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กิตติกรรมประกาศ 

จากหัวขอวิทยานิพนธที่คอนขางจะสรางความรูสึกขัดแยงในตอนแรก วาคนเราเกิดมาก็มี
ตัวตนทางขอเท็จจริงอยูแลว แตแลวทําไมตองมีเอกสารพิสูจนทราบตัวบุคคลหรือเอกสารแสดงตนมายืนยัน หรือ
รับรองสิทธิตาง ๆ ที่ควรจะไดรับ  เนื่องจากตามขอเท็จจริงในทางปฏิบัติไดเกิดบทเรียนจากหลาย ๆ สถานการณที่
เมื่อขาดเอกสารพิสูจนทราบตัวบุคคลแลว ตัวตนในทางขอเท็จจรงิในฐานะเปนมนุษยคนหนึ่ง แทบจะไมมี
ความหมาย สภาพบุคคลตามกฎหมายที่ไดรับการยอมรับจากรัฐที่ตนอาศัยอยู ผานบัตรสักใบหนึ่งตางหากที่จําเปน
และสําคัญจนนาแปลกใจ  

ในการจัดทําวิทยานิพนธฉบับนี้   ไมเพียงแตการพยายามหาคําตอบใหโจทยวิจัยที่ผูวิจัยได
กําหนดขึ้น นอกจากนี้ยังรวมไปถึงความพยายามของนิสิตธรรมดา ๆ คนหน่ึงที่อยากแสวงหาวิธีการในการเรียนรู
จากการคนควา และการคิดอยางเปนระบบระเบียบ รวมถึงการทําความรูจักบริบทแวดลอมตาง ๆ ในมุมมองที่ตาง 
ๆ กันออกไป   ซึ่งกวาจะสําเร็จเปนวิทยานิพนธฉบับนี้  ผูวิจัยคงจะไมสามารถใชคําวา “สําเร็จ” ไดหากไมไดเอย
ถึงแรงบันดาลใจและความของเกี่ยวกับบุคคลมากมาย ดวยความระลึกถึงและขอบพระคุณยิ่ง 

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา แกวเทพ  ผูที่ไดสละเวลาอันมีคายิ่ง ในการดูแล
เอาใจใส วิพากษวิจารณ ใหแนวทาง และขอเสนอแนะรวมถึงการใหมุมมองตาง ๆ ที่เปนประโยชนในการวิจัย 
นับตั้งแตเริ่มตน และระหวางที่ไดลงมือทํางานวิจัยฉบับนี้ รวมถึงการแกไขขอบกพรองตาง ๆ ภายหลังจากการ
วิจัย จนสําเร็จเปนรูปเลมที่สมบูรณได  

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารยอุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต ทานประธานกรรมการ
วิทยานิพนธ และรองศาสตราจารย ดร.ปาริชาต สถาปตานนท กรรมการสอบวิทยานิพนธ ผูกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอคิดเห็น รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพของวิทยานิพนธใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  

ขอบคุณ กลุมตัวอยางในอําเภอแมฟาหลวง รวมถึงผูที่เกี่ยวของ บุคคลผูเปนประตูสูความรู
ใหมของชนกลุมนอยในการเขาถึงสัญชาติไทย    ที่ไดสละเวลาและขอมูลที่จําเปนตอการวิจัยจนผูวิจัยสามารถมี
ขอมูลทํางานวิจัยในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

ขอบคุณเพื่อน ๆ และพี่ ๆ รวมถึงเจาหนาที่ นิเทศศาสตรพัฒนาการทุกคน  ผูเปนทุกอยางที่
พรอมจะเขาถึงไดตลอดเวลาไมวาจะเปน  คําแนะนํา คําปรึกษา รวมถึงกําลังใจ ที่คอยถามความเปนไปและความ
คืบหนาของการทําวิจัย  ทําใหงานวิจัยเลมนี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  

ขอบพระคุณพี่นองคริสเตียน คริสตจักรนทีธรรมทุกทาน ผูเปนกําลังใจ และระลึกถึงผูวิจัย
เสมอในคําอธิษฐาน  ขอบคุณ เพื่อน ๆ และนอง ๆ ผูที่คอยอยูเคียงขางและสามารถเปนกําลังใจในทุกสถานการณ 

สุดทาย ขอบพระคุณ “ครอบครวัที่อบอุน” ทุกคน ที่คอยสนับสนุน อยูเคียงขางและใหการ
สนับสนุน สงเสริม เปนแรงผลักดันอันมีคา ที่ทําใหผูวิจัยไดเรียนรูจากชีวิตและความเปนจริง จนพบวันแหงความ
ภาคภูมิใจนี้ได  
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารเปรียบเสมือนตัวจักรกลที่ประสานสงัคม เปนสื่อกลางการปฏิสัมพันธกันทาง
สังคม นอกเหนือจากสังคมที่มีลักษณะทางชาติพนัธุ แบบแผนวิธกีารดําเนินชีวิต และวัฒนธรรมที่
เหมือนกนัแลว การสื่อสารยังมีบทบาทตอการชวยทําใหผูอพยพเขาไปอาศัยอยูตางถิน่ (Alien 
Setters) (Mendelshon,1964:31)  เพราะการสื่อสารเปนเครื่องมือในการถายทอด ภาษา 
ประเพณี ทัศนคติ ความเชือ่ คานิยม ตลอดจนปรัชญาและแนวความคิดตาง ๆ จากสังคมหนึง่ไป
ยังสังคมหนึ่ง 
 
 ในประเทศไทยประกอบดวยชนหลายเชื้อชาติ   เนื่องจากมีอาณาเขตติดตอกับประเทศ
ตาง ๆ   ดงันัน้ปญหาที่ไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ    อีก
ประการหนึ่งคอืปญหาที่เกิดจากชนกลุมนอยซึ่งปญหาชนกลุมนอย เกดิขึ้นพรอม ๆ หรือควบคูกับ
การเกิดของรัฐชาติ (Nation – State) เพราะประเทศหรือรัฐชาติในปจจุบันก็คือ การผนวกเอา
ดินแดนของกลุมรัฐอิสระเล็ก ๆ ในอดีตเขาดวยกนัเปนสวนใหญ การแบงประเทศตามแนวอาณา
เขตเชนนี้  จงึหลีกเลี่ยงไมไดที่ประเทศ หรือรัฐชาติหนึง่ ๆ จะไดรวมเอากลุมชาติพันธุ (Ethnic 
group) ตาง ๆ ซึ่งมีเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี  และความเชื่อถือที่แตกตาง
เขาไวดวยกนั นอกจากนัน้การอพยพของชาติพนัธุตาง ๆ ก็เปนขบวนการที่เกิดขึ้นตั้งแตสมัย
โบราณจนถงึปจจุบัน และยังเปนปจจัยหนึ่ง ที่มีผลใหประเทศหรือชาติพันธุที่แตกตางไปจากกลุม
ใหญในประเทศก็จะกลายเปน “ชนกลุมนอย” (สุวทิย  สุทธานกุุล, 2531 : 3) 
 
 ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกับ
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะดังนี ้
 
 1. ชนกลุมนอยที่มิไดเกิดในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนัน้ก็จะตกเปนชน
กลุมนอย ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจากชนกลุมมาก ในรัฐนัน้ ทัง้นี้
อาจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ ตนกาํเนิด ศาสนา หรือภาษา ของบุคคลทั้งสอง
กลุม  จะเห็นวาปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิน่ขามชาตินั่นเอง  
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2. ชนกลุมนอยที่เกิดในประเทศไทย 
  บุคคลอาจจะตกเปนชนกลุมนอยมาตั้งแตเกิด โดยมิไดมีการยายขามชาติแต
อยางใด ความเปนชนกลุมนอยเกิดจากการสืบสายโลหติจากบิดา และหรือมารดาซึ่งเปนชนกลุม
นอย สังเกตไดวา โดยการเกิดในประเทศไทย จึงเกิดความสัมพันธทางดินแดนระหวางชนกลุมนอย
กับรัฐเจาของดินแดนอันเปนถิน่ที่เกิดของบุคคล  แตอยางไรก็ตาม  ชนกลุมนอยกย็ังคงมี
ความสัมพันธกับรัฐเจาของตนกําเนิดของเผาพนัธอยูบาง  แตความสัมพันธนี้เปนความสัมพันธที่
ผานบพุการี  มิไดเกิดขึ้นโดยตรงระหวางบุคคลและรัฐ 
 

ในการจาํแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทยนัน้ นอกจากชาวเขาซึ่งอาศัย
อยูในเขตภูเขาหรือชาวปาทีอ่าศัยอยูในเขตปาลึกของประเทศไทยมานานแลว ยังมีคนตางดาว
อพยพเขามาอยางเปนกลุมกอน อยางชัดเจน ในประเทศไทยตั้งแตยคุที่ชาติตะวนัตกเขามาในทวีป
เอเซยี และโดยเฉพาะในยุคที่มีสงครามระหวางเจาอาณานิคมและชนพื้นเมืองในอินโดจนี 
จนกระทั่งในปจจุบัน จงึเปนที่ปฏิเสธไมไดวา มีคนตางดาวรวมตัวกนัอยางเปนกลุมกอน หลาย
กลุมดวยกันในประเทศไทย (กฤตยา อาชวนิจกุลและพรสุข  เกิดสวาง, 2540) กลุมดังกลาวจะมี
สถานเปนชนกลุมนอยหรือไม ข้ึนอยูกับแนวคิดในการนิยามคําวา ชนกลุมนอย นัน้ ในการนิยาม
ของฝายทะเบยีนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึง่
เปนหนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เร่ืองนี ้ โดยมีหนวยงานอืน่ เขาสนับสนนุการทํางานนี้ อาทิ
เชน กองสงเคราะหชาวเขากรมประชาสงเคราะห  หรือกรมการจดัหางาน หรือกองบัญชาการ
ตํารวจชายแดนของกรมตํารวจ หรือกองทัพตาง ๆ เห็นวาชนกลุมนอยในความหมายของสวน
ราชการไทยในปจจุบนั  มีที่มาจาก 7 พื้นที่ตนทางดังนี ้  (สํานกับริหารการทะเบียนสวนการ
ทะเบยีนราษฎร ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย,2537:3-12) 

1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
2. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจนี  

 3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวยีดนาม 
 5. ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
 6. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร  
 7. ชนกลุมนอยที่อาศยับนพืน้ที่สูง    (ภาคผนวก ก.) 
 

ชนกลุมนอยทีก่ลาวมาทั้งหมดมีขอเท็จจริงทีห่ลากหลายตามแงมมุทีศ่ึกษา อาท ิ ความ
แตกตางของแหลงที่มาของชนดังกลาว  อันทาํใหชนแตละกลุมอาจมีเชื้อชาติที่แตกตางกนั อีกทั้ง
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ชนแตละกลุมยังอาจมีภาษา วัฒนธรรมและศาสนา ที่แตกตางกนั (กระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคม, กองสงเคราะหชาวเขา, 2538) นอกจากนัน้ ยังมกีารโตแยงถึงความเปนชนกลุมนอยของแต
ละกลุมอีกดวย  แตไมวาการโตแยงนั้นจะเปนเชนใด บุคคลในกลุมดังกลาวก็ตกอยูภายใตการ
ควบคุมของทางราชการไทยในฐานะของชนกลุมนอย ซึ่งยอมไดรับการปฏิบัติจากรฐัในลักษณะที่
แตกตางไปจากชนชาวไทย ซึ่งเปนชนกลุมใหญของแผนดินหรือดินแดนนัน้ ๆ  

 
ในชวงป พ.ศ. 2499 รัฐบาลไทยไดรับแนวคิดจากประเทศตะวนัตกมาพฒันาประเทศ 

รัฐบาลไดดําเนินการสํารวจจํานวนประชากร เพื่อวางแผนและดําเนินโครงการ จึงประกาศ พ.ร.บ. 
ทะเบียนราษฎร พรอมกับจัดทําทะเบียนบานใหกับคนไทย แตผลที่ตามมาคือสรางสถานะทาง
กฎหมายที่แยกระหวาง “คนไทย” และ “ไมใชคนไทย” ผานการใชบัตรแสดงตัว (ศภุชัย เจริญวงศ
,2545)       

 
อําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชยีงราย เดิมไดรับการประกาศจัดตั้งเปนกิง่อําเภอแมฟาหลวง 

เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2535 ตามประกาศของกระทรวงมหาดไทย โดยแยกการปกครองออกจาก
อําเภอแมจัน และไดรับพระราชทานชื่อ “กิ่งอําเภอแมฟาหลวง” จากสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนน ีศรีสังวาลย ตอมาไดรับการยกฐานะเปน “อําเภอแมฟาหลวง” เมื่อวนัที ่5 ธันวาคม 2539 
อําเภอแมฟาหลวงมีตัง้อยูทางทิศเหนือของจังหวัดเชียงรายมีพืน้ที่ประมาณ 400,625 ไร มีอาณา
เขตทิศเหนือและทิศตะวนัตกตดิตอกับประเทศสหภาพเมียนมาร(พมา) ทิศตะวันออกติดกับอําเภอ
แมสาย และอําเภอแมจัน สวนทิศใตติดกับอําเภอแมจัน (สํานกังานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงราย
,2547)   

 
เนื่องดวยสภาพภูมิประเทศจึงมีการอพยพยายถิน่เขาออกประเทศดวยเหตุผลที่ตาง ๆ กนั

ของชนแตละกลุม กลุมชนดังกลาวสวนใหญจะเปนกลุมที่เดินทางมาจากประเทศพมา, 
สาธารณรัฐประชาชนจีน และคนบนพื้นที่สูง และกลุมชนสวนใหญจะยึดดินแดนไทยเปนที่อยู
อาศัยถาวร ซึ่งจะเห็นไดวาประชากรในพื้นที่ปจจุบนัมีความหลากหลายและแตกตางของเชื้อชาติ 
ศาสนา วัฒนธรรม และแบบแผนวิถกีารดําเนนิชีวิต อีกทั้งเมื่อกลุมชนเหลานีท้ี่ไดเขามาตั้งถิ่นฐาน
ในประเทศไทย ความตางในเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม และแบบแผนวิถกีารดําเนินชวีิต ของกลุม
ชนเหลานี้กับคนไทยที่เปนเจาของดินแดน กลุมชนเหลานี้จงึมีสถานะเปนผูอาศัย ซึง่ทางการไทย
เรียกคนเหลานี้วา “ชนกลุมนอย” และมีสถานะเปนคนไรสัญชาติ  ซึง่ในความที่ไมมสัีญชาติไทยทาํ
ใหคนเหลานี้ถกูจํากัดสทิธทิีค่วรจะไดรับ   การทีท่างการไทย หรือรัฐเจาของดนิแดนมีทางปฏิบตัิ
ตอชนกลุมนอย ในลักษณะที่แตกตางไปจากชนกลุมใหญ  อันมาเนือ่งจากโดยทัว่ไปแลวชนกลุม
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นอยไมมีสัญชาติของรัฐเจาของดินแดน ในขณะทีช่นกลุมใหญมสัีญชาติของรัฐเจาของดนิแดน 
อาท ิ การที่ไมยอมใหแจงเกิด หรือไมยอมรับออกหนงัสือรับรองการเกิดในประเทศไทยใหกับบุตร
ของคนไรสัญชาติ แมวาจะมีพยานบุคคลที่รูเหน็ชัดเจนวาเกิดในประเทศไทย, ไมยอมรับใหเขารับ
การศึกษาในสถานศกึษา หรือหากยอมรับใหเขาเรียนแตไมยอมรับที่จะออกวุฒิการศึกษาให 
หรือไมยอมอนุญาตใหคนไรสัญชาติจบการศึกษาในไทยนัน้ทาํงานไดตามวุฒกิารศกึษา  ฉะนัน้ 
การไดสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนจงึเปนวิธกีารแรกที่อาจขจัดการเลือกปฏิบัติ ในทางกฎหมาย
และความดอยสิทธทิี่ชนกลุมนอยอาจไดรับจากรัฐเจาของดินแดน  จงึเหน็ไดวา ทาํไมสัญชาติจึงมี
ความสาํคัญ 

 
จากปรากฏการณขางตน ทําใหผูวิจัยซึ่งเปนคนในพืน้ที่และเคยประสบปญหานี้มากอน ได

ยินไดรับฟงปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการที่เปนคนไรสัญชาติของชนกลุมนอย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งปญหาการเขาถึงการมีสัญชาติไทย กอนเขาสูกระบวนการขอสัญชาติ อาท ิ  ชนกลุมนอย
ตองเผชิญกับอุปสรรคในขบวนการกนิหวัคิว โดยกลุมอิทธิพลทองถิน่รวมมือกับเจาหนาที่รัฐ เพื่อ
หลอกลวงเงินคาดําเนนิการขอมีสัญชาติไทย พฤติกรรมการเรียกรองสินบนของเจาหนาที่รัฐ ซึ่งมี
สวนเกี่ยวของกับกระบวนการยื่นเรื่องสัญชาตินัน้ม ี3 ข้ันตอนสําคัญ คือข้ันตอนทีห่นึ่ง เร่ิมจากการ
ขอหลักฐานการเกิด หรือหลักฐานแสดงวาอยูประเทศไทยมานาน โดยตองจายใหผูใหญบาน ครู 
หรือผูที่มีอํานาจในการเซน็เปนพยาน โดยจายคาลายเซ็นไมนอยกวา 500-2,000 บาท หากไมได
เกิดในประเทศไทย อาจตองจายเพิ่มถึง 5,000-10,000 บาท ข้ันตอนที ่ 2 เมื่อไดหลักฐานการเกิด 
ตองไปยื่นเรื่องที่อําเภอ ในสวนนี้ตองจายคาเขียนคาํรอง คาถายเอกสาร คาดาํเนินการ คร้ังละไม
ต่ํากวา 500 บาท และในแตละปตองไป 3-4 คร้ัง โดยเฉพาะคาถายเอกสารสําเนาหลักฐานตางๆ 
นั้น ตองใชเฉพาะเครื่องถายเอกสารที่เจาหนาที่อําเภอจดัหามาให หรือมีหุนสวนดวย ในราคาแผน
ละ 2-5 บาท เอกสารแตละฉบับตองถายสําเนา 3 ชุด เปนอยางต่าํ ครอบครัวใดมีสมาชิกมากก็
ตองจายเปนพนับาท สวนขั้นตอนสุดทายคือ การจายใหเจาหนาที่ระดับสูงในอําเภอ เพื่อยื่นเรื่อง
ไปยังจังหวัด บางครั้งอาจมีการแอบอางวาเจาหนาที่ผูใหญจากกรมการปกครองจะมาทาํใหเปน
กรณีพิเศษ ตองจายคาลายเซ็นเพิ่มเปน 10,000 บาท กรณีนี้สวนมากจะผานนายหนาที่เปน
ขาราชการเกษียณแลว เชน กํานันผูใหญบาน อาจารยใหญ โดยคิดคาดําเนนิการขั้นตนตั้งแต 1-3 
หมื่นบาท บางรายอาจตองจายถงึ 1 แสนบาท เชนในกรณีที่เปนชาวกะเหรี่ยงดั้งเดมิ มีปูยาตายาย
เกิดในไทย เพื่อใหนายอําเภอเซ็นรับรองออกบัตรประชาชนไทยไดเลย (หนงัสือพิมพ คมชัดลึก, 29 
มีนาคม พ.ศ. 2548) 
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ทั้งนี้นอกจากจะเสียคาใชจายแลว ชนกลุมนอยยงัตองเผชิญกับปญหาความลาชาของ
กระบวนการทางราชการ ซึ่งเปนขั้นตอนหลงัจากที่ไดเตรียมหลักฐานเพื่อพิสูจนตวับุคคลแลว  
หลายๆครอบครัวแมพอแมและพวกตนจะเกิดในประเทศไทย แตก็ยังไมไดบัตรประชาชน ที่ผานมา
ตลอดหลายสบิป ไดเดินทางไป ที่วาการอําเภอหรอืติดตอในสถานที่มีการนัดหมายบนพืน้ทีส่า
ธารณตาง ๆ เชน ลานวัด โรงเรยีน   เพื่อทาํเรื่องขอสัญชาติไทยมากกวาหนึ่งรอยครั้ง เสียคาใชจาย
ใหฝายตางๆ จนครอบครัวเปนหนี้สิน แตก็ยังไมไดสัญชาติสักท ี เหมอืนอยางที ่ (เตือนใจ ดีเทศน, 
2547) ไดไวกลาววา “ยังมีเด็กกวาหมืน่คนที่มปีญหาเรื่อง "สัญชาติ" จากจาํนวนผูที่มีปญหาเรื่องนี้
ทั้งหมดประมาณกวาแสนคนเพราะ พ.ร.บ.สัญชาติ มาตรา 7 กําหนดวาผูที่จะไดรับสัญชาติไทย 
พอ-แมตองมสัีญชาติไทย ซึ่งกระบวนการในการขอสัญชาตินัน้ตองใหรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทยอนุมัติ อยางเชน ที่ อ.แมฟาหลวง จ.เชียงราย ชาวเขาทีน่ั่นมถีิ่นฐานในเขตไทย 
อยูมาหลายชัว่อายุคนแลว พอ-แมเกิดในประเทศไทย มีลูก-หลานเกิดในประเทศไทย กย็งัมี
สัญชาติไทยไมหมด เพราะดวยกระบวนการที่ตองผานอําเภอสงตอใหผูวาราชการจังหวัด จากผูวา
ฯ ไปสูกรมการปกครอง แลวจึงถงึรัฐมนตรี "ข้ันตอนตาง ๆ นี้ใชเวลาอยางนอย 5 ป"  ซึ่งในแตละปก็
สามารถอนุมตัิไดเพียงพนักวาคนเทานัน้”  
 

เนื่องดวยกระบวนการทียุ่งยากซับซอน และความแตกตางระหวางชนกลุมนอย แตละกลุม 
แตละบุคคล ในวิธีการขอมีไทยสัญชาติ หรือวิธกีารไดมาของสัญชาติไทยของชนกลุมนอยก็
แตกตางกนัไปดวย อาทิ การขอมีสัญชาติโดยหลักกฎหมาย หลกัดินแดน การทาํคุณประโยชน 
หรือโดยการขอแปลงสัญชาติ เปนตน อีกทั้งปญหาสญัชาติเปนประเด็นที่สลับซับซอน และเปน
ประเด็นปญหาที่รัฐบาลทุกสมัยใหความสําคัญกับการแกไขปญหานี ้ อีกทั้งรัฐบาลปจจุบนักเ็รง
ดําเนนิการกําหนดยทุธศาสตรเพื่อเรงแกไขปญหานี้อยูอยางตอเนื่อง   
 

 ดวยเหตุผลดังกลาวทาํใหชนกลุมนอยเหลานี ้ จะตองมีการติดตอส่ือสารเพื่อการดังกลาว
เพื่อใหไดมาซึง่สัญชาติไทย  และในการศึกษาเกีย่วกบัการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินการขอ
มีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ผูวิจยัจะศึกษาวิเคราะหกระบวนการสื่อสารดานการขอสัญชาติ
ไทยและการทีต่องการพนจากการเปนชนกลุมนอยหรือตองการไดรับสิทธิอันชอบที่ควรไดรับ 
ภายใตกรอบทฤษฎีการลดความไมแนนอน  (Uncertainty reduction theory)    ทฤษฎีการจัดการ
ความไมแนนอน (Theory of uncertainty management) โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนกล
ยุทธหลักในการศึกษา 

ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger,1995) เชื่อวาจดุเริ่มตนของความสมัพนัธระหวาง
บุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน และในการศึกษาการสื่อสารของมนุษยนัน้มพีืน้ฐานสําคัญ 3 
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ประการคือ การปรับตัวเปนสิ่งจําเปนในการอยูรอด , การปรับตัวจะเกิดขึ้นไดโดยการลดความไม
แนนอนและการลดความไมแนนอนจะลดลงไดโดยใชการสื่อสาร  ดวยเหตนุี้ เบอรเกอรไดเสนอ
ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการลดความแนนอน โดยการตระหนักและการเขาใจตนเองรวมถงึการหา
ความรูเพิม่เตมิ ซึง่เหลานี้เรียกวา “การแสวงหาขอมูลขาวสาร” (Information seeking)  ในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อลดความไมแนนอนนั้น ข้ึนอยูกับแรงจงูใจ (Motivation) อัน
ประกอบดวยการคํานงึและความหมายถงึความสัมพนัธในอนาคต การไดรับผลตอบแทนในการ
สรางความสัมพันธและการเบี่ยงเบนความสัมพันธ ทั้งนี้เบอรเกอรยงัไดกลาวถงึ กลยุทธในการ
แสวงหาขอมูลขาวสาร 3 ลักษณะ ดงันี ้ ลักษณะแรกคือ รอรับขอมูลขาวสาร (Passive strategy) 
คือการกระทาํเชิงรับ โดยการสังเกตุส่ิงที่มีอยู หรือเปนอยู เกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสราง
ความสัมพันธไมไดใชความพยายามอืน่ในในการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในลักษณะที่สองไดแก
การใฝหาขอมูลขาวสาร (Active strategy) คือการกระทําเชงิรุกตาง ๆ เพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ โดยการถามจากบุคคลอื่น หรือเสาะแสวงหาขอมูล
ขาวสารจากแหลงตาง ๆ และลักษณะสุดทายไดแกการมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร 
(Interactive strategy) คือการไดขอมูลขาวสารเกี่ยวกบับุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ โดยมี
การปฏิสัมพนัธโดยตรงกับบุคคลนั้น ใชการเปดเผยตนเองเปนกลวธิีที่สําคัญในการมีปฏิสัมพนัธ
เพื่อใหไดมาซึง่ขอมูลขาวสารที่ตอการ จงึเห็นไดวา การแสวงหาขอมลูขาวสารเขามามีบทบาทใน
การชวยลดความไมแนนอน แตโดยแทจริงแลวบุคคลอาจจะไมไดตองการลดความไมแนนอนที่
เกิดขึ้นเสมอไป บางคนอาจตองการเพิ่มหรือคงสภาพความไมแนนอนนัน้ ๆ เอาไว ซึ่งเดลและคณะ 
(Dale and et al.,) ไดเสนอทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการจัดการความไมแนนอน โดยทีมุ่งความสําคญั
ตอการประเมนิของบุคคลตอความไมแนนอนที่มีความสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณ 
ความรูสึก รวมทัง้ยงัใหความสาํคัญกับการสื่อสารในฐานะที่เปนเครื่องมือในการจัดการความไม
แนนอน ซึง่ไมไดมุงเฉพาะบุคคลจะแสวงหาขอมูลขาวสารเทานัน้บุคคลอาจจะหลีกเลี่ยงขอมูล
ขาวสารไดดวย  และในการจัดการความแนนอนนัน้ ผลของการจัดการ มทีั้งการลด การเพิ่ม และ
การคงสภาพไวซึ่งความไมแนนอน  

 
ในการใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยพืน้ฐานแลวก็คอืการใชกระบวนการสื่อสารนั่นเอง 

ซึ่งในกระบวนการมีทัง้กระบวนการคิด, การสง, การรับแลกเปลี่ยนสารการตีความหมาย รวมถึง
การคํานงึถงึบริบท เงื่อนไขในการสื่อสาร และองคประกอบของการสือ่สารดวย สวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารนั้นมีองคประกอบคือ สาเหตุของการแสวงหาขอมูลขาวสาร แหลงขาวสาร เนื้อหา
ของขอมูลขาวสาร ชองทางของขอมูลขาวสาร ตวัผูตองการขอมูลขาวสาร รวมทั้งบริบทและ
เงื่อนไขของการไดมาซึ่งขอมลูขาวสารที่ตองการ (Berlo,1960) 
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โดยสรุปแลวการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจัยจะใหความสําคัญกับการมุงประเด็นยัง
กระบวนการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติเพื่อเปนคนไทยชนกลุมนอย  โดยนําเอา
กรณีของชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติแลวเปนกรณีศึกษา เนื่องจากชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติแลว 
เปนกลุมที่ไดเผชิญกับปญหาอุปสรรคและไดผานกระบวนการในการขอมีสัญชาติมาตั้งแตตนจน
เสร็จส้ินกระบวนการจนไดรับสัญชาติในทีสุ่ด  

 

 นอกจากนีย้ังอาจจะเห็นไดวา ผลงานวิจยัที่เกีย่วของกบัชนกลุมนอยที่ปรากฏ มักจะเปน
การศึกษาเกี่ยวกับวฒันธรรม ประเพณ ีความเชื่อ ความเปนอยูของชนกลุมนอย และปญหาตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นเนื่องจากชนกลุมนอย เปนสวนใหญ  อันเปนการศึกษาที่ใหความสาํคัญในดานสงัคม
วิทยา และมานุษยวิทยา  สวนผลงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัการศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางชนกลุม
นอยกับรัฐ, การกําหนดนโยบายของรัฐตอชนกลุมนอย และทางดานวงการนิเทศศาสตร(การ
ส่ือสาร)โดยเฉพาะการมุงการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย ยังไมปรากฏมากนกั 

ดังนัน้การศึกษาวิจยัในครั้งนี้ จึงมีความตองการที่จะศึกษาในแงมุมดังกลาวขางตน เพราะ
หวงัวาบางสวนอาจจะสามารถทําใหแงมุมของการศึกษาที่เกี่ยวของกบัชนกลุมนอย มีหลากหลาย
มากยิง่ขึ้น รวมถึงการที่จะนาํไปปรับปรุงใชในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในทางปฏิบัติดวย 

 
ปญหานําวิจยั  

ชนกลุมนอยมกีระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย อยางไร 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
1.  เพื่อศึกษาสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอย ในการขอมีสัญชาติไทย ในเขตอําเภอ
แมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย     

2. เพื่อศึกษาถึงกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอย
ที่มีสัญชาติไทยแลว ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย  

3. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยของ
ชนกลุมนอย  
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ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจยันี้เปนการศึกษากระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย  ของชน
กลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว โดยศกึษา จากชนกลุมนอย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด
เชียงราย   ที่ยนิยอมเขารวมในการวิจัย  

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
ชนกลุมนอย     กลุมชนที่รวมกันโดยมีประวตัิ ความเปนมา ภาษา หรือความเชื่อทาง

ศาสนาเหมือนกันและมีความรูสึกวาตนเองมีความแตกตาง ในเรื่อง
ตาง ๆ ดังกลาวไปจากชนกลุมใหญ   ในทีน่ี้หมายถึงชนกลุมนอย กลุมชน
ชาติสวนนอยที่อาศัยอยูในพื้นที่ภาคเหนอืของประเทศไทยในลักษณะ
ถาวร  และเปนชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติเปนไทยและมีบัตรประชาชน
แลว ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย 

การขอมีสัญชาติ   การที่ชนกลุมนอยมีสถานะบุคคลเปนคนไรสัญชาติไทย หรือเปนบุคคล
ที่ไมมีกฎหมายประเทศใดรับรองสัญชาตมิากอน ไดดําเนินการตาม
ข้ันตอนตาง ๆ  ในการหาหลักฐานพิสูจนตัวบุคคลและดําเนนิการตาม
ข้ันตอน ตามหลักกฎหมายประเทศไทย  เพื่อขอใหมีสัญชาติไทย  จน
ไดรับสัญชาติไทยในที่สุด  

กระบวนการแสวงหา  กระบวนการที่ไดมาซึง่ขอมูลขาวสารอันไดแกวัตถุประสงคของการแสวง      
ขอมูลขาวสาร             หาขอมูลขาวสาร แหลงขอมูลขาวสาร   ชองทาง  บริบทและเงื่อนไขของ   

 การไดมาซึง่ขอมูลขาวสารทีต่องการนัน้  ๆ    รวมทัง้ ปญหาในการแสวง  
                          หาขอมูล  
 

วัตถุประสงคของการ เหตุผลที่ชนกลุมนอยตองมกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร เกี่ยวกบัการขอมี - 
แสวงหาขอมลูขาวสาร สัญชาติไทย 
 
แหลงขอมูลขาวสาร บุคคลที่สามารถใหขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยได  เชน  

ผูนําหมูบาน, เจาหนาทีห่นวยงานราชการ, นกักฎหมาย, ครูอาจารย. 
ญาติ, เพื่อน, หรือบุคคลอื่น ๆ  
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ชองทาง ชองทางที่นาํขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั  การขอสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 
ไดแก ส่ือตาง ๆ เชน โทรทัศน  หนังสอื แผนพบั  ตัวบทกฎหมาย  
Internet    การสัมมนา/อบรมทางวชิาการ 

  

เนื้อหาขอมลูขาวสาร ตัวสารที่ชนกลุมนอยตองการเพื่อนาํมาใชในการขอสญัชาติไทย  เปนขอ 
มูลขาวสารที่เกี่ยวกบัความรูเร่ืองการขอสัญชาติไทย  และขอมลูอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวกับการขอสัญชาติไทย 

ปจจัยที่เกี่ยวของคือ 

ปจจัยที่เอ้ืออาํนวย ส่ิงที่ชวยเสริมและเอื้ออํานวย ในการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมี
สัญชาติไทย ของชนกลุมนอย เชนลักษณะพืน้ฐานของชนกลุมนอย 
กลาวคือ  อาย ุเพศ อาชพี ระดับการศึกษา   

ปจจัยที่เปนอุปสรรค ส่ิงทีท่ําใหการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุม
นอยติดขัดหรือยุงยาก เชน ลักษณะดานจติวิทยา ความคิด อารมณ   

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1.  เพื่อเปนแนวทางในการคนหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอย 
2.  เพื่อสะทอนใหเห็นถึงปญหาและอุปสรรค ในการแสวงหาขอมูลของชนกลุมนอย  ในเรื่องของ
การขอมีสัญชาติไทย 
3.  ใชเปนขอมูลเพื่อพฒันาระบบขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย  ใหกบัชนกลุมนอย 
รวมถึง หนวยงานหรือบุคคลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการขอสัญชาติไทยตอไป               
 

 
 



 
บทที่  2 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี
ในการศึกษา  “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทย  ของชนกลุม

นอย”  เปนการศึกษาการใชกระบวนการการสื่อสารเชงิประยุกต โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
เมื่อตองเผชิญกับความไมแนนอน  ซึง่ในการศึกษาวจิัยหมายถึง ผลกระทบของความสับสนใน
สถานะบุคคลและสภาวะอนัไมเปนปกตสุิขของอารมณความรูสึก ทีม่ีตอชนกลุมนอยที่เปนคนไร
สัญชาติผูซึ่งถกูจํากัดและกดีกันสิทธิตามกฎหมาย ที่ควรจะไดรับ  ผูวิจัยไดใชแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ  ดังนี ้

1. แนวคิดเกี่ยวกบัการอพยพโยกยายถิน่ 

2. แนวคิดเกี่ยวกบัชนกลุมนอย 

3. แนวคิดเกี่ยวกบัสัญชาติ 

4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร ไดแก 

4.1 แนวคิดทัว่ไปเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

4.2 ทฤษฎีการลดความไมแนนอน (Uncertainly reduction Theory) 

4.3 ทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน (Theory of uncertainly management) 
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แนวคิดเกี่ยวกับการอพยพโยกยายถิน่ 

 ในการอพยพโยกยายถิน่ของชนกลุม ๆ หนึง่ จากสถานทีห่นึง่และสังคมหนึง่ ไปสูอีก
สถานที่และอีกสังคมหนึง่  โดยอาจจะเปนการอพยพโยกยาย  เพราะตองการลี้ภัยทางการเมอืง  
หรืออาจจะตองการหลบหนภัียธรรมชาติอ่ืน ๆ ทัง้นี้อาจจะเปนการอพยพโยกยาย ในระดับของ
บุคคล ระดับครอบครัว  ตลอดจนระดับของสังคม  ตามลักษณะของการอพยพโยกยายถิน่ที่
แตกตางกนัออกไปจะเหน็ไดวาองคประกอบของการอพยพโยกยายถิน่นัน้ ตองประกอบไปดวย 
การเคลื่อนยายของบุคคล  หรือกลุมคน  จากสถานทีห่นึง่ไปสูอีกสถานทีห่นึ่ง ไมวาจะเปน
ระยะทางใกลหรือไกลเพียงใด  ประกอบกับตองมีระยะเวลาในการอยูอาศัยในทีซ่ึ่งอพยพไป เปน
ชวงระยะเวลาหนึง่ดวย 

 ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการยายถิ่นนัน้ ไดมผูีศึกษาวจิัยและไดใหความเห็นถึงสาเหตุของการ
อพยพยายถิน่ วามีสาเหตจุากปจจัยตาง ๆ มากมายซึง่ในการศึกษาวิจัยครั้งนีผู้วิจัยนําเสนอ
ประเด็นที่เกี่ยวของ ดังนี ้ 

 ราเวนสไตน (Ravensteine : 1885) กลาวถึงปจจัยหลกัที่นาํมาพิจารณาคือ ปจจัยผลักดัน 
(Push Factors) หมายถึง ปจจัยทีม่ีอยูแลวในทองถิน่ ซึ่งบีบบังคับใหผูอาศัยอยู ณ ถิ่นใดถิน่หนึ่ง
ตองละทิง้ถิน่ไปอาศัยอยู ณ ที่อ่ืน  ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) หมายถึงปจจัยที่พบอยูในทองถิน่ 
ซึ่งสามารถดึงดูดใหผูอพยพยายถิ่นไปอยูที่นัน่ได 

 สวน ลี (Lee : 1966) อางถึงในเกื้อกูล วงศบุญสิน, 2538 : 47-57) ไดอธิบายถงึปจจัยที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจยายถิ่นและกระบวนการยายถิน่ไววา  

 ปจจัยผลักดัน (Push Factors) เปนปจจัยที่เปนแรงผลกัดันใหเกิดการอพยพยายถิน่ ไดแก 
การมีทรัพยากรธรรมชาตินอยลง ปญหาการวางงาน การถูกกีดกนัเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา หรือไมเปน
ที่ยอมรับในสังคม การประสบปญหาจากภัยธรรมชาติ เชน สภาพดนิแหง ฝนแลง เปนตน  จงึ
จําเปนตองยายไปอยูที่แหงใหมเพราะคาดวาจะสามารถยกระดับฐานะทางเศรษฐกจิ และสังคมได
ดีข้ึนกวาเดิม 

 ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) เปนปจจัยทีม่สีวนโนมนาว หรือจูงใจใหประชาชนเคลื่อนยาย
ไปหาทีท่าํมาหากนิแหงใหม หรือคิดไปแสวงโชค ไดแก การมีโอกาสทีจ่ะทาํงานโดยไดรับ
คาตอบแทนสงูกวาที่อยูเดิมของตนการยายตามครอบครัว คูครอง หรือเพื่อนที่ยายไปกอนแลว 
เพราะหวงัจะไดรับโอกาสทางการศึกษาทีด่ีกวาเพราะนยิมความ สะดวกสบายและความเจริญของ
ความเปนเมือง  
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อาจกลาวไดวา สาเหตุที่ชนกลุมนอยเดนิทางเขามาในประเทศไทยคือ อาจจะสรุปไดเปน
สองสาเหตุคือ ปจจัยเปนเหตุผลักดัน(Push Factors) และปจจัยที่เปนเหตุชกัจูง (Pull Factors)  

 
ในการวิจัยครัง้นี้ชนกลุมนอย อําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย ที่เปนพืน้ที่ศึกษา

ประกอบดวย   ชนกลุมนอย 3 กลุมใหญ ๆ คือ  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา,ชนกลุม
นอยที่มาจากประเทศจีน, ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพืน้ที่สูง    โดยการแบงตามเกณฑการนยิามของ
ฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึ่งเปน
หนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาทีเ่ร่ืองนี ้  จะเหน็วามีชนกลุมนอยที่อาศัยอยูในพืน้ที่มีปจจัยที่
สําคัญที่ทาํใหอพยพเขามาสูประเทศไทยนัน้มีอยูดวยกนั 2 ประการดวยกนัคือ ปจจัยที่เปนเหตุ
ผลักดันประการหนึง่ และปจจัยที่เปนเหตจุูงในอีกประการหนึง่  ผูวิจยั ไดอธิบายมลูเหตุปจจัยทั้ง
สองไว ดังนี ้

 
1. ปจจัยเปนเหตุผลักดัน (Push  Factors) 

เปนปจจัยที่ผลักดัน หรือสงผลใหผูอพยพโยกยายถิน่สวนใหญ  อพยพเขาสูประเทศไทย
อันถือวาเปนปจจัยภายในของผูอพยพโยกยายเอง เชน   ชนกลุมนอยทีเ่ดินทางมาจากประเทศพมา 
บุคคลกลุมดังกลาวเดินทางเขามาเพราะเหตุการณในประเทศพมา คือ การหลบหนภัียการสูรบการ
ปฏิวัติเพื่อลอมนายกรัฐมนตรีอูนุของนายพลเนวิน, การหลบหนีการสูรบระหวางรฐับาลพมากับชน
กลุมนอย 

2.   ปจจัยที่เปนเหตุชักจูง (Pull Factors) 
เปนสาเหตุภายในของประเทศไทยที่ดึงดดู หรือชักจงูใหผูอพยพโยกยายถิ่น  เขามาอาศัย

ในประเทศไทยซึ่งมีอยูหลายประการดังนีค้วามโอบออมอารีของคนไทย, สภาพเศรษฐกิจที่ดีกวา, 
ความตองการแรงงาน, ความผอนปรนของรัฐ เชน ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา กลุม
บุคคลดังกลาวเดินทางเขามาประเทศไทยอันเนื่องมาจากจากสภาวะทางเศรษฐกิจในพมาฝดเคือง 
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แนวคิดเกี่ยวกับชนกลุมนอย 

 แนวความคิดเกี่ยวกับชนกลุมนอย เปนแนวความคิดที่จะสามารถอธิบายถึงสาเหตุของ
ปญหาปจจัยที่เกิดปญหา และ พฤติกรรมของชนกลุมนอยได   รวมถึงสามารถใชเปนแนวทางใน
การวิเคราะหของผูวิจัยดวย  โดยที่จะใชเปนแนวทางเบื้องตนในการศึกษา  กอนที่จะนําไปสู
ระเบียบวิธกีารในการวิจยั ตอไป  

 ลิขิต  ธีระเวคนิ (ลิขิต ธีระเวคิน, 2521: 2-12) กลาววาการเกิดชนกลุมนอยในความหมาย
ตามลายลกัษณอักษร  ไดชนกลุมที่มีจาํนวนนอย เมื่อเทียบกับชนสวนใหญของประชาคมการเมอืง  
และเปนชนทีม่ีความแตกตางจากชนสวนใหญในดานตาง ๆ ในประชาคมหนึ่งอาจมีชนกลุมนอย
หลายกลุม และอาจไมมีความสําคัญทางการเมืองเลย  แตถาชนกลุมนอยนัน้ ๆ มีอํานาจในทาง
การเมืองหรือเศรษฐกิจ ชนกลุมนอยดังกลาวยอมมีความสําคัญทางการเมือง  เพราะอาจมีผลกา
ระทบตอโครงสรางอํานาจ รูปแบบการปกครองรวมทัง้เสถียรภาพของรัฐบาลและการพัฒนา
ประเทศ 
 ขจัดภัย บุรุษพัฒน (ขจัดภยั บุรุษพัฒน, 2518:2)ไดใหความหมายของชนกลุมนอยไววา 
หมายถงึกลุมชนที่ความโดยมีประวัติความเปนมา   ภาษา หรือความเชื่อทางศาสนาที่เหมือนกนั
และมีความรูสึกวาตนเองมีความแตกตางในเรื่องตาง ๆ ดังกลาวไปจากชนกลุมใหญ  

 R.A. Schermerhm   (R.A. Scberm : 13-14) ไดใหคําจํากัดความของ ชนกลุมนอยและชน
กลุมใหญวา ตองพิจารณาทั้งจากในแงมมุจากแงมุมของอํานาจ จาํนวน และกลุมชาติพนัธุ  โดย
พิจารณาทีละขั้นตอนดังนี้    

 ข้ันตอนแรก  พิจารณาจากแงมุมของอํานาจ โดยแบงออกไดเปนกลุมที่มีอํานาจและกลุมที่
อยูภายใตอํานาจการปกครอง หรือกลุมใตปกครอง 

 ข้ันตอนที่สอง  พิจารณาจากแงมุมของจาํนวนกลุมทีม่ีจํานวนนอยและมีอํานาจในประเทศ 
คือ กลุมชนช้ันนาํ ประชาชนสวนใหญของประเทศที่มีอํานาจ คือ มวลชน 

ข้ันตอนที่สาม  พิจารณาจากแงมุมของกลุมชาติพนัธุ กลุมชาติพันธุที่มีอํานาจและมี
จํานวนมาก คือ ชนกลุมใหญ (Majority Group)  และกลุมชาติพนัธุที่มีอํานาจและมีจํานวนนอย
คือ ชนกลุมนอย (Minority Group) 
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 โดยสรุปแลวอาจกลาวไดวา ชนกลุมนอย มีลักษณะที่แตกตางไปจากชนกลุมใหญและชน
กลุมนอยดวยกัน  คือ เชื้อชาติ, เผาพนัธุ, ศาสนา, ภาษา, ขนบธรรมเนียมประเพณี, อุดมการณทาง
การเมือง (วทิยา วัชระเกยีรติศักดิ์: 8) 

จากความหมายและคําจัดความโดยทัว่ไปดังกลาว ในการศึกษาวิจยั ผูวิจัยเลือกประเด็นที่
เกี่ยวของกับความเปน  “ชนกลุมนอย” ดังนี้  

การเกิดขึ้นของปรากฎการณ “ชนกลุมนอยในประเทศไทย”  

ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกับ
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะดังนี ้
 
 1. ชนกลุมนอยที่มิไดเกิดในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนั้นก็จะตกเปน “ชน
กลุมนอย” (Minority) ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจาก “ชนกลุมมาก”
(Majority)ในรัฐนั้น ทั้งนีอ้าจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ(Race) ตนกาํเนดิ
(National origin)  ศาสนา(Religion) หรือภาษา(Language) ของบุคคลทั้งสองกลุม  จะเห็นวา
ปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิ่นขามชาตนิั่นเอง เชน กรณีของคนเชือ้ชาติจีนซึง่เดนิ
ทางเขามาตั้งรกรากในประเทศไทย คนเชือ้ชาติจีนจงึตกเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย เพราะ
คนสวนใหญในดินแดนนี้มีเชื้อชาติไทย กลาวคือ เปนชนกลุมนอยรุนแรก หรือ First Generation 
จะสังเกตเหน็ไดวาแมจะเกิดความสัมพนัธระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอันเปนปลาย
ทางการยายถิน่แลว แตชนกลุมนี้กย็ังคงมีความสัมพนัธกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปนตนทางของ
การยายถิน่อยู 
 
 2. ชนกลุมนอยที่เกิดในประเทศไทย 
  บุคคลอาจจะตกเปนชนกลุมนอยมาตั้งแตเกิด โดยมิไดมีการยายขามชาติแต
อยางใด ความเปนชนกลุมนอยเกิดจากการสืบสายโลหติจากบิดา และหรือมารดาซึ่งเปนชนกลุม
นอย ปรากฎการณเชนนี้เกดิขึ้นในประเทศไทยอยางชัดเจนเชนกนั เชน กรณีลูกของคนเชื้อชาติจนี
ที่เขามาตั้งรกรากในประเทศไทย ยังเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย ทัง้ที่เกดิในประเทศไทย 
มิใชคนตางดาวที่เดนิทางเขามาในประเทศไทย  กลาวคอื เปนชนกลุมนอยรุนสอง หรือ Second 
Generation หรือมากกกวานั้น สังเกตไดวา โดยการเกดิในประเทศไทย จึงเกิดความสัมพันธทาง
ดินแดนระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปนถิน่ที่เกิดของบุคคล  แตอยางไรก็ตาม  ชน
กลุมนอยก็ยงัคงมีความสัมพันธกับรัฐเจาของตนกําเนิดของเผาพนัธอยูบาง  แตความสัมพันธนี้
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เปนความสัมพันธที่ผานบพุการี  มิไดเกิดขึ้นโดยตรงระหวางบุคคลและรัฐ (พันธุทพิย  สายสนุทร : 
2541) 
 
การจาํแนกประเภทของ “ชนกลุมนอย” ตามทะเบียนของทางราชการไทย 
 

ในการจาํแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทยนัน้ นอกจากชาวเขาซึ่งอาศัย
อยูในเขตภูเขาหรือชาวปาทีอ่าศัยอยูในเขตปาลึกของประเทศไทยมานานแลว ยังมีคนตางดาว
อพยพเขามาอยางเปนกลุมกอน อยางชัดเจน ในประเทศไทยตั้งแตยคุที่ชาตติะวนัตกเขามาในทวีป
เอเซีย และโดยเฉพาะในยุคที่มีสงครามระหวางเจาอาณานิคมและชนพื้นเมืองในอินโดจนี 
จนกระทั่งในปจจุบัน จงึเปนที่ปฏิเสธไมไดวา มีคนตางดาวรวมตวักนัอยางเปนกลุมกอน หลายกลุม
ดวยกนัในประเทศไทย (กฤตยา อาชวนจิกุลและพรสุข เกิดสวาง : 2540) กลุมดังกลาวจะมีสถาน
เปนชนกลุมนอยหรือไม ข้ึนอยูกับแนวคิดในการนิยามคาํวา ชนกลุมนอย นั้น ในการนิยามของฝาย
ทะเบยีนชนกลุมนอย สวนการทะเบยีนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึ่งเปน
หนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาทีเ่ร่ืองนีโ้ดยมีหนวยงานอื่น เขาสนบัสนุนการทาํงานนี ้ อาทิเชน 
กองสงเคราะหชาวเขากรมประชาสงเคราะห  หรือกรมการจัดหางาน หรือกองบญัชาการตํารวจ
ชายแดนของกรมตํารวจ หรือกองทพัตาง ๆ เหน็วาชนกลุมนอยในความหมายของสวนราชการไทย
ในปจจุบัน  มีที่มาจาก 7 พื้นที่ตนทางดังนี ้  (สํานักบริหารการทะเบียนสวนการทะเบยีนราษฎร, 
ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย, 2537 : 3-12) 

  
1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
2. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจีน  

 3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวียดนาม 
 5. ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
 6. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร  
 7. ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นทีสู่ง    (ภาคผนวก ก.) 
  
 

ในพืน้ทีท่ําการศึกษาวิจยั คร้ังนี้ในเขตอําเภอแมฟาหลวงจังหวัดเชียงราย มีชนกลุมอยู
หลายชนเผาตามสถิติของสาํนักงานสถิติแหงชาติ สํานกันายกรัฐมนตรี คือ ไทยใหญ, ไทยลื้อ, จีน
ฮอ, มูเซอ, อีกอ, ลัวะ, แมว, เยา,  ลีซอ,  หากจะแบงตามในการนยิามคําวา ชนกลุมนอย นั้น ใน
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การนยิามของฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย สามารถแบงไดทั้งหมด 3 กลุมดังนี้  

 
1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา  
คือ  ผูพลัดถิน่สัญชาติพมา อพยพเขามาในประเทศไทยกอนวันที่ 9 มีนาคม 2519 เดิน

ทางเขามาเพราะเหตุการณภายในประเทศ 3 เหตุการณคือ การหลบหนกีารสูรบอันเนื่องมาจาก
การทาํปฏิวัตขิองนายพลเนวิน, การหลบหนีภัยการสูรบระหวางรัฐบาลพมา และชนกลุมนอยและ
สภาวะทางเศรษฐกจิที่ฝดเคอืงของพมา ในพืน้ที่อําเภอแมฟาหลวงกลุมคนดังกลาวคือ ไทยใหญ 

 
2.   ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศจีน คือ ชนกลุมนอย  4 ชนกลุมดงันี้ 
2.1  อดีตทหารจีนคณะชาติ  ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยมกัจะเรียกคนกลุมนี้ยอ 

ๆ วา “อดีต ทจช” โดยใหหมายถงึ อดีตทหารกองทพั 93และครอบครัวของจีนไตหวนัซึ่งหลบหนีจนี
คอมมิวนิสตเขามาในพมาและพมาขับไลเลยเขาอยูในประเทศไทย 

2.2  จีนฮออพยพ คือ คนจีนที่อพยพเขามาในประเทศไทยพรอมครอบครัว ตั้งแต พ.ศ. 
2493-2504 โดยอางวาเปนญาติของอดีตทหารจีนคณะชาติ แตชนกลุมดีงกลาวเปนพลเรือน มิใช
ทหาร 

2.3  จีนฮออิสระ คือ คนจนีทีห่ลบหนีเขาเมืองมาตั้งแตป พ.ศ. 2505 จนถึงป พ.ศ. 2532 
โดยอางวาเปนญาติของอดตีทหารจีนคณะชาติ จีนฮออิสระ  

2.4  ไทยลือ้  คือ คนเชื้อสายไทยในแควนสิบสองจุไทย/สิบสองปนนา มณฑลยูนาน 
ประเทศจีน  

3.  ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นทีสู่ง    
คือ โดยทัว่ไปแลว ทางราชการไทยเรียกชนกลุมนอยที่อาศัยบนพืน้ที่สูงวา “ชาวเขา” หรือ 

“ชาวไทยภูเขา” แตทางปฏบิัติกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “บุคคลบนพืน้ที่สูง” สําหรับชาวเขาซึ่ง
เปนชนกลุมนอยที่ตั้งถิ่นฐานอยูในบริเวณปาเขาซึง่เปนที่สูงในเขตพืน้ที่จังหวัดทางดานเหนือลงไป
ทางดานทิศตะวันตกของประเทศ  ในพืน้ที่อําเภอแมฟาหลวงกลุมคนดังกลาวคือ มงหรือแมว มูเซอ 
เยา อีกอหรืออาขา ลีซอ ล๊ัวะ  
 ในกลุมดังกลาวจํานวนของชนกลุมนอยที่อาศัยบนพีน้ที่สูงมีจํานวนมากที่สุด รองลงมา
เปนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศจีน และชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
ตามลําดับ  
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แนวคิดเกี่ยวกับสัญชาติ  

 เนื่องจากวัตถปุระสงคในการศึกษาวิจยัครั้งนี ้ มุงจะศกึษาการแสวงหาขอมูลในการขอมี
สัญชาติของชนกลุมนอย  จงึจําเปนที่จะตองมีกรอบ และแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับสัญชาติมา
เปนแนวทางดงันี ้   

 ประเทศไทยมกีฎหมายลายลักษณอักษรวาดวยสัญชาติไทยอยางชัดเจนตั้งแต พ.ศ. 2454 
ดังนัน้การไดหรือการเสีย หรือไดกลับคืนสัญชาติไทยจึงเปนไปตามกฎหมายสัญชาติทีม่ีผลอยู
ในณะทีม่ีการกลาวอางเกี่ยวกับสัญชาติไทยนั้นเกิดขึ้น ( พันธุทพิย กาญจนะจิตรา  สายสุนทร, 
2538 :114-313)โดยทั่วไป “ชนกลุมนอย” ยอมไมมสัีญชาติไทยของรัฐเจาของดนิแดนในขณะที่ 
“ชนกลุมใหญ” มีสัญชาติของรฐัเจาของดนิแดน ดังนั้น การไดสัญชาติของรัฐเจาของดินแดน จงึ
เปนวธิีการแรกที่อาจขจัดการเลือกปฏิบัติในทางกฎหมายและความดวยสิทธิที่ชนกลุมนอยอาจ
ไดรับจากรัฐเจาของดินแดน  

สวนความหมายของสัญชาตินั้น คอนขางที่จะยากในการใหคํานิยามที่ชัดเจน ซึง่ในทาง
ปฏิบัตินั้น การที่จะใหสัญชาติแกบุคคลนั้นยอมจะเปนไปตามที่กฎหมายกาํหนดไว แตอยางไรก็
ตามหลกัของการไดสัญชาติ อาจแยกออกได โดยอาศยัหลัก 2 คือ (หยุด  แสงอทุยั, 2527: 141 –
143) 

1. หลักการไดสญัชาติโดยกาํเนิด 

2. หลักการไดสญัชาติหลงักาํเนิด 

โดยหลกัการใหบุคคลไดสญัชาติโดยกาํเนิดนั้น ยังแยกออกเปน 2 ลักษณะคอื  

1.  หลักดนิแดน (Jus Soil) ตามหลักนี้บุคคลเกดิในอาณาเขตของประเทศใดยอมมี
สัญชาติของประเทศนัน้  โดยไมคํานงึวาบตุรนั้นเกิดจากคนมีสัญชาติของตน หรือคนตางดาว 

2. หลักสืบสายโลหิต (Jus Sanquinis) ตามหลักนีบุ้คคลเกิดจากบิดา หรือมารดาที่มี
สัญชาติของประเทศใด ยอมมีสัญชาติของประเทศนั้น โดยไมคํานงึวาจะกาํเนิดในประเทศของตน
หรือกําเนิดในตางประเทศ 

สําหรบัหลกัการไดมาซึ่งสัญชาติหลังกําเนิดนั้น มลีักษณะทัว่ไป ดังนี้  

1. โดยการแปลงสัญชาติมาเปนบุคคลสัญชาติประเทศนั้น  

2. โดยการสมรสกับบุคคลตางดาว ซึง่ทาํใหหญิงมีสัญชาติตามสาม ี
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3. โดยการที่ประเทศมีสัญชาตเิดิมเสียอาณาเขต  ซึ่งทําใหบุคคลผูอยูในอาณาเขตที่เสีย
ไปตองมีสัญชาติตามกฎหมายวางดวยสญัชาติของประเทศที่ไดอาณาเขต 

4. โดยการที่มีภูมิลําเนาอยูในประเทศนัน้ 

5. โดยการเปนขาราชการของประเทศนัน้ 

6. โดยการถกูรับเปนบุตรอันชอบดวยกฎหมาย  โดยบดิาที่เปนคนตางดาวซึ่งอาจเปน
บิดา ยอมรับเปนบุตรหรือบิดาถูกฟองใหรับเปนบุตร 

สําหรับการไดสัญชาติไทยนัน้ ก็สามารถแยกพิจารณาไดเปนสัญชาตไิทยโดยกาํเนดิ และ
การไดสัญชาติไทยหลงักําเนิดเชนกัน

โดยหลกัของการไดสัญชาติไทยโดยการเกิดนั้น สามารถแยกออกได 3 กรณี คือ  

กรณีที่  1   ผูเกิดโดยบิดาเปนผูมีสัญชาติไทย ไมวาจะเกดิในหรือนอกราชอาณาจักร 

กรณีที่  2  ผูเกิดนอกราชอาณาจักรโดยมารดาเปนผูมีสัญชาติไทย         แตไมปรากฏบิดา
ที่ชอบดวยกฎหมาย หรือบิดาไมมีสัญชาต ิ

กรณีที่ 3  ผูเกดิในราชอาณาจักรไทยเปนการไดสัญชาติตามหลักดนิแดน  หมายถงึทกุคน
ที่เกิดในราชอาณาจักรไทยยอมไดสัญชาติไทยทัง้สิ้น  แตอยางไรก็ตามในกรณีนี้ก็มีขอยกเวน
เชนกนั เพราะตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 337 ไมใหผูเกิดราชอาณาจักรไทย โดยบิดาเปนคน
ตางดาวหรือมารดาเปนคนตางดาวแตไมปรากฎบิดาที่ชอบดวยกฎหมาย  ไดสัญชาติไทย ถา
ปรากฏวาในขณะที่เกิดบิดาหรือมารดานั้นเปน 

1. ผูที่รับการผอนผันใหพกัอาศัยอยูในราชอาณาจักรไทยเปนกรณีพิเศษ เฉพาะราย 

2. ผูที่ไดรับอนุญาตใหเขามาในราชอาณาจกัรไทยชั่วคราว 

3. ผูที่เขามาอยูในราชอาณาจกัรไทยโดยไมไดรับอนุญาต ตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง 

หลักการไดสญัชาติไทยหลังกาํเนิดนั้น  สามารถแยกออกได 2 กรณี ดังนี ้

กรณีที่ 1 การไดสัญชาติไทยโดยเปนหญิงตางดาวทาํการสมรสกับคนไทย 
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กรณีที่ 2 การไดสัญชาติไทยโดยการแปลงชาต ิ ซึ่งคนตางดาวอาจขอแปลงชาติได ถาเขา
ลักษณะตามมาตรา 10 แหง พระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ.2508 ดังตอไปนี้  

1. บรรลุนิติภาวะแลวตามกฎหมายไทย 

2. มีความประพฤติดี 

3. มีอาชีพเปนหลักฐาน 

4. มีภูมิลําเนา 

5. มีความรูภาษาไทยตามทีก่ําหนดในกฎกระทรวง 

ดังนัน้ การที่ชนกลุมนอยจะไดรับสัญชาติไทยหรือไม และอยางไรนั้น จึงเปนไปตาม
กฎหมายสัญชาติไทยที่มีผลในขณะที่มีขอเท็จจริงอนัเปนเหตุใหไดหรืออาจไดสัญชาติเกิดขึ้น 
(พันธุทิพย กาญจนะจิตรา สายสนทุร, 2538, หนา 9-17 ) 
 

 จึงสรุปไดในเบื้องแรกวา บุคคลยอมไดมาหรืออาจไดมาซึ่งสัญชาติไทยหากมีขอเท็จจริง
ดังกลาว บุคคลทุกคนยอมเสมอหนาในการไดสิทธิในสญัชาติไทยตามกฎหมายนี้ เพียงแตในเรื่อง
การปรับใชกฎหมายสัญชาตนิี้ที่อาจกอใหเกิดปญหาที่อาจเครงครดัไปบางหรือยืดหยุนเกินไปบาง 
แตอยางไรก็ตาม ทางปฏิบัติของฝายปกครองในการปฏิบัติตอชนกลุมนอยก็ยังเปนไปตาม
หลักเกณฑแหงกฎหมาย ทั้งนี้การไดสัญชาติไทยยอมเปนไปตาม พ.ร.บ. สัญชาติ พ.ศ. 2508 ซึง่
แกไขเพิ่มเติมโดย พ.ร.บ.สัญชาติ (ฉบับที ่2 และ 3) พ.ศ. 2535  และหากบุคคลในชนกลุมนอยใดมี
ขอเท็จจริงที่ตองตามกฎหมายสัญชาตวิา มีสัญชาติไทยและถูกโตแยงสิทธิในสญัชาติไทยนี้โดย
ฝายปกครอง บุคคลนั้นก็อาจจะใชสิทธิรองขอใหศาลยนืยันความเปน “ไทย” ของตนได 

 
 

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการแสวงหาขอมลูขาวสาร 
 

จากประสบการณของผูวิจัยพบวา การสื่อสารโดยทัว่ไปมีจุดเริ่มตนอยูที่การสื่อสารภายใน
บุคคล และการสื่อสารระหวางบุคคล แตการใหความสนใจตอเร่ืองดังกลาวกลับมีไมมากเทาที่ควร  
ในการสื่อสารเพื่อการไดมาซึง่สัญชาติไทยก็เชนกัน  การที่ชนกลุมนอยถูกมองวาตนเปน เปนคนไร
สัญชาติ ไมมสิีทธิตามกฎหมายที่ตนจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  จากสภาวะดังกลาว ผูทีต่อง
เผชิญกับสภาวะนีก้็คือตัวของคนที่เปนชนกลุมนอยเอง หากชนกลุมนอยที่เปนคนไรสัญชาตินี้ ไม
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สามารถรับสภาวะ การถกูกดีกันสิทธิอันพงึจะไดรับของตนได ซึ่งในกรณีนี้ ผูที่มีบทบาทในการใช
ส่ือสารเพื่อแกไขปญหาดังกลาวก็คือตัวบคุคลในที่นี ้ก็คอืชนกลุมนอยนั่นเอง 
 

ในกระบวนการสื่อสารที่ชนกลุมนอยที่ใชก็เหมือนกับการสื่อสารโดยทัว่ไป ที่มทีั้งการ
ส่ือสารภายในบุคคล การสือ่สารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม แตในกระบวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทยนั้น ชนกลุมนอยจะใชการสื่อสารระหวางบุคคลเปนหลกั ซึง่
สามารถอธิบายเปนหลักการกวาง ๆ ไวไดดังนี้  ตัวชนกลุมนอยเอง คอืผูรับสารที่มคีวามตองการ
แสวงหาตัวสารที่เกี่ยวของกบัการขอสัญชาติเปนคนไทย ซึ่งการทีม่องวาชนกลุมนอยไดในฐานะ
ผูรับสาร หรืออาจจะมองไดวาชนกลุมนอยเปนผูเร่ิมตนของกระบวนการการสื่อสารก็ได ซึ่งในความ
ไมรูของชนกลุมนอยเปนจุดเริ่มของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร การแสวงหาขอมูลขาวสาร
เปนการกระทาํเพื่อตอบสนองความตองการและลดความไมแนนอนตอความไมรูของตนเองลง โดย
หาจากแหลงตาง ๆ คือตัวบุคคลที่เปนผูสงสาร หรือหาจากชองทางขาวสารหรือจากสื่อตาง ๆ 
นั่นเอง 
 

ในแนวคิดทฤษฎีหลายที่อธบิายกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการศึกษาครั้งนี ้
ผูวิจัยขอนาํบางแนวคิด ในทฤษฎทีี่เกี่ยวของ  ดังนี ้

 
แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับการแสวงขอมูลขาวสาร 
 
 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของบุคคลนั้น ชารลส แอทกนิ (Charles Atkin, 1973) กลาว
วา บุคคลจะทาํการแสวงหาขอมูลขาวสารมีเงื่อนไขอยูดวยกนั 2 ประการ คือ  
 

1. เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา ความรูที่มอียูไมสอดคลองกับระดับความตองการทีอ่ยากรู
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอก (Extrinsic Uncertainty) นั่นคือ ความรูที่มีแตกตางจาก
ส่ิงที่ควรจะตองรู ยิง่ถาเปนเรื่องสําคัญ ความตองการรูยิ่งมีมาก กจ็ะยิ่งแสวงหาขอมูล
ขาวสารมากตามไปดวย 

 
2. เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา ความรูที่มีอยูไมสอดคลองกับความตองการภายในหรือ

ความคาดหวงัภายในตัวเอง (Intrinsic Uncertainty) ซึ่งขึ้นอยูกับความสนใจตอส่ิงนั้น นั่น
คือ ตนเองสนใจเรื่องใดเรื่องหนึง่และคาดหวงัวาจะตองรูเร่ืองนั้นใหได แตความรูทีม่ีอยูไม
เพียงพอกจ็ะแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัเร่ืองนัน้  
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ซึ่งในการแสวงหาขอมูลขาวของบุคคลนั้น  (Klapper, 1960) ไดกลาวไววาบุคคลมแีนวโนมที่

จะเลือกรับขาวสารที่ตรงกับความสนใจของตน ซึง่เปนเรื่องของการเลือกรับขอมูลขาวสารตาม
กระบวนการ ดังนี ้

 
1. การเลือกเปดรับหรือเลือกสนใจ บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือหรือขาวสารจากแหลงตาง ๆ 

ตามความตองการและความสนใจของตนเอง เพื่อเปนขอมูลสําหรับสนับสนุนความคิด
ของตนและนาํไปแกไขปญหา โดยบุคคลจะเลือกใหความสนใจตอขอมูลขาวสารทีไ่ดรับซ่ึง
สอดคลองกับทัศนคติ และความเชื่อของบุคคลนั้นๆ โดยพยายามหลีกเลี่ยงการรบัขอมูล
ขาวสารที่ขัดตอทัศนคติและความคิดดั้งเดมิ เพราะการไดรับขอมูลขาวสารที่ไมสอดคลอง
กับความรูสึกจะทาํใหเกิดความไมพึงพอใจและสับสนได 

 
2. การเลือกรับรูและตีความหมาย หลังจากที่บุคคลเปดรับขอมูลขาวสารจากแหลงใด

แหลงหนึง่มาแลว อาจมีการเลือกรับรูและเลือกตีความไดดวยตามประสบการณของแตละ
บุคคล ซึ่งมีการตีความขาวสารที่ไดรับตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคต ิ
ประสบการณ ความเชื่อความตองการ สภาวะทางอารมณ และแรงจูงใจของตนใน
ขณะนั้น 

 
3. การเลือกจดจํา นอกจากบุคคลจะเลือกใหความสนใจ เลือกรับรู และตีความขอมูล

ขาวสารไปตามทิศทางที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อของตนแลว บุคคลยงัเลือกที่
จะจดจําเนื้อหาสาระของในสวนที่ตองการจําไวเปนประสบการณ ในขณะเดียวกนัก็มักจะ
ลืมขอมูลขาวสารที่ไมตรงกบัความสนใจของตน 
การเลือกรับขอมูลขาวสารและความตองการขอมูลขาวสารปจเจกบุคคลดังกลาว สงผลให

บุคคลมีพฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารที่มีแตกตางกนั เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลขาวสารที่ตรงกับ
ความสนใจและความตองการ 

 
ทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

 
ในการศึกษานีใ้หความสนใจกับการสื่อสารเชิงประยกุต        โดยมุงการใชการสื่อสาร 

(Communication) กับความไมแนนอน (Uncertainty) ซึ่งมทีฤษฎทีี่เกี่ยวของ 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎี
การลดความไมแนนอน (Uncertainty reduction theory) ของ ชารลส เบอรเกอร (Charles 
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Berger) และทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน (Theory of uncertainty management) ของ แบช
เชอร เดล ( Brashers Dale) โดยความไมแนนอน ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยหมายถงึความไม
แนนอนเกี่ยวกบัความตั้งแตเร่ิมแรกที่ชนกลุมนอยรูวาหากตนไมมีสัญชาติไทยจะไมไดรับสิทธิตาม
กฎหมายที่ตนควรจะไดรับจากแผนดนิที่ตนอาศัยอยู ซึง่มีรายละเอยีดดังนี ้

 
ทฤษฎกีารลดความไมแนนอน (Uncertainty reduction theory) 

 
ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger) ไดกลาวไววา “จุดเริ่มตนของความสัมพนัธระหวาง

บุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน” และ “ในการศึกษาการสื่อสารของมนษุยนั้น พื้นฐานที่สําคัญ
คือ (1) การปรับตัวเปนสิง่ที่จําเปนในการอยูรอด (2) การปรับตัวจะเกิดขึ้นไดโดยการลดความไม
แนนอน และ (3) การลดความไมแนนอนจะลดลงไดโดยใชส่ือสาร เมื่อมนษุยตองการสราง
ความสัมพันธระหวางกัน ความเปนคนแปลกหนาของกันและกนั ทาํใหเกิดความไมแนนอนในการ
สรางความสัมพันธ เบอรเกอรไดเสนอทฤษฎี การลดความไมแนนอน เพื่ออธิบายความสมัพนัธ 
ระหวางบุคคลซึ่งเขาใหความสนใจวธิีการที่บุคคลใชในการสรางความสัมพนัธกับบุคคลอื่น โดย
การไดรูจักตนเองและผูอ่ืน เพื่อสรางความเขาใจซึ่งกนัและกนั และลดความไมแนนอนที่เกิดขึ้น
ระหวางกัน 

 
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้มีทีม่าจากหลายแหลง ไดแก ความสามารถในการสื่อสารของ

บุคคล วัตถุประสงคในการสื่อสาร แผนการสื่อสาร สภาวะของผลกระทบระหวางการสื่อสาร และ
ความเชื่อที่มีอยูของแตละบุคคล ทั้งนี ้ ความไมแนนอนมีความสัมพันธกับความสามารถในการ
ทํานายปฏิกิริยาตอบสนองและความสามารถในการอธิบายการกระทําตาง ๆ ในระหวางที่สราง
ความสัมพันธกัน (Predict and explain) โดยสิ่งที่ตองคาํนงึถงึก็คือ การมีความตระหนกัรูในตนเอง 
(Self-awareness) และการมีความรูเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ (Knowledge of 
others) 

 
 ในเรื่องความตระหนักรูในตนเองนั้นจะมีความแตกตางกนัไปในแตละบุคคล และในแตละ
สถานการณ มีทัง้ความตระหนกัรูในตนเองเชิงอัตวิสัย (Objective self-awareness) คือการ
คํานึงถึงตวัเองหรือคือการมองที่ตัวเองเปนหลกั เปนการที่บุคคลรูจักตัวของเขาเองมาก – นอยแค
ไหนและความตระหนักรูในตนเองเชิงวัตถุวสัิย  (Subjective self-awareness) คือการคํานงึถงึ
ส่ิงแวดลอม และสถานการณที่เผชิญอยู หรือคือการมองออกไปนอกตัวเอง ดูสภาวะและสิ่งที่เปน
บริบทรอบขางเปนการที่บุคคลรูจักสภาพแวดลอมรอบตัวเองดีแคไหน หากบุคคลตระหนักรูใน
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ตนเองและสถานการณไดดี ก็จะมผีลตอการลดความไมแนนอนและการสรางความสัมพนัธ
ระหวางกันสิง่สําคัญที่ทาํใหเกิดการไดรูจักตนเองก็คือ การเปดเผยตนเองหรือการพูดเปดใจ (Self- 
disclosure) ซึ่งตองอาศัยการสื่อสารเปนหลกั ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา ยิ่งใชวัจนภาษา
และอวัจนภาษามากเทาใด กลาวคือยิ่งสื่อสารมากเทาใด กจ็ะยิ่งไดรูจักตวัเองมากเทานั้น 
โดยเฉพาะกย็ิง่ทาํใหคนอื่นไดรูจกัตัวเรามากขึ้นดวย ทาํใหเกิดความเกี่ยวพันกัน (Linking) และ
เปนการสรางความคลายคลึง(Similarity) ซึ่งสงผลใหความไมแนนอนลดลง เกิดความสัมพนัธ
ระหวางกันขึน้ 
 
 สวนในเรื่องของการมีความรูเกี่ยวกบับุคคลที่ตองสรางความสัมพนัธนัน้ วิธีการที่ถกู
นํามาใชคือ การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information-seeking) ทัง้ขอมูลทางดานพฤติกรรมและ
ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธดวย ซึง่ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อ
ลดความไมแนนอนนัน้ ยงัขึ้นอยูกับแรงจูงใจ (Motivation) ในการแสวงหาขอมลูขาวสาร อัน
ประกอบดวย การคํานึงและคาดหมายถึงความสัมพนัธในอนาคต การไดรับผลตอบแทนในการ
สรางความสัมพันธ และการเบี่ยงเบนความสัมพนัธ โดยมีกลยทุธในการแสวงหาขอมูลขาวสารอยู 
3 ลักษณะ ดังนี ้
 

1. การรอรับขอมูลขาวสาร (Passive strategy) คือ การกระทําเชิงรับ โดยการสังเกต
ส่ิงที่มีอยูเปนอยูเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสมัพันธื ไมไดใชความพยายาม
อ่ืนใดในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 
2. การใฝหาขอมูลขาวสาร (Activate strategy) คือ มีการกระทําเชิงรุกตาง ๆเพื่อใหได

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางสัมพันธ โดยการถารมจากบุคคลอื่นหรือ
เสาะแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ  

 
3. การมีปฏิสมัพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร (Interactive Strategy) คือ การได

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธโดยการมีปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับบุคคลนั้น ใชการเปดเผยตนเองเปนกลวิธีที่สําคัญในการมีปฏิสัมพนัธ
เพื่อใหไดขอมลูขาวสารที่ตองการนั้น 

 
และตามทฤษฎีนี้ นี้ปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อลดความไมแนนอนอยู คือ  

- การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา (Verbal communication) 
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- การใชอวัจนภาษาที่อบอุน (Nonverbal warmth) 
- การเปดเผยตนเอง (Self-disclosure) 
- การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information – seeking) 
- การแลกเปลี่ยนประโยชนซึง่กันและกนั (Reciprocity) 
- ความเกี่ยวพนักัน (Linking) 
- ความคลายคลึงกนั (Similarity) 

ซึ่งปจจัยแตละปจจัยจะสงผลตอกันทัง้ทางบวกคือ เสริมกัน และทางลบ คือ ตานกนั ดัง ตาราง 
ตอไปนี้  

ตารางที่ 1  ความสัมพันธระหวางปจจยัตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการลดความไมแนนอน 
 การสื่อสาร 

โดยใชวัจ
นภาษา 

การใชอวัจน
ภาษาที่
อบอุน 

การเปดเผย 
ตนเอง 

การแสวงหา
ขอมูล 
ขาวสาร 

การ
แลกเปลี่ยน
ประโยชนซ่ึง
กันและกัน 

ความเกี่ยว 
พันกัน 

ความ
คลายคลึงกัน 

การสื่อสาร 
โดยใชวัจ
นภาษา 

  
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การใชอวัจน
ภาษาที่ 
อบอุน 

 
+ 

  
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การเปดเผย 
ตนเอง 

 
+ 

 
+ 

  
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การแสวงหา
ขอมูล 
ขาวสาร 

 
- 

 
- 

 
- 

  
+ 

 
- 

 
- 

การ
แลกเปลี่ยน
ประโยชนซ่ึง
กันและกัน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
+ 

  
- 

 
- 

ความเกี่ยว 
พันกัน 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

  
+ 

ความ
คลายคลึงกัน 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 

หมายเหตุ  เครื่องหมาย (+) หมายถึงปจจัยทั้งสองนั้นเสริมกัน  เครื่องหมาย (-) หมายถึงปจจัยทั้งสองนัน้ตานกัน 
ที่มา  : Griffin, E.A. A first look at communication theory. (New  York : The McGrew-Hill Companies, 1997) , p.158. 
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ถึงแมวา ทฤษฎีนี้ยงัมีขอโตแยงอยู เชน การลดความไมแนนอนไมไดหมายถึงการมี

ความสัมพันธที่ดีเสมอไป หรือการทําใหความไมแนนอนคงอยูหรือเพิม่ข้ึนก็มีประโยชนในบางกรณี 
แตอยางไรก็ตาม ทฤษฎนีี้ก็เปนทฤษฎพีื้นฐานที่สําคัญในการสื่อสารระหวางบุคคลโดยมีมุมมอง
จากการเกิดความไมแนนอน และไดมีการนําทฤษฎีนีไ้ปพัฒนาตอ ทาํใหไดทฤษฎีใหมอีกหลาย
ทฤษฎ ี เชน ทฤษฎีการจัดการกับความไมแนนอน (Theory of  uncertainty management) 
(Berger,1995, Dale and et al., 2000, Griffin, 1997, Littlejohn, 1999) 

 
ทฤษฎกีารจดัการความไมแนนอน (Theory of  uncertainty management) 

เดลและคณะ (Dale and et al., 2000) ไดเสนอทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน ทั้งนี้
เพื่ออธิบายกระบวนการในการจัดการความไมแนนอนโดยการใชพฤติกรรมการสื่อสาร ทฤษฎี นี้
พัฒนามาจากทฤษฎทีี่เกี่ยวกับความไมแนนอน เชน ทฤษฎีการลดความไมแนนอนของชารลส 
เบอรเกอร ใชหลักการพืน้ฐานเกี่ยวกับการรับมือกับความไมแนนอน โดยการประเมินทัง้แงสาเหตุ
หรือตัวปญหาที่ทาํใหเกิดความไมแนนอน และในแงของอารมณความรูสึกทีม่ีตอความไมแนนอน
นั้น ทัง้ยงัมีขอตกลง เบื้องตนไว 2 ขอเกีย่วกับการประเมินความไมแนนอนและการใชการสื่อสารใน
การจัดการความไมแนนอน คือ 

1. บุคคลแตละบุคคลประเมินความไมแนนอนจากการใหความหมายในมุมมองของแต
ละคน และสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณความรูสึก 

2. การสื่อสารเปนเครื่องมือเบือ้งตนในการจดัการประเมนิความไมแนนอน 
 
ซึ่งการประเมนิความไมแนนอนและการตอบสนองทางอารมณ จะนําไปสูทางเลอืกในการ

จัดการความไมแนนอน ทางเลือกหนึง่ที่ใชจัดการความไมแนนอน คือ การจัดการการมีปฏิสัมพนัธ
โดยเฉพาะอยางยิง่การจัดการเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร ซึ่งมทีั้งการแสวงหาและการหลีกเลี่ยงขอมลู
ขาวสาร หรืออาจจะมทีางเลือกอื่น ๆ อีก ทาํใหเกิดผลตอความไมแนนอนไดทั้งการลดความไม
แนนอน การเพิ่มความไมแนนอน และการคงที่ของความไมแนนอน แลวแตสถานการณที่บุคคล
เผชิญและบุคคลเปนผูตัดสินใจเลือกการจัดการเกี่ยวกบัขอมูลสารนัน้ดวยตวัเอง โดยจะสัมพนัธกับ
การตอบสนองทางอารมณของบุคคลในขณะนั้นดวย 
  

ทฤษฎทีาทายความคิดทีว่า ความไมแนนอนเปนเรื่องของความไมรูและการขาดขอมูล
ขาวสาร ซึง่เมื่อไดแสวงหาขอมูลขาวสารแลวก็จะสามารถลดความไมแนนอนลงได แตโดยแทจริง
แลว บางครั้งบุคคลก็ไมไดตองการผลเชนนัน้ เนื่องจากความไมแนนอน มีความสัมพันธกับอารมณ
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ความรูสึกดวย ความไมแนนอนสามารถทําใหอารมณส่ันไหวหรือทาํใหอารมณสงบ ทั้งยงัมีผลตอ
การตัดสินใจ ฉะนั้น การประเมินความไมแนนอนที่สัมพันธกับอารมณความรูสึกจึงมีความสําคัญ
และทฤษฎนีี้ยงัใหความสนใจตอบทบาทของการสื่อสารในการจัดการความไมแนนอน ซึง่ความไม
แนนอนและอารมณความรูสึกก็มีผลตอการขัดขวางหรือสงเสริมใหเกดิการสื่อสาร และการสื่อสาร
ก็มีผลตอการทําใหเกิดการเพิ่มหรือลดความไมแนนอน โดยในระยะที่เกิดความไมแนนอน การ
แสวงหาขอมูลขาวสารจะชวยลดความไมแนนอนโดยทําใหเกิดการแยกแยะของทางเลือกที่มากขึ้น
อยางไรก็ตาม ทางเลอืกในการแสวงหาขอมูลขาวสารกลับสามารถทําใหเกิดการเพิ่มความไม
แนนอน เพราะมทีางเลือกที่มากขึ้น มีความไมชัดเจนของทางเลือกนั้น หรือทางเลือกนัน้อาจจะ
ขัดแยงกับความเชื่อเดิมที่มอียู ในขณะที่การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารเองสามารถทาํใหความไม
แนนอนนัน้คงที่ กลาวคือ เมื่อไมมีขอมูลขาวสาร ก็ไมมีทางเลือก กไ็มตองเลือกมากเหมือนเมื่อมี
การแสวงหาขอมูลขาวสารดงัทีก่ลาวมา 

 
 จากกลยุทธการแสวงหาขอมูลขาวสารที่มอียู 3 วธิ ีคือ การรอรับขอมูลขาวสาร การใฝหา
ขอมูลขาวสาร และการมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร ซึง่การรอรับขอมูลขาวสาร เปนการ
สังเกตประสบการณของบุคคลอื่น หรือไดรับขอมูลขาวสารจากสิ่งทีม่ีอยูแลว การใฝหาขอมูล
ขาวสาร เปนการแสดงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ หรืออาจจะนําตัวเองเขาไปสูส่ิงแวดลอมที่
เต็มไปดวยขอมูลขาวสารเพือ่ใหไดความรูใหม ๆ ในขณะที่การมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
เปนการไดขอมูลขาวสารจากประสบการณโดยตรงของบุคคลและการทดลองตัวเอง ซึ่งทั้ง 3 วธิีนี้ 
ทําใหความไมแนนอนลดลง เปนเรื่องของการจัดการความไมแนนอน หากขอมูลที่ไดมาถกูนํา
กลับมาประเมนิความไมแนนอนที่มนีั้นใหม ก็จะทาํใหเกิดประสบการณใหมทีก่วางขวางมากขึน้ 
 
 อยางไรก็ตาม ในการจัดการความไมแนนอน การแสวงหาขอมูลขาวสารอาจจะเปนสิ่งที่
บุคคลไมตองการหากขอมูลที่ไดทําใหเกิดความสับสนทางอารมณ เชน ทําใหเกดิความกระวน
กระวาย หรือการเกิดความเครียดเพิ่มข้ึน การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารจึงถูกนํามาใชในการจัดการ
ความไมแนนอนในลักษณะดังกลาว ซ่ึงการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารนี้มไีดทั้งหลกีเลี่ยงการมี
ปฏิสัมพันธ หลักเลี่ยงสถานการณหรือเหตุการณที่มีขอมูลขาวสารทีไ่มตองการอยู หรือการเลือก
รับรูเลือกสนใจเฉพาะขอมูลขาวสารนั้นทําใหเกิดการตอบสนองทางอารมณความรูสึกที่ไมตองการ
และอาจจะใชไดเมื่อขอมูลขาวสารมมีากเกินไป หรือเปนขอมูลขาวสารในเชิงลบตออารมณ
ความรูสึก 
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 จะเหน็ไดวา ทั้งการแสวงหาขอมูลขาวสารและการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารมีผลตอความ
ไมแนนอน ที่อาจจะนําไปสูการประเมินที่มากขึ้นในการจัดการความไมแนนอน และทาํใหเกิดความ
ตองการการจดัการขอมูลขาวสารเพิม่เติม นั่นคือ การแกไขความไมแนนอนแบบหนึง่สามารถทําให
เกิดความไมแนนอนอีกแบบหนึง่ขึ้นได การแสวงหาขอมลูขาวสารไมไดเปนการลดความไมแนนอน
เสมอไป หากขอมูลขาวสารที่ไดไมสัมพันธกับส่ิงที่ตองการ อาจจะเนื่องจากการใชภาษาที่ซับซอน 
คลุมเครือ หรือแหลงขอมูลใหขอมูลใหขอมูลที่ไมชัดเจน ไมนาเชื่อถือ ขัดแยงกันเองทําใหเกิดความ
สับสน ทั้งยังขั้นอยูกับทักษะในการสื่อสารของแตละบุคคลในการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลง
ตาง ๆ และความสามารถในการับรู ตีความขอมูลตาง ๆ เหลานัน้ หรือแหลงขอมูลใหขอมูลขาวสาร
ที่ไมตรงกับความตองการ หรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสาร หรือมีวัตถุประสงคในการใหขอมูล
ขาวสารกับการแสวงหาขอมลูขาวสารที่ไมตรงกัน หรือในกรณีที่ตองการหลีกเลีย่งขอมูลขาวสาร 
แตกลับไดขอมูลขาวสารโดยไมไดตั้งใจ ดวยความหวังดีของบุคคลอื่น หรือผานทางชองทางการ
ส่ือสารตาง ๆ 
 
 โดยสรุป บุคคลแตละคนจะมกีระบวนการในการจัดการความไมแนนอนแตกตางกนัไป 
ข้ึนอยูกับการประเมินความไมแนนอนที่สัมพันธกับการตอบสนองอารมณความรูสึกแตละบุคคล 
โดยใชการสื่อสารเปนเครื่องมือ มีทัง้การใชการแสวงหาขอมูลขาวสารและการหลีกเลี่ยงขอมลู
ขาวสาร สงผลตอความไมแนนอนนัน้ มทีัง้การลดความไมแนนอน การเพิ่มความไมแนนอน หรือ
การคงที่ของความไมแนนอน 
 
ความสมัพันธระหวางทฤษฎีการลดความไมแนนอนและทฤษฎกีารจัดการความไม
แนนอนกับกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมสีัญชาติไทยของชนกลุมนอย 
 
 ในสภาพสงัคมที่คนจะตองเกี่ยวของกันมากขึ้นเชนปจจุบัน ทําใหมีเหตุการณหรือ
สถานการณมากมายที่มีเขาผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น 
เมื่อตองเผชิญกับส่ิงตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกดิขึ้น  สําหรับชนกลุมนอยที่
จะตองแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัการขอสัญชาติไทยนั้น ความที่รูวาตนเปนคนไรสัญชาติถูกจํากัดหรอื
ถูกกีดกนัสิทธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ส่ิงสงัเกตเหน็ก็คือส่ิงที่สงผลกระทบตอ
สภาวะความปกติที่เปนอยูของทั้งตวัชนกลุมนอยเอง และครอบครัว การใหความหมายตอสภาวะที่
เกิดขึ้นนัน้ก็คอืการเกิดความไมแนนอน ซึ่งการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนั้นมีดวยกันหลาย
วิธี ทั้งการหันหนาเขาสูกบัสถานการณนั้นและการหลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู 
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 ในการศึกษาครั้งนี ้ ทฤษฎกีารลดความไมแนนอน ใชอธิบายความไมแนนอนที่เกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางบุคคล สวนทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน เปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับการ
จัดการความไมแนนอน โดยทัง้สองทฤษฎีใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนเครื่องมือ ซึ่งอาจจะทํา
ใหความไมแนนอนนั้น เพิ่มข้ึน ลดลง หรือคงที่  
 

 แตสําหรับชนกลุมนอยที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติอยูนัน้ ขอมูลขาวสารเปนสิง่สําคัญ
อยางมาก เนือ่งจากขอมูลที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยนั้น ไมใชขอมูลที่แพรหลายเหมือนขอมูล
ขาวสารประเภทอื่น ๆ ที่คนทั่วไปพอจะมคีวามรู     และอันเนื่องจาก  ความรู ความเขาใจที่เกี่ยวกบั
ของการขอมีสัญชาติไทยนั้นเปนขอมูลเฉพาะ ในเมื่อชนกลุมนอยเปนผูที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติ 
และเปนผูซึง่ถกูจํากัดหรือถกูกีดกนัสทิธทิีค่วรจะไดรับตามกฎหมายในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นทาํใหชนกลุมนอยเหลานี้ตองหาคําตอบเพือ่ที่ตนจะพนจากสภาพการไร
สัญชาติ เพื่อรับสิทธิที่ควรจะไดรับนั้น  ชนกลุมนอยทีม่ีสถานะเปนคนไรสัญชาติ ก็ตองแสวงหา
ขอมูลขาวสาร โดยเริ่มตนทีก่ารใชการสื่อสารระหวางบคุคล ซึ่งก็มีความไมแนนอนอยู ในความไม
แนนอนของการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นสามารถใชทฤษฎีการลดความไมแนนอนอธบิายได และ
การแสวงหาขอมูลขาวสารนัน้เปนการจัดการกับความไมแนนอนซึ่งก็สามารถใชทฤษฎีการจัดการ
ความไมแนนอนอธิบายได 
  

โดยสรุปในกรณีของชนกลุมนอยที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติ  ความมีสถานะเปนคนไร
สัญชาติถูกจาํกัดหรือถูกกีดกันสทิธิตามกฎหมายที่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ทาํใหเกดิ
ความไมแนนอนตอกลุมชนกลุมนอย ในการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ ชนกลุมนอยทีม่ี
สถานะเปนคนไรสัญชาติ ยอมตองประเมินสถานการณ และอารมณความรูสึกของตนเอง มี
แรงจูงใจคือการตองการไดรับสัญชาติไทย ซึ่งเปนหนทางสูสิทธิตาง ๆที่ครวจะไดรับเหมือนคนไทย
ทั่วไป  การแสวงหาขอมูลขาวสารจึงถูกเครือ่งมือในการจดัการกับความไมแนนอน ซึง่ขอมูลที่ไดยัง
เปนขอมูลพืน้ฐานที่สําคัญตอการตัดสินใจในการปฏิบัติในการขอมีสัญชาติไทย จงึเปนเรื่องทีน่า
ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของชนกลุมนอย ทีม่ีสถานะเปนคนไรสัญชาติกอนที่จะมีสัญชาติไทย
และจะนาํมาซึง่ประโยชนในการเตรียมการสนับสนนุ สงเสริมและชวยเหลือ ในการใชขอมูล
ขาวสารและการมีสวนรวมในการขอมี่สัญชาติไทยของชนกลุมนอยไป 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

วรรณพร  เนตรอํานวย (2529) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ ความสมัพันธระหวางปจจัย
สวนบุคคลกับการสื่อสาร เพือ่แสวงหาขาวสารเกี่ยวกับงานในตางประเทศ โดยศึกษาเฉพาะคนงาน
ที่จะเดนิทางไปทํางานในกลุมประเทศตะวนัออกกลาง โดยใชกลุมตัวอยางคือคนงานเพศชายที่ได
งานแลวและกาํลังรอเดินทางไปตางประเทศ ผลการศึกษาพบวา  คนงานสวนใหญอายุระหวาง 
21-23 ป การศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 1-4   แหลงขาวสารสวนใหญมาจากสือ่บุคคลมากกวา
ส่ืออ่ืน รองลงมาคือหนงัสอืพิมพ  ผลการศึกษาดานการแสวงหาขอมูลขาวสาร ความสัมพนัธ
ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการแสวงหาขาวสารจากแหลงขาวสารตาง ๆ พบวา คนงานทีม่ี
การศึกษา อาชีพเดิม รายไดเดิม และเหตุจูงใจในการหางานตางกนั จะแสวงหาขาวสารจากแหลง
ตาง ๆ แตกตางกนั สวนคนงานที่มีอายุตางกนั แสวงหาขาวสารจากแหลงที่ไมตางกนั 
 

พิมพใจ สุรนิทรเสรี (2534) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ กระบวนการหาขาวสารของ
อาสาสมัครโครงการเกษตรและพัฒนาชนบท หนวยสนัติภาพสหรัฐอเมริกาประจาํประเทศไทย ผล
การศึกษาพบวา ผูหาขาวสารเปนเพศชายมากกวา อายุระหวาง 21-30 ป มีมากที่สุด การศึกษา
สวนใหญระดับปริญญาตรี แหลงขาวสารมีทัง้เพศชายและเพศหญิง อาสาสมัครไดรับความ
ชวยเหลือจากผูอ่ืนในการหาขาวสารมากกวาการหาขาวสารดวยตนเอง การไหลของขาวสารจาก
แหลงขาวสารไปสูอาสาสมคัรมีทั้งทางตรงและทางออม การตัดสินใจเลือกแหลงขาวสารจะเลอืก
จากผูนําที่เปนทางการมากกวาไมเปนทางการ การตัดสินใจเลือกสารที่จะรับอยูกบัความจาํเปนใน
การจัดทาํโครงการ 
 

เดล และคณะ (Dale and et ai,2000)  ไดทําศึกษาเกีย่วกับการใชการสื่อสารในการ
จัดการความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา ผลการศกึษาพบวา ผูปวยจะใชทั้งการ
แสวงหาขอมูลขาวสารและหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารในการจัดการกับความไมแนนอนที่ตางเผชิญ ที่
สามารถใชอธบิายความสัมพันธของการใชการสื่อสารกบัการจัดการกบัความไมแนนอนได 
 

อัญชนี  วิชยาภัย บุนนาค (2540) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการแสวงหาขาวสาร ทัศนะ
คติและพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบวาผูบริโภคสวนใหญมทีัศนคติเปนกลางตอผลิตภัณฑสุขภาพและมีพฤติกรรมการ
บริโภคในระดับตํ่า ในดานการแสวงหาขาวสารผูบริโภคสวนใหญแสวงหาขาวสารในระดับตํ่า โดย
นิยมแสวงหาขาวสารจากสือ่สารมวลชน และบริโภคขาวสารประเภทใกลตัวมากทีสุ่ด การแสวงหา
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ขาวสารที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ ไดแก ขาวสารประเภทวิชาการ การคา ความบันเทงิ และ
ใกลตัวและสื่อประเภทสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่ออ่ืน ๆ มีความสัมพันธในเชงิบวกกับพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ โดยขาวสารใกลตัวและสื่ออ่ืน ๆ มีความสมัพนัธกับพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพสูงที่สุด  
 

ฉลองรัฐ ยิ่งไพบูลย (2537) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการ
ปรับตัวของอาจารยชาวตางประเทศของสถาบนับัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร ศกึษาแบบแผนการ
แสวงหาขอมูลขาวสาร การตัดสินในในการสํารวจขอมูล การเลือกแหลงขาวสารการเลือกประเภท
ขาวสาร และการเลือกวิธกีารแสวงหาขาวสารของกลุมอาจารย จาํนวน 30 คน โดยใชการ
สัมภาษณและการสังเกต ผลการศึกษาพบวาแหลงขาวสารของอาจารยชาวตางประเทศคือ ส่ือ
บุคคล รองลงมาคือส่ือสารมวล ประเภทหนังสื่อพิมพภาษาหนงัสือพิมพภาษาองักฤษ และจะ
แสวงหาขาวสารเพิ่มเติม จากสื่อบุคคลคลกอนเสมอ แหลงขาวสารมีทัง้ชองทางเดียวและหลาย
ชองทางขัน้อยูกับสถานการณ และโอกาส ประเภทของขอมูลขาวสารและระดับความยากงายใน
การไดมาซึ่งขอมูลประเภทของสารมทีั้งที่เปนปจจัยสี ่ ความบนัเทิง และขอมูลที่เปนขอมูลเฉพาะ  

 
สุทธลิักษณ สมิตะสิริ และคณะ (2535) ไดทําการศึกษาความตองการขอมูลขาวสาร

ดานการแพทยและสาธารณสุข ในกลุมบุคคลที่มี ความเสี่ยง หรือกลุมบุคคลที่เปนโรคเบาหวาน 
โรคความดันโลหิตสูง และโรคหลอดเลือดหัวใจตีบตัน วา กลุมผูปวยมีความตองการขอมูลขาวสาร
ที่มีลักษณะนาํไปสูการปฏิบตัิมากขึ้น และนาจะไดขอมูลดังกลาวจากแพทยผูรักษา ในกลุมผูทีม่ี
ความเสีย่ง มีความตองการขอมูลขาวสารทีม่ีเนื้อหาชัดเจนขึน้  โดยเฉพาะอยางยิง่ในเรื่อง
โภชนาการ และการบริหารความเครียด ซึ่งขอมูลขาวสารนี้สามารถนําเสนอผานทางสื่อมวลชน 
เชน โทรทัศน ส่ิงพิมพ  แตควรนําเสนอโดยสื่อบุคคลโดย ไดแก แพทย และญาตผูิปวย ในดาน
เครือขายสังคม พบวายงัไมไดกําหนดใหเปนกลุมเปาหมายในการรับขอมูลขาวสารดานนี้อยางเปน
ระบบ ทัศนคติของกลุมผูปวยตอขอมูลขาวสารในปจจุบันคอนขางด ี แตก็ยังรูสึกวาควรไดรับขอมูล
ขาวสารมากขึน้ ในกลุมเสี่ยงราวครึ่งหนึง่เห็นวาควรปรับปรุงขอมูลขาวสารในดานเนื้อหาและ
รูปแบบ อุปสรรคของการประยุกตขอมลูขาวสารไปสูพฤติกรรมทีพ่งึประสงค ไดแก ความไม
สามารถคงไวซึ่งพฤติกรรมที่ทราบวาเหมาะสม และทศันคติพื้นฐานเกี่ยวกับการดูแลตนเอง ทั้งยัง
เสนอใหใชประโยชนจากเครือขายทางสังคม เชน ญาตพิี่นองและผูปวยกนัเองไวดวย 
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ประไพศรี สภุีโพธิ ์ (2539) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลเพื่อมาทาํงานใน
เมืองของแรงงานตางถิน่ในจงัหวัดชลบุรี เปนการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารเกีย่วกับ
กรุงเทพมหานคร ที่มีผลความปรารถนาในการมาทาํงานตางถิน่ พฤติกรรมการแสวงหาขอมูล
ขาวสารและการศึกษาการสือ่สารระหวางบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจมาทาํงานในเมือง โดยใช
แนวทางในการศึกษาคือแนววัฒนธรรมศกึษา เก็บขอมูลโดยประยกุตวิธีการแบบชาติพนัธุวทิยา 
โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกและแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ ผลการศึกษาในดาน
การแสวงหาขาวสารพบวาแรงงานตางถิน่ ที่มีความปรารถนาในการมาทาํงานตางถิ่นแตกตางกนั 
จะมีพฤติกรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสารตางกนั แรงงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับ
การทาํงานในเมืองจากการสื่อสารระหวางบุคคลมากที่สุด เนื่องจากมคีวามนาเชื่อถอืและมีโอกาส
เขาถึงมากที่สุด โดยสื่อมวลชนมีบทบาทในการใหขอมูลขาวสารที่ตองการนอยมาก  
 

ปยนารถ  จนัทราโชตวิิทย (2543) ไดทําการศึกษากระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร
ในการดูแลเดก็ออทิศติกของผูปกครองเดก็ออทิสติก ดวยระเบียบวิธกีารวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ผลการศึกษาพบวา ความผกิปกติของเด็กเปนสาเหตหุลกัในการแสวงหา
ขอมูลขาวสารของผูปกครองโดยกระบวนการแสวงหาขอมูลของผูปกครองเด็กออกทกิสามารถแบง
ไดเปน 3 ระยะ ตามระยะของความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น คือ ระยะกอนไดรับการวนิิจฉัยวาวาเปน
ออทิสติก ระยะที่ไดรับการวินิจฉัยแลววาเปนออทิสติก แตยังไมยอมรับวาลูกเปนออทิสติก และ
ระยะที่ไดรับการวินิจฉัยแลววาเปนออทิสติก และยอมรบัวาลูกเปนออทิสติก โดยในแตละระยะมี
วัตถุประสงค แหลงขอมูล ชองทาง และเนือ้หาของขอมลูขาวสารที่แตกตางกันไป 

 
ผูปกครองแสวงหาขอมูลดวยการรอรับ ใฝหา และมีปฏิสัมพันธกับผูที่มีประสบการณใน

การดูแลเดก็ออทิสติก และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ดวยการเขากลุม นอกจากนี้ผูปกครองเดก็ออทิสติกยังมี
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารซึ่งกอใหเกิดความสับสน ความเครียด และนําไปสูการเพิ่มความไม
แนนอนใหมากขึ้น  ปญหาที่พบในการแสวงหาขาวสารของผูปกครองคือปญหาการสื่อสารระหวาง
บุคคลโดยเฉพาะกับบุคลากรทางการแพทยทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา และยังมีความลําบากใน
การแสวงหาขอมูลขาวสาร เนื่องจากขอมูลขาวสารดานออทิสติกยังมีการกระจกุตวัอยูในเมืองใหญ 
ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันในการรับรูขอมูลขาวสาร  

 
แคทาแลน และเบอรเนอร (Catalan and Brener, 1994) ไดศึกษาถึงเรื่องสุขภาพของ

ใคร : มุมมองเกี่ยวกับการตัดสินใจและแสวงหาขอมูลขาวสารในกลุมผูที่ติดเชื้อ HIV และกลุม
ผูดูแลที่เปนกลุมวิชาชพี พบวาทั้งสองกลุมตองการใหผูปวยมีสวนรวมในการดูแลโดยกลุมผูดูแลที่



 32

เปนกลุมวิชาชพีมีความตองการใหผูปวยรวมตัดสินใจมากกวากลุมผูปวยเอง ในขณะที่กลุมผูปวย
ตองการแสวงหาขอมูลขาวสารมากกวา และกลุมผูทีไ่มมีอาการมีแนวโนมที่จะดแูลตัวเองไดดีกวา
กลุมผูที่มีอาการแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่  3 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุม

นอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย” ในครั้งนี้ผูวิจยัไดใชวิธีการเชิงวจิัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เปนแนวทางในการศึกษา  โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี ้
 

 การกําหนดรูปแบบการวิจัย 
 ข้ันเตรียมการ 
 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 การกําหนดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การตรวจสอบความถกูตองของขอมูล 
 การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 

 
การกาํหนดรปูแบบการวจิัย 
 
 การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)  เพื่อวเิคราะหกระบวนการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว โดยเพือ่
เขาใจประเด็นอยางลกึซึ้ง 
 
ขั้นเตรียมการ 
 
 ผูวิจัยมีข้ันตอนในการเตรียมตัวดังนี ้
 

1.  คนควา และศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ ซึง่ไดแก หนังสือ  
บทความทางวิชาการ หนงัสือพิมพ  โครงการวิจยั วิทยานิพนธ  รวมทัง้ขอมูลจาก
ฐานขอมูลทาง Internet   เพื่อใชเปนขอมลูพื้นฐานในศกึษาและทําความเขาใจในประเด็น
สภาวะตาง ๆ ที่ชนกลุมนอยตองเผชิญในการขอสัญชาติเปนคนไทย   
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2.  ศึกษาขอมลูเกี่ยวกับ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ศึกษา ไดแก  
แนวคิดเกี่ยวกบัการอพยพโยกยายถิน่   แนวคิดเกี่ยวกบัชนกลุมนอย   แนวคิดเกีย่วกับ
สัญชาติ   แนวคิดกระบวนการสื่อสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูล
ขาวสาร  เพื่อประยุกตใชเปนแนวทางในการตั้งคําถามและการวเิคราะหขอมูล 

3. จากองคความรูที่ไดจากการศึกษาเอกสารและวัตถปุระสงคในการวิจัย รวมทัง้การมี
ประยุกตแนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานที่เกีย่วของ มาใชเปนแนวทางในการตั้งแนวคาํถามเพื่อ
นําไปเก็บขอมลู 

 
การกาํหนดกลุมเปาหมาย 
 
 กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว   โดยมีขอ
บงชี้ดังนี ้
 

1. ชนกลุมนอยทีไ่ดรับสัญชาติไทย เปนผูที่สมัครใจในการเขารวมงานวิจยั  
2. ในขณะวิจัย ชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย จะอาศัยอยูในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด

เชียงรายหรือไมก็ได 
3. ผูวิจัยเลือกชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย อายุระหวาง 18-55  ป  เพื่อใหไดขอมูลที่มี

ความหลากหลาย  ครอบคลุม  และเหน็ความแตกตางในกระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอย  เนื่องจากการขอมีสัญชาติไทยนั้นเปนการดําเนนิการที่ตอเนื่อง
เปนเวลายาวนาน ซึง่ในแตละชวงของการดําเนินการนั้น กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอยมีความแตกตางกนั ตั้งแตในระยะเริ่มแรกที่เร่ิมติดตอขอมี
สัญชาติไทย  ชวงที่อยูระหวางการพสูิจนสถานะบคุคลของชนกลุมนอยโดยการแจงสง
เอกสารและกรอกคํารอง ระหวางการรอพิจารณาและอนุมัตจิากหนวยงานที่เกีย่วของ 
และทายที่สุดก็ไดรับการพิจารณาใหสัญชาติไทย 

 
การเลือกกลุมตัวอยาง ผูวิจยัใชวิธีอาศัยหลักเครือขาย (Network sampling) โดยการใช

เทคนิค เลือกกลุมตัวอยางแบบเทคนิคกอนหิมะ (Snowball technique) โดยครั้งแรกผูวิจัยเจาะจง
คุยกับชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตามคําแนะนําของผูคนในพืน้ที ่  จากนั้นก็ถามชื่อของ
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ชนกลุมนอยทีไ่ดรับสัญชาติไทยทานอืน่ ๆ  ตอไป จํานวนทีท่ําการสัมภาษณทัง้สิ้น 35 คน ซึ่งจาก
ขอมูลที่ไดมีความหลากหลายและกระจายเพียงพอในการตอบปญหาการวิจยั 

 
การกาํหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 
 ผูวิจัยใชวธิีสัมภาษณแบบเจาะลึก  ซึง่การที่ผูวิจยัเลือกใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกนัน้ 
เนื่องจากประเด็นปญหาเกี่ยวกับสัญชาตทิีศ่ึกษาเปนประเด็นที่คอนขางละเอียดออน อีกทัง้
ประเด็นที่คอนขางสลับซับซอนและกระทบกระเทือนตอความรูสึก   ในการรวมกลุมเพื่อทาํการ
สนทนากลุม (Focus group discussion) สามารถทําไดยาก  เนื่องจากกลุมตัวอยางมีภารกิจการ
งานหรือภารกจิในเรื่องอื่น ๆ อีกมาก และระยะทางของแตพื้นที่ก็มคีวามหางกนัพอสมควร จงึไม
อยากรบกวนเวลาของกลุมตัวอยาง  
 ในการเลือกวธิีการผูวิจยัเลอืกการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยผูวิจยัใชแบบสัมภาษณแบบ
อิงโครงสรางปานกลาง (Semi – structural interviews) เพื่อ นอกจากประเดน็คําตอบที่ไดจาก
คําถามที่ถามแลว ผูใหสัมภาษณจะไดมอิีสระในการเพิ่มเติมในประเด็นที่เกี่ยวของได เพื่อใหเกิด
ความชัดเจนยิง่ขึ้น โดยประเด็นคําถามผูวจิัยสรางขึน้จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของที่
ไดศึกษาในระหวางการเตรียมการ  ในแบบสัมภาษณที่เปนเครื่องมือในการเก็บขอมลู จะเปนแนว
คําถามปลายเปด (Open-ended question) และใชเทปบันทกึเสียงประกอบการสมัภาษณ  โดยมี
ประเด็นคําถามหลัก ๆ ดังนี้  
 
 - ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวผูถกูสัมภาษณ  ซึ่งเปนผูที่ตองการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 -  เหตกุารณ สถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับความไมแนนอนที่เกิดขึ้น  
 - มุมมอง ทัศนะ อารมณ ความรูสึก  ซึง่เปนการรับรูถึงสภาวะความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น 
 - กระบวนการหรือวิธีการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 - วัตถุประสงคหรือเหตุผลในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 - แหลงขอมูลขาวสาร 

- เนื้อหาของขอมูลขาวสาร 
- ชองทางของขอมูลขาวสาร 
- บริบทและเงือ่นไขของการไดมาซึ่งขอมูลขาวสาร 
- ปญหาและอปุสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสาร  
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- ขอเสนอแนะ (หลงัจากทีไ่ดเก็บขอมูลทัง้หมดแลวจะทําการปรึกษากับ Key informan  
โดยเทคนิคการคืนขอมูลใหกับชุมชน เพื่อตรวจสอบความเปนไปไดของแนวทาง เพื่อนํามาเปน
ขอเสนอแนะทีส่ามารถปฏิบตัิไดจริง) 

 
ตัวอยางคําถามที่ใชสอบถามแนบภาคผนวก ค. 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

1. การนัดหมายสถานทีท่ี่ใชสัมภาษณ  ข้ึนอยูกับและความสะดวกของกลุมตัวอยาง 
2. ระยะเวลาที่ใชเก็บขอมูล ระหวางวันที่ 6 กรกฎาคม 2548 ถึงวนัที่ 6 กันยายน 2548 

ระยะเวลา 2  เดือน   
3. ระหวางการสมัภาษณ ผูวิจยัจดบันทึกพรอมกับขออนญุาตบันทกึเสยีงขณะพูดคุย  
4. การแนะนําตวัและการวางตวั เนื่องจากผูวิจัยเปนคนในพื้นที่ จะคุนเคยกับกลุมตัวอยาง

บางกลุม แตบางกลุมก็เพียงแตเคยพบเจอในพืน้ที่เทานัน้ หากเปนกลุมที่ผูวิจยัไมคุนเคย 
ผูวิจัยจะทําความคุนเคยกับกลุมตัวอยางกอน  โดยการใชภาษาทองถิ่น  และการเขารวม
กิจกรรมตาง ๆ กับกลุมตัวอยาง   และสรางความสัมพนัธไวเพื่อใหเกดิความไวเนื้อเชื่อใจ  
ซึ่งจะพูดคุยหรือสัมภาษณแบบไมเปนทางการกอน สวนในบางพื้นที ่ บางกลุมทีม่ีกลุม
ตัวอยางที่ไมสามารถสื่อสารภาษาทองถิน่หรือภาษาไทยกลางได ผูวจิัยตองใชผูชวยวิจัย
เพื่อสรางความกระจางและความเขาใจคาํถามที่ตรงกันกับผูวิจัย 

5. การสัมภาษณ ผูวจิัยไดนัดหมายการใหสัมภาษณของกลุมตัวอยางแตละบุคคล ซึง่ขึ้นอยู
กับความสะดวกของกลุมตัวอยางเปนหลัก 

 
 
การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
 
 ผูวิจัยใชวธิีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยการนาํเสนอ
ที่ไดจากการสมัภาษณ  และทําการสุมใหผูใหสัมภาษณอานหลังจากถอดเทปการสนทนาและสรปุ
การใหสัมภาษณ  เพื่อตรวจสอบวาถกูตองตรงกนักับการใหสัมภาษณหรือไม  การที่ตองมีการสุม
เพื่อตรวจสอบขอมูลนั้นเนื่องจากผูใหสัมภาษณบางทานมีภารกิจมาก อีกทั้ง  บางทานมีปญหา
การอานภาษาไทย และไมสะดวกในการตรวจสอบขอมูลใหกับผูวิจยั ผูวิจัยจงึตองสุมตามความ
สมัครใจและความสะดวกของผูใหสัมภาษณ  แตถากลุมผูใหสัมภาษณโดยมากมีปญหาในการ
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อานภาษาไทย ผูวิจัยจะทําการสุมผูใหสัมภาษณ แลวอานขอมลูที่ไดหลังจากการถอดเทปการ
สนทนา และสรุปการใหสัมภาษณ ใหผูใหสัมภาษณฟงเพื่อตรวจสอบวาถกูตองตรงกนักับการให
สัมภาษณหรือไม   
 
 
การวิเคราะหและการนําเสนอขอมลู 
 
 ในขั้นตอนการวิเคราะหขอมลู ผูวิจยัจะทําการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนไปพรอม  ๆ กบักับ
การเก็บขอมูล เพื่อตรวจสอบความครบถวนของขอมูล  และนําขอมูลที่ได มาวเิคราะหเพื่อทาํการ
สรุปผลโดยวิธกีารจําแนก /จดักลุมขอมูล  การเปรียบเทยีบขอมูลและการตีความเพือ่สรางขอสรุป 
   

สวนการนาํเสนอนัน้  ผูวิจยันําเสนอรูปแบบของการพรรณนาเนื้อหา   ซึ่งเปนการนําขอ
คนพบในเรื่องการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   เพื่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 



 
  บทที่  4 

 

ขอมูลพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 

 

เพื่อความเขาใจ เร่ือง กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย ใหชัดเจนยิง่ขึ้น  ผูวจิัยจะนาํเสนอ
สภาพแวดลอมและขอมูลที่เกี่ยวของของกระบวนการแสวงหาขาวสารโดยแบงออกเปน  

1. ขอมูลทั่วไปของชนกลุมนอยในประเทศไทย และชนกลุมนอยในเขตอําเภอแม
ฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย  

2. ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   
 

1.  ขอมูลทัว่ไปของชนกลุมนอยในประเทศไทย และชนกลุมนอยในเขตอาํเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชยีงราย 
 

1.1  การเกิดขึ้นของปรากฏการณ “ชนกลุมนอยในประเทศไทย”  

ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกบั
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะคือ 
 

 (1)  ชนกลุมนอยที่มิไดเกดิในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนั้นก็จะตกเปน “ชนกลุม
นอย” (Minority) ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจาก “ชนกลุมมาก”    
(Majority) ในรัฐนัน้ ทัง้นี้อาจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ (Race) ตนกําเนิด   
(National origin)  ศาสนา(Religion) หรือภาษา(Language) ของบุคคลทั้งสองกลุม  จะเหน็วา
ปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิ่นขามชาตนิั่นเอง เชน กรณีของคนเชื้อชาติจนีซึง่เดิน
ทางเขามาตั้งรกรากในประเทศไทย คนเชือ้ชาติจีนจงึตกเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย เพราะคน
สวนใหญในดนิแดนนีม้ีเชื้อชาติไทย กลาวคือ เปนชนกลุมนอยรุนแรก หรือ First Generation จะ
สังเกตเห็นไดวาแมจะเกิดความสัมพันธระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปน     ปลาย
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3. จีนฮออพยพพลเรือน (บัตรสีเหลือง) รุนบิดามารดา
ใหใบสําคัญถิน่ที่อยู และรุนบุตรหลานที่เกดิใน
ประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 

 
4. จีนฮออิสระ (บัตรสีขาวขอบสม) รุนบิดามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยูและรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย 

 
 
5. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา (บัตรสีชมพู) รุนบดิามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยู และรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย  

 
6. ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา 9 มีนาคม พ.ศ.2519 (มี

ถิ่นที่อยูถาวร)  (บัตรสีสม) ผอนผันใหอยูชัว่คราวโดย
ไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขออนุญาตทํางาน
ได  

 
 
7. ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาหลัง 9 มนีาคม พ.ศ. 

2519  (อยูกับนายจาง) (บัตรสีมวง) ผอนผนัใหอยู
ชั่วคราวโดยไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขอ
อนุญาตทาํงานได 

 
8.  ญวนอพยพ (บัตรสีขาวขอบน้ําเงิน) รุนบดิามารดา

ใหใบสําคัญถิน่ที่อยู และรุนบุตรหลานที่เกดิใน
ประเทศไทยใหสัญชาติไทย  

 
9. ลาวอพยพ (บตัรสีฟาขอบน้าํเงนิ) ยงัไมมมีติ

คณะรัฐมนตรีกําหนดสถานะให 
 

 
3 
 
 
 
4 
 
 
 
 
9 
 
 
 
9 
 
 
 
 
 

13 
 
 
 
 
9 
 
 
 
3 
 

 
4,359 

 
 
 

12,725 
 
 
 
 

22,321 
 
 
 

42,879 
 
 
 
 
 

17,902 
 
 
 
 

14,940 
 
 
 

7,095 
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10. เนปาลอพยพ (บัตรสีเขียว) รุนบิดามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยู และรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย 

 
11. อดีตจีนคอมมวินิสตมาลายา (บัตรสีเขียว) รุนบิดา

มารดาใหไดถอืใบสําคัญถิ่นที่อยู และรุนบตุรหลานที่
เกิดในประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 

 
12. ไทยลื้อ (บัตรสีสม) รุนบิดามารดาใหใบสําคัญถิ่นที่

อยูและรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศไทย ใหสัญชาติ
ไทย 

 
13. ผีตองเหลือง (บัตรสีฟา) เปนคนติดแผนดนิ ถือวาคือ

เปนคนไทยดั้งเดิม อนุมัติใหไดสัญชาติไทยตาม
ระเบียบ 

 
14. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกงกัมพูชา (บัตรสีเขียว) 

กอน 15 พฤศจิกายน 2520  
 

15. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกงกัมพูชา (บัตรสีเขียว) 
หลัง 15 พฤศจิกายน 2520 ยังไมมีมติคณะรัฐมนตรี
กําหนดสถานะให 

 
16. ผูหลบหนีเขาเมืองจากกัมพชูา (บัตรสีขาวขอบแดง) 

ยังไมมีมติคณะรัฐมนตรีกําหนดสถานะให 
 

17. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทยเขามากอน 9 
มีนาคม 2519 (บัตรสีเหลืองขอบน้ําเงิน) รุนบิดา
มารดาใหใบสําคัญถิ่นที่อยูและรุนบุตรหลานที่เกิดใน
ประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 

 
1 
 
 
 
3 
 
 
 
3 
 
 
 
2 
 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
 
1 
 
 
4 
 
 
 

 
988 

 
 
 

74 
 
 
 

2,040 
 
 
 

85 
 
 
 

4,939 
 
 

4,020 
 
 
 

2,204 
 
 

619 
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18. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทยเขามาหลัง 9 

มีนาคม 2519 (บัตรสีเหลืองขอบน้ําเงิน) ผอนผันให
อยูชั่วคราวโดยไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขอ
อนุญาตทาํงานได 

 
19. ชุมชนบนพืน้ทีสู่ง (บัตรสีเขียวขอบแดง) ใหใบสําคัญ

ถิ่นที่อยูกับรุนบิดามารดาทีอ่พยพเขามา 
 

 
รวม 

 
4 
 
 
 
 

20 
 
 
 

 
1,386 

 
 
 
 

186,929 
 
 
 

514,424 
 

 
ที่มา : ปรับจาก มนตรี จงพนูผล และเสถยีร กอเกยีรติตระกูล 2547  (ตาราง 2.1) 

 
อยางไรก็ตาม ระบบออกบตัรสีนี้ยังไมสามารถตรวจสอบความซ้าํซอนได ทําใหบุคคลหนึง่อาจถอื

บัตรสีหลายใบได ในจํานวน 19 กลุมนี้สามารถจาํแนกไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ (กฤตยา อาชวนจิกุล 
และพันธุทพิย กาญจนะจิตรา สายสุนทร 2548) 
 

(1) กลุมที่รอการพิสูจนสัญชาติไทย ไดแก กลุมชาตพินัธุบนพืน้ที่สูงที่สวนใหญเกดิในประเทศ
ไทยแตตกสํารวจ หรือเกิดกระบวนการผิดพลาดจากทางภาคราชการเอง และกลุมผูอพยพ
เชื้อสายไทยทีม่าจากประเทศพมาและกัมพูชา รัฐบาลทุกยุคมนีโยบายที่จะใหสัญชาติไทย
สําหรับทั้งสองกลุม หากแตกระบวนการพสูิจนสัญชาติไทยที่มีอยูใชเวลายาวนานมากโดยแต
ละขั้นตอนใชเวลาอยางนอยประมาณ 5 ป จงึยงัมีผูคงคางประมาณ 2 แสนคน กลุมนี้จะ
ไดรับใบสําคัญถิ่นที่อยูมีสิทธิใหอยูอาศยัและทาํงานไดเฉพาะจงัหวดัที่ที่อาศยัอยู 

(2) กลุมที่รอการใหสัญชาติไทย ไดแก กลุมที่เดินเขามาในประเทศไทยตัง้แตกอนป 2528 กลุมที่
แตงงานกับคนไทย กลุมทีท่าํคุณประโยชนกับสังคมไทย เชน ปลูกปา หรือเคยชวยรบ เปนตน  

 
 



 47

(3) กลุมทีห่ลบภัยทางการเมือง หมายถงึกลุมที่เดินทางเขามาในประเทศไทย ในชวงหลังป 2528 
แตกอนป 2535  ไดแก กลุมที่มีการสํารวจและกรมการปกครองออกบัตรสีสมให และกลุมที่
สํารวจตามโครงการมิยาซา เมื่อป 2542 ไดรับบัตรสีเขียวขอบแดง 

 
ปจจุบัน(พ.ศ. 2549) กลาวไดวา รัฐมีความพยายามทีจ่ะรวมชาวเขาเขาเปนชาวเรา เชน การ

เรียกวาคนไทยภูเขา เปนตน และมีแผนที่จะทยอยใหสัญชาติไทยตอชาวเขาและชนกลุมนอย แตแนว
ปฏิบัติระหวางหนวยงานรัฐยังลักลัน่กนัอยูมาก เชน การจัดระบบหมูบานของชาวเขาโดย
กระทรวงมหาดไทย การสงเคราะหชาวเขาในรูปแบบตาง ๆ โดยกรมพฒันาสงัคมและสวัสดิการ 
(อดีตคือประชาสงเคราะห) และการจัดสรรพื้นที่ปาสงวนในระดับช้ันตาง ๆ ของกรมปาไมเพื่อมุงเปา
เพิ่มพื้นที่ปา จนกลายมาเปนนโยบายขับคนออกจากปา ซึ่งปรากฏเปนนโยบายปฏิบัติจริงตอชาวเขา
ในหลายจงัหวดัทางภาคเหนอื  ควรกลาวดวยวากลุมบุคคลเหลานี้ในระยะแรกถูกกําหนดสถานะวา
คือคนหลบหนเีขาเมืองตาม กฎหมายคนเขาเมืองฉบบั พ.ศ. 2522  แมวาจาํนวนหนึง่คือคนติด
แผนดินอยูในพื้นที่ทีม่าเปนระยะเวลากวารอยป อีกจํานวนหนึ่งของประชากรกลุมนี้เขาเมืองมาตั้งแต
สมัยหลงัสงครามโลกครั้งที ่ 2 จนเกิดบุตรหลานในประเทศไทยถงึรุนหลาน เหลน ไดแก กลุมอดีต
ทหารจีนคณะชาติ กลุมญวนอพยพ เนปาลอพยพ  จนีฮออพยพ เปนตน ขณะทีก่็มกีลุมทะลักเขามา
ใหมคือกอน พ.ศ. 2528 จํานวนมาก หลกั ๆ คือ มาจากประเทศพมา 
 
 
 
ความเปนไปไดที่ชนกลุมนอยจะไดรับการพจิารณาใหมีสัญชาติไทย  

กระทรวงมหาดไทยเล็งเหน็ความสาํคัญของประชากรไทยที่ไมไดรับการสํารวจเมื่อ พ.ศ.  
2499 ซึ่งบุคคลเหลานี้อยูในพื้นที่หางไกลออกไปตามภูเขาบนพืน้ที่สูง ชนกลุมนี้คือคนไทยที่อาศยัอยู
ในประเทศไทยมาชานานแลวแตไมไดรับการสํารวจเนือ่งจากปญหาทางดานการคมนาคม เจาหนาที่
ของรัฐไมสามารถเดินทางเขาไปสํารวจในพื้นที่ไดจึงทําใหบุคคลเหลานี้ไดรับการสํารวจและไมมีชือ่
อยูในทะเบียนบานในป พ.ศ. 2499 บุคคลกลุมนี้มกัจะเปนชาวเขาดัง้เดิมติดแผนดินซึ่งไดแกชาวเขา
เผากะเหรี่ยง มง  เมี่ยน อาขา ลาหู ลีชู ลัวะ ขมุ มลาบรี ซึ่งกระทรวงมหาดไทยไดดําเนนิการเกี่ยวกับ
สัญชาติของชาวเขาดัง้เดิม ดังนี้  

(1)  เมื่อวนัที่ 20 ธนัวาคม พ.ศ. 2517 รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดลงนามใน
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพิจารณาลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหแกชาวเขา พ.ศ. 
2517  ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 2 มกราคม พ.ศ. 2518  ใชบังคับใน 20 จังหวัด ไดแก กาญจนบุรี 
กําแพงเพชร เชียงราย เชยีงใหม ตาก นาน ประจวบคีรีขันธ พะเยา พษิณุโลก เพชรบุรี  
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เพชรบูรณ แพร แมฮองสอน ราชบุรี เลย ลําปาง ลําพนู สุโขทยั สุพรรณบุรี และอุทัยธานี ได
ดําเนนิการลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหกบัชาวเขาที่เปนชาวเขาดั้งเดิม จนถงึวนัที ่ 20 มนีาคม 
พ.ศ. 2534 สามารถลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหชาวเขาไดจํานวน 182,065 คน  

 
(2)  เมื่อระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพิจารณาลงสัญชาติไทยในทะเบียนบาน

ใหแกชาวเขา พ.ศ. 2517  ไดยกเลิกไป โดยผลของพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2499  ที่
ถูกยกเลิกโดยพระราชบัญญตัิการทะเบียนราษฎรพระราชบัญญัติการทะเบยีนราษฎร พ.ศ. 2534  
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ พ.ศ. 2517  ซึง่ออกโดยอาศัยอําจานตามพระราชบญัญัติการทะเบียน
ราษฎร พ.ศ. 2499  จึงถูกยกเลิกไปดวย แตก็ยังมชีาวเขาที่เปนชาวเขาดัง้เดิมยังมาขอลงรายการ
สัญชาติไทยไมหมด กรมการปกครองจงึไดออกระเบียบสํานักทะเบียนกลาง วาดวยการลงสญัชาติ
ไทยในทะเบยีนบาน ใหแกชาวไทยภูเขา พ.ศ. 2535  และไดทําการแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2539 ออกมาใชบังคับต้ังแตวันที่ 15 กนัยายน พ.ศ. 2535 ไดดําเนินการลงสัญชาติไทยในทะเบยีน
บานใหกับชาวเขาที่เปนชาวเขาดั้งเดิมจนถงึวนัที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2543 โดยสามารถลงสญัชาติ
ไทยในทะเบยีนบานใหกับชาวเขาไดจํานวน 55,191 คน  

 
(3) ตอมาเมือ่วันที่ 1 มถิุนายน 2543 กรมการปกครองโดยสํานักทะเบียนกลางไดออก

ระเบียบสํานักทะเบยีนกลาง วาดวยการพิจารณาลงรายการสถานะบุคคลในทะเบยีนราษฎรใหแก
บุคคลบนพืน้ที่สูงพ.ศ. 2543 ใชแทนระเบยีบสํานักทะเบียนกลางวาดวยการลงรายการสัญชาตไิทยใน
ทะเบยีนบานใหแกชาวไทยภเูขา  พ.ศ. 2535 เนื่องจากมีการเรียกรองเรื่องสัญชาติไทยของชาวเขาที่
หนาศาลากลางจงัหวัดเชียงใหม เมื่อเดอืนเมษายน พ.ศ. 2542  โดยระเบียบสาํนักทะเบียนกลางฯ 
พ.ศ. 2543 ไดใชหลักกฎหมายโดยผลของกฎหมายเรื่องหลกัดินแดนที่ชาวเขาไดมาเกิดในประเทศ
ไทยและไดสัญชาติไทยโดยหลักดนิแดนมากกวาระเบยีบ 2  ฉบับแรก และไดใชมาโดยตลอดจนถึง
ปจจุบัน จนถงึเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2546 สามารถลงรายการ สัญชาติไทยในทะเบยีนบานใหกับ
ชาวเขาดัง้เดิมไดจํานวน 61,044 คน  

 
นอกจากการดําเนนิการตามระเบียบสํานักทะเบยีนกลางวาดวยการลงรายการสถานะบุคคล

ในทะเบียนราษฎรใหกับบุคคลบนพืน้ที่สูง พ.ศ. 2543 แลว บุคคลทีไ่มมีสัญชาติไทยแตเปนชนกลุม
นอยที่อยูในความดูแลของกรมการปกครอง กม็ีโอกาสทีจ่ะไดรับการกําหนดสถานะบุคคลตาม
พระราชบัญญตัิสัญชาติ พ.ศ. 2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 535 มาตรา 7 ทวิ ซึง่ระบุวา ผูเกดิ
ในราชอาณาจกัรไทยโดยบิดาและมารดาเปนคนตางดาว ยอมไมไดรับสัญชาติไทย ถาในขณะทีเ่กิด
บิดาตามกฎหมายหรือบิดาซึ่งมิไดมีการสมรสกับมารดาหรือมารดาของผูนัน้เปน 
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ก.  ผูที่ไดรับการผอนผันใหพักอาศยัอยูในราชอาณาจกัรไทยเปนกรณีพิเศษเฉพาะราย 
ข.  ผูที่ไดรับอนุญาตใหเขาอยูในราชอาณาจักรไทยเพียงชั่วคราว หรือ 
ค. ผูที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยโดยไมไดรับอนุญาตตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 
 
ในกรณีที่เหน็สมควรรัฐมนตรีจะพิจารณาและสั่งเฉพาะรายใหบคุคลตามวรรคหนึ่ง

ไดสัญชาติไทยก็ไดตามหลักเกณฑทีร่ัฐมนตรกีําหนด 
 
หลักเกณฑใหสถานะเปนบคุคลเขาเมือง โดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลบนพืน้ที่สูงที่ไมใช

ชาวเขาที่เขาเมืองมาจนถึงวนัที ่3 ตุลาคม 2528 โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวนัที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 
2543  ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย อาศัยอาํนาจตามมาตรา 17  แหงพระราชบัญญตัิคน
เขาเมือง พ.ศ. 2522  ไดกําหนดคุณสมบัติ ดังนี ้ 

 
(1)   ตองเปนบุคคลบนพืน้ที่สูงทีม่ิใชชาวเขา หรือผูทีไ่ดรับการจัดทําทะเบียนประวัติชุมชน

บนพืน้ที่สูงที่อยูในหลกัเกณฑที่เขาเมืองโดยมิชอบดวยกฎหมายจนถงึวนัที ่3 ตุลาคม พ.ศ. 2528  
(2)  มีภูมิลําเนาอยูในประเทศไทย และมบีัตรประจําตัวชนกลุมนอยและทะเบยีนประวัต ิ
(3)  ตองเปนผูทีม่ีความรูในเรื่องการพดู การฟงและเขาใจภาษาไทยไดพอเขาใจโดยให

อําเภอ/กิง่อําเภอเปนผูทดสอบและรับรอง  
(4)  เปนผูประกอบอาชีพโดยสุจริต 
(5)  มีความจงรักภักดีตอประเทศไทยและองคพระประมขุของชาติ 
(6)  ตองไมเปนผูที่มีลักษณะหามมีถิน่ที่อยูในอาณาจักรตามมาตรา 44 แหงพระราชบัญญัติ

คนเขาเมือง พ.ศ. 2522 และไมมีพฤติการณที่เปนภัยตอความมัน่คงของชาต ิ
(7)  มีความประสงคที่จะไดรับสิทธิเปนคนตางดาวเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมาย 
หลักเกณฑการพิจารณาใหสัญชาติไทยแกบุตรคนตางดาวตามมาตรา 7 ทวิ แหง

พระราชบัญญตัสัิญญาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535   เปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 17 มนีาคม 
2535 (ใชกับทุกกลุม) ดงันี ้ 

 
(1)  รัฐบาลมนีโยบายใหสัญชาติ 
(2)  ถาไดสัญชาติอ่ืนตามบดิามารดาตองแสดงความจาํนงสละสัญชาติเดิม 
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(3)  เปนบุคคลที่เกิดในราชอาณาจักรไทย มีบิดาและมารดาเปนคนตางดาวตามมาตรา 7 
ทว ิแหงพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2535  

(4)  มีภูมิลําเนาอยูในประเทศไทยหรืออาศัยอยูในเขตควบคุมหรือมีชือ่อยูในสําเนาทะเบยีน
บานหรือหลักฐานที่ทางราชการกําหนด  

(5)  จะตองมีสูติบัตร หรือหนังสือรับรองการเกิด และจะตองมทีะเบียนประวัตแิละบัตร
ประจําตัวที่ทางราชการกําหนด  

(6)  ไดรับการศึกษาตามหลกัสูตรที่ทางราชการไทยกาํหนด หรือสามารถพูดและฟง
ภาษาไทย เขาใจได ยกเวนกรณีเด็กที่มีอายต่ํากวา 7 ป และยังไมไดเขาเรียนหนังสือ 

(7)  เลื่อมในในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และ
ไมมีพฤติการณที่เปนภัยตอความมัน่คงของประเทศภายในระยะเวลาที่ทางราชการกําหนด 

(8)  ประกอบอาชีพสุจริตและมีหลกัฐานการเสียภาษี ยกเวนบุคคลที่ยงัไมไดประกอบอาชีพ 
(9)  เปนผูปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนทีท่างราชการกาํหนด และไมเคยตองโทษคดีอาญา 
(10)  ประกอบคุณงามความดี หรือทาํประโยชนตอทางราชการหรือสังคม  

 
ในปรากฎการณที่พบเห็นกันโดยทั่วไป ไมเฉพาะแตในสังคมประเทศไทยเทานั้น ในประชาคม

โลกโดยทั่วไป ความเปนชนกลุม ของบุคคลในรัฐใดรัฐหนึ่งมักจะทําใหบุคคลนั้น ๆ ตกเปนผูดอยสิทธิ
ในรัฐนั้น ๆ ในความเปนมนุษย ยอมทําใหบุคคลมีความเทาเทียมกัน โดยไมคํานึงถึงเชื้อชาติ ตน
กําเนิด ศาสนา หรือภาษา เพื่อขจัดสิทธิหรือจํากัดสิทธิของชนกลุมใดกลุมหนึ่ง ดวยเหตุที่มีเชื้อชาติ 
ตนกําเนิด ศาสนา หรือ ภาษา แตกตางกันจากชนกลุมใหญของสังคม 

ความเปนชนกลุมนอย อาจทําใหบุคคลไมอาจไดมาซึ่งสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนหรือ
ภูมิลําเนาในดินแดนนั้น โดยงายจริงหรือไม เพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิขางตน รัฐเจาของดินแดนก็มักจะจะ
กําหนดอุปสรรค ในทางกฎหมาย อันจะทําใหชนกลุมนอยไมอาจมีสัญชาติของตนหรือภูมิเนาใน
ประเทศของตน  

จากขอมูลขางตน กฤตยา อาชวนิจกุลและคณะคนพบวา  “หากพิจารณาจะ บทบญัญตั ิแหง
กฎหมาย อาจสรุปไดวา มีความเปนไปไดที่ชนกลุมนอยจะไดสัญชาติยอมข้ึนอยูกับขอเท็จจริง ของแต
ละบุคคล โดยหลักกฎหมายไทยยอมรับใหสัญชาติไทยแกบุคคลในลักษณะเดียวกันนานาประเทศ 
กลาวคือ บุคคลยอมมีสัญชาติไทยโดยอัตโนมัติ หากบุคคลนั้นมีความสัมพันธที่แทจริงกับประเทศ
ไทย หรือกลาวในอีกแงก็คือ หากบุคคลนั้นมีความกลมกลืนกับสังคมไทย และบุคคลยอมมีสิทธิที่จะ
รองขอสัญชาติไทย หากบุคคลนั้นมีความเปนไปไดที่จะสรางความสัมพันธที่แท จริงกับประเทศไทย 
หรือกลาวในอีกแงก็คือหากบุคคลนั้นมีศักยภาพ ที่จะกลมกลืนกับสังคมไทย” 
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สวนในกรณีทีช่นกลุมนอยนัน้ไมมีขอเท็จจริงที่อาจนาํไปสูการไดสัญชาติไทย กย็ังปรากฎ
ความสัมพันธในทางขอเท็จจริง ระหวางรัฐเจาของดินแดนและชนกลุมนอยอยูด ี เพราะการเปนชน
กลุมนอยในประเทศไทยหมายถงึการที่ชนกลุมนี้ไดรวมกลุมกันในประเทศไทย บุคคลในลักษณะนี้มี
เจตนา ชัดเจนที่จะอาศัยอยูในประเทศ พวกเขามิใชเพียง “คนตางดาวในประเทศไทย” หากแตมี
เจตนาที่จะเปน “ประชาชนในประเทศไทย”  (กฤตยา อาชวนิจกุล และพันธุทพิย กาญจนะจติรา   
สายสุนทร 2548) 
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ผูที่เปนบุคคลตางดาวขออนุญาตใหอยูถาวร/ขอมสีัญชาติไทย 
กระบวนการพิจารณาอนญุาตใหเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมายมีถิ่นที่อยูและการให
สัญชาติไทย (ตาม มาตรา 7 ทว ิ/ ขอถือสัญชาติไทยตามสามี/ขอแปลงสัญชาติเปนไทย) 
 
 
 
   ทําใบสําคัญ 
ทําบัตรประจําตัว  - ถ่ินที่อยู 
ประชาชน  - ประจําตัวคนตางดาว 
       หากผูมีอํานาจยืนยันคําวินิจฉัยเดิม 
       ผูยื่นคํารองฟองศาลปกครองใหพิจารณา 
 เจาหนาที่เพิ่มช่ือเขาใน    ตามกระบวนการทางปกครอง 
 ทะเบียนราษฎร (ท.ร. 14) 
       ผูยื่นคํารองขออุทธรณการพิจารณา 

ของผูมีอํานาจ 
   

อนุญาต    ไมอนุญาต 
 
 
                    รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย พิจารณา    

  
 

         คณะกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของ 
         ตรวจสอบขอมูล – พิจารณากลั่นกรอง 
         ตามกรอบระเบียบกฎหมาย 

 
 
กรุงเทพฯ  (สํานักบริหารการทะเบียนกรมการปกครอง)  กรุงเทพฯ (กองตํารวจสันติบาล) 
ตางจังหวัด (อําเภอ / ก่ิงอําเภอ)    ตางจังหวัด (กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด) 
 

คนตางดาว(กลุมชาติพันธุ)*     คนตางดาว (ทั่วไป) 
-  ขออนุญาตใหอยูถาวร    -  ขอถือสัญชาติไทยตามสามี 
-  บุตรที่เกิดในไทยขอสัญชาติไทย    -  ขอแปลงสัญชาติเปนไทย 
-  ขอถือสัญชาติไทยตามสามี 

 
 
 

                                                 
*

 หมายเหตุ  คนตางดาว (กลุมชาติพันธุ) ในที่น้ีหมายถึงชนกลุมนอย 19 กลุม โดยการจัดระเบียบกลุมโดยกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย 
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ขั้นตอนการดําเนินการขอมีสถานะตางดาวและขอมีสัญชาติไทย   
 ตามมติคณะรัฐมนตรี 

 
ขั้นตอนที่ 1 

 รับคํารองและตรวจคุณสมบัติของบุคคล ในขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนแรกของการดําเนนิงานโดย
สํานักทะเบียนอําเภอเปนผูรับคํารองและตรวจสอบคํารอง พรอมเสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาให
สถานะระดับจังหวัดพิจารณาตอไป 
 
 ขั้นตอนที่ 2 
 การพิจารณาคํารองระดับจังหวัด เปนขึ้นตอนตอจากสาํนักทะเบียนอาํเภอ เมื่อจังหวัดไดรับ
คํารองก็จะดาํเนินการตรวจสอบพฤติกรรมของ ผูยืน่คํารองระดับจังหวัดเกี่ยวกบัประวัติอาชญากร 
และการกระทาํที่เปนภัยตอประเทศ ประวัตดิานยาเสพตดิ แลวประมวลเรื่องเพื่อเสนอตอ
คณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติระดบัจังหวัด โดยมีผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน  เมื่อคณะ
อนุกรรรมการฯ พิจารณาแลวผูยื่นคาํรองคนใดผานการพิจารณาแลวก็จะจัดสงใหกระทรวงมหาดไทย
พิจารณาตอไป 
 

ขั้นตอนที่ 3 
 การพิจารณาของคณะกรรมการพจิารณาให สถานะตามกฎหมายระดับกระทรวงพิจารณา 
เมื่อกรมการปกครองไดรับคํารองที่ผานการพิจารณาระดบัจังหวัดแลว ก็จะดําเนินการตรวจสอบ
ประวัติบุคคลไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติเพื่อตรวจสอบประวัติอาชญากรรม การกระทําความผิด
อันเปนภัยตอประเทศชาติและสํานกังานปองกนัและปราบปรามยาเสพติดแหงชาติ  ในขั้นตอนนี้จะ
เปนการตรวจสอบขอมูลการกระทําความผิดทั่วประเทศ แลวจึงนําผูที่ผานการตรวจสอบประวัติ
ดังกลาวเขาทีป่ระชุมคณะกรรมการฯ ระดับกระทรวงโดยมีปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนประธานเพื่อ
พิจารณา  เมื่อที่ประชุมพิจารณาผานแลวจะนาํเสนอตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยเพื่อ
พิจารณาเหน็ชอบที่จะใหเปนบุคคลเขาเมอืงโดยชอบดวยกฎหมยถือหนังสือสําคัญประจําตัวคนตาง
ดาว ใบสําคัญถิ่นที่อยู หรืออนุมัติใหสัญชาติไทยตาม มาตรา 7 ทว ิแหงพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 
2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2535 แลวแตกรณีตอไป 
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ขั้นตอนที่ 4  
 เมื่อรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยพจิารณาเห็นชอบ ใหผูที่ขอมีสถานะเปนบุคคลตาง
ดาวเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมาย และอนุมัติใหสัญชาติไทยกบัผูยื่นคํารองขอสัญชาติไทยตาม
มาตรา 7 ทวแิหงพระราชบญัญัติสัญชาติ พ.ศ. 2508  แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 แลว
กรมการปกครองก็จะประสานงานกับหนวยงานของตาํรวจในทองที่ผูยืน่คํารองมีภูมลํิาเนาอยู เพื่อ
ออกใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว ประสานกบัสํานักงานตรวจคนเขาเมืองเพื่อออกใบสําคัญถิน่ที่อยู 
และประสานงานกบัอําเภอในการเพิ่มชื่อเขาในทะเบียนบาน (ท.ร.  14)  โดยจัดชุดปฏิบัติการออกไป
ดําเนนิการในพื้นที่จังหวัด/อําเภอ เนื่องจากเปนกลุมคนที่ไดรับอนุมัตินอกโควตาทีก่าํหนด สําหรับผูที่
ไดรับอนุมัติไดสัญชาติไทย กรมการปกครองก็จะประสานงานกับจังหวัด/อําเภอ ในการออกไป
ดําเนนิการแกไขรายการบุคคลในทะเบยีนบาน โดยการจําหนายรายการบุคคลในทะเบียนบานบุคคล
ที่ไมมีสัญชาตไิทย (ท.ร.13) เขาในทะเบียนบานคนไทย (ท.ร. 14) โดยกําหนดเลขประจําตัวตามกลุม
ชนกลุมนอยกลุมตาง ๆ ตามที่ไดรับอนุมตัิ  
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แผนผังการดําเนินการพิจารณาใหสถานะตามกฎหมาย 
 

ขั้นตอนที่ 1  รับคํารองและพิจารณาระดับอําเภอ 
- ตรวจคุณสมบัติเบื้องตนตามคณะรัฐมนตรี 
- กรอกรายละเอียดลงในแบบพิมพคําขอมีสถานะตามกฎหมายและติดรูปถาย 
- จัดพิมพลายน้ิวมือเพื่อตรวจสอบประวัติอาชญากร 
- ตรวจเอกสารประกอบ เชน ทะเบียนประวัติ  บัตรประจําตัว หนังสือรับรองตาง ๆ  
- พิจารณาคํารอง ฯ พรอมเสนอความคิดเปนและสงใหจังหวัดพิจารณาตอไป 
 

 
 
ขั้นตอนที่ 2  การพิจารณาคํารองขอมีสถานะระดับจังหวัด 

- ตรวจสอบสมบัติเบื้องตนตามมติคณะรัฐมนตรีและเอกสารประกอบตาง ๆ 
- สงรายชื่อเพื่อขอตรวจประวัติการกรทําความผิดและยาเสพติดระดับจังหวัด 
- นําเสนอตอที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสถานะระดับจังหวัดพิจารณา 
- จัดสงเอกสารที่ผานการพิจารณาใหกรทรวงมหาดไทยพิจารณาตอไป 
 

 
 

ขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาคํารองของมีสถานะระดับกระทรวง 
- ตรวจคุณสมบัติเบื้องตนตามมติคณะรัฐมนตรีและเอกสารประกอบตาง 
- สงรายชื่อเพื่อตรวจประวัติการกระทําความผิด และยาเสพติดระดับประเทศ 
- นําเสนอตอที่ประชุมคระกรรมการพิจารณาใหสถานะระดับกระทรวงพิจารณา 
- เสนอรายชื่อที่ผานการพิจารณาให รมว. พิจารณา (รมว.มท.) พิจารณาเห็นชอบใหสถานะ

เปนคนตางดาวเขาเมืองโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือพิจารณาใหสัญชาติไทย 
 

 
 

 
ขั้นตอนที่ 4  การปฏิบัติงานภาคสนามในการใหสถานะตามที่ รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย พิจารณาอนุมัติ 

- ประสานงานกับตํารวจทองที่เพื่อออกใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว 
- ประสานงานกับสํานักงานตรวจคนเขาเมืองเพ่ือออกใบถิ่นที่อยู 
- ประสานงานกับจังหวัด/อําเภอ ในการกําหนดแผนปฏิบัติงานในพื้นที่ 
- เจาหนาที่สวนกลางออกไปปฏิบัติงานในพื้นที่เพื่อใหสถานะตางดาวหรือใหสัญชาติไทย

ตามที่ รมว.มท.อนมุัติ 
 
 



 
บทที่ 5 

 

ผลการวิจัย 
เรื่อง กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย           

  ของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย  ของชนกลุม

นอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย” นี้ เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อวิเคราะห
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทยของชนกลุมนอย และปจจัยที่เกี่ยวของใน
การแสวงหาขอมูล รวมถงึปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย
ของชนกลุมนอย   โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  จาํนวน 35 
คน ใชวธิีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเทคนคิกอนหมิะ (Snowball technique)   ซึ่งไดนาํเสนอ
ผลการวิจยัเปน 2 สวนดงันี ้ 

1. ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูใหสัมภาษณ 

2. ขอมูลการสัมภาษณกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย  ของ
ชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงรายและการวิเคราะหขอมูล 
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สวนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูใหสัมภาษณ 

 ผูใหสัมภาษณ จํานวน ทั้งสิน้ 35  คน 

 ตารางที่  3   อายุของผูใหสัมภาษณ 

1. อายุของผูใหสัมภาษณ อยูในชวงอายุระหวาง 21 ป 55 ป ดังตารางตอไปนี้  

 

อายุ (ป) จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ (คน) 

21 – 29 10 

30 - 39 13 

40-55  12 

รวม 35 

จากตาราง ผูที่มีอายุระหวาง 30-39 ป จะมีมากที่สุดรองลงมาเปนอายุระหวาง 40-55 ป 
และ 21-29 ป ตามลําดับ ผลจากการวิจยั พบวา อายุไมไดเปนปจจัยทีช่วยใหงายหรอืยาก
ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการไดมาซึ่งสัญชาติไทย  

 

2. กลุมตัวอยางสวนใหญแบงเปน ชาย 15  คน  หญิง  20 คน 
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ตารางที่ 4   ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาของกลุมตัวอยางทัง้หมด 35 คน 

3. ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาของกลุมตัวอยางทั้งหมด 35 คน ผูวิจยัไดแสดงเปนตาราง
ดังนี้  

ระดับการศึกษา จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ (คน) 

ประถมศึกษา 6 

มัธยมศึกษา 10 

ไมไดรับการศึกษา 19 

รวม 35 

 

จากตารางพบวา การศึกษาสูงสุดที่จบคือระดับมัธยมศึกษาหรือเทยีบเทา 10 คน
รองลงมาเปน ระดับประถมศึกษา  จาํนวน 6 คน  จากการศึกษาชนกลุมนอยที่เปนกลุม
ตัวอยางทัง้หมด 35 คน มีการศึกษาในระบบการศึกษาขั้นพืน้ฐานของไทยทั้งหมด 16 คน  
และ 19 คน ไมไดรับการศึกษาหรือหากไดรับการศึกษาก็เปนการศึกษานอกระบบ  จาก
ผลการวิจยัพบวา การศกึษาเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยเอือ้ใหการแสวงหาขอมูลสะดวกขึ้นใน
การติดตอและดําเนนิการตาง ๆเชน การกรอกขอมูล หรือการอานเอกสารตาง ๆ  

4. หากพิจารณาถึงการกําเนิดของกลุมตัวอยาง จํานวน 25 คนที่เกิดในประเทศไทย 
จํานวน 10  คน ที่ไมไดเกิดในประเทศไทย  ในการเกิดที่ประเทศไทยนัน้ จากการ
สัมภาษณผูวจิัยพบวาไมเปนปจจัยสาํคัญของความยากงาย ในการแสวงหาขอมลู
ขาวสารเพื่อการไดมาซึ่งสัญชาติไทย  

5. กลุมตัวอยางทั้งหมด จาํนวน 35 คน มีบดิา-มารดา ที่ไมมีสัญชาติไทย 
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ตารางที่ 5  ลักษณะชาตพินัธของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณทัง้หมด 35 คน 

6. ลักษณะชาตพิันธของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณทัง้หมด 35 คน ดงัตารางตอไปนี ้

 

ชาติพันธุ/สถานะบุคคลตามมติ
คณะรัฐมนตรี 

จํานวน (คน) 

ไทยใหญ (ผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมา : บัตรสีชมพู) 4 

จีนฮอ (จนีฮออิสระ : บัตรสีขาวขอบสม) 5 

ไทยลื้อ (ไทยลือ้ : บัตรสีสม)  5 

มูเซอ (บุคคลบนพืน้ที่สูง : บัตรสีฟา) 5 

อาขา (อีกอ) (บุคคลบนพืน้ที่สูง : บัตรสีฟา)   6 

ลีซอ 5 

ลัวะ 5 

รวม 35 

จากตารางขางตนกลุมตัวอยางเปนกลุมบุคคลบนพื้นทีสู่ง จาํนวน 21 คน รองลงมาคือ
ไทยลื้อ, จีนฮอ และไทยใหญ ตามลําดับ  
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ตารางที่ 6  การประกอบอาชพีของชนกลุมนอยที่เปนกลุมตัวอยาง 

7. การประกอบอาชีพของชนกลุมนอยที่เปนกลุมตัวอยาง ดังตารางตอไปนี ้

 

อาชีพ จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ 
(คน) 

รับจางทั่วไป 18 

ทําไร 6 

แมบาน 5 

คาขาย 3 

พนกังานบริษทั 2 

กิจการสวนตัว 1 

รวม 35 

จากตารางขางตน อาชีพสวนใหญของชนกลุมนอยทีเ่ปนกลุมตวัอยาง ประกอบอาชีพ      
รับจางทั่วไป 18 คน มากทีสุ่ด รองลงมาประกอบอาชพี  ทําไร 6 คน  และ   แมบาน 5 คน 
คาขาย 3 คน  และพนกังานบริษัท 2  คน และกิจการสวนตัว 1 คน จากการประกอบอาชีพ
สะทอนใหเห็นถึงคุณภาพชวีติของชนกลุมนอย เนื่องจากผลกระทบจากสภาวะไรสัญชาติ
(ไมมีสัญชาติไทย) ที่จะกลาวรายละเอียดลําดับตอไป 

 

8. หากจะพจิารณาถึงลกัษณะทางฐานะทางเศรษฐกิจ จากการสัมภาษณเร่ืองความ
เพียงพอของรายได  ขอมลูการศึกษาและอาชีพประกอบกัน  สวนใหญอยูในระดับ
ปานกลาง มีเพียง  2  คน  ที่ในขณะนี้มีปญหาทางดานการเงนิ 
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ตารางที่ 7  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณไว  

 
ขอมูลทัว่ไปเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

      

ลําดับที ่
ชื่อ 

(นามสมมติ)  อาย ุ เพศ การศึกษา อาชีพ 

1 มล 27 ช ป.4 รับจางทั่วไป 
2 นา 31 ญ ม. 3 ทําไร 
3 มูล 28 ญ ป.6 แมบาน 
4 เอก  32 ญ ป.6 แมบาน 
5 สอง 23 ช ม. 3 รับจางทั่วไป 
6 ญา 25 ช ปวช. รับจางทั่วไป 
7 สม 52 ญ ป.4 แมบาน 
8 คิด 21 ญ ป.6 รับจางทั่วไป 
9 แดง 26 ช ปวช. พนกังานบริษทัฯ 

10 หลา  45 ญ - รับจางทั่วไป 
11 บุญ  37 ช - กิจการสวนตัว 
12 ประเสริฐ  35 ช ม. 3 คาขาย 
13 รอด 54 ช - รับจางทั่วไป 
14 รุง 30 ญ ป.6 รับจางทั่วไป 
15 กาบ 47 ญ - คาขาย 
16 สาม 29 ช ม. 3 รับจางทั่วไป 
17 นิด 50 ช - คาขาย 
18 เดี่ยว  55 ช - ทําไร 
19 ปนทอง 36 ญ - แมบาน 
20 น ิ 27 ญ ม. 6 พนกังานบริษทัฯ 
21 ตา  32 ญ - ทําไร 
22 แสงหลา  47 ญ  - ทําไร 
23 เอก  55 ช - รับจางทั่วไป 
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24 เดือน 41 ญ - รับจางทั่วไป 
25 พร  32 ญ - รับจางทั่วไป 
26 รัตนา 37 ญ - รับจางทั่วไป 
27 สมใจ 32 ญ - รับจางทั่วไป 
28 นาง  29 ญ ม.3 รับจางทั่วไป 
29 คํา  52 ญ - แมบาน 
30 น้ํา 30 ญ ม.3 รับจางทั่วไป 
31 เล็ก  32 ญ - รับจางทั่วไป 
32 คําปน  47 ช - รับจางทั่วไป 
33 อาย  50 ช - ทําไร 
34 แปง  37 ช - ทําไร 
35 ตาล 25 ช ม.3 รับจางทั่วไป 
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สวนที่ 2 
ขอมูลการสัมภาษณและการวิเคราะหขอมูล   กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชียงราย 

ในการศึกษาครั้งนี ้ ผูวิจยัตองการทราบตามที่ไดกําหนดในปญหานาํวจิัย คือ ชนกลุมนอย
มีกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่เกีย่วของ
กับการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย รวมถึงปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมลู
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

  ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชียงราย ที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษา  ผูวิจัยจะนาํเสนอขอมูลที่ไดและทาํการวิเคราะห
ขอมูลในแตสวนไปพรอม ๆ กนั เพื่อตอบคําถามดงักลาว  โดยมีบทสมัภาษณที่ใชนามสมมติของ
กลุมตัวอยางประกอบ เนื่องจากขอมูลบางประเดน็คอนขางละเอียดออนผูวิจัยจึงไมใชชื่อจริงของผู
ถูกสัมภาษณ และเพื่อใหเห็นถึงกระบวนการในแตละชวงของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
ผูวิจยัไดนาํเสนอขอมูลเปนสวน ๆ ดังนี้  

2.1    การสํารวจสถานการณความไมแนนอนในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

2.1.1 สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  

2.1.2 ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอย  

2.1.3 สาเหตุสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  

2.1.4 ผลกระทบของความไมแนนอนที่มีตอชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  

2.1.5 การจัดการกบัความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย   

2.2    กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสาร  

2.3    ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
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1.1 การสํารวจสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมี
สัญชาติไทย  

เนื่องจากชนกลุมนอยตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวติประจําวนั 
รวมถึงอุปสรรคตาง ๆ ในการดํารงชีวิต อันเนื่องมาจากความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุม
นอย  ดวยเหตุนี ้ ชนกลุมนอยจงึตองการที่จะพนจากการเปนชนกลุมนอยที่ไรสัญชาติ 
หรือไมมีสัญชาติไทย จึงตองมีการติดตอส่ือสารในการขอสัญชาติเพือ่ใหไดมาซึ่งสญัชาติ
ไทย ซึ่งในการตดิตอส่ือสารจะตองมีการเริ่มตนความสมัพันธระหวางบุคคล และดวยการ
เร่ิมตนความสมัพันธระหวางบุคคลนั้น ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger) เชื่อวา 
“จุดเริ่มตนของความสัมพนัธระหวางบุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน”  และความความ
ไมแนนอนที่เกดิขึ้นนั้นมีทีม่าจากหลายแหลง ไดแก ความสามารถในการสื่อสารของบุคคล 
วัตถุประสงคในการสื่อสาร แผนการสื่อสาร สภาวะของผลกระทบระหวางการสื่อสาร และ
ความเชื่อที่มีอยูของแตละบุคคล   

เมื่อความไมแนนอนเกิดขึ้น  เบอรเกอรไดเสนอทฤษฎี การลดความไมแนนอน 
เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางบุคคลซึ่งเบอรเกอร ใหความสนใจวิธีการที่บุคคลใชใน
การสรางความสัมพนัธกับบุคคลอื่น โดยการไดรูจักตนเองและผูอ่ืน เพื่อสรางความเขาใจ
ซึ่งกนัและกนั และลดความไมแนนอนที่เกิดขึ้นระหวางกัน   ในเรื่องของการมคีวามรู
เกี่ยวกับบุคคลที่ตองสรางความสัมพนัธนัน้ วิธีการที่ถกูนํามาใชคือ การแสวงหาขอมูล
ขาวสาร (Information-seeking) ทั้งขอมูลทางดานพฤติกรรมและความรูสึกนึกคดิของ
บุคคลที่ตองการสรางความสัมพันธดวย ซึ่งเปนการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อลดความไม
แนนอนดังกลาวผูวจิัยไดแยกรายรายละเอียด ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอ
มีสัญชาติไทย เปน 5 หัวขอยอย ดังนี้  

1.1.1 สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  
ชนกลุมนอยไมมีสัญชาติไทยตกอยูภาวะไรสัญชาติ  
ความเปนชนกลุมนอย (Minority) ของประเทศไทย และมีสถานะเปนคนไร

สัญชาติ (Stateless people) ดวยความเปนคนที่ไมมีสัญชาติไทยนี่เอง ทําใหชนกลุมนอย
ตองเผชิญกับความยุงยากตาง ๆ ในการดํารงชีวิต โดยเฉพาะสภาพสังคมที่คนจะตอง
เกี่ยวของกนัมากขึ้นเชนปจจุบัน ทาํใหมีเหตุการณหรือสถานการณมากมายที่มีเขา
ผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึน้ เมื่อตองเผชญิกับส่ิง
ตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกิดขึน้  สําหรับชนกลุมนอยทีจ่ะตอง



 65

แสวงหาขอมูลเกี่ยวกับการขอสัญชาติไทยนั้น ความทีรู่วาตนเปนคนไรสัญชาติถูกจํากัด
หรือถูกกีดกันสิทธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ส่ิงสังเกตเหน็ก็คือส่ิงที่สงผล
กระทบตอสภาวะความปกติที่เปนอยูของทั้งตัวชนกลุมนอยเอง และครอบครัว การให
ความหมายตอสภาวะที่เกิดขึ้นนัน้ก็คือการเกิดความไมแนนอน เชน  

คําและสามทราบมาโดยตลอดวาตนเปนคนไมมีสัญชาติไทย และรูถงึความยุงยากกับส่ิงที่
เกิดขึ้นหรือสถานการณที่เกดิขึ้น  

“ .....ดิฉันจําความไดก็รูวาอยูทีน่ี่มาตลอด ไมเคยยายไปไหนเลย  แตพอ-แมก็
บอกอยางนี้เหมือนกนั เราก็ไมมีสัญชาตไิทยเหมือนคนอื่น ๆ ...ชวีติเราลําบากมาก ๆ 
เหมือนเปนคนอยู ในคุก….” (คํา - สัมภาษณ วันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

“เราก็รูอยูตั้งแตเราเกิดพอ-แม ไมมีสัญชาติไทย  ตัวเราก็ตองไมมีสัญชาติไทย เหมอืนกนั 
...เหมือนพอกบัแม....เราไมมีสัญชาติไทย ทุกอยางลาํบากมาก ...” (สาม - สัมภาษณ วนัที่ 21 
กรกฎาคม 2548) 

 

2.1.2   ปจจัยที่ชวยเพิ่มหรือลด      สถานการณความไมแนนอนของชน
กลุมนอย 

นอกจากความไมมีสัญชาตไิทยของชนกลุมนอยแลว ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางรวมถึง
การแสดงออก ของบุคคลรอบขางทีม่ีตอความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เปนสาเหตุสําคญั
อีกประการหนึง่ ที่เปนปจจัยที่มีสวนชวยเสริมทําใหเพิม่ข้ึนหรือชวยผอนคลายหรือคงสถานการณ
ความไมแนนอนนัน้ ในการแสดงออกของบุคคลรอบขางมทีั้งบุคคลในครอบครัว ไดแก  บิดา-
มารดา  คูชวีติ ลูกหรือญาติ   และการแสดงออกของคนในสังคม คือ เพื่อนบาน  เพื่อนรวมงาน  
หัวหนางาน ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

  

ก.การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว 

 ในการเก็บขอมูลผูวิจัยไดสัมภาษณกลุมตัวอยางที่มีอายุตั้งแต 21-55 ป  เพื่อความ
หลากหลายของขอมูล  และเนื่องจากทุกคนที่อยูในครอบครัวนั้น ทุกคนตางตองเผชิญปญหา
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เดียวกนัคือไรสัญชาติ (ไมมีสัญชาติไทย)  การสมัภาษณของผูวิจัยไดเลือกคนใดคนหนึ่งของ
ครอบครัวมาสัมภาษณเทานัน้ ซึง่ทาํใหผลที่ออกมาจากการสัมภาษณในสวนนี้การกลาวถงึคนใน
ครอบครัว อาจจะอยูในสถานะที่ตางกันไป  เชน บางคนอยูรวมกนัเปนครอบครัวใหญ มีฐานะเปน
บิดา – มารดา  บางคนแยกครอบครัวออกไปเปนครอบครัวใหม มีฐานะเปนสามี ภรรยา การ
กลาวถึงก็จะเปน คูสมรส และมบีุตร  หากบางคนเปนบุตรในครอบครัวก็จะกลาวถึง บิดา – มารดา 
และ บรรพบุรุษ ไดแก ปู ยา ตา และยาย เปนตน  

 บุคคลในครอบครัวในทีน่ี้ คอื บิดา-มารดา  คูชีวิต ลูกหรือญาติพี่นอง ซึ่งบุคคลเหลานี้เปน
บุคคลที่ถือวาเปนคนใน  และเปนผูที่มีความใกลชิดกันมากที่สุด เปนบคุคลที่รวมเผชญิกับความไม
มีสัญชาติไทย  การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลเหลานี้ยอมมผีลตอความไมแนนอนของชน
กลุมนอยอยางมาก หากทกุคนยอมรับและชวยเหลือกนัก็จะชวยผอนคลายความไมแนนอนนัน้ลง
ได แตถาหากทุกคนปฏิเสธ ไมยอมเขาใจ ไมยอมรับยอมจะเพิม่ความไมแนนนอนใหมากขึ้นดวย 

  

 (1) บิดา-มารดา 

 บิดา – มารดา ของชนกลุมนอยถือไดวาเปนรุนแรกหรือรุนที่เดนิทางเขามาอาศัยอยูใน
ประเทศไทย บางครอบครัวเมื่อมาถงึเมืองไทยบางครั้งอาจมีการหยารางกนัทาํใหบตุรตองเลือกวา
จะอยูกับ บิดา  หรือมารดา   เชน  

 ครอบครัวของเล็ก มทีัง้หมด 8 คน หลงัจากทีม่าอยูเมืองไทย เล็กกับนอง รวม 5 คนตอง
อยูกับมารดา เพราะบิดากับมารดาแยกทางกนั  

 “ตอนมาอยูเมอืงไทย เรารูอยางเดียววาเราตองอยูกับแม ไมมพีอเราก็อยูได ......แตเรากไ็ม
รูหรอกวาถาขอมีสัญชาติไทยจะตองมีผูใหขอมูลที่เปนพอ-แมดวยจะงายกวา ครอบครัวที่มีฝายใด
ฝายหนึง่  ...... เราก็เคยไดยนิขาวของพอบาง และรูดวยวาเขาอยูที่ไหนแตก็ไมเคยติดตอ  แตถาเรา
ตองขอมีสัญชาติไทยแลวเขาตองการใหพอ – แมเปนผูใหขอมูล เราก็คงตองไปงอพอ  ......แตไมรู
เหมือนกนันะวาเขาจะมาใหหรือเปลา” (เล็ก – สัมภาษณวันที่ 11 สิงหาคม 2548) 

 กรณีที่บิดา-มารดาแยกทางกันหรือ ครอบครัวใด ขาด บิดา–มารดา ฝายหนึ่งฝายใดแลว 
อาจทาํใหยิง่เพิ่มใหสถานการณในการขอมีสัญชาติยากขึ้น ในทางกลับกันถาครอบครัวที่มีครบทั้ง
บิดา-มารดา ในการใหขอมูลตาง ๆ ไมวาจะเปนกระบวนการใดในการขอมีสัญชาติไทย บิดา-
มารดาก็จะชวยใหงายขึน้  
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 และบางครอบครัวหลังจากทีแ่ยกแลวก็ไปแตงงานใหมและมีบุตรเพิ่มข้ึนอีก หากในการ
ยอมรับในตัวของลูกทีเ่ปนของฝายใดฝายหนึ่ง ที่ไมใชลูกของคูครองใหม การยอมรับซึ่งกนัและกนั
อาจกอใหเกิดปญหาครอบครัวขึ้น เชน  

 ครอบครัวของเอก  ผมอยูเมอืงไทยมาเกือบ 40 ป แตงงาน 2 คร้ัง เอกมีลูกติด 3 คน และมี
ลูกกับภรรยาใหมอีก 4 คน 

 “ภรรยาของผมไมคอยชอบลูกภรรยาเดิมผมเทาไหร  ในการใหขอมูลเมื่อมีการสาํรวจเพื่อ
ขอสัญชาติเขาแจงไปเพยีงวาเราลกู 4 คน ...... ตอนนี้เขาทั้งสามคนก็หาทางดวยวธิีของเขาเองโดย
คร้ังลาสุดที่จาํไดวาเขาแจงวาผมเปนบิดาเทานั้น” (เอก – สัมภาษณ 1 สิงหาคม 2548)  

 

 (2) คูชีวิต 

 คูชีวิตของชนกลุมนอย  นอกจากทั้งสองฝายจะเปนชนกลุมนอยดวยกันเองแลว ยงัมีฝาย
ใดฝายหนึ่งที่ไมเปนชนกลุมนอย กลาวคอืเปนคนที่มีสัญชาติไทย  เมื่อแยกจากครอบครัวใหญของ
ชนกลุมนอย ถาหากเปนคูครองเปนชนกลุมนอยเหมือนกนัความเขาใจที่มตีอความตองการ
สัญชาติไทยกจ็ะเหมือนกนั  ในบางกรณี ของคูชีวิต คือ  มีฝายใดฝายหนึ่งที่ไมไดเปนชนกลุมนอย 
ซึ่งกอนหนาทีจ่ะแตงงานกัน ก็ไมไดรูถึงผลของความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยวามีปญหา
เพียงใด  หลงัจากที่ไดใชชวีิตรวมกนัแลว  จงึทราบถึงความยุงยากนี ้  และในกรณีของคูชีวิต ทีม่ี
ฝายใดฝายหนึ่งไมไดเปนชนกลุมนอยก็ไมสามารถจดทะเบยีนสมรสกันได ทัง้นี้อาจเกิดผลกระทบ
ตอเนื่องไปยงับุตร ซึ่งจะทําใหเกิดปญหาตอ ๆ กันไป ผลกระทบดังกลาวบางคนไมสามารถยอมรบั
ถึงผลกระทบของความไมมีสัญชาติไทยได ทําใหเกิดปญหาครอบครัวตามมา  เชน 

 ภรรยาของเดี่ยว ไมเชื่อวาสัญชาติไทยจะมีผลตอการดํารงชีวิต เพราะไมมีประสบการณ
มากอน  

 “ภรรยาของผมเขาไมเชื่อวาถาไมมีบัตรฯ จะมีผลกระทบอะไรบาง .......ไมเชื่อวาในการ
เดินทางไปไหนมาไหนผมทาํไมได ....ที่ไมเชื่อ ผมคิดวาเขานาจะเห็นผมขับรถใหญ (รถบรรทุก) ได  
..........เขาไมรูหรอกวาสวนใหญผมขับรถอยูแตในเขตพี้นที่ไมไดออกไปไหนเลย .......จนถงึตอนที่มี
ลูกเขาถงึรูวาสัญชาติไทยมผีลกระทบ  หลังจากลูกคลอดเขาก็กลับไปอยูกับพอแมของเขา  ผมกไ็ม
รูเหมือนกันวาทําไม  ........ถงึวนันีน้าจะ 5 ปไดที่เขาไมอยูบานเดียวกันกับผม”  (เดี่ยว -สัมภาษณ
เมื่อ25 กรกฎาคม 2548)   
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 สามีของตา    อยากเดนิทางไปทํางานทีก่รุงเทพ เพราะหลังจากแตงงานทัง้คูกท็ํางาน
รับจางทั่วไป ไมมีเงินเก็บ  และตองมายุงเรื่องเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทยของตา  ขณะนี้ตอง
แยกกันอยูเพราะตาเดนิทางไปไหนไมได 

 “สามีของตาไมเคยชวยเรื่องพวกนี้เลย เขาไมเคยเขาใจวาเราตองเจออะไรบาง จนเขามา
แตงงานกับเราเขาถงึเห็นวามันมีอุปสรรคมาก  ........ตอนนี้เขาไปทํางานทีก่รุงเทพฯ แรก  ๆ เขาก็
สงเงนิมาใหบาง แตชวงหลงั ๆ นี้ไมมีเลย ทกุวนันี้เหมือนเลิกกันไปเลย” (ตา – สัมภาษณเมื่อ 29   
กรกฎาคม 2548) 

 

 แตในขณะเดียวกนั  มบีางคูที่อีกฝายหนึ่งสามารถเขาใจและยอมรับ  โดยใหความ
ชวยเหลือติดตามขาวสาร ทัง้ยังชวยลดความเครียด ปลอบใจ  ชวยผอนคลายปญหาโดยชวยหา
วิธีการตาง ๆ ชวยสนับสนนุทุกทางเพื่อใหไดมาซึ่งสัญชาติไทย  ถึงแมวาบางครั้งจะไมสามารถชวย
ไดอยางเต็มทีก่็ตาม   แตก็สามารถบรรเทา และแบงเบาภาระที่อีกฝายตองเผชิญไปได  เชน    

 สามีของรัตนา ยอมรับได แมจะพบกับอุปสรรคปญหาใดก็ตาม 

 “แฟนเขาเปนคนเขาใจอะไรงาย ๆ ตอนคบกันเราก็บอกเขาแลว  เขารูปญหาทุกอยางที่เกิด
ข้ึนกับเรา  ......เขามีเพื่อนทาํงานที่เทศบาลตําบลในหมูบานใกล ๆ มขีาวสารอะไรเขาก็จะมาบอก 
..... บางทีเพื่อนเขาคุยเรื่องการขอก็จะบอกเราทนัท”ี  (รัตนา – สัมภาษณวันที่  7 สิงหาคม 2548) 

 

ภรรยาของนิค จะชวยเหลือและ ชวยลดความกังวลใจเสมอ 

 “แมผมไมสบาย ......แฟนผมเขาเขาใจดวีาครอบครัวเราไมมีสัญชาตไิทยเดินทางไปไหน
มาไหนไมสะดวก เขากับนองชายของเขาเปนธุระใหทุกอยางตัง้แตพาไปหาหมอที่โรงพยาบาลและ
ชวยดูแลเมื่ออยูที่บาน  ......ทกุวนันี้แมของผมตองไปตรวจที่โรงพยาบาลทกุอาทิตย ก็มีแตเขานี่
แหละที่เปนธุระให” (นิค – สัมภาษณ 21 สิงหาคม 2548) 

 

 สามีของสมใจเขาใจและยอมรับ แมจะไมไดชวยในการขอมีสัญชาติไทย 
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 “แฟนเขาก็ดีคะ.... เขาเขาใจและไมเคยดูถูกเลย ......ทกุวนันี้ถึงแมทรัพยสินที่เราหามา
ดวยกนัจะเปนชื่อของเขาคนเดียวแตเราก็ไมเคยมีปญหากันเลย” (สมใจ- สัมภาษณ 8 สิงหาคม 
2548) 

(3)  บุตรของชนกลุมนอย  

 โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น ไดแก 

 แสงหลามีลูกสาว 3 คน ลูกคนโตสาวคนโตเรียนอยูมัธยมศึกษาตอนปลาย เขาใจถึง
สภาวะความไรสัญชาติมากกวาคนอื่น ๆ ขาวสารที่ไดยินสวนใหญมกัมาจากคนในหมูบาน  

 “ลูกสาวคนโตคะ เขาจะไดเรียนสูงกวาใครในบาน .....มีขาวอะไรที่เกี่ยวกับเร่ืองสญัชาติที่
เขาไดยินมาเขาก็จะมาเลาใหดิฉันกับพอเคา” (แสงหลา – สัมภาษณเมื่อ 31 กรกฎาคม 2548) 

 ลูกชายของบญุ จบปริญญาตรี กอนที่จะไดรับสัญชาติ เขาใจติดตามขาวสารและใหความ
รวมมือกับหนวยงานของรัฐที่มาทําเรื่องสญัชาติใหเสมอ 

 “ผูใหญบานกม็าหาวาอยากไดเด็กไปชวยกรอกขอมูลสัมภาษณ หรือชวยงานที่อําเภอ ลูก
ชายจะอาสาเสมอ  ........เขาเลาใหฟงนะถาเขาไปเจอเพื่อที่ไมมีสัญชาติเหมือนกนัที่มหาวทิยาลัย 
ที่อ่ืนเขาเปนยงัไง เร่ืองไปถึงไหนกนัแลว”   (บุญ  สัมภาษณ 15 กรกฎาคม 2548) 

 รอด ถึงแมจะอานหนงัสือไมได แตลูกสาวก็ชวยแบงเบาภาระไปไดมาก  

 “เราก็แกแลวหนังสือก็ไมไดเรียน เขาวาอะไรก็วาตามกนั  ....ครอบครัวเรายังดนีะที่ลูกสาว
ไดเรียน พออานออกเขียนได  .....ถาไปประชุมมาถามีเอกสารหรือมีจดหมายก็จะใหลูกสาวจัดการ” 
(รอด สัมภาษณ 17 กรกฎาคม 2548) 

 

แตในขณะเดียวกนัหากครอบครัวใดที่มบีุตรไมสนใจ ไมติดตาม หรือในครอบครัวที่ไมมี
บุตรที่สามารถสื่อสารภาษาไทยได อาจจะเกิดความยุงยากเมื่อมีขอมูลที่เปนเอกสารมาถงึทีบ่าน  
ตัวอยางเชน 



 70

 คํา หยากับสามี  มีลูกหลายคนแตละคน ตางมีครอบครัวหมดแลว ตอนนี้อยูกับลูกชายคน
เล็ก เรียนอยูมธัยมศึกษาตอนปลาย  

 “ลูกก็ไปแตงงานหมดแลว เหลือแตคนเลก็  ไมคอยไดเห็นหนาหรอก เขาติดเพื่อน ..... เรา
อานหนงัสือก็ไมออก ....ถารับเอกสารหรือจดหมายมา ตองรอหลายสาวกลับมาถงึจะรูเร่ืองกับเขา” 
(คํา – สัมภาษณวันที่ 10 สิงหาคม  2548) 

 ลูกของมล เบื่อหนายกับการขอมีสัญชาติไทย เพราะติดตามมานานแลวจงึไมคอยให
ความรวมมือหรือชวยติดตามขาวสาร  

 “ผมบอกใหเขาชวยอานเอกสารที่ไดจากอาํเภอที่สงมาใหฟง  เขาไมอานเลย แถมยังบอก
วาเบื่อ ...... เขาบอกวาก็เหมือนเดิมไมมีอะไร......รอไปเถอะ” (มล – สัมภาษณวนัที่ 6 กรกฎาคม 
2548) 

 

ข.  การแสดงออกของคนในสังคม 

 นอกจากปฎิกริิยาของบุคคลในครอบครัวแลว ยงัมีบุคคลนอกครอบครัวคือบุคคลในสังคม
ซึ่งในที่นี ้ ประกอบดวย เพือ่นรวมงานหรอืเพื่อนในสถานศึกษา  หวัหนางาน และครอบครัวของ
คูชีวิตในอนาคต บุคคลเหลานี้กม็ีผลตอความไมแนนอนไดเชนกนั 

 (1)  เพื่อน 

  หากพิจารณาบุคคลนอกครอบครัว บุคคลที่มีความใกลชิดอันดับแรกนานะเปน
เพื่อน ในที่นี้แบงเปน 2 ประเภท ไดแก  เพือ่นรวมงาน และเพื่อนในสถานศึกษา 

  ความไรสัญชาติไทยสงผลตอโอกาสหรือสิทธิตาง ๆ กับชนกลุมนอย  แมสภาวะไร
สัญชาตินี้ไมไดแสดงออกผานตัวของชนกลุมนอยเอง แตผลกระทบของสภาวะนี ้ ทําใหมีปฏิกิริยา
ของเพื่อนรวมงาน และเพือ่นในสถานศกึษา ที่ไมเขาใจ  ชนกลุมนอยก็อาจเกิดปญหาดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและเพื่อนบานไดแก  

 (2) เพื่อนรวมงาน  

 สาม – ทาํงานรับดูแลไรกุหลาบ บอยครั้งทีส่ามตองขาดงานไปติดตอกบัหนวยงานราชการ
เพื่อประสานงานเรื่องขอสัญชาติไทย   



 71

  

 “เพื่อนทีท่ํางานบางคนไมเขาใจถาเราขาดงาน เขาจะหาวาเราอางทุกครั้ง......บางคนหาวา
เราขี้เกียจทํางานบาง ....บางคนหาวานายจางลาํเอียงบาง” 

 

  เดือน – ทํางานรานขายของชํา ทุกอาทิตยจะตองไปรานคาสงที่ในตัวเมืองเพื่อ
ชวยเจาของรานซื้อของ เนื่องจากเดือนไมสามารถเดนิทางไปได เพื่อนรวมงานคนอื่น ๆ จะตอง
สลับกันไปชวยซื้อของ ซึง่บางคนเหน็วาเปนงานทีห่นกัเพราะตองไปเข็นของและยกของ แตเดือนไม
ตองรับงานชิ้นนี ้

 “เพื่อนทีท่ํางานเขาไมเขาใจวาเราไมมีบัตรฯ เดือนจึงไมไดไปคะ ......จะพูดมากก็ไมไดวา
เราไมบัตรฯ บอกเคาไปเรากอ็ายเปลา ๆ”  (เดือน – สัมภาษณวนัที ่ 5  สิงหาคม  2548)  

  

    (3) เพื่อนในสถานศกึษา 

 ญา - ไมไดบอกเรื่องนีก้ับเพือ่นคนไหนเลย พอไดรูบางคนก็สงสัย บางคนก็ใหกําลงัใจ 

 “ตอนนัน้เรียนใกลจะจบครูกท็วงตลอดสําหรับหลักฐานเรา ตอนนั้นทกุคนรูหมดเลยเพื่อน 
ๆ ที่ไมเคยรูเร่ืองเกี่ยวกับเร่ืองนี้กจ็ะมาถาม .......บางครั้งก็เครียดนะ” (ญา –สัมภาษณวนัที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 

  

 กรณีของ น ิก็ไมไดบอกเพื่อนคนไหนเชนกนั เพราะไมอยากใหเพื่อนลอ 

 “..ชวงที่เขาแถวเคารพธงชาติ  ครูประกาศหลังจากเสร็จกิจกรรมหนาเสาธง ใหนักเรยีนที่ไร
สัญชาติไทย ออกมาอยูอีกแถวหนึ่งเพราะมีเจาหนาที่เขามาเกบ็ขอมูล  ......ตอนนัน้ก็กลวัเพื่อนลอ
จึงไมไดออกจากแถว” (น ิ–สัมภาษณวนัที่  28  กรกฎาคม 2548) 
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(4)  ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

 ในการตั้งครอบครัวใหมของชนกลุมนอย คูชีวิตของชนกลุมนอย  นอกจากทั้งสองฝายจะ
เปนชนกลุมนอยดวยกนัเองแลว ยังมีฝายใดฝายหนึ่งที่ไมเปนชนกลุมนอย กลาวคือเปนคนทีม่ี
สัญชาติไทย  เมื่อแยกจากครอบครัวใหญของชนกลุมนอย ถาหากเปนคูครองเปนชนกลุมนอย
เหมือนกนัความเขาใจที่มีตอความตองการสัญชาติไทยกจ็ะเหมือนกนั  ในบางกรณี ของคูชีวิต คือ  
มีฝายใดฝายหนึง่ที่ไมไดเปนชนกลุมนอย ปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 
เพราะถาไมสามารถยอมรับถึงผลกระทบของความไมมีสัญชาติไทยได ทาํใหเกิดปญหาครอบครัว
ตามมา  ตัวอยางเชน 

 แปง –  พี่สาวของแฟนคมสนัไมชอบแปงเพราะเปนคนไรสัญชาติไทย เพราะกอนหนานี้ตน
เคยมีสามีเปนคนไรสัญชาติ จากประสบการณที่ไมคอยดีเขาจึงไมสนับสนุนนองสาวใหคบกับแปง 

 “พี่สาวแฟนผมไมคอยชอบผมเลย เขาเคยพูดกับแฟนวาถาแตงงานไปก็มีปญหา ....ตอไป
อนาคตจะทําอะไรได ทํางานก็ไมได ไปไหนมาไหนก็ไมได ลูกเกิดมาก็ลําบาก”(แปง – สัมภาษณ
วันที่ 30 สิงหาคม 2548) 

 กลาวโดยสรุป ปฏิกิริยาของบุคคลตาง ๆ เหลานีท้ี่ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางรวมถึงการ
แสดงออกของบุคคลรอบขางที่มีตอความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย คือสถานการณความ
ไมแนนอน และเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึง่ที่มีสวนชวยเสริม ทาํใหเพิม่ข้ึนหรือชวยผอนคลาย
หรือคงสถานการณความไมแนนอนนัน้ ไดแก 
 

  ก. การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว 
 

   (1) บิดา –มารดาของชนกลุมนอย 
   (2) คูชีวิตของชนกลุมนอย 
   (3) บุตรของชนกลุมนอย 
 
  ข.  การแสดงออกของคนในสังคม 
 

   (1) เพื่อน 
   (2) เพื่อนรวมงาน 
   (3) เพื่อนในสถานศกึษา 
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   (4) ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

 

 การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลตาง ๆ ดงักลาว เปนปจจัยของความไมแนนอนของ
ชนกลุมนอย  ที่มีทัง้เปนในเชิง บวก และ ลบ คือ ลดความไมแนนอน และเพิ่มความไมแนนอน  แต
อยางไรก็ตามบุคคลที่จะสงผลโดยตรงก็คอืบุคคลในครอบครัว เพราะเปนผูที่ใกลชิดและเปนผูที่
เผชิญกับสภาวะไรสัญชาติและชวยแกไข ผอนคลายสภาวะดงักลาวรวมกนั  

 

2.1.3 สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการ
ขอมีสัญชาติไทย  
 

ในสภาพสงัคมที่คนจะตองเกี่ยวของกันมากขึ้นเชนปจจุบัน ทําใหมีเหตุการณหรือ
สถานการณมากมายที่มีเขาผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น 
เมื่อตองเผชิญกับส่ิงตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกดิขึ้น  สําหรับชนกลุมนอยที่
จะตองแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัการขอสัญชาติไทยนั้น ความที่รูวาตนเปนคนไรสัญชาติหรือไมมี
สัญชาติไทยตองถูกจาํกัด หรือถูกกีดกนัสทิธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศยัอยู  ส่ิงสงัเกตเห็น
ก็คือส่ิงที่มีผลตอสภาวะความปกติที่เปนอยูของทัง้ตัวชนกลุมนอยเอง และครอบครัว ใน
สถานการณความไมแนนอนที่ชนกลุมนอยตองเผชิญในการขอมีสัญชาติไทย คือ 

 
ก. สาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรฐัในการกําหนดใหสถานะบคุคลหรือให

สัญชาติไทย กบัชนกลุมนอย ที่มีอยูบอยครั้ง  
 

  
จากขอความที่วา "ปรากฎการณที่พบเห็นกันโดยทั่วไป ไมเฉพาะแตในสังคมประเทศไทย

เทานั้น ในประชาคมโลกโดยทั่วไป ความเปนชนกลุม ของบุคคลในรัฐใดรัฐหนึ่งมักจะทําใหบุคคล
นั้น ๆ ตกเปนผูดวยสิทธิในรัฐนั้น ๆ ในความเปนมนุษย ยอมทําใหบุคคลมีความเทาเทียมกัน โดย
ไมคํานึงถึงเชื้อชาติ ตนกําเนิด ศาสนา หรือภาษา เพื่อขจัดสิทธิหรือจํากัดสิทธิของชนกลุมใดกลุม
หนึ่ง ดวยเหตุที่มีเชื้อชาติ ตนกําเนิด ศาสนา หรือ ภาษา แตกตางกันจากชนกลุมใหญของสังคม 

ความเปนชนกลุมนอย อาจทําใหบุคคลไมอาจไดมาซึ่งสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนหรือ
ภูมิลําเนาในดินแดนนั้น โดยงายจริงหรือไม เพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิ รัฐเจาของดินแดนก็มักจะกําหนด
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อุปสรรค ในทางกฎหมาย อันจะทําใหชนกลุมนอยไมอาจมีสัญชาติของตนหรือภูมิเนาในประเทศ
ของตน (กฤตยา อาชวนิจกุล และพันธุทิพย กาญจนะจิตรา สายสุนทร 2548) 

จากการสัมภาษณพบวานโยบายของคณะรัฐบาลและขอกําหนด กฎหมาย ตาง ๆ ในแต
ละชุดจะแตกตางกันไปแลวแตวาจะมีประกาศกระทรวงในการใหสัญชาติไทย หรือกําหนด
คุณสมบัติของผูมีสัญชาติไทย ทําใหความไมแนนอนเกิดขึ้นอยูบอยครั้งกับนโยบายของรัฐ เชน  
 

“ยื่นขอสัญชาติมาหลายครั้งแลว ....เอกสารก็ใหไปครบแลว แตเขาใหรอกอน..... บางทีถา
เขาเลือกตั้งนายกฯ ใหม เราก็ตองรอไปอีก..” (ปนทอง - สัมภาษณ วันที่ 26 กรกฎาคม 2548) 

 
 
“ถาเขาเลือกนายกใหม หรือเลือกตั้งใหม เราตองยื่นเรื่องใหม หรือทําเรื่องใหมทุกครั้ง .....

เห็นเขาบอกกันวาตองรอรัฐมนตรีคนใหมมากอน” (รุง - สัมภาษณ วันที่ 18 กรกฎาคม 2548) 
 
 
“เห็นบอกวาจะไดๆ (สัญชาติไทย) ....ยื่นมาไมรูกี่คร้ังเสียเงินไปไมรูเทาไหรแลว แตก็ยัง

ไมไดสักที”  (เดี่ยว - สัมภาษณ วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 
 
ขอคนพบจากการสัมภาษณพบวา 7 คนจากกลุมตัวอยาง 35 คนไดรับบัตรประกันสุขภาพ 

30 บาทรักษาทุกโรค (บัตรทอง) ที่ออกโดยกระทรวงสาธารณะสุข แตไมสามารถใชได เพราะเมื่อ
นําบัตรฯ ไปแสดงเพื่อใชสิทธิจะถูกปฏิเสธ เนื่องจากตองใชกับบัตรประชาชนหรือบัตรที่ทาง
ราชการออกใหเทานั้น หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ หากไมมีสัญชาติไทยก็จะไมสามารถใชสิทธิได 
ตัวอยางเชน  

กรณีของแดง  ถูกปฏิ เสธการใชบัตรประกันสุขภาพ  30 บาทรักษาทุกโรคจาก
สถานพยาบาลโดยใหเหตุผลวาไมสามารถใชสิทธิไดเพราะบัตรฯ นี้ใชไดเฉพาะคนที่มีสัญชาติไทย
เทานั้น  

“เราก็มีนะบัตรทอง  แตไมเห็นใชไดเลย ....เจาหนาที่เขาบอกวา ตองมีบัตรประชาชนกอน
หรือตองเปนคนไทยเทานั้นถึงจะใชบัตรนี้ได ......(แดง – สัมภาษณเมื่อวันที่10 กรกฎาคม 2548) 

 
นโยบายของรัฐที่เกี่ยวของการการขอมีสัญชาติไทยหรือนโยบายที่เกี่ยวของ ที่มีการ

ประกาศใช บางครั้งยังไมชัดเจน หรือสวนทางกันอยูระหวางนโยบายกับการปฏิบัติ  อีกยังมีการ
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เปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐที่มีอยูบอยครั้ง จึงทําใหเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหชนกลุมนอยเกิดความ
ไมแนนอนในการขอมีสัญชาติไทย 

 
 
ข. สาเหตุจากความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง  

 
ในตัวของชนกลุมนอยเองทราบดีวา ตนเปนชนกลุมนอยที่ไมมีสัญชาติไทย ก็จะตกเปนผู

ดอยสทิธิ และความดอยสิทธิเหลานี้ ทําใหชนกลุมนอยตองเผชิญกับสถานการณความไมแนนอนที่
เกิดขึ้น แตในความเปนจริงแลวหากชนกลุมนอยมีการแสวงหาขอมูลขาวสารและติดตามเกี่ยวกับ
ความเคลื่อนไหวตาง ๆ การที่จะตองเผชิญกับสถานการณความไมแนนอนนี้อาจจะไมเกิดขึ้น  

ชนกลุมนอยทราบดีวาความดอยสิทธิ เนื่องจากความเปนชนกลุมนอยของตน กรณี
ตัวอยางเชน ในการออกนอกเขตพื้นที่ของชนกลุมนอย หากตองการออกนอกพื้นที่ตองมีการขอ
อนุญาตจากทางอําเภอกอน หากฝาฝน อาจจะถูกเจาหนาที่จับหรือปรับได  ผลจากการวิจัยพบวา
ขอมูลนี้ชนกลุมนอยทุกคนทราบจากประสบการณไมวาจะเปนทางตรงหรือจากการบอกเลาของ
คนอื่นที่เปนชนกลมุนอยเหมือนกัน  เชน กรณีของ นิด   

 
“เราไมรูหรอกวาขอได(สัญชาติ) หรือไมได รอฟงแตผูใหญบานอยางเดียว...ไปถามใครคน

อ่ืน ๆ ก็ไมกลากลัวโดนจับ” (นิด - สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 
 
 
ในกรณีที่ชนกลุมนอยพยายามแสวงหาชองทางตาง ๆ และทําทุกอยางเพื่อใหไดมาซึ่ง

สัญชาติไทย สวนใหญจะไมทราบถึงกระบวนการหรือข้ันตอนที่แทจริง ดวยความไมกลา ความไมรู
ของชนกลุมนอย จากผลการวิจัยพบวามีชนกลุมนอยที่รอขาวสารและรอทําตามวิธีการตาง ๆ 
ตามที่ทางอําเภอ หรือทางราชการแจงผานผูใหญมาเทานั้น  สวนใหญใชเวลาหรือดําเนินเกี่ยวกับ
การขอมีสัญชาติไทย ประมาณ 10-15 ป  และติดตอกับผูใหญบาน มากกวา 20 คร้ัง ที่เปนการ
ติดตอโดยที่มีขาวสารจากทางอําเภอหรือการนัดจากผูใหญบานหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับการ
ขอมีสัญชาติไทย ไมนับรวมที่ไปติดตอสอบถามสวนตัว หรือพบโดยบังเอิญ   ดวยเหตุนี้จึงทําให
หลาย ๆ คนรอขาวสารหรือวิธีการตาง ๆ ที่ทางราชการเตรียมใหเทานั้น  เชน  
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“เราก็ไมรูนะวาใครมารับเร่ืองไปบาง หลายครั้งมาก............เอกสารก็ใหไปทุกครั้ง บางทีมี
ปมลายมือ ถายรูปครอบครัวไปดวย แตก็ไมเห็นไดขาวคราวอะไรเลย” (อาย - สัมภาษณ วันที่ 27 
สิงหาคม 2548) 

 
“รอจนเบื่อแลว  ถาใครพูดถึงเรื่องบัตร (บัตรประชาชน) ก็ไมอยากจะฟง” (สมใจ - 

สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 
 
“บางผลัดแลวผลัดอีก ตอนแรกบอกปใหมจะได พอถึงปใหมบอกสงกรานตจะได รอไมรูจะ

รอยังไงแลว   .....บางทีไมยากทําเลยนะ(น้ํา - สัมภาษณ วันที่ 10 สิงหาคม 2548) 
 
 
บางกรณีเห็นวาการดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งสัญชาติไทยนั้น ยุงยาก

และตองใชเวลาในแตละขั้นตอน จึงหันไปพึ่งชองทางที่เปนทางออก แตเปนวิธีที่สามารถชวยผอน
คลายไดชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น เชน  

 
“เคยเห็นวายุงยากและรอนานไมรูเมื่อไหรจะไดสักที ....ทําบัตร(ประชาชน)ปลอมก็เคยทํา

มาแลว.... แตพอเห็นขาวในทีวีวามีคนโดนจับ .....ก็เลยทิ้งบัตรนั้นไป ” (คิด - สัมภาษณ วันที่ 9 
กรกฎาคม 2548) 

 

ค.  ปจจัยอื่น ๆ  ที่เปนสาเหตุของความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
นอกจากการเปลี่ยนแปลง นโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติ

ไทย กับชนกลุมนอย ทีม่ีอยูบอยครั้ง และความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยที่เปน
สถานการณความไมแนนอนแลวความไมแนนอนแลว ยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่เปนสาเหตุของความไม
แนนอน ดังนี้  

   ปญหาครอบครัว 

ปญหาครอบครัวไมวาจะเปนครอบครัวใดก็สามารถเกิดความขัดแยงไดทั้งสิน้ ปญหา
ครอบครัวของชนกลุมนอยกเ็หมือนกับครอบครัวโดยทัว่ไป   คือการจากมีความคดิเห็นไมตรงกัน 
และถาหากความขัดแยงนั้นเกิดขึ้นจากการขอมีสัญชาติไทย  ตัวอยางเชน  

 กรณีของพร- พอของพรมีสัญชาติไทยชอบดื่มสุรา และชอบทะเลาะกบัแมของพร 
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 “พอชอบไปดื่มเหลากับเพื่อน ๆ บางทีในวงเหลาก็พูดถงึเรื่องสัญชาตกิัน  บางทมีอีะไรที่
เขาวามาใหพอนอยใจ ก็จะมาลงใหที่แม บางครั้งทาํใหแมเครียด และทะเลาะกัน .......บางทีแม
ตองหนีไปอยูบานตายาย” (พร – สัมภาษณวันที่ 6 สิงหาคม 2548) 

 

ปญหาดานการเงิน  

 การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยนัน้  บางครั้งตองมีคาใชจายที่ตองใช ปญหาทาง
การเงนิจงึเปนอีกปญหาหนึ่งของชนกลุมนอยที่จะตองเผชิญ  

 กรณีของสาม  

 “เรารับจางรายวันหาเชากินค่ํา บางอยางที่เขาตองมีคาใชจายในการดําเนนิการ เราก็ตอง
ไปกูยืมเขามากอน” (สาม- สัมภาษณเมื่อ 21 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของคํานวล   

 “ดิฉันอยูกับปา สุขภาพของปาก็ไมคอยจะแข็งแรง รายไดตอนนี้ก็มาจาก
ดิฉันคนเดียว”  (คํานวณ – สัมภาษณวนัที ่9 กรกฎาคม 2548) 

 

2.1.4 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกับชนกลุมนอยใน
การขอมีสัญชาติไทย  

  จากสภาวะและสถานการณตาง ๆ ทีเ่กดิขึ้นกับชนกลุมนอย สงผลกระทบอยางยิง่ตอการ
ดํารงชีวิตของชนกลุมนอยอกีทัง้ถูกจาํกัดโอกาสในดานตาง ๆ ของชนกลุมนอยอีกดวย      ในระยะ
ที่ชนกลุมนอยจะตองเผชิญกับสถานการณหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เปนผลกระทบจากความไมมี
สัญชาติไทย  ไดแก ผลกระทบตอการดํารงชีวิตของชนกลุมนอย :    การถกูจํากัดโอกาสในดาน
ตาง ๆ ของชนกลุมนอย 

การที่ชนกลุมนอยมีสถานะเปนคนไรสัญชาติ ซึง่ในความไมมีสัญชาติไทยทาํใหถกูจํากัด
โอกาสและสทิธิตาง ๆ ที่ควรไดรับเหมือนคนไทยทัว่ไป แมในแตละบุคคลจะมีโอกาสหรือสิทธิที่
แตกตางกนั แตโดยสวนใหญแลวสิ่งที่ปรากฏชัดเจนที่สุด คือ การถกูจํากัดขอบเขตใหอยูในเขต
พื้นที่ใดพืน้ทีห่นึ่งเทานัน้  เชน ในการเดินทางหรือการทํางาน จะสามารถทําไดในอําเภอเทานัน้ 
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และหากตองการออกนอกเขตพื้นที่จะตองมีการขออนญุาตจากทางอําเภอกอน และการขอ
อนุญาตจะตองมีการระบุเวลาการเขาออกดวย กลาวคอื หากไมกลับตามเวลาทีก่ําหนดหากถูกจบั
จะตองถูกปรับและอาจจะไมสามารถขอออกนอกพื้นที่ไดอีก   นอกจากชนกลุมนอยจะถูกจาํกัด
ขอบเขตใหอยูในเขตพื้นที่ของในอําเภอเทานั้น ในโอกาสหรือสิทธิตาง ๆ ที่ควรจะไดรับเหมือนคน
ไทยทัว่ไป กลาวคือ  

1. ผลกระทบตอการแจงเกิด กลาวคือ ถาเปนคนที่มีสัญชาติไทย ตั้งแตแรกเกิด 
จะตองมีการแจงเกิดและไดรับสิทธิในการแจงเกิด เพื่อจะสามารถรับสิทธิตาง 
ๆ ของการเปนพลเมืองไทย อยางสมบูรณ แตถาเปนชนกลุมนอยแลวอาจจะ
ไมไดรับการแจงเกิด ในการไดรับการแจงเกิดนั้นมีอยูดวยกัน 2 กรณี คือ  

กรณี คลอดที่โรงพยาบาล  

ในกรณีของ คมสัน ถูกปฏิเสธการแจงเกิดของบุตร จากโรงพยาบาล 

“พยาบาลเคาบอกผมวา ถาพอแม ไมมีบตัรประชาชนไทย จะรับแจงเกิด
ไมได  ลูกผมก็เลยไมไดมเีอกสารการเกดิครับ” (คมสัน – สัมภาษณวนัที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 

“ลูกเราก็เกิดทีโ่รงพยาบาล...ไมมีนะใบแจงเกิด เพราะตอนที่ไปแฟนผม
ไปคลอด ไมเห็นเขาใหเอกสาร อะไรเรามาเลย” (รอด - สัมภาษณ วันที่ 17 
กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีที่ คลอดที่บานหรือสถานที่อ่ืน ๆ ที่ไมใชโรงพยาบาล 

“เราก็ไมไดรูวาจะตองไปแจงเกิดใหกับลูก เราทําคลอดกันเองที่บาน อีก
อยางเราก็ไมรูวาจะไปหาใครได ถาไปถามก็กลัวเขาจับ” (สมใจ - สัมภาษณ วนัที่ 
8 สิงหาคม 2548) 

“แมบอกวา หมอที่อนามัยเปนคนทําคลอดให แตก็ไมมนีะคะใบเกิด คง
เปนเพราะพอแมหนูเคาไมมสัีญชาติไทยนะคะ” (นิ - สัมภาษณ วนัที ่ 28 
กรกฎาคม 2548) 
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2. ผลกระทบตอการศึกษา หากเปนคนที่มีสัญชาติเมื่อถงึเวลาที่ตองเขารับ
การศึกษาก็สามารถเขาเรียนไดตามเกณฑ และมีสิทธศิึกษาไดตามตองการไม
วาจะเปนในประเทศหรือตางประเทศก็ตาม  การศึกษาถือวาเปนสิ่งที่สําคัญที่
จะชวยใหไดรับโอกาสอืน่ ๆ ตามมา เชน การทาํงานที่ดีข้ึน เงินเดือนสูงขึ้น   
แตชนกลุมนอยไมสามารถทีจ่ะทาํการศึกษาในขัน้ที่สูงขึ้นได เชน  

แดง – ถึงแมรูวาจะไมไดรับไดรับวุฒิการศึกษาถาเรียนจบแลว แตก็
ดิ้นรนเพื่อจะเรียนเพราะคิดวาการเรียนสามารถชวยใหหางานไดงายขึน้  

“ตอนที่เขาเรียนทีพ่าณิชย  ตอนยื่นเอกสารมอบตัวเขาเรยีน  ไมแนใจ
นะวาเขาเปนอาจารยหรือใคร แตเปนเจาหนาทีท่ี่รับเอกสารตอนนัน้  เคาบอก
เลยนะวา ถาเรียนนะเรียนได  แตถาจบแลวจะไมไดรับวุฒิฯนะ  ตอนนัน้ก็ไมรู
จะทาํไง สอบก็สอบติดแลว ก็เลยตัดสินใจเรียนไปกอน จบแลวคอยวากัน”   
(แดง – สัมภาษณเมื่อวนัที่10 กรกฎาคม 2548) 

 

ในการศึกษาของชนกลุมนอยนัน้ ตามแนวนโยบายของกระทรวงศกึษาธกิารที่
กําหนดใหเด็กทุกคนที่มีอยูในประเทศไทยใหมีโอกาสเขาเรียนในสถานศึกษา โดย
กระทรวงศึกษาธิการใหสถานศึกษาทกุแหงในสงักัดกระทรวงศกึษาธิการ ปฏิบัตติาม
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐาน วนั เดอืน ป เกิด ในการรับนกัเรียน 
นักศึกษา เขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2535 ดงันั้น ชนกลุมนอยจงึสามารถเขารับ
การศึกษาไดเหมือนคนไทยทั่วไป โดยใหผอนผนัหลกัฐานในการรับเขาเรียนและการออก
หนงัสือรับรองความรูเพื่อใชเปนหลกัฐานในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น จากผลการวิจัย
พบวา ถงึแมจะไดรับการศึกษาไดเหมือนคนไทยทั่วไปกต็าม แตดวยความที่ชนกลุมนอย
เห็นถึงความยุงยากในขัน้ตอนของเอกสารวิธีการที่ตองดาํเนนิการหรือติดตอกับทางอําเภอ 
และจากประสบการณที่ผานมาทีพ่บวาถงึแมเรียนไปก็ไมสามารถทาํงานตามที่จบมาได 
จึงไมมีกาํลังใจที่จะเรียนตอ  

 

รุงนภา เรียนจบชั้นประถมศกึษาปที่ 6 เทานั้น เพราะหมดกําลังใจที่จะเรียนตอ  
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“ตอนใกลจบ ป.6 เพื่อน ๆ ที่ไมมีสัญชาติกันทัง้นั้น กค็ุยกันนะเรื่อง
เรียนตอ แตไมคอยมีใครอยากจะเรียนตอ เพราะรูวาเรียนไปก็ไมไดวุฒิ เรียน
ไปเสียเวลาเปลา ..... มีรุนพี่บางคนในหมูบานที่ไปเรียนตอ กวาจะไดวุฒิเหน็
เขาตองวิง่เรื่องเยอะเหมือนกัน” (รุงนภา – สัมภาษณเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 
2548) 

 

3. ผลกระทบตอการทาํงาน  หลังจากจบการศึกษาแลวหากเปนคนมสัีญชาติไทย 
ก็มีสิทธิที่จะประกอบอาชีพไดตามที่ศึกษา หรือไดอยางอิสระ แตสิทธิในการ
ทํางานของชนกลุมนอย  นอกจากงานรับจางทั่วไปแลว คนรุนใหมที่เปนชน
กลุมนอยที่ไดรับการศึกษาอยากสมัครเขาทํางาน ตามวฒุิที่ตนไดเรียนมา แต
ในการทํางานจริงไมเพียงแตจะทํางานใหไดดีและมีประสิทธิภาพเทานั้น  ใน
การสมัครทํางานจะตองมหีลักฐานประกอบการสมัครงาน ซึง่โดยทั่วไปจะตอง
มีบัตรประชาชนแลวจะตองมีสําเนาทะเบยีนบาน เปนอยางนอย ซึง่หลกัฐาน
เหลานี้ชนกลุมนอยเปนบุคคลที่ไมมีสัญชาติไทย จะถูกปฏิเสธการรับเขา
ทํางาน  เชน  

แมว -  หลงัจากที่จบการศึกษา  ไดติดตอสมัครงานที่บริษทัเอกชน
แหงหนึง่ แตถกูปฎิเสธ 

“กอนไปสมัครก็รูอยูแลวเขาตองไมรับแน ๆ แตก็ลองไปดูเผื่อเจานาย
ใจดี เห็นใจเราบาง ตอนนั้นก็ไปกับเพื่อน 3 คน ......ตอนยืน่เอกสารเราก็ยืน่ไป
นะ  ยื่นเปนบตัรนักเรียน แลวก็วฒุิ ม.6แลวเขาก็เรียกสมัภาษณ  เมื่อประกาศ
ผลปรากฏวาเรากับเพื่อนไดตอนนัน้ดีใจมากเลยที่จะไดทํางานเพราะบริษัท
คอนขางด ี แตเมื่อเขาใหนาํเอกสารไปรายงานตัวเพื่อเขาทํางาน เราไมมีตามที่
เขากําหนด สุดทายเราก็ไมไดทํางาน” (แมว - สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 
2548) 

 

น้ํา –  ทํางานรับจางทัว่ไปมาตลอด  ไมกลาสมัครงานที่ไหนอีก เพราะ
เคยไปสมัครแลวถูกปฏิเสธ  
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“ตอนจบ ม. 3 มีรานขายของที่ระลึกรับพนักงานขายหนาราน ก็ลองไป
สมัครดู  บริษัทเคาคอนขางใหญเพราะมหีลายสาขา เขาบอกวาบางทีตองไปตาง
พื้นที่ถาบางสาขาขาดคน ถาเราไปไมไดก็เหมือนชวยงานเขาไดไมเต็มที”่  (น้าํ - 
สัมภาษณเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

นอกจากเหตุผลที่ไมสามารถใหทาํงานไดเทานั้น บางบริษัทที่ใหโอกาสชนกลุม
นอยเขาทํางานโดยทําการขออนุญาตจากหนวยงานทีเ่กีย่วของ  แตเนือ่งจากความยุงยาก
ในการดําเนนิการขออนุญาตเพื่อชนกลุมนอยไดทํางาน  ใน 1 ป หรือ 6 เดือน นายจางตอง
รายงานตอหนวยงานที่เกี่ยวของดังกลาวซึง่ความยุงยากในการดําเนนิการนี ้บางบรษิัทตัด
ปญหาโดยการเลิกจาง  เชน  

กรณีของกาบ – ทํางานกบับริษัทผาทํามาไดหลายปแลว แตตองถูก
ออกจากงานเพราะนายจางไมตองการยุงยากในการขออนุญาติใหชนกลุม
นอยทํางาน                                           

“ประมาณป 2545  เราตองถูกออกจากงานเพราะวา มีเจาหนาทีม่า
ตรวจ นายจางเขาไมมีเวลาไปขอใบอนุญาตทํางานใหเรา  .........เขาก็คงกลัว
แหละวาจะถกูปรับเพราะมพีวกเราเขาไปทาํงานเขาก็เลยตัดปญหาไมจางเรา
อีก” (กาบ - สัมภาษณเมื่อวนัที ่18 กรกฎาคม 2548)  

 

4. ผลกระทบตอการคุมครองแรงงาน  ในการทํางานของคนที่มีสัญชาติไทย ใน
การทาํงานตาง ๆ นอกจากจะมีการค ุ มครองแรงงาน เชน การทาํประกันสงัคม, 
การประกนัคาแรงขั้นต่ํา ส่ิงที่เหลานีห้ากเปนชนกลุมนอย เขาทํางานในบริษัท
หรือโรงงานตาง ๆ หากเจ็บปวยจากการทาํงานก็ไมไดความคุมครองคารักษา 
หรือหากถูกกดคาแรงก็ไมสามารถที่จะทําการรองเรียนได เพราะไมมีสัญชาติ
ไทย เชน  

กรณีของสาม เคยถูกนายจางโกงคาแรง ทัง้ๆ ทีท่ํางานเหมือนคนอืน่ ๆ 
และกอนหนานี้ก็เคยไดรับคาแรงเทากับคนอ่ืน ๆแตก็ไมกลาทีจ่ะรองเรยีนใด ๆ  
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“เคยทํางานอยูที่โรงอฐิ ....เคยไดคาแรงเทาคนอื่น ๆ มาตลอด มีเดือน
หนึง่โดนโกงคาแรง ...เราก็ไมไดทําผิดอะไรนะ....ตัดสนิใจออกจากงานทําไงได
เราไมมีบัตร(ประชาชน) .....เราไมใชคนไทยไปฟองเอากบัใครก็ไมได” (สาม - 
สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

 

5. ผลกระทบตอการครอบครองถือกรรมสทิธิต์าง ๆ ในสังหาริมทรัพยและ
อสังหาริมทรัพย     คนมสัีญชาติไทยม ี สิทธิในการครอบครองถือกรรมสิทธิ์
ตาง ๆ มีสิทธทิี่ในการซื้อหรือถอืครองทรัพยสินไดทั้งสงัหารมิทรัพยและ
อสังหาริมทรัพย แตชนกลุมนอยไมสามารถถือกรรมสทิธิ์ใด ๆ ได ทั้ง
สังหาริมทรพัยและอสังหาริมทรัพยที่ตองมกีารลงทะเบยีน เชน ยานพาหนะ, 
ที่ดิน เชน  

กรณีของเดี่ยวมีที่ทาํไรประมาณเกือบ 20 ไรประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมกบัที่ดินผนืนี้เกอืบ 10 ป กวา  เดี่ยวถือครองโดยใชชื่อของเพื่อน 

“ผมมีเงนิอยูกอนหนึ่งเพื่อลงทุน… ชอบที่ดินผืนหนึง่จึงซื้อไวเพื่อทาํไร
...จะซื้อในช่ือผมก็ไมได ...ใชชื่อของเพื่อนสนทิซื้อ แตไมรูเหมือนกันนะวาเขา
จะโกงเราเมื่อไร...ถาเขาโกงไปผมก็ตองแยเหมือนกัน ....(เดี่ยว - สัมภาษณ 
วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 

 

 

  กรณีของเดือน  

“ดิฉันตองการซื้อรถ(ยนต) เงินเราก็มนีะแตก็ลําบากมาก ...... เราจะซื้อไว
เปนชื่อเราก็ไมได ....ใชชื่อลูกสาวเพื่อนซือ้....กวาเขาจะยอมทาํเรื่อง(ชื้อรถยนต)
ให....ตื้อนานเหมือนกัน เราก็ลําบากใจเขาเองก็คงเหมอืนกนั ...ถาเรามีบัตรไทยก็
คงไมตองไปรบกวนใคร ” (เดือน - สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 
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6. ผลกระทบตอการเดินทาง ในการเดินทางของคนที่มีสัญชาติไทยนอกจาก
ความอิสระในการเดินทางแลว ยังมีอิสระในการเดนิทางไปไดในทุกพืน้ที่  แต
ในการเดนิทางไมวาจะดวยจุดประสงคกต็ามของชนกลุมนอยนั้น โดยสวน
ใหญแลวหากไมจําเปน ชนกลุมนอยจะไมคอยออกเดินทางออกนอกเขตพื้นที ่
เพราะจากประสบการณจะทราบดีวา จะตองถกูจับเสียคาปรับและสงกลับ
พื้นที่โดยมีผูใหญบานหรือหวัหนาหมูบานรับรอง เพราะโดยสวนใหญแลวการ
ที่จะพิสูจนวาชนกลุมนอยนัน้ เปนทีม่ีถิ่นฐานอยูในประเทศไทยจริง ผูใหญบาน
หรือวาหัวหนาหมูบานที่ชนกลุมนอยอาศัยอยู จะทราบขอมูลหรือรายละเอียด
ของลูกบานของตน   เชน 

รอด - เคยออกจากพื้นที่เพื่อทาํงานรับจางตางอําเภอ   แตถกู
ตํารวจจับเพราะไมมีบัตรประชาชน  

“ชวงเชาก็จะมรีถมารับไปเพือ่รับจางเกีย่วขาว มทีั้งคนเราและ
คนอื่นที่เปนคนไทย  ขาไปก็ปกติไมมีอะไร แตพอขากลับมีแตคนไทย
เทานัน้ที่ไดกลบั พวกเราเกอืบ 10 กวาคนตองลงรถหมด ......เขากักตัว
เราไวที่สถานตีํารวจหนึ่งวนั เชาอีกวนัเขาก็ใหผูใหญบานมารับรองถงึจะ
กลับบานได”  (รอด-สัมภาษณวันที่ 17 กรกฎาคม 2548) 

 

คมสัน – ภรรยาจะคลอดบตุร ตองเดินทางออกนอกพืน้ที่เพื่อไป
โรงพยาบาล 

“ประมาณชวงตีสาม ภรรยาผมเจ็บทอง เราตองเหมารถคนขาง
บานไป ระหวางขาไปกอนถงึดานตรวจชวงนั้นเราก็ผานไปได ....ผม
เฝาไขภรรยาประมาณ 2 วนั อยากจะกลับบานโดยทีม่ีนองสาวแฟนมา
เฝาไขภรรยาแทน  ....ระหวางเดนิทางกลบัผมตองเสียคาปรับ เพราะผม
ไมมีบัตรประชาชน ผมเลาเหตุการณใหตํารวจเขาฟงวาเจตนาเราไมได
ตองการหนีออกพืน้ที่ ตาํรวจเขาเห็นใจกเ็ลยโทรไปติดตอพอหลวงบาน 
(ผูใหญบาน) เพื่อสอบถามขอมูลของผม แลวผมจึงไดกลบับาน”  (คมสัน 
– สัมภาษณวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 
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ในการจาํกัดพืน้ทีก่ารเดินทาง นอกจากจะมีผลกระทบโดยตรงแลว ยังมหีลาย
อยางทีน่ํามาซึง่โอกาส หากสามารถเดนิทางออกนอกพืน้ที่ได  

 

กรณีของ ตาล – ทํางานอยูรานถายรูป สะสมประสบการณจนสามารถเปนชาง
ถายรูปได  วนัหนึ่งนายจางตองการขยายสาขา อยากสงใหไปอบรมเพื่อในการเปดสาขา
ใหมตาลจะไดเปนผูดูแลและจัดการรานแทน 

“เถาแกคนกอนที่เคยทาํงานดวยตอนที่อยูรานถานรูป เขาอยากใหผมไป
อบรม เพื่อจะไดมีความรูมากขึ้นไมใชแคประสบการณอยางเดียว แตการเดินทาง
ออกนอกจงัหวัดของผมมนัคอนขางยุงยาก และการติดตอสมัครเพื่ออบรมก็ทาํ
ไมได ผมเสยีดายมาก ถาตอนนั้นผมทําไดความเปนอยูของผมนาจะดีกวานี้”   
(ตาล – สัมภาษณวันที่  1  กนัยายน 2548) 

สิทธิและโอกาสดังกลาว ลวนเปนสทิธพิืน้ฐานที่คนไทยทุกคนจะไดรับ แตในทางตรงขาม
โอกาสและสทิธิตาง ๆ ดังกลาวชนกลุมนอยไมสามารถเขาถึงสทิธหิรือโอกาสพืน้ฐานนัน้ได แมจะ
โอกาสนั้นจะมาถึงแลวก็ตาม  

 กลาวโดยสรุป ผลกระทบที่มีตอชนกลุมนอยโดยตรงทีเ่กิดจากสภาวะความไมมีสัญชาติ
ของชนกลุมนอย ชนกลุมนอยทราบไดจาก ผลกระทบตอการดํารงชวีิตของชนกลุมนอย :  การถูก
จํากัดโอกาสในดานตาง ๆ ของชนกลุมนอย คือ 

1. การถูกจาํกัดสทิธิในการการแจงเกิด กลาวคือ ตั้งแตแรกเกิด ควรจะตองมีการแจงเกิด
และไดรับสิทธิในการแจงเกดิ เพื่อจะสามารถรับสิทธิตาง ๆ ของการเปนพลเมืองไทย  

2. การถูกจาํกัดสทิธิในการศึกษา เมื่อถึงเวลาที่ควรตองเขารับการศึกษาก็สามารถเขา
เรียนไดตามเกณฑ 

3. การถูกจาํกัดสทิธิในการทํางาน  หลงัจากจบการศึกษาแลวก็ควรมีสิทธทิี่จะประกอบ
อาชีพไดตามที่ศึกษา หรือไดอยางอิสระ  

4. การถูกจาํกัดสทิธิในสทิธิในการครอบครองถือกรรมสิทธิต์าง ๆ มีสิทธิที่ในการซื้อหรือ
ถือครองทรัพยสินไดทั้งสงัหาริมทรัพยและอสังหาริมทรัพย 
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5. การถูกจาํกัดสทิธิในการคุมครองแรงงาน ในการทํางานควรไดรับความคุมครอง
แรงงาน  

6. การถูกจาํกัดสทิธิในการเดนิทาง ควรที่จะมีการเดินทางไปไดในทุกพืน้ที่   

 

2.1.5  การจัดการกับความไมแนนอน  

 สาเหตุของสถานการณและผลกระทบที่เกดิขึ้นดังกลาวที่เกิดขึ้น เปนสถานการณและ
ผลกระทบที่ทาํใหชนกลุมนอยเกิดความไมแนนอนกับชีวิต  ซึ่งพอจะทาํใหเห็นภาพโดยรวมของ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นกบัชนกลุมนอย ในความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นกับชนกลุมนอยดังกลาว ชน
กลุมนอยในฐานะที่เปนบุคคลที่ตองเผชญิกับความความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้  การจัดการกับ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ มีดวยกนัหลายวิธทีั้ง การหนัหนาเขาสูสถานการณนั้น หรือการ
หลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู และการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ ดังรายละเอียดดังนี ้

 ก.  การหันหนาเขาสูสถานการณนั้น  

 ชนกลุมนอยมหีลายเหตุการณหรือหลายสถานการณที่ชนกลุมนอยตองเผชิญ    เมื่อทราบ
วาตนมีสภาวะเปนคนไรสัญชาติไทย สถานการณทีต่องเผชิญจากสภาวะดงักลาว ก็คือการถูก
เลือกปฎิบัติทีแ่ตกตางไปจากคนทีม่ีสัญชาติไทยทั่วไป  จากการสัมภาษณพบวา กลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 35 คน   ไดหันหนาเขาสูสถานการณนี้ ในระยะแรกที่ทราบวามีวิธทีี่จะสามารถขจัดสภาวะ
ของการไรสัญชาติไทยได ตวัอยางเชน 

 กรณีของและสามทราบมาโดยตลอดวาตนเปนคนไมมสัีญชาติไทย และทราบถงึ
สภาวะดังกลาว  

“ .....ดิฉันจําความไดก็รูวาอยูทีน่ี่มาตลอด ไมเคยยายไปไหนเลย...  แตพอ-แมก็
บอกอยางนี้เหมือนกนั เรากไ็มมีสัญชาติไทยเหมือนคนอื่น ๆ ” (คํา - สัมภาษณ วนัที ่ 10 
สิงหาคม 2548) 

 

“เราก็รูอยูตั้งแตเราเกิดพอ-แม ไมมีสัญชาติไทย  ตัวเราก็ตองไมมีสัญชาติไทย เหมอืนกนั 
...เหมือนพอกบัแม....เราไมมีสัญชาติไทย ....” (สาม - สัมภาษณ วันที ่21 กรกฎาคม 2548) 
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 เนื่องจากสาเหตุของความไมแนนอนของชนกลุมนอย ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นมีสาเหตุ
ที่เกีย่วกับความไมรูของตัวชนกลุมนอยเอง และสาเหตจุากการเปลี่ยนแปลงในนโยบายของรัฐที่มี
อยูบอยครั้งจากขอคนพบขางตน ทาํใหชนกลุมนอยบางสวน เกิดการเบื่อหนาย หรือ หลกีหนทีี่จะ
เผชิญกับสภาวะทีเ่ปนอยู หรือหาทางออกเพื่อหลบหนีสภาวะที่เผชิญอยู ตัวอยางเชน 

ข.  การหลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู  

กรณีของคดิ หนีจากสภาวะการไรสัญชาติไทย โดยการทาํบัตรประชาชนปลอม ถึงแม
ทราบดีวาเปนสิ่งที่ผิดกฎหมายแตก็ยอมทาํ เพราะเห็นวาเปนทางออกเพื่อพนจากสภาวะดังกลาว
ไดระยะเวลาหนึ่ง  

“เคยเหน็วายุงยากและรอนานไมรูเมื่อไรจะได(สัญชาติไทย)สักท.ี...ทาํบตัร(ประชาชน) 
ปลอมก็เคยทาํมาแลว.....”(คิด-สัมภาษณเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2548) 

ค.  การจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ 

 มีหลายเหตกุารณหรือหลายสถานการณทีช่นกลุมนอยตองเผชิญ ในการขอมีสัญชาติไทย 
จากการวิจยัพบวากลุมตัวอยางทัง้หมด 35 คน จะทราบถึงสภาวะทีต่นเปนอยู กลาวคือสภาวะไร
สัญชาติไทย และทราบถึงผลกระทบตาง ๆ ที่เกิดขึ้น จากประสบการณตรงจากตนเองและ
ครอบครัว หรือจากประสบการณจากคนรอบขาง เชนจากการบอกเลาจากเพื่อนบาน เปนตน  เมือ่
ทราบวาตนมหีนทางทีจ่ะสามารถขจัดสภาวะของการไรสัญชาตไิทยได นั่นก็คือการขอมีสัญชาติ
ไทย ชนกลุมนอยดังกลาวก็จะพยายามหาขอมูลหรือติดตามสถานการณตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการ
ไดมาซึ่งสัญชาติไทย  การจัดการกับความไมแนนอนในงานวิจยัครั้งนี ้ เครื่องมอืที่ใชก็คือ”การ
แสวงหาขอมูลขาวสาร”  

 

ในการศึกษาผูวิจัยตองการทราบตามโจทยการวิจยัขอที ่ 1 คือตองทราบศึกษาและทราบ
เกี่ยวกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในขอมีสัญชาติไทย ในเขตอําเภอแมฟา
หลวง จงัหวัดเชียงรายนัน้ ในการนําเสนอเปนลําดับข้ันดังนี ้
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กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย 

 จากสาเหตุความไมแนนอนตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับชนกลุมนอย ดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น  การที่
ชนกลุมเปนคนที่ไมมีสัญชาติไทย เปนสาเหตุหลกัทีท่ําใหชนกลุมนอยนั้นเกดิความไมแนนอน
เกิดขึ้น  สาเหตุดังกลาว ชนกลุมนอยมีปฏิกิริยาตอความไมแนนอนที่เกิดขึ้นที่ตางกัน และใน
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารก็มีความแตกตางกนัออกไปดวย  ผูวิจัยแบงการแสวงหาขอมูล
ขาวสารเปน 3 ระยะโดยแบงตามระยะของความไมแนนอน ดังนี้  

ชวงที่ 1.   ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 

ชวงที่ 2.   ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

ชวงที่ 3.   ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

ในแตละระยะชนกลุมนอยจะมีวิธกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร เพื่อทีจ่ะจัดการกับ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้น  มีทั้งความเหมือนกันและแตกตางกนัไป  ในการนําเสนอผูวิจยัโดย 
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการจดัการกับความไมแนนอน กับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่
แตกตางกนัในแตละระยะ  และในชวงทายเปนประเด็นยอยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการแสวงหา
ขอมูลขาวสาร ไดแก การรวมกลุม การหลกีเลี่ยงขอมูลขาวสาร  โดยมรีายละเอียดดงันี ้ 

 

1. ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสญัชาติไทยของชนกลุมนอย 

 การที่ชนกลุมนอยตองเผชญิกับสภาวะของการไรสัญชาติ  กลาวคือ การที่ไมมสัีญชาติ
ไทยนัน้ไดสงผลกระทบตอชนกลุมนอยทั้งในการดํารงชวีิตและถูกจาํกดัโอกาสทีช่นกลุมนอยควรจะ
ไดรับดังรายละเอียดที่ไดกลาวไวแลวในสวนของสาเหตุของความไมแนนอน  ในระยะแรกนี้เปน
ระยะกอนที่ชนกลุมนอยจะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย สถานการณอารมณความรูสึกใน
ชวงเวลาดงักลาวเปนชวงทีจ่ะทราบวาตนมีสิทธิขอมีสัญชาติไทยหรือไม เนื่องจากการถกูปฏิบัติที่
แตกตางไปจากคนไทยทัว่ไป ทาํใหเกิดความสงสยั และสับสนตอสภาวะดังกลาว  อยางไรก็ตาม 
จากการเผชิญกับสภาวะดงักลาว ทําใหชนกุลมนอยเริม่กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยขึ้น  
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 ในกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารนั้น ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
การหาขอมูลโดยทั่วไปจะหาขอมูลขาวสารจาก ผูใหญบาน   เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  ในแต
ละแหลงขอมลูจะใหขอมูลขาวสารที่แตกตางกนั ดังนี ้ 

 

แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

 

 1.1  ผูใหญบาน  

 ผูใหญบาน เปนบุคคลที่ชนกลุมนอยใหความไววางใจมากที่สุด และเปนบุคคลแรก ๆ ที่ทกุ
คนนึกถึงในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  เนือ่งจากถูกคาดหวงัวาเปนผูมคีวามรู และมี
ประสบการณในดานนี้ อีกทัง้เปนผูมีความใกลชิดกับหนวยงานราชการ   เชน  

 “ถามผูใหญบานนี่แหละ  เคาเกง.....มีขาวความคบืหนาอะไรที่เกี่ยวกับการขอบัตรไทย 
จากอําเภอเคาก็มาบอกตลอด” (เล็ก - สัมภาษณ วันที ่11 สิงหาคม 2548) 

 “ถาพูดเรื่องสญัชาติ (ไทย) .... เรากน็ึกถึงผูใหญบานนี่แหละ...เขามีประสบการณ เกี่ยวกับ
เร ื่องขอสัญชาต ิไทย ..เ(รัตนา - สัมภาษณ วันที่ 7 สิงหาคม 2548) 

แตดวยสถานะของบุคคลทีม่ีลักษณะที่แตกตางกนัไป เชน ชาติพนัธุ, ระยะเวลาทีเ่ขามายัง
ประเทศไทย รวมถึงเอกสารหรือหนงัสือสําคัญตาง ๆ ที่แตละบุคคลมีอยู  อีกทัง้กระบวนการและ
เงื่อนไขตาง ๆ ในการขอมีสัญชาติไทย ตามกฎหมาย หรือ ประกาศคณะรัฐมนตรี  ทําใหสําหรบั
บางบุคคลหรือบางกลุมชาติพันธุไมสามารถระบุ และวินิจฉัยไดวาตนเองเปนบุคคลที่สามารถขอมี
สัญชาติไทยไดหรือไม ยิ่งทาํใหเกิดความไมแนนอน   เชน  

 กรณีของ ญา ถือบัตรผูผลัดถิ่นสัญชาติพมา ผูใหญบานวาเปนกลุมชาตพิันธุที่ยงัไม
สามารถขอมสัีญชาติไทยได แตก็ไมไดบอกวาจะมีสิทธิขอมีสัญชาตไิทยหรือไม  

 “ผูใหญบานเขาก็เคยบอกนะวา ที่ผานมายังไมเคยเหน็ใครไดสัญชาติไทยมากอน ถาถือ
บัตรสีชมพู (บัตรผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา) ...ผูใหญบานก็ไมแนใจ แนะนาํใหไปสอบถามกบัทาง
อําเภออีกท ี” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 
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กรณีของ อาย  เปนชาตพิันธ ุ ไทยลื้อ ซึ่งโดยสวนใหญเพื่อนบานหรือคนในหมูบานที่ถือ
บัตรไทยลื้อจะไดรับสัญชาติไทยกนัหมดแลว แตอายกับครอบครัวยังไมได   

“ที่สอบถามกบัผูใหญบาน เพราะวาจะแนใจวาเรามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะเพื่อนบา
น ี่เปนไทยลื้อเขามีสัญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกันวายืน่ขอมสัีญชาติไทยได
อีกหรือไม แนะนําใหสอบถามกบัทางอาํเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย – สัมภาษณวันที่ 27 
สิงหาคม 2548) 

 การที่ชนกลุมนอยไดรับคําตอบวาตนยังไมมีสิทธทิี่จะขอมีสัญชาติไทยได จากผูใหญบาน
เพียงทานเดียว และไมทราบแนชัดวาไมมีสิทธิขอมีสัญชาติไทย จงึทาํใหชนกลุมนอยเกิดความไม
แนนอนของการแสวงหาคําตอบ จึงกระทําตอโดยการสอบถามจากผูใหญบานทานอ่ืน ๆ ที่อยูใน
หมูบานใกลเคยีง  

กรณีของ รุงนภา  ที่มีการสอบถามกบัผูใหญบานทานอื่นๆ ที่อยูในหมูบานใกลเคียง 

“ผูใหญบานทีรั่บผิดชอบในหมูบานเรา เขาเปนคนที่มีสัญชาติไทยแลวบางครั้งเขาก็ไมคอยให
คําตอบกับเราไดวาเราจะขอสัญชาติไดหรือเปลา ....ก็ไปถามผูใหญบานหมูบานขาง ๆ ที่เขาเปน
ชาติพนัธุเดียวกับเรา ...เขานาจะเขาใจมากกวา”  (รุงนภา -สัมภาษณ วันที่ 18 กรกฎาคม 2548 ) 

การไดรับขอมูลจากผูใหญบานไมวาจะเปนทานเดียวหรอืหลาย ๆ ทาน แตขอมูลหรือ
คําตอบที่ไดรับนั้นยังไมสามารถตอบไดแนชัดวาจะสามารถขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม คําตอบโดย
สวนใหญหากผูใหญบานไมสามารถตอบไดแนชัดก็จะแนะนําใหไปสอบถามกับทางอําเภอโดยตรง 
จากผลการวิจยั สวนใหญของกลุมตัวอยางไมติดตอสอบถามตามคําแนะนาํ เชน  

 กรณีของอาย ผูใหญบานแนะนาํใหสอบถามกับผูใหญบานอีกครั้ง แตอายไมไปติดตอ
เนื่องจากความไมกลา  

 “ผมอานหนังสือไมออก และไมกลาไปหรอกอําเภอ ......ไมรูไปถามใครดวย” (อาย – 
สัมภาษณ วันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

 

 “ไมกลาไปหรอกอําเภอ ไปสอบถามมาก .......ไปรบกวนเจาหนาที่เขาบอย ๆ เดี๋ยวเคาจะ
หาวาเราเรื่องมาก ...” (คําปน – สัมภาษณ วนัที ่19 สิงหาคม 2548) 
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 จากกลุมตัวอยางทัง้หมด จาํนวน 35 คน มีกลุมตวัอยางจํานวน  23 คน ที่มีการแสวงหา
ขาวสารโดยการใฝหาขาวสาร (Active strategy)  โดยการสอบถามจากผูใหญบานที่เปน
แหลงขอมูลแรกที่ชนกลุมนอยนึกถึง แตเนือ่งจากความไมแนใจในคําตอบ จากการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอยความไมกลาสอบถามตามคําแนะนาํของผูใหญบาน ในระยะนี้ชนกลุม
นอยก็จะยกเลกิแสวงหาขอมลูขาวสารโดยไมมีการหาขอมูลขาวสารตอ จะรอขาวสารจาก
ผูใหญบาน หรือรอใหผูใหญเปนตัวแทนไปถาม เปนการแสวงหาขาวสารโดยการรอรับขาวสาร 
(Passive strategy) ตัวอยางเชน   

กรณีของ ญา ขาวสวนใหญที่ไดรับ สวนใหญจะมาจากผูใหญบาน 

 “รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทีกเ็ปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวทีบ่อกก็จะ
เปนขาวทีน่ัดใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรอืเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

  “ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ นะขาวทีไ่ดสวน
ใหญเปนเรื่องที่ตองไดจายเงินทั้งนัน้  .....บางทถีาเปนขาวดวน ๆ เขาก็จะลือกนัปากตอปากเราก็
จะรูเอง” (นาร ี– สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีของเดือน  ไมกลาสอบถามกบัทางอาํเภอแตก็ฝากผูใหญบานเปนผูประสานงานหรือ
ตามเรื่องใหแทน 

“ตองรอผูใหญบานแลวหละ เพราะเราไมกลาที่จะไปถามเองที่อําเภอ ....ฝากเรื่องไวกับ
ผูใหญบาน” (เดือน – สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 

 

แมผูใหญบานถือวาเปนบุคคลที่มีประสบการณ และเปนบุคคลแรกที่เปนทีพ่ึ่งของชนกลุม
นอยเมื่อเกิดความไมแนนอนแลว ผูใหญบานก็ไมใชคนสุทายที่เปนผูจะยนืยนัความไมแนนอนนัน้
เพียงบุคคลเดียว นอกจากนีย้ังมกีารแสวงหาคําตอบจากบุคคลอื่น ๆ อีก เชน เพื่อน ญาติ ดังนี ้
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 1.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 ผูมีประสบการณตรงคือ เพือ่นที่เปนชนกลุมนอยและไดรับสัญชาติไทยแลวเปน
แหลงขอมูลอีกแหลงหนึง่ทีช่นกลุมนอยใชในการแสวงหาขอมูลขาวสาร สวนใหญเพื่อนรุนเดียวกนั
และเปนเพื่อนอาจจะเปนเพือ่นรุนพีท่ี่ชนกลุมนอยเหน็วาพอจะใหขอมลูได   เนื้อหาขอมูลขาวสาร
สวนใหญก็จะเปนเรื่องวิธีการเตรียมตัวกอนที่จะเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย  

 นิ ปรึกษากับเพื่อนที่เปนคนในชนเผาเดียวกัน เพื่อสอบถามขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมตัวที่
จะขอมีสัญชาติไทย แลวนําขอมูลมาเปรียบเทียบกับตัวเอง 

 

 “ถามเพื่อนคะ เขาเปนคนเผาเดียวกันกับเรา  ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขากเ็ลยถาม
เขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัวอยางไรบาง .....เคยเสยีคาใชจายอะไรบางหรือเปลา” 
(นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 

 ปน สอบถามกับเพื่อนที่เปนเจาหนาทีพ่ัฒนาสังคม เพื่อหาขอมลูเกี่ยวกับการเตรียมตัว
เพื่อขอมีสัญชาติไทยเชนกนั 

  “ตอนเรียนรูจกัเพื่อนอยูคนหนึง่ ตอนนี้เขาเปนเจาหนาทีพ่ัฒนาสงัคม ก็เลาเรื่อง
และปญหาของเราใหฟง เพื่อนก็บอกใหลองหาเอกสารดูวาเรามีเอกสารอะไรบาง” (ปน – 
สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

1.3 ญาติ 

ในการปรึกษากับญาตกิ็มีลักษณะคลายคลึงกับการปรึกษากับเพื่อน คือ เพื่อหา
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมตัวหรือการสอบถามวธิีการวาทาํอยางไร  มบีางรายที่ญาติมี
ลักษณะที่คลายคลึงกันมาก ก็จะทาํใหชนกลุมนอยไดขอมูลในเชิงเปรียบเทียบวาตนควรไดรับสิทธิ
ในการขอมีสัญชาติไทยหรือไม  

อาย ปรึกษากบัญาติที่เปนชาติพันธุไทยลือ้เหมือนกันทีอ่ยูในจังหวัดลําพนู เพราะ
ญาติมีสัญชาติไทยแลว 
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“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลว
ดวย ครอบครัวของเขาก็เหมือนกนักบัเรา ก็เลยโทรไปถามเขาวาเขาติดตอขอมีสัญชาติไทย
อยางไร” (อาย – สัมภาษณ วันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

 

จากขอมูลการสัมภาษณ แหลงขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

1. แหลงขอมูลหลักสําคัญคือ ผูใหญบาน เพราะชนกลุมนอยเหน็วาเปนบุคคลที่มีความ
ใกลชิดกับทางอําเภอมากที่สุด และมีหนาทีโ่ดยตรง  

2. แหลงขอมูลรองไดแก ญาต ิที่ไดรับสัญชาติไทยแลว เพราะเห็นวามีประสบการณในเรื่องนี้
มากอน แตขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลในเชงิเปรียบเทยีบไดดีกวาเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมา
กอนแลว เพราะมีลักษณะใกลเคียงหรือเหมือนกัน  

3. เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว เปนแหลงขอมูลที่ชนกลุมนอยเห็นวามปีระสบการณในเรื่อง
นี้มากอนเชนเดียวกนักับญาติ  

ในระยะแรก เปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย แหลงขอมูลที่ชนกลุมนอย
เลือกเปนแหลงขอมูลหลักคอืผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขาวสารดวยการใฝหาขอมูล
ขาวสารหรือการรอรับขอมูลขาวสาร  สวนการแหลงขอมูลที่ไดรับจากญาตหิรือเพื่อนที่ไดรับ
สัญชาติไทยแลวเปนสวนชวยเสริมขอมูลในบางสวนเทานั้น ซึง่เปนขอมูลในเชิงเปรียบเทยีบ เชน 
การสอบถามคุณลักษณะหรือสถานะบุคคลที่คลายคลงึกนั เทานั้น  

  

 

เนื้อหาของขอมูลขาวสาร 

เนื้อหาขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

ในดานเนื้อหาขอมูลขาวสารใน ระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้นเปนเรื่องของการที่ชนกลุมนอยจะมีสิทธขิอมีสัญชาตไิทยหรือไม และ การเตรียมตัวเพื่อพรอม
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เขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยเทานั้น ในเนือ้หาขาวสารทีผู่วิจัยไดแบงตามแหลงขอมูล
ขาวสารดังนี้  

1. ผูใหญบาน  

เนื้อหาขอมูลที่ไดรับจากผูใหญบาน ที่เปนแหลงขอมูลหลักหรือแหลงขอมูลแรกทีช่นกลุม
นอยนึกถงึในเรื่องการขอมีสัญชาติไทยนั้น  มีเนื้อหาขอมลูขาวสาร ดงันี ้

ประเภทของเนื้อหาขอมูลขาวสาร 

(1)เนื้อหาเกี่ยวกับมีสิทธหิรือไมในการขอมีสัญชาติไทย  

ในกรณีของ อาย  เปนชาตพิันธ ุ ไทยลื้อ ซึง่โดยสวนใหญเพื่อนบานหรือคนในหมูบานที่ถือ
บัตรไทยลื้อจะไดรับสัญชาติไทยกนัหมดแลว แตอายกับครอบครัวยังไมได  จึงสอบถามขอมูลกับ
ผูใหญบานซึ่งเปน แหลงขอมูลหลกัหรือแหลงขอมูลแรกที่ชนกลุมนอยนึกถงึในเรื่องการขอมี
สัญชาติไทย 

“...เพราะวาจะแนใจวาเรามสิีทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะเพื่อนบานท ี่เปนไทยลื้อเขามี
สัญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกนัวายื่นขอมีสัญชาติไทยไดอีกหรือไม แนะนาํ
ใหสอบถามกบัทางอําเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย – สัมภาษณวนัที่ 27 สิงหาคม 2548) 

กรณีของ ญา ไดสอบถามขอมูลการขอมีสัญชาติไทยกับผูใหญบานเชนกนั เนื้อหาขอมูล
ขาวสารที่ตองการคือ 

“........เราก็อยากรูวาเราจะมสิีทธิขอมีสัญชาติไทยกับคนอื่นเคาหรือเปลา ..........ผูใหญบานเขาก็
เคยบอกนะวา ที่ผานมายงัไมเคยเหน็ใครไดสัญชาติไทยมากอน ถาถอืบัตรสีชมพู (บัตรผูพลัดถิ่น
สัญชาติพมา)  ” (ญา – สัมภาษณวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 

 

 “เราก็อยากรูวาเรามีสิทธิขอสัญชาติไทยไดหร ือเปลา เคยถามแล วบางทีผูใหญบานก็ยงัไม
แนใจใหไปถามตอกับอําเภอ ......เราไมกลาไปหรอกกลวัเขาไมให.....รอผูใหญบานถามให ” (เดือน 
– สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 
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(2) เนื้อหาเกีย่วกับการเตรียมตัวอยางไร 

ชนกลุมนอยตองการทราบวาในแตละกระบวนการในการขอมีสัญชาติไทยนัน้ ตองมี
เตรียมตัวขอมสัีญชาติไทยอยางไรบาง 

กรณีของญา ที่ไมไดมีการสอบถามกบัผูใหญบานแตทราบเนื้อหาจากการเรียกประชุมของ
ผูใหญบาน  

“รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทีกเ็ปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวทีบ่อกก็จะ
เปนขาวทีน่ัดใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรอืเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

จากการสัมภาษณ ในระยะแรกนี้ขอมูลขอมูลที่ชนกลุมนอยตองการทราบมากที่สุด  เพื่อ
เตรียมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจนสถานะบุคคล) เทานั้น และขอมูลเหลานี้
ที่ตองการทราบก็มาจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน เปนบุคคลทีช่นกลุมนอยใหความไววางใจ
มากที่สุดในเรือ่งนี ้

 

2. ญาติและเพื่อนบาน 

สวนขอมูลจากญาติและเพือ่นที่ไดรับสัญชาตินัน้เปนขอมูลที่จะทราบวาตองมีการเตรียม
ตัวเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยและคาใชจายที่ตองมีเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย  เชน  

(1) เนื้อหาเกีย่วกับการเตรียมตัวอยางไร 

กรณีของ น ิ 

“ถามเพื่อนคะ เขาเปนคนเผาเดียวกันกับเรา  ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขากเ็ลยถาม
เขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัวอยางไรบาง ” (นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของอาย  

“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลวดวย 
ครอบครัวของเขาก็เหมือนกนักับเรา ก็เลยโทรไปถามเขาวาเขาติดตอขอมีสัญชาติไทยอยางไร” 
(อาย – สัมภาษณ วนัที ่27 สิงหาคม 2548) 
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(2) เนื้อหาเกีย่วกับการคาใชจาย  

ในดานของคาใชจายที่จะเกดิขึ้นระหวางการขอมีสัญชาติไทยนัน้ เปนขอมูลหนึ่งทีช่นกลุม
นอยตองการทราบ เพื่อจะไดเตรียมความพรอมไมเพียงแตความพรอมดานเอกสารเทานั้น เชน  

 “ ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขาก็เลยถามเขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัว
อยางไรบาง .....เคยเสียคาใชจายอะไรบางหรือเปลา” (นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 

ในดานเนื้อหาขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้นเปนเรื่อง การมีสิทธิขอมสัีญชาติไทยหรือไม และ การเตรียมตัวเพือ่พรอมเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย เพื่อเตรียมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจนสถานะบุคคล)  ซึ่ง
เนื้อหาขอมูลที่ไดรับมาจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขอมูลใน
ลักษณะของการใฝหาขาวสารหรือการรอรับขาวสารก็ตาม 

 สวนเนื้อหาขอมูลจากญาติและเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมากอนนั้น เปนเนื้อหาขอมูลที่
ทราบวา จะตองเตรียมตัวเพื่อเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยอยางไรและคาใชจายตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นในการขอมีสัญชาติไทย  ไมมีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองการมีสิทธิขอมีสัญชาติไทยหรือไม จงึเปน
จุดที่ตางกันในดานเนื้อหาขาวสารของแหลงขอมูลระหวางแหลงขอมูลที่เปน ผูใหญบาน กับ เพื่อน
และญาติที่ไดรับสัญชาติไทยมากอน  

 นอกจากนี้แลวในดานเนื้อหาขอมูลที่ไดรับของผูใหญบานมาจากอาํเภอโดยตรงซึ่งเปน
ขอมูลที่มีความใหมเปนปจจุบันและนาเชือ่ถือกวา การสอบถามจากญาติหรือเพือ่นนัน้เนื้อหาที่ได
จะชวยเสริมความเขาใจในการเตรียมตัวเพือ่พรอมเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยเทานัน้ เชน  

 ในกรณีของอาย 

“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลวดวย …. 
เราเอาขอมูลทีไ่ดจากญาติมาเปรียบเทียบเพื่อเราจะไดเตรียมตัว ...ฟงขอมูลจากผูใหญบาน
มากกวาเพราะผูใหญบานเขาติดตอกับอําเภอโดยตรง ” (อาย – สัมภาษณ วนัที ่ 27 สิงหาคม 
2548) 

 กรณีของนาร ี
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 “ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ ” (นารี – 
สัมภาษณวนัที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร. 

ชองทางของขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย ในระยะแรก  คือระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไดจาก
การสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารแบบ ตาง ๆ ดังนี ้

1. ชองทางการสือ่สารในรูปแบบการสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) คือ
การประชุมหมูบานเปนการให ขอมูลจากผูใหญบาน ถงึชนกลุมนอย เชน  

กรณีของ ญา 

“รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทกี็เปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวที่บอกก็
จะเปนขาวที่นดัใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรือเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

กรณีของมล 

 “ขอมูลสวนใหญถาผูใหญบานเขาไปประชุม ถาเรื่องอะไรที่สําคัญ ๆ เกี่ยวกับการ
ขอสัญชาติไทย เขาก็จะเรียกประชุม” (มล- สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

  

2. ชองทางการสือ่สารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) เปนการพูดคุยหรือ
สอบถามระหวางบุคคล ไมวาจะเปนชนกลุมนอยกับผูใหญบาน, ชนกลุมนอยกับญาติหรือ
เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  
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“ที่สอบถามกบัผูใหญบาน เพราะวาจะแนใจวาเรามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะ
เพื่อนบานท ี่เปนไทยลื้อเขามสัีญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกันวายืน่
ขอมีสัญชาติไทยไดอีกหรือไม แนะนําใหสอบถามกบัทางอําเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย 
– สัมภาษณวนัที ่27 สิงหาคม 2548) 

3.  การพูดปากตอปาก  ในขอมูลขาวสารทีท่ราบตอ ๆ กันมาไมวาจะมาจาก ผูใหญบาน, 
ญาติหรือเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  

“ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ นะขาวที่
ไดสวนใหญเปนเรื่องที่ตองไดจายเงนิทั้งนัน้  .....บางทถีาเปนขาวดวน ๆ เขาก็จะลือกัน
ปากตอปากเราก็จะรูเอง” (นารี – สัมภาษณวันที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

  “เร่ืองขอมีสัญชาติไทย ........ขาวนี้เร็วอยูแลวบางทีไมตองไปประชุมดวยซ้ํา....รู
กอนที่จะไปประชุมอีก” (สม - สัมภาษณ วนัที ่8 กรกฎาคม 2548) 

ในระยะแรกของการแสวงหาขอมูลขาวสารในการมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมมีการเอย
ถึงชองทางขอมูลขาวสารอืน่ ที่มาจากสื่ออ่ืน ๆ เชน ส่ือส่ิงพิมพ หรือส่ือมวลชน 

จะเหน็ไดวา ในระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย แหลงขอมูลที่ชนกลุมนอย
เลือกเปนแหลงขอมูลหลักคอืผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขาวสารดวยการใฝหาขอมูล
ขาวสารหรือการรอรับขอมูลขาวสาร  สวนแหลงขอมลูที่ไดรับจากญาติหรือเพื่อนที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวเปนสวนชวยเสริมขอมูลในบางสวนเทานั้น ซึง่เปนขอมูลในเชิงเปรียบเทียบ เชน การ
สอบถามคุณลักษณะหรือสถานะบุคคลทีค่ลายคลึงกนั   ดานเนื้อหาขาวสารที่ชนกลุมนอยตองการ
คือ การที่ชนกลุมนอยจะมสิีทธิในการขอมีสัญชาติไทยหรือไม และ การเตรียมตวัเพื่อพรอมเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย เพื่อเตรยีมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจน
สถานะบุคคล) ดานความนาเชื่อถือของแหลงขาวสาร ชนกลุมนอยที่กลุมตัวอยางใหความเชื่อถือ
ขาวสารที่มาจากผูใหญบานมากที่สุด เพราะเห็นวาเปนขอมูลทีถู่กตองและไดรับจากหนวยงานที่
รับผิดชอบโดยตรง สวนชองทางที่ชนกลุมนอยที่มีการใชมากที่สุดคือการประชุมหมูบาน 

 

2.  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

 ในชวงนี้เปนชวงที่เขาสูกระบวนขอมีสัญชาติไทย ชวงนีเ้ปนชวงที่วิกฤตที่สุดก็วาได 
เนื่องจากเปนข้ันตอนของการพิสูจนบุคคลวา หลักฐานที่มีอยูเพียงพอหรือไมสําหรับการยืน่ขอมี
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สัญชาติไทยของชนกลุมนอย ในความไมรู ไมมีความเขาใจมากอน ถงึแมจะไดรับขอมูลขาวสารมา
บางแตก็ไมมมีีขอมูลที่แนชดัสําหรับการจัดการกับความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนี ้ เนื่องจากใน
ระยะแรกระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยนัน้ ขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การไดวาสามารถขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม และการเตรียมตัวเพื่อพรอมในการเขาสูกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทย ยงัไมมีการลงลึกถงึรายละเอียดตาง เกี่ยวกับวิธกีารและเอกสาร   ระยะนี้จึงเปน
รอยตอของการปรับตัว และเปนระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้นคอื หากหลักฐานไมครบอาจถกู
ตีคืนไมรับการพิจารณาใหยืน่พิสูจนหลักฐานเพื่อขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนี้กระบวนการของการ
แสวงหาขอมูลจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากระยะแรก ทั้งแหลงขอมูลขาวสารที่เปนตัวบุคคล เนื้อหา
ของขอมูลขาวสารที่ตองการและชองทางของขอมูลขาวสาร 

 จากขอมูลขาวสารที่ไดมาจากแหลงเดียวกันกับระยะแรก คือ จากผูใหญบาน เพื่อนที่
ไดรับสัญชาติไทยแลว  ทีเ่พิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เนื่องจากสวนใหญถงึแมจะทราบวาควร
เตรียมตัวอยางไรเทานั้น เร่ืองความรูเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติที่แทจริงยังเปนสิง่ทีต่องการในระยะ
นี้ เพราะนอกจากความรูในการเตรียมตัวและเอกสารแลว ขอมูลขาวสารที่เปนกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยจะเปนประโยชนเพื่อการติดตามผลการพิจารณาและอนุมติัใหสัญชาติไทยแกชนกลุม
นอย ซึง่ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่จะไดจากเจาหนาที่ระดับอําเภอหรือจังหวัด  

 

 แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 2.1  ผูใหญบาน  

 เมื่อชนกลุมนอยใหความไววางใจในตัวผูใหญบานแลว และความไววางใจในการ
ประสานงานเรื่องการขอมีสัญชาติไทยนี้แลว ผูใหญบานกเ็ปนบุคคลแรกอีกเชนกนัที่สามารถตอบ
ขอสงสัยเกี่ยวกับเร่ืองนี ้ เพราะไมวาจะเปนขั้นตอนใดผูใหญบานจะตองเปนผูประสานงานให เชน 
การตรวจสอบหลักฐาน การสัมภาษณขอมูลเบื้องตน  การปมลายมือ เปนตน  

 สามถามผูใหญบานเกี่ยวกบักระบวนการขอมีสัญชาติไทย เนื่องจากไมสามารถหาขอมูล
จากแหลงอื่น ๆ ได  
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 “ชวงแรกก็รูแคบอกใหเตรียมตัว แตตอนนี้เขาใหยื่นหลกัฐานได .....กังวลนะกลัวเอกสาร
ไมครบก็พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไมรูจะไปถามใครได” (สาม – สัมภาษณวนัที ่
21 กรกฎาคม 2548)  

 “กาบ” อยากรูเชนกนัวานอกจากเตรียมหลักฐานแลวจะตองทําอยางไรตอบางเมื่อพรอมที่
จะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

 “เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง ตองมีสําเนาดวยหรือไม มอีะไรอีกที่ตองเพิ่มเตมิ ....มอีะไรไม
รูก็ไปถามผูใหญบานเผื่อวาถาเอกสารที่เราไมมีจะไดเตรียมหาทางวาจะทําอยางไร หลังจากยืน่ไป
แลวจะรอนานแคไหน.....ถามทุกอยางที่อยากรูแตตองหาเวลาไปคุยนะ” (กาบ – 18 กรกฎาคม 
2548)  

 

 2.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 เพื่อนที่มีประสบการณที่เคยตกในสภาวะไรสัญชาติเดียวกันกับชนกลุมนอย กย็ังเปน
บุคคลที่ชวยใหความกระจางเกี่ยวกับขอมลูในการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  โดยขอมูล
ขาวสารที่ตองการคือการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

นิ และปน ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ก็คือชวยดูเอกสาร
เบื้องตนให  

 “เพื่อนก็มาชวยดูหลักฐานกอนวาเราขาดเหลืออะไรบาง” (นิ – สัมภาษณวนัที่ 28 
กรกฎาคม 2548) 

 
นอกจากขอมลูเกี่ยวกับการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ในดานเอกสารประกอบคํา

รองแลว ในสวนเอกสารที่ไมสามารถหามาไดเชน สูตบิัตร หลักฐานการศึกษา หนงัสือรับรองการ
ทําคุณประโยชนใหกับสังคม/ประเทศ วาสิ่งใดที่จะตองมี และส่ิงใดทีส่ามารถหามาไดจากที่ใด วธิี
ใด เพื่อใหครบตามที่ระบุไว  เชน    

 “ตอนนัน้บานไฟไหมโชคดทีี่เอกสารของอยูที่บานพอ-แม ตอนนัน้ของเราขาดรับรองการ
เกิด เพื่อนกแ็นะนาํวธิีใหไปหาบุคคลทีเ่ปนขาราชการมารับรอง” (ปน – สัมภาษณวันที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 
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 ในระยะนี้หลงัจากที่เขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยแลว  กลาวโดยสรุปคือ  

1. เมื่อชนกลุมนอยมีคุณสมบัติครบถวนตามมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหยืน่คํารองตอหนกั
งานเจาหนาที ่ ณ สํานักทะเบียนอาํเภอ สํานักทะเบียนทองถิน่แตละกรณี หรือทีว่าการ
อําเภอในแตละกรณี 

2. หลังจากนั้น สํานักทะเบียนอําเภอ สํานกัทะเบียนทองถิ่น หรือทีว่าการอําเภอไดรับเร่ือง
แลว  

3. ก็จะสงเรื่องใหคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและสถานะคนเขาเมืองโดยชอบ
ดวยกฎหมายแกชนกลุมนอยระดับจังหวัดพิจารณา 

4.  และสงใหคณะกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและใหสถานะคนเขาเม ืองโดยชอบดวย
กฎหมายแกชนกลุมนอยระดับกระทรวงมหาดไทยพิจารณานําเรียนรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทยพิจารณาสั่งการในกรณีตอไป   

ข้ันตอนตาง ๆ เหลานี้ใชเวลาดําเนินการอยางนอย 5 ป  

2.3  เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

 หลังจากเขาสูกระบวนการนีร้ะยะเวลาที่รอการพิจารณาในแตละขั้นตอนการแสวงหา
ขอมูลของชนกลุมนอยจะไมใชขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยแลวแตจะเปลี่ยนเปนการ
ติดตามผลการพิจารณาพิสูจนหลกัฐาน ตวัอยางเชน  

 “เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัดแลวแตไมรูถึงไหนแลว 
ปนกับเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถึงศาลากลางจงัหวัด… ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอ
เทานัน้”(ปน – สัมภาษณวันที่7 กรกฎาคม  2548) 

 

จากกระบวนการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ดงักลาว จากกลุมตัวอยางทัง้หมด
จํานวน 35 คน มทีั้งหมด 22 คนไดมกีารแสวงหาขอมูลขาวสารและติดตามผลในการยืน่ขอมี
สัญชาติไทยกบัเจาหนาที่ระดับจังหวัด อีก 13 คนไมไดมีการแสวงหาขอมูลขาวสารหรือติดตามตอ
กับทางอําเภอหรือจังหวัด มีบางทานแจงวาใหเพื่อนที่ขอมีสัญชาติไทยเหมือนกนัและครั้งเดียวกบั
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ไปถามให   และในการแสวงหาขอมูลขาวสารและการติดตามผลที่ทาํถงึระดับจังหวัดเทานัน้  
เนื่องจากทราบจากประสบการณของผูที่เคยผานกระบวนการขอสัญชาตินี้ เชน 

กรณีตาล  ไดสอบถามขอมลูกับทางอําเภอเทานั้น เพราะเคยไดพูดคุยกันตอนที่ไดยืน่เรื่อง
ขอมีสัญชาติไทย 

“นอกจากถามกับผูใหญบานแลว ก็มถีามกับอําเภอบาง แตถาระดับสูงกวานี้แลวคงไม
กลา...กลัวเขาจะไมใหเพราะเห็นวาเราไปเรงการทาํงานของเขา....กลัววาเขาจะไมทาํเรื่องตอให” 
(ตาล – สัมภาษณ 1 กนัยายน 2548) 

 

กรณีของแสงหลา เคยไดยินประสบการณของชนกลุมนอยที่เคยเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลวตองใชเวลารอเปนเวลานานทําใหชนกลุมนอยไมกลาที่จะแสวงหาขอมูลตอเพราะ
เกรงวาจะขัดตอการทํางานหรือจะทาํใหการทํางานของเจาหนาที่ลาชาเพราะตองถกูตําหน ิ

“เคยมีคนในหมูบานใกลเคียง เขาเคยเขาไปรองเรียนที่รัฐสภา ....ยื่นเร่ืองมาตั้งนานแลวไม
เห็นมีอะไรคืบหนาเลย  ......เหน็วาอําเภอถูกระดับที่ใหญกวาตอวามา อําเภอก็บอกผูใหญบานมา
อีกที ผูใหญบานกม็าบอกวาที่ชาหรือที่ยงัไมไดเพราะลูกหลานที่อยูกรุงเทพฯ ไปรองเรียน” 
(แสงหลา – สัมภาษณ วันที ่31 กรกฎาคม 2548)   

 

 กลาวโดยสรุประยะนี้เปนระยะที่เขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย ซึ่งเปนชวงแหงวิกฤต
เนื่องจากชนกลุมนอยจะตองตกอยูในสภาวะของอารมณความรูสึกทีเ่ครียด กังวลใจควบคูกับกับ
ความสงสัยและความกลัว วาสิง่ทีท่ําไปนัน้จะไดผลตามคาดหมายหรือไม   

ในระยะนี้เปาหมายของการแสวงหาขอมูลขาวสารก็คือ การทาํความเขาใจในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยและเอกสารที่ตองนาํไปแสดงเพื่อพิสูจนบุคคล เพื่อไดมาซึ่งสัญชาติไทย 

กลาวโดยสรุป ในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของ ผูใหญบานยงัสามารถให
ขอมูลได เพราะยังคงเปนแหลงขอมูลหลักที่ชนกลุมนอยใหความไววางใจ แตบทบาทของเพื่อน กม็ี
มากขึ้นเพราะอยางนอยก็ชวยใหการเตรียมตัวในการดําเนินการเร็วขึน้ในกรณีที่มีปญหาดาน
เตรียมเอกสารและที่เพิม่เขามาก็คือทีเ่พิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของใน
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กระบวนการขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับการ
ติดตามผลในการยืน่คํารอง ที่ไดยื่นเรื่องไป  

 

แบบแผนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 

หลังจากระยะที่สองเปนระยะที่ไดเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย การแสวงหาขอมูลมี
เพียง 2 แหลง ขอมูลเทานัน้คือผูใหญบาน และเพือ่นที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ที่ชนกลุมนอย
แสวงหาขอมูล สงผลใหแบบแผนการหาขอมูลขาวสารเปนลักษณะของการหาครั้งเดียวแลวเลิก 
และในการหลงัจากที่ไดมีการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ระหวางรอติดตามผลนั้น การที่จะ
สอบถามเพื่อติดตามผลนั้น มีลักษณะของการหาครั้งเดียวแลวเลิกเหมือนกัน แตคําตอบที่ไดนั้น
อาจไมใชคําตอบที่ชนกลุมนอยตองการ เพราะไมถาไมไดรับคําตอบแลวไมสามารถแสวงหาขอมูล
แบบกลับไปกลับมา หรือยายแหลงขอมลูขาวสารไดอีก เนื่องจากความกลัวของชนกลุมนอยที่จะ
ไปขัดกับการทาํงานของเจาหนาที ่  

 

เนื้อหาขอมูลขาวสาร 

เนื้อหาขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

ดานเนื้อหาขอมูลขาวสาร ในระยะที่สอง    เปนระยะของการเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยนัน้ เปนเรื่องการที่ชนกลุมนอยทราบแลววามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย และ การเตรียมตัว
เพื่อพรอมเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยแลว เนื่องจากในระยะของการเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอยนัน้ ในดานขอมูลขาวสารผูวิจัยไดแบงเนื้อหาของขอมูลขาวสารตาม
ขอมูลที่ตองมกีารแสวงหาในระยะนี้ออกเปน แบงออกเปน 2 หัวขอยอย ๆ คือ 

 

(1)  ขอมูลขาวสารที่ เกี่ยวกับการเตรียมตัวและเอกสารตาง ๆ เพื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย ในขอมูลที่ไดรับจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน ในระยะนี้เปนขอมูล
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ที่ลงลกึถึงรายละเอียดวาจะตองใชเอกสารใดบาง และตองดําเนินการอยางไรบาง เชน 
การกรอกเอกสารคํารอง การถายรูป การปมลายนิ้วมือ เปนตน ตัวอยางเชน  

กรณีของกาบ 

“เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง ตองมีสําเนาดวยหรือไม มอีะไรอีกที่ตอง
เพิ่มเติม ....มีอะไรไมรูก็ไปถามผูใหญบานเผื่อวาถาเอกสารที่เราไมมีจะได
เตรียมหาทางวาจะทาํอยางไร หลังจากยืน่ไปแลวจะรอนานแคไหน.....ถามทุก
อยางที่อยากรูแตตองหาเวลาไปคุยนะ…….ขอมูลเกี่ยวกับเอกสารผูใหญบาน
ตอบไดนะ......แตถาถามวารอนานแคไหนผูใหญก็ใหคําตอบไมได” (กาบ – 
18 กรกฎาคม 2548)  

      กรณีของสาม 

“.......เขาใหยืน่หลกัฐานได .....กังวลนะกลัวเอกสารไมครบก็
พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไมรูจะไปถามใครได…” (สาม – 
สัมภาษณวนัที่ 21 กรกฎาคม 2548)  

  นอกจากขอมูลที่ไดโดยตรงจากผูใหญบานแลว ขอมูลที่ไดจากญาติและเพื่อนที่ไดรับ
สัญชาตินัน้ขอมูลที่จะเปนขอมูลที่ ชวยเสริมในการเตรยีมพรอมเทานัน้และยงัคงเปนขอมูลในเชงิ
เปรียบเทยีบ ในทีน่ี้อาจกลาวไดวานาํขอมูลที่ไดจากญาติหรือเพื่อนทีไ่ดรับสัญชาติไทยแลวมาเปน
ตนแบบหรือแบบอยางเพื่อประกอบกับขอมูลที่ไดจากผูใหญบาน   ตัวอยางเชน  

 

กรณีของน ิ

“หลังจากที่ทราบขอมูลเกี่ยวกับเอกสารจากผูใหญบานแลว เพื่อนก็
มาชวยดูหลักฐานกอนอีกทวีาเราขาดเหลอือะไรบาง……มันคงเหมือนกนั
ตอนที่เพื่อนเขาเคยขอไปและไดสัญชาติไทยแลว” (น ิ – สัมภาษณวันที่ 28 
กรกฎาคม 2548) 

 

(2) ขอมูลขาวสารที่เกีย่วกับการติดตามผลการพิจารณาในแตละขั้นตอน  หลงัจากที่มี
การยืน่เอกสารและคํารองเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  
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กรณีของปน หลังจากไดมีการยื่นเอกสารและคํารองเพือ่เขาสูกระบวนการขอ
มีสัญชาติไทยแลว ตองการทราบเกี่ยวกับผลการพิจารณาวาถึงขัน้ไหนแลว 
และตองรอนานอีกเทาใด 

“เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัด
แลวแตไมรูถึงไหนแลว ปนกบัเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถึง
ศาลากลางจงัหวัด… ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอเทานัน้”(ปน – สัมภาษณวนัที่7 
กรกฎาคม  2548) 

 

  

ชองทางของขอมูลขาวสาร 

ชองทางขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มอียูคือ 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย ในระยะที่สอง  คือระยะของการเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 
ไดจากการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารแบบ ตาง ๆ ดังนี ้

1. ชองทางการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) 
คือ การประชมุหมูบาน ตัวอยางเชน  

  กรณีของคําปนรับทราบขอมูลในการเตรียมเอกสารจากการประชุมหมูบาน 

“ผูใหญบานนดัประชุมที่วัด เขาก็บอกใหเตรียมเอกสารทุกอยางที่เรามีอยู...แลวก็แจงวนัที่
จะตองไปเดินเรื่อง(ยื่นคํารอง)”  (คําปน-สัมภาษณเมื่อวนัที่ 19 สิงหาคม 2548) 

 กรณีของพร  

“เขานัดประชมุเราก็ไป เขาบอกใหเอาหลักที่เรามีอยูใหเตรียมพรอมแลวเขาจะนัดวันอีกที
........เอาใหผูใหญบานดูกอน ๆ ที่จะไปยืน่จริง ๆ” (พร – สัมภาษณเมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2548) 
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2. ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) เปนการพูดคุย
หรือสอบถามระหวางบุคคล แบงเปน  

ก. ชนกลุมนอยกับผูใหญบาน ตัวอยางเชน  

กรณีของสาม 

“.....กังวลนะกลัวเอกสารไมครบก็พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไม
รูจะไปถามใครได” (สาม – สัมภาษณวนัที่ 21 กรกฎาคม 2548)  

 กรณีของสมใจ 

“เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง  มีอะไรอีกที่ตองเพิ่มเติม ....อยากรูอะไรก็ไปถาม
ผูใหญบานเผือ่วาถาเอกสารที่เราไมมีจะไดเตรียมหาทางวาจะทําอยางไร หลังจากยื่นไป
แลวจะรอนานหรือเปลา.....” (กาบ – 18 กรกฎาคม 2548)  

 

ข. ชนกลุมนอยกับเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  

“ถามเพื่อนบางวาหลักฐาน(เอกสาร) ทีเ่รามีเหมือนกับเพือ่นที่เคยมีอยูหรือเปลา” (ตาล - 
สัมภาษณ วันที่ 1 กันยายน 2548) 

ค. การสอบถามและติดตามผลการยืน่ขอมีสัญชาติไทยกับเจาหนาทีร่ะดับอําเภอ
หรือจังหวัดของชนกลุมนอย 

กรณีของปน  

“เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัดแลวแตไมรู
ถึงไหนแลว ปนกับเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถงึศาลากลางจงัหวดั… 
ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอเทานัน้”(ปน – สัมภาษณวนัที่7 กรกฎาคม  2548) 

 

ในระยะที่สองของการแสวงหาขอมูลขาวสารในการมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมมีการ
เอยถึงชองทางขอมูลขาวสารอื่น ทีม่าจากสื่ออ่ืน ๆ เชน ส่ือส่ิงพิมพ หรือส่ือมวลชน เชนกนั 
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3. ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 หลังจากที่ไดผานกระบวนการเสร็จส้ินแลว จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้น
ทําใหอารมณความรูสึกเปลีย่นแปลงไปในทางที่ดีข้ึน ระยะนี้เปนระยะของการลดความแนนอนที่มี
อยูใหหมดไป   

 หลังจากที่รอดไดรับทราบวาหลังจากที่มีการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยแลว ไดรับ
พิจารณาใหมสัีญชาติไทยแลว 

 “ทุกอยางเหมอืนฝนเลย ......ส่ิงที่เราทํามาตลอดชีวิต เปนจริงไดแลว .... ตอนนั้นรูสึกวาถา
ตัวเองตายก็คงไมเสียดายชวีิตแลวเพราะรุนลูกรุนหลานไมตองมาลําบากเหมือนผมอีกแลว” (รอด 
– สัมภาษณวนัที ่17 กรกฎาคม 2548)    

 

 “หลังจากที่ผูใหญบานบอกวามีขาวจากอาํเภอวามีรายชื่อครอบครัวที่ไดรับพิจารณา
สัญชาติไทยแลว ผมและครอบครัวดีใจมากเพราะเราไมตองทนลําบากอีกตอไปแลว ...ทุกอยางเรา
ก็จะไดรับเหมอืนคนอืน่ ที่ดีใจกวานัน้ลูกจะไดเรียนอยางที่ผมต้ังใจไว…อยากใหเขาเรียนสูง ๆ” (มล 
– สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของคํา ถือบัตรผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมา คําเคยไดดําเนนิการขอมีสัญชาติไทยทุกอยาง
ตามขั้นตอน แตเคยยื่นเอกสารใหม กรอกเอกสารใหม เร่ิมกระบวนการขอมีสัญชาติใหมทัง้หมด  

“กอนหนานี้เจาหนาที่เคยใหเหตุผลวาเอกสารหายบาง, เปลี่ยนเจาหนาที่ชุดใหมบาง....
ดิฉันรอมาเกือบ 20 ป ทําแลวทุกวิถทีาง รอแลวรออีกก็ยังไมได .......รูสึกดีใจมากคะที่ไดเปนคน
ไทยกับเขาจริง ๆ สักท”ี (คํา – สัมภาษณวนัที ่10 สิงหาคม 2548) 

 

 ในระยะนี้ความไมแนนอนเกีย่วกับความไมเขาใจ ความไมรูในวิธกีาร กระบวนการการขอ
มีสัญชาติไทยไดรับการตอบสนองแลว ในระยะที่ไดรับสัญชาติแลวเนื้อหาขอมูลขาวสารที่ตองการ
ก็เปลี่ยนแปลงไปก็คือ การเตรียมความพรอมเพื่อจะรับสัญชาติไทย  และชวงเตรยีมความพรอม
กอนถายบัตรประชาชน  ในการไดรับสัญชาติไทยแลว หากชนกลุมนอยที่มีอาย ุ15 ปบริบูรณข้ึนไป
จะตองถือบัตรประจําตัวประชาชนไทย สวนผูที่อายยุงัไมถึงก็สามารถใชสิทธิของสัญชาติไทยได
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โดยไมตองใชบัตรประจําตัวประชาชนไทยเหมือนทัว่ไป   ในระยะนี้ผูมบีทบาทก็คือ ผูใหญบานและ
เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ไดแก  

 

แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะไดรับสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

 3.1  ผูใหญบาน  

 ตามบทบาทของผูใหญบานหลังจากเปนผูใหขอมูลขาวสารและหนาที่ผูประสานงาน
ส้ินสุด  บทบาทการใหขอมูลขาวสารระยะตอมาก็จะลดลงดวย  และชวงนี้บทบาทชวยเหลือตอ
จากผูใหญบานคือ เจาหนาที่ทีว่าการอําเภอที่จะเปนผูรับชวงในการเปนผูใหขอมูลตอไป 

“หลังจากที่ผูใหญบานบอกวามีขาวจากอาํเภอวามีรายชื่อครอบครัวที่ไดรับพิจารณา
สัญชาติไทยแลว ผม ...เขาก็แนะนําขั้นตอนทกุอยางใหครบ จากนัน้ผมก็ไมคอยสนใจหรือติดตาม
เร่ืองกระบวนการนี้อีก” (มล – สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีของรอด ประสบความสําเร็จจากการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย และไดรับ
สัญชาติไทยในที่สุด การแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยสิ้นสุดลงหลังจาก
ไดรับสัญชาติไทยแลว 

“หลังจากที่ผูใหญบานบอกวาเราไดสัญชาติไทย และไดถายบัตรแลว .....ไมคอยสนใจและ
ติดตามเรื่องนีอี้ก ” (รอด – สัมภาษณวนัที่ 17 กรกฎาคม 2548)    

 

 แตในทางกลบักันหากบุคคลที่เปนญาติกนัคนหนึง่ไดแตอีกคนหนึ่งไมได ผูใหญบานก็จะ
กลับมามีบทบาทในการเปนแหลงใหขอมลูขาวสารนี้อีกครั้ง  
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 “หลังจากที่ไดถายบัตรฯ แลวปนยังตองหาขอมูลอยูคะ...ติดตอผูใหญบานเหมือนเคย ... 
เพราะนาสาวยังไมไดสัญชาติเลย ทั้ง ๆ ที่สงหลักฐานและมีคุณสมบัติเหมือนกันทุกอยาง”(ปน – 
สัมภาษณ วันที่ 7 กรกฎาคม  2548) 

 

 3.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมากอน 

 เพื่อนที่มีประสบการณที่ตกในสภาวะไรสัญชาติเดียวกนักับชนกลุมนอย ก็ยงัเปนบุคคลที่
ชวยใหความกระจางเกี่ยวกบัขอมูลเกี่ยวกบัใชสิทธิในสญัชาติไทยและวิธีการที่ตองทําหลังจากนี้
คือการถายบตัรประชาชน ตัวอยางเชน  

 “นิโทรหาเพื่อนเลยคะ ......ขอบคุณเคาทีใ่หความชวยเหลือมาตลอด ....ถามเพื่อนวาจะทํา
อะไรตอไปและถาตองถายบตัรตองเตรียมอะไรไปบางและตองทาํอะไรตออีกหรือเปลา” (นิ – 
สัมภาษณวนัที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

  

    ชองทางของการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ชองทางขอมูลขาวสารในระยะไดรับสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

 ชองทางตาง ๆ มีบทบาทไมมากเหมือนชวงกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
ของชนกลุมนอย เนื่องจากในชวงนี ้ ไดเห็นผลการกระทําที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม ซึ่งชองทางทีม่ี
อยูเปนเสมือนขอมูลที่สามารถอางองิไดเทานัน้  

 กลาวโดยสรุป การแสวงหาขอมูลขาวสาร และการปรับใช ชวยจัดการกับความไมแนนอน
ที่เกิดขึ้นได ซึ่งในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น จุดเริ่มตนคือตนเองตองมีความตองการที่จะ
แสวงหาขอมูลขาวสารกอน เพื่อนาํขอมูลขาวสารนั้นมาจดัการกับความไมแนนนอนที่เกิดขึ้นในทกุ
ระยะของความไมแนนอน  

 

 



 109

แบบแผนของการแสวงหาขอมูลขาวสารและการปรับใช   
 

 1.  การพึ่งพิงตนเอง 

สําหรับชนกลุมนอยนั้น ในการแสวงหาขอมูลขาวสารทีเ่กิดขึ้น อาจกลาวไดวา จุดเริ่มตน
ของการแสวงหาขาวสารขอมูลก็คือตัวชนกลุมนอยเอง ในบางครั้งอุปสรรคในการแสวงหาขอมูล
ของชนกลุมนอยคือความกลัวและความไมกลา เนื่องจากเกรงวาหากไปติดตอเพือ่ขอขอมูลโดย
ไมไดสอบถามผูนําหมูบานกอน อาจจะถกูวาหรือตําหนิได และบางครั้งอาจจะถกูปฏิเสธในการ
ดําเนนิการยื่นคํารองก็ได  ทาํใหการแสวงหาขาวสารเปนการตัง้รับขาวสาร  เสียสวนใหญ แตไมวา
จะเปนการแสวงขาวสารโดยวิธกีารใด เมื่อไดขอมูลขาวสารที่ตองการแลว ไมวาจะไดจากแหลงใด 
ชองทางใด   ขอมูลขาวสารทีไ่ดนั้นใชวาจะใชไดโดยตรง การปรับใชก็ข้ึนอยูกับสภาวะของแตละคน
เชนกนั เพราะในบางครั้งแหลงขอมูลหรือขอมูลขาวสารที่ไดอาจยงัไมเพียงพอตอความตองการก็
เปนได ดังนี้  

มลถือวาขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับ เปนเพียงแนวทางในการดําเนนิการเทานัน้ ตองนํามาปรับใช
ใหเหมาะกับตนเอง 

“ไดขอมูลมาจากคนอืน่ ๆ เหมือนกนั ....บางทีขอมูลที่เราไดมาถึงแมเราจะเปนคนเผา
เดียวกนักับเขาแตถาเอกสารหลักฐานเรามีไมเหมือนกบัคนอ่ืนเขาก็ได   .....เราอาจจะยังขอมี
สัญชาติไมได”  (มล - สัมภาษณ วนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

 นิดเหน็วาเมื่อไดขอมูลตาง ๆ มาตองดูวาตัวเองมีคุณสมบัติตรงกับขอมูลที่ไดมาหรือไม 

 “ทุกอยางที่ถามจากคนที่เขารู กับคนทีเ่ขามีประสบการณมากอนก็จริง แตเราตองลองทํา
ตามวิธีเหมือนเขาดู เพราะวาอาจไมไดเหมาะสาํหรับทกุคน” (นิด - สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 
2548) 

 กรณีของแสงหลา สวนใหญถาไดขอมลูมาจะนํามาเปรียบเทียบกบัตัวเองและยืน่คํารอง
ทุกครั้งเมื่อมีโอกาส 

 “ขอมูล(เกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย)ที่ไดจากการถามผูใหญบาน เพื่อนที่ไดบัตร
(ประชาชน)แลว  ดิฉันก็เอาวิธทีี่เขาเคยทําแลวไดมา....แลวถามีโอกาสยื่นคาํรองเพื่อขอมีสัญชาติ
ไทย...” (แสงหลา - สัมภาษณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2548) 
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 จากบทสัมภาษณที่ยกตัวอยางมานี้ จะเห็นไดวาขอมูลขาวสารนั้นมีความสาํคัญก็จริง  แต
การที่จะทราบวาไดผลหรือไมกับส่ิงที่ไดลงทุนลงแรงไป ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการนาํมาปฏบัิติและที่สําคญั
ตองใหตรงตามคุณลักษณะและความตองการของแตละบุคคล ซึ่งโดยพื้นฐานแลวก็คือตองรู
สถานะบุคคลของตนในทุก ๆ ดาน เพื่อหาส่ิงที่เหมาะสมที่สุด  เพราะแมบางคนจะมีขอมูลมากแต
ถาไมสามารถดัดแปลงใหเหมาะสมกับตนแลวก็ไมมีประโยชนอะไร   ในขณะทีบ่างคนแมจะมี
ขอมูลนอยกวาแตสามารถจบัจุดใหตรงกับตนเองได  ชนกลุมนอยคนนัน้ก็อาจจะสามารถเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติตามตองการได นั่นคือการตัดสินใจในการแกไขปญหานัน้ดวยตัวของชน
กลุมนอยเอง  เพราะไมมีใครสามารถเขาใจและทราบขอเท็จจริงของชนกลุมนอยไดดีเทาตัวของชน
กลุมนอยเอง 

 

 2. การรวมกลุมกับการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

  

การรวมกลุมของชนกลุมนอย เปนกลุมข้ึนมานั้นเปนแหลงขอมูลขาวสารอีกแหลงหนึ่งที่
ชนกลุมนอยพยายามกอต้ังกันขึ้น ซึง่ระยะที่เร่ิมมกีารรวมตัวคือระยะเริ่มตนคอืระยะกอนเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย ในการรวมกลุมของชนกลุมนอยจะมลัีกษณะคอนขางงายกวาการ
รวมกลุมอ่ืน ๆ เพราะชนกลุมนอยสวนใหญที่มีชาติพนัธุเดียวกนัจะรวมตัวกนัอาศยัอยูในพื้นทีห่รือ
หมูบานเดียวกัน   

มลเหน็วากลุมของชนกลุมนอยสามารถชวยมลไดในหลาย ๆ ดาน  

“เรามีกลุมของเราเอง เปนคนที่มีอะไรหลาย ๆ อยางคลาย ๆ (ทัง้คุณสมบัติสถานะบุคคล
หรือชาติพนัธุ)  ...มีอะไรหรือรูอะไรมาก็จะมาบอกกลาวกนั บางทกี็ทําใหเรามีความหวงัขึ้นมาก” 
(มล - สัมภาษณ วันที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

 นิเหน็วาการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารภายในกลุมมีความสําคัญมาก ในการเปนผูให
ขอมูลและเปนผูรับขอมูล กลาวคือตางไดประโยชนทัง้สองฝาย  

 “เราก็เอาขอมลูที่ไดจากเพื่อนหรือญาตทิี่เคาไดสัญชาติแลวมาเลาใหกันฟง .....บางทีเขารู
อะไรมาก็จะมาเสริมขอมูลทีเ่ราไมรู  .....ขอมูลที่เราคุยกนัสวนใหญถงึแมจะเปนการบอกเลาแตเรา
ก็จะฟงไวเพราะมันคงเปนประโยชนในอนาคตที่เราจะไดบัตร (ประชาชนไทย) กับคนอื่นเขาบาง” 
(นิ - สัมภาษณ วันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 
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ประโยชนของการรวมกลุมนัน้ นอกจากการไดขอมูลโดยทั่ว ๆไปจากกลุมชนกลุมนอยแลว 
แดงเห็นวาการรวมกลุมทาํใหเกิดอํานาจในการตอรองตาง ๆ ไดดวย  

 แดง ไดรับแตงตั้งจากกลุมชนกลุมนอยในชาติพนัธุลัวะในหมูบานใหเปนผูประสานงาน 
และสวนใหญถามีการประชมุเร่ืองการขอมีสัญชาติไทย แดงก็ไดรับเชิญใหเขารวมเสมอ 

 “ผมเปนผูประสานงาน ...ที่รับผิดชอบกช็วยทางหมูบานถาเขา(ทางราชการ) ตองการ
ขอมูลของคนในหมูบานที่เปนชนกลุมนอยที่ยงัไมมีสัญชาติ เขาก็จะบอกผานผม...ประชุมทุกครัง้
ผมก็ไดไปนะ...”(แดง - สัมภาษณ วันที่ 10 กรกฎาคม 2548) 

  

จะเหน็ไดวา “การรวมกลุม” มีความสาํคัญในหลาย ๆ ดาน ที่สําคัญสามารถชวยลดความ
ไมแนนอนโดยการแพรกระจายขอมูลขาวสารในดานตาง ๆ รวมถงึการสรางอํานาจตอรองเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางระบบใหญ หรือในระดับในโยบาย เชน เร่ืองสทิธิตาง ๆ ที่รัฐควร
จะตองมีใหแกชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  

 

 3. การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น มทีั้งขอมูลเชิงบวกและเชิงลบตอสถานการณความไม
แนนอนที่เกิดขึ้น คือ ทัง้ที่เปนประโยชนตอการที่จะเขาไปสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ทําให
ความไมแนนอนที่มีอยูคงทีห่รือลดลงและขอมูลที่หลกีเลี่ยง เนื่องจากขอมูลดังกลาวทําใหความไม
แนนอนที่มีอยูนั้นเพิ่มข้ึน ตัวอยางของขอมูลที่อยากหลกีเลี่ยงและไมอยากรับฟงไดแก  

สมใจหลีกเลีย่งขอมูลเกี่ยวกบัการที่ชนกลุมนอยบางคนหรือบางกลุมไมสามารถขอมี
สัญชาติไทยได  

“...ก็เคยไดยินที่เขาบอกมาวาไมใชทุกคนทีจ่ะขอสัญชาติไทยได   บางคนก็บอกวาอาจจะ
ถูกสงกลับไปอยูชายแดน ไมอยากฟงเลย เพราะทําใหเราไมอยากจะสูแลว หดหูใจดวย” (สมใจ - 
สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 
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 พรไมอยากใหใครมาพูดเรื่องที่ตนจะไมสามารถขอมีสัญชาติไทยได  

“เขาบอกวาคนที่เขยีนภาษาไทยไมได  จะไมไดสัญชาติไทย   เราไมไดเรียนหนังสอื.....เรา
ก็ไมอยากจะเชื่อวาเราขอสญัชาติไทยไมได” (พร - สัมภาษณ วันที่ 6 สิงหาคม  2548) 

 กรณีของเอกกเ็ชนกนัไมตองการฟงเรื่องการที่ตนไมสามารถขอมีสัญชาติไทยได 

 “คนที่ไมมีสัญชาติ ไมมีใครอยากรูหรอกวาตัวเองจะยืน่ขอมีสัญชาตไิทยไมได....ถาไดยิน
เคาคุยกนับางทีก็ไมยากฟงนะ มันทําใหเราไมมีกําลงัใจ สูรอคําตอบจากราชการดีกวา” (เอก - 
สัมภาษณ วันที่ 1 สิงหาคม 2548) 

 จากบทสัมภาษณขอมูลขาวสารที่ชนกลุมนอยไมอยากฟงสวนใหญคือขอมูลเชิงลบตอการ
เขาถึงการขอมีสัญชาติไทยรวมทัง้ขอมูลที่กระทบกระเทือนจิตใจและบั่นทอนกาํลงัใจของคนที่เปน
ชนกลุมนอยทีย่ังไมมีสัญชาติไทยหรืออยูในภาวะไรสัญชาติ 

 ในบางกรณีในการหลกีเลี่ยงขาวสารไมใชเพียงการไมตองการฟงขอมูลที่เปนการบอกเลา
เพื่อบ่ันทอนกาํลังใจเทานั้น ถึงแมขอมูลที่ไดรับหรือไดจากการสอบถามกท็าํใหชนกลุมนอย
หลีกเลี่ยงขาวสารเชน  

 กรณีของแดง  สมใจ และเดี่ยว เคยไดรับขอมูลในการขอมีสัญชาติมาแลวหลายครัง้และ
ยื่นเอกสารหรอืคํารองเพื่อขอมีสัญชาติไทยมาหลายครั้งแลว แตก็ยงัไมไดรับพิจารณาใหสัญชาติ
ไทยและในแตละครั้งก็ไมไดรับคําตอบวาเพราะอะไรถงึไมได 

“ฟงจนเบื่อ รอจนไมอยากจะรอแลว .. จริง ๆ นะกอนหนานี้เหมือนกระตือรือรนนะเรือ่งขอ
มีสัญชาติ(ไทย) แตทําไปหลายครั้งแลวตอนนีถ้ามีใครมาพูดบางครั้งไมอยากจะฟงเลยหละ  (แดง 
- สัมภาษณ วนัที ่10 กรกฎาคม 2548) 

 
“รอจนเบื่อแลว  ถาใครพูดถึงเรื่องบัตร (บัตรประชาชน) ก็ไมอยากจะฟง” (สมใจ - 

สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 

 
“เห็นบอกวาจะไดๆ (สัญชาติไทย) ....ยื่นมาไมรูกี่คร้ังเสียเงินไปไมรูเทาไหรแลว แตก็ยัง

ไมไดสักที..ไมอยากจะเชื่อใครแลวเรื่องขอสัญชาติ”  (เดี่ยว - สัมภาษณ วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 
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 แตมีบางคนกส็ามารถยอมรบัขอมูลขาวสารไดทุกสถานการณแลว โดยสวนใหญใหเหตุผล
วาในเมื่อความจริงเราเปนชนกลุมนอยของประเทศอยูแลว ไมวาจะเปนขอมูลในเชิงบวกหรือลบ
เกี่ยวกับเร่ืองการขอมีสัญชาติไทยก็สามารถรับฟงไดทกุอยาง และจะไดใชขอมูลเหลานัน้มาปรับใช
ตอไป ไดแก  

 กรณี รอดและอาย เหน็วาขอมูลทุกอยางฟงไดหมด ไมวาจะตองฟงซ้ํา ๆ และฟงซ้ํา ๆ ก็
ตาม เพราะเหน็วาเปนส ิงที่ดีเพราะจะไดนาํขอมูลมาปรบัใชในการขอมีสัญชาติไทยตอไป 

 “เราไมเคยเบือ่เลย..ถามีคนมาพูดใหเราฟงเรื่องสัญชาต ิ หรือขอสัญชาติเราจะชอบไปฟง
....คนที่เขาไมฟงเขาอาจจะเบื่อก็ได (รอด - สัมภาษณ วนัที ่17 กรกฎาคม 2548) 

 

 “ไมเปนไรเราจะทํามาแลวกีค่ร้ัง ....เราก็ตองยอมรับถารุนเราไมได รุนลกู รุนหลานเราตอง
ได...ดีสิเราจะไดรูขอมูลอะไรที่แปลกใหม ยิ่งหลายครั้งเราก็จะไดรูวามนัตางกันเหมือนกนัหรือเปลา 
(อาย – สัมภาษณวันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

โดยสภาพความเปนจริงแลว ชนกลุมนอยคงหลีกเลีย่งไมไดที่จะไดรับแตขอมูลที่เปนขอมูล
เฉพาะเชิงบวกอยางเดียว การหลกีเลี่ยงขอมูลจึงเปนการเลือกรับขอมูลอีกทางหนึง่ ทัง้นี้เปนการ
เลือกที่จะไมรับขอมูลนั่นเอง  การหลีกเลี่ยงขอมูลเปนสิ่งที่ชนกลุมนอยตองตัดสินใจเพราะขึน้อยู
กับสภาวะจิตใจและประสบการณของแตละคน รวมทัง้สถานการณในชวงนัน้ ๆ ดวย เพราะขอมูล
ที่หลกีเลี่ยงนัน้สงผลตอความไมแนนอนอยางมาก คือ ยิ่งทําใหความไมแนนอนนัน้เพิ่มข้ึนนั่นเอง 
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3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร    ในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอย  

 ในความรูที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ในชวงแรก ๆ นัน้ ความไมรู ความไมเขาใจใน
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย  หรือแมอาจจะพอเขาใจอยูบาง แตเนือ่งจากความไมแนนอนของชน
กลุมนอยเอง ที่มีสาเหตหุลกัมาจาก สภาวะของการไมมีสัญชาติไทย ซึง่สงผลกระทบตออารมณ
ความรูสึกที่เกดิขึ้นถือวาเปนปจจัยที่เกิดจากภายในตวัชนกลุมนอยคือผูแสวงหาขอมลูขาวสาร 
ดังนี ้

ก. ปจจัยทัว่ไปที่เอื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 ปจจัยดานการศึกษา 

โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น ไดแก 

 

 แสงหลามีลูกสาว 3 คน ลูกคนโตสาวคนโตเรียนอยูมัธยมศึกษาตอนปลาย เขาใจถึง
สภาวะความไรสัญชาติมากกวาคนอื่น ๆ  

 “ลูกสาวคนโตคะ เขาจะไดเรียนสูงกวาใครในบาน .....มีขาวอะไรที่เกี่ยวกับเร่ืองสญัชาติที่
เขาไดยินมาเขาก็จะมาเลาใหดิฉันกับพอเคา” (แสงหลา – สัมภาษณเมื่อ 31 กรกฎาคม 2548) 

 

 ลูกชายของบญุ จบปริญญาตรี กอนที่จะไดรับสัญชาติเขาเขาใจติดตามขาวสารและให
ความรวมมือกับหนวยงานของรัฐที่มาทาํเรื่องสัญชาติใหเสมอ 

 “ผูใหญบานกม็าหาวาอยากไดเด็กไปชวยกรอกขอมูลสัมภาษณ หรือชวยงานที่อําเภอ ลูก
ชายจะอาสาเสมอ  ........เขาเลาใหฟงนะถาเขาไปเจอเพื่อนที่ไมมีสัญชาติเหมือนกันที่
มหาวิทยาลยั ที่อ่ืนเขาเปนยงัไง เร่ืองไปถึงไหนกนัแลว”   (บุญ  สัมภาษณ 15 กรกฎาคม 2548) 
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 รอด ถึงแมจะอานหนงัสือไมได แตลูกสาวก็ชวยแบงเบาภาระไปไดมาก  

 “เราก็แกแลวหนังสือก็ไมไดเรียน เขาวาอะไรก็วาตามกนั  ....ครอบครัวเรายังดนีะที่ลูกสาว
ไดเรียน พออานออกเขียนได  .....ถาไปประชุมมาถามีเอกสารหรือมีจดหมายก็จะใหลูกสาวจัดการ” 
(รอด สัมภาษณ 17 กรกฎาคม 2548) 

 จากขอมูลการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ปจจัยพืน้ฐานอื่น ๆ  ที่เกีย่วของ เพศ อาย ุ อาชพี 
ของชนกลุมนอย  ไมไดเปนปจจัยที่ชวยเสริมหรือเปนอปุสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

ข. ปจจัยทั่วไปที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

ปจจัยดานจิตวิทยา 

 (1)  ความอายและความกลัว 

 ความอายและความกลวัเปนความรูสึกแรก ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อตองอยูรวมกนักับสังคม
ภายนอก เชน โรงเรียน  ที่ทาํงาน หากรูวาไมมีสัญชาติไทย  

 ญา – ขณะทีเ่รียนไมกลาที่จะบอกกับเพื่อนวาไมมีสัญชาติไทย เพราะอาย กลัวเพื่อนลอ 

 “..........ตองปดบังเพราะอาย ตอนเรยีนพาณิชไมไดบอกใคร .........ครูประจําชั้นยังไมรูเลย
วาเราไมมีบัตร พอรูอีกทีก็ใกลจบแลว เพราะตอนสมคัรไมไดแนบสําเนาทะเบียนบาน” (ญา – 
สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

 ในขณะที่รุงนภากับนางก็ไมกลาบอกใครเชนกนัถงึแมในทีท่ํางาน  

 “คนที่เขาไมเขาใจเรากก็ลัววาเขาจะดูถกู เพื่อนรวมงานบางคนยังไมรูเลยวาเราไมมี
สัญชาติ” (รุงนภา – สัมภาษณวันที่ 18 กรกฎาคม 2548) 

 

 “รูสึกอายนะ ไมกลาบอกใคร ไมใชอายอยางเดียวบางทีกลัวดวย กลัวหลายอยาง จะไป
ไหนก็ไมกลาไป เดินทางไปไหนมาไหนก็ลําบาก กลัวตาํรวจจะจับ บางทีจับก็ตองเสียคาปรับอีก 
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เสียทัง้เงนิ เสยีทัง้เวลา ไมมีอิสระเหมือนคนอื่นๆเขา ลําบากมาก...” (นาง – สัมภาษณวันที ่ 9 
สิงหาคม 2548) 

 

 (2)  ความเครยีด 

 ความเครียดจะเกิดขึ้นหากมคีวามกดดนัจากความอายและความกลับ ความเครียดที่
เกิดขึ้นเกิดจากการกดดนัจากคําพูดจากคนรอบขางที่เหมือนเปนการดูหมิ่น เหยียดหยาม  บางคน
คิดมากจนอยากอยูเฉย ๆ ไมตองการดิน้รนอะไร อยากลาออกจากงาน ไมอยากไปทํางาน ไมอยาก
ไปโรงเรียนเปนตน 

 “ไมรูวาเมื่อไรจะไดสัญชาติไทย ตอนแรกคิดวาเมื่อยืน่เรื่องไปแลวจะไดสัญชาติเลย แตนี่
รอมา 10 ปกวาแลวก็ยงัไมได .....เครียดมาก...เพราะเราทํามาหลายวธิีแลว” (ประเสริญ – 
สัมภาษณวนัที่ 15 กรกฎาคม 2548) 

 

 “นิ เครียดมากตอนเพื่อนรู บางคนก็ใหกําลังใจ แตบางคนก็ลอวาเราเปนคนไรสัญชาติ 
ตอนนัน้ไมอยากทีจ่ะไปเรียนแลวหมดกําลังใจ” (น ิ– สัมภาษณวนัที ่28 กรกฎาคม 2548) 

 

 “ชวงแรกเราเครียดมาก พอเขาบอกใหทาํอะไรเราก็ทาํหมด...ก็อยากไดสัญชาติไทยหนิ...
แตตอนนี้รอมานานมากแลวเกือบ 20 ป” (คํา – สัมภาษณวันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

 (3)  ความเสยีใจ  

 ความเสยีเปนเปนปฏิกิริยาทีต่อเนื่องจากความเครียดที่เกิดขึ้น หลายคนแสดงออกดวย
การรองไห 

 “ตอนเรียนรูแลววาจะไมไดวุฒิฯ แลวยงัโดนเพื่อนลออีก....บางทีก็แอบเสียใจรองไห” (น ิ – 
สัมภาษณวนัที่ 28 กรกฎาคม 2548) 
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 “เสียใจที่ตัวเองเกิดมาในเมอืงไทยแทๆ แตกลับไดอะไรตางจากคนไทยคนอื่นที่เปนคนไทย 
บางทีก็อายถาตองไปไหนมาไหน เขาจะไปไหน ไปเที่ยวไหนกันไกลๆ ก็ไมไดไปกับเขา อายก็อาย 
กลัวกก็ลัว” (ตาล – สัมภาษณวันที่ 1 กันยายน 2548) 

 

 (4)  ความสับสนและความวิตกกงัวล 

 นอกจากความอาย ความเสียใจแลวอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น คือ เกิดความวิตกกังวล
และความสับสนและการคาดหวังวาสกัวนัจะตองไดสัญชาติไทย แตเมื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว ความคาดหวังที่จะไดสัญชาติไทยอาจจะไมไดตามที่คาดหวัง  ทําใหเกิดความ
วิตกกงัวล และความสับสนและความกลวัวาจะไมไดรับสัญชาติไทย 

 บุญ กังวลเรื่องอนาคตของลูกที่กาํลังจะจบปริญญาตรี 

 “กังวลเหมือนกัน เพราะเรารอมานานแลวอยากใหไดกอนลูกจบปริญญาตรี ....หวง
อนาคตของลกู” (บุญ – สัมภาษณวันที ่11 กรกฎาคม 2548) 

 

 2.  ปจจัยดานการสื่อสาร 

   (1) การสื่อสารระหวางบุคคล : การสื่อสารระหวางผูใหญบานกับชนกลุมนอย 

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอย มักเกิดปญหาในการสื่อสารขึ้นบอยครั้ง 
เนื่องจากเปนการสื่อสารกับคนจํานวนมาก  เนื่องจากในการแจงเรื่องแตละครั้งผูใหญบานจะเรียก
ประชุมและแจงขอมูลใหทราบพรอมกนัในที่ประชุม ดวยบทบาทของผูใหญบานเปนผูนาํในการ
ประชุม และขอมูลขาวสารทีไ่ดจะเปนขอมลูที่เปนการรับคําสั่งมาจากทางอําเภออีกครั้งหนึ่ง 
บางครั้งอาจไมตรงตามความตองการหรือความคาดหวงัของชนกลุมนอย ทําใหเกิดชองวาง
ทางการสื่อสาร ผูใหญบานอาจจะไมสามารถจะทาํความเขาใจกับชนกลุมนอยไดอยางชัดเจน 

 มล เห็นวาบางอยางที่ตองการทราบเกีย่วกับเอกสารที่ไมสมบูรณ ผูใหญบานก็ยงัให
คําตอบไมได  

 “บางทีเราอยากรูขอมูลอ่ืน ๆ  บางอยางผูใหญบานก็ไมรูใหเราไปถามกับอําเภอเอง หรือไม
ก็รอใหผูใหญไปอําเภอจะถามมาให” (มล – สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 
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 ญา ไมคอยมัน่ใจวาขอมูลทีไ่ดรับจะทําใหไดสัญชาติไทยตามที่หวังหรือไมทําใหเกดิความ
ขัดแยงในตนเอง 

 “เราก็ไมมัน่ใจวาเปนขอมูลทีจ่ะทาํใหเราไดสัญชาติหรือเปลา เพราะทีผ่านมาเขาบอกอะไร
มาเรากท็าํหมดเพราะกลวัไมไดบัตร อีกอยางก็ไมกลาถามถาอยากรูอะไรเพิ่ม เดี๋ยวเขาจะวาเปน
พวกมีปญหา คนอื่น ๆเขายงัไมมีปญหาเลย” (สัมภาษณเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

 บางคนหลงัจากที่ไดเขาสูกระบวนการขอสญัชาติไทยหากมีคําถามอืน่ๆก็จะติดตอกับทาง
อําเภอบางคนมีประสบการณตอวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเจาหนาทีท่ี่แสดงกิริยาตอชนกลุม
นอยในทางที่ไมดีนัก 

 “ทาทีของเจาหนาทีท่ําใหเราหมดหวงั ......คําพูดบางครัง้ทาํใหเรามีความรูสึกเหมือนกับวา
เราเรื่องมากไมยอมทาํตามขั้นตอนเหมือนคนอืน่” (บุญ – สัมภาษณวนัที ่11 กรกฎาคม 2548) 

 

 “คําพูดของเจาหนาที่ทาํใหเราไมกลาถามตอ ........เมือ่ไดยินน้ําเสียงการตอบคําถามของ
เจาหนาที่ไมมใีครกลาถามอกี” (เดือน – สัมภาษณเมื่อวนัที ่5 สิงหาคม 2548) 

 

 นอกจากนีบ้างคนกย็อมรับในขีดจํากัด บทบาท การทาํงานของเจาหนาทีห่รือผูใหญบาน
เชนกนั  

 “เร่ืองการขอสญัชาติบางทีเจาหนาที่เองกท็ําอะไรไดไมมาก .......ผูใหญบานและเจาหนาที่
เหมือนคนชวยประสานงานเทานัน้” (บุญ – สัมภาษณเมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2548) 

 3. ปจจัยดานระยะทาง 

ในระยะทางและสถานทีท่ี่เจาหนาที่นัดหมายในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย บางครั้งใน
แตละสถานที่ไมใชสถานทีท่ีอ่ยูในหมูบานใกลเคียง การเดินทางตองใชยานพาหนะ ซึง่หาก
ครอบครัวใดที่ไมมียานพาหนะ ระยะทางก็เปนอุปสรรคหนึง่ในการแสวงหาขอมูลเชนกนั 
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“เราไมมีรถไปไหนก็ลําบาก ถาไมใชการประชุมในหมูบาน .........ถาไมไปกับเพื่อน
บาน เราตองเสียคาใชจายจางรถประจาํทางไป” (รัตนา – สัมภาษณเมื่อวันที ่ 8 สิงหาคม 
2548) 

 

4. ปจจัยดานเวลา 

ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นแตละกระบวนการตองใชระยะเวลานานพอสมควร และ
ขาวสารที่ไดรับมาในชวงเวลาที่ตางกนัเปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย
ไดเหมือนกนัตวัอยางเชน 

“กอนหนานี้เจาหนาที่เคยใหเหตุผลวาเอกสารหายบาง, เปลี่ยนเจาหนาที่ชุดใหมบาง....
ดิฉันรอมาเกือบ 20 ป ทําแลวทุกวิถทีาง รอแลวรออีกก็ยังไมได .......รูสึกดีใจมากคะที่ไดเปนคน
ไทยกับเขาจริง ๆ สักท”ี (คํา – สัมภาษณวนัที ่10 สิงหาคม 2548) 

 

นอกจากปจจัยดานเวลาของแตละกระบวนการของการขอมีสัญชาติไทยแลว ปจจัยเรื่อง
เวลาในการตดิตอและการดําเนนิการก็เปนปญหาใหกับชนกลุมนอยเชนกนั  

“เวลาถาเขาใหติดตอกับทางอําเภอเราก็ตองไป บางทีเราก็ไมมีเวลา เพราะเราตองทํางาน” 
(แดง – สัมภาษณเมื่อวนัที ่10 กรกฎาคม 2548) 

“ผมขาดงานจนบางครั้งตองถูกตัดเงนิ เพราะตองเสียเวลาไปตามทีเ่ขานัด บางทกีค็ร่ึงวัน 
บางทีก็เต็มวัน แตไมไดอะไรเลย” (สาม – สัมภาษณเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

 

5. ปจจัยอื่น ๆ ที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย  

ปน เหน็วาการกระจายขอมลูขาวสารยงัไมเพียงพอ บางครั้งมีการกระจุกตัวอยูเฉพาะพืน้ที่
เทานัน้ ทําใหโอกาสการเขาถึงขอมูลขาวสารไมเทากัน  

“ขอมูลสวนใหญจะอยูที่อําเภอเจาหนาที่เทานั้นที่รูเร่ือง แตก็ไมมีใครกลาถามเพราะกลัว
วาจะถูกหาวาเรื่องมาก” (ปน – สัมภาษณเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 
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ในขณะที่รุงนภาเหน็วาในบางครั้งการถายทอดขอมูลขาวสารที่ไดรับจากอําเภออาจไม
ครบถวน  

“ถาผูใหญบานไมไดข้ึนไปประชุมที่อําเภอก็จะสงตวัแทนไป บางครั้งคนที่ไปแทนก็ไม
สามารถถายทอดใหคนกลุมใหญฟงได” (นิด – สัมภาษณเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

นอกจากนีบ้างหมูบานจะประกอบดวยชนกลุมนอยหลายกลุม ในความแตกตางทีเ่กิดขึ้น
คือ ภาษาที่ใช บางครั้งอาจเกิดความเขาใจที่ไมตรงกนั 

 กรณี คมสันพบปญหาการแปลขอมูลจากภาษาไทยเปนภาษาชนเผา 

 “ขอมูลที่ไดที่เราไปอานไมเหมือนที่เขาแจงทาํใหเราเขาใจผิด.........ตองเสียเวลาเพราะ
เตรียมเอกสารไปไมครบ” (คมสัน – สัมภาษณเมื่อวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 

 

 โดยสรุปปญหาในการแสวงหาขอมูลขาวสารจะเหน็ไดวามหีลายปญหา คือเร่ืองการ
ส่ือสารระหวางบุคคล เร่ืองระยะทาง เร่ืองเวลา และปญหาอืน่ๆ ซึ่งปญหาตางๆ มทีี่มาของสาเหตุ
และบุคคลที่เกี่ยวของอยูหลายฝาย ในแนวทางการแกปญหาที่เกิดขึน้ ควรมกีารพจิารณาวธิีการใน
การแกไขปญหา โดยภาพรวมของผลการวิจัยผูวจิัยไดลําดับกระบวนการขอมูลขาวสารไวดังนี ้คือ  

 

1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยทีเ่กิดขึ้น  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 3 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

 

1.1.1 สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย คือการที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมสัีญชาติไทย ขาดสิทธิในการ
ดํารงชีวิตตาง ๆ รวมถึงการแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลใน
ครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา คูชีวิต บตุร สวนบุคคลนอกครอบครัวคือ 
เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อนในสถานศกึษา และครอบครัวของ
คูชีวิตในอนาคต   
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1.1.2 สาเหตขุองสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอ
มีสัญชาติไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกาํหนดให
สถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มอียูบอยครั้ง และ 
ความเขาใจผดิหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ 
ปญหาครอบครัวและปญหาดานการเงนิ  

1.1.3 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทยคอื การถกูจาํกัดสิทธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสิทธิใน
การศึกษา  การถูกจาํกัดสิทธิในการทํางาน  การถูกจาํกัดสิทธิในการถือ
ครองกรรมสิทธิ์ตางๆ การถูกจํากัดสิทธดิานแรงงาน และการถูกจํากัด
สิทธดานการเดินทาง   

2. ในลําดับตอมาเปนเรื่องของอารมณและความรูสึกที่เกิดขึ้น เมือ่เกิดความไมแนนอน 
และการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น โดยเนนกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่แตกตาง
กันออกไปในแตละระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้น ทั้งวัตถุประสงค ชองทางของขอมูลขาวสาร 
แหลงขอมูลขาวสาร รวมถึงเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ในทีน่ี้แบงตามระยะความไมแนนอนไดเปน 3 
ระยะ คือ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2.1  ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3  ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

3.  ลําดับตอมาเปนปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารซึ่งเปนปจจัยที่
เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร คอื ปจจัยทีเ่อื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร เชน 
การศึกษาของบุตรชนกลุมนอย สวนปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร คือ ความ
อารมณความรูสึกเปนปจจัยภายในของชนกลุมนอยที่เปนผูแสวงหาขาวสาร ไดแก ความอายและ
ความกลวั, ความเครียด, ความเศราใจ, ความสับสนและความวิตกกงัวลรวมถึงปจจัยดานการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ปจจัยเรื่องระยะการเดินทาง ปจจัยเรื่องเวลา และปจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  

 
 ผลสรุปของการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะตาง ๆ ผูวิจัยไดนาํเสนอในบทตอไป 
 



 
บทที่  6 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย  

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย

ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย” นี ้มวีัตถุประสงค เพื่อศึกษาและทราบถึงกระบวนการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยทีม่ีสัญชาติไทย  ในเขตอําเภอ
แมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย   และ ศึกษาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกบัการแสวงหาขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย   ของชนกลุมนอยรวม ถงึการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย   เปนการวิจัยเชงิคุณภาพ โดยใชการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกชนกลุมนอยที่อยูในเขตอําเภอแมฟาหลวงจงัหวัดเชยีงรายที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวจํานวน 35 คน มีชวงอายุระหวาง 21-55 ป แบงเปน ชาย 15 คน หญิง 10 คน การศึกษา
สูงสุดคือระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ชนกลุมนอยสวนใหญประกอบอาชีพรับจางทั่วไป  และ
โดยสวนใหญจะเกิดที่ประเทศไทย  

 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลใชเวลาทั้งสิน้ 2 เดือน ตัง้แตเดือน 6 กรกฎาคม – 1 กันยายน 
2548  โดยผูวิจัยเลือกลุมตัวอยางดวยวิธ ี Snowball technique และเลือกจากความสมัครใจของ
ผูใหสัมภาษณ  ผูใหสัมภาษณ จะตองเปนชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 
ที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  โดยใชแบบสัมภาษณเปนคาํถามปลายเปด ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากแนวคดิ 
ทฤษฎ ีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ  ในการสรางความคุนเคยกับกลุมตวัอยางกอนการสมัภาษณผูวิจยั
จะเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสรางความสัมพันธไวระดบัหนึง่กอนแลวจึงนัดสัมภาษณ  ในการนดั 
วัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ ผูวิจัยจะขึ้นอยูกับความสะดวกของผูใหสัมภาษณ และ
ระหวางการสมัภาษณผูวิจยัจะขออนุญาตบันทกึเทปเสยีงไวดวย  ระยะเวลาในการสัมภาษณแต
ละรายใชเวลาประมาณ 1 ชัว่โมงครึ่ง ถึง 2 ชั่วโมง และหลังจากที่มีการถอดเทปคําสัมภาษณแลว 
ผูวิจัยไดตรวจสอบความถกูตองของขอมูลที่ไดจากการสมัภาษณโดยสุมใหผูสัมภาษณอานคําให
สัมภาษณดวย แตเนื่องจากบางรายเปนชนกลุมนอยที่ไมถนัดภาษาไทยผูวิจัยจะใชวิธีการอานให
ฟง  ผลวจิัยสามารถสรุปไดเปนลําดับดังนี้  
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1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 3 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

1.1.1 สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
คือการที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมีสัญชาตไิทย ขาดสิทธิในการดํารงชีวิต
ตาง ๆ  

1.1.2 ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอน คือ การแสดงออก
และปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา คูชีวิต บุตร สวน
บุคคลนอกครอบครัวคือ เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อนใน
สถานศกึษา และครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต   

1.1.3 สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกําหนดให
สถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มอียูบอยครั้ง และ 
ความเขาใจผดิหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ 
ปญหาครอบครัวและปญหาดานการเงนิ  

1.1.1 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทยคอื การถกูจาํกัดสิทธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสิทธิใน
การศึกษา  การถูกจาํกัดสิทธิในการทํางาน  การถูกจาํกัดสิทธิในการถือ
ครองกรรมสิทธิ์ตางๆ การถูกจํากัดสิทธดิานแรงงาน และการถูกจํากัด
สิทธดานการเดินทาง   

1.1.2 การจัดการกบัความไมแนนอน คือ การหนัหนาเขาสูสภาวะของความไม
แนนอนในการขอมีสัญชาติไทย รวมถงึการหลบหนีปญหาหรือสภาวะที่
เผชิญอยูและการจัดการกบัความไมแนนอน  

 

2. ในลําดับตอมาเปนเรื่องของอารมณและความรูสึกที่เกิดขึ้น เมือ่เกิดความไมแนนอน 
และการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น โดยเนนการะบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่



 124

แตกตางกนัออกไปในแตละระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้น ทัง้วัตถุประสงค ชองทางของขอมลู
ขาวสาร แหลงขอมูลขาวสาร รวมถึงเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ในทีน่ี้แบงตามระยะความไมแนนอน
ไดเปน 3 ระยะ คือ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2.1  ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3  ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 

3.  ลําดับตอมาเปนปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารซึ่งเปนปจจัยที่
เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร คอื ปจจัยทีเ่อื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร เชน 
การศึกษาของบุตรชนกลุมนอย สวนปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร คือ ความ
อารมณความรูสึกเปนปจจัยภายในของชนกลุมนอยที่เปนผูแสวงหาขาวสาร ไดแก ความอายและ
ความกลวั, ความเครียด, ความเศราใจ, ความสับสนและความวิตกกังวล รวมถงึปจจัยดานการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ปจจัยเรื่อง เร่ืองระยะการเดินทาง เร่ืองเวลา และปจจัยอื่น ๆ  
 ดังมีรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้  

1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 5 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

ก. สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย คือการ
ที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมีสัญชาติไทย ขาดสิทธิในการดาํรงชีวิตตาง ๆ  

ข. ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการ
ขอมีสัญชาติไทย คือ การแสดงออกและปฏิกิริยา การยอมรับ หรือไมยอมรับ 
รวมถึงความเขาใจหรือไมเขาใจของบุคคลในครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา 
คูชีวิต บุตร สวนบุคคลนอกครอบครัวคือ เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อน
ในสถานศึกษา และครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต   

ค. สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกําหนดใหสถานะบุคคล
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หรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มีอยูบอยครั้ง และ ความเขาใจผิดหรือ
ความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ ปญหาครอบครัวและ
ปญหาดานการเงิน  

ง. ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทยคือ การถกูจํากัดสทิธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสทิธิในการศึกษา  การถกู
จํากัดสิทธิในการทาํงาน  การถูกจาํกดัสิทธิในการถอืครองกรรมสิทธิ์ตางๆ 
การถูกจาํกัดสทิธิดานแรงงาน และการถูกจํากัดสิทธิ์ดานการเดนิทาง   

จ. การจัดการกบัความไมแนนอน คือ การหนัหนาเขาสูสภาวะของความไม
แนนอนในการขอมีสัญชาติไทย รวมถงึการหลบหนีปญหาหรือสภาวะที่เผชิญ
อยูและการจัดการกับความไมแนนอน  
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ตารางที่ 8 สาเหตุ รายละเอียดสถานการณความไมแนนอนรวมถงึผลกระทบของความไมแนนอน
ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  
 

สาเหต ุ รายละเอียดสถานการณ 
ความไมแนนอน 

ผลกระทบของความไมแนนอนที่
เกิดกับชนกลุมนอย 

กลุมชาติพันธุที่เปนชนกลุมนอยไมมี
สัญชาติไทย ยังคงตกอยูในภาวะไรสัญชาติ 

การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของรัฐในการ
กําหนดใหสถานะบุคคล
หรือใหสัญชาติไทย กับ
ชนกลุมนอย ที่มีอยู
บอยครั้ง 

ปจจัยที่ชวยเพิ่มหรือลด สถานการณความ
ไมแนนอน คือ การแสดงออกและปฏิกิริยา
ของบุคคล (ความเขาใจหรือไมเขาใจของ
บุคคลตอไปนี้ ) 
1. บุคคลในครอบครัว ไดแก 
1.1 บิดา – มารดาของชนกลุมนอย 
1.2 คูชีวิตของชนกลุมนอย 
1.3 บุตรของชนกลุมนอย 

2. การแสดงออกของคนในสังคม ไดแก 

2.1  เพื่อน 
2.2 เพื่อนรวมงาน  
2.3 เพื่อนในสถานศึกษา  
2.4 ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต  

ความเขาใจผิดหรือความ
ไมรูของชนกลุมนอยเอง 

1.เกิดความกลัวไมกลาที่จะแสวงหาขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย 
2.เกิดความเบื่อหนายที่จะแสวงหาขอมูล
ขาวสารการขอมีสัญชาติไทย  

ปจจัยอื่น ๆ 1.  ปญหาครอบครัว 
2.  ปญหาดานการเงิน 

1. การถูกจํากัดสิทธิในการการแจง
เกิด  

2.  การถูกจํากัดสิทธิในการศึกษา 

3. การถูกจํากัดสิทธิในการทํางาน  

4. การถูกจํากัดสิทธิในสิทธิในการ
ครอบครองถือกรรมสิทธิ์ตาง ๆ  

5. การถูกจํากัดสิทธิในการคุมครอง
แรงงาน  

 6. การถูกจํากัดสิทธิในการเดินทาง   
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2. กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด
เชียงราย 

เมื่อเกิดสถานการณความไมแนนอน อันมีสาเหตุและผลกระทบตาง ๆ ดังที่ไดกลาว
มาแลวนั้น ชนกลุมนอยจะใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนหลกัในการจัดการกับความไมแนนอน
ที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม จากขอมูลการสมัภาษณ ผูวจิัยไดแบงระยะความไมแนนอนจากประเดน็
สาเหตุจากความไมแนนอนที่เกิดขึ้นออกเปน 3 ระยะ ไดแก 

2.1 ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.2 ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3 ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

ซึ่งในแตระยะของความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น มวีิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อจัดการกับ
ความไมแนนอนแตกตางกนัไปดังแสดงไวในตารางที่ 9 
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ตารางที่  9  สาเหตุ  ระยะความไมแนนอน และวิธกีารแสวงหาขอมลูขาวสารเพื่อจัดการ         
ความไมแนนอน 

สาเหตุ ระยะความไมแนนอน วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อจัดการความไม
แนนอน 

ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ระยะเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  
-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ

พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของรัฐใน
การกําหนดให
สถานะบุคคลหรือ
ใหสัญชาติไทย 
กับชนกลุมนอย ที่
มีอยูบอยครั้ง 

ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว -  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ความเขาใจผิด
หรือความไมรูของ
ชนกลุมนอยเอง 

เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ได -  แกไขตามปญหาที่เกิดขึ้น 

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ปจจัยอื่น ๆ  เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ได -  แกไขตามปญหาที่เกิดขึ้น 
-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 
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จากตารางจะเห็นไดวา เมือ่สาเหตุของความไมแนนอนเกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ทีม่ีอยูบอยครั้ง เกิดขึ้น
ไดในระยะความไมแนนอนจะมี 3 ระยะ  แตสาเหตุความไมแนนอนจากสาเหตุอ่ืน ๆ นัน้สามารถ
เกิดในชวงเวลาใดก็ได ซึ่งในแตละระยะนั้นจะมีการแสวงหาขอมูลขาวสารในการจัดการความไม
แนนอนที่แตกตางกนัไป  โดยรายละเอยีดจะนาํเสนอตอไป ในสวนนี้ผูวิจัยไดนาํเสนอขอมูลโดย
ภาพรวม ดังนี ้

(1) สาเหตุจากความเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือให
สัญชาติไทยกบัชนกลมนอยที่มีอยูบอยคร้ัง 

1.1 ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย   การแสวงหาขอมูลขาวสาร
ในชวงตนนี้มุงเนนการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น จากการที่ชน
กลุมนอยตองการที่จะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย สถานการณ
อารมณความรูสึกในชวงเวลาดังกลาวเปนชวงที่จะทราบวาตนมีสิทธิขอมี
สัญชาติไทยหรือไม เนื่องจากการถูกปฏบิัติที่แตกตางไปจากคนไทยทั่วไป 
ทําใหเกิดความสงสัย และสับสนตอสภาวะดังกลาว  อยางไรก็ตาม จาก
การเผชิญกับสภาวะดังกลาว ทําใหชนกลุมนอยเริ่มกระบวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยขึ้น   วัตถุประสงคหลักของชนกลุม
นอยคือ ตองการทราบถงึสถานะบุคคลของตนเองวามีสิทธกิารการเขาสู
การขอมีสัญชาติไทยหรือไม ดวยการคนหาดวยตนเองกอนโดยใชการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในลกัษณะ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการ
ใฝหาขาวสาร (Active strategy) และ การแสวงหาขอมลูขาวสาร โดยการ
รอรับขาวสาร (Passive  strategy)  รวมทัง้อาจใชวิธีอ่ืน ๆรวมดวย  

1.2 ระยะเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย ระยะนี้ชนกลุมนอยยังคงใชการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในการจัดการความไมแนนอนเชนเดิม แตเนื้อหาที่
แสวงหาขอมูลขาวสารนั้นตางออกไป ในการแสวงหาขอมูลขาวสาร ยงัคง
ใชการแสวงหาขอมูลขาวสารในลักษณะ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active strategy) และ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  strategy)  รวมทัง้อาจใชวธิีอ่ืน ๆรวมดวย  

1.3 ระยะที่รับสัญชาติไทยแลว ในระยะนีห้ลังจากที่ไดผานกระบวนการเสร็จ
ส้ินแลว จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้นทาํใหอารมณ
ความรูสึกเปลีย่นแปลงไปในทางที่ดีข้ึน ระยะนี้เปนระยะของการลดความ
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แนนอนที่มีอยูใหหมดไป ในระยะนี้ความไมแนนอนเกีย่วกับความไมเขาใจ 
ความไมรูในวธิีการ กระบวนการการขอมสัีญชาติไทยไดรับการตอบสนอง
แลว ในระยะที่ไดรับสัญชาติแลวเนื้อหาขอมูลขาวสารที่ตองการก็
เปลี่ยนแปลงไปก็คือ การเตรยีมความพรอมเพื่อจะรับสัญชาติไทย   

 

(2) สาเหตุจากความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง  ทําใหเกิดความไมแนนอน
ข้ึนในระยะเวลาใดก็ไดเร่ิมต้ังแตชนกลุมนอย รูวามีสิทธิ์หรือไมวาจะเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย การจัดการกบัความไมแนนอนนัน้ใชการอธิบายทําความเขาใจกับบุคคลตาง 
ๆ เปนระยะ เพื่อใหเกิดความเขาใจทีถู่กตอง  

(3) สาเหตุจากปจจัยอื่น ๆ ปญหาตาง ๆ ก็สามารถเกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ไดเชนกันและ
สวนใหญก็จะเพิ่มความไมแนนอนใหกับชนกลุมนอย การจัดการใชวิธกีารแกไขตาม
สถานการณของปญหานัน้ ๆ หรือใชวิธีอ่ืน ๆ รวมดวย  

เพื่อการตอบปญหาการวิจยั เกี่ยวกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชน
กลุมนอย ผูวจิัยไดสรุปรายละเอียดอารมณความรูสึกและกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารตาม
สาเหตหุลักคอืจากความทีช่นกลุมนอยตกอยูในสภาวะไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทย ซึ่งแบงเปน
ระยะความไมแนนนอนเปน 3 ระยะ ไวในตารางดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 10  ระยะความไมแนนอน อารมณความรูสึก  และกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ระยะความ
ไมแนนอน 

อารมณ 

ความรูสึก 
วัตถุประสงค 

วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อ
จัดการความไมแนนอน แหลงขอมูล

ขาวสาร 
เนื้อหาขอมูล
ขาวสาร 

ชองทาง
ขอมูล
ขาวสาร 

ระยะกอน
เขาสู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ของชนกลุม
นอย 

สงสัย กลัว  
สับสน วิตก 
ไมแนใจวา
ตนจะ
สามารถเขา
สู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ไดหรือไม 

เพื่อตองการ
ทราบวาตนมี
สิทธิในการ
เขาสู
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทยหรือไม 
หรือมีสิทธิขอ
มีสัญชาติไทย
หรือไม 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  

-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล
ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง และ
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ผูใหญบาน 
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว ญาติ 

การมีสิทธิขอ
สัญชาติไทย
หรือไมและการ
เตรียมตัวเพื่อ
พรอมเขาสู
กระบวนการขอมี
สัญชาติไทย(การ
พิสูจนสถานะ
บุคคล) 

ส่ือบุคคล 
ไดแก การ
ประชุม 
การพูดการ
สอบถาม
พูดคุย และ
การพูด
ปากตอ
ปาก 

ระยะเขาสู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ของชนกลุม
นอย 

สงสัย วิตก 
เครียด 
กังวลและ
กลัว  
ปรับตัวเพื่อ
ยอมรับ 

เพื่อทําความ
เขาใจกับ
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทย และ
วิธีการ
ดําเนินการ
ตาง ๆ ในแต
ละขั้นตอน 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  
-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล

ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง 
และการหลีกเลี่ยงขอมูล
ขาวสาร 

ผูใหญบาน 
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว  ญาติ   
เจาหนาท่ีท่ี
เกี่ยวของกับ
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทย เชน 
เจาหนาท่ี
อําเภอ 
เจาหนาท่ี
จังหวัด  

ขอมูลเกี่ยวกับ
การติดตอ
ดําเนินการ
เกี่ยวกับการขอมี
สัญชาติไทย และ
หลังจากเขาสู
กระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว 
รวมการติดตาม
ผลการยื่นคํารอง
ขอมีสัญชาติไทย
แลว 

ส่ือบุคคล 
ไดแก การ
ประชุม 
การพูดการ
สอบถาม
พูดคุย และ
การพูด
ปากตอ
ปาก 

ระยะที่ไดรับ
สัญชาติไทย
แลว 

คลายความ
วิตก ความ
กลัวและ
ความกังวล
และความ
เสียใจตาง ๆ  

เพื่อปรับตัว
และเตรียม
ความพรอม
กอนไดรับ
สัญชาติไทย  

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  

-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล
ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง และ
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ผูใหญบาน  
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว  

เกี่ยวกับการ
ติดตอเพื่อขอรับ
สัญชาติไทยและ
การปฏิบัติหลัง
ไดรับสัญชาติไทย
แลว 

ส่ือบุคคล
ไดแก การ
สอบถาม
พูดคุย  
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จากตารางเมือ่เกิดความไมแนนอนขึ้น จะมีเร่ืองของอารมณความรูสึกเกิดขึ้นดวย ในแต
ละระยะของความไมแนนอน อารมณความรูสึกกแ็ตกตางกนัออกไป และมีผลกระทบตอ
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร  ซึง่สามารถอธิบายไดดังนี ้

ในระยะแรกเปนชวงของความสงสยั สับสน ไมแนใจในวาตนมีสิทธิเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยหรือไม หรือทีจ่ะขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม ในระยะแรกทราบจากการที่ชนกลุมนอย 
ถูกปฏิบัติที่แตกตางไปจากคนไทยทั่วไป ทาํใหเกิดความสงสัย และสับสนตอสภาวะดงักลาว  
อยางไรก็ตาม จากการเผชญิกับสภาวะดงักลาว ทําใหชนกุลมนอยเริม่กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยขึ้น   วัตถุประสงคหลักของชนกลุมนอยคือ ตองการทราบถึง
สถานะบุคคลของตนเองวามีสิทธกิารการเขาสูการขอมสัีญชาติไทยหรือไม โดยแหลงขาวสารที่
สําคัญคือผูใหญบานถือเปนบุคคลที่ชนกลมนอยใหความไววางใจมากที่สุด และเปนบคุคลทีถู่ก
คาดหวงัวาเปนผูมีความรู และประสบการณในดานนี้ อีทั้งเปนผูมีความใกลชิดกับหนวยงาน
ราชการ  ขอมลูที่ไดจากผูใหญบานจะเปนการหาคําตอบวาสถานะบคุคลของชนกลุมนอยที่แทจริง
วาตนจะสามารถมีสิทธิเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม เนือ่งจากดวยความ
หลากหลายของชาติพนัธุของชนกลุมนอยและอีกทัง้ไมมีขอมูล ขอกําหนด หรือกฎหมายที่สามารถ
บงชัดในคุณลกัษณะหรือคุณสมบัติที่แทจริงของชนกลุมนอยที่จะขอมีสัญชาติไทยได     ซึง่ตองใช
การตรวจสอบจากหลายหนวยงานและหลายขั้นตอน   ซึง่เหลานี ้ยิ่งทาํใหความสับสน ความสงสัย
ที่เกิดขึ้นและความไมแนใจของชนกลุมนอยที่มีอยูเพิ่มข้ึน   การจัดการความไมแนนอนกระทําได
อีกโดยการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงอื่น ๆ ทัง้จากเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว หรือญาติ  
ที่สามารถชวยในเรื่องของขอมูลที่สามารถนํามาเปรียบเทียบได 

 ตอมาเมื่อไดรับการยนืยนัวาสามารถเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนี้เปน
ชวงทีเ่ขาสูกระบวนขอมีสัญชาติไทย ชวงนี้เปนชวงทีว่ิกฤตที่สุดก็วาไดเพราะชนกลุมนอยจะตองตก
อยู สภาวะของอารมณความรูสึกที่ เครียด กังวลใจควบคูกับกับความสงสัยและความกลัว วาสิง่ที่
ทําไปนัน้จะไดผลตามคาดหมายหรือไม  และเนื่องจากเปนขั้นตอนของการพิสูจนบุคคลวา 
หลักฐานที่มีอยูเพียงพอหรือไมสําหรับการยื่นขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ในความไมรู ไมมี
ความเขาใจมากอน ถึงแมจะไดรับขอมูลขาวสารมาบางแตก็ไมมีมีขอมูลที่แนชัดสาํหรับการจัดการ
กับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นนี ้ เนื่องจากในระยะแรกระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้น ขอมูลที่ไดจะเปนขอมลูขาวสารเกีย่วกับการไดวาสามารถขอมสีญชาติไทยไดหรือไม และการ
เตรียมตัวเพื่อพรอมในการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ยังไมมีการลงลกึถงึรายละเอียดตาง 
เกี่ยวกับวธิีการและเอกสาร   ระยะนีจ้ึงเปนรอยตอของการปรับตัว และเปนระยะของความไม
แนนอนที่เกิดขึ้นคือ หากหลักฐานไมครบอาจถูกตีคนืไมรับการพิจารณาใหยืน่พิสูจนหลกัฐานเพื่อ

ั
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ขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนีก้ระบวนการของการแสวงหาขอมูลจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจาก
ระยะแรก ทัง้แหลงขอมูลขาวสารที่เปนตัวบุคคล เนื้อหาของขอมูลขาวสารที่ตองการและชองทาง
ของขอมูลขาวสาร 

 จากขอมูลขาวสารที่ไดมาจากแหลงเดียวกันกับระยะแรก คือ จากผูใหญบาน เพื่อนที่
ไดรับสัญชาติไทยแลว  ที่เพิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เนื่องจากสวนใหญถงึแมจะทราบวาควร
เตรียมตัวอยางไรเทานั้น เร่ืองความรูเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติที่แทจริงยังเปนสิง่ทีต่องการในระยะ
นี้ เพราะนอกจากความรูในการเตรียมตัวและเอกสารแลว ขอมูลขาวสารที่เปนกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยจะเปนประโยชนเพื่อการติดตามผลการพิจารณาและอนุมตัิใหสัญชาติไทยแกชนกลุม
นอย  

จากการที่ไดรับขอมูลเกี่ยวกระบวนการขอมีสัญชาติเพิม่มากขึ้น ทําใหชนกลุมนอยมีความรู และ
ความเขาใจเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยเพิ่มมากขึ้น หลังจากทีไ่ดผานกระบวนการเสร็จส้ินแลว 
จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้น ทาํใหอารมณความรูสึกเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน 
ระยะนี้เปนระยะของการลดความแนนอนที่มีอยูใหหมดไป  วัตถุประสงในการแสวงหาขอมูล
ในชวงนี้โดยรวม ๆ จงึเปนเรือ่งของขอมูลตาง ๆ เกีย่วกับการเตรียมพรอมเพื่อรับสัญชาติไทย 

 

3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

ในความรูที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ในชวงแรก ๆ นั้น ความไมรู ความไมเขาใจใน
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย  หรือแมอาจจะพอเขาใจอยูบาง แตเนือ่งจากความไมแนนอนของชน
กลุมนอยเอง ที่มีสาเหตหุลกัมาจาก สภาวะของการไมมีสัญชาติไทย ซึง่สงผลกระทบตออารมณ
ความรูสึกที่เกดิขึ้นถือวาเปนปจจัยที่เกิดจากภายในตวัชนกลุมนอยคือผูแสวงหาขอมลูขาวสาร 
ดังนี ้

ก. ปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 ปจจัยดานการศึกษา 

โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
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เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น 

 

 

ข. ปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ดานจิตวทิยา 

 (1)  ความอายและความกลัว 

 ความอายและความกลวัเปนความรูสึกแรก ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อตองอยูรวมกันกับ
สังคมภายนอก  

 (2)  ความเครยีด 

 ความเครียดจะเกิดขึ้นหากมคีวามกดดนัจากความอายและความกลับ 
ความเครียดทีเ่กิดขึ้นเกิดจากการกดดนัจากคําพูดจากคนรอบขางที่เหมือนเปนการดูหมิ่น เหยียด
หยาม  บางคนคิดมากจนอยากอยูเฉย ๆ ไมตองการดิ้นรนอะไร อยากลาออกจากงาน ไมอยากไป
ทํางาน ไมอยากไปโรงเรียน 

(3)  ความเสยีใจ  

 ความเสยีเปนเปนปฏิกิริยาทีต่อเนื่องจากความเครียดที่เกิดขึ้น หลายคนแสดงออกดวย
การรองไห 

(4)  ความสับสนและความวิตกกงัวล 

 นอกจากความอาย ความเสียใจแลวอารมณความรูสึกที่เกดิขึ้น คือ เกิดความวิตกกังวล
และความสับสนและการคาดหวังวาสกัวนัจะตองไดสัญชาติไทย แตเมื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว ความคาดหวังที่จะไดสัญชาติไทยอาจจะไมไดตามที่คาดหวัง  ทําใหเกิดความ
วิตกกงัวล และความสับสนและความกลวัวาจะไมไดรับสัญชาติไทย 

โดยภาพรวมจะเหน็ไดวาปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่เกีย่วของโดยตรงกบัการแสวงหา
ขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย ดวยสภาวะของการไรสัญชาติ ทําใหตัวของชนกลุมนอยเองเห็นวา
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เปนปมดอย  ซึ่งหากการแสวงหาขอมูลขาวสารชวยใหไดรับสัญชาติไทยในที่สุด ก็จะสามารถลด
ปจจัยดังกลาวขางตนออกจากชนกลุมนอย 

  ปญหาในเรื่องการสื่อสารระหวางบุคคล  

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอย 

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอยมกั เกิดปญหาในการสื่อสารขึ้นบอยครั้ง 
เนื่องจากเปนการสื่อสารกับคนจํานวนมาก  เนื่องจากในการแจงเรื่องแตละครั้งผูใหญบานจะเรียก
ประชุมและแจงขอมูลใหทราบพรอมกนัในที่ประชุม ดวยบทบาทของผูใหญบานเปนผูนาํในการ
ประชุม และขอมูลขาวสารทีไ่ดจะเปนขอมลูที่เปนการรับคําสั่งมาจากทางอําเภออีกครั้งหนึ่ง 
บางครั้งอาจไมตรงตามความตองการหรือความคาดหวงัของชนกลุมนอย ทําใหเกิดชองวาง
ทางการสื่อสาร ผูใหญบานอาจจะไมสามารถจะทาํความเขาใจกับชนกลุมนอยไดอยางชัดเจน 

ปจจัยดานระยะทาง 

ในระยะทางและสถานทีท่ี่เจาหนาที่นัดหมายในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย บางครั้งใน
แตละสถานที่ไมใชสถานทีท่ีอ่ยูในหมูบานใกลเคียง การเดินทางตองใชยานพาหนะ ซึ่งหาก
ครอบครัวใดที่ไมมียานพาหนะ ระยะทางก็เปนอุปสรรคหนึง่ในการแสวงหาขอมูล 

ปจจัยเรื่องเวลา 

ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นแตละกระบวนการตองใชระยะเวลานานพอสมควร และ
ขาวสารที่ไดรับมาในชวงเวลาที่ตางกนัเปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย
ไดเหมือนกนั 

ง.  ปจจัยอืน่ ๆ  เชนปจจัยดานขอมูล ปจจัยดานขอจํากดัดานภาษา  
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อภิปรายผลการวิจัย 

 จากปญหาการวิจัยที่ตองการศึกษาถงึ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอ
สัญชาติไทย ของชนกลุมนอยที่มีสัญชาติไทย ในเขตอาํเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชยีงราย   และ 
ศึกษาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกบัการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย   ของชน
กลุมนอยรวม ถงึการศกึษาปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมี
สัญชาติไทยนัน้ ผูวิจยัไดลําดับผลการวจิยัเปนลาํดับ โดยเริ่มต้ังแตสาเหตุสถานการณความไม
แนนอนของชนกลุมนอย สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยและผลกระทบตอ
สถานการณความไมแนนอนของชนกล ุ มนอย   และการจัดการความไมแนนอนของชนกลุมนอย
โดยเนนการแสวงหาขอมูลขาวสาร และปจจัยที่เกี่ยวของการการแสวงหาขอมูลขาวสารรวมถงึ 
ปญหาในการแสวงหาขอมูลขาวสาร  ในสวนของการอภปิรายนี้ผูวิจัยจะอภิปรายเปนลําดับเชนกนั  
ดังนี้  

  1.  ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

  2.  กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

  3.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

 

ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมสีัญชาติไทย 

ผลการวิจยัพบวา สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย
นั้นมีอยูตลอดเวลานับต้ังแตเร่ิมทราบวาตนถูกปฎิบัติแตกตางไปจากคนสวนใหญของประเทศ (คน
สัญชาติไทย) ไมวาจะทราบดวยวิธีใดก็ตาม สภาวะนีท้ําใหชนกลุมนอยเกิดอารมณความรูสึกตางๆ 
ที่แตกตางกันเปนชวง ๆ โดยในชวงแรกเกดิความ สับสน สงสยั ไมแนใจในความไรสัญชาติของตน
วาตนจะสามารถเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม  ตอมา หากทราบแลววาตนมี
คุณสมบัติสามารถเขาสูกระบวนการพิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทยไดเกิดความเครียด 
ความวิตก กงัวลและความกลัว  แตเมือ่ปรับตัวไดและยอมรับในกระบวนการที่มกีารยืน่คํารอง
พิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทย ก็จะชวยคลายความวิตกกังวลและความเครียด  
นอกจากนี ้ ยงัมีสถานการณอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบทําใหเกิดการเพิม่ การลด หรือการคงที่ของความ
ไมแนนอนเปนระยะ ๆ ไดแก ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางและปจจัยแทรกอื่น ๆ  
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 หากจะใหความหมายความไมแนนอนที่เกดิขึ้น สามารถใหความหมายไดเปน 2 ระดับ
ไดแกระดับบุคคล และระดับครอบครัว ดังนี ้

 การใหความหมายความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นในระดับบุคคล เปนการใหความหมายจาก
อารมณความรูสึกของผูปกครอง ซึ่งความแตกตาง ของอารมณความรูสึกในแตละชวงแสดงถึงการ
ใหความหมายความไมแนนอนที่แตกตางกนันัน่เอง  ซึ่งสามารถอธิบายไดตามการใหความ
หมายความไมแนนอนของออสตินและคณะ (Austin and et al.,1998) ที่ไดใหความหมายความไม
แนนอนเกี่ยวกบัสุขภาพในแงมุมของจิตวทิยาบุคคลไววา มีการใหความหมายความไมแนนอนอยู 
3 แบบ ไดแก 

1. การใหความหมายความไมแนนอนจากการวิเคราะหการตัดสินใจทางคลินิก เปน
ความไมแนนอนที่เกี่ยวกับการตัดสินใจทางคลินกิ  เชน ความไมแนนอนที่เกิดจาก
ความผิดพลาดของขอมูลทางคลินกิ  หรือเกิดจากความไมชัดเจนของขอมูลทางคลินิก
และการแปลผลที่หลากหลาย ความไมแนนอนที่เกีย่วกบัผลการรักษา โดยสรุปคือเปน
การใหความหมายความไมแนนอนตอความสัมพนัธระวหางขอมูลขาวสารกับการ
วินิจฉัยและการวิเคราะหทางคลินิก 

2. การใหความหมายไมแนนอนในแงของความเครียด และการจัดการความเครียดที่
เกิดขึ้น ซึง่โดยทั่วไปคนเราตองการที่จะทราบวาอะไรกําลังจะเกิดขึน้และสิ่งที่เกิดขึ้น
นั้นมีความหมายตอชีวิตที่ปกติสุขของเขาหรือไม  ในขณะเดียวกนัเขาก็ตองการทราบ
ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นเฉพาะในแงมุมเชงิบวกเทานั้น นัน่คือคนเราแสวงหาความรู และ
ประเมินความสําคัญของความสัมพันธระหวางตัวเองกบัส่ิงแวดลอมที่ทาํใหเกิด
คุณภาพชีวิตที่ดี  การใหความหมายในแงนี้จงึเปนเรื่องของการใหความหมาย 2 
ระดับคือ ในระดับแรกเปนการใหความหมายตอส่ิงทีท่ําใหเกิดความเครียด ระดับ
ตอมา ก็ใหความหมายตอแหลงขอมูลขาวสาร และความสามารถในการจัดการตอส่ิง
ที่ทาํใหเกิดความเครียดนัน้ นั่นคือ เปนการใหความหมาย ความไมแนนอนที่เกิดจาก
ความสับสนทางจิตของบุคคลเกี่ยวกับการใหความหมายตอขอมูลขาวสารบางอยางที่
ไดรับนั่นเอง 

3. การใหความหมาย ความไมแนนอนในแงความเจ็บปวย คลายกับการใหความหมาย
ในแงของความเครียดและการจัดการความเครียด แตเนนที่ความเจบ็ปวย เปนเรือ่ง
ของการที่ไมสามารถตัดสนิความหมายของความสัมพนัธ ระหวางความเจ็บปวยกับ
สภาวะที่เปนอยู หรือ คือการขาดความสามารถในการรบัรูเกี่ยวกับความเจ็บปวย โดย
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ความหมายของขอมูลขาวสารที่ไดนัน้มีความคลุมเครือ หรือความไมชัดเจนในเรือ่ง
ระยะของความเจ็บปวย ความซับซอนของการรักษาและการดูแล การขาดขอมูล
เกี่ยวกับการวนิิจฉัยและความรุนแรงของโรค รวมทัง้การที่ไมสามารถพยากรณโรคได 

จากการใหความหมายของความไมแนนอนทัง้ 3 ประการดังกลาว สามารถอธิบายให
ความหมายความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทยที่มีสาเหตุมาจากความเปน
คนไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทยตามระยะของความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น  ดังนี ้

ในชวงแรกเปนชวงเวลาที่ชนกลุมนอยพบวาถกูปฏิบัติทีแ่ตกตางไปจากคนไทยทัว่ไป เปน
ชวงของสภาวะที่ชนกลุมนอยรับทราบวากาํลังเผชิญกับบางอยางที่เกดิขึ้นและประเมินถงึ
ผลกระทบตอชีวิตอันเปนปกติสุข จากการที่ตองเผชิญกับสภาวะของความไรสัญชาติหรือการไมมี
สัญชาติไทย ชนกลุมนอยเมื่อทราบวาตนมีสิทธิที่จะขอมีสัญชาติไทย ซึง่เปนหนทางที่จะพนจาก
สภาวะที่ตองเผชิญจึงเริ่มแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อยืนยนัความปกติของตน ในขณะเดียวกนั ชน
กลุมนอยก็จะประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากขอมูลที่ไดรับวา  หากชนกลุมนอยไมมีสัญชาติไทย
และไมสามารถขอมีสัญชาตไิทยไดจะกระทบตอชีวิตทีเ่ปนปกติสุขหรอืไม  มกีารใหความหมาย 2 
ระดับ คือ ใหความหมายตอความที่ตองอยูในสภาวะของการไรสัญชาติหรือการไมมีสัญชาติไทย 
และใหความหมายตอแหลงขอมูลขาวสารที่ไดรับ ไมวาจะเปนขอมูลจากใคร รวมทั้งยงัให
ความหมายตอความสามารถในการจดัการกับสภาวะดังกลาวที่ชนกลุมนอยตองเผชญิได  ดังนัน้ 
ในระยะนี้ การใหความหมายของชนกลุมนอยจงึเปนการใหความหมายในแงของความเครียด และ
การจัดการกบัความเครียดทีเ่กิดขึ้น 

 หลังจากที่ทราบแลววาตองเผชิญกับสภาวะที่ไรสัญชาตหิรือไมมีสัญชาติไทยนั้นแลว ชน
กลุมนอยก็เร่ิมมีการแสวงหาหนทางเพื่อจัดการกับสภาวะที่ตองเผชิญนี ้ คือการขอมีสัญชาติไทย 
แตในชวงนี้ชนกลุมนอยยังมคีวามรูไมเพยีงพอ ยงัมีความสงสัยตอขอมูลขาวสารที่ไดรับ เกิดความ
ไมแนนอนตอขอมูลนั้น ทั้งในเรื่องความชัดเจนของการเขาถงึการมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 
เนื่องจากขัน้ตอนของการพิจารณาหรือพิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทยนั้นยังมีความ
หลากหลาย และซับซอน  และความไมแนนอนเกีย่วกบักระบวนการขอมีสัญชาติไทยอนัเนื่องจาก
ขอกฎหมาย หรือขอกําหนดตาง ๆ  จึงเปนการใหความหมายความไมแนนอนในการวิเคราะหการ
ตัดสินใจทางคลินิก นอกจากนัน้เมื่อไดรับขอมูลขาวสารเกีย่วกบัการเริ่มเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยและนํามาเปรียบเทียบขอมูลของตนเอง  แตกย็ังไมแนใจวาตนมีสิทธิที่จะเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติหรอืไม  อยางไรก็ตาม ชนกลุมนอยกจ็ะนาํขอมูลการเปรียบเทยีบ
ดังกลาวมาประเมินและตัดสนิวานาจะกระทบตอชีวิตที่ปกติสุขหรือไม อยางไร ทําใหเกิดความ
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สับสนทางจิตคือ เกิดความเครียดขึ้น จึงเปนการใหความหมายหนึ่งดวย ดังนัน้ในระยะนีก้ารให
ความหมายตามสภาวะที่เกดิขึ้นจึงเปนการใหความหมาย 2 แบบดังทีอ่ธิบายมา  

  อยางไรก็ตาม การใหความหมายความไมแนนอนระดบับุคคลที่มีสาเหตุจากปฏิกิริยาของ
บุคคลรอบขางและสาเหตุจากปจจัยแทรกอื่นๆ นัน้ ไมเกี่ยวกับการใหความหมายความไมแนนอน 
แตเปนเรื่องของการประเมนิสถานการณหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและที่เขามาเปนระยะ ๆ ใน
ชีวิตนัน้วากระทบตอความปกติสุขของชีวิตหรือไม จงึเปนการใหความหมาย ความไมแนนอนในแง
ของความเครยีดและการจัดการความเครียดที่เกิดขึ้นอยู 

 สวนการใหความหมายในระดับครอบครัวนั้น จากสถานการณความไมแนนอนที่กลาว
มาแลวนั้น หากใชทฤษฎีระบบในการวิเคราะห ความไมแนนอนระดบับุคคลนั้นยอยกรกะทบตอ
ความไมแนนอนระดับครอบครัวดวย  อุทุมพร ตรังคสมบัติ (2541) ไดอธิบายความไมแนนอนที่เกิด
ข้ึนกับครอบครัววา ครอบครัวนั้นเปนระบบ ระบบหนึ่ง มีระบบยอยอยูหลายระบบ หนึง่ในระบบ
ยอยนัน้คือระบบของพอ แม กับบุตร ที่เปนเรื่องความสัมพันธและการมีบทบาทตอกัน เมื่อระบบไม
วาจะเปนระดบัใดเกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งในระดับใหญในทีน่ี้คือระบบครอบครัวหรือระดับยอยคือ
ระบบพอ แม กับบุตร ก็ยอมสงผลกระทบซึ่งกนัและกนั ในกรณีของชนกลุมนอยนีเ้มื่อพอ แม เปน
คนไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทย โดยความสัมพนัธทีม่ีอยู เกิดผลกระทบกับบุตร เกิดผลกระทบ
จากสภาวะที่เกิดขึ้น นั่นคือระบบยอยเกิดการเปลี่ยนแปลง ยอมสงผลกระทบกับระบบครอบครัว
ทั้งระบบ และนํามาซึง่ความสับสน ทาํใหเกิดความไมสมดุล เกิดความไมแนนอนของระบบ
ครอบครัวขึ้น  

 เมื่อเกิดความไมแนนอนและมีการใหความหมาย ความไมแนนอนทั้งในระดับบุคคลและ
ระดับครอบครัวแลว ความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้นยังสงผลกระทบตอชนกลุมนอย  กลาวคือชนกลุม
นอยมีปฏิกิริยาตอความไมแนนอน ที่แสดงออกดานอารมณความรูสึก ไดแก การเกดิความเครียด  
ความวิตกกงัวล ความเสียใจ และความกลัว โดยแสดงออกมาดวยการรองไห การหลีกเลี่ยงขอมลู 
สอดคลองกับงานวิจยัของ เดล และคณะ (Dale and et ai,2000)  ไดทําศึกษาเกี่ยวกับการใชการ
ส่ือสารในการจัดการความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา ผลการศึกษาพบวา ผูปวย
จะใชทัง้การแสวงหาขอมูลขาวสาร และหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารในการจัดการกับความไมแนนอนที่
ตางเผชิญ  

 

 



 140

กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย  

 
จากผลการวิจยัพบวา ความไมแนนอนของชนกลุมนอยนัน้มาจากหลายสาเหตุ และชน

กลุมนอยเองมกีารจัดการจัดการกับความไมแนนอนเหลานัน้อยูหลายวิธ ี  แตจากวตัถุประสงคการ
วิจัยที่ตองการหาคําตอบเรื่องกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวดัเชียงราย การอภิปรายผลในสวนนี้จะเนนเฉพาะการ
จัดการกับความไมแนนอนทีม่ีสาเหตุจากความความเขาใจผิด หรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง
และการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุม
นอย ที่มีอยูบอยครั้ง  โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

 

 ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้ สามารถแบงระยะของความไมแนนอนไดเปน 3 
ระยะไดแก ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
และระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในแตละระยะนั้นมีความ
แตกตางกนั ทัง้วัตถุประสงค แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสาร 
ดังในตารางที ่ 10   

  

 จากทฤษฎีการลดความไมแนนอนและทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน การแสวงหา
ขอมูลขาวสารมีอยู 3 วธิ ี คือ การรอรับขอมูลขาวสาร การใฝหาขอมูลขาวสาร และการมี
ปฏิสัมพันธเพือ่ใหไดขอมูลขาวสาร อยางไรก็ตาม ในการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอยนั้น ชนกลุมนอยไมไดแสวงหาขอมูลขาวสารดวยวิธกีารใดวิธีการหนึ่งที่
เฉพาะเจาะจง แตใชหลาย ๆ วิธีรวมกัน  เชน กรณีการรวมกลุมของชนกลุมนอยนั้นเปนการใฝหา
ขอมูลขาวสารที่พาตัวเองเขาสูส่ิงแวดลอมที่เต็มไปดวยขอมูลขาวสาร  เปนทัง้การรอรับขอมูล
ขาวสารที่ไดรับขอมูลขาวสารจากสิง่ทีม่ีอยู  คือประสบการณของชนกลุมนอยคนอืน่ ๆ และยังเปน
ทั้งการปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสารดวย เพราะเมื่อไดขอมูลขาวสารจากชนกลุมนอยคนอื่น 
ๆ แลวลองนาํมาเปรียบเทียบเพื่อปรับใชกบัตนเอง เปนตน  

 หากจะอธิบายแยกการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย
ตามทฤษฎีการแสวงหาขอมลูขาวสาร 3 วธิีนัน้สามารถแยกอธิบายไดดังนี้  
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 การรอรับขอมูลขาวสาร เปนการสงัเกตประสบการณของบุคคลอื่น หรือรับขอมูลขาวสาร
จากสิง่ที่มีอยูแลว เชน การชนกลุมนอย จดจํา การเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยกับชนกลุม
นอยคนอืน่ ๆ ที่ไดสัญชาติไทยแลวกอนหนานี้  เปนตน 

 การใฝหาขอมูลขาวสาร เปนการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ หรืออาจจะนาํ
ตัวเองเขาไปสูส่ิงแวดลอมทีเ่ต็มไปดวยขอมูลขาวสารเพือ่ใหไดความรูใหม ๆ เชน  การสอบถาม
จากผูเชีย่วชาญ หรือบุคคลอื่น ๆ เปนตน 

 การมีปฏิสัมพนัธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร เปนการไดขอมูลขาวสารจากประสบการณ
โดยตรงของบคุคลและการทดลองดวยตัวเอง เชน การที่ชนกลุมนอยไดรับขอมูลขาวสารตาง ๆ มา
ไมวาจะจากชองทางใด ชนกลุมนอยนาํขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดมาเปรียบเทียบและเพื่อปรับใช
กับตัวเอง  

 นอกจากชนกลุมนอยจะมีการแสวงหาขอมูลขาวสารแลว ในบางครั้งก็มีการหลกีเลี่ยง
ขาวสารดวยขอมูลขาวสารทีห่ลีกเลี่ยงนั้น มักจะเปนขอมูลขาวสารที่ทาํใหเกิดความสับสน หรือการ
บั่นทอนจิตใจหรือกําลงัใจ ทําใหเกิดความเครียด ซึง่เปนกลไกหนึง่ในการปองกนัตนเองแบบหนึ่ง 
เพื่อไมใหความไมแนนอนทีม่ีอยูแลวนัน้เพิ่มข้ึน  ตัวอยางเชน ไมตองการฟงการพิจารณาหรือการ
บอกกลาวถงึความเปนชนกลุมนอย และการที่ชนกลุมนอยอาจจะไมสามารถถึงการขอมีสัญชาติ
ไทยได  คลายกับที ่ เดลและคณะ (Dale and et al., 2000) ไดศึกษาการใชการสื่อสารในการ
จัดการกับความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา พบวาผูปวยจะใชทั้งการแสวงหา
ขอมูลขาวสารและการหลกีเลี่ยงขาวสารในการจัดการความไมแนนอนที่ตองเผชิญ ในกรณีการ
หลีกเลี่ยงขอมลูขาวสารนั้น ผูปวยเอดสไมอยากรับฟงวาตัวเองกาํลังจะตาย เปนตน  

 ในสวนของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ของชนกลุมนอยซึ่งเปนเรื่องของ
แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสาร  กลาวโดยสรุป แหลงขอมูล
ขาวสารที่สําคญัคือ ผูใหญบานในทกุ ๆ ชวงของความไมแนนอน ผูใหญบานมีบทบาทอยางมาก
ในการใหขอมูลขาวสาร  สวนแหลงขาวสารอื่น ๆ ไดแก เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว และญาติ  
และบุคคลอื่น ๆ แตยงัมีบทบาทไมมากนัก   สวนเนือ้หาขาวสารกเ็ปลี่ยนแปลงไปตามระยะของ
ความไมแนนอน แตโดยรวมแลวเปนเรือ่งของการใชขอมูลขาวสารเพื่อการตัดสินใจในชวงนัน้ ๆ 
เชน การหาวธิีการเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  เปนตน รวมทัง้ขอมูลขาวสารอืน่ๆ  ที่
นาจะเกี่ยวของในแตละชวงของกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ซึ่งจากกระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยทั้งหมดนั้น ขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดรับ ชนกลุม
นอยจะนํามาปรับใชโดยยิ่งมีขอมูลขาวสารที่ตรงกับความตองการในแตละชวงมาเทาใด กลุมนอย
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ก็ยิ่งสามารถเขาใจและสามารถดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ ไดดีไปดวย  สวนชองทางนัน้เปน
ชองทางที่เปนการสื่อสารกลุมใหญ เชนการประชุมหมูบาน เปนชองทางทีช่นกลุมนอยให
ความสาํคัญมากที่สุด  การสื่อสารระหวางบุคคล และการพูดปากตอปาก ทีช่นกลุมนอยให
ความสาํคัญคอนขางมาก จากการสัมภาษณไมมีการใหความสําคัญกับชองทางอืน่มากเทาใดนกั 

 ผลการศึกษาวิจัยที่คลายคลึงกับผลการศึกษาครั้งนี้ในดานแหลงขอมูลขาวสาร ไดแก 
งานวิจยัของ ประไพศรี  สุภีโพธิ์ ที่ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อมาทํางาน
ในเมืองของแรงงานตางถิน่ ในจังหวัดชลบุรี พบวาแรงงานงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการทาํงานในเมืองจากการสื่อสาระรหวางบุคคลมากที่สุด เนื่องจากมีความนาเชื่อถือและ
มีโอกาสเขาถงึมากที่สุด โดยสือ่มวลชนมีบทบาทในการใหขอมูลขาวสารที่ตองการนอยมาก 
เชนเดียวกับงานวิจัยของ ฉลองรัฐ ยิ่งไพบูลย (2537) พบวาแหลงขาวสารของอาจารยชาว
ตางประเทศ ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการปรับตัวของอาจารยชาวตางประเทศของสถาบัน
บัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร คือ ส่ือบุคคล เปนแหลงขอมลูหลัก และในกาศึกษาเพิ่มเติมก็แสวงหา
จากแหลงขอมูลที่เปนสื่อบุคคลกอนเสมอ 

 

สวนในดานเนือ้หาขอมูลขาวสาร มีผลการศึกษาวิจยัที่คลายคลงึกบัผลการศึกษาครั้งนี ้
ไดแก        งานวิจยัของสทุธิลักษณ สมติะสิริ และคณะ (2535) ไดรายงานไววา ผูปวยมีความ
ตองการขอมูลขาวสารที่มีลักษณะนาํไปสูการปฏิบัติมากขึ้น และนาจะไดรับขอมูลดังกลาวจาก
แพทยผูรักษา ขอมูลขาวสารนั้นควรมีเนือ้หาชัดเจนขึ้น  และงานของปยนารถ จันทราโชติวทิย 
(2543) ที่พบวา ขอมูลขาวสารชวยในการตัดสินใจการรับการรักษา  เพราะขอมูลขาวสารทําให
รูสึกวามีความรูเพิ่มข้ึนและทาํใหเขาใจกับทางเลือกในการรักษาตาง ๆ ทําใหสามารถเลือกการ
รักษาไดดีข้ึน นอกจากขอมูลขาวสารจากบุคลากรทางการแพทยแลวยังมีแหลงอื่น ๆ เชน เพือ่น 
หรือญาติ เปนตน  

 ในดานของชองทางการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น แมวาการวิจัยของประไพศรี สุภีโพธิ์ 
(2539)  จะพบวา แรงงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทาํงานในเมืองจากการสื่อสาร
ระหวางบุคคล มากที่สุด เนื่องจากมีความนาเชื่อถือและมีโอกาสเขาถึงมากที่สุด    แตในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทยนั้น มีบางสวนเทานั้นที่ใชชองทาง
การสื่อสารระหวางบุคคล อาจเปนเพราะการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นอาจจะทําใหชนกลุมนอยถูก
มองวาเปนคนเรื่องมากหรือเปนการกาวกายการทํางานของเจาหนาที ่ ที่เกีย่วของในการขอมี
สัญชาติไทย  ซึ่งโดยมากในการวิจัยครั้งนี้ชนกลุมนอย ใชการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมี
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สัญชาติไทยจากการประชุมมากกวา อาจเนื่องดวยประโยชนของการรวมกลุมของชนกลุมนอย ดงั
จะกลาวในลาํดับตอไป  ที่ทาํใหชนกลุมนอยเลือกชองทางดงักลาวในการแสวงหาขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยนั่นเอง 

 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น ชนกลุมนอยจะพึง่พงิตัวเอง รวมทั้งมกีารรวมกลุมกัน
แบบไมเปนทางการ ทาํใหมีการแลกเปลีย่นขอมูลขาวสารกันในกลุมของชนกลุมนอยดวยกนัเอง 
ซึ่งขอมูลขาวสารที่ไดจากในกลุมขอมูลขาวสารคอนขางชัดเจน  เนื่องจากสามารถมองเปนรูปธรรม
ในเชิงปฏิบัติมากกวาจากทฤษฎีที่เปนนามธรรม ซึ่งตรงกับงานวิจัยของ ปยนารถ จนัทราโชติวทิย 
(2543) ที่พบวา การสื่อสารระหวางบุคคลทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารในดานตาง ๆ  
และพบวาขอมูลขาวสารเชงิบวกจากบุคคลอื่น ๆ สามารถชวยลดความไมแนนอนของผูปกครองที่
ดูแลเด็กออทิสติกลงได 

 สวนการรวมกลุมของชนกลุมนอยก็คือ การเสริมสรางกจิกรรมชุมชนใหเขมแข็ง 
(Strengthen community action) ซึ่งคําวาชุมชนในทีน่ี้คือกล ุ มของชนกลุมนอยทีร่วมตัวกนัโดยมี
ความตองการรวมกัน  การเปนชุมชนนั้นเกิดจากการที่ชนกลุมนอยทุกคนที่อยูในกลุมมปีญหา
รวมกันคือปญหาการตกอยูในสภาวะไรสัญชาติ หรือไมมีสัญชาติไทย และตองการแสวงหาหนทาง
เพื่อแกปญหารวมกันเพื่อชวยเหลือตนเองในกล ุ ม เชน การจัดตั้งผูนําของกลุมและคณะกรรมการ
ของกลุม มีการใชการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆมีการจดัลําดับความสําคัญของปญหา ตัดสินใจ 
วางแผน และดําเนนิการรวมกัน ทาํใหบคุคลที่อยูในกลุมเกิดความรูสึกมีสวนรวม เปนเจาของทีจ่ะ
กําหนดอนาคตของกลุมรวมกัน และกลุมยังสามารถสรางอํานาจการตอรองในสังคมได เชน การที่
ผูแทนกลุมไดเขารวมเปนคณะกรรมการหมูบาน สอดคลอง ผลการศึกษาของ ปยนารถ จันทราโชติ
วิทย (2543) พบวา กลุมสามารถสรางอํานาจการตอรองในสงัคมได เชนกนั  

นอกจากนัน้แลวแนวคิดเกีย่วกับชนกลุมนอยและแนวคดิเกี่ยวกับสัญชาติ ขอมูลขาวสาร
ดังกลาวเปนเรื่องของสิทธิเกีย่วกับการทีช่นกลุมนอยจะทราบถงึสถานะบุคคลของตน เพื่อการ
เขาถึงกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย สวนการพึง่พงิตนเอง และการรวมกล ุ มก็เปน
เร่ืองของบทบาทหนาทีท่ี่ตองกระทําของบคุคลหรือองคกรชุมชนนั่นเอง  
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ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมสีัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

 จากผลการวิจยั ผูวิจยัยงัมีขอสังเกตเกีย่วกับความสมัพนัธระหวางระดับการศึกษาของชน
กลุมนอยกันการแสวงหาขอมูลขาวสาร ผูวิจยัสังเกตวาชนกลุมนอยชนกลุมนอยที่ไมไดรับ
การศึกษามีมากวาชนกลุมนอยที่ไดรับการศึกษา  แมวาการศึกษาของ วรรณพร  เนตรอํานวย 
(2529)ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกบัความสมัพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการสื่อสาร เพื่อแสวงหา
ขาวสารเกีย่วกับงานในตางประเทศ พบวา อายุและการศึกษามีผลตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร
อยางมาก แตอยางไรก็ตาม ในงานวิจัยนี้ไมไดมีการวัดขอมูลตาง ๆ ในเชิงปริมาณจงึไมสามารถหา
ความสัมพันธและแสดงคาออกมาเปนขอมูลที่เปนขอมลูทางสถิติได จึงไดตั้งเปนขอสังเกตไว
เทานัน้ 

 

ปจจยัที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

ปจจัยที่เปนอปุสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสารที่สําคญัและที่นาจะแกไขไดคือ เร่ือง
ปจจัยดานการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารระหวางบุคคล และความลําบากในการแสวงหาขอมูล
ขาวสาร     เนือ่งจากการกระจายของขอมลูขาวสารและขอมูลที่มีอยูยงัไมดีพอ  ทาํใหเกิดความไม
เทาเทียมกนัและขาดแหลงขอมูลในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 จากผลการวิจยัครั้งนี ้    ในการสื่อสารระหวางบุคคล       โดยเฉพาะระหวางชนกลุมนอย
กับผูใหญบานนั้น ตามทฤษฎีการลดความไมแนนอนที่กลาวไววาความสัมพนัธระหวางบุคคลนั้น
เต็มไปดวยความไมแนนอน คนเราจะใชการสื่อสารทัง้วัจนภาษาและอวัจนภาษาเปนเครื่องมือใน
การลดความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น โดยตางฝายตางก็ตองตระหนกัรูในตนเองและประเมิน
สถานการณทีก่ําลังเผชิญระหวางความสัมพันธนัน้ โดยมีปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อลดความไม
แนนอน ไดแก  

1. การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา (Verbal communication) 
2. การใชอวัจนภาษาที่อบอุน (Nonverbal warmth) 
3. การเปดเผยตนเอง (Self-disclosure) 
4. การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information – seeking) 
5. การแลกเปลี่ยนประโยชนซึง่กันและกนั (Reciprocity) 
6. ความเกี่ยวพนักัน (Linking) 
7. ความคลายคลึงกนั (Similarity) 
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  อยางไรก็ดี แมงานของสทุธลัิกษณ สมิตะสิริ และคณะ  (2535) ไดกลาวถึงการสื่อสาร
สําหรับผูปวยไววา แพทยคอืผูใหขอมูลหลักดานสุขภาพ แตในกรณคีวามสัมพันธระหวางชนกลุม
นอยกับผูใหญบานนั้น จากผลการวิจยัปญหาที่เกิดขึ้นมสีาเหตหุลายประการ                เชน การ
ใชวัจนะภาษาของผูใหญบานที่คลุมเครือ ไมชัดเจน   อีกทัง้บางอวัจนภาษาทีไ่มเหมาะสมของ
ผูใหญบาน หรือการไมมีความคลายคลงึกันระหวางชนกลุมนอยกับผูใหญบานในเรือ่งความเขาใจ
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เปนตน 

 ในการทําความเขาใจซึ่งกันและกันควรเปนเรื่องที่สําคญัที่จะสามารถชวยแกไขปญหานี้ได 
ผูใหญบานเองคงตองใสใจอารมณความรูสึกของชนกลุมนอยใหมากขึ้น ในขณะเดียวกนัชนกลุม
นอยก็คงตองลดความคาดหวงัในตัวผูใหญบานลงบาง เพราะการที่จะสามารถเขาถงึขอมูลหรือ
กระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมไดข้ึนอยูกับขอมูลที่ไดจากผูใหญบานเพียงฝาย
เดียวเทานั้น ยงัคงตองมีการรวมมือกนัของทัง้สองฝาย ซึ่งงานของแคทาแลนและเบอรเนอร 
(Catalan and Brener,1994) ก็ยืนยนัไดถึงความคิดของกลุมวิชาชพีและกลุมผูปวยที่ติดเชื้อ HIV 
ตองการใหเกดิการมีสวนรวมในการดูแลผูปวยรวมกัน ทาํใหเกิดการตัดสินใจในการรักษารวมกัน 
กลาวคือเกดิการสื่อสารกันดวยความเขาใจกันนั่นเอง  

 กรณีของความลําบากในการแสวงหาขอมลูขาวสาร       เนื่องจากความไมแพรหลายและ
การกระจายของขอมูลขาวสารที่ยงัไมดีพอ  ทําใหเกิดการขาดขอมูลและความไมเทาเทียมกันใน
การแสวงหาขอมูลขาวสาร สอดคลองกับ โคหเลอร (Kohler, 1999) พบวาครอบครัวที่มีเด็กปวยใน
เมืองที่ไมสามารถเขาถงึบริการไดนั้น ทําใหขาดความตอเนื่องในการบําบัดรักษา   และขาดขอมูล
ขาวสาร ที่จาํเปนตอสารที่จาํเปนตอการตัดสินใจในการดูแลเด็ก  

 
 แตอยางไรก็ตาม ในปจจุบันไดมีความพยายามในการสือ่สารกับสังคมเกี่ยวกับเร่ืองการขอ
มีสัญชาติไทย การเขาถงึกระบวนการขอมสัีญชาติไทย  ขอมูลเกี่ยวกบัการกําหนดสถานะบุคคล 
อยูหลายทาง  ไดแก รายงานการวิจยัทางวิชาการภาษาไทย เชน รายงายวิจัยหมายเลข 1 
“สถานภาพของชนกลุมนอยในประเทศไทย” โดย พนัธุทิพย  กาญจนะจิตรา สายสุนทร  หรือ
รายงานการวจิัย โดย กฤษตยา อาชวนิจกุลและคณะ เร่ือง คนตางดาวในประเทศไทยคือใครบาง? 
มีจํานวนเทาไร? ระบบฐานขอมูลแบบไหนคือคําตอบ (2547) หรือเปนบทความเรื่อง “ การเมือง
เร่ืองสัญชาติ : ทางออกในเขาวงกต” โดย ศุภชัย  เจริญวงศ (2543) หรือเอกสารแผนพนัโดย
กรมการปกครองรวมกับคณะกรรมการสทิธิมนุษยชนแหงชาติ และสภาทนายความ แผนพับช่ือ 
“ทําอยางไรจงึจะมีสถานะบคุคลและใชสิทธิตาง ๆ ไดอยางถูกตอง  และยังมีขอมูลที่นาํเสนอบน
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อินเตอรเนท็ ที่เปนภาษาไทย เชน www.tobethai.org หรือ www.statelessperson.com หรือ 
www.archanwell.org เปนตน นอกจากนี้ยงัมีรายการทางโทรทัศน เชนการทาํสกรูปเชิงสารคดี
พิเศษ ออกอากาศชอง  ไอทวีี  ชวง สเปเชยีล รีพอรท  อีกทัง้ยังมีการรายงานเปนสถานการณขาว
บางทางโทรทศันชองตาง ๆ เชน ชอง 3 , 5 , 7 , 9  และไอทีวี ซึง่อยางนอยขอมูลขาวสารที่ได
เผยแพรเหลานี้จะทําใหสังคมไดรับรูรับทราบเกี่ยบการเรือ่งการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย
มากขึ้น     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 147

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 2 สวน คือ  

1. ขอเสนอแนะทัว่ไป เปนเรื่องที่เกีย่วของกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

3. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้ 

ขอเสนอแนะทัว่ไป 

ผลการวิจยัทีพ่บในกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร จากแหลงขอมูลขาวสาร 
เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสารที่มีอยูในปจจุบันและยังเปนปญหาอยู เพื่อ
เปนประโยชนตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในอนาคต ผูวิจัยไดขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ดังนี ้ 

 

ดานแหลงขอมูลขาวสาร 

ในกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารนั้น  มีผูที่ควรเกีย่วของหลายฝายไดแก 

1. หนวยงานภาครัฐ เชนหนวยงานที่เกีย่วของโดยตรง  กระทรวงมหาดไทย หรือ
หนวยงานทีเ่กีย่วของดานการศึกษา 

2. หนวยงานนอกภาครัฐหรือองคกรอิสระตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอย 

3. ชนกลุมนอย 

 

ซึ่งแตละฝายตางมหีนาที่หลกัคือการใหขอมูลขาวสารและการถายทอดความรู มี
รายละเอียด ดังนี ้
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1. ดานการใหขอมูลขาวสาร 

1.1 หนวยงานภาครัฐควรเปนหนวยงาน ที่มหีนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
จัดระบบขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  
เผยแพร  และประชาสัมพันธ  เพื่อกระจายขอมูลขาวสารตาง ๆ เกีย่วกับ
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย รวมทัง้แลกเปลีย่นและสนับสนุน
การแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงานและองคกรนอกภาครัฐตาง ๆ  

1.2 หนวยงานนอกภาครัฐ หรือองคกรอิสระที่เกีย่วของกบัการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอย  ควรจะมีหนาที่เผยแพร ประชาสัมพนัธ และ
แลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงานและองคกรเครือขายตาง ๆ  

1.3 ชนกลุมนอย ควรจะชวยเผยแพร ประชาสัมพันธ และแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารระหวางกนัไดดวย  

2. ในการถายทอดขอมูลดานความรู 

2.1     หนวยงานภาครัฐสามารถใชทัง้การจัดการศึกษาในระบบ เชน ในการผลิต
บุคลากรดานรฐัศาสตรและนติิศาสตร  ควรมีการเพิ่มเติมเนื้อหาความรู
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   หรือการจัดการศกึษา
นอกระบบ เชน มีการจดัทําหลักสูตรความรูดานกฎหมายหรือความรู
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เพื่อพฒันาบุคลากรดาน
รัฐศาสตรและนิติศาสตร รวมทั้งชนกลุมนอยเองเพื่อเพิ่มพูนความรู 
ความเขาใจเกีย่วกับกระบวนการตาง ๆ ในการขอมีสัญชาติไทยหรือการ
กําหนดสถานะบุคคลใหมากขึ้น   หรือจะเปนการจัดการศึกษาตาม
อัธยาศัย  เชน การจัดทําคูมือเกี่ยวกับการตรวจสอบสถานะบคุคล 
ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับชนกลุมนอย และกระบวนการตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับ
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2 องคกรนอกภาครัฐ ควรมีการใชทัง้การศึกษานอกระบบ โดยการจัด
หลักสูตรอบรมตาง ๆ เพื่อเสริมการดําเนนิงานของรัฐ และใชการศึกษา
ตามอัธยาศัย เชน การจัดทําสื่อตาง ๆ เพื่อใหผูสนใจเขาไปเลือกศึกษา
ดวยตัวเองตามโอกาสตาง ๆ 
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2.3 ชนกลุมนอย สามารถใชการศึกษาตามอัธยาศัยโดยการพดูคุย
แลกเปลี่ยนความรูในกลุมชนกลุมนอยเอง หรือผูเชี่ยวชาญนักวชิาการ
ตาง ๆในเวทสีาธารณะตาง ๆ ตามโอกาส โดยไมตองปดบังสถานะของ
ตัวเพื่อการแกไขปญหาที่ถกูตอง  อีกทัง้ชนกลุมนอยเองยงัสามารถ
คนควา แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารจากชองทางขอมลูขาวสาร เชน 
บทความวิชาการตาง ๆ หรือ ขอมูลอิเล็กทรอนิค เชน อินเตอรเนท็ ดวย
ตนเอง ทาํใหขยายขอบเขตของความรูความเขาใจใหกวางขวางขึ้นได 

 

ดานเนื้อหาขอมูลขาวสาร 

ในการกาํหนดเนื้อหาของขอมูลขาวสารนั้น ควรใหสอดคลองกบักลุมเปาหมายและ
ชองทางของขอมูลขาวสา เชน กลุมเปาหมายคือชนกลุมนอยที่เปนกลุมชาตพิันธ ที่ตองการเขาสู
กระบวนการขอมีสถานะบุคคลหรือขอมีสัญชาติไทย ความรูในชวงนีท้ี่ชนกลุมนอยตองการคือ
ตองการมคีวามรูเกี่ยวกับการตรวจสอบสถานะบุคคลตามขอกําหนด ประกาศคณะรัฐมนตรี หรือ
กฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ชองทางทีจ่ะถายทอดความรูคือการจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหความ
เขาใจกับชนกลุมนอย  เนื้อหาที่เหมาะสมก็ควรเปนเรื่องของขอกฎหมายตาง ๆ รวมถึงขอกาํหนด
และกฎเกณฑตาง ๆ เปนตน  

 

ดานชองทางของขอมูลขาวสาร 

 

ชองทางในการใหขอมูลขาวสารและการถายทอดความรูนั้น ทุกฝายกม็ีชองทางใหเลือก
ลาย ๆ ชองทางดวยกนัโดยผานสื่อตาง ๆ เชน ส่ือส่ิงพมิพ ส่ือเฉพาะกิจ ส่ืออิเลคทรอนิค แตจะ
เลือกใชชองทางใดนัน้ ควรคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ  ไมวาจะเปนดานงบประมาณ ศักยภาพในการ
จัดทําและเผยแพร และปจจยัอื่นๆ ประกอบดวย 
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ขอเสนอแนะทางเชงินโยบายและการปฏิบัติ 

1. เนื่องจากผลการวิจัยพบวาความไมเขาใจหรือไมรูของชนกลุมนอย ทาํใหยงัคงพบปญหา
จากความไมมสัีญชาติไทยเพราะความไมรูถึงสถานะที่แทจริงของตน ควรมกีารรวมกลุม
ระหวางชนกลุมนอยดวยกนัเอง เพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นหรือจัดแหลงขอมูลที่มาจากชน
กลุมนอยเองเพื่อสามารถมขีอมูลพรอม หากทางราชการตองการเพราะชนกลุมนอยที่เคย
ผานกระบวนการขอมีประสบการณมากอน สามารถเลาหรือบอกขอมลูเบื้องตนได  

2. จากผลการวิจยัพบวาชนกลุมนอยยังมีความไมกลา หรือมีความกลัวที่จะดําเนนิการ หรือ
ติดตอกับเจาหนาที่ของรัฐในเรื่องการขอมีสัญชาติไทย ดังนั้น ชนกลุมนอยผูเปนเจาของ
ปญหาเองควรมีความกลาทีจ่ะแสดงตน มีความกลาทีจ่ะพูด และแสดงหลักฐานตาง ๆ 
เพื่อพิสูจนสถานะบุคคลของตนในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

3. รัฐบาลควรมีความจรงิจัง กบัการทาํงาน ทัง้ในเชงินโยบายและการปฏิบัติ  เนือ่งจาก
ขอมูลผลการวจิัยพบวา การเปลีย่นแปลงเกี่ยวกับการขจัดความไรสัญชาติหรือการให
สัญชาติไทยกบัชนกลุมนอย ใหมีผลในทางปฏิบัติในแตละนโยบาย กระบวนการทํางาน
เพื่อใหสัญชาติไทยหรือสถานะคนตางดาวที่ชอบดวยกฎหมายมักจะมลัีกษณะยุงยากและ
ซับซอน จงึทําใหกระบวนการลาชา และบางนโยบายไมมีการปฏบิัติเลย ทาํใหหลาย
สถานการณทีพ่บการทุจริตและประพฤตมิิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ ดังนั้น รัฐบาลหาก
ตองการใหนโยบายและการปฏิบัติมีผลควบคูอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีความเขมงวดใน
การบังคับใชกบันโยบายนั้น ๆ  

4. รัฐควรมีการสงเสริมในการใหความรูเกี่ยวกับขอมูลเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย 
เนื่องจากผลการวิจัยพบวา ขอมูลขาวสารที่เกีย่วของกับเร่ืองการขอมีสัญชาติไทย หรือ
การเขาถงึการมีสัญชาติไทย ยังพบอยูนอยและยังไมแพรหลาย  

5. ในสถานการณตาง ๆ ทีย่งัมีคนอกีจํานวนไมนอยที่ยังมีความเขาใจผิดหรืออคติ ซึ่งความ
ไมเขาใจนี้ ไดสงผลกระทบดานลบตอการดําเนนิชวีิตประจําวนัของชนกลุมนอย (ที่ไมมี
สัญชาติไทย) อยางมาก ในทุกภาคสวนควรมีการปรับทศันคติในสังคมเกี่ยวกับปญหาของ
ชนกลุมนอยทีไ่มมีสัญชาติไทยหรือไรสัญชาติไทย คือ ระดับภาคนโยบายและการเมือง
ควรใหความสาํคัญในการแกไขปญหา รวมถึงความเขาใจถึงสาเหตุและคํานงึถงึประโยชน
ของประเทศในอนาคต  ระดับภาคราชการควรเขาใจในการทํางานเพื่อการขจัดปญหาของ
ชนกลุมนอยทีไ่มมีสัญชาติไทยหรือคนไรสัญชาติ  สวนสุดทายคือเจาของปญหาคือชน
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กลุมนอยที่ไมมีสัญชาติไทย ควรแกไขปญหาของตนอยางถกูตองตามกฎหมาย ควรเขาใจ
ในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย และเขาใจในการแกไขปญหานีเ้นื่องจากเปนปญหาที่มี
ซับซอนของกระบวนการ และตองใชเวลา 

6. จากผลการวิจยัพบวาชนกลุมนอยแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยกับ
ผูใหญบานมากที่สุด เนื่องจากความเขาถงึงายและเปนบุคคลที่ชนกลุมนอยใกลชิด ถึงแม
จะเปนแหลงขอมูลขาวสารทีช่นกลุมนอยใหความเชื่อถือมากที่สุด แตในการใหขอมูล
บางอยางที่ชนกลุมนอยไมสามารถไดคําตอบจากผูใหญบานได ควรมกีารจัดอบรมหรือให
ความรูเกีย่วกบัการขจัดความไมมีสัญชาตไิทย และควรเพิ่มชองทางในการใหขอมูล
ขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยใหมากขึ้น เชนการจัดตั้งศนูยขอมูลหมูบานและมี
บุคคลากรที่มคีวามเชีย่วชาญดานกฎหมายที่สามารถเปนผูประสานงานและใหขอมูลที่
จําเปนตอการขอมีสัญชาติไทยกับชนกลุมนอยได  

 

ขอเสนอแนะในการทําการวจิัยครั้งตอไป 

การวิจยัครั้งนีม้ีขอจํากัดอยูหลายประการ สําหรับการวจิัยครั้งตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอดังนี ้

1. เนื่องจากวัตถปุระสงคของการวิจัยไดศึกษาถึงกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารใน
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยเทานั้น และพบวากลุมของแหลงขอมูลตาง ๆ สวน
ใหญเปนผูที่มคีวามใกลชิดกบัชนกลุมนอย เปนแหลงขอมูลที่ชนกลุมนอยให
ความสาํคัญและกลาเขาไปแสวงหาคําตอบ ผูวิจัยไมไดศึกษาลงลกึไปถึงความเปนมา
ของเครือขาย หรือการรวมกลุมตาง ๆ จึงนาสนใจที่จะศึกษาตอถึงความเปนมาของ
เครือขายและการรวมกลุมตอไป  

2. ในการกาํหนดสถานะบุคคลหรือการใหสัญชาติไทยแกชนกลุมนอยในแตละกลุมนัน้ มี
นโยบายหรือการเปลี่ยนแปลงกฎหมายอยูบอยครั้ง ในงานวจิัยควรมีการศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ของนโยบายของรัฐทีส่อดคลองกับสถานการณปจจุบัน เชน คนไร
สัญชาติที่เพิ่งเขามาในประเทศไทย แตทําคุณประโยชนแกประเทศไทย เปนตน ทั้งนี้เพื่อ
นําไปสูการศึกษาเชงิเปรียบเทียบและหาขอสรุปในจากหลาย ๆ กรณีรวมกนั 

3. จากทฤษฎทีี่ผูวิจัยใชเปนหลกัในการวิจัยครั้งนี้ เปนทฤษฎีที่ศึกษาถงึความไมแนนอน
ของผูรับสาร แตไมไดวิเคราะหถึงตัวสารที่ถูกสงมาจากผูสงสารวามอิีทธิพลตอผูรับสาร
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อยางไรบาง  จงึนาจะมีการวิจัยที่ใชทฤษฎีอ่ืนที่สามารถวิเคราะหเนื้อหาของตัวสาร
เพื่อใหทราบถงึอิทธพิลของตัวสารตอผูรับสาร และสามารถนํามาใชประโยชนในการ
ออกแบบสารตอไปได 

4. ขอมูลที่ไดในการวิจัยครั้งนี ้ เปนขอมูลที่ไดจากเฉพาะกลุมชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวเทานัน้ จึงเปนขอมูลเพียงฝายเดียวเฉพาะดานของผูรับสาร ขาดขอมูลที่เปน
มุมมองของฝายผูสงสารหรอืผูใหขอมูล ซึง่ไดแกผูใหญบาน เจาหนาที่อําเภอหรือจงัหวดั
หรือบุคคลอื่น ๆนาจะมีการวิจัยตอดานขอมูลของฝายผูสงสาร เชน เจตนคติในการให
ขอมูลขาวสารหรือประเด็นอืน่ๆ เพิ่มเติมดวย 

5. การออกแบบการวิจยัเปนการวิจัยเชงิคุณภาพ ทาํใหไดขอมูลในเชิงพรรณาเทานั้น ไมมี
ขอมูลเชิงเปรยีบเทยีบทางสถิติ ทาํใหไมสามารถบอกถึงความสัมพนัธของปจจัยตาง ๆ 
ได จึงนาจะมีการทาํการวจิัยในเชงิเปรียบเทียบประกอบดวย ซึ่งจะมีประโยชนตอการ
วางแผนในการจัดทําขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรตอไป 

6. ดวยความจํากดัดานเวลาและงบประมาณ ผูวิจัยไมสามารถเกบ็ขอมูลนอกเขตที่
ทําการศึกษาได (อําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย)  และขอมูลที่ไดก็เปนขอมูล
เฉพาะที่สัมภาษณชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลวในพืน้ที่ดงักลาวเทานัน้ ดังนัน้ จงึ
นาจะมีการขยายผลโดยการวิจัยในพืน้ที่อ่ืน ๆ หรือกลุมอ่ืนๆ บาง ซึ่งอาจจะไดคําตอบ
ของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่แตกตางกนัออกไปได 
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ขอจํากัดในงานวิจยั 

 จากวัตถุประสงคของงานวิจยัตองการทราบถึงกระบวนการแสวงหาขอมูลตาง ๆ   ของชน
กลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  ในจากขอเท็จจริงในเนื้อหาของแตละกระบวนการในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในกระบวนการขอมสัีญชาติไทย มีเร่ืองเกี่ยวกบัเร่ืองการเรียกเก็บคาใชจาย 
หรือการเรียกรองสินบนของเจาหนาที่ของรัฐจากชนกลุมนอย  ตวัอยางเชน ขอความจาก
หนงัสือพมิพ คมชัดลึก ฉบับวันที่ 29 มนีาคม 2548 “…ชนกลุมนอยตองเผชญิกับอุปสรรคใน
ขบวนการกินหัวคิว โดยกลุมอิทธิพลทองถิน่รวมมอืกับเจาหนาทีรั่ฐ เพื่อหลอกลวงเงนิคา
ดําเนนิการขอมีสัญชาติไทย พฤตกิรรมการเรียกรองสนิบนของเจาหนาที่รัฐ…”  เนื่องจากเปน
ขอมูลที่ละเอียดออน และอาจไมไดเกิดขึ้นกับทกุพืน้ที ่ อีกทั้งกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไม
สะดวกที่จะใหขอมูลนี้ ผูวจิัยจึงไมไดกลาวถึงขอคนพบดังกลาวโดยละเอียด 
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การจําแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทย 
ฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เร่ืองนี ้ เหน็วาชนกลุมนอยในความหมายของสวนราชการ
ไทยในปจจบุนั  มีทีม่าจาก 7 พื้นที่ตนทางดังตอไปนี้ 

1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
ก. ผูพลัดถิ่นสญัชาติพมา 
ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอยของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา” 

สําหรับบุคคลจากประเทศพมาหลายเชื้อชาติ เชน มอญ กระเหรี่ยง ไทยใหญ ละวา พมา ฯลฯ  ที่
อพยพเขามาในประเทศไทยกอนวนัที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2519 บุคคลดังกลาวเดินทางเขามาใน
ประเทศไทยเพราะเหตุการณภายในประเทศพมา 3 เหตุการณ กลาวคือ คร้ังแรกก็คือ การเดินทาง
เขามาเพื่อหลบหนีภัยการสูอันเนื่องมาจากจากการทีน่ายพลเนวนิทาํการปฏิวัติเพื่อลม
นายกรัฐมนตรีอูนุและเปลี่ยนแปลงการปกครองเปนสงัคมนิยมในป พ.ศ. 2515 คร้ังที่สองก็คือ การ
เดินทางเขามาเพื่อหลบหนภัียการสูรบระหวางรัฐบาลพมาและชนกลุมนอย และครั้งที่สามก็คอื 
การเดินทางเขามาทํางานในประเทศไทยอนัเนื่องมาจากสภาวะทางเศรษฐกิจในพมาที่ฝดเคือง 

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมาก็จะไดรับการ
ยอมรับจากกรมการปรกครองในสถานะของ “ผูพลัดถิน่สัญชาติพมา” เชนเดียวกนักับบิดาและ
มารดา (หนงัสือสํานักทะเบยีนกลาง ที ่มท. 0310.1/ว.8 ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ืองการ
ลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย) โดยลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา 
เปนคนสัญชาติพมา และใสวงเล็บคําวา “(ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา)” 

ในขณะนี ้ บุคคลดังกลาวจะเดนิทางออกนอกเขตจังหวัดทีอ่ยูอาศัยไดกต็อเมื่อไดรับ
อนุญาติจากปลัดกระทรวงมหาดไทย 

ข. ผูพลัดถิ่นสญัชาติพมาเชื้อสายไทย 
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบยีนชนกลุมนอยไดแบงแยกผูพลัดถิ่น

สัญชาติพมาเชื้อสายพมา ออกจากผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทย  บุคคลกลุมหลงันีเ้ปน
บุคคลที่อาศัยอยูในดินแดนที่ไทยเสยีอังกฤษไปในสมยัที่อังกฤษเขาปกครองพมา ชนกลุมนี้จงึเคย
มีสัญชาติไทย แตเสียสัญชาติไทยนี้ไปโดยผลของการเสยีอาณาเขตดังกลาวไป เมื่อพมาไดเอกราช
จากอังกฤษแลว ดนิแดนเหลานี้จงึตกเปนของพมา ชนกลุมนอยนี้จงึมีสัญชาติพมาในปจจัยน เมือ่
พมามีปญหาเกี่ยวกบัการเมอืงและทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเมื่อพมามีปญหาการปราบปรามชน
กลุมนอย ชนกลุมนอยนี้จงึอพยพเขามาอยูในประเทศ นอกจากนี ้ เอกสารราชการดังกลาวยงัระบุ
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วา มีคนไทยแทที่เขาไปทํามาหากนิในพมาเมื่อประมาณ 40-50 ปมาแลว ปะปนอยูในกลุมนีด้วย 
อาจพบผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมาเชื้อสายไทยในจังหวัดประจวบคีรีขันธ ชุมพร ระนอง และตาก 
เอกสารเผยแพร ใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอยระบุวา บุคคลดังกลาวมีจาํนวน
ประมาณ 7,849 คน 

ไมปรากฏวา กรมการปกครองไดเขาทําทะเบียนบุคคลใหแกชนกลุมนีแ้ละไมปรากฏมีการ
กลาวถึงชนกลุมนี้ในภาคผนวกเกีย่วกบัชนกลุมนอยในประเทศไทยแนบทายหนังสือสํานักทะเบียน
กลาง ที่ มท.0310.1/ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2538  เร่ืองการลงรายการสัญชาติของบุตรชน
กลุมนอย จงึเปนที่สงสัยวา รัฐยอมรับบุคคลกลุมนี้และบุตรที่เกิดจากบุคคลกลุมนี้ในสถานะใด  

ค. ผูหลบหนเีขาเมืองจากพมา (มีถิ่นทีอ่ยูถาวรแลว) 
ทางปฏิบัติ ในชวงแรกของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา  “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา” 

เทานั้น สาํหรบัผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาเขามาหลงัวนัที ่9 มนีาคม พ.ศ. 2519 และตั้งหลกัแหลง
ถาวรอยูในประเทศไทยใน 9 จังหวัด (ฝายทะเบยีนกลุมนอย : 2539) ตอมาในเอกสารเผยแพรใน 
พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอยเรียกชนกลุมนี้วา “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา
ประเภทมีที่อยูถาวร” ในการทําทะเบยีนประวัติและบัตรครั้งแรกในป พ.ศ. 2539 กรมการปกครอง
พบวา ชนกลุมนี้มีจาํนวนทัง้สิ้นถงึ 13,000 คน  แตในปจจุบัน กรมการปกครองเรยีกชนกลุมนี้วา 
“ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา (มีถิน่ที่อยูถาวรแลว)”   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 154 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา ก็จะไดรับการ
ยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะของ “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา” เชนเดยีวกนักับบิดาและ
มารดา” ในสวนการลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววากรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตรที่เกิดมาตามความเปนจริง ทัง้นี ้โดยกรมการปกครองใหเหตุผลวา “ผูหลบหนี
เขาเมืองจากพมามีหลายสญัชาติ เชน มอญ ไทยใหญ” แตก็จะใสวงเล็บตอทายวา “(ผูหลบหนีเขา
เมอืงจากพมา)” 

ในขณะนี้ ทางราชการยงัไมอนุญาตใหบุคคลดังกลาวออกนอกเขตจงัหวัดที่อยูอาศยั 
ง.  ผูหลบหนเีขาเมืองจากพมา (ใชแรงงาน)  
ทางปฏิบัติในชองแรกของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ผูใชแรงงานจากพมา”  สําหรับ

บุคคลสัญชาติพมาที่หลบหนีเขามาใชแรงงานในประเทศไทยตามจงัหวัดชายแดนทีต่ิดกับพมา 
เชน ระนอง เชียงราย ตาก แมฮองสอน และกาญจนบุรี สวนมากพวกนี้จะเขามาอาศัยอยูกบั
นายจาง ตอมาในเอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบยีนชนกลุมนอยเรียกกลุมนี้วา 
“ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาประเภทใชแรงงาน” หรือ “ผูหลบหนีเขาเมอืงจากพมา (กลุมอาศัยอยู
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กับนายจาง)”  (หนงัสือสํานักงานทะเบียนกลาง ที่ มท. 0310.1/ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2538  
เร่ือง การลงรายการสัญชาตขิองบุตรชนกลุมนอย” 

ในการทําทะเบียนประวัติและบัตรครั้งแรกในปลายป พ.ศ. 2536-2537 กรมการปกครอง
พบวา ชนกลุมนี้มีจาํนวนทัง้สิ้นถงึ 101,845 คน (ฝายทะเบียนประวตัิชนกลุมนอย : 2539) แตใน
ปจจุบันกรมการปกครองเรียกชนกลุมนีว้า “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา (ใชแรงงาน)”   
 จ.  ผูหลบหนีจากการสูรบในพมา 
 เนื่องจากในชวงป พ.ศ. 2527 – 2534 พมาปราบปรามชนกลุมนอยครั้งใหม โดยเฉพาะ
กระเหรี่ยง ไดหลบหนีการปราบปรามมาอยูในเขตควบคุม อําเภอทาสองยางแมระมาด แมสอด 
พบพระ จงัหวดัตาก มีประมาณ 47,000 คน (ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย: 2539) แตตอมาใน
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอย ไมมีการกลาวถงึชนกลุมนี้อีก ซึ่ง
อาจจะเปนเพราะนโยบายของประเทศไทยตอชนกุลมนี ้ก็คือ การอนญุาตใหผูหลบหนีภัย จากการ
สูรบมาพักพงิในประเทศไทยเปนการชั่วคราว (Temporary Refugee) เพื่อรอการเดินทางกลับเมือ่
สถานการณกลับสูสภาพปกติและมีความปลอดภัย  โดยประเทศไทยจะสงกลบัอยางปลอดภัย 
ทางทหารและทางการตางประเทศ จึงเรียกบุคคลกลุมนีว้า “ผูพลัดถิ่น” (Displaced persons) แม
โดยความเปนจริง บุคคลเหลานี้จะหนีภัยตอชีวิตเขามาในประเทศไทย แตทางการไทยก็ไมอนุญาต
ให UNHCR  เขาไปมีบทบาทในการคุมครองและใหความชวยเหลือแกบุคคลเหลานี้ (สนั่น  ขจร
กล่ํา (พลโท): 2539 ) แตในความเปนจริงทายที่สุดที่ปฏิเสธไมไดในปจจุบัน กลุมชนดังกลาวกย็ัง
อาศัยอยูในประเทศไทยตอไป ไมวาจะไดรับการบันทึกจากทางราชการในฐานะของ “ชนกลุมนอย” 
หรือไมก็ตาม 
 ไมปรากฏวา กรมการปรกครองไดเขาทําทะเบยีนบคุคลใหแกชนกลุมนี ้ และไมปรากฏมี
การกลาวถงึชนกลุมนี้ในภาคผนวกเกี่ยวกบัชนกลุมนอยในประเทศไทยแนบทายหนงัสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที ่มท.0310.1 ว.8 ลงวันที ่ 31 มนีาคม 2538 เร่ืองการลงรายการสัญชาติของบุตร
ชนกลุมนอย จึงกลาวไดวา ไมมีนโยบายที่ชัดเจนของกระทรวงมหาดไทยในสวนทีเ่กี่ยวกับการทาํ
ทะเบียนชนกลุมนี้ ตลอดจนบุตรที่เกิดในประเทศไทยของชนกลุมนี ้ จึงเปนที่สงสัยเชนกนัวา ฝาย
บริหารของรัฐยมรับสถานะในทางบคุคลของชนกลุมนี้และบุตรที่เกิดจากชนกลุมนี้ในสถานะใด  

ฉ. นักศกึษาพมาที่หลบหนีการปราบปรามของรัฐบาลพมา  
ในป พ.ศ. 2533 – 2534 มีนกัศึกษาพมาทีห่ลบหนกีารปราบปรามของรัฐบาลพมามา

รายงานตัวกับกระทรวงมหาดไทย 1,355 คน (ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย : 2537) แตใน
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอย ไมมีการกลางถงึชนกลุมนี้ และ
ไมปรากฎมีการกลาวถงึชนกลุมนี้ ในภาคผนวกเกี่ยวกบัชนกลุมนอยในประเทศไทย แนบทาย
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หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที ่ มท. 0310.1/ว.8 ลงวนัที ่ 31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ืองการลง
รายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย เชนกัน 

 
ช. เนปาลอพยพ 
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “เนปาลอพยพ” สําหรับคนเนปาลที่อาศัยอยู

ในพมาตั้งแตกอนสงครามโลกครั้งที ่2 ซึง่ขณะนั้น เนปาลและพมาเปนอาณานิคมของอังกฤษ จึงมี
พวกเนปาลมาอาศัยอยูในพมา ตอมา พมาไดเอกราช จงึขับไลเนปาลออกนอกประเทศ ชาวเนปาล
สวนหนึง่จงึอพยพเขามาในประเทศไทย บุคคลดังกลาวอาศัยอยูที่อําเภอทองผาภูมิ จงักวัด
กาญจนบุรี แหงเดียว ทางราชการไดจัดทําทะเบยีนประวัติและบัตรใหคร้ังแรกเมื่อป พ.ศ. 2530 
เนปาลอพยพมีจํานวนประมาณ 1,500 คน  
 ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนเนปาลอพยพก็จะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของ “เนปาลอพยพ” เชนเดยีวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8 ลงวนัที ่ 31 มีนาคม 2548 เร่ืองการลงรายการสัญชาติไทยของ
บุตรชนกลุมนอย) ในสวนการลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา “เนปาล (เนปาลอพยพ)” 
 ในปจจุบนั ชนกลุมนี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตไดคราวละ 1 ป 
2.  ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจีน 
 ก.  อดีตทหารจีนคณะชาติ 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาไทยมกัจะเรยีกคนกลุมนีย้อ ๆ วา “อดีต ทจช” โดยให
หมายถงึ “อดีตทหารกองพล 93” และครอบครัวของจีนไตหวันซึ่งหลบหนีจนีคอมมิวนิสตเขามา
ในพมและพมาขับไลเลยเขาอยูอยูในประเทศไทยในเขตจังหวัดเชียงใหม เชียงราย แมฮองสอน 
ตั้งแตป 2497 ประเทศไทยมีนโยบายทีค่อนขางผนัแปรอยางมากเกี่ยวกบัอดีตทหารจนีคณะชาติ
กลาวคือ เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2497 เนื่องมาจากการที่ประเทศไทยไดเขารวมดําเนินการ
เกี่ยวกับการอพยพกองทหารจีนคณะชาตใินพมาตามมติสหประชาชาติ คณะรัฐมนตรีไดลงมติให
กระทรวงมหาดไทยสั่งกรมตาํรวจใหรักษาชายแดนดานนี้โดยกวดขัน  หากมทีหารจนีลวงล้ําเขามา 
ก็ใหดําเนินการจับกุมและปลดอาวุธทันท ี แลวควบคมุตัวไวเพื่อดําเนนิการตอไป ทัง้นี้เพื่อเปนการ
ชวยเหลือประเทศเพื่อนบานในอันที่จะรักษาสันติของโลก และเมื่อวนัที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2497 
คณะรัฐมนตรีก็ไดลงมติในเรื่องนี้อีกวา สมควรที่จะกวดขันการติดตอกับทหารจนีในดินแดนพมาให
เขมงวดยิง่ขึ้นโดยมิใหผูใดทีอ่ยูในเขตแดนไทยติดตอกับทหารจีนในดินแดนพมโดยเด็ดขาด ทั้งนี ้
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เพื่อใหบรรลุผลในการเกิดสันติสุขในดินแดนพมา ซึ่งเปนเพื่อนบานใกลเคียงของไทย ตามนโยบาย
ของรัฐบาลและตามมติของสหประชาติ วนัที ่30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2487 จอมพล ป. พิบูลสงคราม 
นายกรัฐมนตรีในขณะนั้นจงึไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาใหขาราชการและประชาชนงดการ
ติดตอและการใหความชวยเหลือใด ๆ แกกองทหารตางดาวที่อยูในพมานี้โดยเครงครัด  ทัง้นี้
เพื่อใหสัมฤทธิผ์ลตามขอ 6 แหงมติของสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติสมัยสามัญครั้งที่ 9 ในวันที ่
29 ตุลาคม พ.ศ. 2497 ให “เรงเราใหรัฐทั้งปวงดาํเนนิการที่จาํเปนในอันที่จะปองกันการสงความ
ชวยเหลือใด ๆ ทีจ่ะทาํใหทหารตางดาวเหลานัน้สามารถอยูในดนิแดนของสหภาพพมา หรือกระทํา
การอันเปนปฏปิกษตอประเทศนัน้อีกตอไป” (ราชกจิจานุเบกษา เลม 79 ลงวนัที ่ 30 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2497) 
 แตในที่สุด กป็รากฏวา ใน พ.ศ. 2497 มีทหารจีนคณะชาติเขามาในประเทศไทยตาม
ขอมูลของกระทรวงมหาดไทยจํานวน 13,143 คน   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3)และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปน “อดีตทหารจนีคณะชาต”ิ เชนเดียวกันกบั
บิดาและมารดา ในสวนกลางลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา “จีน(อดีต ทจช.)” 

ในปจจุบนั ฝายบริหารของรฐัยังจาํกัดเสรภีาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้  แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 

ข.  จีนฮออพยพ  
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใหคาํวา “จีนฮออพยพ” ใหหมายถึงคนจีนที่อพยพเขา

มาอยูในประเทศไทยพรอมครอบครัว ต้ังแต พ.ศ. 2497 – 2504 โดยอางวาเปนญาติของอดีตทหาร
จีนคณะชาต ิ แตชนกลุมดังกลาวเปนพลเรือน มิใชทหาร บุคคลดังกลาว มาอาศัยอยูในจงัหวดั
เชียงใหม เชียงราย แมฮองสอน   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 154 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนจีนฮออพยพกจ็ะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของ “จีนฮออพยพ” เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนังสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538  เร่ืองการลงสัญชาติของบุตรชน
กลุมนอย) ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตรที่เกิดวา “จีน” (จีนฮออพยพ)”  
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ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด  

ค.  จีนฮออิสระ 
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “จีนฮออิสระ” สําหรับกลุมคนจีนทีห่ลบหนีเขา

เมืองมาตั้งแตป พ.ศ. 2505 จนถงึป พ.ศ. 2532  โดยอางวาเปนญาตขิองอดีตทหารจีนคณะชาต ิ
จีนฮออิสระ บคุคลดังกลาวมาอาศัยอยูในจังหวัดเชยีงใหม เชยีงราย แมฮองสอน  

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนจีนฮออิสระก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “จีนฮออิสระ” เชนเดียวกนักบับิดาและมารดา ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติ
ของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสญัชาติบุตรที่เกิดวา  “จีน (จนีฮออพยพ)” 
 ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 
 ง.  ไทยลื้อ 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ไทยลื้อ” สําหรับคนเชื้อสายไทยในแควนสิบ
สองจุไทย/สิบสองปนนา มณฑลยนูาน ประเทศจีน ซึง่เดินทางอพยพเขามาอยูในประเทศที่จงัหวัด
เชียงใหม เชียงราย พะเยา  

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนไทยลื้อก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “ไทยลื้อ” เชนเดยีวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/
ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย )ในสวนการ
ลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติบุตรที่เกิด
วา  “ไทยลื้อ” 
 ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออานญุาตจากจงัหวัด 

3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ลาวอพยพ” สําหรับกลุมคนลาวจากประเท
สลาวอพยพเขามาอาศัยอยูกับญาติพีน่องตามแนวชายแดนไทยแลวไมยอมเดินทางกลับ บางคน
มาสมรสกับคนไทยเกิดลูกเกิดหลาน บคุคลดังกลาวอาศัยอยูในจงัหวัดหนองคาย อุบลราชธานี 
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เลย อุตรดิตถ นครพนม มกุดาหาร พะเยา เชียงราย และนาน และในป พ.ศ. 2517 ประเทศลาว
เปลี่ยนแปลงการปกครอง ทาํใหคนลาวอพยพเขามาอยูอาศัยมากขึ้น 

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนลาวอพยพก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “ลาวอพยพ” เชนเดียวกันกบับิดาและมารดา (หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที่ มท.
0310.1/ว.8 ลงวนัที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย )ใน
สวนการลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติ
บุตรที่เกิดวา  “ลาว (ลาวอพยพ)” 

ฝายบริหารของรัฐยังจาํกัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ กลาวคือ ไมอนญุาตให
ออกมานอกเขตจังหวัดที่อาศัยอยูเลย 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวียดนาม 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงหมาดไทย เรียกชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศเวยีดนาม
วา “ญวนอพยพ” บุคคลเหลานี้เดนิทางมาอาศัยอยูในประเทศไทยดวยสาเหตุหลายประการ (ลิขิต 
ธีรเวคิน : 2521) 
 ในระลอกแรกของการยายถิน่ คนสัญชาติเวียดนามกลุมหนึง่เดนิทางเขามาอาศัยอยูใน
ประเทศไทยเพื่อหลบหนกีารปราบปรามของฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2488-2489 บุคคลดังกลาวหลบหนี
เขามาอาศัยอยูในประเทศไทยใน 13 จงัหวัด คอื นครพนม มกุดาหาร หนองคาย อุบลราชธานี 
อุดรธานี ยโสธร สกลนคร ปราจีนบุรี สุราษฎรธานี พทัลุง หนองบวัลาํภู สระแกว และอํานาจเจริญ 
ญวนอพยพอาศัยอยูในประเทศไทยมา 3 รุนแลว กลาวคือ ญวนอพยพรุนบิดา มารดา (8,289 คน) 
ญวนอพยพชัน้บุตร (27,462 คน) และญวนอพยพชั้นหลาน (7,942 คน)  

ในปจจุบนั โดยโดยอาศัยอาํนาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 
2535 และขอ 134 (3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 
2535 บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทั้งบิดาและมารดาเปนญวนอพยพก็จะไดรับการยอมรับ
จากกรมการปกครองในสถานะของ “ญวนอพยพ” เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานกั
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของ
บุตรชนกลุมนอย )ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา  “เวียตนาม(ญวนอพยพ)” 

ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 

5.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
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ในปจจุบนั มีชนเชื้อชาติมาเลเซียจาํนวนหนึ่งไดตกคางอยูในภาคใตของประเทศไทยอีก
ดวย ชนกลุมนีเ้ขามาในประเทศไทยในยุคที่ลัทธิคอมมิวนิสตยังกอใหเกิดปญหาการสูรบในภูมิภาค
เอเซียตะวนัตกเฉียงใตนี้ โดยผลของคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรีที่ 66/2523 ในสมัยรัฐบาล พล.อ.
เปรม ติณสูลานนท  ขบวนการกอการรายโจรคอมมวินิสตมลายา (จคม.) ไดสลายกองกาํลงัและ
เขามารายงานตัวเปน “ผูรวมพฒันาชาตไิทย” (ผรท.) บุคคลในขบวนการดงักลาวมีทั้งที่มีสัญชาติ
ไทยและไมมีสญัชาติไทย โดยนโยบาย หาก อดีต จคม.นัน้เปนไทย ก็จะตองรับไวและยอมรับวา
เปนไทย   แตถาเปนคนสัญชาติมาเลเซียและสัญชาติอ่ืน ก็จะตองพยายามใหกลับออกไปจาก
ประเทศไทยใหมากที่สุด 

ในป พ.ศ. 2533 พบวา มีอดีต จคม. ทีเ่ขามารายงานตวั 1.726 คน และในการมองตัวของ
กลุมพรรคคมมิวนิสตแหงมาเลเซีย (กลุมจางจงหมิง) เมื่อเดือนมนีาคม พ.ศ. 2530 ซึ่งมีจาํนวน 
645 คน ทางราชการไทยก็ไดยอมรับเงื่อนไขวา จะไมสงบุคคลดังกลาวกลับประเทศมาเลเซยี สวน
ที่เหลือจํานวน 1,081 คน ซึ่งเปนสมาชกิของกลุมพรรคคอมมิวนิสตมลายา (กลุมจีนเปง) ที่มามอง
ตัวในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2532 นั้น คนทางราชการไทยก็ไดยอมรับเงือ่นไขในการมอบตัววา การ
สงบุคคลดังกลาวกลับประเทศมาเลเซียจะตองเปนไปโดยความสมัครใจ 

ภายหลงัการดาํเนนิการทัง้หมด ปรากฏม ีอดีต จคม.เหลืออยูในประเทศไทยทั้งสิน้ 1,715 
คน เปนคนไทย 678 คน เปนคนมาเลเซยีและสัญชาติอ่ืน ๆ 911 คน และเปนเด็กเกดิใหม 126 คน 
บุคคลจึงตกเปนชนกลุมนอยในประเทศไทย บุคคลดังกลาวอาศัยอยูในจังหวัดยะลา นราธิวาส 
และสงขลา 

ดังนัน้ จะเหน็ไดวา อดีต จคม. ยอมเปนชนกลุมนอยในประเทศไทย เพราะบุคคลดังกลาว
มีเชื้อชาติมลายา และยงันบัถือศาสนาอสิลาม ขอใหสังเกตตอไปวา เราอาจจําแนกความเปนชน
กลุมนอยของ “อดีต จคม.” ในประเทศไทยออกไดเปน 2 จําพวก เชนกัน กลาวคือ (1.) อดีต จคม. 
ซึ่งมีสัญชาติไทย และ(2.) อดีต จคม. ซึง่ไมมีสัญชาติไทย 

กรมการปกครองไดเขาทําทะเบียนบุคคลใหแกชนกลุมนีแ้ลว ฝายทะเบียนประวัติชนกลุม
นอยของกระทรวงมหาดไทยก็ใชคําวา “อดีตโจรคอมมิวนิสตมลายา” (อดีต จคม.) สําหรับบุคคล
กลุมนี้เชนกนั 
 
 ตอมา คณะรฐัมนตรีเมื่อวนัที่ 25 สิงหาคม พ.ศ.2541 มีมติเห็นชอบตามขอเสนอของ
กระทรวงมหาดไทยในเรื่องการใหความชวยเหลือผูรวมพฒันาชาติไทยดังนี้  
 1.  มอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต และจังหวัดชายแดน
ภาคใต เปนหนวยงานรับผิดชอบในการดําเนนิการ โดยใหรัฐมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย มี
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อํานาจออกคาํสั่งแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางาน เพื่อดําเนนิงานตามโครงการ
ไดตามความเหมาะสม 
 2. ใหทุกกระทรวง ทบวง กรม ที่เกี่ยวของใหความรวมมอื สนับสนุนการดําเนนิงาน 
 3.  ใหสํานกังบประมาณพิจารณาจัดสรรงบประมาณ ตามโครงการฯ ป 2542 ให
กระทรวงมหาดไทย” 
 
 นอกจากนัน้ กระทรวงมหาดไทยแจงวา ไดมอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารชายแดน
ภาคใตจัดทําโครงการใหความชวยหลือผูรวมพัฒนาชาติไทย ป 2541 และ 2542  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อยุติสถานการณการกอการราย สรางบรรยากาศแหงความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสนิของประชาชน รวทั้งสนับสนนุนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยเนนการใหความชวยเหลือผูหลงผิดที่กลับในเขามอบตัวเปนผูรวม
พัฒนาชาติไทย ซึง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดอนุมัติใหดําเนินการในวงเงนิงบประมาณ 
14,506,800 บาท โดยโครงการป 2541 ไดรับการเจียดจายงบประมาณจากกรมการปกครอง เปน
เงิน 5,499,800 บาท และป 2542 ไดตั้งจายไวในงบปกติของกระทรวงมหาดไทย เปนเงนิ 
9,007,300 บาท 
 ทั้งนี้ ศนูยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใตรายงานวา ไดมอบหมายใหจงัหวัดที่มี
ผูรวมพัฒนาชาติไทย มีภูมิลําเนา หรือประกอบอาชีพในพืน้ที ่ ดําเนนิการสาํรวจขอมูลสถานภาพ 
ของผูรวมพฒันาชาติไทย ทีม่ีการรับมอบตัวตั้งแตป 2522 จนถงึปจจบุัน เพื่อรับทราบขอมูลความ
ตองการทีจ่ะใหทางราชการใหความชวยเหลือ ซึ่งจะตองอาศัยความรวมมือและสนับสนนุจากสวน
ราชการทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ของกระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ ประกอบกับเรื่องนีเ้ปน
เร่ืองที่มิไดมหีนวยงานใดไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบเปนการเฉพาะกระทรวงมหาดไทยจึงได
มอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใต เปนหนวยงานรับผิดชอบ ตามนยั
คําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ที่ 56/2539 ลงวนัที ่ 23 เมษายน 2539 ขอ 7 (6) ที่กําหนดใหศนูย
อํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใตดําเนนิการอืน่ ๆ ตามที่ไดรับมอบหมายจาก
คณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี หรือคณะกรรมการอํานวยการแกไขปญหาความมั่นคงจังหวดั
ชายแดนภาคใต 

ในปจจุบนัโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนอดีตโจรจีนคอมมิวนิสตมลายาก็จะไดรับ
การยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะ เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนังสือสํานักทะเบียน
กลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชน
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กลุมนอย )ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตร ตามความเปนจริง อาทิ จนี หรือ มาเลเซีย หรือสิงคโปร หรืออินโดนีเซีย แลว
วงเล็บตอทายวา “อดีต จคม.)” 

จะเปนวา แมวาเนื้อหาของนโยบายเทาทีเ่ปดเผยจะยงัไมชัดเจนนัก นโยบายดังกลาวของ
ฝายบริหารยอมนํามาซึง่การผอนผันใหชนกลุมนี้อาศัยอยูในประเทศไทย อยางนอยในลกัษณะ
ชั่วคราว ในปจจุบัน แตอยางไรก็ตาม ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชน
กลุมนี ้โดยกาํหนดใหตองอนุญาตจากจังหวัดเมื่อตองการออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยู 

6.  ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร 
ก. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากจังหวัดเกาะกง กัมพชูา 
ชนกลุมนี้มีเชือ้ชาติไทยดวยเหตุผล 2 ประการ ในประการแรก ชนกลุมนี ้ มีเชื้อชาติไทย

เพราะอาศัยอยูในเกาะกงตัง้แตคร้ังดินแดนนี้เปนของประเทศไทย ในยุคนั้นชนกลุมนี้จึงมีสัญชาติ
ไทย แตเมื่อเกาะกงตกเปนของฝรั่งเศส ชนกลุมนี้จงึเสียสัญชาติไทยโดยผลของการเสียดินแดน
ดังกลาว และเมื่อประเทศกมัพูชาไดรับเอกราชจากประเทศฝรั่งเศส เกาะกงจงึตกเปนของกมัพูชา
และบุคคลในเกาะกงจงึมีสญัชาติเขมร ในประการที่สอง ชนกลุมนี้มีเชื้อชาติไทยเพราะพึง่เขาไปทํา
มาหากนิทีเ่กาะกงหลังจากการเสียดินแดนนี้ไป ในป พ.ศ. 2517 เมื่อกัมพูชาเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองเปนระบอบสาธารณรัฐ คนไทยทีอ่ยูในเกาะกงจึงอพยพเขามาอยูทีจ่ังหวัดตราด 

รัฐบาลเหน็วา บุคคลดังกลาวเคยเปนคนสัญชาติไทยมากอน จึงมมีติคณะรัฐมนตรีเมื่อ
วันที่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2534 อนุมัติใหบุคคลเหลานีแ้ปลงสัญชาตเิปนไทยได แตยังเหลือไมได
รับการแปลงสญัชาติอีก 5,470 คน เนื่องจากยงัไมสามารถพิสูจนไดวา ในสวนที่เกี่ยวกับบุตรที่เกิด
ในประเทศไทยของผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกง และในขณะที่บตุรเกิด บิดาและมารดายงั
ไมไดรับการแปลงสัญชาต ิ บุคคลดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะ
เชนเดียวกนักบับิดาและมารดา  ในสวนการลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา 
กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติบุตรที่เกิดวา “กัมพูชา (เกาะกง)”  

ในกรณีของบคุคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูอพยพเชือ้สายไทย
จากเกาะกง และในขณะทีบุ่ตรเกิด บิดาและมารดายงัไมไดรับการแปลงสัญชาต ิ แตตอมา บิดา
และมารดาไดรับสัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาต ิ  บุคคลดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของบุคคลไรสัญชาติ ในการบันทึกของสาํนักงานทะเบยีนราษฎรเมื่อมี
การแจงเกิด กจ็ะระบุในชองสัญชาติวา “ไรสัญชาติ(เกาะกอง)” 

ในกรณีของบคุคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูอพยพเชือ้สายไทย
จากเกาะกง และในขณะที่บตุรเกิด บิดาและมารดาไดรับสัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติ บุคคล
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ดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะของคนสญัชาติไทยโดยการเกิด เมือ่
มีการแจงเกิด สํานักงานทะเบียนราษฎรก็จะระบุในชองสัญชาติวา “ไทย”  

บุคคลที่ถือบัตรประจําตัวผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกง กัมพูชา ไมอาจออกนอกพื้นที่
ควบคุมโดยไมไดรับอนุญาตจากนายอาํเภอทองที่หรือผูวาราชการจังหวัด 

ข. ผูหลบหนเีขาเมืองจากกัมพูชา 
ชนกลุมนี้เปนคนสัญชาติและเชื้อชาติกมัพชูาโดยแท  แตไดอพยพมากับคนสญัชาติ

กัมพูชาแตเชื้อชาติไทยในเกาะกง ฝายการทะเบียนชนกลุมนอยจงึเรียกชนกลุมนีว้า  “ผูหลบหนีเขา
เมืองจากกัมพชูา” ซึ่งทางราชการสํารวจเพื่อจัดทาํทะเบียนประวัติและบัตรประจําตัว พบวามี
จํานวน 6,265 คน 

7.  ชนกลุมนอยที่อาศัยอยูบนพื้นทีสู่ง 
โดยทั่วไป ทางราชการไทยเรียกชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นที่สูงวา “ชาวเขา” หรือ “ชาว

ไทยภูเขา” แตทางปฏิบัตขิองกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “บุคคลบนพื้นที่สูง” สาํหรับ “ชาวเขาซึง่
เปนชนกลุมนอยที่ตั้งถิ่นฐานอยูในบริเวณปาเขาซึง่เปนที่สูงในเขตพื้นที่จังหวัดทางดานเหนือลงไป
ทางดานทิศตะวันตกของประเทศ  จํานวน 20 จงัหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย 
แมฮองสอน ลาํพนู ลําปาง พะเยา ตาก สุโขทัย นาน กาํแพงเพชร แพร พิษณุโลก เพชรบูรณ เลย 
อุทัยธาน ีกาญจนบุรี สุพรรณบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ 

ชาวเขามีเผาสาํคัญ 11 เผา ดังตอไปนี้ กลาวคือ กระเหรี่ยง มงหรือแมว มูเซอ เยา อีกอ
หรืออะขา ถิน่ ลีซอ ลั้วะ ขมุ ตองซ ู (กระเหรี่ยงปะโอ) และผีตองเหลือง แตอยางไรก็ตามในแง
นโยบายของรฐับาลไทย บุคคลที่อยูในเผาพันธุดงักลาวที่มิไดอยูในประเทศไทยมาแตดั้งเดิม ก็ไมมี
สถานะเปน “ชาวเขา” ในสายตาของทางราชการไทย อาทิ โดยมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวนัที ่ 3 
มิถุนายน พ.ศ. 2518 บุคคลที่มีเผาพันธุดังกลาวที่มาจากลาวหลังวนัที ่ 3 มิถนุายน พ.ศ. 2518 
หรือจากพมาหลังวันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2519 ยอมจะมีสถานะเปน “ผูอพยพเขาเมืองโดยผิด
กฎหมาย” เวนแตจะพิสูจนไดวา การเขามาในประเทศเพื่อที่ลี้ภัยทางการเมือง (วนชั พฤกษะศรี: 
2531) 

ในขณะที่ยอดสํารวจจํานวนชาวเขาตามหนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยที ่ มท. 
0313/ว.84 ลงวนัที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2511 มีเพียง 200,888 คนเทานัน้ (ไพโรจน บุญผูก : 
2521) แตเอกสารซึ่งเผยแพรใน พ.ศ. 2541 ของฝายชาวเขาและชนกลุมนอย ระบุวาประชากรที่
อาศัยอยูบนพืน้ที่สูงมีจาํนวนกวา 939,800 คน และในจํานวนนี้มีชาวเขาที่ไดรับสัญชาติไทยแลว
มากกวา 203,570 คน (ณ วนัท ี3 สิงหาคม 2541) 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
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ขอมูลทั่วไปของอําเภอแมฟาหลวง 
1.  สภาพทั่วไปของอําเภอแมฟาหลวง 

1.1 ประวัติและความเปนมา 
อําเภอแมฟาหลวง ไดรับการประกาศจัดตั้งเปนกิง่อําเภอแมฟาหลวง เมื่อวันที ่1  เมษายน 

2535 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัที่ 13 มนีาคม 2535 โดยแยกการปกครองออกจาก
อําเภอแมจัน และไดรับพระราชทานชื่อ “กิ่งอําเภอแมฟาหลวง” จากสมเด็จพระศรีนคริรนทราบรม
ราชชนนี ศรีสังวาลย ตอมาไดรับการยกฐานะเปน “อําเภอแมฟาหลวง” เมื่อวันที ่5 ธันวาคม 2539 

 
1.2 ที่ต้ัง อาณาเขต สภาพทางกายภาพและภูมิประเทศ 

1.2.1 ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต 
อําเภอแมฟาหลวงตั้งอยูทางทิศเหนือของจงัหวัดเชียงราย หางจากตวัเมืองจังหวัด

เชียงราย 51 กิโลเมตร มพีืน้ที ่614,404 ตารางกโิลเมตร หรือประมาณ 400,625 ไรแยกเปนพื้น
ราบระหวางภูเขา 6,055 ไร รอยละ 1.51ภูเขา 394,688 ไร รอยละ 98.46  พื้นน้ํา 135 ไร รอยละ 
0.03 มีอาณาเขตติดตอดังนี้ 

ทิศเหนือ  ติดตอกับประเทศสหภาพเมยีนมาร (พมา) 
 ทิศใต   ติดตอกับอําเภอแมจัน จงัหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัออก  ติดตอกับอําเภอแมสาย  อําเภอแมจัน จงัหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัตก  ติดตอกับประเทศสหภาพเมยีนมาร (พมา) 
 
  1.2.2 ลักษณะทางกายภาพ 
 อําเภอแมฟาหลวงมีลกัษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนภูเขาสูง  มีเทือกเขา

สลับซับซอน พื้นที่ลาดเอียงจากทิศตะวนัตกไปทางทิศตะวันออก ระดับความสูงจากน้าํทะเลปาน
กลาง ประมาณ 1,300 – 1,500 เมตร และเปนแหลงกําเนิดของแมน้ําหลายสาย  เชนแมน้ําจนั 
แมน้ําคํา แมน้ําแมสลอง เปนตน มีการเพาะปลกูพืชไร เชน ขาวโพด ขาวไร และบางสวนยงัมีการ
ปลูกพนัธุไมเมอืงหนาว เชน ทอ บวย ฯลฯ  

  
 1.2.3 ลักษณะภูมิอากาศ 

- ฤดูรอน เร่ิมต้ังแต เดือนกมุภาพนัธ ถึง เดือนพฤษภาคม อุณหภูมิเฉลี่ย 27 C  มีลกัษณะรอนชืน้  
- ฤดูฝน เร่ิมต้ังแต เดือนมิถนุายน ถงึ เดอืนกันยายน อุณหภูมิเฉลี่ย 22 C  มีลักษณะฝนตกมลีม
กรรโชกแรง 
- ฤดูหนาว เร่ิมต้ังแต เดือนตุลาคม ถงึ เดอืนมกราคม อุณหภูมิเฉลี่ย 10 C  มีลักษณะหนาวจัด 

1.3 เขตการปกครองและบริหาร 
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แบงเขตการปกครองตามพระราชบัญญัติ ลักษณะทองที่ พ.ศ.2457 เปน 4 ตําบล 68 หมูบาน 
จํานวน  4  ตําบล ดังนี ้ 
 
1.  องคการบรหิารสวนตําบลแมฟาหลวง   2. องคการบริหารสวนตําบลเทอดไทย 
 3. องคการบรหิารสวนตําบลแมสลองนอก  4. องคการบริหารสวนตําบลแมสลองใน  
 
ตําบลแมฟาหลวง จํานวน 16 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานหวยน้าํขุน (อพป.)    หมูที ่9  บานลเิช 
หมูที ่2 บานหวยไรสามัคคี (อพป.)(กาํนนั)  หมูที ่10 บานปาซาง(จะลอ)(อพป.) 
หมูที ่3 บานปาคา     หมูที ่11 บานสามัคคีเกา (อพป.) 
หมูที ่4 บานสีห่ลัง     หมูที ่12 บานปาซางนาเงนิ 
หมูที ่5 บานอาหลู(ขาแหยงพัฒนา)(อพป.)   หมูที ่13 บานสามัคคีใหม 
หมูที ่6 บานมเูซอปากลวย    หมูที ่14 บานสวนปา 
หมูที่7  บานอกีอปากลวย(อพป.)    หมูที ่15 บานปางพระราชทาน (ส่ีพนัไร) 
หมูที ่8 บานแกป(มูเซอลาบา)(อพป.)   หมูที ่16 บานปายางมูเซอ 
 
 
ตําบลแมสลองนอก จํานวน 13 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานสนัติคีรี (อพป.)(ปชด.) (กํานนั)  หมูที ่8 บานปาคาสามัคคี  
หมูที ่2 บานอาแหล     หมูที ่ 9 บานพนาสวรรค 
หมูที ่3 บานเยาเลาสบิ     หมูที ่10 บานแมจันหลวง 
หมูที ่4 บานธาตุ      หมูที ่11 บานเจียงจาใส 
หมูที ่5 บานปาคาสุขใจ     หมูที ่12 บานใหมสันต ิ
หมูที ่6 บานกลางใหม     หมูที ่13 บานตงจาใส 
หมูที ่7 บานอาแบ 
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ตําบลแมสลองใน จํานวน 23 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานหวยหยวกหนิแตก (อพป.)   หมูที ่13 บานตนมวง 
หมูที ่2 บานหวยผึ้ง (อพป.)    หมูที ่14 บานเลาลิ่ว 
หมูที ่3 บานอาแหม     หมูที ่15 บานอาแหละ 
หมูที ่4 บานโปงไฮหวัแมคํา (ปชด)   หมูที ่16 บานจะคํานอย 
หมูที ่5 บานหวยม ุ(กํานัน)    หมูที ่17 บานหวยโย 
หมูที ่6  บานผาเดื่อ     หมูที ่18 บานหวยหมาก 
หมูที ่7 บานอกีอแสนใจ     หมูที ่19 บานแมแสลบ 
หมูที ่8 บานหวยสาน     หมูที ่20 บานนาโต 
หมูที ่9 บานหวยหยวกปาโซ    หมูที ่21 บานโปงไฮ 
หมูที ่10 บานหวยหก     หมูที ่22 บานแสนใจพัฒนา 
หมูที ่11 บานพะใหญ - มะหินกอง   หมูที ่23 บานสันมะเค็ด 
หมูที ่12 บานพะนอย - เลาจาง – อาโต 
 
ตําบลเทอดไทย จํานวน 16 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานเทอดไทย (อพป.)(ปชด)(กํานัน)  หมูที ่9 บานมงเกาหลงั 
หมูที ่2 บานแสนเมืองโก     หมูที ่10 บานหวยอืน้ 
หมูที ่3 บานอากู (ปชด)     หมูที ่11 บานพญาไพรลิท ู
หมูที ่4 บานปนูะ     หมูที ่12 บานมงแปดหลงั 
หมูที ่5 บานพญาไพรเลามา (ปชด)   หมูที ่13 บานเทอดไทย 1 
หมูที ่6 บานพญาไพรเลาจอ    หมูที ่14 บานหวยหมอ 
หมูที ่7 บานแมหมอ     หมูที ่15 บานผาจ ี
หมูที่8 บานปางมะหนั     หมูที ่16 บานจะตี  
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1.4 ประชากรและการตั้งถ่ินฐาน 
 มีประชากรทั้งสิ้น 72,887 คน แยกเปนชาย 37,986 คน แยกเปนหญิง 34,901 คน (ขอมูล 
ณ วันที ่1 ตุลาคม 2544) 
 
ลําดับ
ที่ 

กลุมประชากร จํานวน
(คน) 

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
 
 
 

9 

 
ประชากรทีม่ีสัญชาติไทย 
ประชากรที่ไดรับสถานะตางดาวฯ 
ชาวเขาดัง้เดิมที่มีคุณสมบัตขิอลงรายการสัญชาติไทย 
ชาวเขาที่มีสิทธิขอสถานะตางดาวฯ 
บุคคลพื้นที่สูงที่ไมใชชาวเขา ที่มีสทิธิขอสถานะตางดาวฯ 
บุคคลพื้นที่สูงผูมีสิทธิขอสัญชาติไทย ตามมาตรา 7 ทว ิ แหง พ.ร.บ.
สัญชาติ 
ผูผลัดถิ่นสัญชาติพมา 
ชนกลุมนอยตาง ๆ  
-  จนีฮออิสระ 
-  จนี ทจช. 
-  จนีฮออพยพ 
ผูไมมีสิทธิขอสถานะใด 
 

 
     30,708 
          545 
     14,121 
       3,414 
       2,921 
       5,855 
       2,491 
 
       2,082 
       2,611 
       1,375 
       6,391 

 รวม      72,887 
 
   

 1.4.1 การต้ังถิ่นฐานและการประกอบอาชีพ 
สภาพพืน้ที่ภูเขามีเทือกเขาสลับซับซอน มีที่ราบบางสวนระหวางเขา และที่ราบลุมแมน้ํา 

มีการประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม มีการทํานาตามพืน้ที่ระหวางภูเขา กับที่ราบบริเวณลุม
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แมน้ํา สวนพืน้ที่บริเวณภูเขาจะมีการปลูกพืชไร, ขาวโพด, ชา ฯลฯ นอกจากนั้น ยังมีการปลูกเปน
สวนผลไม เชนลิ้นจี,่ ลําไย, ทอ, บวย เปนตน 
 
2. เศรษฐกิจ 
 ดานเศรษฐกจิยังตองพึ่งพาเกษตรกรรม การทํานา การทําไร เชน ขาวโพด ขาวไร มีพืช
เศรษฐกิจที่สาํคัญ คือชา ซึง่เปนพืชที่มีราคาดี มพีอคาเขามารับซื้อถงึไรของเกษตรกร แตพืน้ที่ปลูก
ก็ยังมีไมมากนัก เนื่องจากประชาชนสวนใหญเปนชาวเขา มีถิ่นที่อยูบนที่สูง การเพาะปลกูพืชกจ็ะ
มีแตประเภทพืชไรเสียเปนสวนใหญ ซึง่ราคาไมแนนอนกลุมพอคากาํหนดราคาซื้อข้ึนเอง 
 ปญหาของอาํเภอแมฟาหลวง คือสภาพพืน้ทีท่ี่ไมอํานวยตอการทาํการเกษตร การ
เพาะปลกูพชื สวนใหญจะเปนพืชไร เชน ขาวโพด ขาวไร ฯลฯ ซึง่ราคาของพืชเหลานี้ไมแนนอน
ขึ้นอยูกับราคาตลาด และในฤดูแลงจะมีปญหาการขาดแคลนน้าํทาํการเกษตร ทาํใหผลผลิต
เสียหาย 
 
  ประเภทพืน้ที่    จํานวนไร 
  1.  พื้นที่ปา       33,160 
  2.  พื้นที่อยูอาศัย         4,555 
  3.  พื้นที่ทาํการเกษตรทั้งหมด     64,910 
   3.1  พืน้ที่นา        1,500 
   3.2  พืน้ที่ไร      61,138 
   3.3  พืน้ที่ปลูกไมผล-ไมยืนตน      2,072 
   3.4  พืน้ที่ปลูกผัก          200 
  รวมพืน้ทีท่ั้งหมดของอําเภอแมฟาหลวง   400,625 
 
 การปศุสัตว  สัตวเลี้ยงสวนใหญเปนการเลี้ยงภายในครัวเรือน สตัวเศรษฐกิจทีสํ่าคัญ
ไดแก สุกร โค กระบือ ไก มา ลา ฬอ เปนตน 
 
 การอุตสาหกรรม  มีอุตสาหกรรมที่สําคญั คือ การผลิตใบชา แบงเปนโรงงานขนาดเล็ก 
2 แหง 
 
 การพาณชิย  
  -   มีสถานีบริการน้าํมนัเชื้อเพลิงขนาดใหญ 2 แหง 
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  -  มีธนาคาร จาํนวน 1 แหง ไดแกธนาคารทหารไทย สาขาแมสลอง 
  -  มีสหกรณ จาํนวน 1 แหง ไดแกสหกรณการเกษตรแมสลอง จาํกัด 
  -  มีโรงแรม จาํนวน 6 แหง 
 
 
 การศึกษา 

• สถานศกึษา  
- สปช. 21 แหง 
- สศ. 1 แหง  

• หองเรียน  
- สปช. 300 แหง 
- สศ. 14 แหง  

• ครู  
- สปช. 247 คน 
- สศ. 20 คน  

• นักเรียน  
- สปช. 9,411 คน 
- สศ. 452 คน  

• การศึกษานอกโรงเรียน 
- กลุมสนใจ 6 คน 
- วิชาชีพระยะสั้น 15 คน  

• ที่อานหนังสือพิมพประจําหมูบาน 8 แหง  

การศาสนา 

ประชาชนในอาํเภอแมฟาหลวง สวนใหญเปนชาวไทยภูเขา ซึ่งมีศาสนาและวัฒนธรรมดั่งเดิม
ของเผาตาง ๆ เชน มูเซอ ลีซอ มง เยา ฯลฯ ตอมาไดหนัมานับถือศาสนาอื่น ๆ เชน ศาสนา
พุทธ คริสต อิสลาม ฯลฯ กนัอยางแพรหลาย 
สถาบันหรือองคกรทางศาสนาที่สําคัญ คอื 
- วัด ที่พกัสงฆ จํานวน 16 แหง 
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- มัสยิด จาํนวน 2 แหง 
- ศาลเจา จํานวน 2 แหง 
- โบสถคริสต จํานวน 37 แหง 

 

สาธารณสขุ 

(1)  มีการใหบริการดานสาธารณสุขโดยมีสถานบรกิาร ดังนี ้

-  โรงพยาบาล ขนาด 10 เตียง     จํานวน 1   แหง 

-   สาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอ   จํานวน 1   แหง 

       -  สถานีอนามยัประจําตําบล/หมูบาน   จํานวน  13 แหง 

       -  สถานบริการสาธารณสุขชุมชน   จํานวน  5  แหง 

       -  หนวยควบคุมโรคทีน่ําโดยแมลง   จํานวน   1  แหง 

       -  สถานพยาบาลของเอกชน    จํานวน   3  แหง 

       -  รานขายยาแผนปจจบุัน    จํานวน   -  แหง 

อัตราการมีและใชสวม รอยละ 77.90 

 

การทองเที่ยว 

 สถานที่สําคัญ 

 1.  พระธาตุดอยตุง  อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร  ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัเลี้ยวขวาที่สามแยกกองอํานวยการไปอีก 3 กิโลเมตร สภาพทางสงูชนั ในฤดูฝนควร
ใชเสนทางสายใหม 1149 ที่ออมข้ึนไปจุดชมวิวดอยชางมูบ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร พระ
ธาตุดอยตุงเปนที่บรรจุพระรากขวัญเบื้องซายของพระพทุธเจา 

 2.  พระตําหนักดอยตุง  ตั้งอยูที่บานอีกอปากลวย หมูที่ 7 ตาํบลแมฟาหลวง อําเภอแม
ฟาหลวง 
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 3.  พระบรมธาตุเจดียศรนีครินทรามหาสันติคีร ีตัง้อยูที่ดอยแมสลอง ตําบลแมสลอง
นอก อําเภอแมฟาหลวง 

  

 

สถานที่ทองเที่ยว 

 1.  พระธาตุดอยตุง  อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร  ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัเลี้ยวขวาที่สามแยกกองอํานวยการไปอีก 3 กิโลเมตร สภาพทางสงูชนั ในฤดูฝนควร
ใชเสนทางสายใหม 1149 ที่ออมข้ึนไปจุดชมวิวดอยชางมูบ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร พระ
ธาตุดอยตุงเปนที่บรรจุพระรากขวัญเบื้องซายของพระพทุธเจา 

 2.  พระตําหนักดอยตุง  ตั้งอยูที่บานอีกอปากลวย หมูที่ 7 ตาํบลแมฟาหลวง อําเภอแม
ฟาหลวง 

 3.  พระบรมธาตุเจดียศรนีครินทรามหาสันติคีร ีตัง้อยูที่ดอยแมสลอง ตําบลแมสลอง
นอก อําเภอแมฟาหลวง 

 4.  จุดชมวิวดอยชางมูบ ดอยผาฮี้ ดอยผาหม ีอยูหางจากพระธาตุดอยตุง 4 กิโลเมตร 
ในเสนทาง 1149 สายเกาเปนจุดที่สงูที่สุดของดอยตุง ชมทะเลหมอก พระอาทิตยตก นับเปนถนน
ที่มีทัศนียภาพสวยงามมากไปจนสุดทางทีอํ่าเภอแมสาย ตามเสนทางจะผานหมูบานชาวเขาเผา
มูเซอและอาขา สภาพเสนทางลาดยางตลอด แตสูงชันมากจึงควรใชพาหนะขับเคลื่อน 4 ลอ  

 5.  สวนแมฟาหลวง อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัแลวเลี้ยวซายเขาทางหลวง 110 (แมจัน- แมสาย) ไปอีกประมาณ 15 กิโลเมตร  
และเลี้ยวซายเขาทางหลวง 1149 ไปประมาณ  14 กิโลเมตร  จัดเปนสวนดอกไมประดับเมือง
หนาว ใหนักทองเทีย่วเดิมชมแปลงดอกไมนานาพนัธุไดตลอดทั้งป เก็บคาผานประตูคนละ 100 
บาท  

 6.  ดอยแมสลอง เปนชุมชนชาวจีนอพยพจากกองพล 93 ในราวปลายเดือนมกราคมถึง
เดือนกุมภาพนัธดอกซากุระจะบานสะพรัง่ดูสวยงามมากและเปนอีกจดุหนึง่ที่จะไดสัมผัสอากาศ
หนาวเย็น ชมทะเลหมอก และจีนตนตาํรับจากยนูาน การเดินทางจากเชียงราย  ใชเสนทาง
เชียงราย – แมจัน 29 กิโลเมตร แลวเลี้ยวซายเขาทางหลวงหมายเลข 1089 (แมจัน – แมอาย) อีก 
38 กิโลเมตร  รวมระยะทางประมาณ 67  กิโลเมตร บนเสนทางจะผานน้าํพุรอนหวยหนิฝนและใน
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เสนทางลงดอยแมสลองใชทางหลวงหมายเลข 1234 จะผานหมูบานผาเดื่อ บานสามแยกอีกอ 
จากจุดนี้สามารถไป บานเทอดไทย และสิน้สุดทางที่ดอยหัวแมคาํรวมระยะทางประมาณ 45 
กิโลเมตร 

7. บานเทอดไทย เปนจุดศนูยกลางของบนดอย สามารถไปไดหลายทาง เชน จากเทอด
ไทยสูพระธาตดุอยตุง ระยะทาง 50 กม. เทอดไทยสูดอยแมสลอง ระยะทาง 26 กม. เทอดไทย-หวั
แมคํา (ทุงดอกบัวตอง) ระยะทาง 35 กม. 
 8. วัดพระธาตุกาคํา เปนสถานทีท่ี่ชาวบานใหความศรัทธาและนับถอื เปนที่พึง่ทางใจ
ของชาวบาน มีประวัติและความเปนมาทีน่าประทับใจ ลักษณะการปลูกสรางเปนศลิปแบบดั้งเดิม
ของชาวไทยใหญ พธิีกรรมตาง ๆ ยังคงอนุรักษไวแบบเดิม ๆ 
 9. อางเก็บน้าํ ความสําคญัของสถานที ่เปนทรัพยสมบัติสวนรวมของหมูบาน เปนที่
พักผอนของชาวบานเปนแหลงอาหารของหมูบานและยงัคงติดกับสวนเกษตร จุดชมวิวดทูิวทัศน
ความสวยงามของหมูบาน 
 10.บานพักขนุสา ขุนทาวทีม่ีกําลงัติดอาวธุนับหมื่นในนามของ “กองทพักูชาต”ิ หรือที่
ชาวโลกรูจักกนัในนาม “ราชาเฮโรอีน” เขามาอยูบานเทอดไทยเมื่อป พ.ศ.2519 
 11. ตลาดเชาชาวเขา เปนสถานที่ ๆ ชาวบานใชเปนตลาดซื้ออาหารและชาวเขาหลาย
เผานาํผลผลิตมาขายแตลักษระเดินตรงทีไ่มมีการสรางเพื่อใชเปนตลาด ผูขายจะนําสินคามาวาง
ตามถนน ในตลาดเชา และคนจะมาเฉพาะชวงเชาเทานัน้ เร่ิมมีคนมาตั้งแตเวลา 05.00 น. ถงึ 
08.00 น. 
 12. น้ําตกดอยแสง หางจากบานเทอดไทย 2 กม. เปนธารน้ําที่เยน็ชุมฉํ่า ใครเคยไปแลว
ตองประทับใจ 
 13. หมูบานชาวเขา อําเภอแมฟาหลวง ไดชื่อวาเปนอาํเภอที่มีชาวเขาหลากหลาย
เผาพนัธุอาศยัอยูบนเสนทางเดียวกนัแตละเผามีเอกลกัษณประจําเผา เชน วัฒนธรรมการแตงกาย
และภาษาพูด จะไดสัมผัสกบัชาวเขาเผาตาง ๆ เชน บานผาเดื่อ (เผาเยา), บานสามแยกอีกอ(เผา
อีกอ), บานหวยผึ้ง(เผาจีนฮอ), บานเทอดไทย(เผาไทยใหญ), บานสามเตา (เผาลั๊วะ), บานหวยอืน้ 
(เผามูเซอ), บานมงเกาหลงั (เผามง) และบานหัวแมคาํ (เผาลีซอ) 
 14. ดอยหัวแมคํา เปนที่ตัง้ของหมูบานชาวไทยภูเขาเผามง, มูเซอ, ลซีอ,อาขา อยูตดิ
ชายแดนพมา จากเสนทางแมสลองสายเกา 1234 แลวแยกขวาที่สามแยกอีกอ (อาขา) ไปทางบาน
เทอดไทย จนถึงบานหัวแมคํา (หางจากตวัเมืองเชียงราย ประมาณ 100 กิโลเมตร เปนถนนลกูรัก
ประมาณ 10 กิโลเมตร) มีจดุชมวิวทะเลหมอก โดยเฉพาะอยางยิง่ ในราวปลายเดือนพฤศจกิายน
ถึงธนัวาคม ดอกบัวตองจะบานสะพรั่งไปทั้งหุบเขา แซมดวยหมูบานชาวเขาทัง้ 4 เผา ดูสวยงาม
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มาก นอกจากนั้นตลอดเสนทางที่ผานบานเทอดไทยยงัเปนที่ตัง้ของหมูบานชาวเขาเผาตาง ๆ อีก
ดวย 
 
 สภาพปญหาที่สําคัญและขอจํากัดของอําเภอ 
 1. ปญหายาเสพติด อําเภอแมฟาหลวง ประกอบดวย ชาวเขาและชนกลุมนอย
หลากหลายเผาพนัธุ ชาวเผาบางเผา มวีฒันธรรมดั่งเดมิเกี่ยวของกับการเสพและปลูกฝน เคยเปน
ที่ตั้งของกองกาํลังขุนสาราชาเฮโรอีนระดับโลกจึงเปนแหลงผลิต จําหนาย และระบาดของยาเสพ
ติด แมปจจุบันการปลูกฝนของชาวเขาจะหมดไปและกองกาํลังขุนสาจะถูกเจาหนาที่ของรัฐ
ปราบปรามผลักดันพนไปจากพืน้ที่แลว แตปญหาของการระบาดยาเสพติดยังรุนแรงอยู ทาํใหเกิด
การสูญเสียทั้งทรัพยากรบุคคลและเงินที่จะนําไปใชในการพัฒนาชมุชนดานอืน่ ๆ เนื่องจากพื้นที่
ของอําเภอมีเขตติดตอกับประเทศสหภาพพมา ระยะทางถึง 67 กิโลเมตร แนวชายแดนเปนปาไม
และภูเขาสูงชนั สะดวกตอการลักลอบขนยาเสพติดยากแกการควบคุมและปราบปราม ซึ่งควรจัด
โครงการนาํรอง “หมูบานปลอดยาเสพติด” โดยมีชุมชนมีสวนรวมบนพืน้ฐานทรพัยากรที่มีอยู และ
การสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐบาล องคกรเอกชนในพืน้ที่อยางเหมาะสม และสอดคลองกับวถิี
ชีวิตและสภาพแวดลอมทีเ่กื้อกูลของครอบครัวและชุมชนบําบัดฟนฟ ู ตลอดจนสรางเสริมศักยภาพ
ใหกับชุมชน ผนึกกาํลังรวมกนัปองกนัและแกไขปญหายาเสพติดดวยตนเอง 
 
 2. ปญหาผลผลิตและรายได เกษตรกรที่ทาํไรสวนใหญไดผลผลิตต่ํา เพราขาดความรูใน
ดานการเกษตร การบาํรุงดิน การใชปุยเพิ่มผลผลิต และการคัดเลือกพนัธุที่ด ี การปลูกพชืที่
เหมาะสมกับสภาพของดิน การบํารุง/รักษาผลผลิต การลดตนทุนการผลิต ทาํใหเกษตรกรมีรายได
จากการขายผลผลิตนอย ไมคุมกับรายจายเกษตรกรสวนใหญไมมีความรูเร่ืองกลไกราคาตลาด
นิยม ปลูกพชืชนิดเดียวกันที่เหน็วามีราคาสงูในปที่ผานมา ทําใหผลผลิตที่ไดรับลนตลาด และมี
ราคาต่ํา ควรจัดฝกอบรมเกษตรกรใหมีความรูเร่ืองการบํารุงและอนุรักษดิน จัดหาพนัธุพชืที่เหมา
สมกับพืน้ที่ การประกนัราคาพืชผลทางการเกษตร ตลาดรองรับสินคาทางการเกษตร และจัดตั้ง
กลุมเกษตรเพือ่เพิ่มเงินทุนหมุนเวยีนและเพิ่มศักยภาพในการตอรอง 
 
 3. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 
  3.1 ปญหาการขาดเอกสารสิทธิ์ ราษฎรของอําเภอแมฟาหลวงขอเอกสารสิทธิ์
ในพืน้ที่อาศัยและพื้นที่ทาํกนิที่ในการสรางที่อยูอาศัยมจีํากัด พื้นที่ทาํการเกษตรไมเพียงพอ 
เนื่องจากพื้นทีท่ั้งหมดของอาํเภออยูในเขตปาสงวนแหงชาติไมสามารถออกเอกสารสิทธิ์ได ควรจดั
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ใหเปนเขตปฏรูิปที่ดินออกเอกสารสิทธิ์ใหกบัราษฎร โดยกําหนดจาํนวนพื้นที่อยูอาศัยและพื้นทีท่าํ
กินใหเหมาะสมและทั่วถึง 
  3.2 ปญหาแหลงน้าํใชสอยและเชื้อเพลิง ราษฎรขาดไมใชสอยเปนเชื้อเพลิง 
เนื่องจากราษฎรสวนใหญเปนชาวเขาปลกูบานเรือนเปนที่อยูอาศัยโดยใชไมเปนวสัดุ รวมทัง้ใชไม
เปนเชื้อเพลิงในการหุงตม แมจะมีการใชปูนเปนวสัดุในการกอนสรางบานอยูบาง และบาง
ครัวเรือนมีการใชแกสเปนเชือ้เพลิงในการหุงตม แตก็มีเพียงสวนนอยวัฒนธรรมดั่งเดิมของชาวเขา
ในการเขาไปเก็บของปามาเปนอาหาร และนําไมมาใชสอยเปนสิ่งผิดกฎหมายเพราะพื้นทีข่อง
อําเภออยูในเขตปาสงวนแหงชาติ ควรจดัใหมีการปลกูปาชุมชน และปาไมใชสอยประจําหมูบาน 
เพื่อนาํไมมาใชทดแทนการใชไมจากในปา 
  3.3 ปญหาสาธารณูปโภค อําเภอฟาหลวงพืน้ทีส่วนใหญเปนเขตปาสงวน
แหงชาติ การคมนาคมระหวางหมูบาน และภายในหมูบานยังมีการพัฒนาไมทัว่ถึง ไฟฟายงัขาด
แคลนในหลายหมูบาน น้ํากนิ น้าํใชและน้ําเพื่อการเกษตรไมเพยีงพอ ควรจัดสรางถนนที่มี
มาตรฐานทัว่ถงึทุกหมูบาน ขยายเขตไฟฟาใหครอบคลุม ปรับปรุงคณุภาพน้าํใหสะอาด จัดระบบ
ประปาภูเขาใหเพยีงพอ 
 4. ปญหาสาธารณสุขและอนามยั ราษฎรอําเภอแมฟาหลวง สวนใหญเปนชาวเขามี
วัฒนธรรมดั่งเดิม ที่อยูอาศยัรวมกนัเปนครอบครัวใหญ บานเรือนตั้งอยูบนพื้นดนิ ประกอบอาหาร
ภายในบาน อุปกรณและภาชนะประกอบและใสอาหารสกปรก ไมมีการเก็บรักษาที่เปนระเบียบ
เรียบรอย ขาดความรูดานโภชนาการ ไมรูจักปองกนัตนเองในกิจการเกี่ยวกับสุขภาพอนามยั ไมมี
การวางแผนครอบครัว อัตราการใชสวมราดน้ํามนีอยทัศนคติแบบดั่งเดิมทีเ่จ็บปวยรักษาเอง ใช
หมอผีประจาํหมูบานรักษาโรค ทําใหเกิดเด็กขาดสารอาหาร การระบาดของโรค โรคติดตอรายแรง 
ควรจัดอบรมแกราษฎรใหมีความรูดานสุขภาพอนามัยการปองกนั และรักษาเบื้องตน ใหความรู
ดานการคุมกาํเนิด การรับประทานอาหารทีถู่กหลักโภชนา จัดตั้งกอบทนุยาประจําหมูบาน 
สงเสริมใหมกีารใชสวมซึมทีถู่กหลกัสุขาภบิาล 
 5. ปญหาความรูและการศึกษา ศาสนาวัฒนธรรมดัง่เดิมถูกแทรกแซง ทําใหเกดิความ
แตกแยกไมสงบในหมูบานไมมีผูนาํศาสนาที่ถาวร การศึกษายงัไมครอบคลุมทั่วถึง วัสดุอุปกรณใน
การเรียนการสอนไมเพยีงพอ ขาดการอนุรักษและรักษาวฒันธรรมดั่งเดิม ควรจัดบริการดาน
การศึกษาภาคบังคับใหครอบคลุมทั่วถึงทุกหมูบาน จดัระบบการศึกษานอกโรงเรียนเสริม สงเสรมิ
การนับถือศาสนาของประชาชนอยางเทาเทียม จัดตั้งศูนยสงเสริมอนุรักษและรักษา
ขนบธรรมเนยีมประเพณีวฒันธรรมดั่งเดิมของชาวไทยภเูขาและชุมชนบนที่สงู 

6.ปญหาทรพัยากรธรรมชาติ ชาวบานสวนใหญยงัขาดจิตสํานึก และความรูในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม ขาดระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและสิง่ปฏิกูล ที่เปน
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มาตรฐานถูกตอง มีการทิง้ขยะในแมน้ําและแหลงน้ําธรรมชาติ ควรสงเสริมใหชมุชนและองคกร
ปกครองทองถิน่มีบทบาทในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม สงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารการจัดการกําจัดขยะมลพิษ มลภาวะ จัดการบริหารจัดการ
ระบบการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลมที่สอดคลองกับวถิิชีวิตของชุมชนดั่งเดิม 
 7.ปญหาแหลงน้ํา แมจะมีแมน้ําสายหลัก ทั้งแมน้ําคํา แมน้ําจัด แมน้ําแมกลงั และลาํ
หวยใหญ นอย กับแหลงน้าํธรรมชาติอ่ืน เกือบครอบคลุมทุกพื้นที่ แตพื้นที่เพาะปลูกบางแหงอยู
บนพืน้ที่สูงขาดแคลนระบบชลประทานจงึไมสามารถนําน้ําจากแหลงธรรมชาติไปใชไดอยางทั่วถึง 
รวมทัง้ขาดการกักเก็บน้ําที่ดี ควรจัดสรางอางเก็บน้ําและฝายในพืน้ที่ที่เหมาะสม จัดระบบการ
ชลประทานและระบบการชกัน้ําขึน้บนที่สงูโดยใชวธิีภูมปิญญาชาวบาน หรือพลังงานจาก
ธรรมชาติ 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
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แบบสัมภาษณการวิจยัเรือ่ง 
“กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสญัชาติไทยของชนกลุมนอย  

ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย” 
 

- ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูถูกสัมภาษณ ไดแก เพศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายได สถานะ 
(ขอมูลอ่ืน ๆ นาจะเกีย่วของ  ฯลฯ) 

 
- ทานพบหรือทราบวาการไมมีสัญชาติไทยมีผลตอทานเมื่อใด  (สถานการณความไม

แนนอนที่เกิดขึ้นรวมถงึ บริบทและเงื่อนไขตอผลที่คนพบ) 
 

- ทานรับรูถึงความยุงยากหรือผลที่จะเกิดขึ้นหากไมมีสัญชาติไทยไดอยางไร (จากการ
สังเกตการกระทําใด ผูอ่ืนบอก ฯลฯ)  (สถานการณความไมแนนอน บริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานเคยไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทยมากอนหรือไม ในขอมูล

ขาวสารที่ไดรับจากแหลงใดบาง เมื่อใด ชองทางใด เนื้อหาขอมูลขาวสารที่เคยไดรับเปน
อยางไร (แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาของขาวสาร ชองทางของขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานมีความรูสึกหรืออยางไร เมื่อทราบวาตนไมไดรับสิทธิเทาเทียมกับคนอ่ืนที่มีสญัชาติ

ไทย     (สถานการณความไมแนนอน  อารมณ ความรูสึก บริบทและเงื่อนไข) 
 

- บุคคลในครอบครัวของทานรูสึกหรือมีปฏิกิริยาอยางไรตอการที่ไมมีสญัชาติไทย และ
ไดรับสิทธไิมเทาเทียมกับคนที่มีสัญชาติไทย (สถานการณความไมแนนอน อารมณ ความ
สึก บริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานทาํอะไรบางหรือทําอยางไรบางเพื่อชวยผอนความรูสึกที่เกิดขึน้ ทําไมถงึกระทาํ

เชนนัน้   (กระบวนการและวิธีการ แสวงหาขอมูลขาวสาร เหตุผลในการแสวงหาขอมูล
ขาวสารบริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานมีการหาขอมูลขาวสารเพื่อการขอสญัชาติไทยอยางไรบาง      (กระบวนการและ

วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสาร) 
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- แหลงขอมูลขาวสารใดทีท่านเลือกใชในแตละชวงของการดําเนนิการในแตละขั้นตอนของ
การขอสัญชาติไทย (สถานการณความไมแนนอนกับแหลงขอมูลสาร) 

 
- ทําไมทานจึงเลือกใชแหลงสารดังกลาว (แหลงขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานคิดวาแหลงขอมูลขาวสารที่ทานเลือกมีขอมูลขาวสารเพียงพอสาํหรับการขอสญัชาติ

ไทยของทานหรือไม (แหลงขอมูลขาวสาร) 
 

- เนื้อหาขอมูลขาวสารที่ทานคดิวาสําคัญ และนารูเกีย่วกับการติดตามและการดําเนินการ
ในแตละขั้นตอนของการขอมีสัญชาติไทย  นาจะมีขอมูลขาวสารอะไรบาง (เนื้อหาของ
ขอมูลขาวสาร) 

 
- ชองทางใดที่ทานคิดวาสามารถเขาถึงในการแสวงหาขอมลูขาวสารตาง ๆ ทีท่านตองการ

ไดมากที่สุด  (ชองทางของขอมูลขาวสาร) 
 

- ทําไมทานคิดวานาจะเปนชองทางดังกลาว (ชองทางของขอมลูขาวสาร) 
 

- ทานมีชองทางอื่น ๆ อีกหรือไมในการแสวงหาขอมูลขาวสาร (ชองทางของขอมูลขาวสาร) 
 

- ในแตละชวงเวลาที่ผานมามีความแตกตางกนัในการแสวงหาขอมูลขาวสารหรือไม  ทัง้
วิธีการแหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาของขอมูลขาวสาร และชองทางของขอมูลขาวสาร 
(สถานการณความไมแนนอนที่สัมพนัธกบักระบวนการ และวิธกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานมีปญหาใดบางในการหาขอมูลขาวสารที่ทานตองการ (ปญหาและอุปสรรค) 

 
- ทานมีขอเสนอแนะอะไรบางตอหนวยงานที่เกี่ยวของ    ในการเตรียมการเกี่ยวกบัขอมูล

ขาวสารที่เหมาะสมกับชนกลุมนอยในการขอสัญชาติเปนคนไทย (ขอเสนอแนะ) 

 



ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นายสุริยา  สมบูรณ เกิดเมือ่วันที่ 30  กนัยายน พ.ศ. 2523  ที่จังหวัดเชยีงราย  
สําเร็จการศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2543  

ประสบการณทํางาน บริษัท ทีเอ ออเรนจ จํากดั ตําแหนง Customer Care 
Representative   ตั้งแตป 2544 จนถึงปจจุบัน 

เขาศึกษาตอในหลกัสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตร
พัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ในปการศึกษา 2547     
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