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กิตติกรรมประกาศ 

 

         เอกัตศึกษาฉบับนี้ไมอาจสำเร็จได หากไมไดรับความกรุณาอยางยิ่งจาก ผศ.ดร.ปติ เอ่ียมจำรูญลาภ 

ที่เปนรับเปนอาจารยที่ปรึกษาของเอกัตศึกษาฉบับนี้ ทั้งไดสละเวลาอันมีคาใหคำปรึกษา พรอมชี้แนะ

แนวทาง และใหความเห็นเพื่อใหเอกัตศึกษาฉบับนี้นี้มีเนื้อหาครบถวนสมบูรณ อีกทั้ง ผศ.ดร.ศารทูล 

สันติวาสะ และ ผศ.ดร.ธิดารัตน ศิลปภิรมยสุข กรรมการสอบเอกัตศึกษา สำหรับคำแนะนำทางดาน

วิชาการ ความเห็นที่เปนประโยชนตอการจัดทำเอกัตศึกษาเลมนี้จนเสร็จสมบูรณ 

         ขอขอบคุณเจาหนาที่หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูมีสวนเก่ียวของทุกทานที่ชวยประสานงานและใหความชวยเหลืออยางเต็มที่เชนกัน 

         ขอขอบคุณบิดา มารดา ผูอยูเบื้องหลังทุกความสำเร็จในชีวิตของผูเขียน คอยใหกำลังใจและ

สนับสนุนในเรื่องการศึกษาอยางเต็มที่มาโดยตลอด และนองสาวที่คอยอยูเคียงขางในทุกๆ เรื่อง  

         ขอบคุณหัวหนาสวนงานและเพื่อนรวมงานในทีมทุกทานที่เขาใจและใหการชวยเหลือในสวน

งานที่เก่ียวของ 

         ขอขอบคุณนางสาวกมลชนก อินวะษา เพื่อนผูแนะนำใหเขามาศึกษาในหลักสูตร ฯ นี้ พรอม

ทั้งคอยใหคำปรึกษา คำแนะนำและใหกำลังใจผูเขียนมาโดยตลอด นายสมชนก ชัยประเสริฐสกุล 

เพื่อนบัดดี้ผูรวมทุกขรวมสุขและใหการชวยเหลือกันเสมอมาในระหวางการศึกษา รวมทั้งเพื่อนรวม

หลักสูตร ฯ ในปการศึกษา 2565 ทุกทาน ที่ใหการชวยเหลือกันมาตลอดเชนเดียวกัน หากไมมีบุคคล

เหลานี้เอกัตศกึษาเลมนี้ไมอาจเสร็จสมบูรณได 

         ทายนี้ ผูเขียนหวังเปนอยางย่ิงวาเอกัตศึกษาฉบับนี้จะกอใหเกิดประโยชนแกผูที่สนใจจะศึกษา

และเปนแนวทางในการศึกษาเรื่องนี้ตอไปในอนาคต หากมีขอผิดพลาดประการใด ผูเขียนขอนอมรับ

ไวเพียงผูเดียวและขออภัยไว ณ ที่นี้ 

 

 

 

 

         

ศุทธิกานต สนขุนทด 
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บทคัดยอ 

 

หลังจากที่ประเทศไทยมีการประกาศใชพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

เปนกฎหมายวาดวยการใหสิทธิกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมไปถึงการสรางมาตรฐานการรักษา

ขอมูลสวนบุคคล ตั้งแตการเก็บ รวบรวม หรือใชขอมูลสวนบุคคลใหถูกวัตถุประสงคตามคำยินยอม

ของเจาของขอมูล ซึ่งเปนการบังคับใชท้ังในหนวยงานภาครัฐและเอกชน ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีการบังคับใชในหนวยงานภาครัฐ เปดโอกาสใหประชาชน

ไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานตาง ๆ ของรัฐเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความ

คิดเห็น และใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง อีกทั้งเพ่ือใหประชาชนสามารถปกปก

รักษาประโยชนของตนไดประกอบกับไดรับการคุมครองสิทธิสวนบุคคลที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสาร

ของราชการไปพรอมกัน อยางไรก็ตามหนวยงานราชการซึ่งปจจุบันอยูภายใตบังคับพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ ฯ และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ จึงควรจัดใหมี

กระบวนการหรือขั้นตอนที่เปนมาตรฐานในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตั้งแตการจัดเก็บ การรักษา 

การใช หรือการโอนขอมูลใหมีความปลอดภัย การกำหนดขอยกเวนของการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ตลอดจนความเชื่อมโยงระหวางกฎหมายเพื่อใหเกิดเปนมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลใน

หนวยงานของรฐัและเอกชนใหมีความสัมพันธหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีสอดคลองกัน  

ดังนั ้นเอกกัตศึกษาเลมนี้ ตองการจะศึกษาวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตาม

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 สามารถที่จะดำเนินการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ราชการตามคำรองขอไดหรือไม ขณะเดียวกันการเปดเผยนั้นจะเปการการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของ

เจาของขอมูลจนเกินสมควรหรือไม ดังนั ้นจะมีหลักเกณฑหรือกลไกใดที ่จะเขามาชวยใหการ

ดำเนินการการเปดเผยขอมูลดังกลาวนั้นสามารถดำเนินการไปไดอยางสมดุล และสอดคลองเปนไป

ตามเจตนารมณของกฎหมาย 

เมื ่อพิจารณาในภาพรวมควรมีการกำหนดหลักเกณฑในการเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการใหสามารถดำเนินการไดโดยไมเปนการทำลายการคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล

จนเกินสมควร และสามารถเกิดขึ้นควบคูไปกับการคุมครองความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลได 

โดยภายในหนวยงานอาจจะม ี1.การกำหนดวัตถุประสงคสำหรับการเปดเผยขอมูลขาวสารตามคำรอง

ขอวาผูรองขอมีวัตถุประสงคในการนำขอมูลเหลานั้นไปใชเพื่ออะไร 2. กำหนดสิทธิและหนาที่รวมถึง

อำนาจในการเก็บรวบรวมใชหรือเปดเผยขอมูลขาวสารราชการ รวมทั้งขอมูลสวนบุคคลที่อาจจะถูก

รวมอยูดวย เม่ือทราบแลววาใครมีหนาที่อยางไร มีสิทธิเขาถึงไดมากนอยแคไหน และ 3. สามารถ 
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เปดเผยขอมูลใดไดบาง กลาวคือเปนขอมูลสวนบุคคลที่ถูกรวมอยูในขอมูลขาวสารราชการ หากมี

ความจำเปนตองเปดเผย ควรมีการลบ ตัดทอน หรือแกไขขอมูลดังกลาว โดยอาจจะใชวิธีลดขนาด

ขอมูล หรือทำใหเปนขอมูลนิรนาม (Anonymization)  หรือเปนการแฝงขอมูล (Pseudonymization) 

5. กำหนดความเสี่ยงสำหรับการเปดเผยขอมูลวาขอมูลประเภทแตละประเภท มีความเสี่ยงมากนอย

เพียงใด จากนั้นก็ใช 6. มาตรการในการบริหารจัดการเขามาดูแลในเรื่องของการรักษาความปลอดภัย

ของขอมูลอยางเหมาะสม ขณะเดียวกัน 7. เจาหนาที่ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูลควรจะ

ไดรบัการฝกอบรมและพัฒนาความรู ทบทวนหนาที่และขอบเขตงานของตนตลอดเวลา และ 8. ควรมี

การประเมินผลการดำเนินงานวาการเปดเผยขอมูลดังกลาวมีประโยชนและประสิทธิภาพตอ

สาธารณชนและปจเจกชนมากนอยเพียงใด เปนตน 
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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

ขอมูล (Data) คือขุมทรัพยของโลกปจจุบันและอนาคต หนึ ่งในเหตุผลที ่ทำให ขอมูล          

มีความสำคัญ คือการมีขอมูลสวนบุคคล (Personal data) เปนองคประกอบรวมดวย ขอมูลสวน

บุคคลเปนขอมูลท่ีเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล ผูเปนเจาของขอมูลมีสิทธิที่จะเปดเผยหรือปกปด

ขอมูลอันเปนเรื่องสวนตัวของตนได ดวยความรวดเร็วและความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบัน   

ทำใหเกิดการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ซึ่งสามารถทำไดโดยงายและสะดวก   

เปนเหตุใหเกิดการลวงละเมดิในสิทธิความเปนสวนบุคคลจำนวนมาก ซึ่งขอมูลเหลานี้หากมีการรั่วไหล

ออกไปโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ดี นับเปนการสรางความเดือดรอน รำคาญ หรือความเสียหายใหแก

เจาของขอมูล ไมวาจะเปนความปลอดภัยในชีวิตรางกาย สิทธิและเสรีภาพ หรือการนำขอมูลไปใช

ประโยชนในเชิงพาณชิยโดยปราศจากความยินยอมก็ยอมทำใหเกิดความเสียหาย หรือความเดือดรอน

รำคาญกับเจาของขอมูลไดเชนกัน1 จึงเปนเหตุใหมีการกำหนดกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลข้ึนมา  

หลังจากที่ประเทศไทยมีการประกาศใชพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Personal 

Data Protection Act: PDPA) ในราชกิจจานุเบกษาซึ่งมีผลบังคับใชอยางสมบูรณ วันที่ 1 มิถุนายน 

พ.ศ. 2564 เปนกฎหมายวาดวยการใหสิทธิ์กับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมไปถึงการสรางมาตรฐาน

การรักษาขอมูลสวนบุคคล โดยการเก็บ รวบรวม หรือใชขอมูลสวนบุคคลใหถูกวัตถุประสงคตามคำ

ยินยอมที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดยินยอมใหเปดเผย2 โดยกฎหมายจะเขามาจัดเบียบและควบคุม

การใชขอมูลสวนบุคคลใหเปนระบบ ระเบียบมากขึ้น ทำใหเกิดมาตรฐานและกลไกการคุมครองขอมลู

สวนบุคคลที่ดี ซึ่งเปนแนวคิดในการสรางความเชื่อมั ่นของหนวยงานรัฐและเอกชนกับประชาชน       

 
1 วิริยะ รามสมภพ, “ความสัมพันเชิงวิเคราะหของรางพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารสวนบุคคล พ.ศ….    

กับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540,” [ออนไลน]. (บทความเชิงวิชาการ), (กรุงเทพฯ: สำนักงาน

คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (สขร.), 2562). 1. แหลงทีม่า http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE/ 

DRAWER01/GENERAL/DATA0024/00024282.PDF [27 กันยายน 2565] 
2 วันพิชิต ชินตระกูลชัย.  PDPA คอือะไร? [ออนไลน].  Ragnar Corporation, แหลงที่มา https://t-reg.co/ 

blog/t-reg-knowledge/what-is-pdpa/ [28 กันยายน 2565] 
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ผูทรงสิทธิ3 พระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไมไดมุ งเนนไปที ่เรื ่องของ          

การเปดเผยหรือการปกปดขอมูล เพียงแตจะเขามาเพื่อมาอำนวยความสะดวกในเรื่องกระบวนการ

การเปดเผยหรือการปกปดขอมูลเทานั้น ดังนั้นการตราพระราชบัญญัติขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

ขึ้นมานั้น จึงเสมือนเปนการรองรับ การลดการแทรกแซงในสิทธิความเปนสวนบุคคล และคุมครอง

สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยมีการกำหนดมาตรฐานและวิธีการในการใชขอมูลสวนบุคคล4  

ไวในพระราชบัญญัติดังกลาว 

ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ที ่มีการบังคับใชใน

หนวยงานภาครัฐ ซึ ่งมีมากอนพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 นานมาก       

เปนกฎหมายที่วาดวยการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลเชนเดียวกัน พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร     

ของราชการ ฯ เปดโอกาสใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานตางๆของรัฐเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองได    

โดยถูกตองกับความเปนจรงิ อีกทั้งเพ่ือใหประชาชนสามารถปกปกรักษาประโยชนของตนไดประกอบ

กับไดรับการคุมครองสิทธิสวนบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารของราชการไปพรอมกัน5  

โดยจะเนนการเปดเผยเปนหลัก และปกปดเปนขอยกเวน กรณีมีการขอใหมีเปดเผยขอมูลขาวสาร

ราชการตองมีการรองขอไปที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.) จากนั้นคณะกรรมการ

ขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.) ก็จะทำการวินิจฉัยในขอมูลที่มีการรองขอ การที่หนวยงานของรัฐ

จะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีหนวยงานของตนเก็บรักษาไว ไมวาจะเปนการเปดเผยตอหนวยงานของ

รัฐอื่น หรือเปดเผยตอบุคคลใดๆจะตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลกอน เวนแตกรณีท่ี

กฎหมายยกเวนใหเปดเผยไดโดยไมตองไดรับความยินยอม6  

 
3 สมาคมนักศึกษาเกา สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร สมาคมนักศกึษาเกาคณะนิติศาสตร สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร รวมกับ PDPA Thailand.  ความสัมพันธระหวางพระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของ

ราชการกับพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล. (เสวนา). [ออนไลน] แหลงที่มา 

https://www.facebook.com/PDPA.Thailand/videos/554277086323808/ [25 สิงหาคม 2565] 
4 เขมภัทร ทฤษฎิคณุ.  ยกเวน กฎหมาย ‘PDPA’ กับผลที่ตามมา [ออนไลน]. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา

ประเทศไทย (ทีดีอารไอ), แหลงที่มา https://tdri.or.th/2022/08/pdpa-waiving-enforcement/ [25 สิงหาคม 

2565] 
5 พระราชบัญญติัขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, หมายเหตุ. 
6 วิริยะ รามสมภพ, ความสัมพันเชิงวิเคราะหของรางพระราชบัญญัตขิอมูลขาวสารสวนบุคคล พ.ศ..... กับ 

พระราชบัญญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540. 1  
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อยางไรก็ดี ในกรณีของการยกเวน หากมีขอบเขตของการยกเวนที่กวางเกินไป อาจกระทบตอ

สิทธิและเสรีภาพของประชาชน7 ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 32 

ไดวางหลักในสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลไววา “บุคคลยอมมีสิทธิในความเปนอยูสวนตัว เกียรติยศ 

ชื่อเสียง และครอบครัว การกระทำอันเปนการละเมิดหรือกระทบตอสิทธิของบุคคล หรอืการนำขอมูล

สวนบุคคลไปใชประโยชนไมวาในทางใด ๆ จะกระทำมิได เวนแตโดยอาศัยอำนาจตามบทบัญญัติแหง

กฎหมายที่ตราขึ้นเพียงเทาที่จำเปนเพ่ือประโยชนสาธารณะ”8  

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ หนวยงานรัฐมีหนาที่ที่จะตองเปดเผยขอมูล

ขาวสารของราชการใหประชาชนไดรับทราบ ประชาชนมีสิทธิรับรูและสามารถเขาถึงได แตในกรณีที่มี

ขอมูลสวนบุคคลถูกรวมอยูในขอมูลขาวสารของราชการดวยแลวนั ้น ขอมูลสวนบุคคลเหลานั้น       

จะไดรับการคุมครองโดยมิใหนำไปเปดเผยเปนการทั่วไป9 ซึ่งรัฐมีสิทธิที่จะปฏิเสธการเปดเผยนั้นโดย

คำนึงถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชนเอกชน

ที่เก่ียวของประกอบกัน มาตรา15(5) กลาวตอไปอีกวา รายงานการแพทยหรือขอมูลขาสารสวนบุคคล

ซึ่งการเปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร10 ดังนั้นขอมูลขาวสารราชการจะตอง

เปดเผยใหประชาชนไดรับทราบแตจะไมเปดเผยก็ได หากการเปดเผยนั้นเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคล

เกินสมควร แทจริงแลวในมิติของรัฐคำวา “การรุกล้ำเกินสมควร” ควรถูกตีความอยางไร ในขณะที่

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 กลาวไววาขอมูลสวนบุคคลจะเปดเผยไมได  

เวนแตจะไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลและหากเปนขอมูลออนไหว (Sensitive data) จะตอง

ไดรับความยินยอมโดยชัดแจงหรือเขาขอยกเวนตามที่กฎหมายบัญญัติ อยางไรก็ตามกฎหมายหนึ่ง

บอกวาหามเปดเผยขอมูลสวนบุคคล แตกฎหมายอีกฉบับหนึ่งบอกใหเปดเผย แตจะไมเปดเผยก็ได

หากการเปดเผยนั้นเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลมากเกินสมควร ดังนั้นหากตองการใหชองวางระหวาง

กฎหมายในกรณีของการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดังกลาวเกิดความสมดุลกันจะมีแนวทางหรือวิธี

ปฏิบัติใดบางที่จะทำใหกฎหมายทั้งสองฉบับสามารถดำเนินไปในทิศทางเดียวกันได 

อยางไรก็ตามการตราพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ขึ้นมายอมสงผล

ตอการดำเนินงานของหนวยงานรัฐและเอกชนในวงกวาง เนื่องจากประเทศไทยยังใหความสำคัญกับ

 
7 เขมภัทร ทฤษฎิคุณ.  ยกเวน กฎหมาย ‘PDPA’ กับผลที่ตามมา [ออนไลน].  สถาบันวิจัยเพื ่อการพัฒนา

ประเทศไทย (ทดีอีารไอ)  แหลงที่มา: https://tdri.or.th/2022/08/pdpa-waiving-enforcement/ [26 สิงหาคม 2565] 
8 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560, มาตรา 32.  
9 พันตำรวจโทเธียรรัตน วิเชียรสรรค. “การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเพื่อใหทราบขอเท็จจริงใน

การสรางความเขาใจที่ถูกตองระหวางรัฐกับประชาชน.” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต หลักสูตร ปรอ.รุนที่ 56 วิทยาลัย

ปองกันราชอาณาจัก, 2556), 21 

10 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 15 และมาตรา 15(5) 
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การคุมครองขอมูลสวนบุคคลคอนขางนอย อีกทั้งเจาของขอมูล ผูควบคุมขอมูล และผูประมวลผล

ขอมูลยังไมคอยมีความรูความเขาใจในกฎหมายดังกลาว สำหรับหนวยงานราชการเองซึ่งอยูภายใต

บังคับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ก็มีขาวของการละเมิดอยูบอยครั้ง จึงควรจัดใหมี

กระบวนการหรือขั้นตอนที่เปนมาตรฐานในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตั้งแตการจัดเก็บ การรักษา 

การใช หรือการโอนขอมูลใหมีความปลอดภัย การกำหนดขอยกเวนของการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ตลอดจนความเชื่อมโยงระหวางกฎหมายเพื่อใหเกิดเปนมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลใน

หนวยงานของรฐัและเอกชนใหมีความสัมพันธหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีสอดคลองกัน11 

จึงเปนที ่มาของเอกกัตศึกษาเลมนี้ ที่ผูศึกษาวิจัยตองการจะศึกษาวาการเปดเผยขอมูล

ขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 สามารถที่จะดำเนินการ

เปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตามคำรองขอไดหรือไม ขณะเดียวเดียวการเปดเผยนั้นจะเปนการ

การรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของเจาของขอมูลจนเกินสมควรหรือไม และจะมีหลักเกณฑหรือกลไกใดที่จะ

เขามาชวยใหดำเนินการในการเปดเผยขอมูลดังกลาวนั้นสามารถดำเนินการไปไดอยางสมดุลและ

สอดคลองเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมาย 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดและหลักเกณฑการพิจารณาการเปดเผยและการคุมครองความ

เปนสวนตัวของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

2. เพื่อศึกษาปญหาการเกี่ยวกับการปรับใชกฎหมายในปจจุบันที่เกี่ยวของกับการเปดเผยและ

การคุมครองความเปนสวนตัวของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และ

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดมาตรการทางกฎหมายของตางประเทศที่เกี่ยวกับของกับการ

เปดเผยและการคุมครองความเปนสวนตัวเพ่ือนำมาวิเคราะหและปรับใช 

4. เพื่อจัดทำขอเสนอแนะเพื่อสรางความสมดุลหรือบูรณาการใหกฎหมายทั้ง 2 ฉบับดังกลาว

เปนไปแนวทางเดยีวกันและสามารถการทำงานรวมกันไดอยางเหมาะสม 

 
11 ธนาชัย สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, “มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุมครองปกปองผูใหขอมูล.” (กรุงเทพฯ: สถาบันพระปกเกลา, 

2561), 342-343 
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1.2 สมมติฐานการศึกษา 

การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 

นั้นสามารถดำเนินการไดโดยไมเปนการทำลายการคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคลจนเกิน

สมควรและสามารถเกิดขึ ้นควบคู ไปกับการคุ มครองความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ได 
 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

เอกัตศึกษานี้มีจุดมุงหมายเพ่ือทำการศึกษา วิเคราะห การเปดเผยและการคุมครองความเปน

สวนตัวของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยจะทำอยางไรใหกฎหมายทั้งสองฉบับดังกลาวนี้ มีแนวทางหรือวิธีการ

ปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกันตามเจตนารมณของกฎหมาย และสามารถทำงานรวมกันได อีกทั้ง

ยังคงรักษาหลักธรรมาภิบาลและในขณะเดียวกันก็ยังรักษาความเปนสวนตัวไดอยางเหมาะสมเชนกัน 

1.4 วิธีดำเนินการศึกษา 

การศึกษาคนควาจะใชวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และเปรียบเทียบ 

โดยใชวิธีการศึกษา คนควา รวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล เอกสาร หนังสือ กฎหมายที่เกี่ยวของ 

บทความทางวิชาการ วารสาร ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ รวมทั้งสืบคนขอมูลจากทางสื่ออิเล็กทรอนิกส

ตางๆที่เกี่ยวของ เมื่อรวบรวมขอมูลไดแลวก็จะทำการประเมินถึงความครบถวน ถูกตอง และความ

นาเชื่อถือของขอมูล รวมถึงปรึกษากับทานอาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องที่ทำการศึกษา 

เพื่อนำขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหปญหาที่เกี่ยวของกับการเปดเผยและการคุมครองความเปนสวนตัว

ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล พ.ศ. 2562 พรอมทั้งเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติที่จะสามารถทำใหกฎหมายทั้งสองฉบับนี้

สามารถทำงานรวมกันไดโดยเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ทำใหทราบถึงความแตกตางของแนวคิดและหลักเกณฑการพิจารณาการเปดเผยและการ

คุมครองความเปนสวนตัวของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และ

พระราชบัญญัตคิุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
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2. ทำใหทราบถึงวิธีการการปรับใชกฎหมายในปจจุบันที่เกี ่ยวของกับการเปดเผยและการ

คุ มครองความเปนสวนตัวของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และ

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

3. ทำใหทราบถึงแนวคิดมาตรการทางกฎหมายของตางประเทศที่เกี่ยวกับของกับการเปดเผย

และการคุมครองความเปนสวนตัวเพ่ือนำมาวิเคราะหและปรับใช 

4. ทำใหสามารถจัดทำขอเสนอแนะเพื่อสรางความสมดุลหรือบูรณาการใหกฎหมายทั้ง 2 ฉบับ

ดังกลาวเปนไปแนวทางเดียวกันและสามารถการทำงานรวมกันไดอยางเหมาะสม 

 

 

 

 



7 

บทที่ 2 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

2.1 แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการเขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐ  

สิทธิถือกำเนิดมาพรอมหลักประกันเพื่อความมั่นคงปลอดภัย เปนมาตรฐานขั้นต่ำที่มนุษย

ควรไดรับและเปนสิ่งที่ไดมาโดยธรรมชาติ โดยความหมายทั่วไปแลวสิทธิ หมายถึง อำนาจอันชอบ

ธรรมที ่บุคคลสามารถที ่จะมีหร ือกระทำอะไรก็ไดที ่มีกฎหมายรองรับ แตจะทำอะไรก็ไดไมได

หมายความวา ทำอะไรไดตามใจ เพราะหากทำอะไรลงไปแลวเกิดไปกระทบสิทธิของคนอ่ืนหรือทำให

คนอื่นตองเดือดรอนเสียหาย หรือสูญเสียอะไรบางอยาง การกระทำดังกลาวก็เปนสิ่งท่ีตองหามอีกทั้ง

ยังเปนการละเมิดสิทธิผูอื่นไดเชนกัน12 นอกจากนี้ยังมีสิทธิอีกลักษณะหนึ่งที่มีความสำคัญซึ่งเปนสิทธิ

ตามกฎหมายมหาชนคือ สิทธิตามรัฐธรรมนูญ หมายถึงอำนาจที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายสูงสุดได

บัญญัติใหการรับรอง คุ มครองแกปจเจกบุคคลในการที ่จะกระทำการใด หรือไมกระทำการใด         

ซึ่งกอใหเกิดสิทธิเรียกรองที ่จะไมใหบุคคลใดแทรกแซงในสิทธิของตน ดังนั้นสิทธิตามรัฐธรรมนูญ     

จึงมีความสัมพันธระหวางปจเจกบุคคลกับรัฐ และสิทธิตามรัฐธรรมนูญเปนสิทธิที่ผูกพันองคกรผูใช

อำนาจรัฐทั้งหลายตองใหความเคารพ ปกปอง และคุมครองสิทธิตามรัฐธรรมนูญ13 

จากเหตุผลของการประกาศใชพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ.2540 กลาวไววา 

ใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี ่ยวกับการดำเนินการตางๆของรัฐ 

ประชาชนสามารถแสดงความเห็นและใชสิทธิทางการเมืองได และประชาชนควรมีสิทธิไดรู ขอมูล

ขาวสารของราชการ ทำใหประชาชนมีโอกาสไดรูถึงสิทธิหนาที่และสามารถใชสิทธิของตนไดอยาง

เต็มที่ อีกทั้งพระราชบัญญัติฉบับนี้มุงใหการคุ มครองสิทธิสวนบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับขอมูล

ขาวสารของราชการไปพรอมกัน14 

และพระราชบัญญัติคุมครองขอมุลสวนบุคคล พ.ศ.2562 กลาวไววา ปจจุบันมีการลวงละเมิด

สิทธิความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลเปนจำนวนมากจนสรางความเดือดรอนรำคาญเสียหาย

ใหแกเจาของขอมูลประกอบกับความกาวหนาของเทคโนโลยี ทำใหเกิดการเก็บรวบรวม ใช หรือ

 
12 คณิน  บุญสุวรรณ.  สิทธิ และเสรภีาพ แทจริงแลวเหมือนหรือตางกันอยางไร [ออนไลน].  สำนักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา, แหลงท่ีมา http://web.krisdika.go.th/data/activity/act83.htm [17 พฤศจิกายน 2565] 
13 ดร. บรรเจิด สิงคะเนติ.  สิทธิ และเสรีภาพ แทจริงแลวเหมือนหรือตางกันอยางไร [ออนไลน].  สำนักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา, แหลงที่มา http://web.krisdika.go.th/data/activity/act83.htm [17 พฤศจิกายน 2565] 
14 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, หมายเหตุ 



8 
 

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลอันเปนเหตุในเกิดการละเมิดในขอมูลสวนบุคคล ซึ่งสามารถทำไดโดยงาย 

สะดวก และรวดเร็ว อีกทั้งยังกอใหเกิดความเสียหายตอเศรษฐกิจโดยรวม การตราพระราชบัญญัติ

ฉบับนี้ขึ ้นมาเพื่อเปนการกำหนดหลักเกณฑ กลไกล หรือมาตรฐานในการกำกับดูแลเกี่ยวกับการให

การคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนการทั่วไป15 

จากเหตุผลของกฎหมาย 2 ฉบับดังกลาวขางตน จะขอกลาวถึงเนื้อหาของสิทธิ การเปดเผย

และการเขาถึงไดของขอมูล รวมทั้งการคุมครองความเปนสวนบุคคล เพ่ือใหเกิดความเขาใจในเนื้อหา 

วัตถุประสงคและผลของการใชสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการเพื่อสรางความสมดุลของ

การเปดเผยขอมูลและการคุมครองความเปนสวนบุคคลในเวลาเดียวกัน 

2.2 ฐานและเนื้อหาของสิทธิท่ีควรรับรู 

2.2.1 สิทธิในขอมูลขาวสาร (Right to Information)  

การเปดเผยขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองของหนวยงานรัฐอยูบนพ้ืนฐาน 

แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิของประชาชนในการเขาตรวจดูขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ.2540 ซึ่งคำวา “ขอมูลขาวสาร” หมายถึง สิ่งที่สื่อใหรูถึงเรื่องราว ขอเท็จจริง 

ขอมูลหรือสิ ่งใดๆ โดยผานการสื ่อสารไมวาจะดวยวิธีการใดก็ตาม16 สวน “ขอมูลขาวสารราชการ” 

หมายถึง ขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมของหนวยงานของรัฐ ไมวาจะเปนขอมูล

เก่ียวกับการดำเนนิงานของรัฐหรือขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับเอกชน17 จากนิยามขางตน จึงนำมาซึ่ง

สิทธิในขอมูลขาวสาร (Right to Information) ซึ่งถือไดวาสิทธิดังกลาวเปนเครื่องมือและเปนกลไกล

สำคัญในการทำใหเจตนารมณของกฎหมายใหอำนาจและตรากฎหมายรับรองใหประชาชนสามารถ

เขาถึงขอมูลดังกลาวได  

อีกทั้งสิทธิในขอมูลขาวสาร (Right to Information) เปนสิทธิที่รัฐธรรมนูญแหงราช 

อาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ไดใหการรับรองไวหลายลักษณะ ซึ่งวางหลักการสำคญัไว 4 ประการ 

1. รับรองไวเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคล แตไมใชสิทธิโดยสมบูรณ คืออาจถูก

จำกัดโดยการออกกฎหมายเปนบทบัญญัติเฉพาะเพื่อจำกัดสิทธิดังกลาวตาม

ความจำเปนและเหมาะสม 

2. สิทธิท่ีไดรับความคุมครอง คือสิทธิที่ไดรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารสาธารณะ 

3. ขอมูลขาวสารนั้นจะตองอยูในความคุมครองของหนวยงานราชการ หนวยงาน

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 

 
15 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, หมายเหตุ 
16 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 4 
17 เรื่องเดียวกัน. 
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4. ขอยกเวนที ่บุคคลไมสามารถใชสิทธินี้ได คือการเปดเผยจะกระทบตอความ

มั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน หรือสวนไดเสียอันพึงคุมครองของ

บุคคลอ่ืน หรอืเปนขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายบัญญัติ18 

กล าวคือสิทธิในขอมูลขาวสาร (Right to Information) เปนสิทธิข ั ้นพื ้นฐานที่

ประชาชนจะไดรูและเขาถึงขอมูล หรือขาวสารในการครอบครองของหนวยงานของรัฐ เวนแตการ

เปดเผยขอมูล หรือขาวสารนั้นจะกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน และ

ตามที่กฎหมายบัญญัติ ตามมาตรา 5619 และรัฐมีหนาที่ตองเปดเผยขอมูล หรือขาวสารสาธารณะ   

(ที่มิใชขอมูลเกี่ยวกับความมั่นคงหรือเปนความลับของทางราชการ) และตองจัดใหประชาชนเขาถึง

ขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดโดยสะดวก ตามมาตรา 5920 เปนตน อยางไรก็ตามเจตนารมณในการรับรอง

ของรัฐธรรมนูญเปนไปพื่อการคุมครองสิทธิการเขาถึงขอมูลขาวสารสาธารณะ อีกทั้งทำใหเกิดความ

โปรงใสในการบริหารงานของรัฐและงายตอการตรวจสอบ  

หากพิจารณาไปถึงหลักการรับรองสิทธิในขอมูลขาวสาร (Right to Information) ซึ่ง

เปนความตกลงระหวางประเทศ ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนขององคการสหประชาชาติ 

(UN’s Universal Declaration of Human Rights) กลาววา ทุกคนมีสิทธิในเสรีภาพในการแสดง

ความคิดเห็น โดยปราศจากการแทรกแซง และในการแสวงหา ไดรับ และใหขอมูลและความคิดผาน

สื่อใด ๆ โดยไมคำนึงถึงพรมแดน ตามมาตรา 1921 

ดังนั้นการตรากฎหมายพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ.2540 ของประเทศ

ไทย จึงเปนการสะทอนถึงการรับรองสิทธิของประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสาร (Right to 

Information) การเขาถึงขอมูลขาวสาร นำมาซึ ่งขอมูลในมือที่สามารถนำมาใชในการแสดงความ

คิดเห็นได ถือวาเปน Eco System ที่ดีและเหมาะสมกับในการใชสิทธิที่บุคคลสามารถเขาถึงขอมูล

ขาวสารตามระบอบประชาธิปไตย แตก็จะมีขอยกเวนหรือขอจำกัดบางประการตามที่กฎหมายได

บัญญัติไว  

 
18 กลุมงานผลิตเอกสาร สำนักประชาสัมพันธ สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร.  สิทธิในขอมูลขาวสาร

และการรองเรียน [ออนไลน].  สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร,  แหลงที่มา https://www.parliament.go.th/ 

ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_dl_link.php?nid=34912 [17 พฤศจิกายน 2565] 

19 รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550, มาตรา 56 
20 รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, มาตรา 59 
21 Universal Declaration of Human Rights Article 19[Online].  United Nations. Available from: 

https://www. un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights [17 November 2022]  
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2.2.2 สิทธิในความเปนสวนตัว (Right to Privacy) 

ความเปนสวนตัวเปนสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานที ่สนับสนุนเสรีภาพในการสมาคม 

ความคดิ และการแสดงออก ตลอดจนเสรีภาพจากการเลือกปฏิบัติ โดยท่ัวไปแลวความเปนสวนตัวจะ

ปราศจากการแทรกแซง และปราศจากการถูกรุกล้ำความเปนสวนตัวโดยที่จะไมถูกเชื่อมโยงขอมูล 

ตาง ๆ จนสามารถระบุตัวตนได และสิ่งคัญท่ีสิทธิความเปนสวนตัวใหความสำคัญมาก คือเรื่องของ

ความปลอดภัยในสถานการณตางๆ22 

ในปจจุบัน “ความเปนสวนตัว” ตัวนับเปน “สิทธิ” ที่ทุกคนใหความสำคัญ และเปน

เรื ่องสำคัญลำดับตน ๆ ในทุก ๆ ประเทศ การใหคำจัดกัดความก็จะแตกตางกันออกไปตาม

สถานการณและความเขาใจ ซึ่งเมื่อพิจารณาดูแลวพบวาสิทธิในความเปนสวนตัวครอบคลุมไปยังสิทธิ

ตาง ๆ หลายประการ ไมวาจะเปน สิทธิในความเปนสวนตัวที่เกี ่ยวของกับขอมูล (Information 

Privacy) สิทธ ิในความเปนสวนตัวในชีว ิตร างกาย (Bodily Privacy) ความเปนสวนตัวในการ

ติดตอสื ่อสาร หรือแมแตความเปนสวนตัวในเคหะสถาน (Territorial Privacy) เปนตน สำหรับ

รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 กลาวถึงสิทธิในความเปนสวนตัวไววา สิทธิของ

บุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง ขอมูลสวนบุคคล ตลอดจนความเปนอยูสวนตัว ยอมไดรับ

ความคุมครอง การกระทำใดไมวาดวยวิธีใดก็ตาม โดยไมไดรบัอนุญาตจากผูเปนเจาของขอมูล ถือเปน

การละเมิด และหากกระทบตอความเปนอยูสวนตัวนั้นจะกระทำมิได ยกเวนในกรณีที่เปนประโยชน

ตอสาธารณะ ตามมาตรา 3523 ดังนั้นสิทธิในความเปนสวนตัว (Right to Privacy) หมายถึงสิทธิของ

บุคคลตามหลักขั้นพื้นฐานของกฎหมายที่จะอยูตามลำพังโดยปราศจากการรบกวนหรือสอดแทรกจาก

ผูอื่นท่ีทำใหเกิดความเดือดรอน รำคาญใจ เสียหาย อับอาย หรือการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ24  

การเปลี่ยนผานเขาสูยุคดิจิทัล (Digital Transformation) นำมาซึ่งความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี “ขอมูล” ที่เพิ่มมากขึ้น นำมาซึ่งการประมวลผลที่รวดเร็ว และการจัดเก็บขอมูลไดอยาง

เปนระบบ แตก็คงปฏิเสธไมไดวาการรั่วไหล จนนำมาซึ่งการละเมิดของขอมูลยอมสามารถเกิดขึ้นได

เสมอ ดังนั้นสถานะทางสังคมที่อยูในเครือขายของสังคมท่ีเชื่อมโยงกันดวยเทคโนโลยี การสื่อสาร การ

ใชขอมูลขาวสาร บุคคลยอมไดรับการปกปอง ดวยสิทธิในความเปนสวนตัวที ่เกี ่ยวของกับขอมูล 

(Information Privacy) และการจะนำขอมูลสวนบุคคลไปเผยแพรโดยที ่เจาตัวไมยินยอมนั ้นไม

 
22 What is privacy? [Online].  Office of the Australian Information Commissioner (OAIC), Available 

from: https://www.oaic.gov.au/privacy/your-privacy-rights/what-is-privacy [17 November 2022] 
23 รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550, มาตรา 35 

24 สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส.  สิทธิในความเปนสวนตัว (Right of privacy) [ออนไลน].  

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, แหลงท่ีมา https://www.etda.or.th/th/Useful-Resource/ 

terminology/หมวดหม-ส/558.aspx [17 พฤศจิกายน 2565] 
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สามารถกระทำได เราอาจพบเห็นการละเมิดความเปนสวนตัวจากการใชขอมูลอยูบอยครั้ง25 เชน การ

ละเมิดขอมูลสวนบุคคลจากการเผยแพรขอมูลโดยหนวยงานของรัฐ หรือแมกระทั้งเอกชนเองที ่มี

ระบบการดูแลและปกปองขอมูลเปนอยางดี อาจเกิดขึ้นทั้งกรณีตั้งใจและไมไดตั้งใจ เปนตน 

ดวยเหตุนี้ จึงไดมีการนำแนวคิดขององคการรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) 

ที่ไดวางหลักการในการดําเนินการที่เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ซึ่งขอมูลสวนบุคคลตองไดรับการ

คุ มครองที ่เหมาะสมตั้งแตการเก็บรวบรวม การเก็บรักษา และการเปดเผย โดย OECD ไดวาง

หลักการสำคัญไว 8 ประการ26 ดังนี้ 

1. หลักขอจํากัดในการเก็บรวบรวมขอมูล: การเก็บขอมูลตองชอบดวยกฎหมาย โดยไดรับ

การยินยอมจากเจาของขอมูล 

2. หลักคุณภาพของขอมูล: ขอมูลที่เก็บรวบรวมนั้นตองแจงวัตถุประสงคที่ชัดเจน และเปน

โดยอำนาจหนาที่ ตองมีความถูกตอง สมบูรณ และทันสมัยอยูเสมอ 

3. หลักการกำหนดวัตถุประสงค: ขอมูลที่เก็บรวบรวมนั้นตองสามารถบอกไดวา ขอมูลท่ี

เก็บจะเก็บ เก็บรวบรวมไปเพื่ออะไร และตองกำหนดระยะเวลาการจัดเก็บหรือรักษา

ขอมูลโดยชัดเจน 

4. หลักขอจํากัดในการนําไปใช: ขอมูลสวนบุคคลนั้นจะตองไมมีการเปดเผย เวนแตจะ

ไดรบัความยินยอมจากเจาของขอมูลกอน 

5. หลักการรักษาความมั่นคงปลอดภัยขอมูล: จะตองมีมาตรการในการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลที่เหมาะสม 

6. หลักการเปดเผยขอมูล: กำหนดวิธีการในการเปดเผยขอมูล ซึ่งตองไมกระทบตอความ

เปนสวนตัว หากมีการปรับปรุงแกไข หรือพัฒนาแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล

ตองรมีการประกาศนโยบายฯใหทราบ 

7. หลักการมีสวนรวมของบุคคล: กำหนดใหบุคคลมีสิทธิในเรื่องที่เกี่ยวของกับขอมูลของ

ตน เชน ไดรับการแจงวามีขอมุลของตนถูกจัดเก็บอยู ซึ่งสามารถที่จะตรวจสอบและ

แกไขไดเมื่อมีเหตุอันควร 

8. หลักความรับผิดชอบ: กำหนดความรับผิดในกรณีท่ีมีการละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

 
25 รองศาสตราจารยยืน ภูสุวรรณ.  ความเปนสวนตัวในโลกไซเบอร [ออนไลน].  กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค มหาวิทยาล ัยเกษตรศาสตร , แหลงที ่มา https://learningdq-dc.ku.ac.th/course /?c=8&l=4         

[18 พฤศจิกายน 2565] 
26 อริยพร โพธิใส.  หลักเกณฑในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล [ออนไลน].  สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 

แหลงที่มา http://web.senate.go.th/lawdatacenter/includes/FCKeditor/upload/Image/b/all/all74.pdf 

[18 พฤศจิกายน 2565] 
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2.2.3 ขอมูลสวนบุคคลในฐานขอมูลของรัฐ  

หนวยงานของรัฐมีการดำเนินงานและการใหบริการประชาชนในหลายรูปแบบ 

ขณะเดียวกันการดำเนินงานและการใหบริการประชาชนนั้น หนวยงานของรัฐไดมีการเก็บขอมูลของ

ประชาชนไวเปนจำนวนมาก ปจจุบันการเก็บขอมูลไมไดจำกัดอยูแคบนกระดาษเพียงเทานั้น ดวย

เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ภาครัฐจึงมีบทบาทสำคัญในการกระตุนและสงเสริมใหทุกภาค

สวนยอมรับและปรับใชขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น  นับไดวาเปนกลไกสำคัญในการควบคุม 

ตรวจสอบ และสามารถที่จะเปนสวนสำคัญที่จะทำใหระบบราชการมีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 

นำมาซึ่งความไววางใจ และความเชื่อมั่นตอการทำงานของหนวยงานของรัฐมากขึ้น สิ่งเหลานี้นำมาซึ่ง

การเก็บรวมรวม ใชและเปดเผยขอมูลซึ่งจะตองเปนไปตามกรอบของกฎหมาย  

การเก็บรวมรวม ใชและเปดเผยขอมูลสวนบุคคล หนวยงานของรัฐ27 นับวามีสถานะ

เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล28 นอกจากจะตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ 

พ.ศ. 2540 แลวขณะเดียวกันหนวยงานของรัฐก็ยังตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ฯ อีกดวย เมื่อพิจารณาตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ไดกลาว

ไววาไมใชทุกหนวยงานของรัฐท่ีจะถูกบังคับใชตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ซึ่งพระราชบัญญัติคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล ฯ จะไมบังคับใชกับ (1) หนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ในการรักษาความมั่นคงของรัฐ 

ไมวาจะเปนทางการคลัง การรักษาความปลอดภัยของประชาชน รวมทั้งการปองกันและปรามปราม

การฟอกเงิน นิติวิทยาศาสตร ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร29 (2) สภาผูแทนราษฎร วุฒิสภา และ

รัฐสภารวมถึงกรรมมาธิการที่แตงตั้งโดยสภา30 (3) การพิพากษาคดีของศาล และการดำเนินงานของ

เจาหนาที่ในกระบวนการพิจารณาคดี การบังคับคดี รวมทั้งการดำเนินการตามกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญา31 ดังนั ้นหากพิจารณาคำวา “หนวยงานของรัฐ” ก็ตองพิจารณาวาหนวยงานดังกลาว

เหลานั้นเก่ียวของกับหนวยงานที่ดังกลาวขางตนหรือไม หากไมใชก็ตองถือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ 

 
27 หนวยงานของรัฐ คือ ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ สวน

ราชการสังกัดรัฐสภา ศาลเฉพาะสวนที่ไมเก่ียวของกับการพิจารณาคดีพิพากษา องคกรควบคุมการประกอบวิชาชีพ 

หนวยงานอิสระของรัฐและหนวยงานอ่ืนตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 
28 ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล คือ ผูที่มีหนาท่ีหรืออำนาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
29 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 4(2) 
30 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 4(4) 
31 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 4(5) 
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สำหรับหนวยงานท่ีไมไดรับการยกเวนขอมูลสวนบุคคลอาจจะถูกเก็บในฐานขอมูลของ

รัฐ โดยมีกรณีศึกษา เชน คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหาร

ราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูล

ขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน32 โดยผูอุทธรณไดมีหนังสือถึงเทศบาล

ตำบลดานเกวียนขอขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียนที่เกี่ยวของกับคาตอบแทน โดยทาง

เทศบาลตำบลดานเกวียนปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารแกผูอุทธรณ ผูซึ่งเปนพนักงงานเทศบาล

ของตำบลอื่น โดยใหเหตุผลวาบุคคลยอมมีสิทธิที่จะไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตน...ผู

อุทธรณเปนพนักงานเทศบาลตำบลอื่น ยอมไมมีสิทธิ์ที่จะไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลของพนักงาน

เทศบาลตำบลดานเกวียนซึ่งไมเกี่ยวของกับตน ดังนั้นจึงไมขอเปดเผยขอมูลขาวสารสำหรับรายการ

ดังกลาว เปนตน อยางไรก็ตามผูอุทธรณจึงยื่นหนังสือถึงประธานกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ

โดยอาศัยหลักฐานการปฏิเสธคำขอของเทศบาลตำบลโคกกรวดเก่ียวกับการถูกจำกัดสิทธิในการเขาถึง

ขอมูลสาธารณะ ในขณะเดียวกันขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปน ชื่อ-สกุล เบอรติดตอ อัตราเงินเดือน 

อัตราคาตอบแทน และประโยชนตอบแทนอื่นใด ๆ ของพนักงานเทศบาลตำบลโคกกรวดถือเปนสวน

หนึ่งในขอมูลสาธารณะดังกลาว (กรณีศึกษาของคำวินิจฉัยจะกลาวตอไปโดยละเอียดในบทที่ 4) 

อยางไรก็ตามจะมีวิธีการใดที ่เหมาะสมสำหรับการจัดการกับขอมูลขางตนใหเกิดความสมดุลกัน

ระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารกับการรักษาความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล 

2.2.4 ขอมูลของปจเจกบุคคลท่ีถูกเปดเผยและเขาถึงได 

ยุคอินเตอรเน็ตท่ีเฟองฟูและคนทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย33 จากท่ีทราบกันดีอยู

แลววาในยุคของเทคโนโลยีและการพัฒนาอินเทอรเน็ตนำมาซึ ่งการเปลี่ยนแปลงมากมาย การ

เปลี่ยนแปลงใหม ๆ นำมาซึ่งการละเมิดขอมูลสวนบุคคลดวยวิธีการใหม  ๆ เชนกัน กลาวคือการ

เขาถึงอินเทอเน็ตในปจจุบันเปนเรื่องปกติในชีวิตประจำวันของมนุษย การเขาถึงทำไดโดยงาย ขอมูล

ตาง ๆ บนโลกของอินเทอเน็ตมีจำนวนมากมายมหาศาล แตการบริหารจัดการกับขอมูลนั้น ผูซึ่งที่มี

สิทธิในการถือครองขอมูลโดยมากมักมีความละเลย และไมไดใหความสำคัญในเรื่องความปลอดภัย

ของขอมูลเทาไรนัก นำมาซึ่งการเกิดการโจรกรรมของขอมูล หรืออาชญากรรมทางไซเบอร ทำให

 
32 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ

บังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณ

เก่ียวกับเงินคาตอบแทน 
33 รองศาสตราจารยยืน ภูสวุรรณ.  ความเปนสวนตัวในโลกไซเบอร [ออนไลน].  กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร, แหลงที่มา https://learningdq-dc.ku.ac.th/course/?c=8&l=4 [19 

พฤศจิกายน 2565] 
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ขอมูลตาง ๆ จากการใหบริการรั่วไหลออกไปโดยตั้งใจ และบางครั้งอาจจะเกิดจากการประมาทเลิ่น

เลอของเจาหนาที่เอง และการที่หนวยงานของรัฐพยายามดำเนินงานบนฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส    

ในยุครัฐบาลดิจิตอลกับการตั้งใจที่จะแสดงความโปรงใสเกี่ยวกับการบริหารงานของหนวยงานหรือ

การถือครองขอมูลสาธารณะตาง ๆ อีกทั้งสามารถที่จะใหประชาชนสามารถตรวจสอบได นับวาเปน

เรื่องที่ทาทาย เนื่องจากขอมูลขาวสารของราชการที่ประชาชนมีสิทธิรองขอใหมีการเปดเผยตาม

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ นั้น อาจจะมีขอมูลที่เปนขอมูลสวนบุคคลรวมอยูดวย  

จึงนับวาเปนเรื่องที่ทายทายในการบริหารจัดการขอมูลในสวนนี้ การเขาถึงขอมูลที่ถูกเปดเผยโดย

หนวยงานของรัฐ และหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ตองเปดเผยนั้นจะตองสรางความมั่นใจ หรือสราง

ความสมดุลในการเปดเผยใหไดวาขอมูลที่จะถูกเปดเผยตอสาธารณะชนนั้น หากมีการเขาถึงไดตาม

สิทธิของการรองขอ หรือเขาถึงไดโดยสาธารณะแลวตองขอมูลเหลานั้นจะตองไมรุกล้ำความเปน

สวนตัวและไมกอใหเกิดความเดือดรอนกับปจจเจกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

2.3 แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกับการคุมครองความเปนสวนบุคคล 

2.3.1 โอกาสและความทาทายการคุมครองความเปนสวนบุคคลโดยหนวยงานของรัฐ 

การเปดเผยขอมูลของหนวยงานรัฐ (Openness) กับการคุมครองความเปนสวนตัว 

(Privacy) นับวาเปนโอกาสและถือเปนความทาทายท่ีสำคัญ34 ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ฯ ตามมาตรา 37 กลาวไววาหนวยงานของรัฐที่เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 

มีหนาที่ตองมีการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร จัดใหมีมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่

เหมาะสม หามไมใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากความยินยอม อีกท้ังควรมีระยะเวลาในการ

จัดเก็บ และทำลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อพนกำหนดระยะเวลาการเก็บรักษา หรือเมื่อเกินความจำเปน

ตามวัตถุประสงค35 เปนตน ดวยเหตุนี้การทำความเขาใจถึงโอกาส และความทาทายควรเริ่มตนจาก

ความเขาใจถึงหนาที่ของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล และการพิจารณาการสรางสมดุลระหวางการ

เปดเผยขอมูลของรัฐ ขณะเดียวกันการเปดเผยนั้นก็ยังตองมีการรักษาความเปนสวนตัวของปจเจก

บุคคลไดในเวลาเดียวกัน 

 
34 ปติ เอ่ียมจำรูญลาภ.  กลุมยอยที่ 1 ประชาธิปไตยและความทาทายของเทคโนโลยีสมัยใหม [ออนไลน]. 

การประชุมวิชาการสถาบันพระปกเกลา ครั้งที่ 24, แหลงที่มา https://web.facebook.com/kpi.ac.th/videos/ 

559497936180043 [22 พฤศจิกายน 2565] 
35 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 37 
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2.3.2 การเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานรัฐ 

มีกฎหมายหลายฉบับท่ีกำหนดใหอำนาจแกเจาหนาที่รัฐ และสวนราชการที่จะเปดเผย 

หรือไมเปดเผยขอมูลขาวสาร โดยถือวาขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองของรัฐนั้นจะเกี่ยวของ

กับเรื่องของความปลอดภัยหรือประโยชนที่สำคัญของแผนดินและถือเปนขอกำหนดทางวินัยของทาง

ราชการ36 สำหรับการเปดเผยขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ตอง

คำนึงถึงประโยชนสวนรวมซึ่งหนวยงานของรัฐมีหนาที่ดูแลรักษาประโยชนสวนรวมกับประโยชนสวน

บุคคล ซึ่งมีทั้งประโยชนสวนบุคคลของผูที่ขอใหเปดเผยและของบุคคลท่ีสามจะตองบริหารจัดการให

อยูในสภาวะที่สมดุลกัน การพิจารณาถึงการเปดเผยขอมูลขาวสารจึงจะตองพิจารณาโดยคำนึงถึง

ประโยชนสวนรวมรวมกับประโยชนสวนบุคคล37 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ได

กำหนดขอยกเวนในการเปดเผยขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐ โดยใหเจาหนาที่ของรัฐ

สามารถนำขอยกเวนมาใชเปนเหตุผลในการปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการได เชน ใช

มาตรา 14   ในการปฏิเสธการเปดเผย หากขอมูลขาวสารนั้นจะทำใหเกิดความเสียหายตอสถาบัน

พระมหากษัตริย38 และมาตรา 15 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ สามารถใชอาง

เพื่อปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสาร หากการเปดเผยนั้ยทำใหเกิดความเสียหายตามที่กฎหมาย

กำหนดหรือหากมีการเปดเผยแลวจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลเกินสมควร39 ขอมูลขาวสารราชการ

สวนใหญจะเปนขอมูลขาวสารที่เปนสาธารณะ โดยหนวยงานของรัฐตองเปดเผยใหประชาชนไดรับรู 

รับทราบหรือตรวจสอบไดโดยไมจำเปนตองรองขอ หนวยงานของรัฐจะยึดหลักประการสำคัญ คือ 

“เปดเผยเปนหลักและปกปดเปนขอยกเวน” ทั้งนี้หนวยงานของรัฐจะตองพิจารณารูปแบบในการ

เปดเผยขอมูลขาวสารดวย หากขอมูลขาวสารที่ถูกเปดเผยนั้น มีขอมูลสวนบุคคลรวมอยู ดวยแลว

หนวยงานของรฐัหรือผูที่ทำหนาที่เปนผูควบคมุขอมูลสวนบุคคลจะตองมีการจัดการกับขอมูลเหลานั้น

อยางไร อีกทั้งการพิจารณาการเปดเผยควรตองมีการชั่งน้ำหนักระหวางประโยชนสาธารณะกับ

ประโยชนเอกชนเปนสำคัญ40 

 
36 ดร.ชาญชัย แสวงศักดิ์, ดร.บรรเจดิ สิงคะเนติ และนายสมศกัดิ์ นวตระกูลพิสุทธิ์. การเปดเผยขอมลู

ขาวสารของราบการกับขอพิจารณาทางกฎหมายปกครอง, (พิมพครั้งท่ี 1/2543 กรุงเทพฯ: ธรรมนิติ), 11 

37 เรื่องเดียวกัน, 31 
38 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 14 

39 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 15 
40 ธนาชัย สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุมครองปกปองผูใหขอมูล, (กรุงเทพฯ: สถาบันพระปกเกลา, 

2561), 22-23 
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2.3.3 หนาที่ของหนวยงานรัฐตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

กรณีท่ีหนวยงานของรฐัไมไดมีสถานะตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล

สวนบุคคลฯ หนวยงานของรัฐจะตองถือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ฉบับนี้ 

และหากเปนผูอยูในสถานะที่มีอำนาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล

สวนบุคคล หนวยงานงานของรัฐน้ันจะมีสถานะเปน “ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” (Data Controller) 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เขามากำหนดหนาที่และมาตรฐานใหผูควบคุมขอมูลสวน

บุคคลวามีตองทำอยางไรจึงจะไดชื่อวาเปนผูที่มีความระมัดระวังในการดูแลขอมูลสวนบุคคลอยาง

เต็มที่แลวโดยปราศจากการละเมิดความเปนสวนตัวและไมไดจงใจที่จะทำใหผูอื่นไดรับความเดือดรอน 

หรือเสียหาย  

นับเปนความทาทายสำคัญที่จะตองมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรโดย

จะตองจัดใหมีมาตรการที่เหมาะสม สำหรับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อรักษาความเปนสวนตัว

จากการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงานของรัฐ ในบริบทที่เทคโนโลยีกำลังพัฒนาสงผลใหเกิด

ความไมสมดุลในการเปดเผยขอมูลขาวสารและการรักษาความเปนสวนตัวระหวางหนวยงานของรัฐ

และปจเจกชน ความทายประการแรกเปนการหาความสมดุลระหวางความเปนสวนตัวของปจเจกชน 

ความโปรงใส และความรับผิดชอบในการเปดเผย ประการที่สองความลมเหลวของสมดุลในพื ้นที่

สาธารณะและพื ้นที ่ความเปนสวนตัว และประการที ่สามความเสี่ยงของการเปดเผยขอมูลโดย

หนวยงานของรัฐกับการรุกล้ำความเปนสวนตัวของปจเจกชนจนสามารถระบุถึงความมีตัวตนได ตัว

บทกฎหมายไดกำหนดหนาที่สำคัญของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลไวโดย 

ประการที่ 1 มาตรา 37(1) กลาวไววาตองจัดใหมีหามาตราการการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยที่เหมาะสม (Data Security) ซึ่งจะตองรักษาขอมูลใหเปนความลับ และไมใหบุคคลอื่น

เขาถึงขอมูลหรือใชงานโดยไมไดรับอนุญาต เพื ่อปองกันการสูญหาย การเขาถึง การใช การ

เปลี่ยนแปลง การแกไข และการเปดเผย41 อีกทั้งการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตองจัดใหมีมาตรการ

เชิงเทคนิค และเชิงบริหารจัดการในการประมวลผลขอมูลที่เหมาะสมกับความเสี่ยงดวย  

ประการที่ 2 การเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจะตอง

คำนึงถึงสิทธิความเปนสวนตัวของเจาของขอมูลเปนสำคัญ ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะตองอธิบายได

วาในแตละกิจกรรมที่ไดกระทำไปนั้นเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายหรือไม อยางไรก็ตามเวลาที่จะเก็บ

รวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลขาวสารผู ควบคุมขอมูลสวนบุคลล จะตองพิจารณาวามีฐานการ

ประมวลผลตามกฎหมาย (Lawful Basis) ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ที่รับรองไว

ตามมาตรา 24 หรือไม และไมวาการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจะกระทำไปเพื่อวัตถุประสงคใด  

 
41 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 37(1) 
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ทุกครั้งที่มีการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตองสามารถตองพึงระลึกไวเสมอวามีฐานการประมวลผล

ตามกฎหมายใดที ่จะสามารถอางอิงเพื ่อกระทำไดบาง42 ฐานการประมวลผลตามกฎหมาย มี

รายละเอียดดังน้ี  

1.ฐานสัญญา (Contract) เปนการปฏิบัติตามสัญญาตามปกติทางการคาระหวางผู

ควบคุมขอมูลสวนบุคคลกับเจาของขอมูลสวนบุคคล43 เชน เว็บไซตรับจองโรงแรมเก็บรวบรวมขอมูล

บัตรเครดิตของลูกคาไวเพื่อเปนหลักฐานในการจองหองพักเปนไปตามคำขอของเจาของขอมูลกอนที่

จะเขาสูการทำสัญญาจองหองพัก44 

2. ฐานหนาท ี ่ตามกฎหมาย (Legal Obligation) เป นการปฏิบ ัต ิตามกฎหมาย 

กฎหมายบอกใหตองทำอะไรก็ยอมตองปฏิบัติตาม เชน นายจางเปดเผยขอมูลเงินเดือนของลูกจางตอ

กรมสรรพากรเพื ่อแจงรายละเอียดในการคำนวณรายไดรายจายของกิจการตามมาตรา 65 แหง

ประมวลรัษฎากร45  

3. ฐานประโยชนอันชอบธรรม (Legitimate interest) เปนการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลเพื่อปองกัน หรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของเจาของขอมูล เชน การติดตั้ง

กลอง CCTV เพื่อความปลอดภัยโดยมีการมีติดปายการแจงใหทราบ ทำใหเกิดความคาดหมาย และ

เห็นไดชัดถึงประโยชนในความปลอดภัยนั้น46 

4. ฐานภารกิจของรัฐ (Public task) เปนฐานการปฏิบัติหนาที่ในการดำเนินภารกิจ

เพื่อประโยชนสาธารณะของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หรือปฏิบัติหนาที่ในการใชอำนาจรัฐที่ไดมอบ

 
42 ปติ เอี่ยมจำรูญลาภ, ดนพร จิตตจรุงเกียรติ, ภัทริน จิตตจรุงเกียรติ, ปรุงศักดิ์ เชาวชาติ, ดุษดี ดุษฎี

พาณิชย และ จุฑากมล เตติ,  ถาม -ตอบ พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ. ศ. 2562 สำหรับผูปฏิบัติงาน

, พิมพครั้งท่ี 2, (กรุงเทพฯ: บริษัท แดเน็กซ อินเตอรคอรปอเรช่ันจำกัด, 2565). 58 
43 ชญานี ศรีกระจาง.  กฎหมาย PDPA กับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในภาคธุรกิจ [ออนไลน].  คณะ

นิติศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, แหลงที ่มา https://www.bangkokbiznews.com/blogs/columnist/ 

128060 [19 พฤศจิกายน 2565] 
44 ปยะบุตร บุญอรามเรือง, พัฒนาพร โกวพัฒนกิจ, พีรพัฒ โชคสวุัฒนสกุล, เสกสิริ นิวัติศัยวงศ, ปติ เอ่ียม

จำรูญลาภ, ชวิน อุนภัทร, ฐิติรัตน ทิพยสัมฤทธิ์กุล, ภูมิศิริ ดำรงวุฒิ และโมกขพิศุทธิ ์ รตารุณ.  Thailand Data 

Protection Guidelines 3.0 แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล, พิมพครั้งที่ 1 (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2563), 69 

45 เรื่องเดียวกัน, 88 

46 พีรพัฒ โชคสุวัฒนสกุล.  แนวปฏิบัติที่ดีและการดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. 2562 [ออนไลน].  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, แหลงที ่มา https://www.youtube.com/ 

watch?v=hhdN1zO1hJE&t=5156s [20 พฤศจิกายน 2565] 
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ใหแกผู ควบคุมขอมูลสวนบุคคล47 อยางไรก็ตามผู ควบคุมขอมูลอาจจะรวมถึงหนวยงานเอกชนที่

ปฏิบัติหนาที่ในการใชอำนาจที่รัฐไดมอบหมายใหเพื ่อผลประโยชนสาธารณะตามกฎหมาย เชน 

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบ

ความถูกตองของรายการทรัพยสินและหนี้สินจากสถาบันการเงิน48 

5. ฐานจดหมายเหตุ วิจัย สถิติ (Scientific or Research) เปนฐานที่ผูควบคุมขอมลูมี

ความจำเปนตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพื่อใชในการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร 

หรือสถิติ การปฏิบัติตามฐานนี้ไมสามารถอางอิงฐานนี้เพียงฐานเดียวโดดๆได อาจตองอางอิงฐานตาม

กฎหมายอื่นรวมดวย และตองมีมาตรการปกปองคุมครองขอมูลนั้นอยางเหมาะสม เชน บริษัทผลิตยา

ทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือใชในการวิจัยพัฒนายารักษาโควิด-1949 ซึ่งอาจจะตองอางการ

ขอเก็บขอมูลตามฐานภารกิจของรัฐ (Public Task) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Obligation) 

หรืออาจตองอาศัยการตัดสินใจตามฐานความยินยอม (Consent) กับเจาของขอมูล50 เปนตน 

6. ฐานประโยชนสำคัญตอชีวิต (Vital Interest) เปนฐานการประมวลผลขอมูลสุขภาพ

ที่เกี ่ยวของกับขอมูลออนไหว (Sensitive data) เพื่อปองกัน หรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย 

สุขภาพ ฐานนี้ไดเฉพาะในกรณีที่เจาของขอมูลอยูในสภาวะที่ไมสามารถใหความยินยอมได51 เชน 

โรงพยาบาลหนึ่งเปดเผยประวัติสุขภาพตออีกโรงพยาบาลเพื่อชวยเหลือผูปวยประสบอุบัติเหตุทาง

รถยนตที่ตองการการรักษาอยางเรงดวนและหมดสติ52 

7. ฐานความยินยอม (Consent) เปนอยางสุดทายที่ควรนึกถึง เปนฐานท่ีแสดงถึง

ความไมจำเปน เพราะเรามีฐานอีกตั้งโดยพ้ืนฐานแลวฐานการประมวลผลตามกฎหมายมีถึง 6 ฐาน หาก

หลุดจาก 6 ฐานตามที่ไดกลาวมาขางตน ก็จะหลุดมาเขาฐานน้ีเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลสมัครใจ 

 
47 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 24(4) 
48 ปยะบุตร บุญอรามเรือง, พัฒนาพร โกวพัฒนกิจ, พีรพัฒ โชคสุวัฒนสกุล, เสกสริิ นิวัติศัยวงศ, ปติ เอ่ียม

จำรูญลาภ, ชวิน อุนภัทร, ฐิตรัิตน ทิพยสัมฤทธิ์กุล, ภูมศิิริ ดำรงวุฒิ และโมกขพิศุทธิ์ รตารณุ, 89. 
49 ชญานี ศรีกระจาง.  กฎหมาย PDPA กับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในภาคธุรกิจ [ออนไลน].  คณะ

นิติศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, แหลงที ่มา https://www.bangkokbiznews.com/blogs/columnist/ 

128060 [19 พฤศจิกายน 2565] 
50 เคลียรชัดเรื่อง consent ตาม PDPA [ออนไลน].  บริษัท เอ็นเดตาธอธ จำกัด, แหลงที่มา https://pdpa. 

pro/blogs/pdpa-consent [19 พฤศจิกายน 2565] 
51 เรื่องเดียวกัน 
52 ปยะบุตร บุญอรามเรือง, พัฒนาพร โกวพัฒนกิจ, พีรพัฒ โชคสวุัฒนสกุล, เสกสิริ นิวัติศัยวงศ, ปติ เอ่ียม

จำรูญลาภ, ชวิน อุนภัทร, ฐิติรตัน ทิพยสัมฤทธิ์กุล, ภูมิศริิ ดำรงวุฒิ และโมกขพิศุทธิ์ รตารุณ, 87.  
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และหากเจาของขอมูลเลือกที่จะปฏิเสธผูควบคุมขอมูลเมื่อใดฐานการประมวลผลนี้ยอมไมสามารถ

ประมวลผลขอมูลได 

ประการที่ 3 หลักการในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยในเรื่องที่เกี่ยวของกับ

ความเปนสวนตัว  

หลักการในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตองคำนึงถึงความเปน

สวนตัว (Privacy)  เปนสำคัญ การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับความเปนสวนตัว

จะตองไมถูกละเมิดหรือถูกรุกล้ำจนเกินสมควร ซึ่งการปองกันสิ่งเหลานั้น ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

จะตองมีความเปนธรรม (Fairness) กลาวคือ ขอมูลที่ถูกการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยนั้นจะตอง

ไมมีผลกระทบตอเจาของขอมูลมากกวาผลประโยชนของการใช หรือเปดเผยขอมูลเหลานั้น อีกทั้งการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลความโปรงใส (Transparency) เปนสิ่งสำคัญอยางมาก การทำให

เกิดความโปรงใสนั้น ตองมีการแจงใหเจาของขอมูล (Data Subject) ทราบกอนหรือในขณะเก็บ

รวบรวมขอมูลนั้นวามีวัตถุประสงคเพ่ืออะไรบาง และจะตองใชขอมูลเหลานั้นใหตรงตามวัตถุประสงค 

(Purpose Limitation) ใหตรงตามที่แจง (Notice) ไวตอนแรก หากหนวยงานของรัฐผูซึ่งมีฐานะเปน

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลมีการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลไมตรงวัตถุประสงค จะตองมีความ

รับผิดโดยตรงทันที  อีกทั้งการเก็บรวบรวมขอมูลจะตองเก็บขอมูลอยางถูกตอง (Accuracy) ตั้งแต

ขั้นตอนการเก็บรวบรวม ใช จนถึงการเปดเผยขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลอยางถูกตองหมายความ

รวมถึง การจำกัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลหรือแกไขขอมูล กลาวคือจะไมมีใครที่จะมีสิทธิเขาถึงขอมูล 

หรือทำใหขอมูลนั้นถูกลบหรือแกไขไดโดยงาย การเก็บรวบรวมขอมูลจะตองเก็บเทาที่จำเปน (Data 

Minimization) เมื่อครบกำหนดระยะเวลาในการใช หรือเปดเผยจะตองทำการลบ หรือทำลายตาม

ระยะเวลาที่แจงไว ขอมูลเหลานี้จะตองถูกใชเทาท่ีจำปน 

อยางไรก็ตามเวลาที ่เราตองการจะเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

หนวยงานของรัฐผูซึ ่งมีฐานะเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลนั ้นจะตองบอกใหไดถึงความจำเปนวา 

ตองการจะเก็บขอมูลเหลานั้นมาเพื่อวัตถุประสงคใดและเมื่อเก็บขอมูลเหลานั้นมาแลว กฎหมายบอก

ไววาขอมูลเหลานั้นจะตองถูกนำมาใชเทาท่ีจำเปน เมื่อถึงเวลาที่ใช หรอืเปดเผยเรียบรอยแลวจะตองมี

การลบขอมูลตามระยะเวลาท่ีกำหนด และขอมูลเหลานั้นจะตองถูกดูแลรักษาใหมีความปลอดภัยเปน

อยางดี53 

 
53 พีรพัฒ โชคสุวัฒนสกุล.  แนวปฏิบัติที่ดีและการดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. 2562 [ออนไลน].  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, แหลงที ่มา https://www.youtube.com/ 

watch?v=hhdN1zO1hJE&t=5156s [22 พฤศจิกายน 2565]  
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2.4 การสรางความสมดุลของเปดเผยและความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล 

2.4.1 การพิจารณาถึงประโยชนสาธารณะ 

สิทธิในการรับรู หรือเขาถึงขอมูลขาวสารราชการ เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ถูกรับรองโดย

รัฐธรรมนูญเปนสิทธิที่ประชาชนสามารถรับรู รับทราบและเขาถึงได “ขอมูลขาวสารราชการ” เปน

ขอมูลท่ีถูกเก็บรักษาไวเปนความลับ หรอืเปนเรื่องราวภายในของสวนราชการ ขณะเดียวกันประชาชน

มีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น อีกทั้งขอมูลขาวสารเปนรากฐานสำคัญของหลักการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย เนื่องจากการดำเนินงานของภาครัฐเปนไปเพื่อประโยชนของประชาชน สิ่งท่ี

เห็นไดชัดในปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีการบริหารงานที่เปลี่ยนแปลงไปคือหนวยงานภาครัฐพยายาม

แสดงจุดยืนในเรื่องของความโปรงใส (Transparency) ในการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบได และมี

ความเปนธรรม สงผลถึงเรื่องของความรับผิดชอบ (Accountability) ของการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ของราชการใหมีการเปดเผยตอสาธารณะที่กวางขวาง และการเปดเผยนั้นตองมีการรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูลอยางหมาะสม และเพียงพอ การเปดเผยขอยมูลจากทางภาครัฐนับเปนประโยชน

สาธารณะที่ดีเปนการใหประชาชนไดสามารถมีสิทธิแสดงความคิดเห็น และใชสิทธิทางการเมืองได

อยางถูกตองตรงกับความเปนจริงซึ่งการเปดเผยนี้ตรงกับเจตนารมณของกฎหมาย พระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ ฯ อันเปนการสงเสริมใหมีความเปนรัฐบาลโดยประชาชนมากยิ่งขึ้น สงผล

ใหประชาชนไดใชสิทธิและหนาที่ของตนเองไดอยางเต็มที่ เพื่อที่จะปกปกรักษาประโยชนของตน54  

อีกทั้งเพื่อตองการสรางการมีสวนรวมใหแกประชาชน สอดคลองกับการพัฒนาอยางยั่งยืนที่ตองการ

ใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวนรวมอยางกวางขวางในการสรางสมดุลในการพัฒนาประเทศ 

ไมวาจะเปนมิติทางดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ ่งแวดลอม55 แตการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปน

สาธารณะก็อาจจะทำใหเกิดความไมเชื่อมั่นในระบบการจัดการ การจัดเก็บขอมูลที่อาจจะเกี่ยวของ

หรือกระทบตอความเปนปจเจคบุคคลและอาจนำมาซึ่งความไมปลอดภัยในชีวิตได  

“ขอมูลขาวสารราชการ” เปนขอมูลท่ีถูกเก็บรักษาไวเปนความลับ หรือเปนเรื่องราว

ภายในของสวนราชการ คงปฏิเสธิไมไดวาขอมูลขาวสารราชการบางประเภทมีการบันทึกขอมูลที่

เก่ียวของกับความเปนสวนบุคคลเอาไว แมวาสิทธิในการรับรู หรือเขาถึงขอมูลขาวสารราชการซึ่งเปน

สิทธิขั้นพื้นฐานที่ถูกรับรองโดยรัฐธรรมนูญนั้นปจเจกบุคคลโดยทั่วไปสามารถมีสิทธิเขาถึง อยางไรก็

ตามการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงานของรัฐนั้น หนวยงานของรัฐมีสิทธิจะเปดเผยหรือไม

 
54 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, หมายเหตุ 
55 ธนาชัย สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุมครองปกปองผูใหขอมูล, (กรุงเทพฯ: สถาบันพระปกเกลา, 

2561), 16 
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เปดเผยขอมูลขาวสารนั้นหรือไมก็ได หากทำการเปดเผยนั้นไมขัดหรือแยงกับขอยกเวนที่กฎหมายให

การรับรองไวและไมเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลเกินสมควร 

สิทธิการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณะจัดเปนหลักการรับรองเสรีภาพเปนพื้นฐานการมี

เสรีภาพในการแสดงความคดิเห็นและศิลปะขอมูลขาวสารเปนรากฐานสำคัญของหลักการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย ยอมตองอาศัยขอมูลขาวสารที่ถูกตองสามารถตรวจสอบไดประกอบกับการใช

เหตุผลในการตัดสินใจใจทางการเมืองดวยตนเอง 

2.5.2 การพิจารณาถึงความความเปนสวนตัว 

จากการพิจารณาถึงประโยชนสาธารณะ ในหัวขอ 2.4.1 แลว การเปดเผยขอมูล

ขาวสารที่เปนสาธารณะนับวาตอประโยชนตอประชาชนตามเจตนารมณของกฎหมายแลว ในอีกทาง

เพื ่อใหประชาชนเกิดความเชื ่อมั ่นในการการเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานภาครัฐนั้น          

ทางหนวยงานควรจะพิจารณาหรือคำนึงถึงความเปนสวนตัวหรือความเปนปจเจคของบุคคลดวยวา 

บุคคลยอมมีสิทธิทางกฎหมายที่จะไดรับความเปนสวนตัวเชนเดียวกัน จึงเหตุวาหากจะมีการเปดเผย

ขอมูลขาวสารใดนั้น ควรไดรับความยินยอมในการเปดเผยจากเจาของขอมูลเสียกอนกอนและหาก

เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับขอมูลออนไหว (Sensitive data) ยิ่งตองไดรับการยินยอมโดยชัดแจงตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 และมาตรา 421 ไดกลาวถึงเรื่องการ

ละเมิดไววา ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอตอบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมายใหเกิดความเสียหาย ถึงแก

ชีวิตก็ดี รางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิ ถือวาผูนั ้นทำละเมิดตองชดใช         

คาสินไหม และการใชสิทธิที่กอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลอื่น ถือวาเปนการกระทำที่ผิดกฎหมาย 

กลาวคือที ่หากเกิดการละเมิดขึ ้นแลวจะตองไดร ับการเยียวยาและถือเปนหลักการพื ้นฐานตาม

รัฐธรรมนูญที่ใหการรับรองสิทธิไว อีกทั้งปจจุบันขอมูลตาง ๆ มีการเคลื่อนไหวที่รวดเร็วกวาเดิมมาก 

ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมตาง ๆ รวมทั้งการพัฒนาในองคความรูของมนุษย ยิ่งทำใหเกิดการ

พัฒนาและการใชขอมูลในรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น จึงปฏิเสธไมไดวาการเก็บรวมรวบ ใช และ

เปดเผยขอมูลยอมกระทบถึงขอมูลสวนตัวของแตละปจเจคบุคคลอยางแนนอน ปจจุบันจึงมีการตรา

กฎหมายพระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ขึ้นมา โดยมีเจตนารมณท่ีจะคุมครองขอมูล  

สวนบุคคลตั้งแตกระบวนการเริ่มแรกของการเก็บรวบรวมขอมูล กำหนดหนาที่ และมาตรฐานให

ผูประกอบการ หนวยงาน ที่เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล รูวาจะตองทำอยางไร จึงจะไดชื่อวาเปน  

ผูที ่ไดใชความระมัดระวังอยางเต็มที่แลว ไมไดจงใจ หรือประมาทที่จะทำใหบุคคลอื่นไดรับความ

เสียหายโดยเฉพาะการละเมิดในสิทธิความเปนสวนตัว ตางจากการละเมิดตามประมวลกฎหมายแพง

และพาณิชย ที่หากเกิดการละเมิดขึ้นแลวจะตองไดรับการเยียวยา หากพิจารณาถึงความเปนสวน
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บุคคลจากการเปดเผยขอมูขาวสารแลว การเปดเผยนั้นจะตองคำนึงถึงความเปนสวนบุคคลโดยขอมูล

ที่ถูกเปดเผยควรอยูในรูปแบบของขอมูลที่ไมสามารถอางอิงหรือเชื่อมโยงการระบุตัวตนได เพื่อความ

ปลอดภัยในชีวิตหรือผลกระทบอ่ืนใดท่ีเปนการรบกวนผูเปนเจาของขอมูล เปนตน 

2.5.3 ปญหาของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลในทางปฏิบัติ 

ผู ควบคุมขอมูลสวนบุคคลที ่อยู ภายใตการควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐกับ

หนวยงานของภาคเอกชนมีความสอดคลองสัมพันธกัน เนื่องจากกิจการการใหบริการบางอยางมี

ผูดำเนินการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เชน โรงพยาบาล เปนตน56 จึงเปนเหตุใหเจาหนาผูที่ทำหนาท่ี

เปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลเกิดความสับสนในการปฏิบัติงาน เนื่องจากตองถือปฏิบัติตามกฎหมาย

ทั้ง 2 ฉบับ กลาวคือ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการฯ และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ฯ 

เดิมกอนจะมีการตรากฎหมายพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ หนวยงาน

ภาครัฐ ถือปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการฯ สวนภาคเอกชน ถือตามประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชยและกฎหมายที่เก่ียวของอื่นทั่วไป เนื่องดวยปจจุบันกรณีของการลวงละเมิด

ขอมูลสวนบุคคลมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นจึงเกิดการตราพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เพ่ือ

กำหนกหลักเกณฑ กลไก หรือมาตรการในการกำกับดูแลการใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปน

หลักการทั่วไป57 อีกทั้งพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ นิยามวาผูที่ตองถือปฏิบัติวาควร

จะเปนใครบาง ซึ่งก็คงไมพนหนวยงานภาครัฐ โลกนี้มีคนที่ใชขอมูลเปนตัวการใหญอยูสองคน หนึ่ง 

คือ “รัฐ” สอง คือ “ภาคธุรกิจ” ผูควบคุมขอมูลคือบุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหนาที่ตัดสินใจ

เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรอืเปดเผยขอมูลสวนบุคคล และจะประมวลผลขอมูลสวนบุคคลไดตาม

ขอบเขตที่ไดรับตามยินยอมหรืออาศัยฐานทางกฎหมายในการประมวลผลอื่นๆ58 พระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ไมไดมีมาเพื่อจะยกเลิกกฎหมายพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ ฯ แตจะเปนสวนเขามาเติมเต็มหรือขยายใหมันกวางขึ้นซึ่งพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ ฯ ไมมีรายละเอียดในการกำหนดโทษ และกระบวนการที่ดีในการจัดเก็บขอมูลและรวบรวม

ใช ในเรื่องของฐานความรับผิดจึงเปนสวนที่จะเขามาเติมเต็มและขยายไปสูประชาชนและภาคเอกชน

 
56 ธนาชัย สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุมครองปกปองผูใหขอมูล, 335-336. 
57 พระราชบญัญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, หมายเหตุ 
58 นัทวิรา ฉันทะจำรัสศิลป.  ความแตกตางระหวางผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) กับผู

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processor) [ออนไลน].  ฝายบริการความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 

แหลงที่มา https://www.thailibrary.in.th/2021/09/25/data-controller-data-processor/ [22 พฤศจิกายน 2565] 
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มากขึ้น อีกทั้งหลักการตางที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติทั้ง 2 ฉบับ มีลักษณะที่คลายคลึงกัน โดย

พระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล ฯ มีหลักการที ่จะตองเคารพสิทธิของเจาของขอมูล 

ขณะเดียวกันก็ตองมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล59 ดังนั้นหนวยงานท่ีอยูในฐานนะ

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล จึงเกิดความสับสนวาตนจะตองถือปฏิบัติตามกฎหมายตัวใดจึงจะเกิดความ

สมดุลและเปนประโยชนที่สุดตอประชาชนผูใชขอมูล 

2.6 สิทธิสวนบุคคลของบุคคลสาธารณะตามกฎหมายสหรัฐอเมริกา 

แนวคิดทางกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาในการคุมครองสิทธิสวนบุคคลนั้นมี

พัฒนาการมาจากบทความเรื ่อง "The Right to Privacy" โดย Warren และ Brandies ซึ ่งไดให

ความหมาย ของสิทธิในความเปนอยูสวนตัววา หมายถึง สิทธิที่จะอยูโดยลำพัง ปราศจากการรบกวน 

กลาวคือ บุคคลยอมมีสิทธิที่จะไมถูกสังเกต รูเห็น สืบความลับ รวมทั้งมีสิทธิที่จะอยูโดยปราศจากการ

แทรกแซงจากสังคม ระบบกฎหมายสหรัฐอเมริกาไดรับการพัฒนาตอเนื ่องมา โดย William L. 

Prosser ไดขยายความการละเมิดสิทธิ์ในความเปนสวนตัวออกไป โดยแบงออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

การแทรกแซงความสันโดษของผูอื่น การแสวงหาประโยชนจากชื่อหรือลักษณะของผูอื ่นโดยมิไดรับ

ความยินยอม การเปดเผยเรื่องราวสวนตัวของผูอื่นตอสาธารณะ และการเผยแพรซึ่งทำใหผูอื่นเสื่อม

เสียในสายตาของสาธารณชน ซึ่งศาลในสหรัฐอเมริกาไดนำหลักดังกลาวมาใชในการพิจารณาคดีใน

บริบทของกฎหมาย ลักษณะละเมิด (Privacy Tort) อีกดวย  

เอกสารทางการชิ้นแรกๆที่รับการรับรองเสรีในการพูดและการแสดงออกในฐานะสทิธิ

พลเมืองของประชาชนทั่วไป นาจะเปนในบทบัญญัติเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญสหรัฐฉบับที่ 1 (the first 

amendment) โดยประเทศสหรัฐอเมริกา ไดบัญญัติใหความคุมครองหลักเสรีภาพในการแสดงความ

คิดเห็น (Freedom of Expression) ไวในรัฐธรรมนูญ และศาลสูงสุดไดวางบรรทัดฐานไววาเสรีภาพ

ดังกลาวนั ้นเปนกลไกสำคัญในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารในระบบตลาดเสรี (Free Market of 

ideas) ซึ่งจะทำใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่สมูบรณ สามารถวิเคราะห เขาใจและตัดสินใจบน

พื้นฐานของขอมูลในสังคมอุดมปญญานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพและถูกตอง อยางไรก็ตาม การใช

เสรีภาพดังกลาวยอมมีขอบเขต เพราะสิทธิและเสรีภาพนี้เปนสิ่งที่จะตองเกี่ยวพันกับปจเจกชนอ่ืน 

รวมถึงความสงบเรียบรอยของสังคม รัฐจึงอาจใชอำนาจในการจัดระเบียบการใชสิทธิและเสรีภาพ

ดังกลาว  ดังนั้นจึงมีความจำเปนอยางที่สุดที่จะตองใชวิธีการในการจัดระเบียบหรือควบคุมการใน

 
59 เธียรชัย ณ นคร, อุดมธิปก ไพรเกษตร, ธีทัต ชวิศจินดา และเยี่ยมศกัดิ์ คุมอินทร.  ความสัมพันธ

ระหวางพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการกับพระราชบัญญติัคุมครองสวนบุคคล [ออนไลน].  PDPA 

Thailand, แหลงท่ีมา https:/ web.facebook.com/ /PDPA.Thailand/videos/เสวนาหัวขอ-ความสัมพันธระหวาง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการกับ-pdpa/554277086323808/?rdc=1&_rdr [22 พฤศจิกายน 2565] 
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กรณีของการเปดเผยขอมูลขาวสาร ไมวาจะเปนของภาครัฐหรือเอกชนควรมีกฎเกณฑอยางชัดเจน  

สิ่งนัน้หมายถึงกฎหมายที่จะเขามาควบคุมในการกระทำดังกลาว 

2.7 บทสรุป 

การเปดเผยขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับบุคคล แมจะมีฐานอันชอบดวยกฎหมายใน

การประมวลผลเปนเงื่อนไขสำคัญตอการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่ชอบดวย

กฎหมาย แตก็ไมใชสิ ่งเดียวที่ทำใหการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลชอบดวยกฎหมาย60 ยังมีหลัก

กฎหมายอีกหลายฉบับที่ใหการรับรองความเปนสวนบุคคลดวยเชนกัน อาทิ พระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการ ฯ พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย รวมทั้งหลักในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับการยอมรับในกติการะหวางประเทศและ

กฎหมายระหวางประเทศที่สำคัญ เชน หลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตามแนวทางขององคการ

เพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) และหลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตาม

แนวทางกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหภาพยุโรป (GDPR) เปนตน 

การเปดเผยขอมูลขาวสารราชการ และการรักษาความเปนสวนบุคคลนั้นโดยหลักการ

แลวกฎหมายจึงเขามาชวยดูแลในเรื่องที่เก่ียวของกับเรื่องสวนบุคคลหรือเปนอัตลักษณที่อาจจะสงผล

กระทบตอการดำเนินชีวิตหรือกระทบตอเราในโลกไซเบอรน้ัน หากการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นไมได

รับอนุญาตหรือไมไดรับการยินยอมใหเปดเผยขอมมูลเหลานั้นก็ยอมถือเปนขอมูลสวนบุคคล การนำ

ขอมูลสวนบุคคลของผูอื่นไปใชจะตองไดรับความยินยอม และตองแจงถึงวัตถุประสงคที่ชัดเจนวาจะ

นำขอมูลดังกลาวไปใชเพ่ืออะไร เชน เพ่ือการใหบริการ แตดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีทำใหเรา

ถูกรุกล้ำความเปนสวนตัว ขอมูลที่เปนขอมูลสวนตัวสวนบุคคลหลุดเขาไปสูโลกดิจิตอลมากข้ึน อาจจะ

นำมาซึ่งการละเมิดโดยตั้งใจก็ดี หรือไมตั้งใจก็ดี อยางไรก็ตามกฎหมายไดบัญญัติถึงสิทธิในความเปน

สวนตัวไว ซึ่งเปนเรื่องที่ละเอียดออน ดังนั้นจึงตองมีความพอดีระหวางคำวา ความเปนสาธารณะ 

(Public) กับความเปนสวนตัว (Privacy) และยังตองกำหนดขอบเขตของความเปนสวนตัวได หากทุก

สิ่งทุกอยางเปดเผยไมได ก็จะไมสามารถตรวจสอบขอมูลที่ผิดจริยธรรม ศีลธรรม และเรื่องที่ผิด

กฎหมายได และหากทุกอยางเปนสาธารณะท้ังหมดหมด จะทำใหการดำเนินกิจกรรมระหวางกันแยก

 
60 ปรีดา โชติมานนท. “ฐานอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใชและเปดเผยขอมูลสวนบุคคล.” 

[ออนไลน]. วารสารรามคำแหง ฉบับนิติศาสตร (1 กรกฎาคม - 31 ธันวาคม 2564) : 101-130 สืบคนเมื่อ 22 

พฤศจิกายน 2565, จาก https://so05.tci-thaijo.org/index.php/lawjournal/article/view/256446/172961 
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ขอมูลไดยากขึ้น61 อยางไรก็ตามการเปดเผยขอมูลขาวสารและคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจค

บุคคลถือเปนเรื่องความทาทายและโอกาสในเวลาเดียวกันในการจัดการบริหารขอมูลและมาตรการ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสมทางไซเบอร สำหรับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลไมใหเกิด

ความเสี่ยง62 จะมีมาตรการหรือแนวปฏิบัติจะเปนอยางไรน้ัน จะกลาวอีกครั้งในบทที่ 4 ซึ่งจะเปนการ

วิเคราะหถึงสิทธิในความเปนสวนตัว และสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลพรอมทั้งกรณีศึกษา

เก่ียวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารและการคุมครองสิทธิความเปนสวนบุคคลของไทยและตางประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
61 รองศาสตราจารยยืน ภูสวุรรณ.  ความเปนสวนตัวในโลกไซเบอร [ออนไลน].  กองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, แหลงท่ีมา https://learningdq-dc.ku.ac.th/course/ 

?c=8&l=4 [22 พฤศจิกายน 2565] 
62 ปติ เอ่ียมจำรูญลาภ.  กลุมยอยที่ 1 ประชาธิปไตยและความทาทายของเทคโนโลยีสมัยใหม [ออนไลน]. 

การประชุมวิชาการสถาบันพระปกเกลา ครั้งที่ 24, แหลงที่มา https://web.facebook.com/kpi.ac.th/videos/ 

559497936180043  [23 พฤศจิกายน 2565] 
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บทที่ 3 
 

มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการและการ

คุมครองความเปนสวนบุคคลของกฎหมายประเทศไทยและตางประเทศ 

จากกรณีศึกษาคำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม   

การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื ่อง อุทธรณคำสั่งมิให

เปดเผยขอมูลขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน63 ที่คณะกรรมการ

วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารมีคำสั่งใหเปดเผยขอมูลดังกลาว ซึ่งเปนอำนาจของพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 สามารถที่จะเปดเผยได แตการเปดเผยนั้นตองลบ ตัดทอน หรือ

กระทำดวยประการใด ๆ ที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล ซึ่งการเปดเผยนั้นจะเปนการ

รุกล้ำสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร ตามมาตรา 15(5) จึงเปนการแสดงใหเห็นวาการเปดเผยขอมูล

ขาวสารของราชการนั้นดำเนินการไปดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได ขณะเดียวกันการ

ดำเนินการดังกลาวของหนวยงานของรัฐทำลายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลจนเกินสมควร และการ

เปดเผยขอมูลขาวสารสามารถเกิดขึ้นควบคูไปกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ได 

การเปดเผยขอมูลขาวสารและคุมครองสิทธิความเปนสวนตัวซึ่งปรากฏตามทฤษฎี

และหลักการที่เกี่ยวของตามที่ไดกลาวในบทที่ 2 นั้นจะตองอาศัยทั้งการตรากฎหมายรับรองและ

เงื่อนไขในการใชสิทธิดังกลาวตลอดจนการกำหนดรายละเอียดของสิทธิในความเปนสวนตัว ดังนั้นใน

บทที่ 3 นี้จะกลาวถึงบทบัญญัติแหงกฎหมาย แนวปฏิบัติ และกรณีศึกษาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล

ขาวสารและคุมครองสิทธิความเปนสวนตัวใน (3.1) ประเทศไทย (3.2) สหภาพยุโรป (3.3) ประเทศ

สหรฐัอเมริกา โดยเนื้อหาในบทที่ 3 นี้ใหความสำคัญกับแนวทางการบัญญัติกฎหมายและแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวของของแตละประเทศเพ่ือประโยชนในการวิเคราะหกฎหมายในเชิงเปรียบเทียบ 

3.1 ประเทศไทย 

การตราพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ในระบบกฎหมายไทย

เปนการรับรองถึง “สิทธิในความเปนสวนตัว” ในดานกระบวนการ และมาตรการที่ตองการทำให

เปนไปตามมาตรฐานเดียวกันเปนไปเพื่อปองกันกอนที่จะเกิดความเสียหายหรือกอนที่จะมีปญหาใน

 
63 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการบังคบัใชกฎหมาย    

ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณเกีย่วกับเงนิคาตอบแทน 
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การละเมิดเกิดขึ้น แตกฎหมายพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไมไดอยูโดย

ปราศจากการเชื่อมโยงจากกฎหมายอื่น ในระบบกฎหมายไทยไดมีการรับรองถึงสิทธิในความเปน

สวนตัว ไวในกฎหมายหลายฉบับ เชน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และ

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความจำเปนในการสรางความสมดุลระหวางการ

เปดเผยขอมูลขาวสารและการคุมครองสิทธิในความเปนสวนตัว อีกทั้งฐานทางกฎหมายที่กลาวไวใน 

บทที่ 2 ยังสามารถชวยสนับสนุนการคุมครองสิทธิในความเปนสวนตัว ทำใหขอมูลสวนบุคคลที่จะถูก

เปดเผยโดยหนวยงานของรัฐนั้น กลายเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวตนของผูเปนเจาของขอมูลสวน

บุคคลได  

3.1.1 บทกฎหมายและแนวคิดที่เกี่ยวของ  

3.1.1.1 รัฐธรรมนูญและความรับผิดในฐานละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

รัฐธรรมนูญถือเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศ สิ ่งหนึ ่งที ่แสดงความเปน

กฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ  คือกฎหมายใด ๆ ที่ใชบังคับหรือจะใชบังคับนั้นจะขัดหรือแยงตอ

รัฐธรรมนูญซึ่งเปนแมบทนั้นมิได เรียกวา หลักความชอบดวยกฎหมาย ซึ่งหลักการน้ีไดรับรองไวตั้งแต

ในรัฐธรรมนูญฉบับแรกจนถึงปจจุบัน64 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทยเปนกฎหมายที่มีบทบัญญัติรับรองเรื่องการ

คุมครองปกปองสิทธิในความเปนอยูสวนบุคคลในขอมูลสวนบุคคลไว บทบัญญัติดังกลาวไดมีการแกไข

เพิ่มเติมและขยายความเนื้อหามาเรื่อย ๆ จนมีการประกาศใช รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 ไดมีการบัญญัติในเรื่องสิทธิความเปนสวนบุคคล ไวในมาตรา 3465 กลาวไววาสิทธิ

ของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื ่อเสียง หรือความเปนอยู สวนตัว ยอมไดร ับความคุ มครอง 

กลาวคือไมวาจะมีการเผยแพรขอมูลดวยวิธีการใดใหเปนสาธารณะ แลวไปละเมิดในสิทธิตาม

บทบัญญัติของมาตรา 34 ยอมถือวาเปนการละเมิด สวนประเด็นสิทธิรับรูขอมูลขาวสารนั้น มาตรา 

58 กลาวไววาบุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบขอมูลหรือขาวสาธารณะในครอบครองของรัฐ เวนแตการ

 
64 พงษธวัฒน บุญพิทักษ.  สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 [ออนไลน].  สำนักกฎหมาย สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, แหลงที่มา https://www. 

parliament.go.th/ewtadmin/ewt/elaw _parcy/ewt_dl_link.php?nid=1728 [1 ธันวาคม 2565] 
65 รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทย พุทธศักราช 2540  มาตรา 34 
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เปดเผยขอมูลนั้น จะมีขอยกเวนตามที่กฎหมายกำหนด เชน กระทบตอความมั่นคงของรัฐ66 ตอมา

รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในฉบับปจจุบัน ไดบัญญัติมาตราที่เกี่ยวของกับ

การคุมครองปกปองสิทธิสวนบุคคลซึ่งรวมถึงผูใหขอมูลใน มาตรา 32 โดยไดกลาวไววาสิทธิสวนบุคคล 

คือสิทธิประจำตัวของบุคคลอันประกอบดวยเสรีภาพในรางกาย การดำรงชีวิต มีความเปนสวนตัว 

และความเปนอยูสวนบุคคล คือสถานะที่บุคคลจะรอดพนจากการสังเกตการรูเห็น การสืบความลับ 

การรบกวนตาง ๆ และมีความสันโดษการกระทำอันเปนการละเมิดหรือกระทบตอสิทธิของบุคคลอ่ืน 

หรือการนำขอมูลสวนบุคคลไปใชประโยชนไมวาในทางใดจะกระทำมิไดเวนแตโดยอาศัยอำนาจตาม

บทบัญญัติแหงกฎหมายที่ตราขึ้นเพียงเทาที่จำเปนเพื่อประโยชนสาธารณะ และมาตรา 36 โดยได

กลาวไววาบุคคลยอมมีเสรีภาพในการติดตอสื่อสารถึงกันไมวาในทางใด ๆ ทั้งนี้ เพื่อการตรววจสอบ 

การใช หรือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่สื่อสารถึงกัน รวมทั้งการกระทำดวยประการใด ๆ เพื่อให

ลวงรูหรือไดมาซึ่งขอมูลท่ีบุคคลสื่อสารถึงกันจะกระทำมิได เวนแตจะมีคำสั่งหรือหมายของศาลหรือมี

เหตุอยางอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว67  

รัฐธรรมนูญไทยรับรองมาตรา 32 รับรองเรื่องสิทธิความเปนสวนตัวเอาไว แตก็

ยังไมไดพูดถึงเร่ืองการคุมครองขอมูลสวนบุคคลวาจะตองทำอยางไร กฎหมายบอกเพียงวาการกระทำ

ใดอันเปนการละเมิดซึ่งกระทบตอสิทธิของบุคคลตามวรรคหนึ ่งหรือนำขอมูลสวนบุคคลไปใช

ประโยชนไมวาจะทางใดจะกระทำไมได เวนแตอาศัยบทบัญญัติที่ตราขึ ้นซึ่งเปนฐานที่สำคัญของ

พระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล ฯ จากการการรับรองสิทธิสวนบุคคลและเสรีภาพตาม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทยดังกลาว หากเกิดการกระทำที่เปนการกาวลวงหรือกระทบกระเทือน

ตอสิทธิในความเปนสวนบุคคล กฎหมายไทยเปนกฎหมายที่มีความเกี่ยวของและเชื่อมโยงกันอยูแลว

นั้น กลาวคือเราสามารถอาศัยหลักกฎหมายในเรื่องละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

เพื่อเรียกรองการละเมิดนั้นได ซึ่งการละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 420 และ

มาตรา 421 ซึ่งกฎหมายไดกลาวถึงเรื่องการละเมิดไววา ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอตอบุคคลอื่น

โดยผิดกฎหมายใหเกิดความเสียหาย ถึงแกชีวิตก็ดี รางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือ

สิทธิ ถือวาผูนั้นทำละเมิดตองชดใชคาสินไหม และการใชสิทธิที่กอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลอื่น 

ถือวาเปนการกระทำที่ผิดกฎหมาย กลาวคือที่หากเกิดการละเมิดขึ้นแลวจะตองไดรับการเยียวยา68 

เปนตน 

 
66 นคร เสรีรักษ.  สิทธิท่ีจะรู ในรัฐธรรมนญู [ออนไลน].  สถาบันนโยบายการศึกษา, แหลงท่ีมา 

https://www.fpps.or.th/news.php?detail=n1188756686.news [3 ธันวาคม 2565] 
67 รัฐธรรมนูญแหงราชอาราจักรไทย พุทธศักราช 2560,  มาตรา 36 

68 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย, มาตรา 420 และมาตรา 421 
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3.1.1.2 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหาร

ราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูล

ขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน69 ไดแสดงใหเห็นถึงการเปดเผยขอมูล

ขาวสารโดยหนวยงานของรัฐ ซึ่งการเปดเผยนั้นมีขอมูลสวนบุคคลของเจาหนาที่รวมอยูดวย ซึ่งการ

เปดเผยขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐนั้นเปนหนาท่ี

ประการหนึ่งของหนวยงานรัฐในประเทศไทยตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ทั้งน้ี 

เพื่อใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินการ  ตาง ๆ ของรัฐ

เปนสิ่งจำเปนและเพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตอง

กับความเปนจริง ที่เปนการสงเสริมใหมีความเปนรัฐบาลโดยประชาชนมากยิ่งขึ้นอันเปนการสงเสริม

ระบอบประชาธิปไตยซึ่งเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมาย70 

อยางไรก็ตามการเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานของรัฐเพื่อใหประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและบริการของภาครัฐแลวก็ควรตองคำนึงถึงการที่ประชาชนควรไดรับ

การคุมครองขอมูลสวนบุคคลและปกปองผูควบคุมขอมูลควบคูกันไปดวยในเวลาเดียวกัน ซึ่งมาตรา 

15 ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ไดกลาวไววา ขอมูลขาวสารของราชการ 

เจาหนาที่ของรัฐอาจจะมีดุลยพินิจเปดเผยหรือไมเปดเผยก็ได โดยตองคำนึงถึงการปฏิบัติหนาที่ตาม

กฎหมาย ประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของประกอบกัน71 อีกทั้งในมาตรา 

15(5) ยังกลาวตอไปอีกวา รายงานทางการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซึ่งการเปดเผยนั้นจะ

เปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลเกินสมควร72 เจาหนาของรัฐมีดุลยพินิจท่ีอาจเปดเผยหรือไมเปดเผยก็ได 

การเปดเผยขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ กฎหมายมีเจตนารมณให

ประชาชนไดมีโอกาสเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการใหไดมากที่สุด เพื่อใหประชาชนไดรับการ

คุมครองและสามารถปกปกรักษาประโยชนของตนได อีกทั้งยังแสดงถึงกระบวนการทำงานที่โปรงใส 

ประชาชนสามารถตรวจการดำเนินการได  โดยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ จะเนน 

“การเปดเผยเปนหลัก และปกปดเปนขอยกเวน” แตกฎหมายฉบับบนี้อาจจะยังไมไดกลาวครอบคลุม

 
69 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ

บังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณ

เก่ียวกับเงินคาตอบแทน 

70 ปติ เอี่ยมจำรูญลาภ, “บทบัญญัติทางกฎหมายวาดวยสิทธิที่จะถูกลืม (Right to be Forgotten) และ

แนวทางแกไขกฎหมายที่เกี่ยวของ.” (โครงการวิจัย สำนักสงเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกลา), 28  
71 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 15 วรรคหนึ่ง 
72 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 15(5) 
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ไปถึงเรื่องของกระบวนการในของการรักษาความปลอดภัยของขอมูลวาแตละหนวยงาน ผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคลของหนวยงานน้ันจะมีกระบวนการในการจัดการดูแลขอมูลตางๆเหลานั้นอยางไร 

ควบคุมขอมูลมีขั ้นตอนหรือมาตรการใด และจะมั่นใจไดอยางไรวาขอมูลขาวสารที่ไดเปดเผยสู

สาธารณะชนนั้น ไดมีการจัดการขอมูลอยางถูกตอง มีการรักษาความลับ รวมทั้งมีมาตรการในเรื่อง

ของความปลอดภัย หรือความเสี่ยงทางกฎหมายที่เหมาะสมเพื่อปองกันการถูกละเมิด73 และการนำ

ขอมูลไปนั้นใชถูกตองตรงตามวัตถุประสงคหรือไมตามภาระกิจที่แจงไว 

ดวยความที่ขอมูลขาวสารของราชการแตละประเภทมีลักษณะ สภาพและ

ความสำคัญที่แตกตางกัน กฎหมายจึงไดกำหนด วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 3 วิธี  

ในลักษณะดังนี้ 

1. การเปดเผยโดยการนำขอมูลขาวสารของราชการตามที ่กำหนดไปพิมพ

เผยแพรในราชกิจจานุเบกษา  

2. การเปดเผยโดยการจัดขอมูลขาวสารของราชการตามที่กำหนดไวสำหรับให

ประชาชนมาตรวจดูได 

3. การเปดเผยโดยการจัดหาขอมูลขาวสารของราชการตามใหตามที่มีผูมาขอ

เปนการเฉพาะราย 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการเปดเผยสองวิธีการแรกนั้น กฎหมายกำหนดหนาท่ีให

เปดเผยแกสาธารณะโดยไมจำตองมีผูรองขอ แตในกรณหีลังเปนการเปดเผย เม่ือมีผูประสงคจะเขาถึง

ขอมูลขาวสารนั้นไดยื่นคำรองขอ อยางไรก็ตามแมกฎหมายกำหนดใหการเปดเผยขอมูลเปนหลัก

สำคัญ แตก็ไดกำหนดขอยกเวนในการเปดเผยขอมูลไวดวย ทั้งนี้เพื่อคุมครองประโยชนอื่น เชน ความ

มั่นคงของรัฐ สิทธิสวนบุคคล ดังสะทอนใหเห็นจาก ขอยกเวนมาตรา 15 แหงพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการฯ 

ขอยกเวนในการเปดเผยขอมูลขาวสารราชการ ขอสำคัญในการเปดเผย

ขอมูลขาวสารโดย  

1. ขอมูลขาวสารที่หามใหเปดเผยตามมาตรา 14 เปนขอมูลขาวสารที่อาจจะ

กอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริยจัดเปนขอยกเวนของการเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการโดยที่เจาหนาที่ไมตองใชดุลพินิจใดๆในการเปดเผยเปนการหามเปดเผยวาอยางเด็ดขาด 

 
73 Open Government and Protecting Privacy [Online].  Information and Privacy 

Commissioner of Ontario, Available from: https://www.ipc.on.ca/wp-content/uploads/ 

2017/03/open-gov-privacy.pdf [29 November 2023] 
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2. ขอมูลขาวสารที ่อาจมีคำสั่งใหเปดเผยก็ไดตามมาตรา 15 เปนการอาศัย

ดุลพินิจของเจาหนาที่ในการเปดเผยซึ่งการใชดุลพินิจของเจาหนาที่จะตองคำนึงถึงหนาที่ในการปฏิบัติ

ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐประโยชนสาธารณะและเอกชนที่เก่ียวของประกอบกัน 

3.1.1.3 พระราชบัญญัติพระราชบัญญัติขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เปนกฎหมายวาดวยการใหสิทธิ

กับเจาของขอมูลสวนบุคคล เนื่องจากขอมูลขาวสารของบุคคลจำนวนมากสวนหนึ่งอยูในภาคของ

เอกชน การตรากฎหมายพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เปนกฎหมายที่กำหนดกลไก

ขึ้นมาทำหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลตั้งแตกระบวนการแรก คือการเก็บรวบรวมขอมูล ในยุคที่มี

การติดตอสื่อสารกันผานในโลกดิจิทัลและผูใชงานเทคโนโลยีที่มากขึ้น ตางก็มีการเปดเผยขอมูล

สวนตัวเพื่อแลกมาซึ่งความสะดวกสบาย ไมวาจะเปนขอมูลเกี่ยวกับชื่อ ที ่อยู  หมายเลขโทรศัพท 

พฤติกรรมการติดตอสื่อสาร ฯลฯ ขอมูลเหลานี้เมื่อรวมกันมาก ๆ จะเปนประโยชนมาหาศาลตอผูถือ

ครองขอมูล แตก็เปนเรื่องละเอียดออนที่อาจเปดชองใหเกิดการละเมิดความเปนสวนตัวไดอยาง

งายดาย74 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ จึงเปนกฎหมายเขามาชวยสงเสริมหรือพัฒนา

เรื่องของการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในบริบทการเก็บรวมรวบ ใช และเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับ

ความเปนสวนบุคคลใหเปนมาตรฐานสากลมากยิ่งขึ้น  

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ มีลักษณะเปนกฎหมายกลางที่เปน

หลักทั่วไป โดยอยูบนฐานแนวคิด “ปกปดเปนหลัก เปดเผยเปนขอยกเวน” ซึ่งขอมูลสวนบุคคล 

หมายถึง ขอใดที่เกี่ยวกับบุคคลและสามารถระบุไปถึงตัวตนของบุคคลนั้นไดไมวาจะเปนทางตรงหรือ

ทางออม ซึ่งมีหลักของการคุมครองสาระสำคัญคือ ไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐหรือเอกชนก็ตามตาง

ตองมีการเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนมาตรฐานและขอมูลนั้นจะตองมีความมั่นคงปลอดภัย ในสวนของ

การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจะตองไดรับความยินยอมโดยชัดแจง ขณะเดียวกันการยินยอมนั้นหาก

เจาของขอมูลตองการถอนความยินยอม ยอมสามารถที่จะทำเมื่อใดก็ยอมได เวนแตจะมีขอจำกัดที่

กฎหมายไดบัญญัติไว การเก็บรวบรวมขอมูลไมวาจะกรณีใดๆก็ตาม กฎหมายหมายบอกไววาใหเก็บ

เทาที่จำเปน (Data minimization) และหากเจาของขอมูลเห็นวาการเก็บรวบรวบขอมูลนั้นไมได

เปนไปตามวัตถุประสงคหรือตามที่กฎหมายไดกำหนดไว เจาของขอมูลสามารถใชสิทธิในการรองเรียน

ไดเชนกัน อยางไรก็ตามหากผูที ่ทำหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล ทำใหเจาของขอมูลไดรับความ

 
74 iLaw.  พ.ร.บ.ขอมูลสวนบุคคลฯ ใหม วางหลักสวยหรู แตไมคุมครองประชาชนจากรฐั/ทหาร [ออนไลน].  

โครงการอินเทอรเน็ตเพ่ือกฎหมายประชาชน (iLaw), แหลงที่มา https://ilaw.or.th/node/5330  [30 พฤศจิกายน 

2565] 
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เสียหาย เสื่อมเสียชื่อเสียง หรือถูกดูหมิ่นเกลียดชัง ตองถูกระวางโทษตามที่กฎหมายไดกำหนดไว

เชนกัน75 

จากคำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคมการบริหาร

ราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูล

ขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน ในสวนของพระราชบัญญัติคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดแสดงใหเห็นถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ 

โดยคำนึงประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนที ่เกี ่ยวของแลวนั้น คำอุทธรณดังกลาว

คณะกรรมการการวินิจฉัยไดพิจารณาใหมีการเปดเผยเพื่อสรางความโปรงใส แตการเปดเผยนั้น

จะตองทำการลบ หรือตัดทอน หรือจะตองกระทำดวยประการใดๆ ที ่ไมเปนการเปดเผยขอมูล

เหลานั้นจนสามารถระบุความเปนตัวตนของบุคคลที่เกี่ยวของได ซึ่งกระบวนการดังกลาวนับไดวา

สอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ 

การใชและเปดเผยขอมูลสวนบุคคล76 ตองไดรับความยินยอมตามมาตรา 19 จาก

เจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตเปนขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมไดโดยไดรับยกเวนไมตองขอ

ความยินยอม ตองไมใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคอื่นนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ี

ไดแจงไวกับผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล การใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับยกเวน ไมตองขอ

ความยินยอม โดยที่ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองบันทึกการใชหรอืเปดเผยนั้นไว 

ขอยกเวนของพระราชบัญญัติพระราชบัญญัติขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

มาตรา 477 ไดระบุไววา กฎหมายนี้ไมใชบังคับแก (หรอืยกเวนในกรณี ดังนี้) 

1. การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของบุคคลที่ทำการเก็บ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลเพื่อประโยชนสวนตนหรือเพื่อกิจกรรมในครอบครัวของบุคคลนั้นเทานั้น 

2. การดำเนินการของหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ในการรักษาความมั่นคงของ

รัฐ ซึ่งรวมถึง ความมั่นคงทางการคลังของรัฐ หรือการรักษาความปลอดภัยของประชาชน รวมทั้ง

หนาที่เกี่ยวกับ การปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน นิติวิทยาศาสตร หรือการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร 

 
75 พระราชบญัญัติคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 22 
76 Digital Council of Thailand.  สรุปสาระสำคญัพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

[ออนไลน]. แหลงที่มา https://www.dct.or.th/upload/downloads/1612025563SummaryPDPA_Digital 

CouncilofThailand.pdf [20 ธันวาคม 2565] 
77 พระราชบญัญัติคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 4 
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3. บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีทำการเก็บรวบรวม

ไวเฉพาะ เพื่อกิจการสื่อมวลชน งานศิลปกรรม หรืองานวรรณกรรมอันเปนไปตามจริยธรรมแหงการ

ประกอบวิชาชีพ หรือเปนประโยชนสาธารณะเทานั้น 

4. สภาผูแทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา รวมถึงคณะกรรมาธิการที่แตงตั้ง

โดยสภาดังกลาว ซึ่งเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในการพิจารณาตามหนาที ่และ

อำนาจของสภาผูแทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา หรอืคณะกรรมาธิการ แลวแตกรณี 

5. การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดำเนินงานของเจาหนาที่ใน

กระบวนการพิจารณาคดี การบังคับคดี และการวางทรัพย รวมทั้งการดำเนินงานตามกระบวนการ

ยุติธรรมทางอาญา 

6. การดำเนินการกับขอมูลของบริษัทขอมูลเครดิตและสมาชิกตามกฎหมายวา

ดวย การประกอบธุรกิจขอมูลเครดติ  

อยางไรก็ตามแมกฎหมายจะมีขอยกเวนในบางประการ เจาหนาที ่ควบคุม

ขอมูลสวนบบุคลยังตองจัดใหมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลใหเปนไปตาม

มาตรฐานอยางเหมาะสม 

3.1.1.4 กรอบในการวิเคราะหการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

และกฎหมายตางประเทศ 

การรับรองสิทธิในเรื่องของการที่ไดรับความคุมครองในความเปนสวนตัว โดย

การทำใหขอมูลที่ถูกเปดเผยโดยหนวยงานของรัฐน้ันไมสามารถที่จะระบุตัวบุคคลได โดยแสดงใหเห็น

วาสิทธิที่จะไดรับความคุมครองความเปดสวนตัวจากการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงานของรัฐ

นั้น ขอมูลสวนบุคคลตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี ่ยวของที่ถูกกลาวในบทที่ 2 นั้นไดถูก รับรองตาม

กฎหมายวาดวยการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ  

ราชการ ฯ และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ของประเทศไทย  

อยางไรก็ตาม มีประเด็นใหตองศึกษาและวิเคราะหตอไปวามาตรการทาง

กฎหมายขางตนสอดคลองกับมาตรฐานการคุมครองสิทธิในความเปนสวนบุคคลตามกฎหมายระดับ

สากลหรือไม เพื ่อประโยชนในการศึกษาและวิเคราะหดังกลาว จึงขอเสนอกรอบในการวิเคราะห 

องคประกอบของการเปดเผยขอมูลขาวารโดยหนวยงานของรัฐและการคุมครองความเปนสวนบุคคล

ของกฎหมายตางประเทศ78 ดังน้ี 

 
78 ปติ เอ่ียมจำรูญลาภ, “บทบัญญัตทิางกฎหมายวาดวยสิทธิที่จะถูกลมื (Right to be Forgotten) และ

แนวทางแกไขกฎหมายที่เกีย่วของ.” (โครงการวิจัย สำนักสงเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกลา), 34  
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ตารางที ่1 : การวิเคราะหการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. 2540 ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายตางประเทศ 

ประเด็น กฎหมายไทย ประเด็นในการพิจารณากฎหมายตางประเทศ 

1. ผูทรงสิทธิ  เจาของขอมูลสวนบุคคล   มาตรการทางกฎหมายของตางประเทศมี

รายละเอียดเกี่ยวกับตัวผูทรงสิทธิอยางไร 

2. ผูมีหนาที ่  ผูควบคุมขอมลูสวนบุคคล  มาตรการทางกฎหมายของตางประเทศมี

รายละเอียดเกี่ยวกับตัวผูควบคุมขอมูล

สวนบุคคลอยางไร 

3. ขอบเขต  การเปดเผยขอมลูขาวสารที่มสีวน

เก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคล 

 การคุมครองความเปนสวนตัวจาก

การเปดเผยขอมลูสวนบุคคลโดย

หนวยงานของรัฐ               

 การดำเนินการมลัีกษณะอยางไร 

 การดำเนินการในแตละกรณีจะถูก

เลือกใชอยางไร 

 ผูที่มีหนาท่ีที่เก่ียวของมีแนวทางในการ

ปฏิบัติอยางไรจึงจะถือเปนการปฏิบัติที่

ชอบดวยกฎหมาย 

4. ขอยกเวน

การเปดเผย 
 สิทธิความเปนสวนบุคคลของผูทรง

สิทธิ 

 ประโยชนสาธารณะและเอกชนท่ี

เก่ียวของกัน หรือขอยกเวนตามท่ี

กฎหมายกำหนด 

 การชั่งน้ำหนักระหวางสิทธิในความเปน

สวนตัวจะมีแนวทางอยางไร 

 การชั่งน้ำหนักระหวางสิทธิในความเปน

สวนตัวกับประโยชนสาธารณะและ

เอกชนท่ีเกี่ยวของกัน หรือขอยกเวน

ตามที่กฎหมายกำหนดจะมีแนวทาง 

อยางไร 

 

ท่ีมา : เรียบเรียงจาก โครงการวิจัย เรื่อง บทบัญญัติทางกฎหมายวาดวยสิทธิท่ีจะถูกลืม (Right to be Forgotten) 

และแนวทางแกไขกฎหมายที่เก่ียวของ (ปติ เอ่ียมจำรูญลาภ) 

3.2 สหภาพยุโรป 

สหภาพยุโรปไดใหความสำคัยกับประเด็นปญหาในเรื่องของการละเมิดขอมูลสวนบุคคลและ

ความเปนสวนตัว และไดดำเนินการออกกฎหมาย รวมถึงแนวทางการดำเนินนโยบายตางๆ เพื่อ
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รองรับ ปองกัน เพื่อจัดการกับปญหาที่เกี่ยวของกับการละเมิด79 จึงเกิดเปนกฎหมายคุมครองขอมูล

สวนบุคคล หรือ General Data Protection Regulation : GDPR ซึ่งมีผลบังคับใช ในวันที ่  25 

พฤษภาคม 2561 เปนกฎหมายใหมที่มาแทนกฎหมายเดิม หรือ EU Data Protection Directive ซึ่ง

ใชบังคับมาตั้งแตป 2538 GDPR มีสาระสำคัญในการเขามาชวยจัดการขอมูลสวนบุคคลและเพิ่ม

มาตรการปกปองขอมูลตาง ๆ GDPR ไมใชกฎหมายที่เขามาเปลี่ยนแปลงหลักการเดิม เพียงแตขยาย

ความเรื่องการคุมครองขอมูลและขอมูลสวนบุคคลของ EU  ใหมีความชัดเจนและรัดกุมมากยิ่งขึ้น 

เพิ่มความโปรงใส และเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวยุโรป และสิ่งสำคัญคือการคุมครองขอมูลของพลเมือง 

EU ที่ไมวาขอมูลจะเก็บอยูที่ใดในโลก ก็ตองทำตาม GDPR โดยขอบังคับฉบับนี้ใหการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลและเสรีภาพในนการเคลื่อนไหวขอมูล อีกทั้งยังใหการรับรองวาขอมูลจะไดรับการคุมครอง

อยางเทาเทียมกัน นอกจากนี้ในกฎหมายกำหนดไววา ขอมูลเหลานี ้จะไมสามารถนำไปใชในเชิง

พาณิชยได หากไมไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูล การละเมิดกฎระเบียบนี้อาจถูกปรับเปน

จำนวนเงนิคอนขางสูง และกฎหมายนี้จะมีผลยังคับใชปกปองขอมูลพลเมืองสหภาพยุโรปไมวาจะอยูท่ี

ใดในโลกนี้ และแมวาบริษัทธุรกิจดังกลาวจะไมไดตั้งอยูในสหภาพยุโรปก็ตาม80 

3.2.1 บทกฎหมายและแนวคิดที่เกี่ยวของ 

3.2.1.1 GDPR  

เดิมประเทศไทยมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลมาเปน

ระยะเวลาคอนขางยาวนาน ดังท่ีปรากฏเห็นไดชัดจากพระราชบัญญัติขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ซึ่งไดกลาวถึงขอมูลสวนบุคคล โดยมีรากฐานมาจาก Privacy Framework ของ EU Directive 1995 

(2538) อันเปนตนแบบของการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลในหลายประเทศ และจาก Privacy 

Framework ดังกลาว ทางสหภาพยุโรปไดมีพัฒนาจนนำสูการบังคับใช General Data Protection 

Regulation: GDPR เมื่อป 2561 ซึ่งเปนแนวทางการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับการยอมรับ

โดยทั ่วไป รวมถึงประเทศไทยที่เริ ่มตระหนักถึงความสำคัญของการคุ มครองขอมูลสวนบุคคล 

เนื่องจากปจจุบันเกิดการคุกคามในสิทธิและเสรีภาพของประชาชนเปนจำนวนมาก หากประเทศไทย

 
79 นคร เสรีรักษ, ณรงณ ใจหาญ, ประสิทธิ์ ปวาวัฒนพานิช, ศุภเกียรติ ศุภศักดิ์ศึกษากร, และนิชานันท 

นันทศิริศรณ. General Data Protection Regulation ฉบับภาษาไทย. (พิมพครั้งท่ี 1 กรุงเทพฯ: พี. เพรส, 2562), 

หนา v. 
80 สำนักเจรจาการคาบริการและการลงทุน.  กฎหมายคุ มครองขอมูลสวนบุคคลของสหภาพยุโรป 

[ออนไลน].  กรมการคาบริการและการลงทุน, แหลงที่มา https://stang.sc.mahidol.ac.th/pdf/itlaw/gdpr.pdf 

[1 ธันวาคม 2565] 
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ยังไมมีการตั ้งคำถามที ่สำคัญวา ขอมูลที ่ถูกคุกคามนั ้นใครเปนผู ที ่มีหนาที ่ในการดูและรักษา 

กระบวนการในการจัดเก็บเปนอยางไร ผูใดสามารถมีสิทธิในการเขาถึงบาง และตองถูกจัดเก็บไวอยาง

ปลอดภัยเปนระยะเวลานานเทาใด หากยังไมเกิดการตอบคำถามในประเด็นเหลานี้ แนนอนวาการ

คุกคาม หรือการลวงละเมิดในขอมูลสวนบุคคลยอมเพิ่มจำนวนขึ้นอยางทวีคูณ สอดรับกับการพัฒนา

และความสามารถทางเทคโนโลยีที่ทันสมัย กลายเปนชองโหวใหเกิดอาชญากรรมทางไซเบอรตามมา 

จนในที่สุดประเทศไทยไดมีการตรากฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) ขึ้นภายหลังจากที่ 

GDPR มีผลบังคบัใชเพียง 1 ป ซึ่งหลักการสวนใหญตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) มี

ตนแบบมาจาก GDPR และไดมีการพัฒนากฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลในรายละเอียดบางอยาง

เพื่อใหสอดคลองกับบรบิทของประเทศไทย81 

มาตรา 5 ของ GDPR82 กลาวถึงหลักการที ่เกี ่ยวกับการประมวลผล83 ขอมูลสวน

บุคคล โดย 

1. ขอมูลสวนบุคคลจะตอง 

(a) ถูกประมวลผลโดยชอบดวยกฎหมาย เปนธรรม ดวยวิธีที่โปรงใส ชอบ

ดวยกฎหมาย และเปนธรรม (ชอบดวยกฎหมาย เปนธรรม โปรงใส) 

(b) ถูกรวบรวมโดยตองมีวัตถุประสงคที่ ชัดเจน ชอบธรรม และไมถูก

ประมวลผลนอกเหนือไปจากตามที่ตกลงไว หากการประมวลผลท่ีเปนไปเพื่อประโยชนสาธารณะ 

การวิจัยดานวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร หรือประโยชนทางสถิติจะตองไมถูกมารวมพิจารณาวาเปน

วัตถุประสงคตามท่ีตกลงกันไวตั้งแตแรก (กำหนดขอบเขตของวัตถุประสงค) 

(c) อยูในขอบเขตที่จำเปนโดยสัมพันธกับวัตถุประสงคตามที่ตกลงกันไว

ตั้งแตแรก (เก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลเทาที่จำเปน (Data Minimization )) 

(d) มีความถูกตอง และปจจุบันเสมอ หากจำเปน ขอมูลสวนบุคคลที่ไม

ถูกตอง หรือมีการเปลี่ยนแปลงจะถูกลบ หรอืไดรับแกไขโดยไมลาชา (ความถูกตอง) 

 
81 ทรงพล หนูบานเกาะ และสุพิชญา เอกยะติ.  เปรียบเทียบ GDPR กับ PDPA ในประเด็นสำคัญ [ออนไลน].  PDPA 

Thailand, แหลงที่มา https://pdpa.online.th/gdpr-vs-pdpa/ [1 ธันวาคม 2565] 
82 กฎหมายคุมครองขอมลูสวนบุคคลของ สหภาพยุโรป, มาตรา 5 

83 การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ปฏิบัติการใด ๆ หรือชุดของปฏิบัติการใด ๆ ที่ดำเนินการกับ

ขอมูลสวนบุคคลหรือชุดของขอมูลสวนบุคคล ไมวาจะดวยวิธีการอัตโนมัติหรือไมก็ตาม เชน การเก็บรวบรวมการ

บันทึก การจัดระบบ การวางโครงสราง การเก็บรักษา การปรับใชหรือการแปรสภาพ การคนคืน การสืบคั้นขอมูล

เพิ่มเติม การใชประโยชนการเปดเผยโดยการสงตอ เผยแพร หรือวิธีอื่นใดอันทำใหเขาถึงไดการจัดเรียงหรือรวมเขา

ดวยกัน การจำกัดการเขาถึง การลบหรือทำลาย 
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(e) ถูกเก็บรักษาในลักษณะที่อนุญาตใหมีการระบุตัวตนของผูเปนเจาของ

ขอมูล ไมนานเกินความจำเปน ขอมูลสวนบุคคลอาจถูกเก็บรักษาไวในระยะเวลาที่นานขึ้นเมื่อการ

ประมวลผลเปนไปเพื ่อวัตถุประสงคในการทำจดหมายเหตุอันเปนไปเพื่อประโยชนสาธารณะ 

วัตถุประสงคในการวิจัยทางวิทยาศาสตร การประมวลผลนั้นตองนำมาตรการทางเทคนิค และการ

บริหารจัดการที่เหมาะสมมาถือปฏิบัติเพื่อใหขอมูลนั้นไดรับการคุมครองอยางเหมาะสม (กำหนด

ขอบเขตการเก็บรักษา) 

(f) ถูกประมวลผลดวยวิธีการที่มีความมั่นคงความปลอดภัย โดยใชมาตรการ

ทางเทคนิค หรือการจัดการตามสมควร (ความสมบูรณและเปนความลับ) 

2. ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลควรเปนผูรับผิดชอบตออนุมาตรา 1 ในมาตราน้ี และ

สามารถปฏิบัติตามได (การถูกตรวจสอบได) 

การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเปนหนึ่งในการประมวลผลขอมูลตามมาตรา 4 เรื่อง

ของคำนิยาม เมื่อผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลทำการประมวลผลขอมูล (การเก็บรวบรวม ใช และ

เปดเผย) ตามบทบัญญัตขิองกฎหมาย GDPR ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะตองดำเนินการตามขั้นตอน

ที่เหมาะสม กลาวคือตองทำการมาตรฐาน และกระบวนที่ชอบดวยกฎหมาย อีกทั ้งยังตองอาศัย

มาตรการทางเทคนิค เขามาชวยการจัดการดวยวิธีการที่เหมาะสม เพื่อใหขอมูลสวนบุคคลนั้นไดรับ

ความปลอดภัย กอใหเกิดความเปนสวนตัวแกผูเปนเจาของขอมูล อีกทั้งยังตองคำถึงความสามารถทาง

ทางเทคโนโลยีที่เปนปจจัยสำคัญอีกประการหนึ่ง ซึ่งมีผลที่ทำใหเกิดทั้งการคุกคามหรือการลวงละเมิด

ขอมูล ขณะเดียวกันก็ยังเปนเครื่องมือสำคัญที่จะชวยเขามาบริหารจัดการใหขอมูลตาง ๆ ที่อยูใน

ความครอบครองของเจาหนาผูทำการควบคุมขอมูลนั้น เกิดความปลอดภัย และสามารถสรางความ

มั่นใจใหกับผูเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลไดวาขอมูลที่ถูกประมวลผลนั้นจะไดรับการประมวลผลอยาง

ปลอดภัย กลาวคือเปนวิธีการหรือเปนแนวทางที่จะเขามาชวยเสรางหรือรักษาในความเปนสวนตัวของ

ผูเปนเจาของขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3.2.1.2 แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวหลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

กฎหมายการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลของตางประเทศมีไดการพัฒนาการ 

และมีความกาวหนาในดานการคุ มครองขอมูลสวนบุคคล ที่แสดงใหเห็นถึงมาตรฐานของการ

ปฏิบัติงาน มีหลักการท่ีสําคัญสวนใหญมักจจะสอดคลองกับกรอบขอตกลงระหวางประเทศที่จําเปน

กับการพัฒนามาตรฐานการคุมครองขอมูลขาวสาร สวนกฎหมายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

ประเทศไทยไดมีการพัฒนาใหทัดเทียมกับระดับสากล ซึ่งกฎหมายตางประเทศที่ผู วิจัยอยูในความ

สนใจของผูทำการศึกษาวิจัย คือกฎหมายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง

มีรายละเอียดดังน้ี 
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3.3 สหรัฐอเมริกา  

กฎหมาย Freedom of Information (FOIA) เปนกฎหมายทั่วไปที่กำหนดสิทธิในการเขาถึง

ขอมูลขาวสารของราชการ กลาวคือใหการรับรองสิทธิแกสาธารณชนในการขอเขาถึงขอมูลของ

หนวยงานรัฐ เปนกฎหมายที่ทำใหประชาชนทราบเกี ่ยวกับรัฐบาลของตน หนวยงานของรัฐบาล

จำเปนตองเปดเผยขอมูลใด ๆ ที่รองขอภายใต FOIA เวนแตจะอยูภายใตขอยกเวนที่ไดรับการรับรอง

ไวตามท่ีกฎหมายกำหนด เชน ความเปนสวนตัว ความมั่นคงของชาติ และการบังคับใชกฎหมาย84 ใน

กรณีต าง ๆ อย างไรก็ตาม FOIA ของสหรัฐอเมริกาเปนกฎหมายที ่ม ีหลักการคลายคล ึงกับ

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ในการกำหนดขอยกเวนของการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

ซึ่งการเปดเผยนั้นจะตองอาศัยอำนาจใหเปนไปตามดุลพินิจของเจาหนาที่ของรฐัในการตีความคำขอที่

มีการรองขอใหเปดเผยนั ้นจะเขาขอยกเวนที่จะไมใหเปดเผยหรือไม กรณีขอมูลขาวสารที ่เปน

ขอยกเวน ไมสามารถเปดเผยได หนวยงานของรัฐมีสิทธิที่จะปฏิเสธการเปดเผย ซึ่งคลายกับมาตรา 15 

ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการฯ  

ขอยกเวนที่ FOIA85 ไดกำหนดไวนั้น ประกอบไปดวย  

1. ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปองกันประเทศในขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ 

ระหวางประเทศ 

2. ขอบังคับและวิธีปฏิบัติของบุคลากรภายในหนวยงาน 

3. ขอมูลสำคัญซึ่งถูกหามมิใหเปดเผยโดยกฎหมายอ่ืน 

4. ความลับทางการคาและขอมูลอ่ืน ๆ ทางธุรกิจซึ่งเปนความลับ 

5. ขอมูลการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงานหรือภายในหนวยงานราชการ 

6. แฟมขอมูลสวนบุคคล ประวัติทางการแพทย และแฟมขอมูลอื่นๆ ซึ่งเก่ียว 

ของกับความเปนสวนบุคคล 

7. ขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามวัตถุประสงคในการบังคบัใชกฎหมาย 

8. ขอมูลเก่ียวกับการดูแลควบคุมสถาบันการเงิน 

9. ขอมูลทางธรณีวิทยาเก่ียวกับแรงขุดเจาะน้ำมัน 

 

 
84 What is FOIA? [Online].  Office of Information Policy (OIP). U.S. Department of Justice, 

Available from: https://www.foia.gov/about.html [1 December 2023] 
85 Robert Longley.  เก่ียวกับเสรีภาพของขอมูลพระราชบัญญัติ [ออนไลน].  Eferrit, แหลงท่ีมา  

https://th.eferrit.com/เก่ียวกับเสรภีาพของขอ/ [19 ธันวาคม 2565] 
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อยางไรก็ตาม FOIA มีหลักการท่ีสำคัญที่เก่ียวของกับการเปดเผยขอมูล คือหลักการ

คัดแยกอยางสมเหตุสมผล (Reasonably segregable)86 กรณีของคำขอใดที ่มีบางสวนที ่เขาขอ

ยกเวนในขณะที่บางสวนของขอมูลนั ้นไมเขาขอยกเวน หากขอความสวนใดที่ไมไดรับขอยกเวน

สามารถเปดเผยได โดยใชหลักการคัดแยกอยางสมเหตุสมผล กลาวคือคัดแยกหรือคัดเลือกขอมูลโดย

เปดเผยเฉพาะสวนที่ไมเขาขอยกเวน ประเด็นนี้มีความสำคัญ เชน หากมีขอมูลเพียงบางสวนหรือบาง

หนาตกอยูภายใตขอยกเวน 1-9 ขอตามขอยกเวนของ FOIA เจาหนาที่ของรัฐอาจปฏิเสธการเขาถึง

ขอมูลเอกสารราชการทั้งหมดได เชน ชุดขอมูล 100 หนามีเพียง 5 หนาที่เกี ่ยวของกับความลับ

ทางการคา เชนนี้ก็ตองเปดเผยโดยคัดแยกเฉพาะสวน 5 หนาดังกลาวออกไปโดยไมใหมีการเปดเผย 

ประเทศสหรัฐอเมริกาใช กฎหมายระบบคอมมอนลอว (Common Law) เปน

ประเทศที่เกิดการละเมิดขอมูลสวนบุคคลเปนจำนวนมากและเปนประเทศที่ยังไมมีกฎหมายกลางที่

วางหลักเกณฑเปนการทั่วไปสำหรับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล แตจะมีการตรากฎหมายการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนการเฉพาะเรื่อง (Sectoral  law)87 การตรากฎหมายเพ่ือคุมครองขอมูล

สวนบุคคลของประเทศสหรัฐอเมริกาเปนลักษณะของการแกปญหาเฉพาะหนามากกวาจะวาง

หลักเกณฑอยางเปนทางการเพ่ือปองกันปญหานั้น จึงประกอบไปดวยกฎหมายหลาย ๆ สวน ทั้งท่ีเปน

ลายลักษณอักษรและไมเปนลายลักษณอักษรซึ ่งตางจากกฎหมายของประเทศสหภาพยุโรปที ่มี

กฎหมายกลางในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนการทั่วไป 

อีกทั ้งสหรัฐอเมริกาใหความสำคัญกับสิทธิและเสรีภาพของประชาชน โดยให

ความสำคัญกับการเขาถึงขอมูลมากกวาการรักษาในความเปนสวนตัว และซึ่งจะเห็นไดจากแนวคิด

และการตรากฎหมายหลายฉบับ สหรัฐอเมริกาใหสิทธิแกเอกชนในการดูแล และควบคุมกันเอง โดย

ใหหนวยงานของเอกชนออกกฎหมายกันเองหรือระบบควบคุมตนเอง (Self-Regulations) แตก็จะมี

การควบคุมการใชกฎหมายโดยเจาหนาที่ของภาครัฐอีกที กฏหมายแตละฉบับจะใหสิทธิแกผูที ่ถูก

ละเมิดเปนการปกปองคุมครองเอกชนดวยกันเองโดยสามารถดำเนินคดีทางศาลได ซึ่งศาลสามารถ

กำหนดคาเสียหายในเชิงลงโทษ (Punitive damage) แกผู กระทำการละเมิดไดอีกดวย ขอดีของ 

Self-Regulations คือมีความยืดหยุนและสามารถแกไขปญหาไดทันทวงทีโดยเฉพาะการละเมิดที่

เก่ียวของกับเก่ียวกับเทคโนโลยี  

 
86 คณาธิป ทองรวีวงศ, “ขอยกเวนการเปดเผยขอมลูตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.

2540 ศึกษากรณีขอมูลสวนบุคคล.” (วารสารนิติศาสตรและสังคมทองถิ่น ปที่ 1 ฉบับที่ 1), 61 
87 คณาธิป ทองรวีวงศ, “การปฏิรูปกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของไทยเพื่อเขาสูประชาคมอาเซยีน.” 

(รายงานวิจัย สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร), 70  
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3.2.2.1 กฎหมายสหพันธรัฐ (Federal Law) 

กฎหมายระดับสหพันธรัฐ (Federal Law) ไมมีกฎหมายกลางหรือกฎหมาย

แมบทที่วางหลักเกณฑเกี่ยวกับคุมครองขอมูลสวนบุคคล อยางไรก็ตามสหรัฐอเมริกาไดมีการตรา

กฎหมาย Privacy Act of 1974 เปนกฎหมายที ่ชวยปองกันไมใหขอมูลสวนบุคคลที่อยูในความ

ครอบครองของหนวยงานของรัฐถูกรุกล้ำความเปนสวนตัวและมีการตรากฎหมายอื่นหลายฉบับ เชน 

Right to Financial Privacy Act (1978) (กฎหมายสิทธิความเปนสวนตัวทางดานการเงิน) Bank 

Secrecy Act of 1970 (กฎหมายเก่ียวกับความลับในกิจการของธนาคาร) เปนตน  

3.2.2.2 Privacy Act of 1974  

Privacy Act of 1974 เปนกฎหมายที่มุ งคุมครองสิทธิสวนบุคคล ไดกําหนด

สิทธิของเจาของขอมูลที่สําคัญไวสองประการ คือสิทธิที่จะไดรับสําเนาขอมูลของตนเองและสิทธิที่จะ

เขาถึงขอมูลของตนเพ่ือทําการตรวจสอบและสามารถแกไขความถูกตองของขอมูลได กลาวคือเจาของ

ขอมูลที่จะเขาถึงขอมูลของตนเองเพื่อตรวจสอบความถูกตอง การแกไขขอมูลที่ผิด นอกจากนี้แลว 

กฎหมายฉบับนี้ยังกำหนดใหหนวยงานของรัฐจะตองจัดหามาตราการอยางเหมาะสม เพียงพอที่จะ

รักษาและปองกันมิใหมีการใชขอมูลไปในทางทุจริตอีกดวย และกฎหมายฉบับนี้คุ มครองไปถึงผู       

ไรความสามารถ เชน ผูเยาว หรือคนไรความสามารถที่ไมใชสิทธิดวยตนเองได โดยใหผูปกครองหรือ  

ผูอนุบาลเปนผูทำแทน88 อีกทั้งยังไดวางแนวทางหลักที่สำคัญไว 5 ประการ89 คือ  

1. ขอมูลขาวสารน้ันตองไดมาโดยบุคคลท่ีเกี่ยวของกับขอมูลน้ันมากที่สุดเทาที่ทำได 

2. แจงมีการแจงใหเจาของขอมูลที่ทราบวาหนวยงานใดเปนผูเก็บรรวบรวมดังกลาว 

และตองบอกใหรู ถึงถึงวัตถุประสงคใดในการเก็บขอมูลนั ้น อีกทั้งตองแจง

เงื่อนไขในกรณีท่ีมีการสื่อสารขอมูลนั้นไปยังหนวยงานอ่ืน 

3. มีการทบทวนและปรับปรุงใหขอมูลขาวสารนั้นมีความถูกตองและทันสมัยอยู

เสมอ หากตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 

 
88 กฎหมายเฉพาะวาดวยการคุมครองสวนบุคคล [ออนไลน].  สำนักงานคณะกรรมการขอมลูขาวสาร

ราชการ, แหลงท่ีมา http://www.oic.go.th/FILEROOM/CABOICFORM02/DRAWER05/GENERAL/ 

DATA0000/00000332.PDF [ 3 ธันวาคม 2565] 
89 ธนาชัย สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุ มครองปกปองผู ใหขอมูล, (กรุงเทพฯ: สถาบัน

พระปกเกลา, 2561), 141-142 
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4. ตองมีการแจงใหเจาของขอมูลทราบ เม่ือมีการสื่อสารหรือเผยแพรขอมูลขาวสาร

นั้น ไปยังบุคคลอ่ืนตามกระบวนการท่ีกฎหมายกำหนดไว 

5. ตองมีการบริหารจัดการขอมูลทางดานเทคนิคและทางกายภาพ เพื่อคุมครอง

ความดานความลับและการรักษาความปลอดภัยของขอมูล เพื่อคุมครองปองกัน

ตอการคุกคาม การละเมิด หรืออันตรายใดๆที่มีผลทำใหผูเปนเจาของขอมูล

ไดรบัความเสียหาย 

Privacy Act of 1974 ไดกำหนดหนาท่ีกําหนดหนาที่ของหนวยงานของรัฐไวดังนี ้ 

หนวยงานของรัฐตองรักษาขอมูลดวยความถูกตองและเลือกจัดเก็บเฉพาะ

ขอมูลเทาที่จำเปน การเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลตองแจงใหเจาของขอมูลใหทราบถึงวัตถุ

ประสงคของการจัดเก็บและการนำขอมูลไปใช หากตองเผยแพรตองตรวจวาขอมูลที ่กำลังจะถูก

เผยแพรมีความถูกตองหรือไม ไดมีการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพียงพอหรือยังในเรื่องดานความ

ปลอดภัยและการรักษาความลับของขอมูล แตก็จะมีขอยกเวนในกรณีหากตองที่จะทำการเปดเผย

ขอมูล แลวไมตองขออนุมัติจากบุคคลผูทำการเก็บขอมูล กลาวคือการเผยแพรนั้นตองเปนไปตาม

วัตถุประสงคในตอนแรกของการเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร การเผยแพรนั้นตองเปนไปเพ่ือการปฏิบัติ

หนาที่ของเจาหนาที่รัฐ การเผยแพรนั้นตองเปนไปเพ่ือสถาบันหรือองคกรซึ่งมีสิทธิจะใชขอมูลขาวสาร

นั้นและขอมูลนั้นเกี่ยวของกับขอมูลออนไหว (Sensitive data)  

อีกทั้งสหรัฐอเมริกายังไดมีการตรากฎหมายระหวางประเทศที่จะเขามาชวย

คุ มครองในเร ื ่องความเปนสวนตัวของพลเมืองในประเทศสมาชิก ซึ ่งมี Safe Harbor Privacy 

principles เปนหลักการที่มีผลมาจากการที่สหภาพยุโรปประกาศใชกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอมูล

สวนบุคคล โดยมีว ัตถุประสงคเพื ่ออำนวยความสะดวกทางการคาระหวางสหภาพยุโรปและ

สหรัฐอเมริกา ในขณะเดียวกันก็เพื่อใหแนใจวาขอมูลสวนบุคคลของพลเมืองในประเทศสมาชิกจะถูก

เก็บไวอยางปลอดภัยในบริบทของการถายโอนขอมูลระหวางประเทศระหวางประเทศ90 จึงเกิดเปน 

Safe Harbor Agreement วางหลักไววา บรษิัทอเมริกันใดที่ทำทุรกรรมระหวางประเทศสหรัฐอเมริกา 

กับสหภาพยุโรป ตองการที่จะไดรับขอมูลสวนบุคคลจากสหภาพยุโรปก็จะตองแสดงเจตนาใหความ

 
90 วรรณรัชชา ทรัพยรดาพัดชา, “ปญหาการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในการโอนขอมูลระหวางประเทศกับ

สหภาพยุโรป: ศึกษาผลกระทบของคดีคำพิพากษาศาลยุติธรรมแหงสหภาพยุโรปในคดี C-362/14 ตอโครงการเซฟ

ฮารเบอร (Safe Harbour).” (วิทยานิพนธ คณะนิติศาสตรสาขากฎหมายมหาชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร), 45  
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ยินยอมตอ Federal Trade Commission (FTC) วาจะตองปฏิบัติตาม Directive 95/4691 อยางไรก็

ตาม Safe Harbor ปจจุบันไมไดมีการบังคับใชอีกตอไป จากคำพิพากษากคำวินิจฉัยที่ 2000/520   

ในคดี Schrems เพื่อรับรองระดับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลขององคกรภายใตโครงการเซฟฮาร

เบอร เนื่องดวยการมีขอกำหนดยกเวนใหองคกรและหนวยงานที่เขารวม ไมตองปฏิบัติตามหลักการ

ของโครงการเซฟฮารเบอรได หากเปนกรณีที่มีความจำเปนในการคุมครองความมั่นคงของประเทศ

สหรัฐอเมริกา ประโยชนสาธารณะ กฎหมายภายในของประเทศสหรัฐอเมริกาเปลี่ยนแปลงไปทำใหคำ

วินิจฉัยดังกลาวไมมีความชอบธรรมอีกตอไป92 จึงสงผลใหขอตกลงนี้ตกเปนโมฆะ  

จากคำตัดสินดังกลาวจึงเกิดปญหาการโอนขอมูลสวนบุคคลระหวางทั้งสอง

ประเทศทำใหบริษัทในสหรัฐอเมริกาไดรับผลกระทบอยางมาก จึงไดมีการหารือแนวทางแกไขปญหา

ความเปนโมฆะของขอตกลง Safe Harbour และบรรลุแนวทางแกไขออกมาเปนกรอบขอตกลงฉบับ

ใหมที่เรียกวา “EU-U.S. Privacy Shield” ภายใตกรอบขอตกลงมีหลักการสำคัญได 3 ประการ คือ  

1. เพิ่มมาตรฐานและมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยกำหนดใหบรษิัท

ในสหรัฐอเมริกาดำเนินการตอบและแกไขขอรองเรียนภายในระยะเวลาที่กำหนด อีกทั ้งตองมี

กระบวนการระงบัขอพิพาทดวยวิธีอนุญาโตตุลาการโดยไมคิดคาใชจาย  

2 .  กำหนดให   U.S. Department of Commerce และ Federal Trade 

Commission (FTC) มีหนาที่ตรวจตราการละเมิดขอมูลสวนบุคคลของประชาชนยุโรปและดำเนินการ

บังคับตามกฎหมายและตองมีการชดเชยเยียวยาใหกับผูที่ไดรับผลกระทบจากการละเมิด 

3. ตองกำหนดมาตรการการดูแลที่ชัดเจน มีวิธีการปองกันและการตรวจสอบ

หนวยงานของภาครัฐที่กระทำการโดยมิชอบอยางไดสัดสวนและตองมีการทบทวนการดำเนินการ

รวมกัน เชน การประชุมประจำปและรายงานผลการดำเนินงาน93 เปนตน 

3.2.2.3 แนวทางการปฏิบัติของคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

Privacy Act 1974 เปนกฎหมายที่ใหการคุมครองในเรื่องที่เกี่ยวของกับสิทธิ

สวนบุคคลในขอมูลขาวสารกฎหมายดังกลาวไมไดมีเฉพาะ กฎหมายของสหรัฐอเมริกาจะอยู ใน

 
91 ประสิทธิ์ ปวาวัฒนพานิช, “กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศ

ออสเตรเลีย,” วารสารนิติศาสตร, ปที่ 34, ฉบับที่ 4, 541 (2547) 
92 คณาธิป ทองรวีวงศ, “ขอยกเวนการเปดเผยขอมลูตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.

2540 ศึกษากรณีขอมูลสวนบุคคล.” (วารสารนิติศาสตรและสังคมทองถิ่น ปที่ 1 ฉบับที่ 1), 151 
93 อรรถพล พานิชยไพศาลกูล.  EU-U.S. Privacy Shield กรอบขอตกลงการโอนขอมูลระหวางสหภาพยุโรป

และสหรัฐอเมริกาฉบับใหม [ออนไลน].  สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, แหลงท่ีมา https://ictlawcenter. 

etda.or.th/contents/detail/article-eu-us-privacy-shield [5 ธันวาคม 2565] 
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รูปแบบของการออกกฎหมายหลาย ๆ ฉบับ ซึ่งจะใหการคุมครองขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับกิจการใด

กิจการหนึ่งเปนการเฉพาะ อยางไรก็ตาม Privacy Act 1974 ไมไดมีองคกรท่ีทำหนาท่ีควบคุมโดยตรง 

การควบคุมจะเปนการใหสิทธิแกประชาชนในการดำเนินการตางๆเอง เชน หากเกิดขอพิพาท

ประชาชนจะตองเปนผูหนาท่ีดำเนินการนำคดีเขาสูศาลเอง แตกตางกับกฎหมายของประเทศไทย 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการฯ ประกอบไปดวยคณะกรรมการ 2 องคกร ที่จะเขามาดูแลใน

กฎหมายฉบับนี้ คือ 1. คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ มีอำนาจในการวางหลักเกณฑและ

ขอกำหนดตางๆ และ 2. คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร จะทำหนาที่ในการเปดเผย

ขอมูลขาวสาร คณะกรรมการวินิจฉัยไมไดมีสถานะเปนศาล เปนเพียงฝายปกครองประเภทหนึ่งที ่มี

อำนาจในการวินิจฉัยขอพิพาทเทานั้น94 

3.3 สรุปผลการวิเคราะหหลักการและแนวคิดการเปดเผยขอมูลหนวยงานของรัฐและการคุมครอง           

ความเปนสวนบุคคลของกฎหมายไทยและตางประเทศ 

จากการศึกษาตัวบทกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลที ่เกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูล

ขาวสารของกฎหมายไทยและกฎหมายตางประเทศ ตลอดจนทำการเปรียบเทียบซึ่งประกอบไปดวย

กฎหมาย GDPR ของสหภาพยุโรป FOIA ของสหรัฐอเมริกา พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ 

พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการคุ มครองขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2562 นั ้น แสดงถึง

สาระสำคัญของกฎหมายซึ่งมีภาระกิจในการคุมครองความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคล ซึ่งในบท

ที่ 3 จะแสดงใหเห็นถึงสาระสำคัญของกฎหมาย 4 ประการ ไดแก (1) การกำหนดตัวผูทรงสิทธิ (2) 

การกำหนดผูมีหนาที่คุมครองสิทธิ (3) การกำหนดเนื้อหาของเปดเผยขอมูล และ (4) ขอยกเวนของ

การเปดเผย โดย 

ประการที่หนึ่ง  ตองตอบคำถามใหไดวาใครคือผูทรงสิทธิ กลาวคือ “ผูเปนเจาของขอมูล” 

จะมีสิทธิเรียกรองอยางไรบางตามกฎหมายที่ไดใหสิทธิไว เมื่อไดมีการเปรียบเทียบกฎหมายทั้ง 4 ฉบับ 

พบวาพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการฯ ไดใหการรับรองสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารราชการ

โดยถือวาขอมูลสวนใหญจะตองเปดเผยตอสาธารณะ ตามมาตรา 9 อาจมีขอยกเวนบางประการที่มี

คำสั่งมิใหเปดเผย อีกทั้งยังมีสิทธิที่จะเรียกรองหรืออุทธรณเพื่อใหมีการทบทวนคำสั่ง ตามมาตรา 13 

โดยมีหลักสำคัญ คือการคุมครองความเปนสวนตัวในขอมูลสวนบุคคล95 สวนพระราชบัญญัติการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ มีหลักการคลายกับ GDPR โดยกฎหมายไดใหการรับรองสิทธิแกผูเปน

 
94 นคร เสรีรักษ, ความเปนสวนตัว: ความคิด ความรู ความจริง และพัฒนาการ เรื่องการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลในประเทศไทย. (พิมพครั้งท่ี 1 กรุงเทพฯ: พี. เพรส, 2557), 313-317 
95 เรื่องเดิม, 107 
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เจาของขอมูลที่เกี่ยวของกับการเปดเผยและการรักษาความเปนสวนตัวไวหลายประการ ซึ่งอยูบน

พ้ืนฐานของหลักความรับผิดชอบ (Accountability) ตามหลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ประกอบ

ไปดวยสิทธิในการเขาถึง แกไข ลบ คัดคานการประมวลผล ระงับการใช การโอนยาย การไดรับแจง 

และการถอนความยินยอมที่เก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคล สิทธิสวนใหญไดบัญญัติไวในหมวดที่ 3 แหง

พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ และ FOIA ของสหรัฐอเมริกา ไดบัญญัติถึงสิทธิในการ

เขาถึงขอมูลขาวสารของราชการได ภายใตขอยกเวนมิใหเปดเผย 9 ประการตามที่เคยกลาวไวขางตน 

ขณะที่ Privacy Act 1974 ใหสิทธิเฉพาะบุคคลผูเปนเจาของขอมูลเทานั้นเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 

แกไขขอมูลท่ีผิด แตก็อาจจะมีขอยกเวนมิใหเปดเผยบางประการตามที่กฎหมายกำหนดไว เชนกัน 

ประการที่สอง คำถามตอมาคือ เมื่อมีผูทรงสิทธิที่เปนเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว แลวใคร

จะเขามาเปน “ผู ม ีหนาที่” ในการดำเนินการดูแลขอมูลสวนบุคคล มีอำนาจในการตัดสินใจ 

(Determine) เก่ียวกับวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล กฎหมายแต

ละฉบับอาจจะใหคำนิยามกับคำวาผูมีหนาที่ตางไปจาก GDPR ไดใหคำนิยามในความหมายไวซึ่งเปน

กฎหมายสากล พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ FOIA ของสหรัฐอเมริกา Privacy Act 

1974 มักใชคำกลางๆวา หนวยงานของรัฐ เปนผูเขามาการดูแลและตัดสินใจในการดำเนินการตางๆ

ตามที่กฎหมายกำหนด ซึ่งตางจากพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ตามมาตรา 37 

GDPR ตามมาตรา 24  ที่ใชคำวา ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Controller) กลาวคือ แมจะใชคำที่

ตางกันแตลักษณะหนาที่ในภาพรวมคลายกัน 

ประการที่สาม เมื่อทราบวาผูทรงสิทธิและผูมีหนาที่เปนใครแลว ประการตอมา คือขอบเขต

ของการดำเนินการในสวนที่เกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูล ขณะเดียวกันการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ของราชการนั้น ผูเปนเจาของขอมูลตองไดรับการคุมครองความเปนสวนตัว ในกรณีที่มีขอความที่อัน

เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับความเปนสวนตัวของตนรวมอยูในขอมูลขาวสารราชการนั้นดวย ซึ่งแนวทาง

การดำเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสาร พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ มี

แนวคิด “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตองคำนึงถึง

ประโยชนสวนรวมกับประโยชนสวนบุคคลใหอยูในภาวะที่สมดุลกัน ตามมาตรา 7 มาตรา 9 มาตรา 

11 และมาตรา 26 อีกทั้งการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความครอบครองของรัฐไมอาจ

เปดเผยได เวนแตเขาขอยกเวนบางประการ สวนพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ มี

แนวคิด “ปกปดเปนหลัก เปดเผยเนขอยกเวน” กฎหมายกำหนดใหผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลเปนผูมี

อำนาจในการตัดสินใจที่เก่ียวของกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซึ่งจะตองทำ

ตามกระบวนการและมาตรฐานที่กฎหมายกำหนดไว การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจะมีบทบัญญัติไวใน

มาตรา 24 กลาวไววา หากตองทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใด การเปดเผยนั้นจะตองไดรับความ
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ยินยอมโดยชัดแจงจากเจาของขอมูล ในกรณีของกฎหมายตางประเทศ GDPR มาตรา 6 กลาวไววา 

คำวา Processing ใหหมายถึงการใชและการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดวย ดังนั้นเงื่อนไขการใช และ

การเปดเผยขอมูลโดยชอบดวยกฎหมายจึงเปนเงื่อนไขเดียวกับการเก็บรวบรวมขอมูล โดยตองไดรับ

ความยินยอมโดยชัดแจงเชนเดียวกันและ FOIA ของสหรัฐอเมริกา มีลักษณะคลายกับพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการฯของไทย แตจะมีขอยกเวนในการเปดเผยโดยใชหลักการคัดแยกอยาง

สมเหตุสมผล (Reasonably segregable) เปนการปฏิเสธการเปดเผยในเอกสารบางสวนที่อยู ใน

ขอยกเวน และ Privacy Act 1974 มีแนวคิด “ไมมีการเปดเผย โดยไมไดรับความยินยอม” กลาวคือ 

การเปดเผยนั้นตองไดรับความยินยอมโดยชัดแจง โดยการรองขอใหมีการเปดเผยจะตองทำเปนลาย

อักษณหรือเปนไปตามที่กฎหมายไดบัญญติไว ตามมาตรา 5 ดังนั ้นแนวปฏิบัติที่เกี ่ยวของกับการ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปนกฎหมายใดก็ตาม ตองการไดรับความยินยอมโดยชัดแจงจาก

เจาของขอมูลถือเปนหลักการข้ันพ้ืนฐานของการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

ประการที่ส่ี สิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ ฯ โดยขอมูลสวนใหญจะตองเปดเผยเปนสาธารณะเพื่อแสดงความโปรงใสและตรวจสอบ

ได แตก็จะมีขอยกเวนบางประการเทานั้นที่จะมีคำสั่งไมใหเปดเผยหรือสามารถเปดเผยได หากการ

เปดเผยนั้นไมไปกระทบสิทธิในความเปนสวนตัวหรือรุกล้ำสิทธิสวนตัวจนเกินสมควร96 อยางไรก็ตาม

ประชาชนก็มีสิทธิในการขอใหเปดหรือขอใหมีการทบทวนคำสั่งโดยการรองเรียนหรืออุทธรณตอผู มี

อำนาจใหเปดเผยขอมูลดังกลาวโดยการใชดุลยพินิจของเจาหนาที ่เปนการชั ่งน้ำหนักระหวาง

ผลประโยชนสาธารณะกับผลประโยชนของปจเจกบุคคลเพื ่อหาจุดสมดุลของทั ้งสองฝายอยาง

เหมาะสม การชั่งน้ำหนักดังกลาวเชื่อมโยงมายังพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ซึ่ง

เปนเปนกฎหมายกลางที ่ถูกพัฒนามาจากพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ จะเนนให

น้ำหนักไปที่การคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยมีความประสงคไมใหเกิดการละเมิดหรือรุกล้ำในความ

เปนสวนตัวของปจเจกบุคคลมากจนเกินไปตามที่รัฐธรรมนูญไดใหสิทธิพื้นฐานแกประชาชาชนทุกคน

ไว ในกฎหมายตางประเทศ Privacy Act 1974 มีการชั่งน้ำหนักที่จะเปดเผยที่คลายกับพระราชบัญญัติ 

ขอมูลขาวสารของราชการ ฯ แตอาศัยอำนาจของศาลในการใชดุลยพินิจสำหรับการเปดเผยขอมูล

ขาวสารนั้น  

จากองคประกอบทั้งสี่ขอขางตน จะนำไปวิเคราะหเพิ่มเติมรวมกับกรณีศึกษาเกี่ยวกับการ

เปดเผยขอมูลขาวสารในกรณีศึษาตาง ๆ ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐวามีขอจำกัดหรือความทาทายอะไร

สำหรับการคุมครองการเปดเผยหรือไมเปดเผยขอมูลขาวสารราชการใหอยูอยูในสภาวะที่สมดุลกัน

ระหวางผลประโยชนสาธารณะกับผลประโยชนของปจเจกบุคคลซึ่งจะกลาวตอไปในบทที่ 4 

 
96 พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 15(5) 
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ตารางที ่2: เปรียบเทียบสาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของ 
 

ตารางที่ 2 : เปรียบเทียบสาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของ 

กฎหมาย สหภาพยุโรป FOIA (สหรัฐอเมริกา) PRIVACY ACT 1974  
พ.ร.บ.การคุมครองขอมูลสวน

บุคคลฯ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารราชการฯ 

1.รูปแบบ ใชระบบกฎหมายแมบทเปน

กฎหมายกลาง 

(Comprehensive law) 

ไมมีกฎหมายแมบท หรือ

กฎหมายกลางวางหลักเกณฑ

การท่ัวไป (Sectoral law) 

ระบบการควบคุมตนเอง 

(Self-regulation) 

ม ี ฐ าน ะ เ ป  นกฎหมายกลาง 

(General data protection) 

กำหนดหลักการคุ มครองขอมูล

สวนบุคคลในลักษณะทั่วไป 

เปนกฎหมายหลักซึ่งมีขอบเขตการ

ค ุ มครองอย างจำก ัดเฉพาะแต

ข อม ูลส วนบุคคลที ่อย ู  ในความ

ครอบครองของหนวยงานรัฐเทาน้ัน 

2.เจตนารมณ เพื ่อคุ มครองขอมูลสวนบุคคล

เปนไปตามมาตรฐานเดียวกันทั่ว

ท ั ้ งสหภาพ และกรณ ีท ี ่ม ีการ

เคลื ่อนยายขอมูลสวนบุคคลใน

ตลาดเสรี สรางความโปรงใสทาง

เศรษฐกิจ อ ีกทั ้งเพ ื ่อเป นการ

ร ับประก ันว าการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลจะตองเปนไป

ตามมาตรฐานเดียวกัน97 

เพื ่อใหสิทธิแกประชาชนในการ

เรียกรองการเขาถึงขอมูลตาง ๆ 

จากหนวยงานร ัฐในสหพันธรัฐ 

และมีจุดมุ งหมายเพื ่อทำใหการ

ทำงานของหนวยงานรัฐบาลของ

สหรัฐฯมีความโปรงใสมากขึ้น 

ปองกันเพื ่อไมใหมีการจัดเก็บ 

วเิคราะห หรือเผยแพรขอมูลสวน

บุคคลโดยหนวยงานของรัฐซึ่งจะ

นำขอมูลไปใชในทางที่มิชอบ 

กำหนดใหเปนกฎหมายที่คุมครอง

ขอมุลสวนบุคคลเปนการทั่วไป 

เพื ่อกำหนดหลักเกณฑ กลไกล 

มาตรฐานการกำกับดูแลเกี่ยวกับ

ขอมุลสวนบุคคล ใหเปนหลักการ

ทั ่วไป เพื ่อปองกันการละเมิดใน

สิทธิความเปนสวนตัวของขอมูล

สวนบุคคล 

เพื่อใหประชาชนมีโอกาสรับรูขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับการดำเนิน การของรัฐ 

แสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทาง

การ เม ื อง เพ ื ่ อพ ั ฒนาระบอบ

ประชาธิปไตยใหมั่นคง และรูถึงสิทธิ 

หนาท่ีของตนเพ่ือสงเสริมเปนการการ

บริหารงานของรัฐม ีประสิทธิภาพ 

โปรงใส และตรวจสอบได 

 

 
97 นคร เสรีรักษ, ณรงณ ใจหาญ, ประสิทธิ์ ปวาวฒันพานิช, ศุภเกียรติ ศุภศักดิ์ศึกษากร, และนิชานันท นันทศิริศรณ. General Data Protection Regulation ฉบับภาษาไทย, 7 
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ตารางที่ 2 : เปรียบเทียบสาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของ 

กฎหมาย สหภาพยุโรป FOIA (สหรัฐอเมริกา) PRIVACY ACT 1974  
พ.ร.บ.การคุมครองขอมูลสวน

บุคคลฯ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารราชการฯ 

3.หลักการ

สำคัญ 
กำหนดมาตรฐานใหการประมวล ผล

ขอมูลสวนบุคคลเปนธรรม ตอง

รวบรวมขอมูลดวยวัตถุประสงคที่

ชัดเจน ชอบดวยกฎหมาย ถูกตอง 

แมนยำ การเก็บขอมูลตองเก็บเทาที่

จำเปน จัดใหมีการรักษาปลอดภัย

รวมถึงมีการปองกันขอโดยมาตรการ

ทางเทคนิค หรือดวยมาตราการที่

เหมาะสม98 

หนวยงานร ัฐร ับรองส ิทธ ิของ

ประชาชนในการเข าถึงขอมูล

ข าวสารราชการเพื ่อเป นการ

ตรวจสอบการทำงานของหนวย 

งานของรัฐใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้นโดยปราศจากการทุจริต 

การรับรองสิทธิเจาของขอมูลที่

จะเขาถึงขอมูลของตนเองเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตอง การแกไข

ขอมูลที่ผิดและหนวยงานของรัฐ

จะตองจัดหามาตราการอยาง

เหมาะสมเพียงพอที่จะรักษาและ

ปองกันใหขอมูลมีความปลอดภัย 

 

การเผยแพร ข อม ูลสวนบุคคล

จะตองไดรับความยินยอมโดยชัด

แจง หากปราศจากความยินยอม

ยอมถือวาเปนการละเมิด และ

เจาของขอมูลมีสิทธิในการขอ

แกไข ลบ หร ือไม อน ุญาตให

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลนั้นได 

หนวยงานรัฐมีหนาที่ตามมาตรา 9 

ตองจ ัดให ม ีข อมูลข าวสารของ

ราชการใหประชาชนไดเขาตรวจดู 

และรับรองสิทธิของประชาชนใน

การยื่นคำขอขอมูลขาวสารราชการ

ตามมาตรา 11 

4.ขอบเขตการ

บังคับใช 
ใช ก ับองค กรต  างๆท ี ่ได ม ีการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของ

พลเมืองในสหภาพยุโรป ไมวาจะ

เปนองคกรในสหภาพยุโรป หรือ

องคกรที ่ไมไดอยู ในสหภาพยุโรป 

แตได มีการจำหน ายสินคาและ

บริการใหแกพลเมืองของสหภาพ

ยุโรปดวย 

บังคับใชเฉพาะขอมูลสวนบุคคลท่ี

จ ัดเก ็บโดยเจ าหน  าท ี ่ ของรัฐ 

(Government agencies) ไมรวม

ขอม ูลส วนบ ุคคลท ี ่รวมอยู  ใน

ภาคเอกชน 

คุมครองขอมูลของประชาชาชนที่

ถูกจัดเก็บและรักษาโดยหนวยงาน

ตางๆ ของรัฐเทานั้น 

 

การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคล และบทบัญญัติ 

เกี ่ยวกับสิทธิของเจาของขอมูล

สวนบุคคล รวมทั้งบทกำหนดโทษ

ที่เกี่ยวของ ทั้งหนวยงานของรัฐ

และภาคเอกชน 

ความคุมครองเฉพาะขอมูลสวนบุคคล

ในสวนท่ีเก่ียวของกับขอมูลขาวสารที่

จัดเก็บและอยู ในความครอบครอง

ของราชการ โดยไมครอบคลุมถึขอมูล

สวนบุคคลในความครอบครองของ

องคกรภาคเอกชน99 

 
98 ขอกำหนด (ของสหภาพยุโรป) 2016/679 แหงสภายุโรปและที่ประชุมยุโรป, บรรพ 2 มาตรา 5 
99 สหธน รตันไพจิตร.  กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลในประเทศไทย [ออนไลน], แหลงทีม่า http://www.oic.go.th/FILEROOM/CABOICFORM02/DRAWER05/GENERAL/ 

DATA0000/000003331.PDF [5 ธันวาคม 2565] 
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ตารางที่ 2 : เปรียบเทียบสาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของ 

กฎหมาย สหภาพยุโรป FOIA (สหรัฐอเมริกา) PRIVACY ACT 1974  
พ.ร.บ.การคุมครองขอมูลสวน

บุคคลฯ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารราชการฯ 

5.บุคคลท่ีจะ

ไดรับการ

คุมครอง 

ขอมูลที่ถูกประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลโดยไมคำนึงถึงสัญชาติหรือ

ถิ ่นพำนัก ไมรวมถึงน ิต ิบ ุคคล 

(มาตรา 14)100 บังคับใชกับขอมูล 

ใดๆ ก็ตามที่เกี่ยวของกับบุคคล

ธรรมดาท ี ่ถ ูกระบ ุต ัวตนหรือ

สามารถระบุอัตลักษณไดไมรวม 

ถึงบุคคลที ่ถ ึงแก กรรมไปแลว 

(มาตรา27)101 

ใหสิทธิแกบุคคลใด ๆ ก็ได ใน

การเขาถึงบันทึกขอมูลใด ๆ ซึ่ง

ครอบคลุมเนื้อหาขอมูลทั้งหมด

ของหน วยงานราชการ และ

สามารถใชบังคบัในศาลได 

 
 
 

 

เฉพาะบุคคลผูเปนเจาของขอมูล 

โดยบุคคลนั้นตองเปนประชาชน

ชาวอเมริกัน หรือมีภ ูมิล ําเนา

ถาวรโดยถูกต องตามกฎหมาย  

ในประเทศอเมริกา102 

ขอมูลสวนบุคคลที ่ถูกประมวลผล 

โดยผูควบคมุขอมูลสวนบุคคลที่อยู

ราชอาณาจักร หรือการประมวล 

ผลขอมูลท่ีไดกระทำนอกราชอาณา 

จักรก็ตาม (มาตรา 5) และบุคคล

ธรรมดา แตไมรวมถึงบุคคลที ่ถึง

แกกรรมแลว 

เฉพาะขอมูลสวนบุคคลของบุคคล

ธรรมดาที ่มีสัญชาติไทย ไมวาจะมี

ถิ่นที่อยูในประเทศไทยหรือไมก็ตาม 

และบุคคลธรรมดาสัญชาติตางดาว

เฉพาะที ่มีถิ ่นที ่อยู ในประเทศไทย 

รวมถึงบุคคลที่ถึงแกกรรมแลว แต

ไม รวมถึงข อม ูลของน ิต ิบ ุคคล 

(มาตรา 21) 

6.ขอยกเวน ไมมีการเปดเผยโดยไมไดรับความ

ยินยอม และนการยินยอม กรณีที่

เกี่ยวกับ ความมั่นคงของชาติ การ

ละเม ิดข อม ูลส วนบ ุคคล และ

ขอกำหนดบางประการระหว าง

ประเทศ 

ไม เป ดเผยในกรณีที ่ เก ี ่ยวกับ 

ความมั่นคงของชาติ การบังคบัใช

กฎหมาย ส ิทธ ิสวนบ ุคคลผล 

ประโยชนทางธุรกิจของเอกชน 

รวมทั้งประสิทธิภาพในการปฎิบัติ 

งานของภาครัฐ (ตามขอยกเวนที่

ไม ม ีการเป ดเผยโดยไม ได รับ

ความยินยอม และการยินยอม

จะตองทำเปนลายลักษณอักษร 

หามใชหรือเปดเผยขอมุลสวน

บุคคลโดยไมไดรับความยินยอม

จากเจ าของขอมูลสวนบุคคล 

ยกเว นเป นไปตามขอยกเวน

ไมเปดเผยในกรณีมีความจำเปนเพื่อ

รักษาความเปนสวนตัวของบุคคล 

ความมั่นคงของรัฐ และการบังคับใช 

กฎหมายตามมาตรา 15 

 
100 กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหภาพยุโรป, มาตรา 8 
101 กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหภาพยุโรป, มาตรา 15 
102 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  รายงานผลการดําเนินการโครงการพัฒนามาตรการในการดําเนินการ การพิจารณาความเหมาะสม ความเปนไปได เพื่อจัดทําแนวทาง ขั้นตอนและวิธีการในการเขารวม 

หรือทําความตกลงตามกรอบวาดวยการคมครองความเปนสวนตัวของ APEC [ออนไลน].  สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. แหลงที่มา http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABIWEBSITE 

/DRAWER01/GENERAL/DATA0007/00007545.PDF [23 ธันวาคม 2565] 
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ตารางที่ 2 : เปรียบเทียบสาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของ 

กฎหมาย สหภาพยุโรป FOIA (สหรัฐอเมริกา) PRIVACY ACT 1974  
พ.ร.บ.การคุมครองขอมูลสวน

บุคคลฯ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารราชการฯ 

กลาวไปขอ 1-9 ขางตน) และ

ดุลยพินิจของเจาหนาที ่

มาตรา 24103 และ 26104 ตามที่

กฎหมายกำหนดไว (มาตรา 27) 
7.การ

ดำเนินการ 

(กรณีจำเปน

เพ่ือคุมครอง

ความเปน

สวนตัว) 

หากปรากฎความจำเปนอยาง

ชัดเจนที ่จะตองเปดเผย ควรมี

ม าตร าการทาง เทคน ิ คตาม

สมควร เชน การแปลงขอมูลให

อยูในรูปแบบอื่น 

หากปรากฎความจำเปนอยาง

ชัดเจนที่จะตองปองกันการรุกล้ำ

ความเปนสวนตัวเก ินสมควร 

( unwarranted invasion of 

personal privacy) หน วยงาน

ของรัฐสามารถลบรายละเอียด

ออกได 

หากปรากฎความจำเปนอยาง

ชัดเจนที่จะตองเปดเผยกฎหมาย

ได  ใหส ิทธ ิ ในการได ร ับความ

คุมครองปองกันจากการนำขอมูล

ไ ป เ ป  ด เ ผ ย  โ ด ย อ า จ จ ะ มี

มาตราการปองกันตามสมควร 

หากปรากฎความจำเปนอยาง

ชัดเจนที่จะตองเปดเผย ตองทำ

ใหเปนขอมูลนิรนาม หรือทำให

ไม สามารถกล ับมาระบ ุถ ึงตัว

บุคคลได 

ถามีสวนที ่ตองหามมิใหเปดเผย

ตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 อยู

ดวย ใหลบหรือตัดทอนหรือทำโดย

ประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผย

ขอมูลขาวสารนั้น (มาตรา 9 วรรค

สอง) 

 

 

 
103 พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 24 
104 พระราชบัญญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562,มาตรา 26 
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บทที่ 4 

บทวิเคราะห 

4.1 บทวิเคราะหปญหาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการและการคุมครองความเปนสวน

บุคคลของปจเจกชนตามกฎหมายไทยและกฎหมายตางประเทศ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคประการสำคัญ คือเพื่อศึกษาการบัญญัติเกี่ยวกับปญหาการเปดเผย

ขอมูลหนวยงานของรัฐและการคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจกชนในกฎหมายไทยวามีความ

ครอบคลุมเพียงใด และมีหลักเกณฑตลอดจนแนวทางในการบังคบัใชอยางไร ดวยเหตุนี้ผูศึกษาวิจัยจึง

ไดทำการศึกษาตัวบทกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอยกเวนของการเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 

วรรคหนึ่ง และ (5)  ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  และหนาที่ของผู

ควบคุมขอมูล ตามมาตรา 37 ของพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ในการจัดการ

ใหมีมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลอยางเหมาะสม ที ่จะแสดงใหเห็นวาการแมวา

หนวยงานนของรัฐมีหนาที่ที ่ตองเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใหกับประชาชนไดรับทราบ 

ขณะเดียวกันการเปดเผยขอมูลที่เปนสาธารณะนั้น สามารถรักษาความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล

ไดในเวลาเดียวกัน กฎหมายพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ มีการตราขึ้นกอนมาเปน

ระยะเวลาคอนขางนาน บังคับใชเฉพาะในหนวยงานของภาครัฐ ตอมาไดมีการตราพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เปนกฎหมายกลางซึ่งถูกพัฒนามาจากพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ ฯ มีผลบังคับใชกับทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ อีกทั้งมีการพัฒนาและอางอิงหลักการ

สากลตามกฎหมายตางประเทศเพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกันกับประเทศอ่ืนทั่วโลก  

หากพิจารณาถึงสิ่งที่ผูวิจัยตองการจะศึกษากฎหมายทั้ง 2 ฉบับจะสามารถสรางสมดุลกันได

อยางไรและจะทำหนาที่คุมครองสิทธิความเปนสวนบุคคลจากการเปดเผยขอมูลของหนวยงานของรัฐ

ไดอยางไรนั้น งานวิจัยนี้จะอาศัยวิธีการศึกษาและวิเคราะหกฎหมายในเชิงเปรียบเทียบของกฎหมาย

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ กฎหมายพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ 

รวมท้ังกฎหมายตางประเทศ  

เพื่อแสดงใหเห็นถึงตัวอยางการสรางสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการกับ

การคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล บทที่ 4 จะยกตัวอยางจากกรณีศึกษาดังนี้ 
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1. คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผย

ขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียณเก่ียวกับเงินคาตอบแทน 

2. คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 482/2564 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผย

ขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม เก่ียวกับเรื่องรองเรียน 

3. คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 130/2564 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผย

ขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวนตำบลขุนหาญเกี ่ยวกับการเบิกจายคาน้ำมัน

เชื้อเพลิง และการใชรถสวนกลาง 

4.2 แนวทางการวิเคราะหเพื่อสรางความสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงาน

ของรัฐและความเปนสวนตัวของปจจเจกบุคคล 

ตารางที่ 3: การวิเคราะหเพื่อสรางความสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงาน

ของรัฐและความเปนสวนตัวของปจจเจกบุคคล 

 
แนวทางวิเคราะหเพื่อสรางความสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงานของรัฐ 

และความเปนสวนตัวของปจจเจกบุคคล 

ขอมูล รายละเอียดคำอุทธรณ 

รายละเอียด FOIA U.S. PRIVACY ACT U.S. ขอมูลขาวสารราชการ ขอมูลสวนบุคคล 

การแยกแยะ

องคประกอบ 

รายละเอียดตามคำรอง

ขอในสวนที่เก่ียวของ

กับการปฏิบัติงานของ

หนวยงานรัฐเทานั้น 

รายละเอียดท่ีสามารถ

ระบุถึงบุคคลผูมมีีสวน

เก่ียวของ 

รายละเอียดตามคำรอง

ขอในสวนที่เก่ียวของกับ

การปฏิบัติงานของ

หนวยงานรัฐเทานั้น 

รายละเอียดที่สามารถ

ระบุถึงบุคคลผูมมีีสวน

เก่ียวของ 

ประโยชนที่

ประชาชน 

พึงไดรับ 

ความถูกตองโปรงใส 

และตรวจสอบไดของ

หนวยงานของรัฐ 

(ประโยชนสาธารณะ) 

สิทธิในความเปน

สวนตัว 

ความถูกตองโปรงใส และ

ตรวจสอบไดของ

หนวยงานของรัฐ 

(ประโยชนสาธารณะ) 

สิทธิในความเปน

สวนตัว 
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แนวทางวิเคราะหเพื่อสรางความสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยหนวยงานของรัฐ 

และความเปนสวนตัวของปจจเจกบุคคล 

การดำเนินการ 

(กรณีจำเปนเพ่ือ

คุมครองความเปน

สวนตัว) 

หากมีการรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐ

สามารถลบรายละเอียด

ออกได 

หากมกีารรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐ

สามารถลบ

รายละเอียดออกได 

การเก็บขอมูลหรือลบ

ขอมูลเปนไปตามกรอบ

เวลาที่กำหนดโดย

กฎหมาย 

เมื่อขอมูลหมดความ

จำเปนผูเปนเจาของ

ขอมูลมีสิทธิรองขอให

ลบหรือไมใหมีการ

เปดเผยขอมูล 

การเปดเผยขอมลู สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได 

ที่มา : เรียบเรียงจาก เอกสารประกอบการการประชุมวิชาการสถาบันพระปกเกลา ครั้งท่ี 24 ประจำป 2565: 

“ความทาทายของความมั่นคงใหมกับประชาธิปไตย” (ปติ เอ่ียมจำรญูลาภ) 

 

หนวยงานของรัฐ105  หมายถึง (1) ราชการสวนกลาง (2) ราชการสวนภูมิภาค (3) ราชการ

สวนทองถิ่น (4) รัฐวิสาหกิจ (5) สวนราชการสังกัดรัฐสภา (6) ศาลเฉพาะในสวนที่ไมเกี่ยวกับการ

พิจารณาคด ี(7) องคกรควบคุม (8) หนวยงานอิสระและหนวยงานอ่ืนตามที่กำหนดไวในกฎกระทรวง  

ขอมูลขาวสาร106 หมายถึง สิ่งท่ีสื่อคามหมายใหรูเรื่องราว ขอเท็จจริง ขอมูลหรือสิ่งใด ๆ ไม

วาการสื่อความหมายนั้นจะกระทำไดโดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผานวิธีการใด ๆ และไมวาจะได

จัดทำไวในรูปของเอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถาย ฟลม การ

บันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร หรือวิธีอ่ืนใดที่ทำใหสิ่งที่บันทึกไวปรากฏได 

ขอมูลขาวสารของราชการ107 หมายถึง ขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือควบคุม

ของหนวยงานของรัฐไมวาจะเปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐหรือขอมูลขาวสาร

เก่ียวกับเอกชน 

 

 

 
105 ชัยวัฒน วงศวัฒนานศานต, “พระราชบัญญัติคุมครองขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540”, วารสารกฎหมาย

ปกครอง เลม 17 ตอน 2 (สิงหาคม 2541), 5 
106 พระราชบัญญัติคุมครองขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540, มาตรา 4 
107 ธนาชยั สุนทรอนันตชัย ปกรณ ปาลวงษพานิช และกษมา สุขนิวัฒนชัย, มาตรการทางกฎหมายในการ

เขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของรัฐและการคุมครองปกปองผูใหขอมูล, 42 
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4.2.1 การวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ท่ี สค 200/2565 

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน  

คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดิน

และการบังคับใชกฎหมาย ที ่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ

เทศบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน108 โดยผูอุทธรณไดมีหนังสือถึงเทศบาลตำบลดาน

เกวียนขอขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียนที่เก่ียวของกับคาตอบแทน จำนวน 3 รายการ  

รายการที่ 1 เรื่องการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงิน

รางวัลประจำป  

รายการที่ 2 รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป  

รายการที่ 3 หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษของผู

มอบอำนาจ 

เทศบาลตำบลดานเกวียนปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผลสรุปความ ดังนี ้ 

รายการที ่ 1 ภายใตบังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ราชการ บุคคลยอมมีสิทธิที่จะไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตน...แตผูอุทธรณเปนพนักงาน

เทศบาลตำบลเมืองใหมโคกกรวดยอมไมมีสิทธ์ิที่จะไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลของพนักงานเทศบาล

ตำบลดานเกวียน ซึ่งไมเกี่ยวของกับตนดังน้ันจึงไมขอเปดเผยขอมูลขาวสารสำหรับรายการดงักลาว 

รายการที่ 2 ความเห็นของคณะกรรมการไมไดเปนประโยชนสาธารณะ และไมเปนประโยชน

ตอเอกชนที่เก่ียวของ ดังนั้นจึงไมขอเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว 

รายการที่ 3 ไมทราบถึงวัตถุประสงควาอุทธรณจะนำขอมูลไปใชเพื่อการใด หากตองการ

นำไปใชเปนหลักฐานในการพิจารณาคดีของศาล เนื่องจากมีวิธีการปฏิบัติที่เปนการเฉพาะอยูแลวจึง

ไมขอเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว  

คณะกรรมการการวินิจฉัยไดพิจารณาคำอุทธรณและขอเท็จจริงแลว การเปดเผยขอมูล

ขาวสารจะแสดงใหเห็นถึงความถูกตองโปรงใส และตรวจสอบไดของหนวยงานของรัฐ และเมื่อ

พิจารณาถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชน

ของเอกชนที่เกี่ยวของแลว จึงเห็นควรเปดเผยขอมูลขาวสารตามที ่ผู อุทธรณไดรองขอ โดยใหลบ     

ตัดทอน หรือกระทำการดวยประการใด ๆ ที ่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล ซึ ่งการ

 
108 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ

บังคับใชกฎหมาย ที่ สค 200/2565 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทสบาลตำบลดานเกวียณ

เก่ียวกับเงินคาตอบแทน 
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เปดเผยนั ้นจะไมเปนการรุกล้ำสิทธิ ์ส วนบุคคลโดยไมสมควรตามมาตรา 15 วรรคหนึ ่ง (5) แหง

พระราชบัญญัติคุมครองขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

ตารางที่ 4: คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ท่ี สค 200/2565 

กรณีศึกษาที่ 1 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ท่ี สค 200/2565 

เร่ือง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียณเกี่ยวกบัเงินคาตอบแทน  

ขอมูล 

1. การจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพเิศษอันมีลักษณะเปนเงนิรางวัลประจำป  

2. รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพเิศษอันมี

ลักษณะเปนเงินรางวลัประจำป  

3. หลักฐานการลงรับหนังสือขอรบัเงนิประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณพิีเศษ 

รายละเอียด FOIA U.S. PRIVACY ACT U.S. 
ขอมูลขาวสาร

ราชการ 
ขอมูลสวนบุคคล 

การแยกแยะ

องคประกอบ 

ขอมูล: การย่ืนอุทธรณ

ตามรายการที่ 1-3 

ชื่อ-สกุล อัตราเงนิเดือน 

อัตราคาตอบแทน จำนวน

เงินที่จายโบนัส ของผูที่

ไดรับผลประโยชนตอบ

แทนอื่นเปนกรณีพิเศษ 

ขอมูล: การยื่น

อุทธรณตามรายการที่ 

1-3 

ชื่อ-สกุล อัตราเงนิเดือน 

อัตราคาตอบแทน จำนวน

เงินที่จายโบนัส ของผูที่

ไดรับผลประโยชนตอบ

แทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษ 

ประโยชนที่

ประชาชน 

พึงไดรับ 

ตรวจสอบการทำงาน

ของหนวยงานของรัฐ

แสดงความถูกตอง

โปรงใสโดยปราศจาก

การทุจริตจากการ

จายเงินประโยชนตอบ

แทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษ

ของเทศบาลตำบลดาน

เกวียน 

ความเปนสวนตัวที่จะไม

ถูกเปดเผยตาม

รายละเอียดขอมูลสวน

บุคคลการแยก

องคประกอบขางตน

ขางตนท่ีถูกบันทึกใน

ระบบ และไดรับความ

ยินยอมจากเจาของ

ขอมูลโดยชัดแจง 

ตรวจสอบการทำงาน

ของหนวยงานของรฐั

แสดงความถูกตอง

โปรงใสโดยปราศจาก

การทุจริตจากการ

จายเงินประโยชน

ตอบแทนอ่ืนเปนกรณี

พิเศษของเทศบาล

ตำบลดานเกวียน 

ความเปนสวนตัวที่จะไม

ถูกเปดเผยตาม

รายละเอียดขอมูลสวน

บุคคลการแยก

องคประกอบขางตน

ขางตนหากไดรับความ

ยินยอมจากเจาของ

ขอมูลโดยชดัแจง 

การดำเนินการ 

(กรณีจำเปนเพ่ือ

คุมครองความเปน

สวนตัว) 

หากมีการรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐ

สามารถลบรายละเอียด

ออกได 

หากมีการรุกล้ำความเปน

สวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐสามารถ

ลบรายละเอียดออกได 

การเก็บขอมูลหรือลบ

ขอมูลเปนไปตาม

กรอบเวลาที่กำหนด

โดยกฎหมาย 

เมื่อขอมูลหมดความ

จำเปนผูเปนเจาของ

ขอมูลมีสิทธริองขอใหลบ

หรือไมใหมกีารเปดเผย

ขอมูล 

การเปดเผยขอมลู สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได 
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4.2.2 การวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ที่ สค 482/2564  

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม 

เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนของลูกบานหมูบานพิมานแกว 

 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดิน

และการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 482/2564 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ

เทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนของลูกบานหมูบานพิมานแกว โดยผู

อุทธรณไดมีหนังสือลงวันที่ 3 สิงหาคม 2564 ถึงเทศบาลตำบลฟาฮาม ขอเอกสารคำรองของลูกบาน

หมูบานพิมานแกวเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดท้ังฉบับ เพื่อดำเนนิคดีฟองรองกับผูที่ลง

นามในจดหมายฉบับดังกลาว เนื่องจากเนื้อหาของเอกสารดังกลาวมีการกลาวถึงขอมูลชื่อ และที่อยู

ของผูอุทธรณหลายครั้ง 

เทศบาลตำบลฟาฮาม ปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผลสรุปความ ดังนี้ 

จดหมายคำรองจากลูกบานพิมานแกว เปนเอกสารขอมูลขาวสารสวนบุคคลและเปนเอกสารขอมูล

ขาวสาร ที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐ ซึ่งมิใชเอกสารที่สามารถให

ประชาชนตรวจดูได ตามนัยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ มาตรา ๔ และมาตรา ๙ อีก

ทั้งคำรองดังกลาวเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล ที่หนวยงานของรัฐตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบ

ขอมูลขาวสารสวนบุคคล โดยจะตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เกี่ยวของและ

จำเปนเพื่อการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสำเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้นและจัดระบบรักษา

ความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความเหมาะสม เพ่ือปองกันมิใหมีการนำไปใช

โดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล 

คณะกรรมการการวินิจฉัยไดพิจารณาคำอุทธรณและขอเท็จจริงแลว เมื่อพิเคราะหถึงการ

ปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่

เกี่ยวของประกอบกันแลวเห็นวา ขอมูลขาวสารตามอุทธรณเปดเผยใหผูอุทธรณทราบได ทั้งน้ี ใหปกปด

ขอมูลขาวสารสวนบุคคล ไดแก ชื่อ สกุล อายุ อาชีพ ที ่อยู หมายเลขโทรศัพท ลายมือชื ่อ รวมถึง

ขอความอื่นใดที่จะทำใหทราบไดวาผูใดเปนผูรองเรียนเนื่องจากการเปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวน

บุคคลโดยไมสมควร ตามมาตรา 15(5) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
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ตารางที่ 5: คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ท่ี สค 482/2564 

 

  

กรณีศึกษาที่ 2 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ท่ี สค 482/2564 

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม เกี่ยวกับเรื่องรองเรียน 

ขอมูล 

มีหนังสือถึงเทศบาสตำบลฟาฮาม ขอเอกสารคำรองของลูกบานหมูบาน พิมานแกว เกี่ยวกับไฟถนนและ

กลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ เพื่อดำเนินคดีฟองรองกับผูที่ลงนามในจดหมายฉบับดังกลาว เนื่องจาก

เนื้อหาของเอกสารดังกลาวมีการกลาวถึงขอมูลชื่อและที่อยู ของผูอุทธรณ แตเทศบาลตำบลฟายาม ปฏิเสธ

การเปดเผยโดยใหเหตุผลวาจดหมายคำรองจากลูกบานพิมานแกว เปนเอกสารขอมูลขาวสารสวนบุคคล

มิใชเอกสารที่สามารถใหประชาชนตรวจดูได 

รายละเอียด FOIA PRIVACY ACT U.S. ขอมูลขาวสารราชการ ขอมูลสวนบุคคล 

การแยกแยะ

องคประกอบ 

เอกสารคำรองของ

ลูกบานหมูบานเก่ียวกับ

ไฟถนนและ

กลองโทรทศันวงจรปด 

ชื่อ-สกุล อายุ อาชีพ ที่

อยู หมายเลขโทรศัพท 

ลายมือชื่อ รวมถึง

ขอความอ่ืนใดที่จะทำให

ทราบไดวาผูใดเปนผู

รองเรียน 

เอกสารคำรองของ

ลูกบานหมูบาน

เก่ียวกับไฟถนนและ

กลองโทรทัศนวงจร 

ชื่อ-สกุล อายุ อาชีพ ที่

อยู หมายเลขโทรศัพท 

ลายมือช่ือ รวมถึง

ขอความอื่นใดที่จะทำให

ทราบไดวาผูใดเปนผู

รองเรยีน 

ประโยชนที่

ประชาชน 

พึงไดรับ 

ตรวจสอบความถูกตอง 

และความโปรงใสของ

การยายกลองวงจรปด

และและเปลี่ยน

หลอดไฟ LED ของ

เทศบาลตำบลฟาฮาม 

สิทธิในความเปนสวนตัว

ที่จะไมถูกเปดเผยขอมลู

สวนบุคคลตาม

รายละเอียดการแยก

องคประกอบขางตน

ขางตนตามที่ถูกบันทึกใน

ระบบและไดรับความ

ยินยอมจากเจาของขอมูล

โดยชัดแจง 

ตรวจสอบความถูกตอง 

และความโปรงใสของ

การยายกลองวงจรปด

และและเปลี่ยน

หลอดไฟ LED ของ

เทศบาลตำบลฟาฮาม 

สิทธิในความเปนสวนตัว

ที่จะไมถูกเปดเผยขอมลู

สวนบุคคลตาม

รายละเอียดการแยก

องคประกอบขางตน

ขางตน 

การดำเนินการ 

(กรณีจำเปนเพ่ือ

คุมครองความ

เปนสวนตัว) 

หากมีการรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐ

สามารถลบรายละเอียด

ออกได 

หากมีการรุกล้ำความเปน

สวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐสามารถ

ลบรายละเอียดออกได 

การเก็บขอมูลหรือลบ

ขอมูลเปนไปตามกรอบ

เวลาที่กำหนดโดย

กฎหมาย 

เมื่อขอมูลหมดความ

จำเปนผูเปนเจาของ

ขอมูลมีสิทธิรองขอใหลบ

หรือไมใหมีการเปดเผย

ขอมูล 

การเปดเผยขอมลู สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได 
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4.2.3 การวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ที่ สค 130/2564  

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาบตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร 

เกี่ยวกับบัญชีรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้ง 

คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดิน

และการบังคับใชกฎหมาย ที่ สค 130/2564 เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ

เทศบาลตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร เกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผู มีสิทธิเลือกตั้ง โดยผูอุทธรณไดมี

หนังสือลงวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๔ ถึงเทศบาลตำบลสองดาว ขอขอมูลขาวสารเก่ียวกับบัญชีรายชื่อผูมี

สิทธิเลือกตั้งที่จัดทำขึ้นเพื่อประโยชนของเจาหนาที่ในการตรวจสอบผูมาใชสิทธิเลือกตั้งของหนวย

เลือกตั้ง บานสองดาว ตำบลสองดาว อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ 1) และของ

หนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง หมู 7 ตำบลปทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งท่ี 2)  

เทศบาลตำบลสองดาว ปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผลสรุปความ ดังนี้ การ

เปดเผยขอมูลขาวสารเปนขอมูลขาวสารที่มีขอมูลสวนบุคคลและกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผยตาม

มาตรา 15(5) และ (6) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

คณะกรรมการการวินิจฉัยไดพิจารณาคำอุทธรณและขอเท็จจริงแลว การขอขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งที่จัดทำขึ้นเพื่อประโยชนของเจาหนาที่ในการตรวจสอบผูมาใช

สิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้งบานสองดาว ตำบลสองดาว อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขต

เลือกตั้งที่ 1) และของหนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง หมู 7 ตำบลบทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัด

สกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ 2) แตเทศบาลตำบลสองดาว ปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผล

วา เปนขอมูลขาวสารที่มีขอมูลสวนบุคคลและกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผยตามมาตรา 15(5) และ 

(6) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูอุทธรณ จึงอุทธรณคำสั่งมิให

เปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลสองดาว ดังกลาวโดยการใหเขาตรวจดูแตไมใหสำเนาและ

ไมใหนำเครื่องมือสื่อสารเครื่องบันทึกภาพและเสียงเขาไปในการเขาตรวจดู และใหปกปดขอมูล

ขาวสารในชองท่ีเปนเลขที่บัตรประจำตัวประชาชนของผูมีสิทธิเลอืกตั้งทุกคน
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ตารางที่ 6: คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสาร ฯ ที่ สค 130/2564 

 
 
 
 
 
 

กรณีศกึษา 3 คำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ที่ สค 130/2564 

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาบตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร เกี่ยวกับบัญชี

รายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้ง 

ขอมูล 

ขอมูลขาวสารเก่ียวกับบญัชีรายชือ่ผูมีสิทธิเลือกตั้งท่ีจัดทำขึ้นเพ่ือประโยชนของเจาหนาที่ในการตรวจสอบ

ผูมาใชสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง บานสองดาว ตำบลสองดาว อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขต

เลือกตั้งที่ 1) และของหนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง หมู 7 ตำบลปทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร 

(เขตเลือกตั้งท่ี 2) 

รายละเอียด FOIA PRIVACY ACT U.S. ขอมูลขาวสารราชการ ขอมูลสวนบุคคล 

การแยกแยะ

องคประกอบ 

ขอมูล: การยื่นอุทธรณ ชื่อ-สกุล เลขบัตร

ประจำตัวประชาชน 

ขอมูล: การย่ืนอุทธรณ ช่ือ-สกุล เลขบัตร

ประจำตัวประชาชน 

ประโยชนที่

ประชาชน 

พึงไดรับ 

ตรวจสอบการทำงาน

ของหนวยงานของรัฐ

แสดงความถูกตอง

โปรงใสโดยปราศจาก

การทุจริตการ

ตรวจสอบผูมาใชสิทธิ

เลือกตั้งในเขตเลอืกตั้ง

ที่ 1 และ 2 จาก

เลือกตั้งของเทศบาล

ตำบลสองดาว 

สิทธิในความเปนสวนตัว

ในการที่จะไมถูกเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคล เชน 

ช่ือ-สกุล เลขบัตร

ประจำตัวประชาชน

ตามที่ถูกบันทึกในระบบ

และไดรับความยินยอม

จากเจาของขอมูลโดย

ชัดแจง 

ตรวจสอบการทำงานของ

หนวยงานของรัฐแสดง

ความถูกตองโปรงใสโดย

ปราศจากการทุจริตการ

ตรวจสอบผูมาใชสิทธิ

เลือกตั้งในเขตเลือกตั้งที่ 

1 และ 2 จากเลือกตั้ง

ของเทศบาลตำบลสอง

ดาว 

สิทธิในความเปนสวนตัว

ในการที่จะไมถูก

เปดเผยขอมูลสวน

บุคคล เชน ชื่อ-สกุล 

เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน 

เงื่อนไขเวลา 

(การจัดเก็บหรือ

ลบขอมูล) 

หากมกีารรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐ

สามารถลบรายละเอียด

ออกได 

หากมีการรุกล้ำความ

เปนสวนตัวเกินสมควร 

หนวยงานของรัฐสามารถ

ลบรายละเอียดออกได 

การเก็บขอมูลหรือลบ

ขอมูลเปนไปตามกรอบ

เวลาที่กำหนดโดย

กฎหมาย 

เมื่อขอมูลหมดความ

จำเปนผูเปนเจาของ

ขอมูลมสีิทธริองขอให

ลบหรือไมใหมีการ

เปดเผยขอมูล 

การเปดเผยขอมลู สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได สามารถเปดเผยได ไมสามารถเปดเผยได 
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4.3 วิเคราะหปญหาการเปดเผยขอมูล (Openness) หนวยงานรัฐและการคุมครองความเปนสวน

บุคคล (Privacy) ตามกฎหมายไทยและกฎหมายตางประเทศ (3 กรณีศึกษา) 

 

1. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

 เปนกฎหมายที่เพื่อใหประชาชนมีโอกาสรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนิน การของรัฐ 

แสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองเพื่อพัฒนาระบอบประชาธิปไตยใหมั่นคง และรูถึงสิทธิ 

หนาที่ของตนเพ่ือสงเสริมเปนการการบริหารงานของรัฐมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได ผูท่ี

จะไดรับการรับรองในกฎหมายฉบับนี้คือ บุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย ไมวาจะมีถิ่นที่อยูในประเทศ

ไทยหรือไมก็ตาม และบุคคลธรรมดาสัญชาติตางดาวเฉพาะท่ีมีถ่ินท่ีอยูในประเทศไทย รวมถึงบุคคลท่ี

ถึงแกกรรมแลว แตไมรวมถึงขอมูลของนิตบิุคคล (มาตรา 21) 

แนวคิดของกฎหมายฉบับนี้ “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” ดังนั ้นการเปดเผย

ขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับการดำเนินการของรัฐโดยตรง  

กรณีศึกษาที่ 1 : 1. การจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล 

ประจำป    

2. รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณี 

พิเศษอันมี ลักษณะเปน เงินรางวัลประจำป  

3. หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณพีิเศษ  

กรณีศึกษาที่ 2 : เอกสารคำรองของลูกบานหมูบานเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ 

กรณีศึกษาที่ 3 : ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง เขตเลือกตั้งที่ 1 

และเขตเลือกตั้งที่ 2 

เปนการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยเปนไปตามบัญญัติของกฎหมายในมาตรา 11 

และเมื่อพิจารณาถึงขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผยนั้นพบวาในขอมูลขาวสารของราชการที่แสดงการ

ดำเนินการของหนวยงานของรัฐนั้นมีขอมูลสวนบุคคลรวมอยูในเอกสารฉบับนั้นดวย ซึ่งเปนไปตาม

กรอบของกฎหมายตามมาตรา 15 วรรคหนึ่ง และ (5) โดยกลาวไววา ขอมูลขาวสารของราชการที่มี

ลักษณะอยางหน่ึงอยางใดดังตอไปน้ีหนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐมีคำสั่งมิใหเปดเผยก็ไดโดย

คำนึงถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐประโยชนสาธารณะและเอกชนที่เก่ียวของ

ประกอบการ อีกทั้งขอมูลขาวสารสวนบุคคลซึ่งเปนการเปดเผยนั้นจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคล

โดยไมสมควร จากเอกสารคำวินิจฉัย คณะกรรมการวินิจฉัย ฯ มีคำสั่งใหเปดเผยคำรองขอแกผู

อุทธรณและเห็นสมควรวาขอมูลสวนบุคคลที่รวมอยูดวยนั้น ควรจะไดรับการคุมครองความเปน

สวนตัวตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน กลาวคือขอมูลสวนใดที่ถูกเปดเผยและสามารถระบุถึงตัวตนของผูที่มีสวน
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ไดเสียทั ้งที่เกี ่ยวของทางตรงและทางออม ขอมูลนั ้นเห็นควรใหลบ ตัดทอน หรือกระทำการดวย

ประการใด ๆ ที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล ซึ่งการเปดเผยนั้นจะไมเปนการรุกล้ำสิทธิ์

สวนบุคคลโดยไมสมควรตามมาตรา 15 วรรคหนึ่ง (5) แหงพระราชบัญญัติขาวสารของราชการ พ.ศ. 

2540 อยางไรก็ตามเมื่อขอมูลดังกลาวหมดความจำเปนเจาหนาที่ของรฐัสามารถการเก็บ ลบขอมูล ซึ่ง

เปนไปตามกรอบที่กฎเกณฑตามที่กำหนดโดยกฎหมายได เจาของขอมมูลมีสิทธรองขอดำเนินการ

แกไขขอมูลสวนบุคคลได หากพบวาขอมูลของตนไมถูกตองตาม 23 

 

2. พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

มีฐานะเปนกฎหมายกลาง กำหนดใหเปนกฎหมายที่คุมครองขอมุลสวนบุคคลเปนการทั่วไป 

เพื่อกำหนดหลักเกณฑ กลไกล มาตรฐานการกำกับดูแลเกี่ยวกับขอมุลสวนบุคคล ใหเปนหลักการ

ทั่วไป เพื่อปองกันการละเมิดในสิทธิความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคล ผูที่จะไดรับการรับรองใน

กฎหมายฉบับนี้ คือ บุคคลธรรมดาผูซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

ที่อยูในราชอาณาจักร หรือการประมวลผลขอมูลที่ไดกระทำนอกราชอาณาจักรก็ตาม แตไมรวมถึง

บุคคลที่ถึงแกกรรมแลว (มาตรา 5) 

แนวคิดของกฎหมายฉบับนี้ “ปกปดเปนหลักเปดเผยเปนขอยกเวน” ดังนั้นการเปดเผยขอมูล

ที่ไมเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลสามารถเปดเผยไดเปนสาธารณะได ประกอบไปดวย 

กรณีศึกษาที่ 1 : 1. การจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล 

ประจำป    

2. รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษอันมี ลักษณะเปน เงินรางวัลประจำป  

3. หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณพีิเศษ  

กรณีศึกษาที่ 2 : เอกสารคำรองของลูกบานหมูบานเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ 

กรณีศึกษาที่ 3 : ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง เขตเลือกตั้งที่ 1  

และเขตเลือกตั้งที่ 2 

แตหากเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลยอมเปนไปตามที่กฎหมายไดใหการรับรอง

ไว โดยเจาหนาที่ค ุมครองขอมูลสวนบุคคล ที ่ม ีหนาที ่ตามมาตรา 37 จะเขามาจัดการดูแลการ

ประมวลผลขอมูลดังกลาวใหเปนไปตามมารฐานขั้นต่ำที่สำคัญขอมูลเหลานั้นตองไดรับการดูแลตาม

มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยอยางเหมาะสม โดยการเปดเผยจะตองขอหรือไดรับความ

ยินยอมจากผูเปนเจาของขอมูล ตามมาตรา 27 ที่กลาวไววา หามไมใหผูควบคุมขอมูลใชหรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับความยินยอม เวนแตจะไดรับการยกเวนตามที่กำหมายกำหนด และหาก
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มีขอมูลใดท่ีเปนขอมูลออนไหว (Sensitive data) ยิ่งตองไดรับความยินยอมโดยชัดแจง อีกท้ังการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยควรมีฐานการประมวลผลขอมลูอยางเหมาะสม อยางไรก็ตามจากกรณีศึกษา

ขางตนพบวาไมมีขอมูลใดที่เขาขอยกเวนตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวน

บุคคล จากเอกสารคำวินิจฉัย คณะกรรมการวินิจฉัย ฯ มีคำสั่งใหเปดเผยคำรองขอแกผูอุทธรณและ

เห็นสมควรวาขอมูลสวนบุคคลที่รวมอยูดวยนั้น ควรจะไดรับการคุมครองความเปนสวนตัวตามสิทธิ

ขั้นพื้นฐาน กลาวคือขอมูลสวนใดที่ถูกเปดเผยและสามารถระบุถึงตัวตนของผูที ่มีสวนไดเสียทั ้งที่

เกี่ยวของทางตรงและทางออม ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลควรมีมาตรการทางเทคนิคในการจัดการ 

เชน การทำใหเปนขอมูลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวตนได หรือทำใหเปนขอมูลนิรนาม หรือการลด

ขนาดของขอมูลลง เปนตนและหากเจาของขอมูลตองการเขาถึงสิทธิการลบขอมูลสวนบุคคลเมื่อหมด

ความจำเปนจำก็สามารถรองขอตอสิทธินั้นไดตามมาตรา 33 

3. Freedom of information Act (FOIA)  

 ไดวางหลักการไววาหนวยงานรัฐรับรองสิทธิของประชาชนในการเขาถึงหรือสามารถยื่นคำขอ

ขอมูลขาวสารราชการ เพื่อเปนการตรวจสอบการทำงานของหนวยงานของรัฐใหมีความโปรงใสมาก

ขึ้นโดยปราศจากการทุจริต เปนกฎหมายทั่วไปที่กำหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ

โดยบัญญัติวาบุคคลมีสิทธิในการเขาถึงบันทึกขอมูลของหนวยงานราชการไดทั้งหมด สิทธิดังกลาว

สามารถใชบังคับในศาล ไดยกเวนบันทึกขอมูลสวนบุคคลนั้นจะถูกปกปองจากการเปดเผยตาม 

ขอยกเวน 9 ประการในมาตรา 5 U.S.C § 552 a. (b) ดังที่เคยกลาวไปแลวในบทที่ 3 ดังนั้น FOIA 

จะเปดเผยขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับการดำเนินการของรัฐโดยตรง  

กรณีศึกษาที่ 1 : 1. การจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล 

ประจำป    

2. รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษอันมี ลักษณะเปน เงินรางวัลประจำป  

3. หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณพีิเศษ  

กรณีศึกษาที่ 2 : เอกสารคำรองของลูกบานหมูบานเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ 

กรณีศึกษาที่ 3 : ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง เขตเลือกตั้งที่ 1  

และเขตเลือกตั้งที่ 2 

เปนการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ที่แสดงถึงความโปรงใสและตรวจสอบไดของ

หนวยงานภาครัฐ เมื่อพิจารณาถึงขอยกเวนตามกฎหมายทั้ง 9 ขอ แลวพบวามีหลักการคลายคลึงกับ

ขอยกเวนของมาตรา 15 ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ซึ่งการอางขอยกเวน

เหลานั้นเปนการใชดุลพินิจของเจาหนาที่ในการตีความเพื่อพิจารณาวาจะสามารถเปดเผยหรือไม
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เปดเผยขอมูลตามคำรองขอไดหรือไม เชน ขอยกเวนในเรื่องของความม่ันคงของรัฐ ท้ังกฎหมาย FOIA 

และพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ไดวางคำนี้ไวคอนขางกวาง อาจเกิดปญหาในเรื่อง

ของการตีความที่กวางเกินไปจนทำใหเจาหนาที่ผู ที ่ใชดุลพินิจในการวินิจฉัยอาจจะใชเรื่องหลักของ

ความมั่นคงมาเปนหลักในการอางเพื่อเปดเผยขอมูลบางอยางจนอาจจะกระทบสิทธิสวนบุคคลของ

ปจเจกชนได และกรณีที่ขอมูลบางสวนตามคำรองขอเขาขอยกเวน ในขณะที่ขอมูลบางสวนนั้นไมเขา

ขอยกเวนกฎหมาย FOIA ไดกำหนดวากำหนดวาขอมูลในสวนท่ีไมไดรับการยกเวนนั้นสามารถเปดเผย

ได (Non-exempt portions) โดยใช “หลักการการคัดแยกอยางสมเหตุสมผล” (Reasonably 

segregable) เขามาชวยในการคัดเลือก กลาวคือเปนหลักในการคัดแยกหรือคัดเลือกขอมูลโดยจะ

เปดเผยเฉพาะสวนที ่ไมเขาขอยกเวน เชนเอกสารราชการมีขอมูล 100 หนา แตมีเพียง 5 หนาที่

เกี่ยวของกับการดูแลควบคุมสถาบันการเงิน กรณีเชนนี้ก็ตองเปดเผยขอมูลโดยคัดแยกเฉพาะสวน 5 

หนาดังกลาวออกไปไมเปดเผย เมื่อเทียบกับกฎหมายไทยจะคลายกับมาตรา 15 ของพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ซึ่งยังไมไดมีการวางหลักเกณฑที่ชัดเจนใดไว เปนตน และจากกรณีศึกษา

ที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลเขาเงื่อนไขตามขอยกเวนขอที่ 6 กฎหมาย FOIA จึงไมจำเปนตอง

เปดเผยขอมูลดังกลาว หรือหากปรากฎความจำเปนอยางชัดเจนที่จะตองเปดเผยหนวยงานของรัฐ

สามารถลบรายละเอียดบางสวนออกไดเพื่อปองกันการรุกล้ำความเปนสวนตัวเกินสมควร และจาก

การใชดุลพินิจในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดังกลาว กฎหมาย FOIA พบวามีการกำหนดโทษทาง

วินัย สำหรับเจาหนาที่ที่ไมเปดเผยขอมูลหากเปนการเปดหรือไมเปดเผยขอมูลตามอำเภอใจ เมื่อเทียบ

กับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ ยังไมไดมีการกำหนดโทษสำหรับกรณีท่ีเจาพนักงาน

ใชดุลพินิจไมเปดเผย แตมีการกำหนดโทษในกรณีที่การเปดเผยขอมูลนั้นไมชอบดวยกฎหมาย เปนตน  

4. Privacy Act 1974  

 เปนกฎหมายที่เขามาโดยสรางความสมดุลระหวางการมีขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครอง

ของรัฐกับสิทธิของบุคคลที่จะไดรับการคุมครองจากการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลโดยหนวยงานของรัฐท่ี

เกี่ยวของกับการจัดเก็บการรักษาการใชและการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลและการรับรองสิทธิ

เจ าของขอมูลที่จะเขาถึงขอมูลของตนเองเพื ่อตรวจสอบความถูกตอง การแกไขขอมูลที ่ผ ิดและ

หนวยงานของรัฐจะตองจัดหามาตราการอยางเหมาะสมเพียงพอที่จะรักษาและปองกันใหขอมูลมีความ

ปลอดภัย เพื่อไมใหมีการจัดเก็บ วิเคราะห หรือเผยแพรขอมูลสวนบุคคลโดยหนวยงานของรัฐซึ่งจะนำ

ขอมูลไปใชในทางที่มิชอบ โดยมุงคุมครองบุคคลชาวอเมริกัน หรือมีภูมิลําเนาถาวรโดยถูกตองตาม

กฎหมายในประเทศอเมริกาและไมรวมถึงขอมูลของผูที่ถึงแกกรรมแลว สวนนิติบุคคลไมสิทธิใดตาม

กฎหมายนี้  
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 แนวคิดของกฎหมายฉบับนี้ “ไมมีการเปดเผย โดยไมไดรับความยินยอม” ดังนั้นการท่ี

หนวยงานของรัฐจะเปดเผยบันทึกขอมูลสวนบุคคลใดซึ่งจัดเก็บอยูในระบบบันทึกขอมูลดวยวิธีการใด 

ๆ ตอบุคคลใดหรือตอหนวยงานราชการอื่นไมสามารถทำได เวนแตจะเปนไปตามคำรองขอที่เปนลาย

ลักษณอักษรของเจาของขอมูลหรือเปนกรณีที่เจาของขอมูลไดใหความยินยอมไวลวงหนาเปนลาย

ลักษณอักษร  

กรณีศึกษาที่ 1 : 1. การจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล 

ประจำป    

2. รายงานการประชุมในการพิจารณาการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษอันมี ลักษณะเปน เงินรางวัลประจำป  

3. หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณพีิเศษ  

กรณีศึกษาที่ 2 : เอกสารคำรองของลูกบานหมูบานเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ 

กรณีศึกษาที่ 3 : ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง เขตเลือกตั้งที่ 1  

และเขตเลือกตั้งที่ 2 

เปนการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการที่แสดงถึงการดำเนินงานของรัฐ ที่ไมเกี่ยวของกับ

ขอมูลสวนบุคคล นับวาเปนขอมูลที่เปนประโยชนสาธารณะสามารถเปดเผยไดตามคำรองขอ และเมื่อ

พิจารณาตอไปอีกวาบันทึกขอมูลสวนบุคคลใดที่เขาขอยกเวนมีผลทำใหหนวยงานราชการสามารถ

เปดเผยบันทึกขอมูลสวนบุคคลนั้นไดโดยไมตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูล ตามขอยกเวน

ทั้ง 12 เงื ่อนไข ในมาตรา 5 U.S.C § 552 a. (b) ซึ่งบันทึกขอมูลสวนบุคคลที่ถูกรวมอยู ในขอมูล

ขาวสารของราชการ ไมเขายกเวนหรือเงื่อนไขดังกลาวขอมูลเหลานั้นยอมไดรับการคุมครองโดยจะ

สามารถเปดเผยไดก็ตอเมื่อไดรับความยินยอมโดยชัดแจง จากเอกสารคำวินิจฉัย ฯ คณะกรรมการ

วินิจฉัย ฯ มีคำสั่งใหเปดเผยคำรองขอแกผูอุทธรณและเห็นสมควรวาขอมูลสวนบุคคลที่รวมอยูดวยนั้น 

ควรจะไดรับการคุมครองความเปนสวนตัวตามสิทธิขั้นพื้นฐาน กลาวคือขอมูลสวนใดที่ถูกเปดเผยและ

สามารถระบุถึงตัวตนของผูที่มีสวนไดเสียทั้งที่เกี ่ยวของทางตรงและทางออมไมสามารถทำได หาก

ปรากฎความจำเปนอยางชัดเจนที่จะตองเปดเผยกฎหมายไดใหสิทธิในการไดรับความคุมครองปองกัน

จากการนำขอมูลไปเปดเผย โดยอาจจะมีมาตราการปองกันตามสมควรซึ่งจะไมเปนการรุกล้ำสิทธิสวน

บุคคลมากเกินสมควร  

Privacy act 1974 เปนกฎหมายที่วางหลักเกณฑตางๆไวคอนขางชัดเจน เชน หากมีการการ

เปดเผย การเปดเผยนั้นตองไดรับการยินยอมอยางชัดเจนโดยทำหนังสอืเปนลายลักษณอักษร โดยตอง

ระบุวาจะใหหนวยงานใดเปนผู เปดเผย หรือประเด็นใดบางที ่จำเปนตองเปดเผยตามคำรองขอ 

แตกตางจากพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ การเปดเผยจะตองอาศัยความยินยอม

เชนกัน แตเปนความยินยอมในลักษณะทั่วไปไมไดกำหนดวาตองระบุรายละเอียดอะไรใหชัดเจนเทา 
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Privacy act 1974 ความแตกตางเพียงเล็กนอยนี้ก็อาจจะนำมาซึ่งการนำใชขอมูลสวนบุคคลไปใชโดย

ไมสุจริต ยิ่งหากเปนขอมูลออนไหว (Sensitive data) ก็อาจจะทำใหเกิดการรุกล้ำสิทธิในความเปน

สวนตัวมากเกินไป  

4.4 สรุปผลการวิเคราะหปญหาการเปดเผยขอมูลหนวยงานของรัฐและการคุมครองความเปน

สวนบุคคลตาม กฎหมายไทยและกฎหมายตางประเทศ  

วัตถุประสงคของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการมีขึ้นเพื่อรับรองสิทธิที่จะไดรูของ

ประชาชนซึ่งเปนสิ่งที่มีความสำคัญของสังคมประชาธิปไตย สิทธิที่จะไดรูจึงนำมาซึ่งการที่หนวยงาน

ภาครัฐตองเปดเผยขอมูลขาวสารใหประชาชนไดรับทราบไมวาจะโดยการรองขอหรือไมก็ตาม การ

เปดเผยดังกลาวนำมาซึ่งความโปรงใสและตรวจสอบได สงผลตอความสำคัญในการดำรงอยูและความ

ยั่งยืนของหนวยงานภาครัฐ การเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานของรัฐนั้น 

คงปฏิเสธไมไดวารัฐถือครองขอมูลตาง ๆ เปนจำนวนมาก และคงปฏิเสธไมไดอีกเชนกันวาในขอมูล

ดังกลาวมักมีขอมูลสวนบุคคลปะปนรวมอยูดวยเปนจำนวนมาก และการเปดเผยนั้นอาจนำมาซึ่งการ

ละเมิดในขอมูลสวนบุคคลจนไปกระทบในสิทธิความเปนสวนตัวของปจจเจคชนได การที่ขอมูลสวน

บุคคลอาจถูกนำใชในวัตถุประสงคที่ไมเกี่ยวของ อาจจะถูกเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาตก็ดี หรือหลุด

รั่วไปกับความประมาทเลินเลอของเจาหนาที่ก็ดี หนวยงานภาครัฐจึงตองตระหนักและสรางความ

มั่นใจ ความไววางใจใหกับประชาชนใหไดวาขอมูลที่มีอยูในมือของภาครัฐนั้นจะไดรับการดูแลและมี

ความปลอดภัยอยางแนนอน 

อยางไรก็ตาม เมื ่อหนวยงานของรัฐมีการเปดเผยขอมูลขาวสารเพื่อประโยชนสาธารณะ 

ขณะเดียวกันหนวยงานของรัฐเองก็ตองใหความสำคัญกับรักษาความเปนสวนตัวของปจเจคชนจาก

การเปดเผยขอมูลขาวสารเหลานั ้นดวย จึงนับวาเปนความทาทายที่สำคัญในการสรางดุลยภาพ

ระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารกับการรักษาความเปนสวนตัว ความทายทายดังกลาว คือการ

เติบโตของขอมูลขนาดใหญ และดวยความสามารถในการใช และวิเคราะหขอมูลที่แตกตางกันในแต

ละหนวยงาน เทคโนโลยีเปนตัวละครท่ีมีสวนสำคัญในการเขามาชวยบริหารจัดการขอมูลและเปน

กลไกสำคัญในการปองกันของความเปนสวนตัว เชน กรณีหากการปดเผยขอมูลใดนั้นเกิดการรั่วไหล

อันเกิดจากการประมาทเลินเลอหรือความตั้งใจของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ผูที่ทำหนาที่เปนผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคลจะมีการควบคุมอยางไร หรือหลักเกณฑที่เปนมีมาตรการในการจัดการ ปองกันกันท่ี

เพียงพอ และเหมาะสมอยางไร ความเสี่ยงดานความเปนสวนตัว หากมีการจัดการหรือมีการนำเสนอ

ขอมูลที่ไมถูกตอง อาจนำมาซึ่งการถูกละเมิดความเปนสวนตัว เกิดเปนความไมปลอดภัยตามมาสิ่ง

สำคัญในการจัดการกับขอมูลที่ตองการจะเปดเผยอาจจะไมจำเปนตองเปนแนวทางทางหรือหลักการ

ทางกฎหมายเพียงวิธีเดียว ดวยความสามารถและกาวไกลของเทคโนโลยีที่มีสวนทำใหขอมูลละเมิด



65 
 

แลว ขณะเดียวกันเทคโยโลยียังเปนเครืองมือที่ดีและเปนตัวการสำคัญที่จะเขามาชวยในเรื่องของการ

สรางสมดุลระหวางการเปดเผย (openness) กับการรักษาความเปนสวนบุคคล (Privacy) ได อีกทั้ง

ความสัมพันธของกฎหมายที่ยังคงมีความลั่กลั่นกันอยูบาง การนำหลักการหรือแนวคิดของกฎหมาย

สหรัฐอเมริกาเขามาเปนสวนที่สงเสริมหรือลดชองโหวก็ไมใชตัวเลือกที่เลวราย หากหนวยงานภาครัฐ

สามารถวิเคราะห แยกแยะขอมูลตางๆที่ตองการเปดเผยใหผูท่ีรองขอไดรับทราบ หรือตองการเปดเผย

เพื่อประโยชนสาธารณะ ทางหนวยงานผูท่ีเปนผูมีอำนาจในการตัดสินใจที่จะใชขอมูลจะมีความเขาใจ

และสามารถเลือกใชกฎหมายไดตรงตามวัตถุประสงคและเจตนารมณของเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันได 

เปนตน  

จากกรณีคำวิน ิจฉ ัยข างตนจะเห ็นไดว าเม ื ่อพ ิจารณาหากปจจ ุบ ันย ังไม ม ีการตรา

พระราชบัญญัติการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลฯ ขึ้นมา ประเทศไทยจะมีแคพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการฯ ที่เปนกฎหมายเก่ียวของกับการคุมครองความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคล 

อีกทั้งการบังคบัใชกฎหมายฉบับนี้อาจจะยังไมครอบคลุมเพียงพอกับการคุมครองความเปนสวนบุคคล

ของคนทั้งประเทศ และเปนที่รู กันดีวาการละเมิดในขอมูลสวนบุคคลมีการเกิดขึ้นในทุกวัน และมี

จำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ทายที่สุดเพ่ือเปนการระงับ ยับย้ังใหมีกฎหหมายใดกฎหมายหนึ่งที่จะเขามาทำ

หนาที่ในการคุมครองของเปนสวนตัวของประชาชนในสวนนี้ ประเทศไทยจึงไดมีตราพระราชบัญญัติ

การคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ข้ึนมาในป พ.ศ. 2562 แตมีสภาพบังใชจริงในป พ.ศ. 2564 นับวาเปน

กฎหมายใหมพอสมควรที่ประชาชนจะยังไมไดตระหนักรูหรือใหความสำคัญมากเทาไร การตรา

พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ไดนำหลักการ แนวคิดของกฎหมายตางประเทศมา

ปรับใชใหเขากับบริบทของสังคมไทยมากขึ ้น แตปจจุบันก็ยังพบวายังยังมีชองโหว หลักการ หรือ

แนวคิดบางอยางที่ตองการสวนเติมเต็ม และความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ การโอนขอมูลสวน

บุคคลระหวางประเทศจำเปนตองใชกฎหมายที่มีหลักการและมาตรฐานที่เทาเทียมกัน ดวยเหตุผลนี้

จึงหนึ่งในที่มาของการตราพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ดังกลาว  

การที ่ผ ู ว ิจ ัยไดเลือกศึกษากฎหมายที ่เก ี ่ยวของกับการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลของ

สหรัฐอเมริกา เนื่องจากระบบกฎหมายของสหรัฐอเมริกาเปนกฎหมายระบบคอมมอนลอวเหมือนกับ

ประเทศไทย และมีลักษณะเปนระบบกฎหมายเฉพาะเรื่อง ไมไดมีกฎหมายแมบทหรือกฎหมายกลาง

ที่วางหลักเกณฑไวเปนการทั่วไป กฎหมายของสหรัฐอเมริกามีหลักการที ่นาสนใจประการหนึ่งคือ 

“หลักการคัดแยกอยางสมเหตุสมผล” (Reasonably segregable) กลาวคือหากนำหลักการนี้มาชวย

เติมเต็มในมาตรา 15 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ ฯ แลว ผูศึกษาวิจัยเหตุวานาจะเปน

การลดการใชดุลพินิจของเจาหนาที ่ของรัฐลงไดบาง หรือแมกระทั่งการตีความซึ่งเปนเพียงเรื่อง

เล็กนอยที่ไมควรมองขาม คำบางคำในบทบัญญัติของกฎหมายที่ถูกละเลยอาจจะถูกนำมาเปนเครื่อง

เมือในการละเมิดหรือรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของผูอื่นไดเชนกัน อีกทั้งสหรัสอเมริกานับเปนประเทศที่มี
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แนวคิดในเรื่องสิทธิและเสรีภาพสูงเปนอันดับตน ๆ ทั้งสหรัสอเมริกาใหความสำคัญกับสิทธิสวนบุคคล

พอๆกับสิทธิในการไดรู หรือการเขาถึงขอมูล อีกทั้งดวยแนวคิดในเรื ่องสิทธิสวนบุคคลของสหรัส

อเมริกาที่กลาวไปแลวในบทที่ 2 ยิ่งทำใหผูศึกษามั่นใจวาการนำหลักการบางอยางของกฎหมายของ

สหรฐัอเมริกามาปรับใชยอมเปนหลักการที่มีประสิทธิภาพ อีกท้ังดวยความเจริญกาวหนาของประเทศ

สหรฐัอเมริกาเปนประเทศที่จัดลำดับไดวาเปนประเทศที่มีความเจริญในทุก ๆ มิติ จึงเปนที่นาสนใจวา

สหรฐัอเมริกาจะมีการจัดการและบริหารกฎหมายกับระบบเศรษฐกิจหรือระบบอื่นๆ อยางไรบาง เมื่อ

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ เขามามีบทบาท จากกรณีศึกษาคำวินิจฉัยฯ ดังกลาว 

หากมองในแงการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการในบริบทตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการฯ กฎหมายจะมุงไปที่ประโยชนสาธารณะเปนสำคัญตามเจตนารมณของกฎหมายและจะเนน

แกไขปญหาเมื่อเกิดการละเมิดแลว แตเม่ือพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ กลาวไววา

จะบังคับใชกับหนวยงานของภาครัฐและภาคเอกชน อยางไรก็จะมีบางหนวยงานที่ไมอยู ภายใต

กฎหมายฉบับนี้ตามขอยกเวนของฎหมาย พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ มุงคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลตั้งแตตนทาง กลาวคือมีหลักการโดยวางแนวทางหรือมาตรฐานให ผูท่ีมีหนาที่ในการ

ดูแลขอมูลสวนบุคคลตองทำตามมาตรฐานหรือเกณฑที่กำหนดไว เพื่อเปนการปองกันการละเมิดใน

ขอมูลสวนบุคคลที่อาจจะสงผลกระทบตอความเปนสวนตัวของปจเจกชนได หากปฏิบัติตามขั้นตอน

หรือกระบวนการดังกลาว เมื่อเกิดการรั ่วไหลหรือการละเมิดขอมูลสวนบุคคล กฎหมายบอกวา

สามารถตรวจสอบได เนื่องจากกฎหมายกำหนดใหผูมีหนาที่ตองบันทึกกิจกรรมในทุกขั้นตอนที่

เกี่ยวของกับการประมวลของของขอมูลสวนบุคคล จึงเปนที่มาวาหากเกิดเหตุการณที่ไมคาดคิด ผู

ควบคุมขอมูลจะสามารถบอกไดวาตนไดทำหนาที่ของตัวเองอยางดีท่ีสุดแลว โดยมีหลักฐานการปฏิบัติ

หนาที่ประกอบคำอธิบายดังกลาว (ตัวอยางจากกรณีศึกษาที่ 1) สำหรับการเปดเผยตามคำวินิจฉัยของ

คณะกรรมวินจิฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร บอกไววา  

“ การเปดเผยขอมุลขาวสารจะแสดงใหเห็นถึงความถูกตอง โปรงใส และตรวจสอบไดของ

หนวยงานของรัฐ เมื่อไมปรากฏขอเท็จจริงเพียงพอที่จะพิจารณาไดวาการเปดเผยขอมูลขาวสารจะ

กอใหเกิดอันตรายตอชีวิต หรือความปลอดภัยของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้นเมื่อพิจารณาถึงขั้นตอน

การปฏิบัตหินาที่ตามกฎหมายของหนวยงานรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนเอกชนที่เกี่ยวของ

กันแลว จึงเห็นควรเปดเผยขอมูลขาวสาร รายการที่ 1-3 ตามที่ผูอุทธรณไดทำการรองขอได โดยใหลบ 

ตัดทอน หรือกระทำดวยประการใด ๆ ที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลหรือขอมูล

ขาวสารในขอบเขตที่เปนสิทธิสวนบุคคลอันไดแก อัตราเงินเดือน คาตอบแทน และจำนวนเงินที่จาย

โบนัส ของผูไดรับผลประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ ซึ่งกสนเปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวน

บุคคลโดยไมสมควรตามมาตรา 15 วรรคหนึ่ง และ (5) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. 2540 ” 
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จากคำวินิจฉัยดังกลาวขางตน เปนการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที ่นับวาสอดคลองกับ

พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ในบริบทของการที่หนวยงานของรัฐมีคำวามจำเปน

จะตองเปดเผยขอมูลสวนบุคคล  แตการเปดเผยนั้นตองไมรบกวนในสิทธิความเปนสวนตัวของปจเจก

ชนเชนเดียวกัน กลาวคือตอง “ไมรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลมากเกินสมควร” และหลายทานคงมีคำถามวา

แคไหนถึงเรียกวาไมสมควรหรือสมควรแกกรณีแลว ผูศึกษาวิจัยเห็นวา จากการศึกษากรณีศึกษาของ

คำวินิจจัยขางตนนั้น เห็นวาจากการวิเคราะหแลวคัดแยกขอมูลอยางชัดเจนแลวระหวางขอมูลที่

สามารถเปดเผยไดคือขอมูลขาวสารของราชการที่จะเปนประโยชนตอสาธารณะชนและขอมูลที่ไม

สามารถเปดเผยไดตอสาธารณะชนกลาวคือ ขอมูลสวนบุคคล ซึ่งขอมูลสวนบุคคลหากจาหนาที่ของรัฐ

ไมไดมีการวิเคราะหหรือคัดแยกขอมูลตั้งแตแรกกอนการเปดเผยใหชัดเจน การเปดเผยนั้นจะมีขอมูล

สวนบุคคลรวมอยูในขอมูลขาวสารของราชการดวย ผูศกึษาวิจัยเห็นวาทำใหการเปดเผยนั้นเปนเหตุให

เกิดการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลจนเกินสมควร เนื่องจากขอมูลสวนบุคคลไปกระทบกับความเปนสวน

บุคคลของผูอื่น อยางไรก็ตาม บุคคลทุกคนมีสิทธิสวนบุคคล (Right to Privacy) อันเปนสิทธิพื้นฐาน

ของมนุษย สิทธิสวนบุคคลนั้น ครอบคลุมถึงสิทธิในชื่อเสียงและการควบคุมขอมูลที่เกี่ยวของกับตน 

และก็ยังเปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่รัฐธรรมนูญใหการรับรองไว อีกทั้งแนวคิดเกี่ยวกับสิทธิสวนบุคคลของ

สหรัฐอเมริกา ที่ไดกลาวไวแลวในบทที่ 2 เปนสิ่งที่เขามาชวยยืนยันวาความเปนสวนบุคลเปนสิ่งท่ี

ประชาชนทุกคคนควรไดรับ และเมื่อพิจารณาจากกฎหมาย FOIA แลว FOIA มีหลักสำคัญประการ

หน ึ ่งเก ี ่ยวกับการเปดหรือไม เปดข อมูลข าวสาร คือ “หลักการคัดแยกอยางสมเหตุสมผล” 

(Reasonably segregable)  การไมรบกวนในที่นี้ คือการลบ ตัดทอน หรือกระทำดวยประการใด ๆ 

ที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลหรือขอมูลขาวสารในขอบเขตที ่เปนสิทธิสวนบุคคล 

สอดคลองตามมาตรา 37 หากพิจารณาใหกฎหมายทั้งสองฉบับสามารถปฏิบัติใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกันเพื่อใหเกิดความสมดุล การแยกแยะองคประกอบของขอมูลในขางตนก็ จะทำใหทราบถึง

วัตถุประสงค ความจำเปนในการใชขอมูล แลวถาเกิดเหตุการละเมิดขึ้นมา ผูใดมีสวนตองรับผิดชอบ 

เปนตน การวิเคราะห แยกแยะจะเขามาชวยขยายภาพใหเกิดชัดเจนในแตละขั ้นตอน เมื่อมีความ

ชัดเจนในแตละประเด็น การพิจารณาการเลือกใชกฎหมายจึงอยูในบริบทที ่ไมซับซอน เขาใจงาย 

ความเสี่ยงที่ลดลงหากเกิดการรั่วไหลของขอมูล อยางไรก็ตามทุกขั้นตอนของการวิเคราะห แยกแยะ 

ตองอยู บนพื ้นฐานของความรู ความเขาใจในวัตถุประสงคของสิ ่งที ่ตองการจะทำหรือตองการจะ

เปดเผย และเขาใจเจตนารมณของกฎหมายที่ใหการรบัรองที่เก่ียวของ เปนตน 
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4.5 แนวทางการปฏิบัติเพื ่อสรางสมดุลระหวางพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ     

พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 เปนกฎหมายกลางที่บังคับใชกับทั้ง

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ซึ่งมีบทบัญญัติที่สอดคลองกับกฎหมายของตางประเทศและครอบคลุม

รายละเอียดตาง ๆ ที่จำเปนตอการคุ มครองสิทธิความเปนสวนตัวของปจเจคชน จากการเปดเผย

ขอมูลขาวสารโดยหนวยงานภาครัฐ มีขอสังเกตในสวนตัวบทกฎหมาย การเปดเผยและการนำขอมูล

ไปใชโดยไมไดรับควายินยอมจากเจาของขอมูลมักจะทำใหเกิดปญหาของการละเมิดตามมา หากการ

เปดเผยขอมูลขาวสารราชการที่อยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐยังไมไดรับการคุมครอง 

หรือการเก็บรักษาไวดีเทาที่ควรจึงทำใหเกิดเหตุการละเมิดในความเปนสวนตัวของปจเจคชนอยู

บอยครั้ง109 การละเมิดขอมูลสวนบุคคลที่อาจกระทบความเปนสวนตัว เชน ในกรณีที่หนวยงานของ

รัฐตองเปดเผยขอมูลขาวสารตามการรองขอ และคณะกรรมการวินิจฉัยไดมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ที่มีคำวินิจฉัยวาสามารถเปดเผยไดตามการรองขอนั้น ซึ่งเประเด็นในการเปดเผยนั้นเปนการอาศัยการ

ใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ของรัฐในการพิจารณาวาขอมูลขาวสารที่มีการรองขอนั้นเปนขอมูลขาวสาร

ที่ไดรับการยกเวนไมใหเปดเผยภายใตกฎหมายพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการฯ และเปนการ

ชั่งน้ำหนักระหวางผลประโยชนสาธารณะกับผลประโยชนของปจเจกบุคคลหรือไม เปนหนาที ่ที่

เจาหนาที่ของรัฐตองหาความสมดุลระหวางผลประโยชนของทั้งสองฝายอยางเหมาะสม อยางไรก็ดีขอ

ควรระวังของการเปดเผยนั้นจะตองไมเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของผูที ่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูล

ขาวสารราชการดังกลาวจนเกินสมควร110 หนวยงานของรัฐเองอาจจะยังไมไดมีการกำหนด

กระบวนการในการวิเคราะห หรือคัดแยกขอมูลที่เหมาะสมเพียงพอตอการเปดเผย ซึ่งกระบวนการ

ดังกลาวควรคัดแยกขอมูลที่เปนขาวสารของราชการโดยแท กลาวคือเปนขอมูลที่เกี ่ยวของกับการ

ดำเนินการตางๆของหนวยงานของรฐั และขอมูลสวนบุคคลท่ีตองการจะคุมครองปองกันไมใหเกิดเหตุ

ในการละเมิดจนไปกระทบถึงสิทธิความเปนสวนตัวที่กฎหมายไดใหการรับรองไวภายใตกรอบ

กฎหมายของรัฐธรรมนูญและบทบัญญัติทั่วไปของกฎหมายท่ีเก่ียวของ  

อีกทั้งควรตองมีการวิเคราะหขอมูลตอไปอีกวาการรองขอใหคณะกรรมการ ฯ ใหมีการ

เปดเผยนั้นมีวัตถุประสงคอยางไร และหนวยงานของรัฐจะมั่นใจไดอยางไรวาผูที่ทำการรองขอจะนำ

ขอมูลจากการเปดเผยดังกลาวไปใชตรงตามวัตถุประสงคโดยแท ในเรื่องของการเก็บรักษาขอมูล

กฎหมายทั้งสองฉบับไดใหสิทธิแกผูเปนเจาของขอมูลนั้นวา หากขอมูลที่ถูกจัดเก็บโดยหนวยงานของ

 
109 นคร เสรีรักษ. ความเปนสวนตัว: ความคิด ความรู ความจริง และพฒันาการ เรื่องการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลในประเทศไทย, 287-288 
110 เรื่องเดิม, 299 
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รัฐหรือผูใดก็ตาม ผูเปนเจาของขอมูลสามารถมีสิทธิรองขอใหมีการลบ หรือทำลายขอมูลเหลานั้นได

ตามความประสงค กลาวไดวาขอมูลตาง ๆ ที่มีการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยนั้นจะมีความจำเปน

ในชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น กลาวคือความจำเปนก็มักจะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา จึงจำเปนตอง

ที่จะมีการขอใหผูที่ทำหนาที่ควบคุมขอมูลลบ ทำลาย หรือไมเปดเผยขอมูลเหลานั้นอีกตอไป และการ

ลบ หรือทำลายขอมูลในกรณีที่ไมตองใชสิทธิการรองขอ คือการที ่ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตอง

ตรวจทาน ทบทวนขอมูลที่อยูในการครอบครองของตนอยางสม่ำเสมอ หากขอมูลที่ถึงกำหนดตาม

กรอบระยะเวลาที่กฎหมายไดกำหนดไวแลว ขอมูลเหลานั้นตองถูกจัดเก็บ ลบ หรือทำลายตาม

บทบัญญัติของกฎหมาย กลาวคือการจัดเก็บขอมูลตองมีการจัดเก็บเทาที่จำเปน อีกทั้งการจัดเกบ็นั้น

ตองมีความมั่นคงปลอดภัย  ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองสรางความมั่นใจใหกับเจาของขอมูลไดวา 

ความมั่นคงปลอดภัยนั้นอาจจะมีมาตรการเชิงเทคนิค และมาตรการในการบริหารจัดการ เพื่อรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลที่เหมาะสมกับความเสี่ยง เชน อาจจะมีการบริหารจัดการ โดย

กำหนดอำนาจหนาท่ีใหกับพนักงาน เปนการจำกัดการเขาถึงขอมูลสำหรับผูมีอำนาจ หรือเจาหนาที่ท่ี

มีสวนเกี่ยวของเทานั้น เปนการลดความเสี่ยงในการที่จะถูกละเมิดขอมูลสวนบุคคลและความเปน

สวนตัว 

การที่พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการฯ ไดใหสิทธิถึงการไดรู  (Right to know) 

เปนการทำใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดโดยเปนการทั ่วไป ซึ่งตองการสื่อสารให

ประชาชนไดทราบถึงการทำงานที่โปรงใส โดยประชาชนสามารถแสดงความเห็นและมีสวนรวมในการ

ตรวจสอบการดำเนินการของรัฐ สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการทำงานของรัฐ หรือแมแตการใช

สิทธิทางการเมืองอยางเต็มศักยภาพ และพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ เปนกฎหมายที่

เขามาสะทอนใหเห็นวาสิทธิเสรีภาพของประชาชนที่ถูกกระทบและถูกลวงละเมิดจนไปกระทบสิทธิ

ความเปนสวนตัว โดยหนวยงานภาครัฐและเอกชน รวมทั ้งความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ดวยรูปแบบของการละเมิดที่หลากหลาย เพราะสิทธิในความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล

เปนสิทธิที่ควรไดรับการดูแลโดยไมตองรอใหเกิดความเสียหายกอน จึงเกิดการตราพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลฯ ขึ้นมาโดยหลักเกณฑและมาตรฐานเชนเดียวกับหลักสากลของกฎหมาย

ตางประเทศ อีกทั้งการนำหลักการหรือแนวคิดของกฎหมายของสหรัฐอเมริกามาปรับใช ก็มีสวนชวย

ใหเกิดแนวทางหรือกลไลที่จะสามารถสรางสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารและการรักษา

ความเปนสวนตัวไดดวยเชนกัน111 

จึงเกิดเปนความทาทายของผูที ่มีหนาควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะมีแนวทางใดในการสราง

ความสมดุลระหวางการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการที่มีขอมูลสวนบุคคลรวมอยูดวย และการ

 
111 นคร เสรีรักษ. ความเปนสวนตัว: ความคิด ความรู ความจริง และพฒันาการ เรื่องการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลในประเทศไทย, 263 
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เปดเผยที่เปนไปเพื่อประโยชนสาธารณะกับการคุมครองสิทธิในความเปนสวนตัวของปจเจคชน โดย

จะมีการปรับปรุงกฎหมายใหเปนไปในทิศทางใด หลักเกณฑ กลไก หรือมีนโยบายใดที่จะสามารถ

นำมาเปนแนวปฏิบัติไดเปนการทั่วไปบนมาตรฐานเดียวกัน ผูศึกษาวิจัยใหความสนใจใชเกี่ยวกับ

มาตรการทางเทคนิคเขามาชวยในการจัดการ การกำหนดนโยบายขอบังคับ หรือหลักเกณฑภายใน

องคกร การนำเทคโนโลยีเขามาชวยจัดการขอมูลที่มีความยุงเยิงใหเปนระบบและระเบียบมากยิ่งข้ึน 

เพื่อใหเกิดความสมดุลในการบริหารจัดการขอมูล การสรางความสมดุลนี้จะมีการนำเสนอแนวทางการ

พัฒนาตอไปในบทที่ 5 ตอไป 
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บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป  

 จากการศึกษาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการกับการรักษาความเปนสวนตัวของ

ปจเจกชนตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 วาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 สามารถที่จะดำเนินการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการตามคำรองของ

ไดหรือไม ขณะเดียวเดียวการเปดเผยนั้นจะเปนการการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของเจาของขอมูลจนเกิน

สมควรหรือไม และจะมีหลักเกณฑหรือกลไกใดที่จะเขามาชวยใหดำเนินการในการเปดเผยขอมูล

ดังกลาวนั้นสามารถดำเนินการไปไดอยางสมดุลและสอดคลองเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมาย 

พบวากฎหมายแตละฉบับไดวางหลักเกณฑในการรับรองสิทธิการเขาถึงขอมูลตางๆในกฎหมายไว

อยางชัดเจน ไมวาจะเปนบุคคลที่สามารถเขาถึงขอมูลได ลักษณะของการเปดเผยขอมูล ขอยกเวน

ของการไมเปดเผยขอมูล ขอบเขตของการบังคับใช รวมท้ังสิทธิการเรียกรองตาง ๆ เปนตน 

และจากกรณีศึกษาคำวินิจฉัยคณะกรรมการการเปดเผยขอมูลขาวสารในบทที่ 4 เปนการ

แสดงใหเห็นถึงการบริหารจัดการขอมูลที่เก่ียวของกับการดำเนินงานของรฐักับขอมูลสวนบุคคล โดยผู

ศึกษาอาศัยวิธีการวิเคราะห แยกแยะองคประกอบของขอมูล และกลั่นกรองขอมูลเทาที่จำเปน เพื่อให

สะดวกตอการเปดเผยและงายตอการตรวจสอบ รวมทั ้งวิเคราะหเปรียบเทียบถึงวัตถุประสงค 

เจตนารมณ ลักษณะการเขาถึง และการเปดเผยขอมูลของกฎหมายในแตละฉบับ จะทำใหผูศึกษาได

ทราบถึงขอมูลในสวนที่เปนประโยชนสาธารณะซึ่งเปนขอมูลที่สามารถเปดเผยที่ได และขอมูลสวนที่

เกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลที่โดยหลักแลวไมสามารถเปดเผยได หากไมไดรับความยินยอมจาก

เจาของขอมูล และการวิเคราะหขอมูลการบางรายการที่มีความจำเปนตองเปดเผยจะตองทำการชั่ง

น้ำหนักระหวางประโยชนสาธารณะและประโยชนสวนบุคคลวาเมื่อมีการเปดเผยขอมูลออกไปแลวจะ

ไปกระทบตอความเปนสวนตัวของผูมีสวนไดเสียดวยหรือไม กลาวคือหากเปดเผยขอมูลใดที่เก่ียวของ

กับขอมูลสวนบุคคลแลวการเปดเผยนั้นจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลจนเกินสมควรหรือไม “การรุก

ล้ำจนเกินสมควร” ผูศึกษาวิจัยมีความเห็นวา ขอมูลใดก็ตามที ่ไมเกี่ยวของและไมจำเปนตอการ

ตรวจสอบในกระบวนการดำเนินงานของรัฐ และขอมูลนั้นเปนขอมูลสวนบุคคล การที่ขอมูลนั้นถูก

ละเมิดจนทำใหเจาของขอมูลไดรับความเสียหายและตลอดจนกระทบตอสิทธิความเปนสวนตัว การ
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กระทำนั้นผูศึกษาวิจัยมีความเห็นวาเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลจนเกินสมควร จากการการเปดเผย

ขอมูลขาวสารของกฎหมายของไทยและตางประเทศพบวา  

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ ฯ เปนกฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลฉบับแรก ๆ เปนกฎหมายที่เกิดขึ ้นมาแลวคอนขางนาน และดวยความกาวหนาของ

เทคโนโลยีในปจจุบันทำใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติบางประการ ปญหาที่สำคัญประการหนึ่ง คือเรื่อง

ของการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการซึ ่งโดยเกิดเปนคำถามวาขอมูลขาวสารของราชการที ่มี

ขอมูลสวนบุคคลรวมอยูดวยนั้นจะสามารถเปดเผยไดมากนอยแคเพียงใด กรณีที่เขาขอยกเวนของ

กฎหมายวาสามารถเปดเผยไดหรือไมสามารถเปดเผยไดนั้น ปรากฎในมาตรา 15(5) ซึ่งการเปดเผย

นั้นจะใหอำนาจแกเจาหนาที่ของรัฐใชดุลพินิจในการเปดเผยวาสมควรหรือไม การใชดุลพินิจคอนขาง

เปนปญหาวาหากเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล การเปดเผยนั้นจะตองไปรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลเกิน

สมควร เมื่อเทียบกับหลักการของกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกาในกฎหมาย FOIA ก็เปนกฎหมายที่

ใหสิทธิแกเจาหนาที่ของรัฐในการใชดุลพินิจในการเปดเผยเชนกัน แต FOIA มีหลักการ “หลักการคัด

แยกอยางสมเหตุสมผล” (Reasonably segregable) มาชวยรับรองวาการใชดุลพินิจนั้นมีหลักการ

คัดแยกการเปดเผยแบบมีที่มาและที่ไป ทำใชการใชดุลนิจของเจาหนาท่ีรัฐไมเกิดความลำเอียงหรือใช

ดุลพินิจในทางที่ผิดเพี้ยนจนเกินไป ผูศึกษาเห็นวาหากกฎหมายไทยนำหลักการตรงนี้มาชวยสนุบสนุน

การตัดสินใจก็นาจะเปนประโยชนไมมากก็นอยแกเจาของขอมูลผูทรงสิทธิ และเมื่อการเปดเผยขอมูล

ขาวสารของราชการยอมจะเปนประโยชนแกสาธารณะชน การที่พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ ฯ ในมาตรา 15(5) กฎหมายใหอำนาจใชดุลพินิจแกเจาหนาที่ของรัฐ ในการใชดุลพินิจให

เปดเผยหรือไมเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลไดนั้น เจาหนาที่จะตองชั่งน้ำหนักระหวางประโยชน

สาธารณะชนกับประโยชนของบุคคล การใชดุลพินิจตองเปนไปตามเงื่อนไขแหงเจตนารมณของ

กฎหมาย คือความสมดุลระหวางประโยชนสาธารณะกับประโยชนของบุคคล ดังนั้นเกณฑของความ

สมดุลนี้จึงตองอาศัยหลักความไดสัดสวน กลาวคือจำเปนตองมีเหตุผลสำหรับการใชดุลพินิจดังกลาว 

เพื่อปองกันการไปรุกล้ำหรือกระทบในสิทธิสวนตัวของปจเจกชน ตามกฎหมายไทยยังไมไดมีการ

กำหนดโทษสำหรับกรณีท่ีเจาหนาที่ใชดุลพินิจไมเปดเผยแตมีการกำหนดโทษในกรณีที่การเปดเผย

ขอมูลนั้นไมชอบดวยกฎหมายเมื่อเทียบกับกฎหมาย FOIA พบวามีการกำหนดโทษทางวินัยไวสำหรับ

เจาหนาที่ที่ไมอนุญาตเปดเผยขอมูลโดยการกระทำนั้นเปนการกระทำโดยอำเภอใจกฎหมาย FOIA มุง

สนับสนุนในสิทธิของการไดรู (Right to know) เปนสำคัญ โดยเนนใหหนวยงานของรัฐเปดเผยขอมูล

ขาวสารมากกวากฎหมายของไทย ซึ ่งสอดคลองตามแนวคิดในดานสิทธิและเสรีภาพของประเทศ

สหรัฐอเมริกาท่ีใหความสำคัญกับสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมาเปนลำดับตน ๆ กอนสิทธิดานอื่นๆ 

มาตรการในการคุมครองสิทธิสวนบุคคลทางดานขอมูลขาวสารกฎหมายไดกำหนดมาตรการ

ไวหลายประการดวยกัน เชน การลบ หรือแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล การจัดเก็บขอมูล การเปดเผย
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ขอมูล เปนตน แตมาตรการสำคัญที่มีผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคลไดมากที่สุด ก็คือ “การเปดเผย” 

โดยกฎหมายแตละฉบับก็มีหลักการที่แตกตางกันออกไป เชน พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ ฯ มีหลักการวา “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูล

สวนบุคคล ฯ มีหลักการวา “ปกปดเปนหลัก เปดเผยเปนขอยกเวน” และ Privacy Act 1974 มี

หลักการวา “ไมมีการเปดเผย โดยไมไดรับความยินยอม”และเนื่องจากกฎหมายของแตละประเทศมี

ขอบเขตการใชบังคับที่แตกตางกัน ดังนั้น กฎหมายของแตละประเทศ จึงบัญญัติขอยกเวนการเขาถึง

และการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในลักษณะที่แตกตางกันไป จากการศึกษาการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลในประเทศสหรัฐอเมริกาจะมีกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่แยกตางหากจาก

กฎหมายที่ใหสิทธิประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ คือ Privacy Act 1974 ซึ่งคลาย

กับประเทศไทยที่มีการตราพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 เปนกฎหมาย

ที่วาดวยการใหสิทธิกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมไปถึงการสรางมาตรฐานการรักษาขอมูลสวน

บุคคล โดยการเก็บ รวบรวม หรือใชขอมูลสวนบุคคลใหถูกวัตถุประสงคตามคำยินยอมที่เจาของขอมูล

สวนบุคคลไดยินยอมใหเปดเผย โดยกฎหมายจะเขามาจัดเบียบและควบคุมการใชขอมูลสวนบุคคลให

เปนระบบ ระเบียบมากขึ ้น ทำใหเกิดมาตรฐานและกลไกการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ดี เปน

กฎหมายที่ไมไดมุงเนนไปที่เรื่องของการเปดเผยหรือการปกปดขอมูล เพียงแตจะเขามาเพ่ือมาอำนวย

ความสะดวกในเร ื ่องกระบวนการการเปดเผยหร ือการปกปดข อมูลเทาน ั ้น ดังนั ้นการตรา

พระราชบัญญัติขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ขึ้นมานั้น จึงเสมอืนเปนการรองรับ การลดการแทรกแซง

ในสิทธิความเปนสวนบุคคล และคุ มครองสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยมีการกำหนด

มาตรฐานและวิธีการในเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล เพื่อไมใหผูเปนเจาของขอมูล

สวนบุคคลถูกละเมิดหรือรุกล้ำในสิทธิความเปนสวนตัวที่พึงไดรับอันเปนสิทธิพื้นฐานตามที่รัฐธรรมนูญ

ไดใหสิทธิไว  

 ดังนั้นเมื่อพิจารณาในภาพรวมควรมีการกำหนดหลักเกณฑในการเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการใหสามารถดำเนินการไดโดยไมเปนการทำลายการคุมครองความเปนสวนตัวของปจเจกบุคคล

จนเกินสมควรและสามารถเกิดขึ้นควบคูไปกับการคุมครองความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลได 

โดยภายในหนวยงานอาจจะม ี1.การกำหนดวัตถุประสงคสำหรับการเปดเผยขอมูลขาวสารตามคำรอง

ขอวาผูรองขอมีวัตถุประสงคในการนำขอมูลเหลานั้นไปใชเพื่ออะไร จากนั้นควร 2. กำหนดสิทธิและ

หนาที่รวมถึงอำนาจในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลขาวสารราชการ รวมทั้งขอมูลสวน

บุคคลที่อาจจะถูกรวมอยูดวย เมื่อทราบแลววาใครมีหนาที่อยางไร มีสิทธิเขาถึงขอมูลไดมากนอยแค

ไหน และ 3. สามารถเปดเผยขอมูลใดไดบาง การเปดเผยขอมูลนั้นหากเปนขอมูลที่กระทบกับสิทธิ

ความเปนสวนตัว กลาวคือเปนขอมูลสวนบุคคลที่ถูกรวมอยูในขอมูลขาวสารราชการ หากมีความ

จำเปนตองเปดเผย การเปดเผยควรนั้นจะมีการลบ ตัดทอน หรือแกไขขอมูลดังกลาว โดยอาจจะใชวิธี
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ลดขนาดขอมูล หรือทำใหขอมูลนั ้นเปนขอมูลนิรนาม (Anonymization)  หรือเปนการแฝงขอมูล 

(Pseudonymization)  ที่ไมสามารถจะระบุถึงตัวตนของผูเปนเจาของขอมูลนั้นกลับมาไดทั้งทางตรง

และทางออม อีกทั้งควร 4. กำหนดความเสี่ยงสำหรับการเปดเผยขอมูลวาขอมูลประเภทแตละ

ประเภท มีความเสี่ยงมากนอยแคไหน จากนั้นก็ใช 5. มาตรการในการบริหารจัดการเขามาดูแลใน

เรื่องของการรักษาความปลอดภัยของขอมูลอยางเหมาะสม เปนตน ขณะเดียวกัน 6. เจาหนาที่ผูที่มี

สวนเกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูลขาวสารราชการหรือขอมูลสวนบุคคลทั้งหมด ควรจะไดรับการ

ฝกอบรมและพัฒนาความรู ทบทวนหนาที่และขอบเขตงานของตนตลอดเวลา อีกทั ้งควรจะมี          

7. การประเมินผลการดำเนินงานวาการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนแกประชาชนน้ัน การดำเนินงาน

ดังกลาวประสิทธิภาพตอสาธารณชนและปจเจกชนมากนอยเพียงใด เปนตน 

5.2 เทคโนโลยีกับการสรางสมดุลของการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการและการคุมครอง

ความเปนสวนตัว 

คงปฏิเสธไมไดวาขอมูลในปจจุบันถือเปนทรัพยสินอยางหนึ่งท่ีมีมูลคามหาศาล คำวา Data is 

the new oil หรือ ยุคที่ขอมูลกลายเปนทรัพยสินที่มีมูลคามหาศาล โดยเฉพาะการแขงขันในโลกยุค

ใหม หากไดฟงหรือไดอานก็คงจะไมใชเรื ่องเรื่องแปลกใหมอะไร เพราะปจจุบันประโยชนของการ

เขาถึงขอมูลใด ๆ อาจจะนำมาซึ่งอำนาจและผลประโยชนมากมาย เทคโนโลยีที ่กาวหนาและ

กระบวนการทำงานท่ีเปลี่ยนไป การที่ทุกคนจะนำขอมูลทุกอยางเขาสูโลกออนไลนกลายเปนเรื่องปกติ

ในชีวิตประจำวัน ขอมูลมักมีการไหลเขา-ออก นำมาซึ่งผูมองเห็นโอกาสจากการโจรกรรมขอมูลจน

กลายเปนอาชญากรรมทางไซเบอรจำนวนมาก และมักจะเกิดตนทุนที่เสียหายตามอยางมหาศาล

เชนกัน พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ฯ ไดเขามามีบทบาทในการท่ีจะชวยปกปอง

คุมครองขอมูลไมใหเกิดลวงการละเมิดในสิทธิความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคล จนสรางความ

เดือดรอนรำคาญหรือความเสียหายแกเจาของขอมูลสวนบุคคล พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลจึงไดเขามากำหนดหลักเกณฑ กลไก และมาตรฐานเกี่ยวกับการกำกับดูแลใหความคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล โดยผูที ่จะเขามาทำหนาที่หรือดำเนินการดังกลาว กฎหมายบัญญัติในชื่อเรียกวา   

“ผูควบคุมขอมูล” (Data controller) หนาที่ของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลถูกกำหนดไวในมาตรา 

37(1) ซึ ่งกลาวไววา ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองจัดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่

เหมาะสม เพื่อปองกันการสูญหาย เขาถึง ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิ

ชอบ และตองมีการทบทวนเมื่อเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา112 อีกทั้งมาตรา 21 

กลาวไววาหากมีการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะตองแจงใหเจาของ

 
112 พระราชบัญญัติการคุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. 2562, มาตรา 32(1) 
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ขอมูลทราบวาไดมีการกระทำดังกลาวกอนหรือขณะเก็บรวบรวมขอมูล โดยตองแจงใหทราบถึง

วัตถุประสงค ความจำเปน ระยะเวลาในการเก็บ ขอมูลบางอยางที่อาจจะตองถูกนำมาเปดเผยโดย

หนวยงานบางหนวยงาน เปนตน ผูควบคมุขอมุลสวนบุคคลตองตระหนักรู และตองทราบถึงมาตรฐาน 

เทคนิค หรือกระบวนการจัดการตางๆ เพื่อรับมือกับการจัดการขอมูลในปจจุบัน ขอมูลในโลกดิจิตอล

เปนขอมูลที่มีการบริหารจัดการนรูปแบบที่หลากหลาย เชน เก็บแบบระบบมือ เก็บแบบคอมพิวเตอร 

ไมวาขอมูลจะถูกเก็บในรูปแบบไหนก็มีโอกาสที่ขอมูลจะหลุดและเกิดอาชญากรรมไดเสมอ สิ่งเหลานี้

คือความทาทายอยางหนึ่ง ความทายดังกลาวจะเปนในเรื่องของทำอยางไรท่ีจะสามารถคุมครองขอมูล

สวนบุคคลจากการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจากหนวยงานของรัฐไดโดยไมเปนการรบกวน

หรือละเมดิความเปนสวนตัวของปจเจกชน ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น สามารถเกิดขึ้นไดท้ังจากปจจัย

ภายนอกและปจจัยภายใน ปจจัยภายใน เชน ความเสี่ยงจากการไมมีการกำหนดหนาที่อยางชัดเจนวา

ใครทำอะไร มีขอบเขตหรือหนาที่ประมาณไหน ความเสี่ยงจากการประมาทเลินเลอของเจาหนาที่ของ

รัฐ เปนตน และปจจัยภายนอกเชน ความเสี่ยงจากความกาวหนาของเทคโนโลยี ความเสี ่ยงของ

กฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เปนตน ความเสี่ยงดังกลาวกลายมาเปนความทาทายใหม ๆ ท่ีผู

ควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองเขามาบริหารจัดอาจจะดวยมาตรการทางเทคนิคหรือมาตรการในการ

บริหารจัดการ เปนตน ดังนั้นจึงตองมีมาตรการในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล การรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยของขอมูลเปนการปองกันไมใหเกิดผลเสยีหายตอตัวขอมูลเอง และผูเปนเจาของขอมูล

สวนบุคคล เทคโนโลยีจึงเขามามีบทบาทสำคัญ และเครื่องมืออันทรงคุณคาที่จะชวยใหมีการจัดการ

บริหารขอมูลไดดีขึ ้น กลายเปนความทาทายใหม และเปนโอกาสที่เราจะพัฒนาการรักษาความ

ปลอดภัยจากการที่หนวยงานของรัฐตองเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเพื่อประโยชนสาธารณะ

หรือตามคำรองขอ ความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลนำมาซึ่งการลดความเสี่ยงจากการถูกลวงละมิดใน

ขอมูลสวนบุคคลสงผลใหการเปดเผยขอมูลขาวสารในหนวยงานของรัฐรบกวนหรือกระทบตอความ

เปนสวนตัวนอยลงหรือแทบจะไม หากหนวยงานของรัฐมีการบริหารจัดการและเลือกใชวิธีการสำหรับ

การเปดเผยขอมูลอยางเหมาะสมและเปนไปตามบริบทของกฎหมายที่บัญญัติไว ในทุก ๆ กิจกรรม 

อาจเปนกระบวนการที่ตองใชเวลาในการเริ่มตน และมใชเรื่องงาย แตก็ไมใชเรื่องยากจนเกินไป หาก

จะตองเริ่มกระทำในสิ่งดังกลาวที่จะเปนประโยชนตอความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงกฎหมาย 

จากการศึกษา ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอมาตรการทางกฎหมายการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ของราชการกับการรักษาความเปนสวนตัวของปจเจกชนจากการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ดังน้ี 
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1.  เพื่อลดปญหาความไมชัดเจนในการใชอำนาจของเจาหนาที่ของรัฐ จึงเห็นควร

ยกเลิกมาตรา 15(5) ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เนื่องผูศึกษาวิจัยเห็น

วาเปนการใหอำนาจการใชด ุลพิน ิจแกเจ าพนักงานโดยไมไดมีขอบเขตกำหนดขั ้นตอนหรือ

กระบวนการไวอยางชัดเจน ซึ่งหากมีการยกเลิกมาตรา 15(5) ดังกลาวจะสงผลใหเจาหนาที่ของรัฐไม

สามารถใชดุลพินิจตจามอำนาจของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ ฯ ไดอีก ดังน้ันการเปดเผย

ขอมูลขาวสารสวนบุคคลจึงตกอยูภายใตอำนาจของกระบวนการพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 เปนการเฉพาะ ซึ่งเปนกฎหมายที่มีกระบวนที่ชัดเจนโดยปราศอคติหรือความ

เอนเอียงในการพิจารณาการเปดเผยจากการใชดุลยพินิจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

2.  เพื่อความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล ผูศึกษาวิจัยเห็นวาควรมีการแกไข

เพิ่มเติมพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 โดยกำหนดใหมีหลักเกณฑการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยสำหรับขอมูลสวนบุคคลที่มีการเปดเผยหรือแลกเปลี่ยนขอมูลกันในหนวยงาน 

รวมถึงการเปดเผยและการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลดวยวิธีทางอิเล็กทรอนิกสระหวางหนวยงาน

ของรัฐดวยกัน 

3.  ผูศึกษาวิจัยเห็นวาการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในบางหนวยงาน เชน โรงพยาบาล 

สถานศึกษาบางแหง ตกอยูภายใตการดูแลของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่มีความสอดคลองและ

สัมพันธกัน ดังนั้นควรตองพิจารณาถึงความเชื่อมโยงของกลไกการทำงานของคณะกรรมการขอมูล

ขาวสารของทางราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารราชการ พ.ศ. 2540 ใหสามารถประสานงาน

และทำงานรวมกันกับคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดเพ่ือใหการดำเนินการตาง ๆ เปนไปตามมาตรฐานเดยีวกัน 

5.3.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

5.3.2.1 มาตรการเชิงเทคนิค  

1. ในกรณีที่ตองทำผูกระทำการเปดเผยควรจะตองทำใหขอมูลสวนบุคคลกลายเปน

ขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวตนได กลาวคือการทำใหเปนขอมูลนิรนาม (Anonymization) หรือการแฝงขอมลู 

(Pseudonymization) เปนกระบวนการทางเทคนิคที่ทำใหความสามารถในการระบุตัวตนจากขอมูล

สวนบุคคลนั้นลดลง เชน ใชวิธีการแทนที่ขอมูลสวนบุคคลดวยตัวเลข ผสมขอมูลที่นำตัวอักษรมา

สลับกัน หรอืการปดทับขอมูล เปนตน กอนทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตอสาธารณะชนหรือผูที่ใช

สิทธิการรองขอใหมีการเปดเผย 

2. หนวยงานควรมีผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาทางดานเทคนิคที่จะสามารถออกแบบ

หรือแนะนำการสรางโปรแกรม (Software) บางอยางขึ้นมา เพื่อตอบสนองการบริหารจัดการกับ

ขอมูลภายในหนวยงานตั้งแตกระบวนการของการเก็บรวบรวม การใช และการเปดเผย ควรปรึกษาถึง
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ความตองการในการดำเนินการวาในแตละสถานการณควรมีการเซตระบบหรือการควบคุมการใช

ขอมูลอยางไร เชน การกรองขอมูล (Filter data) กอนเขาระบบ ระบบสามารถแยกขอมูลท่ีเปนขอมูล

สาธารณะหรือขอมูลที่เปนขอมูลสวนบุคคลไดตั้งแตตนทางเลยหรือไม หรือการกำหนดการเขาถึง

ขอมูลในระดับตาง ๆ ตามหนาที่ของเจาพนักงาน (Access control) หรือเมื่อขอมูลหมดความจำเปน

ระบบจะสามารถเซตใหมีการลบ หรือทำลายขอมูลเหลานั้นไดเลยหรือไม เปนตน มาตรการทาง

เทคนิคที่เกี่ยวขอกับเทคโนโลยีมักเปน Unfinished project ท่ีจะสามารถพัฒนาตอเนื่องไปไดเรื่อย ๆ 

ตราบเทาที่ยังมีขอมูลที่ตองการใหประมวลผลอยู อยางไรก็ตามบนโลกที่มีเทคโนโลยีเขามาเกี่ยวของ 

ไมระบบอะไรที่ปลอดภัย 100% ระบบจึงจำเปนตองมีการปรับปรุงและทบทวนกระบวนการทำงาน

อยูตลอดเวลา อีกทั้งผู ใชงานระบบควรจะมีการติดตอสื่อสารแบบ Two way Communication 

แลกเปลี่ยนความเห็นซึ่งกันและกันอยางสม่ำเสมอ  

5.3.2.2 มาตรการในการบริการจัดการ 

1. กำหนดแนวปฏิบัติข้ันต่ำซึ่งอาจจะออกเปนระเบียบหรือขอบังคับภายในองคกรวา 

ควรจะตองมีมาตรฐานขั้นต่ำในการดำเนินการกับเรื่องในแตละเรื่องอยางไร มีการกำหนดขอบเขต 

ภาระกิจที่ชัดเจนและมีการประเมินผลการดำเนินงานอยูเสมอ เชน ระเบียบ ขอบังคับภายในที่

เก่ียวของของกับหนวยงานทรัพยากรบุคคล อาจจะมีการทบทวนวาพนักงงานที่ทำหนาที่ดูแลเก่ียวกับ

เรื่องความมั่นคงปลอดภัยไดมีการจำกัดการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลแลวหรือไม หากยังไมเคยมีการ

กำหนดระเบียบหรืออำนาจไว ควรมีการเพ่ิมรายละเอียดลงไป หรือหากเคยมีระบียบนี้อยูแลวแตไมได

มีการทบทวนเปนเวลานาน อาจจะมีการทบทวนและแกไขเพิ่มเติมในระเบียบในสวนนี้ใหมีความรัดกุม

และเปนปจจุบันมากยิ่งขึ้น เปนตน  

2. สงเสริมความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการขอมูล เชน หากตองทำ 

การเปดเผยขอมูลควรวิเคราะหแยกแยะขอมูลกอนทำการเปดเผย อาจจะแบงเปนขอมูลที่ใชภายใน

องคกร ขอมูลที่ตองแลกเปลี่ยนกับหนวยงานอื่น หรือขอมูลที่ตองเปดเปนสาธารณะ ควรตองกำหนด

ขอบเขตการทำงานและการเขาถึงขอมูลอยางชัดเจน  

3. สงเสริมความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ถูกตอง 

แกองคกรทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อใหทราบถึงสิทธิและหนาที่ที ่ตองปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

เชน จัดอบรม จัดประชุมสัมมนาใหความรูแกหนวยงานของตนอยางสม่ำเสมอ 
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อางอิง 
 
 

คำวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย 

ท่ี สค ๒๐๐ /๒๕๖๕ 

เรื่อง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียนเกี่ยวกับเงิน 

             คาตอบแทน (กรณีศึกษาที่ 1) 

---------------------------------------- 

 

ผูอุทธรณ    : นางสาว ธ. 

หนวยงานของรฐัท่ีรับผิดชอบ  : เทศบาลตำบลดานเกวียน จังหวัดนครราชสีมา 

 

อุทธรณเรื่องนี้ไดความวา นางสาว ธ. ผูอุทธรณ มีหนังสือ ที่ ๔/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๑๘ 

ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึงเทศบาลตำบลดานเกวียน ขอขอมูลขาวสารของเทศบาล ตำบลดานเกวียนเก่ียวกับ

เงินคาตอบแทน จำนวน ๓ รายการ ดังนี้ 

รายการที่ ๑ สำเนาคำสั่งการจายเงินประโยชนตอบแทนอินเปนกรณีพิเศษ อันมี

ลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป สำหรับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ของ

เทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ จำนวน ๑ ชุด  

รายการที่ ๒ สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาจายเงินประโยชน

ตอบแทนอื ่นเป นกรณีพิ เศษ อ ันมีลักษณะเปนงินรางวัลประจำปสำหร ับพนักงานเทศบาล

ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

จำนวน ๑ ชุด 

รายการที่ ๓ สำเนาหลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปน

กรณีพิเศษของผูมอบอำนาจ 

เทศบาลตำบลดานเกวียนมีหนังสือ ที่ นม ๕๔๐๐๑/(ไมปรากฎเลขที่หนังสือ) ลงวันที่ ๒๑ 

ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึงผูอุทธรณ ปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารี โดยใหเหตุผลสรุปความ ไดดังน้ี 

(๑) รายการที่ ๑ คือ คำสั่งเทศบาลตำบลดานเวียน เรื่อง การจายเงินประโยชนตอบ

แทนอื่นเปนกรณีพิเศษ อันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำปสำหรับพนักงานเทศบาลลูกจางประจำ 

และพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลดนเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีลักษณะเปน

ขอมูลขาวสารเกี ่ยวกับสิ ่งเฉพาะตัวของพนักงานเทศบาลตำบลดานเกวียน เชน ชื ่อตัว ชื ่อสกุล 

ตำแหนง อัตราเงินเดือน ขั้นเงินเดือน และผลประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ ตามมาตรา ๔ 
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แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ ่งมาตรา ๒๕ วรรคหนึ่ง บัญญัติให 

ภายใตบังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ บุคคลยอมมีสิทธิที่จะไดรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับ

ตน.... แตผูอุทธรณเปนพนักงานเทศบาลตำบลเมืองใหมโคกกรวด ยอมไมมีสิทธิที่จะไดรูขอมูลขาวสาร

สวนบุคคลของพนักงานเทศบาลตำบลดานเกวียน ซึ่งไมเก่ียวกับตน ดังนั้น จึงไมขอปดผยชัมูลขาวสาร

ตามมาตรา ๒๕ วรรคหนึ่ง แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

(๒) รายการที่ ๒ คือ รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาจายเงินประโยชน

ตอบแทนอื ่นเป นกรณีพิเศษ อันมีล ักษณะเปนเง ินรางวัลประจำปสำหรับพนักงานเทศบาล 

ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มี

ลักษณะเปนความเห็นภายในหนวยงานของเทศบาลตำบลดานเกวียนฺในการเสนอความเห็นกรณี

ดังกลาวตอนายกเทศมนตรีตำบลดานเกวียน ผูมีอำนาจสั่งจายจายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณี

พิเศษ อันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป ใหแกพนักงานเทศบาลลูกจางประจำ และพนักงานจาง 

ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ความเห็นของคณะกรรมการ

ดังกลาวไมม ีผลตอการปฏิบ ัต ิตามหนาที ่ตามกฎหมายของเทศบาลตำบลด านเกว ียนตาม

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๗ มาตรา ๕๐ นอกจากนี้ ความเห็นของคณะกรรมการดังกลาวไม

เปนประโยชนสาธารณะ และไมเปนประโยชนตอเอกชนที่เกี่ยวของ ดังนั้น จึงไมขอเปดเผยขอมูล

ขาวสาร 

(๓) รายการที่ ๓ คือ หลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบแทนอ่ืน

เปนกรณีพิเศษของผูมอบอำนาจการรับหนังสือ ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรวีาตัวอยางงานสารบรรณ 

พ.ศ. ๒๕๒๖ ขอ ๔ ใชบังคับแกสวนราชการ โดยมีขั้นตอนและวิธีปฏิบัติตามขอ ๓๗ และขอ ๓๘ จึงไม

ทราบวาผูอุทธรณนำไปใชเพ่ือการใด หากผูอุทธรณตองการนำไปใชเปนหลักฐานการพิจารณาคดีของ

ศาล สามารถใชใบลงทะเบียนตอบรับทางไปรษณียเปนหลักฐานในกระบวนการพิจารณาคดีของศาล

ได ดังน้ัน จึงไมขอเปดเผยขอมูลขาวสาร เน่ืองจากมีวิธีปฏิบัติเปนการเฉพาะอยูแลว 

ผูอุทธรณมีหนังสือ ลงวันที ่ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ ถึงประธานกรรมการขอมูล

ขาวสารของราชการ อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียนดังกลาว 

คณะกรรมกรวินิจฉัยการเปดผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ไดพิจารณาคำอุทธรณ และเอกสารที่เก่ียวของแลว ขอเท็จจริงสรุป

ความไดวา ผูอุทธรณมีหนังสือ ที่ ๔/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๑๘ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึงเทศบาลตำบลดานเกวียน 

ขอขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบสดานเกวียนเกี่ยวกับเงินคาตอบแทน จำนวน ๓ รายการ ขางตน 

แตเทศบาลตำบลดานเกวียนปฏิเสธการเปดผยขอมูลขาวสาร ผูอุทธรณจึงไดอุทธรณคำสั่งมีใหเปดเผย

ขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลดานเกวียนดังกลาว 
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ในชั้นการพิจารณาของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม 

การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย เทศบาลตำบลดานเกวียนมีหนังสือ ที่ นม ๕๔๐๐๑/

๙๘๘ ลงวันที่ ๑๓ ธันวาคม ๒๕'๖๔ ถึงคณะกรรมการวินิจจัยฯ จัดสงขอมูลขาวสารมาเพื่อประกอบ 

การพิจารณา โดยไมมีคำชี้แจงเพ่ิมเติมแตประการใด 

ตอมาผูอุทธรณมีหนังสือ ที ่ ๑/๒๕๖๕ ลงวันที ่ ๗ กุมกาพันธ ๒๕'๖๕ ถึงคณะ 

กรรมการวินิจฉัยฯ ชี้แจงขอเท็จจริงเพิ่มติมสรุปความไดวา ขอมูลขาวสารที่ผูอุทธรณรองขอเปน

ขอมูลเกี่ยวกับการประชุมเพื่อพิจารณาจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ อันมีลักษณะ

เปนเงินรางวัลประจำป สำหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ของเทศบาลตำบลดานเกวียน และคำสั่ง

จ ายเง ินประโยชนตอบแทนอื ่นเป นกรณีพิเศษ อันมีลักษณะเปนเง ินรางวัลประจำป สำหรับ

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ซึ่งผูอุทธรณอยูในขายเปนผูมีสิทธิไดรับเงิน

ประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษ อันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป สำหรับปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๓ จากเทศบาลตำบลดานเกวียน เมื่อครั้งดำรงตำแหนงนักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ สังกัด

เทศบาลตำบลดานเกวียนระหวางวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ ถึงวันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๓ แตเทศบาล

ตำบลดานเกวียนปฏิเสธการจายเงินประโยชนตอบแทนอื ่นเปนกรณีพิเศษ อีกทั้งการประชุมเพ่ือ

พิจารณาจายเงนิประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษดังกลาวจะตองมีมติคณะกรรมการ ฯ วา บุคคล

ใดมีคุณสมบัติครบถวนหรือบุคคลใดขาดคุณสมบัติในการไดรับเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษ ฯ และผูอุทธรณเห็นวา การที่เทศบาลตำบลดานเกวียนปฏิเสธการจายเงินประโยชนตอบแทน

อ่ืนเปนกรณพีิเศษแกผูอุทธรณ เปนการกระทำที่ไมชอบดวยกฎหมาย และเปนการละเมิดตอผูอุทธรณ

ใหไดรับความเสียหาย จึงมีความจำเปนที่จะตองนำขอมลขาวสารตามที่รองขอไปใชประกอบการยื่น

ฟองตอศาลปกครองนครราชสีมาเพ่ือปกปองสิทธิของตน 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย พิจารณาแลวเห็นวา ขอมูลขาวสารตามอุทธรณมีจำนวน ๓ 

รายการ ดังนี้ 

ขอมูลขาวสารรายการที่ ๑ สำเนาคำสั่งการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณี

พิเศษ อันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำปสำหรับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง

ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ขอมูลขาวสารรายการที่ ๒ สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาจายเงิน

ประโยชน ตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ อันมีลักษณะเปนงินรางวัลประจำปสำหรับพนักงานเทศบาล

ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ขอมูลขาวสารรายการที่ ๓ สำเนาหลักฐานการลงรับหนังสือขอรับเงินประโยชนตอบ

แทนอ่ืนเปนกรณพีิเศษของผูมอบอำนาจ 
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ขอมูลขาวสารตามอุทธรณเปนขอมูลขาวสารในการปฏิบัติราชการตามปกติของ

หนวยงานของรัฐเกี่ยวกับการดำเนินการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ อันมีลักษณะ

เปนประจำปสำหรับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ของเทศบาลตำบลดานเกวียน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และไมมีขอความใดเขาลักษณะที่หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่

ของรัฐอาจมีคำสั่งมิใหเปดผยไดตามมาตรา ๑๕ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 

๒๕๔๐  เมื่อขอเท็จจริงปรากฎวา การพิจารณาจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ ฯ ของ

เทศบาลตำบลดานเกวียน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เสร็จสิ้น โดยเทศบาลดานเกวียนไดมีคำสั่ง 

ที่ ๘๔/๒๕๖๔ เรื่อง การจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ (โบนัส) อันมีลักษณะเปนเงิน

รางวัลประจำปสำหรับพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๓ (ระหวางวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓) ลงวันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๖๓ 

แลว และผูอุทธรณเปนพนักงานเทศบาลตำบลดานเกวียน ขณะดำรงตำแหนงนักทรัพยากรบุคคล

ชำนาญการ สังกัดเทศบาลตำบลดานเกวียน ระหวางวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ ถึงวันที่ ๓๑ พฤษภาคม 

๒๕๖๓ การเปดเผยขอมูลขาวสารจะแสดงใหเห็นถึงความถูกตองโปรงใส และตรวจสอบไดของ

หนวยงานของรัฐ เมื่อไมปรากฎขอเท็จจริงเพียงพอที่จะพิจารณาไดวาการเปดเผยขอมูลขาวสารจะ

กอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด ดังนั้น เมื่อพิจารณาถึงการ

ปฏิบัติหนาที ่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่

เกี่ยวของประกอบกันแลว จึงเห็นควรเปดเผยขอมูลขาวสารรายการที่ ๑ ถึงรายการที่ ๓ ใหผูอุทธรณ

ทราบตามที่รองขอได โดยใหลบ ตัดทอน หรือกระทำดวยประการใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูล

ขาวสารสวนบุคคลหรือขอมูลขาวสารในขอบเขตสิทธิสวนบุคคล ไดแก อัตราเงินเดือน อัตรา

คาตอบแทน และจำนวนเงินที่จายโบนัส ของผูใดรับเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ ซึ่งการ

เปดเผยจะเปนการรกล้ำส ิทธิส วนบุคคลโดยไมสมควรตามมาตรา ๑๕ วรรคหนึ ่ง (๕) แหง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ฉะนั้น อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๕ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมลูขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย จึงวินิจฉัยใหเทศบาลตำบลดานเกวียนเปดเผยขอมูสขาวสาร

รายการที่ ๑ ถึงรายการที่ ๓ ใหผูอุทธรณทราบ พรอมทั้งใหสำเนาที่มีคำรับรองถูกตองแกผูอทธรณ

โดยใหลบ ตัดทอน หรือกระทำดวยประการใด ที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลหรือ

ขอมูลขาวสารในขอบเขตสิทธิสวนบุคคล ไดแก อัตราเงินเดือน อัตราคาตอบแทนและจำนวนเงินที่

จายโบนัส ของผูไดรับเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ ซึ่งการเปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิ

สวนบุคคลโดยไมสมควรตามมาตรา ๑๕ วรรคหนึ่ง (๕) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ 
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คำวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย 

ท่ี สค ๔๘๒/๒๕๖๔ 

เร่ือง อุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม 

            เกี่ยวกับเรื่องรองเรียน (กรณีศึกษาท่ี 2) 

---------------------------------------- 

 

ผูอุทธรณ    : Mr. M. 

หนวยงานของรฐัท่ีรับผิดชอบ  : เทศบาลตำบลฟาฮาม จังหวัดเชียงใหม 

อุทธรณเรื่องนี้ไดความวา Mr. M. ผูอุทธรณ ไดมีหนังสือลงวันที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๔ 

ถึงเทศบาลตำบลฟาฮาม ขอเอกสารคำรองของลูกบานหมู บานพิมานแกวเกี ่ยวกับไฟถนนและ

กลองโทรทัศนวงจรปดทั ้งฉบับ เพื ่อดำเนินคดีฟองร องกับผู ท ี ่ลงนามในจดหมายฉบับดังกลาว 

เนื่องจากเนื้อหาของเอกสารดังกลาวมีการกลาวถึงขอมูลชื่อ และที่อยูของผูอุทธรณหลายครั้ง 

เทศบาลตำบลฟาฮาม มีหนังสือ ที่ ชม ๕๕๓๐๑/๘๙๕ ลงวันที่ ๙ สิงหาคม ๒๕๖๔ 

ถึงผูอุทธรณแจงวาจดหมายคำรองจากลูกบานพิมานแกว เปนเอกสารขอมูลขาวสารสวนบุคคลและ

เปนเอกสารขอมูลขาวสาร ที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐ ซึ่งมิใช

เอกสารที่สามารถใหประชาชนตรวจดูได ตามนัยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 

๒๕๔๐ มาตรา ๔และมาตรา ๙ อีกทั้งคำรองดังกลาวเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล ที่หนวยงานของรัฐ

ตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล โดยจะตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวน

บุคคลเพียงเทาที ่เกี ่ยวของและจำเปนเพื ่อการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสำเร็จตาม

วัตถุประสงคเทานั้นและจัดระบบรักษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ

เหมาะสม เพื่อปองกันมิใหมีการนำไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล ตาม

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๒๓ (๑) (๕) ประกอบกับหนวยงาน

ของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความควบคุมดูแลของตนตอผูอื ่นโดยปราศจาก

ความยินยอมเปนหนังสือของเจาของขอมูลที่ใหไวมิได ตามมาตรา ๒๔ แหงพระราชบัญญัติเดียวกัน 

ผูอุทธรณมีหนังสือลงวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๖๔ ถึงประธานกรรมการขอมูลขาวสาร

ของราชการ อุทธรณคำสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลฟายาม ดังกลาว 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมายไดพิจารณาคำอุทธรณ และเอกสารที่เกี่ยวของแลว ขอเท็จจริงสรุป

ความไดวา ผูอุทธรณมีหนังสือถึงเทศบาลตำบลฟาฮาม ขอเอกสารคำรองของลูกบานหมูบานพิมาน

แกวเกี่ยวกับไฟถนนและกลองโทรทัศนวงจรปดทั้งฉบับ เพื่อดำเนินคดีฟองรองกับผูที ่ลงนามใน
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จดหมายฉบับดังกลาว เนื่องจากเนื้อหาของเอกสารดังกลาวมีการกลาวถึงขอมูลชื่อและที่อยูของ       

ผูอุทธรณ แตเทศบาลตำบลฟาฮามปฏิเสธการเปดเผยโดยใหเหตุผลวาจดหมายคำรองจากลูกบาน

พิมานแกว เปนเอกสารขอมูลขาวสารสวนบุคคลมิใช เอกสารที่สามารถใหประชาชนตรวจดูไดตามนัย

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๔ และมาตรา ๙ อีกทั้งคำรองดังกลาว

เปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่หนวยงานของรัฐตองจัดเก็บเพียงเทาที่เกี่ยวของและจำเปนเพื่อการ

ดำเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสำเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้น และจัดระบบรักษาความปลอดภัย

ใหแกขอมลูขาวสารสวนบุคคลตามความเหมาะสม เพ่ือปองกันมิใหมีการนำไปใชโดยไมเหมาะสมหรือ

เปนผลรายตอเจาของขอมูล ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๒๓ 

(๑) (๕) ประกอบกับหนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความควบคุมดูแล

ของตนตอผูอื ่นโดยปราศจากความยินยอมเปนหนังสือของเจาของขอมูลที่ใหไวมิไดตามมาตรา ๒๔ 

แหงพระราชบัญญัติเดียวกัน ผูอุทธรณจึงอุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบล

ฟาฮามดังกลาว 

ในชั้นพิจารณาของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคมการ

บริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย เทศบาลตำบลฟาฮาม มีหนังสือ ดวนที ่สุดที่        

ชม ๕๕๓๐๑/๑๕๑๓ ลงวันที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ ถึงคณะกรรมการวินิจฉัย ฯ สงขอมูลขาวสารมา

เพื่อประกอบการพิจารณาและชี้แจงถึงเหตุผลที่ปฏิเสธการเปดเผยสรุปความไดวา ขอมูลขาวสารตาม

คำขอของผูอุทธรณเปนขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองและควบคุมดูแลของเทศบาลตำบลฟา

ฮาม โดยคำรองดังกลาวยังอยูระหวางพิจารณาดำเนินการตามอำนาจหนาที่ยังไมแลวเสร็จการเปดเผย

หนังสือคำรองดังกลาวอาจทำใหการบังคับใชกฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพหรือไมอาจสำเร็จตาม

วัตถุประสงค ตามมาตรา ๑๕ (๒) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐

ประกอบกับชื่อ หรือสิ่งที่ทำใหรูถึงชื่อของผูใหขอมูลขาวสาร ถือเปนขอมูลที่ผูใหขอมูลไมประสงคจะ

ใหนำไปเปดเผย ตามมาตรา ๑๕ (๖) แหงพระราชบัญญัติเดียวกัน และหนวยงานของรัฐจะเปดเผย

ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความควบคุมดูแลของตนตอผูอื่น โดยปราศจากความยินยอมเปน

หนังสือของเจาของขอมูลที่ใหไวมิได ตามมาตรา ๒๔ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย พิจารณาแลวมีประเด็นที่ตองวินิจฉัยเบื้องตันวา ผูอุทธรณซึ่งเปน

บุคคลสัญชาติอเมริกัน เปนผูทรงสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔o 

หรือไม เห็นวา ตามคำนิยามในมาตรา ๔ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

คนตางดาว หมายความวา "บุคคลธรรมดาที่ไมมีสัญชาติไทยและไมมีถิ ่นที่อยูในประเทศไทย ..." ใน

กรณีนี้เมื่อขอเท็จจริงปรากฏวาผูอุทธรณเปนบุคคลสัญชาติอเมริกันมีเอกสารและหลักฐานที่แสดงให
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เห็นวามีถิ่นที่อยูในประเทศไทย โดยอาศัยอยูที ่บานเลขที่ -------------  ดังนั้น แมผูอุทธรณจะเปน

บุคคลธรรมดาที่ไมมีสัญชาติไทย แตมีถิ่นที่อยูในประเทศไทย จึงมิใชคนตางดาวตามคำนิยามมาตรา ๔ 

แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และเปนผูทรงสิทธิตามพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ คณะกรรมการวินิจฉัยฯ จึงรับเรื่องไวพิจารณาไดประเด็นที่

ตองวินิจฉัยตอมาคือ ขอมูลขาวสารตามอุทธรณเปดเผยใหผูอุทธรณทราบไดหรือไม กรณีนี้ขอมูล

ขาวสารตามอุทธรณ คือ คำรองทั่วไปของผูอยูอาศัยในหมูบานพิมานแกว เรื่อง ขอความอนุเคราะห

ยายกลองวงจรปดและเปลี่ยนหลอดไฟฟา LED ขอมูลขาวสารดังกลาวเปนขอมูลขาวสารที่ประชาชน

รองขอใหเทศบาลตำบลฟาฮามดำเนินการยายกลองวงจรปดและเปลี ่ยนหลอดไฟฟา LED ไฟทาง

สาธารณะในหมู บ านพิมานแกวซึ ่งเป นหนาท ี ่และภารก ิจของเทศบาลตำบลฟาฮ าม ตาม

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และแกไขเพิ่มเติม เมื่อเทสบาลตำบลฟาฮามรับคำรองดังกลาว

ไวดำเนินการ ขอมูลข าวสารดังกลาวจึงเป นข อมูลขาวสารของราชการตามมาตรา ๔ แหง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ เมื่อขอเท็จจริงรับฟงไดวาผูอุทธรณมีความ

สงสัยวาคำรองดังกลาวมีการกลาวพาดพิงชื ่อและที่อยูของผูอุทธรณในทางที่เสียหายจึงตองการ

รับทราบขอมูลขาวสารดังกลาวเพื่อปกปองสิทธิของตน แมเรื่องดังกลาวจะยังอยูระหวางดำเนินการ 

แตการเปดเผยขอมูลเนื้อหาของคำรองดังกลาวจะทำใหผูอุทธรณสิ้นขอสงสัยและการเปดเผยก็มิได

เปนอุปสรรคตอการบังคับใชกฎหมาย ทำใหกฎหมายเสื ่อมประสิทธิภาพหรือไมอาจสำเร็จตาม

วัตถุประสงค ตามมาตรา ๑๕ (๒) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ แต

อยางใด ดังนั ้น เมื ่อพิเคราะหถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชน

สาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของประกอบกันแลวเห็นวา ขอมูลขาวสารตามอุทธรณ

เปดเผยใหผูอุทธรณทราบได ทั้งนี้ ใหปกปดขอมูลขาวสารสวนบุคคล ไดแก ชื่อ ชื่อสกุล อายุ อาชีพ ท่ี

อยู หมายเลขโทรศัพท ลายมือชื่อ รวมถึงขอความอื่นใดที่จะทำใหทราบไดวาผูใดเปนผูรองเรียน

เนื่องจากการเปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร ตามมาตรา ๑๕ (๕) แหง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  

ฉะนั้น อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๕ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย จึงวินิจฉัยใหเทศบาลตำบลฟาฮาม เปดเผยคำรองทั่วไปของผูอยู

อาศัยในหมูบานพิมานแกว เรื่อง ขอความอนุเคราะหยายกลองวงจรปดและเปลี่ยนหลอดไฟฟา LED 

พรอมทั้งใหสำเนาที่มีคำรับรองถูกตองแกผูอุทธรณ เวนแต ขอมูลขาวสารสวนบุคคลไดแก ชื่อ ชื่อสกุล 

อายุ อาชีพ ที่อยู หมายเลขโทรศัพท ลายมือชื่อ รวมถึงขอความอื่นใดที่จะทำใหทราบไดวาผูใดเปนผู

รองเรียน ใหปกปดไว 
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คำวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

สาขาสังคม การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย 

ท่ี สค ๑๓๐/๒๕๖๔ 

เรื่อง อุทธรณคำส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร 

           เก่ียวกับบัญชีรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้ง (กรณีศึกษาที่ 3) 

---------------------------------------- 

 

ผูอุทธรณ    : สิบเอก ก. 

หนวยงานของรฐัท่ีรับผิดชอบ  : เทศบาลตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร 
 

อุทธรณเรื่องนี้ไดความวาสิบเอก ก. ผูอุทธรณ ไดมีหนังสือลงวันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๖๔ 

ถึงเทศบาลตำบลสองดาว ขอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั ้งที ่จัดทำขึ้นเพื่อ

ประโยชนของเจาหนาที่ในการตรวจสอบผูมาใชสิทธิเลือกตั้งของหนวยเลือกตั้ง บานสองดาว ตำบล

สองดาว อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ ๑) และของหนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง   

หมู ๗ ตำบลปทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ ๒) 

เทศบาลตำบลสองดาว มีหนังสือ ที่ สน ๕๓๔๐๑๖/๒๐๘ ลงวันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๖๔ 

ถึงผูอุทธรณ ปฏิเสธการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผลวา เปนขอมูลขาวสารที่มีขอมูลสวนบุคคล

และกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผยตามมาตรา ๑๕ (๕) และ (๖) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ผูอุทธรณ มีหนังสือลงวันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๔ ถึงประธานกรรมการขอมูลขาวสาร

ของราชการ อุทธรณคำสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลสองดาว ดังกลาว 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ไดพิจารณาคำอุทธรณ และ

เอกสารที่เก่ียวของแลว ขอเท็จจริง สรปุไดความวา ผูอุทธรณมีหนังสือ ลงวันท่ี ๑ มีนาคม ๒๕๖๔ ถึง

เทศบาลตำบลสองดาว ขอขอมูลขาวสารเก่ียวกับบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งที่จัดทำขึ้นเพ่ือประโยชน

ของเจาหนาที่ในการตรวจสอบผูมาใชสิทธิเลือกตั ้งของหนวยเลือกตั้งบานสองดาว ตำบลสองดาว 

อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งท่ี ๑) และของหนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง หมู ๗ ตำบล    

ปทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ ๒) แตเทศบาลตำบลสองดาว ปฏิเสธการ

เปดเผยขอมูลขาวสารโดยใหเหตุผลวา เปนขอมูลขาวสารที่มีขอมูลสวนบุคคลและกฎหมายคุมครอง  

มิใหเปดเผยตามมาตรา ๑๕ (๕) และ (๖) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ผูอุทธรณ จึงอุทธรณคำสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของเทศบาลตำบลสองดาว ดังกลาว 
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ในชั้นพิจารณาของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร ฯ  มีหนังสือ    

ที่ สน ๕๓๔๐๑.๐๖/๒๗๖ ลงวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๔ ถึงคณะกรรมการวินิจฉัยฯ จัดสงขอมูลมา

ประกอบการพิจารณาและชี้แจงสรุปไดความวา สาเหตุที่ปฏิเสธการเปดเผยบัญชีรายชื่ออผูมีสิทธิ

เลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลตำบลสองดาวและนายกเทศมนตรีตำบลสองดาวชุดที่ระบุเลขประจำตัว

ประชาชน เนื่องจากเปนขอมูลขาวสารที่มีขอมูลขาวสารสวนบุคคลรวมอยูดวย คือ เลขประจำตัว

ประชาชน จึงเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา ๑๕ (๕) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ อีกท้ังตามระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือ

ผูบรหิารทองถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๗๓ มีใจความวา หากมีผูสมัครหรือผูใดตองการบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิ

เลือกตั้งที่คณะกรรมการการเลือกตั้งประจำองคกรปกครองสวนทองถิ่นประกาศไว ใหผูสมัครหรือ

บุคคลนั้นขอคัดสำเนาจากนายทะเบียนอำเภอและนายทะเบียนทองถ่ินโดยเสียคาใชจายเองไดเฉพาะ

สำเนาบัญชีรายชื่อชุดที่สี่ (ชุดที่ไมมีเลขประจำตัวประชาชน ตามขอ ๗๒(๔) ของระเบียบคณะกรรมการ 

การเลือกตั้งวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอมูลขาวสาร

ดังกลาวจึงเปนขอมูลขาวสารของราชการที่มีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย ตามมาตรา ๑๕ (๖) แหง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ดวย ดังนั้นเม่ือคำนึงถึงการปฏิบัติหนาที่ตาม

กฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของประกอบกัน 

เทศบาลตำบลสองดาวจึงมิอาจเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาวได 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร ฯ พิจารณาแลวเห็นวา ขอมูล

ขาวสารตามอุทธรณ คือ สำเนาบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งที่จัดทำขึ้นเพื่อประโยชนของเจาหนาที่ใน

การตรวจสอบผูมาใชสิทธิเลือกตั้ของหนวยเลือกตั ้งบานสองดาว ตำบลสองดาว อำเภอสองดาว 

จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ ๑) และของหนวยเลือกตั ้งบานโพนสวาง หมู ๗ ตำบลบทุมวาป 

อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้งที่ ๒) เปนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการใชสิทธิเลือกตั้งของ

ผูมีสิทธิเลือกตั้ง ซึ่งหากเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว จะเปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวน

รวมในการปกครองระบอบประชาธิปไตยตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ อีกทั ้งการเปดเผยจะแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสและการตรวจสอบไดใน     

การจัดการเลือกตั้งของเทศบาลตำบลสองดาว ดังนั้น เมื่อพิเคราะหถึงการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย

ของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่เก่ียวของประกอบกันแลว เห็น

วาขอมูลขาวสารตามคำขออาจเปดเผยใหผูอุทธรณทราบได โดยใหเขาตรวจดูแตไมใหสำเนาและไมให

นำเครื่องมือสื่อสารเครื่องบันทึกภาพและเสียงเขาไปในการเขาตรวจดู และเนื่องจากขอมูลขาวสาร

ดังกลาวมีขอมูลสวนบุคคลปรากฏอยู ไดแก เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชนของผูมีสิทธิเลือกตั้งทกุคน 

ซึ่งการเปดเผยอาจเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลของบุคคลอื่นโดยไมสมควร ตามมาตรา ๑๕ (๕) แหง
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พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ จึงใหปกปดขอมูลในชองที ่เปนเลขที่บัตร

ประจำตัวประชาชนของผูมีสิทธิเลือกตั้งไว 

ฉะนั้น อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๕ แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารสาขาสังคม การบริหารราชการ

แผนดินและการบังคับใชกฎหมาย จึงวินิจฉัยใหเทศบาลตำบลสองดาว จังหวัดสกลนคร เปดเผยสำเนา

บัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งที่จัดทำขึ้นเพื่อประโยชนของเจาหนาที่ในการตรวจสอบผูมาใชสิทธิ

เลือกตั้งของหนวยเลือกตั้งบานสองดาว ตำบลสองดาว อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร (เขตเลือกตั้ง

ที่ ๑) และของหนวยเลือกตั้งบานโพนสวาง หมู ๗ ตำบลปทุมวาป อำเภอสองดาว จังหวัดสกลนคร 

(เขตเลือกตั้งที่ ๒) โดยการใหเขาตรวจดูแตไมใหสำเนาและไมใหนำเครื่องมือสื่อสารเครื่องบันทึกภาพ

และเสียงเขาไปในการเขาตรวจดู และใหปกปดขอมูลขาวสารในชองที ่เปนเลขที ่บัตรประจำตัว

ประชาชนของผูมีสิทธิเลือกตั้งทุกคน 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ  นางสาวศุทธิกานต สนขุนทด 

วันเดอืนปเกิด  26 กันยายน 2535 

วุฒิการศึกษา  ปการศึกษา 2558 : บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชีบริหาร)  

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ตำแหนง  นักวิชาการตรวจเงินแผนดิน สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน 

ผลงานทางวิชาการ  ศุทธิกานต สนขุนทด. “การสรางสมดุลระหว างการ

เปดเผยขอมูลหนวยงานของรัฐของพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กับการคุมครองความเปน

สวนตัวของพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวบุคคล พ.ศ. 

2562.” เอก ัตศ ึกษา คณะนิต ิศาสตร   จ ุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2565 
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