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This research is conducted on the purpose to find out which of the agricultural programmers
currently on air actually producing the information for the benefit of agricultures and the study of
viewing behavior, preferences and satisfaction on Agricultural information, including the presentation of
TV mass media, problems and difficulties in affect to the viewing of agricultural programmers in
Thatakeab District, Chachoengsao province. This is a qualitative research taken on a direct intensive
interview from a selected group of 102 families in 34 villages with 3 families for each village and the
supplementary data from 4 District Agricultural officers. The interview was conducted by the end of
2542 academic year.

The research revealed the following fact that the TV programmer that actually educated The
agriculturers was   “MAI  LONG  MAI  RUE”  Viewing behavior of programmer was performed by
chance on clicking a TV channel on turning on the TV set and the viewing attendance was done while
taking other home activity. Most of the agriculture’s would turn on TV Channel 9 during 17.00 – 20.30
hours in particular. In regard to the preferences and satisfaction, the on air-time was requested to be
17.00 – 19.30 hours for 30 minutes for each programmer. Concerning the programmer master, an
academic person who can.

Present an elaborate knowledge and direct in point was raised. Supplementary data of
marketing or sources of buyers were also emphasized as major need. Number of TV programmer and
aired time were marked to be more and with longer length than what they were currently. Problems and
difficulties on viewing the agricultural TV programmer considered to be the agriculture’s own handling
and some other factors namely the sharpness of the TV picture, the members of family.
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บทที่ 1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

เปนที่ทราบกันดีวาประเทศไทยเปนประเทศที่อุดมสมบูรณและเปนแหลงผลิตอาหารที่สําคัญ
แหงหนึ่งของโลก จนสามารถหารายไดจากการขายสินคาภาคเกษตรนําเงินตราเขาประเทศ ปละเปน
จํานวนนับลานลานบาท โดยสินคาเกษตรที่สําคัญ  ไดแก ขาว ขาวโพด ยางพารา มันสําปะหลัง ออย
ผลไมสด เนื้อสัตวตางๆ เชน เนื้อไก กุงและปลาเปนตน นอกจากนี้ สินคาประเภทอุตสาหกรรมการ
เกษตร ซึ่งเปนสินคาตอเนื่องจากสินคาเกษตร ก็นับเปนสินคาที่สําคัญอีกหมวดหนึ่งที่สามารถสราง
รายไดใหแกประเทศปละเปนจํานวนมหาศาล โดยในป 2540 สามารถนํารายไดเขาประเทศประมาณ
170,000 ลานบาท เพิ่มข้ึนมากกวาในป 2539 ถึงประมาณ 28,000 ลานบาท  (เศรษฐกิจและสังคม,
2541 )

ในชวงที่ประเทศไทยประสบปญหาทางเศรษฐกิจและไดรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจ
อยางรุนแรงอยูในขณะนี้ ภาคเกษตรและกิจกรรมตอเนื่องการเกษตรไดรับการคาดหมายจากทั้งฝาย
รัฐบาลและนักวิชาการจากหลากหลายสํานักวาจะมีบทบาทเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยกอบกูเศรษฐกิจของ
ประเทศในทามกลางสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจที่กําลังตกต่ํา ทั้งในภูมิภาคเอเชียและกําลังขยายตัวออก
ไปทั่วโลก ดวยเหตุผลตางๆ ที่สําคัญ ไมวาจะเปนความสามารถในการรองรับการจางงานของผูที่ถูก
ใหออกจากงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถรองรับการจางงานไดจํานวนมาก และถึงแม
วาภาคเกษตรอันเปนรากฐานของเศรษฐกิจไทยจะลดความสําคัญลง ในขณะที่การพัฒนาภาคที่
เกี่ยวของกับการเกษตร อาทิ อุตสาหกรรมการคา การบริการ ไดเพิ่มความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ

แตถึงกระนั้น ผูคนนอกภาคการเกษตรก็ยงัมีสายใยเชื่อมโยงกับภาคเกษตรไมนอย อีกเหตุ
ผลที่สําคัญที่รัฐบาลและนักวิชาการใหความสําคัญตอภาคการเกษตร เปนเพราะการผลิตในภาคการ
เกษตรนั้นพึ่งพาการนําเขานอยกวาภาคการผลิตอื่นๆ ไมวาจะเปนปุยและยากําจัดศัตรูพืชและ
อุปกรณตางๆ  และมีมีปริมาณการนําเขาที่ลดนอยลงตามลําดับ โดยขอมูลยืนยันจากกรมเศรษฐกิจ
การพาณิชย ปรากฏวาในป 2538 มีการนําเขาปุยและยากําจัดศัตรูพืช 267,827.4 ลานบาท เพิ่ม
จากป 2537 33.68 เปอรเซ็นต และในป 2539 ปรากฏวาการนําเขาลดลงอยางมากคือมีเปอรเซนต
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เพิ่มจากป 2538 เพียง 7.37 เปอรเซ็นต และในป 2540 พบวาการนําเขาปุยและยากําจัดศัตรูพืชมี
เปอรเซนตเพิ่มข้ึนติดลบถึง –8.5 เปอรเซ็นต นอกจากนี้ทางดานเครื่องจักรที่ใชในการเกษตรและรถ
แทรกเตอรก็มีอัตราการนําเขาลดลงอยางมากเชนเดียวกัน โดยปรากฏวาในป 2538 มีสัดสวนการนํา
เขา 8,166.5 ลานบาท คิดเปนเปอรเซนตที่เพิ่มจากป 2537 จํานวน 15.42 เปอรเซ็นต ตอมาป 2539
เปอรเซนตที่เพิ่มจากป 2538 ลดลงเหลือเพียง 10.15 เปอรเซ็นต คือมีการนําเขา 8,995.2 ลานบาท
และขอมูลในป 2540 การนําเขาเครื่องจักรที่ใชในการเกษตรและรถแทรกเตอร มีจํานวนเหลือเพียง
8,154.7 ลานบาท นั่นคือเปอรเซนตการเพิ่มจากป 2539 ติดลบถึง –9.34 เปอรเซนต สาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่งของการลดลงอยางตอเนื่อง เพราะปจจัยดังกลาวมีราคาแพงขึ้น เกษตรกรจึงมีความ
สามารถในการลงทุนของปจจัยเหลานั้นลดลง (ภัทรจิต  จุมพล และคณะ, 2541 )

อีกเหตุผลที่สําคัญยิ่งและเปนประโยชนตอประเทศชาติอยางมากในสภาวะที่เราตองการดึง
รายไดเขาประเทศของเรา นั่นคือ ผลผลิตภาคเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตรเพื่อการสงออกจะมี
แนวโนมสูงขึ้น อันเปนผลพลอยไดจากคาเงินบาทที่ลดลง  และขณะเดียวกันผูบริโภคภายในประเทศ
เองก็หันกลับมาใชผลิตภัณฑสินคาที่ผลิตขึ้นภายในประเทศมากขึ้น เพราะมีราคาถูกกวาสินคาที่นํา
เขามาจากตางประเทศ

อยางไรก็ตาม ภาคเกษตรก็ยังไมไดรับการพัฒนาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในกระแส
สังคมโลกเทาที่ควร ถึงแมจะเปนภาคการผลิตที่สําคัญที่ทํารายไดใหแกประเทศอยางมากก็ตาม ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับกอนๆ จนถึงฉบับที่ 6 นั้นไดเนนการสนับสนุนการผลิต
สินคาเกษตรหลายชนิด แทนการผลิตพึ่งพิงรายไดจากสินคาเกษตรหลักเพียงไมกี่ชนิดสําหรับ
เกษตรกรรายยอย ตอมาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  7 (2535-2539) การผลิตทางการเกษตร มีความ
หมายกวางขึ้นโดยสนับสนุนใหมีการผลิตพืชหลายชนิดและรวมไปถึงการสนับสนุนใหเกษตรกรปรับ
ปรุงโครงสรางการผลิตไปสูกิจกรรมดานปศุสัตว ประมง พืชยืนตน เชน ผลไม ซึ่งจะเปนการปรับ
เปลี่ยนที่มีแนวโนมถาวรกวาการกระจายการผลิตระหวางพืชระยะสั้นดวยกัน  และในชวงแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 8 (2540-2544) อันเปนแผนพัฒนาประเทศที่กําลังใชอยูในปจจุบัน การปรับโครงสรางการ
เกษตรยังคงเปนจุดสําคัญในการสรางรากฐานการผลิตการเกษตรที่มั่นคง รวมทั้งเปนการขยายฐาน
การพัฒนาการเกษตรที่ใหเกิดความยั่งยืนอีกดวย

เมื่อพิจารณาโครงสรางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยที่ผานมาจะเห็นวาเกิดความ
แตกตางระหวางภาคการเกษตรและภาคนอกการเกษตรมากยิ่งขึ้น โดยตลอดระยะเวลากวา 30 ปที่
ผานมา ภาคอุตสาหกรรมไดเจริญเติบโตและทวีบทบาทความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ สัดสวนของ
ภาคอุตสาหกรรมไดขยายตัวเพิ่มข้ึนโดยตลอด ขณะที่สัดสวนผลิตภัณฑภาคเกษตรกรรมกลับคอยๆ
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ลดลง โดยขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มีตัวเลขที่นา
สนใจคือสัดสวนของมูลคาผลิตภัณฑภาคการเกษตรในประเทศตอผลิตภัณฑทั้งหมดของประเทศ 
จากป 2535 – 2539 ณ ราคาคงที่ เรียงลําดับไดดังนี้ คือ12.98 , 11.82, 11.42, 10.76 และ 10.59
เปอรเซ็นต ในขณะที่มูลคาผลิตภัณฑภาคอุตสาหกรรมในประเทศตอผลิตภัณฑทั้งหมดของประเทศ
จากป 2535 – 2539 ณ ราคาคงที่ เรียงลําดับไดดังนี้ 29.47, 30.23, 30.34, 31.00 และ 31.42
เปอรเซ็นต จะเห็นไดวาจากตัวเลขดังกลาวแสดงใหเห็นวา เศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมมีอัตราการ
เติบโตสูงมาก  แตเศรษฐกิจภาคการเกษตรกลับตกอยูในสภาพถดถอยอยางตอเนื่องตามลําดับ อัน
แสดงใหเห็นถึงภาวะวิกฤตของภาคการเกษตรของไทยไดเปนอยางดี

นับแตการปรับนโยบายคาเงินบาทเปนแบบลอยตัว เมื่อ 2 กรกฏาคม 2540 จนเกิดวิกฤต
เศรษฐกิจขึ้นในประเทศไทยนั้น ไดสงผลกระทบตอภาคเกษตรอันเปนภาคการผลิตที่สําคัญของ
ประเทศ โดยจากขอมูลของธนาคารแหงประเทศไทยพบวา สินคาภาคการเกษตรที่สําคัญยิ่งของไทย
หลักๆ  3 ประเภท อันไดแก ขาว ยางพารา กุงสดแชเย็นแชแข็ง เปนสินคาที่นํารายไดเขาประเทศมาก
ที่สุดเรียงตามลําดับ โดยมีตัวเลขดังนี้คือ สินคาการเกษตรประเภทขาว มูลคาการสงออกจากป 2538
– 2541 (ม.ค. – มิ.ย.) เรียงลําดับดังนี้ 48,627.0, 50,737.0, 65,088.0 และ 45,639.0 ลานบาท และ
สําหรับสินคาเกษตรประเภทยางพารา มูลคาการสงออกจากป 2538 – 2541(ม.ค. – มิ.ย.) เรียง
ลําดับดังนี้ 61,260.7, 63,373.0, 57,450.0 และ 31,276.0 ลานบาท สวนสินคาเกษตรประเภทกุงสด
แชเย็นแชแข็ง มูลคาการสงออกจากป 2538 – 2541(ม.ค. – มิ.ย.) เรียงลําดับดังนี้ 50,302.0,
43,400.0, 47,184.0 และ 29,491.0 ลานบาท ซึ่งหากสังเกตโดยรวมทั้งหมดแลว จะพบวาตัวเลขมูล
คาการสงออกสินคาเกษตรทั้ง 3 ประเภทที่กลาวมาขางตนมีปริมาณลดลงทุกป ซึ่งเปนเรื่องที่นาเปน
หวง (มนู   เลียวไพโรจน และ อาทิตย  วุฒิคะโร, 2541 )

สําหรับผลกระทบทางดานวิกฤตเศรษฐกิจนั้นสงผลใหคาเงินบาทออนตัวลงในชวงครึ่งหลัง
ของป 2540  ผลจากคาเงินบาทลอยตัว สินคาขาวของไทยจึงมีราคาถูกลงในสายตาของผูซื้อใน
ตลาดโลก โดยตัวเลขจากกรมเศรษฐกิจการพาณิชยพบวา การสงออกขาวเพิ่มข้ึนจากสัดสวนการ
ขยายตัวรอยละ 4.33 ในป 2539 เปนรอยละ 28.30 ในป 2540 ในขณะที่สินคากุงสดแชเย็นแชแข็ง
ซึ่งมีสภาพการสงออกลดลง กลับฟนตัวขึ้นหลังจากคาเงินบาทลอยตัวเชนกัน โดยเพิ่มข้ึนจากสัดสวน
การขยายตัวรอยละ (-13.71) ในป 2539 เปนรอยละ 8.71 ในป 2540 สินคาทั้งสองชนิดนี้เปนสินคา
ที่ประเทศไทยยังมีความสามารถในการแขงขันอยู อยางไรก็ตาม สินคายางพาราซึ่งมีมูลคาการสง
ออกชะลอตัวกลับสงออกลดลงไปอีกหลังคาเงินบาทลอยตัว โดยลดลงจากสัดสวนการขยายตัวรอย
ละ 3.45 ในป 2539 เปนรอยละ (-9.35) ในป 2540 ทั้งนี้เนื่องจากมูลคาการสงออกของยางพารานั้น
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ผันแปรไปตามภาวะตลาดโลกเปนสําคัญ ซึ่งภาวะความตองการในตลาดโลกที่คอนขางซบเซาเปน
สาเหตุสําคัญที่ทําใหมูลคาการสงออกยังคงลดลงตอไป

นอกจากนี้แลวผลกระทบทางดานวิกฤตเศรษฐกิจทางดานสภาพคลอง ยังสงผลกระทบตอ
เกษตรกรและผูสงออกอยางหลีกเลี่ยงไมได ในดานเกษตรกร ภาวะเศรษฐกิจฝดเคืองทําใหแหลงเงิน
กูเพื่อการเกษตรตางๆ เชน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธกส.) สามารถปลอยเงิน
กูใหแกเกษตรไดในจํานวนที่นอยลง อีกทั้งยังจําเปนตองปรับอัตราดอกเบี้ยเงินกูใหสูงขึ้น ทาํให
เกษตรไดรับผลกระทบในเรื่องสภาพคลองเปนอยางมาก

จากผลกระทบที่เกิดจากคาเงินบาทลอยตัว ซึ่งทําใหปจจัยการผลิตสินคาเกษตรที่จําเปน
ตองนําเขามีราคาสูงขึ้น ตลอดจนภาวะการขาดสภาพคลองของเกษตรกรและผูสงออกดังกลาว ทํา
ใหเกิดอุปสรรคในการเพิ่มผลิตสินคาเกษตร โดยเฉพาะเกษตรกรผูปลูกขาว ซึ่งไมสามารถเพิ่ม
ปริมาณการผลิตของตนในสัดสวนที่มากขึ้นได  แมวาราคาขาวจะสูงขึ้นมาก ทั้งราคาที่เกษตรกรขาย
ไดและราคาสงออก โดยราคาที่เกษตรกรขายไดนั้น มีความผันผวนรุนแรงกวาราคาสงออก สําหรับ
ยางพาราซึ่งความตองการของตลาดโลกลดลง ทําใหทั้งราคาที่เกษตรกรขายไดและราคาสงออกต่ํา
ลง และสงผลใหการผลิตของผูผลิตลดต่ําลงไปดวย ในขณะที่การเลี้ยงกุงกุลาดํานั้น ประสบปญหา
ในเรื่องโรคระบาดของกุง อยางรุนแรงมาตั้งแตป 2538 ทําใหปริมาณการผลิตลดลง และไมสามารถ
เพิ่มผลผลิตเพื่อตอบสนองตอราคาที่สูงขึ้นทั้งราคาที่เกษตรกรขายไดและราคาสงออกได จากขอมูล
ของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร พบวาเปอรเซนตการเพิ่มของผลผลิตภาคการเกษตรอันไดแก ขาว
ยางพารา และกุงกุลาดํา มีเปอรเซนตลดลงทุกป สวนหนึ่งคือการที่ภาครัฐบาลหันไปใหความสําคัญ
ดานอุตสาหกรรมมากขึ้นดังที่กลาวมาแลวขางตนนั่นเอง

สําหรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจที่มีตอภาคการเกษตรพบวาประชาชนพยายาม
ระมัดระวังการใชจายมากขึ้น ตลอดจนอัตราดอกเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้นในชวงหลังจากคาเงินบาทลอยตัว
เปนมูลเหตุจูงใจใหประชาชนโดยทั่วไปทําการออมมากขึ้นและลดการใชจายลง ทําใหเกิดผลกระทบ
ตอความตองการสินคาเกษตรในตลาดโลกเปนอยางมาก อีกทั้งปริมาณการคาโลกชะลอตัวลงโดยมี
อัตราการเจริญเติบโตเพียงรอยละ 3.7 จากที่คาดไวเดิมรอยละ 6.4 สงผลใหการสงออกของไทยไปยัง
ตลาดญี่ปุนและอาเซียน (รวมอินโดจีนและพมา) ในชวง 7 เดือนแรกของป 2541 ลดลงถึงรอยละ 20
จากชวงเดียวกันในป 2540 โดยในชวง 7 เดือนแรกของป 2541 มูลคาการสงออกสินคาเกษตรของ
ไทยไดลดลงรอยละ 12.4 แมวาปริมาณการสงออกจะขยายตัวเพิ่มข้ึนก็ตาม ทั้งนี้เนื่องจากความ
ตองการสินคาในตลาดโลกที่ลดลงตลอดจนภาวะการแขงขันทางดานราคาที่รุนแรงขึ้น และสงผลให
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ราคาในตลาดโลกลดลงรอยละ 15.2   (ขอมูล : กรมเศรษฐกิจการพาณิชย อางใน ภัทรจิต  จุมพล
และคณะ, 2541 )

จากวิกฤตเศรษฐกิจและปญหาตางๆ ที่รุมเราเกษตรกรขางตน ทําใหฐานะของเกษตรกรตก
ต่ํา จนในที่สุดเกษตรกรตองประสบปญหาความยากจนอยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งในที่นี้ “ความยากจน
มักจะวัดจากสภาพสังคม เศรษฐกิจ และแบบแผนของการดําเนินชีวิตของแตละสังคม ความยากจน
อาจจะหมายถึงสภาพการดํารงชีวิตของบุคคล ซึ่งมีรายไดไมเพียงพอกับรายจาย ไมสามารถจะหา
ปจจัยมาบําบัดไดเพียงพอทั้งทางรางกายและจติใจ จนเปนเหตุใหบุคคลนั้นมีสภาพความเปนอยูต่ํา
กวาระดับที่สังคมวางไว” (สุพัตรา  สุภาพ, 2539 )

นอกจากปญหาตางๆ ดังกลาวขางตนแลว ยังมีสาเหตุของความยากจนที่สําคัญอีกประการ
อันเกิดจากตัวเกษตรกรเองเปนสําคัญนั่นคือ การที่เกษตรกรประสบปญหา “หนี้สิน” โดยปญหาหนี้
สินของเกษตรกรสามารถจําแนกไดเปน 2 ประเภท คือหนี้สินในระบบและหนี้สินนอกระบบ แหลงเงิน
ทุนที่เกษตรกรกูหนี้ในระบบ คือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารพาณชิย
สหกรณการเกษตร กลุมเกษตรกรและหนวยงานของรัฐ สําหรับผูใหกูหนี้นอกระบบ คือ พอคา นาย
ทุนเงินกู เพื่อนบานหรือญาติพี่นอง แตหนี้นอกระบบมักจะมีอัตราดอกเบี้ยสูง

ในป 2523 ปรากฎวาปริมาณหนี้สินเกษตรกรทั้งหมด ประมาณ 116,550 ลานบาทนั้น แบง
เปนหนี้นอกระบบ 47,088 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 59.60 ของหนี้สินทั้งหมด แตในป 2536
ปรากฎวาสัดสวนดังกลาวลดลงเหลือเพียงรอยละ 15.8 อยางไรก็ตาม ขอมูลลาสุดจากคณะ
กรรมการบริหารสินเชื่อเกษตรแหงชาติ (กบส.) ปรากฎวาในชวงป พ.ศ. 2538-2540 หนี้สินในระบบ
จํานวน 301,600 ลานบาท ในป 2538 เพิ่มข้ึนเปน 359,000 ลานบาท ในป 2540 (เพิ่มข้ึนรอยละ
19.03) แตในระยะเวลาเดียวกันหนี้นอกระบบจํานวน 13,600 ลานบาท เพิ่มข้ึนเปน 31,210 ลาน
บาท (เพิ่มข้ึนในอัตราสูงมากถึงรอยละ 129.48) (เอ็นนู  ซื่อสุวรรณ, 2541)

จากตัวเลขดังกลาวแสดงใหเห็นวาปญหาหนี้สินของเกษตรกรมีจํานวนเพิ่มข้ึน ซึ่งหากยอน
กลับไปมองตวัเลขผลผลิตที่กลาวไวขางตนที่มีปริมาณลดลงทุกปนั้น จะเห็นวาตัวเลขทั้งสองสวนทาง
กัน ซึ่งนับวาเปนปญหาสําคัญยิ่งของบรรดาเกษตรกร อันสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศชาติ
เปนอันมาก ดังนั้นรัฐบาลจึงเล็งเห็นวาจําเปนที่จะตองมีมาตรการแกไขปญหาหนี้สินของเกษตรกรให
หมดไปหรือใหลดลงใหมากที่สุด เทาที่จะทําได

แตถึงอยางไร แมจะมีมาตรการแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบของรัฐบาล ไมวาจะเปนในสมัย
พลเอกเปรม ติณสูลานนท เปนนายกรัฐมนตรไีดมีคําสั่งแตงตั้ง “คณะกรรมการชวยเหลือเกษตรกร
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และผูยากจน” (กชก.) มีสํานักงานกลางชวยเหลือเกษตรกรและผูแกไขปญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ
(สกบ.) ทําหนาที่เปนฝายเลขานุการของ กชก. และจัดตั้ง “เงินทุนหมุนเวียนเพื่อชวยเหลือเกษตรกร
และผูยากจน พ.ศ. 2528” ในวงเงิน 21 ลานบาท เพื่อชวยเหลือเกษตรกรและผูยากจนในดานหนี้สิน
ที่ดิน คดีความและการประกอบอาชีพ

หรือในรัฐบาลสมัยพลเอกชาติชาย  ชุณหวันเปนนายกรัฐมนตรีเห็นวาเกษตรกรจํานวนมาก
ที่มีหนี้สินอันเนื่องมาจากเหตุอันสุจริตและจําเปน  และเกษตรกรเหลานี้ไมสามารถปลดเปลื้องหนี้สิน
ไดโดยลําพังและไมอยูในหลักเกณฑที่สถาบันการเงินและสถาบันเกษตรกรจะชวยได  นอกจากนี้ยังมี
เกษตรกรซึ่งไดสูญเสียสิทธิหรือกรรมสิทธิ์ในที่ดินของตนไปแลว เนื่องจากไมสามารถไถถอนหรือซ้ือ
คืนที่ดินที่นําไปประกันหนี้ไวแกเจาหนี้ได จึงจัดตั้ง “กองทุนหมุนเวียนเพื่อปลดเปลื้องหนี้สินเดิมของ
เกษตรกรที่ยากจน พ.ศ. 2533” เพื่อแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบ

นอกจากการชวยเหลือจากภาครัฐบางสวนที่กลาวมาแลวนั้นยังมีการจัดตั้ง  “กองทุนหมุน
เวียนเพื่อชวยเหลือเกษตรกรและผูยากจนดานหนี้สินและที่ดิน” พ.ศ. 2536   และมาตราการแกไข
ปญหาลาสุด คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 21 มกราคม 2540 ไดอนุมัติให ธ.ก.ส. เพิ่มวงเงิน
สินเชื่อแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบไดอีกจํานวน 2,000 ลานบาท จากเดิม 400 ลานบาท ตามหลัก
เกณฑที่คณะรัฐมนตรีเคยใหความเห็นชอบไวแลวเมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2536

แตทั้งนี้มาตรการแกไขปญหาหนี้สินของเกษตรกรที่กลาวมานั้น ยังมีปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงานไมวาจะเปนปญหาเกษตรกรมีรายไดจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมคอนขางต่ําและ
ไมเพียงพอจะชําระหนี้คืนได ปญหาเกษตรกรประสบปญหาภัยธรรมชาติและตนทุนการผลิตสูงรวม
ทั้งขาดแคลนแรงงานในครัวเรือน ปญหาเกษตรกรมีหนี้สินกับบุคคลภายนอกดวย ทําใหมีภาระตอง
ชําระหนี้หลายทางเปนตน  ซึ่งในเรื่องนี้ นายเอ็นนู  ซื่อสุวรรณ รองผูจัดการ ธนาคารเพื่อการเกษตร
และ สหกรณ ไดเสนอแนวทางแกไขปญหาอุปสรรคไวหลายแนวทางในที่นี้ขอยกที่สําคัญและนาสน
ใจมากลาวคือ เสนอให ธ.ก.ส. และสวนราชการที่เกี่ยวของควรชี้แจงกับเกษตรกรใหเขาใจถึงผลเสีย
ของการรวมมือกับเจาหนี้นอกระบบในการทําสัญญากูเงินเกินความเปนจริง เพื่อปองกันไมให
เกษตรกรหลงผิดและเสียประโยชนในที่สุด  นอกจากนี้ยังมีการเสนอให ธ.ก.ส. และ สปน. (สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี)  ควรติดตามกํากับแนะนําเกษตรกรผูกูในการประกอบอาชีพ เพื่อลดตน
ทุนการผลิต และมีมาตรการชวยเหลือเพิ่มเติมกรณีประสบปญหาภัยธรรมชาติ รวมทั้งสรางความรู
ความเขาใจในการบริการจัดการทางการเงินในครอบครัวเกษตรกรอีกดวย (เอ็นนู  ซื่อสุวรรณ, 2541 )

อีกประการที่นาสนใจและกําลังเปนที่สนอกสนใจของประชาชนในขณะนี้ที่นายเอ็นนูยกมา
เสนอไวคือ รัฐบาลควรมีนโยบายและมาตรการที่จะชวยเหลือเกษตรกรผูยากจนในการประกอบ
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อาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเนนใหเกษตรกรพึ่งพาตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําการ
เกษตรทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ   และมาตรการที่สําคัญที่สุดที่นายเอ็นนูเสนอไว นั่นคือ รัฐ
บาลควรเรงรัด “เตรียมความพรอม” ของเกษตรกรใหมีความรูความเขาใจในหลักการและความ
สําคัญในการรวมตัวเปนกลุมเพื่อเพิ่มอํานาจตอรองทั้งดานธุรกิจ การซื้อปจจัยการผลิตและการขาย
ผลิตผลการเกษตร จะเห็นวามาตรการที่ใชลวนแตเปนการชวยเหลือที่ปลายเหตุ

นอกจากนี้ บุคลากรที่เกี่ยวของกับภาคเกษตรกรรมก็ไมไดนิ่งนอนใจในการมีสวนรวมแกไข
ปญหาของเกษตรกร เชน อธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร นายปราโมทย  รักษาราษฎร ไดมอบ
นโยบายป 2542 ใหแกผูบริหารของกรมสงเสริมการเกษตร นําไปปฏิบัติ ซึ่งนโยบายป 2542 นี้ นับได
วา เปนสวนหนึ่งของมาตรการที่ชวยเหลือเกษตรกรดวยเชนกัน โดยแบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้
(นโยบายของผูบริหารระดับกระทรวงและกรมสงเสริมการเกษตร, 2542)

1. ดานการผลิต
2. ดานการสนับสนุนการผลิต
3. ดานการพัฒนาการเกษตร กลุม / องคกรเกษตรกรและชุมชน
4. ดานบริหารงานสงเสริมการเกษตร
5. ดานพัฒนาและบริหารบุคลากร

จะเห็นไดวานโยบายหลักๆ ของอธิบดีกรมสงเสริมการเกษตรนั้น มุงไปที่ตัวเกษตรกรเปนหัว
ใจสําคัญในการพัฒนาดานตางๆ  และยังรวมไปถึงตัวบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของกับกรมสงเสริมการ
เกษตรดวย โดยพื้นฐานของการพัฒนาในดานตางๆ ไมวาจะเปนนโยบายดานการผลิตโดยการทําไร
นาสวนผสมตามแนวทฤษฎีใหม หรือการปลูกพืชเศรษฐกิจเพื่อสงออกและทดแทนการนําเขา  หรือ
นโยบายดานการสนับสนุนการผลิต โดยการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมและสนับสนุนใหมีการทอง
เที่ยวการเกษตร และการพัฒนาดานอื่นๆ  ตัวเกษตรกรเองจะตองไดรับขอมูลขาวสารในดานนั้นๆ
เร่ืองนั้นๆ  อยางพอเพียง การพัฒนาจึงจะสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้จึงจําเปนอยางยิ่งที่ส่ือมวลชนโดยเฉพาะ
สื่อวิทยุโทรทัศน จะตองเปนตัวจักรสําคัญในอันที่จะกระจายขอมูลขาวสารตางๆ ไปสูเกษตรกร

ทั้งนี้เพราะคุณสมบัติพิเศษของสื่อโทรทัศน ( ตอไปนี้ขอใชคํา “โทรทัศน” แทนคํา “วิทยุโทร
ทัศน” ในบางประโยค ) ไมวาจะเปนการแพรภาพไดกวางไกลกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ ในชวงเวลา
เดียวกัน หรือการนําเสนอที่สมจริงที่สุดทั้งภาพเคลื่อนไหว ทั้งเสียงประกอบซึ่งทําใหผูรับสารเขาใจได
มากกวาที่สื่ออ่ืนจะทําได เปนตน
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แตทั้งนี้ เปนที่ทราบกันดีวา การผลิตรายการโทรทัศน ซึ่งในที่นี้หมายถึงรายการที่นําเสนอขอ

มูลขาวสารดานการเกษตร ยอมมีองคประกอบตางๆ ซึ่งองคประกอบที่สําคัญของการผลิตรายการ
โทรทัศนนั้นประกอบดวย บุคลากร สถานที่ อุปกรณทางเทคนิค ส่ิงสนับสนุนการผลิต และงบ
ประมาณ องคประกอบเหลานี้ลวนแตมีความสําคัญตอการผลิตหากขาดอยางใดอยางหนึ่งหรือขาด
คุณภาพไปบาง ก็จะทําใหรายการที่ผลิตไมสมบูรณเทาที่ควร

 จากขอความดังกลาวขางตนสอดคลองกับสภาวะรายการตางๆ ที่ดําเนินอยูในปจจุบัน จะ
เห็นไดวา  รายการที่เปนรายการเพื่อการศึกษาหรือใหขอมูลขาวสารในดานตางๆ หรือแมแตรายการ
ทางการเกษตรเองก็ตาม หากจะเทียบกับรายการบันเทิงตางๆ ไมวาจะเปนละคร เกมสโชว หรือราย
การวาไรตี้อ่ืนๆ จะเห็นไดวาเวลาของการนําเสนอสั้นมาก ทั้งที่เปนรายการที่มีสาระประโยชน และมี
ความสําคัญตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ทั้งนี้ทั้งนั้น เพราะขาดการใหการสนับสนุนอยาง
จริงจังและตอเนื่องจากภาครัฐบาล และขาดงบประมาณในการใหการสนับสนุนนั่นเอง ถึงแมภาครัฐ
จะยื่นมือเขามาชวยเหลือแตนั่นก็ไมเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคเกษตรกรรม สถานการณภายใน
ประเทศ ปงบประมาณ 2542 กระทรวงเกษตรและสหกรณถูกปรับลดงบประมาณลง จํานวน 20,000
ลานบาท ทําใหโครงการตางๆ ตองหยุดชะงัก และบางโครงการมีเปาหมายเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจและลด
วิกฤตที่มีผลกระทบตอภาคเกษตร เชน นโยบายเรื่องการประชาสัมพันธ ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ เปนตน

จากความสําคัญของภาคการเกษตรที่หลายๆ ฝายเล็งเห็นและพยายามสงเสริม สนับสนนุ
ดานการชวยเหลือตาง ๆ รวมไปถึงขอมูลขาวสาร เพื่อการพัฒนาเกษตรกรของไทยเรา ที่พยายาม
ผลักดันสูเกษตรกรทั่วทุกภูมิภาคของประเทศของเรานั้น นับเปนความพยายามที่ทุกๆ ฝายรวมแรง
รวมใจกัน เพื่อความสําเร็จของการพัฒนาภาคการเกษตรของไทยเรา

ดังนั้นการที่จะทําการศึกษาวารายการที่นําเสนอขอมูลขาวสารดานการเกษตรสูเกษตรกรนั้น 
ไดรับการตอบรับมากนอยเพียงใด อยางไร ประเด็นใดในการนําเสนอที่เกษตรกรตองการ รวมไปถึง
ตัวแปรใดบางที่มีความสัมพันธหรือมีผลตอการเปดรับชมรายการ และตัวแปรใดที่สงผลใหรายการ
นั้นๆ ไดรับความนิยมในหมูเกษตรกรผูรับชม รวมไปถึงขอมูลดานอื่นๆ ที่มีผลตอทัศนคติและพฤติ
กรรมของเกษตรกร อันจะนําไปสูการพัฒนารายการที่มีสวนสงเสริมการเกษตรกรรมของไทยตอไป
เพราะจากขอมูลที่นําเสนอมาแลวขางตน จะเห็นวา เร่ืองของขาวสารขอมูลดานการเกษตร นับเปน
เร่ืองใกลชิดกับประชาชนมาก และมีผลอยางยิ่งตอความเจริญของทองถิ่น ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญ
ของการพัฒนาประเทศไทย สาเหตุที่สําคัญประการหนึ่งที่เลือกที่จะทําการศึกษาเกษตรกรในเขตทอง
ที่อําเภอทาตะเกียบเพราะ 85% ของประชากรในพื้นที่ ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก นอกจาก
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นี้ ยังมีความหลากหลายของอาชีพ ซึ่งแยกยอยออกเปนเลี้ยงสัตว เพาะปลูก พืชสวน พืชไร ซึ่ง
สามารถใหขอมูลที่หลากหลาย ประกอบกับการศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอทาตะเกียบนี้ ขอมูลที่ได
ยอมละเอียดกวาการศึกษาในวงกวาง ซึ่งขอมูลที่ไดสามารถนํามาใชในการศึกษาเปรียบเทียบกับ
ทองถิ่นอื่นๆ ตอไป

ปญหานําการวิจัย

1. มีรายการใดที่ใหประโยชนแกเกษตรกร และเปนรายการเพื่อเกษตรกรอยางแทจริง
2. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน อยางไร
3. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีความตองการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน อยางไร
4. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีความพึงพอใจในการไดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน เพียงใด
5. ส่ิงที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข ปญหา อุปสรรค หรือ มีปจจัยอื่นใดที่สามารถนํามาใช

ในการปรับปรุงการนําเสนอรายการที่ใหขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. เพื่อศึกษาความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 

ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัด
ฉะเชิงเทรา

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 
ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัด
ฉะเชิงเทรา

5. เพื่อทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปด
รับรายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน
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ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มุงสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกร ศึกษาเฉพาะกรณีในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งหมด 34 หมู
บาน โดยครอบคลุมทุกหมูบาน

ขอสันนิษฐานในการวิจัย

1. รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร

2. มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูใน
ปจจุบัน

3. ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมี
ความสอดคลองกัน

คําจํากัดความและนิยามศัพท

ทัศนคติ  หมายถึง ความคิดเห็นที่มีอารมณ ความรูสึก ที่มีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมออก
มาในรูปของอารมณพอใจที่จะสนับสนุน หรือคัดคานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่เกี่ยวพันกันกับความรูสึก
(Affection) ไดแก ความรูสึกของกลุมตัวอยางตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง เปนความคิดที่เห็นดวยหรือไมเห็น
ดวย  ความชอบ ไมชอบ ความพอใจและไมพอใจ

ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรูสึกของกลุมตัวอยางที่มีตอการชมและ
ไมชมรายการดานการเกษตร

รายการดานการเกษตร  หมายถึง  รายการที่ใหความรูดานการเกษตรอยางแทจริง เปนราย
การที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยราชการ หากเปนรายการเอกชนตองออกอากาศไมต่ํากวา 1 ป
ขึ้นไป ตองไมมีโฆษณาแฝงในรายการ

เกษตรกร  หมายถึง  กลุมคนที่มีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง กลุมคนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายไดหลักจากการ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และเลือกกลุมที่มีอายุ 20 – 50 ป ซึ่งมีภาวะเปนผูนําครอบครัว
การเปดรับ, การเปดรับขาวสาร หมายถึง การเปดชมรายการดานการเกษตรที่นําเสนอผาน

สื่อโทรทัศน
ระดับการเปดรับ หมายถึง จํานวน หรือความมากนอยในการเปดชมรายการขอมูลขาวสาร

ดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน ซึ่งแลวแตหนวยในการวัดโดยอาจวัดระดับของการเปดรับ
เปนจํานวนครั้ง หรือจํานวนชั่วโมง
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ความตองการขอมูลขาวสาร  หมายถึง ระดับความตองการรูปแบบรายการ ขอมูล เนื้อหา

เกี่ยวกับขอมูลขาวสารดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน
ความพึงพอใจ  หมายถึง  ระดับความรูสึกพึงพอใจมากหรือนอย ในเรื่องของขอมูลขาวสาร

ดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. ทราบพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของประชา

ชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. ทราบความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
4. ทราบความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
5. ทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับ

รายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน
6. สามารถนําขอมูลที่ไดไปศึกษาเปรียบเทียบเชิงวิชาการ กับกรณีเฉพาะของพื้นที่ทาง

การเกษตรอื่นๆ และเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับใชประโยชนตอไป
7. ประโยชนเชิงปฏิบัติ เปนประโยชนแกผูผลิตรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร

และหนวยงานที่เกี่ยวของกับภาคเกษตรกรรม เพื่อประกอบการพิจารณาปรับปรุง
การผลิตรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร ของแตละสถานี ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น

ขอตกลงเบื้องตน

การศกึษาเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของ
เกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา นั้น สําหรับแหลงขอมูลที่เปนกลุมบุคคล ผูวิจัย
ทําการศึกษาเฉพาะกลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งตองมีคุณสมบัติพื้น
ฐานดังที่ไดกลาวไวในระเบียบวิธีวิจัย โดยศึกษาภายใตกรอบของ “รายการดานการเกษตร” ที่ออก
อากาศทางสื่อโทรทัศนทั้ง 6 ชอง อันไดแก ชอง 3, 5, 7, 9, 11 และ ไอทีวี ในชวงเดือนพฤศจิกายน
2542 แตทั้งนี้ ไมไดเขาไปศึกษาขาวเกษตรที่อาจมีปรากฏในรายการขาวประจําวันของแตละสถานี
โดยลักษณะของรายการที่เขาขายรายการดานการเกษตรมีลักษณะเชนใดนั้น ไดกลาวไวในบทที่วา
ดวยระเบียบวิธีวิจัยเชนกัน



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของ
เกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา” นี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของมาเปนกรอบในการศึกษาวิจัย ดังตอไปนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
1.1 ความหมายของทัศนคติ
1.2 การเกิดของทัศนคติ
1.3 ลักษณะสําคัญของทัศนคติ
1.4 ประเภทของทัศนคติ
1.5 องคประกอบของทศันคติ
1.6 ทัศนคติกับพฤติกรรม

2. แนวคิดเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ
3. ทฤษฎีและแนวคิดดานการสื่อสาร

3.1 แนวคิดดานการสื่อสาร
3.2 ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร
3.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร

4. ทฤษฎีความตองการขาวสารของผูรับสาร
5. ทฤษฎีการใชและความพึงพอใจตอส่ือ
6. ประเภท ลักษณะ และวัตถุประสงคของรายการโทรทัศน
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

1.1 ความหมายของทัศนคติ
ทัศนคติ เปนคําที่มีความหมายกวางและเปนเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งในทางจิตวิทยาสังคม

นักวิชาการในทางสังคมวิทยาและจิตวิทยาหลายทานใหความหมายไว ซึ่งอาจจะแตกตางกันออกไป
ในสวนปลีกยอยบาง ดังนี้
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แอช (S.E. Asch, 1952 )  ไดใหความหมายของทัศนคติไววา “ทัศนคติเกิดจากการสะสม

ประสบการณในอดีต”
Carter V.good  (1959) ใหความหมายวา ทัศนคติคือ สภาพความพรอมที่จะแสดงออก ซึ่ง

อาจจะเปนไดในทางพอใจหรือตอตานตอบุคคล สภาพการณบางอยางหรือส่ิงใดๆ
ธีโอดอร นิวคอมบ (Theodor New Comb, 1854 ) กลาววา” ทัศนคติซึ่งมีอยูในเฉพาะคนนั้น

ขึ้นกับส่ิงแวดลอม อาจแสดงออกในพฤติกรรม ซึ่งเปนไปได 2 ลักษณะคือ ลักษณะชอบหรือพึงพอใจ
ซึ่งทําใหผูอ่ืนเกิดความรักใคร อยากใกลชิดสิ่งนั้นๆ หรืออีกลักษณะหนึ่งแสดงออกในรูปของความไม
พอใจ เกลียดชังไมอยากใกลส่ิงนั้น”

E.Faris ( อางใน ชาญชัย  รามโกมุท, 2522) ใหความหมายวา ทัศนคติคือสภาพความพรอม
แหงจิตใจแบบหนึ่ง หรือการแสดงออกที่รูสึกสํานึก เปนความโนมนาวที่จะกระทํา เปนพลังกระตุน
และกําหนดทิศทางแกการแสดงออกของบุคคลนั้นๆ ตอส่ิงที่เขารูสึกสํานึก

โรเซนเบิรก และ ฮอฟแลนด (Milton J. Rosenberg and Carl I. Hovland, 1960 )  ไดให
ความหมายของทัศนคติไววา “ทัศนคติโดยปกติสามารถนิยามวาเปนการจงูใจตอแนวโนมในการ
ตอบสนองอยางเฉพาะเจาะจงกับส่ิงที่เกิดขึ้น”

นิวคอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb, R. Turner and P. Converse, 1963 ) ได
ใหความหมายของทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวมของประสบการณในอดีต
ที่สะสมและจัดเรียบเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณใหมๆ”

แอล. มุน (Norman L. Mun, 1971 ) กลาววา “ทัศนคติเปนความรูสึกและความคิดเห็นของ
บุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล สถานที่ สถาบัน และขอเสนอใดๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธ ซึ่งมีผลทํา
ใหบคุคลพรอมที่จะแสดงปฏิกริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น”

เมย ชารค และ ริชารดสัน (Cyrus Mayshark and E. Richardson, ) กลาววา “ทัศนคติเปน
ความรูสึกที่เกี่ยวของกับภาวะจิตใจของบุคคลที่มีตอวัตถุ เปนศักยภาพของพฤติกรรม หรือสวนที่กอ
ใหเกิดพฤติกรรมทางบวกหรือทางลบตอสถานที่ บุคคล หรือวัตถุ ทัศนคติเปนแรงที่อยูภายใน วัดได
จากปฏิกิริยาตอตัวกระตุน ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากจิตใจ มีการเปลี่ยนอยูเสมอและจะแสดงออกทาง
กายภาพ”

ออลพอรท (Gordon W. Allport   อางใน พรพิมล  วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527, น.8.) กลาววา       
“ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะตอบโตสิ่งแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ 
และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอส่ิงของ และเหตุการณที่เกี่ยวของ”

จุมพล  สวัสดิยากร และคณะ (2515) ใหคําจํากัดความคําวา “ทัศนคติ” วา คือสภาพจิตใจ
หรือความรูสึกนึกคิด หรือความเห็นที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งตอบุคคลใด
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บุคคลหนึ่ง หรือกลุมบุคคลคณะหนึ่งคณะใด จะเปนเอกเทศหรือไมเปนเอกเทศก็ได โดยบงชี้ถึง
ปริมาณความชอบ ความนิยม ความไมชอบ ความศรัทธา ความหวังดีและความไมหวังดี เปนตน

เชิดศักดิ์  โฆวาสิทธิ์ (2520) กลาวไววา “ทัศนคติ คือ ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ อัน
เปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู ประสบการณและเปนตัวกําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรมหรือมีแนว
โนมที่จะตอบสนองตอส่ิงเรานั้นๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง อาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือคัด
คานก็ได” ดังนั้น ทัศนคติจึงขึ้นอยูกับขบวนการในการเรียนรู ระเบียบวิธีของสังคม ซึ่งทัศนคตินี้จะ
แสดงออกหรือปรากฏใหเห็นไดชัดเจนในกรณีที่ส่ิงเรานั้นเปนสิ่งเราทางสังคม

กลาวโดยสรุป ทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ ทาที ความรูสึก ความโนมเอียงของบุคคล
ที่มีตอตนเอง ตอบุคคลอื่น และตอสถานการณอยางใดอยางหนึ่งที่ปรากฎขึ้น ทัศนคติมีผลใหมีการ
แสดงออกของพฤติกรรม จะเห็นไดวาทัศนคติประกอบดวยความคิดที่มีผลตออารมณและแสดง
ความรูสึกนั้นออกมาโดยทางพฤติกรรม

1.2 การเกิดของทัศนคติ (Attitude Formation)

ออลพอรท ไดใหความเห็นเรื่องทัศนคติวาอาจเกิดขึ้นจากสิ่งตางๆ ดังนี้

1. ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู เด็กที่เกิดมาใหมจะไดรับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับวัฒน
ธรรม และประเพณีจากบิดามารดา ทั้งโดยทางตรงและทางออม ตลอดจนไดเห็นแนว
การปฏิบัติของพอแม แลวรับมาปฏิบัติตามตอไป

2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกตาง คือ แยกสิ่งใดดี ไมด ี เชน ผูใหญ
กับเด็ก จะมีการกระทําที่แตกตางกัน

3. เกิดจากประสบการณของแตละบุคคลซึ่งแตกตางกันออกไป เชน บางคนมีทัศนคติไมดี
ตอครูเพราะเคยตําหนิตน แตบางคนมีทัศนคติที่ดีตอครูคนเดียวกันนั้นเพราะเคยชมเชย
ตนเสมอ

4. เกิดจากการเลียนแบบ หรือรับเอาทัศนคติของผูอ่ืนมาเปนของตน เชน เด็กอาจรับ ทัศ
นคติของบิดามารดาหรือครูที่ตนนิยมชมชอบมาเปนทัศนคติของตนได

เครช, ครัทชฟลด และ บาลลาชีย ไดใหความเห็นวาทัศนคติอาจเกิดขึ้นจาก

1. การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความตองการของตนได
บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได บุคคล
นั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น

2. การไดเรียนรูความจริงตางๆ อาจโดยการอานหรือจากคําบอกเลาของผูอ่ืนก็ได ฉะนั้น
บางคนจึงอาจเกิดทัศนคติไมดีตอผูอ่ืน จากการฟงคําติฉินที่ใครๆ มาบอกไวกอนก็ได
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3. การเขาไปเปนสมาชิกหรือสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่ง คนสวนมากมักยอมรับเอาทัศนคติของ

กลุมมาเปนของตน หากทัศนคตินั้นไมขัดแยงกับทัศนคติของตนเกินไป
4. ทัศนคติสวนสัมพันธกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้นดวย คือ ผูที่มีบุคลิกภาพสมบูรณมัก

มองผูอ่ืนในแงดี สวนผูปรับตัวยากจะมีทัศนคติในทางตรงขาม คือ มักมองวามีคนคอย
อิจฉาริษยาหรือคิดรายตางๆ ตอตน

Charles R. Foster  ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกบัการกอรูปของทัศนคติวาเกิดจากปจจัย 2
ประการ คือ

1. จากประสบการณ (Experience) ที่บุคคลมีตอส่ิงของ บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวตางๆ
หรือสถานการณ เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการไดพบเห็นคุนเคย ซึ่งอาจถือไดวา
เปนประสบการณโดยตรง (Direct experience) กับจากการไดยิน ไดฟง ไดเห็น รูปภาพ
หรือไดอานเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ แตไมไดพบเห็น ไมไดทดลองกับของจริงดวยตนเอง จึงถือ
วาเปนประสบการณโดยทางออม (Indirect experience) และเนื่องจากทัศนคติเปนสิ่งที่
บุคคลรับทราบ ดังนั้นบุคคลจะไมมีทัศนคติตอส่ิงที่เขาไมมีประสบการณทั้งทางตรงและ
ทางออมเลย

2. จากระบบคานิยมและการตัดสินตามคานิยม (Value System and Judgement) เนื่อง
จากกลุมชมแตละกลุมมีคานิยมและมาตรฐานเกี่ยวกับความดี และความชอบไมเหมือน
กัน คนแตละกลุมจึงอาจมีทัศนคติตอส่ิงเดียวกันแตกตางกันได ดังนั้นการที่บุคคลหนึ่ง
บุคคลใดจะมีทัศนคติที่ดีหรือไมดีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือมีความรูสึกวาสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด
นั้น ยอมข้ึนอยูกับวัฒนธรรม คานิยม หรือมาตรฐานของกลุมที่บุคคลนั้นรวมใชชีวิตอยู
เพราะถาบุคคลหนึ่งบุคคลใดมีความพอใจในการไดมีประสบการณสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลว ถือ
ไดวาบุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น แตถาตรงกันขามก็ถือวามีแนวโนม
ที่จะมีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น

จะเห็นไดวา ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดมาจากการเรียนรู (Learning) จากแหลงทศันคติ (Source
of Attitude) ตางๆ  ที่มีอยูมากมาย สามารถสรุปไดดังนี้

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specified Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะ
อยางตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดในทางที่ดีหรือไมดี จะทําใหเขาเกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่เคยมี
ประสบการณมากอน เชน นาย ก. เคยพูดคุยกับนาย ข. ดวยไมตรีที่ดี ก็จะทําใหนาย ก. รูสึกชอบหรือ
มีทัศนคติที่ดีตอนาย ข. เปนตน

2. การติดตอส่ือสารจากบุคคลอื่นๆ (Communication from others) การไดรับติดตอส่ือสาร
จากบุคคลอื่นจะทําใหเกิดทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆ จากผูอ่ืนได เชน เด็กที่เคยไดรับการสั่ง
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สอนจากผูใหญวาทําอยางนี้ดี อยางนั้นไมดี ก็จะทําใหเด็กมีทัศนคติตอการกระทําตางๆ ตามที่ไดรับ
ทราบมา

3. สิ่งที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติขึ้นได เชน เด็กมีความ
เคารพเชื่อฟงพอแม เมื่อเห็นวา พอแมแสดงทาไมชอบสิ่งใดก็ตาม เด็กจะเลียนแบบคือ ไมชอบส่ิงนั้น
ดวย

4. ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติของบุคคลหลายอยางเกิดขึ้น
เนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน โรงเรียน วัด หนวยงานตางๆ ซึ่งสถาบันเหลานี้จะเปนแหลง
ที่มาและสนับสนุนใหเกิดทัศนคติบางอยางขึ้นได

โดยสรุป พัฒนาการทางดานทัศนคติของบุคคลเกิดจากประสบการณตางๆ ที่บุคคลนั้นไดรับ
มา การปรับตัวของบุคคลเพื่อใหเขากับสังคม การเลียนแบบในสังคม ฯลฯ สิ่งเหลานี้จะรวมตัวกัน
และสรางสมกลายเปนแบบแผนทัศนคติของแตละบุคคลขึ้น หรือจะกลาวไดวา พัฒนาการของทัศนค
ติ เกิดจากการตดิตอสัมพันธของบุคคล (Association) การถายทอดแบบอยางของบุคคลอื่นมาเปน
ของตน (transfer) ความพึงพอใจในสิ่งที่ตนตองการ (Need Satisfaction) ตลอดจนการที่สภาพแวด
ลอมตางๆ ในสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ยอมมีผลทําใหทัศนคติของบุคคลเปลี่ยนแปลง
และเหหันตามสภาพการณในสังคมได 

1.3 ลักษณะสําคัญของทัศนคติ

1. ทัศนคติเปนสิ่งทีเกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากประสบการณของแตละคนมิใชเปนสิ่งที่
ติดตัวมาแตกําเนิด

2. ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอการคิด และการกระทําของบุคคลเปนอันมาก
เพราะเปนสวนประกอบที่แนะทางไววา ถาบุคคลประสงคสิ่งใดแลว จะมีทีทาตอส่ิงนั้น
ในลักษณะอันจํากัด

3. ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจที่มีความถาวรพอสมควร ทั้งนี้เนื่องจากบุคคลแตละบุคคล
ตางก็ไดรับประสบการณรับรู และผานการเรียนรูมามาก อยางไรก็ตามทัศนคติก็อาจมี
การเปลี่ยนแปลงได อันเนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ

1.4 ประเภทของทัศนคติ

ประเภทของทัศนคติอาจแยกไดอยางกวางๆ เปน 2 ประเภท คือ

1. ทัศนคติทั่วไป (General Attitude) ไดแก สภาพของจิตใจอันกวางขวาง ซึ่งเปนแนว
ความคิดประจําตัวของบุคคลนั้น เปนพฤติกรรมบุคลิกภาพอยางกวางๆ เชน การมอง
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โลกในแงดี การเครงในระเบียบประเพณีดั้งเดิม การนิยมใชอํานาจแบบเผด็จการ ฯลฯ
เปนตน

2. ทัศนคติเฉพาะอยาง (Specific Attitude) ไดแกสภาพทางจิตใจที่บุคคลมีตอวัตถุส่ิงของ
(Object) บุคคลอื่นๆ (Persons) สถานการณ (Situation) และสิ่งอื่นๆ เปนอยางๆ ไป
ทัศนคติในวงแคบๆ เชนนี้ มักแสดงออกในลักษระที่วาชอบหรือไมชอบ ถาชอบหรือเห็น
วาดี เราก็เรียกวามีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หรือบุคคลนั้น ถาไมชอบหรือเห็นวาไมดี ก็เรียก
วามีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้นหรือบุคคลนั้น

นอกจากนี้ยังสามารถแยกประเภทของทัศนคติของแตละบุคคล ไดเปน 3 ประเภท คือ

1. ทัศนคติทางเชิงบวก หรือที่ดี เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออกถึงความรูสึก หรือ
อารมณจากสภาพจิตใจ โตตอบในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเร่ืองราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหนวยงาน
องคการ สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการและอื่นๆ

2. ทัศนคติทางเชิงลบหรือไมดี คือ ทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมไดรับ
ความเชื่อถือหรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่งหรือหนวยงาน องคการ สถาบันและการดําเนินกิจการของ
องคการและอื่นๆ

3. ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็นในเรื่องราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือตอบุคคล
หนวยงาน สถาบัน องคการและอื่นๆ โดยสิ้นเชิง

ทัศนคติ (Attitude) เปนความพรอมที่จะตอบสนองตอบุคคลหรือส่ิงของ หรือสถานการณ
ตางๆ ในทางที่ดีหรือไมดี ทัศนคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน คือ

1. ดานการรู (Cognitive Component) หมายถึงการรู และวินิจฉัยขอมูลตางๆ ที่ไดรับ แสดง
ออกมาในแนวความคิดวา อะไรถูก อะไรผิด อะไรดี อะไรเลว

2. ดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึงลักษณะทางอารมณของบุคคลที่สอด
คลองกับความคิด เชน ถาบุคคลมีความคิดที่ดีตอส่ิงใดก็จะมีความรูสึกที่ดีตอส่ิงนั้นดวย จงึแสดง
ออกมาในรูปของความรูสึก ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ

3. ดานพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง ความพรอมที่จะกระทําเปนผลเนื่อง
มาจากความคิดและความรูสึก ซึ่งจะออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ การปฏิบัติดี หรือไม
ปฏิบัติ
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โดยสรุป ทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ เปนทาทีความรูสึกและความโนมเอียงของ

บุคคลที่มีตอตนเอง ตอบุคคลอื่น ตอส่ิงตางๆ และตอสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง และทัศนคติยังมี
สวนอยางมากที่มีผลใหคนเราแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาดวย จะเห็นไดวาทัศนคติ
ยอมประกอบดวยดานความคิดที่มีผลตอดานอารมณและความรูสึก ซึ่งเชื่อมโยงกอใหเกิดแนวโนม
ในการแสดงออกถึงความคิดและความรูสึกนั้นๆ ออกมาโดยทางพฤติกรรม

1.5 องคประกอบของทัศนคติ

จากความหมายของทัศนคติดังกลาว สามารถแยกสวนประกอบของทัศนคติออกไดเปน 3
ประการคือ

1. องคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือสวนที่ประกอบเปนความเชื่อของ
บุคคลที่เกี่ยวกับส่ิงตางๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือความคิดวา
สิ่งใดดี มักจะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น แตหากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดี ก็จะมีทัศนคติ
ที่ไมดีตอส่ิงนั้น

2. องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) คือ สวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่
เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆ ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เปนลักษณะที่
เปนคานิยมของแตละคน

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ การแสดงออกของบุคคลตอ
ส่ิงหนึ่งหรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และ
ความรูสึก

จะเห็นไดวา การที่บุคคลมีทัศนคติตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดตางกัน ก็เนื่องมาจากบุคคลมีความเขาใจ
มีความรูสึกหรือมีแนวความคิดแตกตางกันนั่นเอง ดังนั้นสวนประกอบดานความคิด หรือความรู
ความเขาใจ จึงนับไดวาเปนสวนประกอบขั้นพื้นฐานของทัศนคติ และสวนประกอบนี้จะเกี่ยวของ
สัมพันธกับความรูสึกของบุคคลอาจออกมาในรูปแตกตางกันทั้งในทางบวกและทางลบ ขึ้นอยูกับ
ประสบการณและการเรียนรู

1.6 ทัศนคติกับพฤติกรรม

ทัศนคติมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคล ทัศนคติเปนแนวโนมหรือการเตรียมพรอม
ของพฤติกรรม เปนการตอบสนองตอส่ิงเราทางจิตใจ แตถึงแมวาทัศนคติจะเปนตัวกําหนดทิศทาง
ของพฤติกรรมก็จริง ก็มิไดเปนตัวกําหนดเวลาและปริมาณของพฤติกรรมดวย สิ่งที่กําหนดเวลาและ
ปริมาณของพฤติกรรม ไดแกแรงจูงใจ ทัศนคติเปนผูวางแนวหรือกําหนดทิศทางใหแกแรงจูงใจ และ
แรงจูงใจ เปนผูกําหนดพฤติกรรมของบุคคลอีกทอดหนึ่ง
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2. แนวคิดเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ

ในการวางแผนการสื่อสารเพื่อกอใหเกิดผลในดานการใหความรูแกผูรับสารนั้น โดยสวน
ใหญแลวมักจะทําไดสําเร็จ จากการศึกษาการวางแผนการใชส่ือเพื่อเผยแพรการวางแผนครอบครัว
ในประเทศอินเดียพบวา ประมาณ 75 – 90 เปอรเซนตของกลุมประชากรเปาหมายมีความรูเกี่ยวกับ
วิธีการวางแผนครอบครัว และในจํานวนนี้ สวนใหญมีทัศนคติในทางบวกตอวิธีการวางแผนครอบ
ครัวในแบบตางๆ แตอยางไรก็ตาม ในขั้นการยอมรับปฏิบัติของกลุมประชากรเปาหมายนั้น กลับเปน
ไปในทางตรงขาม ปรากฎการณเชนนี้ Rogers เรียกวา ชองวางของความรู ทัศนคติ และการยอมรับ
ปฏิบัติหรือ KAP – gap

Rogers (อางใน ตองฤดี  ปุณณกันต  ,2534) ไดอธิบายวา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคล
นั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือ เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรูและทัศนติในทางบวกใน
ส่ิงที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อ
บคุคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็ตาม

การปดชองวางของความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติ (KAP – Gap) นี้ Rogers ไดเสนอวิธีการ
ไว 4 วิธีการคือ

1. การใหความรูเกี่ยวกับวิธีการใชใหมากขึ้น คือ ตองใหความรูเกี่ยวกับวิธีการใหกลุมเปา
หมายเขาใจอยางแทจริงถึงวิธีการใชหรือปฏิบัติตอส่ิงที่เผยแพรใหนั้น

2. ใหคําแนะนําในการปฏิบัติ ซึ่งสามารถทําไดโดยใชเจาหนาที่สงเสริมเขาไปติดตอกับ
สมาชิกที่ตองการรับนวกรรม โดยใหคําแนะนําอยางใกลชิด

3. ใหรางวัลแกผูที่ยอมรับนวกรรม หรือยอมรับปฏิบั้ติเพื่อเปนการจูงใจแกสมาชิกอ่ืนๆ ที่ยัง
ไมยอมรับ

4. การใชกลยุทธในการโนมนาวใจโดยวิธีการใชสื่อบุคคลที่เปนเจาหนาที่สงเสริมหรือผูนํา
ทางความคิดเขาไปติดตอกับสมมาชิกหรือกลุมเพื่อนฝูง เพื่อโนมนาวใจสมาชิกใหเกิด
การยอมรับปฏิบัติอีกตอไป

3. ทฤษฎีและแนวคิดดานการสื่อสาร

3.1 แนวคิดดานการสื่อสาร

การสื่อสารนั้นจัดไดวาเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งของมนุษย นอกเหนือจากปจจัยสี่ ที่เปน
ความจําเปนเพื่อความอยูรอดของมนุษย อันไดแก อาหาร  ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค แม
การสื่อสารจะไมไดมีความเกี่ยวของโดยตรงกับความเปนความตายของมนุษยเหมือนกับปจจัยสี่ขาง
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ตน แตการที่จะใหไดมาซึ่งปจจัยทั้งสี่นั้น ยอมตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมืออยางแนนอน มนุษย
อาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือเพื่อบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ของตน และเพื่ออยู
รวมกับคนอ่ืนในสังคม การสื่อสารเปนพื้นฐานของการติดตอของมนุษย และเปนเครื่องมือสําคัญของ
กระบวนการสังคม และมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันตลอดจนความสําคัญ และเปนเครื่องมือเพื่อ
การดําเนินกิจกรรมทางการปกครองและการเมือง (ปรมะ  สตะเวทิน, 2533)

การสื่อสารของมนุษย ตั้งอยูบนหลักความสัมพันธ กลาวคือจะตองมีผูเกี่ยวของอยู 2 ฝาย
ฝายหนึ่งทําหนาที่เปนผูสงสาร อีกฝายหนึ่งทําหนาที่เปนผูรับสาร ซึ่งทั้งสองฝายจะตองมีความ
สัมพันธกัน กระบวนการสื่อสารจึงจะเกิดขึ้นได จากหลักของความสัมพันธดังกลาว จึงพอจะสรุปได
วา “การสื่อสารคือกระบวนการของการถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึ่งซึ่งเรียกวา ผูสง
สาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) ดังที่
วิลเบอร ชแรมม (WILBER SCHRAMM) กลาวไววา “การสื่อสารคือการมีความเขาใจรวมกันตอ
เครื่องหมายที่แสดงขาวสาร (Information Signs)”

ทั้งนี้การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพ จะตองคํานึงถึงหลักสําคัญ 7 ประการ ในการสื่อสาร (The
7C’s of Communication) ไดแก

1. ความนาเชื่อถือ (Credibility)
2. ความเหมาะสมกลมกลืนของเนื้อหาสาระกับสภาพแวดลอม (Context)
3. เนื้อหาสาระ (Content) ขาวสารที่ดีจะตองมีความหมายสําหรับผูรับ โดยมีสาระ

ประโยชนแกกลุมชนนั้นๆ
4. ความสม่ําเสมอตอเนื่องกัน (Continuity and Consistency) การสื่อสารจะได

ผลตองมีการสงขาวสารบอยๆ ติดตอกัน หรือมีการย้ําอยูเสมอ
5. ชองทางขาวสาร (Channels) ขาวสารจะเผยแพรไดดีตองสงใหถูกชองทางของ

การสื่อสาร หรือผานสื่อที่เหมาะสมกับลักษณะของขาวสาร
6. ขีดความสามารถของผูรับ (Capability of Audience) การสื่อสารที่ถือวาไดผล

นั้นตองทําใหผูรับสารใชความพยายามนอยที่สุดในการรับสาร
7. ความแจมแจง (Clarity) ขาวสารตองงาย ชัดเจน กะทัดรัด ใชภาษาที่ผูรับเขาใจ

คือ ใชภาษาของเขา

และจากหลักสําคัญ 7 ประการดังกลาวขางตนนั้น การที่จะไดทราบวากระบวนการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด จําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําการวิเคราะหผูรับสาร นั่นคือการวิเคราะห
ผลสะทอนกลับ (Effect) โดยงานวิจัยชิ้นนี้ผูวิจัยมุงเจาะจงทําการศึกษากลุมผูรับสาร (Audience)
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หรือในที่นี้คือกลุมบุคคลที่เปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตร ผานรายการวิทยุโทรทัศนชวงขาว
เกษตรกร ในดานตางๆ เชนความตองการของผูเปดรับ, ความพึงพอใจในการเปดรับ รวมไปถึงความ
สัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรของกลุมผูเปดรับกับระดับการเปดรับ, ความสัมพันธระหวาง
ความตองการเปดรับ และความพึงพอใจในการเปดรับเปนตน  ซึ่งขอมูลตางๆ เหลานี้ จะทําให
สามารถวิเคราะหไดวา การสื่อสารนั้น หรือการนําเสนอขอมูลขาวสารทางการเกษตรไปยังประชาชน
ผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด

3.2 ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร

เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) กลาวไววา ผูรับขาวสารแตละ
บุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป ข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะและปจจัยที่
แตกตางกัน ซึ่งเกิดจากปจจัยพื้นฐานหลายประการ ดังนี้

1. ความเหงา ซึ่งเปนเหตุผลทางจิตวิทยาที่วา โดยปกติคนเราจะไมชอบอยูตามลําพัง เนื่อง
จาก จะทําใหเกิดความรูสึกสับสน วิตกกังวล หวาดกลัว และการเมินเฉยจากสังคม จึง
ตองพยายามที่จะรวมกลุม หรือติดตอกับบุคคลโดยตรง หรือการอยูกับส่ือตางๆ

2. ความรูสึกอยากรูอยากเห็นในสิ่งตางๆ ซึ่งถือวาเปนคุณสมบัติพื้นฐานของมนุษย โดย
ปกติ ความอยากรูอยากเห็น จะเริ่มจากสิ่งใกลตัวกอน ตลอดจนสิ่งที่อยูหางตัวเอง ที่จะ
มีผลกระทบตอตนเองทั้งทางตรงและทางออมแลว มนุษยยังสนใจอยากรูอยากเห็นสิ่งที่
เกิดขึ้นในแงตางๆ ดวย รวมทั้งผลกระทบซึ่งอาจจะเกิดขึ้นกับตนเอง หรือบุคคลอื่นดวย

3. ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับ
สาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง

4. ลักษณะเฉพาะของสื่อมวลชนโดยทั่วไป นอกจากองคประกอบเกี่ยวกับ เพศ อายุ อาชีพ
รายได การศึกษา สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนทัศนคติความเชื่อตางๆ
จะมีอิทธิพลตอระดับในการเปดรับขาวสารแลว ลักษณะเฉพาะของผูรับสารก็มีความ
ตองการที่ตางกัน ดังนั้น ลักษณะเฉพาะของสื่อแตละชนิด  มีสวนทําใหผูรับขาวสารจาก
ส่ือมวลชนมีจํานวนและองคประกอบที่แตกตางกัน เพราะผูรับสาร จะเลือกรับขาวสาร
เฉพาะอยาง ที่สามารถสนองความตองการและความพึงพอใจของตนเอง

โดยทั่วไปผูรับสารจะมีระดับการเปดรับส่ือที่แตกตางกันไป โดยขึ้นอยูกับปจจัยหลาย
ประการ เชน สนองความตองการของตนเอง ตามสภาพแวดลอม เหตุผลและความจําเปนเกี่ยวกับ
การเลือกรับส่ือตางๆ
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นอกเหนือจากปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับระดับการเปดรับส่ือของผูรับขาวสารแลว ผูรับขาวสาร

เองก็มักจะแสวงหาขาวสารที่สอดคลองและสนับสนุนทัศนคติตลอดจนความเชี่อดั้งเดิมของตนดวย 
โดยทั้งนี้ประสบการณ ปรัชญาและหลักการในการดําเนินชีวิตก็เปนปจจัยหนึ่งที่จะเปนตัวกําหนด
ระดับของผูรับสาร

บุคคลมีธรรมชาติที่จะเปดรับขาวสารตลอดเวลา เพียงแตจะเปดรับส่ือใดอยางไรนั้นก็ยังมี
ปจจัยตางๆ ท่ีนาสนใจเปนตัวแปรที่สําคัญดังตอไปนี้ (ขวัญเรือน  กิติวัฒน, 2531) คือ

1. ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล ซึ่งมีแนวคิดที่วา บุคลจะมี
ลักษณะเฉพาะตัวที่แตกตางกันไปอยางมากในดานโครงสรางทางจิตวิทยาซึ่ง
เปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะทางครอบครัว การอบรมเลี้ยงดู ตลอดจนอยูใน
สภาพแวดลอมที่แตกตางกัน จึงมีผลถึงระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคติ
ตลอดจนกระบวนการรับรู การเรียนรู และการจูงใจ

2. ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม ปกติบุคคลมักจะยึดติดอยูกับกลุม
อางอิง (Reference Group) ดังนั้น ในการตัดสินใจที่จะแสดงออกซึ่งระดับใดๆ
ก็มักจะคลอยตามกลุมเพื่อใหเปนที่ยอมรับของกลุม

3. ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบการสื่อสาร เชื่อวาลักษณะตางๆ ไดแก
เพศ อายุ รายได อาชีพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงหนาที่ ทําใหเกิดความ
คลายคลึงกันของการเปดรับสาร รวมถึงการตอบสนองตอสารนั้นก็ไมแตกตาง
กันดวย

วิลเบอร แชรมม (Schramm, 1973) ไดกลาวถึง องคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาว
สารของผูรับสาร ดังนี้

1. ประสบการณ ซึ่งจะเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสารแตกตางกัน
2. การประเมินสารประโยชนของขาวสาร ผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนองจุด

ประสงคของตนอยางใดอยางหนึ่ง
3. ภูมิหลังแตกตางกัน จึงทําใหมีความสนใจแตกตางกัน
4. การศึกษาและสภาพแวดลอม ซึ่งทําใหมีความแตกตางกนัในระดับการเลือกรับ

สื่อและเนื้อหาของขาวสาร
5. ความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจที่เปนตัวทําให

ระดับการเปดรับขาวสารแตกตางกัน
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6. บุคลิกภาพ ซึ่งมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติการโนมนาวใจ ตลอดจนระดับ

ของผูรับสาร
7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสารจะทําใหผูรับสารเขาใจหรืออาจจะเปน

อุปสรรค ตอความเขาใจความหมายของขาวสารก็ได
8. ทัศนคติ ก็จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับขาวสารและตอบสนองตอขาวสารที่

ไดพบ

นอกจากนี้แลว วิลเบอร แชรมม ยังไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของ
ผูรับสาร จะมีแนวโนมที่จะทําใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นั่นคือยิ่งเราเขาใจถึงความสน
ใจความตองการที่แทจริงของผูเปดรับมากเทาใด การที่จะผลิตรายการตางๆ เพื่อใหตรงตอความ
ตองการ อันสงผลตอความพึงพอใจของผูเปดรับยอมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเทานั้น อันเปนคํา
อธิบายที่สําคัญยิ่งของคําถามที่วา เหตุใดจึงตองมีการศึกษาถึง ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับ
รายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ใน
คร้ังนี้

จากทฤษฎีการเปดรับขาวสารของเมอรริลลและโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein,
1971) ที่กลาวไวขางตน ประกอบกับองคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาวสารของผูรับสารที่
วิลเบอร แชรมม (Schramm, 1973) ไดกลาวไวนั้น จะพบวา ลวนแลวแตเปนการเนนไปที่ตัวผูรับสาร
(Audience) เปนสําคัญ ซึ่งนอกเหนือจากการเปดรับขาวสารและองคประกอบดานตางๆ ในการเลือก
รับขาวสารแลว การศึกษาถึงกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process) นับวาเปนเรื่อง
สําคัญในการนํามาประกอบการศึกษาวิจัย ที่มุงเจาะจงกลุมผูรับสารดวยเชนกัน เพราะเปนที่ทราบ
กันดีวา องคประกอบดานผูรับสารเปนองคประกอบที่สําคัญ ที่จะทําใหรูวาการสื่อสารนั้นๆ ประสบ
ความสําเร็จหรือไม ซึ่งผูรับสารหรือผูเปดรับในที่นี้นั้น แตละคนลวนมีความแตกตางกัน

3.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process)

ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process ) ของแคลปเปอร
(Klapper, 1960) กลาวไวดังนี้

1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือและขาวสาร
ตางๆ ตามความสนใจและความตองการของตนเอง

2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) บุคคลนอกจากจะเลือกเปดรับ
ขาวสารแลว ยังเลือกที่จะใหความสนใจเฉพาะขาวสารที่สอดคลองกับทัศนคติ
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และความเชื่อด้ังเดิม และจะพยายามหลีกเลี่ยงขาวสารที่มีลักษณะที่ไมสอด
คลองกับทัศนคติและความเชื่อที่มีอยูของตน

3. การเลือกรับรู (Selective Perception) บุคคลจะเลือกที่จะรับรูและตีความ
(Interpretation) ขาวสารที่ไดรับไปในลักษณะที่สอดคลองกับทัศนคติและ
ประสบการณเดิมที่มีอยูกอน ซึ่งถาขาวสารนั้น มีความขัดแยงหรือไมสอดคลอง
กับทัศนคติและประสบการณเดิม บุคคลก็มักจะบิดเบือนขาวสารนั้นเพื่อใหสอด
คลองกับทัศนคติและความเชื่อเดิม

4. การเลือกจดจํา (Selective Retention) บุคคลนอกจากจะเลือกเปดรับ เลือกให
ความสนใจตลอดจนเลือกรับรูและตีความหมายใหสอดคลองกับทัศนคติและ
ความเชื่อของตนแลว บุคคลยังเลือกที่จะจดจําเนื้อหาสาระของสาร ที่สอด
คลองกับความคิดเห็นของตนดวย เพื่อตองการจําเขาไปเก็บไวเปนประสบ
การณเพื่อที่จะนําไปใชในโอกาสตอไป

จะเห็นไดวากระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process) ของผูรับสาร มีผลเกี่ยว
เนื่องกับลักษณะที่แตกตางกันของประชากรผูรับสารเปนสําคัญ ซึ่งมีผลตอสารหรือขอมูลตางๆ ที่เรา
สงไปยังผูรับสาร โดยลักษณะที่แตกตางกันของประชากรผูรับสารนี่เองที่สงผลถึงความสําเร็จของการ
ส่ือสารนั้นๆ ดวย ดังนั้นการศึกษาลักษณะทางประชากรผูรับสาร นับวาเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปน
อยางยิ่ง เชนเดียวกับการศึกษาลักษณะทางประชากรของผูเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรทาง
โทรทัศน ในการวิจัยครั้งนี้ อันจะนํามาซึ่งขอมูลตางๆ เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางลักษณะทาง
ประชากรของผูเปดรับและความตองการและความพึงพอใจรวมถึงขอมูลตางๆ ของผูเปดรับวามี
ความสัมพันธกันอยางไร ในลักษณะใด ซึ่งขอมูลตางๆ เหลานี้มีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของรายการ
เพื่อการเกษตร ในอันที่จะนํามาพัฒนาปรับปรุงรูปแบบเนื้อหารายการตางๆ เพื่อตอบสนองตอผูเปด
รับในลําดับตอไปในอนาคต ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั่นเอง

4. ทฤษฎีความตองการขาวสารของผูรับสาร

มนุษยมีความตองการบริโภคขาวสารและมีการเลือกหรือแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน
ตางๆ จึงมีการศึกษาวิจยัถึงปจจัยตางๆ ที่ทําใหมนุษยเกิดความตองการดังกลาวและมีทฤษฎีมาก
มายที่เกี่ยวกับเร่ืองนี้ มาสโลว (Maslow) กลาววา มนุษยมีความตองการอยากเรียนรู (Need for
Cognitive) ซึ่งเปนความตองการที่จะแสวงหาระเบียบและความเขาใจสภาวะแวดลอมของตนเอง
ความตองการที่จะเรียนรูนี้เปนแรงผลักดันที่มนุษยเรียนรูมาจากสังคม โดยมาสโลวไดชี้ใหเห็นถึงขอ
เท็จจริงของสื่อมวลชน ดังนี้
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1. มนุษยเจาะจงแสวงหาขาวสารไมไดถูกยัดเยียดใหอาน ดูหรือฟง มนุษยมีทางเลือกที่จะ

หลบหลีกขาวสารไดถาตองการ
2. การใชสื่อมวลชนของมนุษยมีจุดมุงหมาย (Goal – directed)
3. สื่อมวลชนตองแขงขันกับส่ิงเราอื่นๆ อีกหลายอยางที่อาจจะตอบสนองความตองการรู

(Need for Orientation) ของมนุษยได
4. มนุษยเปนผูกําหนดความตองการของตัวเองจากความสนใจ แรงจูงใจที่เกิดขึ้นในกรณี

ตางๆ กัน
5. มนุษยทุกคนเปนปจเจกบุคคลที่มีความตองการสวนตวั (เสรี  วงษมณฑา, 2523 : 6)

ผลงานวิจัยของคาทซ (Katz) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับความตองการสื่อหรือเหตุผลในการใชส่ือเปน
การศึกษาจากขอมูลที่เก็บจากผูใชสื่อในประเทศอิสราเอล โดยที่คาทซไดสรางมาตรวัดความตองการ
ทางดานจิตใจและสังคมของมนุษยขึ้นดวยการนําองคประกอบ 3 อยางมารวมกันกลายเปนความ
ตองการในแงตางๆ คือ

1. Mode เปนลักษณะของความตองการ เชน
1.1 ความตองการใหเพิ่มมากขึ้น
1.2 ความตองการใหลดลง
1.3 ความตองการใหไดมา

2. Connection คือ ลักษณะจุดประสงคของการติดตอของบุคคลกบัส่ิงภายนอกเพื่อ
2.1 รับขาวสารความรู
2.2 ความพอใจและประสบการณทางอารมณ
2.3 ความเชื่อถือ ความมั่นใจ ความมั่นคงและสถานภาพ
2.4 เชื่อมโยงความสัมพันธ

3. Reference คือ บุคคลหรือส่ิงภายนอกที่มนุษยโยงการติดตอไปสู
1.1 ตนเอง
1.2 ครอบครัว
1.3 เพื่อนฝูง
1.4 สังคม รัฐบาล
1.5 ขนบประเพณีวัฒนธรรม
1.6 โลก
1.7 สื่ออ่ืนๆ ภายนอกที่มีความหมายนัยลบ (E.Katz, M. Gurevitch and H. Haas,

1973 : 164 – 181 )
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นอกจากผลงานดังกลาวขางตน ศิริชัย  ศิริกายะ และกาญจนา  แกวเทพ ไดศึกษาชุดตัวแปร

ความตองการที่ผูรับสารตองการจากสื่อมวลชน ซึ่งแมคเควล (Mcquail) และคณะสรางไวและไดปรับ
ปรุงขึ้นใหมใหสอดคลองกับการใชส่ือมวลชนโดยผูรับสาร ดังนี้

1. ความตองการสารสนเทศ
1.1 เพื่อทราบถึงเหตุการณที่เกี่ยวของกับตนเอง สภาพปจจุบันที่อยูรอบตัวและ

สภาพปจจุบันของสังคมและโลก
1.2 เปนเครื่องมือในการแสวงหาขอแนะนําในการปฏิบัติหรือความคิดเห็นในการ

ตัดสินใจ
1.3 สนองความอยากรูอยากเห็นและสนองความสนใจ
1.4 ใหการเรียนรูเปนการศึกษาดวยตนเอง
1.5 สรางความรูสึกที่มั่นคงโดยใชความรูที่ไดมาจากสื่อมวลชน

2. ความตองการสรางความมีเอกลักษณใหแกบุคคล
2.1 ใหแรงเสริมแกคานิยมสวนบุคคล
2.2 ใหตัวแบบทางพฤติกรรม
2.3 แสดงออกรวมกับคานิยมของคนอื่นๆ (ในสื่อมวลชน)
2.4 มองทะลุลึกเขาไปภายในตนเอง

3. ความตองการรวมตัวและปฏิสัมพันธทางสังคม
3.1 มองทะลุลึกเขาไปในสภาพแวดลอมของผูอ่ืน
3.2 แสดงออกรวมกับผูอ่ืนและเกิดความรูสึกในลักษณะที่เปนเจาของ
3.3 นําไปใชในการสนทนาและปฏิสัมพันธทางสังคม
3.4 ใชแทนเพื่อน
3.5 ชวยในการดําเนินตามบทบาททางสังคม
3.6 สรางสายสัมพันธกับครอบครัว เพื่อนและสังคม

4. ความตองการความบันเทิง
1.1 การหลีกหนีหรือหลีกเลี่ยงจากปญหาตางๆ
1.2 การผอนคลาย
1.3 ไดวัฒนธรรมที่เปนของแทไดความสนุกสนานทางสุนทรียะ
1.4 ไดมีอะไรทําเพื่อใชเวลาใหหมดไป
1.5 ปลดปลอยอารมณ
1.6 เปนการกระตุนทางเพศ

(ศิริชัย  ศิริกายะ และ กาญจนาแกวเทพ : 110 – 112)
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เห็นไดวาการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนนั้นเปนไปเพื่อความตองการสวนบุคคล นอกจาก

นี้ยังมีผลการวิจัยอื่นที่ชี้ใหเห็นดวยวา การอานหนังสือพิมพ การรับฟงรายการวิทยุ และการรับชมราย
การวิทยุโทรทัศนของแตละบุคคลนั้น ขึ้นอยูกับเหตุผลอ่ืนๆ อีก ซึ่ง แม็คคอมส (McCombs) และเบค
เกอร (Becker) เนนในเรื่องเหตุผลในการติดตามขาวสารจากสื่อมวลชนในมุมมองของผูรับสารเปน 6
ประการ ดังนี้

1. เพื่อตองการรูเหตุการณ ( Surveillance ) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตุการณ
รอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไรเปนสิ่งสําคัญที่
ควรจะรู

2. เพื่อตองการคําแนะนํา ( Guidance ) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสินใจ
ในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา ( Aticipated Communication )
4. เพื่อความตื่นเตน ( Excitement ) เพื่อสรางความรูสึกวาไดรวมอยูในเหตุการณที่กําลังเกิด

ขึ้นดวย
5. เพื่อเสริมความคิดเห็น ( Reinforcement ) ชวยเสริมความคิดเห็นใหมั่นคงยิ่งขึ้นหรือชวย

สนับสนุนการตัดสินใจ ที่ไดกระทําลงไปแลว
6. เพื่อความบันเทิง ( Entertainment ) เพื่อความเพลิดเพลินรวมทั้งการผอนคลายอารมณ

( Emotional Release ) ( Maxwell E. McCombs and Lee B. Becker, 1979 : 51 – 52 )

สังเกตไดวาผลของการสื่อสารมวลชนในแนวทฤษฎีขึ้นอยูกับความตองการหรือแรงจูงใจที่
มาจากปจจัยทางกายภาพและปจจัยทางจิตวิทยาของผูใชส่ือ  ที่มีตอขาวสารตางๆ ที่สงผานมาทาง
ส่ือมวลชน ซึ่งแตละบุคคลยอมมีความตองการในการใชขาวสารที่ไดมาเพื่อสนองตอบความพึงพอใจ
ดวยเหตุผลที่แตกตางกัน

ในการศึกษากลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ในครั้งนี้ หากมิไดทํา
การศึกษาถึงความตองการของกลุมเกษตรกร วามีความตองการไปในทิศทางใด ในลักษณะใด ใน
ชวงเวลานั้นๆ ของกลุมนั้นๆ แลว เปอรเซนตที่การนําเสนอจะไมตรงกับความตองการที่แทจริงในชวง
เวลานั้นๆ สําหรับกลุมนั้นๆ ยอมเปนไปไดมาก และนี่คืออีกหนึ่งเหตุผลที่สําคัญของการดําเนินการ
ศึกษากลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบในครั้งนี้

5. ทฤษฎีการใชและความพอใจตอสื่อ ( Uses and Gratification Approach )

การศึกษาเกี่ยวกับการใชและความพอใจตอส่ือไดรับการพัฒนาขึ้นเปนอีกแนวทางหนึ่งของ
การวิจัยส่ือสารมวลชน ซึ่งแตเดิมงานวิจัยส่ือสารมวลชนนิยมศึกษาเกี่ยวกับผล ( Effects ) ของสื่อที่
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มีตอบุคคล การศึกษาในแนวนี้เปนแนวตรงกันขามกับแนวคิดเดิม กลาวคือ ไมไดศึกษาวาบุคคลเปน
ผูถูกกระทํา ( Passive Person ) ที่ตองเปลี่ยนแปลงระดับ หรือทัศนคติไปตามผลที่ไดรับจากสื่อ แต
พิจารณาในทางตรงกันขามวาบุคคลเปนผูกระทํา ( Active Person ) ที่มีความปรารถนาจะเลือกใช
สื่อเพื่อสนองความพอใจสวนตัว

คาทซ ( Katz : 1959 ) เปนคนแรกที่มีความเห็นวา งานวิจัยเกี่ยวกับ “ผล” หรืออิทธิพลของ
สื่อที่มีตอบุคคลนั้น ควรใหความสนใจลดนอยลง แตควรใหความสนใจตองานวิจัยเกี่ยวกับ “การใช”
สื่อของบุคคลใหมากขึ้น โดยคาทซ ชี้ใหเห็นวา สื่อจะไมมีอิทธิพลตอบุคคลที่ไมเลือกใชสื่ออยางแน
นอน และการเลือกใชส่ือนั้นก็สืบเนื่องมาจากเหตุผลทางจิตวิทยาและความตองการทางสังคมของแต
ละบุคคลนั้นๆ

เดวิสัน ( Davidson ) เปนอีกผูหนึ่งที่ใหการสนับสนุนแนวคิดของคาทซ โดยใหขอคิดวา
บุคคลทุกๆ คนมีความเกี่ยวพันอยางยิ่งตอสังคมและสภาพแวดลอมรอบๆ ตัว ซึ่งสภาพแวดลอมดัง
กลาวเปนสาเหตุใหแตละบุคคลมีความตองการเลือกใชส่ือ หรือเลือกรับขาวสาร เพื่อสนองความพอ
ใจและสอดคลองกับความตองการทางสังคม

และเมื่อกลาวถึงเรื่องของการใชและความพอใจของสื่อแลว แม็คเควล ( McQuail ) ไดชี้ให
เห็นถึงประโยชนของการศึกษาเกี่ยวกับการใชและความพอใจของสื่อไว 2 ประการ คือ

1. เพื่อใหเขาใจความสําคัญและความหมายของการเลือกใชสื่อ และ
2. เพื่อเสนอแนะตัวแปรกลาง ( Intervening variables ) ในการวิจัยเกี่ยวกับผลของสื่อ

นอกจากนั้น แม็คเควล ไดสรุปเกี่ยวกับสภาพงานวิจัยในเรื่องนี้ไววา การศึกษาในแนวทาง
การใชและความพอใจตอส่ือนี้ ยังอยูในขอบเขตจํากัด เนื่องจากงานวิจัยที่ผานมายังไมสามารถแสดง
ใหเห็นไดอยางชัดเจนวา การที่บุคคลมีความตองการที่จะเลือกรับส่ือหรือขาวสารนั้น เปนเพราะมี
สาเหตุมาจากความคาดหวังเพื่อแสวงหาความพึงพอใจ โดยไดรับอิทธิพลมาจากสภาพแวดลอมใน
สังคม ที่สรางความตองการดังกลาวนั้นใหแกบุคคลอยางแนนอน แตอยางไรก็ดี มีงานวิจัยหลายงาน
ที่สนับสนุนความคิดเกี่ยวกับการแสวงหาความพึงพอใจจากสื่อมวลชน ในลักษณะตางๆ กัน เชนการ
แสวงหาความรูจากรายการขาว การเปดสื่อเพื่อหลีกเลี่ยงตอปญหาในชีวิตประจําวัน ความโดดเดี่ยว
ความวิตกกังวล ความเครียด หรือเพื่อสรางความเชื่อมั่นใหแกตนเอง เพื่อแสวงหาขอมูลในการ
สนทนากับบุคคลอื่นในสังคม

จากทฤษฎีและแนวคิดตางๆ ขางตน แสดงใหเห็นวากลุมเกษตรกร นับวาเปนกลุมที่สําคัญ
ยิ่งของการสื่อสารหรือการนําเสนอรายการดานการเกษตร ใหตรงกับความตองการอันจะกอใหเกิด
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ความพึงพอใจ เปนสิ่งสําคัญที่มิอาจละเลย ดังนั้นจึงเปนการสมควรที่จะไดทําการศึกษาเพื่อทราบถึง
รูปแบบการรับชมรายการตางๆ ความตองการ ความพึงพอใจ ลักษณะทางประชากรของกลุมผูเปด
รับ รวมไปถึงความสัมพันธของตัวแปรสําคัญตางๆ ดังกลาว วามีความสัมพันธกันในลักษณะใดอยาง
ไร เพื่อการดําเนินการสื่อสารหรือปรับปรุงรายการดานการเกษตร ใหมีความเหมาะสมและบังเกิดผล
ยิ่งขึ้นตอไป

6. ประเภท ลักษณะ และวัตถุประสงคของรายการโทรทัศน

วิภา  อุตมฉันท (2538) ไดกลาวถึงสื่อโทรทัศนไวอยางนาสนใจวา “ในบรรดาสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่มีศักยภาพในการประยุกตใชไดดีที่สุดก็คือ โทรทัศน (Television) วีดิทัศน (Video)
และคอมพิวเตอร (Computer)”  นั่นเปนเพราะลักษณะพิเศษของสื่อโทรทัศนที่มีอยูหลายประกอบ
ดวยกันคือ

- นอกเหนือจากการเปนส่ือใกลตัว และมีอิทธิพลกวางไกล ซึ่งเปนคุณลักษณะรวมกันกับ
สื่อวิทยุแลว โทรทัศนยังเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสียงดวย

- การนําเสนอดวยโสตทัศนูปกรณแบบเกาเกือบทั้งหมด อาทิเชน หุนจําลอง กราฟ ภาพ
ถาย ภาพยนตร วิทยุ ลวนสามารถนําเสนอไดดวยโทรทัศน กลาวคือ การนําเสนอดวย
ภาพ และเสียงไดพัฒนาถึงจุดสูงสุดในรูปของสื่อโทรทัศนนั่นเอง

- โทรทัศนเปดใชงาย ไมตองปดหองมืด เพียงการปรับปุมสองหรือสามปุมก็สามารถเริ่ม
ตนการรับชม

ดวยคุณสมบัติพิเศษดังกลาวขางตนทําใหส่ือโทรทัศนเปนสื่อมวลชนที่ผูรับสารใหความสน
ใจและรับขอมูลขาวสารตางๆ ผานสื่อประเภทนี้เปนจํานวนมากกวาสื่ออ่ืนๆ ในปจจุบัน และจากการ
ที่ผูรับขอมูลขาวสารจากสื่อประเภทนี้มีปริมาณมาก ดังนั้นจึงไดมีการจัดแบงประเภทของรายการ
ตางๆ ที่มีอยูในสื่อโทรทัศนนี้ออกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้คือ

ประเภทของรายการโทรทัศน โดยทั่วไปแบงขอบเขตของรายการประเภทตางๆ 4 ประเภท
หลกัดังตอไปนี้

1. ประเภทขาวสาร
2. ประเภทความรู
3. ประเภทบันเทิง
4. ประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ
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การแบงประเภทของรายการตางๆ จากสื่อโทรทัศนออกเปนประเภทตางๆ ขางตนนั้น ไดทํา

การแบงประเภทตามขอบเขตของรายการ สําหรับการแบงประเภทโดยยึดกลุมเปาหมาย ซึ่งกลุมเปา
หมายในที่นี้หมายถึงกลุมผูชมรายการ เปนหลักเกณฑในการแบงนั้น สามารถจําแนกรายการตาม
กลุมเปาหมาย โดยจําแนกไดดังตอไปนี้

1. รายการสําหรับเด็ก (Children’s Programmes)
2. รายการสําหรับวัยรุน (Teen-age-Program หรือ Program for young people)
3. รายการสําหรับสตรี (Women’s Programme)
4. รายการสําหรับเกษตรกร (Agricultural หรือ Farm Programme)

จะเห็นไดวาการแบงประเภทรายการโดยยึดหลักกลุมเปาหมายหรือผูชมเปนหลัก พบวากลุม
เกษตรกรนับวาเปนกลุมที่มีความสําคัญมากกลุมหนึ่งโดยไดมีการแบงประเภทของรายการสําหรับ
เกษตรกรไวเฉพาะ นอกเหนือจากกลุมรายการสําหรับเด็ก สําหรับวัยรุน และสําหรับกลุมสตรีแลว นับ
วาเปนเรื่องที่นายินดีที่สื่อมวลชนโทรทัศนไดใหความสําคัญกับกลุมผูรับสารหรือผูชมที่เปนกลุม
เกษตรกรดวย

โดยอาจกลาวไดวารายการประเภทเกษตรกรนั้นนับเปนรายการโทรทัศนการศึกษาเพื่องาน
อาชีพก็วาไดเพราะ มีลักษณะตางๆ เขาขายรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพ (วิจิตร  ภักดีรัตน, 2523)
ดังนี้คือ

1. รายการเสนอความรูใหม สําหรับคนที่ไมมีความรูเร่ืองนั้น ที่สนใจจะประกอบอาชีพนั้น
2. รายการสําหรับผูประกอบอาชีพนั้นอยูแลว แตตองการจะใหมีความรูความชํานาญใน

วิชาชีพยิ่งขึ้น

นอกจากนี้หากจะแบงรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพออกเปนอาชีพในดานตางๆ แลว
สามารถจัดเปนดานตางๆ ไดดังตอไปนี้

1. การเกษตร เชน การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว
2. อุตสาหกรรม หรืออุตสาหกรรมในครอบครัว เชนพวกหัตถกรรมตางๆ เปนงานโลหะ งาน

ไม งานดิน งานผา
3. คหกรรมและโภชนาการ เชน อาหาร การตกแตงบาน
4. งานดานกลไก และอีเลคโทรนิคสทั้งหลาย อันจะนําไปประกอบอาชีพได
5. งานเกี่ยวกับธุรกิจ ตลอดจนกิจการอื่นๆ อันจะเปนทางชวยใหคนมีงานอาชีพ
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จะเห็นไดวาเมื่อแยกการจัดรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพออกเปนอาชีพในดานตางๆ แลว

อาชีพเกษตรกรรม นับไดวามีบทบาทมากตอส่ือโทรทัศน “มีผูเปรียบเปรยไววา เกษตรกรเปนกระดูก
สันหลังของชาติ และการที่คนเราจะยืนตรงไดอยางสงาผาเผยนั้น กระดูกสันหลังเปนสิ่งจําเปนอยาง
ยิ่งฉันใดก็ฉันนั้น ในการพัฒนาประเทศใหเจริญรุดหนาทัดเทียมอารยประเทศไมหกลมซวนเซ จึงควร
ที่จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคเกษตรกรรมอันเปนกระดูกสันหลังของชาติไทย และทั้ง
หมดนี้ข้ึนอยูกับนโยบายของรัฐบาลที่จะสงเสริมภาคเกษตรใหไดรับการพัฒนาไปไดดีเพียงใร…”
(ภัทรจิต  จุมพล, นิสวันต  ทวีสิทธิ์ และ กานดา  ชูเชิด, 2541)

 สําหรับวัตถุประสงคของการจัดรายการโทรทัศน ไมวาจะเปนรายการโทรทัศนประเภทตางๆ
หรือรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพ ตามที่กลาวมาแลวขางตนก็ตาม ลวนแตมีวัตถุประสงคโดยทั่วไป
ในการนําเสนอรายการโทรทัศนใหแกผูรับชมหรือผูรับสารดังตอไปนี้คือ

1. เพื่อการเสนอขาวสารและความรู
2. เพื่อการเสนอความคิดเห็น
3. เพื่อการเสนอความบันเทิง
4. การเสนอบริการสาธารณะ

นอกจากนี้ การจัดรายการโทรทัศนเพื่อเสนอขาวสารความรู มีวัตถุประสงคที่สําคัญ 3 ประการ คือ

1. เพื่อบอกกลาวใหรูวามีอะไร เกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด และอยางไร
2. เพื่อใหตระหนักในเหตุการณที่เกิดขึ้น เพี่อนําไปศึกษา คนควา ปรับปรุง แกไข และปอง

กัน
3. เพื่อถายทอดความรูศิลปวิทยาการตางๆ เพื่อใหเกิดความคิดในทางสรางสรรค

(ปมุข  ศุภสาร และคณะ, 2533)   วัตถุประสงคโดยทั่วไปของรายการขาวทางโทรทัศน ไดแก

1. เพื่อเปนศูนยกลางการบริการดานขาวสารแกประชาชนผูชมโดยทั่วไป
2. เพื่อสงเสริมความรูทั่วไปใหกับประชาชนเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นในปจจุบันอยางถูก

ตองและฉับไวทันตอเหตุการณ
3. เพื่อสงเสริมการยกระดับคุณภาพชีวิตในการดํารงชีพประจําวันของประชาชนผูชม โดย

ทั่วไป
4. เพื่อสงเสริมศิลป วัฒนธรรม จริยธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และอาชีพทางสมาชิก

ในสังคม
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5. เพื่อเปนการประชาสัมพันธใหกับรัฐบาลและหนวยงานของรัฐบาล
6. เพื่อเปนชองทางระบายความคิดเห็นของประชาชนสูรัฐบาลเพื่อสงเสริมการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอยางแทจริง
7. เพื่อเปนการประชาสัมพันธและสงเสริมความสัมพันธระหวางประเทศ
8. เพื่อสงเสริมการเกษตรกรรม การอุตสาหกรรม ซึ่งเปนองคกรทางเศรษฐกิจหลักของ

ประเทศ
9. เพื่อเปนหนวยหนึ่งของสังคมที่จะพิทักษผลประโยชนของประชาชนและจรรโลงความยุติ

ธรรมในสังคม
10. เพื่อเปนการสงเสริมความสามัคคี ความเขาใจอันดีระหวางประชาชนภายในชาติเหมือน

เปนสายใยของสังคม

นับไดวาสื่อโทรทัศนมีวัตถุประสงคของตัวสื่อเองชัดเจน ในขอที่วาวัตถุประสงคของรายการ
ขาว เพื่อสงเสริมการเกษตรกรรม ซึ่งเปนองคกรหลักองคกรหนึ่งของประเทศ นับไดวาสื่อโทรทัศนมี
ความสําคัญตออาชีพเกษตรกรรมไมนอย หากการนําเสนอสามารถทําไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้ง
นี้เพราะ “องคประกอบที่สําคัญของการผลิตรายการโทรทัศนนั้นประกอบดวย บุคลากร สถานที่
อุปกรณทางเทคนิค ส่ิงสนับสนุนการผลิต และงบประมาณ องคประกอบเหลานี้ลวนแตมีความ
สําคัญตอการผลิตหากขาดอยางใดอยางหนึ่งหรือขาดคุณภาพไปบาง ก็จะทําใหรายการที่ผลิตไม
สมบูรณเทาที่ควร”  จากขอความนี้ สอดคลองกับสภาวะรายการตางๆ ที่ดําเนินอยูในปจจุบัน จะเห็น
ไดวา  รายการที่เปนรายการเพื่อการศึกษาหรือใหขอมูลขาวสารในดานตางๆ หรือแมแตรายการทาง
การเกษตรเองก็ตาม หากจะเทียบกับรายการบันเทิงตางๆ ไมวาจะเปนละคร เกมสโชว หรือรายการ
วาไรตี้อ่ืนๆ จะเห็นไดวาเวลาของการนําเสนอสั้นมาก ทั้งที่เปนรายการที่มีสาระประโยชน และมีความ
สําคัญตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ทั้งนี้ทั้งนั้น เพราะขาดงบประมาณในการใหการ
สนับสนุนนั่นเอง ถึงแมภาครัฐจะยื่นมือเขามาชวยเหลือแตนั่นก็ไมเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาค
เกษตรกรรม สถานการณภายในประเทศ ปงบประมาณ 2542 กระทรวงเกษตรและสหกรณถูกปรับ
ลดงบประมาณลง จํานวน 20,000 ลานบาท ทําใหโครงการตางๆ ตองหยุดชะงัก และบางโครงการมี
เปาหมายเพื่อฟนฟเูศรษฐกิจและลดวิกฤตที่มีผลกระทบตอภาคเกษตร เชน นโยบายเรื่องการประชา
สัมพันธของกระทรวงเกษตรและสหกรณ (นโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ :
นายปองพล  อดิเรกสาร)

แมจะมีขอจํากัดเพียงไดก็ตามลักษณะของขาวโทรทัศนที่มีคุณคาพรอมที่จะเสนอตอสา
ธารณชน ควรมีคุณลักษณะดังตอไปนี้
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1. มีเนื้อหาสาระครบถวนสมบูรณ ความสมบูรณดวยเนื้อหาสาระของขาวโทรทัศนอาจได

จากเสียง ภาพ หรือทั้งเสียงและภาพประกอบกันก็ได
2. สื่อความหมายไดครบถวน  ขาวโทรทัศนจะเพิ่มคุณคามากยิ่งขึ้นถาหากผูทําขาว

พยายามที่จะสื่อความหมายของขาวนั้นใหครบถวน ทั้งนี้อาจใชส่ือในรูปของเสียงหรือ
ภาพ หรือทั้งสองทางประกอบกันก็ได จะทําใหผูชนเห็นจริงเห็นจังในสภาพที่เกิดขึ้นได
ขาวโทรทัศนนั้นก็จะมีความสมบูรณยิ่งขึ้นยากที่จะทําไดดวยสื่อสารมวลชนอ่ืนๆ

3. นาสนใจ ขาวโทรทัศนที่ดีควรมีความนาสนใจสําหรับผูชมอยางนอยก็จํานวนหนึ่ง ซึ่ง
ความนาสนใจอาจเพิ่มไดดวยการเลือกใชถอยคําที่เหมาะสม เลือกเสียงประกอบที่เพิ่ม
ความนาสนใจ หรือการตัดตอภาพโดยเนนจุดที่ทําใหเกิดความนาสนใจยิ่งขึ้นแกขาวนั้น

4. กะทัดรัดไมเยิ่นเยอ  คุณลักษณะพิเศษที่สําคัญประการหนึ่งของขาวโทรทัศนคือ ความ
กะทัดรัดไมฟุมเฟอย

5. ชัดเจนเขาใจงาย ขาวโทรทัศนผานหูผานตาผูชมไปในเวลาอันจํากัดและไมอาจทบทวน
ไดตามความตองการของผูชม ดังนั้น ขาวโทรทัศนตองมีลักษณะพิเศษใหสามารถเขาใจ
ไดชัดเจนโดยงายที่สุด ไมวาจะเปนการใชภาษางายๆ  ใชถอยคํารัดกุม เลือกภาพ
ประกอบที่ส่ือความหมายวาอะไรเปนอะไร

6. ใชภาษาสํานวนและภาพประกอบถูกตองเหมาะสม เปนสิ่งสําคัญของขาวโทรทัศน เชน
การใชคําราชาศัพท ภาพประกอบตองมีความเหมาะสมเปนอยางยิ่งเชนไมใชภาพขบขัน
สําหรับขาวพิธีการ จริงจังหรือเศราสลดเปนตน

7. ชื่อและภาพในขาวตองถูกตอง ภาพที่ระบุในขาวเปนภาพของบุคคลนั้นๆหรือไม ผูรับผิด
ชอบตองมีประสบการณและมีความรับผิดชอบเพราะเปนงานที่ตองแขงกับเวลา การตก
ขาวดีกวาการเสนอขาวคลาดเคลื่อน อันจะกอใหเกิดความเสียหายตามมา

นอกเหนือจากลักษณะขาวที่มีคุณคาที่จะนําเสนอตอสาธารณะชนจะมีคุณสมบัติดังกลาว
ขางตนแลวลักษณะขาวที่มีคุณคาทางโทรทัศน มีลักษณะดังตอไปนี้

1. เปนเหตุการณที่เกิดขึ้นในกาลเวลาที่เหมาะสม
2. เปนเหตุการณที่อยูใกลตัวประชาชน
3. เปนเหตุการณเกี่ยวกับบุคคลสําคัญ มีชื่อเสียง เดนพอที่จะเรียกรองความสนใจได
4. เปนเหตุการณที่มีอิทธิพลเพียงพอที่จะทําใหเกิดผลกระทบ

นอกเหนือจากขาวที่มีคุณคาตอสาธารณะชนดังกลาวมาแลว ความนาสนใจของขาวก็มี
ความสําคัญไมแพกัน เพราะหากขาวมีคุณคา แตไมมีความนาสนใจ ประชนชนไมสนใจที่จะเปดรับ
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ขอมูลขาวสารแลว ขาวที่ตองการนําเสนอนั้นๆ ก็ไมมีความหมาย รังแตจะสูญเปลาและสิ้นเปลืองงบ
ประมาณโดยเปลาประโยชน “เทคนิคการเสนอเนื้อหาสาระของรายการเปนรายละเอียดที่เปนแนว
ทางในการผลิตรายการ ซึ่งประกอบดวยผูนําเสนอและการจัดโครงสรางเนื้อหาสาระของรายการซึ่งมี
อยูหลายวิธี รายการจะนาสนใจติดตามชมมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับสวนประกอบทั้งสองดัง
กลาวแลวเปนสําคัญ” นอกเหนือจากคํากลาวนี้แลว ยังมีปจจัยที่เกี่ยวเนื่องกับความนาสนใจของราย
การอีกหลายประการ ดังตอไปนี้คือ (วิภา  อุตมฉันท 2538)

1. เนื้อหาของรายการตองมีสวนเกี่ยวของกับผูชม ทําใหผูชมรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
เร่ือง ยกตัวอยางเชน รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตหรือส่ิงแวดลอมใกลตัว ยอมมีผล
ทางจิตวิทยาสูงกวารายการอยางอื่น

2. รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความขัดแยงทางความคิดจะดึงดูดความสนใจไดมาก ความ
ขัดแยงที่วานี้ อาจเปนความขัดแยงระหวางความคิดเห็นของคนสองคน ระหวางคนกับ
สังคม หรือระหวางคนกับธรรมชาติก็ได การโตแยงทางความคิดซึ่งนําไปสูคําถามที่ทา
ทายคําตอบ จะปลุกเราความสนใจของผูชม

3. รายการที่เขาใจงาย และใหแงคิดแกผูชม ยอมไดรับความนิยมมากกวารายการที่ล้ําลึก
และสับสน

นอกเหนือจากความนาสนใจ ความมีคุณคาของรายการตางๆ ขางตนแลว หากจะพิจารณา
ถึงในเรื่องของประสิทธิผลของสื่อโทรทัศนแลววิภา  อุตมฉันท (2538) ไดอธิบายไวดังนี้คือ

โทรทัศนเปนสื่อที่มีอํานาจมาก โทรทัศนสามารถเพิ่มพูนประสบการณใหกวางขวางใน 3
ดานดวยกัน คือ

- ประสบการณในมิติแหงความจริง (Reality)
- ประสบการณในมิติแหงกาลเวลา (Time)
- ประสบการณในมิติของสถานที่ (Space)

ในดานความเปนจริงนั้นคือโทรทัศนแสดงใหเห็นภาพไดจากการบันทึกเหตุการณจริงไว หรือ
การเตรียมพรอมจําลองไวอยางใกลเคียงที่สุดสวนในดานมิติแหงกาลเวลา โทรทัศนสามารถเอาชนะ
มิติแหงกาลเวลาดวย เชน นําภาพการแตกหนอของเมล็ดพืชซ่ึงเติบโตกลายเปนตนไมใหญในเวลาชั่ว
พริบตามาใหดูดวยอัตราความเร็ซที่มองเห็นไดดวยตา (High speed) เปนการเสริมความเขาใจเกี่ยว
กับธรรมชาติทางหนึ่ง
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นอกจากนี้ บํารุง  สุขพรรณ ไดกลาวถึงบทบาทหรือหนาที่ของสื่อมวลชน (Functions of

mass media) ทางดาน พุทธิปญญา (Intellectual) ไวนาสนใจดังนี้คือ
บทบาททางพุทธิปญญา (Intellectual) เปนบทบาทที่สําคัญของสื่อมวลชนที่จะตองเสริม

สรางความรูและใหการศึกษาแกมนุษยที่อยูในสังคมใหไดรับประโยชนมากที่สุด โดยสามารถแยก
ออกไดเปน 4 ประเด็นที่สําคัญดังนี้คือ

1. เพื่อบรรยายขอเท็จจริง (Facts) โดยสื่อมวลชนจะตองทําหนาที่รวบรวมขาวสาร
และเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางจรงิใจและบริสุทธิ์ ไมลําเอียงที่จะเสนอขาวหรือ
เร่ืองราวที่บิดเบือนความจริง (Slant)

2. เพื่อใหการศึกษา (Education) นับวาเปนหนาที่ที่จะยกระดับการศึกษาใหสูงขึ้น
ใหสามารถนําความรูประกอบอาชีพดํารงชีพตามควรอัตภาพ  การใหการศึกษา
นี้ส่ือมวลชนจะมีหนาที่ใหทั้งชาวสารและถายทอดความนึกคิดสิ่งตางๆ ออกไป
ยังคนรุนหลังๆ อีกดวย

3. เพื่อแสดงออกทางสังคม การแสดงออกของคนในดานอุดมการณ ความคิดเปน
เร่ืองสําคัญ เพราะสังคมที่เราอาศัยอยูมีอาณาเขตกวางขวางมาก หากใครมี
ความคิดเห็นที่จะปรับปรุงสังคมเชนไรก็สามารถแสดงควาทมคิดเห็นผานสื่อ
มวลชนได นอกจากนั้นสื่อมวลชนยังเปนการแสดงออกของวัฒนธรรมไดอีกดวย

4. เพื่อขจัดความกดดันและขัดแยงในสังคม สื่อมวลชนเปนเวทีกลางที่ทุกคนใน
สังคมแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี และเมื่อสังคมไดทราบความตองการหรือ
ทราบปญหา ขอขัดแยงตางๆ  ก็สามารถใชสื่อมวลชนเปนตัวประชาสัมพันธเพื่อ
สรางความเขาใจอันดีข้ึนดวย

นอกจากนี้หากจะมอง บทบาทของสื่อมวลชนในการพัฒนาเศราฐกิจมีมากมาย  สื่อมวลชน
จะใหความรูเกี่ยวกับการผลิตใหมๆ ตลอดจนลูทางของอาชีพตางๆ ทําใหคนสามารถปรับตนเองให
กาวหนาอยูเสมอ  ส่ือมวลชนมีหนาที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยตรง ไมวาจะเปนการรายงานราคาสินคา
พืชผลทางการเกษตร ส่ือมวลชนสามารถเสนออยางรวดเร็วและการสนองตอบของสื่อมวลชนในดาน
การพัฒนาเศรษฐกิจนี้นับวามีความจําเปนอยางยิ่งในสภาวการณปจจุบัน

จากที่พิจารณาถึงสื่อโทรทัศนที่ผานมาแลวนั้น พบวาโทรทัศนในฐานะเปนสื่อการสอนและ
การศึกษานั้น มีขอดีอยูหลายประการ อาทิเชน

1. เปนสื่อที่มีทั้งเสียงและภาพ ยอมทําใหเกิดความเขาใจและความคงทนของความจําดี
กวาสื่อประเภทหูอยางเดียว
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2. โทรทัศนสามารถนําเอาสื่อหลายชนิดเขามาผสมผสานกัน ใหเกิดความหมายไดโดย

สะดวก สามารถใชของจริง ของจําลอง วัสดุกราฟคสตางๆ ตลอดจนสไลด ฟลมสตริป
และรูปภาพ ภาพยนตร เขามาเสนอในรายการเดียวกันโดยสะดวก อันนี้ยอมกอใหเกิด
การเรียนโดยสมบูรณ ทั้งระลึกดวยวาการเรียนที่สมบูรณนั้นจะตองมีประเภทของการ
กรียนปนกันอยูอยางนอย 3 ประเภท นั่นคือ ความรู ทาทีทัศนคติ และทักษะ ซึ่งโทรทัศน
สามารถถายทอดไดดเีพราะสามารถเสนอขั้นตอนตางๆ ใหเห็นรายละเอียดความเคลื่อน
ไหว และสามารถกระตุนอารมณรวม ซึ่งเปนจุดสําคัญในการที่จะนําความรูนั้นไปใช
ปฏิบัติตอไป

3. โทรทัศนมีความรวดเร็ว สิ่งที่เสนอในรายการโทรทัศนนั้นเปนสิ่งที่คนเกิดความรูสึกวา
เปนสิ่งใหม ความสนใจจึงมีมาก

4. คนมีความเชื่อถือโทรทัศนสูง อันสงผลใหมีการเรียนรูสูง การเชื่อมั่น และสามารถนํา
ความรูนั้นไปใชไดมาก

5. การเสนอความรูทางโทรทัศนนั้นมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนการอัดเทปบันทึกภาพมี
การิจารณาแกไขกอนนําเสนอ

6. รายการโทรทัศนที่ผลิตเอาไว สามารถบันทึกเทปนําเสนอไดหลายครั้งหากไมเขาใจก็นํา
เสนอซ้ําไดอีก ซึ่งมีผลตอคาใชจายที่ต่ําลงดวย

7. การชมรายการโทรทัศนตองทั้งดูภาพและฟงเสียงดังนั้นผลการเรียนยอมจะเกิดมาก ผิด
กับส่ืออ่ืนเชนวิทยุมักทํากิจกรรมอ่ืนประกอบทําใหความตั้งใจรับขอมูลขาวสารลดลง

นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนสื่อกระตุนการศึกษาเพื่องานอาชีพของประชาชนเพิ่มเติมไดเปน
อยางดีเพราะสามารถสงเนื้อหาขาวสารของรายการไปไดถึงประชาชนเปนจํานวนมาก อยางไรก็ตาม
ส่ือโทรทัศนก็ยังคงมีจุดออนหรือขอจํากัดดังตอไปนี้คือ
ขอจํากัดของโทรทัศน

1. ทุกคนจะตองติดตามไปในจังหวะเดียวกัน อาจจะขัดกับความแตกตางของบุคคล
2. เปนการสื่อสารทางเดียว ซึ่งเรื่องนี้ผูจัดจะตองพยายามปรับใหมีลักษณะของการสื่อสาร

สองทางใหมากที่สุด เชนอาจจะตองใชคําถามถึงผูชมใหเขาเกี่ยวของมากที่สุด
3. ผูเสนอรายการทางโทรทัศนมักไมคอยเปนธรรมชาติ ควรอบรมใหมีความเขาใจเทคนิค

ของการผลิตรายการโทรทัศนตามสมควร

นอกจากนี้ วิภา  อุตมฉันท ยังไดกลาวถึงจุดออนของโทรทัศน (วิภา  อุตมฉันท 2538) ไว ดังตอไปนี้
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- พัฒนาการในขั้นที่เปนอยูในปจจุบัน จอภาพของเครื่องรับโทรทัศนยังมีขนาดเล็กภาพก็

ยังไมคมชัดดีเทาที่ควรเมื่อเทียบกับภาพยนตร ทําใหเสนหดึงดูดทางดานภาพของโทร
ทัศนสูภาพยนตรไมได

- การไหลของขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน ยังมีลักษณะเปนการไหลทางเดียว (one –
way communication) เปนสื่อที่ขาดขอมูลปอนกลับ (feedback) ปฏิกิริยาโตตอบไดจะ
ตองอาศัยเครื่องมือส่ือสารอื่นเขาชวย

เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ในการทําการศึกษาในเรื่องนี้นั้นจําเปนที่เราจะตองทราบและเขาใจ
ถึงลักษณะของสื่อมวลชนประเภทโทรทัศนใหถองแท เพื่อเขาใจถึงบทบาท ประสิทธิภาพรวมไปถึงขอ
จํากัดตางๆ ของสื่อโทรทัศนที่มีเพื่อสามารถวางกรอบของการศึกษาวิจัยสื่อชนิดนี้ไดเหมาะสมยิ่งขึ้น

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร
ของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา”  นี้ ตามทฤษฎีหรือแนวคิดตางๆ ที่นํา
เสนอมาแลวขางตนนั้น มักเกี่ยวพันกับส่ือโทรทัศนในมุมกวาง ซึ่งสวนมากมิไดเจาะจงถึงความเกี่ยว
ของกับรายการที่ใหบริการขอมูลขาวสารดานเกษตรกรรมแกตัวเกษตรกรเทาที่ควร จึงไดนํางานวิจัย
ที่พอจะเกี่ยวของกับความตองการขาวสาร ความพึงพอใจหรือการเปดรับส่ือมวลชน มาเสนอไวดังตอ
ไปนี้

อุทัยวรรณ  อินทรโต (2535) ไดทําการศึกษาเรื่องการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศน โดยศึกษาเนื้อหารายการขาวสารการเกษตรทางสื่อโทรทัศน 2 รายการ คือ รายการ “ขาว
เกษตรกร” และรายการ “ขาวเกษตรดินดํา น้ําชุม” ระหวางวันที่ 1 พฤศจิกายน 2534 ถึงวันที่ 30
พฤศจิกายน 2534  จํานวนทั้งสิ้น 79  ตอน ซึ่งผลวิจัยพบวา กระบวนการผลิตขาวสารการเกษตรแบง
เปน 3 ข้ันไดแก ข้ันวางแผน ข้ันดําเนินการผลิต และขั้นตอนของการประเมินผล  โดยมีปจจัยที่เกี่ยว
ของกับการผลิตรายการและมีสวนในการกําหนดโครงสรางเนื้อหาและรูปแบบรายการไดแก  
นโยบายขององคกรผูผลิต วัตถุประสงคของรายการ ผลประโยชนของผูสนับสนุนรายการ และกลุม
เปาหมายของรายการ ซึ่งในที่นี้หมายถึงผูชมรายการที่เปนเกษตรกรนั่นเอง

และจากการวิจัยยังพบวา ผลการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อโทรทัศนจึงมีลักษณะ
การใหและรับสงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนสําหรับผูที่ไมไดประกอบอาชีพทางการเกษตรมากกวา
การคํานึงถึงผลประโยชนตอกลุมเกษตรกรเปนสําคัญ อยางไรก็ตามผลจากการใหบริการดังกลาว
สะทอนใหเห็นถึงคุณคาของรายการและบทบาทหนาที่ทางสังคมที่สื่อมวลชนใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติอีกประการหนึ่ง
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เสนห  พบพาน (2528) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม

ของประชาชนอําเภอนครหลวง โดยศึกษากรณีกิจการอุตสาหกรรมในเขตเกษตรกรรม พบวา ประชา
ชนมีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม โดยสวนรวมอยูในระดับปานกลาง การเปดรับส่ือมวล
ชน มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมในสวนรวม สวนอายุ ระยะ
เวลาที่อยูในชุมชน และการเขาถึงสื่อบุคคล มีความสัมพันธเชิงลบกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหา
สิ่งแวดลอมโดยสวนรวม  (เสนห  พบพาน.  อางใน ไพลิน  ศศิธนากรแกว)

สุวารีย  วงศวัฒนา (2536) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ความ
ตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก พบวา
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม แตไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

พยัคฆพันธุ  โพธิ์แกว (2525)  ไดศึกษาวิจยัเกี่ยวกับการเปดรับการสื่อสารที่มีผลตอการ
พัฒนาดานความรู ทัศนคติ และการปฏิ่บัติงานตามโครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการ
สภาตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีคณะกรรมการสภาตําบลในอําเภอมวงสามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี พบ
วา

ปริมาณการเปดรับการสื่อสารมีความสัมพันธกับความรู ทัศนคติ และการตัดสินใจอนุมัติ
โครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการสภาตําบล ปจจัยเกี่ยวกับผลประโยชน มีความสัมพันธ
กับการตัดสินใจอนุมัติโครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการสภาตําบล ปริมาณการเปดรับ
การสื่อสาร ความรู ทัศนคติของคณะกรรมการสภาตําบล มคีวามสัมพันธกับผลของโครงการสราง
งานในชนบทที่ไดดําเนินการเสร็จสิ้นไปแลว

พูนสุข  ภระมรทัต  (2537) ไดทําการศึกษาบทบาทของบรรณาธิการตอการคัดเลือกขาวโทร
ทัศน เพื่อการพัฒนาประเทศ โดยทําการศึกษาบทบาทของบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศน ชอง
3,5,7,9 และ 11 ตอการคัดเลือกขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยการศึกษาความคิดเห็นของ
บรรณาธิการขาวในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะของขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ แนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกและนําเสนอเนื้อหา รูปแบบขาวพัฒนา และทิศทางการปรับเปลี่ยนโครงสราง รูป
แบบและการนาํเสนอเนื้อหาขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ วิเคราะหเปรียบเทียบกับขาวพัฒนา
ที่ปรากฎทางสถานีโทรทัศนทั้ง 5 ชอง

ผลการวิจัยพบวาบรรณาธิการขาวมีบทบาทในการคัดเลือกขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนา
ประเทศเพียงบางสวนเทานั้น บรรณาธิการขาวไมสามารถคัดเลือกนําเสนอรูปแบบ และเนื้อหาขาว
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พัฒนาตามแนวคิดเห็นของตนไดอยางสมบูรณ เนื่องจากมีขอจํากัด 3 ประการ คือ นโยบายสถานี
ระบบธุรกิจ และนโยบายทางการเมือง

ศิริชัย  ศิริกายะ (2525)  ไดทําการศึกษาเรื่อง สื่อมวลชนเพื่อการพัฒนาในเขตเมืองปน
ชนบท พบวา การเปดรับส่ือมวลชนขึ้นอยูกับความแตกตางของคานิยมสมัยใหม ระดับการศึกษา
อาชีพ ระดับการมีสวนรวมทางการเมือง และระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจของประชาชน ขณะเดียว
กันยังพบวา สื่อโทรทัศน และหนังสือพิมพรายวัน เปนสื่อที่มีผูนิยมใชมากเรียงตามลําดับ โดยที่โทร
ทัศนเปนสื่อมวลชนที่มีแนวโนมของการไดรับความนิยมสูงขึ้นอยางมาก

ขนิษฐา  เบญจาทิกุล (2535) งานวิจัยเรื่อง ทัศนคติ การใชประโยชนและความพึงพอใจของ
ผูชมตอรายการสารคดี ศึกษาเฉพาะกรณีรายการหนึ่งในรอย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ทัศนคติของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะประชากร ทัศนคติตอรายการ และการใชประโยชนและ
ความพึงพอใจจากสิ่งที่ไดรับชมรายการ สาเหตุของการไมชมรายการตลอดจนศึกษาความสัมพันธ
ของลักษณะประชากรกับทัสนคติ และ กับการใชประโยชน และความพึงพอใจ ซึ่งทําการสุมตัวอยาง
จํานวน 500 คน ผลการวิจัยพบวา ผูที่ชมรายการสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอรายการ และเห็นดวยใน
การใชประโยชนจากส่ิงที่ไดรับชมรายการ และจากศึกษาความสัมพันธพบวา เพศ อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธกับทัศนคติตอรายการ และอาชีพมีความสัมพันธกับการใชประโยชน และ
ความพึงพอใจจากสิ่งที่ไดรับชมรายการ

สิริณภรณ  เชฎฐากุล  (2518) ไดทําการศกึษาการรับของใหมในหมูบาน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยเปรียบเทียบลักษณะการรับของใหมของชาวนา หมูบานทับน้ํา หมุบานขยาย
อําเภอบางประหัน และหมูบานซุง อําเภอนครหลวง ซึ่งจากการศึกษาพบวา เหตุผลสําคัญประการ
หนึ่งที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงและยอมรับของใหมของชาวนาในหมูบานดังกลาวคือ การกระจายสิ่ง
ใหมเขาไปในหมูบาน โดยกระบวนการทางดานสื่อมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพและการ
เขาไปชี้แจงแนะนําดานเกษตรกรรมผานเจาหนาที่รัฐบาลหรือการสงขาวผานกลุมชาวนาประเภท
ตางๆ

อรนุช  เลิศจรรยารักษ (2531)  จากงานวิจัยเรื่องโทรทัศน วิธีคัดเลือกและจัดลําดับของขาว
ของสถานีโทรทัศนในกรุงเทพมหานคร พบวา การคัดเลือกขาวและการจัดลําดับของขาวนั้นขึ้นอยูกับ
หัวหนาฝายขาว และบรรณาธิการขาว การจัดกําหนดวาระประเด็นสําคัญของขาว (agenda setting)
นั้น เรียงลําดับดังนี้ อันดับแรก-ขาวพระราชกรณียกิจ  อันดับสอง-ขาวรัฐบาล   อันดับสาม-ขาวการ
เมือง   อันดับส่ี-ขาวพัฒนา (เศรษฐกิจ เกษตร อนามัย อุตสาหกรรม ฯลฯ)  อันดับที่หา-ขาวทั่วไป
(ขาวอุบัติเหตุ อาชญากรรม ขาวสังคม)
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เบลสัน (W.a. Belson, 1956 ) ไดวิจัยเรื่อง “Effects of Television on the Interests and

the Initiative of Adult Viewers in Greater London”  เมื่อป 1956 เพื่อศึกษาวาโทรทัศนดึงดูด
ความสนใจ และชวยสรางความคิดริเร่ิมของผูชมหรือไม โดยทําวิจัยจากประชาชนในหัวเมืองลอน
ดอน พบวาโทรทัศนสามารถดึงดูดความสนใจของผูชมและ สามารถสรางความคิดริเร่ิมในตัวผูชม

ดูมาซิดิเอ (J. Dumazidier, 1956 ) ทําวิจัยเรื่อง “The Impact of Television Programs on
Rural Audiences” เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของโทรทัศนที่มีตอประชาชนในชนบท พบวาโทรทัศน
สามารถใหการศึกษาแกประชาชนในชนบทไดดี และทําใหทัศนคติของผูชมเปลี่ยนแปลงไป

ฟลิเอเกล (Fliegel), เรย (Ray), เซน (Sen) และคิฟลิน (Kivlin) (1968) ไดศึกษาเกี่ยวกับนว
กรรมทางการเกษตร ในหมูบานแหงหนึ่งของประเทศอินเดีย โดยวัดจากความสําเร็จและความลม
เหลวของโครงการพัฒนาชุมชน พบวา “ปจจัยสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของกับการยอมรับนวกรรมการ
เกษตร ไดแก การติดตอผูนําการเปลี่ยนแปลง การติดตอส่ือสาร การเปดรับส่ือมวลชนบอยครั้ง และ
คุณลักษณะของการเปนผูนํา เชน ชนชั้นวรรณะ และอายุ”

เฟลิซิด (Felicided, 1964 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธพิลในการยอมรับส่ิงประดิษฐ
ใหมๆ ในฟลิปปนส พบวา “มีปจจัยบางอยางที่สงเสริมใหมีการยอมรับนวกรรมงายขึ้น ปจจัยเหลานี้
ไดแก การอานออกเขียนได การเปดรับส่ือมวลชนบอยครั้ง และการเปนสมาชิกสโมสร (Club
Membership)

เซียรส และฟรีดแมน (Sears and Freedman, 1967)  ศึกษาเกี่ยวกับการเลือกเปดรับสาร
ของบุคคล พบวา กลุมตัวแปรทางดานบุคคลที่เปนตัวทํานายพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนที่ดีที่สุด
คือ ระดับการศึกษา และระดับชั้นทางสังคม ซึ่งตัวแปรหลังนี้ใชอาชีพเปนเครื่องชี้ได

ปาลมกรีน  เวนเนอร และเรยเบิรน (Palmgreen, Wenner and Rayburn, 1981) ไดทําการ
วิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ ระหวางความคาดหวังกับความพึงพอใจจากการชมรายการขาวโทรทัศน
โดยการสุมตัวอยางจากผูชมในเมืองเล็กซิงตัน รัฐเคนตักกี้ มาจํานวน 327 คน ผลการวิจัยพบวา
ความคาดหวังจะไดรับประโยชนในดาน ความตองการรูขาวสารทั่วไป เพื่อประกอบการตัดสินใจที่
เปนประโยชน เพื่อความบันเทิง เพื่อการติดตอระหวางบุคคล และปฏิกริยาจากสังคม มีความสัมพันธ
กับความพึงพอใจในประโยชนที่ไดรับจากการชมโทรทัศนดังกลาว

โรนัลด  เจ  คอมเปซี่  Ronald  J.  Compesi, 1980  (อางใน  อรณี  ฝูงวรรณลักษณ)  ศึกษา
ถึงผูชมรายการโทรทัศนภาคกลางวัน โดยใชวิธีการจัดกลุมของความพึงพอใจที่ไดรับจากผุชมทั้งหมด
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52 รายการ เพื่อจัดรวมเปน 7 กลุมใหญๆ และตีความหาความสําคัญของแตละกลุม รวมทั้งความ
สัมพันธกับกลุมตัวอยางอื่นๆ หาคาเฉลี่ยของแตละกลุมปจจัยบนฐานของคาเฉลี่ยของปจจัยทั้งหมด
ไดผล คือ กลุมปสัจจัยที่จัดแบงไดเปน 7 กลุมใหญ คือ ผูที่ชมเพื่อ 1. ไดรับความบันเทิง 2. ชมเพราะ
เปนนิสัยเปนกิจวัตรปยางหนึ่งในชีวิตประจําวัน  3. ดูเพราะอยูในชวงเวลาที่สะดวกจะดู  4. ดูเพื่อนํา
ไปใชประโยชนทางสังคมในการติดตอกับคนอ่ืน รวมทั้งการดูกับเพื่อนและการนําไปพูดคุยกับเพื่อน
ดวย  5. ดูเพื่อเปนการพักผอน หรือหลีกหนีปญหา เพื่อลดความตึงเครียด  6. เพื่อหลีกเลี่ยงความเบื่อ
หนาย  ดูเพราะเบื่อหรือเพื่อหาคําแนะนํา เพื่อชวยแกปญหาในชีวิตของผูดู หรืออาจใชเปนแหลงอาง
อิงที่เปนบุคคล ชวยใหผูดูเขาใจชีวิตของตนเองและชีวิตคนอื่นๆ หรือใชสะทอนความเปนจริงทาง
สังคม กลุมของความพึงพอใจตางๆ เหลานี้ จะชวยเปนตัวอยางที่ชี้ใหเห็นวา ผูชมรายการโทรทัศนที่
เปนรายการชุดนั้น ชมรายการเหลานั้นเพื่อตอบสนองความพึงพอใจดานใดบาง



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) สําหรับการวิจัยเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมการ
เปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา
นั้น ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไมวาจะเปน
พฤติกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเปดรับ ความตองการที่มีตอรายการดานการเกษตร ตลอดจน
ความพึงพอใจที่ไดรับชมรายการดานการเกษตร รวมไปถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นและมีสวนเกี่ยวของ
กับการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา มา
อธิบายถึงทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตร มี 3 ประเภทดวยกันคือ รายการดานการเกษตรที่ปรากฎทางสื่อโทรทัศน แหลงขอมูลประเภท
บุคคลที่ประกอบอาชีพเกษตรกร และแหลงขอมูลประเภทเอกสารอื่นๆ ซึ่งรายละเอียดของขอมูลแต
ละแหลงมีดังตอไปนี้

1. รายการดานการเกษตรที่ปรากฏทางสื่อโทรทัศน
โดยสํารวจวามีรายการที่ใหขอมูลขาวสารดานการเกษตรรายการใดบางทางสื่อโทร

ทัศน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ กําหนดกรอบของรายการที่ตองการยกเปนประเด็นในการศึกษาขอมูลกับ
กลุมเกษตรกรดังนี้คือ

1.1 เปนรายการที่มีเนื้อหาใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาการเกษตร และมีความยาว
ไมต่ํากวา 5 นาที

1.2 ตองเปนรายการที่ผลิตโดยหนวยงานราชการ หรืออยูในความรับผิดชอบของ
หนวยงานราชการ

1.3 หากเปนรายการของเอกชน ตองเปนรายการที่มีตอเนื่องยาวนาน 1 ปข้ึนไป

โดยผูวิจัย เร่ิมทําการศึกษาดวยตนเอง เพื่อศึกษารายการที่ตรงกับเกณฑขางตน ตั้งแตวันที่
1 พฤศจิกายน – 1 ธันวาคม 2542 และติดตอผูผลิตรายการ เพื่อสัมภาษณ หรือขอขอมูลรูปแบบราย
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การเกี่ยวกับเนื้อหา และการนําเสนอ ทั้งนี้เพื่อนํารายการตางๆ เปนหัวขอสําคัญที่จะใชประกอบการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) กับเกษตรกร

ซึ่งมีรายการโทรทัศนดานการเกษตรที่เขาขายรายการที่ตองการใชประกอบการวิจัยดังนี้คือ
1. รายการวิถีชาวบาน
2. รายการลุงยุยลุยสวน
3. รายการเกษตร 2000
4. รายการ ดินสรางชีวิต หมอดินเพื่อนเกษตรกร
5. รายการไมลองไมรู
6. รายการผูใหญบานดําดี
7. รายการเศรษฐกิจพอเพียง
8. รายการทรัพยในดนิ
9. รายการสินในน้ํา
10. รายการศาลาริมสวน
11. รายการแผนดินทอง
12. รายการเกษตรลูกทุง

รายการตางๆ เหลานี้ไดทําการสํารวจขอมูลเบื้องตนเชนรูปแบบรายการ เจาของหรือผูผลิต
รายการ  และขอมูลเบื้องตนอื่นๆ คราวๆ เพื่อนํามาประกอบการสนทนาและศึกษาวิจัยขอมูลที่ได
โดยขอมูลดังกลาวอยูในภาคผนวก

 2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล
  เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเปดรับ ความตองการที่มีตอรายการดาน
การเกษตร ตลอดจนความพึงพอใจที่ไดรับชมรายการดานการเกษตร รวมไปถึงปรากฏการณที่เกิด
ขึ้นและมีสวนเกี่ยวของกับการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร ดังนั้นจึงจําเปนตอง
สัมภาษณแหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งในที่นี้คือกลุมเกษตรกร บุคคลเหลานี้จัดเปนผูใหขอมูลหลัก
(Key Informant) ในการทําวิจัย โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) จํานวน 102
ครัวเรือน จาก 34 หมูบาน หมูบานละ 3 ครัวเรือน โดยเลือกทําการศึกษาที่อําเภอทาตะเกียบ จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ทั้งนี้จากเหตุผลที่กลาวไวแลวขางตนคือ 85% ของประชากรในพื้นที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมเปนอาชีพหลัก และมีความหลากหลายของอาชีพโดยสามารถแยกไดเปนเพาะปลูก พืช
สวน พืชไร หรือเลี้ยงสัตว นอกจากนี้ขอมูลที่ไดยอมมีความละเอียดมากกวาการศึกษาในวงกวาง
 อําเภอทาตะเกียบ แบงออกเปน 2 ตําบล ตําบลละ 17 หมูบาน โดยแหลงขอมูลไดมาจากหมู
บานตางๆ หมูบานละ 3 ครัวเรือนดังตอไปนี้คือ
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 และขอมูลประเภทบุคคลอีกแหลงคือตัวเกษตรอําเภอ และเกษตรตําบล ซึ่งจะทําการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ถึงปญหาในพื้นที่ และการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรอําเภอ
และเกษตรตําบล

3. แหลงขอมูลประเภทเอกสารอื่นๆ
  เปนเอกสารที่ใชเปนขอมูลเบื้องตนในการศึกษาแหลงขอมูลประเภทบุคคล ไมวาจะเปน

เอกสารรายงานจํานวนราษฎรอําเภอทาตะเกียบ  เอกสารแผนการปฏิบัติการอําเภอ ป 2542 ของ
อําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา แผนที่อําเภอทาตะเกียบ รวมไปถึงเอกสารรายงานขอมูลพื้น
ฐานของราษฎรอําเภอทาตะเกยีบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

.

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลแบงเปนประเภทขอมูล ดังนี้

ตําบลคลองตะเกรา
หมูที่  1 บานกรอกสะแก
หมูที่  2 บานหนองคอก
หมูที่  3 บานเกาะลอย
หมูที่  4 บานวังหิน
หมูที่  5 บานหนองขาหยั่ง
หมูที่  6 บานธรรมรัตนใน
หมูที่  7 บานรมโพธิ์ทอง
หมูที่  8 บานเทพประทาน
หมูที่  9 บานหวยตะปอก
หมูที่  10 บานศรีเจริญทอง
หมูที่  11 บานหวยโสม
หมูที่  12 บานทุงสาย
หมูที่  13 บานเกาะกระทิง
หมูที่  14 บานเขากลวยไม
หมูที่  15 บานหนองใหญ
หมูที่  16 บานอางหนิ
หมูที่  17 บานเทพเจริญ

ตําบลทาตะเกียบ
หมูที่  1 บานวังวุง
หมูที่  2 บานทาคาน
หมูที่  3 บานทุงยายชี
หมูที่  4 บานทากลอย
หมูที่  5 บานหนองปรือกันยาง
หมูที่  6 บานหนองประโยชน
หมูที่  7 บานอางเสือดํา
หมูที่  8 บานหนองปลาซิว
หมูที่  9 บานอางเตย
หมูที่  10 บานหนองเรือ
หมูที่  11 บานนอยนาดี
หมูที่  12 บานเนินกระบก
หมูที่  13 บานคลองตะเคียน
หมูที่  14 บานคลองมะหาด
หมูที่  15 บานเขาตลาด
หมูที่  16 บานหนองปรือนอย
หมูที่  17 บานชมพู
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1. ขอมูลประเภทเอกสารที่เกี่ยวของ รายการโทรทัศนดานการเกษตร ใชวิธีการสํารวจราย

การดวยตัวผูวิจัยเอง คือศึกษารายการตามผังรายการที่ไดจากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชอง คือ 3, 5, 7,
9, 11 และ ไอทีวี และเก็บขอมูลคราวๆ เกี่ยวกับรายการเฉพาะรายการที่มีลักษณะเปนรายการดาน
การเกษตร ทั้งทางดานเนื้อหา ชวงเวลา และวิธีการนําเสนอ เพื่อประกอบการสัมภาษณ

สําหรับขอมูลที่เปนเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวดั
ฉะเชิงเทรา ไมวาจะเปนจํานวนครัวเรือน พื้นที่ทางการเกษตร จํานวนครัวเรือนเกษตรกร ลักษณะการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม แผนที่อําเภอ จํานวนหมูบาน ฯลฯ ไดเก็บขอมูลโดยขอความรวมมือไปยัง
ที่วาการอําเภอทาตะเกียบ และฝายตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน  ฝายทะเบียนราษฎรอําเภอทาตะเกียบ

2. ขอมูลประเภทบุคคล วิธีการเก็บขอมูลเปน 2 ลักษณะประกอบกัน นั่นคือ ทําการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก โดยมีรายละเอียด ดังนี้
 - การสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  กําหนดหมูบานละ 3 ครัวเรือน อําเภอทา
ตะเกียบมีทั้งหมด 34 หมูบาน จากที่กลาวไวแลวขางตน เปนจํานวนทั้งสิ้น 102 ครัวเรือน ทําการ
สัมภาษณหัวหนาครัวเรือนซึ่งตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้คือ
 

 2.1 เปนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม
 2.2 มีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
 2.3 มีเครื่องรับโทรทัศน อยูในที่พักอาศัย
 2.4 สําหรับการอภิปรายกลุม ตองเคยเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

การตรวจสอบขอมูล

เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ไดเรียบรอยแลว กอนจะทําการวิเคราะหขอมูล
จําเปนตองตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดังกลาวตามลักษณะของขอมูล ดังนี้

1. ขอมูลประเภทรายการโทรทัศนดานการเกษตร  จากเอกสารที่ไดมาและจากการสํารวจ
รายการดวยตนเองนั้นตรงกนัหรือไม ขอผิดพลาดตางๆ ของรายการ เชนตัวพิธีกร ชวงหรือเวลาการ
นําเสนอทั้งนี้เปนการตรวจเช็คและเก็บขอมูลไว เพื่อนําไปศึกษาประกอบกับขอมูลที่ไดจากแหลงขอ
มูลประเภทบุคคล

2. ขอมูลประเภทบุคคล ผูวิจัยจะเทียบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ควบคูกับขอมูลทางดาน
รายการโทรทัศนที่ไดสํารวจไวแลว เพื่อตรวจสอบถึงลักษณะของขอมูลที่ใหสัมภาษณวา ในเรื่องหรือ
รายการนั้นๆ ดานรูปแบบการนําเสนอ หรือเนื้อหาของรายการ ตรงตามที่ผูวิจัยไดสํารวจไวหรือไม
มากนอยเพียงไร เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดมาจากแหลงบุคคล หรือในที่นี้คือ
จากตัวเกษตรกร, เกษตรอําเภอ และเกษตรตําบล
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การวิเคราะหขอมูล

ในการศึกษาการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อโทรทัศน ไดวิเคราะหขอมูลที่ไดมาจาก
การรวบรวม 2 สวน คือ

1. การวิเคราะหขอมูลประเภทรายการขาวสารการเกษตรที่เผยแพรทางสื่อโทรทัศน เพื่อให
ทราบและเขาใจถึงโครงสรางดานเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการนําเสนอรายการ  โดยวิเคราะหจากเนื้อ
หารายการที่ออกอากาศจริงทางสื่อโทรทัศน ทั้งนี้การวิเคราะหรายการเพื่อนําไปประกอบการวิจัยกับ
สื่อบุคคล

2. การวิเคราะหขอมูลประเภทบุคคล เพื่อใหทราบและเขาใจถึง ทัศนคติ ความตองการ
ความพึงพอใจ พฤติกรรมการเปดรับ รวมไปถึงปญหา และประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับทัศนคติและ
พฤติกรรมการเปดรับรายการโทรทัศนเพื่อการเกษตร

จากการวิเคราะหประเด็นที่กลาวมานั้น ผูวิจัยจะศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับรายการดาน
การเกษตรทางสื่อโทรทัศนของกลุมเกษตรกรอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา รวมไปถึงทัศนคติ
ของเกษตรกรที่มีตอรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศในชวงเวลานั้น นอกจากนี้ยังครอบคลุมไป
ถึงตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการเปดรับรายการของเกษตรกรดวย โดยศึกษาผานคําใหสัมภาษณ
ประกอบกับขอมูลของรายการดานการเกษตรที่ผูวิจัยไดศึกษากอนลงสัมภาษณกับกลุมเกษตรกร

วิธีการนําเสนอขอมูล

จากการศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร 
นําเสนอโดยเริ่มจากโครงสรางรูปแบบ เนื้อหารายการ วิธีการนําเสนอรายการดานการเกษตรแบบ
คราวๆ ของรายการดานการเกษตร  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับประกอบขอมูลที่ไดจากเกษตรกร
ไดแกพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตร  ความพึงพอใจ ความตองการ ปญหาและ
อุปสรรคทั้งดานตวัเกษตรกรเองไมวาจะเปน ความรูพื้นฐาน ชวงเวลาเปดรับ ฯลฯ และปญหาการเปด
รับรายการอันเกิดจากรายการดานการเกษตร ไมวาจะเปนเรื่องของเนื้อหา ชวงเวลา ตัวพิธีกร วิธีการ
นําเสนอ ฯลฯ เพื่อเชื่อมโยงขอมูลที่ไดเหลานี้ ใหเห็นถึงลักษณะของทัศนคติและพฤติกรรมอันเกิดจาก
การเปดรับรายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน โดยวิธีการนําเสนอจะอยูบนพื้นฐานของการใช
หลักการอางแสดงเหตุผลตามแนวคิดของ Toulmin (1964) (อางใน อุทัยวรรณ  อินทรโต, 2535 : 38)
ซึ่งไดเสนอวาในการอางเหตุผลเพื่อนํามาสูขอสรุปนั้น (Claim) จะตองมีสวนที่เปนขอมูล (Data) และ
จากขอมูลนั้นๆ จะตองมีขอแสดงเหตุผล (Warrant) หรือขอกํากับเพื่อที่จะทําใหขอสรุปที่ไดมีความ
นาเชื่อถือ



บทที่ 4

ผลของการวิจัย

การวิจัยแบบ Indepth Interview เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยการสัมภาษณเปนราย
บุคคลกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเหมาะที่จะใชถามถึงความรูสึกนึกคิดที่ลึกซึ้ง โดยเฉพาะทางดานเหตุผล
แรงจูงใจ ซึ่งไมสามารถจะหารายละเอียดไดจากการทําวิจัยแบบสํารวจหรือแบบทดลอง เพราะคํา
ตอบที่ไดมาจากการสนทนานั้น สามารถใหขอมูลไดใกลเคียงกับความเปนจริง

ในงานวิจัยนี้ มีกลุมตัวอยางสําหรับ Indepth Interview จํานวน 102 คน ซึ่งถือหลักวากลุม
ตัวอยางจะตองเขาขายดงัที่กําหนดไวแลวในบทตนๆ โดยกอนเริ่มตนการสนทนาผูวิจัยจะแนะนําตัว
เองเพื่อใหเกิดความสนิทสนมกันมากขึ้น

ในการเสนอผลของการศึกษาวิจัย สามารถแยกเสนอไดเปน 5 หัวขอดังตอไปนี้คือ

1. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารและขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
2. ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
3. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
4. ความสัมพันธระหวางความตองการกับพฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ
5. ปจจัยตางๆ ที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข

โดยที่ในแตละประเด็นจะเสนอผลการศึกษาวิจัยแยกตามประเด็นคําตอบในแตละประเด็น
ตามลําดับความมากนอยของผูเสนอความคิดเห็นในขอบขายของประเด็นนั้นๆ

1. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรของเกษตรกรกลุมตัวอยาง นั้น
สวนใหญพบวามักเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนมากในชวงเวลา 17.00 – 20.30 น. โดยสวนมาก
จะมีกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะดูเชน รับประทานอาหาร หรือประกอบกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ
อาชีพทางการเกษตรไปดวย โดยสถานีโทรทัศนชองที่เลือกรับชมยังคงเปนสถานีที่เนนความบันเทิง
เปนหลักนั่นคือชอง 3 สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่ไดรับขอมูลขาวสารการเกษตรมากที่สุดคือ ชอง 9
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และชอง 5 ซึ่งมีสาเหตุสําคัญมาจากเปนชวงเวลาที่เกษตรกรวางเวนจากภารกิจการงานประจําวัน
และเมื่อกลาวถึงลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนการสัมภาษณบุคคลที่ประสบความสําเร็จนํามา
ออกอากาศ ทําใหเกษตรกรสนใจและสําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชนนั้นนอย
มากทั้งนี้เพราะมีขอจํากัดอยูหลายประการ ซึ่งขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ สามารถแยกเปน
ประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

1.1 ชวงเวลาที่เปดรบัชมรายการโทรทัศนทั่วๆ ไป จากการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ
การอภิปรายกลุม เกษตรกรซึ่งเปนกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมในการเปดรับชมรายการโทรทัศนโดย
ทั่วๆ ไปในชวงเวลาประมาณ  17.00 น. – 20.30 น. ในอัตราสวนที่มากที่สุด นอกจากนี้ยังมีชวง เวลา
ประมาณ  20.30 น. – 22.00 น. ซึ่งเปนชวงของละครในอัตราสวนที่ไมตางกันมากนัก  นอกจากนี้
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลาที่เปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ยังมีขอมูลจากเกษตรกร
บางกลุมซึ่งมีโอกาสรับชมรายการตางๆ ไดในชวงเชา นั่นคืออยูระหวาง  5.00 น. – 7.00 น. ถึงแมจะ
มีอัตราสวนที่นอยมากก็ตาม แตประชากรกลุมนี้ก็ไดใหเหตุผลไวอยางนาสนใจ

นายสน เมืองแกว หนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีชวงเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนสวน
ใหญอยูระหวางชวงเวลาที่ไดขอมูลมากที่สุด

“ไดรับชมรายการโทรทัศนชวงเย็นๆ ของวัน ประมาณ 5 โมงเย็น ถึงประมาณ 2 ทุมจึงปด
ตนเองไมคอยชอบดูละคร แทบไมไดดูเลย จะเปนพวกแมบานกับเด็กๆ เขาดูกัน อีกประการหนึ่งคือ
พอถึงรุงเชาตนเองตองออกไปทํางานแลว จึงทําใหชวงเชาๆ นี่ก็ไมไดดูอีกเหมือนกัน …”

(สัมภาษณ  : สน  เมืองแกว 16/1/43)

สําหรับนายสุวรรณ เตียมสติ หนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีเวลารับชมแตกตางจากขอมูลสวนใหญ
ไดใหเหตุผลวา

“ชวงเย็นตองทํางาน พอกลับมาบานทํากิจวัตรประจําวัน อาบน้ํา ทานขาว ก็เขานอนแลว
จะไดดูรายการโทรทัศนชวงตี 5 ถึงราวๆ ตี 2 เพราะตนเองมักตึ่นนอนตอนดึก ก็มานั่งดูสักพัก ชอบดู
พวกรายการเกษตร เพราะพอไดพบอะไรใหมๆ ก็จะชอบนํามาปฏิบัติดวย เห็นเขาปลูกได ไดผลผลิต
ดี หรือสวยงาม สมกับที่เขาพยายามก็เลยอยากทําอยากปลูกไดอยางเขา”

(สัมภาษณ  : สุวรรณ  เตียมสติ 13/1/43)

1.2 กิจกรรมที่ทําไปดวยขณะรับชมรายการโทรทัศน  สําหรับพฤติกรรมที่สามารถวัด
ความตั้งใจในการรับชมรายการโทรทัศนนั้น การศึกษาถึงกิจกรรมตางๆ ขณะเปดรับชมรายการโทร
ทัศนสามารถเปนตัวบงชี้ถึงความสนอกสนใจของบรรดากลุมตัวอยางไดเปนอยางดี จากการวิจัย พบ
วากลุมตัวอยางมีกิจกรรมอื่นทําไปดวยขณะรับชมรายการโทรทัศนเปนสวนโดยมีอัตราสวนไมตาง
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จากการนั่งรับชมเพียงอยางเดียวเทาไรนัก นั่นคือในกลุมตัวอยาง 102 คน มีผูนั่งชมรายการโทรทัศน
โดยทํากิจกรรมอื่นไปดวยเปนจํานวน 54 คน โดยที่เหลืออีก 48 คน เปนการนั่งรับชมเพียงอยางเดียว
กลุมที่ทํากิจกรรมอื่นขณะรับชมรายการโทรทัศนไปดวย สามารถแยกหลักๆ ไดดังนี้คือ รับประทาน
อาหารไปดวย 29 คน ทํางานที่เกี่ยวกับการเกษตร ไมวาจะเปนการถักแห มัดผัก เลี้ยงไก ฯลฯ
จํานวน 11 คนที่เหลืออีก 4 คน คาขายไปดวยเพราะเปนอาชีพเสริม

นางบุญเฉลา พรหมอินทร  ไดกลาวถึงกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะเปดรับรายการโทรทัศน ดังนี้
“..ไดรับชมรายการโทรทัศนก็ตอนเย็นๆ เวลาประมาณ 16.00 น. ถึง 17.00 น. ก็จะทํา

อาหารมื้อเย็นใหคนงานไปดวย ทําไปก็ดูไปเร่ือยๆ โดยจะหันโทรทัศนเขาหาตนเอง จะไดดูไดสะดวก
เนื้อหาใดที่สะดุดหูเรา ที่เราเห็นวาพอจะทําได ก็จะตั้งใจฟง ตั้งใจดูเปนพิเศษ เร่ืองใดที่คิดวายาก
เกินกวาเราจะปฏิบัติได เร่ืองนั้นก็จะชมผานๆ ไป นอกจากนี้ชวงกลางวันบางวันก็ไดดู ถาหากไมได
เขาไปดูงานในไร ..”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

นายศิริ โยธี ซึ่งมีกิจกรรมที่ตองทําไปดวยขณะเปดรับรายการโทรทัศน นั่นคือการที่มีอาชีพ
เสริมดวยการคาขายเล็กๆ นอยๆ ไปดวย ไดกลาวถึงเรื่องนี้ดังนี้

“สวนใหญจะไดรับชมรายการโทรทัศนไมเปนเวลา จะไดชมจริงๆ ชวงเวลาประมาณ ทุม
กวาๆ ถึงสองทุม ซึ่งเปนชวงจะปดราน ชวงนั้นก็เร่ิมไดดูบาง ถาชวงเย็นๆ จะมีลูกคามาซื้อของกัน
มาก เพราะสวนใหญ จะนําไปประกอบอาหารมื้อเย็น ก็ตองขายของ  หากจะพูดถึงวันที่ไดดูมากๆ ก็
วันถายทอดชกมวย ไดนั่งดูมากหนอย..”

(สัมภาษณ  : ศิริ  โยธี  21/2/43)

 1.3 สถานีโทรทัศนชองที่รับชมบอยที่สุด  สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางรับ
ชมบอยๆ นั้น ยังคงเปนสถานีโทรทัศนชองที่เนนเนื้อหาดานความบันเทิงเสียเปนสวนใหญโดยสถานี
โทรทัศนชอง 3 นํามาเปนอันดับ 1 ตามมาดวยสถานีโทรทัศนชอง 7 ชอง 5 ชอง 9 ITV และ ชอง 11
ตามลําดับ   ทั้งนี้เพราะขอจํากัดตางๆ  ที่สําคัญคือเร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ และ
ความตองการรับชมรายการดานความบันเทิงของสมาชิกสวนใหญของครอบครัว

โดยนายสวาท ไดใหขอมูลถึงความจําเปนที่ไมสามารถรับชมสถานีโทรทัศนชองที่ตนเองสน
ใจได ดังนี้คือ

“หากจะกลาวไปแลว ในครอบครัวก็ไมไดมีแตเราเพียงคนเดียว แมบานก็อยากจะดูชอง 7
ซึ่งจะเนนดูละครเสียสวนใหญ ซึ่งลูกๆ เองก็อยากจะดูชอง 7 เชนกัน แตโดยสวนตัวแลวอยากจะดู
ITV มากกวา เพราะมีรายการขาว เยอะดี แตก็ตองดูชอง 7 ตามเขา”

(สัมภาษณ  : สวาท ดอกสันเที๊ยะ 5/1/43)
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จากขอมูลของนายสวาท จะเห็นไดวา นอกเหนือจากที่วาเรื่องของความชัดเจนของสัญญาณ

ภาพที่เปนปญหา อุปสรรคสําคัญที่ทําใหกลุมตัวอยางไมสามารถเลือกชมสถานีโทรทัศนชองที่ตนเอง
สนใจไดแลว ที่สําคัญคือการเปนหัวหนาครอบครัวที่ตองเล็งเห็นความสุขของสมาชิกในครอบครัวเปน
สําคัญ ดังนั้นเกษตรกรหัวหนาครอบครัวตองเสียสละแกบรรดาสมาชิกในครอบครัว ไมวาจะเปน
ภรรยา และลูกๆ เพื่อใหไดชมรายการดานความบันเทิง

1.4 สถานีโทรทัศนชองที่รับชมรายการดานการเกษตรบอยที่สุด สําหรับสถานีโทรทัศน
ชองที่เกษตรกรไดรับชมรายการดานการเกษตรบอยที่สุด คือชอง 9 และชอง 5 รองลงมาคือชอง 7
ชอง 11 และ ITV ตามลําดับ สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางไดรับชมรายการดานการ
เกษตรมากที่สุดนั้น เปนผลสืบเนื่องมาจากสถานีโทรทัศนชองที่เกษตรกรไดดูมากที่สุดดวย นั่นคือ
ชอง 3 แตทั้งนี้สถานีโทรทัศนชอง 3 ไมมีรายการที่เขาขายรายการดานการเกษตรของงานวิจัยในครั้ง
นี้จึงทําใหเกษตรกรไมมีโอกาสไดรบชมรายการดานการเกษตรจากชองดังกลาว จากขอมูลที่ทําการ
ศึกษาวิจัยพบวา สถานีโทรทัศนชองที่เกษตรกรไดรับชมรายการดานการเกษตรมากที่สุดคือชอง 9
และ ชอง 5 นั้นมีจํานวนไมแตกตางกันนัก ทั้งนี้เพราะชวงเวลาออกอากาศของรายการโทรทัศนดาน
การเกษตรของสถานีทั้ง 2 ชอง อยูในชวงเวลาที่เกษตรมีเวลาพักผอนพอดี นั่นคือชวงเวลาบาย และ
เวลาเย็น เพียงแตเกษตรกรไมสามารถติดตามไดตลอดเพราะขอจํากัดที่วาสวนใหญเกษตกรกลุมตัว
อยางมเีวลาไดเปดรับชมชวงทายๆ ของรายการไปแลว ทําใหไมสามารถเก็บขอมูลไดครบถวนหรือไม
เพียงพอที่จะนําไปใชประโยชนใดอยางจริงจังไดเทาที่ควร

นอกจากนี้ รายการโทรทัศนดานการเกษตรของ ITV ชวงเย็นๆ ก็มีเชนกัน แตสวนใหญกลุม
เกษตรกรกลุมตัวอยาง ไมไดติดเสาอากาศที่เปนเครื่องรับของ ITV ดังนั้นจึงทําใหจํานวนการรับชม
รายการชอง ITV ลดนอยลงไปดวย ทั้งที่เวลาออกอากาศก็ตรงกับเวลาของกลุมตัวอยาง และมีออก
อากาศทุกวันจันทร – ศุกร ดวย ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทําใหสถานีโทรทัศนชอง 9 และ ชอง 5 กลาย
เปนสถานีโทรทัศนที่กลุมตัวอยางไดรับชมรายการดานการเกษตรจาก 2 ชองนี้ มากที่สุด

1.5เหตุผลที่เปดรับชมรายการดานการเกษตร เกษตรกรกลุมตัวอยางเกือบทุกคน ใหขอ
มูลเกี่ยวกับเหตุผลของการเปดรับชมรายการดานการเกษตรวา ไมไดเจาะจงติดตามดูรายการนัก ที่
เกษตรกรไดมีโอกาสเปดรับชมรายการดานการเกษตรเรียงลําดับความสําคัญไดดังนี้คือ เร่ืองของชวง
เวลาที่มีสวนสําคัญทําใหมีโอกาสไดเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร สวนใหญเกษตรกร
บังเอิญเปดโทรทัศนมาเจอรายการดานการเกษตรในชวงเวลาดังกลาวและเมื่อพบรายการดานการ
เกษตร สวนใหญมักจะชมตอไป และสวนหนึ่งของเกษตรกรซึ่งมีจํานวนนอยกวาที่บังเอิญเปดมาเจอ



                                          51
รายการดานการเกษตรนั้น ใหขอมูลวาจะเปลี่ยนชองไปดูโทรทัศนชองอื่น ทันทีหากเปนเรื่องที่ตนเอง
ไมสนใจ

นางเฉลา เปนหนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีความสนใจเกี่ยวกับรายการโทรทัศนดานการเกษตร
ถึงแมจะไมไดติดตามจนจดจํารายการไดก็ตาม

“.. สวนมากจะไดรับชมรายการขาวเปนสวนใหญเพราะเหตุผลโดยสวนตัวไมชอบรายการ
ละครหรือรายการเกมโชว เห็นวาเปนเรื่องไรสาระ และอีกประการหนึ่งคือคิดวาตนเองเปนเกษตรกร
ตองการชมรายการที่ใหขอมูลดานการเกษตรมากกวา เพื่อนํามาพัฒนาอาชีพของตนเอง นอกจากนี้
ตองการรีบพักผอน เพื่อสามารถประกอบภารกิจการงานในวันรุงขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ…

….เหตุผลที่ตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับยาหรือสารเคมีกําจัดศัตรูพืชตางๆ เพราะตนเอง
เปนคนแพสารเคมีเปนสําคัญ…

….จากขอมูลที่ไดรับชมจากรายการโทรทัศนดานการเกษตร สามารถนํามาใชประโยชนได
จริง เชนเรื่องของการใชสารธรรมชาติแทนยาหรือสารเคมีปราบศัตรูพืชที่มีขายตามทองตลาด ซึ่งมี
ความเห็นวา นอกจากราคาตนทุนที่ต่ํากวาแลว ยังมีความปลอดภัยมากกวา และทําเองไดสะดวก…

…มีความรูสึกโดยสวนตัววา ไมชอบละครในปจจุบันหรือรายการดานความบันเทิงไมวาจะ
เปนเกมโชว หรือตลกที่ออกอากาศทางสื่อโทรทัศน นอกจากนี้เห็นวาหากตองการผอนคลาย ควร
ดูรายการหรือเทปตลกจะใหความรูสึกผอนคลายมากกวารายการโทรทัศนในปจจุบัน …”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร 28/1/43)

นายประสงค  เปนอีกผูหนึ่งที่ใหเหตุผลที่ไดรับชมรายการดานการเกษตรวาเพราะความ
บังเอิญเปดมาเจอเปนหลัก โดยใหเหตุผลประกอบไวดังนี้

“…สวนมากการไดรับชมรายการโทรทัศน จะเปนลักษณะบังเอิญเปดไปดู ซึ่งไมไดติดตาม
อยางจริงจัง สาเหตุเพราะ ไมมีเวลา เราทํางานมาทั้งวัน ค่ํามาก็พักผอนแลว อีกอยางเราคนอายุ
เยอะ สวนมากจะตื่นตอนดึกๆ มักจะตื่นตีสองตีสาม ลุกมาดูของ มีมอเตอรไซคก็มาดู มีอีแตก (รถไถ
นา ตอพวงกระบะใชบรรทุกของ) ก็มาดูวาของของเราอยูหรือเปลา มักนอนไมคอยหลับ สําหรับเวลา
กลางวันก็จะออกไปทํานา ออกไปหากิน…”

(สัมภาษณ  : ประสงค  สุขขี้เหล็ก 28/1/43)

สําหรับเหตุผลที่เปดรับชมรายการดานการเกษตรอีกประการคือการติดตามตั้งใจชม มีกลุม
ตัวอยางเพียง 14 คนจากทั้งหมดที่พยายามติดตามรับชมรายการจนจดจํารายการไดแมนยํา 3 คนใน
14 คน ติดตามชมรายการ “เกษตรลูกทุง” ของ สถานีโทรทัศนชอง ITV เหตุผลคนหนึ่งกลาววาเปน
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เพราะรับชัดกวาทุกชอง สวนอีก 2 คนกลาววาเปนเพราะผลพวงจากการติดตามขาวสารตางๆ ดวย
จึงเปดชมชอง ITV จนมาพบรายการเกษตรดังกลาวจึงสนใจติดตาม และเพราะรายการเกษตรลูกทุง
ออกอากาศตอนเย็นเปนชวงที่กลับมาจากทํางานพอดี ที่สําคัญเกษตรลูกทุงมีทุกวันจันทร ถึงวันศุกร
จึงทําใหพบเจอรายการบอยๆ สําหรับกลุมตัวอยางอีก 4 คน ติดตามชมรายการ “ไมลองไมรู” อยาง
เหนียวแนน 1 ใน 4 คนกลาววาติดใจพิธีกร เดนดอกประดูและใหเหตุผลวาติดตามรายการ ไมลองไม
รู เพราะชอบที่ เดนดอกประดู และพรรคพวกมีการเลนตลกๆ แทรกมาในรายการดวย สําหรับกลุมตัว
อยางอีก 3 คนติดตามชมรายการ ไมลองไมรูเพราะเปนชวงเวลาที่ตรงกับเวลากลับมาพักผอนพอดี
และไดพบรายการบอย จึงสามารถจดจํารายการได และพิธีกรก็เปนดาราตลกที่ตนรูจักพบเห็นตาม
รายการโทรทัศนมากอนจึงมีความคุนเคย และสนุกสนานจากการรับชมดวย

สําหรับ กลุมตัวอยางอีก 3 คน ไดใหขอมูลวาติดตามชมรายการทั้งไมลองไมรูและรายการ ผู
ใหญบานดําดี ในอัตราสวนเทาๆ กัน เพียงแต 1 ใน 3 คนเห็นวาชอบรายการ “ผูใหญบานดําดี” มาก
เพราะจดจําพิธีกรที่เปนนักพูดไดและดูมีความนาเชื่อถือ ไมเหมือนตลกแบบรายการไมลองไมรู นอก
จากนี้ อีก 2 คนกลาวถึงเหตุผลที่ชื่นชอบรายการผูใหญบานดําดีมากกวาเพราะมีโอกาสไดเปดเจอ
รายการนี้บอยกวารายการอื่น  สําหรับเกษตรกรที่เปนกลุมตัวอยางอีก 3 คน ติดตามชมและจด
จํารายการ “ลุงยุยลุยสวนได” เพราะเปดรับชมรายการสถานีโทรทัศนชอง 5 เปนประจํา โดยทั้งสอง
คนใหเหตุผลวา เปนเพราะไดพักผอนจากการทํางานชวงนั้นพอดี นั่นคือราวๆ 13.00 น. – 15.00 น.
เพราะอากาศรอน พอประมาณ 15.00 น. – 16.00 น. จึงกลับออกไปทํางานอีกครั้งเพราะอากาศเย็น
ลงแลว จึงมีโอกาสพบรายการนี้มากกวารายการอื่นๆ มีเกษตรกรที่ติดตามรับชมรายการชอง 11 ที่
สามารถจดจํารายการไดอีก 1 คนคือ รายการ “เกษตรพาที”

นางเฉลา  ไดกลาวถึงรายการดานการเกษตรที่ชื่นชอบพรอมเหตุดังนี้

“… จะชอบเดน ดอกประดู ที่ตลกหนอย รายการไมลองไมรู ที่ชอบก็ตรงเขาพาไปดู ไป
สัมภาษณบุคคลตางๆ  ดูวาประเภทใดที่ตรงกับที่เราเพาะปลูกหรือทําอยู ก็จะตั้งใจดู จะชอบมาก
สวนที่ไมคอยจะสนใจนักคือตอนที่เขาทําตลก เพราะตองการใหเขาซักถาม ใหขอมูลมากกวา รูสึกวา
เขาซักถามไดตรงจุด ไดเนื้อหาสาระดีกวา… “

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

นายสวาท ไดกลาวถึงรายการดานการเกษตรที่ชื่นชอบพรอมเหตุผลที่ทําใหจดจําไดไวอยาง
นาสนใจดังนี้
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“…ชอบรายการผูใหญบานดําดี รายการไมลองไมรู ก็เคยดู พิธีกรเดน ดอกประดูนี่แหละ

อยางผูใหญบานดําดีนี่ชอบเพราะเคยเห็นจากรายการโทรทัศนหลายรายการวาเขาเปนนักพูด เปน
คลายๆ อาจารย ซึ่งรูสึกวาเขาพูดไดดีเปนวิชาการ นาเชื่อถือ นาสนใจ

…มีความเชื่อถือในตัวพิธีกร และคนที่เขาทําหรือปฏิบัติใหดู ดูแลวก็มีความรูสึกอยากนําไป
ปฏิบัติตาม พยายามจดจําเอาไว คิดวาพธิีกรมีความนาเชื่อถือ คิดวาเขาเกง คนคนเดียวสามารถพูด
ใหคนเปนพัน เปนลานคนฟงได เขาเกง…”

(สัมภาษณ  : สวาท  ดอกสันเที๊ยะ  5/1/43)

นายพล  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่จดจํารายการดานการเกษตรได

“…จะไดดูรายการลุงยุยลุยสวน ดูบอยจนสามารถจดจําได แตมีความรูสึกวา พิธีกรพูด
บรรยายเร็วไป ดูไมคอยทัน การตัดภาพไวเกินไปหนอย อยางลักษณะพิธีกรเดินๆ ไปพูดไป ก็ตัด
ภาพไปอีกแลว ไปตรงนั้น แลวก็กลับมาตรงนี้  แตเวลาไดดูแลว เราสนใจ อยากปฏิบัติไดตามเขา
สําหรับรายการอื่นๆ ก็จําไมคอยได”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

1.6 ขอมูลขาวสารทางการเกษตรที่ไดรับจากสื่อโทรทัศน ขอมูลขาวสารทางการเกษตร
ที่เกษตรกรไดรับจากการรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ลักษณะที่กลุมตัวอยางพบมากที่สุด
คือ ลักษณะของการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จ ในวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม เชน
ลักษณะของการพาไปดูผูทําอาชพีดานการเกษตรแลวไดผลดี ผูที่เปนบุคคลตัวอยางก็จะบรรยายถึง
กรรมวิธีการตางๆ ข้ันตอนการปฏิบัติและมีการบอกเทคนิควิธีการตางๆ ในการปฏิบัติดวย วาทํา
อยางไรจึงประสบผลสําเร็จ แตก็มีเกษตรกรอีกจํานวนหนึ่งเชนกันที่เห็นวาการใหขอมูลดานเทคนิค
นั้น ยังนอยไป หรือบางอยางบุคคลที่ประสบผลสําเร็จนั้นๆ ใหขอมูลไดไมหมด เมื่อนํามาลองทําแลว
มักไมประสบผลสําเร็จเชนตัวอยางที่นํามาเสนอใหดู นอกจากนี้ ขอมูลขาวสารทางการเกษตร
ประเภทที่เปนแนวคิดทฤษฎีทางการเกษตรใหมๆ เชน เกษตรพอเพียง เกษตรผสมผสาน หรือไรนา
สวนผสม เปนตน นับวาเหลานี้ในชวงเวลาที่ทําการวิจัย พบวาเกษตรกรพบขอมูลขาวสารดานนี้มาก
และเกษตรกรเกือบทั้งหมดเห็นวาเปนประโยชน มีเพียงเกษตรกรสวนนอยมากที่เห็นวา แนวคิดเหลา
นี้สามารถทําไดเพียงเพื่อยังชีพและเพิ่มรายไดไดเล็กนอย หากตองการทําอยางจริงจังนั้น หรือวา
กรณีมีที่ดินจํานวนมากนั้น แนวคิดเหลานี้มักใชไมไดผล เกษตรกรสวนนี้เห็นวาแนวคิดหรือทฤษฎี
เหลานี้เปนประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรรายยอยเทานั้น
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สําหรับเรื่องของการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เปนเรื่องที่เกษตรกรสวนใหญเห็นวาเปน

ประโยชนมาก แตมักไมสนใจนักเพราะเกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญทําไร ทํานา ดังนั้น วัตถุดิบ
ทางการเกษตรที่จะนํามาแปรรูปดังเชนที่ปรากฏในสถานีโทรทัศนนั้นจึงไมมี หรือมีจํานวนนอยเพยีง
พอบริโภคในครอบครัวเทานั้น  และเกษตรกรบางสวนที่มีวัตถุดิบหรือผลผลิตทางการเกษตรก็มักได
ขอมูลจากการเขากลุมตางๆ ที่องคกรของรัฐแนะนํา หรือสงเสริม เชนกลุมแมบานประจําหมูบาน
เปนตน ดังนั้น ขอมูลดานการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรจึงไมไดนํามาใชประโยชนมากนักในกลุม
ตัวอยางที่ทําการศึกษา อีกประเด็นหนึ่งที่สําคัญเพราะ การแปรรูปผลผลิตเปนเรื่องที่เกษตรกรกลุม
ตัวอยางเห็นวาเปนเรื่องของแมบานมากกวา โดยกลุมตัวอยางที่เรากําหนดวาตองเปนหัวหนาครอบ
ครัวนั้นเปนเพศชายเสียเปนสวนใหญ ดังนั้นขอมูลดานนี้จึงไมคอยไดรับความสนใจมากนัก

เร่ืองของการตลาด สวนใหญกลุมตัวอยางเห็นวาขอมูลดานนี้ยังขาดไปและคิดวาเปนขอมูล
ที่สําคัญที่สุดที่เกษตรกรตองการ นอกเหนือจากขอมูลดานเทคนิค เทคโนโลยีและวิธีการปรับปรุงและ
เพิ่มผลผลิตทางการเกษตร และขอมูลดานอื่นๆ ทั้งนี้สืบเนื่องจากเกษตรกรสวนใหญประสบปญหา
ทางดานการตลาดมากอน จึงคิดวาหากไดขอมูลดานการตลาดจากสื่อโทรทัศนมากๆ จะเปน
ประโยชนตอตนเองและกลุมของตน โดยทิ้งทายวา จะตองมีเร่ืองของการรวมตัวกันของกลุมของตน
ใหไดดวย

2 ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการจํานวนรายการมากกวาที่เปนอยู สําหรับรูปแบบการนําเสนอ
นั้น โดยรวมๆ พบวาตองการใหนําเสนอเวลาเย็นๆ หรือกอนขาวภาคค่ําและเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดย
ละเอียด โดยระยะเวลาในแตละครั้งตองการใหเปน คร่ึงชั่วโมง สําหรับพิธีกรตองการนักวิชาการมาก
กวา สวนความทันตอเหตุการณ กลุมตัวอยางไมแสดงความตองการในเรื่องนี้ชัดเจนนัก เมื่อพูดถึง
เนื้อหาที่นําเสนอ เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตรคือเร่ืองที่เกษตรกรตองการ
มากที่สุด ซึ่งขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ โดยสามารถแยกเปนประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

2.1 โอกาสในการนําขอมูลไปใช จากการศึกษาวิจัยกลุมตัวอยางสวนมากจํานวน 57 คน
ไดมีโอกาสนําขอมูลที่ไดจากรายการดานการเกษตรไปใชประโยชน แตกลุมตัวอยางกลุมนี้ใหขอมูล
วา เปนการนําไปใชประโยชนในสวนที่นอยมาก หากเปรียบเทียบกับจํานวนเนื้อหาขอมูลตางๆ ที่ได
รับชมซ่ึงมีหลายๆ หัวขอ โดยสาเหตุสําคัญที่ไมมีโอกาสไดนําขอมูลไปใชนั้น เกษตรกรกลุมนี้ใหเหตุ
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ผลวา เปนเพราะสวนใหญเร่ืองราวที่นําเสนอนั้นเปนคนละชนิดคนละประเภทกับที่เกษตรกรทําอยู
เนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญในเขตอําเภอทาตะเกียบมีอาชีพทําไร เชนไรมันสําปะหลัง ไรออย ไร
ขาวโพด และทํานาเสียเปนสวนใหญ  แตเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนเรื่องราวของพืชยืนตน ไมผลเชน
มะมวง ขนุน ชมพู เปนตน หรือเปนเรื่องราวของการเลี้ยงสัตวตางๆ เชนเลี้ยงปลา เลี้ยงเปด เลี้ยงไก
ฯลฯ ทําใหขอมูลที่ไดรับหรือคําแนะนําตางๆ สวนมากเกษตรกรไมสามารถนํามาใชได แตสวนใหญที่
เกษตรกรไดมีโอกาสนํามาใชเปนประโยชนนั่นคือ ขอมูลในเรื่องของการปองกันกําจัดโรคพืชตางๆ
หรือกรรมวิธีกําจัดแมลง โดยขอมูลที่เกษตรกลุมนี้กลาวถึงคือคําแนะนําเรื่องของการระบาดของโรค
และแมลงตางๆ และตัวยาหรือสารเคมีที่แนะนําใหใชกําจัดโรคหรือแมลงศัตรูพืชนั้นๆ ทั้งนี้เพราะสวน
ใหญเกษตรกรจะมีการปลูกพืชยืนตนหรือไมผลไวในบริเวณบานดวย และมีการปลูกผักสวนครัวเสริม
ไปดวย

ดังนั้นเกษตรกรจึงมีโอกาสไดนําขอมูลที่รับชมมาใชประโยชน หรือนํามาปฏิบัติไดบาง แตยัง
มีขอจํากัดอื่นอีกนั่นคือเร่ืองของเวลา เพราะเวลาสวนใหญตองหมดไปกับอาชีพหลักไมวาจะเปนการ
ทําไร ทํานา หรือเลี้ยงสัตวเปนตน และขอจํากัดที่สําคัญคือเร่ืองของเงินทุนดวย เนื่องจากเกษตรกร
สวนใหญมีฐานะคอนขางยากจน ดังนั้น จึงมีปญหาในการที่จะซื้อหาวัสดุอุปกรณประกอบตางๆ ใน
การลงมือปฏิบัติ ซึ่งสงผลใหไมสามารถที่จะนําขอมูลที่ไดนั้นมาปฏิบัติไดจริง หรือถึงแมจะมี
เกษตรกรบางคนใหขอมูลวาไดพยายามดัดแปลง แตก็ทําใหไมสามารถไดผลผลิตตามที่คาดหวังไว
รองลงมาคือขอมูลดานการประยุกต ใชพืชหรือวัตถุดิบธรรมชาติมาทําเปน ยาหรือปุย แทนการใชปุย
หรือสารเคมี ที่มีอยูตามทองตลาด ซึ่งเปนเรื่องราวที่เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความสนใจควบคูไปกับ
ขอมูลที่ไดเร่ืองของการแนะนําโรคและแมลงศัตรูพืช และ ขอมูลทั่วๆ ไปอีกประปรายเชน การแนะนํา
การทาบกิ่ง การติดตา เปนตน

นายสมพงษ หนึ่งในกลุมที่ไดนําขอมูลบางสวนมาใชไดกลาวถึงเรื่องนี้ไวดังนี้
“.. เคยลองนําเรื่องที่ไดรับชมจากรายการดานการเกษตรมาใช เชนเรื่องยา เคยใชยาตามที่

เขาแนะนํา เวลาที่พืชของเราเปนโรค แตสวนมากแลวไมคอยไดปฏิบัติตามมากนัก เพราะขอจํากัด
ในเรื่องของสถานที่ และเงินทุน ซึ่งเราไมมีทุนจํานวนมากอยางตัวอยางที่เขานําเสนอใหเราดู…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ หนายคอน  9/1/43)

นายโรย  ก็ไดกลาวถึงเรื่องของการนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนดังนี้
“… มีการนําเนื้อหาที่ไดดูมาลองปฏิบัติ  เชนการทําอยางไรใหมะมวงออกกอนฤดู ซึ่งจะทํา

ใหไดราคาดี ก็ลองนํามาปฏิบัติ แตสวนมากเรามีงานอื่นดวย ซึ่งทําไรดวย ทําใหเราตองแบงเวลาไป
ดูแลไรดวย สําหรับที่ลองนํามาปฏิบัต ิ เชนเรื่องมะมวงกอนฤดู สามารถไดผลดีพอสมควร การนํามา
ปฏิบัติสามารถนํามาทําไดเปนสวนนอย เพราะงานหรือประเภทของพืชที่เราเพาะปลูกอยู มันเปน
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คนละชนิดกัน อากาศหรือสภาพพื้นที่ก็ไมเหมือนกัน เคยไดนําไปปรึกษากับเพื่อนบานดวย อยาง
มะมวงกอนฤดูเขาก็นําไปทดลองก็ไดผลเชนกัน…”

(สัมภาษณ  : โรย  ลือหลา  5/2/43)

สําหรับกลุมตัวอยางอีก 45 คนกลาววา ไมมีโอกาสไดนําเรื่องราวเนื้อหาที่ไดรับชมมาปฏิบัติ
เลย เนื่องจากสวนใหญใหเหตุผลวา มีปญหาทางดานตางๆ ซึ่งสามารถเรียงลําดับความสําคัญมาก
นอยของปญหาที่กลุมตัวอยางไดใหเหตุผลไวดังตอไปนี้  คือ

ปญหาเรื่องของเงินทุน  เปนปญหาสําคัญที่สุดที่เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้เกือบทุกคนให
ขอมูลวา ขอมูลเร่ืองตางๆ ที่ไดดูจากรายการดานการเกษตรไมวาจะเปนเรื่องเทคนิควิธีการแกปญหา
เร่ืองของการแนะนําตางๆ นั้นเปนเรื่องราวที่ตองซื้อหาเพื่อนํามาปฏิบัติ

นายดํารง  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลเกี่ยวกับปญหาเรื่องเงินทุนไวดังนี้
“…เคยลองทําตามที่ไดรับชมจากรายการดานการเกษตร แตมีขอจํากัดเรื่องของเงินทุน จึง

ไดเลิกปฏิบัติ เพราะทุนไมมากอยางที่เขานํามานําเสนอใหชม ซึ่งถาหากมีทุนก็คิดวาสามารถปฏิบัติ
ตามไดผลดีอยางเขาได เร่ืองแรงงานเราสามารถทําได แตติดขัดเรื่องของเงินทุนมากกวา ซึ่งไดนํา
เร่ืองตางๆ ที่ไดชมไปพูดคุยกับเพื่อนบานดวย แตตางก็ติดขัดปญหาเรื่องเงินทุนเชนกัน..”

(สัมภาษณ  : ดํารง  ระยายอย 16/1/43)

ปญหาเรื่องเวลา เพราะเกษตรกรกลุมนี้ใหเหตุผลวาตองทํางานหลักที่มีอยู และไมมีเวลานํา
ขอมูลที่ไดมาปฏิบัติ

ปญหาเรื่องแหลงน้ํา  เปนปญหาสําคัญที่เกษตรกรสวนหนึ่งใหขอมูลวามีปญหาขาดแหลง
น้ํา เปนสําคัญ โดยเฉพาะหนาแลง ซึ่งการจะทําการเพาะปลูกสิ่งใดเสริมนั้นจึงเปนสิ่งที่แทบเปนไปไม
ได สวนฤดูฝนนั้นก็จําเปนตองเพาะปลูกทําอาชีพหลักของแตละคน สวนหนึ่งเห็นวาเรื่องแหลงน้ําไมมี
ปญหาเพราะบางหมูบานสามารถเจาะบอบาดาลเนื่องจากมีเงินทุน บางหมูบานอยูในตําแหนงที่มีน้ํา
ใชตลอดป  นอกจากนี้ปญหาเรื่องแหลงน้ําอีกประการคือมีน้ําขังตลอดปเพราะอยูในที่ต่ํา แตเปนสวน
นอย เพราะสภาพภูมิประเทศของอําเภอทาตะเกียบสวนมากมีลักษณะเปนเนินนอยใหญ พื้นที่ราบมี
จํานวนนอยมาก บางสวนที่เปนชองเขาและอยูในระดับตํ่าจึงมีน้ําขังตลอด นับเปนอุปสรรคอยางหนึ่ง
ที่ไมสามารถเพาะปลูกอะไรไดอยางมีประสิทธิภาพ

นายมังกร หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลวา ขอจํากัดในการที่จะนําเนื้อหาสาระที่ไดจาก
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมาใชใหเปนประโยชน ที่สําคัญคือ
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“..เร่ืองที่ไดรับชมจากรายการเคยเจอหลายเรื่อง ซึ่งคิดวามีประโยชนมาก แตเราไมสามารถ

นํามาปฏิบัติหรือนํามาใชไดจริง จะเห็นวารายการตางนําเสนอคนที่ประสบผลสําเร็จมาออกอากาศ
ใหไดชม ซึ่งเราก็ทราบวาดีแตเราก็ไมมั่นใจนัก เพราะสถานที่ของเราไมอุดมสมบูรณเหมือนที่เขานํา
มาเสนอ เราขาดน้ําเปนสวนใหญ อีกประการหนึ่งเปนปญหาในเรื่องของเงินทุน จะเห็นวาเขามีทุนใช
ทุนจํานวนมากในการที่จะทําใหประสบความสําเร็จ เปนขอจํากัดที่สําคัญของเรา อีกประการ จะสัง
เกตุวาคนที่ไมประสบความสําเร็จ คนที่ประสบปญหาเขาไมเอามานําเสนอ จะนําเสนอแตคนหนาตา
ดี ฐานะดี ที่เขามีทุนอยูแลว ซึ่งมันทําใหเรามีความรูสึกกลัว กลัววาจะทําไดไมประสบความสําเร็จ
เชนเขา…”

(สัมภาษณ  : มังกร  ปจจัยเก 16/1/43)

ปญหาเรื่องพื้นที่ พื้นที่จํานวนมากนับเปนอุปสรรคสําคัญ เพราะเกษตรสวนหนึ่งครอบครอง
พื้นที่ นับเปนรอย ไร การตัดสินใจทําพืชไรซึ่งไมตองดูแลมากนักจึงเปนทางเลือกที่เกษตรกรกลุมนี้
เลือกปฏิบัติ การจะเปลี่ยนมาเพาะปลูกพืชสวนหรือทําสิ่งอื่นใดซึ่งตองใชเวลาดูแล ใสใจมากกวาที่
ปฏิบัติอยูจึงเปนเรื่องที่เปนไปไมได  แมแตการแบงสรรที่ดินบางสวนมาทําเกษตรกรกลุมนี้เห็นวา นั่น
ถือเปนการเพิ่มภาระดวยเชนกัน เพราะจะตองทํางานประจําแลวยังตองแบงเวลามาทํางานเสริมอีก
ดวย นอกจากนี้พื้นที่นอยก็ถือเปนอุปสรรคดวยเชนกัน เพราะเกษตรกรสวนนี้ใหเหตุผลวา การจะตัด
สินใจแบงสรรพื้นที่มาทําส่ิงแปลกใหมนับเปนเรื่องที่เสี่ยงเพราะขาดเวลาที่จะไดศึกษาขอมูลที่
ละเอียดลึกซึ้ง และเพราะมีขอมูลหรือความถนัดในการประกอบอาชีพเดิมๆ อยูแลว สําหรับปญหา
เร่ืองพื้นที่ที่พบอีกประการคือพื้นที่บางสวนอยูในสภาพที่พื้นดินเสื่อมโทรม เพาะปลูกสิ่งใดไมคอย
เจริญงอกงามเทาที่ควร เพราะเกษตรกรหรือกลุมตัวอยางกลุมนี้เพาะปลูกอยางไรก็ทําอยางนั้นมา
ตลอด เชนปลูกมันหมุนเวียนอยูอยางนั้น ทําใหสภาพพื้นดินคอยๆ เสื่อมสภาพลงไป การจะหันมา
เพาะปลูกพืชอ่ืน จึงจําเปนที่จะตองทําการบํารุงสภาพพื้นดินเสียกอน ซึ่งจําเปนตองใชเวลาและเงิน
ทุนจํานวนมาก จึงเปนปญหาอีกประการหนึ่งที่ทําใหเกษตรกรกลุมตัวอยางไมสามารถนําขอมูลที่ได
รับชมนํามาใชประโยชนได

สําหรับ นายทม หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลวา ไมมีโอกาสไดนําเนื้อหาสาระที่ไดจาก
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมาใชใหเปนประโยชน โดยไดใหเหตุผลอธิบายไววา

“.. สําหรับเนื้อหาที่ไดรับชมตอนนี้เรายังไมสามารถนํามาปฏิบัติไดเต็มที่ เพราะมีปญหาเรื่อง
ของเงินทุน และสถานที่ อีกประการหนึ่ง พื้นที่ของเราไมสามารถเพาะปลูกหรือปฏิบัติไดเหมือนกับที่
เขาแนะนํา ซึ่งสภาพพื้นที่ตรงนี้ ต่ํามาก น้ําแฉะ น้ําขังตลอดป แมจะไมถึงกับทวมก็ตาม เคยไดชม
เร่ืองของไรนาสวนผสมก็ตองการปฏิบัตเิชนกัน โครงการตางๆ ที่เขานํามาใหไดชมก็คิดวาดี มี
ประโยชน แตที่ไดทํากับทุกวันนี้เห็นติดหนี้กันเสียสวนมาก ซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของไมไดใหความชวย
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เหลือใหคําแนะนําอยางตอเนื่องจริงจัง จึงทําใหไมสามารถปฏิบัติไดสมบูรณแบบอยางที่เขานํา
เสนอ…”

(สัมภาษณ  : ทม  จันทรเดช  16/1/43)

ปญหาเรื่องแรงงาน เนื่องจากกลุมตัวอยางไดถูกกําหนดใหเปนหัวหนาครอบครัว ดังนั้นกลุม
ตัวอยางที่มีปญหาเรื่องแรงงานที่จะนํามาใชในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมกลุมนี้ จึงเปนกลุมที่
เปนหัวหนาครอบครัวที่บุตรหลานมักออกไปทํางานตางถิ่น หรือหลั่งไหลเขาไปสูภาคอุตสาหกรรม
คือไปทํางานโรงงานเสียเปนสวนใหญ แตปญหาเรื่องแรงงานเปนปญหาที่พบนอยมากในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้ เพราะมีจํานวนนอยมาก คือพบปญหาแรงงานเพียง 3 ครัวเรือน เทานั้นจากกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด แตเปนที่นาสนใจวา หากประเทศไทยซึ่งสวนใหญประชาชนยังคงประกอบอาชีพเกษตรกรรม
นั้น พัฒนาไปสูภาคอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้นเทาใด คาดวาผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมจะตองประสบ
ปญหาเรื่องของการขาดแคลนแรงงานมากขึ้นเปนเงาตามตัวอยางหลีกเลี่ยงไมได

นายสุข อีกหนึ่งในกลุมเกษตรกรที่ไมมีโอกาสไดนําเนื้อหาสาระที่ไดจากการรับชมมาใชให
เปนประโยชนไดใหเหตุผลไวดังนี้คือ

“..รายการที่ไดรับชมเขาไปสัมภาษณบุคคลตางๆ แลวมีการสาธิตใหดูดวย มีความรูสึกดีใจที่
มีเร่ืองราวตางๆ มานําเสนอใหเห็น แตเราก็ไมสามารถทําไดเชนเดียวกับเขา สาเหตุสําคัญเพราะเรา
จดจํารายละเอียดไมไดครบถวน ซึ่งเขาก็อธิบายไดดีแลว เพียงแตเราฟงไมทัน จดจําไมหมด คร้ันจะ
โทรศัพทไปสอบถามขอมูล รายละเอียด บานเราก็ไมมีโทรศัพท…”

(สมัภาษณ  : สุข  เพชรสังหาร  20/1/43)

จากขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารและขอมูลขาวสารทางการเกษตรผาน
ส่ือโทรทัศน จะเห็นไดวา ลักษณะการเปดรับสารของกลุมตัวอยางสอดคลองกับทฤษฎีการเปดรับขาว
สารของ เมอรริลล  และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) โดยไดกลาวถึงปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป
นั้นคือปจจัยพื้นฐานในเรื่องของ ประโยชนใชสอย ซึ่ง เมอรริลล และโลเวนสตีน ไดกลาวไววา โดยพื้น
ฐานของมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับสาร จึงตองแสวงหาและใชขาวสารบาง
อยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย นั่นคือถึงแมวากลุมตัว
อยางจะมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ทําใหลักษณะ
การเปดรับชมสวนใหญเปนไปในลักษณะของ ความบังเอิญ มากกวาที่จะตั้งใจเจาะจง เปดรับชมราย
การใดอยางจริงจัง แตเมื่อเกษตรกรบังเอิญไดเปดชม แลวพบวาเรื่องราวที่ไดรับชมนั้นเปนประโยชน
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แกตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองสนใจก็จะตั้งใจติดตามชมอยางสนอกสนใจ ซึ่งในลักษณะตรงกันขาม
หากเรื่องใดที่เกษตรกรคิดวาไมสามารถนํามาประยุกตใชกับงานของตน หรือไมมีประโยชนแกงาน
ของตนก็มักจะผานเลยรายการนั้นๆ ไป ซึ่งแมจะเปนรายการเกษตรเองก็ตาม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี
ของ เมอรริล และโลวเวนสตีน ที่ไดกลาวไวขางตน

2.2 จํานวนรายการดานการเกษตร จากการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการอภิปรายกลุม
เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญจํานวน 84 คนเห็นวารายการดานการเกษตรที่มีอยูมีจํานวนนอยเกิน
ไป สวนอีกจํานวน 18 คนเห็นวาที่มีอยูก็มีจํานวนมากพอสมควร และในกลุมตัวอยางกลุมที่เห็นวามี
มากนี้ใหเหตุผลวาจํานวนรายการดานการเกษตรควรมีจํานวนมากขึ้น เพราะสวนใหญตนเองไมมี
โอกาสไดรับชมรายการดานเกษตรเพราะเวลาไมตรงกับชวงเวลาที่รายการดานการเกษตรออก
อากาศ โดยสวนใหญตองการใหออกอากาศในชวงเวลาระหวาง 17.00 – 19.30 น. นอกจากนี้
เกษตรกรจํานวนถึง 97 คน เห็นวาควรจะมีจํานวนเพิ่มข้ึน ที่เหลืออีกจํานวน 5 คนเห็นวาเทาที่มีอยู
ทุกวันนี้ก็เพียงพอแลวสําหรับการอภิปรายกลุมนั้นเกษตรกรทุกกลุมมีความเห็นตรงกันวารายการ
ดานการเกษตรทุกวันนี้มีนอยเกินไป โดยมีบางสวนที่ไมออกความเห็นเพียงแตบอกวาชวงเวลาออก
อากาศตนเองอาจไมมีโอกาสเปดรับชม และทุกกลุมอภิปรายเห็นวาควรเพิ่มจํานวนรายการและ เพิ่ม
ระยะเวลาของรายการในการออกอากาศแตละครั้งดวย

นายพยอม เกษตรกรหนุมไฟแรงไดใหความเห็นเกี่ยวกับจํานวนรายการเกษตรซึ่งสอดคลอง
กับขอมูลที่ไดไวอยางนาสนใจวา

 “.. สําหรับเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตร มีความรูสึกวาไมเยอะเลย เพราะคนสวน
ใหญจะเปนเกษตรกรมากกวาอุตสาหกรรม ฉะนั้น ขาวหรือรายการเกษตรนาจะหลั่งไหลมาสูสถานี
โทรทัศนหรือวิทยุใหมากกวาที่เปนอยู เพื่อส่ือใหชาวบานไดเขาใจ ไดรับขอมูลตางๆ ใหมากกวาที่
เปนอยู เพื่อใหชาวบานไดเลือกเฟนวิชาการหรือหัวขอตรงจุดสําคัญมาใชไดเยอะ มีตัวเลือกหรือ
โอกาสเลือกใหแกเกษตรกรมากกวานี้ หากจะพูดถึงจํานวนครั้งของการนําเสนอตออาทิตย โดยสวน
ตัวคิดวาควรจะเปน 3 คร้ังตอ 1 รายการ…”

(สัมภาษณ  : พยอม  ชื่นระรวย  10/1/43)

ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ นายโอเหล็ง เกษตรกรผูผกผันชีวิตจากการทําไรตางๆ มา
ลงทุนปลูกมะขาวหวานแทน  โดยนายโอเหล็ง กลาววา

“… เร่ืองของจํานวนรายการมีความรูสึกวานอยเกินไป ตองการใหมีมากกวาที่เปนอยู ยิ่ง
มากยิ่งดี เพื่อเพิ่มทางเลือกปฏิบัติใหแกตัวเกษตรกรใหมากยิ่งขึ้น สําหรับเวลาในการนําเสนอ คิดวา
ควรเปนชวงละคร อยางชอง 7 ชวงนั้น เอามาแทนละครไปเลยจะดีกวา แตคิดวาคงเปนไปไดยาก
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เพราะเกษตรกร หรืออยางผมเอง กวาจะกลับมาถึงที่พัก กลับมาถึงบาน ก็อยูในราวๆ ทุมสองทุมพอ
ดี ซึ่งจะตรงกับเวลาการนําเสนอละครทุกชองเลย ….”

(สัมภาษณ  : โอเหล็ง  โคจร 31/1/43)

นอกจากนี้ นายองอาจ ยังไดกลาวถึงจํานวนรายการดานการเกษตรพรอมใหขอคิดที่สอด
คลองกันดวยวา

 “.. จํานวนรายการดานการเกษตร คิดวายังไมพอ อยางชอง 7 นีผมดูอยูประจํา คิดวายังมี
จํานวนนอยเกินไป อยากใหมีหลายๆ รายการ แตมีอุปสรรคเร่ืองของเวลา ซึ่งเราหรือตัวเกษตรกรเอง
จะไมวางดูเทานั้น  มีรายการดานการเกษตรทุกชองไดยิ่งดี  ไมเจอชองนี้ก็จะไดเจออีกชองหนึ่ง…”

(สัมภาษณ  : องอาจ  พรหมบุตร 20/1/43)

จะเห็นวา นายองอาจ  พรหมบุตร ไดใหขอมูลที่สอดคลองกับขอมูลดังที่กลาวไวขางตนวา
สวนหนึ่งใหความเห็นวาตนเองอาจไมมีเวลาไดรับชมรายการดานการเกษตร เพราะตนเองไมวาง
นอกจากนี้ นายทวี อีกหนึ่งเกษตรกรผูใหความคิดเห็นถึงจํานวนรายการดานเกษตรยังไดเสนอความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตรไววา

 “…ผมวามันนอย ไมคอยเจอจริงๆ ไมรูมันออกอากาศตอนไหน เวลาเทาไหร อยากใหมี
จํานวนรายการดานการเกษตรมากกวานี้ อีกประการคือเวลาใหมันมีเวลานําเสนอยาวๆ หนอย มี
หลายๆ รายการก็ดี มีทุกชองยิ่งดี เราสามารถเลือกดูได ชองนี้ไมชัดก็เปลี่ยนไปดูชองอื่นได…”

(สัมภาษณ  : ทวี  สันทาลุนัย  26/1/43)

2.3 เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอ รูปแบบการนําเสนอรายการดานการเกษตรทาง
สถานีโทรทัศนนั้น กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับรูปแบบและการนําเสนอในดานตางๆ ดังนี้

ก. ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ นั่นคือกลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหนําเสนอในชวง
เวลากอนขาวเปนสวนใหญ นั่นคือชวง เวลาระหวาง 17.00 น. ถึงเวลา 19.30 น. ทั้งนี้เพราะ
เกษตรกรเกือบทั้งหมดใหเหตุผลตรงกันวา ชวงเวลาดังกลาวเปนชวงเวลาที่กลับมาจากการประกอบ
อาชีพ เปนเวลาที่ไดกลับมาบานพักผอน ซึ่งหากจะนําเสนอชวงหลังขาวหรือหลังละครนั้นจะเปนชวง
เวลาที่ดึกเกินไป แตละคนตองการพักผอนเพราะเหนื่อยลามาจากการการปฏิบัติงานมาตลอดทั้งวัน
ทั้งนี้เพราะแตละคนตองตื่นไปทํางานแตเชา หากตื่นสายอากาศจะรอนเกินไปทํางานลําบากดังนั้น
ชวงเวลาดังกลาวจึงเปนชวงเวลาที่เหมาะที่สุดที่เกษตรกรตองการใหนําเสนอรายการดานการเกษตร
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นางแลโลม หนึ่งในกลุมตัวอยางซึ่งเปนหัวหนาครอบครัว กลาวถึงชวงเวลาที่เหมาะสมที่จะ

นําเสนอรายการดานการเกษตรไวสอดคลองกับขอมูลโดยรวมคือ
“..เวลา 5 โมงกวาๆ คิดวาเหมาสม แตบางทีเราติดงาน มีรายการนั้นรายการนี้ เราก็ไมคอย

ไดดู ตามหลักก็ไมคอยวาง การที่จะมีเวลามาตั้งใจดูอยางจริงจังคอนขางเปนไปไดยาก เพราะตอง
ทําอาหารเย็น และตองทํางานประจําวันไปดวย  ไมวาจะเปนรดน้ําผัก เลี้ยงวัวเลี้ยงควาย แตปกติจะ
ไดรับชมชวงเย็น ซึ่งเวลาที่เหมาะควรเปนประมาณ 6 โมงเย็นถึง 1 ทุม…”

(สัมภาษณ  : แลโลม  มวงออน  22/1/43)

นายสุเทพ  อีกหนึ่งเกษตรกรไดใหขอมูลเร่ืองของเวลาออกอากาศไวสอดคลองกับขอมูลสวน
ใหญที่ได ดังนี้

“โดยมากพวกเกษตรกรอยางผมนี่จะวางชวงเวลาเย็น เพราะกลับจากไรนากันมาชวงเวลา
ประมาณ 6 โมงเย็น  หรือกวานั้น….”

(สัมภาษณ  : สุเทพ  สมศรี 5/1/43)

ข. เนื้อหาที่นําเสนอ  เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญตองการรับชมรายการที่มีการนําเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยเฉพาะเจาะจงไปเลย เชนในวันหนึ่งหากนําเสนอเรื่องปลูกถั่วก็
เปนการนําเสนอทุกขั้นตอนเกี่ยวกับถั่วตั้งแตการคัดเลือกพันธุ การเตรียมดิน การดูแลรักษา การปอง
กันโรค ฯลฯ ไปจนถึงตลาดรับซื้อ อยางละเอียด ทั้งนี้เพื่อจะไดขอมูลที่ละเอียดที่สามารถนําไปปฏิบัติ
ได นอกจากนี้ยังใหเหตุผลวา การนําเสนอเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยละเอียดเพียงเรื่องเดียวนั้น จะทําให
เกษตรกรผูไดรับชมไมสับสน เพราะสวนใหญใหขอมูลวาสับสนจากหลายๆ รายการที่มีอยูคือ นอก
จากจะมีชวงเวลาสั้นแลว ยังมีหลายเรื่องราวทําใหสับสน และไมไดรายละเอียดเทาที่ควร มีบางสวน
ที่ใหเหตุผลวา เร่ืองของเนื้อหา ตองการใหรายการดานการเกษตรนําเสนอ คร้ังละ 2 – 3 เร่ือง ทั้งนี้
เพราะใหเหตุผลวาตองการรูหลายๆ เร่ืองแมจะไมละเอียด แตตองการนํามาเปรียบเทียบถึงความเปน
ไปไดในการจะคัดเรื่องหนึ่งเรื่องใดมาลองปฏิบัติ ซ่ึงยังมีเหตุผลที่นาสนใจอีกคือ เพราะหากนําเสนอ
เพียงเรื่องเดียวหากเปนเรื่องที่ไมสนใจหรือทําไมได หรือเคยรับชมมาแลว ก็จะเปลี่ยนไปชมชองอื่น

นายพล  ไดกลาวถึงเรื่องของเนื้อหาที่นําเสนอและความตองการของตนไว ซึ่งสอดคลองกับ
ขอมูลสวนใหญที่ได ดังนี้คือ

“.. ตองการใหนําเสนอเปนลักษณะเรื่องเดียวละเอียดเลย เชนเรื่องของมะมวง เคยไดชมเปน
ลักษณะ กําลังออกผล กําลังจะตัดใหดู ก็ตัดภาพไปเรื่องของการใสปุย ตดัไป เร่ืองเงาะเรื่องลําใย ซึ่ง
เปนลักษณะคอนขางสั้น และไมตอเนื่อง ซึ่งมีความเห็นวา หากจะเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ควรเปนเรื่อง
ราวนั้นๆ จนจบอยางละเอียดจะดีกวา เชนเรื่องของมะมวงก็ตั้งแตปลูกลงไปเลย วามีวิธีการดูแล



                                          62
อยางไร จะดูชอดูแลอยางไร มีแมลงศัตรูพืชอะไรบาง กําจัดอยางไร หากเปนลักษณะหลายเรื่องจะ
ทําใหดูไดไมละเอียด ดูไมทัน…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

นอกจากนี้นายสมพงษ  ยังไดใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาที่นําเสนอในมุมที่ตางออกไป ซึ่งเปน
ขอมูลสวนนอย แตก็ไดใหเหตุผลไวอยางนาสนใจวา

“… ตองการใหนําเสนอหลายๆ เร่ือง เพราะตัวเกษตรกรเองจะไดรูหลายอยาง วามีวิธีการ
ปฏิบัติอยางไร จะไดนํามาทดลองได ประเภทไหนก็เลือกเอาตามตองการ ซึ่งถาเปนครั้งละเรื่องเดียว
ถามันตรงกับที่เราทํา เราก็จะใหความสนใจ ตองการรับชมรับทราบขอมูลอยางจริงจัง แตหากไมตรง
หรือไมใชเร่ืองราวที่เราสนใจ ทําใหไมตองการชมตองการดู เพราะไมสามารถนํามาปฏิบัติได…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ  หนายคอน  9/1/43)

ค. ระยะเวลาในการนําเสนอ สําหรับเร่ืองนี้นั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวา
ตองการใหมีการนําเสนอในแตละครั้ง 30 นาที  เปนสวนใหญ แตก็มีจํานวนไมนอยที่ตองการใหมีการ
นําเสนอ 1 ชั่วโมง แมจะมีจํานวนนอยกวา แตก็เปนจํานวนที่ไมทิ้งหางกันมากนัก สําหรับชวงเวลา
อ่ืนๆ จํานวน นอยมากที่ตองการใหมีการนําเสนอ 2 ชั่วโมง ในแตละครั้ง  และมีจํานวนเพียง 2 คนที่
ตองการใหมีการนําเสนอนอยกวา 30 นาที โดยใหเหตุผลวา ไมคอยมีเวลาไดชมรายการโทรทัศนนัก
จําเปนตองทํางาน และพักผอนมากกวา และคิดวาเวลาเพียงเทานี้ก็เพียงพอแลว

นายทวี เกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลไวส้ันๆ แตไดใจความเกี่ยวกับระยะเวลาที่เหมาะ
สมในการนําเสนอรายการดานการเกษตรดังนี้

“เวลาที่ตองการใหออกอากาศ คิดวาเปนชวง 3 ทุมจะดีกวา ซึ่งเปนละครพอดี  สําหรับระยะ
เวลาในการนําเสนอ คร่ึงชั่วโมงคิดวาเหมาะสม เพราะหากนานกวานั้น เชนหนึ่งชั่วโมงคิดวายาวไป
ทนนั่งไมได อีกประการคือจะงวงนอน เพราะถึงเวลานอนแลว…”

(สัมภาษณ  : ทวี  นรดี  22/1/43)

สําหรับเหตุผลของนายพล เกษตรกรที่ตองการใหมีการนําเสนอรายการดานการเกษตรเปน
ระยะเวลาครั้งละ 1 ชั่วโมงนั้น ไดใหเหตุผลไวดังนี้

“.. เวลาในการนําเสนอตองการใหเปนระยะเวลาในแตละครั้ง หนึ่งชั่วโมง เพื่อไดดูวิธีการ
ปฏิบัติ เปนขั้นเปนตอน ซึ่งจะไดไมนําเสนอเร็วเกินไป อยางที่เปนอยูเราดูตามไมทัน หนึ่งชั่วโมงคิด
วาเหมาะสมกวา และในหนึ่งอาทิตย ควรเปนสองสามครั้ง เทาที่เปนอยูสวนใหญ อาทิตยละครั้งใน
การนําเสนอ ซึ่งชวงระยะเวลามันหางกันเกินไป บางอยางบางเรื่องที่นําเสนอ เราไมสามารถจดจําตอ
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เนื่องได สําหรับวันที่นําเสนอ จะเปนวันธรรมดาหรือเสารอาทิตย สําหรับเกษตรกรเองคิดวาไมมีผล
เพราะทุกวันก็ตองทํางานเชนเดียวกัน อยางรายการลุงยุยลุยสวน ซึ่งมีการนําเสนออาทิตยละ 1 วัน
มีความรูสึกวานอยเกินไป ตองการใหมีหลายๆ วัน…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

กลุมตัวอยางที่ตองการใหมีการนําเสนอรายการดานการเกษตรในแตละครั้งจํานวน 30 นาที
นั้น ใหเหตุผลที่นาสนใจคือ เปนชวงเวลาที่ไมสั้นเกินไป และไมนานเกินไป เพราะถานานกวานั้น นอก
เหนือจากจะทําใหกลุมตัวอยางเบื่อแลว สมาธิในการจดจําก็จะคอยๆ ลดนอยลงไปดวย และขอมูลที่
ไดกอนหนานั้นก็จะคอยๆ ลืม หรือสับสนได เนื่องจากใน 1 ชั่วโมงนั้น ขอมูลที่รายการใหยอมมี
จํานวนมากขึ้น สําหรับชวงเวลาที่สั้นกวา 30 นาทีนั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้เห็นวา ส้ันเกินไป
จะทําใหไมไดรายละเอียดเพียงพอที่จะนําไปปฏิบัติ และนอกจากนี้ชวงเวลาดังกลาวยังตองเผื่อไว
สําหรับชวงเวลาโฆษณาในรายการดวย ดังนั้นเวลาสําหรับขอมูลที่ไดก็จะลดนอยลงไปอีก โดยบาง
คนใหความเห็นวา จากเวลาที่มีอยูที่นอยนั้นทําใหการตัดภาพหรือการบรรยายของพิธีกรตองเปนไป
อยางรวดเร็ว เกษตรกรจึงจดจําหรือติดตามดูไมทัน ทําใหลืมขอมูลไปได

ง. ความทันตอเหตุการณ สําหรับเรื่องของความรวดเร็วหรือทันฤดูกาลนั้นเกษตรกรสวน
ใหญใหขอมลูตรงกันวา ไมสนใจหรือใสใจเร่ืองนี้นัก แตก็มีเกษตรกรสวนหนึ่งซึ่งมีจํานวนนอยมาก ที่
ตองการใหมีการนําเสนอใหทันกับฤดูกาลหรือเหตุการณมากขั้น โดยยกตัวอยางกรณีของราคาพืชผล
ทางการเกษตร ซึ่งบางอยางบางชนิด เก็บเกี่ยวผลผลิตแลว หรือไปถึงยังมือพอคาคนกลางแลวคอยมี
การนําเสนอเรื่องของราคา รองลงมาคือกรณีของการเกิดโรคตางๆ แลวคอยนํามาออกอากาศแนะนํา

นอกจากนี้เกษตรกรกลุมตัวอยางที่เหลือจํานวนมากเห็นวา เร่ืองนี้ไมมีความสําคัญสบืเนื่อง
มาจากเนื้อหาที่นําเสนอสวนใหญเปนการแนะนําในเรื่องทั่วๆ ไป โดยหากมีการเพาะปลูกเรื่องใดก็จะ
มีการระบุชวงเวลาที่เหมาะแกการเริ่มตนไวแลววาเปนชวงเดือนใด ฤดูใด เปนลักษณะใหคําแนะนํา
มิไดเจาะจงนัก อีกประการหนึ่งที่สําคัญที่ทําใหเกษตรกรกลุมตัวอยางไมคอยใหความสําคัญกับเร่ือง
นี้นัก เพราะเหตุผลที่วา เร่ืองของการปองกันกําจัดศัตรูพืช หรือแมลงตางๆ หรือแนะนําการบํารุงดูแล
พืชผลทางการเกษตร ส่ิงตางๆ เหลานี้สามารถจดจําไวใชในโอกาสตอๆ ไปได หากไมทันในปนี้ ก็
สามารถนําไปปฏิบัติในปตอไป หรือในการเพาะปลูกครั้งตอๆ ไปได

นายสวาท  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่เห็นวาเรื่องของความทันตอเหตุการณไมใชเร่ืองสําคัญ
“…. สําหรับความรวดเร็วทันเหตุการณ โดยสวนตัวคิดวาไมสําคัญ ขอใหเปนเนื้อหาสาระ

วิชาการที่เราสามารถจดจําเอาไว เพราะในความเปนจริงไมใชวาเราชมรายการแลวเรานําไปปฏิบัติ
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ไดทันทีทันใด  เนื้อหาตางๆ จะฝงอยูในสมองซึ่งเราสามารถเก็บขอมูลตางๆ ไวปฏิบัติในครั้งตอไปได
โดยมากเทาที่ไดดูก็เปนกลางๆ คือไมชาไมเร็ว เพราะโดยสวนตัวก็คิดวาไมคลาดเคลื่อนกันมากนัก
ทั้งนี้คิดวาอยูที่สภาพของแตละพื้นที่ของตัวเกษตรกรดวย….”

(สัมภาษณ  : สวาท  ดอกสันเที๊ยะ  5/1/43)

จะเห็นไดวา หัวขอตางๆ ที่เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอขางตนนั้น สอดคลองกับวิลเบอร
แชรมม (Schramm, 1973) ที่ไดกลาวถึง องคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาวสารของผูรับสาร
ไว โดยมีองคประกอบตางๆ ทั้งหมดดังนี้คือ

1. ประสบการณ ซึ่งจะเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสารแตกตางกัน
2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนองจุดประสงค 

ของตนอยางใดอยางหนึ่ง
3. ภูมิหลังแตกตางกัน จึงทําใหมีความสนใจแตกตางกัน
4. การศึกษาและสภาพแวดลอม ซึ่งทําใหมีความแตกตางกันในระดับการเลือกรับส่ือและ

เนื้อหาของขาวสาร
5. ความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจ ที่เปนตัวทําใหระดับการ

เปดรับขาวสารแตกตางกัน
6. บุคลิกภาพ ซึ่งมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจ ตลอดจนระดับของผู

รับสาร
7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสารจะทําใหผูรับสารเขาใจหรืออาจจะเปนอุปสรรค

ตอความเขาใจความหมายของขาวสารก็ได
8. ทัศนคติ ก็จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับขาวสารและตอบสนองตอขาวสารที่ไดพบ

ซึ่งในที่นี้จะยกองคประกอบในสวนที่สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัยขางตน เพียง 3
องคประกอบ ดังนี้

1. องคประกอบดานประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสาร
แตกตางกัน

เห็นไดจากกรณีของเนื้อหาที่นําเสนอ ซึ่งเกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลวาไดมี
ประสบการณจากการที่รับชมรายการสวนใหญ ซึ่งมีลักษณะชวงเวลาการนําเสนอที่ส้ัน และ
ทําใหเนื้อหาที่นําเสนอตองมีการตัดทอน ทําใหเกิดความสับสน และไมไดรายละเอียดเพียง
พอที่จะนําไปปฏิบัติไดจริง  ทําใหองคประกอบดานประสบการณเปนอีกเหตุผลหนึ่งของการ
เลือกรับขาวสารของผูรับสารหรือเกษตรกรกลุมตัวอยาง
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2. องคประกอบดานความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจ ที่
เปนตัวทําใหระดับการเปดรับขาวสารแตกตางกัน

จากกรณีเร่ืองชองชวงเวลาในการนําเสนอรายการของรายการโทรทัศนดานการ
เกษตร มีความสัมพันธเกี่ยวของกับความสามารถในการรับสารของกลุมเกษตรกรดวย คือ
สวนหนึ่งไดใหขอมูลวา มักเหนื่อยลาจากการทํากิจวัตรประจําวันมาแลว ทําใหความ
สามารถในการรับสารที่เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ เปนไปไมไดดีเทาที่ควร จึงมักเนนที่จะเปดรับ
รายการดานความบันเทิงเสียมากกวา  นับเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งในการเลือก
รับขาวสารทางการเกษตรของกลุมเกษตรกร

3. การประเมินสาระประโยชนของขาวสาร
เชนในกรณีความตองการเกี่ยวกับความทันตอเหตุการณ นั้นการที่เกษตรกรสวน

ใหญไมใหความสําคัญ หรือไมมีความตองการมากนักเกี่ยวกับเรื่องนี้ เปนเพราะสวนหนึ่ง
เห็นวา เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนนั้นสามารถเก็บไวใชในฤดูกาลถัดไป หรือครั้งตอไปที่ลง
มือปฏิบัติได นอกจากนี้ยังมีลักษณะที่ตางออกไปคือ การประเมินสาระประโยชนที่ไดจาก
รายการดานการเกษตรที่วา สวนใหญเนื้อหาเปนเรื่องราวที่ไมเกี่ยวของกับที่เกษตรกรทําอยู
ซึ่งประโยชนที่เกษตรกรจะไดจากการรับชมโดยตรงนั้นแทบไมมี ทําใหความตองการในการ
รับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรมีจํานวนนอยลงเพราะเหตุผลดังกลาว นั่นคือเกิดจาก
การประเมินสาระประโยชนที่จะไดจากขาวสารของเกษตรกร

จ. พิธีกร ผูดําเนินรายการ  สําหรับเรื่องของความตองการพิธีกรหรือผูดําเนินรายการนั้น
เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวาพิธีกรหญิงหรือชายก็ได ไมมีความสําคัญ มีเพียงคนเดยีวเทา
นั้นที่ใหเหตุผลวาตองการพิธีกรที่เปนเพศชาย พรอมทั้งใหเหตุผลวา พิธีกรผูชายสามารถลุยไปไดทุก
ที่มากกวาพิธีกรที่เปนผูหญิง สําหรับลักษณะของพิธีกรที่กลุมตัวอยางตองการ สวนใหญตองการพิธี
กรที่มีลักษณะเปนนักวิชาการมากกวา เพราะรูสึกวาสามารถชวยใหไดขอมูลไดตรงจุด มีความนาเชื่อ
ถือ และที่สําคัญไมตองเสียเวลามาคอยดูตลก นอกจากนี้ยังใหเหตุผลที่นาสนใจอกีวา การที่มีตลก
สอดแทรกไปดวยนั้น ทําใหสมาธิในการจดจําเนื้อหาสาระทางการเกษตรลดนอยลงไปดวย เพราะมัว
แตไปสนใจไปเพลิดเพลินกับตลกที่มีสอดแทรกอยู

นายเถลิงศักดิ์  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับพิธีกรซึ่งสอดคลองกับกลุมตัวอยางสวนใหญไวดังนี้คือ
“สําหรับตัวพิธีกรตองการนักวิชาการ เพราะมีความรูสึกวาสามารถใหเนื้อหาสาระไดเต็มที่

สวนที่มีตลกใหชมดวยนั้น คิดวาจะทําใหสนุกมากกวา จะทําใหลืมเนื้อหาสาระดานวิชาการไปเสีย
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คิดวาถาตองการผอนคลายก็เลือกชมรายการตลก หรือรายการเพลงไปเลย หากตองการสาระเนื้อหา
ก็ควรไดอยางเต็มที่มากกวา…”

(สัมภาษณ  : เถลิงศักดิ์  เข็มมณฑา  14/1/43)

สําหรับนายสําเริง  เกษตรกรกลุมตัวอยางอีกผูหนึ่งที่ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องของพิธีกรหรือผู
ดําเนินรายการนี้ แตกตางออกไปอยางนาสนใจดังนี้

“… หากมีเนื้อหาสาระดานความบันเทิงสอดแทรกไปดวยก็เห็นวาดี เพราะเปนสวนใหคนจด
จําไดงาย ซึ่งหากเปนนักวิชาการหรือใหเนื้อหาสาระดานวิชาการมากเกินไป มักจะไมจําหรือจดจําได
ไมดี แตถาเปนตลกคนนั้นคนนี้มาแนะนําเรื่องตางๆ คิดวานาจะทําใหผูชมจดจําเรื่องราวตางๆ ไดดี
กวา  คือมันจูงใจ ใหผูชมสนุกและใหนาติดตาม ซึ่งนักวิชาการบางครั้งไมรูจักเขาเราก็จดจําไดไม
ดี…”

(สัมภาษณ  : สําเริง  ดวงงาม  5/2/43)

สําหรับสัดสวนของกลุมตัวอยางที่มีความตองการพิธีกรที่มีลักษณะเปนตลกหรือมีผูรวม
ดําเนินรายการที่เปนตลก จํานวนนอยกวา แตไมตางกันมากนักทั้งนี้ เพราะเหตุผลที่วา ดูแลวจะได
สนุกสนาน เพลิดเพลินไปดวยไมเครียด ดูแลวจะไดจําไดเพราะจําตลกไดวาเขาวาอยางไร ดังที่สําเริง
ดวงงาม กลาวไวเปนตน และอีกเหตุผลที่นาสนใจคือ หากมีพิธีกรที่เปนตลกหรือมีผูดําเนินรายการ
รวมเปนตลก สามารถดูไดทั้งครอบครัวเด็กๆ จะไดดูไปดวยได มีกลุมตัวอยางจํานวนหนึ่งที่ใหความ
เห็นวาพิธีกรแบบไหนก็ได ขอใหนําเสนอเนื้อหาขอมูลไดละเอียดและมีประสิทธิภาพ

หากจะกลาวถึง หลักสําคัญ 7 ประการ ในการสื่อสาร (7C’s of Communication) ที่จะนําไป
สูการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้น ขอสําคัญที่ไดกลาวถึงประการแรกคือเร่ืองของ ความนาเชื่อถือ
(Credibility) จากขอมูลที่ไดพบวา ในเร่ืองของพิธีกรพบวากลุมตัวอยางใหความสาํคัญในเรื่องนี้กับ
ตัวพิธีกรมาก ดังขอมูลที่ไดขางตนวา พิธีกรที่มีลักษณะเปนนักวิชาการ มีความรู ใหความรูสึกนาเชื่อ
ถือ และสรางความเชื่อมั่นในเนื้อหาสาระที่นําเสนอไดดวย ทําใหเกษตรกรรูสึกวาไดรับสาระ
ประโยชนจากการชมรายการนั้นจริงๆ ซึ่งหากพิธีกรที่นําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร มี
ลักษณะสรางความนาเชื่อถือได นับวาการสื่อสารนั้นประสบความสําเร็จไปสวนหนึ่งแลว

2.4 เนื้อหาที่นําเสนอ สําหรับเกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลที่เกี่ยวกับความตองการใน
ดานตางๆ ของเนื้อหาขอมูลที่นําเสนอผานรายการโทรทัศนดานการเกษตร โดยสามารถแยกเปนหัว
ขอหรือประเด็นที่สําคัญๆ เรียงลําดับตามความตองการของกลุมตัวอยางไดดังนี้คือ
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ก. ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร เปนหัวขอหรือเปนเนื้อหาสาระที่

เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความตองการเปนอยางมาก ทั้งนี้เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาในเรื่อง
ของการตลาดและราคาสินคา ทําใหความตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเรื่องนี้มีอยูในระดับที่สูง
มากที่สุด

นายบุญชวย  หนึ่งในกลุมตัวอยาง ไดกลาวถึงความตองการในดานนี้วา
“… สําหรับเร่ืองของตลาดหรือแหลงรับซื้อ โดยสวนตัวคิดวาสําคัญที่สุด เพราะถามีตลาด

คนก็กลาที่จะลงทุน กลาที่จะทํา เพราะทําแลวรูวาแหลงซื้ออยูที่ใด แตประสบปญหาเรื่องนี้ จึงทําให
สวนใหญไมกลาจะลงทุน พวกกลาก็หาตลาดหรือแหลงซื้อไดลําบาก มักโดนกดราคาจากพอคาคน
กลาง ทําใหขาดทุน มีลักษณะมาแนะนําใหปลูก แตไมบอกแหลงที่จะนําไปขาย พวกพอคา บางครั้ง
ก็มาซื้อ บางครั้งก็ไมมา…”

(สัมภาษณ  : บุญชวย  แปงมา  16/1/43)

ซึ่งนายไพบูลย ก็ไดใหขอมูลถึงความสําคัญในหัวขอนี้ไวดังนี้
“…คิดวาเรื่องตลาดสําคัญมาก ผมเคยปลูกมะละกอ ปลูกกลวย หลายอยาง แตก็ไมมีใคร

เขามาซื้อ ไมรูจะเอาไปขายที่ไหน เจอในโทรทัศนนะ แตไมรูไปขายจริงๆ ไดที่ไหน เจอในโทรทัศนก็
บางครั้ง แตไมไดสนใจ สวนมากในรายการโทรทัศนจะพบวาไปสัมภาษณคนที่เขาประสบความ
สําเร็จมาออกอากาศ เร่ืองการแปรรูปเรื่องอะไรพวกนี้ก็เจอ อยากทําดวย แตติดขัดเรื่องของเงินทุน
แลวที่สําคัญทําแลวไมรูจะนําไปขายที่ไหน ซึ่งหากมีขอมูลเร่ืองของแหลงหรือตลาดรับซื้อ พวก
เกษตรกรก็ตองการจะทํา…”

(สัมภาษณ  : ไพบูลย  กิรัมย  16/1/43)

ข. เทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต โดยในหัวขอนี้เนื้อหาสาระที่
สําคัญที่เกษตรกรตองการมากที่สุดคือ การแกปญหาเปนเรื่องสําคัญ ไมวาจะเปนปญหาเรื่องของโรค
ระบาด ปญหาแมลงศัตรูพืชผลทางการเกษตร หรือปญหาเรื่องของสภาพพื้นที่ นอกจากนี้ ส่ิงสําคัญ
ที่เกษตรกรตองการยังเปนเรื่องของเทคนิคการนําวัตถุดิบธรรมชาติมาปรับใชแทนสารเคมี ไมวาจะ
เปนการใชสารสะเดา แทนยาสังเคราะห เปนตน หรือเทคนิคที่เกี่ยวกับการลดตนทุนทางการผลิต
ตางๆ

นายเล็ก  หนึ่งในกลุมเกษตรกรที่มีความตองการเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ ไดใหขอมูลไว
ดังนี้

“.. เร่ืองที่ใครทําอะไรสําเร็จนั้น ตองการใหนําเสนอวามีกรรมวิธีอยางไร มีเทคนิควิธีการ
อยางไร สนใจเรื่องนี้มาก และคิดวาเปนเรื่องที่สําคัญที่สุด  เร่ืองของเทคนิคการทําการเพิ่มผลผลิตให
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มาก เร่ืองของตลาดก็ตองการทราบราคา ตองการไดราคาดีๆ หากจะกลาวไปแลว ตองการทราบขอ
มูลทุกขั้นตอน เพื่อนํามาพัฒนาอาชีพของเรา เคยไดนํามาปฏิบัติตามที่เขานําเสนอ สวนใหญเปน
เร่ืองของยา หรือปุยตางๆ ซึ่งก็ไดผล…”

(สัมภาษณ  : เล็ก  ภักดิ์สวาท  18/2/43)

นางบุญเฉลา ไดกลาวถึงความตองการเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวดังตอไปนี้
“…เราทําไรแลวเกษตรเขาแนะนําวาใชปุยใชยาฆาแมลงซึ่งจะชวยลดตนทุน มีวิธีการตางๆ

ที่เขาแนะนํา ซึ่งเราก็นํามาปฏิบัติและหาขอมูลจากทีวีดวย สวนมากเรื่องที่สนใจเปนเรื่องของตัวยาที่
ตนทุนต่ํา ที่สามารถหาวัตถุดิบและทําไดดวยตนเอง สาเหตุสําคัญเพราะเราแพพวกสารเคมี  ซึ่งหาก
ไปซื้อยาเหม็นๆ หรือพวกสารเคมี จะมีราคาแพง แกลลอนละ 500 บาท แตสูตรพวกนี้เราทําใชตน
ทุนเพียง 15 บาท สามารถผลิตไดมากกวาถึง 3 เทา อีกประการคือเมื่อสังเกตุดูใสปุยใสยาที่ซื้อมา
จะทาํใหหนาดินแข็งกระดางไปหมด แตเมื่อหันมาใชสูตรธรรมชาติ หนาดินจะฟู ไมเสีย ไมแข็ง
เหมือนปุยทีซื้อมา ซึ่งลงทุนไมกี่บาทไดและยังไดปริมาณมากกวา..”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

ค. บุคคลที่ประสบความสําเร็จ เปนอีกหัวขอหนึ่งที่เกษตรกรกลุมตัวอยางเห็นวามีความ
สําคัญและมีความตองการใหนําเสนอเรื่องนี้ตอไป ซึ่งลักษณะของการนําเสนอรายการดานการ
เกษตรที่พบเห็นในปจจุบันพบวา เปนเนื้อหาในลักษณะของการนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จทาง
ดานเกษตรกรรมมาออกอากาศเปนสวนใหญ โดยมักจะสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับเทคนิคกรรมวิธีการ
ปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ ไวดวยและ ซึ่งเกษตรกรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับเนื้อหาสาระทางดาน
เทคนิคกรรมวิธีการปฏิบัติหรือ การแกปญหาตางๆ เปนสวนใหญมากกวาที่จะสนใจตัวเกษตรกรผูมา
ใหขอมูล

“…ชอบดูลักษณะที่ไปสัมภาษณ บุคคลที่ประสบความสําเร็จตางๆ และบอกเลากรรมวิธีทํา
ใหไดผล เชนอยางที่จะไดเชนลําใย  เขาจะบอกวามีวิธีการวางคางอยางไร ปลูกอยางไร ตัดกิ่งอยาง
ไร ทําอยางไร ซึ่ง เวลาเราดูก็จะเขาใจ และรูสึกวาเขาทําไดสําเร็จ  เขาขยัน บางครั้งเวลาในการนํา
เสนอสั้นเกินไป เชนกรรมวิธีการตัดกิ่ง  งับไป 2 ที ตัดไปเนื้อหาเรื่องอื่นแลว สั้นเกินไป ทําใหถึงจะ
เขาใจแตไมสามารถทําได เพราะขาดรายละเอียดบางอยาง…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

ง. แนวคิดทางการเกษตรแผนใหม มีเกษตรกรจํานวนหนึ่งที่มีความตองการเนื้อหาสาระ
หรือขอมูลดานนี้เปนสําคัญ ทั้งนี้เพราะเหตุผลที่เห็นวามีความสําคัญและสามารถปฏิบัติไดจริง และ
ผลผลิตที่ไดมีสวนลดคาใชจายในครอบครัว จึงมีความสนใจเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ
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นายสวัสด์ิ  หนึ่งในเกษตรกรกลุมตัวอยางกลาววา
“… เร่ืองที่สนใจและคิดวาจําเปนและสําคัญ คือเร่ืองการปลูกพืชหมุนเวียน หรือพวกเกษตร

ผสมผสาน เคยไดชมดวย คิดวาการทําหลายๆ อยางในพื้นที่เดียวกันที่เรามีอยูนั้น หากสามารถ
ปฏิบัติตามที่เขาแนะนําได ก็จะเปนประโยชน เพราะมันสามารถนํามาใชในครอบครัว ไมตองไปซื้อ
นอกจากนี้สวนที่เหลือ เรายังสามารถนําไปขายสรางรายไดดวย จึงคิดวาเรื่องนี้มีประโยชนมากที่
สุด…”

(สัมภาษณ  : สวัสด์ิ  ออนพิมพ  25/12/42)

จ. นโยบายหรือโครงการตางๆที่ชวยเหลือเกษตรกร มีเกษตรกรกลุมตัวอยางที่เหลืออีก
จํานวนหนึ่งที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับนโยบาย หรือโครงการใหความชวยเหลือเกษตรกรและตองการ
ใหมีการนํามาออกอากาศผานรายการดานการเกษตรในปริมาณที่มากขึ้น ทั้งนี้เพราะเห็นวาเนื้อหา
สาระดานนี้ยังมีจํานวนนอยมาก ที่สําคัญสาเหตุที่เกษตรกรตองการใหมีโครงการที่ใหความชวยเหลือ
เกษตรกรมากๆ นั้น เพราะสืบเนื่องจากการที่เกษตรกรประสบปญหาเรื่องเงินทุน เปนปญหาหลัก ดัง
นั้นเมื่อมีโครงการตางๆ เขามา เกษตรกรจึงมีความตองการทราบ

ฉ. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร มีเกษตรกรกลุมตัวอยางอีกจํานวนหนึ่งที่เห็นวามี
ความสนใจและตองการไดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรในปริมาณที่มากที่สุดกวาเรื่องอื่นๆ ทั้งนี้
เพราะมีปญหาสืบเนื่องมาจากเรื่องของการตลาด เพราะสงจําหนายไมหมด แตเกษตรกรกลุมที่
ตองการขอมูลดานนี้มีปริมาณนอยที่สุดหากเปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางที่ตองการขอมูลดานอื่นๆ

ช. เนื้อหาดานอื่นๆ สําหรับหัวขออ่ืนๆ ที่เกษตรกรมีความตองการประปรายเชน การแนะ
นําในเรื่องของเครื่องไมเครื่องมือ หรืออุปกรณ ยาหรือปุยตางๆ ที่จําเปนเกี่ยวกับการเกษตร ที่มีราคา
ที่ต่ํา แตมีคุณภาพไมแตกตางจากที่วางขายอยูทั่วไปในทองตลาด ทั้งนี้เพื่อสามารถลดคาใชจายได

สําหรับความตองการเรื่องของเนื้อหาการนําเสนอในดานตางๆ ขางตน จะเห็นไดวาสอด
คลองกับ แม็คคอมส (McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่ไดกลวาถึง การติดตามขาวสารจากสื่อ
มวลชนในมมุมองของผูรับสาร โดยมีสาเหตุสําคัญบางประการที่แม็คคอมส และเบคเกอรกลาวไว
เกี่ยวของกับขอมูลที่ได ดังนี้

1. ตองการคําแนะนํา (Guidance) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสิน
ใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู
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นั่นคือจากการศึกษาวิจัยพบวาความตองการขอมูลขาวสารของกลุมตัวอยางสวน

ใหญตองการคําแนะนํา อันเปนประโยชนแกตนเองเพื่อความอยูรอดเปนสําคัญไมวาจะเปน
เนื้อหาเรื่องของการปองกันกําจัดโรคหรือแมลงตางๆ หรือเร่ืองของเทคโนโลยีเทคนิคใหมๆ
เปนตน ลวนแตตองการคําแนะนํา ขอมูลตางๆ เพื่อความอยูรอดในอาชีพและชีวิต ครอบครัว
ของตน

2. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตุ
การณรอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไร
เปนสิ่งสําคัญที่ควรจะรู จากการศึกษาวิจัยพบวาขอมูลที่ได หรือความตองการที่ตามมาของ
กลุมตัวอยางคือความตองการรูเหตุการณ เชนเรื่องของราคาผลผลิตในขณะนั้นๆ โรคที่จะ
เกิดในชวงนั้นๆ เปนตน ทั้งนี้เพื่อทําการเรียนรูเพื่อรองรับหรือแกไขในสวนที่เปนปญหาตอไป
นั่นเอง

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา (Aticipated Communication) ถึงแมเหตุผลที่เกิด
จากความตองการในดานนี้จะนอยลงมาแตแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธกันในสังคมของ
กลุมตัวอยาง การแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันมีสวนชวยพัฒนา และผลักดันใหเกิดการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนหรือความเขาใจที่ถองแทมากยิ่งขึ้น

4. เพื่อความบันเทิง (Entertainment) แมจะมีเพียงบางสวนที่ใหขอมูลวาตัดสินใจ
รับชมรายการดานการเกษตรเพียงเพื่อความบันเทิง และผอนคลายอารมณ ก็ตาม นับเปน
การเริ่มตนของความสําเร็จอยางหนึ่งของรายการดานการเกษตรเพราะมีรายการบันเทิงมาก
มายที่พยายามดึงใหหันไปสนใจรายการไรสาระของตน ซึ่งรายการเกษตรสามารถดึงกลุม
เกษตรกรจํานวนหนึ่งใหหันมารับชมรายการของตนได นับเปนความสําเร็จประการหนึ่งที่
สําคัญ ซึ่งเมื่อเกษตรกรติดตามอยางตอเนื่อง เปนไปไดวาเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนจะ
ตองไดรับการนําไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาไดในที่สุด

มีขอมูลที่สําคัญอีกประการที่ไดจากกลุมตัวอยาง ที่มีความตองการเรื่องของ เทคนิค
เทคโนโลยี หรือการปรบัปรุงแกปญหาทางการเกษตร วา ถึงแมวากลุมตัวอยางสวนใหญจะเห็นวา
เร่ืองขอมูลขาวสารดานตลาดรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร และราคาของผลผลิตจะเปนเรื่องสําคัญที่
สุด แตหากจะถามความตองการแลวเหตุผลที่กลุมนี้หันไปใหความตองการในเรื่องของเทคนิคกรรม
วิธีการผลิตตางๆ มากกวานั้น เปนเพราะวา ในพื้นที่ของตนหรือหมูบานนั้นๆ พอคาคนกลางไดเขาไป
ถึง และรับซื้อผลผลิตทางการเกษตรถึงที่ ทําใหกลุมตัวอยางกลุมนี้เห็นวา ปญหาเรื่องของการตลาด
ไมใชเร่ืองสําคัญ และความตองการขอมูลดานนี้สําหรับกลุมนี้แทบไมมี คงมีเพียงความตองการทราบ
ความเคลื่อนไหวของราคา แตก็เปนจํานวนที่นอยมาก ทั้งนี้เพราะราคาของพืชผลในแตละปนั้น มี
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ความคลาดเคลื่อนกันไมมากนัก สามารถคาดคะเนไดจากประสบการณและหาขอมูลไดจากสื่อ
บุคคล หรือส่ือวิทยุ

ดังนั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้จึงหันมาใหความสําคัญในเรื่องของเทคนิค เทคโนโลยี
การปรับปรุงหรือการดูแลแกไขปญหา มากกวา นั่นจึงทําใหความตองการของเกษตรกรกลุมตัวอยาง
มีสัดสวนของความตองการขอมูลดานนี้ตามมา อีกเหตุผลที่นาสนใจที่เกษตรกรกลุมตัวอยาง ให
ความสําคัญดานนี้มากกวาดานตลาดหรือราคาของสินคาทางการเกษตร สวนหนึ่งใหขอมูลวา หาก
ไดรับขอมูลและความรูทางดานเทคนิคการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรแลว ไดผลผลิตในปริมาณที่
มาก พอคาคนกลางก็จะเขามารับซื้อถึงที่ หรือหากไมมีพอคาคนกลางเขามารับซื้อ ก็สามารถรวมตัว
กันนําไปขายในตลาดกลางคือกรุงเทพฯ ได ซึ่งหากมีผลผลิตที่มากแลวเมื่อหักลบกับคาขนสงแลวก็
คิดวายังคงมีกําไรอยู จึงทําใหความตองการดานนี้มีจํานวนที่สูงตามมาติดๆ

3 ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
จํานวนรายการเปนหัวขอชัดเจนที่เกษตรกรยังไมพึงพอใจ สําหรับรูปแบบและการนําเสนอ ดานเนื้อ
หาในแตละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ ความรวดเร็วทันฤดูกาล พบวากลุมตัวอยางไมพึงพอใจใน
เร่ืองเหลานี้ สวนทางดานพิธีกร และชวงเวลาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางรูสึกเฉยๆ คอนขางพึงพอ
ใจกับดานดังกลาวที่นําเสนออยู โดยขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ ที่กลาวมานั้น สามารถแยกเปน
ประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

3.1 จํานวนรายการดานการเกษตร จากขอมูลที่วา เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญ
จํานวน 84 คนเห็นวารายการดานการเกษตรที่มีอยูมีจํานวนนอยเกินไป สวนอีกจํานวน 18 คนเห็นวา
ที่มีอยูก็มีจํานวนมากพอสมควร และในกลุมตัวอยางกลุมที่เห็นวามีมากนี้ใหเหตุผลวาจํานวนราย
การดานการเกษตรควรมีจํานวนมากขึ้น เพราะสวนใหญตนเองไมมีโอกาสไดรับชมรายการดาน
เกษตรเพราะเวลาไมตรงกับชวงเวลาที่รายการดานการเกษตรออกอากาศ นอกจากนี้เกษตรกร
จํานวนถึง 97 คน เห็นวาควรจะมีจํานวนเพิ่มข้ึน ที่เหลืออีกจํานวน 5 คนเห็นวาเทาที่มีอยูทุกวันนี้ก็
เพียงพอแลวสําหรับการอภิปรายกลุมนั้นเกษตรกรทุกกลุมมีความเห็นตรงกันวารายการดานการ
เกษตรทุกวันนี้มีนอยเกินไป โดยมีบางสวนที่ไมออกความเห็นเพียงแตบอกวาชวงเวลาออกอากาศตน
เองอาจไมมีโอกาสเปดรับชม และทุกกลุมอภิปรายเห็นวาควรเพิ่มจํานวนรายการและ เพิ่มระยะเวลา
ของรายการในการออกอากาศแตละครั้งดวย นั่นแสดงใหเห็นวาความเกษตรกรยังไมพึงพอใจในเรื่อง
ของจํานวนรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศอยูทุกวันนี้
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นายสุข  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับจํานวนรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศอยูในปจจุบันไวดัง

นี้
“.. สําหรับเรื่องจํานวนรายการโดยสวนตัวผมวามีจํานวนนอย ไมคอยไดเปดเจอนัก และไม

ทราบวันเวลาออกอากาศที่แนนอน วาออกอากาศตอนไหน เวลาเทาไร จึงตองการใหมีมากกวานี้
และใหเวลาในการนําเสนอแตละครั้งมากขึ้นดวย มีจํานวนหลายๆ รายการ หลายชองยิ่งดี เพราะ
หากดูไมทันไมชัด ก็สามารถติดตามจากชองอื่นๆ ได…”

(สัมภาษณ  : สุข  สุขสวัสด์ิ  16/2/43)

3.2 เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอ ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางเกี่ยวกับรูปแบบและ
การนําเสนอที่เกี่ยวของกับรายการดานการเกษตรวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจเปนลักษณะใด
สามารถแยกเปนหัวขอตางๆ ที่เกี่ยวของดังตอไปนี้คือ

ก. ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ กลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกเฉยๆ กับชวงเวลาที่ราย
การดานการเกษตรนําเสนออยู สวนใหญเห็นวาเปนเพราะตนเองไมมีเวลาไดรับชมรายการที่ออก
อากาศอยูมากกวา สวนหนึ่งที่รับชมรายการดานการเกษตรอยูเปนประจํานั้นก็เห็นวาชวงเวลาที่นํา
เสนอก็คอนขางเหมาะสมแตควรไดรับการปรับปรุงใหเลื่อนเวลามาอยูในชวงเวลาที่เกษตรกรตองการ
ดังที่กลาวมาแลวขางตน มีเพียง 1 คนในกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลอยางนาสนใจวา จากการรับชมราย
การดานการเกษตรพบวาชวงเวลาในการนําเสนอของรายการ ดานการเกษตรไมตรงกันในแตละครั้ง

นายปญญา  เกษตรกรที่ใหขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลาในการนําเสนอรายการไวดังนี้
“.. รายการที่สามารถจดจําได คือรายการเกษตรพาที รายการอื่นจําไมคอยได เพราะเนื่อง

จากไมมีเวลาไดชมดวย และเทาที่เจอมักเปนลักษณะโฆษณาขายยามากเกินไป  ….จํานวนรายการ
คิดวารายการนอยไป และไมทรายเวลาออกอากาศที่แนนอนดวย อีกประการคือ รายการยายเวลา
บอย บางครั้งไมตรงกัน เชนรายการเกษตรพาที ก็ยายเวลาใหม ซึ่งตอนนี้ไมรูอยูเวลาไหนที่แนนอน
…”

(สัมภาษณ  : ปญญา  แสงประเสริฐ  5/1/43)

ข. เนื้อหาที่นําเสนอ  เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกไมพึงพอใจกับเนื้อหาที่นําเสนอ
ไมวาจะเปนเรื่องของไมไดรายละเอียดเนื้อหาที่เพียงพอ หรือเนื้อหาที่มีบางรายการมีหลายเรื่องเกิน
ไป  ทั้งนี้เปนเพราะกลุมตัวอยางใหเหตุผลวาสืบเนื่องมาจากการที่รายการดานการเกษตรสวนมากที่
ปรากฏอยูมีระยะเวลาในการนําเสนอที่สั้นเกินไป ดังนั้นทําใหเนื้อหาหรือรายละเอียดขอมูลที่ใหจํา
เปนที่จะตองตัดทอนลงไปใหสามารถนําเสนอไดในแตละครั้ง
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นอกจากนี้สําหรับหัวขอหรือรายละเอียดตางๆ ของเนื้อหาที่นําเสนอเกษตรกรสวนหนึ่งยังให

ความเห็นวาบางครั้งเนื้อหาในแตละครั้งยังไมครบถวน หรือข้ันตอนสําคัญๆ ยังนําเสนอไมครบก็จบ
รายการเสียแลว ทําใหขอมูลที่ไดมีมีความละเอียดเพียงพอ นอกจากนี้บางสวนยังกลาววา เนื้อหาที่
นําเสนอมีรายละเอียดดี แตยังไมจบรายการและใหติดตามตอในครั้งตอไป เกษตรกรกลุมตัวอยาง
สวนใหญใหเหตุผลที่นาสนใจวา เวลาที่รับชมของแตละคนนั้นไมแนนอน คร้ังตอไปที่นําเสนออาจไม
มีโอกาสไดรับชม ทําใหเนื้อหาสาระที่ไดขาดหายไป และยังมีอีกสวนหนึ่งใหความเห็นวาเนื้อหาที่ออก
อากาศทําใหเกษตรกรผูรับชมสับสนไดเพราะบางรายการพยายามจะนําเสนอเนื้อหาที่หลากหลายใน
ชวงเวลาที่จํากัด ทําใหขอมูลที่ไดเกษตรกรสับสนและไมสามารถจดจําไดดี หรือไดก็ไมมีความ
ละเอียดเพียงพอ

ค. ระยะเวลาในการนําเสนอ เกษตรกรกลุมตัวอยางไมพึงพอใจในเรื่องนี้ โดยใหความเห็น
อยางชัดเจนตรงกันวา รายการดานการเกษตรที่มีอยูสวนมากโดยรวมๆ ยังมีชวงระยะเวลาในการนํา
เสนอที่ส้ันเกินไป ซึ่งทําใหขอมูลที่ไดไมมีความละเอียดเพียงพอกับความตองการเทาที่ควร

นายสมศักดิ์  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับระยะเวลาในการนําเสนอรายการไวดังนี้
“..เวลาออกอากาศปจจุบันคิดวาเวลาในการนําเสนอยังสั้นเกินไป เวลาที่เหมาะสมควรเปน

หนึ่งชั่วโมง เพราะคิดวา มีเนื้อหาตางๆ ที่เกษตรกรใหความสนใจและสามารถนําไปปฏิบัติเยอะมาก
เชนการปลูกพืชแตละอยาง นําเสนอสั้นเกินไป ยังไมไดรายละเอียดเพียงพอที่จะนําไปปฏิบัติได หรือ
บางครั้ง เกษตรกรไมมีเวลาจดทัน หรือการจะใหโทรศัพทไปสอบถามรายละเอียดเอาทีหลัง กวาจะ
ไดออกไปโทร กวาจะไดขอมูล กวาจะนํามาแกปญหา ก็สายเกินไปแลว…”

(สัมภาษณ  : สมศักดิ์  พรมพิบาล  12/2/43)

ทั้งเรื่องของ ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ เนื้อหาที่นําเสนอ และระยะเวลาในการนําเสนอ
ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความรูสึกไมพึงพอใจ หรือมีทัศนคติไมดีนั้น สวนใหญเพราะไดรับประสบ
การณดังกลาวมาแลวขางตน ไมวาจะเปน เนื้อหาไมละเอียดเพียงพอ เพราะ ระยะเวลาสั้นเกินไป
หรือชวงเวลาออกอากาศไมตรงกับที่ตนตองการดู หรือบางครั้งเวลาออกอากาศไมแนนอน เปนตน ซึ่ง
ลวนแลวแตเกิดจากประสบการณเหลานี้

ขอมูลที่ไดสอดคลองกับ Charles R. Foster  ที่ไดกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการกอรูปของทัศ
นคติ โดยกลาววามีปจจัยสําคัญประการหนึ่งนั่นคือ จากประสบการณ (experience) ที่บุคคลมีตอ
สิ่งของ บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวตางๆ หรือสถานการณ เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการไดพบ
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เห็นคุนเคยซึ่งอาจถือไดวาเปนประสบการณโดยตรง (direct experience) กับ จากการไดยิน ไดฟง
ไดเห็น รูปภาพหรือไดอานเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ แตไมไดพบเห็น ไมไดทดลองกับของจริงดวยตนเอง จึง
ถือวาเปนประสบการณโดยทางออม (indirect experience) และเนื่องจากทัศนคติเปนสิ่งที่บุคคลรับ
ทราบ ดังนั้นบุคคลจะไมมีทัศนคติตอส่ิงที่เขาไมมีประสบการณทั้งทางตรงและทางออม

ง. ความทันตอเหตุการณ สําหรับเรื่องของความรวดเร็วหรือทันฤดูกาลนั้นแมเกษตรกร
กลุมตัวอยางจะไมใหความสําคัญ ไมมีความตองการกับเรื่องนี้มากนัก แตเมื่อถามถึงความพึงพอใจ
ที่ไดรับจากรายการดานการเกษตรนั้น สวนใหญเห็นวารายการดานการเกษตรยังใหขอมูลไดลาชา
เกินไป  ควรที่จะมีการปรับปรุงเรื่องนี้ ใหรวดเร็วและทันฤดูกาลมากขึ้น

นายจรูญ  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวดังนี้
“… สรุปเลยวาไมทันกาล เชนเขานําเสนอเรื่องการเพาะปลูกอะไรตางๆ เกษตรกรทําไปกอน

แลว พบปญหาแลว จึงคอยมีการนําปญหามาออกอากาศบอกทางแกไข ซึ่งควรนําเสนอลวงหนา
เพื่อเตรียมการปองกันมากกวาใหพืชผลเสียหายไปเสียกอน หรือการแนะนําใหเพาะปลูกอะไรก็ตาม
ควรนํามาออกอากาศลวงหนา เชนวาเดือนตอไปจะปลูกอะไร เกษตรกรจะไดรีบปรับปรุงหรือเตรียม
ตัว เตรียมพื้นที่กอน ไมใชพอถึงเดือนนั้นคอยมาแนะนํา ซึ่งชาเกินไป เกษตรกรเตรียมตัวไมทัน…”

(สัมภาษณ  : จรูญ  นัทธี  28/12/42)

นายประยงค  ไดใหขอมูลสอดคลองกันเกี่ยวกับเร่ืองของความทันเหตกุารณนี้ไวดังนี้
“ชา…. เชนเรื่องของราคาขาว อยูกับชาวนาตันหนึ่งราคาหนึ่ง เมื่อหลุดมือจากชาวนาไปสู

พอคาคนกลางแลวจึงเปนอีกราคาหนึ่งที่สูงกวา ตองการทราบขอมูลตรงๆ วาราคาเทาไรกันแน หรือ
มวีิธคีการคิดราคาอยางไร เชนกรณีขาวนาปรัง ความชื้น 15%  ตันละ 3,500 บาท พอถึงมือคน
กลาง ตันหนึ่งขึ้นไปเปน ส่ีถึงหาพันบาท…”

(สัมภาษณ  : ประยงค  สาธุชาติ  10/1/43)

จ. พิธีกร ผูดําเนินรายการ  สําหรับเร่ืองพิธีกรหรือผูดําเนินรายการนั้น เกษตรกรกลุมตัว
อยางใหความเห็นวาเทาที่พบรายการดานการเกษตร รูสึกพึงพอใจพิธีกรที่มีอยูในปจจุบัน โดยสวน
ใหญใหความเห็นวาสนใจเนื้อหาสาระที่นําเสนอมากกวา และกลุมตัวอยางพบพิธีกรทั้งสองแบบ คือ
แบบที่เปนลักษณะแทรกตลกชวยคลายเครียด และแบบที่คอนขางเปนนักวิชาการ

มีกลุมตัวอยางเพียงสวนนอยมาก คือ 3 คนที่ใหความเห็นวา ไมพึงพอใจพิธีกรที่เปนอยู 2
คนใน 3 คน เห็นวา พิธีกรตลกที่เห็นอยู รูสึกวาไรสาระเกินไป ตองการไดขอมูลดานการเกษตรมาก
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กวาที่จะมาดูตลก และยังใหเหตุผลอีกวา สําหรับรายการดานการเกษตรนั้นเปนรายการที่ตองการได
เนื้อหาสาระอยางแทจริง หากตองการผอนคลายความเครียดควรไปรับชมรายการตลกโดยตรงที่มีอยู
มากมายโดยตรงจะดีกวา และมีเกษตรกรกลุมตัวอยางเพียง 1 คนที่ใหขอมูลเกี่ยวกับพิธีกรไวอยาง
นาสนใจวา รูสึกไมพึงพอใจพิธีกรที่เปนดารา หรือนักแสดง เพราะรูสึกวาไมสามารถเจาะคําถามหรือ
ใหขอมูลดานการเกษตรไดอยางตรงจุดที่ตนตองการ

นายหนูวี  เกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดกลาวถึงพิธีกรหรือผูดําเนินรายการไวอยางนาสนใจ ดัง
นี้คือ

“…. พิธีกรเดี๋ยวนี้เปนลักษณะใชพวกดารา นางแบบ ซึ่งสวยๆ หลอๆ หนาตาดี แตเขา
เหมือนไมรูเร่ืองของการเกษตรอยางเพียงพอ บางครั้ง ถามอะไรก็ไมไดเนื้อหาสาระเทาที่ควร  ซึ่งถา
พิธีกรแบบนักวิชาการเขาจะมีพื้นฐาน มีการเรียนรูมากกวา จะถามไดตรงตามที่เกษตรกรตองการ
มากกวา อีกประการคือพิธีกรหนาตาดี เราก็ดูแตพิธีกรไปอยางนั้น ไมไดสาระอะไรเทาไหร…”

(สัมภาษณ  : หนูวี  เสียงล้ํา   21/2/43)

3.3 เนื้อหาที่นําเสนอ เกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลที่เกี่ยวกับความพึงพอใจในดาน
ตางๆ ของเนื้อหาสาระที่นําเสนอในรายการเกษตรไวซึ่งสามารถแยกออกเปนหัวขอตางๆ ไดดังนี้คือ

ก. บุคคลที่ประสบความสําเร็จ เปนหัวขอสําคัญที่เกษตรกรสนใจและพบบอย ซึ่งทําให
เกษตรกรมีความพึงพอใจ ทั้งนี้เพราะกลุมตัวอยางหลายคนมีความเห็นตรงกันวา นอกเหนือจากจะ
ใหขอมูลขาวสารใหความรูแลว การท่ีนําบุคคลตางๆ มาออกอากาศ เปนการจูงใจที่อยากจะประสบ
ความสําเร็จใหไดดังบุคคลเหลานั้น ซึ่งทําใหเกษตรกรรูสึกพึงพอใจเรื่องนี้มากที่สุด นอกจากนี้การนํา
เสนอในลักษณะนี้ยังมีการสอดแทรกเนื้อหาสาระดานอื่นๆ ลงไปดวย ไมวาจะเปนเทคนิควิธีการ
ปฏิบัติ หรือเร่ืองอื่นๆ จึงนับเปนหัวขอที่เกษตรกรมีความพึงพอใจมากที่สุด

นายจรูญ  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับการนําเสนอเนื้อหาสาระดานนี้ไวอยางนาสนใจดังนี้
“..อยางการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จมาออกอากาศเปนสิ่งที่จูงใจคนทั้งประเทศ

ไดมากที่สุด โดยสวนตัวมีความสนใจพวก ทฤษฎีใหม มีความรูสึกวาเขาสอนใหรูจักประหยัด อดทน
พอเพียง คือถารู แตตัวอยางไมมีใหดู ใหเราเห็น เราก็ไมแนใจ ก็ทําไมได หรือไมกลาที่จะนําไป
ปฏิบัติตาม แตถามีใหดูใหเห็นจากวิทยุ จากโทรทัศน เราก็จะคอยๆ ทํา คอยๆ เปนไป โดยสวนตัว
ของผมเมื่อดูแลวก็จะลองเลย สิ่งใดที่ทําไดจะลองทําเลยครับ”

(สัมภาษณ  : จรูญ  นัทธี   28/12/42)
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ข. แนวคิดทางการเกษตรแผนใหม เนื่องจากเกษตรกรกลุมตัวอยาง พบรายการที่มีการ

นําเสนอเนื้อหาสาระดานนี้เปนจํานวนมากเชนกัน ทําใหมีความรูสึกพึงพอใจกับหัวขอนี้ เพราะสวน
ใหญเห็นวามีประโยชน และสามารถทําได และผลผลิตที่ไดมีสวนลดคาใชจายในครอบครัว จึงมี
ความพึงพอใจเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ แตก็ยังมีกลุมตัวอยางอีกจํานวนหนึ่งที่ไมมีความพึงพอ
ใจกับแนวคิดตางๆ เหลานี้ โดยใหเหตุผลวา หากตองการทําจริงๆ แลวมิใชเพียงเพื่อพอเพียงในครอบ
ครัวนั้น ไมสามารถปฏิบัติตามแนวทางเหลานี้ได และอีกจํานวนหนึ่งเห็นวาแนวคิดตางๆ เหลานี้ มี
ประโยชนกับเกษตรรายยอยที่มีที่ดินนอยมากกวา เกษตรกรรายใหญๆ ที่มีที่ดินเปนหลัก 10 ไร 100
ไร

นางแสวง  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหารายการดานการเกษตรในเรื่องของแนวคิดทฤษฎีตางๆ
ทางการเกษตรไวดังนี้

“…เร่ืองของไรนาสวนผสม เกษตรพอเพียง จะชอบเปนพิเศษ ซึ่งหากมีคนแข็งแรงอยูชวยๆ
กันก็คงทําได ก็พอเพียงอยางในหลวงทานวานะ พวกการแปรรูปก็เคยเห็นออกอากาศ ที่ไดดูสวน
ใหญไมไดทํา เพราะเราไมไดปลูกประเภทเดียวอยางเขาทํา แตก็ชอบดู…

เร่ืองที่สําคัญที่สุดคิดวาเปนเรื่องไรนาสวนผสมเพราะมีความรูสึกวา ผักเล็กๆ ขางลางเราก็
ไดเก็บกิน  ในรองก็มีน้ํา เลี้ยงปลา ทําใหไมตองสิ้นเปลืองเงินไปซื้ออะไร ขางบนเราสามารถปลูก
สารพัดอยาง ไมตองไปซื้อเขา พระเจาอยูหวัเรานี่ ทานฉลาดที่สุด สอนใหคนทํา คนเราก็ยังไมอยาก
จะทํา ซึ่งบางคนมีที่มีทาง มีน้ําสมบูรณ ก็ไมทํา ถาหากพื้นที่ไมอํานวย ขาดน้ํา ก็อีกเรื่องหนึ่ง…”

(สัมภาษณ  : แสวง  วรรณโสภา  5/1/43)

ค. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจกับเนื้อหา
สาระดานนี้รองลงมาทั้งนี้เพราะถึงแมจะเห็นวามันมีประโยชน แตสวนมากก็ใหขอมูลวา ไมสามารถ
ทําได เพราะไมมวีัตถุดิบหรือไมไดเพาะปลูกชนิดเดียวกับที่นํามาออกอากาศ และถึงแมจะมี แตตน
ทุนที่จะซื้อหาเครื่องไมเครื่องมือ อุปกรณตางๆ มาทํา นั้นก็มีไมเพียงพอ และเหตุผลที่สําคัญอีก
ประการคือ คิดวาเมื่อมีการนํามาออกอากาศแลวที่อ่ืนก็เห็นเหมือนๆ กัน เมื่อทําออกสูตลาดพรอมๆ
กัน ตลาดรับซื้อกส็ามารถรองรับไดในปริมาณจํากัด นั่นคือช้ีใหเห็นวามีสวนสัมพันธกับเร่ืองของขอ
มูลทางดานตลาดรับซื้อดวย

ง. เทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต ในหัวขอนี้เปนหัวขอที่
เกษตรกรตองการมากและถึงแมการนําเสนอจะพบบอยก็ตาม แตยังมีตัวแปรที่เกษตรกรยังไมพึงพอ
ใจเทาที่ควรนั่นคือ สิ่งสําคัญคือเร่ืองของสาระดังกลาวมักเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับคนละชนิดกับที่
เกษตรกรทําอยู ดังที่กลาวไวขางตนแลววา สวนใหญเกษตรกรกลุมตัวอยาง มีอาชีพ ทําไร ทํานา รอง
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ลงมาคือทําสวนไมยืนตน ปลูกผัก และเลี้ยงสัตว แตทั้งนี้ เทคนิคกรรมวิธีการ หรือขอปฏิบัติสวนใหญ
ที่ออกอากาศและเกษตรกรมีโอกาสไดดู กลับเปนเรื่องของพวกไมผล เชนสวนเงาะ สวนสม สวน
ทุเรียน เปนตน ดังนั้นเทคนิคที่ไดจึงไมคอยไดนํามาใช  นอกจากนี้หากบางเรื่องที่นําเสนอ ตรงกับที่
เกษตรกรทําอยู เกษตรกรสวนหนึ่งก็ใหความเห็นวา เขาบอกเทคนิควิธีการหรือเร่ืองราวที่เกี่ยวของไม
หมด เมื่อไดลองทําจึงไมประสบผลสําเร็จดังเชนตัวอยางที่นํามาเสนอ  ดังนั้นในหัวขอนี้เกษตรกรจึง
ยังไมพึงพอใจเทาที่ควร และตองการใหมีการนําเสนอใหมากยิ่งขึ้น

จากขอมูลขางตน มีความสอดคลองกับ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย ที่ไดใหความเห็น
ในเรื่องของการเกิดทัศนคติวา ทัศนคติอาจเกิดขึ้นจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่น
คือ สิ่งใดตอบสนองความตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนอง
ความตองการของตนไมได บุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือ ความตองการที่เกษตรกรมี
ตอขอมูลเร่ืองดังกลาวมีความตองการสูง แตเนื้อหาสาระที่นําเสนอแมจะมีอยูมากมาย แตมักเปน
คนละชนิดกับที่เกษตรกรประกอบอยู ดังที่กลาวไวแลวขางตน ดังนั้นเรื่องของทัศนคติในดานความ
พึงพอใจจึงไมดี ทั้งนี้เพราะเกษตรกรเห็นวา ไมสามารถตอบสนองความตองการของตนไดนั่นเอง

จ. นโยบายหรือโครงการตางๆที่ชวยเหลือเกษตรกร สําหรับหัวขอนี้นั้นเปนเนื้อหาสาระ
ที่เกษตรกรไดรับขอมูลในปริมาณที่นอยมาก ทั้งที่เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาเรื่องของเงินทุน
เปนสําคัญ ทําใหมีความตองการขอมูลดานนี้มากพอสมควรถึงแมจะเปนจํานวนที่รองลงมาจากหัว
ขอสําคัญอื่นๆ แตเมื่อสอบถามถึงความพึงพอใจในหัวขอนี้นั้นปรากฏวาเกษตรกรสวนใหญ รูสึกเฉยๆ
มากกวา คือใหเหตุผลวาโครงการตางๆ แทบไมมีออกมาใหความชวยเหลือเกษตรกร หรือมีมาก็มาไม
ถึงตน ทั้งนี้เพราะเห็นวาตองผานมาทางหนวยงานเกษตรอําเภอ ซึ่งมีที่เดียวนั่นคือที่วาการอําเภอ
และการที่จะเขาไปรวมโครงการซึ่งสวนใหญก็เห็นตัวอยางวาลมเหลวนั้น สวนใหญจึงคิดวาเสียเวลา
เปลา และที่สําคัญยังใหขอมูลวา โครงการตางๆ ที่วาจะใหความชวยเหลือเกษตรกรนั้นมิไดกระทํา
กันอยางจริงจัง เปนในลักษณะที่พอนานไปก็ไมใหความสนใจปลอยปละละเลย ไมติดตามผลที่
เกษตรกรนําไปปฏิบัติ หรือใหความชวยเหลืออยางไมครบวงจร เชน แนะนําใหปลูก แนะนําใหเลี้ยง
แจกพันธมาให แตบางครั้งไมไดใหขอมูล หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติที่ถูกตองมาใช นอก
จากนี้เมื่อนํามาทําแลว เมื่อไดผลผลิตมักลอยแพเกษตรกร ไมสามารถหาแหลงตลาดใหได ดังนั้น
โครงการตางๆ จึงลมเหลวเสียเปนสวนใหญ

แลวถามวาเกษตรกรรูสึกอยางไรกับเรื่องของโครงการหรือนโยบายตางๆ สวนใหญตอบวารู
สึกพึงพอใจมากหากสามารถทําไดตามที่โครงการตางๆ วางไว แตหากจะสรุปรวมๆ แลวความพึงพอ
ใจในเรื่องของปรมิาณการนําเสนอนั้นเกษตรกรยังมีความโนมเอียงไปในทางลบ เปนสวนใหญ เนื่อง
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มาจากประสบการณที่กลาวมาแลวขางตน และรายการโทรทัศนดานการเกษตรก็ใหขอมูลเกี่ยวกับ
เร่ืองนี้นอยหากเทียบกับหัวขออ่ืนๆ

นายสมบุญ  กลาวถึงเนื้อหาสาระเรื่องของนโยบายหรือโครงการตางๆ ไวดังนี้
“…เร่ืองนโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ไดเห็นจากรายการ คิดวามีประโยชน อยางผมได

ความรูจากพวกนักวิชาการเกษตรวาเขาจะมีนโยบายแจกพันธไก แจกเมล็ดพันธผมก็ไปติดตอที่
อําเภอ ก็ไดมาเลี้ยง ไดมาปลูกดวย ซึ่งหากออกอากาศทางโทรทัศน จะกระจายขอมูลใหคนรูไดมาก
กวานี้ นาจะมีมาออกอากาศมากๆ  วามีโครงการอะไรที่เปนประโยชน แลวก็อยากใหมีโครงการชวย
เหลือเกษตรกรออกมาเยอะๆ ดวย”

(สัมภาษณ  : สมบุญ  เงินขาว  3/2/43)

ฉ. ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร เปนหัวขอหรือเปนเนื้อหาสาระที่
เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจนอยมาก ทั้งนี้เพราะเกษตรกรสวนใหญเห็นวา หัวขอนี้เปน
เร่ืองที่สําคัญที่สุด และตัวเกษตรกรเอง ประสบปญหาเรื่องของการตลาดและราคาสินคาตลอดมา
แตรายการโทรทัศนกลับนําเสนอเนื้อหาขอมูลดานนี้นอยมาก ทําใหเกษตรกรไมไดรับขอมูลขาวสาร
ดานนี้เทาที่ควร

นายจิรวัฒน  ไดกลาวถีงเรื่องนี้โดยไดแสดงความคิดเห็นวา
“…เร่ืองตลาดรับซื้อไมมีเลย ไมเคยเห็นนํามาออกอากาศ สวนมากก็จะบอกวามีวิธีปฏิบัติ

อยางไร มีเทคนิคอยางไร แตคิดวาที่สําคัญเลยควรเปนเรื่องตลาด สําคัญที่สุด เพราะที่ไดเห็นเขา
ออกอากาศ ไมมีการนําเสนอเลยวาตลาดรับซื้ออยูที่ใด และตองการใหอยูใกลดวย เชนในหมูบาน
เขาเอาเงิน เอาอะไรมาใหปลูกใหทํา แตไมเห็นหาตลาดมาให จึงอยากใหทีวนีําเสนอเรื่องตลาดดวย
วาทําแลวเอาไปขายตรงไหน ราคาอยางไร ไมใชลอยแพเกษตรกรเลย…”

(สัมภาษณ  : จิรวัฒน  เข็มมณฑา  3/1/43)

เมื่อกลาวถึงทัศนคติหรือความพึงพอใจในเรื่องของตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการ
เกษตร จะเห็นไดวาทัศนคติไมวาจะเปนความตองการหรือความพึงพอใจในเรื่องนี้นั้น ลวนมีผลมา
จากประสบการณของตัวเกษตรกรเองเปนหลัก นั่นคือมีประสบการณเร่ืองนี้มากอน ดังที่กลาวไวแลว
ขางตน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิของ นิวคอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb. R. Turner
and P. Converse, 1963 ) ที่ไดกลาวถึงทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวม
ของประสบการณในอดีตที่สะสมและจัดเรียงเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับ
สถานการณใหมๆ”
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และสอดคลองกับความคิดเกี่ยวกับทัศนคติของ ออลพอรท (Gordon W. Allport อางใน พร

พิมล วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527 น.8.) ที่กลาววา “ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะ
ตอบโตสิ่งแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอ
สิ่งของและเหตุการณที่เกี่ยวของ”

จะเห็นไดวาระหวางขอมูลเรื่องของความตองการ พฤติกรรมการเปดรับ และความพึงพอใจ
ทั้ง 3 สวนนี้ มีความสัมพันธระหวางกันอยู ในลกัษณะตางๆ  ซึ่งจะไดกลาวในลําดับตอไป

4  ความสัมพันธระหวางความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ

จากการศึกษาเรื่องของความสัมพันธที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และ
ความพึงพอใจรายการโทรทัศนดานการเกษตรสามารถเก็บประเด็นตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกันนํามา
เสนอไดดังตอไปนี้

4.1 ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับ จํานวนรายการ ดานการเกษตรมี
ความสัมพันธกัน

นั่นคือ จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวา ความตองการ
เกี่ยวกับจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง เปนไปในลักษณะที่วา 97 คน จากจํานวน
กลุมตัวอยางทั้งหมด 102 คน  ใหขอมูลสอดคลองกันวา ตองการใหมีจํานวนรายการดานการเกษตร
มากกวาที่ปรากฏอยูในปจจุบัน  นอกจากนี้ในเรื่องของความพึงพอใจ 84 คน จากจํานวนกลุมตัว
อยาง 102 คน ใหขอมูลวา รูสึกยังไมพึงพอใจในเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตรที่มีอยู คือมี
ความเห็นวา ยังนอยเกินไป และจากกลุมอภิปรายทกุกลุม ก็มีความคิดเห็นสอดคลองกันดวยเชนกัน

จะเห็นไดวา ในแงของความตองการจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง มีความ
สัมพันธกับความพึงพอใจในจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง ดังที่กลาวมาแลวขาง
ตน

4.2 ความตองการ และพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อ
หาขอมูลดาน ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร ไมสัมพันธกับความพึงพอใจใน
เนื้อหาขอมูลดานดังกลาว

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับ
ซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร จากการศึกษาวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ ใหขอมูลตรง
กันคือ ไดพบเห็นขอมูลดานนี้ จากรายการดานการเกษตรผานทางสื่อโทรทัศน ในจํานวนที่นอยมาก
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นั่นคือ จากพฤติกรรมการเปดรับของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดวา พบเห็นรายการดานการเกษตร
ในประเด็นดังกลาวในอัตราสวนที่นอยมาก

นอกจากนี้ ผลที่ไดจากการศึกษาวิจัยในดานของความตองการและความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยาง กลับพบวา ในเรื่องของ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร นั้น เปนหัวขอที่
เกษตรกรตองการไดรับขอมูลขาวสารมากที่สุด และมีความตองการใหนําเสนอผานสื่อโทรทัศนมากที่
สุด  ทั้งนี้เพราะเห็นวาสื่อโทรทัศนมีคุณสมบัติพิเศษในดานตางๆ โดยไดกลาววาสื่อโทรทัศนนั้นมี
ลักษณะพิเศษดังตอไปนี้คือ

- นอกเหนือจากการเปนสื่อใกลตัวและมีอิทธิพลกวางไกล ซึ่งเปนคุณลักษณะรวมกันกับ
สื่อวิทยุแลว โทรทัศนยังเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสียงดวย โดยกลุมตัวอยางใหขอมูลวา
ยกตัวอยางกรณีการเกิดโรคระบาด หรือโรคแมลงตางๆ หากมีการนําเสนอผานสื่อโทร
ทัศนแลว สามารถกระจายไปยังเกษตรกรไดจํานวนมาก ในระยะเวลาอันสั้น เพราะแทบ
ทุกบานตางกม็ีโทรทัศนอยูในบานของตน ซึ่งตางจากสื่อประเภทอื่นๆ เชนสื่อบุคคล โดย
กลุมตัวอยางยกตัวอยางของการนําตัวอยางพืชที่เกิดโรคไปพบกับบุคคลทางหนวยงาน
ราชการที่คอยใหความชวยเหลือ ไดกลาววา กวาจะนําไปศึกษาและหาคําตอบ แนวทาง
แกปญหากลับมาสูเกษตรกรนั้น มักสายเกินแกไปแลว จึงทําใหกลุมตัวอยางเห็นความ
สําคัญของการนําเสนอผานสื่อโทรทัศนดังกลาว

- การนาํเสนอดวยโสตทัศนูปกรณแบบเกาเกือบทั้งหมด อาทิเชน หุนจําลอง กราฟ ภาพ
ถาย ภาพยนตร วิทยุ ลวนสามารถนําเสนอไดดวยโทรทัศน กลาวคือ การนําเสนอดวย
ภาพ และเสียงไดพัฒนาถึงจุดสูงสุดในรูปของสื่อโทรทัศนนั่นเอง นั่นคือการนําเสนอขอ
มูลตางๆ สื่อโทรทัศนสามารถอธิบายไดละเอียด เห็นจริง และชัดเจน เพียงพอที่
เกษตรกรจะเขาใจได  เชนการนําเสนอวิธีการตัดตอกิ่ง สามารถนําเสนอไดทั้งคําอธิบาย
และภาพประกอบไปพรอมๆ กัน

- โทรทัศนเปดใชงาย ไมตองปดหองมือ เพียงการปรับปุมสองหรือสามปุมก็สามารถเริ่ม
ตนการรับชมได นั่นคือการเปดรับชมเพื่อตองการขาวสารตางๆ สามารถทําไดงาย ไม
ตองใชทักษะอะไรมากนัก โดยเฉพาะสําหรับกลุมรับชมที่เปนเกษตรกร ซึ่งสวนใหญการ
ศึกษาไมสูงนัก หากเปรียบเทียบกับส่ืออ่ืน เชน หนังสือพิมพ หรือนิตยสาร ความรูตางๆ
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จะตองใชทักษะดานการอาน เปนอยางมาก ซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญสําหรับเกษตรกร เปน
อยางยิ่ง

หากพิจารณาในแงของความพึงพอใจเกี่ยวกับเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับซื้อและราคาผล
ผลิตทางการเกษตร ที่ไดรับจากรายการดานการเกษตรผานทางสื่อโทรทัศน พบวาจากความตองการ
ที่มีมากนั้น แตเมื่อขอมูลที่ไดกลับมีในปริมาณที่นอย เกือบจะเรียกไดวานอยที่สุดในบรรดาหัวขอ
ตางๆ ที่รายการโทรทัศนดานการเกษตรนําเสนอผานสื่อโทรทัศน ทําใหความพึงพอใจของเกษตรกร
ในดานนี้อยูในระดับที่ต่ํามาก เพราะแสดงใหเห็นวารายการดานการเกษตรไมสามารถตอบสนอง
ความตองการของกลุมตัวอยางในดานนี้ไดอยางเพียงพอ

กลาวโดยสรุปจะพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับซื้อและราคา
ผลผลิตทางการเกษตร ในปริมาณมาก แตพฤติกรรมการเปดรับชมกลับอยูในระดับตํ่า อีกทั้งความ
พึงพอใจในดานนี้ ก็อยูในระดับตํ่าเชนกัน ดังนั้นจะเห็นวา ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับ และ
ความพึงพอใจในเนื้อหาขอมูลดานนี้ไมมีความสัมพันธกัน

4.3 พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะเวลาออก
อากาศในแตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธกัน

สําหรับขอมูลที่ไดในเร่ืองของความตองการเกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศในแตละครั้งของ
รายการดานการเกษตร จากผลการสํารวจพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหระยะเวลาออก
อากาศเปน 30 นาที ในแตละครั้ง และจากการศึกษาวิจัยในเรื่องของความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะ
เวลาออกอากาศพบวา รายการตางๆ ไมวาจะเปน รายการ “ไมลองไมรู” รายการ “ผูใหญบานดําดี”
รายการ “ลุงยุยลุยสวน” หรือรายการ “เกษตรลูกทุง” พบวารายการตางๆ เหลานี้ ซึ่งอยูในอันดับตนๆ
ของรายการที่กลุมตัวอยาง ติดตาม ชื่นชม และมีความพึงพอใจ มีระยะเวลาออกอากาศ รายการละ
30 นาทีในแตละครั้ง ซึ่งกลุมตัวอยางใหขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระยะเวลาวา ชวงเวลา 30 นาที นับวา
กําลังดี ระยะเวลาไมส้ัน หรือนานจนเกินไป นั่นแสดงใหเห็นวา ความตองการและความพงึพอใจของ
กลุมตัวอยาง เกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศในแตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธ
กัน

4.4 พฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนไมมีความสัมพันธกับความตองการรับ
ชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร
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ในเรื่องของความสัมพันธดานนี้ จากการศึกษาวิจัยพบวา ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางเกี่ยว

กับพฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนนั้น โดยทั่วๆ ไป พบวากลุมตัวอยางใหความสนใจเปดรับ
ชมรายการตางๆ จากสถานีโทรทัศนชอง 3 เปนสวนใหญ รองลงมาคือ สถานีโทรทัศน ชอง 7  ซึ่งไมมี
ความสัมพันธกับความตองการของกลุมตัวอยางที่มีความตองการรับชมรายการดานการเกษตร โดย
จากการศึกษาพบวา รายการดานการเกษตรสวนใหญมีนําเสนอในสถานีโทรทัศนชอง 9 ชอง 5 ชอง
ITV และ ชอง 11  เปนสวนใหญ แตกลุมตัวอยางกลับเปดรับชมรายการสวนมากเปนสถานีโทรทัศน
ชอง 3 ซึ่งขัดแยงกัน

ทั้งนี้เพราะขอจํากัดในดานตางๆ ที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้คือ

- ชวงจังหวะเวลาที่วาง และมีโอกาสไดรับชมมักเปนชวงขาวและชวงบันเทิงเสียสวนมาก
จึงทําใหตอง

- เสียสละ เพื่อความตองการของสมาชิกในครอบครัว ที่ตองการชมรายการบันเทิงเปน
สวนใหญ กลุมตัวอยางที่เราทําการศึกษาเปนกลุมหัวหนาครอบครัว จําเปนตองรับชม
ตามสมาชิกคนอื่นๆ ไมวาจะเปนภรรยา หรือบุตร

- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ เปนปญหาหนึ่ง ซึ่งแมจะมีจํานวนไมมากแตก็
นับเปนอุปสรรรคในการเปดรับชมรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยางประการหนึ่ง

4.5 ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ เกี่ยวกับชวงเวลาออก
อากาศของรายการโทรทัศนดานการเกษตรมีความสัมพันธกัน

เกี่ยวกับความสัมพันธกันในดานดังกลาว อธิบายไดจากขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยกลุม
ตัวอยางซึ่งพบวามีความตองการ  ใหนําเสนอรายการดานการเกษตรผานสื่อโทรทัศนในชวงเวลา
17.00 น. ถึง 19.30 น. และจากการศึกษาพฤติกรรมการเปดรับรายการตางๆ พบวาสวนใหญกลุมตัว
อยาง มีพฤติกรรมการเปดรับชมรายการโทรทัศน สวนใหญอยูในชวงเวลา 17.00 น. ถึง 20.30 น. ใน
ดานของความพึงพอใจพบวา รายการโทรทัศนดานการเกษตรสวนใหญที่เกษตรกรจดจํา และชื่น
ชอบ มักอยูในชวงเวลา 16.30 น. เสียเปนสวนใหญ ซึ่งเกษตรกรสวนใหญใหขอมูลวา มีความพึงพอ
ใจในชวงเวลาดังกลาว แตหากเปนไปไดตองการใหเลื่อนเวลามาออกอากาศเย็นกวานั้นอีก นั่นคือไป
สูความตองการที่วาตองการใหนําเสนอในชวงเวลาที่กลาวมาแลวขางตน แสดงใหเห็นวา ในดาน
พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และความพึงพอใจ ชวงเวลาออกอากาศของรายการโทรทัศน
ดานการเกษตรผานสื่อโทรทัศน ของกลุมตัวอยาง มีความสัมพันธกัน
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4.6 ความตองการและความพึงพอใจรายการดานการเกษตร ไมสัมพันธกับเหตุผล

ของการเปดรับชมรายการดานการเกษตร

หากจะกลาวถึงความตองการรับชมรายการดานการเกษตร เกษตรกรสวนใหญใหความ
สําคัญ ใหความสนใจเปนอยางมาก และมีความพึงพอใจในเนื้อหาสาระที่รายการโทรทัศนดานการ
เกษตรนําเสนอ แตผลของการสํารวจเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับชมรายการดานการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศนของกลุมตัวอยาง ในดานเหตุผลของการเปดรับชม กลับพบวา สวนใหญ ของพฤติกรรมการ
เปดรับชมเปนการบังเอิญเปดมาพบเจอมากกวาที่จะ จดจํา ติดตาม รายการโทรทัศนดานการเกษตร
ซึ่ง ขัดแยงกับขอมูลที่ไดในเรื่องความตองการ หรือความพึงพอใจ ดังที่กลาวมาแลวขางตน

โดยหากพิจารณาถึงคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย ไดกลาวถึงการเกิดของ
ทัศนคติวาประการหนึ่งอาจเกิดจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ สิ่งใดตอบสนอง
ความตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตน
ไมไดบุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคอืกลุมตัวอยางเห็นวารายการดานการเกษตรนั้นมี
ประโยชน และสามารถตอบสนองความตองการของตนได ไมวาจะเปนการนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุง
แกไข ปองกัน ในดานตางๆ หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดังนั้นทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอรายการดาน
การเกษตร

 นอกจากนี้ เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัย
พื้นฐานที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลมีระดับการเปดรับ แตกตางกันไป ปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่ง
นั่นคือ ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้นในฐานะที่เปนผูรับผิด
ชอบสาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง นั่นคือ จากการ
ศึกษาจะเห็นไดวา การที่เกษตรกรมีความตองการและความพึงพอใจ รายการโทรทัศนดานการ
เกษตรนั้น เปนเพราะเห็นวามีความสําคัญและมีประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับคํากลาวของ เครช,
ครัทชฟลด และบาลลาชีย ที่กลาวไวขางตน แตหากจะอธบิายถึงพฤติกรรมการเปดรับชมที่ขัดแยงกัน
นั้น จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหพฤติกรรมการเปดรับไมสัมพันธกับ
ความตองการและความพึงพอใจดังกลาวมีหลายสาเหตุ ที่สําคัญมาจากเหตุผลที่วา  รายการดาน
การเกษตรใหขอมูลหรือเนื้อหาสาระไมตรงกับที่เกษตรกรกลุมตัวอยางประกอบอาชีพอยู ซึ่งสวนใหญ
กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา มีอาชีพหลักเปน การทําไร และทํานา แตขอมูลที่รายการดานการเกษตร
นําเสนอผานสื่อโทรทัศนในเรื่องดังกลาวมีปริมาณที่นอยมาก ดังนั้นทําใหกลุมตัวอยางใหเหตุผลวา
ถึงแมจะมีเนื้อหาที่นาสนใจ เนื้อหาสาระมีประโยชน แตก็ไมสามารถนํามาใช นํามาทําประโยชนโดย
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ตรงแกตนได จึงมีพฤติกรรมไมเจาะจง ติดตาม รายการดานการเกษตร ซึ่งขัดแยงกับทัศนคติของตน
ที่มีตอรายการดานการเกษตร

โดยความขัดแยงหรือความไมสัมพันธกันดังกลาว สอดคลองกับ Rogers ที่ไดอธิบายวา ทัศ
นคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือเมื่อการสื่อสารกอใหเกิด
ความรูและทัศนคติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลตรงขามก็
ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติ
ของตนก็ตาม

5  ปจจัยตางๆ ที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข

สําหรับขอมูลเร่ืองของการปรับปรุงแกไขดานตางๆ ที่เกี่ยวกับรายการโทรทัศนดานการ
เกษตร ที่ไดจากกลุมตัวอยาง ไดขอมูลที่นาสนใจดังนี้คือ

5.1 จํานวนรายการ ควรเพิ่มจํานวนรายการดานการเกษตรใหมีปริมาณมากขึ้น เพื่อที่
เกษตรกรจะไดสามารถพบเห็นรายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพของ
เกษตรกรมากยิ่งขึ้น

5.2 รูปแบบการนําเสนอ ควรมีการปรับปรุงในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนชวงเวลาซึ่งชวงเวลา
ที่เหมาะสมที่จะนําเนื้อหาดานการเกษตรมาออกอากาศ ควรเปนชวงที่เกษตรกรตองการนั่นคือชวง
เวลา 17.00 – 19.30 น. ซึ่งสอดคลองกับชวงเวลาที่ไดขอมูลจากการศึกษาวาเกษตรกรสวนใหญรับ
ชมรายการโทรทัศนชวงเวลาระหวาง 17.30 – 20.30 น. ซึ่งหากออกอากาศในชวงเวลาดังกลาว คาด
วาเกษตรกรจะไดรับความรู และประโยชนอยางเต็มที่ นอกจากนี้ระยะเวลาออกอากาศก็ควรไดรับ
การปรับปรุงใหมีระยะเวลายาวนานมากขึ้นโดยสวนมากรายการดานการเกษตร มีชวงระยะเวลาไม
ถึง 30 นาที แตระยะเวลาที่เกษตรกรตองการและเห็นวาเหมาะสมที่สุด อยูที่ 30 นาที ในการนําเสนอ
แตละครั้ง ซึ่งสงผลไปถึงเรื่องของเนื้อหาสาระที่นําเสนอ ดวย เพราะปจจุบันเนื้อหาสาระยังไม
ครบถวน และบางครั้งจบแบบไมไดรายละเอียดเพียงพอ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากการที่มีระยะเวลาออก
อากาศที่สั้นเกินไปนั่นเอง ซึ่งหากเพิ่มระยะเวลาออกอากาศใหมากขึ้น คาดวาเนื้อหาสาระจะไดเพิ่ม
ขึ้นและเกษตรกรจะไดประโยชนจากการรับชมมากขึ้น

นอกจากนี้ยังไดขอมูลดานอื่นๆ ที่นาสนใจ จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ดังตอไปนี้คือ จาก
การสัมภาษณ นายสมพงษ  ไดใหขอมูลวา
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“…ตองการใหรายการทําหนังสือออกมาแจก ไดอานไดศึกษาไปดวย เพราะเกษตรกรดูแลว

จดจําไมทัน ซึ่งหากเปนหนังสือ เกษตรกรสามารถเปดดูยอนได นอกจากนี้ตองการใหชวยเรื่องของ
แหลงเงินทุน สําหรับเกษตรกรดวย หาตลาดใหดวย ชวยประกันราคาดวย…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ  บุญกวาง  29/12/42)

นอกจากนี้เร่ืองของพิธีกร ควรนําพิธีกรที่มีความรูดานการเกษตรมาดําเนินรายการเพื่อการ
สนทนาจะไดซักถามไดตรงจุด ตรงเปาหมายและใหประโยชนแกเกษตรกรผูรับชมไดมากที่สุด รวมไป
ถึงควรมีการปรับปรุงเรื่องของความทันเหตุการณวาควรใหมีความรวดเร็วในการนําเสนอมากกวานี้ 
โดยเฉพาะเรื่องของโรคระบาด หรือโรคแมลงตางๆ และเรื่องของราคาผลผลิตตางๆ ดวย เพื่อ
ประโยชนของเกษตรกรอยางแทจริง

5.3 เนื้อหาที่นําเสนอ ควรปรับปรุงที่สําคัญเกี่ยวกับเนื้อหาสาระคือ เพิ่มเนื้อหาในดานการ
ตลาดใหมากขึ้น ไมวาจะเปนแหลงรับซื้อ ราคาในการซื้อขาย เปนตน นอกจากนี้ เนื้อหาสาระที่ควร
เพิ่มเติมใหมากขึ้นที่สําคัญอีกประการคือเร่ืองของ เทคนิค กรรมวิธีตางๆ ในการผลิต หรือการปองกัน
รักษาโรคตางๆ



บทที่ 5

ขอสันนิษฐานการวิจัย และอภิปรายผล

ขอสันนิษฐานในการวิจัย

สําหรับการศึกษาเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา”  ไดตั้งขอสันนิษฐานในการวิจัยไว
ดังตอไปนี้

1. รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร

2. มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูใน
ปจจุบัน

3. ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมี
ความสอดคลองกัน

ขอสันนิษฐานขอที่ 1
รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความตองการ

ของเกษตรกร

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา จํานวนของรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศทางสื่อโทร
ทัศนนั้น มีไมเพียงพอกับความตองการเปดรับชมของเกษตรกร โดยจะเห็นไดจากผลที่ไดจากการวิจัย
ดังนี้คือ

1. ความตองการในเรื่องของ จํานวนรายการดานการเกษตร ของกลุมตัวอยางสวนใหญ พบ
วา ปริมาณรายการดานการเกษตรที่มีอยู มีจํานวนนอยเกินไป และตองการใหมีรายการดานการ
เกษตรมากกวานี้

2. จากการสํารวจผังรายการเบื้องตนของสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชอง อันไดแก สถานีโทรทัศน
ชอง 3, 5, 7, 9, 11 และ ITV พบวา หากเทียบอัตราสวนของรายการที่ใหเนื้อหาสาระดานการเกษตร
กับรายการประเภทอื่นๆ ไมวาจะเปน ละคร หรือเกมสโชว ฯลฯ พบวามีสัดสวนที่แตกตางกันมาก นั่น
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คือ สวนใหญการนําเสนอรายการของแตละสถานี มักเนนไปที่การนําเสนอรายการดานการใหความ
บันเทิงถึง 80 เปอรเซนตโดยประมาณ

3. ชวงเวลาในการเปดรับชมรายการวิทยุโทรทัศนจากการศึกษาพบวา โดยทั่วไปของ
เกษตรกรนั้น เปดรับชมชวงเวลาระหวาง 17.00 น. – 20.30 น. เปนสวนใหญ ซึ่งหากตัดชวงเวลาการ
นําเสนอขาวออกไปจะพบวา เวลาที่รับชมรายการนอกจากรายการขาวจะเปนชวง 17.00 น. – 19.00
น.  โดยประมาณ ซึ่งแตละสถานีตางนําเสนอรายการบันเทิงเสียเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนการตูน
ละครกอนขาว หรือสารคดี ซึ่งเปนรายการที่มีลักษณะชมกันไดทั้งครอบครัวมากกวา ทั้งนี้เพื่อตรึง
สายตาผูชมไวกับสถานีโทรทัศนชองของตน มีเพียงบางรายการบางสถานีที่นําเสนอรายการดานการ
เกษตรระหวางเวลาดังกลาว

4. มีอุปสรรคในดานตางๆ เขามาเกี่ยวของกับความตองการเปดรับชมของกลุมตัวอยางดวย
เชนความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว รวมไปถึงตัวหัวหนาครอบครัวเองดวยที่บางครั้ง
ตองการผอนคลายจากกิจวัตรประจําวัน  ดังนั้นสวนใหญจึงเลือกที่จะรับชมสถานีโทรทัศนชองที่นํา
เสนอรายการบันเทงิกันมากกวา นอกจากนี้ยังมีปญหาเรื่องของสัญญาณภาพดวย

นั่นคือ จากขอมูลตางๆ ที่กลาวมาแลวขางตน สงผลถึงขอสันนิษฐานในการวิจัยขอที่ 1 ที่
กลาวไววา “รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร”  เปนจริง ทั้งนี้เพราะนอกเหนือจากจํานวนรายการที่มีนอย เร่ืองของอุปสรรค
ตางๆ ไมวาจะเปน ขอจํากัดเกี่ยวกับความชัดเจนของสัญญาณภาพแลว ขอจํากัดเรื่องของครอบครัว
ก็เปนอุปสรรคทีทําใหเกิดชองวางของการเปดรับชมอันสงผลถึงการยอมรับปฏิบัติในที่สุด นอกจากนี้
ยังสงผลถึงความรูสึกตองการ และความรูสึกไมเพียงพอของเกษตรกรที่มีตอรายการดานการเกษตร
ใหมีความรูสึกชัดเจนขึ้นดวย จึงแสดงใหเห็นวาจากขอมูลที่ได ขอสันนิษฐานขอที่ 1 นั้น เปนจริง

ถาหากพิจารณาโดยนําทฤษฎีความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP) เขามาประกอบแลว จะ
เห็นไดวาเกิดความไมสัมพันธกันระหวางตัวแปรทั้งสามในการศึกษาครั้งนี้ Rogers (1971) ไดเรียก
ลักษณะดังกลาวนี้วา ชองวางของความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP – gap กลาวคือ
เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรูและทัศนคติ ในทางบวกตอส่ิงที่เผยแพรนั้นแลว คือเมื่อเกษตรกร
ทราบ เขาใจ และตองการเปดรับขอมูลตางๆ ที่เปนประโยชนแกตนเองทางดานการเกษตรแลวก็ตาม
แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลในทางตรงกันขามก็ได นั่นคือไมสามารถไดขอมูลที่ตนเอง
ตองการหรือทําใหไมมีโอกาสในการนําสิ่งที่ตนเองเห็นวามีประโยชนไปใชไดอยางเต็มที่ ทั้งนี้เพราะมี
อุปสรรคตางๆ ทั้งที่เกิดจากปจจัยภายนอก รวมไปถึงอุปสรรคที่เกิดจากตัวเกษตรกรเองดวย ถึงแมวา
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โดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็
ตาม แตพฤติกรรมเชนนี้จะไมเกิดขึ้นเสมอไป ทั้งนี้เพราะในบางกรณีอาจเกิด KAP-gap ขึ้นไดนั่นเอง

ขอสันนิษฐานขอที่ 2
มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูในปจจุบัน

จากผลการศึกษาวิจัยพบวา ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับหวัขอตางๆ ที่รายการโทร
ทัศนดานการเกษตรไดนําเสนออยูในปจจุบันนั้น พบวา

1. หัวขอที่นําเสนออยูในปจจุบัน ครอบคลุมหัวขอที่เกษตรกรตองการใหนําเสนออยูแลว  แต
แตกตางกันตาม ชวงเวลาและระยะเวลาที่นําเสนอในแตละครั้ง หรือตางกันที่หัวขอตางๆ ของเนื้อหา
ที่ออกอากาศ วารายการนั้นๆ ตองการนําเสนอหัวขอตางๆ เหลานั้น มากนอยเพียงใด หรือเนนไปใน
หัวขอหรือประเด็นใดเปนหลักสําคัญ

2. หัวขอตางๆ ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางตองการใหนําเสนอเรียงลําดับตามความสนใจของตัว
เกษตรกรเอง ไดดังตอไปนี้คือ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร  เทคนิคเทคโนโลยีตางๆ
ในการปรับปรุงเพิ่มผลผลิต  บุคคลที่ประสบความสําเร็จ  แนวคิดทฤษฎีตางๆ ทางการเกษตร
นโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ชวยเหลือเกษตรกร  การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร โดยหัวขอตางๆ
เหลานี้ เรียงตามลําดับความตองการของเกษตรกรเปนหลัก ซึ่งลวนครอบคลุมรายละเอียดตามที่
กลุมตัวอยางตองการทั้งสิ้น

3. บางหัวขอมีการนําเสนอในปรมิาณที่นอยมาก เชน เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิต
ทางการเกษตร เร่ืองของนโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ชวยเหลือเกษตรกร เปนตน หรือบางเรื่องบาง
รายการมีการนําเสนอบอยครั้งเกินไปหรือมากเกินความจําเปน เชนเรื่องของบุคคลที่ประสบความ
สําเร็จในเรื่องหรือแนวทางการเกษตรซ้ําๆ กัน เร่ืองของทฤษฎีแนวคิดทางการเกษตรที่มักนําเสนอชวง
เดียวกัน เปนตน ซึ่งทําใหเสียเวลาที่จะแบงปนไปนําเสนอเนื้อหาสะระสําคัญอื่นๆ ที่เกษตรกรตองการ
ซึ่งรายละเอียดเหลานี้ไดกลาวไวแลวในบทที่ 4

จากแนวคิดของแม็คคอมส (McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่เนนในเรื่องของการติด
ตามขาวสารในมุมมองของผูรับสาร 6 ประการคือ 1. เพื่อตองการรูเหตุการณ 2. เพื่อตองการคําแนะ
นํา 3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา 4. เพื่อความตื่นเตน 5. เพื่อเสริมความคิดเห็น และ 6. เพื่อ
ความบันเทิง จะเห็นวา เกษตรกรตองการขอมูลขาวสารทางดานการเกษตรเพื่อตองการคําแนะนํา
(Guidance) ในการปฏิบัติใหถูกตองและชวยในการตัดสินใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบ
ของสังคมที่เปนอยู ทั้งนี้ขอมูลขาวสารตางๆ ที่เกษตรกรตองการนั้น รายการโทรทัศนดานการเกษตร
ไดนําเสนอไวครบถวนแลวในปจจุบัน
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ดังนั้น จากผลการศึกษาวิจัยพบวา ขอสันนิษฐานขอที่ 2 ที่กลาวไววา “มีหัวขอที่เกษตรกรสน

ใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูในปจจุบัน” นั้น ไมเปนจริง แตก็ไดขอคิด
วา ถึงแมหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอนั้นจะครอบคลุม ครบตามที่เกษตรกรตองการ ก็ยังมี
ปจจัยดานอื่นๆ ที่ทําใหหัวขอที่เกษตรกรตองการจริงๆ ไมสามารถนําเสนอไดในปริมาณ หรือระยะ
เวลาที่มากเพียงพอกับความตองการของเกษตรกรดวยเชนกัน

ขอสันนิษฐานขอที่ 3
ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมีความ

สอดคลองกัน

จากการศึกษาเรื่องของความสัมพันธที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และความ
พึงพอใจรายการโทรทัศนดานการเกษตรสามารถแยกเปนประเด็นตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกันนํามา
สรุปไดดังตอไปนี้

1. ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับ จํานวนรายการ ดานการเกษตรมีความสัมพันธ
กัน

2. ความตองการ และพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อหาขอมูล
ดาน ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร ไมสัมพันธกับความพึงพอใจในเนื้อหาขอมูลดาน
ดังกลาว

3. พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศใน
แตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธกัน

4. พฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนไมมีความสัมพันธกับความตองการรับชมรายการ
โทรทัศนดานการเกษตร

5. ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ เกี่ยวกับชวงเวลาออกอากาศของ
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมีความสัมพันธกัน

6. ความตองการและความพึงพอใจรายการดานการเกษตร ไมสัมพันธกับเหตุผลของการ
เปดรับชมรายการดานการเกษตร

หากจะกลาวโดยสรุปแลวจะพบวา ขอสันนิษฐานขอที่ 3 ที่กลาวไววา “ทัศนคติและพฤติ
กรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมีความสอดคลองกัน” นั้น ไมเปน
จริง ทั้งนี้เพราะจากขอมูลที่ไดโดยรวมพบวา ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศน
ดานการเกษตรของเกษตรกรไมมีความสอดคลองกัน

โดยคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ไดกลาวถงึการเกิดของทัศนคติวา
ประการหนึ่งอาจเกิดจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความ
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ตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได
บุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือกลุมตัวอยางเห็นวารายการดานการเกษตรนั้นมี
ประโยชน และสามารถตอบสนองความตองการของตนได ไมวาจะเปนการนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุง
แกไข ปองกัน ในดานตางๆ หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดังนั้นทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอรายการดาน
การเกษตร

 นอกจากนี้ เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัย
พื้นฐานที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลมีระดับการเปดรับ แตกตางกันไป ปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่ง
นั่นคือ ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้นในฐานะที่เปนผูรับผิด
ชอบสาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง

นั่นคือ จากการศึกษาจะเห็นไดวา การที่เกษตรกรมีความตองการและความพึงพอใจ ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรนั้น เปนเพราะเห็นวามีความสําคัญและมีประโยชนแกตนเอง สอดคลอง
กับคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ที่กลาวไวขางตน แตหากจะอธิบายถึงพฤติ
กรรมการเปดรับชมที่ขัดแยงกันนั้น จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหพฤติ
กรรมการเปดรับไมสัมพันธกับความตองการและความพึงพอใจดังกลาวมีหลายสาเหตุ ที่สําคัญมา
จากเหตุผลที่วา  รายการดานการเกษตรใหขอมูลหรือเนื้อหาสาระไมตรงกับที่เกษตรกรกลุมตัวอยาง
ประกอบอาชีพอยู ซึ่งสวนใหญ กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา มีอาชีพหลักเปน การทําไร และทํานา แต
ขอมูลที่รายการดานการเกษตรนําเสนอผานสื่อโทรทัศนในเรื่องดังกลาวมีปริมาณที่นอยมาก ดังนั้น
ทําใหกลุมตัวอยางใหเหตุผลวา ถึงแมจะมีเนื้อหาที่นาสนใจ เนื้อหาสาระมีประโยชน แตก็ไมสามารถ
นํามาใช นํามาทําประโยชนโดยตรงแกตนได จึงมีพฤติกรรมไมเจาะจง ติดตาม รายการดานการ
เกษตร ซึ่งขัดแยงกับทัศนคติของตนที่มีตอรายการดานการเกษตร

โดยความขัดแยงหรือความไมสัมพันธกันดังกลาว สอดคลองกับแนวคิดของ Rogers ที่ได
อธิบายวา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือเมื่อการสื่อสาร
กอใหเกิดความรูและทัศนคติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผล
ตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติ
ตามทศันคติของตนก็ตาม

อภิปรายผล

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริง

จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ รายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริงนั้น ใช
หลักของความพึงพอใจ หรือความจดจําระลึกไดของเกษตรกรกลุมตัวอยางเปนหลัก ในการที่จะวัด
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วา รายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการใด ที่เขาขายใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแท
จริง

สําหรับรายการดานการเกษตรที่จัดวาเปนรายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยาง
แทจริง คือรายการ “ไมลองไมรู” รองลงมามี 3 รายการที่มีกลุมตัวอยางจํานวนเทาๆ กัน สามารถจด
จําชื่อรายการได นั่นคือ รายการ เกษตรลูกทุง ผูใหญบานดําดี และลุงยุยลุยสวน และรายการสุดทาย
ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางจดจําชื่อรายการได นั่นคือรายการเกษตรพาที จากรายการตางๆ ที่มีอยูทั้ง
หมดดังนี้คือ

1. รายการวิถีชาวบาน
2. รายการลุงยุยลุยสวน
3. รายการเกษตร 2000
4. รายการ ดินสรางชีวิต หมอดินเพื่อนเกษตรกร
5. รายการไมลองไมรู
6. รายการผูใหญบานดําดี
7. รายการเศรษฐกิจพอเพียง
8. รายการทรัพยในดิน
9. รายการสินในน้ํา
10. รายการศาลาริมสวน
11. รายการแผนดินทอง
12. รายการเกษตรลูกทุง

โดยเหตุผลที่เปนรายการโทรทัศนดานการเกษตร และเพราะปจจัยหลายประการ ไมวาจะ
เปน เร่ืองของชวงเวลาออกอากาศที่ อยูในชวงที่เกษตรกรสามารถมีโอกาสเปดรับชมรายการได นั่น
คืออยูในชวงเวลา 18.30 – 19.00 น. ของทุกวันจันทร เปนสาเหตุสําคัญที่ประชากรกลุมตัวอยางมี
โอกาสไดชมรายการไมลองไมรูเปนสําคัญ

สําหรับเหตุผลรองลงมาคือ พิธีกรผูดําเนินรายการ เปนตลกที่บุคคลสวนใหญจดจําได และมี
ลักษณะผอนคลายความตึงเครียดดวย สอดแทรกตลก ซึ่งทําใหสามารถดูไดทั้งครอบครัว นับเปนอีก
ปจจัยที่สําคัญที่หลายๆ ครอบครัวเลือกเปดรับชมรายการนี้

นอกจากนี้ ระยะเวลาของการนําเสนอ ยังอยูในชวงเวลาที่สอดคลองกับความตองการของ
เกษตรกรคือ 30 นาที นอกจากนี้เนื้อหาสาระที่นําเสนอในแตละตอนยังมีความชัดเจนครอบคลุมเร่ือง
ใดเรื่องหนึ่งจนจบ
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สิ่งเหลานี้คือปจจัยหลักๆ ที่ทําใหรายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการดังกลาว อยูในใจ

ของเกษตรกรเสมอมา

2. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศน

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตร ของเกษตรกรกลุมตัวอยางนั้น
สวนใหญพบวา

กลุมตัวอยางมักเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนมากในชวงเวลาประมาณ 17.00 น. – 20.30
น. ทั้งนี้เพราะสวนใหญเกษตรกรกลับมาจากปฏิบัติภารกิจประจําวันในเวลาดังกลาว และมักเหน็ด
เหนื่อยจากภารกิจการงาน ทําใหมชีวงเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนใหญเพียง 3 – 4 ชั่ว
โมงโดยประมาณ

นอกจากนี้กลุมตัวอยางสวนมากจะมีกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะดูเชน รับประทานอาหารกับ
ครอบครัว พูดคุยกับสมาชิกในครอบครัว หรือทํางานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับอาชีพที่ตนทําอยูหรือเปน
อาชีพเสริมเล็กๆ นอยๆ ไปดวย

สถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางเลือกรับชม จากขอมูลที่ไดยังคงเปนสถานีที่เนนความ
บันเทิงเปนหลักนั่นคือชอง 3 สําหรับสถานโีทรทัศนชองที่ไดรับขอมูลขาวสารการเกษตรมากที่สุดคือ
ชอง 9 ทั้งนี้เพราะดังที่กลาวไวแลวถึงความตองการของสมาชิกในครอบครัวสวนใหญตองการชมราย
การดานความบันเทิง ทําใหกลุมตัวอยางตองชมรายการประเภทดังกลาวไปดวย หรือจากความ
ตองการผอนคลายความตึงเครียด เหน็ดเหนื่อยจากภารกิจประจําวันของตัวเกษตรกรกลุมตัวอยาง
เองดวย นอกจากนี้จากการสํารวจขอมูลพบวา ความชัดเจนของสัญญาณภาพของสถานีโทรทัศน
ชอง 3 ในพื้นที่ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีความชัดเจนกวาสถานีโทรทัศนชองอื่นๆ ในชวงเวลาเดียวกัน

การเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกร สวนมากเปนการเปดรับชมจาก
ความบังเอิญเสียมากกวา สาเหตุสําคัญเพราะความสม่ําเสมอของการนําเสนอนั้นไมตอเนื่อง เพราะ
รายการดานการเกษตรสวนใหญนําเสนออาทิตยละครั้งเทานั้น ทําใหไมตอเนื่อง และเกษตรกรไมมี
โอกาสเจาะจงเวลารับชมของตนเองไดดวย ทําใหเปนลักษณะบังเอิญเปดมาชม และสงผลใหไม
สามารถจดจําชื่อหรือรายละเอียดที่เปนประโยชนตอตนเองไดอยางเพียงพอ

และเมื่อกลาวถึงลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนการสัมภาษณบุคคลที่ประสบความสําเร็จ
นํามาออกอากาศ ทําใหเกษตรกรสนใจและสําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชนนั้น
นอยมากทั้งนี้เพราะมีขอจํากัดอยูหลายประการ ดังที่กลาวไวแลวขางตน

เมอรริลล  และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป
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นั้นคือปจจัยพื้นฐานในเรื่องของ ประโยชนใชสอย ซึ่ง เมอรริลล และโลเวนสตีน ไดกลาวไววา โดยพื้น
ฐานของมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับสาร จึงตองแสวงหาและใชขาวสารบาง
อยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย นั่นคือถึงแมวากลุมตัว
อยางจะมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ทําใหลักษณะ
การเปดรับชมสวนใหญเปนไปในลักษณะของ ความบังเอิญ มากกวาที่จะตั้งใจเจาะจง เปดรับชมราย
การใดอยางจริงจัง แตเมื่อเกษตรกรบังเอิญไดเปดชม แลวพบวาเรื่องราวที่ไดรับชมนั้นเปนประโยชน
แกตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองสนใจก็จะตั้งใจติดตามชมอยางสนอกสนใจ ซึ่งในลักษณะตรงกันขาม
หากเรื่องใดที่เกษตรกรคิดวาไมสามารถนํามาประยุกตใชกับงานของตน หรือไมมีประโยชนแกงาน
ของตนก็มักจะผานเลยรายการนั้นๆ ไป ซึ่งแมจะเปนรายการเกษตรเองก็ตาม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี
ของ เมอรริล และโลวเวนสตีน ที่ไดกลาวไวขางตน

3. ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการจํานวนรายการมากกวาที่เปนอยู สําหรับรูปแบบการนําเสนอ
นั้น โดยรวมๆ พบวาตองการใหนําเสนอชวงเวลา 17.00 น. – 19.30 น. หรือกอนขาวภาคค่ําและเปน
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งโดยละเอียด โดยระยะเวลาในแตละครั้งตองการใหเปน คร่ึงชั่วโมง สําหรับพิธีกร
ตองการนักวิชาการมากกวา สวนความทันตอเหตุการณ กลุมตัวอยางไมแสดงความตองการในเรื่อง
นี้ชัดเจนนัก เมื่อพูดถึงเนื้อหาที่นําเสนอ เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตรคือเร่ือง
ที่เกษตรกรตองการมากที่สุด

สําหรับความตองการเรื่องของเนื้อหาการนําเสนอในดานตางๆ สอดคลองกับ แม็คคอมส
(McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่ไดกลาวถึง การติดตามขาวสารจากสื่อมวลชนในมุมมองของ
ผูรับสาร โดยมีสาเหตุสําคัญบางประการที่แม็คคอมส และเบคเกอรกลาวไว เกี่ยวของกับขอมูลที่ได
จากการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ดังนี้

1. ตองการคําแนะนํา (Guidance) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสิน
ใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู

นั่นคือจากการศึกษาวิจัยพบวาความตองการขอมูลขาวสารของกลุมตัวอยางสวน
ใหญตองการคําแนะนํา อันเปนประโยชนแกตนเองเพื่อความอยูรอดเปนสําคัญไมวาจะเปน
เนื้อหาเรื่องของการปองกันกําจัดโรคหรือแมลงตางๆ หรือเร่ืองของเทคโนโลยีเทคนิคใหมๆ
เปนตน ลวนแตตองการคําแนะนํา ขอมูลตางๆ เพื่อความอยูรอดในอาชีพและชีวิต ครอบครัว
ของตน
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2. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกต

การณรอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไร
เปนสิ่งสําคัญที่ควรจะรู จากการศึกษาวิจัยพบวาขอมูลที่ได หรือความตองการที่ตามมาของ
กลุมตัวอยางคือความตองการรูเหตุการณ เชนเรื่องของราคาผลผลิตในขณะนั้นๆ โรคที่จะ
เกิดในชวงนั้นๆ เปนตน ทั้งนี้เพื่อทําการเรียนรูเพื่อรองรับหรือแกไขในสวนที่เปนปญหาตอไป
นั่นเอง

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา (Aticipated Communication) ถึงแมเหตุผลที่เกิด
จากความตองการในดานนี้จะนอยลงมาแตแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธกันในสังคมของ
กลุมตัวอยาง การแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันมีสวนชวยพัฒนา และผลักดันใหเกิดการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนหรือความเขาใจที่ถองแทมากยิ่งขึ้น

4. เพื่อความบันเทิง (Entertainment) แมจะมีเพียงบางสวนที่ใหขอมูลวาตัดสินใจ
รับชมรายการดานการเกษตรเพียงเพื่อความบันเทิง และผอนคลายอารมณ ก็ตาม นับเปน
การเริ่มตนของความสําเร็จอยางหนึ่งของรายการดานการเกษตรเพราะมีรายการบันเทิงมาก
มายที่พยายามดึงใหหันไปสนใจรายการไรสาระของตน ซึ่งรายการเกษตรสามารถดึงกลุม
เกษตรกรจํานวนหนึ่งใหหันมารับชมรายการของตนได นับเปนความสําเร็จประการหนึ่งที่
สําคัญ ซึ่งเมื่อเกษตรกรติดตามอยางตอเนื่อง เปนไปไดวาเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนจะ
ตองไดรับการนําไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาไดในที่สุด

4. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความพึงพอใจจากการเปดรับขอมลูขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
จํานวนรายการเปนหัวขอชัดเจนที่เกษตรกรยังไมพึงพอใจ สําหรับรูปแบบและการนําเสนอ ดานเนื้อ
หาในแตละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ ความรวดเร็วทันฤดูกาล พบวากลุมตัวอยางไมพึงพอใจใน
เร่ืองเหลานี้ สวนทางดานพิธีกร และชวงเวลาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางรูสึกเฉยๆ คอนขางพึงพอ
ใจกับดานดังกลาวที่นําเสนออยู

เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ไดใหความเห็นในเรื่องของการเกิดทัศนคติวา ทัศ
นคติอาจเกิดขึ้นจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความตองการ
ของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได บุคคล
นั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือ ความตองการที่เกษตรกรมีตอขอมูลเร่ืองดังกลาวมีความ
ตองการสูง แตเนื้อหาสาระที่นําเสนอแมจะมีอยูมากมาย แตมักเปนคนละชนิดกับที่เกษตรกร
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ประกอบอยู ดังที่กลาวไวแลวขางตน ดังนั้นเรื่องของทัศนคติในดานความพึงพอใจจึงไมดี ทั้งนี้เพราะ
เกษตรกรเห็นวา ไมสามารถตอบสนองความตองการของตนไดนั่นเอง

จะเห็นไดวาทัศนคติไมวาจะเปนความตองการหรือความพึงพอใจในเรื่องนี้นั้น ลวนมีผลมา
จากประสบการณของตัวเกษตรกรเองเปนหลัก นั่นคือมีประสบการณเร่ืองนี้มากอน ไมวาจะเปนเรื่อง
ของการนําเสนอของรายการที่ส้ัน รวบรัดเกินกวาจะไดรายละเอียดที่พอเพียง หรือชวงเวลาไมสอด
คลองกับเวลาที่สามารถรับชมได ฯลฯ ดงัที่กลาวไวแลวขางตน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ที นิว
คอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb. R. Turner and P. Converse, 1963) ที่ไดกลาวถึง
ทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวมของประสบการณในอดีตที่สะสมและจัด
เรียงเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณใหมๆ”

และสอดคลองกับความคิดเกี่ยวกับทัศนคติของ ออลพอรท (Gordon W. Allport อางใน พร
พิมล วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527 น.8.) ที่กลาววา “ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะ
ตอบโตส่ิงแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอ
ส่ิงของและเหตุการณที่เกี่ยวของ”

5. ปญหา อุปสรรค ที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

สําหรับปญหาที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรที่พบจากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถแยกเปนประเด็นหลักๆ ได 2 ประเด็น โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

ปญหาอันเกิดจากตัวเกษตรกรเอง

- เร่ืองของชวงเวลา ตัวเกษตรกรเองมีชวงเวลาวางไมสอดคลองกับชวงเวลาที่ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรไดนําเสนอ ทําใหไมสามารถรับขอมูลขาวสารอันเปนประโยชน
ได

- เร่ืองของสภาพรางกาย  เพราะเกษตรกรเองสวนใหญ มีภารกิจที่ตองทําซึ่งจัดวา
เปนงานที่หนัก เชนตองทํางานในไร หรือในสวน ที่ตองใชแรงใชกําลังมาก ดังนั้นเมื่อกลับมา
ถึงที่พักสวนใหญ จึงตองการที่จะพักผอนมากกวาจะมารับขอมูลหรือเนื้อหาสาระ ใดใด

ปญหาอันเกิดจากปจจัยอื่นๆ

- เร่ืองความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว นับเปนสาเหตุสําคัญประการ
หนึ่งที่ทําใหกลุมตัวอยางจําตองเปดรับชมรายการบันเทิง แทนที่จะไดมีโอกาสรับชมรายการ
ดานการเกษตร
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- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวาเปนสาเหตุ

สําคัญอีกประการ ทั้งนี้เพราะในแตละพื้นที่ ความสามารถในการรับสัญญาณภาพจะบก
พรองตางกันไป

จากผลการวิจัย ตรงกับทฤษฎีของ Rogers (อางใน ตองฤดี  ปุณณกันต  ,2534) ซึ่งได
อธิบายไววา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือ เมื่อการสื่อ
สารกอใหเกิดความรูและทัศนติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมี
ผลตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติ
ตามทัศนคติของตนก็ตาม

ดังนั้นแมจะพบวารายการโทรทัศนดานการเกษตรจะใหประโยชน หรือตัวเกษตรกรมีความรู
สึกทัศนคติสวนใหญไปในทางบวกก็ตาม แตอุปสรรคตางๆ ก็มีผลตอการยอมรับปฏิบัติหรือการเปด
รับเปนอยางมาก



บทที่ 6

สรุปผลการศึกษาวิจัย และขอเสนอแนะ

ในปจจุบันนี้ เปนที่ทราบกันดีวาปญหาทางดานเศรษฐกิจของประเทศยังคงอยูในภาวะคับ
ขัน ปญหาปากทองของประชาชนเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งที่หลายๆ ฝาย จะตองรวมกันยื่นมือเขามา
ใหความชวยเหลือประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งมีอยูจํานวนกวาคอนประเทศ โดยเฉพาะ
หลังจากภาวะวิกฤติของภาคเศรษฐกิจ ทําใหแรงงานจํานวนมากหลั่งไหลกลับไปสูอาชีพดั้งเดิมของ
บรรพบุรุษ นั่นคือกลับไปเปนเกษตรกร หลายๆ ฝายไดพยายามใหความชวยเหลือภาคการเกษตรมา
โดยตลอด โทรทัศนก็เปนอีกสื่อหนึ่งที่ใหขอมูลขาวสารตางๆ อันเปนประโยชนแกเกษตรกร แตเนื่อง
จากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ อาจทําใหการนําเสนอขอมูลขาวสารดานนี้ไมเปนที่สนใจนักของ
บรรดาเจาของสถานี และบริษัทผูจัดทํา เนื่องเพราะผลตอบแทนนั้นเทียบกันไมไดเลยกับรายการ
บันเทิงที่มีอยูดาษดื่น และจํานวนรายการที่มีอยูในขณะนี้นั้นไดใหประโยชนแกเกษตรกรไดเต็มที่หรือ
ไม เพราะเหตุใด สิ่งจําเปนที่จะตองหาคําตอบ

ดังนั้นจึงเกิดการวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา” นี้ข้ึน เพื่อศึกษาถึงทัศนคติและ
พฤติกรรมของเกษตรกร โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้คือ

1. เพื่อทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของประชา

ชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. เพื่อศึกษาความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 

ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
5. เพื่อทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับ

รายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) โดยใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเจาะลึก  (Indepth Interview) ในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางคือ เกษตรกรในเขต
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อําเภอทาตะเกียบที่มีเครื่องรับโทรทัศน และมีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม และ
เปนหัวหนาครอบครัว จํานวน 102 คน และเจาหนาที่จากที่ทําการเกษตรอําเภอ จํานวน 4 คน  เมื่อ
ไดทําการวิเคราะหขอมูลแลว จึงสามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังตอไปนี้

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยโดยสรุปตามประเด็นของประโยชนที่คาดวาจะไดรับ มีดังนี้

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริงคือรายการ “ไมลองไมรู” รองลงมาใน
อัตราสวนเทาๆ กันจากการวิจัยครั้งนี้มี 3 รายการคือ รายการ “เกษตรลูกทุง” “ผูใหญ
บานดําดี” และรายการ “ลุงยุยลุยสวน” สําหรับรายการอื่นๆ เกษตรกรไมสามารถจดจํา
ชื่อรายการได เชนรายการแผนดินทอง หรือรายการสินในน้ําเปนตน

2. พฤติกรรมการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับชมรายการทางสถานีโทรทัศนชอง 9
- ลักษณะของการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง เปนไปใน

ลักษณะบังเอิญเปดมาชม และสวนใหญไมสามารถจดจําชื่อรายการได
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับชมชวง 17.00 – 20.30 น.
- เกษตรกรกลุมตัวอยางทํากิจกรรมไปดวย ขณะเปดรับชมรายการโทรทัศน เชนทาน

อาหาร หรือสนทนากับครอบครัว หรือทํากิจกรรมอื่นๆ เชนถักแห

3. ความตองการในการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- ไมตองการและเห็นวาไมสําคัญนัก คือเร่ืองของเรื่องทันเหตุการณ หรือสถานการณ ของ
ขอมูลขาวสารทางการเกษตรที่นําเสนอ

- ตองการพิธีกรลักษณะวิชาการเปนสวนใหญ เพื่อใหขอมูลไดละเอียด ตรงจุดประสงค
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร ชวง

เวลา 17.00 – 19.30 น.
- ระยะเวลาการนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตรตอคร้ังกลุมตัวอยางเห็นวาควร

เปนระยะเวลาประมาณ 30 นาที
- ตองการใหนําเสนอ รายละเอียดเรื่องตลาดหรือแหลงรับซื้อผลผลิต
4. ความพึงพอใจในการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- เกี่ยวกับจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตร กลุมตัวอยางสวนใหญ ไมพอใจจํานวน
รายการ เพราะใหความเห็นวามีจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตรนอยเกินไป
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- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญใหขอมูลวา ระยะเวลาออกอากาศแตละครั้งสั้นเกินไป
- ดานเนื้อหาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางใหขอมูลวายังใหรายละเอียดไมเพียงพอ
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญพึงพอใจเนื้อหารายการผูใหญบานดําดี
- เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจพิธีกรรายการผูใหญบานดําดี
- เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจเรื่องการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จมาก

กวาเรื่องอื่นๆ ที่ไดรับชมจากรายการโทรทัศนดานการเกษตร

5. ปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผลตอการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

- ตัวเกษตรกรเอง เหน็ดเหนื่อยจากการงาน และเวลาวางไมตรงที่รายการออกอากาศ
- ปจจัยอื่นๆ ไดแก สมาชิกคนอื่นในครอบครัว และความชัดเจนของสัญญาณภาพ

รายละเอียดของแตละประเด็นมีดังตอไปนี้คือ

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริง

จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ รายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริงนั้น ใช
หลักของความพึงพอใจ หรือความจดจําระลึกไดของเกษตรกรกลุมตัวอยางเปนหลัก ในการที่จะวัด
วา รายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการใด ที่เขาขายใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแท
จริง

สําหรับรายการดานการเกษตรที่จัดวาเปนรายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยาง
แทจริง คือรายการ “ไมลองไมรู” โดยเหตุผลที่เปนรายการโทรทัศนดานการเกษตร เพราะปจจัยหลาย
ประการ ไมวาจะเปน เร่ืองของชวงเวลาออกอากาศที่ อยูในชวงที่เกษตรกรสามารถมีโอกาสเปดรับ
ชมรายการได นั่นคืออยูในชวงเวลา 18.30 – 19.00 น. ของทุกวันจันทร

นอกจากนี้พิธีกรผูดําเนินรายการ เปนตลกที่บุคคลสวนใหญจดจําได และมีลักษณะผอน
คลายความตึงเครียดดวย สอดแทรกตลก ซึ่งทําใหสามารถดูไดทั้งครอบครัว นับเปนอีกปจจัยที่
สําคัญที่หลายๆ ครอบครัวเลือกเปดรับชมรายการนี้

ระยะเวลาของการนําเสนอเนื้อหาในแตละครั้ง ยังอยูในชวงเวลาที่สอดคลองกับความ
ตองการของเกษตรกรคือ 30 นาที

สําหรับสาเหตุสําคัญที่รายการ “ไมลองไมรู” เปนรายการที่กลุมตัวอยางเห็นวาใหประโยชน
แกเกษตรกรอยางแทจริง คือเร่ืองของเนื้อหาสาระที่นําเสนอในแตละตอนนั้น มีความชัดเจนครอบ
คลุมเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง จนจบ

และสิ่งเหลานี้คือปจจัยตางๆ ที่ทําใหรายการ “ไมลองไมรู” อยูในใจของเกษตรกรเสมอมา
และเปนรายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริงตามเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งไว ซึ่งรายการรองๆ
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ลงมาคือรายการ “เกษตรลูกทุง” รายการ “ผูใหญบานดําดี” รายการ “ลุงยุยลุยสวน” และรายการ
“เกษตรพาที”

2. ขอมูลดานพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางสวนใหญเคยรับชมรายการดานการเกษตร โดยสวนใหญรับชมรายการดานการ
เกษตรจากสถานีโทรทัศนชอง 9  ชอง 5  ชอง7 ชอง 11 และ ITV ตามลําดับ

นอกจากนี้ยังพบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมสามารถจดจําชื่อรายการ ชื่อหนวยงานเจาของ
รายการ ชื่อผูผลิตรายการ ได  เพราะสาเหตุที่เปดรับชมสวนใหญเปนการบังเอิญเปดมาพบมากกวา
จะเปนการติดตามตอเนื่องอยางจริงจัง  นอกจากนี้ เมื่อกลุมตัวอยางเปดมาเจอมักจะเปลี่ยนชองทัน
ทีหากไมใชเร่ืองราวที่ตนเองสนใจ หรือคิดวาไมสามารถจะนํามาใชประโยชนใดได

สําหรับชวงเวลาที่กลุมตัวอยางเปดรับชมรายการ อยูระหวาง 17.00 – 20.30 เปนสวนใหญ
และกลุมตัวอยางสวนใหญยังมีการทํากิจกรรมไปดวยขณะเปดรับชมรายการโทรทัศน โดยสวนใหญ
จะรับประทานอาหารไปดวย และมีการทํากิจกรรมที่เกี่ยวกับอาชีพของตนเชนการมัดผัก เลี้ยงไก ถัก
แห เปนตน

สําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชน พบวา มีอัตราสวนที่นอยมาก ทั้งนี้
เพราะขอจํากัดไมวาจะเปน เร่ืองของเงินทุน เร่ืองของเวลา แหลงน้ํา พื้นที่ในการเพาะปลูก หรือ
ปญหาในเรื่องของขาดแคลนแรงงานในครอบครัว ลวนเปนอุปสรรคในการนําขอมูลที่ไดจากการรับ
ชมไปใชประโยชนทั้งสิ้น ลดหล่ันกันไปตามลําดับ

สําหรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรที่อยูในใจเกษตรกร เรียงตามลาํดับไดดังนี้คือ ราย
การไมลองไมรู รายการผูใหญบานดําดี รายการเกษตรลูกทุง รายการลุงยุยลุยสวน และรายการ
เกษตรพาที ตามลําดับซึ่งมีผลมาจาก ชวงเวลาที่นําเสนอ เปนสําคัญ และเรื่องของเนื้อหาที่นําเสนอ
ตัวพิธีกร และปจจัยอื่นๆ ที่ทําใหรายการเหลานี้ เปนรายการเกษตรที่เกษตรกรพึงพอใจ

3. ขอมูลดานความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางมีทัศนคติที่ดีตอรายการดานการเกษตร ในความคิดที่วารายการโทรทัศนดาน
การเกษตรสามารถเขาถึงไดดีกวาสื่อบุคคลเชนบุคลากรจากหนวยงานของทางราชการ ซึ่งเมื่อพูดถึง
จํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตร สวนใหญตองการใหมีปริมาณของรายการมากกวาที่เปนอยู
ในปจจุบัน

สําหรับทางดานของความทันเหตุการณหรือความรวดเร็วกลุมตัวอยางสวนใหญไมใสใจ
เพราะคิดวาขอมูลขาวสารที่ไดจากรายการดานการเกษตรสามารถเก็บไวนําไปใชไดในโอกาสตอไป
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ดานความหลากหลายของเนื้อหารายการ เร่ืองของชวงเวลาในการแพรภาพสาระที่ไดจาก

การรับชม กลุมตัวอยางไมใสใจมากนัก
กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหพิธีกรผูดําเนินรายการเปนลักษณะนักวิชาการใหขอมูล

ความรู แนะนําไดตรงจุดตรงประเด็นไมเยิ่นเยอ สวนใหญไมตองมีตลกสอดแทรกซึ่งเห็นวาจะเสีย
เวลา ขอใหยิ้มแยมแจมใส เปนกันเอง

สําหรับเรื่องของเวลาในการโฆษณา สวนใหญกลุมตัวอยางไมสนใจ แตมีจํานวนไมนอยเชน
กันที่ไมตองการใหมีการโฆษณามากๆ ดังที่เปนอยู เพราะเกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวาไม
คอยใหความเชื่อถือนักและถึงจะเชื่อถือหรือตองการใชตามโฆษณา เกษตรกรก็ยังขาดปจจัยดานเงิน
ทุนเปนสําคัญ

นอกจากนี้เร่ืองของระยะเวลาในการนําเสนอตองการใหเปน 30 นาที โดยชวงเวลาที่กลุมตัว
อยางตองการใหนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร อยูในชวงเวลา 17.00 – 19.30 น. เพราะ
สาเหตุดังที่กลาวไวแลวขางตนคือ เปนเวลาที่เกษตรกรวางเวนจากภารกิจประจําวันกลับมาสูบาน
เรือนของตนนั่นเอง

ดานเนื้อหากลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหมีการนําเสนอเรื่องของแหลงซื้อขายหรือตลาด
ของสินคาทางการเกษตรใหมากกวาที่เปนอยู รวมไปถึงราคาผลผลิตดวย เปนหัวขอหลัก นอกจากนี้
ยังตองการใหมีการนําเสนอเรื่องของเทคนิคกรรมวิธีตางๆ ที่ใชในการปรับปรุงแกไขหรือเพิ่มผลผลิต

4. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางมีความรูสึกตอรายการดานการเกษตร ในดานตางๆ ดังตอไปนี้คือ สําหรับ
จํานวนรายการ ยังไมพอใจ เพราะเกษตรกรสวนใหญคิดวาจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตรยัง
มีจํานวนนอยไป

เร่ืองรูปแบบและการนําเสนอ  ดานที่เกษตรกรไมพึงพอใจ คือเร่ืองของเนื้อหาที่นําเสนอในแต
ละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ โดยเรื่องของระยะเวลาเกษตรกรตองการใหมีระยะเวลาในการออก
อากาศมากกวาที่เปนอยูในปจจุบันทั้งนี้ไดใหเหตุผลวาโทรทัศนดานการเกษตรสามารถเขาถึงไดดี
กวาสื่อบุคคลเชนบุคลากรจากหนวยงานของทางราชการ  ความรวดเร็วและทันเหตุการณ ซึ่งจากการ
ที่ระยะเวลาการนําเสนอสวนใหญ กลุมตัวอยางกลาววาคอนขางสั้นไป ทําใหเนื้อหาขอมูลที่นําเสนอ
ตองตัดทอนไป ทําใหขาดขอมูลที่สมบูรณ  สวนทางดานพิธีกร และความรวดเร็วทันฤดูกาล กลุมตัว
อยางสวนใหญรูสึกเฉยๆ กับหัวขอดังกลาว โดยทางดานของความทันเหตุการณหรือความรวดเร็ว
กลุมตัวอยางสวนใหญไมใสใจเพราะคิดวาขอมูลขาวสารที่ไดจากรายการดานการเกษตรสามารถเก็บ
ไวนําไปใชไดในโอกาสตอไป



                                          102
สําหรับความพึงพอใจในเนื้อหาสาระของรายการผูใหญบานดําดี รายการไมลองไมรู ราย

การลุงยุยลุยสวน และรายการเกษตรลูกทุง ตามลําดับ สําหรับพิธีกร กลุมตัวอยางสวนใหญพึงพอใจ
พิธีกรของรายการผูใหญบานดําดี ไมลองไมรู ลุงยุยลุยสวน ตามลําดับ

สําหรับเนื้อหาสาระที่เกษตรกรกลุมตัวอยางพึงพอใจคือเร่ืองของการนําเสนอบุคคลที่ประสบ
ความสําเร็จ มาเปนตัวอยาง เพราะคิดวามีประโยชน และไดพบการนําเสนอลักษณะนี้มากเพียงพอ
กับความตองการ  สําหรับหัวขอสําคัญอื่นๆ  เชนเทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต
นั้น เกษตรกรไมพึงพอใจ ทั้งนี้เพราะจากความตองการที่มีมาก แตการนําเสนอในเรื่องนี้ยังไมชัดเจน
เทาที่ควร อีกประการเพราะเรื่องที่นําเสนอสวนใหญเปนคนละชนิด ประเภท ที่เกษตรกรประกอบอยู
ทําใหความพึงพอใจในเรื่องนี้อยูในระดับตํ่า

นอกจากนี้เร่ืองที่เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความสําคัญและมีความตองการมากที่สุดคอืเร่ือง
ของ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งการนําเสนอในเรื่องนี้พบวานอยมาก ทําใหไม
สอดคลองกับความตองการของเกษตรกร ทําใหเกิดความรูสึกไมพึงพอใจของเกษตรกรในเรื่องนี้

5. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับรายการโทร
ทัศนดานการเกษตร

สําหรับปญหาที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรที่พบจากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีดังตอไปนี้

ปญหาอันเกิดจากตัวเกษตรกรเอง

- เร่ืองของชวงเวลา ตัวเกษตรกรเองมีชวงเวลาวางไมสอดคลองกับชวงเวลาที่ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรไดนําเสนอ ทําใหไมสามารถรับขอมูลขาวสารอันเปนประโยชน
ได

- เร่ืองของสภาพรางกาย  เพราะเกษตรกรเองสวนใหญ มีภารกิจที่ตองทําซึ่งจัดวา
เปนงานที่หนัก เชนตองทํางานในไร หรือในสวน ที่ตองใชแรงใชกําลังมาก ดังนั้นเมื่อกลับมา
ถึงที่พักสวนใหญ จึงตองการที่จะพักผอนมากกวาจะมารับขอมูลหรือเนื้อหาสาระ ใดใด

ปญหาอันเกดิจากปจจัยอื่นๆ

- เร่ืองความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว นับเปนสาเหตุสําคัญประการ
หนึ่งที่ทําใหกลุมตัวอยางจําตองเปดรับชมรายการบันเทิง แทนที่จะไดมีโอกาสรับชมรายการ
ดานการเกษตร
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- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวาเปนสาเหตุ

สําคัญอีกประการ ทั้งนี้เพราะในแตละพื้นที่ ความสามารถในการรับสัญญาณภาพจะบก
พรองตางกันไป

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสําหรับองคกรหรือเอกชนที่ทํางานเกี่ยวของกับรายการดานการเกษตร

1. ผูผลิตรายการ ควรมีนโยบายมุงเนนผลิตรายการใหเหมาะสมกับแตละภูมิภาคและในแต
ละชวงฤดูการเพาะปลูก รวมทั้งควรเนนการผลิตรายการเพื่อตอบสนองความตองการ ของบุคคลเปา
หมายเปนสําคัญ นอกจากนี้ควรจะตองมีการตรวจสอบปรับปรุงขอมูลเนื้อหาสาระของรายการอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อใหมีความทันสมยัและสามารถนําไปปรับใชไดในแตละทองถิ่น

2. ตารางเวลาออกอากาศ ควรมีการกําหนดเวลาในการออกอากาศใหแนนอน ชวงเวลาที่
เหมาะสมที่สุดในการนําเสนอรายการ คือเวลา 17.00 – 20.30 น. ซึ่งเปนชวงเวลาที่เกษตรกรวางจาก
การทํางาน ทําใหสามารถรับขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง  นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงในเรื่องของ
ระยะเวลาการออกอากาศใหมากขึ้น ประมาณ 30 นาทีตอ 1 รายการ และเนื้อหาที่นําเสนอในแตละ
เร่ืองควรจบในตอนเดียวกัน เพื่อที่วาเกษตรกรจะไดรับขอมูลขาวสารไดอยางครบถวน ไมตองคอยติด
ตามในวันตอไปซ่ึงอาจจะมีอุปสรรคทําใหไมสามารถรับชมรายการได สงผลใหเกษตรกรพลาดโอกาส
ในการไดรับเนื้อหาและเรื่องราวสําคัญๆ ตางลดลง

3. เนื้อหารายการ ควรมีการนําเสนอขาวสารดานการเกษตรที่เกี่ยวของกับแหลงตลาดรับซื้อ
ผลผลิตทางการเกษตรรวมทั้งราคาสินคาเกษตรกรรม โดยเนนถึงแหลงรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร
ใหมากและพยายามใหกระจายอยูในสวนตางๆ ของทุกภูมิภาค เพราะในปจจุบันเกษตรกรไดทราบ
ขอมูลเพียงตลาดกลางในกรุงเทพมหานครฯ เทานั้น นอกจากนี้จากการวิจัยยังพบวาขาวสารขอมูล
ดานการเกษตรที่เปนที่ตองการของเกษตรกรมีดังตอไปนี้

1. ขอมูลดานการตลาดของผลผลิตทางการเกษตร แหลงซื้อขาย หรือตลาดรับซื้อ
ผลผลิตทางการเกษตร รวมไปถึงราคาของผลผลิต

2. เทคนิค เทคโนโลยี รวมไปถึงวิธีการตางๆ ที่นํามาใชในการปรับปรุงและเพิ่มผล
ผลิตทางการเกษตร เชนการปองกันและแกปญหาโรค หรือเทคนิคใชสารธรรม
ชาติแทนสารเคมีซึ่งมีราคาแพงสามารถลดตนทุนเปนตน
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3. แนวคิดทางการเกษตร เชนแนวคิดเกษตรพอเพียง เกษตรยังชีพ เกษตรผสม

ผสาน ไรนาสวนผสม ฯลฯ
4. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร
5. นโยบายหรือโครงการใหมๆ ที่ชวยสงเสริมเกษตรกร เชนโครงการแจกพันธพืช

เพื่อสงเสริมการผลิต ฯลฯ ที่ออกจากหนวยงานหรือองคกรของรัฐบาล

4. รูปแบบของรายการ รายการดานการเกษตรควรมีการใชศัพทหรือภาษางายๆ ที่เกษตรกร
ทั่วไปสามารถเขาใจไดและฟงรูเร่ือง การดําเนินเรื่องตองเปนไปตามขั้นตอน และมีการเนนตรงสวน
สําคัญๆ ใหชัดเจน เชนวิธีการปฏิบัติ และสถานที่ติดตอ เบอรโทรศัพท  รวมทั้งมีการเชิญผูเชี่ยวชาญ
หรือเกษตรกรที่ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมในสาขาตางๆ มาใหความรูแก
เกษตรกร ซึ่งจะทําใหเกษตรกรเกิดความสนใจและกอใหเกิดความจดจํานําขอมูลไปปฏิบัติ นอกจาก
นี้ในเรื่องของพิธีกร ควรจะมีความรูเกี่ยวกับการเกษตรบางเพื่อใหสามารถถามคําถามหรือสนทนาได
ตรงจุดตรงประเด็นที่เกษตรกรเองสนใจ นอกจากนี้รายการควรมีการทําเอกสารคูมือเกี่ยวกับเนื้อหา
เร่ืองราวที่ออกอากาศโดยละเอียดเพื่อแจกแกเกษตรกรที่สนใจนําไปศึกษาปฏิบัติตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจยัในอนาคต

1. ควรใหความสําคัญกับการสรางความเปนกันเอง หากผูมาใหสัมภาษณยังมีความรูสึกไม
คุนเคยจะทําใหเกิดความไมกลาที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอยางอิสระ  ดังนั้นจึงควรใหเวลากับ
สวนนี้ใหมากขึ้นโดยการพูดคุย สนทนาสรางบรรยากาศเปนกันเอง ลดความตึงเครียด แลวคอยๆ วก
เขามาสูหัวขอที่ตองการสนทนา

2. คําถามหรือหัวขอสนทนา สามารถยืดหยุนได ไมจําเปนตองเรียงเปนลําดับข้ันตอนที่วาง
ไว เพียงแตพยายามใหครอบคลุมหัวขอที่ตองการ และพยายามดึงผูถูกสัมภาษณใหกลับเขามาสู
แนวทางที่ผูสัมภาษณไดวางไวเมื่อรูสึกวากําลังออกนอกประเด็นหรือหัวขอสนทนา

3. ผูดําเนินการสัมภาษณเปนตัวจักรสําคัญที่จะดึงความคิดเห็น ความรูสึกของกลุมเปา
หมายใหไดมากและลึกที่สุด ดังนั้น การเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องการสนทนาจึงมีความจําเปน แตไมได
หมายความวาผูที่ไมเชี่ยวชาญในเรื่องนี้จะทําไมได แตจะตองเรียนรูและฝกฝนใหเกิดความเขาใจใน
กระบวนการในการสนทนาเปนอยางดี เพื่อใหผูรวมสนทนาไดแสดงความคิดเห็นของตนเองไดชัดเจน
ข้ึน



                                          105
4. การสนทนา มักมีปญหาในเรื่องการนําความคิดเห็นของผูสัมภาษณเขามาในการสนทนา

หรือการวิเคราะห โดยปกติแลวผูวิจัยหรือผูดําเนินการสัมภาษณมักมีคําตอบในใจของตนเองเกี่ยวกับ
เร่ืองที่พูดคุย และเมื่อมีกลุมเปาหมายไดเสนอตามแนวความคิดนั้นก็สรุปวาเปนไปอยางที่คิดไว
เพราะฉะนั้น การเปดใจใหกวางระหวางการสนทนาและการวิเคราะหจะชวยลดอคติลงไดบาง

5. การตั้งคําถามที่ดีตองเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ทั้งนี้เพราะเปนที่ทราบกันดีวาผู
ประกอบอาชีพเกษตรกรสวนมากมักมีระดับการศึกษาที่ไมสูงนัก ดังนั้นการตั้งคําถาม หรือการใชคํา
พูดบางคํา แมกระทั่งการกําหนดหัวขอใหเลือกมากเกินไป ลวนเปนสิ่งที่ทําใหเกษตรกรสับสน และ
ตองการจบการสนทนาลงโดยเร็วได จําเปนที่ผูดําเนินการสนทนาจะตองมีความอดทน คอยๆ อธิบาย
ทีละสวน หรือใชภาษางายๆ ซึ่งนอกจากเกษตรกรจะเขาใจและใหขอมูลในเรื่องนั้นๆ แลว ยังเปนการ
สรางความคุนเคยไปในตัวดวย

6. ชวงเวลาที่เหมาะกับการไปสัมภาษณเกษตรกร ไมควรเปนชวงเวลาเชา เพราะเกษตรกร
กําลังจะออกไปทํางานของตน หรือชวงเวลางาน เพราะขอมูลที่ไดจะเปนการตอบคําถามเพื่อใหจบ
การสนทนาใหไวที่สุดมากกวาจะเปนการใครครวญและใหขอมูลที่แทจริง ดังนั้นควรเปนชวงเวลาพัก
กลางวันหรือชวงเย็นที่เกษตรกรกลับมาจากประกอบอาชีพแลว จะไดพบเกษตรกรและไดขอมูลที่แท
จริงมากกวา

จากการวิจัยในครั้งนี้พบวาสิ่งสําคัญยิ่งที่ทําใหการสัมภาษณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพคือ 
ความพยายามสรางความเปนกันเองกับกลุมตัวอยางใหมากที่สุด การเปดใจกวางยอมรับฟงความ
คิดเห็น ขอมูลตางๆ ซึ่งบางครั้งอาจไมเกี่ยวของกับการวิจัย จะทําใหไดขอมูลที่ละเอียดสําหรับนํามา
ศึกษาวิเคราะห อันนํามาซึ่งผลสําเร็จของการวิจัยในครั้งนี้ในที่สุด
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(ตุลาคม-ธันวาคม 2541) : 5-11.
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ภาคผนวก ก



รายการโทรทัศนดานการเกษตร

1. รายการวิถีชาวบาน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันอังคาร
เวลาออกอากาศ  เวลา 15.30 – 16.00 น. โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย) ชลิต  เฟองอารมณ
ผูผลิตรายการ บริษัท เดนเวอร เอนเตอรเทนเมนต
รูปแบบรายการ  หลากหลาย ( สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และตอบปญหา)

2. รายการลุงยุยลุยสวน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันศุกร
เวลาออกอากาศ  เวลา 15.30 – 15.55 น. โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย)  สิริพงษ  วงศาโรจน (ลุงยุย ลุยสวน)
ผูผลิตรายการ เจาของ บริษัท มาสเตอรไลน จํากัด
รูปแบบรายการ  หลากหลาย  (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย, ตอบปญหาในรูปละคร)

3. รายการเกษตร 2000
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันพฤหัสบดี
เวลาออกอากาศ  เวลา 14.00 – 14.30 น.
พิธีกร  (หญิง) สุชาดา  สุขะตุงคะ
เจาของรายการ ชอง 5 และบริษัทวิวไวเดอรพับริเคชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิตและบรรยาย)

4. รายการ “ดินสรางชีวิต” หมอดินเพื่อนเกษตรกร
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ  วันอังคาร
เวลาออกอากาศ  18.30 – 19.00 น.
พิธีกร (ชาย) วิริยะ  คลายแดง (หญิง)  ชนิกา  สุจริตกุล



เจาของรายการ กรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ
ผูผลิต  หจก. อรศยา โปรดักชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และตอบปญหา)

5. รายการไมลองไมรู
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ จันทร
เวลาออกอากาศ  18.30 – 19.00 น.
พิธีกร  (ชาย) เดน  ดอกประดู และทีมงาน
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และละคร)

6. รายการผูใหญบานดําดี
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ พุธ
เวลาออกอากาศ 18.30 – 19.00 น.
พิธีกร  (ชาย) อภิชาติ  ดําดี
เจาของรายการ  บริษัท เอ เอส เอ็น จํากัด รวมกับ บริษัท อารเอส โปรโมชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย, ละคร, ตอบปญหาและ เพลง

ลูกทุง)

7. รายการเศรษฐกิจแบบพอเพียง
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ จันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ 12.50 – 12.55 โดยประมาณ
พิธีกร  บรรยายโดย  (ชาย) จักรพรรดิ์  ยมจินดา
เจาของรายการ การบินไทยและ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
ผูผลิตรายการ  Young Chaps
รูปแบบรายการ บรรยาย (ตอเนื่องในแตละอาทิตย)



8. รายการทรัพยในดิน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  อังคาร
เวลาออกอากาศ หลังเคารพธงชาติ 18.00 – 18.30 น.  โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย) ดร. ไตรรัตน  สุนทรประภัสร
เจาของรายการ ฝายประชาสัมพันธ กรมพัฒนาที่ดิน
ผูผลิตรายการ  สเปคตรัมมีเดีย
รูปแบบรายการ  หลากหลาย  (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิตและตอบปญหา)

9. รายการสินในน้ํา
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ   พุธ
เวลาออกอากาศ หลังเคารพธงชาติ 18.00 – 18.30 น.  โดยประมาณ
เจาของรายการ กรมประมง
ผูผลิตรายการ  สเปคตรัมมีเดีย
รูปแบบรายการ  สารคดี สลับสัมภาษณ

10. รายการศาลาริมสวน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  อังคาร
เวลาออกอากาศ 18.00 – 18.30 น.
พิธีกร  (ชาย) ศ.ดร.ระพี  สาคริก
เจาของรายการ ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ
รูปแบบรายการ  สนทนา

11. รายการแผนดินทอง
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  จันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ  12.30 – 12.35 น.โดยประมาณ
พิธีกร  (หญิง) สุพัชรินทร  โพธิ์ทองนาค
เจาของรายการ – ผูผลิต สทท.11
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ และบรรยาย)



12. รายการเกษตรลูกทุง
ออกอากาศ ITV
วันออกอากาศ วันจันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ  เวลา 16.30 – 17.00 น.
พิธีกร  (ชาย) ตุลชัย  ธรรมดุษฎี
ผูผลิตรายการ ITV
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต และบรรยาย)



ภาคผนวก ข



รายชื่อเกษตรกรกลุมตัวอยาง

ตําบลทาตะเกียบ

หมู 1 บานวังวุง

นายสมศักดิ์  พรมพิบาล
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา  ทําไรมัน ไรออย ไรขาวโพด
ที่อยู  53/1  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายมณเฑียร  เข็มมาลัย
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  20  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเสงี่ยม  สรอยสมญา
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  25/1  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 2 บานทาคาน

นายสน  เมืองแกว
อายุ 32 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  2/3  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบุญชวย  แปงมา
อายุ 62 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  62  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายทม  จันทรเดช
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  13/2  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 3 บานทุงยายชี

นางทิพธัญญา  รุงโรจน
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  32  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายยอย  เอ่ียมโสภา
อายุ 60 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรออย
ที่อยู  93  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบุดดี  มีศรี
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  133  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 4 บานทากลอย

นายสงา  สุขเลิศ
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  76  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายไพโรจน  แกวคํา
อายุ 35 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  58/2  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นางพุก  สงเสริม
อายุ 59 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  69  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 5 บานหนองปรือกันยาง

นายชิด  ดํางูเหลือม
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  8/3  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเชิด  เขมนงาน
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  306/1  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายหนูพูน  หินชัด
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  478  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 6 บานหนองประโยชน

นายทวี  นรดี
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  50/20  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเทา  พรจะโปะ
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  275  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายบุญมี  คดีเจือ
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  115/1  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 7 บานอางเสือดํา

นายประสงค  สุขขี้เหล็ก
อายุ 63 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  43  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายธาตรี  แซโก
อายุ 21 ป
อาชีพ  ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  92  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นางบุญเฉลา  พรหมอินทร
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทําไรยูคาฯ ทําไรมัน สวนมะมวง
ที่อยู  414  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 8 บานหนองปลาซิว

นายตั้ง  บุญมาก
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  507  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเกษม  อุปญญา
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  307/7  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายสมบุญ  เงินขาว
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา  เลี้ยงหมู
ที่อยู  79/2  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 9 บานอางเตย

นายเรียบ  แสนกลา
อายุ 33 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  277  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสาย  ขันตี
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทํานา  เลี้ยงไก
ที่อยู  43/1  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเล็ก  ภักดิ์สวาท
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําสวน(ลองกอง พริกไทย สม มังคุด ทุเรียน เงาะ ฯลฯ)
ที่อยู  256/7  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 10 บานหนองเรือ

นายองอาจ  พรหมบุตร
อายุ 29 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  109/2  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองศรี  ประจงบัว
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  74/1  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายมังกร  ปจจัยเก
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  40/17  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 11 บานนอยนาดี

นายสมาน  สินพันธุ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา
ที่อยู  83/4  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นางณัฐวรรณ  กิ่งแกว
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา
ที่อยู  151  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองสุน  ชัยสุริยงค
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  161  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 12 บานเนินกระบก

นายศิริ  โยธี
อายุ 62 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรถั่ว ไรมัน  ทําสวนแตงไท
ที่อยู  232  หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองดี  หาผล
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  108/2 หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายพยับ  คําแกว
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  35  หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 13 บานคลองตะเคียน

นายเถลิงศักดิ์  เข็มมลฑา
อายุ 27 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  133  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสนิท  สํารวมจิตร
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  224/2  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสมพงษ  อรุณโรจน
อายุ 38 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  197  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 14 บานคลองมะหาด

นายทวี  สันทาลุนัย
อายุ 53 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  281  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทอง  จันทรเพ็ง
อายุ 68 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรออย
ที่อยู  77/7  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นางแลโลม  มวงออน
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  158/2  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 15 บานเขาตลาด

นายสุขสันต  สุวรรณสงคราม
อายุ 21 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  359  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายไพบูลย  กิรัมย
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  20  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายดํารง  ระยายอย
อายุ 32 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไร เลี้ยงเปด
ที่อยู  45/3  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 16 บานหนองปรือนอย

นายประยูร  บุญครอง
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  5/2  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสุข  สุขสวัสด์ิ
อายุ  50 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  112  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายทัน  กานอินทร
อายุ 49 ป
อาชีพ  เลี้ยงหมู  ทํานา  ทําสวนครัว
ที่อยู  324/1  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 17 บานชมพู

นายฉลอง  สามเสน
อายุ 65 ป
อาชีพ  เลี้ยงปลา
ที่อยู  12  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายวาด  แกวคํา
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  12  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบิน  คํามณี
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  106  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

ตําบลคลองตะเกรา
หมู 1 บานกรอกสะแก

นายหนูวี  เสียงล้ํา
อายุ 30 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  27/1  หมู 1 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นางยัง  ประเสริฐโสภณ
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  79  หมู 1 ต.คลองตะเกรา  อ.ทาตะเกียบ



นายไล  สาธุชาติ
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  41  หมู 1 ต.คลองตะเกรา  อ.ทาตะเกียบ

หมู 2 บานหนองคอก

นายสุเทพ  สมศรี
อายุ 46 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  332/11  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายปญญา  แสงประเสริฐ
อายุ 33 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  297  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสวาท  ดอกสันเที๊ยะ
อายุ 66 ป
อาชีพ  ทําสวนรวมๆ (มะมวง ละมุด ชมภู พุทรา ฯลฯ)
ที่อยู  663  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 3 บานเกาะลอย

นายงามพล  บัวขาว
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  122  หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโพธิ์  สิวกระโทก
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทําไรมัน  ทํานา
ที่อยู  93  หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายสวัสด์ิ  ออนพิมพ
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  374 หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 4 บานวังหิน

นายจงกล  อรุณทอง
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง  ขนุน
ที่อยู  156/1  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายลอย  คงประโคน
อายุ 56 ป
อาชีพ  ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  349  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายระยา  ขวัญออน
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  344  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 5 บานหนองขาหยั่ง

นายใคร  ทิพวัล
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  107  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายทนง  ศิริเล็ก
อายุ 35 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  438  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายพั้ว  หริคําภา
อายุ 39 ป
อาชีพ  เลี้ยงวัว
ที่อยู  115/8  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 6 บานธรรมรัตนใน

นายสุวรรณ  เตียมสติ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําสวนรวมๆ (กลวย มะมวง ขนุน ฯลฯ)
ที่อยู  218  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบําเพ็ญ  ศิริโภค
อายุ 56 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  125  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายหนา  กุลสุวรรณ
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทําไรออย ทํานา
ที่อยู  147  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 7 บานรมโพธิ์ทอง

นายประเสริฐ  บัวแสงใส
อายุ 41 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  397/1  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญสง  มณฑาประเสริฐ
อายุ 54 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง ขนุน  ทํานา
ที่อยู  291  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจรูญ  นัทธี
อายุ 50 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทํานา ทําไร
ที่อยู  235  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 8 บานเทพประทาน

นายทองสูญ  แกวกงพาน
อายุ 27 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  450/2  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโอเหล็ง  โคจร
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทําสวนมะขามหวาน
ที่อยู  38  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายประสิทธิ์  แกวกงพาน
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  457  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 9 บานหวยตะปอก

นายเคนสุย  วงษเส
อายุ 61 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  60  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายถาวร  อุทโท
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  79  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจิรวัฒน  เข็มมณฑา
อายุ 29 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัวถั่วฝกยาว ฟกแฟง ฯลฯ ทําไรมัน
ที่อยู  84/2  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 10 บานศรีเจริญทอง

นายสมพงษ  หนายคอน
อายุ 46 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว สวนมะมวงหิมพานต
ที่อยู  274  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญลือ  แสงนวล
อายุ 48 ป
อาชีพ  พืชไร ถั่วลิสง
ที่อยู  9  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายเอง  แซกี้
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทําไรออย
ที่อยู  175  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 11 บานหวยโสม

นายเสนาะ  สุขถาวร
อายุ 41 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทําสวนมะมวง กลวยฯลฯ
ที่อยู  138  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญมาก  คําพา
อายุ 47 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทําสวนมะมวง กลวย ขนุน ฯลฯ
ที่อยู  128  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายเมาะ  ยกพล
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  262  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 12 บานทุงสาย

นางแสวง  วรรณโสภา
อายุ 66 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว พริก มะเขือ มะนาว คะนา ฯลฯ
ที่อยู  8/2  หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสนิท  ขัณฑะเสน
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง กลวย ฯลฯ ทํานา
ที่อยู  24/3 หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายวารินทร  สุวรรณมงคล
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  217  หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 13 บานเกาะกระทิง

นายสมดี  ฤทธิ์วิชัย
อายุ 58 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  39/4  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสุข  เพชรสังหาร
อายุ 67 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  580  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายสมเดช  พิมพิเศษ
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  580/4  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 14 บานเขากลวยไม

นายสมพงษ  บุญกวาง
อายุ 33 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  517 หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสมาน  ชูโส
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  442/1  หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายคําผง  จําปาหอม
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  444  หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 15 บานหนองใหญ

นายสําเริง  ดวงงาม
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทําไรออย  พืชผักสวนครัว
ที่อยู  109  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโรย  ลือหลา
อายุ 58 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  164  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจําเนียร  กะเปาทอง
อายุ 60 ป
อาชีพ  ทําสวน (มะมวง ชมพู กลวย มะละกอ ฯลฯ) ทํานา
ที่อยู  397  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 16 บานอางหิน

นายประยงค  สาธุชาติ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําไรออย
ที่อยู  129  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายยอม  เพชรในบอ
อายุ  47 ป
อาชีพ  เลี้ยงไกเนื้อ ทําไรมัน
ที่อยู  277  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายพยอม  ชื่นระรวย
อายุ 35 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก ทําไรมัน
ที่อยู  463  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 17 บานเทพเจริญ

นายประจักษ  บัวแยม
อายุ 65 ป
อาชีพ  ทําสวนขนุน
ที่อยู  282 หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายทองแดง  ภารรักษา
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  146/1  หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายแสวง  โปบุญมา
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  192/2  หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



เจาหนาที่เกษตรอําเภอ

สมบูรณ  บูรณะภักดี
เกษตรอําเภอทาตะเกียบ

จังหวัดฉะเชิงเทรา

เผด็จ  วัชรศัสตรา
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 6

นําชัย  พนชั่ว
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 6

วีระโชติ  วงศอินทร
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 5



ภาคผนวก ค 



รายชื่อหมูบานในเขตอําเภอทาตะเกียบ

อําเภอทาตะเกียบ

หมายเหตุ : ขณะลงพื้นที่หาขอมูล  ตําบลทาตะเกียบยังไมปรากฏหมูที่ 18 บานคลองสียัด

ตําบลคลองตะเกรา
หมูที่  1 บานกรอกสะแก
หมูที่  2 บานหนองคอก
หมูที่  3 บานเกาะลอย
หมูที่  4 บานวังหิน
หมูที่  5 บานหนองขาหยั่ง
หมูที่  6 บานธรรมรัตนใน
หมูที่  7 บานรมโพธิ์ทอง
หมูที่  8 บานเทพประทาน
หมูที่  9 บานหวยตะปอก
หมูที่  10 บานศรีเจริญทอง
หมูที่  11 บานหวยโสม
หมูที่  12 บานทุงสาย
หมูที่  13 บานเกาะกระทิง
หมูที่  14 บานเขากลวยไม
หมูที่  15 บานหนองใหญ
หมูที่  16 บานอางหิน
หมูที่  17 บานเทพเจริญ

ตําบลทาตะเกียบ
หมูที่  1 บานวังวุง
หมูที่  2 บานทาคาน
หมูที่  3 บานทุงยายชี
หมูที่  4 บานทากลอย
หมูที่  5 บานหนองปรือกันยาง
หมูที่  6 บานหนองประโยชน
หมูที่  7 บานอางเสือดํา
หมูที่  8 บานหนองปลาซิว
หมูที่  9 บานอางเตย
หมูที่  10 บานหนองเรือ
หมูที่  11 บานนอยนาดี
หมูที่  12 บานเนินกระบก
หมูที่  13 บานคลองตะเคียน
หมูที่  14 บานคลองมะหาด
หมูที่  15 บานเขาตลาด
หมูที่  16 บานหนองปรือนอย
หมูที่  17 บานชมพู
หมูที่  18 บานคลองสียัด
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