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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการของโครงการ"เมาไมขับ" วิธีการสื่อสาร
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The objectives of this research are to study the development of the Drunk Driving Campaign, the 
communication pattern occurred within the campaign's network and the communication pattern for public 
communication.  In-dept interviews with key informants were used to complete the study. 
 
The results are divided into 2 parts as follows: 
             1. Part I: The general information concerning the Drunk Driving Campaign in Thailand illustrates that 
the core leader of this campaign is the Medical Institute of accident and disasters. The main members of this 
network are 1) the government sectors 2) the business sectors consisting of the liquor business, the 
automotive business and the insurance business, 3) the public sectors and 4) the media 
             2. Part II: the results in response to the thesis statements are as follows: 
                   2.1 The development of the Drunk Driving Campaign can be divided into 2 stages; 1. the forming 
stage and  2 the stage of expansion and operating. 
                  2.2 Communication Method within the network concerns the following issues; 1) Policy Supports, 
2)Supports of Law Enforcement 3)Budget Supports 4)Activities Supports 5)Public Relations Supports 6) 
Campaign Evaluation 7) Issue Setting . The communication pattern discovered among the members of the 
campaign network are 2 way communication both formal and informal. 
    2.3 The Drunk Driving Campaign communicates directly to the groups of public such as 1. 
Transportation drivers 2. General Publics 3. Motorcyclists and 4. organization’s employees.  The 
communication applied to these groups are 1. creating the issue of drunk driving disgusting 2. building 
presenters from the victim of drunk accident, 3. using the blue ribbon sign, 4. doing the press conferences, 
5. using the multi-channels of media, 6. arranging exhibitions, 7. doing the activities in entertainment zone 
and transportation ports 8. doing the activities during the long holidays and 9. doing the activities in school 
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บทที่  1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 

อุบัติเหตุจราจรเปนปญหาหนึ่งที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสินของประชา
ชนไทยในชวยเวลาหลายปที่ผานมา  การสูญเสียประชากรจากอุบัติเหตุสงผลกระทบตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้งนี้เพราะการพัฒนาปจจัยพื้นฐานที่สําคัญทั้ง 3 ปจจัยไดแก 
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) ทรัพยากรทุน  (Capital Resource) และ 
ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resources) เผชิญตออุปสรรคนานับประการ 

 
ในบรรดาทรัพยากรที่เปนปจจัยพื้นฐานในการพัฒนานั้น ทรัพยากรมนุษย คือศูนยกลาง

ของการกอเกิด และการเติบโตของปจจัยอื่นๆตามมา ดังนั้น การรักษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของประเทศไทยใหมีอายุยืนนานพอที่จะสืบทอดความรูความสามารถจากรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุน
หนึ่งเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอประเทศอยางมาก 

 
เมื่อเราพิจารณาถึงคุณภาพของทรัพยากรมนุษยของประเทศไทย เราตองเผชิญกับขอเท็จ

จริงที่วาประเทศของเราสูญเสียทรัพยากรมนุษยไปเปนจํานวนมากในแตละปดวยสาเหตุตางๆกัน 
โดยที่สาเหตุหลักคือ การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจร ที่สรางความสูญเสียทั้งขีวิตและทรพัยสนิกวา 
300,000 ลานบาทตอปจัดเปนสาเหตุการตายอันดับหนึ่งของคนวัยหนุมสาวที่เปนกําลังสําคัญใน
การพัฒนาประเทศ  นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอเนื่องไปถึงอัตราการเติบโตของภาคเศรษฐกิจ
โดยรวมลดลงอีกดวย 

 
ความรายแรงของอุบัติเหตุที่คาดไมถึงคือ อุบัติเหตุทําใหเกิดความสูญเสียและความเสีย

หายตอชีวิตและทรัพยสินทั้งที่เห็นไดเปนรูปธรรมและที่ไมสามารถวัดคาเปนเงินได จากการ
วิเคราะหประเมินคาความสูญเสียจากอุบัติเหตุจราจรในสมุดปกขาวของสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนา
ประเทศไทยโดย ดร. ดิเรก ปทมสิริวัฒน สรุปวา ในแตละปประเทศชาติจะตองเสียเงินไปเปลาๆ
เปนจํานวนถึง 90,000 ลานบาท สงผลใหเศรษฐกิจภายในประเทศไดรับความกระทบกระเทือน
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และมีอัตราการเติบโตของภาคเศรษฐกิจโดยรวมลดนอยลง เราตองสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มี
ความรูความชํานาญไปอยางนาเสียดาย และตองลงทุนพัฒนาบุคลากรขึ้นมาทดแทนซึ่งตองใช
เวลาในการพัฒนา ทําใหการพัฒนาประเทศชาติในภาพรวมเปนไปอยางลาชาในทุกๆดาน เหมือน
เปนการเดินหนาหนึ่งกาวแลวถอยหลังอีกหลายกาว  ซ่ึงประเทศไทยจําเปนตองเห็นความสําคัญ
ของการลดอุบัติเหตุจราจรเพราะสถิติของผูเสียชีวิตมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น 

 
สถิติผูเสียชีวิต และ คาการทํานายผูเสียชีวิต จากอุบัติเหตุจราจรมีดังนี้ 
 

 
 
 
ดังนั้นการแกปญหาความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนจึงเปนเรื่องที่เกี่ยวของ

กับหนวยงานหลายฝายทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนประขาชนทั่วไป  ในการรวมกันแกปญหาที่
มีพื้นฐานมาจากพฤติกรรมในการใชรถใชถนนของผูขับข่ีรถยนต ซึ่งเปนคนใกลตัวเราทุกคน 

 
การเริ่มตนแกปญหาอุบัติเหตุจราจรจึงเกดิขึ้นจากความตระหนักถึงแนวโนมของอุบัติเหตุ

ที่เพิ่มจํานวนสูงขึ้นทุกปของกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข จึงไดมีการศึกษาถึงสาเหตุของ
การเกิดอุบัติเหตุจราจรและพบวา อุบัติเหตุจราจรมากกวาครึ่งหนึ่งเกิดจากผูขับข่ียานพาหนะเมา
สุรา 

 
การขับขี่เมาสุราเปนพฤติกรรมหนึ่งที่กอใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้งและสรางความเสียหาย

มากมาย จากรายงานของสถาบันวิจัยสาธารณสุขไทยระบุวา เหลาจะมีฤทธิ์ตอการทํางานของ
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สมอง คนเมาเหลาจะสูญเสียความสามารถในการควบคุมสติและการทรงตัว ดังนั้นหากขับรถใน
ขณะมึนเมาจึงมีโอกาสเสี่ยงเจออุบัติเหตุได ประมาณการจากสถิติการบาดเจ็บของโรงพยาบาล
ขอนแกนโดย ดร. ดิเรก ปทมสิริวัฒน (สถาบันวิจัยสาธารณสุขไทย: หมอชาวบาน) พบวา ผูดื่ม
เหลามีโอกาสไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรเปน 6.6 เทาของผูที่ไมดื่มเหลา และมีโอกาสเสีย
ชีวิต 9.6 เทาของผูไมดื่มสุรา หากสามารถลดปริมาณผูขับข่ีภายใตฤทธิ์เหลาลงเหลือรอยละ 50 จะ
สามารถปองกันการเสียชีวิตและการบาดเจ็บไดถึง 2,992  ราย และ 2,962  ราย ตามลําดับ คิด
เปนผลไดทางเศรษฐกิจเทากับ 13,975.8 ลานบาท บทลงโทษกฎหมายของประเทศไทยกําหนดวา
ผูขับข่ีที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 50 มิลลิกรัม ตอ เดซิลิตร ขึ้นไปผิดกฎหมายตองรับโทษ 
เพราะระดับแอลกอฮอลในเลือดสัมพันธกับโอกาสเกิดอุบัติเหตุจราจร ดังนี้ 
 

ระดับแอลกอฮอลในเลือด 
(มิลลิกรัมเปอรเซ็นต (มก.%)) 

โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเมื่อเปรียบกับ 
คนที่ไมด่ืมสุรา 

20 ใกลเคียงกับคนไมดื่มสุรา 
50 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 2 เทา 
80 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 3 เทา 
100 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 6 เทา 
150 โอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุเปน 40 เทา 

มากกวา 200 ไมสามารถวัดได เนื่องจากควบคุมการทดลองไมได 
เมาไมขับเพื่อลดอุบัติเหตุ,วารสาร กรมคุมประพฤติ 
ปที่ 6 ฉบับที่ 4 สิงหาคม-กันยายน 2542 

 
จากสถิติดังกลาว ทําใหเราไดเรียนรูถึงฤทธิของสุราและความเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุ

ไดอยางงายดาย การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนผูใชรถใชถนนจึงตองอาศัยระยะเวลา 
ในการใหความรูและสรางความตระหนักแกผูขับข่ียานพาหนะทั้งหลาย  รูปแบบการแกปญหาจึง
ออกมาในรูปของการรณรงค "เมาไมขับ" ที่เร่ิมดําเนินการอยางเปนทางการตั้งแตป 2541 โดย
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข ที่เล็งเห็น
แลววา การสูญเสียทั้งทรัพยกรมนุษยและทรัพยสิน เปนปญหาที่ลุกลามเปนภัยตอระบบและโครง
สรางทางสังคม และหากปลอยปญหาทิ้งไวก็จะยิ่งบานปลาย   

 



                                                                                                                  
 

 

4

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข จึง
ไดนําแนวทางปฏิบัติในการแกปญหาแบบระดมการมีสวนรวมเพื่อสรางเครือขายความรวมมือจาก
ทุกอณูของประเทศไทย และเมื่อเร่ิมดําเนินโครงการ มีกลุมองคกร ทั้งภาครัฐ และเอกชนเขารวม
โครงการถึง 16 หนวยงาน เพื่อรวมกันสรางความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับโครงการใหเปนที่สนใจแก
ประชาชน ตลอดจนการดําเนินกิจกรรมตางๆรวมกันอยางตอเนื่องในการสรางกระแส “เมาไมขับ” 
ใหเปนที่รูจักแกประชาชนทั้งประเทศ ซึ่งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีความ
เชื่อวาแนวคิดเกี่ยวกับการระดมความรวมมือจากหลากฝายสงผลใหโครงการ “เมาไมขับ” สามารถ
ผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบที่ยั่งยืนของการปองกันอุบัติเหตุอ่ืนๆตอไป 

 
แนวคิดเรื่องการนําการระดมความรวมมือมาใชในการแกปญหาอุบัติเหตุจราจรของโครง

การ "เมาไมขับ" ดังกลาวเปนแนวคิดที่สอดคลองกับแนวคิดยุทธศาสตรในการฟนฟูประเทศ ที่มีนัก
คิด นักวิชาการ ผูนําสังคมที่มีภูมิปญญาในทุกสาขาอาชีพ ตั้งแตพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 
ราษฎรอวุโส อาทิ นายแพทย ประเวศ วสี  ศาสตราจารย เสนห จามริก  ดร. เอกวิทย ณ. ถลาง  
คุณ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม ลงมาถึงผูนําชุมชนและชาวบานในชนบท ไดนําเสนอแนวทางการ
พัฒนาประเทศใหมั่นคงทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมไปพรอมกัน ยุทธศาสตรอยางหนึ่งในการนํา
ประเทศไปสูการพัฒนาอันยั่งยืนคือ การรวมกลุมเพื่อสรางศักยภาพของกลุมคน หรือชุมชนในรูป
แบบของเครือขายความรวมมือขององคกร ชุมชน ที่เรียกวา “พหุภาคี” ซึ่งเปนฐานความคิดไปสู
การพัฒนาที่มั่นคง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. มองฝนวันขางหนา วิสัยทัศนประเทศไทยป 2560. 
2541) 

 
การรณรงค "เมาไมขับ" จึงมุงมั่นที่จะนําแนวคิดเกี่ยวกับการรวมกลุมเพื่อสรางศักยภาพใน

รูปของเครือขายมาใชในการดําเนินกิจกรรมการรณรงค โดยมุงที่จะพัฒนาสังคมในวงกวางเพื่อกอ
ใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางตอเนื่อง สรางขอไดเปรียบใหกับโครงการ ทั้งนี้เพราะการ
สรางเครือขายความรวมมือเอื้อประโยชนใหโครงการ "เมาไมขับ" นําเอาคุณลักษณะที่ดี และ
ประโยชนจากภาคสวนตางๆของสังคมทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน มาทอนลดขอจํากัดของ
โครงการในเรื่องของการคิดคนกิจกรรมแปลกใหมใหดึงดูดความสนใจ การระดมการมีสวนรวม
จากสังคมในวงกวางอยางตอเนื่อง รวมถึงการลดขีดจํากัดในการวางแผนและประเมินผลอยางเปน
ระบบ (เอกสารโครงการ “เมาไมขับ” จากฝายเผยแพรขอมูล สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย)  
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การรณรงค "เมาไมขับ" ใหเกิดเปนกระแสในสังคมนั้นเปนเรื่องของศักยภาพการสื่อสารกับ
สังคมของโครงการ ในอันที่จะแทรกประเด็นของโครงการเขาไปสูความสนใจของสาธารณชน 
(Public Interest) ทามกลางสภาวะ "ขาวสารลนบา" (Information Overload) ที่ทําใหสายธารของ
ขอมูลที่หลั่งไหลไปยังประชาชนมากมาย การจะสื่อเร่ือง "เมาไมขับ" จึงไมใชเร่ืองงายและไมอยูใน
ความรับผิดชอบขององคกร หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แตเปนหนาที่ของทุกคนที่จะรวมตัวกันเพื่อกอ
ใหเกิดความรวมมือในการสรางความตระหนักและกอใหเกิดพฤติกรรมลดความเสี่ยงตออุบัตเิหตุที่
เกิดจากสุรานั้นอยางตอเนื่อง ประกอบกับความคิดเรื่องอุบัติเหตุเขาไปเกี่ยวของกับความเปนอยู
ของสังคมไทยที่เห็นสุราเปนของคูกันกับเทศกาลเฉลิมฉลอง รวมทั้งความคิดความเชื่อที่วาอุบัติ
เหตุเปนเรื่องของโชคชะตา เกินความสามารถของมนุษยในการแกไข ประชาชนจึงมีพื้นฐานความรู
เกี่ยวกับอุบัติเหตุที่ผิดและเพิกฉํายไมระมัดระวังอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นเมื่อด่ืมสุรา   

 
ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน โครงการ “เมาไมขับ” จึงจําเปนตองระดมความรวมมือจาก

ฝายตางๆใหชวยกันดําเนินกิจกรรมของโครงการตลอดทั้งปเพื่อกระตุนกระแส “เมาไมขับ”  ใหเกิด
ความสนใจตอเร่ืองนี้ข้ึนในสังคม และแทรกซึมเขาไปในจิตสํานึกของผูใชรถใชถนนทุกคนอยางตอ
เนื่อง ซึ่งตลอดเวลาที่ผานมา โครงการ “เมาไมขับ” ไดดําเนินกิจกรรมที่พยายามเชื่อมโยงฝายตางๆ
เขามาตลอดเวลา และไดรับการสนับสนุนจากฝายการเมือง หนวยงานราชการ ส่ือมวลชน ธุรกิจ
และสาธารณชน รวมถึงการจัดการอยางตอเนื่องกอใหเกดิศักยภาพและประสิทธิภาพในการ
ประสานงานระหวางหนวยงานทั้งในระดับจังหวัดและในระดับชาติ เพื่อตอกย้ําถึงความสําคัญของ
การแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร  (ผลการวิจัยเรื่อง เครือขายการปองกันอุบัติภัยจราจร(ทางบก): 
ปญหาเชิงโครงสราง โดย รศ.ดร. พัชรี สิโรรส,2541) 

 
การระดมการมีสวนรวมในรูปของเครือขายความรวมมือจึงเปนการลงตัวของการผสาน

กําลังสมอง กําลังทรัพย และกําลังกายในการดําเนินโครงการซึ่งการชักนํากลุมองคกรทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองคกรประชาชนใหเขามารวมมือกันเปนเครือขายความรวมมือระหวางกันนั้น ยอม
ตองมีการสื่อสารระหวางกันเพื่อแลกเปลี่ยนพูดคุย ตลอดจนการปรับมุมมองที่เคยแตกตางใหสอด
คลองกัน สรางความเขาใจในหลักการและนโยบายของการดําเนินโครงการ ซึ่งนับวาการสื่อสาร
เปนกลไกในการเชื่อมโยงกลุมองคกรตางๆเขาหากัน สรางชองทางการสื่อสารระหวางกันภายใน
เครือขายความรวมมือของ "เมาไมขับ" สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารตามกระบวนทัศน
ทางเลือกใหมคือ การสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory Communication) ที่กอใหเกิดชองทาง
การสื่อสาร (Channel of Communication) ระหวางกันของกลุมองคกรตางๆ  
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ความสําเร็จของการสรางเครือขายความรวมมือของพหุภาคีของโครงการ “เมาไมขับ” จึงมี
การสื่อสารเปนสะพานเชื่อมและยึดเหนี่ยวกลุมองคกรตางๆเหลานี้เขาไวดวยกัน รวมทั้งยังขยาย
ประสิทธิผลของการรณรงค “เมาไมขับ” ใหกวางขวางยิ่งขึ้น เพราะแตละองคกรยอมมีประสบ
การณ และการสรรหากลยุทธเฉพาะของแตละองคกรในการทําการรณรงค “เมาไมขับ” และเมื่อ
สามารถสรางความรวมมือระหวางองคกรที่รวมรณรงคเมาไมขับไดแลว ก็เทากับสามารถสราง
กระบอกเสียง “เมาไมขับ” ที่เขาถงึประชาชนดวยการสื่อสารหลากหลายวิธีแตกตางกัน แตทั้งหมด
ตางก็มุงไปยังเปาประสงคเดียวกัน คือ การลดอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจากการดื่มสุราของผู
ขับข่ี 
 
 ดังนั้นงานวิจัยเรื่อง "การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ" นี้จึงมุงศึกษา
ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางสมาชิกของเครือขายความรวมมือในการรณรงค “เมาไมขับ" 
ตลอดจนการสื่อสารกับสาธารณชนของแตละองคกรเพื่อถายทอดขาวสาร ความรูเกี่ยวกับอุบัติเหตุ
จราจรที่เกิดจากการดื่มสุราแกประชาชน อันจะนํามาซึ่งประโยชนในการพัฒนาโครงการ “เมาไม
ขับ”  ตลอดจนการสื่อสารกับสังคมในวงกวางเพื่อระดมความรวมมือระดับประเทศ 
 
 
 ปญหานําวิจัย 

1. โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 
2. เพื่อศึกษาการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ”  
3. เพื่อศึกษาการสื่อสารกับสาธารณชนของเครือขาย “เมาไมขับ” 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. งานวิจัย “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค เมาไมขับ” มุงศึกษาถึงพัฒนาการ
การรวมตัวของกลุมองคกรที่รวมรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ไมรวมถึงพัฒนาการ
ดานอื่นๆของโครงการ 

 
2. การวิจัยนี้มุงศึกษาหนวยงานรัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ ที่รวมรณรงคโครงการ “เมาไม

ขับ” ในปจจุบัน ไมรวมถึงหนวยงานที่เคยใหการสนับสนุนโครงการในอดีตและ
ปจจุบันไมไดใหการสนับสนุนแลว 

 

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 

อุบัติเหตุจราจร หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมคาดคิดบนทองถนน เกิดจากความประมาท
ของผูขับข่ีหรือผูใชถนน ถึงขั้นนําความเสียหาย และ/หรือความสูญเสียแกชีวิต และ/หรือทรัพยสิน 
แกผูที่ประสบ  ซึ่งในที่นี้ครอบคลุมเฉพาะอุบัติเหตุจราจรทางบกเทานั้นไมรวมถึงอุบัติเหตุที่เกิดจาก
การจราจรทางน้ํา ทางอากาศและการสัญจรโดยใชรถไฟฟา 
 
โครงการ “เมาไมขับ” หมายถึง  การดําเนินการอยางมีแบบแผนและเปาหมายที่ชัดเจนในการลด
อุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจากผูขับข่ีเมาสุรา โดยอาศัยความรวมมือของภาครัฐ เอกชนและองค
กรประชาชน ทั้งดานการดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับประชาชน และการสนับสนุนดานทรัพยากร 
 
การรณรงค "เมาไมขับ" หมายถึง  การดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับสาธารณชนของหนวยงาน 
องคกร ทั้งภาครัฐ และเอกชนภายใตชื่อโครงการ “เมาไมขับ” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อถายทอดขอ
มูลขาวสาร ใหความรูเร่ืองอุบัติเหตุจราจรที่เกิดจากการเมาสุราแกประชาชน รวมถึงการสรางทัศ
นคติและเสริมสรางจิตสํานึกในการขับรถอยางปลอดภัย และตองการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการขับข่ีที่เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุเพราะเมาสุรา  
 
เครือขาย หมายถึง การเชื่อมโยงบุคคล หรือ กลุมบุคคล ใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินภารกิจ
รวมกัน โดยใชการสื่อสารเปนเครื่องมือในการเชื่อมโยงถึงกันเพื่อการประสานงาน แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น แกไขปญหา และใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
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เครือขาย  "เมาไมขับ" หมายถึง การดําเนินกิจกรรมการสื่อสารกับสาธารณชนของกลุมองคกรภาค
รัฐ เอกชน และองคกรประชาชน ในการเผยแพรขอมูลขาวสาร ความรูที่เกี่ยวกับอุบัติเหตุที่เกิดจาก
การดื่มสุราของผูขับข่ี โดยกลุมองคกรตางๆมีการติดตอส่ือสารระหวางกันเพื่อการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การประสานงาน การดําเนินกจิกรรมรวมกัน รวมไปถึงการสนับสนุนดานวัตถุดิบ เงิน
ทุน ในการดําเนินกิจกรรมการสื่อสารของโครงการ "เมาไมขับ" 
 
การสื่อสาร หมายถึง  การถายทอดขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการรณรงค “เมาไมขับ” ในรูปแบบ
ของการสื่อสารแบบทางเดียวและแบบสองทางจากองคกรหนึ่งไปยังกลุมองคกรที่ทําการรณรงค 
“เมาไมขับ” รวมกัน และ/หรือไปยังประชาชนทั่วไป โดยมีการวางแผนอยางเปนระบบเพื่อกําหนด
เปาหมาย ภารกิจ กลยุทธ ตลอดจนขั้นตอนและรูปแบบการสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมที่จะสง
ผลใหเกิดประสิทธิภาพในการรณรงค “เมาไมขับ”  
 
องคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ”  หมายถึง องคกรภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน ชุมชน ที่ใหการ
สนับสนุนการรณรงค “เมาไมขับ” ทั้งในดานการสนับสนุนและการใหความรวมมอืดานทุน และ
ทรัพยากร  ตลอดจนการสนับสนุนดานความคิด และกิจกรรม  
 
สาธารณชน  หมายถึง บุคคล หรือ กลุมบุคคลที่เปนเปาหมายของโครงการเมาไมขับที่ตองการทํา
การสื่อสารไปถึง  ไดแก ผูขับข่ียานพาหนะ ตลอดจนหนวยงานรัฐ บริษัทเอกชน องคกรประชาชน  
มูลนิธิ และประชาชนทั่วไป 
 
พัฒนาการของการรณรงค “เมาไมขับ”  หมายถึง การเกิดประเด็น การนําเสนอประเด็น การติด
ตอประสานงาน และการสรางเครือขายของกลุมองคกรที่ทําการรณรงคลดอุบัติเหตุจราจร “เมาไม
ขับ” โดยพิจารณาจากขั้นตอนในเชิงทฤษฎีเครือขายแบงเปน  5 ระยะ ไดแก 
 

1. ระยะกอต้ัง (Forming stage) คือระยะที่โครงการ “เมาไมขับ” เพิ่งเริ่มตนขึ้น ยังไมมี
สมาชิกเขารวมโครงการมากนัก และเปนระยะที่โครงการ "เมาไมขับ" กําลังจัด
ระเบียบของตนเองและพยายามที่จะแสดงตนใหผูอ่ืนรูจักเพื่อหาพันธมิตรมาเขารวม
เครือขาย 

2. ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ (Storming Stage) เปนระยะที่โครงการเริ่มมสีมาชิกเพิ่มข้ึนและ
สมาชิกแตละหนวยก็มีวิธีการหรือแนวทางในการดําเนินการรณรงคแตกตางกัน ทํา
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ใหเกิดความไมเขาใจ เกิดความขัดแยงระหวางสมาชิกเพื่อคนหาจุดยืน หรือ ขอตกลง
ที่สมาชิกเห็นพองตองกัน 

3. ระยะยินยอม (Norming Stage) คือ ระยะที่โครงการสามารถทําความเขาใจและแก
ไขขอบกพรองของเครือขาย และสามารถคนพบแนวทางรวมในการปฏิบัติและ 
ดําเนินกิจกรรมการรณรงค 

4. ระยะดําเนินการ (Performing Stage) คือ ระยะที่เครือขายเริ่มดําเนินกิจกรรมการ
รณรงค มีผลงานออกสูสายตาสาธารณชน และกําลังพัฒนาเครือขายตอไป 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนประโยชนในการปรับปรุงการสื่อสารขององคกรที่รวมรณรงค "เมาไมขับ" 
2. เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาถึงการสื่อสารในการรณรงครวมกันของกลุมองคกร

ตางๆ อันจะนําไปสูแรงบันดาลใจในการผนึกกําลังรวมกันของกลุมองคกรอื่นๆที่จะทําการรณรงค
โครงการอื่นๆตอไป  

3. เพื่อเปนแนวทางในการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการรณรงคอ่ืนๆตอไป 
 



บทที่  2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิดและทฤษฎี 
 

ในการวิจัยเรื่อง "การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ" ผูวิจัยไดนําทฤษฎี แนว
คิด ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของมาศึกษาเพื่อใชเปนแนวทางการวิจัย ประกอบดวย 
 

แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรวมกลุมและเครือขายการสื่อสาร 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับกลยุทธการประชาสัมพันธโครงการ 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรณรงค 
 
 

แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับเครือขายการสื่อสาร 
 

โครงการรณรงค "เมาไมขับ" จัดเปนการรณรงคประเภทปองกัน (Preventive Campaign) 
ที่ไมสามารถสนองตอบตอผลประโยชนที่กลุมเปาหมายคาดหวังในระยะเวลาอันสั้นหรือผล
ประโยชนอยูในรูปของนามธรรม การรณรงคประเภทปองกันเชน การรณรงคปองกันโรคเอดส การ
รณรงคไมสูบบุหร่ี เปนตน การรณรงคประเภทนี้ตองอาศัยระยะเวลาในการใหความรู เปลี่ยนทัศ
นคติและพฤติกรรมของคนในสังคมเปนเวลานานซึ่งไมทันกับความเสียหายที่เกิดขึ้นตามมาทุกวัน  
ดร. กิตติ กันภัย (2542) อธิบายวา การรณรงคเพื่อปองกันจะเห็นผลนอยกวาและชากวาการ
รณรงคที่มีเปาหมายเพื่อใหเกิดผลแบบฉับพลันทันที และจําเปนตองใชกลยุทธพิเศษเพื่อกระตุน
เราหรือสรางใหเกิดการรับรูเร่ืองรางวัล (rewards) หรือประโยชนที่ผูรับสารจับตองไดและไมตองรอ
นาน 
 

ดังนั้นการสื่อสารกับสังคมโดยหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเพียงแหงเดียวไมสามารถแกไข
ปญหาใหลุลวงไปได การรวมกลุมกันเพื่อผนึกกําลังในการสื่อสารกับสังคมจึงเปนทางออกที่ชวยให
หนวยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกลุมองคกรที่เขารวมเปนภาคีสามารถสรางเครือขายการสื่อ
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สารบนฐานของผลการรณรงครวมกัน เปนเสมือนการถายเทพลังของทุกหนวยงาน นําเอาขอดีหรือ
จุดแข็งของแตละฝายมาสนับสนุนกันและกัน สลายขอดอยของแตละฝาย ทําใหเกิดการผนึกกําลัง 
(Synergy) สรางพลังทวีคูณ  ซึ่งผลที่ไดแตกตางจากการแยกกันอยูแยกกันทํา ซึ่งไมกอใหเกิดพลัง
ในการสื่อสาร สอดคลองกันแนวคิดของ Gay และ Donald Lumsden (1998 อางใน เวทินี สตะเว
ทิน: 2542) ที่กลาววา ในปจจุบัน ปญหาตางๆมีความซับซอนมากขึ้น โดยผูนําหรือผูดําเนินการ
ฝายเดียวคงไมสามารถแกไขปญหาไดหมด  

 
ดังนั้นในการแกปญหาตางๆ ควรใหผูที่มีความชํานาญในดานนั้นๆเขามารวมกันแกไข

ปญหา มีผูศึกษาเรื่องเครือขายและคนพบประสิทธิภาพของเครือขายการสื่อสาร ดังนี้ 
 
รศ.ดร พัชรี สิโรรส (2541) พบวา ยิ่งมีผูเขามารวมประชาสัมพันธลดอุบัติเหตุ ก็ยิ่งทําให

เครือขายกิจกรรมและผูเขามามีสวนรวมขยายวงและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนการริเร่ิมและ
รวมมือจากทุกฝายโดยเฉพาะฝายที่มิใชภาครัฐ 

 
เวทินี สตะเวทิน (2542) ศึกษาเรื่อง การสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําพู พบวา 

การดําเนินการของประชาคมในรูปของเครือขาย ทําใหเกิดการสื่อสารเผยแพรขอมูลขาวสาร รับฟง
ความคิดเห็น และกระตุนใหประชาชนเขารวมกิจกรรมของเครือขายมากขึ้น เขาถึงกลุมเปาหมาย
มากขึ้น การติดตอส่ือสาร ประสานงาน ระหวางกันก็จะทําโดยผานตัวแทนของแตละกลุม ซึ่งจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาการประสานงานผานกลไกชุมชน 

 
ชิตาพร กันหลง (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญ

ฉบับ พ.ศ. 2540 พบวา กลุมเครือขายตางๆขององคกรพัฒนาเอกชน (NGO) มีบทบาทเปนกลุม
แกนนําในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 เปนเครืองมือสําคัญที่ทําใหการระดมพลัง
สนับสนุนหรือการสงผานขอมูลจากตัวองคกรแมสูประชาชนเปนไปไดงายและมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น การใชเครือขายเปนกลยุทธหลักที่สําคัญยิ่งอันหนึ่งซึ่งมีสวนทําใหการผลักดันกระแสรัฐธรรม
นูญฉบับ พ.ศ. 2540 มีการขยายวงกวางและสามารถระดมพลังสนับสนุนจากประชาชนหลาก
หลายวิชาชีพจากทุกภูมิภาคทั่วประเทศ และเปนสวนสําคัญที่ทําใหรางรัฐธรรมนูญฉบับนี้ผาน
ความเห็นชอบจากรัฐสภาในที่สุด 
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การวิจัยในครั้งนี้จึงนําแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเครือขายการสื่อสารมาพิจารณา
ประกอบการวิจัยเพื่อศึกษาการสื่อสารของสมาชิก”เมาไมขับ”ในอันที่จะรวมกันรณรงคสรางจิต
สํานึกใหแกผูขับข่ีเมาสุรา 
 
 
การรวมกลุมและเครือขายการสื่อสาร 

 
การรวมกันรณรงคเมาไมขับของกลุมองคตางๆ เปนการสรางกลุมความรวมมือระหวาง

บุคคล หรือ หนวยงานที่มีสถานภาพ บทบาทและหนาที่ที่แตกตางกัน แตมีสวนเกี่ยวของผูกพันกัน
ในระยะเวลาและในลักษณะที่กอใหเกิดกิจกรรมเพื่อใหบรรลุเปาหมายรวมกัน ซึ่ง อาภรณ จันทร
สวาง (2525) สรุปวา กลุมจะรักษาความเปนกลุมใหคงอยูไดดวยเงื่อนไข 4 ประการคือ 

 
1. มีจุดประสงครวมกันของกลุม 
2.  มีความพึงพอใจของปจเจกบุคคลในกลุม 
3. มีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม 
4. มีการพึ่งพาอาศัยกันและกันของสมาชิก 
 
เมื่อมีบุคคลมากกวา 2 คน หรือมีกลุมคนมากกวา 2 คนมารวมกันโดยมีจุดประสงครวม

กันแลว กลุมจะคอยๆมีพัฒนาการไปตามลําดับแบบมีขั้นตอน (วินิจ เกตุขําและคมเพชร ฉัตรศุภ
กุล, 2522) ดังนี้ 

 
1. ระยะกอต้ัง (Forming Stage)  เปนระยะที่สมาชิกของกลุมเร่ิมมารวมตัวกัน ยังไม

มีความสัมพันธที่แนนแฟน ยังไมมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกแตละคน และสมาชิกแต
ละคนยังยึดตนเองเปนศูนยกลางเพราะยังไมมีผูนํา ทุกคนยังสงวนทาที และพยายามแสดงใหผูอ่ืน
รูจัก หรือยอมรับ 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายชีวจิตมีพัฒนาการคอนขางชาในระยะเริ่ม

แรก มีเพียงการรรับรูของบุคคลกลุมเล็กในสังคมเทานั้น เนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่ทางกลุมจัดขึ้
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เปนกิจกรรมในเชิงรับ โดยที่ไมไดพยายามที่จะเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจัง แตอาศัยชอง
ทางหลัก คือการบอกปากตอปาก ทําใหการขยายตัวในระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา 

 
2. ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ (Storming Stage) เปนระยะที่สมาชิกของกลุมยังไมสามารถ

ตกลงในหลักการการดําเนินงาน ยังคงมีการโตแยงเพื่อหาขอตกลงของกลุม และกลุมยังไมมีทิศ
ทางในการดําเนินงานที่แนนอน ระยะนี้เปนระยะแหงความขัดแยงหรือความคับของใจ (Conflict 
and Frustration Phase) 

 
3. ระยะยินยอม (Norming Stage) เปนระยะที่เร่ิมแกไขขอบกพรอง เรียนรูจุดออน 

จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของกลุม สมาชิกแตละคนเริ่มปรับตัว มีการใชเหตุและผลในการพูด
คุย เพราะกลุมเร่ิมมีแนวคิดหรือบรรทัดฐานที่เปนกลางและสมาชิกใหการยอมรับ บางทีอาจเรียก
วา เปนระยะที่กลุมมีความสามัคคีกลมเกลียว (Group Harmony Phase) 

 
4. ระยะปฏิบัติการ (Performing Stage) เปนระยะที่สมาชิกรวมมือประสานกันเปน

อยางดี สามารถดําเนินการไปตามเปาหมายของกลุม มีผลงานที่แสดงออกมาใหสาธารณชน 
สมาชิกของกลุมชวยกันพัฒนากลุมใหดําเนินกิจกรรมลุลวงไปได หรืออาจเรียกวา ระยะที่กลุมมีผล
งานและยึดกลุมเปนศูนยกลาง (Group Centered, Productive Phase) 

 
เวทินี สตะเวทิน พบวา การขยายเครือขายของประชาคมบางลําพูเปนการเสริมสรางความ

เขมแข็งและเพิ่มอํานาจตอรองของประชาคม ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหวา การดําเนินกิจกรรมอยางจริงจัง
ในระยะนี้เกิดจากการสื่อสาร พบปะ สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํากิจกรรมอยาง
สม่ําเสมอและตางก็มีแนวคิด ความรู หรือประสบการณที่คอนขางเทาเทียมกันเลยเกิดการสื่อสาร
กันอยางตอเนื่อง จนพฒันาความสัมพันธกันมากขึ้น 

 
เมื่อกลุมเร่ิมกอตัวขึ้นและมีพัฒนาการจากระดับแรกไปจนถึงระดับที่กลุมมีความมั่นคง 

กิจกรรมหนึ่งที่สามารถทําใหกลุมอยูรอดในทุกระยะของการเติบโต คือ การสื่อสาร เพราะการสื่อ
สารชวยใหสมาชิกของกลุมมีการแลกเปลี่ยนขาวสารเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน เกิดการเชื่อม
โยงระหวางสมาชิกของกลุม การติดตอส่ือสารภายในกลุมจะมีลักษณะเปนเครือขาย (สนุนัทา มวล
ชุมพล, 2517: 17)  การรวมตัวของกลุมองคกรในรูปของเครือขายเปรียบเสมือนเปน "องคกรรม" 
(Umbrella Organizations) ที่เชื่อมองคกรสมาชิกและสมาชิกเขาดวยกัน เปนชองทางใหมีการสื่อ
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สารระหวางกัน พูดคุยแลกเปลี่ยนกันในประเด็นปญหาที่สนใจรวมกัน (ยุทธนา วรุณปติกุล และสุ
พิต เริงจิต อางใน ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ,2543: 307) 
 
 
ความหมายของเครือขาย 
 

การรวมตัวเปนเครือขายมีพื้นฐานอยูบนวัตถุประสงคในการรวมตัว แตละเครือขายก็มีที่
มาแตกตางกัน ความหมายและธรรมชาติของเครือขายการสื่อสารจะชวยพิจารณาไดวา การรวม
ตัวของกลุมใด เปนเครือขายการสื่อสารที่แทจริง และกลุมใดเปนเครือขายเทียม (Pseudo 
Network) ซึ่งมีผูใหความหมายของเครือขายไวดังนี้ 
 
 กาญจนา แกวเทพ (อางในปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543: 305) ใหความหมายของ
เครือขายวา เปนรูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล กลุม หรือ องคกรหลายองคกรที่ตางก็
มีทรัพยากรของตัวเอง มีเปาหมาย มีวิธีการทํางาน และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง บุคคล กลุม
หรือ องคกร เหลานี้ไดเขามาประสานงานกันอยางมีระยะเวลานานพอสมควร แมอาจจะไมไดมีกิจ
กรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอก็ตามแตก็จะมีการวางรากฐานเอาไว เมื่อฝายใดฝายหนึ่งมีความ
ตองการที่จะขอความชวยเหลือหรือขอความรวมมือจากกลุมอ่ืนๆเพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอได 
 
 อรรณพ พงษวาท (2539: 3)  อธิบายลักษณะของเครือขายไววา เปนการเชื่อมโยงรอยรัด
เอาความพยายามและการดําเนินงานของฝายตางๆเขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปน
รูปธรรม เพื่อปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน โดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของ
ตนตอไปอยางไมเสียเอกลักษณและปรัชญาของตนเอง การเชื่อมโยงนี้อาจเปนรูปของการรวมตัว
กันแบบหลวมๆเฉพาะกิจตามความจําเปน หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรที่เปนโครงสรางของ
ความสัมพันธกันอยางชัดเจน เครือขายความรวมมือเปนไปไดทั้งในระดับปจเจกบุคคล องคกร 
และสถาบัน อาจมีขอบขายและขนาดตั้งแตเล็กๆภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด ภูมิภาค 
ประเทศ และระหวางประเทศ  
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พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) อธิบายความหมายของเครือขายการสื่อสารวา คือ 
ระบบการแพรกระจายขอมูลในบรรดาสมาชิกของกลุม จึงมีลักษณะตางจากชองทางการสื่อสารซึ่ง
เปนเพียงตัวกลางการสื่อสารระหวางผูส่ือสาร 

 
สุนีย แววมณี (2542) ระบุไวในงานวิจัยเรื่อง เครือขายการแพรกระจายของสิ่งที่นําเสนอ

เร่ืองราวทางเพศในกรุงเทพมหานคร วา ระบบการสื่อสารของมนุษยประกอบดวย เครือขายของ
บุคคลแตละบุคคล แตละกลุมซ่ึงมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนสารสนเทศในระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 
มีผลใหเกิดการติดตอ มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางบุคคลที่อยูใน
เครือขาย 
 
 จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) ศึกษา เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิต ไดใหความ
หมายของเครือขายไววาคือ การรวมตัวของบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันและไดทํากิจกรรมรวม
กัน อีกทั้งมีการติดตอส่ือสารกันและกัน นอกจากนั้นธรรมชาติของเครือขายก็คือ การที่บุคคล
สามารถเขาออก จากกลุมไดตลอดเวลา บุคคลที่มารวมตัวกันนั้น อาจจะเปนผูที่เขารวมกิจกรรม
อยางใกลชิดหรือเปนผูที่เฝาดูอยูหางๆก็ได 
 
 ชวนวล คณานุกูล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤตกิรรมการเลนและเครือขายการสื่อสารของผู
เลนหวยใตดิน กลาววา เครือขายคือ ระบบการแพรกระจายขอมูลหรือการติดตอสัมพันธกันใน
บรรดาสมาชิกของกลุม 

 
Everett Rogers (1981) อธิบายเรื่องเครือขายวาเครือขายการสื่อสาร (Communication 

Network) เกิดการติดตอส่ือสารระหวางกันจนเกิดเปนรูปแบบ (Pattern) ขึ้นมา ซึ่งประกอบไปดวย
สมาชิกที่อยูในเครือขาย โดยมีลักษณะการเชื่อมโยงหรือมีความเกี่ยวพันโดยรูปแบบการถายทอด
ขาวสารนั่นเอง  
 
 ดังนั้นธรรมชาติของเครือขายจึงประกอบไปดวยบุคคล กลุมคน หรือองคกรที่เชื่อมโยงเขา
หากันดวยการพูดคุย แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เพื่อสรางความเขาใจระหวางกัน จนเกิดเปนรูป
แบบที่สามารถเชื่อมสมาชิกของเครือขายเอาไวได โดยที่บุคคล กลุมคน หรือ องคกรที่เปนสมาชิก
ของเครือขายนั้นยังคงมีอิสระในการควบคุม จัดการบริหารตนเอง แตสามารถที่จะเขาชวยเหลือ
หรือสนับสนุนเครือขายไดเมื่อเครือขายตองการ 
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ประเภทของเครือขายการสื่อสาร 
 
 เมื่อเครือขายกอตัวขึ้นยอมตองมีการเติบโตและพัฒนา การดําเนินไปของเครือขายในแต 
ละระยะนั้นอาศัยการสื่อสารภายในเครือขายซึ่งพัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) แบงประเภท
ของเครือขายการสื่อสารออกเปน 2 ประเภทคือ  

 
1  เครือขายการสื่อสารแบบไมเปนทางการ(informal network)  หรือเครือขายการสื่อ

สารที่เกิดขึ้นเอง (emergent communication network) ไมมีผูใดไดรับมอบหมายอยางเปนทาง
การ หรือบังคับใหใชการติดตอส่ือสารผานชองทางใดชองทางหนึ่งอยางตั้งใจ เครือขายการสื่อสาร
แบบนี้เกิดขึ้นเมื่อสมาชกิมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นอยางอิสระในอัตราความถี่ และความเขมขน
ของการสื่อสารตางๆกัน พัชนี เชยจรรยาและคณะยังพบวา เมื่อเวลาผานไป เครือขายที่เกิดขึ้นเอง
นี้จะคอยๆกลายเปนแหลงขอมูลที่ไมเปนระเบียบ (unstructured) อ่ืนๆ ลวนเปนการแลกเปลี่ยน
สารในเครือขายเหลานี้ 
 

ชิตาพร กันหลง (2542) พบวา การสื่อสารแบบไมเปนทางการ เปนการสื่อสารระหวางองค
กรกับเครือขายที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันเปนอยางดีแลว รูปแบบการสื่อสารจึงมกัเปนการพูด
คุยกันตัวตอตัว หรือการพูดคุยกันทางโทรศัพท 

 
อรอนันต วุฒิเสน (2543) พบวา การสื่อสารในการประสานเครือขายแบบไมเปนทางการ

ทําใหการสื่อสารเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะขอมูลขาวสารที่ถายทอดถึงกันสามารถตอบสนอง
ความตองการและชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของทุกคนได 
 

จารุณี พัชรพิมานสกุล(2542) พบวา ระบบการสื่อสารแบบไมเปนทางการ เปนลักษณะ
การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของกลุมตางๆภายในเครือขาย และดําเนินไปในลักษณะของความ
สนิทสนมคุนเคย และความสัมพันธสวนตัวในการเชื่อมโยงกลุมชีวจิตขาดวยกัน 
 
 2.  เครือขายการสื่อสารแบบเปนทางการ (formal network) หรือเครือขายการสื่อสาร
ที่ไดถูกกําหนดไว (prescribed communication network) เปนประเภทของการสื่อสารระหวาง
บุคคล ซึ่งเกิดปฏิสัมพันธในเครือขายที่ไดมีการวางแผนอยางแนนอน ดังนั้นเครือขายเหลานี้มีโครง



                                                                                                                  
 

 

17

สรางที่มีแบบแผน บทบาทและสถานภาพของบุคลากรหรือสมาชิกจึงเปนสิ่งที่ควรพิจารณาอยาง
มาก  
 
 ชิตาพร กันหลัง (2542) พบวา เครือขายการสื่อสารระหวาง 30 องคกรประชาธิปไตย มี
การสื่อสารทั้งแบบไมเปนทางการและแบบเปนทางการ ซึ่งแบบเปนทางการจะเปนการสื่อสาร
ระหวางกลุมกับเครือขายที่เปนองคกรอิสระจากภายนอก ที่ยังไมมีความคุนเคยกันมากนัก การติด
ตอส่ือสารระหวางกันจึงกระทําเพราะสาเหตุของงานเปนใหญ รูปแบบการสื่อสารมักเปนการสง
หนังสือเชิญประชุม และเปนไปในลักษณะของการแพรกระจายขอมูลขาวสาร 

 
Robert Putnam (อางในเวทินี สตะเวทิน, 2542) พบวา องคประกอบอยางหนึ่งที่ทําให

เกิดการรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมของคนในชุมชนจนเกิดความเขมแข็งคือ การมีชองทางการสื่อ
สารใหสมาชิกไดพูดคุยถึงปญหารวมกันทั้งในรูปแบบของการพูดคุยที่เปนทางการและไมเปนทาง
การ การเพิ่มจํานวนของสมาชิก สงผลใหเครือขายมีการพัฒนาระบบการจัดการภายใน การจดัสรร
หนาที่ของสมาชิก เพื่อรองรับการเจริญเติบโตของเครือขายในเชิงปริมาณและคุณภาพ และโครง
สรางที่จะซับซอนมากยิ่งขึ้น   

 
เครือขายการสื่อสารทั้งสองประเทภมีการเชื่อมโยงตาขายตอเนื่องกัน ที่บรรดาสมาชิกของ

กลุมโดยเครือขาการสื่อสารจะมีการสื่อสารในลักษณะชองทางการสื่อสาร 2 ประเภท (Reed H. 
Blake และ Edwin O. Haroldsen)  คือ  

 
1. การเชื่อมโยงเครือขายแบบทุกของทาง (All Channel Connectivity) เปนการสื่อสาร

ภายในกลุมที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอส่ือสารถึงกันไดโดยตรงและทั่วถึง 
 
2.  การเชื่อมโยงเครือขายแบบจํากัด (Restricted Connectivity) การสื่อสารในเครือขาย

แบบนี้ สมาชิกของกลุมอาจทั้งหมดหรือบางสวนไมสามารถติดตอส่ือสารกันไดโดยตรง ซึ่งอาจมี
การผานสมาชิกคนอื่นๆ 

 
โครงการรณรงค “เมาไมขับ” จัดเปนการสรางเครือขายการสื่อสาร ของหนวยงานและองค

กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนหลายฝาย ที่มุงพัฒนาความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชน
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและแนวทางที่หนวยงาน องคกร หรือ กลุมองคกร สอดคลองกับหลัก
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การพัฒนาแบบมีสวนรวมที่เนนกระบวนการโตตอบกันของสมาชิก (Dialectic Process ) บนพื้น
ฐานของความเทาเทียมกัน (ปาริชาติ สถาปตานนท สโรบล, 2542) โดยการสื่อสารระหวางแกนนํา
ในกิจกรรมเชิงรุกนี้เปนการทําความเขาใจรวมกันระหวางแกนนํา และชี้ใหเห็นถึงผลประโยชนสูง
สุดของประชาชน  

 
 

ลักษณะการเชื่อมโยงของเครือขาย 
 
เครือขายการสื่อสารเริ่มตนตั้งแตเครือขายที่สรางตัวแบบหลวมๆ หรือแบบไมซับซอน เชน 

การเชื่อมโยงของบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอื่นๆจํานวนไมมากนัก ไปจนถึงลักษณะของเครือขายที่ซับ
ซอนมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ เปนการทับซอนของเครือขายเล็กภายใตเครือขายที่ใหญกวา สําหรับการ
รณรงคระดับชาติดังเชนโครงการ "เมาไมชับ" การเชื่อมโยงเครือขายจึงเปนการเชื่อมโยงระดับกลุม 
องคกร ที่ดํารงอยูในสังคม มีหลากหลายและแตกตางมาทํางานรวมกนัและโยงเขาหากันโดยการ
ส่ือสารระหวางกัน ซึ่งการเชื่อมโยงจะเริ่มจากการเชื่อมโยงในระดับเล็กคือระดับบุคคลและขยายวง
กวางขึ้นไปจนถึงระดับองคกร กลุมบุคคล ชุมชน ในลักษณะดังตอไปนี้นี้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ
ศักดิ์, การจัดการเครือขาย : กลยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษา, 2543)ดังนี้ 
 
 

1. ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของบุคคลตอบุคคล 

การเชื่อมโยงลักษณะนี้เปนแบบที่มีความซับซอนนอยที่สุด ปจเจกบุคคลแตละ
บุคคลเชื่อมโยงถึงกันและกันโดยตรงและถึงกันหมด การเชื่อมโยงของบุคคลตอบุคคลเปนพื้นฐาน
ของการเชื่อมโยงในระดับตอไป  การสื่อสารของโครงสรางระดับนี้จะเปนการสื่อสารระหวางบุคคล 
(interpersonal communication) ของสมาชิกของกลุม ซึ่ง Barker และ Gault (1996) อางในจารุ
ณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา การสื่อสารระหวางบุคคล คือ การแบงปนความรูสึกและความคดิ
ตอผูอ่ืนโดยจะแลกเปลี่ยนขอมูลกันในลักษณะใกลชิด  

ซึ่งการสื่อสารระหวางบุคคลจะทําใหมีการติดตอส่ือสารกันและปฏิสัมพันธ 
(interaction)โดยตรงและทุกทิศทาง ซึ่งเหมาะสมกับการสื่อสารภายในเครือขายขนาดเล็กและมี
สมาชิกไมมาก  
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Lazarsfeld และ Menzel (1963) อธิบายวา การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการ
พูดคุยแบบเปนกันเอง ทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอื่นไดงาย 

 
2.  ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของบุคคลตอกลุม 

เปนการเชื่อมโยงของปจเจกบุคคลเขากับกลุมเครือขายหนึ่ง ซึ่งปจเจกบุคคลนี้มิ
ไดเปนสมาชิกของกลุมเครือขายที่ติดตอดวย แตมีการติดตอส่ือสารเพื่อแลกเปลี่ยนกันและกัน การ
เชื่อมโยงลักษณะนี้ดํารงอยูในสังคมมานาน อาท ิ หนวยงานนอกเครือขายที่เขามาสนับสนุนกิจ
กรรมของเครือขาย แตไมไดเปนสมาชิกของเครือขาย การสื่อสารระดับนี้จึงเปนการสื่อสารแบบเปน
ทางการและกึ่งทางการผสมผสานกันไปตามสถานการณและบริบทแวดลอมที่เหมาะสม 
 

3.   ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงกลุมตอกลุม 

การเชื่อมโยงของกลุมตางๆ เกิดจากกลุมบุคคลแตละกลุมมาเชื่อมโยงกันเพื่อวัตถุ
ประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง จํานวนสมาชิกของแตละกลุมมากหรือนอยไมเปนอุปสรรคในการเขา
มารวมเปนภาคีเดียวกันหากกลุมคนเหลานี้มีเจนารมณรวมกันที่ชัดเจนในการรวมตัว โครงสรางการ
เชื่อมโยงระดับนี้อาศัยการสื่อสารระหวางกลุมที่อาจมีกิจกรรมเหมือนหรือแตกตางกัน หรือเปนการ
ติดตอส่ือสารระหวางตัวแทนของแตละกลุม รูปแบบการสื่อสารจึงเปนแบบทางการมากกวาแบบ
การเชื่อมโยงระหวางบุคลตอกลุม และแตละกลุมสามารถติดตอกันไดอยางทั่วถึง 

 
4.   ลักษณะโครงสรางการเชื่อมโยงของเครือขายตอเครือขาย 

การเชื่อมโยงของเครือขายตอเครือขายเปนการเชื่อมโยงที่มีลักษณะซับซอนมากที่
สุด  ประกอบไปดวยบุคคล กลุมบุคคล ตางๆที่รวมตัวกันเปนเครือขายหนึ่งและเชื่อมโยงเครือขาย
ของตนเองกับเครือขายอื่นๆในสังคมที่มีอุคมการณรวมกัน การรวมตัวในระดับนี้สวนใหญเปนการ
รวมตัวของเครือขายระดับมหัพภาค (Macro Network) ที่สามารถสรางพลังในการรณรงคไดมาก
กวาการเชื่อมโยงระดับตน  

 
โครงสรางเครือขายการสื่อสารลักษณะนี้เปนการสรางเครือขายในแนวตั้งคือเปน

การสรางภาคีในเครือขายที่มีลักษณะผสมผสาน คือมีกลุมสมาชิกแตกตางกัน เชน การรวมกลุม
ขามหนวยงานของรัฐ การรวมตัวขององคกรทองถิ่นกับบริษัทธุรกิจ เชน เครือขายคนรักบางจาก 
เปนตน รวมถึงการรวมเปนภาคีขามชาติเพราะการสรางเครือขายระหวางบุคคลขามพรมแดนทาง
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ภูมิศาสตรสามารถกระทําไดโดยงาย เพราะเสนทางคมนามเชื่อมถึงกันอยางสะดวก ประกอบกับ
พัฒนาการของขอมูลขาวสารที่เขาถึงพื้นๆที่ตางๆผานเทคโนโลยีใยแกวขยายตัวอยางกวางขวาง 
 
 
รูปแบบการสื่อสารของเครือขาย 
 
 เครือขายการสื่อสารมีรูปแบบการสื่อสารที่แตกตางกันไปตามธรรมชาติของโครงสรางของ
เครือขายซึ่ง Harold J. Leavitt (1973) ไดทดลองทําการวิจัยโดยใชแบบการสื่อสารหลายแบบพบ
วา เครือขายการสื่อสารแบงออกเปน 2 แบบ 
 
 1.  การสื่อสารแบบมีศูนยกลาง (Centralized Communication) เปนการสื่อสารที่มี
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนศูนยกลาง ที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอผานตัวกลางได โดยแตละคนไม
มีการติดตอกันโดยตรง ซึ่งสามารถแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
 
 1.1  เครือขายการสื่อสารแบบลูกโซ (Chain Network) ไดแก เครอืขายการสื่อสารที่
สมาชิกแตละคนจะตองติดตอไปยังสมาชิกคนอื่นที่อยูถัดไปเทานั้น เนื่องจากมีขอจํากัดในแงการ
ประสานงานและการติดตอระหวางสมาชิกในกลุม บางครั้งเปนความยากลําบากที่กลุมจะทํางาน
ใหสําเร็จไดตามที่ตองการ 
 
 1.2  เครือขายการสื่อสารแบบตัววาย (Y Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มีสมาชิก
อยูตรงกลางเพียงสองคน จะทําหนาที่ประสานงานและสงขอมูลที่ไดรับจากสมาชิกคนอื่นๆที่อยู
รอบนอก การสื่อสารแบบนี้มีความเหมาะสมกวาแบบลูกโซในแงที่ทําใหงานสําเร็จไดดกีวา เพราะ
ขอมูลสามารถผานทิศทางตางๆไดมากกวา รูปแบบการสื่อสารแบบตัววายนี้ มักจะเกิดขึ้นในกลุม
ที่มีสมาชิกเพียงหนึ่งหรือสองคนเทานั้นที่เต็มใจรับงานและรับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน 
 

1.3  เครือขายการสื่อสารแบบวงลอ (Wheel Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มี
สมาชิกคนหนึ่งเปนผูรับขาวจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งแลวสงไปยังสมาชิกคนอื่นๆ บุคคลที่อยูตรง
กลางจะเปนผูมีอํานาจอยางแทจริงและเปนผูนําของกลุม เพราะเปนผูเดียวที่รับผิดชอบผลสําเร็จ
ของงาน 
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 สําหรับการสื่อสารที่มีศูนยกลางนั้นบุคคลผูทีเปนตัวกลางและมีอํานาจในการตัดสินใจใน
เครือขายอยางแทจริง เปนผูสวมบทบาท Star role ที่ Harold J. Leavitt อางในจารุณี พัชรพิมาน
สกุล (2542) พบวา การสื่อสารแบบมีศูนยกลางนั้นเปนการสื่อสารภายในเครือขายที่มีคนใดคน
หน่ึงเปนศูนยกลางหรือทางผาน 
 
 จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิตมีบุคคลที่ทําหนา
ที่เปน Star Role เหมือนเปนจุดศูนยรวมเมื่อกลุมใดตองการความชวยเหลือก็จะเขาไปมีบทบาทใน
การใหความชวยเหลือ และยังทําหนาที่ติดตอกับหนวยงานภายนอกดวย 
 
 
 2.  การสื่อสารแบบกระจายอํานาจ (Decentralized Communication) เปนการสื่อสาร
ที่สมาชิกในกลุมติดตอกันโดยอิสระ ไมมีใครตัดสนิใจคนเดียว แตรวมกันคิดรวมกันแกไขปญหา 
เปนวิธีที่ใชไดตรงกับกระบวนการกลุม เพราะทุกคนมีปฏิสัมพันธกัน (Interaction) ผลที่ออกมาจะ
ไดทั้งผลผลิต (Product) และกระบวนการ (Process) ของกลุม การสื่อสารแบบกระจายอํานาจ
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ  
  
 2.1  เครือขายการสื่อสารแบบวงกลม (Circle Network) ไดแก เครือขายการสื่อสารที่มี
สมาชิกในกลุมทุกคนสามารถติดตอกับสมาชิกที่อยูถัดจากตนไดทั้งสองขาง สถานะของทุกคนเทา
เทียมกันและทุกคนมีความพอใจ แตจะหาคนรับผิดชอบไมไดเพราะไมสามารถหาศูนยรวมของ
กลุมได 
 

2.2  เครือขายการสื่อสารแบบทุกชองทาง (All Channel Network) ไดแก เครือขายการสื่อ
สาร ที่สมาชิกทุกคนสามารถติดตอกันไดทุกทิศทาง ไมตองผานตัวกลางหรือสมาชิกคนอื่นๆ ทั้งใน
การรับและสงขาวสาร จัดวาเปนการสื่อสารที่เปดโอกาสใหเกิดการติดตอส่ือสารระหยางสมาชิกที่
สมบูรณที่สุด และเปดโอกาสใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกันเกิดปฏิกิริยายอนกลับ(Feedback) สูง
สุด 
 
 กนกรตัน วงศลักษณพันธ (2542)  พบวา กิจกรรมฟนฟูผูเขารับบําบัดเพื่อเลิกยาเสพติด
นั้นเนนการสื่อสารที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดพูดคุยกันเอง แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนกันภาย
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ในกลุม สมาชิกทุกคนเปนทั้งผูฟงและผูพูดในขณะเดียวกัน ซึ่งทําใหสมาชิกมีพัฒนาการที่ดีขึ้นใน
ดานการสื่อสาร ฝกฝนการยอมรับซึ่งกันและกัน รับฟงความคิดเห็นรวมกัน 
 
 Shaw (อางใน จารุณี พัชรพิมานสกุล: 2542) สรุปประเด็นสําคัญจากผลการวิจัยเรื่อง
เครือขายการสื่อสาร ดังนี้ 
 
 1.  เครือขายแบบรวมอํานาจสูสวนกลาง เกิดขึ้นไดงายกวาการกระจายอํานาจเพราะมีผู
นําเพียงคนเดียวที่เปนคนกลางในโครงสราง ไดรับขาวสารมากกวาสมาชิกคนอื่นๆ เปนผูควบคุม
ความสําเร็จของการทํางานของกลุม เพราะอยูในตําแหนงตัวเชื่อมที่สําคัญ 
 
 2.  โครงสรางการสื่อสารแบบกระจายอํานาจจะมีประสิทธิภาพในดานการแกปญหาที่ซับ
ซอน ในขณะที่โครงสรางแบบรวมอํานาจมีประสิทธิภาพในการแกปญหางายๆ เพราะใชขอมูลขาว
สารจํานวนนอยกวา ทําใหเกิดความผิดพลาดในการทํางานนอย และสําเร็จเร็วกวาการขยาย
อํานาจ การสื่อสารแบบรวมอํานาจดําเนินไปในรูปแบบที่ถูกครอบงําโดยบุคคลหรือหนวยงานเดียว
เปนผูกําหนดระเบียบ แตงานที่ตองใชการประสานงาน การรวมตัวกันและมีการปฏิบัติงานรวมกัน
นั้น โครงสรางการสื่อสารแบบกระจายอํานาจเอื้อใหเกิดการทํางานอยางรวดเร็วและมีขอผิดพลาด
นอยกวาแบบรวมอํานาจ เพราะสมาชิกทุกคนชวยกันตรวจสอบผลงาน 
 
 3.  สภาวะขาวสารทวมทนเกิดขึ้นมากในเครือขายการสื่อสารแบบรวมอํานาจ เพราะขาว
สารของกลุมจะหลั่งไหลไปสูศูยนกลางเพียงแหงเดียว แกนนําเครือขายจะประสบปญหาขอมูลขาว 
สารลนบา (information overload) แตกตางจกาเครือขายการสื่อสารแบบกระจายอํานาจที่ทุกคน
ตองใชขอมูลขาวสารรวมกัน ขาวสารไหลเวียนไปทั่วทั้งเครอืขาย เพราะสมาชิกทุกคนตองรวมกัน
ตัดสินใจ 
 
 การศึกษาถึงรูปแบบการสื่อสารของเครือขายจะชวยสํารวจทิศทางการไหลเวียนของขาว
สารและรูปแบบการประสานงานของเครือขาย โดยนํามาพิจารณาพัฒนาการของโครงการ “เมาไม
ขับ” ในการสรางเครือขายเพื่อรวมกันรณรงคไมใหขับข่ีขณะเมาสุรา  โดยที่สมาชิกของเครือขาย
อาจมีบทบาทหนาที่แตกตางกันไปเนื่องจากแตละหนวยงาน องคกร มาจากที่ตางกันมีศักยภาพ 
และความสามารถในการทํางานใหกับเครือขายตางกัน ดังที่ สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางใน 
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ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2543: 323) ไดจําแนกประเภทของเครือขายแบงตามประเภทการดําเนินงาน
ของเครือขายดังนี้ 
 
 1. เครือขายความคิด 
  เปนเครือขายที่เนนการทํางานดานความคิด ความรู หรือเทคนิคตางๆ เพื่อเผย
แพรและแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณของเครือขายกับคนอื่นๆ เชน เครือขายกลุมครู 
เครอืขายองคกรพัฒนาเอกชน เปนตน 
 
 2. เครือขายกิจกรรม 
  เปนเครือขายที่เนนการชวยเหลือ รวมมือกันทํากิจกรรม มีสมาชิกคอยชวยเหลือ
รวมมือกัน 
 
 3. เครือขายสนับสนุนทุน 
  ในการดําเนินงานของเครือขาย "ทุน" เปนปจจัยอยางหนึ่งที่สําคัญอยางมากที่จะ
ชวยสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพงานของเครือขาย 
 
 เครือขายที่เปนเครือขายขนาดใหญมักจะมีเครือขายยอยที่คอยใหการสนับสนุนดานตางๆ
อยูพรอม ทั้งเครือขายความคิด เครือขายกิจกรรมและเครือขายสนันสนุนทุน เครือขายยอยเหลานี้
จะเปนแรงชวยผลักดันใหเครือขายรวมสามารถดําเนนิกิจกรรมของเครือขายใหลุลวงไปได  
  
 โครงการเมาไมขับไดเร่ิมดําเนินการโครงการตั้งแตป 2541 เติบโตและมีจํานวนสมาชกิของ
เครือขายเพิ่มข้ึน การศึกษาวิธีการสื่อสารในการรวมตัวกันของหนวยงาน และองคกรที่เปนสมาชิก
ของเครือขายโครงการ "เมาไมขับ" จะทําใหเห็นถึงรูปแบบการสื่อสารของเครือขาย "เมาไมขับ" ที่
สนบัสนุนใหโครงการ "เมาไมขับ" เติบโตมาจนทุกวันนี้  
 
 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารของโครงการรณรงค 
 

นอกจากโครงการ "เมาไมขับ" จะพยายามที่จะสรางและขยายเครือขายของตนเพื่อใหได
รับการสนับสนุนและความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของและหนวยงานที่มีศักยภาพพอที่จะ
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ชวยรณรงคโครงการ การประชาสัมพันธโครงการใหเปนที่รูจักแกสาธารณชนก็เปนสิ่งที่โครง
การ "เมาไมขับ" พยายามที่จะใหสมาชิกของเครือขายไดเขามามีสวนรวมในการสรางภาพลักษณ
ของโครงการใหเปนที่สนใจ โดยสมาชิกของเครือขายมีอิสระในการกําหนดกลยุทธในการประชา
สัมพันธดวยวัตถุประสงคดังนี้  (Bernays, 1952 อางในชิตาพร กันหลง, 2543:37)  

 
1. เพื่อเผยแพรชี้แจงขาวสารใหประชาชนไดทราบ 
2. เพื่อเปนการชักชวนใหประชาชนมีสวนรวมและเห็นพองกับวัตถุประสงค และ

สนับสนุนการดําเนินงานของสถาบัน 
3. เปนการประสานความคิดเห็นของกลุมประชาชนที่เกี่ยวของใหสอดคลองกับจุด

มุงหมายและวิธีดําเนินงานของสถาบัน 
 
 การกําหนดกลยุทธของการประชาสัมพันธเปนเทคนิค วิธีการ รวมถึงขั้นตอนของวิธีการที่
จะนําพาใหสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายของโครงการ สามาถนํามาใชใหเกิดประโยชนหลายดาน เปน
การใชศาสตร ควบคูกับ ศิลปะ ของทรัพยากรที่มีอยูเพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ได
กําหนดไวแตละขั้นตอน  การกําหนดกลยุทธเพื่อประชาสัมพันธโครงการรณรงคจึงเปนการสอด
แทรกเทคนิค วิธีการ ในการเตรียมแผนปฏิบัติ เพื่อกําหนดวิธีการที่จะบรรลุเปาหมายและควบคุม
วาระสารที่จะนําเสนอ และมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธตามความเหมาะสมของสถานการณ 
 
 กิตติ กันภัย อธิบายถึงความจําเปนในการกําหนดกลยุทธของโครงการรณรงคเพื่อปองกัน 
ที่มีลักษณะสอดคลองกับการรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  เนื่องจากการรณรงคเพื่อปองกันเกิด
การรับรูเร่ืองรางวัล (rewards) ชา จึงจําเปนตองมีกลยุทธในการสรางใหเกิดการรับรูเร่ืองรางวัล
หรือประโยชนที่ผูรับสารจะไดในสิ่งที่ผูรับสารจับตองได และไมตองรอนานหรือเห็นผลทันที  รวมถึง
การจําแนกกลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยเพื่อสงเนื้อหาสารที่มีความเฉพาะเจาะจงกับกลุมผูรับ
สารแตละกลุม สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการรณรงคได  
  
 ดังนั้นกลยุทธจึงเปนสิ่งจําเปนที่หนวยงานที่ทําการรณรงคไมสามารถหลีกเลี่ยงไดเพราะ
กลยุทธมีสวนในการกําหนดความสําเร็จของการรณรงคดวย การรรณรงคที่ไมมีการกําหนดกลยุทธ
อยางเปนยุทธศาสตรจะกอใหเกิดการ “หวานแหลก” ที่ใหผลกระทบเชิงลบคือ ชองวางของขอมูล
ขาวสาร (information gap) ในหมูมวลชนผูรับสารที่ตกเปนเปาของการหวาน ชวงวางนี้คือความ
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แตกตางใน 2 ลักษณะคือ มีมากมายเสียจนบางครั้งทวมทนเกินตองการ (information rich) และ
ยากจนขาดแคลนจนตองโหยหา (information-poor) (กิตติ กันภัย,หนา 263, 2543)  
 
 กนกรัตน วงศลักษณพันธ (2542) พบวา การชวยผูติดยาเสพติดใหเลิกยาไดอยางมีประ
สิทธิภาพ กลยุทธการสื่อสารของเจาหนาที่บําบัดฟนฟูเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหการบําบัดฟนฟู
เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังพบวา กิจกรรมฟนฟูตางๆที่มีกระบวนการสื่อสารเขาไป
เกี่ยวของเปนปจจัยสําคัญ และกลยุทธการสื่อสารที่เหมาะสมกับสมาชิกสงเสริมใหสมาชิกที่เขา
รวมโครงการบําบัดยาเสพติดมีโอกาสที่จะหายขาดจากการติดยาเสพติด 
 
 ผูจัดทําโครงการรณรคงจําเปนตองใหความสําคัญกับการกําหนดกลยุทธเพราะเปนการ
เตรียมความพรอมของหนวยงานในอันที่จะนําเสนอสารของตนสูสาธารณชน ทามกลางพายุแหง
ขอมูลขาวสารที่กระจายไปทั่วทุกหัวระแหงของสังคม กลยุทธที่กําหนดขึ้นในชวงกอนทาํการสือ่สาร
ไมถือเปนกลยุทธที่ตายตัว การปรับกลยุทธใหเหมาะสมในแตละชวงเวลาสงผลใหการสื่อสารกับ
สังคมของโครงการรณรคงนั้นไดมีโอกาสในการปรับตัวใหเขากับสถานการณ และสภาวะแวดลอม
ที่เหมาะสม กอใหเกิดสมดุลยในการสื่อสารระหวางหนวยงานผูสงสารกับกลุมเปาหมายผูรับสาร 
กลยุทธที่โครงการรณรงคในเชิงปองกัน (Preventive Campaign) สวนมากใชกันอยูไดแก 
 
 

1. กลยุทธในการกําหนดสาร 
 
โครงการรณรงคเมาไมขับ มีวัตถุประสงคชัดเจนที่จะลดจํานวนอุบัติเหตุและความสูญเสีย

ทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน คงไมมีใครอยากใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับคนรอบขางหรือสมาชิกในครอบ
ครัว ขอมูลที่จะนําเสนอตอสังคมจึงมีความสําคัญอยางมากที่จะจูงใจใหกลุมเปาหมายตระหนักถึง
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากความประมาทในการขับข่ีรถยนต การกําหนดกลยุทธสารจึงเปนการเผย
แพรเนื้อหาของสารผานสื่อมวลชนแขนงตางๆเพื่อเปนการกระตุนจิตสํานึกของผูขับข่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตนตามกฏจราจรของผูใชรถใชถนน 

 
เบญจพร วุฒิพันธ (2540) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการประชาสัมพันธและประเมินผลโครงการ

รณรงค “อานฉลากกอนซื้อ”ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พบวา กลยุทธในการ
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ประชาสัมพันธโครงการสงผลใหกลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักตอการอานฉลากกอนซื้อ
อยูในระดับสูงมาก  

 
กลยุทธสารจึงเปนแกนสําคัญในกระบวนการโนมนาวใจซึ่งขึ้นกับลักษณะของการเรา

อารมณ (Type of Appeals) และรูปแบบในการนําเสนอจําแนกได 3 แบบคือ 
 
1.  การกําหนดกลยุทธสารที่เราความกลัว (Fear Drive Model) เปนการสรางอิทธิพล

ตอกระบวนการเรียนรูของกลุมเปาหมายวิธีหนึ่งเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม ซึ่งเปนวิธี
การสรางจุดสนใจที่ไมไกลตัวผูรับสาร สรางความรูสึกใหเปนเรื่องใกลตัว (salient concerns) ของ
ปจเจกบุคคล  

 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการรณรงคตางๆ ผูวิจัยพบวา หลายโครงการใช

กลยุทธในการสรางสารที่เราความกลัว ซึ่งเปนไปในแนวทางเดียวกับส่ือสารกับสังคมของ “โครง
การเมาไมขับ” โดยมีผูวิจัยเกี่ยวกับการสรางสารเราความกลัวในโครงการรณรงคดังนี้ 
 

ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ศึกษาเรื่อง กระบวนการรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม 
“โครงการถนนสีขาว” พบวา โครงการถนนสีขาวไดสื่อสารที่กระตุนความกลัวของกลุมเปาหมาย
ดวยการออกโฆษณา 7 เร่ือง ไดแก เร่ือง ถนนสีขาว, รอ,  เวลา, เมื่อไมมีแม, ชายประมาท, เด็กกับ
ทางมาลาย และตุกตากระดาษ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตอกย้ําใหคนใชรถใชถนนทั่วไปที่เปนผูรับ
สารโดยสื่อมวลชน เกิดความหวาดกลัวตออันตรายที่เกี่ยวเนื่องมาจากอุบัติเหตุบนทองถนน เพื่อ
ในชีวิตประจําวันของคนเหลานี้เกิดความระมัดระวังและไมประมาท อันนํามาซึ่งขอเสียตางๆที่
ปรากฏในภาพยนตทั้ง 7 เร่ือง เชน ภาพยนตเร่ือง “แม” ที่แฝงสารในลักษณะของความนากลัวที่ชัด
เจนเนื่องจากความสูญเสียแมซึ่งถือวาเปนผูมีบทบาทสําคัญของครอบครัว ไมมีใครปรารถนาที่จะ
ตองประสบ และเปนการตอกย้ําผูรับสารใหระมัดระวังในการใชรถใชถนนอยางดีที่สุด 

 
มนตรี สุดสม(2541) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการใหขาวสารเพื่อสงเสริมความปลอดภัยทาง

การจราจรในจังหวัดภูเก็ต พบวา การใหขอมูลขาวสารทางดานการจราจรแกประชาชน จะเปนดาน
สถานการณและความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจากอุบัติเหตุจราจรใหประชาชนทราบ 
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Hunmeman et al, (อางใน ธนวัฒน สุวรรณจรัส) พบวา ในการรณรงคเร่ืองสุขภาพ
อนามัย การกระตุนใหเกิดความกลัวเปนวิธีที่ใชไดผลดีอยางหนึ่ง โดยวิธีการสรางความกลัวเกิดขึ้น
พรอมทั้งชี้แนะวิธีการปองกันรักษาไปดวย วิธีนี้ไดผลมากขึ้นหากผูนําเสนอแหลงขอมูลมีความนา
เชื่อถือ และวิธีการเดียวกันนี้ใชไดดีเชนกันในการณรงคเกี่ยวกับทันตอนามัยและโรคหัวใจ ฯลฯ ซึ่ง 
(Leventhal และ Cameron, 1994) ใหการสนับสนุนแนวคิดนี้วา ความสัมพันธระหวางความกลัว
กับการยอมรับเนื้อหาสารจะมีลักษณะเปนรูปตัว U หัวกลับ คือ ความกลัวระดับปานกลางหรือพอ
เหมาะเทานั้นที่จะกอใหเกิดการปรับเปลี่ยนทัศนคติไดดีที่สุด หากใชเนื้อหาสารที่สรางความกลัว
มากเกินไปจะทําใหกลุมเปาหมายปดกั้นการยอมรับ 

 
Perloff และ Petty (1991) (อางในกิตติ กันภัย หนา 238) ใหการสนับสนุนเกี่ยวกับวิธีการ

สรางตัวเนื้อหาของสารที่กระตุนใหเกิดความกลัว โดยเฉพาะอยางยิ่งกับโครงการรณรงคประเภท 
Public Health Campaign เชน ยาเสพติด บุหร่ี เอดส และอุบัติเหตุ เปนตน  การใชวิธีการกระตุน
เราความกลัวเปนการกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบ (negative impact) เชน  สังคมรังเกียจผูขับข่ีเมา
สุรา เปนตน การใช Fear Appeal จะตองสอดคลองกับธรรมชาติของกลุมเปาหมายดวยเชนกัน
และตองอยูในระดับที่เหมาะสม หากใชเนื้อหาที่นากลัวจนเกินไป กลุมเปาหมายจะเกิดการปดกั้น 
ไมอยากรับรูเกี่ยวกับขาวสารของประเด็นปญหาดังกลาว  ซึ่งการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติ
กรรมของกลุมเปาหมายนั้นจะขึ้นอยูกับปจจัยอื่นๆอีกที่เขามามีปฏิสัมพันธในการกอใหเกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงของกลุมเปาหมาย (ธนวัฒน สุวรรณจรัส: 2539) 

 
บุณฤทธิ์ กิจเจริญโรจน (2537) วิเคราะหกลยุทธและการนําเสนอความรูเร่ืองยาของราย

การ “ยานารู” ทางโทรทัศน พบวา มีการใชสารเพื่อเราความกลัว ในอันตรายจากการใชยาผิดๆ 
แสดงโทษของการใชยาผิดวิธีหรือวัตถุประสงค ซึ่งจะกอใหเกิดอันตรายตอรางกายอยางไร สราง
แรงกดดันที่ตองการจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไมพึงประสงค 
  
 ดังนั้น กลยุทธการกําหนดสารเราความกลัว จึงเปนแนวทางหนึ่งที่โครงการรณรงคเชิงปอง
กันอยางโครงการ “เมาไมขับ” นํามาใชเพื่อเปนการเรงเรากระตุนจิตสํานึกของกลุมเปาหมายและ
กอใหเกิดความตองการ (needs) ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการขับข่ีเมาสุราของกลุมเปา
หมาย แตการกําหนดกลยุทธสารเราความกลัวอาจใชไดผลกับกลุมคนบางกลุมเทานั้น ไมสามารถ
ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่หลากหลายของโครงการ “เมาไมขับ” ได เชน ผูขับข่ีรถบรรทุก รถเกง รถ
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จักรยานยต เปนตน กลุมคนเหลานี้จะสัมผัสไดถึงความสําคัญของการปองกันอุบัติเหตุจาก
ลักษณะของสารที่แตกตางกัน 
 
 2.  การนําเสนอสารโดยใชหลักเหตุและผล (Rational) เปนการอางถึงสาเหตุหรือที่มา 
วาผลกระทบที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากอะไร เปนวิธีการหนึ่งที่จะสรางความนาเชื่อถือของสารใหกับ
กลุมเปาหมาย ซึ่งแบงออกเปน 3 ลักษณะคือ (1) การอางเหตุผลแบบนิรนัย (Deduction) (2) การ
อางเหตุผลแบบอุปนัย (Induction) และ (3) การอางเหตุไปสูผล (Cause to Effect) หรือผลไปสู
เหตุ (Effect to Cause) หรือจากผลหนึ่งไปสูอีกผลหนึ่ง (Effect to Effect)  
  
 ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) พบวา เนื้อหาของขาวสารเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรใชใช
รูปแบบของการอางเหตุผลเปนจํานวนมาก เชน เนื้อหาเกี่ยวกับ การตั้งศาลจราจรสถิติการเกิด
อุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้น และกวารอยละ 80 เกี่ยวของกับสุรา สถิติการดื่มสุราชองคนไทย และค
วาสัมพันธระหวางปริมาณแอลกอฮอลกับการแสดงออกและโอกาสในการเกิดอุบัตเหตุจราจร ราย
ละเอียดและผลของการสัมมนา 
 
 ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา โครงการถนนสีขาวไดใชกลยุทธการกําหนดสาร
โดยใชหลักเหตุและผล แบบจากผลไปสูเหตุ (effect to cause) โดยมีการสรางสารจากสถิติและ
สาเหตุที่กอใหเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรเพื่อหามาตรการการปองกันจากการบรรยายใหความรู
และเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ 
 
 การเปลี่ยนทัศนคติของผูรับสารที่มีระดับการศึกษาสูง การใชกลยุทธสารแบบเราความ
กลัว อาจใชไดผลในอันที่จะสรางจิตสํานึกในการระมัดระวังอุบัติเหตุ แตอาจใชในเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของกลุมเปาหมายกลุมนี้ไดยาก ดังเชน ธนวัฒน สุวรรณจรัส (2539) ศึกษาเรื่อง “การ
ประเมินประสิทธิผลของการใชเนื้อหารสารที่เราความกลัวในสื่อโทรทัศนเพื่อปองกันอุบัติเหตุการ
ขับข่ีรถยนตสวนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติในผูที่มีระดับ
การศึกษาสูงๆโดยใชเนื้อหาสารที่เราความกลัว เพียงอยางเดียวไมไดผลเต็มที่ ควรเลือกแทรกเนื้อ
หาที่แสดงความเปนเหตุเปนผลเขาไปดวย 
 
 3.  การสรางเนื้อหาจากกลุมอางอิง หรือบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม (Status) เปน
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กลยุทธที่ใชบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนผูนําสังคมเปนผูนําในการจูงใจใหผูรับสารเกิดความนาเชื่อ
ถือ คลอยตาม ใชส่ือบุคคลที่เปนผูนําความคิดหรือเปนกลุมอางอิง (Reference Group) กลยุทธนี้
จะเรงใหเกิดการยอมรับ ชักจูงใจและหวานลอมใหกลุมเปาหมายศรัทธา เชื่อถือ เลียนแบบและ
ปฏิบัติตามในที่สุด 
 
 ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ พบวาโครงการรณรงค “เมาไมขับ” ใชรูปแบบของการประชา
สัมพันธในรูปแบบของ Status โดยการสัมภาษณบุคคลมีชื่อเสียง เชน คุณดํารง พุฒตาล วุฒิ
สมาชิกและพิธีกรชื่อดัง นายแพทย แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติภัย
และสาธารณภัยเปนตน 
 
 ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา โครงการถนนสีขาว ใชหนูนอย มิลคกี้เวย เปนแบบ
อยางในการปลูกฝงกฏระเบียบดานการจราจรที่ถูกตองใหกับกลุมเปาหมายที่เปนเด็ก 
 

การรณรงคโครงการใดโครงการหนึ่ง อาจเลือกใชกลยุทธสารที่หลากหลาย หรือผสมผสาน
กันไป ดังเชนที่ สมบูรณ ศรีวัฒนะตระกูล(2540) ศึกษาเรื่องกลยุทธการสื่อสารของโครงการประชา
รวมใจประหยัดไฟฟาของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย พบวา ในสวนของการสรางเนื้อหา
สารของโครงการประชารวมใจ ประหยัดไฟฟา ไมพบวามีการเลือกใชกลยุทธเพียงชนิดใดชนิดหนึ่ง
อยางเดนชัด หากแตมีการผสมผสานกลมกลืนทั้ง 3 กลยุทธ คือ ทั้งการนําเสนอสารที่เราความกลวั 
(Fear) การใชเหตุและผล (Rational) และการใชกลุมอางอิงทางสังคม (Status) ไดอยางเหมาะสม 

 
นอกจากนี้ ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ยังพบวา โครงการถนนสีขาว ใชกลยุทธการ

กําหนดสารทั้ง 3 แบบ ในการสรางสารในกิจกรรมตางๆของโครงการ โดยนํามาใชในลักษณะ
ประกอบและผสมผสานกันอยางกลมกลืน และสัดสวนในการนํามาใชก็ไมแตกตางกันจนชัดเจน 
และจําแนกกลยุทธทั้งสามออกจากกันอยางเด็ดขาดไดยาก 

 
 ดังนั้นการสอดแทรกกลยุทธการกําหนดสารที่หลากหลายจะชวยใหหนวยงานหรือองคกร
ที่ตองการสื่อ “สาร” ของโครงการรณรงค สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายที่หลากหลายไดดีกวาการ
ใชกลยุทธการกําหนดสารแบบใดแบบหนึ่งเพียงแบบเดียว 
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การเลือกใชกลยุทธสาร เปนกระบวนการตัดสินใจกําหนดวิธีการสื่อสารเชิงกลยุทธ การตัด
สินใจของแหลงสารวาจะสงสารอยางไร เนื้อหาใดเหมาะกับผูรับสาร การแสวงหาชองทางและวิธี
การนําเสนอสารตอผูรับสาร การวิเคราะหผูรับสาร กระบวนการเหลานี้ประกอบกันขึ้นเปนหัวใจ
ของกลยุทธการสื่อสาร และมีอิทธิพลตอการเรียนรูและการปรับเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย  
 

 
2.  กลยุทธการใชสื่อผสม 

 
การกําหนดกลยุทธหลักของโครงการรณรงคไมสามารถจํากัดเลือกใชกลยุทธใดกลยุทธ

หนึ่งเพียงอยางเดียว การกําหนดชองทางในการนําเสนอสารของโครงการก็เปนอีกกลยุทธหนึ่งที่ใช
กันอยางแพรหลาย ซึ่งครั้งหนึ่งอิทธิพลของสื่อมวลชนในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาไดรับการยอม
รับวาสามารถที่จะเขาถึงประชาชนเปาหมายไดจํานวนมาก และในเวลาอันใกลเคียงกัน รวมทั้งยัง
ไดรับการเลือกใหเปนสื่อในการถายทอดสารของหนวยงานหลายหนวยงาน  

 
สําหรับการทําการรณรงค การกําหนดสื่อเพียงสื่อเดียวไมมีพลังมากพอในการที่จะทําหนา

ที่ของการพัฒนา ดานการใหความรู สรางทศันคติ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ไดสมบูรณแบบใน 
ดังที่ Elihu Katz และ Paul Larzarsfeld อธิบายในหนังสือเร่ือง The Personal Infulence (อางใน 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ.2541) วา การตัดสินใจของบุคคลในการยอมรับหรือใหการสนับสนุน มิ
ใชไดรับอิทธิพลจากสื่อมวลชนเพียงอยางเดียว แตมาจากบุคคลซึ่งคนเหลานั้นใหการยอมรับและ
ความเชื่อถือมากกวา 

 
จากการศึกษากลยุทธในการกําหนดสื่อของโครงการรณรงคตางๆ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยว

ของกับโครงการ “เมาไมขับ” ผูวิจัยพบวา ผลการวิจัยหลายๆชิ้นพบวา การใชส่ือผสมเปนบทสรุป
ของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดทําโครงการรณรงค ซ่ึงเลือกใชสื่อหลายๆ
แขนงในการเผยแพรขาวสารในชวงเวลาที่กําหนด ทั้งสื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ 

 
มนตรี สุดสม (2541) พบวา กลยุทธในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จังหวัดภูเก็ต มีการใช

กลยุทธในการเผยแพรขอมูลขาวสาร กลยุทธในการโนมนาวใจ และกลยุทธในการใหความรู ผสม
ผสานกันไป โดยใชทั้งสื่อบุคคล สื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจ เพื่อใหการรณรงคสามารถเขาถึงและ
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ไดรับการยอมรับจากกลุมเปาหมายมากที่สุด อันจะนําไปสูการมีความรู ความเขาใจ และสามารถ
ปฏิบัติไดอยางถูกตอง ตลอดจนการใหความรวมมือในการปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร 

 
เปรมศิริ นิมิตรมงคล (2536) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการใชส่ือแบบผสมผสานเพื่อการสราง

เอกลักษณของอินชเคป ประเทศไทย พบวา ไดมีการนําสื่อแบบผสมผสานมาใชอยางมีประสิทธิ
ภาพ เพื่อกอใหเกิดการับรู สรางความเขาใจและโนมนาวใจใหพนักงานเกิดการยอมรับในเอก
ลักษณใหมของบริษัทอยางเปนผลสําเร็จ โดยพนักงานไดเรียนรู เขาใจ แลยอมปฏิบัติตามนโยบาย
ของบริษัทในที่สุด 

 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา การสื่อสารท่ีอาศัยสื่อตางๆมากมายหลายชนิดมา

ใชในคราวเดียวกันหรือรวมเอาวิธีการสื่อสารในรูปแบบตางๆมาใชเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของโครง
การถนนสีขาว นั้น ใชหลักที่วา ส่ือแตละชนิดมีขอดี ขอจํากัดหรือคุณสมบัติที่แตกตางกัน และมีขอ
ไดเปรียบเสียเปรียบตางกัน แตเมื่อนําเอาสวนดีของสื่อแตละประเภทมาใชรวมกัน ก็อาจทําใหเกิด
สัมฤทธิผลทางการสื่อสารที่สูงสุดได 

 
Rice & Atkin (1989 อางใน วรางคณา รัตนรักษ, 2540) กลาววา เนื้อหาสารเพื่อการ

รณรงคจําเปนตองเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันในปริมาณที่มากพอ แตตองสอดคลองและ
ตอบสนองความตองการสวนบุคคล และตองเปนผลดีตอวัตถุประสงคของโครงการ โดยเนื้อหาสาร
เหลานั้นตองผานชองทางการสื่อสารอันหลากหลาย ซึ่งสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง
เหมาะสมและพอเพียง 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) ศึกษาเรื่องยุทธวิธีการประชาสัมพันธการติดตามและ

ประเมินผลการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ ป 2527-2530 พบวา ดวยเหตุที่โครงการรณรงค
เพื่อการรูหนังสือแหงชาติตองอาศัยพลังศรัทธาและความสมัครใจของผูมีสวนรวมเปนหลัก โครง
การรณรงคนี้จึงมีหลักการที่จะใชสื่อทุกรูปแบบในการประชาสัมพันธเพื่อจูงใจผูเรียน ชักชวนอาศา
สมัคร และรวมสรรพกําลังจากหนวยงานตางๆของรัฐในการสนับสนุนโครงการ 

 
สมาคมวิศวกรสิ่งแวดลอมแหงประเทศไทยและสมาคมสรางสรรคไทย ทําการศึกษาเรื่อง

โครงการรณรงคและประชาสัมพันธเพื่อแกไขปญหาแมน้ําเจาพระยาเนาเสีย (2537) พบวา มีการ
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ใชสื่อผสม ทั้งสื่อมวลชน ไดแก การจัดทําเทปโทรทัศน สื่อเฉพาะกิจ ไดแก หนังสือคูมือการสราง
ระบบบําบัดน้ําเสียแบบติดกับที่ และเอกสารคูมือการเก็บตัวอยางจากแหลงน้ําและน้ําทิ้งจากกิจ
การตางๆ และใชส่ือบุคคล ไดแก การเชิญผูทรงคุณวุฒิมารวมบรรยายในการจัดฝกอบรมใหความ
รูเกี่ยวกับการบําบัดน้ําเสีย 

 
จากผลการวิจัยตางๆเหลานี้ การเลือกใชส่ือที่เหมาะสมในการวางแผนการสื่อสารของ

โครงการรณรงคจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบในการพิจารณาสื่อ
ประเภทตางๆที่สอดคลองหรือเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและภูมิศาสตร ของกลุม
เปาหมาย ตลอดจน อายุ เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา ความเชื่อและคานิยม การเลือกใชส่ือจึงมีวิธี
การแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับประเภทของผูรับสาร และผลที่ไดจากการเลือกสื่อที่ไมเหมาะสม
จะทําใหโครงการประสบความสําเร็จไดยาก เหตุผลหนึ่งในการเลือกใชสื่อที่หลากหลาย เปนเพราะ
ส่ือเพื่อการพัฒนาแตละประเภทมีขอจํากัดในการสรางอิทธิพลตอกลุมเปาหมายที่แตกตางกันดังนี้ 

 
1. สื่อบุคคล เปนการนําเอาบุคคลมาใชเปนตัวกลางในการสงผานสารของโครงการไปยัง

กลุมเปาหมาย โครงการรณรงคสวนมากมักใชบุคคลที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในสังคม เจาหนาที่
ราชการ หรืออาศาสมัคร เปนผูที่จะนําขาวสาร ความรู เกี่ยวกบัโครงการไปถายทอดใหกับกลุมเปา
หมาย โดยอาศัยรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารในกลุมยอย เปนสะพานในการ
เชื่อมโยงหนวยงาน หรือองคกร เจาของโครงการรณรงค กับกลุมเปาหมาย โดยมีวัตถุประสงคใน
การสรางทัศนคติ และโนมนาวใจกลุมเปาหมายใหมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่โครงการตองการ   

 
การใชสื่อบุคคลทําใหสามารถเผยแพรขาวสารไดโดยตรง มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ 

ความรู ซักถาม-ตอบ เพื่อสรางความเขาใจ รับรูถึงปญหาของกลุมเปาหมาย และยังสรางความไว
วางใจจากกลุมเปาหมายเพราะเกิดการพูดคุยกันอยางเปนกันเอง สื่อบุคคลสามารถปรับหรือยือห
ยุนสารและรูปแบบการนําเสนอแกกลุมเปาหมายที่แตกตางกันเปนรายๆไปได ที่สําคัญคือการ
ปฏิบัติตามบุคคลที่เราใหความไววางใจและมีความนาเชื่อถือจะกอใหกลุมเปาหมายรูสึกไดรางวัล
ทันที เพราะมีแรงจูงใจสูง อาทิ การปฏิบัติตามหลักชีวจิตของดร.สาทิส อินทรกําแหง หรือการใช
ดารานักแสดงที่เปนที่นิยมในการประชาสัมพันธโครงการรณรงคไมสูบบุหร่ี Just Say No เปนตน 
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มนตรี สุดสม (2541) พบวา การรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ในจังหวัดภูเก็ต ใชส่ือบุคคล
เปนหลักในการโนมนาวใจกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ีรถกลางซึ่งสวนใหญคือวิทยากรจากสถาบัน
ตางๆ การใชสื่อบุคคลสามารถชักจูงใจไดดีกวา เพราะวิทยากรสามารถพูดคุย ใหคําปรึกษา รับฟง
ความคิดเห็น ในขณะที่สื่อมวลชนสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดดีกวาไปยังกลุมคนจํานวนมาก
และรวดเร็ว 

 
จารุวรรณ เทพธานี (2541) ศึกษาเรื่องกลยุทธการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณเกี่ยวกับ

การอนุรักษส่ิงแวดลอมของแอมเวย พบวา กลยุทธในการเผยแพรโครงการใชสื่อบุคคล เพราะเปน
การติดตอส่ือสารแบบสองทางกับลูกคาอยางสมบูรณ ทําใหขาวสารโครงการเผยแพรไปยังลูกคา
อยางรวดเร็ว ไดรับความสนใจมากกวาการใชสื่อมวลชน เพราะผูสงสารเปนบุคคลสามารถโนม
นาวใจไดมากกวา และกอใหเกิดความสนิทสนมคุนเคย เกิดความไววางใจในการสื่อสารมากกวา
สื่อมวลชน 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายชีวจิตอาศัยชองทางหลักคือ การบอกปาก

ตอปาก 
 
มารศรี เตชะกําพุช (2539) ศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อที่มีผลตอการบริโภคเกลือไอโอดีน

ตามโครงการรณรงคขจัดโรคขาดสารไอโอดีนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เถลงิศิ
ริราชสมบัติครบ 50 ป พบวา สื่อบุคคลคือ ครู ตํารวจตระเวนชายแดนเปนสื่อที่สามารถเขาถึง
ประชากรเปาหมายไดดีที่สุด  

 
สรุปไดวาสื่อบุคคลเปนสื่อที่โครงการรณรงคเลือกใชเพื่อโนมนาวใจกลุมเปาหมาย เพราะ

สื่อบุคคลสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดแบบตัวตอตัว มีการสื่อสารกันแบบสองทาง ทําให
สามารถรับฟงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ กอใหเกิดความสนิทสนมคุนเคยจนไดรับ
ความไววางใจจากกลุมเปาหมาย ซึ่งทําใหส่ือบุคคลสามารถเจาะทะลุกําแพงความคิด และความ
เชื่อของกลุมเปาหมาย สามารถโนมนาวใจกลุมเปาหมายใหปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางที่
หนวยงานหรือองคกรตองการ โดยที่การตัดสินใจเปลี่ยนทศันคติและพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย
ตามบุคคลที่ใหการยอมรับและนาเชื่อถือ จะทําใหกลุมเปาหมายไดรับรางวัลที่มีแรงจูงใจสูงทันที 
เชน การแสดงการชื่นชม การยกยอง 
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2. สื่อมวลชน  เปนสื่อที่เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากในเวลาอันรวมเร็วหรือใกลเคียง
กัน มีประสิทธิภาพในการใหความรูและขอมูลขาวสารแกประชาชนไดดีถึงแมจะเปนการสื่อสาร
แบบทางเดียว แตขณะเดียวกันก็ไมสามารถที่จะเจาะจงหรือระบุผูรับสารไดอยางเด็ดขาดและได
รับการสื่อสารกลับชาหรือไมไดเลย สื่อมวลชนที่เปนที่นิยมในการณรงคไดแก โทรทัศน วิทยุ แผน
พับ ใบปลิว นิตยสาร หนังสือพิมพ เปนตน การติดตอส่ือสรโดยใชส่ือมวลชนนั้นเปนสิ่งที่สําคัญ
มากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู เพิ่มพนูความรู (Rogers:1971, อางในรัชดา ปรีชาวุฒิ, 2539)  

 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) พบวา สื่อมวลชนไมวาแขนงใดๆก็ตามจะมีบทบาทเปน

สื่อกลางในการณรงคโครงการ ถนนสีขาว ในดานของการเปนสื่อในการแนะนําใหกลุมเปาหมายได
รูจักกิจกรมตลอดจนผลการดําเนินงาน โดยโครงการจําเปนตองอาศัยสื่อมวลชนในการประชา
สัมพันธโครงการ 

 
เบญจพร วุฒิพันธ (2540) พบวา โครงการรณรงค “อานฉลากกอนซื้อ” มุงเนนการใชสื่อ

มวลชนเปนหลักในการเผยแพรโครงการ โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่มีทั้งภาพและเสียง ทําใหเกิด
ความนาสนใจ นาติดตาม มีอารมณคลอยตาม เกิดความเขาใจไดงายและยังเปนสื่อที่เขาถึง
ประชาชนไดอยางกวางขวาง 

 
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา แนวคิดของเครือขายชีวจิตถูกนํามาเผยแพรทางสื่อ

มวลชนทําใหแนวคิดแพรกระจายไปอยางรวดเร็วและสงผลใหแนวคิดชีวจิตไดรับการตอบรับอยาง
รวดเร็ว 

 
สื่อมวลชนจึงไดเปรียบสื่อบุคคลในแงของจํานวนของกลุมเปาหมายในการสื่อสารตอครั้ง 

และยังสามารถสรางความนาสนใจไดมาก และสะดวกในการเปดรับขาวสารจากกลุมเปาหมาย 
นอกจากนี้ยังนําเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนสอดแทรกไปกับความบันเทิงในรูปแบบของการนํา
เสนอสาระผานความบันเทิงแบบ Edutainment อีกดวย ซึ่งเปนที่ยอมรับและกําลังเปนที่นิยมอยาง
มาก อาทิ การสอดแทรกความรูเร่ืองการทองเที่ยวในประเทศไทยผานรายการเกมโชว การนําดารา
นักแสดงมาเปนพรีเซ็นเตอรหรือจัดคอนเสิรทเพื่อโนมนาวใหวัยรุนไทยปฏิเสธยาเสพติดในโครงการ 
Just Say No เปนตน 
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ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติของสื่อบุคคลและสื่อมวลชน 
 

คุณสมบัติการสื่อสาร สื่อบุคคล สื่อมวลชน 
1. ลักษณะของการสื่อสาร สองทาง ทางเดียว 
2. ความรวดเร็วในการสื่อสารไปยังกลุม
คนจํานวนมาก 

ชา เร็ว 

3. ความถูกตองของสารเพื่อสงไปยังคน
จํานวนมาก 

นอย มาก 

4. ความสามารถในการเลือกผูรับสาร มาก นอย 
5. ความสามารถในการที่จะจัดการเลือก 
(Selective Perception) ของผูรับสาร 

มาก นอย 

6. โอกาสที่จะไดรับการสื่อสารกลับ มาก นอย 
7. ผล เปลี่ยนทัศนคติของ 

ผูรับสาร 
เพิ่มพูนความรูแก 

ผูรับสาร 
ที่มา: มนตรี สุดสม (2541) 

 
3.  สื่อเฉพาะกิจ เปนสื่อที่ถูกผลิตขึ้นเพื่อนําเสนอเนื้อหาเฉพาะ และมุงไปยังกลุมเปา

หมายเฉพาะกลุม ส่ือเฉพาะกิจที่พบในโครงการรณรงคสวนใหญไดแก คูมือ จุลสาร แผนพับ 
โปสเตอร นิทรรศการ ภาพทัศน เปนตน การเลือกใชสื่อผสมเอื้ออํานวยใหผูทําโครงการรณรงค
สามารถนําเสนอเนื้อหาของสารเฉพาะใหแกกลุมเปาหมายเพื่อใหกลุมเปาหมายไดรับขาวสารโดย
ตรงและไดรับความรูอยางถูกตอง ปฏิบัติตามเจตนารมณของโครงการไดอยางถูกวิธี นอกเหนือ
จากขอมูลขาวสารที่ไดรับจากการเปดรับส่ือมวลชน  

 
รัชฎา ปรีชาวุฒิ (2539) พบวา บริษัทการบินไทย มีการใชสื่อเฉพาะกิจในการสื่อสารเพื่อ

สรางความเขาใจเกี่ยวกับโครงการปรับเปลี่ยนระบบการทํางานของฝายชาง อาทิ สื่อส่ิงพิมพ วาร
สาร จดหมายเวียน สื่อกลางแจง เปนตน เพื่อชวยใหความรูแกพนักงานในเรื่องการปรับเปลี่ยน
ระบบการทํางาน และคอยรายงานผลการดาํเนินงานของโครงการใหพนักงานรับทราบเปนระยะๆ 

 
การเลือกใชส่ือเฉพาะกิจใหถูกกับสภาวะแวดลอมและชวงเวลาจะกอใหเกิดประโยชนตอ
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โครงการรณรงคไดมาก เปนอีกสวนหนึ่งในการกระตุนจิตสํานึกและความตระหนักรูของกลุมเปา
หมาย เชนเดียวกับรายงานการวิจัยของสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2544 
เกี่ยวกับการรณรงคเพื่อสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งของคณะกรรมการเลือก
ตั้งดานกิจการการมีสวนรวม พบวา การใชสื่อเฉพาะกิจโดย การสาธิตการเลือกตั้งเปนสื่อรณรงค
เผยแพรการเลือกตั้งวุฒิสมาชิกประสบความสําเร็จมากที่สุดทุกจังหวัดที่ทําการสํารวจ เนื่องจาก
ชาวบานไดลองปฏิบัติจริงและเปนการสื่อสารแบบ 2 ทางทําใหสามารถสอบถามและตอบขอสงสัย
ของชาวบานไดทั่วถึง 

 
 อยางไรก็ตาม สื่อเฉพาะกิจเหลานี้ก็มีขอจํากัดในการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายเพราะมี
ลักษณะ Passive คือถาไมเปดอาน หรือเปดรับก็ไมสามารถสื่อสารขอมูลใดๆออกไปไดและไมเปน
ผลดีตอการประชาสัมพันธเชิงรุก การเลือกใชส่ือประเภทตางๆจึงตองมีการวางแผนและศึกษาราย
ละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเปดรับสารของกลุมเปาหมายอยางรอบคอบอีกดวย 

 
จากแนวคดิเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธสื่อเหลานี้ แสดงใหเห็นวา สื่อแตละประเภทมีขอดี

และขอดอยแตกตางกัน การเลือกหยิบส่ือแตละประเภทมาใชตองคํานึงถืงผลที่จะเกิดขึ้นจากการ
ใชสื่อตางๆ การเลือกใชสื่อผสมจึงเปนการปรับใชสื่อทุกประเภทในการแกปญหาขอแตกตางของ
ส่ือประเภทตางๆ เพราะการใชสื่อผสมเปนการดึงจุดเดนของสื่อแตละชนิดออกมาและลดขอดอย
ของส่ือแตละชนิดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการนําเสนอสารเพื่อการรณรงค ซึ่งสามารถกอให
เกิดประโยชนดังนี้ 

 
1. ขาวสารเผยแพรไปยังประชาชนอยางกวางขวาง ครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางทั่วถึง 
2. ขาวสารไดรับความสนใจจากประชาชนดวยการนําเสนอของสื่อที่แตกตางกันไปแตละ

ประเภท 
3. การเลือกใชส่ือผสมมีผลตอการตัดสินใจของกลุมเปาหมายในการเขารวมโครงการ 
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3.  กลยุทธการกําหนดวาระสาร 
 
กลยุทธการกําหนดวาระสารเปนแนวคิดที่กลาวถึง ความสามารถของสื่อมวลชนในการเขา

ไปมีอิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวของสาธารณชน โครงการรณรงคตางๆใหความสนใจในการ
นําเอากลยุทธในการกําหนดวาระสารเปนตัวสรางจุดสนใจแกสาธารณชนโดยผานสื่อ แนวคิดนี้จึง
เนนที่บทบาทของสื่อมวลชนในการนําเสนอประเด็นปญหาเขาสูสังคม และความสัมพันธระหวาง
การเสนอขาวสารเกี่ยวกับประเด็นปญหา (Issues) ของสื่อมวลชน กับการรับรู และความเขาใจ
ของประชาชนตอประเด็นปญหาดังกลาว สถาบันสื่อมวลชนเปนหลักสําคัญในการเลือกสรรหัวขอ  
(Topic) หรือปญหา (Issues) แลวนํามาขยายขอบเขตความตระหนักและความสนใจเกี่ยวกับ
ประเด็นปญหาของปจเจกบุคคลไปสูประเด็นปญหาที่สาธารณชนมองวามีความสําคัญระดับ
ประเทศ และควรจะไดรับการแกไขอยางเรงดวน  
 
 ความสัมพันธระหวางการนําเสนอประเด็นของสื่อมวลชนกับการรับรูของสาธารณชนจึง
เปนไปในแนวทางที่วา ยิ่งสื่อประโคมขาวเกี่ยวกับปญหาหรือประเด็นนั้นๆมากเทาไหร ประชาชนมี
โอกาสรับรู และเขาใจถึงความสําคัญของประเด็น ปญหาดังกลาวมากขึ้นเทานั้น  ซ่ึงในปจจุบัน
เปนที่รับรูกันวาเปนหนาที่ของสื่อมวลชนในการนําเสนอวาระสารตางๆใหกับสังคม และมีอิทธิพล
ตอความคิด ความอานของประชาชนตอประเด็น ปญหานั้นๆอีกดวยโดยนักวิชาการสวนใหญเชื่อ
วาขาวพาดหัวหนังสือพิมพเปนตัวกอใหเกิดความสนใจจากสาธารณชนเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่
สําคัญที่ประเทศชาติกําลังเผชิญอยู 
 
 McCombs และ Shaw (1972, อางใน ปาจรีย ธนะสมบูรณ, 2538) พบวาถึงแมสื่อมวล
ชนจะมีอิทธิพลเพียงเล็กนอยตอทัศนคติหรือทาที ก็ตาม ส่ือมวลชนก็ยังมีสวนในการกําหนดวาระ
ทางการเมือง ซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคตทิี่มีตอประเด็นการเมืองนั้นๆ 
 
 Pippa Norris(อางในปาจรีย ธนะสมบูรณ,2538) อธิบายถึงการจัดวาระสารของการสื่อ
สารดานการเมืองวา ขาวสารทางการเมืองที่ประชาชนไดรับจากสื่อมวลชนอิทธิพลตอความคิดเห็น
ดานการเมืองของประชาชนโดยตรง แบงออกได 3 ทางคือ (1) ชวยใหประชาชนติดตามขาวสาร
เกี่ยวกับสถานการณทางการเมืองและชวยกระตุนใหประชาชนไปออกเสียงเลือกตั้ง (2) จัดลําดับ
ประเด็นปญหาทางการเมือง และ (3) สรางความนิยมทางการเมืองใหแกประชาชนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
ทัศนคติจะเปนตัวกระตุนใหประชาชนออกไปใชสิทธิเลือกตั้ง การทําโครงการรณรงคเปรียบเสมือน
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การทําสงครามเพื่อนําเสนอประเด็นปญหาสูสังคมซึ่งจะถูกจัดอันดับสําคัญกอนหลังตามแนวทาง
การนําเสนอเนื้อหาสาระจากสื่อมวลชนที่จะหยิบยกสารขึ้นมาตีประเด็นสูสังคม 
 
 ปาจรีย ธนะสมบูรณ (2538) ศึกษาเรื่อง หนังสือพิมพไทยรัฐกับการกําหนดวาระสารความ
ขัดแยงทางการเมืองในเหตุการณพฤษภาคม 2535 พบวา การกําหนดวาระสารของนสพ. ไทยรัฐ
จะสามารถทําใหพล.อ. สุจินดา คราประยูร เปนนายกรัฐมนตรีได แตยังมีองคประกอบอื่นๆทาง
ดานการเมืองที่เกี่ยวของ เชน การสนับสนุนของพรรครวมรัฐบาลและทหาร การรางรัฐธรรมนูญที่มี
เนื้อหาสืบทอดอํานาจ เปนตน เพียงแตสื่อมวลชนเปนสถาบันหนึ่งที่มีสวนในการสรางทัศนคติและ
ความเขาใจกับผูอานไดมากเทานั้น 
  

การกําหนดวาระสารขึ้นอยูกับความสอดคลองของประเด็นปญหาที่แตละองคกรใหความ
สนใจอยูหรือกําลังทําการสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นนั้นๆสูสังคม ซึ่งประเด็นปญหามีที่มาจากประสบ
การณของปจเจกบุคคล (Personal Experience) ที่ทําการสื่อสารระหวางกัน  (Interpersonal 
Communication) และขยายวงกวางไปออกไปสูโลกของสื่อมวลชน ถาประเด็นของหนวยงานที่ทาํ
การรณรงคสอดคลองกับสถานการณที่กําลังดําเนินอยูในโลกปจจุบัน (Real World Indicator) 
ประเด็นที่ส่ือมวลชน (Media Agenda) และสาธารณชน (Public Agenda) กําลังใหความสนใจ 
หรือประเด็นปญหาที่กําลังเปนปญหาระดับชาติที่รัฐบาลกําลังดําเนินการ วาระสารนั้นก็จะดังและ
กลายเปนกระแสของสังคม  
 

วาระสารของแตละองคประกอบมีปฏิสัมพันธกันอยางซับซอน (complex interactions) 
สื่อมวลชนไมไดทําหนาที่กําหนดวาระสารแตเพียงผูเดียว บางครั้งความสนใจของประชาชนก็เปน
ตัวกําหนดประเด็นปญหาไดเชนเดียวกัน ปฏิสัมพันธดําเนินเกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซโดยมีรูปแบบดัง
นี้ 
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ท่ีมา: ปรับจากรูปแบบการจัดวาระสารของ Pippa Norris  

 
 
Rogers และ Dearing อางใน การดา รวมพุม (2541) พบวา แบบจําลองดังกลาวแสดงถึง

กระบวนการกําหนดวาระสาร ไดแก (1) สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอวาระขาวสารของคนในสังคมโดย
ตรง (2)วาระขาวสารของคนในสังคม(หรือความคิดเห็นของคนในสังคมตอประเด็นปญหามีอิทธิ
พลตอวาระสารของรัฐ (3) วาระขาวสารของสื่อมวลชนไดรับอิทธิพลบางสวนจากรัฐ  (4) บาง
ประเด็นปญหา สื่อมวลชนไดรับอิทธิพลโดยตรงและรุนแรงจากรัฐ และ (5) วาระขาวสารของสื่อ
มวลชนไดรับอิทธิพลโดยตรงจากแหลงอื่นๆ เชน สถานการณโลก 

 
ดังนั้นอิทธิพลของการจัดวาระสารจึงขึ้นอยูกับส่ิงตอไปนี้ 
 
1. ความสําคัญของเหตุการณหรือคุณคาของขาว 
2. จํานวนผูรับสารซึ่งไดติดตามวาระขาวจากการจัดวาระขาวสาร 
3. อายุของขาวในการจัดวาระขาวสารนับต้ังแตเกิดขาวนั้น 
 
สรุปไดวา ขาวสารจะมีอิทธิพลมากหรือนอยขึ้นกับจํานวนผูรับสารที่ใหความสนใจแกขาว

นั้น สื่อมวลชนเปนผูมีบทบาทในการจัดขาวสารใหเปนระบบระเบียบในการนําเสนอ โดยสื่อจะชวย

Media 
Agenda 

Public 
Agenda

Policy Agenda Campaign 
Agenda 

Personal Experience and Interpersonal Communications

Real World Indicators
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จัดเรียงวาระตามลําดับความสําคัญเพื่อใหประชาชนไดรับรู พูดถึง อภิปราย และใหความสนใจตอ
ประเด็นที่สื่อเลือกมานําเสนอ  อันจะกอใหเกิดอิทธิพลทางออม คือ ถึงแมส่ือจะไมสามารถทําให
ประชาชนคิดแบบที่ส่ือคิดได (Think What) แตสื่อก็สามารถทําใหประชาชนคิดในเรื่องที่สื่อนํา
เสนอได (Think About) ซึ่งประชาชนจะตระหนักถึงความสําคัญของประเด็นนั้นๆ โดยดูไดจากการ
นําเสนอของสื่อ (ชิตาพร กันหลง, 2543) ที่ตองสอดคลองกับประสบการณของกลุมเปาหมาย และ
บริบทสังคม   

 
การนําเสนอสารของสื่อมวลชนไปสูสาธารณชนสงผลกระทบตอกลุมเปาหมาย 2 ระยะ 

คือระยะสั้นและระยะยาว 
 
 1.  ผลตอบสนองระยะสั้น เปนผลที่เกิดขึ้นกับกลุมเปาหมายหรือประชาชนโดยทั่วไป คือ
เปนการสรางความสนใจ ความตระหนัก และความคิดความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ แนว
ความคิดที่ศึกษากันโดยมากเกี่ยวกับความคิดและความเชื่อข้ันพื้นฐานของบุคคลแบบที่เรียกวา 
Salience หรือการที่บุคคลตระหนัก รับรูวามีปญหา (Issues) เกิดขึ้นในสังคมของตนและรับทราบ
วา ปญหาดังกลาวมีความสําคญัแกสังคมสวนรวม ครอบครัวและจะมีผลกระทบตอตัวบุคคลเอง 
 
 2.  ผลตอบสนองระยะยาว เปนเปาหมายสําคัญที่หนวยงานที่ทําการรณรงคคาดหวังให
กลุมเปาหมายมีความรู ความเขาใจตอประเด็นปญหาที่หนวยงานนําเสนอ และพัฒนาไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในที่สุด 

 
งานวิจัยเรื่อง เครือขายการสื่อสารของโครงการรณรงคลดอุบัติเหตุจราจร "เมาไมขับ" 

ตองการศึกษาถึงอิทธิพลของสื่อในการกําหนดวาระสาร ตลอดจนกลยุทธที่หนวยงานคิดคนเพื่อ
ผลักดันสารของโครงการใหเกิดเปนประเด็นในสังคม กําหนดวาระสารตามแนวคิดของ K.Lang 
และ G.Lang อางใน ชิตาพร กันหลง (2543) วาเปนความสัมพันธที่ซับซอนระหวางองคประกอบ 3 
สวนคือ รัฐบาล ประชาชน และสื่อมวลชน ที่จะชวยขยายประเด็นปญหาไปสูสังคมในวงกวาง การ
ศึกษาเกี่ยวกับประชากรเปาหมายจึงมีสวนสําคัญที่ชวยใหหนวยงานที่ทําการรณรงคสามารถนํา
ขอมูลมาเปนพื้นฐานในการกําหนดกลยุทธและการนําเสนอสารได 

 
 
 
 



                                                                                                                   
 

 

41

 
 

 
4.  กลยุทธการตลาดเพื่อสังคม 

  
เมื่อการสรางประเด็นปญหาใหเปนจุดสนใจของประชาชนตองอาศัยสื่อในการนําเสนอ

ประเด็นปญหา วาระสารนั้นจะตองมีกลยุทธในการขายความคิดที่โดดเดนดวยเชนกัน คือมี “จุด
ขาย” ที่ดึงดูดความสนใจ การนําหลักการตลาดมาปรับใชในการนําเสนอสารตอกลุมเปาหมาย นับ
วาเปนวิธีการที่นิยมทํากันมากในปจจุบัน  แนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคม เปนแนวคิดที่ Kolter & 
Zaltman นําเสนอสูสังคมเมื่อป ค.ศ. 1971 โดยเนนหนักการประยุกตใชหลักการตลาดเชิงผลกําไร
ใหเขากับการบริการในดานที่ไมมีผลกําไรตอบแทนในรูปของมูลคาเชิงเงินตรา (ปาริชาติ สถาปตา
นนท สโรบล, มองส่ือใหม มองสังคมใหม, หนา 296, 2543) 
 
 มนตรี สุดสม (2541) ศึกษาเรื่องการตลาดเพื่อสังคม พบวา กลยุทธการตลาดเพื่อสังคม 
คือ การออกแบบ (design) การนําแผนมาใช (implementation) และการควบคุม (control) แผนที่
จัดทําขึ้นเพื่อใหมีอิทธิพลตอการยอมรับในความคิดทางสังคม การตลาดเพื่อสังคมเปนการใช
ทักษะทางการตลาดเพื่อชวยทําใหความพยายามที่จะกอใหเกิดการกระทําบางอยางในสงัคมกลาย
เปนแผนการสื่อสารที่ออกแบบมาอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูรับสารมีการตอบสนอง หรือ
เปลี่ยนแปลงไปตามที่ผูวางแผนตองการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพยายามมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของสังคม มิใชเพื่อประโยชนของนักการตลาดเอง แตเปนประโยชนของกลุมเปาหมายและ
ประโยชนของสังคม 
 
 การสื่อสารการตลาดจึงเปนการปรับใชกลยุทธทางธุรกิจในการสื่อสารใหผูบริโภคหรือกลุม
เปาหมายเกิดการรับรูตราสินคา (Brand Awareness) และตัดสินใจที่จะเจาะจงเลือกใชสินคานั้นๆ 
การนําการสื่อสารการตลาดเขามาปรับใชกับโครงการรณรงคก็ดวยวัตถุประสงคเดียวกัน ที่
ตองการใหกลุมเปาหมายหรือสาธารณชน เลือกที่จะรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรณรงค เกิดจิต
สํานึก และ ตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
 

การวางแผนการตลาดเพื่อสังคมจะตองมีการสืบคนขอมูลของกลุมเปาหมายในระดับราก
หญา คือ ตั้งแตกระบวนการเก็บขอมูลพื้นฐาน (database) ของกลุมเปาหมาย การวิเคราะหสถาน
การณแวดลอม (Situation Analysis)  การคนหาจุดเดน (Strength) จุดดอย (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของโครงการ โดยเริ่มจากการกําหนดจุดประสงคอยาง
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กวางๆ การกําหนดวัตถุประสงคที่สามาถวัดได (Measurable) และสามารถทําใหสําเร็จได 
(Attainable) แลวเริ่มกําหนดวัตถุประสงคอยางกวางๆ ชี้ถึงวัตถุประสงคที่เปนพฤติกรรมที่กลุมเปา
หมายจะกระทํา เชน การรณรงคใหผูใชรถใชถนน ปฏิบัติตามกฎจราจร โดยกําหนดพฤติกรรมที่
ตองการใหกลุมเปาหมายกระทํา คือ การคาดเข็มขัดนิรภัย ลดการเมาสุราขณะขับรถ เปนตน 
(มนตรี สุดสม, 2541) ทั้งนี้เพราะปจจุบันเปนยุคที่ขอมูลขาวสารลนบา (information overload) ผู
คนเหนื่อยลาตอการที่จะเปดรับขาวสารเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หากประเด็นปญหานั้นมิไดเปนที่โจษจันท
ในสังคม หรือในกลุมบุคคลใกลชิด ซึ่ง El-Ansary และ Kramer (อางใน มนตรี สุดสม, 2541) ให
แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดไวดังนี้ 
 
 1.  การอิงผูบริโภค (Consumer Orientation) เปนการวางแผนที่ดํารงอยูบนขอเท็จจริง
เบื้องตนเกี่ยวกับกลุมเปาหมายหรือผูบริโภคเปนหลัก เพื่อนําไปสูขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ลูกคาและขอมูลประกอบการวางกลยุทธอ่ืนๆ เชน ลักษณะทางประชากร เพศ อายุ การศึกษา ราย
ได เปนตน นอกจากนี้ยังรวมถึงลักษณะทางจิตวิทยาขั้นพื้นฐานเชน แรงจูงใจ ทัศนคติ ความ
ตองการ บุคลิกภาพ ขอมูลทั้งหมดนี้จะถูกนําไปวิเคราะหเพื่อหาจุดขายสินคาที่สามารถตอบสนอง
ตอความตองการของลูกคาไดสูงสุด 
 
 2.  กระบวนการทางสังคม (Social Process) ที่ตองอาศัยผูเขารวมกลุมหลายกลุม จึงจํา
เปนตองพิจารณาถึงสวนตางๆที่จะเขามามีบทบาทหรือิทธิพลเหนือการวางแผน เชน สถานการณ
แวดลอม คานิยมทางสังคม เปนตน 
 
 3.  สวนผสมของการตลาด (Marketing Mix) เปนการผสมผสานหลากหลายเทคนิควิธี
เพื่อใหเกิดผลสูงสุดในการกําหนดกลยทุธการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งตองประกอบไปดวยตัว P ทัง้หมด 
4 ตัว คือ (1) การพัฒนาสินคา (Product) (2) การตั้งราคา (Price) การออกแบบการจัดจําหนาย
และวางสินคา (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 
 4.  การปฏิบัติที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุด (Profitable Operation) การตลาดเพื่อสังคม
จะตองมีการวางแผนอยางรอบครอบ เปนระบบและขั้นตอนเพื่อใหเกิดความสูญเสียนอยที่สุด และ
เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมโดยยึดผลประโยชนของสังคมเปนหลัก 
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มนตรี สุดสม (2541) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการสื่อสารเพื่อสงเสริมความปลอดภัยทางการ

จราจรใน จ. ภูเก็ต พบวา มีการนําเอาแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) มาใขในกล
ยุทธการสื่อสารในโครงการรณรงคปองกันอุบัติเหตุจราจร เพื่อใหกลยุทธการดําเนินงานสามารถ
เขาถึงและเกิดการยอมรับจากประชาชน ตลอดจนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในดานการใชรถใชถนน
เพื่อใหเกิดความปลอดภัยจากอุบัติเหตุจราจร แนวคิดการตลาดเพื่อสังคมในกลยุทธการสื่อสาร
โครงการรณรงคปองกันอุบัติเหตุจราจรดังกลาวมีดวยกันหลายดาน ทั้งแนวคิดการพัฒนาสินคา 
แนวคิดการสงเสริมสินคา แนวคิดการวางสินคาและจัดจําหนาย แนวคิดการกําหนดราคา แนวคิด
การนําเสนอสินคา แนวคิดการใชผูนําในการเผยแพรสินคา และแนวคิดการใชกระบวนการเขาถึง
สินคาที่สั้น สะดวก รวดเร็ว  

 
นอกจากนี้ยังศึกษาพบวา การรณรงคโครงการ “เมาไมขับ” ในจังหวัดภูเก็ด ใชกลยุทธการ

ตลาดเพื่อสังคมดังนี้ 
 

Product Price Place Promotion Presentation Personal Process 
โครงการ
เมาไมขับ 

- บริการหลาย
ระดับ 

สื่อเฉพาะกิจ รูปจําลอง ผูนําชุมชน รวดเร็ว 

  
จารุวรรณ เทพธานี (2541) พบวา โครงการอนุรักษชาง เพื่อนคูปาของบริษัท แอมเวย ใช

กลยุทธการตลาดเพื่อสังคมมาสนับสนุนแผนงานการสื่อสารเพื่อส่ิงแวดลอม โดยการใชรูปแบบ
ของกลยุทธการขายตรง ที่สามารถเขาถึงกลุมลูกคาของบริษัทและปลูกฝงความคิดเรื่องการ
อนุรักษชางปาไปในคราวเดียวกัน 

 
การจะนําเสนอสินคาตอสังคมจะตองทําใหกลุมเปาหมายรูสึกตองการและเต็มใจที่จะซื้อ 

ที่สําคัญที่สุดคือ สินคา ไมวาจะเปนสารหรือกิจกรรมของโครงการรณรงค จะตองสามารถมองเห็น
ไดและเขาใจไดงาย  เชน โครงการรณรงคสวมหมวกกันน็อค การแจกถุงยางอนามัยตามแหลงชอป
ปง ถือวาเปนการแนะนําสินคาของโครงการเขาสูสายตาประชาชน ถึงแมวาในชวงแรกจะเปนเพียง
แคการเรียกรองความสนใจจากประชาชน แตถาปฏิบัติอยางตอเนื่องก็จะสามารถปลูกฝงความคิด
และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมเปาหมายหรือประชาชนไดในที่สุด สินคาจึงเปรียลเสมือนหนา
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ตาของโครงการหรือหนวยงานซึ่งสามารถแบงออกเปน 3  ประเภทคือ 
 

1.  สินคาทางความคิด (Social Idea) ซึ่งแบงไดหลายรูปแบบ เชน ความเชื่อ ทัศนคติ คา
นิยม เชน ความเชื่อเร่ือง “คนรุนใหม ไมสนใจบุหร่ื” “ไมขับข่ีขณะเมาสุรา” หรือ คานิยม กินของ
ไทยใชของไทย เปนตน 
 

2.  การประพฤติปฏิบัติทางสังคม (Social Practice) อาจเปนการกระทําครั้งเดียวเชน การ
บริจาคโลหิต หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เชน การเลิกบุหร่ี การเลิกดื่มสุรา การสวมหมวก
นิรภัย การคาดเข็มขัดนิรภัย 
 

3.  วัตถุที่จับตองได (Tangible Object) เชน เข็มขัดนิรภัย หมวกนิรภัย เคร่ืองตรวจระดับ
แอลกอฮอลในเลือดเปนตน Woods (1985) อางในมนตรี สุดสม ศึกษาการดําเนินงานโครงการ 
Bicycle Helmets Save Lives ในประเทศออสเตรเลีย พบวา การเปลี่ยนแปลงแบบของหมวกกัน
น็อคใหมีสีสัน สวยงาม นาใส ประกอบกับใชกลยุทธดานราคาขาย ลดสวนลดใหกับผูซื้ออีกรอยละ 
10 และเผยแพรไปตามโรงเรียนและบาน ปรากฏวา การดําเนินงานประสบความสําเร็จ ทําใหเด็กๆ
นยิมใชหมวกนิรภัยขณะขับข่ีรถจักรยานเพิ่มข้ึน 
 
 Mckee (1992) อางใน มนตรี สุดสม(2541) ศึกษาเรื่องการตลาดเพื่อสังคมเกี่ยวกับการ
วางแผนครอบครัวในประเทศกําลังพัฒนา พบวา มีการเปลี่ยนแปลงสินคาทางความคิดจากการ
วางแผนครอบครัวมาเปนสินคาที่ซื้อหาและรับบริการได คือ ถุงยางอนามัย ยาเม็ดคุมกําเนิด ยา
ฉีดคุมกําเนิดและบริการทําหมัน 
 
 แนวคิดดานการพัฒนาสินคาและการสงเสริมสินคาเปนกลยุทธที่สามารถแทรกซืมเขาถึง
กลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสมและไดรับการยอมรับจากกลุมเปาหมายมากที่สุด สวนแนวคิด
ดานราคาและการจัดจําหนายที่เหมาะสม ทําใหกลุมเปาหมายสามาถเขาถึงสินคาและมีกําลังซื้อ 
การดําเนินงานโดยใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดเพื่อสังคมนี้จะชวยใหการรณรงคงายขึ้นและทํา
ใหประชาชนทราบวา การปองกันแกปญหาอุบัติเหตุจราจรเปนเรื่องใกลตัว และจะปฏิบัติตัวอยาง
ไร สามารถเขาถึงบริการเหลานั้นไดที่ใด สุดทายก็จะสามารถเปลี่ยนทัศนคติของสมาชิกในสังคม
ใหกลายเปนการกระทําได 
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 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงคเชิงปองกันตางๆ ผูวิจัยพบวา การณรงค
ในเชิงนี้ยังตองอาศัยกลยุทธพิเศษในการควบคุมพฤติกรรมของกลุมเปาหมายดวยเชนกัน กลยุทธ
ดังกลาวคือกลยุทธทางดานการเมืองและกฎหมาย (Political/Legal Strategies, อางในมนตรี สุด
สม, 2541) ที่ตองนําอํานาจทางการเมืองหรือการออกกฎหมาย เขามาแทรกแซงและบังคับใหเกิด
พฤติกรรมที่รัฐตองการ เพราะการเปลี่ยนแปลงโดยสมัครใจตองอาศัยเวลา และอาจกอใหเกิดผล
เสียหายมากขึ้นหากไมรีบปองกัน การใชอํานาจทางการเมืองหรือกฎหมายนี้สามารถกอใหเกิดการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได เชน การออกกฎหมายบังคับผูขับข่ีคาดเข็มขัดนิรภัย ใส
หมวกกันน็อค หรือการตรวจจับแอลกอฮอลในเลือดของผูขับข่ีในยามค่ําคืน 
 
 งานวิจัยนี้มุงศึกษากลยุทธหลายรูปแบบของหนวยงานหลายหนวยงานที่ทําการรณรงค
โครงการ “เมาไมขับ” ซึ่งแตละหนวยงานอาจมีกลยุทธในการสื่อสารที่เหมือนหรือแตกตางกัน แนว
คิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารขางตนจะเปนแนวทางในการศึกษากลยุทธของโครงการ 
“เมาไมขับ”  
 
 
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการรณรงค 
 

การรณรงคเร่ิมมีบทบาทในประเทศโลกที่สามเมื่อศตวรรษที่ 19 (1960 -1970) เพื่อสราง
ความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นแกสมาชิกของสังคม ซึ่งอาจเปนเพียงกลุมสังคม ชุมชน ขนาดเล็ก ไป
จนถึงประชากรทั้งหมดของประเทศ การเปลี่ยนแปลงที่ตองการใหเกิดขึ้นจําตองอาศัยพลังของ
มวลชน ไมเฉพาะปจเจกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในการรับรูขาวสาร เปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติ
กรรม ไปตามวิถีที่โครงการรณรงคนั้นๆตองการ การทําการรณรคงโครงการหนึ่งจึงมีแนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารรองรับอยูจํานวนมาก โดยนักวิชาการดานการสื่อสารพัฒนาที่ศึกษาการ
รณรงคไปพรอมๆกัน ปรากฏการณลักษณะนี้เปนเครื่องชี้ใหเห็นวา ภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติไมจํา
เปนตองแยกขาดจากกัน  ดังหลักการ(Maxim) ของ Kurt Lewen ที่วา “There is nothing so 
practical as good theory” (ดร.กิตติ กันภัย, การรณรงค, มองส่ือใหม มองสังคมใหม, หนา 226 , 
2543)  
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การสื่อสารผลักดันใหเกิดการขับเคลื่อนทางสังคม นํามาสูการเปลี่ยนแปลงและเปนที่ยอม
รับวาการสื่อสารเปนอาวุธหลักในการดําเนินการรณรคง Alexis de Tocqueville นักเขียนชาวฝรั่ง
เศสไดเขียนบรรยายเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารและการขับเคลื่อน (mobilizes) สังคมในประเทศ
สหรัฐอเมริกา  “ชาวอเมริกันประสบความสําเร็จในการรวมผูคนนับรอยนับพันเขามารวมในการ
รณรงคอยางเต็มใจโดยใชทักษะการสื่อสาร (Ronald E.Rice & Charles K. Atkin, p. 23)  

 
 

ความหมาย 
 
นักวิชาการและนักปฏิบัติหลายแขนงไดใหคํานิยามเกี่ยวกับการรณรงคที่มีนัยยะแตกตางกันมาก
มาย ซึ่งสามารถสรุปรวมได 2 ลักษณะ (Ronald E. Rice & Charles K. Atkin, p.16) คือ 
 
 1.  การใหคํานิยามตามวัตถุประสงค (Objectives) คือการใหคํานิยามตามสิ่งที่นักร
ณรงคตองการใหเกิดขึ้นหลังจากการเปดตัวโครงการ การนิยามมุงเนนที่วัตถุประสงคของการ
รณรงคเชน มุงสรางความสนใจใหแกกลุมสังคม เพื่อมีอิทธิพลตอความเชื่อและพฤติกรรมของกลุม
โดยใชการสื่อสารเปนตัวสรางความสนใจ และโนมนาวใจ โดยเฉพาะเรื่องที่กําลังเปนที่โจษขานกัน
ในสังคม ในสหรัฐอเมริกา การรณรงคเปนหนทางเดียวที่มีอิทธิพลกอใหเกิดความรู ทัศนคติและ 
พฤติกรรมแกสาธารณชนโดยถูกวางแผนไวกอนลวงหนาและไดรับการออกแบบโดยผูตองการ
เปลี่ยนแปลง (change agents) เพื่อใหไดมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของผูรับสารในชวง
ระยะเวลาที่กําหนด (Rogers, 1973, p.277, อางใน กิตติ กันภัย, 2543)   

 
Ronald E. rice และ Charles K. Atkin ลงความเห็นวา หลักการรวมของการรณรงคกับ

สาธารณะ คือ ความมุงหมายที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (reform) ไมวาจะเปนการปรบั
เปลี่ยนที่สงผลกระทบตอโครงสรางของสังคม หรือแมแตการเปลี่ยนแปลงวิธีชีวิตของปจเจกบุคคล
ในสังคม จนบางครั้งการรณรงคก็ถูกเลือกใหเปนกลยุทธของการควบคุมสังคม ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กับกลยุทธการรณรงคประเภทอื่นๆแลว การรณรงคสามารถปลุกเราความคิดของกลุมเปาหมายได
มากกวา 
 

สําหรับโครงการ “เมาไมขับ” วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการรณรคงคือเพื่อใหประชาชนปรับ
เปลี่ยนและลดพฤติกรรมเสี่ยงของผูขับข่ีเมาสุรา และลดสถิติอุบัติเหตุจราจรทางบกดวย ซึ่งถือเปน
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เปาหมายสําคัญรวมกันของหนวยงานตางๆที่รวมเปนภาคีในการรณรงค 
 
2.  การใหคํานิยามตามลักษณะของวิธีการ (Method) เปนการตีความหมายของการ

รณรงคตาม “กระบวนการ” วางแผน ออกแบบ และเลือกใชส่ือหลายๆสื่อหรือกิจกรรมอยางตอ
เนื่องที่เขาถึงกลุมเปาหมายหลายกลุมในระยะเวลาที่เหมาะสม  Rogers (อางใน กิตติ กันภัย, 
หนา 228) ใหความหมายของการรณรงควา “การสื่อสารรณรงค (Communication Campaign)  
คือชุดของกิจกรรมการสื่อสารที่ถูกวางแผนเอาไวลวงหนา ไดรับการออกแบบขึ้นมาเพื่อเขาถึงและ
จูงใจประชาชน โดยการใชสาร (message) ที่มีความเฉพาะ การรณรงคนั้นทําในชวงเวลาสั้นๆ 
(ปกติคือ 1 สัปดาหถึง 3 เดือน) โดยมีวัตถุประสงคเชิงทัศนคติและพฤติกรรม การรณรงคมักจะใช
สื่อหลากหลาย (multi-media approach) เสมอ  

 
บุษบา สุธีรธร (2530) ไดใหความหมายของโครงการรณรงคไววา เปนโครงการที่จัดทําขึ้น

โดยใชการสื่อสารในลักษณะของการประชาสัมพันธเปนเครื่องมือในการถายทอดสาร ผานสื่อหรือ
กิจกรรมประเภทตางๆ หลายๆ รูปแบบพรอมกันอยางเนื่อง โดยทุกสื่อหรือกิจกรรมนี้จะเนนไปที่
ประเด็นสําคัญในการรณรงคประเด็นเดียวกัน ทั้งนี้โดยมีจุดมุงหมายจะใหกลุมเปาหมายเกิดความ
ตระหนัก (awareness) ในประเด็นที่โครงการตองการนําเสนอ หรือตองการกระตุนใหกลุมเปา
หมายเกิดความสนใจ (interest) ในประเด็นนั้น หรือตองการสรางความปรารถนา (desire) ที่จะ
เขารวมกิจกรรมและตัดสินใจเขารวม (action) ในกิจกรรมก็ได โครงการรณรงคสวนมากมักมีวัตถุ
ประสงคและเปาหมายที่จะรณรงคใหกลุมเปาหมายตัดสินใจเขารวมในโครงการ 
 

ดังนั้นจึงพอสรุปไดวา การรณรงคคือเจตนารมณของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือของกลุม
บุคคล องคกรทั้งภาคเอกชนและรัฐบาล ที่จะทําการสื่อสารกับกลุมบุคคลหรือสาธารชน โดยมีวัตถุ
ประสงคอยางชัดเจนเพื่อมีอิทธิพลตอความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมของบุคคลเหลานั้นโดยใช
การสื่อสารเปนตัวนํา  
 
องคประกอบ 
 

ถึงแมคํานิยามของการรณรงคจะมีความหลากหลายแตการรณรคงจะตองประกอบองค
ประกอบที่สําคัญ 4 ประการ (Rogers & Storey, 1987 อางใน Thomas E.Backer และ Everett 
M. rogers และ Pradeep Sopory, 1992) ดังนี้ 
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1.  การรณรงคตองมีจุดประสงคที่แนนอน ชัดเจน ที่จะกอใหเกิดอิทธิพลตอปจเจกบุคคล 
(A campaign is purposive, and seeks to influence individuals) หนวยงานหรือองคกรที่ทํา
การรณรงค ลงทุนแรงงานคน สติปญญา ทรัพยสิน ในการวางแผน จัดกิจกรรมเพื่อสื่อสารประเด็น
สําคัญของหนวยงานหรือองคกรของตนไปสูกลุมเปาหมายหรอืสังคมสวนรวม ทั้งนี้ก็เพื่อใหเกิดผล
ตอบกลับหรือการเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงคที่หนวยงานตองการ  
 

Thomas E. Backer ประธาน Human Interaction Research Institute ในลอสแองเจล
ลิส ทําการวิจัยเกี่ยวกับการนําความรูไปใชปฏิบัติและการวางแผนการเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพ 
ระบุวา การรณรงคสวนมากลมเหลวเพราะมีจุดมุงหมาย (aims) และเปาหมาย (goals) ไมชัดเจน 
หรือมจีุดมุงหมายที่เกินเอื้อม ทําใหสารไมคมชัดพอที่จะสรางผลกระทบใหเกิดแกกลุมเปาหมายได 
 

ผลที่ไดจากการรณรงคมีความหลากหลายตั้งแตผลกระทบระดับความนึกคิดของปจเจก
บุคคล (Individual-Level cognitive effects) ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางทาง
สังคม (Societal-Level structural changes) ผลนั้นจะเปนประโยชนกับผูสงสารหรือผูรับสารใน
กระบวนการรณรงคก็ได (กิตติ กันภัย, หนา 231)  

 
2.  การรณรงคมุงไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมาก (A campaign is aimed at a large 

audience) เปนการแบงแยกวาการรณรงคไมไดรวมอยูกับการสื่อสารระหวางคนสองคน หรือใน
หมูคนจํานวนนอย  ผูรับสารของโครงการรณรงคจะถูกกําหนดวาเปนใคร มีจํานวนปริมาณเทาใด 
โดยมีเปาหมายของการรณรงคเปนเกณฑ (กิตติ กันภัย, p.231) ตั้งแตพนักงานในบริษัท จนถึง
ประชาชนทั้งประเทศ  โครงการเมาไมขับ มุงรณรงคกับผูขับข่ีรถทุกประเภท ทั่วประเทศ ที่นิยมดื่ม
สุราแลวขับรถ   หรือ”สาร” บางสารของโครงการมุงไปยังครอบครัว บุคคลใกลชิดของผูขับข่ีเมาสรุา 
เพื่อสรางแรงผลักดันในการกระตุนใหผูขับข่ีเกิดความตระหนักถึงผลที่จะเกิดตามมา 
 

3.  การรณรงคตองมีกําหนดระยะเวลาหรือชวงเวลาที่แนนอน (A campaign has a more 
or less specifically defined time limit) เร่ิมต้ังแตขั้นตอนของการวางแผนไปจนถึงขึ้นตอนของ
การประเมินผลของการรณรงค อาจเปนไดทั้งระยะสั้น 2-3 เดือนหรือระยะยาว 5-10 ป บางโครง
การสามารถกําหนดจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของโครงการได สวนมากเปนการรณรงคที่เจาะจงกลุม
เปาหมายเฉพาะกลุม เชน การรณรงคโครงการตาวิเศษ  การรณรงครักษฉลามวาฬ เปนตน แต
โครงการรณรงคบางโครงการก็มีลักษณะที่ตอเนื่อง อาจกําหนดการสิ้นสุดของการรณรงคในชุด
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แรก แลวจึงมีการกําหนดระยะเวลาสําหรับ “สาร” ในชุดที่สองตอมา ซึ่งสวนใหญเปนการรณรงค
ทางการตลาด (Marketing Campaign) ที่เปลี่ยนเฉพาะ “สาร” แตวัตถุประสงคยังคงเดิม คือเพื่อ
เปนการเพิ่มยอดขาย  
 

4.  การรณรงคเปนเรื่องของการจัดกิจกรรมทางการสื่อสารที่เปนชุดอยางตอเนื่อง (A 
campaign involves an organized set of communication activities) ที่ มีการเตรียมการและ
วางแผนมาแลวอยางเปนระบบ  การจัดสรรกิจกรรมและชองทางการสื่อสารแบบตางๆ สําหรับกิจ
กรร เปนชุด (series) ก็ดวยสาเหตุสองประการคือ (ก) ส่ือแตละประเภทเขาถึงกลุมเปาหมาย
เฉพาะบางกลุม ไมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย และ (ข) การสื่อประเด็นของการรณรงคผานสื่อที่
หลากหลายจะกอใหเกิดผลกระทบที่แรงมากยิ่งขึ้น การสื่อสารเปนอาวุธเพื่อใหไดมาซึ่งชัยชนะ   
 
 
ขั้นตอนในการรณรงค 
 

องคประกอบทั้ง 4 กอปรขึ้นเปนโครงการรณรงค ที่บุคคล หนวยงาน และองคกรทั้งใน
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ ตางใหความเชื่อมั่นวาจะสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม ใหสมาชิกมีบทบาทตามที่หนวยงานตองการเพื่อนําไปสูสภาวะ (status) ที่ดีกวา การ
รณรงคตองมีการทํางานเปนขั้นเปนตอน ซึ่งประกอบดวยขั้นตอนหลัก 5 ข้ันตอน (William J. 
Paisley, 1989) ดังนี้ 
   

1.  การหยั่งรูความตองการ (needs) เปาหมาย (goals)  และความสามารถของกลุมเปา
หมาย (capabilities of target audiences) เปนการริเร่ิมทําการรณรงค เพื่อปรับภาพกลุมเปา
หมายไดชัดเจน ศึกษาบุคลิก ความคิด ทัศนคติ ความรูสึก รูปแบบการดํารงชีวิต ซึ่งจะทําใหพบ 
“คนสรางปญหา” (perpetrators) คือบุคคลที่มีพฤติกรรมที่นักรณรงคใหคําจํากัดความวาเปนพฤติ
กรรมที่ไมพึงประสงค (problem behavior) ในขั้นตอนแรกนี้นักรณรงคจึงตองระบุ “คนสราง
ปญหา” ใหชัดเจน วาคือใคร มีพฤติกรรมอยางไร (กิตติ กันภัย. หนา 248) เชน คนขับรถเมาสุรา
ของโครงการ “เมาไมขับ”  คนขับรถคุยโทรศัพทมือถือในโครงการ “ขับไมโทร”  เด็กในวันเรียนของ
โครงการ “ตาวิเศษ” เปนตน 
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Salcedo และคณะ (อางในกิตติ กันภัย, หนา 258) สรุปวา “ดานแรกของการรณรงคคือ
เนื้อหาสารที่ตองไปถึง (reach) ผูรับสารเปาหมาย ความหวังวาจะเกิดผลอะไรตามมานั้น เร่ิมจาก
ตรงนี้เอง”  การศึกษากลุมเปาหมายใหทองแทเปรียบเหมือนการปรับภาพการรณรงคใหคมชัดมาก
ยิ่งขึ้น  
 

2.  มีการวางแผนการรณรงคและการผลิตอยางมีระบบ ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน 
(ชาญชัย เจริญลาภดิลก, 2539) คือ 
 

2.1  การวางเปาหมายทางการสื่อสาร (Communication Goals) การวางโครง
การณรงค เพื่อเขาถึงมวลชนจําเปนตองมีการกําหนดเปาหมายหลักที่เกี่ยวของกับระดับผลกระทบ
ของเนื้อหาสารที่ตองการใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมาย โดยหนวยงานหรือองคกรตองกําหนดเปา
หมายที่ชัดเจนวาเปนการใหความรู สรางทัศนคติ เปลี่ยนพฤติกรรม หรือทั้งสามอยางรวมกัน 
 

2.2  กลยุทธ “สาร” (Message Strategy) เมื่อมีเปาหมายที่แนนอนแลว จึงจําเปน
ตองมีการกําหนดและพัฒนาสาร ซึ่งถือเปนแกนสําคัญในการรณรงค เพื่อสรางอิทธิพลตอกลุมเปา
หมาย และเขาถึงจิตใจของผูรับสาร รวมทั้งกอใหเกิดผลกระทบที่ตองการตามมา ประสิทธิภาพ
ของสารสวนใหญจะข้ึนอยูกับ ลักษณะการเราอารมณที่ใช (type of Appeals) รูปแบบการนํา
เสนอ (Presentation Style) รวมไปถึงปจจัยดานผูสงสาร ที่มีอิทธิพลนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทาง
ทัศนคติของบุคคลอยูอยางมาก (ชาญชัย เจริญลาภดิลก, 2539)  
 

2.3  ชองทางการแพรกระจาย (Message Distribution) เมื่อไดกลุมเปาหมายที่
แนนอน นักรณรงคจะวางแผนการใชสื่อเพื่อถายทอด “สาร” ไปยังผูรับสารอยางทั่วถึง  ซึ่งการใช
ชองทางแพรกระจายตองมีอยางสม่ําเสมอ คอยกระตุนความสนใจของคนในสังคม กลุมเปาหมาย 
และที่สําคัญคือการกําหนดเวลาที่เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ ในการณรงค 
 

3.  มีการประเมินผลอยางตอเนื่อง คือ การทําประเมินกอนการเริ่มทําการรณรงค ระหวาง
การรณรงค และหลังจากดําเนินกิจกรรมการรณรงคเสร็จส้ินแลว เพื่อใหสามารถประเมินความ
สําเร็จ และเช็คตอบกลับ feedback) และนําไปแกไขปรับปรุงใหดียิ่งขี้นไป สนองตอบตอความ
ตองการของกลุมเปาหมายไดตรง  
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4.  มีการผสมผสานบทบาทของการสื่อสารมวลชน (Mass Media) และการสื่อสาร
ระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) กิตติ กันภัย (2543) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการใช
สื่อในการรณรงควา การรณรงคตองอาศัยชองทางการสื่อสารหลากหลายไดแก ส่ือมวลชนเพื่อการ
แพรกระจายขอมูลขาวสาร การสรางความสํานึกรู และการเพิ่มพูนความรูในวงกวาง รวมทั้งการใช
ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลเพื่อการกอรูป (forming) เปลี่ยนแปลง และกระตุนเราทัศนคติ
และเพื่อระดมใหเกิดพฤติกรรมที่พึงปรารถนาในระดับปจเจกในเชิงลึก การสื่อสารระหวางบุคคลยัง
ชวยใหเนื้อหาสาระของการรณรงคที่ผูกติดกับบริบททางสังคม (Social Context) มีความหมาย
เชื่อมโยงกับปจเจกบุคคล ทําใหนักรณรงคสามารถมองเห็นผลกระทบของการรณรงคในระดับ
ตางๆได โดยมองผานชองทางการสื่อสารแบบตางๆ อันไดแก ส่ือมวลชน (Mass Media) การพูด
คุยในกลุมยอย (small discussion groups) และเครือขายการสื่อสารระหวางบุคคล 
(interpersonal networks) 
 

Elaine Bratic Arkin นักรณรงคโครงการรณรงคสาธารณสุขแหง Georgetown University 
(ให สั มภาษณ ใน  Everette Rogers, Designing Health Communication Campaigns: What 
works?, หนา 37, 1992) พบวา ชองทางการสื่อสารหนึ่งจะกอใหเกิดผลกระทบตอคนกลุมใดกลุม
หน่ึง หากตองการใหครอบคลุมกลุมคนหลายกลุม การเลือกใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย
ยอมสามารถเขาถึงคนกลุมตางๆไดมากกวา  สรุปวา การเลือกชองทางการสื่อสาร ขึ้นกับสารและ
กลุมเปาหมาย ยิ่งมีการใชชองทางการสื่อสารในโครงการรณรงคมากเทาไหร โครงการรณรงคก็จะ
มีประสิทธิภาพมากขึ้นเทานั้น และไมควรเลอืกใชชองทางที่ไรประสิทธิภาพเพียงเพราะหาไดงาย 
 

5.  การคัดสรรสื่อที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย เปนการสรรหาชองทางที่โครงการรณรงค
สามารถสื่อสารไปยังกลุมเปาหมาายไดมีประสิทธิภาพสูงสุด หลังจากนักรณรงคไดวางแผนการสื่อ
สาร พัฒนาสาร มาในขั้นตอนตนแลว การกําหนดสื่อที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายก็จะเปนแรงสง
ใหสารมีพลังในการสื่อสารกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
 

การปฏิบัติตามขั้นตอนพื้นฐานของการรณรงคทั้ง 5 ขอนี้จะกอใหเกิดความตองการที่จะ
เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงและความตองการที่จะประมวลประโยชนที่จะเกิดขึ้น (Ronal E. Rice & 
William J. Paisley)  
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ผลกระทบที่เกิดจากการรณรงค 
 
 การทําการรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  มุงที่จะเสริมสรางความตระหนัก จิตสํานึก และ
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูใชรถใชถนนที่ขับข่ีเมาสุรา ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งจะ 
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอกลุมเปาหมาย และบางครั้งผลอาจขยายไปสูสังคมในวงกวางกวา
กลุมเปาหมายที่ตั้งไว  ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชนภายหลังที่ไดริเร่ิงทําการรณรงคโครงการ
สามารถแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 
 
 1.  ผลกระทบที่เกิดกับปจเจกบุคคลที่เปนกลุมเปาหมายและเขารวมโครงการรณรงค 
การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้เปนการเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติของปจเจกบุคคล ในอันที่จะกอ
ใหเกิดพฤติกรรมตามที่โครงการรณรงคตองการ คือการตระหนักรูอยูเสมอวา เมื่อไหรที่ดื่มสุรา 
บุคคลคนนั้นจะไมขับข่ียานพาหนะ และตัดสินใจที่จะรักษาพฤติกรรมนี้ไวกับตนเองอยางเหนียว
แนน เนื่องจากบุคคลไดรับขาวสาร ความรู ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุเมาแลวขับ 
 
 2. ผลกระทบที่เกิดตอกลุม จะเกิดขึ้นเมื่อปจเจกบุคคลที่เปนหนวยหนึ่งๆของกลุมมี
เจตนารมณที่จะประพฤติปฏิบัติไปในทิศทางที่ถูกตองที่โครงการตองการเหมือนๆกัน เมื่อคนเหลา
นั้นมารวมกันเปนกลุม เชน กลุมผูใชรถจักรยานยนต กลุมผูขับข่ีรถในเวลากลางคืน เปนตน กลุม
คนเหลานี้มีเปาหมายรวมกัน เพราะไดรับความรู และการโนมนาวใจจากสื่อตางๆของโครงการ
ณรงค จึงตัดสินใจที่จะไมขับข่ียานพาหนเมื่อดื่มสุรา ซึ่งเปนผลกระทบที่เกิดขึ้นในกลุมสังคมยอยๆ
ในสังคม 
 
 3.  ผลกระทบที่เกิดตอสังคม  เมื่อกลุมคนหลายๆกลุมมีพฤติกรรมเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน เมื่อสะสมจํานวนมากขึ้น พฤติกรรมนั้นก็จะไดรับการยอมรับจากคนในสังคม และเมื่อ
เวลาผานไปพฤติกรรมนั้นก็จะกลายเปนปทัสสถานของสังคมในที่สุด  เพราะการเปลี่นแปลงของ
บุคคลๆหนึ่ง แพรกระจายไปสูกลุมยอยตางๆ สามารถที่จะสรางเปนพลังกอใหเกิดการเปลี่นแปลง
ในสังคมได  
 
 การที่จะบรรลุถึงผลสําเร็จที่โครงการ “เมาไมขับ” ตองการในอันที่จะเปลี่นแปลงบุคคลและ
สังคมจะตองอาศัยการรณรงคเพื่อการเปลี่ยนแปลงบุคคลตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงระดับชาติ 
คลายคลึงกับการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติที่สรางผลกระทบใหเกิดตอบุคคลที่เขารวมโครง
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การใหอานออกเขียนได เกิดความมั่นใจในการเขารวมสังคม มีนิสัยในการรักการอานมากยิ่งขึ้น 
จนขยายผลไปสูระดับกลุมที่มีการรวมตัวกันเปนอาสาสมัครชวยเหลือผูที่อานไมออกเขียนไมได  
และแพรไปถึงการกอตั้งศูนยศึกษาระดับภาคและจังหวัด กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีตอ
การปฏิบัติงานของหนวยงานเจาของโครงการรณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ และทําใหอัตราผูไม
รูหนังสือของประเทศไทยลดนอยลง (ผลการวเคระหระบบติดตามผลและประเมินผลโครงการ
รณรงคเพื่อการรูหนังสือแหงชาติ, กองวางแผนและวิจัย, กรมการศึกษานอกโรงเรียน, กระทรวง
ศึกษาธิการ. 2531) 
 
 ผลกระทบที่เกิดจากการรณรงคจะตองมีมาตรวัดความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นซื่งวิธีการ
ที่จะสามารถประเมินผลไดคือการจัดทําการประเมินผลอยางมีระบบและตอเนื่อง 
 
 
การประเมินผลการรณรงค 
 
 การประเมินผลโครงการรณรงคเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการสื่อสารของโครงการ
รณรงค เปนการหาขอมูลจากการวัดและติดตามประเมินผลงาน ซึ่งจะสงผลประโยชนตอโครงการ
ในการเรียนรูวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม กอใหเกิดผลกระทบอยางไร โครงการมีจุดแข็ง
และจุดออนใดบาง ตลอดจนประเด็นปญหาที่ตองแกไขเพื่อการวางแผนการสื่อสารในอนาคต 
 
 Bigman (อางใน จิตราภรณ  สุทธิวรเศรษฐ , 2537) อธิบายถึงวัตถุประสงคของการ
ประเมินไว 6 ขอดังนี้ 
 

1.  เพื่อคนหาวาวัตถุประสงคที่ตั้งไวเปนไปไดอยางเต็มที่หรือไม และประสบผลดีอยางไร 
เพราะการวางแผนบางครั้งหากไมไดขอมูลอางอิงจากการประเมินผลการสื่อสารในครั้งกอน
ประกอบการวางกลยุทธ อาจทําใหการสื่อสารกับกลุมเปาหมายผิดพลาดได 
 

2.  เพื่อหาเหตุผลที่แทจริงของความสําเร็จและความผิดพลาด ลมเหลว ผลการประเมินจะ
เปนดัชนีชี้วัดความสําเร็จและความลมเหลวของโครงการรณรงค เปนมาตรวัดที่สามารถบอกขอ
เท็จจริง (facts) ได ทําใหโครงการสามารถนําขอมูลไปปรับใชและแกปญหาของโครงการไดใน
อนาคต 



                                                                                                                  
 

 

54

 
3.  เพื่อเปดเผยกฎเกณฑที่ขัดตอความสําเร็จของโครงการ เพราะการทําโครงการหนึ่งๆมี

ขอจํากัดหลายอยางที่เปนอุปสรรคหรือขอแมที่ทําใหการสื่อสารกับกลุมเปาหมายของโครงการไม
บรรลุวัตถุประสงค เชน ระยะเวลา สภาพแวดลอม สภาพคลองทางการเงิน เปนตน 
 
 4.  เพื่อช้ีนําทางในการทดลองและหาเทคนิคในการเพิ่มประสิทธิภาพ เพราะการทําการ
รณรงคควรจะมีการปรับกลยุทธใหยือหยุนตอสถานการณอยูเสมอ บางครั้งมีการลองผิดลองถูก 
ซึ่งสามารถสงผลใหเกิดวิธีการใหมในการการรณรงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและยนระยะเวลาใน
การเกิดผลกระทบตอกลุมเปาหมายใหรวมเร็วขึ้น 
 

5. เพื่อเปนการปูพื้นฐานสําหรับการวิจัยอื่นๆตอไป 
 

6. เพื่อกําหนดใหแนชัดถึงวิธีการที่จะนําไปใชใหเกิดผลสมดังวัตถุประสงค 
 

สรุปไดวา การประเมินเปนการตัดสินคุณคาของเหตุการณ การจัดการ การดําเนินงาน 
เพื่อใหทราบถึงขอดีและขอดอยในการทําการรณรงค และสามารถวัดผลไดวาโครงการประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวเมื่อมีการเปรียบวัด (Benchmark) กับวัตถุประสงคของโครงการ 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) พบวา การประเมินผลของโครงการรชวยใหผูบริหาร

โครงการตัดสินใจและใชดุลยพินิจในการดําเนินโครงการ ซึ่งจะพิจารณาในแงของความครอบคลุม
ของสื่อที่ไปถึงกลุมเปาหมาย (Audience Coverage) การสนองตอบของกลุมเปาหมาย 
(Audience Responses) ผลกระทบที่เกิดกับกลุมเปาหมาย (Communication Impact) และ
กระบวนการชัดจูงใจที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคิ ความคิด ความเชื่อ ตลอดจนการ
ดําเนินชีวิตของกลุมเปาหมาย (Process of Influence) 

 
การประเมินผลโครงการณรงคที่เปนที่นิยมใชเพื่อใหสอดคลองกับข้ันตอนของกระบวนการ

ในการดําเนินโครงการ แบงไดเปน 3 ระยะคือ 
 
1.  การประเมินกอนการดําเนินโครงการ ระยะนี้เปนระยะที่ผูจัดทําโครงการจะตอง

ประเมินกลุมเปาหมายในแงของการพิจารณาความเหมาะสมของวัตถุประสงค ความเปนไปไดใน



                                                                                                                  
 

 

55

การดําเนินงานและพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมเปาหมาย ดังจะเห็นไดวา ผูจัดทําโครงการ
รณรงคเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรอยางเชน บริษัท โตโยตา มอเตอรส ประเทศไทยจํากัด ไดศึกษา
กรณีการปฏิบัติการแกไขปญหาจราจรจังหวัดสมุทรปรากร พบวา การประเมินกอนการดําเนินโครง
การจะนํามาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจราจรโดยละเอียดและประเมินแบบจําลองสภาพการ
จราจรตามสถานการณปจจุบันวาเหมาะสมหรือไม และนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหประกอบการ
ตัดสินใจแกไขปญหาจราจร 

 
2.  การประเมนิระหวางการดําเนินโครงการ จะเนนไปที่การประเมินการปฏิบัติงานวา

เปนไปตามมวัตถุประสงคของโครงการหรือไม รวมทั้งยังเปนระยะที่สามารถประเมินประสิทธิภาพ
ของการดําเนินงานดานบุคคลากรและงบประมาณ รวมถึงการปรับเปลี่ยนกลยุทธและวิธีการให
เหมาะสมกับสถานการณอีกดวย 
 

3. การประเมินหลังการดําเนินการ เปนการประเมินเพื่อวัดผลการดําเนินงาน 
และผลกระทบที่เกิดกับกลุมเปาหมายหลังจากโครงการรณรงคสิ้นสุดลง ผูจัดทําโครงการสามารถ
นําผลการประเมินไปใชเปนขอมูลในการวิเคราะหทําแผนโครงการรณรงค และชวยในการพิจารณา
ประกอบการตัดสินใจในการดําเนินโครงการในครั้งตอๆไป 

 
จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2537) พบวา การดําเนินโครงการรณรงคระดับชาติอยางเชน

โครงการรณรงคเกี่ยวกับโรคเอดส ไดมีการประเมินผลหลังเสร็จสิ้นโครงการ ที่กอใหเกิดขอคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ ที่เปนประโยชนตอการวางแผนการรณรงคตอตานโรคเอดส และมีการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการรณรงคอยางตอเนื่องทุก 3 เดือน ทําใหผูบริหารและผูเกี่ยวของไดมีโอกาส
ติดตามและทราบสถานการณและผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งจุดออนที่ควรแกไขเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคที่วางไว 
. 
 การประเมินจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดสําหรับผูเกี่ยวของจํานวนมาก ทั้งผูดําเนินโครง
การ กลุมเปาหมาย สังคม และประเทศชาติ แตจากการศึกษาผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงค
พบวา หลายโครงการมีอุปสรรคในการประเมิน บางโครงการไมมีการประเมินผลหรือมีการประเมิน
แตไมมีความตอเนื่อง และไมเปนระบบ ทําใหโครงการหลายโครงการไมสามารถวัดผลหรือตรวจ
สอบการทํางานของตนเองไดอยางเปนรูปธรรม ดังเชน ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ศึกษาเรื่อง
กระบวนการการรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม “โครงการถนนสีขาว” พบวา การประเมินผลของ
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โครงการไมไดรับความสนใจจากเจาของโครงการ และคณะผูจัดทํา ตลอดจนขาดความตอเนื่อง มี
แตเพียงการวางแผนกําหนดกิจกรรม รูปแบบกลยุทธ เทานั้น แตไมมีการตรวจสอบประสิทธิภาพ
ของการสื่อสารของตนวาสามารถบรรลุเปาหมายไดเพียงใด 
 
 ดังนั้น การประเมินผลจึงเปนขั้นตอนสุดทายที่หนวยงานไมสามารถละเลยได เพราะลําพัง
เพียงการวางแผนกลยุทธ และความพรอมทางดานบุคคลากรและเงินทุนไมสามารถทําใหโครงการ
รณรงคเสร็จสมบูรณได  



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการดําเนินการวิจัยเรื่อง การสื่อสารและเครือขายการรณรงค "เมาไมขับ”  มีขั้นตอนและ

รายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 
1. รูปแบบการวิจัย 
2. ขั้นตอนในการทําวิจัย 
3. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
4. เครื่องมือในการเก็บขอมูล 
5. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
6. การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล 
 

 
รูปแบบการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาโดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  
 
 
ขั้นตอนในการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เปนการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมเปาหมาย ผูวิจัยไดกําหนดกําหนดขั้น
ตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
 

1.   ติดตอของความอนุเคราะหขอมูลเกี่ยวกับโครงการ "เมาไมขับ" จากสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กระทรวงสาธารณสุข รวมทั้งรายชื่อ เบอรโทรศัพท และชื่อ
บุคคลที่จะติดตอ ของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีรายชื่ออยูในเครือขายของโครงการ "เมาไม
ขับ" 
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2. ศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมายและแนวคิดทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับประเด็นที่จะศึกษา 

 
3. ติดตอกลุมเปาหมายเพื่อสรางความสัมพันธในเบื้องตนและสรางความเขาใจใน

วัตถุประสงคของการวิจัย ตลอดจนนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ที่เหมาะสมและสะดวกในการ
สัมภาษณ 

 
4. ข้ันเตรียมอุปกรณ ที่จําเปนตองใชการสัมภาษณเพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดและ

ครบถวน อาทิ เทปบันทึกเสียง รายการประเด็นคําถาม แบบสัมภาษณ เปนตน 
 
5.        เขาพบกลุมเปาหมายดวยตนเองและสัมภาษณกลุมเปาหมายเพื่อเก็บขอมูล 
 
6.  ข้ันบันทึกรายละเอียดของขอมูล ผูวิจัยจะทําการถอดเทปบันทึกเสียงภายหลังการ

สัมภาษณกลุมเปาหมาย และเรียบเรียงเปนลายลักษณอักษรโดยแยกขอมูลตามแตละองคกร เพื่อ
ความสะดวกในการสรุปขั้นตอนการสื่อสารในการรวมตัวเปนภาคีและกลยุทธตางๆของแตละองค
กรเพื่อใหไดมาซึ่งผลสรุปโดยรวม 

 
7.  ขั้นสรุปและวิเคราะหผล ผูวิจัยจะนําขอมูลและรายละเอียดที่ไดรับจากการเก็บขอมูล

หลังจากการสัมภาษณกลุมเปาหมายทั้งหมดสิ้นสุดลง มาสรุปและวิเคราะหผลอยางละเอียด โดย
อาจตองขอความอนุเคราะหจากผูรูหรือแหลงขอมูลประเภทเอกสารที่ไดมีการรวบรวมไวประกอบ
การวิเคราะหขอมูลเพื่อใหผลการวิจัยมีความชัดเจนและนาเชื่อถือยิ่งขึ้น 
 
 
การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 

กลุมเปาหมายของการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดกลุมเปาหมายแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยขอรายชื่อองคกร/หนวยงานที่เขารวมเครือขายความรวมมือของโครง
การ “เมาไมขับ” จากสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กระทรวงสาธารณสุข โดย
รายชื่อที่ไดรับเปนรายชื่อของหนวยงานที่เปนสมาชิกหลักของเครือขายในปจจุบัน   ซึ่งผูวิจัยไดขอ
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ใหเจาหนาที่ประชาสัมพันธของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยบอกตําแหนงบุคคล
ที่สามารถติดตอเพื่อขอสัมภาษณเก็บขอมูลและไดดังนี้ 

 
หนวยงาน ผูใหสัมภาษณ 

 
1.  กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข   นพ. แทจริง ศิริพานิช 
2.  กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม  ผอ. กองสวัสดิภาพ 
3.  สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
4.  สํานักงานตํารวจแหงชาติ (บกจร.)   พตต. ยุทธ ขําสะอางค 
5.  กรมการประกันภัย กระทรวงพาณิชย   รองอธิบดี กรมประกันภัย 
7.  สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก       ผอ. กองพัฒนาระบบการจราจร 
8.   ชมรม “เมาไมขับ”     นพ.แทจริง ศิริพานิช 
9.   การรถไฟแหงประเทศไทย    เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
10. การทางพิเศษแหงประเทศไทย   ผูวาการการทางพิเศษแหงประเทศไทย 
11. สมาคมประกันชีวิตไทย    หัวหนาศูนยประชาสัมพันธ 
12. สมาคมประกันวินาศภัย    หัวหนาศูนยประชาสัมพันธ 
13.  ศูนยประสานงานฉุกเฉินอาคเนย   เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
14.  ศูนยฝกอบรมขับข่ีปลอดภัย บริษัท เอ.พี. ฮอนดาน จํากัด  เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
15.  บริษัทเชลลประเทศไทย จํากัด   เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
16.  สถานีวิทยุจราจร สวพ. 91    เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
17.  สถานีวิทยุ จส.100     เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 
18.  บริษัทบุญรอด เทรดดิ้งจํากัด    เจาหนาที่สงเสริมการตลาด 
19.  บริษัท Riche Monde    ผูอํานวยการ 
20. บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลสจํากัด   ผูจัดการสวนการตลาด 
21. บริษัทกรังดปรีซอินเตอรเนชั่นแนลจํากัด  ประธานบริหาร 
22. มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ    ผูอํานวยการ 
23. บริษัท วิริยะประกันภัย    ผูจัดการ 
24. สถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน    ผูประสานรายการ 
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 หากในการสัมภาษณสมาชิกพบวามีสมาชิกเพิ่มเติมแตไมไดมีรายชื่ออยูในบัญชีรายชื่อ
สมาชิกของโครงการเมาไมขับที่ไดรับจากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ผู
วิจัยไดติดตามไปสัมภาษณสมาชิกตางๆเหลานั้นเพื่อใหครอบคลุมสมาชิกของเครือขายเมาไมขับ
ใหไดมากที่สุดเทาที่จะมากได 

 เนื่องจากบุคคลผูรับผิดชอบโครงการเมาไมขับของแตละหนวยงานลวนแตเปนบุคคลที่มี
ตําแหนงในระดับสูง ผูวิจัยจึงเลือกที่จะติดตอไปยัง พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค รองผูบังคับการ
ตํารวจจราจร กอนเปนอันดับแรก เนื่องจากผูวิจัยขอใหคุณ สุภัทิรา รอดบุญธรรม เพื่อนของผูวิจัยที่
รูจักกับทานรองผูบังคับการเปนผูแนะนําเขาไป และทานรองผูบังคับการไดใหคําแนะนําอันเปน
ประโยชนรวมถึงใหเบอรโทรศัพทมือถือของสมาชิกที่ทานรูจักและสนิทสนมและยินดีใหผูวจิยัอางถงึ
ตัวทานเองเพื่อใหผูวิจัยสามารถติดตอเขาถึงสมาชิกคนอื่นๆไดงายขึ้น  

 จากนั้นผูวิจัยจึงติดตอไปหานพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ผูซึ่งเปนคนริเร่ิมโครงการ โดยผูวิจัยไดแนะนําตนเองและไดรับความ
อนุเคราะหจากนพ.แทจริง อยางดียิ่ง นอกจํานั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ยังไดแนะนําชื่อของสมาชิกที่
เปนตัวแทนของหนวยงานตางๆ รวมถึงเบอรโทรศัพท ซึ่งทําใหผูวิจัยสามารถเขาถึงสมาชิกที่เหลือ
รายอื่นๆทั้งผูที่ไมมีรายชื่ออยูในบัญชีรายชื่อสมาชิก และสมาชิกผูวิจัยยังไมทราบชื่อและไมมีเบอร
ติดตอ 

 
 
เครื่องมือในการเก็บขอมูล 
 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผูวิจัยตองการใหขอ
มูลที่ไดจากการสัมภาษณมีความครบถวนสมบูรณ ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองมีเครื่องมือที่ชวยใน
การวิจัย อันประกอบดวย 
 

1. ตัวผูวิจัย ซึ่งจะเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
2. เทปบันทึกเสียง 
3. ประเด็นคําถามในการสัมภาษณ  

(กรณีกลุมเปาหมายอนุญาติใหผูวิจัยเขาสัมภาษณ) 
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เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมประเด็นและปญหาการวิจัย ผูวิจัยจะดําเนินการสัมภาษณโดย
เปนคําถามปลายเปด (open question) เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเลาเรื่องราวตางๆไดอยาง
ละเอียดและเกิดความยืดหยุนในการสัมภาษณ 

 

1. ประเด็นเกี่ยวกับพัฒนาการของโครงการ”เมาไมขับ” 
-        เหตุผลและที่มาของการรวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-        เปาหมายของการทําการสื่อสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 

2.  ประเด็นในการสัมภาษณกลุมเปาหมายเกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 
-    ขั้นตอนในการติดตอส่ือสารกับองคกรอื่นที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-         วิธีการสื่อสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 
-    กลยุทธในการติดตอส่ือสารกับสมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” 

3 .  ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- การวางแผนการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- เปาหมายขององคกรในการรวมรณรงค “เมาไมขับ” 
- กลยุทธที่ใชในการสื่อสารขององคกรเกี่ยวกับการรณรงค “เมาไมขับ” 
- ข้ันตอนในการสื่อสารกับสาธารณชนเรื่อง “เมาไมขับ” 
- วิธีการสื่อสารและดําเนินกิจกรรมขององคกรเกี่ยวกับเรื่อง “เมาไมขับ”  

 
 
การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
 เพื่อใหผลการวิจัยในครั้งนี้เปนความจริงและนาเชื่อถือ ผูวิจัยไดทดสอบขอมูลที่ไดรับโดยใช
การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ดังนี้ 

 1. ผลการวิจัยที่ไดรับเปรียบเทียบอางอิงกับวารสารและสื่อ ที่ปรากฏตอสาธารณชน 
2. ผลการวิจัยที่ไดรับถูกสงกลับไปยังผูตอบคําถามเพื่อใหตรวจสอบความถูกตองของ

คําตอบที่ใหไว 
3. ผูวิจัยขอใหสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย กรมการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูริเร่ิมโครงการ "เมาไมขับ" และเปนศูนยกลาง
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ในการบริหารนโยบาย "เมาไมขับ" เปนผูตรวจสอบขอมูลที่เปนผลจากการวิจัย วา
ถูกตองตามจริงหรือไม 

 
 
การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 
 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่มุงศึกษาพัฒนาการในการรวมตัวกันเปนภาคีเพื่อทํา
การณรงคโครงการ "เมาไมขับ" และกลยุทธตางๆที่แตละองคกรเลือกใช โดยผูวิจัยจะนําเสนอผล
การวิจัยในลักษณะพรรณนาวิเคราะห (Analytical Description) ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิง
ลึก โดยนําเสนอในสวนที่เปนขอเท็จจริงเทานั้น ไมรวมถึงขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นสวนบุคคล 
และผูวิจัยจะนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหประกอบกับแนวคิดและทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของ เพื่อ
ใหเห็นภาพรวมของการรวมตัวกันของหนวยงาน องคกรตางๆในการรณรงคโครงการเมาไมขับ 
ตลอดจนกลยุทธการประชาสัมพันธที่หนวยงานตางๆเลือกใช และกลยุทธของโครงการ “เมาไมขับ” 
ในภาพรวม โดยจะนําเสนอรายงานการวิจัยในรูปของการพรรณนาวิเคราะห และเรียบเรียงขอมูล
ตางๆตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ตั้งไว ซึ่งครอบคลุมประเด็นการวิจัยตางๆดังนี้ 

1. โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 

 สําหรับผลการวิจัยเรื่อง “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค เมาไมขับ” นั้นผูวิจัยใครขอ
นําเสนอผลการวิจัยซึ่งประกอบดวยเนื้อหา 2 สวน ไดแก 

1. ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” ที่จะชวยใหผูอานเขาใจถึงที่มาและโครง
สรางของโครงการ “เมาไมขับ” ในภาพรวม และ   

2. ผลการวิจัยที่ตอบปญหานําวิจัย 3 ขอ ไดแก 

  1.โครงการ “เมาไมขับ” มีพฒันาการอยางไร 

2.สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

3.โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
 
 
สวนที่ 1: ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” 

 
โครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมตนขึ้นในป 2539 โดยมีที่มาจากความคิดริเร่ิมในการลดอุบัติเหตุ

ของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเปนหนวยงาน
ที่ดูแลดานการรักษาและใหความชวยเหลือดานการกูชีพผูประสบอุบัติเหตุ นําโดยนายแพทย แท
จริง ศิริพานิช ดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถาบันฯ ไดทําการศึกษาวิจัยจากหองฉุกเฉินตามโรง
พยาบาลตางๆ พบวา ผูประสบอุบัติเหตุเพิ่มสูงขึ้นทุกวัน และพบผูประสบอุบัติเหตุจากรถชน
จํานวนมาก โดยมีสาเหตุมาจากการเมาสุรา  

ทางสถาบันฯจึงเกิดความคิดริเร่ิมที่จะลดจํานวนอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากสุรา โดยทําการ
รณรงค “เมาไมขับ” แกสาธารณชนอยางจริงจังตั้งแตบัดนั้นเปนตนมา ซึ่งในการทําการรณรงคนั้น
ทางสถาบันฯไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรประชาชน และสื่อมวลชน 
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หลายแขนงที่เขามารวมกับทางสถาบันฯ เพื่อใหความรูแกผูใชรถใชถนนเกี่ยวกับโทษของสุรากับ
การขับข่ียานพาหนะ สรางจิตสํานึกแกผูขับข่ีรถยนตและประชาชนทั่วไป โดยมุงหวังที่จะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับข่ียานพาหนะ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สาเหตุที่โครงการ “เมาไมขับ” ไดรับสนับสนุนจากกลุม
ตางๆในสังคมอยางมากมายในปจจุบันนั้น เปนเพราะทุกวันนี้โครงการ “เมาไมขับ” มีเครือขายที่
ประกอบดวยสมาชิกจากกลุมสังคมตางๆ ที่เปนพลังหนุนใหโครงการขับเคลื่อนไปในทิศทางที่
ตองการ กลุมสมาชิกเหลานี้ของโครงการ “เมาไมขับ” ไดแก 

1.  กลุมหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ ที่ทํางานภายใตนโยบายการปองกันอุบัติ
เหตุรวมกัน และเปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดานการปองกันอุบัติเหตุ อาทิ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนแกนนําหลักในการจัดทําการรณรงค”เมาไมขับ” และ
สมาชิกอื่นๆที่เขารวมเชน กองบังคับการตํารวจจราจร สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัย
แหงชาติ  กรมการขนสงทางบก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก กรมการประ
กันภัย กระทรวงพาณิชย เปนตน โดยการทํางานดานการปองกันอุบัติเหตุนั้น แตละหนวยงานจะ
รับผิดชอบไปตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  

 
1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

ก. มุงสนองนโยบายของรัฐ   

จากการสัมภาษณหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของพบวา การเขารวม
โครงการ “เมาไมขับ” ของแตละหนวยงานตางก็มีวัตถุประสงคเพื่อสนองตอบตอนโยบายของรัฐ
บาลที่ใหความสําคัญกับการลดอุบัติเหตุจราจร ตามบทบาทและหนาที่ที่แตละหนวยงานไดรับ
มอบหมาย โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดเขาไปประสานความรวมมือ
จากหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบในเรื่องดังกลาวและไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆเปนอยางดี 

 
ข. ใหการสนับสนุนเพื่อขยายขอบเขตการปฏิบัติงาน 

โครงการ “เมาไมขับ” เปนโครงการที่เกิดขึ้นจากหนวยงานของรัฐคือ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และจัดเปนแกนนําหลักของโครงการ การทําการรณรงค”เมา
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ไมขับ” นั้นจําเปนตองอาศัยความรวมมือและการสนับสนุนระหวางภาครัฐดวยกันเอง เพื่อกอให
เกิดการรวมพลังอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการปฏิบัติงานภายในหนาที่รับผิดชอบของหนวย
งานอื่นที่มีอํานาจสิทธิขาดในการปฏิบัติงาน  

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวาการทําเพียงแคการรณรงไมสามารถกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับขี่ยานพาหนะไดแลว จึงหันมาขอความรวมมือกับ กองบังคับการ
ตํารวจจราจร ที่มีหนาที่ในการบังคับใชกฎหมายแกผูใชยานพาหนะบนทองถนนและเปนแกนหลัก
ในการประสานงานรวมกับหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจราจรบนทองถนน เพื่อตรวจวัด
แอลกอฮอลในเลือดของผูขับข่ี และตรวจจับผูที่มีปริมาณแอลกอฮอลสูงกวาที่กฎหมายกําหนด 

ดังนั้น การรณรงคเมาไมขับจําเปนตองอาศัยหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบ
โดยตรงทั้งสองหนวยงานในการทํางานประสานความรวมมือระหวางกันเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการรณรงค โดยมีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนผูประสานความรวม
มือกับเอกชนและสมาชิกอ่ืนๆเพื่อดําเนินกิจกรรมการรณรงค ในขณะเดียวกันทางกองบังคับการ
ตํารวจจราจรจัดการประสานหนวยงานดานการจราจรที่เกี่ยวขัองเพื่อทําการตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลและตรวจจับผูขับข่ีเมาสุราที่กอใหเกิดอุบัติเหตุทั่วทั้งกรุงเทพมหานคร 

“หมอเปนคนกําหนดเกณฑมาตรฐานวาถาเกิน 50 มิลลิกรัม ความสามารถในการ
ควบคุมจะไมดีพอ เราก็ทํางานรวมกัน...ในแงของกฎหมาย ถาคุณกินเหลาเกินขนาดนั้นขนาดนี้ 
ตํารวจจับไดในฐานะที่มีสติสัมปชัญญะในการขับรถไมดีพอ ถึงแมใหชมรม “เมาไมขับ” หรือ หมอ
ก็จับไมได ดังนั้นตองทํางานหลายสวน” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบ
การจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 

 
 1.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ของหนวยงานราชการและ

รัฐวิสาหกิจ 

 สําหรับการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ที่อยูภายในการนําของสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัยนั้น หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจตางก็ใหการสนับสนุนโครงการ 
“เมาไมขับ” ในรูปแบบที่แตกตางกันไปตามกําลังความสามารถและพื้นที่รับผิดชอบของแตละ
หนวยงาน ไดแก 
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ก. การใหการสนับสนุนดานนโยบายและกํากับดูแลการทํางาน 
 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก (สจร.) 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

- การผลักดันระดับผูบังคับ
บัญชาในระดับสูง 
- สนับสนุนดานการทํางาน
ของตํารวจ 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ(กปอ.) 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-ผลักดันนโยบายไปสูหนวย
งานที่เกี่ยวของกับอุบัติเหตุ 
 

  

เนื่องจากหนวยงานสจร. และกปอ. เปนหนวยงานที่กํากับดูแลนโยบายที่จะดูแลและคอย
ผลักดันใหการดําเนินงานดานการปองกันอุบัติเหตุของหนวยงานในสังกัดเปนไปอยางมีประสิทธิ
ภาพ โดยทําหนาที่ตั้งแตการผลักดันใหเกิดการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง ตลอดจนการ
ประสานงานใหเกิดการดําเนินงานของหนวยงานภาคปฏิบัติที่อยูภายใตการกํากับดูแลเปนไป
อยางราบรื่น ซึ่งจําเปนตองอาศัยความรวมมือทั้งจากภาคนโยบายและภาคปฏิบัติในการทํางานให
สอดคลองกันไปอยางเปนระบบ   

สจร. เปนหนวยงานที่กํากับดูแลนโยบายการทํางานของกองบังคับการตํารวจจราจรซึ่งมี
หนาที่รับผิดชอบในการตรวจจับผูกระทําผิดกฎหมายที่เมาแลวขับรถ  การทํางานของกองบังคับ
การตํารวจจราจรจําเปนตองไดรับการสนับสนุนจากสจร. เพื่อใหการปฏิบัติงานคลองตัวขึ้น 
เพราะสจร. มีอํานาจในการสั่งการและใหความเห็นชอบตอการดําเนินการดานความปลอดภัยใน
การใชรถใชถนนของประชาชน 

“ทางสจร. ในฐานะผูกําหนดนโยบาย ก็เสนอฝายบริหารใหตัดสินใจและมีการผลักดันใหมี
การดําเนินงานตอ เชนใหหนวยงานทํางานอยางจริงจัง ใหมีการรายงาน ใหมีการติดตามประเมิน
ผล ....ถาเปนหนวยงานฝายใดฝายหนึ่งทําเองก็คงจะลําบาก และเราก็ชวยกระตุน และติดตาม ผู
หลักผูใหญทางฝายการเมืองก็ไปจ้ีกันหนวย” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนา
ระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
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ในขณะที่กปอ. เปนสํานักงานที่กํากับดูแลดานอุบัติภัยแหงชาติ ซึ่งอุบัติเหตุจราจรก็จัด
เปนงานภายใตหนาที่ความรับผิดชอบดานหนึ่งดวย เมื่อทางคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติมีนโยบายที่จะรวมจัดทําโครงการ”เมาไมขับ” ทางกปอ.ก็จะใหการสนับสนุนโดยการนํา
นโยบายดังกลาวไปใชเปนแนวทางการดําเนินงานของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดูแลดานอุบัติ
เหตุและอุบัติภัยทั้งหมด เพื่อสนับสนุนการทําการรณรงคเมาไมขับใหดําเนินไปอยางราบรื่น 

“ในเรื่องของการปองกันอุบัติเหตุเร่ืองการจราจร ไมวาจะเปนหนวยงานไหนหรือองคกรใด
ที่ปฏิบัติอยูแลวตองการขอการสนับสนุนในแงนโยบาย...เราก็รับปฏิบัติ” (คุณสุขชัย เมธาวิกุล.หัว
หนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

 
ข. การใหการสนับสนุนดานงบประมาณและการจัดกิจกรรม 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก (สจร.) 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

-หาอุปกรณมาสนับสนุน 
- จัดหางบประมาณ 
 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ(กปอ.) 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-สนับสนุนขอมูลและ
จํานวนสถิติ 
-จัดกิจกรรสัมมนาตาม
จังหวัดตางๆ 

กองบังคับการตํารวจ
จราจร(บกจร.) 

เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ
ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-ตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอล 
-จัดหาอุปกรณในการตรวจ
วัดแอลกอฮอล 
-ประสานงานกับหนวยงาน
ดานการจราจรเพื่อขอความ
รวมมือในการตั้งดานตรวจ 

การทางพิเศษแหง
ประเทศไทย 

เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ
ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-ตั้งดานตรวจบนทางดวน 
-สนับสนุนกําลังคนและ
อุปกรณในการตั้งดานตรวจ
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บนการทางพิเศษ 
กรมการขนสงทางบก เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุบนทองถนนและ

ตอบสนองนโยบายของรัฐดานการลด
อุบัติเหตุ 

-สนับสนุนดานกําลังคนใน
การตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลของตํารวจ 
-ขอความรวมมือจากบริษัท
ขนสงใหปฏิบัติตาม
กฎหมาย 

การรถไฟแหงประเทศ
ไทย 

เพื่อสรางมาตรฐานความปลอดภัยใน
การโดยสารรถไฟ 

-สนับสนุนสถานที่ในการจัด
กิจกรรมตามสถานีรถไฟ
ตางๆ 

  

เนื่องจากโครงการ “เมาไมขับ” อยูภายใตความรับผิดชอบของทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ และไมมีงบประมาณในการสนับสนุนกิจ
กรรมการรณรงคของโครงการมากมายนัก จึงจําเปนที่จะตองขอความรวมมือและการสนับสนุน
ดานงบประมาณและการจัดกิจกรรมจากหนวยงานภาครัฐดวยกันเขามาชวย 

โดยในการขอความรวมมือนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ไมไดเจาะจงวาจะตองเปน
การใหความชวยเหลือในรูปของตัวเงินเทานั้น แตใหเปนไปตามศักยภาพของหนวยงานตางๆ ซึง่งบ
ประมาณที่ไดรับการสนับสนุนสวนใหญมาจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยและสํานัก
งานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ไมวาจะเปนในเรื่องของการสนับสนนุอุปกรณในการ
ตรวจวัดระดับแอลกอฮอลในเลือด  

การสนับสนุนของสมาชิกเมาไมขับสวนใหญจะเปนการใหการสนับสนุนดานอุปกรณ ขอ
มูล กําลังคน และสถานที่ในการจัดกิจกรรมการรณรงค ซึ่งหนวยงานที่ไดใหการสนับสนุนดานกิจ
กรรมของโครงการ”เมาไมขับ” ไดแก 

1. สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก(สจร.) ไดใหการสนับสนุนดาน
อุปกรณในการวัดปริมาณแอลกอฮอลในเสนเลือดใหกับโครงการ”เมาไมขับ” รวมทั้งยังไดชวยผลัก
ดันงบประมาณสวนหนึ่งมาชวยกองบังคับการตํารวจจราจรในการตั้งดานตรวจจับผูที่ดื่มสุราแลว
ขับรถอีกดวย 
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 “...สจร.มองในภาพรวมใหญ ทําอยางไรใหอุบัติเหตุลดลง ซึ่งเมาไมขับ” ก็เปนมาตรการ
หนึ่ง ถูกมั๊ยครับ ก็ตองชวยกันผลักดัน ชวยกันเสนอแนะ ชวยหาอุปกรณมาสนับสนุน เชนเปนไป
ไดมั๊ยที่จะขออุปกรณจากภาคเอกชนเขามาสนับสนุน หรือวา ทางตํารวจของบประมาณมาบาง
สวนเราก็จัดงบประมาณใหเคาไป” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการกองพัฒนาระบบการ
จราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 

 2. สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ(กปอ.) เปนหนวยงานที่ใหการ
สนับสนุนกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” โดยใหการสนับสนุนขอมูลและจํานวนสถิติตางๆ และ
ไดนําเรื่องเมาไมขับเขาไปสอดแทรกในกิจกรรมของกปอ. เชน การจัดสัมมนาโครงการเยาวชนรัก
ความปลอดภัย ทางกปอ. ก็จะนําเรื่องเมาไมขบัเขาไปเปนหัวขอหนึ่งของการสัมมนา 

 3.  กองบังคับการตํารวจจราจร (บกจร.) ประสานงานกับทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลตามจุดตางๆบนทองถนน และไดพยายามจัดหา
อุปกรณการตรวจวัดแอลกอฮอลใหเพียงพอตอความตองการในการตั้งดานตรวจวัด 

 4.  การทางพิเศษแหงประเทศไทย เปนอีกหนวยงานหนึ่งที่ประสานงานกับทางกองบังคับ
การตํารวจจราจรเพื่อต้ังดานตรวจวัดแอลกอฮอลบนทางดวนเพราะเปนเสนทางที่สามารถตั้งดาน
ตรวจไดงาย ทางการทางพิเศษแหงประเทศไทยไดใหการสนับสนุนดานอุปกรณในการตั้งดานและ
กําลังคนในการจัดสถานที่ตั้งดานตรวจบนพื้นที่ของการทางพิเศษ 

 “ การทางพิเศษเปนทางที่ตรวจไดงาย ไมเหมือนวิ่งขางลาง...สําหรับการทางพิเศษเราก็
อํานวยความสะดวกในเรื่องของ การวางกรวย อุปกรณ แสงสวาง สถานที่ในการตั้งดานเราก็ เราก็
จัดพนักงานไปชวยในการโบกรถจัดรถอะไรไป”(คุณมณเฑียร กุลธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุม
จราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 5. กรมการขนสงทางบก เปนหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการเดินทางของประชาชน 
ซึ่งกรมการขนสงทางบกไดมีการตรวจวัดแอลกอฮอลของผูขับข่ีรถโดยสารอยูกอนหนาที่โครงการ”
เมาไมขับ”จะเริ่มข้ึนเพราะเรื่องนี้เปนมาตรการดานความปลอดภัยประการหนึ่งที่ทางกรมการขน
สงทางบกจัดทําอยูแลว เมื่อมีโครงการ”เมาไมขับ” เกิดขึ้น ทําใหการตรวจวัดแอลกอฮอลเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพราะไดรับความรวมมือจากทางกองบังคับการตํารวจจราจรซึ่งมี
อุปกรณในการตรวจวัดพรอมกวา ตลอดจนทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่
เขามาชวยเหลือดานขอมูลทางวิชาการตางๆ กรมการขนสงทางบกเองก็ไดใหความรวมมือแกทาง
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โครงการ”เมาไมขับ” ดวยการจัดกําลังคนไปชวยในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลและในฐานะที่
กรมการขนสงทางบกมีอํานาจในการเรียกรถใหหยุดเพื่อตรวจสอบ 

 “คือเรามีกองกําลังเหมือนกับตํารวจ ในการตั้งดานตรวจสอบใหความรวมมือทํางานรวม
กัน อยางดานที่นครปฐม ก็เปนการรวมมือระหวางตํารวจ สาธารณสุข ขนสง หนวยงานภาคเอก
ชน มารวมกันตรวจสอบแอลกอฮอล ในฐานะที่ขนสงมีกําลังคน และมีอํานาจในการเรียกรถให
หยุดเพื่อตรวจสอบ” คุณอรุณ วิชกิจ.ผูอํานวยการสวนตรวจการขนสง.กรมการขนสงทางบก 

 6. การรถไฟแหงประเทศไทย เปนหนวยงานที่ไดขอการสนับสนุนจากทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุในการทําการรณรงคเร่ืองเมาไมขับภายในองคกรของการรถไฟแหงประเทศ
ไทย และเนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวาสถานีรถไฟเปนพื้นที่หนึ่งที่มีคนโดยสารไปมา
มากมาย ทั้งผูคนที่รอจะเดินทาง รถโดยสาร รถแท็กซี่ที่มาจอดรอหรือรับผูโดยสาร ก็นาจะเปน
สถานที่ที่เหมาะสมในการจัดกิจกรรมรณรงคเมาไมขับ ทางโครงการ”เมาไมขับ” จึงไดติดตอขอใช
สถานีรถไฟหัวลําโพงในการจัดกิจกรรมการรณรงคเมาไมขับ  

“กิจการรถไฟเปนการขนสงทางหนึ่งที่ประชาชนนิยม โดยเฉพาะชวงเทศกาล ประกอบกับ
ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารฎณภัยไดรวมกับทางชมรมเมาไมขับ ตอนนั้นเขาไป
จัดกันที่หมอชิต เขาก็บอกเปนไปไดมั๊ยที่จะขอมาจัดกิจกรรมรวมกับทางรถไฟโดยขอสถานที่ของ
ทางรถไฟเพื่อการรณรงค” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน 7.การรถไฟแหง
ประเทศไทย) 

 
ค. การใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สนง.คณะกรรมการ
จัดระบบการจราจร
ทางบก 

เพื่อชวยผลักดันนโยบายของทางตํารวจ
ดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

แทรกประเด็นเมาไมขับเขา
ไปในสื่อที่สจร. มีอยู   
“เที่ยงวันกันเอง” 

สํานักงานคณะ
กรรมการปองกันอุบัติ
ภัยแหงชาติ 

เพื่อตอบสนองนโยบายโครงการปองกัน
อุบัติเหตุของรัฐบาล 

-สนับสนุนขอมูลและสถิติ 
-การประชาสัมพันธโครงการ
ผานสื่อที่เปนองคกรราชการ 
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โครงการรณรงค “เมาไมขับ” เปนโครงการรณรงคที่มีเปาหมายใหมีการครอบคลุมกลุมเปา
หมายทั่วประเทศ โดยเฉพาะในชวงเทศกาลเปนชวงที่โครงการ “เมาไมขับ” ตองอาศัยการประชา
สัมพันธอยางเขมขนเพื่อกระตุนใหผูขับข่ียานพาหนะประเภทตางๆเกิดความตระหนักถึงอันตรายที่
จะเกิดจากการดื่มสุรากับการใชรถใชถนน การประชาสัมพันธจึงเปนกิจกรรมหนึ่งที่มีความสําคัญ
อยางมากในการรณรงคเร่ือง “เมาไมขับ” ไปยังประชาชนทั่วประเทศ  

ดังนั้นการแสวงหาสมาชิกที่มีศักยภาพหรือมีหนาที่รับผิดชอบในดานการประชาสัมพันธ
อยางเชน สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ จะสามารถชวยผอนเบาภาระที่จะเกิด
ข้ึนกับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่มีงบประมาณจํากัด  หนวยงานที่ชวย
สนับสนุนดานการประชาสัมพันธอยางเห็นไดชัดและมีศกัยภาพเพียงพอไดแก 

1. สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) ไดใหการสนับสนุนดานการ
ประชาสัมพันธโครงการเมาไมขับเนื่องจากทางสจร.เองมีการแถลงขาวกับผูสื่อขาวเปนประจําโดย
ใชชื่อวา “เที่ยงวันกันเอง” โดยทางสจร.จะเชิญนักขาวมาเพื่อฟงแถลงการณหรือตอบปญหาขอ
สงสัยของสื่อมวลชนเปนประจําทุกเดือนอยูแลว ทางสจร.ก็ไดชวยเหลือโดยการแทรกประเด็นเมา
ไมขับเขาไปในวาระตางๆที่เห็นวาจะเปนประโยชนและสามารถชวยเผยแพรโครงการได และ
ประกอบกับทางสจร.ไดจางบริษัทสื่อมวลชนเปนที่ปรึกษา ทําใหการขอการสนับสนุนจากสื่อมวล
ชนเปนไปไดดวยดีเนื่องจากมีความสัมพันธที่ดีกับส่ือมวลชน 

“เรามีความสัมพันธที่ดีกับส่ือ เนื่องจากเรามีการประชุม “เที่ยงวันกันเอง” ทุกๆเดือน เราก็
เลาใหสื่อฟง และเรามีทีมที่ปรึกษาดานสื่อมวลชนอยูแลว ซึ่งในการจางที่ปรึกษาของเรา เราก็มีสื่อ
อยูในมือเรา ในการทํา Press Release ก็ไมมีปญหา ก็ลงบอยเพราะไดไฟเขียวจากสื่อต้ังแตแรก
แลว” (คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการ
จัดระบบการจราจรทางบก) 

2. สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ (กปอ.)  ไดใหการสนับสนุนการ
ประชาสัมพันธของโครงการเมาไมขับ เนื่องจากกปอ. มีเครือขายที่เปนสื่อของรัฐอยูในมือ เชน อส
มท. ไอทีวี. เปนตน การประสานงานเพื่อขอความชวยเหลือจึงไมใชเร่ืองยาก โดยกปอ.ชวยผลักดัน
โดยการขอแทรกเรื่องเมาไมขับเขาไปในส่ือตางๆที่ตนมีอยู 

“ทางเราจัดเปนหนวยสํานักงานเลขานุการแลว เรายังเปนหนวยที่มีหนาที่ดานการประชา
สัมพันธดวย คือมีเครือขายที่เปนองคกรราชการอยู เชนกรมประชาสัมพันธก็ดี อสมท. ก็ดี หรือวา 
สถานีโทรทัศนตางๆ ไอทีวี ก็ดี  เราก็พยายามผลักดันในเรื่องโครงการเหลานี้ นอกจากนั้นในการ
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ประชาสัมพันธเร่ืองตางๆ เราก็พยายามสอดแทรกเรื่องนี้เขาไป หรือแมแตในสวนการประชุมหรือ
ไปเปนวิทยากรที่มีการเชิญเราไป เราก็พูดถึงเรื่องเมาไมขับ ใหติดปากทุกคน” (คุณสุขชัย เมธาวิ
กูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
  
 2.  กลุมบริษัทเอกชน จัดเปนกลุมที่มีศักยภาพในการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 
เพราะกลุมบริษัทเอกชน ที่เกี่ยวของกับเรื่องการดื่มสุรากับการใชรถใชถนน และเขามาใหความรวม
มือกับโครงการ “เมาไมขับ” เปนกลุมธุรกิจขนาดใหญ ไดแก 

2.1 บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่ม บริษัทกลุมนี้เปนกลุมที่ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเองไมไดคาดหวังวาจะไดรับความรวมมือจากกลุมดังกลาว 
นั่นเปนเพราะการจําหนายสุรา ซึ่งเปนปญหาที่กอใหเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนนั้น กับการรณรงค
โครงการ “เมาไมขับ” ดําเนินไปในทิศทางที่สวนทางกัน  

แตความคิดดังกลาวเปลี่ยนไปเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยไดรับการติดตอจากบริษัท Riche Monde จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผูจําหนายสุรารายใหญ และเมื่อ
ทั้งสองฝายไดพูดคุยกันในหลักการและเจตนารมณแลว พบวา แนวทางการแกไขปญหาสังคมที่มี
สาเหตุมาจากสุราของทั้งสองฝายนั้นสอดคลองกัน ในแงที่ทั้งสองฝายตางก็ตองการที่จะทํางาน
เพื่อสังคมและลดปญหาอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุเกิดจากสุรา แตการเขามาเปนสมาชิกของเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ในระยะแรกนั้นไมใชเร่ืองงาย และเปนสิ่งที่บริษัทจําหนายสุราตางๆจะตองใช
เวลาในการพิสูจนความตั้งใจในการเขามารวมแกปญหาสังคมดวยกัน 

“จริงๆแลวที่แรกเราคิดวาเปาหมายเขาตองตางกับเรา แตมีบริษัทขายสุราบางเจา
โดยเฉพาะสุรานอก เขายืนยันวาบริษัทแมเขารณรงคเร่ืองนี้ ไมเหมือนบุหร่ีเพราบุหร่ีนี้หามสูบ ดัง
นั้นบุหร่ีกับการรณรงคเปนศัตรูกัน แตเราไมไดหามดื่มสุรา ไมไดหามขายแตวาดื่มแลวอยามาขับ
รถ”(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

“เขาก็แปลกใจเหมือนกันวาทําไมเราเขาไป เราจะเขาไปเพื่ออะไร หรือเพื่อแอบแฝง
หาขอมูลหรือเปลา เราก็อธิบายวา บริษัทแมมีนโยบายแบบนี้ เราเองก็เคยทําการวิจัยแลวาผลมัน
เปนแบบนี้ เราโทรศัพทเขาไปบอกวาเราขอเขาประชุมดวย เขาก็บอกวานัดเจอกันกอน ยังไมให
เขา ไปเจอกันที่รพ.ราชวิถึ ก็ไปคุยกับเขา เราก็แนะนําวา ทุกคนอาจคิดวาเราเปนตนเหตุ แตวา
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ทําไมเราถึงอยากทําตรงนี้ ก็อธิบายไป เขาก็เห็นวา เราอยากมีสวนรวมเขามาชวยกันอยางไรก็เขา
ไปทํา” (คุณพลพัฒน.บริษัท Riche Monde) 

 
2.1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

ก. รับผิดชอบตอสังคมคือเจตนารมณ 

จากการสัมภาษณบริษัทผูจําหนายสุราพบวา การเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ของ
บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่มตางๆ นั้นเปนนโยบายของบริษัทในการแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคมและเพราะสินคาของบริษัทกลุมนี้ถูกมองวาเปนตัวสรางปญหาใหเกิดขึ้นในสังคม การเขา
รวมโครงการ “เมาไมขับ” จึงเปนวิถีทางที่บริษัทกลุมนี้จะแสดงถึงเจตนารมณในการแสดงความรับ
ผิดชอบตอสังคมใหผูบริโภคและประชาชนทั่วไปไดเห็น และเมื่อบริษัทจําหนายสุราบริษทัแรกได
เขาไปติดตอเพื่อขอความรวมมือ และทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเล็งเห็น
วา แนวทางการชวยเหลือสังคมของทั้งสองฝายไมขัดแยงกันและสามารถทํางานดวยกันได ทาง
สถาบันฯ นําโดยนพ. แทจริง ศิริพานิช จึงไดเร่ิมออกไปติดตอบริษัทผูจําหนายสุราภายในประเทศที่
มีศักยภาพและมีแนวคิดดานการรับผิดชอบตอสังคมที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน 

 “เราเขามามีสวนรวมในโครงการ เร่ิมตนครั้งแรกไดรับการติดตอจากคุณหมอแทจริง 
วานโยบายเปนอยางนี้ ก็เห็นดวย...และในเรื่องของบริษัทก็คอนขางจะแนบเนื่องกับเรื่องนี้ดวยก็
เลยรูสึกวาเราตองแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของเราออกมา”(คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการ
ฝายกิจกรรมพิเศษ.บริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง จํากัด) 

“อันดับแรกทางเรามองวา ตัวเราเองหรือองคกรเองก็คือสวนหนึ่งของสังคม และวิธี
ใดๆก็ตามที่สามารถเขาไปมีสวนรวมหรือชวยสนับสนุนจะเปนสิ่งที่ดี ตองชวยกัน นี่คือมุมมองใน
แงของภาพกวาง ตัวเราหรือสินคาของเราก็ถือวาเปนสวนหนึ่งของสังคม ถามีอะไรที่จะทําใหสังคม
ขับเคลื่อนไปในทางที่ดีขึ้น นั่นคือส่ิงที่ควรทํา” (คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการฝายการ
ตลาด.บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้) 
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2.1.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ”ของบริษัทจําหนาย
สุราและเครื่องดื่ม 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

บริษัท Riche Monde ตองการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม -สนับสนุนสื่อใหความรูแก
ประชาชน 

บริษัทอายิโนะโมะโตะ 
เซลส จํากัด 

สรางสรรคสิ่งที่ดีแกสังคม -ใหสินคาของบริษัทไปใชใน
การทํากิจกรรม เชนกาแฟ
กระปองเบอรดี้ 
-ใชส่ือที่มีอยูในมือในการ
ประชาสัมพันธโครงการ “เมา
ไมขับ” 

บริษัทบุญรอด เทรด
ดิ้งจํากัด 

ตองการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม - ใหสินคาของบริษัทในการ
จัดกิจกรรมเชนน้ําดื่ม 
-จัดกิจกรรมสงเสริมความรู
ดานความปลอดภัย 

หลังจากนั้น ธุรกิจสุราก็ไดเขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการ “เมาไมขับ” ที่ใหความ
ชวยเหลือและใหการสนับสนุนกิจกรรมตางๆของโครงการ ไดแก 

 
ก. การใหการสนับสนุนดวยสินคาประเภทเครื่องดื่มไมมีแอลกอฮอล 

การใหการสนับสนุนกิจกรรมของบริษัทเอกชนกลุมนี้ เปนการใหการสนับสนุนในแง
ของการบริจาคสินคาของบริษัทที่ไมมีแอลกอฮอลเปนสวนผสม เพื่อชวยการจัดกิจกรรมของโครง
การ “เมาไมขับ” เชน เวลาที่โครงการ “เมาไมขับ” ตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลเกิน
ปริมาณที่กําหนด ทางโครงการ “เมาไมขับ” ก็จะนําสินคาประเภท น้ําดื่ม กาแฟกระปอง ที่ไดรับ
การสนับสนุนจากบริษัทตางๆ มาแจกจายใหกับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน และอาสาสมัครตางๆที่มา
ชวยงาน เนื่องจากการตั้งดานจะเกิดขึ้นในเวลาค่ําคืน และเมื่อมีการจัดกิจกรรมรรณรงคภายนอก 
เชนที่ ปมนํามัน สินคาเหลานี้ก็จะถูกแจกจายไปยังผูเขารวมงานหรือผูที่เขามาตรวจวัดแอลกอฮอล 
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“ในแงของการใหการสนับสนุนสิ่งละอันพันละนอยใหกับทีมงานหรือคนที่เขามาตรวจ
แอลกอฮอล ผมก็ใหการสนับสนุนสินคา คือ กาแฟกระปองเบอรดี้ ใหกับทีมงานที่ออกไปต้ังดาน
ตรวจ บางสวนก็เหมือนเปนของชํารวยสําหรับคนที่เขามาตรวจ” (คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการ
ฝายการตลาด.บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้) 

 

ข. การสนับสนุนดานการจัดกิจกรรมรณรงค 

การใหการสนับสนุนดานกิจกรรมขอบริษัทกลุมนี้เปนการใหการสนับสนุนดานกิจ
กรรมและงบประมาณในการจัดทํา โดยนํากิจกรรมที่ตนทําอยูหรือไดรับจากบริษัทแมในตาง
ประเทศมาปรับใชกับโครง “เมาไมขับ” หรือสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ เขาไปเปนสวนหนึ่งในกิจ
กรรมของตน 

“ เราได concept อันหนึ่งมาจากเมืองนอก คือ เปนวิดิโอ ฉายวา กอนดื่มขับรถ ดื่ม
แลวมาขับรถ จะเปนอยางไร เราก็เอามาทําเปนภาคภาษาไทยใหดู แลวก็มอบใหกระทรวงสา
ธารณสุข”(คุณพลพัฒน.บริษัท Riche Monde)  

“ คือทางบุญรอดเองเราก็มีทีมฟุตบอลดารา คือสิงหยูสตาร และตอนนี้เราก็มีทีมคน
เกงของประเทศคือ ไทยซุปเปอรแชมป ก็มีแชมปโลก มวยแชมปโลก พวกคุณสามารถ เขาทราย 
คุณประมวลศักดิ์  คุณสมรักษ ทีมนักมวยนักกีฬาตางๆ เราก็จะไปเยี่ยมตามโรงเรียนตางๆ...ไปจัด
ระเบียบจราจรให จัดเปนนิทรรศการ...ไปพูดเรื่องกฏระเบียบจราจร ภายใตรมอันเดียวกันเราก็
สอดแทรกเรื่องเมาไมขับ และพูดถึงเรื่องของจราจร” (คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการฝายกิจกรรม
พิเศษ.บริษัท บุญรอด เทรดดิ้งจํากัด) 
   

ค.  การสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ 

การสนับสนุนดานสื่อประชาสัมพันธของบริษัทเอกชนจะไมเปนไปในลักษณะของการ
ซื้อส่ือใหมเพื่อทําการรณรงค “เมาไมขับ” โดยเฉพาะ แตจะเปนการใชประโยชนจากสื่อที่ตนมีอยู
แลว นํามาสอดแทรกเรื่อง “เมาไมขับ” เขาไปเปนสวนหนึ่งของเนื้อหา และชวยประชาสัมพันธเร่ือง
เมาไมขับในชวงเทศกาลที่ตองการการประชาสัมพันธอยางเขมขน ในสวนของการใชส่ือที่มีอยูใน
มือ คุณ อรชัย อัจฉรานุกูล ผูจัดการฝายตลาด บริษัท อายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย)จํากัด ผู
จําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ กลาววา  
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“การสนับสนุนของเราก็คือชวยเรื่องการเผยแพร เรามีสื่ออยูในมือเปนสื่อวิทยุ 2-3 
คลื่น..กอนจะเขาเทศกาลประมาณ 2-3 อาทิตย เราก็อัดเปนสปอต พิเศษ เพื่อโปรโมตใหคนรับรู
กิจกรรม “เมาไมขับ”  หรือเราเอาทีวีไปถายเปนพวกขาวสังคมธุรกิจ ที่ใชโควตาของเรา..ธรรมดา
สินคา เวลาซื้อส่ือโฆษณาทีวี เราก็จะไดเซอรวิสวาจะมีการถายแบบนี้กี่คร้ัง ตามเซอรวิสที่ผมใช
จาย นคือการใชสื่อที่มีอยูในมือ” 

 
2.2 บริษัทผูประกอบธุรกิจในกลุมยานยนตและอุปกรณยานยนต เปนกลุม

บริษัทซึ่งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่เปนแกนนําของโครงการ “เมาไมขับ” 
เล็งเห็นวาเปนบริษัทที่เกี่ยวของกับการรณรงคในเรื่องนี้โดยตรง จึงไดติดตอไปยังบริษัทผูประกอบ
รถยนตและอุปกรณยานยนตเหลานี้ใหมาเขารวมรณรงคโครงการ “เมาไมขับ”  

 
2.2.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

ก. คืนกําไรแกสังคมเพื่อความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา บริษัทผูประกอบรถยนตและจําหนายอุปกรณ
ยานยนตตางๆ ใหความรวมมือกับโครงการ “เมาไมขับ” เปนอยางดี ทั้งนี้เพราะบริษัทเหลานี้มี
นโยบายในการดําเนินธุรกิจที่เนนดานความปลอดภัยในการใชรถใชถนนอยูแลว การนําเสนอเรื่อง 
โครงการ “เมาไมขับ” เขาไปเพื่อขอความรวมมือจึงสอดคลองกับนโยบายของบริษัทและเปนการ
แสดงความรับผิดชอบตอสังคม และเปนการคืนกําไรใหกับสังคม  

“เรารณรงคในเรื่องของอุบัตเิหตุมานานแลว ไมวาจะเปนเรื่องการขับข่ีรถจักรยาน
ยนตอยางถูกตองปลอดภัย เราถือวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการหนึ่งที่รวมกันรณรงคใหอุบัติ
เหตุตางๆลดนอยลง เราก็เลยเขารวมรณรงคเมาไมขับ…เราตองการคืนกําไรใหกับสังคม”(คุณวินัย 
กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 

“เชลลเนนการทําธุรกิจมากในเรื่องของความปลอดภัย...เราตองการที่จะเผื่อแผออก
ไปขางนอก ชวยเหลือขางนอก ซึ่งเราคิดวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการดีอันหนึ่ง ที่เราคิดวามัน
สอดคลองกับนโยบายของเรา” (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท เชลล
ประเทศไทย จํากัด) 
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2.2.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

จากผลการวิจัยพบวา บริษัทผูประกอบรถยนตและอุปกรณยานยนตไดใหการ
สนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ดานตางๆดังนี้ 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

บริษัทเอ.พี. ฮอนดา 
จํากัด 

คืนกําไรแกสังคม -ใหการสนับสนุนคาใชจาย
ในการทําการรณรงครวมกัน
-จัดกิจกรรมและนิทรรศการ
เพื่อเผยแพรความรูเร่ือง”
เมาไมขับ 

บริษัทเชลล ประเทศ
ไทย จํากัด 

สรางประโยชนแกสังคมโดยเนนดาน
ความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน 

-สนับสนุนสถานที่ในการจัด 
กิจกรรมโดยใชปมน้ํามัน
ของบริษัท 

บริษัทกรังดปรีซ อิน
เตอรเนชั่นแนล จํากัด 

คืนกําไรแกสังคม -สนับสนุนสื่อการเผยแพร
โครงการ”เมาไมขับ 

 
ก. การใหการสนับสนุนดานงบประมาณ 

การสนับสนุนที่บริษัทเอกชนใหในระยะแรกที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ 

สาธารณภัยเขาไปติดตอ จะเปนในรูปของการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ในเรื่องของคาใชจาย
ในการดําเนินกิจกรรม และเมื่อมีการประชุมรวมกันบอยครั้งขึ้นก็จะขยายการมีสวนรวมและการ
สนับสนุนออกไปในรูปของการจัดกิจกรรม 

“สําหรับฮอนดาเราเขาไปสนับสนุนเรื่องคาใชจายในการทําการรณรงครวมกัน...จาก
นั้น เรามีการนดัประชุมกันหลายครั้ง เราติดตอกับบกจร. ดวย ประมาณไดวาประชุมกัน 3-4 เดอืน
คร้ัง สวนใหญก็พูดคุยกันวาเราจะทํากิจกรรมอะไรในชวงเทศกาล” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนย
ขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 
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ข. การใหการสนับสนุนดานกิจกรรม 

สําหรับการใหการสนับสนุนดานกิจกรรมของบริษัทเอกชนกลุมนี้ จะเปนการใช
ทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนในการนํามาสนับสนุนกิจกรรมของโครงการ “เมาไมขับ” และเปน
การใชประโยชนจากกิจกรรมเดิมที่ตนเคยจัดอยูกอนแลว นํามาสอดแทรกเรื่องของ “เมาไมขับ” 
เขาไป เพื่อชวยประชาสัมพันธโครงการ และใหความรูแกผูใชรถใชถนน 

“เราใหการสนับสนุนในเรื่องของกิจกรรม ไปออกนิทรรศการ การเผยแพรความรู ไป
ชวยอยางนั้นมากกวา...เวลาเราออกไปใหความรูเร่ืองการขับข่ีรถจักรยานยนต เราก็จะแทรกไป
เร่ือยวา ถาเมาแลวอยาไปขับรถนะ มันอันตราย มันเกิดอุบัติเหตุไดงาย” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัด
การศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา. บริษัท เอ.พี. ฮอนดา จํากัด) 

“ก็เร่ิมเมื่อปที่แลวในชวงที่จะมีการหยุดปใหมในระยะยาว เราก็ใชปมน้ํามันของเรา 
เราก็ใชจุดที่วาเรามีปมน้ํามันอยูแลวทั่วประเทศ ก็ใชเปนจุดที่จะแจกแผนพับ เปนโอกาสที่เราจะใช
บอกเขาวา คุณเมาแลวคุณอยาขับนะ“ (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท 
เชลลประเทศไทย จํากัด) 

 
ค. การใหการสนับสนุนสื่อในการเผยแพรโครงการ “เมาไมขับ” 

การใหการสนับสนุนสื่อในการเผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” ทางบริษัทกรังดปรีซอิน
เตอรเนชั่นแนล ซึ่งเปนผูจัดทําหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับรถยนตประเภทตางๆไดใหการสงเสริมแนว
คิดเรื่องเมาไมขับโดยการนําเนื้อหาของเมาไมขับไปสอดแทรกในนิตยสารของบริษัทในรูปของการ
โฆษณาโครงการและการนําเสนอในรูปของสาระความรู เกร็ดเล็กเกร็ดนอยแกผูอาน ซึ่งถือเปนอีก
ทางหนึ่งในการสื่อสารไปยังกลุมผูอานนิตยสารที่เปนผูใชรถใชถนน 

 
2.3  บริษัทธุรกิจประกันภัย  

เปนกลุมบริษัทเอกชนที่เขามาเกี่ยวของกับเร่ืองอุบัติเหตุบนทองถนนโดยตรง และ
เปนธุรกิจที่จะไดรับผลกระทบในดานการดําเนินธุรกิจจากอุบัติเหตุบนทองถนน  

“การลดอุบัติภัยแนนอนเมื่อไมมีอุบัติเหตุ ก็ไมมีความเสียหาย บริษัทประกันภัย ใน
แงกําไร ก็ถือวาเรามีกําไร ถามีกําไรแลวเราจะตอบแทนสังคมอยางไร ก็คอืการที่เราบริจาคหรือ
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สนับสนุนหนวยงาน หรือองคกรตางๆที่ทําเรื่องนี้” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะ
อนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

2.3.1  วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

ก. ลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

อยางไรก็ตามจากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา การเขามารวมโครงการ “เมาไม
ขับ” ของกลุมธุรกิจประกันภัยนั้น ไมไดคํานึงถึงเรื่องของกําไรหรือธุรกิจเปนหลัก แตเปนนโยบายใน
การลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ซึ่งเปนแนวทางการลดอุบัติเหตุที่สอดคลอง
กับนโยบายหรือแนวคิดของโครงการ “เมาไมขับ” และของธุรกิจประกันภัยที่ตองการที่จะทํา
ประโยชนใหกับสังคม 

“เร่ืองเมาไมขับเกี่ยวของกับเรื่องของชีวิต สุขภาพ ความปลอดภัย ซึ่งมันเกี่ยวเนื่อง
กับตัวเนื้องานของสมาคม เร่ืองแบบนี้เราก็มีทําของเราอยูแลว เร่ืองผลประโยชนเปนผลพลอยได 
เราไมไดมองตรงนั้นเรามองวาประชาชน สังคมไดอะไรมากกวา ถาเราทําโครงการดี เร่ืองภาพ
ลักษณมันเดินตามมาเอง” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ. สมาคมประกันชีวิต
ไทย) 

2.3.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

เมื่อหลักการและแนวคิดของธุรกิจประกันภัยในการลดอุบัติเหตุรวมถึงการรักษาชีวิต
และทรัยพสินของประชาชน เปนไปในทางเดียวกันกับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัยแลว การดําเนินงานรวมกันจึงเกิดขึ้นโดยบริษัทธุรกิจประกันภัยไดใหการสนับสนุนโครง
การ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

 
ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 

สมาคมประกันวินาศ
ภัย 

ตอบแทนสังคม -สนับสนุนทุนในการจัดกิจ
กรรม 

สมาคมประกันชีวิต
ไทย 

ตอบแทนสังคมตามนโยบายของสมาคม -จัดกิจกรรมรวมกับสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย 
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บริษัทวิริยะประกันภัย ตอบแทนสังคม -สนับสนุนทุนในการจัดทํา
ส่ือ 

 
ก.  การใหการสนับสนุนดานงบประมาณ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัย นําโดยนพ.แทจริง ศิริพานิช พยายามที่จะผลักดันใหโครงการ”เมาไมขับ” ประสบความสําเร็จ
และเปนที่รูจักของประชาชน โดยคุณหมอไดพยายามหาผูสนับสนุน เนื่องจากทางสถาบันฯไมมี
รายได ประกอบกับทางสมาคมประกันวินาศภัยและสมาคมประกันชีวิตไทย เปนสมาคมที่เกิดจาก
การรวมตัวกันของธุรกิจประกันภัยในประเทศไทย โดยนํารายไดสวนหนึ่งของการทําธุรกิจมา
สนับสนุนการทํากิจกรรมตางๆของทั้งสองสมาคม และเปนตัวแทนของธุรกิจประกันภัยในการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆในนามของบริษัทประกันภัยทั้งกลุม ซึ่งสมาชิกมีอิสระในการตัดสินใจวาจะทํา
กิจกรรมรวมกันในนามของสมาคมหรือแยกไปทํากิจกรรมตามแตสมาชิกจะเห็นสมควร 

“สมาชิกกวา 70 บริษัทมารวมตัวกันเปนสมาคมอยูแลว โดยการดําเนินการของ
สมาคม สมาชิกสงเงินสนับสนุนตามเปอรเซ็นตของรายไดตนเอง ดังนั้นสมาคมจึงเปนตัวแทนของ
ทั้งกลุม…แตถาแยกไปทําอยางวิริยะประกันภัย ทางสมาคมไมไดหาม เขาอาจจะติดตอโดยตรง
กับคุณหมอแทจริงเลย หรือคุณหมอแทจริงอาจมุงไปยังบริษัทนั้นเลยเพราะอาจเห็นวาบริษัทนั้น
กําลังมีงบประมาณประชาสัมพันธซึ่งมาทํากับแกนาจะไดผลมากกวาการพุงตรงไปทําเอง” (นาย
อรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

การขอการสนับสนุนมายังสมาคมประกันภัยเหลานี้จึงสอดคลองกันสถานการณทาง
การเงินของโครงการ ซึ่งธุรกิจประกันภัยก็ไดใหเงินการทํากิจกรรมตางๆของโครงการ “เมาไมขับ” 
โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจะนําเสนอวัตถุประสงคของการจัดกิจ
กรรมตางๆใหกับทางบริษัทประกันภัยไดรับทราบเพื่อขอใหพิจารณาการสนับสนุนที่ทางบริษัทเห็น
วาบริษัทหรือสมาคมมีศักยภาพในการใหการสนับสนุน 

“ในขั้นตนถาจําไมผิดพลาดเราใหการสนับสนุนไปดวยวงเงิน หาแสนบาท ดวยการ
ทําเสื้อยืดแจก” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 
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ข. การสนับสนุนดานการดําเนินกิจกรรม 

แตถาหากธุรกิจประกันภัยที่มีศักยภาพพรอมที่จะเขามาทํากิจกรรมในนามของ “เมา
ไมขับ” อยางเต็มตัว อยางเชนสมาคมประกันชีวิตไทยนั้น ภายหลังจากที่ผูบริหารสมาคมเห็นชอบ
กับแนวทางการลดอุบัติเหตุของโครงการ “เมาไมขับ” และทางสมาคมพิจารณาแลววาทางสมาคม
มีความพรอมที่จะสนับสนุนการทํากิจกรรม “เมาไมขับ” อยางเต็มรูปแบบ ทางสมาคมขอเปนหลัก
ในการจัดการและขอการสนับสนุนจากสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย โดยจัดการ
รณรงค “เมาไมขับ” ในบริเวณที่มีรานอาหารและการรวมตัวของกลุมเปาหมาย อยางเชน ถนน 
RCA เปนตน 

“หลังจากคุณหมอมาบรรยายใหฟง และทางสมาคมเองเวลาเรารวมงานกับใครเรามี
หลักอยูวาเราตองเปนหลักในการจัดการ เหมือนกับวาคุณหมอมาขายไอเดียใหเราเทานั้นเอง แลว
เราก็ลงมือทําเอง เพราะเราพรอมทั้งดานบุคลากรและทุน เราเชิญคุณหมอมาประชุมที่นี่ พอเรา
เร่ิมทํากิจกรรม คุณหมอก็สงทีมมาชวย พอเราจัดแถลงขาวเราก็เชิญคุณหมอมารวม” (คุณพง
สรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ. สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
3. กลุมองคกรภาคประชาชน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สมาชิกภายในเครือขายเมาไมขับประกอบดวย
องคกรภาคประชาชนที่เปนหนวยงานเอกชนที่ไมแสวงหาผลกําไร ทั้งหมด 2 หนวยงาน ไดแก 

 
3.1 ชมรม “เมาไมขับ” เกิดขึ้นจากการรวมตัวกันของกลุมส่ือมวลชนที่เห็นวาการที่

จะสามารถผลักดันใหโครงการ “เมาไมขับ” เปนประเด็นในสังคมและสรางความตระหนักใหกับ
ประชาชนนั้น จําเปนจะตองอาศัยหนวยงานที่เปนเอ็นจีโอ ทําหนาที่เปนตัวผลักดันและสรางความ
เคลื่อนไหวในสังคม  

3.1.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 

- ผลักดันและสรางกระแส”เมาไมขับ” ในสังคม  

ชมรมเมาไมขับเกิดขึ้นจากความเห็นชอบของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย รวมกับกลุมส่ือมวลชน โดยมีวัตถุประสงคที่มุงหวังใหชมรมเมาไมขับทํางานดานการ
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สรางความเคลื่อนไหวทางสังคมและสรางประเด็น “เมาไมขับ”ใหเปนที่ตระหนักในสังคม ซึ่งการ
สนับสนุนของชมรม”เมาไมขับ” ไดแก 

 
3.1.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” 

-  การสนับสนุนดานการสรางความเคลื่อนไหวทางสังคม ของชมรม “เมาไม
ขับ” จะเปนไปโดยมุงหวังที่จะเพิ่มความตระหนักใหแกประชาชน โดยนําเอาขอเท็จจริงเกี่ยวกับ
สถิติอุบัติเหตุ ขอมูลการสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประเทศไทย และขอมูลทางวิชาการที่ไดรับ
การสนับสนุนจากมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ มาตีแผผานสื่อใหประชาชนรับรู ใหเกิดการวิพากย
วิจารณเกี่ยวกับขอเท็จจริงดังกลาว โดยมุงหวังวาประชาชนจะเกิดความตระหนัก และมีจิตสํานึก
ในการใชรถใชถนนอยางปลอดภัยโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ซึ่งดํารงตําแหนงรองประธานชมรม 
“เมาไมขับ” ไดอธิบายถึงบทบาทของชมรม “เมาไมขับ” ในการสรางกระแสดังนี้ 

“ ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะ
เลย ส่ือมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง พอมาถึงสงกรานตเอาอีก ทีนี้ไดรับความสนใจมากเลย 
ลงทุกวันหนาหนึ่งเลย พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน 
พวกคอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตายกัน
เยอะอยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส”  

 

3.2 มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไม
ขับ” ตั้งแตแรกเริ่ม และเปนหนวยงานเอกชนที่มีความพรอมในดานองคความรูดานอบุัติเหตุตลอด
จนแนวทางการวิจัยที่มุงประเด็นไปยังเรื่องเกี่ยวกับอุบัติเหตุโดยเฉพาะ 

 
3.2.1 วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

- สรางองคความรูดานอุบัติเหตุ   

 มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติมีฐานะเปนองคกรเอกชนที่ไมไดมุงแสวงหากําไร
เหมือนกับชมรม “เมาไมขับ” แตมีลักษณะการทํางานสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” แตกตางไป
จากชมรม “เมาไมขับมุง” โดยบทบาทหลักของมูลนิธินั้นมุงเนนไปดานการสรางองคความรูดาน
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อุบัติเหตุเพื่อแกปญหาอุบัติเหตุจราจร รวมถึงรับผิดชอบในดานการทํางานวิจัยผลการรณรงคเมา
ไมขับ 

 “มูลนิธิเปนองคกรเอกชนที่ไมไดแสวงหากําไร อยูในฐานะเดียวกับชมรมเมาไมขับ 
บทบาทของมูลนิธิเปนเอ็นจีโอที่ทํางานไมไดมุงทํางานดานเคลื่อนไหวสังคมในลักษณะที่ชมรมเมา
ไมขับทํา แตเราทําลักษณะของการสรางความรู การรณรงคเมาไมขับถือวาเปนจดุเริ่มตนที่ดีใน
การสรางเครือขาย ทําใหเกิดการผลักดันมาตรการทางกฎหมาย ก็เปนความหวังหนึ่งในการแก
ปญหาอุบัติเหตุจราจร” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
3.2.2  แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

 
 - การสนับสนุนความรูดานวิชาการ   

 จากผลการวิจัยพบวา การใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ของมูล
นิธิสาธารณสุขมุงเนนที่จะสรางองคความรูดานอุบัติเหตุใหแกประชาชนโดยผานโครงการ “เมาไม
ขับ”  รูปแบบการสนันสนุนหลักของมูลนิธิจึงออกมาในรูปของการนําเสนอบทความทางวิชาการที่
สรุปบทเรียนหรือสรุปผลการวิจัยตางๆที่ทางมูลนิธิไดศึกษาเกี่ยวกับอุบัติเหตุบนทองถนนซึ่งจาก
การสัมภาษณนพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ นพ.ไพบูลย 
ไดอธิบายถึงบทบาทของมูลนิธิสาธารณสุขในการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

มูลนิธิก็คิดวาเรื่องนี้ ถาเราเขาไปเกี่ยวของโดยทําใหเกิดความรู และสรุปบทเรียน
อยางเปนระบบ จะทําใหสังคมไทยไดประโยชนมากขึ้น ในการเรียนรูเร่ืองเมาไมขับ” (นพ. ไพบูลย 
สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 
  

4. กลุมสื่อ เปนเจาของสื่อที่ทํางานอยูในเครือขายของหนวยงานราชการ หรือเปน
ส่ือเพื่อชุมชนที่ตองทํางานประสานกับหนวยงานราชการ กลุมส่ือเหลานี้ไดแกสถานีวิทยุภาครับ 
และเอกชน ไดแก จส.100 สวพ.91 และวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน   
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 4.1  วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” 

- สนองนโยบายและรวมสรางจิตสํานึก 

กลุมส่ือเหลานี้เขามาใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” โดยมิไดมุงหวังที่ในเรื่อง
ของผลประโยชน แตเพื่อสงเสริม และสนับสนุน ตลอดจนชวยประชาสัมพันธโครงการใหเปนที่รูจัก
ของประชาชนโดยใชสื่อและสมาชิกที่มีอยูในสังกัดของตน  

 “ เราเองในฐานะที่เปนสื่อที่เกี่ยวของกับการใชรถใชถนน เพื่อผูฟงรายงานการจราจร 
ซึ่งมันตรงกับกลุมเปาหมายของโครงการ “เมาไมขับ” อยูแลว เราก็ใหความชวยเหลือรณรงคกัน
เต็มที่เพราะเราเปนสถานีวิทยุในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติอยูแลว” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผู
ดําเนินงานสถานีวิทยุพิทักษสันติราษฎ 91 MHz หรือ สวพ.91) 

“ทางรวมดวยชวยกันไมไดหวังอะไรเปนการสนองนโยบายของเราที่สอดคลองกับ
นโยบายของชาติ  เพราะสโลแกนของเราคือ คนดี สังคมดี รวมดวยชวยกัน”  (นายกสิณ ลครวงษ.
หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
4.2 แนวทางการใหการสนับสนุนโครงการ “เมาไมขับ” 

การสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ของกลุมส่ือจึงปรากฏในรูปแบบดังนี้ 
 

ชื่อองคกร วัตถุประสงคในการเขารวมโครงการ รูปแบบการสนับสนุน 
สวพ.91 ตอบสนองนโยบายของรัฐบาล -เผยแพรความรูเร่ืองเมาไม

ขับผานสื่อวิทยุเนนหนักใน
ชวงเทศกาล 

สถานีวิทยุชุมชน รวม
ดวยชวยกัน 

ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลซึ่งสอด
คลองกับแนวทางการดําเนินรายการเพื่อ
สังคม 

-สอดแทรกเรื่องเมาไมขับ
เขาไปในรายการวิทยุ 
-นําผูเกี่ยวของกับโครงการ 
”เมาไมขับ”มาตอบปญหา
ใหกับประชาชน 
-เชิญชวนอาสาสมัครรวม
กิจกรรม 
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ก.  การสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ 

เนื่องจากกลุมส่ือดังกลาวอยูในสังกัดของหนวยงานราชการหรือเปนบริษัทเอกชนที่
ทํางานประสานกับหนวยงานรัฐบาลในการใหบริการประชาชนเรื่องขอมูลจราจรตางๆ กลุมส่ือ
เหลานี้ไดรับการติดตอเพื่อใหชวยประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ ซึ่งเปนการใชรายการวิทยุที่
อยูในเครือขายวิทยุจราจรเปนชองทางในการเผยแพรโครงการ “เมาไมขับ” ไปยังผูใชรถใชถนน  

วิธีการในการใหการสนับสนุนจะเปนไปในแนวทางที่สอดคลองกับแนวคิดของราย
การ โดยจะสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ ไปในชวงเวลาตางๆของรายการวิทยุ และเปนชองทางที่หนวย
งานที่เกี่ยวของใชเปนชองทางการสื่อสารกับประชาชนโดยตรงเพื่อสรางความเขาใจและใหความรู
เกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ”  

 “เราสอดแทรกเรื่องเมาไมขับเขาไป เราเปดโอกาสใหมีสวนรวมดวย...ก็จะสอดแทรก
เขาไปเรื่อย ถาเกิดอุบัติเหตุที่เกิดจากเมาไมขับ เราก็จะรายงานใหพี่นองประชาชนรูวา ถาเมาแลว
ขับ ก็จะเกิดผลอยางนี้ ...เราก็จะดึงผูใหญ หรือเจาของโครงการมาออกอากาศเลย...เพราะราย
การเราเปนรายการสด เราตองเอาตัวจริงเสียงจริงมาเลยถึงจะสรางความสนใจได” (นายกสิณ ลค
รวงษ.หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 
 
 
สวนที่ 2: ผลการวิจัย 

 
 สําหรับสวนนี้ ผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัยที่มุงตอบปญหานําวิจัยของงานวิจัยเรื่อง “การ
ส่ือสารในโครงการ “เมาไมขับ” ทั้งสามปญหาไดแก 

  1.โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

2.สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

3.โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
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ปญหานําวิจัยขอที่ 1: โครงการ “เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 
จากการวิเคราะหผลการวิจัยสรุปไดวา พัฒนาการของการกอตัวขึ้นเปนโครงการ “เมาไม

ขับ” แบงออกไดเปน 2 ระยะ คือ 

 1. ระยะกอต้ัง เปนระยะที่แกนนําของโครงการเริ่มจุดประกายความคิดที่จะริเร่ิมจัด
ตั้งโครงการ “เมาไมขับ” และชักชวนแนวรวมที่มีศักยภาพมารวมกันเผยแพรแนวคิดและสราง
กระแสเมาไมขับใหเกิดขึ้นในสังคม 

 2. ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ เปนระยะที่แกนนําเริ่มมองหาและติดตอ
ขอความรวมมือจากหนวยงาน องคกรที่เกี่ยวของอื่นๆ ที่แกนนําเห็นวามีประสิทธิภาพเพื่อขยาย
ขอบเขตของการมีสวนรวมจากกลุมตางๆในสังคมใหมาชวยกันระดมแนวคิด และใหการสนับสนุน
โครงการ โดยการขยายเครือขายของเมาไมขับดําเนินควบคูกันไปกับการทํากิจกรรมของโครงการ
ใหปรากฎแกสายตาประชาชนโดยสมาชิกที่มีอยูเดิมอยางตอเนื่อง  

 
1.  ระยะกอต้ัง 

จากผลการวิจัย พบวาในระยะกอต้ังนี้สามารถแบงออกเปน 2 ระยะไดแก 

1.1 ระยะริ่เร่ิมโครงการ   
 

1.1.1 ที่มา: พบอุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้น  

โครงการ”เมาไมขับ” เกิดขึ้นจากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูซึ่งดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เร่ิมแรกนั้นทางสถาบันซึ่งมีหนาที่ดูแลรักษาผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 
และไดพยายามที่จะหาทางรักษาโดยพัฒนาระบบการกูชีพเหมือนกับตางประเทศรวมกับทางโรง
พยาบาลราชวิถี  

ตอมาทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยพบวาวิธีการดังกลาวเปน
การแกปญหาที่ปลายเหตุและจํานวนอุบัติเหตุก็เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ เปนภาระของหนวยงานที่จะตอง
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รับผิดชอบ ทางสถาบันฯจึงไดทําการศึกษาสาเหตุของอุบัติเหตุดวยการลงไปเก็บสถิติจากหองฉุก
เฉินตามโรงพยาบาลตางๆและพบวาสาเหตุสวนใหญของอุบัติเหตุบนทองถนนนั้นเกิดจากคนขับ
ดื่มสุราและเมาเปนหลัก นพ.แทจริง ศิริพานิชจึงเกิดความคิดที่จะเอาคนด่ืมสุราออกไปจากถนน
เพื่อลดปญหาอุบัติเหตุจราจร โดยไดนําเสนอประเด็นดังกลาวแกกระทรวงสาธารณสุขและ โครง
การดังกลาวก็ไดรับการเห็นชอบจากกระทรวง โดยคุณหมออธิบายถึงที่มาของโครงการนี้วา 

“อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นมันเยอะมาก ถาเราจะแกปญหาเราก็ตองมุงไปยังสาเหตุอะไรสัก
อยางหนึ่ง ถาจะเอาทุกอยาง ปจจัยมันไมพอ เราก็มาดูสาเหตุหลักของอุบัติเหตุก็คือ อุบัติเหตุ
จราจร อะไรเปนสาเหตุหลัก ก็คือการดื่มสุรา เรานาจะมาเลนเรื่องนี้..พอเรามีไอเดียอยางนี้ เราก็
มาจับวาเราจะทําอะไร เราตองเอาคนเมาออกจากถนน ซึ่งตางประเทศเขาทํากันแลวทั้งนั้น” 

 
1.1.2 ขอสรุป: คิดหาวิธีการลดคนเมาบนทองถนน 

ดังนั้นเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีเปาหมายที่ชัดเจนใน
การที่จะกําจัดคนเมาออกจากทองถนน แนวทางที่จะทําใหสําเร็จได คือตองเผยแพรความรู แก
ประชาชน รวมถึงการสรางทัศนคติและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูขับข่ียานพาหนะที่ดื่มสุราแลว
ขับรถ ซึ่งจากการสัมภาษณนพ.แทจริง ศิริพานิช พบวา ทางสถาบันฯ มีแนวทางในการดําเนินการ
โครงการโดยตองการที่จะระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม และเปาหมายในระยะสั้นนี้คือ 
ตองเริ่มที่จะหาแนวรวมมารวมกันแกปญหาอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากการเมาสุรา 
 
 1.2    ระยะแสวงหาภาคี 

1.2.1.สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนแกนนําหลักในการ
แสวงหาภาค ี

ภายหลังจากที่ไดรับความเห็นชอบจากกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เล็งเห็นวา ปญหาอุบัติเหตุโดยเฉพาะปญหาอุบัติ
เหตุจราจร เปนปญหาใหญในสังคม และเกิดผลกระทบไปในวงกวาง ทางสถาบันฯจึงคิดวา หาก
ดําเนินการเพียงลําพัง อาจทําไดเพียงระยะหนึ่งเทานั้น แตถาหากตองการใหโครงการ “เมาไมขับ” 
เกิดความตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ ทางสถาบันฯจําเปนที่จะตองหาภาคี มารวมสนับสนนุการ
ทํางาน ซึ่งนพ.แทจริง ไดอธิบายเหตุผลวา 
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“จะทําอยางไรที่จะรักษาตรงนี้ไวใหอยูรอด ก็ตองอาศัยภาคี…เราขอความรวมมือ
จากหลายๆสวน แตละสวนบางทีเขาก็ลงทุนให จัดการรณรงค นิทรรศการ เราก็พยายามใหมีกิจ
กรรมตอเนื่อง...เราใชวิธีไมไปรบกวนเงินทองเขา เพียงแตวาถาคุณมีความสามารถในการที่จะเขา
มาชวยงานตรงนี้ของเราได ก็เขามาเลย” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
1.2.2  การสื่อสารในการแสวงหาภาค ี

เมื่อตัดสินใจที่จะหาแนวรวมมาจัดตั้งโครงการ “เมาไมขับ” ใหเปนรูปเปนรางนั้น 
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ไดดําเนินการโดยใชการสื่อสารเปนตัวเชื่อมภาคี
ในระยะแรก และจัดตั้งโครงการ “เมาไมขับ” ดังนี้ 

ก.  จัดสัมมนาเพื่อระดมความคิด  

การกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ขึ้นมาเพื่อแกปญหาอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากการเมา 
ดวยการใชรณรงคเปนวิธีที่จะเขาถึงประชาชน ในการใหความรูแกประชาชน และสรางความ
ตระหนักเกี่ยวกับการใชรถใชถนนอยางปลอดภัย โดยมุงหวังใหผูขับข่ีเมาสุราเปลี่ยนแปลงพฤติ
กรรม นั้นไมใชเร่ืองงาย เนื่องจากอุบัติเหตุสงผลกระทบถึงประชาชนทั่วประเทศ ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย จึงตองการที่จะคิดหาแนวทางในการสรางความตระหนักแก
ประชาชน ดวยการจัดสัมมนาโดยระดมสื่อมวลชนจากหลายแขนงมาประชุมรวมกัน  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็นครั้ง
นี้ เปนเหมือนเวทีที่ผูเขารวมประชุมมีโอกาสที่จะนําเสนอความคิดเห็นของตน และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับผูอ่ืน ซึ่งจัดเปนการสื่อสารแบบสองทางที่เปดโอกาสใหทางสถาบันฯไดแถลงถึง
เหตุผลและความจําเปนในการที่จะดําเนินการโครงการ “เมาไมขับ” รวมถึงนําเสนอขอเท็จจริง
เกี่ยวกับสถิติอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกัน ผูเขารวมประชุมก็สามารถแสดงความคดิเห็น 
ตลอดจนเสนอแนะความคิดที่เปนประโยชนตอแนวทางการดําเนินงานของโครงการ “เมาไมขับ” 
นําไปสูการตัดสินใจที่จะจัดตั้งองคกรเอกชนที่ไมแสวงหากําไร ซึ่งตอมากลายเปนชมรม “เมาไม
ขับ”  

“สวนมากเราคุยกันวา เราจะเพิ่มความตระหนักใหประชาชนไดอยางไร จะสราง
จิตสํานึกวา กินเหลาแลวอยาขับรถนะ มันไมดี เอาขอเสียมาตีแผ และพยายามรณรงคใหคนมีจิต
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สํานึก ในที่สุดมันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ถึงตรงนี้มันยากตองคิด ก็มีส่ือมวลชนบอก
วา ทําไมไมเอาเอกชน NGO เขามาสนับสนุน ก็เลยไดไอเดียตรงนี้ขึ้นมา” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 

ข. กอต้ังชมรมที่เปนหนวยงานเอกชนไมแสวงหากําไร (NGO)  

ภายหลังการประชุมสัมมนาเพื่อระดมแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการรณรงค “เมา
ไมขับ” แลว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดตั้ง ชมรม “เมาไมขับ” ขึ้น 
เพื่อเปนศูนยรวมของกลุมคนที่มีแนวคิดในการลดอุบัติเหตุที่มีสาเหตุจากสุรารวมกัน ซึ่งสมาชิกใน
ยุคแรกนั้น ประกอบดวยกลุมส่ือมวลชนที่มารวมกันสัมมนาระดมความคิดเห็น 

แตอยางไรก็ตาม การที่จะผลักดันใหชมรม “เมาไมขับ” เปนที่รูจกัของสาธารณชน
นั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเห็นวา ควรหาประธานชมรม ที่เปนที่รูจัก
ในสังคม ซึ่งทางสถาบันฯ ไดติดตอไปยังบุคคลมีชื่อเสียงหลายคน และในที่สุดก็ไดคุณ ดํารง พุฒ
ตาล ซึ่งขณะนั้นยังไมไดเปนวุฒิสมาชิก สภาผูแทนราษฎร มารับตําแหนง 

นพ. แทจริง ศิริพานิช ไดอธิบายถึงวิธีการสื่อสารในการโนมนาวใจใหคุณดํารง 
พุฒตาล มาดํารงตําแหนงประธานชมรมวา คุณหมอไดเขาไปติดตอกับคุณดํารงอยางไมเปนทาง
การโดยขอนัดพบกับคุณดํารง เพื่อช้ีใหเห็นถึงปญหา และเหตุผลที่มาขอความรวมมือ 

“อยางประธานชมรม คุณดํารง พุฒตาล ผมก็ไมเคยรูจักกันมากอนเลย ผมใชวิธี
เดินเขาไปหาเขาเลย เลาใหฟงวาทําไมเราถึงมาหา อยากใหชวยอะไร ปญหามันอยูตรงไหน มัน
เปนปญหาใหญ กระทบประชาชน ตายเยอะ เจ็บก็เยอะ พิการก็เยอะอีก ตัวเลขทางเศรษฐกิจสูง 
แตไมคอยมีคนพูดถึงเทาไหร” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 

ค. สรางสัญลักษณรวมกันของโครงการรณรงค 

เมื่อชมรมไดคุณดํารง พุฒตาล มาดํารงตําแหนงประธานชมรมของโครงการ “เมา
ไมขับ” แลว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเห็นวา ชื่อของโครงการซึ่งในขณะ
นั้นไมไดใชชื่อ “เมาไมขับ” แตใชชื่อโครงการวา “คนรุนใหมดื่มสุราและไมขับรถ” เปนชื่อที่จํายาก
และยาวเกินไป อาจไมสามารถสื่อกับสาธารณชนไดอยางชัดเจน  
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ทางสถาบันฯจึงไดจัดประกวดชื่อโครงการ ซึ่งจะนํามาใชกับชื่อของชมรมดวยเชน
กัน แตกอนที่จะไดผลการประกวด ทางชมรมไดจัดประชุมพูดคุยกันถึงเรื่องดังกลาว โดยใชการสื่อ
สารแบบสองทางเปดโอกาสใหสมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเกี่ยวกับชื่อของโครงการ  

ในที่สุดที่ประชุมก็ตกลงเห็นชอบกับการใชชื่อโครงการวา “เมาไมขับ” ซึ่งที่มาของ
ชื่อเปนความคิดของคุณดํารง พุฒตาล ประธานชมรม ที่นําเสนอชื่อนี้ และที่ประชุมเห็นพองตอง
กันวาเปนชื่อที่สั้น กระชับ และสื่อความไดดี 

“ใหมๆเราไมไดชื่อโครงการ “เมาไมขับ” หรอก เราใชชื่อ คนรุนใหมดื่มสุราและไม
ขับรถ ทีนี้มันยาว เราเองยังจําไมได คุยกันไปคุยกันมาเราก็ตั้งชมรม เชิญคุณดํารง พุฒตาลมา
เปนประธาน คุณดํารง แกก็บอกวา เอ เมาก็อยาไปขับสิ ก็เลยปงคํานี้ขึ้นมา ก็เอาชื่อ “เมาไมขับ” 
ละกัน มันชัดเจน สื่อสารกับคนอื่นไดงาย พอพูดปุปรูเลยวาจะทําอะไร” (นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
1.2.3. การสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงแกนนําเขาหาสมาชิก  

ก.  หนึ่งบุคคล สองบทบาท 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจัดวาเปนผูมีบทบาทหลักในการ
กอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ที่มีนพ.แทจริง ศิริพานิช ผูซึ่งเปนผูอํานวยการสถาบันเปนผูรับผิดชอบ
โครงการ และเปนผูคอยกํากับการทํางานของโครงการโดยภาพรวม ดังนั้นการระดมความคิดจาก
กลุมส่ือมวลชนจนไดขอสรุปที่จะจัดตั้งชมรมเมาไมขับตลอดจนการหาสมาชิกเพื่อเขาเขารวม
ชมรมนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนหลักในการดําเนินการในฐานะผูรับผิดชอบโครงการของ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 

ในขณะเดียวกัน นพ.แทจริง ศิริพานิช ก็ไดรับการแตงตั้งจากสมาชิกชมรมเมาไม
ขับใหดํารงตําแหนงรองประธานชมรมดวยเชนเดียวกัน เพื่อชวยเกื้อกูลและสนับสนุนการทํางาน
ของชมรมใหสอดคลองกับแนวทางที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยกําหนด
และชมรมเมาไมขับตองการสรรหาบุคคลที่นาเชื่อถือและมีชื่อเสียงมาดํารงตําแหนงประธานชมรม
เพื่อใหภาพของชมรมเมาไมขับมีความเปนกลางและไดรับการยอมรับจากประชาชน ซึ่งผูที่มาดํารง
ตําแหนงประธานชมรมคือ คุณดํารง พุฒตาล 
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ข. สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย:ฟนเฟองหลักในการขับเคลื่อน
โครงการ 

ดังนั้นการเชื่อมโยงสมาชิกเขามาเปนเครือขายของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะ
กอต้ังนี้เปนการเชื่อมโยงที่มีศูนยกลางคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย นําโดย 
นพ. แทจริง ศิริพานิช ที่เปนตัวกลางในฐานะผูรับผิดชอบโครงการทําการติดตอส่ือสารไปยังสมาชิก
คือ ชมรมเมาไมขับ รวมถึงเปนผูกําหนดบทบาทของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะกอต้ังนี้ดวย  

“ สวนมากจะเปนผม ที่เปนตัวจักรในการที่จะคิด จะทํา คนอื่นๆมาเปนตัว
ประกอบ แตเราเปนตัวจักร ฟนเฟองที่จะดูวามันจะไปทางไหน ทําอะไร เรียกวาเราอยูเบื้องหลัง” 
(นพ.แทจริง ศิริพานิช;ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสา
ธารณสุข) 

การสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงเครือขายในระยะกอตั้งเปนการสื่อสารระหวางแกนนํา
หรือศูนยกลางกับสมาชิกหลักของโครงการ “เมาไมขบั” ในระยะตนนี้ ประกอบดวย 1) ชมรม “เมา
ไมขับ” ซึ่งมีสมาชิกเดิมที่เปนกลุมส่ือมวลชนที่ไดมาเขารวมการประชุมกอตั้งชมรม “เมาไมขับ” ตั้ง
แตแรกเริ่ม 2) ประธานชมรม คือ คุณ ดํารง พุฒตาล และ 3) สมาชิกที่เปนประชาชนทั่วไป 

การสื่อสารจากบุคคลคือ นพ. แทจริง ศิริพานิช จากสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ไปยังสมาชิกกลุมตางๆในระยะนี้ จึงเปนการสื่อสารที่ออกจากศูนยกลางไปยงั
สมาชิกอยางชัดเจน และมีการสื่อสารแบบสองทางกับสมาชิกที่เปนผูรวมกอต้ังโครงการ “เมาไม
ขับ” และประธานชมรม “เมาไมขับ” แตสําหรับการสื่อสารไปยังสมาชิกที่เปนประชาชนทั่วไปนั้น 
ยังเปนการสื่อสารแบบทางเดียวเนื่องจากมีอุปสรรคคือ ระยะทาง (distance) ทําใหสมาชิกที่เปน
ประชาชนทั่วไปนั้นยังไมมีโอกาสที่จะถายทอดความคิดเห็นหรือแสดงการมีสวนรวมอยางชัดเจน
กลับมายังแกนนํา 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การเชื่อมโยงสมาชิกแบบวงลอของโครงการ 
“เมาไมขับ” สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 
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1.2.4  กิจกรรมในระยะกอต้ัง 

ก.  รับสมัครสมาชิกชมรม 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ไดริเร่ิมอยางเปนทางการโดยเปดตัวชมรม “เมาไมขับ” 
แลวนั้น สมาชิกในชวงแรกมีเพียงกลุมส่ือมวลชนที่มารวมระดมความคิดในการกอต้ังชมรม แตยัง
ขาดสมาชิกที่มาจากภาคประชาชน เพื่อสนองตอบตอวัตถุประสงคของโครงการ “เมาไมขับ” ที่
ตองการระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยสรุปวา สมาชิกของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะกอ
ตั้งชวงแรกจึงประกอบดวยหนวยงาน 2 สวนที่เขามาเปนแนวรวม สวนที่เปนเอกชน คือ ชมรม”เมา
ไมขับ” อีกสวนหนึ่งเปนหนวยงานราชการ คือ ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
โดยทั้งสองสวนใหการสนับสนุนซึ่งกันและกันในแงการอํานวยความสะดวกในการดําเนินโครงการ 
ซึ่งจากการสัมภาษณนพ.แทจริง พบวา องคกรทั้งสองสวนไดเสริมกันและกันในแงการดําเนินการ
ไปพรอมๆกัน 

“ ตัวชมรมเปน NGO ถาตองใชอะไร เราก็มาใชในสวนของราชการ บางอยางราช
การทําไมได เราก็ใช NGO เปนตัวขับเคลื่อน มันตองไปดวยกัน” 

สมาชิกทั่วไปของชมรม 
“เมาไมขับ” 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
นําโดย นพ. แทจริง ศิริพานิช 

กลุมส่ือมวลชนที่รวมกอต้ัง 
ชมรม “เมาไมขับ” 

ประธานชมรม “เมาไมขับ”

แทนการสื่อสารแบบสองทาง
แทนการสื่อสารแบบทางเดียว
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ดังนั้นการที่จะทําใหประชาชนไดรูจักกับโครงการ และชมรม “เมาไมขับ” ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนแกนนํา จึงไดจัดกิจกรรมนอกสถานที่ตาม
หางสรรพสินคาตางๆ เพื่อเปดตัว ชมรม “เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักแกสาธารณชน รวมถึงการให
ความรูกับประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุเมาแลวขับ  

สําหรับกิจกรรมนี้ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเลาใหฟงวา 

 “สมาชิกชมรมเมาไมขับในระยะแรกเปนพวกสื่อมวลชน แลวเราก็เปดรับสมัคร
สมาชิกทั่วไป เวลาเราไปออกงานตามศูนยการคา เราก็เปดใหสมัคร แตสมาชิกของเรา คุณไมตอง
ไปทําอะไร เพียงแตวา คุณดื่มสุราแลวคุณไมขับรถ คุณก็คือสมาชิกของเราแลว ไมตองเสียเงิน 
เสียทองอะไร” 

 
 

2. ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

2.1 เปาหมายในการดําเนินโครงการ 

 
2.1.1  ขยายแนวรวมไปสูกลุมตางๆในสังคม 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมกอตัวขึ้นโดยมีสมาชิกหลักคือ ทางสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และสมาชิกชมรม “เมาไมขับ” ในระยะเริ่มตนไปแลวนั้น โครงการ 
“เมาไมขับ” ไดเร่ิมเปดตนเองไปสูประชาชนผานการจัดกิจกรรมในที่สาธารณะอยางเปนทางการ 
และเริ่มจัดกิจกรรมไปสูสายตาประชาชน ซึ่งในระยะแรกเปนการเปดรับสมัครสมาชิกที่เปนประชา
ชนทั่วไป 

จากกิจกรรมดังกลาวทําให โครงการ “เมาไมขับ” คอยๆเริ่มเปนที่รูจักของสาธารณชน 
แตก็ยังจัดอยูในกลุมสังคมบางกลุมเทานั้น ซึ่งการขยายผลและการสรางกระแส “เมาไมขับ” ใหโดง
ดังในสังคมนั้น ลําพังเฉพาะสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและชมรม “เมาไมขับ” มีศักยภาพไม
เพียงพอในอันที่จะขยายโครงการใหเปนที่รูจักแกสาธารณชนทั่วไปในเวลาอันรวดเร็ว ในขณะที่
ปญหาอุบัติเหตุจราจรตองการการแกไขอยางเรงดวน 
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ดังนั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยตระหนักถึงจุดออนของ
โครงการ “เมาไมขับ” ในเรื่องนี้เปนอยางดี และเล็งเห็นวา โครงการ “เมาไมขับ” จําเปนที่จะตอง
ขยายแนวรวมออกไปอีกเพื่อเปดตัวไปสูกลุมตางๆในสังคมเพิ่มมากขึ้น และระดมการมีสวนรวม
จากหลายๆสวนในสังคม โดยการแสวงหาแนวรวมหรือภาคีที่เขามาสนับสนุนการดําเนินการและ
การทํากิจกรรมของโครงการ ขณะเดียวกันโครงการ “เมาไมขับ” ก็ยังจําเปนที่จะตองจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่องดวยความรวมมือจากสมาชิกที่มีอยูในขณะนั้น 

ภารกิจสําคัญของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะนี้ คือ สรางพันธมิตร และขยายเครือ
ขายไปยังกลุมตางๆในสังคม โดยมุงไปยังกลุมที่ทางสถาบันฯเห็นวามีศักยภาพและสามารถที่จะ
ชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมของโครงการได  

“ โครงการนี้ตองใชเวลา ยิ่งโครงการของเราไมมีเงินมาสนับสนุนยิ่งยาก จะทําอยาง
ไรที่จะรักษาตรงนี้ไวใหอยูรอด ก็ตองอาศัยภาคีและผูสนับสนุนหลักก็คือ กรมการแพทย เรียกวา 
เราขอความรวมมือจากหลายๆสวน เราพยายามใหมีกิจกรรมตอเนื่องเปนระยะๆไมวาจเปนชวง
เทศกาลหรือไมเทศกาลก็แลวแต” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย.กระทรวงสาธารณสุข) 

 
2.2 สมาชิกที่เขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ระยะนี้ไดแก 

 

2.2.1 กลุมหนวยงานราชการ เปนหนวยงานที่ทางสถาบันฯ ไดติดตอขอความรวม
มือเนื่องจาก ยังมีหนวยงานภาครัฐจํานวนมากที่รับผิดชอบเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใชรถใช
ถนน อาทิ กรมการขนสงทางบก กระทรวงพาณิชย สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติ  สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) กองบังคับการตํารวจจราจร (บก
จร.) เปนตน  

2.2.1.1 การสื่อสารกับหนวยงานราชการ 

ก.  นําเสนอขอมูลใหผูบริหาร 

ในการที่จะเขาไปติดตอกับหนวยงานราชการเพื่อขอความรวมมือนั้น นพ.แท
จริง ศิริพานิช ใชวิธีการเขาพบกับผูบริหารของหนวยงาน ซึ่งจัดเปนการสื่อสารแบบสองทางอยาง
ไมเปนทางการกอนเพื่อชี้แจงเหตุผลและที่มาของโครงการ “เมาไมขับ” รวมทั้งขอการสนับสนุน
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ดานนโยบายและขอความรวมมือในการปฏิบัติงานตามศักยภาพของหนวยงานตางๆ และหลังจาก
ที่ไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานตางๆแลว จึงมีการทําหนังสือขอความรวมมือเขาไปอยางเปน
ทางการ 

“ในการแกปญหาทางตํารวจกับทางคุณหมอก็มาคุยกัน เราก็หารือกันวาควร
จะผลักดันชวยกันทํานะ แตในแงของระบบราชการ ถึงแมจะมีการพูดคุยกันนอกรอบ กลับมาก็
ตองมาทําเปนกระบวนการเหมือนกัน”(คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการ
จราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดการจราจรทางบก) 
 

ข. ติดตอผานคนสนิทสนมคุนเคย  

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดรวมทํางานกับหนวยงาน
ของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับเร่ืองอุบัติเหตุ อุบัติภัย หลายฝายมาเปนเวลานานแลว ดังนั้นเมื่อจะร่ิเร่ิม
ทําการรณรงค “เมาไมขับ” นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนําโครงการนี้ไปเสนอตอคนรูจักคุนเคยใน
หนวยงานอื่นที่เคยรวมงานกันมา ดวยการพูดคุยและนําเสนอเรื่องเมาไมขับอยางไมเปนทางการซึง่
เปนการสนทนาในกลุมผูรวมงาน และหากมีใครหรือหนวยงานใดสนใจที่จะใหความรวมมือก็
สามารถติดตอกันไดทันที”  

“กับคุณหมอแทจริง เราทํางานกับทานอยูแลวในเรื่องตางๆ..รูจักกันมานาน
เปน 10 ปแลวเพราะบทบาทของคุณหมอเนนเรื่องความปลอดภัย เราก็จัดสัมมนา คุณหมอก็มา
พูดเรื่องเมาไมขับ โทรกริ๊งเดียวก็มาแลว เรามีอะไรก็ชวยเหลือทาน ทานมีอะไรก็ชวยเหลือเรา” 
(คุณอรุณ วิชกิจ.ผูอํานวยการสวนตรวจการขนสง.กรมการขนสงทางบก) 

 
2.2.2   กลุมบริษัทเอกชน เปนบริษัทเอกชนตางๆนั้น ทางสถาบันการแพทยดาน

อุบัติเหตุและสาธารณภัยไดขอความรวมมือ โดยเฉพาะในกลุมของบริษัทเอกชนที่ผลิตสินคาหรือ
ใหบริการเกี่ยวกับการใชรถใชถนน อาทิ บริษัทผูประกอบรถยนต บริษัทประกันภัย บริษทัจาํหนาย
น้ํามัน และแมกระทั่งบริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่มตางๆ โดย นพ.แทจริง ศิริพานิช มีวิธีการ
ที่จะติดตอขอความรวมมือจากบริษัทเอกชนดังนี้ 
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2.2.2.1 การสื่อสารกับหนวยงานเอกชน 

ก.  ติดตอไปยังผูบริหารของบริษัทหรือผูเกี่ยวของ 

เนื่องจากนพ.แทจริง ศิริพานิช เร่ิมติดตอบุคคลในวงการตางๆทั้งในสวนของ
หนวยงานราชการและเอกชน ดังนั้นจึงไดมีการแนะนําสมาชิกตอไปเปนทอดๆ นพ.แทจริง ศิริพา
นิช จึงใชสายปานนี้เปนตัวเชื่อมเขาไปสูบริษัทเอกชนที่เปนเปาหมาย โดยมีการพูดคุยและทํา
ความเขาใจกันในหลักการ ซึ่งจัดวาเปนการสื่อสารแบบสองทางที่ผูสื่อสารสามารถเห็นหนาคาตา
กันได และจากนั้นผูบริหารหรือผูเกี่ยวของก็จะชงเรื่องตอไปยังบุคคลที่รับผิดชอบในดานการจัด
กิจกรรมทางการตลาดของบริษัทนั้นๆ และในบางบริษัทระดับผูบริหารก็ลงมาเปนผูประสานงาน
กับทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยดวยตนเอง  

“คุณหมอติดตอผานมาจากหนวยงานสาธารณสุข เนื่องจากกระทรวงสา
ธารณสุขเกี่ยวพันกับทางสมาคมตั้งแตเร่ิมมีการใชพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถป 
2535 คุณหมอติดตอผานบุคคลของสมาคมเขามาโดยคนในธุรกิจประกันภัยชวยแนะนํากันเขา
มาอีกตอหนึ่ง...คุณหมอแทจริง พยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอกันแบบไมเปน
ทางการเลยเปนเร่ืองของการสนิทสนมคุนเคย และติดตอผานบุคคลเขามาและใหบุคคลนั้นชวย
สนับสนุน กระตุน แนะนํา ชวยเชียรอัพ ใหไดเขามารวมงานกัน จากนั้นเราก็ขอใหคุณหมอทํา
เปนรูปแบบทางการเขามา คุณหมอก็ทําจดหมายจากโครงการ”เมาไมขับ” เขามา หลังจากที่ผาน
บุคคลหลายบุคคลเขามา คุณหมอจึงทําอยางเปนทางการเขามา”(คุณอรัณย ศรีวองไทย.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 

ซึ่งจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การสื่อสารกับกลุมเอกชนนั้นเปนไปใน
ลักษณะความเปนทางการจะคอยๆลดลง เมื่อมีการประสานงานกนัไปในระดับหนึ่ง 

“เราโทรคุยกัน พอคุณหมอโทรมาบอกมีโครงการอยางนั้นอยางนี้ มารวมกัน
มั๊ย ไมตองพูดเรื่องหลักการอะไรแลวเพราะสอดคลองกันอยูแลว เร่ืองของจดหมายอยางเปนทาง
การจะมาในระยะแรกๆ หลังๆโทรคุยกันก็รูเร่ืองแลว” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ. สมาคมประกันชีวิตไทย) 
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2.2.3.  กลุมองคกรภาคประชาชน กลุมองคกรภาคประชาชนที่เปนเครือขาย
ของโครงการ “เมาไมขับ” นั้น ประกอบดวย ชมรม”เมาไมขับ” โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนรอง
ประธานชมรม และมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ซึ่งมีนพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล หนึ่งในแกนนํา
ของเครือขายเมาไมขับเปนผูอํานวยการมูลนิธิ 

 

2.2.3.1 การสื่อสารกับกลุมองคกรประชาชน 

ก.  ติดตอผานคนสนิทสนมคุนเคย 

 เนื่องจากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยทํางานใกลชิด
กับชมรม “เมาไมขับ” และ “มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ” มาตั้งแตเร่ิมแรก ทําใหการสื่อสารกับทั้ง
สองกลุมจึงเปนการสื่อสารกันอยางใกลชิด เพราะมีความสนิทสนมคุนเคยกันมานาน 

“ ก็รูจักกันครับ คุณหมอแทจริงก็คงรูจักผมในฐานะที่ทํางานวิจัยเกี่ยวกบัเร่ือง
อุบัติเหตุ เราก็รวมกันทํางานเรื่องนี้มาตั้งแตป 2538” (มีนพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล.ผูอํานวยการ
มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 

2.2.4     กลุมสื่อวิทยุ ที่ทํางานในเครือขายของสํานักงานตํารวจแหงชาติและสื่อ
เพื่อชุมชน ไดแก สวพ.91  จส.100  รายการวิทยุเพื่อชุมชน รวมดวยชวยกนั FM 96 MHz   

 

2.2.4.1  การสื่อสารกับกลุมสื่อวิทย ุ

ก. ติดตอผานผูบริหารหรือหนวยงานภาครัฐตนสังกัด 

เนื่องจากกลุมส่ือที่เขามาชวยเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมของโครงการ 
“เมาไมขับ” นั้น ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เห็นวานาจะเปนสถานีวิทยุที่
เกี่ยวของกับการใชรถใชถนน ซึ่งสถานีวิทยุในลักษณะดังกลาวเปนเครือขายของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติที่ดําเนินงานโดยบริษัทเอกชนที่รับผิดชอบ เชน สวพ.91 และ จส.100 รวมถึงสถานีวิทยุที่
ไมไดสังกัดหนวยงานภาครัฐ แตมีแนวคิดในการแกปญหาสังคม อยางเชน สถานีวิทยุรวมดวยชวย
กัน 
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ดังนั้นในการติดตอขอความชวยเหลือจากสื่อวิทยุกลุมนี้ วิธีการหนึ่งที่ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยใชเขาไปติดตอคือ การติดตอผานผูบริหารที่มีหนา
ที่รับผิดชอบหนวยงานหรือสถานีวิทยุดังกลาว โดยขอเขาพบอยางไมเปนทางการเพื่ออธิบายถึง
เหตุผลและความจําเปนที่โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนที่จะตองใชสื่อในการรณรงคโครงการ “เมา
ไมขับ” ไปสูสาธารณชน 

“คุณหมอติดตอผานทางกรรมการผูจัดการของบ. ไอ.เอ็น.เอ็น จํากัด โดยขอ
ความรวมมือใหวิทยุรวมดวยชวยกันชวยเผยแพรเร่ืองเมาไมขับ” (นายกสิณ ลครวงษ.หัวหนาสวน
ประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ข. ติดตอผานคนที่รูจักและคุนเคย 

ตามที่ผูวิจัยไดรายงานผลการวิจัยใหทราบแลวในขางตนเกี่ยวกับการระดมความ
คิดจากกลุมส่ือมวลชนเพื่อกอต้ังโครงการ“เมาไมขับ”นั้น สื่อมวลชนที่เคยรวมระดมความคิดใน
ขณะนั้น สวนหนึ่งเปนผูรับผิดชอบสื่อวิทยุ และเคยรูจักกับนพ.แทจริง ศิริพานิช มากอน โดยให
ความรวมมือในการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” มาโดยตลอด และเมื่อทางสถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ตองการที่จะขอความรวมมือดานการประชาสัมพันธโครงการผาน
ส่ือวิทยุแลว นพ.แทจริง ศิริพานิช แกนนําโครงการเมาไมขับ จึงไดใชความสนิทสนมคุนเคยตั้งแต
คร้ังที่เคยรวมงานกันเปนสะพานในการเชื่อมไปสูสื่อวิทยุเหลานั้น 

“นพ.แทจริง ชวนไปรวมงานกันตั้งแตชมรมเมาไมขับ เขาไปเปนประชาสัมพันธ 
โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช ชวนไปรวมงานกัน เขาไปประชุม สมัยคุณดํารง พุฒตาลยังไมไดเปน
สมาชิกวุฒิสภา เร่ิมต้ังแตป 2539 ตอมาก็ประสานงานกันในสวนของสวพ.91 เพราะเราเปนสถานี
วทิยุในสังกัดของสํานักงานตํารวจแหงชาติ” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผูดําเนินงานสถานีวิทยุ
พิทักษสันติราษฎ 91 MHz “โรงพัก 91”) 

 
2.3   การติดตอสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงสมาชิกของเครือขายในระยะขยายเครือขาย

และดําเนินการ 
 

2.3.1 การเชื่อมโยงที่ออกจากแกนนํา เปนรูปแบบการเชื่อมโยงสมาชิกโดยมีแกน
นําคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนศูนยกลาง ทําหนาที่เชื่อมโยงตนเองไป
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สูหนวยงานที่ตนตองการใหเขามารวมในภาคี ซึ่งสมาชิกในระยะนี้มีจํานวนเพิ่มข้ึนจากระยะกอต้ัง
ที่มีเพียงชมรมเมาไมขับ  วิธีการสื่อสารเพื่อเชื่อมโยงสมาชิกตางๆเขาดวยกันจึงเปนการเชื่อมที่แกน
นําออกไปพบปะกับสมาชิกเพื่อขอความรวมมือและชี้ใหเห็นความสําคัญของโครงการ โดยการ
เชื่อมโยงแบบนี้แกนนําคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนหลักในการออกไปแสวงหาสมาชกิเขามาใน
โครงการ ซึ่งสามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
2.3.2 การเชื่อมโยงแบบวิ่งเขาสูแกนนํา เกิดขึ้นเพราะในระยะขยายเครือขายและ

ดําเนินการนั้น โครงการ“เมาไมขับ” มีกิจกรรมปรากฏแกสายตาของประชาชน ทําใหโครงการเปนที่
รูจักในกลุมสังคมตางๆมากขึ้น  

“ระยะแรกเราก็ตองเขาหาเขา ใหมๆเราตองลงไปเพื่อใหเขาชวย แตพอมันติดแลว 
เขาก็มาหาเราเอง” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย) 

ดังนั้นจึงเกิดสมาชิกอีกประเภทหนึ่งที่ทางแกนนําไมไดไปติดตอ แตเปนฝายที่ติดตอ
เขามายังสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเพื่อขอเขารวมโครงการ ซึ่งทางสถาบันฯ 
ใหการสนับสนุนดานขอมูลและโสตทัศนูปกรณตางๆแกหนวยงานที่ตองการความชวยเหลือ 

จากผลการวิจัยพบวา หนวยงานที่เปนฝายติดตอขอความรวมมือจากสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยนั้น ตองการความชวยเหลือดานการกําหนดมาตรฐานในการ
ตรวจวัดระดับแอลกอฮอลของพนักงานในสังกัดของตน  โดยใชการสื่อสารแบบสองทางอยางไม

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช

สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”

สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”
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เปนทางการในการเปดทางเขาถึงสถาบันฯกอนโดยการโทรศัทพเขาไปติดตอขอขอมูล จากนั้นจึง
ทําการสื่อสารอยางเปนทางการตอไปเพื่อดําเนินการรวมกันเชน การจัดประชุมภายในของการ
รถไฟ เปนตน 

“เราก็โทรเขาไปสอบถามเขากอนวาพอจะใหคําแนะนําเราไดมั๊ย ถึงวิธีการตางๆ จาก
นั้นก็ทําหนังสือเปนทางการ ถือเขาไปหาคุณหมอแทจริง เราขอการสนับสนุนดาสื่อ อุปกรณโสต
ทัศนูปกร วิดิทัศน โปสเตอร เราก็แจงดวยวาจาไปกอน แลวคอยทําหนังสือไปอยางเปนทางการ” 
(นายภาณุ อรรถวิทยธกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน 7. การรถไฟแหงประเทศไทย) 

จากการวิเคราะหผลการวิจัย สามารถสรุปรูปแบบการเชื่อมโยงของสมาชกิทีว่ิง่เขาหา
แกนนําไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดังนั้นเครือขายของโครงการ “เมาไมขับ” ในระยะขยายเครือขายและดําเนินการจึงมี
รูปแบบการเชื่อมโยงทั้งแบบออกจากศูนยกลางและวิ่งเขาหาศูนยกลางที่เปนแกนนําหลักในการ
ดําเนินโครงการรณรงคเมาไมขับ  

 

2.3.3  การเชื่อมโยงระหวางสมาชิกโดยไมผานศูนยกลาง จากการวิเคราะหผล
การวิจัยยังพบวา สมาชิกเครือขายเมาไมขับสวนมากจะมีการเชื่อมโยงถึงกันโดยผานศูนยกลาง 

สมาชิกที่วิ่งเขามา 

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย 
นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช

สมาชิกที่วิ่งเขามา

สมาชิกที่วิ่งเขามา 
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แตจะมีในบางกรณีที่สมาชิกทําการสื่อสารตรงถึงกันโดยไมผานศูนยกลาง ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความ
คลองตัวในการประสานงาน  

“เวลาเราตองการติดตอกับหนวยอื่นถาเปนเรื่องเมาไมขับ แลวตองติดตอตรงกับ
หนวยงานอื่นเราก็ติดตอเขาไปไดเลยโดยไมตองผานคุณหมอ เชน เราติดตอกับเอพีฮอนดา ซึ่งเปน
บริษัทที่ตองการคุมครองอุบัตภัย ซึ่งมีโครงการประชาสัมพันธการปองกันอุบัติภัยในผูใชยาน
พาหนะ เราติดตอกันโดยตรง  แตถาสุดทายเราตองการหารือเร่ืองรูปแบบการทํางาน เราก็เชิญ
คุณหมอมาเขารวมการประชุมดวย” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและ
พัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

ในขณะที่สมาชิกบางรายเลือกที่จะติดตอผานสายงานโดยตรงเนื่องจากสะดวกตอ
การประสานงานภายในเครือขายยอยของตน  

“...เราไมติดตอโดยตรงกับเอกชนที่เปนเครือขายเมาไมขับ เราทํางานกับเอกชนนอย 
แตเราทํางานกับภาครัฐนะครับ เพราะเราเปนหนวยนโยบาย ไมใชหนวยปฏิบัติ เพราะหนวย
ปฏิบัติเขาจะติดตอกับภาคเอกชนเยอะ เราตองยอมรับตรงนั้นเพราะหนวยนโยบายเราตองกําหนด
แผน เราจะไปสั่งเอกชนก็ไมได แตเราส่ังตํารวจได คุณตองทํา หรือตองทํามากขึ้น เชน ขอใหเพิ่ม
จุดตรวจจับกุมไดหรือไมจากวันละ 1 จุดเปนวันละ 3 จุดเปนตน หรือเขาขาดเหลืออะไร เราก็
สนับสนุนไป..เรามองในแงนโยบาย และติดตอกับเครือขายของภาครัฐเปนสวนใหญ” (นายจํารูญ 
ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการ
จราจรทางบก) 

แตอยางไรก็ตาม โครงสรางของเครือขายเมาไมขับเปนโครงสรางที่เอ้ือใหทุกฝาย
สามารถติดตอถึงกันไดโดยตรงทั้งนี้ข้ึนอยูกับสมาชิกภายในเครือขายวาจะพิจารณาเลือกทําการ
ส่ือสารแบบใดที่จะสามารถกอใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการประสานงานและการดําเนินกิจ
กรรมของโครงการ แตโดยมากก็ยังคงตองผานแกนนําคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัยในการรวมในการประชุมเพื่อสรุปผลและแนวทางการทํางานรวมกัน 

 
 2.4  กลยุทธในการขยายเครือขาย 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยสามารถสรุปไดวา แกนนําเครือขายเมาไมขับ ไดใชกลยุทธใน
การขยายเครือขายดังนี้ 
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2.4.1 ประสานผลประโยชนรวมกัน 

การทํางานรวมกันของสมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” เปนการประสานผลประโยชนของ
สมาชิกรวมกันเนื่องจากมีจํานวนสมาชิกเปนจํานวนมากและอาจเกิดความขัดแยงในการดําเนิน
การได จากผลการวิจัยพบวาโครงการ “เมาไมขับ” ไดใชกลยุทธในการสรางผลประโยชนรวมกันมา
ใชในการสรางพันธมิตรและขยายเครือขาย “เมาไมขับ” ออกไปอยางกวางขวาง ทําใหสมาชิกพึง
พอใจที่จะยังคงรักษาสถานภาพการเปนสมาชิกอยู 

“ เราคิดวามันออกทางไหนก็ได มันมีทางเลือกนะที่ทําใหเกิดความรวมไมรวมมือได 
ถาเปน NGO อยางเดียว เราจะไปเอารัฐมนตรีมาเปนประธานอะไรก็ไมได แตถาเราไปดวยกันได 
เอามันออกมาเปนกระแสได ผมไมแครวาใครเปนคนทํา  ในวันแถลงขาวทานรัฐมนตรีก็พอใจที่
เอาทานวุฒิมาได ทานวุฒิก็พอใจที่ทานรัฐมนตรีมาดวย เอาใหทุกคนแฮปปก็โอเค ดาราก็มา มา
แลวโอเค ไมมีวามาหลอกใชใครอยางไร ทุกคนก็เต็มใจ เราก็ขายสินคาได ตางคนก็ตางได 
กระทรวงก็ไดเปนผลงาน” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย) 

“เวลาทางจราจรจะแถลงเรื่องอุบัติเหตุ เรามองในแงนโยบาย คุณหมอแทจริง ก็มา
ชวยแถลงขาว มันเปนอยางนี้ พอทางหมอแถลงขาว เราก็ไปชวย เพราะวาเรามองวาเรื่องอุบัติเหตุ
เปนเรื่องของ Multi-Disciplinary เปนสหวิชา มันตองเปนทีม ทุกคนเขาใจในเรื่องของนโยบาย 
เร่ืองอุบัติเหตุเปนเรื่อง win-win ทุกคนทาํก็แกปญหาไดหมด...”(คุณจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวย
การกองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบรจราจรทางบก) 

“หนวยงานอื่นเราพบกันในที่ประชุมเครือขาย เกมสทั้งหมดมันตองเปนวิน วิน เกมส 
เราเสนอไปอยางนี้ เคารูสึกวาเปนวินเกมสของเขา เราก็รูสึกวาเปนวินเกมสของเรา การทํางานรวม
กันก็จะเกิดขึ้น แตเมื่อไหรที่เขารูสึกวาเขาไมไดอะไร เขารูสึกสูญเสีย เขาก็จะถอนตัวออกไป แตเรา
จะถามตัวเองตลอดเวลาวาคนที่เราไปติดตอดวยนั้นเขาใหประโยชนอะไรแกประชาชนที่เปนเปา
หมาย เราถามตัวเองเสมอวาเราคาดหวังอะไร เขามีศักยภาพพอไหมที่จะเลนเกมสกับเรา...” 
(นพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.หนึ่งในแกนประสานเครือขายเมาไมขับ.ผูอํานวยการมลูนธิสิาธารณ
สุขแหงชาติ) 
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2.4.2  การเปดกวางไมจํากัดสมาชิก 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” สามารถขยายเครือขายไป
ไดอยางรวดเร็วดวยการเปดกวางใหหนวยงานใดก็ตามที่เห็นความสําคัญของการลดอุบัติเหตุ
จราจร สามารถทําการรณรงคโดยใชชื่อ “เมาไมขับ” หรือเขามาขอความชวยเหลือและคําแนะนํา
จากทางสถาบันการแพทยดานอุบัตเิหตุและสาธารณภัยไดโดยตรง เพราะโครงการ “เมาไมขับ” ไม
มีการจดลิขสิทธิ์ใดๆ 

ทั้งนี้เนื่องจากแกนนําเล็งเห็นวาเครือขายเปดจะเปดโอกาสใหหนวยงานหรือองคกร
ใดก็ตามที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการปองกันอุบัติเหตุตรงกัน สามารถใชชื่อโครงการในการจดั
ทํากิจกรรมของตนเองได โดยจะผานหรือไมผานทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยหรือไมก็ได ซึ่งจุดนี้เองถือเปนกลยุทธที่ทําใหเครือขายแพรกระจายไปไดอยางรวดเร็ว 

“อันหนึ่งที่ผมคิดวามันอาจจะไดรับความรวมมือเยอะเพราะเราไมไดจํากัดวาใครทํา 
ใครจะทําก็ได บางคนบอวาทําไมไมมีชื่อเราเลย เวลาเราทําเราก็ไมไดใสชื่อ ฉะนั้นใครจะเอาเรื่อง
นี้ไปใชไดเลย ไมตองผานผม ถาดีก็ทําไปเลย ยิ่งทําเยอะก็ยิ่งดี ถาเราไปปดกั้นมันจะยาก” 
(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

“เราถือวาโครงการเมาไมขับเปนโครงการหนึ่งที่รวมกันรณรงคใหอุบัติเหตุตางๆลดลง 
เราก็เลยเขารวมโครงการ “เมาไมขับ” ซึ่งทางคุณหมอเชิญเรามา จริงๆแลวโครงการเมาไมขับเปน
โครงการเปด ภาคเอกชนรายใดสนใจก็สามารถเขารวมได ไมจําเปนตองขายรถจักรยานยนต อาจ
เปนบริษัทขายเหลา หรือหนวยงานอื่นๆที่ไมเกี่ยวกับยานพาหนะหรือรถยนตก็สามารถเขารวมก็
ได” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัย.บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด) 

 

2.4.3  นําหลักการตลาดมาปรับใช 

ในการนําเสนอโครงการ“เมาไมขับ” เพื่อขอการสนับสนุนและความรวมมือจากหนวย
งานตางๆ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนําหลักการตลาดเขามาปรับใช โดยนพ.แทจริง ศริิพานชิ อธบิาย
วา เวลาไปติดตอกับหนวยงานตางๆนั้น หลักการหนึ่งในการนําเสนอ โครงการ “เมาไมขับ” เพื่อให
เปนที่สนใจและยอมรับของหนวยงาน นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดใชหลักการตลาดเปนแนวทางในการ
นําเสนอสินคาที่มีชื่อวา “เมาไมขับ” โดยทําตัวเหมือนพนักงานขายที่ออกไปขายโครงการ และถา
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หนวยงานตางๆที่ไปติดตอยอมรับที่จะใหความรวมมือหรือใหความชวยเหลือ ก็ถือวาหนวยงานนั้น
เปนลูกคาที่พึงพอใจในการรับซื้อสินคาของคุณหมอ 

“ถาคุณถามผม ผมจะบอกวา ผมจะขายสินคาชื่อ “เมาไมขับ” อยางคุณดํารง ผม
ขายแลวเขาซื้อ เราติดตอแกเปนคนแรกเลย พอพูดปุปแกเอาเลย” 

2.5  กิจกรรมในชวงระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

กิจกรรมที่ดําเนินไปในชวงขยายเครือขายนี้เปนการขยายเครือขายไปพรอมๆกับการ
ดําเนินโครงการ “เมาไมขับ” ไปสูสาธารณชน ซึ่งในการทํางานรวมกันของเครือขายนั้น จะใชการ
ประชุมของโครงการ เปนศูนยรวมที่สมาชิกสามารถมาพบเจอกัน โดยการประชุมหลักของโครงการ 
“เมาไมขับ” นี้จะเปนไปใน 2 ลักษณะคือ  

 

2.5.1 จัดต้ังแกนประสานเครือขาย   

แกนประสานเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวย นพ.แทจริง ศิริพานิช  
คุณชาญเชาวน ไชยานุกิจ และนพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล โดยบุคคลทั้งสามเหลานี้จะทําหนาที่
ในการคิดคนกิจกรรมประสานกลุมคน สถาบัน องคกรในเครือขายและติดตามสนับสนุนใหสมาชิก
ในเครือขายดําเนินการตามวัตถุประสงคของโครงการ ซึ่งทางสถาบันฯเล็งเห็นวาการจะเริ่มทําให
โครงการเปนที่รูจักของสังคมนั้นตองมีแนวรวมที่จะเขามาชวยกันผลักดันใหเกิดกระแสหรอืประเดน็
ในสังคม  

 

2.5.2   ขยายแกนนําดานการบังคับใชกฎหมาย 

แตอยางไรก็ตาม เมื่อเครือขายขยายใหญขึ้นครอบคลุมไปยังหนวยงานที่เขามามีสวน
รวมในการรณงค ซึ่งหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญในระยะนี้นอกจากนี้ในระยะนี้ยังเปนระยะที่เครือ
ขายเมาไมขับมีแกนนําในการดําเนินกิจการเพิ่มข้ึนเปนสองแกนนํา คือ  

1. แกนนําในการขยายเครือขายเมาไมขับและดําเนินกิจกรรมประชาสัมพันธโครงการ 
ซึ่งไดแก สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย และ  
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2. ภายหลังจากที่แกนนําเมาไมขับตัดสินใจในการนํากฎหมายเขามาบังคับใชในการ
ตรวจจับผูดื่มสุราแลวขับรถ ทําใหเกิดแกนนําในการบังคับใชกฎหมายเกิดขึ้นอีกหนึ่งแกนนํา คือ 
กองบังคับการตํารวจจราจร และสํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก 

การทํางานของทั้งสองแกนนําจะทําควบคูกันไปคือ โครงการ “เมาไมขับ” ทําการ
ประชาสัมพันธและดําเนินกิจกรรมโครงการ ควบคูไปกับการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลและจับกุม
ผูกระทําผิด ซึ่งระยะนี้เครือขายของเมาไมขับกระจายออกไปสองทิศทางและเชื่อมโยงกันแบบมี
ศนูยกลาง ทั้งนี้เพราะการทํางานของกองบังคับการตํารวจจราจรในการตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่
เมาสุรา จําเปนตองอาศัยแนวรวมของหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใชรถใชถนน ดัง
นั้น เครือขายของตํารวจจึงขยายออกไปยังกลุมหนวยงานเหลานี้ ไดแก การทางพิเศษแหงประเทศ
ไทย สํานักงานคณะกรรมการจัดระเบียบการจราจร กรมการขนสงทางบก และกรมการประกันภัย 
เปนตน ซึ่งสามารถอธิบายเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.5.3 การประชุมรวมกันประจําเดือน   

เปนการประชุมที่ประกอบไปดวยสมาชิกตางๆของโครงการ “เมาไมขับโดยใชการ
ประชุมเปนเวทีในการแสดงความคิดเห็น วางแผนและติดตามผลการดําเนินงาน ซึ่งสมาชิกจะมี
โอกาสไดพูดคุย พบปะกัน และสามารถรับทราบความเคลื่อนไหวของโครงการจากการประชุมดัง
กลาว  

“ปกติจะมีการประชุมรวมกันเดือนละครั้ง มีบกจร. ผอ.การแพทย วิริยะประกันภัย 
สวพ.91 บริษัทฮอนดา ก็มารวบรวมกันวาการจับกุมเปนอยางไร พบคนเมาเกินมาตรฐานเทาไหร 

สถาบันการแพทย
ดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย

บกจร.

สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก
สมาชิก

สมาชิก

สมาชิก
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สถิติ คนตาย คนเจ็บเทาไหร แลวมากําหนดดูวาเราจะกําหนดมาตรการเดือนตอไปอยางไร เราก็
ประสานงานกันอยู... เราพยายามใชที่ประชุมเปนชองทางในการติดตอกับหนวยงานอื่นๆ จะไดมี
รูปแบบเดียวกัน เพราะไมอยางนั้นแลวตางคนตางทําจะไมเกิดความสําเร็จ” (คุณมณเฑียร กุล
ธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 

2.5.4 การประชุมยอย  

เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวยสมาชิกหลายสวนดวยกัน ดังนั้นในการ
ทํากิจกรรมตางๆของหนวยงานตางๆนั้น จะมีการประชุมแยกยอยไปอีกทีหนึ่งโดยสวนมากแลว 
ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจะเปนผูไปรวมประชุมเพื่อประสานงานกับ
หนวยงานตางๆถึงรายละเอียดที่ลงลึกไปในเชิงปฏิบัติ 

“ในการเตรียมงาน เราคิดแผนการทํางานทั้งหมดแลวเชิญคุณหมอมาชวยดูเนื้อหา 
และรูปแบบ หรือเมื่อเรามีการประชุมเพื่อเตรียมงานเราก็เชิญคุณหมอมา” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

“หนวยงานอื่นๆสวนมากจะเปนเราเขาไปชี้แจง เขาก็เออใหชวยอะไร เชนใหชวย
เร่ืองงบประมาณ เขาชวยในการจัดการรณงค สวนมากเราจะเขาไปมีสวนรวมเสมอ นอยมากที่
จะไมมีเรา”(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขาย 
อยางไร 

 สําหรับปญหานําวิจัยขอที่ 2 ผูวิจัยใครขอนําเสนอการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 
ตามประเด็นสําคัญหลักๆที่สมาชิกมีการติดตอส่ือสารกันเพื่อใหโครงการ “เมาไมขับ” ดําเนินการ
รณรงคไปไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง ซึ่งจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สมาชิกเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกันในประเด็นดังตอไปนี้ 
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1. ประเด็นเกี่ยวกับการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

 การสื่อสารภายในเครือขาย”เมาไมขับ” นั้นจําเปนที่จะตองไดรับความรวมมือจากภาคี
หลายฝาย แตส่ิงที่สําคัญคือ การประสานความรวมมือขางฝายรัฐบาลเอง ที่จําเปนตองดําเนินไป
ในทิศทางเดียวกันเพื่อใหเกิดความสอดคลองในภาคการปฏิบัติงาน 

1.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  การสนับสนุนจากรัฐบาลดานนโยบายในการแกไขปญหาอุบัติเหต ุ

โครงการ “เมาไมขับ” จําเปนตองขอความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอย
ดานปญหาอุบัติเหตุและการจราจร ในอันที่จะผลักดันใหหลายหนวยงานรวมกันรณรงคโครงการ
“เมาไมขับ” 

การเขาถึงหนวยงานที่ดูแลกํากับดานนโยบายเกี่ยวกับอุบัติเหตุและการจราจรเปน
ชองทางที่จะทําใหโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ประกอบ
กับชวงป 2538 รัฐบาลเล็งเห็นปญหาของอุบัติเหตุจราจรในประเทศไทยที่กอความเสียหายทั้งชีวิต
และทรัพยสินของคนไทย จึงไดมีนโยบายสั่งการใหหนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการปองกัน
อุบัติเหตุ รวมถึงความรับผิดชอบเรื่องการใชรถใชถนน รวมกันแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร และ
หนวยงานตางๆที่เกี่ยวของก็พยายามหามาตรการในการแกไขปญหานี้อยางตอเนื่อง 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ทําการติดตอเขาไปยังหนวยงานราชการที่รับผิดชอบดาน
อุบัติเหตุและการใชรถ ใชถนน ไดแก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบจราจรทางบก และสํานัก
งานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ  

 
ข. ผลักดันใหเกิดความรวมมือในระดับภาคปฏิบัต ิ

ดวยความมุงหมายที่จะขยายเครือขายของ “เมาไมขับ” ใหครอบคลุมกลุมสังคมในวง
กวางนั้น ความมุงมั่นของโครงการ “เมาไมขับ” จึงมุงไปยังการสรางแรงผลักดันจากหนวยงานใน
ระดับสูงไปยังหนวยงานภาคปฏิบัติตางๆ เพื่อใหเกิดความสะดวกและความคลองตัวในการ
ประสานงาน  
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“เราก็ทํางานรวมกัน พอทํางานรวมกันอีกอันหนึ่งที่เห็นวาดี คือ ทางสจร. ในฐานะผู
กําหนดนโยบาย ก็เสนอฝายบริหารใหตัดสินใจและมีการผลักดันใหมีการดําเนินงานตอ เชนให
หนวยงานทํางานอยางจริงจัง ใหมีการรายงาน ใหมีการติดตามประเมินผล .ถาเปนหนวยงานฝาย
ใดฝายหนึ่งทําเองก็คงจะลําบาก และเราก็ชวยกระตุน และติดตาม ผูหลักผูใหญทางฝายการเมือง
ก็ไปจี้กันหนอย....” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงาน
คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
 

1.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมีวิธี
การติดตอส่ือสารกับหนวยงานที่เปนหนวยดูแลกํากับนโยบายดังนี้ 

 
ก. ขอเขาพบเพื่อนําเสนอโครงการ 

ในการติดตอประสานงานระหวางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยกับ
หนวยงานราชการที่กํากับดูแลนโยบายอยางเชนสํานักงานคณะกรรมการจัดระบบจราจรทางบก
นั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ทําการติดตอพูดคุยกับผูบริหารที่มีอํานาจตัดสินใจของสจร. อยางไมเปน
ทางการ เพื่อหารือแนวทางการจัดกิจกรรมรณรงค และเมื่อไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานดัง
กลาว ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดทําจดหมายขอความรวมมือเขา
ไปอยางเปนทางการ สาเหตุหนึ่งเนื่องดวยเปนระบบราชการที่ยังตองการความเปนทางการอยูบาง
เพราะการดําเนินงานในระบบราชการยังคงเปนดําเนินการไปตามลําดับข้ัน  

“จริงๆแลวเรามีการพูดคุยกันนอกรอบเหมือนกันทั้งแบบ formal และ informal หรือ
โทรคุยกันบาง แตในแงของระบบราชการถึงแมจะมีการคุยนอกรอบ กลับมาก็ตองมาทําเปน
กระบวนการเหมือนกัน อยาลืมวาผมก็ไมใชผูบริหารสูงสุด ผมก็ตองรายงานนายผมวาผมทําอะไร
บาง นายผมก็ตองไปรายงานบอรดวาทําอะไรไปบาง แตในแง informal ผมก็คุยกับหมอแทจริง
บอยๆ โทรหา ” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงาน
คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก) 
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ข. นําเสนอโครงการในที่ประชุมคณะทํางาน 

สําหรับการติดตอกับหนวยงานระดับนโยบายดานอุบัติเหตุนั้น ปกติแลวทางสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย เปนสมาชิกของคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติอยู
แลว และนพ.แทจริง ศิริพานิช ก็ดํารงตําแหนง อนุกรรมการประชาสัมพันธของกปอ. อยูดวย 

นพ.แทจริง ศริิพานิช จึงมีโอกาสพบปะพูดคุยกันในที่ประชุมกับหนวยงานที่ดูแลดาน
การกํากับนโยบายอยูเสมอ นพ.แทจริง ศิริพานิช จึงใชโอกาสนี้ในการนําเสนอโครงการ “เมาไมขบั” 
เขาสูที่ประชุม และขอความรวมมือในการสนับสนุนดานนโยบายจากหนวยงานที่ควบคุมดูแลดาน
อุบัติเหตุ 

“คุณหมอมานําเสนอทั้งในเร่ืองของการประชุมคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติสวนหนึ่ง อีกสวนหนึ่งทานนําเสนอในฐานะที่ทานเปนอนุกรรมการประชาสัมพันธ ทานก็เสนอ
โครงการเมาไมขับ ขอรับการสนับสนุนดานนโยบายและการประชาสัมพันธ และการขยายเครือ
ขาย เราก็เขาไปเกี่ยวของและใหการสนับสนุน” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการ
และพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

 
2. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 
2.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  ประชาชนมีการรับรูเกี่ยวกับโครงการ “เมาไมขับ” สูง แตไมเกิดการปฏิบัต ิ

ที่มาของประเด็นดังกลาวเกิดขึ้นภายหลังการเปดตัวโครงการ “เมาไมขับ” ไปสูสา
ธารณชน และทําการรณรงค “เมาไมขับ” ในชวงเทศกาลสําคัญๆตาง ทางสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงทําการวัดผลโครงการณรงคโดยการติดตอใหมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติชวยทําวิจัยเพื่อวัดผลการดําเนินงานของโครงการ  

ผลการวิจัยในครั้งนั้นแสดงใหเห็นจุดออนของการรณรงค เนื่องจาก ประชาชนมีการ
รับรูเกี่ยวกับโครงการดีมาก และโครงการเปนที่รูจัก และสวนใหญของประชาชนเห็นดวยกับการ
รณรงค แตมีการปฏิบัตินอยมาก  
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 “เมื่อเขาวิเคราะหออกมาวา การรับรูดีมาก แตการปฏิบัติแยมาก คือ คนรับรูแตไม
ทํา เราก็คิดวา ตองใชกฏหมาย คือการตรวจจับ ก็ไปคุยกับทางบกจร. ทางผูอํานวยการก็เห็นดี
ดวย อาสิ ก็เร่ิมเลยลองตั้งจุดตรวจ ตอนนั้นฮือฮามาก วามีการตั้งจุดตรวจ” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
 ข.  บังคับใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

ดังนั้นทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย จึงเห็นวาควรนําวิธีการ
ตรวจจับมาใชควบคูไปกับการรณรงคเชนเดียวกับที่ตางประเทศไดทําและประสบความสําเร็จมา
แลว  

“ทั่วโลกโดยเฉพาะประเทศแถบตะวันตก ประชาชนเขามีการศึกษาดีกวาเรา ความ
รับผิดชอบตอสังคมเขาดีกวาเรา ยังตองใชกฎหมายบังคับเพื่อจะมาเปล่ียนพฤติกรรม การอาศัย
การใหความรู การใชสื่อสารมวลชนอยางเดียว มันเปลี่ยนพฤติกรรมไดไมมาก” (นพ. ไพบูลย 
สุริยะวงศไพศาล. ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงตัดสินใจที่จะลองพยายาม
ผลักดันใหหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ กองบังคับการตํารวจจราจร เห็นถึงความสําคัญและความจํา
เปนที่จะตองตรวจจับผูดื่มสุราแลวขบัรถซึ่งถือเปนผูกระทําผิดกฎหมาย 

 

2.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 
ก. ขอเขาพบผูบังคับการเพื่อนําเสนอหลักการ 

จากนั้นทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงติดตอขอเขาพบทานผู
บังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร เพื่อปรึกษาหารือความเปนไปไดเกี่ยวกับประเด็นการตั้ง
ดานตรวจจับ และทานผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจรในสมัยนั้นก็ใหความเห็นชอบกับ
แนวคิดและหลกัการแกไขปญหาอุบัติเหตุของโครงการ “เมาไมขับ”   

“ถารณรงคอยางเดียวกฎหมายไมเขามาชวย ก็เจง เมื่อสองปที่แลว เราก็คิดวา ตอง
ใชกฎหมาย คือการตรวจจับ ไปคุยกับทางบกจร. ทางผูอํานวยการก็เห็นดีดวย เอาสิ ก็เร่ิมเลย 
ลองตั้งจุดตรวจ ตอนนั้นก็ฮือฮา วามีการตั้งจุดตรวจ ไดผลพอสมควรแตไมดีมาก เพราะการทํา
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อยางนี้ มันมีอยูจุดเดียวคือมีบกจร. คนเดียว” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ข. จัดประชุมผูเกี่ยวของ 

หลังจากที่ประเด็นการนํากฎหมายมาบังคับใชกับการขับข่ีเมาสุราโดยการตั้งดาน
ตรวจจับ เปนประเด็นที่เห็นพองตองกันของทั้งสองฝายคือ ทางโครงการ “เมาไมขับ” กับทางกอง
บังคับการตํารวจจราจร ก็มีการจัดการประชุมข้ึนครั้งแรกในป 2540 เปนการประชุมโดยมีตํารวจ
เปนแกนนําในการเชิญผูเกี่ยวของดานกฎหมายและการจราจรมาประชุมรวมกัน อาทิ พนักงาน
อัยการ ตัวแทนจากกระทรวงยุติธรรม ผูแทนจากกระทรวงวิทยาศาสตร กรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุข 

ทั้งหมดนี้ไดมาประชุมหารือกันเพื่อหาขอสรุปเร่ืองการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล ซึ่ง
ที่ประชุมมีมติเห็นชอบใหตํารวจประสานงานกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
เพื่อปฏิบัติงานดานการตรวจวัดและจับกุม ความรวมมือกันระหวางตํารวจและโครงการ”เมาไม
ขับ” จึงเริ่มข้ึนตั้งแตนั้นมา 

“การลดอุบัติเหตุเปนภารกิจหลักของตํารวจจราจร ทําใหกองบังคับการตํารวจจราจร
ตองเขาไปเกี่ยวของในการอํานวยความสะดวกในการใชรถใชถนน และพยายามปองกันไมใหเกิด
อุบัติเหตุ เพื่อใหประชาชนกทม 12 ลานคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความเห็นตรงกันกับเจาหนาที่
ชั้นผูใหญของกรมการแพทย  ตํารวจก็เสนอใหมีมติในการประชุมเพื่อสรุปหาขอยุติเร่ืองการตรวจ
วัดปริมาณแอลกอฮอลซึ่งสมัยนั้นเปนทานอธิบดีกรมตํารวจ ก็ส่ังใหทางตํารวจรวมกับนายแพทย
แทจริง ศิริพานิช และบุคคลากรของกรมตํารวจรวมกันทําการจับกุม” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.
รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

 
ค. จัดประชุมประจําเดือน 

โครงการ “เมาไมขับ” เริ่มรณรงค ใหประชาชนทราบวามีการตรวจวัดระดับ
แอลกอฮอลและผูที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดสูงกวา 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตถือเปนผูทําผิดกฎ
จราจร จะมีโทษทั้งจําและปรับ ทําใหโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับความสนใจจากประชาชนเปน
อยางมาก 
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และเพื่อใหการรณรงคและการตรวจจับดําเนินไปอยางตอเนื่อง ทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย รวมกับกองบังคับการตํารวจจราจร จึงจัดการประชุมรวมกัน
ทุกเดือน เพื่อติดตามผลการตรวจจับ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกิจกรรมของโครงการ “เมา
ไมขับ”  

“ก็เรามีการประชุมกันแทบทุกเดือน เราทําเอกสารรายงานการทํางานของตํารวจ
เกี่ยวกับการจับกุม และทําการรวบรวมบทความรวมสมัยที่มีนายแพทยและนักวิชาการเขียนเกี่ยว
กับเมาไมขับ แจกใหกับผูที่เขารวมการประชุมเกี่ยวกับเร่ืองของเมาไมขับกับทางบกจร. ทุกหนวย
งาน รวมถึงมีการพูดคุยซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการแกปญหารวมกัน” 
(พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

โดยในการประชุมนั้น ทั้งสองหนวยงานไดเชิญสมาชิกของเครือขายที่เกี่ยวของเขา
รวมประชุมหารือกัน เพื่อกําหนดแนวทาง และวางแผนการดําเนินกิจกรรมรวมกันประจําทุกเดือน 
เปดโอกาสใหสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” ไดสื่อสารแลกเปล่ียนกันแบบสองทางเพื่อกอใหเกิด
ความเขาใจในประเด็นตางๆไปในทิศทางเดียวกัน 

 
2.3 กิจกรรม 

 
ก.  ตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล 

การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลของกองบังคับการตํารวจจราจรจะดําเนินในชวงเวลา
กลางคืน เพื่อดักตรวจผูขับข่ีเมาสุราตามถนนสายสําคัญๆตางๆ โดยใหผู ขับข่ีเปาเครื่องวัด
แอลกอฮอล ถาเกิน 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตก็จะใหพัก ไมใหขับตอเพราะจะเปนการเสี่ยงตอการ
เกิดอุบัติเหตุได 

การตั้งดานตรวจนั้นมีหนวยงานภาคีมาสนับสนุนการทํากิจกรรม ซึ่งดานตรวจจะ
หมุนเวียนไปทั่วพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร หนวยงานหลักคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย และบริษัทเอกชนที่ใหการสนับสนุนสินคามาเพื่ออํานวยความสะดวกที่ดานตรวจ 

“ของเอกชนก็มีมาเขารวมเชน วิริยะประกันภัย บุญรอด เนสทเล สวนใหญจะเปน
การสนับสนุนอุปกรณ น้ําดื่มเวลาที่เราออกไปตั้งดานตรวจ” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผู
บังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 
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3. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานงบประมาณ 
  

3.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก. ความตองการการสนับสนุนดานทุนและกําลังคน 

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” มีวัตถุประสงคในการใหความรู สรางทัศนคติและใหความรู
แกประชาชน เกี่ยวกับอันตรายของการเมาแลวขับ วิธีการถายทอดความรูและสรางทัศนคตินั้นจํา
เปนตองอาศัยการสื่อสารมาเปนตัวเชื่อมไปใหถึงตัวประชาชน การทําการรณรงคดวยการประชา
สัมพนัธและดําเนินกิจกรรมตางๆจึงเกดิขึน้และเพื่อใหกิจกรรมและการประชาสัมพันธของโครงการ 
“เมาไมขับ” แผขยายไปสูประชาชนทุกกลุมมากที่สุดเทาที่จะมากไดและตองทํากิจกรรมอยางตอ
เนื่องนั้น จําเปนตองอาศัยปจจัยทุนและกําลังคนในการดําเนินงาน  

ทั้งนี้เพราะทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนหนวยงานราชการ 
ที่ไมมีทุนมาสนับสนุนมากนัก ทางสถาบันฯจึงไดพยายามติดตอไปยังสมาชิกที่เปนทั้งหนวยงาน
ราชการและหนวยงานภาคเอกชนที่มีธุรกิจเกี่ยวของกับการใชรถใชถนน รวมถึงธุรกิจประกันภัย
ตางๆ ซึ่งโครงการ “เมาไมขับ” ไมไดจํากัดหรือระบุความชวยเหลือในรูปของตัวเงินเทานั้น  

“เราใชวิธี เราไมไปรบกวนเงินทองเขา เพียงแตวาถาคุณมีความสามารถในการที่จะ
เขามาชวยงานตรงนี้ของเราได ก็เขามาเลย...แตละสวนบางทีเขาก็ลงทุนให จัดการรณรงค 
นิทรรศการ เราก็พยายามใหมีกิจกรรมตอเนื่อง ” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

ดังนั้นรูปแบบการสนับสนุนตางๆที่โครงการ “เมาไมขับ” ไดรับมาจึงขึ้นอยูกับกําลัง
ความสามารถของแตละองคกร ซึ่งทําใหโครงการ “เมาไมขับ” สามารถดําเนินกิจกรรมอยางตอ
เนื่องตลอดทั้งป การสนับสนุนที่ไดรับ เชน สินคาของบริษัท การอํานวยความสะดวกดานสถานที่
ในการจดักิจกรรม อาสาสมัครและหากหนวยงานใดมีทุนมากพอที่จะสนับสนุนไดใหการสนับสนุน
โครงการ “เมาไมขับ” ในรูปของตัวเงิน  

“เราไดรับทราบมาวามีโครงการหนึ่งคือโครงการเมาไมขับ โดยคุณหมอแทจริง
พยายามจะสรางโครงการนี้ใหประสบความสําเร็จ ก็พยายามหาผูสนับสนุน เนื่องจากวาไมมีราย
ได ขาดการสนับสนุนดานรายได ทางสมาคมเองก็เขาไปรวมมือกับโครงการนี้ ประมาณสองสามป
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มาแลว ในขั้นตนถาจําไมผิดพลาดเราใหการสนับสนุนไปดวยวงเงิน หาแสนบาท ดวยการทําเสื้อ
ยืดแจก…” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคม
ประกันวินาศภัย) 

“สําหรับการทางพิเศษเราก็อํานวยความสะดวกในเรื่องของ การวางกรวย อุปกรณ 
แสงสวาง สถานที่ในการตั้งดานเราก็ เราก็จัดพนักงานไปชวยในการโบกรถจัดรถอะไรไป” (คุณ
มณเฑียร กุลธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 
   

3.2 การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการสนับสนุนดานงบประมาณ 

การไดมาซึ่งการสนับสนุนตางๆเหลานี้ แกนนําของโครงการ “เมาไมขับ” คือ สถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย นําโดยนพ.แทจริง ศิริพานิช จําเปนที่จะตองทําการสื่อสาร
กับบริษัทเอกชนตางๆ เพื่อพูดคุยใหเห็นถึงความสําคัญในการดําเนินกิจกรรมของโครงการ “เมา
ไมขับ” ดวยวิธีการตางๆ ดังนี้ 

 
ก. การแนะนําตอๆกันของสมาชิก 

การสื่อสารในการเขาถึงหนวยงานเอกชนตางๆนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช ใชวิธีการ
พูดคุยกับสมาชิกเดิมและพยายามหาทางขยายเครือขายออกไปเพื่อขยายเครือขายของเมาไมขับ
ออกไปอยางกวางขวางมากขึ้น นั่นหมายถึงโครงการ “เมาไมขับ” จะเปนที่ยอมรับและไดรับการ
สนับสนุนปจจัยตางๆในการดําเนนิกิจกรรมการรณรงคของโครงการ 

โดยทางนพ.แทจริง ศิริพานิช พยายามตอสายปานจากบุคคลรอบขางที่รูจักหรือคุน
เคยกันโยงไปถึงหนวยงานตางๆที่ทางโครงการ “เมาไมขับ” ตองการใหเขามาชวยเหลือโครงการ 
สมาชิกหรือบุคคลที่รูจักจะชวยแนะนําบุคคลอื่นๆที่ตนเองรูจักใหกับทางนพ.แทจริง ดวยการให
หมายเลขโทรศัพทติดตอบาง หรือโทรไปพูดคุยกันอยางไมเปนทางการกอน 

“พอดีผมเรียนคอรสที่สมาคมจัดกับธรรมศาสตร แลวมีเพื่อนคนหนึ่งที่เรียนดวยกัน
เขาทํางานเปนทีมงานของคุณหมอ ก็เอาคุณหมอเขามาอธิบายในหองเรียน คือคุณหมอแทจริง
พยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอแบบไมเปนทางการเลย เปนเรื่องของการสนิทสนม
คุนเคย และติดตอผานบุคคลเขามาและใหบุคคลนั้นชวยสนับสนุน กระตุน แนะนํา ชวยเชียรอัพ 
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ใหไดเขามารวมกัน” (นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยาน
ยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

 
ข. ใชความสัมพันธสวนบุคคลในการติดตอ 

หลังจากสมาชิกแนะนําตอๆกันมาแลว นพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนผูเขาไปติดตอ
ดวยตนเอง โดยการเขาไปทําความรูจักในครั้งแรก นพ.แทจริง ศิริพานิช จะแนะนําตนเองเพื่อขอ
เขาพูดคุย และเลาใหบริษัทตางๆฟงวา การทําเรื่องอุบัติเหตุนั้นเปนเรื่องของการรับผิดชอบตอ
สังคมรวมกัน และแสดงสถิติตางๆใหดูวาเปนอยางไร มีอัตราผูไดรับบาดเจ็บ ผูเสียชีวิตมากนอย
แคไหน จากนั้นจึงขอความรวมมือ หรือการสนับสนุนจากบริษัทตางๆ ซึ่งบริษัทสวนใหญที่เขารวม
โครงการนั้นเห็นชอบกับการดําเนินงานของโครงการเพราะสอดคลองกับนโยบายดานสังคมของ
บริษัทอยูแลว  

 “คุณหมอแกหมุนโดยตรงมาหาผมเอง แนะนําตัวคุณหมอผานทางโทรศัพท ตัวคุณ
หมอมีตําแหนงแบบนี้ ทํางานแบบนี้ และอยากจะเผยแพรเร่ืองนี้” คุณอรชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการ
ฝายการตลาด บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย) จํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ 

 
ค. บริษัทเอกชนเปนฝายติดตอเขามาขอเขารวมโครงการ 

การขยายเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ดําเนินไปอยางตอเนื่อง โดยมีสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุเปนศูนยกลางในการติดตอออกไปยังหนวยงานหรือบริษัทเอกชนตางๆ 

แตเนื่องจากเมื่อโครงการ “เมาไมขับ” เร่ิมเปนที่รูจักในสังคม และมีผลงานปรากฏสู
สายตาประชาชนมากขึ้นจากการทําการประชาสัมพันธและการจัดกิจกรรมรณรงค จึงมีบริษัทเอก
ชนหรือหนวยงานภายนอกที่ติดตอเขามาเพื่อขอเขารวมโครงการและการใหการสนับสนุนโครงการ
ตามศักยภาพที่แตละหนวยงานสามารถทําได 

“สวนมากเราก็จะไปหาคุณหมอ แลวก็คุยกัน นอกเหนือจากนั้น เมื่อปที่แลวเรามี
โครงการอันหนึ่ง เราเรียกวา Global Road Safety Partnership ในเมืองไทย โครงการนี้เร่ิมเมื่อ 2 
ปที่แลว ที่ประเทศสวิสเซอรแลนด เปนการกอต้ังของบริษัทน้ํามันและบริษัทรถใหญๆกวา10 
บริษัท เพื่อเนนดานการลดอุบัติเหตุบนทองถนนระดับโลก ซึ่งบริษัทเชลลที่เปนบริษัทแมเปน
สมาชิกอยูดวย ก็คณะกรรมการก็สงผูแทนมาเมืองไทย มาคุยวา สถิติอุบัติเหตุบานเรามันมีมาก 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

116

เคาก็จะมาคุยดวยวาจะมาเริ่มกิจกรรมเชนนี้ในเมืองไทย โอกาสนั้นเรารูวาคุณหมอแทจริง ทาํอะไร
อยู เราก็เชิญมาคุยดวย” (คุณพิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัท เชลลประเทศไทย 
จํากัด) 

 
ง.  การประชุมรวมกัน 

เมื่อหนวยงานที่เขามาใหการสนับสนุนเปนสมาชิกของโครงการ “เมาไมขับ” แลว ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยพยายามรักษาความสัมพันธและคอยติดตออยู
เสมอ วิธีการหนึ่งที่นพ.แทจริง ศิริพานิช ใชในการรวบรวมเอาสมาชิกที่ใหการสนับสนุนเขาไวดวย
กันและพยายามสานตอความสัมพันธอยางตอเนื่อง คือ การจัดประชุมหารือกับสมาชิกเมื่อเวลาที่
โครงการ “เมาไมขับ” จะจัดกิจกรรมการรณรงคในชวงเทศกาลหรือ ไมใชชวงเทศกาลก็ตามแต  

การประชุมนี้เปดโอกาสใหสมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอโครง
การ และไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางในการทํากิจกรรมและหาทาง
ใชทรัพยากรที่ไดรับมาใหเกิดประโยชนสงูสุด 

“ผมเขาไปประชุมกับคุณหมอ คร้ังนั้นรูสึกจะมีทั้งเชลล มีทั้งวอลโว ตางคนตางมา
คนละสาย แลวก็เห็นดีเห็นงามกัน” “คุณหมอแกหมุนโดยตรงมาหาผมเอง แนะนําตัวคุณหมอ
ผานทางโทรศัพท ตัวคุณหมอมีตําแหนงแบบนี้ ทํางานแบบนี้ และอยากจะเผยแพรเร่ืองนี”้ คณุอร
ชัย อัจฉรานุกูล.ผูจัดการฝายการตลาด บริษัทอายิโนะโมะโตะ เซลส (ประเทศไทย) จํากัด ผู
จําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ 
  

3.3  กิจกรรม 

 
ก. นําสิ่งที่ไดรับการสนับสนุนมาใชผสมผสานกับกิจกรรมการรณรงค 

เมื่อไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ  ทุน ทรัพยากร และกําลังคนแลว ทาง
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยจึงไดจัดสรรสิ่งที่ไดรับการสนับสนุนมาใชในกิจ
กรรมใหเกิดประโยชนสูงสุด ดวยการผสมผสานสิ่งตางๆเขากับกิจกรรมที่มีอยูและในบางครั้งสินคา
เหลานี้ก็ถูกนําไปใชในกิจกรรมการรณรงคดวยการนําไปแจกใหกับกลุมผูขับรถรับจางเพื่อเปนสิ่ง
แลกเปลี่ยนใหคนกลุมนี้ชวยประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” โดยการติดสติ๊กเกอรของโครงการ 
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“เมาไมขับ” ซึ่งถือวาเปนการชวยใหทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยประหยัด
การลงทุนไปสวนหนึ่ง 

“เมื่อกอนเราบอกแท็กซี่ใครติดสติกเกอรเมาไมขับ เราแจกเสื้อ พวกแท็กซี่ถึงไดติด 
บางทีเราก็ไดความอนุเคราะหพวกมามา กาแฟ เราก็บอกวาชวยติดใหเราหนอยแลวคุณก็เอา
ผลิตภัณฑพวกนี้ไปใช มีการให incentive แลกกันนะ คุณชวยเรา เราชวยคุณ พวกนี้เราไมไดลง
ทุน มีคนใหมาเราก็เอามาทํา” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย) 

 

4. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมรณรงค 
 
 4.1  สถานการณแวดลอม 

 
ก. โครงการเปนที่ยอมรับในสังคมมากขึ้น 

ในชวงแรกของการเปดตัวโครงการ”เมาไมขับ” นั้น สมาชิกภายในเครือขาย”เมาไม
ขับ” ยังเกิดขึ้นไมมากนัก แตตอมาเมื่อมีการขยายความรวมมือไปสูกลุมตางๆในสังคมมากยิ่งขึ้น 
ผลงานของโครงการ”เมาไมขับ” ก็เปนที่รูจัก และไดรับการยอมรับจากประชาชน 

“เราตองยอมรับวากระแสสังคมตอบรับดีมากทําใหเราทําการสื่อสารกับประชาชน
มากขึ้น”  (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค.รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

เพื่อกอใหเกิดความตอเนื่องในการดําเนินกิจกรรมการรณรงค ลําพังเพียงสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยและชมรม “เมาไมขับ” ไมสามารถที่จะจัดกิจกรรมไดทั่วถึง
และครอบคลุมทั่วทั้งประเทศได 

ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดติดตอขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆที่มีศักย
ภาพเพียงพอในอันที่จะชวยโครงการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ”เมาไมขับ” ไปยังประชาชน 
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 4.2  การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมรณรงค 

 
ก.. ปดทองหลังพระ 

เมื่อทางนพ.แทจริง ศิริพานิช หาเครือขายที่จะเขามาชวยแบงเบาภาระในการจัดกิจ
กรรมไดแลวนั้น บทบาทของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุจะเนนดานการสนับสนุนขอมูลทาง
วิชาการ และคอยใหคําแนะนําหนวยงานตางๆในการจัดกิจกรรม โดยทางสถาบันฯเปนผูอยูเบื้อง
หลังการจัดกิจกรรมของหนวยงานตางๆ 

“อยางคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ เขาจะทําสปอตในการรณรงคเราก็มี
สวนเขาไปผลักดัน ตํารวจเขาตองตั้งจุดตรวจเราก็มีสวนเขาไปชวยเขาทํา หนวยงานอื่นๆสวน
มากจะเปนทางเราเขาไปชี้แจง เขาก็เออใหชวยอยางไร เชนใหชวยเรื่องงบประมาณ เขาชวยใน
การจัดการรณรงค สวนมากเราจะเขาไปมีสวนรวมเสมอ นอยมากที่จะไมมีเรา” (นพ.แทจริง ศิริ
พานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ข. ตอสายปานจากบุคคลที่รูจัก 

การทํางานของแกนนํา “เมาไมขับ” จะเนนในดานของการใชความสัมพันธอยางไม
เปนทางการ โดยใชสมาชิกหรือบุคคลที่ทํางานรวมกันเปนฐานในการขยายโครงการ”เมาไมขับ” ไป
ยังบุคคลหรือกลุมบุคคลอ่ืนๆ เพราะวัฒนธรรมความรวมมือในสังคมไทยจะใหความชวยเหลือกับ
บุคคลที่รูจักคุนเคย  

แกนนํา “เมาไมขับ” จึงริเร่ิมเชื่อมสัมพันธภาพจากบุคคลใกลตัวทอดไปยังบุคคลหรือ
หนวยงานเปาหมายที่สมาชิกเดิมหรือบุคคลใกลตัวรูจักคุนเคย 

“คุณหมอแทจริงพยายามเจาะไปยังบุคคล ในรูปแบบแรกติดตอแบบไมเปนทาการ
เลย เปนเรื่องของการสนิทสนมคุนเคย”(นายอรัณย ศรีวองไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประ
กันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 
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ค. เขาหาระดับผูบริหาร 

หลังจากที่แกนนําไดรูวาบุคคลที่จะสามารถชักจูงเขาไปยังกลุมสมาชิกเปาหมายที่
โครงการ”เมาไมขับ” เล็งไววาจะสามารถชวยสนับสนุนโครงการได แกนนํา คือ นพ. แทจริง ศิริพา
นิช จะพยายามเจาะเขาไปหาระดับผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจของหนวยงานหรือองคกร
นั้นๆ เพื่อขอเขาพบและชี้แจงขอเท็จจริงเกี่ยวกับอุบัติเหตุจราจร เปาหมายและวัตถุประสงคของ
โครงการแกผูบริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจ และสั่งการไปยังเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ หลังจากนั้นก็
จะเปนการประสานตรงไปยังเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 

“คุณหมอแทจริง ติดตอไปยังนายกสมาคมในขณะนั้นในป 2541 แลวทานนายก
สมาคมไดส่ังการลงมายังคณะอนุกรรมการประชาสัมพันธของสมาคมซึ่งตัวผมเองประสานงานอยู 
เมื่อนายกสั่งการลงมา เราก็เชิญคุณหมอแทจริง มารวมประชุม” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
ง. ประยุกตหลักการตลาด 

การประสานความรวมมือจากหนวยงานหลายฝายนั้น  โดยเฉพาะการขอการ
สนับสนุนดานตางๆยอมไมใชเร่ืองงายที่จะทําใหบุคคลหลายๆคนมีความเห็นพองตองกันตอเร่ืองๆ
เดียวกัน สภาวะสมดุลยของการประสานงานจึงอยูที่ผลประโยชนที่แตละฝายจะไดรับ ไมวาจะเปน
ในดานชื่อเสียงของหนวยงานและการยอมรับจากประชาชน 

จากจุดนี้แกนนํา”เมาไมขับ” ไดนําหลักการตลาดมาประยุกตใชเพื่อสรางใหชื่อของ
โครงการ “เมาไมขับ” ติดหูประชาชน โดยการที่นพ.แทจริง ไดออกไปติดตอกับหนวยงานตางๆนั้น 
ก็เปรียบเหมือนกับการออกไปขายสินคาที่มีชื่อวา “เมาไมขับ” ที่แกนนําจําเปนตองโนมนาวใหกลุม
เปาหมายซื้อสินคาตัวนี้ใหได 

“คนพูดนะวามันเหมือนการทําการตลาดจริงๆ เหมือนการขาย พูดงายๆนี่คือการ
ขาย ถาคุณถามผม ผมตอบวาผมจะขายสินคาชื่อ เมาไมขับ ผมไมสนใจวาใครจะเปนคนทํา แต
ถาเปนเรื่องนี้ทําไปเลย ไมตองบอกชื่อวาเราเปนคนทํา อยางเบียรสิงหเขาไมไดบอกวาเขาทํา
เบียรชางดวย แตคนซื้อเบียรชางก็ยังมี อันหนึ่งที่ผมคิดวามันอาจจะไดรับความรวมมือเยอะ
เพราะเราไมไดจํากัดวาใครทํา ใครจะทําก็ได” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
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  4.3   กิจกรรม 

 
ก.  จัดประชุมเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรม  

เมื่อสมาชิกของเครือขายตกลงที่จะใหความชวยเหลือและการสนับสนุนในการจัดกิจ
กรรมรณรงค “เมาไมขับ” แลว ทางแกนนํา “เมาไมขับ” จะเขาไปประสานเพื่อวางแผนการจัดกิจ
กรรม รวมถึงการเขามารวมดูแลเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรมดวย และในที่ประชุมก็จะเปนเวทีให
สมาชิกมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน พูดคุย เกี่ยวกับประเด็นปญหาในการวางแผน
การจัดกิจกรรม  

“ลาสุดแผนของป 45 ซึ่งคุณหมอเพิ่งแถลงขาวไป คุณหมอก็โทรมา นัดประชุมกัน
เมื่อปลายพย. คุยกันในที่ประชุม แลวดูวาเราทําอะไรไดบาง แตเราตองเปนผูกําหนดพื้นที่เอง เปน
การประชุมเพื่อวางแผนและกําหนดแนวทาง บางครั้งในเนื้อหามีความเห็นไมตรงกันแตเราเอาเหตุ
ผลและขอมูลมาดูกันบาง” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิต
ไทย) 

 
5. ประเด็นการประชาสัมพันธ 
 
 5.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก.  เผยแพรความรู สรางความตระหนัก เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

เปาหมายสูงสุดของโครงการ “เมาไมขับ” คือ การลดอุบัติเหตุจราจรที่มีสาเหตุมาจาก
สุรา ซึ่งหนทางการที่จะบรรลุเปาหมายของโครงการไดนั้น ตองอาศัยการประชาสัมพันธรณรงคให
ประชาชนรับรูเกี่ยวกับความสูญเสียที่เกิดขึ้นและทําอยางไรจึงจะปองกันความสูญเสียได 

เสนทางตรงที่จะมุงไปสูความสําเร็จนั้นคือ การใหความรูแกประชาชน เพื่อใหประชา
ชนเกิดความตระหนักถึงโทษของการดื่มสุราแลวขับขี่ยานพาหนะ และมีความตั้งใจที่จะเลิกหรือ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง 
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แตอุปสรรคอยางหนึ่งคือ สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยที่เปนแกน
นําโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีสื่ออยูในมือของตนเองและไมมีทุนมากพอที่จะผลิตหรือวาจางสื่อมวล
ชนมาถายทอดโครงการ”เมาไมขับ”ไปทั่วประเทศ 

ดังนั้น แกนนํา”เมาไมขับ” จึงตองขอความรวมมมือไปยังสมาชิกหรือหนวยงานทีเ่กีย่ว
ของ ที่ทํางานดานสื่อหรือมีส่ืออยูในมือเพื่อชวยในการเผยแพรและประชาสัมพันธโครงการ  

“เราทําการประชาสัมพันธในรูปแบบของการแถลงขาว หรือ การจัดสัมมนาก็ดี เราก็
จะสนับสนุนโครงการนี้เขาไป เพราะในการใชงบประมาณจะมีกรอบและงบประมาณของตนเอง
อยู” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปอง
กันอุบัติภัยแหงชาติ) 
 
 5.2  การสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นการประชาสัมพันธ 

 
ก.  ติดตอส่ือที่เปนเครือขายของรัฐ 

เนื่องจากแกนนําโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีส่ืออยูในมือ ดังนั้นวิธีการหนึ่งที่จะสามารถ
ชวยประชาสัมพันธโครงการออกไปไดอยางกวางขวางคือ การใชส่ือในเครือขายของสมาชิกโครง
การ “เมาไมขับ”  

จากผลการวิจัยพบวา สํานักงานตํารวจแหงชาติไดประสานไปยังเครือขายวิทยุที่อยู
ภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานตํารวจแหงชาติอยู คือ สถานีวิทยุสวพ.91 และจส.100 นอก
จากนั้นยังมีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกันที่เปนเอกชนแตทํางานประสานกับทางตํารวจอยู จึงไดขอ
ความรวมมือใหสถานีวิทยุดังกลาวชวยประชาสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ”  

 
ข. ติดตอพูดคุยกับผูบริหารสื่อวิทย ุ

แตสําหรับสถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน ซึ่งดําเนินการโดยบริษัทเอกชน ทางแกนนํา คือ 
นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดติดตอเขาไปทางผูบริหารเพื่อขอความรวมมือในการประชาสัมพันธโครง
การ”เมาไมขับ” ซึ่งพอดีสอดคลองกับแนวคิดของสถานีในดานการทํางานเพื่อสังคม และคิดวาเปน
การทํางานเพื่อสนองนโยบายของชาติ   
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“ก็ติดตอผานทางกรรมการผูจัดการของบ.ไอ.เอ็น.เอ็น. จํากัด และใหสถานีวิทยุรวม
ดวยชวยกันชวยเผยแพรเร่ืองเมาไมขับ...เราไมถือเปนเขาเปนเรา ทํางานเพื่อสังคมรวมกัน  ทาง
รวมดวยชวยกันไมไดหวังอะไรเปนการสนองนโยบายของเราที่สอดคลองกับนโยบายของชาติ  
เพราะสโลแกนของเราคือ คนดี สังคมดี รวมดวยชวยกัน” (นายกสิณ ลครวงษ.หัวหนาสวน
ประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ค. ติดตอผานแกนนําเพื่อนําเสนอโครงการประชาสัมพันธ 

สําหรับหนวยงานอื่นๆที่ใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” 
เมื่อเวลาจะจัดทําสื่ออยางใดอยางหนึ่งขึ้นมานั้น สมาชิกเมาไมขับที่ใหการสนับสนุนดานการ
ประชาสัมพันธจะติดตอมายังแกนนํา คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช เพื่อขอใหรวมพิจารณาแนวทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธที่จะจัดทํา รวมถึงเนื้อหาที่จะนําเสนอกอนที่จะมีการตัดสินใจ  

“เราไดขอมูลจากคุณหมอ และในสถานที่จัดงานเราก็ไดคนของคุณหมอมาชวย  
จริงๆแลวขอมูลเรามีทั้งเปนสื่อประชาสัมพันธและเปนสถานการณที่คุณหมอสงใหเราตลอดมา 
เปนหนังสือและแผนพับ” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
 
 5.3 กิจกรรม 

 
ก. ใหการสนับสนุนสื่อประชาสัมพันธซึ่งกันและกันภายในเครือขาย 

เมื่อสมาชิกตองการประชาสัมพันธโครงการ “เมาไมขับ” ที่เกิดจากความคิดและ
ดําเนินการจัดทําโดยสมาชิกเอง เครือขาย”เมาไมขับ” จะใหการสนับสนุนซึ่งกันและกันในดานของ
การผลิตและจัดทําสื่อประชาสัมพันธตางๆ โดยทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยและมูลนิธิสาธารณสุข จะใหการสนับสนุนสมาชิกอื่นๆดวยขอมูลทางวิชาการเกี่ยวกับสุราและ
การจราจร รวมถึงใหการสนับสนุนสมาชิกโดยใหแผนพับหรือหนังสือของโครงการ “เมาไมขับ” ที่
เคยจดัทําไวไปแจกจายเพื่อประชาสัมพันธอีกดวย 
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“คุณหมอจะสนับสนุนเรื่องของสื่อ เชนเปนการดเล็กๆเพื่อดูวาอยางไรจึงจะเมาไม
ควรจะขับรถ เชน เบียรไมควรดื่มเกินกี่กระปอง เหลาหรือไวนไมควรดื่มเกินกี่แกว”(คุณสุขชัย เมธา
วิกูล.หัวหนากลุมสงเสริมวิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 

ในขณะเดียวกับโครงการ “เมาไมขับ” ก็ไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกในการจัดกิจ
กรรมและผลิตสื่อเพื่อประชาสัมพันธโครงการ ในลกัษณะของการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
 
6. ประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 
 
 6.1  สถานการณแวดลอม 

 
ก. การประเมินกอนดําเนินโครงการและระหวางการดําเนินงาน 

การประเมินและวัดผลโครงการ”เมาไมขับ” นั้น จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา มี
การจัดทําการประเมินผลกอนการดําเนินโครงการและระหวางกําลังดําเนินงาน หลังจากที่ไดเปด 

ตัวโครงการและทําการสื่อสารไปยังสาธารณชนในระยะหนึ่ง 

โดยวัตถุประสงคสําหรับการประเมินผลกอนการดําเนินโครงการนั้น แกนนําเมาไมขับ
ตองการที่จะประเมินสถานการณการเกิดอุบัติเหตุและตองการใหรูแนชัดวาสาเหตุสวนใหญของ
การเกิดอุบัติเหตุจราจรนั้นมีสาเหตุจากอะไร และพบวาสวนมากมีสาเหตุมาจากการเมาสุรา 

“เราก็มาดูวาสาเหตุที่มันเกิดอุบัติเหตุมันเกิดจากอะไรบาง ก็เขาไปศึกษาในหองฉุก
เฉิน พบวาเปนอุบัติเหตุจากรถชนเยอะมาก คนตายสวนมากจากรถชน บาดเจ็บก็กวาครึ่ง เราลง
ไปดูอีกวาที่เกิดอุบัติเหตุ พบวามันมาจากความเมา มากกวาครึ่งของสาเหตุอ่ืนๆทัง้หมด” (นพ.แท
จริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

ตอจากนั้นเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เปดตัวสูสาธารณชนและไดทําการรณรงคไป
ระยะหนึ่ง แกนนํา”เมาไมขับ” ไดทําการวิจัยอีกครั้งหนึ่งเพื่อประเมนิผลวา การรณรงค”เมาไมขับ” 
สงผลให กลุมเปาหมายเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือไม และจํานวนอุบัติเหตุที่ลดลงเปนผลมาจากการ
รณรงค “เมาไมขับ” หรือไม 
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“โดยหลักของการวิจัยแลวมันมีความเปนไปได ตองไปจับที่หองฉุกเฉิน ไปดูวาคนที่
บาดเจ็บหรือเสียชีวิตที่หองฉุกเฉินดวยอุบัติเหตุจราจรมีแอลกอฮอลอยูที่ระดับที่เทาไหร ซึ่งอันนี้
เปนมาตรฐานในการตรวจวัดที่ใชกันทั่วโลก นอกจากนี้เรายังสนใจวาพฤติกรรมของคนเปลี่ยน
แปลงมั๊ย” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

โดยในการวิจัยทั้งสองครั้งสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยไดใหเครือ
ขาย “เมาไมขับ” ที่จัดเปนเครือขายที่ใหการสนับสนุนดานองคความรูและใหการสนับสนุนดานการ
วิจัย คือ มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ชวยจัดการวิเคราะหและประเมินการรณรงค “เมาไมขับ” 

“กอนสิ้นป 2542 คุณหมอเขามาขอใหชวยวิเคราะหประเมินการรณรงคเมาไมขับ เรา
ก็เขาไปรับผิดชอบปลายทางของการรณรงคเมาไมขับอยูที่ทําอยางไรใหคนปลอดภัยจากอุบัติเหตุ
ที่มีแอลกอฮอลเขามาเกี่ยวของ” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ) 

 
ข. ประชาชนตื่นตัวแตยอด ”เมาแลวขับ” ไมลด 

จากผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติที่ลงไปเก็บขอมูลที่หองฉุกเฉินตามโรง
พยาบาลตางๆในกรุงเทพฯเปนระยะเวลา 2 ป พบวา จํานวนผูไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรมี
แอลกอฮอลในเลือดขึ้นๆลงๆ แตไมมีแนวโนมที่จะลดลง สวนดานพฤติกรรมนั้นรอยละ 30 กวายัง
คงขับรถทั้งที่ดื่มสุราซึ่งเปนตัวเลขที่ไมเปลี่ยนแปลง 

ผลการวิจัยในชวงระยะดําเนินการนั้นจึงไมสนับสนุนความคิดที่วาการรณรงคเมาไม
ขับสงผลใหพฤติกรรมของผูขับข่ีเปลี่ยนแปลง แมจะมีการใชกฎหมายเขามาควบคุมพฤติกรรมแลว
ก็ตาม จากขอมูลที่ไดสัมภาษณ นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ สรุปไดวา การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลในระยะแรกนั้นนอยมาเมื่อเปรียบเทียบกับพื้น
ที่ในเขตกรุงเทพมหานคร และจากผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติยืนยันวา มีเพียงผูขับ
ขี่รอยละ 10 เทานั้นที่บอกวาเจอดานตรวจคอนขางมาก อีกรอยละ 90 บอกวาไมเคยเจอดานตรวจ
เลย เพราะมีเพียงกองบังคับการตํารวจจราจรเพียงหนวยงานเดียวเทานั้นที่ใหการสนับสนุน ใน
ขณะที่อีก 80 กวาสถานียังไมไดใหความรวมมือในการตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล การบังคับใช
กฎหมายจึงยังไมครอบคลุมพื้นที่เทาที่ควร 
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จากการวิจัยเพื่อวัดผลการดําเนินงานของโครงการ”เมาไมขับ” จึงสรุปไดวา โครงการ
เมาไมขับสามารถสรางความตื่นตัวจากประชาชนไดและไดรับการสนับสนุนจากทุกสวนในสังคม 
แตไมชักนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูขับข่ีรถยนต ทําใหอัตราการบาดเจ็บและการตาย
เพราะอุบัติเหตุ “เมาแลวขับ” ยังคงเกิดขึ้นและไมมแีนวโนมที่จะลดลง 

“เราก็ไปดูขอมูลของบกจร. ซึ่งเปนหนวยงานเดียวที่ทําเรื่องนี้ในกทม. เราก็พบวาเขา
สามารถตั้งดานไดอาทิตยละ 3 จุด บนพื้นที่ 1600 ตารางกิโลเมตร แสดงวาเจือจางมาก ถาเปน
รางแหตาขายก็ตองบอกวารูเบอเรอเลย ทั้งหมดนี้ก็อธิบายวาการรณรงคเมาไมขับนี่แมวาจะสราง
การตื่นตัวของประชาชนได สรางการสนับสนุนได แตไมนําไปสูการลดพฤติกรรมเสี่ยง และก็ทําให
การบาดเจ็บไมลดตามไปดวยซึ่งเราก็เชื่อวาการตายก็ไมลดตามไปดวย” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศ
ไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 

6.2 การส่ือสารเกี่ยวกับประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 

 
ก. ใชที่ทํางานนพ.แทจริงเปนที่ประชุมหารือ 

การทํางานรวมกันของแกนนํา”เมาไมขับ” คือสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย กับทางมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาตินั้น มีการประสานงานกันอยางแนบเนื่องมาเปนระยะ
เวลานาน ตั้งแตเร่ิมมีการกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” ใหมๆ 

“กับคุณหมอแทจริงก็รูจักกันครับ คุณหมอแทจริงก็คงรูจักผมในฐานะที่ทํางานวิจัย
เกี่ยวกับเร่ืองอุบัติเหตุจราจร เราก็รวมกันทํางานเรื่องนี้มาตั้งแต1995 แลวก็วิจัยตอเนื่องมาเรื่อย” 
(นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

การสื่อสารกันระหวางสองหนวยงานเพื่อดําเนินงานโครงการ”เมาไมขับ” มักจะใช
สถานที่ทํางานของนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนสถานที่บุคคลทั้งสองคือ นพ.แทจริง ศิริพานิชและ
นพ.ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล ใชเปนสถานที่ในการพบปะ พูดคุย รวมถึงการประมวลผลการวจิยัที่
ไดมาจากการลงไปเก็บขอมูลตางๆ และเนื่องจากบุคคลทั้งสองทํางานรวมกันมานาน การพดูคุย
ถึงประเด็นตางๆของเมาไมขับจึงเปนการพูดคุยกันอยางเปดอกและตรงไปตรงมา 
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“เราพูดคุยกับคุณหมอแทจริงอยางตรงไปตรงมา ผลที่ไดเราก็สงไปให ออฟฟสของ
คุณหมอแทจริงก็เปนที่ที่เราใชประมวลผล เราพูดคุยทั้งโดยสวนตัวและอยางเปนทางการ” (นพ. 
ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
6.3 กิจกรรม 

 
ก. นําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสนับสนุนการขยายเครือขาย 

จากผลการวิจัยที่ไดรับจากมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดนาํขอ
มูลที่ไดจากผลการวิจัยไปใชใหเปนประโยชนกับโครงการ”เมาไมขับ” โดยนําขอมูลเหลานี้ไปนํา
เสนอใหกับหนวยงานตางๆที่แกนนําตองการสนับสนุน เพื่อชี้ใหหนวยงานตางๆเห็นความสําคัญ
และเปนขอเท็จจริงประกอบการนําเสนอ  

 “คุณหมอเดินสายบรรยายเอง ก็จะเอาสถิติตางๆมาชี้ใหดู” (นายอรัณย ศรีวอง
ไทย.รองประธานคณะอนุกรรมการประกันภัยยานยนต.สมาคมประกันวินาศภัย) 

โดยที่ขอมูลตางๆและสถิติตางเหลานี้จะถูกนํามาถายทอดในลักษณะของบทความ
ทางวิชาการ รายงานการประเมินผล และนําไปเผยแพรใหกบัสมาชิกเพื่อเปนขอมูลประกอบการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ซึ่งจะทําใหสมาชิกไดรับขอมูลใหมที่ทันตอเหตุการณอยูเสมอ 

“ ถาไมไดเจอกันตามที่ประชุม ก็จะสงเอกสารมาใหเพราะเคารูวาเรามีสวนเกี่ยวของ
กันเรื่องนี้ เชน รายงานการประเมินผลการรณรงคเมาไมขับ จัดทําโดยมูลนิธสิาธารณสุขแหงชาติ 
เปนตน” (พล.ต.ต. ยุทธ ขําสะอางค รองผูบังคับการ กองบังคับการตํารวจจราจร) 

 

ข. นําผลการวิจัยไปเผยแพรสูสาธารณชน 

นอกจากทางแกนนํา”เมาไมขับ” จะนําขอมูลที่เปนผลจากการวิจัยเพื่อวัดผลโครง
การ”เมาไมขับ” นําเสนอไปยังสมาชิกที่อยูในเครือขาย”เมาไมขับ” กันเองแลว ทางแกนนํายังนํา
ขอมูลและสถิติตางๆมาเปนเครื่องมือในการสรางกระแสสังคม โดยการเผยแพรขอเท็จจริงเหลานี้
ไปสูประชาชน โดยผานสื่อมวลชน เพื่อใหประชาชนเกิดความตระหนักและไดรับความรู ซึ่งถือวา
เปนวัตถุประสงคหลัก  
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“ก็เร่ิมเอาผลกระทบ ชวงปกติ ตายเทาไหร เสียหายเทาไหร ก็ยังไมคอยกระตุก
ความสนใจ ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะเลย 
สื่อมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

สวนวาระแอบแฝง (hidden agenda) นั้น ทางแกนนําจะพิจารณาจากสถานการณ
ปจจุบันและพยายามที่จะใหผลการวิจัยขยายผลไปสูการเปลี่ยนแปลงการทํางานของหนวยงาน
ราชการที่รับผิดชอบในระดับสูง 

“เราจะดูผลการวิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมา
เชน ดาราที่ขับรถชนคนตาย เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหส่ือมวลชนไปโยงถึงกัน
และก็ตามมาสัมภาษณ” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

“พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน พวก
คอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตายกันเยอะ
อยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
 
7. ประเด็นการสรางกระแสในสังคม 
 

 7.1 สถานการณแวดลอม 

 
ก. มองประเด็นใหมๆปอนใหสื่อมวลชน 

การผลักดันโครงการ “เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักในสังคม รวมถึงการใชสังคมเปนเวทใีน
การผลักดันรัฐบาลใหแกไขปญหาที่ทางโครงการ “เมาไมขับ” เห็นวาเกินกําลังความสามารถของ
โครงการและเครือขายในอันที่จะแกไขปญหาดังกลาว 

การจะทําใหโครงการเปนที่วิพากยวิจารณและเปนที่กลาวขวัญถึงในวงสังคม โครง
การ”เมาไมขับ” ตองอาศัยสื่อมวลชนเปนชองทางในการถายทอดประเด็น”เมาไมขับ” ไปสูสาธารณ
ชน 
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“ปที่แลวเราก็เร่ิมเก็บตัวเลขทั่วประเทศ วาปใหมตายเทาไหร ปรากฏวาตายเยอะ
เลย สื่อมวลชนก็สนใจอยูแลวก็เอาไปลง พอมาถึงสงกรานตเอาอีก ทีนี้ไดรับความสนใจมากเลย 
ลงทุกวันหนาหนึ่งเลย พอมาปนี้ก็ไดรับการตอบรับเยอะมาก เพราะสื่อมวลชนเอาตัวเลขไปเลน 
พวกคอลัมนตางๆก็เร่ิมเลนประเด็นวาตายเยอะขนาดนี้ รัฐบาลยังไมทําอะไร ทั้งที่จริงๆมันตาย
กันเยอะอยางนี้มานานแลว เขาไปเขียนกันเอง มันก็เลยเปนกระแส” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

การที่ส่ือมวลชนนําประเด็นอุบัติเหตุที่เกิดจากเมาแลวขับไปนําเสนออยางตอเนื่อง 
สงผลไปถึงประชาชนที่ไดรับรูถึงอันตรายของการเมาแลวขับ ขณะเดียวกันโครงการ “เมาไมขับ” ก็
ดังติดหูประชาชนไปโดยเฉพาะในชวงเทศกาล 
  

7.2 การสื่อสารเกี่ยวกับการสรางกระแสในสังคม 

 สมาชิกของเมาไมขับที่รับบทบาทดานการนําเสนอประเด็นตอส่ือมวลชนเพื่อสรางกระแส
ในสังคมนั้น หลักๆมีอยู 3 หนวยงาน คือ ชมรมเมาไมขับ มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ และสํานัก
งานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ 

 
ก. ปรึกษาหารือกันในที่ประชุม 

เมื่อมีประเด็นหรือปญหาเกิดขึ้นกับการประสานสมาชิกภายในเครือขาย”เมาไมขับ” 
และหากพบวา ปญหาดังกลาวเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับนโยบายของรัฐบาล หรือ ตองการรวมกันแก
ปญหาของหนวยงานหลายฝาย แตทางโครงการ”เมาไมขับ” ไมสามารถไปสั่งการใหหนวยงาน
ตางๆลงมือกระทําได แกนนําของเครือขาย”เมาไมขับ” จะปรึกษาหารือกันวาจะนําเสนอประเด็นดงั
กลาวไปยังสื่อมวลชนไดอยางไร และทําอยางไรใหประเด็นนั้นๆเปนที่สนใจของสื่อมวลชน โดยวิธี
การหารือกันนั้นก็มีตั้งแต การปรึกษาหารืออยางเปนทางการโดยการนัดประชุม และบางครั้งก็มี
การหารือกันอยางไมเปนทางการคือ โทรศัพทคุยกัน 

“ทานก็เชิญเราไปปรึกษาหารือ ไปดูสถานการณ เชิญหารือกัน  วิธีการก็มีทั้งทําจด
หมายมา หรือโทรมาขอหารือกัน อาจผนวกอยูในการประชุมหารือกัน และทานก็จะสงขอมูลสถิติ 
สถานการณเกี่ยวกับการบาดเจ็บ ผูปวยตามรพ. ตางๆ” (คุณสุขชัย เมธาวิกูล.หัวหนากลุมสงเสริม
วิชาการและพัฒนา.สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ) 
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7.3 กิจกรรม 

 
ก. จัดทําขอมูลนําเสนอแกส่ือมวลชน 

การสรางความสนใจใหแกสื่อมวลชนเพื่อใหสื่อมวลชนนําเสนอประเด็น”เมาไมขับ” 
แกสาธารณชนนั้น แกนนํา”เมาไมขับ” ตองหาขอมูลมาสนับสนุนโดยพิจารณาจากสถานการณ
แวดลอมวาในขณะนั้นสื่อกําลังเลนประเด็นอะไรในสังคมหรือกําลังนําเสนอขาวใด และมีขอมูล
ของ”เมาไมขับ”ท่ีสอดคลองกันประเด็นนั้นๆหรือไม โดยที่มาของขอมูลก็มาจากสมาชิกภายในเครอื
ขายเมาไมขับ ซึ่งพรอมที่จะสนับสนุนขอมูลเกี่ยวกับเมาไมขับ ใหกับแกนนําในการนําเสนอประเดน็
สูสังคม 

โดยแกนนํา “เมาไมขับ” จะรอจังหวะวามีเหตุการณในสังคมเหตุการณใดที่สอดคลอง
กับประเด็น”เมาไมขับ” แกนนําก็จะเขียนเปนบทความทางวิชาการ หรือ คนหาผลการวิจัยที่
สนบัสนุนประเด็นนั้นๆ แลวสงใหกับส่ือมวลชน 

“ตรงนี้ตองบอกวาเราพยายามที่จะเดาใจสื่อมวลชน ดูวาเขาสนใจเรื่องอะไร ดูผลการ
วิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมาเชน ดาราที่ขับรถชนคนตาย 
เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหสื่อมวลชนไปโยงถึงกันและก็ตามมาสัมภาษณ” 
(นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 3: โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

สําหรับการนําเสนอผลการวิจัยในสวนของการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการ”เมาไม
ขับ” นั้น ผูวิจัยใครขอนําเสนอวิธีการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” ตาม
ประเภทของกลุมเปาหมายที่โครงการ”เมาไมขับ” ตองการทําการสื่อสารไปถึง ซึ่งกลุมเปาหมาย
ตางๆของโครงการ “เมาไมขับ” ประกอบดวย 
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1. กลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 
 

1.1 เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. จับตาวัยทํางาน ขาโจ “เมาแลวขับ” 

โครงการ “เมาไมขับ” พุงเปาหมายการทําการรณรงคไปยังกลุมของผูขับข่ียาน
พาหนะตางๆ และพบวา กลุมคนสวนมากที่ถูกจับวัดแอลกอฮอลและพบวามีแอลกอฮอลในเลือด
เกินกวา 50 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต สวนใหญเปน และกลุมวัยทํางาน อายุ 20-30 ป รองลงมา คือ
กลุมวัยรุนอายุ 18-20 ป  

“เราวิเคราะหหมด เราทําหนังสือถึง 25 จังหวัดดูสาเหตุของอุบัติเหตุ เกิดจาก
อะไร เรามีขอมูลหลายตัวเกี่ยวกับเมาแลวไปขับรถ อยูในวัยทํางานทั้งนั้น เด็กเขาไมกินเหลาหรอก
เพราะยังขับรถไมได คนแกก็ไมกิน กลับไปกินบาน กินไมไหวดวย เปาหมายคือวยัทํางาน สําคัญที่
สุด” (นายจํารูญ ตั้งไพศาลกิจ.ผูอํานวยการ กองพัฒนาระบบการจราจร.สํานักงานคณะกรรมการ
จราจรทางบก) 
  

 ข.  ใหความรู สรางความตระหนัก เมาแลวอยาขับ 

เมื่อโครงการ “เมาไมขับ” ไดรับรูรายละเอียดเกี่ยวกับกลุมเปาหมายวาอยูในวัยรุน
ถึงวัยทํางาน อายุ 18-30 ป ทางโครงการเห็นวา การที่จะทําใหคนกลุมนี้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไม
ใชเร่ืองงายและตองอาศัยระยะเวลา และตระหนักวา การแกไขเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจําเปนตอง
ใชการสื่อสารมาชวยในการใหความรู และสรางความตระหนักแกกลุมเปาหมายเสียกอน ซึ่งการให
ความรู และสรางความตระหนัก กวาจะใหไดผลจนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น ไมใชเร่ือง
งายที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดภายในชั่วระยะเวลาขามคืน แตตองอาศัยเวลาและตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องในระยะยาว สืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง 

“เราจะเพิ่มความตระหนักใหประชาชนไดอยางไร จะสรางจิตสํานึก กินเหลาแลว
อยาขับรถนา มันไมดี เอาขอเสียมาตีแผ  และพยายามรณรงคใหคนมีจิตสํานึก ในที่สุดมันจะนํา
ไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ถึงตรงนี้มันยากตองคิด…ใหมีการทํากิจกรรมในระยะยาว เพราะ
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เร่ืองนี้ตองทํากันขามเจนเนอเรชั่น” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
  

1.2  การสื่อสารกับกลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 

 
ก. แยกยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) 

โครงการ”เมาไมขับ” ไดทําการศึกษาถึงกลุมเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุเนื่องจาก
ขับรถเมาสุรา และกอนที่จะทําการสื่อ”สาร”ใดๆไปยังกลุมเปาหมา เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ส่ือสารมากที่สุด โครงการ”เมาไมขับ” ไดแบงกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ียานพาหนะออกเปนกลุม
ยอย 3 กลุม ไดแก 

- กลุมวัยรุน อายุ 18-20 
- กลุมพนักงานบริษัท  
- กลุมผูขับขี่ยานพาหนะเปนอาชีพ เชน คนขับรถแท็กซี่ รถบรรทุก หรือรถ

โดยสาร เปนตน 

การแยกยอยกลุมเปาหมายอํานวยใหโครงการ”เมาไมขับ” สามารถพิจารณาถึง
พฤติกรรมการใชชีวติบนทองถนนของคนกลุมตางๆเหลานี้ เพื่อที่จะไดสรรหาสื่อและจัดกิจกรรมให
ตรงกับพฤติกรรมในการบริโภคขาวสารของคนกลุมตางๆ 

 
ข. บอกชัด “เมาไมขับ” 

สําหรับการรณรงค”เมาไมขับ” สารที่ตองการบอกไปยังกลุมเปาหมายที่เปนผูขับข่ี
ยานพาหนะ คือ เมาแลวอยาขับ ซึ่งจะปรากฏอยูในทุกสื่อที่โครงการ”เมาไมขับ” จัดทําขึ้น ไมวาจะ
เปนสื่อที่แกนนําเปนผูจัดทําหรือสมาชิกเครือขายเมาไมขับเปนผูจัดทําก็ตาม โดยเนื้อหาสวนใหญ
จะเปนการบอกเลาใหผูขับข่ียานพาหนะตระหนักถึงโทษของสุราที่จะเกิดขึ้นหากขับข่ีขณะเมาสุรา 
และหากเจอดานตรวจก็ใหเขาไปตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล โดยจะใชการอธิบายอยางเปนเหตุ
เปนผล 
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จากการวิเคราะหผลการวิจัยเห็นไดชัดวา “สาร” ของโครงการ”เมาไมขับที่ปรากฏ
ตอสายตาประชาชนจะเปนไปในทิศทางเดียวกันหมด ทั้งในสื่อที่เปนสื่อส่ิงพิมพ เชนสติ๊กเกอร 
โปสเตอร ก็จะปรากฏคําวา “เมาไมขับ” อยางชัดเจน และสื่อวิทยุที่จะชวยเผยแพรก็จะเนนเหตุและ
ผลในการนําเสนอประเด็น“เมาไมขับ”  

“เราก็เขาไปอธิบาย สื่อสารตัวตอตัว วาเราไมไดหามกินเหลา หามขายเหลา แต
คุณจะบอกเขาอยางไรใหเขากินเหลาแลวกลับบานอยางปลอดภัย” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจา
หนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

“เราจะใหผูดําเนินรายการขมวดปมทุกครั้ง วาสิ่งนี้มันเกดิขึ้นมาไดอยางไร ปญหา
มันคืออะไร สมมุติวาคนทําความดีเราก็สรรเสริญเยินยอ แตถามีการเมาไมขับเกิดขึ้นเราก็ชี้ใหเขา
เห็นวามันเกิดขึ้นมาเพราะอะไร คือเราใชหลักเหตุผลในการพูดคุย และขมวดตอนทาย” (นายกสณิ 
ลครวงษ.หัวหนาสวนประสานงานรายการ.สถานีวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน FM 96.0 MHz) 

 
ค. เนนชวงเทศกาล 

ในการรณรงค”เมาไมขับ” สิ่งที่จําเปนตองพิจารณาสําหรับการจัดกิจกรรมรณรงค
ตางๆ คือ ชวงเวลา เพราะจากสถิติของโครงการ”เมาไมขับ” แสดงใหเห็นวา ชวงเวลาที่เกิดอุบัติ
เหตุบอยมากที่สุดคือ ชวงเทศกาล ทั้งปใหม สงกรานต หรือวันหยุดนักขัตฤกษที่มีวันหยุดติดตอกัน
หลายวัน  

ชวงเทศกาลเปนชวงที่คนไทยนิยมเดินทางกลับภูมิลําเนาหรือเดินทางไปทองเที่ยว
ตามสถานที่ตางๆ รถที่อยูบนทองถนนจะมีปริมาณมากกวาปกติ ซึ่งหากบนทองถนนมีผูที่เมาสุรา
แลวกําลังขับรถ ก็จะกอใหเกิดอุบัติเหตุตอผูใชรถใชถนนคนอื่นๆไดงาย 

ดังนั้น โครงการ”เมาไมขับ” จึงวางแผนท่ีจะมุงจัดกิจกรรมรณรงคในชวงเทศกาล
ใหมากขึ้น และพยายามที่จะใชความถี่ในการสื่อสารไปยังสาธารณชนมากกวาชวงเวลาปกติ ผล
การวิจัยสนับสนุนวา การจัดกิจกรรมหลักของโครงการ”เมาไมขับ” จะเกิดขึ้นในชวงเทศกาล 

“ ชวงเทศกาลเปนการรณรงคที่หนัก ตองเนนย้ําความถี่ใหมากขึ้นเชน ชวงปใหม
และสงกรานต เราก็รณรงคกันเต็มที่” (คุณไจตนย ศรีวังพล.ผูดําเนินงานสถานีวิทยุพิทักษสันติ
ราษฎ 91 MHz) 
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ง. มุงโซนบันเทิงกลางคืน และหมอชิต 

การกําหนดกลุมเปาหมายเปนกลุมยอยๆเชนนี้ ชวยใหโครงการ”เมาไมขับ” 
สามารถกําหนดพื้นที่ในการทํากิจกรรมไดตามลักษณะของพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย และ
สามารถมุงไปยังบริเวณที่กลุมเปาหมายไปรวมตัวกันเพื่อที่จะทําการสื่อสารกับกลุมเปาหมายได
โดยตรง เชน กลุมวัยรุนและคนทํางาน ทางตํารวจก็จะตั้งดานตามโซนรานอาหาร หรือสถานที่ทอง
เที่ยวกลางคืน และมีการจัดกิจกรรม”เมาไมขับ” บนถนน RCA ในขณะที่กลุมผูขับรถโดยสาร ก็จะ
ไปจัดกิจกรรมตามหมอชิต เปนตน 

“พื้นที่มันชัดเจน คือกลุมคนที่กินเหลา RCA ชวงนั้นกําลังแรง กลุมเปาหมายพวก
วัยรุนเยอะ...เราเลยทํา 2 ครั้ง คือที่ RCA กับที่หมอชิต” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
จ. ขอความรวมมือจากผูรับผิดชอบในพื้นที ่

สําหรับการจัดกิจกรรมการรณรงคที่จะตองลงพื้นที่โดยเฉพาะพื้นที่ที่เปนยานราน
อาหารที่เปดบริการชวงกลางคืน จะมีการจําหนายสุรา การที่โครงการ”เมาไมขับ” เขาไปรณรงค
ในพื้นที่ดังกลาว เจาของรานอาหารจะคิดวาทางโครงการ”เมาไมขับ” เขามารณรงคไมใหลูกคา
ของตนดื่มเหลาและตนจะไดรับผลกระทบ ยอดขายจะตก กําไรจะนอยลง ซึ่งความคิดเชนนี้จะทํา
ใหโครงการ”เมาไมขับ” ไมไดรับความรวมมือในการจัดกิจกรรมในพื้นที่เปาหมายอยางที่ตั้งใจไว 

โครงการ”เมาไมขับ” จึงจําเปนที่จะตองทําความเขาใจใหผูประกอบการราน
อาหารตางๆเขาใจวา การรณรงค”เมาไมขับ” ไมไดมุงไปที่ประเด็นของการหามดื่มสุรา แตประเดน็
ของเมาไมขับอยูที่ ถาหากดื่มสุราแลว ไมควรที่จะขับข่ียานพาหนะ 

“เราไมไดหามดื่มสุรา ไมเหมือนบุหร่ี บุหร่ีนี่หามสูบบุหร่ี...คุณดื่มๆไปเราไมวา 
แตวาดื่มแลวอยามาขับรถ” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุ
และสาธารณภัย) 

แตการเขาไปขอความรวมมือจากรานอาหารในยานที่เปนแหลงบันเทิงกลางคืน
นั้นไมใชเร่ืองงาย โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนที่จะตองขอความรวมมือจากสถานีตํารวจในพื้นที่ 
ใหเขามาชวยเปนตัวประสานอีกทีหนึ่งเนื่องจากเจาของรานอาหารตางๆจะใหความเกรงใจตอเจา
หนาที่ตํารวจผูควบคุมพื้นที่ 
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“เราตองลงไปสน.กอน เจาของรานคอนขางเกรงใจสน. ผูกํากับเรียกประชุมซึ่งผู
ประกอบการใหความรวมมือดี เราก็เขาไปอธิบาย” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชา
สัมพันธ.สมาคมประกันชีวิตไทย) 

 
ฉ. บันเทิงอยางมีสาระ 

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา การดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” 
พยายามที่จะสรางความสนใจใหกับประชาชนโดยเฉพาะเมื่อไปจัดกิจกรรมในพื้นที่ที่มีผูคน
พลุกพลาน การจะดึงความสนใจของประชาชนใหมารับรูรับฟงเรื่องเมาไมขับจึงตองอาศัยความ
บันเทิงเขามาเกี่ยวของ เพื่อดึงใหประชาชนเขามารวมกิจกรรม โดยจะมีการสอดแทรกเรื่องของ
เมาไมขับเขาไปเปนระยะๆ  

“พอลงพื้นที่ เราก็มีดารามาชวยดึงมวลชนใหเขามารวมกิจกรรม เราจัดขบวนให
ดาราเดินมาตั้งแตสน. ผานทั้งถนน มีพาเหรด มีเวทีกลางมีการแสดงของดารา นักรอง ตลก มี
นิทรรศการใหความรู เลนเกมส  พวกดาราพอขึ้นไปเลนก็ตบทายวา ทุกคนกินเหลาได กินแคไหน
เมา คนที่รักคุณหวงคุณอยูที่บาน” (คุณพงสรรค รัตนบุศย.เจาหนาที่ประชาสัมพันธ.สมาคม
ประกันชีวิตไทย) 

 
ช. การตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลในเลือด 

การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอลของโครงการ”เมาไมขับ” อยูในความรับผิดชอบ
ของกองบังคับการตํารวจจราจร ในการจัดตั้งดานตามพื้นที่นะเขตกรุงเทพฯเพื่อสุมตรวจวัดระดับ
แอลกอฮอลในเลือดของผูขับขี่ ซึ่งเวลาในการตรวจจับนั้นจะอยูในชวงเวลากลางคืน คือระหวาง
เวลา 3 ทุมถึงเที่ยงคืนเพราะเปนชวงเวลาที่นักเที่ยวราตรีกลับออกจากสถานบันเทิงตางๆ โดย
ดานตรวจจับอยูทั้งบนทองถนนทั่วไปและบนทางดวน 

การตั้งดานตรวจจะเวียนสลับกันไปตามพื้นที่เพราะกองบังคับการตํารวจจราจรมี
กําลังคนจํากัดในการที่จะตั้งดานพรอมๆกันในเวลาเดียวกัน และพื้นที่สวนมากจะเปนบริเวณที่มี
แหลงทองเที่ยวหรือเปนเสนทางเขา-ออกเมืองที่สําคัญๆ เชน ถนนบางนาตราด ยานพระรามเกา 
เปนตน 
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“อีกประการหนึ่งเราเนนดานที่เปนทางเขาออกของรถบรรทุกที่เขาออกเยอะ ก็จะ
มีดานที่เราเนนมากเวลาเทศกาล ก็คือดานอโศกหนึ่ง  เพราะ เปนคนที่มาจาก RCA ก็จะใชทาง
ดวนเสนทางที่อโศกหนึ่ง ก็จะตั้งประมาณ 3 ทุม เพราะเฉลี่ยคนก็จะกลับบานกันราวๆนี้ สวนรถ
บรรทุก เราก็ตั้งดานที่ดาวคะนอง และบางนา เปนทางจากตางจังหวัดเขาเมือง” (คุณมณเฑียร กลุ
ธํารง.ผูอํานวยการฝายควบคุมจราจร.การทางพิเศษแหงประเทศไทย) 

 
 
2.  ประชาชนทั่วไป 

2.1   เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. สรางกระแสรังเกียจคนเมาแลวขับ 

การรณรงค”เมาไมขับ” ในระยะแรกมุงเนนไปยังกลุมเปาหมายโดยตรงคือผูขับข่ี
ยานพาหนะตางๆ แตตอมาภายหลัง โครงการ”เมาไมขับ” เห็นวา การกระตุนเตือนกลุมเปาหมาย
ตรงนั้นตองอาศัยบุคคลรอบขางและประชาชนในสังคมชวยเปนหูเปนตาในการวากลาวตักเตือน 
ตอตาน  หรือแสดงความรังเกียจผูที่มีพฤติกรรมเมาแลวขับรถ  เพราะคนที่ เมาสุราจะมี
สติสัมปชัญญะในการรับรูต่ํา จึงตองอาศัยคนรอบขางในการเตือนหรือการแสดงออกใหรูวาบุคคล
ที่เมาสุราแลวขับรถเปนที่รังเกียจของสังคม 

ดังนั้นโครงการ”เมาไมขับ” จึงเริ่มที่จะเบนเปาหมายจากการรณรงคไปยังกลุม
เปาหมายเฉพาะขยายไปสูประชาชนทั่วไป เพื่อระดมความรวมมือจากประชาชนตลอดจนสราง
กระแสใหเกิดเปนการไมยอมรับบุคคลที่มีพฤติกรรมเมาไมขับในสังคม เหมือนกับการรณรงคไม
สูบบุหร่ี 

“ระยะแรกเรามุงไปยังคนที่เมาแลวขับรถ พอทําๆไปพวกนี้บางทีไมรูเร่ือง พอเมา
แลวไมคิดอะไร เราก็ปรับเปล่ียน เปนประชาชนทั่วไป เราตองชี้ใหเห็นวาวาถามีคนเมาแลวขับรถ 
คุณอาจซวยนะ เราตองมุงไปยังคนธรรมดาที่ใชรถใชถนนรวมกับคนเมา เพราะเรารูวาคนที่เมา
แลวขับรถมีนอยกวาเมาแลวไมขับ แตพวกนี้สรางความสูญเสียใหกับตนเองและคนอื่นที่ไมไดเมา
ดวย เพราะฉะนั้นเราตองการปลุกกระแสคนที่ไมไดเมาใหมาตอตานหรือรังเกียจพวกเมาแลวขับ 
เพราะพอคนเมาดื่มแลวมันหมดสติ พอน้ําเมาดื่มแลวไมรูอะไรแลว แตถาคนที่ยังไมเมาไปเตือน 
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และพวกนี้รูวาสังคมไมเอากับเขา และเขารูวาถาทําอยางนั้นแลวเขาเปนคนที่นารังเกียจ” (นพ.แท
จริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

สารที่โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะบอกแกประชาชนทั่วไป คือเมื่อคนเมา
มาขับรถจะมีโอกาสเสี่ยงที่จะกอใหเกดิอุบัติเหตุสูง และเมื่อเกิดอุบัติเหตุข้ึน จะมีผูบริสุทธิ์อีกมาก
มายที่ตองตกเปนเหยื่อของคนเมา โอกาสนั้นอาจเกิดขึ้นกับคนในครอบครัวของคุณ 

“แตตอนนี้เขาไมไดเปนคนที่นารังเกียจ ชนไปก็จายเงินก็จบ แตตองสรางวาพวกนี้
คือตัวที่ทําราย คือถายังปลอยใหพวกนี้ลอยนวล คณุก็ซวย เราก็ซวย คนในสังคมจะโชคราย ถายงั
ปลอยใหพวกนี้เขามา ตอไปเราจะทําการรณรงคแบบนี้ “(นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

2.2 การสื่อสารกับประชาชนทั่วไป 
 
ดังนั้นการประชาสัมพันธโครงการในชวงหลังจึงเปนการเนนไปยังกลุมประชาชนทั่วไปเพื่อ

ใหชวยกันตอตานคนที่เมาแลวขับรถ โดยโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการสื่อสารกับประชาชนดังนี้ 
 
ก.  สรางกระแส “ยี้” คนเมาแลวขับ 

วิธีการที่จะสรางความรวมมือจากประชาชนไดนั้น โครงการ”เมาไมขับ” ได
พยายามสรางกระแสใหคนรังเกียจคนเมาแลวขับรถ ใหประชาชนมองวาคนที่ดื่มสุราแลวขับรถ
เปนพวกยี้ เปนที่นารังเกียจของสังคมเพราะเปนคนที่จะทําใหเกิดอัตรายตอชีวิตและทรัพยสินของ
บุคคลอื่น และอุบัติเหตุเพราะคนเมาอาจเกิดขึ้นกับคนใกลชิดของคุณโดยไมรูตัว  

“เราพยายามจะสรางกระแสสังคม วาพวกนี้เปนพวกยี้ ชวยกันเอง ถาคุณไมชวย
กันเองคุณก็ตายเอง ในที่สุดคนที่โชครายก็คือ คนที่คนรัก ลูกเมียของคุณก็รับเคราะห เพราะคน
พวกนี้ไมไดทํารายเฉพาะตนเอง แตทํารายคนอื่นดวย” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

วิธีการสรางกระแสใหเกิดขึ้นของโครงการ”เมาไมขับ” จะเปนการนําเสนอประเด็น
ที่เกี่ยวของกับเรื่องเมาไมขับผานสื่อนั้นทางโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการในการนําเสนอประเด็น
ผานสื่อดังนี้ 
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1. มองหาจังหวะจุดประเด็น  

 โดยดูวาเหตุการณปจจุบันหรือสภาวะทางสังคมชวงนั้นกําลังเกิดอะไรขึ้น แลวมี
ประเด็นใดที่สอดคลองกับเรื่อง”เมาไมขับ” หากพบวามีประเด็นที่สามารถที่จะแทรกเรื่อง”เมาไม
ขับ” ใหเขาไปอยูในความสนใจของสังคมได หรือมีเหตุการณเกี่ยวกับอุบัติเหตุและสรางความเสีย
หายตอคนจํานวนมาก หรือประเด็นที่ส่ือกําลังใหความสนใจอยู โครงการ”เมาไมขับ” ก็จะนําบท
ความ หรือผลการวิจัยที่เกี่ยวของมานําเสนอตอสาธารณชน โดยใชสื่อมวลชนเปนประตูผานไปสู
สังคมวงกวาง  

“ตรงนี้ตองบอกวาเราพยายามที่จะเดาใจสื่อมวลชน ดูวาเขาสนใจเรื่องอะไร ดูผล
การวิจัยของเราวามีอะไรใหมบาง และคอยจังหวะโอกาสที่เปนขาวขึ้นมาเชน ดาราที่ขับรถชนคน
ตาย เราก็มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันพอดี ก็ทําใหส่ือมวลชนไปโยงถึงกันและก็ตามมาสัมภาษณ 
“ (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ) 

 
2. นําเสนอประเด็นใหมๆสูสังคม 

แตการทําใหสื่อมวลชนหันมาสนใจและนําเสนอประเด็นเรื่องเมาไมขับไมใชเร่ือง
งาย โครงการ”เมาไมขับ” จําเปนตองอาศัยโอกาสและการคนหาประเด็นใหมๆที่เกี่ยวของกับอุบัติ
เหตุและสอดคลองกับสถานการณสังคมในขณะนั้น และตองเดาใจสื่อมวลชนวาจะใหความสนใจ
ตอประเด็นอะไรตอไป  

“สื่อบานเราถามันไมเปนเรื่องใหมๆเขาก็ไมลง มันตองหามุข หาประเด็นที่จะมา
กระตุน ไมใชพอพูดเรื่องเมาไมขับ อูย มันเกาแลวใครจะไปลงให” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวย
การสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
3. ใชความสนิทสนมคุนเคย  

จากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะเปดชอง
ทางไปยังสื่อมวลชนโดยอาศัยบุคคลใกลชิดที่เปนที่รูจักแนะนําไป และโครงการ”เมาไมขับ” ยังมี
สมาชิกที่เปนสื่อมวลชนดวยเชนกัน  
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“เรามีคุณอารยา ที่เคยทํางานกับ Bangkok Post มาอยูกับเราดวย ก็ใชความ
สัมพันธสวนตัวเขาไปตอสาย”  (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุข
แหงชาติ) 

 
4. ทําตัวเปนแหลงขาวที่นาเชื่อถือ 

  ความสัมพันธกับสื่อมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” นั้นเปนไปในลักษณะการ
เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” ตองการที่จะประชาสัมพันธโครงการ หรือ มีขอมูล
ใดที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอการรณรงคและเปนประโยชนตอสังคม ทางโครงการ”เมาไมขับ” 
จะใชวิธีสงขาวหวานออกไปยังสื่อมวลชนตางๆ โดยไดรับการสนับสนุนจากส่ือมวลชนบางเปน
บางราย  

  การที่โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุนจากสื่อตางๆที่นําเร่ืองของโครง
การไปเผยแพรนั้น สวนหนึ่งเปนเพราะโครงการ”เมาไมขับ” เองไดใหความชวยเหลือแกสื่อตางๆ
โดยทําตัวเปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชน เมื่อเวลาที่สื่อตองการขอมูลสนับสนุนที่นาเชื่อถือ โดย
ทางโครงการ”เมาไมขับ” มีมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่คอยสงขอมูล ผลการวิจัย
และประเด็นตางๆที่เกี่ยวของกับเมาไมขับใหแกสื่อมวลชน โดยการเปนแหลงขาวของโครงการ”
เมาไมขับ” นั้นเปนการสนับสนุนขอมูลแกสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง บนหลักการของการทํางาน
แบบเครือขายที่ทั้งสองฝายตางไดประโยชนดวยกันทั้งคู 

 “ สวนหนึ่งเราเปนแหลงขาวของเขาดวย นักขาวเองก็อยากไดแหลงขาวที่เชื่อถือ
ไดและมีความตอเนื่อง ไมใชหาตัวไมเจอ ติดตอเขามาแลวปฏิเสธเขาอยูรํ่าไป อยางนั้นเขาก็ไม
อยากทํางานดวย ทุกอยางความสัมพันธของมนุษยเปนไปในลักษณะที่แลกเปลี่ยนกันตลอด เรา
ใหเขา เขาใหเรา ก็คบกันได” (นพ. ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล.ผูอํานวยการ.มูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ) 

 

ข. สรางพรีเซ็นเตอรจากเหยื่อเมาแลวขับ 

สาเหตุหนึ่งที่กลุมเปาหมายของโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เพราะยังไมเกิดความตระหนักมากพอที่จะกอใหเกิดการตัดสินใจที่จะเลิกพฤติกรรม 
“เมาแลวขับ” 
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ขอมูลตางๆที่ทางโครงการ”เมาไมขับ” นําเสนอไปยังสาธารณชนดวยวิธีการ
ตางๆนั้น สามารถสรางการรับรูได แตยังไมเขาถึงจิตใจเบื้องลึกของประชาชน เพราะเรื่องอุบัติเหตุ
หากไมเกิดกับตนเองหรือบุคคลรอบขาง คนสวนใหญก็จะละเลยไมคอยใหความสนใจ 

“เราใหคริสมาเปนพรีเซ็นเตอรเพราะคนจําเขาได เวลาไปรณรงคถาผมไปพูด มัน
ไมกินใจ ซึ่งตรงนี้ในตางประเทศเขาใชแลวไดผล ใชแมลูกออกมารองไห” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผู
อํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

จากจุดนี้ โครงการ”เมาไมขับ” จึงคิดวา ควรจะหาบุคคลที่เปนเหยื่อของอุบัติ
เหตุ”เมาแลวขับ” มาเปนผูที่เลาถึงประสบการณตรง ความสูญเสียทั้งทางรางกายและทรัพยสิน 
โดยทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดพยายามที่จะติดตอไปยังผูประสบอุบัติเหตุพิการจากการเมาแลว
ขับหลายราย แตสวนใหญไดรับการปฏิเสธเพราะอายที่จะแสดงตนตอหนาสาธารณชน และจาก
การสัมภาษณนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเลาใหฟงถึงความยากลําบากในการติดตอคนกลุมนี้ใหมา
เปนพรีเซ็นเตอรวา 

“เพราะหนึ่งเขาไมอาย เขาโดนคนเมาชน เราเองเคยไปติดตอคนพิการหลายคน
ซึ่งเปนคนไทย เขาไมใหความรวมมือ คือ คนไทยนี่อาย พิการแลวพอเอามาออก เหมือนเปนการ
ซ้ําเติม” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภยั) 

ตอมาทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดติดตอไปยังคุณ คริส เบญจกุล ดาราผูประสบ
อุบัติเหตุเปนเหยื่อของคนเมาแลวขับ ใหมาเปนพรีเซ็นเตอรของโครงการและไดรับความรวมมือ
อยางดีจากคุณคริส ที่ประสบอุบัติเหตุถูกคนเมาขับรถชนจนตองนั่งรถเข็ญกลายเปนผูพิการและ
ตองสูญเสียอนาคตอันสดใสของตนเองไป 

“คือเราไดคุยกับทางพอเขา คือเรารณรงคใหผมพูดมันไมกินใจ บังเอิญ คริส
อาการดีขึ้นมา เร่ิมพูดได นั่งรถเข็นไปไหนมาไหนได ดวยความที่เขาเปนฝร่ัง เขาไมเขินไมอาย 
เราก็เร่ิมเอาเขาเขามา ตั้งแตวันแม 12 สิงหา เราก็เอาคริสมาประชาสัมพันธ เราก็บอกแมเขาวา
เราใหมาเปนพรีเซ็นเตอรก็อาจจะตองใชเสียง มาทํางาน คริสเขาก็โอเค เขายอมเอาตัวเองเขามา 
แมเขาก็โอเค ใหเขาเขียนลายมือเขาก็โอเค เราก็โชคดี” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการ
สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 
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และเมื่อคุณคริส เบญจกุล ตอบตกลงที่จะมาทําหนาที่เปนพรีเซ็นเตอรของโครง
การแลว ทําใหผูพิการอื่นๆที่เปนเหยื่อของการเมาแลวขับพากันขานรับที่จะออกมารวมรณรงคกับ
โครงการ”เมาไมขับ” ดวย 

 “พอเราเอาคริสมา คนพิการหลายคนก็เร่ิมเอาดวยแลว เพราะเขาเห็นตัวอยางค
ริส ปตอไป ผมจะเอาเร่ืองถาเรายังปลอยใหเร่ืองเมาแลวขับเปนเรื่องปกติแลว สังคมก็จะมีแตคน
พิการ และจะทําการรณรงค นั่งรถเข็ญเดินขบวนออกไป ปนี้เราจะทําอยางนี้” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 
ค. โบวฟาแทนใจคนเมาไมขับ 

การสรางกระแสรังเกียจคนเมาแลวขับตองกอใหเกิดจิตสํานึกแกประชาชนคน
ไทยทุกคน การสรางความตระหนักถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากมีคนเมาแลวขับเต็มทองถนนตองให
ประชาชนไดเห็นตัวอยางของผูที่ไดรับผลกระทบจากคนเมาที่ใชรถใชถนนรวมกันกับคนอื่นๆบน
ทองถนน 

การที่จะสามารถรวบรวมพลังการตอตานไดนั้น โครงการ”เมาไมขับ”จําเปนที่จะ
ตองสรางสัญลักษณที่เปนตัวแทนของคนที่เห็นดวยกับการรณรงค”เมาไมขับ” ใหการสนับสนุน
โครงการ และตอตานผูที่เมาแลวขับรถ โครงการ”เมาไมขับ” เลือกที่จะใชโบวฟามาเปนสัญลักษณ
ในการสรางกระแสตอตานคนเมาที่ขับรถ โดยใหผูใชรถบนทองถนนติดโบวฟาที่รถเพื่อแสดงให
เห็นถึงเจตนารมณในการตอตานคนเมาแลวขับ 

เมื่อโครงการ”เมาไมขับ” ไดคริส เบญจกุล มาเปนพรีเซ็นเตอรในการบอกกลาว
ใหประชาชนเกิดความตระหนักแลวเพราะคริสเปนบุคคลที่ประชาชนจําไดวาไดรับอุบัติเหตุจาก
การชวยเหลือผูอ่ืนสามารถเขาถึงความรูสึกของประชาชนได  

“เพราะคนจําเขาได เวลาไปรณรงค ถาใหผมไปพูด มันไมกินใจ ซึ่งตรงนี้ตาง
ประเทศเขาใชแลวไดผล” (นพ.แทจริง ศิริพานิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัย) 

โครงการ”เมาไมขับ” จึงไดแจกจายโบวฟาไปยังเครือขายของโครงการใหชวยกัน
แจกจายไปยังประชาชนทั่วไปโดยมุงหวังวา โบวฟาจะชวยกระตุนเตือนทั้งคนเมาและคนที่ไมเมา
ใหชวยกันดูแลสังคม และสถิติอุบัติเหตุคงลดนอยลง 
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ง.  จัดแถลงขาวบอกความเคลื่อนไหว 

วิธีการหนึ่งของโครงการ”เมาไมขับ” ในการที่จะสื่อสารไปยังประชาชนทั่วไปถึง
ความเคลื่อนไหวของโครงการ หรือแมแตกิจกรรมของโครงการที่จะเกิดขึ้นในชวงตางๆและจะสง
ผลกระทบตอการใชรถใชถนนของประชาชน เชน การตั้งดานตรวจวัดแอลกอฮอล การจัดการ
รณรงคในสถานที่ตางๆ เปนตน 

จากผลการวิจัยพบวา การจัดแถลงขาวถือเปนกิจกรรมหนึ่งที่โครงการ”เมาไม
ขับ” จัดขึ้นและเปนงานที่หนวยงานตางๆทั้งภาครัฐและเอกชนที่อยูในเครือขายของเมาไมขับ จะ
มารวมตัวกันเพื่อรวมแถลงขาว ซึ่งสื่อมวลชนที่มารวมงานแถลงขาวนั้นสวนหนึ่งเปนผูส่ือขาว
ประจํากระทรวงสาธารณสุข และอีกสวนหนึ่งเปนสื่อที่สมาชกิของเครือขายเมาไมขับ เชน บริษัท
อายิโนะโมะโตะใหรายการทีวีชวงขาวบริการธุรกิจมาทําขาวโครงการ”เมาไมขับ” ภายใตโควตา
ของบริษัทที่ไดรับจากการใชบริการของทางสถานีเปนตน  

ในการแถลงขาวนั้นโครงการ”เมาไมขับ” ไดมีการแจงใหทราบถึงสถิติอุบัติเหตุท่ี
ผานมา หรือกิจกรรมของโครงการที่จะเกิดขึ้น รวมถึงการแจกจายสื่อตางๆของโครงการใหแกสื่อ
มวลชน นอกจากนั้นการแถลงขาวยังเปนเวทีใหโครงการ”เมาไมขับ” สามารถเปดตัวกิจกรรมใหม
อยางเชน โครงการโบวฟา ดวยเชนกัน 

 
จ. ใชส่ือทุกชองทาง 

ส่ือที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชในการประชาสัมพันธโครงการและจัดกิจกรรมการ
รณรงคนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ทางโครงการ”เมาไมขับ” ไมเจาะจงวาจะใชสื่อใดสื่อ
หนึ่งโดยเฉพาะ ส่ือโทรทัศนซึ่งจะใหผลมากนั้นมีราคาแพง ดังนั้น ส่ือใดก็ตามทั้งที่อยูในเครือขาย
ของ “เมาไมขับ” และสื่ออ่ืนๆที่โครงการสามารถเขาไปกระตุนใหนําเสนอเรื่องของเมาไมขับไดนั้น 
โครงการก็ทําทุกวิถีทาง อาทิ สื่อส่ิงพิมพทั้งหลาย เชนแผนพับ โปสเตอร สื่อวิทยุ เชน จส.100 
สวพ.91 รายการรวมดวยชวยกัน 

จากผลการวิจัยพบวา ส่ือตางๆที่ทางโครงการ”เมาไมขับ” ใชมีดังนี้ 
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ประเภทของสื่อ สื่อที่ใช 
สื่อส่ิงพิมพ - สต๊ิกเกอร “เมาไมขับ” 

- แผนพับ “คุณดื่มไดแคไหนกอนขับรถ 
- แผนพับ “เมาไมขับ” 
- โบวฟาพรอมการดที่มีขอความของคริส เบญจกุล 

สื่อวิทยุ -สวพ.91 
-จส.100 
-รวมดวยชวกัน 96 MHz 
-รายการลูกทุงเอฟเอ็ม รายการลูกทุงเวทีไทย สนับสนุนโดย
กาแฟกระปองเบอรดี้ 

สื่อโทรทัศน ที่ไดรับการ
สนับสนุนจากเครือขาย 

-ขาวบริการสังคม สนับสนุนโดยกาแฟกระปองเบอรดี้ 
-รายการตอบปญหากับเชลล 

สื่อโทรทัศนที่โครงการทาบ
ทามใหนําเสนอเรื่องราวของ
โครงการ”เมาไมขับ” 

-รายการไทวไลทโชว 
-รายการเจาะใจ 
-รายการคมชัดลึก 

สื่ออิเล็กทรอนิค -อินเตอรเน็ต 
สื่อบุคคล -คริส เบญจกุล 

-คุณดํารง พุฒตาล 
-นักรอง นักแสดง 

 

1. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อที่โครงการ “เมาไมขับ” ผลิตขึ้นมาดวยความรวมมือจาก
สมาชิกที่อยูในเครือขายตางๆ เชน สต๊ิกเกอรชมรมเมาไมขับ แผนพับเมาไมขับของทางกองบังคับ
การตํารวจจราจร และโบวฟาพรอมแผนที่มีขอความเมาไมขับ เปนตน 

 

2. สื่อวิทยุ เปนสื่อที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชมากที่สุดเนื่องจากสมาชิกของเครือขาย
เมาไมขับ เปนหนวยงานที่มีส่ือวิทยุอยูในความดูแล เชน จส.100 สวพ.91 ที่อยูในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ นอกจากนั้นยังมีสื่อวิทยุที่เห็นความสําคัญของการรวมกันแกไขปญหาสังคมคือ 
สถานีวิทยุรวมดวยชวยกัน 96 MHz 
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“สื่ออะไรทุกอยางเราใชหมด โดยเฉพาะสื่อวิทยุนี่เราใชมาก สื่อแรกที่เราคิดจะใชคือ
ทีวี แตมันแพงมาก เราก็เล่ียงไปใชหนังสือพิมพ บิลบอรด สื่อส่ิงพิมพตางๆ” (นพ.แทจริง ศิริพา
นิช.ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย) 

 

3. ส่ือโทรทัศนที่ไดรับการสนับสนุนจากเครือขาย การที่จะใหส่ือใหความสนใจ
แกโครงการ โดยเฉพาะสื่อทีวีที่ทางโครงการเห็นวาเปนสื่อที่ไดผลมากเพราะโครงการ”เมาไมขับ” 
เคยทําการสํารวจวาประชาชนรับรูเร่ืองเมาไมขับทางทีวีมากที่สุด และวิธีการแรกคือใชส่ือที่มีอยู
ในมือของสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” เชน รายการขาวธุรกิจที่ไดรับการสนับสนุนจากกาแฟเบอร
ดี้ หรือการนําเรื่องราวเมาไมขับไปใชในการตอบปญหาในรายการตอบปญหากับเชลลที่ทาง
บริษัทเชลลแหงประเทศไทยไดใหการสนับสนุน  

 

4. สื่อที่โครงการทาบทามเพื่อขอออกรายการ โดยทางแกนนํา “เมาไมขับ” คือ 
นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดพยายามที่จะสรางกระแสเมาไมขับดวยการใชส่ืออ่ืนๆ และเมื่อเมาไมขับ
เปนกระแสสังคมแลว ส่ือตางๆก็จะวิ่งเขามาหา แวดวงของสังคมพูดถึงมากขึ้น ทางโครงการได
พยายามที่จะผลักดันใหรายการโทรทัศนตางๆนําเสนอเรื่องราวของโครงการ”เมาไมขับ” สําหรับ
ประเด็นนี้ นพ.แทจริง ศิริพานิช อธิบายวา ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดพยายามกระตุนผูดําเนิน
รายการคมชัดลึกใหเห็นถึงความสําคัญของโครงการ”เมาไมขับ” และไดรับการตอบรับอยางดี จึง
ทําใหโครงการ”เมาไมขับ” ไปออกรายการคมชัดลึกได และไดนําคริส เบญจกุลไปออกรายการ
ดวยกัน  

หลังจากออกรายการคมชัดลึกแลว ส่ือมวลชนใหความสนใจแกโครงการ”เมาไมขับ”
มากขึ้น และไดติดตอเขามาขอสัมภาษณคริส เบญจกุล ซึ่งถือวาโครงการไดรับความสําเร็จระดับ
หนึ่ง ทั้งที่กอนหนานั้นโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมเปนที่รูจักและยอมรับมากนัก ทางนพ.แทจริง ได
เคยไปติดตอรายการไทวไลทโชวขอออกรายการมาแลว แตไดรับการปฏิเสธ แตพอโครงการ”เมา
ไมขับ” เกิดเปนกระแสขึ้นโดยเฉพาะชวงเทศกาลซึ่งตอนนี้ใครที่ไมรูจักหรือไมพูดถึงโครงการ”เมา
ไมขับ” ในชวงเทศกาลถือวาเชยนั้น ทางรายการไดเปนฝายติดตอกลับมาขอใหนพ.แทจริง ไปออก
รายการ  
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5. สื่ออิเล็กทรอนิค เปนสื่ออีกทางหนึ่งที่โครงการ”เมาไมขับ” ใชเผยแพรขอมูล
สถิติอุบัติเหตุตางๆใหประชาชนไดรับทราบ โดยผานทางอินเตอรเน็ตของกรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุขที่มีชื่อวา www.dms.moph.go.th/dms_branch_1.htm 

 

6. สื่อบุคคล เกิดขึ้นตั้งแตแรกกอต้ังโครงการ โดยสื่อบุคคลทานแรกของโครงการ
เมาไมขับคือ คุณดํารง พุฒตาล ที่ทางนพ.แทจริง ศิริพานิชไดเชิญใหมาเปนประธานชมรมเมาไม
ขับ เพราะคุณดํารงเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม ตอจากนั้นโครงการ”เมาไมขับ” ไดใชดารา นัก
รอง นักแสดง เขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมของโครงการไมวาจะเปนการจัดกิจกรรมตาม
สถานบันเทิง การจัดแถลงขาว และลาสุดโครงการ”เมาไมขับ” สามารถดึงเอา คริส เบญจกุล 
ดาราที่ประสบอุบัติเหตุ มาเปนพรีเซ็นเตอรใหกับโครงการได 

 

ฉ  จัดนิทรรศการใหความรูแกประชาชนทั่วไป 

กิจกรรมหนึ่งของโครงการ”เมาไมขับ” ที่จัดตอเนื่องมาตั้งแตครั้งกอตั้งชมรมเมา
ไมขับ คือ การจัดนิทรรศการตามสถานที่ตางๆหรือเขารวมจัดนิทรรศการตามงานและวาระโอกาส
ทั่วไป โดยการจัดนิทรรศการของโครงการ”เมาไมขับ” นั้นจะมีสมาชิกของเครือขายเมาไมขับมา
รวมออกแสดงผลงานดวย อาทิ กองบังคับการตํารวจจราจร นําภาพการจับกุมและการลงโทษผู
กระทําผิดมาติดบนบอรดนิทรรศการ บริษัทอายิโนะโมะโตะ นํากาแฟกระปองเบอรดี้มาชวย
สนับสนุนกิจกรรม เปนตน 

การจัดกิจกรรมภายในบูธนิทรรศการของโครงการเมาไมขับสวนใหญจะประกอบ
ดวยกิจกรรมตางๆอาทิ การแขงขันตอบปญหาจราจร และเมาไมขับ สําหรับเด็กและผูปกครอง 
การฉายวิดีทัศนเร่ืองวินัยจราจรและเปดเพลงจราจรประชาสัมพันธตลอดงาน นอกจากนี้ทางโครง
การยังจัดการแขงขันระบายสีภาพจราจรและรองเพลงในบูธนิทรรศการ มีของรางวัลและทุนการ
ศึกษามอบใหแกเด็กๆ รวมถึงการจัดแสดงสื่อประกอบการเรียนเรื่องจราจรใหแกเด็กตามหลักสูตร
การเรียนการสอนของกระทรวงศึกษาธิการ และมีตุกตาจราจรเทาคนจริงเดินแจกของที่ระลึกใน
งาน โดยมีเจาหนาที่ประจําบูธคอยตอบขอสงสังและใหความรูเร่ืองวินัยจราจรสําหรับเด็ก 

รายละเอียดขางตนเปนเพียงตัวอยางหนึ่งของการจัดนิทรรศการของโครงการ”
เมาไมขับ” ที่พยายามคิดคนกิจกรรมเพื่อดึงดูดผูเขาชมนิทรรศการโดยเฉพาะเด็กๆที่เขามารวม
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งาน การจัดนิทรรศการตางๆของโครงการ”เมาไมขับ” นั้น ก็จะไดรับการสนับสนุนดานของรางวัล
จากเครือขายเมาไมขับตางๆที่มาชวยกันจัดกิจกรรมเผยแพรโครงการ 

 
ช เล็งเยาวชนคนรุนใหม “เมาไมขับ”  

การรณรงค”เมาไมขับ”เปนการรณรงคที่ตองอาศัยระยะเวลาและตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ซึ่งทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดเล็งเห็นความจําเปน
ที่จะตองปลูกฝงเรื่องเมาไมขับแกเยาวชนคนรุนใหมเสียแตยังเด็ก และเพราะเด็กมอิีทธพิลตอพฤติ
กรรมของพอแมดวย การใหความรูในระยะยาวยอมกอใหเกิดความตระหนัก 

ดังนั้นบริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง จํากัด หนึ่งในสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” ได
จัดทําโครงการ “เมาไมขับสัญจร” ข้ึน โดยนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จดานกีฬาระดับโลกและ
ระดับชาติมารวมตัวกัน เชน สามารถ พยัคฆอรุณ เขาทราย สมรักษ คําสิงห หรือ ทีมฟุตบอล
ดารา ซึ่งบริษัทไดใหการสนับสนุนอยู ไปเยี่ยมเยือนตามโรงเรียนตางๆเพื่อไปแนะนําเรื่องของการ
จัดระเบียบจราจรและการใชรถใชถนนอยางปลอดภัย ซึ่งเมาไมขับก็เปนหัวขอหนึ่งที่นําเสนอใน
กิจกรรมนี้ 

“ที่เราเลือกเด็กนักเรียนเพราะลูกมีอิทธิพลตอพอแมมาก ลูกเปนคนเตือนพอแม” 
(คุณสุชาติ แจสุรภาพ.ผูจัดการฝายกิจกรรมพิเศษ.บริษัทบุญรอดเทรดดิ้งจํากัด) 

การทําการรณรงคไปสูเยาวชนในโรงเรียนนั้นเปนหนึ่งในการรณรคของโครงการ”
เมาไมขับ” ที่ทําควบคูกันไปกับการรณรงคไปสูประชาชนทั่วไปและผูใชรถใชถนน ดวยทางโครง
การ”เมาไมขับ” หวังวาจะสามารถปลูกฝงความรู สรางจิตสํานึก “เมาไมขับ” ใหเกิดเปนความ
ตระหนักในความรับผิดชอบตอสังคมของเยาวชนไทยและยังคงตองดําเนินตอไปรุนแลวรุนเลา 

 
3.   ผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 โครงการ”เมาไมขับ” ตองการมุงเนนความปลอดภัยในการขับข่ียานพาหนะโดยปราศจาก
แอลกอฮอลของผูขับข่ียานพาหนะทุกประเภท ดังนั้นรถจักรยานยนต จัดเปนพาหนะประเภทหนึ่ง
ที่ไดรับความนยิมอยางมาก 
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3.1 เปาหมายการสื่อสาร 

 
ก. จาก”เมาไมขับ” สู “เมาไมข่ี” 

เมื่อนพ.แทจริง ศิริพานิช ผูเปนแกนนําของโครงการ”เมาไมขับ” ไดติดตอกับ
บริษัทเอ.พี.ฮอนดาจํากัด บริษัทผูประกอบรถจักรยานยนต เพื่อขอการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
รณรงคของโครงการ”เมาไมขับ”  

ในระยะแรก บริษัท เอ.พี.ฮอนดา จํากัดไดใหความชวยเหลือดานเงินทุน และให
การสนับสนุนการจัดกิจกรรมโดยสอดแทรกเรื่องเมาไมขับ เขาไปในกิจกรรมของบริษัท เพราะทาง
บริษัทเอ.พี.ฮอนดาจํากัด มีการจัดอบรมเรื่องการขับข่ีรถจักรยานยนตอยางปลอดภัยใหกับผูขับข่ี
โดยทั่วไปอยูแลว การบูรณาการความรูเร่ืองเมาไมขับเขาไปจึงทําไดงายและไมยากลําบาก 

“เวลาเราออกไปใหความรูเร่ืองการขับข่ีรถจักรยานยนต เราก็จะแทรกไปเรื่อยวา 
ถาเมาแลว อยาไปขับรถนะ มันอันตราย มันเกิดอุบัติเหตุไดงาย” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนย
ขับข่ีปลอดภัยฮอนดา.บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด) 

ตอมาบริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด รวมกับทางนพ.แทจริง ศิริพานิช มีความคิดที่จะ
ขยายผลการรณรงค”เมาไมขับ” ไปสูกลุมผูใชรถมอเตอรไซดอยางจริงจัง เพราะผูขับข่ีมอเตอรไซด
เปนกลุมที่เขาถึงไดยาก เพราะลักษณะการใชรถใชถนนจะเปนตามตอกซอกซอย ถือเปนจุดออน
เพราะตํารวจไมสามารถเขาไปตั้งดานตรวจจับแอลกอฮอลตามตรอกซอยตางๆได 

ดังนั้น บริษัทเอ.พี. ฮอนดา จํากัด จึงริเร่ิมที่จะดําเนินการรณรงค “เมาไมขี่” ภาย
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการกอนเปนอันดับแรก ซึ่งเปนพื้นที่ที่บริษัทตั้งอยู โดยบริษัทเอ.พี.ฮอนดา
จํากัด ไดรับความรวมมือจากสาธารณสุขจังหวัด และตํารวจทองที่ ในการตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่
มีปริมาณแอลกอฮอลมากกวาที่กฎหมายกําหนด 

 

3.2  การสื่อสารกับกลุมผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 
ก.  เตือนกอน จับทีหลัง 
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การทําโครงการ “เมาไมขี่” ในเขตจังหวัดสมุทรปราการนั้น โครงการ”เมาไมขับ” 
ไดทําการประชาสัมพันธโครงการลวงหนาโดยการจัดแถลงขาว และประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ
ของทางจังหวัด การรณรงคแบงออกเปนสองระยะ คือ 1) ระยะดําเนินการประชาสัมพันธ เพื่อ
ปองปรามและตักเตือนผูขับข่ีมอเตอรไซดวาจะมีการตั้งดานตรวจแอลกอฮอลลวงหนาเพื่อใหผูใช
รถมอเตอรไซดเกิดความตื่นตัวและระมัดระวังพฤติกรรมของตนเองลวงหนา 3 เดือน โดยสื่อที่ใชมี
ทั้งโปสเตอร แบนเนอร และใบปลิว นอกจากนี้ทางโครงการ”เมาไมขับ” ยังไดจัดแถลงขาวเพื่อเผย
แพรกิจกรรมไปยังประชาชนทั่วไปอีกดวย 2) ระยะปฏิบัติการเปนระยะที่เร่ิมตรวจจับผูกระทําผิด 
ซึ่งทางโครงการ”เมาไมขับ” ไดรับความรวมมือจากตํารวจทองที่เปนอยางดี 

“เราทําการประชาสัมพันธลวงหนา ใชโปสเตอร แบนเนอร ใบปลิว รณรงคกอน
ลวงหนา 3 เดือน มีการแถลงขาว เชิญผูสื่อขาวมา ทําขาวลงหนังสือพิมพ...ระยะแรกเราตักเตือน
กอน 3-4 เดือน เดือนนี้เราก็รณรงคบอกวาจะตั้งดานตรวจทุกวันอังคารกับวันศุกร พบแลวเตือน
วาเดือนหนาจะเอาจริงแลวนะ...” (คุณวินัย กิจโชค.ผูจัดการศูนยขับข่ีปลอดภัยฮอนดา.บริษัทเอ.
พี.ฮอนดา จํากัด) 

ดังนั้นโครงการ”เมาไมข่ี” จึงเปนเสมือนโครงการลูกที่ออกมาเพื่อรองรับกลุมเปา
หมายเฉพาะคือกลุมผูขับข่ีรถจักรยานยนต โดยโครงการ”เมาไมข่ี” หากประสบความสําเรจ็และได
รับความรวมมืออยางดีในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โครงการ”เมาไมขับ” ก็จะขยายผลเขามาใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลอีกดวย 

 
4.  พนักงานในองคกร  

กลุมเปาหมายกลุมนี้เร่ิมตนขึ้นจากการที่มีหนวยงานตางๆเขามาติดตอขอความชวยเหลือ
จากทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยในเรื่องการขอการสนับสนุนดานสื่อการ
เผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” ตลอดจนความรูทางดานวิชาการ เพื่อนําไปเผยแพรใหกับพนักงานใน
องคกรของตนเองที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบังคับขับข่ียานพาหนะ 

จากผลการวิจัยพบวา การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลลประเทศไทยจํากัด และ
บริษัทบุญรอดเทรดดิ้งจํากัด ซึ่งเปนสมาชิกของเครือขาย”เมาไมขับ” นั้นนอกจากจะเขามาเพื่อให
การสนับสนุนโครงการแลว ยังไดนําความรูเร่ืองเมาไมขับไปเผยแพรใหกับพนักงานในองคกรของ
ตนดวย สมาชิกที่เผยแพรเร่ืองเมาไมขับไปยังพนักงานไดแก  
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4.1 วัตถุประสงค 

 
ก. มาตรการความปลอดภัย 

การที่ทั้ง 3 หนวยงานเห็นความสําคัญเรื่องเมาไมขับ และนําไปเผยแพรแก
พนักงานในองคกรของตนนั้น เปนเพราะหนวยงานมีมาตรการความปลอดภัยในการทํางานที่เกี่ยว
ของกับการบังคับขับข่ียานพาหนะ เชน พนักงานขับรถไฟ พนักงานขับรถขนสงน้ํามัน พนักงานขับ
รถขนสงสินคา เปนตน เพ่ือเปนการปองกันไมใหอุบัติเหตุเกิดขึ้นกับพนักงานขององคกรเอง 

“ทางสาธารณสุขไดสั่งการมาใหทางรถไฟหามาตรการในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ความปลอดภัยในการเดินทาง การตรวจวัดแอลกอฮอลก็เปนหนึ่งในมาตรการที่เร่ิมดําเนินการ” 
(นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

“เราตองการใหคนขับรถขนสงน้ํามันของเราพยายามเลี่ยงการใชอะไรตออะไรทีท่าํ
ใหเกิดอุบัติเหตุ...เรามีระบบของเราอยูแลว คอนขางจะดีมากเพราะเรามีการเช็คตลอดเวลา”(คุณ
พิศมัย ขนบดี.ที่ปรึกษาดานรัฐกิจสัมพันธ.บริษัทเชลล ประเทศไทยจํากัด) 

 

4.2  การสื่อสารกับพนักงานในองคกร 

 
ก. หัวหนาบอกลูกนองฝาฝนมีการลงโทษ 

การถายทอดขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองเมาไมขับภายในองคกรนั้น สวนใหญแลวจะ
เปนการถายทอดตามระดับสายงาน คือจากหัวหนาไปยังลูกนอง เพื่อใหเขาถึงพนักงานในระดับ
ลาง ซึ่งสวนใหญจะเปนการสื่อสารกันเพื่อถายทอดงานหรือรายงานผล หัวหนาก็จะไดรับคําสั่งให
ทําการสื่อสารกับลูกนองของตนในเรื่องของความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบังคับ
ใชเครื่องจักรหรือยานพาหนะ 

หากมีการฝาฝนเรื่องของการดื่มสุราเกินมาตรฐานที่กฎหมายกําหนดและทาง
หนวยงานสามารถตรวจสอบไดเอง อาทิ การรถไฟแหงประเทศไทยมีเครื่องตรวจวัดปริมาณ
แอลกอฮอลในลมหายใจเปนของตนเอง ถาตรวจพบก็จะมีบทลงโทษที่รุนแรงเพื่อไมใหเปน
เยี่ยงอยางแกพนกังานคนอื่น 
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“เราทําหนังสือออกไป แตละเขตก็จะสงไปตามผูบังคับบัญชา เราถือวาทุกคนตอง
ปฏิบัติตาม เขาไมสามารถอางการไมรูคําสั่งได ทุกครั้งที่มีการลงโทษหรือไลพนักงานออกเราก็จะ
ประกาศใหทุกคนรับรู” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหง
ประเทศไทย) 

 
ข. ใชกระแสภายนอกกระตุนกระแสภายใน 

การสื่อสารไปยังพนักงานขององคกรนั้น ทางการรถไฟแหงประเทศไทยโดยคุณ
ภาณุ อรรถวิทยกําธร ไดอธิบายวา เนื่องจากกระแส”เมาไมขับ” กําลังมาแรงในสังคม คนพูดถึง
และอยางนอยพนักงานตองเคยไดยิน ซึ่งกระแส”เมาไมขับ” ในสังคมก็ทําใหพนักงานรูวาตนเองมี
หนาที่ที่ตองรับผิดชอบตอสังคมดวย ยิ่งเปนพนักงานที่ทําหนาที่ดานความปลอดภัยของผูโดยสาร
ก็ยิ่งตองมีความตระหนักมากขึ้น 

“สังคมตื่นตัวก็เปนเหมือนเคานเตอรวานอกจากตัวเขาเอง เขายังตองรับผิดชอบ
ตอสังคม” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

การทําการรณรงคเร่ือง”เมาไมขับ” ในองคกรของการรถไฟแหงประเทศไทยทําได
งายขึ้นเพราะสวนใหญพนักงานเคยไดยินชื่อโครงการ”เมาไมขับ”มากอน และทําใหการรณรงค
เมาไมขับภายในการรถไฟงายขึ้น การตอตานหรือคัดคานจากสหภาพอยางรุนแรงลดนอยลง นอก
จากนั้นยังไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงของการรถไฟในดานตางๆอีกดวย 

“สวนหนึ่งคือกระแสสังคมชวงที่ผานมาตื่นตัวกันมากเรื่องที่ดื่มสุราแลวไมขับรถ 
เปนกระแสตอตานที่คอนขางรุนแรงมาก มีสวนทําใหความชอบธรรมของการอตานมันลดนอยลง 
สองคือการสนับสนุนการดําเนินการจากผูใหญดานตางๆ” (นายภาณุ อรรถวิทยกําธร.พนักงาน
ตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

 
ค.  สื่อภายในองคกรสวนกระแสการตอตาน 

จากการสัมภาษณหนวยงานตางๆที่ทําการรณรงคเมาไมขับใหกับพนักงานของ
ตนเอง พบวา การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลลแหงประเทศไทยและบริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง
จํากัด ไดมีการสอดแทรกเรื่องเมาไมขับไวในสื่อภายในขององคกร อาทิ วารสารภายในองคกร  การ
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ถายทอดผานที่ประชุมของหนวยงาน และมีการใชสื่อที่ไดรับการสนับสนุนจากทางสถาบันการ
แพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยมาเปนตัวเสริมเพื่อสรางความสนใจใหแกพนักงาน 

โดยสื่อภายในองคกรตางๆนั้นจะนําเสนอเรื่องเมาไมขับในรูปแบบตางๆอาทิ บท
ความทางวิชาการ เกร็ดความรู คูมือการปฏิบัติตนในการดื่มสุราไมใหเกิดมาตรฐานที่กฎหมาย
กําหนด เพื่อใหความรูแกพนักงานภายในองคกรของตน และสรางจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอ
สังคมดวย เพราะพนักงานของหนวยงานตางๆเหลานี้เกี่ยวของกับการขับข่ียานพาหนะที่ตองรับผิด
ชอบชีวิตของผูโดยสาร หรือผูใชรถใชถนนรวมกันดวย 

“สื่อของเราคือวารสารรถไฟ ซึ่งเปนหนังสือภายในหนวยงานจะนําเสนอบทความ
หรือภาพกิจกรรมเกี่ยวกับการตรวจวัดแอลกอฮอลภายในการรถไฟ” (นายภาณุ อรรถวิทย
กําธร.พนักงานตรวจสอบภายใน7.การรถไฟแหงประเทศไทย) 

ผลการวิจัยพบวา การรถไฟแหงประเทศไทยจําเปนตองระดมสื่อทุกรูปแบบใน
การดําเนินการรณรงค “เมาไมขับ” ใหกับพนักงานของการรถไฟ ทั้งนี้เพราะการรถไฟมีสหภาพ
แรงงานที่ตอตานการตรวจจับและลงโทษพนักงานที่ปฏิบัติหนาที่บนรถไฟและตรวจพบ
แอลกอฮอลในเลือดเกินกวากําหนดขณะปฏิบัติหนาที่ และสหภาพแรงงานก็ไดออกสื่อตางๆที่
แสดงความคิดเห็นตรงกันขามและตอตานการรณรงค”เมาไมขับ” ภายในการรถไฟแหงประเทศ
ไทยดวย ดังนั้นสื่อภายในองคกรของการรถไฟจึงจําเปนอยางมากที่จะตองสื่อสารกบัพนกังานของ
การรถไฟสวนกระแสการตอตานของสหภาพแรงงาน 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การสื่อสารและเครือขายการรณรงค”เมาไมขับ” มีวัตถุประสงคในการวิจัย
เพื่อ 

1. ศึกษาพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 
2. ศึกษาการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ”  
3. ศึกษาการสื่อสารกับสาธารณชนของเครือขาย “เมาไมขับ” 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยที่มุงคนควาใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเกี่ยวกับการกอกําเนิดโครง
การและพัฒนาการในการเติบโตของโครงการ”เมาไมขับ”  ตลอดจนวิธีการสื่อสารของสมาชิกใน
เครือขาย และวิธีการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อใหเกิดภาพรวมของการ
ส่ือสารในทําการรณรงคของโครงการ “เมาไมขับ” 

จากการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก(In-Depth Interview) กับกลุมเปาหมายที่เปน
สมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” จํานวน 20 หนวยงาน ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวจิัยแบงออกเปน
สองสวน คือ  

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” และ 
สวนที่ 2  ผลการวิจัย ที่มุงตอบปญหาการวิจัยดังนี้ 

1. โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2. สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3. โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 
สวนที่ 1: ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 

 โครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่เกิดจากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัยนําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบัน เพราะทางสถาบันฯเห็นวา
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อุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้นและสาเหตุหนึ่งมาจากการขับรถเมาสุรา จึงไดริเร่ิมที่จะทําการรณรงค
โครงการ”เมาไมขับ” ขึ้น  

 ปจจุบันโครงการ”เมาไมขับ” มีสมาชิกที่ใหการสนับสนุนและความรวมมือในการทําการ
รณรงคแบงเปนกลุมยอนไดดังนี้ 

1. กลุมหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 

เปนหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบดานการปองกันอุบัติเหตุโดยมีวัตถุประสงคใน
การเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อตองการที่จะสนองนโยบายของรัฐและเปนการใหการ
สนับสนุนการทํางานของหนวยงานของรัฐบาลรวมกัน โดยกลุมหนวยงานราชการและรฐัวสิาหกจิที่
เขารวมรณรงค”เมาไมขับ”ไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ดังนี้ 

1.1 การใหการสนับสนุนดานนโยบายและการกํากับดูแลการทํางาน โดยมีหนวยงานที่ให
การสนับสนุนดานนโยบายไดแก สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก 
และ สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ที่คอยอํานวยความสะดวกใน
ดานการสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานภายใตสังกัด 

1.2  การใหการสนับสนุนดานงบประมาณและการจัดกิจกรรม เปนการใหการสนับสนุน
ดานอุปกรณตรวจวัดแอลกอฮอล กําลังคน สนับสนุนสถานที่จัดกิจกรรม การจัดตั้ง
ดานตรวจแอลกอฮอล 

1.3 การใหการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธโครงการ เปนการใหการสนับสนุนโดย
สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ที่ใหการสนับสนุนดานการประชา
สัมพันธผานสื่อที่ขององคกร และสํานักงานปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ที่ไดใหการ
สนับสนุนขอมูล สถิติ และทําการประชาสัมพันธผานสื่อที่เปนองคกรราชการ 

2.  กลุมบริษัทเอกชน สามารถแบงออกเปนกลุมยอยได 3 กลุมดังนี้ 

 2.1 บริษัทผูจําหนายสุราและเครื่องดื่ม ที่เขารวมโครงการ”เมาไมขับ” เพราะตองการที่จะ
แสดงเจตนารมณในการรับผิดชอบตอสังคม ไดแก บริษัท Riche Monde บริษัทอายิโนะโมะโตะ 
เซลสจํากัดผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ และ บริษัทบุญรอดเทคดดิ้งจํากัด โดยกลุมผูจําหนาย
สุราไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ในดานการประชาสัมพันธโครงการ การสนับสนุนสิน
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คาของบริษัทในการดําเนินกิจกรรมโครงการ การสนับสนุนกิจกรรมการรณรงค ซึ่งสามารถสรุปได
ดังนี้ 
  2.1.1 การใหการสนับสนุนสินคาประเภทเครื่องดื่ม เชนน้ําดื่มตราสิงห กาแฟ
กระปองเบอรดี้ สําหรับเจาหนาที่และอาสาสมัครที่มาชวยจัดกิจกรรม 

2.1.2 การใหการสนับสนุนดานการจัดกิจกรรมรณรงค โดยการใหการสนับสนุน
ส่ือสําหรับการรณรงค จัดกิจกรรมเมาไมขับสัญจร 

2.1.3   การสนับสนุนดานประชาสัมพันธ โดยบริษัทสุราไดใชส่ือที่มีอยูในมือของ
ตนในการชวยประชาสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ” 
 
 2.2  บริษัทผูประกอบธุรกิจในกลุมยานยนตและอุปกรณยานยนต เปนกลุมที่มุงหวังที่จะ
คืนกําไรใหกับสังคมเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ไดแก บริษัท เอ.พี.ฮอน
ดา บริษัท เชลล ประเทศไทย จํากัด บริษัทกรังซปรีซ อินเตอรเนชั่นแนลจํากัด โดยกลุมนี้ไดใหการ
สนับสนุนดานงบประมาณและการดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

2.2.1 การสนับสนุนดานงบประมาณ เปนการใหทุนแกโครงการเมาไมขับใน
การจัดทําสื่อเพื่อใชในกิจกรรมของโครงการ 

 2.2.2  การสนับสนุนดานกิจกรรม ไดแก การจัดกิจกรรมฝกอบรมการขับข่ีอยาง
ปลอดภัย การจัดนิทรรศการเมาไมขับ 

 2.2.3  การสนับสนุนดานสื่อประชาสัมพันธ ไดแก การใชพื้นที่ของนิตยสารในการ
เผยแพรเร่ืองเมาไมขับ 
 
 2.3 บริษัทธุรกิจประกัน เปนบริษัทที่เกี่ยวของกับเรื่องอุบัติเหตุอุบัติภัยโดยตรงซึ่งการ
รณรงค”เมาไมขับ” สอดคลองกับนโยบายของบริษัทธุรกิจประกันในดานการลดความสูญเสียชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน โดยธุรกิจประกันภัยที่เขารวมโครงการ”เมาไมขับ” ไดแก สมาคม
ประกันชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัย วิริยะประกันภัย ซึ่งใหการสนับสนุนดานงบประมาณใน
การดําเนินการรณรงค การสนับสนุนดานการดําเนินกิจกรรม โดยการสนับสนุนโครงการเมาไมขับ
ของกลุมธุรกิจประกันภัยสามารถสรุปไดดังนี้ 
  2.3.1 การสนับสนุนดานงบประมาณ เปนการใหทุนแกโครงการเมาไมขับในการ
จัดทําสื่อเพื่อใชในกิจกรรมของโครงการ เชน การจัดทําเสื้อยืดเมาไมขับโดยสมาคมประกันวินาศ
ภัยเปนผูใหทุน 
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2.3.2 การสนับสนุนดานกิจกรรม เปนการเขาไปชวยโครงการ”เมาไมขับ” จัดทํา
กิจกรรมในสถานบันเทิง และหมอชิต โดยบริษัทเปนผูออกทุนใหและดําเนินการจัดทํากิจกรรมให
ทั้งหมดโดยมีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนที่ปรึกษา 

 3. กลุมองคกรภาคประชาชน ของโครงการ”เมาไมขับ” สามารถแบงออกเปนสองสวน
ไดแก  
 3.1 ชมรม”เมาไมขับ” เปนองคกร เอ็นจีโอ ที่กอต้ังขึ้นเพื่อสรางกระแสสังคมและผลักดัน
โครงการ”เมาไมขับ” ใหเปนที่รูจักในสังคม ซึ่งกิจกรรมหลักของชมรมเมาไมขับเปนการใหการ
สนับสนุนการทํากิจกรรมเพื่อสรางความเคลื่อนไหวทางสังคมโดยการสงขอมูล สถิติตางๆที่เกี่ยว
กับอุบัติเหตุใหกับส่ือมวลชนเพื่อใหสื่อมวลชนชวยเผยแพรขอเท็จจริงใหกับประชาชนไดรับรูและ
เกิดความตระหนักและเรียกรองใหรัฐบาลดําเนินการอยางจริงจัง 
 3.2  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ เปนหนวยงานที่มุงสรางองคความรูดานอุบัติเหตุเพื่อให
ความรูแกประชาชน โดยการสนับสนนุขอมูลทางวิชาการ ผลการวิจัย และสถิติตางใหกับโครงการ”
เมาไมขับ” 

 4. กลุมสื่อ เปนสื่อที่อยูในเครือขายของหนวยงานราชการซึ่งสวนใหญเปนสื่อวิทยุตํารวจ 
เชน จส.100 สวพ.91 และวิทยุชุมชนรวมดวยชวยกัน โดยสื่อเหลานี้เห็นพองกันนโยบายในการลด
อุบัติเหตุจึงไดใหความรวมมือและสนับสนุนการประชาชสัมพันธโครงการ”เมาไมขับ” โดยการนํา
เสนอเรื่องราวเกี่ยวกับโครงการเมาไมขับผานทางสถานีวิทยุของตนซึ่งมีผูฟงสวนใหญเปนผูใชรถใช
ถนน และพยายามสอดแทรกเรื่องเมาไมขับใหเขากับสถานการณหรือเหตุการณของสังคม 
 
สวนที่  2  ผลการวิจัย 

 การสรุปผลการวิจัยในสวนนี้ ผูวิจัยใครขอสรุปผลการวิจัยตามปญหานําวิจัยทั้ง 3 ขอได
แก 

1. โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 
2.  สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 
3.  โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 
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ปญหานําวิจัยขอที่ 1: โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 พัฒนาการของโครงการ”เมาไมขับ” สามารถแบงออกเปน 2 ระยะไดแก 
 
1. ระยะกอต้ัง ซึ่งสมารถแบงยอยออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 
 1.1 ระยะริเร่ิมโครงการ เปนชวงเวลาที่สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
พบวาอุบัติเหตุจราจรเพิ่มสูงขึ้นและสาเหตุหนึ่งมาจากสุรา ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดเกิด
ความคิดริเร่ิมที่จะแกปญหาดังกลาว และคิดหาทางที่จะลดจํานวนผูขับข่ีที่เมาสุราบนทองถนน 
โดยมุงที่จะระดมการมีสวนรวมจากทุกอณูของสังคม โดยใชวิธีการดังนี้ 
  - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ไดแกการพูดคุยเพื่อนําเสนอโครงการ
แกกระทรวงสาธารณสุขในที่ประชุมของกรมการแพทย 
 1.2 ระยะแสวงหาภาคี เร่ิมข้ึนเมื่อทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
เห็นวาเรื่องเมาแลวขับเปนประเด็นใหญในสังคมจําเปนตองแกปญหาและจําเปนที่จะทําโครงการ
ใหตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุจึงไดแสวงหาภาคีที่จะมาเขา
รวมรณรงคโครงการ”เมาไมขับ” รวมกัน 
 ในการแสวงหาภาคีหรือแนวรวมใหเขามาชวยกันรณรงคโครงการนั้น ทางนพ.แทจริง ศิริ
พานิช แกนนําโครงการ”เมาไมขับ” ไดใชการสื่อสารเปนตัวเชื่อมโยงไปสูภาคีตางๆดวยวิธีการตอไป
นี้ 

1.2.1 วิธีการสื่อสารในการแสวงหาภาคีเพื่อรวมกอต้ังโครงการ”เมาไมขับ” มีดังนี ้
- การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ไดแก จัดสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็น

จากกลุมส่ือมวลชน ซึ่งไดขอสรุปวาควรทําการจัดตั้งหนวยงานที่เปน NGO ขึ้นมาเพื่อใหเปนแรง
ผลักดันในการสรางความเคลื่อนไหวในสังคม 

1.2.2 การเชื่อมโยงระหวางภาคีและสมาชิก โดยนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนแกนนําใน
การที่จะออกไปติดตอกับหนวยงานตางๆใหเขามาเปนภาคีของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อใหโครง
การ”เมาไมขับ” มีความเขมแข็งมากขึ้น โดยการเชื่อมโยงเครือขายเขาหากันนั้นเปนการเชื่อมโยง
ดวยการใชรูปแบบการสื่อสารคือ 

-  การสื่อสารแบบสองทาง ใชในการติดตอหาประธานชมรม และกลุมส่ือมวลชน
ที่รวมกอต้ังชมรมเมาไมขับ เพราะแกนนําไดมีโอกาสที่จะพบปะพูดคุยกันอยางเปนทางการ 
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- การสื่อสารแบบทางเดียว เปนการสื่อสารไปยังประชาชนทั่วไปที่เปนสมาชิกของ
ชมรม โดยทางชมรมเปนฝายติดตอแจงขาวสารไปยังสมาชิกเหลานี้ซึ่งเปนกลุมสมาชิกที่ไมไดใกล
ชิดกันกับแกนนํา จึงไมมีโอกาสที่จะพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

1.2.3 กิจกรรมในชวงระยะกอต้ัง 
ก.. จัดตั้งชมรม”เมาไมขับ” ขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมของกลุมคนที่เห็นความสําคัญ

และระดมพลังในการทําการรณรงค”เมาไมขับ” ในสังคม โดยทางนพ.แทจริง ศิริพานิช ไดเชิญคุณ
ดํารง พุฒตาลมาเปนประธานชมรม 

ข. สรางสัญลักษณรวมกันของโครงการ เพื่อใหชื่อโครงการติดปากและเปนที่รูจัก
ของประชาชน จึงไดมีการคิดชื่อของโครงการขึ้นมาและสรุปวาจะใชชื่อโครงการวา “เมาไมขับ” 
เพราะเปนชื่อที่ตรง ชดัเจน และจดจําไดงาย 

 ค. รับสมัครสมาชิกชมรม”เมาไมขับ” เร่ิมข้ึนเมื่อมีการเปดตัวโครงการ”เมาไมขับ” 
อยางเปนทางการ และการระดมการมีสวนรวมจากประชาชนใหไดมากที่สุด ก็ตองพยายามสรรหา
สมาชิกเขามาในชมรม  
 

2.  ระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

 เปนระยะที่โครงการ”เมาไมขับ” พยายามที่จะขยายแนวรวมไปสูกลุมตางๆในสังคม เพื่อ
รองรับการเติบโตของโครงการที่เร่ิมเปนท่ีรูจักในสังคมและมีความจําเปนที่จะตองดําเนินการ
รณรงค "เมาไมขับ” อยางตอเนื่อง ภารกิจสําคัญในชวงนี้คือ การสรางพันธมิตรและขยายความรวม
มือไปยังกลุมตางๆ ในสังคม ซึ่งหนวยงานที่โครงการ”เมาไมขับ” ไดไปติดตอในระยะนี้ไดแก 

 2.1.  สมาชิกในชวงระยะขยายเครือขายและดําเนินการ 

2.1.1 กลุมหนวยงานราชการ เปนกลุมหนวยงานที่รับผิดชอบดานความปลอดภัยใน
การใชรถใชถนน ไดแก กองบังคับการตํารวจจราจร สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจร
ทางบก กรมการขนสงทางบก กรมการประกันภัย สํานักงานคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหง
ชาติ โดยแกนนํามีวิธีการสื่อสารกับกลุมหนวยงานราชการดวยวิธีดังตอไปนี้ 

2.1.1.1 การสื่อสารสองทางแบบเปนทางการ แกนนําไดทําการขอเขาพบผูบริหาร
เพื่อใหชวยผลักดันโครงการ”เมาไมขับ” เขาไปเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมของหนวยงานตางๆ
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  2.1.1.2 การสื่อสารแบบสองทางอยางไมเปนทางการ โดยใชความสนิทสนมคุน
เคยจากที่ไดทํางานรวมกันเนื่องจากเปนหนวยงานที่เกี่ยวโยงกันตามสายงานอยูแลว พูดคุยกัน
นอกรอบตามสถานที่ที่ไปประชุมงานอื่นๆรวมกัน เพื่อใชเปนโอกาสในการเขาไปอธิบายถึงแนว
ทางของโครงการ”เมาไมขับ” และนําเสนอโครงการ”เมาไมขับ” ใหพิจารณาวาสามารถใหความ
ชวยเหลือใดๆแกโครงการได 

2.1.2  กลุมบริษัทเอกชน  ประกอบดวยบริษัทเอกชนที่ทําธุรกิจใน 3 กลุมหลักคือ 
  - กลุมบริษัทสุราและเครื่องดื่ม ไดแก บริษัท Riche Monde บริษัทอายิโนะโมะ
โตะ เซลสจํากัด ผูจําหนายกาแฟกระปองเบอรดี้ บริษัทบุญรอด เทรดดิ้งจํากัด บริษัทไทยน้ําทิยพ 
จํากัด เปนตน 
  - กลุมบริษัทผูประกอบรถยนตและอุปกรณยานยนต ไดแก บริษัทเอ.พี. ฮอนดา 
จํากัด บริษัท เชลลประเทศไทยจํากัด บริษัทกรังดปรีซ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด เปนตน 
  - กลุมธุรกิจประกันภัย ไดแก สมาคมประกันชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัย 
บริษัทวิริยะประกันภัย เปนตน 

2.1.2.1การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ  แกนนําเมาไมขับไดติดตอไป
ยังผูบริหารของบริษัทหรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจเพื่อขอเขาพบและชี้แจงโครงการ โดยนพ.แท
จริง ศิริพานิช จะทําการติดตอไปยังระดับผูบริหารเหลานี้เพราะไมอยากใหเสียเวลาในการดําเนิน
การหรือส่ังการ เพราะผูบริหารที่อยูในระดับที่สามารถตัดสินใจได จะทําใหโครงการ”เมาไมขับ” 
ดําเนินการหาสมาชิกไดรวดเร็วขึ้น โดยกลวิธีการเขาหาผูบริหารคือการพยายามที่จะเจาะเขาไปยัง
บุคคลโดยใชความสนิทสนมคุนเคยเปนสะพานทอดไปยังผูมอํีานาจตัดสินใจของบริษัทที่ทางโครง
การ”เมาไมขับ” เล็งเห็นวามีศักยภาพในการชวยเหลือโครงการได 

2.1.3 กลุมองคกรภาคประชาชน ของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวยชมรมเมาไม
ขับและมูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ ซึ่งนพ.แทจริง เปนสวนหนึ่งของชมรมเมาไมขับในฐานะรอง
ประธานชมรม และรูจักคุนเคยกับ นพ.ไพบูลย สุริยวงศไพศาล ผูอํานวยการมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ เพราะมีการทํางานรวมกันเรื่องอุบัติเหตุมานาน ดังนั้นการติดตอสื่อสารเพื่อขอการสนับสนุน
ตางๆจึงเปนการใชความสนิทสนมคุนเคยกันเปนชองทางในการสื่อสารเพื่อดําเนินงานรวมกัน  

2.1.4  กลุมส่ือวิทยุ  เปนกลุมส่ือที่ทํางานอยูภายใตเครือขายของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ การใหการสนับสนุนโครงการจึงเปนการชวยประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุที่อยูในมือ 
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2.1.4.1 การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยแกนนําเมาไมขับไดติดตอ

ผานผูบริหารของสถานีเพื่อขอความรวมมือและใหสั่งการเพื่อกอใหเกิดการประสานงานในภาค
ปฏิบัติ โดยใชความรูจักคุนเคยกันกับส่ือที่เคยรวมทํางานมาดวยกันเมื่อคร้ังการกอตั้งชมรมเมาไม
ขับ 

 2.2 การเชื่อมโยงเครือขาย 

 การเชื่อมโยงเครือขายในระยะนี้สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะไดแก 
2.2.1 การเชื่อมโยงออกจากแกนนํา โดยแกนนําคือนพ.แทจริง ศิริพานิชเปนผูที่ออก

ไปติดตอกับหนวยงานตางๆเพื่อขอความรวมมือและการสนับสนุนในการรณรงค”เมาไมขับ” 
2.2.2 การเชื่อมโยงเขาสูแกนนํา เกิดจากการที่โครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมเปนที่รูจักและ

มีหนวยงานที่สนใจโครงการเขามาติดตอเพื่อขอใหการสนับสนุนและขอรับการสนับสนุนจากโครง
การ”เมาไมขับ” 

2.2.3 การติดตอเชื่อมโยงระหวางสมาชิกโดยไมผานศูนยกลาง เปนการติดตอ
ระหวางสมาชิกโดยไมผานแกนนําของโครงการคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช เพื่อประสานงานการจัด
กิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” แตอยางไรก็ตามในที่สุดแกนนําก็จะเขาไปมีบทบาทในการเสนอ
และใหขอคิดเห็นในการดําเนินการ 

 2.3 กลยุทธในการขยายเครือขาย 

 จากผลการวิจัยสามารถสรุปกลยุทธการขยายเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” ไดดังนี้ 
2.3.1 การประสานผลประโยชนรวมกัน โดยพยายามใหเกิดการแลกเปลี่ยนและการ

สนับสนุนโครงการที่อยูบนพื้นฐานของผลประโยชนของสมาชิกและของโครงการรวมกัน เพราะใน
การทํางานรวมกันแบบเครือขายนั้นการรักษาผลประโยชนของทั้งสองฝายจะทําใหความสัมพันธ
ในเครอืขายกระชับแนนแฟนมากยิ่งขึ้น 

2.3.2 การเปดกวางไมจํากัดสมาชิก ของโครงการ”เมาไมขับ” ทําใหหนวยงานใดก็
ตามที่สนใจหรือยากที่จะทําการรณงค”เมาไมขับ” ทั้งในแงที่ไปสูสาธารณชนหรือทําการรณรงคกับ
พนักงานในองคกรของตนก็สามารถทําได โดยไมจําเปนที่จะตองผานสถาบันการแพทยดานอุบัติ
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เหตุและสาธารณภัย ทําใหโครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่ตอนรับสมาชิกใหมอยางไมมีขอ
จํากัด สงผลใหโครงการ”เมาไมขับ”สามารถแพรกระจายสมาชิกไดอยางรวดเร็ว 

2.3.3  นําหลักการตลาดมาปรับใช โดยสินคาของสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและ
สาธารณภัยคือ โครงการ”เมาไมขับ” ที่จะตองนําเสนอโครงการ”เมาไมขับ ไปยังหนวยงานหรือภาคี
ตางๆที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยตองการใหเขามาสนับสนุนโครงการ 

2.4  กิจกรรม 

 กิจกรรมในชวงระยะเวลาที่โครงการ”เมาไมขับ” กําลังขยายเครือขาย ไดแก 
2.4.1 จัดตั้งแกนประสานเครือขาย เพื่อทําหนาที่ในการคิดคนกิจกรรม ประสานกลุม

คน สถาบัน และองคกรในเครือขายเมาไมขับ รวมทั้งติดตามใหสมาชิกในเครือขายดําเนินการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

2.4.2 ขยายแกนนําดานการบังคับใชกฎหมาย เพราะผลการวิจัยของมูลนิธิสาธารณ
สุขแหงชาติระบุวาประชาชนมีการรับรูเกี่ยวกับโครงการเปนอยางดีแตพฤติกรรมไมเปลี่ยนแปลง 
แกนนําโครงการเมาไมขับจึงเห็นวาควรใหตํารวจเขามารวมดําเนินการรณรงคโดยบังคับใช
กฎหมายกับผูขับข่ีที่ดื่มสุรา ซึ่งแกนนําดานการบังคับใชกฎหมายของโครงการ”เมาไมขับ” คือ กอง
บังคับการตํารวจจราจร ทํางานประสานกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ตลอด
จรเปนแกนกลางในการประสานหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจราจรใหเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 
ดวย 

2.4.3 การประชุมรวมกันประจําเดือนและการประชุมยอย เปนการจัดขึ้นเพื่อให
สมาชิกของเครือขายไดมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน ตลอดจนรวมกันทํางานใน
การวางแผนโครงการ ตดิตามผล และประเมินผลโครงการรวมกันอยางตอเนื่อง 
 

ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยาง
ไร 

 การสื่อสารภายในเครือขายเมาไมขับเปนการทําการสื่อสารเกี่ยวกับประเด็นหลักๆดังนี้ 
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1. ประเด็นเกี่ยวกับการขอการสนับสนุนดานนโยบาย 

 เปนการติดตอสื่อสารกับหนวยงานราชการที่ตองการผลักดันใหการแกไขปญหาจราจร
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาล โดยการสื่อสารในประเด็นการขอ
การสนับสนุนดานนโยบายมีวิธีการสื่อสารดังนี้ 

- การสื่อสารแบบเปนทางการและไมเปนทางการ โดยการขอเขาพบเพื่อนําเสนอโครงการ 
และเมื่อโครงการไดรับการเห็นชอบแลวก็ทําหนังสือเขาไปอยางเปนทางการอีกทีหนึ่ง โดยจะมีการ 
นําเสนอโครงการในที่ประชุมคณะกรรมการ ซึ่งทําใหเกิดการสื่อสารแบบสองทางเพราะทางแกนนํา
มีโอกาสที่จะอธิบาย รับฟงและโตแยงเพื่อสรางความเขาใจใหกับหนวยงานที่มีอํานาจตัดสินใจโดย
ตรง 

2. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานการใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 

 เกิดจากการที่ประชาชนรับรูเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” แตจํานวนอุบัติเหตุไมลดลง 
แสดงวายังไมเกิดการปฏิบัติ ดังนั้นโครงการ”เมาไมขับ” จึงกไดใหกองบังคับการตํารวจจราจรมา
เปนหนวยงานหลักในการตรวจจับผูดื่มสุราแลวขับรถ การติดตอส่ือสารกับทางตํารวจของแกนนํา
โครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยขอเขาพบผูบังคับการเพื่อนําเสนอหลัก
การ และจัดประชุมผูเกี่ยวของเพื่อหาขอสรุปของการบังคับใชกฎหมายควบคูไปกับการรณรงค 
จากนั้นจึงมีการจัดการประชุมประจําเดือนขึ้นเพื่อติดตามผล หาทางแกไขปญหาและวางแผนการ
ทํางานรวมกัน 

 กิจกรรมในการนํากฎหมายมาบังคับใชควบคูกับการรณรงคไดแก การตั้งดานตรวจวัด
แอลกอฮอลตามจุดตางๆบนพื้นที่ในเขตกรุงเทพฯ 

3.  ประเด็นการขอการสนับสนุนดานงบประมาณ 

 เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” อยูภายใตความรับผิดชอบของสถาบันการแพทยดานอุบัติ
เหตุและสาธารณภัย ซึ่งเปนหนวยงานราชการ งบประมาณตางๆจึงไมมากพอที่จะอํานวยตอการ
ทําการรณรงคโครงการ”เมาไมขับ” ใหเปนไปอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพครอบคลุมทั้ง
ประเทศ 
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 ดังนั้นแกนนําโครงการ”เมาไมขับ”จึงไดติดตอขอการสนับสนุนจากสมาชิกของเครือขาย
เมาไมขับเพื่อขอใหหนวยงานตางๆใหความชวยเหลือตามศักยภาพ ซึ่งการระดมการสนับสนุนจะ
เปนนําจุดออนของแตละหนวยงานมาใชในการรณรงคใหเกิดประโยชนสูงสุด และแกนนําโครง
การ”เมาไมขับ” ไดใชวิธีการติดตอส่ือสารกับสมาชิกเพื่อขอการสนับสนุนดานงบประมาณดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางไมเปนทางการ โดยใหสมาชิกแนะนํากันตอๆไปเพื่อขยาย
จํานวนสมาชิกและระดมการมีสวนรวมออกไปใหครอบคลุมทุกกลุมสังคม โดยตัวนพ.แทจริง เปนผู
ไปติดตอเอง โดยใชความสัมพันธสวนบุคคลติดตอขอความรวมมือเขาไป และขณะเดียวกันก็มี
บริษัทเอกชนบางรายเปนฝายติดตอเขามาใหการสนับสนุนเพราะโครงการเปนที่รูจักอยางดีใน
สังคม 
 - การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ โดยจัดการประชุมรวมกันเพื่อใหสมาชิกมี
โอกาสพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเปนเวทีที่เครือขายเมาไมขับทั้งหมดจะประชุม
หารือเกี่ยวกับแผนงานการรณรงคโครงการ และจัดแบงหนาที่ไปตามกําลังความสามารถของแตละ
หนวยงาน และนําสิ่งที่ไดรับจากการสนับสนุนมาผสมผสานกับกิจกรรมการรณรงค 

4. ประเด็นการขอการสนับสนุนดานกิจกรรมการรณรงค 

 เปนการขอใหสมาชิกใหการสนับสนุนรวมกันทํากิจกรรมการรณรงค โดยมีวิธีการติดตอขอ
ความรวมมือจากหนวยงานตางๆดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทางแบบไมเปนทางการ ที่มีสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุเปนผูอยู
เบื้องหลังการทํากิจกรรมโดยใหชื่อเสียงแกหนวยงานที่เขามารวมทํากิจกรรม โดยใชวิธีการติดตอ
ทาบทามไปยังหนวยงานที่โครงการ”เมาไมขับ” ตองการการสนับสนุนและคิดวามีศักยภาพที่จะ
ชวยเหลือโครงการได หรือเขาหาระดับผูบริหารในการนําเสนอโครงการใหผูบริหารสามารถตัดสิน
ใจไดและส่ังการใหเกิดการประสานงานในระดับปฏิบัติ นอกจากนี้แกนนํายังไดประยุกตหลักการ
ตลาดเขามาใชในการหาแนวรวมมาทํากิจกรรมรวมกับโครงการโดยจะประสานงานอยูบนผล
ประโยชนที่แตละฝายไดรับ มีนพ.แทจริง ศิริพานิชเปนผูนําสินคาชื่อ “เมาไมขับ” ไปนําเสนอแก
หนวยงานตางๆดวยตนเอง 

 กิจกรรมในการหาแนวรวมเพื่อสนับสนุนการทํากิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” คือ ทาง
แกนนําเมาไมขับจะไปรวมประชุมกับหนวยงานที่ใหการสนับสนุนเพื่อวางแผนการทํากิจกรรมรวม
กัน 
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5. ประเด็นการประชาสัมพันธ 

 เปนการสื่อสารระหวางแกนนํากับสมาชิกเพื่อขอความรวมมือในการสนับสนุนการประชา
สัมพันธโครงการเพื่อใหความรูและสรางความตระหนักแกประชาชน โดยแกนนํามีวิธีในการสื่อสาร
กับสมาชิกเครือขายโดยการใชการสื่อสารแบบสองทางดังนี้ 
 - การติดตอส่ือสารสองทางแบบเปนทางการ โดยติดตอขอความรวมมือกับส่ือที่เปนเครือ
ขายของรัฐเชน สวพ.91 จส.100 วิทยุรวมดวยชวยกันโดยจะเปนการติดตอผานไปยังผูบริหารระดบั
สูงเพื่อใหผูบริหารระดับสูงตัดสินใจและสั่งการใหเกิดการปฏิบัติ เมื่อไดรับการสนับสนุนแลว 
แกนนําจะนําสื่อประชาสัมพันธที่ไดรับการสนับสนุนจากที่ตางๆมาใชใหเกิดประโยชนในการ
ประชาสัมพันธโครงการในระยะตางๆโดยเฉพาะชวงเทศกาล 

6. ประเด็นการประเมินเพื่อวัดผลโครงการ 

 โครงการ”เมาไมขับ” มีการประเมินผลการรณรงคโครงการดังนี้ 
 6.1 การประเมินผลกอนการรณรงค เพื่อหาสาเหตุของอุบัติเหตุบนทองถนน 
 6.2 การประเมินผลระหวางการรณรงค เพื่อตรวจสอบวาประชาชนเกิดความตระหนักและ
มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือไม 

 โดยใชวิธีการสื่อสารดังนี้ 

- การสื่อสารแบบสองทางอยางเปนทางการ ระหวางแกนนํากับสมาชิกในการประเมินผล
โครงการนั้นเปนการสื่อสารระหวางแกนนํา และหนวยงานที่ประเมินผลคือมูลนิธิสาธารณสุขแหง
ชาติ โดยใชที่ทํางานของนพ.แทจริง ศิริพานิช เปนสถานที่ในการประชุมหารือกัน และเมือ่ไดผลการ
วิจัยออกมา ทางโครงการ”เมาไมขับ” ก็จะนําเอาผลการวิจัยไปใชในการวางแผนและปรับแผนการ
รณรงค”เมาไมขับ” รวมกับสมาชิกของโครงการ และสวนหนึ่งนําไปเผยแพรใหแกสาธารณชนโดย
ใชวิธีการสงขาวไปยังหนังสือพิมพฉบับตางๆ 

7. ประเด็นการสรางกระแสในสังคม 

 สื่อมวลชนในประเทศไทยตองการที่จะไดประเด็นหรือขอมูลใหมๆที่จะนําไปเผยแพรสูสา
ธารณชน ทําใหโครงการเมาไมขับที่ตองการจะสรางกระแสเมาไมขับในสังคมโดยใหส่ือนําเสนอ
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เร่ืองเมาไมขับใหมากที่สุด จึงไดมีการปรึกษาหารือกันในที่ประชุมถึงประเด็นที่จะสงขอมูลใหกบัส่ือ
มวลชนและคาดวาจะเปนที่สนใจของสื่อมวลชนดวย 
 

ปญหานําวิจัยขอที่ 3: โครงการ “เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยางไร 

 กลุมเปาหมายของโครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารไปถึงนั้นสามารถแบงออกเปนกลุม
ยอยได 4 กลุม ไดแก 

1. ผูขับข่ียานพาหนะ 
2. ประชาชนทั่วไป 
3. ผูขับข่ีรถจักรยานยนต 
4. พนักงานในองคกร 

โดยโครงการ”เมาไมขับ” มีวิธีการสื่อสารไปยังกลุมตางๆดังนี้ 

1. กลุมผูขับขี่ยานพาหนะ 

 โครงการเมาไมขับมุงทําการสื่อสารไปยังกลุมผูใชรถใชถนนที่มีอายุระหวาง 20-30 ปซึ่ง
เปนกลุมวัยรุนและวัยทํางาน โดยโครงการ”เมาไมขับ” ใชวิธีการสื่อสารกับกลุมเปาหมายดวยวิธีตอ
ไปนี้ 
 1.1 แบงยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) ออกเปน 

- กลุมวัยรุนอายุ 18-20 ป 
- กลุมพนักงานบริษัท 
- กลุมผูขับข่ียานพาหนะรับจาง 

1.2 กําหนดสารที่ชัดเจนคือ “เมาไมขับ”  เพื่อใหกลุมเปาหมายจดจําไดงาย 
1.3 จัดกิจกรรมชวงเทศกาล โดยระดมทุกสื่อที่มีอยูในมือและพยายามสรางกระแสเมาไม

ขับใหมากในชวงเทศกาล 
1.4 จัดกิจกรรมและนิทรรศการในสถานบันเทิงและหมอชิต  เพราะเปนแหลงที่รวมของ

กลุมเปาหมาย โดยขอความรวมมือกับเจาหนาที่ตํารวจที่ดูแลพื้นที่ 
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1.5 ใชดารานักแสดง มารวมดําเนินกิจกรรมเพื่อใหความบันเทิง สอดแทรกสาระเมาไมขับ 
1.6 ตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีที่มีแอลกอฮอลในเลือดเกินกวาที่กฎหมายกําหนด โดยไปตั้งจุด

ตรวจตามพื้นที่ที่เปนแหลงสถานบันเทิงหรือจุดผานเขา-ออกเมือง เชน ถนนบางนา
ตราด 

2. ประชาชนทั่วไป 

 คือกลุมที่โครงการเมาไมขับเห็นวาจะสามารถชวยกระตุนผูขับข่ีเมาสุราซึ่งมีจํานวนนอย
กวาใหเกิดจิตสํานึกและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตน โดยโครงการมีเปาหมายตองการใหประชา
ชนทั่วไปรับรูวา คนเมาแลวขับคือคนที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุและเหยื่อของอุบัติเหตุก็อาจเปนลูก
หลานหรือคนใกลชิดได โครงการ”เมาไมขับ” จึงตองการที่จะสรางกระแสใหเกิดกับกลุมประชาชน
ทั่วไปใหรวมกันแสดงความรังเกียจคนเมาแลวขับ โดยมีวิธีการสื่อสารไปยังประชาชนกลุมนี้ดังนี้ 

1. สรางกระแสใหประชาชนรูสึกรังเกียจคนเมาแลวขับ ดวยการ 
1.1 มองหาจังหวะที่จะจุดประเด็นเรื่องผลเสียของการเมาแลวขับใหประชาชได

รับรู โดยพยายามนําเสนอประเด็นใหมๆที่เปนที่สนใจของสื่อมวลชน 
1.2 ใชความสนิทสนมกับส่ือมวลชนบางคนเพื่ออาศัยความสัมพันธในการสงขาว 
1.3 เปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชนที่ตองการขอมูลดานอุบัติเหตุที่นาเชื่อถือและ

ถูกตอง 
2. สรางพรีเซ็นเตอรจากเหยื่อเมาไมขับ โดยใหคริส เบญจกุล ที่ประสบอุบัติเหตุเพราะ

คนเมามาเปนพรีเซ็นเตอรใหเพราะคริสเปนดาราที่มีชื่อเสียง 
3. ใชโบวฟาเปนสัญลักษณ”เมาไมขับ” เพื่อสรางกระแสความรวมมือใหเกิดขึ้นในสังคม 

โดยผูที่ติดโบวฟาคือผูที่เห็นดวยกับการ”เมาไมขับ” และเปนการบอกใหรูวารถที่ติด
โบวฟาไมสนับสนุนการเมาแลวขับ 

4. จัดงานแถลงขาว เพื่อบอกความเคลื่อนไหวของโครงการ”เมาไมขับ” ใหประชาชนได
รับรู ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมใหมๆของโครงการดวย 

5. ใชสื่อทุกชองทาง  ที่มีอยูในมือ หรือไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกเครือขาย สื่อทีโ่ครง
การ”เมาไมขับ” ใชไดแก สื่อส่ิงพิมพ ส่ือวิทยุ สื่อโทรทัศน สื่ออิเล็กทรอนิค และสื่อ
บุคคล 
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6. จัดนิทรรศการใหความรูแกประชาชน ตามหางสรรพสินคาตางๆโดยนําขอมูลทางวิชา
การ สถิติ ภาพถายอุบัติเหตุ มานําเสนอบนบอรดนิทรรศการ ตลอดจนมีการจัดกิจ
กรรมประกวดรองเพลง ประกวดวาดภาพ พรอมส่ือการเรียนเรื่องจราจรมาใชกับเด็กๆ
ที่เขามาชมนิทรรศการดวย 

7. จัดกิจกรรมใหกับเยาวชนในโรงเรียน เปนการจัดกิจกรรมของบริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง 
จํากัด ที่จัดนิทรรศการเวียนไปตามโรงเรียนตางๆ โดยนํานักกีฬาที่ประสบความสําเร็จ 
และดารา มาเปนตัวดึงดูดความสนใจเพื่อนําเสนอเรื่องราวของการขับข่ีอยางปลอด
ภัยใหกับเยาวชนเพราะเยาวชนเปนผูมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของพอแม 

3. ผูขับขี่รถจักรยานยนต 

 เปนการขยายขอบเขตของการรณรงคใหครอบคลุมถึงผูขับข่ียานพาหนะทุกประเภทโดย
เฉพาะรถจักรยานยนตที่สวนใหญจะใชเสนทางที่เปนตรอกซอกซอย ทําใหการตรวจจับแอลกอฮอล
บนถนนใหญเขาไปไมถึง  บริษัทเอ.พี.ฮอนดา จํากัด ซึ่งเปนบริษัทผูประกอบรถจักรยานยนตไดให
ความสําคัญกับการรณรงค “เมาไมขี่” จึงไดรวมกับสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณ
ภัยจัดการรณรงค”เมาไมขี่” โดยเริ่มจากในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการกอน หากไดผลก็จะขยายผล
ออกไปยังเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล  
 การสื่อสารในการรณรงคเมาไมขี่ของโครงการ”เมาไมขับ” ประกอบดวย 
 1. ออกสื่อเตือนผูขับข่ีรถจักรยานยนตในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โดยมีการจัดการแถลง
ขาววาจะมีการดําเนินการรณรงค”เมาไมขับ” ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และเตือนใหผูใชรถจักร
ยานยนตทราบวาจะมีการตรวจจับ ซึ่งเปนการบอกกอนลวงหนา 3 เดือน นอกจากนี้ยังมีการใชส่ือ
ตางๆ ทั้งโปสเตอร แบนเนอรไปติดตามสถานที่ตางๆในเขตจังหวัดสมุทรปราการดวย 
 2. ตั้งดานตรวจจับ ผูขับข่ีรถจักรยานยนตที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดเกิน 50 มิลลิกรัม
เปอรเซนต โดยรวมกับทางตํารวจทองที่ตั้งดานตรวจ 

4. พนักงานในองคกร 

 เปนกลุมพนักงานในองคกรของหนวยงานที่เปนสมาชิกโครงการ”เมาไมขับ” เมื่อเขามาให
การสนับสนุนโครงการแลว ก็ทําการสื่อสารไปยังพนักงานในองคกรของตนเองดวย 
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 หนวยงานที่เปนสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” ซึ่งไดทําการสื่อสารกับพนักงานในองคกร
ของตนเองไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย บริษัทเชลล ประเทศไทยจํากัด บริษัทบุญรอด เทรดดิ้ง
จํากัด 
 ทั้ง 3 หนวยงานไดทําการสื่อสารกับพนักงานดวยวิธีการสื่อสารดังนี้ 
 - การสื่อสารแบบสองทาง โดยใหหัวหนาเปนผูถายทอดเรื่องเมาไมขับ และอาศัยที่ประชุม
ของหนวยงานในองคกรเปนเวทีในการแลกเปลี่ยน วากลาว ตักเตือน หากพนักงานมีพฤติกรรมเมา
แลวขับ  
 - การสื่อสารแบบทางเดียว ผานสื่อภายในองคกร เชน วารสารภายในองคกร การติด
โปสเตอร หรือ ประกาศ ตามบอรดขาวสารภายในองคกร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 
 การอภิปรายผลการวิจัยนี้จะแบงออกเปน 2 สวนตามการรายงานผลการวิจัยในบทที่ 4 
โดยแบงออกเปน 
 สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 
 สวนที่ 2  ผลการวิจัย 
 
 
สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” 

 
จากผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการรณรงคที่มีลักษณะการทํางานใน

รูปแบบของเครือขาย ที่มีสมาชิกของเครือขายมาจากหนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน และ
หนวยงานภาคองคกรประชาชนเขามารวมกันดําเนินกิจกรรมการรณรงคผานการติดตอจากแกน
นําของโครงการคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช แมวาวัตถุประสงคของการเขารวมโครงการ”เมาไมขับ” 
ของแตละหนวยงานจะแตกตางกันไป เชน หนวยงานราชการมุงแกไขปญหาตามนโยบายการแกไข
ปญหาอุบัติเหตุของรัฐบาล ในขณะที่หนวยงานเอกชนตองการแสดงจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอ
สังคมและตอบแทนสังคม แตหนวยงานทั้งหมดก็มีเปาหมายรวมกันในการแกไขปญหาสังคมที่มี
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สาเหตุจากอุบัติเหตุจราจรซึ่งเปนปญหาที่นําความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพยสินมาสูประชาชน ซึ่ง
รูปแบบการทํางานของโครงการ”เมาไมขับ”ในลักษณะนี้สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการดําเนินงาน
เครือขายของกาญจนา แกวเทพ อางในปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ(2543) วา เครอืขายเปนรูป
แบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล กลุมหรือองคกรหลายองคกรที่ตางก็มีทรัพยากรของตัว
เอง มีเปาหมาย มีวิธีการทํางาน และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง บุคคล กลุมหรือองคกรเหลานี้ได
เขามาประสานงานกันอยางมีระยะเวลานานพอสมควร ซึ่งสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ”ที่ผูวิจัย
ไดไปสัมภาษณมานั้นสมาชิกแตละหนวยงานไดใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” ในดานตางๆ
ตามศักยภาพของตนเอง เชน ดานการผลักดันนโยบาย การสนับสนุนทุน งบประมาณและชวยกัน
จัดกิจกรรมการรณรงคไปสูประชาชน และสมาชิกที่เขารวมโครงการนั้น บางเปนสมาชิกใหมและ
บางเปนสมาชิกถาวร บางหนวยงานก็ไดเลิกใหการสนับสนุนโครงการไปแลวซึ่งไมไดหมายความ
วาจะไมสามารถมาเขารวมรณรงคเมาไมขับอีกเลย เพราะจากผลการวิจัยพบวา บางหนวยงาน
เคยใหการสนับสนุนโครงการเมื่อนานมาแลว และกลับมาใหการสนับสนุนใหม ลักษณะเชนนี้
กาญจนา แกวเทพ อธิบายเพิ่มเติมวา สมาชิกของเครือขายจะไมไดมีกิจกรรมรวมกันอยาง
สม่ําเสมอ แตก็มีรากฐานเอาไว เมื่อฝายใดฝายหนึ่งมีความตองการที่จะขอความชวยเหลือหรือขอ
ความรวมมือจากลุมอ่ืนๆเพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอได สอดคลองกับผลการวิจัยของ จารุณี 
พัชรพิมานสกุล(2542) ที่ศึกษาเรื่อง เครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิต ไดกลาวถึงธรรมชาติของ
เครือขายวา สมาชิกสามารถเขาออกจากกลุมไดตลอดเวลา บุคคลที่มารวมตัวกันนั้น อาจจะเปนผู
ที่เขารวมกิจกรรมอยางใกลชิดหรือผูที่เฝาดูอยูหางๆก็ได 

แนวทางการระดมความรวมมือและการสนับสนุนของโครงการ”เมาไมขับ”ในลักษณะนี้ทํา
ใหเครือขายเมาไมขับโดยภาพรวมเปนเครือขายใหญที่มีประเภทเครือขายยอยๆฝงตัวอยูในเครือ
ขายใหญ เปนเครือขายยอยที่ใหการสนับสนุนโครงการ โดยจะมีสมาชิกลุมหนึ่งเปนผูใหการ
สนับสนุนทุน อีกกลุมหนึ่งใหการสนับสนุนดานกิจกรรมการรณรงค ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเรื่อง
บทบาทและการสนับสนุนจากเครือขายของสมพันธ เตชะอธิก และคณะ อางใน ปาริชาติ วลัย
เสถียร(2543) วาในเครือขายใหญสามารถจําแนกประเภทของสมาชิกเครือขายตามบทบาทการ
ดําเนินงานเปน 3 ประเภท ไดแก เครือขายความคิด เครือขายกิจกรรม และเครือขายสนับสนุนทุน 
ท่ีสนับสนุนเครือขายใหญใหขับเคลื่อนไปไดอยางสมบูรณ แตสมาชิกของเครือขายเมาไมขับมีการ
เปลี่ยนแปลงการสนับสนุนไปเรื่อยๆไมตายตัววาถาใหการสนับสนุนทุนในตอนแรกแลวตองใหการ
สนับสนุนดานทุนอยางเดียวตลอดไป โดยที่แนวทางในการดําเนินการของโครงการ”เมาไมขับ” ใน
รูปแบบเครือขายที่มีการระดมการมีสวนรวมนี้เปนกลยุทธในการแกปญหาที่นับวาเปนการแก
ปญหาที่เหมาะสมตอสภาวการณปจจุบัน ตามที่ รศ.ดร. พัชรี สิโรรส ไดทําการวิจัยเรื่อง เครือขาย
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การปองกันอุบัติเหตุจราจร(ทางบก): ปญหาเชิงโครงสราง (2541)พบวา ยิ่งมีผูเขามารวมประชา
สัมพันธลดอุบัติเหตุ ก็ยิ่งทําใหเครือขายกิจกรรมและผูเขามามีสวนรวมขยายวงและมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากเปนการริเร่ิมและรวมมือจากทุกฝายโดยเฉพาะฝายที่มิใชภาครัฐ 
 
 
สวนที่ 2  ผลการวิจัย 

 
ปญหานําวิจัยขอที่ 1:  โครงการ”เมาไมขับ” มีพัฒนาการอยางไร 

 โครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมตนขึ้นในป 2539 จากความคิดริเร่ิมของสถาบันการแพทยดาน
อุบัติเหตุและสาธารณภัย โดยมี นพ.แทจริง ศิริพานิช เปนผูรับผิดชอบโครงการ จากนั้นโครงการ”
เมาไมขับ”ก็คอยๆกอตัวขึ้นอยางคอยเปนคอยไป ดวยการไมผลีผลามที่จะประกาศตัวสูสังคม แต
จะเปนการพยายามถามความคิดเห็นจากบุคคลกลุมตางๆวาเห็นดวยกับการที่จะเริ่มโครงการ
รณรงค”เมาไมขับ” ในประเทศไทยหรือไม เพราะในตางประเทศมีการรณรงคกันมานานแลวและ
หลายประเทศโดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรปก็ประสบความสําเร็จสามารถลดจํานวนอุบัติเหตุลง
ได ผูวิจัยสันนิษฐานวาสวนหนึ่งก็เกรงกลัววาจะไดรับการตอตานจากประชาชนเพราะการดื่มสุรา
เปนสิทธิสวนบุคคลและคนไทยก็นิยมดื่มสุรากันเพื่อเฉลิมฉลองในวาระตางๆทั่วไป อีกเหตุผลหนึ่ง
เปนเพราะธุรกิจสุราและเคร่ืองดื่มที่มีแอลกอฮอลเปนธุรกิจขนาดใหญอาจจะมีการวิ่งเตนนักการ
เมืองหรือผูบริหารระดับสูงใหลมเลิกโครงการไดเพราะเกรงวาการรณรงคเมาไมขับอาจสงผล
กระทบตอยอดขายของบริษัทสุราตางๆ 

 จากการพูดคุยกับแกนนําเครือขายเมาไมขับ ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวา หากมีการสั่งระงับโครง
การ ลําพังสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยเปนเพียงหนวยงานราชการเล็กๆหนวย
งานหนึ่งยอมไมสามารถตอสูเพียงลําพังได และเพื่อไมใหเกิดการลมกระดานโครงการนี้ แกนนํา
ของโครงการ”เมาไมขับ” จึงพยายามหาวิธีการที่จะผลักดันใหโครงการไดรับการยอมรับ ในสังคม
โดยใหประชาชนเปนแนวรวม โดยมองวาการยอมรับของประชาชนนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับการนํา
เสนอของสื่อมวลชน ดังเชนที่ Everett M. Rogers (1981) กลาวไววา การติดตอส่ือสารโดยใชส่ือ
มวลชนนั้นเปนสิ่งสําคัญมากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู และปาจรีย ธนะสมบูรณ  (2538) พบวา 
การนําเสนอขาวของหนังสือพิมพไทยรัฐประกอบกับองคประกอบทางดานการเมืองมีสวนในการ
สรางทัศนคติและความเขาใจกับผูอานไดมากขึ้น 
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 ดังนั้นโครงการเมาไมขับจึงไดติดตอไปยังกลุมส่ือมวลชนกลุมหนึ่งที่ประกอบไปดวยบุคคล
ที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคม เชน คุณดํารง พุฒตาล คุณกรรณิการ ธรรมเกสร มารวม
สัมมนากันในหัวขอเกี่ยวกับการแกไขปญหาอุบัติเหตุ ซึ่งหากพิจารณาตามกลยุทธการใชบุคคลที่มี
ชื่อเสียงในสังคมตามผลการวิจัยที่ทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) พบวา โครงการรณรงคเมาไม
ขับใชรูปแบบการประชาสัมพันธในรูปแบบของ Status โดยใชบุคคลที่มีชื่อเสียงก็เพื่อใหคนเหลานี้
เขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการและชวยเผยแพรโครงการ โดยทางนพ.แทจริง ไดรวบรวมสถิติ 
การตาย การบาดเจ็บ ความสูญเสียตางๆ มานําเสนอในที่ประชุมสัมมนา เพื่อใหสื่อมวลชนกลุมนี้
เขามามีสวนรวมในการกําหนดแนวทาง และหารือวิธีการในการจัดทําโครงการรณรงครวมกัน   

การจัดสัมมนากับกลุมส่ือมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” จึงจัดเปนการเปดโอกาสให
แกนนําและสื่อมวลชนทําการสื่อสารแบบสองทาง ไดมีสวนรวมในการรวมกันคิด ถกเถียงประเด็น
ปญหา และหาทางออกรวมกัน ซึ่งผลการวิจัยของ อรอนันต วุฒิเสน (2543) พบวา การเปดโอกาส
ใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น เสนอขอเสนอแนะที่กอใหเกิดประโยชนแกชมรมตลอดเวลา โดย
เฉพาะอยางยิ่งการจัดประชุมกลุม ทําใหสมาชิกมีความรูสึกที่ดีตอชมรม ที่ยอมรับฟงความคิดเห็น
ของทุกคน ทําใหเกิดความรูสึกพอใจและเต็มใจที่จะเขารวมในกิจกรรมตางๆที่ชมรมจัดขึ้น และผล
จากการสัมมนาที่โครงการ”เมาไมขับ” จัดขึ้นในครั้งนั้น สมาชิกลุมแรกของชมรมเมาไมขับก็คือ
กลุมส่ือมวลชนที่เขารวมสัมมนาในวันนั้นนั่นเองและเปนสมาชิกลุมที่ยังใหการสนับสนุนโครงการ”
เมาไมขับ”มาจนถึงทุกวันนี้  

 หลังจากการจัดสัมมนาเพื่อหยั่งความคิดเห็นของสื่อมวลชนแลว และแกนนําไดรับรูวา
โครงการเมาไมขับเปนที่ยอมรับในหลักการจากกลุมส่ือมวลชนที่พรอมใหการสนับสนุนโครงการ
หากมีการเริ่มดําเนินการรณรงค และเมื่อมีการเปดตัวโครงการอยางเปนทางการ ส่ือมวลชนกลุม
ดังกลาวก็ไดใหการสนับสนุนในการประชาสัมพันธโครงการไปสูประชาชน และเมื่อโครงการเมาไม
ขับเปดตัวและไปจัดกิจกรรมรับสมัครสมาชิกชมรมเมาไมขับโดยการออกไปจัดนิทรรศการตามหาง
สรรพสินคาตางๆ และไดรับการตอบรับจากประชาชนเปนอยางดี ทําใหโครงการเมาไมขับเปนที่รู
จักและยอมรับในสังคมอยางรวดเร็วเพราะมีการประชาสัมพันธในเชิงรุกตั้งแตแรกเปดโครงการ
อยางเปนทางการ ตรงกันขามกับการกอตัวที่ไมไดมีการประชาสัมพันธเชิงรุกตั้งแตตนของกลุมชีว
จิต ซึ่ง จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายที่มีพัฒนาการคอนขางชาในระยะเริ่มแรก มี
เพียงการรับรูของบุคคลกลุมเล็กในสังคมเทานั้น เนื่องจากลักษณะกิจกรรมที่จัดขึ้นเปนกิจกรรมเชงิ
รับ โดยที่ไมไดพยายามที่จะเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจัง แตอาศัยชองทางหลักคือการบอก
ปากตอปาก ทําใหการขยายตัวในระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา 
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 เมื่อโครงการเมาไมขับเปดตัวสูสังคมและไดรับการยอมรับจากประชาชน ทําใหแกนนํา
สามารถนําโครงการผานเขาสูระยะขยายเครือขายและปฏิบัติการไดอยางรวดเร็วโดยทําการขยาย
เครือขายควบคูไปกับการดําเนินกิจกรรมรณรงค ลักษณะของพัฒนาการที่กาวเขาสูระยะปฏิบัติ
การชาหรือเร็วนั้นขึ้นอยูกับการยอมรับจากประชาชนและการเผยแพรผานทางสื่อมวลชน ซึ่งจารุณี 
พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา เครือขายที่มีระยะเริ่มแรกเปนไปอยางชา แตเมื่อแนวคิดของเครือ
ขายถูกนํามาเผยแพรทางสื่อมวลชนก็ทําใหแนวคิดแพรกระจายไปอยางรวดเร็วและสงผลใหแนว
คิดนั้นไดรับการตอบรับอยางรวดเร็ว ดังนั้นการที่โครงการเมาไมขับเร่ิมตนดวยการสรางพันธมิตร
กับส่ือมวลชนโดยการดึงสื่อมวลชนเขามาเปนแนวรวมกลุมแรกที่ชวยประชาสัมพันธโครงการตัง้แต
แรกเริ่ม จึงทําใหโครงการเมาไมขับเปนที่ยอมรับอยางรวดเร็วและกาวเขาสูระยะปฏิบัติการเร็วกวา
โครงการอื่นๆ 

 จากการวิเคราะหผลการวิจัยยังพบดวยวา แกนนําของโครงการ คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช 
ไดปรับใชกลยุทธการตลาดเพื่อสังคม เขามาใชในประเด็นของการหาสมาชิกใหมๆเขาเครือขาย 
โดยแกนนําใชในการติดตอหนวยงานตางๆเพื่อขอการสนับสนุนคือ การนําเสนอสินคาทางความ
คิด (Social Idea) คือ โครงการ”เมาไมขับ” ใหกับหนวยงานตางๆ โดยในชวงแรกชื่อ (Brand) “เมา
ไมขับ” ยังไมเปนที่รูจักมากนัก แกนนําก็จะรับบทบาทหนักเหมือนกับพนักงานขายในการอธิบาย
สรรพคุณโครงการทั้งหลักการ แนวคิดและแนวทางการดําเนินงานของโครงการใหแตละหนวยงาน
ฟง แตเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” เร่ิมมีผลงานสูสายตาประชาชนแลว ชื่อของโครงการ”เมาไมขับ” ก็
เปนที่รูจักมากขึ้น การไปติดตอขอความรวมมือ แกนนําก็ทํางานงายขึ้น ไมตองอธิบายกันยืดยาว 
เพราะสังคมมีการรับรูตราสินคา (Brand Awareness) มากขึ้น ทั้งนี้การปรับใชกลยุทธการตลาด
เพื่อสังคมนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Kolter และ Zaltman อางใน ปาริชาต สถาปตานนท สโรบล 
(2543) วา แนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคมเปนการเนนหนักดานการประยุกตใชหลัการตลาดเชิง
ผลกําไรใหเขากับการบริการในดานที่ไมมีผลกําไรตอบแทนในรูปของมูลคาเชิงเงินตรา โดยโครง
การ”เมาไมขับ” ไดใชหลักการผสมผสานเทคนิคการตลาด (Marketing Mix) มาปรับใชในการเครือ
ขายของโครงการโดยการนําสินคา โดยประยุกตใชองคประกอบทางการตลาดมาใชในการนําเสนอ
โครงการใหแกหนวยงานตางๆ ไดแก สินคาทางความคิด (Product) คือ ตัวโครงการ”เมาไมขับ”  
การนําเสนอราคา (Price) หรือการตอบแทนโครงการที่แตละหนวยงานสามารถชวยเหลือเทาที่จะ
ทําไดและไมจําเปนที่จะตองอยูในรูปของตัวเงิน นอกจากนี้โครงการ”เมาไมขับ” ยังพยายามที่จะ
ชวยเหลือภาคีหรือสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” โดยการจัดเตรียมสถานที่ (Place) ในการจัด
การรณรงคใหแกสมาชิกเปนการอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจกรรม และยังสนับสนุนการ
สงเสริมภาพลักษณของหนวยงานที่เขามารวมโครงการโดยการเปดใหแตละหนวยงานสามารถใช



                                                                                                                   
                                                                                                              

 

171

ชื่อหนวยงานของตนเองในการดําเนินการรณรงคไดเลย ซึ่งจัดวาสอดคลองกับหลักการตลาดใน
การสงเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่งกลยุทธดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดดานการตลาดของ El-
Ansary และ Kramer อางในมนตรี สุดสม (2541) วา สวนผสมของการตลาดเปนการผสมผสาน
หลากหลายเทคนิควิธีเพื่อใหเกิดผลสูงสุดในการกําหนดกลยุทธการตลาดเพื่อสังคม ซึ่งตอง
ประกอบไปดวยตัว P ทั้งหมด 4 ตัว คือ 1. การพัฒนาสินคา (Product)   2. การตั้งราคา (Price)   
3.การออกแบบการจัดจําหนายและวางสินคา(Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 
 
ปญหานําวิจัยขอที่ 2: สมาชิกเครือขาย”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกันภายในเครือขายอยางไร 

 ลักษณะของเครือขายเมาไมขับจะเปนลักษณะเครือขายการสื่อสารที่มีแกนนําคือสถาบัน
การแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย ทําหนาที่หลักในการประสานความรวมมือระหวางหนวย
งาน คอยปอนขอมูลขาวสาร และรวบรวมขอมูลขาวสารของเครือขายไวทั้งหมด บทบาทของแกน
นําเครือขายเมาไมขับจะเปนตัวคอยเชื่อมโยงกับสมาชิกภายใน และ เปนผูมีบทบาทหลักในการ
ควบคุมทิศทางการทํางานของเครือขาย ซึ่งผูรับหนาที่บทบาทหลักทั้งสองบทบาทสําหรับเครือขาย
เมาไมขับเปนบุคคลคนเดียวกัน คือ นพ.แทจริง ศิริพานิช  ทําหนาที่เปนจุดศูนยรวมในการกระจาย
ความรวมมือ และใหความชวยเหลือแกสมาชิกเมื่อตองการคําแนะนําหรือขอมูลดานวิชาการทาง
การแพทย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเรื่องรูปแบบการสื่อสารของ Harold J. Leavitt (1973) ที่พบวา 
รูปแบบการสื่อสารภายในเครือขายแบบมีศูนยกลางเปนการสื่อสารที่คนใดคนหนึ่งเปนศูนยกลาง
คือทางผาน และจารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) พบวา บทบาทของบุคคลตางๆในเครือขายชีวจิต
แตกตางกันไปตามคํากลาวของ Monge (1987) วาในเครือขายจะมีสมาชิกเปนผู รับบทบาท 
membership role และสมาชิกที่ทําหนาที่เปนตัวเชื่อมโยงกลุมตางๆที่อยูในเครือขายเขาดวยกัน 
รวมถึงเชื่อมโยงกับบุคคลภายนอกที่ใหความสนใจอยางเงียบๆ ซึ่งอาจจะไมเคยเขารวมกิจกรรมที่
ทางกลุมชีวจิตจัดขึ้นโดยทําหนาที่เหมือนกับ liaison role และดานของกลุมแกนนําทําหนาที่เปน 
star role เหมือนเปนจุดศูนยรวมเมื่อกลุมใดตองการความชวยเหลือก็จะเขาไปมีบทบาทในการให
ความชวยเหลือ อีกทั้งยังทําหนาที่ในการติดตอกับหนวยงานภายนอกดวย ในขณะที่เครือขายของ
เมาไมขับนั้น นพ.แทจริง ศิริพานิช เปนผูที่สวมหมวกสองใบในเวลาเดียวกัน คือเปนผูทําหนาที่ 
liaison role เชื่อมโยงหนวยงานทั้งภายในและภายนอกเครือขาย โดยติดตอกับหนวยงานภายนอก
ใหเขามาเปนสมาชิกและเชื่อมโยงการทํางานของสมาชิกภายในเครือขาย อีกทั้งยังสวมบทบาท
เปนผูที่เปนศูนยกลาง หรือ star role ของเครือขายในการใหการสนับสนุนและความชวยเหลือแก
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สมาชิกอีกดวย ซึ่งการทํางานในลักษณะนี้จะสามารถดําเนินไปไดในระยะหนึ่งที่สมาชิกของเครือ
ขายมีจํานวนไมมากนัก และหากสมาชิกมีจํานวนเพิ่มข้ึน แตนพ.แทจริง ยังคงทําหนาที่ 2 บทบาท
ในเวลาเดียวกันอาจทําใหประสิทธิภาพในการประสานงานภายในเครือขายและภายนอกเครือขาย
ลดลงไดเพราะบุคคลเพียงคนเดียวยอมมีความสามารถในการรับบทหนักไดในระยะหนึ่งขณะที่
เครือขายยังมีขนาดเล็ก แตถาเครือขายขยายตัวออกไปในวงกวาง โครงการ”เมาไมขับ” ควรที่จะ
หาผูที่มารับผิดชอบในการประสานงานภายในเครือขายหรือภายนอกเครือขายเพื่อชวยแบงเบา
ภาระที่เพิ่มข้ึนตามขนาดของเครือขาย 

 จากผลการวิจัยพบวา การสื่อสารกันภายในเครือขาย”เมาไมขับ” เปนการสื่อสารที่มีแกน
นําเปนศูนยกลางคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช ผูอํานวยการสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสา
ธารณภัย ในฐานะผูที่ริเร่ิมโครงการ โดยทําหนาที่เปนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
ของโครงการ เชื่อมโยงสมาชิกภายในเครือขายเขาหากันคอยเชื่อมตอ ขับเคลื่อน และผลักดันโครง
การใหเปนไปในทิศทางที่ตองการ ซึ่งการเชื่อมโยงเครือขายในลักษณะนี้ Shaw อางใน จารุณี พัชร
พิมานสกุล (2542) อธิบายวา เครือขายแบบรวมอํานาจสูสวนกลาง เกิดขึ้นไดงายกวาการกระจาย
อํานาจ เพราะมีผูนําเพียงคนเดียวที่เปนคนกลางในโครงสราง ไดรับขาวสารมากกวาสมาชิกคน
อ่ืนๆ เปนผูควบคุมความสําเร็จของการทํางานของกลุมเพราะอยูในตําแหนงตัวเชื่อมที่สําคัญ 
ลักษณะของการเชื่อมโยงที่มีการสื่อสารไปสูศูนยกลางนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Harold J. 
Leavitt เกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขายแบบวงลอ (Wheel Network) วาจะเปนเครือขายการ
สื่อสารที่มีสมาชิกคนหนึ่งเปนผูรับขาวสารจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งแลวสงไปยังสมาชิกคนอื่นๆ 
บุคคลที่อยูตรงกลางดังเชนนพ.แทจริง ศิริพานิช จะเปนผูมีอํานาจอยางแทจริงและเปนผูนําของ
กลุม เพราะเปนผูเดียวที่รับผิดชอบผลสําเร็จของงาน ซึ่งสามารถสรุปเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

สมาชิก

สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
นําโดย นพ.แทจริง ศิริพานิช
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 การสื่อสารของโครงการ”เมาไมขับ” แบบมีศูนยรวมเอื้อประโยชนใหสมาชิกสามารถรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ” จากแหลงขาวเพียงแหลงเดียวที่จะมีความถูกตองแมนยํา 
และเชื่อถือไดมากกวาการไดรับขาวสารจากแหลงขาวหลายๆแหง แตการสื่อสารในลักษณะที่มี
ศูนยกลางนี้ในระยะยาวอาจไมเหมาะสมกับขนาดของเครือขายเมาไมขับที่มีแนวโนมวาจะขยาย
การมีสวนรวมไปสูกลุมตางๆในสังคมมากยิ่งขึ้น 

 จากผลการวิจัยพบวา การติดตอส่ือสารเพื่อประสานงานภายในเครือขายเมาไมขับจะใช
วิธีการสื่อสารแบบสองทางทั้งแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการคือ วิธีโทรศัพทคุยกันอยาง
ไมเปนทางการ และนาํเรื่องเขาหารือกันในที่ประชุมอยางเปนทางการภายหลัง โดยนพ.แทจริง จะ
เปนผูนัดพบสมาชิกตางๆตามวาระที่ตองการโดยที่สมาชิกภายในเครือขายจะไมไดทําการสื่อสาร
ถึงกันโดยตรงอยางสม่ําเสมอ แตจะเปนการสื่อสารที่ผานมาจากทางนพ.แทจริง ศิริพานิช เมื่อนพ.
แทจริง โทรมานัดประชุมรวมกันก็จะเปนโอกาสที่สมาชิกจะไดมาพบเจอกัน แตถาไมมีการนัด
ประชุม ตางคนก็ตางทําหนาที่ของตนเองไปโดยนพ.แทจริง จะทําการติดตอสื่อสารกับแตละหนวย
งานแยกกันไป  ซึ่งการสื่อสารอยางไมเปนทางการภายในเครือขายเมาไมขับสวนใหญจะเปนการ
โทรศัพทหารือกัน เพราะแกนนําและสมาชิกมีความรูจักมักคุนกันในระดับหนึ่งแลวและมีการ
ทํางานรวมกัน สามารถใชความสัมพันธระหวางบุคคล (personal contact) ในการติดตอส่ือสาร
กันอยางไมเปนทางการ โดยที่การติดตอส่ือสารกันอยางไมเปนทางการนี้เอ้ือประโยชนใหเกิดการ
ตัดสินใจรวมกันในการดําเนินงานรวดเร็วขึ้น มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดทันที ยนระยะ
เวลาในการดําเนินการดานเอกสาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อรอนันต วุฒิเสน (2543) ทีพ่บวา 
การสื่อสารในการประสานเครือขายดวยการสื่อสารแบบสองทางที่ไมเปนทางการจะทําใหการสื่อ
สารเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะขอมูลขาวสารที่ถายทอดถึงกันสามารถตอบสนองความตองการ
และชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของทุกคน และชิตาพร กันหลง(2542) พบวา การสื่อสารแบบไมเปน
ทางการเปนการสื่อสารระหวางองคกรกับเครือขายที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันเปนอยางดแีลว รูป
แบบการสื่อสารจึงมักเปนการพูดคุยกันตัวตอตัว ซึ่งเครือขายการสื่อสารแบบไมเปนทางการ 
(informal network) นี้ พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541) พบวา เมื่อเวลาผานไป หากสมาชิกเครือ
ขายเมาไมขับเนนที่จะทําการส่ือสารแบบไมเปนทางการมากกวาแบบเปนทางการเพราะสะดวก
และรวดเร็ว เครือขายที่เกิดขึ้นจะคอยๆกลายเปนแหลงขอมูลที่ไมเปนระเบียบ (unstructured) ใน
ที่สุด 

 อยางไรก็ตาม เปนที่นาสังเกตวา แกนนําเครือขายเมาไมขับนั้นสามารถสรางความสนิท
สนมกับสมาชิกที่เขามาใหมไดอยางรวดเร็ว ทําใหสามารถที่จะทําการสื่อสารกันอยางไมเปนทาง
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การได ทั้งนี้เพราะแกนนําไดใชวิธีการติดตอกับสมาชิกภายนอกตั้งแตแรกดวยการสื่อสารแบบไม
เปนทางการ คือ ใชวิธีใหสมาชิกเกาแนะนําคนรูจักที่อยูในวงการตางๆตอๆกันไป แลวเขาไปทํา
ความรูจักกันอยางไมเปนทางการกอน ดวยการขอเขาไปพบพูดคุยกันเพื่อสรางความตกลงในหลัก
การกอน ทําใหเมื่อสมาชิกใหมตกลงที่จะเขามารวมโครงการมีความสนิทสนมคุนเคยกับนพ.แท
จริง ในระดับหนึ่งแลว วิธีการนี้นับวาเปนกลยุทธการสื่อสารที่เปนลักษณะเดนของวัฒนธรรมการ
ส่ือสารในสังคมไทยที่นับถือกันเปนพี่เปนนองเปนพวกพองเดียวกัน และจะรักษาผลประโยชนของ
พวกพองเปนหลัก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Jan Servaes (1999) ที่ไดศึกษาการสื่อสารและ
วัฒนธรรมของไทยภายใตสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจวา คนไทยจะดูผลประโยชนของกลุมเปนบรรทัด
ฐาน หากเรื่องใดไมใชเร่ืองที่จะสรางผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของกลุมแลว คนไทยก็จะไมให
ความสําคัญกบัเรื่องนั้นๆ  

 สวนการสื่อสารอยางเปนทางการระหวางสมาชิกภายในเครือขายจะเปนไปในรูปแบบของ
การประชุมรวมกัน ซึ่งสมาชิกมีโอกาสที่จะทําการสื่อสารกันแบบสองทางที่เอ้ืออํานวยใหสมาชิก
สามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรูและทัศนคติกับสมาชิกคนอื่นๆได รวมถึงการรวม
กันวางแผน ระดมความคิดในการสรางสรรคแนวทางดําเนินกิจกรรม และมีการตัดสินใจรวมกันใน
การหาขอสรุปที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน ซึ่งปาริชาติ สถาปตานนท สโรบล (2542) กลาววา 
กระบวนการโตตอบกันของสมาชิก (Dialectic Process) บนพื้นฐานของความเทาเทียมกันเปน
การสรางความเขาใจรวมกันระหวางแกนนํา และกอใหเกิดผลประโยชนสูงสุดของประชาชน ซึง่การ
พูดคุยกันระหวางสมาชิกในที่ประชุมเปนรูปแบบสื่อสารสองทางระหวางบุคคล สอดคลองกับแนว
คิดของ Lazarsfeld และ Menzel (1963) ที่กลาววา การสื่อสาระหวางบุคคล เปนการพูดคุยแบบ
เปนกันเองทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนไดงาย  Barker และ Gaut (1996) อางใน
จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542) ยังไดใหความคิดเห็นไวดวยวา การสื่อสารระหวางบุคคล คือการ
แบงปนความรูสึกและความคิดตอผูอ่ืนโดยจะแลกเปลี่ยขอมูลกันในลักษณะใกลชิด จึงทําใหชวย
สรางความเชื่อถือไดงาย  

ดังนั้นการสื่อสารกันในที่ประชุมของโครงการ”เมาไมขับ” จึงจัดเปนเวทีที่สมาชิกสามารถ
เขามารวมแสดงความคิดเห็นกันอยางเปดเผย แตจากการสัมภาษณสมาชิกเครือขายเมาไมขับ พบ
วา การประชุมรวมกันนั้นไมไดรวบรวมเอาสมาชิกทุกคนเขามาประชุมรวมกัน แตจะเปนการ
ประชุมกันตามแตวาวาระประชุมนั้นๆจะเกี่ยวของกับหนวยงานใดบาง ข้ึนอยูกับแกนนําจะเปนผู
เชิญประชุม สวนการประชุมแบบพบกันหมดจะเกิดขึ้นนานๆครั้งเทานั้น ซึ่งจากงานวิจัยของเวทินี 
สตะเวทิน (2542) พบวา เครือขายประชาคมบางลําพูมีความเขมแข็งและมีอํานาจในการตอรอง
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มาก ทั้งนี้เพราะมีการสื่อสาร พบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํากิจกรรมอยางสม่ําเสมอ
และตอเนื่อง จนพัฒนาความสัมพันธระหวางสมาชิกมากขึ้น หากโครงการ”เมาไมขับ” ตองการที่
จะสรางความเขมแข็งใหกับโครงการและสามารถที่จะรักษาสมาชิกที่มีอยูไวกับเครือขายอยางตอ
เนื่อง ก็ควรที่จะมีการจัดประชุมสามัญประจําปของโครงการอยางเปนเรื่องเปนราวเพื่อทีส่มาชกิทกุ
คนจะไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและรูสึกมีสวนรวมกับการดําเนินโครงการมากขึ้น 
 
 

ปญหาการวิจัยขอที่ 3: โครงการ”เมาไมขับ” มีการสื่อสารกับสาธารณชนอยาไร 
 
ผลการวิจัยพบวา โครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกับสาธารณชนดวยวิธีการดังตอไปนี้ 
 
3.1 การแยกยอยกลุมเปาหมาย (Target Segmentation) 

โครงการ”เมาไมขับ” ทําการสื่อสารกับสาธารณชนโดยไดทําการแบงแยกกลุมเปาหมาย
เปนกลุม ซึ่งการแบงกลุมเปาหมายเปนกลุมยอยนั้น เปนการทําการสื่อสารที่อิงผูรับสารเปนหลัก 
โดยเปนการปรับแนวคิดเรื่องการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) เขามาใช ซึ่งทําใหโครงการ”
เมาไมขับ”สามารถเห็นภาพกลุมเปาหมายของตนเองชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งโครงการเมาไมขับก็ได
แบงแยกกลุมเปาหมายออกเปนกลุมยอยๆ คือ กลุมคนวัย 18-30 ป ที่มีใบขับข่ีสามารถขับข่ียาน
พาหนะได และเปนกลุมคนที่มีดื่มสุรา ขอมูลเหลานี้จะเปนขอมูลพื้นฐานที่บงบอกพฤติกรรมของ
กลุมเปาหมาย และทําใหโครงการสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายขึ้น  อีกกลุมหนึ่งเปนประชา
ชนทั่วไปที่อาจจะดื่มหรือไมดื่มสุราก็ได แตเมื่อด่ืมแลวไมทําการขับขี่ยานพาหนะซึ่งโครงการ”เมา
ไมขับ”มองวาคนกลุมนี้มีจํานวนมากกวาคนกลุมแรก การแบงกลุมเปาหมายสงผลใหโครงการเมา
ไมขับสามารถวางกลยุทธหรือแผนการดําเนินการไปสูกลุมเปาหมายตางๆไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
การแบงยอยกลุมเปาหมายนี้สอดคลองกับแนวคิดของ El-Ansary และ Kramer อางในมนตรี สุด
สม (2541) วา การอิงผูบริโภค (Customer Orientation) เปนการวางแผนที่ดํารงอยูบนขอเท็จจริง
เบื้องตนเกี่ยวกับกลุมเปาหมายหรือผูบริโภคเปนหลัก เพื่อนําไปสูขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ลูกคาและขอมูลประกอบการวางกลยุทธอ่ืนๆ เชน ลักษณะทางประชากร เพศ อายุ การศึกษา ราย
ได เปนตน นอกจากนี้ยังรวมถึงลักษณะทางจิตวิทยาขั้นพื้นฐานเชน แรงจูงใจ ทัศนคติ ความ
ตองการ บุคลิกภาพ ขอมูลทั้งหมดนี้จะถูกนําไปวิเคราะหเพื่อหาจุดขายสินคาที่สามารถตอบสนอง
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ความตองการของลูกคาไดสูงสุด ซึ่งกลุมเปาหมายถือเปนดานแรกของการรณรงคตามที่ Salcedo 
และคณะ อางในกิตติ กันภัย(2543) วาการศึกษากลุมเปาหมายใหทองแทเปรียบเหมือนการปรับ
ภาพการรณรงคใหคมชัดมากยิ่งขึ้น และแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing) ก็มีการ
นํามาใชในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จ.ภูเก็ต ซึ่งมนตรี สุดสม (2541) พบวา มีการนําแนวคิด
ดานการตลาดมาใชในการดําเนินงานที่สามารถเขาถึงและเกิดการยอมรับจากประชาชน  

 
3.2 การกําหนดวาระทางสังคม 

วิธีการที่โครงการ”เมาไมขับ” นํามาใชในการสรางกระแสเมาไมขับในสังคม คือ การ
พยายามจุดประเด็น”เมาไมขับ” ใหกลายเปนวาระทางสังคม (Social Agenda) ดวยการนําเสนอ
ขอมูลเกี่ยวกับผลลบของการขับข่ีเมาสุราใหประชาชนไดรับทราบในชวงจังหวะที่มีสถานการณใดที่
เกี่ยวของกับอุบัติเหตุเกิดขึ้น เชนมีดาราประสบอุบตัิเหตุเสียชีวิต แกนนําเมาไมขับก็จะพยายามสง
ขอมูล สถิติเกี่ยวกับอุบัติเหตุใหกับส่ือมวลชน สอดคลองกับแนวคิดของ Pippa Norris อางใน
ปาจรีย ธนะสมบูรณ (2538) เกี่ยวกับการกําหนดวาระสารในสังคมวา ถาประเด็นของหนวยงานที่
ทําการรณรงคสอดคลองกับสถานการณที่กําลังดําเนินอยูในโลกปจจุบัน (Real World Indicator) 
ประเด็นที่สื่อมวลชน (Media Agenda) และสาธารณชน (Public Agenda) กําลังใหความสนใจ
หรือ ประเด็นปญหาที่กําลังเปนปญหาระดับชาติที่รัฐบาลกําลังดําเนินการ วาระสารนั้นก็จะดังและ
กลายเปนกระแสสังคม เพราะสื่อมวลชนเปนชองทางที่จะชวยใหโครงการเปนที่รูจัก และมีอิทธิพล
ตอทัศนคติที่เกี่ยวของกับประเด็นเมาไมขับในสังคม ดวยการอาศัยสื่อมวลชนเปนชองทางในการ
เผยแพรโครงการเพราะนอกจากสื่อมวลชนจะชวยเผยแพรขอมูลตางๆ ความรู สถิติ อุบัติเหตุ และ
สรางความตระหนักใหแกประชาชนไดในระดับหนึ่งแลว สื่อมวลชนยังเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอทัศ
นคติของประชาชนตอเร่ืองเมาไมขับดวย และผลการวิจัยยังพบวา ส่ือมวลชนยังเปนตัวกระตุนให
รัฐบาลหันมาใสใจและใหความสนใจในการแกไขปญหาอุบัติเหตุอยางจริงจังดวยการนําเสนอสถิติ 
และขอเท็จจริงเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นพรอมตั้งคําถามถึงรัฐบาลเกี่ยวกับขอสรุปในการแกไข
ปญหาดังกลาว ดังที่ McCombs และ Shaw (1972) อางในปาจรีย ธนะสมบูรณ พบวา ถึงแมสื่อ
มวลชนมีอิทธิพลเพียงเล็กนอยตอทัศนคติหรือทาทีก็ตาม แตส่ือมวลชนก็ยังมีสวนในการกําหนด
วาระทางการเมือง ซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคติที่มีตอประเด็นการเมืองนั้นๆ  
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3.3 การสรางกระแส”ยี้”คนเมา 

ดังนั้นเมื่อโครงการ”เมาไมขับ” มีภาพกลุมเปาหมายที่ชัดเจนจากการแบงกลุมเปาหมาย
ออกเปนกลุมยอยๆแลว โครงการ”เมาไมขับ” ก็หันมากําหนดแผนการในการดําเนินงานโดยมองวา
กลุมประชาชนทั่วไปเปนกลุมที่มีขนาดใหญกวากลุมผูขับข่ีเมาสุรา และเห็นวาควรใหประชาชนทั่ว
ไปกลุมนี้ใหมาเปนพวกโดยรวมกันสรางความกดดันทางสังคมกับกลุมผูขับข่ีเมาสุรา ดวยการ
แสดงความรังเกียจเมื่อพบเห็นผูขับข่ีเมาสุรา โดยมุงหวังวาผูขับข่ีเมาสุราจะเกิดความตระหนักวา
พฤติกรรมของตนเปนพฤติกรรมที่สังคมรังเกียจและปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตน เหมือนกับโครง
การรณรงคไมสูบบุหร่ีที่สามารถแบงเปนสองฝายอยางชัดเจน คือ ผูสูบบุหร่ีและผูไมสูบบุหร่ี และผู
ไมสูบบุหร่ีจะแสดงความรังเกียจผูสูบบุหร่ีในที่หามสูบ มีการกําหนดและจํากัดพื้นที่ในการสูบบุหร่ี
ของผูสูบบุหร่ี ซึ่งโครงการ”เมาไมขับ” ตองการใหเกิดกระแสแบบเดียวกันนี้ข้ึนในสังคมดวยการ
พยายามกระตุนใหประชาชนทั่วไปเกิดความกลัววาคนเมาจะกอใหเกิดอุบัติเหตุที่นําความสูญเสีย
มายังสังคม Perloff และ Petty อางใน กิตติ กันภัย (2543) วา การสรางตัวเนื้อหาของสารที่กระตุน
ใหเกิดความกลัว โดยเฉพาะอยางยิ่งกับโครงการรณรงคประเภท Public Health Campaign เชน 
ยาเสพติด บุหร่ี เอดส และอุบัติเหตุ เปนตน การใชวิธีการกระตุนเราความกลัวเปนการกอใหเกิดผล
กระทบเชิงลบ (Negative impact) เชน สังคมรังเกียจผูขับข่ีเมาสุรา เปนตน  

แตอยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา การสรางกระแสยี้คนเมาก็ยังไมสามารถสราง
การมีสวนรวมไดอยางเต็มที่ เพราะความคิดที่จะสรางกระแสยี้คนเมานี้เพิ่งจะเริ่มเกิดขึ้นไมนานมา
นี้ การจะสรางการมีสวนรวมเพื่อใหเกิดความรวมมือในภาคประชาชนจะตองอาศัยเวลาในการให
ความรูและสรางความตระหนักเกี่ยวกับเรื่องเมาไมขับอยางตอเนื่อง และการดําเนินงานของแกน
นําในอันที่จะกระจายความมีสวนรวมใหสามารถหยั่งลึกลงไปถึงในระดับรากหญาและปลูกฝง
ความคิดเรื่องเมาไมขับใหฝงลึกเขาไปในความคิดของคนรวมถึงเยาวชนรุนตอๆไปดวย ซึ่งแนวทาง
การระดมการมีสวนรวมนี้สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง  Participatory Communication ของ
Wignaraja อางใน Eeverett M. Rogers (1981) กลาววา การมีสวนรวมในการแกปญหาสังคม
หากมีการเปดโอกาสใหสังคมระดับลางสุดไดเขารวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จะนํามาซึ่งการแพร
กระจายการมีสวนรวมออกไปในวงกวางทั้งในระดับของการสรางจิตสํานึกและการเกิดโครงสราง
ใหมของรัฐที่มีลักษณะของการกระจายอํานาจและการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับเรื่องเศรษฐกิจและสังคมก็มีความเปนไปไดสูง ซึ่งในระยะยาวจะเปนรากฐานของการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
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3.4 การใชสารและสื่อบุคคลที่กระตุนความกลัว 

อยางไรก็ตาม การใชส่ือมวลชนเพื่อประชาสัมพันธโครงการและนําเสนอขอมูลของโครง
การสูสาธารณชนนั้นยังไมเพียงพอและไมครอบคลุมกลุมเปาหมายของโครงการทั้งหมด โดย
เฉพาะกลุมผูขับขี่เมาสุราซึ่งเปนกลุมที่จะโครงการ”เมาไมขับ” จะตองพยายามเจาะเขาไปหาเพื่อ
ทําการแกไข ปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนเหลานี้ใหม การนําเสนอสาระสําคัญของโครงการผานทาง
สื่อมวลชนอยางเดียวอาจสรางการรับรูใหกับคนกลุมนี้ในระดับตนๆเทานั้น คือรับรูวาการเมาสุรา
แลวขับรถอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุ แตก็ไมแรงพอที่จะทําใหกลุมเปาหมายกลุมนี้ปรับเปลี่ยนพฤต
กรรมได โครงการ”เมาไมขับ” จึงไดพยายามหาทางใหคนเหลานี้ไดเห็นผลที่เกิดขึ้นจริงจากพฤติ
กรรมดังกลาววาการไมรับผิดชอบตอสังคมนั้นจะกอใหเกิดผลเสียหายแกคนในสังคมอยางไรบาง 
เกิดความกลัวที่จะไดรับผลนั้น และใหประชาชนทั่วไปไดเห็นวาคนเมาจะสรางความเสียหายอยาง
ไรตอสังคม ทางนพ.แทจริง ศิริพานิช จึงไดไปติดตอขอให คริส เบญจกุล ดาราที่ไดรับอุบัติเหตุจาก
คนเมาขับรถมาชน ใหมาเปนตัวแทนของโครงการในการบอกกลาวแกประชาชนใหเหน็ถงึผลลพัธที่
เกิดขึ้นที่เปนตัวอยางจริง โดยทางโครงการหวังผลวา คริส เบญจกุล จะสามารถชวยใหกระแสของ
โครงการ”เมาไมขับ” เปนประเดน็ที่ประชาชนใหความสนใจและตื่นตัวมากขึ้น ซึ่งการนําเสนอสาร
ในรูปแบบนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาญชัย เจริญลาภดิลก (2539) ที่ศึกษาเรื่องกระบวน
การรณรงคทางการสื่อสารเพื่อสังคม “โครงการถนนสีขาว” พบวา การสื่อสารที่กระตุนความกลัว
ของกลุมเปาหมายมีวัตถุประสงคเพื่อตอกย้ําใหคนใชรถใชถนนทั่วไปที่เปนผูรับสารโดยผานสื่อ
มวลชน เกิดความหวาดกลัวตออันตรายที่เกี่ยวเนื่องจากอุบัติเหตุบนทองถนน เชนเดียวกันกับการ
นําเสนอเรื่องของคริส เบญจกุล ดาราหนุมที่ลงไปชวยผูประสบอุบัติเหตุแตตนเองกลับถูกคนเมา
ขับรถชน ทําใหรางกายพิการและสูญเสียอนาคตอันสดใสไปตั้งแตยังหนุม เปนเหตุการณที่ไมมีใคร
อยากประสบดวยตนเองแตคริส เบญจกุล กลับตองมาเผชิญเรื่องเหลานี้เพียงเพราะบนทองถนนมี
คนเมาขับข่ียานพาหนะอยู 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตวา การสรางสารที่เราความกลัวโดยการนําผูประสบ
อุบัติเหตุมาเลาประสบการณของตนเองนั้น ประชาชนใหการยอมรับในระดับหนึ่งเพราะประการ
แรก คริส เบญจกุล เปนดาราที่มีคนรูจักและชื่นชอบ ประการที่สอง เพราะการเปนที่รูจักของประชา
ชนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกสงสารและเห็นใจ แตจากการไดพูดคุยกับแกนนําของโครงการ”
เมาไมขับ” วา มีผูพิการอีกหลายคนไดมาขอเขารวมกับทางโครงการเพื่อที่จะมารวมนําเสนอ
ประสบการณชีวิตจากเดิมที่ไมมีใครยอมมาทําเพราะอายที่จะถูกสังคมประณามก็มาเสนอตัว และ
ทางโครงการ”เมาไมขับ”มีแผนการที่จะนําผูพิการเหลานี้มาเปนผูถายทอด หากมีการนําเสนอสาร
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ที่เราความกลัวมากเกินไปหรือบอยเกินไปอาจจะทําใหประชาชนปดกั้นและไมอยากรับรูเร่ืองราว
ชีวิตรันทดของบุคคลอื่น พาลเลยไปถึงไมอยากรับรูสารใดก็ตามที่ออกมาจากโครงการ”เมาไมขับ” 
กลายเปนกระแสยี้โครงการ”เมาไมขับ” แทนที่จะกลายเปนกระแสยี้ผูขับข่ีเมาสุรา ดังที่ กิตติ กันภัย 
(2543) กลาววา การใช “Fear Appeal” ในระดับที่เหมาะสมกับธรรมชาติของกลุมเปาหมาย จึง
เปนกลยุทธที่นาจะใชไดผล มากกวาที่จะทําใหนากลัวเอาไวกอน ซึ่งสอดคลองกบั ธนวฒัน สวุรรณ
จรัส (2539) กลาววา การใชเนื้อหาที่นากลัวจนเกินไป กลุมเปาหมายจะเกิดการปดกั้น ไมอยากรับ
รูเกี่ยวกับขาวสารของประเด็นปญหาดังกลาว 

นอกจากนี้ผูวิจัยสังเกตวาโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมไดมีการวางแผนประชาสัมพันธตัว 
คริส เบญจกุล ในระยะยาววาจะใหนําเสนอเรื่องราวของคริส เบญจกุลในสื่อของโครงการสื่อใด
บาง แตจะเปนการนําเสนอเรื่องราวของคริส เบญจกุล ในสื่อเทาที่มีอยูในมือในชวงเวลานั้น  เราจึง
ไมเห็นการนําเสนอสารเราความกลัวที่มีคริส เบญจกุล เปนพรีเซ็นเตอร ปรากฎอยูอยางตอเนื่อง
บนสื่อทุกประเภทของโครงการ แตจะเปนบางสื่อที่สถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัย
หามาไดในชวงเวลาดังกลาวเทานั้น ทั้งนี้ก็เพราะโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีส่ืออยูในมือของตนเอง
มากนัก สื่อที่ไดมาสวนใหญเปนการไดรับการสนับสนุนดานทุนบาง รายการโทรทัศน รายการวิทยุ
จากสมาชิกตางๆบาง ซึ่งโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีอํานาจในการที่จะบังคับใหสื่อตางๆเหลานี้ทํา
ตามความตองการของโครงการทั้งหมด  ทําใหภาพรวมของสารที่ปรากฎอยูในสื่อของโครงการ 
บางยังเปนการรณรงคที่ยังใชกลยุทธนําเสนอสารอยางเปนเหตุเปนผลหรือเปนการเนนย้ําเตือนผู
ขับข่ี สวนสื่อที่ออกมาในชวงปลายป 2544 และตนป 2545 นี้เปนการนําเสนอสารที่กระตุนความ
กลัวเชน ใหคริส เบญจกุลออกมารณรงคสรางกระแสเมาไมขับโดยใชโบวสีฟาเปนสัญลักษณ 
โฆษณาทางโทรทัศนเนื่องในวันแมป 2544 สงผลใหกระแสเมาไมขับที่มีคริส เบญจกุลเปนพรีเซ็น
เตอรยังไมแรงมากนักในสังคมเพราะประชาชนรับรูผานสื่อเพียงบางอยางเทานั้น  ซึ่งโดยทั่วไป
โครงการรณรงคจะมีการวางแผนกําหนดสาร และกลยุทธการใชส่ืออยางตอเนื่องตลอดจนรูปแบบ
การนําเสนอสารเพื่อใหเขาถึงจิตใจของกลุมเปาหมาย รวมทั้งกอใหเกิดผลกระทบทีต่องการตามมา 
สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการวางแผนการรณรงคและการผลิตอยางมีระบบของชาญชัย เจริญ
ลาภดิลก (2539) ที่พบวา การใชชองทางในการแพรกระจายสารตองมีอยางสม่ําเสมอ คอยกระตุน
ความสนใจของคนในสังคม กลุมเปาหมายและที่สําคัญคือการกําหนดเวลาที่เหมาะสม สอดคลอง
กับสถานการณในการรณรงค 
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3.5 การสรางสัญลักษณโบวสีฟา 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา โครงการ”เมาไมขับ” ไมไดใชแคสื่อมวลชนตางๆในการนํา
เสนอประเด็นเมาไมขับสูสังคม และใชสื่อบุคคลเชน คริส เบญจกุล คุณดํารง พุฒตาล และนพ.แท
จริง ศิริพานิช เปนสื่อหลักๆในการประชาสัมพันธและเผยแพรโครงการ”เมาไมขับ” เทานั้น เมื่อ
ปลายป 2544 โครงการ”เมาไมขับ” ยังไดสรางสัญลักษณรวมกันของโครงการ”เมาไมขับ” โดยใช
โบวสีฟาเปนสัญลักษณที่คนใชรถใชถนนที่ติดโบวสีฟาคือ คนที่เห็นดวยกับโครงการ”เมาไมขับ” 
และแสดงออกวาไมยอมรับผูขับข่ีเมาสุรา โบวฟานี้จะติดไปกับแถบกระดาษที่มีคริส เบญจกุล 
เขียนขอความชักชวนไมใหผูเมาสุราขับรถไว ซึ่งการใชสัญลักษณรวมเชนนี้ ชิตาพร กันหลง 
(2543) ศึกษาเรื่อง กระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ 2540 พบวา มีการใช
สัญลักษณสีเขียวตองออน เปนเครื่องหมายตัวแทนผูรวมสนับสนุนรางรัฐธรรมนูญ ซึ่งการใช
สัญลักษณดังกลาวมีผลตอความรูสึกของผูรวมสนับสนุนรางรัฐธรรมนูญเปนอยางยิ่ง เปนการสราง
ความรูสึกของการมีสวนรวม การเปนพวกพองที่มีภารกิจรวมกันคือ การผลักดันรัฐธรรมนูญใหผาน
ความเห็นชอบจากรัฐสภา และเปนการวาดภาพศัตรูที่ชัดเจนขึ้นในความรูสึกและการรับรูของ
ประชาชน เชนเดียวกับโครงการ”เมาไมขับ” ที่สรางภาพศัตรูของโครงการที่แทจริง คือ ผูขับข่ีเมา
สุราเพื่อผลักดันใหเกิดกระแสการตอตานผูขับข่ีเมาสุราในสังคมใหเกิดขึ้น 

แตจากการวิเคราะหผลการวิจัยพบวา กระแสโบวฟาของโครงการ”เมาไมขับ” ยังไมแรง
เทากับกระแสสีเขียวตองออนของรางรัฐธรรมนูญ เนื่องจากโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีทุนมากพอที่
จะผลิตโบวสีฟาใหไดจํานวนมาก ทุนที่ไดรับจากสมาชิกสามารถผลิตโบวฟาไดจํานวนหนึ่เทานั้น
ซึ่งนอยมากเมื่อเทียบกับจํานวนประชาชนของกรุงเทพมหานครทั้งหมด และการแจกจายโบวฟานีก้็
อาจจะไปไมถึงประชาชนทั่วไป เพราะแกนนําคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช ไดแจกจายใหกับสมาชิก
เพื่อใหสมาชิกไปชวยแจกตอ สมาชิกบางคนก็เก็บไวไปแจกเมื่อตนจัดกิจกรรมขึ้นในอนาคตอันใกล 
ทําใหโบวสีฟาไมปรากฎขึ้นพรอมกันทีเดียวเมื่อมีการแถลงขาวเปดตัวสัญลักษณโบวฟา แตจะเปน
ไปในลักษณะของการคอยๆแจกออกไปเมื่อทํากิจกรรม หรือสงตอๆกันไป ทําใหลงไปถึงประชาชน
ทั่วไปไดชา เราจึงไมเห็นยานพาหนะบนทองถนนติดโบวสีฟาพรึบไปทั้งเมืองเหมือนเมื่อครั้งการ
ผลักดันรางรัฐธรรมนูญที่ใชสีเขียวตองออน ประชาชนที่ไมไดใหความสนใจอยูแลวก็เลยไมกระตือ
รือลนที่จะมีสวนรวม นอกจากนี้ยังไมมีการอธิบายใหประชาชนเขาใจชัดเจนวาเพราะเหตุใดโครง
การ”เมาไมขับ” จึงเลือกสีฟาเปนสีประจําโครงการ เมื่อพิจารณาหลักทฤษฎีการปฏิสังสรรคสัญลั
กาณ (Symbolic Interactinism) ของ Herbert Blumer อางในชิตาพร กันหลง(2543) ที่กลาววา 
ความหมายของสิ่งตางๆเปนผลผลิตทางสังคมที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อใชประโยชนในการกระทํารวม



                                                                                                                   
                                                                                                              

 

181

กัน และการกระทําสวนใหญในสังคมมนุษยเปนการปฏิสังสรรคตอบโตกันโดยใชประโยชนจาก
สัญลักษณ  (Symbol) ซึ่งมีนัยสําคัญตอการสื่อความหมายที่เกี่ยวของกับการกระทํา ดังนั้น
สัญลักษณจึงเปนประดิษฐกรรมที่มีลักษณะรูปธรรมที่มนุษยสรางขึ้นสําหรับใชเปนตัวแทนของ”
ความหมาย”  

หากพิจารณาจากแนวคิดดังกลาว ประชาชนโดยทั่วไปยังไมเขาใจความหมายของโบวสี
ฟาวามีข้ึนเพื่ออะไร และตองการใหเกิดพฤติกรรมอยางไร ติดโบวสีฟาแลวจะเกิดอะไรขึ้น ทําให
การตีความโบวสีฟาสรางความสับสนใหกับผูที่ไดรับโบวสีฟาไป เพราะในชวงที่เปดตัวสัญลักษณ
โบวสีฟานั้น โครงการ”เมาไมขับ”ก็ไมไดเปนวาระในสังคมเหมือนกับการผลักดันรางรัฐธรรมนูญที่
เปนที่สนใจ ถกเถียงและเปนประเด็นในการวิพากยวิจารณในวงสังคมขณะนั้น และประชาชนรวม
รับรูและเขาใจถึงบทบาทของตนในการรวมติดโบวสีเขียว ในขณะที่ชวงการเปดตัวโบวสีฟา ขาว
การโยกยายตําแหนงและความขัดแยงในกระทรวงสาธารณสุขกําลังเปนที่สนใจของสื่อมวลชนและ
การแถลงขาวเรื่องโบวสีฟายังจัดวันเดียวกันกับที่รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขจัดแถลงขาวเรื่อง
ความขัดแยงภายในกระทรวงสาธารณสุขดวย จึงสงผลใหการนําเสนอขาวเรื่องโบวสีฟาเปนขาว
รอง ประชาชนถูกเบี่ยงเบนความสนใจไปสูประเด็นอื่นทําใหการระดมการมีสวนรวมของพลังโบวสี
ฟามีพลังออนลงไป 

 
3.6  กลยุทธการใชส่ือผสม 

สําหรับชองทางการนําเสนอสารของโครงการ”เมาไมขับ” จากผลการวิจัยพบวาเปนการ
พยายามที่จะถายทอดขาวสาร ใหความรูกับประชาชน ผานสื่อประเภทตางๆ ตามจังหวะและ
โอกาสที่จะเอื้ออํานวย และจะเนนมากชวงเทศกาลที่แกนนําสามารถจะระดมสื่อตางๆที่หาไดทั้ง
จากการสนับสนุนจากแนวรวมหรือสมาชิกในเครือขาย ส่ือที่โครงการ”เมาไมขับ”ใชไดแก 

1. ส่ือมวลชน ที่ใชสวนมากเปนสื่อวิทยุจราจรสวพ.91 จส.100 รายการขาวธุรกิจ
สังคม ส่ือหนังสือพิมพ แผนพับของโครงการ”เมาไมขับ” โดยโครงการ”เมาไมขับ” ใหการสนับสนุน
ดานขอมูลสถิติอุบัติเหตุ ผลงานวิจัย ขอมูลดานวิชาการ และเปนแหลงขาวใหกับส่ือมวลชนเกี่ยว
กับเรื่องอุบัติเหตุจราจรตางๆ ซึ่งการนําเสนอเรื่องเมาไมขับผานสื่อมวลชนี้จะทําใหขาวสารเกี่ยวกับ
โครงการเขาถึงประชาชนจํานวนมากได ดังที่ E.Rogers อางใน รัชดา ปรีชาวุฒิ (2539) วาสื่อมวล
ชนเปนสื่อที่เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็วหรือใกลเคยีงกัน แตขณะเดียวกันก็
ไมสามารถที่จะเจาะจงหรือระบุผูรับสารไดอยางเด็ดขาด สื่อมวลชนที่นิยมใชในการรณรงคไดแก 
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โทรทัศน วิทยุ แผนพับ ใบปลิว นิตยสาร หนังสือพิมพ เปนตน การติดตอส่ือสารโดยใชส่ือมวลชน
นั้นเปนสิ่งสําคัญมากในการเปลี่ยนแปลงการรับรู และเพิ่มพูนความรู  

การใชสื่อมวลชนของโครงการ”เมาไมขับ” แยกออกเปนสองวิธี คือ 1.โครงการ”เมาไมขับ” 
ทําหนาที่เปนแหลงขาวในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับโครงการ”เมาไมขับ”ผานสื่อหนังสือพิมพ
และวิทยุเมื่อเห็นวาสังคมมีประเด็นหรือวาระเมาไมขับสามารถแทรกตัวเขาไปนําเสนอเรื่องราวของ
โครงการได  2. สื่อมวลชนที่ใชนั้นไดรับการสนับสนุนมาจากสมาชิกภายในเครือขายที่มีความ
สัมพันธกับส่ือแขนงตางๆ เชน ขาวธุรกิจสังคมที่สมาชิกไดแถมมามาจากการซื้อส่ือโทรทัศน ทั้งนี้
เพราะสื่อโทรทัศนมีราคาแพงทางโครงการไมมีทุนมากพอที่จะซื้อเวลาเพื่อเผยแพรโครงการ แกน
นําจึงพยายามที่จะติดตอรายการโทรทัศนตางๆเพื่อขอใหนําเรื่องของเมาไมขับไปออกอากาศซึ่ง
การที่รายการตางๆนําไปออกรายการก็เพราะโครงการ”เมาไมขับ” เปนโครงการที่ไดรับการยอมรับ
จากสังคมระดับหนึ่ง 

2. ส่ือบุคคล โครงการ”เมาไมขับ” นําเอาบุคคลมาใชเปนตัวกลางในการสื่อสารไปยัง
กลุมเปาหมายเพราะบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคมนั้นสามารถสรางความนาเชื่อถือ
ใหกับโครงการได เชน คุณดํารง พุฒตาล คริส เบญจกุล ดารา นักรอง นักแสดงอื่นๆ บุคคลเหลานี้
โครงการเมาไมขับไดขอรองใหมารวมรณรงคโครงการเพื่อดึงดูดความสนใจจากประชาชนเพราะ
เปนกลุมที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจและทัศนคติของประชาชนสูงโดยเฉพาะกลุมวัยรุนที่คลั่งใคล
ดารา เวลาที่มีกิจกรรมเมาไมขับที่ใดทางแกนนําก็จะพยายามติดตอใหดารามารวมกิจกรรมเพื่อดึง
ดูดใหประชาชนเขามามีสวนรวมและเปนผูถายทอดและชี้ชวนใหประชาชนตระหนักถึงการดื่มสุรา
แลวขับรถยนต สอดคลองกับแนวคิดของ Elihu และ Paul Larzarsfeld อางใน จิตราภรณ สุทธิวร
เศรษฐ.2541วาการตัดสินใจของบุคคลในการยอมรับหรือใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” มิ
ใชอาศัยแคอิทธิพลจากสื่อมวลชนเพียงอยางเดียว แตมาจากบุคคลซึ่งคนเหลานั้นใหการยอมรับ
และความเชื่อถือมากกวา และผลการวิจัยของทิพารัตน เดนชัยประดิษฐ (2539) ยังยืนยันวา โครง
การเมาไมขับไดใชรูปแบบของการประชาสัมพันธในรูปแบบของ Status โดยใชบุคคลที่มีชื่อเสียง
ในสังคม เชนคุณดํารง พุฒตาล วุฒิสมาชิกและพิธีกรชื่อดัง ซึ่งถือเปนกลยุทธหนึ่งในการจูงใจให
ประชาชนเกิดความนาเชื่อถือ และคลอยตาม เปนการใชบุคคลที่เปนผูนําความคิดหรือเปนกลุม
อางอิง (Reference Group) มาชวยเรงใหโครงการ”เมาไมขับ” เกิดการยอมรับจากสังคม  

หากพิจารณาตามแนวคิดเรื่องการใชสื่อผสมของ Rice & Atkin อางในวรางคณา รัตน
รักษ (2540) วา เนื้อหาสารเพื่อการรณรงคจําเปนตองเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันใน
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ปริมาณที่มากพอ แตตองสอดคลองและตอบสนองความตองการสวนบุคคล และตองเปนผลดีตอ
วัตถุประสงคของโครงการ โดยเนื้อหาสารเหลานั้นตองผานชองทางการสื่อสารอันหลากหลาย ซึ่ง
สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสมและพอเพียง สามารถสรุปไดวาโครงการ”เมาไม
ขับ” มีการใชส่ือผสมทั้งสื่อมวลชนและสื่อบุคคลเปนชองทางในการเขาถึงกลุมเปาหมายโดย
พยายามดึงใหส่ือมวลชนและสื่อบุคคลตางๆมารวมเปนพลังหนึ่งในการรวมกันแกไขปญหาดาน
อุบัติเหตุของประเทศ เพราะสื่อแตละประเภทก็มีขอดีและขอดอยที่แตกตางกัน การนําสื่อทุก
ประเภทมาบูรณาการเขาดวยกันทําใหสามารถลดหรือทดแทนขอดอยของแตละสื่อได ดังเชนที่ 
ชาญชัย เจริญลาภดิลก  (2539) พบวา ในการรณรงคโครงการถนนสีขาวนั้นไดมีการสื่อสารที่
อาศัยสื่อตางๆมากมายหลายชนิดในคราวเดียวกันหรือรวมเอาวิธีการสื่อสารในรูปแบบตางๆมาใช
เพื่อบรรลุวัตถุประสงคขงอโครงการโดยใชหลักที่วา สื่อแตละชนิดมีขอด ีขอจํากัดหรือคุณสมบัติที่
แตกตางกัน และมีขอไดเปรียบเสียเปรียบตางกัน แตเมื่อนําเอาสวนดีของสื่อแตละประเภทมาใช
รวมกันก็อาจทําใหเกิดสัมฤทธิผลทางการสื่อสารที่สูงสุดได และผลการวิจัยของ มนตรี สุดสม 
(2541) พบวา กลยุทธในการรณรงคปองกันอุบัติเหตุที่จังหวัดภูเก็ต มีการใชกลยุทธในการเผยแพร
ขอมูลขาวาร กลยุทธในการโนมนาวใจ และกลยุทธในการใหความรู ผสมผสานกันไปโดยใชทั้งสื่อ
บุคคล สื่อมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ เพื่อใหการรณรงคสามารถเขาถึงและไดรับการยอมรับจาก
กลุมเปาหมายมากที่สุด อันจะนําไปสูการมีความรู ความเขาใจ และสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง 
ตลอดจนการใหความรวมมือในการปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุจราจร 

อยางไรก็ตาม โครงการ”เมาไมขับ” มีขอไดเปรียบตรงที่สมาชิกของโครงการสวนมากมีสัม
พันธภาพที่แนนแฟนกับส่ือมวลชน (Media Relations) และหนวยงานอยางเชน สํานักงานคณะ
กรรมการจัดระบบการจราจรทางบก (สจร.) มีบริษัทสื่อมวลชนเปนที่ปรึกษาอยูในคณะกรรมการ
บริหาร ประกอบกับส่ือมวลชนบางคนเคยรวมงานกับโครงการ”เมาไมขับ”มากอน สงผลใหการถาย
ทอดขาวสารไปยังสื่อมวลชนหรือการขอความรวมมือในการเผยแพรขาวสารของโครงการงายขึ้น 
แตอยางไรก็ตาม ส่ือตางๆที่ไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกก็ไมไดหมายความวาจะเปนสื่อที่ใหประ
สิทธิภาพและตรงตามกลุมเปาหมายเสมอไป แตแกนนําตัดสินใจที่จะใชสื่อทุกทิศทางที่เขามาไม
วาจะสรางผลกระทบมากนอยแกโครงการแคไหนก็ตาม เพราะโครงการ”เมาไมขับ” ไมมีสิทธิที่จะ
เลือกมากนัก เมื่อมีคนนําเสนอที่จะใหการสนับสนุนดานสื่อตางๆโครงการ”เมาไมขับ” จึงเต็มใจที่
จะรับไว การคํานึงถึงปริมาณของสื่อมากกวาประสิทธิภาพของสื่อ   เหมือนกับการเหวี่ยงแหให
ครอบคลุมทุกพื้นที่ใหไดมากที่สุดโดยที่ตาขายนั้นจะมีรูเล็กบางใหญบางและจะจับกลุมเปาหมาย
ไดมากบางนอยบางก็ตาม  การสื่อสารในลักษณะนี้จะสงผลใหแกนนําและคณะทํางานตองทํางาน
หนักขึ้นเพราะตองทําการสื่อสารผานชองทางที่หลากหลายทั้งที่สื่อบางประเทภอาจกอใหเกิดประ
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สิทธิภาพและบางประเภทอาจไมกอใหเกิดประสิทธิภาพหรือใหประสิทธิภาพนอยแกโครงการกเ็ปน
ได Elaine Bratic Arkin นักรณรงคโครงการรณรงคดานสาธารณสุขแหง Georgetown University
(อางใน Everett M. Rogers,1992)  สรุปวา การเลือกชองทางการสื่อสารนั้นขึ้นกับสารและกลุม
เปาหมาย ยิ่งมีการใชชองทางการสื่อสารในโครงการรณรงคมากเทาไหร โครงการรณรงคก็จะมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเทานั้น และไมควรเลือกใชชองทางที่ไรประสิทธิภาพเพียงเพราะหาไดงาย 

 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

 1.  จากผลการวิจัยพบวา มีหนวยงานราชการเพียงบางหนวยที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การปองกันอุบัติเหตุและการจราจรเทานั้นที่ใหความรวมมือกับโครงการเมาไมขับ หากจะทําให
โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับความรวมมือจากหนวยงานราชการอื่นๆมากยิ่งขึ้น ควรจะมีการผลักดัน
หนวยงานราชการทุกหนวยงานที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” โดยเปนการสั่งการ
อยางเอาจริงเอาจังจากผูบังคับบัญชาระดับสูงลงสูระดับลาง เพราะขาราชการระดับลางทํางาน
ตามนโยบายตามที่ไดรับจากผูบังคับบัญชา 

2.  หากรัฐบาลใหการสนับสนุนโครงการ”เมาไมขับ” และตองการใหเกิดการบังคับใช
กฎหมายอยางมีประสิทธิภาพครอบคลุมพื้นที่และกลุมเปาหมายจํานวนมากเพราะผลการวิจัยพบ
เพียงวามีแตกองบังคับการตํารวจจราจรเทานั้นที่ออกมาตั้งดานตรวจจับ ดังนั้นจึงนาที่จะมีการ
ประสานงานไปยังหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงอยางสํานักงานตํารวจแหงชาติส่ังการ
อยางชัดเจนโดยทําการบันทึกเปนลายลักษณอักษร หรือ ระบุชัดเจนไปในระเบียบการปฏิบัติ สงไป
ยังสถานีตํารวจทุกสถานีใหออกมาตั้งดานตรวจจับผูขับข่ีเมาสุราเพื่อใหการบังคับใชกฎหมายมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และควรมีการตรวจสอบการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจตามสถานีตํารวจ
อยางใกลชิดเพื่อมิใหการตรวจจับผูขับข่ีแอลกอฮอลกลายเปนหนทางในการหารายไดเพิ่มของ
ตํารวจซึ่งจะสงผลใหภาพลักษณของโครงการ”เมาไมขับ” ไมโปรงใส 

3.  สําหรับการติดตอส่ือสารเพื่อขยายเครือขายนั้น วิธีการที่แกนนําใชในการตอสายปาน
ไปยังผูมีอํานาจตัดสินใจโดยผานบุคคลที่รูจักมักคุนนั้นเปนวิธีการที่ดี แตหากตองการใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเผยแพรเครือขายมากขึ้นนั้น ลําพังการทํางานของแกนนําเพียงคนเดียวอาจจะไม
สามารถครอบคลุมกลุมตางในสังคมไดอยางรวดเร็ว ในขณะท่ีปญหายังคงรุกรามตอไป จึงนาที่จะ
มีการจัดตั้งสมาชิกจากกลุมตางๆใหเปนตัวแทนของโครงการในการที่จะประสานตอไปยังหนวย
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งานที่อยูในเครือขายของตนอื่นๆหรือบุคคลที่ตนรูจักในสังคมซึ่งจะทําใหการรวบรวมสมาชิกของ
โครงการแผขยายไปในสังคมอยางรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 4.  การประสานงานภายในเครือขายทุกวันนี้เปนการประสานงานผานแกนนําของโครง
การไมวาจะเปนแกนนําหลักคือ นพ.แทจริง ศิริพานิช หรือ แกนนําดานการบังคับใชกฎหมายอยาง
กองบังคับการตํารวจจราจร ซึ่งไมเพียงพอตอการเชื่อมโยงเครือขายใหเขามาทํางานรวมกันอยาง
ตอเนื่องเพื่อเปนการสรางเครือขายที่เขมแข็งในระยะยาว ทั้งนี้เพราะการขยายเครือขายสําหรับ
โครงการรณรงคนั้นไมใชหนาที่ความรับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่งแตเพียงผูเดียว การ
ประสานเครอืขายใหครอบคลุมสมาชิกทั้งหมดและไมทําใหสมาชิกรูสึกโดดเดี่ยวหรือไมมีสวนรวม
เทาที่ควร นั้น  นาที่จะเกิดขึ้นจากการทํางานรวมกันของคณะทํางานที่มีการแบงหนาที่กันอยางชัด
เจนในการดูแลและคอยประสานสมาชิกกลุมตางๆ เพราะในระยะยาวหากเครือขายมีขนาดใหญ
ขึ้น ลําพังบุคคลเพียงคนเดียวจะไมสามารถทําใหการเชื่อมโยงระหวางกันของสมาชิกและภาคีเขม
แข็งได  

 5. และการสรางความเขมแข็งและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของเครือขาย เพื่อให
สมาชิกสามารถทําการสื่อสารกันไดอยางทั่วถึงนั้น โครงการ”เมาไมขับ” นาที่จะมีการจัดกิจกรรม
ใหสมาชิกไดพบปะกันมากขึ้นเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับเครือขาย และสรางความรูสึกผูก
พันกับเครือขาย ความรูสึกเปนเจาของงาน และรูสึกเปนสวนหนึ่งของโครงการ และกอใหเกิดความ
รวมมือรวมใจที่จะดําเนินกิจกรรมของโครงการ”เมาไมขับ” อยางมีประสิทธิภาพ นํามาซึ่งความ
สําเร็จของโครงการในที่สุด ซึ่งกิจกรรมตางๆนั้นอาจอยูในรูปแบบกึ่งทางการ เชน การจัดประชุม
ประจําป หรือการจัดสัมมนาที่รวบรวมเอาสมาชิกทั้งหมดเขาดวยกัน เปนตน 

 6.  สวนดานการการสื่อสารกับสาธารณชนนั้น โครงการ”เมาไมขับ” ไดรับการสนับสนุน
ดานสื่อตางๆจากหลายฝาย แตหากตองการใหการสื่อสารผานสื่อตางๆเกิดประสิทธิผลและประ
สิทธิภาพนั้น ก็นาจะมีการวางแผนการสื่อสารอยางเปนระบบ โดยการประชุมหารือรวมกันกับ
สมาชิกทั้งหมด มีการแบงหนาที่กันทํา นําจุดแข็งและจุดออนของแตละหนวยงานมาพุคุย เพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็ง ลดขอดอยตางๆ รวมกันวางกลยุทธใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 
ตลอดจนใชประโยชนจากทรัพยากรที่สมาชิกแตละคนมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดแกโครงการ 
เพราะทุกวันนี้ สมาชิกของโครงการเมาไมขับมีอิสระในการดําเนินกิจกรรมอยางมาก สงผลใหบาง
กิจกรรมออกมาซ้ําซอนกันและตางคนตางทํา ไมกอใหเกิดพลังในการสื่อสารกับสาธารณชนมาก
เทาที่ควร จึงควรที่จะมีการวางแผนการสื่อสารรวมกันเพื่อที่จะใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน
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สูงสุดและมุงไปยังเปาหมายเดียวกันเพื่อสรางพลังในการสื่อสารใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมายให
มากที่สุด 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1.  ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา โครงการ”เมาไมขับ” มีสมาชิกเขาๆออกๆอยูเสมอ และมี
สมาชิกใหมๆเพิ่มเขามาอยูทุกวัน ทําใหจํานวนสมาชิกไมนิ่ง และเนื่องการการวิจัยในครั้งนี้มุงไปยงั
สมาชิกที่ทางสถาบันการแพทยดานอุบัติเหตุและสาธารณภัยทําการติดตอส่ือสารในชวงปลายป 
2544 เทานั้น ไมสามารถที่จะครอบคลุมสมาชิกเกาและสมาชิกใหมที่เกิดขึ้นไดทั้งหมดเนื่องจากมี
ขอจํากัดในเรื่องของเวลา ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไปควรจะคํานึงถึงขอจํากัดนี้และจัดสรร
เวลาในการเก็บขอมูลใหมากขึ้นและครอบคลุมกลุมเปาหมายมากขึ้นดวย  

 2.  จากการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยพบวา รูปแบบการสื่อสารระหวางแกนนํากับหนวยงานราช
การ และระหวางแกนนํากับหนวยงานเอกชนมีความแตกตางกัน แตเนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มุง
ศึกษาการสื่อสารระหวางสมาชิกของโครงการ”เมาไมขับ” โดยภาพรวม ทําใหไมสามารถเจาะลึก
ลงไปในรูปแบบการสื่อสารของกลุมใดกลุมหนึ่งไดโดยเฉพาะ ดังนั้นหากมีการวิจัยครั้งตอไป ควรที่
จะศึกษารูปแบบการสื่อสารของหนวยงานราชการ เปรียบเทียบกับรูปแบบการสื่อสารของหนวย
งานเอกชน เพื่อประโยชนในการประยุกตใชวิธีการสื่อสารของโครงการเมาไมขับหรือโครงการ
รณรงคอ่ืนๆ 

 3.  เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มุงศึกษารูปแบบการสื่อสารของโครงการ”เมาไมขับ” โดย
ภาพรวม จึงไมไดศึกษาเจาะลึกไปยังกลยุทธในการสื่อสารซึ่งจากผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสื่อ
สารมีสวนทําใหเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” แพรขยายไปอยางรวดเร็ว ดังนั้น การวิจัยครั้งตอ
ไปควรที่จะเนนไปยังกลยุทธการเชื่อมโยงเครือขายของโครงการ”เมาไมขับ” เพื่อเปนประโยชนตอ
การสรางเครือขายหรือขยายเครือขายของโครงการรณรงคอ่ืนๆตอไป 

 4. การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาการสื่อสารไปยังสาธารณชนของโครง
การ”เมาไมขับ” แตไมสามารถรูถึงผลของการทําการสื่อสารได ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไป ผู
วิจยัขอเสนอแนะใหทําการวิจัยเชิงปริมาณมุงไปยังประชาชนหรือกลุมเปาหมายของโครงการ”เมา
ไมขับ” เพื่อใหทราบถึงผลของการทําการสื่อสารของโครงการและจะเปนประโยชนตอโครงการ”เมา
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ไมขับ” ที่จะสามารถรับรูวา กลุมเปาหมายมีการเปดรับสาร มีความพึงพอใจ และมีทัศนคติตอโครง
การ”เมาไมขับ” อยางไร 

 5. การวิจัยในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลของโครงการ”เมาไมขับ” ในกรุงเทพฯโดยทําการเก็บ
ขอมูลจากหนวยงานรับผิดชอบหลักๆของโครงการเพื่อใหไดภาพรวมของโครงการเทานั้น แตจาก
ผลการวิจัยพบวาโครงการ”เมาไมขับ”จะมีการขยายผลไปสูจังหวัดอื่นๆที่เปนเมืองใหญอีกจํานวน
มาก ดังนั้นหากจะมีการวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยใครขอเสนอแนะใหทําการเก็บขอมูลการทําการสื่อ
สารกับสาธารณชนของโครงการ”เมาไมขับ” ในจังหวัดอื่นๆดวย เพื่อเปนขอเปรียบเทียบและเปน
ขอมูลสนับสนุนการขยายงานของโครงการในระยะยาว รวมทั้งยังจะทําใหไดภาพรวมของการ
รณรงคโครงการ”เมาไมขับ” ทั่วประเทศอีกดวย 
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ภาคผนวก ก 
 
แนวคําถามสําหรับสัมภาษณกลุมเปาหมาย 

 
1.     ประเด็นเกี่ยวกับพัฒนาการของโครงการ “เมาไมขับ” 

-  ขอใหทานเลาความเปนมาของหนวยงาน/องคกรทานในการเขารวมโครงการ "เมาไมขับ" 
-  หนวยงานของทานไดรับการทาบทามใหเขารวมโครงการ”เมาไมขับ”จากบุคคลใด 

  
2. ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารภายในเครือขาย “เมาไมขับ” 

-  หนวยงาน/องคกรของทานมีการติดตอส่ือสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงค  
    “เมาไม  ขับ” หนวยงานใดบาง อยางไร และเพื่อวัตถปุระสงคใด 
-   ขอใหทานเลาขั้นตอนการสื่อสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-  กลยุทธในการสื่อสารกับหนวยงาน/องคกรอื่นที่รวมรณรงคเมาไมขับคืออะไร 
- วิธีการที่หนวยงาน/องคกรของทานใชในการสื่อสารกับองคกรอื่นที่รวมรณรงคเมาไมขับคือ
อะไร 

-   ขอใหทานเลาถึงผลที่ไดรับจากการเขารวมรณรงค “เมาไมขับ” 
-  ในความคิดเห็นของทาน วิธีการสื่อสารระหวางหนวยงาน/องคกรที่เขารวมโครงการ "เมา

ไมขับ" ควรจะเปนอยางไรเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพการณของเครือขาย "เมาไมขับ" 
 

3       ประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารกับสาธารณชนขององคกรที่รวมรณรงค “เมาไมขับ” 
  -  หนวยงาน/องคกรของทานทําการสื่อสารเรื่อง “เมาไมขับ” กับกลุมเปาหมายใดบาง 

-  หนวยงาน/องคกรของทานมีเปาหมายอะไรในการรณรงค “เมาไมขับ” 
-  ขอใหทานอธิบายถึงกลยุทธที่หนวยงาน/องคกรของทานใชในการในการสื่อสารเรื่อง 

“เมาไมขับ” 
-  ขอใหทานเลาขั้นตอนการสื่อสารในการรณรงคเร่ือง “เมาไมขับ” ของหนวยงาน/องคกร
ของทาน 

-  ขอใหทานอธิบายถึงวิธีการสื่อสารและรูปแบบการสื่อสารที่หนวยงาน/องคกรของทานใช
ในการสื่อสารเรื่อง “เมาไมขับ” ไปยังกลุมเปาหมายของทาน 

-  หนวยงาน/องคกรของทานดําเนินกิจกรรมอะไรบางในการรณรงค “เมาไมขับ”  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

น.ส. หริสุดา ปณฑวนันท เกิดเมื่อวันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2517 ที่กรุงเทพมหานคร  เติบ
โตมาดวยความรักความอบอุนจากคุณแม นางสมใจ ปณฑวนันท และ คุณพอ นายณรงค ปณฑว
นันท ที่ไดใหการอบรมเลี้ยงดูและใหการสนับสนุนดานการศึกษามาตลอดจนสําเร็จการศึกษา
ปริญญาตรีอักษรศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในปการศึกษา 2537 ตอมาในป 2543 
ไดเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ดวยความมุงหวังและความใฝฝนที่จะนําความรูที่ไดรับ
ไปประยุกตใชในหนาที่การงานและชีวิตประจําวันใหเกิดประโยชนสูงสุด...และวันหนึ่งหวังวาจะได
นําความรูไปพัฒนาประเทศชาติในฐานะคนไทยคนหนึ่งบาง... 
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