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 The objective of development of a control and computer’s scheduling system in a 
computer’s laboratory is to design and develop student’s computer allocation and usage 
control system in a computer classroom.  It is designed to help teachers in computer 
classrooms without a special hardware added to the network. 
 Development of the program can be devided by function into 2 sections.  First 
section is a part of functionality as client that monitor student’s computer usage and 
control by policies from server.  The later section is the part of functionality as server that 
send user’s policies to a client and collect usage information back from the client.  A 
standard network protocol, TCP/IP, is used to send data with a new development of 
application protocol.  The computer allocation and scheduling use priority access right 
by user usage time. 

From the results, this program can be used to control computer user for specific 
policy.  The application protocol can be responded to policy distribution and system 
function.  The computer allocation and scheduling efficiency can be improved by 
preventing users from confuseing access to the computer.  This program can be used in 
a computer’s classroom. 
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บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เนื่องจากในปจจุบันความรูดานคอมพิวเตอรเปนส่ิงสําคัญและมีความจําเปนเปนอยางยิ่ง
สําหรับคนรุนใหมที่จะเติบโตขึ้นมาเพื่อใชในการทํางานและพัฒนาประเทศตอไป  ดังนั้นจึงเปน 
หนาที่ของสถานศึกษาตาง ๆ ที่จะตองรับผิดชอบหนาที่ในสวนของการใหความรูและบริการดาน
คอมพิวเตอรเพื่อใหนิสิต นักศึกษา มีความรูความสามารถทางดานคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้นและเนื่องจาก
มีความตองการใชงานเปนจํานวนเพิ่มมากขึ้น จึงเปนเหตุใหสถานศึกษาตาง ๆ ตองมีการเพิ่มจํานวน
เครื่องคอมพิวเตอรใหมากขึ้น ดังนั้นจึงตองมีการกําหนดนโยบายและมีการจัดการเกี่ยวกับการเขาใช
เครื่องคอมพิวเตอรเพื่อความเปนระเบียบเรียบรอย 

การบริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและการจัดตารางการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรภายในหองปฏิบัติการมีความจําเปนตอการดําเนินงานใหบริการเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะ
องคกรที่มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการไมเพียงพอตอจํานวนผูใชบริการ เนื่องจากการ
บริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหผูใชบริการไดรับบริการ
อยางทั่วถึงและผูใชไดรับประโยชนจากการใชงานสูงสุด สามารถทํางานตอบสนองผูใชไดอยาง
เหมาะสม นอกจากนี้การบริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเครือขายและการจัดตารางการใช
งานเครื่องคอมพิวเตอรยังทําใหสามารถปองกันปญหาการวางแผนใหบริการรวมทั้งการขยาย    
เครอืขายในอนาคตไดอยางถูกตองและมีหลักการ 
 ตามปกติหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรภายในสถานศึกษา จะมีผูใชบริการหลายคนซึ่ง      
บางครั้งอาจมีผูที่ไมมีสิทธิในการเขาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรลักลอบเขาใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรได  เมื่อความตองการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรมีเพิ่มมากขึ้นจึงทําใหเกิดความคับคั่ง
ในการใชงานและเปนการยากลําบากในการควบคุมและดูแลการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรให
เปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นไวซ่ึงจะมีผลกระทบตามมา คือเกิดความสับสนในการใชงาน
หรือเกิดความเสียหายแกขอมูล เนื่องจากผูที่ไมมีสิทธิในการเรียกใชขอมูลหรือโปรแกรมทําการ
ทดลองเรียกใชงานขอมูลหรือโปรแกรม โดยไมทราบถึงผลกระทบที่จะตามมา เชน หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรใหบริการชุดคําสั่งประยุกตหลากหลายและมีผูเขาใชงานบางคนไดทดลองเรียกใชงาน
ชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูที่เครื่องคอมพิวเตอรซ่ึงผลของการเรียกใชงาน      ชุดคําสั่งนั้นโดยรูเทา
ไมถึงการอาจทําใหเกิดความเสียหายแกระบบ ขอมูลหรือชุดคําสั่งไดทําใหเกิดความยุงยากในการใช
งานและความสับสนกับผูที่เขามาใชหองปฏิบัติการคนถัดไป 
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ปญหาสําหรับหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโดยทั่วไป 
1. ผูใชงานไมไดรับความสะดวกหากลืมหรือทําบัตรประจําตัวสูญหาย  ดังนั้นหากทําการ

ระบุผูใชงานโดยใหขึ้นอยูกับสื่อใดๆ แลวจะเปนการไมสะดวกหากผูใชงานลืมหรือส่ือนั้นสูญหาย 
2. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับความตองการใชงานของผูใชงาน ทําใหผูใช

งานตองแยงกันเขาใชหองปฏิบัติการ  ซ่ึงปญหานี้เกิดจากการที่ไมสามารถกําหนดใหผูใชงานเขาใช
เฉพาะเครื่องใดเครื่องหนึ่งได  หลักการนี้จะคลาย ๆ กับการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน การเขาชม
ภาพยนตหากไมมีการจองแบบระบุที่นั่งแลว เมื่อถึงเวลาชมภาพยนตผูชมจะมาชุมนุมกันบริเวณทาง
เขาและแยงกันเขาเพื่อใหสามารถเลือกที่นั่งที่ตนเองชอบ 

3.  เครื่องคอมพิวเตอรและผูใชงานมีเปนจํานวนมากอาจจะจึงไมสามารถดูแลไดทั่วถึง  
หากใหผู ดูแลหองปฏิบัติการทําการตรวจดูการใชงานผูใชงานทุก ๆ ขณะเวลาแลวจะเปนการไม
สะดวกและใชเวลามากในการเฝาดูการใชงานดวยตนเอง ดังนั้นระบบนี้จึงเปนการพัฒนาเพื่อบันทึก
การใชงานของผูใชงานเพื่อใหสามารถใชเปนขอมูลและหลักฐานในภายหลังได 

4. เนื่องจากระบบปฏิบัติการมีการรักษาความปลอดภัยที่ต่ํา ดังนั้นในบางกรณีไมสามารถ
ปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูที่ไมมีสิทธิได  

5. ไมสามารถควบคุมผูใชงาน  ไมใหเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตที่ตนเองไมมีหนาที่เกี่ยวของ
ไดซ่ึงอาจสรางความเสียหายแกขอมูลของผูอ่ืนหรือระบบเครื่องคอมพิวเตอรได 

6. เครื่องคอมพิวเตอรถูกใชประโยชนไมเต็มที่ เชน มีการเลนเกมสทําใหผูที่จําเปนตองใช
งานจริง ๆ ไมสามารถเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรได 
 
 จากปญหาขางตนดังที่กลาวมานั้น จึงมีแนวความคิดที่จะทําการพัฒนาซอฟตแวรสําหรับ 
ทําหนาที่กําหนดสิทธิในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร  ชุดคําสั่งประยุกตและจัดตารางการจอง   
การใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
1.2  วัตถุประสงค 

เพื่อจัดสรางโปรแกรมสําหรับควบคุมสิทธิในการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร  การเรียกใช
งานชุดคําส่ังประยุกต และสรางโปรแกรมจัดตารางการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร สําหรับผูที่จองเวลาไว  
 
1.3  ขอบเขตการวิจัย 

ในการพัฒนาโปรแกรมในการวิจัยนี้ จะมีขอบเขต ดังนี้ 
1.3.1 ใชเครือขายจําลองที่สรางขึ้น โดยมีเครื่องใหบริการ 1 เครื่อง  เครื่องรับบริการไมนอย

กวา   3 เครื่อง และมีผูใชงานมากกวาจํานวนเครื่องรับบริการ 
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1.3.2  ใชระบบปฏิบัติการวินโดวส98 
1.3.3 เครื่องมือที่ใชในการพัฒนา บอรแลนดเดลไฟล (Borland  Delphi) และสวนประกอบ 

(Component) อ่ืน ๆ 
1.3.4  จัดสรางฐานขอมูลชนิดเชิงสัมพันธ 
1.3.5  ใชโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี ในการติดตอส่ือสาร 
1.3.6  จะพัฒนาโปรแกรมดานเครื่องรับบริการใหมีความสามารถ ดังนี้ 

                   1. สามารถปองกันการไมลงบันทึกเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร จากการกดปุมยกเลิก
ขณะอยูที่หนาจอลงบันทึกเขาของวินโดวสได 
                   2.  สามารถกําหนดสิทธิการเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกตได 
                   3. สามารถจัดเก็บขอมูลการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกต ที่แตละผูใชงานไดเปด
ขึ้นมาโดยจะทําการจัดเก็บชื่อชุดคําสั่งประยุกต เวลาที่เร่ิมใชและเลิกใชงาน 
                   4.  ปองกันมิใหผูที่ไมไดอยูในบัญชีรายช่ือที่กําหนดเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรได 

1.3.7  จะพัฒนาโปรแกรมดานเครื่องใหบริการใหมีความสามารถ ดังนี้ 
                   1.  สามารถปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิได 

2.  สามารถทําการจองการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรไดลวงหนาไมนอยกวา 7 วัน 
                   3.  สามารถกําหนดใหเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการเฉพาะผูใชงานที่จองไวเทานั้น 
                   4. ผูดูแลหองปฏิบัติการสามารถกําหนดสิทธิการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตให
แกผูใชงานได 
                   5. สามารถแสดงใหผูดูแลหองปฏิบัติการทราบไดวาผูใชงานแตละคนเริ่มเขาใช
งานเครื่องคอมพิวเตอรเมื่อไร  มีการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตใดบาง และเปนระยะเวลาเทาไร 
                   6.  สามารถแสดงสถิติระยะเวลาที่ผูใชงานแตละคนเขาใชงานหองปฏิบัติการ 
        1.3.8  คุณสมบัติดานซอรฟแวร 

    1.  เครื่องใหบริการ 
                                     ก) ระบบปฏิบัติการไมต่ํากวาวินโดวส98 
                                     ข) สนบัสนุนโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
                  2.  เครื่องรับบริการ 
                                     ก) ระบบปฏิบัติการไมต่ํากวาวินโดวส98 
                                     ข) สนับสนุนโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
            ค) โปรแกรมขับฐานขอมูลไมโครซอรฟโอดีบีซี ไมต่ํากวารุน 3.5 
        1.3.9  คุณสมบัติดานอุปกรณฮารดแวร 
                  1. เครื่องใหบริการ 
                                    ก) หนวยประมวลผลกลางไมต่ํากวาเพนเทียม (Pentium)  500 เม็กกะเฮิรท 
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                                    ข) หนวยความจําหลักมีขนาดไมต่ํากวา  64 เม็กกะไบต 
                                    ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาดความไมต่ํากวา 4 กิกะไบต 
                  2. เครื่องรับบริการ 
                                   ก) หนวยประมวลผลกลางไมต่ํากวาเพนเทียม (Pentium)  100 เม็กกะเฮิรท 
                                   ข) หนวยความจําหลักมีขนาดไมต่ํากวา  16 เม็กกะไบต 
                                   ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาดความจุไมต่ํากวา 1 กิกะไบต 
 
1.4 ขั้นตอนการวิจัย  
        1.4.1  ทําการศึกษาขอมูลดังนี้ 
                    1.  งานวิจัยที่ผานมา  ปญหาและแนวทางที่ใชในการแกปญหา 
                    2.  ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
                    3. ศึกษาการเขียนโปรแกรมเพื่อส่ังการระบบปฏิบัติการวินโดวส   
                    4.  ศึกษาโพรโตคอล ทีซีพี/ไอพี การสรางซ็อกเก็ต และการรับสงขอมูลทางซ็อกเก็ต 
                    5. ออกแบบระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
                    6.ออกแบบและสรางฐานขอมูลที่จําเปนตองใชในระบบควบคุมและการจัดตารางการ
ใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
        1.4.2 พัฒนาระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
        1.4.3  ทดสอบระบบและปรับปรุงแกไข 
        1.4.4  สรุป  และเรียบเรียงเอกสาร 
 
1.5  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
        1.5.1 ไดระบบควบคุมและการจัดตารางการใช เครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
        1.5.2 ไดฐานขอมูลสําหรับระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรใน      
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
        1.5.3  ไดระบบที่ชวยกระจายสิทธิในการเขาใชงานหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรใหเทาเทียมกัน
อันเปนการสงเสริมใหผูเขาใชงานมีโอกาสไดพัฒนาตนเอง 
        1.5.4 ไดระบบที่ชวยใหผูใชงานหองปฏิบัติการสามารถใชงานหองปฏิบัติการไดอยางเต็มที่ 
และหองปฏบิัติการคอมพิวเตอรจะถูกใชงานอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 



 
5

        1.5.5 งานวิจัยนี้สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบควบคุมและการจัดตาราง  
การใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติที่มีขนาดใหญขึ้น และเปนหองปฏิบัติการจริง 
        1.5.6     ไดระบบปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิ



 
 

 
บทท่ี 2 

 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิด 
      2.1.1 แนวคิดการควบคุมการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
                    1. วิธีการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค (Policy-Based Network)  

แนวคิดของโพลิ ซี -เบสเน็ตเวิรคนั้นไดมุ งเนนไปในเรื่องของการจัดการ             
และกําหนดสิทธิกลุมขอมูล (data packet) ที่อยูภายในเครือขายในการเขาใชงานทรัพยากรตาง ๆ  ซ่ึง
หากพิจารณาในทางกลับกันนั้น แนวความคิดนี้สามารถนํามาใชไดกับการควบคุมและจัดตารางการ
ใชหองปฏิบัติการไดดวย นั่นคือเครื่องคอมพิวเตอรและชุดคําส่ังประยุกตตาง ๆ ที่ติดตั้งอยูภายใน
เครื่องคอมพิวเตอรนั้น  สมมุติใหคือทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและใหผูใชงานที่ตองการเขาใชงาน  
เปรียบเสมือนกับกลุมขอมูลที่ตองแยงชิงในการเขาใชงานทรัพยากรตาง ๆ ที่มีอยูอยางจํากัด ดวย
เหตุนี้เมื่อมีการกําหนดสิทธิหรือลําดับความสําคัญใหกับขอมูลที่ใชงานอยูภายในเครือขายก็พอจะ
เปนไปไดที่จะนําวิธีการนี้มาใชงานกับเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรได  โดย
ใหมีการกําหนดสิทธิและใหลําดับความสําคัญของผูใชงานในการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

 
                    2. ใชระบบเครือขายชนิดอีเทอรเน็ต 

ทําการจัดเครือขายสําหรับงานวิจัยนี้จะมีรูปแบบในการเชื่อมตอของระบบแสดง
ไดดังนี้ 

 

Policies Server

PC 1

PC 7

Hub

PC 5 PC 6

PC 2 PC 4PC 3

PC 8  
 

รูปที่ 2.1  แสดงการเชื่อมตอระบบเครือขายเพื่อใหงานโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค 
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ในรูปที่ 2.1 นั้นเครื่องใหบริการใหบริการนโยบาย (Policy Server) จะทําหนาที่ควบคุมเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ตอเชื่อมภายในเครือขายที่ตนเองดูแลอยู  โดยที่เครื่องรับบริการแตละเครื่องจะติดตั้ง
โปรแกรมเฉพาะสําหรับทําหนาที่ในการควบคุมเครื่องคอมพิวเตอรที่ไดติดตั้งไว  และทําการรับสง
ขอมูลหรือขอกําหนดกับเครื่องใหบริการใหบริการนโยบาย   โดยทุก ๆ คร้ังที่เครื่องคอมพิวเตอร      
รับบริการ  PC 1 ถึง  PC 8 เปดเครื่องทํางาน โปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่องรับบริการจะติดตอไปยัง
เครื่องใหบริการเพื่อสอบถามนโยบายสําหรับผูใชที่กําลังใชงานอยู และนําขอมูลนโยบายมาเก็บไว
เพื่อใชในการตรวจสอบใหเครื่องคอมพิวเตอรที่ตนเองดูแลอยูมีสถานภาพตามที่กําหนดไว   
 
                    3. ใชวิธีการกําหนดผูใชงานและรหัสผาน 
  ระบบปฏิบัติการวินโดวสมีบริการลงบันทึกเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรอยูแลวแต
เนื่องจากมีระบบรักษาความปลอดภัยต่ําจึงตองมีการประยุกตเพิ่มเติมคือ เมื่อผูใชงานไดทําการใส
ชื่อลงบันทึกเขาใชและรหัสผานเรียบรอยแลว ระบบจะทําการตรวจสอบภายหลังกับเครื่องให
บริการเพื่อทราบวาผูใชงานมีสิทธิใชเครื่องหรือไม 

 
                    4.  ตรวจหาชุดคําสั่งประยุกตแบบวินโดวที่กําลังทํางานอยู 

ทําการอานคาจากตารางกระบวนการ (Process Table) ของเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อ
ดูวามีกระบวนการใดกําลังทํางานอยูบาง จากนั้นจึงเลือกแตกระบวนการที่เปนวินโดวเทานั้นทีจ่ะนาํ
มาใชในการตรวจทราบวาผูใชงานไดใชงานชุดคําสั่งประยุกตใดบาง ซ่ึงการเรียกแสดงกระบวนการ   
ที่กําลังทํางานอยู  สามารถเรียกใชไดตามรายการดังแสดงตอไปนี้ 

 
Snap := CreateToolHelp32SnapShot(TH32CS_SNAPPROCESS  0); 

   Proc.dwSize := SizeOf(TProcessEntry32); 
    Process32First(Snap  Proc); 
    repeat 
           ListBox1.items.add(UpperCase(String(ExtractFileName(Proc.szExeFile)))); 
           ListBox1.items.add(ExtractFilePath(Proc.szExeFile)); 

until (not Process32Next(Snap  Proc)); 
 

รายการที่ 2.1 แสดงตัวอยางการเรียกใชฟงกชั่นเพื่อแสดงกระบวนการ 
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      2.1.2  แนวคิดการจัดตารางการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
   ใชคิวลําดับความสําคัญในการจัดตารางการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร สําหรับใช    
จัดสิทธิการจองใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยที่ผูที่มีเวลาสะสมการใชงานมากจะมีลําดับความสําคัญ
นอยกวาผูที่มีระยะเวลาสะสมการใชงานนอย ผูวิจัยไดกําหนดลําดบัความสําคัญเปน 3 ระดับ คือ  

1.  กลุมผูที่ใชงานมาก   
2.  กลุมผูที่ใชงานปานกลาง   
3.  กลุมผูที่ใชงานนอย    

   หลักการแบงลําดับความสําคัญนั้นอาศัยหลักความนิยมในการแบงกลุมทางสถิติ ที่แบง
เปนเลขคี่ เชน 3 กลุม หรือ 5 กลุม เปนตน ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกแบงเพียง 3 กลุม เพื่อตองการใหขอมูล
การใชงานกระจายอยูในแตละกลุมและเพื่อความสะดวกในการจัดแบงนโยบายใหแตละกลุม        
โดยจํานวนกลุมที่แบงนี้จะเปนการกําหนดตายตัวไมสามารถปรับเปลี่ยนได  การกําหนดใหผูใชอยู
ในกลุมใดนั้น จะใชเกณฑคาที่คํานวณไดจากเวลาใชงานสะสมของผูใชคนนั้นคิดเปนสัดสวนกับ
เวลาใชงานสะสมของทุกคนในหองปฎิบัติการและนําคานั้นมาเทียบกับคาที่ผูควบคุมไดกําหนดไว
ในโปรแกรม เชน ผูควบคุมกําหนดคา 50% และ 70% หมายถึง หากผูใดเวลาใชงานสะสมเมื่อ
คํานวณแลวนอยกวา 50% จะอยูในกลุมผูใชงานนอย แตหากคาที่คํานวณแลวมีคาเกิน 50% แตไม
เกิน 70% จะอยูในกลุมผูใชงานปานกลาง และถาเกิน 70% จะอยูในกลุมผูใชงานมาก 

 
2.2  ทฤษฎี 
       2.2.1 การลงบันทึกเขาวินโดวส 

     ระบบปฏิบัติการวินโดวส95/98  มีวิธีการลงบันทึกเขาวินโดวสใหเลือก 4 แบบคือ 
     1. Client for  Microsoft  Networks       
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสเอ็นทีโดเมน  
     2. Client for  NetWare  Networks  
              เพื่อลงบันทึกเขาสูระบบเครือขายของโนเวลเน็ตแวร (Novell NetWare) 
     3. Windows  Logon       
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสโดยไมทําการตรวจสอบการลงบันทึกเขาสู     

เครือขายและจะไมปรากฏขอความแสดงความผิดพลาดถาไมสามารถลงบันทึกเขาสูเครือขายได  
     4. Microsoft  Family  Logon    
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสโดยที่แสดงรายชื่อผูใชงานที่มีอยูทั้งหมดเพื่อที่จะ

มีโพรไฟล (Profile)   ตรงตามที่ผูใชงานแตละคนไดกําหนดไว 
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ซ่ึงระบบการลงบันทึกเขาทั้ง 4 แบบนี้ เปนระบบรักษาความปลอดภัยที่ทางวินโดวส        
จัดเตรียมไวโดยที่จะมีการใหผูใชงานใสชื่อลงบันทึกเขาใชงานและรหัสผาน ขอมูลผูใชงานนีจ้ะเกบ็
อยูที่เครื่องคอมพิวเตอรที่ผูใชกําลังใชงานอยู ดังนั้นจึงสามารถนํามาใชเปนขอมูลเพื่อทราบไดวาผู
ใชงานคนใดเขาใชงานอยูในขณะนั้น 
       2.2.2  โพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  

    หลักการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค    
     โพลิซี-เบสเน็ตเวิรคเปนแนวคิดในการจัดการการเขาใชทรัพยากรตาง ๆ ที่ตอเชื่อม

กันเปนระบบเครือขายโดยใชการจัดตั้งกฎหรือระเบียบขึ้นมา เพื่อควบคุมสิทธิตาง ๆ แกผูใช
ทรัพยากรใหเปนระเบียบเรียบรอยและควบคุมได  โดยโพลิซี-เบสเน็ตเวิรคมีจุดมุงหมายดังนี้ 

                    1. ผูบริหารนโยบาย (Policy Administrator)  จัดสรางระบบสําหรับกําหนดกฎ 
หรือนโยบายเพื่อจัดการกับสารบบอุปกรณตาง ๆ และการบังคับใหอุปกรณดําเนินการตามนโยบาย
โดยตองมีมาตรฐานการเชื่อมตออุปกรณที่เหมือนกัน 

                    2. การเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลสารบบ  (Interface to Directory Database)   
เปนการจัดอนุญาตใหผูใชงานหรือชุดคําสั่งประยุกต เขาถึงขอมูลที่เก็บในสารบบตาง ๆ ใหเปนไป
ตามกฎนโยบายที่กําหนดไวในชวงที่มีการเรียกใชงาน 

                    3. คุณภาพการใหบริการของเกตเวย (Quanlity of Service Gateway)  เปนการ
จัดใหมีการบังคับใชกฎ ระเบียบสําหรับการรับ-สงขอมูลระหวางตนทางและปลายทาง ใหอยูภายใน
กฎหรือระเบียบที่จัดทําขึ้น โดยดําเนินการผานทางโพรโตคอลมาตรฐาน เชน ToS  RSVP   MPLS  
และ 802.1P 

                    4. ผูแทนความกวางแถบความถี่ (Bandwidth Broker) เปนการกําหนดอัตรา
ความกวางแถบความถี่ในสายนําสัญญาณสําหรับรับ-สงขอมูลระหวางกันใหอยูในอัตราที่กําหนด 

                    5. การเฝาดูและการกําหนดบัญชีผูใชจากศูนยกลาง (Centralized Monitoring 
and Accounting) เปนการกําหนดนโยบายจากศูนยกลาง เพื่อใชกับการเฝาดูและควบคุมสิทธิการเขา
ใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของแตละผูใชงานจากทางไกล  

    โครงสรางพื้นฐานของโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  
          1. การกําหนดเงื่อนไขหรือกฎนโยบาย  โดยจะเปนขอมูลเร่ิมตนเพื่อใชงานตอ

ไป ขอมูลในสวนนี้ เชน  ช่ือผูใชงาน  โพรโตคอลที่ใชงาน  ชุดคําสั่งประยุกตที่มีสิทธิใชงาน 
     2. การกําหนดวิธีการปฏิบัติตอเงื่อนไขหรือกฎนโยบายที่กําหนด  เปนขั้นตอน

ที่ขึ้นอยูกับสภาพเงื่อนไขที่ไดรับ เชน การรับประกันความกวางแถบความถี่   การควบคุมสิทธิเขา 
ใชงาน การปรับสมดุลยการใหบริการโครงสรางเบื้องตนนี้จะเปนสิ่งที่ดําเนินคูกันไป โดยที่จะมี    
การกําหนดเงื่อนไขหรือกฎนโยบายขึ้น เพื่อเตรียมไวใชกับเหตุการณที่ถูกกําหนดใหกระทําและเมื่อ
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มีเหตุการณที่ตรงกับเงื่อนไขหรือกฎนโยบายที่กําหนด ก็จะนําขั้นตอนวิธีการปฏิบัติมาใชงาน  
(Allot Communications, 1999) 
 

จากรายละเอียดที่ศึกษา สมควรที่จะนําหลักการของโพลิซี-เบสเน็ตเวิรคมาใช 2 ขอ คือ 
     1. ผูบริหารนโยบาย 
     2. การเฝาดูและการกําหนดบัญชีผูใชจากศูนยกลาง 

    2.2.3  วินโดวสเมสเสจ 
       หลักการ         

         วินโดวสเมสเสจเปนขอมูลเขาเพียงทางเดียวสําหรับ ชุดคําสั่งประยุกตในระบบปฏิบัติ
การวินโดวสซ่ึงเปนสิ่งที่ใชแทนเหตุการณทั้งหมดที่ตองการการตอบสนอง  วินโดวสเมสเสจเปน 
ตัวแปรชนิดโครงสรางแบบหนึ่งที่ประกอบไปดวยสวนคาอางอิงของเมสเสจนั้นกับสวน           
พารามิเตอรของเมสเสจโดยที่พารามิเตอรจะขึ้นกับเมสเสจชนิดนั้น ๆ  วินโดวสจะทําการสราง   
เมสเสจขึ้นทุกครั้งที่มีขอมูลเขามายังระบบ ไมวาจะเปนการเลื่อนเมาส การกดปุม หรืออ่ืน ๆ เพื่อ
บอกแกชุดคําสั่งประยุกตหรือตัววินโดวสเองถึงเหตุการณที่เกิดขึ้น โดยวินโดวสจะนําเมสเสจที่
สรางขึ้นเหลานี้ใสเขาไปในคิวของระบบ จากนั้นก็สงผานไปยังคิวของชุดคําสั่งประยุกตที่เหมาะสม
ตอไป ลักษณะคิวของชุดคําสั่งประยุกตเปนแบบเขากอนออกกอน  
     ฟงกช่ันที่ใช 

         ฟงกชั่น Getmessage()  
     ชุดคําสั่งประยุกตจะเรียกใชฟงกช่ัน Getmessage() เพื่อดึงเมสเสจออกจากคิว

ของชุดคําส่ังประยุกตเอง ฟงกชั่น Getmessage() จะทํางานโดยเริ่มจากตรวจวาในคิวมีเมสเสจ    
หรือไม  หากมีก็จะดึงเมสเสจที่อยูแรกสุดออกไปแตหากไมมีเมสเสจอยูในคิวก็จะรอเมสเสจและ
ปลอยการควบคุมกลับคืนไปใหวินโดวสเพื่อแบงการควบคุมใหชุดคําสั่งประยุกตอ่ืนทํางานตอไป 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน    

         จากที่กลาวขางตนจะเห็นไดวาวินโดวจะสื่อสารกันดวยการสงเมสเสจถึงกัน ดังนั้นจึง
ทําการดักจับเมสเสจเพื่อทราบไดวามีเหตุการณใดเกิดขึ้นหรือไม  และเหตุการณที่เกิดขึ้นนั้นเปนไป
ตามนโยบายที่ผูควบคุมระบบตองการหรือไม จะใชการตรวจสอบการสรางวินโดวขึ้นมาใหม     
โดยจะรอรับเมสเสจชื่อ WM_CREATE  ซ่ึงระบบปฏิบัติการวินโดวสจะสรางขึ้นทุก ๆ ครั้งที่มีการ
สรางวินโดวสขึ้นมาใหม  ดังนั้นเมื่อผูใชงานทําการเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกต ระบบจะสามารถ
ทราบไดโดยตรวจสอบวามีเมสเสจชนิดนี้เกิดขึ้นหรือไมและเมื่อตรวจจับไดวามีเมสเสจนี้เกิดขึ้นก็
จะไปตรวจดูในทากสลิสตวาเปนชุดคําสั่งประยุกตที่อนุญาตใหมีการใชหรือไม ถาไมมีสิทธิใช
ระบบจะทําการปดชุดคําสั่งประยุกตนั้นโดยอัตโนมัติ  และยังใชวินโดวสเมสเสจในสวนของการ 
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ตรวจสอบวาผูใชงานส่ังปดเครื่องคอมพิวเตอรเมื่อใด เพื่อที่ระบบจะไดทําการตรวจสอบความถูก
ตองเรียบรอยของแฟมเริ่มตนการทํางานของเครื่องรับบริการเพื่อพรอมใชงานในครั้งตอไป 
 
       2.2.4  วินโดวสเอพีไอ 
     หลักการ 

         วินโดวสเอพีไอ หมายถึงฟงกชันและกระบวนคําสั่งที่มีอยูในวินโดวส เปนการให
บริการการพัฒนาชุดคําส่ังของวินโดวส  ซ่ึงเปนรูทีนมาตรฐานสําหรับการทํางานกับวินโดวส         
รูทีนเหลานี้แมวาจะถูกสรางขึ้นดวยภาษาซีแตก็สามารถเรียกใชไดจากเดลไฟล การเรียกใชวินโดวส
เอพีไอจะเหมือนกับการเรียกใชคลังโปรแกรมเชื่อมแบบพลวัต (Dynamic Link Library หรือ DLL) 
เพียงแตแฟมที่ใชอางถึงโดยสวนใหญจะมีนามสกุลเปน .exe แทนที่จะเปน .dll 
     แฟมที่ใช 

         ฟงกชันตาง ๆ ของวินโดวสเอพีไอสวนใหญจะถูกประกาศไวแลวในแฟมยูนิต     
(Unit file) ชื่อ Windows.pas ของเดลไฟลและสามารถเรียกดูไดจากสารบบ ดังนี้ 

 

\ProgramFiels\Borland\Delphi3\Source\Rtl\Win 
 

ดวยวิธีดังกลาวจะสะดวกตอการเรียกใชเปนอยางมาก เพียงแตอางถึงชื่อยูนิตเทานั้นไมตองประกาศ
ฟงกชั่นขึ้นมาใหม  สําหรับฟงกชั่นอื่นๆ ที่ไมมีระบุไวในแฟม Windows.pas ก็สามารถระบุไวใน
แฟมยูนิตอื่นได  หากตองการใชก็เพียงแตประกาศชื่อแฟมยูนตินั้นก็จะเรียกฟงกช่ันนั้นใชงานได 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         ในการพัฒนาระบบขึ้นมานั้น  ฟงกช่ันตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการทํางานของระบบปฏิบัติ
การสวนใหญจะถูกจัดเตรียมไวใหผูพัฒนาสามารถเรียกใชได  โดยตองทําการเรียกใชใหถูกตองใน
รูปแบบของวินโดวสเอพีไอ ซ่ึงตองทราบกอนวาฟงกช่ันท่ีจะเรียกใชอยูในแฟมยูนิตใด และไดมี
การประกาศไวแลวหรือยัง 
       2.2.5  วินโดวสซ็อกเก็ต 

     หลักการ 
         วินโดวสซ็อกเก็ตเปนการสรางเสนทางการเชื่อมตอขอมูลในไมโครซอฟตวินโดวส  

โดยจะทําการเรียกใชงานผานทางวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอ ซ่ึงประกอบไปดวยฟงกช่ันเรียกใชงาน
ตาง ๆ   เนื่องจากวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอถูกกําหนดมาใหมีมาตรฐาน  สามารถเรียกใชงาน
โพรโตคอลใด ๆ ก็ไดในระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวสเชน ทีซีพี/ไอพี  ยูดีพี/ไอพี เปนตน 
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แอพพิเคช่ัน (Application)

ชุดคําสั่งประยุกตท่ีเรียกใช
วินโดวสซ็อกเก็ต

วินโดวส
ซ็อกเก็ต
เอพีไอ

ดาตาลิงค (Data Link)

เน็ตเวิรค (Network)

เซสชั่น (Session)

พรีเซนเตชั่น (Presentation)

ทรานสปอรต (Transport)

ฟสิกขคั๊ล (Physical)

การทํางาน
ดานเครือขาย

ชั้นโพรโตคอล
(ทีซีพี/ไอพี)

ชุดคําสั่งขับอุปกรณเครือขาย

แผนวงจรตอประสานขายงาน

แบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ตแบบจําลองโอเอสไอ

ชั้นการทํางาน
ดานบน

ชั้นการทํางาน
ดานลาง

 
 
รูปที่ 2.2   แสดงโครงสรางของแบบจําลองโอเอสไอเปรียบเทียบกับแบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ต 

 
         สําหรับวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอ คือชุดคําสั่งสําหรับการทํางานดานเครือขายโดยมี

การกําหนดมาตรฐานในการเรียกใช   ซ่ึงอนุญาตใหโปรแกรมใด ๆ เรียกใชงานก็ไดหากจะเปรียบ
เทียบกับแบบจําลองโอเอสไอ (OSI model) สามารถแสดงไดดังรูปที่ 2.2 ซ่ึงเปนการเปรียบเทียบ
โครงสรางของแบบจําลองโอเอสไอกับแบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ต วินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอจะ
เปนเสมือนตัวกลางเชื่อมระหวางโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นและชั้นโพรโตคอล 

     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         สําหรับงานวิจัยนี้จะทําการสรางวินโดวสซ็อกเก็ตเพื่อเปนชองทางในการติดตอ      

ส่ือสารกันระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการที่ตอเชื่อมอยูภายในเครือขาย ซ่ึงหากจะเปรียบ
เทียบหนาที่ของโปรแกรมเครื่องใหบริการและรับบริการกับชั้นของโอเอสไอ คือ ชั้นแอปพริเคชั่น 
(Application)   พรีเซ็นเตชั่น (Presentation) และ เซสชั่น (Session)  ซ่ึงโปรแกรมนี้จะทําการเรียกใช
งานวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอในชั้นลางลงมา  
       2.2.6   แฟม MSDOS.SYS 
     หลักการ     

         ระบบปฏิบัติการเอ็มเอส-ดอส (MS-DOS) มีแฟมชื่อ IO.SYS และ MSDOS.SYS ซ่ึง
เปนแฟมของระบบเอ็มเอส-ดอส โดยที่ทั้งสองแฟมนี้จะถูกเรียกใชงานเมื่อเปดเครื่องทุก ๆ ครั้งโดย
อัตโนมัติตามลําดับ  เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรถูกเปดขึ้นไบออส (BIOS) จะทําการอานขอมูลที่  บูต
เซ็กเตอรโดยจะมีการอานขอมูลมา 512 ไบต  ขนาดของขอมูลจํานวน 512 ไบตนี้ไมเพียงพอที่จะ
บรรจุขั้นตอนการเริ่มตนการทํางานของระบบปฏิบัติการลงไปในบูตเซ็กเตอรได ดังนั้นจึงได     
ออกแบบแฟมเพื่อใชเก็บขอมูลที่จะทําการอานตอ สําหรับใชเร่ิมตนการทํางานของระบบปฏิบัติการ  
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     แฟมที่ใช 
         แฟมสําหรับเริ่มตนการทํางานของระบบปฏิบัติการ มีดังนี้ 

1. แฟม IO.SYS  
     เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรเปดเครื่องและอานขอมูลจากบูตเซ็กเตอร ที่บูตเซ็ก

เตอรนี้จะเปนตัวบอกใหหนวยประมวลผลกลางไปทําการอานขอมูลจากแฟมที่ชื่อ IO.SYS ซ่ึงทํา
หนาที่เกี่ยวกับดานโปรแกรมขับอุปกรณมาตรฐานในการรับขอมูลและแสดงผล หลังจากที่เครื่อง
คอมพิวเตอรทํางานตามขอมูลในแฟม IO.SYS เสร็จก็จะอานแฟม MSDOS.SYS เพื่อทํางานตอไป 

2.  MSDOS.SYS   
          แตเดิมนั้นแฟม MSDOS.SYS นั้นเปนแฟมแบบไบนารี่  ตอมาเมื่อมีการ

พัฒนาระบบปฏิบัติการวินโดว95 ขึ้นก็ไดมีการเปลี่ยนการทํางานของแฟม MSDOS.SYS ใหมี
ลักษณะเปนแฟ มสํ าห รับกํ าหนดค ากอนการทํ างานให กับระบบปฏิบั ติ การวินโดว95              
ปจจุบันแฟม MSDOS.SYS ยังใชงานในหนาที่เปนแฟมสําหรับกําหนดคากอนการทํางานใหกับ
ระบบปฏิบัติการวินโดว95/98  การสั่งงานระบบวินโดวสดวยแฟมนี้จะมีคําสั่งเฉพาะสําหรับสั่งงาน 

     คําสั่งที่ใช 
         คําสั่งที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS นั้นมีหลายคําสั่ง ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS 

 
คําสั่ง คา ความหมาย 

BootWin 1 (คาโดยปริยาย) ส่ังใหเร่ิมตนปลุกเครื่อง เอ็มเอส-ดอส 7/วินโดวส 95  
 0 เปนการสั่งปลุกเครื่องไปที่ดอสรุนกอนหนาที่ทําการ

ติดตั้งวินโดวส95/98   
BootGUI 1 (คาโดยปริยาย) เปนการปลุกเครื่องเขาสูวินโดวส95/98 ในโหมดสวน

ตอประสานกราฟกกับผูใช 
 0 เปนการปลุกเครื่องเขาสูพร็อมของดอส 7.0  
Logo 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหแสดงภาพโลโกเคลื่อนไหวของ

วินโดวสขณะทําการเขาสูระบบปฏิบัติการ 
 0 เปนการยกเลิกโลโกของวินโดวสขณะเขาสูวินโดวส 
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ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS (ตอ) 
 

คําสั่ง คา ความหมาย 
BootDelay 2 (คาโดยปริยาย) เปนการกํ าหนดใหวินโดวสรอเปน เวลากี่ วินาที   

หลังจากแสดงขอความ “Starting Windows” กอนจะ
เขาวินโดวส 

BootKeys 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหสามารถกดปุม F4  F5   F6 และ F8 
ขณะที่ขึ้นขอความ “Starting Windows” หนาที่ปุมดังนี้ 
1. F4  เปนการสั่งใหปลุกเครื่องเขาสูดอสรุนกอนหนา
ติดตั้งวินโดวส จะใชไดเมื่อ BootMulti ถูกกําหนดดวย 
2. F5  เปนการไมทํ างานแฟม  CONFIG.SYS และ 
AUTOEXEC.BAT  จะเขาทํางานวินโดวสโดยตรง 
3. SHIFT+F5  เปนการไมทํางานแฟม CONFIG.SYS 
แ ล ะ  AUTOEXEC.BAT แ ล ะ ทํ า ก า ร เข าทํ า ง าน   
ตัวพรอมสั่งงานของเอ็มเอส-ดอส 7 
4. F6 เป นการไมทํ างานแฟ ม  CONFIG.SYS และ 
AUTOEXEC.BAT และเขาใชงานวินโดวส 
5.   F8  เปนการแสดงหนาจอบูตเมนู (Boot Menu) 
6. SHIFT+F8  เ ป น ก า ร สั่ ง ใ ห ทํ า ง า น แ ฟ ม 
CONFIG.SYS และ AUTOEXEC.BAT ทีละคําสั่งโดย
ใหผูใชยืนยันการทํางานทุก ๆ บรรทัดคําสั่ง 

 0 กําหนดใหไมสามารถเรียกใชบูตคีย (Boot Key) 
BootMulti 1 เปนการอนุญาตใหกดปุม  F4 ไดขณะขึ้นขอความ 

“Starting Windows” เพื่อเขาทํางานในดอสรุนกอน
หนา ซ่ึงคําสั่งนี้จะทํางานเมื่อ BootKeys = 1  

 0 (คาโดยปริยาย) เปนการไมอนุญาตใหใชปุม F4   แตถา BootMulti=1 
ก็สามารถเลือกตัวเลือกลําดับที่ 7 จากบูตเมนูไดเพื่อที่
จะเขาสูดอสรุนกอนที่จะติดตั้งวินโดวส95/98 

BootMenu 1 กําหนดใหแสดงบูตเมนูทุกครั้งเมื่อระบบเริ่มทํางาน 
 0 (คาโดยปริยาย) กําหนดใหแสดงบูตเมนูเมื่อกดปุม F8 ในขณะที่ขึ้น  

ขอความ “Starting Windows” 
 



 
15

ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS (ตอ) 
 

คําสั่ง คา ความหมาย 
BootMenuDelay N (คาโดยปริยาย=30) ส่ังใหวินโดวสรอเปนเวลา N วินาที หลังจากที่แสดง

บู ต เม นู  ก อน จะทํ าง าน ที่ กํ าห น ด ไว ใน คํ า ส่ั ง 
BootMenuDefault คําสั่งนี้จะทํางานเมื่อBootMenu = 1 

BootMenuDefault N  
(คาโดยปริยาย = 1 ) 

เปนการกําหนดใหวินโดวสทําการปลุกเครื่องหัวขอ
บูตเมนูลําดับที่  N หลังจากที่ไดทําการรอเปนเวลา   
เทากับที่กําหนดไวในคําสั่ง BootMenuDelay 

DisableLog 1 ไมลงบันทึกแฟม C:\BOOTLOG.TXT 
 0 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหมีการลงบันทึกผลการปลุกเครื่อง 

ในแฟม C:\BOOTLOG.TXT 
BootSafe 1 เป นการกํ าหนดให ป ลุก เครื่ อ ง เข าสู เซฟโหมด   

(Safe mode) ทุกครั้ง 
 0 (คาโดยปริยาย) ไมปลุกเครื่องเขาสูเซฟโหมด 
BootWarn 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหแจงผูใชงานวาเขาสูวินโดวสใน

แบบเซฟโหมด 
 0 เปนการกําหนดวาไมตองแจงผูใชงานวาเขาสูวินโดวส

ในแบบเซฟโหมด 
 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 

         งานวิจัยนี้จะทําการแกไขแฟม C:\MSDOS.SYS โดยเพิ่มคําสั่ง BootKeys = 0  ลงไป
ในสวนบริเวณ  [Options] เพื่ อไม ให ผู ใช งานสามารถกดปุ มบูตคียได  วิ ธีการแกไขแฟม 
MSDOS.SYS นั้น ปกติแลวแฟม MSDOS.SYS จะมีลักษณะประจําของแฟม แบบแฟมซอน แฟม
ระบบ และแฟมอานอยางเดียว โดยมีตัวอักษรยอกํากับ ดังนี้ 
 

S  หมายถึง แฟมระบบ 
H  หมายถึง แฟมซอน 
R  หมายถึง แฟมอานอยางเดียว 

  
ดังนั้นในการที่จะทําการแกไขแฟมนี้ได จึงจําเปนที่จะตองแกไขลักษณะประจําของแฟมเพื่อให
สามารถเขียนไดและมองเห็นได โดยใชคําสั่ง ATTRIB ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
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ATTRIB -R -S -H C:\MSDOS.SYS 
 

จากตัวอยางคําสั่งขางตนเปนการสั่งใหแฟม MSDOS.SYS สามารถเขียนทับได ปลดออกจากการ
เปนแฟมระบบ และปลดจากการซอน จากนั้นจึงทําการเปดแฟมดวยโปรแกรมบรรณาธิการและใส
ขอมูลดังกลาว  ลักษณะของแฟม MSDOS.SYS ดังแสดงในรายการตอไปนี้ 
 

;FORMAT 
[Paths] 
WinDir=C:\WIN95 
WinBootDir=C:\WIN95 
HostWinBootDrv=C 
UninstallDir=D:\ 
[Options] 
BootMulti=1 
BootKeys=0 
BootGUI=1 
;The following lines are required for compatibility with other programs. 
;Do not remove them (MSDOS.SYS needs to be >1024 bytes). 
;xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxa 
DoubleBuffer=1 
AutoScan=1 
WinVer=4.10.1998 

รายการที่ 2.2  แสดงขอมูลที่อยูภายในแฟม MSDOS.SYS 
 
จากรายการที่ 2.2  จะเห็นไดวามีคําสั่ง Bootkeys=0 ไวในสวนของ [Options] แลว หากผูใชงานมี
ความสามารถในการแกไขแฟม MSDOS.SYS ได ก็จะไมมีผลกระทบตอระบบเนื่องจากกอนระบบ
จะปดตัวเอง ระบบจะทําการจัดเตรียมความพรอมในการเริ่มทํางานครั้งตอไปกอนทุกครั้งซึ่งรวมไป
ถึงการแกไขแฟม MSDOS.SYS ใหมีสถานะที่ถูกตองดวย 
       2.2.7  โพรโตคอลทีซีพี/ไอพี  
     หลักการ    

         เปนชุดโพรโตคอลในการสื่อสารขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน  โดยมีแนวความคิดมาจาก
กระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาที่ตองการเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยูมากมายหลายยี่หอ
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เขาดวยกันเปนเครือขายเดียวโดยมอบหมายใหสํานักงานโครงการวิจัยช้ันสูงของกระทรวงกลาโหม
สหรัฐอเมริกา เปนผูรับผิดชอบในการคิดคนและพัฒนา 
         ช้ันการทํางานโพรโตคอลทีซีพี/ไอพีสามารถเทียบกับแบบจําลองโอเอสไอไดดัง แสดง
ในรูปตอไปนี้ 

แบบจําลองโอเอสไอ โพรโตคอลทีซีพี/ไอพี

ชุดคําสั่งประยุกต

ทีซีพี
ไอพี

อุปกรณทางกายภาพ

แอพพิเคชั่น

ดาตาลิงค
เน็ตเวิรค

เซสชั่น
พรีเซนเตชั่น

ทรานสปอรต

ฟสิกขคั๊ล
 

 

รูปที่ 2.3  แสดงการเทียบเคียงระหวางแบบจําลองโอเอสไอและโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
 

         ในการเทียบเคียงนี้ โพรโตคอลทีซีพี/ไอพีออกแบบมาใหเปนไปตามมาตรฐาน        
แบบจําลองโอเอสไอ  ซ่ึงแตละชั้นของทีซีพี/ไอพีจะทําหนาที่ตรงตามที่แบบจําลองโอเอสไอได
กําหนดไว ชั้นทีซีพีทําหนาที่เปนตัวเปดชองทางการสื่อสารโดยที่ชั้นไอพีจะทําหนาที่เปนผูกําหนด
ที่อยูของเครื่องที่ทําการติดตอดวย  โพรโตคอลทีซีพี/ไอพีประกอบไปดวยโพรโตคอล 2 สวนคือ 
                 1. โพรโตคอลทีซีพี ( Protocol  TCP)  เปนโพรโตคอลที่ รับประกันความนา   
เชื่อถือในการรับสงขอมูลระหวางตนทางและปลายทาง โดยจะทําการสรางเสนทางที่จะรับสงขอมูล
กันกอนโดยใชวิธีการจับมือ 3 ทาง (Three-way Handshaking)  ดังแสดงขั้นตอนในรูปตอไปนี้ 
 

  SYN

เครื่องตนทาง เครื่องปลายทาง

  SYN, ACK

  ACK

 
 

รูปที่ 2.4  แสดงหลักการเริ่มตนสื่อสารโดยวิธีการจับมือ 3 ทาง 
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         ถาเครื่องตนทางตองการติดตอกับเครื่องปลายทาง  เครื่องตนทางจะเริ่มการติดตอโดย
สงขอมูลที่มีคําส่ัง SYN ในสวนหัวของสวนขอมูลทีซีพี  เพื่อเปนการบอกเครื่องปลายทางวาเครื่อง
ตนทางตองการติดตอดวย  เมื่อเครื่องปลายทางไดรับคําสั่ง SYN แลวกจ็ะตอบกลับดวยคําสั่ง ACK 
พรอมทั้งแนบคําสั่ง SYN กลับมาดวยเพื่อแจงเคร่ืองตนทางวาเครื่องปลายทางไดยืนยันวาพรอม
สําหรับการติดตอ  และในขั้นสุดทายเครื่องตนทางจะสงคําสั่ง ACK กลับไปเพื่อแจงเครื่องปลายทาง
วาไดรับการยืนยันจากเครื่องปลายทางแลว  เมื่อเสร็จสิ้นขั้นตอนของการจับมือ 3 ทางแลวเครื่องตน
ทางก็พรอมที่จะทําการสงขอมูลได 

         เมื่อเครื่องตนทางตองการสิ้นสุดการติดตอส่ือสาร จะทําการสงคําสั่ง FIN มายังเครื่อง
ปลายทางและเครื่องปลายทางจะตอบกลับดวยคําสั่ง FIN และ ACK  จึงจะเปนการสิ้นสุดการติดตอ
โดยสมบูรณของทั้งสองฝาย ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

เครื่องตนทาง เครื่องปลายทาง

  FIN

FIN, ACK

 
 

รูปที่ 2.5  แสดงหลักการปดชองทางสื่อสาร 
 

            2.  โพรโตคอลไอพี (Protocol  IP) มีหนาที่ดังนี้ 
                      ก) กําหนดรูปแบบขอมูลที่ เปนหนวยพื้นฐานของการรับสงในระบบ

อินเตอรเน็ต 
                        ข) การกําหนดเลขที่อยูอินเตอรเน็ต 

                      ค) รับขอมูลมาจากชั้นการเขาถึงเครือขาย (Network Access Layer) ไปยังชั้น
การสงระหวางเครื่องถึงเครื่อง (Host-to-Host Transport Layer) 
                        ง) หาทิศทางการสงขอมูลไปยังเครื่องปลายทาง 

                       จ) ทําการแบงและรวมขอมูลระหวางการรับสงขอมูล 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         ในวิทยานิพนธนี้จะทําการสรางชองทางการสื่อสารโดยอาศัยโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
เปนโพรโตคอลในการติดตอรับสงขอมูลระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการ 
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2.3  ผลิตภัณฑและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
       2.3.1 ผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ 
                     1. AppsTraka Version 2.53  เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึงเครื่อง
คอมพิวเตอรของบริษัท  OdiSoft  Solutions ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส  95/98 โดย
ซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดังนี้ 
                             ก) จัดเก็บขอมูลการเปดวินโดวใด ๆ โดยจัดเกบ็ไตเติลบาร (Title Bar) เวลาที่เร่ิม
เปดวินโดวและระยะเวลาที่เปดวินโดว 
                             ข)  สามารถจับจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร ในขณะใดขณะหนึ่งได  
                             ค)  สามารถปองกันการเขาใชชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูที่เครื่องคอมพิวเตอรได  
                             ง)  สามารถซอนจานบันทึกแบบแข็งและสิ่งตาง ๆ ในเมนูเร่ิม ( Start Menu )  

ขอสังเกต ุ
                              ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขา เพื่อยกเลิกการ
ลงบันทึกเขาดวยช่ือผูใชงานได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานท่ีไมไดอยูในบัญชีรายช่ือผูใช
งานสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได 
                              ข) ผูดูแลระบบตองทําการปรับแตงซอฟตแวรทุก ๆ เครื่องดวยมือเองทีละเครื่อง 
ซ่ึงเปนการไมสะดวกและไมสามารถทราบไดวาเครื่องใดมีกฎนโยบายตามที่ไดกําหนดไว เนื่องจาก
ตัวระบบไมไดมีเครื่องบริการที่จะใชทําหนาที่เปนตัวตรวจสอบและเฝาดูการทํางานของโปรแกรม
ตัวแทน ที่ติดตั้งแตละเครื่องคอมพิวเตอร 
                               ค) ระบบซอฟตแวรนี้เหมาะจะใชกับเครื่องที่มีเจาของประจําเครื่องแตอนุญาตให
ผูอ่ืนใชงานไดเปนครั้งคราวซึ่งเจาของเครื่องจะทําการกําหนดสิทธิไมใชผูใชคนอื่น เรียกใชชุดคําสั่ง
ประยุกตที่ตนเองรับผิดชอบอยู  ซ่ึงอาจกอใหเกิดความเสียหายขึ้นได  
                     2. Ilock Version 2.6   เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึงเครื่อง
คอมพิวเตอรของบริษัท Visual Automation Inc ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 โดย
ซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดงันี้  
                              ก) สามารถเปนเปลือกระบบปฏิบัติการเพื่อใหผูใชงานเรียกใชชุดคําสั่งประยุกต  
                              ข) สามารถกําหนดสิทธิในการเขาใชกลุมหัวขอตาง ๆ ดังนี้ Programs, Start 
Menu, Desktop, Favorites,   Recent Documents และ My Documents ผูเปนเจาของเครื่องสามารถ
กําหนดไดวาจะมีส่ิงใดไมใหผูอ่ืนเรียกใชงานได หากตองการเรียกใชงานตองแจงรหัสผานที่ถูกตอง 

ขอสังเกตุ 
                              ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่อยูหนาจอลงบันทึกเขาวินโดวส          
เพื่อยกเลิกการลงบันทึกเขา ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานท่ีไมไดอยูในบัญชีรายช่ือผูใชงาน
สามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได 
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                              ข) หากรหัสผานถูกเปลี่ยนแปลงโดยผูใชงานอื่น ๆ   จะทําใหผูใชงานคนอื่น ๆ   
ที่เหลือไมสามารถใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดเลย  ซ่ึงเปนการเพิ่มภาระใหกับผูดูแลหองปฏิบัติการ
ตองทําการแกไขระบบและทําการติดตั้ง Ilock ใหม เนื่องจากผูดูแลหองปฏิบัติการก็ไมทราบ      
รหัสผานอันใหมที่ผูใชงานตั้งไว สวนวิธีแกไขคือทําการปลุกเครื่องเครื่องคอมพิวเตอรดวยแผนดิสก  
และแกไขแฟม  SYSTEM.INI  ในคําสั่ ง SHELL ซ่ึง Ilock จะแกไขเปน  SHELL=ILOCK.EXE      
ใหเปล่ียนเปน SHELL=EXPLORER.EXE แทน และในคําส่ัง taskman.exe=itask.exe  ใหเปล่ียน
เปน taskman.exe=taskman.exe และทําการปลุกเครื่องเครื่องคอมพิวเตอรใหมอีกครั้ง วินโดวสจะ
กลับเขาสูสภาพปกติ เหมือนกอนทําการติดตั้ง Ilock 
                              ค) โปรแกรมนี้เหมาะที่จะใชกับเครื่องคอมพิวเตอรที่มีเจาของใชงานประจําหรือ
มีกลุมผูที่ใชงานเครื่องไมมากนัก เนื่องจาก Ilock จะทําหนาที่เปนเปลือกระบบปฏิบัติการวินโดวส
ทุกครั้งที่มีการเปดเครื่อง   เพื่อทําหนาที่ซอนหรือแสดงสิ่งตาง ๆ และสามารถใหผูใชเรียกใชงาน  
ซ่ึงรายการตาง ๆ เมื่อทําการปดกั้นไวผูใชงานจะตองใสรหัสผานกอนจึงจะมีสิทธิใชงานชุดคําสั่ง
ประยุกตที่ปดกั้นไว ซ่ึงหากเปนเครื่องสาธารณะมีผูใชงานจํานวนมากและผูใชงานแตละคนมีสิทธิ
ใชงานไดหลายชุดคําสั่งประยุกตจะเปนความไมสะดวกที่จะใหผูใชงานจํารหัสผานสําหรับทุกเครื่อง
ที่ติดตั้งไว  

3. Full Control Version 2.3  เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึง
เครื่องคอมพิวเตอรของบริษัท Bardon  Data  Systems ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 
โดยซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดังนี้ 
                                 ก) สามารถควบคุมเครือขายจากเครื่องศูนยกลางได  
                                 ข) สามารถเฝาดูการใชงานโปรแกรมคนผานเว็บได 

    ค) กําหนดใหแฟมและโฟวเดอร (Folder) เปนแบบอานอยางเดียวหรือซอน 
    ง) ปองกันการยายหรือเปลี่ยนชื่อ สัญรูป ที่แสดงหนา จอภาพ ได 

                                 จ) สามารถทําการจัดเก็บและกูคืนแฟมคอนฟกร (Config) ของระบบได  
                                 ฉ) สามารถนับจํานวนหนาที่พิมพออกทางเครื่องพิมพได  
                                 ช)  สามารถกระจายการคอนฟกรไปสูเครื่องอื่น ๆ ได 
                                 ซ)  เฝาดูการทํางานของชุดคําสั่งประยุกตที่กัมมันตอยู 
                                 ญ)  สามารถแสดงรายงาน หรือสงขอมูลไปสูฐานขอมูลหรือแผนตารางทําการ 
                                 ด) สามารถปองกันการปลุกเครื่องจากดอสบูตคียได  รวมไปถึงปองกันการกด
ปุม Ctrl-Alt-Del  เพื่อไมใชแสดงทากสลิสต 

ขอสังเกต ุ
                                 ก) ในกรณีที่มีการทําชอรตคัต (Short Cut) ที่เปน โฟวเดอร ไวที่ จอภาพ ผูใช
งานสามารถมีสิทธิทําใหวินโดวสเอ็กพอลเลอ (Windows Explorer) เปนโปรแกรมคนผานเว็บได 
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สําหรับวินโดวส98ขึ้นไป  โดยที่ ผู ใชงานกดปุมยกเลิกตอนหนาจอลงบันทึกเขาวินโดวส              
หรือไมจําเปนตองอยูในบัญชีรายช่ือผูใชงานที่มีสิทธิเขาใชเครื่องก็ได 
                                 ข) Full Control ไมสามารถทําการลบผูใชงานโดยปริยายได นั่นคือทําใหผูใช
งานที่ไมมีสิทธิใชหองปฏิบัติการยังคงสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดอยู 
                                 ค) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิก ขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขาเพื่อยกเลิก
การลงบันทึกเขาดวยช่ือผูใชงานได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานที่ไมไดอยูในบัญชีรายช่ือ           
ผูใชงานสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได ซ่ึง Full Control ยังคงอนุญาตใหผูใชงานสามารถ
ทําการเรียกใชงานไดบางชุดคําส่ังประยุกต เชน โปรแกรมโนตแพด (Notepad)  หรือวินโดวส
เอ็กพอลเลอ สามารถใชเปนโปรแกรมคนผานเว็บได สําหรับวินโดวส98 ขึ้นไป  
                                 ง) ผูใชที่ไมมีสิทธิในการเขาใชหองปฏิบัติการ ไมควรที่จะมีสิทธิผานไปถึง   
หนาจอแสดงจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร ระบบควรจะทําการปดเครื่องเองโดยอัตโนมัติตั้งแตไม
มีการใสช่ือผูใชงาน หรือใสชื่อผูใชงานผิดในชวงลงบันทึกเขาใช 

4. WinU Version 4.3   เป นซอฟตแวร เกี่ ยวกับ งานด านควบคุมการเข าถึ ง          
ของบริษัท Bardon Data Systems เปนการสรางวินโดวแบบอยูขางบน (Stay on Top) และขยาย
ขนาดใหตัวเองมีขนาดเต็มหนาจอและปรับขนาดวินโดวไมได  ทําใหวินโดวนี้จะปดสัญรูปอื่น ๆ 
จนหมด ผูใชงานสามารถเรียกใชไดเฉพาะชุดคําส่ังประยุกตที่ผูดูแลระบบไดทําการกําหนดไวให
แลวเทานั้น  โดยมีความสามารถดังนี้ 
                                    ก) สามารถจัดเก็บขอมูลที่ผูใชงานไดดําเนินการไป  เชน จัดเก็บบันทึกการเปดวินโดววาผู
ใชงานไดทําการเปดวินโดวใดบางและเปนระยะเวลาเทาใด  หรือผูใชงานไดกดปุม      ใดบางหรือผูใชงานไดสั่ง
พิมพอะไรออกทางเครื่องพิมพบาง 
                                   ข) ผูดูแลระบบสามารถกําหนดไดวาจะใหชุดคําสั่งประยุกตใดสามารถเรียก  
ใชงานไดเฉพาะในเวลาที่กําหนดเทานั้น 
                                   ค) ปองกันการกดปุม Ctrl-Alt-Del  เพื่อไมใชแสดงทากสลิสต 
                                   ง) กําหนดใหผูใชใชงานไดเพียง 1 ชุดคําสั่งประยุกต ในเวลาใดเวลาหนึ่ง 
                                   จ) กําหนดไดวาวินโดวที่มีไตเติลบารตามที่กําหนด   ไมใชมีการเรียกใชงาน
ไดรวมไปถึงการกําหนดชื่อ ชุดคําสั่งประยุกต ที่ไมอนุญาตใหมีการเรียกใชงานไดดวย 

ขอสังเกต ุ
                                   ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขา เพื่อยกเลิก
การลงบันทึกเขาได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานที่ไมไดอยูในบัญชีรายชื่อใชงานสามารถเขา
ใชเครื่องคอมพิวเตอรได 
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                                   ข) มีการกําหนดการใชงานเปนแบบตามจอภาพที่กําหนด  ไมไดเปนการ
กําหนดตามชื่อผูใชงาน นั่นคือแตละชื่อจอภาพจะมีลักษณะการกําหนดสิทธิและชุดคําส่ังประยุกต              
ที่สามารถเรียกใชงานไดตาง ๆ กันไป 
                                   ค) การทํางานของ WinU  เปนลักษณะแบบสรางวินโดวมาแสดงทับสัญรูป
อ่ืนๆ เพื่อไมใชผูใชงานเห็นและสามารถเรียกใชได  ทําใหผูใชงานไมสามารถใชความสามารถของ
วินโดวสเพื่อทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูใชงานไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว 
                                   ง) โดยสรุปแลวนั้น WinU เหมาะที่จะใชเฉพาะกับลักษณะเครื่องคอมพิวเตอร
ที่มีการใชงานแบบที่มีความเฉพาะเจาะจงในการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตอันใดอันหนึ่งเทานั้น
โดยไมตองคํานึงถึงผูใชวาจะเปนผูใด  เปรียบเสมือนวาเครื่องคอมพิวเตอรนั้นสามารถเรียกใชงาน
ไดเฉพาะชุดคําสั่งประยุกตที่ผูดูแลระบบไดกําหนดไวเทานั้น เชนผูดูแลระบบกําหนดไววาเครื่องนี้
ใหใชไดเฉพาะชุดคําส่ังประยุกตไมโครซอรฟเอ็กเซลและไมโครซอรฟแอกเซสเทานั้น เครื่องนั้นก็
จะใชไดเพียงสองชุดคําสั่งประยุกตนี้เทานั้น ไมวาผูใชจะเปนใครมาเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรก็ตาม 
 

       จากตัวอยางผลิตภัณฑในทองตลาดที่ไดทําการทดสอบนั้น จะมีการปองกันการเขาใช
ทรัพยากรหรือชดุคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูภายในเครื่องคอมพิวเตอรโดยทําการกําหนดรหัสผานเพื่อ
ใชงานเพียงหนึ่งรหัสเทานั้น  การเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตตาง  ๆ นั้นจําตองใสรหัสผานนี้เพื่อ
เปนการปลดล็อกการใชงาน เปนการไมสะดวกกับผูใชงานเนื่องจากตามสภาพการใชงานนั้นเครื่อง
คอมพิวเตอรภายในหองปฏิบัติการ ผูใชงานจะไมไดทํางานประจําเคร่ืองใดเพียงเครื่องหนึ่งเทานั้น  
หากแตจะหมุนเวียนใชเครื่องอื่นๆ กันไปตามจังหวะโอกาสที่เขาใช  หากทุกเครื่องทําการกําหนด
รหัสผานสําหรับชุดคําสั่งประยุกตเหมือนกันทุกเครื่อง  ก็จะไมมีประโยชนอันใดในการที่จะควบคุม
ผูใชอ่ืนที่ไมมีสิทธิใชหองปฏิบัติการ 
 
       2.3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
                     การพัฒนาโปรแกรมแบบเว็บเพื่อชวยการบริหารคอมพิวเตอรสวนบุคคลในเครือขาย  

        พฤณฑาภรณ  แสงดารา (2543) ไดทําการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารและ
จัดการอุปกรณคอมพิวเตอรภายในเครือขายผานเบารเซอร  ซ่ึงเปนการแสดงขอมูลหรือสถิติการใช
งานอุปกรณในเครือขายเพื่อใชเปนขอมูลในการบริหารจัดการตอไป  แตมิไดพัฒนาใหระบบมีความ
สามารถในดานของการควบคุมอุปกรณตามผูใชงานหรือการจองเขาใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรดังนั้นผูวิจัยจึงไดใชหลักการในการพัฒนาโปรแกรมจากวิทยานิพนธดังกลาวมาใช   
คือ เปนการพัฒนาโปรแกรมแบบเครื่องใหบริการ/เครื่องรับบริการ  เพื่อใชทําหนาที่เปนตัวกลางใน
การสั่งงานจากผูควบคุมไปถึงผูใชงาน โดยมีการกําหนดนโยบายสําหรับแตละผูใชงาน 
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   งานวิจัยนี้จะใชผลิตภัณฑ  Full Control Version 2.3 เปนตนแบบดานความสามารถของ    
ผลิตภัณฑในการพัฒนาระบบงานและไดพัฒนาเพิ่มคุณลักษณะพิเศษเสริมจากผลิตภัณฑเดิม       
โดยมีความสามารถที่เพิ่มเติม ดังนี้ 

ก) สามารถปดโปรแกรมที่ระบุไมใหเรียกใชงานได 
     ข)   สามารถกําหนดเวลาใชงานสูงสุดตอคร้ังไดโดยบังคับใหผูใชงานออกจากวินโดวส 
      ค)  สามารถปองกนัการเขาใชวินโดวส  โดยไมระบุรหัสผานได 

       ง)   สามารถกําหนดผูใชงานและกลุมใชงานได 
จ)   นโยบายสามารถเปลี่ยนแปลงไดเองตามกลุมใชงาน  ไมตองระบุประจําเครื่อง 
ฉ)  สามารถจองใชเครื่องคอมพิวเตอรหรือหองปฏิบัติการได 

 
2.4  การนําทฤษฎีมาใชในการดําเนินงาน 
            ในการทําวิทยานิพนธนี้ใชหลักการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  เพื่อควบคุมการเขาใชงานของผูใช
ตามนโยบายที่กําหนดไว  เครือขายที่ใชควบคุมเปนแบบอีเทอรเน็ตเน็ตเวรค  แนวคิดของระบบคือ
การที่ใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถเปลี่ยนนโยบายสําหรับการใชเครื่องตามผูใชงานหรือกลุมใช
งานแทนที่จะตั้งใหเครื่องทําตามนโยบายที่กําหนดไวตายตัวตามเครื่อง โดยทําการพัฒนาชุดคําส่ัง
และติดตั้งท่ีเครื่องรับบริการ  และพัฒนาชุดคําสั่งสําหรับควบคุมการทํางานของชุดคําสั่งเครื่อง     
รับบริการติดตั้งที่เครื่องใหบริการ ฐานขอมูลของระบบจะติดตั้งอยูเครื่องเดียวกับเครื่องใหบริการ  
เมื่อผูใชงานเขามาสูระบบวินโดวสที่เครื่องรับบริการชุดคําสั่งที่ติดตั้งอยูจะถูกเรียกทํางานโดย
อัตโนมัติและจะใหผูใชใสรหัสผานของตนเองอีกครั้งหนึ่ง  หลังจากนั้นระบบเครื่องรับบริการจะสง
ขอมูลผูใชงานไปยังเคร่ืองใหบริการเพื่อตรวจสอบสิทธิในการเขาใช  ซ่ึงสิทธิและนโยบายตาง ๆ 
สําหรับผูใชผูนั้นจะถูกสงมายังเครื่องรับบริการเพื่อดําเนินการตอไป   
            สําหรับเครื่องรับบริการเมื่อไดรับขอมูลมาแลว จะใชเปนขอมูลในการดําเนินการทํางาน
ตลอดเวลาที่ผูใชงานกําลังใชงานเครื่องอยู ขอมูลที่เครื่องรับบริการจะสงมายังเครื่องใหบริการคือ 
ขอมูลการเริ่มตนและสิ้นสุดการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกต  ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะถูกจัดเก็บสูฐานขอมูล
ของระบบ ณ เครื่องใหบริการเพื่อรอการประมวลผลตอไป  ในดานการทํารายงานทางสถิติตาง ๆ 
จะมีชุดคําสั่งสําหรับงานดานบริหารจัดการระบบอีกสวนหนึ่ง  
 



 
 

 
บทท่ี 3 

 
การออกแบบโปรแกรม 

 
 โปรแกรมที่ พัฒนาขึ้นนี้มุงใหผูควบคุมหองปฏิบั ติการสามารถบันทึกขอมูลการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงาน และจัดตารางการจองเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของผูใช
งาน  ซึ่งเปนการรวบรวมเทคโนโลยีและวิธีการเพื่อควบคุมและประสานการทํางานกับระบบปฏิบัติการ จึงจําเปน
ตองทําความเขาใจเทคโนโลยีและวิธีการที่ใชรวมประกอบกันเพื่อใหระบบมีความเสถียรและตอบสนองไดตรง
ตามวัตถุประสงค ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการออกแบบโปรแกรม 
 
3.1  โครงสรางรวมของระบบ 
 เนื่ องจากระบบนี้  เปนการควบคุมการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องตาง  ๆ               
ในเครือขายเพื่อส่ังงานใหเครื่องรับบริการภายในเครือขายเดียวกันทํางานตามที่ตองการ  จึงมีความ 
จําเปนตองมีตัวกลางที่จะทําหนาที่รับคําส่ังจากเครื่องใหบริการเพื่อส่ังการเครื่องรับบริการ เปนเหตุ
ใหตองพัฒนาระบบเปนแบบเครื่องรับบริการ/เครื่องใหบริการ     โดยที่จะมีโปรแกรมทํางานประจํา
อยูแตละเครื่องรับบริการ เพื่อเปนตัวกลางในการติดตอและรับการสั่งจากเครื่องใหบริการและเปน
ตัวควบคุมการทํางาน  ซ่ึงเปนการแบงเบาภาระการทํางานซีพียูของเครื่องใหบริการ อีกทั้งยังเปนการ
ลดปริมาณขอมูลที่ไมจําเปนภายในเครือขายอีกทางหนึ่งดวย  ดังนั้นระบบจะมีโครงสรางดังในรูป
ตอไปนี้ 
 

ระบบควบคุมและจัดตารางการใชหอง
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร

ดานเครื่องใหบริการดานเครื่องรับบริการ

โปรแกรม
ใหบริการ

โปรแกรมจัดการ
งานระบบ

โปรแกรมควบคุม
เครื่องรับบริการ  

 
รูปที่ 3.1 แสดงโครงสรางของระบบ 
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3.2 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องใหบริการ  
 จากโครงสรางหลักในสวนงานเครื่องใหบริการ เนื่องจากโปรแกรมในสวนนี้จะมีการ
ทํางานแบบหลายสายโยงใย (Multi-Thread) และแบบปกติ ดังนั้นจึงแยกสวนทํางานแบบหลายสาย
โยงใยออกจากสวนทํางานปกติเพื่อความสะดวกในการพัฒนาระบบ หากพัฒนารวมกันแลวเมื่อผู
ควบคุมตองการใชงานโปรแกรมเพื่อทํางานดานบริหารจัดการ จะมีผลกระทบตอการทํางานของ
สายโยงใยจากการขัดจังหวะตามเหตุการณที่เกิดขึ้นเชน หากมีเครื่องรับบริการกําลังเชื่อมตอเขามา
และอยูในขั้นตอนระหวางการรับสงขอมูลเริ่มตนระบบ แตมีการเรียกใชงานสวนอื่นของผูควบคุม
จะทําใหเสียกระบวนการในขั้นตอนการทํางาน  เครื่องใหบริการจะทํางานไมถูกตองดังนั้น
โปรแกรมสวนเครื่องใหบริการสามารถแบงเปนโครงสรางไดดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

โปรแกรมดานเครื่อง
ใหบริการ

สวนจัดเก็บขอมูลและ
ติดตอกับฐานขอมูล

สวนรับการติดตอ
เริ่มใชระบบ

สวนรับขอมูลการใช
โปรแกรมของผูใช

 
 

รูปที่ 3.2  แสดงโครงสรางสวนเครื่องใหบริการ 
 

หนาที ่
     เนื่องจากเปนสวนทํางานที่มีความสําคัญมากในการที่จะรอรับขอมูลเพื่อเก็บสูฐานขอมูล

สําหรับประมวลผลตอไป ดังนั้นจึงออกแบบใหเปนเพียงตัวสงขอมูลนโยบายสําหรับแตละผูใชงาน
ที่รองขอเขามา และรับขอมูลการใชงานจากแตละเครื่องรับบริการมาจัดเก็บลงสูฐานขอมูล  หนาที่
งานดานอื่นจะแยกไปอยูในสวนของโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 
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เริ่มทํางาน

เตรียมการทํางานของซ็อกเก็ต
และการทํางานแบบเธร็ด

ไดรับการติดตอ
จากเครื่องรับบริการ

สงนโยบายสําหรับผูใชงานกลับไป
ยังเครื่องรับบริการ

เครื่องรับบริการสง
ขอมูลการใชกลับมา

เก็บขอมูลที่ไดรับในฐานขอมูล

ปดการติดตอสื่อสาร

ใช

ใช

ไมใช

จบโปรแกรม

ไมใช

ไมใช

ใช

 
 

รูปที่  3.3  แสดงขั้นตอนการดําเนินของสวนเครื่องใหบริการ 
 
 ลําดับขั้นตอนการทํางาน 

     ลําดับขั้นตอนการทํางานของเครื่องใหบริการ แสดงในรูปที่ 3.3  เมื่อโปรแกรมถูกเรียก
ขึ้นมาทํางาน จะรอรับการติดตอจากเครื่องรับบริการ  เมื่อรับการติดตอแลวจะสงนโยบายกลับไปยัง
เครื่องรับบริการและเครื่องใหบริการจะรอรับขอมูลการเรียกใชโปรแกรมจากเครื่องรับบริการ     
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เมื่อเครื่องรับบริการตองการปดการทํางานก็จะสงขอมูลมาแจงที่เครื่องใหบริการใหทราบและ      
เลิกการใชงาน 
 
3.3 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องรับบริการ 
 ระบบดานเครื่องรับบริการจะรับผิดชอบการทํางานทั้งหมดตามนโยบายที่ไดรับมา                 
หลักสําคัญของการทํางานสวนนี้คือ ความถูกตองของวันที่และเวลาที่จะดําเนินการตองมีความถูก
ตอง โครงสรางการทํางานของโปรแกรมสวนเครื่องรับบริการ ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

โปรแกรมดานเครื่องรับบริการ

สวนติดตอรับ/สงขอมูลเริ่ม
ใชระบบ

สวนตรวจการเรียกใช
โปรแกรมและปดโปรแกรม

สวนสงขอมูลการ
ใชงาน

สวนตรวจการ
เปด/ปด

โปรแกรมใชงาน

ปฏิบัติการควบคุม
ดานเวลา

สวนตรวจสอบนโยบาย
และดําเนินการ

ปฏิบัติการตาม
นโยบายและคําสั่ง

ที่กําหนด

 
รูปที่  3.4  แสดงโครงสรางสวนเครื่องรับบริการ 

 
 หนาที ่
      การทํางานจะดําเนินงานตามนโยบายที่กําหนดไว เชน เมื่อถึงเวลาเลิกใชงานก็จะเลิกใช
งานทันที  โปรแกรมดานเครื่องรับบริการจะไมตรวจสอบการใชงานใด ๆ กับเครื่องใหบริการอีกใน
ขณะทํางานอยู  แตจะทําการตรวจสอบวามีผูจองใชงานในชั่วโมงถัดไปหรือไมทุกกอนหมดชั่วโมง
หากผูใชงานทําการเปลี่ยนแปลงวันที่หรือเวลาของเครื่องระบบจะทํางานผิดพลาดได ดวยเหตุนี้จึง
ออกแบบใหเครื่องรับบริการจะตองรับเวลาจากเครื่องใหบริการทุก ๆ 1 นาที  และตั้งเวลาเครื่องให
ตรงกันเพื่อปองกันปญหาดังกลาว 
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เริ่มทํางาน

รับชื่อผูใชงานและรหัสผาน

รับคําสั่งจากเครื่องใหบริการ เชน
สั่งใหอานนโยบาย

รับและแปลความหมายนโยบาย

ผูใชเรียกใช
โปรแกรมใด ๆ

จบการทํางาน

เชื่อมตอไปยังเครื่องใหบริการ

ตรวจสอบผูใชงานกับเครื่องใหบริการ

เปนผูใชงาน
ท่ีมีสิทธิ

รองขอนโยบายของผูใช

หมดเวลาใชตอครั้ง

ปดเครื่อง
คอมพิวเตอรไมใช

ใช

สงขอมูลการเรียกใช
โปรแกรมไปยัง

เครื่องใหบริการและดําเนิน
การตามนโยบายสําหรับ

ชุดคําสั่ง

ใช

ไมใช

เตรียมปดระบบ

ดําเนินการตาม
คําสั่งที่ไดรับใช

ใช

ไมใช

ไมใช

 
 

รูปที่ 3.5  แสดงขั้นตอนการดําเนินของสวนเครื่องรับบริการ 
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 ลําดับขั้นตอนการทํางาน 
     แสดงลําดับขั้นตอนการทํางานของเครื่องรับบริการ แสดงในรูปที่ 3.5 เมื่อโปรแกรมถูก
เรียกใชงานโดยอัตโนมัติจากระบบวินโดวส  โปรแกรมจะติดตอไปยังเครื่องใหบริการ และสงขอ
มูลประจําตัวผูใชงานไปตรวจสอบยังเครื่องใหบริการ และรองขอนโยบายของผูใชนั้นจากเครื่องให
บริการ  และทํางานตามนโยบายที่ไดรับมาตลอดการใชงาน  ในระหวางใชงานหากผูใชเรียกใช
โปรแกรม ใดขึ้นมา ระบบจะสงขอมูลการเรียกใชงานไปเก็บยังเครื่องใหบริการ  
 
3.4 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ  
 จากการออกแบบที่ไดกลาวมาแลวขางตนในดานเครื่องใหบริการ  งานดานการบริหารจัด
การระบบจะจัดอยูในสวนงานนี้ซ่ึงมีโครงสรางการทํางาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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โปรแกรมชวยงาน
ผูควบคุมระบบ

ตรวจสอบรหัสผาน
ของผูควบคุม

จองเครื่อง
คอมพิวเตอร

จองหองปฏิบัติการ

การเปลี่ยนรหัสผาน
ผูควบคุมระบบ

จัดทํารายงาน

ตั้งคาการทํางาน
ระบบ

รายชื่อเครื่องลูกขาย

กําหนดชุดคําสั่ง
หามใช

สวนจัดการ
ผูใชและกลุมงาน

ออกจากโปรแกรม

สั่งเครื่องรับบริการ
ดําเนินงานตามที่ระบุ

จัดการกลุมงาน

กําหนดนโยบาย

จัดการผูใชงาน

เลือกรายงานและชวง
เวลาจัดทํารายงาน

รายงานที่ 5

รายงานที่ 1

รายงานที่ 4

รายงานที่ 3

รายงานที่ 2

ดําเนินการจอง

เรียกดูขอมูลการจอง

ในชวงเวลาที่ระบุ

ในวันและเวลาที่ระบุ

ดําเนินการจอง

เรียกดูขอมูลตามวันที่ท่ีเลือก

เรียกดูขอมูลตามเครื่องท่ีเลือก

รายงานที่ 6

รายงานที่ 9

รายงานที่ 8

รายงานที่ 7

 
 

รูปที่ 3.6  แสดงโครงสรางสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 
 
 หนาที่ 
 โปรแกรมในสวนนี้สามารถเรียกใชงานได พรอม ๆ กับโปรแกรมดานเครื่องใหบริการ  
โดยโปรแกรมสวนนี้จะใชขอมูลจากฐานขอมูลท่ีบันทึกโดยเครื่องใหบริการ  เพื่อจัดทํารายงานและ
ประมวลผล  อีกทั้งเปนสวนที่กําหนดคาทํางานของระบบเพื่อใหเครื่องใหบริการใชงานดวย   
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3.5  การออกแบบหลักการจองเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการ 

โครงสรางการจองแสดงในรูปตอไปนี ้
 

การจอง

จองเฉพาะเครื่องจองทั้งหองปฏิบัติการ

จองเปนคาบ จองเปนชวงวันและเวลา
 

 
รูปที่ 3.7  แสดงโครงสรางการจอง 

 
ในการจองนั้น ผูวิจัยไดแบงการจองออกเปน 2 ประเภท คือ  
        3.5.1 จองทั้งหองปฏิบัติการ    

          ใชสําหรับกําหนดใหกลุมใดกลุมหนึ่ง เขาใชในเวลาที่กําหนด  เชนอาจจะเปนการ
จองเพื่อเรียนเสริมโดยอาจารยสําหรับนิสิตเฉพาะกลุม   ในการจองชนิดนี้จะทําการยกเลิกการจอง
เครื่องตามปกติของผูใชงานที่ไดจองไวกอนหนาแลวในชวงวันเวลาที่ซํ้ากันโดยอัตโนมัติ  เนื่องจาก
เปนการกําหนดใหความสําคัญกับการใชงานหองทั้งหองมากวาการใชงานเปนรายเครื่อง ในการจอง
ทั้งหองปฏิบัติการสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ 

ก) จองเปนคาบ 
                 เปนการจองเฉพาะคาบเวลาในแตละวัน ดวยเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่ระบุ             

เชน ตองการจองใชงานวันที่ 1-4   เวลา 10:00 น. ถึง 12:00 น.  การจองจะเปนดังนี้ 
 

วันที่ 1 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 2 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 3 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 4 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
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  ข)   จองเปนชวงวันและเวลา 

                 เปนการจองทั้งชวงวันและเวลาที่ระบุ เชน ตองการจองใชงานเริ่มตั้งแตวันที่ 
1 เวลา 10:00 น. ถึงวันที่ 4 เวลา 12:00 น. ระบบจะทําการจองไดดังนี้ 

 

วันที่ 1 เวลา  10:00 น.     ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 2 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 3 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 4 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  12:00 น. 

 

        3.5.2 จองเฉพาะเครื่อง 
                ผูใชจะตองระบุวาจะใชในเวลาใด  ดังนั้นเพื่อความสะดวกในการพัฒนาและจัดการ

ระบบจึงกําหนดใหใชการจองเปนชวงเวลาตามชั่วโมง เชน 9:00 น. -10:00 น.  ,  12:00 น. -13:00 น.  
จะไมใหจองเปนเศษนาที 
 

ดังนั้นหากผูจองไมใชใหครบกําหนดเวลาแลวเลิกใชงานกอน ผูใชคนอื่นก็สามารถเขาใชงานตอ
ไดทันทีจนครบกําหนดระยะเวลานโยบายของผูใชงานที่เขาใชงานตอ  ในการจองนั้นผูควบคุม
ระบบสามารถกําหนดเวลาที่อนุญาตใหผูจองมาสายไดโดยไมเกินเวลาที่กําหนดได โดยคากําหนด   
เบื้องตนคือ 15 นาที ซ่ึงคานี้ผูควบคุมระบบสามารถปรับเปลี่ยนไดในภายหลัง  กอนที่ระบบจะ      
ยกเลิกการจองนั้นโดยอัตโนมัติในขณะที่ยังไมเกินกําหนดเวลาดังกลาว  ผูใชคนอื่นจะไมสามารถใช
งานไดจนกวาจะพนเวลาดังกลาว 

ขอมูลสําหรับการจองที่สําคัญคือ  วันที่  เวลา  และชื่อผูจอง  ขอมูลเหลานี้จะถูกเก็บไวใน      
ฐานขอมูล เครื่องรับบริการจะติดตอมายังเครื่องใหบริการ  เพื่อดูวามีผูใดจองเครื่องไวในชั่วโมงถัด
ไปหรือไม ถามีผูใชที่กําลังใชอยูก็จะไมสามารถใชงานตอไปโดยเครื่องรับบริการจะตรวจสอบ     
ขอมูลนี้กับเครื่องใหบริการทุก ๆ กอนสิ้นชั่วโมง 
 
3.6  การออกแบบโพรโตคอลและหมายเลขพอรตในการติดตอส่ือสาร 
 สําหรับการพัฒนาระบบนี้ใชโพรโตคอลทีซีพี/ไอพีเปนโพรโตคอลพื้นฐานในการเชื่อมตอ
การสื่อสาร ซ่ึงมีการกําหนดหมายเลขพอรตสําหรับใชในการสื่อสารระหวางเครื่องใหบริการและ
เครื่องรับบริการดังนี้ 
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ตารางที่ 3.1  แสดงหมายเลขพอรตและหนาที่ 

 
หมายเลขพอรต หนาที่ 

12518   สําหรับเปนจุดเริ่มการรายงานตัวของเครื่องรับบริการ เพื่อเปนตัว
กระตุนใหเครื่องใหบริการทราบวามีเครื่องตองการจะติดตอ 

12519 รับสงขอมูลกันระหวางเครื่องรับบริการกับเครื่องใหบริการ 
12520 สําหรับสั่งใหเครื่องรับบริการปฏิบัติตามคําสั่งจากเครื่องใหบริการ 
12521 รับสงขอมูลการเรียกใชหรือปดโปรแกรมจากเครื่องรับบริการ 
12522 รับสงขอมูลจํานวนมาก เชนรับสงนโยบาย 
6005 สําหรับตรวจวาเครื่องดังกลาวยังเชื่อมตออยูในเครือขายหรือไม 
6610 สําหรับตั้งเวลาของเครื่องรับบริการใหตรงกับเครื่องใหบริการ 

 
 สําหรับแอปพริเคชั่นโพรโตคอลที่ใชในงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดัพัฒนาขึ้นเองโดยใชหลักการ
ของโพรโตคอลเอฟทีพี (FTP protocol)  กลาวคือใชการระบุหมายเลขเพื่อแสดงความหมายของขอ
มูลที่รับสงกัน  ลักษณะขอมูลที่รับสงเปนประเภทขอความโดยมีรูปแบบดังนี้ 
 

คําสั่ง:พารามิเตอร 1:พารามิเตอร 2:… 
 

 รูปแบบของโพรโตคอลจะแบงเปนชอง คั่นดวยเครื่องหมาย ‘:’   ในชองแรกจะเปนคําสั่งที่
เปนตัวเลขซึ่งเครื่องใหบริการและรับบริการจะเขาใจวาอีกฝายตองการสื่อความหมายวาอยางไร 
สวนในชองถัดไปจะเปนพารามิเตอรสําหรับคําสั่งนั้น ๆ  ซ่ึงอาจจะมีมากกวา 1 พารามิเตอรก็ได  
โดยค่ันดวยเครื่องหมาย ‘:’   สําหรับแอปพริเคชั่นโพรโตคอลที่พัฒนาขึ้นมีดังนี้ 
 
คําสั่ง   000   
ความหมาย เปนการรายงานตัวครั้งแรกของรับบริการ 
รูปแบบ  000:[ช่ือเครื่อง]:[ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใชงาน 
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การตอบกลับ 

ขอความ ความหมาย 
001:: แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาเครื่องใหบริการพรอมรับ

คําสั่งตอไป 
 
คําสั่ง   200  
ความหมาย เปนการสั่งใหเครื่องรับบริการทําตามคําสั่งที่ไดรับ 
รูปแบบ  200:[เลขที่อยูไอพี]:[คําสั่ง]:(เพิ่มเติม): 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[เลขที่อยูไอพี] ระบุเลขที่อยูอินเตอรเน็ตของเครื่องที่สงขอมูล 
[คําสั่ง]  
00 ปดเครื่อง 
01 ปลุกเครื่องอีกครั้ง 
02 ถอนระบบเครื่องรับบริการออกจากเครื่องคอมพิวเตอร 
03 รองขอนโยบายใหม 
06 ลงบันทึกออก 
(เพิ่มเติม) เวนวางไว 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

ไมมี ไมมี 
 
 
คําสั่ง   300  
ความหมาย เปนการรองขอใหเครื่องใหบริการตรวจชื่อผูเขาใชและรหัสผานและสิทธิการใช 
รูปแบบ  300:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช]:[รหัสผาน]:[ ช่ือผูเขาใช]:[ เลขที่อยูไอพี] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
[รหัสผาน] ระบุรหัสผานของผูใช 
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พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
[เลขที่อยูไอพี] ระบุหมายเลขที่อยูอินเตอรเน็ตของเครื่องที่กําลังใชอยู 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

301:[ ชื่อผูเขาใช]:[ รหัสผาน]  ผูใชถูกตองสามารถเขาใชได 
302:Over TQ ผูใชใชเกินเวลาสะสมที่กําหนด 
303:Duplicate using schedule มีผูอ่ืนจองใชเครื่องในเวลานี้ 
304:Prohibit using because braking policy ผูใชไมมีสิทธิใชเครื่อง 
305:Incorrect Username or Password รหัสผานผิดหรือไมมีช่ือผูใชงาน 

 
คําสั่ง   400  
ความหมาย เปนการบอกเครื่องใหบริการวาเครื่องรับบริการจะปดระบบการทํางาน 
รูปแบบ  400:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

401:[ชื่อเครื่อง]:[ ช่ือผูเขาใช] ตอบกลับวาไดรับขอมูลแลว 
 
คําสั่ง   500  
ความหมาย เปนการรองขอนโยบายจากเครื่องใหบริการ 
รูปแบบ  500:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
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การตอบกลับ 

ขอความ ความหมาย 
501:[ชื่อเครื่อง]:[ ช่ือผูเขาใช] ตอบกลับวาไดรับขอมูลแลว 

 
3.7  การรับสงขอมูลการเรียกใชชุดคําสั่งอื่น ๆ 
 การรับสงขอมูลการเรียกใชงานชุดคําสั่งอื่น ๆ นั้น หลักการของโพรโตคอลจะคลายกับการ
สงคําสั่งแตตางกันตรงเครื่องหมายที่ใชในการแบงชวงจะใชเครื่องหมาย ‘|’ เปนตัวแบงชวงแทน  
ซ่ึงหากใชเครื่องหมาย ‘:’ เหมือนกับการสงคําสั่งทั่วไป ขอมูลการใชโปรแกรมจะมีการระบุพารท
ของชุดคําส่ังมาดวยจะทําใหการตัดคําไดคาที่ผิด เชนพารทระบุเปน C:\PROGRAM\SOL.EXE  
ระบบจะแยกไดเปน C และ \PROGRAM\SOL.EXE 
 
รูปแบบ  [ช่ือเครื่อง]|[start/stop]|[หมายเลขกระบวนการ]|[พารท]|[แคปชั่น]| 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[start/stop] หากเริ่มเรียกใชโปรแกรมจะระบุเปน Start  แตหากปด

โปรแกรมจะระบุเปน Stop 
[หมายเลขกระบวนการ] ระบุหมายเลขประจํากระบวนการที่วินโดวสกําหนดให 
[พารท] ระบุพารทของโปรแกรมที่เร่ิมใชหรือปด 
[แคปชั่น] ระบุวินโดวสแคชชั่นของโปรแกรมที่เร่ิมใชหรือปด 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

ไมมี ไมมี 
 
 
3.8 ขั้นตอนวิธีในการรับสงขอมูลระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการ  
 ในการรับสงขอมูลโดยปกตินั้น  จะเปนการรับสงขอความดังแสดงในรูปตอไปนี้  
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เครื่องรับบริการ เครื่องใหบริการ

  000

  001

  300

  301

  500

  501

  DATA

 
   

รูปที่ 3.8  แสดงลําดับขั้นตอนการสื่อสารระหวางเครื่องรับบริการและใหบริการ 
 

 ซ่ึงเปนการแสดงลําดับการรับสงขอมูลกันระหวางเครื่องรับบริการและใหบริการ       
หมายเลขที่ระบุคือคําสั่งที่มีการรับ/สงกัน 
 
3.9 การออกแบบและกําหนดนโยบายใชงาน 
 ในวิทยานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยไดทําการออกแบบนโยบายสําหรับกําหนดใชแกทุกกลุมงาน 
โดยผูวิจัยแบงขั้นตอนการกําหนดและใชนโยบายเปน 2 ชวง คือ 
               3.9.1. ชวงกอนใชงาน 
     ชวงนี้เปนชวงตั้งแตหนาจอลงบันทึกเขาใชของวินโดวสจนถึงการไดรับนโยบาย
ตาง ๆ มาจากเครื่องใหบริการและสิ้นสุดการสื่อสารขั้นเริ่มตนเรียบรอยแลว ในชวงนี้จะทําการ
ตรวจสอบในเรื่องของสิทธิดานเวลาใชงานและการจองเครื่องลวงหนา 
                3.9.2. ชวงขณะใชงาน 
    ชวงนี้เปนชวงหลังจากที่ไดรับนโยบายและสิ้นสุดการสื่อสารขั้นเริ่มตน ในชวงนี้
เปนชวงที่ตรวจสอบการเรียกใชงานชุดคําสั่งของผูใชและตรวจสอบสถานะเพื่อ  ออกจากระบบงาน 

รูปแบบของแฟมสําหรับเก็บนโยบายที่ไดรับมาจากเครื่องใหบริการนั้น จะเปนแฟม
ประเภทสกุลไอเอ็นไอ (.ini) คือจะมีการแบงสวน (Section) ตาง ๆ ของขอมูลดวยเครื่องหมาย [ ] 
โดยจะบรรจุช่ือของสวน (Section) ไวในเครื่องหมายดังกลาว โครงสรางสวนตางๆ ของแฟมเก็บ
นโยบาย  ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงสวนตางๆ ของแฟมเก็บนโยบาย 

 
ชื่อสวน ความหมาย 

ALLOW_APP สําหรับระบุชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่อนุญาตใหใชงานไดเทานั้น 
DENY_APP สําหรับระบุชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่ไมอนุญาตใหใชงาน 
Policy สําหรับบรรจุคานโยบายตาง ๆ 
 
 การเรียกใชงานสวน ALLOW_APP และ DENY_APP จะใชระบุช่ือชุดคําสั่งที่ตองการโดย
แตละสวนสามารถกําหนดไดสูงสุด 10 ชื่อชุดคําสั่ง  รูปแบบการใชงานมีดังนี้ 
 

ลําดับ=ชื่อชุดคําสั่ง 
 
 ลําดับจะเริ่มจาก  1 นับไปจนถึงสูงสุดคือ 10  เชน  หากตองการกําหนดไมใชเรียกใช
โปรแกรม Calc.exe สามารถกําหนดในสวน DENY_APP ไดดังนี้ 
 

1=Calc.exe 
 
 การกําหนดนโยบายสําหรับแตละกลุมจะตองกําหนดใหครบทุกคําสั่ง สําหรับคําสั่งที่มี    
ใชงานในแฟม Nkpolicy.ini ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 3.3 แสดงคําสั่งที่ใชในแฟม Nkpolicy.ini 

 
ชื่อคําสั่ง คา ความหมาย 

Unauthor 0 เปนการแจงให เครื่องรับบริการลงบันทึกออก   
เมื่อผูที่จะใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 

 1 (คาปริยาย) เปนการแจงใหเครื่องรับบริการปดเครื่อง เมื่อผูที่จะ
ใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 

 2 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ
ใด ๆ เมื่อผูที่จะใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 
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ตารางที่ 3.3 แสดงคําสั่งที่ใชในแฟม Nkpolicy.ini (ตอ) 

 
ชื่อคําสั่ง คา ความหมาย 

System 0 แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาไมใชระบบควบคุม 
 1 (คาปริยาย) แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาใชระบบควบคุม 
Timeout N (คาปริยาย=10) ใชระบุเวลาเดินเครื่องเปลา (Idle) มีหนวยเปนนาที 
Method_on_timeout 0 เปนการแจงให เครื่องรับบริการลงบันทึกออก   

เมื่อครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
 1 (คาปริยาย) เปนการแจงให เครื่องรับบริการปดเครื่องเมื่อ   

ครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
 2 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ

ใด ๆ เมื่อครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
Prohibit_app 0 (คาปริยาย) เปนการแจงใหเครื่องรับบริการปดชุดคําสั่งหามใช 
 1 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ

ใดกับชุดคําสั่งหามใช 
Allow_dos 0 (คาปริยาย) อนุญาตใหผูใชงานเรียกใชเปลือกดอส (DOS shell) 
 1 ไม อนุ ญ าต ให ผู ใช ง าน เรี ยก ใช เป ลื อกดอส   

(DOS shell) 
Start N  

(คาปริยาย= 00:00) 
ใชระบุเวลาเริ่มใชงานเครื่องคอมพิวเตอร คาปริยาย
หมายถึงมิไดกําหนดเวลาเริ่มตนเฉพาะไว 

Stop N  
(คาปริยาย= 00:00) 

ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงานเครื่องคอมพิวเตอร คา
ปริยายหมายถึงมิไดกําหนดเวลาสิ้นสุดเฉพาะไว 

Limit N (คาปริยาย=0) สําหรับกําหนดเวลาใหใชงานสะสมเปนชั่วโมง 
 
 นโยบายสําหรับผูใชงานที่เขาใชงานจะถูกสงมาทางชองทางสื่อสารที่ไดสรางไว  เมื่อเครื่อง
รับบริการไดรับขอมูลดังกลาวมาแลวจะจัดเก็บไวที่แฟม Nkpolicy.ini  โดยจะเขียนทับขอมูลของ
เดิม  เนื้อหาของแฟม Nkpolicy.ini ดังแสดงในรายการตอไปนี้ 
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[ALLOW_APP] 

 
[DENY_APP] 
1=Winmine.exe 
2=Sol.exe 

 
[Policy] 
Unauthor=1 
System=1 
Timeout=0 
Method_on_timeout=1 
Prohibit_app=0 
Allow_dos=0 
Start=0:00 
Stop=0:00 
Limit=0 
 

รายการที่ 3.1  แสดงตัวอยางรายละเอียดขอมูลแฟม Nkpolicy.ini 
 
3.10 การออกแบบและกําหนดนโยบายการจอง 
               นโยบายสําหรับใชในการจอง   ผูวิจัยไดกําหนดสิทธิในการจอง ดังนี้ 
               3.10.1. เวลาใชงานสะสมของผูใชงานและคาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัด 
                ในขั้นแรกระบบจะทําการตรวจสอบเวลาใชงานสะสมของผูใชงานมีคามากกวาคา
จํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยูหรือไม  ถามีคาเกินกวาที่กําหนดจะไมสามารถจอง
ไดเพราะถือวาผูใชงานผูนี้ไดใชเครื่องคอมพิวเตอรมากเพียงพอแลว แตหากมีคานอยกวาระบบจะทํา
การคํานวณเพื่อแบงกลุมลําดับความสําคัญตอไป 
  3.10.2. จํานวนวันในการการจองติดตอกัน 
        เมื่อระบบคํานวณคาเพื่อแบงกลุมใหแกผูจองแลว  นโยบายที่จะกําหนดสิทธิให
แตละกลุมคือจํานวนวันในการจองติดตอกัน  โดยผูวิจัยไดกําหนดสิทธิในแตละกลุม ดังนี้ 

 ก) กลุมผูใชงานนอย 
             จํานวนวันในการจองติดตอกัน : ไมจํากัด 
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 ข) กลุมผูใชงานปานกลาง 

              จํานวนวันในการจองติดตอกัน : ไมเกิน 2 วัน 
 ค) กลุมผูใชงานมาก 

             จํานวนวันในการจองติดตอกัน :  ไมเกิน 1 วัน 
 
 ตามที่ผูวิจัยไดแบงกลุมลําดับความสําคัญในการจองใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงาน
เปน 3 กลุมนั้น เมื่อผูใชงานทําการจอง ระบบจะทําการตรวจสอบสิทธิเพื่อทราบวาผูใชงานมีสิทธิใน
การจองเครื่องคอมพิวเตอรหรือไม  การที่จะทราบวาผูใชงานจัดอยูในลําดับความสําคัญใดนั้น   
ระบบจะทําการคํานวณจากเวลาการใชงานสะสมที่ผานมาของผูใชงานเปรียบเทียบกับเวลาการใช
งานสะสมของผูใชงานทุกคนในกลุมที่ผูที่กําลังทําการจองใชงานสังกัดอยูในสัดสวนเปอรเซนต  
กอนที่จะทําการจัดลําดับผูใชงานนั้นระบบจะนําคาการใชงานสะสมของ ผูใชงานมาเปรียบเทียบกับ
คากําหนดเวลาใชงานของกลุมตามที่ผูควบคุมไดกําหนดไวดวย หากมีคามากกวาคาที่กําหนดก็จะไม
อนุญาตใหจองเครื่อง แตหากมีคานอยกวาระบบจะนําคาที่ไดนี้มาเปรียบเทียบกับคาแบงกลุมผูใช
งานที่ผูควบคุมระบบไดกําหนดไวในระบบ ดังตัวอยางการคํานวณ ดังนี้ สมมติให 
 

คาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยู มีคา  500 ช่ัวโมง   
เวลาใชงานสะสมของผูใชงานที่จะทําการจอง  มีคา   315 ช่ัวโมง 
เวลาใชงานสะสมของผูใชงานทั้งหมดในกลุมที่ผูจองสังกัด มีคา 852 ช่ัวโมง 
คาแบงระหวางกลุมใชงานนอยและกลุมใชงานปานกลาง มีคา 20 % 
คาแบงระหวางกลุมใชงานปานกลางและกลุมใชงานมาก มีคา 85 % 

 

 ดังนั้น ระบบจะทําการคํานวณคาจัดลําดับใหเนื่องจากเวลาใชงานสะสมของผูใชงานที่จะ
ทําการจองมีคานอยกวาคาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยู 
 

  คาเพื่อจัดลําดับ  %   = (315/852) * 100 
      =  36.97 % 

=  37 %  (ทําการปดเศษใหเปนจํานวนเต็ม) 
 

 นําคาเพื่อจัดลําดับมาเปรียบเทียบกับคาแบงกลุม คือ ผูที่ทําการจองมีคามากกวา 20% แต
นอยกวา 85% ดังนั้นผูที่กําลังทําการจองจะอยูในกลุมผูใชงานปานกลาง ซ่ึงระบบจะใชนโยบาย
สําหรับกลุมผูใชงานปานกลางมาดําเนินการกับผูที่กําลังทําการจอง 
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3.11 การออกแบบฐานขอมูลระบบ 
 ไดออกแบบฐานขอมูลระบบสําหรับจัดเก็บขอมูลและประมวลผล โดยมีรายละเอียดดัง
แสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 3.4  แสดงชื่อตารางฐานขอมูลและหนาที่ 
 

ตาราง ชื่อตาราง หนาที่ 
บัญชีรายช่ือกลุมงาน GroupT สําหรับจัดเก็บรายละเอียดของกลุมใชงาน 

เชน ชื่อกลุม หมายเลขประจํากลุม 
บัญชีรายช่ือผูใชงาน UserT สําหรับจัดเก็บรายละเอียดของผูใชงาน เชน 

ชื่อ-สกุล   ช่ือบันทึกเขาใช  รหัสผาน 
ขอมูลการเขาใชเครื่องและเลิก
ใชเครื่อง 

LoginoutT สําหรับบันทึกเวลาเขาใชและเลิกใชเครื่องของ
ผูใชงาน 

ก าร เรี ย ก ใช ง าน ชุ ด คํ าสั่ ง
ประยุกตของผูใชงานแตละคน 

AppuseT สําหรับบันทึกขอมูลการเรียกใช ชุดคําสั่ ง
ประยุกต  เชน   ช่ือแฟมชุดคําสั่ งที่ เรียกใช   
วันที่ เวลา และผูที่เรียกใช 

ชุดคําสั่งไมอนุญาตใหเรียกใช ApppolicyT สํ าห รับระบุ รายละ เอี ยดของชุ ดคํ าสั่ งที่   
ไมอนุญาตใหเรียกใชงาน 

นโยบายสําหรับแตละกลุมงาน UserpolicyT สําหรับเก็บขอมูลนโยบายแตละกลุมงาน 
จองใชเครื่องคอมพิวเตอร ComallocT สําหรับเก็บขอมูลการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
ประมวลผลขอมูลช่ัวคราว 1 AtempT สําหรับใชประมวลผลจัดทํารายงาน 
ประมวลผลขอมูลช่ัวคราว 2 BtempT สําหรับใชประมวลผลจัดทํารายงาน 
รายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร ComlistT สําหรับระบุรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
จองทั้งหองปฏิบัติการ SpecialT สําหรับเก็บขอมูลการจองทั้งหองปฏิบัติการ 
ขอมูลหองปฏิบัติการ LabdetailT สําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของหองปฏิบัติ

การและขอมูลสําหรับเริ่มตนทํางานของเครื่อง
ใหบริการ 

หมายเหตุ : รายละเอียดตารางอธิบายไวใน ภาคผนวก ข 
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3.12 การออกแบบและกําหนดชื่อบันทึกเขาใชและรหัสผาน 
 เนื่องจากการใชระบบงานนี้ จําเปนตองมีชื่ออยูในบัญชีรายชื่อ   กอนจึงจะสามารถใชงาน
ได  ซ่ึงผูวิจัยไดออกแบบการกําหนดชื่อบันทึกเขาใชและรหัสผานโดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
       3.12.1 การออกแบบชื่อบันทึกเขาใช 
      ช่ือบันทึกเขาใชนี้ จะเปนชื่อที่ผูใชงานใชลงบันทึกเขาในหนาจอลงบันทึกเขา
วินโดวสซ่ึงชื่อบันทึกเขาใชจะตองระบุใหแกผูใชงานทุกคน และจะตองไมซํ้ากันเลยทั้งภายในกลุม
เดียวกันหรือคนละกลุมกัน  ชื่อบันทึกเขาใชจะมีความยาว 6 ตัวอักษร โดยใชไดเฉพาะตัวอักษรและ
ตัวเลข  ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้ 
 

AAAXXXXX 
      AAA คือกลุมอักษรชุดแรกประกอบไปดวย 3 ตัวอักษร ใชระบุตัวยอช่ือกลุม

เปนภาษาอังกฤษ โดยใชตัวอักษร 3 ตัวแรกของชื่อกลุมที่เปนภาษาอังกฤษ เชน กลุม ACCOUNT  
จะมีตัวยอเปน ACC หรือกลุม ENGINEERING  จะมีตัวยอเปน ENG  แตหากวาตัวยอกลุมนี้ซํ้ากับ
ของเดิมที่มีอยูแลวก็ใหทําการเลื่อนตัวอักษรลําดับที่  3 ใหไปใชอักษรตัวถัดไปในชื่อ เชน           
กลุม ENGINEERING ตามปกติจะใชตัวยอเปน ENG แตพบวาไดมีการใชไปแลวก็จะใชเปน ENI 
แทน หากวามีการซ้ํากันอีกก็จะเลื่อนเปน ENN 
      XXXXX คือกลุมอักขระชุดที่สองประกอบไปดวย 5 อักขระ ใชระบุตัวเลขเรียง
ลําดับกันไปโดยเริ่มจาก 00001 ไลไปจนถึง 99999 ซ่ึงจะใชแทนลําดับของผูใชงานในแตละกลุม  
ดังนั้นเมื่อนํามารวมกันแลว จะไดชื่อบันทึกเขาใชงาน ดังตัวอยางนี้ คือ 
 

ENG00023 
หมายถึงผูใชคนนี้อยูในกลุม ENGINEERING และมีเลขประจําตัวคือ 00023  ชื่อบันทึกเขาใชงานนี้
ผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถเปลี่ยนแปลงไดในภายหลัง 
       3.12.2 การออกแบบรหัสผาน 

      รหัสผานที่จะกําหนดใหผูใชงานแตละคนนั้น  จะมีความยาว 6 ตัวอักขระ      
โดยประกอบไปดวย ตัวอักษร  และตัวเลข มีรูปแบบดังนี้ 

 
XXXXXX 

      ในการกําหนดรหัสผานครั้งแรกนั้น ผูวิจัยไดแบงความยาวรหัสผานออกเปน 2 
ชวง ๆ ละ 3 ตัวอักขระ  โดยในชวงแรกจะกําหนดใหเปนตัวอักษร ดวยวิธีการสุมตัวอักษร A-Z 
สําหรับบรรจุลงในแตละหลัก  สวนในชวงที่สองจะกําหนดใหเปนตัวเลข ดวยวิธีการสุมตัวเลข 0-9 
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สําหรับบรรจุลงในแตละหลัก  ซ่ึงรหัสผานนี้จะไมสนใจวาเปนตัวพิมพเล็กหรือพิมพใหญ จะถือวา
เปนตัวเดียวกัน  ดังนั้นเมื่อนํามารวมกันแลว จะไดรหัสผาน ดังตัวอยางนี้ คือ 
 

TRX613 
ดังนั้นรหัสผานคือ TRX613 รหัสผานนี้ผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถเปลี่ยนแปลงไดในภายหลัง 
 
3.13 ระบบรกัษาความปลอดภัย  
 การรักษาความปลอดภัยของระบบนั้น ผูวิจัยขอแบงออกเปน 2 สวน คือ 
        3.13.1 สวนเครื่องรับบริการ 

                   ในการรักษาความปลอดภัยของระบบสวนเครื่องรับบริการนั้น  จะใชหลักวิธี
การทํางานของไวรัสคอมพิวเตอรมาประยุกตใช  เนื่องจากไวรัสคอมพิวเตอรมีคุณสมบัติในการ
หลบซอนตัวเองจากการตรวจจับของผูใชงาน     ซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักของระบบสวนเครื่อง   
รับบริการที่จะซอนตัวเอง ไมใหผูใชสามารถดําเนินการใด ๆ เชน ร้ือถอนระบบ หรือปดการทํางาน
ระบบได  ในแงของการใชงานแลวจะมีการกําหนดเวลาออกไว  ถาผูใชไมมีการใชงานนานเปนเวลา
ที่กําหนด ระบบจะดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดคือลงบันทึกออกหรือปดเครื่องคอมพิวเตอร
โดยอัตโนมัติ 

          โปรแกรมสวนเครื่องรับบริการจะสามารถปองกันปญหาดานความปลอดภัยที่
ต่ําของการลงบันทึกเขาใชของวินโดวสได  โดยที่ในการลงบันทึกเขาใชงานทุกครั้งระบบวินโดวส
จะจัดเก็บชื่อลงบันทึกเขาใชไวดวย  ซ่ึงโปรแกรมจะทําการอานขอมูลสวนนี้และตรวจสอบกับ
เคร่ืองใหบริการวาเปนผูใชงานที่อยูในบัญชีรายช่ือหรือไม  หากผูใชงานกดปุมยกเลิกในหนาจอลง
บันทึกเขาของวินโดวสจะทําใหไมมีชื่อลงบันทึกเก็บไวในระบบวินโดวส  ดังนั้นโปรแกรมจึงจะ
ทราบไดวาเปนการเขาใชเครื่องอยางไมถูกตอง  ซ่ึงเปนการปรับปรงุขอบกพรองของวินโดวสที่ยอม
ใหผูใชงานเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรไดโดยกดปุมยกเลิกขณะอยูที่หนาจอลงบันทึกเขาใชวินโดวส 
        3.13.2 สวนเครื่องใหบริการ 

                   การรักษาความปลอดภัยของระบบใหบริการ ผูวิจัยไดบรรจุไวในสวนของ
เครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ เนื่องจากเปนสวนสําคัญในการปรับตั้งคาของโปรแกรมและ
กําหนดนโยบายสําหรับผูใชงาน เมื่อโปรแกรมสวนนี้ถูกเรียกทํางานขึ้นมาจะตองระบุรหัสผานของ        
ผูควบคุมระบบกอน  ปุมใชงานตางๆ จึงจะสามารถใชงานได  สําหรับระบบงานสวนเครื่อง           
ใหบริการนั้นไมจําเปนตองมีระบบรักษาความปลอดภัย เนื่องจากเปนเพียงแตสวนงานที่รับและสง
ขอมูลใหแกเครื่องรับบริการเทานั้น  ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 3.9  แสดงหนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบกอนใสรหัสผาน 
 
รูปที่ 3.9 เมื่อเรียกระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบขึ้นมา จะเห็นไดวาปุมใชงานตาง ๆ จะไม
สามารถกดใชงานได  ยกเวนปุมออกและตกลง ซ่ึงปุมตาง ๆ จะสามารถใชงานไดก็ตอเมื่อใสรหัส
ของผูควบคุมระบบไดอยางถูกตองกอน  หนาจอนี้จะเปดอยูจนกวาผูใชงานจะใสรหัสที่ถูกตอง 
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รูปที่ 3.10  แสดงหนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบหลังใสรหัสผาน 
 
รูปที่ 3.10 เมื่อใสรหัสผานของผูควบคุมระบบถูกตองแลว ปุมตาง ๆ จะสามารถใชงานได และชอง
ใสรหัสผานจะหายไป  ผูควบคุมก็จะสรางกดปุมเพื่อใชงานได 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
บทท่ี 4 

 
การพัฒนาและแกไขโปรแกรม 

 
 ในการพัฒนาและแกไขระบบโปรแกรมมีหัวขอ ดังนี้ 
 
4.1 สภาพแวดลอมและเครื่องมือในการพัฒนา 
 ในการพัฒนาระบบงานเครื่องมือที่ใช มีดังนี้ 
        4.1.1  อุปกรณดานฮารดแวร ที่ใชในการพัฒนาระบบ 
                 1. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลหนวยประมวลผลกลางระดับเพนเทียม  มีหนวย
ความจําหลัก 64 เมกกะไบท  ความจุจานแมเหล็กชนิดแข็ง 6 กิกะไบต การดเน็ตเวิรค ทําหนาที่เปน
เครื่องรับบริการ 
                 2. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลหนวยประมวลผลกลางระดับเพนเทียม มีหนวย
ความจําหลัก 128 เมกกะไบท ความจุจานแมเหล็กชนิดแข็ง 10 กิกะไบต  การดเน็ตเวิรค ทําหนาที่
เปนเครื่องใหบริการ 
 
        4.1.2  อุปกรณดานซอรฟแวร  ที่ใชในการพัฒนาระบบ 
                 1. Microsoft Windows 98 

       เปนระบบปฏิบัติการสําหรับทั้งเครื่องใหบริการและรับบริการ 
                   2. Borland Delphi version 3 

       เดลไฟลเปนภาษาสําหรับพัฒนาโปรแกรมชุดคําสั่งที่งายแกการใชงาน 
และแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรม ในแงของการเขียนคําสั่งทําไดงายกวาภาษาซี และโปรแกรมที่
ไดจะสามารถทํางานไดประสิทธิภาพสูงเกือบเทาภาษาซี   ภาษาที่ใชของเดลไฟลคือภาษาปาสคาล
สามารถเรียกใชงานเอพีไอของวินโดวสได  มีคลังโปรแกรมสวนประกอบสําเร็จรูปใหใชมาก 
สะดวกในการใชงาน และมีเว็บไซดในการหาขอมูลในการพัฒนาโปรแกรม หรือแกไขปญหาไดดี 
                   3. โปรแกรมไมโครซอฟทแอกเซส 

       เพื่อจัดเก็บฐานขอมูลที่ใชงานในระบบ 
                4. โพรโตคอลใชงานคือทีซีพี/ไอพี 

เปนโพรโตคอลสําหรับติดตอระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการ 
                5. โอดีบีซี 
              การติดตอกับฐานขอมูลน้ันเดลไฟลมีสวนประกอบที่สามารถเชื่อมตอ 

เพื่อจัดการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลทุกประเภท  ไมวาจะเปนการเพิ่ม ลบ แกไข หรือการเรียก
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ดูขอมูล  โดยผูใชไมตองเขียนชุดคําสั่งใด ๆ ในโปรแกรมเลยก็สามารถสรางชุดคําสั่งประยุกตอยาง
งายที่ทํางานกับฐานขอมูลข้ึนมาไดเดลไฟลจัดการกับฐานขอมูลที่เปนแบบงาย ๆ ไดแก ดีเบส 
(dBase)  พาราดอกส (Paradox) และ เอ็มเอสแอกเสส (MS Access)  ซ่ึงเปนฐานขอมูลเฉพาะที่  

 
4.2 เทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา 

4.2.1  การเรียกใชวินโดวสเมสเสจ 
          ระบบวินโดวสเมสเสจมีองคประกอบสําคัญคือ  ชนิดของเมสเสจและคาของ   

เมสเสจชนิดของเมสเสจจะเปนสวนที่บอกความหมายของเมสเสจ  เพื่อใหชุดคําสั่งประยุกตที่ตอบ
รับเมสเสจนั้นสามารถตีความไดถูกตอง สําหรับคาของเมสเสจนั้น ๆ กรรมวิธีในการจัดการเมสเสจ
อาจแบงไดเปน 3 สวนสําคัญ คือ 
                             1. กําหนดคาเมสเสจ 

                        โครงสรางแบบขอมูลของวินโดวสเมสเสจ  มีอยู 2 ชนิด คือชนิดที่ เปน  
มาตรฐานของวินโดวส และชนิดที่เดลไฟลใช  แสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงการเปรียบเทียบโครงสรางขอมูลวินโดวสเมสเสจของเดลไฟลและวินโดวส 95/98 

 
เดลไฟล วินโดวส 95/98 

TMsg = packed record 
    Hwnd : HWND; 
    Message : Unit; 
   Wparam : WPARAM; 
   Lparam : LPARAM; 
   Time : DWORDt; 
    pt : Tpoint; 
End; 

Tmessage : record 
    Wparam : Longint; 
    Lparam : Longint; 
End; 

 
ความหมายของฟลดท่ีบรรจุอยูในขอมูลท้ัง 2  ชนิด มีดังตอไปนี้ 

message   ระบุชนิดของเมสเสจ 
hwnd  ระบุคาจัดกระทําของหนาตางที่จะรับเมสเสจนี้ 
wParam  บรรจุคา  WPARAM  ของเมสเสจ  จะมีคาตามชนิดของเมสเสจ 
Iparam  บรรจุคา   LPARAM  ของเมสเสจ  มีคาตามชนิดของเมสเสจ 
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time  ระบุเวลาที่สงเมสเสจนี้ไปยังเมสเสจคิว 
pt  ระบุตําแหนงตัวช้ีตําแหนงบนจอภาพขณะที่สงเมสเสจนี้ไปยังเมสเสจคิว 

 
ตารางที่ 4.2  แสดงชนิดและคาของ wParam และ  Iparam  ที่ระบบวินโดวสสรางขึ้น 

 
ชนิดเมสเสจ Wparam Iparam 

WM_KEYDOWN Virtual Key Code Extended key code 
WM_MOUSEMOVE Key Flags Hort./ Vert. Position of cursor 
WM_COMMAND Notification Code/ items ID Handle of control 

 
 วินโดวสเมสเสจจึงมีความสําคัญ  และมีบทบาทมากในการทํางานของวินโดวสไมวา       
จะเปนการตอบสนองเหตุการณตาง ๆ หรือการติดตอกับอุปกรณมาตรฐานก็อาศัยกรรมวิธีระบบ
เมสเสจทั้งสิ้น 
                             2.  การสงเมสเสส 
                                       ในการสงเมสเสสสามารถสงไดโดยเรียกใช 2 ฟงกช่ัน คือ  

ก) SendMessage() 
ข) PostMessage( )   

 
โดยมีรูปแบบการเรียกใชดังนี้ 
 

SendMessage ( HWND hwnd, UINT  uMsg, WPARAM  wPARAM, LPARAM  lParam); 
ฟงกชัน SendMessage  จะทําหนาที่สงเมสเสจที่บรรจุในตัวแปร uMsg ไปยังหนา

ตางที่ระบุคาในตัวแปร hwnd  พรอมทั้งกําหนดพารามิเตอร wParam  และ  Iparam  และจะรอจน
กวาเมสเสจถูกประมวลผลแลวจึงกลับคืน 

 
PostMessage ( HWND hwnd, UINT uMsg, WPARAM wParam, LPARAM lParam); 

ฟงกชัน PostMessage  จะสงเมสเสจที่บรรจุในตัวแปร uMsg  ไปยังเมสเสจคิวของ 
หนาตางที่ระบุในตัวแปร hwnd พรอมทั้งกําหนดพารามิเตอร wParam และ Iparam  แลวกลับคืน
โดยไมรอการประมวลผลเมสเสจ 
                             3.  การดักรับเมสเสจ 

                         เดลไฟสามารถดักรับเมสเสจได 3 แบบ คือ 
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                                           ก) รับเมสเสจจากการสรางเหตุการณ  เพื่ อใหนํ าไปใชงานตอได           
เดลไฟลใชวิธีนี้ในการสรางเหตุการณตาง ๆ ดวยการนําเอาเมสเสสมาแปลงเปนเหตุการณ เชน   เหตุ
การณ OnKeyDown หรือเหตุการณ OnMouseMove  เปนตน 
                                           ข) รับเมสเสจโดยตรงจากตัวแปร TApplications ซ่ึงเปนตัวแปรโดยตรง
ของเดลไฟล ผ านทาง เหตุ ก ารณ  OnMessage โดยการสร างกระบวนคํ า ส่ั ง  AppMessage                  
ขึ้นตอบสนอง  ตัวอยางรายการดังแสดงตอไปนี้ 

 
Procedure Tform1.FormCreate ( Sender : Tobject ); 
Begin 
 Application.OnMessage := AppMessage; 
End; 
Procedure Tform1.AppMessage ( var Msg: Tmsg; var Handle : Boolean); 
Begin 
 Echo ( ‘ Message type : ‘ + IntToHex ( Msg.Message )); 
 Echo ( ‘       wparam      : ‘ + IntToHex ( Msg.wParam )); 
 Echo ( ‘       lparam        : ‘ + IntToHex ( Msg.lParam )); 
End; 

 

รายการที่ 4.1  แสดงการสรางกระบวนคําสั่ง AppMessage  ขึ้นตอบสนองเหตุการณ OnMessage 
 

กระบวนคําสั่ง  Tform1.AppMessage( var  Msg : TMsg; var Handled: Boolean);  ทําหนาที่ดักจับ
วินโดวสเมสเสจ  และสงผานตัวแปร Msg ใหกับเหตุการณเพื่อใหไปทํางานตอ  ดังตัวอยางจะแสดง
คาคงที่ของเมสเสจและคาพารามิเตอรของเมสเสจนั้น ๆ 
                                           ค) รับเมสเสจจากการสรางเหตุการณขึ้นตอบสนองเมสเสจที่ตองการ
โดยตรง  วิธีนี้เปนการสรางกิจกรรมชนิดเสมือนเพื่อรอรับเมสเสจ  การกระทําตามวิธีนี้จําเปนตอง
ทราบชนิดของเมสเสจที่จะรับ  สวนใหญจะใชรวมกับเมสเสจที่ผูเขียนโปรแกรมสรางขึ้นเอง 
       4.2.2 กระบวนการหลายภาระกิจและหลายสายโยงใย (Multitasking and Multi-Thread process) 

        กระบวนการหลายภาระกิจเปนการทํางานแบบหลาย ๆ ชุดคําสั่งประยุกตพรอม ๆ กัน
บนระบบเดียวกัน  ระบบปฏิบัติการในอดีตถึงปจจุบันตางพยายามผลกัดันใหตนเองมีความสามารถ
ทํางานโปรแกรม  หรือชุดคําสั่งประยุกตพรอม ๆ กันไดโดยไมตองหยุดโปรแกรมตัวอ่ืน 
       กระบวนการหลายภาระกิจถือเปนสวนสําคัญสําหรับวินโดวส 32 บิต เปนการเปลี่ยน
แปลงที่สําคัญจากระบบกระบวนการหลายภาระกิจ 16 บิตเดิมเปนการทํางานแบบน็อนพรีเอ็มทีฟ 
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(Non-preemtive) ไปเปนกระบวนการหลายภาระกิจ 32 บิตภาระกิจแบบพรีเอ็มทีฟ (Preemptive) ซ่ึง
ชวยเพิ่มเสถียรภาพในการทํางานของชุดคําสั่งประยุกตตาง ๆ        ที่ทํางานอยูบนระบบใหดีกวาเดิม 

        ไมโครซอฟตวินโดวส รุน 3.x เปนระบบปฏิบัติการ 16 บิตมีกระบวนการหลาย   
ภาระกิจแบบน็อนพรีเอ็มทีฟ กลาวคือไมไดเปนระบบกระบวนการหลายภาระกิจอยางแทจริงเพียง
แตแบงชวงเวลาใหชุดคําสั่งประยุกตหนึ่งสามารถประมวลผลไดดวยการควบคุมทั้งหมดและรอจน
เมื่อไดรับการควบคุมกลับมาแลวจึงสลับใหชุดคําสั่งประยุกตอ่ืนประมวลผลตอไป  ทําใหดูเสมือน
ชุดคําสั่งประยุกตตาง ๆ สามารถทํางานไปพรอม ๆ กันได 

           กระบวนการหลายภาระกิจในระบบวินโดวส 32  บิต  ซ่ึงเริ่มมีใชตั้งแตวินโดวส
ตระกูล 9x และวินโดวสตระกูลเอ็นที เปนระบบปฏิบัติการ 32 บิต แบบกระบวนการหลายภาระกิจ      
ชนิดพรีเอ็มทีฟ กลาวคือระบบจะทําการสรางหนวยความจําเสมือนที่ทําใหชุดคําสั่งประยุกต
สามารถใชงานหนวยความจําตางชวงที่อยูกันรวมท้ังแบงเวลาการประมวลผลใหกระบวนการตาง ๆ 
โดยกระบวนการแตละตัวมีหนวยความจํา และเวลาในการประมวลผลเปนอิสระตอกัน 

           กระบวนการ คือชุดคําสั่งประยุกตหนึ่ง ๆ ที่สรางขึ้นเพื่อจุดประสงคใด ๆ  กระบวน
การจะมีสวนที่เปนขอมูล ทรัพยากร และหนวยความจําเสมือนขนาด 2 กิกะไบตเปนของตนเองซึ่ง
ถูกใชโดยสายโยงใยที่ทํางานอยูภายในกระบวนการ 

           วัตถุสายโยงใย  คือ วัตถุที่ทํางานอยูภายในกระบวนการ  เกิดขึ้นเมื่อระบบ Win32  
สรางกระบวนการขึ้นในครั้งแรกหรือเมื่อโหลดโปรแกรมที่ตองการใชงานเขาหนวยความจําครั้ง
แรก  วัตถุสายโยงใยสําหรับกระบวนการนี้ก็จะถูกสรางขึ้นพรอม ๆ กันเพื่อทํางานโคดใหไดผลลัพธ
ตามตองการวัตถุสายโยงใยชนิดนี้วาสายโยงใยหลัก 

           โดยปกติแลวในกระบวนการหนึ่ง ๆ สามารถมีสายโยงใยไดมากกวา 1 ตัว  โดยแต
ละตัวจะทํางานอยูภายใตหนวยความจําเสมือนเดียวกัน และวัตถุสายโยงใยแตละตัวสามารถมีคําสั่ง
ที่แตกตางกันได กระบวนการใดที่มีวัตถุสายโยงใยทํางานอยูมากกวา 1 ตัว มักเรียกวาชุดคําส่ัง
ประยุกตหลายสายโยงใย 

           กระบวนการแบบหลายภาระกจิและหลายสายโยงใยมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 
                        1. กระบวนการหลายภาระกิจแบบพรีเอ็มทีฟและน็อนพรีเอ็มทีฟ (Preemptive 
and Nonpreemptive Multitasking) 

      แมวาระบบ Win32 จะเรียกไดวาเปนระบบแบบหลายภาระกิจจริง  แตก็
ไมไดหมายความวาจะสามารถเรียกใชงานวัตถุสายโยงใยหลาย ๆ ตัวพรอมกันไดในชวงเวลาเดียว
กันจนกวาระบบจะมีซีพียูเทากับจํานวนวัตถุสายโยงใยที่ทํางานอยู  แต Win32 ใชเทคนิคการแบง
ชวงเวลาทํางานใหวัตถุสายโยงใยแบบหนวยเล็กสุดกลาวคือแบงใหในปริมาณที่เทากนัโดยวตัถุ สาย
โยงใยแตละตัวจะมีสวนที่เรียกวาบริบท (Context) ใชเก็บขอมูลสําคัญ เชน คาของรีจีสเตอรที่ใชงาน
เพื่อที่จะสามารถทํากิจกรรมของตนแบบตอเนื่องได  เงื่อนไขสําคัญของการทํางานในระบบ Win32  
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ที่ทําใหวัตถุสายโยงใยแตละตัวมีกิจกรรมที่ทําใหไมดึงวงรอบการทํางานซีพียูไวกับตนเองทั้งหมด
คือวัตถุสายโยงใยแตละตัวจะตื่นขึ้นมาทํากิจกรรมของตนในชวงเวลาของตนเทานั้น 
   ถาเปรียบเทียบวงรอบการทํางานซีพียูเปนเข็มนาฬิกาแลววัตถุสายโยงใย
คือตําแหนงเวลาตาง ๆ ที่อยูในนาฬิกาเรือนนั้น เมื่อเข็มนาฬิกาชี้ไปที่ตําแหนงใด ๆ วัตถุสายโยงใยที่
ตําแหนงนั้นก็จะตื่นขึ้นทํากิจกรรมของตนและหลับทันทีที่เข็มนาฬิกาเคลื่อนที่ออกไป ดังนั้นชุด   
คําส่ังประยุกตแตละตัวจึงเปนอิสระตอกันและเทาเทียมกัน เมื่อชุดคําส่ังตัวใดหยุดทํางานชุดคําส่ัง
ประยุกตตัวอ่ืนก็ยังคงไดรับวงรอบการทํางานซีพียูที่ทําใหสามารถประมวลผลตอไปไดดังเดิม 

โดยปกติโปรแกรมที่สรางขึ้นภายใตระบบ Win32  ดวยเดลไฟล รุน 2.0  
ขึ้นไปจะมีวัตถุสายโยงใยทํางานอยูภายในอยางนอยหนึ่งตัวและเปนกระบวนการที่เปนสายโยงใย
หลักมีความสําคัญคือคอยควบคุมการทํางานทั้งหมดไมวาจะเปนการติดตอกับวินโดวส แสดงผล  
ขอมูลผานทางสวนประกอบตาง ๆ ของเดลไฟลเอง  
   การสรางวัตถุสายโยงใยขึ้นใหมภายใตเดลไฟลทําไดหลายวิธี  วิธีแรกที่
ขอกลาวถึงคือใชฟงกชัน CreateThread()  เปนคําสั่งที่ใชสรางวัตถุสายโยงใยภายในกระบวนการ
เดียวกันมีพารามิเตอร  ดังตอไปนี้ 
 

Function  CreateThread ( 
  lpThreadAttributes : Pointer ; 
  dwStacksize        : DWORD; 
  lpStartAddress        : TFNThreadstartRoutine ; 
  lpParameter            :  Pointer; 
  dwCreationFlags    :  DWORD; 
  var  lpThreadId      : DWORD ) : Thandle ; stdcall ;  
 
กําหนดให : 
lpThreadAttributes   ใชบรรจุค าลักษณะประจํ าความมั่ น คง  (Security Attributes) ปกติ                
กําหนดเปน nil 
dwStacksize    ใชระบุขนาดของกองซอนทีใชในสายโยงใยนี้ ถากําหนดเปน 0 จะใช 
ขนาดเทากับสายโยงใยหลัก 
lpStartAddress    ระบุตําแหนงของฟงกชั่นสายโยงใย (Threaad Function)  
lpParameter    บรรจุคาพารามิเตอรที่ตองการผานใหกับฟงกช่ันสายโยงใย 
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dwCreationFlags        เปนสถานะพิเศษใชกําหนดการเริ่มทํางานของวัตถุสายโยงใย   ถาระบุคา
เปนCREATE_SUSPENDED  แลวจะตองเรียกฟงกชัน  ResumeThread() เพื่อใหวัตถุสายโยงใยเริ่ม
ทํางาน  แตถาระบุเปน 0 สายโยงใยใหมจะทํางานอัตโนมัติทันทีที่สรางวัตถุสายโยงใยสําเร็จ 
lpThreadId                  จะสงคาหมายเลขประจําตัวของวัตถุสายโยงใยกลับมาและสงคาจัดกระทํา
ของวัตถุสายโยงใยที่สรางสําเร็จนี้กลับมา  เปนคาเพื่อใชอางถึงตอไป 

 
เมื่อเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกต   ระบบ Win32  จะสรางกระบวนการ

และวัตถุสายโยงใยขึ้นในขณะเดียวกัน กระบวนการจะกําหนดลําดับความสําคัญของวัตถุสายโยงใย
ดวยช้ันลําดับความสําคัญฐาน (Base Priorities Class)  โดยลําดับความสําคัญจะมีผลตอการดําเนิน
กิจกรรมของวัตถุสายโยงใย เชน ถากําหนดระดับความสําคัญสําหรับวัตถุสายโยงใย #1 ใหมีคาเปน 
THREAD_PRIORITY_HIGHEST  ดังนั้นระบบจะแบงวงรอบซีพียูใหกับวัตถุสายโยงใย #1 มาก
กวาวัตถุสายโยงใยอื่นที่มีระดับความสําคัญต่ํากวา ทําใหวัตถุสายโยงใย #1 สามารถดําเนินกิจกรรม
ของตนเองมากกวาวัตถุสายโยงใยอื่น สายโยงใยสามารถปรับเปลี่ยนระดับลําดับความสําคัญโดย
การเรียกใชฟงกชัน SetthreadPriority( ) ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
 

function  SetThreadPriority ( hThread : Thandle; nPriority : Integer ) : BOOL; 
 

ฟงกชันจะกําหนดคาระดับความสําคัญใหม  โดย hThread  คือคาจัดกระทําของวัตถุสายโยงใยและ 
nPriority  คือคาระดับความสําคัญที่ตองการเปลี่ยน  โดยคานี้จะเปลี่ยนแปลงตามคาของชั้นลําดับ
ความสําคัญฐานที่ใชอยูดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 4.3  แสดงคาและความหมายของตัวแปรคงที่ 
 

ตัวแปรคงที ่ คาลําดับความสําคัญ 

THREAD_PRIORITY_ABOVE_NORMAL ช้ันลําดับความสําคัญฐาน + 1 
THREAD_PRIORITY_BELOW_NORMAL ช้ันลําดับความสําคัญฐาน - 1 
THREAD_PRIORITY_HIGHEST ช้ันลําดับความสําคัญฐาน + 2 
THREAD_PRIORITY_IDLE ถาช้ันลําดับความสําคัญฐานเปนช้ัน Real-time Priority 

จะเทากับ 16 ถาเปนช้ันอื่นจะเทากับ 1 
THREAD_PRIORITY_LOWEST ช้ันลําดับความสําคัญฐาน – 2 
THREAD_PRIORITY_NORMAL เทากับช้ันลําดับความสําคัญฐาน 

THREAD_PRIORITY_TIME_CRIRTICAL ถาช้ันลําดับความสําคัญฐานเปนช้ัน Real-time Priority
จะเทากับ 31ถาเปนช้ันอื่นจะเทากับ 15 
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ฟงกชั่น GetThreadPriority( ) ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
 

Function GetThreadPriority ( hThread : Thandle ) : integer ; 
 

ฟงกชันสําหรับอานคา Thread Priorities ที่ใชอยูในปจจุบัน  โดย hThread  คือคาจัดกระทําของ  
วั ต ถุ ส าย โย งใยที่ ต อ งก ารท ร าบ   ห ากถ า เกิ ด ค ว าม ผิ ด พ ล าด จ ะ ให ค าก ลั บ คื น เป น 
THREAD_PRIORITY_ERROR_RETURN 
                        2.  กลไกการประสานเวลา  (Synchronization Mechanisms) 

          สําหรับระบบชุดคําสั่ งประยุกตหลายสายโยงใย  การควบคุมใหวัตถุ         
สายโยงใยในระบบสามารถทํางานสอดคลองกันอยางสมบูรณเปนส่ิงที่จําเปนอยางมาก ปญหาและ
ขอผิดพลาดตาง ๆ อาจเกิดขึ้นไดถาหากการเขาจังหวะเปนไปอยางไมถูกตอง  เชน ถาชุดคําสั่ง
ประยุกต #1 มีวัตถุสายโยงใย #A  และวัตถุสายโยงใย #B ทํางานอยูในระบบ  วัตถุสายโยงใย #A  
ตองคํานวณผลลัพธกอน วัตถุสายโยงใย #B  นําไปคํานวณผลตอ  แตแลววัตถุสายโยงใย #B  ทําการ
คํานวณผลกอนที่วัตถุสายโยงใย #A จะดําเนินการคํานวณผล หรือยังคํานวณผลไมเสร็จ นั่นคือวัตถุ
สายโยงใย #B ไดคํานวณผลผิดจากความเปนจริง  ทําใหผลลัพธที่ไดไมถูกตอง 
       กลไกการประสาน เวลาบนระบบ  Win32  สามารถทํ าไดหลายวิ ธี   คือ          
สวนวิกฤต (Critical section) เหตุการณ (Event) การไมเกิดรวม (Mutual Exclusive) และ เซมาฟอร 
(Semaphores)  ซ่ึงจะขอกลาวถึงเฉพาะสวนวิกฤตและการไมเกิดรวม เนื่องจากมีวิธีการใชไม       
ซับซอนเกินไปและครอบคลุมการทํางานที่เพียงพอสําหรับงานวิจัยนี้ 
                                                ก) สวนวิกฤต  

    เปนกรรมวิธีที่งายและเร็วที่สุดในการควบคุมการทํางานของ         
วัตถุสายโยงใยใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเปนระบบไมคาบเกี่ยวกัน  การใชระบบสวนวิกฤต  
จํ า เป นที่ จะตองกํ าหนดเงื่อนไขการเข าถึ งขอมู ลให ครบทุ ก  ๆ  วัต ถุสายโยงใยที่ ใช ใน                       
ชุดคําสั่งประยุกตใหเหมือนกันคือ 
                ชุดกิจกรรมในระบบสวนวิกฤต 

         รูปแบบของฟงกชั่น InitializeCriticalSection( ) มีดังนี้ 
 

Procedure InitializeCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งที่ใชสําหรับเตรียมความพรอมกอนเขาสูระบบสวนวิกฤต จะตองเรียกใชทุกครั้ง
กอนการใชสวนวิกฤต 
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                      รูปแบบของฟงกช่ัน DeleteCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure DeleteCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งสําหรับยกเลิกการใชสวนวิกฤต 
 
                     รูปแบบของฟงกช่ัน EnterCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure EnterCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งใชสําหรับเขาสูสภาวะสวนวิกฤต วัตถุสายโยงใยทุกตัวที่อยูในระบบจะตองเรียก
กิจกรรมนี้กอนการ เขาถึงตัวแปรสวนกลาง 
 
                     รูปแบบของฟงกช่ัน ExitCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure ExitCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่ งใชสําหรับออกจากสภาวะสวนวิกฤตจะเรียกใชกิจกรรมนี้      หลังจาก 
EnterCriticalSection  และเมื่อเขาถึงตัวแปรสวนกลางเรียบรอยแลว  ทําใหวัตถุสายโยงใยอื่น ๆ 
สามารถเขาสูระบบสวนวิกฤต ได 
                ขอจํากัดของสวนวิกฤต 
                     1. สามารถควบคุมวัตถุสายโยงใยที่ใชงานอยูภายในกระบวนการหรือชุดคําสั่ง
ประยุกตเดียวกันเทานั้น 
                     2.ไมมีกําหนดหมดเวลาทํางาน ถาวัตถุสายโยงใยที่ทําการล็อคสวนวิกฤตหยุดทํางาน
แลวไมไดปลดล็อค  จะมีผลทําใหวัตถุสายโยงใยอื่นไมสามารถทํางานตอไปได 
 
                                                ข) การไมเกิดรวม  

     เปนกรรมวิธีควบคุมระบบเขาจังหวะการทํางานอีกแบบที่มี     
ประสิทธิภาพมากกวาสวนวิกฤต  มีประสิทธิภาพโดยรวมดังนี้คือ  

1. สามารถควบคุมวัตถุสายโยงใยแบบหลายกระบวน
การได คือสามารถใชควบคุมวัตถุสายโยงใยที่อยูตางโปรแกรม ใหใชทรัพยากรรวมกันอยางมีระบบ 

2. สามารถกําหนดเวลาออกในการเขาจังหวะระบบได 
เพื่อปองกันการติดตาย (Dead Lock) 
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ชุดกิจกรรมในระบบการไมเกิดรวม 
        รูปแบบของฟงกชั่น CreateMutex ( ) มีดังนี้ 

 
CreateMutex( IpMutexAttributes :  PsecurityAttributes ; bInitialOwner : BOOL : IpName :Pchar) :Thandle ;  

 
เปนกิจกรรมที่ใชสําหรับเตรียมความพรอมกอนเขาสูระบบการไมเกิดรวม ถาเตรียมความพรอม
สําเร็จจะสงคาจัดกระทําของการไมเกิดรวมที่สรางใหม 
 

        รูปแบบของฟงกช่ัน WaitForSingleObject() มีดังนี้ 
 

Function WaitForSingleObject ( hHandle : Thandle ; dwMilliseconds : DWORD ) : DWORD ; 
 

เปนกิจกรรมสําหรับเขาสูสถานะการไมเกิดรวม โดย hHandle ระบุคาจัดกระทําของการไมเกิดรวม
ที่ใช dwMilliseconds เปนตัวแปรสําหรับกําหนดเวลาสูงสุดที่รอใหวัตถุสายโยงใยทํากิจกรรมเสร็จ 
มีหนวยเปนมิลลิวินาที  สามารถกําหนดคาเปน INFINITE เพื่อใหรอแบบไมมีส้ินสุดสําหรับกําหนด
ใหระบบรอจนกวาวัตถุสายโยงใยที่ครองระบบอยูทํางานจนเสร็จสิ้น 
 

        รูปแบบของฟงกชั่น ReleaseMUTEX () มีดัง 
 

Function ReleaseMUTEX ( hHandle : Thandle ) : BOOL ; 
 

เปนกิจกรรมใชสําหรับออกจากสถานะการไมเกิดรวมเพื่อคืนทรัพยากรใหกับระบบ  ทําใหวัตถุ  
สายโยงใยอื่นๆ สามารถเขาสูระบบการไมเกิดรวมได 
 

        รูปแบบของฟงกช่ัน CloseHandle() มีดังนี้ 
 

Function  CloseHandle ( hHandle : Thandle ) : BOOL ; 
 

เปนกิจกรรมใชสําหรับยกเลิกคาจัดกระทํา  จะใชเมื่อตองการยกเลิกการใชระบบการไมเกิดรวม 
 
ผูวิจัยไดเลือกวิธีการไมเกิดรวมในการจัดจังหวะการเขาทํางานของสายโยงใย เนื่องจากงาย

ตอการพัฒนาและสามารถกําหนดระยะเวลาออกจากการไมเกิดรวมเพื่อปองกันการเกิดติดตายได 
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       4.2.3  การแสดงรายละเอียดโปรแกรมที่กําลังทํางานอยูทั้งหมด 
                      การแสดงแฟมโปรแกรมเรียกใชงานไดที่กําลังทํางานอยู สามารถเรียกดูไดโดยใช
วินโดวสเอพีไอ ฟงกช่ัน EnumWindows() ดังรายการตอไปนี้ 

 
function EnumWinProc(Wnd : HWND; frm : TForm1) : Boolean; Export; {$IFDEF Win32}StdCall;{$ENDIF} 
var 

WinText : Array[0..255] of Char; 
begin 
                       GetWindowText(Wnd, WinText, 255); 
                       Result := True; 
                       if (StrPas(WinText) <> '') then 
                       frm.ListBox1.Items.Add(StrPas(WinText)); 
end; 
procedure TForm1.Button1Click(Sender: TObject); 
begin 
                       EnumWindows(@EnumWinProc, LongInt(Self)); 
end; 

 

รายการที่  4.2  ตัวอยางโปรแกรมเพื่อแสดงชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่กําลังทํางานทั้งหมด 
 
การแสดงกระบวนการที่กําลังทํางานอยูทั้งหมดในตารางกระบวนการ สามารถกระทําได 

ดังรายการตอไปนี้ 
 

Snap := CreateToolHelp32SnapShot(TH32CS_SNAPPROCESS  0); 
   Proc.dwSize := SizeOf(TProcessEntry32); 
    Process32First(Snap  Proc); 
    repeat 
           ListBox1.items.add(UpperCase(String(ExtractFileName(Proc.szExeFile)))); 
           ListBox1.items.add(ExtractFilePath(Proc.szExeFile)); 

Until (not Process32Next(Snap  Proc)); 
 

รายการที่ 4.3  ตัวอยางโปรแกรมเพื่อแสดงกระบวนการที่กําลังทํางานทั้งหมด 
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ในการใชงานนั้นจะทําการเรียกวินโดวสเอพีไอ CreateToolHelp32SnapShoot() เพื่อเตรียม

ตัวชี้ในการอานขอมูลจากตารางกระบวนการซึ่งตารางกระบวนการนี้จะมีโปรแกรมตาง ๆ ที่กําลัง
ทํางานอยูขณะนั้น ๆ แสดงอยู  โดยจะเริ่มจากกระบวนการตัวแรกสุดของตารางกระบวนการโดยใช
คําสั่ง Process32First()  เปนการกําหนดใหตัวช้ี ชี้ไปยังกระบวนการตัวแรกสุดซึ่งตัวช้ีนี้จะมี    ขอ
มูลวากระบวนการนั้นมีช่ือวาอะไร  และจะทราบวามีพารทอยูที่ใดโดยใชคําสั่ง ExtractFilePath() 
เมื่อไดขอมูลแลวก็จะยายตัวช้ีไปยังกระบวนการตัวถัดไปในตารางกระบวนการโดยใชคําสั่ง 
Process32Next() 

 
       4.2.4  การสั่งปดวินโดวส 

         ลําดับขั้นตอนการปดวินโดวสมีดังนี้ 
                              1. วิน โดวส ส ง เมส เสจ  WM_QUERYENDSESSION ไปยั งทุ ก  ๆ  วิน โดว
โปรแกรมทีละโปรแกรมและรอรับผลตอบกลับจากโปรแกรมนั้น ๆ 
                              2. เมื่อแตละโปรแกรมไดรับเมสเสจแลว หากสามารถปดไดจะสงคากลับที่ไมใช
ศูนย หากไมสามารถปดโปรแกรมไดจะสงคากลับเปนศูนย 
                              3. ถาวินโดวสไดรับคาที่เปนศูนยจากโปรแกรมใด ๆ วินโดวสจะไมสามารถปด
โปรแกรมนั้นได ซ่ึงวนิโดวสจะสงเมสเสจ WM_ENDSESSION ไปยังทุก ๆ โปรแกรม 
                              4. แตละโปรแกรมจะตอบคากลับเปนจริงเพื่อแสดงใหวินโดวสทราบวาสามารถ
ปดโปรแกรมไดเมื่อไดรับการตอบกลับจากทุก ๆ โปรแกรมแลว 
                              5. ระบบวินโดวสปดตัวเอง 
 

          ในการปดวินโดวส นั้น ระบบวินโดวสจะสงเมสเสจ ไปยังทุก ๆ โปรแกรมที่เปดอยู
และจะรอจนกวาจะไดรับสัญญาณใหปดจากโปรแกรมนั้น ๆ จึงจะสามารถปดโปรแกรมได  เมื่อปด
โปรแกรมไดทั้งหมดแลวจึงจะสามารถปดระบบวินโดวสได  ซ่ึงหากใชวิธีการปดวินโดวสแบบ
ปกติทั่วไปแลวจะไมสามารถปดบางโปรแกรมที่ยังทํางานคางอยูได ทําใหระบบวินโดวสไม
สามารถปดตัวเองได    

 
       4.2.5  การเรียกใหโปรแกรมใด ๆ ทํางานทุกครั้งเมื่อวินโดวสทํางาน 
      เนื่องจากจุดประสงคของระบบคือใหโปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่องรับบริการสามารถ
เรียกตัวเองไดทุก ๆ ครั้งที่วินโดวสทํางาน  ซ่ึงการใหโปรแกรมเรียกทํางานเองนั้นโดย    พื้นฐานทั่ว
ไปแลวจะระบุโปรแกรมที่ตองการใหเรียกทํางานไวในสวนเริ่มงานเครื่อง (Startup)   ของวินโดวส
ซ่ึงจะทําใหโปรแกรมที่ระบุถูกเรียกทุกคร้ังที่วินโดวสทํางาน  แตวิธีการนี้มีขอดอยคือผูใชงาน
สามารถลบสิ่งที่อยูในสวนเริ่มงานเครื่องออกได  ดังนั้นผูพัฒนาจึงตองหาวิธีการอื่นในการที่จะทํา
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ใหโปรแกรมถูกเรียกใชงานเองโดยอัตโนมัติทุก ๆ ครั้ง  โดยกําหนดโปรแกรมไวในรีจิสตรี้ของ
วินโดวส   ซ่ึงมีรีจิสตรี้พารทดังนี้ 
 

[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Run] 
โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunOnce] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานครั้งเดียวเมื่อวินโดวส
ทํางานหลังจากระบคุาไวแลวเทานั้น 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunServices] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน 
ซ่ึงโปรแกรมที่ถูกเรียกใชงานจะเปนบริการของวินโดวส 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunServicesOnce] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานครั้งเดียวเมื่อวินโดวส
ทํางานหลังจากระบุคาไวแลวเทานั้น ซ่ึงโปรแกรมที่ถูกเรียกใชงานจะเปนบริการของวินโดวส      
ตัวอยางเชน กําหนดให Notepad.exe ทํางานทุกครั้งที่วินโดวสทํางาน  สามารถกําหนดไดดังนี้ 

 
"Notepad"="c:\windows\notepad.exe". 

 
ดังนั้นทุกครั้งที่วินโดวสทํางาน โปรแกรม Notepad.exe จะถูกเรียกขึ้นมาทํางานดวยทุกครั้ง 
 
4.3  ขั้นตอนการพัฒนาระบบงาน 
 ในการพัฒนาระบบควบคุมและจัดตารางการใชห องปฏิบั ติ ก ารคอมพิ ว เตอร                       
มีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบงานที่จะชวยจัดการ เฝาบันทึกการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของ       
ผูใชงาน ตลอดจนรวมไปถึงการจัดตารางการจองใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการโดย    
มุงหวังใหผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถควบคุมและทราบการใชงานไดอยางสะดวกรวดเร็วและ
สามารถชวยสนับสนุนการใชงานของผูใชงานในดานการจองเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใหงานใหได
รับความสะดวกและถูกตอง 
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แมขาย ลูกขาย

สราง Socket
สําหรับรายงานตัว

 
 

แมขาย ลูกขาย

สงนโยบายใหลูกขาย

ฐานขอมูลเก็บนโยบาย

นโยบาย

 
 

แมขาย ลูกขาย

สงขอมูลการใชงาน

ฐานขอมูลการใชงาน

รายละเอียดขอมูล
การใชงาน

 
 

รูปที่ 4.1  แสดงการรับสงขอมูลของระบบ 
 
 โปรแกรมระบบจะมีหลักการทํางานดังรูปที่ 4.1   เมื่อผูใชงานเปดเครื่องคอมพิวเตอรและ
เขาสูวินโดวสเครื่องรับบริการจะติดตอมายังเครื่องใหบริการ เพื่อรายงานตัวและรองขอนโยบาย
สําหรับผูใชงาน หลังจากที่เครื่องใหบริการไดรับการติดตอแลวจะทําการอานคานโยบายสําหรับผู
ใชงานที่ติดตอเขามาสงกลับไปยังเครื่องรับบริการ  ในขณะที่โปรแกรมดานรับบริการกําลังทํางาน
อยูนั้นหากผูใชงานทําการเรียกใชชุดคําสั่งใดขึ้นมา ระบบรับบริการจะสงขอมูลรายละเอียด
โปรแกรมนั้นกลับไปยังเครื่องใหบริการ เพื่อใหเครื่องใหบริการบันทึกลงในฐานขอมูลสําหรับ
ประมวลผลตอไป 
 
โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนี้มีทั้งสิ้น  4  โปรแกรม  แยกตาม สวนการทํางานไดดังนี้ 
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4.4 สวนเครื่องใหบริการ  
 โปรแกรม ServerProject1.exe  ทําหนาที่รับการติดตอจากเครื่องรับบริการและสงขอมูล
นโยบายไปใหเครื่องรับบริการ  ตลอดจนเก็บขอมูลการเรียกใชงานโปรแกรมอื่น ๆ ของผูใชงานจาก
เครื่องรับบริการแตละเครื่อง ประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.4  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม ServerProject1.exe 
 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas ทําหนาที่ เปนสวนดําเนินการทั้งหมดในการติดตอรับ/สงขอมูลกับ

เครื่องรับบริการ  โดยจะมีการสรางสายโยงใยใหมทุก ๆ คร้ังที่ไดรับ
การติดตอจากเครื่องรับบริการสายโยงใยที่เกิดขึ้นนี้จะทําการติดตอกับ
ฐานขอมูลผานทางโอดีบีซีเพื่อทํารายการใหกับเครื่องรับบริการและสง
ผลขอมูลไปยังรับบริการในการเขาใชฐานขอมูลแตละคร้ังจะทําการ
เรียกใชการไมเกิดรวมเพื่อปองกันความผิดพลาดในการเรียกใชขอมูล
จากฐานขอมูลพรอม ๆ กันของหลาย ๆ สายโยงใย 

 
 
4.5 สวนเครื่องรับบริการ  
 โปรแกรม  ClientProject1.exe  ทํ าหน าที่ ควบคุมและเฝ าติดตามการใช งาน เครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงานตามนโยบายที่ได รับมา  และสงขอมูลกลับไปยังเครื่องใหบริการ 
โปรแกรมในสวนนี้ ในการพัฒนาผูวิจัยใชหลักการของไวรัสคอมพิวเตอรเปนแบบอยางในการ
ทํางาน  เนื่องจากโปรแกรมสวนนี้ตองการคุณสมบตัิ ดังนี้ 

1.  มีขนาดเล็ก 
2.  ไมมีหนาจอรับขอมูลใด ๆ จากผูใชงานในขณะที่ทํางานอยู 
3.  เปนแฟมเรียกใชงานเพียงแฟมเดียว 

        4.  สามารถซอนตัวเองได 
 5. สามารถเรียกทํางานโดยอาศัยคลังโปรแกรมประกอบนอยที่สุด เพื่อเล่ียงการ 

สูญหายของคลังโปรแกรม ทําใหโปรแกรมทํางานไมได 
 

       จากคุณสมบัติเหลานี้โปรแกรมจึงเปนแฟมกระทําการได (Executable file) เพียงแฟมเดียว
เทานั้นและใชคลังโปรแกรมทั่วไปที่มีอยูในวินโดวส  ซ่ึงโปรแกรมสามารถติดตั้งไดงายมากเพียง
คัดลอกไปยังเครื่องรับบริการและเรียกใชงานไดทันที 
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       ในการเรียกใชงานแตละครั้งของระบบ  เมื่อผูใชงานเขามาจากหนาจอลงบันทึกเขาของ

วินโดวส ผูใชงานจะตองใสรหัสผานอีกครั้งหนึ่ง  เนื่องจากการอานรหัสผานของผูใชงานจากระบบ
วินโดวสนั้น จะสามารถกระทําไดก็ตอเมื่อเครื่องนั้นถูกตั้งใหมีการบันทึกรหัสผานของผูใชงาน    
ลงในรหัสผานแคช  (Cache password) ของวินโดวส   ซ่ึงจุดนี้ เปนจุดบกพรองดานการรักษา         
ความปลอดภัยของวินโดวส ทําใหสามารถเปดดูและทราบรหัสผานของผูอ่ืนไดอยางงาย  ดังนั้นการ
กําหนดเพื่อใหบันทึกรหัสผานลงแคชจึงไมเปนที่นิยมตั้งกัน  ดังนั้นจึงทําใหไมสามารถทราบรหัส
ประจําตัวของผูใชงานจากระบบได  จึงจําเปนตองใหผูใชงานระบุรหัสผานซ้ําอีก 1 ครั้ง  เพื่อให
ระบบทราบรหัสผานของผูใชงานนั้น  สวนงานนี้ประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.5  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม ClientProject1.exe 
 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas  ทําหนาที่เปนสวนหลักในการควบคุมและเฝาติดตามการใชของผูใชงาน 
Unit2.pas  ทําหนาที่แสดงขอความแจงเตือนผูใชงาน เมื่อเรียกใชโปรแกรมหามใช 
Unit3.pas ทําหนาที่แสดงแจงผูใชทราบวาคอมพิวเตอรจะปดตัวเองในอีก 5 นาที 
Unit4.pas ทําหนาที่แสดงหนาจอใหผูใชงานใสรหัสผานประจําตัวกอนเริ่มใชงาน 
 
4.6 สวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ  
 โปรแกรม  Admintool.exe เปนโปรแกรมที่ ทํ างานด านบริห ารจัดการ  กํ าหนดค า              
และประมวลผลระบบทั้งหมด ซ่ึงประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.6  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Admintool.exe 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
AdminToolUnit1.pas ทําหนาที่เปนหนาจอหลักของสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 

โดยผูควบคุมตองใสรหัสผานใหถูกตองกอน ปุมตาง ๆ จึงจะใชงานได 
AdminToolUnit2.pas ทําหนาที่ เกี่ยวกับจัดการดานรายชื่อกลุมใชงาน  และการกําหนด

นโยบายสําหรับแตละกลุม 
AdminToolUnit3.pas ทําหนาที่เกี่ยวกับงานดานจัดการบัญชีรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู

ในหองปฏิบัติการ เชน เพิ่ม ลด แกไข รายละเอียดเครื่องคอมพิวเตอร 
รวมไปถึงการระบุเครื่องคอมพิวเตอรที่ไมสามารถจองใชงานได 
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ตารางที่ 4.6  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Admintool.exe (ตอ) 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
AdminToolUnit4.pas สําหรับใหผูควบคุมเปลี่ยนรหัสผานประจําตัว 
AdmintoolUnit5.pas ทําหนาที่ เกี่ยวกับงานดานจัดการบัญชีรายช่ือผูใชงาน เชน เพิ่ม ลบ   

หรือแกไขรายละเอียดผูใชงาน 
AdminToolUnit6.pas ทําหนาที่สําหรับกําหนดรายละเอียด และคาเริ่มตนสําหรับการทํางาน

ของโปรแกรมระบบ รวมไปถึงการกําหนดนโยบายบางอยางสําหรับใช
กับทุกผูใชงาน 

AdminToolUnit7.pas ทําหนาที่เกี่ยวกับงานดานทําการจองหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและ
การเรียกดูผลตารางการจอง 

AdminToolUnit8.pas ทําหนาที่สงคําสั่งใหเครื่องรับบริการที่เลือก ใหทํางานตามคําสั่งที่ระบุ 
AdminToolUnit9.pas ทําหนาที่กําหนดชุดคําสั่งหามใชสําหรับแตละกลุมใชงาน 
ReportUnit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานจํานวนชั่วโมงใชงาน โดยแยกตามกลุมงาน 
Report2Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชั่วโมงใชงานเครื่องคอม 
Report3Unit1.pas ทํ าหน าที่ จัดทํ ารายงานการใช งานของผู ใช งาน   เปนการแสดง   

รายละเอียดการใชงานทั้งหมดของผูใชงาน 
Report33Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชั่วโมงใชงานของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือก 
Report4Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชุดคําสั่งเรียกใชงานทั้งหมดทั้งหองปฏิบัติการ 
Unit2.pas ทําหนาที่เลือกกลุมและผูใชงาน กอนจะจัดทํารายงานรายละเอียดการใช

งานทั้งหมดของผูใชงาน (Report3Unit1.pas) 
Unit5.pas ทําหนาที่ใหผูควบคุมเลือกชวงเวลาและรายงานที่ตองการจัดทํา 
 
4.7 สวนยกเลิกการติดตั้งระบบ 
 โปรแกรม Remove.exe  เนื่องการหากทําการติดตั้งระบบแลว  ผูใชงานจะไมสามารถกดปุม 
F5 หรือ F8 กอนเขาสูวินโดวส เพื่อไมเขาใชงานวินโดวสได  และระบบเครื่องรับบริการจะเรียก   
ตัวเองทํางานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน  ดังนั้นการยกเลิกการติดตั้งโปรแกรมโดยการลบแฟม    
จึงไมสามารถทําไดเพราะระบบวินโดวสจะไมยอมใหลบแฟมที่กําลังเรียกทํางานอยู  และหาก
โปรแกรมปดตัวเอง ไมวาจะกรณีใดก็ตามตัวโปรแกรมจะสั่งใหระบบวินโดวสปดตัวเองตามทันที  
ดังนั้นหากผูควบคุมระบบตองการยกเลิกการติดตั้งระบบ สามารถกระทําไดโดยการเรียกใช
โปรแกรมนี้  
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ตารางที่ 4.7  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Remove.exe 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas ทําหนาที่เปนติดตอไปยังเคร่ืองรับบริการเพื่อสงคําส่ังยกเลิกการติดตั้ง

ระบบ จะทําใหโปรแกรมดานรับบริการไมถูกเรียกทํางานอีก 
 
 
 



 
 

 
บทท่ี 5 

 
การทดสอบโปรแกรมและผลการทดสอบ 

 
 จากการออกแบบพัฒนาโปรแกรมและฐานขอมูลสําหรับจัดเก็บ เมื่อนํามาสรางเปนระบบ
การพัฒนาระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
ระบบที่ไดประกอบดวยโปรแกรม ดังนี้ 

1. โปรแกรมเครื่องใหบริการ (Serverproject1.exe) 
2. โปรแกรมเครื่องรับบริการ (Clientproject1.exe) 
3. โปรแกรมชวยงานผูควบคุมหองปฏิบัติการ (Admintool.exe) 
4. โปรแกรมยกเลิกการติดตั้งระบบเครื่องรับบริการ (Remove.exe) 

การทดสอบโปรแกรมจะจําลองสถานการณใหเหมือนกับการปฏิบัติการจริงของผูใช 
 
5.1 การทดสอบโปรแกรม 
 เนื่องจากผูวิจัยไดทําการจําลองหองปฏิบัติการขึ้นเพื่อทดสอบการทํางานของระบบ โดย
สภาพของหองปฏิบัติการจําลองที่จัดขึ้นนี้จะกําหนดใหมีจํานวนผูใชรวมท้ังหมดมากกวาจํานวน
เครื่องคอมพิวเตอรที่มีใหบริการอยู  
       5.1.1 ผูใชงานและกลุมใชงาน 
                      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนเจาหนาที่ในหนวยงานที่ผูวิจัยปฏิบตัิงานอยูจํานวน 7 
คน แบงกลุมใชงานออกเปน 3 กลุม ตามแผนกงาน ดังนี้คือ 

1. กลุมพนักงานงานสํานักงาน  จํานวน  2 คน  ลักษณะงานเปนการใช
คอมพิวเตอรเพื่อจัดทําเอกสาร หรือรายงาน สําหรับติดตอกับหนวยงานภายนอก จัดทําแผนดานการ
ตลาดและดําเนินธุรกิจของบริษัท ควบคุมการทํางานของพนักงานระดับลางลงมา ชุดคาํสั่งประยุกต
ที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล  ไมโครซอรฟเวิรด และไมโครซอรฟเพาวเวอรพอยน เปนสวน
ใหญ  ใชตัวยอรหัสเขาใชคือ ADM ยอมาจาก Administratorโดยมีผูใชงาน ดังนี้ 
 

หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 
1 ADM00001 ERT342 น.ส.วัลลภา หัสการณ 
1 ADM00002 UEY595 นายอาทิตย พุกนอย 
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2. กลุมพนั กงานงานการเงิน   จํ านวน  2 คน  ลักษณะงาน เปนการใช

คอมพิวเตอร เพื่อจัดทําประมาณการณทางการเงิน  การเฝาติดตามบริหารกระแสเงินสดหมุนเวียน
รายวันมา ชุดคําสั่งประยุกตที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล และไมโครซอรฟเวิรด  ใชตัวยอรหัส
เขาใชคือ FIN ยอมาจาก Financial โดยมีผูใชงาน ดังนี้ 

 
หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 

2 FIN00001 AWD239 น.ส.มธุรส กล่ินกุล 
2 FIN00002 OKM890 นายเอกชัย คันธรักษ 

 
3. กลุมพนักงานงานบัญชี  จํานวน 3 คน  ลักษณะงานเปนการใชคอมพิวเตอร

เพื่อจัดทํางบทางบัญชี สรุปขอมูลทางบัญชี และจัดทํารายงานสินคาคงเหลือ งบกําไรขาดทุน และงบ
ดุล ชุดคําสั่งประยุกตที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล  ไมโครซอรฟเวิรด และโปรแกรมสําหรับ
ทํางานดานบัญชี ใชตัวยอรหัสเขาใชคือ ACC ยอมาจาก Accountance โดยมีผูใชงาน ดังนี้ 
 

หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 
3 ACC00001 CXT241 นางประภาร เจริญศิริ 
3 ACC00002 OLW692 นายณัฐ สอนรักษ 
3 ACC00003 NVB385 น.ส.รุงทิพย ดีมานพ 

 
  ระยะเวลาที่ใชทดสอบเปนเวลา 3 สัปดาห โดยแบงเปน  2 ชวงคือ ชวงแรก 2 
สัปดาหเปนการทดสอบระบบโดยมิไดกําหนดนโยบายในการหามใชชุดคําสั่งประยุกตใด ๆ และใน
สัปดาหที่ 3 จะทําการกําหนดนโยบายการหามใชชุดคําสั่งประยุกต  เวลาที่ใชในการทดสอบ
โปรแกรม คือ 8:00 น. ถึง 17:00 น. ซ่ึงจัดเครื่องคอมพิวเตอรใหเปนการใชรวมกันจํานวน 3 เครื่อง  
 
       5.1.2 ชุดคําสั่งประยุกตที่มีใหบริการสําหรับทดสอบ 
                      ชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งที่เครื่องรับบริการและใชในการทดสอบโปรแกรม ดังแสดง
ในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.1  แสดงชุดคําสั่งประยุกตสําหรับใชทดสอบโปรแกรมที่เครื่องรับบริการ 

 
โปรแกรม ชื่อแฟม ประเภทโปรแกรม 

เพ็นท (Paint) Pbrush.exe กราฟฟก 
โนตแพด (Notepad) Notepad.exe บรรณาธิการ 
เวิรดแพด (Wordpad) Write.exe บรรณาธิการ 
โซลิแทร (Solitare) Sol.exe เกมส 
ไมน (Mine) Winmine.exe เกมส 
ไมโครซอรฟเวิรด  (Microsoft Word) Winword.exe บรรณาธิการ 
ไมโครซอรฟเอ็กเซล  (Microsoft Excel) Excel.exe ตารางทําการ 
ไมโครซอรฟเพาวเวอรพอยน (Microsoft Powerpoint) Powerpnt.exe นําเสนองาน 
อินเตอรเน็ตเอ็กพลอเลอร (Internet Explorer) Iexplore.exe อินเตอรเน็ต 
ไพรมาวิลลาแอคเคาต (Primavila Account) Pamacc.exe ทํางานบัญชี 
 
ซ่ึงชุดคําส่ังประยุกตดังแสดงในตารางที่ 5.1 จะถูกติดตั้งไวประจําแตละเครื่องรับบริการเพื่อใชใน
การทดสอบนโยบายดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตของแตละกลุมใชงาน 
 
5.2 อุปกรณที่ใชในการทดสอบโปรแกรม 
       5.2.1. อุปกรณดานฮารดแวร 

1. เครื่องใหบริการ 
                             ก) หนวยประมวลผลกลาง   :  เพนเทียม 733 เม็กกะเฮิรท 
                             ข) หนวยความจําหลักขนาด   :  64 เม็กกะไบต 
                             ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาด   :  10 กิกะไบต 
                             ง)  เน็ตเวอรคการดความเร็ว   :  10 เม็กกะบิตตอวินาที 
         2.  เครื่องรับบริการ 

 ก)  หนวยประมวลผลกลาง   :  เพนเทียม 166 เม็กกะเฮิรท 
 ข)  หนวยความจําหลักขนาด   :  32 เม็กกะไบต 
 ค)  จานบันทึกแบบแข็งขนาด   :  2 กิกะไบต 
 ง)  เน็ตเวอรคการดความเร็ว   :  10 เม็กกะบิตตอวินาที 
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       5.2.2 อุปกรณดานซอฟทแวร 
         1.  เครื่องใหบริการ 

        ก) ระบบปฏิบัติการ      : วินโดวส 98 รุนภาษาไทย 
                              ข) โปรแกรมระบบ    :  เครื่องใหบริการ Nk Lab Control 
                              ค) ฐานขอมูล    : ไมโครซอรฟแอกเซส 97 รุนภาษไทย 
         2.  เครื่องรับบริการ 

         ก) ระบบปฏิบัติการ    : วินโดวส 98 รุนภาษาไทย 
         ข) โปรแกรมระบบ    :  เครื่องรับบริการ Nk Lab Control 

 
5.3  การกําหนดนโยบาย 
 ในการทดสอบโปรแกรม  ผูวิจัยไดแบงชวงการทดสอบออกเปน 2 ชวงคือ  
       5.3.1 ชวงแรก ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 ไมมีการกําหนดนโยบายสําหรับดําเนินการ
กับชุดคําสั่งประยุกตที่เรียกใช 
        5.3.2  ชวงที่สอง ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 ทําการกําหนดนโยบายดําเนินการกับ     
ชุดคําสั่งประยุกตที่เรียกใช 
 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานสํานักงาน ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.2 แสดงนโยบายสําหรบักลุมพนักงานสํานักงาน 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
ALLOW_APP - 1. Excel.exe 

2. Clientproject1.exe 
3. msgsrv32.exe 
4. explorer.exe 
5. internat.exe 
6. taskmon.exe 
7. systray.exe 

DENY_APP - 1. Calc.exe 
2. Sol.exe 

Unauthor 1 1 
System 1 1 
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ตารางที่ 5.2 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานสํานักงาน (ตอ) 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานการเงิน ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.3 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานการเงิน 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
ALLOW_APP - - 
DENY_APP - 1. Winmine.exe 

2. Sol.exe 
Unauthor 1 1 
System 1 1 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานบัญชี ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.4 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานบัญชี 

 
รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 

ALLOW_APP - - 
DENY_APP - 1. Sol.exe 

2. Winmine.exe 
Unauthor 1 1 
System 1 1 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
  
5.4  การทดสอบโปรแกรมสวนการทํางานระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการ 
 เนื่องจากหลักการทํางานของโปรแกรมเปนการรับสงขอมูลกันระหวางเครื่องใหบริการ
และเครื่องรับบริการ ดังนั้นการทดสอบนี้เปนการทดสอบการเชื่อมตอกันระหวางเครื่องใหบริการ
และเครื่องรับบริการ โดยผูวิจัยขอยกการทดสอบกับเครื่องรับบริการชื่อ STATION1  มีรายละเอยีด
ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.1  บัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอรและหมายเลขไอพีแอดเดรสเครื่องคอมพิวเตอร 
 

ทําการใชคําสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบการเชื่อมตอของเครื่อง STATION1 
 

 
 

รูปที่ 5.2 แสดงการตรวจสอบหมายเลขไอพีของเครื่อง  10.0.0.200  ( STATION1 ) 
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จากรูปที่ 5.2 จะเห็นไดวา เครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการไดมีการเชื่อมตอกันแลว และพรอม
ที่จะใชงานรับสงขอมูลระหวางกันได 
 
5.5  การทดสอบโปรแกรมสวนการทํางานเครื่องมือผูควบคุมหองปฎิบัติการ 
 ในสวนนี้จะเปนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหอง     
ปฏิบัติการ โดยมีหนาที่คือการจองหองปฏบิัติการ การจองเครื่องของผูใช และการจัดทํารายงาน 
        5.5.1 การจองหองปฎิบัติการ 

 จากหนาจอโปรแกรมสวนการทํางานเครื่องมือผูควบคุมหองปฎิบัติการ เมื่อกดปุม 
“จองทั้งหองปฏิบัติการ”  จะปรากฎหนาจอการจองทั้งหองปฏิบัติการขึ้น ระบุชื่อกลุมที่ตองการจอง 
ระบุวัน-เวลาที่เร่ิมจองและสิ้นสุด  ในการจองแบบนี้จะมีเงื่อนไขการจองใหเลือกอยู 2 แบบคือ  

       ก)  ทุกวัน เฉพาะในเวลาที่กําหนด   
    เปนการจองใชเฉพาะในชวงเวลาที่กําหนดทุก ๆ วันในชวงวนัทีก่าํหนด  

เชน เปนการจองหองปฏิบัติการสําหรับใชเรียน ตั้งแตวันที่ 1 ถึง 10  เวลา 10:00 ถึง 12:00 ดังนั้น
ระบบจะใหใชเฉพาะกลุมที่กําหนดไดในเวลา 10:00 ถึง 12:00 เฉพาะวันที่ 1 ถึง 10 เทานั้น 

       ข)  ตลอดทั้งชวงวันและเวลาที่กําหนด 
    เปนการจองเริ่มใชงานตั้งแตวันที่และเวลาเริ่มใชงานตลอดไปจนถึง  

วันที่และเวลาสิ้นสุดใชงาน  เชน การจองหองปฏิบัติการการสําหรับการอบรมพิเศษ  ตั้งแตวันที่ 1 
เวลา 10:00  จนถึงวันที่ 10 เวลา 12:00  ดังนั้นระบบจะใหเฉพาะกลุมที่กําหนดใชงานไดตั้งแตวันที่ 
1 เวลา 10:00  จนถึง วันที่ 10 เวลา 12:00 
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รูปที่  5.3  แสดงการจองหองปฏิบัติการทั้งหอง 
 
ในหนาจอสวนถัดมา จะเปนการเรียกดูวันที่และเวลาที่หองปฏิบัติการถูกจองแลว เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองและตรวจดูวามีหองสามารถใหบริการไดในเวลาใด โดยจะตองกําหนดชวงวันที่ในการ
เรียกดูขอมูล และกดปุม “เรียกดู”  ขอมูลการจองจะปรากฎเปนเครื่องหมาย “######” ในตารางดาน
ลางของหนาจอ  โดยหากมีเครื่องหมายนี้ที่ชองเวลาใดกห็มายถึงวาไดมีการจองหองไวกอนแลว 
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รูปที่ 5.4  เรียกดูวันที่และเวลาที่หองปฏิบัติการถูกจองแลว 
 
        5.5.2 การจองเครื่องคอมพิวเตอร 

สําหรับการจองเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใชงานสําหรับผูใชงานตามปกตินั้น 
สามารถกระทําไดโดยกดปุม “จองเครื่อง” ที่หนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ  จากนั้น
ระบบจะปรากฎหนาจอดังรูปตอไปนี้  
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รูปที่ 5.5  แสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่ถูกจองไวลวงหนาแบบเลือกตามเครื่อง 
 

การจองเปนรายเครื่องนั้นสามารถเรียกดูและจองได 2 แบบ ดังนี้ 
       ก)  เลือกตามเครื่องที่กําหนด 

               หนาจอนี้จะแสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถจองใชงานไดทั้งหมด
ขึ้นมา เมื่อผูใชเลือกเครื่องคอมพิวเตอรใดระบบจะแสดงตารางการจองออกมา โดยท่ีเครื่องหมาย 
“######” จะเปนเครื่องหมายสําหรับแสดงวาในชวงเวลานั้นไดมีการจองไวกอนแลว  ซ่ึงผูใช
สามารถเลือกชวงเวลาที่วางอยูใด ๆ เพื่อทําการจองไดเลย  โดยเลือกเวลาและกดปุม “จองเขาใช
เครื่อง” จะปรากฎหนาจอใหใสรายละเอียดของผูจอง  ระบบจะใสหมายเลขเครื่องใหเองโดย
อัตโนมัติตามที่ผูใชไดเลือกเครื่องไวในครั้งแรก 

            ข)  เลือกโดยวันที่ 
               หนาจอนี้จะแสดงรายละเอียดการจองของเครื่องคอมพิวเตอรในวันที่

เลือก ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.6 แสดงเครื่องที่ถูกจองในวันที่เลือก 

 
จากรูปที่ 5.6  จะเปนการแสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่ถูกจองไวแลวในวันที่เลือก หากผูใชกดปุม  
“จองเขาใชเครื่อง” หรือคลิกสองครั้งในชวงเวลาที่วาง ระบบจะแสดงหนาจอเพื่อใหใสขอมูลราย
ละเอียดของการจองสําหรับผูใชงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.7  แสดงการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.7  ขอมูลบางอยาง เชน หมายเลขเครื่อง  วันที่  และชวงเวลาใชงาน  จะปรากฎขึ้นมาให
เองโดยอัตโนมัติซ่ึงผูจองสามารถแกไขได   เมื่อผูใชงานใสรหัสเขาใช  รหัสผาน และขอมูลตาง ๆ 
ครบแลวและกดปุมตกลง ระบบจะทําการตรวจสอบนโยบายและทําการเก็บการจองใชงานเขาสู
ระบบซึ่งผลการจองจะแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่  5.8  แสดงผลการจองเครื่อง STATION1 

 
ในรูปที่ 5.8 จะเห็นไดวาจะมีเครื่องหมาย “######” แสดงที่ตารางในวันที่ 15/2/02 เวลา 11:00 ถึง 
12:00  แสดงวาการจองครั้งนี้เสร็จสมบูรณ 
 
เมื่อมีการจองซ้ําซอนในเวลาที่มีผูใชอ่ืนไดจองไวกอนแลว จะแสดงขอความดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ 5.9 แสดงผลการจองเครื่องซ้ําซอน 
 
        5.5.3  การยกเลิกการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
  ในกรณีที่ผูจองเครื่องไวมีความประสงคจะยกเลิกการจองสามารถกระทําไดโดย
เขามาที่หนาจอแสดงการจองใชเครื่อง และคลิก 2 ครั้งที่เครื่องหมาย ‘#####’ ที่ตารางในวันและ
เวลาที่ตนไดจองไว จะปรากฎหนาจอการจองเครื่องคอมพิวเตอรขึ้น ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.10  แสดงหนาจอสําหรับยกเลิกการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูป 5.10 รูปแบบจะเหมือนกันการจองเครื่องตามปกติเพียงแตจะมีตัวเลือกวา “ยกเลิกการจอง” 
แสดงใหเห็นวาจะเปนการยกเลิกรายการจองที่ระบุ  ผูใชงานจะใสรหัสเขาใชและรหัสผานของตน
เองและกดปุมตกลงระบบจะดําเนินการยกเลิกการจองใหตามรายละเอียดเครื่องคอมพิวเตอรที่เลือก 
วันที่และเวลาที่จอง 
 
5.6  การจัดทํารายงาน 
 จากหนาจอหลักของระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ  เมื่อกดปุม  “รายงาน”          
จะปรากฎหนาจอดังแสดงในรูปที่ 5.11  ผูควบคุมจะตองกําหนดชวงเวลาที่จะจัดทํารายงานโดยทํา
การเลือกเดือนและปที่จะจัดทํารายงาน ระบบนี้สามารถจัดทํารายงานไดเปนเฉพาะรายเดือนและ
เปนเดือนเดียวเทานั้น ในสวนของปนั้นระบบจะแสดง 2 ป คือปที่ผานมาและปปจจุบันระบบจะทํา
การเปลี่ยนปใหเองโดยอัตโนมัติในปถัดไป  หลังจากที่กําหนดชวงเวลาแลวก็จะกําหนดรายงานที่
ตองการจัดทํา 
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รูปที่ 5.11  แสดงการเลือกชวงเวลาและชนิดรายงานจัดทํา 
 

รายงานที่สามารถจัดทําไดมีดังนี้ 
        5.6.1  รายงานจํานวนชั่วโมงใชงาน (แยกตามกลุม) 

                   รายงานนี้เปนการแจกแจงเวลารวมใชงานสะสมของแตละกลุม  เพื่อใชเปนขอมลูวา
กลุมใชงานใดมีการใชงานมากหรือนอยเพียงใด อันจะเปนประโยชนในการวางแผนเพื่อสนับสนุน
หรือสงเสริมใหมีการใชงานเพิ่มมากขึ้น ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.12  แสดงรายงานจํานวนชั่วโมงใชงานแยกตามกลุม 

 
จากรูปที่ 5.12  จะเห็นไดวารายงานจะแสดงกลุมใชงานทั้งหมดที่มีอยูในระบบ พรอมทั้งระบจุาํนวน
ผูใชงานในแตละกลุม และเวลาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรสะสมของกลุมนั้น ๆ 
       5.6.2  รายงานจํานวนชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

                  รายงานนี้เปนการแสดงจํานวนเวลาใชงานสะสมของเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อดูความ
หนาแนนในการใชงาน และการกระจายการใชเครื่องคอมพิวเตอร  อีกทั้งยังเปนประโยชนเพ่ือเปน
ขอมูลสําหรับการซอมบํารุง ดูแลรักษาดานฮารดแวร  เนื่องจากสามารถทราบอายุการใชงานที่      
แนนอนเปนจํานวนชั่วโมงใชงาน ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.13  แสดงรายงานชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

 
จากรูปที่ 5.13  เปนการแสดงรายงานจํานวนชั่วโมงการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนการแสดง
ใหทราบวาเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องมีผูใชงานเขาใชจํานวนกี่คร้ัง และมีเวลาการใชงานสะสม
แลวเปนเวลาเทาไรสําหรับแตละเครื่องคอมพิวเตอร 

5.6.3  รายงานเวลาใชงานแตละผูใชงานในกลุม 
                 รายงานนี้เปนการเวลาใชงานสะสมของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือกเพื่อเปนรายงาน

ท่ีจะเฝาติดตามความสนใจในการเขาใชงานของผูใชงานแตละคน ซ่ึงเปนขอมูลในการสงเสริมหรือ
กระตุนเตือนผูใชงานเปนรายบุคคลไดเปนอยางดี ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.14  แสดงรายงานชั่วโมงใชงานแตละผูใชงาน 

 
จากรูปที่ 5.14  แสดงรายงานเวลาการใชงานของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือก  โดยจะระบุจํานวน
เขาครั้งที่เขาใชเครื่องคอมพิวเตอร พรอมทั้งเวลาการใชงานสะสมของผูใชงานคนนั้นซึ่งรายงานนี้
จะไมคํานึงถึงวาผูใชงานไดเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใด  จะเปนการรวมการใชงานที่ผานมา
จากทุกเครื่องที่ผูใชงานไดเขาใช 

5.6.4  ชุดคําสั่งที่ใชงานทั้งหมด 
                 รายงานที่จะแสดงชุดคําส่ังที่มีการเรียกใชงานทั้งหมดภายในหองปฏิบัติการโดยจะ

แสดงเวลาสะสมของการใชงานโปรแกรมดังกลาวควบคูไปดวย  ซ่ึงจะเปนประโยชนในการบริหาร
งานดานการติดตั้งหรือยกเลิกโปรแกรมเพื่อใหเพียงพอตอความตองการใชงานของผูใชงานอีกทั้งยัง
เปนรายงานที่สําคัญมากในการตรวจสอบวาไดมีการใชงานโปรแกรมอื่นนอกเหนือจากที่อนุญาตให
ใชงานหรือไม ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.15  แสดงรายงานชุดคําสั่งเรียกใชงานทั้งหมด 

 
จากรูปที่ 5.15  เปนการแสดงรายงานชุดคําสั่งที่มีการเรียกใชงานทั้งหมดภายในหองปฎิบัติการ โดย
จะระบุจํานวนครั้งที่เรียกใชงานและเวลาสะสมของการเรียกใชงานสําหรับแตละชุดคําสั่ง 

5.6.5  รายงานการใชงานของแตละผูใชงาน 
                  รายงานนี้ เปนการแสดงรายละเอียดการใชงานโปรแกรมและเขาใชงานเครื่อง

คอมพิวเตอรของผูใชเปนรายบุคคล  ซ่ึงเปนรายงานที่แสดงรายละเอียดทั้งหมดในการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงาน  เปนรายงานที่สําคัญมากในการที่จะเฝาติดตามพฤติกรรม และความสนใจ
ตั้งใจใชเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงานไดเปนอยางดี ในการจัดทํารายงานนี้ผูควบคุมระบบจะตอง
ระบุกลุมใชงาน และเลือกผูใชงานที่ตองการในกลุมนั้นเพื่อจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.16  แสดงการเลือกผูใชงานกอนจัดทํารายงานการใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.16  ผูควบคุมเลือกกลุมใชงาน โดยจะปรากฎรายชื่อผูใชงานในกลุมนั้นในตารางดานลาง
ของรูปที่ 5.16  และทําการเลือกผูใชงานเพื่อจัดทํารายงานสําหรับผูใชงานที่เลือก  สําหรับตัวอยาง
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.17  แสดงรายงานการใชงานของผูใชงานที่เลือกไว 

 
จากรูปที่ 5.17  เปนรายงานรายละเอียดการใชงานของผูใชงานที่เลือก  ซ่ึงเปนรายงานที่แสดง      
รายละเอียดการเรียกใชชุดคําสั่งทั้งหมดที่ผูใชคนนี้ไดเรียกใช โดยจะระบุวัน  เวลาเริ่ม-ส้ินสุด   
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงาน  สถานะของชุดคําส่ังที่เรียกใชวาเปนชุดคําสั่งที่หามใชหรือไม ซ่ึงจาก
ตัวอยางจะเปนไดวามีสถานะตัวอักษร ‘D’ ซ่ึงหมายถึงเปนชุดคําสั่งที่หามใชแตผูใชงานพยายาม
เรียกใชขึ้นมา  สวนสถานะตัวอักษร ‘A’ หมายถึงเปนชุดคําสั่งที่อนุญาตใหเรียกใชงานได สวน
สถานะตัวอักษร ‘U’ จะหมายถึงชุดคําส่ังที่ไมไดมีการกําหนดไว ซ่ึงจะเกิดเมื่อไมไดมีการกําหนด
ชุดคําสั่งเฉพาะใหใชในนโยบาย 
        5.6.6 รายงานการจองรายวัน 
       รายงานนี้เปนการแสดงใหผูใชทราบไดวาตนเองไดจองเครื่องใดไว  ซ่ึงรายงานนี้         
ผูควบคุมระบบควรจะจัดทําทุกวันและติดประกาศแจงใหแกผูใชงานไดทราบ  เพื่อจะไดเขาใชงาน
ถูกตองตามเครื่องคอมพิวเตอรที่ไดจองไว  เมื่อกดปุมเลือกรายงานแลวจะปรากฎหนาจอเพื่อให
เลือกวันที่ตองการจัดทํารายงาน  ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.18  แสดงการเลือกวันที่เพื่อจัดทํารายงานการจองประจําวัน 
 
จากรูปที่ 5.18  เมื่อเลือกวันที่จัดทํารายงานเรียบรอยแลว กดปุมจัดทํารายงานก็จะเปนการจัดทํา   
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 
 

 
 

รูปที่  5.19  แสดงรายงานการจองประจําวัน 
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จากรูปที่ 5.19  แสดงรายงานการจองประจําวัน โดยจะระบุช่ือผูจอง เวลา และเครื่องที่จองไว        
ซ่ึงเวลาที่ระบุไวนั้นจะเปนการแสดงใหเห็นเปนคาบทีละ 1 ชั่วโมง เชน ผูใชงาน ACC00003 จองไว
เวลา 8:00 ถึง 11:00  ก็จะแสดงเปน 3 ชวงคือ 8:00-9:00  9:00-10:00  และ 10:00-11:00 
        5.6.6 รายงานการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 
            รายงานนี้เปนการแสดงใหทราบถึงการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรในแตละวันโดยจะ
แสดงเปนรูปแบบตารางแผนภูมิภาพ เพื่อความสะดวกในการดูจะแรเงาในชั่วโมงที่มีการใชงาน 
หากชวงเวลาใดไมมีการใชงานก็จะไมทําการแรเงา  โดยผูควบคุมระบบจะตองเลือกวันที่จะจัดทํา
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ 5.20  แสดงการเลือกวันที่เพื่อจัดทํารายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.20  เมื่อเลือกวันที่และกดปุมจัดทํารายงาน ระบบจะจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.21  แสดงรายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.21  แสดงรายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยรายงานจะแสดงเวลาเปนชวงละ 1 
ชั่วโมงและแสดงทั้ง 24 ช่ัวโมง  ในชวงเวลาที่มีการใชงานจะทําการแรเงาดังรูป สวนชวงเวลาที่ไมมี
การใชงานจะเปนชองวาง 
         5.6.7 รายงานจํานวนชั่วโมงจองแลวไมมาใชงาน 
  รายงานนี้เปนการแสดงขอมูลจํานวนชั่วโมงของผูใชทุกคนในกลุมที่เลือกที่จอง
เครื่องแลวไมมาใชงานตรงตามเวลาที่กําหนด  ซ่ึงรายงานนี้จะทําใหผูควบคุมระบบทราบไดวาผูใช
งานมีความตรงตอเวลาเพียงใด  เพื่อจะใชเปนขอมูลตอไป  ซ่ึงรายงานดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.22  แสดงรายงานชั่วโมงจองแลวไมมาใชงานแตละผูใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.22 เปนตัวอยางรายงานชั่วโมงจองแลวไมมาใชงานของผูใชงานในแตละกลุม  ซ่ึงจะระบุ
จํานวนครั้งที่ไมมาใชงาน พรอมทั้งระบุจํานวนชั่วโมงดวย 
         5.6.8 รายงานรายละเอียดจองแลวไมมาใชงาน 
  รายงานนี้เปนการแสดงขอมูลรายละเอียดของผูใชที่เลือก ที่จองเครื่องแลวไมมาใช
งานตรงตามเวลาที่กําหนด  ซ่ึงรายงานนี้จะทําใหผูควบคุมระบบทราบไดวาผูใชงานมีความตรงตอ
เวลาเพียงใด  เพื่อจะใชเปนขอมูลตอไป  โดยผูควบคุมระบบจําตองเลือกกลุมและผูใชงานที่ตองการ
จะใหจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.23  แสดงการเลือกผูใชงานกอนจัดทํารายงานจองแลวไมมาใชงานของผูใชที่เลือก 
 
จากรูปที่ 5.23  เมื่อผูควบคุมทําการเลือกกลุมและผูใชงานแลว และกดปุมตกลงระบบจะจัดทํา     
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.24  แสดงรายงานจองแลวไมมาใชงานของผูใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.24  ระบบจะจัดทํารายงานแจงรายละเอียดที่ผูใชไดจองไวแลวไมมาใชงาน โดยรายงาน
จะระบุวันที่ เวลา และเครื่องที่จองไว 
 
5.7  ผลการทดสอบโปรแกรม 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบโปรแกรม โดยจําลองหองปฏิบัติการขึ้นเพื่อทดสอบการทํางานของ
ระบบ โดยสภาพของหองปฏิบัติการจําลองที่จัดขึ้นนี้จะกําหนดใหมีจํานวนผูใชรวมทั้งหมดมากกวา
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีใหบริการ เวลาที่ใชในการทดสอบ ผูวิจัยไดแบงออกเปน 2 ชวงคือ  
ชวงแรก ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 และชวงที่สอง ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 
สําหรับสาเหตุที่ชวงเวลาทั้งสองชวงไมตอเนื่องกัน เนื่องจากเพื่อใหกลุมผูทดลองใชโปรแกรมเปน
กลุมเดยีวกัน ทําใหไดผลสรุปดังนี้ 
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ตารางที่ 5.5  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานชุดคําสั่งที่มีการเรียกใชทั้งหมด 

 

จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน
Winword.exe 48 79:26:22 1:39:18 5 6:31:49 1:18:22
Winmine.exe 25 46:54:17 1:52:34 3 * 0:00:46 ** 0:00:15
Sol.exe 25 41:05:13 1:38:37 7 * 0:01:25 ** 0:00:12
Pamacc.exe 40 72:18:18 1:48:27 12 27:17:37 2:16:28
Powerpnt.exe 23 34:56:06 1:31:08 0 *** 0:00:00 0:00:00
Iexplore.exe 20 32:26:12 1:37:19 0 *** 0:00:00 0:00:00
Excel.exe 64 119:32:30 1:52:04 24 54:30:21 2:16:16

ชุดคําสั่ง
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 

หมายเหตุ 
 1. * เนื่องจากผูใชงานพยายามทําการเรียกใชงานชุดคําส่ังนี้ขึ้นมา ซ่ึงระบบที่เครื่องรับ
บริการจะแจงไปยังเครื่องใหบริการเพื่อลงบันทึกวามีการเรียกใชงานชุดคําสั่งเกิดขึ้น จึงเปนผลใหมี
การแสดงจํานวนครั้งในชุดคําสั่งที่หามใชงานดวย 
 2. ** เนื่องจากหลักในการทํางานของโปรแกรมเครื่องรับบริการจะมีการหนวงเวลาเกิดขึ้น 
เพื่อใชในการรับสงขอมูลชุดคําสั่งที่มีการใชงานเกิดขึ้น และรอใหวินโดวของชุดคําสั่งนั้นสรางขึ้น
สมบูรณกอน ดังนั้นจึงมีเศษเวลาเปนวินาทีตอการเรียกใชงานชุดคําสั่งหามใชตอคร้ังเกิดขึ้นดวย 
เมื่อวินโดวของชุดคําสั่งสรางขึ้นมาสมบูรณแลวระบบก็จะปดชุดคําส่ังนั้นทันที เปนผลใหผูใชงาน
ไมสามารถใชงานชุดคําสั่งหามใชงานตอไปได 
 3. *** เนื่องจากผูใชงานไมไดมีการเรียกใชงานชุดคําสั่งนี้ในชวงเวลาดังกลาว 
 4.  รายละเอียดผลการทดลองไดแสดงไวในภาคผนวก ง. 
 

จากตารางที่ 5.5 จะเห็นไดวาในชวงแรกของการทดสอบโปรแกรม โดยที่ยังมิไดกําหนด
นโยบายสําหรับควบคุมการเรียกใชชุดคําสั่ง  ผูใชงานไดเรียกชุดคําสั่งจําพวกเกมสขึ้นมาเลนเปน
จํานวนหลายครั้ง  แตเมื่อเปรียบเทียบกับในชวงที่สองจะเห็นไดวามีความพยายามเรียกใชเกมสขึ้น
มาเลนแตระบบไดทําการปดตัวเองลงไป ซ่ึงจํานวนเวลาที่แสดงสําหรับชุดคําส่ัง Sol.exe และ 
Winmine.exe นั้นจะเห็นไดวามีเกิดขึ้นเล็กนอยเนื่องจาก เปนชวงเวลาที่โปรแกรมหนวงรอเวลาให
เกิดวินโดวสสําหรับชุดคําส่ังนั้นสมบูรณกอน จึงจะสามารถปดชุดคําส่ังนั้นได โดยเฉลี่ยแลว
ประมาณ 12-15 วินาที 
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 จํานวนเวลาการใชงานแตละกลุมดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 5.6  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานแตละกลุมในชวงทดสอบโปรแกรม 
 

จํานวนผูใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/คน/วัน จํานวนผูใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/คน/วัน
ADMINISTRATION 2 53:47:47 2:41:23 2 37:58:13 3:47:49
ACCOUNT 3 75:52:30 2:31:45 3 28:57:11 1:55:49
FINANCE 2 61:47:13 3:05:22 2 25:34:24 2:33:26

รวม 7 191:27:30 2:44:06 7 92:29:48 2:38:34

กลุม
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 
 จากตารางที่ 5.6  จะเห็นไดวาในกลุม ACCOUNT และ FINANCE มีชวงเวลาการใชงาน
เฉลี่ย/คน/วัน ลดลงหลังจากที่มีการกําหนดใชนโยบายหามเลนเกมสขึ้น 
 

ตารางที่ 5.7  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอรในชวงทดสอบโปรแกรม 
 

จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน
STATION1 44 67:59:52 6:47:59 14 32:43:22 6:32:40
STATION2 39 67:37:24 6:45:44 15 28:21:41 5:40:20
STATION3 29 55:50:14 5:35:01 11 31:24:45 6:16:57

รวม 112 191:27:30 19:08:45 40 92:29:48 18:29:58

เครื่อง
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 
 
 จากตารางที่ 5.7  จะเห็นวาจํานวนชั่วโมงใชงานเฉลี่ย/วันของแตละเครื่องคอมพิวเตอรไมมี
การเปลี่ยนแปลงมากนั้น โดยเปรียบเทียบจากใน 1 วันถาพนักงานใชเครื่องคอมพิวเตอรตลอดทั้งวัน
ควรจะมีการใชอยางนอย 8 ช่ัวโมง/วัน  ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบดูกับคาเฉลี่ย/วัน หลังจากที่มีการกําหนด
ใชนโยบายแลว จํานวนเวลาใชงานคอมพิวเตอรมีคาคอนขางสูง ซ่ึงแสดงวามีการใชงานเคร่ือง
คอมพิวเตอรกันตามปกติ เพียงแตไมสามารถเลนเกมสไดจึงมีแนวโนมที่จะเปนการใชคอมพิวเตอร
เพื่อทํางานจริง ๆ  
 
5.8  กรณีทดสอบการทํางานของโปรแกรมเครื่องรับบริการและใหบริการ 
              เนื่องจากความจํากัดดานระยะเวลาวิจัยและการทดสอบเพื่อใหครอบคลุมสถานการณที่จะ
สามารถเกิดขึ้นไดทั้งหมดจะเปนตองใชเวลามาก ดังนั้นผูวิจัยจึงไมสามารถทําการทดสอบระบบให
ครอบคลุมทุกกรณีที่จะสามารถเกิดขึ้นกับทุก ๆ ผูใชงานได  แตถึงกระนั้นผูวิจัยก็ไดหาวิธีเพื่อ
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ทดสอบการทํางานของระบบใหมีความสมบูรณที่สุด โดยจากที่ระบบไดถูกออกแบบมาใหเปนการ
ทํางานตามบทนโยบาย (policy script) ที่ไดรับมาจากเครื่องใหบริการซึ่งหมายความวาในบท
นโยบายสั่งใหทําอะไร เครื่องรับบริการก็จะดําเนินการตามนั้น ดังนั้นจึงไดทําการทดสอบระบบ
โดยการใหเครื่องใหบริการสงบทนโยบายมายังเครื่องรับบริการและดูผลการทํางานที่เกิดขึ้นวา
สามารถดําเนินการไดตรงตามบทนโยบายที่ไดรับมาหรือไม  การทดสอบจะแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
        5.8.1  ทดสอบการเขาใชเครื่องสําหรับผูใชงาน 
  การทดสอบในสวนนี้เปนการทดสอบการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรในกรณีตาง ๆ 
ที่จะสามารถเกิดขึ้นได ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 5.8  แสดงกรณีทดสอบการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 

กรณีทดสอบ ผลการทดสอบ 
จองไว และใชตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชไมตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชไมตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่มีคนจองไว โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่มีคนจองไว โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่ไมมีคนจองไว โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่ไมมีคนจองไว โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
 
        5.8.2  ทดสอบนโยบายสําหรับดําเนินการกับผูใชงาน 
  การทดสอบในสวนนี้นโยบายแตละขอจะทําการทดสอบ 2 แบบคือ 
 

      1. ไมใชนโยบายขอนั้น 
      2. ใชนโยบายขอนั้น  

 
การกําหนดคาเพื่อใชกับนโยบายแตละขอ จะใชเปนการสุมคาเพียง 1 คาในเงื่อนไขที่ทําใหนโยบาย
ขอนั้นไดเรียกใชงาน  ซ่ึงคาทดสอบนโยบายและผลการทดสอบ ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.9  แสดงกรณีทดสอบใชนโยบายดําเนินการ 

 
นโยบาย คาทดสอบ ผลการทดสอบ 

ชวงเวลาอนุญาตใหใชไดสําหรับแตละกลุม เร่ิม 00:00 
ล้ินสุด 00:00 

ทํางานถูกตอง 

 เร่ิม  10:00 
ส้ินสุด 15:00 

ทํางานถูกตอง 

ระยะเวลาการใชตอคร้ัง 0  ชั่วโมง ทํางานถูกตอง 
 2  ชั่วโมง ทํางานถูกตอง 
การเดินเครื่องเปลา 0  นาที ทํางานถูกตอง 
 15  นาที ทํางานถูกตอง 
การเรียกใชเปลือกดอส ใหเรียกใชได ทํางานถูกตอง 
 ไมใหเรียกใช ทํางานถูกตอง 
เรียกโปรแกรมหามใช ไมกําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 กําหนดไว ทํางานถูกตอง 
เรียกโปรแกรมเฉพาะใหใช ไมกําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 กําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 
 
 ดังนั้นจากผลการทดสอบจึงสรุปไดวาระบบที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถชวยเปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบและควบคุมการใชงานหองปฎิบัติการและเครื่องคอมพิวเตอรได เปนอยางดี                 
ตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว 



 
 

 
บทท่ี  6 

 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
6.1 สรุปผลการวิจัย 

วิทยานิพนธชุดนี้เปนการพัฒนาระบบเพื่อใหผูบริหารเครือขายมีความยืดหยุนในการ
บริหารเครือขายหองปฏิบัติการและการใชเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงาน  ทําใหสามารถจัดการ
และควบคุมผูใชงานไดสะดวกรวดเร็วข้ึน  โดยเปนการทํางานระหวางโปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่อง
รับบริการและโปรแกรมดานเครื่องใหบริการ  ซ่ึงขอมูลในการใชงานของผูใชงานจะจัดเก็บลงใน
ฐานขอมูล  ขอมูลเหลานี้จะใชจัดทํารายงานที่เปนประโยชนกับการบริหารเครือขายหองปฏิบัติการ
และติดตามการใชงานของผูใชงานได งานวิจัยฉบับนี้ไดดําเนินการวิจัยและพัฒนาสวนงานตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ 

1. งานดานเครื่องใหบริการนโยบายและควบคุมเครื่องรับบริการ 
2. งานดานเครื่องรับบริการและควบคุมผูใชงานตามนโยบายที่ไดรับ 
3. งานการจองและจัดตารางการใชเครื่องและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
4. งานการกําหนดสิทธิและนโยบายสําหรับผูใชงาน 
5. การจัดทํารายงานจากขอมูลการใชงานของผูใชงาน 
6. การพัฒนาโพรโตคอลสื่อสารขอมูลและกําหนดนโยบายควบคุมผูใชงาน 
7. การกระจายสิทธิการจองและใชเครื่องคอมพิวเตอรใหผูใชงาน 

 
จากผลการทดสอบโปรแกรมสามารถนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและสรุปผลได ดังนี้ 

       6.1.1 จากขอมูลจํานวนชั่วโมงใชงานชุดคําส่ังที่มีการเรียกใชทั้งหมด จะพบวาในชวงแรกผูใช
งานไดทําการเรียกใชงาน    ชุดคําส่ังตาง ๆ โดยมีการเรียกเกมสขึ้นมาเลนดวยทําใหเวลารวมสูงขึ้น
โดยเปนเวลาใชงานเฉลี่ยของเกมส Winmine.exe คือ 1:52:34 ช่ัวโมง/วัน และ Sol.exe คือ 1:38:37 
ช่ัวโมง/วัน  แตในชวงสองเมื่อไดมีการกําหนดนโยบายหามเรียกใชชุดคําสั่งที่ เปนเกมส  คือ 
Winmine.exe และ Sol.exe จะพบวาเวลาที่ใชงานโดยรวมลงลงถึงแมผูใชงานพยายามเรียกเกมสขึ้น
มาเลนอีกแตเนื่องจากเปนชุดคําสั่งที่ถูกกําหนดวาหามใชงาน จึงไมสามารถใชงานไดแมจะมีตัวเลข
แสดงการเรียกใชงานของ Winmine.exe คือ 0:00:15 ชั่วโมง/วัน และ Sol.exe คือ 0:00:12 ช่ัวโมง/
วัน ตัวเลขที่แสดงจะเปนชวงเวลาที่เกิดการหนวงเวลาสําหรับใชในการสื่อสารของระบบและเตรียม
ความพรอมเพื่อปดชุดคําส่ังหามใชงานเทานั้น  นั่นหมายถึงวาผูใชงานไมสามารถเลมเกมสเหลานั้น
ไดจริง ดังนั้นจึงสรุปไดวาการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรที่เกิดขึ้นเปนการใชงานเพื่อการทํางานแต
เพียงอยางเดียวและเปนการใชเครื่องคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ 
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       6.1.2 การจองและจัดตารางการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรนั้น สรุปไดวาผูใชงานสามารถจอง
ลวงหนาได สอบถามการจองไดทันทีและสามารถจองไดรวดเร็วขึ้น ไมเกิดความสับสนในการจอง
ใชงานเครื่องคอมพิวเตอร สามารถปองกันการเขาใชเครื่องซํ้าซอนและผูไมมีสิทธิใชเครื่องใหไม
สามารถใชเครื่องได ทําใหสามารถกระจายสิทธิการจองและเปนการใชเครื่องคอมพิวเตอรอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ อีกทั้งสามารถทํารายงานจากขอมูลการใชงานของผูใชงานเพื่อเปนขอมูลสําหรับการ
บริหารจัดการแกผูบริหารหรือผูควบคุมหองปฏิบัติการไดเปนอยางดี 
       6.1.3  โพรโตคอลที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในระบบนี้ โดยมีหนาที่ในการรับสงนโยบาย
และควบคุมการใชงานของผูใชงานนั้น ผลการทํางานของโพรโตคอลดังกลาวทําใหรับสงขอมูลได
สะดวกรวดเร็วและสามารถสนับสนุนการทํางานของระบบทั้งเครื่องรับบริการและเครื่องใหบริการ
ไดเปนอยางดี 
 
6.2 ปญหาและอุปสรรคในการวิจัย 
       6.2.1  ปญหาดานการทดสอบโปรแกรม 
      เนื่องจากในการทดสอบโปรแกรมผูวิจัยมีความจําเปนตองจัดสรางหองปฏิบัติการจําลอง
ขึ้น โดยใชพนั กงานของหน วยงานที่ ผู วิ จั ยป ฏิบั ติ งานอยู เปน ผู ร วมทดสอบโปรแกรม                       
ดังนั้นพฤติกรรมการใชงานจึงมีความแตกตางจากพฤติกรรมการใชงานของนักเรียน นิสิต  เนื่องจาก
ในชวงเวลาที่ทดสอบจะมีปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบหลายประการ เชน ปริมาณงานที่พนักงานตอง
ปฏิบัติในบางวันจะไมมีงาน แตบางวันมีงานเปนจํานวนมากตองเรงทําใหแลวเสร็จโดยเลยเวลาเลิก
งานก็เปนได  อีกทั้งชวงระยะเวลาที่ทําการทดสอบนั้นในชวงแรกทําการทดสอบเปนเวลา 10 วัน 
สวนในชวงสองทําการทดสอบเปนเวลา 5 วัน ซ่ึงเปนผลทําใหระยะเวลาในการทดสอบทั้งสองชวง
ไมเทากันโดยเปนผลอันเนื่องมาจากผูรวมทดสอบโปรแกรมมีความจําเปนตองเดินทางไปปฏิบัติ 
ภาระกิจยังตางจังหวัดจึงทําใหเวลาการทดสอบในชวงที่สองเหลือเพียง 5 วัน ในการกระจายสิทธิ
การจองและใชเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถทดสอบไดเนื่องจากจํานวนผูทดสอบนอยเกินไป 
       6.2.2  ปญหาดานการพัฒนาวินโดวสสายโยงใยซ็อกเก็ต 

        การพัฒนาวินโดวสซ็อกเก็ตแบบหลายสายโยงใยเพื่อทําการคิวร่ีขอมูลจากฐานขอมูล
มีความยุงยากในการใชงานและทําใหเวลาการทํางานของระบบชาลง 

         6.2.3  ปญหาดานสายโยงใยซ็อกเก็ตและการไมเกิดรวม 
       เมื่อมีการสรางสายโยงใยซ็อกเก็ตขึ้นมาแลวระบบจะทํางานกับฐานขอมูล                 ดงั

นั้นจึงตองใชวิธีการไมเกิดรวมเพื่อปองกันขอมูลในฐานขอมูล เนื่องจากการโปรแกรมแบบ    สาย
โยงใยซ็อกเก็ตนั้นผูพัฒนาตองจัดการดานซ็อกเก็ตเองทั้งหมด เชน การวนรอบเพื่ออานขอมูล  การ
จบการอานขอมูล  ตามปกติเมื่อซ็อกเก็ตของอีกฝงปดตัวเองลงจะทําใหซ็อกเก็ตของอีกฝงปด  ตัว
เองดวยแตสําหรับแบบสายโยงใยแลวไมเปนเชนนั้น  ผูพัฒนาจะตองตรวจสอบเองวามีการอาน   
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ขอมูลอีกหรือไม ดวยเหตุนี้เองในชวงแรกของการพัฒนาแบบสายโยงใยจึงทําใหเครื่องรับบริการ
เครื่องที่ 2 เปนตนไปที่ติดตอเขามา  ตองใชเวลารอนานมากกวาจะเขาระบบไดอยางสมบูรณซ่ึงเกิด
จากการที่กระบวนการของเครื่องที่ 1 ติดอยูในการวนรอบและยังไมมีการปลดล็อกการไมเกิดรวม
เพ่ือใหเครื่องที่ 2 เขาทํางาน ทําใหตองรอจนกวาจะหมดเวลาการไมเกิดรวมกอน เครื่อง 2 จึงจะ
สามารถเขาใชไดซ่ึงทําใหเวลาในการตอบสนองไมรวดเร็ว ผูพัฒนาแกไขโดยการใหหลุดออกจาก
การวนรอบเพื่ออานขอมูลเมื่อขอมูลที่อานไดมีความยาวเปนศูนย จึงทําใหความเร็วในการทํางานดี
ขึ้น 
       6.2.4  ปญหาดานการทํางานกับโอดีบีซี 

        ในชวงแรกของการพัฒนาฐานขอมูลที่ใชจะถูกเชื่อมตอดวยบีดีอี (BDE หรือ Borland 
Database Engine )  เปนตัวติดตอกับฐานขอมูลที่มากับเดลไฟลอยูแลว  ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเชื่อมตอ
ฐานขอมูลผานทางบีดีอีและใชการคิวร่ีติดตอกับฐานขอมูล  ตอมาผูวิจัยเห็นวาควรจะปรับเปลี่ยน
การเชื่อมตอใหติดตอผานทางโอดีบีซีจะทําใหเกิดความสะดวกและยืดหยุนในการใชงานมากกวา 
เมื่อปรับเปล่ียนแลวมีผลทําใหโคดที่เปนภาษาเอ็สคิวแอล (SQL)  ไมสามารถใชงานไดหลายสวน  
ซ่ึงไดรับแจงความผิดพลาดจากฐานขอมูลวาผิดรูปแบบของคําส่ัง เชน ผูพัฒนาสั่งใหคนหาชื่อผูใช 
“adm00001” ในฐานขอมูลจะใชคําสั่ง ดังนี้ 

 
Select * from UserT where Lid  =  ‘adm00001’ 

ซ่ึงตองแกไขจากเครื่องหมาย “= “ เปน “LIKE” 
 

Select * from UserT where Lid  LIKE  ‘adm00001’ 
ตลอดจนรวมไปถึงการคิวร่ีขอมูลท่ีเปนชนิดเวลา เพื่อหาชวงเวลาโดยใชคําวา BETWEEN 

ในคิวร่ีก็ไมสามารถใชงานได  ดังนั้นผูพัฒนาจึงตองคนหาผลลัพธในคิวร่ีที่ไดรับอีกครั้งหนึ่ง 
 
6.3 ประโยชนที่ไดรับ 

6.3.1 ไดระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

6.3.2 ไดฐานขอมูลสําหรับระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรใน      
หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร 

6.3.3 ไดโพรโตคอลสําหรับใชในการกําหนดนโยบายและควบคุมสิทธิการเขาใชเครื่อง
คอมพิวเตอร 

6.3.4  ไดระบบชวยกระจายสิทธิในการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 
6.3.5  ไดระบบปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิ 
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6.4 ขอเสนอแนะ 
                     6.4.1 ควรทําการทดสอบโปรแกรมโดยใชหองปฏิบัติการจริงและมีจํานวนผูใชงาน
มาก 
                     6.4.2 ควรพัฒนาโปรแกรมใหสามารถรองรับการทํางานของระบบปฏิบัติการอื่นได 
เชน ระบบปฏิบัติการลีนุกซ (Linux) 
                     6.4.3 ควรพัฒนาระบบในการติดตอส่ือสารกันระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับ
บริการดวยวิธีการอื่นที่ไมใชสายโยงใยซ็อกเก็ต 
                     6.4.4 ควรพัฒนาใหระบบสามารถรองรับการใชงานมากกวา 1 หองปฏิบัติการ 
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ภาคผนวก ก 

1. หนาจอระบบงานตาง ๆ 
       1.1  ระบบงานดานเครื่องใหบริการ 

หนาจอนี้จะแสดงเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการที่กําลังเปดใชงานอยูทั้งหมดในกรอบ 
“เครื่องใชงาน”  ซ่ึงสามารถคลิกเลือกเครื่องเพื่อดูรายละเอียดได  โดยจะแสดงรายละเอียดของผูที่
กําลังใชงานเครื่องนั้นอยู และชุดคําส่ังประยุกตที่มีการเรียกใชอยูทั้งหมดออกมา   เมื่อผูใชงานเลิก
ใชงานหรือปดเครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรที่แสดงอยูเครื่องนั้นจะหายไปจากรายการที่แสดงโดย
อัตโนมัติ  หนาจอระบบนี้ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 

 

 
 

รูปที่ ผนวก 1  แสดงหนาจอระบบเครื่องใหบริการ 
 

       1.2  ระบบงานดานเครื่องรับบริการ 
สําหรับหนาจอระบบงานรับบริการนั้นจะไมปรากฏใหเห็น  เนื่องจากเปนความปลอดภัย

ของระบบในการที่จะซอนตัวเองจากผูใชงาน  การที่จะทราบวาโปรแกรมรับบริการกําลังทํางานอยู
หรือไม สามารถทราบไดโดยดูที่หนาจอโปรแกรมดานใหบริการ  หรือใชโปรแกรม Telnet ติดตอ
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ไปยังเครื่องดังกลาว โดยระบุหมายเลขพอรตสําหรับติดตอดวย หากสามารถติดตอไดแสดงวา
โปรแกรมกําลังทํางานอยู 

 
       1.3 ระบบงานดานเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ 
 หนาจอนี้สําหรับจัดการเกี่ยวกับรายชื่อกลุม  นโยบายสําหรับแตละกลุม  และบัญชีรายช่ือผู
ใชงานประจํากลุม หนาจอระบบนี้ ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 2   แสดงรายชื่อกลุมและนโยบายสําหรับแตละกลุม 
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       1.4  หนาจอบัญชีรายช่ือผูใชงาน 
 เปนสวนหนาจอจัดการดานบัญชีรายช่ือผูใชงาน ในแตละกลุม หนาจอนี้ ดังแสดงในรูป  
ตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 3  แสดงบัญชีรายช่ือผูใชงานตามกลุมที่เลือก 
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       1.5  หนาจอชุดคําสั่งหามใชงาน 
 เปนหนาจอสําหรับระบุชุดคําสั่งที่หามกลุมที่ระบุเรียกใชงาน  ผูควบคุมสามารถเพิ่ม ลบ 
หรือแกไข ขอมูลไดโดยการเลือกไปยังบรรทัดที่ตองการ รายละเอียดจะแสดงที่ “พารทชุดคําส่ัง” 
ซ่ึงสามารถแกไขไดในสวนนี้โดยตรง หรือหากตองการเพิ่มขอมูลก็สามารถทําไดโดยการพิมพขอ
มูลลงใน “พารทชุดคําสั่ง” เชนเดียวกัน พรอมทั้งระบุวาเปนชุดคําสั่งที่ใหเรียกใชงานไดเฉพาะที่
ระบุเทานั้น หรือเปนชุดคําสั่งหามเรียกใชงาน  ซ่ึงหากมีการกําหนดใหเรียกใชงานไดเฉพาะชดุคําสัง่
ที่ระบุแลวผูใชงานก็จะใชงานไดเฉพาะชุดคําส่ังที่ระบุเทานั้น สวนชุดคําสั่งอื่นใดก็จะไมสามารถ
เรียกใชงานได  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 4   แสดงชุดคําสั่งตองหามสําหรับกลุมที่ระบุ 
 
 
 
 



 

107
       1.6  หนาจอบัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
 หนาจอนี้เปนการจัดการเกี่ยวกับรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการทั้งหมด  ระบบจะยึด
ถือช่ือเครื่องเปนหลักโดยไมสนใจหมายเลขไอพี  สําหรับรายชื่อเครื่องนี้หากมีเครื่องติดตอเขามา
และยังไมมีชื่ออยูในรายชื่อ ระบบจะเพิ่มไดเองโดยอัตโนมัติ  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 5   แสดงบัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ 
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       1.7  หนาจอขอมูลประจําหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
 หนาจอนี้เปนการใสรายละเอียดประจําหองปฏิบัติการ เพื่อใชเปนคาเริ่มตนในการทํางาน
ของระบบ หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 6   แสดงขอมูลประจําหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสวนขอมูลหองปฏิบัติการ 
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รูปที่ผนวก 7  แสดงขอมูลประจําหองปฏิบัติการสวนนโยบาย 
 
จากรูปที่ผนวก 7  นั้นผูควบคุมสามารถปรับคาแบงกลุมผูใชงาน ไดโดยคานี้หมายถึงเปอรเซ็นตที่จะ
ใช เปนเกณฑในการคํานวณกับเวลาใชงานสะสมของผูใชงาน  เพื่อจัดผูใชงานที่จองเครื่อง
คอมพิวเตอรใหอยูในระดับใดใน 3 ระดับ  
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       1.8  หนาจอเปลี่ยนรหัสผานผูควบคุมระบบ 
 หนาจอนี้สําหรับเปลี่ยนรหัสผานประจําตัวของผูควบคุมระบบ  โดยจะตองใสรหัสเกาและ
รหัสใหมซํ้า 2 คร้ังเพื่อตรวจสอบความถูกตองของรหัส  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 8   แสดงการเปลี่ยนรหัสผานของผูควบคุมระบบ 
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       1.9  หนาจอสั่งดําเนินการ 
 หนาจอนี้เปนการสั่งใหเครื่องรับบริการที่เลือก ดําเนินการตามคําสั่งที่ระบุไวในหมวด    
“คําสั่ง”  ซ่ึงหนาจอนี้จะแสดงเฉพาะเครื่องที่มีการเปดใหงานอยูเทานั้น  หนาจอดังแสดงในรูป     
ตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ ผนวก 9   แสดงการสั่งใหเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการดําเนินการตามคําสั่ง 
 
       1.10  หนาจอแสดงขอความแจงผูใชงาน 
   หนาจอที่เครื่องรับบริการจะแสดงแกผูใชงานมีดังนี้ 
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รูปที่ผนวก 10 แสดงหนาจอแจงปดเครื่องโดยอัตโนมัติ  ซ่ึงจะแสดงกอนระบบจะปดเครื่อง 5 นาที 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 11 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานใชกอนหรือหลังเวลาที่อนุญาตใหใชงานได 
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รูปที่ผนวก 12 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานเขาใชเครื่องซ้ํากับเวลาที่ผูอ่ืนไดจองเครื่องไว 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 13 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานใสชื่อใชงานหรือรหัสผานผิด 
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รูปที่ผนวก 14  แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานเขาใชเครื่องกอนหรือหลังเวลาใหบริการ 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 15   แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานคนเดียวเขาใชงานพรอม ๆ กันมากกวา 1 เครื่อง 
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รูปที่ผนวก 16 แสดงหนาจอขอความเมื่อครบกําหนดชั่วโมงใชงาน เพื่อทําการตรวจสอบนโยบาย
กับเครื่องใหบริการ 

 
 

 
 

รูปที่ผนวก 17 แสดงหนาจอขอความเมื่อกําลังทําการตรวจสอบสิทธิ 
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ภาคผนวก ข 

 
1. รายละเอียดตารางฐานขอมูล 
 
       1.1  ตารางจัดเก็บบัญชีรายช่ือกลุมใชงาน ( GroupT ) 
      ตารางนี้จะจัดเก็บรายชื่อกลุมงานในระบบทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER PRIMARY KEY,   

NOT NULL 
ใชระบุหมายเลขกลุม 

Gname CHAR (64) NOT NULL ใชระบุช่ือกลุม 
Tq INTEGER NOT NULL ใชระบุจํานวนชั่งโมงใชงาน

สะสมสูงสุดที่ผูใชงานสามารถ
ใชได 

 
       1.2  ตารางเก็บบัญชีรายช่ือผูใชงาน ( UserT ) 
      ตารางนี้จะจัดเก็บรายชื่อผูใชงานในระบบทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER PRIMARY KEY ใชระบุเลขประจําตัวผูใชงาน 
Gid INTEGER PRIMARY KEY ใชระบุหมายเลขกลุม 
Lid CHAR ( 10 ) NOT NULL ใชระบุช่ือบันทึกเขาของผูใช

งาน 
Passwd CHAR ( 8 )  ใชระบุรหัสผานของผูใชงาน 
Rname CHAR ( 100 )  ใชระบุช่ือผูใชงาน 
Lname CHAR ( 100 )  ใชระบุนามสกุลผูใชงาน 
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       1.3  ตารางจัดเก็บขอมูลการเขาใชเครื่องและเลิกใชเครื่อง ( LoginoutT ) 
      ทุกครั้งที่ผูใชงานเชื่อมตอมากยังเครื่องใหบริการ  เครื่องใหบริการจะบันทึกลงในตาราง
นี้วาผูใชไดเขามาใชงานวันที่และเวลาใด  และเมื่อเครื่องรับบริการปดเครื่อง ตัวเครื่องใหบริการก็จะ
ลงบันทึกวันที่และเวลาที่ผูใชเลิกใชงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่เขาใชเครื่อง 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขกลุม 
Sstamptime TIME  ใช ระบุ เวลาที่ ผู ใช งาน เริ่ ม   

ใชงาน 
Sstampdate DATE  ใชระบุวันที่เร่ิมใชเครื่อง 
Stoptime TIME  ใช ระบุ เวลาที่ ผู ใช งาน เลิ ก   

ใชงาน 
Stopdate DATE  ใชระบุวันที่หยุดใชเครื่อง 
Status CHAR (3)  ใช ระบุ สถานะของการใช

เครื่อง มีคา 'Iin' หรือ 'Out' 
Comno INTEGER  ใชระบุหมายเลขเครื่อง 
 
 
       1.4  ตารางจัดเก็บรายละเอียดการเรียกใชงานชุดคําสั่งของผูใชงานแตละคน (AppuseT) 
       เมื่อผูใชงานเรียกใชงานชุดคําสั่งใดระบบที่เครื่องรับบริการ จะสงขอมูลการเรียกใชงาน
ชุดคําสั่งนั้นมาจัดเก็บยังตารางนี้  โดยจะกําหนดเขตขอมูล Status ใหเปน ‘start’ ในกรณีเปนการเริ่ม
ใชชุดคําสั่ง และระบุเปน ‘stop’ หากชุดคําสั่งถูกปด  ในกรณีที่เครื่องที่กําลังใชขาดการติดตอไป 
ระบบที่เครื่องใหบริการจะตั้งคาสถานะของเครื่องที่ขาดการติดตอจากคา ‘start’ เปน ‘stop’ ทั้งหมด  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
Progid DOUBLE  ใชระบุหมายเลขกระบวนการ

ของชุดคําสั่ง 
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Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Sstampdate DATE  ใชระบุวันที่ เริ่มเรียกใชงาน  

ชุดคําสั่ง 
Stopdate DATE  ใชระบุวันที่ส้ินสุดเรียกใชงาน

ชุดคําสั่ง 
Sstamptime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มตนเรียกใชงาน

ชุดคําสั่ง 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดการเรียกใช

งานชุดคําสั่ง 
Status CHAR ( 10 )  ใชระบุสถานะของชุดคําส่ังมี

คา 'Start' หรือ 'Stop' 
Comno INTEGER  ใชระบุหมายเลขเครื่อง 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่งที่ถูก

เรียกใชงาน 
Wincap CHAR ( 254 )  ใช ร ะ บุ ช่ื อ ข อ ง วิ น โ ด ว ส   

แคปชั่นที่ถูกเรียกใชงาน 
Appflag CHAR ( 2 )  ใชระบุสถานะของชุดคําสั่งวา

เปนชุดคําส่ังที่อนุญาตใหเรียก
ใชหรือไม 

 
       1.5 ตารางระบุช่ือโปรแกรมที่อนุญาตและไมอนุญาตใหเรียกใชงาน (ApppolicyT) 
       ตารางนี้ระบุช่ือโปรแกรมที่อนุญาตและไมอนุญาตใหเรียกใชงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER PRIMARY  KEY ใชระบุหมายเลขกลุมของผูใช

งานที่เรียกชุดคําสั่ง 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทชุดคําสั่งที่เรียกใช 
Appname CHAR ( 254 )  ใชระบุช่ือชุดคําสั่ง 
Appflag CHAR ( 5 )  ใชระบุสถานะของชุดคําสั่งที่

ถูกเรียกใชวาเปนชุดคําส่ังที่
อนุญาตใหใชงานไดหรือไม 
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       1.6  ตารางรายการนโยบายสําหรับแตละกลุมงาน (UserpolicyT) 
      ตารางนี้สําหรับเก็บนโยบายสําหรับแตละกลุมงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจํากลุม

ของผู ใช งานที่ เข าใช เครื่อง
คอมพิวเตอร 

Unauthor INTEGER  ใชระบุวาถาผูที่ไมมีสิทธิใช
เครื่องทําการเปดเครื่องจะให
ระบบดําเนินการอยางไร 
0 : Logout 
1 : Shutdown 
2 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Bypass INTEGER  ใชระบุวาจะใชระบบนี้หรือไม 
0 : ไมใชระบบ 
1 : ใชระบบ 

Ideal INTEGER  ระบุวาผูใชสามารถไมมีการใช
งานเครื่องไดกี่นาทีกอนระบบ
จะปดตัวเอง (เปนนาที) 

Mot INTEGER  Method on Timeout (Mot) ใช
ระบุวาถาถึงเวลาที่กําหนดแล
วจะใหระบบดําเนินการอยาง
ไร 
0 : Logout 
1 : Shutdown 
2 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Prohapp INTEGER  ใชระบุวาถาเปนชุดคําสั่งที่ไม
อนุญาตใหใชงานจะใหระบบ
ดําเนินการอยางไร 
0 : ปดโปรแกรมนั้น ๆ 
1 : ไมดําเนินการใด ๆ 
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Unapp INTEGER  ใชระบุวาถาเปนชุดคําสั่งที่ไม
ไดระบุจะใหระบบดําเนินการ
อยางไร 
0 : ปดโปรแกรมนั้น ๆ 
1 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Limit INTEGER  บอกวาสามารถใชงานไดตอ
คร้ังนานกี่ช่ัวโมง (เปนชั่วโมง) 

Allowdos INTEGER  ใชระบุวาจะใหมีการเรียกใช
งานตัวพร็อมดอสไดหรือไม 
0 : เรียกใชได 
1 : เรียกใชไมได 

Startuse CHAR ( 50 )  ใชระบุเวลาเริ่มตนที่สามารถ
ใชงานเครื่องได 

Stopuse CHAR ( 50 )  ใชระบุเวลาสิ้นสุดที่สามารถ
ใชงานเครื่องได 

 
       1.7  ตารางรายการการจองเขาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร (ComallocT) 
      ตารางนี้จัดเก็บการจองใชเครื่องคอมพิวเตอร จากผูใชงานปกติ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่จองเครื่อง 
Usedate DATE  ใชระบุวันที่ตองการใชงาน 
Starttime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มตนใชงาน 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงาน 
Comno INTEGER  ใช ร ะบุ ห ม าย เลข เค รื่ อ งที่

ตองการจองใชงาน 
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       1.8  ตารางประมวลผลขอมูลช่ัวคราวสําหรับจัดทํารายงาน ( AtempT ) 
      ตารางทําการชั่วคราวสําหรับชวยประมวลผลรายงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่งที่มี

การเรียกใช 
Tt CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาสะสมที่มีการเรียก

ใชชุดคําสั่งจากเครื่องทั้งหมด
ทุกเครื่อง 

 
         1.9  ตารางประมวลผลขอมูลช่ัวคราวสําหรับจัดทํารายงาน ( BtempT ) 
         ตารางทําการชั่วคราวสําหรับชวยประมวลผลรายงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Usedate CHAR ( 100 )  ใชระบุวันที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
Starttime CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาเริ่มใชงาน 
Stoptime CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาเลิกใชงาน 
Apppathname CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่ง 
Wincap CHAR ( 254 )  ใชระบุวินโดวแคปชั่นของ  

ชุดคําสั่ง 
Comname CHAR ( 200 )  ใชระบุช่ือเครื่องคอมพิวเตอรที่

มีการเรียกใชชุดคําสั่ง 
Uid CHAR ( 100 )  ใชระบุหมายเลขประจําตัว   

ผูใชงานที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
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       1.10  ตารางรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอร  ( ComlistT ) 
        ตารางจัดเก็บรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Comno INTEGER  ใ ช ร ะ บุ ห ม า ย เล ข เค รื่ อ ง

คอมพิวเตอร 
Comname CHAR ( 100 )  ใชระบุช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
Comip CHAR ( 100 )  ใช ระบุหมาย เลขไอพี ของ

เครื่องคอมพิวเตอร 
Status CHAR ( 10 )  ใชระบุวาเครื่องนี้กําลังใชงาน

อยูหรือไม 
Avilable CHAR ( 5 )  ใชระบุวาเครื่องนี้สามารถใช

งานไดหรือไม 
 
 
       1.11  ตารางการจองแบบพิเศษทั้งหองปฏิบัติการ ( SpecialT ) 
        ตารางสําหรับเก็บการจองแบบทั้งหองปฏิบัติการ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Usedate DATE  ใชระบุวันที่จะเขาใช 
Starttime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มใชงาน 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงาน 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขกลุมที่ จอง  

ใชงาน 
Remark CHAR ( 254 )  ใชบันทึกหมายเหตุ 
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       1.12  ตารางขอมูลประจําหองปฏิบัติการ ( LabdetailT ) 
        ตารางจัดเก็บขอมูลประจําหองปฎิบัติการ และรายละเอียดในการทํางานของระบบ    
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Labname CHAR ( 254 )  ใชระบุช่ือหองปฏิบัติการ 
Open TIME  ใชระบุเวลาเปดใหบริการ 
Close TIME  ใชระบุเวลาปดใหบริการ 
Min INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชนอยสุด 
Mid INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชปานกลาง 
Max INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชมากสุด 
Timelate INTEGER  ใชระบุเวลาอยางชาสําหรับผูที่

จองเครื่องไวจะสามารถเขาใช
เครื่องไดหลักจากเลยเวลาที่
จองไว มีหนวยเปนนาที 

Adminpass CHAR ( 100 )  ใชระบุรหัสผานของผูควบคุม
ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ภาคผนวก ค 

 
หมายเลขพอรตมาตรฐานสําหรับชุดคําสั่งใชงานอินเตอรเน็ต ใชในการติดตอส่ือสารกัน  

ในระบบปฏิบัติการวินโดวส 98 จะระบุไวในไดเร็คทอร่ีของวินโดวส แฟมชื่อ Services  ความหมาย
ของขอมูลในแฟม Services คือในแตละบรรทัดคือ 1 บริการซึ่งแตละบริการจะระบุขอมูลเรียงลําดับ 
ดังนี้ ชื่อบริการ  หมายเลขพอรต โพรโตคอลที่ใชติดตอ  และชื่อเลนที่ใชเรียกแทนชื่อบริการ        
รายละเอียดขอมูลแฟม Services ดังแสดงในรายการที่ผนวก 1 
 

รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services 
 

# Copyright (c) 1993-1995 Microsoft Corp. 
# This file contains port numbers for well-known services as defined by RFC 1060 (Assigned Numbers). 
# 
# Format: 
# 
# <service name>  <port number>/<protocol>  [aliases...]   [#<comment>] 
# 
echo                 7/tcp 
echo                 7/udp 
discard              9/tcp     sink null 
discard              9/udp     sink null 
systat              11/tcp 
systat              11/tcp     users 
daytime             13/tcp 
daytime             13/udp 
netstat             15/tcp 
qotd                17/tcp     quote 
qotd                17/udp    quote 
chargen             19/tcp     ttytst source 
chargen             19/udp    ttytst source 
ftp-data            20/tcp 
ftp                 21/tcp 
telnet              23/tcp 
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รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

smtp                25/tcp    mail 
time                37/tcp    timserver 
time                37/udp    timserver 
rlp                 39/udp    resource       # resource location 
name                42/tcp    nameserver 
name                42/udp    nameserver 
whois               43/tcp    nicname        # usually to sri-nic 
domain              53/tcp    nameserver     # name-domain server 
domain              53/udp    nameserver 
nameserver          53/tcp    domain         # name-domain server 
nameserver          53/udp    domain 
mtp                 57/tcp                    # deprecated 
bootp               67/udp                   # boot program server 
tftp                69/udp 
rje                 77/tcp    netrjs 
finger              79/tcp 
link                87/tcp    ttylink 
supdup              95/tcp 
hostnames          101/tcp    hostname       # usually from sri-nic 
iso-tsap           102/tcp 
dictionary         103/tcp    webster 
x400               103/tcp                   # ISO Mail 
x400-snd           104/tcp 
csnet-ns           105/tcp 
pop                109/tcp    postoffice 
pop2               109/tcp                   # Post Office 
pop3               110/tcp    postoffice 
portmap            111/tcp 
portmap            111/udp 
sunrpc             111/tcp 
sunrpc             111/udp 
auth               113/tcp    authentication 
sftp               115/tcp 
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รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

path               117/tcp 
uucp-path          117/tcp 
nntp               119/tcp    usenet         # Network News Transfer 
ntp                123/udp    ntpd ntp       # network time protocol (exp) 
nbname             137/udp 
nbdatagram         138/udp 
nbsession          139/tcp 
NeWS               144/tcp    news 
sgmp               153/udp    sgmp 
tcprepo            158/tcp    repository     # PCMAIL 
snmp               161/udp    snmp 
snmp-trap          162/udp    snmp 
print-srv          170/tcp                   # network PostScript 
vmnet              175/tcp 
load               315/udp 
vmnet0             400/tcp 
sytek              500/udp 
biff               512/udp    comsat 
exec               512/tcp 
login              513/tcp 
who                513/udp    whod 
shell              514/tcp    cmd            # no passwords used 
syslog             514/udp 
printer            515/tcp    spooler        # line printer spooler 
talk               517/udp 
ntalk              518/udp 
efs                520/tcp                   # for LucasFilm 
route              520/udp    router routed 
timed              525/udp    timeserver 
tempo              526/tcp    newdate 
courier            530/tcp    rpc 
conference         531/tcp    chat 
rvd-control        531/udp    MIT disk 
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รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

netnews            532/tcp    readnews 
netwall            533/udp                   # -for emergency broadcasts 
uucp               540/tcp    uucpd          # uucp daemon 
klogin             543/tcp                   # Kerberos authenticated rlogin 
kshell             544/tcp    cmd            # and remote shell 
new-rwho           550/udp    new-who        # experimental 
remotefs           556/tcp    rfs_server rfs # Brunhoff remote filesystem 
rmonitor           560/udp    rmonitord      # experimental 
monitor            561/udp                   # experimental 
garcon             600/tcp 
maitrd             601/tcp 
busboy             602/tcp 
acctmaster         700/udp 
acctslave          701/udp 
acct               702/udp 
acctlogin          703/udp 
acctprinter        704/udp 
elcsd              704/udp                   # errlog 
acctinfo           705/udp 
acctslave2         706/udp 
acctdisk           707/udp 
kerberos           750/tcp    kdc            # Kerberos authentication--tcp 
kerberos           750/udp    kdc           # Kerberos authentication--udp 
kerberos_master   751/tcp                   # Kerberos authentication 
kerberos_master   751/udp                   # Kerberos authentication 
passwd_server      752/udp                   # Kerberos passwd server 
userreg_server    753/udp                   # Kerberos userreg server 
krb_prop           754/tcp                   # Kerberos slave propagation 
erlogin            888/tcp                   # Login and environment passing 
kpop              1109/tcp                   # Pop with Kerberos 
phone             1167/udp 
ingreslock        1524/tcp 
maze              1666/udp 
 



 

128
รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

nfs               2049/udp                   # sun nfs 
knetd             2053/tcp                   # Kerberos de-multiplexor 
eklogin           2105/tcp                   # Kerberos encrypted rlogin 
rmt               5555/tcp    rmtd 
mtb               5556/tcp    mtbd           # mtb backup 
man               9535/tcp                   # remote man server 
w                 9536/tcp 
mantst            9537/tcp                   # remote man server, testing 
bnews            10000/tcp 
rscs0            10000/udp 
queue            10001/tcp 
rscs1            10001/udp 
poker            10002/tcp 
rscs2            10002/udp 
gateway          10003/tcp 
rscs3            10003/udp 
remp             10004/tcp 
rscs4            10004/udp 
rscs5            10005/udp 
rscs6            10006/udp 
rscs7            10007/udp 
rscs8            10008/udp 
rscs9            10009/udp 
rscsa            10010/udp 
rscsb            10011/udp 
qmaster          10012/tcp 
qmaster          10012/udp 
 
 
 
 
 



 
 

 
ภาคผนวก ง 

 
 ในบทภาคผนวกนี้แสดงรายงานที่จัดทําในชวงทดสอบโปรแกรม โดยแบงเปน 2 ชวงคือ  

1. ชวงแรก ระยะเวลา 2 สัปดาห ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 โดยรายงาน
จะระบุเปนรายงานประจําเดือนมกราคม 2545 

2. ชวงสอง ระยะเวลา 1 สัปดาห ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 โดยรายงาน
จะระบุเปนรายงานประจําเดือนกุมภาพันธ 2545 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

































































 161

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นายนาวิน  กุลบุศย  เกิดวันที่ 13 กันยายน 2518  ที่อําเภอบางละมุง  จังหวัดชลบุรี  สําเร็จ
การศึกษาปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  จาก ภาควิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร  คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ในปการศึกษา 2540  และเขาศึกษาตอในหลัก
สูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2541 
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