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The purpose of this research was to develop the computer program for meta-analysis based 

on Glass’s approach. The research and the program development had been processed to problems 
definition, problems analysis, computer program design, computer language selection and program 
writing, testing of program functioning and improving program, document for program using, and 
evaluate the efficiency of the program. This computer program was written by using Macromedia 
Dreamweaver 4.0 and Visual Basic 6.0, and was evaluated program efficiency by the researcher and 
20 users who have got experience or knowledge of meta-analysis. 

The result of the research is created into the computer package program which contains 2 
parts; 1) The handbook of meta-analysis, this part describe concept of the research synthesis and 
meta-analysis. 2) The meta-analysis program, which is able to receive data in 16 required form for 
standard index calculation, estimate standard index through by 10 direct calculation models and 
estimate standard index through 6 test statistic models, and also is able to receive unlimited research 
characteristic data. 

According to the efficiency evaluated by the researcher and 20 users, it is found that the 
program achieves to the accuracy, the reliability, protection system towards mistakes and speed. 
Moreover, the program is found for its up to date, easy to access, and useful for the meta-analysis 
research. 
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การสังเคราะหงานวิจัย เปนระเบียบวิธีเพื่อศึกษาปญหาใดปญหาหนึ่งที่มีคําตอบที่สอด 
คลองและไมสอดคลองกัน โดยการรวบรวมรายงานวิจัยที่ศึกษาปญหานั้น ๆ หลาย ๆ เลมมา
ศึกษาวิเคราะห และนําเสนอขอสรุปของผลอยางมีระบบ โดยวิธีการสังเคราะหแบงเปน 2 ประเภท 
ประเภทแรกคือการสังเคราะหเชิงพรรณนา  ซึ่งเปนวิธีการบรรยายสรุปผลการสังเคราะหผล การ
วิจัย โดยสรุปประเด็นหลักของผลการวิจัยและบรรยายความสัมพันธและความขัดแยงระหวางผล 
การวิจัยแตละเรื่อง เปนวิธีการที่นักวิจัยใชเปนกิจกรรมในการรายงานเอกสารการวิจัยที่เกี่ยวของ 
และประเภทที่สองคือการสังเคราะหเชิงปริมาณ ซึ่งเปนวิธีที่มีระบบ ใชความรู หลักการ และ
ระเบียบวิธีทางสถิติ งานวิจัยที่ใชในการสังเคราะหประเภทนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณมีผลการวิจัย
ที่สามารถนํามาสังเคราะหดวยระเบียบวิธีทางสถิติได 

วิธีการสังเคราะหเชิงปริมาณแบงตามระดับของการสังเคราะหทางสถิตไิดเปน 5 แบบและ
มีพัฒนาการตามลําดับคือ วิธีแรกวิธีการนับคะแนนเสียงแบบเดิม (traditional vote-counting 
method) ใชวิธีการนับความถี่งานวิจัยตามผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ วิธีที่สองวิธีระดับ
นัยสําคัญจากผลการนับคะแนนเสียง (vote-counting method yielding significance level) เปน
การสังเคราะหคาความนาจะเปนของคาสถิตแิลวทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของผลการสังเคราะห 
วิธีที่สามเปนวิธีการประมาณคาขนาดอิทธิพลจากผลการนับคะแนนเสียง (vote-counting 
method yielding estimator of effect size) เปนวิธีการประมาณคาพารามิเตอรขนาดอิทธิพลและ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยวิธีการนับคะแนนเสียงจํานวนงานวิจัยที่ใหผลการทดสอบสมมติฐาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทางบวก และวิธีที่สี่วิธีรวมสะสมคาความนาจะเปน (cumulative of  p-
value) เปนการนําคาความนาจะเปนมารวมกันดวยวิธีการทางสถิติโดยใชหลักการหาคาเฉลี่ย  วิธี
สุดทายคือการวิเคราะหอภิมาน (meta-analysis) คือวิธีการประมาณคาขนาดอิทธิพลหรือ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอันเปนดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตละเร่ืองแลวจึงสงัเคราะหคาประมาณ
ดัชนีจากงานวิจัยทั้งหมดเขาดวยกัน (นงลักษณ วิรัชชัย, 2531; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

วิธีการวิเคราะหอภิมาน (meta-analysis) เปนวิธีการทางวิทยาศาสตร เพื่อรวบรวม
งานวิจัยที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกันนํามาสังเคราะหรวมกัน โดยใชขอมูลการคนพบและลักษณะ
ของงานวิจัยที่ศึกษา เพื่อใหไดขอสรุปที่มีแกนสาร นาเชื่อถือได และไดองคความรูใหมที่แสดงถึง
สภาวะปจจุบันของขอคนพบจากการใชผลการวิจัยที่จะทําใหผูใชผลการวิจัยมีความมั่นใจ โดยใช
วิธีการทางสถิติ คํานวณผลการวิจัยออกมาใหเห็นเดนชัด (สุพัฒน สุกมลสันต, 2530; นงลักษณ 
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วิรัชชัย, 2540) โดยการวิเคราะหอภิมาน มีลักษณะสําคัญ 5 ประการ ไดแก (นงลักษณ วิรัชชัย 
และสุวิมล วองวาณิช, 2541) 

ประการแรก เมื่อกําหนดปญหาวิจัยและการศึกษารายงานเอกสารที่เกี่ยวของแลว ตอง
รวบรวมงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหดวยวิธีการที่มีระบบและเปนปรนัยใหไดจํานวนงานวิจัยมาก
พอที่จะวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ วิธีการรวบรวมขอมูลจากการวิจัยจะมีการสรางเครื่องมือวิจัย 
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ประการที่สอง มีการกําหนดนิยามตัวแปรเชิงปริมาณแทนลักษณะงานวิจัย วิธีดําเนินการ
และผลการวิจัย ขอมูลหรือตัวแปรในการวิเคราะหอภิมานมิใชขอมูลดิบ แตเปนคาสถิติที่เปน
ผลการวิจัยสวนหนึ่ง และเปนลักษณะงานวิจัยอีกสวนหนึ่ง 

ประการที่สาม ผลการวิจัยจากงานวิจัยแตละเรื่อง จะถูกเปลี่ยนใหเปนคาสถิติที่มีหนวย
มาตรฐานหรือดัชนีมาตรฐาน (standard index) กอนการสังเคราะห คาดัชนีมาตรฐานไดแก 
ขนาดอิทธิพล (effect size) บอกถึงปริมาณผลของตัวแปรจัดกระทําที่มีตอตัวแปรตาม 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) เปนดัชนี
บอกขนาดและทิศทางความสัมพันธระหวางตัวแปรแตละคู และระดับนัยสําคัญ (significance 
level) เปนดัชนีบอกความนาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐานทางสถิติที่เปนจริง 

ประการที่สี่ หลักการสําคัญในการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมาน คือการ
สรุปความหมายของคาดัชนีมาตรฐานที่ไดจากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห จึงมีการศึกษาคา
แนวโนมเขาสูสวนกลาง (central tendency) คาการกระจาย (variability) ความเบ (skewness) 
และความโดง (kurtosis) ของการแจกแจงคาดัชนีมาตรฐาน 

ประการที่หา การวิเคราะหอภิมานตองมีการวิเคราะหความเกี่ยวของสัมพันธระหวาง
ผลการวิจัยในรูปขนาดอิทธิพลกับตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัยดวย สําหรับวิธีการวิเคราะหขอมูลที่
สําคัญประกอบดวย การตรวจสอบความเปนเอกพันธ (homogeneity) หรือความคงที่ 
(consistency) ของดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัย และการอธิบายความแปรปรวนในดัชนีมาตรฐาน 
ซึ่งไดแกขนาดอิทธิพลหรือสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดวยตัวแปรปรับ (moderator variables)  

ปจจุบันการวิเคราะหอภิมาน แบงเปน 6 วิธี ซึ่งมีลักษณะสําคัญเหมือนกัน แตแตกตางกัน
ในรายละเอียดของการวิเคราะห ซึ่งทั้ง 6 วิธีไดแก 

วิธีแรกคือวิธีของ Rosenthal (Rosenthal, 1991; Kulik และ Kulik,1989) เปนวิธีที่เกาที่ 
สุด โดย Rosenthal เผยแพรตั้งแตป 1961 ในการสังเคราะหงานวิจัยหาขอสรุปจากดัชนีมาตรฐาน
แยกตามลักษณะงานวิจัย คือคาขนาดอิทธิพล (effect size) ซึ่งมีวิธีในการคิดคํานวณ 2 วิธี ไดแก
วิธีแรกคิดจากขนาดของกลุมตัวอยางและคาสถติิทดสอบ ซึ่งเปนวิธีที่ตองทราบถึงการออกแบบ
การทดลองที่ใชสถิติทดสอบ วิธีที่สองคํานวณจากขนาดของกลุมตัวอยางและระดับนัยสําคัญซึ่ง
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ตองทราบคาชนิดของสถิติทดสอบที่ใหระดับนัยสําคัญ โดยใชแนวคิดของ Cohen ในการประมาณ
คาขนาดของผล และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ซึ่งทั้งสองคาสามารถแปลงคากันได  การ
สังเคราะหงานวิจัยแยกตามตัวแปรปรับเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะงานวิจัยกับ
คาดัชนีมาตรฐาน 

วิธีที่สองคือวิธีของ Glass (Glass, Mcgaw และ Smith, 1987) เปนวิธีที่เนนความถูกตอง
ในการประมาณคาดัชนีมาตรฐาน ตามรูปแบบงานวิจัยเชิงทดลองและเชิงสหสัมพันธ โดยมีสูตร
การคํานวณคาดัชนีมาตรฐานทั้งทางตรง ไดแก การคํานวณจากแผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัด
คร้ังหลัง แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียล 
(factorial design)  และแผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ และการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานจาก
คาสถิติ ไดแก การคํานวณจากคาสถิติที (t-test) การคํานวณจากคาสถิติเอฟ (F-test) การคํานวณ
จากคาสถิติไค-สแควร (chi-square)  และการคํานวณจากคาสถิติ Mann-Whitney  การ
สังเคราะหงานวิจัยวิเคราะหความแปรปรวนโดยใชคาดัชนีมาตรฐานเปนตัวแปรตามและคุณ 
ลักษณะงานวิจัยเปนตัวแปรตน 

วิธทีี่สามคือวิธีของ Hunter (Hunter และ Schmidt, 1990) การคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน
มีการปรับแกความคลาดเคลื่อนจาก 3 แหลงคือ ความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง 
ความคลาดเคลื่อนจากการวัด และความคลาดเคลื่อนเนื่องจากความจํากัดของพิสัย หลังจากการ
ปรับแกความคลาดเคลื่อนตรวจสอบความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐาน หากยังมีความแปร 
ปรวนจึงสังเคราะหงานวิจัยแยกตามตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัย 

วิธีที่ส่ีคือวิธีของ Hedges (Hedges และ Olkin, 1985) คํานวณคาดัขนีมาตรฐานโดย
ปรับแกความลําเอียงของคาดัชนีมาตรฐาน และปรับแกความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการวัดกับ
ความคลาดเคลื่อนเนื่องจากความจํากัดของพิสัยแลวตรวจสอบความแปรปรวนของคาดัชนี
มาตรฐานดวยสถิติ Q ซึ่งมีการแจกแจงแบบไค-สแควร (chi-square) เมื่อตรวจสอบแลวพบวาคา
ดัชนีมาตรฐานมีความแปรปรวนจึงวิเคราะหความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐานโดยใชคาเฉลี่ย
แบบถวงน้ําหนักดวยขนาดของกลุมตัวอยางวาความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐานเกิดจากคุณ 
ลักษณะใดของงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห 

วิธีที่หาคือวิธีของ Slavin (Slavin,1995 อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วอง
วาณิช, 2541) เปนวิธีวิเคราะหอภิมานที่เนนงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหตองมีคุณภาพมากที่สุด 
โดยพิจารณาการใชสถิติและการวิเคราะหอยางเปนเหตุเปนผล เพื่อใหไดผลการสังเคราะหที่มี
ความนาเชื่อถือ และวิธีสุดทายคือวิธีของ Mullen (Mullen,1989 อางถึงในนงลักษณ วิรัชชัย และ 
สุวิมล วองวาณิช, 2541) ใชหลักการประมาณคาขนาดอิทธิพลตามแนวคิดของ Cohen (1969) 
และมีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อทําการวิเคราะหอภิมานดวย 
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จากวิธีการวิเคราะหอภิมานทั้งหกวิธี Johnson, Mullen และ Salas (1995), และ  Kulik 
และ Kulik (1989) ไดศึกษาเปรียบเทียบแตละวิธี โดยมิไดศึกษาพรอมกันทั้งหมด สรุปไดวา กรอบ
แนวคิดในการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานของแตละวิธีไดผลสอดคลองใกลเคียงกัน โดยวิธีของ 
Hedges และวิธีของ Rosenthal ใหผลที่มีความคลายคลึงกัน การปรับแกความลําเอียงของคา
ขนาดอิทธิพลของ Hedges มีความสัมพันธสูงกับคาขนาดอิทธิพลที่ไมไดปรับแกความลําเอียง 
(0.999) สวนการคํานวณคาขนาดอิทธิพลของ Rosenthal สําหรับงานวิจัยเชิงทดลองไมไดคํานึง 
ถึงแบบแผนการทดลองที่ใชในการวิจัย คาขนาดอิทธิพลที่ไดจากวิธีของ Hunter มีคาต่ํากวาวิธี
ของ Hedges และ Rosenthal สวนคาขนาดอิทธิพลของ Glass มีคาสูงสุดเนื่องจากใชสวนเบี่ยง 
เบนมาตรฐานของกลุมควบคุมแทนการใชสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมของกลุมทดลองและกลุม 
ควบคุม และจากการศึกษาของ Walberg และคณะ (1997, อางถึงใน อิทธิฤทธิ์ พงษปยะรัตน, 
2542) ไดสืบคนงานวิจัยประเภทการวิเคราะหอภิมานจากฐานขอมูลพบวา ในชวงป ค.ศ. 1976-
1993 มีงานวิจัยที่ใชเทคนิคการวิเคราะหอภิมานวิธีการของ Glass ถึงรอยละ 74.8  จากการสรุป
งานวิจัยของนงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช (2541) จากการสังเคราะหงานวิจัยดวยการ
วิเคราะหอภิมานของนักวิจัยไทยพบวาจากจํานวนงานวิจัย 5 เร่ือง ใชแนวคิดของ Glass 2 เร่ือง 
คิดเปนรอยละ 40 และจากการสรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของของนิตยา เหมือดไธสง (2543) จากงาน 
วิจัยจํานวน 5 เร่ือง ใชแนวคิดของ Glass จํานวน 4 เร่ือง คิดเปนรอยละ 80 จากการศึกษา
ดังกลาวผูวิจัยจึงเลือกวิธีของ Glass ซึ่งมีสูตรในการประมาณคาดัชนีมาตรฐานไดทั้งจากการ
คํานวณโดยตรงและการคํานวณจากคาสถิติ การวิเคราะหผลไมซับซอน และผลการสังเคราะห
สามารถเขาใจไดงาย  อีกทั้งเปนวิธีที่ไดรับการยอมรับโดยทั่วไป 

ดวยปจจุบันคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทตอการวิจัยเพิ่มมากขึ้น เชนโปรแกรม
คอมพิวเตอรที่ใชการวิเคราะหขอมูลทางสถิต ิไดแก SPSS และ SAS โปรแกรมวิเคราะหโมเดลทาง
สถิติแบบตาง ๆ ไดแก LISREL EQS และ HLM เปนตน การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรของไทย
ที่มีประโยชนตอการวัดผล เชน โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการตรวจสอบความรอบรูตาม
จุดประสงคในการคิดคํานวณขั้นพื้นฐานในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 
3 ซึ่งพัฒนาโดย นิตยา โอบออม (2541) โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการทดสอบแบบปรับเหมาะ
โดยใชคอมพิวเตอร ซึ่งพัฒนาโดยสายชล อบทม (2539) เปนตน สวนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มี
ประโยชนทางดานการวิจัยเชน โปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อกําหนดขนาดตัวอยางและอํานาจทาง
สถิติสําหรับการทดสอบความแตกตางของคามัชฌิมเลขคณิต พัฒนาโดย ทวีศิลป กุลนภาดล 
(2538) โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เปนระบบสนับสนุนการตัดสินใจเลือกใชวิธีการวิเคราะหทางสถิติ
ดานการหาความสัมพันธและการวิเคราะหความถดถอย ซึ่งพัฒนาโดย ชลธิชา ศรีนาคา (2534) 
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เปนตน ซึ่งลวนเปนการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการวิจัยและวัดผลที่มีความสําคัญและ
เปนประโยชนอยางยิ่งตอวงการศึกษา 

จากการศึกษาพบวามีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ไดรับการพัฒนาสําหรับการวิเคราะหอภิ
มานตามวิธีของ Hunter โดยผูพัฒนาไดแก Huffcutt, JR และ Bennett (1993) ไดพัฒนา
โปรแกรมวิเคราะหอภิมานโดยใชโปรแกรม SAS ในการเขียนโปรแกรม ตอมา Hunter และ 
Schmidt (1990) ไดพัฒนาโปรแกรมโดยใชภาษา BASIC และ Stauffer (1996) พัฒนาโปรแกรม
โดยใชภาษา Pascal สําหรับใชบน DOS ในการวิเคราะหขอมูล ซึ่งโปรแกรมที่ไดรับการพัฒนา
สําหรับการวิเคราะหอภิมานนั้นยังไมมีการวิเคราะหดวยวิธีของ Glass จึงควรจะมีการพัฒนา
โปรแกรมและคูมือการวิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของ Glass เพื่อสนองความตองการของ
นักวิจัยที่ทําการวิเคราะหอภิมานดวยวิธีการดังกลาวซึ่งเปนวิธีที่แพรหลายในปจจุบัน 

ดวยเหตุผลดังกลาวและแนวโนมการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมานที่จะมี
เพิ่มมากขึ้น (นงลักษณ วิรัชชัย, 2540) ทั้งในรูปของงานวิจัยฉบับสมบูรณ และการแทรกอยูใน
รายงานวรรณคดีที่เกี่ยวของ เพื่อการเพิ่มความสะดวกในการคิดวิเคราะหขอมูลซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่
จะทําใหนักวิจัยสามารถสังเคราะหงานวิจัยไดรวดเร็วและมีความถูกตองยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงพัฒนา
โปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อใชในการวิเคราะหอภิมาน ที่สามารถใชคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน ซึ่ง
ไดแกคาขนาดอิทธิพลและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยประมาณคาจากสูตรคํานวณโดยตรงและ
จากคาสถิติทดสอบจากงานวิจัยเชิงทดลองและเชิงสหสัมพันธ รวมถึงการปอนขอมูลคุณลักษณะ
งานวิจัยเพื่อนําไปอธิบายถึงความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐาน อีกทั้งการสงขอมูลผลการ
คํานวณคาดัชนีมาตรฐานไปยังโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติอ่ืน ๆ เชน โปรแกรม SPSS เปนตน เพื่อ
อธิบายความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐานโดยการวิเคราะหการถดถอยและการวิเคราะหความ
แปรปรวน รวมทั้งสถิติวิเคราะหข้ันสูงอื่น ๆ โดยมีดัชนีมาตรฐานเปนตัวแปรตาม และคุณลักษณะ
งานวิจัยเปนตัวแปรตน และคูมือการวิเคราะหอภิมานซึ่งอธิบายเกี่ยวกับมโนทัศนการสังเคราะห
งานวิจัยและการวิเคราะหอภิมาน ดวยโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจะเปนประโยชน เพิ่มความสะดวก 
และเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานใหแกนักวิจัยที่จะทําการสังเคราะหงาน 
วิจัยดวยการวิเคราะหอภิมาน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1) เพื่อพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรและคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของ  
Glass (1987)  

2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่พัฒนาขึ้นสําหรับการวิเคราะห
อภิมาน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1) โปรแกรมที่พัฒนาเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในขั้นตอนการวิเคราะหคาดัชนีมาตร 
ฐานของการวิเคราะหอภิมาน 

2) วิธีที่ใชในการวิเคราะหอภิมาน ไดแก วิธีของ Glass โดยเนนงานวิจัยเชิงทดลองและ
งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ โดยรูปแบบการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐาน ไดจากการคํานวณโดยตรงและ
จากคาสถิติ 

3) รูปแบบการคํานวณจากการคํานวณโดยตรงประกอบดวย แผนแบบการวิจัยแบบสอง
กลุมวัดครั้งหลัง แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอ
เรียล (factorial design)  และแผนแบบการวจิัยเชิงสหสัมพันธ 

4) รูปแบบการคํานวณจากคาสถิติประกอบดวย การคํานวณจากคาสถิติที (t-test) การ
คํานวณจากคาสถิติเอฟ (F-test) การคํานวณจากคาสถิติไค-สแควร (chi-square)  และการ
คํานวณจากคาสถิติ Mann-Whitney 

5) การประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมประเมิน 2 แนวทางดังนี้ 
5.1) ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมโดยผูวิจัย เปนการประเมินระบบการทํางาน

ภายในโปรแกรม  โดยประเมินในดานตาง ๆ ดังนี้ 
5.1.1) ความสามารถของโปรแกรม เพื่อประเมินวาโปรแกรมมีความสามารถใน

การทํางานตามที่ระบุไวในวัตถุประสงคของการพัฒนาโปรแกรม 
5.1.2) ความถูกตองของโปรแกรม เพื่อประเมินวาโปรแกรมสั่งงานในแตละ

ขั้นตอนไดตรงตามขอกําหนดลักษณะที่ระบุไวหรือไม เชนการปอนขอมูลเขา รูปแบบของผลลัพธ 
5.1.3) ความเชื่อถือไดของโปรแกรม โดยสั่งใหโปรแกรมทํางานเหมือนกัน 2 คร้ัง 

เปรียบเทียบผลวาตรงกันหรือไม 
5.1.4) ระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรม เปนความสามารถ

ของโปรแกรมที่จะยังทํางานตอไปไดตามปกติ หรือยอนกลับไปใหใสขอมูลใหมเมื่อกรณีผูใช
กําหนดคําสั่งผิดพลาด ประเมินโดยทดลองทําใหเกิดขอผิดพลาด แลวโปรแกรมสามารถทํางานตอ
โดยมีทางเลือกใหผูใชโปรแกรมสามารถปฏิบัติงานตอไปได 

5.1.5) ความเร็วในการประมวลผล ประเมินโดยการจับเวลาในการทํางานของ
โปรแกรมแตละสวนตั้งแตเร่ิมเขาสูโปรแกรมจนกระทั่งไดผลลัพธตามตองการ 

5.2) ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมโดยผูประเมินโปรแกรม เปนการประเมิน
โปรแกรมในเรื่องผลยอนกลับของผูประเมินโปรแกรมในดานตาง ๆ ซึ่ง Walker (1984) ไดแบงการ
ประเมินโดยผูประเมินโปรแกรม เปน 3 ดานไดแก 
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5.2.1) ดานเอกสารประกอบการใชโปรแกรม (documentation) เปนการประเมิน
ในเรื่องความชัดเจน และความสอดคลองของคูมือการใชโปรแกรมกับโปรแกรม 

5.2.2) ดานรูปแบบการใชโปรแกรม (formative)  ซึ่งแบงเปน 2 สวนคือ 
- การใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน  ประเมินการนําเสนอเนื้อหา 

การจัดลําดับขอมูล และความสะดวกในการใชงาน 
- การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน ประเมินการรับขอมูล การ

ดําเนินงานของโปรแกรม การแสดงผล และขั้นตอนการใชงาน 
5.2.3) ดานประสิทธิภาพและประโยชนของโปรแกรมโดยรวม (summative) เปน

การประเมินโปรแกรมในภาพรวมดานประสิทธิภาพ ผลที่ไดรับ และประโยชนของโปรแกรมทั้งหมด 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

โปรแกรมคอมพิวเตอร หมายถึง ชุดของคําสั่งที่เปนภาษาคอมพิวเตอรสั่งการให
คอมพิวเตอรทํางาน ซึ่งผูวิจัยพัฒนาขึ้นประกอบดวยคูมือและโปรแกรมการวิเคราะหอภิมานตาม
แนวคิดของ Glass 

การสังเคราะหงานวิจัย หมายถึง การรวบรวมงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกันแตมี
คําตอบที่สอดคลองและขัดแยงกัน นํามาวิเคราะหเพื่อหาขอสรุปของปญหานั้น 

การวิเคราะหอภิมาน หมายถึง วิธีการหนึ่งของการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณโดยใช
วิธีการประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากงานวิจัยแตละเรื่องแลวสังเคราะหคาประมาณดัชนี
มาตรฐานจากงานวิจัยทั้งหมด 

คาดัชนีมาตรฐาน หมายถึง คาสถิติที่มีหนวยเปนมาตรฐาน ไดแกคาขนาดอิทธิพล และ
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

คุณลักษณะงานวิจัย หมายถึง ลักษณะตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการวิจัย เชน ประเภท
งานวิจัย สถาบันที่ทําวิจัย ปที่ทํา แผนแบบการวิจัย การสุมตัวอยาง ระดับชั้นที่ศึกษา ประเภท
โรงเรียน ขนาดกลุมตัวอยาง ฯลฯ ซึ่งเปนขอมูลที่ผูสังเคราะหงานวิจัยเก็บรวบรวมเพื่อใชเปนตัว
แปรปรับในการสังเคราะหงานวิจัย 

ประสิทธิภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอร หมายถึง ความสามารถในการทํางานของ
โปรแกรมคอมพิวเตอรการวิเคราะหอภิมานในดานการสั่งงานไดตรงตามความตองการ ทนทานตอ
ความผิดพลาดของผูใช ซึ่งประเมินโดยผูวิจัย รวมทั้งความชัดเจนของเอกสารประกอบการใช
โปรแกรม ความถูกตองของผลที่ไดจากโปรแกรม ความสะดวกในการใชงาน และประโยชนของ
โปรแกรมคอมพิวเตอร ตามการประเมินของผูประเมินโปรแกรม 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

ไดโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปในการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานสําหรับการวิเคราะห
อภิมานซึ่งชวยอํานวยความสะดวกใหแกนักวิจัยที่ทําการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิ
มานตามแนวคิดของ Glass และเปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการวิจัยใน
ประเด็นอื่น ๆ ใหมีความกาวหนาตอไป 



บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพโปรแกรมคอมพิวเตอร
และคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมาน การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัย
นี้นําเสนอเปน 3 ตอนไดแก 

ตอนที่ 1 แนวคิดการวิเคราะหอภิมาน 
ตอนที่ 2 ระเบียบวิธีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ตอนที่ 3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ตอนที่ 1 แนวคิดการวิเคราะหอภิมาน 

Light และ Pillemer (1984) Glass, McGaw และ Smith (1979) และ Mullen (1989) ได
ใหคําจํากัดความของ การสังเคราะหงานวิจัย (research synthesis) วาเปนระเบียบวิธีการศึกษา
หาขอเท็จจริงเพื่อตอบปญหาวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยการรวบรวมงานวิจัยเกี่ยวกับปญหานั้น ๆ 
มาศึกษาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติและนําเสนอขอสรุปอยางมีระบบ (อางถึงในนงลักษณ    
วิรัชชัย, 2542) 

การสังเคราะหงานวิจัยสามารถทําได 2 รูปแบบคือ การสังเคราะหงานวิจัยในฐานะเปน
สวนหนึ่งของการวิจัย ซึ่งเปนกิจกรรมสําคัญในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัย และการ
สังเคราะหงานวิจัยที่เปนการวิจัยสมบูรณในตัว ซึ่งผลการสังเคราะหเปนประโยชนตอการหา
คําตอบปญหาวิจัยที่เปนขอสรุปที่ลึกซึ้ง 

ประเภทของการสังเคราะหงานวิจัยแบงไดเปนสองประเภทคือ ประเภทแรกไดแกการ
สังเคราะหงานวิจัยเชิงพรรณนา (narration) มีลักษณะสังเคราะหสรุปเชิงบรรยาย (narrative 
integration) ซึ่งเปนวิธีเร่ิมแรกที่ใชตั้งแตคริสตศตวรรษที่ 1930 เพราะเปนวิธีการที่สามารถกระทํา
ไดงาย เนนการบรรยาย  สามารถกระทําไดเปน 2 ลักษณะคือ ผูสังเคราะหนําบทคัดยอหรือผลสรุป
ผลงานวิจัยแตละเรื่องมาวางเรียงตอเนื่องกัน หรือ ผูสังเคราะหเปนผูอานรายงานการวิจัยจนเกิด
ความเขาใจแลวนํามาสรุปประเด็นหลักของผลการวิจัยแตละเรื่อง ตอมาจึงบรรยายใหเห็น
ความสัมพันธหรือความขัดแยงของผลการวิจัยเหลานั้น ตอมานักวิจัยตางพากันวิพากษวิจารณ
และตั้งคําถามถึงความถูกตอง ความแนนอนของผลการสังเคราะหงานวิจัยจากวิธีการสังเคราะห
เชิงบรรยาย เพราะประสิทธิภาพของผลการสังเคราะหงานวิจัยที่ไดจะขึ้นอยูกับความสามารถ และ 
จริยธรรมของผูวิจัย หากนักวิจัยที่เปนผูสังเคราะหมีอคติ  เลือกสรุปเฉพาะประเด็นใดประเด็นหนึ่ง
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ไมครอบคลุมเนื้อหาผลการสังเคราะหที่ไดจะขาดความนาเชื่อถือ  แตวิธีการดังกลาวยังคงใชกันอยู
ในปจจุบัน โดยเปนสวนหนึ่งของงานวิจัย 

ประเภทที่สองไดแก การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเปนวิธีการที่เปนระบบ มีความ 
ถูกตอง และเปนปรนัย โดยมีการพัฒนาวิธีการเปนลําดบั 4 วิธีดวยกัน กอนที่จะมีการพัฒนาเปน
วิธีการวิเคราะหอภิมาน 

การสังเคราะหเชิงปริมาณวิธีแรกคือ วิธีการนับคะแนนเสียงแบบเดิม (Traditional vote-
counting methods) เปนวิธีสังเคราะหงานวิจัยจากการนับความถี่ผลการทดสอบสมมติฐานทาง
สถิติ โดยการนํารายงานการวิจัยที่นํามาสังเคราะหมาคดัแยกเปนสามกลุม คือกลุมที่มีนัยสําคัญ
ทางสถิติและคาสถิติเปนบวก กลุมที่มีนัยสําคัญทางสถิติและคาสถิติเปนลบ และกลุมที่ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ วิธีที่สองคือ วิธีหาระดับนัยสําคัญจากผลการนับคะแนนเสียง (Vote-counting 
method yielding significance level) เปนวิธีที่นําผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติในรูปคา
ความนาจะเปน (p-values) นํามาหาสัดสวนของงานวิจัยแลวนํามาทดสอบสมมติฐานโดยใชการ
ทดสอบไบโนเมียล (binomial test)  หรือการทดสอบไค-สแควร (chi-square test) วิธีที่สามคือ  
วิธีการประมาณคาขนาดอิทธิพลจากผลการนับคะแนนเสียง (Vote-counting method yielding 
estimator of effect size) เปนวิธีประมาณคาพารามิเตอรขนาดอิทธิพลเมื่อทราบจํานวนงานวิจัย
ที่ใหผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติมีนัยสําคัญทางบวก และการประมาณคาความคลาด 
เคลื่อนมาตรฐานสําหรับการประมาณคาชวงเชื่อมั่น (confidence interval) ของพารามิเตอรขนาด 
อิทธิพลดวย วิธีที่สี่คือ วิธีรวมคาความนาจะเปน (Cumulation of p-values)  เปนการนําคาความ
นาจะเปนซึ่งเปนดัชนีมาตรฐานไมมีหนวยมารวมกันดวยวิธีการทางสถิติ โดยทั่วไปใชการรวมกัน
ดวยวิธีการหาคาเฉลี่ยแลวศึกษาการแจกแจงของคาเฉลี่ยความนาจะเปนที่ไดจากกลุมตัวอยาง
ประมาณคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและสรางสูตรสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานวาคาเฉลี่ย
พารามิเตอรความนาจะเปนจะแตกตางจากศนูยหรือไม (นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช, 
2541; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

Glass (1976) ไดบัญญัติคําวา ‘meta analysis’ ซึ่งตรงกับภาษาไทยวา “การวิเคราะหอภิ
มาน” คร้ังแรกป 1976 ใหความหมายวา การวิเคราะหอภิมานเปนเทคนิคการวิเคราะหทางสถิต ิ
สําหรับวิเคราะหขอมูล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกัน Glass 
(1987) และอุทุมพร จามรมาน (2527) ไดแบงการวิเคราะหขอมูลที่ใชในการวิเคราะหงานวิจัยเปน  
5 ประเภทไดแก 1) การวิเคราะหปฐมมาน (primary analysis) เปนการวิเคราะหเร่ิมแรกของขอมูล
ที่ไดจากแหลงปฐมภูมิ 2) การวิเคราะหทุติยมาน (secondary analysis) เปนการวิเคราะหซ้ําจาก
ขอมูลงานวิจัยที่มีผูเก็บรวบรวมมาแลว เพื่อตอบคําถามวิจัยโดยใชสถิติที่สูงกวาหรือตอบคําถาม
ใหมแตจากขอมูลเดิม (แหลงทุติยภูมิ) 3) การวิเคราะหอภิมาน (meta analysis) เปนการนําผล 
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งานวิจัยที่ศึกษาเรื่องเดียวกันหลาย ๆ เลมมาสังเคราะหรวมกันเชิงปริมาณโดยใชวิธีการทางสถิติ
เพื่อใหไดขอสรุปตามหัวขอ (topic) ที่เปนความรูใหม 4) mega analysis เปนการสังเคราะหหัวขอ
ที่ไดจากการวิเคราะหอภิมานหลายหัวขอ เพื่อใหไดความรูเปนสาขา (discipline) 5) super 
analysis เปนการสังเคราะหหัวขอที่ไดจาก mega analysis หลาย ๆ สาขาเพื่อใหไดความรูเปน
ศาสตร  

จากการสรุปแนวคิดของสุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2529) ดุษฎี โยเหลา (2535) นงลักษณ 
วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช (2541) Glass, McGaw และ Smith (1987) และ Hedges และ 
Olkin (1985) ไดวาการวิเคราะหอภิมาน หมายถึง วิธีในการสังเคราะหงานวิจัยเชงิปริมาณโดยรวม
งานวิจัยเชิงประจักษหลาย ๆ เร่ืองที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกันเขาดวยกัน เพื่อใหไดขอสรุปขององค
ความรูที่มีแกนสาร เชื่อถือได และไดองคความรูใหมที่สามารถนําผลวิจัยไปใชไดดวยความมั่นใจ 
โดยการวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ มีงานวิจัยแตละเรื่องเปนหนวยของการสุม หนวยของการวัด 
และหนวยของการวิเคราะห ขอมูลสําหรับการวิเคราะหอภิมานคือดัชนีมาตรฐาน (standard 
index) ซึ่งไดแกคาขนาดอิทธิพล (effect size) และ/หรือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation 
coefficient) รวมกับสารสนเทศเกี่ยวกับคุณลักษณะงานวิจัย วิธีการวิเคราะหขอมูลคือการ
วิเคราะหเพื่อประมาณคาดัชนีมาตรฐานที่ไดจากงานวิจัยแตละเร่ืองที่นํามาสังเคราะห การ
วิเคราะหเพื่อสรุปรวมคาดัชนีมาตรฐานและการวิเคราะหวาคาดัชนีมาตรฐานที่ไดมีคาแตกตางกัน
เนื่องจากคุณลักษณะใดของงานวิจัย 

ความสําคัญของการวิเคราะหอภิมาน  

1) การวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการที่ใหผลการวิเคราะหงานวิจัยที่นาเชื่อถือและมีความ
เปนปรนัยสูง เพราะเปนการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณที่อาศัยคาตัวเลขและวิธีการทางสถิติ
เขามาเกี่ยวของ ซึ่งเปนวิธีการที่เปนระบบ และใชสังเคราะหงานวิจัยจํานวนมากได 

2)  การวิเคราะหอภิมานเปนวิธีการที่ใหขอคนพบที่กวางขวาง ลุมลึก ทําใหไดหลักฐาน
สนับสนุนการพัฒนาทฤษฎีทางวิชาการ จึงมีความสําคัญในการขยายขอบเขตความรูใหกวางขวาง
เปนการพัฒนาศาสตรใดศาสตรหนึ่ง 

3)  การวิเคราะหอภิมานมีประโยชนตอการทํารายงานการศึกษาเอกสารที่เกีย่วของกบัการ
วิจัย เพราะเปนวิธีการที่มีระบบ ซึ่งจะชี้ใหเห็นชองวางหรือสวนที่ขาดหายไปในแงมุมตาง ๆ ของ
การศึกษา และชี้แนะใหเห็นแนวทางในการดําเนินการวิจัยตอไปใหชัดเจน 

4) การวิเคราะหอภิมานใหขอคนพบเกี่ยวกับความสัมพันธที่มีเงื่อนไขหรือการหาความ 
สัมพันธระหวางตัวแปรปรับ (moderator variable) กับผลการวิจัยจากงานวิจัยที่นํามาสังเคราะห 
ขอคนพบสวนนี้จะหาไมไดจากงานวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพียงเรื่องเดียว 
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5) ในกรณีที่มีงานวิจัยเรื่องหนึ่งใหผลแตกตางจากงานวิจัยสวนใหญการวิเคระาหอภิมาน
มีกระบวนการตรวจสอบสาเหตุที่ทําใหงานวิจัยเรื่องนั้นมีผลการวิจัยแตกตางจากเรื่องอื่น อันจะ
เปนประโยชนตอการศึกษาในแงมุมใหมที่เปนประโยชนตอไป (สุพัฒน สุกมลสันต, 2530,           
นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

ลักษณะทั่วไปของการวิเคราะหอภิมาน  
Glass, McGaw และ Smith (1987) สุรศักดิ์ หลาบมาลา ( 2529) และสุพัฒน สุกมลสันต  

(2530)  ไดสรุปลักษณะทั่วไปของการวิเคราะหอภิมานไดแก 
1) การวิเคราะหอภิมานเปนการรวบรวมผลการวิจัยจากงานวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกัน

มาวิเคราะหทางสถิติรวมกัน 
2) การวิเคราะหอภิมานเปนงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชวิธีการทางคณิตศาสตรและสถิติ 

เพื่อจัดระบบขอมูลใหออกมาในรูปแบบที่เขาใจไดงาย 
3) การวิเคราะหอภิมานไมไดตัดสินคุณคาของงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเพราะมีความ

เชื่อวา งานวิจัยที่ไมมีความสมบูรณหรือถูกตองมีคุณคาบางอยางที่สามารถนํามาทําการวิเคราะห
อภิมานได และความบกพรองตาง ๆ เหลานี้จะนํามาพิจารณาในภายหลัง ซึ่ง Glass เชื่อวางาน 
วิจัยที่ออกแบบวิจัยดี และงานวิจัยที่ออกแบบวิจัยไมดีนั้นใหผลการวิจัยแตกตางกันไมมาก ดังนั้น
หากวาจะคัดเลือกงานวจิัยที่มีการออกแบบไมดีออกจะทําใหขาดขอมูลที่สําคัญจํานวนมากออกไป
อยางนาเสียดาย 

4) การวิเคราะหอภิมานมุงแสวงหาขอสรุปทั่วไปจากงานวิจัยจํานวนมากซึ่งมีลักษณะแตก 
ตางกัน ขอสรุปอยูในรูปที่เขาใจงายและไมมีผลกระทบตอการวิจัยครั้งกอน แตเปนการชวยใหเขา 
ใจภาพรวมไดดีขึ้น 

ขั้นตอนการวิเคราะหอภิมาน 

ขั้นตอนการวิเคราะหอภิมานมีขั้นตอนการวิเคราะหและสังเคราะหงานวิจัยเชนเดียวกับ
การทําวิจัย สรุปเปน 5 ขั้นตอน ไดแก 

1) การกําหนดหัวขอปญหาวิจัย ปญหาที่เลือกศึกษาตองเปนปญหาที่มีจํานวนงานวิจัย
มากพอสมควร  และดวยวิธีวิจัยเชิงประจักษ เมื่อกําหนดปญหาไดตองกําหนดวัตถุประสงค  และ
กําหนดขอบเขตของปญหาที่จะทําการสังเคราะหผลการวิจัยใหชัดเจน 

โดยวัตถุประสงคสําคัญของการวิเคราะหอภิมาน คือเพื่อสังเคราะหผลการวิจัยที่มีขอ
ขัดแยง หรือมีจํานวนมาก ใหไดขอสรุปของปญหาวิจัย เพื่อใหไดองคความรูใหมทางวิชาการ และ
เพื่อใหไดขอคนพบที่เปนความสัมพันธแบบมีเงื่อนไข ที่จะสามารถนําไปใชประโยชนในการกําหนด
นโยบายและการปฏิบัติจริง 
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2) การรายงานวรรณคดีที่เกี่ยวของและการตั้งสมมติฐาน เปนขั้นตอนวิเคราะหปญหาและ
ศึกษาแนวคิด หลักการทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําขอสรุปที่ไดเปนพื้นฐานในการตั้ง 
สมมติฐาน กําหนดแบบแผนการวิจัย การนิยามตัวแปร และการวัดตัวแปร ซึ่งเปนขั้นตอนที่ชี้มาตร 
ฐานและคุณภาพของการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมาน 

3) การดําเนินการวิจัย เปนขั้นตอนการรวบรวมขอมูล ซึ่งมีข้ันตอนดําเนินการ 4 ขั้นไดแก 
การสํารวจงานวิจัย การกําหนดกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือวิจัย และการบันทึกขอมูล แตละ
ขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1) การสํารวจงานวิจัย ตองมีการกําหนดกรอบลักษณะของงานวิจัยกอนวา 
ตองการงานวิจัยที่ศึกษาปญหาลักษณะแบบใด มีความทันสมัยมากนอยเพียงใด จากหนวยงานใด 
กําหนดเปนขอบเขตกวาง ๆ แลวจึงสํารวจหางานวิจัยจากแหลงตาง ๆ เชน จากระบบฐานขอมูล
ดวยคอมพิวเตอรออนไลน  จากการสืบคนยอนหลังโดยอานจากบรรณานุกรมของงานวิจัยเรื่องลา 
สุด แลวสืบคนรายงานวิจัยยอนหลังมาศึกษา ซึ่งการสํารวจจะไดแหลงอางอิงและบทคัดยอ จงึตอง
สืบคนงานวิจัยฉบับเต็มตอไป 

 3.2) การกําหนดกลุมตัวอยางที่จะนํามาวิเคราะหอภิมาน ตองพิจารณาจาก
ประชากรจํานวนงานวิจัยวามีจํานวนเทาไร มีผลการวิจัยแตกตางหรือคลายคลึงกัน ถาประชากร
งานวิจัยมีจํานวนนอย และผลการวิจัยคลายคลึงกัน งานวิจัยที่จะนํามาวิเคราะหอภิมานไมตองใช
จํานวนมาก แตถาประชากรงานวิจัยมีจํานวนมากและผลการวิจัยแตกตางกัน จํานวนงานวิจัยที่จะ
นํามาวิเคราะหอภิมานตองมีจํานวนมากเชนกัน 

 3.3) การสรางเครื่องมือวิจัย เครื่องมือที่ใชมี 2 ประเภท ไดแกแบบประเมินงาน 
วิจัยมีรูปแบบตาง ๆ โดยสวนใหญเปนแบบมาตรประมาณคา (rating scale)  ซึ่งรูปแบบของขอ 
ความบงบอกถึงคุณภาพของงานวิจัย และแบบบันทึกขอมูล ใชหลักการเดียวกับการสรางแบบ 
สอบถาม โดยกําหนดขอบขายของขอมูล ซึ่งขอมูลสําหรับการวิเคราะหอภิมานมีสามสวนคือ สวน
แรกไดแกผลการวิจัย เชน คาเฉลี่ยของกลุมทดลองและกลุมควบคุม คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
สวนที่สองไดแก คุณลักษณะของงานวิจัยดานแผนแบบการวิจัยและรายละเอียดอื่น ๆ เชน จํานวน
และประเภทของตัวแปร ขนาดของกลุมตัวอยาง สวนที่สามคือ รายละเอียดเกี่ยวกับรูปเลม และ
การจัดพิมพรายงาน เชน ปที่พิมพ หนวยงานที่จัดทํา นําขอบขายขอมูลที่ไดสรางแบบบันทึกให
ครอบคลุมตัวแปร จากนั้นนําแบบบันทึกขอมูลทดลองเก็บขอมูลจากงานวิจัยจํานวน 5-10 เลม 
และทําการปรับปรุง หากมีผูรวบรวมขอมูลหลายคนตองตรวจสอบความสอดคลองระหวางผูเก็บ
ขอมูลดวย 

 3.4) การบันทึกขอมูล เปนขั้นตอนการบันทึกขอมูล ลงรหัส และเตรียมขอมูล
สําหรับการวิเคราะห โดยตรวจสอบความถูกตองของการลงรหัส และการปรับผลการวิจัยเปนคา
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ดัชนีมาตรฐาน (standard index) ไดแกคาขนาดอิทธิพล (effect size) และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (correlation coefficient) 

4) การวิเคราะหขอมูล แบงเปนสามสวนคือ สวนแรกไดแก การตรวจสอบลักษณะการแจก
แจงความถี่ของตัวแปรที่เปนตัวแปรไมตอเนื่อง และหาคาสถิติบรรยาย ไดแก คาเฉลี่ย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ คาความโดงของตวัแปรตอเนื่อง สวนที่สอง ไดแก การวิเคราะหขอ 
มูลเบื้องตนคือ การเสนอคาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสําคัญ การทําตารางไขว (cross tabulation) 
เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร การทํากราฟเพื่อเสนอคาดัชนีมาตรฐาน สวนที่สาม
ไดแก การวิเคราะหเพื่อตอบคําถามวิจัย หลักการสําคัญคือการวิเคราะหผลการวิจัยในรูปคาดัชนี
มาตรฐานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม ถาไมแตกตางสามารถสังเคราะห
สรุปผลการวิจัยทั้งหมดเปนคําตอบปญหาวิจัยได ถาหากแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ตองวิเคราะหวาความแตกตางหรือความแปรปรวนของคาดัชนีมาตรฐานเกิดจากคุณลักษณะใด
ของงานวิจัย แลวแยกงานวิจัยเปนกลุมลักษณะนั้น ๆ เพื่อสรุปผลการวิจัยในแตละกลุม การ
สังเคราะหสรุปงานวิจัยทําไดทั้งการสังเคราะหโดยวิธีบรรยายและการสังเคราะหโดยวิธีเชิงปริมาณ 

5) การเสนอผลการสังเคราะหงานวิจัย นําเสนอในรูปแบบบรรยายหรือเสนอดวยคาสถิติ
เปนการเสนอรายงานตามรูปแบบของการวิจัยทุกหัวขอ โดยเสนอรายละเอียดวิธีดําเนินการวิจัย 
การสังเคราะหและอภิปรายผลเชื่อมโยงผลการวิจัยกับความรูในอดีต และความรูทางทฤษฎี รวม 
ทั้งสรุปและขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และขอเสนอแนะทางวิชาการดวย ซึ่งตองมีความกวางโดยทั่ว 
ไป (generality) มากกวางานวิจัยปกติ (สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม, 2529; อุทุมพร จามรมาน, 
2531; นงลักษณ วิรัชชัย, 2540; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

แนวคิดการวิเคราะหอภิมานตามวิธีของ Glass (1987)  

เปนวิธีการสังเคราะหงานวิจัยเชิงทดลอง และงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ การคํานวณหาคา 
เฉล่ียของขนาดอิทธิพลใหเปนคาประมาณพารามิเตอร และคํานวณคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ขนาดอิทธิพลและทดสอบวา พารามิเตอรการกระจายของขนาดอิทธิพลตางจากศูนยอยางมีนัย 
สําคัญหรือไม ถามีนัยสําคัญจะวิเคราะหความแปรปรวนในขนาดอิทธิพลเปนผลเนื่องจากตัวแปรใด
ของคุณลักษณะงานวิจัย โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนและการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ  รวม 
ท้ังสถิติวิเคราะหขั้นสูงอื่น ๆ โดยมีดัชนีมาตรฐานเปนตัวแปรตามและคุณลักษณะงานวิจัยเปนตัว
แปรตน 

วิธีการวิเคราะหอภิมานตามวิธีของ Glass เปนวิธีการที่ไดรับความนิยมจากนักวิจัยเปน
จํานวนมาก จากการศึกษาของ Walberg และคณะ (1997) (อางถึงใน อิทธิฤทธิ์ พงษปยะรัตน, 
2542) ไดสืบคนงานวิจัยประเภทการวิเคราะหอภิมานจากฐานขอมูล 6 แหลงดวยกัน คือ ERIC, 
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PsychLIT, Ancestry, Personal reacting, Invisible college และ Hand search of journal โดย
ใชคําสําคัญ (key words) คือการวิเคราะหอภิมาน การศึกษา, การเรียนการสอน, การฝก และผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการสืบคนปรากฏวา พบงานวิจัยจํานวน 1,197 เร่ือง ในชวงระยะเวลาตั้ง 
แตป ค.ศ. 1976-1993 รวมเวลาทั้งสิ้น 17 ป โดยงานวิจัยทั้งหมด ใชเทคนิคการวเิคราะหอภิมาน
ของ  Glass ถึงรอยละ 74.8 รองลงมาไดแกวิธีของ Hedges จํานวนรอยละ 38.8 และวิธีการทีน่อย
ที่สุดไดแกวิธีการวิเคราะหอภิมานของ Slavin คิดเปนจํานวนรอยละ 8.7  

อีกทั้งวิธีการวิเคราะหอภิมานตามวิธีของ Glass เปนวิธีที่มีระบบ ชัดเจน และนาเชื่อถือ 
การประมาณคาดัชนีมาตรฐานมีสูตรประมาณคาจากคาสถิติโดยตรงและสูตรการประมาณคาจาก
ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ซึ่งมีสูตรในการประมาณคาขนาดอิทธิพลจากงานวิจัยที่มีรูป 
แบบการทดลองแตกตางกันทุกแผนแบบการวิจัย และมีสูตรในการปรับเปล่ียนคาสหสัมพันธแบบ 
อ่ืน ๆ เปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ Pearson  

อยางไรก็ตามวิธีการของ Glass ไดรับการวิจารณจากนักวิจยัวามีขอดอยบางประการคือ 
การใชงานวิจัยจํานวนมากมาสังเคราะห โดยไมคัดเลือกคุณภาพของงานวิจัย ซึ่ง Glass ไดอธิบาย
ในกรณีดังกลาววา การสังเคราะหงานวิจัยควรจะตองมีจํานวนมาก เพื่อใหมีความครอบคลุม
ประชากร ผลการสังเคราะหจึงนาจะเปนตัวแทนที่ดีของผลการวิจัยทั้งหมด นอกจากนี้ Glass และ 
Smith (1977) ไดทดสอบความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลกับคุณภาพงานวิจัยที่มีคุณภาพดี
และงานวิจัยที่คุณภาพไมดีพอ พบวาไมมีความแตกตางระหวางคาขนาดอิทธิพลกับคุณภาพของ
งานวิจัย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Lipsey และ  Wilson (1993) ที่พบวามีความแตกตางกัน
เล็กนอยในคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพล (MED) ของงานวิจัยที่มีคุณภาพ (MED = .40 SD = .27, N = 
27) กับงานวิจัยที่มีคุณภาพต่ํา (MED = .37, SD = .29, N = 27) (อางถึงใน อิทธิฤทธิ์ พงษปยะ
รัตน, 2542) อีกประการหนึ่งคือ การไมกําจัดความคลาดเคลื่อนกอนสรุปคาขนาดอิทธิพล ซึ่ง 
Kulik และ  Kulik (1989)  พบวาคาขนาดอิทธิพลกอนการปรับแกความคลาดเคลื่อน และหลังการ
ปรับแก มีความสัมพันธ .999  

ขอมูลสําหรับการวิเคราะหอภิมาน 

 งานวิจัยเปนขอมูลสําหรับการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมาน โดยขอมูลจะ
ประกอบดวย 2 สวนไดแก ผลการวิจัยจากงานวิจัย ซึ่งใชคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน และ
คุณลักษณะงานวิจัย โดยขอมูลทั้ง 2 สวนมีรายละเอียดดังนี้ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

1)  ดัชนีมาตรฐานในการวิเคราะหอภิมาน 

เนื่องจากงานวิจัยที่นักสังเคราะหงานวิจัยรวบรวมมาเปนขอมูลในการวิเคราะหอภิมาน
นั้นมีแบบแผนการวิจัยแตกตางกัน การวัดตัวแปรเกณฑดวยเครื่องมือตางกัน และการวิเคราะหขอ 
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มูลดวยสถิติที่แตกตางกัน ทําใหผลการวิจัยที่ศึกษาปญหาเดียวกันมีผลอยูในรูปแตกตางกัน จะนํา 
มาเปรียบเทียบหรือสังเคราะหผลการวิจัยทันทีไมได จะทําไดก็ตอเมื่อมีการเปลี่ยนรูปผลการวิจัย
ใหเปนมาตรฐานเดียวกันกอน ในการสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมานนั้นตองสราง
ดัชนีมาตรฐานจากผลการวิจัยแตละเร่ืองกอน ดัชนีมาตรฐานที่สรางขึ้นแบงออกเปน 2 ประเภท
ตามลักษณะงานวิจัยคือ คาขนาดอิทธิพล (effect size) ซึ่งเปนดัชนีมาตรฐานสําหรับงานวิจัยเชิง
ทดลอง และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation coefficients) ซึ่งเปนดชันีมาตรฐานสําหรับ
งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ โดยมีสูตรการประมาณคาขนาดอิทธิพล และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
จากงานวิจัยแตละเรื่อง 2 วิธีคือ วิธีการประมาณคาโดยการคํานวณโดยตรงจากคาสถิติที่ไดจาก
กลุมตัวอยางและวิธีการประมาณคาโดยการคํานวณจากคาสถติิตที่ไดจากการทดสอบนัยสําคัญ 
นงลักษณ วิรัชชัย  (2542) ไดสรุปวิธีการจากหนังสือของ Glass McGaw และ Smith พิมพป ค.ศ. 
1981 สรุปไดวิธีการดังนี้ 

1)  การประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากการคํานวณโดยตรง  
การประมาณคาขนาดอิทธิพลจากงานวิจัยที่มีแผนแบบการวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งมีตัวแปร

ตาม Y เปนตัวแปรตอเนื่อง และตัวแปรไมตอเนื่อง โดยการคํานวณโดยตรงจากคาเฉลี่ยของกลุม
ตัวอยาง ทําไดโดยใชสูตรซึ่งมีสัญลักษณดังตอไปนี้ 

d     คือ คาขนาดอิทธิพล 
r    คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง x กับ y 
rpb  คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล (point biserial correlation 

coefficient) 
YE ,  YC   คือ คะแนนเฉลี่ยของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม 
SC   คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม 
p   คือ สัดสวน (proportion) 
G   คือ คะแนนการเปลี่ยนแปลง (change score) 
g   คือ คะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ (residual gain score) 
ay   คือ คะแนนปรับแกตัวแปรรวม (score adjusted for covariate) 
SS   คือ ผลรวมกําลังสองของคะแนนเบี่ยงเบน (sum of square) 
MS   คือ คาเฉลี่ยผลรวมกําลังสองของคะแนนเบี่ยงเบน (mean square) 
df   คือ องศาอิสระ (degree of freedom) 
A, B   คือ ตัวแปรตน หรือตัวแปรจัดกระทํา 
nE   คือ ขนาดของกลุมทดลอง 
nC   คือ ขนาดของกลุมควบคุม 
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N= nE+nC  

1.1) แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง (two-group posttest only design) 
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การประมาณคาขนาดอิทธิพลกรณีที่มีตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง มีการหาสัดสวน 
(proportion = p) ในกลุมตัวอยางแตละกลุม ใชสูตรการประมาณคาจากสัดสวนดังนี้ 
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1.2) แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง (two-group pretest posttest 
design) 

การประมาณคาขนาดอิทธิพลกรณีที่มีตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง และใชคะแนนการ
เปลี่ยนแปลง (G) คะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ (g) และคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม (ay) 
มีสูตรการประมาณคาขนาดอิทธิพลดังนี้ 
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1.3) แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียล (factorial design) 
 การประมาณคาขนาดอิทธิพลในแผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียลกรณีมีตัวแปรจัด

กระทําสองตัวแปร คือ A และ B ใชสูตรการประมาณคาขนาดอิทธิพลสําหรับตัวแปรจัดกระทํา A 
ดังสูตรตอไปนี้ 

WABB

WABB
YYCE dfdfdf

SSSSSSS;S/)yy(d
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กรณีที่มีการประมาณคาขนาดอิทธิพลสําหรับตัวแปรจัดกระทําในแตละระดับ มีสูตรดังนี้ 
WYYCE MSS;S/)YY(d =−=  

1.4) แผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ (correlation design)  
1.4.1)  การประมาณคาขนาดอิทธิพลในแผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ เปน

การประมาณคาขนาดอิทธิพลจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยใชสูตรดังนี้ 
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1.4.2) การประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (rxy) จากงานวิจัยที่
ศึกษาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล (rpb) มีสูตรประมาณคาดังนี้ 

un
nnrr pbxy

21= u = ordinate of unit normal distribution 

1.4.3) การประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (rxy) จากงานวิจัยที่
ศึกษาคาสัมประสิทธิ์สเปยรแมน (rx) มีสูตรประมาณคาดังนี้ 

rxy = rx 

2) การประมาณคาขนาดดัชนีมาตรฐานจากคาสถิติ คาสถิติที่ใชในการประมาณคาขนาด
อิทธิพลและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ คือคาสถิติจากการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ไดแก 
คาสถิติที (t-test) คาสถิติเอฟ (F-test) คาสถิติไค-สแควร (chi-square) และคาสถิติ Mann-
Whitney โดยมีสูตรในการประมาณคาดังนี้ 

2.1) การประมาณคาจากคาสถิติที (t-test) ในการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 
-  กรณีกลุมตัวอยางเปนอิสระตอกัน 

CE nn
td 11

+=  

- กรณีกลุมตัวอยางสัมพันธกัน (เทากัน) 

N
td 2

=  

2.2) การประมาณคาจากคาสถิติเอฟ (F-test) เมื่อทราบคาสถิติเอฟ จากการทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการวิเคราะหความแปรปรวน สามารถประมาณคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธและคาขนาดอิทธิพลไดจากสูตรดังนี้ 
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=  เมื่อการทดลองมีกลุมตัวอยางสองกลุม 

ในกรณีที่มีการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อมีกลุมตัวอยาง k กลุม สูตรการประมาณคา
ขนาดอิทธิพลไดจากสูตรดังนี้ 
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2.3) การประมาณคาจากคาสถิติไค-สแควร (chi-square) จากการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรดวยคาสถิติไคสแควร สามารถประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไดจากสูตร 

N
r

+χ
χ

= 2

2
 

2.4)  การประมาณคาจากคาสถิติ Mann-Whitney U 
เมื่อมีการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยคาสถิติ  Mann-Whitney U จะ

ประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแรงคไบซีเรียล (rrb) จากคาสถิติ U กอน เนื่องจากคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแรงคไบซีเรียล (rrb) มีคาเทากับสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไบซีเรียล (rbis)  และ
เมื่อมีการแบงตัวแปรตนเปนสองกลุมในการคิดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไบซีเรียล (rbis) จะมีคา
เทากับสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพ็อยทไบซีเรียล (rpb) (Glass และ Stanlay, 1970) ตังนั้นจึงจะ
ประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันไดจากสูตรตอไปนี้ 

21

21
nn
Urrb −=  U = คาสถิติ Mann-Whitney 

rrb = rbis  = rpb  (Glass และ Stanley, 1970) 

            
un

nnrr pb
21=  u = ordinate of unit normal distribution 

3) การแปลงคาจากคาขนาดอิทธิพลเปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และจากคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนคาขนาดอิทธิพล 

842 −+
=

NNd
Ndr  

)
r

r(
N

Nd 21
22
-

-
=  

 การแปลความหมายของคาดัชนีมาตรฐาน ซึ่งไดแกคาขนาดอิทธิพลตามสูตรการคํานวณ
เบื้องตน คาขนาดอิทธิพลมีคาเทากับอัตราสวนระหวางผลตางของคาเฉลี่ยกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมกับสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม  ซึ่งหมายความวาขนาดของผล มีคาเปน d 
เทาของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุม เชนผลการคํานวณคาขนาดอิทธิพล (d) ได 0.58 
หมายความวาคาเฉลี่ยกลุมทดลองมีคาสูงกวาคาเฉลี่ยกลุมควบคุม เปน 0.58 เทาของสวนเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน หรืออีกนัยหนึ่ง ถาการแจกแจงขอมูลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการแจก
แจงเปนโคงปกติ คาขนาดอิทธิพลเทากับ 0.58 ก็คือคาคะแนนมาตรฐาน (z) ที่มีคาเทากับ 0.58 
เมื่อเปดตารางภายใตพื้นที่โคงปกติจะไดพื้นที่จากซายสุดมาถึงตําแหนงคาเฉล่ียกลุมทดลอง มีคา
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เทากับ 0.7190 หมายความวาคะแนนเฉลี่ยกลุมทดลองสูงเทียบเทาตําแหนงเปอรเซ็นตไตลที่ 
71.90  หรือ 72 เมื่อปดเศษทศนิยม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 
 คาดัชนีมาตรฐานอีกคาหนึ่งคือคา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ Kerlinger (1984) (อางถึงใน
นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) เสนอใหแปลความหมายเปน 4 ประเด็น ประเด็นแรกตองระบุวาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีนัยสําคัญหรือไม ถามีแสดงวาความสัมพันธมีอยู (existence) จริง 
ประเด็นที่สองตองระบุทิศทาง (direction) ความสัมพันธ ประเด็นที่สามตองระบุขนาด 
(magnitude) ความสัมพันธ และประเด็นสุดทายตองระบุปริมาณความแปรผันรวมกัน ซึ่งได
จากสัมประสิทธการพยากรณ (coefficient of determination = r2) เชน เมื่อไดคาสัมประสิทธิ์          
สหสัมพันธเทากับ 0.7 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความวา ความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรคูนี้มีอยูจริง ทิศทางความสัมพันธเปนบวก ขนาดปานกลางคอนขางสูง และตัวแปรทั้งสองมี
ความแปรผันรวมกันรอยละ 49 

2)  คุณลักษณะงานวิจัย 

ขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย ซึ่งนงลักษณ วิรัชชัย (2542) แบงเปน 3 กลุมไดแก 
 2.1) ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะการพิมพ เชน ปที่พิมพ จํานวนหนา คุณภาพการ

พิมพ หนวยงานตนสังกัดของผูวิจัย เปนตน 
 2.2) ตัวแปรเกี่ยวกับเนื้อหาสาระ  (substance) เขน ประเภททฤษฎีที่ใช การ

ตั้งสมมติฐานวิจัย ลักษณะกรอบความคิดในการวิจัย ความลึกซึ้งของปญหาวิจัย จํานวน
เอกสารอางอิง ประเภทของตัวแปรตน ประเภทของตัวแปรตาม ประเภทของกลุมตัวอยาง เปนตน 

 2.3) ตัวแปรเกี่ยวกับวิธีวิทยาการวิจัย (research methodology) เชน ขนาดกลุม
ตัวอยาง คาความเที่ยงของเครื่องมือวิจัย ลักษณะแบบแผนการวิจัย วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 
วิธีการควบคุมตัวแปรแทรกซอน ระยะเวลาการทดลอง ลักษณะผูทําการทดลอง ประเภทสถิติ
วิเคราะหที่ใช การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน เปนตน 

แนวโนมการวิเคราะหอภิมานในอนาคต 

1) แนวคิดในการพัฒนาเทคนิคการวิเคราะหอภิมานจะไดรับการพัฒนามากขึ้น 
2) การวิเคราะหอภิมานจะสามารถใชประโยชนจากคุณลักษณะงานวิจัยที่เปนตัวแปรปรับ 

(moderator variables) และตัวแปรสงผาน (mediating variables)  ในการศึกษาเชิงสาเหตุ และ
ทดสอบโมเดลเชิงสาเหตุ (causal model) 

3) โปรแกรมคอมพิวเตอรสาํหรับการวิเคราหอภิมานจะไดรับการพัฒนาทําใหการวเิคราะห
อภิมานมีความสะดวกมากขึ้น 
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4). การวิเคราะหอภิมานจะมีเพิ่มมากขึ้นทั้งในรูปของงานวิจัยฉบับสมบูรณ และการแทรก
อยูในรายงานวรรณคดีที่เกี่ยวของ  

5). การนําผลงานวิจัยการวิเคราะหอภิมานไปใชใน mega analysis และ super analysis 
เพื่อใหไดองคความรูเพิ่มมากขึ้น (อุทุมพร จามรมาน, 2527; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 

ตอนที่ 2  ระเบียบวิธีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 

การวิจัยและพัฒนา (research and development) เปนวิธีวิทยาการวิจัยที่มุงประดิษฐ 
คนควา และสรางนวัตกรรมใหม ๆ ออกมาใชในสังคมเพื่ออํานวยความสะดวกและความรวดเร็วใน
การทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขั้น 

การศึกษาวิธีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการศึกษาเอกสารของวันพร ปนเกา 
และธนาวรรณ จันทรัตนไพบูลย (2537)  ครรชิด มาลัยวงศ และวิชิต ปุณวัตร (2532) วัชราภรณ 
สุริยาภิวัฒน, (2537) และงานวิจัยของ ทวีศิลป กุลนภาดล (2538) และนิตยา โอบออม (2541) 
สามารถสรุปข้ันตอนในการพัฒนา โปรแกรมได 7 ข้ันตอนไดแก   

1. การกําหนดปญหา (problem definition) 
2. การวิเคราะหปญหา (problem  analysis) 
3. การออกแบบโปรแกรม (program design) 
4. การเลือกภาษาคอมพิวเตอรและการเขียนโปรแกรม (programming) 
5. การทดสอบและแกไขโปรแกรม (program testing and debugging) 
6. การจัดทําเอกสารประกอบโปรแกรม (program documentation) 
7. การประเมินคุณภาพของโปรแกรม (program evaluation) 
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ภาพที ่1 ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
 
 

การเลือกภาษาคอมพวิเตอร
และการเขียนโปรแกรม 

การทดสอบและแกไขโปรแกรม 

การจัดทาํเอกสารประกอบโปรแกรม 

การประเมนิประสิทธิภาพของโปรแกรม 

การวิเคราะหปญหา 

การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร 

การออกแบบโปรแกรม การสรางผงังาน 

ทดสอบความคลาดเคลื่อนของโปรแกรม ทดสอบโปรแกรมตามวัตถปุระสงค 

ประเมินโดยผูพัฒนาโปรแกรม ประเมินโดยผูใชโปรแกรม 

การกําหนดปญหา 
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รายละเอียดของแตละขั้นตอนมีดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดปญหา (problem definition) 

ในการพัฒนาโปรแกรมตองระบุปญหาที่ตองการศึกษา เมื่อทราบปญหาที่สนใจศึกษาแลว 
ตองศึกษาถึงขอบขาย รายละเอียดของปญหา และปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และกําหนดประเด็นที่
ศึกษาใหชัดเจน 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหา (problem  analysis) 

หลังจากที่ไดกําหนดปญหาในการพัฒนาโปรแกรมแลว ขั้นตอมาคือการวิเคราะหปญหา
จัดเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญที่สุดสําหรับการเตรียมเพื่อเขียนโปรแกรม การวิเคราะหงานที่
ถูกตองจะชวยใหการเขียนโปรแกรมเปนไปไดงายขึ้นและไมเสียเวลา หลักในการวิเคราะหงาน
พิจารณาตามลําดับนี้ 

2.1) สิ่งที่ตองการ เปนการพิจารณางานที่ตองการใหคอมพิวเตอรทําและผลลพัธทีต่องการ 
การเขียนแยกเปนขอ ๆ ใหชัดเจน โดยพิจารณาจากสิ่งที่ตองการคําสั่งหรือโจทยของงาน เชน 
ตองการคํานวณคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบสองครั้ง การคํานวณเงินเดือน 

2.2) รูปแบบของผลลัพธ เปนการศึกษาลักษณะของรูปแบบผลลัพธหรือรายละเอียดที่
ตองการใหเคร่ืองคอมพิวเตอรแสดงผลบนจอภาพหรือการพิมพทางเครื่องพิมพ การวิเคราะห
รูปแบบของผลลัพธตองใหตรงกับความตองการของผูที่จะนําโปรแกรมไปใช การทราบรูปแบบที่
ชัดเจนจะเขาใจถึงจุดหมาย และขอบเขตของโปรแกรมและเปนการหาวิธีการไปสูผลลัพธที่ตองการ 
ซึ่งเปนการกําหนดขอบเขตของการทํางาน ในการวิเคราะหผลลัพธ อาจวางรูปแบบตาง ๆ 
เหมือนกับที่ตองการใหเครื่องคอมพิวเตอรแสดง   ผลลัพธ 

2.3) ขอมูลที่นําเขา เปนการวิเคราะหหลังจากวิเคราะหรูปแบบของผลลัพธ การพิจารณา
ขอมูลนําเขา ตองพิจารณาลักษณะและรูปแบบของขอมูลเพื่อที่จะไดผลลัพธตามที่ตองการ 
นอกจากนี้อาจจะตองนึกถึงขั้นตอนในการประมวลผลดวย 

2.4) ตัวแปรที่ใช เปนการกําหนดชื่อแทนความหมายของขอมูลตาง ๆ เพื่อความสะดวกใน
การอางถึงและการเขียนโปรแกรม การต้ังชื่อมีกฎเกณฑคือ ตั้งใหตรงกับกฎการตั้งชื่อของ
ภาษาคอมพิวเตอรที่ใชในการเขียนโปรแกรม และใหมีความหมายใกลเคียงกับคําที่แทน 

2.5) วิธีการประมวลผล เปนขั้นตอนประมวลผลใหไดผลลัพธตามรูปแบบที่ตองการ โดย
ใชขอมูลนําเขาและตัวแปรตาง ๆ ตามที่กําหนด ข้ันตอนการประมวลผลขึ้นอยูกับวิธีการเขียน
โปรแกรม โดยทั่วไปมี 2 วิธีคือ การรับขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร ประมวลผลและแสดงผลลัพธทีละ
รายการวนจนหมดขอมูล อีกวิธีหนึ่งคือ การรับขอมูลเขาเครื่องทั้งหมดแลว ประมวลผล แสดงผล 
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ลัพธในครั้งเดียว การวิเคราะหข้ันตอนนี้ตองแสดงขั้นตอนที่ตอเนื่องตามลําดับ การกําหนดราย 
ละเอียดของขั้นตอนนี้ยิ่งกําหนดรายละเอียดมากจะชวยการออกแบบโปรแกรมไดงายขึ้น 

ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโปรแกรม (program design) 

เปนขั้นตอนที่สําคัญอีกกระบวนการหนึ่งของการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร ที่ตองมี
โครงสรางที่รัดกุม ถูกตอง ตรงกับความตองการของผูใชใหงายตอการใชและปรับปรุงแกไข 

การออกแบบโปรแกรมเปนการกําหนดขั้นตอนลําดับและความครบถวนของโปรแกรม วิธี 
การออกแบบมีหลายวิธี เชนการเขียน algorithms เปนวิธีการอธิบายการทํางานของแตละขั้นตอน
ดวยคําหรือประโยคที่จะส่ือความหมายใหเขาใจไดงาย หรือ pseudo code เปนการเขียนรูป
ประโยคคลายกับคําสั่งของภาษาคอมพิวเตอร หรือการเขียนผังงาน (flowchart) ซึ่งใชสัญลักษณที่
เปนรูปแทนขั้นตอนตาง ๆ เปนตน นอกจากนี้ควรมีการกําหนดชื่อเขตหรือรายการขอมูล ผลลัพธ
และผลลัพธชั่วคราว เพื่อใชอางอิงในขั้นตอนตาง ๆ ซึ่งจะเปนการเพิ่มความสะดวกและถูกตองใน
การเขียนขั้นตอนของโปรแกรม การออกแบบเปนการลดความยุงยากในสวนของขั้นตอนการเขียน
คําสั่งในโปรแกรม ซึ่งตองเขียนใหถูกตองตามกฎเกณฑของภาษาคอมพิวเตอรและเก็บผลการออก 
แบบขั้นตอนนี้ไวสําหรับการทําความเขาใจของโปรแกรมภายหลัง การออกแบบนี้เก็บไวกับรายงาน
โปรแกรมในเอกสารประกอบโปรแกรม 

ขั้นตอนที่ 4 การเลือกภาษาคอมพิวเตอรและการเขียนโปรแกรม  (programming) 

เปนการเปลี่ยนขั้นตอนในการออกแบบใหอยูในรูปคําสั่งภาษาคอมพิวเตอร ภาษาใด
ภาษาหนึ่ง การเลือกใชภาษาคอมพิวเตอรข้ึนอยูกับลักษณะและประเภทของงาน และตองคํานึงถึง
ขีดจํากัดของเครื่องคอมพิวเตอรและโปรแกรมแปลภาษาที่มีอยู โดยตองเขียนคําสั่งใหถูกตองตาม
กฎของโปรแกรมแปลภาษา นอกจากนี้ยังตองพิจารณาความถนัดและความสามารถของผูเขียน
โปรแกรมดวยวาสามารถเขียนโปรแกรมดวยภาษาที่เลือกนั้นไดหรือไม  

ขั้นตอนที่ 5 การทดสอบและแกไขโปรแกรม (program testing and debugging) 

การทดสอบและแกไขโปรแกรม หมายถึง การตรวจสอบความถูกตองของคําสั่งหรือ
โปรแกรมที่เขียนขึ้น และแกไขขอผิดพลาด (bugs) ของโปรแกรมที่ทําใหไมสามารถใหผลลัพธตาม
ตองการ การแกไขขอผิดพลาดเรียกวา debug โดยทั่วไป ขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการเขียน
โปรแกรมมี 2 ชนิดไดแก 

1) ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเขียนรหัสคําสั่งไมถูกตองตามหลักไวยากรณของภาษา 
คอมพิวเตอร ซึ่งเรียกวา syntax error หรือ coding error ในรอบแปล (compilation run) จะ
สามารถตรวจสอบ และใหสารสนเทศความผิดพลาดออกมาได 
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2)  ขอผิดพลาดทางตรรก หรือเรียกวา logic error เปนขอผิดพลาดที่ทําใหผลลัพธไมถูก 
ตองตามวัตถุประสงคของงาน ซึ่งสามารถตรวจสอบขอผิดพลาดนี้ไดโดยใชขอมูลทดสอบ (test 
data) หรือขอมูลที่ทราบคําตอบในขั้นปฏิบัติการ (execution run) ถาโปรแกรมถูกตอง ผลลัพธที่
ไดจะตองตรงกับคําตอบที่ทราบ 

การตรวจสอบโปรแกรมเพื่อหาขอผิดพลาดดังกลาวอาจจะกระทําเปนขั้นตอนดังนี้ 
1) การตรวจสอบกอนนําโปรแกรมเขาเครื่องคอมพิวเตอร โดยผูเขียนโปรแกรมเรียกวิธีการ

นี้วา desk checking วิธีการนี้จะตรวจสอบวาโปรแกรมสามารถใหผลลัพธตามตองการหรือไม 
เปนการตรวจสอบขอผิดพลาดทางตรรกโดยกําหนดขอมูลชุดหนึ่งแลวแทนคาตามขั้นตอนตาง ๆ ที่
เขียนเปนโปรแกรมไวตั้งแตตนจนจบ โดยสมมติวาเปนการปฏิบัติงานของเครื่องคอมพิวเตอร วิธี 
การนี้จะชวยลดขอผิดพลาดทางตรรกไดมาก กอนที่จะสงโปรแกรมเขาเครื่องคอมพิวเตอรตอไป 

2) การตรวจสอบโดยเครื่องคอมพิวเตอร เมื่อผานการตรวจสอบขั้นแรกแลว ก็สงโปรแกรม
เขาเครื่องคอมพิวเตอรพรอมขอมูลสมมติที่ทราบคําตอบ ขั้นแรกเครื่องคอมพิวเตอรจะทําการตรวจ 
syntax error หรือขอผิดพลาดทางไวยากรณ ถามีที่ผิดเคร่ืองคอมพิวเตอรจะพิมพสารสนเทศขอ 
ผิดพลาดนี้ออกมา ถาไมมีขอผิดพลาดก็สามารถผานไปสูรอบแปลจนไดผลลัพธออกมา ถาไดคํา 
ตอบตรงตามที่ทราบก็คอนขางมั่นใจวาโปรแกรมนาจะถูกตอง เมื่อทดสอบโปรแกรมแลว สามารถ
นําโปรแกรมพรอมกับขอมูลจริงเขาเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อทําการประมวลผลตอไป 

ขั้นตอนที่ 6 การจัดทําเอกสารประกอบโปรแกรม (program documentation) 

เอกสารประกอบโปรแกรมมีความสําคัญกับงานเขียนโปรแกรมมากเนื่องจากการใชงาน
คอมพิวเตอรเปนการใชงานตอเนื่องเปนระยะเวลายาวนานซึ่งเมื่อใชไประยะหนึ่งอาจมีการเปลี่ยน 
แปลงจึงตองมีการพัฒนาโปรแกรมใหเหมาะกับการใชงาน การจัดทําเอกสารประกอบโปรแกรม
เปนการเพิ่มความสะดวกในการใชเปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรม ในการจัดทําเอกสารควร
เร่ิมทําและรวบรวมไปพรอมกับการเขียนโปรแกรม โดยทั่วไปเอกสารที่จัดทํามีอยูสองประเภทไดแก 

6.1) เอกสารสําหรับผูใชโปรแกรม (user document) เปนประโยชนแกผูใชโปรแกรม เนื้อ 
หาประกอบดวย 

6.1.1) รายละเอียดขอบเขตความสามารถของโปรแกรม 
6.1.2) รายละเอียดของขอมูลที่ใชกับโปรแกรม 
6.1.3) รายละเอียดของผลลัพธที่ไดจากโปรแกรม 
6.1.4) รายละเอียดของคําสั่งที่จะใช เพื่อใหโปรแกรมเริ่มทํางาน 
6.1.5) รายละเอียดของการโตตอบระหวางผูใชกับโปรแกรม 
6.1.6) ความหมายตาง ๆ ของสารสนเทศที่โปรแกรมแสดงออกมา 
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6.2) เอกสารสําหรับผูเขียนโปรแกรม (programmers document) จะมีประโยชนตอการ
ปรับปรุงแกไขโปรแกรมในอนาคต เนื้อหาของเอกสารประกอบดวย 

6.2.1) รายละเอียดที่อธิบายสวนตาง ๆ ที่ใชในโปรแกรม ซึ่งจะทําใหทราบวา
โปรแกรมมีขั้นตอนการทํางานอยางไร 

6.2.2) รายละเอียดของเทคนิคตาง ๆ ที่ใชในแตละสวนของโปรแกรม 

ขั้นตอนที่ 7 การประเมินคุณภาพของโปรแกรม (program evaluation) 

การประเมินคุณภาพโปรแกรม (program evaluation) ที่พัฒนาขึ้น โดยประเมิน 2 
แนวทางดังนี้ 

7.1) ประเมินคุณภาพโปรแกรมโดยผูพัฒนาโปรแกรม เปนการประเมินระบบการ
ทํางานภายในโปรแกรม (systematic internal review) โดยประเมินในดานตาง ๆ ดังนี้ 

7.1.1) ความสามารถของโปรแกรม เพื่อประเมินวาโปรแกรมมีความสามารถใน
การทํางานตามที่ระบุไวในวัตถุประสงคของการพัฒนาโปรแกรม 

7.1.2) ความถูกตองของโปรแกรม เพื่อประเมินวาโปรแกรมสั่งงานในแตละ
ขั้นตอนไดตรงตามขอกําหนดลักษณะที่ระบุไวหรือไม เชนการปอนขอมูลเขา รูปแบบของผลลัพธ 

7.1.3) ความเชื่อถือไดของโปรแกรม โดยสั่งใหโปรแกรมทํางานเหมือนกัน 2 คร้ัง 
เปรียบเทียบผลวาตรงกันหรือไม 

7.1.4) ระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรม เปนความสามารถ
ของโปรแกรมที่จะยังทํางานตอไปไดตามปกติ หรือยอนกลับไปใหใสขอมูลใหมเมื่อกรณีผูใช
กําหนดคําสั่งผิดพลาด ประเมินโดยทดลองทําใหเกิดขอผิดพลาดทุกขั้นตอน แลวโปรแกรม
สามารถทํางานตอโดยมีทางเลือกใหผูใชโปรแกรมสามารถปฏิบัติงานตอไปได 

7.1.5) ความเร็วในการประมวลผล ประเมินโดยการจับเวลาในการทํางานของ
โปรแกรมแตละสวนตั้งแตเร่ิมเขาสูโปรแกรมจนกระทั่งไดผลลัพธตามตองการ 

7.2) ประเมินคุณภาพของโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรม เปนการประเมินโปรแกรมในเรื่องผล
ยอนกลับของผูใชโปรแกรมในดานตาง ๆ ซึ่ง Walker (1984) ไดแบงการประเมินโดยผูใชโปรแกรม 
เปน 3 ดานไดแก 

7.2.1) ดานเอกสารประกอบการใชโปรแกรม (documentation) เปนการ
ประเมินในเรื่องความชัดเจน และความสอดคลองของคูมือการใชโปรแกรมกับโปรแกรม 

7.2.2) ดานรูปแบบการใชโปรแกรม (formative) เปนการประเมินโปรแกรมใน
ดานการรับขอมูล การดําเนินงานของโปรแกรม  การแสดงผล และขั้นตอนการใชงาน 
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7.2.3) ดานประสิทธิภาพและประโยชนของโปรแกรมโดยสวนรวม (summative) 
เปนการประเมินโปรแกรมในภาพรวมดานประสิทธิภาพ ผลที่ไดรับ และประโยชนของโปรแกรมทั้ง 
หมด 

ตอนที่ 3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดแบงงานวิจัยออกเปน 2 กลุม คือ งานวิจัยที่

ศึกษาเพื่ออํานวยความสะดวกในการทําวิจัยแกนักวิจัยในดานสถิติและการวิจัย  และงานวิจัยที่
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1) งานวิจยัที่ศกึษาเพื่ออํานวยความสะดวกในการทําวิจยัแกนักวิจัยในดานสถิติและการ
วิจัย 

สุภาเพ็ญ คูณแสง (2534) ไดพัฒนาระบบการตัดสินใจเลือกวิธีทางสถิติในดานการวาง
แผนการทดลองและการวิเคราะหความแปรปรวนโดยใชแนวคิด เงื่อนไข และทฤษฎีบทตาง ๆ  เปน
เกณฑในการกําหนดทางเลือกวิธีการทางสถิติ ผลการพัฒนาคือ ระบบจะชวยตัดสินใจเลือกวิธีการ
ทางสถิติ โดยใชหลักเกณฑของวิธีการทางสถิติ และขอกําหนดของผูใช นอกจากการเสนอวิธีการ
ทางสถิติแลว ยังไดเสนอเนื้อหารายละเอียดของแตละวิธีการ คือ ขอดีและขอเสีย เงื่อนไขตาง ๆ 
การสุม ทรีทเมนต ตัวอยางการจัดหนวยทดลอง และตัวอยางลักษณะขอมูล ระบบนี้จะเปน
ประโยชนตอกลุมผูใช โดยกลุมผูใชที่มีความรูทางสถิตินอยจะไดรับประโยชนในการเลือกวิธีการ
ทางสถิติ สวนกลุมผูใชที่มีความรูทางสถิติอยูแลว จะไดรับประโยชนในความมั่นใจในการเลือกวิธี 
การทางสถิติ โดยโปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมานี้ พัฒนาดวยเทอรโบปาสคาลรุน 5.5 

ชลธิชา ศรีนาคา (2534) ไดพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเลือกวิธีการวิเคราะหทาง
สถิติดานการหาความสัมพนัธและการวิเคราะหความถดถอย ซึ่งไดพัฒนาเฉพาะกรณีตัวแปรตาม 
1 ตัว และข้ันตอนการประมาณคาสัมประสิทธิ์การถดถอย เปนระบบบที่ชวยเสนอแนะวิธีการ
วิเคราะหทางสถิติใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคและลักษณะของขอมูลที่ผูใชมีอยู นอกจากนี้ยัง
เสนอเนื้อหารายละเอียด ของวิธีการวิเคราะหทางสถิติ และตวัอยางลักษณะขอมูลใหกับผูใช ระบบ
ที่พัฒนาเปนประโยนสําหรับผูที่ยังไมไดเก็บรวบรวมขอมูลสามารถใชระบบชวยในการกําหนด
ประเภทของการวิเคราะหทางสถิติ และสําหรับผูที่กําหนดประเภทของการวิเคราะหแลวระบบนี้จะ
ชวยเสริมความมั่นใจในการเลือกใชประเภทของการวิเคราะหทางสถิติ หรือวิธีวิเคราะหทางสถิติ 
โดยโปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมานี้ พัฒนาดวยเทอรโบปาสคาลรุน 5.5 

อัญชลี พลอยแกว (2534) ไดพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อประมาณขนาดตัว 
อยางสําหรับวิธีการสุมตัวอยาง เมื่อประชากรมีการแจกจงแบบปกติ และใกลเคียงแบบปกติ ผูใช
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สามารถประมาณขนาดตัวอยางไดจากกราฟเสน หรือจากโปรแกรมสําเร็จรูปโดยมีการกําหนดคา
ระดับนัยสําคัญ คาสัมประสิทธิ์ความแปรผัน คาความคลาดเคลื่อนสัมพัทธในการประมาณคา 
เฉลี่ยประชากร คาความคลาดเคลื่อนสัมพัทธในการประมาณคาสัดสวนประชาากรและคาสัดสวน
จากตัวอยาง นอกจากนี้ยังมีคําแนะนําเกี่ยวกับการใชโปรแกรม ความหมายของคําศพัทที่เกีย่วของ
กับการประมาณขนาดตัวอยาง และศัพทเฉพาะทางสถิติ โดยโปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นมานี้
พัฒนาดวยเทอรโบปาสคาลรุน 5.5 

ทวีศิลป กุลนภาดล (2538) ไดพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อกําหนดขนาดตัวอยาง
และอํานาจทางสถิติสําหรับการทดสอบความแตกตางของคามัชฌิมเลขคณิต ซึ่งโปรแกรม
สามารถกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางและอํานาจทางสถิติ สําหรับสถิติทดสอบ t-test 1 กลุม, 2 
กลุมอิสระ, 2 กลุมสัมพันธ และสถิติทดสอบ F-test 3 กลุม ถึง 10 กลุม โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเขียน
โดยใชชุดคําสั่งของภาษาฟอกซโปร รุน 2.5 

ธีระวัฒน สุธีสาร (2542) ไดพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรในการเลือกใชเทคนิคทางสถิติที่
เหมาะสมและการกําหนดขนาดตัวอยางสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูปที่ไดแบงเปน 2 โปรแกรมยอยคือ 1) โปรแกรมการเลือกเทคนิคทางสถิติที่
เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล โดยแบงประเภทของการวิเคราะหตามเปาหมายหรือคําถามหลัก
ของการวิจัย คือการบรรยายประชากรหรือกลุมตัวอยาง อธิบายความสัมพันธหรือการทํานาย 
ทดสอบความแตกตางระหวางประชากร จัดระบบหรือโครงสรางความสัมพันธของกลุมตัวแปร 
และแสวงหาความสัมพันธเชิงสาเหตุ 2) โปรแกรมการกําหนดขนาดตัวอยาง ทั้งในกรณีที่เปนการ
วิจัยเชิงบรรยายหรือเชิงสํารวจ และกรณีที่เปนการวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนี้เขียน
โดยชุดคําสั่งของภาษา Visual Basic 5.0 

สุภาเพ็ญ คูณแสง, ชลธิชา ศรีนาคา, อัญชลี พลอยแกว, ทวีศิลป กุลนภาดล, และ           
ธีระวัฒน สุธีสาร จัดเปนกลุมที่พัฒนโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูวิจัยใน
ดานสถิติและวิจัย 

2) งานวิจัยที่พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมาน 

จากการศึกษาพบวามีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ไดรับการพฒันาเพื่อวเิคราะหอภิมาน 
จํานวน 6 โปรแกรม โดยแตละโปรแกรมมรีายละเอียดดงันี ้

Mullen (1989) (อางถงึในนงลักษณ วิรัชชัย, 2542) พัฒนาโปรแกรม BASIC Meta-
Analysis  เพือ่ใชสําหรับการวิเคราะหอภิมานโดยตรง โดยหลักการโปรแกรมประกอบดวย 4 โมดูล 
คือ โมดูลการจัดการฐานขอมูล (database management system)  โมดุลการวิเคราะหเปรียบ 
เทียบและการรวม (combination and diffuse comparison) โมดูลการศึกษาวิเคราะหอิทธพิล
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ของตัวพยากรณและการวิเคราะหทดสอบโมเดล (effects of predictor and model testing) และ
โมดูลแสดงแผนภูมิที่ตองใชในการวิเคราะหอภิมาน (meta-analytic graphic displays) ซึ่ง
โปรแกรมมีประสิทธิภาพในการทดสอบความเปนเอกพนัธของดัชนีมาตรฐาน การตรวจสอบวาตัว
แปรปรับตัวใดสามารถอธิบายความแปรปรวนในดัขนีมาตรฐานได การเสนอภาพกราฟคตาง ๆ  
และการวิเคราะหเพื่อทดสอบโมเดล 

Huffcutt, JR และ Bennett (1993) ไดพัฒนาโปรแกรม PROC MEAN ซึ่งเปนสวนยอยใน
โปรแกรม SAS เพื่อวิเคราะหขอมูลโดยใชแนวคิดการวเิคราะหอภิมานของ Hunter และ Schmidt 
โปรแกรม SAS ใชวิเคราะหขอมูลเพื่อเพิม่ศักยภาพ มีความยืดหยุน และเปดกวางในการนําไปใช 
โปรแกรมคํานวณผลรวมทางสถิติและปรบัแกความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง ความคลาด
เคลื่อนเนื่องจากความจํากัดของพิสัย และความคลาดเคลื่อนจากการวดั   

Hunter และ Schmidt (1990) ไดพัฒนาโปรแกรมโดยใชภาษา BASIC  ซึ่งแบงโปรแกรม
ออกเปน 4 สวน บนัทกึขอมูลเปนแฟมขอมูลตามรูปแบบที่กําหนดแลววิเคราะหตามแตละสวนของ
โปรแกรม โปรแกรมทํางานบนระบบปฏิบตัิการ DOS วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีของ Hunter และ 
Schmidt 

Stauffer (1996) ไดพัฒนาโปรแกรมโดยใชชดุคําสั่งภาษา Pascal ทํางานบนระบบปฏิบัติ 
การ DOS โปรแกรมวิเคราะหอภิมานทีพ่ัฒนาขึ้นใชวธิีของ Hunter และ Schmidt (1990) โดย
โปรแกรมสามารถวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานทั้งคาขนาดอิทธิพลและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

Schwarzer (1997) ไดพัฒนาโปรแกรมสาํเร็จรูปทีท่ํางานบนระบบปฏิบัติการ DOS  โดย
โปรแกรมใชวิเคราะหคากับ 3 แนวคิดคือ การวิเคราะหคาความนาจะเปน (p value) ตามแนวคิด
ของ Rosenthal การวิเคราะหคาขนาดอิทธิพล d ตามวิธีของ Glass หรือ Hedges และการ
วิเคราะหคาขนาดอิทธิพลสหสัมพนัธ ตามวิธีของ Hunter, Schmidt และ Jackson โปรแกรม
สามารถแสดงกราฟ สาํหรับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคําสั่งสาํหรบัแปลงคาไดหลากหลาย และ
การคํานวณคาเบื้องตน กอนการวิเคราะหข้ันสุดทายของการวิเคราะหอภิมาน สําหรับนักวิจัยที่ไม 
ไดสนใจการวิเคราะหอภิมานสามารถใชโปรแกรมนี้ไดเพื่อคํานวณคา t-test ระดับนัยสําคัญของ
สหสัมพนัธ หรือการถวงน้าํหนักคาเฉลีย่ และวิเคราะหความแปรปรวน 

Kenny (1999) ไดพัฒนาโปรแกรมชื่อ Meta-analysis easy to answer version 2 
(META) ออกแบบเพื่อชวยผูใชคํานวณคาสถิติไดแกคาขนาดอิทธพิล ของงานวิจัยแตละเลม คา
ขนาดอิทธพิลรวมและทดสอบความเปนเอกพันธ ซึง่ทดสอบคาเฉลี่ยขนาดอทิธพิลแตกตางจาก
ศูนยหรือไม และรวมคาความนาจะเปน โดยใชแนวคิดของ Hedges ผูใชสามารถวิเคราะหขอมูล
เพิ่มเติมไดในโปรแกรม SPSS หรือ SAS 
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Borenstein (1999) พัฒนาโปรแกรม Comprehensive meta-analysis  เพื่อเพิม่ความ
สะดวกใหกับการคํานวณทีซ่ับซอน เปนโปรแกรมวิเคราะห fixed effect model, random effect 
model โดยใชแนวคิดของ Montel Haenszel, DerSimonian, Hedges และ Olkin, Fleiss, 
Schmidt และ Hunter ผลที่ไดคือคาขนาดอิทธิพล ที่รวมอัตราความแตกตาง สัดสวนที่เปนไปได 
สามารถปรับรูปแบบของขอมูลไดหลากหลาย นาํเสนอผลการคํานวณโดยใชแผนภูมิ เปนโปรแกรม
ที่จําหนายในราคา 1,010 เหรียญสหรัฐ รวมคาจัดสง 

เมื่อพิจารณาจากงานวิจยัทีเ่กี่ยวของพบวา โปรแกรมสําเร็จรูปทีพ่ัฒนาขึ้นเพื่ออํานวย
ความสะดวกใหแกนกัวิจยัทัง้ในดานสถิติและวิจัย สวนใหญทํางานบนระบบปฏิบัติการ DOS มี
ของธีระวัฒน สุธีสาร และ Borenstein ทีท่ํางานบนระบบปฏิบัติการ Window ซึ่งเปนระบบปฏิบตัิ 
การที่ผูใชสวนใหญคุนเคย โปรแกรมวิเคราะหอภิมานทีไ่ดรับการพัฒนาจะใชแนวคดิของ Hunter 
และ Schmidt รองลงมาคือแนวคิดของ Hedges สวนแนวคิดของ Glass มีเพยีงการวิเคราะหคา
ขนาดอิทธพิล ผูวิจยัจึงพัฒนาโปรแกรมวิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของ Glass  ในการคํานวณ
คาดัชนีมาตรฐาน ซึ่งไดแกคาขนาดอทิธิพลและคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ และเปนโปรแกรมที่
ทํางานบนระบบปฏิบัติการ Window เพื่อใหเกิดความสะดวกแกผูใชโปรแกรม และสนองความ
ตองการของนกัวิจัยทีท่ําการวิเคราะหอภิมานดวยวิธกีารดังกลาวซึ่งเปนวิธทีี่แพรหลายในปจจุบัน 

 
 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงประดิษฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมินประสิทธิ 
ภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอรและคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมาน ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยและ
พัฒนา (research and development) โดยมีข้ันตอนการดําเนินการพัฒนาโปรแกรมและคูมือ
สําหรับการวิเคราะหอภิมานดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดปญหา 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหา 
ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโปรแกรม 
ขั้นตอนที่ 4 การเลือกภาษาคอมพิวเตอรและการเขียนโปรแกรม 
ขั้นตอนที่ 5 การทดสอบและแกไขโปรแกรม 
ขั้นตอนที่ 6 การจัดทําเอกสารประกอบการใชโปรแกรม 
ขั้นตอนที่ 7 การประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม 
รายละเอียดของแตละขั้นตอนมีดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดปญหา 

ผูวิจัยศึกษาสภาพที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหอภิมานในขั้นตอนของการวิเคราะหขอมูล
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนดปญหาและประเด็นการวิจัยในครั้งนี้ พบวา การ
วิเคราะหอภิมานมีขั้นตอนการวิเคราะห 2 ข้ันตอนคือ ข้ันตอนการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานและ
ขั้นตอนการสังเคราะหงานวิจัยเพื่อตอบคําถามวิจัย ในขั้นตอนการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานตาม
แนวคิดของ Glass นั้นการประมาณคาดัชนีมาตรฐานมีสูตรการประมาณคาจากคาสถิติโดยตรง
และจากผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ซึ่งมีสูตรการประมาณคาขนาดอิทธิพลจากงานวจิยัทีม่ี
รูปแบบการทดลองแตกตางกันทุกแผนแบบการวิจัย และมีการปรับเปลี่ยนคาสัมประสิทธิ์           
สหสัมพันธแบบอื่น ๆ เปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) ในแผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ เพื่อลดความยุงยากในการคํานวณ
คาดัชขนีมาตรฐานควรนําเทคโนโลยีเขามาชวยเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว ถูกตองในการคิด
คํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหปญหา 

โปรแกรมวิเคราะหอภิมานแบงเปน 2 สวน ไดแก คูมือการวิเคราะหอภิมาน และโปรแกรม
วิเคราะหอภิมาน โดยผูวิจัยพัฒนาโปรแกรมและคูมือการวิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของ Glass 
ซึ่งทั้งสองสวนมีรายละเอียดดังนี้ 

1) คูมือการวิเคราะหอภิมาน เปนสวนที่แสดงเนื้อหาแบงเปน 2 สวนไดแก 
1.1) เนื้อหาเกี่ยวกับการสังเคราะหงานวิจัย ไดแก ความหมาย ประเภท และ

ระดับการสังเคราะหงานวิจัย  
1.2) เนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะหอภิมาน ไดแก ความหมาย ความสําคัญ 

ลักษณะทั่วไป แนวคิด ข้ันตอน แนวโนม  และตัวอยางงานวิจัย 
2) โปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน เปนสวนของการบันทึกขอมูลและวิเคราะหคาดัชนีมาตร 

ฐานตามแนวคิดของ  Glass   ซึ่งไดแกคาขนาดอิทธิพลจากงานวิจัยเชิงทดลอง และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ ซึ่งการประมาณคาดัชนีมาตรฐาน ไดจาก  

1). การคํานวณโดยตรง ซึ่งแบงไดดังนี ้
1.1)  แผนแบบการวิจยัแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง 

1.1.1) ตัวแปรตามเปนตวัแปรตอเนื่อง 
1.1.2)  ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง 

1.2) แผนแบบการวิจยัแบบสองกลุมวัดกอนและหลงั 
1.2.1) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง 
1.2.2) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ 
1.2.3) คํานวณจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม 

1.3) แผนแบบการวิจยัแบบแฟคตอเรียล (Factorial design) 
1.3.1) ตัวแปรจัดกระทําสองตัว 
1.3.2)  ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ 

1.4) แผนแบบการวิจยัเชิงสหสัมพนัธ 
1.4.1) คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเพยีรสัน (Pearson product moment) 
1.4.2) คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพอยทไบซีเรียล (Point-biserial) 
1.4.3) คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธสเปยรแมน ( Spearman rank) 

2. การคํานวณจากคาสถิต ิ ซึ่งแบงไดดังนี ้
2.1) การคํานวณจากคาสถติิที (t-test) 
      2.1.1)  กรณีกลุมตัวอยางอิสระกัน 
      2.1.2)  กรณีกลุมตัวอยางสัมพนัธกัน 
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2.2) การคํานวณจากสถิติเอฟ (F-test) 
      2.2.1)  กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม 
      2.2.2)  กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม 
2.3) การคํานวณจากคาสถติิไค-สแควร (chi-square) 
2.4) การคํานวณจากคาสถติิ Mann-Whitney  

ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโปรแกรม 

การออกแบบโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหอภิมานมีลําดับข้ันการ
ดําเนินการไดแก 

3.1) การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร 
3.2) การสรางผังงาน (flowchart) 
ซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอนดังนี้ 
3.1) การออกแบบโปรแกรมและคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมาน โดยโปรแกรมมีการออก 

แบบสวนตาง ๆ ไดแก 
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3.1.1) การออกแบบโลโกของโปรแกรม ดังภาพที่ 2 

ภาพที ่2 หนาจอโลโกของโปรแกรม 

หนาจอจะปรากฏจนกวาจะเขาสูหนาจอเขาสูโปรแกรมดังภาพที่ 3 โลโกจะหายไป 

3.1.2) ออกแบบสวนที่ทําหนาที่แนะนําโปรแกรม ดังภาพที่ 3 โดยแสดงรายละเอียด
เกี่ยวกับ สวนประกอบของโปรแกรม จุดมุงหมาย ขอบเขตความสามารถ และประโยชนของ

โปรแกรม 

ภาพที ่3  หนาจอเขาสูโปรแกรม 

 คลิกเมาสที่ สามเหลี่ยมซาย-ขวา เพื่อดูรายละเอียดสวนแนะนําโปรแกรม 
 เม่ือคลิกเมาสที่ “Show Guide at Startup” จะปรากฏเครื่องหมายถูกแสดงวาในการเขาสู
โปรแกรมครั้งตอไปจะปรากฏหนาจอนี้ ถาไมปรากฏเครื่องหมายถูกแสดงวาในการเขาสูโปรแกรม
คร้ังตอไปจะไมปรากฏหนาจอนี้ 

เมื่อคลิกเมาสที่ปุม “HandBook” จะปรากฏหนาจอ เขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน ดัง
ภาพที่ 4 
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เมื่อคลิกเมาสที่ปุม  “เขาสูโปรแกรม”  จะปรากฏหนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ดัง
ภาพที่ 9 

3.1.3) ออกแบบสวนของคูมือการวิเคราะหอภิมาน (ภาพที่ 4-8) 
1) ออกแบบหนาจอเขาสูคูมือวิเคราะหอภิมาน ดังภาพที่ 4 

ภาพที ่4 หนาจอเขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน 

 เมื่อคลิกเมาสที่ปุมรูปภาพจะปรากฏหนาจอสารบัญ ดังภาพที่ 5 
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  2) ออกแบบหนาจอสารบัญ (ภาพที่ 5) 

ภาพที ่5  หนาจอสารบัญ 

 เมื่อคลิกเมาสที่ปุมรูปภาพจะปรากฏหนาจอเนื้อหาทีเ่ลอืก โดยเนื้อหาแบงเปน การ
สังเคราะหงานวิจยั และการวิเคราะหอภิมาน 
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  3) ออกแบบหนาจอเนื้อหาหลัก (ภาพที่ 6-7) 

ภาพที ่6 หนาจอเนื้อหาหลกั 

ภาพที ่7 หนาจอเนื้อหาหลกัที่มีเนื้อหายอย 
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หนาจอเนื้อหาหลักจะมีปุม 3 ปุมไดแก 
 
 
 
 
 
 เมื่อเมาสชีท้ี่ขอความที่ขีดเสนใตเมาสจะเปลี่ยนรูปเปนรูปมือ สามารถคลิกเพื่อดู

เนื้อหายอยอธบิายรายละเอยีด ดังภาพที ่8 
 

  4) ออกแบบหนาจอเนื้อหายอย (ภาพที่ 8) 

ภาพที ่8 หนาจอเนื้อหายอย 

 หนาจอเนื้อหายอยจะมีปุม 3 ปุม ไดแก 
 
 
 
 

 

  ยอนกลับไปหวัขอกอนหนานี ้

  ไปยังหนาสารบัญ 

  ไปหัวขอถัดไป 

 ออกไปยังหนาหลักของหัวขอนี ้

 ไปหนาถัดไปในหวัขอเดียวกนั 

 ยอนกลับกอนหนานี้ในหวัขอเดียวกนั 
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3.1.4) ออกแบบสวนของโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน  (ภาพที ่9-28) 
1) ออกแบบหนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ดังภาพที่ 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่9 หนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 

หนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมานมีสวนประกอบตาง ๆ ตามหมายเลขดังนี ้
1. แถบชื่อ  แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับชือ่แฟมขอมูลทีเ่ปดอยู 
2. แถบรายการ แสดงรายการแถบรายการ 6 รายการ คือ แถบรายการ File, 

Edit, View, Insert, Windows และ Help 
3. แถบเครื่องมือ แสดงรูปเพื่อเพิ่มความสะดวกในการเรียกใชคําสั่ง 
4. แถบรูปแบบการคํานวณอยางเตม็ รูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานอยางเต็ม

ทั้ง 16 รูปแบบ โดยแบงเปน 2 กลุม ไดแก การ
คํานวณโดยตรง และการคํานวณจากคาสถิติ 

5. แถบรูปแบบการคํานวณอยางยอ รูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานทั้ง 16 
รูปแบบอยางยอ 

6.  แถบแสดงสถานะ แสดงสถานะของขอมูล ประกอบดวย รูปแบบการคํานวณ, ตัว
แปร, คาขนาดอิทธิพล, คาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ,  ตําแหนง
แถว-สดมภ, วนัที ่และเวลา 

7. แนวแถว แสดงลําดับทีข่องขอมูล (No.) 

1 

4 

5 
11 

6 
9 

3 

2 

7 8 

10 
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8. แถบแสดงรูปแบบการคํานวณ แสดงหมายเลขรูปแบบการคํานวณที่เลือกเพื่อ
ปอนขอมูล (F(x)) 

9. แถบเลื่อนดูขอมูล เลื่อนดูขอมูลที่ไมปรากฏบนหนาจอ 
10. บริเวณปอนขอมูล ปอนขอมูลตามรูปแบบการคํานวณที่เลือก 
11. แนวสดมภ แสดงชื่อตัวแปร 
 

2) ออกแบบหนาจอการปอนขอมูล ไดแกขอมูลที่ตองการใชในการวิเคราะหคา
ดัชนีมาตรฐาน ดังภาพที่ 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่10 หนาจอปอนขอมลู  

การปอนขอมลูตองเลือกรูปแบบการคํานวณกอนซึง่เลอืกได 2 ทางจากแถบรูปแบบการ
คํานวณอยางยอ หรือแถบรปูแบบการคํานวณอยางเตม็ มีรูปแบบการคํานวณทั้งหมด 16 รูปแบบ 
โดยแบงเปน 2 กลุมไดแก 

1. การคํานวณโดยตรง ซึ่งแบงไดดังนี ้
1)  แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง 

1.1) ตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง 
1.2)  ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง 

2) แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลงั 
2.1) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง 
2.2) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ 
2.3) คํานวณจากคะแนนเมือ่ปรับแกตัวแปรรวม 
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 3) แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียล (Factorial design) 
3.1) ตัวแปรจัดกระทําสองตวั 
3.2)  ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ 

4) แผนแบบการวิจัยเชงิสหสัมพันธ 
4.1) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเพียรสัน (Pearson product moment) 
4.2) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธพอยทไบซีเรียล (Point-biserial) 
4.3) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธสเปยรแมน ( Spearman rank) 

2. การคํานวณจากคาสถิต ิ ซึ่งแบงไดดังนี ้
1) การคํานวณจากคาสถิตทิี (t-test) 
      1.1)  กรณีกลุมตัวอยางอิสระกัน 
      1.2)  กรณีกลุมตัวอยางสัมพนัธกัน 
2) การคํานวณจากสถิติเอฟ (F-test) 
      2.1)  กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม 
      2.2)  กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม 
3) การคํานวณจากคาสถิตไิค-สแควร (chi-square) 
4) การคํานวณจากคาสถิต ิMann-Whitney  

เมื่อเลือกรูปแบบการคํานวณ แตละรูปแบบจะปอนขอมูลได 2 วิธีคือ 
1) เลือกแถบรายการ View คําสั่ง  InputBox Mode หรือกดแปน  F8 จะปรากฏกลอง

สนทนาดงัภาพที ่11 ซึ่งตัวแปรจะเปลี่ยนไปตามรูปแบบการคํานวณ 

ภาพที ่11 กลองรับขอมูล 

 2) ปอนขอมูลในตารางตามรูปแบบการคํานวณที่เลือก ซึ่งจะปอนตามตัวแปรที่แตกตาง
กัน โดยโปรแกรมจะเลื่อนตําแหนงไปยังตัวแปรใหอัตโนมัติ โดยมีตัวแปรที่ใชในการปอนขอมูลดังนี้ 

งานวิจยั* รหัสงานวจิัย 
    N   ขนาดกลุมตัวอยาง 
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    NE   ขนาดของกลุมทดลอง (กลุมที่ 1) 
    NC   ขนาดของกลุมควบคุม (กลุมที่ 2) 
    YE   คะแนนเฉลีย่กลุมทดลอง 
    YC   คะแนนเฉลีย่กลุมควบคุม 
    SD  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
    Rxy  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson product 

moment) 
    Rpb  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล (Point-biserial) 
    Rs  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน (Spearman's rank) 
    t   คาสถิติท ี(t-test) 
    F   คาสถิติเอฟ (F-test) 
    chi-square คาสถิติไค-สแควร (chi-square) 
    MW   คาสถิติ Mann Whitney 
    K   จํานวนกลุมกลุมตัวอยาง 
    SSB   Sum of square between 
    SSW  Sum of square within 
    SST   Sum of square total 
    dfB  องศาอิสระระหวางกลุม 
    dfW   องศาอิสระภายในกลุม 
    dfT   องศาอิสระรวม 
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โดยแตละรูปแบบการคํานวณใชขอมูลดังดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ขอมูลนําเขาตามรูปแบบการคํานวณ 
รูปแบบการคํานวณ ขอมูลนําเขา 

1. การคํานวณโดยตรง  
1.1 แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง  
     - ตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC 
     - ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง งานวิจัย, NE, NC 
1.2 แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง  
     - คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
     - คํานวณจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
     - คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
1.3 แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรีย (Factorial design)  
     - ตัวแปรจัดกระทําสองตัว งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SSB, 

SSW, SST, dfB, dfW, dfT 
     - ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SSW, 

dfW 
1.4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  
     - เพียรสัน (Pearson product moment) งานวิจัย, N, Rxy 
     - พอยทไบซีเรียล (Point-biserial) งานวิจัย, NE, NC, Rpb 
     - สเปยรแมน (Spearman's rank) งานวิจัย, N, Rs 
2. การคํานวณจากคาสถิติ  
2.1  คาสถิติที (t-test)  
     - กลุมตัวอยางเปนอิสระ งานวิจัย, NE, NC, t 
     - กลุมตัวอยางสัมพันธกัน งานวิจัย, N, t 
2.2 คาสถิติเอฟ (F-test)  
     - กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม งานวิจัย, NE, NC, F, SSW, SSB, 

dfW 
     - กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม งานวิจัย, N, F, K 
2.3 คาสถิติไคสแควร (chi-square) งานวิจัย, N, chi-square 
2.4 คาสถิติ Mann-Whitney งานวิจัย, NE, NC, MW 

เมื่อปอนขอมลูเรียบรอยแลวโปรแกรมจะคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน ซึง่ไดแกคาขนาด
อิทธิพล (ESD) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ESR) ผลจาการคํานวณจะปรากฏ 2 ตําแหนง 
ไดแก ตําแหนงแถบสถานะ และตําแหนงสดมภ ESD และ ESR ดังภาพที่ 12 
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ภาพที ่12 สวนแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 

3) ออกแบบหนาจอกลองสนทนาตามคําสั่ง ไดแก 

• แถบรายการ File คําสั่งทีม่กีลองสนทนาประกอบดวยคําสั่ง  Open, 
Save, Save As, Export, Summary, Print Preview, Print  ดังภาพที ่
13-20 

- แถบรายการ File คําสั่ง Open 

ภาพที ่13 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Open 

 เมื่อเลือกแถบรายการ File คําสั่ง Open คลิกเลือกชื่อแฟมขอมูลที่ตองการเปด โดยมี
นามสกุล map (*.map) 
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- แถบรายการ File คําสั่ง Save 

ภาพที ่14 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Save 

 เมื่อบันทึกขอมูลคร้ังแรกจะปรากฏกลองสนทนา Save ใหตั้งชื่อแฟมขอมูล โดยโปรแกรม
จะเก็บชื่อแฟมขอมูลเปนนามสกุล map (*.map) 

- แถบรายการ File คําสั่ง Save As 

ภาพที ่15  หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Save As 

 เมื่อตองการเปลี่ยนชื่อแฟมขอมูลทีม่ีการบนัทึกแลว สามารถใชคาํสัง่ Save As เพื่อ   
เปลี่ยนชื่อแฟมขอมูล โดยโปรแกรมจะเกบ็ชื่อแฟมขอมลูเปนนามสกลุ map (*.map) 
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- แถบรายการ File คําสั่ง Export 

ภาพที ่16  หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Export 

เมื่อตองการบันทึกขอมูลเพื่อจัดรูปแบบขอมูลและสามารถนําไปใชในโปรแกรมอื่นได  
โดยเลือกขอมูลที่ตองการจัดเก็บ ไดแกขอมูลทั้งหมด คือขอมูลที่ปอนเพื่อคํานวณคาดัชนี
มาตรฐาน, คาดัชนีมาตรฐาน และคุณลักษณะงานวิจัย หรือขอมูลเฉพาะการคํานวณ ไดแก 
ขนาดกลุมตัวอยาง คาดัชนีมาตรฐาน และคุณลักษณะงานวิจัย เมื่อเลือกขอมูลแลว โปรแกรม
จะใหบันทึกเก็บขอมูลเปนแฟมขอมูล โดยมีนามสกุลเปน txt (*.txt) ดังภาพที่ 17 

ภาพที ่17 หนาจอกลองสนทนาบันทึกขอมูล 

- แถบรายการ File คําสั่ง Summary 

ภาพที ่18 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Summary 
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 ภาพที่ 18 แสดงสรุปผลจํานวนคาดัขนีมาตรฐานโดยแบงเปนคาขนาดอิทธิพลและคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธกอนการปรับคา 

- แถบรายการ File คําสั่ง Print Preview 

 กอนการใชคําสั่ง Print  หรือ คําสั่ง Print Preview ตองเลือกขอมูลที่ตองการพิมพที่
แถบรายการ File คําสั่ง Print Calculate ถาเลือกจะพิมพขอมูลเฉพาะการคํานวณ ไดแก 
ขนาดกลุมตัวอยาง (N) คาขนาดอิทธิพล (ESD) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ESR) และคุณ 
ลักษณะงานวิจัย ถาไมเลือกจะพิมพขอมูลทั้งหมด คือขอมูลที่ปอนเพื่อคํานวณคาดัชนีมาตร 
ฐาน คาขนาดอิทธิพล (ESD) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ESR) และคุณลักษณะงานวิจัย 
 การพิมพขอมูลสามารถดูตัวอยางการพิมพ (Print Preview) (ดังภาพที่ 19) และจัดรูป 
แบบขอมูล โดยสามารถกําหนดขนาด รูปแบบ สีของตัวอักษรได  อีกทั้งสามารถบันทึกเก็บเปน
แฟมขอมูล นามสกุล mpp (*.mpp) เพื่อเปดมาพิมพในครั้งตอไปได 

ภาพที ่19 หนาจอคาํสั่ง Print Preview 
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- แถบรายการ File คําสั่ง Print 

ภาพที ่20 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ File คําสั่ง Print 

 คําสั่งพิมพสามารถสั่งพิมพไดจากคําสั่ง Print Preview หรือคําสั่ง Print ซึ่งกําหนด
ตําแหนงการพิมพหรือเลือกพิมพขอมูลทั้งหมดได 

• แถบรายการ Edit คําสั่งที่มีกลองสนทนาประกอบดวยคําสั่ง  Delete, 
Add Row, Add Column, Delete Row, Delete Column ดังภาพที่ 21-
25 

- แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete 

ภาพที ่21 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Edit คําสั่ง Delete 

เมื่อเลือกแถบรายการ Edit คําสั่ง Delete หรือกดแปน Delete จะลบขอมูลในแถวและ
สดมภที่เลือก 
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- แถบรายการ Edit คําสั่ง Add Row 

ภาพที ่22 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Edit คําสั่ง  Add Row 

 เมื่อปอนขอมูลแลวตองการเพิ่มแถว ใชคําสั่ง Add Row กําหนดจํานวนแถวที่ตองการเพิ่ม 
การเพิ่มจะเพิ่มตอจากแถวสุดทาย 

- แถบรายการ Edit คําสั่ง Add Column 

ภาพที ่23 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Edit คําสั่ง Add Column 

 การใชคําสั่ง  Add Column ใชเมื่อตองการปอนขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย ซึ่งสดมภที่
เพิ่มข้ึนจะเพิ่มตอจากสดมภ ESR (ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน) เมื่อเพิ่มสดมภจะตองตั้งชื่อ
ใหกับสดมภ (เทากับการตั้งชื่อตัวแปร) เมื่อตั้งชื่อสดมภเสร็จคลิกปุม OK และสามารถเปลี่ยนชื่อ
สดมภไดโดยใชแถบรายการ Edit คําสั่ง Column Name  
 การปอนขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย สามารถปอนขอมูลตอจากการปอนขอมูลเพื่อ
คํานวณคาดัชนีมาตรฐานในงานวิจัยแตละเลม 

- แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete Row 

ภาพที ่24 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Edit คําสั่ง  Delete Row 
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 จากภาพที่ 24 การลบแถวตองกําหนดแถวที่ตองการลบ แลวใชแถบรายการ Edit คําสั่ง 
Delete Rowโปรแกรมจะลบแถวที่กําหนด แลวเลื่อนขอมูลของแถวถัดไปข้ึนมาแทนที่ 

- แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete Column 

ภาพที ่25 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Edit คําสั่ง Delete Column 

 การลบสดมภจะลบไดเฉพาะสดมภที่เปนคุณลักษณะงานวิจัยเทานั้นไมสามารถลบสดมภ
ตัวแปรที่ใชในการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 
 การลบสดมภจะกําหนดสดมภที่ตองการลบ แลวใชแถบรายการ Edit คําสั่ง Delete 
Columns โปรแกรมจะลบสดมภที่กําหนด แลวเลื่อนขอมูลของสดมภถัดไปมาแทนที่ 

• แถบรายการ View คําสั่งทีม่ีกลองสนทนาประกอบดวยคําสั่ง Find ดัง
ภาพที ่26 

ภาพที ่26 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ View คําสั่ง Find 

 คนหาขอมูลโดยใชคําสั่ง Find จากแถบรายการ View โดยปอนขอมูลที่ตองการคนหาและ
กําหนดตําแหนงของขอมูลวาตองการคนหา ทั้งหมด หรือ Column ปจจุบัน เมื่อคลิกปุมคนหา จะ
ปรากฏแถบสีสมที่ขอมูลที่ตองการคนหา ถาตองการลบแถบสีสมใชคําสั่ง Refresh จากแถบราย 
การ  View หรือ กดปุม F5 บนคียบอรด 
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• แถบรายการ Help คําสั่งทีม่ีกลองสนทนาประกอบดวยคําสั่ง Help 
Program ดังภาพที ่27 

ภาพที ่27 หนาจอกลองสนทนาแถบรายการ Help คําสั่ง Help Program 

 Help Program เปนสวนชวยเหลือที่อธิบายวิธีการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน และ
โปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน โดยคลิกเลือกหัวขอที่ตองการ จะปรากฏหนาจออธิบายเนื้อหาใน
หัวขอนั้น ดังภาพที่ 28 เมื่ออานจบคลิกที่ปุม Contents จะกลับไปยังหนาจอเดิม (ภาพที่ 27) 

ภาพที ่28 หนาจออธิบายเนือ้หาในหวัขอ Help Program 



























 64

ผังงานที่ 2 (A) เมื่อเขาสูหนาจอคูมือการวิเคราะหอภิมาน เมื่อคลิกปุมรูปภาพจะเขาสูหนา 
จอรายการหลัก ถาผูใชเลือกการสังเคราะหงานวิจัยจะมีรายการใหเลือกดังสวน  A1 ถาผูใชเลือก
การวิเคราะหอภิมานจะมีรายการใหเลือกดังสวน A2 

ผังงานที่ 3 (A1) การสังเคราะหงานวิจัยมีสวนเนื้อหา 3 สวนคือ ความหมาย ประเภทของ
การสังเคราะหงานวิจัย และการแบงระดับการสังเคราะหงานวิจัย โดยสวนของประเภทของการ
สังเคราะหงานวิจัยมีเนื้อหายอยตอไปยังสวน A11 

ผังงานที่ 4 (A11) เนื้อหาประเภทการสังเคราะหงานวิจัย ประกอบดวยการสังเคราะห
งานวิจัยเชิงพรรณนาและการสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีสวนยอย A111 ไดแก วิธีการนับ
คะแนนเสียงแบบเดิม วิธีหาระดับนัยสําคัญจากผลการนับคะแนนเสียง วิธีการประมาณคาขนาด
อิทธิพลจากผลการนับคะแนนเสียง และวิธีรวมคาความนาจะเปน 

ผังงานที่ 5 (A2) การวิเคราะหอภิมาน ประกอบดวยเนื้อหายอย 8 เร่ืองไดแก ความหมาย 
ความสําคัญ ลักษณะทั่วไป ข้ันตอน (A21) แนวคดิ (A22) คาดัชนีมาตรฐาน (A23) แนวโนมและ
ตัวอยางงานวิจัย (A24) 

ผังงานที่ 6 (A21) สวนเนื้อหายอยขั้นตอนการวิเคราะหอภิมาน ประกอบดวย การกําหนด
หัวขอปญหาวิจัย การรายงานวรรณคดีที่เกี่ยวของและการตั้งสมมติฐาน การดําเนินการวิจัย การ
วิเคราะหขอมูล และการเสนอผลการสังเคราะหงานวิจัย 

ผังงานที่ 7 (A22) สวนเนื้อหายอยแนวคิดการวิเคราะหอภิมาน ประกอบดวย แนวคิดของ 
Rosenthal, Glass, Hunter, Hedges, Slavin และ Mullen 

ผังงานที่ 8 (A23) สวนเนื้อหายอยคาดัชนีมาตรฐานการวิเคราะหอภิมาน ประกอบดวย 
การประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากการคํานวณโดยตรง (A231) ซึ่งประกอบดวย แผนแบบการ
วิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง แผนแบบการวิจัย
แบบแฟคตอเรียล และแผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ การประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากคาสถติิ
ที่ไดจากการทดสอบนัยสําคัญ (A232) ซึ่งประกอบดวย การประมาณคาจากสถิติที (t-test) การ
ประมาณคาจากคาสถิติเอฟ (F-test) การประมาณคาจากคาสถิติไค-สแควร (chi-square) และ
การปะมาณคาจากคาสถิติ Mann-Whitney   และการแปลงคาดัชนีมาตรฐาน 

ผังงานที่ 9 (A24) สวนเนื้อหายอยตัวอยางงานวิจัย ประกอบดวยงานวิจัยของ ทัศนีย หุน
ศาสตร (2538) จรูญ จิตรรักษ (2539) ปรีดา เบ็ญคาร (2539) อิทธิฤทธิ์ พงษปยะรัตน (2542) 
และนิตยา เหมือดไธสงค (2543) 
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ผังงานที่ 10 (B) เขาสูโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ซึ่งมีแถบรายการคําสั่ง 6 แถบรายการ
ไดแก แถบรายการ File (B1) แถบรายการ Edit (B2) แถบรายการ View (B3) แถบรายการ Insert  
(B4) แถบรายการ Window (B5) และแถบรายการ Help (B6) 

ผังงานที่ 11 (B1) แถบรายการ File  มีคําสั่ง 12 คําสั่งไดแก  New (B11), Open (B12), 
Close (B13), Save (B14), Save  As (B15), Export (B16), Summary (B17), Print Preview 
(B18), Print (B19), Send to SPSS (B110), Sent to Excel (B111) และ Exit (B112) 

ผังงานที่ 12 (B11) แถบรายการ File คําสั่ง New เปนคําสั่งเปดแฟมขอมูลใหม 
ผังงานที่ 13 (B12) แถบรายการ File คําสั่ง Open เปนคําสั่งเปดแฟมขอมูลที่ไดมีการ

บันทึกไวแลว 
ผังงานที่ 14 (B13) แถบรายการ File คําสั่ง Close ปดแฟมขอมูลโดยโปรแกรมเตือนการ

บันทึกแฟมวาตองการบันทึกแฟมหรือไม ถาตองการบันทึกจะดําเนินการขั้น B14 แลวปดแฟม ถา
ไมตองการบันทึกจะปดแฟม 

ผังงานที่ 15 (B112) แถบรายการ File คําสั่ง Exit ออกจากโปรแกรม โดยโปรแกรมเตือน
การบันทึกแฟมทุกแฟมที่เปดใชงาน ถาตองการบันทึกจะดําเนินการขั้น B14 แลวออกจาก
โปรแกรม ถาไมตองการบันทึกจะออกจากโปรแกรมทันที 

ผังงานที่ 16 (B14) แถบรายการ File คําสั่ง Save บันทึกแฟมถาบันทึกครั้งแรกตอง
กําหนดชื่อแฟม แตถาไมใชคร้ังแรกจะบันทึกแฟมตามชื่อที่กําหนดครั้งแรก 

ผังงานที่ 17 (B15) แถบรายการ File คําสั่ง Save As บันทึกแฟมโดยกําหนดชื่อแฟมที่
ตองการบันทึก 

ผังงานที่ 18 (B161)  จัดกลุมขอมูลที่ตองการนําไปใช โดยถาเลือก  All จะประกอบดวย
ขอมูลตัวแปรที่ใชในการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน และตัวแปร
คุณลักษณะ (งานวิจัย, N, NE, NC, YE, YC, SD, Rx, Rpb, Rs, t, F, chi-square, MW, K, SSB, 
SSW, SST, dfB, dfW, dfT, ESD, ESR, คุณลักษณะงานวิจัย) ถาเลือก Calculate จะประกอบ 
ดวย ขนาดกลุมตัวอยาง ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานและคุณลักษณะงานวิจัย (งานวิจัย, N, 
ESD, ESR, คุณลักษณะงานวิจัย)  

ผังงานที่ 19 (B16) แถบรายการ File คาํสั่ง Export เลือกขอมูลที่ตองการจัดสงและบันทึก
แฟม 
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ผังงานที่ 20 (B17) แถบรายการ File คําสั่ง Summary แสดงผลจํานวนคาดัชนีมาตรฐาน
โดยแบงเปนคาขนาดอิทธิพล ซึ่งไดจากรูปแบบการคํานวณ 10 รูปแบบไดแก แผนแบบการวิจัย
แบบสองกลุมวัดครั้งหลัง คือตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง (1.1.1) และตัวแปรตามเปนตัวแปรไม
ตอเนื่อง (1.1.2) แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง คือจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง 
(1.2.1) จากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ (1.2.2) และจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม 
(1.2.3) แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียล คือตัวแปรจัดกระทําสองตัว (1.3.1) และตัวแปรจัด
กระทําแตละระดับ (1.3.2) การประมาณคาจากสถิติที (t-test) คือกรณีกลุมตัวอยางอิสระกัน 
(2.1.1) และกรณีกลุมตัวอยางสัมพันธกัน (2.1.2) การประมาณคาจากคาสถิติเอฟ (F-test) คือ 
กรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุม (2.2.1) และกรณีกลุมตัวอยาง k กลุม (2.2.2)  

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ซึ่งไดจากรูปแบบการคํานวณ 6 รูปแบบไดแก แผนแบบการ
วิจัยเชิงสหสัมพันธ คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (1.4.1) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไบซี 
เรียล (1.4.2) และคาสหสัมพันธสเปยรแมน (1.4.3) การประมาณคาจากคาสถิติไค-สแควร (chi-
square) (2.3) และการปะมาณคาจากคาสถิติ Mann-Whitney (2.4) 
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ผังงานที่ 21 (B18) แถบรายการ File คําสั่ง Print Preview ดูตัวอยางการพิมพขอมูล โดย
เลือกขอมูลที่ตองการดู จากคําสั่ง Print Calculate สามารถจัดรูปแบบการพิมพ และบันทึกเพื่อ
เปดดูคร้ังตอไปได หรือส่ังพิมพขอมูลไดโดยตรง 

ผังงานที่ 22 (B19) แถบรายการ File คําสั่ง Print เลือกขอมูลที่ตองการพิมพจากคําสั่ง 
Print Calculate สั่งพิมพขอมูล 

ผังงานที่ 23 (B110) แถบรายการ File คําสั่ง Send to SPSS เลือกขอมูลที่ตองการ 
โปรแกรมจะจัดสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS แลวจึงจัดรูปแบบขอมูลเพื่อเขาสูตารางขอมูลของ
โปรแกรม SPSS 

ผังงานที่ 24 (B111) แถบรายการ File คําสั่ง Send to Excel เลือกขอมูลที่ตองการ 
โปรแกรมจะจัดขอมูลเขาตาราง Excel 
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ผังงานที่ 25 (B2) แถบรายการ Edit ประกอบดวยคําสั่ง 10 คําสั่ง ไดแก คําสั่ง Undo, Cut 
(B21), Copy (B22), Paste (B23), Delete (B24) , Add Rows (B25), Add Column (B26), 
Column Name (B27), Delete Row (B28) และ Delete Column (B29) 

ผังงานที่ 26 (B21) แถบรายการ Edit คําสั่ง Cut เลือกขอมูลที่ตองการตัดออก เลือกคําสั่ง 
Cut ขอมูลถูกตัดออกเก็บใน clipboard 

ผังงานที่ 27 (B22) แถบรายการ Edit คําสั่ง Copy เลือกขอมูลที่ตองการคัดลอก เลือก
คําสั่ง Copy ขอมูลถูกคัดลอกเก็บใน clipboard 

ผังงานที่ 28 (B23) แถบรายการ Edit คําสั่ง Paste กําหนดตําแหนงที่ตองการวางขอมูล 
เลือกคําสั่ง Paste ขอมูลถูกนําจาก clipboard วางตรงตําแหนงที่กําหนด 

ผังงานที่ 29 (B24) แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete เลือกขอมูลที่ตองการลบ เลือกคําสั่ง 
Delete หรือกดแปน Delete บนคยีบอรด จะปรากฏขอความเตือนการลบขอมูล 

ผังงานที่ 30 (B25) แถบรายการ Edit คําสั่ง Add Rows เพิ่มบรรทัดตามจํานวนที่กําหนด
ตอจากบรรทัดสุดทาย 

ผังงานที่ 31 (B26) แถบรายการ Edit คําสั่ง Add Column เพิ่มสดมภโดยกําหนดชื่อ
สดมภ ตอจากสดมภสุดทาย 

ผังงานที่ 32 (B27) แถบรายการ Edit คําสั่ง Column Name เปนคําสั่งสําหรับเปลี่ยนชื่อ
สดมภตวัแปรคุณลักษณะงานวิจัย 

ผังงานที่ 33 (B28) แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete Rows กําหนดแถวที่ตองการลบ 
ยืนยันการลบ จะลบทั้งขอมูลและแถว และจะเลื่อนขอมูลแถวถัดไปมาแทนที่ 

ผังงานที่ 34 (B29) แถบรายการ Edit คําสั่ง Delete Column กําหนดสดมภที่ตองการลบ
ซึ่งไมใชตัวแปรสําหรับการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน ยืนยันการลบ จะลบทั้งขอมูลและสดมภ และ
จะเลื่อนขอมูลสดมภถัดไปมาแทนที่ 
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ผังงานที่ 35 (B3) แถบรายการ View ประกอบดวยคําสั่ง 11 คําสั่ง ไดแก คําสั่ง Toolbar 
แสดงแถบเครื่องมือ Status Bar แสดงแถบสถานะ Full Formula แสดงรูปแบบการคํานวณแบบ
เต็ม Short Formula แสดงรูปแบบการคํานวณอยางยอ Auto Research แสดงรหัสงานวิจัย
อัตโนมัติขณะปอนขอมูล Auto Function แสดงรูปแบบการคํานวณอัตโนมัติขณะปอนขอมูล 
InputBox Mode  กลองรับขอมูลตามรูปแบบการคํานวณ Find  (B31) Merge Research ผสาน
แถวที่มีรหัสงานวิจัยเดียวกัน  Sort A->Z (B32), Sort Z->A (B32), Refresh ลบแถบสีจากการ
คนหาขอมูล 

ผังงานที่ 36 (B31) แถบรายการ View คําสั่ง Find กําหนดขอมูลที่ตองการคนหา เลือก
การคนหาจากขอมูลทั้งหมด หรือจากสดมภปจจุบัน  ปรากฏแถบสีที่ขอมูลที่คนหา 

ผังงานที่ 37 (B32) แถบรายการ View คําสั่ง Sort จัดเรียงขอมูลตามสดมภที่กําหนด จาก
นอยไปมากเมื่อเลือก Sort A-> Z จากมากไปนอยเมื่อเลือก Sort Z->A 
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ผังงานที่ 38 (B4) แถบรายการ Insert ประกอบดวยคําสั่ง Row (B41) และ Column 
(B42) 

ผังงานที่ 39 (B41) แถบรายการ Insert คําสั่ง Row กําหนดตําแหนงแถวที่ตองการแทรก 
เลือกคําสั่ง Row แถวที่กําหนดจะเลื่อนลง 1 ตําแหนง 

ผังงานที่ 40 (B42) แถบรายการ Insert คําสั่ง Column กําหนดตําแหนงสดมภที่ตองการ
แทรก เลือกคําสั่ง Column สดมภที่กําหนดจะเลื่อนขวา 1 ตําแหนง 
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ผังงานที่ 41 (B5) แถบรายการ Window ประกอบดวยคําสั่ง 5 คําสั่ง ไดแก คําสั่ง New 
Window เปดหนาตางใหม คําสั่ง Cascade จัดเรียงหนาตางซอนกัน  คําสั่ง Tile Horizontal 
จัดเรียงหนาตางตามแนวนอน คําสั่ง Tile Vertical จัดเรียงหนาตางตามแนวตั้ง คําสั่ง Arrange 
Icons ยอหนาตางเปนไอคอน จัดเรียงใหเปนระเบียบ 

ผังงานที่ 42 (B6) แถบรายการ Help ประกอบดวยคําสั่ง 4 คําสั่ง ไดแก คําสั่ง Handbook 
of Meta-Analysis  เขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน  Help Program วิธีการใชโปรแกรม Show 
Guide สวนแนะนําโปรแกรม และ About Map อธิบายเกี่ยวกับโปรแกรม 
รูปแบบการคํานวณ (style) 
การคํานวณโดยตรง 
แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง 
 111 ตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง  
 112 ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง  
แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง 
 121 คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง 
 122 คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ 
 123 คํานวณจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม 
แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรีย (Factorial design) 
 131 ตัวแปรจัดกระทําสองตัว 
 132 ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 141 พียรสัน (Pearson product moment) 
 142 พอยทไบซีเรียล (Point-biserial) 
 143 สเปยรแมน (Spearman's rank) 
การคํานวณจากคาสถิติ 
คาสถิติที (t-test) 
 211 กลุมตัวอยางเปนอิสระ 
 212 กลุมตัวอยางสัมพันธกัน 
คาสถิติเอฟ (F-test) 
 221 กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม 
 222 กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม 
230 คาสถิติไคสแควร (chi-square) 
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240 คาสถิติ Mann-Whitney 
ตัวแปร 
Id รหัสงานวจิัย 
  N  ขนาดกลุมตัวอยาง 
 NE  ขนาดของกลุมทดลอง (กลุมที่ 1) 
  NC  ขนาดของกลุมควบคุม  
 (กลุมที ่2) 
  YE  คะแนนเฉลีย่กลุมทดลอง 
  YC  คะแนนเฉลีย่กลุมควบคุม 
  SD สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  Rxy  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
เพียรสัน (Pearson product moment) 
  Rpb สหสัมพนัธพอยทไบซีเรียล 
(Point-biserial) 
 Rs สหสัมพนัธสเปยรแมน 
(Spearman's rank) 
  t  คาสถติิท ี(t-test) 

    F  คาสถิติเอฟ (F-test) 
    chi-square คาสถิติไค-สแควร 
   (chi-square) 
    MW  คาสถิติ Mann Whitney 
    K  จํานวนกลุมกลุมตัวอยาง 
    SSB  Sum of square between 
    SSW  Sum of square within 
    SST  Sum of square total 
    dfB องศาอิสระระหวางกลุม 
    dfW องศาอิสระภายในกลุม 
    dfT องศาอิสระรวม 
    TRANFOM Tranform value 
    ESD คาขนาดอิทธิพล 
    ESR คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
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ขั้นตอนที่ 4 การเลือกภาษาคอมพิวเตอรและการเขียนโปรแกรม 
ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมาน ซึ่งโปรแกรมแบงเปน 2 

สวน ไดแก คูมือการวิเคราะหอภิมานและโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน ผูวิจัยจึงมีเกณฑในการ
เลือกภาษาคอมพิวเตอร แบงเปนสวนดังนี้ 

4.1) คูมือการวิเคราะหอภิมาน เปนการนําเสนอเกี่ยวกับวิธีการวิเคราะหอภิมาน ผูวิจัยจึง
มีเกณฑในการเลือกใชโปรแกรมสําหรับการสรางคูมือการวิเคราะหอภิมาน ไดแก  

4.1.1)  เปนโปรแกรมที่เหมาะสมกับการนําเสนอเนื้อหา 
4.1.2)  เปนโปรแกรมที่สามารถจัดองคประกอบบนหนาจอไดเหมือนการใชงาน

จริง 
4.1.3)  มีความงายและสะดวกในการใชงาน 
4.1.4)  สามารถเรียกใชในโปรแกรมบราวเซอรรุนตาง ๆ ได 
4.1.5)  สามารถพัฒนาไดงายในอนาคต 

 จากการพิจารณาตามเกณฑที่ กํ าหนด  โปรแกรมที่ เหมาะสมคือ  Macromedia  
Dreamweaver 4.0 ซึ่งเปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีวิธีการทํางานแบบ WYSIWYG (What You See 
Is What You Get)  หรือ “เห็นอยางไรไดอยางนั้น” คือการจัดองคประกอบตาง ๆ บนหนาจอได
เหมือนกับการเรียกใชในโปรแกรมแสดงขอมูล (โปรแกรมบราวเซอร) อีกทั้งมีคุณสมบัติตรงตาม
เกณฑที่กําหนด ซึ่งสามารถพัฒนาคูมือการวิเคราะหไดงายในอนาคต  

4.2) โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน เปนโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐาน 
ผูวิจัยไดเลือกภาษาคอมพิวเตอรสําหรับใชเขียนโปรแกรมที่เหมาะสม โดยมีเกณฑในการเลือกดังนี้ 

4.2.1)  เปนภาษาที่เหมาะกบัการคิดคํานวณ 
4.2.2)  เปนภาษาที่สามารถแยกสวนงานเปนโปรแกรมยอย ๆ ได 
4.2.3)  ความรวดเร็วในการทํางานของโปรแกรมแปลภาษา 
4.2.4)  สามารถใชงานดานกราฟฟกและเชื่อมโยงกับโปรแกรมอื่น ๆ ได 
4.2.5)  มีความงายและสะดวกในการใชงาน 

จากการวิเคราะหตามเกณฑที่กําหนด ภาษาที่เหมาะสมกับงานการวิเคราะหคือ ภาษา 
Visual Basic 6.0 เนื่องจากเปนภาษาระดับสูงมีโครงสรางและทํางานเปนขั้นตอน และมีคุณสมบัติ
ตรงตามเกณฑที่กําหนด ทําใหการเขียนโปรแกรมและการตรวจสอบโปรแกรมมีความสะดวกและ
รวดเร็ว อีกทั้งเปนภาษาที่มีความแพรหลาย ทําใหการพัฒนาโปรแกรมในอนาคตมีความสะดวก
มากขึ้น 
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ขั้นตอนที่ 5 การทดสอบและแกไขโปรแกรม 

เพื่อใหการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรมีความถูกตอง มีความมั่นใจและเชื่อถือไดใน
การทํางาน ผูวิจัยจึงทดสอบโปรแกรมโดยแบงออกเปน 2 ข้ันตอนดังนี้ 

5.1) การทดสอบความคลาดเคลื่อน (error) ของโปรแกรมซึ่งอาจเกิดจากการเขียน
โปรแกรม ผูวิจัยจึงทําการทดสอบโปรแกรมกับการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร แลวทําการ
ตรวจหาขอบกพรอง (debug) ของโปรแกรม  แลวทําการปรับปรุงและแกไขขอบกพรอง จนไมใหมี
ความคลาดเคลื่อนในการทํางาน 

5.2) ทดสอบการใชงานโปรแกรมตามวัตถุประสงคของการสรางโปรแกรม โดยใชกรณี
ตัวอยาง และเปรียบเทียบการคํานวณของผลการสังเคราะหจากงานวิจัยตัวอยาง หรือจากการ
คํานวณดวยมือ เพื่อทดสอบความสามารถของโปรแกรมดังนี้ 

5.2.1)   ความสามารถในการรับขอมูลเขา 
5.2.2)   ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 
5.2.3)  ความสามารถในการแสดงผลออกทางหนาจอหรือทางเครื่องพิมพ 

ขั้นตอนที่ 6 การจัดทําเอกสารประกอบการใชโปรแกรม 

จัดทําคูมือการใชโปรแกรม โดยเนื้อหาในเอกสารประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี้  
1)  ขอบเขตความสามารถของโปรแกรม 
2)  ลักษณะของขอมูลที่ใชกับโปรแกรม 
3)  ลักษณะของผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล 
4)  ข้ันตอนรายละเอียดการใชโปรแกรม 
5)  ความหมายของสารสนเทศที่โปรแกรมแสดงออกมา 

+ขั้นตอนที่ 7 ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม 

การประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม (program evaluation) ที่พัฒนาขึ้น ผูวิจัยทําการ
ประเมิน 2 แนวทางดังนี้ 

7.1)  ประเมินประสทิธิภาพของโปรแกรมโดยผูพัฒนาโปรแกรม 
7.1.1) การประเมินความสามารถของโปรแกรม ในการบันทึกขอมูลของผูใช

โปรแกรม  
7.1.2) ความถูกตองของโปรแกรม โดยการประเมินความถูกตองของคําสั่งในแต

ละสวนของโปรแกรมใหตรงตามลักษณะที่ระบุไว ไดแกสวนของการรับขอมูล สวนของการประมวล 
ผลการวิเคราะห และสวนของการแสดงผลลัพธ 
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7..1.3)  ความเชื่อถือไดของโปรแกรม โดยการทดสอบซ้ํา 2 รอบของการวิเคราะห
ผลของโปรแกรม แลวประเมินวาทั้ง 2 รอบมีความถูกตองตรงกันหรือไม 

7.1.4) ระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรม ซึ่งเปนความสามารถ
ของโปรแกรมในการทํางานตอไปไดตามปกติ หรือยอนการทํางานเมื่อเกิดกรณีที่ผูใชกําหนดคําสั่ง
ผิดพลาด ประเมินโดยการทดลองทําใหเกิดขอผิดพลาดในแตละขั้นตอน 

7.1.5) ความเร็วในการประมวลผล ประเมินโดยการจับเวลาการทํางานของ
โปรแกรมตั้งแตเร่ิมเขาสูโปรแกรมจนไดผลลัพธของการใชโปรแกรม 

7.2)  ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมโดยผูใชโปรแกรมในดานตาง ๆ ไดแก 
7.2.1) เอกสารประกอบการใชโปรแกรม (documentation) เปนการประเมินใน

เร่ืองความชัดเจน และความสอดคลองของคูมือการใชโปรแกรมกับโปรแกรม 
7.2.2) การใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน ไดแก การลําดับเนื้อหา รูปแบบการ

นําเสนอ ความสะดวกในการเรียกใช 
7.2.3) ความสะดวกในการใชโปรแกรม ไดแก การรับขอมูล การดําเนินงานของ

โปรแกรม การแสดงผลลัพธ การใชงานโปรแกรมงายไมซับซอน 
7.2.4) ประสิทธิภาพโดยภาพรวมและประโยชนของโปรแกรม ไดแก ความ

ถูกตองของผลการคํานวณ ประโยชนในการใชงานการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหอภิมาน 

โดยผูวิจัยมีข้ันตอนดําเนินการดังนี้ 
1) สรางเครื่องมือ เพื่อทราบขอมูลยอนกลับของการใชโปรแกรมและคูมือการวิเคราะห  

อภิมาน เกี่ยวกับความชัดเจนและประสิทธิภาพของโปรแกรมและคูมือ ความสะดวกของการใช
โปรแกรม ประโยชนของโปรแกรม และความชัดเจนและสอดคลองของเอกสารประกอบการใช
โปรแกรม โดยกําหนดขอคําถามตามวัตถุประสงค ซึ่งเครื่องมือที่ใชคือแบบประเมินผลการใช
โปรแกรมซึ่งเปนแบบมาตรประมาณคา (rating scale) ชนิด 5 อันดับ ประกอบดวยขอคําถาม
จํานวน 25 ขอ และขอเสนอแนะตอโปรแกรม 4 ดาน ซึ่งมีขั้นตอนการสรางดังนี้ 

1.1) กําหนดวัตถุประสงคของแบบประเมินการใชโปรแกรม คือตองการทราบขอ 
มูลยอนกลับของผูใชโปรแกรมในเรื่องเกี่ยวกับ 

1.1.1) ความชัดเจนของคูมือการใชโปรแกรม 
1.1.2) การใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน 
1.1.3) การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน 
1.1.4) ลักษณะทั่วไปของโปรแกรม 
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1.2) สรางตารางวิเคราะหรายการที่ตองการประเมิน โดยกําหนดขอคําถาม
ทั้งหมด 25 ขอ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 โครงสรางของรายการประเมินในแบบประเมินผลการใชโปรแกรม 

รายการที่ประเมิน จํานวนขอ น้ําหนัก (%) ขอที่ 
1)  ความชัดเจนของคูมือการใชโปรแกรม 6 24.00 1-6 
2)  การใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน 5 20.00 7-11 
3)  การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน 7 28.00 12-18 
4)  ลักษณะทั่วไปของโปรแกรม 7 28.00 19-25 

รวม 25 100  

1. 3) สรางแบบประเมินตามตารางวิเคราะหรายการที่ตองการประเมิน 
(รายละเอียดดังภาคผนวก ก) 

1.4) ตรวจสอบแบบประเมินโดยอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธในดาน ความ
ชัดเจนของภาษา เนื้อหาของแบบประเมิน แลวปรับปรุงแบบประเมินตามคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษา 

2).  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีแผนการประเมินดังนี้ 
จุดมุงหมายของการประเมิน 

เพื่อทราบขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับความชัดเจนของคูมือการใชโปรแกรม การใช
คูมือการวิเคราะหอภิมาน การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน และลักษณะทั่วไปของโปรแกรม 

ผูประเมิน  
แบงเปน 2 กลุมตัวอยางดังนี้ 
1) ผูที่กําลังทํางานวิจัยหรือผูที่มีประสบการณการทํางานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะห

อภิมาน  จํานวน 10 คน 
2) ผูที่ไมเคยทํางานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมาน โดยเปนผูที่เคยเรียนในรายวิชา

ระเบียบวิธีวิทยาการวิจัย 2 จํานวน 10 คน 
  

ขั้นตอนการประเมิน 
 ดําเนินการระหวางวันที่ 10-22 มีนาคม พ.ศ. 2545 โดยผูวิจัยจัดใหผูประเมิน

ทดลองใชโปรแกรมทีละคน โดยผูวิจัยเปนผูสังเกตการณ และใหคําแนะนํา 
 



 106

กิจกรรมของผูประเมินในการทดลองใชและประเมินโปรแกรม 
 1) ผูประเมินทดลองใชโปรแกรมและคูมือการวิเคราะหอภิมานตามเอกสาร

ประกอบการใชโปรแกรม 
 2) ผูประเมินไดรับตัวอยางขอมูล เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กิจกรรมของนักวิจัยในการทดลองใชและประเมินโปรแกรม 
 1) อํานวยความสะดวกใหการทดลองใชโปรแกรมเปนไปดวยความเรียบรอย 
 2)  สังเกตและบันทึกการทดลองใชของผูประเมิน 
 3) ดําเนินการใหผูประเมินตอบแบบประเมินโปรแกรม 

3) การวิเคราะหขอมูลและสรุปผล นําคะแนนที่ไดจากการประเมินผลการใชโปรแกรมของ
ผูใชโปรแกรมหาคามัชฌิมเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามรายการที่ประเมินแตละขอ 
โดยมีเกณฑการแปลผลดังนี้ 

 1.00-1.49 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 1.50-2.49 ไมเห็นดวย 
 2.50-3.49 ไมแนใจ 
 3.50-4.49 เห็นดวย 
 4.50-5.00 เห็นดวยอยางยิ่ง 

 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคูมือและโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการ
วิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของ Glass ซึ่งเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ประกอบดวย คูมือการ
วิเคราะหอภิมาน และโปรแกรมวิเคราะหอภิมานที่สามารถใชวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานตามแผน
แบบการวิจัยเชิงทดลอง และแผนแบบการวจิัยเชิงสหสัมพันธ การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการ
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรและคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมาน แบงเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ผลการทดสอบโปรแกรมและแกไขโปรแกรม 
 ตอนที่ 2 ผลการจัดทําเอกสารประกอบการใชโปรแกรม 
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินโปรแกรม 

ตอนที่ 1  ผลการทดสอบโปรแกรมและแกไขโปรแกรม 

ผลการวิจัยและพัฒนาครั้งนี้ทําใหไดโปรแกรมคอมพิวเตอรและคูมือสําหรับการวิเคราะห
อภิมานตามแนวคิดของ Glass เพื่อใหการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรมีความถูกตอง มี
ความมั่นใจ และเชื่อถือไดในการใชงาน ผูวิจัยจึงทดสอบโปรแกรมโดยการสั่งใหเครื่องคอมพิวเตอร
ทํางานตามคําสั่งของโปรแกรม เชน การใชขอมูลตัวอยางเปนขอมูลนําเขา และนําผลที่ได
ตรวจสอบกับผลลัพธที่ถูกตอง ซึ่งไดจากการคํานวณดวยมือ 

ผลการทดสอบโปรแกรมแบงออกเปน 2 ขั้นตอนดังนี้ 
1) การทดสอบความคลาดเคลื่อน (error) ในการทํางานของโปรแกรม ผูวิจัยทําการ

ทดสอบโปรแกรมกับการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร ตรวจสอบขอบกพรอง และปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองในการทํางานของโปรแกรมที่เกิดขึ้น จนโปรแกรมสามารถทํางานไดโดยไมมีความ
คลาดเคลื่อน 

2)  การทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามวัตถุประสงคของการสรางโปรแกรม โดยใช
ขอมูลตัวอยาง เพื่อทดสอบความสามารถของโปรแกรม ผลปรากฏดังนี้ 

2.1) โปรแกรมสามารถรบัขอมูลนําเขาไดตรงตามวัตถุประสงคของการใชงาน ซึ่ง
ขอมูลนําเขาแบงตามรูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานทั้ง 16 รูปแบบ จึงสรุปไดวาโปรแกรมมี
ความสามารถในการรับขอมูลนําเขาตามวัตถุประสงคของโปรแกรม 

2.2)  โปรแกรมสามารถคํานวณขอมูลที่นําเขาไดอยางถูกตอง โดยผูวิจัยทดสอบ
โปรแกรมดวยกรณีตัวอยาง แลวนําผลการคํานวณที่ไดมาเปรียบเทียบกับการคํานวณดวยมือ ซึ่ง
ไดผลตรงกัน จึงสรุปไดวา โปรแกรมสามารถคํานวณขอมูลไดผลการคํานวณที่ถูกตอง 



 108

2.3)  โปรแกรมสามารถแสดงผลออกทางจอภาพและทางเครื่องพิมพไดอยาง
ถูกตอง โดยสามารถแสดงผลออกทางจอภาพและเครื่องพิมพไดตรงกับกรณีตัวอยางที่นํามาใชใน
การทดสอบ จึงสรุปไดวา โปรแกรมมีความสามารถแสดงผลออกทางจอภาพและเครื่องพิมพได
อยางถูกตอง 

ตอนที่ 2 ผลการจัดทําเอกสารประกอบการใชโปรแกรม 

เอกสารประกอบการใชโปรแกรมไดรับการแกไข ปรับปรุงจนใหความสะดวก ชัดเจน ใน
การใชงาน ซึ่งเอกสารประกอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรและคูมือสําหรับการวิเคราะหอภิมาน
ตามแนวคิดของ Glass มีรายละเอียดดังนี้ 
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เอกสารประกอบการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 

(META-ANALYSIS PROGRAM : MAP) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
นางสาวพัชรินทร  แซแฮ 

สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

พ.ศ. 2544 
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คํานํา 

เอกสารประกอบการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน (META-ANALYSIS PROGRAM : 
MAP) เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิ
มานตามแนวคิดของกลาส ที่มีวัตถุประสงคเพื่อ พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการ
สังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหอภิมานตามแนวคิดของกลาส  เสนอโดยนางสาวพัชรินทร  
แซแฮ สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดย
มี รองศาสตราจารย ดร. ศิริเดช สุชีวะ และผูชวยศาสตราจารย ดร. สุกรี รอดโพธิ์ทอง เปนอาจารย
ที่ปรึกษา 

เอกสารประกอบการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน อธิบายถึงวิธีการ
ติดตั้งโปรแกรม และการใชโปรแกรมอยางละเอียด ผูวิจัยหวังวาคูมือเลมนี้จะเปนประโยชนตอผู
ศึกษา หรือผูที่จะนําโปรแกรมนี้ไปใชในการวิเคราะหอภิมาน เพื่อที่จะสามารถใชโปรแกรมไดอยาง
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
        พัชรินทร แซแฮ 
              ผูวิจัย 
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สารบัญ 
 

หนา 
ความนํา           

- จุดมุงหมายของการใชโปรแกรม       1 
- ขอบเขตของการใชโปรแกรม       1 
- ประโยชนของโปรแกรม        3 

ลักษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอร        
- ระบบคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับโปรแกรม     4 
- การติดตั้งโปรแกรม        4 
- การเขาสูโปรแกรม        5 

วิธีการใชโปรแกรม          
- รายการคําสั่ง         9 
- การเตรียมขอมูล         11 
- ขอมูลสําหรับการคํานวณ       12 
- ข้ันตอนการปอนขอมูล        14 
- ผลการคํานวณ         16 
- ข้ันตอนการบันทึกขอมูล        16 
- ขั้นตอนการเปดขอมูล        17 
- ขั้นตอนการจัดรูปแบบขอมูล       17 
- ขั้นตอนการคนหาขอมูล        18 
- ขั้นตอนการพิมพขอมูล        19 
- ขั้นตอนการสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS      20 
- ขั้นตอนการสงขอมูลไปยังโปรแกรม Excel      22 
- วิธีการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน      23 

คําถามที่เกิดขึ้นบอย         24 
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โปรแกรมและคูมือการวิเคราะหอภิมาน 

ความนํา 
MAP (Meta-Analysis Program) เปนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่พัฒนาขึ้นเพื่อวิเคราะหคา

ดัชนีมาตรฐาน ซึ่งไดแกคาขนาดอิทธิพล (effect size) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation 
coefficient) ตามแนวคิดของ Glass เพื่อการวิเคราะหอภิมาน (meta-analysis)  

วิธีการวิเคราะหอภิมานตามวิธีของ Glass เปนวิธีการที่ไดรับความนิยมจากนกัวิจัยเปน
จํานวนมาก อีกทั้งเปนวิธีที่มีระบบชัดเจน และนาเชื่อถือ การประมาณคาดัชนีมาตรฐานมีสูตร
ประมาณคาจากคาสถิติโดยตรงและสูตรการประมาณคาจากคาสถิติทดสอบ ซึ่งมีสูตรในการ
ประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากแผนแบบการวิจัยเชิงทดลองและแผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ 

จากแนวโนมของการวิเคราะหอภิมานจะมีเพิ่มมากข้ึนทั้งในรูปของงานวิจัยฉบับสมบูรณ 
และการทบทวนวรรณคดีที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจึงไดพัฒนาโปรแกรมวิเคราะหอภิมานขึ้นเพื่อเพิ่มความ
สะดวกในการคิดวิเคราะหขอมูลซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่จะทําใหนักวิจัยสามารถสังเคราะหงานวิจัยได
รวดเร็วและมีความถูกตอง 

จุดมุงหมายของการใชโปรแกรม 
1. เพื่อศึกษามโนทัศนเกี่ยวกับการสังเคราะหงานวิจัยและการวิเคราะหอภิมานจากคูมือ

การวิเคราะหอภิมาน 
2. เพื่อใชวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานตามแนวคิดของกลาส (Glass) และบันทึกขอมูล

คุณลักษณะงานวิจัยเพื่อนําไปวิเคราะหในขั้นตอไป  

ขอบเขตของการใชโปรแกรม 
1. คูมือการวิเคราะหอภิมาน อธิบายเกี่ยวกับ 

1.1) มโนทัศนการสังเคราะหงานวิจัย ไดแก ความหมาย ประเภท และการแบงระดบั  
1.2) มโนทัศนการวิเคราะหอภิมาน ไดแก ความหมาย ความสําคัญ ลักษณะทั่วไป 

ขั้นตอน แนวคิด คาดัชนีมาตรฐานในการวิเคราะห แนวโนมและตัวอยางงานวิจัย 
2. โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน มีขอบเขตดังนี้ 

2.1) วิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานสําหรับงานวิจัยเชิงทดลอง และงานวิจัยเชิง
สหสัมพันธ โดยสามารถใชสูตรประมาณคาดัชนีมาตรฐานได 2 กลุม คือ 

1. การคํานวณโดยตรง ซึ่งแบงได 10 รูปแบบดังนี้ 
1)  แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง 

1.1) ตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง  (F1) 
1.2)  ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง  (F2) 
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2) แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง 
2.1) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง  (F3) 
2.2) คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ F4) 
2.3) คํานวณจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม (F5) 

3) แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรียล (Factorial design) 
3.1) ตัวแปรจัดกระทําสองตัว   (F6) 
3.2)  ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ  (F7) 

4) แผนแบบการวิจัยเชิงสหสัมพันธ 
4.1) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 

(Pearson product moment)   (F8) 
4.2) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล  

(Point-biserial)     (F9) 
4.3) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน  

( Spearman rank)               (F10) 
2. การคํานวณจากคาสถิติ  ซึ่งแบงได 6 รูปแบบดังนี้ 

1) การคํานวณจากคาสถิติที (t-test) 
1.1)  กรณีกลุมตัวอยางอิสระกัน             (F11) 
1.2)  กรณีกลุมตัวอยางสัมพันธกัน            (F12) 

2) การคํานวณจากสถิติเอฟ (F-test) 
2.1)  กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม             (F13) 
2.2)  กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม             (F14) 

3) การคํานวณจากคาสถิติไค-สแควร (chi-square)           (F15) 
4) การคํานวณจากคาสถิติ Mann-Whitney  (F16) 

2.2). การแปลงคาจากคาขนาดอิทธิพลเปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และจากคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนคาขนาดอิทธิพล 

2.3). การปอนขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย 
2.4) การสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS และ โปรแกรม Excel เพื่อคํานวณคาสถิติ

ตาง ๆ  ตอไป 
 3.ลักษณะของผูใชโปรแกรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1) ผูใชควรมีพื้นฐานการใชคอมพิวเตอรและการใชงานบนระบบปฏิบัติการ 
Windows 
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3.2)  ผูใชควรมีพื้นฐานความรูเกี่ยวกับการวิจัยและสถิติ 
3.3) ผูใชควรมีความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหอภิมาน 

ประโยชนของโปรแกรม 
1. เพิ่มความสะดวกใหนักสังเคราะหงานวิจัยเชิงวิเคราะหอภิมานวิเคราะหคาดัชนีมาตร 

ฐานไดถูกตองและรวดเร็ว 
2. เพิ่มความสะดวกใหกับผูที่สนใจการวิเคราะหอภิมานในการศึกษามโนทัศนเกี่ยวกับ

การวิเคราะหอภิมาน 
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ลักษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ระบบคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับโปรแกรม 
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน  จะตองเปนเครื่องคอมพิวเตอรที่มี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 
1. ตองมีระบบปฏิบัติการ Windows 95 หรือสูงกวา 
2. หนวยประมวลผลกลางรุน Pentium 100 MHz หรือสูงกวา 
3. เนื้อที่ในฮารดดิสกอยางนอย 5 เมกกะไบต 
4. การดจอ VGA 640*480 หรือสูงกวาที่ Windows สนับสนุน 
5. RAM อยางนอย 32 เมกกะไบต 
6. มี CD-ROM ไดรฟ 
7. มีโปรแกรม Microsoft Internet Explorer เวอรชัน 4.01 หรือสูงกวา 

การติดต้ังโปรแกรม 
มีข้ันตอนดังนี้ 
1. เปดเครื่องคอมพิวเตอรเหมือนการเริ่มตนใชงานปกติ 
2. ใสแผนซีดีติดตั้งโปรแกรมใน CD-ROM drive 
3. คลิกปุม Start (เร่ิม) ที่มุมดานลางซายของหนาจอ 
4. เลือกคําสั่ง Run -> คลิกปุม Browse -> เลือกไดรฟ CD -> คลิกชื่อไฟล setup.exe

แลวคลิกปุม Open -> คลิกปุม OK 
5. เครื่องจะทําการติดตั้งโปรแกรม เมื่อปรากฏหนาจอดังภาพที่ 1 ใหคลิกปุม OK 

ภาพที่ 1 หนาจอเพื่อติดตั้งโปรแกรม 

 
 
7. เมื่อเสร็จแลวจะปรากฏขอความ “โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน Setup completed 

successfully.” 
8. คลิกปุม OK 

6.  จากนั้นให คลิกปุม  เครื่องจะติดตั้งโปรแกรม MAP ไวที่ 
     C:\PROGRAMFILE\MAP 
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การเขาสูโปรแกรม 
การเขาสูโปรแกรมทําไดโดย 
1. คลิกปุม “เร่ิม-Start” เลือก “Program” 
2.เลือก “โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน” 
3. เมื่อเขาสูโปรแกรมจะปรากฏหนาจอ ดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 หนาจอโลโกของโปรแกรม 

หนาจอโลโกจะปรากฏจนกวาจะเขาสูหนาจอแนะนําโปรแกรมดังภาพที่ 3 โลโกจะหายไป 

ภาพที่ 3 ออกแบบหนาจอเขาสูโปรแกรม 

หนาจอแนะนําโปรแกรม ดังภาพที่ 3 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ สวนประกอบของ
โปรแกรม จุดมุงหมาย ขอบเขตความสามารถ และประโยชนของโปรแกรม 
 คลิกเมาสที่ สามเหลี่ยมซาย-ขวา เพื่อดูรายละเอียดสวนแนะนําโปรแกรม 
 เมื่อคลิกเมาสที่ “Show Guide at Startup” จะปรากฏเครื่องหมายถูกแสดงวาในการเขาสู
โปรแกรมครั้งตอไปจะปรากฏหนาจอนี้ ถาไมปรากฏเครื่องหมายถูกแสดงวาในการเขาสูโปรแกรม
คร้ังตอไปจะไมปรากฏหนาจอนี้ 
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เมื่อคลิกเมาสที่ปุม “HandBook” จะปรากฏหนาจอ เขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน ดัง
ภาพที่ 4 

เมื่อคลิกเมาสที่ปุม  “เขาสูโปรแกรม”  จะปรากฏหนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ดัง
ภาพที่ 5 

ภาพที่ 4 หนาจอเขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 หนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
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4 
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หนาจอโปรแกรมวิเคราะหอภิมานมีสวนประกอบตาง ๆ ตามหมายเลขดังนี้ 
1. แถบชื่อ  แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อไฟลขอมูลที่เปดอยู 
2. แถบรายการ แสดงรายการคําสั่ง 6 รายการ คือ File, Edit, View, Insert, 

Windows และ Help 
3. แถบเครื่องมือ แสดงรูปเพื่อเพิ่มความสะดวกในการเรียกใชคําสั่ง 
4. แถบรูปแบบการคํานวณอยางเต็ม รูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานอยางเต็ม

ทั้ง 16 รูปแบบ โดยแบงเปน 2 กลุม ไดแก การ
คํานวณโดยตรง และการคํานวณจากคาสถิติ 

5. แถบรูปแบบการคํานวณอยางยอ รูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานทั้ง 16 
รูปแบบอยางยอ 

6.  แถบแสดงสถานะ แสดงสถานะของขอมูล ประกอบดวย รหัสงานวิจัย ตัวแปร คา
ขนาดอิทธิพล คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ตําแหนงแถว-สดมภ
วันที่และเวลา 

7. แนวแถว แสดงลําดับที่ของขอมูล 
8. แถบแสดงรูปแบบการคํานวณ แสดงหมายเลขรูปแบบการคํานวณที่เลือกเพื่อ

ปอนขอมูล 
9. แถบเลื่อนดูขอมูล เลื่อนดูขอมูลที่ไมปรากฏบนหนาจอ 
10. บริเวณปอนขอมูล ปอนขอมูลตามรูปแบบการคํานวณที่เลือก 
11. แนวสดมภ แสดงชื่อตัวแปร ซึ่งประกอบดวย 

No.  คือ ลําดับที่ของขอมูล 
F(x)  คือ รูปแบบการคํานวณที่เลือกเพื่อปอนขอมูล 
งานวิจัย* คือ รหัสงานวิจัย 
N   คือ ขนาดกลุมตัวอยาง 
NE   คือ ขนาดของกลุมทดลอง (กลุมที่ 1) 
NC   คือ ขนาดของกลุมควบคุม (กลุมที่ 2) 
YE   คือ คะแนนเฉลี่ยกลุมทดลอง 
YC   คือ คะแนนเฉลี่ยกลุมควบคุม 
SD  คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Rxy   คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 

  (Pearson product moment) 
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Rpb  คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล 
(Point-biserial) 

Rs  คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน 
(Spearman's rank) 

t   คือ คาสถิติที (t-test) 
F   คือ คาสถิติเอฟ (F-test) 
chi-square คือ คาสถิติไค-สแควร (chi-square) 
MW   คือ คาสถิติ Mann Whitney 
K   คือ จํานวนกลุมกลุมตัวอยาง 
SSB   คือ Sum of square between 
SSW   คือ Sum of square within 
SST   คือ Sum of square total 
dfB  คือ องศาอิสระระหวางกลุม 
dfW   คือ องศาอิสระภายในกลุม 
dfT   คือ องศาอิสระรวม 
ESD  คือ ผลการคํานวณคาขนาดอิทธิพล 
ESR  คือ ผลการคํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
ตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัยที่ผูใชเพิ่มเติม 
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วิธีการใชโปรแกรม 

แถบรายการคําสั่ง 
โปรแกรมประกอบดวยแถบรายการทั้งหมด 6 รายการไดแก File, Edit, View, Insert, 

Window และ Help โดยแตละรายการประกอบดวยคําสั่งและวิธีการดังนี้ 
1. File ประกอบดวย 

• New  เปดเอกสารหนาใหม 
• Open  เปดเอกสารที่ไดมีการบันทึกแลว 
• Close  ปดหนาตางเอกสาร 
• Save  บันทึกเอกสารครั้งแรกและครั้งตอไปที่ใชชื่อเดิม 
• Save As  บันทึกเอกสารที่ตองการชื่อใหม 
• Export  บันทึกเอกสารเพื่อจัดรูปแบบขอมูลและสามารถนําไป 

ใชในโปรแกรมอื่นได 
• Summary  แสดงจํานวนคาดัชนีมาตรฐานโดยแบงเปนคาขนาด 

อิทธิพลและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
• Print Calculate เลือกเมื่อตองการพิมพขอมูลไดแก รหัสงานวิจัย, ขนาด 

กลุมตัวอยาง, คาขนาดอิทธิพล คาสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ และคุณลักษณะงานวิจัย 

• Print Preview ตัวอยางการพิมพทางเครื่องพิมพ 
• Print  พิมพเอกสารออกทางเครื่องพิมพ 
• Send To SPSS จัดสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS โดยเลือกรูปแบบ 

การจัดสงคือ 
-  Send Calculate  จัดสงขอมูลไดแก รหัสงานวิจัย, ขนาดกลุม

ตัวอยาง, คาขนาดอิทธิพล คาสัมประสิทธิ์        
สหสัมพันธ และคุณลักษณะงานวิจัย 

- Send All จัดสงขอมูลทั้งหมดที่ปอนในโปรแกรม MAP 
• Send To Excel  จัดสงขอมูลไปยังโปรแกรม Excel โดยเลือกรูปแบบการ 

จัดสงเชนเดียวกับการจัดสงขอมูลไปยังโปรแกรม  
SPSS 

• Exit  ออกจากโปรแกรม 
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2. Edit ประกอบดวย 
• Cut  ตัดขอมูลที่เลือกไปเก็บไวยังหนวยความจํา 
• Copy  คัดลอกขอมูลที่เลือกไปเก็บไวยังหนวยความจํา 
• Paste  วางขอความที่เลือกไวในตําแหนงที่ตองการ 
• Delete  ลบขอมูล 
• Add Rows  เพิ่มแถวในบรรทัดสุดทาย 
• Add Columns เพิ่มสดมภในสดมภสุดทาย 
• Column Name ชื่อสดมภ (ควรเปนภาษาอังกฤษเพื่อนําไปใชยัง 

โปรแกรมอื่นไดสะดวก) 
• Delete Rows ลบแถว โดยจะลบแถวที่กําหนดไว 
• Delete Column ลบสดมภโดยจะลบสดมภที่กําหนดไว 

3. View  ประกอบดวย 
• Tool Bar  ถาเลือกจะปรากฏแถบเครื่องมือ  
• Status Bar  ถาเลือกจะปรากฏแถบสถานะ 
• Full Formula ถาเลือกจะแสดงรูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 

อยางเต็มทั้ง 16 รูปแบบ โดยแบงเปน 2 กลุม ไดแก การ 
คํานวณโดยตรง และการคํานวณจากคาสถิติ 

• Short Formula ถาเลือกจะแสดงรูปแบบการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 
ทั้ง 16 รูปแบบอยางยอ 

• Auto Research ถาเลือกจะแสดงรหัสงานวิจัยใหอัตโนมัต ิ
• Auto Function ถาเลือกในการปอนขอมูลจะแสดงรูปแบบการคํานวณ 

ใหอัตโนมัติในขอมูลถัดไป 
• InputBox Mode กลองรับขอมูลตามรูปแบบการคํานวณ 
• Find  คนหาขอมูลที่ตองการ สามารถกําหนดสดมภใน 

การคนหาได 
• Merge Research ผสานงานวิจัยที่มีรหัสงานวิจัยเดียวกัน 
• Sort A ->Z  เรียงลําดับขอมูลจากนอยไปมาก 
• Sort Z -> A เรียงลําดับขอมูลจากมากไปนอย 
• Refresh  ลบแถบสีจากการคนหาขอมูล 



 122

4. Insert ประกอบดวย 
• Row  แทรกแถวกอนบรรทัดที่เลือก 
• Column  แทรกสดมภ 

5. Window ประกอบดวย 
• New Window เปดหนาตางใหม มีผลเชนเดียวกับ New 
• Cascade  การจัดเรียงหนาตางแบบซอนทับกัน 
• Tile Horizontal การจัดเรียงหนาตางตามแนวนอน 
• Tile Vertical การจัดเรียงหนาตางตามแนวตั้ง 
• Arrange Icons การจัดเรียง icon ใหเปนระเบียบ 

6. Help ประกอบดวย 
• Handbook of Meta-Analysis คูมือการวิเคราะหอภิมาน 
• Meta-Analysis Program Help  สวนชวยเหลือของโปรแกรมวิเคราะห 

อภิมาน 
• Show Guide   แสดงสวนแนะนําโปรแกรม 
• About    รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรม 

การเตรียมขอมูล 

 การเตรียมขอมูลประกอบดวยสองสวนคือ 
1. .ขอมูลสําหรับการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 
2. ขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย สําหรับการวิเคราะหความแปรปรวน 
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ขอมูลสําหรับการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 

ตัวแปรที่ใชในการปอนขอมูล 

งานวิจัย* รหัสงานวิจัย 
    N   ขนาดกลุมตัวอยาง 
    NE   ขนาดของกลุมทดลอง (กลุมที่ 1) 
    NC   ขนาดของกลุมควบคุม (กลุมที่ 2) 
    YE   คะแนนเฉลี่ยกลุมทดลอง 
    YC   คะแนนเฉลี่ยกลุมควบคุม 
    SD  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    Rxy   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson product moment) 
    Rpb  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพอยทไบซีเรียล (Point-biserial) 
    Rs  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน (Spearman's rank) 
    t   คาสถิติที (t-test) 
    F   คาสถิติเอฟ (F-test) 
    chi-square คาสถิติไค-สแควร (chi-square) 
    MW   คาสถิติ Mann Whitney 
    K   จํานวนกลุมกลุมตัวอยาง 
    SSB   Sum of square between 
    SSW  Sum of square within 
    SST   Sum of square total 
    dfB  องศาอิสระระหวางกลุม 
    dfW   องศาอิสระภายในกลุม 
    dfT   องศาอิสระรวม 
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ขอมูลนําเขาตามรูปแบบการคํานวณ 

ตารางที่ 1 ขอมูลนําเขาตามรูปแบบการคํานวณ 

รูปแบบการคํานวณ  ขอมูลนําเขา 
1. การคํานวณโดยตรง   
1.1 แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดครั้งหลัง   
     - ตัวแปรตามเปนตัวแปรตอเนื่อง (F1) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC 
     - ตัวแปรตามเปนตัวแปรไมตอเนื่อง (F2) งานวิจัย, NE, NC 
1.2 แผนแบบการวิจัยแบบสองกลุมวัดกอนและหลัง   
     - คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลง (F3) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
     - คํานวณจากคะแนนเมื่อปรับแกตัวแปรรวม (F4) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
     - คํานวณจากคะแนนการเปลี่ยนแปลงเศษเหลือ (F5) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SC,  Rxy 
1.3 แผนแบบการวิจัยแบบแฟคตอเรีย (Factorial 
design) 

  

     - ตัวแปรจัดกระทําสองตัว (F6) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SSB, 
SSW, SST, dfB, dfW, dfT 

     - ตัวแปรจัดกระทําแตละระดับ (F7) งานวิจัย, NE, NC, YE, YC, SSW, dfW 
1.4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   
     - เพียรสัน (Pearson product moment) (F8) งานวิจัย, N, Rxy 
     - พอยทไบซีเรียล (Point-biserial) (F9) งานวิจัย, NE, NC, Rpb 
     - สเปยรแมน (Spearman's rank) (F10) งานวิจัย, N, Rs 
2. การคํานวณจากคาสถิติ   
2.1  คาสถิติที (t-test)   
     - กลุมตัวอยางเปนอิสระ (F11) งานวิจัย, NE, NC, t 
     - กลุมตัวอยางสัมพันธกัน (F12) งานวิจัย, N, t 
2.2 คาสถิติเอฟ (F-test)   
     - กรณีกลุมตัวอยางมี 2 กลุม (F13) งานวิจัย, NE, NC, F, SSW, SSB, dfW 
     - กรณีกลุมตัวอยางมี k กลุม (F14) งานวิจัย, N, F, K 
2.3 คาสถิติไคสแควร (chi-square) (F15) งานวิจัย, N, chi-square 
2.4 คาสถิติ Mann-Whitney (F16) งานวิจัย, NE, NC, MW 
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ขั้นตอนการปอนขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 หนาจอปอนขอมูล  

การปอนขอมูลเพื่อคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน  
 จากหนาจอปอนขอมูลดังภาพที่ 6 การปอนขอมูลมีข้ันตอนดังนี้ 

1. เลือกรูปแบบการคํานวณจากแถบรูปแบบการคํานวณ Short Formula หรือ Full 
Formula  

2. การปอนขอมูลสามารถปอนขอมูลได 2 วิธีคือ 
  1) เลือกแถบรายการ View คําสั่ง  InputBox Mode หรือกดแปน  F8 จะปรากฏ
กลองสนทนาดังภาพที่ 7 ซึ่งตัวแปรจะเปลี่ยนไปตามรูปแบบการคํานวณ เมื่อปอนขอมูลแตละตัว
แปรเสร็จใหกดแปน Enter cursor จะเลื่อนไปยังขอมูลถัดไป เมื่อปอนขอมูลทั้งหมดเสร็จใหคลิก
ปุม OK (หรือกดแปน Enter เมื่อปรากฏกรอบสีดําที่กรอบปุม OK) ขอมูลจะปรากฏในตารางขอมูล 

ภาพที่ 7 กลองรับขอมูล 

Full Formula Short Formula 
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 2) หรือ ปอนขอมูลในตารางตามรูปแบบการคํานวณที่เลือก ซึ่งจะปอนตามตัว
แปรที่แตกตางกัน โดยโปรแกรมจะเลื่อนตําแหนงไปยังตัวแปรใหอัตโนมัติ โดยมีตัวแปรที่ใชในการ
ปอนขอมูลดังตารางที่ 1 
 3. เมื่อปอนขอมูลเสร็จ โปรแกรมจะคํานวณคาขนาดอิทธิพล (ESD) และคา    
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ESR) แลวขึ้นบรรทัดใหมใหอัตโนมัติ  

การปอนขอมูลเพื่อเพิ่มตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัย มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกแถบรายการ “Edit” เลือกคําสั่ง ”Add Column” 
2. ตั้งชื่อสดมภ 
3. เพิ่มจํานวนสดมภไดตามตองการ 
4. การปอนขอมูลสามารถปอนขอมูลพรอมการปอนขอมูลในตารางเพื่อคํานวณคาดัชนี

มาตรฐาน 
หมายเหต ุ         - หากปอนขอมูลไมครบโปรแกรมจะไมคํานวณคาดัชนีมาตรฐานให สังเกตได

จากแถบสถานะจะขึ้นขอความเตือน 
  - รหัสงานวิจัยและรูปแบบการคํานวณจะขึ้นใหอัตโนมัติ เมื่อเลือกที่แถบรายการ 

View เลือกคําสั่ง Auto Research และ  Auto Function 
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ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 สวนแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน 

 ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานจะปรากฏในสดมภ ESD และ ESR และที่แถบแสดง
สถานะ ดังภาพที่ 8 เมื่อมีการปอนขอมูลเพื่อการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานครบถวน 
 - คา ESD คือคาขนาดอิทธิพล 
 - คา ESR คือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

ขั้นตอนการบันทึกขอมูล 
เมื่อปอนขอมูลเรียบรอยแลวดําเนินการบันทึกขอมูลดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 9 หนาจอบันทึกแฟมขอมูล 

1. เลือกแถบรายการ File เลือกคําสั่ง Save หรือคลิกปุม           บนแถบ
เครื่องมือ จะปรากฏหนาจอ ดังภาพที่ 9 

คา ESD คา ESR 
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2. พิมพชื่อที่ตองการบันทึก เชน “sample1.map” ถาไมใสนามสกุล โปรแกรมจะบันทึก
แฟมขอมูลเปนนามสกุล map  (*.map) ใหอัตโนมัติ 

3. คลิกปุม Save 

ขั้นตอนการเปดขอมูล 
การเปดขอมูลเปนการเปดจากขอมูลที่มีอยูแลว มีข้ันตอนดังนี้ 
  
 
 

ภาพที่ 10 หนาจอเปดแฟมขอมูล 

2. คลิกชื่อแฟมขอมูลที่ตองการเปดที่มีนามสกุลเปน map เชน “sample1.map” 
3. คลิกปุม Open 

ขั้นตอนการจัดรูปแบบขอมูล 
การจัดรูปแบบขอมูลเพื่อสามารถนําไปใชในโปรแกรมอื่นได มีข้ันตอนดังนี้ 

 1. เลือกแถบรายการ File เลือกคําสั่ง Export จะปรากฏหนาจอดังภาพที่ 11 

ภาพที่ 11 หนาจอ Export ขอมูล 

1. เลือกแถบรายการ File เลือกคําสั่ง Open หรือคลิกปุม    บนแถบ
เครื่องมือ จะปรากฏหนาจอดังภาพที่ 10 
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2. เลือกตัวคั่นระหวางตัวแปร สวนของขอมูลที่ตองการทั้งหมด หรือเฉพาะการคํานวณ 
(คาดัชนีมาตรฐานและคุณลักษณะงานวิจัย) และตองการชื่อตัวแปรหรือไม 

3. คลิกปุม OK จะปรากฏหนาจอ ดังภาพที่ 12 

ภาพที่ 12 หนาจอบันทึกขอมูล Export 

4. พิมพชื่อไฟลที่ตองการบันทึกขอมูล เชน “sample1.txt” ถาไมใสนามสกุล โปรแกรมจะ
บันทึกแฟมขอมูลเปนนามสกุล txt  (*.txt) ใหอัตโนมัติ 

5. คลิกปุม Save 

หมายเหตุ  สามารถสงไฟลนี้ไปยังโปรแกรมอื่นได เชน โปรแกรม SPSS โปรแกรม Excel 
นอกจากนี้สามารถเปดดูขอมูลไดในโปรแกรมเอกสาร เชน Notepad, Wordpad เปนตน 

ขั้นตอนการคนหาขอมูล 
 
 

ภาพที่ 13 หนาจอคนหาขอมูล 

2. ใสขอมูลที่ตองการคนหา และคลิกตําแหนงที่ตองการคนหาวาคนหาจากขอมูลทั้งหมด 
หรือ ตําแหนงสดมภที่เลือก 

3. จะปรากฏแถบสีที่ชองขอมูลที่ตองการคนหา 
4. เมื่อตองการยกเลิกแถบสีใหเลือกแถบรายการ Edit เลือกคาํสั่ง Refresh หรือกดปุม F5 

1. เลือกแถบรายการ View เลือกคําสั่ง Find หรือคลิกปุม       บน
แถบเครื่องมือจะปรากฏหนาจอดังภาพที่ 13 
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ขั้นตอนการพิมพขอมูล 
 1. เลือกขอมูลที่ตองการพิมพโดยเลือกที่แถบรายการ File คําสั่ง Print Calculate  

- เลือก  ขอมูลที่พิมพไดแก  รหัสงานวิจัย, ขนาดกลุมตัวอยาง, คาขนาดอิทธิพล, 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และคุณลักษณะงานวิจัย 

- ไมเลือก ขอมูลที่พิมพไดแก ขอมูลทั้งหมดที่ปอนในโปรแกรม MAP 
 2. ดูตัวอยางการพิมพ จากคําสั่ง Print Preview  ดังภาพที่ 14 

ภาพที่ 14 ตัวอยางการพิมพขอมูล 

 3. สามารถจัดรูปแบบขอมูลได โดยการกําหนดสี ขนาดตัวอักษร  บันทึกแฟมเพื่อเปดใช
ในครั้งตอไปได ซึ่งบันทึกเก็บเปนแฟมขอมูลนามสกุล mpp (*.mpp)  
 4. สั่งพิมพขอมูลจากแถบรายการ File คําสั่ง Print หรือจากหนาจอ Print Preview  จะ
ปรากฏหนาจอ ดังภาพที่ 15 

ภาพที่ 15 หนาจอคําสั่ง Print 
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ขั้นตอนการสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS 
การสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS เพื่อวิเคราะหขอมูลในระดับตอไป มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกแถบรายการ File เลือกคําสั่ง Send to SPSS ซึ่งมีคําสั่งยอย 2 คําสั่งคือ 

- Send Calculate  ขอมูลที่สงไดแก  รหัสงานวิจัย, ขนาดกลุมตัวอยาง, คาขนาด
อิทธิพล, คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และคุณลักษณะงานวิจัย 

- Send All ขอมูลที่สงไดแก ขอมูลทั้งหมดที่ปอนในโปรแกรม MAP 
2. เลือกขอมูลที่ตองการสงแลวโปรแกรมจะเขาสูโปรแกรม SPSS โปรแกรมจะปรากฏหนา 

จอดังภาพที่ 16 เพื่อจัดขอมูล 

ภาพที่ 16 หนาจอเขาสูโปรแกรม SPSS 

3. กดปุม Next จะปรากฏหนาจอที่ 2 ดังภาพที่ 17 

ภาพที่ 17 หนาจอเขาสูโปรแกรม SPSS หนาจอที่สอง 

4. ในสวนของ Are variable names included at the top of your file? ใหเลือก  
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- Yes  หากตองการใหขอมูลมีชื่อตัวแปรดวย 
- No   หากไมตองการใหขอมูลมีชื่อตัวแปร 

5. กดปุม Next จนถึงหนาที่ 5 จะปรากฏหนาที่ 6 ดังภาพที่ 18 

ภาพที่ 18 หนาจอเขาสูโปรแกรม SPSS หนาจอที่หก 

6. กดปุม Finish โปรแกรมจะจัดขอมูลเขาสูตารางขอมูล ดังภาพที่ 19 

ภาพที่ 19 ขอมูลจัดในโปรแกรม SPSS 
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ขั้นตอนการสงขอมูลไปยังโปรแกรม Excel 

1. เลือกแถบรายการ File เลือกคําสั่ง Send to Excel ซึ่งมีคําสั่งยอย 2 คําสั่งคือ 
- Send Calculate  ขอมูลที่สงไดแก  รหัสงานวิจัย, ขนาดกลุมตัวอยาง, คา

ขนาดอิทธิพล, คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และคุณลักษณะงานวิจัย 
- Send All ขอมูลที่สงไดแก ขอมูลทั้งหมดที่ปอนในโปรแกรม MAP 

2. เลอืกขอมูลที่ตองการสงแลวโปรแกรมจะเขาสูโปรแกรม Excel ดังภาพที่ 20 

ภาพที่ 20 ขอมูลจัดในโปรแกรม Excel 
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วิธีการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน 
ขั้นตอนการเขาสูคูมือการวิเคราะหอภิมาน 
1. เลือกแถบรายการ Help เลือกคําสั่ง Handbook of Meta-Analysis 
2. โปรแกรมจะเขาสูโปรแกรม Internet Explorer เขาสูหนาจอเริ่มตน (ดังภาพที่ 21) 

ภาพที่ 21 หนาจอเริ่มตนคูมือการวิเคราะหอภิมาน 

3.. คลิกเมาสที่ปุมรูปภาพเพื่อเขาสูหนาสารบัญ ดังภาพที่ 22 

ภาพที่ 22 หนาจอสารบัญ 

4. เลือกหัวเรื่องที่ตองการอานโดยเลื่อนเมาสชี้ที่หัวเรื่องที่ตองการ เมาสจะเปลี่ยนเปนรูป
มือ เมื่อคลิกจะเขาสูหัวเรื่องเนื้อหาหลัก 
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5. หนาจอเนื้อหาหลัก (ดังภาพที่ 23-24) 

ภาพที่ 23 หนาจอเนื้อหาหลัก 

ภาพที่ 24 หนาจอเนื้อหาหลักที่มีเนื้อหายอย 

หนาจอเนื้อหาหลักจะมีปุม 3 ปุมไดแก 
 
 
 
 
 

  ยอนกลับไปหัวขอกอนหนานี้ 

  ไปยังหนาสารบัญ 

  ไปหัวขอถัดไป 



 136

6. จากหนาจอเนื้อหาหลักที่มีเนื้อหายอยเมื่อเมาสชี้ที่ขอความที่ขีดเสนใตเมาสจะเปลี่ยน
รูปเปนรูปมือ สามารถคลิกเพื่อดูเนื้อหายอยอธิบายรายละเอียด ดังภาพที่ 25 

ภาพที่ 25 หนาจอเนื้อหายอย 

 หนาจอเนื้อหายอยจะมีปุม 3 ปุม ไดแก 
 
 
 
 
 
 
 

 ออกไปยังหนาหลักของหวัขอนี้ 

 ไปหนาถัดไปในหวัขอเดียวกนั 

 ยอนกลับกอนหนานี้ในหวัขอเดียวกนั 
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คําถามที่เกิดขึ้นบอย 

ถาม หากเก็บขอมูลไมครบจะคํานวณคาดัชนีมาตรฐานไดหรือไม 
ตอบ ไมได เนื่องจากโปรแกรมไดระบุตัวแปรไวจําเพาะแลว ถาตัวแปรไมครบจะไมคํานวณผล

ให 
ถาม จะทราบไดอยางไรวาจะตองเลือกรูปแบบการคํานวณรูปแบบใด 
ตอบ พิจารณาจากวิธีวิทยาการวิจัยของงานวิจัยวาเปนงานวิจัยเชิงทดลองหรืองานวิจัยเชิง   

สหสัมพันธ และมีผลการวิจัยเปนรูปแบบใด 
ถาม การบันทึกแฟมขอมูลมีนามสกุลเปน map แตกตางจากนามสกุล txt อยางไร 
ตอบ แฟมขอมูลนามสกุล map สามารถเปดไดในโปรแกรมวิเคราะหอภิมานเทานั้น สวน

แฟมขอมูลนามสกุล txt สามารถเปดไดในโปรแกรมอื่น ๆ ที่ยอมใหเปดขอมูลเปน text file 
เชน โปรแกรม Notepad, WordPad เปนตน 

ถาม เวลาปอนขอมูลจากตารางจะสังเกตไดอยางไรวาตองปอนขอมูลตัวแปรใด 
ตอบ เมื่อปอนขอมูลเสร็จ 1 คากดแปน Enter cursor จะขยับไปยังตัวแปรถัดไปที่ตองปอน 

สังเกตไดจากแถบสถานะ จะปรากฏชื่อของตัวแปรและคาที่ปอน  รวมทั้งผลการคํานวณ
คาขนาดอิทธิพล (ESD) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ESR)  

ถาม คําสั่ง Summary จกแถบรายการ File มีไวเพื่ออะไร 
ตอบ คําสั่ง Summary เปนการสรุปจํานวนคาขนาดอิทธิพล (ESD) และคาสัมประสิทธิ์สหพันธ 

(ESR) กอนการปรับคาเพื่อใหนักสังเคราะหงานวิจัยพิจารณาในการเลือกใชคาใดคาหนึ่ง
ในการวิเคราะหขึ้นตอไป 
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินโปรแกรม 

การประเมินโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนี้ ไดประเมินโดยผูวิจัย และผูประเมินโปรแกรม ซึ่งมีผล
การประเมินดังนี้ 

1) การประเมินโดยผูวิจัย ผลการประเมินโดยผูวิจัยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

     1.1) ผลการประเมินความสามารถของโปรแกรม 
• คูมือการวิเคราะหอภิมาน 
จากการประเมินผลความสามารถของคูมือการวิเคราะหอภิมานพบวา คูมือการ

วิเคราะหอภิมานที่จัดทําขึ้นสามารถเรียกใชในโปรแกรมบราวเซอรรุนตาง ๆ ได ซึ่งปนโปรแกรมที่
ติดตั้งพรอมการติดตั้งโปรแกรม Windows จึงไมมีปญหาในการเรียกใชงาน และสามารถนําเสนอ
มโนทัศนเกี่ยวกับการสังเคราะหงานวิจัยและการวิเคราะหอภิมานได 

• โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
จากการประเมินผลโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน พบวาโปรแกรมมีความสามารถ 

ดังนี้ 
1) สามารถรับขอมูลตามรูปแบบการคํานวณทั้ง 16 รูปแบบได 
2) สามารถคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน ไดทุกรูปแบบการคํานวณ 
3) สามารถเพิ่มขอมูลคุณลักษณะงานวิจัยได 
4) สามารถเลือกพิมพผลการคํานวณหรือขอมูลทั้งหมดออกทางเครื่องพิมพได 
5) สามารถสงขอมูลเปนแฟมขอมูลไปยงัโปรแกรมอื่นได 
6) สามารถสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS และโปรแกรม Excel ได 

      1.2) ผลการประเมินความถูกตองของโปรแกรม 
• คูมือการวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินความถูกตองของคูมือการวิเคราะหอภิมานพบวา คูมือการวิเคราะห

อภิมานมีความถูกตองของการคลิกปุมตาง ๆ สามารถไปยังเนื้อหาที่ตองการไดอยางถูกตอง 
• โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินความถูกตองของคําสั่งในโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน พบวา โปรแกรม

สามารถทําตามคําสั่งที่แสดงบนแถบรายการไดตรงตามผลที่ตองการ  
ในสวนของความถูกตองของการปอนขอมูล การคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน และ

การเพิ่มคุณลักษณะงานวิจัยพบวา โปรแกรมสามารถรับขอมูลตามรูปแบบการคํานวณทั้ง 16 รูป 
แบบไดอยางถูกตอง สามารถคํานวณคาดัชนีมาตรฐานไดอยางรวดเร็วและถูกตองทุกรูปแบบการ
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คํานวณ และสามารถเพิ่มขอมูลคุณลักษณะงานวิจัยไดอยางไมจํากัด อีกทั้งสามารถเลือกพิมพผล
การคํานวณหรือขอมูลทั้งหมดออกทางเครื่องพิมพไดอยางถูกตอง 

      1.3) ความเชื่อถือไดของโปรแกรม 
• โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินผลการทํางานของโปรแกรมในดานความเชื่อถือไดของโปรแกรมโดย

การทดสอบการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมานโดยทํากระบวนการทุกขั้นตอนซ้ํา 2 รอบ พบวาผล
การใชคําสั่งจากแถบรายการ การปอนขอมูล และผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานใหผลตรงกันทั้ง 
2 รอบ 

      1.4) ระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรม 
• โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินผลการทํางานของโปรแกรมในดานระบบปองกันการทํางานผิดพลาด

ในการทํางานของผูใชโปรแกรม โดยการทดลองทําผิดขั้นตอนในการปอนขอมูล หรือ ปอนขอมูล
ผิด ผลการตรวจสอบการปองกันขอผิดพาดในการทํางานพบวา โปรแกรมมีระบบการปองกันขอ 
ผิดพลาดทุกขั้นตอน เชน เมื่อไมเลือกรูปแบบการคํานวณ จะไมสามารถปอนขอมูลได หรือเมื่อ
เลือกรูปแบบการคํานวณทับกับขอมูลที่ปอนขอมูลแลวจะมีคําเตือนใหผูใชตัดสินใจแลวดําเนิน 
การตอไป ดังนั้นจึงสามารถระบุไดวาโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความทนทานตอขอผิดพลาด     
ของผูใชโปรแกรม 

      1.5) ความเร็วในการใชโปรแกรม 
• คูมือการวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินผลความเร็วในการเรียกคูมือวิเคราะหอภิมาน ผลการตรวจสอบพบ 

วาสามารถเรียกคูมือการวิเคราะหอภิมานไดอยางรวดเร็วและสะดวก และการเรียกดูเนื้อหา
สามารถเขาถึงเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว 

• โปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 
การประเมินผลความเร็วในการทํางานของโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน พบวา

โปรแกรมสามารถเรียกไดงายและสะดวก และสามารถเขาสูโปรแกรมไดอยางรวดเร็ว ในสวนของ
การทํางานของโปรแกรมในการปอนขอมูลและการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานมีความรวดเร็ว โดย
เมื่อปอนขอมูลครบโปรแกรมสามารถแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานไดทันที 
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2)  การประเมินผลการใชโปรแกรมโดยผูประเมินโปรแกรม 
การประเมินผลการใชโปรแกรมโดยผูประเมินโปรแกรมที่เปนผูมีประสบการณ

และไมมีประสบการณในการทําวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหอภิมาน จํานวน 20 คน โดยประเมินผล
การใชโปรแกรมในเรื่อง ความชัดเจนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรม การใชคูมือการ
วิเคราะหอภิมาน การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน และลักษณะทั่วไปของของโปรแกรม เครื่อง 
มือที่ใชสําหรับการประเมินโปรแกรมคือ แบบประมาณคา 5 ชวง (ดูภาคผนวก ก) ซึ่งรายละเอียด
ของผลการประเมินการใชโปรแกรมมีดังนี้ 

     2.1) ขอมูลพื้นฐานของผูประเมินผลการใชโปรแกรม ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ความถี่ และรอยละของขอมูลทั่วไปของผูประเมินโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน  

รายการ ความถี่ (คน) รอยละ 
1. เพศ   
     - หญิง 18 90.00 
     - ชาย 2 10.00 
2. ระดับการศึกษา   
     - ปริญญาโท 16 80.00 
     - ปริญญาเอก 4 20.00 
3. ประสบการณการทําวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหอภิมาน   
     - ไมเคย 10 50.00 
     - เคย 10 50.00 

ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูประเมินผลการใชโปรแกรม ดังแสดงในตารางที่ 3 พบ 
วา ผูประเมินสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 90.00 ระดับการศึกษาสวน
ใหญศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 16 คน คิดเปนตอยละ 80.00 และ เปนผูที่เคยและไมเคยมี
ประสบการณในการทําการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหอภิมาน จํานวนกลุมละ 10 คน คิดเปนรอย
ละ 50.00 
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2.2) ผลการประเมินความชัดเจนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรม ดังแสดงในตารางที่ 
4 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผลการประเมินความชัดเจนของเอกสาร
ประกอบการใชโปรแกรม 

รายการ x  SD 
1. เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบาย
วิธีการใชโปรแกรมไดอยางมีลําดับข้ันตอน 

4.05 .60 

2. เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบาย
วัตถุประสงคของโปรแกรมไดอยางชัดเจน 

3.95 .76 

3. หลังจากอานเอกสารประกอบการใชโปรแกรมแลวผูใชมี
ความมั่นใจที่จะใชโปรแกรมได 

3.95 .76 

4. ภาษาที่ใชในเอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถ
อานแลวเขาใจไดงาย 

3.85 .67 

5. ในแตละขั้นตอนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรมมี
การยกตัวอยางประกอบใหเห็นชัดเจน 

3.70 .80 

6. เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายขั้นตอน
เกี่ยวกับการปอนขอมูล และการคํานวณคาขนาดอิทธิพล
ไดอยางชัดเจน  

3.65 .67 

ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความชัดเจนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรม ดัง
แสดงในตารางที่ 4 พบวา ผูประเมินโปรแกรมมีความเห็นดวยในขอคําถามตาง ๆ โดยเรียงลําดับ
ดังนี้ เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวิธีการใชโปรแกรมไดอยางมีลําดับข้ันตอน 
( x = 4.05) เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวัตถุประสงคของโปรแกรมไดอยาง
ชัดเจน ( x = 3.95) หลังจากอานเอกสารประกอบการใชโปรแกรมแลวผูใชมีความมั่นใจที่จะใช
โปรแกรมได ( x = 3.95) ภาษาที่ใชในเอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอานแลวเขาใจได
งาย ( x = 3.85) ในแตละขั้นตอนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรมมีการยกตัวอยางประกอบ
ใหเห็นชัดเจน ( x = 3.70) และเอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายขั้นตอนเกี่ยวกับ
การปอนขอมูล และการคํานวณคาขนาดอิทธิพลไดอยางชัดเจน ( x = 3.65) 
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2.3) ผลการประเมินการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน ดังแสดงในตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน 

รายการ x  SD 
1. การเรียกใชคูมือการวิเคราะหอภิมานมีความสะดวก 4.15 .75 
2. เนื้อหามีการเรียงลําดับเขาใจงายไมสับสน 4.05 .89 
3. ภาษาที่ใชในคูมือการวิเคราะหอภิมานอานแลวเขาใจไดงาย 3.95 .39 
4. ขนาดของตัวอักษรอานงายชัดเจน 3.65 .93 
5. รูปแบบการนําเสนอมีความนาสนใจ 3.10 .72 

ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินการใชคูมือการวิเคราะหอภิมาน ดังแสดงในตารางที่ 5 
พบวา ผูประเมินโปรแกรมมีความเห็นดวยในขอคําถามตาง ๆ โดยเรียงลําดับดังนี้ การเรียกใชคูมือ
การวิเคราะหอภิมานมีความสะดวก ( x = 4.15) เนื้อหามีการเรียงลําดับเขาใจงายไมสับสน 
( x = 4.05)  ภาษาที่ใชในคูมือการวิเคราะหอภิมานอานแลวเขาใจไดงาย ( x = 3.95) ขนาดของ
ตัวอักษรอานงายชัดเจน ( x = 3.65) และผูประเมินไมแนใจในขอคําถามรูปแบบการนําเสนอมี
ความนาสนใจ ( x = 3.10) 

2.4) ผลการประเมินการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ดังแสดงในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน 

รายการ x  SD 
1. โปรแกรมวิเคราะหอภิมานมีความสะดวกในการปอนขอมูล 4.15 .67 
2. การแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานมีความชัดเจน 4.05 .83 
3. สามารถเพิ่ม/ แกไข/ ลบ ขอมูลไดงายและสะดวก 3.95 .76 
4. ตารางแสดงขอมูลมีความถูกตองชัดเจน 3.90 .85 
5. ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานมีความถูกตองเชื่อถือได 3.90 .72 
6. ขอมูลจากโปรแกรมวิเคราะหอภิมานสามารถเรียกใชได6
สะดวกในโปรแกรมประยุกตอ่ืน ๆ 

3.90 .79 

7. สวนชวยเหลือ (Help) เขาใจงาย 3.70 .57 
ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินการใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน ดังแสดงในตารางที่ 6 

พบวา ผูประเมินโปรแกรมมีความเห็นดวยในขอคําถามตาง ๆ โดยเรียงลําดับดังนี้ โปรแกรม
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วิเคราะหอภิมานมีความสะดวกในการปอนขอมูล ( x = 4.15) การแสดงผลการคํานวณคาดัชนี
มาตรฐานมีความชัดเจน ( x = 4.05) สามารถเพิ่ม/ แกไข/ ลบ ขอมูลไดงายและสะดวก       
( x = 3.95) ตารางแสดงขอมูลมีความถูกตองชัดเจน ( x = 3.90) ผลการคํานวณคาดัชนี
มาตรฐานมีความถูกตองเชื่อถือได ( x = 3.90) ขอมูลจากโปรแกรมวิเคราะหอภิมานสามารถ
เรียกใชไดสะดวกในโปรแกรมประยุกตอ่ืน ๆ ( x = 3.90) และสวนชวยเหลือ (Help) เขาใจงาย 
( x = 3.70) 

 2.5) ผลการประเมินลักษณะทั่วไปของโปรแกรม ดังแสดงในตารางที่ 7  

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินลักษณะทั่วไปของโปรแกรม 

รายการ x  SD 
1. โปรแกรมมีความทันสมัย 4.55 .69 
2. การเรียกใชโปรแกรมงายและสะดวก 4.40 .60 
3. โปรแกรมมีความไวในการใชงาน 4.15 .75 
4. รูปแบบของโปรแกรมมีความเหมาะสมกับการใชงาน 4.10 .72 
5. การติดตั้งโปรแกรมมีความสะดวก 3.95 .69 
6. โปรแกรมสามารถใชงานไดงาย 3.95 .60 
7. โปรแกรมมีระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใช
โปรแกรมทุกขั้นตอน 

3.60 .68 

ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะทั่วไปของโปรแกรม ดังแสดงในตารางที่ 7 พบวา ผูประเมิน
โปรแกรมมีความเห็นดวยอยางยิ่งในขอคําถามโปรแกรมมีความทันสมัย ( x = 4.55) และมีความ 
เห็นดวยในขอคําถามตาง ๆ โดยเรียงลําดับดังนี้ การเรียกใชโปรแกรมงายและสะดวก ( x = 4.40) 
โปรแกรมมีความไวในการใชงาน ( x = 4.15) รูปแบบของโปรแกรมมีความเหมาะสมกับการใช
งาน ( x = 4.10) การติดตั้งโปรแกรมมีความสะดวก ( x = 3.95) โปรแกรมสามารถใชงานไดงาย 
( x = 3.95) และ โปรแกรมมีระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรมทุกขั้นตอน  
( x = 3.60) 

 
 



บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาคูมือและโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิ
มาน โดยใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา การดําเนินการวิจัยประกอบดวย 7 ข้ันตอน ไดแก การกําหนด
ปญหา การวิเคราะหปญหา การออกแบบโปรแกรม การเลือกภาษาคอมพิวเตอรและการเขียน
โปรแกรม การทดสอบและแกไขโปรแกรม การจัดทําเอกสารประกอบโปรแกรม และการประเมิน
ประสิทธิภาพของโปรแกรม 

สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 สรุปผลการทดสอบคูมือและโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหอภิมาน 
 การวิจัยครั้งนี้ทําใหไดคูมือและโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมาน ซ่ึงผลการ
ทดสอบของโปรแกรมคอมพิวเตอรมีดังนี้ 
 1.1) โปรแกรมสามารถทํางานไดโดยปราศจากความคลาดเคลื่อน 
 1.2) การทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามวัตถุประสงค พบวา โปรแกรมสามารถรับขอมูล
และคํานวณคาดัชนีมาตรฐานไดถูกตองตามรูปแบบการคํานวณ และสามารถแสดงผลออกทาง
จอภาพและทางเครื่องพิมพไดอยางถูกตอง 

ตอนที่ 2 สรุปผลการประเมินการใชโปรแกรม 
 จากการประเมินผลการใชโปรแกรมตามรูปแบบการประเมิน คือการประเมินผลการใช
โปรแกรมโดยผูวิจัย และการประเมินผลโดยผูทดลองใชโปรแกรม มีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1) การประเมินผลการใชโปรแกรมโดยผูวิจัยพบวา  
  2.1.1) โปรแกรมมีความสามารถในการเสนอมโนทัศนเกี่ยวกับการสังเคราะหงานวิจัย
และการวิเคราะหอภิมาน สามารถรับขอมูลเพื่อคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน โดยการประมาณคาดัชนี
มาตรฐานจากการคํานวณโดยตรง 10 รูปแบบ  และโดยการประมาณคาดัชนีมาตรฐานจากคาสถิติ
ทดสอบ 6 รูปแบบ  สามารถเพิ่มขอมูลคุณลักษณะงานวิจัยได สามารถเลือกพิมพผลการคํานวณหรือ
ขอมูลทั้งหมดออกทางเครื่องพิมพได สามารถสงขอมูลเปนแฟมขอมูลไปยังโปรแกรมอื่นได และ
สามารถสงขอมูลไปยังโปรแกรม SPSS และโปรแกรม Excel ได 
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  2.1.2) โปรแกรมมีความถูกตองในการรับคําสั่งและแสดงผลการคํานวณจากการปอน
ขอมูล 
  2.1.3) โปรแกรมมีความเชื่อถือไดในการสั่งงาน โดยสามารถใหผลการทํางานที่
เหมือนกันทั้ง 2 รอบของการทดสอบการใชคําสั่ง 
  2.1.4) โปรแกรมมีระบบปองกันการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรมทุกขั้นตอนของ
การใชโปรแกรม เมื่อผูใชกําหนดคําสั่งหรือระบุคาผิดพลาดจะมีการเตือนและทํางานตอไปได 
  2.1.5) โปรแกรมมีความเร็วสูงในการเรียกใชและการประมวลผล 

 2.2) การประเมินการใชโปรแกรมโดยผูประเมินโปรแกรม หลังจากการทดลองใชโปรแกรมแลว
ทําแบบประเมินโปรแกรม ผลการประเมินสรุปวา  
  2.2.1) ผูประเมินโปรแกรมเห็นดวยวาเอกสารประกอบการใชโปรแกรม สามารถ
อธิบายวิธีการใชโปรแกรมไดอยางมีลําดับข้ันตอน อธิบายวัตถุประสงคของโปรแกรมไดอยางชัดเจน 
และหลังจากอานเอกสารประกอบการใใชโปรแกรมแลวผูใชมีความมั่นใจที่จะใชโปรแกรมได 
  2.2.2) ผูประเมินโปรแกรมเห็นดวยวา การใชคูมือการวิเคราะหอภิมานสามารถ
เรียกใชไดสะดวก เนื้อหามีการเรยีงลําดับเขาใจงายไมสับสน และภาษาที่ใชอานแลวเขาใจไดงาย 
  2.2.3) ผูประเมินโปรแกรมเห็นดวยวา การใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมานมีความ
สะดวกในการปอนขอมูล การแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานมีความชัดเจน และสามารถเพิ่ม/ 
แกไข/ ลบ ขอมูลไดงายและสะดวก 
  2.2.4) ผูประเมินโปรแกรมเห็นดวยอยางยิ่งวาโปรแกรมมีความทันสมัย และเห็นดวย
วา การเรียกใชโปรแกรมงายและสะดวก และโปรแกรมมีความไวในการใชงาน 

อภิปรายผลการวิจัย 

1) การทดสอบโปรแกรม 
1.1) การพัฒนาโปรแกรม 

  โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมานที่พัฒนาขึ้นสามารถทํางานไดโดย
ไมมีความคลาดเคลื่อนซ่ึงเกิดจากการเขียนโปรแกรม การตรวจสอบไมใหมีความคลาดเคลื่อนเปนสิ่ง
สําคัญเพราะการตรวจแกไขโปรแกรมจะตองกําจัดความคลาดเคลื่อนออกใหหมดเพื่อไมใหมีปญหา
ขณะใชโปรแกรม และโปรแกรมสามารถรับขอมูลไดตามรูปแบบการคํานวณ จากงานวิจัยเชิงทดลอง
และงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ โดยใชรูปแบบการคํานวณตามแนวคิดของ Glass ซึ่งเปนแนวคิดที่รองรับ



146

ทั้งงานวิจัยเชิงทดลองและงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ การประมาณคาดัชนีมาตรฐานสามารถประมาณได
ทั้งจากการคํานวณโดยตรงและการประมาณคาจากคาสถิติทดสอบ 

 1.2) ดานการใชโปรแกรม 
  จากการนําโปรแกรมไปใชกับกลุมตัวอยาง คือผูที่มีและไมมีประสบการณการทําวิจัย
ดวยการวิเคราะหอภิมาน จํานวน 20 คน เนื่องจากกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีความคุนเคยกับการ
วิเคราะหอภิมานแตกตางกัน การทดลองใชโปรแกรมผูที่มีประสบการณจะเขาใจไดเร็วกวาถึงวิธีการ
คํานวณคาดัชนีมาตรฐาน แตเมื่อใหเวลากบัผูที่ไมมีประสบการณในการทําวิจัยดวยการวิเคราะห    
อภิมานในการศึกษาเอกสารประกอบการใชโปรแกรม พบวาเมื่อผูใชโปรแกรมปฏิบัติตามคําสั่งใน
โปรแกรม ผูใชสามารถเลือกรูปแบบการคํานวณและปอนขอมูลได 

 2) การประเมินโปรแกรม 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ทําใหไดโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหอภิมาน ผลการ
ประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1) การประเมินวิธีการพัฒนาโปรแกรมโดยผูวิจัย 
  การประเมินโปรแกรมโดยผูวิจัย เปนการทดสอบความสามารถของโปรแกรมในการ
วิเคราะหคาดัชนีมาตรฐาน การปอนขอมูลคุณลักษณะงานวิจัย คูมือการวิเคราะหอภิมาน จากการ
ตรวจสอบความสามารถ การตรวจสอบความถูกตอง การตรวจสอบความเชื่อถือได การตรวจสอบ
ระบบปองกันการทํางานผิดพลาด และการตรวจสอบความเร็ว ในการทํางานของโปรแกรม พบวา 
โปรแกรมมีการปองกันความผิดพลาดอันเกิดจากการที่ผูใชไมปฏิบัติตามคําสั่งของโปรแกรม หรือระบุ
คาผิดพลาด ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนและมีความสําคัญมากในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร เนื่องจากทําให
ผูใชสามารถใชงานโปรแกรมตอไปไดดวยการปฏิบัติตามคําสั่งหรือแกไขคาที่ระบุผิดพลาด โดยไมตอง
ออกจากโปรแกรม ซ่ึงทําใหส้ินเปลืองเวลาในการเขาโปรแกรมอีกครั้ง  
  ความเชื่อถือไดของโปรแกรมและความเร็วในการทํางานพบวา โปรแกรมมีความเร็ว
ในการทํางานทั้งการเลือกรูปแบบการคํานวณ ซ่ึงมีรูปแบบการคํานวณใหเลือก 16 รูปแบบ ที่ครอบ 
คลุมการวิจัยเชิงทดลองและการวิจัยเชิงสหสัมพันธ การปอนขอมูลสามารถทําไดรวดเร็วเพราะ
โปรแกรมจะขยับตําแหนงไปยังตัวแปรท่ีตองใชในการคํานวณ  และการปอนขอมูลคุณลักษณะงาน 
วิจัย  ซ่ึงในการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานสามารถวิเคราะหไดเร็วกวาการคํานวณดวยมือ ซ่ึงผลการ
คํานวณดวยมือบางครั้งเกิดความผิดพลาดเนื่องจากสูตรที่ใชในการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานบางสูตร
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มีความซับซอน ตัวเลขเปนทศนิยมหลายตําแหนง และอาจเกิดจากความลาของผูคํานวณทําใหไดผล
การคํานวณที่ผิดพลาดได  
  จากการเปรียบเทียบลักษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอรในการวิเคราะหคาดัชนีมาตร 
ฐานกับโปรแกรมคอมพิวเตอรของ Huffcutt และคณะ, Stauffer, Hunter และ Schmidt, Schwarzer, 
Kenny, Borenstein ซ่ึงพัฒนาโปรแกรมสําหรับการคํานวณคาดัชนีมาตรฐาน สวนใหญใชแนวคิดของ 
Hunter และ Schmidt  ซ่ึงมีการปรับแกความคลาดเคลื่อนของคาดัชนีมาตรฐาน และทํางานบน
ระบบปฏิบัติการ DOS ยกเวนของ Borenstein ที่ทํางานบนระบบปฏิบัติการ  Windows และนําเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลดวยกราฟ แตใชแนวคิดของ Hedges และ Olkin  สวนโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนา
ข้ึน สามารถปฏิบัติงานบนระบบวินโดว 95/ วินโดว 98 หรือวินโดวมี ซ่ึงเปนระบบที่นิยมใชในปจจุบัน 
มีความทันสมัย ทําใหการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหอภิมานมีความสะดวก งายตอ
การใชงาน เพราะผูใชสวนใหญมีความคุนเคย และการปอนขอมูลสามารถตรวจสอบและแกไขได  การ
คํานวณคาดัชนีมาตรฐานใชแนวคิดของ Glass ซ่ึงรองรับงานวิจัยเชิงทดลองและงานวิจัยเชิง          
สหสัมพันธ และมีการปรับคาขนาดอิทธิพลเปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และจากคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเปนคาขนาดอิทธิพลอีกดวย 

2.2) การประเมินโปรแกรมโดยผูประเมินโปรแกรม 
การประเมินโดยผูประเมินโปรแกรม เปนการตรวจสอบความสอดคลองของความคิด 

เห็นจากผูประเมินโปรแกรมในเรื่องความชัดเจนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรม การใชคูมือการ
วิเคราะหอภิมาน การใชโปรแกรมวิเคราะหอภิมาน และลักษณะทั่วไปของโปรแกรม จากการประเมิน
โปรแกรมผูประเมินเห็นดวยอยางยิ่งวาโปรแกรมมีความทันสมัย เหมาะสมตอการใชงานซึ่งอาจเปน
เพราะวาโปรแกรมวิเคราะหอภิมานที่พัฒนาขึ้นในปจจุบันสวนใหญเปนของตางประเทศ การนํามาใช
ตองซื้อโปรแกรมตามลิขสิทธิ์ซ่ึงมีราคาสูงมาก และเอกสารประกอบการใชโปรแกรมเปนภาษาอังกฤษ
ทําใหตองใชเวลาในการศึกษาทําความเขาใจ  ซึ่งโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนที่งายตอการทําความเขา 
ใจ ใชเวลาในการศึกษาไมนาน เพราะมีสวนชวยเหลือในโปรแกรมที่สามารถเรียกมาศึกษาไดงาย แต
พบวาคาเฉลี่ยของความนาสนใจของรูปแบบการนําเสนอคูมือการวิเคราะหอภิมานมีคาเฉลี่ยต่ําสุด  
อาจเปนเพราะคูมือการวิเคราะหอภิมานนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกบัการสังเคราะหงานวิจัยและการ
วิเคราะหอภิมาน ซ่ึงเปนเนื้อหาทางวิชาการ อีกทั้งการนําเสนอมีแตเนื้อหาจึงไมดึงดูดความสนใจเทาที่ 
ควร อีกประการหนึ่งอาจเปนเพราะคูมือการวิเคราะหอภิมานเรียกใชในโปรแกรม Microsoft Internet 
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Explorer ซ่ึงข้ึนอยูกับรุน และการจัดหนาจอของเครื่องคอมพิวเตอรแตละเคร่ืองจึงทําใหบางครั้ง
ตัวหนังสือเล็กกวาขนาดที่กําหนดทําใหการอานไมสะดวก และผูใชเกิดความเบื่อในการอาน 

ขอเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงขอเสนอแนะออกเปน 2 ตอนคือ 
1) ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
2) ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
ซ่ึงแตละตอนมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1.1) เครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นคือ มีระบบ 

ปฏิบัติการวินโดว 95/ 98/  หรือวินโดวมี (Windows ME) หนวยประมวลผลกลาง รุน Pentium 100 
หรือสูงกวา, เนื้อที่ในฮารดดิสกอยางนอย 5 เมกกะไบต, หนวยความจํา (RAM) อยางนอย 32 
เมกกะไบต และมีโปรแกรม Microsoft Internet Explorer เวอรชัน 4.01 ข้ึนไป เพื่อใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพและมีความถูกตอง 
  1.2) เนื่องจากโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเปนโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีปฏิบัติการบน
ระบบปฏิบัติการวินโดว ดังนั้นเพื่อใหการทํางานของโปรแกรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผูใชควรมีความรู
เบื้องตนเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการวินโดว 

 1.3)  ควรศึกษาเอกสารประกอบการใชโปรแกรมหรือสวนชวยเหลือในโปรแกรม ที่
แถบรายการ Help คําสั่ง Program Help ใหเขาใจเกี่ยวกับการเตรียมขอมูลและการใชโปรแกรม 

 1.4) การเก็บขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐาน ผูใชควรศึกษาถึงรูปแบบการ
คํานวณแตละรูปแบบวาตองมีตัวแปรใดบาง เพื่อเก็บขอมูลไดครบถวน 

 1.5) การปอนขอมูลเพื่อความรวดเร็วควรวางแผนการปอนขอมูล โดยการเพิ่มตัวแปร
คุณลักษณะงานวิจัยใหครบถวนกอนการปอนขอมูล 
  1.6) ควรศึกษาคูมือการวิเคราะหอภิมานเพื่อศึกษามโนทัศนเกี่ยวกับการสังเคราะห
งานวิจัยและการวิเคราะหอภิมาน 
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2) ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
   ควรมีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการวิเคราะหคาดัชนีมาตรฐานตาม
แนวคิดของนักวิเคราะหอภิมานกลุมอ่ืน เชน Hunter หรือ Hedges ซ่ึงเปนกลุมนักวิจัยที่ไดรับความ
นิยมในการนําแนวคิดมาวิเคราะหอภิมานรองลงมาจากแนวคิดของ Glass โดยพัฒนาโปรแกรมใหใช
บนระบบปฏิบัติการ Window 
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ภาคผนวก ก 
แบบประเมินการใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน 

 
คําชี้แจงการตอบแบบสอบถาม 

 แบบประเมินการใชโปรแกรมนี้มีจุดประสงคเพื่อทราบผลยอนกลับของผูใชโปรแกรม หลงั 
จากใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน ซึง่ประกอบดวยสวนยอย 2 สวนคือ สวนของโปรแกรมการ
วิเคราะหอภิมาน และสวนของคูมือการวิเคราะหอภิมาน เพื่อที่จะนาํผลที่ไดมาเปนขอมูลสวนหนึง่
ของการประเมินโปรแกรม 
 แบบประเมินผลฉบับนี้ตองตอบหลังจากที่ผูประเมนิไดศึกษาและทดลองใชโปรแกรมการ
วิเคราะหอภิมาน ซึ่งแบบประเมินมีทัง้หมด 3 ตอนดังนี ้
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูประเมิน 
 ตอนที่ 2 ขอมูลยอนกลับของผูประเมนิโปรแกรม 
 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะทั่วไปที่มีตอโปรแกรม 
 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผูประเมิน 
คําชี้แจง โปรดกรอกขอมูลลงในชองวาง 

1. ชื่อ-นามสกุล________________________________________________ 
2. เพศ __________________ 
3. ประสบการณการทาํวิจยัเกีย่วกับการวิเคราะหอภิมาน 

 ไมเคย 
 เคย   จํานวน_____________เร่ือง 

เร่ือง  1._______________________________________________ 
2._______________________________________________ 
3._______________________________________________ 

 4.ระดับการศึกษา 
 ปริญญาโท   สาขา___________________________________________ 
 ปริญญาเอก สาขา___________________________________________ 
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ตอนที่ 2 ขอมูลยอนกลับของผูประเมนิโปรแกรม 
คําชี้แจง โปรดกาเครื่องหมายถูก ( / ) ลงในชองที่ตรงกบัระดับความเห็นของทาน หลังจากที่ได

อานเอกสารประกอบการใชโปรแกรมและทดลลองใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน  
 5  หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
 4  หมายถงึ เห็นดวย 
 3 หมายถงึ ไมแนใจ 
 2 หมายถงึ ไมเห็นดวย 
 1  หมายถงึ ไมเห็นดวยอยางยิง่ 
 
 แบประเมินผลการใชโปรแกรมของผูประเมนิโปรแกรม 

ระดับความเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. ความชัดเจนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรม      

1) เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวัตถุประสงคของ
โปรแกรมไดอยางชัดเจน 

     

2) เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายวิธีการใช
โปรแกรมไดอยางมีลําดับข้ันตอน 

     

3) ภาษาที่ใชในเอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอานแลว
เขาใจไดงาย 

     

4) เอกสารประกอบการใชโปรแกรมสามารถอธิบายขั้นตอนเกี่ยวกับ
การปอนขอมลู และการคํานวณคาขนาดอิทธิพลไดอยางชัดเจน  

     

5) ในแตละขั้นตอนของเอกสารประกอบการใชโปรแกรมมีการ
ยกตัวอยางประกอบใหเห็นชดัเจน 

     

6) หลังจากอานเอกสารประกอบการใชโปรแกรมแลวผูใชมคีวาม
มั่นใจที่จะใชโปรแกรมได 

     

 2. การใชคูมอืการวิเคราะหอภิมาน      
7) เนื้อหามีการเรียงลําดับเขาใจงายไมสบัสน      
8) ขนาดของตัวอกัษรอานงายชดัเจน      
9) ภาษาที่ใชในคูมือการวิเคราะหอภิมานอานแลวเขาใจไดงาย      
10) รูปแบบการนาํเสนอมีความนาสนใจ      
11) การเรียกใชคูมือการวิเคราะหอภิมานมีความสะดวก      
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ระดับความเห็น ขอที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

 3. การใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน      
12) โปรแกรมการวิเคราะหอภิมานมีความสะดวกในการปอนขอมูล      
13) สามารถเพิ่ม/ แกไข/ ลบ ขอมูลไดงายและสะดวก      
14) ตารางแสดงขอมูลมีความถกูตองชัดเจน      
15) การแสดงผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานมีความชัดเจน      
16) ผลการคํานวณคาดัชนีมาตรฐานมีความถกูตองเชื่อถือได      
17) สวนชวยเหลือ (Help) เขาใจงาย      
18) ขอมูลจากโปรแกรมการวิเคราะหอภิมานสามารถเรยีกใชได

สะดวกในโปรแกรมประยุกตอ่ืน ๆ 
     

 4. ลักษณะทัว่ไปของโปรแกรม      
19) การติดตั้งโปรแกรมมีความสะดวก      
20) การเรียกใชโปรแกรมงายและสะดวก      
21) รูปแบบของโปรแกรมมีความเหมาะสมกับการใชงาน      
22) โปรแกรมมีความไวในการใชงาน      
23) โปรแกรมมีความทนัสมยั      
24) โปรแกรมสามารถใชงานไดงาย      
25) โปรแกรมมีระบบปองกนัการทํางานผิดพลาดของผูใชโปรแกรมทุก

ขั้นตอน 
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 157

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะทัว่ไปที่มีตอโปรแกรม 
1. ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัเอกสารประกอบการใชโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน 

___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 

2. ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัคูมือการวิเคราะหอภิมาน 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 

3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสวนของโปรแกรมการวิเคราะหอภิมาน 
สวนของการปอนขอมูล
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
________________________________________________________ 
สวนของการแสดงผลการคํานวณ
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
______________________________________________ 

4. ขอเสนอแนะลกัษณะทัว่ไปเกี่ยวกบัโปแกรมการวิเคราะหอภิมาน 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก ข  
รายชื่อผูประเมินโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
ชื่อ-นามสกุล ระดับ 

การศึกษา 
สาขา ประสบการณ 

การทาํ Meta 
1. คุณวรรณี อริยะสินสมบรูณ ปริญญาเอก จิตวิทยาการศึกษา เคย 
2. คุณจุฑาทพิย สรวงสวุรรณ ปริญญาเอก วิธีวทิยาการวจิัยการศึกษา เคย 
3. คุณโฉมฉาย บุญญานันต ปริญญาเอก วิธีวทิยาการวจิัยการศึกษา เคย 
4. ร.อ. หญิง กิตติยา สีออน ปริญญาเอก วิธีวทิยาการวจิัยการศึกษา เคย 
5.  คุณอิทธิฤทธิ์ พงษปยะรตัน ปริญญาโท วิจัยการศึกษา เคย 
5. คุณนิตยา เหมือดไธสง ปริญญาโท วิจัยการศึกษา เคย 
6. คุณภิรดี วัชรสินธุ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา เคย 
7. คุณไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม ปริญญาโท การวัดและประเมินผลการศกึษา เคย 
9. คุณจิตติมา จันทเวช ปริญญาโท วิจัยการศึกษา เคย 
10. คุณกนกวรรณ ชูชีพ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา เคย 
11.คุณอรนิศา เจริญรวย ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
12. คุณอัญชลี สิทธกิุลธร ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
13. คุณจุฑาภรณ บูรณะโอสถ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
14. คุณวารุณ ีพูลสวัสด์ิ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
15. คุณวรรณา เดนขจรเกียรติ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
16. คุณบุญนาํ ปานขํา ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
17. คุณเทว ีพรหมมนิตะ ปริญญาโท วิจัยการศึกษา ไมเคย 
18. คุณรุจิรา ขาวสอาด ปริญญาโท การวัดและประเมินผลการศกึษา ไมเคย 
19.คุณรุงอรุณ สุเวชวัฒนกุล ปริญญาโท การวัดและประเมินผลการศกึษา ไมเคย 
20.คุณแคทลียา ทาวะรมย ปริญญาโท สถิติการศึกษา ไมเคย 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 

นางสาวพัชรินทร แซแฮ เกิดวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2518 ณ บานเลขที่ 7/9 ซอย 
เพลินพิศ ถนนสุขุมวิท 71 แขวงพระโขนง เขตวัฒนา จังหวัดกรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษา
ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดบัสอง) สาขามัธยมศึกษา วิชาเอกวิทยาศาสตรทั่วไป
และคอมพิวเตอรการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2540 เขา
ศึกษาสาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป
การศึกษา 2541 
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