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 The  objective  of  this  research  is  to  study  the  development  of  Tapteing  civic  group , 
the  supporting  factors  of  Tapteing civic  group's  formation ,  and  the  communication  strategies  
in  managing  of Tapteing civic  group  by  means  of  qualitative  research.  Participation  
observation  and  in-dept  interview  with  key  informants  were  used  to  complete  this  study. 
 
 The  results  are  as  follows  : 
 
 1.  The  development  of  Tapteing  civic  group  is  found  to  be  4  phases ; Echo  of  
population  phases , Power  of  inspiration  phases ,  From  talking  to    action phases, and  Growing 
up  phases. 
 2.  There  are  5  factors  that  support  the  formation  of  Tapteing  civic  group.  Those  
factors  can  be  categorize  as  following : (1) Characteristics  of  the  leaders  ;  (2) Characteristics  
of  the  massage  ; (3)Characteristics  of  the  communication channel  ;  (4)The  ideas  of  
participants  ;  (5)The  specific  characteristics  of  Tapteing  social. 
 3.   The  communication  strategies  in  managing  of Tapteing civic  group  can  be  
analyzed    as  following  :  (1) Approaching  target  group  Strategies includes Using the  private  
relation  in  building  and  increasing  network, Activities  have  to  expand  the  target  group for  
being  the  powerful  civic  group, Having  public sphere; (2)  Participation Strategies includes 
Choosing  the  participial  issue,  Activities  suited  basic  needs  of  human,   Activities related  with  
the  originally  activities;  (3) Communication channel Strategies includes Choosing  communication 
channel  approximates groups  and  activities. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

ที่มาและความสาํคญัของปญหา 
 

วิถีชีวิตไทยเปนเอกลักษณอันโดดเดนที่แสดงถึงความเปนชาติ  คนไทยในสมัยกอนดําเนิน
ชีวิตอยางเรียบงาย  ทุกชีวิตพ่ึงพิงกันอยูบนพื้นฐานของคําวา "น้ําใจไมตรี" เชน บานไหนมีพืชผักอะไรก็
จะนํามาแบงปน  แลกเปลี่ยนกับบานอื่น วิถีชีวิตรวมที่ใหญที่สุดก็เปนเพียงระดับชุมชนขนาดเล็ก  ซ่ึง
อาจจะเปนเมืองเล็กๆ  หมูบาน  ตรอก  ซอย  ยาน  ในวิถีชีวิตรวมนี้  ชุมชนจะควบคุมดูแลซึ่งกันและ
กัน  รวมกันรับผิดชอบในปญหาศีลธรรม  คุณธรรม  และอ่ืนๆ  เชน  ผูใหญของบานหนึ่งอาจวากลาว
ตักเตือนลูกหลานของอีกบานหนึ่งได (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์,2541 : 154)  จึงอาจกลาวไดวา   
คนไทยแตกอนมีจิตสํานึกในการดูแลและรับผิดชอบชุมชนของตน 

 
ปจจุบันวิถีชีวิตไทยในอดีตที่สวยงามกําลังถูกลบเลือนไปอยางนาเสียดาย  ที่เปนเชนนี้ก็

เนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของจํานวนประชากร  เมื่อคนเพ่ิมขึ้นในขณะที่พ้ืนที่เทาเดิม  
ปญหาตางๆจึงตามมามากมาย  ทั้งปญหาที่อยูอาศัย  ปญหาการวางงาน  ปญหาความยากจน  
ปญหาความแออัด  ปญหาแหลงเสื่อมโทรม ฯลฯ  อีกทั้งยังทําใหเกิดวิถีชีวิตของคนเมืองใหญๆขึ้น  
แทนที่วิถีชีวิตรวมระดับชุมชนแบบดั้งเดิมที่เคยมีอยู  กลาวคือ  ผูคนที่เคยแลกเปลี่ยนแบงปนทรัพยากร
ก็เปลี่ยนเปนการคาการขายเพื่อกําไร  ผูคนในชุมชนที่เคยดูแลกันและกันก็เปลี่ยนเปนการใชชีวิตแบบ
ตางคนตางอยู  ตางคนตางทํามาหากินเพื่อเอาตัวรอด  ส่ิงนี้เองเปนผลใหจิตสํานึกระดับชุมชนขนาด
เล็กที่เคยมีอยูคอยๆสูญหายไป  อีกทั้งยังทําใหชุมชนที่เคยดําเนินวิถีชีวิตของกลุมรวมกันอยางสามัคคี  
และมีชีวิตชีวา  กลับแตกแยกและเงียบเหงา 

ปญหาที่ถาโถมและเกิดขึ้นอยางตอเนื่องสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของผูคนและชุมชน
มากขึ้นเรื่อยๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในเวลานี้ที่ประเทศกําลังประสบกับปญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจอยาง
รุนแรง  ก็ยิ่งเปนผลใหชุมชนเมืองตางๆไดรับผลกระทบและขยายผลออกไปอยางกวางขวางรวดเร็ว    
ไมเพียงแตจะสงผลตอสังคมเมืองขนาดใหญอยางกรุงเทพฯ  เชียงใหม หรือหาดใหญเทานั้น  แตกําลัง
สงผลลงมาในระดับทองถิ่นตางๆทั่วประเทศอยางตอเนื่องจนยากที่จะหลีกเลี่ยง 
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"ทับเที่ยง" เมืองหลักของจังหวัดตรังก็เปนเมืองๆหนึ่งที่ไดรับผลกระทบจากปญหาตางๆที่
เกิดขึ้นในชุมชนไมแตกตางจากเมืองอื่นๆทั่วประเทศ “เมืองทับเที่ยงเปนแหลงซึมซบัเร่ืองราวตางๆ
ของจังหวัดตรัง  เปนศูนยกลางของสรรพส่ิง  ทุกเรื่องราวลวนทะลักไหลเขาสูเมือง  เมือง        
ทับเที่ยงในวันนี้มีปญหาที่สลับซับซอนขึ้น  ใหญขึ้น  ไมไดแตกตางจากเมืองอ่ืนๆที่โดนรุก
กระหน่ําจากกระแสทุนนิยมเสรี  กรอบคิด และ คานิยมลวนเปนไปเพื่อโลกาภิวัฒน  รากของ
ปญหาหลายปญหาเริ่มแทงทะลุลึกลงจนยากที่จะหยั่งถึง  หลายรากของปญหาเริม่กออทิธพิล
ในระบบอุปถัมภ  ทําลายคุณคาและวัฒนธรรมทองถิ่นจนนาตกใจ  ทั้งปญหายาเสพติด , 
เอดส , คนวางงานฯลฯ  หากไมรวมกันหาทางออกอยางเรงดวน  เมืองจะไปไมรอด”  (เอกสาร
ประกอบการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552  โดยกลุมประชาคมทับเที่ยง) 

 
ทางออกในวันนี้ของเมืองทับเที่ยงจึงถึงเวลาที่จะตองระดมศักยภาพทั้งหมดของชุมชน  อัน

ไดแก  ภูมิปญญา  คน  ทรัพยากร  และการรวมแรงรวมใจจากทุกสวนในชุมชน  เพ่ือรวมกัน
วางรากฐานการแกปญหาและการพัฒนาทองถิ่น  ดวยจิตสํานึกของความเปนพลเมืองที่มีความรัก  
ความผูกพันตอทองถิ่นของตน  การประสานความรวมมือจากทุกฝายในชุมชนนี้เองที่จะเปนตัวพลิก
ฟนชุมชนที่ลมสลายใหกลับกลายเปนชุมชนที่เขมแข็งและมีศักยภาพในการพัฒนาตามแนวคิด 
 Civil  Society หรือ ประชาสังคม 

 
แนวคิด "ประชาสังคม" ดังกลาวถึงแมวาจะคอยๆกอตัวขึ้นในสังคมไทย  แตก็มีเหตุปจจัยที่

ชวยหนุนเนื่องใหแนวคิดนี้พัฒนาตอไปไดอยางดี  เนื่องจากในชวง 3 ทศวรรษที่ผานมามีการกอกําเนิด
ของชนชั้นกลางและขยายตัวไปอยางรวดเร็ว ประกอบกับหลังเหตุการณ 14 ตุลาคม 2516 เปนตนมา  
พัฒนาการของกระบวนการประชาธิปไตยเปดโอกาสใหประชาชน  ส่ือมวลชน แสดงความคิดเห็นได
อยางอิสระ  อีกทั้งระบบการติดตอส่ือสารโดยอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  ชวยทําใหเกิดการรวมตัวกัน
อยางกวางขวางและรวดเร็วโดยไมจําเปนตองเห็นหนาคาตา  รวมทั้งความไรประสิทธิภาพและความไม
โปรงใสของหนวยงานรัฐ  เหลานี้ลวนเกื้อหนุนการเจริญเติบโตของแนวคิดนี้ทั้งสิ้น  กลาวโดยสรุป  
แนวคิดประชาสังคมคอยๆกอตัวขึ้นเปนกระบวนทัศนใหมภายในไมเกิน 1 ทศวรรษที่ผานมา  (ชูชัย  ศุ
ภวงศ , 2541 : 170 – 171)  ปจจุบันแนวคิดนี้ก็ถูกกลาวถึงกันอยางกวางขวางและหนทางของการแปร
จากแนวคิดมาสูแนวทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมก็คือ การนําแนวคิดดังกลาวบรรจุไวในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 8   โดยมีแผนปฏิบัติการเบื้องตนคือการเสนอใหมีการ      กอตั้ง 
"ประชาคมจังหวัด" ขึ้นนั่นเอง 
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คําวา  “ประชาคมจังหวัด”  เร่ิมปรากฏขึ้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบบัท่ี 
8 ในความหมายวา  ความเปนชุมชน  หรือ  การมีความผูกพันรวมกันของประชาชนในจังหวัดโดยมี     
กลไกและกระบวนการในการรวมตัวของกลุมและองคกรประเภทตางๆของประชาชนในลักษณะ         
พหุภาคีที่ตัวแทนชุมชน  หนวยงานราชการ  นักวิชาการ  องคกรเอกชน  และธุรกิจประกอบกันขึ้นมา
เพ่ือรวมกําหนดแนวทางการพัฒนาจังหวัดอันจะกอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอประชาชนในจังหวัดนั้น 
(“ประชาคมจังหวัด  พลังทองถิ่นเพื่อส่ิงแวดลอม” , ขาวสด  1 พ.ย. 41) 

 
ประชาคมทับเที่ยง  จังหวัดตรัง  เปนประชาคมระดับจังหวัดที่ไดกอตัวขึ้นอยางเปน        

ทางการเมื่อป 2542  จุดมุงหมายหลักของการกอต้ังประชาคมก็คือ  การสรางเมืองทับเที่ยงให
กลายเปนเมืองนาอยู     ขอสงสัยที่อาจตามมาก็คือ  เมืองทับเที่ยงในวันนี้ไมนาอยูแลวกระนั้นหรือ  
เกิดอะไรขึ้นกับเมืองทับเที่ยง  แนนอนที่สุด  มูลเหตุของการพัฒนาก็คือการประสบกับปญหา  เมืองทับ
เที่ยงก็เชนเดียวกัน เมืองทับเที่ยงในวันนี้เกิดปญหาขึ้นมากมายและปญหาเหลานั้นก็กลายมาเปน
ประเด็นของการถกเถียงพูดคุย  คนในทับเที่ยงเริ่มเกิดความรูสึกหวงใยและตองการแกไขปญหาชุมชน 

 
คนกลุมแรกที่เร่ิมออกมาแสดงความเปนหวงชุมชนและตองการแกไขปญหาชุมชนก็คือกลุม

ชนชั้นกลางที่มีการศึกษา  คนกลุมน้ีเรียกไดวาเปน “กลุมแกนนํา” ที่ตองการใหประเด็นปญหาที่
พูดคุยกันในกลุมขนาดเล็กกลายเปนประเด็นปญหาของสวนรวม  แตส่ิงที่นาสนใจก็คือคนกลุมเล็กๆ
เพียงกลุมเดียวจะพลิกฟนชุมชนไดอยางไร  และทําอยางไรจึงจะใหประชาชนในทับเที่ยงมีความสนใจ
และตองการที่จะเขามามีสวนรวมในการตระหนักถึงปญหาชมุชนและตองการที่จะแกไขปญหาชุมชน
รวมกัน  คําตอบก็คือ  คนกลุมนี้ตองพยายามทําใหคนในชุมชนทับเที่ยงตระหนักในปญหาของชุมชน
พรอมทั้งเสนอแนะวาแนวทางการแกไขปญหาที่ดีที่สุดก็คือการที่ประชาชนในชุมชนเขามารวมกลุม
และเขามามีสวนรวมในการคิดแกไขปญหาชุมชนรวมกัน  ดวยเหตุนี้เอง  “เวทีตรังเคเสวนา” จึงได
เกิดขึ้นในป 2541 ดวยความมุงหมายหลักคือ ตองการจัดเปนพื้นที่ที่คนกลุมตางๆในเมืองทับเที่ยงจะ
ไดมีโอกาสเขารวมพบปะพูดคุยถึงปญหาที่ตนเองประสบและคิดหาวิธีการแกไขปญหารวมกัน   
 

เวทีตรังเคเสวนาจัดขึ้นไดไมนานนักก็มีอันตองเลิกลมไป  ส่ิงที่นาสงสัยก็คือ    ทําไมเวที             
ตรังเคเสวนาจึงลมไปไดงายๆทั้งๆที่เวทีแหงนี้เรียกไดวาเปนเวทีแหงการเรียนรูรวมกันเพ่ือประโยชนของ
คนในชุมชนเปนแหงแรกในทับเที่ยง  เกิดขอผิดพลาดอะไรขึ้นกับเวทีแหงการเรียนรูนี้  และที่นาสนใจ
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ไปกวานั้นก็คือเวทีตรังเคเสวนานี้ไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นเทศบาลนครตรัง
โดยการนําของนายกเทศมนตรีซ่ึงเปนนักการเมืองทองถิ่นที่ทุกคนในเมืองทับเที่ยงเคารพนับถือ ส่ิงนี้ก็
นาจะเปนหลักประกันในระดับหนึ่งวาเวทีตรังเคเสวนาจะดําเนินการไปไดโดยสะดวก  แตกระนั้นเวที
ตรังเคเสวนาก็ยังลมไปในเวลาอันรวดเร็ว   สาเหตุสําคัญประการหนึ่งซึ่งอาจทําใหเวทีตรังเคเสวนา
ตองลมเลิกไปนั่นก็เปนเพราะวาเวทีตรังเคเสวนาเปนเวทีที่เปดโอกาสใหคนในชุมชนมาพูดคุยกัน  โดย
ประเด็นที่พูดคุยกันสวนใหญจะเปนประเด็นที่เปนปญหา  การเสวนาจึงประกอบดวยฝายที่ได
ผลประโยชนกับฝายที่เสียผลประโยชน  จึงอาจเปนเหตุนําไปสูการบาดหมางและการทะเลาะเบาะแวง
กันได  
 

หลังจากที่เวทีตรังเคเสวนาไดลมเลิกไปในป 2541 ตอมาในป 2542  กลุมแกนนํากลุม
เดียวกับที่กอตั้งเวทีตรังเคเสวนาก็ไดกอต้ัง “ประชาคมทับเที่ยง” ขึ้น  ทําไมคนกลุมน้ีจึงไมยอทอและ
ตัดสินใจที่จะกอตั้งประชาคมขึ้นทั้งๆที่เพิ่งกับประสบความลมเหลวจากเวทีตรังเคเสวนามาไมนานนัก 
อยางไรก็ตาม  เหตุผลประการหนึ่งที่นาจะเปนเหตุใหกลุมผูริเริ่มกอตั้งประชาคมขึ้นก็เปนเพราะวา
ในชวงนั้นกระแสแนวคิดเกี่ยวกับประชาสังคมกําลังถูกกลาวถึงกันอยางกวางขวางถึงขั้นยกกระดับขึ้น
เปนนโยบาย  โดยถูกบรรจุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ที่ไดจุดประกาย
แนวคิดเรื่องประชาสังคมโดยการใหความสําคัญกับการจัดตั้งองคกรชุมชน  รวมทั้งการเปดโอกาสให
ทุกฝายเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นในทุกระดับ  ไมวาจะเปนภาคราชการ  องคกรพัฒนา
เอกชน  ภาคธุรกิจ  นักวิชาการ  และ องคกรประชาชนในทองถิ่น  โดยเรียกชื่อวา “เวทีประชาคม”  ซ่ีง
เปน รากฐานของการพัฒนาไปสูสังคมพลเมืองหรือประชาสังคม   

 
ปจจุบันประชาคมทับเที่ยงเรียกไดวาเปนองคกรประชาชนที่สามารถขยายเครือขายเชื่อมตอ

กับองคกรอื่นๆไดอยางกวางขวาง  จากจุดเล็กๆของเวทีพูดคุยแสดงความคิดเห็นของคนเพียงบางกลุม
จนพัฒนามาเปนองคกรประชาชนที่มีสมาชิกจํานวนมากจากบุคคลหลายๆฝายในชุมชน มีทั้งคนที่มา
จากการชักชวนของกลุมแกนนําและคนที่เขามาดวยความตองการที่จะเปนสวนหนึ่งในการพฒันาเมอืง
ทับเที่ยงใหกลายเปนเมืองนาอยู  อีกทั้งยังมีผูใหการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตางๆของประชาคม
จนประชาคมทับเที่ยงสามารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่องเปนรูปธรรม  ส่ิงที่เกิดขึ้นนี้มิใช
ปาฏิหารยที่เกิดขึ้นไดอยางงายๆ  ทุกขั้นตอน  ทุกกระบวนการยอมประสบกับปญหาตางๆมากมาย  
ดังนั้น  การศึกษาวิจัยเรื่อง  “การส่ือสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง” นี้ จึงมีความจําเปน
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อยางยิ่งที่จะตองศึกษาพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยงดวย  ระยะเวลา 2 ป  นับต้ังแตประชาคมเริ่ม
กอตัวและเริ่มเติบโตขึ้นจนถึงปจจุบันนี้นับวาเปนชวงเวลาที่มีความสําคัญอยางยิ่ง  ถาเปรียบกับเด็กก็
คงอยูในระยะ 3 เดือนแรกซึ่งเปนระยะที่เด็กจําเปนตองไดรับการดูแลเอาใจใสมากเปนพิเศษ  
เนื่องจากเปนชวงเวลาที่สามารถชี้ขาดความเปนความตายเลยก็วาได  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระยะแรก
ของพัฒนาการ  คือระยะของการกอตัว  ซ่ึงจะเปนระยะที่กลุมแกนนําเริ่มมีการพูดคุยเพื่อการแสวงหา
สมาชิกผูมีความสนใจที่จะพัฒนาชุมชนรวมกันและแสวงหาพันธมิตรผูใหการสนับสนุนการดําเนินงาน
ของประชาคม   

 
การกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  จังหวัดตรังนี้มีลักษณะเฉพาะอันโดดเดนที่นาสนใจศึกษา

อยูหลายประการ  กลาวคือ 
1.  ประชาคมทับเที่ยงเกิดจากการรวมตัวของบุคคลหลายกลุม  ซ่ึงบุคคลเหลานั้นมีความ 

ต่ืนตัวคอนขางสูง  มีเจตคติที่ดี  มีความหวงใยชุมชน   และสามารถผนึกกําลังกันอยางเขมแข็ง   อันจะ
เห็นไดจากการที่กลุมแกนนําไดรวมกันจัดทํา  “วิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552”  ในวันที่            
30 – 31กรกฎาคม – 1 สิงหาคม 2542  เพ่ือรวมกันกําหนดทิศทางการพัฒนาทองถิ่น  ซ่ึงเปนการมอง
อนาคตโดยการวิเคราะหจากสถานการณปจจุบันเพื่อหาแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอีก 10 ปขางหนา    
การประชุมในครั้งนี้ ผูที่เขารวมประชุมเรียกไดวามาจากทุกกลุมในชุมชนเลยก็วาได  ไมวาจะเปน  
กลุมขาราชการภูมิภาค, กลุมขาราชการทองถิ่น, กลุมนักวิชาการทองถิ่น, กลุมเด็ก, กลุมอาชีพอิสระ, 
กลุมนักธุรกิจ, กลุมชุมชนเทศบาลเมืองตรัง  และกลุมผูทรงคณุวุฒิจากภายนอก 

 
ผลที่ไดจากการกําหนด “วิสัยทัศน  ทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552” นี้  ไดรับการสนับสนุนจาก

เทศบาลเมืองตรังใหนํามาใชปฏิบัติจริงเปนแผนปฏิบัติการทองถิ่นในระยะ 1 ป คือ  ป 2542- 2543 
ตามแผนดังกลาว  มีการจัดต้ังกลุมปฏิบัติการ 4 กลุม  คือ  1. "กลุมชุมชนเขมแข็ง" เพ่ือสรางจิตสํานึก
และสรางความเขมแข็งของครอบครัวและชุมชนในเขตเทศบาล  2. "กลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข"  เพื่อให
คําปรึกษาทางดานสุขภาพกายและสุขภาพจิต   3. "กลุมศรีตรัง"  เพื่อการอนุรักษธรรมชาติและศิลป
พ้ืนเมืองของจังหวัดตรัง  และ 4. "กลุมวิสัยทัศน 2001"  เพื่อการปรับปรุงสาธารณสมบัติในจังหวัดตรัง
จะเห็นไดวาแผนปฏิบัติการดังกลาวเปนผลสัมฤทธที่ไดมาจากการมีสวนรวมของประชาชนในเมือง       
ทับเที่ยงอยางแทจริง  และจากการประชุมวิสัยทัศนนี้เองที่ทําใหประชาคมทับเที่ยงเปนที่รูจักกันอยาง
กวางขวางและมีผูสนใจเขารวมเปนสมาชิกมากขึ้น  ดังนั้นสิ่งที่นาสนใจก็คือ  อะไรเปนสาเหตุที่ทําให
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บุคคลตองการที่จะเขามารวมกลุมหรือปจจัยใดที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง          
นอกจากนั้นแลวการดําเนินกิจกรรมของกลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมก็กลายเปนแผนงานหลักของ        
ประชาคมทับเที่ยง  โดยสมาชิกของประชาคมทุกคนสามารถเลือกดําเนินการในกลุมใดก็ไดตามความ
สนใจของตน   

 
2.  การกอตัวของประชาคมโดยทั่วไปเกิดจากการรวมตัวกันของประชาชนในการรวมกันคิด  

รวมกันทํา  ขอบขายของการทํางานจึงจํากัดอยูในภาคประชาชนเทานั้น  แตสําหรับประชาคมทับเที่ยง  
เปนการรวมตัวของคนหลายกลุม  เชน  กลุมขาราชการ  กลุมนักการเมือง     ผูนําชุมชนทองถิ่น  กลุม
นักวิชาการ  และ  NGOs  เปนตน  โดยกลุมจะมีการรวมตัวกันภายใตการสนับสนุนหลักจากเทศบาล
นครตรังโดยการนําของนายกเทศมนตรี  เรียกไดวาเปนการประสานความรวมมือระหวาง  ราชการ / 
ประชาชน / นักการเมืองทองถิ่น  หรือเรียกวา  "สามประสาน"  ส่ิงนี้เองที่เปนลักษณะเฉพาะของ
ประชาคมทับเที่ยงที่มีความแตกตางจากประชาคมอื่นๆ  ดังนั้น  ส่ิงที่นาสนใจก็คอื  ประชาคมที่ไดรับ
การสนับสนุนจากนักการเมืองทองถิ่น  ซ่ึงเปนผูที่ไดรับยอมรับนับถือจากคนในชุมชนอีกทั้งยังมีอํานาจ
อยางเปนทางการนั้นมีขอดี  หรือ ขอดอยอยางไร  หรืออํานาจของนักการเมืองทองถิ่นจะเปนปจจัย
หนึ่งที่นําไปสูการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงหรือไม 

 
ดังที่ไดกลาวมาแลวในตอนตนวาปจจุบันประชาคมทับเที่ยงสามารถขยายเครือขายความ

รวมมือไปไดอยางกวางขวาง รวดเร็ว และเครื่องมือสําคัญที่เชื่อมโยงเครือขายตางๆทั้งกลุมแกนนํา  
กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตรเขาไวดวยกันก็คือ  “การส่ือสาร” นั่นเอง  การสื่อสารเปนเคร่ืองมือที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งตอการเกิดขึ้นของประชาคมทับเที่ยงตั้งแตชวงเร่ิมกอตัวจนถึงชวงดําเนินกิจกรรม 
การส่ือสารเปรียบเสมือนหัวใจของการจัดการประชาคม  กลยุทธการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะสงผล
ใหการดําเนินงานของกลุมหรือองคกรไดผลอยางเต็มที่ กลาวคือ  ทั้งบุคคลและกลุมสามารถแสดง
ความเปนตัวของตัวเองผานการสื่อสารแบบมีสวนรวมภายในชุมชน  และผานการสื่อสารระหวาง
บุคคลอันจะนําไปสูจิตสํานึกเชิงสาธารณะและกระบวนการเรียนรูชุมชนรวมกัน  เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารและรวมกันกําหนดแนวคิดในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาและกิจกรรมการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชน  รวมทั้งการคิดหาวิธีการใชส่ือชุมชนในการสงเสริมริเร่ิมกิจกรรมเพื่อการปฏิสัมพันธ
ของคนในชุมชน  ประเด็นนี้ตรงกับแนวคิดของฮาเบอรมาส (Habermas,1984)  นักคิดชาวเยอรมันที่
กลาวไววา “ปฏิบัติการทางการสื่อสารนั้นเปนหัวใจของการสรางพันธะทางสังคม (Social  Bonds) ที่
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จะปูทางไปสูการกระทํารวมกันภายในกลุม / ชุมชน (Collective Action)การส่ือสารจะเปนเสมือน
สายใยซึ่งถักทอสมาชิกของสังคมเขาไวดวยกัน  การกระทําใดๆที่เปนการสื่อสารก็คือ การยึดโยงคนที่มี
ความเขาใจและทัศนะรวมกัน  เมื่อใดก็ตามที่สมาชิกของกลุม/ชุมชนมีการรับรูรวมกัน  เมื่อนั้นเขาก็จะ
ไมทําอะไรที่เปนการแปลกแยกไปจากกลุมหรือชุมชนโดยยึดเอาผลประโยชนและความสนใจสวนตัว
เปนหลัก  ทวาสมาชิกของกลุมหรือชุมชนจะรวมประสานการกระทํากับคนอ่ืนๆเพ่ือผลประโยชน
รวมกันของทั้งชุมชน  แนวคิดดังกลาวสามารถนําไปสูการกําหนดกลยุทธการสรางชุมชนที่แตกสลาย
ใหกลายกลับเปนชุมชนที่เขมแข็งและพัฒนาดวยพละกําลังของตนไดอีกครั้ง (กิตติ  กันภัย. “การ
ส่ือสารชุมชน : แนวคิดหลักเพื่อการพัฒนา”  วารสารนิเทศศาสตร  ปที่ 18  ฉบับที่2) 
 

สําหรับการสื่อสารที่ใชในการจัดการประชาคมทับเที่ยงนั้น สามารถแบงเปนการสื่อสารในการ
จัดการคนและการสื่อสารในการจัดการกิจกรรม  การจัดการคนก็คือ  การสื่อสารระหวางคนกลุมตางๆ
ในประชาคมอันประกอบดวยกลุมแกนนํา  กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตร ผูวิจัยจะศึกษาการ       
ส่ือสารระหวางกลุมแกนนํากับกลุมสมาชิกในการเขามาเปนสวนหนึ่งของประชาคม , การสื่อสาร
ระหวางกลุมแกนนํากับกลุมพันธมิตรในการแสวงหาองคกรหรือหนวยงานผูใหการสนับสนุนการ
ดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยง  และการสื่อสารในการจัดการกิจกรรม  ซ่ึงผูวิจัยจะแบงประเภท
กิจกรรมโดยอาศัยการประมวลจากกิจกรรมตางๆที่ประชาคมทับเที่ยงจัดขึ้นแลวนํามาแยกประเภท
กิจกรรม  จึงสามารถสรุปไดวาประเภทกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยงมี 3 ประเภท ประกอบไปดวย  
กิจกรรมเชิงรุก    กิจกรรมสนับสนุน    และกิจกรรมแกไขปญหา    กิจกรรมเชิงรุก     ไดแก  
กิจกรรมขี่ จักรยานเพื่อการศึกษาธรรมชาติการดูนกและวัฒนธรรมทองถิ่น ,  กิจกรรมสนับสนุน ไดแก  
การจัดรายการวิทยุชุมชน  และ   กิจกรรมแกไขปญหา  ไดแก  กิจกรรมออมทรัพยชุมชน 

 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษากลยุทธการสื่อสารที่ใชในการจัดการ ทั้งการจัดการคนและ

การจัดการกิจกรรม  กลาวคือ จะวิเคราะหวาเปาหมายของการสื่อสารหรือประเภทของกิจกรรมคือ
อะไร   ใครเปนกลุมผูสงสาร   กําหนดเนื้อหาหรือสารอยางไร  และใชชองทางการสื่อสารใดเพื่อให
บรรลุตามเปามายที่วางไว  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพ่ือศึกษาพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
2. เพ่ือวิเคราะหปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
3. เพ่ือวิเคราะหกลยุทธการสื่อสารที่ใชในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
ปญหานําการวิจัย 
 
1. ประชาคมทับเที่ยงมีพัฒนาการอยางไร 
2. ปจจัยใดบางที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
3. ประชาคมทับเที่ยงใชกลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมอยางไร 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 มุงศึกษาพัฒนาการและปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง รวมทั้งการ                
จัดการประชาคมทับเที่ยง  โดยมุงวิเคราะหภายใตบริบทดานการสื่อสาร 
 
นิยามศัพท 
 
1. พัฒนาการ  หมายถึง  ระยะของการเปลี่ยนแปลงอันเริ่มตนจากการตระหนักปญหาที่เกิดขึ้น

นําไปสูความพยายามในการแสวงหาทางออก  ตอดวยการชวยกันหาทางแกไขปญหาโดยการลอง
ผิดลองถูก  เมื่อถูกตองก็จะนําไปสูการนําไปใชปฏิบัติจริง  ในที่น้ีจะแบงพัฒนาการของกลุม
ออกเปน 4 ระยะ  คือ  ระยะเสียงสะทอนของพลเมอืง  ระยะพลังแหงแรงบันดาลใจ  ระยะจาก
เสวนาสูปฏิบัติการ  และระยะแตกหนอเติบโต 

 
2. เวทีตรังเคเสวนา  หมายถึง  เวทีแหงการเรียนรูรวมกันแหงแรกในจังหวัดตรัง  เปนเวทีที่มุงเนนให

ประชาชนในจังหวัดตรังไดเขามามีสวนรวมในการพูดคุยและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชน 
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3. ประชาคมทับเที่ยง  หมายถึง  การรวมตัวกันของประชาชนกลุมตางๆในเมืองทับเที่ยง  ไดแก  

กลุมนักวิชาการ  กลุมนักการเมืองทองถิ่น  กลุมขาราชการ  กลุมผูนําชุมชน ฯลฯ  ซ่ึงมีเปาหมาย
รวมของการรวมตัว  คือ การสรางเมืองนาอยู 

 
4. การกอตัว  หมายถงึ  ขั้นตอนแรกหรือเหตุเบื้องตนอันนําไปสูความคิดที่จะประสานความรวมมือ

กันในลักษณะประชาสังคม ขั้นการกอตัวนี้เปนขั้นตอนแรกสุดที่ใชในการศึกษาพัฒนาการของ
ประชาคมทับเที่ยง 

 
5. ปจจัย  หมายถึง  เหตุผลหรือเง่ือนไขที่มีสวนสนับสนุนในการรวมตัวกันของคนในชุมชน 
 
6. ปจจัยที่มีผลตอการรวมกลุม  ในที่นี้จะประกอบดวยปจจยัภายในและปจจัยภายนอก 

ปจจัยภายใน  ประกอบดวย        -     ความสัมพันธสวนตัว 
                 -     ความพอใจในจุดมุงหมายของประชาคม 

      -     ความตองการเขารวมกิจกรรม 
      -     ความตองการมีเกียรติและเปนที่ยอมรับ 

-     ความตองการผลประโยชนจากกลุม 
 ปจจัยภายนอก  ไดแก            - การสนับสนุนจากผูนําชุมชน 

- ความเกรงใจ 
- อํานาจบังคับ      

 
7. กลุมแกนนํา  หมายถึง  กลุมชนชั้นกลางที่มีการศึกษาในเมืองทับเที่ยงซึ่งเปนคนกลุมแรกที่สนใจ

ปญหาชุมชนและสะทอนความคิดของตนสูสาธารณะ คือ หนังสือพิมพแมน้ํา และเปนกลุมที่คิด
หาวิธีการแกไขปญหาชุมชนโดยอาศัยการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการรวมกันคิด รวมกันทํา 
กลุมแกนนํานี้เปนกลุมคนที่ดําเนินการกอต้ัง เวทีตรังเคเสวนา  และพัฒนามาเปน ประชาคม       
ทับเที่ยง ในภายหลัง 
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8. กลุมสมาชิก  หมายถึง  บุคคลหรือกลุมบุคคลที่สนใจและมีความตองการเขารวมดําเนินงานใน
ประชาคมทับเที่ยง  กลุมสมาชิกนี้อาจมาจากการชักชวนของกลุมแกนนํา  และอาจมาจากความ
สนใจของตนเองจึงไดตัดสินใจเขารวมกับประชาคมทับเที่ยง 

 
9. กลุมพันธมิตร  หมายถึง  องคกรหรือหนวยงานที่ใหการสนับสนุนการดําเนินงานของประชาคม       

ทับเที่ยง  เชน  เทศบาลนครตรัง , กรมอนามัย , สถาบันเรียนรูและพัฒนาประชาสังคม เปนตน 
 
10. ประชาชน  หมายถึง  บุคคลทั่วไปที่อาศัยในจังหวัดตรัง  ประชาชนนี้จะเปนกลุมเปาหมายใน        

กิจกรรมเชิงรุกและกิจกรรมสนับสนุนของประชาคม  ประชาชนที่เปนกลุมเปาหมายมีทั้งแบบ
เจาะจง  และ  แบบไมเจาะจง  เชน  กิจกรรมขี่จักรยานเพื่อศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
กลุมเปาหมายคือ เด็กอายุไมเกิน 12 – 18ป  สวนกลุมเปาหมายที่ไมเจาะจง  เชน  กิจกรรมตลาด
นัดสีเขียว  กลุมเปาหมายคือใครก็ไดที่ตองการซื้อสินคา  เปนตน 

 
11. กิจกรรมเชิงรุก  หมายถึง  กิจกรรมในลักษณะสรางสรรคส่ิงใหมๆและการสนับสนุนใหเกิด

ความคิดใหมๆ  ตัวอยางกิจกรรมเชิงรุก  ไดแก  กิจกรรมขี่จักรยานเพื่อศึกษาธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  จัดขึ้นโดยกลุมศรีตรัง  ,  กิจกรรมตลาดนัดสีเขียว  จัดโดยกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข  
เปนตน 

 
12. กิจกรรมสนับสนุน  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือการประชาสัมพันธประชาคมทับเที่ยงและให

รายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินงานของประชาคม  เชน  การจัดรายการวิทยุชุมชนเพ่ือกระจาย
ขาวสารการดําเนินงานและกิจกรรมของประชาคม 

 
13. กิจกรรมแกไขปญหา  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นในกรณีที่เกิดปญหาขึ้นในเมืองทับเที่ยง  
 
14. การจัดการ  หมายถึง  การดําเนินงานรวมกันระหวางกลุมแกนนํา  กลุมสมาชิก  และกลุม           

พันธมิตร  และการรวมกันทํากิจกรรมตางๆของประชาคมทับเที่ยง 
15. การส่ือสาร  หมายถึง  กระบวนการถายทอด  หรือ  การแลกเปลี่ยนขาวสารจากผูสงสารไปยัง            

ผูรับสาร  โดยผานสื่อบุคคล  ส่ือเฉพาะกิจ  และส่ือมวลชน 
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16. การส่ือสารในการจัดการ  หมายถึง  การถายทอดหรือแลกเปลี่ยนขาวสารของกลุมแกนนําไปยัง
กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตร  เพื่อการแสวงหาความรวมมือและการดําเนินกิจกรรม  ทั้ง               
กิจกรรมเชิงรุก  กิจกรรมสนับสนุน  และกิจกรรมแกไขปญหา 

 
17. กลยุทธการสื่อสาร  หมายถึง  การกําหนดสัมพันธระหวางองคประกอบของการสื่อสาร  คอื  ผู   

สงสาร  ประเภทของกิจกรรมหรือเปาหมายของการสื่อสาร  เนื้อหาสาร  ชองทางหรือวิธีการสื่อสาร  
และผูรับสาร ใหเหมาะสมสอดคลองกัน เพื่อนําไปสูการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

18. ประชาคม  หมายถึง  การรวมกลุมของประชาชน  ซ่ึงลักษณะหลากหลายที่เกี่ยวพันกับพื้นที่  หรือ
อาณาเขตหนึ่งๆ  เชน  จังหวัด  อําเภอ  ตําบล  สมาชิกทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของพื้นที่นั้นๆ 

 
19.ประชาสังคม  หมายถึง แนวคิดที่ประชาชนทั่วไปมีบทบาทสําคัญในเรื่องการจัดการที่เกี่ยวกับวิถี

ชีวิตของตน  โดยอาศัยองคกร  กลไก  กิจกรรมที่ประชาชนจัดขึ้น  หรือสวนของสังคมที่มิใชภาครัฐ
และไมใชภาคธุรกิจ 

 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
1. เพ่ือเปนประโยชนในการศึกษาถึงการรวมกลุมของคนในระดับจังหวัดวามีลักษณะพัฒนาการ

อยางไร  และมีปจจัยใดบางที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคม  อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาให
เกิดการรวมกลุมกันของบุคคลในชุมชนเพ่ือพึ่งพาตนเองในการแกไขปญหาตางๆในชุมชน  อีกทั้ง
ยังเปนแนวทางในการสรางประชาคมในจังหวัดอื่นๆตอไป 

 
2. เพ่ือเปนประโยชนสําหรับประชาคมในการเลือกใชกลยุทธการสื่อสารที่เหมาะสมในการจัดการ   

ประชาคมทับเที่ยงตอไปในอนาคต 
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บทที่ 2 
 

แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  “การส่ือสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง” นี้  ผูวิจัยมุงศึกษา
พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง    ปจจัยเกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  และกลยุทธ
การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง  ประชาคมทับเที่ยงเปนประชาคมที่เกิดขึ้นจากการรวมตัว
กันเปนกลุมหรือองคกรประชาชนซึ่งมีวัตถุประสงครวมกันเพื่อการพัฒนาชุมชนของตน  โดยการจัด      
กิจกรรมที่เนนกระบวนการมีสวนรวมของทุกฝาย ภายใตระบบการจัดการทั้งภายในและภายนอกที่มี
การเชื่อมโยงกันเปนเครือขาย โดยใชการสื่อสารเปนเครื่องมือหลักในการจัดการเชื่อมโยงเครือขาย      
ตาง ๆ เขาไวดวยกัน เพื่อนําไปสูเปาหมายสูงสุด คือ การสรางชุมชนท่ีเขมแข็ง  ซ่ึงชุมชนที่มีความ        
เขมแข็งจะมีกระบวนการเรียนรูรวมกันเพื่อที่จะพึ่งพาตนเองโดยอาศัยการใชประโยชนจากทรัพยากรที่
มีอยูในทองถิ่นอยางมีคุณคามากที่สุด ดวยความเชื่อพ้ืนฐานวา ทุกคนในชุมชนสามารถรวมมือกัน       
แกไขปญหาและพัฒนาชุมชนไดดวยตนเอง  
 

แนวความคิดดังกลาวขางตนสอดคลองกับกระแสการพัฒนาแนวใหมในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 ที่มุงเนนบุคคลและชุมชนเปนสําคัญ กลาวคือ การเปดโอกาสให
ประชาชนและชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ  โดยการปรับวิธีคิดใหมให "คน" เปน         
ศูนยกลางของการพัฒนาทองถิ่นในทุกระดับ  ดังนั้น  การศึกษาวิจัยเร่ือง "การสื่อสารในการจัดการ
ประชาคมทับเที่ยง" จึงหวังจะเปนอีกหนึ่งแรงในการสนับสนุนแนวคิดดังกลาว  ดวยหวังจะเห็นภาพ
ของการพัฒนาทองถิ่นในทิศทางที่ถูกตองและยั่งยืน  แตกอนที่จะนําไปสูการพัฒนาตามแนวคิด  
ประชาสังคมนั้น จําเปนอยางยิ่งที่เราจะตองเขาใจภาพรวมของการพัฒนาแนวใหม และบทบัญญัติใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 เปนเบื้องตนเสียกอน เพื่อเปนพ้ืนฐานใหเขาใจ         
ทิศทางการพัฒนาประเทศทั้งในปจจุบันและที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาแนวใหม 
 ลักษณะสําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนาแนวใหม  ประกอบดวยลักษณะสําคัญดังนี้ (เกศินี       
จุฑาวิจิตร , 2542 : 32 - 35) 
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1. เปนการพัฒนาที่มีลักษณะพึ่งตนเอง หมายความวา ทองถิ่นแตละทองถิ่นจะตองพึ่งพาความ
แข็งแกรงและทรัพยากรของตนเองเปนหลัก ไมวาจะเปนดานพลังงานของผูคน ทรัพยากรธรรมชาติ 
หรือทรัพยากรทางวัฒนธรรม การพึ่งตนเองนี้มิใชเรื่องของปจเจกบุคคลแตเปนเรื่องของสวนรวม ทั้งยัง
ไมใชเรื่องของการแยกตัวโดดเดี่ยวดวยการปดหมูบานหรือปดประเทศ  แตเปนการสรางสรรค
ความสัมพันธท่ีเสมอภาคกับโลกภายนอก ในทางปฏิบัติที่เปนจริง การพ่ึงตนเองจะมีความหมายอยาง
ท่ีสุดตอการพัฒนาทองถิ่นหรือพัฒนาชุมชนใหมีความกาวหนาและเขมแข็ง 
 2.  เปนการพัฒนาที่เกิดมาจากเนื้อในของสังคมนั้น ๆ โดยกอตัวมาจากระบบคุณคาดั้งเดิมที่
อยูบนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถิ่น การพัฒนาทองถิ่นมิใชสินคาสําเร็จรูปที่จะนําไปใชกับทองถิ่น      
ใด ๆ ก็ได รูปแบบของการพัฒนาจะตองมีความหลากหลายและแปรผันตามลักษณะเฉพาะของแตละ
ทองถิ่น 
 3. เปนการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการของมนุษย นอกเหนือจากความตองการดานวัตถุ
แลว มนุษยเรายังมีความตองการดานอื่น ๆ อีกมาก เชน ความตองการที่จะแสดงออกซึ่งความคิด ริเริ่ม
สรางสรรค ความเสมอภาคเทาเทียม ความตองการที่จะทําความเขาใจและควบคุมชะตากรรมชีวิตของ
ตนเอง เปนตน 

4.   เปนการพัฒนาดานสิ่งแวดลอม เพื่อใหทรัพยากรธรรมชาติยังคงอยูอยางยั่งยืนยาวนาน 
ท้ังนี้ตองตระหนักถึงขีดจํากัดท่ีระบบนิเวศวิทยาจะสามารถรองรับได รวมทั้งตองเปนการวางแผนที่ 
เอ้ือเฟอตอสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ ในโลกดวย 
 5. เปนการพัฒนาที่มุงดานการเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง ทั้งในดานความสัมพันธดาน
เศรษฐกิจและความสัมพันธเชิงอํานาจ โดยตองสงเสริมเง่ือนไขเพื่อการจัดการดวยตัวเองและการมีสวน
รวมในการตัดสินใจของทุกสวนที่เกี่ยวของ 
 ลักษณะสําคัญทั้ง 5 ประการดังกลาวนี้ เปนปจจัยท่ีเกี่ยวของและสัมพันธกันโดยตลอด ทําให
มองเห็นวายุทธศาสตรการพัฒนาแบบนี้เปนการพัฒนาแบบองครวม มิใชการพัฒนาแบบแยกสวน
ดังเชนในอดีต 
 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาแนวใหมท่ีปรากฎในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ        
ฉบับที่ 8 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) เริ่มตนจากการเปด
โอกาสใหคนไทยทุกกลุม ทุกสาขาอาชีพและทุกภูมิภาคของประเทศ ไดเขามารวมแสดงความคิดเห็น
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และกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศอยางกวางขวาง ตั้งแตการเริ่มจัดทําแผน แทนการกําหนดแผน
จากภาคราชการแตเพียงฝายเดียวอยางแตกอน ซ่ึงนับไดวาเปนการเปดศักราชกระบวนการวางแผนที่
เนนสรางความรวมมือรวมใจกันผนึกกําลังอยางสมานฉันทของคนในชาติ 
 แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 ไดปรับแนวคิดการพัฒนาจากเดิมที่เคยเนนการพัฒนาดานเศรษฐกิจ
เปนหลักของการพัฒนาแตเพียงอยางเดียวมาเปนการเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาเพราะคนเปน
ปจจัยชี้ขาดความสําเร็จของการพัฒนาในทุกเรื่อง 
 
ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 มีดังนี้ (ธีระพล  อรุณธกสิกร และคณะ,2540 : 25 - 29) 

- การพัฒนาศักยภาพของคน ประกอบดวย การสงเสริมใหประเทศมีโครงสรางของ 
ประชากรที่เหมาะสม และมีการกระจายตัวของประชากรที่สอดคลองกับศักยภาพและโอกาสการพัฒนา
ในแตละพ้ืนที่ของประเทศ การปรับปรุงกระบวนการเรียนรูดานการพัฒนาจิตใจใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
การพัฒนาสติปญญาและทักษะฝมือแรงงานใหคนไทยทุกคนมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นใน
กระบวนการผลิต และสามารถปรับตัวไดกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการ
พัฒนาสุขภาพและพลานามัยที่มุงเสริมสรางโอกาสใหคนไทยทุกคนมีสุขภาพดีทั่วหนา 

- การพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมใหเอื้อตอการพัฒนาคน ประกอบดวยแนวทางการ
เสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัว ของชุมชน การสรางโอกาสใหคน ครอบครัว และชุมชนมีสวน
รวมในการพัฒนาทองถิ่นของตนและสังคม การพัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคมเพื่อสราง
หลักประกันดานตาง ๆ แกประชาชนอยางทั่วถึง การเสริมสรางขีดความสามารถในระบบอํานวยความ              
ยุติธรรมและความระบบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหแกประชาชน และการสงเสริมให              
วัฒนธรรมมีบทบาทในการพัฒนาคนและประเทศใหสมดุลและยั่งยืน 

- การเสริมสรางศักยภาพการพัฒนาของภูมิภาคและชนบท เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนอยางท่ัวถึง ประกอบดวยแนวทางการกระจายโอกาสและความเจริญดวยการพัฒนา      พ้ืนที่
ในภูมิภาค การพัฒนาการมีสวนรวมในการพัฒนา และการกระจายการพัฒนาดวยการเพิ่ม      ศักยภาพ
ขององคกรชุมชน การสนับสนุนกระบวนการเรียนรูและขยายเครือขายการเรียนรูของชุมชน การสราง
โอกาสการพัฒนา เพื่อสรางอาชีพและการมีงานทํา ดวยการสงเสริมบทบาทของภาคธุรกิจเอกชนและ
องคกรพัฒนาเอกชน การกระจายกิจกรรมทางเศรษฐกิจและบริการทางสังคม การแกไขปญหาและ
รักษาสภาพแวดลอมเมือง การบริหารจัดการงานพัฒนาในลักษณะพหุภาคี ทั้งในงานพัฒนาทั่วไปและ
ในระดับพื้นที่ 
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- การพัฒนาประชารัฐ เปนการพัฒนาภาครัฐใหมีสมรรถนะและพันธกิจหลักในการ                
เสริมสรางศักยภาพและสมรรถนะของคน ทําใหคนในสังคมเปนพันธมิตรกับเจาหนาที่ของรัฐและมี
สวนรวมในการพัฒนาประเทศ ซึ่งประกอบดวยแนวทางการพัฒนาเพื่อเสริมสรางหลักนิติธรรมในการ
บริหารรัฐกิจ การจัดการแกไขความขัดแยงในสังคมดวยสันติวิธี สนับสนุนใหประชาชนทุกสวนของ
สังคมมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะของภาครัฐ เพ่ิมพูนประสิทธิผลและประสิทธิภาพภาครัฐ ดวย
การปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบราชการ  ตลอดจนการสรางความตอเนื่องในงานบริหารรัฐกิจ โดย
การสรางความรูความเขาใจดานนโยบายสาธารณะและการกําหนดระเบียบวาระแหงชาติ 

-  การบริหารจัดการ  เพื่อใหมีการนําแผนพัฒนาฯ ไปดําเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
ประกอบดวย แนวทางการแปลงแผนสูการปฏิบัติดวยการจัดระบบการจัดการในระดับพื้นที่ตาม        
ภารกิจของหนวยงานทางราชการและการมีสวนรวมจากทุกฝายในสังคม การพัฒนากลไกของรัฐใน
การปฏิบัติงาน การเรงรัดพัฒนาระบบกฎหมายใหเปนไปในแนวทางของระบบกฎหมายมหาชน เพื่อ
เอ้ืออํานวยตอการจัดการใหมีกฎหมายรองรับแผนพัฒนาฯไดอยางมีประสิทธิภาพ การปรับบทบาท
การมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนา การเพิ่มประสิทธิภาพของหนวยงานกลางในการแปลงแผนไปสูการ
ปฏิบัติ การพัฒนาสมรรถนะกลไกนอกภาครัฐ และการติดตามประเมินผลโดยมีการจัดทําดรรชนีชี้
วัดผลของการพัฒนาแบบองครวม 

 
 จะเห็นไดวายุทธศาสตรการพัฒนาแนวใหมที่กลาวมาขางตน มีแนวทางการพัฒนาใน          
รูปแบบที่รัฐเปดโอกาสประชาชนไดเขามา "มีสวนรวม" ในการพัฒนาทุกดาน โดยมุงเนนการพัฒนาที่
เกิดมาจากเนื้อในของสังคมหรือชุมชน สนับสนุนกระบวนการเรียนรูในชุมชนและสนับสนุนใหเกิดการ
รวมกลุม หรือองคกรประชาชนขึ้นในทุกระดับต้ังแตหมูบาน จังหวัด ภาค และประเทศ เพ่ือผลักดันให
ชุมชนหันตัวเขาสูเสนทางแหงความเปน  "ประชาสังคม" 
 
แนวคิดเก่ียวกับ "ประชาสังคม" 
 
 ประชาสังคม มาจากภาษาอังกฤษวา Civil Society และมีผูใชภาษาไทยเทียบเคียงกันหลาย
คํา อาทิ "สังคมประชาธรรม" (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม) , "สังคมราษฎร" (เสนห  จามริก) , "วิถีประชา"                  
(ชัยอนันต  สมุทวณิช) , "อารยสังคม" (อเนก  เหลาธรรมทัศน) และ "สังคมเขมแข็ง" (ธีรยุทธ  บุญมี) 
เปนตน ทั้งนี้ นักคิดสําคัญ ๆ ของสังคมไทยไดอธิบายขยายความคําวา "ประชาสังคม" ในบริบท       



 
16

เงื่อนไข และการใหน้ําหนักที่แตกตางกัน อันพอรวบรวมไดเบ้ืองตนดังนี้ (อนุชาติ  พวงสําลี , 2541 :         
4 - 7) 
 
 ศ.นพ.ประเวศ  วะสี  ใหความหมายของการเปน "ชุมชนเขมแข็ง" วา หมายถึง การที่        
ประชาชนจํานวนหนึ่งมีการติดตอสื่อสารกัน หรือมีการรวมกลุมกัน มีความเอื้ออาทรตอกัน มีความรัก 
มีมิตรภาพ มีการเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติบางสิ่งบางอยาง และมีระบบการจัดการในกลุมท้ังยังกลาว
แสดงความเห็นไวในงานเขียน "สังคมสมานุภาพและวิชชา" วา สภาพสังคมไทยในปจจุบัน       ภาครัฐ 
หรือ   "รัฐานุภาพ" และภาคธุรกิจเอกชน หรือ "ธนานุภาพ" มีความเขมแข็งและเชื่อมโยงกันอยางมาก 
ทําใหสังคมขาดดุลยภาพและเกิดความลาหลังในการพัฒนาของฝายประชาชนหรือภาคสังคม หรือ 
"สังคมสมานุภาพ" จึงจําเปนที่จะตองเกื้อหนุนภาคประชาชนใหมีความเขมแข็ง สราง       ดุลยภาพทาง
สังคมที่เรียกวา "สังสมานุภาพ"  โดยการพัฒนาใหเกิดความเขมแข็งท่ีชุมชน (Community 
Strenthening) นําไปสูคําขยายตามมา เชน  ชุมชนเขมแข็ง  ความเปนชุมชน 
 
 โดยนัยขางตน ประชาสังคมที่เขมแข็งเกิดจากการมีชุมชนท่ีเขมแข็ง และแมจะแยกภาคธุรกิจ
เอกชนจากประชาชน แตในกลยุทธการสรางความเขมแข็งใหชุมชนตามแนวคิดน้ี ตองอาศัยความ      
รวมมือของภาคธุรกิจเอกชน เชนเดียวกับตองการความรวมมือจากภาครัฐ ดังนั้นจึงเปนแนวคิดที่มิได
กลาวถึง "การปฏิเสธรัฐ" หรือ Civil Disobedience (ประเวศ  วะสี , 2539) 
 
 อ.ธีรยุทธ  บุญมี มองวา สังคมที่เขมแข็งจะเนนที่ลักษณะที่กระจดักระจาย (Diffuse) พลังทาง
สังคมที่มาจากทุกสวน ทุกวิชาชีพ ทุกระดับรายได ทุกภูมิภาคของประเทศ (ธีรยุทธ  บุญมี , 2536) 
   

ดร.อเนก  เหลาธรรมทัศน ไดใหความหมายของ "ประชาสังคม" โดยมิไดหมายถึง ความเปน   
ชุมชนของสังคมชนบทเทานั้น แตกินความรวมไปถึงคนชั้นกลางภาคเมืองท่ีไมจําเปนตองมี
ความสมัพันธใกลชิดกันเปนเครือญาติหรือเปนแบบคุนหนา (face to face relationship) แตเปนความ              
ผูกพัน (bond) ของผูคนท่ีหลากหลายตอกันบนพื้นฐานแหงความรวมมือ และการแสวงหาการมีสวน
รวม และดวยสํานึกที่มีตอความเปนพลเมืองหรือ Citizenship นั่นเอง (อเนก  เหลาธรรมทัศน , 2539) 
 
 



 
17

 ศ.ดร.ชัยอนันต  สมุทวณิช มองวา ประชาสังคม หมายถึง ทุก ๆ สวนของสังคมโดยรวมถึง
ภาครัฐ ภาคประชาชนดวย กลาวคือ ทุกฝายเขามาเปน partnership กัน โดยการดําเนินกิจกรรมกลุมของ
องคกรตาง ๆ โดยเอาตัวกิจกรรมเปนศูนยกลาง กลาวคือ ตองเนนที่กระบวนการมีสวนรวมในการ
ดําเนินกิจกรรมการพัฒนาของทุกฝายรวมกันในระดับพื้นที่ (ยอย ๆ) อาจจะเปนพ้ืนที่จังหวัด อําเภอ 
ตําบล หมูบาน เปนตน(ชัยอนันต  สมุทวณิช , 2539) 
 
 น.พ.ชูชัย  ศุภวงศ ใหความหมายของ "ประชาสังคม" วาหมายถึง การท่ีผูคนในสังคมเห็น
วิกฤตการณหรือสภาพปญหาในสังคมที่สลับซับซอนยากแกการแกไข มีวัตถุประสงครวมกันซ่ึงจะ
นําไปสูการกอจิตสํานึก (Civic Conciousness) รวมกัน มารวมตัวกันเปนกลุมหรือองคกร (Civic Group) 
ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน หรือภาคสังคม (ประชาชน) ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน 
(Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือกระทําการบางอยางใหบรรลุวัตถุประสงค  ทั้งนี้ ดวยความรัก 
ความสมานฉันท ความเอื้ออาทรกัน ภายใตระบบการจัดการโดยมีการเชื่อมโยงเปนเครือขาย (Civic 
Network) (ชูชัย  ศุภวงศ , 2539) 
 
 คุณไพบูลย  วัฒนศริิธรรม นักคิดนักพัฒนาอาวุโสอีกทานหนึ่ง ซ่ึงมีบทบาททางความคิดและ
การเชื่อมโยงภาคีตาง ๆ ของสังคมเพื่อการพัฒนามาอยางตอเนื่อง ไดใหความหมายของประชาสังคม วา 
หมายถึง สังคมท่ีประชาชนทั่วไปตางมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตของ
ประชาชน โดยอาศยัองคกร กลไก กระบวนการ และกิจกรรมอันหลากหลายที่ประชาชนจัดขึ้น อีกทั้ง
ยังเสนอความคิดวาประชาสังคมนั้นเปนสวนของสังคมที่ไมใชภาครัฐซ่ึงดําเนินงานโดยอาศัยอํานาจ
ตามกฏหมาย และก็ไมใชภาคธุรกิจซึ่งทํางานโดยมุงหวังผลกําไรเปนสําคัญ  
 

จากความหมายและแนวคิดเรื่องประชาสังคมของนักวิชาการไทยขางตน สรุปไดวา ประชา
สังคม เปนกระบวนการแสวงหาทางเลือกของประชาชนเพื่อการแกปญหาชุมชน การสนับสนุนใหเกิด
กลุมหรือองคกรประชาชนขึ้นนั้นมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเม่ือปจเจกบุคคลแยกตัวกันอยูอยางอิสระ 
การตอรองกับภายนอก อยางเชน รัฐหรือกลุมอ่ืน ๆ ยอมประสบความสําเร็จไดยาก เพราะเพยีงหนึ่ง
เสียงของปจเจกชนที่เปนคนธรรมดาคนหนึ่งโดยปราศจากการชวยเหลือจากผูใด มักถูกละเลยและ
เพิกเฉยอยูเสมอ แตการรวมตัวเปนกลุมเปนกอนจะเปนการประสานพลัง เกิดเปนพลังทวีคูณในการ 
ตอรอง ดังนั้น เมื่อคนรวมตัวกัน เสียงหนึ่งท่ีไรพลังและกระจัดกระจายจะหลอมรวมกันเปนเสียงเดียวที่ 
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มีน้ําหนัก กลายเปนพลังตอรองสําคัญ (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ , 2544 : 31) ยิ่งไปกวานั้น การ
สนับสนุนใหเกิดประชาคมขึ้นในทองถิ่นหรือชุมชนตาง ๆ นับวาเปนแนวทางการพัฒนาที่เปน
ประโยชนอยางยิ่ง เพราะประชาคมจะทําใหคนในกลุมตาง ๆ ไดมีชองทางและโอกาสในการนําเสนอ
ความ        คิดเห็น ปรัชญา แนวทางในการดํารงชีวิตของกลุมใหแกสังคม  รวมทั้งสามารถเสนอขอ
เรียกรองความตองการ และปญหาใหรัฐพิจารณาหาแนวทางแกไขไดอยางรวดเร็ว นอกจากนั้น 
ประชาคมยังทําให ชนทุกกลุมไดมีสํานึกแหงความเปนพลเมืองรวมกัน ทําใหชนทุกกลุมไดตระหนักวา
นอกจากจะตองเปนสมาชิกของกลุม มีขอเรียกรองและความตองการเฉพาะกลุม เฉพาะสวนตัวแลว ที่
สําคัญยิ่งไปกวานั้น พวกเราจะตองตระหนักวา การเปนสมาชิกของกลุมไมสําคัญไปกวาการเปน
พลเมือง ผลประโยชนที่สําคัญยิ่งไปกวาผลประโยชนเฉพาะงานเฉพาะกลุม คือ ผลประโยชนของสวน
รวมที่เมื่อใชสายตาของพลเมืองไปมอง (อเนก  เหลาธรรมทัศน ,  มติชน 25 ส.ค. 42) 
 
 จากแนวคิดเรื่อง ประชาสังคม อันจะนําไปสูการสรางชุมชนเขมแข็งดังที่ไดกลาวมาแลว       
ขางตน ทําใหผูวิจัยสามารถนํามากําหนดเปนแนวคิด และทฤษฎีท่ีจะใชในการศึกษาวิจัยในหัวขอ                  
"การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง" ได 5 แนวคิดหลักดวยกัน คือ 
 

1.แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา 
2.แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับกลุมและ องคกรประชาชน 
3.แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการรวมกลุม 
4.แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการชุมชน 
5.แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสาร  

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันา 

 
แนวทางการพัฒนาชุมชนตามแนวคิดประชาสังคมใหความสําคัญกับประชาชนในการดูแล

และพัฒนาทองถิ่นของตน  โดยการเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการวางแผน
แกปญหา และวางระบบจัดการภายในชุมชนของตนเอง ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนจึงเปน
ปจจัยสําคัญประการแรกท่ีเอื้อตอการกอตัวของประชาคม ซึ่งจะนําไปสูการสรางชุมชนใหเขมแข็ง
ตอไป 

 



 
19

 ความหมายของ "การมีสวนรวม" ของประชาชนนั้น นักวิชาการแตละทานไดใหคํานิยามไว       
แตกตางกัน ดังนี้ 
 
 ทวีทอง  หงษวิวัฒน (2527 : 2) ใหความหมายของการมีสวนรวมวา การมีสวนรวม หมายถึง 
กระบวนการที่บุคคลหรือครอบครัวเขารวมรับผิดชอบการจัดการใชทรัพยากรและสวัสดิการที่มีอยูใน
สังคม เพื่อประโยชนตอการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมในฐานะสมาชิกของสังคม เปนการพัฒนา
ตนเองและสวนรวม ดวยกระบวนการเหลานี้จะชวยใหชุมชนเปนผูพัฒนาตนเองไดแทนการเปนผูรับ
ประโยชนแตเพียงฝายเดียว 
 
 ช่ืนกมล  ทิพยกุล (2542 : 17) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชน คือ การท่ีประชาชนหรือ
ชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของคนในการจัดการและควบคุมการใชและกระจายทรัพยากรและปจจัย
การผลิตที่มีอยูในสังคม เพ่ือประโยชนตอการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจําเปนอยาง
สมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคม ในการมีสวนรวมของประชาชนไดมีการพัฒนาการรับรูและภูมิ
ปญญาซึ่งแสดงออกในรูปการตัดสินใจในการกําหนดชีวติของตนเอง 
 
 เฮย (Hay อางใน สุจินต  ดาววีระกุล , 2527 : 15) ไดใหคํานิยามการเขาไปมีสวนรวมทาง
สังคมวา   "เปนการเขาไปมีสวนรวมดวยความสมัครใจ ในลักษณะความสัมพันธระหวางบุคคลตอกลุม
คนและระหวางกลุมตอกลุม ซึ่งเปนสวนประกอบของกิจกรรมของกลุมนั้น ๆ ซ่ึงอาจจะเปนทางการ
หรือไมเปนทางการก็ได" 
 
 เบซิน (Bhasin ,1978 : 69) ไดกลาววา การมีสวนรวมในการพัฒนาจะตองยึดหลักที่จะให             
ประชาชนตระหนักถึงสภาพที่เปนอยู สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่มีความสัมพันธซึ่งกันและ
กัน เจาหนาที่ของทางราชการหรืออ่ืน ๆ จะตองยึดหลักใหประชาชนสามารถวิเคราะหสภาพการณที่
เปนอยูของเขาและกระทําการเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของเขา ซึ่งจะตองเปนการเปลี่ยนแปลงของ
ประชาชนเองมิใชอิทธิพลจากภายนอก 
 
 ไพรัตน  เดชะรินทร (อางใน ทวีทอง  หงษวิวัฒน , 2527 : 6) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของชุมชนในการพัฒนาไวดังนี้ การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่รฐับาลทําการสงเสริม       
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ชักนํา สนับสนุนและสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนท้ังสวนบุคคล กลุม ชมรม สมาคม มูลนิธิ และ
องคการอาสาสมัครรูปแบบตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่อง
รวมกัน 
 เดวิส (Davis ,1972 : 136) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเกี่ยวของทางดานจิตใจและ
อารมณของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม ซึ่งผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการ
บรรลุจุดมุงหมายของกลุมนั้นกับทั้งใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย 
 
 จากคํานิยามดังกลาวขางตนพอจะสรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
กระบวนการที่ใหประชาชนเขามามีสวนในการกําหนดการเปลี่ยนแปลง  โดยรัฐสนับสนุนและสราง
โอกาสใหประชาชนเปนผูคิด เปนผูตัดสินใจ เทากับเปนการพัฒนาขีดความสามารถของประชาชนใน
การพัฒนาตนเอง และใหประชาชนในชุมชนรวมกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งเปาหมาย
ไว ท้ังนี้การมีสวนรวมจะตองประกอบดวย การรวมตัวของกลุมคนในชุมชนและมีหลักการหรือ
รูปแบบในการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางสมัครใจ 
 
 แตคําถามที่นาสนใจ คือ "ทําอยางไรจึงจะใหบุคคลเขามามีสวนรวม" โดยเฉพาะการมี        
สวนรวมในประชาคมซึ่งบุคคลสามารถเขามามีสวนรวมไดในบทบาทที่แตกตางกัน ทั้งบทบาทของ      
แกนนํา  บทบาทของสมาชิก และบทบาทของพันธมิตร การที่จะทําใหบุคคลเขามามีสวนรวมนั้น 
ประกอบดวยเง่ือนไขสําคัญ 3 ประการ ดังที่ นิรันดร  จงวุฒิเวศย ไดกลาวไว คือ 

1.ประชาชนตองมีอิสรภาพที่จะมีสวนรวม (Freedom to Participation) 
2.ประชาชนตองสามารถที่จะมีสวนรวม (Ability to Participation) 
3.ประชาชนตองเต็มใจที่จะมีสวนรวม (Willingness to Participation) 
 
นอกจากนั้นแลวการกําหนดเนื้อหาหรือ ประเด็นที่จะใหบุคคลเขามามีสวนรวมก็เปนวิธีการ

สําคัญในการสนับสนุนใหบุคคลตัดสินใจเขามามีสวนรวมเชนกัน กลาวคือ บุคคลมักจะเขามามีสวน
รวมถาเปนเรื่องที่พวกเขามีความสนใจ หรือเปนประเด็นที่เปนประโยชน หรืออาจเปนประเด็นที่
กอใหเกิดความเดือดรอนแกพวกเขา ตรงกับที่นิรนัดร  จงวุฒิเวศย  ไดกลาวไววา การมีสวนรวมเกิดจาก  
แนวคิดสําคัญ 3 ประการ คือ 
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1.ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซึ่งเกิดจากความสนใจและความหวงกังวลสวน
บุคคลที่บังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลของสวนรวม 

2.ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้นผลักดันใหพุงสู
การรวมกลุมวางแผนและลงมือกระทําการรวมกัน 

3.การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา การ
ตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะทําใหเกิดความริเริ่มกระทําการที่สนองตอบความเห็นชอบ
ของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น 

 
สรุปไดวา การมีสวนรวมของบุคคลเปนปจจัยสําคัญประการแรกของการกอตัวของ         

ประชาคม เพราะเมื่อบุคคลท่ีมีเปาหมายและมีความตองการตรงกันมารวมตัวกันก็จะกอใหเกิดความ
สามัคคี รวมมือ รวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบดวยกันอยางสมัครใจ เพื่อใหเกิดการพัฒนาและเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตองการ บทสรุปนี้สอดคลองกับความคิดเห็นของ ดร.อาภรณพันธ                
จันทรสวาง (2525 : 166) ซึ่งไดกลาวถึงแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนในงานพัฒนาไวดังนี้ 
 "ในการดําเนินงานพัฒนาชุมชนนั้น การมีสวนรวมของประชาชนมีความหมายอยางมหาศาล 
เพราะแสดงถึงการยอมรับในความรูความสามารถและศักดิ์ศรีของคน คือประชาชนนั่นเอง การพัฒนา
ชุมชนเชื่อม่ันในความรูความสามารถและศักดิ์ศรีของคนดังกลาว เชื่อวาคนคิดไดดวยตนเอง 
ปรับเปลี่ยนความคิดได ตัดสินใจไดและกระทําการอันเปนคุณประโยชนไดถาเขามีโอกาส ดังนั้น การ
พัฒนาชุมชนนอกจากจะเห็นคาของคนแลวยังเตือนคนใหเห็นคาของตัวเองดวย" 
 
ข้ันตอนการมีสวนรวมของประชาชน 
 
 ในเรื่องขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชนนั้นก็ตองขึ้นอยูกับบทบาทของบุคคลดวย เชน 
บุคคลที่เปนกลุมแกนนํา ขั้นตอนในการมีสวนรวมก็จะมุงเนนที่การกําหนดนโยบายและการวาง        
แผนงาน  กลุมสมาชิก ขั้นตอนการมีสวนรวมก็จะอยูท่ีการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ถูกกําหนดขึ้น สวน
กลุมพันธมิตร ขั้นตอนการมีสวนรวมก็จะเปนการสนับสนุนปจจัยตาง ๆ ที่จําเปนตอการดําเนินงานของ
กลุม เชน ปจจัยดานทรัพยสิน หรือปจจัยดานวัสดุอุปกรณ เปนตน สําหรับขั้นตอนของการมสีวนรวมนี้  
ไพรัตน  เดชะรินทร (2527 : 74) ไดกลาวถึงขั้นตอนของการมีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนาให
บรรลุวัตถุประสงคตามนโยบายของการพัฒนาที่กําหนดไว ดังนี้ 
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1.รวมทําการศึกษา คนควาปญหา และสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนตลอดจนความ
ตองการของชุมชน 

2.รวมคิดหา สรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน หรือเพื่อ
สรางสรรคสิ่งใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน 

3.รวมวางนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหาและสนอง
ความตองการของชุมชน 

4.รวมการตัดสินใจการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
5.รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงาน พัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6.รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง 
7.รวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมาย 
8.รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไวโดย 

เอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
ขั้นตอนดังกลาวขางตน คลายคลึงกับแนวคิดของ เจิมศักดิ์  ปนทอง (2527 : 10) ที่ไดสรุปไววา 

การมีสวนรวมของประชาชนมี 4 ขั้นตอน คือ 
1.การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
2.การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3.การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4.การมีสวนรวมในการตดิตามและประเมินผล 

 
จะเห็นไดวา ขั้นตอนการมีสวนรวมของบุคคลนั้นขึ้นอยูกับบทบาทของแตละบุคคลเปนหลัก 

เพราะคนที่มีบทบาทหนาท่ีตางกันยอมมีขั้นตอนของการมีสวนรวมท่ีแตกตางกันดวย 
 

 นอกจากขั้นตอนของการมีสวนรวมแลว รูปแบบของการมีสวนรวมก็เปนประเด็นที่นาสนใจ
ศึกษาเชนกัน เพราะในการเขามามีสวนรวมของบุคคลนั้น แตละคนสามารถเขามามีสวนรวมไดใน       
รูปแบบตางๆมากมาย รูปแบบของการมีสวนรวมของบุคคลก็ตองขึ้นอยูกับบทบาทของบุคคลนั้น       
เชนกัน เชน แกนนําก็มักจะมีรูปแบบการมีสวนรวมในการเปนผูนําความคิด  สมาชิก ก็มักจะมีสวนรวม
ในการประชุมและมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน สวนพันธมิตรก็อาจจะมีสวนรวมในการออกเงินและมี
สวนรวมในการออกวัสดุอุปกรณ เปนตน 
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 จากการศึกษารูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน โดย กรรณิการ  ชมดี (2524 :         
บทคัดยอ) พบวา "ประชาชนเขามามีสวนรวมในแบบตาง ๆ คือ การรวมประชุม การรวมออกแรง การ
รวมออกเงิน การรวมออกวัสดุอุปกรณ การรวมเปนผูนํา การรวมเปนคณะกรรมการ การรวมเปนผู
ชักชวน และการรวมเปนผูริเริ่ม โดยมีสวนรวมในการประชุมมากที่สุด รองลงมา คือ รวมออกแรง และ
รวมเปนผูชักชวน 
 
 กองวิจัยและประเมินผลกรมการพัฒนาชุมชน ไดศึกษาการดําเนินงานพัฒนาชุมชนที่  
ดําเนินงานมาแลว 5 ป เขตพัฒนาตําบลตะเคียนเลื่อน อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค พบวา "การมีสวน
รวมในกิจกรรมทางการสังคมนั้น ประชาชนเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมา คือ 
สละแรงงาน สละเงิน และสละทรัพยสิน ตามลําดับ (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย , 2518 : 
23) 
 
 กลาวโดยสรุป จากการศึกษารูปแบบการมีสวนรวมของบุคคล สามารถสรุปประมวลรูปแบบ
การมีสวนรวมไดดังตอไปนี้ 
1. การมีสวนรวมเปนผูริเริ่ม 
2. การมสีวนรวมในการตัดสินใจดําเนินงาน 
3. การมีสวนรวมในการใชทรัพยากร 
4. การมีสวนรวมในการออกความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
5. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
6. การมีสวนรวมในการคิดหาวิธีการแกไขปญหา 
7. การมีสวนรวมในการวางแผน 
8. การมีสวนรวมในการประชุม 
9. การมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม 
10. การมีสวนรวมในการออกเสียงสนับสนุนหรือคัดคานปญหา 
11. การมีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการหรือบริหารงาน 
12. การมีสวนรวมในการเปนสมาชิก 
13. การมีสวนรวมในการเปนผูชักชวนหรือประชาสัมพันธ 
14. การมีสวนรวมในการดําเนินงานตามกิจกรรมที่วางไว 
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15. การมีสวนรวมในการลงทุนหรือบริจาคเงิน / ทรัพยสิน 
16. การมีสวนรวมในการออกแรง หรือสละแรงงาน 
17. การมีสวนรวมในการออกวัสดุอุปกรณ 
18. การมีสวนรวมในการดูแลรักษา ติดตาม ประเมินผล 

 
การศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอน และรูปแบบของการมีสวนรวมของบุคคลจะเปนประโยชนอยางยิ่ง 

ในการนํามาใชวิเคราะหการมีสวนรวมของบุคคลแตละฝายในประชาคมทับเที่ยงทั้งฝายที่เปนกลุมแกน
นํา  กลุมสมาชิก และกลุมพันธมิตร เนื่องจากเห็นวาการมีสวนรวมของบุคคลนั้นเปนปจจัยสําคัญ
ประการแรกของการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงนั่นเอง 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับกลุมและองคกรประชาชน 
   

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมที่กลาวมาขางตนนั้นจะเปนการมีสวนรวมในฐานะปจเจก
บุคคล แตเมื่อคนหลายคนมารวมตัวกันก็จะกลายเปนกลุมหรือองคกรที่ใหญขึ้น มรรควิธีสําคัญในการ
พัฒนาศักยภาพและพลังของประชาชน คือ การรวมกลุมและจัดตั้งเปนองคกรประชาชน เนื่องจากกลุม
สามารถเปลี่ยนแปลงความรู ทักษะ และทัศนคติของคนไดดวยการรวมกันคนหาปญหา             
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตัดสินใจ และ คนคิดแนวทางการแกไขปญหารวมกัน (จีรพรรณ              กาญ
จนจิตรา , 2528 : 82) 
 
 การปฏิบัติงานในระบบกลุม คือ การนําบุคคลในชุมชนเขามารวมกลุม อันมีผลกอใหเกิดพลัง
ความสามารถจนกลุมมีอิทธิพลเหนือบุคคล ถาหากกลุมมีความเขมแข็งก็จะสามารถทําใหเกิดพลังใน
การตอรองเพื่อสรางผลประโยชนรวมกัน 
 
 ความหมายของ "กลุม" 
 
 ในแงสังคมวิทยา การท่ีบุคคลอยูรวม ๆ กันหาเรียกวากลุมเสมอไปไม เชน ผูคนจํานวนมาก
มายืนรอรถเมลอยูที่ปายรถ กลุมคนมารวมกันอยูที่แพน้ําเพื่อรอเรือขามฟาก คนที่รอซ้ือตั๋วเขาดู        
ภาพยนตรในโรงภาพยนตร เปนตน มีผูใหคําจํากัดความของคําวา "กลุม" แตกตางกันไปดังนี้ 
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 Dlbert  W. Stewart  ใหความหมายวา กลุม หมายถึง หมูของบุคคลสองคนหรือมากกวามา
รวมกัน  โดยมีความสนใจและปฏิกิริยารวมกัน  ท้ังนี้หมายความวา ความสนใจตลอดจนความพึงพอใจ
รวมกันเปนส่ิงที่ผูกพันของกลุม บางกรณีบุคคลมารวมกันเปนกลุมเพื่อดําเนินการจัดกิจกรรมอันเปน      
เปาหมายรวมกนั 
 
 เฟรดมารส  และ อารโนลด (Feldmars  and  Arnold  อางใน บุญเกิด  มาออง , 2537 : 8) ใหคํา
นิยามไววา "กลุม" หมายถึง คนตั้งแตสองคนขึ้นไปที่มารวมตัวกัน โดยมีลักษณะสําคัญคือ มี       
ปฏิสัมพันธกัน , รับรูวาตนเองมีความสนใจและเปาหมายรวมกันมารวมกันเพื่อความสําเร็จของ          
กิจกรรมในการทํางาน 

 
ฑิตยา  สุวรรณชฏ (2517 : 17) กลาวถึงกลุมในลักษณะที่เรียกวา "กลุมสังคม" วาหมายถึง 

กลุมบุคคลต้ังแตสองคนขึ้นไปไดมีปฏิกิริยาโตตอบในทางสังคมซึ่งกันและกัน (Social Interaction)       
พฤติกรรมทางสังคมจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการกระตุนหรือเราใจใหอีกฝายหนึ่งปฏบัิติการอยางใดอยาง
หนึ่งเปนการตอบสนองอีกฝายหนึ่งได การแสดงปฏิกิริยาโตตอบกันในกลุมนี้อาจมีไดท้ังลักษณะติดตอ
ทางตรงหรือทางออม สมาชิกของกลุมแตละคนจะตองมีสิทธิ์ (Right) และความรับผิดชอบในหนาที่ จะ
สามารถแยกผูที่เปนสมาชิกออกจากผูที่มิไดเปนสมาชิก และสามารถใชเปนแนวทางใหสมาชิกของกลุม
คาดหวังทาที บทบาทของสมาชิกแตละคนได ตลอดจนอาจจะทําใหเกิดมีการบังคับโดยตรง หรือ
ทางออม ท่ีจะใหสมาชิกแตละคนยอมรับและประพฤติตนตามสิทธิและหนาที่ของตนอีกดวย 

 
 จากคํานิยามดังกลาวขางตนอาจสรุปไดวา "กลุม" คือ การรวมตัวของบุคคลซ่ึงมีปฏิสัมพันธ
กัน มีความสนใจรวมกัน หรือการแสดงออกรวมกันในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอยางสมคัร
ใจ เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู ความคิด และรวมกันหาทางออกในการแกไขปญหาใหบรรลุ          
เปาหมายรวมกัน 
 
 นอกจากนั้นแลว คํานิยามขางตนยังทําใหเราทราบถึงลักษณะของกลุมวาตองประกอบดวยคน
ตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมตัวกัน ซ่ึงสอดคลองกับธรรมชาติของมนุษยดังที่ อุทัย บุญประเสริฐ (2529 : 
15 - 17) กลาวถึงลักษณะการรวมตวักันเปนกลุมวามีมูลเหตุสําคัญ 2 ประการ คือ 
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1. ธรรมชาติของมนุษย 
มนุษยนั้นโดยธรรมชาติเปนสัตวสังคม (Social animal) ไมอาจอยูโดดเดี่ยวได จะแสวงหาการอยู
รวมเปนกลุมเปนเหลาอยูตลอดเวลา  ทั้งนี้เปนไปเพื่อตอบสนองความตองการทางธรรมชาติในดาน
การอยูรอด ความมั่นคงปลอดภัย และความตองการทางจิตใจเปนสําคัญ 
 

2. การรวมกลุมเปนสิ่งที่ชวยใหคนสามารถหรือมีความกลาท่ีจะทําการสิ่งหนึ่งที่บุคคลคนเดียวไม
สามารถทําได ถาใชกลุมจะไดผลดีกวา มีประสิทธิผลหรือประสิทธิภาพสูงกวา 
 

 งานวิจัยนี้สนใจศึกษาการรวมกลุมของประชาคมทับเที่ยง ซึ่งเปนการรวมตัวกันของคนใน 
ชุมชนจนเกิดเปนองคกรประชาชนที่เขมแข็ง พัฒน  บุญยรัตนพันธุ (2517 : 150) ไดใหความหมายของ                     
"องคกรประชาชน" วาหมายถึง กระบวนการรวมกลุมกิจกรรมรูปแบบหนึ่ง ซึ่งอาจจะเปนการรวมกลุม
กิจกรรมภายในชุมชนหรือกลุมกิจกรรมระหวางชุมชนใหมีการประสานความรวมมือกัน  โดยมี
โครงสรางในการจัดการรวมกัน  ถายิ่งมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง ก็จะยิ่งเปนการเพิ่มพลัง
ความสามารถในการแกไขปญหาและตอบสนองความตองการที่กลุม ๆ เดียวไมสามารถทําได ซึ่งจะทํา
ใหองคกรประชาชนมีความเขมแข็งขึ้น อยางไรก็ตาม การที่องคกรประชาชนจะมีการพัฒนาจนมั่นคง
และสามารถพึ่งตนเองไดน้ัน สวนหนึ่งอาจเกิดจากการประสบกับสถานการณปญหาหรือความกดดัน
รวมกันจนทําใหบุคคลท่ีเขามารวมตัวกันเกิดสํานึกรวมกัน มีความศรัทธาในการมารวมตัวกันและเห็น
ผลประโยชนในการรวมตัวกัน หรืออาจเกิดจากความสัมพันธฉันเครือญาติภายในองคกรประชาชนที่มี
ตอกัน โดยมีพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม ศาสนา ประเพณีอันเดียวกัน (กองบรรณาธิการ "เครือขาย : จุดหัก
เหแหงการรวมตัว" , 2534) 
  

ดิเรก  เต็งจํารูญ (2525 : 153 - 154) ไดกลาวถึงความจําเปนของการมีองคกรประชาชนวา การ
จัดตั้งองคกรประชาชนถือเปนการยอมรับวาประชาชนมีศักดิ์ศรี  เกียรติภูมิ มีคุณคาเทาเทียมกัน 
ตลอดจนยอมรับในสิทธิ และความรูความสามารถของเขา 

 -การจัดตั้งองคกรประชาชนถือวาเปนการตอบสนองระบอบประชาธิปไตยโดยกระจาย
อํานาจไปสูประชาชน 

- การจัดตั้งองคกรประชาชนถือวาเปนกระบวนการสรางผูนําหรือตัวแทนที่แทจริงของชาวบาน 
- การจัดตั้งองคกรประชาชนถือวาเปนการใชทรัพยากรสงัคมที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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-การจัดตั้งองคกรประชาชนถือวาเปนสิทธิและหนาท่ีของพลเมืองที่ตองตอบแทนแกสังคมและ
ชวยสนับสนุนใหรัฐใชทรัพยากรที่มีอยูจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
ถามองการพัฒนาในระยะยาว ประชาชนจะตองเขามามีสวนรวมในการพัฒนามากยิ่งขึ้นใน

แงของการตัดสินใจและดําเนินการ เพราะประชาชนเปนผูพบกับปญหาเอง ยอมจะรูปญหาความ
ตองการของตนเองและหนวยงานภายนอกท่ีใหการสนับสนุนยอมตองมีการถอนตัวออกไป ดังนั้น การ
จัดตั้งองคกรประชาชนจะมีสวนชวยทําใหชุมชนมีการพัฒนาไปอยางตอเนื่อง 

   
เมื่อมีการรวมตัวกันเปนกลุมหรือองคกรประชาชนแลว ก็จะเกิดมีปฏิสัมพันธและเกิดการ

เรียนรู ทําใหกลุมมีการเปลี่ยนแปลง ทัคแมน (Tuckman อางใน ฉลอง  ภริมยรัตน , 2522 : 60) ไดเสนอ
แนวความคิดเกี่ยวกับพัฒนาการของกลุมในการปฏิบัติงาน (task groups) และกลุมพัฒนา (growth  
groups) วาจะมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการในกลุม 4 ขั้น คือ 
1. ขั้นจัดตั้ง (Forming Stage) เปนการเริ่มกอตัวของกลุม กําหนดจุดมุงหมาย กฎเกณฑ ระเบียบ 

ขอบังคับ และผูนํากลุม 
2. ขั้นขัดแยง (Storming Stage) เปนขั้นแสวงหาทิศทางและเปนภาวะหัวเลี้ยวหัวตอของสมาชิก 
3. ขั้นยินยอม (Norming Stage) เปนขั้นริเริ่มพัฒนาสรางกลุม สรางปทัสถาน ขอตกลงรวมกันของ

สมาชิก 
4. ขั้นดําเนินการ (Performance Stage) เปนขั้นแสดงพลังของกลุม มีผลงานตอบสนองตาม       

วัตถุประสงคของกลุม 
 

วินิจ  เกตุขํา (2522) แบงการพัฒนาของกลุมออกเปน 4 ระยะเชนกัน ทั้งยังอธิบายเพิ่มเติม 
ดังนี้ 
1. ระยะกอตั้ง เปนระยะที่คนเพิ่งมาพบกันหรือเพ่ิงมารวมตัวกัน แตละคนตางก็มีความรูสึกวาตนเอง

เปนศูนยกลางหรือเปนคนสําคัญ สภาพของกลุมยังรวมกันไมติด ยังไมมีหัวหนาหรือผูนําเกิดขึ้น 
ทุกคนยังสงวนทาที แตคาดวาคนจะเปนหัวหนาหรือผูนําไดจะตองเกงกวาตนเอง ทุกคนพยายามที่
จะแสดงใหคนอื่นรูจักและยอมรับ บางทีอาจเรียกวา "ระยะท่ีมีการแขงขันและศูนยกลางอยูที่         
ตนเอง" (Individually Center or Competitive phase) 
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2. ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ เปนระยะท่ีแตละคนยังไมยอมตกลงกันได คอยจับผิดและคอยโตแยง           
โตเถียงกัน ความรูสึกของสมาชิกจะเกิดความคับของใจหรือขัดแยง เพราะไมรูวากลุมจะเอา      
อยางไรดี ถายังไมมีผูนําตางก็พยายามจะเปนผูนํา ถาไดผูนําหรือมีผูนําแลวก็มักจะตําหนิเปน
ปฏิปกษหรือคอยจับผิดผูนํา ซ่ึงงานจะยังไมสําเร็จลงไดเลย จะตองใชเวลามารวมกลุมกันตออีก 
บางทีอาจจะเรียกวา "ระยะแหงความขัดแยงหรือความคับของใจ" (Conflict and Frustration phase) 

3. ระยะยินยอม เปนระยะที่สมาชิกเริ่มแกไขขอบกพรองในทางลบของตนเอง เพราะไดเรียนอะไร
จากกลุมมากขึ้น เชน คนพูดมากก็พูดนอยลง ใชอารมณมากก็ลดลง ยินยอมรับผิดชอบและ         
หาทางแกไข อาจเปนเพราะไดขอคิดจากสมาชิกหลาย ๆ คน จํานนดวยเหตุผล ไดแนวคิดหรือ
บรรทัดฐานที่เปนกลาง ๆ ของกลุมมากข้ึน  ซึ่งเสมือนคนพบปทัสถาน (Norm) ของกลุมขึ้นแลว   
ทุกคนพยายามปฏิบัติตามมากขึ้น บางทีอาจเรียกวา "ระยะท่ีกลุมมีความสามัคคีกลมเกลียว" (Group 
hamony phase) 

4. ระยะปฏิบัติการ เปนระยะที่สมาชิกรวมมือประสานงานกันเปนอยางดี สามารถดําเนินการไปตาม
เปาหมายของกลุม มีผลงานของกลุมออกมา สมาชิกจะยึดพลังของกลุม เปาหมายของกลุมเปน
สําคัญ  อดทนตอความขัดแยงมากขึ้น ซึ่งชวยใหพัฒนาตนเองไปดวย บางทีเรียกวา "ระยะที่มี
ผลงานและยึดกลุมเปนศูนยกลาง" (Group - centred / productive phase) 

 
จะเห็นไดวาพัฒนาการของกลุมตามแนวคิดของ วินิจ  เกตุขํา มีลักษณะเหมือนกบัแนวคดิของ 

Tuckman และสามารถเทียบเคียงกันได กลาวคือ พัฒนาการของกลุมมี 4 ระยะ เริ่มจากการ        จัดตั้ง 
เปนระยะแรกที่คนเพิ่งมารวมตัวกัน จนมาถึงระยะหัวเลี้ยวหัวตอ คือ ระยะที่กลุมพยายาม      แสวงหา
ทิศทางจนอาจเกิดความขัดแยง เนื่องจากไมรูวากลุมจะดําเนินไปอยางไร จากนั้นก็นํามาสูขั้นยินยอม คอื 
ขั้นที่สมาชิกเริ่มปรับตัวเขาหากันและพยายามสรางปทัสถานของกลุม จนในที่สุดก็มาถึงขั้นสุดทายคือ
ขั้นดําเนินการ ซึ่งเปนขั้นท่ีกลุมจะรวมกันสรางผลงานเพื่อตอบสนองจุดมุงหมายที่กลุมไดกําหนดไว 

 
 นอกจากนั้นแลว พัฒน  บุญยรัตนพันธุ (2516 : 240 - 250) ไดกลาววา ขั้นตอนการรวมกลุมมี 
3  ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นการรวมกลุม ที่มีความตองการรวมกัน มีปญหารวมกัน 
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2. ขั้นการเคลื่อนไหวของกลุม ในขั้นนี้จะมีการประชุม พบปะกัน กําหนดเปาหมายรวมกัน มีการ
กําหนดกฎ ระเบียบ ดําเนินงานรวมกัน 

3. ขั้นการเจริญเติบโตของกลุม เปนการรวมกลุม (เล็ก ๆ) หลาย ๆ กลุม การเลือกตัวแทนมาสรางแกน
นํารวมของกลุม สรางกิจกรรมรวมกัน แลกเปล่ียนความรู สรางพลังรวมจนไปถึงการสรางพลัง
ตอรองได 

 
จะเห็นไดวาขั้นตอนของการรวมกลุมของ พัฒน  บุญยรัตนพันธุ มีลักษณะบางประการที่         

แตกตางกับแนวความคิดของ Tuckman และ วินิจ  เกตุขํา กลาวคือข้ันตอนแรกของการรวมกลุม
ของพัฒน  บุญยรัตนพันธุ น้ัน เกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีปญหาหรือความตองการรวมกันแลวจึงนํามาสู
ขั้นการเคลื่อนไหวของกลุม คือ การกําหนดเปาหมายและวางกฎระเบียบการดําเนินงานรวมกันของกลุม 
ในขณะที่ขั้นจัดตั้งของ Tuckman และ วินิจ  เกตุขํา น้ัน เริ่มจากการกําหนดจุดมุงหมายของกลุม แลวจึง
นํามาสูการแสวงหาทิศทางเพื่อสรางปทัสถานและขอตกลงรวมกันของกลุมในขั้นขัดแยงและขั้น              
ยินยอม จนมาถึงขั้นสุดทายที่แนวคิดทั้งสามมีลักษณะตรงกัน คือ ขั้นการดําเนินงานของกลุม คือ กลุม
จะดําเนินกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางพลังตอรองและสรางผลงานตามจุดมุงหมายที่กลุมกําหนดไว 

 
 นอกจากขั้นตอนของการจัดตั้งกลุมแลว จุมพล  หนิมพานิช (2529 : 4-8) ก็ไดนําเสนอ       
เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนากลุมท่ีไดจัดตั้งขึ้นมาแลววาประกอบไปดวยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Orientation) 
2. ขั้นการแกปญหาภายใน (Internal Problem Soiving) 
3. ขั้นเจริญกาวหนาและประสบผล (Growth and Productivity) 
4. ขั้นการควบคุมและประเมินผล (Control and Evaluation) 

 
นอกจากนั้นแลว  ประภาเพ็ญ  สุวรรณ อางใน  วรภัทธ  สังขนอย  ไดกลาวถึงขั้นตอนการ  

ตัดสินใจและคําถามที่จะตองตอบใหไดกอนการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามความคิดของ 
Janis (1968)  ไววาประกอบไปดวย 
1. ขั้นประเมินสิ่งทาทาย 

เปนขั้นที่ตองตอบคําถามใหไดวาจะเกิดสิ่งรายแรงขึ้นหรือไมหากไมเปลี่ยนแปลง 
2. ขั้นแสวงหาทางเลือก 
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เปนขั้นที่ตองตอบคําถามใหไดวาทางเลือกนี้เปนวิธีการที่จะสามารถจัดการกับสิ่งที่ทาทายได
หรือไม  แสวงหาทางเลือกเพียงพอแลวหรือไม 

3. ขั้นช่ังน้ําหนักทางเลือก 
เปนขั้นที่ตองตอบคําถามใหไดวาทางเลือกใดดีที่สุด  ทางเลือกท่ีดีที่สุดนี้สามารถตอบสนองความ
ตองการไดหรอืไม  ขั้นนี้เปนขั้นที่บุคคลจะสนใจทางเลือกตางๆ  ตลอดจนแสวงหาคําแนะนําจากผู
คุนเคยที่มีความรูเกี่ยวกับวิธีหลีกเลี่ยงความสูญเสีย  บุคคลจะสนใจขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของมากขึ้น 

4. ขั้นพิจารณาการผูกมัด 
เปนขั้นที่ตองตอบคําถามใหไดวาสามารถปฏิบัติตามทางเลือกที่ดีท่ีสุดไดหรือไม  สามารถยอมให
ผูอื่นรบัรูไดหรือไม 

5. ขั้นยืนยันแมไมไดรับการตอบสนองทางลบ 
เปนขั้นที่ตองตอบคําถามใหไดวาเปนความเสี่ยงท่ีรายแรงหรือไมหากไมเปลี่ยนแปลง 

 
การจัดตั้งกลุมและการพัฒนาองคกรประชาชนเริ่มตนขึ้นจากการตระหนักรูในสิ่งท่ีชุมชน

ประสบอยู คนในชุมชนจึงรวมมือกันวางแผนและจัดการกับปญหาหรือความตองการของชุมชน โดย
การสรางกิจกรรมจนเกิดเครือขายการเรียนรูรวมกันในชุมชน กอตัวขึ้นเปนประชาคมในทองถิ่น เพื่อ
รวมมือกันแกไขปญหาและพัฒนาชุมชนโดยมุงสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นในชุมชนของตน การ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่องของพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยงในแตละขั้นตอนวามี
ลักษณะอยางไร จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดกรอบขั้นตอน
ในการศึกษาพัฒนาการของประชาคมทับเท่ียงเปน 4 ขั้นตอน คือ  
1. ขั้นกอตัว เปนระยะที่คนเพิ่งมาพบกันหรือเพิ่งมารวมตัวกัน 
2. ขั้นขัดแยง เปนขั้นแสวงหาทิศทาง และเปนภาวะหัวเลี้ยวหัวตอของสมาชิก 
3. ขั้นยินยอม เปนขั้นการกําหนดเปาหมาย และขอตกลงรวมกันในกลุม 
4. ขั้นดาํเนินการ เปนขั้นที่วางแผนดําเนินกิจกรรมกลุม และมีผลงานตอบสนองตามวัตถุประสงคของ

กลุม 
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ดังนั้น จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา 
และแนวคิดเรื่องกลุมและองคกรประชาชน จะนํามาใชเปนกรอบในการตอบคําถามที่วาประชาคม              
ทับเที่ยงมีพัฒนาการอยางไร 

 
ปญหานําการวิจัยท่ี 1 : ประชาคมทับเที่ยงมีพัฒนาการอยางไร 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการรวมกลุม 
 

การที่บุคคลจะเขามารวมตัวกันเปนกลุม และพัฒนาเปนองคกรประชาชนเพื่อรวมมือกัน
พัฒนาชุมชนของตนนั้น สิ่งสําคัญที่เราควรพิจารณา คือ ปจจัยใดท่ีมีผลทําใหบุคคลตัดสินใจเขามา
รวมกลุมกัน  ในเรื่องปจจัยที่มีผลตอการรวมกลุมของประชาคมทับเที่ยงนั้น   จากการสังเกตเบื้องตน
พบวามีปจจัยตาง ๆ หลายประการ ซึ่งแบงออกเปนปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ดังนี้ 
 
ปจจัยภายใน ประกอบดวย 
 
1.  ความสัมพันธสวนตัว 

มารวิน อี ชอร  (Marvin  E.  Shaw  อางใน หลุย  จําปาเทศ , 2532 : 48) ไดเนนวาสาเหตุที่คน
เขารวมกลุมนั้นมีอยูดวยกัน 5 ประการสําคัญ โดยประการแรก คือ ความนาสนใจอันเกิดจาก
ความสัมพันธสวนตัว (Interpersonal Attraction) Shaw ไดเนนถึงกลุมคนท่ีรวมกันวามีสวนสรางความ
ใกลชิดสนิทสนมกัน การติดตอกันบอย ๆ จนกระท่ังเกิดผลแหงการมีปฏิกิริยารวมกันในการปฏิบัติแก
กัน เกิดความรักชอบกันเปนสวนตัวอันเกิดจากความเหมือนกันในทัศนคติ รูปราง ความสามารถ ฯลฯ 
การมีลักษณะทาทาง และบุคลิกท่ีนาศรัทธาก็เปนได 
 
 นอกจากนั้นแลว ฉลอง  ภิรมยรัตน : 2521 ยังไดกลาวไววาการรวมกลุมกันนั้น อาจมีสาเหตุ 
จูงใจประการใดประการหนึ่งจาก 5 ประการ และประการแรกก็คือ บุคคลเขามารวมกลุมเพราะ
ความชอบพอเปนสวนตัวกับสมาชิก หรือที่เรียกวา ถูกเพ่ือนชักจูงไป 
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 จากรายงานการวิจัยของกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ในการวิจัย โครงการ
สารภี ตําบลขัวมุง อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2519 : 66-90) วิเคราะหปจจัยที่ทําใหบุคคลเปน
สมาชิกของกลุม พบวา สมาชิกกลุมสวนใหญไดถูกอิทธิพลจากเพื่อนบานจูงใจใหสมัครเขาเปนสมาชิก
กลุม โดยสมาชิกสวนใหญยอมรับวาเมื่อเพื่อนบานสมัครเขาเปนสมาชิกแลว ตนเองก็ตองสมัครเปน
สมาชิกดวย 
 
2.  ความพอใจในจุดมุงหมายของกลุม 

Marvin  E. Shaw กลาววา การมีเปาหมายของกลุมท่ีนาสนใจ หรือเปาหมายเดียวกันในคน
อาชีพเดียวกัน มีความสนใจเหมือนกัน แมคนตางอาชีพกันแตหากมงีานอดิเรกที่มีเปาหมายตรงกันก็คบ
กันและรวมกลุมกันได เปาหมายของกลุมที่ทําใหคนรวมกั่นหรือเขากลุมกันก็เพราะเขามีความชอบใน
เปาหมายของกลุมท่ีวางไวเหมือนกันนั่นเอง 

 
 ฉลอง  ภิรมยรัตน : 2521 ไดศึกษาวาการรวมกลุมกันอาจมีสาเหตุจูงใจมาจากความชอบพอใน
จุดมุงหมายของกลุมนั้น หรือจุดมุงหมายตอบสนองอุดมการณของตนจึงตองเขาไปรวมกลุมกับเขา 
 
3.  ความพอใจในกิจกรรมกลุม 

ฉลอง  ภิรมยรัตน : 2521 กลาววา สาเหตุที่บุคคลเขามารวมในกลุมเพราะพอใจในกิจกรรม
ของกลุม ซึ่งใหทั้งความสนุกสนาน หรือใหความพึงพอใจอยางที่ตนตองการ ในบางครั้งแมวาตนเองจะ
ไมสนใจตอจุดมุงหมายของกลุม แตก็พอใจท่ีจะไดทํากิจกรรมของกลุม 

 
 Marvin  E.  Shaw ก็ใหความเห็นสนับสนุนวาความพอใจในกิจกรรมกลุมก็เปนสาเหตุสําคัญ
ของการเขามารวมกลุมเชนกัน กลาวคือ "การที่คนเราเขารวมกลุม กิจกรรมของกลุมมีความสําคัญ        
ไมนอยกิจกรรมของสมาชิกลุม หรือผูเขาไปรวมกลุมกับกิจกรรมที่กลุมจัดนั้น สอดคลองพองกับความ
สนใจของผูเขารวม ความสนใจในกิจกรรมในที่นี้มิจําเปนวาผูเขากลุมจะตองมีความสามารถ แตเขามี
ความสนใจในกิจกรรมนั้น" 
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4.  ความตองการมีเกียรติ และเปนที่ยอมรับ 
จากรายงานการวิจัยของกรมการพัฒนาชุมชน ศึกษาปจจัยท่ีบุคคลในตําบลขัวมุง อําเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม ตัดสินใจเขารวมกลุมกัน พบวา สมาชิกเกือบทั้งหมดเห็นวาการเปนสมาชิกกลุมเปนสิง่
ท่ีมีเกียรติ ช้ีใหเห็นวา เกียรตินั้นเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหบุคคลยอมรับสมัครเขาเปนสมาชิกกลุม เหตุที่
เปนเชนนี้เพราะคานิยมของสังคมชนบทไทยที่ยังนิยมยกยองขาราชการ จึงเปนเหตุจูงใจใหบุคคลสมัคร
เขาเปนสมาชิกกลุม 

 
5.  ความตองการผลประโยชนจากลุม 

Marvin  E.  Shaw  ศึกษาเรื่องกลุมและพบวา สมาชิกบางคนเขารวมกลุมเพื่อหวัง
ผลประโยชนบางประการที่มิใชเปนเปาหมายของการรวมกลุม การเขาสมาคมที่มีช่ือเสียงเพราะจะไดมี
โอกาสสนิทสนมกับผูใหญอันจะเปนประโยชนตอหนาท่ีการงานหรือธุรกิจที่ประกอบอยูเพราะคนที่อยู
ในกลุมเดียวกันก็อยากใหกลุมไดบรรลุถึงเปาหมายเหมือนกัน แตหากเปาหมายสวนตัวของคนในกลุม
ยังไมบรรลุ การเห็นอกเห็นใจกันก็จะเกิดขึ้น  การชวยเหลือสวนตัวมักจะเกิดขึ้น 

 
 นอกจากนั้นแลว การวิจัยของกรมการพัฒนาชุมชน ในโครงการสารภี ตําบลขัวมุง อําเภอ
สารภี จังหวัดเชียงใหม พบวา ผลประโยชนที่เปนรายไดก็เปนปจจัยหนึ่งที่เปนเหตุใหบคุคลเขามามสีวน
รวมเชนกัน กลาวคือ ความคาดหวังรายไดที่เพิ่มขึ้นเปนปจจัยสําคัญ ที่จูงใจใหบุคคลยอมรับสมัครเขา
เปนสมาชิกกลุม โดยสมาชิกกลุมสวนใหญเกือบทั้งหมดคาดหวังวาตนเองจะมีรายไดเพิ่มขึ้นเมื่อเขาเปน
สมาชิกกลุม 
 
ปจจัยภายนอก คือ ปจจัยท่ีบุคคล เชน ผูนําชุมชน , นักการเมืองทองถิ่น มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
บุคคลในการเขารวมกลุม ประกอบดวย 
 
1. ความศรัทธา 

รีดเดอร (Reeder , 1983 : 39-53) กลาววา "บุคคลและกลุมบุคคลมักจะเริ่มปฏิบัติเมื่อเขา        
รูสึกวาเขาไดรับการสนับสนุนที่ดี และมีความเชื่อถือผูใหการสนับสนุนจึงตัดสินใจกระทํากิจกรรมนั้น 
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นิรันดร  จงวุฒิเวศย (อางในทวีทอง  หงษวิวัฒน , 2527 : 183) เสนอวา แรงจูงใจเกิดการ
รวมกลุมกัน คือ ความศรัทธาที่มีตอความเชื่อถือบุคคลสําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ทําใหประชาชนมี        
สวนรวมในกิจกรรม ตาง ๆ เชน การลงแขก การบําเพญ็ประโยชน การสรางโบสถวิหาร 

 
2. ความเกรงใจ 

นิรันดร  จงวุฒิเวศย กลาววา "ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่เคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ
ตําแหนงทําใหประชาชนเกิดแรงจูงใจที่จะมีสวนรวมดวย ทั้ง ๆ ท่ียังไมมีความศรัทธาหรือความเต็มใจ
อยางเต็มเปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอแรง ผูนอยก็ชวยแรง" 

 
3. อํานาจบังคับ 

นิรันดร  จงวุฒิเวศย กลาวา อํานาจบังคับที่เกิดจากบุคคลท่ีมีอํานาจเหนือกวา ทําใหบุคคลถูก
บีบบังคับก็เปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหบุคคลเขารวมกลุมในการทํากิจกรรมตาง ๆ เชนกัน 

 
นอกจากนั้นแลวปจจัยท่ีมีอิทธิพลใหบุคคลมาเขารวมก็อาจจะมีสาเหตุมาจากแรงจูงใจหรือ

แรงผลักดันบางประการ  ดังที่ เอ.เอช มาสโลว (A.H.Maslow) ไดจําแนกความตองการของมนุษย
ออกเปน 5 ขั้น (Maslow’s Hierachy of Needs) เรียงลําดับตามความตองการขั้นพ้ืนฐาน คือ 

1. ความตองการดานสรีระ (Physiological) คือ การที่มนุษยจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพราะตองการ
อาหาร น้ํา การสืบพันธุ การสรางสภาวะสมดุลใหเกิดขึ้นกับสิ่งรอบขางความตองการนี้กอน จึงจะสมใจ
ในความตองการขั้นสูงขึ้นไป 

2. ความตองการดานความม่ันคงปลอดภัย (Safety needs) มนุษยตองการโลกซึ่งมีระเบียบ ทุก
ส่ิงดําเนินไปตามระบบเหตุการณที่เกิดขึ้นทันทีทันใดโดยมิไดคาดฝน เหตุการณซึ่งคุกคามกออันตราย
เปนส่ิงที่มนุษยหลีกเลี่ยง 

3. ความตองการท่ีจะผูกพันกับสถาบันและเปนท่ีรัก (Belongingness and love needs) เปน
ความตองการที่เกิดขึ้น หลังจากที่มนุษยไดเขารวมสังคมกับมนุษยคนอื่น ๆ มนุษยตองการเปนท่ีรักของ
ครอบครัว ของญาติ และของมิตรสหาย ตองการมีความรูสึกวาตนเปนสมาชิกคนหนึ่งใน          องคการ
หรือสถาบันท่ีตนสังกัดอยู 

4. ความตองการที่จะเปล่ียนเปนที่นับถือยกยองในวงสังคม (Esteem needs) มนุษย
ชอบที่จะมีความเคารพในตนเอง ใหเกียรติตนเอง และในขณะเดียวกันเขาตองการไดรับเกียรติและ
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ความยกยองในตัวเขาจากบุคคลอื่นดวย มนุษยตองการสถานภาพและตองการใหคนอื่นตระหนักใน
ความสําคัญของเขา 

5.ความตองการสัมฤทธิผลในอุดมคติท่ีตนเองตั้งไว (Self-actualization) มนุษยแมเมื่อมีความ
ประสงคในความตองการทั้งหลายแลว ยังมีความปรารถนาที่จะเปนอยางท่ีตนเองไดใฝฝนไว 
 

บุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของบุคคลอื่น ๆ น้ันมักเปน ”ผูนํา” 
 พัฒน  บุญยรัตนพันธ (2517 : 130) กลาววาผูนําชุมชนโดยทั่วไปอาจจําแนกไดกวาง ๆ 2 
ประเภท คือ 
1. ผูนําแบบเปนทางการ ไดแก ผูที่มีอํานาจหนาที่ (Authority) โดยไดรับการคัดเลือกและแตงตั้งจาก

ทางราชการ เชน กํานัน ผูใหญบาน แพทยประจําตําบล กรรมการหมูบานและตําบล ตลอดจน          
ขาราชการประเภทตาง ๆ รวมไปถึง เจาหนาท่ี อบต. ดวย  ผูนําประเภทนี้มีตําแหนงหนาที่ค้ําจุนอยู
และประชาชนก็ตระหนักในฐานะของผูนํา เพราะมีการเลือกตั้ง แตงตั้ง และประกาศเปนทางการให
ทราบ ดวยเหตุนี้ ตําแหนงและความรับผิดชอบของผูนําอยางเปนทางการ จึงเปนที่ทราบกันของ
สาธารณชนทั่วไป 

 
2. ผูนําทางธรรมชาติหรือแบบไมเปนทางการ (Local Leader or Opinion Leader) ไดแก ผูที่มีอิทธิพล 

มีความสามารถ ความรูทันสมัย และรูสถานการณของหมูบาน ไมไดรับมอบหมายอํานาจหนาที่ใด 
ๆ จากทางราชการ ชาวบานก็ไมไดตระหนักในความเปนผูนํา แตก็ยอมรับนับถือวาเปนผูที่อยู
เบื้องหลังของความสําเร็จในการทํางานของหมูบาน ประชาชนเดือดรอนมีปญหาจะอาศัยบุคคลนี้
เปนที่พึ่งพิงได 

 
สัญญา  สัญญาวิวัฒน (2515) ไดกลาวถึง บทบาทของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชน ดังนี้ 

1.ผูนําทองถิ่นเปนสื่อความคิดสองทาง (Two - way Communication) 
2.เปนผูชักนําประชาชนเขารวมโครงการพัฒนาหมูบาน ซึ่งกอใหเกิดความเจริญกาวหนา
ทางดานวัตถุและดานพัฒนาคน 
3.นําความรู ประสบการณในการทํางานรวมกันในการแกปญหาและสรางสรรคความเจริญ       
กาวหนาตาง ๆ 
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ชูศักดิ์  ชูชวย (2533) ไดกลาวถึงบทบาทและหนาที่ของผูนําชุมชนวา "ผูนําทองถิ่นเปนบุคคล
สําคัญกลุมหนึ่งที่จะเปนผูนําในการพัฒนาชุมชน ทั้งนี้เพราะผูนําทองถิ่นเปนบุคคลที่เกี่ยวของและ
ใกลชิดกับประชาชน จึงสามารถเขาใจสภาพชุมชนไดอยางแทจริง มีบทบาทหนาที่พัฒนาชุมชนได
อยางตอเนื่อง ซ่ึงบทบาทของผูนําทองถิ่นในการพัฒนาชุมชนนั้นก็เพื่อพัฒนาคุณภาพของประชาชนใน
หมูบานหรือชุมชนในดานการศึกษา เศรษฐกิจและอาชีพ การสาธารณสุข สังคม วัฒนธรรม และ
การเมืองการปกครองใหมีคุณภาพสูงขึ้น" 

 
 ทวี  ทิมขํา (2528) กลาววา "ผูนําชุมชน หมายถึง ผูท่ีมีบุคลิกภาพเดน ประกอบกับ
ความสามารถเปนพิเศษในกลุมคนหรือในทองถิ่นนั้น ๆ ซึ่งในกลุมแตละกลุมยอมประกอบดวยบุคคลที่
มีบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ หรือทักษะแตกตางกันไป ในขณะที่ทุกคนมีความผูกพันซึ่งกันและ
กัน ในฐานะที่เปนสวนหนึ่งของกลุม จะตองยอมรับนับถือความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ดวยเหตุน้ี จึง    
ผลักดันใหสมาชิกของกลุมบางคนกลายเปนผูนําและบางคนก็กลายเปนผูตาม สวนประกอบที่ทําให
บุคคลกลายเปนผูนํายอมมาจากลักษณะพิเศษประจําตัว เชน ความซื่อสัตยสุจริต ความยุติธรรม ความ
โอบออมอารี และความเสียสละ 
 
 พัทยา  สายหู (2510) กลาววา "ผูนําชุมชน คือ ผูที่กอใหเกิดมีการกระทําขึ้นในหมูผูตาม                
ผูนําเปนผูริเริ่มความคิด แลวถายทอดความคิดนั้นใหผูตามรับไปปฏิบัติเปนการกระทํา" 
 
 กลาวโดยสรุป ปจจัยตาง ๆ ทั้งปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกที่ไดกลาวมาขางตน เปนปจจัย
ท่ีผูวิจัยคาดวามีผลตอการรวมกลุมของบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งการรวมกลุมของบุคคลในประชาคม
ทับเที่ยง ซึ่งเปนการรวมตัวของบุคคลหลายกลุมทั้งนักวิชาการ , นักการเมืองทองถิ่น , ผูนําชุมชน , 
ขาราชการ เปนตน ดังนั้นผูวิจัยจึงมุงศึกษาวาปจจัยใดบางที่มีผลตอการตัดสินใจเขารวมของบุคคล 
เนื่องจากปจจัยดังกลาวจะนําไปสูการตอบคําถามวิจัยขอที่ 2  ดังนี้ 
 
ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2 : ปจจัยใดบางที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการในชุมชน 
   

ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเรื่องการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง ซึ่งเปน        
ประชาคมในระดับจังหวัดที่เกิดจากการรวมตัวกันของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเมืองทับเที่ยง เพื่อ
รวมกันทํากิจกรรมสรางเมืองนาอยู  และเครื่องมือสําคัญที่ใชในการจัดการประชาคมทับเที่ยงก็คือ                
"การสื่อสาร" น่ันเอง 
   

การจัดการที่ดีนี้ ตองดีทั้งองคกร ระบบ และประสิทธิภาพของคนซึ่งการสื่อสารจะเปน        
เครื่องมือสําคัญในการจัดการ (Windalh และคณะ , 1992 อางใน กิตติ  กันภัย "การสื่อสารชุมชน : 
แนวคิดหลักเพื่อการพัฒนา" วารสารนเิทศศาสตร ปท่ี 18 ฉบับที่ 2) การสื่อสารในการจัดการประชาคม
ทับเท่ียงนี้ ประกอบไปดวย การจัดการคน และจัดการกิจกรรม  ซ่ึงการจัดการดังกลาวจะขึ้นอยูกับ
สถานการณ กลาวคือ การส่ือสารในการจัดการภายใตสถานการณปกติ และสถานการณที่มีความ      
ขัดแยง ในสถานการณปกตินั้นใชการส่ือสารแบบมีสวนรวมกับการสื่อสารบนพื้นท่ีสาธารณะ สวนใน
สถานการณที่มีความขัดแยงจะใชการสื่อสารเพื่อแกไขปญหา และการเจรจาตอรอง 
การสื่อสารในสถานการณปกติ 
   

การสื่อสารที่จะกอใหเกิดการมีสวนรวมเพ่ือสรางและขยายเครือขายของประชาคมทับเที่ยง
น้ัน จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยการติดตอส่ือสารที่เนนการเปดโอกาสใหทุกฝายไดเสนอความ
คิดเห็นอยางเต็มที่ หรือท่ีเรียกวา "กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวม" ซึ่งรูจักกันในนาม "กระบวน
ทัศนทางเลือกของการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม" (The Alternative Paradigm of Communicattion 
for Social Change) (ปาริชาต  สถาปตานนท สโรบล , 2543 : 20) โดยมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง
ของการเปลี่ยนแปลงและแสวงหาแนวทางที่จะทําใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนในระดับชุมชน สังคม 
ประเทศ หรือ ระดับโลกตอไป 

 
 ประเด็นสําคัญของกระบวนทัศนแบบทางเลือกในการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง ไดแก 
1. กระบวนการสนทนาโตตอบกัน (dialectic process) ของสมาชิกในสังคมบนพื้นฐานของความ        

เทาเทียมกัน (equal basis) เพื่อคนหาแนวทางการเปลี่ยนแปลงสังคม 
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2. การระดมสมองของสมาชิกในสังคม (brainstorming) ซึ่งการสนทนาโตตอบกันในลักษณะ           
ดังกลาวเปนเสมือนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมไดหันหนาเขาหากัน พูดคุย เจรจากัน เพื่อทํา
ความเขาใจกับขอมูลขาวสารเบื้องตน หลักการ และแนวทางที่หลากหลาย สําหรับการตัดสินใจ
รวมกันเกี่ยวกับสังคมของตน 

3. เปนการฝกสมาชิกในสังคมเกี่ยวกับกระบวนการรวมกันคิด รวมรับฟง และเคารพในความคิดของ 
ผูอื่น ตระหนักในสิทธิและหนาที่ของตน 

4. เปนการรวมวิเคราะหประเด็นปญหาทางสังคมกัน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกัน 
5. เปนกระบวนการรวมกันคนหาแนวทางตัดสินใจรวมกันบนพื้นฐานของขอมูลที่สมบูรณ 

กระบวนการดังกลาวก็คือ กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวม (participatory communication 
process)  ของสมาชิกในสังคมอันจะนาํไปสูการเกิดสํานึกเชิงสาธารณะ (public conscientization) และ
กระบวนการเรียนรูรวมกัน (leaming process) ระหวางสมาชิกในสังคม เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลง
สังคมที่เหมาะสมและเปนท่ีเห็นพองตองกันของสมาชิกในสังคม 

 
 อยางไรก็ตาม เงื่อนไขสําคัญที่ทําใหเกิดกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมซ่ึงเปนแนว
ทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไดน้ัน ประกอบดวยปรัชญาและแนวคิด
ดานประชาธิปไตยทางการสื่อสาร (democratic communication) กลาวคือ กระบวนการสนทนาโตตอบ
กันระหวางสมาชิกในสังคมจําเปนตองดําเนินไปโดยคํานึงถึงความเทาเทียมกันของบุคคล สิทธิ และ
เสียงของบุคคลในการแสดงความคิดเห็น (right to communicate) โอกาสในการรับรู และเขาถึงขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวของ (accessibility to information) การมีจิตสํานึกในเชิงประโยชนของสาธารณะเหนือ
ประโยชนสวนตน การตระหนักในบทบาทและหนาที่ของตน การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน และ
การปฏิบัติตามแนวทางที่ไดรับการเห็นชอบจากสมาชิกสวนใหญ เปนตน  โดยเชื่อกันวา ปรัชญาการ
ส่ือสารเชิงประชาธิปไตยดังกลาวจะนําไปสูการเพิ่ม "พลัง" (empowerment) ใหกับสมาชิกในสังคม 
กระตุนใหประชาชนรูสึกวาเปนเจาของกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ท่ีไดรวมกันกําหนด  ตลอดจนเขา
มามีสวนรวมในการดําเนินการเอาใจใสดูแลและตรวจสอบโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ (ปาริชาต                    
สถาปตานนท สโรบล , 2543 : 21-22) 
 
 การสื่อสารแบบมีสวนรวมท่ีไดกลาวมาขางตนนั้นจะสําเร็จไดก็ตองมาจากความรูสึกภายใน
ของสมาชิกที่มีความตองการจะรวมกลุมเพ่ือรวมมือกันพัฒนาชุมชนของตน และคณะ (1985) ได 
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อธิบายเรื่องความจําเปนของการรวมกลุมในหนังสือช่ือ "Habits of the heart" โดยเขาไดใหเหตุผลวา ก็
เพราะความสุข (Satisfaction) นั่นเอง การสอดประสาน (Involvement) / บูรณาการ การกระทํารวมกัน 
(Integration) จึงเปนสิ่งจําเปน กลาวใหสั้นเขาก็คือความสุขนั้นเกิดจากการที่เราไดกระทําใหกับชีวติของ
ผูอ่ืนที่เราจําเปนตอง "Care" ความรูสึกนี้เองที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งยวดตอการกระทําในกิจวัตร
ประจําวันที่ถักทอสายใยความสัมพันธของคนในชุมชน / สังคม 
  
 การส่ือสารในการจัดการในสถานการณปกตินั้น นอกจากจะอาศัยแนวคิดการสื่อสารแบบ        
มีสวนรวมแลว ยังตองเกี่ยวของกับแนวคิดเรื่อง "พื้นท่ีสาธารณะ" (public sphere) อีกดวย  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งแผนงานของประชาคมทับเที่ยงที่มีจุดหมายหลักในการมุงเนนใหเกิดการมีสวนรวมของทุกฝาย
ในการรวมมือกันพัฒนาชุมชนของตนเองผานการจัดกิจกรรม อันไดแก การเปดเวทีสาธารณะให
ประชาชนทั่วไปมีโอกาสพบปะพูดคุยและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับชุมชนรวมกัน เปนตน 
 
 กาญจนา  แกวเทพ (2543 : 171 - 173) กลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับพ้ืนที่สาธารณะตามทัศนะของ
ฮาเบอรมาส (Habermas) ไวดังนี้ ความหมายของคําวา "พื้นที่สาธารณะ" ประกอบดวยคํา 2 คํา คือ คําวา 
"พ้ืนท่ี" และคําวา "สาธารณะ" ความหมายของคํา 2 คํานี้ก็เหมือนคําท้ังหลาย กลาวคือ         ถูกนิยาม
และถูกชวงชิงคํานิยามไปมาอยูตลอดชวงยุคสมัยประวัติศาสตรท่ีคนแตละกลุมไดมีอํานาจในการใหคํา
นิยาม แตหากเราหยุดภาพที่เคลื่อนไหวของคํานิยามทั้งสองเอาไวที่จุด ๆ หนึ่ง เราก็อาจจะตรวจสอบดู
ความหมายของคําท้ังสองได ดังนี้ 
 
 คําวา "พื้นที่" นั้นประกอบดวยลักษณะที่เปนทั้งรูปธรรมและนามธรรม  ในแงรูปธรรม                         
"พ้ืนท่ี" หมายถึง อาณาบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง (area) ที่มีการแบงกั้นเขตเอาไวอยางแนนอน (boundary) 
เชน พ้ืนท่ีในโรงงาน พื้นที่ในบาน เปนตน นอกจากความหมายรูปธรรมดังกลาวแลว               "พ้ืนที่" 
ยังมีความหมายทางสังคม - การเมือง - วัฒนธรรม ที่มีลักษณะเปน "นามธรรม" เชน หมายถึง เวที (ทาง
นามธรรม) ทางสังคมที่มีการชวงชิงอํานาจ ตัวอยางเชน พื้นท่ีทางวัฒนธรรมในสื่อสาร               มวลชน 
เมื่อเราพบวาในละครโทรทัศนจํานวนมากไดมีการนําเอาเรื่องราวท่ีมีคนไทยเชื้อสายจีนมาเปนตัวเอง 
นําเอาคานิยมแบบคนจีนมาเชิดชู เราก็อาจกลาวไดวา ปจจุบันนี้คนไทยเชื้อสายจีนไดเขามาชวงชิงพ้ืนที่
ทางวัฒนธรรมไปแลวระดับหนึ่ง เชนเดียวกับเมื่อรายการโทรทัศนประเภท News & Talk Show ตอง
เชิญผูนําชาวบาน ตัวแทนชาวเขา ฯลฯ มาเลาประสบการณทํางานของเศรษฐกิจแบบ       พอเพียง
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และพึ่งตนเอง ในขณะที่เศรษฐกิจแบบฟองสบูท่ีเคยยึดพ้ืนที่สาธารณะอยูตองถอยรนตกเวทีไป นี่ก็
หมายความวา ความรูและภูมิปญญาจากคนระดับรากหญา (gross - root) ไดเขามามีท่ีทางในเวที
สาธารณะของสังคมแลวระดับหนึ่ง 
 
 สําหรับคําวา "สาธารณะ" นั้น ในความหมายที่เขาใจกันโดยท่ัวไปคือ คําวา "สวนรวม" 
(public) ซ่ึงมักจะถูกนิยามใหเปรียบเทียบกับคูที่ตรงกันขามคือ "สวนตัว" (private) สําหรับความหมาย
ของคําวา "สาธารณะ" นี้อาจจะขยายออกไปถึงเรื่องผลประโยชนของสวนรวมสําหรับคนหมูมาก       
หลากหลายกลุมที่อาจจะสอดคลองหรือขัดแยงกับผลประโยชนสวนตัว (ปจเจกหรือเฉพาะกลุม) คําวา                     
"สาธารณะ" ก็มีนัยได 2 นัย เชนเดียวกับคําวา "พ้ืนที่" กลาวคือ สามารถแสดงออกใน ลักษณะรูปธรรม 
เชน สวนสาธารณะ คือ สวนของสวนรวม และความหมายในเชิงนามธรรม เชน ผูนําชุมชนที่ทํางาน
เพื่อประโยชนสวนรวมโดยไมคํานึงถึงความสุขสวนตัวเลย เปนตน 
 
 สําหรับคํานิยามเรื่อง "พื้นท่ีสาธารณะ" ตามทัศนะของ Habermas น้ัน เขาไดนิยามวา        
แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับ "ความรูสึกเปนสวนรวม" (sense of public)         
แนวคิดน้ีมิไดมีลักษณะเลื่อนลอยเปนนามธรรม หากทวา เปนการปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูใน
วัฒนธรรมของแตละยุคสมัย (cultural embedded social practice) 
 
พัฒนาการของ "พื้นท่ีสาธารณะ" 
 
 ในหนังสือช่ือ The Structural Transformation of the Public Sphere (1989) Habermas ได
สืบคนพัฒนาการของการปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูในวัฒนธรรมของแตละยุคสมัยของสิ่งที่
เรียกวา  "พ้ืนที่สาธารณะ" โดยเริ่มตั้งแตยุคสมัยศตวรรษที่ 17 ในสังคมยุโรปที่ยังคงเปนสังคมศักดินา 
พรอม ๆ กับท่ีชนชั้นกระฎมพีเริ่มแตกหนอข้ึนมา ในยุคศักดินานั้นมีแตสถาบันกษัตริย และสถาบัน
ศาสนาเทานั้นท่ีจะมีอภิสิทธิ์ในการเขาถึงพ้ืนท่ีสาธารณะในทางการเมือง (public sphere society) 
หมายความวา มีแตชนชั้นกษัตริย ขุนนางชั้นสูง และพระเทานั้นที่มอํีานาจในการตัดสินใจในกิจการตาง 
ๆ ที่เกี่ยวของกับสาธารณะ เชน การออกกฎหมาย การถืออํานาจครอบครองที่ดิน การผูกขาดความรูและ
อํานาจผูกขาดการโฆษณาเผยแพรความรูแกสาธารณะ เปนตน และเพื่อที่จะรักษาอภิสิทธิ์ในพื้นที่
สาธารณะทางการเมืองของตน รัฐ (กษัตริยขุนนางชั้นสูง และพระ) ยังกําหนดอํานาจที่จะใชความ
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รุนแรงปราบปรามคนกลุมอื่นที่รุกล้ําเขามาในพื้นท่ีสาธารณะดังกลาว ตัวอยางเชน หากมีผูเขยีนหนงัสือ
คัดคานคําสั่งสอนทางศาสนา พระก็สามารถจับกุมเขาคุกได เปนตน (ในกรณีของสังคมไทยก็เชน การ
หามเผยแพรหนังสือทรัพยศาสตรของพระสุริยานุวัตร ในรัชสมัยรัชกาลที่ 6 เปนตน) 
 
 ในระหวางชวงปลายศตวรรษที่ 17 ตอกับ ศตวรรษที่ 18 เริ่มปรากฏการสราง "พ้ืนที่
สาธารณะ" ของคนกลุมใหมในสังคม ใน มิติของผูกระทํา กลุมคนที่เขารวมในพื้นที่สาธารณะจะไดแก
พวกชนชั้นกลาง  (พอคา ชางฝมือ) ขุนนาง ปญญาชน (แตเปนผูชายเกือบทั้งหมด) ท่ีมานัดพบปะกัน
ตามรานกาแฟ โรงเหลา salon (คลาย ๆ หองรับแขกในบานผูมีฐานะ) มิติสถานที่ เปนที่นาสังเกตวา
พ้ืนที่ เหลานี้ เปนเขตที่คอนขางปลอดจากอํานาจของกษัตริยและศาสนาเนื่องจากสังกัดอยูใน             
ภาคประชาสังคม (civil society) ในแง มิติการกระทํา กิจกรรมที่กลุมบุคคลดังกลาวจะกระทํา คือ การ
นัดพบปะกันอยางสม่ําเสมอ เพื่อพูดคุยถกเถียงกันอยางมีอิสระเสรีและใชเหตุผลในเรื่องกฎหมาย 
การเมือง การปกครองตาง ๆ ของรัฐ การโตแยงกันนี้จะเปนไปบนหลักความเสมอภาคเทาเทียม โดยมี              
บทบาทสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพเปนศูนยกลาง กลาวคือ เรื่องที่พูดคุยกันจะเปนประเด็นของ
ผลประโยชนรวมกันที่สมาชิกแตละคนไดรับขาวสารมาจากหนังสือพิมพ หรือเปนการมาอาน
หนังสือพิมพดวยกัน (ปจจุบันนี้ บรรยากาศในประเทศไทยที่พอเทียบเคียงใหเห็นพ้ืนท่ีสาธารณะ
ดังกลาว             ไดก็เชน สภากาแฟในจังหวดัตรัง) 
 
 สวนในศตวรรษที่ 19 ระบบทุนนิยมอุตสาหกรรมกําลังขยายตัวอยางสุดขีด ในดานหนึ่ง
ระบบทุนนิยมอุตสาหกรรมไดผลิตส่ิงของเครื่องใชออกมามากมาย แตในอีกดานหนึ่ง ระบบทุนนิยมก็
ไดสรางความเสื่อมโทรมใหแกชีวิตคนงานในเมืองเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนสถานที่อยูอาศัยที่แออัด 
สภาพแวดลอมท่ีเปนมลพิษในโรงงาน การขาดสถานที่พักผอนหยอนใจ ฯลฯ ลักษณะสําคัญอีก
ประการหนึ่งของสังคมเมืองยุคใหมก็คือ การสูญหายไปของ "ความมีชีวิตชีวา / การมีชีวิตกลุม" ของ      
ผูคน เนื่องจากลักษณะของคนที่อาศัยในเขตเมืองนั้น บรรดาสายสัมพันธทางสังคมแบบเดิม ๆ (social 
bond) เชน สายสัมพันธกับวัด สายสัมพันธกับเครือญาติ / เพ่ือนบาน / ชุมชนจะถูกตัดขาดหายไป คนที่
อยูในเมืองจะมีสายสัมพันธแบบแคบ ๆ สายเดียวท่ีหลงเหลืออยูคือ ความสัมพันธภายในครอบครัว 
(Family life) ลักษณะดังกลาวทําใหชีวิตของคนในเมืองมีลักษณะที่โดดเดี่ยวมาก นักสังคมวิทยาจึงเรียก
สภาพของคนจํานวนมากที่มารวมกันในเมืองวา "Lonely crowd" ดวยเหตุนี้ แนวคิดเรื่อง "พ้ืนที่
สาธารณะ" จึงถูกนํามาใชเพื่อสรางสรรคความมีชีวิตชีวาในเมือง รูปแบบกิจกรรมท่ีนํามาใชอาจเปน
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การเปนอาสาสมัครดานสังคมสงเคราะหของสถาบันศาสนา การรวมตัวเปนชมรมสมาคมตาง ๆ (เชน 
มูลนิธิปอเต็กตึ๊ง ชมรม จ.ส. 100 ฯลฯ) จนกระทั่งอาจจะมีการรื้อฟนถอยไปจนกระทั่งถึงการปลุกเสก
เอา "พ้ืนที่รูปธรรม" จริง ๆ ที่เปนศูนยกลาง / ศูนยรวมชีวิตของเมืองมาสรางกิจกรรมตาง ๆ ขึ้นมาใหม 
ตัวอยางเชน การสรางลานบานลานเมืองในบริเวณเสาชิงชาเพ่ือเปดใหมีการทํากิจกรรมทางวัฒนธรรม
ตางๆรวมกัน หรือการรื้อฟนชุมชนสามแพรงหรือบางลําพู เปนตน 
 พัฒนาการของแนวคิดเรื่อง "พ้ืนที่สาธารณะ" ยังคงดําเนินตอไปอยางไมหยุดยั้งในอนาคต 
โดยเฉพาะขบวนการใหม ๆ ที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสังคม (New Social Movement) ไดเลือกที่จะมา
ตอสูในปริมณฑลของประชาสังคม (civil society) โดยไมวางน้ําหนักไวที่การใชอํานาจทางการเมือง
ของรัฐเปนตัวแกปญหา หากทวาใหความสนใจกับเครือขายองคกรภาคประชาชน ในการนี้เราจึงพบ
พ้ืนท่ีสาธารณะที่ขบวนการใหมของการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงสังคมนํามาใช เชน ขบวนการพทิักษ  
ส่ิงแวดลอมก็จัดคายกิจกรรมดูนกสําหรับเด็ก กลุมฟนฟูสุขภาพองครวมแนวใหม กลุมพิทักษสิทธิเด็ก 
กลุมชีวจิต ฯลฯ ก็อาจไปจัดนิทรรศการตามศูนยการคาหรือตามสวนสาธารณะ เปนตน 
 
 จากพัฒนาการแนวคิดแนวปฏิบัติเรื่อง "พื้นท่ีสาธารณะ" ที่ไดกลาวมานั้นไดใหแนวทางใน
การวิเคราะหองคประกอบตาง ๆ ของปริมณฑล รวมทั้งหนาที่ของพื้นที่สาธารณะไวพอสมควร คําถาม
ตอไปก็คือวา "พื้นท่ีสาธารณะนั้นเปนของใคร" คําตอบก็คือ ตองดูวาพื้นที่สาธารณะนั้นอยูในบริบทใด 
ถาเปนบริบทของประชาคม พื้นที่สาธารณะก็จะเปนบริบทของชุมชน ทุกคนในประชาคมจึงอยูใน
ฐานะของ "พลเมือง" (citizen) กลาวคือพลเมืองมีสิทธิเสรีภาพที่จะแสดงความคิดเห็น อธิบายจุดยืน
และความเขาใจ ออกเสียงในฐานะเสียงหนึ่งของประชาคมนั้นเพื่อใหไดผลลัพธสุดทายออกมาเปน
ประโยชนของสวนรวม (public good) 
 
เสนทางเดินตอไปสําหรับอนาคต 
 
 ปจจุบันน้ีประเทศตาง ๆ ในโลกลวนไดมีประสบการณในการนาํเอาระบบประชาธิปไตยแบบ
ตัวแทน (representation democracy) มาใชนับเปนเวลา 3 ศตวรรษมาแลว และตางก็ไดเห็นแลววา 
ระบบประชาธิปไตยแบบตัวแทนนั้นมิใชระบบที่สามารถทํางานเพื่อผลประโยชนสวนรวมหรือ
ตอบสนองผลประโยชนของคนทุกกลุมได  ซึ่งก็หมายความวาในระบบสังคมจําเปนตองมีระบบ         
การเมือง 2 ระบบควบคูกันไป แบบ Two in one คือ ระบบประชาธิปไตยแบบมีตัวแทน และระบบ
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ประชาธิปไตยแบบทางตรง ท่ีอาจจะมีรูปแบบไมเปนทางการ เชน การชุมนุมประทวง เดินคูขนานกัน
ไปอยางเคียงไหล 
 
 เอ ทอฟเลอร (A.Toffler)  นักอนาคตวิทยาไดนําเสนอวา ระบบประชาธิปไตยแบบตัวแทน
น้ันเกิดขึ้นเนื่องจากขอจํากัดเรื่องระยะทาง / พ้ืนท่ี / เวลา ที่ไมเปดโอกาสใหปริมาณคนจํานวนมาก ๆ 
เขามาแสดงความคิดเห็นและลงคะแนนเสียงในเวลาเดียวกันได อยางไรก็ตาม ในปจจุบันนี้
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะดานคอมพิวเตอรไดปลดเปลื้องขอจํากัดดานระยะทางและเวลา
ลงไปไดอยางมากแลว ดังนั้นจึงอาจเปนไปไดวา ในอนาคตสําหรับ "ประเด็นสาธารณะ" (public 
issues) ที่มีผลกระทบถึงคนจํานวนมาก เชน การสรางเขื่อน การสรางโรงงานไฟฟานิวเคลียร การกูเงิน
จาก IMF ฯลฯ นาจะเปดโอกาสใหมีการใช ประชาธิปไตยแบบโดยตรง ได (direct democracy) และ
สัดสวนของประชาธิปไตยโดยตรงนี้นาจะเพิ่มมากขึ้นและเขาแทนที่ระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทน
ใหมากขึ้น 

 
 แตการท่ีจะดําเนินการใหระบอบประชาธิปไตยแบบโดยตรงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพนั้น 
นอกเหนือจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีสามารถเอื้ออํานวยใหมีการลงคะแนนออกเสียไดโดยตรง
แลว การที่ตองมี "พ้ืนท่ีสาธารณะ" เพ่ือใหมีเวทีสําหรับการนําเสนอขอมูล (Speech act แบบ 
constatives) การอภิปรายโตแยงกันอันเปนเงื่อนไขสําคัญกอนที่จะใชสิทธิออกเสียงเปนขั้นตอนที่เปน
หัวใจของระบอบประชาธิปไตย (practical rationality) ซึ่งผูใชสิทธิออกเสยีงน้ันตองเปน "พลเมือง"   
เทานั้น 
 ดังนั้นในแนวปฏิบัติเรื่องพื้นท่ีสาธารณะนั้น ภาคประชาชนตองดําเนินการโดยยึดหลักการที่
สําคัญ ดังนี้ (กาญจนา  แกวเทพ , 2543 : 215) 
 - พื้นที่สาธารณะไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม (รานกาแฟ รายการโทรทัศน กลุมสมาคม 
ชมรม ฯลฯ) ตองเปนสถาบันที่เปนอิสระท้ังจากรัฐและระบบตลาด 

 -มีพื้นที่สาธารณะของกลุมสังคมที่หลากหลายที่ลวนสนใจผลประโยชนรวมกันของสังคม
มากกวาจะมุงหนาแตปกปองผลประโยชนเฉพาะกลุม และกลุมเหลานี้ควรมีเครือขายการติดตอส่ือสาร
กันอยางสม่ําเสมอ 

-เปนพื้นท่ีที่พิจารณาสมาชิกผูเขารวมในฐานะ "พลเมือง" ผูสนใจและเขารวมในความเปนไป
ของสงัคมสวนรวมมากกวาเปน "ผูบริโภค" ที่มีหนาที่เพียงแตเกาะเวทีดูความเปนไปของบานเมือง  
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 สําหรับปจจัยท่ีจะเขามาเกี่ยวของกับการสรางสรรคพื้นที่สาธารณะในสังคมยุคใหมจะมี
ลักษณะดังนี้ 
1. การริเริ่มในปริมณฑลของประชาสังคม (civil society) 

การสรางสรรคพ้ืนที่สาธารณะจะสอดแทรกเปนยําดําในการสถาปนาประชาสังคมใหเกิดขึ้น
ในทุก ๆ ขั้นตอน  ไมวาจะเปนขั้นตอนของการสรางสํานึกรวม กําหนดวตัถุประสงครวม การจัดตั้ง
รวมกลุม การสรางความสัมพันธแบบเสมอภาคอยางหุนสวน ตลอดจนการอภิปรายพูดคุยกัน เพื่อ
แสวงหาบทบาททางแกปญหารวมกัน ทั้งนี้ แนวคิดเรื่อง "ประชาสังคม" และ "พื้นที่สาธารณะ" จึงตาง
อนุเคราะหซึ่งกันและกัน 
 
2.การทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชน 
 เราคงไมอาจปฏิเสธไดวาในสังคมยุคใหมน้ี นอกเหนือจากสื่อประเภทอื่น ๆ ของสังคม เชน 
ส่ือบุคคล สื่อเฉพาะกิจ และสื่อพื้นบานแลว ประเภทของสื่อที่มีอิทธิพลอยางแพรหลายและมหาศาลตอ
ผูคนในสังคมก็คือส่ือมวลชนนั่นเอง  โดยเฉพาะศักยภาพของสื่อมวลชนที่สามารถกระตุนความ       
สนใจของผูคนทั่วไปใหเขามาสนใจประเด็นสาธารณะ  ดวยเหตุน้ี  การสรางประเด็นสาธารณะใน
สังคมปจจุบันจึงไมอาจมองขามบทบาทของสื่อมวลชนได 
 
3. การสรางจิตสํานึกใหมใหแกประชาชน 
 Habermas วิเคราะหวา ในปจจุบันไดเกิดอุดมการณที่เรียกวา "ldeology of Intimacy" ซึ่ง
หมายความวา รูปแบบความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีพึงปรารถนาตองเปนความสัมพันธระหวางบุคคล
ท่ีใกลชิด เชน บุคคลภายในครอบครัวเทาน้ัน  ดังนั้น  คนสมัยใหมจึงขาดความสนใจความทกุขรอนของ
คนอื่น ๆ ท่ีไกลตัวออกไปและแถมยังเกิดความรูสึกหวาดกลัวไมไววางใจคนแปลกหนาดวยซํ้าไป 
Habermas จึงเสนอวา communication action จําเปนตองมีภารกิจในการสรางจิตสํานึกใหม ความ     
รูสึกใหมใหแกประชาชน กลาวคือ ตองลมลางทัศนคติเดิม ๆ ที่วา "ธุระไมใช" เมื่อเห็นปญหารวมของ
สังคมและตองสราง ethic of compassion ซึ่งเปนความเขาใจถึงอารมณความรูสึกรูถึงความตองการของ
ผูอ่ืนอยางมีเหตุผล และรูจักคิดถึงใจเขาใจเรา 
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4. การสราง public dialogue ผานส่ือประเภทตาง ๆ 
 ในแงอุดมคติ Habermas เสนอวา จําเปนตองมีพ้ืนท่ีสาธารณะที่มีคุณสมบัติครบครัน          
ดังเชนในอดีตที่จะเปดใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูล มีการพูดคุยกันอยางสมํ่าเสมอ และ Habermas  
คอนขางจะยืนยันวาบรรยากาศของพื้นท่ีสาธารณะนั้นนาจะตองเปนการสื่อสารแบบเผชิญหนาคือ face 
- to - face communication 
 
 อยางไรก็ตาม ในสังคมปจจุบันนี้ การมาพบปะกันอยางเผชิญหนาอาจจะทําไดลําบากแลว       
ดังนั้น จึงเกิดแนวคิดใหมที่จะสรางพื้นที่สาธารณะโดยการประสานรูปแบบการใชส่ือทุกชนิดรวมทั้ง     
ส่ือมวลชนดวย ประเดน็สําคัญจึงไมอยูที่วาจะใชรูปแบบการสื่อสารแบบไหนและจะใชสื่ออะไร แต
ขอใหรูปแบบการสื่อสารทุกประเภทและสื่อทุกชนิดรวมกันสรางสรรครูปแบบการสื่อสารที่เรียกวา 
public dialogue กลาวคือ การมีหลักประกันวาจะมีเวทีสําหรับใหคนทุกกลุมมี      ชองทางแสดงความ
คิดเห็นเพื่อมีสวนรวมในการถกเถียงเรื่องผลประโยชนของสังคมรวมกัน 
 
การสื่อสารในสถานการณที่มีความขัดแยง 

 
 ในการดําเนินงานของกลุมนั้น เนื่องจากตองอาศัยการรวมมือจากคนหมูมาก ตางคนก็ตาง
ความคิด ดังนั้น ในบางครั้งการดําเนินงานกลุมก็อาจจะเกิดความขัดแยงขึ้นได จากเอกสารการสอนชุด
วิชาพฤติกรรมการส่ือสาร ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช (2533 : 269 - 278) กลาวถึงเรื่องของ
ความขัดแยงไว  ดังนี้ 
   
 ความขัดแยง หมายถึง สภาวะที่มีอุปสรรคขัดขวางทําใหบุคคลสองฝายไมสามารถเกิดการ 
ผสมผสาน บรรลุเปาหมายทางความคิด ความรูสึก หรือการกระทําของตนได (นิรันดร  แสงสวัสดิ์ , 
2528 : 87) 
 โดยทั่วไปแลว สาเหตุสําคัญที่ทําใหบุคคลเกิดความขัดแยงกันนั้นมักมีที่มาจากปจจัยสําคัญ 3 
ประการ คือ 
1. ความขัดแยงที่มีที่มาจากบุคคล 2 ฝาย เกิดความตองการ ความอยากไดในสิ่งเดียวกัน การไดมาใน

สิ่งท่ีตนตองการ จึงทําใหเกิดการแขงขัน การตอสู การชวงชิง ไมวาส่ิงนั้นจะเปนวัตถุ ส่ิงของหรือมี  
ลักษณะเปนนามธรรม ไดแก ชื่อเสียง เกียรติยศ ก็ตาม 
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2. ความขัดแยงที่มีสาเหตุมาจากความแตกตางดานความคิดเห็น ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม    ความ
แตกตางกันของบุคคลตามคุณลักษณะดังกลาว ทําใหบุคคลมองประเด็นปญหาตาง ๆ ในสังคม 
แตกตางกันออกไปตามการรับรูและประสบการณของตน และเชื่อวาสิ่งท่ีตนคิดตนทํานั้น  ถูกตอง 
เหมาะสมดีกวาคนอื่น ๆ ความคิดในลักษณะนี้จึงเปนท่ีมาของความขัดแยงระหวางกัน 

 
3. ความขัดแยงที่มีสาเหตุมาจากความเกลียดชัง ความเกลียดชังเปนความรูสึกเชิงลบท่ีมีตอสิ่ง     ตาง 

ๆ ของบุคคล ถาเปนพฤติกรรมที่อยูในใจ ก็เปนลักษณะความไมพอใจ ความเกลียดขยะแขยง ความ
ไมไวใจ อยากทําลาย หรือคิดในแงราย อยากใหสิ่งที่เกลียดน้ันไดรับความหายนะ ถาเปน      
พฤติกรรมแสดงออกก็จะแสดงออกในลักษณะการตอตาน การคัดคาน การหลีกหนี หรือทําลาย
ไมใหความรวมมือ 

   
อัลเลน  ซี  ฟลเลย (Alan  C.  Filley , 1975 : 9 - 11) ไดสรุปสถานการณท่ีอาจเปนชนวนให

เกิดความขัดแยงไวในหนังสือ Interpersonal Conflict Resolution ไวอยางนาสนใจดังนี้ 
1. ความคลุมเครือของบทบาทหนาที่ (ambiguous jurisdictions) ความไมชัดเจนของบทบาทหนาที่

ของบุคคลแตละคนเปนประเด็นหนึ่งที่อาจนํามาสูความขัดแยง 
 
2. ผลประโยชนที่ขัดแยงกัน (conflict of interest) คนแตละคนมีความสนใจและตองการในสิง่  ตาง ๆ 

รอบตัวตางกันออกไป ถาตางไดรับตอบสนองในสิ่งท่ีตนสนใจและตองการ ปญหาก็ไมเกิดข้ึน แต
เมื่อไรตนไมสามารถทําหรือไดรับการตอบสนองในสิ่งท่ีตนชอบ ในสิ่งที่ตนตองการ อัน
เนื่องมาจากความตองการของตนขัดแยงกับผูที่อยูดวยกันแลว ความไมชอบใจและความขัดแยง
มักจะเกิดขึ้น 

 
3. อุปสรรคทางการสื่อสาร (communication barriers) คนที่มีการส่ือสารระหวางกันและกันนอย 

หรือไมมีการติดตอส่ือสารซ่ึงกันและกัน เนื่องมาจากถูกจํากัดหรือแยกจากกันดวยเวลาหรือหนาที่ก็
มักเกิดขอขัดแยงระหวางกันไดงาย ท้ังนี้เพราะการขาดการปฏิสัมพันธกันและกันทําใหเกิด          
ทัศนคติตอกันในเชิงลบ 
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4. ความขัดแยงเกิดขึ้นเน่ืองจากความจําเปนตองพึ่งพาอาศัยผูอื่น (dependence of one party)   ความ
ขัดแยงมักทวีมากขึ้นหรือเกิดไดงายขึ้นเมื่อฝายหนึ่งฝายใดไมเปนอิสระ ตองขึ้นอยูกับคนอื่นดวย
ความจําเปน จึงเปนสาเหตุใหเกิดความรูสึกอึดอัด ไมสบายใจ และไมพอใจเมื่อคนที่ตนพึ่งพาอาศัย
นั้นไมสนองความตองการของตน 

 
5. การแบงแยกหนวยงานในองคการ (differentiation in organization) ยิ่งองคการมีการแบงแยก

หนวยงานยอย ๆ ลงไปเปนจํานวนมากเทาไร ความขัดแยงก็มักเกิดมากขึ้น ท้ังนี้เพราะการแบงยอย
ลงไปมักเปนปญหาดานความคลุมเคลือของบทบาทหนาท่ีในดานการสื่อสารระหวางกันและกัน 
อีกทั้งเปนปญหาดานสายงาน การบังคับบัญชา ฯลฯ เกิดความแตกแยกแบงพวกพองตามหนวยงาน 

 
สาเหตุของความขัดแยงดังกลาว คลายคลึงกับที่ ชูเกียรติ  แกวปดถา (2536 : 21) ได ศึกษาไว

ในพฤติกรรมการแกไขความขัดแยงของผูบริหาร ตามการรับรูของผูบริหารและครู อาจารย โรงเรียน
มัธยมศึกษา และไดสรุปความขัดแยงวาเกิดจากสาเหตุใหญ ๆ 4 ประการ คือ 
1. ลักษณะสวนบุคคล ไมวาจะเปนเปาหมาย คานิยม ผลประโยชน บุคลิกภาพ 
2. จํานวนทรัพยากรที่มีจํากัดตองมีการจัดสรรปนสวนกันอยางจํากัดและไมเพียงพอ 
3. ลักษณะโครงสรางองคกร ในการกําหนดขอบเขต อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ การมอบหมาย

งาน สายงานการบังคับบัญชา 
4. การรับรูในขาวสารท่ีแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากการสื่อสารถูกบิดเบือน การแปลความหมายที่

แตกตางกัน หรือขาดความชัดเจน 
 

จากการศึกษาถึงผลของพฤติกรรมความขัดแยงชี้ใหเห็นวา ภายใตการส่ือสารท่ีมีเงื่อนไขของ
ความขัดแยง การส่ือสารจะกลายเปนเครื่องมือที่ใชปองกันตัว ใชบังคับ และมีการควบคมุพฤติกรรม
ระหวางกันอยางสูง การแกปญหาดวยวิธีการสื่อสารจึงจําเปนตองอาศัยทักษะในการสื่อสารระหวาง
บุคคล โดยอาจทําในลักษณะการปรึกษาหารือ และการไกลเกลี่ยโดยส่ือกลาง ซึ่งแตละวิธีมี
ลักษณะเฉพาะดังนี้ (ถิรนันท  อนวัชศิริวงศ , 2526 : 176) 
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1. การปรึกษาหารือ วิธีนี้เปนวิธีทั้งสองฝายเผชิญปญหารวมกันและรวมกันแกไขปญหาโดยไมตอง
ผานสื่อกลาง เพื่อหาขอตกลงที่เปนที่พอใจและยอมรับของทั้งสองฝาย โดยทําความตกลงกันดวย
เหตุผล ปราศจากความรูสึกและอารมณเขาไปเกี่ยวของ 

 
2. การไกลเกลี่ย  ตกลงโดยผานสื่อกลาง วธิีนี้เปนวิธีที่ตองอาศัยทักษะความสามารถของสื่อกลางที่ทั้ง

สองฝายใหความไววางใจในการเจรจาไกลเกลี่ย ตัวกลางจะตองมีความสามารถในการควบคุม
สถานการณการส่ือสารไมใหมีการโตแยงกันดวยอารมณ ขณะเดียวกันก็ตองพยายาม
ประนีประนอมคูขัดแยงใหหันเหไปตามแนวทางที่ตองการ โดยไมใหท้ังสองฝายเขาใจวาเขาขาง
ฝายใดฝายหนึ่ง 

 
ความขัดแยงเปนเรื่องปกติ เปนปรากฏการณตามธรรมชาติของมนุษย เมื่อบุคคลรูสึกวาความ

ขัดแยงนั้นไมเกิดประโยชน แนวทางที่เหมาะสมก็คือการพยายามลดหรือขจัดปญหาความ         ขัดแยง
ระหวางกันน้ันใหหมดไป โดยอาศัยหลักการ เหตุผล และแกไขอยางมีขั้นตอน 

 
วธิีการคลี่คลายปญหา (problem solving resolution) 
1. การระบุปญหาความขัดแยง ขั้นตอนแรกที่สําคัญอยางยิ่งของความพยายามในการแกไข ความ

ขัดแยงคือตองบอกใหไดกอนวาอะไรคือปญหาที่ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางกัน โดยการ        
รวบรวมขอมูลความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับสถานการณความขัดแยงมาใหมากท่ีสุด โดยทั้งสอง
จะตองจริงใจที่จะพูดในสิ่งที่ตนคิดและยอมรับฟงในสิ่งที่อีกฝายหนึ่งใหความเห็น 

 
2. ระบุแนวทางการแกไขท่ีเปนไปได ความขัดแยงหรือปญหาทุกอยางนั้นยอมมีแนวทางแกไข มี

ทางออกที่ดีที่เหมาะสมเสมอ บางครั้งทางออกก็อาจมีไดหลายวิธี ในขั้นนี้จึงควรมีการไตรตรองหา
วิธีการที่จะชวยแกไขปญหา โดยคํานึงถึงความเปนไปได และผลที่อาจเกิดขึ้นจากการแกไขปญหา
นั้น ๆ ไวใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 

 
3. ทดสอบการตัดสินใจและตัดสินใจเลือกวิธีที่ดีท่ีสุด  การทดสอบในขั้นนี้ก็คือการตัดสินใจเลือก

แนวทางที่คิดไวหลายแนวทางนั้นมาแนวทางหนึ่ง โดยประเมินหาวิธีที่ดีกวาหรือดีที่สุดที่สามารถ
ประสานความตองการของทั้งสองฝายไดมากท่ีสุดมาใชแกไขปญหา 
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4. การประเมินผลการตัดสินใจ เมื่อไดตัดสินใจเลือกแนวทางใดและดําเนินการไปตามนั้นแลว ก็
จําเปนตองมีการประเมินวาแนวทางที่ไดใชนั้นแกไขความขัดแยงไดหรือไม สามารถสนองความ
ตองการของทั้งสองฝายไดหรือไม ความขัดแยงลดนอยลงไปหรือไม ความขัดแยงลดนอยลงไป
หรือไม ถาแนวทางนั้นใชไมได  ขั้นตอนตอไปคือการแสวงหาแนวทางเลือกใหมและทดสอบโดย
นําวิธีการอื่นมาใชตอไป ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาอยางเปนระบบจึงตองกลับไปศึกษา
วิเคราะหสถานการณอีกครั้ง เพื่อระบุปญหาใหชัดเจนตอไป ลักษณะการดําเนินการแกไขปญหา
ดังที่เสนอมาจงึมีลักษณะดังนี้ 
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\ 

1. 
  ระบุปญหา 

  ความขัดแยง 
 

       2. 
          ระบุแนวทาง 
          การแกไขที่ 

       เปนไปได 
 

         3. 
         ทดสอบการ 

          ตัดสินใจและ 
         เลือกวธิทีี่ดีที่สุด 

 
                                                                             4                   .                     
   ปญหาตกไป             ยอมรับการ        ประเมินผลการ    ปฏิเสธการ 
                                       ตัดสินใจ               ตัดสินใจ       ตัดสินใจ 
 

แผนภูมิแสดงการแกไขปญหาความขดัแยง 
 
ท่ีมา  :  Communicology  :  An  Introduction  to  the  study  of  Communication.  New  York : 
Harper&Row , 1978 
 
 วิธีการจัดการในการขจัดปญหาความขัดแยงที่ เสนอตางเปนความพยายามรวมกันของ           
คูขัดแยงในการลดปญหาหรือแกไขสถานการณความคับของใจอยางเปนระบบ  โดยใชการส่ือสารเปน
ตัวกลางเชื่องโยงความสัมพันธของทั้งสองฝาย  ดังนั้นจะเห็นไดวาเรื่องของการเจรจาตอรองก็นับเปน
วิถีทางที่ดีในการขจัดความขัดแยงใหหมดไป 
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 กลยุทธการเจรจาตอรองจะมีทั้งหมด 4 กลยุทธดวยกัน (Judith  Dwyer , 1999 :84 อางใน                
เวทินี  สตะเวทิน , 2542 : 40) 
 
 1. ยุทธวิธีแบบชนะ – ชนะ  การแกปญหาความขัดแยงวิธีน้ี  คือ  การที่ทั้งสองฝายตางก็ได
ตามจุดประสงคที่ตนเองตองการ  โดยวิธีรวมมือกันแกปญหาและพยายามหาวิธีการที่จะสามารถชวยให
ท้ังสองฝายไดบรรลุผลสําเร็จตามความตองการ  ซึ่งการแกปญหาแบบนี้  ผลสําเร็จไดแก          ท้ังสอง
ฝายไมมีฝายใดแพ  ฝายใดชนะ ดังนั้น  การพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูลและการรับฟงกันจะชวยให   กล
ยุทธแบบชนะ – ชนะ  บรรลุผลสําเร็จมากขึ้น 
 
 2. ยุทธวิธีแบบ  ชนะ – แพ  การเจรจาแบบนี้  คือ  การที่ตางฝายตางจะเอาชนะกันและมักยุติ
ลงที่ฝายหนึ่งเปนฝายชนะ  อีกฝายเปนฝายแพ  ซึ่งผูที่ใชวิธีการเจรจาแบบนี้มักแสดงความมีอํานาจ
เหนือกวาอีกฝายในการเจรจา 
 
 3. ยุทธวิธีแบบ  แพ – ชนะ  การเจรจาแบบนี้ฝายหนึ่งอาจจะได  ฝายหนึ่งอาจจะเสีย  
เชนเดียวกันกับแบบ ชนะ – แพ  แตในกรณีน้ีคือ  ฝายหนึ่งจะแสดงทาทีในการถอนตัวจากการเจรจาทํา
ใหอีกฝายหนึ่งไดผลประโยชนไป 
 

ทิศนา  แขมมณี (2522 :  142)  ไดใหความเห็นวาการเจรจาชนะ – แพ  หรือ  แพ – ชนะ  จะมี
สวนดีอยูตรงที่วาฝายชนะจะไดรับผลประโยชนอยางเต็มที่ตามที่ตนมุงหวังเอาไวและการตัดสินใจ
เปนไปไดอยางเด็ดขาด  ไมยืดเยื้อ  โดยเฉพาะหากคูกรณียอมรับในความเปน “ผูแพ” ของตน  อยางไรก็
ตาม  ผลมักปรากฏวา ในกรณีแพ – ชนะ นี้  “ผูแพ”  มักจะไมคอยยอมรับในความเปนผูแพของตน  และ
การแกปญหาแบบนี้มักจะกอใหเกิดความไมพอใจ  ชิงชัง  หรือในบางกรณีก็ถึงกับเคียดแคน  อาฆาต  
พยาบาท  และ  “แกแคน”กันในโอกาสตอไปดวย  ซึ่งสวนนี้ก็นับวาเปนขอเสียของการแกปญหาวิธีนี้ 
 
 4. ยุทธวิธีแบบ  แพ – แพ  การแกปญหาความขัดแยงวิธีนี้  คือ  การที่ทั้งสองฝายตางก็ไมได
ตามที่ตนตองการ  หรือแตละฝายก็ไดสวนท่ีตนเองตองการกันขางละนิด  การแกปญหาแบบนี้มักจะใช
วิธีออมชอมกันหรือไมก็อาจหาคนกลางชวยตัดสินให 
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 การแกปญหาที่มักจะใชหรือใชกันบอยๆ  คือ  แบบแพ – ชนะ  และ  แบบแพ – แพ  แตจาก
ผลของการทดลองและวิจัยคนควาในยุคใหมทางพฤติกรรมศาสตรใหความเห็นและยืนยันวา                 
"แบบ ชนะ – ชนะ  เปนการเจรจาที่นาจะไดผลและสรางความพึงพอใจใหกับทั้งสองฝายมากที่สุด การ
เจรจาแบบนี้จึงเปนวิธีที่เหมาะสมที่สุดในการเจรจาเพื่อแกไขปญหาตางๆในสังคม" 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสาร  
 
 การศึกษาเรื่อง “การส่ือสารในการจัดการประชาคมทับเท่ียง” นี้ เครื่องมือที่ใชในการสราง
ความสัมพันธและประสานความรวมมือระหวางกลุมแกนนํา  กลุมสมาชิก กลุมพันธมิตร รวมทั้ง       
กลุมประชาชนซึ่งเปนกลุมเปาหมายในกิจกรรมของประชาคม ก็คือ “การส่ือสาร” นั่นเอง 
 

เมื่อการสื่อสารเปนเครื่องมือในการจัดการประชาคมทับเที่ยง  ดังนั้น การเลือกใชกลยุทธการ       
ส่ือสารของประชาคมทับเที่ยง จึงเปนประเด็นสําคัญท่ีควรศึกษาเพื่อความเขาใจในระบบการเชื่อมโยง
เครือขายของประชาคมอยางถองแท   กลยุทธการสื่อสาร หมายถึง การกําหนดความสัมพันธระหวาง
องคประกอบของการสื่อสาร  คือ  ผูสงสาร  ประเภทของกิจกรรมหรือเปาหมายของการสื่อสาร  เนื้อหา
สาร  ชองทางหรือวิธีการส่ือสาร  และผูรับสาร ใหเหมาะสมและสอดคลองกัน เพ่ือนําไปสูการสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  การสื่อสารนับเปนเครื่องมือสําคญัอยางยิ่ง
ในการจัดการเชื่อมโยงเครือขายของประชาคมทับเที่ยง  ดังนั้น  การเลือกใชกลยุทธการสื่อสารที่มี      
ประสิทธิภาพก็นับวาเปนสวนสําคัญในการสรางประชาคมทับเที่ยงใหกลายเปนประชาคมที่เขมแข็ง 
ดวยความเชื่อที่วา การสื่อสารเปนองคประกอบหนึ่งที่จะทําหนาที่เปน “ฟนเฟอง” ในการขับเคลื่อนสู
ความเปนประชาสังคม (ปาริชาต  สถาปตานนท   สโรบล , 2543 : 24) และกลยุทธการส่ือสารในการ
จัดการประชาคมทับเที่ยงที่ผูวิจัยมุงเนนจะวิเคราะห คือ องคประกอบของการสื่อสาร อันประกอบไป
ดวย ผูสงสาร สาร  ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร  ซึ่งแตกตางกันไปตามสถานการณแวดลอมหรือ
ตามบริบท  เพื่อที่จะดูวาในแตละสถานการณใชกลยุทธการส่ือสารอยางไร  
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องคประกอบของการสือ่สาร 

 
เบอรโล (Berlo , 1960 : 40) อธิบายวาการสื่อสารจะประสบประสิทธิผลหรือไมน้ัน ขึ้นอยู

กับประสิทธิภาพขององคประกอบตาง ๆ และไดแสดงปจจัยท่ีกอใหเกิดประสิทธิภาพของ             
องคประกอบแตละองคประกอบไวในแบบจําลองกระบวนการสื่อสารซึ่งเปนท่ีรูจักกันในนามของ      
S M C R model นั่นเอง 

 
ผูสงสาร               สาร                 ชองทางการสื่อสาร                      ผูรับสาร 
ประกอบดวย          ประกอบดวย        ประกอบดวย               ประกอบดวย 
 
ทักษะในการสื่อสาร        รหัส          การเห็น            ทักษะในการสื่อสาร 
(Comm. Skill)         (Code)          (Seeing)   (Comm. Skill) 
 
ทัศนคติ         สัญลักษณ          การไดยิน        ทัศนคติ 
(Attitudes)         (Symbol)          (Hearing)      (Attitudes) 
 
ความรู          สัญญาณ           การสัมผัส        ความรู 
(Knowledge)          (Signal)         (Touching)   (Knowledge) 
 
ระบบสัมคมและ       เนื้อหาของสาร          การลิ้มรส                        ระบบสังคมและ 
วัฒนธรรม         (Content)            (Testing)               วัฒนธรรม 
(Social &        การนําเสนอสาร            การดม    (Social & 
Cultural System)        (Treatment)                          (Smelling)        Cultural System) 



           54  
 

 เกศินี  จุฑาวิจิตร (2542 : 13) กลาววา จุดเดนของแบบจําลองของเบอรโลนี้อยูที่การแสดง
ใหเห็นถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบ  ซ่ึงมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการสื่อสารทั้ง
กระบวนการ 
 
 นอกจากนี้แลว โรเจอรส (Eereet  M. Rogers, 1973 : 43) ไดกลาวถึงกระบวนการ        
ส่ือสารวา หมายถึง กระบวนการที่ความคิดหรือขาวสารถูกสงจากแหลงสาร (Source) ไปยัง        
ผูรับสาร (Reciever) ดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบางอยางของผูรับสาร 
 

ชองทางการสือ่สาร 
สาร 

      ผูสงสาร         ผูรับสาร 
    การเขารหัส                  การถอดรหัส 
     
         ปฏิกิริยายอนกลับ 
   

แบบจําลองของโรเจอรสนี้ แสดงใหเห็นวา กระบวนการสื่อสารจะเสร็จสมบูรณเมื่อ           
เนื้อสารที่สงเปนรหัสไปสูผูรับนั้นไดถูกถอดออกและผูรับไดรูเนื้อหาสารที่สงไปนั้น แตการที่จะ       
ตรงตามที่ผูสงสารตองการหรือไมก็แลวแตประสบการณเดิมของผูรับสาร (Field of Experience) ใน
กระบวนการสื่อสารยังตองมีปฏิกิริยายอนกลับ (Feedback) ซ่ึงเปนส่ิงที่มีความจําเปนอยางยิ่งตอ
ขาวสารของผูสงสาร เพราะสามารถนํามาพิจารณาวาการสื่อสารบรรลุผลสําเร็จหรือไม 
 
 ประชาคมทับเที่ยงมีองคประกอบของการสื่อสารอยางครบถวนทั้งผูสงสาร สาร ชอง
ทางการสื่อสาร และผูรับสาร องคประกอบทั้ง 4 ประการขางตนมีความสําคัญอยางยิ่งตอการสื่อสาร
ในการจัดการประชาคมทับเที่ยง เนื่องจากองคประกอบดังกลาวเปนตัวกําหนดความสําเร็จของการ       
ส่ือสารในประชาคม  ดังนั้น การทาํความเขาใจปจจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบทั้ง 4 อยางถองแท 
จึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการวางแผนจัดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ บุญศรี  ปราบณศักดิ์ (2534 : 
43-51) อธิบายถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบของการสื่อสารตามแบบจําลองของเบอรโลไว
ดังนี้ 
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ผูสงสาร (Source) 
 

 ผูสงสารหรือแหลงสารอาจจะเปนคนหรือหลายคนท่ีรวมงานกันในองคกรที่พูด เขียน หรือ 
แสดงปฏิกิริยาทาทางใหบุคคลอ่ืนหรือองคกรอื่นทราบ อรวรรณ  ปลันธนโอวาท (2542 : 119-133) 
กลาวถึงความสําคัญของผูสงสารไววา "ผูสงสารมีอิทธิพลอยางมากในการที่จะสรางความ        
นาเชื่อถือใหแกตัวสารดวยคุณลักษณะของผูสงสารเอง" 
 
คุณลักษณะสําคัญของผูสงสาร 
 
 เมื่อคนเราทําการส่ือสาร ปจจัยในตัวเราหลายอยางมีผลตอสารที่เราสงออกไปหรือ        การ
แปลความสารที่เรารับกลับมา ดังนี้ 
 

1. ทักษะในการสื่อสาร ไดแก ความชํานิชํานาญในการสื่อสาร เมื่อเราสื่อสารดวยวิธใีด เรา
ตองมีทักษะในการสื่อสารดวยวิธีนั้น เชน การพูด เราตองมีทักษะในการเปลงเสียไดชัดถอยชัดคํา จัด
ประโยคไดถูก ใชคําที่แสดงความหมายไดตรง จึงจะทําใหพูดออกไปไดตรงกับท่ีตนเองตองการ และ
ผูฟงมีโอกาสไดยินตามที่เราตองการ ทักษะในการสงสาร เชน การเขียน การวาด        การแสดงสีหนา 
การทําทาทาง หรือใชสัญลักษณตาง ๆ เชน ภาษามือของคนใบ เปนตน 
 

2. ทัศนคติ คือ ทาทีหรือความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ง              
ทัศนคติของผูสงสารแบงออกเปน 3 ประการ คือ 

       2.1 ทัศนคติตอตนเอง การที่ผูสงสารจะประสบความสําเร็จในการสื่อสารไดน้ัน
จําเปนตองมีความมั่นใจในตนเอง 
                    2.2  ทัศนคติตอเรื่องราวที่จะสื่อสาร ผูสงสารจะตองมีความเชื่อหรือเลื่อมใสใน
เรื่องที่ตนทําการสื่อสาร เพ่ือใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ 
                                       2.3 ทัศนคติตอผูรับสาร ถือไดวามีความสําคัญมากตอพฤติกรรมการ       
สื่อสารของผูสงสาร เพราะถาผูสงสารมีความรูสึกที่ดีตอผูรับสารก็จะทําใหอยากสื่อสารดวย และ
พยายามเลือกคําพูดท่ีเหมาะสมเพื่อใหผูรับสารเกิดความพอใจ 

3. ความรู (Knowledge) ความรูของผูสงสารก็มีผลตอการสื่อสาร เพราะสามารถทําใหการ
สื่อสารมีประสิทธิผลหรือไมมีก็ได ความรูที่จําเปนสําหรับการสื่อสารประกอบดวย 
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                                            3.1 ความรูเกี่ยวกับเรื่องท่ีสื่อสาร คนเรายอมส่ือสารเรื่องที่เรามีความรูอยาง
ดีไดดีกวาเรื่องท่ีเราไมรูหรือรูเพียงเล็กนอย การมีความรูเกี่ยวกับเรื่องท่ีสื่อสารมากเพียงพอ เราก็จะสง
เนื้อหาท่ีถูกตองและครบถวน 
                                            3.2 ความรูเกี่ยวกับคูส่ือสารของตน การมีความรูเกี่ยวกับบุคคลท่ีเราจะ
สื่อสารดวยจะชวยใหเราสามารถสื่อสารไดอยางเหมาะสมยิ่งขึ้น เชน นักพูดในที่ชุมชนทั้งหลายตอง
วิเคราะหผูฟงของตนวาเปนใคร จํานวนเทาใด เพศ วัย การศึกษา อาชีพ เชื้อชาติ ศาสนา ความ     สนใจ 
เปนอยางไร ท้ังนี้เพ่ือจัดเรื่องราวและวิธีการพูดของตนใหเหมาะสมกับผูฟง 
 

4. สถานภาพทางสังคม (Social status) สถานภาพทางสังคมของบุคคลมีผลตอการ       
สื่อสาร ในการสื่อสารบุคคลจะพิจารณาสถานภาพทางสังคมของตนกับผูที่ตองสื่อสารดวย ซ่ึงจะมีผล
ตอทาทีการแสดงออก และการใชถอยคําภาษาตางกัน 

 
5. พื้นฐานทางวัฒนธรรม หมายถึง แบบวิถีชีวิตของคนในสังคมทั้งดานความเปนอยู  อาหาร

การกิน การแตงกาย การหาความบันเทิง ศิลปดนตรี ความเชื่อ ประเพณี คานิยม อาชีพ และการสื่อสาร 
วัฒนธรรมจะหลอหลอมแบบของการรับรูและการตีความไว บุคคลตางวัฒนธรรมจะมีภาษาหรือการ
ปฏิบัติเพ่ือส่ือความหมายในสิ่งเดียวกันแตกตางกันออกไป 
   

นอกจากปจจัยเกี่ยวกับผูสงสารที่กลาวมาขางตนแลว อรวรรณ ปลันธนโอวาท(2542 :119-
122)   ยังกลาวถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับตัวผูสงสารนั่นคือ 
 ความนาเชื่อถือของผูสงสาร จากการวิจัยดานความนาเชื่อถือของผูสงสารซึ่งไดพัฒนาโดย
เบอรโล และคณะ (Berlo , 1966) วิเคราะหออกมาไดขอสรุปวามีปจจัย 3 ประการที่        ผูรับสารมักใช
ในการตัดสินความนาเชื่อถือของผูสงสาร ไดแก 
1. ปจจัยท่ีสรางความอบอุนใจ (Safety Factor) ผูสงสารที่จะมีคุณสมบัติดานนี้ตองมี                  

คุณสมบัติดังตอไปนี้ 
คือ 

      - ใจดี   (Kind) 
      - เขากับคนอื่นไดงาย  (Congenail) 
      - มีความเปนเพื่อน  (Friendly) 
      - ไมขัดคอใคร  (Agreeable) 
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      - นาคบ   (Pleasant) 
      - สุภาพ   (Gentle) 
      - ไมเห็นแกตัว  (Unselfish) 
      - ยุติธรรม   (Just) 
      - รูจักใหอภัย  (Forgiving) 
      - เอื้อเฟอ   (Hospitable) 
      - ราเริง   (Cheerful) 
      - มีศีลธรรม   (Ethical) 
      - อดทน   (Patient) 
      - สงบเยือกเย็น  (Calm) 
 
2. ปจจัยท่ีเปนคุณสมบัติของผูสงสาร (Qualificattion Factor) สวนใหญปจจัยนี้จะเนนความรู ความ

ชํานาญ ประสบการณของผูสงสาร คุณสมบตัิเหลาน้ีอาทิเชน 
      - มีประสบการณดานใดดานหนึ่ง (Experienced) 
      - ไดรับการฝกฝน   (Trained) 
      - มีความชํานาญ   (Skilled) 
      - มีอํานาจในหนาที่   (Authoritative) 
      - มีความสามารถ   (Able) 
      - มีเชาวปญญา   (Intelligent) 
 
3. ปจจัยดานพลวัตรของผูสงสาร (Dynamism Factor) ปจจัยนี้คือ ปจจัยที่แสดงความ                   

คลองแคลว กระตือรือรน ความไมเฉื่อยชาของผูสงสาร ลักษณะเหลาน้ีไดแก 
- เปนฝายรุก    (Aggressive) 
- รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา  (Empathic) 
- ตรงไปตรงมา   (Frank) 
- กลา    (Bold) 
- กระตือรือรน   (Active) 
- รวดเร็ว    (Fast) 
- คลองแคลว   (Energetic) 
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 จากปจจัยทั้ง 3 ประการนี้ หากผูรับสารพิจารณาวาผูสงสารมีคุณลักษณะดังกลาวแลว ก็กลาว

ไดวา ผูสงสารมีความสามารถในการโนมนาวใจได เชื่อกันวาเรื่องท่ีผูสงสารพูดมีความสําคัญนอยกวา
บุคลิกภาพของตัวผูสงสารเอง เพราะจะเปนพลังสําคัญในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูรับสารได
มากกวา หรืออีกนัยหนึ่งถาผูฟงเห็นวาผูพูดไมนาเชื่อถือแลว ไมวาเรื่องท่ีพูดเปนอะไรก็ยอมจะไม
นาเชื่อถือไปดวย(อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 122) 

 
สาร (Message) 

 
การส่ือสารจะราบรื่นและบรรลุวตัถุประสงคเพียงใด สารท่ีใชก็มีสวนเปนตัวกําหนดที่สําคัญ

ไมนอยทีเดียว  ขอมูลนับเปนแกนสารสําคัญในกระบวนการโนมนาวใจบุคคลใหมาเขารวม ซึ่งเปน
เปาหมายหรือจุดประสงคในการสื่อสาร เพื่อใหผูรับสารไดรับอิทธิพลจากเนื้อหาของสารที่สง  ซึ่ง
ประสิทธิผลของสารมักจะขึ้นอยูกับลักษณะการเราอารมณที่ใช (Type of Appeal)  รูปแบบการนําเสนอ 
(Presentation Style) ชนิดของสารที่ตองการสรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่                  พึงประสงค  
รวมถึงปจจัยทางดานผูสงสาร  ซึ่งมีอิทธิพลในการกําหนดเนื้อหาสารเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 

 
 หลักเกณฑที่จะวิเคราะหสาร (Message) ท่ีถูกนําเสนอออกไปจะใหความสําคัญเรื่อง ดังตอไปนี้ 
 1. ความถี่ (Frequency) ความถี่ในการนําเสนอ จะมีผลอยางมากตอการเรียนรู และการโนม
นาวตาง ๆ แมวาเนื้อหาจะไมนาสนใจ ความถี่ในการนําเสนอจะตองมีในปริมาณที่เหมาะสม  มิเชนนั้น  
จะเกิดผลในทางตรงขามหากมีการนําเสนอถี่มากจนเกินไป  เนื้อหาที่ถูกเสนอซ้ํา ๆ โดยไมมีการ
เปลี่ยนแปลงกอ็าจไมไดผล  และทําใหผูรับสารเกิดความรูสึกเบ่ือหนาย  และสามารถนําไปสูผลกระทบ
แบบยอนกลับ  ไมเปนไปดังที่ผูสงสารตองการ (Boomerang Effect) ซ่ึงผลกระทบยอนกลับดังกลาว 
จุมพล  รอดคําดี (อางในวันทนีย  ศิริสุข, 2539 : 18) อธิบายไววา  หมายถึงผลท่ีเกิดจากการดําเนินงาน
หรือขอเสนอบางอยางที่เมื่อถูกนํามาใชแลว  ผลท่ีไดรับจะไมใชผลอยาง  แทจริงตามที่ผูดําเนินงาน
เสนอเอาไว  แตกลับมามีผลกระทบ หรือสรางความเสียหายแกความคิดดั้งเดิมของผูสงสารเอง  ดังนั้น
การนําเสนอควรจะมีความหลากหลายควบคูไปกับความถี่ และควรนําเสนอในชวงเวลาที่มีผูรับสารให
ความสนใจ  การนําเสนอในเวลาที่เสียคาใชจาย อาจไมเกิดประโยชน  ดังนั้นการเลือกเวลาในการ
นําเสนอก็เปนสิ่งที่สําคัญ 
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 โรเจอรส (Rogers, 1971 อางในวันทนีย  ศิริสุข, 2539 : 20) ใหความเห็นวา การสงสารซ้ํา    
หลาย ๆ ครั้งจะทําใหสารนั้นถูกยอมรับโดยผูรับสารมากขึ้น และทําใหผูรับสารจําเนื้อหาสารไดดีขึ้น
และมีประสิทธิภาพในการจูงใจมากขึ้น 
 
  คอตเลอร และ โรเเบรโต (Kotler and Roberto, 1989 อางในวันทนีย  ศิริสุข, 2539 : 20)  ให
ความเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการจดจําสารของผูรับสารวา  ตองประกอบดวย                  ตัว
สนับสนุนใหสารนาจดจํา คือ การนําเสนอสารซ้ํา ๆ กัน จะเปนตัวชวยใหสารเปนที่จดจําไดมาก  โดยใช
ความถี่ (Frequency) ซึ่งหมายถึงอัตราความบอยครั้งที่    กลุมเปาหมายได    รับสาร  และการย้ําเตือน
เปนระยะ ๆ เพื่อผูรับสารจะไดไมลืมสารนั้น ๆ ตลอดจนความตอเนื่องในการให         ขาวสารอยาง
สมํ่าเสมอ 
 
 2. รูปแบบ (Style) การนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ เชน  การใชอารมณขัน  การใชเพลงประกอบ  
หรือมีรูปแบบที่เขาใจงาย  จะทําใหผูชมเกิดความสนใจ ซึ่งไมมีรูปแบบที่ตายตัว  ขึ้นอยูกับความพึง
พอใจของผูรับสาร  ส่ิงสําคัญก็คือ  พยายามทําใหรูปแบบและเนื้อหาเกี่ยวของ เปนประโยชนกับตัว    
ผูรับสารในทางใดทางหนึ่ง  เขาใจงาย  ก็จะทําใหผูรับสารใหความสนใจ 
 
 3. ลักษณะเนื้อหาที่ใชกระตุนความสนใจ (Content Appeals) ลักษณะการนําเสนอเพื่อการชัก
จูง  หรือโนมนาวใจดวยวิธีการนําเสนอเนื้อหาดานเดียว (One sided argument) เหมาะสําหรับเนื้อหาที่มี
ขอสรุปตายตัว และการนําเสนอเนื้อหาสองดาน (Two sided argument) เปนการนําเสนอเนื้อหาท่ีมีการ
โตแยงทางความคิดเกิดขึ้น  เหมาะสําหรับผูรับสารที่มีการศึกษาหรือข้ีสงสัย เกรงวาจะเปนขอมลูเพื่อ
การโฆษณาชวนเชื่อ 
 

ชองทางการสือ่สารหรอืสือ่ (Channel) 
   

สื่อเปนชองทางในการถายทอดขอมูลขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร การที่จะใหการ       
สื่อสารมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนจะตองเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกับสถานการณในการส่ือสาร การ
เลือกใชส่ือหรือชองทางการสื่อสารที่เหมาะสมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอประสิทธิภาพของการสื่อสาร 
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 กาญจนา  แกวเทพ และคณะ (2543 : 51-53) กลาววา มีนักวิชาการไทยไดรวบรวม              
คุณลักษณะที่สําคัญ ๆ ที่ครอบคลุมองคประกอบยอยของการสื่อสารทั้ง 4 ลักษณะ คือ S M C R วาควร
มีลักษณะดังตอไปนี้ 
1. ระดับความยาก - งายของสื่อ ตองเหมาะสมกับระดับความสามารถในการรับสารของ       ชาวบาน

โดย เฉพาะในกรณีที่เปนส่ือส่ิงพิมพ ตองคํานึงถึงความสามารถในการอานออกเขียนไดของ
ชาวบาน 

2. ประเภทของเนื้อหาของสื่อ ตองเปนเรื่องที่เนนหนักลงไปในปญหาเรงดวนหรือปญหาใน
ชีวิตประจําวัน ของคนในสังคมนั้น ๆ 

3. กลุมเปาหมาย สื่อแตละชนิดควรจัดทําขึ้นสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
4. วิธีการนําเสนอ สื่อควรนําเสนอสิ่งที่เปนปญหาหรือสภาพที่กอใหเกิดปญหา แลวเสนอแนะหรือ

กระตุนใหผูรับสารชวยกันคิดแกไขปญหาดังกลาว 
5. ความเกี่ยวพันของเนื้อหา เนื้อหาของสื่อควรเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับประสบการณและชีวิตความ

เปนอยูของชาวบาน 
6. บทบาทของสื่อ ส่ือจะตองมีสวนชวยผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ และมี

การทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง 
7. ความนาสนใจ สื่อตองมีลักษณะงาย ๆ แตนาสนใจและดึงดูดความสนใจโดยอาศัยภาพและเสียง

เปนตัวดึงดูดความสนใจ 
8. ความเกี่ยวของกับผูรับสาร สื่อควรมีสวนชวยที่จะใหผูรับสารสามารถประเมินตนเองได           

ตัวอยางเชน หลังจากที่นําเสนอปญหาและสาเหตุของปญหาแลวอาจจะมีสวนของเนื้อหาที่ ตั้ง
คําถามวา ผูรับสารเปนสวนใดของสาเหตุปญหา เปนตน 

 
จากคุณลักษณะสําคัญขององคประกอบของการสื่อสารที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาในการ

จัดกลยุทธการสื่อสารในชุมชนนั้น องคประกอบของการสื่อสารมีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกัน         
ดังนั้น เราจึงตองพิถีพิถันในการเลือกใชองคประกอบทั้ง 4 อยางเหมาะสมกับสถานการณและบริบท
ของแตละชุมชน 

 
 โดยเฉพาะอยางยิ่งการเลือกใชชองทางการสื่อสารหรือสื่อที่จะสงขาวสารไปยังชุมชน เพราะ
สื่อจะมีผลตอการยอมรับความคิดใหม ๆ ของคนในชุมชนนั้น โรเจอรส และ เมยเนน (Rogers and 
Meynen , 1969 : 234) กลาววา "สื่อบุคคลเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับ 
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นวกรรม เชนเดียวกับ   ลาซารเฟล และ เมนเซล (Lazarsfeld and Menzel , 1986 : 97) ที่กลาววา   "การ
สื่อสารระหวางบุคคลมีบทบาทสําคัญ เพราะเปนการสื่อสารที่มีความเปนกันเองและเปนสวนตัว 
กอใหเกิดความคุนเคย ซึ่งจะชวยใหเกิดการยอมรับความคิดไดงายขึ้น การพูดคุยอยางเห็นหนาคาตานี้
ในแงจิตวิทยาแลวทําใหผูรับสารมีความรูสึกวาตนไดรับรางวัลอยางทันที อยางนอยที่สุดก็คือ ในดาน
การแสดงความคิดเห็นของตนเองตอผูพูด  นอกจากนั้นแลวการสื่อสาระหวางบุคคลยังเปดโอกาสใหผู
สงสารสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเนื้อหาท่ีใชในการสนทนาไดเวลาอันรวดเรว็  หากวาเนื้อหาที่
สนทนากันอยูน้ันไดรับการตอตานจากคูสนทนา" 
 
 จากทฤษฎีความสัมพันธของ เดอ เฟลอร (De Fleur , 1970 : 124 - 129 อางใน เกศินี                
จุฑาวิจิตร , 2542 : 110) ช้ีใหเห็นวา ความสัมพันธภายในกลุมมีอิทธิพลตอการสื่อสาร เดอ เฟลอร 
พบวา ความสัมพันธแบบเครือญาติมีบทบาทตอการตัดสินใจวาจะยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมชนบทที่มีความสัมพันธระหวางครอบครัวและเพื่อนบานอยางแนนแฟน 
 นอกจากนั้นแลวจากรายงานการวิจัยตาง ๆ ที่ผานมาก็มีขอสรุปสอดคลองกันคือ               
รูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคลในลักษณะเห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนาเปนการส่ือสารแบบสองทาง 
(Two-Way Communication) มีบทบาทสําคญัตอการโนมนาวใจและชักจูงใจ เพราะเมื่อ      ผูรับสารเกิด
ความไมแนใจก็สามารถที่จะซักถามหรือขอคํายืนยันจากแหลงสารไดทันทีในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
(เกศินี  จุฑาวิจิตร , 2542 : 110) สรุปไดวา สื่อบุคคลมีลักษณะที่เอ้ือตอการชักจูงและโนมนาวใจ ดังนี้ 
1. การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ดําเนินไปอยางงาย ๆ ไมมีกฎเกณฑบังคับ คูสื่อสารมีความใกลชิด

กัน ซึ่งกระบวนการกลุมสามารถที่จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และ        พฤติกรรม
ของบุคคลได 

2. การสื่อสารแบบเห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนาเปนการส่ือสารที่เปดโอกาสใหมีการซักถามไดทันที 
ท้ังยังสามารถยดืหยุนการนําเสนอเนื้อหาได หากผูสงสารไดรับการตอตานจากผูฟงก็อาจเปลี่ยน
หัวขอสนทนาได 

3. ผูรับสารบางคนมีแนวโนมที่จะเชื่อถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะของสื่อบุคคลทีเ่ขารูจกั
คุนเคย และนับถือมากกวาบุคคลท่ีเขาไมรูจักคุนเคย 

 
สรุปไดวาสื่อบุคคลมีบทบาทสําคัญในการโนมนาวและชักจูงใจ ปจจัยที่ทําใหสื่อบุคคลที่เปน

ผูสงสารเหลานี้มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของผูรับสารเปาหมายไดแกปจจัย
ตาง ๆ  ดังนี้ 
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1. ความนาเชื่อถือ (Credibility) ความนาเชื่อถือในที่นี้ คือ ระดับของความรูสึกที่ผูรับสารรูสึกวาผูสง
สารเปนท่ีนาไววางใจ (Trustworthy) และมีความสามารถ (Competent) ถาผูรับสาร       เปาหมายมี
ความรูสึกวานักพัฒนาหรือผูนําความคิดเห็นมีความนาเชื่อถือ ผูรับสารก็จะมี      แนวโนมที่จะ
ยอมรับสารจากพวกเขาเหลานั้น (Middlebrook , 1974 : 161-164) 

   
ในเรื่องความนาเชื่อถือของผูสงสารนี้ จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพูดถึงเรื่องความเปน "ผูนําทาง

ความคิด" (opinion leaders) โรเจอรส (Rogers , 1983 : 281) กลาวไววา ผูนําทางความคิด คือ ปจเจก
บุคคลท่ีเปนผูนําในการมีอิทธิพลในความคิดเห็นของบุคคลอื่น ๆ พฤติกรรมของผูนําทางความคิดมี
สวนสําคัญในการตัดสินใจรับเอาความคิดใหม ๆ เขามาใชในสังคม ผูนําทาง       ความคิดนี้แตกตางจาก
ผูนํา (Leaders) ตามความเขาใจท่ัวไป คือ มิไดเปนผูนําหรือมีการแตงตั้งอยางเปนทางการ แตเปนผูนํา
โดยธรรมชาติ เปนผูท่ีไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลทั่วไปใน      ชุมชน ผูนําความคิดเห็นจึงไมไดมี
อิทธิพลโดยตําแหนง การที่ชาวบานเชื่อฟงหรือคลอยตาม        เห็นดวยนั้นเพราะความชื่นชม ศรัทธาใน
ตัวผูนําและผลงานที่ผานมา  สอดคลองกับที่ Berelson  Lazarsfeld  and  Mc  Phee (1954)  ยังกลาวไว
อีกวา  ผูสงสารที่มีคุณลักษณะเปนผูนําความ      คิดเห็นนั้นจะไดรับความเชื่อถือจากผูรับสาร  แมผูสง
สารจะไมมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา             ผูรับสารแตอยางใด 

 
 นอกจากนั้นแลว โรเจอรส (Rogers , 1971 : 205-209) ไดกลาวถึงลักษณะที่ทําใหผูนําความ
คิดเห็นแตกตางจากบุคคลอื่น ท้ังในระบบสังคมแบบทันสมัยและสังคมประเพณีดั้งเดิมไว     ดังนี้ 
1. ผูนําความคิดมีการศึกษาแบบเปนทางการสูงกวาผูตาม 
2. ผูนําความคิดมีท่ีทํามาหากินมากกวาผูตาม 
3. ผูนําความคิดมีสถานภาพสังคมสูงกวาผูตาม 
4. ผูนําความคิดตระหนักในบทบาทของคนอื่นมากกวาผูตาม 
5. ผูนําความคิดมีความรูหนังสือมากกวาผูตาม 
6. ผูนําความคิดมีความทันสมัยดานเกษตรกรรมมากกวาผูตาม 
7. ผูนําความคิดมีการใชสื่อมวลชนมากกวาผูตาม 
8. ผูนําความคิดมีความรูดานการเมืองมากกวาผูตาม 
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ผูนําความคิดเปนสื่อบุคคลที่มีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชน ดวยเปนบุคคลท่ีสามารถมี
อิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน ๆ ตามที่บุคคลนั้นตองการ  โดยอาศัยวิธีที่ไมเปน
ทางการและสามารถมีอิทธิพลเชนนี้ไดคอนขางบอย (เสถียร  เชยประทับ , 2528 : 177) 

 
ผูนําความคิดเห็นในเรื่องหนึ่งหรือกิจกรรมหนึ่งอาจไมใชผูนําความคิดเห็นในอีกเรื่องหน่ึง

หรืออีกกิจกรรมหนึ่ง ผูนําความคิดเห็นจะเปนเสมือนชองทองการเผยแพรกระจายขาวสารและสราง
เครือขายการส่ือสารในสังคม  ซึ่งจะแพรกระจายและขาวสารผสมผสานความคิดเห็นเปน   สวนตัวไป
ยังสมาชิกในกลุมนั้น  (พัชนี  เชยจรรยา , เมตตา  วิวัฒนานุกูล และ ถิรนันท                อนวัชศิริวงศ , 
2538 : 191) 
  
 ผูนําความคิดเห็นในทองถิ่น ไดแก พระ ครู แพทย กํานัน ผูใหญบาน ฯลฯ บุคคลเหลานี้เปน 
"ปราชญชาวบาน" ซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลท่ีสําคัญของชุมชนในทองถิ่นและในสังคมไทย (เกศินี  จุฑา
วิจิตร , 2542 : 114) 
 
 จากการศึกษาของอารอนสันและโกลเดน (Aronson and Golden , 1962 : 135 - 136 อางใน 
เกศินี  จุฑาวิจิตร , 2542 : 111) พบวา บุคคลที่ไดรับความเชื่อถือจะตองเปนผูที่มีความชํานาญเฉพาะ
ดานโดยเปนความชํานาญที่มาจากประสบการณ มากกวาการศึกษาหรือสถานะทางสังคม ท้ังนี้ขึ้นอยูกับ
ความเปนผูมีไหวพริบ ความซื่อสัตย ความจริงใจ และความใจกวาง เชนเดียวกับ กรรณิการ  โอมุเณ 
(2526 : บทคัดยอ) ท่ีไดศึกษาเรื่อง "บทบาทของพระสงฆตอการพัฒนาทองถิ่น : ศึกษากรณีโครงการ
สหบาลขาวหมูบานทาสวาง อําเภอเมือง จังหวัดสุรินทร"        พบวา ความสามารถของพระสงฆในการ
โนมนาวใจชาวบานไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตนั้น อาจจะมีไดมาจากทักษะการสื่อสารของผูสงสาร
เทาใดนัก หากอยูท่ีชาวบานไดประเมินคุณสมบัติบางประการของพระสงฆที่ทําตนเปนประโยชนตอ
ชุมชนอยางแทจริง เชน คณุสมบัติดานความ           เสียสละ ความเมตตา ความซื่อสัตย และความนา
ไววางใจ เปนตน 
 
 เวทินี  สตะเวทิน (2542) ศึกษาเรื่อง "การส่ือสารในการจัดการประชาคมบางลําพู"        พบวา 
การแสวงหาแนวรวมหรือเครือขายความรวมมือของคนในยานบางลําพูน้ันตองใช "ตัวเชื่อม" ซ่ึงเปนผูที่
เปนท่ีรูจักหรือเปนที่ยอมรับของคนในสังคม  ซึ่งในกรณีนี้ไดแก ราษฎรอาวุโส และกรรมการชุมชน  
ซึ่งเปนเสมือนผูนําทางความคิดของชุมชน ใหเขามามีสวนรวมในการกระตุนความสนใจของคนในยาน 
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และเขาก็สามารถเผยแพรขอมูลขาวสารใหกับคนในยานไดดีกวา       แกนนําริเริ่มหรือบางกอกฟอรั่ม 
ซึ่งเปนบุคคลภายนอก  
 
 คาสติลโล (Castillo , 1979) ไดสรุปผลงานของผูที่ศึกษาเกี่ยวกับชองทางการติดตอ       
สื่อสาร (Channel) และแหลงความรูทางการเกษตรไดรับ พบวาแหลงขาวที่เปนตัวบุคคลมีความสําคัญ
ท่ีสุด ไดแก   เจาหนาท่ีสงเสริม เพื่อนบาน และญาติ 
 
2. ความดึงดูดใจ (Attractiveness) ผูสงสารที่มีความดึงดูดใจยอมกระตุนใหผูรับสารเกิดความสนใจ

หรือพึงพอใจในการไดพบเห็นพูดคุย เชนเดียวกับการโฆษณาสินคาที่นิยมนําดารา     ภาพยนตร 
ศิลปนเพลง หรือนกักีฬาที่มีช่ือเสียงมาเปนผูโฆษณาสินคา  ท้ังที่บุคคลนั้นอาจไมใชผูที่จะมีความ
นาเชื่อถือหรือเปนผูเชี่ยวชาญในตัวสินคานั้นโดยเฉพาะ แตเปนเพียงผูที่มีบุคลิกภาพนาดึงดูดใจ  
ซึ่งก็ทําใหผูรับสารเกิดความสนใจคลอยตามขาวสารได 

 
3. ความคลายคลึง (Similarity) สื่อบุคคลหรือผูสงสารมีความคลายคลึงกับผูรับสารเปาหมายในดาน

ตาง ๆ  เชน อายุ เพศ เชื้อชาติ ภาษา การแตงกาย สถานภาพทางเศรษฐกิจและ       สังคม ฯลฯ จะมี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและความคิดเห็นของผูรับสาร เพราะความคลายคลึงนี้เองจะทํา
ใหเกิดความรูสึกเขากัน เหน็อกเห็นใจกัน ชอบพอ ไววางใจกัน 

 
 ในเรื่องลักษณะที่เหมือนหรือตางกันของผูสงสารและผูรับสารนี้ โรเจอรส (Rogers , 1983 : 
287) ไดกลาวไววา การส่ือสารจะมีประสิทธิภาพมากกวาเมื่อผูสงสารและผูรับสารมี        คุณลักษณะที่
เหมือนกัน (Homophily) เมื่อปจเจกบุคคลท้ังสองมีความหมาย ความเชื่อ และภาษาที่เหมือนกันก็จะทํา
ใหการสื่อสารระหวางบุคคลท้ังสองเกิดประสิทธิภาพในที่สุด ปจเจกชนจะมีความรูสึกสบายใจที่ได
ติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นมีลักษณะคลายคลึงกับตนมากกวาการพูดคุยกับบุคคลที่แตกตาง 
(Heterophily) กับเรามาก เพราะจะตองใชความพยายามอยางมากที่จะทําการส่ือสารนั้นใหเกิด
ประสิทธิภาพ การสื่อสารระหวางปจเจกบุคคลท่ีมีความแตกตาง อาจทําใหเกิดการรับรูที่ไมสอดคลอง
กันได เนื่องจากปจเจกบุคคลไดรับขาวสารที่ไมตรงกับความเชื่อที่ตนมีอยู ทําใหผูรับสารเกิดความรูสึก
อึดอัดใจได สวนลักษณะที่เหมือนกันของผูสงสารกับผูรับสารจะสรางเสริมซ่ึงกันและกัน คือ ยิ่งมีการ
สื่อสารระหวางบุคคลมากขึ้น ก็ยิ่งทําใหเขามีลักษณะที่เหมือนกันมากขึ้น และยิ่งทําใหการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นดวย  ปจเจกบุคคลใดที่มีลักษณะไมเหมือนกันและพยายามท่ีจะส่ือสารกับบุคคลที่
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แตกตางไปจากพวกเขา ก็มักตองเผชิญกับความของใจและเกิดการสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ ความแตกตางในเรื่องความชํานาญดานเทคนิค สถานภาพทางสังคม ความเชื่อ และภาษา ก็
นําไปสูการเกิดความหมายที่ผิดพลาด           เกิดการบิดเบือนของขอมูล และไมไดรับความสนใจจาก
ผูรับสารอีกดวย 
 
 ชัยวัฒน  ถิรพันธุ ( 2542 : 137) กลาวไวใน "สํานึกพลเมือง : ความเรียงวาดวย          
ประชาชนบนเสนทางประชาสังคม" วา "ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันภายในกลุมจะเกิดขึ้นไดเมื่อ
สมาชิกภายในกลุมไดกระทําการสื่อสาร" การสื่อสารในกลุมเกิดจากความตองการของสมาชิกคนใดคน
หนึ่งภายในกลุมที่จะทราบถึงความคิด ความเชื่อของสมาชิกคนอื่น ๆ อันจะเปนผลใหสมาชิกผูน้ัน
สามารถเปลี่ยนความคิด ความเชื่อของตน และขณะเดียวกันก็พยายามเปลี่ยนความคิด ความเชื่อของ
สมาชิกคนอื่น ๆ ใหสอดคลองกับตนดวยลักษณะที่กลาวน้ีเรียกวา "กระบวนการ กลุม" 
 
 ธอมัส อี แฮรริส (Thomas E. Harris , 1993 อางใน เวทินี  สตะเวทิน , 2542 : 48 - 49) ได
อธิบายถึงบทบาทของบุคคลตาง ๆ ในการทํางานกลุม  ซึ่งแบงไดเปน 5 ประเภท คือ 
 

1. ผูประสานงาน (Liaisons) ทําหนาที่ติดตอประสานงานกับบุคคลตาง ๆ ภายในกลุม โดย
จะเปนผูรับความคิดเห็น ผลงานจากสมาชิกในกลุม และจะนําไปแจกจายหรือมอบหมายใหกับผูที่
เกี่ยวของกับงานนั้นไดทําตอ  ดังนั้นผูประสานงานจึงเปนผูท่ีรูขอมูลตาง ๆ ภายในกลุมเปนอยางดี และ
สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ภายในกลุมได ผูประสานงานจึงเปนท่ีคาดหวังวาจะตองเปนบุคคลที่ทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

2. ผูควบคุมการไหลของขาวสาร (Gatekeeper) เปนผูควบคุมการไหลของขาวสารจาก
ภายนอกวาสมควรใหเขามาเผยแพรภายในกลุมไดหรือไม และมีหนาที่สําคัญมากเชนเดียวกัน เพราะถา
ผูควบคุมการไหลของขาวสารไมเปดโอกาสใหขาวสารที่เปนประโยชนตอกลุมเขามาในกลุม ก็จะทําให
ขาดขอมูลในสวนนั้นไป 
 

3. ผูนําความคิดเห็น (Opinion leader / Star) จะเปนผูที่เปนจุดรวมของการสื่อสารภายใน
กลุม ซึ่งเปนผูที่มีความสัมพันธท่ีดีกับสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุม และมีแนวโนมที่จะเปนผูที่มีความคิด
กาวไกล เปนท่ียอมรับนับถือ และมีอิทธิพลเหนือสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุม 
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 4. ผูที่ติดตอกับบุคคลภายนอก (Cosmopolite) คือ ผูที่มีการติดตอหรือมีสัมพันธกับ
บุคคลภายนอก หรือสภาพแวดลอมภายนอกสูง ซึ่งจะมีบทบาทในการหาขอมูลขาวสารใหม ๆ ใหกับ
กลุม และนําขอมูลขาวสารของกลุมท่ีตองการเผยแพรไปเผยแพรใหกับคนภายนอก 

 
5. ผูที่แยกตัวเอง (Isolate) คือ ผูที่มีแนวโนมที่จะไมติดตอกับสมาชิกอ่ืน ๆ ในกลุมและไมเขา

รวมกิจกรรมตาง ๆ ของกลุม ซึ่งสาเหตุของการไมเขารวมกลุมคือ การไมเขารวมในการตัดสินใจ
บางอยางเพราะคิดวาตนไมมีสวนเกี่ยวของ หรือคิดวางานบางอยางควรเปนไปอยางอิสระ ไมควรมี
หนาท่ีเฉพาะเจาะจง ผลจากการที่บุคคลในกลุมบางคนแยกตัวออกมาจะทําให การไหลของขอมูล
ขาวสารขาดชวงไป และการขาดขอมูลน้ีเองทําใหเปนการยากที่จะดูแบและปรับปรุงกลุมการสื่อสาร
หรือรวมกันทํากิจกรรมภายในกลุม 

 
นอกจากบทบาทของบุคคลในกลุมตามที่ไดกลาวมาขางตนแลว  Monge  อางใน  Sven 

Windahl  (1992 : 77)  ไดแบงบทบาทของบุคคลในกลุมไวดังนี้ 
1.  Membership  role  คือ  กลุมบุคคลเปนสมาชิกในกลุมและพวกของเครือขาย 
2. Liaison role  คือ  ปจเจกบุคคลที่มีความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางกลุมหนึ่งไปยังอีก

กลุมหนึ่ง  นักวิชาการทานหนึ่ง (Hellweg , 1997)  ไดกลาววา Liaison role นั้นทําหนาที่เปนตัวเชื่อม
ระหวางกลุมตางๆโดยไมไดเปนสมาชิกของกลุมใดเลย  ทําหนาที่เชนเดียวกับคนสงขาวสาร  และมักจะ
เปนแหลงเริ่มตนของขอมูลขาวสารตางๆ  เปนบุคคลที่มีความสําคัญเพราะเปนผูควบคุมการไหลของ
ขาวสารภายในเครือขาย 

3.  Star role  คือ  ปจเจกบุคคลซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับคนอื่นๆเปนจํานวนมาก 
4. Isolate role  คือ  ปจเจกบุคคลท่ีมีการติดตอสัมพันธกับคนอื่นๆนอยมากและจะไม

เผยแพรตอ 
5. Boundary - Spanning  role  คือ  ปจเจกบุคคลที่ติดตอระหวางกลุมตัวเองกับกลุม

ภายนอกสังคมเพื่อนําสิ่งตางๆภายในกลุมของตนเผยแพรออกไปสูภายนอกสังคม  ซึ่งเปนลักษณะการ
ประชาสัมพันธขาวสารของกลุมเพ่ือใหสังคมภายนอกไดรับรู 

 
ชองทางการสื่อสารหรือส่ือที่ในการจัดการชุมนุมนั้น นอกจากจะใชสื่อบุคคลแลวสื่ออีก

ประเภทหนึ่งที่มีความสําคัญไมแพกันเลย นั่นก็คือการใช "สื่อเฉพาะกิจ" สื่อเฉพาะกิจนี้จะใชในชวง
การดําเนินกิจกรรมของประชาคม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกิจกรรมเชิงรุก และกิจกรรมสนับสนุนซ่ึงตอง
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ใชส่ือเฉพาะกิจในการประชาสัมพันธกิจกรรมของประชาคมไปยังกลุมเปาหมาย ทั้งที่เปนกลุมเปาหมาย
เฉพาะ  และท่ีเปนประชาชนทั่วไป 

 
 สื่อเฉพาะกิจ หมายถึง สื่อที่ถูกผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจงและมี               
เปาหมายหลักอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม (ปรมะ  สตะเวทิน , 2532 : 99) 
 
 รูปแบบของสื่อเฉพาะกิจ ไดแก จุลสาร แผนพับ โปสเตอร ใบปลิว จดหมายขาว คูมือ               
วีดิทัศน เทป นิทรรศการ เปนตน นอกจากสื่อดังกลาวแลว ก็อาจมีสื่ออ่ืน ๆ อีก เชน หอกระจายขาว ซึ่ง
เปนสิ่งที่มีอยูในชุมชนเกือบทุกแหง 
 สื่อเฉพาะกิจสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภทกวาง ๆ ดังนี้ (เกศินี  จุฑาวิจิตร , 2542 : 159-
166) 
1. ส่ือส่ิงพิมพ (Printed Media) ส่ือสิ่งพิมพเฉพาะกิจท่ีสามารถนําไปใชเปนสื่อเพื่อการพัฒนาไดเปน

อยางดีควรมีลักษณะสําคัญ กลาวคือ จะตองตอบสนองวัตถุประสงคของการพัฒนาอยางชัดเจน 
เชน ตองการใหความรูเกี่ยวกบัโทษภัยของบุหรี่ ตองการโนมนาวจิตใจใหกลุม เปาหมายฉุกคิดเรื่อง
การประหยัดน้ํา เปนตน นอกจากเนื้อหาหรือสารจะมีความชัดเจนแลว รูปแบบก็ตองมีความ
นาสนใจดวย เชน การใชสี การจัดหนา ขนาดตัวอักษร การใชภาพที่        สื่อความหมาย ฯลฯ และที่
สําคัญที่สุด คือ การแจกจายไปยังกลุมเปาหมายตาง ๆ จะตอง แจกจายใหทั่วถึงและตรงกับ
กลุมเปาหมายเฉพาะ สื่อสิ่งพิมพเฉพาะกิจท่ีสําคัญ มีดังตอไปนี้ 

 
1.1 ใบปลิว หรือ แผนปลิว (Leaflets) เอกสารที่ใชแจกเปนใบ ๆ 
 
1.2 แผนพับ (Folders) มีลักษณะคลายใบปลิว อาจพับสอง พับสาม หรือพับสี่ ตามแตจะออกแบบ 

ไมเย็บกลางเลม 
1.3 หนังสือเผยแพรเลมเล็ก (Pamphlets) เปนหนังสือเลมเล็ก ๆ คลายแผนพับ มักเย็บกลางเลม มี

จํานวนหนามากกวาแผนพับ แตมักไมเกิน 10 หนา 
1.4 เอกสารแนะนําประกอบ (Brochures) เปนหนังสือคูมือปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ เชน วิธีการ

ปฏิบัติตนในระหวางการใหนมบุตร หรือเรื่องราวเกี่ยวกับนโยบาย และกิจกรรมของหนวยงาน 
หรือ โครงการรณรงคตาง ๆ 
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1.5 แผนโฆษณา (Poster) เปนแผนแจงขาวยอ ๆ ไมมีรายละเอียดมากนัก เพื่อกระตุนใหคนสนใจ 
เตือนความทรงจําใหเขาประชุม หรือไปรวมรายการกิจกรรมตาง ๆ ควรมีลักษณะที่เมื่อคนผาน
ไปผานมาก็สามารถอานขอความทั้งหมดเขาใจไดในทันที 

1.6 คูมือสื่อมวลชน (Press Kit) เปนแฟมขนาดกะทัดรัดเพื่อใสขาวสารหรอืขอมูลพ้ืนฐานดาน
ความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการรณรงคใหส่ือมวลชนไดนําไปพิมพหรือเผยแพรตอไปยัง
กลุมเปาหมายและประชาชนทั่วไป 

1.7 หนังสือฉบับพิเศษ (Newspaper Supplement) เปนวิธีการที่หนวยงานจัดขอหนาพิเศษของ
หนังสือพิมพ อาจเปน 1-2 หนา หรือทั้งเลม หรือเปนใบแทรก เปนฉบับพิเศษ เพื่อ       เผยแพร
กิจกรรมการรณรงค หรือ การระดมขอความรวมมือจากประชาชนทั่วไป 

1.8 จดหมายขาว (Newsletter) เปนเอกสารที่เสนอขาวสั้น ๆ มีวาระการผลิตอยางสม่ําเสมอ 
1.9 จดหมาย (Letter) จดหมายถึงผูรับจัดเปนสื่อสิ่งพิมพที่จาหนาซองถึงบุคคลตาง ๆ ที่เปน

กลุมเปาหมายของเราโดยตรง แมจะ "สื่อ" กับชาวบานไดคอนขางยาก เพราะชาวบานไมคอย
ชอบอานหนังสือสักเทาใดนัก ทั้ง ๆ ที่สวนใหญแลวพอจะอานหนังสือออก แตสื่อ            
ดังกลาวนี้ก็มีจุดเดนตรงที่เขาถึงตัวผูรับสารไดโดยตรง เมื่อผูรับสารไดรับแลวก็จะเกิด
ความรูสึกท่ีดี มีความรูสึกเปนสวนตัว สามารถเปดอานเมื่อไร ท่ีไหนก็ได จดหมายนี้ควรจะมี
เนื้อหาเพียงสั้น ๆ ท่ีสื่อความหมายไดอยางชัดเจนและตรงประเด็น 

1.10ภาพพลิก เปนสื่อท่ีจัดทําเปนภาพขนาดใหญมีขอความประกอบ ใชบอกเลาเรื่องราวหรือสารที่
ตองการนําเสนอ กลุมเปาหมายสามารถพลิกอานเรื่องราวดวยตนเองได หรือใชเปนสื่อ
ประกอบการ อบรม ภาพพลิกที่นาสนใจอาจนําเสนอดวยภาพวาดหรือขอมูล และมีการดําเนิน
เรื่องแบบละคร 

 
2. ส่ืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Media) ส่ืออิเล็คทรอนิกสเฉพาะกิจ คือ สื่อเฉพาะกิจที่ผลิตออกมา

ในรูปแสงและเสียง เชน สปอตวิทยุ สปอตโทรทัศน เทปบันทึกเสียง วีดิทัศน ภาพยนตร สไลด 
เปนตน 
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3. ส่ือกิจกรรม ไดแก การจัดแสดงนิทรรศการ การจัดประกวด การจัดขบวนแห การจดัรถ      เคลือ่นที ่
(Mobile Unit) การจัดสนทนากลุม การจัดรายการพิเศษทางวิทยุ หรือ โทรทัศน เปนตน ลักษณะที่
สําคัญของการใชส่ือกิจกรรมเปนสื่อเฉพาะกิจเพื่อการพัฒนา ไดแก การเลือกกิจกรรมที่
กลุมเปาหมายสนใจ โดยเนนใหกลุมเปาหมายและผูสนใจที่เขารวมกิจกรรมไดรับท้ังสาระตาม
วัตถุประสงคและความบันเทิงไปพรอมกัน  รูปแบบสําคัญของกิจกรรม ไดแก 
3.1 การจัดวันและสัปดาหพิเศษ (Special Days and Weeks) โดยการเลือกกําหนดเอา  วันสําคัญ

โดยเฉพาะเจาะจงขึ้นมาเองแลวถือเอาวันหรือสัปดาหชวงนั้นเปนระยะเวลา      จัดกิจกรรมของ
ตน 

3.2 การจัดการแสดงและนิทรรศการ (Displays and exhibitions) เปนการจัดแสดง         ผลงาน
ความกาวหนาของ โครงการ หรืออาจจะเปนการจัดแสดงเพื่อใหความรู ความ       เขาใจแก
กลุมเปาหมาย การจัดกิจกรรมการแสดงและนิทรรศการที่ดีจะตองมีความสนใจ และเราใจให
ผูชมหรือกลุมเปาหมายเกิดความตองการท่ีจะไดเขามาสัมผัส ไดพบไดเห็น ไดมีสวนรวมดวย
ตนเอง 

3.3 การพบปะและการประชุม (Meetings and Conferences) เปนการเปดโอกาสใหบุคคลหลาย
ฝายไดมีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เชน การจัดประชุมทางวิชาการ 
การสัมมนาระหวางผูบริหาร การประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางผู       เกี่ยวของในระดับ
ปฏิบัติการ การจัดอบรมใหความรูเฉพาะดานแกกลุมเปาหมาย เปนตน ซ่ึงจะทําใหไดรับทราบ
ปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหวางการทํางาน ไดมีโอกาสสรางความเขาใจท่ีถูกตอง
รวมกันระหวางทีมงาน 

 
3.4 การจัดประกวด (Contest) เปนการเชิญชวนใหกลุมเปาหมายตาง ๆ ไดมีโอกาสสงผลงานเขา

รวม อันจะเปนการกระตุนใหพวกเขาเกิดความตระหนักในปญหาเรื่องใดเรื่องหน่ึง เชน การจัด
ประกวดเรื่องสั้นวันเอดสโลก เปนตน 

3.5 การจัดขบวนแห (Parades and Pageants) การจัดกิจกรรมนี้ สวนใหญแลวเปนการจัดรวมกับ
กิจกรรมการแสดงและนิทรรศการ ซึ่งจะเปนการเพิ่มสีสันและบรรยากาศที่เราใจใหเขารวมงาน 
การจัดขบวนแหท่ีนาสนใจเปนการกระตุนเตือนใหกลุมเปาหมายและชุมชนเกิดการตื่นตัว  
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กิจกรรมตาง ๆ ท่ีจัดขึ้นเหลานี้ จะตองมีความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
กลุมเปาหมายดวย เชน ถากลุมเปาหมายเปนชาวบานในชนบท สิ่งที่จะตองระลึกถึงประการหนึ่ง คือ 
ชวงเวลาของการจัดกิจกรรม ถาเปนตอนเย็นหรือคํ่าควรจะเริ่มและส้ินสุดลงในเวลาใดจึงจะไมรบกวน
เวลาอาหารเย็นและเวลาชมรายการโทรทัศน ซึ่งการท่ีเราจะตอบคําถามเหลานี้ไดน้ันคงจะตองอาศัยการ
สังเกตการณในชุมชนสักระยะหนึ่ง 

 
ชองทางการสื่อสารอีกทางหนึ่งท่ีใชในการเผยแพรขอมูลขาวสาร   คือ  "สื่อมวลชน"                

(Mass Communication)  เปนการสื่อสารที่ผูสงสาร ซึ่งอาจมีมากกวา 1 คน สงขาวสารไปยังผูรับสารที่
มีเปนจํานวนมาก ซ่ึงอาศัยอยูในสถานที่ตาง ๆ หางไกลกัน  ไดอยาง   รวดเร็ว ภายในระยะเวลาเดียวกัน
หรือใกลเคียงกัน โดยผานสื่อมวลชนตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ  หนังสือพิมพ เปนตน  

 
โรเจอรส และ สเวนนิง (Rogers  and  Svenning , 1969 : 125 - 126)  ไดกลาว        เปรียบเทียบ

คุณสมบัติของการสื่อสารของส่ือบุคคลและการสื่อสารมวลชนไวดังนี้ 
 
คุณสมบัติในการสื่อสาร      ส่ือบุคคล                 สื่อมวลชน 
1.  ลักษณะของการสื่อสาร           การส่ือสารสองทาง               การสื่อสารทางเดียว 
2.  ความรวดเร็วในการสงสาร            ชา     เร็ว 
    ไปยังคนจํานวนมาก  
3.  ความถูกตองของสารเมื่อ             ต่ํา     สูง 
     สงไปยังคนจํานวนมาก 
4.  ความสามารถในการเลือกผูรับสาร                                       สูง                     ต่ํา 
5.  ความสามารถในการขจัดการเลือกของผูรับสาร            สูง                     ต่ํา 
6.  การสื่อสารกลับของผูรับสาร              สูง                      ต่ํา 
7.  ผล                   เปลี่ยนทัศนคติ                     เพิ่มพูนความรู 

 
 การเปรียบเทียบคุณสมบัติในการสื่อสารดังกลาวนี้  ทําใหเห็นภาพชัดวาสื่อบุคคลและ     
สื่อมวลชนตางก็มีขอเดน  ขอดอยในตัวเอง  ถามีการใชส่ือมวลชนกับสื่อบุคคลรวมกัน  ก็นาจะ      
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ทําให การส่ือสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น  เพราะจะเปนการแกไขจุดออนหรือขอจํากัดตามธรรมชาติของ
แตละสื่อ  ทั้งยังแกไขแกไขปญหาดานการอานหนังสือไมออก  เขียนหนังสือไมได  และการ      ไมมี
เครื่องรับวิทยุและโทรทัศน  เปนตน  (เกศินี  จุฑาวิจิตร ,2540 : 85) 

 
ผูรบัสาร (Receiver) 

  ผูรับสารถือเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในกระบวนการสื่อสาร ดังคํากลาวที่วา "the 
receiver is the most important link in the communication process" (Berlo 1960 : 52) เนื่องจาก              
ผูรับสารเปนตัวตัดสินถึงความสําเร็จหรือไมสําเร็จในการสื่อสารของผูสงสาร การจะทําโครงการ 
สื่อสารใด ๆ ก็ตาม  ผูสงสารตองคํานึงถึงผูรับสารตลอดเวลาทั้งกอนการส่ือสาร ขณะที่ทําการ       
สื่อสาร และหลังการสื่อสาร  โดยการวิเคราะหผูรับสารก็คือการพิจารณาผูรับสารกอนทําการ        
สื่อสารจริง ๆ เปนการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของผูรับสารอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด      
น่ันเอง (ปรมะ  สตะเวทิน , 2540 : 120) 

 
 ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารจะไมเกิดขึ้นถาหากไมไดพิจารณาถึงปจจัยผูรับสารหรือ
คุณสมบัติของผูรับสารในฐานะที่เปนผูรับการติดตอสื่อสารโดยตรง ซึ่งตรงกับที่ กริช  สืบสนธ (2525) 
กลาวไววา เมื่อใดก็ตามที่ผูสงสารมีความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารของตนเอง จงเตือนตนไวเสมอวา 
อาจประสบความลมเหลวได ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารของตนเองมักจะ ตัดสินจากการที่ตน
ไดติดตอส่ือสารไปตามรสนิยม ความรูสึก ทัศนคติ และตัดสินดวยตนเองวาไดผลเปนที่นาพึงพอใจ การ
ท่ีจะบอกวาการสื่อสารที่สงไปนั้นเปนที่นาพึงพอใจเพียงใดนาจะกําหนดโดยผูรับสาร ท้ังนี้เนื่องจาก
บุคคลแตละคนมีภูมิหลังสวนตัวที่แตกตางกัน จึงมีจุดในการพิจารณาและตีความแตกตางออกไปใน
ขณะที่มีการสงและรับสาร 
 
การวิเคราะหผูรับสารมีประโยชน 2 ประการ ไดแก 
1. เพื่อทราบวาใครเปนผูรับสารเปาหมาย (target audience or intended receivers) และผู      รับสาร

เหลานี้มีลักษณะอยางไร มีความตองการอะไร มีความสนใจอะไร มีความรูขนาดไหน มีทัศนคติ
และคานิยมอยางไร จะตีความหมายของสารอยางไร และจะมีพฤติกรรมตอบสนอง (response) ตอ
สารอยางไร 

2. เมื่อทราบวาผูรับสารเปาหมายเปนใครแลว จะไดวางแผนลวงหนาเพื่อเตรียมปรับการสื่อสารให
เหมาะสมกับผูรับสารเปาหมายกอนลงมือทําการสื่อสาร 
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การวิเคราะหผูรับสารเปาหมายทําได 2 แนวทาง คือ 1) การวิเคราะหลักษณะทาง     
ประชากรศาสตร (Demographics) และ 2) การวิเคราะหลักษณะทางจิตวิทยา (Psychographics)  

 
1. การวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographics) เปนการวิเคราะหเชิงวัตถุวิสัย 
(objective) ที่มุงจําแนกผูรับสารออกเปนกลุม ๆ ตาม ลักษณะทางประชากร เชน จําแนกตามอายุ เพศ 
สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ การศึกษา และศาสนา และศาสนา (ปรมะ  สตะเวทิน , 2540 : 112-118) 
 

1.1 อายุ (Age) อายุ หรือ วัย เปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหคนมีความแตกตางในเรื่องความคิดและ
พฤติกรรม บุคคลที่มีอายุมากจะมีพฤติกรรมตอบสนองตอการติดตอสื่อสารตางจากบุคคลท่ีมีอายุนอย 
และบุคคลที่มีอายุนอยจะมีพฤติกรรมตอบสนองตอการติดตอส่ือสารเปลี่ยนไปเมื่อตนมีอายุมากขึ้น 
(Myers and Myers , 1982 : 5) 
 

1.2 เพศ (Sex) ความแตกตางทางเพศทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการติดตอสื่อสารที่         แตกตาง
กัน  กลาวคือ เพศหญิงมีแนวโนมและมีความตองการที่จะสงและรับขาวสารมากกวา      เพศชาย 
ในขณะท่ีเพศชายไมไดมีความตองการที่จะสงและรับขาวสารเพียงอยางเดียวเทานั้น แตมีความตองการ
ท่ีจะสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นจากการรับและสงขาวนั้นดวย (Goldhaber and Yates 1980 อาง
ใน กมลทิพย  มาคนอง) 
 
 
 การวิจัยทางจิตวิทยาหลายเรื่องไดแสดงใหเห็นวาผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมาก
ในเรื่องความคิด คานิยม ทัศนคติ  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคน
สองเพศไวแตกตางกัน ผูหญิงมักจะเปนคนที่มีจิตใจออนไหว หยั่งคิดจิตของคนไดดีกวาผูชาย ในขณะ
ท่ีผูชายมีเหตุผลมากกวาผูหญิงและจดจําขาวสารไดมากกวา (ปรมะ              สตะเวทิน , 2526) 
 

1.3 การศึกษา (Education) มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการสื่อสารของผูรับสารเปน      อยาง
มาก ซึ่งอาจจะพบไดตั้งแต การแปลความ การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ การศึกษาเปนสิ่ง
ท่ีทําใหพฤติกรรมในการรับสารแตกตางกันไป ผูสงสารจึงควรตระหนักและระมัดระวังวาในการให 
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ขาวสารนั้น ผูรับสารมีการศึกษาอยูในระดับใด เพื่อจะไดเสนอขาวสาร คําแนะนํา และบริการโดย
เลือกใชภาษาใหเหมาะสมกับผูรับสาร 
 

1.4 สถานทางสังคมและเศรษฐกิจ (Social - Economic Status) หมายความรวมทั้งภูมิหลังของ
ครอบครัว เชื้อชาติ และชาติพันธ อาชีพ รายไดและความเปนอยู สิ่งตาง ๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของคน กลาวสรุปไดวา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมนั้นมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของ
ผูรับสาร 

 
1.5 ศาสนา (Religion) การนับถือศาสนา เปนลักษณะอีกประการหนึ่งของผูรับสารที่มีอิทธิพล

ตอตัว ผูรับสารเองทั้งในดานทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรม ศาสนามีสวนเกี่ยวของกับคนและกิจกรรม
ในชีวิตของคนตั้งแตเกิดจนตาย ในระยะเริ่มตน เด็กไดรับอิทธิพลของศาสนา  สูตรและการประพฤติใน
พิธีกรรมตาง ๆ และในที่สุดก็ไดรับอิทธิพลโดยตรงของศาสนาในโอกาสตาง ๆ ในการดําเนินชีวิตของ
คนจะพบวา คนที่นับถือศาสนาตางกันจะมีความคิด ความเชื่อ คานิยมและพฤติกรรมที่แตกตางกัน
ออกไป 
 
2. การวิเคราะหลักษณะทางจิตวิทยา (Psychographics) เปนการวิเคราะหเชิงอัตวิสัย (subjective) เชน 

คานิยม ความเชื่อ และทัศนคติของผูรับสารแตละคน (Axon & Stine , 1993 : 71-74) ดังนี้ 
2.1 คานิยม (Values) คานิยม คือ เกณฑที่ประชาชนยึดถือในการจัดระบบชีวิต โดย      

ประชาชนมองวาเกณฑเหลานี้มีความสําคัญตอพวกเขา ผูรับสารจะตอบสนองในเชิงบวกตอ             ผู
สงสารและสารที่ไมขัดแยงหรือลวงเกินคานิยมที่พวกเขายึดถือ ดังนั้นผูสงสารที่ประสงคจะ         
สื่อสารกับผู รับสารควรทํ าความเข าใจถึ งค านิ ยมและผลกระทบที่ ค านิ ยม เหล านี้ จะมีต อ         
กระบวนการสื่อสารของตน 

2.2 ความเชื่อ (Beliefs) ความเชื่อ คือ สิ่งที่ประชาชนยอมรับวาเปนจริงโดยไมจําเปนตองมีการ
พิสูจนความถูกตองมายืนยันตราบใดที่บุคคลยังคงเชื่อในสิ่งนั้น ความเชื่อจะอยูบน        พื้นฐานการรับรู
ของบุคคล ความเชื่อแบงออกเปน 2 ประเภท คือ  1)  ความเชื่อที่สรางสมมา (Established beliefs) เปน 
ความเชื่อท่ีฝงรากลึกอยูในจิตใจคน เปลี่ยนแปลงไดยาก  2) ความเชื่อท่ีเพิ่งเริ่มกอตัวขึ้น (Tentative 
beliefs) คือ ความเช่ือที่บุคคลไมไดยึดถืออยางเครงครัดและสามารถเกิดใหมไดเรื่อย ๆ  
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ความเชื่อแบบนี้เกิดในขั้นตอนแรก ๆ กอนที่จะกลายเปนส่ิงที่บุคคล       เชื่อมั่นในจิตใจตอไป และเปน
สิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดงายกวาความเชื่อที่สรางสมมา 

2.3 ทัศนคติ (Attitudes) 
ทัศนคติ คือ ความโนมเอียงท่ีบุคคลมีในเชิงบวกหรือลบตอบุคคลอื่น สถานที่สิ่งของและ

แนวคิดตาง ๆ ผูสงสารควรพยายามคนหาวาผูรับสารมีทัศนคติตอสารที่ตองการนําเสนอไปใน      
ทิศทางใด และทัศนคติเชนนั้นรุนแรงมากนอยเพียงใด เพ่ือชวยกําหนดกลยุทธและวิธีการส่ือสารที่
เหมาะสมเชนเดียวกับผูสงสาร  ซึ่งปจจัยทางดานทัศนคตินี้แบงออกเปน 3 ประการ คือ 

-  ทัศนคติตอตนเอง ในการเปนผูรับสารนั้น ถาผูรับสารมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
โอกาสที่จะเขาใจสารของผูสงสารก็จะมีมาก 

-   ทัศนคติตอสาร ก็เปนปจจัยในการเพิ่มหรือลดประสิทธิภาพของการสื่อสาร 
- ทัศนคติตอผูสงสาร หากผูรับสารมีความเชื่อมั่นหรือประทับใจในตัวผูสงสารแลว 

โอกาสที่การสื่อสารจะประสบความสําเร็จก็มีมาก 
 

องคประกอบของการสื่อสารทั้งหมดที่ไดกลาวมาแลวนั้นจะมีอิทธิพลอยางมากตอ           
พฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลที่แสดงออกมา ตัวอยางเชน ความนาเชื่อถือของผูสงสารจะเปนตัวกําหนด
ปฏิกิริยาของผูรับสารที่มีตอผูสงสาร นอกจากความนาเชื่อของผูสงสารแลว ความรูสึกของผูรับสารที่มี
ตอผูสงสารและบุคลิกภาพของคูสื่อสารทั้งสองฝายก็เปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตอบสนองตอเนื้อหา
ขาวสารที่สงมา ดังนั้น การที่มนุษยมีปฏิกิริยาตอขาวสารเรื่องเดียวกันตางกันก็เพราะคนเรามีอารมณ มี
ความรูสึกนึกคิดที่แตกตางกันน่ันเอง(ธนวดี  บุญลือ , 2531 : 486) 

บุศรินทร  หนุนภักดี (2534) ไดศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนในการติดตอ    
สื่อสารกับพนักงานเทศบาลเมือง  นนทบุรี  ปทุมธานี  และ  สมุทรปราการ  ผลการวิจัยพบวา          
ประชาชนเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจตอการใหขาวสารตาง ๆ ของพนักงานเทศบาลเมือง
แตกตางกัน ประชาชนที่มีชวงอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตางกัน มีความพึงพอใจตอการให
ขาวสารตาง ๆ ของพนักงาน เทศบาลเมืองแตกตางกัน 
 ในการจัดการประชาคมทับเที่ยงนั้น การดําเนินการจะตองประกอบไปดวย การแสวงหา
สมาชิกเพื่อเขารวมในประชาคม การแสวงหากลุมพันธมิตรผูใหการสนับสนุน การดําเนินกิจกรรมเชิง
รุก  กจิกรรมสนับสนุน  และกิจกรรมแกไขปญหา ซึ่งการดําเนินการดังกลาวจําเปนอยางยิ่งที่ 
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จะตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย ดังนั้นแตละสถานการณจึงใชกลยุทธการสื่อสารที่แตกตางกัน
การศึกษาเรื่องกลยุทธการส่ือสารจะพิจารณาจากการใชองคประกอบของการสื่อสารที่        เหมาะสม
และ สอดคลองกัน  แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธการสื่อสารจึงนํามาสูปญหาการวิจัยท่ี 3 ดังนี้ 
 
ปญหานําการวิจัยที่ 3 : ประชาคมทับเท่ียงมีกลยุทธการสื่อสารในการจัดประชาคม      อยางไร 
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 ในการดําเนนิการวิจัยเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง” เปนการวิจัยเชิง  
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูวิจัยไดดําเนินการดังตอไปนี ้
 
 1. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 2. การกําหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 
การกาํหนดกลุมเปาหมาย 
 
ผูวิจัยไดแบงกลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ออกเปน 3 กลุม คือ 
 
1. กลุมแกนนํา  คือ  กลุมชนช้ันกลางที่มีการศึกษาในเมืองทับเที่ยงประมาณ 4-5 คน  ซึ่งเปนคนกลุม
แรกที่สนใจปญหาชุมชนและคิดหาวิธีการแกไขปญหาชุมชนโดยอาศัยการมีสวนรวมของคนในชุมชน
ในการรวมกันคิด รวมกันทํา  
 
2. กลุมสมาชิก  คือ  คณะผูดําเนินกิจกรรมในกลุมปฏิบัติการทั้ง 4 กลุมของประชาคมทับเที่ยง ซ่ึงแต
ละกลุมมีสมาชิกหลักๆประมาณ 4-5 คน  กลุมปฏิบัติการทั้ง4กลุม อันประกอบดวย 
 - กลุม vision 2001 
 - กลุมชุมชนเขมแข็ง 
 - กลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข 
 - กลุมศรีตรัง 
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3. กลุมพนัธมิตร  คือ  องคกรที่ใหการสนับสนุน ซ่ึงจะคัดเลือกจากองคกรหลักที่เขามารวมสนับสนุน
การดําเนินกิจกรรมในกลุมปฏิบัติการทั้ง 4 กลุม องคกรหลักที่ใหการสนับสนนุประชาคมในปจจุบนัมี
ประมาณ 2-3  องคกร  ไดแก 
 - เทศบาลนครตรัง 
 -  สถาบันเพ่ือการเรียนรูและการพัฒนาประชาสังคม ( Civicnet) 
 -  กรมอนามยั 
 
การกาํหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 
 
 1. แบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง  ซ่ึงผูวิจัยกําหนดคาํถามไวลวงหนา  และใชคําถามปลายเปด  
เพื่อใหผูใหขอมูลสามารถเลาเรื่องไดอยางเต็มที่ตามประเด็นที่ผูวิจัยตั้งไว  และยืดหยุนประเด็นคําถาม
ตามสถานการณในการสัมภาษณ 
 2. แบบบนัทกึภาคสนามของผูวิจัย  ซ่ึงผูวิจัยใชในการบนัทกึขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการสังเกต  
สัมภาษณ  พูดคุย  กับกลุมผูใหขอมูลตลอดระยะเวลาในการวิจัย 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณโดยมีอาจารยผูทรงคุณวุฒิเปนผูตรวจสอบแนวทางการสมัภาษณ  
เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของคําถามและนําแบบสัมภาษณไปทดสอบกอนนาํไป ใช เพ่ือนําผลที่
ไดมาปรับปรุงใหประเด็นคําถามตรงตามความตองการมากที่สุด แลวจึงลงมือสัมภาษณตามประเด็น
คําถามที่ตองการตลอดกระบวนการวิจยั 
 
การเกบ็รวบรวมขอมูล 
 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  เปนการศึกษาถึงปรากฏการณของการกอตัวพัฒนาการและการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ของประชาคมทับเที่ยง  ดังนั้น  การเก็บรวบรวมขอมูลจึงเปนการเก็บขอมูลจาก          
ปรากฏการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในประชาคม  โดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
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 1. การริเร่ิมลงมือเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายทั้ง 3 กลุม  ผูวิจัยไดสรางความไววางใจให
เกิดขึ้นดวยการแนะนําตวัโดยเปดเผย (Overt Role) เพ่ือสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายโดยใช
ภาษาถิน่  พรอมกับขอความรวมมือใหกลุมเปาหมายเปดเผยขอมูลที่เปนจริงและเห็นประโยชนของ
การวิจัย ทําใหไดรับขอมูลที่นาเชื่อถือ 
 2. การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participation Observation) ซ่ึงเปนการสัมภาษณที่ผูวิจัยจะ
เขาไปเปนการสมาชิกคนหนึง่ของทีมทาํงานในประชาคมทับเที่ยง  และจะเขารวมทาํกิจกรรมตาง ๆ ที่
ประชาคมมาจัดขึ้น  เพ่ือเก็บขอมูลตามประเด็นที่ตองการศึกษา  การเขารวมในทมีงานทํางานและมี
สวนรวมในการจัดกิจกรรม  จะทําใหผูวิจัยมีโอกาสในการวิเคราะหระบบการทาํงานและเครือขายการ
ทํางานของกลุมแกนนําประชาคมไดชัดเจนยิ่งขึน้ 
 3. การสัมภาษณ (Interview)  โดยผูวิจัยใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการและใชหลายวิธี
ผสมผสานกัน  ไดแก  การสัมภาษณโดยเปดกวางไมจํากัดคําตอบ  และการสัมภาษณแบบมีจุดสนใจ
เฉพาะการสัมภาษณจะเปนไปในลกัษณะเครือขาย  คือใหผูถูกสัมภาษณแนะนําบุคคลอืน่ ๆ ที่
เกี่ยวของตอ ๆ กันไป 
 
 ทั้งนี้การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณจะอยูในประเด็นที่
ตองการศึกษาเพื่อตอบปญหาการวิจัยดังนี ้
 
1. พัฒนาการของประชาคมทบัเทีย่ง 
1.1 สภาพชุมชนกอนที่จะมีการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
1.2 สภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนกอนที่จะมกีารกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
1.3 จุดเริ่มตนของการจัดตั้งเวทีตรังเคเสวนาในป 2541 
1.4 สาเหตุความลมเหลวของเวทีตรังเคเสวนา 
1.5 จุดเริ่มตนของการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงในป 2542 
1.6 การถายทอดขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรวมกลุมระหวางกลุมแกนนํากบักลุมสมาชิก 
1.7 การถายทอดขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรวมกลุมและการเจรจาขอความสนับสนุนจากกลุม      

พันธมิตร 
1.8 ลักษณะการดาํเนินกิจกรรมตางๆของประชาคม  ทั้งกิจกรรมเชิงรุก  กิจกรรมสนับสนนุ  และ       

กิจกรรมแกไขปญหา 
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2. ปจจัยที่มีผลตอการกอตัวของประชาคมทบัเที่ยง 
2.1 เหตุผลท่ีกลุมแกนนาํตัดสินใจกอตั้งประชาคมทับเที่ยง 
2.2 กลุมแกนนําทาํอยางไรใหบคุคลเห็นความสําคัญของการรวมกลุมและตัดสินใจเขารวมเปน

สมาชิกของประชาคมทับเที่ยง 
2.3 กลุมแกนนําทาํอยางไรใหหนวยงานหรือองคกรเห็นความสําคัญของการรวมกลุมและตัดสินใจเขา

รวมเปนสมาชกิของประชาคมทับเที่ยง 
2.4 เหตุผลท่ีบุคคลแตละคนตัดสินใจเขารวมการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยง 
2.5 เหตุผลท่ีองคกรหรือหนวยงานภายนอก  เชน  เทศบาลนครตรัง  กรมอนามัย  ฯลฯ ตัดสินใจให

การสนับสนุนการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยง 
 
3. กลยทุธการส่ือสารในการจัดการภายในและภายนอกประชาคมทบัเทีย่ง 
3.1 การสื่อสารระหวางกลุมแกนนาํและกลุมสมาชิกในการเขารวมเปนสมาชิกของประชาคม            

ทับเที่ยง 
3.2 การสื่อสารระหวางกลุมแกนนาํและกลุมพันธมิตรในการใหการสนับสนุนประชาคมทับเที่ยง 
3.3 การสื่อสารระหวางกลุมแกนนาํและกลุมสมาชิกในการแกไขปญหาความขัดแยงหรอืความ            

เขาใจท่ีไมตรงกันในเปาหมายหรือแนวทางการดําเนินงานของประชาคมหลังจากตัดสินใจเขารวม
เปนสมาชิกของประชาคมทบัเที่ยง 

3.4 การสื่อสารระหวางกลุมแกนนาํและกลุมพันธมิตรในการแกไขปญหาความขัดแยงหรือความ            
เขาใจท่ีไมตรงกันในเปาหมายหรือแนวทางการดําเนินงานของประชาคมหลังจากตัดสินใจ
สนับสนนุการดําเนินงานของประชาคมทบัเที่ยง 

3.5 การสื่อสารระหวางกลุมผูริเริ่มและกลุมสมาชิกในการกาํหนดบรรทัดฐานและแนวทางการ
ดําเนินงานของประชาคมทบัเที่ยง 

3.6 การสื่อสารระหวางกลุมใดมคีวามสาํคญัทีสุ่ดในการสรางประชาคมทบัเที่ยงใหกลายเปน           
ชุมชนที่เขมแขง็ 

3.7 การสื่อสารระหวางสมาชิกในแตละกลุมปฏิบัติการในการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกของประชาคม           
ทับเที่ยง 

3.8 การสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกของประชาคมทบัเที่ยงไปยังประชาชน 
3.9 การสื่อสารระหวางสมาชิกในแตละกลุมปฏิบัติการในการดําเนินกิจกรรมสนับสนนุของ  

ประชาคมทับเที่ยง 
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3.10 การสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมสนับสนนุของประชาคมทับเที่ยงไปยงัประชาชน 
3.11 การสื่อสารระหวางสมาชิกในแตละกลุมปฏิบัติการในการดําเนินกิจกรรมแกไขปญหาของ

ประชาคมทับเที่ยง 
3.12  การสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมแกไขปญหาของประชาคมทับเที่ยงไปยังประชาชน 
3.13 ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการสื่อสารและแนวทางการแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้น 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามหลักการวจัิยเชิงคุณภาพ  ดังนั้นผูวจัิยจึงไดวิเคราะหขอมูลไป  
พรอม ๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยจะใชการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูลแบบ             
สามเสา (Triangulation)  ซึง่เปนการแสวงหาแหลงขอมูลจากแหลงทีแ่ตกตางกนั  คือ  กลุม       แกน
นํา กลุมสมาชกิทั้ง 4 กลุมในประชาคมทบัเที่ยง  และกลุมพันธมิตรทีเ่กี่ยวของ  โดยนําขอมูลทีไ่ดจาก
การศึกษาเอกสาร  การสังเกต  และการสัมภาษณมาวเิคราะห  ตีความ  เปรียบเทียบ  เพื่อ      จัดหา
คุณสมบัติรวมกันในประเด็นตาง ๆ ที่ตองการศึกษา 
 
 ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย  โดยเก็บขอมูลทีไ่ดจากการสัมภาษณและสังเกต ผูให
ขอมูลแตละคน  แลวนํามาหาประเด็นหลกัและขอสรุปรวม  จากนั้นทําการจําแนกขอมูลตามประเด็น
ตาง ๆ แลวนาํขอมูลมาทาํการเปรียบเทียบกันและวิเคราะหขอมูลทีไ่ดมาเพื่อตอบปญหานําการวิจัย 
 
การนาํเสนอขอมูล 
 
 ในการวิจัยเรื่อง “การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง” นี้  ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลที่ได
จากการวิจัยในแบบพรรณนาวิเคราะห (Analytical Description) เพื่อนําเสนอขอมูลตอบปญหาการ
วิจัยในแตละขอ  โดยมุงเนนการวิเคราะหความหมาย  มุมมอง  และแนวคิดของกลุมเปาหมายที่มีตอ
กระบวนการกอตัวและการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยง 
 
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเร่ือง  "การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง" นี้  เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative  Research)  โดยในงานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1.   วิเคราะหพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
1. วิเคราะหปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
1. วิเคราะหกลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูใหขอมูลสําคัญ(Key Informants)จํานวน 30 คนซึ่ง

แบงเปน 3 กลุม  คือ  กลุมแกนนํา  จํานวน 5 คน  กลุมสมาชิก  จํานวน 20 คน  และกลุม        
พันธมิตร  จํานวน 5 คน 

 
ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 2 สวน  คือ 
0. สภาพของชุมชนและสภาพของประชาคมทับเที่ยง 
0. ผลการวิจัย 

 
สภาพของชุมชน 
 
ทับเท่ียงในอดีต 
  
 จากการใหสัมภาษณของกลุมเปาหมายและการศึกษาขอมูลจากเอกสารพบวา ตําบล      
ทับเท่ียง เปนศูนยกลางการคาขายของจังหวัดตรังมาตั้งแตอดีต  อันจะดูไดจากลักษณะประชากร
สวนใหญที่เขามาตั้งถ่ินฐานในทับเที่ยงตั้งแตระยะแรกๆ จะพบวาเปนกลุมพอคาที่อพยพมาจาก
เมืองจีน  พอมาอยูไดสักราวชั่วคนที่สามก็กลมกลืนวิถีชีวิตเปนคนไทย  โดยเขามาประกอบอาชีพ
ธุรกิจพาณิชย  มุงมั่นในการสรางและขยายบทบาทฐานะทางเศรษฐกิจ  กลุมพอคาเหลานั้นจึงเปน
กลุมคนที่สรางสรรควัฒนธรรมใหมในทับเที่ยงคือวัฒนธรรมทางดานการคาขาย   
 



 

      ตําบลทับเที่ยงนอกจากจะมีความโดดเดนในเรื่องของการคาขายแลว ก็ยังเปนศูนยกลางของ
ความเจริญและความทันสมัยมาตั้งแตคร้ังอดีตเชนกัน  เนื่องจากตําบลทับเที่ยงมีเสนทางที่สามารถ
เช่ือมตอกับทาเทียบเรือกันตัง  ซ่ึงเปนทาเรือรับสงสินคาเขาออกไปมาระหวางประเทศที่ขึ้นชื่อลือ
ชาวามั่งคั่งที่สุดในแถบถิ่นทะเลใต  อุดมสมบูรณไปดวยพริกไทย  นอแรด  งาชาง  และสินคาจาก
เปอรเซีย  เชน  หลุม  โตก  ขัน  ถาด  ภาชนะหลอกลึงจากทองแดงเหลืองและทองแดง  บรรดา
สินคาใหมๆเหลานี้เมื่อมาถึงทาเรือกันตังก็จะถูกสงตอมายังกลุมพอคาในตําบลทับเที่ยง  กอนที่จะ
ซ้ือขายแลกเปลี่ยนหรือกระจายไปสูพื้นที่อ่ืนๆในจังหวัดตรังตอไป  เมืองทับเที่ยงจึงเปนแหลงรวม
ของสินคาใหมๆที่ทันสมัยและดึงดูดใจใหชาวตรังในเขตอื่นๆตองแวะเวียนเขามา         เยี่ยมเยือน
อยางไมรูหนาย   
 
 ในดานระบบคิดและทัศนคติของชาวทับเที่ยงที่มีตอการเมืองการปกครองนั้น  ดวยความ
ที่คนทับเที่ยงเปนคนคาคนขายอยูแลว  จึงกลาที่จะพูดและแสดงออกเพื่อพิทักษผลประโยชนของ
ตนอยางเต็มที่  ประกอบกับการที่บรรดาพอคาชาวจีนที่ประกอบอาชีพคาขายและทําสวนยางพารา
จนมีฐานะมั่งคั่งในทบัเที่ยงเห็นความสําคัญของการศึกษา  จึงมักสงบุตรหลานใหไปเรียนหนังสือที่
ปนังหรือหาดใหญ  ทําใหพวกเขาและลูกหลานที่อานหนังสือออกและเขียนหนังสือไดมีโอกาสรับรู
เร่ืองราวขาวสารใหมๆโดยเฉพาะเรื่องราวทางการเมือง  และชอบที่จะแลกเปลี่ยนความรูความ
คิดเห็นทางดานการเมืองการปกครองกันอยูเสมอ 
 
 ในดานสภาพชีวิตของผูคนนั้น  เนื่องจากตําบลทับเท่ียงเปนพื้นที่ของการคาขายจึงทําให
ผูคนที่อาศัยอยูในเขตอื่นๆในจังหวัดตรังมักเรียกชาวทับเที่ยงวา "พวกตลาดทับเท่ียง" หรือ               
"พวกคนในเมือง"   และเรียกตําบลทับเที่ยงวา  "ตลาดทับเท่ียง"  ตลาดทับเที่ยงแตเดิมมีพื้นที่ไม
กวางนัก  สภาพความสัมพันธของผูคนในตลาดทับเที่ยงเองนั้นถือวามีความใกลชิดสนิทสนมกัน
มาก  อันจะเห็นตัวอยางไดจากประเพณีงานศพซึ่งเปนเอกลักษณเฉพาะของชาวทับเที่ยง  กลาวคือ  
เมื่อสมาชิกในครอบครัวใดถึงแกกรรม  เจาภาพหรือญาติผูตายจะไมมีนิยมออกบัตรเชิญ  แตจะพมิพ
เปนแผนประกาศโดยระบุช่ือผูตาย  สาเหตุการตาย  สถานที่ตั้งศพ วันจัดงาน วันฌาปนกิจ  และ
รายชื่อเจาภาพพรอมดวยญาติทุกคนปดประกาศไวในที่ชุมชน  เชน  รานอาหาร  และจะสงไป
ประกาศตามสถานีวิทยุทองถ่ิน ผูอานหรือผูฟงขาวก็จะไปรวมงานถือวาเปนการเชิญแลว  จาก
ตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวาเมืองทับเที่ยงเปนเมืองขนาดเล็กที่ผูคนมีความใกลชิดกันมากจนไม
จําเปนตองสงบัตรเชิญไปรวมงานศพเปนรายบุคคลเหมือนที่อ่ืนๆ  เพียงแตใชปายประกาศไปปดไว 
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คนในทับเที่ยงก็ไปรวมงานกันอยางมากมาย  ดังที่แกนนําของประชาคมทับเที่ยงทานหนึ่งไดเลาให
ฟงวา 
 

  "คนในตลาดทับเท่ียงเมื่อ 30 - 40 ปกอนมีความใกลชิดสนิทสนมกันมาก     
ครอบครัวมันไมเยอะ  ใครมีอะไรก็รูขาวคราวกันหมด  เชน  ถามีงานศพที่ไหน  
ไมตองแจกการดเลย  แคพิมพเปนแผนใหญๆเอาไปติดไวท่ีตลาดทุกคนก็รูกัน
หมดแลว" 

                                                              (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 
 
 ผูคนในตลาดทับเที่ยงก็ยังอาศัยอยูรวมกันอยางสันติ  รักสงบ  ถาเกิดกรณีพิพาทใดๆขึ้นก็
จะเปนที่โจษจันกันนับสิบป  แสดงใหเห็นวาชาวทับเที่ยงอยูกันอยางสงบไมคอยพบเจอกับ
เหตุการณเลวราย 

        
"คนในทับเท่ียงเขาอยูแบบสงบ  อยูแบบเย็น  ท่ีเขาเรียกวาอยูเย็นเปนสุข  เขาไม
คอยมีเร่ืองมีราว  กรณีตางๆไมคอยมี  สมัยกอนมีอยูคดีนึง  คดีของ     โกฉี้ท่ีถูก
หงวดเลี่ยนยิงตาย  รบกันเร่ืองรถสายโพธิ์ทอง - หาดใหญ  คดีเดียวเขาพูดกันนับ
สิบป  แสดงวาคดีไมคอยจะมี  พอเกิดคดีซักดคีมันก็เลยกลายเปนเรื่องอึกทึก
ครึกโครม  สะเทือนขวัญมาก  แสดงวาเขาไมอยูกับเหตุการณเลวรายเลย" 

                                                              (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 
 
 นอกจากนั้นแลวแกนนําประชาคมทับเที่ยงยังยกตัวอยางใหเห็นถึงความสัมพันธของผูคน
ในตลาดทับเที่ยงเพิ่มเติมอีกวาผูคนที่นี่อาศัยอยูรวมกันอยางอบอุนและชวยเหลือเกื้อกูลกัน   
 

"อยางเชนถามีงานอะไรสักงาน  คนเต็ม  ตัวอยางมีงานศพคนเฒาคนแกตายสกัคน
ก็ไปกันเต็มงานพรึ่บๆเลยนะ  เขาชวยกัน และงานศพสมัยกอนก็ไมตองจางอยาง
สมัยนี้" 

                                                              (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 
 สวนการปฏิสัมพันธพบปะของผูคนในทับเที่ยงนั้น ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนวาวิถีชีวิต
ของคนในทับเที่ยงมีความผูกพันกับการคาขายมาตั้งแตอดีต  ดังนั้น  สถานที่ที่ผูคนในทับเที่ยงจะมา
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พบเจอกันอยูเสมอก็คือพื้นที่  "ตลาด"  นั่นเอง  ตลาดจะเปนเหมือนชุมทาง โดยเฉพาะสําหรับเหลา
แมบานที่ตองออกมาซื้อหาขาวของเครื่องใชเปนประจําทุกวันใหไดมีโอกาสที่จะไดมาพบปะพูดคุย
แลกเปลี่ยนขาวสารกัน 

 
"เชนวาบานพี่มีงาน  ผูใหญสักคนในบานพี่เสีย คนในตลาดเขารูสึกเหมือนงาน
ของเขาดวย  มาพูดกันในตลาด  เออ! คนนั้นเสียแลวนะ  ตลาดเปนเหมือนชุมทาง  
คนขางนอกที่มาตลาดก็รู  เราติดประกาศอีกเล็กๆนอยๆเขาก็มาดูกันเต็ม  และอยู
เฝากันจนเสร็จงาน" 
                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 

 
ชุมทางสําหรับการพบปะพูดคุยของผูคนในทับเที่ยง  นอกจากตลาดแลว  ภาพการพูดคุย

เสวนากันในรานกาแฟยามเชาก็ดูจะเปนบรรยากาศที่คึกคักและคุนเคยกันดีจนกลายเปน          
เอกลักษณของสังคมชาวทับเที่ยง  โดยเฉพาะสังคมของชายหนุม  ทั้งหนุมนอยและหนุมใหญที่ออก
จากบานแตเชาตรูเพื่อมายังจุดหมายปลายทางคือรานกาแฟเจาโปรดของตน เปาหมายหลัก มิใชเพียง
การออกมาดื่มน้ําชากาแฟเทานั้น  แตตองการออกมาพบปะพูดคุยใน "สภากาแฟ" กันมากกวา 

 
บรรยากาศของสภากาแฟในเมืองทับเที่ยงเปนบรรยากาศที่คึกคักมาก  โดยเฉพาะราน

กาแฟยามเชาที่มีลักษณะเฉพาะคือจะมีอาหารเชาที่เรียกวา "ติ่มซํา"  ซ่ึงเปนบรรดาขนมเกือบสิบ
ชนิดที่กินควบคูไปกับการดื่มน้ําชากาแฟ ไดแก  ซาลาเปา  ขนมจีบไสตางๆ  ปาทองโก หมูยาง ฯลฯ  
ใสในจานเล็กๆซึ่งจะนํามาตั้งเรียงรายอยูเต็มโตะจนใครเห็นก็ตกใจ  แตจริงๆแลวไมจําเปนตองกิน
ใหหมดก็ได  เพราะธรรมเนียมปฏิบัติของรานน้ําชากาแฟที่นี่ก็คือกินแคไหนก็คิดเงินเแคนั้น  
ลักษณะของรานกาแฟจะมีโตะซึ่งเปนโตะสี่เหล่ียมหรือวงกลมที่ทําดวยหินออนหรือไม  ที่ตั้งของ
รานกาแฟสวนใหญจะตั้งอยูริมถนน  ถนนแตละสายในเมืองทับเที่ยงจะมีรานน้ําชากาแฟตั้งอยู
ประมาณ 1 - 2 ราน  และยิ่งถาเปนถนนสายยานการคาก็อาจจะมีรายกาแฟตั้งอยูถึง 3 - 4 ราน  แตละ
รานมีโตะประมาณ 7 - 20 โตะ  แตละโตะจะมีคนนั่งอยางนอย 4 คน  รานกาแฟสวนใหญจะเร่ิมขาย
ตั้งแตหกโมงเชาถึงประมาณสิบโมงก็ขายหมด  คนที่มักจะมาพบปะพูดคุยในรานกาแฟตอนเชา
มักจะเปนกลุมผูใหญวัยทํางาน  การพูดคุยในสภากาแฟสวนใหญจะเปนกลุมคนที่รูจัก     มักคุนกัน  
สวนประเด็นการเสวนามีทั้งประเด็นเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และประเด็นทั่วๆไปเกี่ยวกับ
ชวีิตประจําวัน  บรรยากาศของสภากาแฟดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยเร่ือง                    
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"รูปแบบการสื่อสารในสภากาแฟของประชาชนในจังหวัดตรัง"  ของ  ช่ืนกมล  ทิพยกุล (2542)  ที่
ไดกลาวถึงลักษณะการสื่อสารในสภากาแฟของคนในเมืองทับเที่ยงไววา  "การเสวนาสวนใหญจะ
เปนการเสวนาในโตะเดียวกัน  มักจะเปนการเสวนาเฉพาะคนรูจักสนิทสนมและมีความใกลชิดกัน
สูง  โดยผูเขารวมวงเสวนาจะเปนบรรดาพรรคพวกขาประจําและคนสนิมสนมมาเพื่อเสวนากัน  มัก
นั่งเสวนาในโตะเดียวกัน  โดยจะผลัดเปล่ียนกันเปดประเด็น  สวนรูปแบบการเสวนาในโตะเดียวดัน
มีลักษณะเดนเหมือนกันทุกโตะ  คือ  เปนลักษณะของการสื่อสารแบบเผชิญหนา  โดยบุคคลท่ีรวม
เสวนาแตละบุคคลจะสื่อสารโตตอบกันตลอดเวลามองเห็นหนากันหมดทุกคน  และมีการผลัดกัน
พูด  ผลัดกันรบัฟง  ผลัดกันโตแยงในระหวางการเสวนา  และการสื่อสารดวย        อวัจนภาษา  เชน  
บางครั้งพูดเสียงดัง  บางครั้งพูดเสียงเบา  ขึ้นอยูกับความเขมขนของประเด็นท่ีมีการเสวนาใน
ขณะนั้น"  สวนการเสวนาระหวางโตะจะเห็นไดนอย  สวนใหญจะปรากฏในรานเล็กๆที่ทุกคนรูจัก
กันหมดและบางครั้งมีความสัมพนัธในระบบเครือญาติ  ดังนั้น เปาหมายหลักของการมาสภากาแฟ
ก็คือการมาพบปะพูดคุยกันนั่นเอง 

 
"ชุมชนนี้คนเขาชอบนั่งเสวนาตามรานน้ําชา - กาแฟ  กินกาแฟกันตอนเชา  แลวก็
คุยกันสารพัดเรื่อง  เรียกสภากาแฟนั่นแหละ  ก็ชอบสังคม  ชอบการพูดคุย
แลกเปล่ียนกัน  ไมมีการสรุป  ก็วากันไปเรื่อยๆ  แตบางคนเขาจะติด  ติดความเปน
สภากาแฟเลย  ถาไมมาก็จะเหงา  ก็มาคุยแลกเปล่ียนกัน  แตประเด็นมันจะไมชัด  
ประเด็นธรรมชาติ  เปนเวทีธรรมชาติ…เปาหมายคือไดสังคมกัน  ไดคุนเคยกัน  
ไดมาเจอกัน  ก็แคนั้น" 

                                                                     (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 27 พ.ย. 44) 
 

ดังนั้น จากผลการศึกษาขางตนสรุปไดวาลักษณะความสัมพันธของคนในทับเที่ยงเมื่อ 30 
- 40 ปที่แลวเปนไปในรูปแบบของความเอื้ออาทร  ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากขณะนั้นสังคมยังเปน
สังคมขนาดเล็ก  ทุกคนรูจักกัน  คุนเคยกันฉันญาติสนิทมิตรสหาย   อีกทั้ง  สังคมมีพื้นที่สาธารณะ
สําหรับการพบปะพูดคุยกัน  คือ  ตลาดและรานกาแฟ  การพบปะกันเปนประจําประกอบกับพื้นฐาน
ความสัมพันธที่ใกลชิดสนิทสนมจึงเทากับเปนการกระชับความสัมพันธที่มีอยูเดิมใหแนนแฟนมา
กยิ่งขึ้น 
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ทับเท่ียงในปจจุบัน 
  
 ทับเที่ยงในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปมาก  โดยเฉพาะอยางยิ่งความเปลี่ยนแปลงอันเกิดจาก
ผลกระทบของกระแสเศรษฐกิจและระบบการคาเสรีที่ขยายตัวมากขึ้น  สงผลใหเมืองที่มีทุนเดิมใน
เร่ืองของการคาขายอยูแลวสามารถรับกระแสนี้ไดไว  บวกกับการเปนเมืองศูนยกลางของความ
เจริญและความทันสมัยก็ยิ่งทําใหเมืองทับเที่ยงกลายเปนเมืองที่นาลงทุนแขงขันทางการคา  พอคา
ในทับเที่ยงที่เคยคาขายเพื่อพออยูรอดก็กลับเปลี่ยนแปลงวิธีคิด โดยมองวาความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ
จะเปนตัวช้ีวัดศักยภาพของตนจึงผันตัวเองเปนนักลงทุนอยางสมบูรณแบบ  โดยเฉพาะการลงทุน
สรางบานจัดสรรและโรงแรม 
 

"กระแสการลงทุนสูงในป 2531  มีการกวานซื้อท่ีดินสรางบานจัดสรรเต็มไปหมด  
ตอนนั้นชีวิตคนตรังกลายเปนวัฒนธรรมของการบริโภคอยางชัดเจนผิดจากหนา
มือเปนหลังมือเลยกับป   2520   2510  หรือ 2500 จนเรียกวา แทบจะจําคราบของ
ความเปนทับเท่ียงไมไดเลย" 
 (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 

  
 ยิ่งมีการลงทุนสูงขึ้นเทาไรก็ยิ่งมีการแขงขันทางการคามากขึ้นเทานั้น   
 

"คนในทับเท่ียงท่ีเคยมีความเปนพี่เปนนองก็กลายเปนนักลงทุนไปเลย  ก็คนในทับ
เท่ียงเองนั่นแหละที่ไปลงทุนท้ังหมด  คุณพิทักษก็คนทับเท่ียง  คุณสุรินทรก็คนทับ
เท่ียง  พวกนี้สรางโรงแรมหาดาว  สิบดาวขึ้นมา" 
 (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 

 
 ภาพของเมืองทับเที่ยงในปจจุบัน ถึงแมจะยังคงดํารงภาพของการเปนเมืองศูนยกลาง
การคาและเมืองศูนยกลางความเจริญ  ความทันสมัย  แตความเจริญนั้นมิใชความเจริญอันมาจากการ
เปนเมืองขนถายสินคานําเขาดังเชนในอดีต  แตเปลี่ยนเปนความเจริญอันเกิดขึ้นจากการแขงขันทาง
การคาและการลงทุน   
 
 ในดานระบบคิดและทัศนคติของชาวทับเที่ยงที่มีตอการเมืองการปกครองนั้น  คนใน          
ทับเที่ยงสวนใหญจะไดรับการถายทอดความคิดเรื่องการสนับสนุนใหบุตรหลานไดรับการศกึษาเลา
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เรียนมาจากในอดีต  จนปจจุบันคนในทับเที่ยงสวนใหญเรียกไดวาเปนคนชั้นกลาง                     ที่มี
การศึกษา  ชอบที่จะแลกเปลี่ยนขาวสารความรู  ความคิด  หรือท่ีเรียกวา"เปนมนุษยขอมูลขาวสาร
และชอบที่จะบริโภคขอมูลขาวสาร" (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 27 พ.ย. 44)  การเปดรับขาวสารอยู
เสมอทําใหคนทับเที่ยงมีหัวคิดกาวหนา  กลาแสดงความคิดเห็นทั้งในเรื่องการเมืองการปกครอง
และเรื่องอื่นๆที่ เกี่ยวของกับวิถีชีวิตของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  กลาที่จะปกปองและรวมกลุมกัน
เพื่อรักษาผลประโยชนของตนอยางเต็มที่ อันจะเห็นไดจากที่ทับเที่ยงมีการรวมกลุมองคกรธุรกิจอยู
หลายกลุม เชน  กลุมสมาคมพอคา  กลุมปรับปรุงคุณภาพยางแผน  และกลุมสหกรณ   เปนตน   
 
 สวนดานสภาพชีวิตของผูคนนั้น สืบเนื่องจากที่ระยะหลังๆในเมืองทับเที่ยงมีการลงทุน
ทางดานที่อยูอาศัยมากจึงทําใหมีคนขางนอกเขามาอยูในทับเที่ยงมากยิ่งขึ้น  ขนาดของเมือง       ทับ
เที่ยงก็ขยายใหญกวางขวางขึ้น 
 

"เราดูงายๆ  เมืองทับเที่ยงมันยกระดับจากเมืองเล็กๆ  แตตอนหลังมันรวมเอาพวก
ควนขัน  ควนขนุน   สวนจันทร   โคกยูง   เอาอะไรตอมิอะไรเขามาเมืองก็ขยาย
ใหญขึ้น  พวกนี้ปจจุบันกลายเปนพวกทับเท่ียงไปดวยแลว" 
 (กลุมแกนนํา- สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 

 
 เมื่อเมืองขยายใหญขึ้นสภาพความสัมพันธของผูคนในทับเที่ยงก็เปลี่ยนแปลงไปดวย
เชนกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งคนที่เขามาอยูใหมเปนคนแปลกหนา ดังนั้นความสัมพันธระหวางคน
ดั้งเดิมกับคนใหมจึงคอนขางหางเหิน  ไมรูจักกันดังเชนในอดีต 
 

  "ตอนแรกคนที่ขายผักเห็นคนไปซื้อผักก็ให 1 แถม 1 คือขายใหตัวเองพออยูไดเทา 
นั้นในฐานะของความเปนคนรูจัก  แตในระยะที่ผานมา กลุมคนซื้อ  ลูกหลานคน
ซ้ือ  หรือ ผูบริโภคกับผูขายที่เปนพี่เปนนอง  รูจักหนาคาตากันก็เร่ิมหางๆออกไป  
ไมรูใครที่มาซื้อของในตลาด  แมคาก็ตองขายไปตามสภาพ  การตีคาสินคาก็
กลายเปนตีคาบนพื้นฐานของตัวสินคาไมใชตีราคาตามความรูสึกแบบพี่นอง" 

                                                                (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 
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      เหตุผลสําคัญอีกประการหนึ่งที่ทําใหความสัมพันธของผูคนในทับเที่ยงมีความหางเหินก็คือ  ทุก
คนตางตั้งหนาทํามาหากินเพื่อสรางฐานะและความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ 

 
"วิถีชีวิตดั้งเดิมก็เปล่ียนไป  ตางคนตางมีเวลานอยลงในการปฏิสัมพันธกันเพราะ
มันตองเอาเวลาสวนใหญไปทํางาน" 
 (แกนนําริเร่ิม - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44)
  

 เมื่อวิถีชีวิตของผูคนเปลี่ยนแปลงไป  ทุกคนตางก็ตองเรงรีบในการทํามาหากิน  การ          
ปฏิสัมพันธของผูคนก็ลดนอยลง  ตลาด ซ่ึงเคยเปนชุมทางของการพบปะพูดคุยก็ลดบทบาทลง  
คงเหลือไวแตการพบปะพูดคุยกันใน สภากาแฟ ยามเชาเทานั้นที่ยังคงเปนที่นิยมในสังคมชาว        
ทับเที่ยง  แตประเด็นการพูดคุยในสภากาแฟสมัยปจจุบันกับสมัยกอนก็มีความแตกตางกัน  กลาวคอื  
แตกอนการพูดคุยจะไมมีประเด็นอะไร  คุยกันดวยประเด็นธรรมชาติ  แตปจจุบันการพูดคุยใน สภา
กาแฟสวนใหญจะเปนการพูดคุยกันดวยประเด็นของเหตุบานการเมือง  สภากาแฟเปนกลายเปน
แหลงรวมของการแลกเปลี่ยนความรูและความคิดมากกวาการไดออกมาเพียงเพื่อพบเจอหรือเพียง
เพื่อสังคมกันเทานั้น  
 
สภาพของประชาคมทับเที่ยง 
 
 ประชาคมทับเที่ยง  จังหวัดตรัง  กอตัวขึ้นอยางเปนทางการในป 2542  โดยกลุมคนกลุม
เล็กๆกลุมหนึ่งซึ่งเปนกลุมคนชั้นกลางที่มีการศึกษาและมีความคิดกาวหนาเปนกลุมแกนนํา ในการ
กอตั้ง  เนื่องจากกลุมคนดังกลาวเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงในทางลบที่เกิดขึ้นกับเมอืงทับเที่ยงและ
ชีวิตของผูคนชาวทับเที่ยง จึงทําใหเกิดความคิดที่จะแสวงหาความรวมมือจากทุกฝายในเมืองทับ
เที่ยงเพื่อรวมกันทํากิจกรรมอันจะนําไปสูเปาหมายรวมก็คือ  "การสรางเมืองทับเที่ยงใหกลายเปน
เมืองนาอยู"  และการแสวงหาความรวมมือดังกลาวก็เปนไปไดดวยดีเนื่องจากการดําเนินงานของ
กลุมแกนนําไดรับการสนับสนุนจากเทศบาลนครตรังตลอดมา  
 
 ผูที่เขารวมเปนสมาชิกของประชาคมทับเที่ยงเปนกลุมคนที่หลากหลาย  ทั้งที่เปนกลุม        
ขาราชการและนักการเมืองทองถ่ิน  กลุมนักธุรกิจ  กลุมนักวิชาการ  กลุมอาชีพอิสระ  กลุมเด็ก  
และกลุมชุมชนในเขตเทศบาลนครตรัง  กลุมคนเหลานี้รวมตัวกันเพื่อทํากิจกรรม 4 ดาน  คือ 
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      1.   กิจกรรมเกี่ยวกับสาธารณสุขและการรักษาสุขภาพ  รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  "กลุมสุขภาพดี  
ชีวีเปนสุข"  

 2. กิจกรรมเกี่ยวกับเด็กและการรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน รวมตัวกันโดยใชช่ือวา        
" กลุมศรีตรัง" 

 3.   กิจกรรมเกี่ยวกับการเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวและชุมชน รวมตัวกันโดย
ใชช่ือวา "กลุมชุมชนเขมแข็ง" 

 4. กิจกรรมเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอมและสาธารณสมบัติในทับเที่ยงรวมตัวกันโดย 
ใชชื่อวา  "กลุม Vision 2001" 

 
 ตลอดระยะเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบันกลุมทั้งสี่กลุมของประชาคมทับเที่ยงทํากิจกรรม
ตางๆมาอยางตอเนื่องและหลากหลาย  ทั้งยังสามารถขยายผลกิจกรรมในแตละกลุมออกไปสู
ภายนอกอยางกวางขวางทั่วทั้งจังหวัดตรังไมจํากัดอยูเพียงในเมืองทับเที่ยงเทานั้น และการดําเนิน            
กิจกรรมตางๆของประชาคมทับเที่ยงก็ยังคงไดรับการสนับสนุนจากเทศบาลนครตรังเสมอมา     
 
 
ผลการวิจัย 
 
 ผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 3 สวน  ตามปญหาในการวิจัย 3 ขอ  คือ 
1. พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
2. ปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
3. กลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
ปญหานําการวิจัยขอท่ี 1  :  พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
 
 ผลการวิเคราะหขอม ูลสามารถสรุปไดวาการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงเกิดจากการ
รวมตัวของกลุมคนที่หลากหลาย  ดังนี้ 
2. กลุมขาราชการและนักการเมืองทองถิ่น  เปนกลุมของนักการเมืองทองถ่ินและขาราชการใน

องคการปกครองสวนทอง ถ่ิน   คือ เทศบาลนครตรัง   กลุมนี้มี   นายชาลี   กาง อ่ิม  
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรัง,  นางระรวย  เชาวนเสฏกุล หัวหนาสํานักปลัดเทศบาลนคร
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ตรัง,    นางสุมณฑา  วาทิสุนทร  ขาราชการเทศบาลนครตรัง, นายยศฐา  จําปา  พนักงาน
เทศบาลนครตรังที่สนใจงานเพื่อสาธารณะ,  นางจรรยา  ถาวร  พนักงานเทศบาลนครตรังและ
ผูนําชุมชน,  นายชัยพร  จันทรหอม ขาราชการสาธารณสุข  นักคิด  นักเขียนอิสระ รวมทั้ง นัก
เคล่ือนงานเพื่อสาธารณะ และ  นายธานินท    เดชธราดล  ขาราชการธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณจังหวัดตรัง (ธกส.ตรัง) และเปนผูที่สนใจงานเพื่อสาธารณะ เปนตัวตั้งตัวตีของ
กลุม 

0. กลุมนักวิชาการ  เปนกลุมของปราชญ หรือ ครู - อาจารยในทองถ่ิน  กลุมนี้มี  อาจารย              
สมเจตนา มุนีโมไนย  ขาราชการครูเกษียณอายุ  ปราชญทองถ่ิน  นักคิด และ นักเขียนอิสระ,  
อาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ  หัวหนาหอจดหมายเหตุแหงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนาง
เจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ตรัง และครูผูมีประสบการณในการเคลื่อน         กิจกรรม
สําหรับเยาวชน  และ อาจารยวิโรจน ศรีวราพันธุ  ขาราชการครูผูมีประสบการณในการ
เคลื่อนกิจกรรมสําหรับเยาวชน   เปนตัวตั้งตัวตีของกลุม 

0. กลุมนักธุรกิจ  เปนกลุมของนักธุรกิจในที่ดําเนินกิจการในเมืองทับเที่ยง กลุมนี้มี             นาย
พิทยา  ชุณหอรรถกิจ  ผูประกอบการธุรกิจกระเบื้องเซรามิคที่สนใจทํางานเพื่อสังคม, นาย
ธเนศ  แซจ่ัว ผูประกอบการธุรกิจกอสรางที่สนใจทํางานเพื่อสังคม,  นางสาวไผแกว      ไกร
พิทยากร ผูประกอบการธุรกิจสมุนไพรเพื่อสุขภาพที่อยากลองทํางานเพื่อสังคม 

0. กลุมองคกรสาธารณะ  เปนองคกรที่มุงบําเพ็ญประโยชนในเมืองทับเที่ยง  กลุมนี้มี          นาย
พิทยา  ชุณหอรรถกิจ  และ นายธเนศ   แซจ่ัว  สมาชิกสโมสรโรตารี่  และ  สโมสร     ไลออน
ตรังเปนตัวตั้งตัวตีของกลุม 

0. กลุมนักคิด  นักเขียน  กลุมนี้มี  นายธีรทัต  ศรีไตรรัตน  นักเคลื่อนงานสาธารณะและทํา
หนังสือพิมพทองถ่ิน,  นายประภาส  โรจนพิทักษ  นักเคลื่อนงานสาธารณะผูมีประสบการณ
การทํางานเปนนักหนังสือพิมพ  เปนตัวตั้งตัวตีของกลุม 

6.     กลุมคนในชุมชนเขตเทศบาลนครตรัง  กลุมนี้มี  นางประนอม  เดชธราดล  ผูพิพากษาศาล
สมทบและแมบานผูใสใจในสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว,  นางสาวนิศากร             เวศกิจ
กุล  ผูพิพากษาศาลสมทบซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญาโทและสนใจทํากิจกรรมเพื่อชุมชน,   
นางลักษมี  เสียมไหม นักเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสังคมดานผูสูงอายุและกรรมการ      ชุมชน,  นาย
ปญญา   จันทรเพชร พนักงานรัฐวิสาหกิจการประชาตรังผูสนใจกิจกรรมชุมชนและเปน
สมาชิกของกลุม     สหภาพแรงงานตรัง, นายรามิน  เจริญผล  ผูมีความรูความสามารถดาน
การแพทยแผนไทยและการนวดเพื่อสุขภาพ,  นายประจวบ   กฤษณะพันธุ และ นางสุขจิต  

admin
Text Box
90



 

กฤษณะพันธุ  ขาราชการเกษียณอายุที่มีความมุงมั่นจะทําส่ิงดีๆใหสังคม7. กลุมอาชีพอิสระ  
กลุมนี้มี  นายเสริญ  อินทรักษ  ผูประกอบการเลี้ยงกุงผูมี       ประสบการณและอุดมการณใน
การทํางานเพื่อสังคม,  นายวิชิต  ภาสศุภร  ผูประกอบการสัตวน้ําผูมีประสบการณและ
อุดมการณในการทํางานเพื่อสังคม  และ  นางสาวจันทิมา       ตันสุย  ผูดําเนินรายการวิทยุใน
ทองถ่ิน  เปนตัวตั้งตัวตีของกลุม 
8. กลุมนักวิชาการจากภายนอก  คือ อาจารยชัยวัฒน  ถิระพันธุ  และ ผูชวยศาสตราจารย  ดร.
ปาริชาต สถาปตานนท  สโรบล  จากสถาบันเรียนรูและการพัฒนาประชาสังคม (Civicnet) เปน
ตัวตั้งตัวตีของกลุม 

 
 ถาจะกลาวถึงพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยงตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน  สามารถแบง
ไดเปน 4 ระยะ  คอื 
  
 ระยะเสียงสะทอนของพลเมือง  คําวา "พลเมือง" ในที่นี้  หมายถึง  คนที่มีจิตสํานึกที่จะรุก
และเรียกรองใหสังคมดีขึ้น  เสียงสะทอนของพลเมืองจึงหมายความถึง  การสะทอนความคิดและ
ความรูสึกของคนที่มีตอสังคม  ระยะนี้เปนระยะที่คนในทับเที่ยงพยายามสงเสียงบอกกลาวถึงความ
ย่ําแยของเมืองและปญหาในชีวิตของคนผานสภากาแฟและหนังสือพิมพทองถ่ิน 
  
 ระยะพลังแหงแรงบันดาลใจ  คําวา "แรงบันดาลใจ"  ในที่นี้หมายถึง  สภาพการณหรือ
บริบทภายนอกที่มีอิทธิพลกระตุนจิตใจใหกลุมคนในทับเที่ยงลุกขึ้นทําอะไรดีๆเพื่อสังคม  ระยะนี้
เปนระยะที่สังคมกําลังตื่นตัวกับ รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน  ประกอบกับการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับ  แนวคิดประชาสังคม ซ่ึงเปนแนวคิดใหมในการพัฒนาสังคม  ทําใหเกิดแรงบันดาลใจใน
การรวมตัวเพื่อพูดคุยกันถึงวิธีการจัดการกับปญหา 
 
 ระยะจากเสวนาสูปฏิบัติการ  ระยะนี้เปนระยะของการปรับเปลี่ยนจากการนําเสนอ
ความคิดผานหนังสือพิมพมาเปนการพูดคุยแบบตัวตอตัวผานเวทีสาธารณะ คือ  "เวทีตรังเคเสวนา"  
และการปรับเปลี่ยนจากเวทีตรังเคเสวนาซึ่งเปนเวทีของการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูมาสูการ
แสวงหาความรวมมือเพื่อลงมือปฏิบัติ  โดยการรวมตัวกันจัดประชุม "วิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 
2552"  และประกาศพันธกิจรวมกันในนามของ  "ประชาคมทับเที่ยง" 
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     ระยะแตกหนอเติบโต  หมายถึง  การขยายผลหลังจากประสบความสําเร็จจากการแสวงหาความ
รวมมือ  ระยะนี้เปนระยะที่กลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมของประชาคมทับเที่ยงลงมือดําเนิน กิจกรรม
ตามแผนงานที่ไดรวมกันกําหนดไว  และขยายผลของกิจกรรมครอบคลุมทั้งจังหวัดตรัง  ไมจํากัด
อยูเพียงในตําบลทับเที่ยงเทานั้น 
   
 ทั้งนี้ผูวิจัยจะนําเสนอรูปแบบพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยงเปนแบบจําลอง  ดังนี้ 
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ระยะเสียงสะทอนของพลเมือง 
 

 ผลการศึกษาพบวา  มูลเหตุเบื้องตนอันนําไปสูการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงนั้น  เกิดจาก
การที่ผูคนในทับเที่ยงเริ่มรูสึกถึงความเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้นกับเมืองทับเที่ยง  โดยเฉพาะความ
เปล่ียนแปลงที่ทําใหเกิดผลในทางลบ  เชน  สภาพแวดลอมของเมืองเสื่อมโทรมลง  นํ้าในแมนํ้าลํา
คลองที่เคยใสกลับขุนมัว  ขาวของตางๆในตลาดมีราคาแพง  หรือการทํามาหากินฝดเคือง  เปนตน  
ประเด็นปญหาทั้งปญหาสวนตัวและสวนรวมกลายเปนประเด็นหลักในการพูดคุยของผูคน  ภาพการ
พูดคุยในสภากาแฟดวยบรรยากาศที่ยิ้มแยมดังในอดีต  กลับกลายเปนบรรยากาศที่เครงเครียด  เสียงที่
เคยพูดคุยกันถึงเรื่องความสุข  ความสบาย  กลับกลายเปนเสียงพรํ่าบนถึงความทุกขและปญหาในการ
ดํารงชีวิตของตน  คุณพวงรัตน  จูหอง  ทายาทรานกาแฟ "โกรุม" ที่เปดบริการมานานกวา 40 ป  เลาให
ฟงถึงบรรยากาศของสภากาแฟสมัยกอนไวดังนี้ 
 

  "แตกอนคนท่ีมี่ชอบมากินกาแฟกันตอนเชา  มากันตั้งแตตีหากวาจะกลับก็ตีหก  ตี
เจ็ด  สวนใหญที่มาก็จะเปนคนแถวนี้  เขาจะรูจักกันหมด  มาพูดคุยกันสารพัดเร่ือง สวนใหญ
จะเปนเรื่องการเมือง  พอดูโทรทัศนมา  อานหนังสือพิมพมา  ก็เอาคุยกันสนุกสนาน  เรียกวา
เปนคอการเมืองกันทั้งนั้น อีกเร่ืองที่เขาชอบคุยกันก็เรื่องวัวชน  คนที่นี่เขาชอบกีฬาวัวชน"   
 
คุณพวงรัตน ยังเลาเปรียบเทียบใหฟงถึงบรรยากาศสภากาแฟในสมัยนี้วา 

 
"เดี๋ยวนี้คนนอยกวาแตกอนมาก  สวนใหญมานั่งเดี๋ยวเดียวก็กลับ  มาซื้อกลับไปกินที่บานก็
เยอะ  บรรยากาศมันผิดกันเลยนะ  เดี๋ยวน้ีคนชอบพูดเรื่องปญหาโดยเฉพาะปญหาเศรษฐกิจ
และการทํามาหากินฝดเคือง" 
                                                                  (คุณพวงรัตน  จูหอง - สัมภาษณ 7 มี.ค.45) 
  

 ในขณะนั้นจึงอาจกลาวไดวาเสียงพรํ่าบนของผูคนดังระงมไปทั่วทุกวงสภากาแฟเลยก็วาได
และหนึ่งในนั้นก็คือ  วงสภากาแฟของกลุมคนกลุมเล็กๆกลุมหนึ่งซึ่งเปนกลุมของนักคิด นักเขียน  และ
นักกิจกรรมที่มองเห็นปญหาและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในเมืองทับเที่ยงมาโดยตลอด  และมีความ
ตองการที่จะถายทอดความคิด  ความรูสึกของตนสูสาธารณะ  คนกลุมนี้จึงไดรวมกันทําหนังสือพิมพ 
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ขึ้นฉบับหนึ่ง  ดวยคดิวาจะใชสื่อหนังสือพิมพเปนปากเปนเสียงในการสะทอนปญหาสังคม  โดยใชช่ือ
หนังสือพิมพฉบับนี้วา  "หนังสือพิมพแมนํ้า" 

  
 หนังสือพิมพแมนํ้า  เริ่มดําเนินการผลิตขึ้นเปนคร้ังแรกในเดือนกุมภาพันธ 2539  โดยมี คุณ
ธีรทัต  ศรีไตรรัตน  หรือ  คุณจอย  เปนบรรณาธิการผลิตหนังสือพิมพรายปกษฉบับนี้         คุณจอยเลา
ถึงประสบการณในอดีตท่ีเคยทํางานดานสื่อสารมวลชนมากอนวา 
 
  "คือพ่ีเดิมทีก็สนใจในเรื่องงานสังคมมานาน   และพี่ก็มีความสนใจในเรื่องงาน

เขียนเพราะเปนคนท่ีอานหนังสือมาก  พี่เลยเลือกทําหนังสือพิมพเพราะเห็นวา
หนังสือพิมพ เปนพื้นที่สาธารณะที่ เราทําอะไรไดมาก    พี่ เปนคนบุกเบิก
หนังสือพิมพทองถิ่นขึ้นในจังหวัดตรังในป 2528  ชื่อ  เร่ิมแรกชื่อ      
"หนังสือพิมพแนวทาง"  ตอมาก็ทํา  "หนังสือพิมพพารา"แลวจึงมาถึง 
"หนังสือพิมพแมน้ํา" ในป 2539 พอพี่ทําก็มีหนังสือพิมพเกิดขึ้นมามากเลย  ทั้ง
ขาวเสรี,  รักษตรังและหนังสือพิมพอื่นๆอีก 4 - 5ฉบับ" 

                                             (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 16 เม.ย.45) 
 
 เมื่อถามถึงความแตกตางระหวางหนังสือพิมพของคุณธีรทัตและหนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆก็ได
ความวา 
 
  "ฉบับอ่ืนๆเขาจะทําไมเหมือนเรา  อยางของพี่จะไมเนนการทําแบบธุรกิจ  แต

เปาหมายของการผลิตจะมุงเนนท่ีนําเสนอความคิดในแนวการเปลี่ยนแปลงสังคม  
ไมเหมือนหนังสือพิมพฉบับอ่ืนที่เปนเพียงการรายงานขาวธรรมดา และเนนทํา
แบบธุรกิจโดยการลดตนทุนการผลิตและพยายามหาโฆษณา เขาก็เลยอยูได" 

                                             (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 16 เม.ย.45) 
 
สวนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหหนังสือพิมพของคุณธีรทัตดําเนินการไดไมนานก็ตองลมเลิกไปทุก

คร้ังก็เนื่องจากปญหาในดานงบประมาณและการบรหิารจัดการ  กลาวคือ 
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 "หนังสือพิมพมันไมเคยอยูไดสักที  คร้ังนึงเราผลิตพันฉบับ  ขายได 200-300 
ฉบับ ทะลุเปาทุกทีนะยอดขาย มีคนอานมาก แตหนังสือพิมพก็อยูไมได  เพราะการทํา

หนังสือพิมพตนทุนตอเลมมาก  ยิ่งขายมากก็ยิ่งขาดทุนมาก  ตนทุนการผลติตอเลม
ประมาณ 11 บาท  แตหนังสือพิมพเราขาย        7 บาท  อยางนอยขายได  300 เลม  
ไดสองพันกวาบาทเราก็อยูไมได   ท่ีมันอยูไดเพราะโฆษณา  แตพอเศรษฐกิจตกต่ํา
เราก็เลยไมมีงบ  อีกอยางทําไปสักพักมันจะรูสึกออนลาเพราะเราเนนตัววิธีคิดของ
สังคมมากเกินไป  แตเราไมไดเนนเรื่องการจัดการ  เราไมมีคนมาชวยการจัดการ
เลย  รูปเลมเราก็ทําเอง  เราออนเรื่องการจัดการมาก" 

                                                           (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 16 เม.ย.45) 
  
 อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสังเกตเห็นวาขอดีของการมีประสบการณในการทําหนังสือพิมพมาหลาย
ฉบับของคุณธีรทัตนี้เอง  ที่เปนผลใหคุณธีรทัตไดรูจักกลุมคนที่เปนนักคิด  นักเขียน  และสามารถ
เชื่อมโยงกลุมคนเหลานั้นใหมาเขารวมกับตนไดมาก  คนกลุมนี้เปนกลุมคนหัวกาวหนาในสังคมที่มัก
เปดรับขาวสารจากภายนอกและมีความสามารถในการแพรกระจายความคิดใหมๆเขามาในสังคมไดดี 
และการแพรกระจายความคิดใหมๆใหสังคมที่ เห็นเปนรูปธรรมชัดเจนที่สุดก็คงจะปรากฏใน
หนังสือพิมพฉบับลาสุดคือหนังสือพิมพแมน้ํานั่นเอง  เนื่องจากหนังสือพิมพเกิดในชวงที่ประเทศเริ่ม
ประสบกับภาวะวิกฤตและกําลังตองการแสวงหาแนวทางใหมๆในการแกปญหาสังคม 
 
 คุณธีรทัต  เร่ิมเลาใหฟงถึงรายละเอียดของหนังสือพิมพแมนํ้าโดยเริ่มตนจากที่มาของชื่อ
หนังสือพิมพน้ัน  "แมน้ํา"  ดังนี้ 
 
  "ชื่อ "แมนํ้า" พี่ไดแรงบันดาลใจมาจากหนังสือ "วิถีเตา" ที่ไดอานตอน 
  เด็กๆและเกิดความประทับใจ  เขาบอกไววา  "แมนํ้าไดชื่อวายิ่งใหญ 

  กวาภูเขาและทองฟาเพราะอยูในที่ตํ่า" มันหมายถึง  ความออนนอม 
                ถอมตนท่ียิ่งใหญ" 
                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 2 ก.พ.45) 
 
คุณธีรทัตยังกลาวถึงลักษณะเอกลักษณของหนังสือพิมพแมนํ้าที่แตกตางจากหนังสือพิมพ

ฉบับอ่ืนๆท่ีมีอยูในขณะนั้นไวอยางนาสนใจวา  

admin
Text Box
97



 

"หนังสือพิมพแมน้ํามีลักษณะพิเศษอยูท่ีเราจะเสนอขาวสารในเชิง         วิเคราะห       
    เจาะลึก  โดยมุงเนนขาวที่สามารถนํามาทําเปนสกูปได โดยเฉพาะอยางยิ่งขาวที่

กําลังเปนประเด็นรอนของสังคมและเราจะเปนปากเปนเสียงใหคนทุกขยาก" 
  

                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 25 ก.พ.45) 
 
จากบทสัมภาษณแสดงใหเห็นวาเปาหมายของการกอตั้งหนังสือพิมพแมน้ําคือความตองการให

หนังสือพิมพฉบับนี้เปนสื่อของชุมชนที่สามารถสะทอนปญหาและความทุกขยากของ       ผูคนใน
สังคมตรัง  สวนบทความที่จะลงมาตีพิมพในหนังสือพิมพแมนํ้าสวนใหญคุณจอยจะเชิญเหลานักคิด 
นักเขียนที่เคยทําหนังสือพิมพรวมกันมากอนหรือคนอ่ืนๆท่ีรูจักกันมาชวยเขียน  ดวยความเปนคน
คุนเคยกันบวกกับความตองการที่จะสะทอนความคิดของตนสูสาธารณะ  ทําใหทุกคนใหความรวมมือ
เขียนบทความมาตีพิมพอยูเสมอแมจะไมมีคาตอบแทนใดๆก็ตาม 

   
"พวกบทความก็เชิญนักคิด  นักเขยีนที่รูจักกันมาชวยเขียนลงหนังสือพิมพ  ทั้ง วิ
ราว  วัฒนกิจ , เสริญ อินทรักษ , ชัยพร จันทรหอม ,ชนะ เสียงหลาย , เจริญ  
ศรนารายณ , อ.เปล้ือง  คงแกว , อ.สมเจตนา  มุนีโมนัย  สวนสปอนเซอรที่
สนับสนุนก็จะเปนหางรานท่ีเปนเพื่อนกับพี่  เชน  ราน Old time ,  AIA ,  โรง
พยาบาลวัฒนแพทย , รานไก - หนุย , รานรัษฎาการไฟฟา 

                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 25 ก.พ.45) 
 
จากการวิเคราะหเอกสารและการสัมภาษณพบวารายละเอียดในหนังสือพิมพแมนํ้าสามารถ

แบงเปนคอลัมภตางๆดังนี้ 
0. คอลัมภการเมืองวิเคราะห   
 เปนคอลัมภที่จะบอกเลาขาวคราวเกี่ยวกับการเมืองทองถ่ิน  เชน  ประเด็น "ชวน" เอาใคร? 
รวมลงเลือกต้ัง สส.ตรัง  เขต 1 
 
0. คอลัมภจับกระแส 

เปนคอลัมภที่จะมุงเนนการวิเคราะหขาวหรือเหตุการณที่กําลังอยูในความสนใจของชาวตรัง  
เชน  สถานการณการเลือกตั้ง สท.ตรัง  ที่วา  ส่ันบัลลังค  "ชาลี" เกิดไดแตหามโต 
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4. คอลัมภสังคมแมน้ํา 
 เปนคอลัมภท่ีมุงเนนการบอกเลาขาวสารทั่วๆไปที่เกิดขึ้นในจังหวัดตรัง  เชน  "ขอ

เชี ยรหน อย….นายแพทยขจรศักดิ์   เ ถรว อง  นายแพทยหนุ มแห ง โรงพยาบาลตรั งและ               
โรงพยาบาลราชดําเนิน  ไดรับคําชมจากคนไขเยอะถึงความเปนคนมีอัธยาสัย  เอาใจใสตอคนไข" 
 
0. คอลัมภจดหมายจากทานถึงเรา 
 เปนการตอบจดหมายที่ผูอานสงมาถึงคณะผูจัดทํา 
 
 
0. คอลัมภอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
 เปนคอลัมภที่มุงเนนการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติ  ไดแกประเด็นที่วา  
"ฆาตรกรรมแมนํ้าตรัง ;  รูปะรรมแหงยุคสมัยบาเงินตราลาธรรมชาติ" 
 
0. คอลัมภบานนี้เมืองเรา 
 เปนคอลัมภ ท่ีมุ ง เนนการนํา เสนอบทความที่สนับสนุนการรวมตัวกันขององคกร         
ประชาชน เพื่อการจัดการดูแลชุมชนของตน  เชน  "ถึงเวลาที่ชุมชนตองมีองคกรชุมชนเฝา
ระวังสิ่งแวดลอม"  หรือ  "เรงฟนภูมิปญญาทองถิ่นกอนชุมชนจะยอยสลาย" 
 
0. คอลัมภปญหาชุมชน 
 เปนคอลัมภที่มุงเนนการนําเสนอปญหาที่พบในจังหวัดตรัง  เชน  ปญหาโรคเอดส,  ปญหา
ยาบา , ปญหาลัทธิบริโภคนิยม  ฯลฯ 
 
0. คอลัมภภูมิปญญาเมืองใต 
 เปนคอลัมภท่ีมุงเนนการนําเสนอภูมิปญญาทองถิ่นในจังหวัดตรัง  เชน  แตรวงเมืองตรัง,  ลิเก
ปา  ลิเกฮูลู,  กาหลอเมืองตรัง  ศิลปนพื้นเมืองที่กําลังจะสาบสูญ,  หินลับมีด ;        ภูมิปญญาบรรพชน
ริมฝงแมนํ้าตรัง  เปนตน 

อาจารยสมเจตนา  มุนีโมไนย  นักเขียนมือเอกคนหนึ่งของหนังสือพิมพแมน้ํากลาวถึงลักษณะ
ผลงานที่ตีพิมพลงในหนังสือพิมพแมนํ้าวาสวนใหญจะเขียนในเชงิวิเคราะหประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นใน
สังคม  ดังนี้ 
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"บทความในหนังสือพิมพแมน้ําจะเปนแนวสะทอนปญหาสังคม  การเรียกรองให 
                      สังคมดีขึ้น เชน เรื่องการพัฒนาจังหวัดที่มุงเนนภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมจน

ทําใหลืมคุณคาของชุมชน และ คุณคาของ "คน" รวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติ  ก็
เปล่ียนจากคําวาให "คุณคา"  ไปสูให               "มูลคา"อยางเต็มรูปแบบ " 

                                              (อ.สมเจตนา  มุนีโมไนย - สัมภาษณ 4 มี.ค.45) 
 
ดังนั้น  จากการศึกษาพบวาในระยะแรกนี้เปนระยะที่ผูคนเริ่มวิตกกังวลและพร่ําบนถึงปญหาที่

เกิดขึ้นในเมืองทับเที่ยงและปญหาที่เกิดขึ้นกับการดําเนินชีวิตของผูคนผานชองทางการสื่อสารท่ีเปนวิถี
ชีวิตของคนทับเที่ยง คือ สภากาแฟ และมีการสรางชองทางใหมของกลุมคนที่      สนใจปญหาและ
ตองการที่จะสะทอนความคิดและความรูสึกของตนออกสูสาธารณะ คือ หนังสือพิมพแมนํ้า  นั่นเอง 
 
ระยะพลังแหงแรงบันดาลใจ 
 
 ประเด็นที่ถูกกลาวถึงและถูกวิพาษวิจารณกันอยางกวางขวางมากในขณะนั้น นอกเหนือจาก
ประเด็นปญหาและความเปลี่ยนแปลงในทางลบที่เกิดขึ้นกับเมืองทับเท่ียงและวิถีชีวิตของผูคนในทับ
เท่ียงแลว  ประเด็นรอนของสังคมในชวงป 2539  คือเรื่องของ การยกรางรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ก็
เปนอีกประเด็นหนึ่งที่กลุมผูผลิตหนังสือพิมพแมนํ้าใหความสนใจและตองการติดตามขาวเพื่อนํามา
เผยแพร  หนังสือพิมพแมน้ําเกาะติดขาวสารดังกลาวไดอยางละเอียด ทันเหตุการณเนื่องจากนักเขียนคน
หนึ่งท่ีชวยเขียนบทความลงหนังสือพิมพอยูเสมอ คือ อาจารยเปล้ือง คงแกว  เปนแกนนําสําคัญของ
กลุมสมัชชาตรัง  ซึ่งเปนกลุมที่เดินหนาเรียกรองใหประชาชนในจังหวัดตรังเห็นความสําคัญของการเขา
ไปมีสวนรวมในการปกครอง  ดวยเหตุนี้เองจึงเปนผลให นักเขียนคนอื่นๆสนใจและไปเขารวมกับกลุม
สมัชชาตรังในการจัดเวทีชาวบานเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญของการเขาไปมีสวน
รวมในการยกรางรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนและนําขอมูลท้ังหมดมาเสนอในหนังสือพิมพแมน้ํา 
  
 คุณชัยพร  จันทรหอม  หนึ่งในคณะผูผลิตหนังสือพิมพแมน้ําที่ไดเขาไปรวมในเวทีสรางการ
เรียนรูใหกับชาวบานกลาวถึงกระบวนการมีสวนรวมของตนเองไววา 
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"ชวงนั้นมันเปนชวงของการรณรงครัฐธรรมนูญฉบับธงเขียว หรือ     
                      รัฐธรรมนูญฉบับประชาชนพอดี  หนังสือพิมพแมน้ําก็มีบทบาทเขาไปมีสวน

รวมในการใหขอมูล  และเขียนบทความสนับสนุนในเรื่องการจัดเวที  พี่เอง สนใจก็
ไปรวมดวย  พอพี่ไปทําเวที  ขอมูลเวทีก็จะออกไปในหนังสือพิมพแมน้ํา"   

                                              (คุณชัยพร  จนัทรหอม - สัมภาษณ 10 ธ.ค.44) 
 
ตัวอยางขอมูลจากการจัดเวทีสรางกระบวนการเรียนรูใหกับประชาชนเรื่องแนวทางการมี

สวนรวมในการรางรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่ไดถายทอดในหนังสือพิมพแมนํ้า  ไดแก  การให 
ขอมูลเกี่ยวกับ "ที่มา   ความสําคัญ  และจุดเนนของรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่แตกตางจาก
รัฐธรรมนูญฉบับที่ผานๆมา" หรือในประเด็นวิเคราะหวา  "ประชาชนจะไดอะไรจากการราง
รัฐธรรมนูญฉบับใหม"  และ ประเด็นท่ีเกี่ยวกับ "การรายงานผลที่เกิดจากการกําหนดแนวทางในการ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชนในเขตพื้นท่ีตางๆในจังหวัดตรัง" ซึ่งแบงเปน 3 แนวทาง  คือ 

0. การถายทอดขอมูลจากการจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยจะจัดเวทีทั้งใน
ระดับอําเภอและเวทีระดับจังหวัด 

0. การถายทอดขอมูลจากกลองรับฟงความคิดเห็นจากทั่วทุกหมูบานในจังหวัดตรัง 
0. การถายทอดขอมูลจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการยกราง          

รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน 
 
ผลจากการเขารวมในครั้งนี้ทําใหคณะผูผลิตหนังสือพิมพแมน้ํา  ซึ่งไดแก  คุณธีรทัต             

ศรีไตรรัตน   คุณชัยพร  จันทรหอม   คุณธานินท  เดชธราดล  ไดรับรางวัลจากสมาชิกสภาราง        
รัฐธรรมนูญจังหวัดตรัง (สสร.จ.ตรัง)  ในฐานะบุคคลท่ีมีสวนรวมในการขับเคลื่อนรัฐธรรมนูญฉบับ
ประชาชน  สวนหนังสือพิมพแมนํ้าก็ไดรับรางวัลในฐานะที่เปนส่ือสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวม
ของประชาชนดวย  นอกจากนั้นแลวการเขารวมกระบวนการดังกลาวยังเปนการจุดประกายความคิด
ใหกับคณะผูผลิตหนังสือพิมพแมนํ้าวาการจัดการกับเมืองไมใชเพียงการนั่งพูด  น่ังบน  แตเราตองเขา
ไปมีสวนรวมในการปฏิบัติดวย  ดังนั้น  รายละเอียดเกี่ยวกับการรางรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนในระยะ
หลังๆจึงไมเพียงแตจะเปนการรายงานผลการดําเนินงานเทานั้นแตจะมุงเนนการปลุกกระแสให
ประชาชนเห็นความสําคัญของการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทุกขั้นตอน  ตั้งแตการรวมคิด  รวมทํา  
และรวมกันรับผล  เชน  การนําเสนอในประเด็นท่ีวา  "ตรังใหม  บน         วัฒนธรรมทางการเมืองแบบ
มีสวนรวมของประชาชน"  ซึ่งจะเปนประเด็นที่กลาวถึงปญหาของบานเมืองในเวลาที่ผานมาและถึง
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เวลาแลวที่ตองอาศัยการแกปญหาดวยการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนา  โดยเร่ิมจากการ
ระดมความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการทํางานของสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญจังหวัดตรัง 
 
ในขณะที่กระแสการใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการรางรัฐธรรมนูญกําลังไดรับความ

สนใจอยูน้ัน ก็เปนชวงเดียวกันกับที่สังคมเริ่มมีการกลาวถึง "แนวคิดประชาสังคม" ซึ่งเปน         
แนวคิดใหมท่ีสนับสนุนใหเกิดการรวมตัวกันเพ่ือพัฒนาสังคม  ดวยความคิดพื้นฐานที่สนับสนุน
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนอยูแลว  บวกกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับกระแสประชาสังคมทํา
ใหกลุมผูผลิตหนังสือพิมพแมนํ้าสนใจแนวคิดดังกลาวเปนอยางยิ่งถึงแมวากลุมจะยังไมมีความรูความ
เขาใจท่ีชัดเจนเกี่ยวกับแนวคิดดังกลาวก็ตาม 

"ตอนนั้นทุกคนท่ีรวมกันทําหนังสือพิมพแมนํ้าก็สนใจแนวคิดนี้  แตเรายังไมรูแน
วาแนวคิดนี้คืออะไร  จุดยืนของเราตอนนี้คือเราอยากทําหนังสอืพิมพเพ่ือสังคม" 
  

                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 11 ก.พ.45) 
 
จนกระทั่งวันหนึ่งนับเปนโอกาสอันดีท่ีนักเขียนคนหนึ่งในหนังสือพิมพแมนํ้า  คือ  คุณชนะ  

เสียงหลาย  ไดพบกับอาจารยชัยวัฒน  ถิระพันธุ  ประธานสถาบันเรียนรูและพัฒนาประชาสังคม 
(Civicnet)  ในขณะที่อาจารยเดินทางลงมาเยี่ยมชมเทศกาลแขงเรือใบพื้นบานอันดามันที่จังหวัดตรัง  
เม่ือไดพูดคุยแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับแนวคิดประชาสังคมกับอาจารย  ทําใหคุณชนะเกิดความประทับใจและ
กลับมาเลาใหคณะผูผลิตหนังสือพิมพแมน้ําฟง  ท้ังยังไดเขียนบทความถายทอดความคิดของอาจารย
ชัยวัฒนลงในหนงัสือพิมพแมนํ้าในหัวขอท่ีวา "คิดอยางสรางสรรคกับอาจารยชัยวัฒน  ถิระพันธุ  แหง
บางกอกฟอรั่ม" โดยจะนําเสนอเกี่ยวกับการทํางานของ       บางกอกฟอรั่มซึ่งเปนเวทีความคิดของกลุม
คนที่หลากหลาย  และมีสื่อมวลชนทําหนาท่ีกระจายขาวสาร  สื่อกับวงกวางไดทั่วประเทศและอาจารย
ชัยวัฒนก็ใหความสําคัญกับบทบาทของ           ส่ือมวลชนมาก  เพราะเปนการกระตุนใหคนวงนอก
ไดรับรูและเขารวมสูขบวนการอยางตอเนื่องและยังนําเสนอเกี่ยวกับวิธีการที่บางกอกฟอรั่มใชในการดึง
คนใหมาเขารวม  น่ันคือการตั้งคําถามที่ทาทายและเปนประเด็นที่แหลมคมวา  "ทําอยางไรใหกรุงเทพฯ
นาอยู"  และ "แตละคนจะมีสวนรวมท่ีเปนจริงในทางปฏิบัติไดอยางไร" การนําเสนอประเด็นนี้ทําให 
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หลายคนฉุกคดิขึ้นมาวาสิ่งสาํคัญที่คนเมืองใหญขาดอยูในตอนนี้ก็คือมติิดานจิตวิญญาณ  ความเปนวิถี
ชีวิตชุมชนที่ขาดหายไป  ทําใหผูคนโหยหาและตองการฟนฟูใหกลับคนืมา  พอสิ่งที่บางกอก

ฟอรั่มทําอยูไปตรงกับใจของคนหมูมากก็เกิดความรวมไมรวมมือขึ้นมาชวยกันหาทางเลือก…ทางออก  
เม่ือแนวคิดประชาสังคมปรากฏขึ้นในหนังสือพิมพแมน้ําคนภายนอกในวงกวางกเ็ริ่มสนใจแนวคิดนี้  
รวมท้ังกลุมผูผลิตหนังสือพิมพแมนํ้าทกุคนก็มีความสนใจเปนทุนเดิมอยูแลวเชนกัน  กลุมจึงเห็นพอง
ตองกันวาจะเชิญอาจารยชัยวัฒนมาบรรยายเรื่อง  "แนวคิดประชาสังคม"  ในวาระทีห่นังสือพิมพ      
แมน้ําครบรอบครึ่งป  โดยไดจัดการบรรยายในวันที่ 17  สิงหาคม  2539  ณ โรงแรมตรังพลาซา      จ.
ตรัง  การประชุมในครั้งนั้นปรากฏวามีผูสนใจเขารวมเปนจํานวนมาก 
  

"ตอนน้ันมันครบรอบครึ่งปหนังสือพิมพแมนํ้า  เราก็เชิญอาจารย          ชัยวัฒนมา
อภิปราย  ไมไดทํากระบวนการอะไร  ขายบัตรใบละ 100 พิมพ400-500 ใบ  ขาย
หมด  อาจารยชัยวัฒนมาปาฐกถาเรื่องแนวคิดประชาสังคม"   

                                            (อ.สมเจตนา มุนโีมไนย-สัมภาษณ 27 พ.ย.44) 
 ผลจากการประชุมทําใหแนวคิดดังกลาวแพรกระจายออกไปในวงกวางและหลายๆคนก็ไดจุด
ประกายความคิดใหมโดยเร่ิมเชื่อมั่นวาการรวมตัวของกลุมคนที่หลากหลายตามแนวคิดประชาสังคม
อาจเปนหนทางอนันําไปสูการแกปญหาสังคมได   
 
 ดังนั้น  เนื้อหาขาวสารของหนังสือพิมพแมน้ําในระยะนี้จึงมีขาวที่เปนประเด็นรอนของสังคม
อยู 2 ประเด็น  คือประเด็นการรางรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนซึ่งมีความหมายลึกๆที่ซอนอยูคือการ
สนับสนุนใหประชาชนเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมของในการพัฒนาและสนับสนุนการมีสวน
รวมของประชาชนในทุกระดับและสามารถเขามามีสวนรวมไดในทุกเร่ือง  ไมวาจะเปนเรื่องการเมือง  
หรือ เร่ืองวิถีชีวิตชุมชน  และประเด็นที่สองคือประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดประชาสังคมตั้งแตเรื่องของ
ความหมาย  ความสําคัญ  และการดําเนินการที่คอยๆชัดเจนเปนรูปธรรมขึ้น  เชน  การนําเสนอประเด็น
ท่ีวา  "ถึงเวลาแลว….ตองกระทําการเพื่อเมืองตรัง"  ซึ่งเปนการเริ่มปลุกกระแสใหคนตรังเห็นถึงปญหา
สังคมที่เกิดขึ้นในยุคที่อํานาจพึ่งทุน  ทุนพ่ึงอํานาจ  แลวชาวบานจะพึ่งใคร  ดังนั้น ทางออกก็คือการ
รวมตัวกันในลักษณะประชาสังคมเพื่อรวมกันคิด  รวมกันวางแผนกระทําการอะไรสักอยาง  จนมาถึง
การนําเสนอแนวทางการดําเนินการอยางเปนรูปธรรมดังเชนในประเด็น  "ประชาสังคม (Civic  
Society)  สายสรอยรอยใจคนและสายโซผูกคอลิง"  ที่      กลาวถึงลักษณะการรวมตัวของกลุมคนที่ 
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หลากหลายในการรวมมือกันแกปญหาชุมชนตาม        แนวคิดประชาสังคม  โดยเร่ิมจากการวิเคราะห
ปญหาและความตองการของชุมชน  แลวใหผูคนจากทุกภาคสวนในชุมชนรวมกันระดม

ความคิดและแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในลักษณะเครือขาย  วิเคราะหความเปนไปไดวาเร่ืองใดปจเจกชน
แกไขได  ชุมชนแกไขได   อํานาจรัฐทองถิ่น - อํานาจรัฐสวนกลางแกไขได  หรือตองรวมกันหลายๆ
ฝายเปนพหุภาคีจึงสามารถแกไขได  (รวมทั้งการพัฒนาดวย) 
 
ระยะจากเสวนาสูปฏิบัติการ 
 
 กลุมผูผลิตหนังสือพิมพแมน้ําก็ยังคงผลิตหนังสือพิมพออกมาอยางตอเนื่องมาตั้งแต
กุมภาพันธป 2539  จนกระทั่งป 2540  เปนชวงที่ประเทศประสบกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจอยาง          
รุนแรงจนเปนผลใหเดือดรอนกันทุกหยอมหญา  รวมทั้งเหลาหางรานท่ีเปนสปอนเซอรผูใหการ
สนับสนุนหนังสือพิมพแมน้ํามาโดยตลอดก็ประสบกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจอยางหลีกเลี่ยงไมได  ทําให
สปอนเซอรเหลานั้นคอยๆถอนตัวออกไป  หนังสือพิมพแมน้ําจึงไมสามารถดําเนินการตอไปได  
จนกระทั่งเดือนธันวาคม 2542  เปนการผลิตคร้ังสุดทาย  กอนที่หนังสือพมิพเพ่ือประชาชนฉบับนี้จะ
หยุดดําเนินการไปในที่สุด 
 ถึงแมวาหนังสือพิมพแมนํ้าจะหยุดดําเนินการไปแลว  แตคณะผูผลิตหนังสือพิมพหลายคนก็
ยังคงอยากทํางานในเชิงสรางสรรคสังคม  ประกอบกับกระแสเรียกรองจากกลุมผูอานหรือแฟนๆของ
หนังสือพิมพแมนํ้าที่ติดใจในบทวิเคราะหเจาะลึกและสํานวนของเหลานักเขียนอิสระ  จึงทําใหกลุม
ผูผลิตตองคิดหาหนทางกันตอไป  ในท่ีสุดกลุมก็คิดกันถึงชองทางการสื่อสารที่เปนวิถีชีวิตของคนทับ
เที่ยง  คือ  การที่คนชอบพูดคุยกันในสภากาแฟ  ยิ่งมีสื่อหนังสือพิมพที่กระจาย     ขาวสารเกี่ยวกับ
การเมืองภาคประชาชนและทางออกของการแกวิกฤตสังคมตามแนวทางประชาสังคมออกมา 
บรรยากาศการพูดคุยในสภากาแฟก็เขมขนขึ้นกวาเดิมมาก ดังนั้นกลุมผูผลิต           หนังสือพิมพจึงเกิด
ความคิดวาจะจัดใหมีเวทีพบปะและพูดคุยกันในลักษณะเดียวกับท่ีพูดคุยกันในสภากาแฟ  โดยการเปด
ใหเปนเวทีสาธารณะท่ีใครๆก็สามารถเขารวมไดอยางเสรี  และใชช่ือวา "เวทีตรังเคเสวนา"  โดยมีกลุม
ผูผลิตหนังสือพิมพแมน้ําเปน "กลุมแกนนํา" ในการจัดเวทีเสวนา 
 
 อาจารยสมเจตนา  ที่ปรึกษาอาวุโสของกลุมแกนนํากลาวถึงที่มาท่ีไปของเวทีตรังเคเสวนาไว
ดังนี้ 
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"พอหยุดพักหนังสือพิมพ  เราก็คุยกันวาจะทําอยางไรตอ  ชาวบานก็เรียกรองวา 
                      หนังสือนี้มันดี  อยางนอยก็ไดพุดคุยกัน  ก็เลยต้ังกลุมคนท่ีผลิตหนังสือ  นักเขยีน  

คนจัดการหนังสือ และกลุมผูบริโภคหรือคนอานหนังสือมาคุยกัน  ไหนๆก็ไมมีสื่อ
หนังสือพิมพแลว  เรามาคุยกันตัวตอตัวดีกวา  คุยกันเร่ืองอะไรก็ได  คุยกันเหมือน
สภากาแฟนั่นแหละ  แลวผมก็ชวยตั้งชื่อใหวา  เวทีตรังเคเสวนา"   

                                            (อ.สมเจตนา มุนโีมไนย-สัมภาษณ 27 พ.ย.44) 
 
ลักษณะของเวทีตรังเคเสวนาจะมีลักษณะเหมือน  "พื้นที่สาธารณะ"  ตามแนวคิดของ 

Habermas  ที่กลาววา  พ้ืนท่ีสาธารณะนั้นภาคประชาชนจะเปนผูดําเนินการโดยยึดหลักการสําคัญคือ  
เปนพ้ืนที่ของกลุมที่หลากหลายซึ่งสนใจผลประโยชนรวมกันของสังคมและกลุมควรมีเครือขายการ
ติดตอสื่อสารกันอยางสม่ําเสมอ  นอกจากนั้นตองเปนพ้ืนท่ีที่อิสระทั้งจากรัฐและระบบตลาด  ทุกคนที่
เขารวมมีสิทธิ  เสรีภาพที่จะแสดงความคิดเห็น  อธิบายความคิดและจุดยืนของตน   

 
การจัดเวทีตรังเคเสวนาจะจัดทุกเดือน  เดือนละหนึ่งคร้ัง ใน เวลาบ ายโมงถึ งสี่ โมง เย็น 

ลักษณะของการนั่งพูดคุยรวมกัน  จะจัดโตะรูปตัวยูเพ่ือใหเห็นหนาของผูสนทนาทุกคนและมีกลุมแกน
นําเปนผูกําหนดประเด็นการเสวนาและเปนพิธีกรเปดการประชุม  ตัวอยางเชน  พ ิธีกรจะเปนผูเปด
ประเด็นวาวันนี้เวทีของเราจะพูดกันเร่ืองทําไมเมืองตรังของแพงหลังจากนั้นผูเขารวมคนใดตองการจะ
เสนอความคิดของตนก็พูดออกมาไดเลย  แลวเวทีก็จะดําเนินไปโดยอาศัยการพูด         โตตอบกัน
ตลอดเวลา 

 
 สวนวิธีการที่กลุมใชในการกระจายขาวสารการเปดเวทีเสวนาคือการบอกตอกันแบบ

ปากตอปาก  โดยเร่ิมจากกลุมเพื่อนฝูงหรือคนที่รูจักกัน 
  
"สวนใหญก็อาศัยแบบปากตอปากชวยกันวา  เออ! วันนี้  อาทิตยนี้มีการคุยกันเร่ือง
น้ี  ถาใครสนใจก็มา  ชักชวนเพื่อน  ชักชวนคนรูจักกันมา"   

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 30 ม.ค.44) 
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 หน่ึงในบุคคลท่ีรับทราบขาวสารการรวมตัวของเวทีตรังเคเสวนาก็คือ  คุณชาลี  กางอิ่ม  
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรัง  ซึ่งไดรับขาวสารดังกลาวมาจาก  คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  

แกนนําคนสําคัญของกลุม  ซึ่งเปนบุคคลที่ทานมีความสนิทสนมคุนเคยเปนการสวนตัวอยูแลว 
 

"คุณธีรทัต (กลุมแกนนาํ) เองก็รูจักเขามานานแลว  เราดูพฤติกรรมแลวเห็นวาเขา
เขามาตรงนี้ไมไดเขามาเอาอะไร  แตเขาเขามาทํางานเพื่อบานเพื่อเมือง  เปนคนท่ี
ทํางานเพื่อสังคมจริงๆเราเลยใหการสนับสนุน"   

                                                       (คุณชาลี  กางอิ่ม - สัมภาษณ 4 มี.ค.45) 
 
ดวยความสัมพันธสวนตัวประกอบกับความนาสนใจของกิจกรรมทําใหคุณชาลียินดีที่จะให

การสนับสนุนกิจกรรมการจัดเวทีตรังเคเสวนาเปนอยางดี  โดยจะสนับสนุนดานงบประมาณในการ
ดําเนินงานเพื่อใชจายเปนคาอาหาร  คาสถานที่  และคาวัสดุอุปกรณ   และมอบหมายให       คุณระรวย  
เชาวนเสฎฐกุล  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาลนครตรัง และ คุณสุมณฑา   วาทิสุนทร    ขาราชการเทศบาล 
เปนผูประสานงานกับกลุมแกนนําและอํานวยความสะดวกในการจัดเวทีตรังเคเสวนาดวย   

  
"ในตัวคุณธีรทัตเอง  ทานนายกชาลีก็ศรัทธาอยูแลว  เปนคนท่ีรูจักกันมากอนอยู
แลว  ทานเคยบอกวาอยารําคาญคนกลุมน้ีนะ  เพราะวากลุมน้ีเขามาทํางานใหเรา  
เปนคนมาเสนอแนวคิดในการพัฒนา  ทานวาใหเราชวยเหลือเขาเทาที่เราจะทําได" 
  

                                        (คุณระรวย  เชาวนเสฎฐกุล - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
 
นอกจากนั้นแลวความสําคัญของการมีคนในระบบเปนเครือขายก็คือสามารถอํานวยความ

สะดวกในสิ่งที่ภาคประชาชนไมสามารถจัดการเองไดท้ังหมด 
 

"เราจะชวยหมด  เวลาจัดเวทีเราก็จะจัดการเร่ืองอาหาร  สถานที่  การเบิกจายกับ
เทศบาล  ถาทําคนเดียวไมไหวก็จะอาศัยคนอ่ืนแบบปากตอปาก  ขอชวยสวนตัว" 
                                         (คุณสุมณฑา  วาทิสุนทร - สัมภาษณ 4 ก.พ.45) 
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 ดวยความสัมพันธสวนตัวระหวางแกนนํากับนายกเทศมนตรีน้ีเอง  ทําใหเทศบาลนครตรัง
กลายเปน "พันธมิตร" หลักผูใหการสนับสนุนดานงบประมาณในการจัดเวทีตรังเคเสวนา    

และผูบริหารของเทศบาลก็ใหความสําคัญกับกิจกรรมนี้โดยนําไปบรรจุไวในแผนงานดานการ           
เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและจัดสรรงบประมาณสนับสนุนไวจํานวน 5 หมื่น
บาท โดย คุณธีรทัต (กลุมแกนนํา) จะเปนผูเขียนแผนขึ้นไปใหเทศบาลวาตองการใชจายอะไรบาง   
สวนการเบิกจายเงินนั้นเทศบาลจะดําเนินการเองทั้งหมด 
 

"พอเขียนโครงการใหพี่รวย (คุณระรวย  เชาวนเสฎฐกุล) แลว  ปรากฎวาเทศบาลมี
งบอยูหาหมื่น  เปนงบสําหรับการพัฒนาสังคมของ         เทศบาล  แตเราไมไดไป
แตะตองอะไร  เขาจัดการใหเราเอง  เชน  เขาจะเสียคาน้ําชา  กาแฟ  คาขาว  เขาจะ
จาย  เราแคบอกวาเราตองการอะไร"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
  
 เมื่อเทศบาลใหการสนับสนุน  กลุมแกนนําจึงสงแผนประชาสัมพันธไปใหกลุมคนใน         
ชุมชนเขตเทศบาลเขารวมในเวทีตรังเคฯดวย เพราะเทศบาลทํางานกับคนในชุมชนเขตเทศบาลทั้ง 26 
ชุมชนอยูแลวจึงสามารถติดตอประสานงานกันไดงาย เรียกวาเปนการใชชองทางเครือขายของรัฐในการ
ทํางาน  กลุมแกนนําอธิบายถึงเอกสารที่ใชในการประชาสัมพันธเวทีตรังเคฯไววา 
 

"พี่ทําเอกสารเปนแผนๆ  เปนเอกสารที่ไมตองเขียนมาก  พี่เขียนแค      หัวขอและ
เขียนวาขอเชิญรวมเวทีเสวนา  แลวอาศัยมือของเทศบาลสงไปตามชุมชน  คือเรา
เชิญโดยไมไดคิดวาใครจะมาเขาบาง  ใครจะมาก็ได  ไมมาก็ได  แตพวกเราก็เขาไป  
พี่พบเพื่อนก็บอกใหเขาไปรวม  ก็บอกกลาวตอๆกันไป"  

                                                           (กลุมแกนนํา  - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 

 เมื่อทุกอยางเตรียมการพรอมแลว  เวทีตรังเคเสวนาจึงเกิดขึ้นเปนครั้งแรกในเดือนมกราคม  
2541  โดยมีเปาหมายของการจัดเวทีคือการจัดเปนพื้นที่สาธารณะใหผูคนในทับเที่ยงไดเขารวมพูดคุย  
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันในประเด็นตางๆ 
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 จากการศึกษาพบวาผูท่ีมาเขารวมในเวทีตรังเคเสวนาในชวงแรกประกอบไปดวย 
   1.   กลุมแกนนําเวทีตรังเคฯ 

2.    กลุมเพ่ือนและคนรูจักกับกลุมแกนนํา 
0. กลุมคนในชุมชนเขตเทศบาล 
0. กลุมขาราชการเทศบาลและนักการเมืองทองถ่ิน 
0. กลุมผูสนใจทั่วไป 

 
 ลักษณะของเวทีตรังเคเสวนาจะเปนเวทีการพูดคุยที่คอนขางเปนกันเอง  เนื่องจากผูที่มาเขา
รวมสวนใหญจะเปนเพื่อนฝูงหรือคนรูจักกันมากอน  หลังจากพิธีกรเปดประเด็นแลวใครตองการแสดง
ความคิดเห็นตอประเด็นดังกลาวก็พูดขึ้นมา ใครเห็นดวยหรือไมเห็นดวยอยางไรก็สามารถแสดงความ
คิดเห็นตอได  ลักษณะการพูดคุยดังกลาวเปนการฝกใหคนที่มาเขารวมรูจักรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  
รูจักการคิดวิเคราะห  และกลาที่จะแสดงความคิดของตน  จํานวนผูเขารวมประชุมในเวทีตรังเคเสวนา
ชวงแรกจะมีประมาณ 10-20 คน  ในชวงครั้งหรือสองครั้งแรกผูเขารวมจะมีจํานวนเพิ่มขึ้น  แตพอคร้ังที่
สามเปนตนมาจํานวนผูเขารวมจะคงที่  ในแตละคร้ังจะมีผูเขารวมประมาณ 20 คน  
  
 ประเด็นที่พูดคุยกันในเวทีตรังเคฯจะเลือกประเด็นที่คนสนใจในขณะนั้น  โดยเฉพาะประเด็น
วิกฤตเศรษฐกิจและสังคมซึ่งเปนประเด็นรอนท่ีกําลังถูกกลาวถึงอยางหนาหู  โดยกลุม  แกนนําจะ
รวมกันกําหนดประเด็นของการเสวนาและพยายามเอาปญหามาตั้งเปนหัวขอในลักษณะหักมุม  ฟงแลว
นาสนใจ 

  
"การจัดในชวงแรกพี่จะเลือกประเด็นที่คนสนใจ  โดยเฉพาะประเด็นวิกฤตทาง
สังคม  ขณะนั้นประเทศกําลังจะเจง  กําลังจะลงถึงเหว  คนตกใจ  สับสนในเรื่อง
วิกฤตประเทศ  พี่ก็เลยกําหนดประเด็นบนสถานการณท่ีคนสนใจและตั้งประเด็น
แบบหักมุม  เชน  เราจะอยูอยางไรทามกลางภาวะวิกฤตชาติ"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 11 ก.พ.45) 
 
 หรือในบางครั้งก็อาจใชปญหาท่ีคนในทับเที่ยงกําลังประสบอยูมากําหนดเปนประเด็นในการ
เสวนา 
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"ประเด็นของการพูดคุยของกลุมตรงนี้จะเริ่มเอาประเด็นสาธารณะที่คนในทับ
เท่ียงประสบอยู  เชน  เรื่องของแพง"  
                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 

 
 จุดเดนของเวทีตรังเคฯอยูที่ลักษณะการพูดคุยที่เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเห็นได
อยางเสรีและอยูบนพื้นฐานของความเทาเทียม ทุกคนจะตองรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน           คุณ
ชาลี กางอ่ิม นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรังเลาใหฟงถึงบรรยากาศการพูดคุยในเวทีตรังเคเสวนาไว
ดังนี้ 

   
"ก็มีโอกาสเขารวมในเวทีตรังเคเสวนาอยูหลายคร้ัง  ในเวทีก็จะมีการนําเอา
บรรยากาศของเมืองมาเลา  เชนวากระพังสุรินทรมีที่มาอยางไร  ถนนราชดําเนิน  
ถนนรัษฎาเปนมาอยางไร  ก็คุยกันไดทุกเรื่อง บางครั้งก็จะมาสอบถามวาจะพัฒนา
ดานใดบาง  ใครมีแนวทางอยางไรก็เสนอมา  ในการใชความคิดตรงนี้ทุกความคิดมี
ความหมาย ไมมีการตัดทิ้ง  ทุกคนสามารถเสนอความคิดเห็นไดอยางเต็มที่  ไมมี
ใครผิด" 

                                                           (กลุมพนัธมิตร - สมัภาษณ  4 มี.ค.45) 
 
 เวทีตรังเคเสวนาจัดมาอยางตอเนื่องเปนประจําทุกเดือน  โดยจะสลับสับเปลี่ยนสถานที่ในการ
เสวนาไปเรื่อยๆเพื่อไมใหผูที่มาเขารวมเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  เชน  จัดท่ีสวนสาธารณะบาง  จัดที่
โรงเรียนเทศบาลบาง  จัดที่หองประชุมของเทศบาลบาง  เปนตน  จากการศึกษาพบวาระยะนี้เปนระยะที่
กลุมแกนนํามีการปรับเปลี่ยนตัวเองอยางเห็นไดชัด   ทั้งการปรับเปลี่ยนวิธีคิดและปรับเปลี่ยน
กระบวนการ  จากเดิมที่ใชสื่อหนังสือพิมพเปนชองทางในการปรับทุกขบนถึงปญหาเปลี่ยนมาเปนการ
เปดเวทีเสวนาที่มุงใหคนมารวมตัวกัน 
 สิ่งที่กลุมแกนนําตองคํานึงถึงอีกประการหนึ่งในการจัดเวทีตรังเคฯ ก็คือ เรื่องของการ
แสวงหาขาวสารที่ทันสถานการณและองคความรูใหมท่ีอาจจะตองนํามาใชเปนขอมูลในการเสวนา  
จากการศึกษาพบวาการที่กลุมแกนนํามีโอกาสสัมผัสกับสังคมภายนอกโดยการเขารวมประชุมอยู
บอยครั้ง ทําใหเกิดความรูและความคิดใหมๆที่จะนํามาเผยแพรในเวทีตรังเคฯ  และหนึ่งในการประชุม
ท่ีเรียกไดวาสรางความฮึกเหิมขึ้นในจิตใจของกลุมแกนนําเปนอยางยิ่ง  คือ การประชุมเรื่อง "ประชาคม
กอบบานกูเมือง"  ซ่ึงจัดขึ้นในเดือนพฤษภาคม 2541 ณ โรงแรมตรัง  กรุงเทพฯ  กลุมแกนนําที่ไดเขา
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รวมในครั้งนั้น  คือ  คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  กับ  คุณชนะ  เสียงหลาย  ท้ังสองแสดงความคิดเห็นใน
ทํานองเดียวกันวา 

 
"การประชุมในครั้งนั้นทําใหเราเชื่อมั่นในพลังของประชาชน เราเองก็ทํากิจกรรม
ทางสังคมอยูแลว จึงประกาศเจตนารมยรวมในการกอบกูบานเมืองกับเขาที่เสา
ชิงชา"  

                                                           (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค. 44) 
 
 หลังจากที่ไดประกาศเจตนารมยรวมแลว  กลุมแกนนําตองการขยายความคิดดังกลาวใหคน
ท่ีมาเขารวมในเวทีตรังเคฯดวยจึงตัดสินใจเชิญวิทยากรจากการประชุม คือ อาจารย              ขวัญสรวง  
อติโพธิ  และ  รศ.ดร.อนุชาต ิ   พวงสําลี  มาเปนวิทยากรบรรยายในเวทีตรังเคเสวนา  และใชหัวขอการ
ประชุมในครั้งนั้นวา  "ประชาสังคมกับการกอบกูวิกฤตการณ"  ซึ่งจัดขึ้นในเดือนมิถุนายน 2541  และ
ขยายกลุมผูเขารวมเสวนา จากเดิมที่มีเพียงกลุมคนในเขตเมืองทับเที่ยงเปนการประสานกับกลุมคนใน
เขตเขา  เขตนา  และเขตเลใหเขามารวมดวย  เนื่องจากกลุมแกนนําเห็นวาประเด็นดังกลาวเปนประเด็น
ท่ีเกี่ยวของกับคนทุกคนในสังคม  ประกอบกับขณะนั้นเปนชวงท่ีประเทศกําลังประสบกับวิกฤต
เศรษฐกิจ  ทุกคนกําลังตองการทางออกของชีวิต 
 

" ชวงนั้นประเทศอยูในชวงภาวะวิกฤต  ก็เลยเชิญ อ.ขวัญสรวง กับ       ดร.อนุชาติ
มาพูดเรื่องทางรอดของสังคม  และสรุปไดวากระบวนการประชาสังคมจะเปนทาง
รอดของสังคมไดทางหนึ่ง  เปนเร่ืองใหญเปนเร่ืองของบานเมือง  พี่รูวาคนเขากําลัง
สนใจ  เพราะตอนที่พี่หยุดทําหนังสือพิมพในป 40  กระแสวิกฤตมันมาก  ไปท่ีไหน
ก็มีแตคนพูดถึงวิกฤตเศรษฐกิจป40  สื่อก็ประโคมขาวประเทศเรากําลังจะลงเหว
บางอะไรบางจนนากลัว  คนตกใจและสนใจ  มันก็เปนโอกาสในการชวนเขามาฟง
เรื่องของวิฤตเศรษฐกิจและทางรอดของสังคม  กลายเปนวา  เวทีตรังเคเสวนาตอน
น้ันเปนที่รูจักของคนทั้งจังหวัดเลย" 

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
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 การประชุมในครั้งนั้นทําใหแนวคิดประชาสังคมไดรับการยอมรับอยางกวางขวางในฐานะที่
จะเปนแนวทางใหมในการแกวิกฤตสังคม  และทุกคนก็มีความเชื่อม่ันวาการรวมตัวกันของ

ภาคพลเมืองแมเพียงกลุมเล็กๆแตก็มีพลังสามารถเปลี่ยนแปลงสังคมได   
 

"การประชุมครั้งนั้นทําใหเรามีความเชื่อม่ันวาการเปลี่ยนแปลงมักจะเกิดจากคน
เพียงไมกี่คนในสงัคมหรือแมแตคนๆเดียวก็สามารถเปลี่ยนโลกได"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
 นอกจากนั้นความคิดดังกลาวยังทําใหผูเขารวมประชุม  โดยเฉพาะแกนนําเวทีตรังเคฯเกิด
ความฮึกเหิมอยากจะลองปฏิบัติจริง  ในขณะนั้นก็เปนจังหวะเดียวกับท่ีเกิดกระแสวิพากษวิจารณทาง
ลบถึงผลลัพธของเวทีตรังเคฯเขามาหลายกระแส  โดยเฉพาะอยางยิ่งกระแสที่วา        เวทีนี้ไมมีคําตอบ
ใหสาธารณะ  ถึงแมวาทุกคนจะเขาใจวาเวทีตรังเคฯเปนเวทีของการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการ
แลกเปลี่ยนขาวสาร  แตเมื่อมีการพูดถึงประเด็นที่เปนปญหา  หลายๆคนที่มาเขารวมจึงคาดหวังวาจะได
คําตอบ 
 

"ตรังเคฯมันเปนเวทีของการเรียนรูเฉยๆ  แตเชื่อมั้ยวาจากเวทีของการเรียนรูเฉยๆ
น้ีเอง  มันก็เกิดปญหากับเราเหมือนกันเพราะมันเปนเวทีที่เขาคาดหวัง"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
"เวทีตรังเคฯเปนเวทีของการพูดคุยอยางเดียว  เรารูสึกวามันไมมีขอสรุป  ไมมีคน
ใหคําตอบ  เชน  เคยเชิญเหมือนกัน  เชิญพาณิชยจังหวัดในประเด็นของแพง  ถา
ฝายถนนก็เชิญโยธาไป  ผูรับผิดชอบก็รูสึกวาเขาเปนจําเลย  เขาเลยไมไป  เขากลัว
ถูกถามวาทําไมของเมืองตรังแพงกวาพัทลุง  แพงกวาทุงสง  เขากลัวถูกถามเลยไม
ไป  พอไมไปเวทีน้ีเลยสรุปวาเราไมมีคําตอบใหสาธารณะ"   

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 1 ก.พ.45) 
 
 นอกจากนั้นแลว  ผลสะทอนจากชาวบานหลายคนที่เขารวมก็ยังบนวาเวทีนี้ไดแตพูดเร่ือง

ใหญๆไกลตัวและพูดกันอยางเดียวแตไมลงมือทําอะไรเลย 
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"ชาวบานบอกวาเราพูดถึงปญหาไกลตัว  พูดปญหาเศรษฐกิจ  ปญหากฎหมาย 11              
ฉบับ  กฎหมายตางดาว  ชาวบานวา "ไอพวกนี้หมาเหาตีนชาง" (สํานวนมโนราห  หมายถึง  ดี 

  แตพูดเร่ืองใหญๆไกลตัว) พูดไกลถึงโลก  แตตัวมันเองก็ไมมีอะไรทําเปนชิ้นเปน
อัน  พูดแลวก็แลวกันไปทุกเร่ือง"  

                                                           (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 27 พ.ย.44) 
 

 จากกระแสวิพากษวิจารณดังกลาว  ประกอบกับความเชื่อมั่นในการดําเนินงานตาม แนวคิด
ประชาสังคม  ทําใหกลุมแกนนําเร่ิมมีความคิดวานาจะถึงเวลาที่จะตองปรับเปลี่ยนเวทีของการพูดคุยให
เปนเวทีของการแสวงหาความรวมมือเพ่ือการปฏิบัติอยางจริงจังเสียที 

 
"ยุทธศาสตรประชาสังคมพี่เห็นเปนโอกาสวาอยางนอยๆสิ่งที่เราคุยกันมาทั้งหมด
เปนเวทีเสวนาที่ไมมีอะไรเปนการปฏิบัติการเลย  แนนอนท่ีสุดทีหลังคนคงไมมา  
เพราะเขาเบื่อ  มันเหมือนการบนกันเฉยๆก็เลยวานาจะนําไปสูการปฏิบัติการดีกวา"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
 ความคิดนี้ยิ่งชัดเจนขึ้นเมื่อแกนนําเวทีตรังเคเสวนา  คือ คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  และ คุณชัย
พร  จันทรหอม  ไดรับเชิญใหไปเขารวมการประชุมเร่ือง  "ยุทธศาสตรประชาสังคม"  ซึ่งจัดขึ้นโดย
สถาบันเรียนรูและพัฒนาประชาสังคม (Civicnet) ที่จังหวัดชลบุรี  การประชุมในครั้งนี้มีการพูดคุยกัน
ถึงการวางยุทธศาสตรประชาสังคมในประเทศไทย  กลุมแกนนําซึ่งมีความคิดวาจะกอตั้งประชาคมอยู
แลวจึงไดปรึกษาหารือกับอาจารยชัยวัฒนเกี่ยวกับแนวทางการสราง        ประชาสังคมในจังหวัดตรัง  
โดยเฉพาะประเด็นที่วาเราจะทําอยางไรใหคนมีกิจกรรมรวมกันได   ผลจากการหารือก็คือการตกลงใจที่
จะสรางประชาสังคมใหเกิดขึ้น  อาจารยชัยวัฒนจึงเสนอวาการแสวงหาความรวมมือจากทุกฝาย
จําเปนตองมีประเด็นรวมท่ีทุกฝายเกี่ยวของและสามารถเขามารวมมือกันได  อาจารยเสนอใหลอง
พิจารณา "ประเด็นเมืองนาอยู" เปนประเด็นรวม  เนื่องจากเปนประเด็นทุกฝายรูสึกเกี่ยวของไมวาจะมา
จากภาคสวนใดก็ตาม และยังเปนประเด็นท่ี Civicnet เคยลองใชในการแสวงหาความรวมมือและ
ประสบความสําเร็จมาแลว 
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 เมื่อคิดดังนั้นแลว  แผนการปรับเปล่ียนก็ไดเริ่มตนขึ้นทันที  ในวันที่ 17 - 18 มกราคม 2542  
กลุมแกนนําเชิญอาจารยชัยวัฒนมาบรรยายและขายความคิดเร่ืองการสรางประชาคมโดยการ

จัดทําวิสัยทัศนและชูประเด็นเมืองนาอยูเปนประเด็นรวม  การประชุมครั้งนี้นอกจากกลุม      แกนนํา
แลวก็ยังเชิญพันธมิตรหลักคือเทศบาล และสมาชิกที่แกนนําเห็นวาสนใจเขารวมอยาง       จริงจังมา
ตั้งแตเวทีตรังเคฯรวมทั้งส้ินประมาณ 16 คนเขารวมดวย  ผลจากการประชุมคือเสียงตอบรับที่ดีจาก
ผูเขารวมทุกคนวาแนวคิดประชาสังคมจะเปนแนวทางใหมในการพัฒนาเมืองทับเที่ยงใหนาอยู   
 
 คุณวชิิต ภาสศุภร  หนึ่งในผูที่เขารวมมาตั้งแตเวทีตรังเคฯกลาวสนับสนุนการประสานความ
รวมมือในรูปแบบประชาสังคมไวดังนี้  

                                             
"แนวคิดประชาสังคมไมใชแนวคิดที่กอใหเกิดความขัดแยงแตเปน       หนทาง
แสวงหาความรวมมือแบบหนึ่ง  คนที่มาเขารวมตรงนี้ไดใจตองมากอน  เพราะเรา
คุยกันดวยใจ  แตละคนไมไดคิดจะไปปลนใคร  คิดแตเรื่องดีๆ  อยากทําใหสังคมดี
ขึ้น"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 30 ม.ค.45) 
   
นอกจากกลุมแกนนําและกลุมผูที่สนใจแลว  ตัวแทนจากเทศบาลก็มาเขารวมการประชุมดวย

เชนกัน  เมื่อเสนอความคิดเรื่องการประชุมวิสัยทัศนเพ่ือสรางเมืองใหนาอยู กลุมพันธมิตรคือเทศบาลก็
เห็นดวย  แตก็ยังเฉยๆอยูไมมีทีทาอะไรมากนัก  เนื่องจากเทศบาลเองก็ยังนึกภาพไมออกวาการสราง
วิสัยทัศนคืออะไร  ทําอยางไร  และจะนําไปสรางเมืองใหนาอยูไดอยางไร             จนกระทั่งเกิด
เหตุการณการประทวงท่ีสวนสาธารณะสระกระพังสุรินทร  เนื่องจากเทศบาลมีแผนจะสรางสระกระพัง
สุรินทรใหม  แตนักการเมืองฝายคานก็ออกมาบอกวาเทศบาลจะถมสระกระพังสุรินทร  คนในทับเที่ยง
หลายคนไดยินดังนั้นจึงเกิดความไมพอใจ  จัดตั้งกันเปนกลุมคนรักกระพังสุรินทร  และมีการประทวง
ไมใหถมสระ  แมเทศบาลจะออกมาบอกวาไมไดถมสระ  เพียงแคจะปรับปรุงเทานั้นแตก็ไมมีใครเชื่อ  
คานกันไปคานกันมาจนเหตุการณเริ่มบานปลาย  นายก          เทศมนตรีจึงเรียกกลุมแกนนําเขาไปหารือ
วาจะแกไขอยางไรดี เนื่องจากเห็นวาคนกลุมนี้คลุกคลีอยูกับการทํางานในภาคประชาชนมาโดยตลอด 
กลุมแกนนําจงึเสนอใหมีการเปดเวทีสาธารณะเพื่อช้ีแจงทําความเขาใจกับฝายที่ตอตาน  โดยวางแผนวา
ในการจัดเวทีสาธารณะใหเปดโอกาสใหกลุมผูตอตานไดพูด  ไดแสดงความรูสึกและถายทอดสิ่งท่ีเขา
ไดรับรูมาใหหมด  เพราะถาเทศบาลไปอธิบายหรือไปขัดขวางไมใหเขาพูด  ก็เหมือนน้ําที่กําลังไหล
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เชี่ยวแลวเอาเรือเขาไปขวาง พูดอยางไรกลุมผูตอตานคงไมเชื่อ  เมื่อเทศบาลปลอยใหกลุมผูตอตานพูด
และรับฟงปญหาท้ังหมดแลว  สุดทายฝายเทศบาลก็อธิบายใหเขาใจวาไมไดถมสระอยางที่กลุม

ผูตอตานกําลังเขาใจ  เพียงแตจะปรับปรุงขอบสระใหดูสวยงาม  และจัดระเบียบการคาขายสินคาภายใน
สวนสาธารณะใหเรียบรอยเทานั้น  พรอมกับแสดงแผนผังการปรับปรุงใหกลุมผูตอตานดู  จนในที่สุด
เหตุการณก็     คล่ีคลายไปในทางที่ดี   จากเหตุการณดังกลาวทําใหกลุมแกนนํามีความนาเชื่อถือข้ึนมาก
ในสายตาของเทศบาล  เมื่อกลุมแกนนําเสนอเรื่องการทําเมืองนาอยูจึงไดรับการตอบรับเปนอยางดี 

 
 "พี่เสนอทานนายกเทศมนตรีไปวาถาทําเมืองนาอยูมันจะไมมีความ      ขัดแยง  
มันมีแตเร่ืองของการพัฒนาท่ีจะนําไปสูความดีความงามทั้งนั้น  ทานก็บอกวาทําสิ  
ทานจะสนับสนุนเต็มท่ีเลย" 
                                                        (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 

 
 เหตุการณดังกลาวนาจะเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหการกอตัวของประชาคมทับเท่ียงเกิดขึ้นดวย
ความสงบ  ไมมีการใชความรุนแรง  เนื่องจากลุมแกนนําประชาคมใชเหตุการณนี้เปน        บทเรียน
ช้ีใหเห็นวาการใชความรุนแรง เชนการประทวงจะนําไปสูความแตกแยก และความรุนแรง ในขณะที่
การเปดพื้นที่ใหทุกคนไดเขามารวมมือกันจะใหผลดี  ใหผลเชิงสรางสรรค  และนําไปสูทางออกของ
ปญหาซึ่งทุกฝายตางก็พอใจ 

 
 นอกจากนั้นแลวกลุมพันธมิตรอีกทานหนึ่งยังกลาวถึงความสําคัญของการใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมวาสามารถแกไขขอจํากัดของรัฐได  ดังนี้ 

 
"พี่ เห็นวาการพัฒนาเดี๋ยวนี้ เพียงภาครัฐ  ราชการอยางเดียวมันไมประสบ
ความสําเร็จ  โครงการตั้งก่ีโครงการตองลมเลิกเพราะไมผานการประชาพิจารณจาก
ประชาชน  ดังนั้น  ถาประชาชนเขามามีสวนรวม  การพัฒนาจะไปไดดี  เพราะ
ประชาชนจะเขาถึงพื้นที่มากกวา  เทศบาลเรามีพนักงานเพียง 100 กวาคน เราไม
สามารถจะรูความตองการของประชาชนทั้งหมดได" 
                                                        (กลุมพันธมิตร - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
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จากนั้นกลุมแกนนําก็เอาความคิดของการสรางความรวมมือจากทุกภาคสวนในลักษณะ
ประชาสังคมโดยมีเปาหมายของความรวมมือคือการสรางเมืองนาอยูเขาไปขยายตอในเวที

ตรังเคเสวนา  ปรากฏวาคนสวนใหญที่มาเขารวมเห็นดวยเปนอยางยิ่งเพราะทุกคนเบื่อกับการพูดคุย
เพียงอยางเดียวมานานแลว  เมื่อมีขอเสนอวาจะใหรวมมือกันลงมือทําอะไรอยางจริงจังทุกคนจึงพอใจ
มาก  สวนประเด็นเมืองนาอยูก็เปนประเด็นรวมท่ีทุกคนเห็นดวย  แตปญหาก็คือทุกคนมีภาพเมืองนาอยู
ในใจที่แตกตางกัน  เชน  บางคนก็บอกวาเมืองจะนาอยูไดก็ตองมีการปลูกตนไมใหเต็มเมือง  บางคน
บอกวาเมืองนาอยูตองเปนภาพเด็กขี่จักรยาน ไมมีรถท่ีกอใหเกิดมลภาวะ บางคนก็บอกวาเมืองจะนาอยู
ไดเราจะตองรวมกันคิดวาจะทําอยางไรใหขยะขายได  เปนตน  เมื่อมี           ขอเสนอที่อยากจะเห็นภาพ
ของเมืองนาอยูที่แตกตางกันมากมาย  ผลสรุปก็คือ  ภาพของเมือง       นาอยูจะออกมาอยางไรก็ขอให
เกิดขึ้นจากเวทีการประชุม "วิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยู 2552" ที่อาจารยชัยวัฒนจะลงมาดําเนินการ
ให  ในเวลานี้ทุกคนที่มาเขารวมเกิดความสนใจมากขึ้นเปนพิเศษเพราะทุกคนกระหายใครรูวาการ
ประชุมวิสัยทัศนคืออะไร  และการประชุมวิสัยทัศนจะนําไปสูการกําหนดเปนประเด็นเพื่อสรางเมืองนา
อยูไดอยางไร 
 

เมื่อทุกฝายเห็นชอบรวมกันแลวจึงมีมติตกลงกันวาอีก 6 เดือนขางหนา ( วันท่ี 11 - 12 - 13 
มิถุนายน ตอมาเลื่อนเปนวันท่ี 30 - 31 กรกฎาคม - 1 สิงหาคม)  จะมีการจัดประชุม                 
"วิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยู 2552"  โดยตั้งสโลแกนไววา "หนึ่งความคิดของคุณจะอบอุนไปท่ัว
เมือง"  และมุงการชูประเด็น   "เมืองนาอยู" เปนเข็มมุง 

 
ผลจากการศึกษาพบวาการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 นี้  มีความสําคัญอยางยิ่ง

เพราะเปนการเกิดขึ้นของประชาคมทับเท่ียงอยางเปนทางการ ดังที่อาจารยสมเจตนา    มุนีโมไนย  แกน
นําทานหนึ่งไดกลาวไววา 
 

"อาจารยชัยวัฒนกับอาจารยปาริชาตลงมาทําวิสัยทัศนทับเที่ยงเมือง        นาอยู  
น่ันแหละ  ประชาคมมันเร่ิมกําเนิดอยางเปนทางการจากตรงนั้น"   

                                            (อ.สมเจตนา มุนโีมไนย-สัมภาษณ 27 พ.ย.44) 
 

 ระยะ 6 เดือนของการเตรียมความพรอมเปนชวงเวลาที่กลุมแกนนําตองทํางานอยางหนักเพื่อ
รวมกันวางแผนอยางรัดกุมและรอบคอบมากที่สุด  เพราะการประชุมในครั้งนี้เปนการประชุมที่หวังผล
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ในเชิงความรวมมือ หรือการชักชวนใหมารวมกันทํากิจกรรมเพื่อสรางเมือง           ทับเที่ยงใหกลายเปน
เมืองนาอยู เพื่อใหการประชุมสมบูรณแบบและผูที่มาเขารวมประชุมพรอมที่จะประกาศ

เจตนารมยในการพัฒนารวมกันอยางเปนทางการและสมัครใจ  จากการศึกษาพบวากลุมแกนนําตองใช
ยุทธวิธีในการเตรียมความพรอมเพ่ือจัดประชุมวิสัยทัศนทบัเที่ยงเมืองนาอยู 2552 ซึ่งประกอบดวย 

0. การคัดเลือกกลุมเปาหมาย 
0. การชูประเด็นเรื่องเมืองนาอยู 
0. การประชุมเตรียมความพรอมของทีมงานอยางสม่ําเสมอ 
0. การดําเนินงานภาคสนาม 

 
การคัดเลือกกลุมเปาหมาย 
 
 การคัดเลือกกลุมเปาหมายที่จะเชิญมาเขารวมประชุมเปนประเด็นแรกที่กลุมแกนนําตอง
พิจารณา  เนื่องจากการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยูในคร้ังนี้เปนการประชุมใหญท่ีเปน ทางการ
มากและไดกําหนดกลุมเปาหมายท่ีจะเขารวมไวถึง 50 - 60 คน  ซึ่งกลุมเปาหมายจะแบงออกเปน 3 สวน 
คือ สวนท่ี1 นักการเมืองและขาราชการทองถ่ินที่เกี่ยวของกับงานพัฒนาใน          เทศบาล  ประมาณ 20 
คน  เปนสวนที่ไมมีปญหาเพราะการประชุมครั้งนี้ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารของเทศบาลอยูแลว  
สวนที่2  เปนสวนใหญคือภาคประชาชน  ประมาณ 40 คน  และสวนที่3  คือกลุมผูทรงคุณวุฒิอีก
ประมาณ 10 คน  แตตอนนี้กลุมเปาหมายท่ีมีอยูเดิม  คือคนที่เขารวมมาตั้งแตเวทีตรังเคฯมีจํานวนไม
มากนักจึงจําเปนตองมีการคัดเลือกกลุมเปาหมายเพิ่ม  โดยเฉพาะกลุมเปาหมายที่เปนภาค  ประชาชน 
 
 ผลการศึกษาพบวาการคัดเลือกกลุมเปาหมายใหมท่ีจะเชิญมาเขารวมประชุมวิสัยทัศนฯจะ
มุงเนนกลุมหรือองคกรสาธารณะตางๆที่มีอยูในทับเที่ยง  คุณธีรทัตเลาใหฟงถึงท่ีมาของ        ความคิด
ดังกลาววา 
 

"ประชาสังคมตอนนั้นก็ยังมืดแปดดานอยูเหมือนกัน  แตวามาทบทวนดู  ตอนนี้ใน
สวนของชุมชนเรามีประมาณ 8-9 คน  แตดวยความบังเอิญที่พี่ไดคุยกับโกฮั้ว (คุณ
กิตติ  พิทยาพิศาล) คหบดีหนุมแหงตลาดทับเที่ยง  แกจุดประกายความคิดวานาจะ
มีองคกรสาธารณะอื่นๆเขามารวม     หรือไม  แกวานี่ถาจอยจัดประชุมนาจะให
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พวกหอการคาไปบาง  พวกสมาคมจีนบาง  แกวาพวกนี้มีคุณสมบัติพิเศษอยู
อยางนึงก็คือ  พวกนี้ชอบงานดานการกุศลอยูแลว"  
                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 

 ดวยความคิดดังกลาว น้ี เองทําใหองคกรสาธารณะกุศลในเมืองทับเที่ ยงกลายเปน
กลุมเปาหมายใหมของการประชุมในครั้งนี้  อันไดแก  สมาคมจีนตางๆท้ังจีนไหหลํา  จีนฮกเกี้ยน  จีน
แคะ , ชมรมทากลาง , สโมสรโรตารี่ , สโมสรไลออน  , พุทธสมาคม  เปนตน  เมื่อรวมกับกลุม      
เปาหมายเดิมท่ีมีอยูทําใหไดจํานวนของกลุมเปาหมายเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก คุณชัยพร          จันทร
หอม  แกนนําอีกคนหนึ่งยังกลาวถึงเรื่องของการคัดเลือกกลุมเปาหมายไวอีกวา 
 

"การคัดเลือกกลุมเปาหมาย  จากเวทีตรังเคเสวนาเราก็เห็นคนทํางานภาคสังคม  ถา
มองในเชิงทฤษฎีของประชาสังคมก็ตองบอกวาเห็นพลเมือง  เห็นคนที่มีจิตสํานึก
สาธารณะ   กลุมเปาหมายที่สองคือองคกรทองถิ่น   เพราะวิสัยทัศน เปน
กระบวนการที่จะใหรัฐทองถิ่นกับภาคพลเมืองมาจับมือกันทํางาน  หลักการตรงนี้ก็
ตองหาคนที่เปนผูนําความคิดในภาคทองถิ่น  อาจเปนนักการเมืองทองถิ่น  ผูนํา
ทองถิ่นในชุมชน  และอาสาสมัครมาเคลากัน  นี่คือวิธีการกําหนดตัว  ก็ถือวาเปน
การกําหนดแบบมีการ program"  

                                                (คุณชัยพร  จนัทหอม - สัมภาษณ 10 ธ.ค.44) 
 

 สรุปไดวา  กลุมคนที่จะเขารวมในการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 มาจากกลุม
หรือองคกรที่หลากหลาย  ทั้งที่เปนขาราชการและนักการเมืองทองถ่ิน  กลุมนักวิชาการ        กลุม
องคกรสาธารณะ  กลุมนักธุรกจิ  กลุมคนในชุมชนเขตเทศบาลนครตรัง  และกลุมอาชีพอิสระ 
 
การชูประเด็นเร่ืองเมืองนาอยู 
  
 จากการศึกษาพบวา  การจัดประชุมวิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยู 2552 นี้มีเปาหมายคือการ
กําหนดอนาคตของเมืองทับเที่ยงในอีก 10 ปขางหนา  โดยการชูประเด็นเร่ือง "เมืองนาอยู" เปน
ประเด็นรวม  เนื่องจากเปนประเด็นเชิงสรางสรรคที่ทุกฝายเกี่ยวของและสามารถเขารวมได  และ
เนื่องจากเปนการประชุมเพ่ือการแสวงหาความรวมมือ ดังนั้นการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายจึงตองมี
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การอธิบายและการทําความเขาใจถึงท่ีมาที่ไปและผลที่คาดวาจะไดรับจากการประชุมให           ชัดเจน  
กลยุทธการส่ือสารที่กลุมแกนนําใชในการกระจายขาวไปยังกลุมเปาหมายคือการใช           สื่อ

บุคคลไปอธิบายเปนรายบุคคลและรายองคกรโดยอธิบายใหเห็นถึงสิ่งดีงามที่จะทํารวมกันในอนาคต
อันใกลนี้  แลวจึงสงจดหมายเชิญเขารวมไปใหในภายหลัง  คุณธีรทัตกลาวถึงกลยุทธการสื่อสารในการ
ชักชวนกลุมเปาหมายไวดังนี้ 
 

"พี่วาสื่อบุคคลสําคัญที่สุดเลย  ใชคนตอคนไปอธิบาย  อธิบายใหเขาเห็นถึงความดี
งามที่จะทํารวมกันในเดือนสิงหา เดือนกันยา แลวคนเนี่ยถาสื่อสารกันในเรื่องความ
ดี  ความงาม  ถาเขาเห็นคุณคาเขาไมปลอยหรอก  แตถาสื่อในเร่ืองของปญหาเนี่ย 
เขาจะปวดหัวและถอยหนีหมด" 

                                              (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
  
 หลังจากชักชวนและทําความเขาใจกับกลุมเปาหมายจนเขาตกลงจะเขารวมแลวจึงสง        
จดหมายเชิญที่เขียนอยางสละสลวยไปใหในภายหลัง   
 

"เราสื่อสารแบบคนตอคนมากอนแลว  พอเขาตกลงปลงใจแลวก็เอาหนังสือไปให
เขาทีหลังมันจะมีพลังมากกวา  หนังสือมันมีเอกลักษณอยูที่มันมีเสนห  พอเรา
เขียนสงไปให  เขารูสึกภูมิใจเมื่อไดรับ  เขาอยากเขาอยูแลว  เขารูมาแลวคร้ังนึง  
เปนการใหคุณคาทางวาจากอน  พอไดหนังสือยืนยันเขาก็อยากอยูตลอดเลย"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
 กลุมแกนนํายังย้ําถึงอิทธิพลของการสื่อสารในเรื่องสรางสรรคไวอีกวา 
  

"การส่ือสารในเรื่องดีๆมันมีพลังมาก  เนื้อหาของความดีงาม  ถาสื่อกันใหดีๆมันจะ
แตกเปนลูกระนาดเลย"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
  
 นอกจากนั้นแลว  ประเด็นเรื่องเมืองนาอยูยังสอดรับกับนโยบายขององคการอนามัยโลก 
(W.H.O.)  ซึ่งไดรณรงคเผยแพรแนวคิดเร่ืองเมืองนาอยูมาตั้งแต พ.ศ.2537  กรุงเทพมหานครก็รับ
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แนวคิดดังกลาวมาดําเนินการเปนโครงการนํารอง 3 เขต  และก็ครอบคลุมทั้ง 50 เขตทั่วกรุงเทพฯ  
ตอมากระทรวงสาธารณสุขไดรับแนวคิดดังกลาวมาพัฒนาสุขภาพในเขตเมืองและชุมชนตางๆ  

โดยในป 2540 ไดทําเปนโครงการนํารอง 4 พื้นที่เทศบาล  คือ  เทศบาลนครราชสีมา  เทศบาลนครยะลา  
เทศบาลเมืองพะเยา  และเทศบาลเมืองพนัสนิคม  จนกระทั่งป 2542  แผนงานดังกลาวก็ยังดําเนินการ
อยางตอเนื่อง  ทั้งยังขยายผลมาสูเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดตางๆทั่วประเทศ   
ในขณะท่ีกรมอนามัยกําลังจะลงมาทํากระบวนการเมืองนาอยูในเขตภาคใต ซ่ึงมีพื้นที่ในการดําเนินการ
คือจังหวัดนครศรีธรรมราชนั้น  อ.ชัยวัฒนก็เสนอไปวาใหเปล่ียนจากนครศรีฯมาตรังไดหรือไม  เพราะ
ท่ีตรังมันมีคนท่ีจะทําอยูแลว  ปรากฏวากรมอนามัยก็เลยเบนเข็มมาที่ตรังแทน  ตัวแทนจากกรมอนามัย
เขาคุยกับเทศบาลและเขาคุยกับกลุมแกนนําที่จะทําวิสัยทัศนฯ 2-3 ครั้ง  กลุมแกนนําก็เลยจัดเวทีให
พูดคุยกันอยางเปนทางการ  ผลปรากฏวาทางภาคประชาชนก็มีกลุมคนที่ตองการจะทํา   ทางภาค
ราชการคือเทศบาลก็เต็มใจจะสนับสนุนทุกดาน  และ        กรมอนามัยเองก็ตกลงวาจะสนับสนุน
งบประมาณเพื่อเขาจะไดผลการวิจัยของเขาไปดวย  เมื่อทุกฝายตกลงกันก็เลยกลายเปนพันธกิจรวมวา
กันจะตองจัดวิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยูขึ้นใหได 
 

"กรมอนามัยเขาสนับสนุนในเชิงวิชาการ  เขามาทํางานวิจัยเร่ืองทิศทางเมืองนาอยู
ตามแนวทางประชาสังคม  อ.ชัยวัฒนแนะใหลงมาตรัง  บอกวาไปเถอะเขากําลังจะ
ทําวิสัยทัศนเมืองนาอยู  พอเขาลงมาก็พบกับเรา  การมาของเขาเทากับมากระตุน
เรา  มาสงเสริมในการจัดวิสัยทัศน  เขามาสนับสนุนเราตั้งหลายหม่ืนเหมือนกัน  
น่ันแหละ 1.เขาไดงานวิจัยไป 2.เขาทําใหเรามีกําลังที่จะขับเคล่ือนเร่ืองนี้ตอไป  มัน
เกิดพลังแรงบวก" 
 

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
การประชุมอยางสม่ําเสมอ 
 
 กระบวนการเตรียมการประชุมที่สําคัญอีกประการหนึ่ง  คือ  ในระยะเวลา 6 เดือนนี้กลุมแกน
นําและทีมทํางานตองมีการจัดประชุมเพ่ือสรุปผลการเตรียมงานอยางสม่ําเสมอ  จากการศึกษาพบวา 
กลุมแกนนําไดจัดประชุมอยางตอเนื่องท้ังการประชุมที่เปนทางการและการประชุมที่ไมเปนทางการ  
จากการศึกษาเอกสารบันทึกการประชุมที่กลุมแกนนําประชาคมทับเท่ียงได          จดบันทึกการประชุม
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ในแตละคร้ังพบวาการประชุมเตรียมการแบงไดเปน 2 รูปแบบ ตามประเภทของกลุมเปาหมายที่จะเชิย
เขารวมประชุมและลักษณะการจัดประชุม  กลาวคือ   

 
 รูปแบบท่ี1 ถาผูเขารวมประชุมเปนกลุมองคกรทั้งราชการและเอกชนหรือกลุมองคกร
สาธารณะที่ไดคัดเลือกไวแลว  การจัดประชุมจะมี ลักษณะเปนทางการ  สวนมีเนื้อหาของการประชุม  
ไดแก ทัศนคติที่มีตอความรวมมือในลักษณะพหุภาคี  เปนตน    เปาหมายของการจัดประชุมอยางเปน
ทางการนี้ก็มี 2 ประการ  คือ  1. เพื่อเปนการประเมินเบื้องตนวากลุมเปาหมายที่คัดเลือกไวจะเขารวม
ประชุมมากนอยขนาดไหน ดูวากลุมหรือองคกรใดไมเขารวมบางเพื่อจะไดหาวิธีการใหมในการเชิญ
ชวนใหมาเขารวมในครั้งตอไป  เชน  การท่ีแกนนําไปเชิญดวยตนเองแทนการสงจดหมายเชิญ  เปนตน  
และ 2.  เพื่อเปนการอุนเครื่องใหกลุมเปาหมายมีความตองการอยางแรงกลาที่อยากเห็นวิสยัทัศนทับ
เท่ียงนาอยู  โดยกลุมแกนนําอาจใชวิธีการใหผูเขารวมประชุมทดลองคิดวาจะทําอยางไรใหทับเท่ียงนา
อยู และบอกวาถาอยากรูคําตอบจริงๆก็ตองเขามารวมในการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู  เปน
ตน 
 
 รูปแบบที่2 ผูเขารวมประชุมจะเปนกลุมแกนนําและกลุมคนท่ีอาสาจะมาเปนคณะทํางาน  การ
จัดประชุมจะมี ลักษณะไมเปนทางการ  สวนมีเนื้อหาของการประชุมสาวนใหญก็จะเปนการประชุม
เตรียมการและวางแผนงานอยางรัดกุมท่ีสุด  เชน  การประชุมเพื่อแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ  
ผลจากการประชุมคือคณะทํางานจะแบงหนาที่กันรับผิดชอบ 7 ฝาย คอื 
0. คณะที่ปรึกษา 
 มีหนาที่ใหความสะดวกและแกไขอุปสรรคซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นในระหวางการประชุม 
0. คณะกรรมการดําเนินการ 
 มีหนาที่ดําเนินการประสานงานดานตางๆ 
0. คณะกรรมการจัดการประชุม 
 มีหนาที่จัดการประชุม  ประสานงานกับคณะกรรมการดําเนินการ 
0. คณะกรรมการฝายเอกสารและการเงิน 
 มีหนาที่จัดเตรียมเอกสาร  สิ่งพิมพ  ตลอดจนการเบิกจายใหเปนไปดวยความเรียบรอย  
โปรงใส 
0. คณะกรรมการฝายตอนรับ  ประชาสัมพันธ 
 มีหนาที่ตอนรับและใหความสะดวกแกผูเขารวมประชุม - สังเกตการ - วิทยากร  
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7. คณะกรรมการฝายยานพาหนะ 
 มีหนาท่ีจัดยานพาหนะรับสงวิทยากรและผูเขารวมประชุม  ตลอดจนผูสังเกตการณ 

0. คณะกรรมการติดตามประเมินผล 
 มีหนาที่ติดตามการดําเนินงาน  วิเคราะหประเมินผลการจัดทําวิสัยทัศนทับเที่ยงเมือง  นาอยู 
2552  
 
 การประชุมเตรียมความพรอมและทําความเขาใจรวมกันอยางตอเนื่องน้ี  นอกจากจะเปนการ
ประเมินความกาวหนาของการเตรียมการแลว  ยังเปนโอกาสใหผูที่เขารวมประชุม          วิสัยทัศนฯมี
โอกาสพบปะพูดคุย  อีกท้ังยังเปนการประเมินความรูสึกรวมวาทุกคนมีความตื่นตัวท่ีจะทํางานรวมกัน
มากนอยแคไหน  ดังจะเห็นไดจากขอสังเกตที่กลุมแกนนําไดบันทึกไวหลังจากการประชุมเตรียมความ
พรอมคร้ังสุดทายในวันที่ 20  กรกฎาคม  2542  ดังนี้ 
 

0. การประชุมครั้งนี้ทุกฝายไดแสดงถึงความรวมมือเทใจอยางเต็มความสามารถ  โดยเฉพาะ
องคกรทองถ่ินเร่ิมตื่นตัวและตระหนักในคุณคาของวิสัยทัศนทับเที่ยงเมือง     นาอยู 
2552 ที่จะเกิดขึ้น 

0. ในคณะทํางานภาคประชาชนไดแสดงถึงความเรารอนในการดําเนินงานอยาง         
ตอเนื่องหลังเกิดวิสัยทัศนและแผนปฏิบัติการ (ซ่ึงยังไมเกิดขึ้น) 

0. แตละคน  แตละองคกรมีที่มาที่หลากหลาย  มีภารกิจของแตละองคกรตางกัน  แตมี
เปาหมายรวมกันคือการกอเกิดวิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยู 2552  ทําใหเกิด        พันธ
สัญญาทางใจอยางเห็นไดชัดเจน  โดยเฉพาะความรูสึกไดถึงความเอื้ออาทรตลอดการ
ประชุม 

 
การดําเนินงานภาคสนาม 
 
 ยุทธวิธีอยางหนึ่งที่กลุมแกนนําใชในการเตรียมความพรอมกอนการทําวิสัยทัศนทับเท่ียงเมือง
นาอยู 2552  คือ การนําเคร่ืองมือวิจัยไปใชในการดําเนินงานภาคสนามโดยการทําแบบ        สอบถาม
เพื่อสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนกับผูปกครองในโรงเรียนท่ีตั้งอยูในเขตเทศบาล     เกี่ยวกับความ
คิดเห็นที่มีตอเมือง 2 ดาน คือ ส่ิงที่ประทับใจ และสิ่งที่อยากแกไขในเมืองตรัง  โดยใหนักเรียนและกลุม
เด็กออกไปแจกแบบสอบถามเพื่อสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่ตลาดนัดเทศบาลนครตรัง  
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แบบสอบถามทั้งหมด 700 ชุด  ประชาชนใหความรวมมือตอบกลับมาถึง 500 ชุด  คุณนิศากร  เวศกิจ
กุล   หน่ึงในคณะทํางานการจัดประชุมวิสัยทัศนฯที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  เปน

เจาของความคิดในการออกแบบสอบถามเพื่อสํารวจทัศนะของประชาชนกลาวถึงเนื้อหาของ
แบบสอบถามไวดังนี้ 
 

"ตอนนั้นลักษณะของแบบสอบถามจะเปนคําถามปลายเปดมาก  คือ  เราจะถาม 2 
ประเด็น  คือ  ความประทับใจในเมืองตรังและสิ่งที่อยากใหแกไขในเมืองตรัง  ผลท่ี
ออกมาก็หลากหลายเพราะกลุมเปาหมายคอนขางอิสระ  เราไมรูวาเขาเปนใคร  ทํา
อะไร ชายหรือหญิง  ชวงนั้นพอดีมีงานตลาดนัดเทศบาล  เราก็ประสานใหเด็กใน
โรงเรียนมาทํา กิจกรรม  มาชวยแจกแบบสอบถาม  ใหเขาเขียนแลวเด็กรับกลับมา
เลย" 

                                              (คุณนิศากร - เวชกิจกุล สัมภาษณ 4 มี.ค.45) 
  

การดําเนินงานภาคสนามเทากับเปนการชวยประชาสัมพันธกิจกรรมเมืองนาอยูใหแพรหลาย
ในวงกวางและทําใหประเด็นเมืองนาอยูกลายเปนประเด็นใหมที่ทุกคนในสังคมจับตามอง 
 
 หลังจากการเตรียมการตางๆพรอมสรรพแลว  เวลาแหงการรอคอยของทุกคนก็มาถึง  แกนนํา
ทานหน่ึงกลาวถึงบรรยากาศในตอนนั้นวา 
 

"ตอนน้ันพี่บอกอาจารยชัยวัฒนใหลงมาไดเลย  ทุกคนปอ (ภาษาถิ่นใต  หมายถึง  
พรอมท่ีจะลงมือทํา) เต็มท่ีแลววาอยากจะทํา"  

                                                            (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 

 วันที่ 30 - 31 กรกฎาคม  -  1 สิงหาคม 2542  จึงมีการจัดประชุม "วิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนา
อยู 2552"  ขึ้นอยางเปนทางการ  ณ โรงแรมตรังพลาซา  จังหวัดตรัง  โดยมีวิทยากรดําเนินการประชุม  
คือ  อาจารยชัยวัฒน  ถิระพันธุ  และ  ดร.ปาริชาต  สถาปตานนท  สโรบล   สวนผูเขารวมประชุมก็
เปนไปตามที่คาดหมายไว  กลาวคือ  บุคคล  กลุม  หรือองคกรตางๆท่ี        คัดเลือกไวตางก็มาเขารวม
ประชุมอยางพรอมเพรียงเรียกไดวาเกือบรอยเปอรเซ็นตเต็ม  จากที่เชิญไป 70คน  ขาดไปเพียง 2 -3 คน
เทาน้ัน  และกลุมผูเขารวมประชุมสวนใหญจะอยูในชวงอายุระหวาง 30-60 ป  ซึ่งเปนชวงอายุที่
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สามารถเห็นความเปนไปของเมืองทับเที่ยงในอดีตและเห็นความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในเมืองทับเที่ยง
ไดอยางชัดเจน 

 
 ขอมูลจากเอกสารพบวากลุมคนที่มาเขารวมในการประชุมมีความกระจายไปในกลุมตางๆ  
คิดเปนรอยละดังนี้ 
 

ลําดับ กลุมสาขาอาชพี จํานวน (คน) รอยละ (%) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

กลุมผูมีประสบการณ / ผูทรงคุณวุฒ ิ
กลุมนักการเมอืง / ขาราชการทองถ่ิน 
กลุมขาราชการภูมิภาค 
กลุมนักวิชาการทองถ่ิน 
กลุมนักธุรกิจ 
กลุมอาชีพอิสระ 
กลุมเด็กและเยาวชน 
กลุมชุมชนเทศบาลนครตรัง 
กลุมสังเกตการณ 

13 
9 
7 
8 
8 
9 
3 
10 
24 

14.29 
9.89 
7.69 
8.79 
8.79 
9.89 
3.30 

10.99 
26.37 

 รวมทั้งหมด 91 100 
 

ตารางที่3   สรุปจํานวนผูเขารวมประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 
โดยคณะทํางานประชาคมทับเที่ยง 

 
รายละเอียดและข้ันตอนการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 มีดังนี้ อาจารยชัยวัฒน  

ถิระพันธุ และ ดร.ปาริชาต  สถาปตานนท  สโรบล ผูดําเนินการประชุมจะใชเทคนิค Future Search 
Conference โดยการใหผูเขารวมประชุมมองภาพเมืองตรังทั้งในอดีต  ปจจุบัน  กําหนดแนวทางใน
อนาคตรวมกัน   

 
ขั้นตอนแรกในการประชุมคือการเรียนรูเรื่องหลักการของ  "การประชุมเพื่อสรางอนาคต

รวม"  ขั้นตอนการประชุม  กติกาในการประชุม  และการดําเนินการ  ดังนี้ 
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กระบวนการสรางอนาคตมีคุณสมบัติ 5 ประการ  คือ 
2. เปนกระบวนการสนทนาแลกเปลี่ยน 

2. เปนกระบวนการเรียนรูรวมกัน 
2. เปนกระบวนการวางแผนรวมกัน 
2. เปนกระบวนการดึงพลังสรางสรรคสังคม 
2. เปนกระบวนการที่ไดทําจินตนาการของมนุษยใหเปนความจริง(สรางความหวัง + จินตนาการ) 
 
 
บทบาทในการทํางานกลุมยอย 
0. ผูดําเนินการอภิปราย (ประธาน)ตองควบคุมการอภิปรายกลุมใหเขาประเด็นและเปดโอกาสใหพูด

กันทุกคน 
0. เลขากลุมจดบันทึกความเห็นใหอานงาย  กระชับ  ลงบน Flipchart 
0. โฆษกนําเสนอความเห็นและขอสรุปของกลุมภายในเวลาที่กําหนดให 
0. ผูสังเกตการณและจับเวลา  ดูแลใหกลุมอภิปรายอยางเปนประชาธิปไตย  และจับเวลาการทํางาน

ของกลุม 
 
กฎ  กติกา  มารยาทในการประชุม 
0. ความสําเร็จในการประชุมเกิดจาก  "ผูเขารวม" ทุกทาน   
0. ดงันั้นความคิดเห็นของ  "ทุกคน"  มีคาหามฆาทิ้ง 
0. บันทึกความเห็นลงบนกระดาษ Flipchart 
0. ผูอภิปรายในกลุมตองพูดใหส้ัน  กระชับ  และตรงประเด็น 
0. การประชุมจะไดผลตองมีสมาธิ  กรุณาปดมือถือ 
0. ไมมีการผูกขาดการอภิปรายหรือครอบงําความคิดของผูอ่ืน 
 
 ขั้นตอนตอไปคือการรวมสรางอนาคตทับเที่ยงเมืองนาอยู  โดยเร่ิมจากการที่ผูดําเนินการ
ประชุมใหผูเขารวมประชุมเขียน "อดีตอันประทับใจเกี่ยวกับเมืองตรัง"  ความคิดเห็นตางๆออกมา
มากมาย  ไดแก  ปลัดเสถียร  วีรวรรณ  สรางคําขวัญ  "ชาวตรังใจกวาง  สรางแตความดี",  การกวาดจับ  
กลาวหาประชาชนวามีการกระทําอันเปน  "คอมมิวนิสต",  ถนนจากกนัตัง -          ทับเที่ยง  ยังเปน
ถนนดินแดง,  สภาพท่ัวไปของเมืองทับเที่ยงแตกอนสบาย  นาอยู  มีสถานที่        ทองเที่ยวรมเย็น  มี
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สภาพแวดลอมที่ดี  น้ําในคลองใสสะอาด,  มีการแขงขันกีฬาประชาชนวิ่งผลัดรอบตลาดเมืองตรัง  งาน
แขงขันหนังตะลุง  มโนราห  ฯลฯ 

 
 จากนั้นก็ใหผูเขารวมประชุมรวมกันคิดถึง "อดีตของสังคมไทย  สังคมโลก"  แลวเขียนลงใน
กระดาษ  ผลจากการยอนอดีต ไดแก  ประเทศไทยเสียเขาพระวิหารใหกับเขมรในป 2504,  มีการ
โฆษณาชวนเชื่อตอตานลัทธิคอมมิวนิสต,  มีการเผาวัด  พระไถนา  ลูกฆาพอแม  ศิษยฆาครู,  14 ตุลา 
16  เกิดการปฏิวัติยึดอํานาจ,  สิ่งแวดลอมถูกทํางายยอยยับ,  เกิดแนวคิดวัฒนธรรมชุมชน,  ความลม
สลายของ Bank  Finance,  ชาวตรังเปนนายกฯ,  เศรษฐกิจตกต่ําที่สดุ  ฯลฯ 
 จากนั้นจึงใหผูเขาประชุมแบงกลุมยอย  8 กลุม เพื่อรวมกันวิเคราะหวา "สังคมไทย/สังคมโลก
มีความสัมพันธอยางไรกับเมืองตรัง" พรอมทั้งวิเคราะหแนวโนมดานบวกและดานลบที่มากระทบกับ
ตรัง  ทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  การศึกษา  วัฒนธรรม  ส่ิงแวดลอม  ฯลฯ  ผลจากการระดม
ความคิดของกลุมปรากฏวาแตละกลุมกลาวถึงแนวโนมที่แตกตางกัน  คือแนวโนมดานบวก  ไดแก   มี
การฝกการบริหารชุมชน  มีการดูแลผูสูงอายุ  มีการแจงขาวสารใน     ชุมชน   มีการออกกําลังกาย
สงเสริมสุขภาพ  ฯลฯ  แนวโนมดานลบ  ไดแก มีปญหาการทิ้งขยะ  คนเห็นแกตัวมากขึ้น  แมนํ้าลํา
คลองสกปรกเนาเสีย  ยาเสพติดมากขึ้น ฯลฯ 
 
 จากนั้นใหผูเขารวมประชุมรวมกันคิดถึง "แนวโนมอนาคตจังหวัดตรังในอีก 3 ป       
ขางหนา"  ผลจากการระดมความคิดปรากฏวา แนวโนมที่เกิดขึ้นอันดับแรกคือ  สิ่งแวดลอมจะถูก
ทําลายมากขึ้น  กลาวคือ  จะมีขยะมากขึ้น  ถนนทุกสายจะมีตนไมรมเงานอยลง  และทรัพยากรทาง
ทะเลจะหมด  แนวโนมที่เกิดขึ้นอันดับท่ีสองคือคนจะไมเชื่อนักการเมืองมากขึ้น  กลาวคือ การเมืองจะ
เลวรายมากขึ้น  และการเมืองภาคประชาชนจะเขมแข็งมากข้ึน           แนวโนมที่เกิดขึ้นอันดับที่สามคือ
การรวมตัวของชุมชนจะเขมแข็งมากขึ้น  กลาวคือ กลุมประชาสังคมจะหลากหลายมากขึ้นและคนตรัง
รวมตัวกันแกไขปญหาตนเองมากขึ้น   
 
 ขั้นตอนตอไปคือ "การใหผูเขารวมประชุมเลือกแนวโนมสองแนวโนมทั้งดานบวกและดาน
ลบ  แลวใหชวยกันคิดวาจะรับมือกับแนวโนมนั้นอยางไร"  ตัวอยางผลการระดมสมองของกลุมหนึ่ง
ปรากฏวา  สมาชิกในกลุมหนึ่งเลือก แนวโนมในดานบวกคือ  การรวมตัวเปนกลุมประชาสังคม  โดยมี
วิธีการรับมือคือ  การรวบรวมกลุมที่กระจายตัว,  การศึกษาปญหากลุมอยางแทจริงและจริงใจ,  การ
สรางเวทีชาวบาน,  การสรางกระบวนการใหการศึกษา  สวนแนวโนมดานลบ  คือ  ปญหาส่ิงแวดลอม  
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มีวิธรการรับมือ  คือ  การปลูกฝงจิตสํานึกใหรักและหวงแหน,  การลด - งด  การใชสารเคมีดาน
การเกษตร - อุตสาหกรรม,  การชี้ใหเห็นคุณและโทษของการทําลาย,  การกําจัดขยะโดยการ

แยกประเภท  เปนตน  หลังจากการรวมกันระดมความคิด  วิทยากรการประชุมใหขอเสนอแนะวาการดงึ
แนวโนมบางกลุมเปนรูปธรรมดี  บางกลุมยังกวาง  สาเหตุคือมีปญหามาก  และใหทํางานในรูปแบบ
แระชาสังคม  ไมใชรูปแบบของ NGOs ที่ไมคิดพึ่งรัฐ  แตตองมองแบบ Partnership  การมีสวนรวม 
 
 การดําเนินการในขั้นตอไปคือ  การใหผูเขารวมประชุมรวมกันคิดถึงสิ่งที่ภูมิใจ  และ  สิ่งที่
เสียดายหรือเสียใจ  ตัวอยางผลการระดมความคิดของกลุมท่ี 8  ส่ิงที่เสียดาย  ไดแก  ไมเขารวมพัฒนา
เมืองตามโอกาสที่ไดรับ,  กลับมาพัฒนาบานชาไป,  ไมไดเขารวมงานกับองคกรตางๆในจังหวัด,  ปด
ตัวเองอยูบานนานเกินไป  เปนตน  สิ่งที่ภูมิใจ  ไดแก  ไดมีสวนรวมในการชําระประวัติศาสตรทองถ่ิน,  
ไดเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชนตรัง,  ไดมีสวนรวมในกระบวนการเคลื่อนไหวภาคพลเมือง ฯลฯ 
 
 ขั้นตอไปคือการใหแตละกลุมรวมกันจินตนาการถึงความปรารถนาที่อยากใหเกิดขึ้นในอีก 10 
ปขางหนา  ผลจากการระดมความคิด ไดแก  ความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงเมืองตรังใหดูสวยงามขึ้น,  
ความปรารถนาที่จะใหเมืองตรังมีภูมิทัศนสวยงาม  ตนไมเขียวขจี  ถนนขยายกวาง  และทางเทาที่กวาง
ขึ้น,  ความปรารถนาในการพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินเมืองตรัง  ไดแก  หนังตะลุง  มโนราห  และสินคามี
ช่ือฝมือคนในทองถ่ิน,  ความปรารถนาที่อยากใหทุกคนมีคุณธรรม  และจริยธรรม  รูจักเสียสละเพื่อ
สวนรวม  เปนตน 
 
 ขั้นตอนสุดทายคือการใหผูเขารวมประชุมรวมกันคนหาเปาหมายรวมในการดําเนิน        งาน
รวมกัน  โดยเปาหมายรวมดังกลาวจะตองวัดไดชัดเจนและมีความเปนไปไดสูง  จากจินตนาการ  จาก
ความปรารถนาที่ไดคิดรวมกันมาทั้งหมด  เปาหมายหรือสภาพอะไรที่แตละกลุมอยากเห็น  เปาหมาย
รวมนั้นตองชัดเจน  เปนรูปธรรม  เมื่อกําหนดเปาหมายรวมแลวก็ตองกําหนดยุทธศาสตรเพ่ือเปน
แผนปฏิบัติการรวมกันดวย  โดยใหรวมคิดเปาหมายรวมและยุทธศาสตรรวมในระยะ 5 ป  และ  
เปาหมายรวมและยุทธศาสตรรวมในระยะ 1 ป 
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 ผลจากการระดมความคิด  ปรากฏดังนี้ 
เปาหมายรวมในระยะ 5 ป  คือ  ถนนมีตนไมรมร่ืนทุกสาย,  การแกปญหาสิ่งแวดลอม,  การ

แกปญหายาเสพติด,  การทําใหชุมชนมีการพัฒนา,  การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดีขึ้น,  
การทําใหการจราจรดีขึ้น,  การสงเสริมใหสาธารณูปโภคดีขึ้น,  การสงเสริมใหการศึกษาและวัฒนธรรม
ดีขึ้น,  การจัดเวทีชาวบาน 
ยุทธศาสตรรวมในระยะ 5 ป คือ  การรวมกันพัฒนาเมืองใหสะอาด  รมรื่น,  การฟนฟูศิลปะ  วัฒนธรรม  
ประเพณีพ้ืนบาน  และการศาสนา,  การสรางสังคมทับเที่ยงใหเขมแข็ง,  การปลูกฝงใหเด็กและเยาวชน
มีจิตสํานึกรักและหวงแหนทองถ่ิน  และการสงเสริมใหประชาชนมีสุขภาพดีทุก     รูปแบบ 
 
เปาหมายรวมในระยะ 1 ป  คือ 
0. สรางศาสนา  ศิลปวัฒนธรรมพื้นบานใหรุงเรือง  มีศูนยแสดงศิลปพ้ืนบาน  อนุรักษโบราณสถาน  

อุทยานทางการศึกษา  วัฒนธรรม  อุทยานประวัติศาสตร  พิพิธภัณฑเมือง 
0. ชาวทับเที่ยง  90% ตองมีสุขภาพกาย   สุขภาพจิตดี  เปนชุมชนปลอดยาเสพติดและ        

อาชญากรรม 
0. ดานการมีสวนรวมในการพัฒนาทับเที่ยงตองสรางชุมชนใหเขมแข็ง  มีระเบียบวินัย 
0. การปรับปรุงถนนสี่สาย  สวนสาธารณสี่แหง  และตลาดสดใหสะอาด  มีตนไมรมร่ืน 
ยุทธศาสตรรวมในระยะ 1 ป  คือ การแบงกลุม 4 กลุม เพื่อดําเนินกิจกรรม 4 ดาน  และกําหนดเปน
แผนปฏิบัติการทองถ่ิน ในป 2542 - 2543  ประกอบดวย 
-  กลุมแรก  เปนกลุมคนที่ทํากิจกรรมเกี่ยวกับสาธารณสุขและการรักษาสุขภาพ  รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  
"กลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข"  
-  กลุมท่ีสอง   เปนกลุมคนที่ทํากิจกรรมเกี่ยวกับเด็กและการรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน  รวมตัวกัน
โดยใชช่ือวา  "กลุมศรีตรัง" 
- กลุมที่สาม  เปนกลุมคนที่ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวและ     ชุมชน
รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  "กลุมชุมชนเขมแข็ง" 
- กลุมที่สี่ เปนกลุมคนที่ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอมและสาธารณสมบัติในทับเที่ยงรวมตัว
กันโดยใชช่ือวา  "กลุม วิสัยทัศน 2001" 
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 กลุมปฏิบัติการท้ังส่ีกลุมมีผูรับผิดชอบหลักอยางชัดเจนและมีคณะทํางานคือผูท่ีถนัดและ
สนใจที่จะเขารวมกิจกรรมในแตละกลุม  หลังจากนั้นแตละกลุมก็รวมกันกําหนดเปาหมายและ

ทิศทางการดําเนินกิจกรรมของแตละกลุมไวอยางคราวๆกอนจะประกาศพันธกิจรวมกันในนามของ  
"ประชาคมทับเที่ยง" 
 
ระยะแตกหนอเติบโต 
  
 หลังจากการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 แลว  กลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมก็ลงมือ
ดําเนินการตอทันที  จากการศึกษาพบวา  ขั้นตอนการดําเนินงานของแตละกลุมมีลักษณะเหมือนกัน  
กลาวคือ  เมื่อทุกกลุมไดรวมกันกําหนดเปาหมายและทิศทางการดําเนินกิจกรรมกลุมรวมกันแลว  
หลังจากนั้นแตละกลุมก็จะกลับไปประชุมกลุมยอยของตนเพื่อวางแผนกิจกรรมและหาผูรับผิดชอบ  
แลวเขียนในรูปแบบของโครงการเพื่อนํามาเสนอในที่ประชุมกลุมใหญของ           ประชาคมทับเที่ยง
และตัวแทนเทศบาลเพื่อการปรับกิจกรรมใหเขากับแผนงานที่เทศบาลมีอยูหรืออาจตั้งเปนแผนงานใหม
ของเทศบาลเพื่อใหงายตอการสนับสนุนดานงบประมาณ 
 
 สมาชิกกลุมศรีตรังกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินงานในกลุมของตนวา 
 

"พอเราแบงกลุมปบ  ก็มีการเลือกประธานกลุม  เลือกคณะกรรมการกลุม  แตละ
กลุมแยกกันไปประชุมกลุมยอยของตัวเอง  ไปสรางผลงานของตัวเอง  แลวคอยมา
นําเสนอกันใหม"  

                                                                                (สมาชิกกลุมศรีตรัง - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 
 
 การทํางานในกลุมยอยจะใชวิ ธีการประชุมระดมสมอง   โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมที่ทุกคนในกลุมมีอิสระในการนําเสนอความคิด 
 

"สวนใหญเวลาจะจัดกิจกรรมมันตองมีการประชุมกลุมรวมกัน  ในการประชุมทุก
คนตองรวมกันคิดและสามารถนําเสนอไดอยางเสรี"  

                                 (สมาชิกกลุมสุขภาพดี-ชีวีเปนสุข สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
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 เนื่องจากการประชุมกลุมยอยเปนกลุมของคนที่สนใจและมีความถนัดในเรื่องที่คลายคลึงกัน
อยูแลว  บรรยากาศของการประชุมจึงเปนกันเอง  พูดคุยกันแบบไมเปนทางการในสถานที่ที่

สมาชิกในกลุมพอใจ 
"ในการวางแผน  กลุมไประชุมเปนสภากาแฟ  ที่รานกาแฟ  ที่สวนสาธารณะบาง  
หรืออาจประชุมกันตามบานของพวกสมาชิกในกลุม" 

                                            (สมาชิกกลุมVision 2001-สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
 
 ในระยะเวลาที่ผานทําใหเห็นถึงตัวตนคนทํางานของแตละกลุมอยางชัดเจนขึ้น กิจกรรมตางๆ
มาถูกจัดขึ้นอยางหลากหลายและแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคหลักของแตละกลุม            กิจกรรมที่
ประชาคมทับเที่ยงจัดขึ้นมี 3 ลักษณะ  คือ กิจกรรมเชิงรุก  กิจกรรมสนับสนุน  และ        กิจกรรมแกไข
ปญหา   
กิจกรรมเชิงรุก  หมายถึง  กิจกรรมในลักษณะสรางสรรคสิ่งใหมๆและการสนับสนุนใหเกิดความคิด
ใหมๆ   
กิจกรรมสนับสนุน  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อการประชาสัมพันธประชาคมทับเท่ียงและให
รายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินงานของประชาคม   
กิจกรรมแกไขปญหา  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นในกรณีที่เกิดปญหาขึ้นในเมอืงทับเท่ียง  
 
 อยางไรก็ตามกิจกรรมทั้งหมดก็ตั้งอยูบนเปาหมายรวมเดียวกัน  คือ  การสรางเมือง       ทับ
เท่ียงใหกลายเปนเมืองนาอยูนั่นเอง  รายละเอียดกิจกรรมของแตละกลุมปฏิบัติการมีดังนี้ 
 

กลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข 
 
 จากการศึกษาพบวา  กลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข เปนกลุมท่ีใหความสําคัญกับการดูแลรักษา
สุขภาพ  กิจกรรมกลุมที่จัดขึ้นจึงมุงเนนการทํากิจกรรมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ  เนนการปองกัน
มากกวาการรักษา            
 

"ในความคิดของพี่  ทุกคนสุขภาพเปนสิ่งที่สําคัญ  คนเราไมวาจะรวยจะจน
อยางไร  ถาสุขภาพไมดีก็ไมสามารถจะมีความสุขได"  

                                  (สมาชิกกลุมสุขภาพดี-ชีวีเปนสุข สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
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 กิจกรรมที่ดําเนินการมาแลว  ไดแก  การรวมมือกับแพทยพยาบาลสาธารณสุขในการ

ตรวจสุขภาพผูมาออกกําลังกายฟรี , กิจกรรมการขายอาหารปลอดสารพิษ , กิจกรรมบานสมุนไพรเพื่อ
การนวดเพื่อสุขภาพและการอบสมุนไพร  และกิจกรรมเดนของกลุม คือ กิจกรรมตลาดสีเขียวเพ่ือการ
ขายอาหารปลอดสารพิษและผลิตภัณฑจากธรรมชาติ 
 
 คนขับเคลื่อนกิจกรรมของกลุม  ไดแก  คุณประนอม  เดชธราดล  ผูพิพากษาศาล       สมทบ
และแมบานผูใสใจในสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว, คุณรามิน  เจริญผล ผูมีความรูความสามารถ
ดานการแพทยแผนไทยและการนวดเพื่อสุขภาพ, คุณนิศากร  เวชกิจกุล                 ผูพิพากษาศาลสมทบ
ซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญาโทและสนใจทํากิจกรรมเพื่อชุมชน             คุณสุขจิต -  คุณประจวบ  
กฤษณะพันธุ  ขาราชการเกษียณอายุท่ีมีความมุงมั่นจะทําสิ่งดีๆใหสังคม 
 
 จากการศึกษาพบวากิจกรรมของกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข จะมุงเนนการทํากิจกรรม      เชิง
รุก  หมายถึง กิจกรรมในลักษณะสรางสรรคสิ่งใหมๆและการสนับสนุนใหเกิดความคิดใหมๆ  โดยการ
ชูคําขวัญวา  "สังคมดีตองเริ่มจากสุขภาพดีกอน"  กลุมเปาหมายในการดําเนินกิจกรรมจะเปน
ประชาชนทั่วไป  การประชาสัมพันธกิจกรรมจะใชสื่อท่ีหลากหลาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งการสื่อสาร
ระหวางบุคคลเพื่อบอกตอกันไปแบบปากตอปาก 
 

คุณรามิน   เจริญผล  ผู รับผิดชอบหลักของกิจกรรมบานสุขภาพกลาวถึงรูปแบบการ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของตนไววา 

 
"คือเร่ิมแรกเลยจะเปนการประชาสัมพันธกันในกลุม  โดยบอกวาที่น่ีบานสุขภาพ
นะ  มีการนวดฟนฟูสุขภาพ  มีปญหาก็มานวด ……น่ีเปนลักษณะของปากตอปาก  
บอกตอๆกันไป"  

                                               (คุณรามิน  เจริญผล - สัมภาษณ 24 ธ.ค. 44) 
 
 นอกจากนั้นแลวยังมีการใชสื่อเฉพาะกิจในการประชาสัมพันธ  ไดแก  แผนพับ  ใบปลิว  ปาย
ประกาศ  รถประชาสัมพันธของเทศบาล  และใชส่ือมวลชน คือ สื่อวิทยุในการแพรกระจายขาวสารและ
กิจกรรมออกไปในวงกวาง 
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 คุณประนอม เดชธราดล  สมาชิกหลักของกลุมอีกคนหนึ่งกลาวเพิ่มเติมถึงรูปแบบ

การประชาสัมพันธไวดังนี้ 
 
  "งานประชาสัมพันธก็จะมีการประชาสัมพันธนอกจากจะบอกตอๆกันไปแลว  เรา
ยังมีการประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุ อสมท.  มีรถโฆษณาของเทศบาล  และเสียง
ตามสายของเทศบาล" 
 
"หลักๆเลยเราจะใชวิทยุเปนสื่อ  จะพูดถึงเร่ืองของสุขภาพ  เรื่องของงานคุมครอง
ผูบริโภค  เชน  เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและเรื่องสิทธิของผูบริโภค"  

                                          (คุณประนอม  เดชธราดล - สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
 
 จากการศึกษาพบวากลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข  เปนกลุมที่ทํากิจกรรมมาอยางตอเนื่องตั้งแตป 
2542  จนถึงปจจุบันกิจกรรมของกลุมขยายผลออกไปภายนอก  เชื่อมตอกับกลุมอื่นๆอยางกวางขวาง  
กลาวคือ 
 
-  กิจกรรมตลาดสีเขียว  เชื่อมตอกับ  เครือขายพันธมิตรสี่เกลอ (เกลอเขา  เกลอเล  เกลอนา  และเกลอ
เมือง ซึ่งเปนเครือขายท่ีสํานักงานกองทุนเพื่อสังคม (SIF) ใหการสนับสนุนอยู) ในการนํา       สินคา
ปลอดสารพิษเขามาขายในตลาดสีเขียว 
 

"การเชิญเขามาเขารวมก็เชิญมาคุยกันที่เทศบาล  เปนจดหมายเชิญผูมีสวนรวม
ทั้งหมด  ทั้งพันธมิตรสี่เกลอ  ท้ังเทศบาล  ประชาคมทับเท่ียงมาคุยกัน  ในที่สุดก็
ตกลงกันวาเราจะเปดตลาดนัดสีเขียวท่ีมีเอกลักษณวาเปนตลาดปลอดสารพิษ  โดย
ใชบริเวณบานสุขภาพเปนตลาดและ  ชักชวนกันมาขาย"  

                                  (สมาชิกกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
 
-  กิจกรรมบานสุขภาพ  เชื่อมตอกับวิทยาลัยพยาบาลและศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดตรังในการ
ใหความรูเร่ืองการนวดฟนฟูสุขภาพและการอบสมุนไพรใหกับคนในชุมชน 
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"ประมวลกิจกรรมหลักๆแลวที่บานสุขภาพจะมีเร่ืองของการนวดฟนฟูสุขภาพและ 
                      การอบสมุนไพร  แลวยังมีเรื่องของการสอนนวดตามชุมชน…..น่ีคือกิจกรรมที่

เราตองเขาไปชวย  ทํารวมกับวิทยาลัยพยาบาล  บางสวนก็ศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนดวย"  

                                  (สมาชิกกลุมสุขภาพดี-ชีวีเปนสุข สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
 

กลุมศรีตรัง 
 

 จากการศึกษาพบวา  กลุมศรีตรังจะมุงเนนการทํากิจกรรมเกี่ยวกับกลุมเด็กรวมไปถึงการ
อนุรักษศิลปวฒันธรรมทองถ่ิน 

  
"ทางกลุมเราคุยกันวาจะรับผิดชอบเรื่องการศึกษา  เร่ืองเยาวชน  เร่ืองสิ่งแวดลอม  
และเร่ืองวัฒนธรรมเปนตัวหลัก" 

                                                       (สมาชิกกลุมศรีตรัง - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 
  
 กิจกรรมที่ดําเนินการมาแลว  ไดแก  การใหความรูกับเด็กเกี่ยวกับเร่ืองยาเสพติดและการเดิน
รณรงคเรื่องยาเสพติดรวมกับเทศบาล , กิจกรรมคายเยาวชน โดยนําเด็กๆไปศึกษา        ธรรมชาตินอก
สถานที่ ,กิจกรรมขี่จักรยานเพื่อการศึกษาธรรมชาติการดูนกและวัฒนธรรมทองถ่ิน , กิจกรรมวาดภาพ
และเลานิทานเรื่องของทองถ่ิน 
 

คนขับเคลื่อนกิจกรรมของกลุม  ไดแก  อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ ขาราชการครูผูเคลื่อน
กิจกรรมสําหรับเยาวชน,   คุณพิทยา   ชุณหอรรถกิจ   ผูพิพากษาศาลสมทบ และ ผูประกอบการธุรกิจ
กระเบื้องเซรามิคที่สนใจทํางานเพื่อสังคม, อาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ  หัวหนาหอจดหมายเหตุแหงชาติ
เฉลิมพระเกียรติและยังเปนครูผูมีประสบการณในการเคลื่อนกิจกรรมสําหรับเยาวชน 
 จากการศึกษาพบวากิจกรรมของกลุมศรีตรังมีท้ังที่เปนกิจกรรมเชิงรุกและกิจกรรมแกไข
ปญหาโดยเฉพาะปญหายาเสพติดในชุมชน ลักษณะของกิจกรรมจะมุงเนนการใหความรูเร่ืองพิษภัยของ
ยาเสพติด  กลุมเปาหมายที่เขารวมกิจกรรมก็จะเปนกลุมเปาหมายเฉพาะ  ซึ่งสวนใหญจะเปนกลุมเด็ก  
ดังนั้น  การประชาสัมพันธกิจกรรมจึงใชสื่อบุคคลไปกระจายขาวสารยังกลุมเปาหมายโดยตรง  
เนื่องจากสมาชิกของกลุมสวนใหญเปนครูอยูแลวจึงมีความนาเชื่อถือและทําใหสามารถเขาไป
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ประชาสัมพันธกิจกรรมกับเด็กไดงาย  นอกจากนั้นแลวยังมีการเสริมดวยสื่อ      เฉพาะกิจ  เชน  ใบปลิว  
อีกทั้งยังใชส่ือวิทยุในการประชาสัมพันธเชนเดียวกับกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข 

 
"ในการจัดกิจกรรมอาจารยจะมีกลุมเปาหมายเฉพาะอยูแลว สวนการสื่อสารในการ
จัดกิจกรรมคือ 
0. เดินทางไปท่ีประชุมเด็กเลย  ที่โรงเรียน  ไปบอกครู  บางทีครูก็ใหไปพูดกับเด็ก

เองเลยในที่ประชุม  เปนการบอกกันดวยปาก 
0. ใชใบปลิว" 

                                              (อาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ - สัมภาษณ 31ต.ค.44) 
  

สมาชิกอีกคนหนึ่งของกลุมศรีตรังยังกลาวเพิ่มเติมถึงรูปแบบการประชาสัมพันธกิจกรรมของ
กลุมไวอีกวา 
 

"ก็มีการออกประชาสัมพันธตามสื่อดวยนะ  สื่อวิทยุ  ผมเปนคนออกรายการวิทยุ
เอง" 

                                        (อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 
 

กลุมชุมชนเขมแข็ง 
 
 จากการศึกษาพบวากลุมชุมชนเขมแข็งมุงเนนทํากิจกรรมเกี่ยวกับการเสริมสรางความ       
เขมแข็งของครอบครัวและชุมชนใหสามารถพึ่งพาตนเองได 
 

"เราตั้งปรัชญาของเราวาเพื่อชวยเหลือตัวเองไดแลวก็อยูกันแบบพอเพียง…..และ
ใหมีสวัสดิการแกผูดอยโอกาส" 

                                                       (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 5 พ.ย.44) 
 

"เราคิดวาสังคมที่มันมีปญหาตอนนี้เพราะชุมชนไมเขมแข็ง  แตถาเราสรางชุมชน
ใหเขมแข็ง  สรางครอบครัวใหเขมแข็งแลวมันจะแกปญหาของสังคมได" 

                                                      (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 30 ธ.ค.44) 
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 กิจกรรมที่ดําเนินการมาแลว  ไดแก  การสงเสริมใหมีกลุมออมทรัพย โดยจัดหาวิทยากรที่มี
ความรูเร่ืองการทํากลุมออมทรัพยมาใหความรูและสอนการจัดการกลุมออมทรัพยในชุมชน

ตางๆในเขตเทศบาลนครตรัง , การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุ , การฝกอบรมเยาวชนใหเขารวมเปน
เยาวชนอาสาในการช่ังน้ําหนักเด็ก และเปนเยาวชนอาสาในการในการปราบยุงลาย  , การเปนอาสา
เอดส  โดยการใหความรูและพาเด็กไปเยี่ยมและใหกําลังใจผูปวยโรคเอดส    และกิจกรรม แขงขันเก็บ
ขยะในชุมชน 
 
 คนขับเคลื่อนกิจกรรมของกลุม   ไดแก  คุณจรรยา ถาวร พนักงานเทศบาลนครตรังและผูนํา
ชุมชน,  คุณวิชิต ภาสศุภร  ผูประกอบการสัตวน้ําผูมีประสบการณและอุดมการณในการทํางานเพื่อ
สังคม,  คุณปญญา  จันทรเพชร พนักงานรัฐวิสาหกิจการประชาตรังผูสนใจกิจกรรมชุมชนและเปน
สมาชิกของกลุมสหภาพแรงงานตรัง,    คุณประพาส  โรจนพิทักษ นักเคลื่อนงานสาธารณะผูมี
ประสบการณการทํางานเปนนักหนงัสือพิมพ  และ  คุณเสริญ  อินทรักษ  ผูประกอบการเลี้ยงกุงผูมี
ประสบการณและอุดมการณในการทํางานเพื่อสังคม 
 
 จากการศึกษาพบวากิจกรรมของกลุมชุมชนเขมแข็งเปนกิจกรรมในเชิงแกไขปญหา       
ชุมชน  กิจกรรมตางๆมีการดําเนินงานอยางตอเนื่องตลอดเวลาเพราะเปนกิจกรรมที่ตั้งอยูบนพื้นฐานวิถี
ชีวิตของคนในชมุชนเขตเทศบาลซึ่งเปนกลุมเปาหมายในการจัดกิจกรรมของกลุมนี้  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
กิจกรรมการสงเสริมใหมีการกอตั้งกลุมออมทรัพยชุมชน  เมื่อมีกลุมเปาหมายเฉพาะการประชาสัมพันธ
กิจกรรมของกลุมจึงทําไดโดยงาย  โดยเฉพาะการที่สมาชิกในกลุมคือคุณจรรยา  ถาวร ซึ่งมีสถานภาพ
เปนผูนําชุมชน อีกท้ังยังเปนพนักงานเทศบาลที่ทําหนาที่กระจายขาวสารตางๆของเทศบาลใหคนใน
ชุมชนเขตเทศบาลทั้ง 26 ชุมชนไดรับทราบ  คุณจรรยาจึงมีความสนิทสนมกับคนในชุมชนมากและ
สามารถเชื่อมตอกับคนในชุมชนทั้ง 26 ชุมชนไดดี  จึงเปนผลใหการแพรกระจายของขอมูลขาวสาร
เปนไปอยางสะดวกรวดเร็ว  และส่ือท่ีใชในการกระจายขาวสารขอมูลของกลุมคือการใชสื่อบุคคลลงไป
กระจายขอมูลขาวสารแบบปากตอปากในพื้นที่เปาหมาย 
 
 คุณจรรยา  ถาวร  กลาวถึงการแพรกระจายขาวสารของกลุมเกี่ยวกับการสนับสนุนให      
ชุมชนในเขตเทศบาลกอตั้งกลุมออมทรัพยชุมชนไววา 
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"ตอนเร่ิมตั้งพี่ไปเปนวิทยากรลงทองถิ่นใหเลยวาชุมชนนี้จะใหเกิด ออมทรัพย  พอ
เกิดออมทรัพยก็ตั้งเปนเครือขายออมทรัพยเทศบาลนครตรัง" 

                                                       (คุณจรรยา  ถาวร - สัมภาษณ 5 พ.ย.44) 
 
 คุณจรรยายังกลาวเพิ่มเติมถึงการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุมคนอื่นๆอีกวา  

 
"ก็มีบางคนมา  มีคุณติ่ง (วิชิต  ภาสศุภร)  พี่ปญญา  คุณวีระชัย  พวกนี้เขาก็มาชวย
อธิบายใหชาวบานฟง  ก็ลงไปชวยกันเต็มที่  ชุมชนโคกยูงบาง  ควนขนุนบาง  ก็ลง
ไปรวมแลกเปล่ียนกัน" 

                                                       (คุณจรรยา  ถาวร - สัมภาษณ 5 พ.ย.44) 
 
 นอกจากนั้นสมาชิกกลุมอีกทานหนึ่งยังกลาวถึงความสนใจของคนในชุมชนที่มีตอกิจกรรม
กลุมออมทรัพยไวอีกวา 
 

"ในการเคลื่อนตอนแรกกอ็าศัยเวทีสัญจรของเทศบาล  หลายคนก็        สนใจเริ่มทํา  
เร่ิมทําก็เริ่มเชิญเรา  เขาไดแนวคิด  เขาก็เชิญเราไปคุยใน ชุมชนของเขา" 

                                                       (คุณจรรยา  ถาวร - สัมภาษณ 5 พ.ย.44) 
 
 กิจกรรมการสงเสริมใหตั้งกลุมออมทรัพยในชุมชนเปนกิจกรรมที่คนในชุมชนสนใจกันมาก  
จนปจจุบันนี้สามารถกอตั้งเปนเครือขายออมทรัพยเทศบาลนครตรังที่มีสมาชิกถึง 17 กลุม จาก 26 
ชุมชน 
 

กลุม วิสัยทัศน  2001 
  
 จากการศึกษาพบวา กลุมวิสัยทัศน2001 มุงเนนการทํากิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ           
สิ่งแวดลอมและสาธารณสมบัติในเมืองทับเท่ียง 
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"ทับเที่ยงจะนาอยูไดสิ่งแวดลอมตองดี  ตอนนี้ไมวาไปตรงไหน  ทุกท่ีไมวาจะเปน
ตามหมูบาน  ตามตําบล  เขาไปดูหลังบานมีแตขยะเกล่ือนกลาด…ถาเราไมชวยกันตรงนี้  

สิ่งแวดลอมพังหมด  เราก็อยูไมได" 
                                      (สมาชิกกลุม Vision2001 - สัมภาษณ 25 ก.พ.45) 
  

 กิจกรรมที่ดําเนินการมาแลว  ไดแก  กิจกรรมเดินสํารวจคลองน้ําเจ็ดและเก็บขอมูลเพื่อการ
วางแนวทางสรางการมีสวนรวมของประชาชนริมฝงคลองใหรวมเฝาระวังสายน้ําที่ยังเหลืออยู,กิจกรรม
การเรียนรูเร่ืองการทําน้ําหมักจุลินทรีย   และกิจกรรมการจัดเวทีเรียนรูเรื่องการกําจัดขยะอยางยั่งยืน 
  
 คนขับเคลื่อนกิจกรรมของกลุม  ไดแก  คุณธานินท  เดชธราดล  ขาราชการธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณจังหวัดตรัง (ธกส.ตรัง) และเปนผูที่สนใจงานเพื่อสาธารณะ และ           คุณ
ธเนศ  แซจ่ัว  ผูประกอบการธุรกิจกอสรางและเปนสมาชิกขององคกรสาธารณะในจังหวัด 
 
 จากการศึกษาพบวากิจกรรมของกลุม กลุมวิสัยทัศน 2001 สวนมากจะเปนโครงการใหญที่
ตองดําเนินการวมกับเทศบาลนครตรัง  กิจกรรมตางๆตองเขียนนําเสนอในรูปแบบของโครงการเพื่อ
นําเสนอใหเทศบาลนําไปปรับใหเขากับแผนงานพัฒนาชุมชนของเทศบาล  แตแผนงานบางแผนที่กลุม
นําเสนอเขาไปก็ไมผานการพิจารณา  เชน  การทําถุงสีเพ่ือแยกขยะ  ทําใหการดําเนินกิจกรรมของกลุม
คอนขางจะขาดความตอเนื่อง 
 
 นอกจากกิจกรรมตางๆของกลุมปฏิบัติการทั้งส่ีกลุมตามที่ไดกลาวมาแลวขางตนแลว    ยังมี
แผนปฏิบัติการอีกแผนหนึ่งซึ่งเกิดขึ้นภายใตความรวมมือระหวางเทศบาลนครตรังและ      ประชาคม
ทับเที่ยงตั้งแตครั้งจัดประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 น่ันคือ  แผนปฏิบัติการเพื่อการพัฒนา
องคความรู  หลังจากการประชุมวิสัยทัศนฯแลว  กลุมแกนนําประชาคมทับเท่ียงก็พยายามคิดวาการ
พัฒนาองคความรูดังกลาวสามารถกําหนดเปนตัวกิจกรรมอยางเปนรูปธรรมไดอยางไร  และผลจากการ
ระดมสมองของกลุมแกนนําก็คือการกําหนดกิจกรรมที่มีช่ือเรียกวา           กิจกรรม "สภาเมือง"  
ลักษณะการจัดกิจกรรมทําโดยการเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู  ความสามารถในดานตางๆมา
บรรยาย  กิจกรรมดังกลาวจะมีกลุมแกนนําจะเปนตัวตั้งตัวตีในการจัดการ ทั้งจัดการกําหนดประเด็น  
จัดการเชิญวิทยากร จัดการเขียนโครงการนําเสนอเพื่อของบประมาณจากเทศบาล  ฯลฯ  เปาหมายของ
การจัดกิจกรรมสภาเมือง  นอกเหนือจากการเสริมสรางองคความรูแลว  ยังมุงหวังใหกิจกรรมดังกลาว
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เปนกิจกรรมรวมที่ท้ังกลุมแกนนํา  กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตรของประชาคมทับเที่ยงไดมารวมตัว
กันหลังจากที่กลุมปฏิบัติการแตละกลุมตางแยกยายไปทํากิจกรรมของตน   

 
 กิจกรรมสภาเมืองจะจัดขึ้นปละครั้ง   โดยจะเปดเปนเวทีสาธารณะที่ไมจํ ากัดกลุม         
เปาหมาย  ใครๆก็สามารถเขารวมได  กิจกรรมสภาเมืองจัดมาแลวสองครั้ง  ครั้งที่1   เปนการปาฐกถา
ในหัวขอเร่ือง  "พลังทองถิ่น  กาวเคล่ือนประชาสังคมไทยในศตวรรษที่ 21"  โดยศาสตราจารย นพ.
ประเวศ  วะสี  สวนครั้งที่2  เปนการบรรยายเรื่อง  "การสื่อสารเพื่อการเปล่ียนแปลง"  โดย  ผูชวยศาตรา
จารย ดร.ปาริชาต  สถาปตานนท  สโรบล   
 
 ปจจุบันกลุมปฏิบัติการท้ังส่ีกลุมของประชาคมทับเที่ยงยังคงดําเนินกิจกรรมตางๆอยาง
ตอเนื่อง ภาพความสําเร็จของการกอตัวเปนประชาคมทับเที่ยงที่เห็นไดอยางชัดเจนในตอนนี้ก็คือการที่
ประชาคมไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นคือเทศบาลนครตรังซึ่งเปน  พันธมิตร
หลักผูใหการสนับสนุนมาโดยตลอดตั้งแตเวทีตรังเคเสวนาจนพัฒนามาเปนประชาคม     ทับเท่ียง และ
ไดนําเอาแผนกิจกรรมของกลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมไปบรรจุไวเปนแผนงานของ        เทศบาลดานการ 
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนเพื่องายตอการสนับสนุนดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ  และ
กําลังคน  การประสานความรวมมือในการกอตั้งประชาคมทับเท่ียงในครั้งนี้กอใหเกิดประโยชนกับทุก
ฝาย  กลาวคือ ฝายท่ีเปนกลุมแกนนําและสมาชิกการกอตัวข้ึนของ  ประชาคมทับเที่ยงสามารถ
ตอบสนองความตองการในสิ่งที่กลุมมุงหวังได  น่ันก็คือ ความตองการที่จะรวมสรางสรรคส่ิงดีๆให
เกิดขึ้นในชุมชนอยางเปนรูปธรรม  สวนกลุมพันธมิตร  โดยเฉพาะ          เทศบาลนครตรัง ท่ีใหการ
สนับสนุนมาโดยตลอดนั้น  การกอตัวข้ึนของประชาคมทับเที่ยงเทากับเปนการแบงเบางานของเทศบาล  
เพราะในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาตามนโยบายของ         เทศบาลแตละคร้ังก็จะมีองคกรประชาชน
กลุมนี้ใหความรวมมืออยางเต็มที่  สวนกรมอนามัยซึ่งเปนพันธมิตรท่ีรวมสนับสนุนงบประมาณจํานวน
หนึ่งในการจัดการประชุมวิสัยทัศนทับเท่ียง       เมืองนาอยูก็ไดขอมูลที่เปนประโยชนเพื่อนําไปเขียน
เปนงานวิจัยและพัฒนาเรื่อง  "กระบวนการประชาสังคมกับการพัฒนาเมืองนาอยู  กรณีศึกษาในพื้นที่
เทศบาลนครตรัง"  และผลงานวิจัยก็สําเร็จลุลวงไปดวยดี  และพันธมิตรท่ีสําคัญอีกองคกรหนึ่ง  คือ  
สถาบันการเรียนรูและการพัฒนาประชาสังคม (Civicnet)  พันธมิตรสําคัญท่ีชวยเหลือในดานการ
ถายทอดแนวคิดและองคความรูตางๆ  รวมทั้งชวยดําเนินการประชุมวิสัยทัศนทับเท่ียงเมืองนาอยู 2552 
จนสามารถเห็นผลออกมาอยางเปนรูปธรรม  การกอตัวของประชาคมทับเที่ยงสามารถตอบสนองตอ
เปาหมายของ Civicnet ได  นั่นก็คือ  การสนับสนุนใหเกิดองคกรประชาสังคมขึ้นท่ัวท้ังประเทศ  จะ
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เห็นไดวาการมาเขารวมในคร้ังนี้ทุกฝายตางก็พอใจและไดรับประโยชน  จึงเกิดเปนความสุขใจและเปน      
พันธกิจรวมที่แรงกลาพอที่จะทําใหทุกฝายการรวมมือทําอยางจริงจัง  ไมละท้ิงไปโดยงาย   

 
ความสําเร็จท่ีเร่ิมเห็นอยางเดนชัดในขณะนี้ก็คือ กิจกรรมของกลุมปฏิบัติการทั้ง 4 กลุม

สามารถขยายผลเชื่อมโยงความรวมมือกับหนวยงานหรือองคกรภายนอกอยางกวางขวางและ      
กิจกรรมก็เริ่มขยายกวางออกไปไมจํากัดอยูในเมืองทับเที่ยงเทานั้น  แตเริ่มขยายกิจกรรมสูพื้นท่ีอ่ืนๆจน
กระจายไปทั่วทั้งจังหวัดตรัง อนาคตของประชาคมทับเที่ยงจะสามารถขยายตัวจนกลายเปนประชาคม
ของจังหวัดตรังอยางสมบูรณแบบไดหรือไมน้ันก็คงตองติดตามดูกันตอไป 
 
ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2  : ปจจัยที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
 
 ผลจากการศึกษาการรวมตัวกันของประชาคมทับเท่ียง  พบวา  เปนการรวมตัวของกลุมคนที่
ตั้งอยูบนพื้นฐานของความสนใจและความสมัครใจ  เนื่องจากเปนการทํากิจกรรมในลักษณะของ
อาสาสมัครเพื่อสวนรวมหรือที่เรียกวาเปนงานสาธารณะ  ดังนั้น  ถึงแมวาคนท่ีมาเขารวมจะมีความ
แตกตางกันในแงของอาชีพการงานและประสบการณ  แตทุกคนก็มีความตั้งใจดีตอทองถ่ินเหมือนกัน  
จากการวิจัยพบวามีหลายปจจัยดวยกันท่ีเกื้อหนุนตอการที่บุคคลแตละคนตัดสินใจเขารวมทํากิจกรรม
เพ่ือชุมชน  แบงออกไดเปน 5 ปจจัย  คือ  ลักษณะของแกนนํา    ลักษณะของ      เนื้อหาหรือสารที่ใชใน
การกอตัว  ลักษณะของชองทางการสื่อสารที่ใชในการกอตัว  แนวคิดของบุคคลในการเขารวม  และ
ลักษณะเฉพาะของสังคมทับเท่ียง  โดยผูวิจัยจะนําเสนอปจจัยที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง
เปนแผนภูมิ  ดังนี้ 
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1. ลักษณะของแกนนํา 
 

 การกอตัวของประชาคมทับเที่ยงน้ัน  ตามที่ไดกลาวมาแลวในตอนตนวาเปนการรวมตัวของ
กลุมคนที่หลากหลายอาชีพ  หลากหลายประสบการณ  การเขารวมของบุคคลเกิดจากการ ชักชวนกัน
แบบปากตอปากจากกลุมบุคคลท่ีเปนแกนนํา  ดังนั้น  ลักษณะของแกนนําจึงเปนปจจัยหน่ึงที่มี
ความสําคัญเปนอยางยิ่ง  จากการศึกษาพบวา ลักษณะของแกนนําที่เปนปจจัยเกื้อหนุนตอการกอตัวของ
ประชาคมทับเที่ยงและเกื้อหนุนใหบุคคลตัดสินใจเขารวมมี 4 ประการ  คือ  การสัมผัสกับสังคม
ภายนอก  แกนนํามีอุดมการณของนักตอสูเพื่อการเปลี่ยนแปลง  แกนนํามีความ นาเชื่อถือ   แกนนํา
กวางขวางรูจักคนมาก   
 

5.0 การสัมผัสกับสังคมภายนอก (Cosmopolite) 
 

จากการศึกษาพบวาลักษณะสําคัญประการหนึ่งของกลุมแกนนําท่ีเปนปจจัยเกื้อหนุนตอการ
กอตัวของประชาคมทับเที่ยงคือการสัมผัสกับสังคมภายนอกอยูเสมอ  ดังจะเห็นไดวากอนที่ประชาคม
ทับเที่ยงจะมีการกอตัวข้ึนอยางเปนทางการนั้น กลุมแกนนําของประชาคมมักจะเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การรวมตัวของประชาชนในลักษณะประชาสังคมผานการประชุมสัมมนากับบุคคลภายนอกอยูเสมอ  
เชน  การประชุมเร่ือง "ประชาคมกอบบานกูเมือง"  ที่กรุงเทพมหานคร หรือ การประชุมเร่ือง 
"ยุทธศาสตรประชาสังคม"  ที่จังหวัดชลบุรี  เปนตน  การเขารวมประชุมทําใหกลุมแกนนําไดรับ
แนวความคิดใหมๆและไดรับรูขาวสารที่ทันสถานการณ  แลวนําขอมูลเหลานั้นกลับมาถายทอดใหกับ
คนอื่นๆในกลุมเพื่อการประยุกตใชไดอยางเหมาะสมทันเหตุการณ              ดังเชนตัวอยางของแกนนํา
ประชาคมทับเท่ียง  คือ  คุณชัยพร  จันทรหอม ขาราชการสาธารณสุข  อีกทั้งยังเปนนักคิด  นักเขียน
อิสระ รวมทั้ง นักเคลื่อนงานเพื่อสาธารณะ  ผูมีโอกาสเขารวมประชุมที่อยูเสมอและเปนคนกลับมาขาย
ความคิดเกี่ยวกับแนวคิดประชาสังคมในกลุม 

 
"เวลาอาจารยชัยวัฒนไปประชุมที่ไหน  ถามีโครงการอบรมอาจารยก็จะใหโควตา
มา  วาไง  เวทีตรังเคไปก่ีคน  เราก็จะสงจอยไปบาง  ติ่งไปบาง  ชัยพรไปบาง  ผม
ไปทีหลังใหพวกนี้ไปดูลาดเลากอนวาจะเอายังไง  จนในที่สุดชัยพรที่ไปมากกวา
เพ่ือนก็กลับมาขายความคืดเร่ืองประชาสังคม" 
                                                          (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 27 พ.ย.44)         
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3.0 แกนนํามีอุดมการณของนักตอสูเพื่อการเปล่ียนแปลง 
 

 ผลจากการศึกษาพบวาการที่แกนนําเคยมีประสบการณในการเขารวมกับเหตุการณในเชิงการ
ปฏิวัติมากอน  ก็เปนปจจัยหน่ึงท่ีทําใหเขาเกิดความรูสึกอยากเขารวมเพื่อเปนสวนหนึ่งในการ
เปล่ียนแปลงสังคม 
 

"การทํางานเพื่อสังคมมันก็เปนความสุขชนิดหนึ่ง  เหตุที่คิดถึงความสุขในลักษณะ
น้ีอาจจะเปนเพราะเรามันถูกครอบงําจากวัมนธรรมเดือนตุลา  บรรยากาศของ
ประชาธิปไตย14ตุลามันมีอิทธิพลตอเรา  เราเชื่อม่ันในการตอสูเพื่อความเปนธรรม
ทางสังคมและการสรางประชาธิปไตย" 

                                                                           (คุณชัยพร จันทรหอม - สัมภาษณ 10 ธ.ค.44) 
 
 แกนนําอีกทานหน่ึงก็มีความคิดในลักษณะเดียวกัน  ดังนี้ 
 

"สํานึกของลุงมันเปนสํานึกปฏิวัติสังคม  เปนคนที่จับปนยืนในปามากอน  ยิ่งเห็น
วาตอนนี้สังคมมันแยมาก  มันลวนแตขูดรีดและเอาเปรียบกันทั้งสิ้น  ทําอยางไรให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ดีขึ้น  เราก็ตองปฏิวัติ  แตตอนน้ีไมใชปฏิวัติโดยใช
ความรุนแรงอยางเชนแตกอน  แตเปนการสรางความเขาใจเพื่อปฏิวัติความคิดของ
คน" 
                                               (คุณเสริญ อินทรักษ - สัมภาษณ 25 ก.พ.44) 

 
5.0 แกนนํามีความนาเชื่อถือ 
 
จากการศึกษาพบวาผูที่มาเขารวมกับประชาคมทับเท่ียงสวนหนึ่งเปนบุคคลที่รูจักคุนเคยเปน

การสวนตัวกับกลุมแกนนําประชาคมมากอน  เม่ือไดรับการชักชวนใหเขารวมก็มีความเชื่อถือในตัว
บุคคลเหลานั้นจึงตัดสินใจเขารวม  แกนนําท่ีมีความนาเชื่อถือประกอบดวย 
  
- คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  มีความนาเชื่อถือในฐานะบุคคลที่เอาจริงเอาจังในการทํางานเพื่อสังคมมา

โดยตลอด 
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"กับคุณธีรทัตรูจักกันมานานแลว  เขาเปนคนตรัง  เราดูพฤติกรรมแลวเห็นวาเขา
ทํางานเพื่อสังคมมาตลอด เขาเคยชวยงานเทศบาล  เคยทําหนังสือพิมพเพ่ือประชาชน เราเห็น

วาเขาเขามาตรงนี้ไมไดมาเอาผลประโยชนอะไร  ตรงนี้เขามาทํางานใหทองถิ่น
จริงๆ" 

                                            (คุณปญญา  จนัทรเพชร - สัมภาษณ 26 ธ.ค.44) 
 
-  อาจารยสมเจตนา  มุนีโมไนย  มีความนาเชื่อถือในฐานะของความเปนครู  เปนปราชญ 
 

"อาจารยสมเจตนาเขาเปนขาราชการครู  เขามีสังคมของขาราชการ  โดยเฉพาะการ
ที่เขาเปนครูโรงเรียนชายประจําจังหวัดก็ยิ่งทําใหเขาไดรับความนับถือจากหลาย
ฝาย  ทั้งจากขาราชการดวยกัน  จากนักเรียนและจากผูปกครอง" 
                                          (คุณไผแกว  ไกรพิทยากร - สัมภาษณ 4 มี.ค.45) 

 
-  กลุมแกนนําทั้งคุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  อาจารยสมเจตนา  มุนีโมไนย  คุณชัยพร        จันทรหอม  มี
ความนาเชื่อถือในฐานะของกลุมที่ทํากิจกรรมอันเปนประโยชนเพ่ือสังคม 
 

"รูจักกับกลุมแกนนําทุกคน  ทั้งจอย  ชัยพร  อาจารยสมเจตน  รูวาเขาทํากิจกรรม
เพื่อสังคม  เพราะตัวเองก็เคยมีโอกาสทํากิจกรรมเพื่อสังคมรวมกับพวกเขามากอน  
คือ  รูจักกันเปนการสวนตัวอยูแลว  ก็รูวากลุมน้ีเปนกลุมท่ีทําประโยชนเพื่อสังคม
ไมใชสวนตัว  แคนั้นก็พอแลว  เขารวมไดแลว" 

                                         (อาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ - สัมภาษณ 31 ต.ค.44) 
 

5.0 แกนนํากวางขวางรูจักคนมาก 
 

ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนวาการรวมตัวของบุคคลในประชาคมทับเที่ยงอาศัยการ        
สื่อสารระหวางบุคคลแบบปากตอปากในการแพรกระจายขาวสาร  ดังนั้น  การท่ีกลุมแกนนํามีความ
กวางขวางรูจักคนมาก มีเพ่ือนมาก จึงเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งที่มีผลใหขาวสารการรวมตัวของ
ประชาคมทับเที่ยงแพรออกไปอยางกวางขวาง  แกนนําที่กวางขวางรูจักคนมาก  ประกอบดวย 
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 -  คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  มีความกวางขวางรูจักคนมากเพราะอยูในครอบครัวของนัก          
การเมือง  เปนผลใหตองเดินทางไปในพื้นท่ีตางๆมาตั้งแตเด็ก  จึงทําใหรูจักเมืองทับเที่ยงและมี

เพ่ือนฝูงคนรูจักมากมาย  
 

"คือ ที่บานเนี่ยพอเปนขาราชการเกา  แกเคยเปนผูแทนมาสองครั้ง  คอืพูดงายๆวา
อยูกับสังคมมาตลอด  อยูกับชาวบาน เกือบทุกพื้นที่ของจังหวัดตรังเรารูจักดี  
จังหวัดตรังในรอบประมาณ 20 ปที่ผานมาพี่รูจักหมดเลย  รูจักนิสัยคน  ตอนนั้น
พอพี่เปนผูแทนดวย  เราไปทุกแหงเลย  พี่จะรูจักจริตคน  จริตคนตรังแตละแหงไม
เหมือนกันนะและพี่ก็จะมีเพื่อนมากมาย" 

                                               (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
 -  คุณประพาส  โรจนพิทักษ มีความกวางขวางรูจักคนมากเพราะเคยเปนคนทํางานดาน
สื่อสารมวลชน 
 

"คือ  ปกตินาพาสเคยทําหนังสือพิมพและนาพาสก็มีเพื่อนอยูมาก  นาพาสสนใจ
เร่ืองการบานการเมือง  การสังคม  นาพาสก็มีเพ่ือนอยูในสวนเหลานี้  พอมีเพื่อนอยู  
การพบปะเพื่อนแตละคร้ังเราก็ไดพูดคุยชักชวนกันมา" 

                                          (คุณประพาส  โรจนพิทักษ - สัมภาษณ 1 ก.พ.45) 
 
 -  อาจารยสมเจตนา  มุนีโมไนย มีความกวางขวางรูจักคนมากเพราะทํากิจกรรม เกี่ยวกับภาค
ประชาชนมาโดยตลอด 
 

"อาจารยสมเจตนาเปนคนที่กวางขวางมาก  โดยเฉพาะคนในแวดวงภาคพลเมอืงใน
สวนของภาคใตไมนาจะมีใครที่ไมรูจักอาจารยเพราะ  อาจารยจะมีความสนใจและ
ทํางานในเรื่องของภาคประชาชน  เร่ืองของNGOs  ตอนนี้อาจารยจะเปนวิทยากร
กระบวนการในการสรางคนท่ีสามารถเปนผูนําการเปล่ียนแปลง และการถายทอด
ความรูความคิดใหผูอื่นก็ทําไดงายเนื่องจากตัวเองเปนครู" 

                                            (คุณไผแกว  ไกรพิทยากร - สัมภาษณ 4 มี.ค.45) 
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6. ลักษณะของเนื้อหาหรือสาร 
 

 จากผลการศึกษาพบวา  ปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งที่เปนเหตุปจจัยใหบุคคลเขามารวมกลุม
กันเพื่อทํากิจกรรม  คือความใจในเนื้อหาหรือสารที่กลุมแกนนํามุงนําเสนอ  กลาวคือ  การชูประเด็น
เร่ือง "เมืองนาอยู"  และสาเหตุสําคัญที่ทําใหประเด็นดังกลาวไดรับความสนใจเปนพิเศษก็เนื่องดวย
เหตุผลสําคัญ 4 ประการ  คือ 
 

5.0 เปนประเด็นเก่ียวกับเมืองซ่ึงเปนศูนยรวมและเก่ียวของโดยตรงกับวิถีชีวิตของผูคน 
 
เมืองทับเที่ยงเปนศูนยกลางทั้งในดานการคาขายและเปนแหลงรวมความเจริญของจังหวัดที่

ทุกคนลวนตองมาเกี่ยวของ  ดังนั้น  การตั้งประเด็นเร่ืองเมอืงทับเท่ียงนาอยูจึงเปนประเด็นท่ีใกลตัว  ทุก
คนก็รูสึกวาตัวเองเปนสวนหนึ่งและอยากเขามามีสวนรวม 

 
"เมืองทับเที่ยงมันเปนไขแดงของจังหวัดตรัง  มันเปนบริบททาง          วัฒนธรรม
หรือวิถีชุมชน  ไมใชกรอบคิดทางการปกครอง  คนที่ไมไดมีถิ่นฐานอยูในนี้โดยตรง
แตใชชีวิตโดยออมมีมาก  วันๆวิ่งเขาทับเที่ยง  บริโภคของท่ีนี่และตองการจะสราง
ของดีๆขึ้นในทับเท่ียง" 

                                                                         (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 10 ธ.ค.44)  
 

5.0 เปนประเด็นรวมที่หลายฝายสามารถเขารวมได 
ประเด็นเร่ืองการสรางเมืองนาอยูเปนประเด็นที่ใครๆก็สามารถเขารวมได  ไมวาใครจะมี

หนาท่ีการงานหรือมีประสบการณในดานใดมากอนก็สามารถนํามาเสนอเปนแนวทางในการรวมกัน
สรางเมืองนาอยูไดท้ังสิ้น 

 
"คนมารวมตัวกันนี้ สวนใหญจะมีประสบการณในการทํากิจกรรมอยูแลว…บาง
คนเนนเรื่องชีวจิต  บางคนก็เลนเร่ืองออมทรัพย  บางคนก็เนนงานเคลื่อนไหว  งาน
รณรงคเรื่องสิ่งแวดลอม  เพราะฉนั้นถามองในสายตาคนทั่วไปไมนาจะคุยกันได
เพราะกิจกรรมแตกตางกันโดยสิ้นเชิง  แตวาเราคุยกันดวยใจ  ใจตองมากอน  ทุก
คนคิดแตเรื่องดีๆอยากทําใหสังคมทับเที่ยงดีข้ึน" 
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                                                    (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 30 ม.ค.45) 
 

5.0 เปนประเด็นในเชิงสรางสรรค 
 
ประเด็นเมืองนาอยูเปนประเด็นที่มุงเนนการพัฒนาเพื่อนําไปสูสิ่งท่ีดีกวา  เปนประเด็นในเชิง

สรางสรรคส่ิงใหมๆเพ่ือความเจริญ  ความดีงามและกอใหเกิดความสุข  ผูที่มาเขารวมจึงเกิดความสบาย
ใจในการคิดและการทํางานรวมกัน  คุณสุมณฑา  วาทิสุนทร  ขาราชการเทศบาลผูใหการสนับสนุน
ชวยเหลือการทํากิจกรรมของประชาคมทับเท่ียงมาโดยตลอดกลาวถึงสาเหตุของการเขารวมกับ
ประชาคมทับเที่ยงไววา 

 
 "Concept ของเขาเราคิดวาเขาทาดี  เพราะเปนแนวสรางสรรคสังคมเปนแนว
อุดมการณ  กลุมมีความตั้งใจทํางานคลายๆมีอุดมการณจริง  ไมใชเอาเรามาทําเร่ือง
ไมดี  เราก็เลยเขามารวม" 

                                                         (คุณสุมณฑา  วาทิสุนทร - สัมภาษณ 4 ก.พ.45) 
 
คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  แกนนําคนสําคัญของประชาคมทับเที่ยงยังแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม

เกี่ยวกับประเด็นเมืองนาอยูไววา 
  
"เมืองนาอยูเปนคําตอบของการแกปญหาทั้งมวล  เปนการคิดในเชิงสรางสรรค
มากกวาที่จะมองในเชิงปญหา" 

                                                           (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44)  
 
5.0 เปนประเด็นที่มีหลายมุมใหคิดใหทํา 
 
เนื่องจากการชูประเด็นเมืองนาอยูเปนประเด็นที่กวางและเปนประเด็นที่เปดโอกาสใหทุกภาค

สวนสามารถเขามามีสวนรวมได  ใครมีความสามารถหรือถนัดงานดานไหนก็สามารถนําเสนอและรวม
คิดรวมทําไดอยางเต็มท่ี  ยิ่งคนมารวมกันหลากหลายเทาไร  ประเด็นที่ชวยกันคิด  ชวยกันนาํเสนอกย็ิง่มี
ความหลากหลาย  มีหลายมุมมองมากขึ้นเทานั้น 
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อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ   สมาชิกกลุมศรีตรังผูครํ่าหวอดกับการทํากิจกรรมเพื่อ            
เยาวชนมาโดยตลอดกลาวถึงเหตุผลที่เขามารวมวา 

"เหตุผลท่ีเขามาตรงนี้คือ 1.ตัวเองถนัดเร่ืองของเยาวชน  เร่ืองของการศึกษา  เร่ือง
ของส่ิงแวดลอม  ตรงนี้ก็เลยเสนอตัวเองเขามา" 

                                                     (อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 
สวนคุณสุขจิต   กฤษณะพันธุ   สมาชิกอาวุโสของกลุมสุขภาพดี  ชีวี เปนสุขกลาวถึง        

เหตุผลที่ตนเองตัดสินใจเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงไวดังนี้ 
 

"ปามีความคิดที่จะเสนอใหไดวาอาหารอยางไรที่จะเปนอาหารสุขภาพ  จาก
ประสบการณของตัวเองบาง  จากการศึกษาบาง  และจะอยูอยางไรใหเขมแข็ง  เลย
เปนที่มาของการเขาไปในครั้งนี้" 

                                                       (คุณสุขจิต  กฤษณะพันธุ - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
 
เชนเดียวกับคุณจรรยา  ถาวร  สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็งผูนําชุมชนท่ีทํากิจกรรมเพื่อเรียกรอง

สิทธิใหคนในชุมชนริมทางสถานีรถไฟมาโดยตลอดใหเหตุผลที่ตนตัดสินใจเขารวมเปนสมาชิกของ
ประชาคมทับเที่ยงไววา 

  
"พี่ทํางานสายชุมชนมาตลอด  ไมวามีปญหาเรื่องท่ีอยูอาศัยหรือเร่ืองอะไรก็ตาม  
แตเราไมไดคิดวาเราเปนประชาคม  แตพอมาพบกับพวกนักวิชาการ  พวกนองๆ  
หรือวาอาจารย  เขาเขามาบอกวาเนี่ยคือรูปแบบประชาคม  เรามีปญหาเรื่องชุมชนก็
มาคุยมาถามเขา  อยากทําอะไรก็มาบอกเขา  ตอนหลังเลยมาเปนประชาคมทับเที่ยง
เสียดวยคน" 

                                                                   (คุณจรรยา  ถาวร - สัมภาษณ 5 พ.ย.44) 
 

5. ลักษณะของชองทางการสื่อสาร 
 ผลการศึกษาพบวาการที่กลุมแกนนํารูจักใชชองทางการสื่อสารไดอยางเหมาะสมกับ         
กลุมเปาหมายและลักษณะของกิจกรรมก็เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีเอื้อตอการกอตัวของประชาคม         ทับ
เที่ยง  เนื่องจากการเลือกใชชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสมจะทําใหบุคคลเปาหมายสามารถรับทราบ
ขาวสารไดโดยงายและเปนการเพิ่มความสนใจที่จะเขารวมอีกดวย 

admin
Text Box
146



 

 ชองทางการสื่อสารที่ใชในการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงเร่ิมตนจากการใชเวทีเสวนาเปน
ชุมทางการพบปะพูดคุยของผูคน  เนื่องจากสถานการณของสังคมตอนนั้น  ผูคนกําลังหวาด

วิตกกับปญหาและความเปลี่ยนแปลงในทางลบที่เกิดขึ้นทั้งกับเมืองทับเที่ยงและที่เกิดขึ้นวิถีชีวิตของ
ผูคน  ดังนั้น การจัดใหทีเวทีพบปะพูดคุยและแลกเปลี่ยนเรียนรูจึงเปนชองทางที่สามารถสรางแรวจูงใจ
ใหบุคคลเขารวมไดมาก  เพราะอยางนอยก็เปนหนทางหนึ่งท่ีจะระบายความรูสึกวาแตละคนคิดอยางไร  
รูสึกอยางไรกับสถานการณที่เกิดขึ้น    

" ในป 40  กระแสวิกฤตมันมาก  ไปท่ีไหนก็มีแตคนพูดถึงวิกฤตเศรษฐกิจป40  ส่ือก็
ประโคมขาววาประเทศเรากําลังจะลงเหวบาง อะไรบางจนนากลัว  คนตกใจและสนใจ  
มันก็เปนโอกาสในการชวนเขามาพูดคุยเร่ืองของ           วิฤตเศรษฐกิจและทางรอดของ
สังคม  กลายเปนวา  เวทีตรังเคเสวนาตอนนั้นเปนที่รูจักของคนทั้งจังหวัดเลย" 
                                                              (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 16 เม.ย.45) 

 
 หลังจากชองทางของเวทีเสวนาซึ่งเปนชองทางใหบุคคลไดเรียนรูเร่ืองของกระบวนการมี
สวนรวมแลว  กลุมแกนนําก็ใชชองทางการประชุมอยางสม่ําเสมอทั้งที่เปนทางการคือการประชุมกับ
กลุมเปาหมายที่จะเชิญมาเขารวมประชุมวิสัยทัศนฯ  ทั้งกลุมขาราชการ กลุมนักธุรกิจ กลุม        องคกร
สาธารณะ กลุมคนในชุมชนเขตเทศบาลนครตรัง เพื่อสรางองคความรู  และ  ปรับพ้ืนฐานความคิด ให
บุคคลที่มาเขารวมมีความคิด  ความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน  ไมกอใหเกิดความ ขัดแยงหรือความ
เขาใจที่ไมตรงกัน  และการประชุมท่ีไมเปนทางการคือการประชุมในกลุมแกนนําและคณะทํางานเพื่อ
วางแผนเตรียมการจัดประชุม เชน การแบงหนาที่รับผิดชอบเปนฝายตางๆ เปนตน  แลวจึงลงมือปฏิบัติ
ภารกิจรวมกันอยางเปนทางการในนามของประชาคมทับเท่ียง           
 

คุณประจวบ  กฤษณะพันธุ  ขาราชการบํานาญที่เพ่ิงลาออกจากงานแลวยายกลับมาอยูตรังจึง
มีเวลาวางและตัดสินใจเขารวมกิจกรรม  กลาวถึงสาเหตุสําคัญของการตัดสินใจเขารวมไวดังนี้ 
 

"แรกทีเดียวไมเคยคิดจะมาวุนวายเรื่องนี้นะ  กลับมาบาน  อยากใชชีวิตเรียบๆ
สบายๆศึกษาธรรมะ  แตที่เขารวมเพราะชัยพรมาชวนไปฟงเขาพูด  ในเวทีตรังเค
เสวนา พอไปฟงเราก็สนใจ  ก็คิดวาเวทีนี้มันดี  มันทําใหคนไดพูดคุยแลกเปล่ียนกัน  
หลังจากนั้นเขามีจัดประชุมท่ีโนนที่น่ีเราก็ไป  พอไปเขาก็เชิญมาเร่ือย  เชิญไปฟง
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เรื่องราวของสังคม  เรื่องราวของชาวบานเราก็ไดสัมผัส  ในที่สุดก็เขารวมกับ
ประชาคมทับเท่ียงทําทับเที่ยงเมืองนาอยู"   

                                                      (คุณประจวบ กฤษณะพันธุ- สัมภาษณ24 ธ.ค.44) 
 
5. แนวคิดของบุคคลในการเขารวม 
 
 จากการศึกษาพบวาความคิดของผูที่ เขารวมกับประชาคมทับเท่ียงเองก็เปนปจจัยท่ีมี
ความสําคัญตอการกอตัวของประชาคมทับเท่ียงดวยเชนกัน  เพราะถาเปาหมายของการรวมตัวหรือ
กิจกรรมที่จะทํามีความสอดคลองกับความตองการหรือความพอใจของผูเขารวม  ก็จะทําใหเกิดความ
ยินดีที่จะเขามารวมและการดําเนินกิจกรรมตางๆก็จะเปนไปไดดวยดี  ความคิดของบุคคลในการเขารวม
แบงออกเปน 3 ประการ  คือ  ความคิดเพื่อสาธารณะ  ความพอใจในกิจกรรมกลุม  และการมี
ประสบการณเดิม 
 

5.0 ความคิดเพื่อสาธารณะ 
 

 จากการศึกษาพบวาปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีผลักดันใหบุคคลเขารวมกับ        ประชาคม
ทับเที่ยง  คือ  การไดทําประโยชนเพ่ือบานเมืองและเพื่อสวนรวม  ความคิดดังกลาวนี้สวนใหญจะอยูใน
กลุมแกนนําเพราะเปนกลุมที่เห็นถึงปญหาของเมืองทับเที่ยงมาตั้งแตตนและเห็นพองตองกันวาการ
รวมตัวกันทําประโยชนเพื่อสาธารณะจะเปนหนทางหนึ่งที่สามารถเปลี่ยนแปลงเมืองทับเที่ยงใหดีขึ้น
ได  เมื่อเมืองดีขึ้น  ตนเองก็จะอยูอยางปกติสุขไปดวย  คุณชัยพร   จันทรหอม  กลาวถึงเหตุผลสําคัญที่
ตนตัดสินใจทํากิจกรรมของประชาคมทับเท่ียงไวดังนี้ 
 

"ในวันนี้ภาคสังคมคิดที่จะสรางพื้นที่ เ ล็กๆของตัวเองขึ้น   เราไมสามารถ
เปล่ียนแปลงสังคมใหญๆได  แตเราตองปกปองตัวเองออกจากวิกฤตสังคมใหได  ไม
ไหลไปตามกระแสสังคม  เขามักพูดวาหาคนที่มีใจเดียวกัน  แลวทําอะไรใหเกิด
ความสําเร็จเล็กๆดวยกัน" 

                                                            (คุณชัยพร  จันทรหอม - สัมภาษณ10 ธ.ค.44) 
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แกนนําอีกทานหนึ่งยังกลาวถึงเหตุผลของการเขารวมทํากิจกรรมดวยสาเหตุที่ตนอยากทํางาน
เพ่ือสาธารณะ  ทํางานเพื่อเมืองทับที่ยงไวดังนี้ 

 
"ทับเที่ยงวันนี้เปล่ียนแปลงไปมากแลว  แตเราไมไดปฏิเสธความเปลี่ยนแปลงนะ  
ทุกคนไมปฏิเสธความเปลี่ยนแปลง   แตทุกคนคิดวาเราจะอยูรวมกับความ
เปล่ียนแปลงอยางไรโดยไมเสียความเปนทับเที่ยงไป …. เราจึงมารวมกลุมกัน" 

                                                           (คุณธรีทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
นอกจากนั้นแลว  คุณธานินท  เดชธราดล  สมาชิกกลุมวิสัยทัศน 2001 กลาวถึงเหตุผลของ

การเขารวมของตนในทํานองเดียวกันคือตองการเห็นสังคมทับเที่ยงกลับมาสวยงามดังเชนในอดีต 
 

"ก็เห็นวาในทับเที่ยงมันมีปญหาหลายอยาง…ณ ปจจุบันมันไมมีเรื่องดีๆในอดีต
แลว  ก็เลยคิดวานาจะมีการรวมกลุมเพื่อสรางส่ิงดีๆเหลานั้น" 

                                                         (คุณธานินท  เดชธราดล - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
 
5.0 ความพอใจในกิจกรรม 

 
 จากการศึกษาพบวาความพอใจในกิจกรรมก็เปนปจจัยผลักดันใหบุคคลเขามารวมกับ
ประชาคมทับเที่ยง  โดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนกิจกรรมที่สอดคลองกับงานประจําท่ีทําอยูก็ยิ่งทําใหสนใจ
ท่ีจะเขารวมมากยิ่งขึ้น  ดังเชน  กรณีของอาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ  หัวหนาหอจดหมายเหตุแหงชาติ
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ตรัง กลาวถึงกิจกรรมที่      สอดคลองกับ
หนาที่การงานของตนไวดังนี้ 
 

"กิจกรรมตรงนี้มันตรงกับงานที่เราทําอยู  มันรวมกันได  สวนหนึ่งที่เราทําไดคือ
กิจกรรมเยาวชนใหรักทองถิ่น" 

                                                  (อาจารยสุนทรี  สังขอยุทธ  - สัมภาษณ 31 ต.ค.44) 
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 คุณพิทยา  ชุณหอรรถกิจ  สมาชิกกลุมศรีตรังก็เปนอีกคนหนึ่งที่ใหเหตุผลของการเขารวมวา
กิจกรรมตรงนี้สอดคลองกับงานหลักของตน 

 
"ตัวผมเองอยูในองคกรอีกองคกรของมูลนิธิสงเคราะหเด็กและเยาวชน  และ
องคกรสโมสรโรตารี่ดวย  กิจกรรมท่ีเลือกทําเปนกิจกรรมเก่ียวกับเด็กเปนสายงาน
ที่ทําอยู และเราเห็นวาเปนประโยชน  เปนกิจกรรมที่รูสึกวามันพอชวยเยาวชนได
บาง" 

                                                                     (คุณพิทยา  ชุณหอรรถกิจ - สัมภาษณ 29 ธ.ค.44) 
 

5.0 การมีประสบการณเดิม 
 
 จากการศึ กษาพบว าบุ คคล ท่ีมา เขาร วมกับประชาคมทับ เ ท่ี ย งส วนใหญล วนมี            
ประสบการณเดิมในการทํางานเพื่อสังคมมากอน  ดังนั้น  เมื่อรับทราบวาเปาหมายของการรวมตัวเปน
ประชาคมทับเ ท่ียงคือการทํากิจกรรมเพื่อสรางสรรคสังคมจึง เปนเหตุใหตัดสินใจเขารวม               
ดังเชนตัวอยางของคุณประนอม   เดชธราดล  สมาชิกกลุมสุขภาพดี   ชีวี เปนสุข   ที่ได เลาถึง      
ประสบการณความหลังในการทํากิจกรรมของตนเองวา 

 
"ที่มหาวิทยาลัยก็เคยทํากิจกรรมมามาก  ก็เขากลุมกับกลุมอาสาพัฒนาชนบท  คาย
ฝกกําลังคน" 
                                       (คุณประนอม  เดชธราดล - สัมภาษณ 16 พ.ย.44) 

 
 คุณลักษมี  เสียมไหม  สมาชิกอีกคนหนึ่งของกลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุขก็เคยเขารวมกลุมเพื่อ
ทํากิจกรรมในเชิงพัฒนาสังคมมากอนเชนกัน 
 

"เม่ือกอนนี้พี่ทํากิจกรรมกลุมเล็กๆเปนกลุมของเพื่อน  น่ังคุยกันในลักษณะการ
รวมกลุมของเพื่อนวาเราจะทํากลุมปลูกตนไม  เราก็ทํากลุมข้ึนมา  แลวไปบอก
ชาวบานวาคุณมาปลูกตนไมเถอะเปนสิ่งที่ดี" 

                                                                           (คุณลักษมี  เสียมไหม - สัมภาษณ 1 ก.พ. 45) 
 กลุมชุมชนเขมแข็งก็มีสมาชิกที่เคยทํากิจกรรมเพื่อสังคมมากอนเชนกัน 
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"ก็ทํากิจกรรมมาตั้งแตเรียนหนังสือในป 16 17 18 19  หลังจากท่ีมาทํางานประปา
แลวก็ยังเขารวมกับกลุมสหภาพแรงงานอยูดวย" 

                                          (คุณปญญา  จันทรเพชร - สัมภาษณ 26 ธ.ค.44) 
 
5. สถานการณในสังคมทับเที่ยง 
 
 ปจจัยอีกประการหนึ่งที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงก็คือลักษณะเฉพาะของสังคม
ทับเที่ยงเอง  ลักษณะดังกลาวประกอบดวย  ทับเที่ยงเปนเมืองที่ไมมีเจาพอหรือกลุมผูมี  อิทธิพลในทาง
ลบ  และ  นโยบายของเทศบาลที่สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน 
 

5.0 ทับเที่ยงเปนเมืองที่ไมมีเจาพอหรือกลุมผูมีอิทธิพลในทางลบ 
 

จากการใหสัมภาษณของกลุมเปาหมายพบวา  เมืองทับเท่ียงเปนเมืองท่ีผูคนสามารถรวมกลุม
เปนองคกรประชาชนเพื่อจุดมุงหมายตางๆ เชน การรวมกลุมเพื่อสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวน
รวมในการพัฒนาหรือที่เรียกวาการเมืองภาคประชาชน และผูคนก็สามารถแสดงความคิดเห็นตางๆได
อยางเสรี  โดยเฉพาะเรื่องของการเมืองการปกครอง  เพราะในทับเท่ียงไมมีกลุมอิทธิพลที่ทุกคนตอง
เกรงกลัว 

 
"ถาเปรียบเทียบกับจังหวัดอ่ืน  จังหวัดนี้มีความโอบออมอารี  เอ้ืออาทรมากกวา  
พูดใหตรงประเด็นคือเปนเมืองไมมีผูมีอิทธิพลท่ีพอเอยปุบใครๆก็เกรงกลัวกัน  เปน
เมืองที่รักสงบ" 
                                                (สมาชิกกลุมศรีตรัง - สัมภาษณ 29 ธ.ค.44 ) 

 
5.2  นโยบายของเทศบาล 
 

 จากการศึกษาพบวาการกอตัวข้ึนของประชาคมทับเที่ยงผานการเรียนรูอยางเปนระยะๆ  และ
ท่ีประชาคมทับเที่ยงกอตัวขึ้นมาไดและสามารถทํากิจกรรมตางๆไดอยางมากมายนั้น  สวนหน่ึงก็เปน
เพราะประชาคมทับเที่ยงไดรับการสนับสนุนจากเทศบาลนครตรังโดยการนําของคุณชาลี กางอิ่ม  
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรังซึ่งเห็นความสําคัญของการเขาไปมีสวนรวมของ           ประชาชนใน
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การพัฒนาและมีนโยบายที่สนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมขององคกรประชาชนในลักษณะของประชา
สังคม  เพื่อรวมกันทํากิจกรรมการพัฒนา 

 
 คุณชาลี  กางอิ่ม  นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรังกลาวถึงนโยบายของเทศบาลไวดังนี้ 
 

"เทศบาลเราเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม  มันสอดคลองกับนโยบาย
รัฐธรรมนูญใหมและเปนการสนองความตองการของ        ประชาชน  จุดออนของ
สังคมตอนนี้คือเรื่องชุมชนไมเขมแข็ง เราคิดวาถาจะพัฒนาจริงตองสอนให
ประชาชนตองคิดเปน  ทําเปน และ         โครงการทั้งหมดที่กลุมประชาคมทับเที่ยง
นําเสนอก็ชวยสรางชุมชนใหเขมแข็งได เราก็เลยตั้งงบประมาณใหเอามาเขาเปน
แผนหาปแลวกําหนดเปนแผนป" 
                                                     (คุณชาลี  กางอิ่ม - สัมภาษณ  4 มี.ค.45) 

 คุณระรวย  เชาวนเสฎฐกุล  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาลนครตรัง กลาวถึงนโยบายของเทศบาล
ท่ีใหการสนับสนุนกิจกรรมขององคกรประชาชนไวดังนี้ 
 

"ไมวาโครงการตางๆเดี๋ยวน้ี  ในกองสวัสดิการและสังคมมีเพื่อเกื้อหนุนกลุม
ประชาคมหรือองคกรตางๆที่จัดตั้งขึ้น  โดยเราจะมีงบประมาณสนับสนุนให  ในป
45นี้มีเปนสิบโครงการ  เชน  กลุมดูนก  กลุมอนุรักษสิ่งแวดลอม  กลุมอนุรักษ
แหลงน้ํา" 
                                     (คุณระรวย  เชาวนเสฎฐกุล - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44 ) 

  
 สมาชิกประชาคมทับเที่ยงยังใหความเห็นเกี่ยวกับนโยบายของเทศบาลนครตรังที่ใหการ
สนับสนุนการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงไวอีกวา 
 

"เทศบาลนครตรังเปนเทศบาลนํารองในเรื่องราวของการมีสวนรวมของประชาชน  
เทศบาลนครตรังทําไดดีมาก  ไมใชพี่พูดขึ้นมาเอง  เปนจากสังคมภายนอก  ที่อ่ืน
เทาที่สัมผัส  ที่ไดรับรูมา  เทศบาลอื่นยังไมมีเลย … มันคงเปนอะไรที่เดินหนา
สําหรับที่ตรังเพราะนายกฯเองก็เปนคนใจกวาง  ไมหวงแหนอํานาจ" 

                                (สมาชิกกลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข - สัมภาษณ 24 ต.ค.44) 
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 ผลจากการวิจัยถึงปจจัยท่ีเอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเท่ียง  สามารถสรุปไดเปน 5 
ปจจัย  คือ  ลักษณะของแกนนํา  ลักษณะของเนื้อหาหรือสารที่ใชในการกอตัว  ลักษณะของ 

ชองทางการสื่อสารที่ใชในการกอตัว  แนวคิดของบุคคลในการเขารวม  และสถานการณในสังคม          
ทับเที่ยง  ซึ่งแตละปจจัยลวนดึงดูดใหบุคคลเขามารวมทํากิจกรรมรวมกันในนามของประชาคม ทับ
เที่ยง  โดยปจจัยในเรื่องของแนวคิดของบุคคลในการเขารวม  ซ่ึงประกอบไปดวย  ความคิดเพื่อ
สาธารณะ  ความพอใจในกิจกรรม  และการมีประสบการณเดิม คอนขางท่ีจะเปนเหตุผลหลักที่บุคคล
ตัดสินใจเขารวม  เพราะถาแนวคิดของบุคคลนั้นกับเปาหมายของกิจกรรมหรือตัวกิจกรรมมีความ
สอดคลองกัน เทากับเปนแรงบวกใหบุคคลตัดสินใจเขารวมอยางเต็มที่และเต็มใจที่จะเขารวมทํา
กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่องไมลมเลิกความตั้งใจไปงายๆ 
 
ปญหานําการวิจัยขอท่ี 3  : กลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
 ประชาคมทับเที่ยงเปนการรวมตัวของกลุมคนท่ีหลากหลายจนอาจกลาวไดวาเปนการรวมตัว
ของคนในทุกภาคสวนของสังคมทับเที่ยงเลยก็วาได  และเครื่องมือสําคัญที่กลุมแกนนําใชในการ
เชื่อมโยงบุคคลใหเขารวมทํากิจกรรมเพื่อสรางเมืองนาอยูรวมกันก็คือ  "การสื่อสาร"  นั่นเอง  การ
สื่อสารเปนเคร่ืองมือสําคัญในการจัดการประชาคมทับเที่ยงตั้งแตการจัดการโนมนาวใจบุคคลใหมาเขา
รวมเปนสมาชิกและเปนพันธมิตรผูใหการสนับสนุนประชาคมทับเที่ยง  จนถึงการจัดการกระตุนใหคน
ท่ีเปนสมาชิกหรือพันธมิตรอยูทํากิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง  อีกท้ังยังเปนเครื่องมือในการขยายผล
กิจกรรมของประชาคมทับเที่ยงใหแพรขยายออกไปภายนอกอยาง       กวางขวางอีกดวย  เมื่อการ
สื่อสารเปนเครื่องมือท่ีมีอิทธิพลมากเชนนี้  การกําหนดกลยุทธการ       สื่อสารท่ีเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายและสอดคลองกับสถานการณจึงเปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
 จากการศึกษาพบวากลยุทธการส่ือสารที่ใชในการจัดการประชาคมทับเท่ียงมีดังนี้ 
 
3. กลยุทธดานการเขาถึงกลุมเปาหมาย  ประกอบดวย 
 
1.1  การใชความสัมพันธสวนตัวในการสรางและการขยายเครือขาย 
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 ผลการศึกษาพบวาตั้งแตชวงเร่ิมตนของการกอตัวเปนประชาคมทับเที่ยงนั้น กลุม          แกน
นําจะใชความสัมพันธสวนตัวในการชักชวนบุคคลใหเขารวมกับประชาคมทับเที่ยง  เชน      

คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน  แกนนําหลักของประชาคมทับเที่ยงท่ีใชความสัมพันธสวนตัวในการพูดคุยกัน
แบบไมเปนทางการ  ชักชวนเพื่อนและคนรูจักใหมารวมทํากิจกรรมกับตน  และหนึ่งในนั้นก็คือ  คุณ
ยศฐา  จําปา  พนักงาน เทศบาลผูเขารวมมาตั้งแตเวทีตรังเคเสวนา 

 
"พี่เขามาในประชาคมทับเที่ยงประมาณป42  คนชักชวนก็ฟนธงไดเลยวาคงจะเปน
พี่จอย  พี่จอยเองพี่ก็รูจักมากอนตั้งแตเขาในเวทีตรังเคเสวนา" 

                                                                                (คุณยศฐา  จําปา - สัมภาษณ 24 ต.ค.44) 
 
 นอกจากจะใชความสัมพันธสวนตัวในการแสวงหาสมาชิกแลว  คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตนยังใช
ความสัมพันธสวนตัวในการแสวงหาพันธมิตร  ผูใหการสนับสนุนประชาคมทับเที่ยงคือ  คุณชาลี    กาง
อ่ิม นายกเทศมนตรีเทศบาลนครตรัง   
 

"บังเอิญโชคดีที่โกชาลีแกเปนนายกฯอยูดวย  พี่ก็เชื่อมตอกับแกไดงายในฐานะของ
ความเปนพี่  เปนนอง  ไมใชเร่ืองของการเมืองเลย  พี่ไมใชการเมือง  สําหรับพี่นะ  
ไปถามแกไดเลยวาพี่เปนหัวคะแนนแกรึเปลา  แกก็วาไมใชหรอก  มันเหมือนกับ
นอง" 

                                                                          (คุณธีรทัต  ศรีไตรรัตน - สัมภาษณ 23 ธ.ค.44) 
 
 นอกจากคุณธีรทัตแลว  อาจารยสมเจตนา  มุนีโมไนย  แกนนําอาวุโสของประชาคม        ทับ
เท่ียงก็ใชความสัมพันธสวนตัวในการชักชวนบุคคลใหเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงดวยเชนกัน 
 

"สืบเนื่องมาจากครอบครัวพี่เนี่ยรูจักกับนาสมเจตนา  ซ่ึงเขาเปนแกนนําหลักของ
กลุมน้ีอยูเหมือนกัน  เขาก็เลยพูดๆกันไวกับแมวานาจะใหพี่ทดลองงานดานนี้ดู  ให
ไดเขามาสัมผัสดู  หลังจากนั้นก็ไดคุยกับพี่จอยคร้ังนึงแลวกลับมาสํารวจตัวเองคิด
วาพอจะมีใจอยูบาง  ชวยตรงนี้ได  ก็เลยคิดวานาจะลองทํางานเพื่อสังคมดู" 

                                                                       (คุณไผแกว  ไกรพิทยากร - สัมภาษณ 3 ต.ค.44) 
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 อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ  สมาชิกกลุมศรีตรังก็เปนอีกคนหนึ่งที่ไดรับการชักชวนใหเขา
รวม  เนื่องจากมีความสัมพันธสวนตัวกับ คุณชัยพร  จันทรหอม  แกนนําประชาคมทับเที่ยงมา

กอน 
 

"บังเอิญผมรูจักกับคุณชัยพร  จากสาธารณสุข  คุณชัยพรทํากิจกรรมเพื่อสังคมอยู  
เขาอยากนําเรื่องเยาวชน  เรื่องสิ่งแวดลอม  เขาไปในประชาคมทับเที่ยงดวย  ก็มา
พูดคุยกันวาสนใจไหม  ผมก็บอกวาสนใจเลยเขารวมตรงนั้น" 
                                      (อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 

 
1.2 กิจกรรมตองขยายฐานกลุมเปาหมายออกไปอยางกวางขวางไมหยุดนิ่ง  เพื่อนําไปสูความเปน
ประชาคมที่เขมแข็ง 
 
 ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนวา  ปจจุบันกิจกรรมทั้งส่ีกลุมปฏิบัติการของประชาคม         ทับ
เที่ยงขยายผลออกไปภายนอกอยางกวางขวาง  เปนกิจกรรมเปดท่ีไมไดจํากัดอยูเพียงพื้นท่ีในเมืองทับ
เท่ียงเทานั้น  ที่เปนเชนนั้นก็เนื่องจากสมาชิกของกลุมปฏิบัติการใชกลยุทธการสื่อสารในการขยายฐาน
กลุมเปาหมายท่ีจะเขารวมกิจกรรมของประชาคมทับเท่ียงใหกวางขวางออกไป         กิจกรรมดังกลาว  
ไดแก  กิจกรรมตลาดนัดสีเขียว  และ  กิจกรรมบานสุขภาพ 
 
- กิจกรรมตลาดนัดสีเขียว 
 กิจกรรมตลาดนัดสีเขียวเปนหนึ่งในกิจกรรมเชิงรุกของกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข  ดําเนิน
กิจกรรมโดยการขายอาหารปลอดสารพิษและผลิตภัณฑจากธรรมชาติ ดําเนินการขายโดยสมาชิกใน
กลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข เมื่อดําเนินการมาไดสักระยะหนึ่ง  ภายหลังก็มีการขยายฐานกลุม      เปาหมาย
ท่ีจะมาเขารวมดําเนินกิจกรรมโดยการเชิญพันธมิตรสี่เกลอ (เกลอเขา  เกลอเล  เกลอนา  และ  เกลอ
เมือง)  ใหนําสินคาเขามาขายดวย 

"ตลาดสีเขียวตอนหลังเรามีหลายสวนเขามารวม  โดยเฉพาะเรามีทีมงานของ
พันธมิตรสี่เกลอ  ซึ่งกองทุนชุมชนเขาสนับสนุนอยู  เราสงเปนจดหมายจาก
เทศบาลเชิญเขามาคุยกันที่เทศบาลและชักชวนใหเขาเอาสินคาที่มีอยูในเขตของเขา
เขามาขาย " 

                                             (สมาชิกกลุมสุขภาพดี ชีวีเปนสุข - สัมภาษณ 16 พ.ย.44) 
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- กิจกรรมบานสุขภาพ 
 กิจกรรมบานสุขภาพเปนอีกหนึ่งในกิจกรรมเชิงรุกของกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข  

ดําเนินกิจกรรมโดยการจัดเปนพื้นท่ีสําหรับใหบริการดานการนวดและการสอนนวดเพื่อสุขภาพ ทั้งยัง
เปดใหมีการอบสมุนไพรโดยผูเชี่ยวชาญ  คือ  คุณรามิน เจริญผล  สมาชิกกลุมสุขภาพด ี ชีวีเปนสุข 
 

 "ตอนนี้ผมไปสอนนวดในชุมชน  ก็จะเปนชุมชนขางนอก  ไมใชชุมชนในเมือง  
สาเหตุก็เพื่อไมใหชุมชนขางนอกตองเขามาในเมือง…  คือตองการที่จะฝกคนให
สามารถเปนหมอพื้นบานหรือหมอแผนไทยใน  ชุมชนน้ัน" 

                                                    (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 24 ธ.ค.44) 
1.3  การจัดพื้นที่สาธารณะซึ่งเปดกวางสําหรับทุกคน 
 
 พื้นที่สาธารณะในที่นี้  หมายถึง  พ้ืนท่ีที่ภาคประชาชนมีสิทธ์ิมีเสียงในการพูดคุยเสนอ
ความคิด  ความรูสึกของตนไดอยางเสรี  จากผลการศึกษาพัฒนาการของประชาคมทับเท่ียง        พบวา  
การจัดใหมีพื้นที่สาธารณะปรากฏขึ้นตั้งแตในเวทีตรังเคเสวนา ซึ่งเปนเวทีที่เปดใหทุกคนแสดงความ
คิดเห็นตอประเด็นที่ถูกกําหนดขึ้นไดอยางเสรี  แตดวยขอบกพรองในแงของกระบวนการจัดเวที  เชน  
ดานของเนื้อหาท่ีมุงนําเสนอปญหา และ ผลที่เกิดขึ้นจากการจัดเวทีเสวนาคือการไมมีคําตอบให
สาธารณะและการไมมีการลงมือปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  จึงเปนผลใหเวทีตรังเคเสวนาคอยๆ
ปรับเปลี่ยนเปนประชาคมทับเที่ยงในที่สุด  
 
 นอกเหนือจากนั้นแลว พ้ืนท่ีสาธารณะยังปรากฏใหเห็นอยางชัดเจนในกิจกรรมอีกหน่ึง
กิจกรรม  นั่นก็คือกิจกรรม "การจัดรายการวิทยุเพื่อชุมชน"  นั่นเอง  การจัดรายการวิทยุของกลุม
ประชาคมทับเที่ยงมีที่มาจากการจัดกิจกรรมสภาเมืองคร้ังท่ี2  ซึ่งเปนการบรรยายเรื่อง             "การ
สื่อสารเพื่อการเปล่ียนแปลง"  โดย  ผศ.ดร.ปาริชาต  สถาปตานนท  สโรบล  กลุม      แกนนําไดเลาถึง
เปาหมายสําคัญของการจัดการประชุมในครั้งนั้นวา  

"เราตองการประชาสัมพันธกิจกรรมของประชาคมทับเท่ียงใหเปนท่ี       รูจักดวย  
เนื่องจากเห็นวาการประชาสัมพันธผานเทศบาลอยางเดียวน้ันไมเพียงพอ  จึง
ตองการจะไดรับความรูเร่ืองวิธีการสื่อสารเพื่อจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงสังคม" 
                                                          (กลุมแกนนํา - สัมภาษณ 25 ธ.ค.44) 
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ผูเขารวมประชุมในครั้งนั้นคือกลุมประชาคมทับเที่ยงและผูสนใจทั่วไป  โดยสวนใหญจะ
เปนกลุมบุคคลที่มีหนาที่การงานที่เกี่ยวของกับการส่ือสาร  เชน  ผูดําเนินรายการวิทยุใน

ทองถ่ิน  หรือ สื่อมวลชนทองถ่ิน     เปนตน  การเขารวมรับฟงการบรรยายในครั้งนี้เองท่ีเปนแรง
บันดาลใจสําคัญ สมาชิกของประชาคมทับเที่ยงหลายคนตองการจะจัดรายการวิทยุเพ่ือใหเปนสื่อของ
ชุมชน  หลังจากการประชุม  กลุมคนท่ีสนใจก็รวมตัวกันเพื่อจะจัดรายการวิทยุ  เริ่มตนจากการหา
สปอนเซอรรายการ  ก็คือจากกลุมผูประกอบธุรกิจธุรกิจที่เปนสมาชิกของประชาคมทับเท่ียงและจาก
หางรานตางๆในเมืองทับเที่ยง  จากนั้นจึงไปซ้ือเวลาจากสถานีวิทยุ อสมท.FM.106.25 MHz  เพ่ือจัด
รายการวิทยุรวมกัน   
 
 รายการวิทยุ เพื่อ ชุมชมที่สมาชิกของประชาคมทับเที่ ยงรวมกันจัดขึ้นนั้นใช ช่ือว า                 
"รายการเวทีคนตรังค"  และ  "รายการสภาเมือง" 
 
0. รายการเวทีคนตรังค  จัดทกุวันจันทร - ศุกร  เวลา 19.30 - 20.00 น. 
- วันจันทร  เปนรายการเกี่ยวกับสุขภาพ  โดย  นายชัยพร  จันทรหอม (กลุมแกนนํา) 
- วันอังคาร  เปนรายการเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภค  โดย  นายธานินท - นางประนอม           เดช

ธราดล (กลุมสมาชิก) 
- วันพุธ  เปนรายการสัพเพเหระ  โดย  นางสาวจันทิมา  ตันสุย  และ  นายสุธี  บัวมาก (กลุมสมาชิก) 
- วันพฤหัสบดี  เปนรายการเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม  โดยนายวิโรจน  ศรีวราพันธุ  และ  

นางสาวสุนทรี  สังขอยุทธ  (กลุมสมาชิก) 
- วันศุกร  เปนรายการเกี่ยวกับกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยง  โดย  นางสาวไผแกว                ไกร

พิทยากร 
 
 เนื้อหาของรายการเวทีคนตรังคจะเปนการนําเสนอขาวสารกิจกรรมที่ประชาคมทับเท่ียงได
ดําเนินการมา  การประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆที่กลุมประชาคมทับเที่ยงจะจัดขึ้นไปยัง       ประชาชน
ในสังคมตรัง  การนําเสนอขาวสารความรูท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมของกลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมดวย  
รวมท้ังการเปดเปนพ้ืนที่สาธารณะใหคนที่รับฟงรายการมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นหรือซักถาม
ปญหาขอของใจโดยการโทรศัพทเขามาในรายการ 
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"เวทีคนตรังคเริ่มจัดกอนเดือนสิงหา  โดยเราจะใหสอดรับกับมาตรา40เรื่องของ 
                       วิทยุชุมชน  ส่ือท่ีนาจะเปนของประชาชน  เราก็เลยเร่ิมจัดขบวนการวิทยุเพื่อ

พัฒนาศักยภาพของเราในการสื่อสารกับสังคมและใหชุมชนมีสวนรวมในการพูดจา
แลกเปล่ียนขาวสารกันโดยใชวิทยุเปนสื่อ" 

                                                      (คุณประนอม  เดชธราดล - สัมภาษณ 16 พ.ย.44) 
 
2.  รายการสภาเมือง  จัดในวันพุธ   เวลา 20.00 - 21.00 น. 
 เนื้อหาของรายการสภาเมืองจะเปนพ้ืนท่ีสาธารณะที่เปดโอกาสใหคนในชุมชนเขามามีสวน
รวมในรายการ  โดยจะเชิญผูนําชุมชน หรือ คนที่มีความรูความสามารถในดานตางๆ เขามารวมใน
รายการ การจัดวิทยุโดยใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมเชนนี้เทากับเปนการสรางพื้นที่ใหภาคประชาชน
เขามามีบทบาทในการนําเสนอความคิด  อีกทั้งยังเปนการสนับสนุนใหประชาชนเกิดความตื่นตัวในการ
สรางสรรคและทํากิจกรรมดีๆเพื่อสังคมและชุมชนอีกดวย 
 

"เราใหตัวแทนชุมชนเขามาพูดคุยในเร่ืองของเขา  สมมุติวาเร่ืองของเศรษฐกิจ  เรา
ก็คุยกับกลุมแมบานวาเขาทําอะไรกันอยู  เปนเศรษฐกิจพอเพียงหรือไม  มีการ
บริหารจัดการอยางไร  การตลาด  รูปpackageเขาทําอยางไร" 

                                                                             (คุณจันทิมา  ตันสุย  - สัมภาษณ 24 ต.ค.44) 
  

นอกจากนั้นแลว  การเขามามีสวนรวมของชาวบานยังสรางความประทับใจใหกับพวกเขา
อยางยากที่จะลืมเลือน  และเทากับเปนการขยายเครือขายของประชาคมทับเท่ียงใหไปสูชุมชนฐานราก
อยางแทจริง 

"ชาวบานที่มาออกรายการวิทยุจะเกิดความภาคภูมิใจ  เขาจะมีความ      รูสึก
ตื่นเตน  เขาจะกลับไปบอกลูก  บอกหลาน  บอกเมีย  บอก                ครอบครัววานี่
คือคร้ังหนึ่งที่เขาไดมาออก" 

                                                              (คุณจันทิมา  ตันสุย  - สัมภาษณ 24 ต.ค.44) 
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2.  กลยุทธดานการสรางการมีสวนรวม  ประกอบดวย 
 

2.1  การเลือกประเด็นที่ทุกฝายสามารถเขามารวมมือกันได  คือ  ประเด็นเมืองนาอยู 
 

กลยุทธการสื่อสารที่เห็นไดอยางชัดเจนในการจูงใจใหบุคคลเขามารวมทํากิจกรรมกับ
ประชาคมทับเที่ยง  คือ การกําหนดประเด็นเรื่องการสรางเมืองนาอยูใหเปนประเด็นรวมของการทํา
กิจกรรมในครั้งน้ี  เนื่องจากประเด็นการสรางเมืองนาอยูเปนประเด็นท่ีทุกคนในสังคมไมวาจะสังกัด
กลุมองคกรใด  หรือประกอบอาชีพหนาที่การงานใด หรือมีประสบการณการทํางานดานไหนมากอนก็
สามารถเขารวมนําเสนอแนวทางในการสรางเมืองนาอยูไดท้ังสิ้น 

 
"คนมารวมตัวกันน้ี  เราก็ไมใชวาอยูๆจะชวนใครเขามาเลย  สวนใหญจะมี
ประสบการณในการทํากิจกรรมอยูแลว  แตกิจกรรมมันอาจจะแตกตางกัน  บางคน
เนนเร่ืองชีวจิต  บางคนก็เลนเร่ืองออมทรัพย  บางคนก็เนนงานเคลื่อนไหว  งาน
รณรงคเรื่องสิ่งแวดลอม  เพราะฉนั้นถามองในสายตาคนทั่วไปไมนาจะคุยกันได
เพราะกิจกรรมแตกตางกันโดยสิ้นเชิง  แตวาเราคุยกันดวยใจ  ใจตองมากอน  ทุก
คนคิดแตเรื่องดีๆอยากทําใหสังคมทับเที่ยงดีข้ึน" 

                                                    (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 30 ม.ค.45) 
 

2.2  การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความจําเปนขั้นพื้นฐานของมนุษย 
 
 จากการศึกษาพบวา  การรวมตัวของประชาคมทับเที่ยงเชื่อมโยงกันดวย  "กิจกรรม" ที่มี
เปาหมายรวมกันคือการสรางเมืองนาอยู  และการชักชวนใหบุคคลเขารวมทํากิจกรรมนั้นก็ตองอาศัย
การวางกลยุทธการสื่อสารในการจัดกิจกรรม  และกลยุทธการสื่อสารดังกลาวก็คือตองจัด กิจกรรมที่
สอดคลองกับความจําเปนขั้นพ้ืนฐานของมนุษย  เพราะลักษณะของกิจกรรมดังกลาวเมื่อสื่อสารไปแลว
จะมีผูสนใจเขารวมมาก  เนื่องจากเปนกิจกรรมที่สรางประโยชนใหชีวิตของตน 
 
 และกิจกรรมที่ประชาคมทับเที่ยงดําเนินการอยูน้ัน มี 4 ดานคือ  
0. กิจกรรมของกลุมคนที่มีความคิดวาคนเราจะมีความสุขไดตองเร่ิมจากการมีสุขภาพที่แข็งแรง  

ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  กลุมนี้รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  "กลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข"  
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"กลุมนี้จะเปนกลุมนํารองในการศึกษาเกี่ยงกับเรื่องของการดูแลรักษาสุขภาพของ 
                     ตัวเองแลวเผยแพรใหคนท่ัวไปไดหันมาดูแลสุขภาพ เปนการสรางเสริมสุขภาพ

มากกวาที่จะซอม"  
                                  (สมาชิกกลุมสุขภาพดี-ชีวีเปนสุข สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
 
2. กิจกรรมของกลุมคนที่มีความคิดวาสังคมจะดีไดตองเร่ิมปลูกฝงและใหการศึกษาท่ีดีตั้งแตวัยเด็กจึง
มุงเนนการทํากิจกรรมสําหรับการพัฒนาเยาวชน กลุมนี้รวมตัวกันโดยใชช่ือวา "กลุมศรีตรัง" 
 

"กลุมน้ีเราคุยกันวาการใหโอกาสทางการศึกษากับเด็กเปนปจจัยท่ีสุดยอดแลว  
เพราะปญหาทุกอยางมันจะหมดไปได  เม่ือเด็กดี  เขาก็จะทําดี  หันไปเลนกีฬา  ไป
ทําเรื่องดีๆ  ปญหายาเสพติดก็จะหมดไป"  

                                                   (สมาชิกกลุมศรีตรัง - สัมภาษณ 29 ธ.ค.44) 
 
3. กิจกรรมของกลุมคนที่ใหความสําคัญกับการสรางความเขมแข็งใหกับครอบครัวและชุมชน กลุมนี้
รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  "กลุมชุมชนเขมแข็ง" 

"ปญหาหลักๆของทุกครอบครัว  ทุกชุมชนในตอนนี้คือเร่ืองของปากทอง  ปญหา
เรื่องการทํามาหากิน  เราก็จะบอกเขาวาสถานการณวันนี้มันมีความฝดเคืองในแง
ของรายได  ในแงของหนี้สิน  แตการตั้งกลุมออมทรัพยจะเปนตัวรับแรงกระแทก
ไดดีในขณะเดียวกันก็สามารถเปนตัวรอยรัดคนใหเขามารวมกัน" 

                                                      (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ30 ม.ค.45) 
  
4. กจิกรรมของกลุมคนที่ใหความสําคัญกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดวยเห็นวาถาส่ิงแวดลอมถูกทําลาย
ไปหมดเราก็ไมสามารถอยูได  กลุมนี้รวมตัวกันโดยใชช่ือวา  "กลุม วิสัยทัศน 2001" 
 

"เราจะพยายามเขาไปบอกเขาใหเขาชวยกันดูแลสื่งแวดลอมเพราะวาเมือง
ทองเที่ยวอยางเราอยูไดเพราะอาศัยทรัพยากรธรรมชาติ ถาเราไมชวยกันตรงนี้  
สิ่งแวดลอมพังหมด  เราเองก็อยูไมได" 

                                                                 (สมาชิกกลุม วิสัยทัศน 2001- สัมภาษณ 25 ม.ค.45) 
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2.3  การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับฐานกิจกรรมเดิมท่ีมีอยู 
 

 ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนวาผูที่มาเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงมาจากกลุมองคกรที่
หลากหลาย และหลายคนก็ทํากิจกรรมมากอนแลว  เมื่อมาเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงจึงเลือกท่ีจะเขา
รวมในกลุมท่ีตนมีฐานกิจกรรมเดิมอยู  เชน  อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ ผูขับเคลื่อน           กิจกรรม
เกี่ยวกับเยาวชนมาโดยตลอดจึงตัดสินใจเขารวมกับกลุมศรีตรัง และอาจารยมีฐาน          กิจกรรมเดิมที่
เคยทํา  ไดแก  "กิจกรรมขี่จักรยานเพื่อการศึกษาธรรมชาติการดูนกและวัฒนธรรมทองถ่ิน"  อาจารยจึง
นําเสนอกิจกรรมดังกลาวใหเปนแผนกิจกรรมของกลุม  ดวยประสบการณเดิมที่เคยทํากิจกรรมนี้มา
กอนทําใหการเขียนโครงการและการดําเนินงานตางๆเปนไปอยางราบร่ืน  อีกท้ังยังไดรับการพิจารณา
จากเทศบาลใหสนับสนุนในดานงบประมาณรวมทั้งสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ  เชน  กลองสอง
ทางไกล และ หนังสือBird Guide 
 

"คือเดิมผมทํากิจกรรมนี้กับกลุมเด็กท่ีโรงเรียนสวัสดิ์ฯ  ท่ีนาโยง  คือเอาเด็กท่ีเรียน
ทองถิ่นศึกษา  ประวัติศาสตรทองถิ่นมาขี่จักรยานจากนาโยงไปชุมชนนาหมื่นศรี  
ชุมชนวัดหัวเขา  แลวดูวัฒนธรรม  ดูเร่ืองการทอผาไปดวย ก็เลยคิดวาเออ!  นาจะ
เอากิจกรรมนี้มาลองทําดูกับเด็กในเมือง   ก็ขายไอเดียในกลุม  แลวกลุมใหญก็ขาน
รับ  มอบภารกิจใหผมเขียนโครงการคราวๆไปนําเสนอเขา  คือผมเนี่ยจะเปนตัว
หลักในการเขียนใหเพราะเคยทํามาแลว" 

                                                    (อาจารยวิโรจน  ศรีวราพันธุ - สัมภาษณ 5 ก.ย.44) 
  
   นอกจากสมาชิกกลุมศรีตรังแลว  คุณจรรยา  ถาวร สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็งก็มีฐาน
กิจกรรมเดิมของตนเชนกัน 
 

"พี่อยูกับฐานรากของชุมชน  คือ  ทํากิจกรรมสายชุมชนไมวาจะเปนออมทรัพย  
เปนอาสาสมัครอสม.มากอน  เราหลีกหนีเรื่องของชุมชนไปไมพน  เลยมาขออยู
ชุมชนเขมแข็ง  มาสานตอกิจกรรมออมทรัพยที่มีอยู" 

                                                                 (คุณจรรยา  ถาวร  - สัมภาษณ  5  พ.ย.44) 
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3.  กลยุทธดานสื่อ  ประกอบดวย 
 

3.1  การเลือกชองทางการสื่อสารที่สอดคลองกับกลุมคนและกิจกรรม กลยุทธการส่ือสารท่ีเห็นไดอยาง
ชัดเจนอีกประการหนึ่งซ่ึงสงผลใหประชาคมทับเท่ียงกอตัวข้ึนไดอยางเขมแข็งคือการสื่อสารระหวาง
คนในกลุม  ทั้งคนที่เปนแกนนํา  คนท่ีเปนสมาชิก และคนที่เปนพันธมติร ซึ่งกลุมคนแตละกลุมก็ยอม
ใชการสื่อสารที่แตกตางกัน  ดังนี้ 
 
 กลุมแกนนํา  เปนกลุมของเพื่อนที่รูจักมักคุนกันอยูแลว  การส่ือสารที่ใชจึงเปนการ       
สื่อสารแบบไมเปนทางการ  นอกจากในกรณีที่ตองการหาความคิดเห็นของกลุมเพ่ือจะลงมือทําอะไร
สักอยางก็มกัจะใชการประชุมระดมความคิดกัน 
 
 กลุมสมาชิก  เปนกลุมที่กลุมแกนนําตองการที่จะโนมนาวใหมาเขารวม  การสื่อสารจึงใช
ชองทางที่หลากหลาย  เริ่มตนดวยการใชสื่อมวลชนเปนการสรางกระแสใหสนใจ  ตามดวยการประชุม
แบบไมเปนทางการ  เพื่อใหกลุมสมาชิกออกมาเขารวม  จากนั้นจึงใชการประชุมอยางเปนทางการเพื่อ
มุงไปสูการปฏิบัติกิจกรรมรวมกันอยางเปนรูปธรรม 
 
 กลุมพันธมิตร  สวนใหญการสื่อสารระหวางกลุมแกนนํากับกลุมพันธมิตรจะเกิดขึ้นโดยใช
ชองทางการสื่อสารแบบเปนทางการ  เนื่องจากกลุมพันธมิตรคอนขางจะมีขอจํากัดเรื่องเวลา  ดังนั้นจึง
ตองใชรูปแบบการสื่อสารที่จะนําไปสูขอสรุปอยางรวดเร็ว 
  
 สวนกลยุทธการสื่อสารในการจัดการกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยง มีดังนี้ 
 
 ถาเปน กิจกรรมเชิงรุก ซึ่งหมายถึง กิจกรรมใหมๆในเชิงสรางสรรคท่ีหวังผลในเชิงของการ
จูงใจเพื่อนําไปสูความรวมมือในการเขารวมทํากิจกรรม  เชน  กิจกรรมตลาดนัดสีเขียว            กิจกรรม
ปนจักรยานเพื่อศึกษาธรรมชาติการดูนกและวัฒนธรรมทองถ่ิน กิจกรรมคายเยาวชน ฯลฯ กิจกรรม
เหลานี้มีเปาหมายเพื่อการชักจูงใจใหบุคคลทั่วไปมาเขารวม  กลุมเปาหมายของกิจกรรมเชิงรุกสวนใหญ
จะเปนประชาชนทั่วไป ดังนั้น  ชองทางการสื่อสารท่ีใชในการแพรกระจายขาวสารการจัดกิจกรรมจึง
หลากหลาย  นอกจากจะอาศัยชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลแบบปากตอปากแลว   จําเปน  อยางยิ่ง
ท่ีจะตองอาศัยชองทางที่สามารถสามารถกระจายขาวสารออกไปใน               วงกวางในเวลาอันรวดเร็ว  
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คือ  ส่ือมวลชน  และส่ือมวลชนท่ีประชาคมทับเที่ยงใชในการ             ประชาสัมพันธกิจกรรมเชิงรุกคือ
สื่อวิทยุ   นอกจากนั้นแลวยังเสริมดวยสื่อเฉพาะกิจ คือ เสียงตามสายในชุมชน  และรถ

ประชาสัมพันธของเทศบาลดวย 
 

"สวนงานดานประชาสัมพันธตลาดนัดสีเขียว (กลุมเปาหมายเปนประชาชนทั่วไป) 
ก็จะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมทางสถานีวิทยุ         อสมท.  และยังมีรถโฆษณา
ของเทศบาล  และเสียงตามสายของ         เทศบาล  ตลาดไดรับการตอบรับดี  คน
เขามาคึกคัก" 

                                                           (สมาชิกกลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข - สัมภาษณ16 พ.ย.44) 
 

ถาเปน กิจกรรมสนับสนุน หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อการประชาสัมพันธประชาคมทับ
เที่ยงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับการดําเนินงานของประชาคม  ก็จะใชชองทางสื่อมวลชน คือ  วิทยุ
เพราะสามารถกระจายขาวสารของประชาคมใหรับทราบกันอยางทั่วถึง 
 
 ถาเปน กิจกรรมแกไขปญหา  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อการแกไขปญหาชุมชน  เชน
กิจกรรมกลุมออมทรัพย จะใชชองทางการสื่อสารที่เปนสื่อบุคคลในการสรางความเขาใจและใหความรู  
ดังนั้น  บุคคลที่จะเขาไปดําเนินกิจกรรมตองเปนคนที่มีความรู  มีประสบการณในเรื่องนั้นๆโดยเฉพาะ  
และควรส่ือสารในเชิงบวกเพื่อสรางโอกาสมากกวาจะย้ําเนนถึงปญหาจนทําใหกลุมเปาหมายหมด
กําลังใจ 

"เทศบาลเขาอยากใหมีกลุมออมทรัพย  เราก็จัดเวทีก็เขาไปพูดใหความรูและสราง
ความเขาใจ  วิธีสําคัญอยางหนึ่งที่เราใชก็คือการพูดในเชิงบวก  ไมเอาวิกฤตมา
กอใหเกิดวิกฤตใหม  แตเอามาสรางโอกาส  เชนในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจก็เปนโอกาส
ใหเราไดเสนอความคิดเร่ืองการตั้งกลุมออมทรัพย  ซ่ึงสามารถทานวิกฤตไดและยัง
เปนแนวทางสราง       ชุมชนใหเขมแข็ง  เราจะไมพูดตําหนิใคร  ใชลักษณะ win - 
win คือไมมีแพ" 

                                                                  (สมาชิกกลุมชุมชนเขมแข็ง - สัมภาษณ 25 ก.พ.44) 
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บทที่ 5 
 

สรุป  อภิปราย  และ  ขอเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง "การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง"นี้  เปนงานวิจัยเชิง         
คุณภาพ โดยในงานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1.   วิเคราะหพัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
2.   วิเคราะหปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
3.   วิเคราะหกลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลโดยการสังเกตุแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณแบบเจาะลึก

ผูใหขอมูลสําคัญ(Key Informants)จํานวน 30 คน  สามารถสรุปผลการศึกษาตามปญหานําการ
วิจัยไดดังนี้ 
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 1  :  พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
 
 ผลจากการศึกษาสรุปไดวา พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง สามารถแบงไดเปน 4 
ระยะ  คือ   ระยะ "เสียงสะทอนของพลเมือง"  ระยะ "พลังแหงแรงบันดาลใจ"  ระยะ "จากเสวนาสู
ปฏิบัติการ"  และ   ระยะ "แตกหนอเติบโต" 
  
 1. ระยะเสียงสะทอนของพลเมือง  คําวา "พลเมือง" ในที่นี้  หมายถึง  คนที่มีจติสํานึก
ที่จะรุกและเรียกรองใหสังคมดีข้ึน  เสียงสะทอนของพลเมืองจึงหมายความถึง  การสะทอน
ความคิดและความรูสึกของคนที่มีตอสังคม  ระยะนี้เปนระยะที่ผูคนพยายามสงเสียงบอกกลาวถึง
ความย่ําแยของเมืองและปญหาในชีวิตของคนผานสภากาแฟและหนังสือพิมพแมน้ํา 
  
 2. ระยะพลังแหงแรงบันดาลใจ  คําวา "แรงบันดาลใจ"  ในที่นี้หมายถึง  สถานการณ
หรือบริบทภายนอกที่มีอิทธิพลกระตุนจิตใจใหลุกขึ้นทําอะไรดีๆเพื่อสังคม  ระยะนี้เปนระยะที่
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สังคมกําลังตื่นตัวกับรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน  ประกอบกับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับแนวคิด
ประชาสังคมจากการเขารวมประชุมกับอาจารยชัยวัฒน  ถิระพันธุ ทําใหกลุมไดรับแนวคิดใหมใน
การพัฒนาสังคม  และเกิด  แรงบันดาลใจในการรวมตัวเพื่อพูดคุยกันถึงวิธีการจัดการกับปญหา 
 
 3. ระยะจากเสวนาสูปฏิบัติการ  ระยะนี้เปนระยะของการปรับเปลี่ยนจากการนําเสนอ
ความคิดผานหนังสือพิมพมาเปนการพูดคุยแบบตัวตอตัวผานเวทีสาธารณะ คือ  "เวทีตรังเค
เสวนา"  และการปรับเปลี่ยนจากเวทีตรังเคเสวนาซึ่งเปนเวทีของการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูมาสู
การแสวงหาความรวมมือเพื่อลงมือปฏิบัติ  โดยการรวมตัวกันจัดประชุม "วิสัยทัศนทับเที่ยงเมือง
นาอยู 2552"  ผลจากการประชุมคือการแบงกลุมปฏิบัติการเพื่อรวมทํากิจกรรมสรางเมืองนาอยู   
-  กลุมแรก คือ"กลุมสุขภาพดี  ชีวีเปนสุข"ทํากิจกรรมเกี่ยวกับสาธารณสุขและการรักษาสุขภาพ  
-  กลุมที่สอง คือ  "กลุมศรีตรัง" ทํากิจกรรมเกี่ยวกับเด็กและการรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถิ่น  
- กลุมที่สาม คือ "กลุมชุมชนเขมแข็ง" ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการเสริมสรางความเขมแข็งของ 
ครอบครัวและชุมชน 
-   กลุมที่สี่ คือ  "กลุม Vision 2001" ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอมและสาธารณสมบตัิ
ในทับเที่ยง   
 
 4. ระยะแตกหนอเติบโต  หมายถึง  การขยายผลหลังจากประสบความสําเร็จจากการ
แสวงหาความรวมมือ  ระยะนี้เปนระยะที่กลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมของประชาคมทับเที่ยงลงมือ
ดําเนินกิจกรรมตามแผนงานที่ไดรวมกันกําหนดไว   
  
ปญหานําการวิจัยขอที่ 2  : ปจจัยที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
 
 จากการศึกษาสรุปไดวาปจจัยที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  สามารถแบงได
เปน  5  ปจจัย  คือ 
 

1. ลักษณะของแกนนํา 
แกนนําในประชาคมทับเที่ยง  ประกอบดวย  กลุมขาราชการทองถิ่น และ กลุมอาชีพ

อิสระ  แกนนํามีลักษณะสําคัญที่มีผลใหบุคคลมาเขารวม  คือ  เปนกลุมคนที่มีอุดมการณของนักสู
เพื่อการเปล่ียนแปลงที่มุงมั่นใหสังคมดีขึ้น  อีกทั้งยังเปนกลุมคนที่สัมผัสกับสังคมภายนอกอยู
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เสมอ  และในขณะเดียวกันก็ยังมีลักษณะเฉพาะที่เอ้ือตอการจูงใจบุคคลใหมาเขารวม    กลาวคือ  
มีความนาเชื่อถือ  ทั้งในฐานะของบุคคลที่เอาจริงเอาจังในการทํางานเพื่อสังคมมาโดยตลอด  มี
ความนาเชื่อถือในฐานะของความเปนครู  เปนปราชญ  และมีความนาเชื่อถือในฐานะของกลุมที่
ทํากิจกรรมอันเปนประโยชนเพื่อสังคม  นอกจากนั้นแลว  แกนนําก็ยังมีความกวางขวาง  รูจักคน
มาก  เพราะอยูในครอบครัวของนักการเมือง  กวางขวางรูจักคนมากเพราะเคยทํางานดาน
สื่อสารมวลชน  และกวางขวางรูจักคนมากเพราะทํากิจกรรมเกี่ยวกับภาคประชาชนมาโดยตลอด 

 
2. ลักษณะของเนื้อหาหรือสาร 
เนื้อหาสารที่กลุมแกนนําหยิบยกมาชักชวนใหบุคคลมาเขารวมทํากจิกรรม คือ ประเด็น

เร่ือง  "เมืองนาอยู"  ซึ่งเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับวิถีชีวิตของผูคนและเปนประเด็นรวมที่หลายฝาย
เกี่ยวของได  อีกทั้งยังเปนประเด็นในเชิงสรางสรรคและมีหลายมุมใหคิดใหทํา 

 
3. ลักษณะของชองทางการสื่อสาร 
กลุมแกนนํารูจักใชชองทางการสื่อสารอยางเหมาะสมกับสถานการณและกลุมเปาหมาย  

กลาวคือ  เร่ิมจากการใชการสื่อสารระหวางบุคคลแบบปากตอปากในการชักชวนบุคคลใหมาเขา
รวม  หลังจากนั้นก็ใชการประชุมอยางสรางสรรคทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  เพื่อทํา
ความเขาใจเปาหมายและแนวทางการประสานความรวมมือในลักษณะประชาสังคม  และพรอมที่
จะประกาศพันธกิจในการทํากิจกรรมสรางเมืองนาอยูรวมกัน 

 
4. แนวคิดของบุคคลในการเขารวม 

 บุคคลที่เปนสมาชิกของประชาคม  ซึ่งไดแก  กลุมนักการเมืองทองถิ่น  กลุมขาราชการ
ทองถิ่น  กลุมนักธุรกิจ  กลุม NGOs  กลุมอาชีพอิสระ  กลุมองคกรสาธารณะ  กลุมชุมชนใน          
เทศบาลนครตรัง  แนวคิดของบุคคลเหลานี้ในการเขารวม  ไดแก  การมีความคิดเพื่อสาธารณะ  
อยากทําประโยชนเพื่อทองถิ่น  นอกจากนั้น  สมาชิกยังมีความพอใจในกิจกรรม  เนื่องจาก
กิจกรรมนั้นสอดคลองกับงานประจําที่ทําอยู  และอีกปจจัยหนึ่งก็คือสมาชิกเขารวมเพราะมี
ประสบการณเดิมในการทํางานเพื่อสังคมมากอน 
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5. สถานการณในสังคมทับเที่ยง 
สถานการณในสังคมทับเที่ยงเองก็เปนปจจัยที่เกื้อหนุนใหเกิดการกอตัวของประชาคม 

ทับเที่ยงดวยเชนกัน  กลาวคือ  ปจจัยภายในของสังคมทับเที่ยงซึ่งเปนเมืองที่ไมมีเจาพอหรือกลุมผู
มีอิทธิพลในทางลบ  และนโยบายของเทศบาลนครตรังที่สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน 
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 3  : กลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
 จากการศึกษาพบวากลยุทธการสื่อสารที่ ใช ในการจัดการประชาคมทับเที่ยง
ประกอบดวย 3 กลยุทธ  ไดแก  กลยุทธดานการเขาถึงกลุมเปาหมาย  โดยใชความสัมพันธสวนตัว
ในการสรางและการขยายเครือขาย  อีกทั้งยังมีการจัดกิจกรรมที่ขยายฐานกลุมเปาหมายออกไป
อยางกวางขวาง  ไมหยุดนิ่ง  และการจัดพื้นที่สาธารณะที่เปดกวางสําหรับทกุคน  นอกจากนี้แลวก็
ยังมี              กลยุทธดานการสรางการมีสวนรวม  โดยการเลือกประเด็นที่ทุกฝายสามารถเขารวม
ได  คือ  ประเด็นเมืองนาอยู  การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความจําเปนขั้นพื้นฐานของมนุษย  
และ  การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับฐานกิจกรรมเดิมที่มีอยู  และกลยุทธสุดทาย  คือ  กลยุทธดาน
ส่ือ  คือ  การเลือกชองทางการสื่อสารที่เหมาะสมกับสถานการณและกลุมเปาหมาย 
 
อภิปรายผล 
 
ปญหานําการวิจัยที่ 1  :  พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
 
 จากผลการวิจัยพบวาหัวใจสําคัญของการการรวมตัวเปนประชาคมทับเที่ยงอยูที่การ
สรางความสัมพันธอันเสมอภาค  เนื่องจากประชาคมทับเที่ยงเปนการรวมตัวของกลุมคนที่       
หลากหลาย  เรียกไดวากระจายอยูในทุกกลุมของสังคมเลยก็วาได  ทั้งกลุมขาราชการทองถิ่น  
กลุมนักวิชาการทองถิ่น  กลุมเด็ก  กลุมอาชีพอิสระ  กลุมนักธุรกิจ  และ  กลุมชุมชนเทศบาลนคร
ตรัง  แตทุกคนที่เขารวมไมวาจะมาจากกลุมใดก็ตามตางก็มีความเทาเทียมกัน เมื่อมาอยูในกลุม
ไมมีใครเปนผูนํา    ผูตาม  กลุมขาราชการก็ถอดหมวก ถอดยศ มาเขารวมดวยความเปนมิตร  เปน
เพื่อน ทุกคนสามารถแสดงความคิด  ความรูสึกไดอยางเสรีบนพื้นฐานการสื่อสารประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวม  และทุกคนก็มีเปาหมายเดียวกัน  คือ การรวมกลุมทํากิจกรรมเพื่อสรางเมือง        
ทับเที่ยงใหกลายเปนเมืองนาอยู  การรวมตัวของกลุมคนที่หลากหลายของประชาคมทับเที่ยง       
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สอดคลองกับ  "แนวคิดประชาสังคม" ที่ น.พ.ชูชัย  ศุภวงศ (2539)  ไดใหคํานิยามไววา หมายถึง 
การที่ผูคนในสังคมเห็นถึงวิกฤตการณหรือสภาพปญหาในสังคมที่สลับซับซอนยากแกการแกไข  มี
วัตถุประสงครวมกันซึ่งจะนําไปสูการกอจิตสํานึก (Civic  Conciousness)รวมกัน  มารวมตัวกัน
เปนกลุมหรือองคกร (Civic  Group)  ไมวาจะเปนภาครัฐ  ภาคธุรกิจ  ภาคสังคม (ประชาชน)  ใน
ลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership)  เพื่อรวมกันแกไขปญหาหรือกระทําการบางอยางใหบรรลุ
วัตถุประสงค  ทั้งนี้  ดวยความรัก  ความสมานฉันท  ความเอื้ออาทรกัน  ภายใตระบบการจัดการ
เชื่อมโยงเครอืขาย  (Civic  Network) 
 
 จากผลการวิจัยที่พบวาการกอตัวของ  "ประชาคมทับเที่ยง"  แบงเปน 4 ระยะ  คือ  ระยะ 
"เสียงสะทอนของพลเมือง"  ระยะ "พลังแหงแรงบันดาลใจ"  ระยะ "จากเสวนาสูปฏิบัติการ" และ
ระยะ "แตกหนอเติบโต"  พัฒนาการในแตละระยะกลุมแกนนํามีการเรียนรูรวมกันและปรับตัวเอง 
อยูตลอดเวลา  กลาวคอื 

 
ระยะที่ 1  การกอตัวขึ้นในระยะแรกของประชาคมทับเที่ยง เกิดจากความตองการของ

คนในชุมชนเอง โดยเฉพาะกลุมชนชั้นกลางที่มีการศึกษาในเมืองทับเที่ยง ที่มองเห็นปญหาและ
ความเปลี่ยนแปลงทางลบที่เกิดขึ้นกับเมืองและวิถีชีวิตของผูคน จึงตองการสะทอนความคิด และ
ความ รูสึกของตนสูสาธารณะ  กลุมชนช้ันกลางเปนกลุมคนที่ชอบแสวงหาขอมูลขาวสารใหมๆ
และนํามาพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในกลุมอยูเสมอ และเปนกลุมแกนนําในการสะทอนความคิดผาน
สื่อหนังสือพิมพแมน้ํา  สอดคลองกับงานวิจัยของ  พัสนัย  นุตาลัย (2540) ที่กลาวถึงลักษณะของ      
ชนชั้นกลางไววา “ชนชั้นกลางเปนกลุมที่สามารถแสดงออกในลักษณะกาวหนา (Radicalism) 
ดวยรูปแบบและวิธีตางๆ ไมวาจะเปนการเขารวมกลุม หรือองคกรตางๆ ที่สามารถสะทอนความ
ใฝฝน และผลประโยชนของพวกเขา" 

 
 ข้ันแรกของการรวมตัวนี้จึงเปนขั้นที่คนเริ่มเห็นปญหา และเริ่มมีปฏิกริยาตอบสนองตอ
ปญหา ระยะแรกนี้สอดคลองกับแนวคิดของ พัฒน  บุญยรัตนพันธ (2516) ที่กลาววา ขั้นแรกคือ
ขั้นรวมกลุมของบุคคลที่มีปญหาหรือมีความตองการรวมกัน แลวจึงนําไปสูการเคลื่อนไหวของกลุม 
การกอตัวในขั้นแรกนี้แตกตางกับอีกหลายๆ แนวคิด เชน แนวคิดของ Tuckman (อางใน ฉลอง  
ภิรมยรัตน,2522) หรือแนวคิดของ วินิจ  เกตุขํา (2522)  ที่ระบุวาขั้นแรกของพัฒนาการเปนขั้น        
จัดตั้ง หรือระยะกอต้ังที่คนมาพบกัน มากําหนดจุดมุงหมาย มากําหนดกฏเกณฑ และมาหาผูนํา 
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ความแตกตางดังกลาวนั้น ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวาอาจเกิดขึ้นจากเหตุผลเบื้องตนของการรวมกลุม 
กลาวคือ ประชาคมทับเที่ยงเปนการรวมกลุมที่มีเหตุผลเบื้องตนของการรวมกลุมคือ การตระหนัก
ในปญหา และตองการรวมกลุมเพื่อแกไขปญหา  ลักษณะดังกลาวคลายคลึงกับงานวิจัยของ           
มานิดา  คอยระงับ (2543) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรมระบบเงินตราชุมชน “เบี้ยกุดชุม” 
ในอําเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร พบวาการรวมตัวของชาวบานกุดชุมเกิดจากความตองการของ      
ชาวบานที่จะรวมมือกันแกไขปญหาของตนเอง ในขณะที่กลุมบางกลุม รวมตัวกันดวยเหตุผลที่
ตองการสรางสรรคผลงานรวมกัน เชน การรวมตัวของประชาชนยานบางลําพู เกิดจากการ
ตระหนักในคุณคาของความเปนชุมชนเกาจึงตองการรวมตัวกันเพื่อฟนฟูชุมชน  เปนตน 
 
 จากผลการวิจัยพบวาระยะแรกของการกอตัวนี้เปนระยะที่กลุมแกนนํามองเห็นปญหาที่
เกิดขึ้นกับเมืองและวิถีชีวิตของผูคนจึงพร่ําบนถึงปญหาเหลานั้น  แตภายหลัง  จากการนั่งพูด  นั่ง
บนคนเดียวก็เปลี่ยนมาเปนการบนรวมกันในหนังสือพิมพแมน้ํา  หรืออาจเรียกวาเปนการเอาเสียง
ที่ตางคนตางบน  มาบนรวมกันในพื้นที่สาธารณะ  ซึ่งก็ไดผลดีในระยะแรกนี้เพราะคุณลักษณะ 
เฉพาะ(attribute) ของสื่อมวลชน  คือ  สามารถกระจายขาวสารไปในวงกวางไดอยางรวดเร็วกวา
สื่อชนิดอ่ืนๆ  ดังนั้น  ในขั้นแรกของการกอตัวนี้  หนังสือพิมพแมน้ําจึงทําหนาที่ในการเริ่มระดม
ปญหา  ทําใหปญหาที่เปน private problem  หรือ private  opinion  กลายเปน  public problem
หรือ public opinion  ผลที่เกิดขึ้นทําใหคนในสงัคมรับรูวาปญหาที่เกิดขึ้นตอนนี้มันใหญและ      
เกี่ยวของกับชีวิตของทุกคน  แตการใชสื่อมวลชนก็มีขอจํากัดคือเปนการสื่อสารแบบทางเดียว 
(One - way  communication)  จึงไมสามารถระดมความคิดเห็นเพื่อนําไปสูการแกไขปญหาได 
 

ระยะที่ 2  เปนระยะที่กลุมพยายามแสวงหาทางออก หรือแสวงหาแนวทางอันจะนําไปสู
การแกปญหา ระยะนี้สอดคลองกับระยะสองของ พัฒน  บุญยรัตนพันธุ ที่เรียกวาเปนระยะการ
เคลื่อนไหวของกลุม โดยกลุมจะมีการประชุม หรือการพบปะกันเพื่อกําหนดเปาหมายแนวทางของ
กลุม ในระยะที่สองนี้ยังมีบางสวนที่คลายคลึงกับระยะที่สองของ Tuckman และวินิจ  เกตุขํา              
ที่เรียกวาระยะหัวเลี้ยวหัวตอ เปนระยะที่กลุมไมรูวาจะเอาอยางไรดี จึงพยายามหาทางออก            
นอกจากนั้นแลว ระยะนี้ยังสอดคลองกับข้ันตอนการตัดสินใจของ Janis (1968)  ซึ่งไดกลาวถึง     
ข้ันตอนการตัดสินใจวา ในขั้นที่ 2 วาเปนขั้นแสวงหาทางเลือก และขั้นที่ 3 คือข้ันชั่งน้ําหนัก
ทางเลือก คือการพยายามดูวาทางเลือกใดจะดีที่สุด และสามารถสนองตอบตอความตองการของ
ตนได ขั้นนี้จะเปนขั้นที่บุคคลสนใจทางเลือกตางๆ ตลอดจนแสวงหาคําแนะนําจากผูคุนเคยที่มี



     170

ความรูและเปนขั้นที่บุคคลจะสนใจขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของมากขึ้น  ในประชาคมทับเที่ยง ระยะนี้
เปนระยะที่กลุมแกนนํามีโอกาสเขารวมในการสรางกระบวนการเรียนรูใหกับประชาชนเร่ืองการมี          
สวนรวม และเปนระยะที่กลุมแกนนําเปดรับขาวสารเกี่ยวกับแนวคิดประชาสังคมและเกิดความ
สนใจจึงทดลองเชิญ อาจารยชัยวัฒน  ถิระพนัธุ จาก  Civicnet มาใหความรูความเขาใจในเรื่องนี้
ใหมากขึ้น  ขอมูลที่ Input เขาไปก็จะOutput ออกมาในสื่อหนังสือพิมพ  และจากเงื่อนไขภายนอก
ที่เขามานี้เองทําใหกลุมเกิดแรงบันดาลใจในการเขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหามากกวาจะมา
นั่งพูด  นั่งบนกันเทานั้น 
  
 ระยะที่ 3   เปนระยะที่กลุมทดลองทําตามแนวคิด หรือแนวทางที่คิดวาอาจจะเปน           
ทางออกของปญหา ระยะนี้อาจเรียกไดวา เปนระยะของการลองผิดลองถูกก็วาได  ระยะนี้กลุม
แกนนําเปดเวทีตรังเคเสวนาเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพูดคุยและแลกเปลี่ยนเรียนรู
กัน  กลุมแกนนํานี้จะเปนเสมือนผูนําทางความคิด (Opinion Leader)  ที่จะดึงคนเขามามีสวนรวม
ในการพูดคุย สอดคลองกบัที่ Rogers (1971) ไดกลาวถึงลักษณะซึ่งทําใหผูนําทางความคิดเห็น 
แตกตางจากบุคคลอ่ืนไววา ผูนําความคิดเห็นจะมีการศึกษาแบบเปนทางการสูงกวาผูตาม และ
พฤติกรรมของผูนําความคิดมีสวนสําคัญในการตัดสินใจรับความคิดใหมๆ เขามาใชในสังคม 
ความคิดใหมดังกลาวก็คือแนวความคิดสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันในเวทีตรังเคเสวนา เพราะฉะนั้น นอกจากจะเปน Opinion Leader แลว กลุม 
แกนนํายังเปนผูเผยแพรนวกรรม  (Innovator) อีกดวย  ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับที่โรเจอรส 
และชูมารคเกอร (Rogers and Shoemaker, 1971) ไดตั้งขอสังเกตไววา ในการเผยแพรนวกรรม
ไปสูผูรับนวกรรม จะตองประกอบดวย 
1. ความคิดใหม ในระยะที่ 3 นี ้ความคิดใหมก็คือ ความคิดที่จะเปดพื้นทีส่าธารณะใหประชาชน 
       เขามามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรยีนรูกนั 
2. บุคคลที่รูเร่ืองความคิดใหมนี้ ก็คือกลุมแกนนาํ 
3. บุคคลที่ไมรูเร่ืองความคิดใหมนี้มากอน คอืกลุมคนที่ไดรับการชักชวนใหมาเขารวม 
4. ชองทางการสือ่สารที่บุคคลรูเร่ืองความคดิใหม จะใชตดิตอกับบุคคลที่ไมรูเร่ืองความคิดใหม 

ในเวทีตรังเคเสวนา ใชชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลแบบปากตอปาก 
 

เวทีตรังเคเสวนาแสดงบทบาทตอจากหนงัสือพิมพแมน้าํ  แตความแตกตางที่เหน็ได
อยางชัดเจนระหวางเวทีรังเคเสวนากับหนังสือพิมพแมน้ําคือ  หนังสอืพิมพแมน้ําเปนการสื่อสาร
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แบบทางเดียว (One - way Communication)  ในขณะที่เวทีตรังเคเสวนาเปนการสือ่สารแบบสอ
ทาง(Two - way Communication)    โดยจัดเปนพืน้ที่สาธารณะที่เปดโอกาสใหประชาชนทั่วไป 
(ไมจํากัดกลุมเปาหมาย)  เขามาพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน โดยวิธกีารพูดคุยแบบไมเปนทางการ 
และอยูบนพื้นฐานของความเทาเทียมกนั ทุกคนสามารถนําเสนอความคิดเห็นของตนไดอยางเสรี 
สอดคลองกับ “กระบวนทัศนทางเลือกของการสื่อสารเพือ่การเปลี่ยนแปลงสังคม” (The 
Alternative Paradigm of Communication for Social Change)  โดย ปาริชาต สถาปตานนท  
สโรบล (2543) ที่กลาวถึงปรัชญาและแนวคิดดานประชาธิปไตยทางการสื่อสาร (democratic 
communication)  ไววา กระบวนการสนทนาโตตอบกนัระหวางสมาชิก จาํเปนตองดําเนินไปโดย
คํานึงถึงความเทาเทียมกนัของบุคคล สิทธ ิและเสียงของบุคคลในการแสดงความคิดเห็น (right to 
communication) จะเหน็ไดวารูปแบบการจัดเวทีตรังเคเสวนาเปนรูปแบบที่ดี  เพราะเปนพืน้ที่
สาธารณะที่เปดโอกาสใหผูเขารวมทกุฝายมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูกนั  สอดคลองกับ
แนวคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะของ Habermas  (อางใน กาญจนา  แกวเทพ, 2543) ทีก่ลาววา 
ปริมณฑลสาธารณะ โดยใหคนในสังคมไดมีการแลกเปลีย่นความคิดเห็นรวมกนั จะเปนชองทาง
ของการพฒันาประชาธปิไตย และหลกัของสังคมที่แทจริง และ Habermas ยังยืนยันอีกวา 
บรรยากาศของพืน้ที่สาธารณะนั้นนาจะตองเนนการสื่อสารแบบเผชิญหนา คือ  face-to-face 
communication แตขอบกพรองของเวทีตรังเคเสวนาคือการกําหนดประเด็นในการเสวนา (set 
agenda)  โดย กลุมแกนนําซึ่งเปน agenda setter  ไมคอยดีนัก  เนือ่งจากมุงเนนประเด็นที ่      
เกี่ยวของกับปญหามากมาย  ถงึแมจะตัง้เปาหมายไววาจะเปนเวทีของการแลกเปลีย่นเรียนรู
เทานัน้  แตเมือ่มีการพูดถงึปญหา  หลายฝายก็ตองการทางออก  เมื่อไมสามารถหาทางออกของ
ปญหาได  ผลของเวทีตรังเคเสวนาจึงเหมอืนกับผลของหนงัสือพมิพแมน้ํา  คือ  การมาเพื่อ "บน" 
ถึงปญหา  แตไมสามารถลงมือ "ทํา" จริงได 
 

 หลังจากผานชวงของการพูดคุยอยางไมเปนทางการในเวทีตรังเคเสวนาแลว กลุม
แกนนํายังเปดรับขาวสารเกี่ยวกับแนวคิดประชาสังคมมากยิ่งขึ้น จากการเขารวมอบรม สัมมนา 
กับนักวิชาการภายนอก  โดยเฉพาะอ.ชัยวัฒน  ถิรพันธุ ทําใหกลุมแกนนําเกิดการเปลี่ยนแปลงวิธี
คิด และวิธีปฏิบัติ โดยการใหความสําคัญกับการประสานความรวมมือจากทุกภาค ตามแนวคิด 
ประชาสังคม  อ.ชัยวัฒน  ถิรพันธุ จึงมีบทบาทเหมือนเจาหนาที่พัฒนา (Change Agent)  ในการ
ถายทอดความรู และนําขาวสารที่กลุมสนใจเขามาเผยแพรในกลุม สวนกลุมแกนนําก็เปนคนที่ 
ถายทอดขาวสารในกลุมออกไปภายนอกและนําขาวสารจากภายนอกเขามาในกลุม ลักษณะ        
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ดังกลาวของกลุมแกนนํานี้สอดคลองกับบทบาทของบุคคลในกลุมที่เรียกวา "Boundary - Spanning  
role"   ซ่ึง  Monge  อางใน  Sven Windahl  (1992 : 77)  ไดกลาวไววา             Boundary - Spanning  
role  หมายถึง  ปจเจกบุคคลที่ติดตอระหวางกลุมตัวเองกับกลุมภายนอกสังคมเพื่อนําส่ิงตางๆ
ภายในกลุมของตนเผยแพรออกไปสูภายนอกสังคม  ซ่ึงเปนลักษณะการประชาสัมพันธขาวสารของ
กลุมเพื่อใหสังคมภายนอกไดรับรู 
 
 การประชุม "วิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552" และกําหนดเปนแผนปฏิบัติการเพื่อ
นําไปสูเปาหมายรวม คือ "เมืองนาอยู" และประกาศพันธกิจการทํากิจกรรมพัฒนารวมกันในนาม
ของ "ประชาคมทับเที่ยง" เปนบทบาทที่เกิดขึ้นหลังจากการจัดเวทีตรังเคเสวนา  แตการจัดประชุม      
วิสัยทัศนฯกับเวทีตรังเคเสวนามีความแตกตางกัน  คือ การประชุมวิสัยทัศนฯจะเจาะจงประเด็น
เดียว (Focus Agenda)  คือ ประเด็นเมืองนาอยู  ในขณะที่การกําหนดประเด็นในเวทีตรัเคเสวนา
มักจะกําหนดประเด็นปญหาที่หลากหลายมากมาย  เปนเหมือนเบี้ยหัวแตกท่ีมีแตปญหาและผลที่
เกิดขึ้นก็ไมสามารถกําหนดเปนแผนปฏิบัติการไดจริง  ในขณะที่การประชุมวิสัยทัศนฯหวังผลใน
เชิงของการมีแผนสําหรับการปฏิบัติไดจริง  นอกจากนั้นแลว  เนื้อหา (message) ของการประชุม
วิสัยทัศนฯเปน "เร่ืองเย็น" คือประเด็นเมืองนาอยู ถึงแมวาคนที่มาเขารวมการประชุมจะมีที่มา
หลากหลาย  และตางคนก็ตองการใหประเด็นของตนเปน Agenda แตเหตุผลที่ทําใหประเด็นเมือง
นาอยูไดรับการยอมรับจากทุกกลุม  ก็เนื่องจากเปนประเด็นหรือเปนจุดที่ทําใหคนทุกกลุมสามารถ
มารวมตัวกัน  ในขณะที่เนื้อหาของเวทีตรังเคเสวนาเปน "เร่ืองรอน" หรือเปนประเด็นปญหาที่ 
หลากหลาย ไมสามารถเชื่อมโยงใหคนมารวมตัวกันได นอกจากนั้นแลว  ความแตกตางที่เห็นไดอีก
ประการหนึ่งก็คือในการประชุมวิสัยทัศนฯ  กลุมเปาหมายที่มาเขารวมเกิดจากการกําหนด 
(organize) โดยกลุมแกนนํา ในขณะที่เวทีตรังเคเสวนา  ใครๆก็สามารถเขารวมไดทั้งสิ้น  การ
กําหนดคนที่มาเขารวมจะไดเปรียบกวาการไมกําหนดเนื่องจากสามารถกําหนดคนที่มาเขารวมได
ทั้งสามกลุมซึ่งจะมีผลดีกวาถาตองการผลในแงของแผนปฏิบัติการ  เพราะจะเปนแผนที่เกิดจากการ
รวมคิดรวมทําของทั้ง 3 กลุม  คือ  กลุมแกนนํา  กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตร 
 

จากผลการศึกษาพบวากวาจะเกิดเปนประชาคมทับเที่ยงอยางเปนทางการนั้น ทั้งกลุม
แกนนํา กลุมสมาชิก และกลุมพันธมิตรตางก็ไดเขารวมประชุมรวมกันหลายครั้ง  ทั้งการประชุมที่
เปนทางการและการประชุมที่ไมเปนทางการ  สอดคลองกับงานวิจัยของ Robert Putnam (อางในฐิร
วุฒิ  เสนาคํา,2540) ที่พบวาองคประกอบอยางหนึ่งที่ทําใหการรวมกันดําเนินกิจกรรมของคนใน
ชุมชนเกิดความเขมแข็งคือ การมีชองทางการสื่อสารใหคนในชุมชนไดพูดคุยถึงปญหารวมกัน  ทั้ง
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ในรูปแบบของการพูดคุยที่เปนทางการ และการพูดคุยที่ไมเปนทางการ  โดยลักษณะของการ        
สื่อสารในที่ประชุมจะเปนสื่อสารแบบมีสวนรวมในการพูดคุยแลกเปลี่ยนและกระตุนใหเกิด           
พันธสัญญาที่จะตองรวมกันทํากิจกรรมอยางเอาจริงเอาจัง สอดคลองกับที่ปาริชาต สถาปตานนท 
สโรบล (2543) ไดกลาวไววา กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวม (participatory communication 
process) ของสมาชิกในสังคม จะนําไปสูการเกิดสํานึกสาธารณะ (public conscientiaztion)  
และกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Learning process) ระหวางสมาชิกในสังคม เพื่อนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงที่เหมาะสมและเปนที่เห็นพองตองกันของสมาชิกในสังคม   
 

ระยะที่ 4  เปนระยะของการมีพันธะสัญญาใจรวมกันวาจะดําเนินกิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการเพื่อนําไปสูเปาหมายรวม คือ การสรางเมืองนาอยูนั่นเอง ระยะสุดทายนี้สอดคลอง
กับแนวคิดของนักวิชาการหลายคน  ไมวาจะเปน Tuckman  (อางในฉลอง  ภิรมยรัตน , 2522) ซึ่ง
กลาวถึงระยะสุดทายของพัฒนาการของกลุมในการปฏิบัติการและกลุมพัฒนาวาเปนขั้น
ดําเนินการ  คือ  เปนขั้นแสดงพลังของกลุม  กลุมมีผลงานตอบสนองวัตถุประสงคของกลุม  ทั้งยัง         
สอดคลองกับวินิจ  เกตุขํา (2522) ที่กลาวถึงพัฒนาการในระยะสุดทายวาเปนระยะปฏิบตักิาร  คอื  
ระยะที่สมาชิกรวมมือประสานกันเปนอยางดี  สามารถดําเนินการไปตามเปาหมายของกลุม  
เรียกวาเปนระยะที่มีผลงานและยึดกลุมเปนศูนยกลาง (Group - Centred / productive  phase)  
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ปญหานําการวิจัยขอที่ 2  :  ปจจัยที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
 
 ผลการวิจัยที่พบวามีปจจัยตางๆที่เอ้ือตอการรวมตัวของประชาคมทับเที่ยงโดยในแตละ
ปจจัยมีความสําคัญในการรวมตัว  ดังนี้ 
 
1. ลักษณะของกลุมแกนนํา 
 จากผลการศึกษาที่พบวาลักษณะของแกนนําที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยงมี 
4 ประการ  คือ  เปนบุคคลที่สัมผัสกับสังคมภายนอก (Cosmopolite)  เปนคนที่มีอุดมการณของ
นักสูเพื่อการเปลี่ยนแปลง  เปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือ  และเปนบุคคลที่กวางขวางรูจักคนมาก 
  
 ลักษณะแรกแกนนํามีการสัมผัสกับสังคมภายนอก (Cosmopolite)  คือ  การที่กลุม                    
แกนนํามีโอกาสแสวงหาขาวสารจากการเขารวมประชุมสัมมนากับนักวิชาการจากภายนอก  ไมวา
จะเปนอาจารยขวัญสรวง  อติโพธิ  รศ.ดร.อนุชาติ  พวงสําลี  และโดยเฉพาะอยางยิ่ง  อาจารย           
ชัยวัฒน   ถิระพันธุ  ประธานสถาบันเรียนรูและพัฒนาประชาสังคม (Civicnet)  ทําใหเกิดการ     
แลกเปล่ียนความรู   ความคิดระหวางกลุมแกนนํากับภายนอก   สอดคลองกับแนวคิด 
"ความสัมพันธแนบแนนบนความสัมพันธแบบหลวม" (The  Strength  of  Weak  Ties)  ของ  
Thomas  E.  Harris (1993)  ที่กลาววา  การพบปะพูดคุยกันเปนครั้งคราวระหวางบุคคลภายใน
และบุคคลภายนอกชุมชนจะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารใหมๆที่เพิ่มข้ึน  ลักษณะดังกลาว
คลายคลึงกับงานวิจัยเรื่อง "การสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําพู" ของ เวทินี  สตะเวทิน 
(2542)  ที่กลาวถึงปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่มีผลตอการรวมตัวของคน  คือ  การสัมผัสกับ
ภายนอก  ที่เร่ิมจากการจุดประกายกับหนวยงานภายนอก  ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
รวมกันระหวาง       ชุมชนกับภายนอก  นอกจากนั้นแลวก็ยังสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการรวมตัว
ของประชาชนที่ยั่งยืนตามที่ อนุชาติ  พวงสําลี  และ  วีรบูรณ  วิสารทสกุล (2540)  ไดกลาววาตอง
มีการสื่อสารแลกเปลี่ยนตลอดจนการสรางเครือขายการเรียนรูรวมกันกับบุคคลภายนอก  เพราะ
การเชื่อมโยงกับบุคคลภายนอกจะเกิดประโยชนในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลขาวสาร
ใหมๆ 

แกนนําเปนบุคคลที่มีอุดมการณของนักตอสูเพื่อการเปลี่ยนแปลง  เนื่องจาก              
แกนนําเคยผานประสบการณของการตอสูเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและมีสวนรวมเพื่อ
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เรียกรองประชาธิปไตยมากอนจึงมีความคิดพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงสังคม  สอดคลองกับ
ทฤษฎีการ จูงใจ  ของ Ernest R. Hillgard (อางใน สุชา  จันทรเอม)  ที่กลาววา  การกระตุน
พฤติกรรมที่จะนําไปสูจุดหมายปลายทาง (Goal - seeking behavior)  เกิดจากความรูที่เคยพบ
มาเปนตัวกําหนด  นอกจากนี้ตองอาศัยเหตุการณในอดตี  สิ่งแวดลอมในปจจุบัน  และยังรวมถึง
ความคาดหวังในอนาคตอีกดวย  ดังเชน  กลุมแกนนําในประชาคมทับเที่ยงที่มีประสบการณใน
การเขารวมกับเหตุการณที่เรียกรองประชาธิปไตยและความเทาเทียมกันของสังคมมากอนจึงมี
ความคิด              พื้นฐานของการเปนนักเปลี่ยนแปลงสังคม  ดวยพื้นฐานความคิดอันเกิดจาก
ประสบการณที่ผานมานี้เองที่เปนปจจัยใหกลุมแกนนําเกิดความคิดที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมที่
เปนอยูใหดีขึ้น สอดคลองกับที่ Lasswell (อางใน นิยม  รัฐอมฤต)  ที่กลาวถึงปจจัยประการหนึ่งที่
กําหนดพฤติกรรมของบุคคล  คือ  เร่ืองของคานิยม  หมายถึงการใหความสําคัญกับบางสิ่ง
บางอยางเหนือกวาบางสิ่งบางอยาง  เชน  การใหความสําคัญกับระบอบประชาธิปไตยเหนือระบบ
เผด็จการ  ดังนั้น            พฤติกรรมของบุคคลหรือความคิดของบุคคลจะไปในแนวใด  สวนหนึ่ง
อธิบายไดโดยคานิยมที่บุคคลนั้นยึดถืออยู  ดังเชน  กลุมแกนนําที่ยึดถือในอุดมการณของนักสูเพื่อ
การเปลี่ยนแปลง  จึงสงผลใหเกิด             พฤต ิกรรมการรวมกลุมกันเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคมใหดี
ข้ึน  นอกจากนั้นแลว สุชา  และ  สุรางค  จันทรเอม (อางใน  ชลธิชา  จินดากุล , 2530)  ยัง
กลาวถึงองคประกอบที่เกี่ยวของกับความสนใจเขารวมไววา  ความสนใจเขารวมมีความสัมพันธ
อยางสูงกับรากฐานทาง          ประสบการณของบุคคล  เพราะประสบการณทําใหบุคคลเกิดการ
เรียนรู  บุคคลใดสนใจเรื่องใดบุคคลนั้นจําเปนตองมีความรูและมีประสบการณเร่ืองนั้นพอสมควร 
 
 แกนนําเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือ  ทั้งความนาเชื่อถือในฐานะบุคคลที่เอาจริงเอา
จังในการทํางานเพื่อสังคมมาโดยตลอด  นาเชื่อถือในฐานะของความเปนครูเปนปราชญ  และ
นาเชื่อถือในฐานะของกลุมที่ทํากิจกรรมอันเปนประโยชนเพื่อสังคม  ความนาเชื่อถือของผูสงสาร
นับวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการตัดสินใจเขารวมของผูรับสาร  สอดคลองกับ
งานวิจัยดานความนาเชื่อถือของผูสงสารซึ่งพัฒนาโดย Berlo และคณะที่สรุปปจจัยที่ผูรับสารจะ
ใชในการ            ตัดสินความนาเชื่อถือของผูสงสาร  ปจจัยประการหนึ่งก็คือปจจัยที่เปน
คุณสมบัติของผูสงสารเอง (Qualification  Factor)  ซึ่งไดแก 

- การมีประสบการณดานใดดานหนึ่ง (Experience  Factor) 
- การไดรับการฝกฝน  (Trained) 
- การมีเชาวปญญา  (Intelligent) 
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- การมีความสามารถ  (Able) 
 
นอกจากนั้นแลว  Middlebrook (1974)  (อางใน  เกศินี  จุฑาวิจิตร ,2540)  ยังกลาวไว

อีกวา  ถาผูรับสารมีความรูสึกวาผูนําความคิดเห็นมีความนาเชื่อถือ  ผูรับสารก็จะมีแนวโนมที่จะ
ยอมรับสารจากพวกเขาเหลานั้น  สวนแบบจําลองการสื่อสารของ Lasswell (1948)  ก็ยังกลาวถึง
ตัวแปรที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคล  โดยตัวแปรประการแรกคือลักษณะของ           
ผูสงสารที่จะสามารถมีอิทธิพลตอบุคคลอื่น  คือ  ความนาเชื่อถือ (Credibility)  ซึ่งขึ้นอยูกับปจจัย 
2  ประการ  คือ  ความเชี่ยวชาญ (Expertness)  และ  ความนาไววางใจ (Trustworthiness)            
ผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือสูงจะสามารถชักจูงใจไดดีกวาผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือตํ่า   

 
แกนนําเปนบุคคลที่กวางขวางรูจักคนมาก ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่เอ้ือตอการกอตัว

ของประชาคมทับเที่ยง  เนื่องจากการสื่อสารในการชักชวนใหบุคคลใหเขามามีสวนรวมนั้น  วิธีการ
หลักจะอาศัยการสื่อสารระหวางบุคคลแบบไมเปนทางการ  โดยการชักชวนแบบปากตอปาก             
ดังนั้นยิ่งกลุมแกนนํามีความกวางขวางรูจักคนมากเทาใด  การกระจายขอมูลขาวสารก็ยิ่งมากขึ้น
เทานั้น  ดังนั้นบุคคลที่กวางขวางรูจักคนมากจึงเปนชองทางที่เหมาะสมในการกระจายขาวสารเพือ่
การแสวงหาการมีสวนรวมไดอยางดี  สอดคลองกับแนวคิดของ Larzarsfeld  และ Menzel (1968) 
ที่กลาววา  การสื่อสารระหวางบุคคลที่รูจักกันจะมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากผูรับสารสวนใหญมัก
เชื่อถือในขอตัดสินหรือความคิดเห็นของผูที่รูจักและนับถือมากกวาบุคคลที่ไมเคยรูจักกันมากอน
ที่มาสื่อสารกัน 
 
 ดังนั้นลักษณะของแกนนําเปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
เนื่องจากแกนนําจะเปนบุคคลที่ทําหนาที่กระจายขาวสารการกอตัวเพื่อชักชวนใหบุคคลมาเขารวม  
ถาแกนนํามีลักษณะเฉพาะที่แตกตางหลากหลายเชนลักษณะของแกนนําในประชาคมทับเที่ยง  ก็
จะเปนจุดดึงดูดใหบุคคลมาเขารวมไดมาก 
 
2. ลักษณะของเนื้อหาหรือสาร 
 
 ผลการศึกษาพบวาเนื้อหาหรือสารการชูประเด็นเรื่อง "เมืองนาอยู"  ก็เปนอีกปจจัยหนึ่ง
ที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคมทับเท่ียง  ประเด็นดังกลาวไดรับความสนใจเปนพิเศษ  เนื่องจาก
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เหตุผลสําคัญ 4 ประการ  คือ  เปนประเด็นเกี่ยวกับเมืองซึ่งเปนศูนยรวมและเกี่ยวของกับวิถีชีวิต
ของผูคน  เปนประเด็นที่หลายฝายสามารถเขารวมได  เปนประเด็นในเชิงสรางสรรค  เปนการพูด
เร่ืองความดีความงาม  เปนเรื่องเชิงบวกที่ไมนําเสนอปญหา  ทําใหคนที่มารวมเกิดความสบายใจ
ในการเขารวม  และเปนประเด็นที่มีหลายมุมใหคิดใหทํา  เนื่องจากคนที่มาเขารวมมีความ            
หลากหลายทั้งดานอาชีพและประสบการณ  และประเด็นเมอืงนาอยูก็สามารถเปนประเด็นรวมที่
ไมวาใครจะมีประสบการณดานใดก็สามารถนําเสนอแงมุมในการสรางเมืองนาอยูไดทั้งสิ้น          
สอดคลองกับแนวคิดของระวีวรรณ  ประกอบผล (2535) ที่กลาวถึงคุณคาภายในตัวสารที่มีผลตอ
การสื่อสารไววา  เนื้อหาสารตองมีคุณคาในสายตาทุกฝาย  หากสาระไมมีคุณคาเพียงพอจะทําให
การสื่อสารนั้นถูกประเมินวา  "ไรสาระ"  ทําใหคนไมสนใจจะมาเขารวม 
 
 นอกจากนั้นแลว  จากการประมวลความคิดบางสวนจากหนังสือ On Dialogue              
(บทสนทนา)  ของ  Davis  Bohm  ยังกลาวใหความสําคัญของบทสนทนาในฐานะที่จะกอใหเกิด
การรวมกลุมของบุคคลวาเปนการที่ประชาชนมารวมตัวกันเพื่อส่ือสารและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นดวยเหตุผลมากกวาการใชอารมณจะนําไปสูกระบวนการมีสวนรวมของบุคคล  ดังเชน  บท
สนทนาในการชักชวนใหบุคคลมาเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงที่มุงเนนความสําคัญของการสราง
เมืองนาอยู  ซึ่งเปนประเด็นที่ทุกฝายพิจารณาดวยเหตุผลแลววาทุกฝายสามารถทํากิจกรรม
รวมกันไดอยางสรางสรรค 
 
3. ลักษณะของชองทางการสื่อสาร   
 

จากผลการศึกษาที่วา กลุมแกนนํารูจักใชชองทางการสื่อสารไดอยางสอดคลองกับ             
กิจกรรม และ กลุมเปาหมาย ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่เอ้ือตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  
กลาวคือ  ในการสื่อสารระหวางแกนนํา  สมาชิก  และพันธมิตร ของประชาคมทับเที่ยง  จะเปน
รูปแบบที่ควบคูกันไปของการสื่อสารแบบไมเปนทางการและการสื่อสารแบบเปนทางการ  การ
ส่ือสารแบบไมเปนทางการจะอยูในระยะแรกโดยกลุมแกนนําจะใชการสื่อสารในการชักชวนบุคคล
ใหเขารวมในเวทีตรังเคเสวนา  โดยใชการสื่อสารระหวางบุคคลโดยการชักชวนตอๆกันไปแบบปาก
ตอปากเริ่มจากคนที่รูจักกันเปนการสวนตัวมากอน ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับที่ โรเจอร และ 
เมยเนน (Roger  and  Meynen , 1969) ไดกลาววา  ส่ือบุคคลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจยอมรับความคิดใหม เชนเดียวกับที่ ลาซารสเฟลดและเมนเซล (Lazarsfeld  and  
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Menzel)  ไดกลาวไววา  การสื่อสารระหวางบุคคลมีบทบาทสําคัญ  เพราะเปนการสื่อสารทีม่คีวาม
เปนกันเองและเปนสวนตัว  กอใหเกิดความคุนเคยซึ่งจะชวยใหเกิดการยอมรับความคิดไดงายขึ้น  
หลังจากการ         ส่ือสารที่ไมเปนทางการเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันแลว  ก็ตอดวยการสื่อสาร
ที่เปนทางการในการประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 เพื่อแสดงความคิดเห็นในการใน
การทํากิจกรรมสรางเมืองนาอยูรวมกัน  สอดคลองกับที่มีผูเสนอไวในงานวิจัยของ  กรชวัล  หอม
ไกรลาส (2540) ที่กลาวไววา  ในการปฏิบัติงานควรมีการสื่อสารแบบไมเปนทางการเพื่อสราง
ความสัมพันธกอนแลวตามดวยการสื่อสารแบบเปนทางการในภายหลัง  ดังเชนใน ประชาคมทับ
เที่ยงที่ใชการสื่อสารที่ไมเปนทางการในการชักชวนและทําความเขาใจเปาหมายรวม  แลงจึงใช
การประชุมที่เปนทางการในการระดมความคิดเพื่อทํากิจกรรมตอบสนองตอเปาหมายรวมใน
ภายหลัง 

 
การประชุมวิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 เปนการประชุมอยางเปนทางการโดยใช

เทคนิค Future  Search  Conference  ซึ่งจะกระตุนใหผูเขารวมประชุมมองภาพเมืองตรัง
เปรียบเทียบอดีต  ปจจุบัน  และอนาคต  โดยใหชวยกันคิดถึงสิ่งที่เสียดายและสิ่งที่ภาคภูมิใจ  
จากนั้นจึงแบงกลุมระดมความคิดเพื่อกําหนดกิจกรรมสรางเมืองทับเที่ยงนาอยูรวมกัน  จะเห็นได
วาการประชุมในครั้งนี้เปนการกระตุนใหทุกคนรวมกันคิด  รวมกันนําเสนอเพื่อคนหาทางออกอยาง
เต็มที่และจะเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมทุกคนไดแสดงความคิดเห็นอยางเสรี  ลักษณะดังกลาว
เปนลักษณะของการประชุมอยางสรางสรรค  สอดคลองกับที่ชัยวัฒน  ถิระพันธุ และ ปาริชาต               
สถาปตานนท  สโรบล ไดกลาวถึงลักษณะของการประชุมอยางสรางสรรคไววา  เปนกระบวนการที่
เปลี่ยนบทบาทของผูเขารวมประชุมใหเปน  "ผูพูด"  และ  "ผูฟง" ในเวลาเดียวกัน (Two - way 
communication) อีกทั้งยังชวยใหผูเขารวมประชุมเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอขอเสนอในที่ประชุม
รวมกันในกรณีที่มีการคิดคนหรือมีกิจกรรมใหมๆขึ้นจากที่ประชุม  บุคคลที่มาเขารวมประชุมจะมี
ความรูสึก "รวม" ถึงความเปนเจาของโครงการหรือกิจกรรมตางๆอันจะนําไปสูการรวมกัน             
รับผิดชอบในการผลักดันโครงการ เหลานั้นใหเปนรูปธรรมตอไป  ดังเชน  ผลจากการประชุม          
วิสัยทัศนทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552  ซึ่งไดแบงกลุมปฏิบัติการออกเปน 4 กลุมเพื่อทํากิจกรรม 4 
ดาน  อันจะนําไปสูเปาหมายรวมคือการสรางเมืองทับเที่ยงใหนาอยู  และหลังจากการประชุมแลว
กลุมปฏิบัติการทั้ง 4 ก็ยังคงทํากิจกรรมของกลุมรวมกันมาอยางตอเนื่อง 
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4.  แนวคิดของบุคคลในการเขารวม 
 

จากผลการวิจัยที่วาแนวคิดของบุคคลในการเขารวมเปนปจจัยที่เอื้อตอการกอตัวของ
ประชาคมทับเที่ยง  แนวคิดของบุคคลดังกลาวแบงออกเปน 3 ประการ  คือ  ความคิดเพื่อ
สาธารณะ  ความพอใจในกิจกรรมกลุม  และการมีประสบการณเดิม 

 
แนวคิดของบุคคลประการแรกคือ  ความคิดเพื่อสาธารณะ คือ การที่บุคคลมีความสขุใน

การทํากิจกรรมเพื่อผลประโยชนของชุมชน สอดคลองกับที่ Windalh และคณะไดอธิบายถึงความ
จําเปนของการรวมกลุมไวในหนังสือชื่อ "Habits of the heart" โดยเขาใหเหตุผลวาคนมารวมกลุม
กันเพราะ "ความสุข" ความสุขนั้นเกิดจากการที่เราไดกระทําใหกับชีวิตของผูอ่ืนที่เราจําเปนตอง 
"Care" ความรูสึกนี้เองที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการถักทอสายใยความสัมพันธของชุมชน          
แนวคิดเพื่อสาธารณะนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของบุญเกิด  มาออง (2537) ที่ศึกษาลักษณะการ
รวมกลุมบุคคลที่เกิดขึ้นเพื่อแกไขปญหาจราจรซึ่งเปนความสุขที่ไดทํากิจกรรมทางสังคมอื่นๆ
รวมกัน  แนวคิดเพื่อสาธารณะของบุคคลยังปรากฏอยางชัดเจนในงานวิจัยของเวทินี สตะเวทิน 
(2542)  ที่กลาวถึงเหตุผลของการเขารวมในการดําเนินกิจกรรมของประชาคมบางลําพูวาเกิดจาก
การที่คนในชุมชนตองการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อผลประโยชนของชุมชน  ในประชาคมทับเที่ยง
ปจจัยความคิดเพื่อสาธารณะสวนใหญจะปรากฏในกลุมแกนนํา  ซึ่งผูวิจัยสันนิษฐานวาอาจมี
สาเหตุมาจากการที่กลุมแกนนําเปนกลุมคนที่สนใจปญหาและติดตามความเคลื่อนไหว  ความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมากกวาคนอื่นๆในสังคม  ดังนั้นจึงเปนผลใหเกิดความคิดที่จะรวมกลุมเพื่อ
ทํากิจกรรมอันเปนประโยชนตอชุมชน 

 
นอกจากนั้นแลว จากผลการศึกษาที่วา ความพอใจในกิจกรรม กลุมเปนสาเหตสุําคัญ

อีกประการหนึ่งที่ทําใหบุคคลตัดสินใจเขารวมกับประชาคมทับเที่ยง  สอดคลองกับแนวคิดของ  
Marvin  E.  Shaw (อางใน  หลุย  จําปาเทศ)  กลาวไววา  การที่คนเราเขารวมกลุม  กิจกรรมของ
กลุมมีความสําคัญไมนอย  ความสนใจในกิจกรรมในที่นี้มิจําเปนวาผูที่ เขากลุมจะตองมี
ความสามารถแตเขามีความสนใจในกิจกรรมนั้น  นอกจากนั้นแลว  ฉลอง  ภิรมยรัตน (2521)  ยัง
กลาวสอดคลองกันไวอีกวา  สาเหตุที่บุคคลเขารวมกลุมเพราะพอใจในกิจกรรมกลุม  ซึ่งใหทั้ง
ความ สนุกสนานหรือใหความพึงพอใจอยางที่ตนตองการ  แมในบางครั้งตนเองอาจไมสนใจตอจุด               
มุงหมายของกลุม  แตพอใจในกิจกรรมของกลุม  ดังเชนบุคคลที่เขารวมในประชาคมทับเที่ยงที่
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พอใจในกิจกรรมกลุมเนื่องจากเปนกิจกรรมที่สอดคลองกับงานประจําที่ทําอยู  การมาเขารวมจึง
เทากับเปนการหนุนเสริมงานหลักของตนเองจึงเกิดความเต็มใจที่จะเขารวม 

 
การมีประสบการณเดิมที่เคยทํากิจกรรมเพื่อสังคมมากอนก็เปนความคิดของบุคคลในการ

ตัดสินใจเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงดวยเชนกัน  สอดคลองกับที่สุชา  และ  สุรางค  จันทรเอม 
(อางใน  ชลธิชา  จินดากุล , 2530)  ซึ่งกลาวถึงองคประกอบที่เกี่ยวของกับความสนใจเขารวมไว
วา  ความสนใจเขารวมมีความสัมพันธอยางสูงกับรากฐานทางประสบการณของบุคคล  เพราะ
ประสบการณทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู  บุคคลใดสนใจเรื่องใดบุคคลนั้นจําเปนตองมีความรูและมี
ประสบการณเร่ืองนั้นพอสมควร 

 
5.  สถานการณในสังคมทับเที่ยง 

 
ผลการศึกษาพบวาสถานการณในสังคมทับเที่ยงเองก็เอื้อตอการกอตัวของประชาคม         

ทับเที่ยงดวยเชนกัน   สถานการณในสังคมทับเที่ยงมี 2 ประการ  คือ  เมืองทับเที่ยงเปนเมือง           
ที่ไมมีเจาพอหรือกลุมผูมีอิทธิพลในทางลบ  ทําใหการรวมตัวของภาคประชาชนเพื่อทํา
กิจกรรมการพัฒนาทุกดานเปนไปอยางราบรื่น  กลายเปนการรวมตัวของภาคประชาชนที่เขมแข็ง
เนื่องจากไมตองเกรงกลัวตออิทธิพลของกลุมใด  เรียกวาเปนเมืองที่มีสภาพแวดลอมทางสังคมที่
เอื้อตอการพัฒนา 

 
นอกจากนั้นแลวการที่ เทศบาลเปดรับนโยบายที่สนับสนุนเรื่องการมีสวนรวมของ

ประชาชน ก็เปนอีกปจจัยสําคัญอยางยิ่งอีกประการหนึ่งที่สนับสนุนการกอตัวของประชาคมทับ
เที่ยง  นโยบายดังกลาวไดรับความสนใจและไดรับการยอมรับในทุกระดับ  ทั้งในระดับโลก  ซึ่งจะ
เห็นไดจากการการประชุมสุดยอดเพื่อการพัฒนาสังคม (The  World  Summit  for  Social  
Development)  เมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ.2538 ที่กรุงโคเปนเฮเกน ซึ่งสรุปไดวา การพัฒนาสังคม
ตองยึดคนเปนศูนยกลาง  จุดมุงหมายของการพัฒนาคือขจัดความยากจนที่แทจริง  กระจายความ
ยุติธรรมและสรางการมีสวนรวมของประชาชน (อางใน สุรางค จันทวานิช และ วิศนี                         
ศิลตระกูล,2537)  ระดับชาติ  คือ  การนํานโยบายดังกลาวมาบรรจุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับที่ 8  ที่เร่ิมจากการเปดโอกาสใหคนไทยทุกกลุม  ทุกคนสาขาอาชีพ และทุก          
ภูมิภาคของประชาชน  ไดเขามารวมแสดงความคิดเห็นและกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศ  
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ตั้งแตการเริ่มจัดทําแผน  แทนการกําหนดแผนจากราชการแตเพียงฝายเดียวอยางแตกอน  ซึ่งนับ
ไดวาเปนการเปดศักราชกระบวนการวางแผนที่เนนสรางความรวมมือรวมใจกันผนึกกําลังอยาง
สมานฉันทของคนใชาติ และในระดับทองถิ่น  คือการสนับสนุนใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน
การดูแลทองถิ่นของตน  การท่ีเทศบาลนครตรังรับนโยบายดังกลาวมาปฏิบัติอยางเปนจริงเปนจัง
จึงเทากับเปนโอกาสอันดีในการกอตัวขององคกรประชาชนในตรัง  เพื่อสนับสนุนใหคนในชุมชน
เขามามีสวนรวมในการดูแลจัดการชุมชนของตนเพราะคนในพื้นที่สามารถมองเห็นปญหาของ       
ชุมชนไดดีกวาคนอื่นๆ สอดคลองกับที่กาญจนาและกนกศักดิ์  แกวเทพ ไดกลาวถึงการพัฒนาใน
กรอบแนวคิดการเพิ่มสักยภาพของชุมชนใหพึ่งตนเองไดวาจะตองไมถือวาประชาชนเปนเพียงวัตถุ
(object)สําหรับรองรับการพัฒนา   หากแตตองถือวาประชาชนนั้นเองเปนองคประธาน 
(subject)ของการพัฒนาหรือกลาวอีกนัยหนึ่ งงานพัฒนานั้นตองมิใชงานที่กระทําโดย
บุคคลภายนอกแตจะตองเปนงานที่ประชาชนเปนเจาของและมีสวนรวม  
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 3  :  กลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
 
 จากผลการวิจัยที่พบวา การกอตัวของประชาคมทับเที่ยงเกิดจากการตระหนักในปญหาที่
เกิดขึ้นกับเมืองและสงผลตอวิถีชีวิตของผูคน  จึงนํามาสูการรวมตัวของประชาชนเพื่อจะทํา               
กิจกรรมในเชิงสรางสรรคอันเปนแนวทางการพัฒนาเมืองใหนาอยู  ขั้นตอนในการรวมกลุมตั้งแต
ขั้นการกอสรางกลุม  ขั้นการธํารงรักษา และขั้นการดําเนินกิจกรรม  ขั้นตอนทั้ง 3 ขั้นตางก็มี               
เปาหมายแตกตางกันและการสื่อสารในการจัดการก็มีบทบาทแตกตางกันดวย  กลาวคือ ขั้น         
กอสรางกลุม  การสื่อสารมีบทบาทในการชักชวนบุคคลใหมาเขารวม (Persuasive)  ขั้นการธํารง
รักษา  การสื่อสารมีบทบาทในการเชื่อมคนดวยกิจกรรม (Link)   และขั้นการดําเนินกิจกรรม  การ
สื่อสารมีบทบาทในการประชาสัมพันธขาวสารการจัดกิจรรมไปยังกลุมเปาหมาย (Promote) จะ
เห็นไดวาบทบาทของการสื่อสารทั้งสามข้ันมีความแตกตางกัน  ดังนั้น กลยุทธการสื่อสารในการ 
จัดการจึงมีความแตกตางกันดวย  ดังนี้ 
 
 จากการศึกษาพบวากลยุทธการสื่อสารในขั้นการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  คือ                 
“กลยุทธดานการเขาถึงกลุมเปาหมาย”  ซึ่งประกอบไปดวย การใชความสัมพันธสวนตัวใน
การสรางและขยายเครือขาย กลยุทธนี้เกิดขึ้นตั้งแตชวงเริ่มตนของการกอตัว คือกลุมแกนนําใช
วิธีการสื่อสารระหวางบุคคลแบบเผชิญหนาในการชักชวนบุคคล ใหมาเขารวมในเวทีตรังเคเสวนา 
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โดยบุคคลที่ชักชวนจะเริ่มจากกลุมคนที่เปนเพื่อน เปนคนรูจักกันเปนการสวนตัวมากอน เพราะ
ความสัมพันธสวนตัวจะกอใหเกิดความไวเนื้อเชื่อใจกัน ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับลักษณะ
นิสัยของคนไทย ที่มักใชความสัมพันธสวนตัวเปนจุดเริ่มตนของการพูดคุย กลยุทธนี้สอดคลองกับ
ที่ Marin E. Shaw อางใน เกศินี  จุฑาวิจิตร(2542) ที่กลาวถึงสาเหตุที่คนเขารวมประชุม ประการ
แรกคือ  ความนาสนใจอันเกี่ยวของกับความสัมพันธสวนตัว (Interpersonal Attraction ) ซึ่ง 
Shaw  ไดเนนถึงกลุมคนท่ีรวมกันวามีสวนสรางความใกลชิดสนิทสนมกัน การติดตอกันบอยๆ 
จนกระทั่งเกิดผลแหงการมีปฏิกิริยารวมกันในการปฏิบัติแกกัน 
 
 นอกจากนั้นผูวิจัย ยังสันนิษฐานวา ในการใชความสัมพันธเพื่อการสรางและขยาย            
เครือขายของประชาคมทับเที่ยงนี้ ยังมีเหตุผลอีกประการหนึ่งที่จูงใจใหบุคคลเขารวม กลาวคือ 
สถานะของผูที่มาเขารวมทั้งกลุม แกนนํา กลุมสมาชิก กลุมพันธมิตร จะอยูบนพื้นฐานของความ
เทาเทียม ไมมีใครแสดงตัววาเปนผูนําหรือผูตาม  ทุกคนทํากิจกรรมรวมกันดวยความรูสึกของ
ความเปนมิตร  ตรงกับที่พอรเตอรและคลารค (Porter  and  Clark, 1985 อางใน  กาญจนา            
กนกศักดิ์ แกวเทพ) เรียกวา  ความสัมพันธฉันทมิตรที่เทาเทียมกัน (Partnership) ความสัมพันธ 
ดังกลาวทําใหกลุมสามารถดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางราบรื่น  ไมมีความขัดแยงในเรื่อง              
สถานภาพของสมาชิกในกลุม 
  

นอกจากนี้แลว ในกลยุทธดานการเขาถึงกลุมเปาหมาย ก็ยังประกอบดวย การจัด              
กิจกรรมที่ขยายฐานกลุมเปาหมายออกไปอยางกวางขวาง ไมหยุดนิ่ง เพื่อนําไปสูความ
เปนประชาคมที่เขมแข็ง ดังเชน การจัดกิจกรรมในประชาคมทับเที่ยงที่ไมจํากัดอยูเพียงกลุม 
เปาหมายในตําบลทับเที่ยงเทานั้น แตปจจุบันสามารถขยายฐานกลุมเปาหมายออกไปอยาง      
กวางขวาง ครอบคลุมทั้งจังหวัดตรัง    
 
 กลยุทธดานการเขาถึงกลุมเปาหมายประการสุดทาย คือ  การจัดพื้นที่สาธารณะซ่ึงเปด
กวางสําหรับทุกคน จากผลการวิจัยจะเห็นไดวา พื้นที่สาธารณะของประชาคมทับเที่ยงมี 2 
ลักษณะ ตัวประชาคมทับเที่ยงเอง และ พื้นที่วิทยุกระจายเสียง สอดคลองกับแนวคิดของ 
Habermas ที่วา  พื้นที่สาธารณะมีลักษณะทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม  ในแงรูปธรรม  พื้นที่
หมายถึงอาณาบริเวณแหงใดแหงหนึ่ง  หรือ  area  ที่มีการแบงกั้นเขตไวอยางแนนอน  พื้นที่         
ดังกลาวก็ไดแก  พื้นที่กิจกรรมของประชาคมทับเที่ยง  เชน  พื้นที่ตลาดของกิจกรรมตลาดนัดสี
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เขียว  ซึ่งเปนพื้นที่ที่เปดโอกาสใหประชาชนมาพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขาวสาร  และแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับชุมชนโดยใชผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพเปนสิ่งดึงดูดความสนใจ  นอกจากความหมาย
รูปธรรมแลว  "พื้นที่" ยังมีความหมายทางสังคม - การเมือง - วัฒนธรรม  ที่มีลักษณะเปน                
"นามธรรม"  เชน  หมายถึง เวที (ทางนามธรรม) ทางสังคมที่มีการชวงชิงอํานาจ  ตัวอยางเชน  
พื้นที่ วัฒนธรรมใน         ส่ือสารมวลชน   ในประชาคมทับเที่ ยง   พื้นที่ดั งกลาวก็คือ 
"วิทยุกระจายเสียง" รายการ "สภาเมือง"และ รายการ "เวทีคนตรังค" ซึ่งเปนพื้นท่ีของการนําเสนอ
ขาวสารของภาคประชาชนในทุกแงมุมและยังเปดโอกาสใหประชาชนมีโอกาสเขามารวมแสดง
ความคิดเห็นและเผยแพรความคิดความรูกันในรายการอีกดวย  จะเห็นไดวาพื้นที่สาธารณะของ
ประชาคมทับเที่ยงเปนพื้นที่สําหรับภาค      พลเมืองอยางแทจริง  สอดคลองกับที่กาญจนา    แกว
เทพ  กลาวถึงแนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะตามทัศนะของ Habermas  ไววาพื้นที่สาธารณะนั้นเปน
ของใคร  คําตอบก็คือ  ตองดูวาพื้นที่สาธารณะนั้นอยูในบริบทใด  ถาเปนบริบทของประชาคมพื้นที่
สาธารณะจะเปนบริบทของชุมชน  ทุกคนในประชาคมจึงอยูในฐานะของ "พลเมือง"  (citizen)  
กลาวคือ  พลเมืองมีสิทธิเสรีภาพที่จะแสดงความคิดเห็น  อธิบายจุดยืนและความเขาใจ  ออกเสียง
ในฐานะเสียงหนึ่งของพลเมืองนั้นเพื่อใหไดผลลัพธสุดทายออกมาเปนประโยชนของสวนรวม 
 
 กลยุทธที่สองในการจัดการประชาคมทับเที่ยง คือกลยุทธดานการสรางกระบวนการมีสวน
รวม กลยุทธดังกลาวนี้ประกอบดวย การเลือกประเด็น ที่ทุกฝายสามารถเขามารวมมือกันได 
คือประเด็นเรื่องเมืองนาอยู ประเด็นดังกลาวเปนประเด็นรวมที่สามารถโนมนาวใจใหบุคคลเขา
รวมไดมาก เพราะเปนประเด็นที่ใกลตัวและทุกฝายสามารถเขามามีสวนรวมได สอดคลองกับที่          
Willur  Scharmm  กลาวเสนอวา  การติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ  ขาวสารตองมีคุณสมบัติคือ
กระตุนหรือเราความตองการของผูรับสารและขาวสารนั้นตองสอดคลองกับสถานการณที่กลุม              
ผูรับสารเกี่ยวของอยู    นอกจากนั้นแลว  Benard  C. Hennessy (อางใน  นิยม รัฐอมฤต ,2530)
ยังไดกลาวถึงลักษณะของประเด็นรวมที่จะเปนมติมหาชนไววาตองเปนประเด็นที่คนที่มีสวนรวม
ในการออกความคิดเห็นตองมีจํานวนมากพอสมควรและตองเปนประเด็นที่มีความสําคัญตอ           
สวนรวม  นอกจากนั้นแลว  ก ิตติ  กันภัย  ยังกลาวถึงประเด็นที่จะดึงคนใหเขามามีสวนรวมไวใน
บทความเรื่อง "ยุทธวิธีสื่อสาร : ยุทธศาสตรชุมชน" วาการสรางสรรคประเด็นตองอาศัยความรู 
เบื้องแรกกอนวาประเด็นหรือเรื่องที่จะพูดกันในชุมชนนั้นมีเร่ืองอะไรอยูแลวบางที่ติดตรึงอยูใน
ความรูสึกนึกคิดของชุมชน และเปนประเด็นที่ใกลตัวมากๆเกี่ยวพันกับปากทองในปจจุบันและ
อนาคต ดังเชน สถานการณในสังคมทับเที่ยงตอนนั้นที่ทุกคนเริ่มกังวลกับปญหาที่เกิดขึ้นในเมือง
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ทับเที่ยงและเกิดขึ้นกับวิถีชีวิตของผูคน ดังนั้นประเด็นที่จะนํามาเปนเปาหมายรวมจึงนาจะเปน
ประเด็นที่เปนทางออกของปญหาและเปนประเด็นรวมที่ทุกฝายรูสึกเกี่ยวของและสามารถเขารวม
ได เชน ประเด็นการรวมกันสรางเมืองนาอยู นั่นเอง นอกจากนั้นแลวการประชาสัมพันธการประชุม              
ทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552 อยางกวางขวางก็ทําใหประเด็นเมืองนาอยูกลายเปนประเด็นที่ทุกฝาย
สนใจและจดจํา  สอดคลองกับแนวคิดของมาลคอม และแกลดเวลล (Malcom and Gladwell  
อางในกิตติ กันภัย, 2543)  วาดวยการแพรระบาดของความคิด หรือพฤติกรรมบางอยาง (Tipping 
Point)  ที่กลาวถึงลักษณะการระบาดของเรื่องวาลักษณะสําคัญประการหนึ่งของเรื่องที่จะระบาด
คือ The stickiness factor หรือความเขมของเรื่อง หรือขอความ/เนื้อหา (message) ที่ส่ือออกมา
วามีผลกระทบ (impact)  มาก ทุกคนจะติดอยูในความทรงจํา ซึ่งหากมองแลว ประเด็นเมืองนาอยู 
ก็เปนอีกประเด็นหนึ่งที่คนสนใจทามกลางภาวะวิกฤตสังคม เนื่องจากเปนประเด็นที่จะเปน                
แนวทางการพัฒนา นําไปสูสังคมท่ีดีกวา และยังเปนประเด็นที่จะนําไปสูการจับมือเปนพันธมิตร 
ทํากิจกรรมการพัฒนารวมกัน สอดคลองกับแนวคิด “Community By Design”  ของ ScottPeck 
(1997) ที่กลาววาชุมชนที่เกิดจากการมีสวนรวมของประชาชนที่แทจริง สามารถเกิดขึ้นไดไดโดย
ผานการเรียนรูรวมกันของคนในชมุชน ซึ่งอาจจะเกิดจากการทํากิจกรรมรวมกัน และทําใหคนใน
ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมนั้น   
  

นอกจากการเลือกประเด็นเรื่องเมืองนาอยูแลว  กลยุทธดานการสรางกระบวนการมี       
สวนรวมยังประกอบดวย การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความจําเปนขั้นพื้นฐานของมนุษย 
สอดคลองกับทฤษฎีของ Maslow  ซึ่งไดจําแนกความตองการขั้นพื้นฐานที่เปนสัญชาตญาณ ไป
จนถึงความตองการที่ไดจากการเขารวมสังคมกับมนุษยคนอื่นๆ ความตองการนั้นไดแก  
1. ความตองการดานสรีระ (Physiological Needs)  
2. ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs)  
3. เปนความตองการที่จะผูกพันกับสถาบันและเปนที่รัก (Belongingness and Love Needs) 
4. ความตองการที่จะเปลี่ยนเปนที่ยกยองนับถือในวงสังคม (Esteem Needs) 
5. ความตองการสัมฤทธิผลในอุดมคติที่ตนตั้งไว (Self –Actualization)  
 

กิจกรรมที่สอดคลองกับความจําเปนขั้นพื้นฐานของมนุษยดังกลาวไดแก  ความตองการ
ดานสรีระ  คือ  ความตองการสรางสภาวะสมดุลใหเกิดขึ้นกับรางกายและจิตใจโดยการมุงดูแล
รักษาสุขภาพกายและใจเพื่อการอยูอยางไรโรคภัยไขเจ็บ  ดังเชน  กิจกรรมในกลุมสุขภาพดี          
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ชีวีเปนสุข   ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัย  คือ  ความตองการสรางชุมชนและครอบครัว
ใหเขมแข็งซึ่งจะเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันปญหาสังคม  ดังเชน  กิจกรรมในกลุมชุมชน
เขมแข็ง  และความตองการสัมฤทธิผลในอุดมคติที่ตนตั้งไว  คือความตองการที่จะสรางสรรค
กิจกรรมสําหรับเด็ก  กิจกรรมการรักษาศิลปวัฒนธรรม  กิจกรรมการรวมดูแลสิ่งแวดลอมและ
สาธารณะสมบัติ  กิจกรรมเหลานี้เปนกิจกรรมที่จะนําไปสูเปาหมายรวมคือการสรางเมืองใหนาอยู  
ดังเชน  กิจกรรมในกลุมศรีตรังและกลุม Vision 2001 

 
นอกจากนั้นแลว การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับฐานกิจกรรมเดิมที่มีอยู ก็เปน               

กลยุทธอีกประการหนึ่งที่สามารถสรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นไดอยางดีเชนกัน  เนือ่งจาก
การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับฐานกิจกรรมเดิมจะทําใหบุคคลที่มาเขารวมมีประสบการณในการ
กิจกรรมมากอน  บุคคลนั้นก็จะเขาใจ  และเรียนรูไดดี  สอดคลองกับที่สุชา และ สุรางค  จันทรเอม 
(อางใน  ชลธชิา  จินดากุล , 2530)  ซึ่งกลาวถึงองคประกอบที่เกี่ยวของกับความสนใจเขารวมไว
วา  ความสนใจเขารวมมีความสัมพันธอยางสูงกับรากฐานทางประสบการณของบุคคล  เพราะ
ประสบการณทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู  บุคคลใดสนใจเรื่องใดบุคคลนั้นจําเปนตองมีความรูและมี
ประสบการณเร่ืองนั้นพอสมควร 
 
 กลยุทธการจัดการประชาคมทับเที่ยงประการสุดทาย  คือ  กลยุทธดานสื่อ  กลาวคือ 
การใชชองทางการสื่อสารที่สอดคลองกับกลุมเปาหมายและกิจกรรม กลาวคือ กลุม
ปฏิบัติการทั้ง 4 กลุมของประชาคมทับเที่ยงใชกลยุทธการสื่อสารในการจัดการคนและกลยุทธการ
ส่ือสารในการจัดการกิจกรรมที่แตกตางกัน กลาวคือ  กลยุทธการสื่อสารในการจัดการคนที่เปน
กลุม      แกนนํา  จะใชการสื่อสารระหวางบุคคลแบบไมเปนทางการ  เนื่องจากคนกลุมนี้เปนกลุม
ที่รูจัก  คุนเคยเปนการสวนตัวกันอยูแลว    สวนการสื่อสารกับกลุมสมาชิกจะใชชองทางการสื่อสาร
ที่หลากหลาย  เร่ิมตนจากการใชส่ือมวลชนเปนการสรางกระแสใหคนรูสึกวาปญหาที่เกิดขึ้นเปน
ปญหาใหญของสังคม (ในหนังสือพิมพแมน้ํา) จากนั้นจึงใชการสื่อสารระหวางบุคคลอยางไมเปน
ทางการในการสรางความคุนเคย (ในเวทีตรังเคเสวนา) จนกระทั่งกระแสของการรวมตัวของกลุม
คนที่หลากหลายในลักษณะประชาสังคมกําลังเปนที่สนใจจึงใชวิธีการประชุมอยางเปนทางการใน
การสรางพันธกิจรวมกันเพื่อนําไปสูการดําเนินกิจกรรมอยางเปนรูปธรรม (ในการประชุมวิสัยทัศน
ทับเที่ยงเมืองนาอยู 2552)    สวนการสื่อสารกับกลุมพันธมิตรนั้น กลุมพันธมิตรที่มาเขารวมกับ
ประชาคมทับเที่ยงเปนกลุมขาราชการและกลุมนักวิชาการจากภายนอก  ดังนั้น  กลุมพันธมิตรจงึ
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คอนขางมีขอจํากัดในแงของเวลา  การสื่อสารสวนใหญจึงรูปแบบของการประชุมอยางเปน        
ทางการ  การรวมตัวของกลุมคนทั้งสามกลุมเปนประชาคมทับเที่ยงมีลักษณะสําคัญของความเปน
เครือขายคือ "ความแตกตาง" ที่สามารถหนุนเสริมกันไดเปนอยางดี  เนื่องจากกลุมประชาชนจะมี
ขอจํากัดในแงของงบประมาณ  และวัสดุอุปกรณ แตมีขอดีในแงของความเปนอิสระ  สามารถ
ดําเนินการตางๆไดอยางคลองตัวและรวดเร็ว  ในขณะที่กลุม       พันธมิตรที่เปนขาราชการใน
องคการปกครองสวนทองถิ่นจะมีขอดีในแงของการสนับสนุนดานงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  และ
กําลังคน  แตมีขอจํากัดในแงของการดําเนินงานที่ตองเปนไปตามกรอบหรือระเบียบของราชการ  
ทําใหการดําเนินการบางอยางอาจลาชา  แตเมื่อมารวมตัวกันเปนประชาคม  ทั้งสามกลุมสามารถ
หนุนเสริมกันได  เพราะตางฝายตางก็สามารถทดแทนขอจํากัดของอีกฝายหนึ่งได 
 
 สวนกลยุทธการสื่อสารในการจัดการกิจกรรม  ซึ่งประกอบดวย  กิจกรรมเชิงรุกจะใช       
ส่ือผสม  ทั้งสื่อบุคคล  สื่อเฉพาะกิจ  และสื่อมวลชน  เนื่องจากกิจกรรมเชิงรุกมีเปาหมายเพื่อการ
กระตุนความสนใจและตองการโนมนาวบุคคลใหมาเขารวม  เชน  กิจกรรมตลาดนัดสีเขียว           
กิจกรรมข่ีจักรยานเพื่อการศึกษาธรรมชาติการดูนกและวัฒนธรรมทองถิ่น  ดังนั้นสื่อที่ใชจึง      
หลากหลายเพ่ือการกระจายขาวสารออกไปอยางทั่วถึงและงายตอการรับสาร 
 
 ส่ือบุคคคลที่ใชในการเผยแพรขอมูลขาวสารกิจกรรมเชิงรุกจะใชรูปแบบการสื่อสาร
ระหวางบุคคลแบบไมเปนทางการในการชักชวนเพื่อนฝูงหรือคนรูจักใหมาเขารวมกิจกรรม           
สอดคลองกับที่ เกศินี จุฑาวิจิตร (2540) กลาวไววาการสื่อสารระหวางบุคคลมีความเกี่ยวของกับ                            
สถานการณทางสังคมของการสื่อสารที่ไมเปนทางการ  ซ่ึงบุคคลมีการปะทะสังสรรคกันแบบซึ่ง
หนาโดยผานสารที่แลกเปลี่ยนกันสองฝาย 
 
 นอกจากสื่อบุคคลแลวในกิจกรรมเชิงรุกก็ยังมีการใชส่ือเฉพาะกิจ ไดแก แผนพับ ใบปลิว
จดหมายขาว  รถประชาสัมพันธ  ซ่ึงใชเพ่ือการประชาสัมพันธกิจกรรมเชิงรุกไปยังกลุมเปาหมายที่
เฉพาะเจาะจง เชน  การใชแผนพับ  และ ใบปลิวไปแจกเด็กๆเพื่อชักชวนใหเขารวมกิจกรรมขี่            
จักรยานฯ  สอดคลองกับที่ ปรมะ  สตะเวทิน (2532)  ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของสื่อเฉพาะกิจไว
วาเปนสื่อที่ถูกผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจงและมีเปาหมายหลักอยูที่ผูรับสารเฉพาะ
กลุม  มีเปาหมายการใชเพื่อการกระตุนความสนใจและการเชิญชวนใหมารวม และการใช
ส่ือมวลชน คือ วิทยุในการเผยแพรและกระจายขาวสารการดําเนินกิจกรรมเชิงรุก อีกทั้งยังเปด
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โอกาสใหชาวบานไดมาถายทอดความรูความคิดในรายการวิทยุอีกดวย  การจัดรายการวิทยุใน
ลักษณะที่เปดโอกาสใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการพูดคุยนี้ ถาเทียบกับชองทางการสื่อสารที่
ผานมาก็สามารถเทียบไดกับชองทางการสื่อสารแบบเวทีตรังเคเสวนาที่เปดโอกาสใหคนเขามามี
สวนรวม แตการยกเวทีเสวนามาไวบนชองทางของสื่อมวลชนคอนขางจะไดเปรียบกวา เนื่องจาก
ส่ือมวลชนสามารถทําใหขาวสารกระจายออกไปในวงกวางและกระตุนความสนใจของคนไดดี 
นอกจากนั้นแลวสื่อมวลชนยังจัดวาเปนสื่อที่เขาถึงประชาชนไดมากที่สุดเพราะจะเปนการแกไข
ปญหาดานการอานหนังสือไมออก  เขียนหนังสือไมได  และที่สําคัญที่สุดคือประเด็นที่จะนํามา 
เผยแพรในสื่อวิทยุสวนใหญจะมุงเนนประเด็นของความสําเร็จหรือความภาคภูมิใจที่เกิดขึ้น  ทําให
รายการวิทยุเพื่อชุมชนนาสนใจติดตามเพื่อนํามาเปนแบบอยางหรืออาจนํามาแกไขปญหาที่หลาย
คนกําลังประสบอยูได  ในขณะที่ประเด็นในเวทีตรังเคเสวนามุงเนนประเด็นที่เปนปญหาและไมมี
การเสนอแนะทางแกไข  จึงเปนผลใหเวทีตรังเคเสวนาตองหยุดดําเนินการไป 
 
 จะเห็นไดวา  กลยุทธดานสื่อในกิจกรรมเชิงรุกมุงเนนการใชส่ือผสมซึ่งเปนการเลือก       
ชองทางการสื่อสารที่หลากหลายเพื่อเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยงายและตรงตามความตองการ
ของผูรับสารแตละกลุม  สอดคลองกับที่เกศินี  จุฑาวิจิตร (2540)  กลาวถึงการใชสื่อผสม (Media 
Mix หรือ Multi - Media  Approach)วาเปนการเลือกชองทางการสื่อสารหลายๆชองทางมาใช
รวมกันในการสงสารไปยังผูรับสาร  โดยการคํานึงถึงธรรมชาติของส่ือแตละชนิด  ความเหมาะสม
และความพยายามที่จะจัดใหการสื่อสารผานสื่อตางๆเปนไปอยางสอดคลองและเสริมซึ่งกันและ
กัน 
 สวนกจิกรรมสนับสนุนของประชาคมทับเที่ยงซึ่งมีเปาหมายเพื่อการกระจายขาวสารการ
ดําเนินกิจกรรมของประชาคมและถายทอดความรู  ความคิดเรื่องการสนับสนุนใหเกิดการรวมตัว
ขององคกรประชาชนใหขยายออกไปในวงกวาง   สื่อที่ ใช ในกิจกรรมสนับสนุนคือ ส่ือ
วิทยุกระจายเสียงนั่นเอง  สอดคลองกับที่ เกศินี  จุฑาวิจิตร (2540) ที่กลาววาสื่อมวลชนอาจทํา
หนาที่           เปลี่ยนแปลงประชาชนไดในกรณีที่บุคคลมีความโนมเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยูกอน
แลว  ดังเชนการประชาสัมพันธการดําเนินกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยงผานสื่อมวลชนก็เปนการ
ดึงดูดใหผูที่สนใจจะเขารวมกิจกรรมในเชิงสรางสรรคสังคมไดมีโอกาสมาทํากิจกรรมรวมกัน 
 
 สวนกิจกรรมแกไขปญหา  เชน  กิจกรรมการตั้งกลุมออมทรัพยชุมชนเพื่อแกไขปญหา
เศรษฐกิจชุมชน  สื่อที่ใชในกิจกรรมคือส่ือบุคคล  เนื่องจากกิจกรรมแกไขปญหามีเปาหมายเพื่อ
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การรวมคนหาทางออกจึงตองการขอมูลและประสบการณจากบุคคลที่มีความรูและมี                   
ประสบการณในเรื่องนั้นๆมาชี้แจง  ตรงกับที่เกศินี จุฑาวิจิตร (2542) กลาวถึงลักษณะเฉพาะของ
ส่ือบุคคลไววา  การติดตอส่ือสารระหวางบุคคล ดําเนินไปอยางงาย ๆ ไมมีกฎเกณฑบังคับ คู             
ส่ือสารมีความใกลชิดกัน ซ่ึงกระบวนการกลุมสามารถที่จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
และพฤติกรรมของบุคคลได  นอกจากนั้นแลว การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารแบบ
เห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนา ถามีปญหาหรือขอของใจใดๆก็สามารถซักถามไดทันที 
 
 กิจกรรมทั้งสามประเภทคือกิจกรรมเชิงรุก  กิจกรรมสนับสนุน  และกิจกรรมแกไขปญหา
ลวนมีความสําคัญตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  และการกอตัวของประชาคมก็ควรมี         
กิจกรรมทั้งสามประเภทนี้ใหครบ  ไมควรเนนหนักที่กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเพียงอยางเดียว ส่ิงนี้
เองที่ทําใหการรวมตัวแบบประชาคมมีลักษณะแตกตางจากกลุมกิจกรรม  เพราะ กลุมกิจกรรมจะมี
ลักษณะแบงสวน (sectorial) บางกลุมขี่จักรยานก็ขี่จักรยานอยางเดียว  บางกลุมรณรงคเร่ือง     
ยาเสพติดก็รณรงคอยางเดียว  แตเมื่อมารวมกันเปนประชาคม  ทุกกิจกรรมสามารถเขามาทํารวมกัน
ได  สอดคลองกับที่ Windalh (1992) กลาวไววา  ลักษณะของกิจกรรมบวกกับการสื่อสารจะเชื่อม
ใหเกิดกลุมและเกิดการกอตัว 
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ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการรวมกลุมของประชาชน 
1. ส่ิงที่ตองคํานึงในการสรางประชาคม  คือ  กลุมคนที่เปนผูนําหรือกลุมแกนนํานาจะเปนกลุมคนที่มี

ความสนใจความเปนไปของสังคม  และแสวงหาขาวสารเพื่อเปดรับความคิดใหมๆและแนวทาง
ใหมๆในการพัฒนาสังคมอยูเสมอ 

2. กลุมที่ เปนแกนนําควรเปนกลุมคนที่สามารถเชื่อมโยงไดทั้งกับบุคคลภายในชุมชนและ
บุคคลภายนอกชุมชน 

3. ถาประชาคมในตางจงัหวัดที่เพิ่งกอตัวข้ึนแลวประสบปญหา  ไมสามารถเดินตอไปได  นาจะลอง
เช่ือมตอกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  เชน  เทศบาล  ใหสนับสนุนการดําเนินงาน  เนื่องจากใน
ตางจังหวัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมีอิทธิพลตอวิถีชีวิตของคนในชุมชมาก  ถาไดรับการ
สนับสนุนจะทําใหประชาคมมีพลัง  ทั้งพลังในการดําเนินงานของประชาคมเองและพลังในการ
สรางความนาเชื่อถือใหคนในชุมชนมาเขารวม 

4. ประเด็นที่กอใหเกิดความรวมมือและสามารถโนมนาวบุคคลมาเขารวมเปนประชาคม  ควรจะเปน
ประเด็นที่ทุกฝายรูสึกวาตนเองเกี่ยวของและทุกฝายสามารถเขามามีสวนรวมได  เชน  ประเด็น
เรื่องเมืองนาอยู 

5. ประชาคมทับเที่ยงนาจะเปนตัวอยางที่ดีของการประสานความรวมมือระหวาง 4 ฝาย  คือ ฝาย
ราชการ  ฝายธุรกิจ  ฝายประชาชน  และฝายประชาสังคม  แตละฝายที่มาเขารวมจะอยูบน
พื้นฐานของความเทาเทียม  ไมมีการแบงพรรคแบงพวก  โดยเฉพาะฝายราชการที่เขารวมดวย
ความรูสึกของพลเมือง  มิใชความรูสึกของผูนําการปกครอง  จึงทําใหการดําเนินการของประชาคม
เปนไปอยางราบรื่นไมตองเกรงกลัวอิทธิพลของฝายหนึ่งฝายใด 

6. การรวมกลุมของประชาคมทับเที่ยงเปนประโยชนอยางยิ่ง  เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมคนที่ตองการ
ทําประโยชนเพื่อชุมชน  ดังนั้นประชาคมทับเที่ยงจึงเปนเสมือนพ้ืนที่สาธารณะสําหรับคนทับเที่ยง
ท่ีสนใจทํางานเพื่อสังคมและเปนกรณีศึกษาสําหรับพื้นที่อ่ืนที่สนใจกอตั้งองคกรประชาชนเพื่อ
นําไปสูความเปนองคกรที่เขมแข็ง 

7. ถาพื้นที่ใดคิดจะกอตั้งประชาคม  กลุมที่เปนองคกรประชาชควรจะเขาใจเปาหมายของการ
รวมกลุมใหชัดเจนและเชื่อมั่นในผลสําเร็จที่จะเกิดข้ึนจากการรวมกลุม  เชน  เปาหมายรวมคือการ
สรางเมืองนาอยูก็ตองมีความเชื่อมั่นวาเมืองนาอยูเปนหนทางที่จะทําใหสังคมดีข้ึน  และยึดมั่นใน
อุดมการณของการทํางานเพื่อสังคม  สวนกลุมที่เปนภาครัฐก็ควรเขาใจวากลุมนี้เขามาชวยแบง
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เบาภาระหนาที่ของภาครัฐและชวยเสนอแนะแนวทางการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ  ดงันัน้จงึควร
ใหการสนับสนุนมากกวากีดกัน 

8. ในระยะแรกของการรวมกลุมควรเริ่มจากการสื่อสารแบบไมเปนทางการ  โดยใชการสื่อสาร               
ระหวางบุคคลแบบเผชิญหนา  เนื่องจากกลุมมีเปาหมายเพื่อการแสวงหาความรวมมือในการทํา
กิจกรรมรวมกัน ดังนั้น การสื่อสารแบบไมเปนทางการโดยใชบุคคลไปพูดชักชวนจะสามารถให
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการทํากิจกรรมและประโยชนที่จะเกิดจากการทํากิจกรรมได
อยางเต็มที่  อีกทั้งยังสามารถเห็นปฏิกิริยาของผูรับสารไดทันที  ซึ่งจะเปนประโยชนในการ
ปรับเปล่ียนวิธีการใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของบุคคลที่จะมาเขารวมตอไป 

 
ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 เพื่อเชื่อมความสามัคคีและความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันในกลุม  ประชาคมทับเที่ยงควรมี
กิจกรรมซ่ึงจะเปนชองทางที่กลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุมตองมาพบปะทํากิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอ  
เชน  กิจกรรมเวทีเสวนาประเด็นสังคม  หรือ  เวทีสรุปผลการทํากิจกรรมของแตละกลุมปฏิบัติการ  เปน
ตน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 
1. คนที่จะเขามาศึกษาวิจัยเรื่องการกอตัวของประชาคมในตางจังหวัดควรเปนคนในพื้นที่  เพราะจะ

มีความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับลักษณะของสังคม  ทั้งในเชิงกายภาพและในเชิงวิถีชุมชนเพื่อเปน
ขอมูลสําคัญในการวิเคราะหสาเหตุของการรวมกลุมและปจจัยที่ทําใหคนเขามารวมกลุมไดงายขึน้  
นอกจากนั้นแลว  คนในพื้นที่จะสามารถพูดคุยภาษาถิ่นกับคนในชุมชนและสามารถสรางความ
ไววางใจใหเกิดขึ้นไดโดยงาย 

2. คนที่จะเขามาศึกษาวิจัยเรื่องการกอตัวของประชาคมควรจะเปนคนที่คอนขางจะมีพื้นฐาน
ความคิดเพื่อสาธารณะและมีความเชื่อม่ันในพลังของการรวมกลุมประชาคมวาจะเปนหนทางใน
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่เหมาะสมควรใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  และใชวิธีการเก็บ                 
ขอมูลโดยการสังเกตแบบมีสวนรวม  และการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูใหขอมูลสําคัญ 
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4. นาจะศึกษาเพิ่มเติมถึงกระบวนการสื่อสารในการขยายผลกิจกรรมของกลุมปฏิบัติการทั้งสี่กลุม  
รวมทั้งกระบวนการสื่อสารในการขยายเครือขายเชื่อมตอกับองคกรสาธารณะภายนอกเพื่อขอการ
สนับสนุนการดําเนินกิจกรรม 

5. นาจะเปรียบเทียบถึงการรวมตัวของประชาคมในลักษณะอื่น  เชน  ประชาคมที่เกิดจากการ
กระตุนของบุคคลภายนอก  หรือ  ประชาคมที่เกิดจากการกระตุนของภาครัฐ  โดยเปรียบเทียบกบั
ประชาคมที่เกิดจากความคิดของคนในชุมชนเอง  เพื่อคนหาจุดเดน  จุดดอย  อันจะนําไปสูการ
สรางประชาคมที่เขมแข็งอยางแทจริง 
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ภาคผนวก ก 

 
แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณกลุมเปาหมาย 
 
1. พัฒนาการของประชาคมทับเที่ยง 
 
1.1 แนวคําถามสําหรับกลุมแกนนํา 
1.1.1 ทานคิดวาเมืองทับเที่ยงในอดีตเปนอยางไร 
1.1.2 ทานคิดวาเมืองทับเที่ยงในปจจุบันเปนอยางไร 
1.1.3 ทานคิดวาเมืองทับเที่ยงมีปญหาอะไรจึงตองมีการรวมตัวของประชาชนเพื่อรวมมือกัน      

แกไขปญหา 
1.1.4 ทานมีความคดิเห็นอยางไรเกี่ยวกับเรื่องการรวมตัวขององคกรประชาชนในทองถิ่น 
1.1.5 ใครเปนผูคิดวาควรจัดตั้งเวทีตรังเคเสวนาขึ้น 
1.1.6 จุดมุงหมายหลักของเวทีตรังเคเสวนาคืออะไร 
1.1.7 ในการจัดเวทีตรังเคเสวนาแตละครั้งมีการดําเนินงานอยางไร 
1.1.8 ใครเปนกลุมเปาหมายของเวทีตรังเคเสวนา 
1.1.9 ทําไมเวทีตรังเคเสวนาจึงลมเลิกไป 
1.1.10 ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการรวมตัวของประชาชนในรูปแบบประชาสังคม  และ

ทานไดแนวความคิดนี้มาจากที่ใด  และประชาคมทับเที่ยงเกิดขึ้นไดอยางไร 
1.1.11 วัตถุประสงคหลักของการกอต้ังประชาคมทับเที่ยงคืออะไร 
1.1.12 ทานเขามามีสวนรวมในการกอตัวของประชาคมในขั้นตอนใดบาง (รวมศึกษาคนหา

ปญหา ,รวมวางนโยบาย หรือ แผนงาน) 
1.1.13 ทานเขามามีสวนรวมในการกอตัวของประชาคมในรูปแบบใดบาง (เปนผูริเร่ิมวางแผน , 

เปนผูชักชวน) 
1.1.14 ทานใชวิธีการใดในการบอกกลาวชักชวนใหบุคคลเขามารวมกับประชาคมทับเที่ยง 
1.1.15 คนที่มาเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงสวนใหญเปนใคร 
1.1.16 ในระยะการกอตัวนี้ทานไดพูดคุยเพื่อติดตอขอความรวมมือจากองคกรหรือหนวยงาน

ภายนอกบางหรือไม  อยางไร  และทําไมทานจึงเลือกขอความรวมมือจากหนวยงานหรือ       
องคกรนั้นๆ 
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1.1.17 เมื่อบุคคลหรือองคกรตัดสินในเขารวมกับประชาคมแลว  เกิดปญหาความขัดแยงหรือ

ความเขาใจไมตรงกันระหวางกลุมแกนนํา กลุมสมาชิก  และกลุมพันธมิตร  เกี่ยวกับ            
เปาหมายหรือแนวทางการดําเนินงานของประชาคมบางหรือไม  อยางไร 

1.1.18 ถามีปญหาหรือความขัดแยง(ในขอ 1.1.18)เกิดขึ้น  ประชาคมมีวิธีการจัดการกับปญหา
นั้นอยางไร 

1.1.19 ประชาคมมีแนวทางหรือกรอบการวางแผนการดําเนินการจัดกิจกรรมตางๆของประชาคม
อยางไร 

1.1.20 กิจกรรมของประชาคมจัดกลุมอยางไร  แตละกลุมดําเนินงานเกี่ยวกับอะไร 
1.1.21 กิจกรรมแตละกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยงมีการดําเนินการอยางไร 
 
1.2  แนวคําถามสําหรับกลุมสมาชิก 
1.2.1 ทานเคยเขารวมกิจกรรมในรูปแบบของการรวมกลุมขององคกรประชาชนหรือไม  และทาน

มีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการรวมตัวของประชาชนในรูปแบบประชาคมทับเที่ยง 
1.2.2 ทานเขามารวมเปนสมาชิกของประชาคมทับเที่ยงตั้งแตเมื่อใด 
1.2.3 ทานคิดวาประชาคมทับเที่ยงมีจุดมุงหมายอยางไร 
1.2.4 ทานเขามามีสวนรวมในการกอตัวของประชาคมในขั้นตอนใดบาง (รวมศึกษาคนหา

ปญหา ,รวมวางนโยบาย หรือ แผนงาน) 
1.2.5 ทานเขามามีสวนรวมในการกอตัวของประชาคมในรูปแบบใดบาง (เปนผูริเร่ิมวางแผน , 

เปนผูชักชวน) 
1.2.6 เมื่อทานตัดสินใจเขามารวมกับประชาคมทับเที่ยงแลวทานรูสึกพอใจในจุดมุงหมายหรือ     

แนวทางการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงหรือไม  อยางไร 
1.2.7 ถามีปญหาในระยะขัดแยงทานมีวิธีการพูดคุยกับกลุมแกนนําอยางไรจึงสามารถแกไข

ความขัดแยงอันเกิดจากความเขาใจไมตรงกันในเปาหมายหรือแนวทางการดําเนินงาน
ของประชาคมทับเที่ยง 

1.2.8 ทานมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมปฏิบัติการณกลุมใดของประชาคมทับเที่ยง 
1.2.9 กิจกรรมในกลุมของทานมีวัตถุประสงคอยางไร 
1.2.10 ระยะเวลาที่ผานมากลุมของทานจัดกิจกรรมใดบาง  มีข้ันตอนการดําเนินงานอยางไร  

และทานเขาไปมีสวนรวมในสวนใด 
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1.3 แนวคําถามสําหรับกลุมพันธมิตร 
1.3.1 ทานไดรับขาวสารการรวมตัวของประชาคมทับเที่ยงจากใคร 
1.3.2 ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการรวมตัวของประชาชนในรูปแบบประชาคมทับเที่ยง 
1.3.3 ทานเขามารวมสนับสนุนการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงตั้งแตเมื่อใด 
1.3.4 ทานคิดวาประชาคมทับเที่ยงมีจุดมุงหมายอยางไร 
1.3.5 เมื่อทานตัดสินใจเขามารวมกับประชาคมทับเที่ยงแลวทานรูสึกพอใจในจุดมุงหมายหรือ

แนวทางการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงหรือไม  อยางไร 
1.3.6 เมื่อทานตัดสินใจเขามารวมสนับสนุนประชาคมทับเที่ยงแลวทานรูสึกพอใจในจุดมุงหมาย

หรือแนวทางการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงหรือไม  อยางไร 
1.3.7 ถามีปญหาในระยะขัดแยงทานมีวิธีการพูดคุยกับกลุมแกนนําอยางไรจึงสามารถแกไข

ความขัดแยงอันเกิดจากความเขาใจไมตรงกันในเปาหมายหรือแนวทางการดําเนินงาน
ของประชาคมทับเที่ยง 

1.3.8 ทานใหการสนับสนุนการดําเนินงานของประชาคมทับเที่ยงในดานใดและในชวงเวลาใด 
 
2. ปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง 
 
2.1 แนวคําถามสําหรับกลุมแกนนํา 
2.1.1 ทานเปนคนตรังโดยกําเนิดหรือไม 
2.1.2 ทานคิดวาทําไมบุคคลจึงตองมารวมกลุมกัน  และการรวมตัวของประชาชนในรูปแบบ

ประชาสังคมมีความสําคัญอยางไร 
2.1.3 ทานคิดวาถาบุคคลมารวมตัวกันแลวชุมชนจะมกีารเปลี่ยนแปลงอยางไร 
 
2.2 แนวคําถามสําหรับกลุมสมาชิก 
2.2.1 ทานเปนคนตรังโดยกําเนิดหรือไม 
2.2.2 ทานทราบขาวการรวมตัวกันจากใคร   
2.2.3 ทานรูจักใครในประชาคมทับเที่ยงหรือไม 
2.2.4 ทานคิดวาจุดมุงหมายของประชาคมทับเที่ยงคืออะไร  ทานพอใจในจุดมุงหมายนั้นหรือไม 
2.2.5 ทานคิดวาการเขารวมเปนสมาชิกของประชาคมทับเที่ยงนั้นเปนประโยชนตอทานอยางไร 
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2.2.6 ทานเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงดวยตนเองหรือมีบุคคลอื่นชักชวน  ถามี  ทานไดรับ

การ     ชักชวนจากใคร  และทานคิดอยางไรกับบุคคลนั้น 
2.2.7 ทานคิดวากิจกรรมที่ประชาคมทับเที่ยงจัดขึ้นเปนอยางไร  ทานพอใจในกิจกรรมเหลานั้น

หรือไม  ถาไม  ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมของประชาคมทับเที่ยง
อยางไร 

2.2.8 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการที่ประชาคมทับเที่ยงไดรับการสนับสนุนจากนายก           
เทศมนตรีซึ่งเปนนักการเมืองทองถิ่น 

2.2.9 อะไรเปนสาเหตุใหทานตัดสินใจเขารวมเปนสมาชิกของประชาคมทับเที่ยง 
 
2.3 แนวคําถามสําหรับกลุมพันธมิตร 
2.3.1 กอนที่จะมีการกอตัวของประชาคมทับเที่ยง  ทานมีสวนเกี่ยวของกับชุมชนบางหรือไม  

เกี่ยวของในดานใด 
2.3.2 ทานรูจักกับใครในประชาคมทับเที่ยงบางหรือไม  ใครเปนผูขอความรวมมือจากทาน / 

หนวยงานของทาน 
2.3.3 เพราะเหตุใดทานจึงตัดสินใจเขารวมใหการสนับสนุนประชาคมทับเที่ยง 
2.3.4 ทานใหการสนับสนุนประชาคมทับเที่ยงในดานใด 
2.3.5 ทานคาดหวังวาเมื่อเกิดการรวมกลุมของประชาชนในลักษณะประชาคมแลวชุมชนจะ

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด 
 
3. กลยุทธการสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง 
3.1  แนวคําถามสําหรับกลุมแกนนํา 
3.1.1 ทานเคยพูดคุยเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นในทับเที่ยงบางหรือไม  พูดคุยกับใคร  อยางไร 
3.1.2 ประเด็นที่มักจะพูดคุยกันในเวทีตรังเคเสวนาคืออะไร  ใครเปนผูนําการเสวนา  และผูที่เขา

รวมการเสวนาเปนใคร 
3.1.3 หลังจากที่เวทีตรังเคเสวนาไดลมเลิกไป  ทานไดพูดคุยเกี่ยวกับความผิดพลาดที่เกิดขึ้น

หรือไม  พูดกับใคร  อยางไร 
3.1.4 ในระยะแรกกลุมแกนนํามีการพูดคุยกันอยางไรจึงเปนผลใหมีการกอต้ังไดรับทราบบาง  

สงสารอยางไร  บุคคลที่ทานสงสารสวนใหญเปนใคร  และทําไมทานจึงเลือกสงขาวสารไป
ยังบคุคลเหลานั้น 
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3.1.5 ทานพูดคุยขอความสนับสนุนจากบุคคลหรือหนวยงานภายนอกหรือไม  พูดกับใครใน

ลักษณะอยางไร 
3.1.6 หลังจากที่บุคคลในกลุมตางๆตัดสินใจเขารวมกับประชาคมทับเที่ยงแลวมีปญหาหรือ

ความขัดแยงอันเกิดจากความเขาใจไมตรงกันในจุดมุงหมายหรือแนวทางการดําเนินงาน
ของกลุมเกิดข้ึนหรือไม  ถามี  ทานใชวิธีการพูดคุยในการยุติปญหานั้นอยางไร  ใครเปน
ผูนําในการพูดคุย 

3.1.7 ประชาคมมีกิจกรรมอะไรบาง  และมีแนวทางการดําเนินการจัดกิจกรรมอยางไร 
3.1.8 ในการจัดกิจกรรมของประชาคมทานมีการประชุมพูดคุยกันบอยแคไหน 
3.1.9 กิจกรรมทั้ง 4 กลุมของประชาคมทับเที่ยงถาเปนกิจกรรมเชิงรุกทานมีกระบวนการดําเนนิ       

กิจกรรมอยางไร (ในแงการติดตอส่ือสาร) 
3.1.10 กิจกรรมทั้ง 4 กลุมของประชาคมทับเที่ยงถาเปนกิจกรรมสนับสนุนทานมีกระบวนการ

ดําเนินกิจกรรมอยางไร (ในแงการติดตอส่ือสาร) 
3.1.11 กิจกรรมทั้ง 4 กลุมของประชาคมทับเที่ยงถาเปนกิจกรรมแกไขปญหาทานมีกระบวนการ

ดําเนินกิจกรรมอยางไร (ในแงการติดตอส่ือสาร) 
3.1.12 ในการจัดกิจกรรมแตละกิจกรรมมีปญหาหรือความขัดแยงใดๆเกิดขึ้นบางหรือไม ถามี

ทานมีวิธีการจัดการกับปญหานั้นอยางไร 
3.1.13 ทานไดพูดคุยขอความชวยเหลือในการจัดกิจกรรมเชิงรุกกับหนวยงานภายนอกอยางไร

บางและขอความชวยเหลือในรูปแบบใด 
3.1.14 ทานไดพูดคุยขอความชวยเหลือในการจัดกิจกรรมสนับสนุนกับหนวยงานภายนอก

อยางไรบางและขอความชวยเหลือในรูปแบบใด 
3.1.15 ในการดําเนินกิจกรรมตางๆมีปญหาหรือความขัดแยงเกิดขึ้นบางหรือไม  ถามี  ทานพูดคุย

กับกลุมสมาชิกหรือกลุมพันธมิตรหรือๆไม  ทานพูดคุยกันอยางไร  ใครเปนผูริเร่ิมหรือ
มองเห็นปญหาและมีวิธีการจัดการกับปญหานั้นอยางไร 

 
3.2 แนวคําถามสําหรับกลุมสมาชิก 
3.2.1 ทานทราบขาวสารการรวมตัวของประชาคมทับเที่ยงไดอยางไร  เมื่อใด 
3.2.2 ทานเขารวมเปนสมาชิกของประชาคมทับเที่ยงในกิจกรรมกลุมใด  ทําไมทานจึงสนใจกลุม

นั้น 
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3.2.3 ในกลุมของทานมีการพูดคุยเกี่ยวกับการทํางานของกลุมที่ไหน  สวนใหญเปนประเด็น

อะไร  พูดคุยกันบอยแคไหน 
3.2.4 ในเวลาที่ไมมีการจัดกิจกรรมใดๆทานมีการพูดคุยกับกลุมผูริเร่ิมหรือไม  สวนใหญพูดคุย

ในประเด็นอะไร 
3.2.5 เมื่อมีปญหาหรือความขัดแยงเกิดขึ้นจากการดําเนินงานในกลุมของทาน  ทานไดเขารวม

พูดคุยเพื่อแกปญหาดวยหรือไม  อยางไร  และทานไดมีการพูดคุยปรึกษากับกลุมผูริเร่ิม
หรือไม  อยางไร 

3.2.6 ในกลุมของทานมีการจัดกิจกรรมเชิงรุกหรือไม  มีกี่กิจกรรม  อะไรบาง  แตละกิจกรรมมี
กระบวนการทํางานอยางไร  ทานไดมีการพูดคุยปรึกษากับกลุมผูริเร่ิมหรือไม  อยางไร 

3.2.7 ในกลุมของทานมีการจัดกิจกรรมสนับสนุนหรือไม  มีกี่กิจกรรม  อะไรบาง  แตละกิจกรรม
มีกระบวนการทํางานอยางไร  ทานไดมีการพูดคุยปรึกษากับกลุมผูริเร่ิมหรือไม  อยางไร 

 
3.3 แนวคําถามสําหรับกลุมพันธมิตร 
3.3.1 ทานทราบขาวสารการรวมตัวของประชาคมทับเที่ยงไดอยางไร  เมื่อใด 
3.3.2 ในเวลาที่ประชาคมทับเที่ยงตองการขอความสนับสนุนจากทาน  ใครเปนผูมาติดตอขอ

ความรวมมือจากทาน  และมาพูดอยางไร  ทําไมทานจึงเชื่อมั่นในบุคคลนั้น 
3.3.3 ในเวลาที่ประชาคมไมมีกิจกรรม  ทานไดมีการติดตอพูดคุยกับคณะทํางานของประชาคม

หรือไม  ถามีคยุกันในประเด็นอะไร 
3.3.4 เมื่อมีปญหาหรือความขัดแยงเกิดขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมที่ทานใหการสนับสนุน

ประชาคมทับเที่ยงมีการพูดคุยถึงปญหาเหลานั้นใหทานรับฟงหรือไม  พูดคุยอยางไร 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 
 
พัฒนาการของประชาคม   วันที่………เวลา……สถานที่……… 
 
ความเปนมาของประชาคม ขอมูลตามความเปนจริงจากการสังเกต / สัมภาษณ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
  การตีความขอมูลเบื้องตน 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
      วิธีที่ใชในการเก็บขอมูล 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 
 
ปจจัยที่เอื้อตอการกอตัวของประชาคม ผูใหสัมภาษณ…………………………….. 

วันที่………เวลา……สถานที่……………. 
 
สาเหตุที่บุคคลตัดสินใจเขารวมกลุมกับ              วิธีที่ใชในการเก็บขอมูล………………………………………… 
ประชาคมทับเที่ยง                                            
     ขอสังเกต / สัมภาษณ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 การตีความขอมูลเบื้องตน 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………….……………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 
 
กลยุทธการส่ือสารที่ใชในการจัดการ ผูใหสัมภาษณ     
     วันที…่…..เวลา……สถานที่…………….. 
 
การสื่อสารในการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกของ          วิธีที่ใชในการเก็บขอมูล………………………………………..                             
ประชาคม          ขอสังเกต / สัมภาษณ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 การตีความขอมูลเบื้องตน 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………….……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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