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 This research was aimed (1) to investigate the male role portrayals in television commercials 
(2) to examine consumer’s attitude towards male role and male role portrayals in television 
commercials. Two methodologies were utilized: (1) content analysis was conducted to investigate the 
different types of male role portrayals in 388 television commercials, broadcasted between December 
2002 and November 2003; (2) survey method was conducted with 400 males and females, 22-45 years 
old, living in Bangkok, to investigate their attitude towards male role and male role portrayals in 
television commercials. 
 

 The content analysis found that television commercials portrayed men in traditional roles 
(working roles and recreational roles) two times greater than non-traditional roles (family roles and sex 
object roles). The factors that played important parts in such different male role portrayals in each 
television commercial were product type, product class, and target group of advertised products.  

 
The survey research found no difference between males’ and females’ attitude towards male 

role. Consumers with traditional attitudes had more favorable attitudes towards traditional male role 
portrayals than consumers with egalitarian attitudes. Whereas consumers with egalitarian attitudes had 
no different attitude towards each role portrayal. Besides, The sex object role portrayals created 
negative attitudes among the consumers with egalitarian attitudes. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
แนวคิดเรื่องความเสมอภาคระหวางชาย-หญิง (Egalitarianism) เปนประเด็นที่ไดรับการ

วิพากษวิจารณในสังคมทั่วโลกมาอยางตอเนื่องนับต้ังแตทศวรรษที ่1960 จนถึงปจจุบัน ทั้งประเด็นที่
เกิดขึ้นในสงัคมทั่วไปและประเด็นทีเ่กิดขึ้นในโลกของสื่อมวลชน ซึง่ทาํใหเกิดการศึกษาอยาง
กวางขวางในกลุมสตรีนิยมและแวดวงสื่อมวลชนวาการนําเสนอภาพบทบาทชาย-หญิงในสื่อมวลชน
ยังมีความเหลือ่มลํ้ากนัอยูหรือไม และความเหลื่อมลํ้านี้เปนสิ่งที่สะทอนความเปนจริงที่เกิดขึ้นใน
สังคม หรือเปนการนําเสนอบทบาททีช่ี้นาํใหเกิดความไมเสมอภาค และบิดเบือนไปจากความจริง 
(Noelle-Neuman, 1974 อางถงึใน รุจิเรข คชรัตน, 2542)  ไดมีผูกลาวถึงการศึกษาเรื่อง ”เพศ” ใน
แวดวงสื่อมวลชนวา ไมใชแคเพียงการศึกษาถึงความชอบ รสนิยมในการเปดรับ และพฤติกรรมการ
บริโภคสื่อของแตละเพศที่เปนแคเร่ืองผิวเผนิ  แตเปนการศึกษาถงึทีม่าของรสนิยมทีแ่ตกตางกนัใน
แตละเพศและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอไปในอนาคต  ซึง่ตองทําการวเิคราะหลึกลงไปถึงบทบาททาง
เพศในเรื่อง “ความเปนชาย (Masculinity)” และ “ความเปนหญงิ (Femininity)” วาเกี่ยวของสมัพนัธ
กับพฤติกรรมที่แตกตางกันของแตละเพศอยางไร (McQuail,1994) 

 
สื่อมวลชนที่มกัไดรับความสนใจในการศึกษาเรื่องการนาํเสนอภาพบทบาทชาย-หญิงมาก

ที่สุดก็คือส่ือโทรทัศน  เนื่องจากสื่อโทรทัศนเปนสื่อหลักที่ใหเนื้อหาเกีย่วกับบทบาททางเพศ มีความ
สมจริงทัง้ในดานภาพและเสยีง และยังสามารถเขาถึงคนจํานวนมากทั่วทุกครัวเรือน  โดยเฉพาะใน
งานโฆษณาซึง่มีความหลากหลายครบถวนของบทบาททีถู่กนําเสนอ ทําใหงานโฆษณาเปนตัวแทน
ของการศึกษาเรื่อง”เพศ” ในสื่อมวลชนไดเปนอยางดี (Gunter,1995)  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
บทบาททางเพศในสื่อโทรทศันสวนใหญกม็าจากการวิเคราะหงานโฆษณาแทบทั้งสิน้ เพราะโฆษณา
เปนสื่อที่แสดงใหเหน็ความแตกตางของบทบาททางเพศอยางชัดเจน (Furnham & Mak,1999 ; 
Furnham & Skae,1997 ; Gunter,1995)  นอกจากนี ้ยงัเปนสื่อที่สามารถสรางความสนใจและ
แรงจูงใจอยางสูงตอกลุมผูชม เพื่อประโยชนทางการตลาดในการขายสนิคา  และมงีานวิจยัที่
ชี้ใหเหน็วาการเปดรับชมเนือ้หาดังกลาวมสีวนสัมพนัธกบัทัศนคติตอบทบาททางเพศของผูชมดวย 
(Durkin,1985; Gerbner, Gross, Morgan & Signorielli, 1986)   

 
มีงานวจิัยจํานวนมากที่ศึกษาการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา ซึง่นิยมใช

วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Furnham & Akunda,2001)  แตโดยสวนใหญแลวจะเปนการศึกษาการ
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นําเสนอภาพบทบาทของผูหญิงมากกวาบทบาทของผูชาย  อันเนื่องมาจากอิทธิพลของกระแส
แนวคิดสตรีนยิม (Feminism) ซึ่งเกิดขึ้นทั่วโลกเพื่อตองการเรียกรองความเสมอภาคทางเพศ หรือ
เพื่อสิทธเิสรีภาพของสตร ี เนื่องจากแตเดมิบทบาทที่สตรีไดรับมักอยูในสถานะที่ดอยกวาผูชาย  
แนวคิดนี้จงึพยายามที่จะแสดงใหเห็นวาเพศหญิงก็มีความเขมแข็งและมีความสามารถในดานตางๆ 
เชนเดียวกับเพศชาย จึงควรไดรับบทบาทหรือมีสถานะที่เทาเทียมกับผูชาย  ดังนั้นงานวิจัยสวนใหญ
จึงมักศึกษาความเทาเทยีมในการนําเสนอภาพบทบาทของเพศหญงิมากกวา  เนื่องจากความเหลื่อม
ลํ้าของบทบาทที่ผูหญิงเปนฝายเสียเปรียบนี้มักถูกสะทอนผานทางสือ่มวลชน 

 
แตในดานของเพศชายเองกม็ีแนวคิดที่คลายคลึงกับแนวคิดสตรีนิยม ซึ่งเกิดขึ้นตอนตน

ทศวรรษที ่1970  ในยุคที่กระแสแนวคิดสตรีนิยมเริ่มเปนที่สนใจในสงัคม ไดมีการเคลื่อนไหวของ
กลุมผูชายเพื่อตอบโตกระแสดังกลาว ซึง่เรยีกวา แนวคิดเสรีภาพของเพศชาย (Men’s liberation) 
โดยตองการเรยีกรองความเสมอภาคทางเพศในดานการแสดงออก  กลาวคือ ตองการใหผูชายมี
เสรีภาพที่จะแสดงความรูสึกที่ออนแอตางๆ ออกมาไดเชนเดียวกับที่ผูหญิงแสดง อยางเชน การ
รองไห การแสดงความเจ็บปวด เปนตน (Messner,1997)  แนวคิดดังกลาวยงัไมไดรับความสนใจ
เทากับแนวคิดสตรีนิยมของกลุมผูหญงิ แตก็แสดงใหเหน็วาบุคคลไมวาจะเปนเพศหญิงหรือเพศชาย 
ตางก็มทีัง้ลักษณะของความเปนชายและลักษณะของความเปนหญิงอยูในตัว  และตางก็ตองการ
ความเทาเทียมกันในการแสดงออกซึ่งลกัษณะดังกลาว   

 
นอกจากนี ้ยงัมีอีกแนวคิดหนึ่งที่มีความขดัแยงหรือตอตานแนวคิดสตรีนิยมและแนวคิด

เสรีภาพของเพศชายที่กลาวมาแลว นั่นคอื แนวคิดตอตานความเปนหญิง (Anti-femininity) ที่กลับ
มองวาผูชายไมควรที่จะแสดงออกหรือมพีฤติกรรมที่ออนแอแบบผูหญิง หรือไปดําเนินบทบาททีถู่ก
มองวาเปนบทบาทของผูหญงิ  แตละเพศควรมีการแบงแยกบทบาทและดําเนนิบทบาทตามแบบ
ฉบับของตนเทานั้น  ซึง่แนวคิดตางๆ ที่ไดกลาวมาแลวทั้งหมดนีเ้ปนลักษณะทางจติวิทยาและถอืเปน
ทัศนคติของบคุคลที่มีตอบทบาททางเพศในสังคม ทัง้ในดานที่ตองการใหมีความเสมอภาค และใน
ดานที่ตองการแบงแยกบทบาทระหวางเพศชายและเพศหญิง 
 

ประเด็นเรื่องการนําเสนอ “บทบาทเพศ” ในงานโฆษณา จึงไมควรที่จะศึกษาเนนไปทาง
บทบาทของผูหญิงแตเพยีงอยางเดยีว แตควรที่จะมกีารศึกษาไปถงึบทบาทของผูชายอยางลึกซึ้งดวย  
เนื่องจากแตละคนหรือแตละเพศตางก็มทีศันคติตอบทบาททางเพศที่แตกตางกนัออกไป และจะ
สงผลตอพฤตกิรรมการเปดรับส่ือที่นําเสนอบทบาทเหลานัน้ตางกัน  โดยเฉพาะในปจจุบันที่การ
นําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาเริ่มมีความเหลื่อมล้ําระหวางเพศลดลง เนื่องมาจาก
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ความเปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้นจริงในสังคม ทีบ่ทบาทของผูชายและผูหญิงเริ่มมีความเทาเทียมกัน  
ผูหญิงมโีอกาสในการศึกษาสูงขึ้น  ไดรับตําแหนงหนาทีท่ี่เทาเทียมกับผูชาย  คูสาม-ีภรรยาจึงเริ่มมี
การแลกเปลี่ยนบทบาทระหวางกัน โดยเฉพาะบทบาทรวมในการหาเลี้ยงครอบครัว (Co-Provider 
Role) ทําใหแรงกดดันในการรับผิดชอบดานเศรษฐกิจของครอบครัวทีเ่คยเปนของผูชายแตฝายเดยีว
เร่ิมลดลง เปนจุดเริ่มตนของการหนัมามีสวนรวมดําเนินบทบาททางครอบครัวของผูชาย เชน บทบาท
พอ พอบาน ซึง่เคยเปนบทบาทของผูหญิงเพียงฝายเดยีว (Gjerde,1996)  

 
การเปลี่ยนแปลงบทบาทของเพศชายในสงัคมปจจุบนันี ้ไดสงผลกระทบไปยังพฤตกิรรม

การซื้อและพฤติกรรมการบริโภคของกลุมผูบริโภคชาย  ทาํใหผูบริโภคชายไดรับบทบาทที่ใกลเคียง
เพศหญงิมากขึ้น เชน เร่ิมเปนฝายจับจายหรือตัดสินใจซือ้สินคาเครื่องใชในครัวเรือน (Household 
Products)  เร่ิมแสดงบทบาทในการเลี้ยงดูบุตร และบทบาทพอบานในการทํางานบาน  หรือเปน
ผูบริโภคสินคาเกี่ยวกับเด็กและครัวเรือนมากขึ้น เชน สบูเด็ก นมผง น้ํายาลางจาน ผงซักฟอก เปนตน 
ทําใหนกัการตลาดและนักโฆษณาเริ่มปรับเปลี่ยนทิศทางมาสนใจทําการตลาดหรือทําการโฆษณา
สื่อสารตราสินคาประเภทนี้ไปยังกลุมเปาหมายที่เปนเพศชายมากขึ้น  โฆษณาทีเ่คยมุงไปสู
กลุมเปาหมายที่เปนแมและแมบาน เร่ิมมีความเปนกลางในการนําเสนอไปสูทั้ง 2 เพศ โดยอาศยัการ
หยิบยกบทบาทของพอและพอบานมาใชในการนําเสนอ 

 
การนาํเสนอภาพบทบาทของผูชายในงานโฆษณาที่เร่ิมเปลี่ยนแปลงไปนี้  สังเกตไดจาก

งานวิจยัตางๆ ทีท่ําการศึกษาโดยวธิีการวิเคราะหเนื้อหางานโฆษณาตั้งแตปลายทศวรรษที่ 70 เปน
ตนมา ซึ่งพบวางานโฆษณามีแนวโนมในการนําเสนอภาพบทบาทของผูชายเพิ่มมากขึ้น และ
นําเสนอบทบาทใหมๆ ที่ใกลเคียงกับบทบาทของผูหญงิมากขึ้น เชน  
• Schneider และ Schneider (1979) พบวาชองวางระหวางบทบาทของผูหญงิและผูชายที่

นําเสนอในงานโฆษณาเริ่มลดลง ถงึแมภาพผูหญิงนอกบานจะยังคงมีปริมาณนอย แตภาพผูชาย
ที่ถูกนําเสนอภายในบานมปีริมาณมากขึ้น 

• Sharits และ Lammers (1982) พบวา มภีาพผูชายในบทบาทวัตถทุางเพศเพื่อดึงดูดเพศตรง
ขามมากขึ้น 

• Ferrante, Haynes และ Kingsley (1988) พบวามีการนาํเสนอภาพผูหญิงในบทบาทนอกบาน
มากขึ้น และภาพผูชายในบทบาทสามีและบทบาทพอซ่ึงเปนบทบาทภายในบานมากขึ้นเชนกนั 

• Lovdal (1989) พบวามีภาพผูชายถกูนาํเสนอในงานโฆษณาสินคาที่ใชนอกบานลดลง  และถูก
นําเสนอในงานโฆษณาสินคาที่ใชเกีย่วกบังานบานหรอืสินคาที่ใชภายในบานมากขึ้น 
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• Wiles, Wiles และ Tjernlund (1995) พบวามีภาพผูชายถูกนําเสนอในบทบาทครอบครัว (พอ สามี 
พอบาน) เพิ่มมากขึ้น 

• Furnham และ Skae (1997) พบวาโฆษณาเริ่มมีการนาํเสนอภาพบทบาทหญงิ-ชายที่ไมเปนไป
ตามแบบฉบับมากขึ้น เชน ภาพผูหญิงในบทบาททาํงานนอกบาน หรือภาพผูชายในบทบาทพอ
และพอบาน 

 
จะเหน็วาการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในงานโฆษณาเริ่มมีแนวโนมทีเ่ปลี่ยนไป และ

อาจสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมของผูชมแตละเพศแตกตางกนั   มงีานวิจยัที่ศึกษาผลกระทบของ
การนาํเสนอภาพบทบาททางเพศตอการระลึกและจดจําโฆษณา ทัศนคติของผูบริโภคตอโฆษณา 
การตัดสินใจซือ้  ความตั้งใจซื้อ พฤตกิรรมการซื้อ  และความชอบในตราสินคาหรือองคกร  ซึ่งผลของ
การวิจยัสวนใหญชี้ใหเห็นวาทัศนคติตอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาจะมีอิทธิพลตอความชื่น
ชอบและทัศนคติตองานโฆษณามากกวาความตั้งใจซื้อหรือการตัดสินใจซื้อสินคา   Lysonski และ 
Pollay (1990) ไดทําการศึกษาการรับรูและทัศนคติของผูบริโภคชาย-หญิง ตอภาพบทบาททางเพศ
ในงานโฆษณาทางโทรทัศนใน 4 ประเทศ คือ Denmark, Greece, New Zealand และ USA ดวย
วิธีการวิจัยเชิงสํารวจ พบวาผูบริโภคทั้งชาย-หญิง ใสใจเรื่องบทบาททางเพศในโฆษณามากขึน้  อัน
เนื่องจากอทิธพิลของแนวคิดเพศนิยม  โดยเฉพาะผูบริโภควัยทํางานตอนตนใน Denmark, Greece 
และ New Zealand จะมีความเปนเพศนิยมสูงกวาใน USA  และผูบริโภคที่มีความเปนเพศนิยมสงู 
หากมีทัศนคติที่ไมดีตอบทบาททางเพศในงานโฆษณา จะสงผลกระทบตอการตัดสินใจไมซื้อสินคา
ดวย 
 

สภาพสังคมทีเ่ร่ิมมีความเสมอภาคทางเพศในปจจุบัน นอกจากจะทาํใหบทบาทเกี่ยวกับ
ครอบครัวและอาชีพของแตละเพศเปลี่ยนไปแลว ยังทําใหรูปแบบการแสดงออกในเรื่องของ
ความรูสึกทางเพศเปลี่ยนแปลงไปดวย กลาวคือ เพศหญงิเริ่มมีอิสระในการแสดงออกถึงความรูสึก
ทางเพศไดเชนเดียวกับผูชาย โดยเฉพาะในสังคมไทยทีแ่ตเดิมเพศหญิงถูกคาดหวงัใหมีความสงบ
เสงี่ยมเรยีบรอย และผูชายเปนฝายเขาหา สงผลใหนักโฆษณาในปจจบุันนาํเสนอภาพผูชายใน
บทบาทวัตถทุางเพศมากขึ้นเพื่อดึงดูดกลุมผูชมที่เปนผูหญิง  เชนเดียวกับการนาํเสนอภาพผูหญิงใน
บทบาทวัตถทุางเพศเพื่อดึงดูดกลุมผูชมทีเ่ปนผูชาย   

 
การทีน่ักโฆษณาในปจจุบนัเริ่มมีการเปลีย่นทิศทางการนําเสนอภาพบทบาทของเพศชาย

ในงานโฆษณาเพื่อใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นในสงัคม อาจสรางทศันคติที่ดีตอ
กลุมผูบริโภคที่รับชมโฆษณาได  แตบทบาทที่เปนที่ยอมรับในสังคมหรือวัฒนธรรมของแตละ



 5

ประเทศก็มีความแตกตางกนัไป  สงัคมและวัฒนธรรมของแตละประเทศที่มีความแตกตางกนันี้อาจ
ทําใหโฆษณาที่ใชในประเทศหนึง่ไมเปนทีเ่ขาใจเมื่อนาํไปใชในอีกประเทศหนึ่ง  การนําเสนอภาพ
บทบาททางเพศในงานโฆษณาที่เปนที่ยอมรับและชื่นชอบของผูบริโภคในประเทศหนึง่ อาจขัดแยง
กับความคาดหวงัในเรื่องเพศของสังคมหรอืวัฒนธรรมในอีกประเทศหนึ่ง และทาํใหกลุมผูบริโภคใน
ประเทศนัน้ๆ เกิดทัศนคติในทางลบตอโฆษณาได  หรือแมแตคนในประเทศเดียวกนัเองก็มีหลายเชื้อ
ชาติ ศาสนา ซึง่ตางก็มีความเชื่อและคานิยมในเรื่องบทบาททางเพศแตกตางกนัออกไป  ดังนัน้นกั
โฆษณาจงึตองมีความตระหนักและระแวดระวังในการหยิบยกบทบาทชาย-หญิงมาใช  เพื่อที่จะไม
ทําใหกลุมผูบริโภคโดยทั่วไปเกิดทัศนคตใินทางลบได 

 
จากที่กลาวมาทั้งหมด จะเหน็วาภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณามผีลกระทบตอ

ทัศนคติของผูบริโภคทั้งหญงิและชาย  อยางไรก็ตาม ยงัมีผูที่ใหความสนใจศึกษาเรื่องการนําเสนอ
ภาพบทบาทของเพศชายในงานโฆษณาอยูเปนจาํนวนนอยมาก เมื่อเทียบกับจํานวนงานวิจัยที่ศกึษา
ภาพบทบาทของเพศหญิง โดยเฉพาะการศึกษาไปถงึผลกระทบตอทศันคติของผูชมโฆษณา  มีปจจัย
หลายอยางดวยกันที่มีอิทธพิลตอประสิทธผิลของโฆษณาในการศึกษาผลกระทบของโฆษณาตอ
ผูบริโภค  การนําเสนอภาพบทบาททางเพศก็ถือเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพล  ผูบริโภคที่มีลักษณะ
ตางกนัหรืออยูในสังคมที่แตกตางกนักม็ีทศันคติตอรูปแบบการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศในงาน
โฆษณาแตกตางกนัไปดวย  จึงมีความนาสนใจที่จะศึกษาวาภาพบทบาทตางๆ ของผูชายที่ถกูนกั
โฆษณาและนกัการตลาดหยิบยกมาใชในการโฆษณาสนิคาและบริการไปสูผูบริโภคนั้น  จะสงผลไป
ถึงทัศนคติของผูบริโภคที่มตีอโฆษณาในทิศทางใด  เพราะทัศนคติเหลานัน้อาจมีผลกระทบไปถงึ
ความชืน่ชอบตอตราสินคาและการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคตอไปได  ทัง้นี้เพื่อเปนประโยชนในการ
สรางสรรคงานโฆษณาในยคุปจจุบันใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาการนําเสนอบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทัศน 
2. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริโภควัยทํางานตอบทบาทเพศชาย 
3. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริโภควัยทํางานตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาท

เพศชาย 
4. เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบความแตกตางของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ

บทบาทเพศชาย ระหวางผูที่มีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั 
 



 6

ปญหานําวิจยั 
 

1. ภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทัศนมีการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทอะไรบาง และ
แตละบทบาทมีปริมาณและสัดสวนอยางไร    

2. ผูบริโภควัยทํางานมทีัศนคตติอบทบาทเพศชายอยางไร 
3. ผูบริโภควัยทํางานมทีัศนคตติอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทเพศชายอยางไร 
4. ผูบริโภคที่มีทศันคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั มีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่

นําเสนอภาพเพศชายในแตละบทบาท แตกตางกนัหรือไม อยางไร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

-   ภาพยนตรโฆษณาที่ใชในการศึกษาวิเคราะหบทบาทเพศชายครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกใช
ภาพยนตรโฆษณาของประเทศไทยที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 3, 5, 7, Modernine และ 
ITV เร่ิมต้ังแตเดือนธันวาคม พ.ศ.2545 – พฤศจิกายน พ.ศ.2546 

 
 -   งานวิจัยนีท้ําการศึกษาทัศนคติของผูบริโภควัยทํางานเพศชายและหญิง โดยเลอืก

ศึกษาเฉพาะผูบริโภควัยทํางานที่มีอายุระหวาง 22–45 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากเปนวยัที่
มีความเหมาะสมที่สุดสําหรบัหัวขอทีจ่ะทาํการศึกษา เพราะเปนชวงอายุทีม่ีการเปดรับโฆษณามาก
เมื่อเทียบผูบริโภคกับวัยทํางานทั้งหมด (นดัดา ทมมืด, 2540) และเปนวัยทีม่ีความเกีย่วของสัมพันธ
กับบทบาทตางๆ ในสงัคมอยางเดนชัด และเริ่มแสดงบทบาททางเพศอยางชัดเจน (กาญจนา แกว
เทพ, 2535)  

 
 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 

บทบาทเพศชายในงานโฆษณา หมายถึง กิจกรรมที่ผูชายกําลงัแสดงอยูในโฆษณา ซึง่ผูชม
สามารถรับรูไดจากองคประกอบตางๆ ในงานโฆษณา เชน การแตงกาย สถานที่แวดลอม ส่ิงของที่ใช 
กิจกรรมทีท่ํา โดยงานวจิัยครั้งนี้ไดกําหนดกรอบในการวเิคราะหศึกษาบทบาทเพศชายทีน่าํเสนอใน
งานโฆษณาตามประเด็นตางๆ  (Furnham & Akunda, 2001; Hare-Mustin, 1988; Wiles, Wiles & 
Tjernlund, 1995; Zoonen, 1994; ยอดชาย วถิีพานิช, 2536)  ดังตอไปนี ้
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1.    บทบาท (Roles) งานวจิัยครั้งนี้ไดแบงบทบาทเพศชายออกเปน 2 ประเภทใหญๆ (Furnham & 
Akunda, 2001; Hare-Mustin, 1988) คือ 
1.1   บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role Portrayals) หมายถึง บทบาทของผูชายที่เปนไป

ตามแบบ ฉบับในสังคม ไดแก 
- บทบาททาํงาน (Working roles) หมายถงึ ภาพผูชายทีก่ําลังประกอบอาชีพตางๆ โดย

แบงระดับอาชีพออกเปน ระดับสูง (High-level /executive), ระดับกลาง (Mid-level 
/White-collar), ระดับลาง (Low-level /Blue collar) 

- บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูชายทาํกิจกรรมที่ไมเกี่ยวกับ
อาชีพในเวลาวาง เพื่อการพกัผอนหยอนใจ (เชน อานหนังสือ ดูโทรทศัน เลนกฬีา) 

 
1.2 บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role Portrayals) หมายถึง บทบาทของ

ผูชายที่เคยถกูมองวาเปนบทบาทตามแบบฉบับของผูหญงิ ไดแก 
- บทบาทครอบครัว (Family roles) หมายถงึ ภาพผูชายดําเนนิกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ

ดูแลภายในบานเรือน หรือการดูแลครอบครัว เชน เลีย้งลกู ทาํงานบาน เปนตน 
- บทบาทวัตถทุางเพศ (Sex object roles) หมายถงึ ภาพผูชายที่ถูกนําเสนอเกี่ยวกับ

รูปรางหนาตา เพื่อดึงดูดเพศตรงขาม 
 
2. สถานภาพ (Status) ที่เกี่ยวของกับสินคา หมายถงึ สถานภาพของบทบาทเพศชายในภาพยนตร

โฆษณาที่เกี่ยวของกับสินคาทีท่ําการโฆษณา ซึง่พิจารณาจากความสัมพันธระหวางบทบาทของ
ผูแสดงเพศชายกับสินคาในภาพยนตรโฆษณา เปนสิง่ทีแ่สดงถึงความนาเชื่อถือ  (Credibility 
basis) ของบทบาทที่ผูแสดงไดรับในงานโฆษณา ซึง่ไดแก เปนผูสรางปญหา เปนผูแกปญหา 
เปนผูใชสินคา เปนผูใหขอมลู และ ไมมีความเกีย่วของกบัสินคา (Furnham & Akunda, 2001; 
Zoonen, 1994)  

 
3. ประเภทของสนิคา (Product type) หมายถึง ประเภทของสินคาทีท่ําการโฆษณาโดยมีการ

นําเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณา ซึง่ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดแบงประเภทของ
สินคาออกเปน 12 ประเภท (ACNielsen, 2001; Furnham & Akunda, 2001) ไดแก สินคา
เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต/การสื่อสาร, เครื่องใชไฟฟา/คอมพิวเตอร/อุปกรณเครื่องใช, สินคาเกี่ยวกับ
รถยนต, เครื่องดื่ม, อาหาร, เครื่องใชในครัวเรือน, เครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล, ยา, วัสดุ
กอสราง, สินคาเกี่ยวกับการบันเทงิ/ทองเทีย่ว/สังคม, ธุรกิจ/บริการ, และ เบ็ดเตล็ด 
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ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย หมายถงึ แนวคิดหรือระดับความเห็นดวยของบุคคลที่มตีอ
แบบแผน พฤติกรรม และบทบาททีเ่ปนแบบฉบับด้ังเดมิของเพศชาย โดยประเมนิไปในทิศทางใด
ทิศทางหนึง่ระหวางเห็นดวยหรือไมเหน็ดวย  ในการวิจัยครั้งนี้ไดแบงทศันคติของผูบริโภคที่มีตอ
บทบาทเพศชายออกเปน 2 ดาน (Fisher & Arnold, 1990; Hare-Mustin, 1988; Jaffe,1991)  คือ 

- ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม (Traditional attitudes) หมายถงึ ความคดิเชิงธรรม
เนียมนิยมที่เชือ่วาแตละเพศควรดําเนนิบทบาทตามแบบฉบับ และปฏิบัติในสิ่งที่เปน
แบบฉบับตรงตามเพศของตนตามที่สังคมคาดหวงั และมักไมยอมรับบทบาทที่ไมเปน
แบบฉบับ 

- ทัศนคติแบบเสมอภาค (Egalitarian attitudes) หมายถึง การยอมรบัความเสมอภาค
ระหวางเพศชายและเพศหญิง และยอมรบัใหมีการแลกเปลี่ยนบทบาทระหวางเพศ
หรือการดําเนนิบทบาทที่ไมไดเปนแบบฉบับตามเพศของตน 

 
ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณา หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอภาพยนตรโฆษณา  ใน

ลักษณะประเมินไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งระหวางดานบวก เชน เหน็ดวยหรือรูสึกชอบ และดานลบ 
เชน ไมเหน็ดวยหรือรูสึกไมชอบ   

 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1. เพื่อเปนแนวทางสําหรับนักโฆษณา ในการสรางสรรคภาพยนตรโฆษณาที่มกีาร

นําเสนอภาพบทบาทของเพศชาย  ใหสอดคลองกับทศันคติของผูบริโภคและสราง
ความรูสึกที่ดตีองานโฆษณา 

2. เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับการนําเสนอภาพบทบาททางเพศของผูแสดงใน
งานโฆษณาทางสื่ออ่ืนๆ ตอไป 

 



บทที่ 2 
เอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคตอการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายใน
ภาพยนตรโฆษณา“ ผูวิจัยไดอาศัยแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ ดงัตอไปนี ้

1. แนวคิดและทฤษฏีเร่ืองบทบาท 
2. แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองการศึกษาภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน 
3. แนวคิดและทฤษฏีเร่ืองการรับรู 
4. แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองทัศนคติ 
5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
 

แนวคิดเรื่องบทบาท (Roles) 
 

บทบาททางสังคม (Social Roles) 
 

Berger (1991) กลาววา บทบาททางสงัคมของบุคคลเปนแบบแผนความประพฤตแิละ
พฤติกรรมทีม่คีวามสัมพันธกับสถานะของบุคคลนั้นตามโครงสรางทางสงัคมหรือองคกร  ถูกกาํหนด
ขึ้นโดยเงื่อนไขทางสงัคมหรือวัฒนธรรมใหบุคคลแสดงบทบาททีเ่หมาะสมกับตนเอง      บทบาททาง
เพศก็ถือเปนสวนหนึง่ของบทบาททางสงัคม  เนื่องจากบทบาททางเพศคือรูปแบบบทบาททางสงัคม
ที่ถูกกําหนดหรือแบงแยกกันดวยความแตกตางระหวางเพศ  แตบทบาททางสงัคมหมายถงึบทบาท
ของคนในสงัคมโดยรวมซึง่ไมไดมีการแบงแยกกันดวยปจจัยทางเพศเพียงอยางเดียว แตมีปจจัย
หลายๆอยางที่เปนตวักาํหนดบทบาทของแตละคน  

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดบทบาททางสังคม 

 
เมื่อพิจารณาโครงสรางทางสังคมในเรื่องของความสมัพันธระหวางสมาชิกในสังคม อาจ

พบวาในสงัคมมักยึดถือขอกําหนดทีว่า คนทกุคนเกิดมามีฐานะทางสงัคมและเศรษฐกิจไมเทาเทยีม
กัน  ซึง่ถือเปนการกําหนดใหคนทุกคนมีบทบาทของตนทีต่องดําเนนิในสังคม และแตละคนจะไดรับ
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บทบาทที่แตกตางกนัไปตามปจจัยทางสงัคมและเศรษฐกจิ  ซึง่บทบาททางสังคมจะขึ้นอยูกับปจจยั
ที่เปนลกัษณะทางสังคม 2 ประการ อันไดแก ชนชั้นและสถานภาพทางสังคม (กาญจนา แกวเทพ, 
2541) 

แตเดิมสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมทีส่ังคมกําหนดใหแตละบุคคลนั้นมพีืน้ฐานมาจาก
ความดอยกวาหรือความเหนือกวาของสภาพสรีระทางเพศ เชน อํานาจทางสงัคมของผูชายในสังคม
เกษตรกรรมมกัไดมาเพราะเปนผูมีกาํลังแข็งแรงและอดทนกวา  แตในสังคมสมัยใหมหรือสังคม
อุตสาหกรรม  บทบาทสถานภาพของแตละบุคคลจะมีความยืดหยุนมากกวา และอาจสับเปลี่ยนกัน
ไดบางระหวางชายและหญงิ (ภัสสร ลิมานนท, 2542) 

รูปแบบความสัมพันธของคนในสงัคมไทยจะมีการวางโครงสรางชนชัน้โดยอาศยัฐานะทาง
เศรษฐกิจ สถานภาพ ชื่อเสยีงเกยีรติยศ อํานาจ และความเทีย่งธรรมเปนพืน้ฐาน ซึ่งเกณฑในการ
พิจารณาชนชัน้และสถานภาพที่เปนตวักาํหนดบทบาททางสงัคมของบคุคล มีดังตอไปนี้  (สุพัตรา 
สุภาพ, 2534) 

 
• เพศ  เปนสิง่ทีไ่ดรับมาแตกําเนิด เปลีย่นแปลงไมได (ยกเวนโดยการผาตัดแปลงเพศ) 

เพศเปนสิง่ทีก่าํหนดสถานภาพบางอยางและทําใหบทบาทของแตละเพศตางกัน เชน 
บิดาหรือมารดา สามีหรือภรรยา  ซึ่งเรียกวาบทบาททางเพศ อันเปนบทบาทที่ถูก
นํามาใชมากในงานโฆษณาและเปนประเด็นที่มกีารศึกษาอยางกวางขวางถึงการ
นําเสนอภาพในสื่อมวลชน 

 
• วัย  ผูทีม่ีอายมุากกวาในสังคมไทยมักนับถือใหเปนผูอาวุโส ไดรับการเคารพยกยอง

มากกวาและมักอยูในสถานภาพที่สูงกวาผูที่มีอายนุอย ดังนั้นการมอีายุมากขึ้นทาํให
บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพและบทบาทใหสงูขึน้  

 
• ระดับการศึกษา  คนที่มีระดับการศึกษาสูงมักถกูจัดใหอยูในชนชัน้ที่สูงกวาคนทีม่ี

การศึกษาต่ํา มักใชเปนตวัชีว้ัดบทบาทสถานภาพของสตรีเพราะเปนสิ่งที่แสดงถึง
ระดับความทนัสมัยของสตรี และสตรีที่มกีารศึกษาในระดับสูงมักไดรับบทบาททาง
สังคมทีท่ัดเทยีมกับเพศชาย 

 
• อาชีพ  สังคมไทยจะยกยองผูที่มีอาชพีที่ใชสมอง ใหอยูในชนชัน้ที่สูงกวาผูใชแรงงาน 

ซึ่งอาชพีที่ไดรับมักสัมพันธกบัการศึกษาของบุคคลนั้น  อาชีพเปนบทบาทอีกประเภท
หนึง่ทีถู่กนําเสนอมากในงานโฆษณา ซึ่งในการศึกษามักจะมีการแบงระดับของอาชพี
เพื่อกําหนดสถานภาพของบุคคลออกเปนระดับตางๆ ดังนี้ (จริณทร เลิศจิระประเสริฐ, 
2535; สายสุรี จุติกุล และกาญจนา แกวเทพ, 2543) 
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- อาชีพใชสมอง/ ระดับบริหาร หมายถึง อาชพีระดับสูงที่มรีายไดมาก มสีถานภาพ
สูง เชน นักธุรกิจ นักการเมอืง ขาราชการระดับสูง เปนตน 

- อาชีพใชแรงงาน หมายถึงอาชีพระดับลางที่มีรายไดนอย มีสถานภาพต่ํา เชน 
กรรมกร เกษตรกร ทหารชั้นผูนอย เปนตน 

- อาชีพกึง่ใชแรงงานและสมอง หมายถงึ อาชีพทีม่ีรายไดระดับปานกลาง และ
สถานภาพระดับกลาง เชน พนักงานบริษทั ครู นักกฬีา นักแสดง เปนตน 

 
• ตําแหนงทางราชการ /การเมอืง  ผูที่มีตาํแหนงสูงจะไดรับการเคารพยกยอง เชน 

ตําแหนงรัฐมนตรี ผูอํานวยการ  ตาํแหนงเปนตัวกาํหนดบทบาทหนาที่ที่ไดรับ 
 
• อํานาจทางเศรษฐกิจ  ผูซึ่งมคีวามมัง่คั่งหรอืมีสถานะทางการเงินสงูมกัไดรับเกียรติ

และอยูในชนชัน้ที่สูงในสงัคม เนื่องจากอํานาจทางเศรษฐกิจเปนสัญลกัษณที่แสดงถงึ
ความสาํเร็จของบุคคลนั้น 

  
• ฐานะวงศตระกูล เปนชนชั้นที่ไดรับมาโดยกําเนิด เชน เชือ้พระวงศ  ซึง่ไมสามารถ

เลือกเองได 
 

จากปจจยัทีก่ลาวมา จะสังเกตไดวาชนชัน้และสถานภาพเปนสิง่ที่สามารถเปลี่ยนแปลงได 
แตละบุคคลมีโอกาสในการเลื่อนชั้นหรือลดชั้นในสงัคม และมีการเปลีย่นแปลงสถานภาพ เชน 
การศึกษา การไดเลื่อนตําแหนงในการงาน การเปลี่ยนอาชีพ ชวยทาํใหชนชัน้ของคนสูงขึน้  หรือการ
ไดรับมาซ่ึงสถานภาพ บิดา มารดา สามี ภรรยา  หรือการผาตัดแปลงเพศทําใหเพศของบุคคล
เปลี่ยนไป ทําใหเกิดบทบาทที่ผิดไปจากความคาดหวงัของสังคม เปนตน  ซึง่การเปลี่ยนชนชั้นหรอื
สถานภาพสงผลใหบทบาททางสังคมของบุคคลนั้นเปลีย่นไปดวย 

นอกจากนี ้จะเห็นไดวาชนชัน้และสถานภาพจะมีทัง้ที่ไดรับมาโดยกาํเนิดซึ่งไมสามารถ
เลือกหรือกาํหนดเองได เชน เพศ วงศตระกลู  และที่ไดรับมาภายหลังซึ่งขึ้นกับลักษณะหรือ
ความสามารถของแตละบุคคล เชน อาชพี ตําแหนง  นอกจากนี้ ยังมีบทบาทที่แสดงถึงความสัมพนัธ
ของบุคคลในสังคมในฐานะสมาชิกของสถาบันครอบครัว เชน  ภรรยา สามี ลกู บิดา มารดา เปนตน  
ซึ่งบทบาทสถานภาพเหลานีเ้ปนปจจยัที่มอิีทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภคดวย เชน ระดับ
การศึกษาที่สูงขึ้นทําใหผูบริโภคมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป 

 
ปจจัยสําคัญทีเ่ปนตัวกาํหนดบทบาททางสังคมของบุคคล ที่มกัถูกหยิบยกมานาํเสนอทาง

ส่ือมวลชนและเกิดเปนประเด็นในสังคมเรื่องความเทาเทียมกันทางสถานภาพมากที่สุดก็คือ “เพศ” 
(สายสุรี จุติกลุ และ กาญจนา แกวเทพ, 2543; Gunter, 1995)  ซึ่งมกัไดรับความสนใจในการศึกษา
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วิเคราะห  โดยเฉพาะการนําเสนอเกี่ยวกับเพศในงานโฆษณา เนื่องจากงานโฆษณามีการนาํเสนอ
บทบาทของแตละเพศทีห่ลากหลาย ทัง้ในแบบจริงจงัและในเชงิขบขัน  เพื่อดึงดูดความสนใจของ
กลุมผูชมทุกเพศทุกวัย  ดังนั้น การศึกษาลึกลงไปในเรื่องในเรื่อง “บทบาททางเพศ” จึงเปนสิ่งจาํเปน
เบื้องตนสาํหรบังานวิจยัในครั้งนี ้
 

บทบาททางเพศ (Gender-Role) 
 

คําวา Sex หมายถงึ เพศทีก่าํหนดขึ้นโดยธรรมชาติและเปนขอกําหนดทางสภาวะชวีวทิยา
ใหบุคคลเกิดมามีเพศหญงิหรือเพศชาย ซึ่งไมสามารถเปลี่ยนแปลงได (ยกเวนการผาตัดแปลงเพศซึ่ง
เปลี่ยนแปลงไดเพียงบางสวน) และทําใหบุคคลมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน   สวนคําวา Gender นัน้ 
หมายถงึเพศทีถู่กกําหนดโดยเงื่อนไขทางสังคมหรือวฒันธรรม ใหแสดงบทบาทหญิงหรือบทบาทชาย 
(Jhally, 1990)  ไดมีผูใหความหมายของคําวา     ”บทบาททางเพศ (Gender-role)” ไวมากมาย เชน  

Block (1973) กลาววา บทบาททางเพศเปนหมวดหมูของพฤตกิรรมที่บุคคลเขาใจเกี่ยวกับ
ลักษณะความเปนหญงิและชายในสงัคมหนึ่งๆ   

Hurlock (1980) กลาววา บทบาททางเพศเปนการรับรูเกี่ยวกับลักษณะความเปนหญิงและ
ความเปนชายของแตละบุคคล สงผลตอรูปแบบพฤติกรรมที่คนแตละเพศพึงปฏิบัติและไดรับการ
ยอมรับจากสงัคมที่ตนอยู   

นอกจากนัน้ Cook (1985) ไดใหความหมายของบทบาททางเพศวา เปนสิ่งที่สังคมกําหนด
ขึ้น และคาดหวังวาผูหญิงหรือผูชายจะตองมีความแตกตางกนัทัง้ในดานพฤติกรรม ทัศนคติ 
ความสามารถ อารมณ บุคลกิภาพ คานยิม และความชอบ ซึ่งบุคคลในสังคมหนึง่ๆ เรียนรู 

จากที่กลาวมาพอสรุปไดวาบทบาททางเพศ หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมและลักษณะของ
บุคคลที่แสดงถึงความเปนชายหรือความเปนหญงิ ซึง่บคุคลเรียนรูจากสังคมและพงึปฏิบัติให
เหมาะสมกับตนเองเพื่อใหไดรับการยอมรับจากสงัคมทีต่นอาศัยอยู 

 
บทบาททางเพศเกิดจากกระบวนการเรียนรูที่ตอเนื่องมาตั้งแตวัยเด็ก  โดยบุคคลหนึง่จะ

รวบรวมลักษณะ คุณสมบัติ และพฤติกรรมตางๆ จากบุคคลหรือสังคมรอบขาง แลวนาํมาปฏิบตัิให
เหมาะสมกับเพศของตน เกดิเปนเอกลักษณบทบาททางเพศ (Gender-Role Identity) (Bem, 1981)  
พัฒนาการบทบาททางเพศของแตละบุคคลจึงเริ่มต้ังแตวัยเด็กซึง่มพีื้นฐานมาจากครอบครัว โดย
อาศัยกระบวนการเรียนรูอันประกอบดวย การสังเกต (Observation) การเลยีนแบบ (Modeling) 
และการเสริมแรง (Reinforcement)  โดยมีพอแมและสมาชิกอืน่ในครอบครัวเปนแบบอยางในการ
สังเกตและเลยีนแบบ  รวมทั้งใหการเสรมิแรงในการแสดงบทบาททางเพศที่ถกูตอง  ซึ่งทฤษฎีการ
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เรียนรูทางสงัคมไดกลาวไววา บุคคลจะกระทําพฤติกรรมตามบทบาททางเพศเพราะตองการรางวัล
หรือการเสริมแรง และเพราะสังคมคาดหวังในพฤตกิรรมนั้น  โดยตนจะไดรับรางวลัหากมีพฤติกรรม
ของผูชายหรือผูหญิงตามที่สังคมกําหนด  บุคคลจึงประพฤติในสิง่ที่เพศของตนพงึกระทํา   ซึ่งทฤษฎี
นี้จะมีความแตกตางจากทฤษฎีพัฒนาการทางความรูความเขาใจของ Kohlberg (1973 อางถงึใน 
ฉันทจิต จริยจรูญโรจน, 2541) ที่เชื่อวาพฤติกรรมของบทบาททางเพศเกิดจากความคงเสนคงวาของ
ความรูความเขาใจ (Cognitive consistency)  โดยบุคคลจะไมแสวงหารางวัลหรือการเสริมแรง  แต
จะบอกตัวเองวาตนนัน้เปนผูชายหรือผูหญิง  ดงันัน้จงึตองประพฤตปิฏิบัติในสิ่งทีผู่ชายหรือผูหญิง
ปฏิบัติกัน และจะมีพฤติกรรมอยางนัน้ตอเนื่องกนัไป  

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดบทบาททางเพศ 
 

ปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอการกาํหนดบทบาททางเพศมีความแตกตางจากปจจัยที่เปน
ตัวกําหนดบทบาททางสังคม โดยการกําหนดบทบาททางเพศของบุคคลจะไดรับอิทธิพลจากปจจยั
รวมกัน 2 ประการ ไดแก ปจจัยดานชีวภาพ และ ปจจัยดานสภาพแวดลอม (Pleck, 1981) 
 
1. ปจจัยดานชีวภาพ (Biological Factors)  
 

ปจจัยดานชีวภาพเปนปจจยัเบื้องตนในการกําหนดบทบาททางเพศ โดยทําใหเพศชายและ
เพศหญงิมีลักษณะภายนอกที่สามารถมองเหน็ไดแตกตางกนั เชน โครงสรางของรางกาย ความ
แตกตางของอวัยวะเพศ ตลอดจนการทํางานของอวัยวะตางๆ ซึง่ความแตกตางดังกลาวไดรับ
อิทธิพลจากฮอรโมนเพศที่แตกตางกนั กลาวคือ ผูชายมฮีอรโมนแอนโดรเจน (Androgen) ที่ทําใหมี
ลักษณะภายนอกและพฤตกิรรมเปนผูชาย เชน มีรูปรางใหญโต แข็งแรง มีหนวดเครา เปนตน  สวน
ผูหญิงมีฮอรโมนเอสโตรเจน (Estrogen) และ โปรเจสเตอโรน (Progesterone) ที่ทาํใหมีลักษณะ
ภายนอกและพฤติกรรมเปนผูหญิง เชน มรูีปรางบอบบาง มกีารตั้งครรภ มีน้าํนมเลี้ยงดูบุตรได เปน
ตน  จงึกลาวไดวาปจจัยดานชีวภาพเปนปจจัยเบื้องตนที่ทาํใหเกิดความแตกตางระหวางบทบาททาง
เพศ กลาวคือ ทําใหเกิดการแบงบทบาทความรับผิดชอบใหเหมาะสมกับลักษณะสภาพรางกายของ
แตละเพศ เชน ผูชายทาํศึกสงคราม ทํางานที่ใชแรง เพื่อใหเหมาะสมและแสดงออกถึงความ
แข็งแกรงของรางกาย  สวนผูหญิงมหีนาทีดู่แลบาน เลีย้งลูก ทําอาหาร เนื่องจากมีสภาพรางกายที่
ออนแอกวาและตองตั้งครรภ 

นอกจากนี ้ฮอรโมนเพศยังมสีวนในการกาํหนดลักษณะพฤติกรรมของแตละเพศดวย มี
งานวิจยัที่ศึกษาความสัมพนัธระหวางระดับฮอรโมน Testosterone กับความกาวราว พบวาเพศชาย
ที่มีอาชพีแตกตางกนัจะมีระดับของฮอรโมนดังกลาวแตกตางกนัดวย เชน ผูชายที่มอีาชีพนักกฬีาจะ
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มีระดับฮอรโมนนี้สูงกวาอาชพีรัฐมนตรี และผูที่มีระดับฮอรโมนนี้สงูมีแนวโนมที่จะมพีฤติกรรม
ตอตานสังคมสูงดวย   

อยางไรก็ตาม ปจจัยทางชวีภาพอยางเดียวไมสามารถอธิบายพัฒนาการและความ
แตกตางระหวางบทบาททางเพศของเพศชายและเพศหญิงได เนื่องจากมีปจจยัรวมที่มีอิทธพิลตอ
การกําหนดบทบาททางเพศ นัน่คือ ปจจยัดานสภาพแวดลอม 

 
2. ปจจัยดานสภาพแวดลอม (Environmental Factors)   
 

ปจจัยดานสภาพแวดลอมมสีวนสาํคัญในการพัฒนาบทบาททางเพศของบุคคล ซึ่ง
สภาพแวดลอมในทีน่ี้ไดแก การอบรมเลี้ยงดู และความคาดหวงัของสงัคมและวัฒนธรรม  บุคคลจะ
เรียนรูบทบาททางเพศของตนโดยเรียนรูเกีย่วกับทัศนคต ิบุคลิกภาพ ลักษณะนิสยั ความชอบ 
ตลอดจนพฤตกิรรมตางๆ ทีส่อดคลองกับเพศของตน 

การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัวและผูใหญมีอิทธพิลตอการเรียนรูบทบาททางเพศของ
บุคคลตั้งแตวัยเด็ก พอแมมแีนวโนมที่จะสนับสนนุพฤติกรรมที่ตรงตามเพศของเด็ก รวมทัง้จัด
กิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอการพัฒนาบทบาททางเพศ เชน สงเสริมกิจกรรมที่ใหความเปนอิสระ รวมถึง
มอบหมายงานนอกบานใหเด็กชายทํา และสําหรับเด็กหญิง พอแมมักสนับสนนุกิจกรรมที่สงเสริม
ความสัมพันธกับผูอ่ืน รวมถงึใหชวยงานในบาน  Block (1976, อางถึงใน Kaplan & Sedney, 1980) 
ไดศึกษาวิธกีารเลี้ยงดูบุตรของพอแม พบวาพอแมมีความคาดหวงัในพฤติกรรมของเด็กชายและ
เด็กหญิงแตกตางกนั โดยในเดก็ชายจะเนนเรื่องความสําเร็จ การแขงขัน การไมแสดงความรูสึก 
ตลอดจนการรกัษาวินยัและกฏเกณฑ สวนเด็กหญงิจะเนนเรื่องการสรางความสัมพนัธกับบุคคลอืน่
และใหความใกลชิดทางกายมากกวา 

มีขอสังเกตวา บุคคลเมื่อเจริญเติบโตขึ้นในแตละวัย ก็สามารถทําใหบทบาททางเพศ
ระหวางเพศชายและเพศหญิงเปลี่ยนแปลงไปได  โดยในชวงวยัเด็กถงึวัยรุน ความแตกตางระหวาง
บทบาททางเพศของเพศชายและเพศหญงิจะมนีอย ทัง้ 2 เพศจะคอนขางกลมกลืนกัน ไมมีการ
แบงแยกชาย-หญิงอยางเดด็ขาดนัก หากสังเกตดูจากการแตงกายก็จะพบวาในชวงวัยนีจ้ะแตงกาย
แบบหญิงหรือแบบชายก็ได  แตหลังจากทีว่ัยรุนเปลีย่นสภาพมาแตงงาน ผูหญิงตองเปลี่ยนบทบาท
มาทาํงานในบาน เลี้ยงลูก สวนผูชายตองออกไปทํางานนอกบาน หาเลีย้งครอบครัว เมื่อนั้น จะเกิด
การแบงแยกทางเพศปรากฏใหเหน็อยางเดนชัด ดังนั้นอาจสรุปไดในระดับหนึง่วา สถาบันครอบครัว
เปนเสาหลักในการแบงแยกระหวางเพศ (กาญจนา แกวเทพ, 2535) 
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นอกจากการอบรมเลี้ยงดูแลว ความคาดหวังของสงัคมยงัมีผลตอบทบาททางเพศดวย 
โดยสังคมมีความคาดหวังตอพฤติกรรมของผูชายและผูหญิงตางกนั  สังคมและวัฒนธรรมสวนใหญ
จะมีความคาดหวังเรื่องบทบาททางเพศคลายคลึงกัน กลาวคือเนนเรือ่งความสําเรจ็และการพึง่พา
ตนเองของผูชาย และเนนลกัษณะการพึ่งพาผูอ่ืนและความรับผิดชอบในหนาที่ของผูหญงิ และเนน
ใหผูหญงิมีความเชื่อฟงมากกวาผูชาย (Bem, 1981)  

สังคมและวัฒนธรรมมีสวนสําคัญในการกําหนดบทบาททางเพศของบุคคล และถายทอด
ไปสูบุคคลโดยผานกระบวนการตางๆ เชน โดยการสงัเกต การเลยีนแบบ ทัง้จากบคุคลอื่น ตลอดจน
ส่ือมวลชนตางๆ ไมวาจะเปนโทรทัศน วทิยุ สื่อส่ิงพิมพ ฯลฯ โดยเฉพาะในงานโฆษณาทางสื่อ
โทรทัศนซึ่งมีความหลากหลายของบทบาททีถู่กนําเสนอ จะมีอิทธิพลมากในกลุมวยัรุน 
(Fowles,1996)  

ในหลายๆสังคม เพศชายและหญิงจะมีแบบแผนในการปฏิบัติหรือดําเนินบทบาทของตน 
(Stereotype)  ซึ่งบทบาททางเพศที่กําหนดใหแตละเพศมักอยูในลกัษณะที่ตรงขามกัน เชน ผูชาย
ตองเขมแข็ง ทาํงานนอกบานหาเลี้ยงและเปนผูนาํครอบครัว  สวนผูหญิงตองออนโยน เปนผูตาม 
เปนแมบานและเปนแมที่ดี  ผูที่ปฏิบัติตามแบบแผนนี้กจ็ะเรียกวาไดดําเนนิบทบาทตามแบบฉบับ 
(Traditional Role)  สวนผูที่ปฏิบัติผิดไปจากแบบแผนนี้ เชน ผูหญิงที่ทาํงานหาเลีย้งครอบครัวหรือ
ผูชายที่เปนพอบาน กจ็ะเรยีกวาดําเนินบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role) ซึ่งเปน
บทบาททีพ่บเห็นมากในปจจุบัน  การแบงแยกบทบาทของแตละเพศบงบอกถงึการแบงกิจกรรมและ
หนาที่ระหวางชายและหญิง รวมทัง้มนีัยทีแ่สดงถึงการทีเ่พศหญงิตองพึ่งพาอาศัยเพศชายเปนหลกั  
ซึ่งเกือบทุกวฒันธรรมไดสรางภาพลักษณใหเพศหญิงอยูในฐานะที่ดอยกวาชาย ตวัอยางเชน 
บทบาทเพศหญิงมีลักษณะปด (ไมมีการติดตอภายนอก ถูกควบคุมกวดขัน) และดําเนนิอยูในบาน 
(ใหกําเนิด เลีย้งบุตร ทํางานบาน) สวนบทบาทเพศชายมีลักษณะเปด (เปนอิสระ ติดตอกับสังคม
ภายนอกมากกวา) และดําเนินอยูนอกบาน (กิจกรรมนอกบาน การเมือง เศรษฐกจิ) (ภัสสร ลิมานนท, 
2542)  

ดังนัน้ บทบาททางเพศทีถู่กกําหนดขึ้นโดยสังคมนี้จึงอาจเปลี่ยนแปลงไดตามสภาวการณ
และเงื่อนไขของสังคมที่เปลีย่นไป  โดยเฉพาะในปจจบุนัทีก่ารเปลี่ยนแปลงไดสงผลกระทบตอ
บทบาทของเพศชายและเพศหญิง ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนบทบาทของกันและกันหรือมีความ
คลายคลึงกนัระหวางบทบาทของทัง้ 2 เพศมากขึ้น  เชน ผูหญิงอาจตองเขามารับภาระตางๆ ที่เคย
เปนบทบาทของผูชาย เร่ิมประกอบอาชีพนักธุรกิจ  สวนผูชายอาจตองรับบทบาทพอบานในการดูแล
บานเรือน เลีย้งบุตร ซึ่งเคยเปนหนาที่ของผูหญิง (สายสรีุ จุติกุล และกาญจนา แกวเทพ, 2543)  
ดังนัน้ บทบาททางเพศ (Gender-role) ซึ่งเปนรูปแบบหนึ่งของบทบาททางสงัคมทีถู่กกําหนดหรอื
แบงแยกกนัดวยความแตกตางระหวางเพศนี้  จงึมีความแตกตางกนัไปตามแตละสังคมหรือ
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วัฒนธรรม และยังสงผลกระทบอยางมากตอสถานภาพของผูหญิงและผูชายในสังคมนั้นๆ ดวย  
รวมถึงสงผลใหบุคคลในแตละสังคมมทีัศนคติตอบทบาททางเพศที่แตกตางกนัออกไป (ภัสสร ลิมา
นนท, 2542)  ซึ่งปจจัยที่อาจเขามามีสวนทําใหบทบาททางเพศและความสมัพนัธระหวางเพศใน
สังคมทีม่ีมาแตเดิมเปลี่ยนไปในปจจุบนัมหีลายปจจัยดวยกนั  ทัง้ปจจัยดานประชากร ปจจัยทาง
สังคมวัฒนธรรม (การใชชีวติ การเปลี่ยนแปลงประเพณีปฏิบัติ)  ปจจัยดานสิง่แวดลอม การเมือง 
เศรษฐกิจ กฎหมาย ศาสนา การศึกษา ซึ่งปจจัยเหลานีท้ําใหบทบาททางเพศในแตละประเทศมี
ความแตกตางกัน  

 
 

แนวคิดเรื่องการศึกษาภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน 
 

ในยุคที่สื่อมวลชนเขามามีอิทธิพลและมีความจาํเปนตอการดํารงชวีิตในสังคม โดยเฉพาะ
สื่อโทรทัศนซึ่งเปนสื่อทีเ่ขาถงึผูชมอยางกวางขวางแทบทกุครัวเรือน  เปนสื่อที่มีความสมจริง ให
ความรูสึกและอารมณ และมีสวนในการสรางและสะทอนภาพความเปนจริงในสังคม ใหบุคคลไดมี
การเรียนรูนอกเหนือจากประสบการณจริง  ซึ่ง Noelle-Neuman (1974) ไดเสนอแนวคิดเรื่องสื่อกับ
การสะทอนความเปนจริงใน 2 แนวทาง  แนวแรกคือสื่อทําหนาทีเ่พียงถายทอดความเปนจริงที่มีอยู
แลวในสังคมออกมาอยางเทีย่งตรง  อีกแนวหนึ่งคือส่ืออาจเบี่ยงเบนความเปนจริงในการนําเสนอ
ภาพในสงัคม  แตสื่อมีแนวโนมทีจ่ะไมเสนอเนื้อหาที่ขัดกบัคานิยมของสังคม  เนื่องจากอาจขัดกับ
ทัศนคติของผูชมในสังคมนัน้ๆ  โดยเฉพาะการสะทอนหรือการแสดงภาพที่เกี่ยวกบับทบาททางเพศ
ซึ่งเปนประเดน็ที่มีผูใหความสนใจศึกษาเปนจํานวนมาก 

 
การแสดงหรอืนําเสนอภาพ (Portrayal) 
 

ผูแสดงแตละคนในสื่อมวลชนจะไดรับบทใหแสดง และสิ่งที่ผูแสดงตองเลนนั้นเรยีกวา ”
บท”  ตัวแสดงแตละตัวจะมบีทของตนที่ถกูกําหนดไววาจะตองแสดงอะไร เปนการกาํหนดตําแหนง
หนาที่ใหกับผูแสดง ซึ่งหมายถึงการกาํหนด “สถานภาพและบทบาท” ทางสังคมวิทยานัน่เอง (พัทยา 
สายห,ู 2532) 

การสะทอนภาพ (Portray) ที่ถูกนําเสนอผานสื่อนั้นมีเกณฑทีพ่ิจารณาวาภาพเหลานัน้
สะทอนถึงความจริงหรือบิดเบือนไปจากความจรงิ เกณฑนี้เรียกวา “แบบฉบับ (Stereotype)” ภาพ
แบบฉบับเปนการรับรูของบุคคลในสังคมหรือเปนทัศนคติอยางหนึง่  ซึ่งมีผูใหความหมายของภาพ
แบบฉบับไววา เปนภาพที่อยูในความคิดของบุคคล เปนความคาดหวัง ความเชื่อรวมกนัของคนใน
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สังคมเกี่ยวกับคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล ที่เปนลักษณะภายนอกหรือพฤติกรรมที่เกิดขึ้นบอยของ
คนแตละกลุม หรือรูปแบบและวิธีการที่คนสวนใหญในกลุมควรประพฤติปฏิบัติ เชน ผูชายควรมี
ลักษณะอยางไร และผูหญิงควรมีลักษณะอยางไร เปนตน (Lippman, 1982)  ลักษณะเชนนี้จะ
เกิดขึ้นจนเปนความคิดแบบเหมารวม และกลายเปนความเชื่อซ่ึงยึดถืออยางงายๆในการตัดสิน
คุณลักษณะของสมาชกิในกลุมนั้น เชน ผูชายควรมีลักษณะเขมแข็ง เปนคนทํางาน มีความสามารถ
ดานกฬีา  ผูหญิงควรมีลักษณะสุภาพเรียบรอย เปนแมบานที่ดี  หากผิดไปจากนี้จะถือวาเปนภาพที่
ไมเปนไปตามแบบฉบับ 

 
ภาพแบบฉบับ (Stereotype) เปนสวนประกอบของกระบวนการรับรู โดยขอมูลหรือภาพที่

สอดคลองกับแบบฉบับจะเปนที่สนใจของคนที่มีอคติหรือมีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมในเรื่องนัน้
อยูแลว และจะยิ่งจดจาํไดงายกวาขอมูลอ่ืนๆ  สวนขอมูลที่ไมสอดคลองกับภาพแบบฉบับก็จะไม
ยอมรับรูหรือถกูลืมอยางรวดเร็ว  นอกจากนี้ภาพแบบฉบบัยังเปนสิ่งที่คอยกําหนดหรือมีผลตอการ
ตีความขอมูลของบุคคล โดยบุคคลอาจตีความไปในทางสนับสนุนอคติของตนได (Rajecki, 1990 
อางถงึใน รุจิเรข คชรัตน, 2542) 

 
ลักษณะสําคญัของภาพแบบฉบับ เปนดังนี ้
• เปนกลุมของความเชื่อ ความคิด ที่อธิบายหรือบรรยายถึงลักษณะของกลุมบุคคลตางๆ 

อยางกวางๆ เกี่ยวกบับุคลิกภาพ ลกัษณะนิสัย พฤติกรรมของสมาชกิแตละกลุม 
• ภาพแบบฉบับตองเกิดขึ้นตอคนเปนกลุม ไมใชลักษณะเฉพาะของคนเพียงคนเดียว 
• เปนสิ่งที่อาจเปนความจริงหรือไมเปนความจริงก็ได  
• สามารถคาดการณหรือทํานายพฤติกรรมของผูที่ยึดถือภาพแบบฉบับได 
• มีลักษณะเขาใจงาย ไมซับซอน และตายตัว ไมยืดหยุน  
• เกี่ยวของกับกระบวนการรับรู เปนการเลือกรับ  
 
กลาวโดยสรุป ภาพแบบฉบบั หมายถึง ทศันคติอยางหนึ่งของบุคคลที่โนมนาวใหเราเกิด

ความรูสึกที่ดหีรือไมดีตอคนกลุมใดกลุมหนึง่ ซึง่เกิดจากการรับรูทัง้จากประสบการณตรงและ
สื่อมวลชนเอง ทาํใหเกิดภาพแบบฉบับตอกลุมบุคคลตามประสบการณที่ไดรับนั้น  ซึ่งภาพแบบฉบับ
อาจกอใหเกิดการแบงกลุมแบงพวก เชน กลุมคนทนัสมยั กลุมคนหวัโบราณ เปนตน  
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พัฒนาการของการศึกษาภาพบทบาททางเพศในสือ่มวลชน  
 

กาญจนา แกวเทพ (2541) ไดสรุปพัฒนาการของการศึกษาบทบาททางเพศในสื่อมวลชน 
จากมมุมองทางทฤษฎนีิเทศศาสตร พบวามีพฒันาการแบงเปน 4 ยุค ดังนี ้

1. ยุคกระบวนการขัดเกลาทางสังคมตามบทบาททางเพศ (Sex-role Socialization) เปน
ยุคแรกของการศึกษาวิจยัซึ่งเริ่มตนในชวงตนทศวรรษที่ 1940  เปนยุคที่เชื่อวาสื่อมวลชนเปนสถาบัน
หนึง่ของสงัคมซึ่งมหีนาที่ใหความรูและรักษาคานิยมเรื่องบทบาททางเพศ  นักวิจัยในยคุนีจ้ึงมี
ความเห็นตอการนําเสนอภาพบทบาททางเพศแบบเหมารวมของสื่อวาเปนเรื่องปกติธรรมชาติ ทําให
การวิจยัเกี่ยวกับการแสดงภาพบทบาททางเพศในยุคนีด้ําเนนิไปในทศิทางที่ชวยรักษาบรรทัดฐาน
เดิมของสังคมที่เปนอยู 
 

2. ยุคการศึกษาภาพสะทอน (Reflection) ในชวงทศวรรษที1่970 เปนยคุที่มีแนวคิดวา
ส่ือทําหนาที่เสมือนกระจกเงาที่คอยสะทอนความเปนไปในสังคม การวิจัยชวงแรกของยุคนีม้ักเปน
การวิเคราะหเนื้อหาในเชงิปริมาณวามีปริมาณของภาพผูหญิงและผูชายมากนอยเพยีงใดในสื่อ
ประเภทตางๆ  ชวงหลงัจึงเริ่มศึกษาลกึลงไปในเชิงคุณภาพถงึลักษณะการเสนอภาพวาชายหญิงมี
การแสดงภาพบทบาทอะไรบาง ภาพผูหญิงหรือผูชายที่สะทอนออกมาจากสารนั้นเปนอยางไร ตรง
กับความเปนจริงในสังคมหรือเปนภาพทีบ่ิดเบี้ยว ซึ่งวธิีการศึกษาดังกลาวเปนแนวทางในการศึกษา
ในยุคหลงั โดยมีการพัฒนาการศึกษาใหซบัซอนขึ้น คือศึกษาวาการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศมี
การดํารงอยูหรือเปลี่ยนแปลงไปอยางไรในสภาพสังคมทีเ่ปลี่ยนไป เชน ชวงที่สงัคมสงบสุข ส่ือจะ
นําเสนอผูหญงิเปนเมียและแมที่ดี แตชวงที่เกิดสงคราม ภาพของผูหญิงจะเปลี่ยนแปลงไปเปนผูหญิง
ที่กลาหาญและเขมแข็งหรือไม 
 

3. ยุคการใชประโยชนและความพึงพอใจ (Uses & Gratifications)  ยุคนี้ไดศึกษาใน
มุมมองของผูชมส่ือมากกวาอิทธพิลของสื่อ โดยมองผูชมส่ือวาเปนผูรุก (Active) มากกวาผูรับ 
(Passive) ในการเลือกเปดรับ รับรูและตีความเนื้อหาสื่อตามความตองการ  งานวจิยัที่ศึกษาการ
นําเสนอภาพบทบาทของชาย-หญิงในยคุนี้จึงเริ่มใหผูชมไดมีโอกาสแสดงความเหน็วาตองการให
ส่ือมวลชนแสดงภาพออกมาอยางไร 
 

4. ยุคปจจุบัน เกดิกระแสใหมในการศึกษาบทบาททางเพศในสื่อมวลชน 3 กระแส คือ 
• ใชวิธีการทางสังคมวทิยา ไดแก การศึกษาโดยพยายามจับคูระหวางตวัแปรตางๆ 

ทางสังคมวิทยา เชน อาย ุภูมิลําเนา การศกึษา อาชพี รายได กับความคิดเห็นตอลักษณะการแสดง
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ภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน และใครเปนผูรับสารแบบไหน มักใชวิธีวจิัยเชงิสาํรวจดวย
แบบสอบถาม 

• ศึกษาความสมัพันธระหวางผูชมและตัวสารหรือเนื้อหาการแสดงภาพบทบาททาง
เพศในสื่อ  โดยศึกษาวาผูชมมีความรูสึกอยางไรกับเนือ้หาที่ชม เชน ชอบ สนกุ ฯ และคนหาสาเหตุ
ตอไปวาเหตุใดผูชมจึงรูสึกเชนนัน้ หรือเพราะสารนัน้นําเสนออยางไรจงึทาํใหรูสึกชอบหรือไมชอบ  

• ใชวิธีการเชิงสญัญวิทยา  วิธกีารคลายแบบที่ 2 แตมองวาผูชมเปนผูรุก (Active) 
เปนผูตัดทอน ตอเติม ดัดแปลงความหมายตางๆ ที่อยูในตัวสาร  ซึง่สารนั้นมีหลายมิติ หลาย
ความหมาย แตความหมายที่ผูสงสารตองการสื่อออกไปนั้นเปนเพียงหนึ่งในหลายๆ ความหมาย  
แลวทําการศึกษาไปถึงผลกระทบของสื่อทีม่ีตอทัศนคติของแตละเพศวาการกระทําของสื่อ ไมวาจะ
เปนการใชภาษาหรือสัญลักษณใดๆ ก็ตาม ไดกอใหเกิดผลกระทบอยางไรตอแตละเพศ หรือ
ภาพพจนของแตละเพศในสายตาของสงัคมระดับกวาง 
 
การวิเคราะหภาพบทบาททางเพศในสือ่มวลชน   
 

รวีวรรณ ประกอบผล (2532) กลาววา ภาพของบทบาททีน่ําเสนอผานสื่อมวลชนนัน้ อาจ
เปนไดทั้งภาพที่สะทอนความจริงที่เปนอยูในสังคม หรืออาจเปนภาพสังคมทีถู่กสรางขึ้นมาใหม ซึ่ง
สื่อมวลชนมีบทบาทในการสรางภาพที่เกี่ยวของกับเพศดวย ภาพของเพศชายและเพศหญิงทีป่รากฏ
ในสื่อมวลชนนั้น มักเปนภาพที่เกิดจากทศันคติ คานยิม รวมถึงคุณลักษณะทัว่ๆไปของผูชายและ
ผูหญิงที่พบเหน็ในชวีิตประจาํวนันัน่เอง  
 

Zoonen (1994, อางถึงใน สายสุรี จุติกุล และ กาญจนา แกวเทพ, 2543)  ไดประมวลวิธี
การศึกษาวิเคราะหภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน ไวดังตอไปนี ้

• การพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแสดงเพศหญงิและเพศชาย (Mutual 
relationship) 

• การพิจารณาบทบาทหรือการมีสวนรวมของตัวแสดงเพศตางๆ ทีม่ีตอการเลาเรื่อง 
(Contribution to/ involvement in narration) เชน ผูแสดงเพศใดมักจะไดรับ
บทบาทประเภทใด 

• การศึกษาลักษณะภายนอกตางๆ ของตัวแสดงที่ปรากฏในสื่อ (Visualization) เชน 
รูปรางหนาตา วิธกีารแตงกาย ฉาก/สถานที่ บุคลิกภาพ ฯลฯ 

• การวิเคราะหสถานภาพของตัวละครแตละเพศ (Status) เชน เปนผูกระทําหรือเปน
ผูถูกกระทํา เปนผูสรางหรือผูแกปญหา เปนตน 
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ซึ่ง Harris (1996) และ Gunter (1995) ไดประมวลรูปแบบการนาํเสนอภาพบทบาททาง

เพศของเพศชายและเพศหญิงที่มกัปรากฏในสื่อมวลชนโดยเฉพาะในสื่อโทรทัศน จากการศึกษา
วิเคราะหเนื้อหาที่ผานมา ซึง่สามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 

 
1. ผูชายมกัจะมีโอกาสปรากฏตัวในรายการตางๆ ทางสื่อมวลชนมากกวาผูหญิง สวน

หนึง่นาจะมาจากทัศนคติทีเ่ชื่อวาเพศชายมีความนาเชือ่ถือและมีเหตผุลมากกวาเพศหญิง และ
ผูบริหารและควบคุมรายการสวนใหญก็เปนเพศชาย ดังนั้นลกัษณะการนําเสนอจึงใหความสําคัญกับ
เพศชายมากกวาเพศหญิง  

2. ผูชายมกัจะถกูนําเสนอในคุณลักษณะทางแงบวกมากกวาในแงลบ เชน เปนผูนํา เปน
คนฉลาด มีความคิด มีปฏิภาณ มีความมัน่ใจสูง กลาตดัสินใจ เปนคนจริงจงักับการทํางาน มี
อุดมการณสูงสง และเปนผูกระทํา  ในขณะที่ผูหญงิมกัจะถูกนาํเสนอในคุณลักษณะของความ
สวยงามและมคีวามดึงดูดทางเพศหรือทีเ่รียกวา การนาํเสนอในเชงิวัตถุทางเพศ และมักเปน
ผูถูกกระทํามากกวา ทั้งนี้เนือ่งจากสงัคมมีทัศนคติและคานิยมที่ใหความสาํคัญกับเพศชายมากกวา
เพศหญงิ อยางไรก็ตาม กลางทศวรรษที่ 1980 ก็เร่ิมมีเพศหญิงปรากฏตัวในบทบาทผูนํามากขึน้ 

3. ผูชายมกัจะถกูนําเสนอในลกัษณะที่ไดเปรียบหรือมีอํานาจเหนือผูหญิง สวนผูหญิงมัก
ถูกนาํเสนอในลักษณะทีเ่ปนคนออนแอ ตองพึง่พาอาศัยผูชาย ทัง้นี้สงัคมมีทัศนคติเกี่ยวกบับทบาท
ทางเพศที่ถืออํานาจชายเปนใหญ และผูหญิงที่ดีตองเปนกุลสตรี เปนแมศรีเรือน ทาํงานบานอยูกบั
บาน และดูแลครอบครัว 

4. ในบางกรณี สือ่มวลชนก็อาจมีการนําเสนอภาพของผูชายยุคใหมดวยเชนกัน ซึ่งไดแก 
ภาพของผูชายที่ไมไดมีลักษณะของการวางอาํนาจ ไมไดเปนผูนาํ หรืออาจเปนภาพผูชายที่ถกู
นําเสนอออกมาในแงลบ หรือมีการสลับบทบาทกับผูหญิงบาง ซึง่เปนภาพที่ไมเปนไปตามแบบฉบับ
ในสังคมที่ผูชายตองเปนผูนาํ มีความเขมแข็ง และเปนผูกระทํา  เชนเดียวกับภาพผูหญิงยุคใหม ที่ถูก
นําเสนอออกมาในลักษณะทีม่ีความสามารถ มีความเขมแข็ง และมีสิทธิเทาเทยีมกับเพศชาย แต
ลักษณะของการนําเสนอภาพผูชายในแงลบที่ไมเปนไปตามแบบฉบับนี ้ยังคงมีการนาํเสนออยูเปน
จํานวนนอยในสื่อมวลชน เนื่องจากอาจขัดตอทัศนคติของคนสวนมาก 
 

อยางไรก็ตาม การวิเคราะหเนื้อหาการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน ทั้งในเชิง
ปริมาณและในเชิงคุณภาพนั้น จําเปนตองมีการจําแนกประเภทของเนื้อหาในการวเิคราะหกอน เชน 
รายการ ขาว ละคร ภาพยนตร เพลง หรืองานโฆษณา  ทั้งนี้ ในเนื้อหาสื่อแตละประเภทนัน้ อาจพบ
เห็นการนําเสนอภาพบทบาททางเพศที่แตกตางกนัออกไป ทัง้ในเชงิปริมาณและคุณภาพ เชน เมื่อ
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พิจารณาในเชงิปริมาณ ภาพของเพศหญงิมักจะถูกนําเสนอในเนื้อหาสื่อจําพวกละครที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับความรัก หรือรายการที่เกี่ยวกับความสวยงาม ในขณะที่เพศชายมักจะถกูนาํเสนอในเนื้อหา
ส่ือจําพวกขาวที่มีการวิเคราะห หรือรายการที่มีเนื้อหาจริงจัง เปนตน  ดังนัน้ ในการศึกษาเนื้อหาสื่อ
แตละประเภท จะตองเลือกใชวิธีการและหลักเกณฑในการวิเคราะหที่เหมาะสม ไมวาจะเปนวิธกีาร
เชิงปริมาณหรอืเชิงคุณภาพ เชน ถาเปนเนือ้หาประเภทขาว หากใชการศึกษาในเชิงปริมาณโดยดูการ
ปรากฏตัว อาจจะเหน็ภาพไดชัดเจน  แตสําหรับเนื้อหาประเภทละคร อาจจะมองเห็นภาพของผู
แสดงในเชิงปริมาณไดไมชัดเจนเพราะอาจมีการปรากฏตัวบอยครั้งมากในเนื้อหาจําพวกนี้ ดังนัน้จึง
เหมาะกับการวิเคราะหในเชงิคุณภาพมากกวา วาการปรากฏตัวนัน้เปนไปในลักษณะใดบาง  

 
ตัวอยางเชน วิชชา สนัทนาประสิทธิ์ (2543) ไดทําการศึกษาการนําเสนอภาพความเปน

ชายในสื่อมวลชน โดยศึกษาจากเนื้อหาสื่อประเภทภาพยนตร และพบวามักมกีารนําเสนอภาพผูชาย
ในลักษณะตามแบบฉบับที่สงัคมคาดหวัง คือ มีความเปนผูนาํ กลาหาญ ในขณะเดยีวกนักน็ําเสนอ
ภาพผูหญงิในลักษณะที่ดอยกวาเพศชาย และผูหญงิมกัไดรับบทบาทหลกัๆ คือ บทบาทการเปน
ภรรยาที่ตองดแูลครอบครัวและเชื่อฟงสาม ีและบทบาทแมที่คอยดูแลลกูๆ อยูกับบาน  ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาเฉพาะบทบาทของเพศชายแลว พบวา ภาพของเพศชายที่ถูกนําเสนอมีอยูดวยกนั 2 
รูปแบบใหญๆ คือ  

 
1. ภาพของผูชายแบบเกา หรือภาพผูชายตามแบบฉบับในสังคม คือ ผูชายที่ไดรับ

บทบาทซึง่แสดงความแข็งแกรง มีความเขมแข็ง กลาหาญ เปนวีรบุรุษ รักศักดิ์ศรี การตอสู การผจญ
ภัย มีความรับผิดชอบและมีความเปนผูนาํ พรอมที่จะแกไขปญหาในทกุสถานการณ  

2. ภาพผูชายแบบใหม หรือภาพผูชายที่ไมไดเปนไปตามแบบฉบับในสังคม คือ ผูชายที่
ไดรับบทบาทซึ่งแสดงความออนไหว ออนโยนมากขึน้ พรอมที่จะเขาใจสถานะของตนและคนอืน่ๆ 
หรือภาพผูชายที่มีลักษณะออนแอ และขี้ขลาด ซึ่งเปนมุมกลับของเพศชายตามแบบฉบับ 
 

จากการพิจารณาทั้งหมดแลว พบวาภาพผูชายที่ถูกนําเสนอนัน้มีสัดสวนโนมเอียงไปทาง
ผูชายแบบใหมมากกวาภาพผูชายแบบเกา ซึง่ผูวจิัยใหเหตุผลวา นาจะเปนผลมาจากความ
เปลี่ยนแปลงในแงของทัศนคติตอบทบาทเพศชายในสังคมปจจุบัน ซึ่งแมวาจะยังใหความสาํคัญกบั
คานิยมเกี่ยวกบัเพศชายตามแบบฉบับอยู แตลักษณะตามแบบฉบับดังกลาวไมสามารถครอบคลุม
ความรูสึกภายในของผูชายทีแ่ทจริงก็ยงัมีความเปนเพศหญิงอยูในตัวไดทั้งหมด 
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การศึกษาภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา 
 

ในการวิเคราะหเนื้อหาบางชนิดอยางงานโฆษณา จะมีขอสังเกตวาสวนใหญแลว 
ผลิตภัณฑหรือสินคาแตละชนิดมักจะมีการแบงแยกเพศ เชน ผูหญงิมักจะถกูนาํเสนอในโฆษณา
สินคาเครื่องใชภายในบาน ผูชายมกัจะถกูนําเสนอในงานโฆษณาสนิคานอกบาน แตการโฆษณาก็
ไมไดขึ้นอยูกับเพศแตเพียงตัวแปรเดียว เพราะในการผลติงานโฆษณานั้นตองคํานงึถึงความคิด
สรางสรรค ความแหวกแนวแปลกใหม กลุมเปาหมายหรอืผูตัดสินใจซื้อ  ดังนั้น เราจงึไมอาจสรุปได
วาเพศเปนตวัแปรตัวเดียวทีก่ําหนดการโฆษณา (กาญจนา แกวเทพ, 2542) 

 
การศึกษาการแสดงภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชนสวนใหญนัน้ มกัทําการศึกษาดวย

วิธีการวิเคราะหเนื้อหางานโฆษณา เนื่องจากโฆษณามักมีการนาํเสนอภาพเพศชายและเพศหญงิ
ออกมาในบทบาทหรือภาพลักษณทีห่ลากหลายตางกนั เพื่อชักจงูกลุมผูบริโภคเปาหมายแตละเพศ  
โดยสวนใหญจะศึกษาถึงประเด็นความแตกตางหรือความเทาเทียมกันระหวางบทบาทของเพศชาย
และเพศหญงิที่ถูกนําเสนอ  ซึ่งผลการศึกษาจากหลายประเทศในชวงกอนทศวรรษที่ 90  พบวาสวน
ใหญผูชายจะไดรับบทบาทอาชีพที่สําคัญและมีอํานาจเหนือกวาผูหญงิ และมกัถูกนาํเสนอใน
โฆษณาสนิคาประเภทที่ใชนอกบาน  สวนผูหญิงจะไดรับบทบาทภายในบาน และมกัถูกนําเสนอใน
โฆษณาสนิคาที่ใชในบาน (Barrie, 1995)  และจากการศึกษาของ Scheibe (1983) ยังพบวา
บทบาททางเพศในงานโฆษณายงัมีความสัมพนัธกับประเภทของสินคา กลาวคือ สัดสวนของเพศ
ชายและเพศหญิงถูกนําเสนอตางกนัตามประเภทของผลิตภัณฑ ผูชายมักปรากฎในงานโฆษณา
เครื่องดื่มแอลกอฮอล รถยนต การเงิน และทองเที่ยว/พกัผอน สวนผูหญิงมักปรากฏในงานโฆษณา
ผลิตภัณฑเกี่ยวกับความสะอาด อนามัย ความงาม เครื่องแตงกาย และของเลน  นอกจากนี้บทบาท
ที่ไดรับยังแตกตางกนัไปตามประเภทและภาพลักษณของสินคาดวย 

 
Gauntlett (2002) ก็ไดกลาวถึงรูปแบบการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาวา 

งานโฆษณากม็ีการนาํเสนอภาพเพศชายและเพศหญงิตามแบบฉบับเชนเดยีวกับเนือ้หาสื่ออ่ืนๆ แต
มักจะมีความเปลี่ยนแปลงหรือมีวิวัฒนาการชากวา โดยแตละเพศจะถกูนําเสนอในบทบาทที่
แตกตางกนัไปตามยุคสมัย ซึง่สามารถสรุปภาพบทบาททีม่ักถูกนําเสนอไดดังนี้ 

 
1. เพศหญงิ  
ในชวงกอนทศวรรษที่ 1970 เพศหญงิมักถกูนําเสนอในบทบาทตามแบบฉบับ เชน 

บทบาทแม แมบาน หรือวัตถุทางเพศ ซึง่มักไดรับบทบาทอยูภายในบานมากกวาเพศชายกวาเทาตัว 
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และจํานวน 3 ใน 4 จะถูกนําเสนอในโฆษณาสินคาเกี่ยวกับครัวเรือนและหองน้ํา หากมีการนาํเสนอ
เพศหญงิในบทบาททาํงานนอกบาน ก็เปนบทบาทที่คอยรับใชหรืออยูใตบังคับบัญชาของเพศชาย  

แตอยางไรก็ดี ในชวงทศวรรษที่ 1980 เปนตนมา ก็มีภาพเพศหญิงที่ถกูนําเสนอในบทบาท
อาชีพที่สําคัญมากขึ้น นอกจากนี ้ภาพผูหญิงในโฆษณาก็มักจะแสดงออกถึงความรกัสวยรักงาม 
ความสะอาด ความหวงใยครอบครัวและผูอ่ืน 

ในชวงทศวรรษที่ 1990 ภาพเพศหญิงในบทบาทแมบานเริ่มมนีอยกวาภาพเพศหญงิที่ถกู
นําเสนอในบทบาทอาชีพที่ทาํงานหนกั และภาพผูหญิงในโฆษณาก็มกัจะดูออนเยาวและมีเสนห  

ในยุคปจจุบนั ทศวรรษที ่2000 ภาพเพศหญิงมักถกูนาํเสนอในลักษณะที่ไมเปนไปตาม
แบบฉบับ กลาวคือ ภาพผูหญิงในบทบาทแมบานนั้นมีนอยมาก และภาพผูหญิงในโฆษณาในยุคนี้
มักแสดงถงึความมัน่ใจในตนเอง การประสบความสาํเร็จ ความมีเสนห สามารถควบคุมและจัดการ
กับทุกสิง่ในชีวติไดอยางมืออาชีพ แตจากงานวิจัยของ Bartsch (2000) ก็ยงัพบวา เพศหญิงมักถกู
นําเสนอในโฆษณาสินคาประเภทที่ใชในบานมากกวาเพศชายถงึ 2 เทา  
 

2. เพศชาย  
ในชวงกอนทศวรรษที่ 1970 เพศชายมักถกูนําเสนอในบทบาททาํงานนอกบาน ที่แสดงถึง

การมีอํานาจ และมักเปนผูใหเสียงหลกัในงานโฆษณามากกวาเพศหญิงถึง 10 เทา  
แตอยางไรก็ดี ในชวงทศวรรษที่ 1980 เปนตนมา ก็มภีาพเพศชายที่ถกูนําเสนอในบทบาท

ที่เกี่ยวกับครอบครัว เชน บทบาทพอ สามี ซึ่งดําเนินอยูในบานมากขึ้นเชนกนั  นอกจากนี ้ภาพผูชาย
ในโฆษณามักจะแสดงออกถึงการประสบความสาํเร็จ และการมีอารมณขัน  

ในชวงทศวรรษที่ 1990 มีภาพเพศชายในบทบาทของพอบาน เชน การทําอาหาร มากกวา
เพศหญงิ แตอยางไรก็ตาม เพศชายก็ยงัถกูนําเสนอในบทบาททาํงานนอกบานมากกวาเพศหญงิอยู
เชนกนั 

ในยุคปจจุบนั ทศวรรษที ่2000 มีภาพผูชายถูกนําเสนอในบทบาทที่ไมเปนไปตามแบบ
ฉบับจํานวนมาก และพบวาในงานโฆษณา บทบาทเพศชายและเพศหญิงมีความเสมอภาคกัน และ
ภาพผูชายในโฆษณาในยุคนี้ก็เร่ิมแสดงถงึความดอยกวาเพศหญิงมากขึ้น และเริ่มแสดงบทบาทวัตถุ
ทางเพศโดยใชภาพลักษณของตนเพื่อดึงดูดใจเพศหญงิ แตอยางไรกต็ามจากงานวจิัยของ Bartsch 
(2000) ก็ยังพบวา เพศชายมักถูกนําเสนอในโฆษณาสนิคาประเภททีใ่ชนอกบานมากกวาเพศหญิง
ถึง 2 เทา  
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และนอกจากนั้น ส่ิงสาํคัญสําหรับนักโฆษณาก็คือการศึกษาถงึผลกระทบหรือ
ความสัมพันธของทัศนคติตอบทบาททางเพศในงานโฆษณา กับพฤตกิรรมตางๆ ของผูบริโภค ทัง้ใน
ดานการรับรู ทัศนคติตอโฆษณา ทัศนคตติอองคกร การตัดสินใจซื้อ และความชืน่ชอบในตราสินคา  
เพื่อศึกษาวารูปแบบการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาสามารถกําหนดการตอบสนอง
ของผูบริโภคตอสารโฆษณาไดหรือไม  ซึ่งผลการศึกษาจํานวนมากพบวามทีั้งงานวจิัยที่เห็น
ผลกระทบและไมเหน็ผลกระทบตอพฤติกรรมผูบริโภคในตัวแปรที่แตกตางกนั 

   
Leigh (1987) ศึกษาทัศนคติของกลุมตัวอยางเพศหญงิที่มีรูปแบบการดําเนนิชีวิตตางกนั 

(แบบสมัยใหมและตามแบบฉบับ) ตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพบทบาททางเพศแบบตางๆ (บทบาท
แบบสมัยใหมและบทบาทตามแบบฉบับ) พบวาผูหญงิทีม่ีรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบสมัยใหมจะมี
ทัศนคติที่ดีตอโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทแบบสมยัใหม  และผูหญงิที่มีรูปแบบการดําเนนิชีวิต
ตามแบบฉบับจะมีทัศนคติทีด่ีตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพบทบาทตามแบบฉบับ แตกพ็บวาแม
ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบธรรมเนียมนิยมจะชอบการนําเสนอภาพบทบาทตามแบบฉบับซึ่งสอดคลอง
กับตนเองมากกวา แตก็ไมไดมีทัศนคติในเชิงลบตอการนําเสนอภาพในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 
นักวจิัยไดอธิบายวา กลุมตัวอยางที่มทีัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมจะมองวาคานยิมเชิงธรมเนียม
ปฏิบัติที่ตนเหน็ดวย เปนสิ่งที่มีคุณคาเหมาะสมกับตน ในขณะที่คานิยมแบบสมัยใหมก็มีคุณคา
เชนกนั เพียงแตเหมาะสมกบัคนสมัยใหมมากกวาเทานัน้     

 
Buchanan และ Reid (1977) ไดศึกษาผลกระทบของภาพบทบาททางเพศที่ถกูนาํเสนอใน

งานโฆษณาตอความชืน่ชอบของผูบริโภค (Consumer preference) พบวา ทัศนคติตอภาพบทบาท
ทางเพศมีอิทธพิลนอยกวาประโยชนในการใชสอยของสินคาทีท่าํการโฆษณา เชน ผูหญิงจะยอมรบั
ในบทบาทแมบานเมื่อบทบาทดังกลาวนาํเสนอประโยชนของสินคาสาํหรับใชงานในสถานการณที่
ปรากฏอยูนัน้  และแตละบทบาทกม็ีความเหมาะสมแตกตางกนัไปสําหรับสินคาแตละประเภท เชน 
บทบาทตามแบบฉบับของแตละเพศจะเปนที่ชืน่ชอบของผูชมมากกวาเมื่อนํามาใชในงานโฆษณา
สินคาสวนบุคคล หรือบทบาทพอบาน/ แมบานจะเปนทีย่อมรับเมื่อถูกนําเสนอในโฆษณาสินคาที่
เกี่ยวกับงานบาน   

 
Ducker และ Tucker (1977) ทําการศึกษาผลกระทบของทัศนคติตอบทบาททางเพศใน

งานโฆษณาตอการรับรูเนื้อหาสารโฆษณา พบวาทัศนคติของผูบริโภคตอบทบาทของเพศหญิงใน
งานโฆษณาไมมีผลกระทบอยางมีนยัสําคัญตอการรับรูเนื้อหาของโฆษณา 
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Lindstrom และ Scimplimpaglia (1977) ศึกษาดวยวธิีการวิจยัเชงิสาํรวจใน United 
States และ Britain  พบวา ระดับของการนําเสนอภาพบทบาททางเพศมีอิทธพิลตอทัศนคติ  
กลาวคือ การนําเสนอภาพบทบาทของทัง้เพศชายและเพศหญงิที่ไมเปนความจริงหรือเกินจริง ไมวา
จะเปนบทบาทตามแบบฉบบัหรือบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับก็ทาํใหเกดิทัศนคติทางลบได  กลุม
ตัวอยางหญงิยังเห็นดวยวางานโฆษณามกัเสนอภาพบทบาทของเพศชายตามความเปนจริง แต
เสนอภาพบทบาทของเพศหญิงเปนวัตถุทางเพศและเกนิจริง  เมื่อศึกษาถงึความสมัพันธระหวาง
ทัศนคติตอโฆษณาและความตั้งใจซื้อ พบวาทัศนคติตอบทบาททางเพศในโฆษณาไมมีอิทธพิลตอ
ความตั้งใจซื้อหรือการตัดสินใจซื้อสินคา ผูบริโภคจะยังคงซื้อสินคาตอไปแมวาจะมทีัศนคติที่ไมดตีอ
ภาพในโฆษณา  และเมื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการรับรูภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณากับ
ภาพลักษณของบริษัทและความตั้งใจซื้อ พบวาทัศนคติตอภาพลักษณของบริษัทมคีวามแตกตางกับ
ทัศนคติตอภาพบทบาททางเพศทีน่ําเสนอ  แตกลุมตัวอยางหญิงที่มทีศันคติไมดีตอการนาํเสนอภาพ
บทบาททางเพศ จะมีความเชื่อมากกวากลุมตัวอยางชายวาบริษทัเจาของสินคาที่โฆษณาจะมีการ
เลือกปฏิบัติในการจางงาน 

 
โดยรวมแลว ผูหญิงจะมีความออนไหวตอการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศมากกวาผูชาย 

แตสิ่งที่มีอิทธพิลมากกวานัน้คือ ระดับการศึกษา วัย สถานภาพ เนื่องจากผูหญงิทีม่ีการศึกษา
ระดับสูง อยูในวัยสาว และมีสถานภาพทางเศรษฐกิจดี มักจะไมยอมรับบทบาทตามแบบฉบับ 
(Barrie,1995)  

 
นอกจากนี ้จะเห็นไดวางานวิจัยสวนใหญชี้ใหเหน็วาทัศนคติตอภาพบทบาททางเพศใน

งานโฆษณาไมคอยมีอิทธพิลตอความตั้งใจซื้อหรือการตดัสินใจซื้อเทาใดนัก  แตจะมีอิทธพิลตอ
ความชืน่ชอบและทัศนคติตองานโฆษณามากกวา  ดงันัน้ในงานวิจยัชิน้นี ้ผูวิจยัจึงสนใจที่จะเลือก
ศึกษาเฉพาะทัศนคติของผูบริโภคชาย-หญิงในประเทศไทยตองานโฆษณาทีม่ีการนาํเสนอภาพ
บทบาทของเพศชายในลักษณะตางๆ โดยเฉพาะ 

 
ในการวิเคราะหการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณานัน้ ไดมีนักวิชาการและ

นักวจิัยหลายทานทัง้ในและตางประเทศ ที่ไดการจําแนกรูปแบบของบทบาททีน่าํเสนอออกเปน
ประเภทตางๆ ซึ่งใชหลกัเกณฑที่แตกตางกนัออกไปตามวัตถุประสงคในการศึกษานัน้ๆ เชน 
การศึกษาถึงความเหลื่อมลํ้าระหวางเพศ การศึกษาความนําสมยัของภาพที่ถูกนําเสนอ การศึกษา
เพื่อเปรียบเทยีบทางวัฒนธรรมระหวางบทบาททางเพศที่ถูกนําเสนอผานสื่อมวลชนของประเทศ
ตางๆ การศึกษาเพื่อหาความสัมพนัธระหวางสนิคาทีท่ําการโฆษณากบับทบาทของผูแสดงนําในงาน
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โฆษณา หรือการศึกษาเพื่อหาความสัมพนัธระหวางทัศนคติตอบทบาททางเพศของผูบริโภค กับภาพ
ที่ถูกนําเสนอในงานโฆษณา ซึ่งแตละงานวิจัยก็ไดมหีลกัเกณฑการจาํแนกประเภทของบทบาทที่
แตกตางกนัออกไป และในงานวิจยันี้เปนการศึกษาการนําเสนอภาพบทบาทของเพศชาย ดังนั้น
ผูวิจัยจงึขอประมวลเฉพาะการจําแนกบทบาทของเพศชายในงานโฆษณา ซึง่มีดังตอไปนี้   

 
Wiles, Wiles และ Tjernlund (1995) และ Cheng (1997) ไดแบงประเภทของบทบาทที่

ถูกนาํเสนอในภาพยนตรโฆษณาออกเปน 2 ประเภทใหญๆ โดยใชหลกัเกณฑในดานอาชพีหรือการ
ทํางาน ไดแก บทบาทอาชพีหรือบทบาททาํงาน (Occupational roles / Working roles)  และ
บทบาทที่ไมใชอาชีพหรือบทบาทที่ไมไดทํางาน (Non-occupational roles / Non-working roles) ซึ่ง
มีรายละเอยีดของหลักเกณฑในการแบง ดังนี ้

• บทบาทอาชพีหรือบทบาททาํงาน (Occupational roles / Working roles)  หมายถงึ 
บทบาทในขณะที่กาํลังประกอบอาชีพตางๆ โดยแบงอาชีพทีน่ําเสนอออกเปนหลาย
ระดับ ไดแก High-level executive, Professionals, Mid-level businessperson or 
Semi-professionals, White-collar non-professionals, and Blue collar    

 
• บทบาทที่ไมใชอาชีพหรือบทบาทที่ไมไดทํางาน (Non-occupational roles / Non-

working roles)  หมายถงึ บทบาทอื่นๆ ที่ไมใชบทบาทในขณะประกอบอาชีพ ไดแก 
- บทบาทครอบครัว (Family roles) หมายถงึ ภาพผูแสดงที่ถูกนําเสนอรวมกับ 

สมาชิกในครอบครัว ในบรรยากาศของครอบครัว (เชน บาน) เชน พอ-แม สาม-ี
ภรรยา หรือ ลกู 

- บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูแสดงทีท่ํากิจกรรมที่ไม
เกี่ยวกับอาชีพในเวลาวาง เพื่อความบันเทิง หรือการพกัผอนหยอนใจ (เชน อาน
หนงัสือ ดูโทรทัศน เลนกีฬา ไปเที่ยว นอนหลับ) 

- บทบาทตกแตง (Decorative roles) หมายถึง ภาพผูแสดงที่ไมไดทํากจิกรรมหรือ
ดําเนนิบทบาทอะไร เพยีงเปนผูแสดงประกอบสินคาหรือบริการในงานโฆษณา 
เพื่อเยายวนหรือดึงดูดทางเพศ 

 
Furnham และ Akunda (2001) ไดแบงบทบาททีถู่กนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาออกเปน 

2 ประเภท คือ บทบาทพึ่งพา (Dependent roles) และบทบาททาํงาน (Worker/ Laborer roles)  ซึ่ง
มีรายละเอยีดดังนี ้
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• บทบาทพึง่พา (Dependent roles) หมายถึง บทบาทที่แสดงถึงการพึง่พาหรืออาศัย
ผูอ่ืน เปนบทบาทที่ขึ้นกับผูอ่ืนจึงเปนบทบาทที่ไมเปนอิสระและมักจะอยูเปนคู เชน 
บทบาทพอ-แม, สาม-ีภรรยา, พอบาน-แมบาน, แฟนสาว-แฟนหนุม, และรวมไปถึง
บทบาทวัตถทุางเพศ  

• บทบาททาํงาน (Worker/Laborer roles) หมายถงึ บทบาทที่เกีย่วกับการประกอบ
อาชีพการงาน เปนบทบาททีแ่สดงถึงความเปนอิสระในการพึ่งพาหาเลีย้งตนเอง โดย
สามารถแบงอาชีพของบทบาททํางานทีน่าํเสนอออกไดเปน 2 ระดับ คือ อาชีพที่ตอง
อาศัยความเชีย่วชาญ (Professinal) และอาชีพที่ไมตองใชความเชีย่วชาญ (Non-
professional) 

 
ยอดชาย วิถพีานิช (2536) ศึกษาภาพบทบาทของเพศชายในภาพยนตรโฆษณา โดยแบง

บทบาทของเพศชายออกเปน 3 ประเภท คือ บทบาทวตัถุทางเพศ (Sex object roles),        บทบาท
ครอบครัว (Family roles) และ บทบาททาํงาน (Working roles) 

• บทบาทวัตถทุางเพศ (Sex object roles)  หมายถงึ ภาพหนุมโสดที่ถกูนําเสนอ
เกี่ยวกับรูปราง หนาตา เพื่อดึงดูดใจเพศตรงขาม 

• บทบาทครอบครัว (Family roles)  หมายถงึ บทบาททีเ่กีย่วกับการเปนสมาชิกใน
ครอบครัว ไดแก พอบาน พอ และสาม ีซึ่งถูกนาํเสนอในบริบทของครอบครัว และกําลัง
ดําเนนิกิจกรรมที่เกีย่วกับครอบครัว เชน เลี้ยงลูก ทาํงานบาน เปนตน 

• บทบาททาํงาน (Working roles)  หมายถงึ ภาพผูชายทีแ่สดงอิริยาบถในขณะทํางาน 
หรือการดําเนนิอาชพีใดอาชพีหนึ่ง 

 
นอกจากนี ้กาํจร หลุยยะพงศ (2539) ยังไดกลาวถงึการนําเสนอบทบาทเพศชายใน

ลักษณะของภาพความเปนชาย ซึง่ไดแบงออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี ้
• ภาพความเปนชายแบบเกา หมายถึงภาพผูชายตามแบบฉบับในสังคมยุคเกษตรกรรม 

และสังคมทนุนิยมอุตสาหกรรม ซึ่งเปนภาพผูชายในบทบาททํางานทีแ่สดงความ
มุงมัน่ การเปนผูนาํ การมีอํานาจ และการแขงขัน 

• ภาพความเปนชายแบบใหม (New male)  เปนภาพผูชายในบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไป
เนื่องจากไดรับอิทธิพลจากการเรียกรองสทิธิสตรี ซึง่เปนการโตแยงภาพผูชายแบบเกา
วาผูชายก็เหมอืนผูหญงิ ภาพผูชายแบบใหมจงึเปนภาพที่แสดงอารมณออนไหว 
ออนโยน มีความหวงใย และที่สําคัญคือมคีวามเทาเทียมกับเพศหญิง  
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และเมื่อพิจารณาเฉพาะภาพเพศชายที่ถกูนําเสนอในบทบาททาํงานหรือบทบาทอาชีพ
แลว จะพบวาการนาํภาพการประกอบอาชพีของเพศชายในสื่อมวลชนมาวิเคราะหกม็ีความสาํคัญ
ตอการศึกษาเกี่ยวกบัประเดน็เรื่องบทบาทหญิง-ชาย โดยจรินทร เลิศจริะประเสริฐ (2535) ได
นําเสนอแนวทางการวิเคราะหบทบาทอาชพีของผูแสดงในสื่อมวลชนโดยใหความหมายของแตละ
อาชีพเอาไววา ลําดับความสาํคัญหรือสถานภาพของแตละอาชีพที่สังคมใหคุณคานัน้ไมเทากนั 
กลาวคือ สังคมจะใหคุณคากับอาชีพบริหารสูงกวาอาชพีบริการ และลําดับความสาํคัญของอาชพี
ดังกลาว ไดเขามาเกี่ยวของกับเรื่องบทบาทหญงิ-ชายดวย โดยสวนใหญแลว ผูหญงิมักถกูผูกติดอยู
กับอาชีพที่มีคณุคานอย เชน งานบริการ หรืออาชีพระดับลาง สวนผูชายจะไดประกอบอาชีพบริหารที่
มีคุณคาสูง หรือเปนอาชพีระดับบน ซึง่สรุปแลวสามารถจําแนกประเภทของอาชพีในแตละระดับที่
สังคมใหคุณคาไดดังนี้  

• อาชีพบริการ  ถือเปนบทบาทที่เปนเพศหญิง หรือเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ
สําหรับเพศชาย ไดแก ตํารวจ ทหาร คาขาย มัคคุเทศก ชางประปา คนขับรถ 

• อาชีพบริหาร  ถือเปนบทบาทที่เปนแบบฉบับของเพศชาย ไดแก เจาของกิจการ 
ผูบริหารบริษทั นักการเมอืง โคช แมทัพ 

• อาชีพกลางๆ  เปนอาชพีที่มคีวามเปนกลางไมคอนไปทางเพศใด ไดแก ครู อาจารย 
นักแสดง พิธกีร นางแบบ นกัรอง นักขาว พนักงานบริษทั 

 
นอกจากนี ้กาญจนา แกวเทพ (2543) ยังไดนําแนวคิดการจําแนกประเภทอาชพีนี้มา

ประยุกตใชในการศึกษาลักษณะการแสดงบทบาทตามแบบฉบับ และบทบาทสมยัใหมในสื่อมวลชน 
ดวยการศึกษาสัดสวนของการแสดงภาพบทบาททางเพศจากการวิเคราะหอาชพีของผูแสดงวา
เปนไปตามแบบฉบับอยางเดิม หรือมีความเปลี่ยนแปลงไป โดยไดจัดระดับความสําคญัของอาชีพ
ตามที่สังคมใหคุณคา และระดับรายไดของอาชพีนัน้ๆ ไวดังตอไปนี ้

• อาชีพระดับสูง  เปนอาชพีที่ใชสมองเปนหลัก หรืออาชีพในตําแหนงระดับบริหาร มี
รายไดสูง และไดรับสถานภาพสูงในสังคม เชน นักธุรกิจ นายแพทย นกัวิจัย       
ขาราชการระดับสูง นักการเมือง วิศวกร กัปตัน เปนตน 

• อาชีพระดับกลาง  เปนอาชพีที่ใชสมองรวมกับแรงงาน มีรายไดปานกลาง และไดรับ
สถานภาพระดับกลาง เชน พนักงานบริษทั ขาราชการ ครู นักแสดง นักรอง   พิธกีร 
นักกฬีา เปนตน 

• อาชีพระดับลาง  เปนอาชพีที่ใชแรงงานเปนหลกั มีรายไดต่ํา และไดรับสถานภาพ
ระดับลางในสงัคม เชน กรรมกร เกษตรกร คนขับรถ กระเปารถเมล ตํารวจหรือทหาร
ชั้นผูนอย เปนตน 
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จะเหน็ไดวา การจําแนกบทบาทของเพศชายในการวิเคราะหงานโฆษณาหรือใน
ส่ือมวลชนนัน้  มักจะมีหลกัเกณฑพืน้ฐานในการจาํแนกโดยอาศัยความเปนแบบฉบบัในสังคมตาม
แนวคิดทางดานการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศในสื่อมวลชน (Gauntlett, 2000) โดยจะพบวา
บทบาทสวนใหญทีน่ําเสนอไปทั้งหมดนัน้ สามารถจาํแนกออกไดเปนบทบาททีเ่ปนแบบฉบับ 
(Traditional roles) ซึ่งเปนบทบาทตามความคาดหวังของสังคมที่มีมาแตเดิม และบทบาทที่ไมเปน
แบบฉบับ (Non-traditional roles) ซึ่งเปนบทบาทที่ผิดไปจากความคาดหวงัของสงัคม แตสามารถ
พบเหน็ไดมากขึ้นในสื่อมวลชนยุคปจจุบนั  
 
 
แนวคิดเรื่องการรับรู (Perception) 
 

Schiffman และ Kanuk (2004) อธิบายวา การรับรู คือ กระบวนการของบุคคลในการเลือกสรร 
จัดระเบียบ และตีความสิง่เราจนเกิดเปนภาพรวมของสิง่นัน้ๆ  ซึ่งเปนกระบวนการจาํเพาะที่ขึ้นอยูกับ
ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ความตองการ คานิยม และความคาดหวงัของบุคคลนั้น  

Randall (1997) อธิบายวา การรับรู คือ การเลือกขอมูลขาวสารโดยอาศัยปจจัยสวนบุคคล เชน 
ประสบการณ ความเชื่อ และทัศนคติ จนเกิดเปนภาพรวมตอตราสินคา  

Hanna และ Wozniak (2001) อธิบายวา การรับรู หมายถึง กระบวนการเลือก จัดระเบียบ 
และตีความความรูสึกที่ไดรับทางประสาทสัมผัสใหออกมาเปนความหมาย  โดยแตละบุคคลจะมี
กรอบในการอางอิง (Frame of reference) ที่ใชในการตคีวามหมาย  ทําใหแตละบุคคลมีการรับรู
เกี่ยวกับส่ิงเราแตกตางกนั  และบุคคลเดียวกนัยงัสามารถรับรูสิ่งเราเดียวกนัแตกตางกนัออกไปเมื่อ
ระยะเวลาเปลีย่นไป หรือเมือ่อยูในสถานการณที่ตางกนั 

สรุปแลว การรบัรู เปนกระบวนการเปดรับและเลือกตีความสิ่งเราโดยอาศัยประสาทสัมผัส  
ซึ่งขึ้นกับปจจยัภายใน อันไดแก ประสบการณ ความตองการ คานยิม ความเชื่อของแตละบุคคล  
และปจจัยภายนอก อันไดแก สิ่งแวดลอมหรือสถานการณ  

ดังนัน้ การรับรูจึงมีความโนมเอียงขึน้อยูกบับุคคล และมักจะถกูบิดเบือนไดงาย โดยปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการรับรูแบงออกเปน 3 ประเภท ( Hoyer & Maclnnis, 2001) ไดแก 

 
1. ปจจัยดานตัวกระตุน (Stimulus factors)  คือ คุณลักษณะทางกายภาพของสิง่เราที่

กระตุนใหเกิดการรับรูผานประสาทสัมผัสของบุคคล ไดแก ขนาด สี รูปทรง รสชาติ กลิ่น เปนตน เปน
องคประกอบพื้นฐานของสิง่เราซึง่นกัการตลาดสามารถควบคุมได เชน การใชสีในงานโฆษณาเพือ่
ดึงดูดผูบริโภคใหเกิดการสนใจในโฆษณาและสนิคา   
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2. ปจจัยสวนบุคคล (Individual factors)  คือ คุณลักษณะของแตละบุคคลที่มีอิทธพิลตอ
การตีความสิง่เรา  ตวัอยางเชน  ความตองการ ความสนใจ ความเชื่อ ประสบการณ ความรูสกึ ความ
คาดหวงั ความทรงจาํ บุคลกิภาพ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง วถิีชีวิต บทบาทหนาที ่ความอดทนตอ
ความเสีย่ง ขอบเขตของความสนใจ และสภาพจิตใจ  ทัง้หมดนี้เปนปจจัยภายในของบุคคลที่จะ
สงผลถึงการรบัรูเกี่ยวกบัส่ิงตางๆ  ทาํใหแตละบุคคลมีการรับรูสิ่งเราเดียวกนัแตกตางกนั เชน บุคคล
มักสนใจโฆษณาสินคาที่สอดคลองกับบุคลิกภาพและรปูแบบการดําเนินชวีิตของตน 

3. ปจจัยดานสิ่งแวดลอม (Environmental factors)  คือ ความสมัพนัธระหวางสิง่เรากบั
ส่ิงแวดลอม เชน วัฒนธรรม สภาพเศรษฐกิจ สังคม สถานการณตางๆ หากสิ่งใดขดัตอการยอมรับ
ทั่วไปของสงัคม สิ่งเรานัน้อาจไมไดรับความสนใจ  ดังนัน้บุคคลที่อยูในสิ่งแวดลอมตางกนัอาจมกีาร
รับรูตางกัน หรือบุคคลเดียวกันอาจรับรูส่ิงเราเดียวกนั แตกตางกนัออกไปเมื่ออยูในสิ่งแวดลอมที่
เปลี่ยนไป 
 

การรับรูของผูบริโภคเริ่มเมื่อผูบริโภคไดรับตัวกระตุนหรือส่ิงเรา (Stimulus) ผานประสาท
สัมผัส โดยเริ่มจากการที่ผูบริโภคเห็น (Exposure) หรือไดรับขอมูลเกี่ยวกับสินคาหรอืบริการจาก
ตัวกระตุนทางการตลาดซึ่งในทีน่ี้ก็คืองานโฆษณา (Advertising)  จากนัน้เกิดความสนใจหรือต้ังใจ 
(Attention) เปดรับและจัดสรรขอมูล  ความสนใจนี้สามารถเกิดขึ้นไดทั้งโดยเจตนา เมื่อผูบริโภคมี
ความเกี่ยวพันกับสินคามาก (High-involvement) ก็จะสนใจเลือกรับตัวกระตุนที่เกีย่วเนื่องกับความ
ตองการ  และโดยไมเจตนา เมื่อผูบริโภคไดพบตัวกระตุนที่แปลกใหมและไมคาดคิดมากอนจึงเกดิ
ความตั้งใจโดยอัตโนมัติโดยที่ไมสามารถควบคุมได  จากนั้นผูบริโภคจะทําการตีความขอมูล 
(Interpretation) เพื่อทาํความเขาใจกอนการตัดสินใจซื้อ (Purchase decisions)  โดยมีปจจัยที่
สงผลกระทบตอกระบวนการรับรูของผูบริโภคก็คือ ระดับความเกีย่วพัน (Involvement) และความ
ทรงจาํ (Memory) ซึ่งแสดงในแบบจําลองกระบวนการรบัรู ตามแผนภาพที่ 2.1 (หนาถัดไป) 

 
ระดับความเกีย่วพนั (Involvement) เปนปจจัยทีก่ําหนดวาผูบริโภคจะดําเนนิการจากการ

เห็น (Exposure) ไปสูการสนใจหรือต้ังใจ (Attention) หรือไม  หากระดับความเกีย่วพันกบัสินคาหรือ
เหตุการณในโฆษณามีมาก ผูบริโภคก็จะใหความสนใจมาก  นอกจากนี้ระดับความเกี่ยวพนัยงัมี
อิทธิพลตอการจดจํา (Memory) อีกดวย โดยผูบริโภคจะจดจําขอมูลทีม่ีความเกี่ยวพนัสูง (High-
involvement) ไดดีกวา 

ความจาํ (Memory) เมื่อผูบริโภคเกิดการรับรู ขอมูลจากการรับรูจะถูกเก็บไวในความจํา  
ความจาํนี้แบงเปน 2 สวน คอื ความทรงจาํระยะสัน้ (Short-term memory) ซึ่งเกิดขึ้นหลงัจาก
ตีความสิ่งเรา เปนความจําชัว่คราวกอนทีจ่ะเลือกสงผานขอมูลที่ตองการไปเก็บไวเปนความทรงจํา
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ระยะยาว (Long-term Memory) ซึ่งเปนความจาํที่เก็บเปนขอมูลถาวรและเปนขอมลูสวนที่สามารถ
ดึงมาใชในกระบวนการตีความสิ่งเราในครัง้ตอๆไปได  ความจาํจงึมีบทบาทสําคัญตอการรับรูโดย
การชวยเหลือใหผูบริโภคเขาใจความหมายของขอมูลจากตัวกระตุน โดยการกู (Retrieve) มาจาก
ความทรงจาํระยะยาว  นักการตลาดจึงมกัทําการวัดประสิทธิภาพในการรับรูงานโฆษณาดวยการวัด
การจดจําไดในงานโฆษณาและตราสินคาของผูบริโภค (Kapferer, 1997) เชน วัดการระลึกถึงตรา
สินคาเปนอันดับแรก วัดการจําไดโดยไมมีการชวยแนะหรือโดยมีการชวยแนะก็ตาม  ซึง่มงีานวิจยัที่
ชี้ใหเหน็วาความชอบและความสนใจในงานโฆษณาจะทําใหเกิดการระลึกและจดจํางานโฆษณาและ
ตราสินคาไดมากกวา 

 
แผนภาพที่ 2.1    แสดงกระบวนการรับรูของผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Hawkins, Del. (1995). Consumer behavior: implications for marketing strategy (6thed.). 

Richard D. Irwin, Inc.  
 : Solomon, M. (1999). Consumer behavior (4thed.). Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall, 

p.72. 
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ในการรับรูนัน้ แตละบุคคลไมสามารถเปดรับส่ิงเราตางๆ รอบตัวซึ่งมเีปนจํานวนมากได
ทั้งหมด เนื่องจากขอจํากัดเรื่องเวลาและความสามารถในการเปดรับ จึงมีการเลือกรับรูแคเพียง
บางสวนเทานัน้  ซึ่ง Hawkins, Best และ Coney (1995) อธิบายไววา ผูบริโภคมีการเลือกรับรูเร่ิม
ตั้งแตเปดรับส่ิงเราผานประสาทสัมผัสทัง้ 5 ไดแก การเห็น การไดยิน การไดกลิ่น การไดรส และการ
รูสึก ไปจนถงึขั้นการจดจํา ดังแผนภาพที่ 2.2 

 
แผนภาพที่ 2.2   แสดงกระบวนการเลือกรับรูของผูบริโภค 
  
 

 
 
 
ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2540.  การโฆษณาและการสงเสริมการตลาด. กรุงเทพฯ: Diamond in 

Bussiness World, 41. 
 

1.    การเลือกเปดรับ (Selective Exposure)  เนื่องจากมีสิ่งเราจากผูสงสารจํานวนมาก 
ผูบริโภคจึงมีการเลือกเปดรับเฉพาะขอมูลหรือส่ิงเราตามความสนใจและความตองการ เชน 
ผูบริโภคอาจเลือกเปลี่ยนชองโทรทัศนเมือ่มีการโฆษณา หรือเลือกรับชมหากโฆษณานัน้นาสนใจ 

2.    การเลือกสนใจ (Selective Attention)  หลังจากเปดรับแลว ผูบริโภคมีการเลือกสนใจ
หรือต้ังใจรับเฉพาะขอมูลหรือส่ิงเราที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อของตน เชน เลือกที่จะตั้งใจ
ชมโฆษณาที่ตนรูสึกชอบ หรือต้ังใจชมโฆษณาสินคาที่มีความเกี่ยวพนักบัตน เนื่องจากความ
เกี่ยวพัน (Involvement) ของผูบริโภคมีอิทธิพลตอระดับความสนใจในขาวสารหรือส่ิงเรา นัก
โฆษณาจงึสามารถใชกลยุทธตางๆ เพื่อสรางความสนใจแก ผูชมโฆษณาได เชน ขนาดชิ้นงาน
โฆษณา การใชภาพประกอบ และผูแสดงแบบที่มีความเกี่ยวพันกับผูบริโภค 

3. การเลือกเขาใจหรือเลือกตีความ (Selective Interpretation)  ผูบริโภคจะเลือก
ตีความหมายหรือทําความเขาใจขอมูลหรือส่ิงเราที่ตัง้ใจรับมา ไปในทศิทางที่สอดคลองกับความเชื่อ 
ทัศนคติ และประสบการณเดิมของแตละบุคคล   

4. การเลือกจดจาํ (Selective Retention)  เมื่อผูบริโภคมีความเขาใจขอมูลหรือส่ิงเราแลว 
ผูบริโภคมักจะเลือกจดจําเฉพาะขอมูลบางสวนที่ตองการและสอดคลองกับความเชือ่เดิมของตน  ซึ่ง
ความทรงจาํนีเ้ปนขอมูลหรือประสบการณที่สามารถนําไปใชในการรับรูคร้ังตอไป และจะสงผลไปถงึ
กระบวนการตดัสินใจซื้อ   

การเลือกเปดรับ
Selective Exposure 

การเลือกสนใจ
Selective Attention 

การเลือกเขาใจ 
Selective Interpretation 

การเลือกจดจาํ
Selective Retention 
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ดังนัน้ การรับรูขอมูลของผูบริโภคจึงถือเปนกระบวนการทางขอมูลขาวสาร ซึ่ง Moven 
และ Minor (1998) กลาววา เมื่อผูบริโภคเลือกรับรูและเก็บไวในความทรงจาํแลว หากไดรับส่ิงเรา
แบบเดิมในครั้งตอไป ผูบริโภคจะสามารถเลือกเขาใจไดโดยอาศัยขอมลูเกาที่เก็บไวในความทรงจํา 
ดังแผนภาพที ่2.1 

 
นอกจากนี ้Schiffman และ Kanuk (2004) ยังกลาววา บางครั้งผูบริโภคอาจหลีกเลีย่งการ

รับรูส่ิงเราที่ไมตรงกับความเชื่อ คานยิม ความคาดหวงัของตน หรือหลกีเลี่ยงที่จะรับรูส่ิงเราที่
กอใหเกิดความรูสึกในทางลบ ซึ่งเปนการปกปองตนเอง เชน หลกีเลี่ยงโฆษณาที่แสดงโทษของการ
สูบบุหร่ีเนื่องจากตนเองเปนคนสูบบุหร่ี การกีดกั้นการรับรู (Perceptual defense) เกิดขึ้นแมจะมี
การเปดรับส่ิงเราแลว ผูบริโภคอาจมีการบดิเบือนขอมูลเพื่อใหตรงกับความเชื่อของตน 

 
ในการรับรูภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา มปีจจัยที่เขามามีผลกระทบตอการรบัรู

ของผูชมโฆษณา ทาํใหแตละบุคคลมีการรบัรูที่แตกตางกันออกไปดังที่ไดกลาวมาแลว ไดแก ปจจยั
ดานตัวกระตุน (Stimulus factors) ปจจัยสวนบุคคล (Individual factors) และปจจยัดาน
ส่ิงแวดลอม (Environmental factors) ซึ่งปจจัยสวนบุคคลนี้อาจกอใหเกิดปญหาในการรับรูที่
แตกตางกนัไป ปญหาในการรับรูที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบตอทัศนคติตองานโฆษณา (Wood, 
2000) ไดแก  

• การรับรูแบบเหมารวม (Stereotype) เชน การเหมารวมวาผูหญิงทุกคนตองเปนคน
เรียบรอยนุมนวล  หรือผูชายทุกคนตองเขมแข็ง ไมยอมใคร 

• การรับรูแบบมีอคติ (Bias) เชน มองคนทีม่ีลักษณะเดียวกับตนเปนคนดี และมองคนที่
มีลักษณะตรงขามกับตนเปนคนไมดีเสมอไป 

• การรับรูแบบแชแข็ง (Freezing) เชน เมื่อเห็นคนคนหนึง่เคยเปนอยางไร ก็จะเห็นคน
คนนัน้เปนเชนนั้นไปโดยตลอด แมวาในความเปนจริงคนคนนั้นอาจมบีางอยาง
เปลี่ยนแปลงไปแลว 

• การรับรูแบบสุดขั้ว (Black or white) เชน มองวาบุคคลหนึง่ ถาไมเปนคนสวยก็ตอง
เปนคนขี้เหร หรือถาไมเปนคนเสียสละกต็องเปนคนเหน็แกตัว 
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แนวคิดเรื่องทัศนคติ (Attitude) 
 

ทัศนคติ หมายถึง ความโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูในการตอบสนองในลักษณะชอบ-ไม
ชอบ หรือ สนบัสนุน-ไมสนบัสนุนตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ดังนัน้ ทัศนคติจึงเปนเครื่องกาํหนดพฤติกรรม
ตางๆ ของแตละบุคคล (Solomon, 1999) 

Rogers (1978) กลาววา ทศันคติ หมายถึง สิง่ที่ชี้ใหเหน็วาบุคคลนั้นคิดและรูสึกอยางไร
ตอบุคคล วัตถุ และสิ่งแวดลอมรอบขาง ในลักษณะประเมินวาชอบหรือไมชอบสิ่งนัน้  ดังนั้นทัศนคติ
จึงถือเปนการสื่อสารภายในบุคคลอันเปนผลจากการรับสาร โดยทัศนคตินี้มีรากฐานมาจากความ
เชื่อ และสามารถสงผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลได   

Lutz (1991) กลาววา ทัศนคติ หมายถงึ ความรูสึกในทางบวกหรือลบที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ 
อันไดแก วัตถ ุประเด็นความคิด หรือพฤติกรรม 

Kotler (1997) กลาววา ทัศนคติ หมายถงึ ความรูสึก อารมณ และวิวฒันาการดาน
ความชอบหรอืไมชอบตอทุกสิ่งทกุอยาง ซึ่งสงผลใหบุคคลเขาหาหรือหนหีางจากสิ่งนั้น และสงผลใน
การปฏิบัติตอส่ิงเราหรือวัตถุที่คลายคลึงกันในลกัษณะที่คอนขางมัน่คงเสมอตนเสมอปลาย โดยไม
ตองอาศัยการตีความใหมเสมอไป ทัศนคตจิึงเปนสิ่งที่ยากตอการเปลี่ยนแปลง  

Belch และ Belch (1998) กลาววา ทัศนคติ คือ สิ่งทีช่ี้ใหเหน็วาบุคคลนั้นคดิและรูสึก
อยางไรตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือการประเมนิความรูสึกตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ 

สวน Schiffman และ Kanuk (2004) กลาววา ทัศนคติ หมายถงึ การแสดงออกถึง
ความรูสึกหรือภาพในใจของบุคคลที่สะทอนแนวโนมความชอบหรือไมชอบ ความพงึพอใจหรือไมพงึ
พอใจตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซึง่ทําใหเกิดพฤติกรรมที่สอดคลองกับลักษณะของความพงึพอใจนั้น  

 
กลาวโดยสรุปแลว ทัศนคติ หมายถงึ ความรูสึกหรือความโนมเอยีงที่ตอบสนองในทางบวก

หรือลบตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสงผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงนัน้  นอกจากนี้ ทัศนคติยังมี
ลักษณะที่สาํคัญหลายประการ (Shimp, 2000; Loudon & Bitta, 1993)  คือ 

1. เปนสิ่งที่เกิดขึน้ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ไมวาจะเปนสิ่งที่จับตองไดหรือจับตองไมได เชน วัตถุ
สิ่งของ บุคคล ประเด็นความคิด สถานการณ พฤติกรรม      

2. เปนสิ่งที่เกิดจากการเรยีนรู  มิใชสิ่งที่ติดตวัมาแตกาํเนิด แตโดยการเรยีนรูจากสิ่งตางๆ
รอบตัว ทัง้โดยขอมูลที่ไดรับจากบุคคลอืน่และประสบการณที่ไดรับมาโดยตรง ทศันคติ
จึงสรางและปรับเปลี่ยนได 
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3. เปนสิ่งที่มัน่คงและเปลี่ยนแปลงไดยาก  ภายหลงัจากทีท่ัศนคติไดกอตัวขึ้นแลว จะจัด
ระเบียบเปนความเชื่อที่คอนขางมัน่คงตอส่ิงนัน้และสิ่งเราที่คลายคลงึกัน ซึ่งยากใน
การเปลี่ยนแปลง   

4. เปนสิ่งที่เกิดขึน้ภายใตสถานการณ  และถูกกระทบโดยสถานการณ แตละบุคคลจะมี
ทัศนคติแตกตางกนัขึ้นกับสถานการณเฉพาะอยางดวย ซึ่งสถานการณบางอยางอาจ
เปนสาเหตุใหบุคคลมีพฤติกรรมไมสอดคลองกบัทัศนคตไิด 

5. มีอิทธพิลตอพฤติกรรม  ทัศนคติเปนสภาวะโนมเอียงทีจ่ะตอบสนองและนําไปสู
พฤติกรรมจริง สงผลหรือมีความสอดคลองกับพฤติกรรมที่แสดงออกตอส่ิงที่บุคคลมี
ทัศนคติ ทัศนคติจึงเปนสิง่ทีก่ําหนดพฤติกรรมหรือสามารถทํานายพฤติกรรมของแตละ
บุคคลได  

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิดทัศนคต ิ
 

ทัศนคติเกิดขึน้ไดจากหลายปจจัย ทั้งจากปจจัยโดยทางออมและประสบการณที่ไดรับมา
โดยตรง  ซ่ึง Assael (1998) ไดกลาวถงึปจจัยที่มีอิทธพิลในการกาํหนดทัศนคติของแตละบุคคลให
แตกตางกนัไป สรุปไดดังนี ้

 
1. ขอมูล  ไมวาจะเปนขอมูลจากคนในครอบครัวซึ่งเปนสถาบันแรกที่ปลูกฝงทัศนคติ

ใหแกบุคคล หรือขอมูลจากกลุมเพื่อนซึ่งเปนแหลงของทศันคติโดยเฉพาะเรื่องของ
คานิยมตางๆ  

2. ประสบการณตรง  ที่บุคคลไดรับจากสิ่งนัน้โดยตรง ถูกจดัระเบียบเปนขอมูลความเชื่อ
เกี่ยวกับส่ิงนั้น รวมถงึประสบการณในอดตี  

3. วัฒนธรรม  วฒันธรรมของแตละชาติมีความแตกตางกนัออกไป สงผลใหคนในแตละ
วัฒนธรรมอาจมีทัศนคตทิี่แตกตางกนั 

4. สื่อมวลชน  ซึง่เขาถงึกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง เมื่อมีการเปดรับส่ือมวลชนจะ
เปนแหลงขอมลูสําคัญที่มีอิทธิพลตอทัศนคติของบุคคล 

5. บุคลิกภาพ  ลกัษณะบุคลิกภาพที่แตกตางกันในแตละบุคคล เชน คนรักสันโดษ คน
ชอบสังคม ก็จะมีทัศนคติที่แตกตางกนั 
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ประเภทของทัศนคต ิ
 

ทัศนคติสามารถแบงไดเปน 2 ประเภทใหญๆ ( Hoyer & Maclnnis, 2001) คือ  
1. ทัศนคติทัว่ไป (General Attitude)  คือ สภาพจิตใจหรือความรูสึกโดยกวางๆ ไม

เจาะจงไปที่ส่ิงใดสิ่งหนึง่ ซึ่งสงผลตอพฤตกิรรมและบุคลิกภาพของแตละบุคคลอยาง
กวางๆ เชน การมองโลกในแงดี การเครงครัดในประเพณี เปนตน 

2. ทัศนคติเฉพาะอยาง (Specific Attitude)  คือ สภาพจิตใจหรือความรูสึกที่บุคคลมีตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึง่โดยเฉพาะ เชน วัตถุส่ิงของ สถานการณหนึง่ๆ บุคลใดบุคคลหนึง่ หรือ
ทัศนคติตอโฆษณา เปนตน โดยมักแสดงออกในลักษณะชอบหรือไมชอบ หรือมี
ทัศนคติที่ดหีรือไมดีตอส่ิงนัน้ 

 
ซึ่งทัศนคติตอส่ิงใดก็ตามสามารถเปนไปไดใน 3 ทิศทาง (Belch & Belch, 1998; 

Hawkins, 1995) คือ  
• ทัศนคติเชิงลบ (Negative Attitude) เปนความรูสึกที่ไมดีตอบุคคล สถาบัน ประเด็น 

สถานการณ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง สงผลใหเกดิความไมเชื่อถือ ความไมพอใจ หรืออคติขึ้นในใจ
บุคคล ชักนาํใหเกิดพฤติกรรมในทางลบ  

• ทัศนคติเชิงบวก (Positive Attitude) เปนความรูสึกดานดีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ชักนําใหเกดิการ
โตตอบหรือมีพฤติกรรมในดานดีตอส่ิงนัน้ๆ และนบัเปนพืน้ฐานในการยอมรับความคิดหรือขอมูล
ใหมๆ   

• ทัศนคติไมแสดงออก (Passive Attitude) คือการที่บคุคลไมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงใดสิ่ง
หนึง่โดยสิน้เชงิ มกัมีสาเหตมุาจากการไมเกี่ยวของกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากสิง่นั้นหรือขาด
ขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองนัน้ๆ 

 
องคประกอบของทัศนคต ิ
 

แตเดิมมีผูนําเสนอวาทัศนคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ ความรู ความรูสึก 
และพฤติกรรม  แตภายหลงัไดมีการพฒันาแนวคิดขึ้นใหมวาทัศนคตินั้นมีเพียงองคประกอบเดียว 
คือ ความรูสึก ซึ่งแนวคิดหลังจะไดรับการยอมรับมากกวาในปจจุบนั ทัง้ 2 แนวคิดดังกลาวมี
รายละเอียดดงัตอไปนี้  
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1. แนวคิดองคประกอบ 3 ประการ (Tripartite view of Attitude)  

Assael (1998) และ Schiffman และ Kanuk (2004) ไดแสดงองคประกอบของทัศนคติ
ทั้ง 3 ประการ ซึ่งมีความสัมพันธซึ่งกนัและกันในลักษณะคงที ่สม่ําเสมอ โดยองคประกอบอยางหนึ่ง
เปนเหตุใหเกดิองคประกอบอีกอยางหนึง่ตามมา และแตละทัศนคติก็จะประกอบดวยแตละ
องคประกอบในระดับมากนอยตางกนั  
 
แผนภาพที่ 2.3  แบบจําลององคประกอบของทัศนคติ 3 ประการ  

(Tricomponent Attitude Model) 
 
 

 
           
 
              

 
ที่มา : Shiffman, L. G.,& Kanuk, L. L. (2004). Consumer behavior (6thed.). NJ: Prentice-Hall. 

p 278. 
 

• องคประกอบดานความรู ความเขาใจ (Cognitive component / Thinking) คือ ความ
เชื่อ ความรู การรับรู หรือความเขาใจตอส่ิงที่บุคคลมทีัศนคติ หากมีความรูหรือเขาใจ
วาสิ่งใดดีก็จะมีทัศนคติในทางบวกตอส่ิงนัน้ หากมีความรูหรือเขาใจวาสิ่งใดไมดีก็จะ
มีทัศนคติในทางลบ 

• องคประกอบดานความรูสกึ (Affective component / Feeling) คือ อารมณหรือ
ความรูสึกที่บคุคลแสดงออกในลักษณะประเมินตอส่ิงทีบุ่คคลมีทัศนคต ิอันเปนผลมา
จากความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงนั้น ซึ่งความรูสึกอาจเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณที่
เปลี่ยนไป หากบุคคลมีความรูสึกดีก็จะมทีัศนคติทางบวก หากบุคคลมีความรูสึกที่ไม
ดีก็จะเกิดทัศนคติทางลบ 

• องคประกอบดานพฤติกรรม (Conative component / Action) คือ แนวโนมในการ
ตอบสนองหรือการปฏิบัติทางใดทางหนึ่งตอส่ิงที่บุคคลมีทัศนคติ ซึ่งเปนผลมาจาก
องคประกอบดานความรูความเขาใจ และความรูสึก 

 

Overall 
Attitude 

ความรูสึก
Affection

ความรู
Cognition

พฤติกรรม
Conation
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ในแผนภาพที ่2.3 นี้เสนอวา ทัศนคติตอส่ิงใดๆ ก็ตามจะตองประกอบดวยองคประกอบทั้ง 
3 ประการ  องคประกอบทั้ง 3 นี้ถูกมองวามีความคงเสนคงวาในการใชคาดคะเนความชอบหรือไม
ชอบของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เชน ถาผูบริโภครับรูและเชื่อในประโยชนของตราสินคาแลว 
(Cognition) ผูบริโภคจะถูกคาดหวงัวาจะตองรูสึกชอบตราสินคานัน้ (affection) และกอใหเกิดความ
ตั้งใจซื้อ (Conation) ตามมา ดังแผนภาพที ่2.4 

 
แผนภาพที่ 2.4  แบบจําลองความสัมพันธระหวางองคประกอบของทัศนคติ 3 ประการ กับลําดับข้ัน

ของผลกระทบ 

 

 
 
 
 
 
      
 
 
 
ที่มา : Moven, J. C. & Minor, M.  (1998). Consumer behavior (5th ed.). Upper Saddle River, NJ: 

Prentice-Hall, Inc. 
 

การวัดทัศนคติตองานโฆษณาโดยใชแนวคิดองคประกอบทั้ง 3 ประการนี้พรอมกันทั้งหมด 
คือวัดทั้งความรู และแนวโนมของพฤติกรรมการซื้อและการใชสินคา จะเปนเรื่องทีป่ฏิบัติไดยาก  
เนื่องจากองคประกอบทัง้ 3 ประการนี้เปนผลมาจากกลยุทธการตลาดโดยรวม มิไดเปนผลมาจาก
โฆษณาเพียงอยางเดยีว จึงนิยมใชแนวคดิองคประกอบเดียวโดยการวัดสวนใหญจะใชขอความ
เกี่ยวกับความรูสึกซึ่งจะเปนการวัดในสวนขององคประกอบดานความรูสึก (Affect) เทานั้น 
(Lutz,1991)  

 
 

 

Inputs

Behavioral response
     Components  Hierarchy-of-effects 

Cognition 

 
 Affection 
 

Awareness 

Knowledge 

Liking 

Preference 

Intention to 
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2. แนวคิดองคประกอบเดียว (Unidimensional View of Attitude) 
 
เปนแนวคิดทีพ่ัฒนามาจากแนวคิดแรก โดยองคประกอบดานความรู (Cognition) ถูก

เปลี่ยนเปนความเชื่อ (Beliefs) ซึ่งเกิดขึ้นกอนทัศนคติ และองคประกอบดานพฤติกรรม (Conation) 
ถูกเปลี่ยนเปนความตั้งใจซื้อและพฤติกรรม (Intentions & Behavior) ซึ่งถูกมองวาเปนผลลัพธที่
เกิดขึ้นหลงัเกดิทัศนคติ  ดงันั้น แนวคิดนี้จงึมองวาทัศนคติประกอบดวยองคประกอบดานความรูสึก 
(Affect) เพียงอยางเดยีว โดยมองวาทัศนคติเปนเรื่องของความรูสึกภายในจิตใจของบุคคลที่
แสดงออกในลกัษณะชอบหรือไมชอบตอส่ิงที่บุคคลมทีัศนคติ 

กระบวนการของทัศนคติแบบองคประกอบเดียวนี ้จะแสดงใหเห็นความสัมพันธแบบคงที่
ของแตละสวนในลักษณะเปนผลลัพธที่ตอเนื่องกัน โดยเมื่อผูบริโภคมีการเรียนรูจากโฆษณา จะอยู
ในรูปของความเชื่อ (Beliefs)  ซึ่งกอใหเกิดทัศนคติ สวนความตั้งใจซื้อและพฤติกรรมเปนผลมาจาก
ทัศนคติ ดังแผนภาพที่ 2.5 

 
แผนภาพที่ 2.5   แบบจําลองแนวคิดทัศนคติองคประกอบเดียว (Unidimensional View of Attitude 
Model) 
  
 

      
  

ที่มา : Lutz, R. J. (1991). The role of attitude theory in marketing. In Kassarjian, H. H. & 
Robertson, T. S. (1991). Perspective in consumer behavior (4thed.). Englewood Cliffs, 
NJ: Prentice Hall. p.320. 

 
แตอยางไรก็ตาม East (1998) กลาววา ทศันคติกับพฤตกิรรมไมจําเปนตองสัมพันธกัน

เสมอไป เนื่องจากทัศนคติและพฤติกรรมเปนอิสระจากกัน  ความตั้งใจซื้ออาจจะไมไดเกิดจาก
ความชอบเสมอไป  คนที่ชอบสินคาอาจไมซื้อสินคานั้นได เนื่องจากมปีจจัยอื่นๆ เขามาเกี่ยวของ เชน 
มีตราสินคาอืน่ที่ราคาถูกกวามาก 
 

ทัศนคติตอชิ้นงานโฆษณา 
 

การที่ผูบริโภคมีทัศนคติตองานโฆษณาไดตองมีการเปดรับส่ือโฆษณากอน เมื่อเกิดการ
รับรูแลว จากนั้นผูบริโภคจะพิจารณาสารโฆษณา แลวเกิดความเชื่อ และทัศนคติตอช้ินงานโฆษณา
และตราสินคา บางกรณีผูบริโภคอาจไมเกดิความเชื่อแตเกิดทัศนคติตอช้ินงานโฆษณาและตรา

Beliefs 
(Cognition)

Attitude
(Affection)

Intentions
(Conation)

Behavior 
(Conation) 
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สินคา  และบางกรณทีี่ผูบริโภคเคยรับรูหรือมีประสบการณในตราสินคานัน้มากอนแลว ผูบริโภคอาจ
ไมมีการพิจารณาสารโฆษณาหรือเกิดทัศนคติตอโฆษณาชิ้นนัน้หลังจากเปดรับก็ได  แตอาจเกิด
ความเชื่อหรือไมเชื่อในตราสินคานั้นเลย 

การที่ผูบริโภคมีความรูสึกโนมเอียงที่จะตอบสนองในเชิงบวกหรือเชงิลบตองานโฆษณาแต
ละชิ้น เปนไปไดวาจะเกิดจากทัศนคตทิี่เปนบวกหรือเปนลบตอโฆษณาชิ้นนัน้ๆ ซึง่ทัศนคติดังกลาว
ไดรับอิทธิพลจากปจจยัภายนอกตางๆ ทีเ่ปนสิ่งเราในงานโฆษณา เชน สี รูปราง เสยีงประกอบ ดนตรี 
สัญลักษณ และจินตนาการ เปนตน และจะสงผลกระทบตอการประเมนิผลในตราสนิคาทีโ่ฆษณาได 
เชน ทัศนคตทิีด่ีตองานโฆษณาทําใหผูบริโภคสนใจสารโฆษณามากขึน้และสงผลใหเกิดทัศนคตทิีด่ี
ตอตราสินคา สวนทัศนคติทีเ่ปนลบตองานโฆษณาอาจทาํใหเกิดความรูสึกในทางลบตอตราสินคาได   

นอกจากนี ้สภาวะอารมณของผูบริโภคในขณะเปดรับโฆษณาก็มีผลตอทัศนคติตอโฆษณา
เชนกนั  อารมณที่เปนบวกสามารถสรางการตอบสนองที่เปนบวกตองานโฆษณาได สวนสภาวะ
อารมณที่เปนลบสามารถสรางการตอบสนองที่เปนลบตองานโฆษณาไดเชนกัน (Solomon, 1999) 

Schiffman และ Kanuk (2004) ไดนําเสนอแบบจําลองการเกิดทัศนคติตองานโฆษณา ซึง่
เสนอความสัมพันธระหวางกระบวนการตางๆ ตั้งแตขั้นเปดรับจนถึงขัน้เกิดทัศนคติ  โดยเริ่มจาก
ผูบริโภคเกิดความรูสึกตางๆ  และรับรูหรือทําความเขาใจในการตัดสินประเมินงานโฆษณาหลงัจากที่
ไดรับชม  ทาํใหเกิดทัศนคตชิอบหรือไมชอบตองานโฆษณา และเกิดความเชื่อเกี่ยวกับตราสินคาที่ทาํ
การโฆษณา  ซึ่งทัง้ 2 อยางนี้จะสงผลตอทัศนคติที่ผูบริโภคมีตอตราสินคา ดงัแผนภาพที่ 2.6 (หนา
ถัดไป) 

 
การเปลี่ยนแปลงทศันคตติองานโฆษณา 
 

ทัศนคติเกิดขึน้จากการรับรูและการเรียนรูของบุคคล ดังนั้น ทัศนคติของบุคคลสามารถถูก
เปลี่ยนแปลงไดหลายวิธี โดยการเปลี่ยนองคประกอบใดองคประกอบหนึง่ เชน เปลีย่นทัศนคติดาน
ความรูหรือความเชื่อ ดวยการใหขอมูลขาวสารซึ่งมาจากบุคคลอื่นหรอืจากสื่อมวลชน  แตขอมูลนั้น
ตองสอดคลองกับคานิยมเดิมของบุคคลดวย  เมื่อองคประกอบสวนใดสวนหนึง่เปลี่ยนแปลง 
องคประกอบดานอื่นๆ ก็มีแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลงดวยเนื่องจากเปนผลสืบเนื่องซึง่กันและกัน เชน 
เมื่อองคประกอบดานความรูหรือความเชือ่เปลี่ยนแปลง ก็มีแนวโนมทีอ่งคประกอบดานความรูสึกจะ
เปลี่ยนแปลงและทําใหพฤตกิรรมเปลี่ยนตามไปดวย  แตอยางไรก็ตาม ทัศนคติกับพฤติกรรมของ
บุคคลก็ไมจําเปนจะตองสมัพันธกันเสมอไป กลาวคือ เมือ่เกิดความรูและทัศนคติในทางบวกตอส่ิงใด
สิ่งหนึ่งแลว บคุคลอาจไมยอมรับหรือปฏิบัติในทางบวกตอส่ิงนัน้ (Roger,1978)  ดังนัน้ ส่ิงสําคญัที่มี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติก็คือปจจัยทีก่อใหเกดิทัศนคติ ไดแก ขอมูลขาวสารและ
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ส่ือมวลชน  ปจจัยเหลานีเ้ขามามีอิทธพิลตอทัศนคติโดยผานกระบวนการสื่อสารซึ่งเริ่มจากการรบัรู
นั่นเอง ดงันัน้ ตัวสาร (สารโฆษณา)  สื่อ (เชน วิธีการสงสารโฆษณา)  และผูรับสาร (การรับรูของผูชม) 
จึงเปนองคประกอบในการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 
แผนภาพที่ 2.6   แสดงกระบวนการเกิดทศันคติตองานโฆษณา 

 
 
   
 
 
   
 

 
 
 

 
 
ที่มา : Schiffman & Kanuk. (2004). Consumer behavior (5thed.). NJ: Prentice-Hall. p 254.  
 

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลสามารถเปนไปไดใน 2 ทิศทาง (Kelman, 1967) คือ  
1. เปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกัน หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงไปในทางเพิ่มมากขึ้น เชน 

หากมีทัศนคติในทางบวกหรือรูสึกชอบก็จะรูสึกชอบมากขึ้น หากมีทศันคติทางลบก็
จะเปนลบมากขึ้น   

2. เปลี่ยนแปลงไปในทางตรงขาม เชน ถามีทศันคติในทางบวกก็จะเปลี่ยนไปในทางลบ 
 

ในทีน่ี้จะขอกลาวถงึการเปลี่ยนแปลงทัศนคติดานความรูสึก (Affection) ซึ่งเปน
องคประกอบที่สําคัญของทศันคติตองานโฆษณา เนื่องจากความรูสึกชอบในโฆษณาทําใหมีแนวโนม
ที่จะสนใจในสนิคาและเกิดความชืน่ชอบตราสินคาตามมา  ดังนั้น นกัการตลาดทัว่ไปจึงนยิมใช
กระบวนการ 3 ขั้น ในการเปลี่ยนหรือสรางความรูสึกทีด่ีตอโฆษณา (Hawkins, 1995) ดังตอไปนี้ 

 
 

การเปดรับงาน
โฆษณา

การตัดสินประเมินงาน
โฆษณา 

Judgements about the 

ความรูสึกที่ไดรับจากงาน
โฆษณา 

Feeling from the Ad 

ความเชื่อเกี่ยวกับตราสนิคา
Belief about the brand

ทัศนคติตองานโฆษณา 
Attitude toward the Ad 

ทัศนคติตอตราสินคา
Attitude toward the 
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• Classical Conditioning  สรางผลตออารมณและความรูสึกของผูชมโฆษณาดวยสิง่
เราที่ผูชมชอบและมีความสอดคลองกับตราสินคา เชน เสียงดนตรี ภาพประกอบ เมือ่
ผูชมมีความรูสึกทางบวกตอเสียงดนตรีในโฆษณาก็จะสงผลใหมีความรูสึกทางบวก
ตอตราสินคาดวย  

• Affect toward the Ad  สรางแรงจงูใจตอโฆษณาโดยใชส่ิงเราที่มีความเกีย่วพันกบั
ความรูสึกของผูชม เชน การใชจุดจูงใจแบบอารมณขัน ใชจุดจูงใจทางเพศ หรือการใช
ผูมีชื่อเสียงในงานโฆษณา เปนตน  ซึง่ทาํใหเกิดความรูสกึทางบวกตองานโฆษณา  
แตอยางไรก็ตาม การสรางแรงจูงใจทางลบก็อาจกอใหเกิดความสนใจสารโฆษณา
และเกิดพฤตกิรรมในทางบวกได เชน การใชจุดจูงใจแบบความกลัว เปนตน ซึ่งก็มี
งานวิจยัทีย่ืนยันผลของโฆษณาที่สามารถสรางการตอบสนองทางบวกจากผูชมได 
แมวาจะเปนโฆษณาที่สรางทัศนคติทางลบอยางมากกต็าม เนื่องจากโฆษณาที่สราง
ทัศนคติทางลบมากๆ จะสรางความสนใจและการจดจําไดดี 

• Mere Exposure  เพิ่มความรูสึกของผูชมตองานโฆษณาโดยการฉายซ้ํา  ซึง่เปนการ
เพิ่มจํานวนครัง้ในการเหน็โฆษณาและเพิม่ทัศนคติตอตราสินคาใหเปนทางบวกยิง่ขึน้ 
โดยเฉพาะโฆษณาสินคาประเภทเกีย่วพันต่ํา จะเปนการเพิ่มโอกาสในการซื้อมากขึ้น
ดวย 

 
แผนภาพที่ 2.7  แสดงกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคต ิ

 
ที่มา: Hawkins, D. (1995). Consumer behavior: implications for marketing strategy (6thed.). Richard D. 
Irwin, Inc. p 225 
 

จากกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.7  ผูบริโภคจะเกิด
ความรูสึกในทางบวกตอตราสินคาเมื่อไดรับส่ิงเราทางการตลาดที่เปนบวก เชน งานโฆษณา  จากนั้น
ผูบริโภคอาจเกิดความเชื่อในทางบวกกอนหรืออาจทาํการตัดสินใจซือ้เลยก็ได ซึ่งหากสินคาที่ซื้อมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับความรูสึกที่ไดรับจากการชมโฆษณา ก็จะกอใหเกิดความเชื่อในทางบวก

ส่ิงเราทางบวก 
(งานโฆษณา) 

 
Positive 

marketing 
stimuli 

ความรูสึก
ทางบวกมาก
ขึ้นตอสินคา 
Increased 
affective 
response 
(Liking) 

ความเชื่อทางบวก
Increased 

positive beliefs

ตัดสินใจซื้อ 
Purchase 
behavior

ความเชื่อทางบวก 
Increased 

positive beliefs 

ตัดสินใจซื้อ 
Purchase 

ทัศนคติที่
เปล่ียนไป 

 
Overall 
attitude 
change 
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ขึ้นหรือผูบริโภคอาจเกิดความเชื่อในทางบวกเพื่อสนับสนุนพฤติกรรมการซื้อของตนก็ได  ซึ่งทาํให
ทัศนคติโดยรวมของผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไป 
 
การวัดทัศนคติตองานโฆษณา 
 

Thurston (1976) ไดอธิบายลักษณะของการวัดทัศนคติไว ดังตอไปนี ้
1. ทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ หมายถงึ ความโนมเอียง หรือผลรวมของความรูสึก ความคิด 

ตอส่ิงนัน้ 
2. ทัศนคติของบคุคลใด ไมสามารถทาํนายการกระทาํของบุคคลนั้นไดถกูตองเสมอไป 
3. ทัศนคติเปนสิง่ที่ซับซอนและมีลักษณะเชงิคุณภาพ จึงไมสามารถอธบิายไดดวยตัวเลข  

แตเราสามารถวัดทัศนคติของมนษุยได 
4. ไมสามารถใชคา “มาก” หรือ “นอย” ในการอธิบายทัศนคติไดอยางแนนอนเพราะ

ทัศนคติมหีลายมิติ  แตอยางไรก็ตาม ความคิดที่จะวัดทศันคตินี้เปนการพยายามวัดใน
เชิงเสนตรง  

5. การวัดทัศนคติสามารถใชความคิดเห็น (Opinion) เปนตัวชี้วัด  แตการใชความคิดเห็น
เปนตัวชีว้ัดทัศนคติอาจจะทาํใหเกิดความคลาดเคลื่อนในการวัด จงึสามารถใชการ
กระทําของบุคคลเปนตัวชีว้ัดทัศนคติ  แตก็มีความเปนไปไดที่บุคคลอาจจะบิดเบือน
การกระทําของตนเอง ดังนัน้ จึงใชความคดิและการกระทําบางรูปแบบเทานัน้ในการ
บงชี้ทัศนคติ 

6. มีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ้นอยางแนนอนในการวัดความคิดเห็นหรือการกระทําที่เราใช
เปนตัวชีว้ัดทัศนคติ  แตความคลาดเคลื่อนระหวางตัวชีว้ัดกับความจรงิ จะถือเปน
สากล  

7. ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได  แตการเปลี่ยนแปลงทีว่ัดไดอาจเปนไปไดวาจะเกิด
จากความผิดพลาดในการวดั ดังนัน้ จงึตองมีการใชคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Standard Error) เพื่อแยกแยะความผิดพลาดของเครื่องมือวัดจากความเปลี่ยนแปลง
ของทัศนคติจริงๆ 

 
การวัดทัศนคติตอภาพในงานโฆษณามกันิยมวัดองคประกอบของทัศนคติดานความรูสึก 

ซึ่งมีวธิีวัดอยูหลายวธิี ข้ึนกับขอมูลที่ตองการไดรับจากผูชมโฆษณา โดยแบงเปน วธิสีังเกต 
(Observation Techniques) และ วธิีถาม-ตอบ  แตวิธีสังเกตเปนวิธีทีเ่กดิความคลาดเคลื่อนไดงาย
เนื่องจากผูวิจยัอาจอานสหีนาหรือการแสดงออกของผูบริโภคไมถูกตอง และเปนวธิทีี่ใชสําหรับวัด



 44

องคประกอบของทัศนคติในดานพฤตกิรรมมากกวา สวนการวัดปฏกิิริยาตอบสนองทางกายภาพของ
รางกายก็เปนวิธีทีย่ากตอการปฏิบัติ   (Kinnear & Root, 1994) 

สวนวิธีถาม-ตอบเปนวธิีทีน่ยิมใช โดยการใหผูชมโฆษณาตอบหรือกรอกแบบสอบถาม 
(Self-reports) ซึ่งการถามทศันคติดานความรูสึกนยิมใชมาตรวัดแบบ Rating Scale มากที่สุด และ
มาตรวัดประเภทนี้ก็เปนมาตรวัดที่นิยมใชมากที่สุดในงานวิจยัทางการตลาด (Kinnear & Root, 
1994) ซึ่งมาตรวัดประเภทนีส้ามารถสรางออกมาไดหลายรูปแบบ หลายวธิ ี

มาตรวัดทีน่ิยมใชในการศึกษาความชอบตอส่ิงใดสิ่งหนึง่โดยทัว่ไปคือมาตรวัด Likert  โดย
การใชขอความแสดงความคิดเห็นในเชิงเห็นดวยหรือไมเหน็ดวย ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ 
ตอส่ิงที่บุคคลมี     ทัศนคติซึ่งจะอยูในรูปขอความที่ถูกสรางขึ้นมา (Attitude statements) ให
ครอบคลุมหัวขอที่ตองการจะศึกษา  ซึง่คําตอบในแบบสอบถามจะแบงเปนความคิดเห็น 5 หรือ 7 
ระดับ และแตละระดับมีความหางของความรูสึกเทาๆ กนั ไดแก  
1) ชอบอยางยิ่ง     2)ชอบ     3) คอนขางชอบ     4) เฉยๆ      5) คอนขางไมชอบ      6) ไมชอบ  7) 
ไมชอบอยางยิง่ 

ถาเปนคําตอบ 5 ระดับจะไมมีขอที่แสดงความเห็น “คอนขางชอบ” และ “คอนขางไมชอบ”  
ซึ่งวิธนีี้จะไมเหมาะสําหรับการวัดทัศนคติที่ผูตอบไมสามารถแสดงออกในทางบวกหรือลบไดอยาง
ชัดเจน  

 

ทัศนคติตอบทบาททางเพศ (Gender-Role Attitudes) 
 

ทัศนคติตอบทบาททางเพศ หมายถงึ ความคิดหรือความรูสึกที่บุคคลหนึง่ๆ มีตอบทบาท
ทางเพศ ในลกัษณะทีเ่หน็ดวยหรือไมเห็นดวยกับแบบฉบับที่สังคมกําหนดไวเกี่ยวกบัความประพฤติ
หรือขอปฏิบัติที่เหมาะสมสําหรับแตละเพศ  โดยปจจัยทีส่งผลใหแตละบุคคลมีทัศนคติตอบทบาทของ
แตละเพศแตกตางกนัไป คือ ลักษณะภายในของบุคคลนัน้ๆ   ลักษณะภายในดังกลาวสามารถแบง
ออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะความเปนชาย (Masculinity) และลักษณะความเปนหญงิ 
(Femininity)  ซึ่งในแตละบุคคลจะประกอบดวยทัง้ 2 ลักษณะในสัดสวนที่ไมเทากนั (Bem,1981)  ทัง้ 
2 ลักษณะนี้จะมีพฤตกิรรมที่แตกตางกันออกไปซึ่งสงผลทําใหเพศชายและเพศหญงิไดรับบทบาทที่
แตกตางกนั และลักษณะดังกลาวยังสงผลใหบุคคลมีทัศนคติตอบทบาททางเพศแตกตางกนัอีกดวย 
(Kaplan & Sedney, 1980) กลาวคือ 

 
1. ลักษณะความเปนชาย (Masculinity) ไดแก ความกลาหาญ เขมแข็ง ฉลาด ชอบ

แขงขัน มีอํานาจ กระฉบักระเฉง และเปนอิสระไมขึ้นกับใคร บุคคลที่มีลักษณะความเปนชายสูงจะ



 45

ยึดถือกฏเกณฑและความคาดหวงัของสงัคม ซึ่งคาดวาผูชายจะตองมลัีกษณะเปนผูนําครอบครัวแต
เพียงฝายเดียว ทํางานนอกบานเพื่อหาเลีย้งครอบครัว และมีพฤติกรรมอ่ืนๆ ตามทีส่ังคมกําหนด 

2. ลักษณะความเปนหญงิ (Femininity) ไดแก ความออนหวาน นุมนวล ขี้อาย ออนแอ 
บุคคลที่มีลักษณะความเปนหญิงสงูจะยึดถือกฏเกณฑและความคาดหวงัของสังคม ซึ่งคาดวาผูหญิง
จะตองทาํงานบาน   อบรมเลี้ยงดูบุตร  ผูที่มีทัศนคติแบบนี้มักถูกอบรมมาตั้งแตเด็กวาใหเปนผูตาม 
เชื่อฟงสาม ีและเลือกทาํพฤติกรรมตามทีสั่งคมกําหนดไว    
 

ซึ่ง Paul Rosenkrantz (1968) และ Bem (1982) ไดจําแนกและอธิบายคุณลักษณะทาง
เพศที่เรียกวาลักษณะความเปนชาย (Masculinity) และลักษณะความเปนหญิง (Femininity) ซึ่งถูก
กําหนดขึ้นจากความเชื่อและคานยิมของคนในสังคมนี้ไววา ลักษณะความเปนชายจะมีความกาวราว 
ทะเยอทะยาน เปนผูนํา เปนตัวของตัวเอง มีความมั่นใจในตนเอง ไมชอบแสดงความรูสึก ชอบแสดง
อํานาจ ชอบแขงขัน มเีหตุผล ไมรองไหตอหนาคนอืน่ เปนผูกระทํา และ มีอํานาจเหนือผูหญงิ  สวน
ลักษณะความเปนหญงิจะมคีวามนุมนวล ออนไหว เรียบรอย ตองการที่พึง่ สนใจภาพลักษณของ
ตนเองในสายตาของผูอ่ืน ใหความสําคัญกับความรูสกึของผูอ่ืน มีกาลเทศะ รองไหงาย ขี้กลัว ขี้ตกใจ 
และ เปนผูตาม  คุณลักษณะดังกลาวมาทัง้หมดนี้ ทําใหสามารถจาํแนกลักษณะที่จําเพาะเจาะจง
ของผูชายและผูหญิงออกจากกัน และเปนคุณลักษณะทีก่ําหนดใหเพศชายและเพศหญิงไดรับ
บทบาทในชวีติหรือในสังคมที่แตกตางกันออกไปดวย 

 
นอกจากนี ้บุคคลหนึง่อาจมทีั้งลักษณะความเปนชายและความเปนหญิงสูงทั้งคู 

(Androgyny) ซึ่งผูทีม่ีลักษณะแบบนี้สามารถผสมผสานความเขมแข็งของชายและความออนโยน
ของหญิงเอาไว เปนผูทีม่ีความยืดหยุน สามารถปรับตัวและแสดงพฤตกิรรมไดเหมาะสมตาม
สถานการณ มักไมคํานงึถงึกฏเกณฑและความคาดหวงัของสังคมจงึมกัยอมรับบทบาทของเพศตรง
ขาม (Binion,1990)  

ดังนัน้ ทัศนคติตอบทบาททางเพศของบุคคลจึงแบงออกไดเปน 2 ดาน (Fisher & 
Arnold,1990) คือ 

• ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม (Traditional attitudes) ผูที่มีลักษณะตรงตามเพศ ไดแก 
ผูชายที่มีลักษณะความเปนชายสูงอยางเดียวหรือผูหญิงที่มีลกัษณะความเปนหญงิสูงอยางเดียว จะ
ยึดถือกฏเกณฑที่สังคมกาํหนดไวเปนแนวปฏิบัติ (Stereotype) จึงมักเชื่อวาแตละเพศควรดําเนิน
บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role) ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่เปนแบบฉบับตรงตามเพศของตน
ตามที่สังคมคาดหวงั และมกัไมยอมรับหรือกระทํากิจกรรมที่ไมเปนไปตามแบบฉบับ (Scanzoni & 
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Szinovacz, 1980 cited in Fisher & Arnold, 1990) ซึ่งตางจากผูทีม่ลัีกษณะความเปนชายและ
ความเปนหญงิสูงในคนเดียวกัน มกัมีการยืดหยุน ปรับตัว และไมคํานึงถงึกฏเกณฑของสังคม 

• ทัศนคติแบบเสมอภาค (Egalitarian attitudes) ผูที่มีลักษณะของเพศตรงขามสูง 
ไดแก ผูที่มีลักษณะความเปนชายและความเปนหญิงสงูในคนเดียวกนั  ทําใหบุคคลนั้นเกิดแนวคดิที่
เชื่อวาเพศชายและหญิงควรมีความเสมอภาคกัน จึงมกัยอมรับหรือกระทํากิจกรรมทีไ่มเปนไปตาม
แบบฉบับตามเพศของตน  แนวคิดเสรีภาพของเพศชาย (Men’s liberation) ที่เชื่อวาผูชายก็สามารถ
ที่จะแสดงอารมณไดเชนเดียวกับผูหญงิ หรือแนวคิดสตรีนิยม (Feminist) ที่เชื่อวาผูหญิงมีสทิธ ิอิสระ 
และความสามารถในการแสดงบทบาทไดเทาเทียมผูชาย ก็เกิดขึ้นจากทัศนคตินี ้  
 

นอกจากนี ้Hare-Mustin (1988) ยังไดแบงทัศนคติตอบทบาททางเพศออกเปน 2 ดาน
เชนกนั คือ  

• Alpha bias เปนการที่อธิบายถงึลักษณะของทัศนคตแิบบธรรมเนียมนิยม ทีม่องวา
เพศชายและเพศหญิงมีความแตกตางกนัอยางมาก บทบาทตางๆ ถูกแบงใหเปนหนาที่ของแตละเพศ 
(Segmentation of work) ผูชายมีบทบาทเกี่ยวกับการกาํกับจัดการซึ่งถูกมองวาเปนบทบาททีม่ี
คุณคา ตัวอยางเชน ในครอบครัวผูชายถอืเปนหวัหนาครอบครัว  สวนผูหญงิมีบทบาทการเปนผู
สมทบและการแสดงความรูสึก   

• Beta bias เปนการอธิบายถงึลักษณะของทัศนคติแบบเสมอภาค ทีม่องวาเพศชาย
และเพศหญิงไมมีความแตกตางกนัทัง้ตัวบุคคลและสถานะในสังคม ผูชายและผูหญิงตางก็เปน
สมาชิกในครอบครัว เปนทัศนคติที่ไมคํานงึถึงเรื่องความแตกตางระหวางเพศ (Gender-free or 
Gender-neutral) 
 

จากที่กลาวมา สามารถสรุปไดวาทัศนคติตอบทบาททางเพศของแตละบุคคลมีอยู 2 
แนวทางดวยกนั คือ ทัศนคตแิบบธรรมเนียมนิยมและทัศนคติแบบเสมอภาค  ผูทีม่ีทศันคติแบบธรรม
เนียมนิยมมีแนวโนมที่จะยดึถือปฏิบัติในบทบาทตามแบบฉบับของแตละเพศตามที่สังคมกําหนด  
สวนผูที่มทีัศนคติแบบเสมอภาคมักยอมรบัการปฏิบัติทีไ่มเปนไปตามแบบฉบับและยอมรับใน
บทบาทของเพศตรงขาม 

บุคคลหนึ่งสามารถมทีัศนคติแบบธรรมเนียมนยิมตอบทบาทของเพศชายได ในขณะที่ผู
นั้นมทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทของเพศหญิง  และทัศนคติของบุคคลใดๆ ตอบทบาททาง
เพศหญงิ ก็ไมสามารถใชทํานายทัศนคตทิีผู่นั้นมีตอบทบาททางเพศชายได (Pleck,1981)  ดังนั้น จะ
เห็นวาทัศนคติตอบทบาทของเพศหญิงและทัศนคติตอบทบาทของเพศชายเปนอสิระจากกนั หรือไม
จําเปนตองมีความสมัพนัธกนั 
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การวัดทัศนคติตอบทบาททางเพศ 
 

เราสามารถวดัทัศนคติตอบทบาททางเพศไดทั้งตอเพศชายและเพศหญิง โดยสามารถวัด
ระดับความเปนสตรีนิยมของเพศหญิงไดจากมาตรวัดทีค่ิดขึ้นโดย Catherine (1972) ซึ่งเปน
แบบสอบถาม 7-point Likert scale ที่ประกอบไปดวยประโยคตางๆ เกี่ยวกบับทบาทของเพศหญงิ 
เชน การเปนแมเปนบทบาทในอุดมคติของผูหญงิเกือบทุกคน  สตรีเมือ่แตงงานแลวไมตองเชื่อฟง
สามีเสมอไป เปนตน  โดยใหผูตอบแสดงระดับความคดิเห็นจากไมเห็นดวยอยางยิ่ง =1 คะแนน ไป
จนถงึเหน็ดวยอยางยิ่ง =7 คะแนน  ผูที่มีคะแนนสงูกวาคากลางหมายถงึมีความเปนสตรีนิยมสูงหรือ
มีทัศนคติแบบเสมอภาค  สวนผูที่มีคะแนนต่ํากวาคากลางหมายถึงมีความเปนสตรีนิยมต่ําหรือมี
ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม  

 
สวนเพศชายกม็ีการวัดทัศนคติตอบทบาททางเพศหรือความเปนบุรุษนิยมไดเชนกนั  โดย 

Brannon และJuni (1984) ไดทําการคิดเครื่องมือสําหรับใชศึกษาวจิัยทัศนคติตอบทบาททางเพศ
ของผูชายหรือวัดความเปนบรุุษนิยม (A scale for measuring attitudes about masculinity) และ
หาโครงสรางบทบาทตามแบบฉบับของเพศชาย ในที่นีไ้ดใหนิยามของคําวา ”บทบาทเพศชาย” ไววา
เปนบรรทัดฐานหรือแบบฉบบัทางสังคมทีก่ําหนดวาผูชายควรจะแสดงความรูสึกอยางไรหรือมี
พฤติกรรมอยางไร  ผูวิจัยไดทําการวัดทัศนคติของกลุมตัวอยางเพศชายทีม่ีอายุต่าํกวา 30 ป จํานวน 
400 คนในอเมริกา ตอประโยคที่แสดงถงึบทบาทตามแบบฉบับของเพศชาย โดยเครื่องมือที่ใชคอื
แบบสอบถาม 7-point Likert scale เรียงลาํดับการใหคะแนนจากเห็นดวยอยางยิง่ =7คะแนน ไป
จนถงึไมเหน็ดวยอยางยิง่ =1 คะแนน ผูที่ไดคะแนนต่ําแสดงถึงการมทีศันคติแบบเสมอภาคหรือมี
ความเปนบุรุษนิยมต่ํา สวนผูที่ไดคะแนนสูงแสดงถึงการมีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมหรือมีความ
เปนบุรุษนิยมสูง  

คําถามในแบบสอบถามที่ผานเกณฑการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นอยูในระดับปานกลาง
ถึงดี (Coefficient alpha = 0.76 - 0.81) มีจํานวนทัง้ส้ิน 26 ประโยค แตละประโยคแสดงความเชื่อ
ทางบุรุษนยิม เชน ผูชายควรหลีกเลี่ยงสิง่ทีแ่สดงความเปนเพศหญิง, ปดบังอารมณและความรูสึกที่
ออนแอ, อุทิศตัวใหกับงานและสนับสนุนครอบครัว, มีความสามารถเพือ่ไดรับการชื่นชมนับถือ, มี
ความเขมแข็งอดทนทั้งทางใจและกาย, ชอบความเสีย่งและความรนุแรง เปนตน  ผลการสํารวจ
สามารถแบงโครงสรางของบทบาทเพศชาย (จากประโยคตางๆ ในแบบสอบถาม) ออกไดเปน 3 ดาน 
ดังตอไปนี้ 
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1) บทบาทดานสถานภาพ (Status Norm Scale) หมายถึง บทบาททีเ่กี่ยวกับสถานภาพ
ที่สัมพนัธกับคนในสงัคม เชน การประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน การพึง่พา
ตนเอง การไดรับการชื่นชมนับถือ เปนตน  ซึง่คําถามเกีย่วกับบทบาทดานนีม้ีจํานวน 
11 ประโยค  

2) บทบาทดานความเขมแข็ง (Toughness Norm Scale) หมายถงึ บทบาทที่เกีย่วกับ
การแสดงความเขมแข็งของเพศชาย เชน การใชกําลงั ความอดทนตอปญหาและ
ความยากลาํบาก เปนตน  ซึ่งคําถามเกี่ยวกับบทบาทดานนี้มีจาํนวน 8 ประโยค  

3) บทบาทดานตอตานความเปนหญงิ (Anti-femininity Norm Scale) หมายถงึ บทบาท
ในการรักษาความเปนแบบฉบับของเพศชาย และตอตานความเปนเพศหญิง เชน การ
ปฏิเสธอาชีพของผูหญงิ การตอตานการกระทําที่แสดงความเปนหญิง เปนตน ซึ่ง
คําถามเกี่ยวกบับทบาทดานนี้มีจํานวน 7 ประโยค 

 
โดยผลการสํารวจ กลุมตัวอยางมีความเหน็ดวยเพียงเลก็นอยตอบทบาทดานความ

เขมแข็ง, เฉยๆ ตอบทบาทดานสถานภาพ, และไมเหน็ดวยเล็กนอยกับบทบาทดานตอตานความเปน
หญิง  นอกจากนี้ยงัพบวาผูที่มีความเห็นดวยตอบทบาทเพศชาย ก็มกัจะเหน็ดวยกบับทบาททั้ง 3 
ดาน หรือผูทีม่คีวามไมเห็นดวยตอบทบาทเพศชาย กม็ักจะไมเหน็ดวยกับบทบาททั้ง 3 ดานเชนกัน  
อยางไรก็ตามผูวิจัยกลาววาผลการวิจยัอาจแตกตางกนัหากวัดในกลุมตัวอยางอื่นๆ เนื่องจาก
ทัศนคติตอบทบาททางเพศอาจแตกตางกันตามชวงอาย ุสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจ   

 
ในการวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคตอการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตร

โฆษณา” กอนที่จะทําการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนาํเสนอภาพ
บทบาทเพศชายในรูปแบบตางๆ  ผูวิจัยจะทําการศึกษากอนวาผูบริโภคมีทัศนคติโดยรวมอยางไรตอ
บทบาทเพศชายทีเ่ปนอยูในสังคมปจจุบนั  เพื่อนํามาหาความสัมพันธกับทัศนคติตอภาพยนตร
โฆษณา  ดังนัน้ ผูวิจัยจงึไดเลือกมาตรวัดของ Brannon & Juni (1984) มาใชศึกษาทัศนคติตอ
บทบาทเพศชายหรือวัดความเปนบุรุษนิยม  เนื่องจากมคีวามเปนสากลและเมื่อเปรียบเทียบกับ
มาตรวัดทัศนคติตอบทบาทเพศชายอืน่ๆ ที่มีผูคิดคนขึ้น (Doyle & Moore, 1978; Fiebert, 1983; 
Van Tuinen, 1978; Villimez, 1977)  พบวามาตรวัดอื่นๆ จะมีจุดออนตรงที่ขอคําถามมักมีการ
กลาวเปรียบเทียบกนัระหวางเพศชายและหญิง ทาํใหไมสามารถแยกแยะใหเหน็โครงสรางบทบาท
เพศชายไดอยางเดนชัด  และไมสามารถยนืยนัไดอยางชดัเจนวามาตรวัดเหลานี้จะใชประเมิน
ทัศนคติของคนในสงัคมตอบทบาทเพศชายไดโดยตรง (Thompson & Pleck, 1988)  
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งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการแสดงภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา 

 
Wiles, Wiles และ Tjernlund (1995) วิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบการแสดงภาพบทบาท

ทางเพศในงานโฆษณาทางนิตยสารของประเทศเนเธอแลนด สวเีดน และอเมริกา” (A comparison 
of gender role portrayals in magazine advertising: The Netherlands, Sweden and United 
States) 

งานวิจยันี้ศึกษาการแสดงภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาโดยวิธวีิเคราะหเนื้อหา
โฆษณาทางนติยสาร เปรียบเทียบระหวาง 3 ประเทศ ไดแก สวีเดน เนเธอแลนด และอเมริกา รวมถึง
ศึกษาความสมัพันธระหวางภาพบทบาททีถู่กใชในงานโฆษณากับดัชนีความเปนชายของ Hofstede 
(Hofstede’s Masculinity index : MAS)* เพื่อใหสามารถนําเสนอภาพบทบาททางเพศที่เปนที่
ยอมรับในแตละประเทศและเปนประโยชนในการวางกลยุทธงานโฆษณาที่เปนสากล (จาก MAS จะ
ตั้งสมมติฐานวาประเทศที่มคีะแนน MAS ต่ําคือ สวีเดน=5,เนเธอแลนด=14 จะมีความแตกตาง
ระหวางบทบาทเพศชายและหญิงที่นาํเสนอนอยกวาประเทศที่มีคะแนน MAS สูง คอือเมริกา=62) 

ตัวอยางงานโฆษณาที่ใชศกึษามหีลักในการพิจารณาคอื ตองปรากฏภาพผูใหญตั้งแต 1 
คนขึ้นไปที่กาํลังแสดงบทบาทอยางใดอยางหนึง่ โดยแบงบทบาทออกเปน 2 ประเภท คือ บทบาท
ทํางาน (Working roles) และบทบาทที่ไมไดทํางาน (Non-working roles) ซึ่งมีเกณฑการแบงดังนี ้

 
• บทบาททาํงาน หมายถงึ บทบาทในขณะที่กําลงัประกอบอาชีพตางๆ (High-level executive, 

Professionals, Mid-level businessperson or Semi-professionals, White-collar non-
professionals, and Blue collar)    

 
 

• MAS – เปนผลการวิจัยเชิงสํารวจทางวัฒนธรรมใน 66 ประเทศทั่วโลก โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ และ
วัดคาออกมาเปนคะแนนตั้งแต 1 - 100  ระดับคะแนนที่ไดบงบอกถึงลักษณะทางวัฒนธรรมและทัศนคติตอ
บทบาททางเพศของประชากรในแตละประเทศ  รวมถึงชองวางระหวางบทบาทชาย-หญิงในประเทศนั้น โดย
ประเทศที่มีคะแนนสูงจะมีลักษณะวัฒนธรรมแบบชายและมีแนวโนมเปนประเทศที่มีความเปนบุรุษนิยม 
กลาวคือมีความแตกตางระหวางบทบาทชาย-หญิงมาก แตละเพศจะคอนขางยึดถือบทบาทตามแบบฉบับของ
ตน  สวนประเทศที่มีคะแนนต่ําจะมีลักษณะวัฒนธรรมแบบหญิงและมีแนวโนมเปนประเทศที่มีแนวคิดสตรี
นิยม กลาวคือมีความเสมอภาคระหวางบทบาทชาย-หญิงมากกวา และแตละเพศจะไมยึดติดกับบทบาทตาม
แบบฉบับ  ซึ่งประเทศไทยมีระดับคะแนนเทากับ 34  กลาวคือมีลักษณะวัฒนธรรมที่คอนไปทางแบบหญิง 
และประชากรคอนขางมีความเสมอภาคระหวางเพศ 
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• บทบาทที่ไมไดทํางาน  -   บทบาทครอบครัว (Family roles) หมายถงึ ภาพผูแสดงที่ถูกนําเสนอ
รวมกับ สมาชกิครอบครัวในบรรยากาศครอบครัว (เชน บาน)  

-   บทบาทนันทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูแสดงทํา
กิจกรรมที่ไมเกี่ยวกบัอาชีพในเวลาวาง (เชน อานหนงัสอื ดูโทรทัศน 
เลนกฬีา ไปเทีย่ว) 

- บทบาทตกแตง (Decorative roles) หมายถึง ภาพผูแสดงที่ไมไดทํา
กิจกรรมหรือดําเนนิบทบาทอะไร เพียงแสดงประกอบสนิคาหรือบริการ
เพื่อเยายวนทางเพศ 

 
ผลการวิจยัพบวา บทบาททางเพศในงานโฆษณาของทั้ง 3 ประเทศสวนใหญยังเปน

บทบาทตามแบบฉบับ กลาวคือมีภาพผูชายในบทบาททํางานมากกวาผูหญงิ โดยสวีเดนและเนเธอ
แลนดมักแสดงภาพผูชายในบทบาทผูบริหารระดับสูง  แตทั้งเพศชายและหญิงสวนใหญอยูใน
บทบาทที่ไมไดทํางาน โดยเฉพาะเพศชายมีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญระหวางบทบาท
ทํางานและบทบาทที่ไมไดทํางาน  กลาวคือมสีัดสวนของบทบาทที่ไมไดทํางานมากกวาบทบาท
ทํางานเปนสัดสวน ดังนี้  อเมริกา 63% : 37%, สวีเดน 78% : 22%, และเนเธอแลนด 69.2% : 
30.8%  สวนเพศหญิงมีความแตกตางอยางไมมนีัยสาํคัญ  

เมื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางบทบาททางเพศในงานโฆษณากับดัชนีความเปนชายของ 
Hofstede (MAS) พบวาบทบาทที่ถูกใชในงานโฆษณามคีวามสัมพันธกับระดับ MAS โดยอเมริกาซึ่ง
มีคะแนน MAS สูงที่สุดมีความแตกตางระหวางบทบาทของเพศชายและเพศหญงิทีถู่กนาํเสนอมาก
ที่สุด  รองลงมาคือเนเธอแลนด และสวเีดนซึ่งมีคะแนน MAS ต่ําที่สุดพบวามีความแตกตางระหวาง
บทบาทของเพศชายและเพศหญิงนอยที่สดุ 

ผลสรุปจึงชี้ใหเห็นวา การวางกลยทุธโฆษณาเพื่อใหสอดคลองกับวัฒนธรรมสากลนัน้ 
บทบาทของทัง้ 2 เพศ ที่ควรนํามาใชมากทีสุ่ด (โดยเฉพาะเพศชาย) คือ บทบาทที่ไมไดทํางานประเภท
บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) สวนบทบาทตกแตง (โดยเฉพาะเพศหญงิ) เปนทีย่อมรับใน
อเมริกาและเนเธอแลนด  และบทบาทครอบครัว (ทัง้เพศชายและเพศหญิง) เหมาะสมกับวัฒนธรรมของ
สวีเดนมากกวา นอกจากนีย้งัพบวาดัชนีความเปนชายของ Hofstede (Hofstede’s Masculinity index) 
ใหประโยชนเบื้องลึกสําหรบัการพิจารณาวาบทบาทแบบใดที่นักโฆษณาควรนาํเสนอเพื่อใหเหมาะสม
เปนทีย่อมรับในแตละประเทศ 

 
Furnham และ Akunda (2001) วิจัยเรื่อง“แบบอยางบทบาททางเพศในภาพยนตรโฆษณา

ของประเทศซมิบับเว” (Gender-role stereotyping in Zimbabwean television advertisements) 
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งานวิจยันี้ศึกษาโดยวิธีการวิเคราะหเนื้อหาโฆษณาทางสื่อโทรทัศน เพื่อหาวามีความ
แตกตางกนัหรอืไมระหวางบทบาทของเพศหญิงและเพศชาย และมีการเปรียบเทียบกับผลการวจิัย
จากประเทศอืน่ๆ ในหลายภูมิภาค ไดแก Africa –Kenya; Europe -Britain; Asia -Hong Kong และ 
Indonesia  

สมมติฐานการวิจัยครั้งนี้คือ  
1) บทบาททางเพศในงานโฆษณาของ Zimbabwe ยังคงเปนบทบาทตามแบบฉบับ   
2) บทบาททางเพศในงานโฆษณาของ Zimbabwe มีความเปนแบบฉบบัมากกวาประเทศพัฒนา

แลวอยาง Britain  
3) บทบาททางเพศในงานโฆษณาของ Zimbabwe มีความคลายคลึงกบัของเอเชีย (Hong Kong 

และ Indonesia)   
 

ตัวอยางภาพยนตรโฆษณาที่ใชในการศึกษามีจาํนวนทัง้สิ้น 110 ชิ้น โดยคัดเลือกจาก
โฆษณาที่ออกอากาศทางโทรทัศนในชวงเวลา18.00 -23.00 น. ของเดือน พ.ย.-ธ.ค.1999 และจาก
บริษัทตัวแทนโฆษณาที่ออกอากาศในชวงเดือน ก.พ.-ก.ค.1999  แลวทําการคัดงานโฆษณาที่ไม
สามารถเปนตวัอยางไดออกไป  กลาวคืองานโฆษณาที่ไมสามารถระบผูุแสดงหลักได หรือผูแสดง
หลักเปนเด็ก (อายุนอยกวา18 ป) หรือเปนภาพสัตวหรือการตูน  นอกจากนี้แตละชิน้งานตองระบผูุ
แสดงหลักเพียงคนเดียว (หากมีมากกวา 1 คนใหถือคนทีป่รากฏในโฆษณาเปนเวลานานที่สุดเปน
หลัก) จากนั้นทําการระบุบทบาททางเพศของผูแสดงหลกัในโฆษณาตามคุณลักษณะตางๆ 
ดังตอไปนี้  
1. บทบาท (Roles) ไดแก บทบาทพึ่งพา (Dependent roles) หมายถึง พอแม, สามีภรรยา, 

พอบานแมบาน, แฟน, วัตถทุางเพศ  และ บทบาททํางาน (Worker/Laborer roles) หมายถงึ 
บทบาทเกีย่วกับอาชีพการงาน 

2. ความนาเชื่อถอื (Credibility basis) ไดแก เปนผูใชสินคา (User) หรือ เปนผูใหขอมูล 
(Authority)  

3. สถานที่ปรากฏ (Location) ไดแก บาน (Home), ที่ทํางาน (Workplace) และอื่นๆ 
(Leisure/Outdoor) 

4. อายุ (Age) ไดแก วัยหนุม/สาว (Young/under30), วัยกลางคน (Middle-age/30-60), วัยชรา 
(Old/over60) 

5. ชนิดของสินคา (Product type) ไดแก สินคาใชในบาน (Domestic category), รถยนต/กีฬา 
(Auto/sports), เครื่องดื่มแอลกอฮอล (Alcohol), อาหาร (Foods), และอื่นๆ (Other)  
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จากผลการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณา พบวา  
- สนับสนนุสมมติฐานขอที ่1 กลาวคือ บทบาททางเพศใน Zimbabwe ถกูนําเสนอ

เปนไปตามแบบฉบับ เพศชายมักถกูนาํเสนอในบทบาททํางาน (Worker/Laborer roles 73% : 
Dependent roles 27%) เปนผูเชี่ยวชาญมืออาชีพ และเปนผูใหขอมูลในการซื้อสินคา (Authority)  
สวนเพศหญงิมักถูกนําเสนอในบทบาทพึง่พา (Dependent roles 75% : Worker/Laborer roles 
25%) เชน แมหรือภรรยา และเปนผูใชสนิคา (User) 
 

- สนับสนนุสมมติฐานขอที ่2 บางสวน กลาวคือ บทบาททางเพศในงานโฆษณาของ 
Zimbabwe มีความเปนแบบฉบับมากกวา Britain แตยกเวนในดานบทบาท (Roles) ผูแสดงหลักใน 
Zimbabwe มีสัดสวน(%) ของเพศชาย : เพศหญิงใกลเคียงกนัคือ 54 : 46 เชนเดียวกับ Kenya (53 : 
47) และ Indonesia (55 : 45)  ซึ่งแตกตางจาก Britain และ Hong Kong ที่มีสัดสวนของเพศชายสูง
กวาเพศหญงิ (70 : 30 และ 68 : 32) บทบาทที่นาํเสนอจะเปนไปตามแบบฉบับทุกประเทศ คือเพศ
ชายมกัถูกนําเสนอในบทบาททาํงาน (Worker/Laborer roles) และเพศหญิงมักถูกนาํเสนอใน
บทบาทพึง่พา (Dependent roles) แตใน Britain นั้นแมจะเปนไปตามแบบฉบับ แตในบทบาท
ทํางานเพศหญิงจะถกูนาํเสนอเปนมืออาชีพ (Professional) จํานวนมากกวาเพศชาย 
 

- ปฏิเสธสมมตฐิานขอที่ 3 กลาวคือ บทบาททางเพศในงานโฆษณาของ Zimbabwe มี
ความเปนแบบฉบับสูงกวาในเอเชีย (Zimbabwe 97%, Hong Kong 91%, Indonesia 74%) ใน 
Zimbabwe และ Kenya มคีวามเปนแบบฉบับสูงที่สุด รองลงมาคือเอเชีย และ Britain ตามลําดบั 
โดยเฉพาะดานสถานที่ (Location) ใน Zimbabwe   ผูหญิงมกัถูกนําเสนอในบาน สวนผูชายมกัถูก
นําเสนอในที่ทาํงานหรือนอกบาน แตใน Britain ผูหญิงและผูชายถูกนาํเสนอในทีท่ํางานหรือนอก
บานเทาๆ กนั และมีภาพผูชายปรากฏในบานมากขึน้เมื่อเทียบกบังานวจิัยที่ผานมา  สวนดาน
ประเภทสินคา ทัง้ในZimbabwe และ Kenya ผูหญิงมักโฆษณาสนิคาประเภทใชในบาน (Domestic 
category) เชน สนิคาเกีย่วกับรางกาย อาหาร บาน สวนผูชายมักโฆษณาสินคาประเภทรถยนต/ 
กีฬา (Auto/sports) เครื่องดื่มแอลกอฮอล (Alcohol) และบริการ เชน ประกัน  แตใน Britain ผูชาย
กลับโฆษณาสนิคาประเภทอาหารมากกวาผูหญิง   

สรุปแลว ความแตกตางของการนาํเสนอบทบาททางเพศในงานโฆษณา ระหวางประเทศ
พัฒนาแลวกบัประเทศกําลงัพัฒนาคือ ประเทศกาํลังพฒันาจะมีความเปนแบบฉบบัมากกวา  
 

Jaffe (1991) วิจัยเรื่อง “ผลกระทบของการวางตาํแหนงและเอกลักษณบทบาททางเพศใน
งานโฆษณา ตอการตอบสนองตองานโฆษณาของเพศหญิง” (Impact of positioning and sex-role 
identity on women’s responses to advertising) 
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งานวิจยันี้ศึกษาผลกระทบของความสมัพันธระหวางภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา 
(บทบาทตามแบบฉบับและบทบาทสมัยใหม) และทัศนคติตอบทบาททางเพศ (ทัศนคติแบบธรรม
เนียมนิยมและทัศนคติแบบเสมอภาค) ตอประสิทธิผลของโฆษณา (ความตั้งใจซื้อและความสนใจ
สารโฆษณา) โดยใชวิธวีิจัยเชิงทดลองกับกลุมตัวอยางเพศหญิงจํานวน 200 คนที่มอีายุระหวาง 25 – 
49 ป และเลือกศึกษางานโฆษณาสินคาประเภทบริการทางการเงินในสื่อส่ิงพิมพ   

ตัวแปรตนในการศึกษาครั้งนี้คือ บทบาททางเพศในงานโฆษณาโดยแบงเปน บทบาท
สมัยใหมและบทบาทตามแบบฉบับ (ทั้งทีป่รากฏในการแสดงและสารโฆษณา)  ตัวแปรตามไดแก 
ความตั้งใจซื้อและความสนใจสารโฆษณา ตัวแปรควบคุมไดแก อายุของผูแสดงแบบ อารมณของ
โฆษณา ขนาดของสิ่งพิมพและตัวอักษร  และในแตละกลุมทดลองตองประกอบดวยกลุมตัวอยางที่มี
อายุ อาชีพ และสถานภาพสมรสในสัดสวนเทาๆ กนั  

การวัดทัศนคติตอบทบาททางเพศของผูบริโภคกระทําโดยโดยใชแบบสอบถามที่เปนมาตร
วัดของ Bem (Bem Sex-Role Inventory) ประเภท Rating scale ที่ประกอบดวยประโยคที่แสดง
ความเปนหญงิ (feminine traits) และประโยคที่แสดงความเปนชาย (masculine traits) อยางละ 10 
ขอ  ผลการศึกษาพบวา ผูที่ไดคะแนนความเปนชายสงูจะมีความตั้งใจซื้อสูงสําหรับสินคาทีโ่ฆษณา
โดยใชบทบาททางเพศแบบสมัยใหมมากกวาโฆษณาทีใ่ชบทบาทตามแบบฉบับ  สวนผูที่ไดคะแนน
ความเปนหญงิสูงจะมีทัศนคติที่ดีและมีความตัง้ใจซื้อตอโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาททางเพศ
ตามแบบฉบับมากกวาโฆษณาที่ใชบทบาทแบบสมัยใหม แตก็ยงัมีทัศนคติที่ดีตอบทบาทสมยัใหม
เชนกนั  ดังนั้นสามารถสรุปไดวาการนําเสนอบทบาททางเพศแบบสมยัใหมจะสงเสริมประสิทธิภาพ
ของโฆษณาประเภทบริการทางการเงินไดดีกวาบทบาทตามแบบฉบับ  

 
Cheng (1997) วิจัยเรื่อง “การเปรียบเทยีบทางสังคมวฒันธรรมเกีย่วกับการแสดงภาพ

บทบาททางเพศในภาพยนตรโฆษณาของจีนและอเมริกา” (A sociocultural comparison of 
gender-role portrayals in Chinese and US advertising) 

งานวิจยัชิ้นนีศ้ึกษาโดยวิธวีเิคราะหเนื้อหาโฆษณาทางโทรทัศนของประเทศจีนและอเมริกา
จํานวนทั้งสิน้ 667 ชิ้น  เพื่อเปรียบเทียบการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในภาพยนตรโฆษณาของ
ทั้ง 2 ประเทศ โดยแบงออกเปนบทบาทอาชีพ (Occupational roles) และบทบาทที่ไมใชอาชีพ 
(Non-occupational roles) ไดแก บทบาทครอบครัว บทบาทนนัทนาการ และบทบาทตกแตง  ผล
การศึกษาพบวาทั้ง 2 ประเทศมักเสนอภาพผูชายในบทบาทอาชพี และนําเสนอภาพผูหญงิใน
บทบาทที่ไมใชอาชีพ นอกจากนีย้ังพบภาพผูชายในบทบาทนันทนาการ (Recreational roles)
มากกวาผูหญงิ และภาพผูหญิงในบทบาทตกแตง (Decorative roles) มากกวาผูชาย  เมื่อ
เปรียบเทียบระหวาง 2 ประเทศ พบวาโฆษณาในประเทศจีนมีความเปนแบบฉบับมากกวาใน
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สหรัฐอเมริกา เชน ภาพผูชายในโฆษณาของจีนอยูในบทบาทนนัทนาการมากกวาอเมริกา และภาพ
ผูชายในโฆษณาของอเมริกาอยูในบทบาทครอบครัว (Family role) มากกวาของจนี 

 
อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ (2543) วิจัยเรื่อง “ทัศนคติของสตรีตอโฆษณาที่นาํเสนอสตรใีน

บทบาทตางๆ” 
เปนงานวิจัยเชิงสํารวจที่ศึกษาทัศนคติของผูบริโภคหญงิ อายุ 22-45 ป ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถปุระสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของสตรีวัยทาํงานตอโฆษณาที่นาํเสนอสตรี
ในบทบาทตางๆ และความสัมพันธระหวางแนวคิดความเปนสตรีนยิมของผูบริโภคกับทัศนคติตอ
โฆษณาที่นาํเสนอบทบาทของสตรีเหลานัน้ดวย  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้คือ แบบสอบถาม  7 
Point likert scale วัดทัศนคติโดยแบงออกเปน 2 สวน คือ 

1.  วัดระดับความเปนสตรีนยิม  ใชแบบสอบถามที่คิดขึ้นโดย Catherine (1972) 
ประกอบดวยชุดคําถาม 10 ขอที่เกี่ยวกับบทบาททางเพศของผูหญงิ เชน สตรีเมื่อแตงงานแลวไม
ตองเชื่อฟงสามีเสมอไป, ผูหญิงไมควรปลอยใหเร่ืองสามีสําคัญกวาเรือ่งงาน, ผูหญงิไมควรถูก
ลิดรอนสิทธในหนาที่การงานเพราะความเปนผูหญงิ เปนตน  โดยใหกลุมตัวอยางแสดงระดับความ
คิดเห็น จาก ”ไมเห็นดวยอยางยิง่” ไปจนถงึ ”เห็นดวยอยางยิง่”   

2.  วัดทัศนคตติอโฆษณาทีน่าํเสนอสตรีในบทบาทตางๆ โดยผูวิจัยไดแบงออกเปน 4 
บทบาท คือ บทบาทตามแบบฉบับ บทบาทสมัยใหม บทบาทวัตถทุางเพศ และบทบาทหญิง
มหัศจรรย  โดยใหกลุมตัวอยางแสดงระดบัความคิดเหน็ จาก ”ไมชอบอยางยิ่ง” ไปจนถงึ ”ชอบอยาง
ยิ่ง” 

ผลการศึกษาความสัมพันธของระดับแนวคิดสตรีนิยมกบัทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอ
สตรีในบทบาทตางๆ พบวา  

1.  ผูบริโภคทีม่ีความเปนสตรีนิยมสูง จะมีทัศนคตทิี่ดีตอโฆษณาที่นาํเสนอสตรีในบทบาท
สมัยใหมมากกวาบทบาทตามแบบฉบับอยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

2.  ผูบริโภคทีม่ีความเปนสตรีนิยมต่ํา จะมีทัศนคตทิี่ดีตอโฆษณาที่นาํเสนอสตรีในบทบาท
ตามแบบฉบับมากกวาบทบาทสมยัใหมอยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

3.  ผูบริโภคทีม่ีความเปนสตรีนิยมต่ํา จะมีทัศนคตทิี่ดีตอโฆษณาที่นาํเสนอสตรีในบทบาท
วัตถุทางเพศมากกวาผูที่มีความเปนสตรีนยิมสูงอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

 
กําจร หลุยสยะพงษ (2539)  การวิเคราะหเนื้อหาการนําเสนอภาพความเปนชายใน

โฆษณาเบยีรสิงห 
งานวิจยัชิ้นนี้ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อศึกษาถงึลักษณะของการนาํเสนอภาพความ
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เปนชายในงานโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพและส่ือโทรทัศนของสินคาเบียรสิงห ซึ่งจะพิจารณาจาก
บทบาทของผูแสดงเพศชายที่แสดงออกมาในงานโฆษณา ผานองคประกอบตางๆ 9 ประการ อัน
ไดแก รูปลักษณภายนอก อารมณความรูสึกของผูชาย ความตระหนกัในตนเอง ปฏิสัมพันธระหวาง
ผูชายดวยกนั ปฏิสัมพันธของผูชายตอผูหญิง ปฏิสัมพนัธของผูชายตอส่ิงอื่น กิจกรรมของผูชาย 
บริบทที่เกี่ยวของกับผูชาย รวมไปถึงเทคนคิในการนาํเสนอภาพของความเปนชายในงานโฆษณา 

ผลการศึกษา พบวา โฆษณาเบียรสิงหมกีารนําเสนอภาพบทบาทของเพศชายในลักษณะ
ที่แตกตางกันไปตามยุคสมัย โดยแบงออกเปน 3 ยุค คือ 

1. ยุคแรก ป 2477  มีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในแบบสังคมเกษตรกรรม ภาพที่
นําเสนอจะเนนลักษณะความเปนผูชายในชนชั้นกลางและชนชัน้แรงงาน โดยอาจแสดงบทบาทของ
ผูชายทํางานหรือเกษตรกร และมักใหความสําคัญกับอาชีพที่เพศชายเหลานั้นทําเพือ่เลี้ยงชพี 

2. ยุคกลาง ป 2508  เร่ิมมีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในแบบสงัคมทุนนิยม
อุตสาหกรรม เนนลกัษณะความเปนผูชายดวยองคประกอบอื่นๆ ที่แปลกใหมข้ึนนอกเหนือจาก
อาชีพที่ทาํ กลาวคือ อายุ รูปราง หนาตา การแตงกาย ซึง่เปนลักษณะภายนอกที่แสดงความเปนชาย 

3. ยุคปจจุบัน ป 2526  มีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในแบบสังคมยุคใหม ซึ่งเนน
การนาํเสนอวถิีชีวิตของผูชาย และใหความสําคัญกับลักษณะความเปนผูชายยุคใหมที่สามารถ
แสดงอารมณออนไหวไดดวย ดังนั้น ภาพของผูชายยุคนี้จึงสามารถแสดงออกถึงอารมณสวนลึกซึง่
ตามปกติมักเปนสิ่งที่ถกูหลกีเลี่ยงอยูเสมอในการนําเสนอบทบาทของเพศชาย เนื่องจากภาพผูชาย
ตามแบบฉบับในยุคเกานัน้ มักแสดงออกถึงความจริงจงั และแสดงบทบาทอาชพีการงานเปนหลกั 

นอกจากนี ้ถงึแมวาการนาํเสนอภาพเพศชายทั้ง 3 แบบในงานโฆษณาจะแตกตางกันไป
ตามยุคสมัย แตเมื่อพิจารณาโดยรวมแลวจะพบวามีจุดรวมกันบางประการ คือ บทบาทความเปน
ชายที่นาํเสนอในงานโฆษณาเบียรสิงหสวนใหญจะเนนลักษณะการมอํีานาจ การครอบงํา เปนภาพ
เพศชายในแงบวก และไมมภีาพเพศชายที่ถูกนําเสนอในแงลบเลย 

 

ยอดชาย วิถพีานิช (2536) การวิเคราะหภาพผูชายในงานโฆษณาโทรทศันชวงขาว
ประจําวนั 20.00 น. ทางสถานีโทรทัศนชอง 7  

งานวิจยัชิ้นนีศ้ึกษาโดยวิธวีเิคราะหเนื้อหาการนําเสนอภาพบทบาทของผูชายในสื่อ
โฆษณาทางโทรทัศน ในชวงขาวประจาํวนั  พบวา มีบทบาทอยู 3 ประเภทที่ถกูนาํเสนอ ไดแก  
1.   บทบาทวตัถุทางเพศ   เปนภาพหนุมโสดที่ถูกนําเสนอเกี่ยวกับรูปราง เพื่อดึงดูดเพศตรงขาม 
2.   บทบาทครอบครัว  ไดแก พอบาน พอ และสาม ีทีถ่กูนําเสนอในบริบทของครอบครัว 
3.   บทบาททาํงาน  เปนภาพผูชายที่แสดงอิริยาบถขณะทํางานและดาํเนนิอาชพีใดอาชีพหนึง่ 
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จากงานวิจยัทีป่ระมวลมาทัง้หมดนี ้เราอาจพบความคลายคลึงในแง “ประเภทของ
บทบาท” ทั้งของผูหญงิและของผูชายที่ถกูนําเสนอในงานโฆษณา  ซึง่อาจสรุปไดวา มีความ
ใกลเคียงของ ”ประเภทของบทบาท” ระหวางหญงิกับชาย เชน บทบาทครอบครัว บทบาทวัตถทุาง
เพศ บทบาททาํงาน  หากแตมีความแตกตางในแงปริมาณมากนอยของบทบาทแตละบทบาท และ
ความเปนแบบฉบับทางเพศ เชน บทบาทครอบครัว เปนบทบาทตามแบบฉบับของผูหญงิ แตเปน
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับของผูชาย เปนตน 

 
 

สมมติฐานของงานวจิัย 
 
จะเหน็ไดวาบทบาทของเพศชายในภาพยนตรโฆษณา จะมีทัง้บทบาทตามแบบฉบบัและ

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ซึ่งถูกนําเสนอในปริมาณและสัดสวนที่แตกตางกนัไปในแตละประเทศ 
และมีผลตอทศันคติของผูบริโภคในประเทศตางๆ แตกตางกนัออกไป ขึ้นกับวัฒนธรรมและสังคม
ของแตละประเทศ  งานวิจัยในครั้งนี้จงึสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบและสัดสวนในการนําเสนอภาพ
บทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาของประเทศไทย และทัศนคติของผูชมตอภาพบทบาทในงาน
โฆษณาเหลานั้น  โดยตั้งสมมติฐานของงานวิจยัไวดังนี ้

 
1. ผูบริโภคชายมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนิยมมากกวาผูบริโภคหญิง 

สวนผูบริโภคหญิงมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาคมากกวาผูบริโภคชาย 
2. ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตองานโฆษณา

ที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ ในเชงิบวกมากกวา      บทบาทที่ไม
เปนแบบฉบับ 

3. ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตองานโฆษณาที่
นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับในเชงิบวกมากกวาบทบาทตาม
แบบฉบับ 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคตอการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายใน
ภาพยนตรโฆษณา“  เปนการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantiitative Research) โดยใชวิธกีารวิเคราะห
เนื้อหาภาพยนตรโฆษณา (Content Analysis)  รวมกับวิธีการสํารวจ (Survey Research)  ซึ่งผูวจิัย
ไดกําหนดแนวทางการวิจยัทั้งในเรื่องของแหลงขอมูลในการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง ตวัแปร
ที่ใชในการวิจยั เครื่องมือที่ใชในการวิจัย วธิีการรวบรวมขอมูล การวเิคราะหและประมวลผลขอมูล 
ดังตอไปนี้  

 
แหลงขอมูลในการวิจัย 
 

แหลงขอมูลในการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 2 ประเภท คือ 
1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  อางอิงจากเอกสาร ตําราวชิาการ งานวิจยั บทความ วารสาร

งานวิจยั เอกสารประกอบการเรียนการสอน และขอมูลจากระบบสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2. แหลงขอมูลประเภทเทปบนัทึกรายการภาพยนตรโฆษณาที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน 

 
วิธีวิจัย 

 
วิธีวิจยัในการศึกษาครั้งนี้แบงเปน 2 ข้ันตอน คือ วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis)  และวิธีการสํารวจ (Survey Research)  ซึ่งมรีายละเอียดและขั้นตอนตางๆ ดังตอไปนี ้
 

1. วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis)   
 

การวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาในครั้งนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการนําเสนอภาพ
บทบาทของเพศชายในภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทศันในประเดน็ตอไปนี้ 

• รูปแบบหรือประเภทของบทบาทที่ถูกนาํเสนอ  
• ปริมาณและสัดสวนของบทบาทตางๆ ที่ถกูนําเสนอ 
• ประเภทของสนิคาทีม่ีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชาย 
• ความสัมพันธของบทบาทและสถานภาพของเพศชายกบัสินคาที่ปรากฏใน        

ภาพยนตรโฆษณา 
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กลุมตวัอยาง 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหเนื้อหาในครั้งนี ้คือ ภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนาํเสนอ
ภาพบทบาทตางๆ ของเพศชาย  โดยภาพยนตรโฆษณาทีใ่ชในการวิเคราะหเนื้อหาครัง้นี้เปนงาน
โฆษณาที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชองตางๆ ไดแก ชอง 3, 5, 7, Modernine และ ITV  ในชวง
ระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ.2545 – พฤศจกิายน พ.ศ.2546 

 
เกณฑในการคัดเลือกภาพยนตรโฆษณา 

 
กลุมตัวอยางภาพยนตรโฆษณาที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้คัดเลือกมาจากโฆษณาที่

ออกอากาศทางสถานโีทรทศันชอง 3, 5, 7, Modernine และ ITV  ในชวงเวลาตางๆ ของเดือน
ธันวาคม พ.ศ.2545 – พฤศจกิายน พ.ศ.2546  ซึ่งผูวจิัยจะเปนผูคัดเลือกกลุมตัวอยางภาพยนตร
โฆษณาในขั้นตน กอนทีจ่ะนําไปใหผูลงรหัสทาํการลงรหัสวิเคราะห  โดยเกณฑในการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางภาพยนตรโฆษณาครั้งนี้ อาศัยเกณฑที่ไดจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยที่
เกี่ยวของทัง้ของประเทศไทยและของตางประเทศ (Furnham & Akunda, 2001; Wiles, Wiles & 
Tjernlund, 1995; Zoonen, 1994; ยอดชาย วถิีพานิช, 2536)  ดังตอไปนี ้

 
1. ตัวอยางภาพยนตรโฆษณาที่ใชในการศึกษาทกุชิน้งานตองปรากฏภาพผูชายเปนผูแสดง

นําตั้งแต 1 คนขึ้นไป ที่กาํลงัแสดงบทบาทอยางใดอยางหนึ่งตามที่ไดใหนิยามไว โดยแต
ละชิ้นงานโฆษณาจะตองทาํการระบุผูแสดงหลักเพียงคนเดียว (หากมมีากกวา 1 คนให
ถือคนที่ปรากฏในโฆษณาเปนเวลานานทีสุ่ดเปนหลกั) 

 
2. ทําการคัดภาพยนตรโฆษณาที่ไมสามารถเปนกลุมตัวอยางไดออกไป ไดแก โฆษณาที่ไม

สามารถระบุผูแสดงหลักได ตัวแสดงเปนภาพสัตวหรือการตูน หรือในกรณีที่ผูแสดงหลัก
เปนเด็ก (มีอายุนอยกวา18 ป โดยสังเกตจากลักษณะภายนอกตางๆ ของผูแสดง เชน 
รูปราง ความสูง เสียงและคาํพูด การแตงกาย กิจกรรมที่ทาํ ความสัมพันธกับผูแสดงคน
อ่ืนๆ  ทั้งนี้โดยใชวิจารณญาณของผูวิจัยเอง)  

 
3. นํากลุมตัวอยางภาพยนตรโฆษณาที่คัดเลอืกได ไปใหผูลงรหัสจาํนวน 2 ทาน (Coders) 

เปนผูทาํการวเิคราะหบทบาทของผูแสดงหลักเพศชายตามกรอบในการวิเคราะหเนื้อหาที่
ไดระบุไวในคูมือการลงรหัส (Coding Manual) และทาํการลงรหัสโฆษณาตามประเด็น
ตางๆ ที่ในแบบฟอรมลงรหสั (Coding sheet) ที่ผูวิจยัจดัทําขึ้น  
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาครั้งนี้ คือ  
1. เทปบันทึกกลุมตัวอยางรายการภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทัศนทีม่ีการนาํเสนอ

ภาพบทบาทตางๆ ของเพศชาย 
2. คูมือการลงรหสั (Coding Manual) ที่ผูวิจยัจัดทําขึน้เพือ่ใชเปนกรอบในการวิเคราะห

บทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณา   
3. แบบฟอรมลงรหัส (Coding Sheet) สําหรับใหผูลงรหัสใชในการลงรหสัวิเคราะห

บทบาทเพศชาย 
 

คูมือการลงรหัส (Coding Manual)  
 
ในคูมือการลงรหัสนี้จะบรรจหุัวขอประเด็นตางๆ ที่เปนกรอบในการวิเคราะห ซึ่งไดมาจาก

การทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยทีเ่กี่ยวของทัง้ของประเทศไทยและของตางประเทศ 
(Furnham & Akunda, 2001; Hare-Mustin, 1988; Wiles, Wiles & Tjernlund, 1995; Zoonen, 
1994; ยอดชาย วถิีพานิช, 2536)  โดยระบุความหมาย และอธิบายรายละเอียดปลีกยอยเกี่ยวกับ
บทบาทตางๆ ของเพศชายในภาพยนตรโฆษณาทีจ่ะทาํการวเิคราะหทุกประเดน็ ทัง้ในดานการ
พิจารณาระบตุัวผูแสดงนํา บทบาทของผูแสดงนํา ประเภทของสินคาที่โฆษณา และสถานภาพของผู
แสดงนาํที่เกีย่วของกับสินคา ซึง่มีรายละเอียดโดยยอดังนี้ (รายละเอียดดูไดในภาคผนวก ค) 

 
1.    บทบาท (Roles)  งานวจิัยครั้งนี้ไดแบงรูปแบบบทบาทของเพศชายที่ถกูนาํเสนอในภาพยนตร

โฆษณาออกเปน 2 ประเภทใหญๆ  (Furnham & Akunda, 2001; Hare-Mustin, 1988) คือ 
1.1    บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role Portrayals) หมายถึง บทบาทของผูชายที่

เปนไปตามแบบฉบับในสังคม ไดแก 
• บทบาททาํงาน (Working roles) หมายถงึ ภาพผูชายทีก่ําลังประกอบอาชีพใน

ระดับตางๆ  แบงอาชพีออกเปน ระดับสูง (High-level /executive), ระดับกลาง 
(Mid-level /White-collar), ระดับลาง (Low-level /Blue collar) 

• บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูชายกําลงัทํา
กิจกรรมที่ไมเกี่ยวกบัอาชีพ เพื่อการพักผอนหยอนใจในเวลาวาง (เชน ทองเที่ยว 
อานหนงัสือ ดโูทรทัศน เลนกีฬา) 
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1.2   บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role Portrayals) หมายถึง บทบาท
ของผูชายที่เคยถูกมองวาเปนบทบาทตามแบบฉบับของผูหญิง ไดแก 
• บทบาทครอบครัว (Family roles) หมายถงึ ภาพผูชายทีด่ําเนนิกิจกรรมเกี่ยวกับ

ครอบครัว หรือการดูแลภายในบานเรือน เชน เลีย้งลกู ทาํงานบาน ดูแลพอแม 
เปนตน 

• บทบาทวัตถทุางเพศ (Sex object roles) หมายถงึ ภาพผูชายที่ถูกนําเสนอ
เกี่ยวกับรูปรางหนาตา เพื่อดึงดูดเพศตรงขาม 

 
2. สถานภาพ (Status) ที่เกี่ยวของกับสินคา หมายถงึ สถานภาพของบทบาทเพศชายในภาพยนตร

โฆษณาที่เกี่ยวของกับสินคาทีท่ําการโฆษณา ซึง่พิจารณาจากความสัมพันธระหวางบทบาทของ
ผูแสดงเพศชายกับสินคาในภาพยนตรโฆษณา เปนสิง่ทีแ่สดงถึงความนาเชื่อถือ  (Credibility 
basis) ของบทบาทที่ผูแสดงไดรับในงานโฆษณา ซึง่ไดแก เปนผูสรางปญหา เปนผูแกปญหา 
เปนผูใชสินคา เปนผูใหขอมลู และ ไมมีความเกีย่วของกบัสินคา (Furnham & Akunda, 2001; 
Zoonen, 1994)  

 
3. ประเภทของสนิคา (Product type)* หมายถึง ประเภทของสินคาที่ทาํการโฆษณา โดยในการ

วิจัยครั้งนี้ ผูวจิัยไดแบงประเภทของสินคาที่มีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตร
โฆษณาออกเปน 12 ประเภท (ACNielsen, 2001; Furnham & Akunda, 2001) ไดแก  
• สินคาเกีย่วกับอินเตอรเนท/ การสื่อสาร (Internet/ Telecommunications) 
• เครื่องใชไฟฟา/ คอมพิวเตอร/ อุปกรณเครื่องใช (Computer/ Electronics/ Appliances) 
• สินคาเกีย่วกับรถยนต (Automotive) 
• เครื่องดื่ม (Beverages) 
• อาหาร (Food) 
• เครื่องใชในครัวเรือน (Household Products) 
• เครื่องสําอาง/ สินคาสวนบุคคล (Cosmetics/ Personal Items) 
• ยา (Pharmaceuticals) 
• วัสดุกอสราง (Constructions) 
• สินคาเกีย่วกับการบันเทงิ/ ทองเทีย่ว/ สังคม (Entertainment/ Travel/ Society) 
• ธุรกิจ/ บริการ (Business/ Services) 
• เบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) 

หมายเหตุ * ในหัวขอประเภทของสินคานี้ ผูวิจัยเปนผูวิเคราะหและระบุในแบบฟอรมลงรหัสเอง 
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แบบฟอรมลงรหัส (Coding Sheet)  เปนแบบฟอรมสําหรับใหผูลงรหสัใชในการลงรหัส
ขณะทําการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาจากเทปบันทกึกลุมตัวอยางภาพยนตรโฆษณา โดย
ใหผูลงรหัส 2 ทาน แยกวิเคราะหตามประเด็นตางๆ ทัง้ในสวนของประเด็นหลกัและประเด็นยอย
ตามที่ระบุอธบิายไวในคูมือการลงรหัส  (ดูจากภาคผนวก ค) 
 
การทดสอบเครื่องมือ 
 

• สําหรับคูมือการลงรหัส (Coding Manual) และแบบฟอรมลงรหัส (Coding Sheet) ที่ใช
ในการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการระบุหวัขอ และ
รายละเอียดหลักเกณฑในการลงรหัสเกี่ยวกับการนาํเสนอภาพบทบาทของเพศชาย โดย
ปรับมาจากเกณฑที่ใชในงานวิจยัทัง้ของประเทศไทยและตางประเทศดังที่ไดกลาวมาแลว
ขางตน  แลวนาํคูมือการลงรหัสและแบบฟอรมลงรหัสทีจ่ดัทําขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษา
และผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเพื่อใหมีความครบถวนสมบรูณ ครอบคลุมประเด็นที่จะ
ทําการศึกษา กอนนาํไปใหผูลงรหัสทําการลงรหัสวเิคราะหงานโฆษณา 

 
• การทดสอบความเที่ยงตรงในการระบุบทบาทของเพศชายในภาพยนตรโฆษณา กระทํา

โดยผูลงรหัส (Coders) จํานวน 2 ทาน ทีเ่ปนเพศชาย เนื่องจากงานวจิัยนี้เปนการศึกษา
วิเคราะหภาพบทบาทของเพศชาย โดยแยกกนัทาํการวเิคราะหกลุมตัวอยางงานโฆษณาที่
ผูวิจัยคัดเลือกมาในตางเวลาและสถานที่เพื่อเปนการกาํจัดอคติ การวิเคราะหไดแยกตาม
ประเด็นตางๆ ตามที่ระบุในแบบฟอรมลงรหัส (Coding Sheet) ที่ผูวิจยัจัดทําขึน้  ซึ่งผูลง
รหัสทั้ง 2 คนไดรับคูมือการลงรหัส (Coding Manual) ที่ใหรายละเอยีดและนิยามเกี่ยวกบั
ประเด็นตางๆ ที่จะทําการวิเคราะห และไดรับการอธิบายฝกฝนจากผูวิจัยจนมีความเขาใจ
ครบในทุกประเด็น  

 
สําหรับงานวิจยัครั้งนี้มีผูลงรหัส (Coders) ไดแก  
1. นายวสุพล  ตรีโสภากุล  ผูลงรหัสคนที่ 1 
2. นายเฉลิมพล จันทรขจร  ผูลงรหัสคนที่ 2  

 
ในการวิเคราะห ผูวิจัยใหผูลงรหัสทัง้ 2 ทานแยกกนัลงรหัสไปพรอมกบัการชมเทปบนัทกึ
รายการภาพยนตรโฆษณาทีเ่ปนกลุมตัวอยางทัง้หมด  หลังจากนั้นผูวิจัยจงึนาํผลการลง
รหัสของทัง้ 2 ทานมาเปรียบเทียบกนัเพื่อหาคาความนาเชื่อถือ (Intercoder Reliability) 
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ตามแนวคิดของ Holsti (cited in Davis, 1997: 408)  โดยจะทาํการคาํนวณหาคาความ
นาเชื่อถือที่ผูลงรหัสมกีารลงรหัสโฆษณาตรงกันเปนคูๆ ในทกุประเด็นที่มีการวิเคราะห  ซึง่
มีสูตรในการคาํนวณดังนี ้  

 
Reliability      =         2 M     _       

               N 1 + N 2 
 
 

เมื่อ      M = จํานวนครั้งที่ผูลงรหัสทั้ง 2 คนมีการลงรหัสตรงกัน 
  N 1 = จํานวนตวัเลือกทั้งหมดที่ผูวิเคราะหคนที่ 1 เลือกในตารางลงรหัส 
  N 2 = จํานวนตวัเลือกทั้งหมดที่ผูวิเคราะหคนที่ 2 เลือกในตารางลงรหัส  
 

การวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาในการวิจยัครั้งนี ้ไดผลการคํานวณความนาเชื่อถือ
จากการแทนคาลงในสูตร ดังตอไปนี้ 

          
 Reliability      =         2 (367)     _       

                388 + 388 
 
           =  0.94 
 

ดังนัน้ ความนาเชื่อถือในการวิเคราะหบทบาทเพศชายในงานวิจัยครั้งนี้มีคาเทากับ 0.94  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ทําการวิเคราะหขอมูลโดยผูวิจัย ภายหลังจากที่ไดมีการลงรหัสรวมกันระหวางผูลงรหัสทัง้ 
2 ทาน โดยนาํผลที่ไดจากการลงรหัสมาทําการหาคาความนาเชื่อถือและไดขอสรุปที่ตรงกันทุก
ประเด็นแลว จึงนาํตารางทีไ่ดลงรหัสไวนัน้ไปทําการสรปุวิเคราะหโดยผูวิจัยตามวตัถุประสงคที่
กําหนดไว  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS : Statistical Package for the Social Sciences ในการ
ประมวลผล และใชวิธีการวิเคราะหเชงิพรรณนา (Descriptive Analysis) ในการสรุปผล 

ในกรณีของภาพยนตรโฆษณาที่ผูลงรหัสทั้ง 2 คนมีความเหน็ในการลงรหัสไมสอดคลอง
กัน จะแกไขโดยการนาํภาพยนตรโฆษณาชิ้นนัน้มาทาํการวิเคราะหหาเหตุผลโดยผูลงรหัสทัง้ 2 คน
อีกครั้งหนึ่ง แลวผูวิจัยจะถามความเหน็ของผูลงรหัสแตละคน หลังจากนั้นผูวิจัยจะเปนผูใช
วิจารณญาณในการสรุปผลการวิเคราะหโฆษณาชิน้นัน้เอง (Krippendorff, 1980) 
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2.   วิธีการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Researrch)   
 

เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริโภค โดยแบงออกเปน 2 ประเด็นคือ 
• ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย 
• ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนําเสนอภาพบทบาทเพศชาย 

 
ประชากรที่ใชในการวจิัย 
 

ประชากรในการศึกษาครั้งนีค้ือ กลุมผูบริโภควัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุ
ระหวาง 22–45 ป  เนื่องจากเปนชวงอายุทีม่ีการเปดรับโฆษณามากเมือ่เทียบผูบริโภคกับวัยทํางาน
ทั้งหมด (นัดดา ทมมืด, 2540) และเปนวยัที่มีความเกีย่วของสัมพนัธกบับทบาทตางๆ ในสังคมอยาง
เดนชัด และเริม่แสดงบทบาททางเพศอยางชัดเจน (กาญจนา แกวเทพ, 2535) ซึ่งจากตัวเลขจาํนวน
ประชากรของกรุงเทพมหานคร ณ เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2545 (สํานักบริหารการทะเบียน กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2545)  ระบุวาประชากรอายุระหวาง 22-45 ป ที่อาศยัในเขต
กรุงเทพมหานครมีจํานวนทั้งสิ้นประมาณ 2,500,277 คน 
 
กลุมตวัอยาง 
 

ขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชงิสํารวจครั้งนี ้ไดจากการคํานวณจากการคาด
ประมาณจํานวนประชากรในกรุงเทพมหานคร   โดยการใชสูตรในการคํานวณ ดังนี้  (วิเชียร  เกตุ
สิงห, 2537) 

                                 n           =             N  
                                                         1 + Ne²      
               
เมื่อ            n        =           จํานวนตวัอยางหรือขนาดของกลุมตัวอยาง                     

                              N        =          จํานวนประชากร  ในที่นี้ไดแกคนวัยทํางานที่อาศัยใน 
เขตกรุงเทพมหานคร  ซึง่มีจาํนวน 2,500,277 คน 

                                     e        =         ความนาจะเปนของความผิดพลาดทีย่อมใหเกิดขึ้นได 
                                                            ในทีน่ี้กาํหนดใหมีระดับความคลาดเคลื่อนที ่5%  
 
เมื่อทําการแทนคาลงในสูตร จะไดผลดังนี ้
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                                      n       =                  2,500,277   
                                                             1+ (2,500,277)(0.05)² 
                                      n        =                400     
  

หลังจากแทนคาลงในสูตรจะไดคําตอบเทากับ 400  ซึ่งก็คือจํานวนตวัอยางที่สามารถเปน
ตัวแทนของประชากรได  ดงันั้นผูวิจัยจงึกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยเชงิสํารวจครั้งนี้
เปน 400 คน  และใชการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage Sampling) ซึ่งมีกระบวนการ
ดังตอไปนี้ 

 
ขั้นที่ 1   การกําหนดกรอบในการสุมตัวอยาง (Sampling Frame)  
 

ทําการกําหนดกรอบในการสุมตัวอยางโดยอาศัยเขตการปกครองในกรุงเทพมหานคร 50 
เขตเปนเกณฑ (สํานกังานสถิติแหงชาติ, 2545)  แลวใชวธิีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยจับสลากเลือกรายชื่อมา 10 เขต จากเขตการปกครองทั้งหมด 50 เขต  ไดผลการจบั
สลากดังตอไปนี ้
1. เขตพระนคร      6.   เขตตลิ่งชัน 
2. เขตปทุมวนั      7.   เขตลาดพราว  
3. เขตดอนเมือง     8.   เขตสายไหม 
4. เขตบางนา      9.   เขตปอมปราบศัตรูพาย 
5.   เขตบางเขน                10.  เขตหนองแขม 
 
ขั้นที่ 2   การสุมตัวอยางแบบกําหนดจาํนวนตัวอยาง (Quota Sampling) 
 

ผูวิจัยทําการกาํหนดจํานวนกลุมตัวอยางที่จะทําการเกบ็ขอมูลในแตละเขตการปกครองที่
จับสลากไดเปนจํานวนที่เทากัน ซึ่งไดจํานวนเขตละ 40 คน 

 
ขั้นที่ 3   การสุมตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) 
 

ในขั้นตอนการเก็บขอมูล ผูวจิัยใชวิธีสุมเกบ็ขอมูลแบบบังเอิญจากกลุมตัวอยางในแตละเขต
ที่จับสลากได  โดยทาํการเกบ็ขอมูลตามแหลงชมุชนที่มปีระชากรอยูหนาแนน เชน ยานธุรกจิ 
หางสรรพสินคา จนครบตามจํานวนที่กาํหนดในแตละเขต  
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ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 

ในการวิจัยครัง้นี้ไดกําหนดตัวแปรไว 2 กลุม คือ 
1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 

-    ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย  
2. ตัวแปรตาม  (Dependent Variable)  

-  ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพบทบาทเพศชาย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งสรางขึน้เปนคาํถามชนิดปลายปด 
(Closed-ended Questions)  โดยแบงแนวคําถามออกเปน 3 สวน ดังนี ้
 
สวนที่ 1     คําถามเกี่ยวกับขอมูลทางลักษณะประชากรของผูตอบแบบสอบถาม (Demographics) 

ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  
 
สวนที่ 2      คําถามที่ใชวัดทัศนคติตอบทบาทเพศชาย (Male Role Norm Scales)  

แบบสอบถามสวนนี้นาํมาจากมาตรวัดทีค่ิดขึ้นโดย Brannon และ Juni (1984) เพื่อใช
วัดทัศนคติตอบทบาทเพศชายทัง้ 3 ดาน ไดแก ดานสถานภาพ (Status Norm Scale), ดานความ
เขมแข็ง (Toughness Norm Scale), และดานตอตานความเปนหญงิ (Anti-femininity Norm Scale) 
ประกอบไปดวยประโยคตางๆ จํานวนทัง้หมด 26 ประโยค เพื่อใหกลุมตัวอยางแสดงระดับความ
คิดเห็น 7 ระดับ (7-point Likert scale) ตั้งแต “ไมเห็นดวยอยางยิง่” ไปจนถงึ “เหน็ดวยอยางยิง่”  
โดยประโยคทัง้ 26 ประโยค มีดังตอไปนี ้

 
1. เปาหมายหลกัในชีวิตของผูชาย คือการประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน  
2. บางครั้งการใชกําลังก็เปนทางออกทางเดยีวในสถานการณที่เลวราย  
3. ทานรูสึกรําคาญใจเวลาเห็นผูชายทําอะไรที่ดูเปนผูหญิง 
4. ผูชายควรทํางานที่ไดเงินสงูสุดเทาที่จะทําได เพราะตองรับผิดชอบครอบครัว 
5. ผูชายควรไดรับความเคารพนับถือจากภรรยาและลูกๆ 
6. ทานรูสึกวามนัดูนาอายที่เหน็เพื่อนผูชายรองไหเมื่อชมภาพยนตรที่เศราซึ้ง 
7. ผูชายตองไมยอมทอถอยเมือ่เผชิญกับปญหา  
8. ผูชายควรปฏิเสธการใชกาํลงัไวกอนเสมอ แมอยูในสถานการณที่คับขัน 
9. ผูชายควรมีความเยือกเยน็ และมีเหตุผลในการคิดการกระทําทุกๆ เร่ือง 
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10.  ผูชายควรแสดงความมั่นใจอยูเสมอ ถงึแมวาจริงๆ แลวจะรูสึกไมมั่นใจเลยก็ตาม 
11.  เกิดเปนผูชายตองยืนหยัดดวยลําแขงของตน ไมควรพึง่พาผูอ่ืนไมวาเรื่องใด 
12.  วิธทีี่จะทําใหชายวยัหนุมไดรับการยกยองนับถือ คือการไดงานที่ดีและทํางานนั้นไดดี 
13.  เวลาที่ฉันเห็นผูชายมีอาชีพชางทําผมหรือพอครัวนักชิม ทานจะสงสัยวาเขาเปน

ผูชายแทๆ หรือไม 
14.  คติพจนที่ดีสาํหรับผูชาย คอื “จงเขมแข็งเมื่อตองพบกบัความยากลาํบาก ” 
15.  ชายหนุมควรพยายามทาํใหตัวเองมีรูปรางที่บึกบนึ ถึงแมวาตัวจะไมใหญก็ตาม 
16.  ผูชายไมควรแสดงความเจบ็ปวดใหใครเห็น 
17.  ลูกผูชายที่แทจริงจะสนกุกับการเสี่ยงภัยเลก็ๆ นอยๆ ในบางครั้ง 
18.  เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่ปกตแิลวเปนอาชีพของผูหญิง 
19.  ทานชืน่ชอบผูชายที่มีความมั่นใจในตนเอง 
20.  เมื่อไรก็ตามทีม่ีโอกาส ผูชายควรทํางานลวงเวลาเพื่อใหทําเงินไดมากขึ้น 
21.  ผูชายทีท่ําอาหาร เย็บปกถกัรอย หรือไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความนาดงึดูดใจ 
22.  บางสถานการณผูชายก็ควรพรอมที่จะใชกําลังแกปญหา แมวาภรรยาหรือแฟน      สาว

จะทักทวงก็ตาม 
23.  ทานจะแนะนาํใหผูชายหางานอืน่ทาํแทนการตกลงรับงานที่เปนของผูหญิง เชน งาน

เลขานุการ 
24. การไดรับการชื่นชมนับถือจากคนรอบขาง เปนสิง่สําคัญสําหรับผูชาย 
25. ไมมีใครนับถือผูชายที่คุยเรื่องปญหา ความกลัว และความวิตกกังวลของตนอยูบอยๆ 
26. ทานคิดวาเปนการดีมากๆ ทีจ่ะสอนใหเด็กผูชายทําอาหาร เย็บผา ทาํความสะอาดบาน 

และเลี้ยงนอง 
 
สวนที่ 3   คําถามที่ใชวัดทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอบทบาทเพศชาย  

แบบสอบถามสวนนี้ประกอบดวยขอคําถามที่ใหกลุมตัวอยางแสดงระดับความคิดเห็น  7 
ระดับ (7-point Likert scale)  ตั้งแต “ชอบอยางยิ่ง” ไปจนถึง “ไมชอบอยางยิ่ง” ตอภาพยนตร
โฆษณาที่มีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชาย โดยจะมีตวัอยางภาพยนตรโฆษณาทีเ่ปนตัวแทนของ
บทบาทเพศชายแตละบทบาทมาใหกลุมตัวอยางดูประกอบการอธิบายของผูวิจยั แลวใหกลุม
ตัวอยางทาํการตอบลงในแบบสอบถาม ซึ่งวิธีการคัดเลือกภาพยนตรโฆษณาทีจ่ะนาํมาเปนตัวแทน
ของแตละบทบาทนี้  ผูวิจยักระทําโดยนาํชิ้นงานโฆษณาที่ผานการวิเคราะหเนื้อหาในขั้นแรกแลว มา
ทําการจําแนกตามประเภทของบทบาทเพศชายทีน่ําเสนอ ซึ่งแบงเปน 2 ประเภทใหญๆ หรือ 4 
บทบาทยอย ไดแก บทบาทตามแบบฉบับ (1. บทบาททาํงาน และ 2. บทบาทนนัทนาการ)  และ
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บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ  (3. บทบาทครอบครัว และ 4. บทบาทวัตถทุางเพศ)  จากนัน้ผูวิจยัทาํการ
จับสลากคัดเลอืกรายชื่อภาพยนตรโฆษณาในแตละบทบาทยอยออกมา บทบาทละ 2 รายชื่อ รวม
ทั้งหมด 8 ชิ้นงาน เพื่อนาํมาจัดทาํเปนภาพนิง่ (Synopsis) คือตัดเฉพาะภาพบางสวนของโฆษณา
ในชวงที่ผูแสดงนาํเพศชายกาํลังแสดงบทบาทอยางใดอยางหนึ่งอยู  โดยภาพนิง่นี้แสดงเรื่องราวของ
ภาพยนตรโฆษณาในชวงทีป่รากฏภาพเพศชายกําลงัแสดงบทบาทประกอบกับการโฆษณาสนิคา 
โดยทุกชิน้งานโฆษณาไดทาํการปดบังไมใหเหน็ตราสนิคาที่โฆษณาเพือ่ไมใหกลุมตัวอยางที่ตอบ
แบบสอบถามเกิดความลาํเอียง  จากนัน้จึงนาํภาพนิง่ทั้งหมดไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานโฆษณา
ตรวจสอบและคัดเลือกอีกครั้งใหเหลือตัวอยางภาพยนตรโฆษณา บทบาทละ 1 ชิ้นงาน เพื่อใชเปน
ตัวแทนที่ดีที่สุดของแตละบทบาท  

ในการตอบคําถามสวนนี้ ผูวจิัยจะใหกลุมตัวอยางแตละคนไดดูภาพนิง่ (Synopsis) ทั้ง 4 
ชิ้น ที่เปนตัวแทนของแตละบทบาทประกอบกับการบรรยายภาพจากผูวิจัย  เมื่อกลุมตัวอยางแตละ
คนดูภาพจบในแตละภาพ ผูวิจัยจะใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเหน็ตอภาพยนตรโฆษณาที่มีการ
นําเสนอบทบาทเพศชายตามที่ไดรับชมไปแลวนั้น โดยการตอบคําถามวารูสึกอยางไรตอภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอบทบาทเพศชายในลักษณะดังกลาว  โดยการแสดงระดับความคดิเห็นใน 7 ระดับ 
ตั้งแต “ไมชอบอยางยิ่ง” ไปจนถงึ “ชอบอยางยิ่ง (Kinnear & Root,1994) ซึ่งมีคาํถามจํานวน 1 ขอ 
ตอ 1 ภาพบทบาท  

 
การทดสอบเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยไดทาํการทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยวิธีดังนี ้
ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่เรียบเรียงไว

แลวไปใหอาจารยที่ปรึกษา นักจิตวทิยา รวมทัง้ผูเชีย่วชาญทางดานภาษาองักฤษตรวจสอบความ
ตรงของเนี้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใช  เนื่องจากมีสวนทีแ่ปลมาจากแบบสอบถามของ
งานวิจยัในตางประเทศซึง่เปนภาษาอังกฤษ ทัง้นี้เพื่อใหแนใจวาคาํแปลสามารถสื่อความหมายได
ถูกตองครบถวนตามตนฉบับและมีความเหมาะสมกับผูบริโภคชาวไทย   

 
ในสวนของภาพนิง่งานโฆษณาทางโทรทศัน (Synopsis) ที่ไดจากการจับสลากและ

คัดเลือกโดยผูเชี่ยวชาญ เพือ่นํามาเปนตัวแทนของแตละบทบาทใหผูวิจัยใชอธิบายประกอบการตอบ
แบบสอบถามของกลุมตัวอยางนัน้  ผูวิจัยไดใหอาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญทางดานโฆษณาทาํ
การตรวจสอบเพื่อความถูกตองเหมาะสม 
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หลังจากนั้น ผูวิจัยไดนาํแบบสอบถามทั้งหมดที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทําการทดลอง (Pre-
test) กับกลุมคนที่มีคุณสมบัติเชนเดียวกบักลุมตัวอยางที่ตองการศึกษาจํานวน 20 คน เพื่อทดสอบ
วาขอคําถามในแบบสอบถามสามารถสื่อความหมายไดเปนทีเ่ขาใจและตรงตามตองการ  แลวจงึนํา
ผลที่ไดไปทดสอบหาระดับความนาเชื่อถอื (Reliability) เชนเดยีวกบัการทดสอบหาระดับความ
นาเชื่อถือหลงัการเก็บขอมูลจริงทัง้ 400 ชุด โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coeffiecient Alpha) ของ 
Cronbach ดังนี ้
 

                    α   =        k         1  –  Σ Vi 
                              1 – k                  Vt 

 
เมื่อ            α  =        คาความนาเชื่อถือ 

            k     =        จํานวนขอ 
          Vi      =       ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
          Vt    =        ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุขอ 
 

หลังการเก็บขอมูลจริงทัง้ 400 ชุดแลว ผูวจิัยไดนําผลการวิจัยไปทดสอบหาระดับความนา
เชื่ออีกครั้งหนึง่ ซึง่ผลการทดสอบคาความนาเชื่อถือในการวิจยัครั้งนี ้มีคาเทากับ 0.80 
 

เกณฑการใหคะแนนตัวแปรในการวิเคราะหเชิงสํารวจ 
 

สําหรับคําถามในแบบสอบถามสวนที่ใชวดัทัศนคติตอบทบาทเพศชาย และทัศนคติตอ
ภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชาย มีการกําหนดเกณฑในการใหคะแนนตวัแปร
เพื่อการวิเคราะห ดงัตอไปนี ้

• ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย 
ไมเห็นดวยอยางยิง่  1  คะแนน 
ไมเห็นดวย   2  คะแนน 
คอนขางไมเหน็ดวย  3  คะแนน 
เฉยๆ    4  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  5  คะแนน 
เห็นดวย    6  คะแนน 
เห็นดวยอยางยิ่ง   7  คะแนน 
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• ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอบทบาทเพศชาย 
ไมชอบอยางยิง่   1  คะแนน 
ไมชอบ    2  คะแนน 
คอนขางไมชอบ   3  คะแนน 
เฉยๆ    4  คะแนน 
คอนขางชอบ   5  คะแนน 
ชอบ    6  คะแนน 
ชอบอยางยิ่ง   7  คะแนน 

 
การวิเคราะหขอมูลเพื่อแปลความหมายในสวนของคําถามเกี่ยวกับทศันคติตอบทบาทเพศ

ชาย วาผูตอบแบบสอบถามมีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมหรือทัศนคติแบบเสมอภาคในระดับสูงหรือ
ต่ํานั้น  คิดคํานวณโดยการรวมคะแนนของทุกขอเขาดวยกัน แลวนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ย ( X )  
และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) หลังจากนัน้จงึทาํการคํานวณหาชวงที่เปนกลาง จากสูตร  

 
คากลาง         =         Σx  +  0.5 S.D. 

 

เมื่อ   Σx        =      ผลรวมของคาเฉลี่ยทั้งหมด 
S.D.           =      สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 

ซึ่งจากการคํานวณจะไดชวงคะแนนของทศันคติที่เปนคากลาง จากนัน้จึงทําการจาํแนก
กลุมตัวอยางออกตามระดบัทัศนคติตอบทบาทเพศชาย โดยกาํหนดตามเกณฑ ดังนี้ (Brannon & 
Juni, 1984) 

 
ผูที่ไดคะแนนสูงกวาคากลาง       หมายถึง เปนผูทีม่ีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม  
ผูที่ไดคะแนนต่ํากวาคากลาง       หมายถึง  เปนผูทีม่ีทัศนคติแบบเสมอภาค  
ผูที่ไดคะแนนตกอยูในชวงคากลาง    หมายถึง เปนผูทีม่ีทัศนคติเปนกลาง  
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
ขั้นตอนที ่1   การวิเคราะหเนื้อหางานโฆษณา  ทาํการรวบรวม และคัดเลือกภาพยนตรโฆษณาโดย

ผูวิจัยในชวงเดือนธันวาคม พ.ศ.2546  และทําการวเิคราะหเนื้อหาโดยผูลงรหัสทั้ง 2 
ทาน ในชวงเดอืนมกราคม – กุมภาพันธ พ.ศ.2547 

ขั้นตอนที ่2   การวิจยัเชิงสาํรวจ ทาํการเกบ็รวบรวมขอมลูจากกลุมตัวอยางวัยทํางาน เพศชายและ
หญิง อาย ุ22-45 ป ที่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอมูลในชวงเดือนมีนาคม 
-  เมษายน พ.ศ.2547 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

หลังจากทําการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของการวิจยัเชิงสํารวจแลว จึงนาํขอมูลทัง้หมด
มาทาํการวิเคราะหเพื่อนาํเสนอและสรุปผลการศึกษา ซึ่งผูวิจยันาํขอมูลที่ไดมาทําการลงรหัส 
(Coding) ในเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS : Statistical Package for the 
Social Sciences ในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยการวิเคราะห
แบงออกเปน 2 สวน คือ 

 
1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ทาํการแจกแจงขอมูลดวยตาราง

แจกแจงความถี่ โดยแสดงขอมูลในรูปจํานวน และรอยละ เพื่ออธิบายในดานลักษณะ
ทางประชากร  และแสดงขอมูลในรูปคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่ออธิบาย
ทัศนคติตอบทบาทเพศชายและทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณา 

   
2. การวิเคราะหเชิงอนมุาน (Inferential Statistics)  ทําการวิเคราะหทางสถิติโดยใช  t-

test และ ANOVA เพื่ออธิบายผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง
ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชาย
ในบทบาทตางๆ 

 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจยัเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคตอการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตร

โฆษณา” เปนการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) ภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทัศนที่ออกอากาศในชวงเวลา 1 ป  รวมกับวธิกีาร
วิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมลูจากกลุม
ตัวอยางวัยทํางาน จาํนวนทัง้หมด 400 คน  ผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้

 
สวนที่ 1   ผลการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ภาพยนตรโฆษณาทัง้หมด 388 

เร่ือง โดยผูวิจยัและผูลงรหัสเพศชาย 2 ทาน (Coders) แบงออกเปนประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 
 

ประเด็นที ่1  รูปแบบ ปริมาณ และสัดสวนของบทบาทตางๆ ของเพศชาย ที่ถกู
นําเสนอในภาพยนตรโฆษณา 

ประเด็นที ่2  ประเภทของสนิคาทีโ่ฆษณาโดยมีการนําเสนอภาพบทบาทของเพศชาย 
ประเด็นที ่3  ความสัมพันธระหวางบทบาทของเพศชายที่นาํเสนอในภาพยนตร

โฆษณา กับประเภทของสินคา และสถานภาพที่เกี่ยวของกับสินคาที่
ทําการโฆษณา 

 
สวนที่ 2   ผลการสาํรวจโดยใชแบบสอบถาม (Survey Reserch) กับกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด 400 คน โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในประเด็นตางๆ เปนลําดับ ดังตอไปนี้ 
 

ตอนที่ 1     ผลการวิเคราะหลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  
ตอนที่ 2     ผลการวิเคราะหทัศนคติตอบทบาทเพศชาย 
ตอนที่ 3     ผลการวิเคราะหทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนาํเสนอภาพ 

บทบาทเพศชาย  
ตอนที่ 4     ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ตอนที่ 5     ผลการวิจยัเพิ่มเติม : ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางทัศนคติตอ

บทบาทเพศชาย กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศ
ชายในบทบาทตางๆ  
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สวนที่ 1    ผลการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ภาพยนตรโฆษณา 

 
การวิเคราะหเนื้อหาเกี่ยวกับการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาครั้งนี้ 

ผูวิจัยไดทาํการคัดเลือกเฉพาะภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนําเสนอภาพผูแสดงนําเพศชายที่กําลงั
แสดงบทบาทตางๆ ของเพศชายตามที่ไดกาํหนดไวในกรอบของการวิจยั  ซึง่พบวาจากภาพยนตร
โฆษณาทั้งหมดที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชองตางๆ ไดแก ชอง 3, 5, 7, Modernine และ ITV 
ในชวงเวลา 1 ป ตั้งแตเดือนธันวาคม 2545 – พฤศจิกายน 2546 มีภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ
เพศชายเปนผูแสดงนําในบทบาทตางๆ จาํนวนทั้งสิน้ 388 ชิ้นงาน   

จากนั้นผูวิจัยไดนําภาพยนตรโฆษณาที่ผานการคัดเลือกแลวไปใหผูลงรหัสที่เปนเพศชาย
จํานวน 2 ทาน แยกกันทาํการวิเคราะหเนือ้หาโดยใชวิธกีารลงรหัสในแบบฟอรมลงรหัส (Coding 
Form) ที่ผูวิจยัจัดทําขึน้ พบวาความนาเชื่อถือ (Intercoder Reliability) ของการลงรหัสวิเคราะห
เนื้อหาภาพยนตรโฆษณาในการวิจัยครั้งนี้มีคาเทากับ 0.94 ผลการวเิคราะหเนื้อหาที่ได สามารถแยก
ออกเปนประเด็นตางๆ ดงัตอไปนี้  

 
ประเด็นที่ 1   รูปแบบ ปรมิาณ และสัดสวนของบทบาทเพศชายที่ถูกนําเสนอใน       

ภาพยนตรโฆษณา  
 

การวิจยัครั้งนี ้ทําการศึกษาการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาโดย
จําแนกประเภทของบทบาทที่ถูกนําเสนอออกเปน 2 ประเภทใหญๆ  ไดแก บทบาทตามแบบฉบับ 
และบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ ซึ่งแตละบทบาทมีรายละเอียดโดยยอดังนี ้
 

1.  บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Roles) หมายถึง บทบาทของผูชายที่เปนไปตามแบบฉบับ
ในสังคม ไดแก 
1.1  บทบาททํางาน (Working roles) หมายถงึ ภาพผูชายทีก่ําลังประกอบอาชีพตางๆ  
1.2  บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูชายที่กําลังทาํกิจกรรมใดๆ 

เพื่อการพักผอน (เชน เที่ยว อานหนงัสือ ดโูทรทัศน ออกกําลังกาย) 
2. บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Roles) หมายถงึ บทบาทของผูชายทีเ่คยถูก

มองวาเปนบทบาทตามแบบฉบับของผูหญงิ ไดแก 
2.1  บทบาทครอบครัว (Family roles) หมายถงึ ภาพผูชายที่กําลังทํากิจกรรมเกี่ยวกับการ

ดูแลภายในบานเรือน เชน เลี้ยงลูก ทาํงานบาน เปนตน 
2.2  บทบาทวตัถุทางเพศ (Sex object roles) หมายถึง ภาพผูชายทีถ่กูนําเสนอเกี่ยว กับ

รูปรางหนาตาเพื่อดึงดูดเพศตรงขาม 
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ตารางที่ 4.1  แสดงปริมาณและสัดสวนของบทบาทเพศชายทีถู่กนําเสนอในภาพยนตรโฆษณา 

ประเภทของบทบาท จํานวน รอยละ 

บทบาทตามแบบฉบับ 256 66.0 

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 132 34.0 

รวม 388 100.0 
 

จากตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหปริมาณและสัดสวนของบทบาทเพศชายทีถู่กนําเสนอใน
ภาพยนตรโฆษณาในชวงเวลา 1 ป มีภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทเพศชายจาํนวนทั้งสิ้น 
388 ชิ้นงาน ซึง่พบวาภาพยนตรโฆษณาสวนใหญมักนําเสนอเพศชายที่เปนผูแสดงนําในบทบาทตาม
แบบฉบับมากกวาบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ เปนจํานวน 256 และ 132 ชิ้นงานตามลําดับ (คิดเปน
รอยละ 66 และ 34) หรือคิดเปนสัดสวนประมาณ 2 : 1   

 
ตารางที่ 4.2  แสดงปริมาณและสัดสวนของบทบาทเพศชายแตละประเภทที่ถกูนาํเสนอใน      

ภาพยนตรโฆษณา 
 

ประเภทของบทบาท จํานวน รอยละ 
บทบาททาํงาน 113 36.9  

บทบาทตามแบบฉบับ 
บทบาทนนัทนาการ 143 36.9 
บทบาทครอบครัว 96 24.7  

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ
บทบาทวัตถทุางเพศ 36 9.3 

รวม 388 100.0 
 
จากตารางที่ 4.2  พบวาในสวนของการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบบั 

ไดแก บทบาทนันทนาการ และบทบาททํางาน  พบวา มภีาพเพศชายถูกนาํเสนอในบทบาท
นันทนาการ เปนจํานวนมากที่สุดคือ 143 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 36.9 ของงานโฆษณาทั้งหมด  
รองลงมาคือบทบาททาํงาน เปนจํานวน 113 ชิ้นงาน หรือคิดเปนรอยละ 29.1  

ในสวนของการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ไดแก บทบาทครอบครัว 
และบทบาทวตัถุทางเพศ  พบวา มีเพศชายถูกนําเสนอในบทบาทครอบครัว เปนจํานวนมากกวาคือ 
96 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 24.7  สวนจํานวนเพศชายที่ถกูนําเสนอในบทบาทวัตถทุางเพศ มีนอยกวา
บทบาทอื่นๆ คือ 36 ชิ้นงาน หรือคิดเปนรอยละ 9.3 ของโฆษณาทัง้หมด 
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จากภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงานทั้งหมด แตละชิ้นงาน
โฆษณาผูแสดงนาํเพศชายทีอ่ยูในบทบาททํางานไดมีการแสดงถึงการประกอบอาชพีตางๆ โดย
สามารถจัดประเภทของอาชพีทีน่ําเสนอออกไดเปน 3 ระดับ (สายสุรี จุติกุล และ กาญจนา แกวเทพ. 
2543)  และแตละระดับมีปริมาณและสัดสวนในการนําเสนอ ดงัตารางที ่4.3 
 

อาชีพระดับสูง  หมายถงึ อาชีพที่ตองใชสมองหรือเปนอาชีพที่จัดอยูในตําแหนงระดบั
ผูบริหาร มีรายไดมาก และมีสถานภาพสงู เชน นักธุรกจิ นกัการเมือง แพทย นายทหารระดับสูง 
ขาราชการระดับสูง เปนตน 

อาชีพระดับกลาง  หมายถงึ อาชพีที่ตองใชทั้งแรงงานและสมองควบคูกัน มีรายไดระดับ
ปานกลาง และมีสถานภาพปานกลาง เชน พนกังานบรษิัท ขาราชการ ครู นักแสดง พิธกีร นกักฬีา 
เปนตน 

อาชีพระดับลาง  หมายถงึ อาชีพที่ตองใชแรงงานเปนหลัก มีรายไดนอย และมีสถานภาพ
ต่ํา เชน กรรมกร เกษตรกร คนขับรถ ทหารชั้นผูนอย เปนตน 

 
ตารางที่ 4.3  แสดงปริมาณและสัดสวนของบทบาททํางานในแตละระดับอาชีพที่ถกูนําเสนอใน

ภาพยนตรโฆษณา 
 

ระดับอาชีพ จํานวน รอยละ 

อาชีพใชสมอง/ ระดับบริหาร    
(อาชีพระดับสูง) 

42 37.2 

อาชีพกึง่ใชแรงงานและสมอง    
(อาชีพระดับกลาง) 

45 39.8 

อาชีพใชแรงงาน 
(อาชีพระดับลาง) 

26 23.0 

 
 

 

บทบาททาํงาน 

รวม 113 100 

 
จากตารางที่ 4.3  พบวา บทบาททํางานในอาชีพระดับกลาง ถูกนําเสนอในภาพยนตร

โฆษณาเปนปริมาณมากที่สุด คือ 45 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 39.8  ซึ่งเปนปริมาณทีใ่กลเคียงกับการ
นําเสนออาชพีระดับสูง ที่ถูกนําเสนอจํานวน 42 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 37.2  สวนบทบาททาํงานใน
อาชีพระดับลาง ถูกนําเสนอในปริมาณนอยที่สุด คือ 26 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 23.0 
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ประเด็นที่ 2   ประเภทของสินคาทีโ่ฆษณาโดยมีการนําเสนอภาพบทบาทของเพศชาย 
 
ตารางที่ 4.4  แสดงจํานวนและรอยละของสินคาแตละประเภทที่มกีารนําเสนอภาพบทบาทเพศชาย

ในงานโฆษณา 
 

ประเภทของสินคา จํานวน รอยละ 
1.  เครื่องดื่ม 77 19.8 
2.  เครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล 55 14.2 
3.  ธุรกิจ/บริการ 52 13.4 
4.  อาหาร 42 10.8 
5.  รถยนต 41 10.6 
6.  อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร 40 10.3 
7.  เครื่องไฟฟา/อุปกรณเครื่องใช 28 7.2 
8.  วัสดุกอสราง 13 3.4 
9.  บันเทิง/ทองเที่ยว/สังคม 12 3.1 
10. ยา 9 2.3 
11. เครื่องใชในครัวเรือน 8 2.1 
12. เบ็ดเตล็ด 11 2.8 

รวม 388 100.0 
 

จากตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะหภาพยนตรโฆษณาทัง้หมดจํานวน 388 ชิ้นงาน พบวา 
สินคาที่มีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในงานโฆษณาเปนจาํนวนมากที่สุดคือ สินคาประเภท
เครื่องดื่ม ซึ่งมจีํานวนทั้งสิน้ 77 ชิ้นงาน (รอยละ 19.8)  รองลงมาคือเครื่องสําอางหรือสินคาสวน
บุคคล เชน ยาระงับกลิน่กาย ครีมโกนหนวด ชุดชั้นใน จาํนวน 55 ชิ้นงาน (รอยละ 14.2) ใกลเคียง
กับสินคาประเภทธุรกิจ/ บริการ ซึ่งมีจํานวน 52 ชิ้นงาน (รอยละ 13.4)  สวนสินคาประเภทอาหาร มี
จํานวน 42 ชิ้นงาน (รอยละ 10.8) จํานวนเทาๆ กับสินคาเกี่ยวกับรถยนต และสนิคาเกี่ยวกับ
อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร ซึง่มจีํานวน 41 และ 40 ชิ้นงานตามลําดับ (รอยละ 10.6 และ 10.3)  
สําหรับสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา คอมพิวเตอร และอุปกรณเครื่องใชตางๆ มีจาํนวน 28 ชิ้นงาน 
(รอยละ 7.2)  สินคาประเภทวัสดุกอสราง 13 ชิ้นงาน (รอยละ 3.4)  สินคาเกีย่วกับการทองเที่ยว/
บันเทงิ/สังคม 12 ชิ้นงาน (รอยละ 3.1) สินคาประเภทยา 9 ชิ้นงาน (รอยละ 2.3) และสินคาประเภท
เครื่องใชในครัวเรือนมีจาํนวนนอยที่สุดคือ 8 ชิ้นงาน (รอยละ 2.1)  สวนสินคาเบ็ดเตล็ด ไดแก เครื่อง
เขียน ผาออมสําเร็จรูป และอุปกรณการเกษตร มีจํานวน 11 ชิ้นงาน (รอยละ 2.8) 
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ประเด็นที่ 3   ความสมัพนัธระหวางบทบาทของเพศชายที่นําเสนอในภาพยนตรโฆษณา  
กับประเภทของสินคา และสถานภาพที่เกี่ยวของกบัสินคาทีท่ําการโฆษณา 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงจํานวนของบทบาทเพศชายทีน่ําเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาแตละประเภท 
 

ประเภทของบทบาท 
บทบาทตามแบบฉบบั บทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั 

 
 

ประเภทของสินคา 
บทบาท 
ทํางาน 

บทบาท
นันทนาการ 

บทบาท 
ครอบครัว 

บทบาท 
วัตถุทางเพศ 

 
รวม (100%)

เครื่องดื่ม    16  (20.8%) 
(14.2%) 

45  (58.4%) 
(31.5%) 

12  (15.6%) 
(12.5%) 

 4    (5.2%) 
(11.1%) 

77  

เครื่องสําอาง/ สินคาสวนบุคคล 15  (27.3%) 
(13.3%) 

15  (27.3%) 
(10.5%) 

10  (18.2%) 
(10.4%) 

15  (27.3%) 
(41.6%) 

55  

ธุรกิจ/บริการ 19  (36.5%) 
(16.8%) 

  6  (11.5%) 
(4.2%) 

23  (44.2%) 
(24.0%) 

  4    (7.7%) 
(11.1%) 

52  

อาหาร 15  (35.7%)   
(13.3%) 

14  (33.3%) 
(9.8%) 

  8  (19.0%) 
(8.3%) 

  5  (11.9%) 
(13.9%) 

42  

รถยนต 17  (41.5%) 
(15.0%) 

17  (41.5%) 
(11.9%) 

  4   (9.8%) 
(4.2%) 

  3   (7.3%) 
(8.3%) 

41  

อินเทอรเน็ต / การสื่อสาร 12  (30.0%) 
(10.6%) 

14  (35.0%) 
(9.8%) 

12  (30.0%) 
(12.5%) 

  2   (5.0%) 
(5.6%) 

40  

เครื่องไฟฟา/ อุปกรณเครื่องใช   8   (28.6%) 
(7.1%) 

  8   (28.6%) 
(5.6%) 

10  (35.7%) 
(10.4%) 

  2   (7.1%) 
(5.6%) 

28  

วัสดุกอสราง   5   (38.5%) 
(4.4%) 

  6   (46.2%) 
(4.2%) 

  2  (15.4%) 
(2.1%) 

- 13  

บันเทิง/ ทองเที่ยว/ สังคม   3   (25.0%) 
(2.7%) 

  7   (58.3%) 
(4.9%) 

  2   (16.7%) 
(2.1%) 

- 12  

เบ็ดเตล็ด   2   (18.2%) 
(1.8%) 

  3   (27.3%) 
(2.1%) 

  6   (54.5%) 
(6.3%) 

- 11  

ยา   1   (11.1%) 
(0.9%) 

  5   (55.6%) 
(3.5%) 

  2   (22.2%) 
(2.1%) 

  1  (11.1%) 
(2.8%) 

 9  

เครื่องใชในครัวเรือน - 
 

  3   (37.5%) 
(2.1%) 

  5   (62.5%) 
(5.2%) 

-  8  

113 143   96 36 รวม 
(100%) 

256 132 
388 
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จากตารางที ่4.5  เมื่อพิจารณาบทบาทของเพศชายที่ถูกนําเสนอในภาพยนตรโฆษณา 
โดยเปรียบเทยีบระหวางภาพยนตรโฆษณาสินคาแตละประเภทแลว พบวาภาพบทบาทเพศชายที่ถูก
นําเสนอในโฆษณาสินคาแตละประเภท มคีวามแตกตางกันออกไป ดงันี้  

 
- บทบาททาํงาน  มักถูกนาํเสนอในโฆษณาสินคาประเภทธุรกิจ/บริการมากที่สุด ซึง่มี

จํานวน 19 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 16.81 ของจํานวนโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน
บทบาททาํงานทัง้หมด รองลงมาคือรถยนต จาํนวน 17 ชิ้นงาน และเครื่องดื่ม จํานวน 
16 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 15.04 และ 14.15 ตามลําดับ   

- บทบาทนนัทนาการ  มักถูกนาํเสนอในโฆษณาสินคาประเภทเครื่องดื่มมากที่สุด ซึง่มี
จํานวน 45 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 31.46 ของจํานวนทีโ่ฆษณาที่นาํเสนอเพศชายใน
บทบาทนนัทนาการทั้งหมด  รองลงมาคือสินคาประเภทรถยนต จํานวน 17 ชิ้นงาน คดิ
เปนรอยละ 11.88  และสินคาประเภทเครื่องสําอาง/สนิคาสวนบคุคล จํานวน 15 
ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 10.48 

 
- บทบาทครอบครัว  มักถูกนาํเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาประเภทธุรกิจ/บริการ

มากที่สุด ซึง่มจีํานวน 23 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 23.95 ของจํานวนโฆษณาทีน่าํเสนอ
เพศชายในบทบาทครอบครัวทัง้หมด  รองลงมาคือสินคาประเภทเครื่องดื่ม และสนิคา
ที่เกี่ยวกับอินเทอรเน็ต/การสือ่สาร ซึ่งมีการนําเสนอบทบาทครอบครัวในปริมาณที่
เทากันคือ ประเภทละ 12 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 12.5 

 
- บทบาทวัตถทุางเพศ  มักถกูนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาประเภทเครื่องสําอาง/

สินคาสวนบุคคลมากที่สุด เปนจํานวน 15 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 41.66 ของจํานวน
โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศทั้งหมด รองลงมาคอืสินคาประเภท
อาหาร จํานวน 5 ชิ้นงาน คดิเปนรอยละ 13.88  

 
เมื่อพิจารณาจากประเภทของสินคาที่มกีารโฆษณาโดยใชภาพบทบาทเพศชายในการ

นําเสนอ พบวาสินคาแตละประเภทมีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายแตกตางกนัออกไป ดังนี ้
 
- สินคาประเภทเครื่องดื่ม  เปนสินคาที่มกีารนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในปริมาณ

มากที่สุด ซึง่บทบาททีถู่กนําเสนอมักเปนบทบาทตามแบบฉบับ ไดแก บทบาท
นันทนาการ ซึง่มีจํานวนทั้งสิน้ 45 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 58.44 ของโฆษณาเครื่องดืม่
ทั้งหมด และบทบาททาํงาน จํานวน 16 ชิ้นงาน   คิดเปนรอยละ 20.77  สวนบทบาท
ครอบครัวถูกนําเสนอเปนจาํนวน 12 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 15.58  และบทบาทวัตถุ
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ทางเพศถกูนาํมาใชในโฆษณาเครื่องดื่มนอยที่สุด จํานวน 4 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 
5.19  

 
- สินคาประเภทเครื่องสําอาง/ สินคาสวนบุคคล  มีการนาํเสนอเพศชายในบทบาทวัตถุ

ทางเพศ บทบาททํางาน และบทบาทนันทนาการ เปนจาํนวนเทาๆ กนั คือบทบาทละ 
15 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 27.27 ของโฆษณาเครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคลทั้งหมด  
สวนบทบาทครอบครัวถูกนาํเสนอในโฆษณาสินคาประเภทนี้เปนจํานวน 10 ชิ้นงาน 
คิดเปนรอยละ 18.18 

 
- สินคาประเภทธุรกิจ/ บริการ  มีการนําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวมากที่สุด 

จํานวน 23 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 44.23 ของโฆษณาธรุกิจ/บริการทั้งหมด  รองลงมา
เปนบทบาททาํงาน จํานวน 19 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 36.53  สวนบทบาทนันทนาการ
และบทบาทวตัถุทางเพศถูกนํามาใชในปรมิาณนอย คือ 6 และ 4 ชิ้นงาน คิดเปนรอย
ละ 11.53 และ 7.69 ตามลําดับ 

 
- สินคาประเภทอาหาร  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ คอื บทบาท

ทํางานและบทบาทนนัทนาการ ในจํานวนที่เทาๆ กนัคือ 15 และ 14 ชิ้นงานตามลาํดับ 
คิดเปนรอยละ 35.71 และ 33.33 ของโฆษณาอาหารทัง้หมด  สวนบทบาทที่ไมเปน
แบบฉบับ คือบทบาทครอบครัวและบทบาทวัตถุทางเพศถูกนาํเสนอในปริมาณที่
คอนขางนอย เปนจํานวน 8 และ 5 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 19.04 และ 11.90 
ตามลําดับ 

 
- สินคาประเภทรถยนต  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ คือบทบาท

ทํางานและบทบาทนนัทนาการในจาํนวนเทาๆ กัน คือ บทบาทละ 17 ชิ้นงาน คิดเปน
รอยละ 41.46 ของโฆษณารถยนตทั้งหมด  สวนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับถูกนาํเสนอ
ในโฆษณาสินคาประเภทรถยนตเปนจํานวนนอยมาก ไดแก บทบาทครอบครัว 4 ชิ้น 
และบทบาทวตัถุทางเพศ 3 ชิ้น คิดเปนรอยละ 9.75 และ 7.31 ตามลําดับ 

 
- สินคาประเภทอินเทอรเน็ต/ การสื่อสาร  มีการนาํเสนอเพศชายในบทบาทนันทนาการ

มากที่สุด เปนจํานวน 14 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 35.00 ของโฆษณาสนิคาเกีย่วกับ
อินเทอรเน็ต/การสื่อสารทัง้หมด  รองลงมาคือบทบาททาํงานและบทบาทครอบครัว ซึ่ง
มีการนาํเสนอในจํานวนทีเ่ทากันคือ 12 ชิน้งาน คิดเปนรอยละ 30  สวนบทบาทวัตถุ
ทางเพศถกูนาํมาใชแคเพียง 2 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 5  
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- สินคาประเภทเครื่องไฟฟา/อุปกรณเครื่องใช  มักนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ครอบครัวมากที่สุด เปนจํานวน 10 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 35.71 ของโฆษณา
เครื่องใชไฟฟา/คอมพวิเตอร/อุปกรณทั้งหมด  รองลงมาคอื บทบาททํางานและบทบาท
นันทนาการ ซึง่ถูกนําเสนอในจํานวนเทากนัคืออยางละ 8 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 
28.57  สวนบทบาทวัตถทุางเพศถกูนาํมาใชจํานวน 2 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 7.14  

 
- สินคาประเภทวัสดุกอสราง  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ คือ บทบาท

นันทนาการและบทบาททํางาน เปนจาํนวน 6 และ 5 ชิ้นงานตามลําดับ คิดเปนรอยละ 
46.15 และ 38.46 ของโฆษณาวัสดุกอสรางทั้งหมด  สวนบทบาทวัตถทุางเพศไมมกีาร
นําเสนอในโฆษณาสินคาประเภทนี ้

 
- สินคาประเภทบันเทงิ/ทองเทีย่ว/สงัคม  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทนันทนาการ

มากที่สุด จาํนวน 7 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 58.33 ของโฆษณาที่เกี่ยวกบับันเทงิ/
ทองเที่ยว/สงัคมทั้งหมด  รองลงมาคือบทบาททํางานและบทบาทครอบครัว ซึ่งถูก
นําเสนอเปนจาํนวนนอยคือ 3 และ 2 ชิน้งาน สวนบทบาทวัตถทุางเพศไมมีการ
นําเสนอในโฆษณาสินคาประเภทนี ้

 
- สินคาประเภทยา  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทนนัทนาการมากที่สุด จํานวน 5 

ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 55.55 ของโฆษณายาทัง้หมด  รองลงมาคือบทบาทครอบครัว 
จํานวน 2 ชิ้นงาน สวนบทบาททาํงานและบทบาทวัตถทุางเพศถูกนําเสนอเพยีง
บทบาทละ 1 ชิ้นงาน 

 
- สินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน  มีการนําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวมาก

ที่สุด จาํนวน 5 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 62.5 ของโฆษณาสินคาในครัวเรือนทั้งหมด 
และนําเสนอบทบาทนนัทนาการ จาํนวน 3 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 37.5  สวนบทบาท
ทํางานและบทบาทวัตถทุางเพศไมมกีารนําเสนอในโฆษณาสินคาประเภทนี ้
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ในการวิเคราะหการนําเสนอภาพบทบาทเพศชาย ผูวิจยัไดทําการวิเคราะหถึงสถานภาพ
ของบทบาทเพศชายที่เกีย่วของกับสินคาในภาพยนตรโฆษณา วาในขณะที่ผูแสดงเพศชายกําลงั
แสดงบทบาทตางๆ อยูนัน้ บทบาททีน่าํเสนอมีความเกีย่วของอยางไรกับสินคาที่ทาํการโฆษณา เพื่อ
ใชพิจารณาถึงความนาเชื่อถอืของบทบาทเพศชายทีน่ําเสนอในแตละบทบาท ซึง่จากการวิเคราะห
ขอมูลไดผลการวิจัยดงัตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.6  แสดงจํานวนและรอยละของสถานภาพของบทบาทเพศชายที่เกี่ยวของกับสินคาใน        

ภาพยนตรโฆษณา 

 
 
สถานภาพทีเ่กี่ยวของกับสนิคา 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

เปนผูใชสินคา 166 42.8 
เปนผูสรางปญหา 61 15.7 
เปนผูแกปญหา 52 13.4 
เปนผูใหขอมูล 44 11.3 
ไมเกี่ยวของกบัสินคา 65 16.8 

รวม 388 100.0 

 
 

จากตารางที่ 4.6  พบวา ภาพยนตรโฆษณาโดยสวนใหญมักมีการนําเสนอภาพบทบาท
เพศชายในสถานภาพผูใชสินคามากที่สุด เปนจํานวนถงึ 166 ชิ้นงาน (รอยละ 42.8)  รองลงมาเปน
การนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายโดยไมมคีวามเกี่ยวของกับสินคาทีท่าํการโฆษณา เปนจํานวน 65 
ชิ้นงาน (รอยละ16.8)  และการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในลกัษณะเปนผูสรางปญหา ซึ่งตองใช
สินคาที่โฆษณานัน้ในการชวยแกปญหา เปนจาํนวน 61 ชิ้นงาน (รอยละ 15.7)  และการนาํเสนอ
ภาพบทบาทเพศชายในการเปนผูแกปญหาโดยใชสินคาที่โฆษณา จาํนวน 52 ชิ้นงาน (รอยละ 13.4)  
นอกจากนี ้ยงัมีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายเปนผูใหขอมูลเกี่ยวกบัสินคาหรือเปนผูสาธิตสนิคา
แกผูชม จาํนวน 44 ชิ้นงาน (รอยละ 11.3)  
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ตารางที่ 4.7    แสดงการเปรยีบเทียบจํานวนของบทบาทเพศชายแตละบทบาท ที่ถกูนําเสนอใน
สถานภาพตางๆ ที่เกี่ยวกับสินคา 

 
ประเภทของบทบาท 

บทบาทตามแบบฉบับ บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

 
สถานภาพที ่

เกี่ยวของกับสินคา 
บทบาท 
ทํางาน  

บทบาท 
นันทนาการ 

บทบาท 
ครอบครัว  

บทบาท 
วัตถุทางเพศ 

 
รวม (100%)

เปนผูใชสินคา 24 (14.5%) 
  (21.2%) 

78  (47.0%)
  (54.5%) 

36  (21.7%) 
  (37.5%) 

28   (16.8%) 
  (75.0%) 

166  

เปนผูสรางปญหา 15 (24.6%) 
  (24.6%) 

16 (26.2%) 
  (26.2%) 

27 (45.9%) 
  (28.1%) 

2 (3.3%) 
  (5.6%) 

61 
 

เปนผูแกปญหา 20 (38.5%)
  (17.7%) 

17 (30.8%)
  (11.2%) 

14 (26.9%)
  (14.6%) 

3 (3.8%) 
  (5.6%) 

52 

เปนผูใหขอมูล 31 (70.5%) 
  (27.4%) 

11 (25.0%)
  (7.7%) 

2 (4.5%)
  (2.1%) 

- 44 

ไมเกี่ยวของกบัสินคา 23 (35.4%)
  (20.4%) 

22 (33.8%)
  (15.4%) 

16 (24.6%)
  (16.7%) 

4 (6.2%) 
  (11.1%) 

65 

 113  143   96   36 รวม 
(100%) 

256 132 

 
 
388 

 
จากตารางที่ 4.7  พบวาภาพยนตรโฆษณาที่มีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชาย มกัใหผู

แสดงเพศชายแสดงบทบาทที่เกี่ยวของกบัสินคาที่โฆษณาในสถานภาพตางๆ ดังตอไปนี้ 
 
- บทบาททาํงาน   มกัถูกนําเสนอในลักษณะเปนผูใหขอมลูเกี่ยวกับสินคาที่โฆษณา โดย

การแสดงเปนผูที่มีความเชีย่วชาญหรือมีความรูเกีย่วกับสินคา แลวทาํการสาธิตสนิคา
นั้นๆ แกผูชมโฆษณา ซึง่โฆษณาสวนใหญที่มีการสาธติสินคา มกันาํเสนอภาพเพศ
ชายในบทบาททาํงานโดยอยูในอาชพีที่ตองใชสมองมากที่สุด เปนจาํนวน 31 ชิ้นงาน 
คิดเปนรอยละ 70.45 ของโฆษณาทัง้หมดที่ใชเพศชายเปนผูใหขอมูล หรือรอยละ 
27.43 ของโฆษณาทัง้หมดที่นาํเสนอภเพศชายในบทบาททํางาน  รองลงมาถกู
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นําเสนอในขณะใชสินคาและนําเสนอโดยไมเกี่ยวของกับสินคาในจาํนวนที่ใกลเคยีง
กัน คือ 24 และ 23 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 21.23 และ 20.35 ตามลําดบั 

 
- บทบาทนนัทนาการ  ภาพยนตรโฆษณาสวนใหญมกัแสดงภาพบทบาทนันทนาการใน

สถานภาพผูใชสินคามากทีสุ่ด โดยการแสดงภาพเพศชายที่กําลงัดําเนินกิจกรรมเพื่อ
การพักผอนรวมกับการใชสนิคาที่โฆษณา เปนจํานวนถงึ 78 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 
47.0 ของโฆษณาทั้งหมดที่นาํเสนอภาพเพศชายเปนผูใชสินคา หรือรอยละ 52.44 
ของโฆษณาทัง้หมดที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทนนัทนาการ  รองลงมาคือสถานภาพ
ที่ไมเกี่ยวของกับสินคาที่โฆษณา เปนจาํนวน 22 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 15.38  และมี
การนาํเสนอภาพเพศชายเปนผูสรางปญหาและผูแกปญหาในจํานวนที่เทากนั คือ 16 
ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 11.18 ของโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายใน  บทบาทนันทนาการ
ทั้งหมด 

 
- บทบาทครอบครัว  ภาพยนตรโฆษณาสวนใหญมกันาํเสนอบทบาทครอบครัวใน

สถานภาพที่กาํลังใชสนิคา และสถานภาพที่เปนผูสรางปญหา ในจาํนวนที่ใกลเคียงกัน 
คือ 36 และ 28 ชิ้นงานตามลําดับ คิดเปนรอยละ 37.5 และ 28.1 ของโฆษณาทัง้หมด
ที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัว  ซึง่ในงานโฆษณาที่เพศชายเปนผูสรางปญหา 
มักใชบทบาทครอบครัวในการนําเสนอ โดยการแสดงภาพเพศชายที่กาํลังเผชิญปญหา
เกี่ยวกับเรื่องงานบานหรือเร่ืองในครอบครัวเปนสวนใหญ โดยรอยละ 45.90 ของ
โฆษณาทั้งหมดที่แสดงภาพเพศชายเปนผูสรางปญหา ไดใชบทบาทครอบครัวในการ
นําเสนอ 

 
- บทบาทวัตถทุางเพศ  ภาพยนตรโฆษณาสวนใหญทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาท

วัตถุทางเพศเพื่อจูงใจเพศตรงขาม จะมีการนําเสนอบทบาทรวมกับการใชสินคาที่
โฆษณามากทีสุ่ด เปนจาํนวน 28 ชิ้นงาน หรือคิดเปนรอยละ 75 ของโฆษณาทัง้หมดที่
นําเสนอเพศชายในบทบาทวัตถุทางเพศ  รองลงมาจะมกีารนาํเสนอบทบาทวัตถทุาง
เพศโดยไมมีความเกี่ยวของกับสินคาที่โฆษณา ซึง่มีจาํนวน 4 ชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 
11.11   
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ตารางที่ 4.8.1  แสดงสถานภาพของบทบาทเพศชายที่เกีย่วของกับสินคาแตละประเภท 
 

สถานภาพที่เกี่ยวของกับสนิคา 
บทบาทตามแบบฉบับ บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

 
ประเภทของสนิคา 

ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ 
เครื่องดื่ม 26 5 9 6 15 8 1 1 2 4 

เครื่องสําอาง/สนิคาสวนบุคคล 11 3 1 13 3 14 4 3 - 3 

ธุรกิจ/บริการ 6 4 6 2 7 10 8 4 - 5 

อาหาร 13 3 2 6 5 6 3 2 - 2 

รถยนต 12 3 6 11 2 3 1 1 - 2 

อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร 15 3 3 1 3 8 2 2 1 2 

เครื่องใชไฟฟา/อุปกรณเครื่องใช 7 1 4 1 3 8 4 - - - 

วัสดุกอสราง 4 1 3 - 3 1 - - - 1 

บันเทิง/ทองเที่ยว/สังคม 5 1 1 - 3 1 1 - - - 

ยา 1 4 1 - - - 2 1 - - 

เครื่องใชในครัวเรอืน 2 1 - - - 2 2 1 - - 
เบ็ดเตล็ด 1 2 - 1 1 2 2 1 - 1 

รวม 103 31 36 41 45 63 30 16 3 20 
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ตารางที่ 4.8.2  แสดงสถานภาพของบทบาทตามแบบฉบับ ที่เกี่ยวของกบัสินคาแตละประเภท 
 

สถานภาพของบทบาทตามแบบฉบับที่เกี่ยวของกับสนิคา 
บทบาททํางาน บทบาทนันทนาการ 

 
ประเภทของสนิคา 

ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ 
เครื่องดื่ม 4 1 2 3 6 22 4 7 3 9 
เครื่องสําอาง/สนิคาสวนบุคคล 3  1 10 1 7 3  3 2 
ธุรกิจ/บริการ 1 4 6 2 6 5    1 

อาหาร 5 3  3 4 8  2 3 1 
รถยนต 3 1 3 10  9 2 3 1 2 

อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร 5 3 1 2 1 10  2  2 
เครื่องใชไฟฟา/อุปกรณเครื่องใช 2  4 1 1 5 1   2 

วัสดุกอสราง 1  3  1 3 1   2 
บันเทิง/ทองเที่ยว/สังคม     3 5 1 1   

ยา  1    1 3 1   
เครื่องใชในครัวเรอืน      2 1    

เบ็ดเตล็ด  2    1   1 1 

รวม 24 15 20 31 23 78 16 16 11 22 
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ตารางที่ 4.8.3  แสดงสถานภาพของบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ที่เกี่ยวของกับสินคาแตละประเภท 
 

สถานภาพของบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับที่เกี่ยวของกับสินคา 
บทบาทครอบครัว บทบาทวัตถุทางเพศ 

 
ประเภทของสนิคา 

ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ 
เครื่องดื่ม 5 1 1 2 3 3    1 
เครื่องสําอาง/สนิคาสวนบุคคล 1 3 3  3 14 1    

ธุรกิจ/บริการ 7 8 4  4 3    1 
อาหาร 4 3   1 2  2  1 

รถยนต 1 1 1  1 2    1 
อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร 6 2 2  2 2     

เครื่องใชไฟฟา/อุปกรณเครื่องใช 6 4    2     
วัสดุกอสราง 1    1      

บันเทิง/ทองเที่ยว/สังคม 1 1         
ยา  1 1    1    

เครื่องใชในครัวเรอืน 2 2 1        
เบ็ดเตล็ด 2 2 1  1      

รวม 37 28 14 2 16 28 2 2 - 4 
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ตารางที่ 4.8.4  แสดงสถานภาพของบทบาททํางานที่เกีย่วของกับสินคาประเภทตางๆ จําแนกตามระดับอาชีพ 

 
สถานภาพของบทบาททํางานที่เกี่ยวของกับสินคา จําแนกตามระดับอาชีพ 

ผูใชสินคา ผูสรางปญหา ผูแกปญหา ผูใหขอมูล ไมเกี่ยวของ 

 
 

ประเภทของสนิคา 
ลาง กลาง สูง ลาง กลาง สูง ลาง กลาง สูง ลาง กลาง สูง ลาง กลาง สูง 

 
รวม 

เครื่องดื่ม 2 1 1  1  1 1   1 2 3 1 2 16 
เครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล 1 2       1  2 8  1  15 
ธุรกิจ/บริการ  1  2 1 1 2 4   1 1 1 4 1 19 
อาหาร 1 3 1  2 1      3 1 3  15 
รถยนต  2 1 1   2 1   5 5    17 
อินเทอรเน็ต/การสื่อสาร 1 2 2 1 1 1  1  1  1  1  12 
เครื่องใชไฟฟา/อุปกรณเครือ่งใช  1 1      4   1   1 8 
วัสดุกอสราง 1      3        1 5 
บันเทิง/ทองเทีย่ว/สังคม             1 1 1 3 
ยา    1            1 
เครื่องใชในครวัเรือน                - 
เบ็ดเตล็ด     1 1          2 

6 12 6 5 6 4 8 7 5 1 9 21 6 11 6  
รวม 24 15 20 31 23 

 
113 
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จากตารางที่ 4.8.1 – 4.8.4  จะเหน็วาภาพยนตรโฆษณาสินคาทุกประเภทมีการนําเสนอ
ภาพบทบาทเพศชายในสถานภาพผูใชสนิคาเปนจํานวนมากที่สุด ยกเวนสินคาประเภทยาที่มกั
นําเสนอบทบาทเพศชายในสถานภาพผูสรางปญหา ซึง่รายละเอียดของการแสดงสถานภาพที่
เกี่ยวของกับสินคาประเภทตางๆ ในภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายมี
ดังตอไปนี้ 

 
- สินคาประเภทเครื่องดื่ม  มกัแสดงภาพเพศชายในบทบาทเพศชายตามแบบฉบับ โดย

บทบาทนนัทนาการมกัถูกนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคาเปนจาํนวนมากที่สุด (22 
ชิ้นงาน) รองลงมาคือสถานภาพที่ไมเกี่ยวของกับสินคา (9 ชิ้นงาน) และสถานภาพผู
แกปญหา (7 ชิ้นงาน) สวนบทบาททาํงานซึ่งสวนใหญเปนอาชพีระดบัลาง มักถูก
นําเสนอในสถานภาพที่ไมเกีย่วของกับสินคา (6ชิ้นงาน)  

 
- สินคาประเภทเครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทวัตถุ

ทางเพศซึง่เปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ โดยนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคาเปน
จํานวนมากทีสุ่ด (14 ชิ้นงาน) รองลงมาคอืการแสดงภาพบทบาททํางานซึง่เปน
บทบาทตามแบบฉบับ ในสถานภาพผูใหขอมูลเกี่ยวกับสินคา (10 ชิ้นงาน) ซึ่งอาชพี
ของบทบาททาํงานที่นาํเสนอสวนใหญเปนอาชพีระดับสูง (8 ชิ้นงาน) ที่แสดงถึงการ
เปนผูเชี่ยวชาญที่ใหขอมูลหรือสาธิตเกี่ยวกับผลิตภัณฑ  

 
- สินคาประเภทธุรกิจหรือบริการ  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปน

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ โดยมักนําเสนอในสถานภาพผูสรางปญหา และผูใชสินคา 
(8 และ 7 ชิ้นงานตามลําดับ) นอกจากนี้ยงันําเสนอภาพบทบาททาํงานซึ่งเปนบทบาท
ตามแบบฉบับในสถานภาพผูแกปญหา และสถานภาพที่ไมเกี่ยวของกับสินคาดวย 
(อยางละ 6 ชิ้นงาน) โดยอาชีพทีน่ําเสนอสวนใหญเปนอาชีพระดับกลาง 

 
- สินคาประเภทอาหาร  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยบทบาท

นันทนาการมกัถูกนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคาเปนจาํนวนมากที่สุด (8 ชิ้นงาน) 
รองลงมาคือบทบาททาํงานซึ่งสวนใหญเปนอาชพีในระดับกลาง มักถกูนําเสนอใน
สถานภาพผูใชสินคา (5 ชิ้นงาน) และในสถานภาพที่ไมเกี่ยวของกับสินคาทีโ่ฆษณา (4 
ชิ้นงาน)  

 
- สินคาประเภทรถยนต  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบบั ไดแก บทบาท

ทํางานและบทบาทนนัทนาการเปนจํานวนเทากนั โดยบทบาททาํงานซึ่งสวนใหญเปน
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อาชีพระดับกลางและระดับสูง มกัถูกนําเสนอในสถานภาพผูใหขอมลู (10 ชิ้นงาน) 
สวนบทบาทนนัทนาการมักนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคา (9 ชิ้นงาน)  

 
- สินคาประเภทอินเทอรเน็ตและการสื่อสาร  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาท

นันทนาการซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับมากที่สุด รองลงมาคือบทบาทครอบครัวซึ่ง
เปนบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ โดยทั้ง 2 บทบาทนีม้ักถกูนําเสนอในสถานภาพผูใช
สินคา (10 และ 6 ชิ้นงาน ตามลําดับ)  

 
- สินคาประเภทเครื่องไฟฟาและอุปกรณเครื่องใช  มกัแสดงภาพเพศชายในบทบาท

ครอบครัวซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบัมากที่สุด โดยมักนําเสนอในสถานภาพผูใช
สินคา (6 ชิ้นงาน) และสถานภาพผูสรางปญหา (4 ชิ้นงาน)  นอกจากนี้ยงัมีการแสดง
ภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยบทบาทนนัทนาการมกัถูกนําเสนอใน
สถานภาพผูใชสินคา (5 ชิ้นงาน) และบทบาททํางานมกัถูกนําเสนอในสถานภาพผู
แกปญหา (4 ชิ้นงาน) 

 
- สินคาประเภทวัสดุกอสราง  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดย

บทบาททาํงานมักเปนอาชพีระดับลางและถูกนําเสนอในสถานภาพผูแกปญหา (3 
ชิ้นงาน) เทากบับทบาทนันทนาการทีถู่กนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคา (3 ชิ้นงาน)  
และจะเหน็วาสินคาประเภทนี้ไมมีการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศ 

 
- สินคาประเภทบันเทงิ/ทองเทีย่ว/สังคม  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทตามแบบ

ฉบับ โดยบทบาทนันทนาการมักถกูนาํเสนอในสถานภาพผูใชสนิคามากที่สุด (5 
ชิ้นงาน) รองลงมาคือบทบาททาํงานที่มกัถูกนาํเสนอในสถานภาพที่ไมเกี่ยวของกับ
สินคา (3 ชิ้นงาน) นอกจากนี้จะเห็นวาสนิคาประเภทนี้ไมมีการนําเสนอภาพเพศชาย
ในบทบาทวัตถุทางเพศเชนกัน 

 
- สินคาประเภทยา มกัแสดงภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการซึง่เปนบทบาทตามแบบ

ฉบับมากที่สุด โดยถูกนาํเสนอในสถานภาพผูสรางปญหา (3 ชิ้นงาน)  
  

- สินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน  มักแสดงภาพเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปน
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับมากที่สุด โดยนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคา เปนจาํนวน
เทาๆ กับสถานภาพผูสรางปญหา (อยางละ 2 ชิ้นงาน) นอกจากนีย้ังมีการแสดงภาพ
เพศชายในบทบาทนันทนาการซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับ โดยนําเสนอในสถานภาพ
ผูใชสินคา (2 ชิ้นงาน) 
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สวนที่ 2   ผลการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Survey Reserch)  
 
ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหลักษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง  

 
กลุมตัวอยางของการวิจัยเชงิสํารวจในครั้งนี้ มีจาํนวนรวมทั้งสิน้ 400 คน ซึง่มีลักษณะทาง

ประชากร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศกึษา อาชพี และรายได ดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 4.9  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 212 53.0 
หญิง 188 47.0 
รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.9  พบวา ในกลุมตัวอยางของการวิจัยเชงิสาํรวจทัง้หมด 400 คน  แบง

ออกเปนเพศชายจํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 53.0  และเพศหญงิจาํนวน 188 คน คิดเปนรอยละ 
47.0  

 
ตารางที่ 4.10  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามชวงอาย ุ

อายุ จํานวน รอยละ 
22 - 27 ป 157 39.3 
28 - 33 ป 88 22.0 
34 - 39 ป 60 15.0 
40 - 45 ป 95 23.8 
รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.10  พบวากลุมตัวอยางทีท่าํการศึกษาวจิยัครั้งนี ้สวนใหญมีอายุอยูระหวาง 

22 – 27 ป เปนจํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 39.3  รองลงมาคือกลุมที่อยูในชวงอายุ  40 – 45 ป 
ซึ่งมีจาํนวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.8  สวนกลุมที่อยูในชวงอายุ 28 – 33 ป จํานวน 88 คน คิดเปน
รอยละ 22.0 และกลุมทีม่ีอายุ 34 – 39 ป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 15.0 
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ตารางที่ 4.11  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 
โสด 246 61.5 
สมรส 136 34.0 
มาย/ หยาราง 14 3.5 
แยกกันอยู 4 1.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.11  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 246 คน คิดเปน
รอยละ 61.5  รองลงมาไดแก สถานภาพสมรสจํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 34.0  สถานภาพมายมี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0  สวนสถานภาพหยารางและสถานภาพแยกกนัอยู มีจํานวน 6 และ 4 
คน คิดเปนรอยละ1.5 และ 1.0 ตามลําดบั   
 

ตารางที่ 4.12  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 9 2.3 
มัธยมศึกษา 78 19.5 
อาชวีะศึกษา 45 11.3 
ปริญญาตรี 218 54.5 
สูงกวาปริญญาตรี 50 12.5 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.12  พบวากลุมตัวอยางที่ศกึษาในครั้งนี ้สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี  ซึง่มีจํานวนทั้งสิน้ 218 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาคือกลุมที่มกีารศึกษาอยูใน
ระดับมัธยมศกึษา มีจาํนวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5  กลุมที่มกีารศึกษาอยูในระดับสูงกวา
ปริญญาตรี มีจํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 12.5  กลุมที่มีการศึกษาอยูในระดับอาชีวะศึกษา มี
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 11.3  และในระดับประถมศึกษา มีจาํนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3 
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ตารางที่ 4.13  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 137 34.3 
พนักงานบริษัทเอกชน 96 24.0 
นักศึกษา 84 21.0 
รับจาง 60 15.0 
เจาของกิจการ/ธุรกิจสวนตัว 19 4.8 
แมบาน 4 1.0 

รวม 400 100.0  
จากตารางที่ 4.13  พบวา จากกลุมตัวอยางทัง้หมด สวนใหญจะประกอบอาชีพรับราชการ

หรือเปนพนกังานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมจีํานวนทัง้สิ้น 137 คน คิดเปนรอยละ 34.3  รองลงมาไดแก 
พนักงานบริษทัเอกชน มีจํานวน 96 คน คดิเปนรอยละ 24.0  กลุมตัวอยางที่เปนนกัศึกษา มีจํานวน 
84 คน คิดเปนรอยละ 21.0  กลุมที่มีอาชพีรับจาง มีจาํนวน 60 คน คดิเปนรอยละ 15.0  และกลุมที่มี
กิจการหรือธุรกิจสวนตัว มีจาํนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.8  สวนอนัดับสุดทายคือ กลุมที่เปน
แมบาน มีจาํนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 

ตารางที่ 4.14  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับรายได 

รายได/เดือน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 8,001 บาท 152 38.0 
8,001 - 10,000 บาท 64 16.0 
10,001 - 15,000 บาท 53 13.3 
15,001 - 20,000 บาท 53 13.3 
20,001 - 30,000 บาท 46 11.5 
สูงกวา 30,000 บาท 32 8.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.14  พบวา กลุมตัวอยางสวนมากมีรายไดสวนตัวตอเดือนอยูในระดับต่ํากวา 
8,001 บาท ซึง่มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0  รองลงมามีรายไดอยูในระดับ 8,001–10,000 
บาท มีจาํนวน 64 คน คิดเปนรอยละ16.0  สวนกลุมที่มีรายไดในระดับ 10,001–15,000 บาท มี
จํานวนเทากับกลุมที่มีรายได 15,001–20,000 บาท ซึ่งมจีาํนวนกลุมละ 53 คน คิดเปนรอยละ 13.3  
ถัดมาคือกลุมที่มีรายไดอยูในระดับ 20,001–30,000 บาท มีจาํนวน 46 คน คิดเปนรอยละ 11.5  และ
กลุมที่มีรายไดสูงกวานัน้มีจาํนวน 32 คน คดิเปนรอยละ 8.0 
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยาง 

 

การวิจยัเชิงสาํรวจโดยใชแบบสอบถามในสวนที่เปนการศึกษาทัศนคตขิองกลุมตัวอยางวัย
ทํางานตอบทบาทเพศชายนี้ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรในดานบทบาทเพศชายไวจํานวนทัง้สิ้น 26 ขอ  
และใหกลุมตัวอยางแสดงระดับความคิดเห็นวามีความเห็นดวยตอขอความซึง่เปนประเด็นเกี่ยวกบั
บทบาทเพศชายในแตละขออยางไร โดยแบงออกเปน 7 ระดับ (7-point Likert scale)    ตั้งแต “ไม
เห็นดวยอยางยิ่ง” ไปจนถงึ “เห็นดวยอยางยิ่ง” และมีเกณฑในการใหคะแนนตัวแปรดังนี ้ 

ไมเห็นดวยอยางยิง่ = 1 คะแนน, ไมเห็นดวย = 2 คะแนน, คอนขางไมเหน็ดวย = 3คะแนน, 
เฉยๆ = 4 คะแนน, คอนขางเหน็ดวย = 5 คะแนน, เหน็ดวย 6 คะแนน, เห็นดวยอยางยิง่ 7 คะแนน 

นอกจากนี ้ผูวจิัยยังไดแบงโครงสรางของตัวแปรในดานบทบาทเพศชายทัง้ 26 ขอ 
ออกเปน 3 ดานดวยกัน  ซึ่งทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานบงบอกถงึความเปนแบบฉบับที่
แตกตางกนัออกไป  ตัวแปรทั้ง 3 ดานที่บรรจุอยูในแบบสอบถามมีดงัตอไปนี้  (ดูรายละเอียดใน
ภาคผนวก) 

  
1) ทัศนคติดานสถานภาพ (Status Norm Scale) เชน การประสบความสําเร็จในหนาที่

การงาน การพึง่พาตนเอง การไดรับการชื่นชมนับถือ เปนตน  ซึง่คําถามเกี่ยวกับ
บทบาทดานนีม้ีจํานวน 11 ขอความ  

2) ทัศนคติดานความเขมแข็ง (Toughness Norm Scale) เชน การใชกาํลัง ความอดทน
ตอปญหาและความยากลาํบาก เปนตน  ซึ่งคําถามเกี่ยวกับบทบาทดานนี้มีจาํนวน 8 
ขอความ  

3) ทัศนคติดานตอตานความเปนหญงิ (Anti-femininity Norm Scale) เชน การปฏิเสธ
อาชีพของผูหญิง การตอตานการกระทาํทีแ่สดงความเปนหญงิ เปนตน ซึง่คําถาม
เกี่ยวกับบทบาทดานนี้มีจํานวน 7 ขอความ  

 
จากการวิเคราะหขอมูลดานทัศนคติตอบทบาทเพศชายทั้ง 26 ขอ ของกลุมตัวอยางจํานวน 

400 คน ไดผลดังตอไปนี้ 
 
 
 



 93

ตารางที่ 4.15  แสดงคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอขอความเกีย่วกับบทบาท
เพศชายของกลุมตัวอยาง 

     
ขอความ คาเฉลี่ย SD. 

1.  ผูชายควรมีความเยือกเย็น และมีเหตุผลในการคิดการกระทําทุกๆ เรื่อง 6.02 1.06 

2.  ผูชายตองไมยอมทอถอยเม่ือเผชิญกับปญหา 5.97 1.15 

3.  ทานชื่นชอบผูชายที่มีความมั่นใจในตนเอง 5.79 1.04 

4.  คติพจนที่ดีสําหรับผูชาย คือ “จงเขมแข็งเมื่อตองพบความยากลําบาก” 5.75 1.10 

5.  ผูชายควรไดรับความเคารพนับถือจากภรรยาและลูกๆ 5.57 1.26 

6.  เปาหมายหลักในชีวิตของผูชาย คือการประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน 5.49 1.41 

7.  การไดรับการชื่นชมนับถือจากคนรอบขาง เปนส่ิงสําคัญสําหรับผูชาย 5.22 1.32 

8.  วิธีที่จะทําใหชายวัยหนุมไดรับการยกยองนับถือ คือการไดงานที่ดี และทํางานนั้นไดดี 5.03 1.49 

9.  ลูกผูชายที่แทจริงจะสนุกกับการเสี่ยงภัยเล็กๆ นอยๆ ในบางครั้ง 4.98 1.37 

10. ผูชายควรแสดงความมั่นใจอยูเสมอ  ถึงแมวาจริงๆ แลวจะรูสึกไมม่ันใจเลยก็ตาม 4.94 1.45 

11. เมื่อไรก็ตามที่มีโอกาส ผูชายควรทํางานลวงเวลาเพื่อทําเงินไดมากขึ้น 4.86 1.54 

12. ผูชายควรทํางานที่ไดเงินสูงสุดเทาที่จะทําได เพราะตองรับผิดชอบครอบครัว 4.83 1.70 

13. เกิดเปนผูชายตองยืนหยัดดวยลําแขงของตน ไมควรพึ่งพาผูอื่นไมวาเรื่องใด 4.52 1.70 

14. ทานรูสึกรําคาญใจเวลาเห็นผูชายทําอะไรที่ดูเปนผูหญิง 4.40 1.91 

15. ไมมีใครนับถือผูชายที่คุยเรื่องปญหา ความกลัว และความวิตกกังวลของตนอยูบอยๆ 4.35 1.63 

16. ผูชายไมควรแสดงความเจ็บปวดใหใครเห็น 4.13 1.62 

17. ชายหนุมควรพยายามทําใหตัวเองมีรูปรางที่บึกบึน ถึงแมวาตัวจะไมใหญก็ตาม 3.84 1.54 
18. บางสถานการณผูชายก็ควรพรอมที่จะใชกําลังแกปญหา แมวาภรรยาหรือแฟนสาว     

จะทักทวงก็ตาม 
3.69 1.68 

19. ทานรูสึกวามันดูนาอายที่เห็นเพื่อผูชายรองไหเมื่อชมภาพยนตรที่เศราซึ้ง 3.56 1.86 
20. ทานจะแนะนําใหผูชายหางานอื่นทําแทนการตกลงรับงานที่เปนของผูหญิง                 

เชน งานเลขานุการ 
3.55 1.53 
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ขอความ คาเฉลี่ย SD. 

21. บางครั้งการใชกําลังก็เปนทางออกทางเดียวในสถานการณที่เลวราย  3.37 1.79 
22. เวลาที่เห็นผูชายมีอาชีพชางทําผมหรือพอครัวนักชิม ทานจะสงสัยวาเขาเปนผูชาย   

แทๆ หรือไม 
3.33 1.68 

23. ผูชายควรปฏิเสธการใชกําลังไวกอน แมอยูในสถานการณที่คับขัน 3.08 1.49 
24. ผูชายที่ทําอาหาร เย็บปกถักรอย หรือไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความนาดึงดูดใจ 3.05 1.46 

25. เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่ปกติแลวเปนอาชีพของผูหญิง 2.94 1.49 
26. ทานคิดวาเปนการดีมากๆ ที่จะสอนใหเด็กผูชายทําอาหาร เย็บผา  

ทําความสะอาดบาน และเลี้ยงนอง 
2.90 1.56 

หมายเหตุ  คําถามขอ 23 และ 26 เปนขอความเชิงปฏิเสธ มีการกลับคาคะแนนที่ไดเพื่อการประมวลผลที่ถูกตอง 

 
 

จากตารางที่ 4.15  พบวา กลุมตัวอยางมกัจะเหน็ดวยกบัขอความที่แสดงถึงบทบาทเพศ
ชายในดานสถานภาพเปนสวนใหญ ซึง่ขอความดังกลาวมีดังตอไปนี ้

บทบาทดานสถานภาพ 
1. “ผูชายควรมีความเยือกเยน็ และมีเหตุผลในการคิดการกระทําทุกๆ เร่ือง“  (คาเฉลี่ย 6.02) 
2. “ผูชายตองไมยอมทอถอยเมื่อเผชิญกับปญหา” (คาเฉลีย่ 5.97) 
3. “ทานชื่นชอบผูชายที่มีความมั่นใจในตนเอง“  (คาเฉลี่ย 5.79) 
4. “ผูชายควรไดรับความเคารพนับถือจากภรรยาและลูกๆ“  (คาเฉลี่ย 5.57) 
5. “เปาหมายหลกัในชีวิตของผูชาย คือการประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน“  (คาเฉลี่ย 5.49) 
6. “การไดรับการชื่นชมนับถือจากคนรอบขางเปนสิ่งสาํคัญสําหรับผูชาย“  (คาเฉลี่ย 5.22) 
7. “วิธีทีจ่ะทาํใหชายวยัหนุมไดรับการยกยองนับถือ คือการไดงานที่ด ีและทํางานนั้นไดดี”  

(คาเฉลี่ย 5.03) 
 
บทบาทดานความเขมแข็ง 
8. “คติพจนที่ดีสําหรับผูชาย คอื จงเขมแข็งเมื่อตองพบความยากลําบาก”  (คาเฉลี่ย 5.75) 
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ในขณะที่กลุมตัวอยางสวนใหญมักจะไมเห็นดวยกับขอความที่แสดงถึงบทบาทเพศชายใน
ดานตอตานความเปนหญิง และบทบาทในดานความเขมแข็ง ดังตอไปนี ้

 
บทบาทดานตอตานความเปนหญงิ 
 
1. “ทานคิดวาเปนการดีมากๆ ที่จะสอนใหเดก็ผูชายทําอาหาร เย็บผา ทาํความสะอาดบาน และ

เลี้ยงนอง“  (คาเฉลี่ย 2.90)  
2. “เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่ปกตแิลวเปนอาชีพของผูหญิง“  (คาเฉลี่ย 2.94) 
3. “ผูชายที่ทาํอาหาร เย็บปกถกัรอย หรือไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความนาดงึดูดใจ“  (คาเฉลี่ย 

3.05) 
4. “เวลาที่เหน็ผูชายมีอาชีพชางทําผมหรือพอครัวนักชิม ทานจะสงสัยวาเขาเปนผูชายแทๆหรือไม  

(คาเฉลี่ย 3.33) 
5. “ทานจะแนะนาํใหผูชายหางานอืน่ทาํแทนการตกลงรับงานที่เปนของผูหญิง เชน งานเลขานุการ

“  (คาเฉลี่ย 3.55) 
6. “ทานรูสึกวามนัดูนาอายที่เหน็เพื่อผูชายรองไหเมื่อชมภาพยนตรที่เศราซึ้ง“  (คาเฉลี่ย 3.56) 
 
บทบาทดานความเขมแข็ง 
 
1. “ผูชายควรปฏเิสธการใชกาํลงัไวกอน แมอยูในสถานการณที่คับขัน“  (คาเฉลี่ย 3.08)  
2. “บางครั้งการใชกําลังก็เปนทางออกทางเดยีวในสถานการณที่เลวราย“  (คาเฉลี่ย 3.37) 
3. “บางสถานการณผูชายก็ควรพรอมที่จะใชกําลังแกปญหา  แมวาภรรยาหรือแฟนสาวจะทักทวง

ก็ตาม”  (คาเฉลี่ย 3.69) 
4. “ชายหนุมควรพยายามทาํใหตัวเองมีรูปรางที่บึกบนึ ถึงแมวาตัวจะไมใหญก็ตาม“  (คาเฉลี่ย 

3.84) 
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หลังจากทําการวิเคราะหทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางทั้งหมด โดย
วิเคราะหคาเฉลี่ยจากตวัแปรทั้ง 26 ขอ หรือทัศนคติทัง้ 3 ดานรวมกนั พบวาคาเฉลี่ยของทัศนคติ
โดยรวมตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยาง มีคะแนนต่าํสุดเทากับ 2.88 และคะแนนสูงสุดเทากับ 
6.04  มีคาเฉลี่ยรวมคิดเปน 4.43 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59  (ดังตารางที่ 4.16) 

 
ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลีย่รวมของทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน 

จํานวน คะแนนเต็ม คะแนน 
ตํ่าสุด 

คะแนน 
สูงสุด 

คาเฉลี่ย 
รวม 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

400 7 2.88 6.04 4.43 0.59 
 
ซึ่งจากคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติโดยรวมตอบทบาทเพศชายที่ได

จากกลุมตัวอยางทัง้หมด ดังแสดงในตารางที่ 4.16 นี้  ทําใหผูวิจยัสามารถจําแนกกลุมตัวอยางตาม
ระดับทัศนคตติอบทบาทเพศชายออกไดเปน 3 กลุม ไดแก กลุมตัวอยางที่มทีัศนคตแิบบเสมอภาค 
กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติเปนกลาง และกลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม โดยการ
คํานวณหาชวงทัศนคติที่เปนกลาง จากสตูร  

 
   คากลาง  = Σx  +  0.5 S.D. 

 
เมื่อ              Σx       =      ผลรวมของคาเฉลี่ยทัง้หมด 

S.D.           =      สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ดังนัน้  คากลาง  = 4.43  +  0.5 (0.59) 
 

จากผลการคํานวณคากลางที่ได สามารถแปรความหมายและจําแนกกลุมตัวอยางตาม
ระดับทัศนคตติอบทบาทเพศชายออกเปน 3 กลุมไดโดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยของทศันคติโดยรวมตอ
บทบาทเพศชาย ของกลุมตัวอยางแตละคน ซึง่ไดผลการแบงกลุมดังนี ้

 
คาเฉลี่ยระหวาง    1.00 – 4.13    หมายถงึ ผูที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 
คะแนนระหวาง     4.14 – 4.71    หมายถงึ ผูที่มีทัศนคติเปนกลาง 
คะแนนระหวาง     4.72 – 7.00    หมายถงึ ผูที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 
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ตารางที่ 4.17   แสดงจํานวนกลุมตัวอยาง จําแนกตามทศันคติตอบทบาทเพศชาย 
 

กลุมตวัอยาง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย 

กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 124 31.0 3.73 

กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติเปนกลาง 142 35.5 4.43 

กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิม 134 33.5 5.07 

รวม 400 100.0 4.43 

 
จากตารางที่ 4.17  เมื่อผูวิจยัทําการจาํแนกกลุมตัวอยางออกตามระดบัทัศนคติตอ

บทบาทเพศชายของแตละบคุคล  พบวาในกลุมตัวอยางทัง้หมด 400 คน มีผูที่มทีัศนคติแบบเปน
กลางจาํนวนมากที่สุด คือ 142 คน คิดเปนรอยละ 35.5 ของกลุมตัวอยางทัง้หมด  รองลงมาคือผูที่มี
ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมซึ่งมีจาํนวน 134 คน คิดเปนรอยละ 33.5  และผูที่มีทัศนคติแบบเสมอ
ภาคมีจํานวนนอยที่สุด คือ 124 คน คิดเปนรอยละ 31.0 
 

และเมื่อทําการวิเคราะหทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางทั้งหมด โดยจาํแนก
ทัศนคติออกเปนดานตางๆ ไดแก ดานสถานภาพ (Status) ดานความเขมแข็ง (Toughness) และ
ดานตอตานความเปนหญิง (Anti-femininity) ดังที่ไดกลาวถงึรายละเอยีดไวในตอนตนแลวนัน้ 
พบวากลุมตัวอยางมีทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานแตกตางกนัออกไป ดังแสดงในตาราง
ที่ 4.18 

  
ตารางที่ 4.18  แสดงคาเฉลีย่ของทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานของกลุมตัวอยาง 
 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย คาเฉลี่ย S.D. 
ดานสถานภาพ 5.29 0.72 

ดานความเขมแข็ง 4.15 0.72 
ดานตอตานความเปนหญิง 3.39 0.90 
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จากตารางที่ 4.18  พบวา กลุมตัวอยางมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานแตกตาง
กันไป  ซึ่งกลุมตัวอยางสวนใหญเหน็ดวยหรือมีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชายใน
ดานสถานภาพ (Status) โดยมีคาเฉลี่ยคดิเปน 5.29  และกลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกเฉยๆ หรือมี
ทัศนคติเปนกลางตอบทบาทเพศชายในดานความเขมแข็ง (Toughness) โดยมีคาเฉลี่ยคิดเปน 4.15  
ในขณะที่กลุมตัวอยางสวนใหญคอนขางไมเหน็ดวยหรือมีทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย
ในดานตอตานความเปนหญิง (Anti-femininity) โดยมคีาเฉลี่ยคิดเปน 3.39 
 

เมื่อทําการวเิคราะหขอมูลเพือ่หาความแตกตางระหวางทัศนคติของกลุมตัวอยางตอ
บทบาทเพศชายในแตละดาน พบวาคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายในทัง้ 3 ดาน มีความ
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 4.19  

  
ตารางที่ 4.19  การทดสอบความแตกตางระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานของกลุม

ตัวอยาง 400 คน  
 

บทบาทเพศชาย คาเฉลี่ย S.D. Sig. คูแตกตาง 
ดานสถานภาพ 5.29 0.72 
ดานความเขมแข็ง 4.15 0.72 

ดานตอตานความเปนหญิง 3.39 0.90 

0.000 (1) , (2) 
(1) , (3) 
(2) , (3) 

 
* มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 

นอกจากนี ้ยงัพบวาลักษณะทางประชากรบางประการ ไดแก เพศ และระดับการศึกษา ที่
แตกตางกนั สงผลใหกลุมตัวอยางมีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนัออกไปอกีดวย ซึ่งผลการ
วิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติตอบทบาทเพศชาย ระหวางกลุมตัวอยางวัยทํางานที่มเีพศและระดับ
การศึกษาแตกตางกนั ไดผลดังตอไปนี้ 
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ผลการวิเคราะหเปรียบเทยีบทัศนคติตอบทบาทเพศชาย ระหวางกลุมตวัอยางที่มีลกัษณะ
ประชากรแตกตางกนั   
 

1) ทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามเพศ 
 

เมื่อทําการวเิคราะหทัศนคตติอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางทัง้ 400 คนแลว พบวา
ทัศนคติโดยรวมของกลุมตัวอยางเพศชายมีคาเฉลี่ยสงูกวาของเพศหญิง (คาเฉลี่ยเทากับ 4.53 และ 
4.31) อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ  (ดังแสดงในตารางที ่4.20) 

 
ตารางที่ 4.20  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยทศันคติตอบทบาทเพศชายในแตละดาน  

ระหวางกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิ 
  

ขอความ คาเฉล่ีย 
เพศชาย 

คาเฉล่ีย 
เพศหญิง 

Sig. 

ดานสถานภาพ 

1.  ผูชายควรมีความเยือกเย็น และมีเหตุผลในการคิดการกระทําทุกๆ เรื่อง 
 

6.05 
 

5.99 
 

0.098 

2.  ผูชายตองไมยอมทอถอยเม่ือเผชิญกับปญหา 6.12 5.80 0.356 

3.  ทานชื่นชอบผูชายที่มีความมั่นใจในตนเอง 5.73 5.86 0.289 

4.  ผูชายควรไดรับความเคารพนับถือจากภรรยาและลูกๆ 5.71 5.41 0.537 

5.  เปาหมายหลักในชีวิตของผูชาย คือการประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน 5.61 5.36 0.888 

6.  การไดรับการชื่นชมนับถือจากคนรอบขาง เปนส่ิงสําคัญสําหรับผูชาย 5.14 5.30 0.376 

7.  วิธีที่จะทําใหชายวัยหนุมไดรับการยกยองนับถือ คือการไดงานที่ดี  
และทํางานนั้นไดดี 

4.95 5.11 0.375 

8.  ผูชายควรแสดงความมั่นใจอยูเสมอ  ถึงแมวาจริงๆ แลวจะรูสึกไมม่ันใจ 
เลยก็ตาม 

5.10 4.76 0.005* 

9.  เมื่อไรก็ตามที่มีโอกาส ผูชายควรทํางานลวงเวลาเพื่อทําเงินไดมากขึ้น 5.13 4.55 0.122 

10. ผูชายควรทํางานที่ไดเงินสูงสุดเทาที่จะทําได เพราะตองรับผิดชอบครอบครัว 4.99 4.66 0.798 

11. เกิดเปนผูชายตองยืนหยัดดวยลําแขงของตน ไมควรพึ่งพาผูอื่นไมวาเรื่องใด 4.75 4.27 0.160 
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ขอความ คาเฉล่ีย

เพศชาย 
คาเฉล่ีย
เพศหญิง 

Sig. 

ดานความเขมแข็ง 

12.  คติพจนที่ดีสําหรับผูชาย คือ “จงเขมแข็งเมื่อตองพบความยากลําบาก” 
 

5.95 
 

5.53 
 

0.114 

13.  ลูกผูชายที่แทจริงจะสนุกกับการเสี่ยงภัยเล็กๆ นอยๆ ในบางครั้ง 5.05 4.89 0.725 

14.  ไมมีใครนับถือผูชายที่คุยเรื่องปญหา ความกลัว และความวิตกกังวล      
ของตนอยูบอยๆ 

4.31 4.40 0.219 

15.  ผูชายไมควรแสดงความเจ็บปวดใหใครเห็น 4.41 3.81 0.302 

16.  ชายหนุมควรพยายามใหตัวเองมีรูปรางที่บึกบึน ถึงแมวาตัวจะไมใหญ     
ก็ตาม 

4.00 3.66 0.350 

17.  บางสถานการณผูชายก็ควรพรอมที่จะใชกําลังแกปญหา แมวาภรรยาหรือ 
แฟนสาวจะทักทวงก็ตาม 

3.75 3.62 0.345 

18.  บางครั้งการใชกําลังก็เปนทางออกทางเดียวในสถานการณที่เลวราย  3.46 3.27 0.516 

19.  ผูชายควรปฏิเสธการใชกําลังไวกอน แมอยูในสถานการณที่คับขัน 3.16 2.97 0.381 

ดานตอตานความเปนหญิง 

20.  ทานรูสึกรําคาญใจเวลาเห็นผูชายทําอะไรที่ดูเปนผูหญิง 
 

4.41 
 

4.39 
 

0.362 

21.  ทานรูสึกวามันดูนาอายที่เห็นเพื่อผูชายรองไหเมื่อชมภาพยนตรที่เศราซึ้ง 3.58 3.55 0.995 

22.  ทานจะแนะนําใหผูชายหางานอื่นทําแทนการตกลงรับงานที่เปนของผูหญิง 
เชน งานเลขานุการ 

3.64 3.44 0.516 

23.  เวลาที่เห็นผูชายมีอาชีพชางทําผมหรือพอครัวนักชิม ทานจะสงสัยวาเขา 
เปนผูชายแทๆ หรือไม 

3.31 3.35 0.414 

24.  ผูชายที่ทําอาหาร เย็บปกถักรอย หรือไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความ 
นาดึงดูดใจ 

3.33 2.74 0.000* 

25.  เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่ปกติแลวเปนอาชีพของผูหญิง 3.16 2.69 0.001* 

26.  ทานคิดวาเปนการดีมากๆที่จะสอนใหเด็กผูชายทําอาหาร เย็บผา  
ทําความสะอาดบาน และเลี้ยงนอง 

3.14 2.64 0.748 

คาเฉล่ียรวม 4.53 4.31 0.242 

หมายเหตุ  *  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
    คําถามขอ 19 และ 26 เปนขอความเชิงปฏิเสธ มีการกลับคาคะแนนเพื่อการประมวลผลที่ถูกตอง 
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อยางไรก็ตาม จากตารางที่ 4.20 เมื่อทาํการวิเคราะหโดยจําแนกทัศนคติตอบทบาทเพศ
ชายออกเปนดานตางๆ แลว พบวากลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิมีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอ
บทบาทเพศชายแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ในขอความตอไปนี้ 
 
ดานสถานภาพ  
ขอความที ่1   “ผูชายควรแสดงความมั่นใจอยูเสมอ ถงึแมวาจริงๆ แลวจะรูสึกไมมั่นใจเลยก็ตาม” 

ทั้งเพศชายและเพศหญงิตางก็เห็นดวยตอขอความนี ้แตคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางเพศชาย
สูงกวาของเพศหญิง คิดเปน 5.10 และ 4.76 ตามลําดบั 

 
ดานตอตานความเปนหญิง  
ขอความที ่2   “ผูชายที่ทาํอาหาร เย็บปกถกัรอย หรือไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความนาดงึดูดใจ” 
ขอความที ่3   “เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่ปกตแิลวเปนอาชีพของผูหญิง” 

จะเหน็วาทัง้เพศชายและเพศหญิงตางกไ็มเหน็ดวยตอขอความทัง้ 2 ขอความนี ้แตคาเฉลี่ย
ของกลุมตัวอยางเพศชายสงูกวาของเพศหญิง โดยขอความที่ 2 เพศชายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.33 และ
เพศหญงิเทากบั 2.74  สวนขอความที่ 3 เพศชายมีคาเฉลีย่เทากับ 3.16 และเพศหญิงเทากับ 2.69 
 

เมื่อทําการวเิคราะหโดยเปรียบเทียบทัศนคติในแตละดาน ไดแก ดานสถานภาพ ดานความ
เขมแข็ง และดานตอตานความเปนหญงิ ระหวางกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิ    จะไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 4.21  
 
ตารางที่ 4.21  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดาน ระหวางกลุม

ตัวอยางเพศชายและเพศหญิง 
 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย เพศ คาเฉลี่ย S.D. t Sig. 

ดานสถานภาพ ชาย 
หญิง 

5.39 
5.19 

0.72 
0.71 

2.765 0.474 

ดานความเขมแข็ง ชาย 
หญิง 

4.26 
4.02 

0.75 
0.65 

3.367 0.022*

ดานตอตานความเปนหญิง ชาย 
หญิง 

3.51 
3.26 

0.95 
0.83 

2.798 0.074 

• มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.21 พบวา เพศชายมีคาเฉลีย่ตอบทบาทเพศชายในทกุๆ ดาน สูงกวาของ
เพศหญงิโดยมีรายละเอยีดดังนี ้

1. กลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญิงตางก็มทีัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศ
ชายในดานสถานภาพ โดยเพศชายมีคาเฉลี่ยสูงกวาเพศหญิงอยางไมมีนัยสาํคัญทาง
สถิติ คิดเปน 5.39 และ 5.19 ตามลําดับ 

2. กลุมตัวอยางเพศชายมีทัศนคติเปนกลาง (4.26) สวนกลุมตัวอยางเพศหญิงม ี     
ทัศนคติแบบเสมอภาค (4.02) ตอบทบาทเพศชายในดานความเขมแข็ง โดยเพศชายมี
คาเฉลี่ยสูงกวาเพศหญิงอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

3. กลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญิงตางก็มทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย
ในดานตอตานความเปนหญิง โดยเพศชายมีคาเฉลี่ยสงูกวาเพศหญงิ (3.51 และ 3.26) 
อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ 

 
ตารางที่ 4.22  แสดงจํานวนของกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิ จาํแนกตามทัศนคติตอ บทบาท

เพศชายโดยรวม  

ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย เพศ คาเฉลี่ย จํานวน รวม 
ชาย 5.09 90 ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 
หญิง 5.01 44 

 
134 

ชาย 4.42 67 ทัศนคติเปนกลาง 
หญิง 4.44 75 

 
142 

ชาย 3.76 55 ทัศนคติแบบเสมอภาค 
 หญิง 3.71 69 

 
124 

 
จากตารางที่ 4.22  เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิออกตามทัศนคตติอ

บทบาทเพศชายโดยรวมทัง้ 3 ดานแลว  พบวาในกลุมตัวอยางเพศชายทั้งหมด 212 คน มีจํานวนผูที่
มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมมากที่สุดคือ 90 คน (รอยละ 42.5 ของกลุมตัวอยางเพศชาย)  
รองลงมามีทัศนคติแบบเปนกลาง จํานวน 67 คน (รอยละ 31.6) และผูที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคมี
จํานวนนอยทีสุ่ดคือ 55 คน (รอยละ 25.9)  

ในกลุมตัวอยางเพศหญงิทัง้หมด 188 คน มีจํานวนผูที่มทีัศนคติเปนกลางตอบทบาทเพศ
ชายมากที่สุด 75 คน (รอยละ 39.9) รองลงมาคือผูที่มทีศันคติแบบเสมอภาค จํานวน 69 คน (รอยละ 
36.7) และผูที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมมีจํานวนนอยที่สุดคือ 44 คน (รอยละ 23.4) 
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2) ทัศนคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามระดับการศึกษา 
 
 
ตารางที่ 4.23  แสดงคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอบทบาทเพศชาย จาํแนกตาม

ระดับการศึกษา และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางที่
มีระดับการศึกษาตางกนั 

 

ระดับการศึกษา จํานวน คาเฉลี่ย S.D. Sig. 

ประถมศึกษา 9 4.69 0.40 
มัธยมศึกษา 78 4.56 0.53 
อาชวีะศึกษา 45 4.49 0.58 
ปริญญาตรี 218 4.42 0.59 

สูงกวาปริญญาตรี 50 4.15 0.59 

 
 

0.001* 

 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 

จากการวิเคราะหดังตารางที ่4.23 พบวา ทัศนคติตอบทบาทเพศชายมีคาเฉลี่ยลดลงเมื่อ
กลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาที่สงูขึ้น กลาวคือเมื่อกลุมตัวอยางมีระดบัการศึกษาสูงขึ้นจะมีทัศนคติ
แบบเสมอภาคมากขึ้นดวย โดยกลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษามีคาเฉลี่ยสงูทีสุ่ด หรือมีทัศนคติ
แบบธรรมเนียมนิยมมากที่สุด คิดเปน 4.69  สวนกลุมทีม่ีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยต่ํา
ที่สุด หรือมทีัศนคติไปในทางเสมอภาคมากกวา คิดเปน 4.15 และพบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกนั มีคาเฉลี่ยของ  ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย แตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.24  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของทศันคติตอบทบาทเพศชาย ในกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกนั  

 
ระดับการศึกษา จํานวน คาเฉลี่ย S.D. F Sig. คูที่แตกตาง

ประถมศึกษา 9 4.69 0.40 
มัธยมศึกษา 78 4.56 0.53 
อาชีวะศึกษา 45 4.49 0.58 
ปริญญาตรี 218 4.42 0.59 

สูงกวาปริญญาตรี 50 4.15 0.59 

3.943 0.001* (1) , (5) 
(2) , (5) 
(3) , (5) 
(4) , (5) 

 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 

จากตารางที่ 4.24  เมื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยทัศนคติตอบทบาทเพศชาย
ของกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกนัทีละคู พบวา กลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดบัสูง
กวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายต่ํากวากลุมตัวอยางทกุๆ กลุมทีม่ีการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรีลงไป  ไดแก กลุมทีม่ีการศึกษาระดับประถมศึกษา มัธยมศกึษา อาชีวะศึกษา 
และปริญญาตรี อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

 
 
สําหรับตัวแปรดานลักษณะทางประชากรอื่นๆ ไดแก อายุ สถานภาพสมรส อาชพี รายได 

เมื่อทําการวเิคราะหแลว ไมพบความแตกตางของคาเฉลี่ยทัศนคติตอบทบาทเพศชาย ระหวางกลุม
ตัวอยางที่มีลกัษณะทางประชากรดังกลาวแตกตางกัน 
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ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นําเสนอภาพบทบาทเพศชาย 
 
การวิจยัสวนนี ้ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาในสวนที ่1 มาใชใน

การจําแนกกลุม ภาพยนตรโฆษณาออกเปน 4 กลุม ตามประเภทของบทบาทเพศชายทีน่ําเสนอใน
ภาพยนตรโฆษณา ไดแก  

 
กลุมที ่1   บทบาททํางาน  กลุมที ่3   บทบาทครอบครัว   
กลุมที ่2   บทบาทนันทนาการ  กลุมที ่4   บทบาทวัตถุทางเพศ  

 
จากนั้นผูวิจัยไดทําการจับสลากเพื่อคัดเลอืกภาพยนตรโฆษณาทีเ่ปนตัวแทนของแตละกลุม 

จํานวนกลุมละ 2 ชิ้นงาน แลวนาํมาจัดทาํเปนภาพนิ่งในลักษณะ Synopsis โดยภาพนิ่งนี้จะแสดง
เร่ืองราวของโฆษณาโดยยอในชวงที่ปรากฏภาพเพศชายกําลงัแสดงบทบาทแตละประเภท
ประกอบการโฆษณาสินคา หลังจากนั้นผูวิจัยจงึนาํภาพนิง่ที่ไดไปใหผูที่มีความเชีย่วชาญทางดานการ
โฆษณา ทาํการคัดเลือกใหเหลือเพยีงกลุมละ 1 ชิ้นงาน เพื่อนําไปใหผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 400 
คน ใชชมประกอบการตอบแบบสอบถามในสวนที่เปนการวัดทัศนคติตอ ภาพยนตรโฆษณาที่มีการ
นําเสนอภาพบทบาทเพศชายในสวนของการวิจยัเชิงสาํรวจนี้  

 
ผลการคัดเลือกภาพยนตรโฆษณาเพื่อนาํไปใชประกอบการสัมภาษณกลุมตัวอยางในการ

วิจัยเชงิสํารวจ สวนที่เปนการวัดทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอภาพบทบาทเพศชาย ไดผล
ดังตอไปนี้ (ดูรายละเอยีดจากภาคผนวก) 

 

ภาพยนตรโฆษณาชินท ี1  :  บทบาทนนัทนาการ 
โฆษณาสินคาประเภทเครื่องดื่ม ชุด “อยากมีบานริมทะเล“ 

ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่2  :  บทบาททาํงาน 
โฆษณาสินคาประเภทการสื่อสาร ชุด “ติดตอไดทุกที่“ 

ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่3  :  บทบาทครอบครัว 
โฆษณาสินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน ชุด “ไมซนเลยจะ

ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่4  :  บทบาทวัตถทุางเพศ 
โฆษณาสินคาประเภทสินคาสวนบุคคล ชุด “เสนหเหลือเชื่อ“ 

บทบาทตามแบบฉบับ 

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ
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การศึกษาทัศนคติของกลุมตัวอยางตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนําเสนอภาพบทบาทเพศ
ชาย ผูวิจัยไดใหกลุมตัวอยางแสดงความรูสึกตอการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตร
โฆษณาที่ผานการคัดเลือกมาเปนตวัแทนของทัง้ 4 บทบาทนั้น วามีความรูสึกอยางไร โดยแบง
ทัศนคติออกเปน 7 ระดับ (7-point Likert scale) ตั้งแต “ไมชอบอยางยิ่ง” ไปจนถงึ “ชอบอยางยิ่ง” 
และมีเกณฑในการใหคะแนนตัวแปรดังนี ้ ไมชอบอยางยิ่ง = 1 คะแนน, ไมชอบ = 2 คะแนน, 
คอนขางไมชอบ = 3 คะแนน, เฉยๆ = 4 คะแนน, คอนขางชอบ = 5 คะแนน, ชอบ 6 คะแนน, ชอบ
อยางยิ่ง 7 คะแนน  ซึง่การวเิคราะหทัศนคติของกลุมตัวอยางตอภาพยนตรโฆษณาที่มีการนาํเสนอ
ภาพเพศชายในแตละบทบาท ไดผลดังตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.25  แสดงคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอภาพเพศ

ชายในบทบาทตางๆ ของกลุมตัวอยางทัง้หมด 400 คน 

 
ภาพยนตรโฆษณา คาเฉลี่ยรวม S.D. 

บทบาททาํงาน 5.34 1.12 

บทบาทครอบครัว 5.22 1.23 

บทบาทนนัทนาการ 4.17 1.24 

บทบาทวัตถทุางเพศ 3.71 1.41 
 
จากตารางที่ 4.25  พบวา  
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูสึกชอบ ตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาท

ทํางาน โดยมคีาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทอืน่ๆ คิดเปน 5.64 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูสึกชอบ ตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาท

ครอบครัว โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 5.22 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูสึกเฉยๆ ตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาท

นันทนาการ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูสึกคอนไปในทางลบ ตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศ

ชายในบทบาทวัตถทุางเพศ โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.71 
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เมื่อทําการวเิคราะหคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนําเสนอภาพเพศชาย
ในแตละบทบาท โดยเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุมทีม่ีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตาง
กัน ไดแก กลุมที่มทีัศนคติแบบเสมอภาค และกลุมทีม่ีทศันคติแบบธรรมเนียมนิยม ไดผลการวิเคราะห
ความแตกตางดังตอไปนี้   

 
ตารางที่ 4.26  แสดงการเปรยีบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาท

นันทนาการ ระหวางกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคและกลุมที่มีทัศนคติแบบ
ธรรมเนียมนิยม 

บทบาทเพศชาย 
ในงานโฆษณา 

กลุมตวัอยาง จํานวน คาเฉลี่ย S.D. Sig. 

กลุมที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 124 4.12 0.98  
บทบาทนันทนาการ 

กลุมที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 134 4.26 1.33 

 
0.000* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 
 

จากตารางที่ 4.26 พบวา กลุมตัวอยางทีม่ทีัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย 
มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการ สูงกวา
กลุมที่มทีัศนคติแบบเสมอภาค (4.26 และ 4.12) อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่ 4.27  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาที่นําเสนอเพศชายในบทบาททํางาน 

ระหวางกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคและกลุมที่มทีัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 

บทบาทเพศชาย 
ในงานโฆษณา 

กลุมตวัอยาง จํานวน คาเฉลี่ย S.D. Sig. 

กลุมที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 124 5.23 1.12  
บทบาททํางาน 

กลุมที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 134 5.67 1.03 

 
0.210 

 
จากตารางที่ 4.27  พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย 

มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงาน สูงกวากลุม
ตัวอยางที่มทีศันคติแบบเสมอภาค (5.67 และ 5.23) อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.28  แสดงการเปรยีบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาท
ครอบครัว ระหวางกลุมตัวอยางที่มทีัศนคติแบบเสมอภาค และกลุมทีม่ีทัศนคติแบบ
ธรรมเนียมนิยม 

 
บทบาทเพศชาย 
ในงานโฆษณา 

กลุมตวัอยาง จํานวน คาเฉลี่ย S.D. Sig. 

กลุมที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 124 5.50 1.07  
บทบาทครอบครัว 

กลุมที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 134 5.08 1.29 

 
 

0.242 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 
 

จากตารางที่ 4.28  พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย 
มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัว สูงกวากลุม
ตัวอยางที่มทีศันคติแบบเสมอภาค (5.50 และ 5.08) อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางที่ 4.29  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทวัตถทุาง
เพศ ระหวางกลุมตัวอยางที่มแีบบเสมอภาค และกลุมที่มีทัศนคติตาม แบบฉบับ 

 
บทบาทเพศชาย 
ในงานโฆษณา 

กลุมตวัอยาง จํานวน คาเฉลี่ย S.D. Sig. 

กลุมที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค 124 3.43 1.47  
บทบาทวัตถุทางเพศ 

กลุมที่มีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 134 4.02 1.43 

 
 

0.057 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 
 

จากตารางที่ 4.29  พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย 
มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศ สูงกวา
กลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบเสมอภาค (4.02 และ 3.43) อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
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ผลการวิเคราะหเปรียบเทยีบทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มีการนําเสนอภาพเพศชายใน
บทบาทตางๆ ระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน   

 
ผลการวิเคราะหพบวา กลุมตัวอยางที่มีลกัษณะทางประชากรบางประการ ไดแก ชวงอาย ุ

และระดับรายได ที่แตกตางกัน มีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ตางๆ แตกตางกัน ดังนี ้
 

1) ทัศนคติตอโฆษณาที่นําเสนอภาพบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยาง จาํแนกตาม
อายุ 

 
ตารางที่ 4.30  คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายใน   

บทบาทตางๆ  จําแนกตามชวงอายุ และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง
กลุมตัวอยางที่มีชวงอายุตางกัน 
 

บทบาทเพศชาย 
ในงานโฆษณา 

 
ชวงอายุ 

 
จํานวน 

 
คะแนนเฉลี่ย

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
นัยสําคัญ 

 
บทบาทนันทนาการ 

22 - 27  ป 
28 – 33  ป 
34 - 39  ป 
40  - 45  ป 

157 
88 
60 
95 

4.29 
4.05 
4.40 
3.92 

1.25 
1.10 
1.18 
1.33 

 
0.045* 

 
บทบาททํางาน 

22 - 27  ป 
28 - 33  ป 
34 - 39  ป 
40  – 45  ป 

157 
88 
60 
95 

5.50 
5.30 
5.38 
5.10 

1.13 
0.98 
0.95 
1.27 

 
0.053 

 
บทบาทครอบครัว 

22 – 27  ป 
28 - 33  ป 
34 - 39  ป 
40 - 45  ป 

157 
88 
60 
95 

5.47 
5.29 
5.23 
4.74 

1.11 
1.22 
1.25 
1.29 

 
 

0.000* 

 
บทบาทวัตถุทางเพศ 

22 – 27  ป 
28 - 33  ป 
34 - 39  ป 
40  - 45  ป 

157 
88 
60 
95 

3.90 
3.59 
3.60 
3.58 

1.42 
1.28 
1.44 
1.48 

 
 

0.200 

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.30  พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีชวงอายุแตกตางกนั มีทัศนคติตอภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการ และบทบาทครอบครัว แตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

สําหรับโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทนันทนาการ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ
ระหวาง 34 - 39 ป มีคาเฉลีย่ของทัศนคติตอโฆษณาสูงที่สุด คิดเปน 4.40  สวนกลุมตัวอยางทีม่อีายุ 
40 – 45 ป มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คิดเปน 3.92  

สําหรับโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัว พบวาเมื่อกลุมตัวอยางมีอายุมากขึน้ 
จะมีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาลดลง โดยกลุมที่มีอายุ 22 - 27 ป มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอ
โฆษณาสงูที่สุด คิดเปน 5.47 สวนกลุมทีม่อีายุ 40 – 45 ป มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คิดเปน 4.74  

  
ตารางที่ 4.31  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน

บทบาทนนัทนาการ ของกลุมตัวอยางทีม่ชีวงอายุตางกนั 
 

ชวงอายุ จํานวน คาเฉลี่ย F Sig. คูที่แตกตาง 
22 - 27  ป 157 4.29 
28 – 33  ป 88 4.05 
34 – 39  ป 60 4.40 
40 – 45  ป 95 3.92 

2.700 
 

0.045* 
 

(1) , (3) 
(2) , (3) 

 

 
จากตารางที่ 4.31 พบวา กลุมตัวอยางทีม่อีายุนอย (22 – 27 ป และ 34 - 39 ป) มีคาเฉลี่ย

ของทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการ ในเชิงบวกมากกวากลุม
ตัวอยางที่มีอายุมาก (ระหวาง 40 – 45 ป) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

  
ตารางที่ 4.32   ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายใน 

บทบาทครอบครัว ของกลุมตัวอยางที่มชีวงอายุตางกนั 
  

ชวงอายุ จํานวน คาเฉลี่ย F Sig. คูที่แตกตาง 
22 - 27  ป 157 5.47 
28 - 33  ป 88 5.29 
34 - 39  ป 60 5.23 
40 - 45  ป 95 4.74 

7.363 
 

0.000* 
 

(1) , (4) 
(2) , (4) 
(3) , (4) 

 
 
จากตารางที่ 4.32  พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา 40 ป ในทกุๆกลุม (ระหวาง 22-39 ป) 

มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัว ในเชงิบวกมากกวากลุม
ตัวอยางที่มีอายุมาก (ระหวาง 40 – 45 ป)  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
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2)  ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายของ   กลุม
ตัวอยาง จําแนกตามระดบัรายได 

 
ตารางที่ 4.33   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน

บทบาทตางๆ จําแนกตามระดับรายได และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดแตกตางกัน 

 
 

โฆษณา 
 

ระดับรายได 
 

จํานวน 
คะแนน
เฉลี่ย 

 
S.D. 

 
Sig. 

 
บทบาทครอบครัว 

ต่ํากวา 8,001  บาท 
8,001 - 10,000  บาท 
10,001 - 15,000  บาท 
15,001 - 20,000  บาท 
20,001 - 30,000  บาท 
สูงกวา 30,000  บาท 

152 
64 
53 
53 
46 
32 

5.46 
5.21 
5.00 
5.18 
4.86 
5.06 

1.15 
1.22 
1.19 
1.22 
1.48 
1.16 

 
 

0.034* 

 
บทบาทวัตถทุางเพศ 

ต่ํากวา 8,001  บาท 
8,001 - 10,000  บาท 
10,001 - 15,000  บาท 
15,001 - 20,000  บาท 
20,001 - 30,000  บาท 
สูงกวา 30,000  บาท 

152 
64 
53 
53 
46 
32 

3.84 
3.59 
3.64 
3.79 
3.54 
3.59 

1.37 
1.54 
1.41 
1.37 
1.50 
1.29 

 
 

0.716 

 
บทบาททาํงาน 

ต่ํากวา 8,001  บาท 
8,001 - 10,000  บาท 
10,001 - 15,000  บาท 
15,001 - 20,000  บาท 
20,001 - 30,000  บาท 
สูงกวา 30,000  บาท 

152 
64 
53 
53 
46 
32 

5.51 
5.20 
5.39 
5.39 
5.04 
5.12 

1.07 
1.11 
1.08 
1.08 
1.24 
1.18 

 
0.099 

 
บทบาทนนัทนาการ 

ต่ํากวา 8,001  บาท 
8,001 - 10,000  บาท 
10,001 - 15,000  บาท 
15,001 - 20,000  บาท 
20,001 - 30,000  บาท 
สูงกวา 30,000  บาท 

152 
64 
53 
53 
46 
32 

4.28 
4.26 
4.00 
4.22 
3.91 
3.96 

1.31 
1.27 
1.19 
1.03 
1.29 
1.12 

 
0.337 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากการวิเคราะหดังแสดงในตารางที่ 4.32 พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดบัรายไดสวนบคุคล/
เดือน แตกตางกัน มทีัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัว
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํา (ต่ํากวา 8,001 บาท) 
มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาสูงที่สุด คิดเปน 5.46  สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดสูง 
(20,001-30,000 บาท) มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คิดเปน 4.86 

 
ตารางที่ 4.34   ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายใน 

บทบาทครอบครัว ของกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดตางกัน 
 

ชวงอายุ จํานวน คาเฉลี่ย F Sig. คูที่แตกตาง 
ต่ํากวา 8,001 บาท 152 5.46 

8,001 – 10,000 บาท 64 5.21 
10,001 – 15,000 บาท 53 5.00 
15,001 – 20,000 บาท 53 5.18 
20,001 – 30,000 บาท 46 4.86 
สูงกวา 30,000 บาท 32 3.96 

2.447 
 

0.034* 
 

(1) , (2) 
(1) , (3) 

 

 
จากตารางที่ 4.34  พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีรายไดสวนบคุคล/เดือน อยูในระดับตํ่า (ต่ํากวา 

8,001 บาท) มีทัศนคติในเชงิบวกตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัว มากกวากลุม
ตัวอยางที่มีรายไดในระดับทีสู่งกวา (10,001 – 15,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

 
 
สําหรับตัวแปรดานลักษณะทางประชากรอื่นๆ ไดแก เพศ สถานภาพสมรส การศึกษา 

อาชีพ  เมื่อทําการวิเคราะหแลว ไมพบความแตกตางของคาเฉลี่ยทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณา 
ระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีลักษณะทางประชากรดังกลาวแตกตางกนั 
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 
 
การทดสอบสมมติฐานของการวิจยัครั้งนี ้เปนการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของ

ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย (ไดแก ทัศนคตแิบบธรรมเนียมนิยม และทศันคติแบบเสมอภาค) 
ระหวางกลุมตัวอยางเพศชายและกลุมตัวอยางเพศหญงิ  และเปรียบเทียบทัศนคติตอภาพยนตร
โฆษณาที่มีการนําเสนอภาพเพศชายใน 2 บทบาทหลกั คือ บทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั (ไดแก 
บทบาทครอบครัว และ บทบาทวัตถุทางเพศ)  และบทบาทตามแบบฉบับ (ไดแก บทบาททาํงาน และ 
บทบาทนนัทนาการ)  ระหวางกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค และกลุม
ตัวอยางที่มทีศันคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนยิม ซึง่สมมติฐานของการวิจยัที่ไดตั้งไว มี
ดังนี ้

 
1. ผูบริโภคชายมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนิยมมากกวาผูบริโภคหญิง 

สวนผูบริโภคหญิงมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาคมากกวาผูบริโภคชาย 
 
2. ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตอภาพยนตร

โฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบบัในเชิงบวกมากกวาบทบาทที ่
ไมเปนแบบฉบับ 

 
3. ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณา 

ที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ในเชิงบวกมากกวาบทบาทตาม
แบบฉบับ 

 
 
การทดสอบสมมติฐานของการวิจยัครั้งนี ้ใชคาสถิติ t-test ในการวิเคราะหทดสอบ ซึง่

สามารถสรุปผลการวิเคราะหไดดังตอไปนี ้
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สมมติฐานขอที่ 1   ผูบริโภคชายมีทศันคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนิยม
มากกวาผูบรโิภคหญิง สวนผูบริโภคหญิงมีทัศนคตติอบทบาทเพศชาย
แบบเสมอภาคมากกวาผูบริโภคชาย 

 
 

 
เมื่อเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายในกลุมตัวอยางที่มทีัศนคติแบบ

ธรรมเนียมนิยม พบวา กลุมตัวอยางเพศชายมีคาเฉลี่ยสงูกวากลุมตัวอยางเพศหญงิ และเมื่อ
เปรียบเทียบในกลุมที่มทีัศนคติแบบเสมอภาค พบวา กลุมตัวอยางเพศหญิงมีคาเฉลี่ยต่ํากวากลุม
ตัวอยางเพศชาย  ซึ่งผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของเพศชายและเพศหญิงในทัง้ 2 กลุม พบวามี
ความแตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ  ดังนัน้ จงึไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 ที่กาํหนดไว  
ดังตารางที่ 4.35 
 
ตารางที่ 4.35  แสดงการเปรยีบเทียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายตามแบบฉบับ และ

ทัศนคติแบบเสมอภาค ระหวางกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิ  
 
ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย เพศ จํานวน คาเฉลี่ย Sig. 

ชาย 90 5.09 ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 
หญิง 44 5.01 

 
0.117 

ชาย 55 3.76 ทัศนคติแบบเสมอภาค 
 หญิง 69 3.71 

 
0.082 
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สมมติฐานขอ 2   ผูบริโภคที่มีทัศนคตแิบบธรรมเนยีมนิยมตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติ
ตอโฆษณาทนีําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับในเชิงบวก
มากกวาบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

 
 

จากการวิเคราะหพบวา กลุมตัวอยางที่มทีศันคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย 
มีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ (คาเฉลี่ย 
4.97) สูงกวาคาเฉลี่ยของทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบ
ฉบับ (คาเฉลีย่ 4.55) อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ดังตารางที ่4.38) ซึ่งหมายความวา
ผูบริโภคที่มีทศันคติแบบธรรมเนียมนิยมตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับในเชิงบวกมากกวาบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ซึ่งเปนไป
ตามสมมติฐานขอที่ 2 ที่กําหนดไว     

 
ตารางที ่4.36  แสดงผลการเปรียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทตาม

แบบฉบับ และโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั ของกลุม
ตัวอยางที่มทัีศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 

 
ทัศนคติตอ 

บทบาทเพศชาย 
ทัศนคติตอโฆษณาที ่

นําเสนอบทบาทเพศชาย
คาเฉลี่ย S.D. t Sig. 

บทบาทตามแบบฉบบั 4.97 0.92  

ทัศนคติแบบธรรมเนียมนิยม 
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั 4.55 0.85 

 
3.881 

 
0.006* 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 
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สมมติฐานขอ 3 ผูบริโภคที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มทีศันคติตอ

โฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับในเชิงบวก
มากกวาบทบาทตามแบบฉบับ 

 
 
 

จากการวิเคราะห พบวา กลุมตัวอยางทีม่ทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มี
คาเฉลี่ยของทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบบั (คาเฉลี่ย 
4.68) สูงกวาคาเฉลี่ยของทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบ
ฉบับ (คาเฉลีย่ 4.46) อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ(ดังตารางที่ 4.40)  ซึ่งสรุปไดวาผูบริโภคที่มี  
ทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มทีัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ไมแตกตางจากทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายใน
บทบาทตามแบบฉบับ  ดงันัน้ จงึไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3 ที่กําหนดไว 
 
ตารางที่ 4.37  แสดงผลการเปรียบคาเฉลี่ยของทัศนคติตอโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทตาม

แบบฉบับ และโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั ของกลุม
ตัวอยางที่มทีศันคติแบบเสมอภาค 

 
ทัศนคติตอ 

บทบาทเพศชาย 
ทัศนคติตอโฆษณาที ่

นําเสนอบทบาทเพศชาย
คาเฉลี่ย S.D. t Sig. 

บทบาทตามแบบฉบับ 4.68 0.79  
ทัศนคติแบบเสมอภาค 

บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 4.46 0.79 

 
2.238 

 
0.059 
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สวนที่ 5   ผลการวิจัยเพิ่มเติม 
 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชาย กับทศันคติตอภาพยนตร
โฆษณาที่มกีารนําเสนอเพศชายในบทบาทตางๆ 
 

เมื่อทําการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรดานทัศนคติทั้ง 2 ตัวแปร คือ ทัศนคติตอ
บทบาทเพศชาย (ไดแก ทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิม และทัศนคติแบบเสมอภาค) และทัศนคติตอ
ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตางๆ ไดแก บทบาทตามแบบฉบับ (บทบาท
ทํางาน และบทบาทนนัทนาการ) และบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั (บทบาทครอบครัว และบทบาท
วัตถุทางเพศ)  ไดผลการวิเคราะหดังตอไปนี้    

 
ตารางที่ 4.38  การทดสอบความสมัพนัธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชายตามแบบฉบับ       กับ

ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยใชสถิติ  
สหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ Correlation Sig. 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนิยม –  
ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอบทบาทตามแบบฉบับ 

0.103 0.236 

 
จากตารางที่ 4.39  พบวา ทศันคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบ

ธรรมเนียมนิยม มีความสัมพันธในเชงิบวกกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน
บทบาทตามแบบฉบับ อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 4.39  การทดสอบความสมัพนัธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชายตามแบบฉบับ       กับ

ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ โดยใชสถติิ  
สหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ Correlation Sig. 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบธรรมเนียมนิยม –  
ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

0.039 0.658 

 
จากตารางที่ 4.39  พบวา ทศันคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบ

ธรรมเนียมนิยม มีความสัมพันธในเชงิบวกกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 4.40   การทดสอบความสัมพันธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค กับ
ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ เพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยใชสถิติ
สหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ Correlation Sig. 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค –  
ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอบทบาทตามแบบฉบับ 

0.029 0.752 

 
จากตารางที่ 4.40  พบวา ทศันคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบ

เสมอภาค มีความสมัพนัธเชงิบวกอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ 

 
ตารางที่ 4.41   การทดสอบความสัมพันธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค กับ

ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ เพศชายในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ โดยใชสถติิ
สหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ Correlation Sig. 

ทัศนคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค –  
ทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

-0.048 0.595 

 
จากตารางที่ 4.41  พบวา ทศันคติตอบทบาทเพศชายของกลุมตัวอยางที่มีทัศนคติแบบ

เสมอภาค มีความสมัพนัธเชงิลบอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

 
นอกจากนี ้ผูวจิัยไดทําการศึกษาเพิ่มเติมถงึความสัมพนัธระหวางทัศนคติตอบทบาทเพศ

ชาย กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาทตางๆ ของกลุมตัวอยาง โดย
จําแนกทัศนคติตอบทบาทเพศชายของผูบริโภคออกเปนดานตางๆ  ไดแก ดานสถานภาพ ดานความ
เขมแข็ง และดานตอตานความเปนหญงิ เพื่อศึกษาใหละเอียดลึกลงไปวาทัศนคติตอบทบาทเพศชาย
ในแตละดานมีความสมัพนัธทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในแตละบทบาท ไดแก บทบาท
นันทนาการ บทบาททาํงาน บทบาทครอบครัว และบทบาทวัตถุทางเพศ หรือไม อยางไร  ซึง่จากผล
การวิเคราะหพบวา ทัศนคติตอบทบาทเพศชายที่แตกตางกนัในแตละดาน มีความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทตางๆ ดังตอไปนี ้
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1) ทัศนคติตอบทบาทเพศชายดานสถานภาพ 
 
จากการวิเคราะห พบวา ทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิมตอบทบาทเพศชายในดานสถานภาพ 

มีความสมัพนัธกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน 3 บทบาท คือ บทบาททํางาน 
บทบาทครอบครัว และบทบาทวัตถุทางเพศ ดังตารางที ่4.40 

 
ตารางที่ 4.42  ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิมตอบทบาทเพศชาย

ในดานสถานภาพ กบัทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาทตางๆ 
โดยใชสถิติสหสัมพันธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ 

ทัศนคตติอบทบาทเพศชาย ทัศนคตติอโฆษณา 
 

Correlation 
 

Sig. 

ดานสถานภาพ บทบาททาํงาน 
บทบาทครอบครัว 
บทบาทวัตถทุางเพศ 

0.203 
- 0.114 
0.170 

0.000* 
0.039* 
0.002* 

** มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.42 พบวา ทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิมตอบทบาทเพศชายในดานสถานภาพ 

(X = 5.55) มีความสัมพันธในเชิงบวกกับทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาททาํงานซึ่ง
เปนบทบาทตามแบบฉบับ และบทบาทวตัถุทางเพศซึง่เปนบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ และมี
ความสัมพันธในเชิงลบกับทศันคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปนบทบาทที่
ไมเปนแบบฉบับ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

 
 
2) ทัศนคติตอบทบาทเพศชายดานความเขมแข็ง 
 
จากการวิเคราะห พบวา ทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายในดานความเขมแข็ง       

(X = 3.59) มีความสัมพันธในเชิงลบกับทศันคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่ง
เปนบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 ดังตารางที ่4.43 
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ตารางที่ 4.43  ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายใน
ดานความเขมแข็งกับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาท
ครอบครัว ของผูที่มทีัศนคตแิบบเสมอภาค โดยใชสถิตสิหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ 

ทัศนคตติอบทบาทเพศชาย ทัศนคตติอโฆษณา 
 

Correlation 
 

Sig. 

ดานความเขมแข็ง บทบาทครอบครัว - 0.161 0.020* 

** มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
3) ทัศนคติตอบทบาทเพศชายดานตอตานความเปนหญิง 

 
ตารางที่ 4.44  ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายใน

ดานตอตานความเปนหญิง กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายใน
บทบาทตางๆ โดยใชสถิติสหสัมพันธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ 

ทัศนคตติอบทบาทเพศชาย ทัศนคตติอโฆษณา 
 

Correlation 
 

Sig. 

ดานตอตานความเปนหญิง  บทบาททาํงาน 
บทบาทวัตถทุางเพศ 

0.129 
0.147 

0.023* 
0.010* 

** มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากการวิเคราะหดังตารางที ่4.44 พบวา ทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายในดาน

ตอตานความเปนหญงิ (X = 3.02) มีความสัมพันธในเชงิบวกกับทัศนคติตอโฆษณาทีน่ําเสนอเพศ
ชายในบทบาททาํงานซึง่เปนบทบาทตามแบบฉบับ และบทบาทวัตถทุางเพศซึง่เปนบทบาทที่ไมเปน
แบบฉบับ อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที่ 4.45  ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางทัศนคติแบบธรรมเนียมนยิมตอบทบาทเพศชาย
ในดานตอตานความเปนหญิง กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายใน
บทบาททาํงาน โดยใชสถิตสิหสัมพนัธของ Pearson 

 
ความสมัพันธ 

ทัศนคตติอบทบาทเพศชาย ทัศนคตติอโฆษณา 
 

Correlation 
 

Sig. 

ดานตอตานความเปนหญิง  บทบาททาํงาน 0.404 0.033* 
** มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 4.45 พบวา ทัศนคติแบบตามแบบฉบับตอบทบาทเพศชายในดานตอตาน

ความเปนหญงิ (X = 5.18) มีความสมัพนัธในเชงิบวกกบัทัศนคติตอโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายใน
บทบาททาํงานซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของผูบริโภคตอการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายใน     

ภาพยนตรโฆษณา” มีวัตถปุระสงคในการวิจัย ดงัตอไปนี ้
 
1. เพื่อศึกษาการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทัศน 
2. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริโภควัยทํางานตอบทบาทเพศชาย 
3. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริโภควัยทํางานตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพ     

บทบาทเพศชาย 
4. เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบทัศนคติของผูบริโภคตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ

บทบาทเพศชาย ระหวางผูที่มีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั 
 

การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantiitative Research)  โดยมีวิธกีารวิจยัแบง
ออกเปน 2  ขั้นตอน คือ  

 
ขั้นที่ 1    การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ภาพยนตรโฆษณาทางสื่อโทรทศันที่มกีาร

นําเสนอภาพบทบาทเพศชาย โดยใชผูวิเคราะหเนื้อหาที่เปนเพศชาย จํานวน 2 ทาน 
(Intercoders) ในการวิเคราะหกลุมตัวอยางภาพยนตรโฆษณาตามประเด็นที่ผูวิจัย
กําหนด โดยภาพยนตรโฆษณาที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้ คือภาพยนตรโฆษณาที่
ออกอากาศในชวงเวลา 1 ป เร่ิมต้ังแตเดือนธันวาคม 2545 – พฤศจิกายน 2546 ซึ่งจาก
การคัดเลือกกลุมตัวอยางโฆษณาโดย    ผูวิจัย พบวามีภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพ
บทบาทเพศชายเปนจํานวนรวมทัง้สิ้น 388 ชิ้นงาน  โดยในขั้นนี้ผูวิจยัไดทําการรวบรวม
และคัดเลือกภาพยนตรโฆษณา รวมทั้งทาํการวิเคราะหเนื้อหาในชวงเดือนธันวาคม 2546 
– กุมภาพนัธ 2547 
 

ขั้นที่ 2    การวิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม และตัวอยางภาพยนตร
โฆษณาที่คัดเลือกไดจากการวิจัยในขัน้ที ่1 มาเปนเครื่องมือในการศึกษากลุมประชากร 
ไดแก ผูบริโภควัยทาํงานอายุระหวาง 22 – 45 ป ที่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งใช
วิธีการสุมตัวอยางโดยการจับสลากเขตการปกครอง 10 เขต แลวทําการเก็บขอมูลแบบ
ตามสะดวกในเขตการปกครองตางๆ ที่จับสลากได เพื่อใหไดกลุมตัวอยางจาํนวน 400 คน 
การวิจยัในขั้นนี้ ผูวิจัยไดทาํการเก็บขอมูลในชวงเดือนมนีาคม – เมษายน 2547 
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ในขั้นตอนการประมวลผลขอมูล ผูวิจยันาํขอมูลที่รวบรวมไดจากการลงรหัสวเิคราะห
ภาพยนตรโฆษณาในขัน้ที ่1  และจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางในขัน้ที ่2  มาทําการ
ประมวลผลทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS For Windows โดยใชการวเิคราะหเชงิพรรณนา 
คือ การแสดงสถิติคารอยละและคาเฉลี่ย เพื่ออธิบายในสวนของการวิเคราะหเนื้อหาทั้งหมด ซึ่งไดแก 
รูปแบบ ปริมาณ และสัดสวนของบทบาทเพศชายแตละประเภทที่ถกูนาํเสนอในภาพยนตรโฆษณา
สินคาประเภทตางๆ  รวมถงึอธิบายลักษณะทางประชากร และระดับ ทศันคติตอบทบาทเพศชายของ
กลุมตัวอยางในสวนของการวิจัยเชงิสํารวจ  จากนั้นใชการวิเคราะหเชิงอนุมานโดยใชสถิติ t-test 
และ One-way ANOVA เพื่อเปรียบเทียบและอธิบายความแตกตางของคาเฉลี่ยของทัศนคติตอ
ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทตางๆ ไดแก บทบาทตามแบบฉบับ และบทบาทที่ไม
เปนแบบฉบับ ระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั ไดแก ผูที่มีทัศนคติ
ตามแบบฉบับ และผูที่มทีัศนคติแบบเสมอภาค และเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยางที่มีลักษณะ
ทางประชากรแตกตางกนัดวย  นอกจากนี้ยังใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ในการอธบิายความสัมพันธระหวาง
ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย และทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอภาพบทบาทเพศชาย ใน
สวนที่เปนการศึกษาวจิัยเพิม่เติม ซึง่การวจิัยในแตละขัน้ตอนสามารถสรุปผลไดดังตอไปนี้ 

 
สรุปผลการวิจัย 

 
สรุปผลการวเิคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณา (Content Analysis) 

 
รูปแบบ ปริมาณ และสัดสวนของบทบาทเพศชายแตละประเภทที่ถูกนําเสนอใน

ภาพยนตรโฆษณา 
 

ภาพยนตรโฆษณาที่คัดเลือกเฉพาะชิน้งานที่มกีารนําเสนอภาพผูแสดงหลักเพศชายใน
บทบาทตางๆ จากภาพยนตรโฆษณาทัง้หมดที่ออกอากาศทางสถานโีทรทัศนชองตางๆ ไดแก ชอง 
3, 5, 7, Modernine และ ITV ในชวงเวลา 1 ป มีจาํนวนทัง้สิ้น 388 ชิ้นงาน  เมื่อทาํการวเิคราะห
เนื้อหาภาพยนตรโฆษณาทัง้ 388 ชิ้นงานแลว พบวาภาพยนตรโฆษณาสวนใหญมกีารนําเสนอภาพ
เพศชายในบทบาทนันทนาการมากที่สุด (รอยละ 36.9)  รองลงมาคือบทบาททาํงาน (รอยละ 29.1) 
ซึ่งทัง้ 2 บทบาทขางตนนีจ้ัดเปนบทบาทเพศชายตามแบบฉบับ  สวนบทบาทเพศชายที่ไมเปนแบบ
ฉบับจะถูกนําเสนอในปริมาณที่นอยกวา โดยเปนบทบาทครอบครัวมากกวาบทบาทวัตถุทางเพศ 
(รอยละ 24.7 และรอยละ 9.3)  และเมื่อเปรียบเทียบสัดสวนในการนําเสนอระหวาง    ภาพบทบาท
ตามแบบฉบับ กับภาพบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ จะพบวาภาพยนตรโฆษณาสวนใหญมีการ
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นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับมากกวาบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ โดยคิดเปน
สัดสวนประมาณ 2 : 1 

สําหรับการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงานซึง่แสดงถึงการประกอบอาชีพตางๆ  
เมื่อแบงประเภทของอาชพีที่นาํเสนอออกเปน 3 ระดับแลว จะพบวาอาชีพระดับกลาง (อาชีพที่ใชทั้ง
สมองและแรงงาน) ถูกนาํเสนอในปริมาณมากที่สุด (รอยละ 39.8) ใกลเคียงกับอาชีพระดับสูง 
(อาชีพที่ใชสมองหรืออาชพีระดับบริหาร) ที่ถูกนําเสนอในปริมาณรองลงมา (รอยละ 37.2)  สวน
อาชีพระดับลาง (ผูใชแรงงาน) ถูกนาํเสนอในปริมาณนอยที่สุด (รอยละ 23.0) 
 

ปริมาณ และสัดสวนของบทบาทของเพศชายที่ถูกนําเสนอในภาพยนตรโฆษณา 
สินคาแตละประเภท  

 
จากภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายทั้งหมด 388 ชิ้นงาน พบวา

เปนโฆษณาสนิคาประเภทเครื่องดื่มจํานวนมากที่สุด (รอยละ19.8)  รองลงมาคือสินคาประเภท
เครื่องสําอางหรือสินคาสวนบุคคล (รอยละ 14.2) และโฆษณาธุรกจิ/บริการ (รอยละ 13.4)  

 
จากการวิเคราะหเนื้อหาพบวา บทบาทนันทนาการ มักถกูนําเสนอในโฆษณาสินคา

ประเภทเครื่องดื่มมากที่สุด (รอยละ 31.4 ของโฆษณาทีใ่ชบทบาทนนัทนาการทั้งหมด)  สวนบทบาท
ทํางาน มกัถูกนําเสนอในโฆษณาประเภทธุรกิจ/บริการมากที่สุด (รอยละ 16.8 ของโฆษณาที่ใช
บทบาททาํงานทัง้หมด)  เชนเดียวกับบทบาทครอบครัว ที่ถูกนําเสนอในโฆษณาประเภทธุรกิจ/
บริการมากที่สุดเชนกนั (รอยละ 23.9 ของโฆษณาที่ใชบทบาทครอบครัวทั้งหมด)  และบทบาทวัตถุ
ทางเพศ มักถกูนําเสนอในโฆษณาสินคาประเภทเครื่องสําอาง/สนิคาสวนบุคคลมากที่สุด (รอยละ 
41.6 ของโฆษณาที่ใชบทบาทวัตถทุางเพศทั้งหมด) 

 
เมื่อพิจารณาตามประเภทของสินคาทีท่ําการโฆษณาโดยมีการนําเสนอภาพบทบาทเพศ

ชาย พบวาสนิคาแตละประเภทมีการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่แตกตางกันออกไป ดังนี ้
 

- สินคาประเภทเครื่องดื่ม  มกันําเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยเปนนนัทนาการมาก
ที่สุด รองลงมาคือบทบาททาํงาน (รอยละ 58.4 และ 20.7 ของโฆษณาเครื่องดื่มทัง้หมด) 

- สินคาประเภทเครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล  มีการนาํเสนอเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศ 
บทบาททาํงาน และบทบาทนนัทนาการ เปนจํานวนเทาๆ กนั (รอยละ 27.2 ของโฆษณา
เครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคลทั้งหมด) 

- สินคาประเภทธุรกิจ/บริการ  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวมากที่สุด (รอยละ 44.2 
ของโฆษณาธรุกิจ/บริการทั้งหมด) 
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- สินคาประเภทอาหาร  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ ไดแก บทบาททํางานและ
บทบาทนนัทนาการ ในจาํนวนที่ใกลเคียงกนั (รอยละ 35.7 และ 33.3 ของโฆษณาอาหาร
ทั้งหมด) 

- สินคาประเภทรถยนต  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ ไดแก บทบาททํางาน และ
บทบาทนนัทนาการ เปนจาํนวนที่เทากนั (รอยละ 41.4 ของโฆษณารถยนตทัง้หมด) 

- สินคาประเภทอินเตอรเนท็/การสื่อสาร  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยเปน
บทบาทนนัทนาการมากที่สุด รองลงมาคือบทบาททาํงาน (รอยละ 35.0 และ 30.0 ของโฆษณา
อินเตอรเนท็/การสื่อสารทัง้หมด) 

- สินคาประเภทเครื่องไฟฟา/ อุปกรณเครื่องใช  นาํเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวมากที่สุด 
(รอยละ 35.7 ของโฆษณาเครื่องใชไฟฟา/อุปกรณทั้งหมด) 

- สินคาประเภทวัสดุกอสราง  มักนาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยเปนบทบาท
นันทนาการมากกวาบทบาททาํงาน (รอยละ 46.1 และ 38.4 ของโฆษณาวัสดุกอสรางทั้งหมด) 

- สินคาประเภทบันเทงิ/ทองเทีย่ว/สงัคม  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทนันทนาการมากที่สุด (รอย
ละ 58.3 ของโฆษณาสินคาที่เกี่ยวกับบันเทิง/ทองเทีย่ว/สังคมทัง้หมด) 

- สินคาประเภทยา  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทนนัทนาการมากที่สุด (รอยละ 55.5 ของโฆษณา
ยาทัง้หมด) 

- สินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน  มักนําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวมากทีสุ่ด (รอยละ 
62.5 ของโฆษณาสินคาในครัวเรือนทัง้หมด) 

 
สถานภาพของบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณา ทีเ่กี่ยวของกับสินคาที่ทําการ

โฆษณา 
 

ในดานสถานภาพของบทบาทเพศชายที่เกี่ยวของกับสินคาทีท่าํการโฆษณา พบวา    
ภาพยนตรโฆษณามักนําเสนอภาพบทบาทเพศชายในสถานภาพผูใชสินคามากที่สดุ (รอยละ 40.7)  
รองลงมาคือการนําเสนอโดยไมมีความเกีย่วของกับสินคาที่โฆษณา (รอยละ 16.8) ในจํานวนเทาๆ 
กับสถานภาพผูสรางปญหา ซึ่งเปนเหตุใหตองใชสินคาทีโ่ฆษณานั้นในการแกปญหา (รอยละ 15.7)  

  
เมื่อพิจารณาสถานภาพที่เกี่ยวของกับสินคาของแตละบทบาท พบวา โดยสวนใหญแลว 

บทบาททาํงานมักถูกนําเสนอในสถานภาพผูเชีย่วชาญที่ใหขอมูลเกี่ยวกบัสินคาหรือเปนผูสาธติ  
สินคาที่โฆษณาแกผูชม  สวนบทบาทนันทนาการ และบทบาทวัตถทุางเพศมักถกูนาํเสนอใน
สถานภาพผูใชสินคาที่โฆษณา และบทบาทครอบครัวมกัถูกนําเสนอในสถานภาพผูสรางปญหา ซึง่
ตองใชสินคาทีโ่ฆษณาในการแกปญหา  และเมื่อพิจารณาโดยรวมแลว พบวาสินคาทุกประเภทที่
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โฆษณาโดยมกีารนาํเสนอภาพบทบาทเพศชาย มักนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายโดยอยูในสถานภาพ
ผูใชสินคาเปนจํานวนมากทีสุ่ด ยกเวนสนิคาประเภทยาที่มักนําเสนอโดยอยูในสถานภาพผูสราง
ปญหา 

 
เมื่อพิจารณาโดยละเอียดในโฆษณาสนิคาแตละประเภทแลว พบวาสนิคาแตละประเภทมี

การโฆษณาโดยนําเสนอภาพบทบาทตางๆ ของเพศชาย ในสถานภาพเกี่ยวกับสินคาที่แตกตางกัน
ออกไป ดังนี ้

 
- สินคาประเภทเครื่องดื่ม  มกันําเสนอภาพบทบาทนนัทนาการในสถานภาพผูใชสินคาเปนจาํนวน

มากที่สุด (21 ชิ้นงาน) รองลงมาคือสถานภาพที่ไมเกี่ยวของกับสินคา (9 ชิ้นงาน) และสถานภาพ
ผูแกปญหา (7 ชิ้นงาน)  

- สินคาประเภทเครื่องสําอาง/สินคาสวนบุคคล  มักนําเสนอภาพบทบาทวัตถุทางเพศในสถานภาพ
ผูใชสินคาเปนจํานวนมากทีสุ่ด (14 ชิ้นงาน)  รองลงมาคือบทบาททาํงานในสถานภาพผูใหขอมูล
เกี่ยวกับสินคา (10 ชิ้นงาน) ซึ่งสวนใหญอยูอาชีพระดับสูงที่แสดงการเปนผูเชี่ยวชาญที่ใหขอมูล
หรือสาธิตเกีย่วกับผลิตภัณฑ  

- สินคาประเภทธุรกิจหรือบริการ  มักนาํเสนอภาพบทบาทครอบครัวในสถานภาพผูสรางปญหา 
และผูใชสินคา (8 และ 6 ชิ้นงาน ตามลําดบั)  และภาพบทบาททาํงานในสถานภาพผูแกปญหา 
และไมเกี่ยวของกับสินคา (อยางละ 6 ชิ้นงาน) โดยสวนใหญเปนภาพอาชีพระดับกลาง 

- สินคาประเภทอาหาร  มักนาํเสนอภาพบทบาทนันทนาการในสถานภาพผูใชสินคาเปนจํานวน
มากที่สุด (8 ชิ้นงาน) รองลงมาคือบทบาททํางานในสถานภาพผูใชสนิคา (5 ชิ้นงาน) ซึ่งสวนใหญ
เปนอาชพีในระดับกลาง 

- สินคาประเภทรถยนต  มักนาํเสนอภาพบทบาททาํงานและบทบาทนนัทนาการเปนจํานวนเทาๆ 
กัน โดยบทบาททาํงานซึง่สวนใหญเปนอาชีพระดับกลางและระดับสูง ถูกนาํเสนอในสถานภาพ
ผูใหขอมูล (10 ชิ้นงาน) สวนบทบาทนนัทนาการถูกนําเสนอในสถานภาพผูใชสินคา (9 ชิ้นงาน) 

- สินคาประเภทอินเตอรเนท็และการสื่อสาร  มักนาํเสนอภาพบทบาทนนัทนาการในสถานภาพผูใช
สินคาเปนจํานวนมากที่สุด (10 ชิ้นงาน) รองลงมาคือบทบาทครอบครัวในสถานภาพผูใชสินคา
เชนกนั (6 ชิ้นงาน ตามลําดบั)  

- สินคาประเภทเครื่องไฟฟาและอุปกรณเครื่องใช  มกันาํเสนอภาพบทบาทครอบครัวในสถานภาพ
ผูใชสินคา (6 ชิ้นงาน) และผูสรางปญหา (4 ชิ้นงาน)  นอกจากนี้ยงันาํเสนอภาพบทบาท
นันทนาการในสถานภาพผูใชสินคา (5 ชิ้นงาน) และบทบาททํางานในสถานภาพผูแกปญหา (4 
ชิ้นงาน) อีกดวย 
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- สินคาประเภทวัสดุกอสราง  มักนาํเสนอภาพบทบาททํางานซึง่เปนอาชพีระดับลาง ในสถานภาพ
ผูแกปญหา (3 ชิ้นงาน) เทากับบทบาทนันทนาการในสถานภาพผูใชสินคา (3 ชิ้นงาน)   

- สินคาประเภทบันเทงิ/ทองเทีย่ว/สงัคม  มักนําเสนอภาพบทบาทนนัทนาการในสถานภาพผูใช
สินคามากที่สุด (5 ชิ้นงาน) รองลงมาคือบทบาททาํงานในสถานภาพทีไ่มเกี่ยวของกบัสินคา (3 
ชิ้นงาน)  

- สินคาประเภทยา  มักนําเสนอภาพบทบาทนันทนาการในสถานภาพผูสรางปญหามากที่สุด (3 
ชิ้นงาน)  

- สินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน  มักนาํเสนอภาพบทบาทครอบครัวในสถานภาพผูใชสินคา 
เปนจํานวนเทากับสถานภาพผูสรางปญหา (อยางละ 2 ชิ้นงาน) นอกจากนี้ยังนาํเสนอภาพ
บทบาทนนัทนาการในสถานภาพผูใชสินคาอีกดวย (2 ชิ้นงาน) 

 
 
สรุปผลการวจิัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Survey Research) 

 
ลักษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง 

 
กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 400 คน โดยมีอายุระหวาง 22 – 45 ป อาศัย

อยูในเขตกรุงเทพมหานคร  เปนเพศชายจาํนวน 212 คน (รอยละ 53.0) และเพศหญิง 188 คน (รอย
ละ 47.0)  สวนมาก (รอยละ 39.3) มีอายรุะหวาง 22 – 27 ป  โดยกลุมตัวอยางกวาครึ่ง (รอยละ 
61.5) มีสถานภาพโสด  จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี (รอยละ 54.5)  ประกอบอาชีพรับราชการ
หรือพนกังานรฐัวิสาหกิจเปนจํานวนมากทีสุ่ด (รอยละ 34.3)  โดยสวนใหญมีรายไดสวนตัวเฉลี่ยอยู
ในระดับตํ่ากวา 8,000 บาท/เดือน (รอยละ 38.0)  

 
ทัศนคติของกลุมตวัอยางตอบทบาทเพศชาย 
 
จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 400 คน มีผูที่มทีัศนคติโดยรวมตอบทบาทเพศชายแบบเสมอ

ภาค ทัศนคติเปนกลาง และทัศนคติตามแบบฉบับ ในจาํนวนที่ใกลเคียงกัน  โดยกลุมตัวอยางสวน
ใหญมีทัศนคติแบบเปนกลาง (รอยละ 35.5; X = 4.43) รองลงมาคือกลุมที่มทีัศนคตติามแบบฉบับ 
(รอยละ 33.5; X = 5.07)  และกลุมตัวอยางที่มทีัศนคตแิบบเสมอภาคมีจํานวนนอยที่สุด (รอยละ 
31.0; X = 3.73)  
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เมื่อเปรียบเทยีบทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดาน ไดแก ดานสถานภาพ (Status), 
ดานความเขมแข็ง (Toughness), และดานตอตานความเปนหญิง (Anti-femininity) สรุปไดวา กลุม
ตัวอยางมีทัศนคติตอบทบาทเพศชายในแตละดานแตกตางกนั โดยสวนใหญมี    ทศันคติตามแบบ
ฉบับตอบทบาทในดานสถานภาพ (X = 5.29) หรือมักจะเห็นดวยกับขอความที่แสดงสถานภาพตาม
แบบฉบับของเพศชาย  และกลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติเปนกลางตอ  บทบาทในดานความ
เขมแข็ง (X = 4.13) หรือมักจะเฉยๆ กบัขอความที่แสดงความคิดตามแบบฉบับที่วาเพศชายเปนเพศ
ที่ตองเขมแข็งและอดทน และกลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทในดาน
ตอตานความเปนหญงิ (X = 3.39) หรือไมเห็นดวยกับขอความที่แสดงการตอตานเพศชายที่ไป
ดําเนนิบทบาทของผูหญงิ   

 
เมื่อเปรียบเทยีบทัศนคติโดยรวมตอบทบาทเพศชายระหวางกลุมตัวอยางที่มีลกัษณะทาง

ประชากรแตกตางกนั พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศและระดับการศึกษาแตกตางกนั มทีัศนคติตอ
บทบาทเพศชายแตกตางกนั  โดยสรุปไดวา กลุมตัวอยางเพศชายสวนใหญมทีัศนคติตามแบบฉบับ 
(รอยละ 42.5)  สวนกลุมตัวอยางเพศหญงิสวนใหญมทีศันคติแบบเปนกลางและแบบเสมอภาคใน
จํานวนที่ใกลเคียงกนั (รอยละ 39.9 และ 36.7)  และจากการเปรียบเทียบโดยแยกทัศนคติออกเปน
ดานตางๆ พบวา กลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญงิตางมทีัศนคตติามแบบฉบับตอบทบาทเพศ
ชายดานสถานภาพ และมทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายดานตอตานความเปนหญงิ  แต
ทั้ง 2 กลุมมีทศันคติแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติ ตอบทบาทเพศชายดานความเขมแข็ง โดย
เพศชายมีทัศนคติแบบเปนกลาง (X = 4.26) สวนเพศหญิงมีทัศนคติแบบเสมอภาค (X = 4.02) ใน
ดานนี ้ นอกจากนีย้ังพบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มทีัศนคติโดยรวมตอบทบาท
เพศชายแตกตางกนัอีกดวย โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงขึน้ จะมีทัศนคติตอบทบาทเพศ
ชายไปในทางเสมอภาคมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมที่มกีารศกึษาในระดับสูงกวาปริญญาตรีจะมีความคิด
แบบเสมอภาคมากกวากลุมอ่ืนๆ ที่มีการศึกษาในระดบัที่ต่ํากวา 
 

ทัศนคติของกลุมตวัอยางตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทเพศชาย 
 

จากการวิเคราะหทัศนคติโดยรวมของกลุมตัวอยางทัง้ 400 คน ตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอภาพเพศชายในแตละบทบาท สรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกชอบภาพยนตรโฆษณา
ที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงาน (X = 5.34) ซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับ และบทบาท
ครอบครวั (X = 5.22) ซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ  และรูสึกเฉยๆ ตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทนันทนาการ (X = 4.17) ซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบบั และมี
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ความรูสึกคอนไปในทางไมชอบตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทวัตถุทางเพศ (X = 
3.71) ซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ  

 
เมื่อทําการเปรยีบเทียบระหวางกลุมตัวอยางที่มทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั คือ 

ระหวางผูที่มทีศันคติแบบเสมอภาค และผูที่มีทัศนคติตามแบบฉบับ สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติตามแบบฉบับจะมทีศันคติในเชิงบวกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาท
ทํางานซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับมากทีสุ่ด (X = 5.67) แตก็ไมไดมีทศันคติในเชิงลบตอภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทใดๆ เลย  สวนกลุมตัวอยางที่มทีศันคติแบบเสมอภาคจะมี
ทัศนคติในเชงิบวกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปนบทบาทที่ไม
เปนแบบฉบับมากที่สุด (X = 5.50) และมีทัศนคติไปในเชิงลบตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศ
ชายในบทบาทวัตถทุางเพศ (X = 3.43) ซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับเชนกนั  แตอยางไรก็ตาม 
กลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมตางก็มีทัศนคติในเชิงบวกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายใน
บทบาททาํงานและบทบาทครอบครัวเหมอืนกัน  แตมทีศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศ
ชายในบทบาทนนัทนาการแตกตางกนั โดยกลุมตัวอยางที่มทีัศนคตติามแบบฉบับจะรูสึกชอบหรือมี
ทัศนคติในเชงิบวก (X = 4.26) ตอบทบาทนันทนาการซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับ มากกวากลุม
ตัวอยางที่มทีศันคติแบบเสมอภาค (X = 4.12)  

 
เมื่อทําการเปรยีบเทียบระหวางกลุมตัวอยางที่มีลกัษณะทางประชากรแตกตางกนั สรุปได

วา กลุมตัวอยางที่มีชวงอายแุตกตางกนั มทีัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายใน
บทบาทนนัทนาการ และบทบาทครอบครัวแตกตางกัน โดยกลุมที่มีอายุนอย (22 – 39 ป) รูสึกชอบ
หรือมีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทนนัทนาการและบทบาทครอบครัว 
ในเชิงบวกมากกวากลุมที่มอีายุมาก (40 – 45 ป)  นอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่มีระดบัรายไดสวน
บุคคล/ เดอืน แตกตางกนั ยงัมีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ครอบครัวแตกตางกนัอีกดวย โดยกลุมทีม่รีายไดอยูในระดับตํ่า (ต่ํากวา 8,000 บาท) รูสึกชอบหรือมี
ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัวในเชิงบวกมากกวากลุมที่มี
รายไดในระดับสูงกวา (10,001 – 15,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท) 

 
นอกจากนี ้ผลการวิจยัเพิ่มเติมที่ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคตติอบทบาทเพศชายใน

ดานตางๆ กับทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพบทบาทเพศชาย พบวา ผูที่มีทัศนคติตาม
แบบฉบับตอบทบาทเพศชายดานสถานภาพ จะยิง่มทีัศนคติในเชงิบวกตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอเพศชายในบทบาททํางานและบทบาทวัตถทุางเพศ และมีทศันคติเชิงลบตอบทบาท
ครอบครัว  สวนผูที่มทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายดานความเขมแข็ง จะยิ่งมทีัศนคตใิน
เชิงบวกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาทครอบครัว  และสําหรับบทบาทเพศชาย
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ดานตอตานความเปนหญิง ผูที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคในดานนี้จะยิ่งมีทัศนคติในเชงิลบตอ
ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอเพศชายในบทบาททาํงานและบทบาทวตัถุทางเพศ สวนผูที่มทีัศนคติ
ตามแบบฉบับจะยิ่งมีทัศนคติในเชิงบวกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาททาํงาน  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานที ่1   ผูบริโภคชายมีทัศนคติตอบทบาทเพศชายตามแบบฉบับมากกวาผูบริโภค
หญิง  สวนผูบริโภคหญิงมีทศันคติตอบทบาทเพศชายแบบเสมอภาค
มากกวาผูบริโภคชาย 

 
จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 400 คน เมื่อทําการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของเพศชายและเพศ

หญิง ในกลุมที่มีทัศนคติตามแบบฉบับ (134 คน) พบวากลุมตัวอยางเพศชายมีคาเฉลี่ยของ      
ทัศนคติสูงกวากลุมตัวอยางเพศหญงิ (X = 5.09 และ 5.01)  และเมื่อเปรียบเทียบในกลุมที่มทีัศนคติ
แบบเสมอภาค (124 คน) พบวากลุมตัวอยางเพศหญงิมีคาเฉลี่ยของทัศนคติตอบทบาทเพศชายต่ํา
กวากลุมตัวอยางเพศชาย (X = 3.71 และ 3.76) ซึ่งผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของเพศชายและเพศ
หญิงในทัง้ 2 กลุม พบวาแตกตางกนัอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ  ดังนัน้ จงึไมเปนไปตามสมมติฐาน
ขอที่ 1  

แตเมื่อทําการเปรียบเทียบทศันคติในแตละดาน พบวากลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญิง
มีทัศนคติตอบทบาทเพศชายในดานความเขมแข็ง แตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ โดยกลุม
ตัวอยางเพศชายมทีัศนคติในเชิงบวกมากกวาเพศหญงิ (X = 4.26 และ 4.02) ซึ่งเพศชายสวนใหญมี
ทัศนคติแบบเปนกลาง และเพศหญงิสวนใหญมีทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทในดานนี้  
 

สมมติฐานที ่2   ผูบริโภคที่มทีัศนคติตามแบบฉบับตอบทบาทเพศชาย มทีัศนคติตอ
โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ ในเชิงบวกมากกวา
บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ 

 
จากผลการวิจยักลุมตัวอยางวัยทํางานทั้ง 400 คน สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มทีัศนคติตาม

แบบฉบับตอบทบาทเพศชาย มทีัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตาม
แบบฉบับ (บทบาททาํงานและบทบาทนนัทนาการ) ในเชิงบวกมากกวาโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศ
ชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (บทบาทครอบครัวและบทบาทวัตถทุางเพศ) อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 
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สมมติฐานที ่3   ผูบริโภคที่มทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มทีัศนคติตอ
โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ในเชิงบวก
มากกวาบทบาทตามแบบฉบับ 

 
จากผลการวิจยักลุมตัวอยางวัยทํางานทั้ง 400 คน สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มทีัศนคติแบบ

เสมอภาคตอบทบาทเพศชาย มีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่ไม
เปนแบบฉบับ (บทบาทครอบครัวและบทบาทวัตถุทางเพศ) กับบทบาทตามแบบฉบบั (บทบาท
ทํางานและบทบาทนนัทนาการ)  ไมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  ดังนัน้จงึ     ไมเปนไป
ตามสมมติฐานขอที่ 3 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจยัเรื่องทัศนคติของผูบริโภคตอการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตร
โฆษณา ทาํใหไดขอสรุปในประเด็นเกี่ยวกบัการนาํเสนอภาพของเพศชายในภาพยนตรโฆษณาทาง
สื่อโทรทัศน และทัศนคติของผูบริโภคตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ตางๆ  ซึ่งการอภิปรายผลไดแบงออกเปน 2 สวน ก็คือ (1) การอภิปรายผลการวเิคราะหเนื้อหา 
เกี่ยวกับการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณา (2) การอภิปรายผลการสํารวจ 
เกี่ยวกับทัศนคติของผูบริโภคตอบทบาทเพศชาย และทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพ
บทบาทเพศชาย 

 
อภิปรายผลการวิเคราะหเนื้อหา 

 
จากผลการวิเคราะหเนื้อหา พบวาภาพยนตรโฆษณาที่ออกอากาศทางสื่อโทรทัศนของ

ประเทศไทยในชวงเวลา 1 ป มีการนําเสนอภาพผูแสดงนาํเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ เปน
จํานวนมากกวาการนาํเสนอในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับถึงเทาตวั (66 : 34) เปนผลการวิเคราะหที่
สอดคลองกับงานวิจยัอื่นๆ ที่ผานมา ทั้งของประเทศไทยและของตางประเทศ ที่พบวาเพศชายมักถูก
นําเสนอในบทบาทตามแบบฉบับมาโดยตลอด และสวนใหญจะไดรับบทบาทอาชพีที่สําคัญและมี
อํานาจเหนือกวาผูหญิง (Barrie, 1995; Wiles, Wiles & Tjernlund, 1995; Cheng, 1997; Furnham 
& Akunda, 2001; ยอดชาย วิถพีานิช, 2536; สายสุรี จตุิกุล และ กาญจนา แกวเทพ, 2543)  ทั้งนี้
สวนหนึง่อาจเนื่องมาจากทกุวัฒนธรรมมกัสรางภาพลักษณใหแตละเพศมีบทบาทที่ตางกัน โดย
บทบาทของผูชายมกัจะมีลกัษณะเปด คอนขัางเปนอิสระ และดําเนินอยูภายนอกบานมากกวาเพศ
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หญิงซึง่ไดรับบทบาททีม่ีลักษณะปด และมักจะดําเนนิอยูภายในบาน (ภัสสร ลิมานนท, 2542) ทาํให
นักโฆษณาเกดิความเคยชนิที่จะนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ ไดแก ภาพผูชายที่
กําลังพักผอนหรือทํางานนอกบาน มากกวาภาพบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ ไดแก ภาพผูชายที่ทาํ
กิจกรรมเกี่ยวกับครอบครัวอยูภายในบาน หรือเปนวัตถุทางเพศเพื่อจูงใจเพศตรงขาม ซึง่ถือวาเปน
บทบาทตามแบบฉบับของผูหญิง 

   
ผลการวิจยัจึงเห็นไดวาภาพยนตรโฆษณามักมีการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาท

นันทนาการและบทบาททํางานซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับ โดยนําเสนอในบทบาทนนัทนาการเปน
จํานวนมากทีสุ่ด ซึ่งสอดคลองกับที ่Fejes (1992) ไดกลาวถงึรูปแบบภาพลักษณของผูชายที่มกัถูก
นําเสนอในงานโฆษณาในยคุที่ผานมาวา เพศชายมักปรากฏในโฆษณาในบทบาทเกีย่วกับ
นันทนาการ เชน การขับรถ การดื่ม การสบูบุหร่ี การเลนกีฬา ในภาพลักษณที่ดหูนุม มพีละกาํลัง 
และมักจะถกูนําเสนออยูภายนอกบานเปนสวนใหญ นอกจากเหตุผลที่สังคมจรงิไดกําหนดใหโลก
ของผูชายดําเนินอยูภายนอกบานแลว สาเหตุทีน่าจะทาํใหนักโฆษณานิยมนําเสนอภาพเพศชายใน
บทบาทนนัทนาการเปนจํานวนมากก็คือ สภาพชีวิตประจําวนัของเพศชายในโลกของความเปนจริงที่
สังคมคาดหวงัวาผูชายทีน่ายกยองควรประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน และลักษณะทาง
จิตวิทยาของเพศชายที่ถือเร่ืองงานเปนสําคัญและตองการการยอมรับในอาชพีการงาน (รูธ, 2541) 
ชวงเวลาระหวางการทาํงานของเพศชายจงึเต็มไปดวยความเครียด เมือ่อยูนอกเวลางาน เพศชายจึง
มักคาดหวังความสุขสงบและการพกัผอนที่แทจริง  ดังนั้นในโลกของโฆษณา การนาํเสนอภาพเพศ
ชายในบทบาทนนัทนาการที่แสดงถงึการพักผอนหยอนใจ เชน การไปเที่ยว เลนกฬีา ดูโทรทัศน หรือ
นอนหลับพกัผอนเพื่อสรางความกระปรี้กระเปราใหกับชวีิต ซึ่งสอดคลองกับความตองการของ
ผูบริโภคชาย จึงนาจะดงึดูดใหผูชมเปดรับไดมากกวา (Hawkins, Best และ Coney, 1995)  ซึ่งถา
พิจารณาจากประเภทของสนิคาทีโ่ฆษณาแลวจะพบวา บทบาทนนัทนาการมกัถูกนําเสนอใน
โฆษณาสนิคาประเภทเครื่องดื่มซึ่งมีกลุมเปาหมายสวนใหญเปนเพศชาย และเปนสินคาที่ใชเพื่อการ
นันทนาการหรือการผอนคลายเปนจํานวนมากอยางเดนชัด 

 
สําหรับบทบาททาํงานที่ถกูนําเสนอเปนอนัดับรองลงมา จะพบวามีการนําเสนอในหลาย

ระดับอาชีพ ซึง่ระดับอาชีพของเพศชายนี้สามารถแสดงถงึความเปนแบบฉบับทางสังคมได เนื่องจาก
สังคมมักคาดหวงัวาผูชายตามแบบฉบับทีน่ายกยองควรมีตําแหนงการงานที่ดีและประสบ
ความสาํเร็จในหนาที่การงาน ซึง่งานวิจัยชิ้นอื่นๆ ในประเทศไทยที่ศึกษาถงึประเด็นนี้ (Fejes, 1992; 
จรินทร จิระประเสริฐ, 2535; สายสุรี จุติกุล และ กาญจนา แกวเทพ, 2543) ก็พบวาสือ่โทรทัศนมักจะ
นําเสนอเพศชายตามแบบฉบับที่ประกอบอาชีพระดับสูงหรืออาชีพที่ตองใชสมอง เชน นักธุรกจิ มาก
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ที่สุด โดยสถานทีท่ี่ปรากฏกม็ักจะเปนนอกบานหรือในสถานทีท่ํางานหรือแหลงธุรกิจ  แตสําหรบั
งานวิจยัชิ้นนีก้ลับพบวาภาพยนตรโฆษณามีการนําเสนอภาพเพศชายในอาชพีระดบักลางมากกวา
อาชีพระดับสูง ถาพิจารณาในแงของสงัคมอาจเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงความคาดหวังในสภาพ
เศรษฐกิจปจจบุัน ที่ทกุคนเริม่ยอมรับในทกุๆ อาชพีมากขึ้นเนื่องจากอาชีพการงานเปนสิ่งที่หายาก 
แตถาพิจารณาในแงของนักโฆษณาอาจเปนเพราะภาพยนตรโฆษณาเปนสื่อทีม่ีความหลากหลายใน
การแสดงภาพบทบาททางเพศ และมีความแตกตางของบทบาททางเพศอยางชัดเจน (Furnham & 
Mak,1999 ; Furnham & Skae,1997 ; Gunter,1995) เพราะมีกลุมเปาหมายทางการตลาดที่
แตกตางกนัออกไป จึงอาจพบเหน็ภาพเพศชายในอาชีพตางๆ ที่คอนขางกระจายไปในหลายระดับ
มากกวาเนื้อหาสื่อชนิดอืน่ อีกทั้งอาชพีของผูชายที่ถูกนําเสนอในงานโฆษณายงัมีความหลากหลาย
มากกวาผูหญงิ ((Fejes, 1992)  ซึง่เมื่อพจิารณาภาพยนตรโฆษณาทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้แลว จะ
พบวาบทบาททํางานถูกนําเสนอในโฆษณาสินคาหลากหลายประเภทโดยไมไดเนนหนกัไปที่ประเภท
ใดโดยเฉพาะ เชน ธุรกิจ/บริการ รถยนต เครื่องดื่ม และเครื่องสําอาง แตพบวาระดับอาชีพของเพศ
ชายในบทบาททาํงานนัน้มคีวามสอดคลองกับระดับของสินคาหรือกลุมเปาหมายที่โฆษณาดวย เชน 
ธุรกิจบริการทีม่ีกลุมเปาหมายทัว่ไปมักจะนําเสนอเพศชายในอาชีพระดับกลาง  รถยนตซึ่งเปนสนิคา
ราคาแพงและมีความเกี่ยวพนัสูงมกัจะนําเสนอเพศชายในอาชพีระดับกลางถึงระดับสูง  สวนวัสดุ
กอสรางและเครื่องดื่มที่ตราสินคาสวนใหญมีกลุมเปาหมายเปนผูใชแรงงาน (ดูภาคผนวก) ก็มักจะ
นําเสนอเพศชายในอาชีพระดับลาง และสนิคาประเภทเครื่องสําอางทีม่ีความเสีย่งสงู กม็ักจะ
นําเสนอเพศชายในอาชีพระดับสูงที่แสดงถึงการเปนผูเชีย่วชาญที่ดูนาเชื่อถือ  จะเหน็ไดวาสนิคาแต
ละประเภทมีการนําเสนอระดับอาชีพของผูแสดงนําเพศชายโดยสะทอนถึงระดับของกลุมเปาหมาย
ของสินคา ซึ่งสอดคลองกับที่ Friedman & Friedman (1979) กลาวถงึหลักการสรางสรรคโฆษณาไว
วา งานโฆษณาที่ดีตองเขาถงึกลุมเปาหมาย โดยวิธีการหนึ่งที่นกัโฆษณาสามารถนาํมาใชไดก็คือ 
การเลือกใชผูแสดงนําที่มีความสอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

 
อยางไรก็ตาม จะสังเกตไดวามีภาพเพศชายถูกนาํเสนอในบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบัอยาง

บทบาทครอบครัว หรือภาพการเปนพอหรอืพอบาน ในสดัสวนที่คอนขางสงูถึง 1 ใน 4 ของภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทเพศชายทัง้หมด (รอยละ 24.7) ซึ่งใกลเคียงกับปริมาณของการ
นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาททํางาน (รอยละ 29.1) ทั้งนี้อาจเปนเพราะการแลกเปลี่ยนบทบาท
ของเพศชายกบับทบาทกับเพศหญิงในปจจุบัน โดยผูบริโภคชายเริ่มหนัมาดาํเนนิบทบาทที่ใกลเคยีง
ผูหญิงมากขึ้น เชน บทบาทในการเลีย้งดูบตุร และบทบาทพอบานในการทํางานบาน จึงเริ่มเปนฝาย
จับจายหรือตัดสินใจซื้อสินคาเครื่องใชในครัวเรือนมากขึ้น นกัการตลาดและนักโฆษณาจึงเริ่ม
ปรับเปลี่ยนทศิทางมาทําการตลาดหรือทําการสื่อสารตราสินคาประเภทนี้ไปยงักลุมผูบริโภคชายมาก
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ขึ้น โดยอาศัยการหยบิยกบทบาทของพอ พอบาน หรือบทบาทในการดแูลครอบครัวมานาํเสนอ และ
อีกนัยหนึง่ก็เพื่อจูงใจกลุมเปาหมายเพศหญิงใหเกิดความรูสึกที่ดีตอโฆษณา โดยการนาํเสนอภาพ
เพศชายในบทบาทที่ดูเทาเทยีมกับเพศหญงิบาง เนื่องจากงานวจิัยผูบริโภคจํานวนมากตางแสดงให
เห็นวาผูหญิงจํานวนมากมกัจะรูสึกนอยใจตอบทบาทแมบานที่คลายกับคนรับใชนี ้และตองการ
ความเห็นใจตลอดจนตองการผูที่จะมาแบงเบาภาระการดูแลครอบครัวเหลานี้ (วิทวัส ชัยปาณ,ี 
2545)  

 
และสําหรับบทบาทวัตถทุางเพศนั้นถือไดวาเปนบทบาทตามแบบฉบบัของเพศหญงิในโลก

ของสื่อมวลชนมาโดยตลอด (กาญจนา แกวเทพ, 2543) และในงานโฆษณาที่ผานมากพ็บวามีการ
นําเสนอเพศหญิงใหติดกับภาพลักษณที่แสดงถึงความสวยงาม และเปนฝายดงึดูดใจเพศชาย
ตลอดเวลา (Gauntlett, 2000) ดังนั้นจงึพบวามีเพศชายถูกนาํเสนอในบทบาทนี้อยูเปนจาํนวนนอย
ที่สุด และสวนใหญก็มักจะถกูนําเสนอในลกัษณะที่สอดคลองกับสินคา โดยพบวาสนิคาทีม่ักนําเสนอ
เพศชายในบทบาทนี้คือสินคาประเภทเครื่องสําอางและสนิคาสวนบุคคลที่ใชดูแลเกี่ยวกับความ
สวยงามของรปูรางหนาตา หรือบุคลิกภาพอยูแลว ดังนัน้การนําเสนอภาพเพศชายเกี่ยวกบัรูปราง
หนาตาในลกัษณะดึงดูดใจเพศตรงขาม ก็เพื่อแสดงใหผูบริโภคเห็นถงึผลลัพธของการใชสินคานั้นๆ  

 
อยางไรก็ตาม ตองพิจารณาเหตุผลในแงของประเภทสนิคาทีน่ําเสนอภาพเพศชายใน

บทบาทตางๆ เหลานี้ดวยวาเปนสินคาประเภทใด และมกีลุมเปาหมายเปนใคร จงึมกีารนาํเสนอแต
ละบทบาทในสัดสวนที่แตกตางกนั ดงัที ่Barthel (1992) กลาววา สนิคาหรือผลิตภัณฑที่โฆษณาเปน
ตัวกําหนดภาพของผูชายทีน่ําเสนอ ซึง่จากการวจิัยครั้งนี้พบวาสนิคาที่มีการหยิบยกภาพบทบาทเพศ
ชายมานาํเสนอมากที่สุดคือสินคาประเภทเครื่องดื่ม และถาพิจารณาใหดีแลว จะพบวาในจํานวน
เกือบครึ่งหนึ่งของสินคาประเภทนี้มกีลุมเปาหมายเปนเพศชายอยูแลว เชน เครื่องดื่มชูกําลัง 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล เครื่องดื่มเกลือแร เปนตน (ดูภาคผนวก) ดังนั้นนกัโฆษณาจึงทาํการสื่อสารให
ตรงกลุมเปาหมายดวยการนาํเสนอภาพเพศชายทีม่ีความสอดคลองกบักลุมผูบริโภคเปาหมาย  
ในทางเดียวกนั เครื่องสาํอางและสินคาสวนบุคคลที่มกีารนําเสนอภาพเพศชายในปรมิาณรองลงมา 
ก็พบวาเกือบคร่ึงหนึง่ของตราสินคาประเภทนี้มกีลุมเปาหมายเจาะจงไปที่เพศชายโดยเฉพาะ 
ตัวอยางเชน ครีมโกนหนวด ยาระงับกลิ่นกาย โฟมลางหนา หรือโลชัน่ที่ผลิตขึ้นสําหรับผูชาย (ดู
ภาคผนวก)  และเมื่อพิจารณาในแงมมุของเจาของสนิคาหรือนกัโฆษณาแลว จะพบวาภาพยนตร
โฆษณาสวนใหญมีการนําเสนอภาพเพศชายโดยแสดงบทบาทที่สอดคลองกับประเภทของสินคาที่
โฆษณา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ  Scheibe (1983) ทีพ่บวาวาบทบาททางเพศในงานโฆษณา
มักมีความสัมพันธกับประเภทของสินคาโดยถูกนาํเสนอตางกนัตามความเหมาะสมของประเภท
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ผลิตภัณฑ  ซึง่ในงานวิจัยนี้กพ็บวาสินคาทีค่นสวนใหญบริโภคหรือใชนอกบาน เชน อาหาร รถยนต 
มักจะนําเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงานซึง่เปนการดําเนนิกิจกรรมอยูนอกบาน  สวนสนิคาทีใ่ช
ภายในบาน เชน เครื่องใชในครัวเรือน อุปกรณ เครื่องใชไฟฟา มักจะนําเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ครอบครัวซึ่งเปนการดาํเนนิกิจกรรมอยูภายในบาน  สนิคาเกี่ยวกับการพักผอน เชน เครื่องดื่ม 
อินเตอรเนท็ การทองเที่ยว การบันเทิง ก็มกัจะนาํเสนอเพศชายในบทบาทนันทนาการซึ่งเปนการทํา
กิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจในเวลาวาง  และสนิคาสวนบุคคลหรือเครื่องสําอางที่ใชดูแลความ
งามของรางกายก็มกัจะนําเสนอเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศซึง่เปนการแสดงออกถึงความงาม
ของรูปรางหนาตาเพื่อดึงดูดใจเพศตรงขาม  ดงันัน้จะเหน็ไดวาการนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายใน
ภาพยนตรโฆษณาของธุรกจิสินคาและบริการแตละประเภทมิไดคํานงึถึงความสอดคลองกับแบบ
ฉบับในสังคมเพียงเทานัน้ แตนักโฆษณาสวนใหญจะนาํเสนอภาพบทบาทและอาชีพของเพศชาย 
โดยตัวสินคาเปนปจจัยหลักในการพิจารณาเลือกใชบทบาทของผูแสดง ซึง่มักจะเลือกบทบาททีม่ี
ความเหมาะสมกับประเภทของสินคา ระดบัของสินคา และกลุมเปาหมายของสนิคาที่โฆษณา  
 

อยางไรก็ตาม เปนทีน่าสังเกตวามีการนาํเสนอภาพเพศชายในภาพยนตรโฆษณาสนิคา
ประเภทเครื่องสําอางหรือสินคาสวนบุคคลซึ่งเปนสินคาทีม่ีความเปนเพศหญิงในจาํนวนที่มากเปน
อันดับ 2 เมื่อพิจารณาจากงานโฆษณาทัง้หมด ซึ่งเปนสัดสวนที่คอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับ
งานวิจยัชิ้นอืน่ๆ ที่ผานมา  ตามทีก่าญจนา แกวเทพ (2535) ไดใหขอสังเกตไววา สนิคาทีท่าํการ
โฆษณาแตละชนิดมักจะแสดงนัยถึงการแบงแยกเพศ เชน ผูชายมกัถูกนําเสนอคูกับสินคาที่มีความ
เปนเพศชายอยางสนิคาที่ใชนอกบานหรือมีผูตัดสินใจซือ้เปนผูชาย สวนผูหญิงมกัถกูนําเสนอใน
โฆษณาสนิคาที่มีความเปนเพศหญิงอยางสินคาที่เกี่ยวกบับาน  ดังนัน้ผลการศึกษาจากหลาย
ประเทศในชวงทศวรรษที่ 90 เปนตนมา จงึพบวาเพศชายมักถกูนาํเสนอในโฆษณาสินคาประเภทที่
ใชนอกบาน เชน สินคาประเภทรถยนต เครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือสินคาที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวและ
พักผอนเปนหลัก สวนผูหญิงมักถกูนาํเสนอในโฆษณาสนิคาที่ใชในบาน เชน เครื่องใชในครัวเรือน 
และสินคาสวนบุคคล (Barrie, 1995)  สวนการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตรโฆษณาในครั้งนีก้็พบผลที่
สอดคลองกันวาบทบาททาํงานหรือบทบาทนันทนาการซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบบัของเพศชายมัก
ถูกนาํเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาประเภทที่ใชนอกบานหรือสินคาที่มีความเปนเพศชาย  สวน
บทบาทครอบครัวและบทบาทวัตถุทางเพศซึ่งเปนบทบาทตามแบบฉบับของเพศหญิงมักจะถูก
นําเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาที่ใชในบานหรือสินคาที่มีความเปนเพศหญงิ  ทัง้นี้ผลการ
วิเคราะหโดยรวมทีพ่บวามีเพศชายถูกนําเสนอคูกับสินคาประเภทเครื่องสําอางหรือสินคาสวนบุคคล
ซึ่งมีความเปนเพศหญงิในจาํนวนมากกวาแตกอน พอๆ กับการนําเสนอในสินคาที่มคีวามเปนเพศ
ชาย อาจเนื่องมาจากในปจจุบันสินคาประเภทนี้ถกูผลิตขึ้นมาเพื่อการดูแลผูชายมากขึ้น สอดคลอง
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กับภาพลักษณของผูชายในงานโฆษณาที่มีความสําอางมากขึ้น (Gauntlett, 2000)  ดังจะเหน็วา
สินคาประเภทนี้มีการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทวตัถุทางเพศซึง่แสดงถึงหนาตาและรูปรางของ
เพศชายในจาํนวนทีม่ากพอๆ กับการนําเสนอภาพบทบาทนนัทนาการและบทบาททาํงาน 

 
นอกจากนี ้เมือ่ศึกษาถงึสถานภาพของบทบาทเพศชายที่เกีย่วของกบัสินคาที่ทาํการ

โฆษณา ก็เปนนัยที่แสดงถงึความเปนแบบฉบับในการนําเสนอภาพเพศชาย โดยเพศชายตามแบบ
ฉบับมักถูกคาดหวังใหอยูในสถานภาพของการเปนผูนําในการแกปญหา และเปนผูใหขอมูลที่
นาเชื่อถือ สวนสถานภาพการเปนผูสรางปญหามกัเปนสถานภาพที่ไมเปนแบบฉบบัในการนําเสนอ
ภาพเพศชาย (Furnham & Akunda, 2001) ซึ่งผลการวเิคราะหการนาํเสนอภาพบทบาททางเพศใน
ภาพยนตรโฆษณาของตางประเทศ พบวาเพศชายในโฆษณามักถูกนําเสนอในสถานภาพผูใหขอมูล
มากที่สุด  แตกตางจากผลการวิจัยในครั้งนี้ทีพ่บวา ภาพยนตรโฆษณาในประเทศไทยมกีารนาํเสนอ
ภาพบทบาทเพศชายในสถานภาพผูสรางปญหาเปนจํานวนมากกวาการเปนผูใหขอมูลหรือผู
แกปญหา  แตถาหากพิจารณาโฆษณาที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ใหละเอยีดแลว จะพบวานักโฆษณามี
การนาํเสนอสถานภาพที่เกีย่วของกับสินคา โดยดูความเหมาะสมของบทบาทที่เพศชายไดรับ ถา
โฆษณานําเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบบั เชน การทาํงาน
บาน เลี้ยงลูก สถานภาพที่ใชก็มักจะเปนผูสรางปญหา ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นวาเมือ่เพศชายตอง
ดําเนนิบทบาทหนาทีท่ี่ควรจะเปนของเพศหญิง จึงกอใหเกิดปญหาเนื่องมาจากความไมเหมาะสม
ของบทบาททีไ่ดรับ  แตถาโฆษณานาํเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงานซึง่เปนบทบาทตามแบบ
ฉบับของเพศชาย หมายถงึบทบาทที่ไดรับนั้นมีความเหมาะสม สถานภาพที่ใชกม็กัจะเปนผูใหขอมูล
ที่เชี่ยวชาญหรอืเปนผูแกปญหา ยิ่งไปกวานั้นภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในสถานภาพ
นี้ก็มกัเปนโฆษณาสินคาทีม่ีกลุมเปาหมายหรือผูตัดสนิใจซื้อสวนใหญเปนเพศชาย เชน เครื่องดืม่ 
ธุรกิจ/บริการ และรถยนต (ดูภาคผนวก)  ดังนัน้ การนาํเสนอภาพผูแสดงนําเพศชายซึ่งตรงกับเพศ
ของผูใชสินคา ในสถานภาพผูแกปญหาหรือผูรอบรูที่ใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาจงึดูจะมคีวามเหมาะสม 

 
จากที่ประมวลมาทัง้หมด สรุปไดวา ภาพยนตรโฆษณาของไทยยงัคงมีการนาํเสนอภาพ

เพศชายในบทบาทตามแบบฉบับมากกวาบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับเชนเดียวกับประเทศอื่นๆ อยู 
ถึงแมวาในปจจุบันจะมีกระแสแนวคิดสตรีนิยมหรือแนวคิดเสรีภาพของเพศชายที่ตองการความเสมอ
ภาคในการแสดงออกไดเทาเทียมกันระหวางเพศชายและหญิง จนทาํใหเกิดการศึกษาถึงความเทา
เทียมในการนาํเสนอภาพบทบาทชายหญงิในสื่อมวลชนอยางกวางขวางก็ตาม  แตที่สําคัญกวานัน้
คือนักโฆษณายังคงคาํนงึถงึการนาํเสนอทีม่ีความเหมาะสมและสอดคลองกับประเภทของสินคา 
ระดับของสินคา และกลุมเปาหมายของสินคาของตนเปนหลกั  อยางไรก็ตาม ทัศนคติของผูบริโภค
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ตอบทบาทเพศชาย และภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททีเ่ปนไปตามแบบฉบบั
และบทบาททีไ่มเปนไปตามแบบฉบับ ในยุคที่มีกระแสแนวคิดเชนนี้กเ็ปนสิ่งที่ควรจะตระหนกัถงึอยู 
เนื่องจากผลการวิจัยสวนใหญชี้ใหเหน็วาทัศนคติตอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณาจะมีอิทธพิล
ตอความชืน่ชอบและทัศนคติตองานโฆษณา ซึง่ผูวิจัยจะอภิปรายผลการศึกษาในลาํดับตอไป 

 
อภิปรายผลการสํารวจ 

   
การวิจยัโดยวธิีการสํารวจครั้งนี้ เปนการศกึษาทัศนคติของผูบริโภคโดยแบงออกเปน 2 

ประเด็นหลกั คือ ทัศนคติตอบทบาทเพศชาย และทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาที่มกีารนาํเสนอภาพ
บทบาทเพศชาย โดยผูวิจยัจะทําการอภปิรายถงึความสัมพันธของทัง้ 2 ตัวแปร ดังตอไปนี ้

 
ทัศนคติตอบทบาทเพศชายของผูบริโภค 

 
จากผลการวิจยัทัศนคติโดยรวมของผูบริโภควัยทํางานตอบทบาทเพศชาย แสดงใหเหน็วา

ผูบริโภคทั่วไปยังคงมทีัศนคติตอบทบาทเพศชายแตกตางกนั โดยกลุมหนึง่มีแนวคดิแบบสมัยใหมที่
เชื่อวาผูชายและผูหญิงสามารถแลกเปลี่ยนบทบาทซึ่งกนัและกนัได  สวนอีกฝายยงัคงมีความเชือ่ใน
แบบเดิมที่เหน็วาแตละเพศควรดําเนนิบทบาทของตน โดยเพศชายก็ควรดําเนินบทบาทตามแบบ
ฉบับของเพศชาย  ทั้งนี้เปนเพราะปจจัยสวนบุคคล เชน ความเชื่อ คานิยม และสภาพแวดลอมของ
แตละบุคคลที่มีความแตกตางกนัสงผลใหผูบริโภคมีทัศนคติที่แตกตางกัน (Assael, 1998) ดังที่ 
Pleck (1981) กลาวไววา การอบรมเลี้ยงดูและการปลูกฝงคานิยมของครอบครัวตั้งแตวัยเด็กสงผล
ใหบุคคลมีบทบาททางเพศทีแ่ตกตางกนั  รวมถงึปจจัยดานลักษณะทางประชากรก็สงผลเชนกัน ดัง
จะเหน็ไดจากผลการวิจยัทีพ่บวาผูที่มเีพศและระดับการศึกษาที่ตางกัน ก็มทีัศนคติตอบทบาทเพศ
ชายที่แตกตางกันออกไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัหลายๆ ชิ้นที่พบวา เอกลักษณบทบาททางเพศซึง่
เปนตัวกาํหนดทัศนคติตอบทบาททางเพศของบุคคลมีความสมัพนัธกบัลักษณะทางประชากร เชน 
อายุ การศึกษา และอาชีพ เปนตน (Barak & Stern, 1986) 

 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระหวางผูบริโภคชายและผูบริโภคหญิงแลว พบวาผูบริโภคหญิง

สวนใหญมีแนวคิดแบบเปนกลาง ในจํานวนที่ใกลเคียงกับแบบเสมอภาค คือเหน็วาบทบาทของเพศ
ชายและเพศหญิงสามารถแลกเปลี่ยนกันได  ในขณะที่ผูบริโภคชายสวนใหญมทีัศนคติตามแบบฉบับ
หรือยังคงคิดวาเพศชายควรจะดําเนนิบทบาทตามแบบเดิมๆ ที่เคยเปน  อาจเนื่องมาจากผูบริโภค
หญิงไดรับอิทธิพลจากกระแสแนวคิดสตรีนิยม (กาญจนา แกวเทพ, 2543)โดยแนวคิดนี้เปนแนวคิด
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ของสตรีที่ตองการเรียกรองความเทาเทยีมกันระหวางบทบาทชายหญิง-ชาย ดงันัน้ผูบริโภคหญิงสวน
ใหญจึงอาจจะเหน็วาเปนเรื่องดีที่จะมีการแลกเปลี่ยนบทบาทระหวางกัน โดยใหเพศชายหนัมา
ดําเนนิบทบาทของเพศหญงิดูบาง สวนผูบริโภคชายที่สวนใหญเหน็วาเพศชายควรดําเนนิบทบาท
ตามแบบฉบับของตน อาจเนื่องมาจากบทบาทตามแบบฉบับเปนบทบาทที่แสดงความเหลื่อมลํ้าให
เพศชายอยูเหนือกวาเพศหญิงอยูแลว (สายสุรี จุติกุล และกาญจนา แกวเทพ, 2543) จึงยงัมีแนวคดิ
ที่เขาขางตนเองอยู  แตอยางไรก็ตาม แมแนวคิดของผูบริโภคโดยรวมจะแบงออกเปน 2 กลุมอยาง
เห็นไดชัด แตเมื่อเปรียบเทยีบระหวางผูบริโภคชายและหญิงกลับพบวามีทัศนคตทิี่ไมแตกตางกนั
อยางชัดเจน โดยจะเหน็วาเพศชายมีทัศนคติเชิงบวกตอบทบาทเพศชายมากกวาผูบริโภคหญิงอยาง
ไมมีนัยสาํคัญ อาจเนื่องมาจากในประเทศไทยมีระดับแนวคิดหรือทัศนคติตอประเด็นเรื่องความเทา
เทียมของบทบาททางเพศไมรุนแรงเทาในสังคมตะวันตกที่ใหความสําคัญกับเรื่องสิทธิมนุษยชน และ
มีการเรียกรองความเทาเทียมทางบทบาทเพศชาย (แนวคิดเสรีภาพของเพศชาย) และเพศหญงิ 
(แนวคิดสตรีนิยม) มากอน (อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ, 2543; Hofstede, 1998) ดังนัน้ แมผูบริโภคชาย
จะมีความเหน็ดวยกับบทบาทตามแบบฉบบัมากกวาเพศหญิง แตทัศนคติโดยรวมก็ไมมีความ
แตกตางกนั  

 
แตอยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยแบงทศันคติตอบทบาทเพศชายอกเปนดานตางๆ ไดแก 

ดานสถานภาพ (Status), ดานความเขมแข็ง (Toughness), และดานตอตานความเปนหญงิ (Anti-
femininity) จะพบวา ผูบริโภคชายและหญิงมีทัศนคติตอบทบาทเพศชายในดานความเขมแข็งที่
แตกตางกนั โดยผูบริโภคชายมีความรูสึกเฉยๆ ตอบทบาทที่วาเพศชายควรมีความกลาหาญ เขมแข็ง
อดทน ไมควรแสดงออกถึงความกลัวและความวิตกกงัวลของตน สวนผูบริโภคหญิงกลับมีความคิด
แบบเสมอภาคตอบทบาทในดานนี ้ อาจเปนเพราะเพศชายมกัถูกปลกูฝงจากครอบครัวใหมีลักษณะ
ตามความคาดหวังของสังคมเชนนี้มาตั้งแตในวัยเด็ก โดยสังคมสวนใหญจะคาดหวงัใหผูชายมี
ลักษณะพึง่พาตนเองและเนนเรื่องความสาํเร็จ (Kaplan & Sedney, 1980) จึงเห็นเปนเรื่องปกต ิ 
สวนเพศหญงิที่สวนใหญมีความคิดยอมรบัใหเพศชายปฏิบัติเชนนัน้ได อาจเปนเพราะไดมองจาก
มุมมองของตนทีถู่กปลูกฝงใหมีความออนโยนแบบเพศหญิงมาตั้งแตวัยเด็ก จึงเหน็วาไมเปนเรื่อง
ผิดปกติที่เพศชายจะแสดงออกถึงความออนแอแบบเพศหญิงไดในบางครั้ง 

 
สําหรับทัศนคติตอบทบาทเพศชายในดานสถานภาพ พบวาทัง้ผูบริโภคชายและหญิงตางก็

ยังมีความคิดตามแบบฉบับที่วาเพศชายยงัเปนเพศที่ตองหาเลี้ยงครอบครัว และใหความสาํคัญกบั
การประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน นอกจากนี้ควรไดรับความเคารพนับถือจากคนรอบขาง
รวมถึงภรรยาและลูกๆ  อาจเนื่องมาจากความคาดหวงัของสังคมไดสงผลตอทัศนคติตอบทบาททาง
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เพศ (Bem, 1981) โดยภัสสร ลิมานนท (2542) กลาวไววา สงัคมไทยยังมีความคาดหวังตอ
พฤติกรรมของเพศชายในเรื่องความสําเร็จ การพึง่พาตนเอง การทาํงานหาเลีย้งและเปนผูนาํ
ครอบครัว สวนเพศหญิงจะถูกคาดหวังใหมีลักษณะการพึ่งพาผูอ่ืน เปนแมบานและเปนแมที่ด ีจึงทาํ
ใหผูบริโภคหญิงไมรูสึกถึงความเหลื่อมลํ้าและมีความเห็นดวยกับบทบาทเพศชายในดานนี ้  

 
แตเมื่อพิจารณาทัศนคติตอบทบาทเพศชายในดานตอตานความเปนหญงิ จะพบวาทั้ง

ผูบริโภคชายและหญิงสวนใหญตางก็มีความคิดแบบเสมอภาค โดยเห็นวาเพศชายสามารถที่จะ
แสดงความรูสกึออนแออยางการรองไหไดเชนเดียวกับผูหญิง และสามารถประกอบอาชีพหรือดําเนิน
บทบาททีเ่ปนของเพศหญงิไดโดยไมเห็นวาเปนเรื่องทีน่าอายหรือขัดกับสังคมวัฒนธรรม ซึ่งชี้ใหเหน็
วาการที่เพศชายมาดําเนินกจิกรรมหรืออาชีพที่เปนของผูหญิงไมไดเปนเรื่องแปลกสาํหรับความรูสกึ
ของคนในยุคนี้  และยังสอดคลองกับแนวคิดเสรีภาพของเพศชายที่ตองการใหเพศชายมีความเทา
เทียมกับเพศหญิงในดานการแสดงออกถึงลักษณะความเปนหญงิที่อยูในตัว (Messner, 1997)  
สาเหตุอ่ืนๆ ทีท่ําใหทัง้ผูบริโภคชายและหญิงมีทัศนคติแบบเสมอภาคในดานนี้ ก็อาจเนื่องมาจาก
ปจจัยดานสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทีเ่ขามามีอิทธพิลตอการเปลี่ยนแปลงบทบาททางเพศ 
(Pleck, 1981) โดยสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหรูปแบบการใชชวีิตของผูบริโภคเปลี่ยนไป การที่
มีคนวางงานจาํนวนมากและการไดรับบทบาทหนาทีท่ี่จะตองรับผิดชอบครอบครัวทําใหผูชายเริ่มไม
เลือกงานหรืออาชีพที่จะทํา อีกทั้งผูหญิงสวนใหญก็ตองออกมาทํางานนอกบานเพื่อชวยหาเลีย้ง
ครอบครัว เมื่อเพศหญงิสามารถพึง่พาตนเองและชวยหาเลี้ยงครอบครัวไดจึงเริ่มมีการแลกเปลี่ยน
บทบาทระหวางกนั โดยผูชายเริ่มดําเนนิบทบาทที่ไมเปนไปตามแบบฉบับ เชน การมีสวนในการดูแล
บานเรือนและเลี้ยงบุตรซึ่งเคยเปนหนาที่ของผูหญงิมากขึ้น (สายสุรี จตุิกุล และ กาญจนา แกวเทพ, 
2543)  ดังนัน้จึงทาํใหผูบริโภคสวนใหญมทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายในดานนี ้ 

 
นอกจากนี ้ปจจัยดานระดับการศึกษาก็สงผลใหผูบริโภคมีทัศนคตทิี่แตกตางกนั โดย

ผลการวิจยัครั้งนีพ้บวา ทัศนคติตอบทบาทเพศชายมีความเสมอภาคมากขึ้นเมื่อผูบริโภคมีระดับ
การศึกษาที่สงูขึ้น โดยผูบริโภคที่มีทัศนคตแิบบเสมอภาค (สวนใหญมกีารศึกษาในระดับสูงกวา
ปริญญาตรี) มีการศึกษาในระดับสูงกวาผูบริโภคที่มีทัศนคติตามแบบฉบับ (สวนใหญมีการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษาและมธัยมศึกษา)  ทัง้นี้ มีความสอดคลองกับผลการศึกษาทัศนคติตอบทบาท
เพศหญงิหรือระดับแนวคิดสตรีนิยมทัง้ในประเทศไทยและของตางประเทศทีพ่บวาระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับระดับแนวคิดสตรีนิยมเชนกนั โดยผูที่มรีะดับการศึกษาสูงจะมีความเปนสตรีนยิมสูง
หรือมีทัศนคติแบบเสมอภาคมากกวาผูทีม่ีการศึกษาต่าํ (อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ, 2543)  ดังนั้น จะ
เห็นไดวาระดบัการศึกษาสงผลตอทั้งทัศนคติตอบทบาทเพศชายและทัศนคติตอบทบาทเพศหญงิ  
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ทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีม่ีการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายของผูบรโิภค 

 
จากผลการวิจยัพบวา ทัศนคติตอบทบาทเพศชายมีความสัมพนัธในเชงิบวกกับทัศนคติตอ

ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับ โดยผูบริโภคที่มีทัศนคติตามแบบ
ฉบับตอบทบาทเพศชาย มีทศันคติตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตามแบบ
ฉบับในเชิงบวกมากกวาบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ แสดงใหเหน็วา 
ผูบริโภคที่มีแนวคิดในเชงิธรรมเนียมนิยมตอบทบาทของเพศชาย จะชอบภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่สอดคลองกับแนวคิดของตนเองมากกวา  แตอยางไรก็ตาม 
ผูบริโภคกลุมนี้ก็ไมไดมีทัศนคติในเชงิลบตอการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ 
คือสวนใหญยงัรูสึกชอบบทบาทครอบครัว และรูสึกเฉยๆ กับบทบาทวัตถุทางเพศ  ซึ่งหมายความวา
นอกจากผูบริโภคที่มีทัศนคตติามแบบฉบับจะชอบโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่
สอดคลองกับแนวคิดของตนแลว ยังรูสึกดีตอโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทแบบสมยัใหม
ที่ตางจากแนวคิดของตนเองดวย นักวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกับทัศนคติตอบทบาททางเพศในตางประเทศ
ไดอธิบายถึงเหตุผลในประเด็นนี้วา กลุมตัวอยางทีม่ีทัศนคติตามแบบฉบับจะมองวาคานยิมตาม
แบบฉบับที่ตนเหน็ดวย เปนสิ่งที่มีคุณคาเหมาะสมกับตน ในขณะทีค่านิยมแบบสมัยใหมก็มีคุณคา
เชนกนั เพียงแตเหมาะสมกบัคนสมัยใหมมากกวาเทานัน้ (Leigh et al., 1987)  ดังนั้นผูบริโภคทีม่ี
ทัศนคติตามแบบฉบับจึงไมไดมีความรูสึกในเชิงลบตอการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทใดๆ เลย  
และอีกสาเหตุหนึง่ทีน่าจะทาํใหผูบริโภคทีม่ีแนวคิดตามแบบฉบับยังมคีวามรูสึกในเชิงบวกตอการ
นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัวซึ่งเปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ อาจเปนเพราะสังคม
ปจจุบันเริ่มมกีารแลกเปลี่ยนบทบาทระหวางกันมากขึ้น และผูบริโภคเริ่มยอมรับในบทบาทของเพศ
ตรงขาม (กาญจนา แกวเทพ, 2543; รูธ, 2541) ดังจะเห็นวาแมผูบริโภคกลุมนี้จะมทีัศนคติตามแบบ
ฉบับตอบทบาทเพศชายโดยรวม แตก็ยงัมทีัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชายในดานตอตาน
ความเปนหญงิ ซึง่หมายถึงการยอมรับใหเพศชายมาดําเนินบทบาทหรืออาชีพทีเ่ปนของเพศหญงิได  
และ รูธ (2541) ก็ไดกลาวถงึลักษณะทางจิตวิทยาของเพศชายไววา ถึงแมวาในชวีติจริงผูชายจะให
ความสาํคัญกบับทบาทในทีท่ํางานมากกวาบทบาทที่บาน แตบทบาทครอบครัวอยางการเปนพอทีด่ี 
และเปนสามีทีรั่กครอบครัวก็เปนบทบาททีผู่ชายแสดงดวยความสบายใจ เปนตวัของตัวเอง และเปน
ความตองการจากใจจริง ซึง่ตางจากบทบาทในทีท่ํางาน  อีกทั้งผลการวิเคราะหเนื้อหาภาพยนตร
โฆษณากพ็บวามีการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาททาํงานที่ประกอบอาชีพตามแบบฉบับลดลง 
คือเร่ิมมีภาพเพศชายในบทบาทอาชีพระดับกลางและระดับลางซึง่ไมใชอาชีพตามความคาดหวงัของ
สังคมมากขึ้นนั่นเอง 
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ผลการวิจยัตอมาพบวาทัศนคติตอบทบาทเพศชายไมมีความสมัพนัธกบัทัศนคติตอ

ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ โดยผูบริโภคที่มีทัศนคตแิบบ
เสมอภาคตอบทบาทเพศชายไมไดมีทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอภาพเพศชายในบทบาท
ที่ไมเปนแบบฉบับในเชิงบวกมากกวาบทบาทตามแบบฉบับตามที่ไดตั้งสมมติฐานไวแตอยางใด อาจ
เปนเพราะผูบริโภคกลุมนี้เพยีงแคยอมรับการดําเนินบทบาทใหมๆ ของเพศชายที่ไมเปนแบบฉบับ แต
ก็ไมไดมีทัศนคติในเชิงลบตอบทบาทตามแบบฉบับที่มมีาชานาน  และผลการศึกษากลับพบวา
ผูบริโภคกลุมนี้กลับมทีัศนคติที่แตกตางกนัตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่
ไมเปนแบบฉบับ ระหวางบทบาทครอบครัวและบทบาทวัตถทุางเพศ  กลาวคือมทีศันคติในเชิงบวก
ตอภาพยนตรโฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัว ทีส่อดคลองกับแนวคิดแบบเสมอ
ภาคของตนมากที่สุดก็จริง แตกลับมีทัศนคติในเชิงลบตอการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถุ
ทางเพศ แสดงใหเห็นวาแมผูบริโภคจะมีแนวคิดทีย่อมรับการดําเนินบทบาทที่ไมไดเปนไปตามแบบ
ฉบับของเพศชายก็ตาม แตก็ไมคอยชอบภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทนี ้ 
สาเหตุอาจเนือ่งมาจากผูบริโภคที่มีแนวคดิแบบเสมอภาคสวนใหญเปนผูทีม่ีการศกึษาในระดับสูง จงึ
มีคานยิมในการพึ่งพาตนเองและตองการการเคารพ ยกยองสูง อีกทั้งสังคมไทยยังไดปลูกฝงและมี
ความคาดหวงัตอบทบาทเพศชายในดานสถานภาพมานานวาผูชายที่นายกยองควรจะตองฉลาด 
สามารถพึ่งพาตนเอง ไดรับความเคารพนับถือ และเปนผูนําที่ดีของครอบครัว จะเห็นไดจากผล
สํารวจที่ผูบริโภคสวนใหญทัง้เพศชายและเพศหญงิมีทัศนคติตามแบบฉบับตอบทบาทเพศชายใน
ดานสถานภาพนี ้ ดังนัน้จึงอาจจะมองวาการนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทที่แสดงถึงความงาม
ของรูปรางหนาตาแทนที่จะแสดงออกถึงความสามารถดานความคิดหรือการใชสมอง เปนสิ่งที่
คอนขางขัดกบัความคาดหวังทางสังคมและคานยิมของตน จึงมีความรูสึกตอภาพยนตรโฆษณาที่
นําเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถุทางเพศคอนไปในทิศทางลบ  

 
นอกจากตัวแปรดานทัศนคติตอบทบาทเพศชายจะสงผลตอทัศนคติตอภาพยนตรโฆษณา

ที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทตางๆ แลว ยงัมีตัวแปรดานลักษณะทางประชากรที่เขามามีอิทธพิล
ตอความรูสึกที่มีตอภาพยนตรโฆษณาดวย ไดแก ชวงอายุ และระดับรายได โดยจะเห็นไดวา
ภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการและบทบาทครอบครัว จะเปนทีช่ื่น
ชอบของกลุมผูบริโภคที่มีอายุนอยซึ่งอยูในวัยทาํงานตอนตนถงึตอนกลาง มากกวากลุมผูบริโภคที่มี
อายุมากซึง่อยูในวัยทํางานตอนปลาย ซึง่ถาพิจารณาจากประเภทของสินคาที่มักนําเสนอภาพเพศ
ชายในบทบาทนนัทนาการแลว จะพบวาสวนใหญเปนโฆษณาสินคาประเภทเครื่องดื่ม รถยนต และ
เครื่องสําอางหรือสินคาสวนบุคคล  สวนภาพยนตรโฆษณาทีม่ักนําเสนอภาพเพศชายในบทบาท
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ครอบครัว สวนใหญก็จะเปนโฆษณาสินคาประเภทธุรกิจบริการ เครือ่งดื่ม และอนิเตอรเน็ทหรือการ
สื่อสาร ซึ่งสนิคาประเภทตางๆ ทีก่ลาวมาทั้งหมดนี ้สวนใหญมีกลุมเปาหมายเปนคนวัยทาํงาน
ตอนตนถงึตอนกลาง (ดูภาคผนวก)  ดังนัน้อาจเปนเพราะนกัโฆษณาตองการทาํการโฆษณาสื่อสาร
เพื่อจูงใจใหผูบริโภคกลุมนีม้ีทัศนคติในเชงิบวกตอภาพยนตรโฆษณาอยูแลว ผูบริโภคกลุมนี้จึงมี
ความรูสึกที่ดตีอภาพยนตรโฆษณามากกวาวยัทาํงานตอนปลาย 

 
จากผลการวิจยัทัศนคติของผูบริโภคที่ผานมาทัง้หมด จะเหน็วาทัศนคติโดยรวมตอบทบาท

เพศชายของผูบริโภคชายและหญิงในประเทศไทยไมรุนแรงชัดเจนเหมอืนกับนักเรียกรองสิทธิและ
ความเสมอภาคทางเพศในตางประเทศ  อาจเปนเพราะกระแสแนวคิดสตรีนิยมและแนวคิดเสรีภาพ
ของเพศชายทีเ่รียกรองความเสมอภาคระหวางบทบาทชาย-หญิง ไดดําเนนิอยางตอเนื่องมาเปน
ระยะเวลานานตั้งแตราวป ค.ศ.1960-1970 จนกระทั่งถึงปจจุบนั (อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ, 2543) 
ประจวบกับสภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เปลี่ยนไป ทําใหทัง้ 2 ฝายเริม่ยอมรับในความเทาเทยีมซึ่ง
กันและกนัมากขึ้น  และยงัพบวาทัศนคติตอบทบาทเพศชายนี ้ไมคอยสงผลตอทัศนคติตอภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอภาพบทบาทเพศชายเทาใดนัก โดยจะเหน็ไดวาแมผูบริโภคที่มีแนวคิดแบบเสมอ
ภาคและแนวคิดตามแบบฉบับตอบทบาทเพศชาย จะมคีวามรูสึกตอภาพยนตรโฆษณาทีน่ําเสนอ
ภาพเพศชายในบทบาทตามแบบฉบับแตกตางกนัก็ตาม แตสวนใหญกจ็ะมีความรูสึกชอบภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในเกือบทกุบทบาท โดยเฉพาะบทบาททาํงานและบทบาทครอบครัว
ที่ผูบริโภคมีความรูสึกชอบมากกวาบทบาทอืน่ๆ ซึง่สวนหนึ่งอาจเปนเพราะบทบาทเหลานี้มีความ
สอดคลองกับชีวิตในวยัทาํงานและเปนวยัที่มีครอบครัวของตัวเอง  ดงันัน้ จงึเปนไปไดที่นักโฆษณา
ของไทยจะเลอืกนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทเหลานี้ไดโดยไมกอใหเกิดความขัดเคืองแกผูชม
โฆษณา ยกเวนเพยีงการนาํเสนอภาพบทบาทวัตถุทางเพศที่ผูบริโภคจํานวนมากกลับมีความรูสึกตอ
ภาพยนตรโฆษณาคอนไปในทิศทางลบ  

 
สําหรับประเดน็เรื่องภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาทวตัถุทางเพศเปน

ประเด็นทีน่าสนใจเปนพิเศษ เนื่องจากผลการวิจยัครั้งนีพ้บวามีจํานวนของผูบริโภคที่มีทัศนคติในเชิง
ลบตอบทบาทวัตถุทางเพศ (รอยละ 36.5) มากกวาผูที่มทีัศนคติในเชงิบวก (รอยละ 22.8) 
โดยเฉพาะผูทีม่ีแนวคิดแบบเสมอภาคจะมทีัศนคติในเชงิลบมากกวาผูที่มีทัศนคติตามแบบฉบับ ซึง่
แสดงใหเหน็วาแมจะมีภาพเพศชายถูกนําเสนอในบทบาทวัตถทุางเพศมากขึ้นในภาพยนตรโฆษณา
ของประเทศไทย แตผูบริโภคชาวไทยยังคงมีความรูสึกคอนไปในทิศทางลบตอการนาํเสนอภาพเพศ
ชายในลกัษณะเชนนี้  ถงึแมวาบทบาทนี้สวนใหญจะถกูนํามาใชในภาพยนตรโฆษณาสินคาประเภท
เครื่องสําอางและสินคาสวนบุคคลซึ่งเปนสินคาที่ตองนาํเสนอเกี่ยวกบัการดูแลรางกายและหนาตา
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อยูแลวก็ตาม  แตนักโฆษณาก็จําเปนที่จะตองตระหนกัถึงการหยิบยกเอาบทบาทนีข้ึ้นมาใชวามี
ความเหมาะสมหรือไม  โดยเฉพาะเมื่อตองการนําเสนอภาพยนตรโฆษณาไปยังกลุมเปาหมายทีม่ี
การศึกษาในระดับสูง เนื่องจากผูบริโภคกลุมนี้เปนกลุมที่มีทัศนคติแบบเสมอภาคตอบทบาทเพศชาย
มากที่สุด และผลการวิจยักพ็บวาผูที่มีแนวคิดแบบเสมอภาคนี้จะมทีศันคติในเชิงลบตอภาพยนตร
โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศมากกวากลุมที่มทีัศนคติตามแบบฉบับ  แตถึง
อยางไรก็ดี ทศันคติตอการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถุทางเพศก็ไมไดอยูในเชิงลบมากนกั 
(ไมไดมีคะแนนเฉลี่ยต่ําอยางเดนชัด) อาจเนื่องมาจากสงัคมไทยเริ่มมกีารเปดรับส่ือจากตะวันตกเขา
มามากขึ้น ไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน นิตยสารสิ่งพมิพ ภาพยนตร หรือเว็บไซตตางๆ และกลุมตัวอยาง
ที่ศึกษาในครั้งนี้สวนใหญมีอายุนอยอยูในวยัทํางานตอนตนซึ่งมกีารเปดรับส่ือจําพวกนี้มาก และสือ่
เหลานี้มีการนาํเสนอภาพเพศชายในเชิงวตัถุทางเพศอยูบอยๆ และเพิม่จํานวนมากขึ้นอยางเหน็ได
ชัด (Gauntlett, 2002) จนอาจสรางความเคยชินแกผูบริโภคที่พบเห็นจนถงึขั้นยอมรับไดในที่สุด 

 
 
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 

ภาพยนตรโฆษณาที่ผานการคัดเลือกบางชิ้นงานเปนของตราสินคาทีม่ีลักษณะเปน 
Global Brand ที่ใชโฆษณาแบบมาตรฐานสากลจากตางประเทศ (Standardize Advertising) แตทํา
การปรับเปลี่ยนภาษาเปนภาษาไทย  ซึง่อาจมีผลสะทอนวัฒนธรรมทีเ่กี่ยวกับบทบาทเพศชายของ
ตางประเทศซึง่เปนวัฒนธรรมขามชาต ิมิใชวัฒนธรรมของไทย  ดังนัน้จึงอาจมีผลตอการสรุปผลการ
วิเคราะหเนื้อหาบางเลก็นอย   

 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยในอนาคต 
 

1. เพื่อใหไดผลการศึกษาเกี่ยวกับบทบาททางเพศในมุมกวาง อาจทําการศึกษา
เปรียบเทียบการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา ระหวางบทบาทของ
เพศชายและเพศหญิง หรือศึกษาถงึความเหลื่อมลํ้าระหวางบทบาทชาย-หญิง โดย
การหารูปแบบความสัมพนัธระหวางทัง้ 2 เพศ แลวศึกษาทัศนคติของผูบริโภคที่มตีอ
รูปแบบความสัมพันธนัน้ 
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2. งานวิจยัชิ้นนี้ สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการศึกษาวิเคราะหเนื้อหาแบบเดียวกนั
ในสื่อประเภทอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของรปูแบบและสัดสวนของ
บทบาททีน่าํเสนอในสื่อตางประเภท 

 
3. เพื่อใหไดขอมลูเกี่ยวกับทัศนคติของผูบริโภคตอการนําเสนอภาพบทบาทเพศชายใน

งานโฆษณาในเชิงเจาะลกึมากขึ้น อาจทาํการศึกษาโดยใชวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 
เชน วิธีการสัมภาษณกลุม (Focus Group)  

 
4. เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการสรางสรรคงานโฆษณา อาจทําการศึกษาเพิ่มเติม

ถึงผลของทัศนคติตอโฆษณา ที่มีตอทัศนคติตอตราสินคา วาเมื่อผูบริโภคมีทัศนคติ
ตอโฆษณาทีน่าํเสนอภาพเพศชายในแตละบทบาทในลกัษณะดังกลาวแลว จะสงผล
กระทบไปถงึทศันคติที่มีตอตราสินคาที่นาํเสนอภาพบทบาทตางๆ เหลานั้นอยางไร 

 
5. นอกจากนี ้อาจทําการศึกษาเจาะจงไปในแตละประเภทของสินคา โดยการจับคูแต

ละบทบาทกบัสินคาแตละประเภท แลวศกึษาวาผูบริโภคจะมีทัศนคติแตกตางกนั
หรือไม อยางไร หากบทบาทตางๆ เหลานัน้ถูกนําเสนอในสินคาที่ตางประเภทกัน 
เพื่อใหนักโฆษณาสามารถหยิบยกแตละบทบาทมาใชไดเหมาะสมกับประเภทของ
สินคามากที่สดุ 

 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัการประยุกตใช 

 
จากผลการวิจยัจะเหน็วา ประเด็นเรื่องการนําเสนอภาพบทบาททางเพศในงานโฆษณา

เปนเรื่องที่นกัโฆษณายงัควรตระหนักถึงอยู เพราะผูบริโภคยังมีทัศนคติที่แตกตางกนัออกไปตอ
บทบาทของเพศชายในปจจุบัน  และไดสงผลทัง้ในแงบวกและแงลบตอการนําเสนอภาพบทบาทเพศ
ชายในงานโฆษณา และงานโฆษณาทีม่ปีระสิทธิภาพก็ไมควรสรางความขัดเคืองใจใหแกผูบริโภค 
เพราะจะสงผลตอการเปดรับหรือการรับรูงานโฆษณาได และถาหากงานโฆษณานัน้สามารถนําเสนอ
ภาพที่สรางทศันคติที่ดีตอผูบริโภคได ก็อาจนาํมาซึ่งทัศนคติที่ดีตอตราสินคาไดเชนกัน  

การทาํความเขาใจทัศนคตขิองผูบริโภคที่มีตอบทบาทของเพศชายในปจจุบัน และการ
เลือกนาํเสนอภาพบทบาทเพศชายในภาพยนตรโฆษณาที่จะไมกอใหเกดิทัศนติในทางลบ และสราง
ทัศนคติที่ดีตอโฆษณานั้น มขีอเสนอแนะจากการวิจัยทีน่กัโฆษณาสามารถนาํไปพิจารณา
ประยุกตใช ซึง่สรุปไดดังนี ้
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1. ผูบริโภคในปจจุบัน ยังมีความคิดตามแบบฉบับที่วาเพศชายควรไดรับความเคารพนกั

ถือจากคนรอบขาง รวมถงึภรรยาและลูก และใหความสําคัญกับการประสบ
ความสาํเร็จในหนาที่การงานของผูชาย  ดงันัน้การนําเสนอภาพเพศชายในลกัษณะ
ดังกลาวจึงมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดทัศนคติที่ดีตองานโฆษณาและสนิคาทีท่าํการ
โฆษณาได  โดยเฉพาะการนําเสนอภาพเพศชายในบทบาททํางานจะมีโอกาสเปนที่
ชื่นชอบของผูบริโภคมากทีสุ่ด ไมวาจะเปนผูบริโภคในกลุมใด  ทั้งเพศ อาย ุการศึกษา 
อาชีพ ฐานะ และรูปแบบทัศนคติที่มีตอบทบาทเพศชาย 

 
2. ผูบริโภคในปจจุบัน เร่ิมยอมรับใหเพศชายดําเนนิบทบาทของเพศหญงิหรือแสดง

ความออนแอแบบเพศหญิงได โดยไมรูสึกวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะสมหรอืขัดกับความ
เชื่ออีกตอไป  ดังนัน้จึงมีแนวโนมที่จะนาํเสนอภาพเพศชายในลกัษณะดังกลาวไดโดย
ไมกอใหเกิดทศันคติในแงลบตองานโฆษณาและสินคาที่ทาํการโฆษณาได 

 
3. กลุมเปาหมายที่มีความคิดตามแบบฉบับ ซึ่งมกีารศึกษาไมสูงนัก จะมีทัศนคตทิี่ดีตอ

โฆษณาที่นาํเสนอเพศชายในทกุๆ บทบาท แตจะชอบโฆษณาทีน่าํเสนอภาพเพศชาย
ในบทบาทตามแบบฉบับ คอืบทบาททาํงานและบทบาทนนัทนาการ ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของตน มากกวาโฆษณาทีน่ําเสนอภาพเพศชายในบทบาททีไ่มเปนแบบฉบับ
อยางบทบาทวัตถุทางเพศและบทบาทครอบครัว  

 
4. กลุมเปาหมายที่มีความคิดแบบเสมอภาค ซึ่งมกีารศึกษาในระดับสูง มักจะชอบ

โฆษณาที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทครอบครัว ซึง่เปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ
และแสดงถึงความเสมอภาคทางเพศมากทีสุ่ด  แตก็จะมีทัศนคติในเชงิลบตอโฆษณา
ที่นาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทวัตถทุางเพศซึง่เปนบทบาทที่ไมเปนแบบฉบับมาก
ที่สุดเชนกัน   

 
5. บทบาททาํงานและบทบาทนันทนาการ ซึง่สวนใหญถกูนําเสนอในโฆษณาสินคาที่

บริโภคนอกบาน เชน รถยนต อาหาร เครือ่งดื่ม การสื่อสาร บันเทงิ/ทองเทีย่ว  และ
บทบาทครอบครัวซึ่งสวนใหญถูกนาํเสนอในโฆษณาสินคาที่บริโภคในบาน เชน 
เครื่องใชในครัวเรือน อุปกรณ/เครื่องใชไฟฟา รวมถงึธุรกิจบริการ ไมกอใหเกิดทัศนคติ
ในแงลบตอผูบริโภค  แตบทบาทวัตถทุางเพศซึง่สวนใหญถูกนําเสนอในโฆษณาสนิคา
ประเภทเครื่องสําอางและสนิคาสวนบุคคล มีโอกาสสรางทัศนคติในแงลบตอผูบริโภค
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ไดมากกวาทัศนคติในแงบวก ดังนั้นนักโฆษณาที่สรางสรรคงานโฆษณาใหกับสินคา
ประเภทนี้ควรจะตองมีความระแวดระวังและตระหนักถึงระดับของการใชภาพบทบาท
วัตถุทางเพศเปนพิเศษ โดยเฉพาะเมื่อตองการสื่อสารไปยังผูบริโภคที่มีแนวคิดแบบ
เสมอภาค หรือผูที่มีการศึกษาในระดับสูง 

 
6. การนาํเสนอภาพเพศชายในบทบาทนนัทนาการ และบทบาทครอบครัว มีโอกาสเปนที่

ชื่นชอบของกลุมผูบริโภคที่อยูในวยัทาํงานตอนตน มากกวากลุมผูบริโภคที่อยูในวยั
ทํางานตอนปลาย 
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รายชื่อภาพยนตรโฆษณาที่ออกอากาศในชวงเดือนธันวาคม 2545 – พฤศจกิายน 2546 
 

สินคาประเภทเครื่องดื่ม 
 

เครื่องดื่ม ลูกทุง (มอเตอรไซครับจาง) 
เครื่องดื่ม ลูกทุง (คนขับรถเมล) 
เครื่องดื่ม ลูกทุง (นกเขา) 
เครื่องดื่ม ลูกทุง (ยิ้มสู) 
เครื่องดื่ม กระทิงแดง (ลูกผูชาย-รานกวยเตี๋ยว) 
เครื่องดื่ม กระทิงแดง (วัชพืช) 
เครื่องดื่ม กระทิงแดง (หลังยาว) 
เครื่องดื่ม เอ็ม150 (โต) 
เครื่องดื่ม เอ็ม150 (มอส) 
เครื่องดื่ม เอ็ม150 (เสก) 
เครื่องดื่ม เอ็ม150 (กีตาร) 
เครื่องดื่ม แรงเยอร (คุณพลพล) 
เครื่องดื่ม แรงเยอร (มีแรงมีเสนห) 
เครื่องดื่ม แรงเยอร เอ็กซ (สดชื่น) 
เครื่องดื่ม แรงเยอร เอ็กซ (สะใจ) 
เครื่องดื่ม คาราบาวแดง (สงครามยาเสพตดิ) 
เครื่องดื่มเกลอืแร สปอนเซอร (วิ่งราว) 
เครื่องดื่มเกลอืแร สปอนเซอร (เหยียบแหลก) 
เครื่องดื่ม เปปซี่ ทวิส 
เครื่องดื่ม เปปซี่ (เดวิด เบคแฮม) 
เครื่องดื่ม เปปซี่ บลู 
เครื่องดื่ม เปปซี่ (ลองแกง) 
เครื่องดื่ม เปปซี่ 
เครื่องดื่ม เปปซี่ (F4) 
เครื่องดื่ม โคก (แถมเสื้อยืด ฟ.แฟน) 
เครื่องดื่มรสผลไม กรีนเมท 
น้ําผักผลไมรวม ยนูิฟ (พินัยกรรม) 

เบียร สิงห (คุณดอม) 
เบียร สิงห (เบียรหมด) 
เบียร สิงห (อยากมีบานริมทะเล) 
เบียร สิงห (กระจก) 
สิงหเบยีร เฟสติวัล 
เบียร ไทเบยีร (ยกที ่1) 
เบียร ไทเกอร (คูแขง) 
เบียร ไฮเนเกน (หยิบไมถึง) 
เบียร ไฮเนเกน (ทาเล็บ) 
เครื่องดื่ม SPY (Fancy Wine Cocktail) 
เหลา มาสเตอรเบลนด (งัดขอ) 
บร่ันดี คาวาเลียร   
วิสกี้ สเปย รอยัล (แถมแกวสกอต) 
วิสกี้ SIDE KICK 
เครื่องดื่ม KULOV 

กาแฟกระปอง เบอรดี้ 3 IN1 
กาแฟกระปอง เบอรดี้ RIO 
กาแฟสาํเร็จรูป เบอรดี้ 3 IN 1 (สภากาแฟ) 
กาแฟกระปอง เนสกาแฟ (หุนยนต) 
กาแฟสาํเร็จรูป เนสกาแฟ (ชิงรถมนิิคูเปอร) 
กาแฟสาํเร็จรูป เนสกาแฟ 
กาแฟสาํเร็จรูป ตราซูเปอร คอฟฟมิกซ 
กาแฟสาํเร็จรูป เขาชอง คอฟฟมกิซ (อารมณ) 
กาแฟสาํเร็จรูป มอคโคนา ทริโอ (เพื่อน) 
กาแฟสาํเร็จรูป มอคโคนา (นอกใจ) 
นมขนหวาน ตรามะล ิ
นมสด แดรี่พลสั 
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ชาเขียว ตราลปิตัน เวฟ (ไมเมา) 
น้ําลูกยอ สยามโนนิ ตราสพุรีเดอรม 
เครื่องดื่มขิงผสมใบแปะกวย ตราฮอทตา 
เจเล ไลท (น้ําองุน) 
ซุปไกสกัด ตราแบรนด  #1 
ซุปไกสกัด ตราแบรนด  #2 (Crossword) 
ซุปไกสกัด ตราแบรนด (หมอฟน) 
ซุปไกสกัด ตราแบรนด (นักยกน้าํหนัก) 
ซุปไกสกัด ตราแบรนด (BOSS/ความจาํด)ี 
รังนก ตราแบรนด (คุณเบิรด/ยิ้ม) 
รังนก ตราแบรนด  (คุณเบิรด/สมาธ)ิ 
รังนก ตราแบรนด (แตงงาน) 
รังนก ตราแบรนด (ไหวบรรพบุรุษ) 
 

นม MEAD JOHNSON (DHA+ARA) 
นม MEAD JOHNSON 
นม อะแลคตา (แถมพาวเวอรบอล) 
นม ดูเม็กซ 1 PLUS (คุณภราดร) 
นม ดูเม็กซ 1 พลัส (คุณสัญญา/กลวยไม) 
นม ดูเม็กซ 3 PLUS 
นมถัว่เหลือง ไวตามิลค (คุณดุสิต เฉลิมแสง) 
นมถัว่เหลือง ไวตามิลค (คุณสืบศักดิ์ ผันสบื) 
นมเปรี้ยว โฟโมสต (แฟนหลอ) 
เครื่องดื่ม ไมโล (แถมนมขนหวานตราหม)ี 

 
 

สินคาประเภทยา 

 
ยาบรรเทาปวดลดไข ไทลินอล 500 (ครอบครัวกิติยากร) 
ยาบรรเทาปวด ซารา พาราเซตามอล 
ยาน้าํกระชายดํา ตราหมอเส็ง 
ยาอม สเตร็ปซิล (ผสมวิตามิน C) 

ครีมทาเชื้อราที่ผิวหนงั ตราลามิซิล 
เจลบรรเทาปวดบวม ตราโวลทาเรนอีมัลเจล 
ครีมบรรเทาปวดกลามเนื้อ เคานเตอรเพน  
เจลบรรเทาปวดเมื่อย ตราเฟลร็อกซ 
เจลบรรเทาปวดกลามเนื้อ เอนเซนเจล 
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สินคาประเภทเครื่องสําอางและสินคาสวนบุคคล 

 
แชมพู คลนิิก เคลียร (SLOW DANCE) 
แชมพู คลนิิก เคลียร 
แชมพู เฮด แอนด โชวเดอร 
แชมพู ซัลซิล สุดประกายฝน (คุณมารุต) 
แชมพู ซัลซิล สุดประกายฝน (คุณอมาตย) 
แชมพ ูซันซิล (ผมล่ืน) 
แชมพู แฟซา (ครอบครัวคุณแซม) 
แชมพู แฟซา (โรสแมร่ี) 
แชมพู แคลรอล เฮอเบิล เอสเซนซ 
แชมพูยา ไนโซรัล (คุณกอง) 
โฟมลางหนา ทีทรี เฟเชีย่ลโฟม (ติ๊ก #1) 
โฟมลางหนา ทีทรี เฟเชีย่ลโฟม (ติ๊ก #2) 
โรลออน นีเวีย ดีโอเฟรช ฟอรเมน 
โรลออน GATSBY 
โรลออน แบน ฟอรเมน (โรงหนงั) 
โรลออน โฟกสั (ที่รัก) 
สเปรยระงับกลิ่นกาย AXE DIMENSION 
โฟมลางหนา AXE 
โฟมลางหนา AXE (หนี #1) 
โฟมลางหนา AXE (หนี #2) 
โลชั่น AXE บอดี้โลชั่น (โยคะ) 
ครีมนีเวีย ฟอรเมน Q10 
ครีม นีเวีย อาฟเตอรเชฟ บาลม 
ครีมกันแดด นเีวัย ซันสเปรย SPF30 
โลชั่น ซิตรา ไวท (รักบี)้ 
โลชั่น ZIITT WHITENING 
โลชั่น C-CARE (กลิ่นผลไม) 

เครื่องสําอาง ยูสตาร (คุณเบิรด) 
เครื่องสําอาง มิสทีน (รับสมัครหนุมมิสทนี) 
เครื่องสาํอาง แพน (แสงแดด) 
แผนมารคหนา กฟิฟาริน (เขาใจผิด) 
แปงเย็น เซนตลุกซ (PRICKLY HEAT) 
แปงเย็น โพรเท็กซ เฮอบัล 
แปงเด็ก จอหนสัน (ปกปอง) 
ยาสีฟน ซอลส 
ยาสีฟน ฟลูโอคารีล (บริจาคฟลูโอไรด) 
ยาสีฟน พาโรดอนแทกซ (ฟนเอียง) 
ยาสีฟน คอลเกต (ตรวจฟนฟรี) 
แปรงสีฟน เอม (JOOPER) 
น้ํายาบวนปาก ลิสเตอริน (ลืม) 
น้ํายาบวนปาก มายบาซิน 
สบู ตรานกแกว 
สบู วาสลีน ฮารโมน ี
ครีมอาบน้ํา ลักซ (มาชา) 
สบูเหลว จอหนสันเบบี้ Top to Toe Wash  
สบู MWNS (อาบน้าํ) 
กระดาษเช็ดหนา คลีเน็กซ 
ชุดชั้นใน วาโก บิวตี้ฟูล 
กางเกงในชาย ROSSO SILVER 
กางเกงในชาย เจเพรส (กัปตัน) 
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สินคาประเภทธุรกจิ/ บริการ 
 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (คุณภราดร) 
บัตร VISA (เจมส บอนด) 
ประกันชวีิต Interlife John Hancock  
7-ELEVEN (เคานเตอร เซอรวิส) 
บานกลางกรุง สาธร-ถนนจนัทน 
บัตรเครดิต ซิตี้แบงค เคลียร (คุณธีรเดช) 
ประตูน้ําเซน็เตอร 
บริษัท ไทยประกันชวีิต (ชีวติ) 
ธนาคาร กรุงไทย (ซินแส) 
บานโนเบิลโฮม (จินตนาการ) 
บาน ลลิล กรีน วิลล (ไมอยากไปไหน) 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (คุณภราดร) 
สมาคมประกนัวนิาศภัย (พลุ) 
หางแวนตา ทอ็ปเจริญ 
7-Eleven (บิ๊กเปา 9 บาท) 
เทสโก โลตัส (ROLL BACK) 
THE PIZZA COMPANY 
PIZZA HUT (พิซซาหนาไกนิวออลนีส) 
ราน เฟรชมารท 
ปมน้ํามัน บางจาก (แนะถิน่กินเที่ยว) 
ธนาคารอาคารสงเคราะห (50ป) 
MK สุกี้ (เรียงความ “งานของพอ” ) 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
บัตร VISA ELECTRON 
ศูนยขอมูลสุขภาพเพศชาย PFIZER 
ธนาคารกรุงเทพ (เกื้อกูล-ทาํนา) 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (ภราดร # 2) 
บัตรเครดิต สแตนดารดชาเตอร (BELIEVE) 
บริษัท ไทยสมทุรประกันชีวิต (คุณคริส) 
บริษัท ไทยสมทุรประกันชีวิต (คุณรัตนพล) 
บริษัท ไทยววิฒันประกนัภัย (คุณเอก) 
ทอป ซูเปอรมารเก็ต (คุณวอลเตอร) 
บัตรเครดิต ซิตี้แบงก (รับกระเปาฟร)ี 
บัตรเครดิต ไทยพาณิชย (เตน) 
บัตรเครดิต กรุงไทย KTC (เลื่อนชําระ) 
การไฟฟาสวนภูมิภาค (หางเสาไฟ) 
บริษัทรับสรางบาน BUILT TO BUILD 
บัตรเครดิต KTC วีซา (ลิปสติก) 
บัตรเครดิต KTC วีซา (ถายรูป) 
บัตรเครดิต KTC วีซา (รถยนต) 
บานกลางกรุง (สาทร-นราธวิาส) 
รานมนิิมารท V-SHOP 
เคเอฟซี (กินขาวนอกบาน) 
หาง บิก๊ซี (เปลือย) 
แมคโดนัลด (แมคฟราย) 
MK สุกี้ (ลูกชิน้) 
BAR-B-Q PLAZA 
เคเอฟซี (ชุดฉลาดเลือก) 
PIZZA HUT (PERFECTO PIZZA) 
ไทยประกนัชีวติ (ลักฟาสวีเดนเชียรภราดร) 
แมคโดนัลด (จัมโบแมคหม)ู 
BUG LINE 1113 (เปลี่ยนยาง) 
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สินคาประเภทอาหาร 

 
ปลาทนูากระปอง ตราซีเล็ค (รับชุดเจาสาว) 
ขนมบิสกิต ตราริทซ (ผิดงาน) 
ลูกอม ตราดีเจ (ดีเจ) 
ขนมเยลลี ่ตราปโป 
ขาวตมกึง่สําเร็จรูป เบญจา (วิกผม) 
ขาวหอมมะลอิบกรอบ โดโซะ (คุณกอง) 
บะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป มามา รสหมูน้าํตก 
บะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป ไวไว ควกิ 
เม็ดอม คลอเรท็ (วิลล่ี/โหนง) 
ผลิตภัณฑเสริมอาหาร ตราสไปรูเมท 
ผลิตภัณฑเสริมอาหาร ตราสไปรูเมท 
อาหารเชา เนสทเล โกโกครันช 
อาหารทะเลแปรรูปแชแข็ง ตรา PFP 
ซุปไกกอนและผง ตราคนอร  
ไอศกรีม วอลล ซีเล็คชั่น 
มันฝร่ังทอด เทสโต ซอลทแอนดซาว 
ไอศกรีม เนสทเล MAXIBON  #1 
ช็อคโกแลต M&M  #1 
ช็อคโกแลต M&M  #2 
ไอศกรีม เนสทเล MAXIBON  #2 
น้ําปลา ตราแมครัวฉลากทอง 

บะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป 4ME (ชิงรถ CR-V) 
ซอสหอยนางรมชนิดผง ตราคนอร 
ผลิตภัณฑเสริมอาหาร CIRCURE  
ผลิตภัณฑเสริมอาหาร สไปรูเมท (คุณพลวัฒน) 
ลูกอมรสกาแฟ โกปโก 
บะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป ยํายําจัมโบ (โรงเลี้ยง) 
ขนมคุกกี ้ตราอารเซ (คุณอน #1) 
ขาวหอมมะลอิบกรอบ โดโซะ (คุณกอง) 
ขนมคุกกี ้ตราอารเซ (คุณอน #2) 
น้ํามนัถัว่เหลือง ตราองุน 
ลูกอมรสกาแฟ โกปโก 
ผลิตภัณฑเสริมอาหาร สไปรูเมท (จอมพจน) 
อาหารสาํเร็จรูป สุรพลฟูดส (อาหารไทย) 
ขาว มาบุญครอง (ตรวจโรงงาน) 
หมากฝรั่ง ลอตเต (XYLITOL) 
ขนม ครอกโก (รสโนริ/เทริยากิ) 
วิตามนิ แบล็คมอร (พยากรณอากาศ) 
หอยลายทอดกรอบ ตราปลายิ้ม (คิดถึง) 
บะหมี ่มามา หมูสับ (เกาะสวนตัว) 
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สินคาเกี่ยวกบัรถยนต 

 
รถกระบะ อีซซูุ 
รถกระบะ มิตซูบิชิ STRADA 
รถกระบะ โตโยตา ไทเกอร D4D 
รถกระบะ โตโยตา D4D 
รถกระบะ โตโยตา D4D (คุณอิสรา) 
รถกระบะ มาสดา ไฟเตอร เลอมัง 
รถกระบะ ฟอรด 
รถกระบะ โตโยตา D4D (คุณศักดา) 
รถกระบะ โตโยตา D4D (คุณพนม) 
รถกระบะ อีซซูุ ดีแมกซ CAB4  #1 
รถกระบะ อีซซูุ ดีแมกซ CAB4  #2 
รถกระบะ ฟอรด (ปลนธนาคาร) 
รถกระบะ มิตซูบิชิ (NEW STYLE) 
พื้นปกูระบะ แมกซ ไลเนอร 
พื้นปกูระบะ แอโรว ไลเนอร 
รถจักรยานยนต คาวาซาก ิคาเซ (ตํารวจ) 
รถจักรยานยนต ยามาฮา (เอส/น็อต #1)  
รถจักรยานยนต ยามาฮา (เอส/น็อต #2)  
รถจักรยานยนต ซูซูก ิ
รถจักรยานยนต ยามาฮา/โรงภาพยนตรEGV 
รถจักรยานยนตร ยามาฮา สวิทช (รอยมือ) 

รถยนต มิตซูบชิิ สตราดา 4x4 
รถยนต ฟอรด เธียรา 
รถยนต เบนซ  S-CLASS 
รถตู เบนซ (MB140 VIP) 
รถยนต CITROEN C5 
รถยนต เกีย (โซเรนโต) 
รถยนต โตโยตา คัมร่ี (คุณสหรัถ) 
รถยนต โตโยตา อัลติส (คุณชาคริต) 
รถยนต HONDA JAZZ YOUR LIFE (คุณไมค) 
รถไถนา คูโบตา RT (ขออีกรอบ) 
ยางรถยนต ไฟรสโตน TZ100 (คุณพิเชษฐ) 
ยางรถยนต บริดจสโตน AQ Donut (คุณปรมี) 
ยางรถยนต บริดสโตน (คุณสมิงขาว) 
น้ําหอมปรับอากาศรถยนต เกลด สปอรต 
น้ํามนัเครื่อง เวลลอย 4ไซเคิล (อมรเทพฤทธิ)์ 
น้ํามนัเครื่อง ไดเกียว 
น้ํามนัเครื่อง มอลลา 2T (แชะ) 
น้ํามนัเครื่อง เชลล เฮลิกซ ซเูปอรแมกซ  (แถม
กระเปา) 
น้ํามนั PTT DELTA-X (แร็พ) 
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สินคาประเภทอินเทอรเนต็/ การสื่อสาร 

 
AIS (จับผิดบริษัท) 
AIS (Mobilelife) 
AIS (Mobilelife Pack) 
AIS (MOBILELIFE/ดูโทรทศันได) 
AIS (ตัดผม) 
AIS (SMS/สปา) 
GSM (ครบรอบแตงงาน) 
GSM (พอ-ลูกชาย) 
GSM ADVANCE (ดอกไม) 
GSM ADVANCE (ตึก) 
DTAC (My Package/กําหนดคาโทร) 
DTAC (My Package/กําหนดวันจายเงนิ) 
DTAC (My Package/ยิ่งโทรยิ่งถูก) 
DTAC (สอนลูกสาว) 
DTAC (ผูบริหาร CEO) 
Happy Dprompt (รถตู #1) 
Happy Dprompt / ไอศกรีม เนสทเล 
Happy Dprompt (ขอเพลง) 
Happy Dprompt (ปา) 
Happy Dprompt (ทายปญหา) 
Happy Dprompt (ฮิปโป) 

HUTCH (เด็กสงหนังสือพิมพ) 
HUTCH (คาราโอเกะ) 
HUTCH (ซื้อ1 แถม1) 
HUTCH (เสียงรบกวน/แถมโมโตโรลา) 
ORANGE 
โทรศัพทมือถอื ซาเจม็ 
โทรศัพทมือถอื พานาโซนิคGD55 (เจโชว) 
โทรศัพทมือถอื โนเกีย 3310 (Music Phone) 
โทรศัพทมือถอื พานาโซนิค G50 (D2B) 
โทรศัพทมือถอื โนเกีย 6600 (สมัครงาน) 
เทเลคอมเอเซยี (TA easyClick/ภราดร) 
เทเลคอมเอเซยี (โชวเบอรเรียกเขา) 
เทเลคอมเอเซยี (Hi-speed Internet) 
ไปรษณียไทย (ปลาแดกเอกซเพรส) 
การสื่อสารแหงประเทศไทย (อํานาจสื่อสาร) 
บริษัท ทสท.คอปอเรชั่น จาํกัด (ตาส)ี 
บริษัท ทศท.คอปอเรชั่น จาํกัด (อินเตอรเน็ต
ตําบล) 
บริษัท ไทยโมบาย (นกพิราบ) 
WWW.JUMPMAN 23.COM 
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สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา/ อุปกรณเครื่องใช/ คอมพิวเตอร 
 

เครื่องใชไฟฟา ฮิตาช ิ(ดร.ฮิตาช)ิ 
ตูเย็น ฮิตาชิ (SMART DOOR/ดร. ฮิตาช)ิ 
เครื่องปรับอากาศ ฮิตาชิ (ระบบ MINUS ION) 
เครื่องซักผา ฮติาชิ  XXL TUB (ดร.ฮิตาชิ) 
ตูเย็น มิตซูบิช ิ(คุณติ๊ก เจษฎาภรณ) 
เครื่องปรับอากาศ มิตซูบชิิ  Easyclean 
เครื่องใชไฟฟา มิตซูบิชิ อีเลคทริค 
เครื่องปรับอากาศ ชารป Plasmacluster 
ตูเย็น โตชิบา (SUPER FAN COOL) 
ทีวีส ีโตชิบา CONVERGENCE 
เครื่องซักผา โตชิบา (รอยลิปสติก) 
โตชิบา โนตบุก 
เครื่องใชไฟฟา ซัมซุง (เขาบานผิด) 
เครื่องปนอาหาร มูลีเน็กซ (แรง) 

เครื่องปรับอากาศ ไซโจ เดนก ิ
เครื่องปรับอากาศ เซน็ทรัลแอร 
เครื่องซักผา เนชั่นแนล Triple Power Wave 
เครื่องซักผา LG (INTELLO WASHER) 
ทีวีส ีไดสตาร (ตกปลา) 
ทีวีส ีซัมซุง พลาโน 
โฮมเธียเตอร โซนี่ เวกา 
Sony Cyber Shot (Coming soon) 
โซนี่ โนตบุก 
กลองดิจิตอล โซนี่ (คุณพอ) 
เครื่องเลนดีวดีี โซเคน 
เครื่องเลนดีวดีี อะโคเนติก (ทางเลือกใหม) 
เครื่องเสียง เชอรวูด (โฮมเธยีเตอร) 
เตาแกส ลัคกี้เฟรม 

 
 

สินคาเกี่ยวกบัการบนัเทิง/ ทองเที่ยว/ สังคม 

 
การบินไทย (ทัวรเอื้องหลวง/ของขวัญ) 
MAJOR BOWL สาขาเซ็นทรัลพระราม 3 
โรงภาพยนตร EGV (ลุนโชคฉลอง 10 ป) 
UBC (มหกรรมหนงั 3 มิติ) 
UBC Inside (ทหาร) 
UBC Inside (นักบนิ) 

หนงัสือพมิพ โพสตทูเดย 
หนงัสือพมิพ บางกอกทูเดย (พานทองแท) 
UBC (แถมโฮมเธียเตอร) 
UBC (แถมเครื่องเลน DVD + โฮมเธียเตอร) 
การทองเทีย่วแหงประเทศไทย (ลิง) 
พลังไทยลดใชพลังงาน (90กม./ชม.) 
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สินคาประเภทวัสดุกอสราง 

 
กระเบื้องส ีตรา 5 หวง (สีหลงัคา) 
กระเบื้อง คอตโต (คนไข) 
ปูนซีเมนต ตราอินทรีทอง 
สีทาบาน TOA ซูเปอรชิลด ดูราคลีน (ปองกัน
แบคทีเรีย) 
สีทาบาน TOA ซูเปอรชิลด ดูราคลีน (เช็ดงาย) 
สีทาบาน ICI DULUX (ความสุข) 

ไมฝาเฌอรา (เพลงชาต)ิ 
ไมเชิงชาย คอนวูด (โกง) 
ไมระแนง คอนวูด (ไฟไหม) 
ปูนซีเมนต ทีพไีอ M198 
หลอดไฟฟา ฟลิปส (นอยใจ) 
หลอดไฟ ซิลวาเนยี (ใชนาน) 
หลอดไฟ ซิลวาเนยี (ตุกตา/เปลี่ยนหลอดไฟ) 

 
 

สินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน 

 
ชุดเครื่องนอน ทวิลิป (กรน) 
ชุดเครื่องนอน ทวิลิป (หลับสบาย) 
ที่นอน ซีลี ่(เตาผิงไฟ) 
น้ําหอมปรับอากาศในบาน แอรวิค อโรมา สเปรย 

น้ํายาปรับผานุม คอมฟอรท (ล็อคใจ) 
ผงซักฟอก บรีส เอ็กเซล (สูตรเมจิกฮันท) 
ผงซักฟอก แอทแทค 
กาซบรรจุถงั ป.ต.ท. (ขนาดกะปุกลุก) 

 
 

เบ็ดเตล็ด 
 

ปุย ตราฉัตรทอง (คุณเขาทราย) 
งานฟูจ ิเวดดิง้แฟร (เตะปป) 
ถานอัลคาไลน พานาโซนิค (ขั้วโลก) 
คนหาลูกผูชาย 1 
คนหาลูกผูชาย 2 
พฤษภาคมนี ้ไดดั่งใจแน 

ผาออมสําเร็จรูป ตราดรายเพอรส (เปลี่ยนผาออม)
ผาออมสําเร็จรูป เบบี้ เลฟิ (อารมณดี) 
ผลิตภัณฑ แอมเวย (หุนยนต) 
กระดาษ ดับเบิ้ล A (Unseen in Thailand) 
กระดาษ ดับเบิ้ล A (DELIVERY) 
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่1  บทบาททาํงาน 
โฆษณาสนิคาประเภทเบ็ดเตล็ด ชุด “Delivery”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่2  บทบาททาํงาน 
โฆษณาสนิคาประเภทการสือ่สาร ชุด “ติดตอไดทุกที”่  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่3  บทบาทนนัทนาการ 
โฆษณาสนิคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน ชุด “หลับสบาย”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่4  บทบาทนนัทนาการ 
โฆษณาสนิคาประเภทเครื่องดื่ม ชุด “อยากมีบานริมทะเล”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่5  บทบาทครอบครัว 
โฆษณาสนิคาประเภทเบ็ดเตล็ด ชุด “อารมณดี”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่6  บทบาทครอบครัว 
โฆษณาสนิคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน ชุด “ไมซนเลยจะ”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่7  บทบาทวตัถุทางเพศ 
โฆษณาสนิคาประเภทเครื่องสําอาง ชุด “ตบยุง”  
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ภาพยนตรโฆษณาชิ้นที ่7  บทบาทวตัถุทางเพศ 
โฆษณาสนิคาประเภทสินคาสวนบุคคล ชดุ “เสนหแรงเหลือเชื่อ”  
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คูมือการลงรหัสโฆษณา (Coding Manual) 
 
 
คําแนะนํา : ใหผูลงรหัสพิจารณารายละเอียดของผูแสดงนําเพศชาย* เกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา การ
แตงกาย คําพดู สถานที่แวดลอม การแสดงทาทาง และความสัมพันธกับผูแสดงคนอื่นใน
ภาพยนตรโฆษณา โดยละเอียดตลอดทั้งเรื่อง  แลวใสเครื่องหมาย  /  หนาบทบาททีผู่วิเคราะหเหน็
วาเปนบทบาทที่ผูแสดงนําเพศชายกําลงัดําเนนิอยู หากภาพยนตรโฆษณาชิน้ใดที่ผูแสดงนาํคน
เดียวกนัมีการแสดงออกในหลายบทบาท กใ็หเลือกลงรหสัใน       บทบาทที่มีการนาํเสนออยาง
เดนชัดหรือเปนระยะเวลานานที่สุด  
 
หมายเหตุ  *  ในแตละชิ้นงานโฆษณาจะตองทําการระบุตัวผูแสดงนําเพียง 1 คน หรือเปนผูแสดงนํากลุม ที่แสดง

บทบาทเดียวกันหมด  หากโฆษณาชิ้นใดมีผูแสดงนํามากกวา 1 คน ที่แสดงบทบาทตางกัน ใหถือ
คนที่มีบทหรือภาพปรากฏใน  ภาพยนตรโฆษณาเปนระยะเวลานานที่สุดเปนผูแสดงนํา 

 
สวนที่ 1   บทบาท (Roles)  

คือ สิ่งที่ผูแสดงนาํเพศชายกาํลังแสดงอยูในภาพยนตรโฆษณา ซึง่สามารถรับรูไดจาก
ลักษณะตางๆ ที่ผูแสดงนําคนนัน้แสดงออกมา เชน กิจกรรมที่ทํา บุคลกิภาพ คาํพูด 
คําสนทนา สหีนา การแสดงทาทาง และความสมัพนัธกบัผูแสดงคนอืน่ในภาพยนตร
โฆษณา  หรือรับรูไดจากองคประกอบอื่นๆ ในภาพยนตรโฆษณา เชน การแตงกาย 
สิ่งของที่ใช ฉากหรือสถานทีแ่วดลอม  ซึง่งานวิจัยนี้ไดแบงภาพบทบาทออกเปน 2 
ประเภทใหญๆ  ดังนี ้
 
ประเภทที ่1 : บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role Portrayals)  

 หมายถงึ ภาพกิจกรรมที่ผูแสดงนําเพศชายในภาพยนตรโฆษณา 
แสดงออกเหมอืนกับบทบาทตามแบบฉบับของผูชายในสงัคมทัว่ไป ไดแก บทบาททํางาน และ 
บทบาทนนัทนาการ  

ประเภทที ่2 : บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role Portrayals)  
 หมายถึง ภาพกิจกรรมที่ผูแสดงนําเพศชายในภาพยนตรโฆษณา 

แสดงออกเหมอืนกับบทบาทตามแบบฉบับของผูหญิงในสังคมทัว่ไป ไดแก บทบาทครอบครัว และ        
บทบาทวัตถทุางเพศ   
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ประเภทที ่1 : บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role Portrayals)   
 
1. บทบาททาํงาน (Working roles)  หมายถงึ ภาพผูแสดงนําเพศชายที่กาํลังประกอบอาชีพใด

อาชีพหนึง่ใน ภาพยนตรโฆษณา เชน นายแพทย พนกังานบริษัท ขาราชการ ครู พอคา ตํารวจ 
นักวทิยาศาสตร นักรอง นกักีฬา วิศวกร ชาวนา กรรมกร เปนตน โดยอาจสังเกตไดจากสถานที่
แวดลอมของผูแสดง (เชน ฉากทีเ่ปนสถานทีท่ํางาน อาคารสํานักงาน หองทดลอง)  สังเกตจาก
การแตงกายของผูแสดงที่เปนเครื่องแบบเฉพาะของแตละอาชีพ (เชน แพทย ตํารวจ ทหาร 
นักกฬีา กระเปารถเมล)  สังเกตจากสิง่ของที่ผูแสดงใชซึง่เปนเครื่องมอืสําหรับใชในการ
ประกอบอาชพี (เชน เครื่องมือชาง อุปกรณกีฬา แฟมเอกสาร) หรืออาจสังเกตไดจาก
ความสัมพันธกับผูแสดงคนอื่น เชน เปนเจานายกับลูกนอง เปนตน 

 
ระดับอาชีพ   เปนการจําแนกอาชีพของผูแสดงนําในบทบาททาํงาน ออกตามระดับที่สังคม

ใหคุณคา และระดับรายไดของอาชพีนัน้ โดยแบงเปน 3 ระดับ 
 

1.1 อาชีพระดับสูง        เปนอาชพีที่ใชสมองเปนหลกั หรืออาชีพในตําแหนงระดับ
บริหาร มีรายไดสูง เชน นักธรุกิจ นายแพทย นกัวิจยั 
ขาราชการระดับสูง นักการเมือง วิศวกร กัปตัน เปนตน 

 
1.2 อาชีพระดับกลาง    เปนอาชีพที่ใชสมองรวมกับแรงงาน มีรายไดปานกลาง เชน 

พนักงานบริษทั ขาราชการ ครู นักแสดง นักรอง พิธกีร 
นักกฬีา เปนตน 

 
1.3 อาชีพระดับลาง      เปนอาชีพที่ใชแรงงานเปนหลัก มีรายไดต่ํา เชน กรรมกร 

เกษตรกร คนขับรถ กระเปารถเมล ทหารชัน้ผูนอย เปนตน  
 

2. บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) หมายถึง ภาพผูแสดงนําเพศชายที่กาํลงัทาํ
กิจกรรมเพื่อความบนัเทิงหรอืการพักผอนหยอนใจ ในยามวางจากการประกอบอาชพี เชน 
อานหนงัสือ นอน ดูโทรทัศน เลนกีฬา ปลูกตนไม ไปเทีย่ว เปนตน  โดยตองเปนกิจกรรมที่
ไมใชอาชีพใดอาชีพหนึง่ เชน หากเปนการเลนกีฬาก็ตองไมใชการแขงขันกีฬาที่เปนอาชีพ 
โดยอาจสังเกตไดจากสีหนาทาทางของผูแสดง (สนุก ผอนคลาย ไมจริงจัง)  สถานทีแ่วดลอม 
(เชน บาน สวนสาธารณะ สปอรตคลับ สถานบนัเทิง)  หรือการแตงกายของผูแสดง (ลําลอง 
ไมเปนทางการ) 
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ประเภทที ่2 : บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role Portrayals)  
 
 
1. บทบาทครอบครัว (Family roles)  หมายถึง ภาพผูแสดงนําเพศชายที่กําลงัทํากจิกรรม

เกี่ยวกับการดูแลบานเรือน เชน การทาํงานบานตางๆ (ซักผา ลางจาน ทําความสะอาดบาน 
ทําอาหาร จายตลาด)  หรือกําลังทํากิจกรรมหรือหนาทีท่ี่เกี่ยวของสัมพันธกับบุคคลใน
ครอบครัว เชน การเลีย้งลูก การดูแลบิดามารดา และภรรยา เปนตน  

 
 
2. บทบาทวัตถุทางเพศ (Sex object roles)  หมายถงึ ภาพผูแสดงนาํเพศชายที่ถูกนําเสนอ

เกี่ยวกับรูปราง  หนาตา เพือ่ดึงดูดเพศตรงขาม (สังเกตไดวาในภาพยนตรโฆษณาจะเนนรูปราง
หนาตาของผูแสดงนําเปนพิเศษ) โดยอาจสังเกตไดจากสีหนาอาการของผูแสดงประกอบที่เปน
เพศหญงิ (เชน การแสดงอาการหลงใหล เคลิบเคลิ้ม) หรือจากลักษณะภายนอกของผูแสดงนาํ 
(เชน การแตงกาย การแสดงทาทางเพื่อเรียกรองความสนใจจากเพศตรงขาม) 
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สวนที่ 2   สถานภาพที่เกี่ยวของกับสินคา (Status)  
 หมายถึง ความสัมพนัธระหวางบทบาทของผูแสดงเพศชาย กับสินคาที่ทาํการโฆษณา  
 

1. เปนผูสรางปญหา   หมายถึง ภาพผูแสดงนาํเพศชายทีแ่สดงใหเหน็สิง่ตางๆ ที่เปนสาเหตุของ
ปญหา เปนผูกอใหเกิดปญหาหรือตกอยูในสถานการณที่เลวราย หรือ
แสดงใหเหน็อารมณของผูประสบปญหา อันเปนผลเสียจากการไมใช
สินคา เปนเหตุใหผูแสดงคนอื่นๆ ในภาพยนตรโฆษณา ตองนาํสินคาที่
โฆษณามาใชในการแกปญหาที่ผูแสดงเพศชายคนนั้นเปนผูกอข้ึนหรอื
กําลังเผชิญอยู 

 
2. เปนผูแกปญหา       หมายถึง ภาพผูแสดงนาํเพศชายทีแ่สดงใหเหน็ถงึวิธกีารนาํสนิคาที่

โฆษณา มาใชในการแกปญหาใหตนเอง หรือผูแสดงคนอื่นๆ ใน
ภาพยนตรโฆษณา หรือนาํสินคามาใชแกไขสถานการณเลวรายที่กําลัง
เผชิญอยู โดยสินคาอาจชวยใหการดําเนนิบทบาทของผูแสดงราบรื่นขึ้น 

 
3. เปนผูใชสินคา         หมายถึง ภาพผูแสดงนาํเพศชายทีแ่สดงใหเหน็การใชสินคาหรือการซื้อ

สินคาที่โฆษณา ในขณะทีก่ําลังดาํเนนิบทบาทใดบทบาทหนึง่อยู  โดย
ตองไมใชการตั้งใจที่จะสาธติการใชสินคาใหกับผูชมโฆษณาโดยตรง (ไม
มีการพูดคุยกบัผูชม) 

 
4. เปนผูใหขอมลู        หมายถึง ภาพผูแสดงนาํเพศชายทีก่ําลังใหขอมลูเกี่ยวกับสินคา ไมวาจะ

เปนคุณภาพของสินคา ราคา สวนประกอบของสินคา รสชาติ หีบหอหรือ
รูปราง ประโยชนใชสอย สถานที่จําหนาย การรับประกัน ผลการวิจัยที่
รับรองสินคา หรือขอเสนอพเิศษ โดยมกีารแสดงออกในลกัษณะของการ
พูดขอความโฆษณากับผูชมเหมือนเปนโฆษก ซึง่อาจจะมีการสาธิต
วิธีการใชสินคาประกอบดวยในภาพยนตรโฆษณา 

 
5. ไมเกี่ยวของกับสินคา  หมายถงึ ภาพผูแสดงนําเพศชายทีก่ําลงัแสดงภาพบทบาทตางๆ โดย

ไมมีความเกี่ยวของใดๆ กับสินคาที่โฆษณาตามที่กลาวมาแลวทัง้ 5 ขอ 
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ประเภทของสินคาที่ใชในการวิเคราะห (Product type)  
 

หมายถงึ ประเภทของสินคาที่ทาํการโฆษณา  ในการวิจยัครั้งนี้ผูวิจัยไดสรุปประเภทของ
สินคาที่มีการโฆษณาทางสื่อโทรทัศน หลังจากทําการคัดเลือกเฉพาะภาพยนตรโฆษณาที่มกีาร
แสดงภาพบทบาทของเพศชายอยูดวยแลว สามารถแบงสินคาที่ทาํการโฆษณาออกเปน 12 ประเภท 
ไดแก 

 
1. อินเทอรเน็ต/ การสื่อสาร (Internet/ Telecommunication) ไดแก ผูใหบริการอนิเทอรเน็ต 

เว็บไซด องคกร บริษัท หรือผลิตภัณฑที่เกีย่วของกับการสื่อสาร 
 
2. เครื่องใชไฟฟา/ คอมพิวเตอร/ อุปกรณเครื่องใช (Electronics/ Computer / 

Appliances) ไดแก อุปกรณเครื่องใชไฟฟาทุกชนิด อุปกรณเกี่ยวกับคอมพิวเตอร และ
อุปกรณเครื่องใชทั่วไป 

 
3. รถยนต (Automotive) ไดแก ยานพาหนะที่ใชเครื่องยนตในการขับเคลื่อนทุกชนิด และ

อุปกรณหรืออะไหลที่ใชกับรถยนต เชน เครื่องเสียงรถยนต ยางรถยนต พื้นปกูระบะ  รวมถึง
ผลิตภัณฑที่เกีย่วของกับรถยนต เชน น้ํามนัเครื่อง น้ํายาทําความสะอาดรถ เปนตน 

 
4. เครื่องดื่ม (Baverages) ไดแก น้าํ น้ําแร น้ําอัดลม น้าํผกั น้าํผลไม เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

เครื่องดื่มชูกําลัง เครื่องดื่มเกลือแร เครื่องดื่มรังนกและซปุไกสกัด นม กาแฟ  
 
5. อาหาร (Food) ไดแก อาหารสด อาหารสําเร็จรูป อาหารกระปอง อาหารเสริม ขนม 

เครื่องปรุงรส  
 
6. เครื่องใชในครัวเรือน (Household Products) ไดแก สินคาสําหรบัใชในบาน เชน 

ผงซักฟอก น้ํายาลางจาน น้าํยาทําความสะอาดพืน้ เครือ่งครัว เครื่องนอน เฟอรนิเจอร เปน
ตน  

 
7. เครื่องสําอาง/ สินคาสวนบุคคล (Cosmetics/ Personal Items) ไดแก ผลิตภัณฑที่

เกี่ยวกับรางกาย และการ  ดูแลรางกาย เชน ครีมบํารุงผิว โรลออน สบู แชมพ ูยาสฟีน แปรงสี
ฟน เครื่องแตงกาย เปนตน  

 
8. ยา (Pharmaceuticals)  ไดแก ยาบรรเทาและรักษาอาการโรคตางๆ เชน ยาบรรเทาปวดลด

ไข ยาทารักษาอาการเชื้อราที่ผิวหนงั ยาบรรเทาปวดบวมกลามเนื้อ ยาน้าํแกไอ เปนตน 
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9. บันเทิง/ ทองเที่ยว/ สังคม (Entertainment/ Travel/ Society) ไดแก สินคาหรือบริการที่ให
ความบนัเทงิทกุชนิด เชน โรงภาพยนตร คาราโอเกะ ธุรกจิหรือองคกรเกี่ยวกบัการทองเทีย่ว 
ทัวร หนังสือพมิพ  รวมถึงโฆษณาที่เกี่ยวกบัการสงเสริมสังคม เชน การรณรงคตางๆ เปนตน  

 
10. ธุรกิจ/ บริการ (Business/ Service) ไดแก ธุรกิจและบริการประเภทตางๆ นอกเหนือจากที่

กลาวมาแลว เชน ธนาคาร บริษัทประกนัภัย/ประกันชีวิต หางสรรพสนิคา รานสะดวกซื้อ 
รานอาหาร ปมน้ํามัน ธุรกิจอสังหาริมทรัพย เปนตน 

 
11. วัสดุกอสราง (Constructions)  ไดแก วัสดุหรืออุปกรณเกี่ยวกับการกอสราง เชน กระเบื้อง

มุงหลงัคา กระเบื้อปูพืน้ สีทาบาน ไมระแนง ไมฝา เปนตน  
 
12. เบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) ไดแก สินคาทั่วไปอื่นๆ นอกเหนือจากทีก่ลาวมาทัง้หมด เชน 

ผาออมสําเร็จรูป เครื่องเขียน อุปกรณการเกษตร เปนตน 
 
 
หมายเหต ุ: * ในหวัขอประเภทของสินคานี้ ผูวิจัยเปนผูวิเคราะหและระบุเอง 
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Commercial ID  __________ 
Product type code  _______ 

แบบฟอรมลงรหัส (Coding Sheet) 
 

แนวทางปฏิบัติ: พิจารณารายละเอียดของผูแสดงหลักเพศชาย เกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา การแตงกาย คําพูด 
สถานที่แวดลอม การ แสดงทาทาง และความสัมพันธกับผูแสดงคนอื่นในภาพยนตรโฆษณา
โดยละเอียดตลอดทั้งเรื่อง  แลวใสเครื่องหมาย   หนาบทบาทที่ผูวิเคราะหเห็นวาเปน   
บทบาทที่ผูแสดงนําเพศชายในภาพยนตรโฆษณากําลังดําเนินอยู 

 
บทบาท (Roles) 
 
(1) บทบาทตามแบบฉบับ (Traditional Role) 

_______ 1.  บทบาททาํงาน (Working roles) (หากเลือกขอนี้ใหระบุระดับของอาชพีดวย) 
_____   อาชีพระดับสูง 
_____   อาชีพระดับกลาง 
_____   อาชีพระดับลาง 

 
______ 2.  บทบาทนนัทนาการ (Recreational roles) 

 
(2) บทบาทที่ไมเปนแบบฉบับ (Non-Traditional Role) 
 

______ 4.  บทบาทครอบครัว (Family roles) 
 
______ 5.  บทบาทวัตถทุางเพศ (Sex object roles) 
 

 
สถานภาพทีเ่กี่ยวของกับสนิคา (Status) 
 

______  1.   เปนผูสรางปญหา 
______  2.   เปนผูแกปญหา 
______  3.   เปนผูใชสินคา  
______  4.   เปนผูใหขอมูล  
______  5.   ไมเกี่ยวของกับสินคา 
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แบบสํารวจความคิดเห็น 
การสํารวจนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธระดับปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

จึงใครขอความกรุณาจากทุกทานในการตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง 
เพื่อนําผลที่ไดไปใชเปนประโยชนในการศึกษาวิจัยตอไป 

 
ตอนที่ 1    โปรดทําเครือ่งหมาย  ในชองวางทีต่รงกับตัวทาน  
 
1.   เพศ                 ชาย                   หญิง 
 
2.   อายุ                  ต่ํากวา 22 ป                               22 - 27 ป 
                              28 - 33 ป                                   34 - 39 ป 
                              40 - 45 ป                                   มากกวา 45 ป 
 
3. สถานภาพสมรส  
       โสด          สมรส  
       มาย          หยาราง 
       แยกกนัอยู 
 
4.  อาชีพ                นักเรียน / นักศกึษา                      พนักงานบริษัทเอกชน 
                              รับราชการ / รัฐวิสาหกจิ               เจาของกิจการ / ธุรกิจสวนตัว 

               รับจาง                                  แมบาน                                       
        อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………….. 

 
5.  ระดับการศึกษาสงูสุด 
                              มัธยมศกึษา                                อาชีวะศกึษา 
                              ปริญญาตรี                                 สูงกวาปริญญาตรี 
                              อ่ืนๆ โปรดระบุ………………… 
 
6. รายไดตอเดือน 
                              ต่ํากวา 8,001 บาท                      8,001 - 10,000 บาท                      
                             10,001 - 15,000 บาท                15,001 - 20,000 บาท 
                             20,001 - 30,000 บาท                 สูงกวา 30,000 บาท 
 



 181

ตอนที่ 2   โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองวาง ตามความคิดเหน็ของทาน 

 
ทานมีความคิดเห็นตอขอความตอไปนี้อยางไร   

       
 1 2 3 4 5 6 7 

ขอความ ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไมเห็น
ดวย 

 คอนขาง  
ไมเห็นดวย

ไมแนใจ คอนขาง
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1. เปาหมายหลักในชีวิตของผูชาย คือการ
ประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน 

       

2. บางครั้งการใชกําลังก็เปนทางออกทาง
เดียวในสถานการณที่เลวราย  

       

3. ทานรูสึกรําคาญใจเวลาเห็นผูชายทํา
อะไรที่ดูเปนผูหญิง 

       

4. ผูชายควรทํางานที่ไดเงินสูงสุดเทาที่จะ
ทําได เพราะตองรับผิดชอบครอบครัว 

       

5. ผูชายควรไดรับความเคารพนับถือจาก
ภรรยาและลูกๆ 

       

6. ทานรูสึกวามันดูนาอายที่เห็นเพื่อนผูชาย
รองไหเมื่อชมภาพยนตรที่เศราซึ้ง 

       

7. ผูชายตองไมยอมทอถอยเมือ่เผชิญกับ
ปญหา 

       

8. ผูชายควรปฏิเสธการใชกาํลังไวกอน  
แมอยูในสถานการณที่คับขัน 

       

9.  ผูชายควรมคีวามเยือกเย็นและมีเหตุผล
ในการคิดและการกระทําทุกๆ เร่ือง 

       

10. ผูชายควรแสดงความมั่นใจอยูเสมอ  
ถึงแมวาจริงๆ แลวจะรูสึกไมมั่นใจเลย  
ก็ตาม 

       

11. เกิดเปนผูชายตองยืนหยัดดวยลําแขง
ของตน ไมควรพึ่งพาผูอื่นไมวาเรื่องใด 

       

12. วิธีที่จะทําใหชายวัยหนุมไดรับการยก
ยองนับถือ คือการไดงานที่ดี และทํางาน
นั้นไดดี 
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 1 2 3 4 5 6 7 
ขอความ ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
ไมเห็น
ดวย 

 คอนขาง  
ไมเห็นดวย

ไมแนใจ คอนขาง
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

13. เวลาที่เห็นผูชายมอีาชพีชางทําผมหรือ  
พอครัวนักชิม ทานจะสงสัยวาเขาเปน  
ผูชายแทๆ หรือไม 

       

14. คติพจนที่ดีสําหรับผูชาย คอื “ จง
เขมแข็งเมื่อตองพบกับความ
ยากลําบาก ” 

       

15. ชายหนุมควรพยายามทําใหตัวเองมี  
รูปรางที่บึกบึน ถึงแมวาตัวจะไมใหญ   
ก็ตาม 

       

16. ผูชายไมควรแสดงความเจ็บปวดใหใคร
เห็น 

       

17. ลูกผูชายที่แทจริงจะสนุกกับการเสี่ยง
ภัยเล็กๆ นอยๆ ในบางครั้ง 

       

18. เปนเรื่องนาอายที่ผูชายจะมีอาชีพที่
ปกติแลวเปนอาชีพของผูหญิง 

       

19. ทานชื่นชอบผูชายที่มีความมั่นใจใน 
ตนเอง 

       

20. เมื่อไรก็ตามที่มีโอกาส ผูชายควร
ทํางานลวงเวลาเพื่อทําเงินไดมากขึ้น 

       

21. ผูชายที่ทําอาหาร เย็บปกถักรอย หรือ
ไปดูการแสดงบัลเลต ไมมีความนา    
ดึงดูดใจ 

       

22. บางสถานการณผูชายก็ควรพรอมที่จะ 
ใชกําลังแกปญหา แมวาภรรยาหรือ   
แฟนสาวจะทักทวงก็ตาม 

       

23. ทานจะแนะนําใหผูชายหางานอื่นทํา
แทนการตกลงรับงานที่เปนของผูหญิง 
เชน งานเลขานุการ 
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 1 2 3 4 5 6 7 
ขอความ ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
ไมเห็น
ดวย 

 คอนขาง  
ไมเห็นดวย

ไมแนใจ คอนขาง
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

24. การไดรับการชื่นชมนบัถือจากคนรอบ
ขาง เปนสิ่งสําคัญสําหรับผูชาย 

       

25. ไมมีใครนับถือผูชายที่คุยเรื่องปญหา 
ความกลัว และความวิตกกังวลของตน
อยูบอยๆ 

       

26. ทานคิดวาเปนการดีมากๆ ที่จะสอนให
เด็กผูชายทําอาหาร เย็บผา ทําความ
สะอาดบาน และเลี้ยงนอง 

       

 
 
 

ตอนที่ 3  โปรดชมภาพยนตรโฆษณา แลวทําเครื่องหมาย ในชองวางตามความคิดเห็นของทาน 

 
ทานรูสึกอยางไรตอ ภาพยนตรโฆษณาทีน่าํเสนอเพศชายในบทบาทดังตอไปนี้  

      
 1 2 3 4 5 6 7 

ภาพยนตรโฆษณา ไมชอบ
อยางยิ่ง 

ไมชอบ คอนขาง 
ไมชอบ 

เฉยๆ คอนขา
งชอบ 

ชอบ ชอบ 
อยางยิ่ง 

โฆษณาชิน้ที ่1 
 

       

โฆษณาชิน้ที ่2 
 

       

โฆษณาชิน้ที ่3 
 

       

โฆษณาชิน้ที ่4 
 

       

 
---  ผูวิจัยขอขอบพระคุณสําหรับความรวมมือของทุกทานในการตอบแบบสอบถาม  --- 
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นางสาวเข็มทพิย  ภะรตะศิลปน  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
ภาควิชาออกแบบทัศนศิลป สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ  คณะศลิปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร ในปการศกึษา 2544  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ที่จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยัในป พ.ศ. 2545  
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