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                      This present study was a part of the research project on “personality 

development in public speaking for 6-12 year-old Thai children.” The main purpose of this 

study was to examine factors affecting the competence in public speaking of the 6-12 year-

old Thai children who were studying at the levels of Prathom 1-6. More specifically, the study 

was aimed to investigate the factors related to children’s personal characters, the roles of 

family communication, the roles of school, and the roles of mass media. Questionnaire data 

were collected from 153 parents or guardians whose children participated in this research 

project.        

 

                      The study found that the children’s self assertiveness, their opportunity in being 

actively involved in public speaking extracurricular activities, and their openness to mass 

media (i.e., movies and internet) had impacts on verbal and nonverbal communication 

competence in public speaking of the 6-12 year-old Thai children .      

  
               
 

  

 

  
 



กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดดีวยความชวยเหลืออยางดียิ่งจากบุคคล
หลายทาน ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. นงลักษณ ศรีอัษฎาพร เจรญิงาม อาจารยที่ปรึกษา ผูจดุ
ประกายความคิดในการทําวทิยานิพนธที่มีประโยชนและมีคุณคาเปนอยางยิ่ง พรอมทั้งใหความ
เมตตาในการเอาใจใสดแูลและใหคําแนะนําอยางใกลชิดกับรายละเอยีดของทุกบท ทุกกระบวนการ
และทุกขั้นตอน จนกระทั่งเสร็จสิ้นเปนรูปเลมวิทยานิพนธที่สมบูรณแบบ กราบขอบพระคณุ      
รองศาสตราจารย อวยพร พานิช ประธานกรรมการการสอบวิทยานพินธ และ     รองศาสตราจารย 
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ประโยชนอยางยิ่งในการทําวิทยานิพนธฉบับนี้  ขอขอบพระคุณเหลาคณาจารย,เจาหนาที่ทกุฝาย
ของคณะนิเทศศาสตรที่ไดใหความรู ความเมตตา ความชวยเหลือขาพเจาเปนอยางดมีาโดยตลอด  

ขอขอบพระคุณผูที่มีสวนรวมในการจดั”โครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของ

เด็กไทยวยัประถมศึกษา อายุ 6-12 ป” ทุกทาน ทั้งทีมเพื่อนผูวิจัย,ผูปกครอง,เด็ก,ผูประเมนิ,

เจาหนาที่ทกุฝาย ที่ไดใหความรวมมือเปนอยางดีตั้งแตเร่ิมกิจกรรมจนสําเร็จลุลวงไปดวยดีรวมถึง
ขอบพระคุณผูใหการสนับสนุนกิจกรรมทุกทาน ที่ไดเอือ้เฟอเงินอุดหนุนและสิ่งของที่จําเปนในการ
จัดกิจกรรมสําหรับเด็กทําใหวิทยานิพนธนีป้ระสบความสําเร็จ 

ขอขอบคุณกําลังใจจากบรรดาญาติพี่นอง,เพื่อนรักทุกคนและเพื่อน ๆ พี่ ๆ นอง  ๆ 
ชาวปริญญาโท สาขาวาทวทิยา  สําหรับความชวยเหลือทุกดาน คําแนะนําทกุอยางที่ทําใหการวิจยั
คร้ังนี้สําเร็จลงได 

ทายสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม ผูใหกาํเนิดชวีิต ที่ใหทั้งแรงกาย 
แรงใจ ใหการอบรมสั่งสอน เปนแรงบันดาลใจใหขาพเจาใฝหาสิ่งที่มีคุณคาใหกับชีวติ ตั้งแตลืมตา
มาดูโลกจนสามารถดูแลตนเองได ขาพเจาหวังเปนอยางยิ่งวาวิทยานพินธฉบับนี้จะเปนประโยชน
อยางยิ่งตอการพัฒนาการศึกษาทางดานการพูดสําหรับเดก็ ตลอดจนองคความรูอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
หากผิดพลาดประการใด ขาพเจาขอนอมรับดวยความเตม็ใจและจะนําไปปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึน้ 
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บทที่  1 
 

   บทนํา 

1.1       ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
การพัฒนาทักษะการพดูนับเปนเรื่องสําคัญ ที่ตองมีการพฒันากันตั้งแตในวยัเดก็ เพราะวยั

เด็กเปนวยัที่เร่ิมมีการเรียนรู และพัฒนาอยางรวดเร็ว  หากไดรับการเรยีนรูและพัฒนาบุคลิกภาพใน
การพูดอยางถูกตอง ก็จะชวยใหเติบโตเปนผูใหญที่มีบคุลิกภาพการพูดที่ดี ซ่ึงเปนบันไดและกุญแจ
สําคัญสูความสําเร็จทางการทํางานในอาชพีตาง ๆ ตอไปในอนาคต  ดังที่ เดมอสเทนสิ นักพูดชาว
กรีกที่มีช่ือเสียงที่สุด ไดกลาวไวที่ กรุงเอเธนส ในอาณาจกัรกรีซสมัยโบราณวา คนเราสามารถ
พิสูจนตัวเองไดดวยคําพูดหรืออาจกลาวสั้น ๆ วา “วาจาเปนเครื่องพิสูจนคน”(Men are proved by 
their speeches –Demosthenes)  (จันทิมา พรหมโชติกุล,2530)   ซ่ึงหมายความวา คําพดูของคนเรา
สามารถบงชี้ถึงพื้นฐานความรู ประสบการณ ความคิดอาน สติปญญา รสนิยมและระดับจิตใจของ
บุคคลนั้นได การพูดจึงมีความสําคัญตอบุคคลมาก ทั้งในดานการสื่อสารชีวิตประจาํวัน และในการ
ประกอบอาชพีตลอดจนถึงการประกอบกจิธุระตาง ๆ ผูพูดที่ดีหรือมีสมรรถภาพในการพูด มักจะ
ประสบความสําเร็จในการงาน มีผูนิยมคบหาสมาคมดวยน้ําใจไมตรีและยินดีใหความรวมมือใน
กิจการทั้งปวงเปนอยางดี อันกอใหเกิดผลดตีอสังคมโดยรวม ในทางตรงกันขามผูที่พูดไมดียอมไม
เปนที่นิยมยินดีของผูอ่ืน อาจสรางศัตรูหรือปรปกษได ทาํใหไมประสบความสําเร็จในการประกอบ
กิจการงาน อันอาจกอใหเกดิผลเสียถึงสวนรวมได  (อานเพิ่มเติมใน ประสงค รายณสุข , 2528) 
 การพูดตอหนาชุมชนถือไดวาเปนทกัษะการสื่อสารอยางหนึ่งที่ทาทายความสามารถของ
บุคคลในการถายทอดความรูสึกนึกคิดและศักยภาพของบุคคลตอหนาคนหมูมากใหไดรับรูและ
ประเมินคุณคา ซ่ึงจะสงผลถึงโอกาสในการนําเสนอตนเองใหเปนที่รูจกัและนยิมชมชอบในสังคม
จากการสังเกตการพัฒนาทักษะการพดูในผูใหญพบวา ปญหาสวนใหญเปนปญหาทีเ่กิดขึ้นในวัย
เด็กที่ไมไดรับการใสใจดแูลหรือแกไข สงผลใหติดเปนนิสัย เชน การพูดอักขระควบกล้ําไมชัดเจน 
การพูดเร็วเกินไป ชาเกินไป พูดไมเต็มปากเต็มคํา พูดติด ๆขัด ๆ มีความผิดปกติเกีย่วกับอวัยวะใน
การพูด ทําใหออกเสียงไมชัด เปนตน  หรือปญหาจากการขาดความมั่นใจในลักษณะการพูดของ
ตนเองเนื่องจากถูกลอเลียน ถูกวิจารณรุนแรงจนรูสึกอาย สงผลใหเกิดเปนความรูสึกที่ขาดความ
มั่นใจมาจนโตและเมื่อไมไดรับการแกไขหรือกระตุนใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองในการพูด หรือ 
สรางทัศนคติที่ดีในการพูด  ทําใหขาดความมั่นใจ จากเหตุผลดังกลาวขางตน เพื่อใหเราสามารถ
พัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยไดถูกตองและสามารถพัฒนาตออยางมี



ประสิทธิภาพ  ชุดโครงการวจิัยเร่ือง การพฒันาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยวยั 6-
12 ป จึงเกิดขึน้  โดยประกอบดวย งานวิจัย 3 ช้ิน ดังนี ้

1)  การสื่อสารเชิงวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
     โดย ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547)    
2)  การสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป 
     โดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547)   
3)  ปจจยัท่ีสงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
      โดย ผูวิจยั   
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอพัฒนาการทางภาษาของเด็ก คือ เพศ ความสัมพันธทางครอบครัว 

เศรษฐกิจและสังคมที่เล้ียงดูเด็ก กลาวคือ เด็กที่อยูในครอบครัวที่ทุกคนมีความสัมพนัธใกลชิด และ
มองเห็นความสําคัญของการทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน และมีปจจัยเพียงพอที่เอื้อตอการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ ไดก็ยอมทําใหเดก็มีโอกาสพบปะสนทนากับบุคคลตาง ๆ อยูเสมอ ทําใหเด็กมี
โอกาสเรียนรูคําใหม ๆ และฝกใชคําใหม ๆ  อยูตลอดเวลา ซ่ึงจะรวมถึงสภาพแวดลอมรอบตัวเด็ก 
เชน หนังสือ ของเลน วิทยุ โทรทัศน ก็เปนสิ่งเราที่มีผลตอพัฒนาการทางภาษาของเดก็ดวย   
(สาวิตรี จันทรสวัสดิ์,2538)  
 นอกจากนี้จากการศึกษาวิจยัเร่ืองความบกพรองทางภาษาพบวา ภายใน 10 ปที่ผานมานี้ 
จํานวนเดก็และผูใหญที่มีความบกพรองทางภาษาเพิ่มขึ้นอยางมากจากทั่วทุกมุมโลก ซ่ึงอาจจะเกิด
จากภาวะแวดลอมที่เปนมลพิษ ลักษณะความสัมพันธในครอบครัว ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ 
ลักษณะการเรยีนการสอน การประเมินผลการเรียน ลักษณะวิธีการสื่อสารในโลกสมัยใหมที่บัน่
ทอนสมรรถภาพทางภาษาของมนุษย ฯลฯ  (ศรีเรือน แกวกังวาล,2546)   ซ่ึงการมีบุคลิกภาพอันเปน
เอกลักษณประจําตวัก็เกิดจากอิทธิพลแวดลอมเปนสําคัญ  (สุชา จันทนเอม , 2543) 
 ในการศึกษาถงึปจจัยแวดลอมตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดของเด็กทีก่ลาวมา
เปนการศึกษาถึงพัฒนาการทางการพูดของเด็กในชีวิตประจําวนัไมวาจะอยูที่บาน โรงเรียน หรือใน
สังคมทั่วไป  ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวาปจจยัที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดดังกลาวอาจสงผลไป
ถึงความสามารถในการพูดตอที่ชุมชนของเด็ก เชนปจจยัทางดาน ความสัมพันธภายในครอบครัว  
ความใกลชิดของสมาชิกในครอบครัวชวยใหเด็กมีปฏิสัมพันธ(interaction) กับสมาชิกอ่ืน ๆ ใน
ครอบครัวตลอดเวลา ทําใหเด็กมีพัฒนาการทางภาษาสูงกวาเด็กที่ไมมพีอแมเล้ียงดูอยางใกลชิด ซ่ึง
ผลการวิจัยพบวาเดก็กําพราทีอ่ยูในสถานสงเคราะหเด็กกําพรามีพัฒนาการทางภาษาชากวาเด็กที่มี
พอแมเล้ียงดูอยางใกลชิด  (เพ็ญจันทร สุนทราจารย,2524) หรือถาพิจารณาปจจยัในเรื่องของขนาด
และโครงสรางของครอบครัว ก็สงผลตอพัฒนาการทางภาษาเชนกนั กลาวคือ เด็กที่เปนลูกคนเดยีว
จะมีความสามารถในการใชภาษาสูงกวาเดก็ที่มีพี่นองหลายคนเพราะจะใชเวลาสวนใหญกับผูใหญ
ในระหวางวัยเด็ก และลูกฝาแฝดมีพัฒนาการทางดานการพูดชาเล็กนอย เนื่องจากลูกแฝดจะใชภาษา



สวนตัวเฉพาะระหวางกันและกัน (ประยูรศรี ศูยะศุนานนท,2521) ดวยปจจัยดังกลาวอาจสงผลทํา
ใหความสามารถของเด็กในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกันแมวาการพูดในลักษณะนี้จะมีเวลาใน
การเตรียมตวั หรือ ฝกซอมที่เหมือนกนักต็าม  นอกจากนี้ ปจจยัดานฐานะเศรษฐกิจสังคม ก็สงผล
พัฒนาการทางภาษาของเดก็  ซ่ึงเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงจะพูดชดั
กวา ดกีวา และพูดไดมากกวาเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่ํา (ศรียา นยิม
ธรรม,2519)   ปจจัยในดานตาง ๆ ดังกลาวอาจจะสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตละคน 

ดังนั้นผูวจิัยจึงสนใจที่จะศึกษาวา ปจจัยแวดลอมที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการทางการพูดใน
ชีวิตประจําวันของเด็กดานใดบางที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอชุมชน โดยพจิารณาปจจัย
ทั้งที่มาจาก ปจจัยสวนบุคคล  บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว รวมถึงสํารวจทัศนคติของ
ผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน และการเปดรับสื่อ ของเด็กอายุ 6-12 ป หรือกําลังศึกษาใน
ระดับชั้นประถมศึกษา เนื่องจากเดก็ในวยันี้เปนวัยที่เร่ิมเขาใจกฎเกณฑตาง ๆ อยางมีเหตุผล และ
เขาใจความหมายทั้งทางคณติศาสตร ภาษาและการอาน มีความคิดรวบยอดเกีย่วกับสิง่แวดลอมและ
สามารถอธิบายได (สุรางค โควตระกูล,2544)  จึงเปนวัยทีเ่หมาะแกการพัฒนาทักษะทางการพูด 
ทั้งนี้ ผลของการศึกษานาจะเปนประโยชนแกผูเกีย่วของเพื่อนําไปใชในการสงเสริมใหเดก็มี
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนมากยิ่งขึ้น 

 

1.2      วัตถปุระสงคทั่วไป 

เพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมของเด็กอายุระหวาง 6-12 ป 
 

1.3       วัตถุประสงคเฉพาะ 
 

1.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่สงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก
แตกตางกัน 

  
2. เพื่อศึกษาบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอ

หนาชุมชนของเด็ก 
  

3. เพื่อศึกษาทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนของเด็ก 



 
4. เพื่อศึกษาทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของเด็กที่สงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก 

 
1.4      คําถามนําวิจัย 
 

คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกันอยางไร 

  
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลใหความสามารถใน

การพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกันอยางไร 
  
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  
คําถามนําวิจัยท่ี 4             ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 

 

1.5      ขอบเขตการศึกษา 
 
การศึกษาในเรือ่งปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย อายุ 

6-12 ป   โดยเปดโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดของเด็กอายุ 6-12 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล   ตั้งแตเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2547 ถึง เดือน ธันวาคม  2547 ซ่ึงโครงการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดนี้เปนการศกึษาเดก็  แตกลุมตัวอยางที่จะทําการศึกษาในเรื่องของปจจัยที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้เปนกลุมผูปกครองที่พาเด็กมาเขาโครงการ
ทดสอบบุคลิกภาพการพดู โดยทําการศกึษานํารอง (Pilot Study) กับผูปกครองของเด็กที่เปน
อาสาสมัคร จํานวน 43 คน และศึกษาจริงจากผูปกครองของเด็กที่สมัครโครงการทดสอบบุคลิกภาพ
การพูด จํานวน 110  คน  โดยผูวจิัยไดขอความรวมมือจากผูปกครองใหผูที่พาเด็กเขามาทดสอบนั้น
เปนผูที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับตวัเดก็ไดอยางละเอียด  เพื่อใหไดขอมลูที่ครบถวน สมบูรณ โดย
เก็บขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมผูปกครอง ในประเด็นปจจัยที่สงผลตอความสามารถ



ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก ทั้ง ปจจยัสวนบุคคล ปจจัยการสื่อสารภายในครอบครัว ตลอดจน
ปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  

 

1.6      คําจํากดัความ 
 
1) ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน                   
    ของเด็กไทยอายุ 6-12 ป                    หมายถึง      ความสามารถของเด็กที่กําลังศึกษา    

อยูในระดับชัน้ประถมศึกษาปที่ 1-6                                      
                                                                                               ในการพดูตอหนาคนหมูมาก   

ตั้งแต 10 คนขึ้นไป ซ่ึงในการทดสอบ
คร้ังนี้    เปนการพูดหนาชั้นตอหนา 
ผูฟงที่เปนอาสาสมัครในการประเมิน
การพูดของเดก็   กลุมผูปกครอง     
กลุมเด็กและบคุคลที่สนใจ  

 
2)  ปจจัยสวนบุคคล                              หมายถึง                   เพศ    สุขภาพ   อุปนิสัยสวนตวั       

และ โอกาสในการรวมกจิกรรมเสริม  
หลักสูตรของเด็กในที่นี้ คือโอกาสใน
การพูด ที่สงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชน 

 
3)  บทบาทการสื่อสาร 
     ภายในครอบครัว                              หมายถึง บทบาทการสื่อสารระหวางพอแม  
                                                                                                หรือ ผูปกครองและเด็ก ทีส่งผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็ก

    
 
 
 



4)  บทบาทของโรงเรียน                     หมายถึง บทบาทของโรงเรียน ไดแก กิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึน้  การสนับสนุนจากครู
และเพื่อนตามทัศนคติของผูปกครองที่
สงผลตอความสามารถในการพูดตอ
หนาชุมชนของเด็ก 

 
5)  บทบาทของการเปดรับสือ่             หมายถึง บทบาทของเดก็ในการเปดรบัสื่อ 

โทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพ นิตยสาร 
ภาพยนตร  อินเตอรเน็ต และส่ืออ่ืน ๆ 
ตามทัศนคติของผูปกครองที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็ก 

 

1.7     ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
1.      เปนขอมูลสําหรับผูปกครองเด็กใหสามารถเขาใจถึง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถใน

การพูดของเดก็ เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาบคุลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

  2.      เปนขอมูลสําหรับครู อาจารยและหนวยงานที่เกี่ยวของกับเด็กในวยัประถมศึกษา 
สามารถนําไปพัฒนาหลักสูตร และกิจกรรมการเรียนการสอน การพูดตอหนาชุมชนในระดับ
ประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากยิ่งขึ้น 

  3.      เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาวจิัยถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดของเด็ก
ในวยัประถมศกึษา และสามารถตอยอดการศึกษาวจิัยถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ของเด็กในวยัมัธยมศึกษา และเยาวชนในระดับอุดมศึกษา จนถึงปจจยัที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดของผูใหญวัยทํางานในสายอาชีพตาง ๆ 

 
 



    บทที ่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
การศึกษาเรื่อง  “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ  

6 -12 ป ”  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยสวนบุคคล บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว  ทัศนคติ
ของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนและบทบาทของการเปดรับสื่อ ที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดในที่ชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ปหรือกําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา ดังนัน้ ผูวิจยัจึงได
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กีย่วของเพื่อสนับสนุนตอคําถามนําวิจยั ที่ไดกลาวไปแลวใน
บทที่ 1 ในประเด็นตอไปนี ้

-      พัฒนาการของเด็กวัย 6-12 ป * 
-      พัฒนาการทางภาษาของเด็กวัย 6-12 ป * 
-  การพัฒนาบุคลิกภาพของเดก็วัย 6-12 ป * 
-  การพูดตอหนาชุมชน * 
-      ปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก  ไดแก 

o ปจจัยสวนบุคคล 
o บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
o บทบาทของโรงเรียน 
o บทบาทของการเปดรับสื่อ 

 
2.1      พัฒนาการของเด็กวัย 6-12 ป 

 
นักวิชาการไดกลาวถึงพัฒนาการของเด็กวยั 6-12 ป  ที่แตกตางกัน ทั้งทางรางกาย อารมณ 

สังคม สติปญญา รวมถึงพัฒนาการทางภาษา  ดังนัน้กอนที่จะทําการศกึษาปจจัยดานตาง ๆ ที่สงผล
ตอความสามารถในการพูดของเด็กไดนั้น จึงตองมีความเขาใจพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในแต
ละวัย เพื่อที่จะไดรับรูถึงที่มาของปญหา สาเหตุที่เกดิขึ้น และสามารถแกไขไดอยางถูกวิธี   ซ่ึงจาก
การที่ผูวิจัย ไดบูรณาการแนวความคิดที่กลาวถึงพัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในชวงวยันี้ สามารถ
แบงไดเปน 3 ชวง ดังนี ้  
            
             พัฒนาการของเด็กอายุระหวาง 6-8 ป
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การเจริญเติบโตของรางกายของเด็กในวยันี้ จะมกีารเจรญิเติบโตทางกลามเนื้อมาก  เด็กชาย
มีพัฒนาการของกลามเนื้อเร็วกวาเดก็หญิง การใชทักษะของการเคลื่อนไหวเกี่ยวกบักลามเนื้อ
ใหญๆ ใชการไดดี (สุโท  เจริญสุข,2520) เมื่ออายุประมาณ 7 ป การใชและบังคับกลามเนื้อตางๆ ทั้ง
ใหญและยอยจะดีขึ้นมาก  และสามารถที่จะประสานงานกันไดดี ดังนัน้ เด็กวัยนีจ้ึงไมอยูนิ่ง ชอบ
เคล่ือนไหวสนุกในการลองความสามารถในดานตาง ๆ  เชน การกระโดดสูง กระโดดระยะทาง
ไกลๆ กระโดดเชือก เลนเตะฟุตบอล โยนฟุตบอล และถีบจักรยาน เด็กวัยนีจ้ะพยายามที่จะฝก
ทักษะทางการเคลื่อนไหวเพือ่ไมใหนอยหนาเพื่อน เพราะเพื่อนจะมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม ทัศนคติ และคานยิมของเด็กวยันี้ (สุรางค โควตระกูล,2544) 

ทางสังคมและทางอารมณ เดก็ในชวงวยันีย้งัไมคิดแยกเพศ  ชอบเลนและแขงขันเพื่อจะได
เกิดความสัมพันธกับคนอื่น การทําส่ิงตาง ๆ มักไมไดคิดใหรอบคอบ ชอบซักถามปญหาเรื่องราว
กับผูใหญ สวนใหญเด็กมักมีความเขาใจผดิในเรื่องตางๆ มาก ตองอาศัยประสบการณที่เดก็ไดรับใน
เวลาตอไปชวยใหเขาใจอยางถูกตอง (สุโท เจริญสุข ,2520)  เด็กวัยนี้เปนวัยที่มีการเรยีนรูมากขึ้น 
สามารถปรับตัวไดดีขึ้น จึงเปลี่ยนความรูสึกที่ตองการใหผูอ่ืนรักใครสนใจตัวเองแตผูเดียวเปน
ความรูสึกที่ทําใหผูอ่ืนพอใจ รูจักหาวิธีระงบัความโกรธ เลิกกลัวส่ิงที่ไมมีตัวตน สัตวและ
ปรากฏการณธรรมชาติมากลัวส่ิงที่จะเกิดขึน้จริง เชน กลัวความอดอยาก กลัวไมมเีพือ่น กลัวเรียน
ไมดี เดก็ในวยันี้ตองการความรักและอยากอยูใกลพอแม มีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของหมู
คณะ รูสึกนอยใจตอคําวจิารณ รูจักเห็นใจผูอ่ืน (สุชา จันทนเอม,2543) 

ทางดานสติปญญานั้น เดก็จะอยากรูอยากเห็น ชอบทดลองและทําอะไรเพื่อจะตอบขอ
สงสัยของตนเอง ส่ิงที่เด็กสนใจมากคือเร่ืองเกี่ยวกับตวัของเขาเอง เปนประสบการณใกลตวั  ชอบ
เลนสมมุติ  เด็กตองการจะทราบขอแตกตางระหวางความจริงและความไมจริง เด็กจงึชอบอานนิยาย 
การตูนเกีย่วกบัเด็ก ในระยะนี้เดก็มักจะเถียงกันเกี่ยวกบัการทํางานอาชีพ อยากรูคาํบอกเลาเรื่องเพศ  
มีความสนใจในเหตกุารณอันเกิดขึน้ตามธรรมชาติ เชน ฟาแลบ ฝนตก (สุโท เจริญสุข,2520)  เริ่มมี
การแสดงเหตผุลและจดจําไดเกง สามารถสังเกตความแตกตางระหวางสิ่งของได รูจักสังเกต
ระยะทางใกลไกล บนลาง กลาง หนาหลัง  ความคิดสรางสรรคเกิดจากการสัมผัส จับตองกับวัตถุที่
จะประกอบงานศิลปะ เชน การกอสราง วาดภาพและปน ชวงความสนใจของเดก็วัยนีย้ังอยูในระ
ส้ัน การทําส่ิงใดก็ตามจะแสดงความกระตือรือรนในระยะแรก ๆ เมื่อหมดความสนใจก็จะเลิกทาํ
ทันที โดยไมสนใจวางานนัน้จะสําเร็จหรอืไม  เด็กจะสนใจสิ่ง แปลก ๆ ใหม ๆ สีสันสะดุดตา เชน 
ภาพระบายสี สัตวเล้ียง สนใจนิยายเกีย่วกบัเรื่องนางฟา นิทาน ฯลฯ (สุชา จันทนเอม ,2543) 

         
            พัฒนาการของเด็กอายุระหวาง 9-11 ป 
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พัฒนาการทางรางกายของเดก็อายุ 9-11 ป จะเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  เด็กชายและ
เด็กหญิงจะมีขนาดเทาๆ กัน ทั้งน้ําหนกัและสวนสูง เดก็ชายจะโตกวาเด็กหญิง วองไว  รูสึกเหนื่อย
ชา มีทักษะในการทํางาน กลามเนื้อกับประสาทประสานงานไดดีขึน้ มีกาํลังกายและแรงทํางานมาก
ขึ้นสามารถทํางานละเอียดลออไดและทําไดนาน (สุโท เจริญสุข,2520) 

ทางสังคมและอารมณนั้น  เดก็มักจะรวมกลุมตามเพศ การเลนเกมตางๆ ก็มักจะแบงตาม
เพศ ในวัยนี้เดก็จะเริ่มใชเวลาสวนมากอยูกบัเพื่อน และเริ่มเรียนรูที่จะใหความรวมมอื รูจักใหและ
รับ  เด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมตางๆ จากเพื่อน เพื่อนเปนผูที่ใหแรงเสริม ขณะเดยีวกันจะเปนผู
ประเมินพฤตกิรรมใหคําติชม เด็กในชวงวยันี้จะไมคอยเชื่อฟงผูใหญ สามารถทํางานรวมกนัเปนหมู
คณะไดแตจะสนใจเฉพาะเรือ่ง อยางไรก็ตามเด็กวัยนี้จะมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเรียน กลัววา
จะสอบไมได จะถูกทําโทษ หรือกลัววาเพือ่นจะไมชอบ ถาเด็กมีความวิตกกังวลมากอาจจะแสดง
พฤติกรรมที่แตกตางกัน บางคนอาจจะซึม ไมตั้งใจเรยีน นอนหลับในชัน้เรียน บางคนอาจ
แสดงออกโดยการไมอยูนิ่ง มีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย หรือแสดงพฤติกรรมที่ทําความแปลกใจ
ใหแกคนอื่น เด็กวยันี้เวลาทีม่ีอารมณโกรธ อาจจะมีการตอสูกันทางรางกาย หรืออาจจะดวยวาจา
โดยการลอหรือตั้งสมญา พูดจาถากถาง ขู หรือบางครั้งอาจจะไมพูดกับคนที่ทําใหโกรธ การ
แสดงออกอารมณโกรธจะแตกตางกันในหมูเด็กหญิงและเด็กชาย เดก็หญิงอาจจะตองใหเวลาโกรธ 
การชวยเด็กทีแ่สดงความโกรธโดยการทํารายผูอ่ืน ควรจะใชการอธิบายใหเด็กเขาใจวาพฤติกรรมที่
แสดงไมเปนทีย่อมรับของสังคม และควรจะหาตวัอยางแบบเพื่อนรวมวัยที่มีพฤตกิรรมดีที่เด็กจะ
เลียนแบบได (สุรางค โควตระกูล ,2544) 

ทางดานสติปญญา เด็กในชวงวยันี้จะชอบการอานมากทัง้ 2 เพศ ทั้งเรื่องสัตว เร่ืองเดก็ การ
ผจญภัยและตลกขบขัน   เดก็ที่อานหนังสือไมคลองจะชอบอานหนังสือการตูน  เดก็ชายที่ฉลาดมาก
จะชอบอานเกีย่วกับวิทยาศาสตร ประวัติศาสตรและชีวประวัติตาง ๆ สวนเด็กหญิงทีฉ่ลาดจะไม
ชอบนิยายเกีย่วกับอารมณมากนัก มจีินตนาการสูงขึ้น เพราะไดรากฐานมาจากการอาน ชอบสราง
หรือประดิษฐงานสรางสรรค(สุชา จันทนเอม,2543) สามารถวางโครงการทํางานเองได มีการรับรู
ในดานนามธรรมไดมากขึ้น ปรารถนาจะทาํตนใหเปนประโยชนกับคนอื่น  ความตั้งใจในการ
ทํางานและเลนจะอยูไดนาน 1-2 ช่ัวโมง และยังสามารถทองจําไดแมนยํา  (สุโท เจริญสุข,2520) 
 

            
           พัฒนาการของเด็กอายุ 12 ป

 
การเจริญเติบโตทางรางกายของเด็กในวยันี้  เด็กหญิงจะโตกวาเด็กชาย เพราะเดก็หญิงจะเขาสู

วัยแรกรุน (Puberty) เร็วกวาเด็กชายราวๆ 2 ป  (สุรางค โควตระกูล,2544) สวนตาง ๆ ของรางกาย
เจริญเติบโตไมพรอมกัน ไมไดสัดสวน จึงทําใหการเคลือ่นไหวของเดก็ในวัยนี้ดูเกงกาง  
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(สุชา จันทนเอม,2543) 
 ทางสังคม และอารมณ เด็กในวัยนี้จะปลีกตัวออกจากบุคคลในครอบครัว ชอบอยูในหมูเพื่อน

และมีความเหน็วาหมูคณะเปนสิ่งสําคัญสําหรับเขามาก จึงมีการแตงตวั พูดจาและนยิมส่ิงตาง ๆ เหมือน
เพื่อน เดก็ในวยันี้ชอบตัดสินใจเอง ไมชอบใหผูใหญมายุงเกี่ยวในเรื่องสวนตวั ชอบความเปนอิสระ มัก
เชื่อความคิดของตนเอง  ระยะนี้เดก็ชายและเดก็หญิงจะเลนดวยกันนอยลง เด็กจะเริ่มสนใจเพื่อนตาง
เพศ ระยะแรก ๆ สนใจเพื่อนตางเพศเปนกลุม ๆ รวม ๆ กันไปกอน ระยะหลังจึงเลือกสนใจเฉพาะคน 
ลักษณะการคบเพื่อนยังไมแนนอน มีการเปลี่ยนเพื่อนอยูเสมอ ระยะนีเ้ด็กจะคอย ๆ พึ่งตนเองทีละนอย 
เพื่อเตรียมพึ่งตนเองเมื่อเปนผูใหญ เด็กชายจะมีความสามารถในการรวมกลุมไดนานกวา และคบเพื่อน
ไดดีกวาเด็กหญิง    เด็กในวยันี้จะรักษาอารมณไดดพีอสมควรจะระมัดระวังไมทําใหผูอ่ืน
กระทบกระเทอืนใจ  ไมตองการเดนกวาหรือดอยกวาเพือ่นฝูง ชอบการยกยองแตไมชอบการ
เปรียบเทียบ  บางครั้งทําตัวเปนผูใหญแตบางครั้งก็ไมกลาทิ้งความเปนเด็ก  เดก็วยันีจ้งึมีความขัดแยง
ทางอารมณ จนบางครั้งเกิดปญหา ครอบครัวกับส่ิงแวดลอมเปนปจจัยสําคัญมาก ผูปกครองและครูที่มี
สวนเกีย่วของกับเด็กวยันี้ควรเอาใจใสเร่ืองอารมณ อธิบายใหคําแนะนําที่ถูกตองเมื่อเด็กตองการเพือ่
ชวยใหพัฒนาการทางอารมณของเด็กเปนไปอยางเหมาะสม (สุชา จันทนเอม,2543) 

ทางสติปญญา เด็กในวยันี้เหน็ไดจากความสามารถในการใชเหตุผล เขาใจความหมายของ
คําพูดไดถูกตอง สามารถใชคําจํากัดความแกคําที่เปนนามธรรมได มองเห็นความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ 
ไดมากขึ้น เร่ิมฟงเหตุผลของผูใหญและตองการใหผูใหญรับฟงเหตุผลของตนเองบาง การแกปญหามี
ความสามารถที่จะคิดโครงการและสามารถดําเนินการดวยตนเองโดยไมตองอาศัยการนําทางของผูใหญ 
การตัดสินใจจะอาศัยประสบการณและคิดอยางไตรตรอง ชอบแสวงหาความจริง มักจะชอบถาม
เกี่ยวกับตนเอง  การเลนสมมุติจะนอยลงเริ่มมีความสนใจปญหาสังคมและโลกภายนอก ชอบอภปิราย
แสดงความคิดเห็น และมีความคิดริเร่ิม  (สุชา จันทนเอม,2543) 

โดยสรุปแลวพัฒนาการของเด็กชวงอายุ 6-12 ป สามารถแบงเปน 3 ชวง ไดแกชวงอายุ 6-8 ป  
9-11 ป และ 12 ป  โดยแตละชวงมีลักษณะเดนที่เหน็ไดชัด คือ ชวง 6-8 ป  เด็กจะเริม่มีการแสดงเหตุผล
และจดจําไดเกง  ชวง 9-11 ป สามารถวางโครงการทํางานเองได มกีารรับรูในดานนามธรรมไดมากขึ้น
และยังสามารถทองจําไดแมนยํา และชวง 12 ป มีความสามารถในการใชเหตุผล เขาใจความหมายของ
คําพูดไดถูกตอง ชอบอภิปรายแสดงความคิดเห็นและยังมีความคิดริเร่ิมดวย
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 จากการรวบรวมแนวความคิดเกีย่วกับ พัฒนาการดานตาง ๆ ของเด็กในวัย 6-12 ป ที่กลาว

มานั้นจะเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจลักษณะของเดก็ในวัยตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา 

ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

 

2.2       แนวความคิดเรื่องพัฒนาการทางภาษาของเด็กในวัย 6-12 ป 
    

ในระยะทารกกอนเขาโรงเรียน เดก็จะรูจกัใชคําพูดทีเ่กีย่วกับตนเองกอน เชนรูจักเรียกชื่อ
ตัวเองและสิ่งของที่เปนของตน แลวจึงคอยรูจักใชภาษาเกีย่วกับคนอื่นๆ ตอมามีการเลียนแบบ
คําพูดจากผูใหญไดมากขึ้น เด็กจะเริ่มมีคําศัพทใชมากขึน้ แตการออกเสียงยังไมชัดและถูกตองนัก 
แตก็ชัดมากขึน้กวาเดิม และปลายขวบที่ 5 เด็กโดยทั่วไปจะไมใชคาํพดูแบบเดก็ทารกอีกตอไปแลว 
เด็กจะตั้งคําถามผูใหญชนิดตอบแบบไมทัน ทั้งนี้เพราะเด็กมีความสนใจตอส่ิงใหมๆรอบๆตัวเด็ก
มากยิ่งขึ้น ถาบิดามารดามีความอดทนในการตอบคําถามเหลานี้ จะชวยบุตรของตนมีโอกาสพัฒนา
ความคิดอานไดเปนอยางดี   จากการรวบรวมแนวความคิดเกี่ยวกับพฒันาการทางภาษาของเด็กใน
วัย 6-12  ป สามารถแบงเปน 3 ชวงวยัดังนี ้

 
พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 6-8 ป 
 
เด็กในวยันี้ สามารถพูดออกเสียงไดชัดเจน แตอักษรกล้ําจะตองหัดพูดหลายๆ คร้ังจึงจะพูด

ไดชัด การสนทนาจะเปลี่ยนจากการพูดแตเร่ืองของตัวเองและความเห็นของตนเองเปนการพดู
เกี่ยวกับการกระทําของคนอื่น การสนทนายังเปนเรื่องรูปธรรมอยู คือ ตองมีของจริงใหเห็นจึงจะ
เขาใจและ เมือ่เขาสูชวงอาย ุ 7-8 ป สามารถพูดคุยเรื่องที่เปนนามธรรมได เชน สามารถกลาวถึง
บุคคลอื่นที่ไมไดอยูตรงหนาได เนื่องจากเดก็มักจะตองการพูดแสดงเหตุผลของตนเองใหผูอ่ืน
เขาใจ จึงทําใหเกิดการขัดแยงกันกับเพื่อนอยูบอยๆ (สุชา จันทนเอม,2543)  อยางไรก็ตาม  ความคิด
ของเด็กในวยันี้จะขยายออกไปจึงทําใหการพูดของเด็กสับสนในบางครั้ง รวมถึงการใชรูปประโยค
ที่ซับซอนมากขึ้น มีการใชคาํสันธานเชื่อมประโยค (กิตยิวดี บุญซื่อ,2531)  
 
   
 
 
 

 



 12 

พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 9-11 ป 
 
เด็กในวยันีจ้ะมี ความรูเกี่ยวกับศัพทขยายกวางออกไป ทําใหสามารถคิดและเขาใจสิ่ง    

ตาง ๆ ไดมากขึ้น เด็กเริ่มใชภาษาพดูไดอยางคลองแคลว ประโยคเพิ่มความซับซอนและมี
ความหมายมากขึ้น และกวางขึ้น (กิตยิวดี  บุญซื่อ,2531) อานเกง สะกดตัวคลอง เพราะอวยัวะตาง ๆ 
มีวุฒิภาวะมากขึ้น จําไดเกง จงึสามารถจําประโยคยาว ๆได (ประยูรศรี  ศูยะศนุานนท ,2521) เด็ก
เร่ิมสนใจไวยากรณ เร่ิมใชภาษาพูดในลักษณะรูปประโยคที่สมบูรณและเริ่มเขาใจความหมายของ
คํามากขึ้น (พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย ,2521) 

 
พัฒนาการทางภาษาของเดก็อายุ 12 ป 
 
ในวยันี้เด็กจะใชภาษามากขึน้ มีความเขาใจในคําพดูมาก สามารถคุยกับผูใหญโดยการใช

คําสุภาพได พดูคุยกับเพื่อนโดยใชภาษาทีต่นถนัดไดเปนอยางดี อานตั้งแตหนังสือเร่ือยไปจนถึง
เรียงความยาว ๆ  (ประยูร  ศยูะศุนานนท,2521) เด็กวัยนีจ้ะเขาใจความหมายของบทเรียนทั้งทาง
คณิตศาสตร ภาษา และการอาน มีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสามารถอธิบายได เดก็
วัยนีม้ักจะสนใจ คําโคลงหรือกลอน ที่สอดคลองกัน หรือปญหาตางๆ ที่จะตองแกดวยความคิด 
เหตุผล ถาแกได ก็จะมีความภูมิใจ  (สุรางค  โควตระกูล,2544) นอกจากนี้เด็กยังจะเริ่มศึกษา
ไวยากรณอยางแทจริงและสามารถใชภาษาไดดยีิ่งขึ้น (พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย ,2521) 

 

2.3      แนวความคิดเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กในวัย 6-12 ป 

 
ปจจัยสําคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ  เร่ิมจาก การที่เดก็ไดรับการถายทอดลักษณะจาก

บิดา มารดา และบรรพบุรุษ เปนศักยภาพพืน้ฐานในการพฒันาบุคลิกภาพ และพฤติกรรมของแตละ
คนอยูแลวสวนหนึ่ง แตเทานี้ยังไมเพียงพอ การพัฒนาบคุลิกภาพยังตองอาศัยส่ิงแวดลอม ซ่ึง
หมายถึงส่ิงเราที่อยูรอบตัว และกระตุนอยูตลอดเวลา ตั้งแตระยะกอนเกิดมาแลวจนกระทั่งภายหลัง
การเกิดไดแก สังคม วัฒนธรรม ระเบียบประเพณี แบบแผนของครอบครัว ศีลธรรม ศาสนา และ
อาชีพ ส่ิงเหลานี้ลวนมีอิทธิพลที่จะหลอหลอมกลอมเกลาใหเกิดลักษณะเฉพาะของแตละคนขึ้นมา   
( กําธร  จางทอง ,2541) ดวยเหตดุังกลาวการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสามารถในการพดูตอ
หนาชุมชนของเด็กในวยั 6-12 ป จึงตองมีความเขาใจเกีย่วกับการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กในวยั
ดังกลาว   
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อุไร  สุมาริธรรม(2545) ไดกลาวถึง นักจิตวิทยาหลายทานที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ  
พัฒนาการทางบุคลิกภาพของเด็กในวยั 6-12 ปที่แตกตางกันไปดังนี้  

  ซิกมันด ฟรอยด (Sigmund Freud)  เชื่อวาบุคคลจะเปนเชนไร มีความผิดปกติหรือไม 
ขึ้นอยูกับวาการพัฒนาในแตละขั้นของชีวติ สามารถตอบสนองความตองการตามขั้นนั้นๆ ไดพอดี
หรือไม โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง 5 ขวบปแรก ซ่ึงเปนวัยแหงการวางรากฐานที่สําคัญใหกับ
บุคลิกภาพในวัยผูใหญ พัฒนาการทางบุคลิกภาพตามแนวคิดของฟรอยด แบงเปน 5 ขั้น คือ 

1. ขั้นปาก (Oral Stage) อยูในชวง 0-18 เดอืน ฟรอยดเรียกขั้นนีว้าเปนขัน้ออรอล เพราะ
ความพึงพอใจอยูที่ชองปาก เร่ิมตั้งแตเกดิ เด็กออนจนถึงอายุราว ๆ 2 ป หรือวัยทารก เปนวยัที่ความ
พึงพอใจเกิดจากการดูดนมแม นมขวดและดูดนิว้ เปนตน ในวยันี้ความคับของใจ(Frustration) จะ
เกิดขึ้นได ถาเด็กหวิแตแมไมใหนมเลย หรือใหแตไมพอ ถาหากเด็กเกิดความคับของใจ จะทําให
เกิดภาวะที่เรียกวา “การติดตรึงอยูกับที”่ (Fixation) ไดและมีปญหาทางดานบุคลิกภาพเรียกวา “Oral 
Personality” มีลักษณะที่ชอบพูดมาก และมักจะตดิบุหร่ี เหลาและชอบดูดหรือกดัอยูเสมอ 
โดยเฉพาะเวลาที่มีความเครียด บางครั้งจะแสดงดวยการดูดนิว้ หรือดนิสอ ปากกา ผูมีลักษณะแบบ
นี้จะชอบพดูจาถากถาง เหนบ็แนม เสียดสีผูอ่ืน 

2. ขั้นทวารหนัก(Anal Stage) อยูในชวง 18 เดือน -3 ป ฟรอยดกลาววา เด็กวัยนีไ้ดรับ
ความพึงพอใจทางทวารหนกั คือ จากการขบัถายอุจจาระ และในระยะซึง่เปนสาเหตุของความ
ขัดแยงและความคับของใจของเด็กวัยนี้ เพราะพอแมมักจะหัดใหเด็กใชกระโถนและตองขับถาย
เปนเวลา เนื่องจากเจาของความตองการของผูฝกและความตองการของเด็กเกีย่วกับการขับถายไม
ตรงกัน บางทีเกิดความขดัแยงมาก อาจทําใหเกิด Fixation และทําใหเกดิบุคลิกภาพที่เรียกวา “Anal 
Personality” ผูที่มีพฤติกรรมแบบนี้อาจเปนคนที่ชอบความเปนระเบยีบเรียบรอยเปนพิเศษ และ
คอนขางประหยัด มัธยัสถ หรืออาจมีบุคลิกภาพตรงขาม คืออาจจะเปนคนที่ใจกวางและไมมีความ
เปนระเบยีบ เห็นไดจากหองทํางานสวนตวัจะรกไมเปนระเบียบ  

3.ขั้นอวัยวะเพศ(Phallic Stage) อยูในวยั 3-5 ป ความพงึพอใจของเดก็ในวัยนี้อยูทีอ่วัยวะ
สืบพันธุ เด็กมกัจะตองลูบคลําอวัยวะเพศ  

4.ขั้นแฝง(Latency Stage)  เด็กในวยั 6-12 ป จะอยูในขั้นนี้  โดยทัว่ไปจะแสดงความ
ตื่นเตนพึงพอใจที่แปลกใหมของบุคคลจะหันเหไปสูการเรียนรูส่ิงตางๆ ในโลกของโรงเรียน หรือ
โลกนอกบาน เชน เรียนรูเกี่ยวกับเพื่อน ครู กิจกรรมการเรยีน วยันีเ้ดก็จะจับกลุมเลนหรือทํา
กิจกรรมแยกตามเพศ ฟรอยดมองวาขั้นนี้บคุคลไมมีจุดตอบสนองตอความ พึงพอใจที่โดดเดนอยูที่
อวัยวะสวนใดสวนหนึ่งของรางกาย เขาจึงเรียกระยะนี้วา ระยะแฝง 

5.ขั้นสนใจเพศตรงขาม(Genital Stage) วยันี้เปนวยัรุน เร่ิมตั้งแตอายุ 12 ป  ขึ้นไป จะมี
ความตองการทางเพศ วยันี้จะมีความสนใจในเพศตรงขามซึ่งเปนระยะเริ่มตนของวัยผูใหญ 
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ในขณะที่ ทฤษฎีจิตสังคมของอีริคสัน (Erik H.Erkison) นั้นในตอนแรกก็ไดศึกษาและ
ฝกฝนดานจิตวิเคราะหกับแอนนา ฟรอยด (Anna Freud) ซ่ึงเปนลูกสาวของฟรอยด แตตอมาเขาได
นําเสนอแนะคดิที่เปนของเขาเอง เนื่องจากอีริคสันมีความเห็นทีแ่ตกตางจากฟรอยด หลายประการ 
ตั้งแตการใหความสําคัญกับตนเองเปนหลัก(ego)  โดยการมองวาพัฒนาการของบุคคลจะดําเนนิ
ตอเนื่องไปอยางมีแบบแผนตลอดชวงชีวิต มีปจจัยสําคัญที่สงผลตอพัฒนาการ  คือประสบการณ 
จากการปฏิสัมพันธกับบุคคลแวดลอม และสังคมวัฒนธรรม นอกจากนัน้ในแตละขั้นของ
พัฒนาการจะมีขอวิกฤติประจําขั้นที่บุคคลจะตองเผชิญ และหากสามารถพัฒนามาในทิศทางของ
ความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบ ก็จะถือวาเกดิการพัฒนาการที่ดีในขั้นนั้นๆ ขั้น
พัฒนาการตามแนวคดิของอีริคสันมี 8 ขั้น คือ  

1.ขั้นความไววางใจ-ความไมไววางใจ(Trust vs Mistrust ) ขั้นนี้จะอยูในวยัทารก เดก็ใน
ขวบปแรกยังชวยเหลืออะไรตนเองไมไดเลย ผูเล้ียงดูจะตองดูแลเอาใจใสทั้งหมดตั้งแต ปอนนม 
อาหาร การทําความสะอาดรางกาย การดูแลใหเกดิความสบายและความปลอดภัยทางรางกายและ
จิตใจ ซ่ึงหากเด็กไดรับการเลี้ยงดูอยางดี ไดรับความรัก ความเอาใจใสอยางอบอุนก็จะทําใหบุคคล
เกิดความรูสึกไววางใจตอบคุคลอื่น ๆ และสิ่งแวดลอม ในทางตรงกนัขามหากเดก็ไมไดรับการดแูล 
ถูกปลอยใหทกุขทรมานจากการขาดสิ่งที่จะมาสนองตอบความตองการทางกายขาดความรัก ความ
อบอุน ก็จะทําใหเดก็เกดิความรูสึกไมไววางใจ 

2.ขั้นความเปนตัวของตัวเองอยางอิสระ-ความสงสัยไมแนใจตัวเอง (Autonomous vs 
Shame and Doubt) ชวงนี้อยูในวัยเด็กเล็กอายุ 2-3 ป เด็กจะเดนิเองได พูดได ไปหยิบจับสิ่งของเอง
ได ทําใหเดก็เริ่มเกิดความรูสึกเปนตัวของตัวเอง เดก็อยากจะสํารวจ อยากทําอะไรดวยตนเอง ในขัน้
นี้หากผูใหญปลอยใหเด็กไดทําอะไรในสิ่งที่เขาทําไดและไมเกดิอันตราย จะชวยใหเด็กพัฒนาใน
ทิศทางบวก แตหากผูใหญเล้ียงดูโดยไมปลอยใหเด็กไดทาํอะไรเองเลย หรือหากเด็กกระทําในสิ่งที่
ไมถูกตอง ก็ถูกดุ ถูกลงโทษอยางรุนแรงเกนิเหตุ จะทําใหเด็กพัฒนาความรูสึกผิด ละอาย สงสัย ไม
แนใจในตนเอง  ในระดบัที่มากเกินไป ดังนั้นในขัน้นี้ผูใหญจึงควรชวยใหเด็กเรียนรูขอบเขตวาเขา
ทําอะไรไดบาง ไมควรปลอยใหเด็กทําอะไรก็ไดหรือเขมงวดตอการกระทําของเด็กมากเกินไป 

3.ขั้นการเปนผูคิดริเร่ิม-การรูสึกผิด(Initiative vs Guilt) อยูในชวงอายปุระมาณ 3-5 ป ใน
วัยนี้ เด็กสามารถกระทําส่ิงตาง ๆ ไดดวยตนเองมากขึ้น สามารถเรียนรูและทําความเขาใจในสิ่งตาง 
ๆ  ไดกวางขึน้ เด็กชางอยากรูอยากเหน็เริ่มมีความคิดและจินตนาการในรูปแบบของเขาเอง เด็กใน
วัยนีจ้ึงสนุกสนานกับการเลนสมมุติตาง ๆ หากเดก็ไดรับการสงเสริมใหไดทดลองทาํส่ิงตางๆ ดวย
ตนเอง ไดนําเสนอความสามารถของตน จะชวยใหเดก็เกิดพัฒนาความรูสึกริเร่ิมสรางสรรค แตหาก
เด็กขาดโอกาสที่จะไดกระทําหรือทําแลวขาดการสงเสริม การชมเชยยกยองจากผูใหญเด็กจะพัฒนา
ความรูสึกไมคอยกลาคิด ไมคอยกลาทําอะไร 
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4.ขั้นขยนัหมั่นเพียร-ความรูสึกดอย(Industry vs Inferiority) ซ่ึงเด็กอายุ 6-12 ป จะอยูใน
ขั้นนี้  เดก็จะอยูในโรงเรียนระดับประถมศกึษา เร่ิมเรียนรูโลกกวางมากขึ้น เดก็จะใฝเรียนรูและ
พยายามกระทาํส่ิงตางๆ เพื่อใหเห็นวาเขาสามารถทําไดหรือประสบความสําเร็จ เด็กอยากใหครูและ
เพื่อนยอมรับวาเขามีความสามารถ ดังนั้นหากผูใหญไดชวยใหเด็กไดเกดิความรูสึกวาเขาก็มีดี มี
ความสามารถ ซ่ึงทําไดโดยหาทางสนับสนุนใหเขาทํางานใหสําเร็จอยางสุดความสามารถ และหา
จุดดีของงานหรือของตัวเขาเองในการทํางานนั้น มายกยอง ชมเชย กจ็ะชวยใหเด็กอยากทํากิจกรรม
ตางๆ เมื่อทําก็จะพยายามอยางเต็มที่ อันเปนการเพาะบมความรูสึกขยันหมั่นเพยีรใหเกิดขึ้นในตน
นั่นเอง ในทางตรงกันขามหากเด็กทําอะไรแลวผูใหญมแีตตําหนิ หรือไมเคยยกยอง ชมเชยเดก็เลย 
เขาก็จะรูสึกวาตนเองดวย ไมมีความสามารถ  

5.ขั้นอัตภาพ หรือการรูจักวาตนเองเปนเอกลักษณ-การไมรูจักตนเองหรือสับสนในบทบาท
สังคม(Ego Identity vs Role Confusion) เปนขั้นที่อยูในชวงของวยัรุน อายุประมาณ 12-19 ป เปน
ระยะที่บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากมายและรวดเรว็ในทกุดาน ตัง้แตดานรางกายที่
เจริญเติบโตเปนผูใหญ สติปญญาก็สามารถรับรูและคิดไดเทียบเทากับผูใหญ วยันี้เดก็จะพยายาม
เปนอิสระจากพอแมหรือผูใหญอ่ืน  ๆ เขาตองการเรียนรูและทดลองทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองเพื่อ
เตรียมการเขาสูความเปนผูใหญและมีชีวิตแนวทางของตนเอง  

6.ขั้นความใกลชิดผูกพัน-ความอางวางตัวคนเดียว(Intimacy vs Isolation) อยูในชวงอายุ
ระหวาง 20-24 ป หนุมสาวทีม่ีสุขภาพจิตทีด่ีจะสรางเอกลักษณที่มัน่คงในชวงวยัรุน ซ่ึงทําให
สามารถมีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูอ่ืน และมีความกระตือรือรนที่จะเสริมเอกลักษณใหแข็งแกรง 
วัยรุนจะพยายามสรางความสัมพันธและสามารถที่จะผูกพันกับผูอ่ืนแมจะเปนการทําใหตอง
ประนีประนอมและตองเสียสละก็ตาม(อานเพิ่มเติมใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ) ,2546) 

7.ขั้นความเปนหวงชนรุนหลัง-ความคิดถงึแตตนเอง(Generativity vs Stagnation) คือ 
ชวงวยัผูใหญ-วัยกลางคน  ซ่ึงมีอายุระหวาง 25-64 ป ผูใหญที่มีเอกลักษณของ ego ที่เขมแข็งจะได
พัฒนาอาชีพพรอมกับมีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูอ่ืน ตามความคิดเห็นของ อีริคสัน ความ
รับผิดชอบหลักของคนรุนนีค้ือ  การสรางชนรุนใหมและสั่งสอนแนะแนวพวกเขาใหดี แต 
Generativity มิไดหมายถึงเพียงการเกิดลูกและการเลี้ยงลูกเทานั้น แตยังหมายถึงการสรางผลผลิต 
ความคิด ศิลปะ ฯลฯ ซ่ึงเปนประโยชนตอผูอ่ืน วิกฤตของผูใหญวยันี้คอื ความขัดแยงระหวางความ
สรางสรรคกับการย่ําอยูกับที ่การย่ําอยูกับที่หรือ Stagnation จะเกี่ยวกับ การไมสรางสรรคเบื่อหนาย
และขาดความสัมพันธกับผูอ่ืน(อานเพิ่มเตมิใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ) ,2546)  

8.ขั้นความพอใจในตนเอง-ความสิ้นหวังไมพอใจในตนเอง(Ego Integrity vs Despair)  ซ่ึง
อยูในชวงวยัชราอายุประมาณ 60 ปขึ้นไป บุคคลวัยนี้ไดผานรอนผานหนาวกับประสบการณตาง ๆ 
ในชีวิตมากมาย หากการพัฒนาในขั้นที่ผานมาของชีวิตสามารถพัฒนาในทิศทางบวกมากกวา เมื่อ
เขาสูวัยนีจ้ะรูสึกวาตนไดใชชีวิตและทําส่ิงที่เปนประโยชนทั้งตอตนเองและผูอ่ืนมาพอสมควรอัน
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กอใหเกิดความพึงพอใจในชีวิตที่ผานมาและพรอมที่จะเปนผูสูงอายุมีการเตรียมพรอมสําหรับ
อนาคตที่ตนจะตองละจากโลกนี้ไป สวนผูที่มีการพัฒนามาในทิศทางลบมากกวา เมือ่มาถึงในวยันี้
จะรูสึกวาตนยงัไมไดในสิ่งที่ตองการ ไมสมหวังในชีวติ กอใหเกิดความรูสึกผิดหวัง ไมพอใจใน
ชีวิตของตน อันจะนําไปสูการเปนผูสูงอายุที่ทอแทเหนื่อยหนายในชีวิต แตกย็ังไมพรอมที่จะเขาสู
วิถีแหงการละโลกนี้ไปในอนาคต จึงมักเปนคนแกทีเ่รียกรองความสนใจ และสรางความนารําคาญ
ใหกับลูกหลาน  

นอกจากนี้ยังมปีจจัยสําคัญอกี คือ ชวงเวลาของชีวิตมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ กลาวคือ 
ในวยัเดก็ชวงหนึ่งมีบุคลิกลักษณะเปนไปอยางหนึ่ง เมื่อวุฒิภาวะเปลี่ยนไป บุคลิกลักษณะกเ็ปลี่ยน
ตาม วุฒิภาวะนั้น   อีริคสัน (Erikson 1959 : 88)  เช่ือวา การพัฒนาบุคลิกภาพของมนษุยนัน้ จะมีการ
พัฒนาตลอดชวีิต จุดสําคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพจึงควรเร่ิมตน ทีว่ัยเด็กเพราะบคุลิกภาพของเด็ก
จะพัฒนาไปตามความสามารถ พันธุกรรมผนวกกับสิ่งแวดลอมทางสังคม และกลายเปนผลรวมของ
บุคลิกภาพทั้งในสวนทีน่าพอใจ หรือไมพงึพอใจ ทั้งนี้ ขึน้อยูบนพืน้ฐานของความตองการทั้งใน 
ทางสรีรวิทยา  ทางสังคม และ ภาพที่สะทอนความเปนตัวตนของบุคคลนั้น  (กาํธร จางทอง,2541) 
 
 นอกจากนี้  ศรีธรรม ธนะภูม ิ(2535) ไดกลาวถึง ทฤษฎีพฒันาการทางความรูความเขาใจ
ของเพียเจต (Jean Piaget) ซ่ึงเปนนักชวีวิทยาไดศกึษาคนควาเรื่องพัฒนาการทางความรูความคิด
และเชาวนปญญา โดยเสนอทฤษฎีวา ความรูคิดและปญญาของมนุษยนั้นมีขั้นตอนของการพัฒนา
จากเรื่องงายไปสูเร่ืองยากตามลําดับ จากเรือ่งรูปธรรม(concrete) ไปสูนามธรรม(abstract) ทฤษฎี
พัฒนาการทางความรูคิดนี้มปีระโยชนตอการเขาใจการเรียนรูของเด็ก โดยเพยีเจตอธิบายวา 
พัฒนาการของเชาวนปญญา มาจากการที่บคุคลนั้นปรับตัวกับส่ิงแวดลอม เร่ิมจากปจจัยทางชวีภาพ 
ที่ติดตัวเด็กมาแลวแตกําเนดิ เด็กจะมีปฏิกิริยาตอลักษณะของสภาพแวดลอมทีละขั้นตอน ซ่ึงจะคอย 
ๆ นําไปสูการเรียนรูมากขึ้น ส่ิงที่ติดตัวเดก็มายังประกอบดวยวิธีการที่เด็กจะพัฒนาดานปญญาและ
การปรับตัวกบัสิ่งแวดลอมดวย  พัฒนาการทางความคิดและปญญาในแตละลําดับขัน้ตอน มีดังนี้  

1. ขั้นการรับรูสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Intelligence Period) ระยะแรก
เกิดถึง 2 ป ทารกแรกเกดิแสดงปฏิกิริยาโตตอบสิ่งแวดลอมโดยรีเฟลกซทางกลามเนื้อและประสาท
สัมผัสโดยการรับรูสภาพแวดลอม ทารกใชส่ิงที่ติดตัวมา (innate endowment) ในการแสดงออกตอ
ส่ิงแวดลอม เมื่ออายุมากขึ้นทารกจะเรยีนรูวิธีอ่ืนในการปรับตัว ตัวอยางเชน กราสพ รีเฟลกซ 
(grasp reflex) ในทารกทําใหทารกสัมผัสส่ิงของตาง ๆ และทาํใหไดเรียนรูลักษณะของสิ่งนั้น ๆ ใน
การสัมผัสครั้งแรก ๆ เด็กจะมีการรับรูวัตถุไวในใจในรูปของแบบแผนผังความคิด (schema) และ
ตอมาเมื่อทารกไดสัมผัสวัตถุหลาย ๆ อยาง เขาก็จะปรับตัวและเรียนรูลักษณะที่แตกตางกัน แตก็ยงั
เปนรูปแบบทีสั่บสนและแยกกันไมออก  เมื่อทารกเจริญขึ้น แผนผังความคิดหลาย ๆ ชนิดและ
ความสามารถในการแยกตนเองจากสิ่งภายนอกทําใหเดก็สามารถแสดงพฤติกรรมที่มีจุดมุงหมายได 
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การรับไวและการปรับตัวในสิ่งตาง ๆ ที่ซับซอนมากขึ้นทําใหการเรยีนรูขยายวงกวางออกและเกดิ 
การรวบรวมอยางมีระบบ (systematic organization) ในสิ่งใหม ๆ แมวาเดก็จะปรับตัวดวย
พฤติกรรมแบบรูปธรรมที่ตรงไปตรงมาและพฤติกรรมที่ไมมีความหมายนัก แตในปลายขวบที่สอง 
เด็กจะสามารถเขาใจสภาพแวดลอมทีแ่ตกตางกันได  เชน รูจักความถี่หาง รับรูกําหนดเวลา 

 
2. ขั้นการเตรยีมตัวและรูจักคิดเชิงรปูธรรม (Preparation for  and Organization of 

Concrete Operation Period) แบงเปน 2 ขั้นตอนยอย คือ  
2.1 ขั้นเตรียมตัวในการใชความคิด (Preoperational Thought Period) อายุ 2-7 ป 

ในวยันี้เด็กจะรับเอาความรูตาง ๆ ที่ไดเรียนจากการใชประสาทสัมผัส และกลามเนื้อเขาไว
ในตน ซ่ึงเปนการเตรียมตวัในการที่จะเปลี่ยนจากการเรียนรูโดยการกระทําไปสูการเรียนรู
โดยการรูจักคดิดวยความคดิ เร่ิมมีการเปลี่ยนพฤติกรรมที่มีความหมายนอยมาเปนการ
กระทําที่มีจดุมุงหมายมากขึ้น ซ่ึงจําเปนตองมีการเรียนรูความหมายหรอืสัญลักษณ เชน 
การใชภาษาสื่อความหมาย เปนตน 

2.2 ขั้นการใชความคิดเชงิรปูธรรม (Concrete operation)  ซ่ึงเด็กในระดับชั้น
ประถมศึกษาอยูใน ขั้นนี้ คอื อายุประมาณ 7-11 ป เด็กมีพัฒนาการทางความรูความเขาใจ
ตอส่ิงตางๆ ที่ถูกตอง สมเหตุสมผล สามารถคิดยอนกลับได เขาใจกฎเกณฑในหลายมิติ
พรอมกันได จงึทําใหสามารถคิดหาเหตแุละผลได แกปญหาอยางเปนระบบได แตมี
ขอจํากัดวา ความรูความเขาใจและความสามารถทางการคิดเหลานี้จะตองสามารถแทนดวย
ส่ิงที่เปนรูปธรรมได ( อานเพิม่เติมใน หนวยศึกษานิเทศก,2517) 
3. ขั้นการใชความคิดเชงินามธรรม (Formal or Abstract Operation) อายุ 11-15 ป 

พัฒนาการทางความคิดขั้นนี้ เปนการใชความคิดขั้นสูงสุด คนบางกลุมอาจไมพัฒนาถึงขั้นนี้แมจะมี
ระดับเชาวนปญญาที่ไมต่ํา อาจเกิดจากการขาดการกระตุนจากสภาพแวดลอม หรือมีประสบการณ
ดานการเรียนรูนอย ในบางคนอาจมีพัฒนาการถึงระดบัหนึ่งแลว แตผูนัน้อาจมีความถนัดหรือความ
สนใจเบนไปสูการเรียนรูในรูปแบบอื่นกไ็ด  

ขอสรุปหลักของพัฒนาการเกี่ยวกับบุคลิกภาพคือ มนุษยเราจะมีความสขุ สุขภาพจิต สุขภาพ
กายดี มีความหวังในชีวติ มชีีวิตชีวา เมื่อเราสามารถควบคุมวิถีชีวิตของตัวเองได และมนุษยจะ
สามารถควบคุมวิถีชีวิตของตวัเองได เมื่อพวกเขาสามารถควบคุมตัวเองได มี self-mastery คือมนุษย
เรียนรูในการที่จะจดัการกับความตองการของตัวเอง อารมณของตัวเองมีเหตุมีผล มีความรอบรู รูเทา
ทันคน มีเปาหมายในชวีิตและบรรลุศักยภาพได ทั้งหมดนี้เกิดจากการเรียนรูในวัยตาง ๆ กัน ขอสําคัญ
ที่สุด พอแมและผูใหญจะตองเลี้ยงลูกดวยความรักที่ถูกทาง คือใหความรักความอบอุน ใหลูกเรยีนรู
ในการชวยตวัเอง วางกฎเกณฑใหเหมาะสม ไมบังคับลูก มีการเจรจาตอรอง เล้ียงลูกใหมีความเชื่อมั่น
อยางถูกตอง ใหรูจักเคารพสทิธิของตัวเองและของผูอ่ืนดวย สอนใหลูกตั้งเปาหมายในชีวิตอยาง
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เหมาะสม ใหเขาเลือกวิถีชีวติของตัวเอง ใหเขามีความเชือ่มั่นและชวยตัวเองได ใหความรักความ
อบอุน ซ่ึงมีผลงานวิจยัจํานวนมาก พบวา การมีความเชือ่วาตัวเองทําไดคือ มี self- efficacy 
และมีศูนยกลางควบคุมพฤติกรรมอยูที่ตัวเอง พรอมกับมีการมองโลกในแงดี จะทําใหคนมีความสขุ 
(อานเพิ่มเตมิใน นพมาศ อุงพระ(ธีรเวคนิ),2546) และมนุษยเราจะสามารถควบคุมวถีิชีวิตตัวเองไดดี
ขึ้น เมื่อไดรับการอบรม และการศึกษาที่ดจีากครอบครัว โรงเรียน สังคมและสื่อมวลชน   ดวยเหตุ
ปจจัยตาง ๆ ดงักลาว จึงเปนที่มาของการศึกษาปจจัยตาง  ๆ ที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอ
หนาชุมชนของเด็ก  โดยพิจารณาจาก ปจจยัสวนบุคคล สถาบันครอบครัว โรงเรียนและการเปดรับสื่อ
ของเด็กแตละคน 
 

2.4      แนวความคิดเรื่องการพูดตอหนาชุมชน 
   

การพูดในที่ชุมชนหรือการพูดในที่สาธารณะ ไดรับความสนใจมาตั้งแตสมัยโบราณ ทุกยุค
ทุกสมัยจะมีนกัพูดที่มีความยิ่งใหญ เกรียงไกร นักพดูที่มช่ืีอเสียงและคนดีมีความสามารถในการพดู
มากมาย อาทิเชน แอริสโตเติล,เพลโต ,ซิเซโร,ควินติเลียน,เดมอสเธนสิ,จังโจแรส,มิราโบ,วันแดร
เวลต,เบอรค,เชอรชิลล,อับราฮัม ลินคอลน,แฟลงกลิน รูสเวลต,จอหน เอฟ เคนเนดี, 
มารติน ลูเธอรคิง ฯลฯ เปนตน บุคคลเหลานี้ไดวางหลักเกณฑและแนวทางในการพดูในที่ชุมชนไว
มากมาย  ฉะนัน้การศึกษาศิลปะการพูดในที่ชุมชนจึงเปนวิชาที่คอนขางเดน ไดรับความสนใจและ
เปนที่นิยมอยางแพรหลายมาโดยตลอดทุกยุคทุกสมัยนับตั้งแตโบราณกาลมาจนถึงปจจุบัน  
(วิรัช  ลภิรัตนกุล,2543) โดยผูวิจัยไดรวบรวมแนวคิดสําคัญที่ควรทราบ ไดแก  ความหมายและ
ความสําคัญของการพูดในทีชุ่มชน ,ประเภทของการพูดในที่ชุมชน,ปจจัยแหงการพดูที่สัมฤทธิผล
ในทัศนะของอริสโตเติล,บุคลิกภาพของการพูดในที่ชุมชน และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  ดังนี ้
 
             ความหมายและความสําคัญของการพูดในทีชุ่มชน 
  
 การพูดในที่ชุมชนหรือการพูดในที่สาธารณะ (Public Speaking) หมายถึงการติดตอส่ือสาร
ที่เปนไปอยางมีระบบโดยใชวิธีการสื่อความหมายดวยคําพูดและอากัปกิริยาทาทางเพือ่เพิ่มพูน
ความรูและความเขาใจใหแกผูฟงหรือเพื่อใหเกิดมีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมหรือการ
ประพฤติปฏิบัติของผูอ่ืน   
 อีกทั้งยังเปนเครื่องมือการสื่อสารที่สําคัญอยางหนึ่งในสงัคมประชาธิปไตย  เพราะการพูด 
ในที่ชุมชนเปดโอกาสใหมนุษยสามารถแสดงความรูสึกนึกคดิของตนไดอยางเสรีและเปดเผย
รวมทั้งชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการสื่อสารความคิดเห็นกับผูอ่ืนรอบขาง
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ตน นอกจากนีก้ารพูดในที่ชุมชนยังชวยเสริมสรางวิชาชีพของบุคคลและมีความจําเปนสําหรับการ
ดํารงชีวิตในสังคมชุมนุมชนที่มั่นคงอุดมสมบูรณพูนสุขอยางมีอิสรเสรี (นิพนธ ทิพยศรีนิมิต ,2544) 
 
              ประเภทของการพดูในที่ชุมชน 

มีนักวิชาการหลายทาน ไดแก  สวนิต ยมาภัย (2538)   สมจิต ชีวปรีชา(2540)  
มาณวกิา ตันตสุิกฤต (2541) วสันต พงศสุประดิษฐ(2545) ไดกลาวถึง การพูดในที่ชุมชนวา มวีิธี 
พูดอยู 4 วิธีดังนี้   
  
 1) การพูดแบบฉับพลัน (Impromtu speech) 
 การพูดแบบกะทันหนั โดยผูพูดไมรูตัวลวงหนามากอน ส่ิงตาง ๆ ที่ผูพูดพูดจึงเกิดขึ้นจาก
ความรูพิเศษ และประสบการณตาง ๆ ตลอดจนทักษะความชํานาญ ไหวพริบ สติปญญาของผูพูด 
ซ่ึงบอยครั้งบุคคลอาจจะตองประสบกับการพูดแบบนี้โดยทันที ทนัใด เชน ไดรับเชิญหรือขอรอง
ใหขึ้นกลาวอะไรสักเล็กนอยโดยที่เรามิไดคาดคิดไวกอน และจําเปนจะตองออกไปพดูโดยไม
สามารถปฏิเสธได    ฉะนั้น ขอควรคํานึงที่อาจตระเตรียมไวลวงหนาคือ การเตรียมคําพูดไวคราว ๆ 
ในใจ แมไมไดรับเชิญใหพดูก็ไมเปนไร หากไดรับเชิญก็จะไดไมประหมาตื่นเตนจนเกินควร เขา
ทํานอง “กันไวดีกวาแก” สําหรับขั้นตอนตอไป ตองควบคุมสมาธิใหมั่น สรางความมั่นใจใหแก
ตนเอง  โดยอาจจะหายใจยาว ๆ ลึก ๆ เปนการอบอุนรางกาย (Warm up)  การพูดควรพยายาม
เชื่อมโยงความคิดของเรื่องที่พูดใหสอดคลองกับความรูเดิมและประสบการณของเรา จะชวยใหเกดิ
ความมั่นใจยิ่งขึ้น และควรจะเลือกเรื่องมีเนื้อหาสาระอนัเปนประโยชนแกผูฟงที่เปนกลุมเปาหมาย 
รวมถึงเหมาะกับโอกาสและกาลเทศะ สวนการกําหนดเคาโครงเรื่อง (Outline) ทําใหพอเหมาะพอดี
กับเวลา  จากนั้นดําเนินการพูดตั้งแตตนจนจบ และควรสรุปทิ้งทายไวใหประทับใจผูฟง 
 
  
           2) การพูดแบบทองจาํ (Memorized speech) 
           การพูดแบบนี้ผูพูดจะตองเสียเวลาในการทองจํามากจนขึ้นใจในขอมูลทุกอยาง ละเอียด เมื่อ
เวลาพูดจะสามารถพูดไดอยางคลองแคลว แตการพูดในลักษณะนี้ หากมีตอนใดจําไมไดจะทําให
การพูดนัน้สะดุดลง ก็จะเปนโทษมากกวาเปนคุณ การพดูแบบนี้มกัใชในการพดูที่เปนพิธีการทาง
ศาสนา เชน การทําพิธีกรรมของศาสนาตาง ๆ การสวด การบวงสรวง หรือพิธีกรรมทางไสยศาสตร 
การอานทํานองเสนาะ หรือการอานบทประพันธ บทกวนีพินธ หรือ บทละคร เร่ืองสั้นหรือเร่ืองเลา/
เลานิทาน เปนตน  
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  3) การพูดแบบอานจากตนฉบับ (Read speech or reading from manuscripts) 
 เปนการพูดที่อานจากบทที่เตรียมไวลวงหนา สวนมากจะใชในการพดูที่เปนแบบแผนเปน
ทางการหรือเปนพิธีการในโอกาสตาง ๆ ที่นิยมปฏิบัติกนัในการพูดอยางเปนทางการ ในพิธีสําคัญ 
ๆ ผูพูดมักเปนบุคคลสําคัญ อาทิ พระบรมราโชวาท คําปราศรัย สุนทรพจน ปาฐกถาพิเศษ  การ
กลาวรายงาน กลาวเปด-ปดการประชุม สัมมนา การกฬีา อาคาร สถานที่ สวนมากจะเปนการพูดให
โอวาท สดุดี ตอนรับ ไวอาลัยที่เปนทางการ ฯลฯ 
  
 4) การพูดแบบมีการเตรียมตัวลวงหนา ( Extemporaneous speech)  
 การพูดโดยวิธีนี้ผูพูดทราบมากอนวาจะตองพูด จึงมีโอกาสไดเตรียมตวัมาลวงหนานานจึง
ดีกวาแบบแรก เปนวิธีการพดูที่สัมฤทธิผลมากที่สุดและยังถูกตองตามหลักวิชาวาทวทิยาหรือหลัก
วิชาการพูด นกัพูดเกง ๆ มักนิยมใชการพูดแบบนี้ เพราะผูพูดเปนตวัของตัวเอง พูดออกมาจาก
ความรูจริงความเขาใจจริง ทําใหผูฟงเกิดความเลื่อมใสในตัวผูพดู และยังสามารถสรางปฏิสัมพันธ
ใหเกิดกับผูฟงไดงายเพราะ ไมตองกังวลกับการอานหรือทองจํา ตลอดเวลา เหมือนกับ 2 แบบแรก  
            ขอดี คือ การพูดแบบนี้เปดโอกาสใหผูพูดพูดไดอยางมีความคลองตัวสูง (flexibility) และ 
สามารถปรับเรื่องที่พูดใหเหมาะสมกับกาลเทศะหรือสภาพการณและกลุมผูฟงไดทันที ไดหลักฐาน
อางอิงขอมูลตาง ๆ พรอมทั้งมีการยกตวัอยางประกอบพรอมมูล ตลอดจนมีโอกาสฝกพูดลวงหนา
จนมั่นใจ ก็สามารถที่จะทําใหการพูดไมวาจะเปนการพูดเพื่อการประชาสัมพันธหรืออ่ืนใดประสบ
ความสําเร็จอยางงดงาม  

 
ในสวนของการศึกษาปจจยัทีส่งผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กนัน้ 

ผูวิจัยไดศึกษาองคประกอบหลายดาน ทั้งปจจัยสวนบุคคล เชน โอกาสในการรวมกจิกรรมเสริม
หลักสูตรของเด็กแตละคนมคีวามมากนอยแตกตางกันไป ซ่ึงถาเด็กคนใดมีประสบการณมากก็
อาจจะทําใหสามารถพูดแบบฉับพลันไดด ีหรือเด็กคนใดขาดประสบการณกจ็ะตองใชวิธีการพดู
แบบทองจําหรือการพูดแบบอานจากตนฉบับ นอกจากนี้ปจจยัที่เกดิจากครอบครัวกม็ีสวนสําคัญ 
เชน เดก็ที่พอแมมีการสงเสริม สนับสนุนและคอยผลักดันใหเดก็ไดแสดงความสามารถตลอดเวลาก็
อาจจะทําใหเดก็มีกําลังใจและสามารถแสดงออกไดดี เชน พอแมอาจจะกระตุนใหเดก็มีการเตรียม
ตัวลวงหนาในการพูด ซ่ึงนับวาเปนการวางรากฐานที่ถูกตองในการพดูตอหนาชุมชนสงผลใหเด็ก
ประสบความสําเร็จในการพูด และเปนแรงเสริมทางบวกที่จะชวยใหเด็กกลาที่จะแสดงออกตอไป
ในอนาคต 
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 ปจจัยแหงการพูดท่ีสัมฤทธิผลในทัศนะของอริสโตเติล 
  

 วิรัช ลภิรัตนกลุ(2543) ไดกลาวถ ึงทฤษฎีของอริสโตเติลในดานปจจัยแหงการพดูที่
สัมฤทธิผล ดังนี้ 
 อริสโตเติล นับวาเปนปราชญคนแรกที่ไดวางระบบวาทศาสตรไวอยางละเอียดสมบรูณ  
และไดอธิบายวา ปจจยัแหงการพูดที่สัมฤทธิผลแบงออกไดเปน 3 ส่ิง คือ 
  1) อีทอส (Ethos) หมายถึง ลักษณะความนาเชื่อถือของผูพูด (source credibility) ที่ปรากฏ
อยูในจิตใจของผูฟง  Ethos ยงัประกอบดวยส่ิงสําคัญอีก 3 ประการ คือ ความรูจริงในเรื่องที่พูด 
(Expertise or Expertness)  , คุณธรรมหรือความดีงามในตัวผูพูด (moral character) และ ความจริงใจ
และปรารถนาดีตอผูฟง(sincerity,good will and trustworthiness)  
 2) พาทอส (Pathos) หมายถึง การที่ผูพูดจะตองรูถึงสภาพอารมณ ทัศนคติ ของผูฟงและ
เลือกสรรเนื้อหาสาระที่พูดใหเหมาะสมกบัความสนใจและความตองการของกลุมผูฟง ตลอดจนถงึ
การศึกษาใหทราบถึงธรรมชาติแหงความตองการของมนุษยทัว่ไป 
 3) โลกอส (Logos) หมายถึง การที่ผูพูดรูจักใชเหตุผล (logic) อยางถูกตองมาประกอบการ
พูด รูจักการประมวลเรื่องทีพู่ด และการนาํเอาขอเท็จจรงิหลักฐานตาง ๆ มาประกอบการพูดและการ
พิจารณาหาเหตุผลในเรื่องที่พูด พึงระลึกไวเสมอวา การใช logosนี้ ผูพูดจะตองใหสัมพันธ
สอดคลองกับความรูจริงในเรื่องที่พูดดวย   
 
              บุคลิกภาพของการพูดในทีชุ่มชน 
  
 ผูพูดควรสรางและรักษาบุคลิกภาพเหลานี้ไว 
 1. มีความมั่นใจและชั้นเชิงดี สามารถควบคุมอากัปกิริยาและพฤติกรรมตาง ๆ ใหอยูใน
อาการปกติ ไมแสดงอาการประหมาตื่นเตน 
 2. มีชีวิตชีวา สดชื่น ยิ้มแยมแจมใส มีลีลาวาจาพดูคุยปกติ มีความพรอมที่จะสื่อความกับ
ผูฟงเสมอ 
 3. มีความเปนมิตร รักและปรารถนาที่จะพดูคุยกับผูฟง สนใจ ชางสังเกต เพื่อปรับการพูด
ใหเปนธรรมชาติ และเกดิทัศนคติที่ดีตอผูฟง 
 4. มีมารยาท สุภาพ เรียบรอย สงางาม ใชคําพูดไพเราะและใหเกยีรติแกผูฟง 
 5. สังเกตปฏิกิริยาโตตอบจากผูฟงเพื่อปรับปรุงการพูดใหเหมาะสมกับผูฟงไดดยีิ่งขึ้น 
 6. แสดงความเฉลียวฉลาดปราดเปรื่อง เชาวปญญา ความรอบรู เพื่อสรางความเลื่อมใส 
เชื่อถือศรัทธาแกผูฟง  รูจักใชจิตวิทยาผูฟง โนมนาวชกัจงูใหเห็นคลอยตาม 
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 7. มีความยุติธรรม โปรงใส ซ่ือสัตยในการพูด เหน็อกเหน็ใจ เอาใจเขามาใสใจเรา ไม
กาวราวขมขู หรือเปนศัตรูกบัใคร 
 8. มีความอดทน หนกัแนน สํารวม สามารถควบคุมอารมณได ไมมีโมโหจริต โทสจริต จน
ลืมตัว 
 9. ใหเกยีรติแกผูฟงไมพูดจายโสโอหัง ดูถูกดูหมิน่ เสียดสี ประชดประชัน เขาทํานอง “ยก
ตนขมทาน” ตอผูฟง 
 10. มีความเด็ดเดี่ยวเชื่อมั่นในตนเอง นกัพดูทุกยุคทกุสมัยตองเปนผูที่สามารถเผชิญ
เหตุการณทุกอยางได ควบคมุสติ แกไขสถานการณผอนหนักใหเปนเบา ไมทอแทหรือทอถอยตอง
อดทนไดทกุสถานการณอยางเด็ดเดี่ยวกลาหาญ 
 11. มีเทคนิคลูกเลนแพรวพราว ทั้งในการพดูและทาทางทีเ่ปนเอกลักษณเฉพาะตวั ไม
ลอกเลียนแบบใครและไมเหมือนใคร 
 12. มีอารมณขันและรื่นเริง เพื่อชวยใหผอนคลายความตงึเครียด ดวยการหัวเราะอยาง
สุภาพ 
 13. มีรสนิยมด ีทั้งการใชถอยคําสํานวนและการแตงกายที่เหมาะสมกับเรือ่งที่จะพูดและ
กาลเทศะอยูเสมอ ในทุกครั้งที่ไดรับเชิญไปพูด 
 ผูพูดที่ดีควรหลีกเล่ียงการใชวาจาที่ไมเหมาะสม ขจัดคําพดูที่ไมนาพดู ไมนาฟง การเวน
วรรคตอน เนน ย้ํา ที่ผิด ๆ ถูก ๆ ตลกสกปรก คําพูดสองแงสามงาม ที่ไวตอความรูสึก คําพูดที่เปน
ภาษาเขยีน  ภาษาวิบัติ คําแสลง คําศัพทเฉพาะทางเทคนคิ –วิชาการ  ศพัทเฉพาะกลุม  หรือ
ภาษาตางประเทศที่ใชเฉพาะกลุม โดยเฉพาะคําในภาษาไทย ซ่ึงเปนภาษาแมควรใชใหถูกตองตาม
อักขรวิธีโดยเครงครัด  ถึงแมวาบุคลิกภาพการพูดในทีชุ่มชนที่ผูวิจยัไดยกมาขางตนนี้ เปน
มาตรฐานของบุคลิกภาพการพูดที่ดีที่ควรมใีนระดบัผูใหญ แตอยางไรก็ตามผูวิจยั ไดใชเปนสวน
หนึ่งในการพจิารณาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตละคน ตามระดับ
ความสามารถของเด็ก ประกอบกับการพิจารณาพัฒนาการ ของเด็กแตละวยัดวย  
  
 การพูดในที่ชุมชน มีลักษณะตลอดจนกลวิธีและศิลปะการพูดที่แตกตางกันทั้งดาน
ความสําคัญ โอกาส ความนยิม ตลอดทั้งขนบธรรมเนียมประเพณนีิยมและวัฒนธรรม ที่ถือปฏิบัติ 
ตอการพูดจาสือ่สารกันในแตละสังคม  ทั้งนี้ ในการศึกษาวิชาการพูดในที่ชุมชน จะตองศึกษาจาก
หลักเกณฑในเชิงทฤษฎีและการฝกฝนจากประสบการณตรง จากบรรดานักพูดที่มีช่ือเสียงตั้งแต
สมัยกรีกโบราณจนมาถึงอนชุนรุนปจจุบนั ซ่ึงบางหลักเกณฑอาจคงอยู บางหลักอาจมกีาร
ปรับเปลี่ยนประยุกตใหเหมาะแกกาลสมัยรับกับวิวฒันาการทางเทคโนโลยีและสถานการณปจจุบนั 
อันสามารถใชเปนหลักทฤษฎีมาตรฐานในการสื่อสารยุคโลกาภิวัตนทีข่าวสารไรพรมแดน      
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 ในปจจุบนั มีตาํราที่เกี่ยวกับการพูดจากเหลาบรรดา นักวิชาการ อาจารยและนกัพูดตาง ๆ 
ออกมามากมาย  ตัวอยางเชน  สวนิต ยมาภยั และ ถิรนันท อนวัชศิริวงศ (2538) 
นิพนธ ทิพยศรีนิมิต (2544)  สมจิต ชีวปรีชา(2540)มาณวิกา ตันติสุกฤต (2541) สุเมธ แสงนิ่มนวล 
(2545) วสันต พงศสุประดิษฐ(2545) สมิต สัชฌุกร(2547) ฯลฯ ที่สามารถศึกษาถึงทฤษฎีตาง ๆ ใน
การพูดตอหนาชุมชน รวมเทคนิควิธีการพูดที่เปนประโยชนและนําไปใชในชวีิตประจําวนัได 
  

 จากแนวคิด ทฤษฎีที่กลาวมาเกี่ยวกับการพูดในที่ชุมชนนั้นไดมีผูทําการศึกษาถึง
ความสามารถในการพดูตอที่ชุมชนไวมากมาย แตโดยสวนใหญจะเปนความสามารถของผูใหญ
หรือเด็กในระดับมัธยมศึกษาขึ้นไป สวนเด็กในวยัประถมจะเปนการศกึษาถึง “พัฒนาการทางการ
พูด” หรือ “ความสามารถในการพูด” ซ่ึงจะเปนการพูดในชีวิตประจําวันทั่วไปแตมิใช “การพูดในที่
ชุมชน” ดังตัวอยางการศึกษาวิจยั ตอไปนี้   
  
 สวนา พรพัฒนกุล (2513) ไดศึกษาเรื่อง “พัฒนาการทางถอยคําของนักเรียนในโรงเรียน
ของสถานเลี้ยงดูเด็กเปรียบเทียบกับนกัเรียนโรงเรียนสามัญระดับประถมศึกษาปที่ 2 และ 3” 
จํานวน 327 คน โดยใชแบบทดสอบ 2 ชุด ซ่ึงสรางขึ้นเอง ผลสรุปขอหนึ่งที่สอดคลองกันคือ เดก็ที่
มีอายุมากกวาจะมีพัฒนาการทางถอยคําดีกวา ซ่ึงเปนเพราะเด็กอายุมากขึ้นมีความสามารถในการ
รูจักคําและเขาใจมากขึ้นนั่นเอง 
  
 ปรียา หิรัญประดิษฐ (2520) ไดศึกษาถึง “ปญหาการสอนทักษะพูดในชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน”  เพื่อศึกษาสภาพการสอนทักษะพดูในชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในเรื่องเกีย่วกบัปญหาและ
อุปสรรคของการใชหลักสูตร ประมวลการสอนและเอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชาการใช
ภาษาไทย ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน โดยกลุมตวัอยางมีทั้ง หวัหนาสายภาษาไทย ครู
ภาษาไทย และนักเรียนระดบัม.ตน  ผลการวิจัยพบวา ปญหาการเรียนการสอนทักษะพูด เกิดจากครู
ใชวิธีการสอนโดยการสาธิตและใหนักเรียนออกมาฝกปฏิบัติเปนบางคน ทําใหไมทั่วถึง เนื่องจาก
จํานวนนักเรียนในชั้นมมีากเกินไป นอกจากนี้ครูที่สอนไมไดเปนครูสอนทักษะพูดโดยเฉพาะและ
บางคนไมมีความรูเกีย่วกับการสอนทักษะพูด 
 
 เพ็ญจันทร  สุนทราจารย (2524) ที่ไดศึกษาถึง “ความสามารถในการพดูของเด็กกอนวัย
เรียน” มีวัตถุประสงคเพื่อ เปรียบเทียบความสามารถในการพูดเปนประโยคของเด็กชายและ
เด็กหญิงที่อาย ุ5-6 ป และเพือ่ศึกษาความสมัพันธระหวางความสามารถในการรูจักคาํศัพท และการ
พูดเปนประโยคของเด็กกอนวัยเรียน โดยกลุมตัวอยางเปนเด็กระดับชัน้อนุบาลปที่ 2 ที่มีอายุ
ระหวาง 5-6 ป จากโรงเรียนเอกชนและรัฐบาลในเขตกรงุเทพมหานคร จํานวน 60 คน แบงเปนชาย
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และหญิงจํานวนเทา ๆ กนั เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนภาพระบายสีขนาด 9  x 12  นิ้ว 5 ภาพ เปน
เร่ืองเกี่ยวกับ ครอบครัว อาหาร สัตวเล้ียง สถานที่สําคัญในชุมนุมชน ศาสนาและการคมนาคม  
ขณะทีใ่หเด็กดูภาพจะใชคําถามเปนสื่อนําในการตอบเปนคําและเปนประโยค คือ “หนูเห็นอะไรใน
ภาพนี้บาง” และ”หนูเห็นใครทําอะไรบาง” ผลการวิจัยพบวา เดก็ชายและเด็กหญิงมคีวามสามารถ
ในการรูจกัคําศัพทและการพูดเปนประโยคไมแตกตางกนั สวนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 
การรูจักคําศัพทและการพดูเปนประโยคของเด็กกอนวยัเรียนแตกตางกนั 
 
 ลมโชย เจริญวงศ (2528) ไดวิจัยเร่ือง “การนําเสนอโปรแกรมการจัดกิจกรรมการสอน
ทักษะพูดในการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย” ผลการวิจยั พบวา การฝก
ทักษะพูดนัน้ ครูสวนใหญมคีวามเหน็วา ครูใชวธีิกําหนดหัวขอใหนกัเรยีนพูดตามใจ สวน
ความเหน็ของนักเรียนเกีย่วกบัวิธีการที่ครูใชในการสอนทักษะพูดคือ การเสนอปญหาใหนักเรยีน
โตวาทีตามกฎเกณฑ หรือ อภิปราย แหลงศึกษาเพิ่มเติมในการสอนทกัษะพูดของครู คือ หนังสือ 
เอกสาร วารสารตาง ๆ สวนแหลงศึกษาเพิม่เติมของนักเรียนคือ วิทยุและโทรทัศน 
 
 วัชราภรณ สนองคุณ (2533) ไดศึกษา”ความสามารถในการใชภาษาไทยของนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 กรุงเทพมหานคร” พบวา ความสามารถในการใชภาษาไทยแตละทักษะเรียงลําดับ
จากมากไปหานอย คือ ความสามารถในการพูด ความสามารถในการฟง ความสามารถในการอาน 
และความสามารถในการเขียน การที่ความสามารถในการพูดของนักเรยีนอยูในเกณฑดี ผูวิจยัให
ความเหน็วา อาจมาจากสาเหตุที่ระบบการเรียนการสอนปจจุบันเนนใหผูเรียนเปนศนูยกลาง 
นักเรียนจะมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในรปูของการพูด ไมวาจะเปนการอภิปราย โตวาที การพูด
ตามหัวขอที่ครูกําหนดให  
 
 อัญชลี  อภัยปรปกษ (2541) ไดศึกษาเรื่อง”การศึกษาพฤตกิรรมการใชภาษาและทาทาง
ประกอบการพูดภาษาไทยของนักศึกษาสายวิชาคหกรรมศาสตรระดับประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันป
ที่ 1 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการใชถอยคําในทางบวกที่
นักศึกษาแสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ ใชคําสรรพนามเหมาะสม สวนพฤติกรรมการใชถอยคํา
ในทางลบที่แสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ การใชถอยคําไมมีความหมาย  ดานการออกเสียงถอยคํา 
พฤติกรรมในทางบวกที่นกัศึกษาแสดงมากที่สุด คือ ออกเสียง “ล” ถูกตอง และพฤตกิรรมการออก
เสียงในทางลบที่นักศึกษาแสดงพฤติกรรมมากที่สุด คือ ออกเสียง “ร” ไมถูกตอง    สวนพฤติกรรม
การใชเสียงประกอบการพดูภาษาไทย พฤติกรรมการใชเสียงที่นักศึกษาแสดงมากที่สุด คือ พูดโดย
ปกติเสียงดังชดัเจน สวนพฤติกรรมที่แสดงนอยที่สุด คือ พูดคลองแคลว และพฤติกรรมการใช
ทาทางประกอบการพูดภาษาไทย  การใชทาทางที่นักศึกษาแสดงพฤตกิรรมมากที่สุด คือ  การแสดง
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สีหนา โดยมีสีหนายิ้มแยมแจมใส และการใชทาทางที่นกัศึกษาแสดงพฤติกรรมนอยที่สุด คือ การ
ใชสายตาที่มองผูฟงอยางเหมาะสม 
   
 จากการศึกษาที่ผานมาแมจะมีผูศึกษาเกีย่วกับ ความสามารถในการพูดตอที่ชุมชน แตก็เปน
การศึกษาในกลุมเด็กมัธยม ซ่ึงในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาในกลุมเด็กที่อยูในระดบั
ประถมศึกษา และมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูในที่ชุมชน
ของเด็ก  จึงตองทําความเขาใจปจจยัตาง ๆ  ทั้งปจจัยสวนบุคคล บทบาทการสื่อสารภายใน
ครอบครัว โรงเรียน รวมถึงการเปดรับสื่อ ที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 

จากแนวความคิด ทฤษฎี ที่ไดรวบรวมมาทัง้ในเรื่องของ การพูดในที่ชุมชน พัฒนาการทาง
ภาษาและลักษณะของเด็กในวัย 6-12 ป เพือ่ที่จะเปนฐานการศึกษาในหวัขอ “ปจจยัแวดลอมดาน
การสื่อสารที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กในระดับชั้นประถมศึกษา” ซ่ึง
ตอจากนี้ จะเปนแนวความคดิเกีย่วกับปจจยัแวดลอมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 
2.5      แนวความคิดเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน 
 

2.5.1  แนวความคิดเรื่องปจจัยสวนบุคคล 
 
ปจจัยสวนบุคคล นับวาเปน สวนสําคัญที่ทําใหพัฒนาการทางภาษาของเด็กแตละคน

แตกตางกันไป และอาจสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กดวย จากการ 
บูรณาการแนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของกับพัฒนาการทางภาษาของเด็ก พบวาปจจยัสวนบุคคลที่มี
อิทธิพลตอพัฒนาการทางภาษา ไดแก เพศ สุขภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงอุปนิสัย
สวนตัว ดังนี ้

เพศ ในชวงปแรกของชีวิต เด็กจะยังไมมีความแตกตางระหวางเพศ ในการพูดใหปรากฏ
จนกระทั่งเริ่มปที่สองความแตกตางนีจ้ึงเริม่แสดงใหเห็น โดยเดก็ผูหญิงเริ่มแสดงการใชเสียงพูดได
เหนือกวา เด็กผูชายจะเริ่มพดูไดชากวาเด็กผูหญิง ประโยคที่พูดก็มักจะสั้นกวา และผิดไวยากรณ
มากกวา ความเขาใจคําศัพทนอยกวา การออกเสียงก็ถูกตองนอยกวา ความแตกตางอนันี้จะยิ่ง
ปรากฏชัดเมื่อเด็กโตขึ้น ดวยเหตุนี้เมื่อพิจารณาดานความบกพรองทางการพูดจึงพบวา เด็กผูชายมกั
มีปญหามากกวาเดก็ผูหญิง(ศรียา  นิยมธรรม และประภสัสร นิยมธรรม ,2523) อีกทัง้เด็กหญิงมกัมี
ความสามารถเหนือกวาเดก็ชายในดานการใชศัพท การออกเสียง จํานวนคําศัพทในการพูด  จนถึง
อายุประมาณ 10 ป(ประยูรศรี  ศูยะศุนานนท ,2521) นอกจากนี้จากการศึกษาพัฒนาการและเชาวน
ปญญาของเด็กไทย พบวา เด็กผูหญิงวยัเรียนโดยรวมมีคาเฉลี่ยของระดบัเชาวนปญญาเทากับ 88.5 
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สูงกวาเพศชายซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 87.6  ขณะทีก่ลุมวัยรุนเพศชายมีคาเฉล่ียของระดับเชาวนปญญา
สูงกวาเพศหญิง คือ เทากับ  87.3 และ 86.2 ความแตกตางระหวางเพศมนีัยสําคัญทางสถิติ(P<0.05) 
ในทั้งสองกลุมอายุ (นิชรา เรืองดารกานนท,2547)  

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงตองการที่จะทราบวา ปจจยัสวนบุคคล ไดแก ความแตกตางดาน
เพศสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนหรือไม  

 
สุขภาพ เด็กทีม่ีสุขภาพดีเรียนรูที่จะพดูไดเร็วกวาเด็กที่มสุีขภาพไมดี เนื่องจากพวกเขามี

แรงจูงใจสูงทีจ่ะเปนสมาชกิของสังคม และเพื่อติดตอกับสมาชิกในกลุม (Hurlock, 1978)นอกจากนี้
การเจ็บปวยเร้ือรังในชวงสองปแรกของชีวติ มักทําใหการเริ่มพูด และการรูจักใชประโยคชาไป 
ทั้งนี้เพราะการเจ็บปวยที่รุนแรงจะทําใหเดก็ถูกตัดขาดจากการคบคากับเด็กอ่ืน ๆ ซ่ึงมผีลให
พัฒนาการทางภาษาลาหลังไป นอกจากนี้การเจ็บปวยก็ทาํใหเดก็ไมอยากพูดจากับใคร สวนเดก็ที่มี
ความบกพรองทางอวัยวะทีเ่กี่ยวกับการพดู เชน หูหนวก ปากแหวง เพดานโหว ก็มีผลเสียตอ
พัฒนาการทางภาษาเชนกัน(ศรียา  นิยมธรรม และประภสัสร นิยมธรรม, 2523) 

จากการศึกษาที่ผานมาเมื่อพบวาสุขภาพมผีลตอพัฒนาการทางภาษา ผูวิจัยจึงตองการที่จะ
ทราบวาปจจยัสวนบุคคลของเด็ก ในดานสุขภาพระหวางเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงกับเดก็ที่มีโรค
ประจําตัวจะมคีวามสามารถในการพดูตอหนาชุมชนทีแ่ตกตางกันหรือไม 
 

ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  Martin and Burns (1959) ไดศึกษาเรื่อง ระดับฐานะ สังคม 
เศรษฐกิจและการเลี้ยงดู พบวา  เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูง จะมีพัฒนาการทาง
ภาษาสูงกวาเดก็ที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกจิต่ํากวา  เนื่องจากเดก็ที่อยูในครอบครัว
ฐานะทางเศรษฐกิจสูงมีส่ิงกระตุนมากกวา เชน การไดรับความใกลชิดกับมารดามาก และโอกาสใน
การอานหนังสือ ดูโทรทัศนมาก และ เด็กที่อยูในสถานเลี้ยงเด็กกําพรา จะมีพัฒนาการทางภาษาชา
กวาปกต ิ และจากการศึกษาของ  Hurlock (1978)และ ศรียา  นิยมธรรม และประภัสสร นิยมธรรม 
(2523) ยังไดกลาวถึงปจจัยดาน ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมที่สอดคลองกัน วา เดก็ที่มีฐานะ
เศรษฐกิจสูง เรียนรูที่จะพูดเร็วกวา แสดงออกไดดกีวา และพูดคุยไดมากกวาเด็กที่มาจากกลุมฐานะ
เศรษฐกิจต่ําทัง้นี้อาจเกีย่วเนือ่งไปถึงความแตกตางดานสติปญญาและโอกาสที่จะไดเรียนรู    
นอกจากนี้ ประยูรศรี  ศูยะศนุานนท (2521) ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวา เด็กจากครอบครัวที่อยูใน
เศรษฐกิจสังคมต่ํา มีคําศัพทที่ดอยกวา อานหนังสือไดชากวา การออกเสียงดอยกวาเด็กจาก
ครอบครัวช้ันกลาง จากการที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมต่ํา ๆ รวมกับสิ่งแวดลอมทีข่าดแคลน จะทํา
ใหเดก็เลียนแบบสําเนียงการพูดที่ไมถูกตองตามมาตรฐานของภาษา  รวมถึง การขาดโอกาสที่จะพูด
กับผูใหญก็เปนปจจยัสําคัญเห็นไดจาก เด็กที่ถูกเลี้ยงในสถานสงเคราะหเด็กและในโรงพยาบาลจะ
พัฒนาทักษะทางการใชภาษาไดชากวาสวนเฉลี่ยของเด็กที่มิไดอยูในสถานสงเคราะห 

 



 27 

จากขอมูลดังกลาวทําใหผูวิจยัสนใจทีจ่ะพจิารณาปจจัยสวนบุคคลในดานโอกาสในการ
รวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซ่ึงปจจัยดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมเปนสวนสําคญัอยางหนึ่งที่
ชวยสงเสริมใหเด็ก มีโอกาสหรือประสบการณในการแสดงความสามารถในดานตาง ๆ มากนอย
แตกตางกันไปและอาจสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กดวย 
 

อุปนิสัยสวนตวั   เด็กที่มีความตองการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นสูง เปนแรงจูงใจใหเด็ก
เรียนรูที่จะพูด ยิ่งมีความเต็มใจมากกวาเทาใดกจ็ะเรยีนรูไดมากเทานัน้(Hurlock, 1978) 
ตัวบุคคลหรือตัวเดก็เองจะมพีื้นฐานถายทอดทางความคดิ อารมณ และสติปญญา ซ่ึงมีผลตอการ
พัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพจิตอยูมาก ถึงแมจะไดรับการเลี้ยงดูดวยความอบอุน ไดรับความ
ยุติธรรมในครอบครัว มีฐานะทางเศรษฐกจิไมขาดแคลน ไดรับการศึกษาพอสมควรแกอัตภาพแลว
ก็ตาม แตยังมบีางคนที่มีพฤติกรรมตามความตองการของตนเอง มีลักษณะอารมณทีเ่ปนปญหาตอ
การพัฒนาสุขภาพจิต เชน ความโกรธ ความอิจฉา ริษยา  ความกลัว ความวิตกกังวล  ความขัดแยง 
ความเหนื่อยหนายชวีิต   ความเปลี่ยนแปลงทางดานอารมณ อาจมีพืน้ฐานสภาพแวดลอมที่เปนตัว
แปรไมอาจควบคุมได จึงทําใหเขาใจวาเปนเหตุจากตวับคุคลนั่นเอง อยางไรก็ตาม ยงัคงเชื่อมั่นกัน
อยูวาอิทธิพลทั้งทางบานและทางโรงเรียน มีผลตอบุคลิกภาพ และสุขภาพจิตสูงสุด หากไดรับการ
ปลูกฝงโดยวิธีที่ถูกตอง จะกอใหเกดิภาวะจิตใจและบุคลิกภาพทีพ่ึงประสงคเกิดขึ้นไดอยางแนนอน 
(กําธร จางทอง ,2541) 
 ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัจึงไดพจิารณาปจจัยสวนบุคคลในดานอุปนิสัยสวนตวัทีเ่ห็น
เดนชัดตอการแสดงออกในที่ชุมชน ไดแก กลาแสดงออก,ขี้อาย,ราเริงและเก็บตวั เพือ่พิจารณาดวูา
อุปนิสัยของเดก็ที่แตกตางกนัสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนที่แตกตางกันหรือไม 

 จากการรวบรวม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ ปจจัยสวนบคุคลที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา 

ทั้งในดาน เพศ สุขภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนอุปนิสัยสวนตวั ก็เพื่อที่จะตอบ

คําถามนําวิจัยที่ 1 คือ  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกันอยางไร 
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2.5.2  บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว  
  

ครอบครัวเปนสถาบันหลักสถาบันแรก ที่มคีวามสําคัญในการวางรากฐานและหลอหลอม
ลักษณะตาง ๆ ของเด็ก การที่ปจจัยทางครอบครัวที่ไมสงเสริมการพัฒนาการของเดก็ เชน 
ครอบครัวแตกแยก ครอบครัวที่ปลอยปละละเลย ไมมีเวลาใสใจลูก ครอบครัวที่เขมงวดกวดขนัลูก
มากเกินไป ก็จะทําใหเด็กเกิดปญหาในดานตาง ๆ  ยิ่งในปจจุบันที่เด็กจะตองเผชิญกับสภาพบีบรัด
ตาง ๆ ที่รุมเรารอบดาน ตามสภาพของสังคมใน ยุคโลกาภิวัตนดวยแลว ยิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิง่
ที่ครอบครัว จะตองตระหนกัถึงบทบาทหนาที่ในการชวยสงเสริมพัฒนาการของเดก็วยัรุนใหได
เหมาะสมในทกุ ๆ ดาน ซ่ึง บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่สงผล
ตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ดังนั้นเพื่อเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจ ผูวจิัย
ไดประมวลแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารภายในครอบครัว ไดแก รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครวั
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ,บทบาทของพอแมที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา รวมถึงความสัมพันธ
ภายในครอบครัวและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ดังนี ้

 
รูปแบบการสือ่สารภายในครอบครัว   
หมายถึง รูปแบบหรือลักษณะพฤตกิรรมการสื่อสารภายในครอบครัวระหวางพอแม 

ผูปกครองกับลูก ซ่ึงรูปแบบหรือพฤติกรรมดังกลาว  แสดงออกโดยวิธีการอบรมสั่งสอนของพอแม
ที่มีตอลูก ในชวงวยัเดก็จนกระทั่งลูกเติบโตเปนผูใหญ  พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวมีหลาย
ลักษณะ ไมวาจะเปนการพูดคุยติดตอกนั การปรึกษาหารอื การแนะนํา การอบรมสั่งสอน การ
ตักเตือน รวมถึงพฤติกรรมการแสดงออกในลักษณะดังกลาวโดยมไิดใชวาจา แตสามารถสื่อ
ความหมายเขาใจกนั  ในความหมายของลักษณะพฤติกรรมที่กอใหเกิดเปน”รูปแบบ” ของการ
ส่ือสาร คือ ความถี่บอยครั้งของพฤติกรรมการสื่อสารระหวาง    พอแมกับลูก โดยพจิารณาจากการ
ใหคําแนะนําอบรมสั่งสอนที่ผานมาในชวงชีวิตของบุคคล (บุญศิริ มีสําราญ,2544) สําหรับแนวคิด
ของรูปแบบของการสื่อสารภายในครอบครัว ที่ผูวิจยัไดรวบรวมมา มี 2 แนวคดิ ที่นกัวิจยัสวนมาก
ไดนํามาใชในการวิจยัที่เกีย่วของกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครวั คือ   

1) แนวคิดของ Chaffee,Mcleod and Wackman (1973)  ไดแบงรูปแบบการสื่อสารภายใน
ครอบครัวเปน 2 รูปแบบ คือ แบบที่เนนการดํารงรักษาความสัมพันธระหวางบุคคลตามลําดับขั้น 
(Hierarchical personal relationship) หรือเรียกวา  Socio-Oriented และแบบที่เนนการแสดงออกซึ่ง
ความคิดเหน็โดยอิสรเสรี(Self expression and free discussion) หรือเรียกวาConcept-Oriented และ  
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2)แนวคิดของ  Kantor and Lehr (1976) ไดแบงรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวเปน 3 
ลักษณะ คือ 

1) การสื่อสารในครอบครัวแบบปด เปนแบบวิธีการสื่อสารในครอบครัวที่เขมงวด
มีการวางระเบยีบกฎเกณฑอยางรัดกุม  

 2) การสื่อสารในครอบครัวแบบเปด เปน แบบวิธีการสื่อสารในครอบครัวที่
สมาชิกแตละคนมีสวนรวมในการตัดสนิใจความเปนไปตาง  ๆ ในครอบครัวสูง และ 

3) การสื่อสารในครอบครัวแบบปลอย เปน แบบวิธีการสือ่สารในครอบครัวที่
สมาชิกแตละคนสามารถทําอะไรตามที่ตนตองการได กฎระเบยีบตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลง
อยูเสมอ การอยูรวมกนัของสมาชิกในครอบครัวแบบนีเ้ปนไปตามสบายในแบบฉบับของ
แตละคน  

  
งานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว 

 
Mcleod ,Harburg and Price(1972)ไดศึกษาเกี่ยวกับการโนมนาวใจและการสื่อสารภายใน

ครอบครัว  พบวาแตละบุคคลไดรับการเรียนรูจากการสื่อสารในครอบครัว นับตั้งแตวัยเด็กและการ
เรียนรูนี้ สงผลใหเกิดสังคมประกิต (Socialization) ซ่ึงความแตกตางกันในดานนี้ทําใหบุคคลแตละ
คนถูกโนมนาวใจ ไดในระดบัที่แตกตางกนั 

 
Mcleod,Chaffee and Wackman(1973) ไดพบวาแบบการสื่อสารภายในครอบครัว ระหวาง

พอแมกับลูกมคีวามสัมพันธกับการใชส่ือเพื่อรับขาวสารของเด็กวยัรุน การวิจยันี้ไดควบคุมตัวแปร
ที่สําคัญอื่น ๆ ไวเรียบรอยแลว ผูวิจัยพบวา ในบานที่เด็กถูกสอนใหแสดงความคิดเหน็ได และเปด
โอกาสใหเถียงไดนั้น มกัจะเปนผลใหเดก็เปดรับขาวสารที่มีเนื้อหาสาระ มากกวาการเปดรับ
ขาวสารที่มีเนือ้หาในดานบนัเทิง ซ่ึงเด็กอืน่ ๆ จะไดรับจากการใชส่ือนัน้ 
  

สําหรับในประเทศไทยงานวิจัยเกีย่วกับรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว โดย
เฉพาะงานทีใ่ชเกณฑของ Kantor และ Lehr มีจํานวนนอยมาก นอกจากงานวจิัยของ พัชนี เชย
จรรยา และประทุม ฤกษกลาง (2531) เร่ืองรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว และการเปดรับ
ส่ือมวลชน ของเยาวชนในกรงุเทพมหานคร ซ่ึงกลุมที่ศึกษาคือกลุมนักเรยีนมัธยมในโรงเรียนตาง ๆ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบเปดมีความสัมพันธกับการ
เปดรับนิตยสาร และวิทยุ รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบปดมีความสัมพันธกับการ
เปดรับสื่อนิตยสาร  สวนรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบปลอยมีความสัมพันธกับการ
เปดรับนิตยสารและวิทย ุ
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วาริศา  พลายบัว (2532) ไดวิจัย ”รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัว การเปดรับ

ส่ือมวลชนและทัศนคติตอสถานภาพสตรีของนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร” พบวา รูปแบบการ
ส่ือสารภายในครอบครัวแบบปดไมมีความสัมพันธกับการเปดรับสื่อมวลชน แตแบบเปดและแบบ
ปลอยมีความสัมพันธกับการเปดรับสื่อมวลชนและรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวไมมี
ความสัมพันธกับทัศนคติตอสถานภาพสตรี 
  

อารีพร  อํานวยกิจเจริญ (2533) ไดศึกษาเรือ่ง “ปจจัยบุคลิกภาพและการเลี้ยงดูของ
ครอบครัวของวัยรุนที่มีอิทธพิลตอการชม “ฟรีคอนเสิรต” ในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญไดรับความอบอุนจากครอบครัวมาก มีบุคลิกภาพดทีั้งการประเมนิตนเอง และ 
ความภาคภูมิใจในตนเองสูง และไดรับความพึงพอใจในการชม “ฟรีคอนเสิรต”ปานกลาง         การ
เล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการชม”ฟรีคอนเสิรต”ในทิศทางตรงกัน
ขาม  สวนการเลี้ยงดูของครอบครัว  บุคลิกภาพของวัยรุนทั้งการประเมินตนเอง ความภาคภูมใิจใน
ตนเอง ตางไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการชม”ฟรีคอนเสิรต”    นอกจากนี้บุคลิกภาพทั้งการ
ประเมินตนเอง และความภาคภูมิใจในตนเอง ไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการชม “ฟรี
คอนเสิรต” 
  

นิศารัตน  ทองอุปการ (2538) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสาร
ภายในครอบครัวและทัศนคติตอเร่ืองเพศของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวแบบเปด มีทัศนคติตอเร่ืองเพศในเชิงบวกและเปน
กลาง  สวนพฤติกรรมการเปดรับสื่อมวลชนนั้น โทรทัศนเปนสื่อที่ใหประโยชนในเรื่องเพศมาก
ที่สุด  การทดสอบสมมติฐานพบวา  รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเปดรับหนังสือพิมพและนติยสาร พฤติกรรมการเปดรับหนังสือพิมพมีความสัมพันธ
ตอทัศนคติเกีย่วกับเรื่องเพศ และรูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวมีความสัมพันธกับทัศนคติตอ
เร่ืองเพศ 

 
จากตัวอยางงานวิจยัที่ยกมาขางตน  แมจะมงีานวิจยัเกีย่วกบัรูปแบบการสื่อสารภายใน

ครอบครัวจํานวนมาก แตสวนใหญจะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสารภายใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมของเด็กในดานตาง ๆ และโดยมากจะศกึษาเด็กวยัรุน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
สาเหตุที่วา เดก็ในวัยดังกลาวอยูในวยัที่มีอิสระสามารถตัดสินใจทําอะไรดวยตนเองได  อยางไรก็
ตาม งานวิจยัดงักลาวสามารถที่จะเปนพืน้ฐานขอมูลในการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนครั้งนี้ จะพิจารณา บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่มีผลตอ
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ความสามารถในการพดูของเด็กในวยั     6-12 ป ซ่ึงผูที่มีบทบาทสําคัญ ก็คือ พอแม ดงัจะกลาวใน
แนวคดิเกีย่วกบับทบาทของพอแมที่สงผลตอพัฒนาการทางภาษา ตอไปนี้ 

 
บทบาทของพอแมท่ีสงผลตอพัฒนาการทางภาษา  
 
พอแมมีบทบาทสําคัญตอพัฒนาการทางภาษาของเด็กโดยเฉพาะอยางยิง่ แม ซ่ึงมีโอกาส

ใกลชิด และเปนแบบอยางในการฝกพูดแกลูกตั้งแตแรกเกิด โดยเด็กจะเริ่มความสัมพันธในการใช
ภาษาพดูดวยการรับรูวาแมเปนสิ่งแรก ที่เด็กรักและหวงแหน และเปนตัวอยางในการหัดพดูหัด
เลียนแบบ สวนแมจะติดตอกับลูกดวยการสัมผัส การแสดงสีหนา น้าํเสียงที่ใชพดู หรือการหยอก
เลนตางๆ เปนขั้นเตรียมกอนการใชคําพดู แมแมจะพดูดวย ก็ไมไดคาดหวังวาลูกจะรับรูภาษา 
หากแตน้ําเสียงที่พูด สีหนาทาทาง จะเปนสื่อสําคัญใหเด็กมีความรูสึกตางๆ  ชวงวัย 1-2 ขวบ  เปน
ระยะของการเริ่มใชสัญลักษณ  หัดเรียกชือ่ส่ิงตางๆ เรียนรูคําตางๆ เร่ิมรูจักจําแนกเสียงที่ไดยนิวา
เสียงใด  เปนภาษาพดู และเสียงใดมีความหมายวาอยางไร บทบาทของแมคือจะ มีการเลียนแบบ
ระหวางแมลูก การเลือกคําที่พอเหมาะกบัวัยมาใช มีพัฒนาการในดานการเลียนแบบ โดยแมทํา
หนาที่เปนผูแกไข ใหเดก็ไดตระหนักถึงการพูดที่ถูกตอง ชวยสงผลสะทอนกลับ (feedback) ใหแก
เด็ก ในชวง2-6 ขวบ  เปนระยะที่เดก็เริ่มโยงความสัมพนัธ เร่ิมรูจักใชไวยากรณในภาษาพูด สามารถ
พูดเปนวลีและประโยคสั้นๆ ได ยังคงหัดเรยีนรูคํา และเสียงที่ตองใชตอไป แมกจ็ะทําหนาที่จดัสรร
การใหการสะทอนกลับใหแกเด็กดวยการพูดวลี หรือประโยคที่ถูกตองใหเดก็รูและจดจําไดแมนยาํ
ยิ่งขึ้น  ภาษาที่ใชมาตั้งแตแรกเกดิจนถงึวัยนี้เปนการเลียนแบบระหวางบุคคลสองคน (Dualistic 
speech) กลาวคือเด็กจะเลียนแบบจากตัวอยางที่ไดพบเห็น  ตอจากนั้นเดก็จะคอย ๆ พัฒนาไปสู
ภาษาพดูที่เปนมาตรฐานซึ่งใชในสังคมนั้น  และเมื่อเด็กเขาโรงเรียน ครู เพื่อน วิทยุ หนังสือ ส่ือตาง 
ๆ จึงเขามามีบทบาทสําคัญในการสื่อความหมายและเปนแบบอยางการใชภาษา   

 
ความสัมพันธภายในครอบครัว 
 
ในดานความสมัพันธภายในครอบครัว ถามีความสัมพันธที่ดีระหวางพอแมลูก ยอมชวยให

เกิดพัฒนาการทางภาษาไดงายขึ้น ตรงขามหากความสัมพันธไมดี ไมเพียงแตจะทําใหพัฒนาการ
ทางภาษาลาชาไป แตยังกอใหเกิดความบกพรองทางการพูดดวย เชน การพูดติดอาง พูดไมชัด ฯลฯ 
จากการศึกษาเด็กในสถานเลี้ยงดู และเดก็กาํพรา พบวา ทารกในสถานเลี้ยงดูเดก็จะรองไหมากกวา
เด็กที่เล้ียงอยูทีบ่าน เด็กพวกนี้จะเลนเสียงนอยกวาจึงสงผลใหมีพัฒนาการทางภาษาลาชาทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากเดก็พวกนี้ขาดความสัมพันธสวนตวั กับแมหรือคนเลี้ยง (ศรียา นิยมธรรม และ
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ประภัสสร นิยมธรรม, 2523)   นอกจากนี้ยงัมีงานวิจยัอีกหลายเรื่องที่เกีย่วกับความสมัพันธภายใน
ครอบครัว ที่สงผลตอเด็กในดานตาง ๆ  

 
งานวิจัยเก่ียวกับความสัมพนัธภายในครอบครัว 
 
กัลยา แกนใน (2514) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางสัมฤทธิผลทางการเรียนกบั

ทัศนคติของมารดาเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู” พบวา มารดานักเรยีนชายและหญิง ที่มสัีมฤทธิผล
ทางการเรียนสูงและสัมฤทธิผลทางการเรียนต่ํา มีทัศนคตเิกี่ยวกับการวางระเบียบควบคุมพฤติกรรม
ของเด็ก การละเลยทอดทิ้งเด็กและการเลีย้งดูอบรมเดก็โดยใชวิธีปกครองแบบประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .95  แตมารดานักเรียนหญิงที่มีสัมฤทธิผล
ทางการเรียนต่าํ มีทัศนคติเกีย่วกับการเลี้ยงดูอบรมเด็กโดยใชวิธีปกครองแบบประชาธปิไตย
มากกวามารดานักเรียนชายที่มีสัมฤทธิผลทางการเรียนต่าํ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความ
เชื่อมั่น .95  

 
รัชนี กิติพรชัย (2515) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดู  ในดานความ

เขมงวด การลงโทษ กับความคิดสรางสรรคของบุตร” ผลการศึกษาเปรียบเทียบการอบรมเลี้ยงดู
และความคิดสรางสรรคพบวา 1) มารดาเขมงวดและใชการลงโทษในการยับยั้งการพึง่ตนเองของ
บุตรมากกวาบดิา 2) ทั้งบิดาและมารดาที่มกีารศึกษาสูงและปานกลาง อบรมเลี้ยงดูบตุรเขมงวดและ
ใชการลงโทษในการยับยั้งการพึ่งตนเองของบุตรนอยกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาต่าํ บิดามารดาทีม่ี
การศึกษาสูงและปานกลางอบรมเลี้ยงดูบุตรดานความเขมงวดและการลงโทษไมแตกตางกัน 3) ทั้ง
บิดามารดาอบรมเลี้ยงดูบุตรชายหญิงไมแตกตางกัน และ 4) เด็กชายและเด็กหญิงมคีวามคิด
สรางสรรคไมแตกตางกัน 
 

วินิจ  เกตุขํา  (2515) ไดศึกษาเรื่อง  “การศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูของ
พอแม กับความคิดสรางสรรค ความเปนผูนํา และความวิตกกังวลของนักเรียนชั้น ม.ศ. 3   ใน
จังหวดัสุโขทัย”  พบวา       

1)      การอบรมเลี้ยงดูของพอแม 3 แบบ คอื การใหความรัก การลงโทษ และการเรียกรอง
เอาจากเด็ก พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรัก กับแบบเรียกรองเอาจากเดก็ ไมมีความสัมพันธ
กับความคิดสรางสรรค สวนการเลี้ยงดแูบบลงโทษมีความสัมพันธกบัความคิดสรางสรรค คือ เด็กที่
อบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษมากจะมีความคิดสรางสรรคนอย 
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2)     เด็กทีไ่ดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมาก จะมีลักษณะความเปนผูนํามากและ
ถาไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรกันอย จะมีลักษณะความเปนผูนํานอย สวนเด็กที่ไดรับการ
อบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษมาก มีแนวโนมที่จะมีลักษณะความเปนผูนํานอย 

 3)  เด็กที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมาก มแีนวโนมที่จะวิตกกังวลนอย สวน

การอบรมเลี้ยงดูแบบการลงโทษ ไมมีความสัมพันธกับความวิตกกังวล 

 

 ถ้ัน  แพเพชร (2516) ไดศึกษาเรื่อง “การศึกษาความสมัพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูเดก็

กับความคิดสรางสรรคและความเกรงใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3” พบวา 1) นักเรียนทั้งชาย

หญิงที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย มีความคิดสรางสรรคสูง 2) นักเรียนทั้งชายหญิงที่

ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความคุมครองจนเกนิไปไมมีความสัมพนัธกับความคดิสรางสรรค   

3) กลุมนักเรยีนชายหญิงที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบเดียวกัน มีความคดิสรางสรรคไมแตกตางกัน 
 

 วารินทร มวงสุวรรณ (2517) ไดศึกษาเรื่อง “ความสัมพนัธระหวางการอบรมเลี้ยงดูลูกแบบ

ใหความรกัและแบบควบคุม ความเอื้อเฟอและวินยัทางสังคม พบวา 

 1. เด็กที่ไดรับความรักมาก มีความเอื้อเฟอมากกวาเด็กที่ไดรับความรกันอย 

 2. เด็กที่ไดรับความรักมาก มีวินยัทางสังคมมากกวาเด็กที่ไดรับความรกันอย 

 3. เด็กหญิงไดรับความรักมากกวาเด็กชาย 
4. เด็กในตางจงัหวัดและในกรุงเทพฯ ไดรับการเลี้ยงดแูบบควบคุมพอ ๆ กัน 

  
กฤตยา  กฤษภาวุฒิ (2513) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบสังคมประกิตและบุคลิกภาพของ

บุตรที่มีบิดามารดามีระดับการศึกษาตางกนั พบวา บดิามารดาที่มีระดบัการศึกษาสูงมีการฝกความ
สัมฤทธิผลและการฝกความเปนอิสระมากกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาต่ํา สวนบิดามารดาที่มี
การศึกษาต่ํา มคีวามเขมงวดและการลงโทษมากกวาบิดามารดาที่มีการศึกษาสูง  บุตรชายและหญิง
ที่บิดามารดามรีะดับการศึกษาสูง  มีความสามารถในการคบหาสมาคม ความมั่นคงทางอารมณ และ
ความสามารถในการบังคับตนเองสูงกวาบตุรชายและหญิงที่มีบิดามารดามีการศึกษาต่ํา และบุตร
หญิงมีความสามารถในการคบหาสมาคม ความมั่นใจในตนเอง  ความออนไหวทางอารมณและ
ความเกรงใจคนอื่นสูงกวาบตุรชาย  

จากตัวอยางงานวิจยัเกีย่วกับความสัมพันธภายในครอบครัวที่ยกมา จะเห็นไดวาการอบรม
เล้ียงดูของพอแมมีบทบาทสําคัญตอ พฤติกรรม อุปนิสัยใจคอ และโดยเฉพาะอยางยิ่งพัฒนาการ
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ทางดานภาษาของเด็ก นอกจากนีย้ังมีปจจยัในดานอื่น ๆ ที่สงผลตอพัฒนาการทางดานภาษา เชน  
การพูดหลายภาษา(Billingualism) เพราะ การที่เด็กเรียนรู 2 ภาษาขึ้นไปพรอม ๆ กัน มักทําใหเกิด
ความสับสน เพราะตองเรียนรูคําศัพท และหลักไวยากรณของภาษานัน้ ๆ ไปดวย ผลก็คือ เด็กจะพูด
ชาและตองใชความคิดตลอดเวลา วาควรพูดอยางไรในโอกาสไหน เด็กที่ถูกเลี้ยงมาใน
สภาพแวดลอมของการพูดสองภาษาจะบกพรองในการพัฒนาดานภาษา เด็กทีจ่ะเรียนไดมักเปนเด็ก
ที่มีความสามารถทางภาษาเปนพิเศษเทานั้น การใหเด็กเรยีนสองภาษาในขณะที่เด็กยังไมพรอม จึง
กอใหเกิดปญหายุงยากในการปรับตัวแกเด็กมากกวาทีจ่ะใหเด็กเรียนภาษาเดยีว เมื่อเด็กไมอาจพูด
ติดตอกับใครไดดังใจปรารถนา (ศรียา  นิยมธรรม และประภัสสร นิยมธรรม, 2523)   อีกทั้งเด็กที่
ไดรับการเลี้ยงดูในบานที่พูดได 2 ภาษา มักจะใชภาษาพูดอยางถูกตองตามมาตรฐานไดชา เชน ลูก
คนจีนเมื่อเขาเรียนชั้นประถมศึกษาตอนตนมักจะพูดภาษาไทยไมไดด ี(ประยูรศรี ศยูะศุนานนท , 
2521)    สวนปจจัยในเรื่องของขนาดและโครงสรางของครอบครัวก็เปนอีกปจจยัหนึ่งที่สงผลตอ
พัฒนาการทางภาษาเพราะ ลูกคนเดยีวมกัใชเวลาสวนใหญกับผูใหญในระหวางวยัเดก็ จึงมี
ความสามารถในการใชภาษาเหนือกวาเด็กที่มีพี่นองหลายคนและลกูฝาแฝดมีพัฒนาการทางดาน
การพูดชาเล็กนอย เนื่องจากลูกแฝดจะใชภาษาสวนตวัเฉพาะระหวางกนัและกนั  
(ประยูรศรี ศูยะศุนานนท ,2521)  ในสวนของการศึกษา “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็กไทยวยั 6-12 ป” นี้ ไดพิจารณาบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ในดาน
ของการสนับสนุนจากพอแม การเปดโอกาสใหเดก็แสดงความคิดเหน็รวมถึงการพิจารณาภาษาที่ใช
ส่ือสารภายในครอบครัว วาสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กหรือไม   

 จากการรวบรวม แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวกบั บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว เพื่อที่จะ

ตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 2 คือ 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนของเดก็อยางไร 
 

 
2.5.3     บทบาทของโรงเรียน  

 
โรงเรียนมีบทบาทสําคัญในการใหความรูและกระบวนการเรียนรูทางวิชาการและอาชีพ 

รวมทั้งการอบรม ขัดเกลา พฒันาคุณลักษณะดานตาง ๆ ของเด็ก จึงเปนสถาบันที่มีความสําคัญไม
ยิ่งหยอนไปกวาบาน ยิ่งในยคุนี้ที่ครอบครัวตองทุมเทเวลาสวนใหญใหกับการทํามาหาเลี้ยงชีพ ไม
คอยมีเวลาใหกับการอบรมสั่งสอนลูก ก็มักจะฝากความหวังในการพฒันาเด็กไวกับโรงเรียน แม
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โดยความเขาใจโดยทัว่ไปของสังคมก็เชนเดียวกัน ที่มองวาโรงเรียนเปนสถาบันที่จะชวยพัฒนาให
เด็กเปนคนดีมวีิชาติดตวัที่จะนําไปใชในการทํางานและสามารถอยูรวมกับคนอื่นในสังคมได
โรงเรียนจึงตองรับบทหนักตัง้แตไหนแตไรมาในการที่จะตองชวยสงเสริมพัฒนาการใน ทุก ๆ ดาน
ใหกับเด็ก เพื่อใหเขาเปนคนที่มีคุณภาพสมดังความคาดหวังของครอบครัว และสังคม  และ
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ถือ
ไดวาโรงเรียนมีบทบาทสําคัญอยางมากในการที่จะชวยพฒันาทักษะทางการพูดใหกับเด็กรวมถึง
เปนเวทแีรกที่เด็กไดมีโอกาสแสดงออกตอหนาชุมชน ซ่ึงผูวิจัยจะกลาวถึงบทบาทของโรงเรียน ที่
สงผลตอพัฒนาการทางภาษาของเด็ก ดังนี ้

โรงเรียนสงเสริมใหเดก็ไดคนพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง และสงเสริม
สนับสนุนใหเขาไดงอกงามไปตามที่เขาถนัด ซ่ึงทางโรงเรียนไดจัดรายวิชาเรียนไวหลากหลาย ให
เด็กมีโอกาสเลอืก นอกจากนัน้กิจกรรมเสริมหรือนอกหลักสูตร ก็มีหลากหลายเชนเดยีวกัน  ครูจะ  
เปนผูจัดการเรยีนการสอนทีก่ระตุนใหเด็กมีโอกาสไดคิด ตัดสินใจ และแกปญหาดวยตนเอง เพื่อ
พัฒนาใหเดก็คิดเปน แกปญหาเปน จากการประมวลสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนการ
สอน โดยสถาบันวิจยัพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวาครูสวนใหญนยิมใช
วธีิการสอนแบบดั้งเดิม คือ การบอกและอธิบายใหนักเรยีนฟงมากกวาจะเปดโอกาสใหเดก็ไดแสดง
ความคิดเหน็และใชเหตุผล ตลอดจนการใหอิสระตอนักเรียนในการที่จะคิดทํากจิกรรมตาง ๆ ดวย
ตนเองยังมนีอย  (ทัศนา ทองภักด,ี 2541)  ซ่ึงเปนสิ่งที่บั่นทอนการพัฒนาทางสติปญญาของเด็กที่ครู
ควรจะตองตระหนกั และปรบัปรุง ยิ่งยุคปจจุบันที่มีส่ิงกระตุน และชักนําที่ทําใหมอมเมาและ
เสียหายไดมากมาย เปนยุคของขอมูลขาวสารและการเปลีย่นแปลง หากเด็กไมไดรับการฝกใหคิด 
ตัดสินใจ และแกปญหาอยางเหมาะสมแลว เขาก็อาจกลายเปนเหยื่อของสิ่งมอมเมา หรือไมอาจ
ปรับตัวใหสามารถดํารงชีวิตอยางเปนสุขได   ครูยังมีสวนชวยใหเด็กนักเรียน ไดรูสึกวาเขาเอง
ประสบความสําเร็จ โดยการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเขามีกําลังใจและแรงจูงใจทีจ่ะพัฒนา
ตนเองใหมากขึ้นตอไป เพราะถาเด็กรูสึกวาเขาประสบความลมเหลวเมื่ออยูที่โรงเรียน เขากจ็ะขาด
กําลังใจ เบื่อหนายและไปแสวงหาความรูสึกภาคภมูิใจขางนอกโรงเรียน และอาจนําไปสูการนําพา
ชีวิตไปสูส่ิงเสียหายไดงาย เด็กที่หนีโรงเรียน เบื่อโรงเรียนสวนใหญเกดิจากไมประสบความสําเร็จ
ในการเรยีนเพราะฉะนัน้ครูจงึมีบทบาทที่จะชวยใหเขาประสบความสําเร็จในการเรียน เพราะฉะนัน้
ครูจึงมีบทบาทที่จะชวยใหเขาประสบความสําเร็จแมเพยีงสักอยาง ใหเขาภาคภูมิใจในสิ่งนั้น ก็จะ
ชวยดงึเด็กกลับมาทุมเทฝกฝนพัฒนาตนเองตอไปอยางมคีวามหวังและใฝดีได เชน เดก็ที่เรียน
คณิตศาสตรไดไมดีอาจจะเกงทางภาษา พดูเกง ถาครูนําจุดเหลานี้มาสงเสริมใหเขาโดดเดนในดานที่
เขาสามารถทําไดดี เด็กคนนีจ้ะพัฒนาศักยภาพของตนไดอยางดี ซ่ึง ครูจะคอยใหคําปรึกษา แนะ
แนวทาง ใหหลักและวิธีการที่จะทําใหเดก็เรียนรูไดดีขึน้ นอกจากนี้โรงเรียนยังจัดสภาพแวดลอม
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ตาง ๆ ไมวาจะเปนอาคาร สถานที่ หองเรียน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใหเอื้ออํานวยตอบรรยากาศ
การเรียนรูของเด็ก (อุไร สุมาริธรรม ,2545) 

บทบาทของของโรงเรียนยังมีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ เพราะโรงเรียนเปนแหลง
หนึ่งที่มีความสําคัญตอการสรางแนวทางประพฤติปฏิบัติสําหรับบุคคลเปนเหมือนบานที่สองของ
เด็ก ยิ่งในยุคปจจุบันมีสถาบันทางการศึกษาที่ดีขึ้น ตั้งแตระดับเล็กไปจนถึงอุดมศึกษา หลักการที่
โรงเรียนถือปฏิบัติทางดานพัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพจิต เปนหลักการที่มุงเนนใหเปนคนที่
สมบูรณทุกดานนับตั้งแต 1) ฝกเด็กใหรูจกัพึ่งพาตัวเองในดานตาง ๆ 2) ฝกจิตใหเปนสุขไดดวยการ
แสดงออกที่ถูกตองลดละกิเลส และรูจักอยูรวมกนั  3) ฝกหาความรู มคีุณธรรมจริยธรรมประจําใจ 
รูจักนําไปใชอยางเหมาะสมในชีวิตประจําวนั 4) ฝกความสามารถในการแกปญหาดวยตัวเองและ
ดวยกระบวนการกลุม 5) ฝกมองโลกในแงดี โดยอาศยัหลักธรรมทางศาสนา และกฎหมายหรือ
ระเบียบ 6) ฝกนิสัยใหรักการงาน ขยันอดทน เพื่อจะไดรูจกัประกอบอาชีพที่เหมาะสมตามอัตภาพ
ของตน 7) ฝกใหคิด ถึงความเจริญกาวหนาทั้งของตัวเองและของครอบครัว และ 8) ฝกรางกายให
แข็งแกรง เพื่อตอสูสภาพแวดลอมและโรคภัยไขเจ็บได 

 ทั้งหมดนี้เปนสวนหนึ่งที่ช้ีใหเห็นบทบาทของโรงเรียนวามีอิทธิพลตอการเปลี่ยน

พฤติกรรมเด็กไดอยางมาก  (กําธร จางทอง ,2541)   

 เนื่องจากเนื้อหาดังกลาวขางตนนั้นเปนบทบาทของโรงเรียนตอการพฒันาเด็กโดยตรงที่

นับวามีความสําคัญมาก อยางไรก็ตาม การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาทัศนคติของผูปกครองตอ

บทบาทของโรงเรียนที่จะสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก โดยโครงการพฒันา

บุคลิกภาพการพูดไดรับสมัครเด็กเขารวมโครงการจากหลากหลายโรงเรียนเพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่

ครอบคลุมและมองเหน็ปญหาในลักษณะตาง ๆ ไดอยางชัดเจน และ เพื่อที่จะตอบคําถามนําวิจัยที่ 3 

คือ  
 
 คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให    

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
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2.5.4    บทบาทของการเปดรับสื่อ 

 
 ตั้งแตศตวรรษที่ 20 เปนตนมา เปนที่ยอมรบักันวาสังคมเราอยูรวมกันในยุคของการ
ส่ือสารมวลชน (Mass Communication) (จงจิต ศรีพรรณ 2524:156) ดังนั้นเด็กที่เตบิโตมาในยุค
ปจจุบันจึงหลีกเลี่ยงไมไดทีจ่ะตองมีการเปดรับสื่อ  และโดยเฉพาะอยางยิ่งถาพอแม ผูปกครองไมมี
เวลาดูแลบุตรหลานของตนเองแลว ส่ือจะยิ่งมีบทบาทสําคัญตอการเรียนรูของเด็ก  ซ่ึงผูวิจัยได
รวบรวมแนวคิดสําคัญเกี่ยวกับบทบาทของการเปดรับสื่อมาดังนี ้
 Harold D.Lasswell (1948) (อางถึงใน วาริศา พลายบัว,2532) นักรัฐศาสตร ซ่ึงบุกเบิกทํา
การวิจยัดานการสื่อสารมวลชน ไดกลาวถึงหนาที่สําคัญ3 ประการของสื่อสารมวลชน คือ        

1) แสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม 
2) ประสานสวนตางๆ ในสังคม หมายถึง แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิง่ที่เปนขาวทําการ

วิเคราะห และเสนอแนะวาควรจะทําอยางไรเกี่ยวกับสิ่งนัน้ ๆ  
3)  ถายทอดมรดกทางสังคม หมายถึง เผยแพรความรู คานิยมและบรรทัดฐานของสังคมแก

สมาชิกรุนใหม ของสังคม เพื่อใหวิทยาการและวัฒนธรรมของสังคมคงอยู 
 Wilbur Schramm(1964)  และ Charles R. Wright (1975) ไดเพิม่เติมหนาที่ประการที ่4  

ของสื่อมวลชน คือ 
4) ใหความบนัเทิง หมายถึง เผยแพรการแสดง ดนตรีและศิลปะ  เพื่อสรางความจรรโลงใจ

แกมวลชน 
 Rush and Athoff (1971) ไดศึกษาพบวา ส่ือมวลชนมีบทบาทอยางมากในการใหความรู 

ความเขาใจ คานิยม ความเชื่อ ทัศนคติ ซ่ึงมีผลตอการสั่งสมประสบการณและพัฒนาบุคลิกภาพ 
และมีบทบาทในกระบวนการขัดเกลาทางสังคมและการเรียนรูแกบุคคล นักวิชาการทางสังคมวิทยา 
มานุษยวิทยา รัฐศาสตร หรือทางการสื่อสารมวลชนตางก็ยอมรับบทบาทของสื่อมวลชน ที่มีตอชีวิต
มนุษยดวยกนัทั้งส้ิน 
 
 Joseph and Klapper (1961) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกบัอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอ
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนไวดังนี้  
 1. ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลตอประชาชนโดยตรง  แตจะมีอิทธิพลโดยออม ซ่ึงขึ้นอยูกับ
ปจจัยตาง ๆ ดงันี้ 
 1.1 ความมีใจโนมเอียง คือ ประชาชนจะมคีวามคิดเหน็ คานิยม และความโนมเอียงที่จะ
ประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง อยูกอนที่จะมาสัมผัสส่ือมวลชน 
 1.2 การเลือกรับสาร ประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลองกับความคิดเห็นและความสนใจ
ของตน และจะเลือกตีความหมายของสารตามความเชื่อ และคานยิมทีต่นมีอยูเดิม 
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      1.3 อิทธิพลของบุคคล บางครั้งขาวสารจากสื่อมวลชนจะผานสื่อบคุคล หรือผูนําความ
คิดเห็นกอนทีจ่ะไปถึงประชาชน ผูนําความคิดเห็นมกัสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย 
ทําใหมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชนอยูมาก 

      1.4 กลุมและบรรทัดฐานของกลุม 
            1.5 ระบบสื่อมวลชน 

      2. ส่ือมวลชนเปนเพยีงแรงเสริม (Reinforcement) ที่สนับสนุนทัศนคติ รสนิยม ความมีใจ
โนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหเขมแข็งขึน้ และพรอมทีจ่ะแสดง
ออกมาเมื่อมีแรงจูงใจหรือเมือ่โอกาสเหมาะสม 

      3. ส่ือมวลชนอาจเปลี่ยนแปลงทัศนคตขิองประชาชนไดเล็กนอย และมักเปนทัศนคติที่ยัง
ไมมั่นคง การเปลี่ยนแปลงทศันคติที่ฝงรากลึกหรือเปลี่ยนไปในทางตรงกันขามนั้นเปนไปไดยาก
อาจเปลี่ยนไดบาง แตตองใหเวลาและบุคคลตองไดรับขาวสารเพียงพอ อยางไรก็ตาม อิทธิพลของ
ส่ือมวลชนในดานการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อบุคคลมีความโนมเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยู
กอนแลว 

      4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติใหแกประชาชนได ในกรณีที่บคุคลไมเคยมีความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับสิ่งนั้นมากอน และตองไดรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกนับอย ๆ เปน
อิทธิพลในลักษณะสะสม ไมใชอิทธิพลที่กอใหเกิดผลในทันทีทันใด 
 

งานวิจัยเก่ียวกับการเปดรับสื่อมวลชน 
 

 จุฑามาศ สุกิจจานนท (2539) ศึกษาการสรางความหมายทางวัฒนธรรมวัยรุนในรายการ
ปกิณกะบันเทงิทางโทรทัศน พบวา รายการปกิณกะบันเทิงนําเสนอแบบอยางทางดานความคิดและ
พฤติกรรมโดยพัฒนารูปแบบมาจากรายการที่เปดมิวสิกวิดีโอตลอดของสถานีโทรทัศน MTV ซ่ึง
หลอหลอมทั้งการสงเสริมการขายและผลิตภัณฑเปนประสบการณความบันเทิง ใชเทปเพลงนํา
วัยรุนเขาสูอาณาจักรแหงอารมณที่ใชภาพและเสียงเพลงสงเสริมการขาย 
 รายการปกณิกะบันเทิงของไทยใชสัญลักษณของสังคมตะวนัตกคลายกบัรายการของ
ตางประเทศ เพื่อสรางแบบอยางของวัยรุนใหมีอัตตลักษณที่ทันสมยัจากการบริโภค และมี
วัฒนธรรมวัยรุนตะวนัตกเปนกรอบอางอิง มีการนําเสนอพฤติกรรมตามแบบตะวันตก เชน การ
นอนเคียงขางกันดําเนินรายการของพิธีกรชายหญิง และนําเสนอรูปแบบการบริโภคในลักษณะที่
เปนไปอยางอสิรเสรี ไรการควบคุมจากพอแมผูปกครอง สนับสนุนใหวยัรุนไลตามแฟชั่นอยางไมมี
ที่ส้ินสุด นําเสนอภาพวัยรุนในอุดมคติที่เตม็ไปดวยความสนุกสนานจากการบริโภคสินคา 
 รูปแบบรายการมีการนําโฆษณาสินคาเขามาสอดแทรกเปนเนื้อหาของรายการเพื่อใหสินคา
เปนองคประกอบหนึ่งในรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวยัรุน เหมือนกับรายการของ MTV ที่มีการ
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สอดแทรกโฆษณาอยางกลมกลืน ใหผูชมดไูมออกวามีโฆษณาอยูในรายการ ทําใหความจริง
ทางดานการพาณิชยเปนสิ่งสําคัญอันดับแรกในชวีิตประจําวัน ผลักดนัใหผูชมเกดิการรับรูและ
ตีความวัฒนธรรมวัยรุนตามรหัสทางอุดมการณที่รวมตวักันอยูในกระบวนการสรางความหมายคือ 
อุดมการณทนุนิยมตามแบบที่รายการนําเสนอ  กระตุนใหผูชมรับรูอุดมการณบริโภคนิยมและ
อุดมการณตะวันตกนิยม ใชความบันเทิงสรางความพึงพอใจใหวยัรุนและทําใหวยัรุนพรอมที่จะ
บริโภคสิ่งตาง ๆ ที่รายการนาํเสนอ 
 
 ศศิลักษณ แจงสุข (2538) ศึกษาเรื่องการนําเสนอภาพตวัละครเอกโทรทัศน พบวา มกีาร
ถายทอดอุดมการณทุนนิยมผานตัวละครเอก โดยในยุคตนจะเนนการเอาชนะโชคชะตาดวย ความ
ขยันหมัน่เพยีร ทํางานหนัก แตในยุคหลังจะเนนการบริโภค ความสะดวกสบาย ตวัละครชายมี
ลักษณะหลอ ดูดี และเนนเรื่องสถานะทางสังคม ในขณะที่ความสวยงามเปนบุคลิกทีโ่ดดเดนของ
ตัวละครหญิง 
 

ณัฐวฒุิ ศรีกตญัู( 2540) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการดําเนินชีวิต พฤติกรรมการเปดรับสื่อ 
และพฤติกรรมการบริโภคสินคาของเจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานคร พบวา ในประเด็นของ
พฤติกรรมการเปดรับสื่อนั้น  กลุมตัวอยางทุกคนเปดรับสื่อโทรทัศนและกวารอยละ 80 ของกลุม
ตัวอยางเปดรบัสื่อโทรทัศนทุกวัน  กลุมตวัอยางประมาณรอยละ 95 เปดรับสื่อวิทยุ รอยละ 97.5 
เปดรับสื่อหนงัสือพิมพ รอยละ 70 เปดรับสื่อนิตยสาร สวนสื่อโรงภาพยนตรนั้นมกีลุมตัวอยางเพียง
รอยละ 34 
 

มณฑลี หนูสีใส (2542) ศึกษาเรื่องการเปดรับสื่อกับพฤติกรรมจริยธรรมของวัยรุนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา  การเปดรับสื่อบุคคลซึ่งก็คือการเปดรับขาวสารผานตัวบุคคลโดยตรงไมได
ผานสื่อใดกับการเปดรับสื่อมวลชนไมมีความสัมพันธกนั สวนพฤติกรรมจริยธรรมตาม
ประสบการณตรงกับพฤติกรรมจริยธรรมหรือมีความสัมพันธทางบวกและ พฤติกรรมจริยธรรม
ตามความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิงกับพฤติกรรมจริยธรรมมีความสัมพันธทางบวก 
 

จากแนวคิดและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการเปดรับสื่อที่ไดรวบรวมมานัน้จะเห็นไดวามี
อิทธิพลอยางมากตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานตาง ๆ ของมนุษยยิง่ถาเปนวยัเดก็ดวยแลว
หากมีการเปดรับสื่อโดยไมมีผูใหญคอยใหคําแนะนําอยางใกลชิด อาจกอใหเกิดผลเสียอยางมาก 
เชน ถาเด็กไดเห็นการนําเสนอลักษณะการแสดงออกทางพฤติกรรมที่กาวราว รุนแรง ฆายิงกันเปน
วาเลน  ซ่ึงในแงจิตวิทยาแลว การที่บุคคลไดเหน็สิ่งเหลานี้อยูเสมอ ๆ จะทําใหเดก็เกดิความชาชิน 
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เห็นเปนเรื่องธรรมดาและซึมซับไปโดยไมรูตัว เมื่อเกดิความไมพอใจกม็ักจะแสดงความกาวราวได
งาย ๆ  หรือการที่เด็กไดบริโภคสิ่งดีมีสาระ ก็จะชวยพัฒนาความคิดและการเรียนรู ไดเชนกัน 
(อุไร สุมาริธรรม,2545) และโดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงออกทางการพดูของเด็กนั้น มาจาก
ความคิดที่ถูกสั่งสมมา ทั้งจากครอบครัว โรงเรียน รวมถึงส่ือ ซ่ึงถาหากถูกปลอยปละละเลยจาก
ผูใหญก็จะทําใหเด็กไมทราบวาส่ิงใดถูก-ผิด  เชน เดก็อาจจะใชภาษาทีไ่มสุภาพเนื่องจากดูละคร
โทรทัศน หรือเด็กอาจจะพดูไมชัดเลียนแบบการแสดงตลก  อยางไรก็ตามถาเด็กไดบริโภคสิ่งดี ๆ ที่
ส่ือนําเสนอก็อาจสงผลดีเชนกัน  เชน เด็กไดดูรายการโตวาที อาจจะสงผลทําใหเด็กอยากพัฒนา
ความสามารถในการพดูของตนเอง หรือถาเด็กคนใดอยากที่จะโชวความสามารถผานทางรายการ
โทรทัศนบางก็จะเปนแรงกระตุนใหเดก็ไดมีการฝกฝนทักษะความสามารถของตนเองใหดยีิ่งขึ้น
เพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง   เมื่อส่ือมีบทบาทสําคัญ การศึกษาถึงปจจยัที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้จึงตองมีการพิจารณาถึงบทบาทของการเปดรับ
ส่ือของเด็กจากการสํารวจทศันคติของผูปกครอง และเพือ่จะตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 4  คือ 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 4      ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  
 โดยสรุป ในบทนี้ ไดกลาวถึง แนวคดิ ทฤษฎี พัฒนาการของเด็กวยั 6-12 ป  พัฒนาการทาง
ภาษาของเดก็วัย 6-12 ป   การพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กวยั 6-12 ป  การพูดตอหนาชุมชน 
และปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก ซ่ึงไดแก ปจจัยสวนบุคคล 
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว บทบาทของโรงเรียน และบทบาทของการเปดรับสื่อ 
 สําหรับในบทตอไป ผูวิจัยจะนําเสนอระเบียบวิธีวจิัยของการศึกษา “ปจจัยที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป” 
  

 
 

 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 

 การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ  
6 – 12 ป” เปนหนึ่งในชุดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงประกอบไป
ดวย การศึกษาเชิงวัจนะและการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป 
แตสําหรับการศึกษาปจจัยทีส่งผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กนี ้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษา ทั้งปจจัยสวนบุคคล ปจจัยการสือ่สารภายในครอบครัว ทัศนคติของ
ผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนและบทบาทของการเปดรับสื่อ รวมถึงปจจัยอ่ืนๆ  ที่สงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ปที่กําลังศึกษาอยูในระดับชัน้ประถมศึกษา 
  
 ในบทที่ 2 ที่ผานมานั้นผูวจิัยไดรวบรวม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของเพื่อนํามา
สนับสนุนคําถามนําวิจยัและเพื่อเปนการตอบคําถามนําวิจยัในครั้งนี้ โดยผูวิจยัไดกําหนดระเบยีบวิธี
วิจัย ดังตอไปนี้ 
 

รูปแบบการวจิัย 
 

 งานวิจยันี้ เปนงานวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยอาศัยแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ
หลักในการเกบ็ขอมูล โดยมีการศึกษานํารองกอนออกแบบสอบถามจริง 

 

3.1       ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปกครองของเด็กอายุ 6-12 ป โดยกลุมตัวอยาง
เปนกลุมผูปกครองของเด็กที่สมัครเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชน  

 
โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยใชกลุมผูปกครองเด็กที่สมัครใจเขารวม

โครงการจึงเปนกลุมตัวอยางแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling)  จํานวน 153 คน แบงเปนกลุม
ตัวอยางทีใ่ชศกึษานํารอง จํานวน 43 คน และในการศกึษาจริงจํานวน 110  คน   ซ่ึงผูวิจัยไดขอ
ความรวมมือไปยังผูปกครองใหผูที่พาเดก็เขามาทดสอบนั้นเปนผูที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับตวัเดก็
ไดอยางละเอียด  เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวน สมบูรณ โดยเก็บขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของ
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กลุมผูปกครอง ในประเด็นปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ทั้ง ปจจัย
สวนบุคคล ปจจัยการสื่อสารภายในครอบครัว ตลอดจนปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  
 

 
3.2       การออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เนื่องจากการศกึษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6 – 12 ป” ครั้งนี้เปนการศึกษาจากเดก็ที่มาจากหลากหลายโรงเรียนรวมถึงผูปกครอง
ของเด็กที่มีความแตกตางกันในทุก ๆ ดาน ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงในการสรางเครื่องมือเพื่อ
ใชในการเก็บขอมูลจริง ผูวิจัยจึงไดทําการวิจัยนํารองกบักลุมตัวอยางนํารองโดยการใช
แบบสอบถามปลายเปดกับผูปกครองเด็ก โดยจะมีเนื้อหาตามที่จะสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประเด็นตาง ๆ เพื่อตอบตอคําถามนําวิจยัในแบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
 

  ในสวนของแบบสอบถามผูวิจัยแบงเปน 4 ตอน ตอไปนี ้
 
ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของเด็กและผูปกครอง เพื่อสอบถาม 

ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางและขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อเก็บขอมูลที่จะตอบ
คําถามนําวิจัยที่ 1  

 
คําถามนําวิจัยท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน 

ของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 1 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลสงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก  ผูวจิัยจึงตั้งคําถามในแบบสอบถามสําหรับ
ผูปกครองเด็ก ในประเด็นคําถามตอไปนี้ 
  
1.1  ขอมูลสวนบุคคลของเด็ก 

1.  ช่ือ 
 2.  เพศ 

3.  อายุ/ ระดับชั้น 
 4.  โรงเรียน /ประเภทโรงเรยีน 

5.  สุขภาพ  (แข็งแรง,มีโรคประจําตัว)      
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 6.  อุปนิสัย  (กลาแสดงออก,ขี้อาย,ราเริง,เก็บตัว) 
 7.  ลักษณะเดนเฉพาะตวั 
 8.  ความสามารถพิเศษ/โอกาสในการแสดงความสามารถพิเศษ 

9.  เรียนพิเศษอะไรบาง/ผลการเรียน 
10. ความสามารถในการพูด/โอกาสพูดในที่ชุมชน 

 
1.2  ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครอง 

 1. ช่ือ 
 2.  เพศ 
 3.  ที่อยู/เบอรติดตอ 
 4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

               5.  อาชีพ/ระดับ/ตําแหนง/สถานทีท่ํางาน 
 6.  สถานภาพการสมรส 

  7.  รายไดของครอบครัวตอเดือน 
 8.  ความสัมพันธกับเด็ก (พอ/แม/พี่/นอง/ญาติ...) 

  9.  ใครเปนคนเลี้ยงเดก็/ปจจุบันเดก็อาศัยอยูใคร 
  10. ความคิดเห็นเกีย่วกับทกัษะในการพดูตอหนาชุมชน  
   
ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั เพื่อเก็บขอมูลที่จะตอบ

คําถามนําวิจัยที่ 2 
 
คําถามนําวิจัยท่ี 2 บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวที่ตางกันสงผลตอความสามารถใน

การพูดตอหนาชุมชนของเดก็อยางไร 
  

ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 2 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายใน
ครอบครัว ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามในแบบสอบถามดังตอไปนี้ 

1. ภายในครอบครัวมีการวางกฎระเบยีบทีส่มาชิกทุกคนตองปฏิบัติตามหรือไมอยางไร 
 2. มีการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคดิเห็นหรือไมมากนอยแคไหนและบุคคลใดใน
ครอบครัวเปนผูเปดโอกาส 
 3.ผูปกครองมีบทบาทอยางไรในการสงเสริมใหเดก็กลาพดู/กลาแสดงออก 

4. กิจกรรมการแสดงออกในลักษณะใดที่สงเสริมใหเดก็ทํา(รองเพลง,เตนรํา,เลนดนตรี,
พิธีกรฯลฯ) 
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5. ภาษาที่ใชในการสื่อสารภายในครอบครวั (ไทย,อังกฤษ,จีน,หลายภาษา) 
6. หากเดก็มีความขัดแยงหรอืมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกับพอแมหรือบุคคลอื่นใน

ครอบครัว มีการจัดการกับความขัดแยงดังกลาวอยางไรและเด็กมีโอกาสขอเหตุผลหรือคําชี้แจง
หรือไมอยางไร 

7. เวลาที่ลูกทําความดี หรือทาํความผิดพอแมแสดงพฤติกรรมอยางไรและการทําพฤตกิรรม
ดังกลาวเกิดขึน้ โดยมวีัตถุประสงคเพื่ออะไร 

8. เด็กมปีญหาในเรื่องของการพูดตอหนาชมุชนหรือไมอยางไร 
9. บุคคลใดในครอบครัวเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหเด็กมีความสามารถในการ

พูดตอหนาชุมชน 
10.ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของการสื่อสารภายในครอบครัวสงผลตอ

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก 
 

ตอนที่ 3   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน เพื่อเก็บขอมูล
ที่จะตอบคําถามนําวิจยัที่ 3  

 
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลให  

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 3 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาท

ของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามใน
แบบสอบถามดังตอไปนี ้

 
1. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอการจัดกจิกรรมของโรงเรียนที่เดก็ไดแสดงออก  เชน รอง

เพลง,เตนรํา,การแขงขันกีฬา ฯลฯ และ โอกาสในการเขารวมกิจกรรมของเด็ก 
 2. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอการจัดกจิกรรมของโรงเรียนที่เกี่ยวกบัการแสดง
ความสามารถดานการพดู เชน พิธีกร ,โตวาที,พูดหนาชัน้เรียน ฯลฯ และโอกาสในการเขารวม
กิจกรรมของเด็ก 
 3. อุปนิสัยของเด็กที่โรงเรียน (กลาแสดงออก,ชอบแสดงความคิดเหน็,ขี้อาย,เก็บตวั ฯลฯ) 
 4. กลุมเพื่อนมกีี่คน/ ลักษณะของเพื่อน (เรียบรอย,ซุกซน,ชอบพูดคุย,ชอบแสดงออก) 
 5. การพูดคุยของเด็กในหองเรียนจากทีเ่คยมีโอกาสไปสังเกตหรือ ครูไดบอกมามากนอยแค
ไหน  
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 6. ครูไดมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบในหองเรยีน เชน หวัหนาชัน้ เลขา เหรัญญิก 
ฯลฯ ใหกับเดก็หรือไมอยางไร 
 7. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอบทบาทของครูที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็ก  
            8. ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของเพื่อนที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอ
หนาชุมชนของเด็ก 
 9. ความคิดเหน็ของผูปกครองตอกิจกรรมของโรงเรียนที่มีผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็ก 
 10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของโรงเรียนที่สงผลตอความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็ก 
 
ตอนที่ 4    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ เพื่อเก็บ 

ขอมูลที่จะตอบคําถามนําวิจยัที่ 4  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 4      ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให

ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
  

ในการตอบคําถามนําวิจยัที่ 4 เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาท
ของการเปดรับสื่อ ผูวิจัยจึงไดตั้งคําถามในแบบสอบถามดังตอไปนี ้
 

1. ส่ือใดที่เด็กเปดรับมากที่สุด(โทรทัศน,วทิยุ,หนังสือพมิพ,นิตยสาร,ภาพยนตร, 
อินเตอรเน็ต ฯลฯ) 

2. ที่บานมีการติดตั้งเคเบิ้ลทวีีหรือไม 
3. ประเภทรายการโทรทัศนที่สนับสนุนใหเด็กชม(การตูน/ละคร/เกมโชว/รายการเด็ก/ขาว) 

สาเหตุที่สนับสนุนใหชมเพราะอะไร 
4. ประเภทนิตยสารที่สนับสนุนใหเดก็อาน(การตูน,วัยรุน,บันเทิง,เร่ืองแปลกหรือเรนลับ/

ทองเที่ยว ฯลฯ) สาเหตุที่สนบัสนุนใหอานเพราะอะไร 
5. ประเภทของภาพยนตรทีส่นับสนุนใหเด็กชม(ผจญภยั/แนวบู แอคชั่น/แนวอวกาศ/แนว

รัก โรแมนติก/แนวชวีิต)สาเหตุที่สนับสนนุใหชมเพราะอะไร 
6. ประเภทของเวปไซตที่สนบัสนุนใหเด็กเขาไป(บันเทิง/สําหรับเด็ก/เพือ่การศึกษา/ความรู

ทั่วไป/ไมจํากดั)สาเหตุที่สนบัสนุนเพราะอะไร 



 46 

7. ประเภทของเกมที่เลือกใหเด็กเลน(เสรมิสรางความจํา/ความคิด/ความไว)สาเหตุที่
สนับสนุนเพราะอะไร 

8. ทานคิดวาการเปดรับสื่อสงผลตอความกลาแสดงออกของเด็กหรือไมอยางไร 
9. ส่ือใดที่ทานคิดวามีความสําคัญในการชวยพัฒนาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน

ของเด็ก 
10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับบทบาทของการเปดรับสื่อที่สงผลตอความสามารถในการ

พูดตอหนาชุมชนของเด็ก 
  

เมื่อไดผลการศึกษาจากการศึกษานํารองแลว ผูวิจัยไดนาํมาพัฒนาเปนแบบสอบถาม
เพื่อที่จะใชเปนเครื่องมือหลักในการวิจยัตอไป 

 

3.3       การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 ในการศึกษาเรือ่ง ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 
6-12 ป ครั้งนี้ เพื่อใหเครื่องมอืที่ใชในการเก็บขอมูลการวจิัยมีความตรง(Validity) และความเทีย่ง 
(reliability) ผูวิจัยไดวางเปาหมายเพื่อทดสอบเครื่องมือและปฏิบัติงาน ดังนี ้

 1.      ดําเนนิการวิจัยนํารองครั้งที่ 1 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมแรก จํานวน 6  คน  ดําเนินกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพื่อทดสอบ
เครื่องมือในการวิจัย (ไดแก แบบสอบถามกอนและหลังพูดสําหรับเดก็ แบบสอบถามสําหรับ
ผูปกครอง แบบประเมินการพูดสําหรับผูฟง แบบประเมนิการพูดสําหรับผูวิจัย) 

        2.      ดําเนนิการวิจยันํารองครั้งที่ 2 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมที่สอง จํานวน 9 คน ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพือ่ทดสอบ
เครื่องมือในการวิจัยซํ้าหลังจากไดปรับปรงุแกไขเครื่องมือในการวิจัยจากการทดสอบครั้งแรก 

             3.      ดําเนินการวิจัยนํารองครั้งที่ 3  เมื่อพบวาเครื่องมือในการวิจยัมีความตรง (validity) และ
ไมมีการแกไข จึงนําไปใชในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  
จํานวน 28 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 จํานวน 11 คน กลุมที่ 2 จํานวน 10 คน และกลุมที่ 3 
จํานวน 7 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากิจกรรม คร่ึงวัน และนําผลการทดสอบไปทําการหาคา
ความเที่ยง (reliability) ของเครื่องมือวิจัย  
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โดยการทดสอบหาคาความเชื่อมั่น  ผูวิจัยไดใชการทดสอบคาความเชื่อมั่น Alpha  Coefficient  ของ 
Cronbach ดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for Windows  สําหรับแบบสอบถาม 

ตอนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและเดก็ที่เขารวมโครงการ มีคาความเชื่อมัน่เทากับ      
0.9858  

ตอนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.9215   

ตอนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน มีคาความเชือ่มั่นเทากับ 
0.9431    

ตอนที่ 4   ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ มีคาความเชื่อมั่น
เทากับ 0.9616   

 รวมแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.9516  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่สามารถนําไปเกบ็ขอมูลจริง
ได  นอกจากนีผู้วิจัยยังไดขอความคิดเหน็จากผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน 
และความเหมาะสมของคําถาม รวมถึงขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาในสวนที่บกพรองเพื่อ
นํามาปรับปรุงกอนนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 110 คน 

  4.      ดําเนนิการนําเครื่องมือในการวจิัยที่มีความเที่ยงและความตรง ไปใชในการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  จํานวน 110  คน โดยแบงเปน 10 กลุม 
เฉล่ียกลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากิจกรรม คร่ึงวัน นําผลการทดสอบไปวิเคราะห
ขอมูลเพื่อหาขอสรุปเปนผลการศึกษาของโครงการวิจัยนี้  

3.4     วิธีดําเนินการเก็บขอมูล 

       เนื่องจากงานวิจยันี้เปนสวนหนึ่งของชดุโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ ซ่ึง
โครงการนี้ไดทําการเปดรับสมัครเด็กมาเขารวมโครงการ โดยผูวิจยัไดดาํเนินกจิกรรมตางๆเพื่อให
บรรลุเปาหมายดังนี ้

              1.  คณะผูวจิัยดําเนนิการประชาสมัพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็ก อายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การ
ทดสอบนํารอง เปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อหาเด็กและ
ผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนํารอง 43  คน เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมายตามขอ
ที่ 1-3  และ ระยะที่ 2  การทดสอบจริง เปนการประชาสมัพันธภายนอกผานสื่อตางๆทางวิทยุ 
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โทรทัศน หนงัสือพิมพ และเว็บไซตที่มีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตร หลาน ในวัย   
6 – 12 ป จํานวน 110  คน เพื่อเชิญชวนเดก็และ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบ
บุคลิกภาพในการพูดตอหนาที่ชุมชน   เพือ่ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายในขอที่ 4  ซ่ึงในหวัขอ
การศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก นัน้จะเกบ็ขอมูลจากกลุม
ผูปกครอง ตามขั้นตอน ดังนี้ 

       2.  ในวันทีม่ีการดําเนนิกจิกรรม คณะผูวิจัยเชิญผูปกครองและเด็กเขาหองประชุมเพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้นแยกเด็กออกจากหองประชุมเพือ่ไปทํา
กิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอใหผูปกครองยังคงอยูในหองประชุมเพื่อตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับ ปจจัยสวนบุคคล  บทบาทของการสื่อสารภายในครอบครัว  ทัศนคติตอ
บทบาทของโรงเรียนและการเปดรับสื่อ ที่มีผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กใน
วัย 6 – 12 ป หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จแลว จึงเชิญผูปกครองเขารวมฟงการพดูและประเมิน
การพูดของเดก็ในฐานะผูฟง  

  3.    ในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวิจยัจะพาเด็กทีจ่ะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทําเพื่อเก็บ
ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของเด็กและขอมลูเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก จากนัน้ใหเด็กเลือก
อานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพือ่เปนการเตรียมขอมูลดานเนือ้หาสาระ จากนั้น
รับประทานอาหารวาง แลวจงึพาเด็กทีพ่รอมไปหองทดสอบ ซ่ึงในหองจะมีผูปกครอง และกลุม
ผูฟงจํานวนทัง้ส้ิน 31 คน รวมประเมนิผลการพูด 

  4.     หลังจากเดก็แตละคนทําการทดสอบการพูดเสร็จแลว ทีมผูวิจัยจะพาเด็กมาทีห่องประชุม
เพื่อใหตอบแบบสอบถามหลังการทดสอบ  

 5.     จากขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมสรุปเปนกําหนดการ (ดูในภาคผนวก ค) 

 

 

 

 

 



 49 

3.5        การวิเคราะหขอมูลและตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

              
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามนําวิจยัโดยแบงเปนการวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณและเชงิคุณภาพ  
1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณ ผูวิจยัไดใชคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for windows  

เวอรช่ัน 11.0  และแปลผลเพือ่หาคาทางสถิติ (อานศิริชัย พงษวิชัย,2546)  ดังตอไปนี ้
   1.1วิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistic) โดยการแจกแจง

ความถี่ (Frequency Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) จําแนกตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทโรงเรยีน  สถานภาพ
การสมรส รายไดครอบครัว  ตลอดจนหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพือ่อธิบายลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

 
  1.2 วิธีการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  เปนการทดสอบ

สมมติฐานที่ตัง้ไว  เพื่อตอบวัตถุประสงคและคําถามนําวจิัย  ดังนี ้
 
คําถามนําวิจัยท่ี 1     ปจจัยสวนบุคคลสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก   

แตกตางกันอยางไร 
 
เพศ 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.1 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดาน 

                                     วัจนภาษา (verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.2 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา   

                                     (non-   verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   เพศ  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
สุขภาพ 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.3 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.4 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา 

(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกนั 
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ตัวแปรอิสระ :   สุขภาพ 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
อุปนิสัย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5  คือ ความแตกตางดานอุปนสัิยสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา

(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) แตกตางกัน 
สําหรับตัวตัวแปรดานอุปนสัิยผูวิจัย ไดเลือกอุปนิสัย 4 ลักษณะที่เดนชัด ดังนี ้

               
อุปนิสัยกลาแสดงออก 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.1 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให  

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.2 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให  
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูด
ตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยกลาแสดงออก 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

               
อุปนิสัยขี้อาย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.3 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหวัจนภาษา  

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.4 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหความสามารถ 

ดาน อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยขี้อาย 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

               
อุปนิสัยราเริง 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.5 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถ

ดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก
แตกตางกัน 



 51 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.6 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถ
ดาน อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยราเริง 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

             
อุปนิสัยเก็บตวั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.7 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 

                                                                     ดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.8 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                                    ดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน    

แตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   อุปนิสัยเก็บตัว 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่1.1 – 1.5 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา t-Prob  

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม  
 
โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6 คือ   เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่

ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.7 คือ   เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่
ตางกันมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอ
หนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6-1.7 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob เพื่อ

วิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทําการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method)  
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คําถามนําวิจัยท่ี 2       บทบาทการสื่อสารภายในครอบครวัที่ตางกนัสงผลตอความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนของเด็กอยางไร 

 
การสนับสนุนจากพอแม 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.1 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี  

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชน
แตกตางกัน 

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.2 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   การสนับสนุนจากพอแม  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
โอกาสในการแสดงความคิดเห็นภายในครอบครัว 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.3 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.4 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี 
ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ :   โอกาสในการแสดงความคดิเห็นภายในครอบครัว 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 
 
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่2.1-2.4  ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 
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ภาษาที่ใชสื่อสารภายในครอบครัว 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.5 คือ  ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.6 คือ  ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 ตัวแปรอิสระ : ภาษาที่ ใชส่ือสารภายในครอบครัว 
               ตัวแปรตาม  : ความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่2.5 – 2.6 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา t-Prob  
เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม  
 
คําถามนําวิจัยท่ี 3 ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกันสงผลใหความสามารถ

ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 
 
การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนท่ีชวยสงเสริมความกลาแสดงออก         
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1  คือ เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลา  

แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal)
ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.2  คือ เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลา 
แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานอวัจนภาษา 

                                                   (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออก 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ความสัมพันธของเด็กกับคร ู
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.3  คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน    

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.4  คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน    

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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ตัวแปรอิสระ :   ความสัมพันธของเด็กกับครู 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ความสัมพันธของเด็กกับเพือ่น 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.5  คือ    เด็กที่มีความสัมพันธกบัเพื่อนในระดบัตางกันมีความสามารถ

ดาน วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.6  คือ     เด็กที่มคีวามสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถ 

              ดาน อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ความสัมพันธของเด็กกับเพื่อน  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
การชวยสงเสรมิจากครู 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.7  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน       

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.8  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน    

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   การชวยสงเสริมจากครู 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
การชวยสงเสรมิจากเพื่อน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.9  คือ    เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ    

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.10  คือ  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ  

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 ตัวแปรอิสระ : การชวยสงเสริมจากเพื่อน 
 ตัวแปรตาม   : ความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) 

  
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่3.1-3.10 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 
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คําถามนําวิจัยท่ี 4       ผูปกครองมีทัศนคติตอบทบาทของการเปดรับสื่อที่ตางกันสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกันอยางไร 

 
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับสื่อนั้น ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอ

บทบาทของการเปดรับสื่อโดยแบงเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 1) ปริมาณในการเปดรับสื่อ และ 2) ส่ือ
ที่เด็กเลือกเปดรับมากที่สุด 3 อันดับแรก    

ผลการวิจัย พบวา ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกเปดรับ 3 อันดบัแรก ไดแก อันดับ 1 โทรทัศน 
อันดับ 2 ภาพยนตร และอันดับ 3 นิตยสาร   ดังนั้นผูวจิัยจึงไดเลือก ส่ือ 3 อันดับแรกที่มีการเปดรับ
มากที่สุดและตั้งสมมติฐานและตัวแปร ดงันี้ 
 
ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน         
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.1 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.2 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ 

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน  
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.3 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     
                                                   วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.4 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน      

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ :   ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตร 
ตัวแปรตาม    :   ความสามารถทางดานวัจนภาษา (verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) 

 
ปริมาณการเปดรับสื่อนิตยสาร 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.5 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสารตางกันมีความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.6 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสารตางกันมีความสามารถ

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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              ตัวแปรอิสระ  : ปริมาณการเปดรบัสื่อนิตยสาร 
ตัวแปรตาม   :  ความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) 

  
จากสมมติฐานการวจิัยขอที ่4.1-4.6 ใชการวิเคราะหทางสถิติดวยการทดสอบคา F-Prob 

เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลายกลุม(Kruskal Wallis Test)โดยไดทาํการตรวจสอบ
ขอมูลพบวาขอมูลมีการแจกแจงไมปกติ จงึเลือกใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ    
น็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) 

 
 ผูวิจัยไดนําคะแนนความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) มาจากวิทยานพินธ เร่ือง การ

ส่ือสารเชิงวัจนะในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป โดย ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547) 
และ คะแนนความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)มาจากวิทยานพินธเร่ือง การสื่อสาร 
เชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป โดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547) ซ่ึงงาน
วิทยานิพนธทัง้ 2 ช้ิน อยูในชุดโครงการวจิัยเดยีวกับงานวิทยานิพนธช้ินนี ้

 
2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ ผูวิจัยดาํเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากขอคําตอบจาก

แบบสอบถามปลายเปดสําหรับผูปกครอง โดยนําคําตอบที่ได มาประมวล จัดกลุม จําแนกความถี่
และหาคารอยละ  ตามประเด็นดังนี ้

 
1)   ปจจัยสวนบุคคล  ไดแก 
      -  ความสามารถพิเศษของเด็ก 
     -  ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ 
    -    วิชาที่เรียนพิเศษ(ดานวิชาการ) 
    -    วิชาที่เรียนพิเศษ(เพื่อเสริมความสามารถพิเศษ) 
    -    ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
2)      บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ไดแก 
     -   ปญหาบคุลิกภาพการพูดและการแสดงออกของเดก็ 
     -   จุดประสงคที่อยากเขารวมโครงการ 
     -    การวางกฎระเบยีบที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติตาม 
     -    การชวยสงเสริมใหบุตรหลานกลาคิด พูด และแสดงออก 
3)      ทัศนคตขิองผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน ไดแก 
     -    การมีสวนรวมกับกจิกรรมของโรงเรียน 
     -    การรับรูขอมูลถึงความสัมพันธระหวางบุตรหลานกับครู 
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     -    การรับรูขอมูลถึงความสัมพันธระหวางบุตรหลานกับครู 
     -   พฤติกรรมที่เหมือนและแตกตางของบุตรหลานที่โรงเรียนกับทีบ่าน 
     -    ความตองการของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนในการสงเสริมพัฒนาการของ   

บุตรหลานใหกลาคิด พูด และแสดงออก 
4)       ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ  ไดแก 
     -    รายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    นิตยสารที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    ภาพยนตรที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เวปไซตที่บุตรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เกมที่บตุรหลานชอบและผูปกครองสนับสนุน 
     -    เหตุผลในการสนับสนนุ 
 
   

 ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลมารวบรวมและนําขอมูลที่ไดมาใชอธิบาย
ผลการวิจัย โดยจะสรุปและวเิคราะหเปนประเด็นสําคัญ เพื่อตอบคําถามนําวิจยั ซ่ึงจะเปนสวนเสริม
ของการแปรผลที่จะนําเสนอในบทที่ 4 (ผลการวิจยั) และการอภิปรายผลในบทที่ 5 (สรุป อภิปราย
ผล และขอเสนอแนะ) ตอไป เพื่อใหเกิดความสมบูรณและชัดเจนยิ่งขึน้ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 
การวิจยัเร่ือง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12  ป”  

เปนหนึ่งในชดุโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงประกอบไปดวย การศึกษา
เชิงวัจนะและการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ซ่ึงในสวนของ
ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กนีไ้ดใชวิธีเก็บขอมูลโดยการเก็บขอมูล
จากผูปกครองดวยการใชแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดเปน   3   ตอน    ดังนี้ 
 

ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
              ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูล  (เรียงตามลําดบัคําถามนําวิจยั) 
              ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

4.1       ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

แสดงผลโดยการหาคาแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentage) 
ซ่ึงนําเสนอในตารางที่ 4.1 
 

ตารางที่ 4.1 แสดงลักษณะทางประชากรกลุมตัวอยาง(ผูปกครอง) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมผูปกครอง  (n = 153) จํานวน รอยละ 

สถานภาพการสมรสของผูปกครอง 
หยาราง 

 
1 

 
0.7 

อยูดวยกนั 102 66.7 
แยกกันอยู 1 0.7 
อ่ืน ๆ 5 3.3 

ไมระบ ุ 44 28.8 

ระดับการศึกษาบิดา 
                               ต่ํากวาปรญิญาตรี 

 
34 

 
22.2 

ปริญญาตรี 70 45.8 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมผูปกครอง (n=153) จํานวน รอยละ 

ระดับการศึกษาบิดา(ตอ) 
สูงกวาปริญญาตรี 

42 27.5 

ไมระบ ุ 7 6.4 

ระดับการศึกษามารดา 
ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
36 

 
23.5 

ปริญญาตรี 78 51.0 

สูงกวาปริญญาตรี 35 22.9 
ไมระบ ุ 4 2.6 

บุคคลท่ีเล้ียงดเูด็ก 
พอ 

 
8 

 
5.2 

แม 29 19.0 

พอและแม 113 73.9 
บุคคลอื่น 3 2.0 

รายไดครอบครัวเฉล่ีย 
 10,000 – 20,000 

 
23 

 
15.0 

20,001 – 30,000 14 9.2 
30,001 – 40,000 5 3.3 
40,001 – 50,000 20 13.1 
50,001 – 60,000 14 9.2 
60,001 – 70,000 5 3.3 
70,001 ขึ้นไป 57 37.3 

ไมระบ ุ 15 9.8 

 
จากตารางที่ 4.1 จะเห็นไดวา สถานภาพการสมรสสวนใหญของผูปกครองที่พาเด็กมาเขารวม

โครงการ อยูดวยกัน รอยละ 66.7  ระดับการศึกษาทั้งบิดาและมารดาอยูในระดับปรญิญาตรี คิดเปนรอย

ละ 45.8 และ 51.0 บุคคลที่เล้ียงดูเดก็สวนใหญเปนทั้งพอและแมดูแลรวมกัน รอยละ 73.9รายได

ครอบครัวเฉลี่ยอยูที่ 70,000 บาทขึ้นไป คดิเปนรอยละ 37.3  
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ตารางที่ 4.2  แสดงลักษณะทางประชากรทัว่ไปของกลุมตัวอยาง(เดก็) 
 

ลักษณะทางประชากรกลุมเด็ก (n = 153) จํานวน รอยละ 

เพศ 
ชาย 

 
71 

 
46.4 

หญิง 82 53.6 

อายุ 
6 

 
19 

 
12.4 

7 43 28.1 
8 26 17.0 
9 29 19.0 
10 19 12.4 
11 13 8.5 
12 4 2.6 

ระดับชั้น 
                                         ป.1 

 
                 38 

 
             24.8 

ป.2 32 20.9 
ป.3 36 23.5 
ป.4 16 10.5 
ป.5 21 13.7 
ป.6 10 6.5 

ประเภทโรงเรียน 
รัฐบาล 

 
31 

 
20.3 

เอกชน 62 40.5 
สังกัดกทม. 5 3.3 
เครือสาธิต 52 34.0 
นานาชาต ิ 3 2.0 
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ตารางที่4.2 (ตอ) 

ลักษณะโรงเรียน 
ชายลวน 

 
13 

 
8.5 

หญิงลวน 18 11.8 
สหศึกษา 122 79.7 

ผลการเรียน 
เกรด 3.5-4.0 

 
102 

 
66.7 

เกรด 3.0-3.49 30 19.6 

เกรด 2.5-2.99 8 5.2 

เกรดต่ํากวา 2.5 6 3.9 
ไมระบ ุ 7 4.6 

 

  จากการแจกแบบสอบถามใหกับผูปกครองที่พาบุตรหลานมารวมโครงการพัฒนาบคุลิกภาพ
การพูดจํานวนทั้งส้ิน 153 ชุด  สามารถแบงเด็กที่สมัครเขารวมโครงการเปนเพศชาย 71 คน คิดเปนรอย

ละ 46.4  และเพศหญิง 82 คน คิดเปนรอยละ 53.6 สวนใหญเดก็อายุ 7 ป คิดเปนรอยละ 28.1รองลงมา

อายุ  9 ป คิดเปนรอยละ19.0 ถัดไปอายุ 8 ป  คิดเปนรอยละ 17.0 และอายุ 6,10,11 และ 12 ป 

ตามลําดับ  เดก็ที่เขารวมโครงการสวนใหญกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นป.1 คิดเปนรอยละ 24.8รองลงมา  

คือ ป.3 (รอยละ 23.5) และ ป.2  (รอยละ 20.9) ถัดมาเปนระดับชั้นป.5, ป.4 และ ป.6 ตามลําดับ  กลุม

ตัวอยางรอยละ 40.5 ศึกษาอยูในโรงเรียนเอกชนรองลงมาศึกษาอยูในโรงเรียนเครือสาธิต(รอยละ 

34.0) ถัดมาศึกษาอยูในโรงเรียนรัฐบาล(รอยละ 20.3)  โรงเรียนสวนใหญของกลุมตัวเปนสหศกึษา  คิด

เปนรอยละ 79.7ผลการเรียนของเด็กสวนใหญจากการสอบถามจากผูปกครองเด็กมีเกรดเฉลี่ยอยูในชวง 

3.5-4.0 คิดเปนรอยละ 66.7 
 

4.2       ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยช้ินนี้  ไดนาํคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานวจันภาษา(verbal) 
และอวจันภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กที่เขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด  
มาจากงานวิจยั 2 ช้ิน คือ การสื่อสารเชิงวัจนะในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป (ปณิธาร 
วงศาศุลักษณ,2547)    และ   การสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป        
(อมลิน ศิริสวัสดิ์,2547) โดยนําคะแนนดังกลาว มาทดสอบสมมติฐานเปรยีบเทียบความแตกตางระหวาง
คะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานกับปจจัยดานตาง ๆ ตามสมมติฐานการวจิัย ดังนี้ 
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4.2.1    ผลการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลใหความสามารถในการพูดตอหนา 
ชุมชนของเดก็แตกตางกัน 

 
     เพศ  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตวัอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของเพศชาย
และเพศหญิง  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอสิระตอกัน (Independent 
Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob     ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 1.1 และ1.2  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.3  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.1 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) 

ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.2 คือ  ความแตกตางดานเพศสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา  (non-

verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเพศชาย 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเพศหญิง 
 

ตารางที่ 4.3     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ ความสามารถ
ดานวจันภาษา (verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเพศชายและเพศหญิง 

                       

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
เพศ 

 (α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.3  ผลการทดสอบดวยคาสถติิ t-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา กลุมตัวอยางเพศชาย
และเพศหญิงมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนา
ชุมชนไมแตกตางกัน 

ชาย 
 

71 
 

2.34 
 

.631 
 

2.39 
 

.492 
  

.461 .925 

หญิง 82 2.41 .647 2.40 .563 
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สุขภาพ  ผูวิจยัไดนําขอมูลทีไ่ดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของ
เด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงและมโีรคประจําตัว  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปน
อิสระตอกัน (Independent Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob ตามสมมติฐานการวิจยัขอที่ 1.3 และ1.4   ดัง
แสดงผลในตารางที่ 4.4  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.3 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา 

(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.4 คือ  ความแตกตางดานสุขภาพสงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา (non-

verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรง 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีโรคประจําตัว 
 
ตารางที่ 4.4   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงและมโีรค
ประจําตัว 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
สุขภาพ 

(α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
  
จากตารางที่ 4.4   ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05  พบวา เดก็ที่มี

สุขภาพแข็งแรงและเดก็ที่มีโรคประจําตัวมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

แข็งแรง 
 

134 
 

2.37 
 

.633 
 

2.42 
 

.539 
  

.761 .185 

มีโรคประจําตัว 19 2.42 .692 2.26 .452 
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อุปนิสัย  ผูวจิยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ของ
เด็กที่มีอุปนิสัย กลาแสดงออก ขี้อาย  ราเริง เก็บตัวและ เด็กที่ไมมีอุปนิสัยดังกลาว  โดยใชการทดสอบ
คาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Independent Sample) ดวยคาสถิติ t-Prob ตาม
สมมตฐิานการวิจัยขอที่ 1.5.1-1.5.8   ดังแสดงผลในตารางที่ 4.5  
 
อุปนิสัยกลาแสดงออก 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.1 คือ  ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให 

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.2 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยความกลาแสดงออกสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

อุปนิสัยขี้อาย 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.3 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหวัจนภาษา (verbal)ในการ

พูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.4 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยขี้อายสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
อุปนิสัยราเริง 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.5 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       วัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.6 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยราเริงสงผลใหความสามารถดาน  
                                                       อวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
อุปนิสัยเก็บตวั 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.7 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                       ดานวัจนภาษา (verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.5.8 คือ   ความแตกตางดานอุปนิสัยเก็บตวัสงผลใหความสามารถ 
                                                       ดานอวัจนภาษา (non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 
 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ1 = μ2  

        H1 : μ1≠ μ2
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μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่มีอุปนิสัยกลา
แสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กที่ไมมีอุปนิสัยกลา
แสดงออกกลาแสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว 

 
ตารางที่ 4.5     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีอุปนิสัย
กลาแสดงออก/ขี้อาย/ราเริง/เก็บตัว และเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยดังกลาว 

 

(α=0.05) การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก  
 

จากตารางที่ 4.5 พบวา ปจจัยดานอุปนิสัยสวนตวั แบงเปน 4 ดาน ไดแก กลาแสดงออก  ขี้อาย 
ราเริง และเก็บตัว สรุปผลไดดังนี ้

 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
(n)  คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD  t-Prob  คาเฉลี่ย     SD t-Prob  

  (Mean)   
อุปนิสัยสวนตวั       

 1) กลาแสดงออก   
กลาแสดงออก 

 
56 

 
2.52 

 
.687 

 
2.37 

 
.572 

  
  

.041 .084 

ไมกลาแสดงออก 97 2.30 .598 2.42 .498 
2) ขี้อาย 
 ขี้อาย        

 
57 

 
2.26 

 
.613 

 
2.37 

 
    .522 

  
.084 .588 

ไมขี้อาย 96 2.45 .647 2.42     .536 
3) ราเริง 
ราเริง 

 
78 

 
2.38 

 
.564 

 
2.41 

 
   .495 

  
.914 .784 

ไมราเริง 75 2.37 .712 2.39    .567 
4) เก็บตัว      
 เก็บตัว 9 2.33 .707 2.11    .601 

  
.826 .093 

ไมเก็บตวั 144 2.38 .637 2.42    .522 
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 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob  ของอุปนิสัยกลาแสดงออก  ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา 
เด็กที่มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกและเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยความกลาแสดงออกมีความสามารถดาน       
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน  แตสําหรับดานอวัจนภาษา(non-verbal)  ผลการ
ทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มีอุปนสัิยความกลาแสดงออกและเด็กที่
ไมมีอุปนิสัยความกลาแสดงออกมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชน
ไมแตกตางกัน 

 
 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยขี้อาย ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี

อุปนิสัยขี้อายและเดก็ที่ไมมอุีปนิสัยขี้อายมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยราเริง ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี
อุปนิสัยราเริงและเดก็ที่ไมมอุีปนิสัยราเริงมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

 
  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ของอุปนิสัยเก็บตวั ทีร่ะดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มี
อุปนิสัยเก็บตวัและเด็กทีไ่มมีอุปนิสัยเก็บตัวมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา
(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักส ูตรในระดับความถีท่ี่

ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนก
ทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวย
คาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 1.6 และ 1.7 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.6 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.6 คือ เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถีท่ี่

ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1.7 คือ เด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถีท่ี่
ตางกันมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนา
ชุมชนแตกตางกัน 
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สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่ตางกนั มี
ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา         (non-verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

                                   H1 :  มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.6     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ    

ความสามารถดานวจันภาษา (verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) 
                        ของเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับความถี่ที่ตางกัน 
 

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.6  ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มี

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดบัความถี่ที่ตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา
(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 

 
4.2.2   ผลการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวท่ีสงผลใหความสามารถ ใน

การพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 
การสนับสนุนจากพอแม   ผ ูวิจัยไดนําขอมลูที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
 คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

(Mean) Rank (Mean) Rank (n) 
โอกาสในการรวม

กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
       

ไมเคย 

 
 

61 

 
 

2.21 

 
 

.609 
 

65.97 

 
 

2.30 

 
 

.527 

 
 

69.45 

  
  
  

เคยบาง     79 2.42 .633  78.78 2.42 .496 77.62 .000 .011 

2.91 .577 104.96  บอยครั้ง-เสมอ ๆ 12 3.00 .426  115.00 
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(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 2.1 และ 2.2 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.7 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.1 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมี   ความสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.2 คือ  เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมีความสามารถ

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :   เด็กที่ไดรับการสนับสนุนจากพอแมในระดับที่ตางกันมคีวามสามารถ

ดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ไมแตกตางกัน 

                                     H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.7     แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ  

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-verbal) ของเด็กที่ไดรับการ
สนับสนุนจากพอแมในระดบัที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
การสื่อสารภายในครอบครัว  คา SD Mean 

Rank 
F-Prob คา SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  เฉล่ีย เฉล่ีย 
การสนับสนุนของพอแม      

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ไดรับ

การสนับสนุนจากพอแมมากนอยตางกนัมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และ อวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

 

 ไมสนับสนุนเลย –  
  สนับสนุนปานกลาง 

 
 

38 

 
 

2.21 
 

.664 
 

65.91 
 

2.29 
 

.515 
 

68.04 

  
  

  สนับสนุนคอนขางมาก 56 2.45 .630 80.47 2.43 .535 78.02 

  
.363 .193 

  สนับสนุนมากที่สุด  56 2.43 .628 77.04 2.45 .537 78.04 
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โอกาสในการแสดงความคิดเห็น   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตวัอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดบัที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 2.3 และ 2.4 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.8 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.3 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี

ความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตาง
กัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.4 คือ  เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ในระดับที่ตางกันมี
ความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
แตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ      H0 : เด็กที่มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในระดับที่ตางกนัมี ความสามารถ
ดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนไมแตกตางกัน 

                                     H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.8   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีโอกาสในการแสดงความ
คิดเห็นในระดบัที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)     จํานวน 
การสื่อสารภายในครอบครัว  SD Mean 

Rank 
F-Prob คา SD Mean 

Rank 
F-Prob คา 

(n)  เฉล่ีย เฉล่ีย 
โอกาสในการแสดงความคิดเห็น      

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

 ไมมีโอกาสออกความคิดเหน็- 
ใหออกความคดิเห็นปานกลาง 

 
 

39 

 
 

2.21 
 

.570 
 

65.44 
 

2.26 
 

.498 
 

66.99 

  
  

ใหออกความคดิเห็นบอยครั้ง 58 2.45 .680 82.08 2.45 .535 79.86 

  
.162 .104 

ใหออกความคดิเห็นทกุครั้ง 56 2.43 .628 79.79 2.45 .537 81.01 
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จากตารางที่ 4.8 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ F-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มีโอกาส
ในการแสดงความคิดเห็นมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และ อวัจนภาษา(non-
verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 
 

ภาษาที่ใชสื่อสารภายในครอบครัว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาทดสอบ
สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่ใช 1 ภาษา และเดก็ที่ใชหลายภาษาในการสื่อสารภายใน
ครอบครัว  โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Independent Sample) 
ดวยคาสถิติ t-Prob    ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 2.5 และ 2.6 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.9 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.5 คือ      ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให

ความสามารถดานวัจนภาษา (verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของ
เด็กแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2.6 คือ      ความแตกตางดานภาษาที่ใชส่ือสารภายในครอบครัวสงผลให
ความสามารถดานอวัจนภาษา (non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ    H0 : μ = μ1 2  

        H1 : μ1≠ μ2

μ1 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กทีใ่ช 1 ภาษา 

μ2 หมายถึง       คาเฉลี่ยความสามารถทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเด็กทีใ่ชหลายภาษา 
 
ตารางที่ 4.9   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่ใช 1 ภาษาและเด็กทีใ่ช
หลายภาษาในการสื่อสารภายในครอบครัว 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) ภาษาที่ใชสื่อสาร
ภายในครอบครัว 

จํานวน 
 คาเฉลี่ย

(Mean) 
SD t-Prob คาเฉลี่ย SD t-Prob 

(n)   (Mean)  

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก  

 

    เด็กที่ใช 1 ภาษา 140 2.37 .627 2.40 .520         .628 .921 
เด็กที่ใชหลายภาษา 13 2.46 .776 2.38 .650 



 71 

จากตารางที่ 4.9 ผลการทดสอบดวยคาสถติิ t-Prob ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ใชภาษา
เดียวและหลายภาษาในครอบครัวมีความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน  

 
4.2.3    ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนที่สงผลให  

ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 
 
การเขารวมกิจกรรมกับทางโรงเรียน   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal)ของเด็กที่มีการเขารวมกิจกรรมกับทางโรงเรียนในระดับที่ตางกัน โดยใช
การทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดยีว
แบบน็อนพาราเมตริก (One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ        
F-Prob   ตามสมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1  และ 3.2  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.10  

 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.1 คือ  เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสรมิความกลา

แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ใน
การพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.2 คือ  เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสรมิความกลา
แสดงออกในระดับตางกนัมคีวามสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal)
ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :   เด็กที่ไดเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออกใน

ระดับตางกนัมคีวามสามารถดานวัจนภาษา(verbal) 
                                             อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

           H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.10    แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการรวม
กิจกรรมกับทางโรงเรียนในระดับที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
       บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

การเขารวมกิจกรรมสงเสริมให
กลาแสดงออก 

    

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.10  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่ไดเขา

รวมกิจกรรมของโรงเรียนที่ชวยสงเสริมความกลาแสดงออกในระดับตางกันมีความสามารถดานวจั
นภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน 

 
ความสัมพันธของเด็กกับครู   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลาย
กลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way 
Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการวจิัยขอที่ 
3.3  และ 3.4  ดังแสดงผลในตารางที่ 4.11 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.3 คือ เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

         วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.4  คือ เด็กที่มีความสัมพันธกับครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 

 ไมสงเสริมเลย- 
 สงเสริมปานกลาง 

 
 

52 

 
 

2.23 

 
 

.703 

 
 

64.42 

 
 
 

2.27 

 
 
 

.490 

 
 
 

62.39 

  
  
  

 สงเสริมคอนขางมาก 54 2.50 .575 78.94 2.48 .540 77.23 

  
.134 .053 

 สงเสริมมากที่สุด 37 2.43 .647 72.51 2.51 .559 77.86 
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สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีความสมัพันธกับครูในระดับตางกนัมีความสามารถดาน     
                                           วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
                       
ตารางที่ 4.11   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มี
ความสัมพันธกับครูในระดบัที่ตางกัน 

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob  ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มี

ความสัมพันธกับครูมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) 
ไมแตกตางกัน 
 

 ความสัมพันธของเด็กกับเพื่อน   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ
หลายกลุมตัวอยาง ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดยีวแบบน็อนพาราเมตริก (One-way 
Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตาม สมมติฐานการวจิัยขอที่ 
3.5  และ 3.6 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.12 
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.5 คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน     

วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
       บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

ความสัมพันธกับครู     
 ไมสนิทเลย - สนิทปานกลาง        41 2.44 .634 80.99 

 
2.41 

 
.547 

 
78.11 

  

  สนิทคอนขางมาก           64 2.33 .619 73.41 2.38 .519 74.90 

  
.631 .901 

  สนิทมากที่สุด 47 2.40 .681 76.79 2.43 .542 77.28 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.6 คือ  เด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน    
อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีความสมัพันธกับเพื่อนในระดับตางกันมีความสามารถดาน     
                                           วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถ

ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีความสัมพันธกับเพื่อนใน
ระดับที่ตางกนั 

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.12  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาเดก็ที่มี

ความสัมพันธกับเพื่อนมากนอยตางกนัมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-
verbal) ไมแตกตางกัน 

 
การชวยสงเสรมิจากครู   ผ ูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการชวยสงเสรมิจากครูในระดับที่ตางกัน โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 3.7 และ 3.8 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.13 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
         บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

 ความสัมพันธกับเพื่อน  
ไมสนิทเลย -  สนิทปานกลาง 

 
35 

 
2.54 

 
.611 87.77 

 
2.43 

 
.558 

 
79.27 

  

 สนิทคอนขางมาก 58 2.28 .643 69.38 2.36 .552 73.23 

  
.094 .698 

 สนิทมากที่สุด 2.42 .498 78.07 59 2.39 .644 76.81 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.7 คือ   เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.8 คือ   เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     
อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

 
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :  เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากครูในระดับตางกันมีความสามารถดาน   
                                           วัจนภาษา (verbal)  อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                   H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.13   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่ไดรับการ
ชวยสงเสริมจากครูในระดับที่ตางกัน 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
    บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

การชวยสงเสรมิจากครู     

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 
จากตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob  ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เด็กที่มีการ

ชวยสงเสริมจากครูมากนอยตางกันมีความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา  (non-verbal) 
ไมแตกตางกัน 

 
การชวยสงเสรมิจากเพื่อน   ผ ูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง มาทดสอบสมมติฐาน

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา
(non-verbal)ของเด็กที่ไดรับการชวยสงเสรมิจากเพื่อนในระดับที่ตางกนั โดยใชการทดสอบคาเฉลี่ย
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก 

ไมชวยเลย – ชวยปานกลาง 25 2.36 .638 76.36 
 

2.36 
 

.490 
 

74.00 
  

 ชวยไดมาก 52 2.48 .671 84.03 2.42 .605 79.02 

  
.266 .857 

 ชวยมากที่สุด 76 2.32 .616 72.40 2.39 .492 76.61 
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(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาสถิติ F-Prob  ตามสมมติฐานการ
วิจัยขอที่ 3.9 และ 3.10 ดังแสดงผลในตารางที่ 4.14 

 
 สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.9 คือ     เด็กที่มกีารชวยสงเสรมิจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ 

ดาน วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3.10 คือ    เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดับตางกนัมคีวามสามารถ   

ดาน อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
  
สมมติฐานทางสถิติ    H0 :      เด็กที่มีการชวยสงเสริมจากเพื่อนในระดบัตางกันมีความสามารถดาน     

                                                       วัจนภาษา (verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน     
ไมแตกตางกัน 

                                             H1 :    มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่ 4.14    แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการชวย
สงเสริมจากเพือ่นในระดับทีต่างกัน 

(α=0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.14  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวา เดก็ที่มีการ

ชวยสงเสริมจากเพื่อนมากนอยตางกันมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวจันภาษา(non-
verbal) ไมแตกตางกัน 

 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  จํานวน 
    บทบาทของโรงเรียน  คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob 

(n)  

 การชวยสงเสริมจากเพื่อน  
 ไมชวยเลย – ชวยปานกลาง 

 
39 

 
2.46 

 
.600 82.69 

 
2.44 

 
.552 

 
80.45 

  

  ชวยไดมาก           72 2.40 .664 78.94 2.39   .545 75.97 

  
.230 .806 

  ชวยมากที่สุด 42 2.26   .627 68.39 2.38 .492 75.57 
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4.2.4    ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อท่ีสงผลให
ความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

 
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับสื่อนั้น ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองที่มีตอ

บทบาทของการเปดรับสื่อโดยแบงเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 1) ส่ือที่เลือกเปดรับมากที่สุด 3 อันดับแรก  
และ 2)  ปริมาณในการเปดรบัสื่อ  

 
ตารางที่ 4.15 แสดงการเลือกเปดรับสื่อของเด็กที่มารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด 
 

ส
(n =153) 

เลือ  1 ื่อ กเปนอันดับ  เลือ  2 เลือ  3    รว   ไม
เลือก 

กเปนอันดับ กเปนอันดับ ม 

โท 141 3 รทัศน 131 17 2 
ภาพยนตร 5 49 31 85 68 
นิตยสาร 6 29 20 55 98 
วิทย ุ - 30 15 45 108 

หนังสือพิมพ - 8 36 44 109 
อินเตอร 9 34 43 110 เน็ต - 

 
ผลการวิจัย พบวา ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกเปดรับ 3 อันดบัแรก ไดแก อันดับ 1 โทรทัศน อันดับ 

2 ภาพ ันดับ 3 นิตยสาร   ดังนัน้ผูวิจยัไ ขอม ูลที่ไดจากการกลุมตัวอยางมาทดสอบ

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความสามารถทางดานวจันภาษา(verbal)
และอ non-verbal)ของเด็กที่มีการเปดรับ นปริมาณที่ตางก โดยใชการทดสอบคาเ
สําหรับหลายกลุมตัวอยาง   ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวแบบน็อนพาราเมตริก    
(One-way Analysis of Variance By Non-Parametric Method) ดวยคาส เฉพ ื่อ 3 อ
แรกที่กล ยางเลือกมากที่ส   โดยมีสมมติฐานการวจิัยและตารางแสดงผลตามลําด ังนี ้

 
รเปดรับสื่อโทรทัศน     มีสมมต การวจิัยขอที่ 4. ะ 4.2  ดังแสดงผลใน

ตารางที่ 4.15  
 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.1 

ยนตร และอ ดนํา

วจันภาษา( สื่อใ ัน  ฉลี่ย

ถิติ F-Prob าะ ส
ับ ด

ันดับ
ุมตวัอ ุด

ปริมาณกา ิฐาน 1 แล  

คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ ดาน      
วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.2 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ 

  
    

ตารางที่

ดานอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 
 
สมมติฐานทางสถิติ            H0 :  เด็กที่มีปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศนตางกันมีความสามารถ ดาน
                                                   วัจนภาษา(verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนไม

แตกตางกัน 
                                            H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกนั 
 

 4.16   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 

เด็กที่เปดรับสื่อโทรทัศนในปริมาณที่ตางกัน 

.75 ค บ ;2.51-3

  ผลการทดสอบด ยัสําค
ปริมา ัศนต ามส rbal) 
verba  

 
การเปดรับสื่อภาพยนตร   มีสมมตฐิานการว ัยขอที่ 4.3 และ 4.5 ดังแสดงผลใน 

ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของ 
                        

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1 วรปรั ปรุง ;1.76-2.50 พอใช .25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.16 วยคาสถ P ับน
ามารถดานวัจนภาษา(ve

ิติ F- rob ที่ระด ัญ 0.05 าเ
และอวัจนภาษา  (non-

พบว ดก็ที่มี
ณการเปดรับสื่อโทรท
l) ไมแตกตางกัน

าง ีควกันม

ปริมาณ จิ
ตารางที่ 4.17 
 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  
การเปดรับสื่อ 

จํานวน

 

 
(n) คาเฉลี่ย SD Mean 

Rank 
F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

Rank 
โทรท
 ไมเป ับเลย – เปดรับไมเกนิ 3 ชม. 

ัศน   (วันหยุด)  
61 

 
2.39 

 
.640ดร  

 
77.02 

 
2.38 

 
.522 

 
75.07 

  เปดรับ  3-4 ชม. 48 2.31 .689 73.59 2.31 .512 70.40 

  เปดรับมากกวา 4 ชม. ขึ้นไป           43 2.44   .590   79.00 

 
 

.802 

2.53 .550 85.34 

 
 

.160 

โทรทัศน  (วันธรรมดา) 
ไมเป

    

ดรับเลย- เปดรับนอยกวา1 ชม.       54 2.37   .681
      

 
 
  76.75 

 
2.37 

   
  .560 

 
75.87 

  เปดรับไมเกนิ 3 ชม. 69 2.42 .628 80.38 2.41 .495 77.43 

  เปดรับมากกวา 3 ชม.ขึ้นไป 30 2.30 96.5  69.68 

                 
 
      . 9 

2.43 .568 78.03 

 
 

.962 46
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สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4.3 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     

สมมติฐานการ
                                                   วัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั 

วิจัยขอที่ 4.4 คือ  เด็กที่มีปริมาณการเปดรบัสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน      
ารพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน 

มมติฐานทางสถิติ            H0 :  เด็กที่มีปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตรตางกันมีความสามารถดาน     
             นไม

       H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกนั 
 
ตารางที่

อวัจนภาษา(non-verbal)ในก
 
ส

                                      วัจนภาษา (verbal) อวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมช
แตกตางกัน 

                                     

 4.17   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ  
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่เปดรับสื่อ
ภาพยนตรในปริมาณที่ตางกัน 

(α= 0.05)การแป ปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

จากตารางที่ 4.17  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ F-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาเดก็ที่มี
ปริมาณการเปดรับสื่อภาพยนตรตางกันมคีวามสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา  (non-
verbal) ไมแตกตางกัน 
                

าษา(non-verbal) ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภ 
    

 
           การเปดรับสื่อ (n) คาเฉลี่ย

จํานวน 

 SD Mean 
Rank 

F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean 
Ra

F-P
nk 

rob 

ภาพยนตร  (วนัหยุด) 
 ไม

       
 65.97 2.43 .608 69.20 

ลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควร

 

เปดรับเลย        35    2.37 .690 

  เปดรับนอยกวา 1 ชม. 35 2.54 .611 76.89 2.46 .505 71.44 

 

2.34 .511 64.41

 
 

 .570
 

.163 

  เปดรับมากกวา1 ชม.ขึ้นไป 64 .33 .5652  63.20  
ภา
  ไ เปดรับเลย        66    2.38 .602
พยนตร  (วนัธรรมดา)         

64.27 
   
   2.39 

 
.551 

 
65.04 ม  

 

   เปดรับนอยกวา 1 ชม. 42 2.45 .705 71.07 2.38 .539 64.99 

 
 

.759 
 

.477 

2.48 .511 70.61    เปดรับมากกวา1 ชม. ขึ้นไป 23 2.35 .487 61.72 



 80 

ปริมาณการเปดรับสื่อนิ ีสมม  4.6 

สมมติฐานกา ิจัยขอที่ 4.5

ตยสาร  ม ติฐานการวจิัยที่ 4.5 และ ดังแสดงผลในตารางที่ 4.18  
 

รว  คือ      เด็กที่มปีริมาณการเปดร เน็ตตางกันมีความสามารถ  
ด วัจนภาษา(verbal) การพูดตอหนาชมุ แตก างกัน

ารวิจัยขอที่ 4.6 

ับสื่ออินเตอร
าน ใน ชน ต  

สมมติฐานก คือ ี่ม ินเตอรเน็ต ม    
อวัจนภาษา( ก ตอ ุม  

       H0 :     เด็กที่ม ิมาณการเปดรับส ินเตอรเน างกันมีความสามารถดาน
                             ภา ba non er า

ไ ตกต
 H1 :    เฉลี่ย  กตางกัน 

 
ตารางที่

      เด็กท ปีริมาณการเปดรับสื่ออ ตางกัน ีความสามารถ
ดาน non-verbal)ใน ารพูด หนาช ชนแตกตางกัน

 
 ปีร ื่ออ ็ตตสมมติฐานทางสถิติ      

                          วัจน ษา (ver l)อวัจนภาษา( -v bal)ในก รพูดตอหนาชุมชน
มแ างกัน 
มีคา อยางนอย 2 กลุมที่แต            

 4.18   แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ 
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา (non-verbal) ของเด็กที่มีการ
เปดรับสื่อนิตยสารในปริมาณที่ตางกนั 

= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

ดานวัจนภาษา(verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal)  
ก

 

จํานวน 
ารเปดรับสื่อ (n) คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob คาเฉลี่ย SD Mean F-Prob 

Rank Rank 
นิตยส
 ไม

าร (วันหยุด)       

(α
 

เปดรับเลย       49    2.33 .516 60.58 
   

   2.29  .500 57.52 
 

  เปดรับนอยกวา 1 ชม. 61 2.36 .708 64.38 2.48 .566 68.78 
2.53 .513 72.16 

 
 
         .112

 
.139 

 
 

  เป ับมากกวา1 ชม. ขึ้นไป 19 2.63 .496ดร  78.39 

นิต
  ไม

ยสาร (วันธรรมดา)     
เปดรับเลย 67 2.37 .599 62.34 

   
2.36 .542 60.74 

 

   เปดรับนอยกวา 1 ชม. 49  .6712.39  65.07 2.47 .544 68.36 

      
      .515 

2.50 .522 69.75 

 
 

.379 

   เปดรับมากกวา1 ช ปม.ขึ้นไ  12 2.58 .515 74.21 
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จากตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบดวยคาส ําคัญ 0.05 
ปริมาณการเป นิตยสารตาง มสาม al) แล
(non-ve ัน 

 
นี้ ยังมีผลการว ยที่ไดการทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับ 2 กลุมตัวอยางทีเ่ปน สระต นั

t Sample) โดยใชคา rob บ ของ ็กท ภ  
ับ เดก็ที่ไมเปด ื่อดัง ส ํ มส ถด ภ

l)ในการพ หนา ังแส งผลใน ง

 


กันมีควา

ถิติ F-Prob ที่ระดับนยัส
ารถดานวัจนภาษา(verb

พบวา เดก็ที่มี
ะอวจันภาษา         ดรับสื่อ 

rbal) ไมแตกตางก

               นอกจาก ิจั อิ อก  
(Independen สถิติ t-P   และพ ความแตกตาง เด ี่เลือกเปดรับสื่อ าพยนตร
และส่ืออินเตอรเน็ต ก รับส กลาว งผลทาใหควา ามาร านวจัน าษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verba ดูตอ ชุมชนแตกตางกัน  ด ด ตารา ที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19   แสดงการเปรยีบเทียบ แต ะ ค ความสา ด

l) และอวัจนภา non- ) ื่อน ร
 กับเด็กที่ ดรับ

 

ณการ
ือกเปดรับสื่อ ามสามารถดานวัจนภาษา(verbal) แตกตางกัน  สวน
วามสามารถดานอวจันภาษา(non-verbal) สําหรับเด็กทีเ่ลือกเปดรับสื่อภาพยนตรนัน้เมื่อพิจารณาผล

การทดสอบดวยคาสถ ที่ระ มแตกต
ามารถดา น -ve  ของเ ด ตอรเ ับเดก็

เปดรับ วนความสามารถดานว (verbal) ของเด็กที่เลือกเปดร ตอรเน็ตกับเดก็ที่ไ
 พบวาไมแตกตางก  

ดานวัจนภาษา (verbal) ดานอวัจนภาษา(non-verbal) 

ความ กตางร หวาง าเฉลี่ยของ มารถ านวจันภาษา 
                        (verba ษา ( verbal  ของเด็กที่เลือกเปดรับส ิตยสา และสื่อ  

อินเตอรเน็ต ไมเป  
 

 
        การเปดรั

จํานวน 
(n) คาเฉลี่ย  

(Mean) 
SD t-Prob คาเฉลี่ย  

(Mean) 
SD t-Pro

 

บสื่อ 
 

b 

 ภาพย
                 เปด บ 85 

 
2.26 

 
.657 

 
2.38 

 
.556 

นตร  

(α= 0.05)การแปลความหมายคาเฉลี่ย 1.00-1.75 ควรปรับปรุง ;1.76-2.50 พอใช;2.51-3.25 ดี;3.26-4.00 ดีมาก 

 
จากตารางที่ 4.19  ผลการทดสอบดวยคาสถิติ t-Prob ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05  เด็กที่มีปริมา

ภาพยนตรกบัเด็กที่ไมเปดรับมีควเล
ค

ิติ t-Prob ดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาไ างกัน   นอกจากนี้ยังพบความ
แตกตางของส นอวจั ภาษา(non rbal) ด็กที่เลือกเป รบัสื่ออินเ น็ตก ที่ไม

 ส ัจนภาษา บัสื่ออินเ ม
เปดรับ ัน

รั
 

.009 
 

.564 

ไมเปดรับ 68 2.53 .585 2.43 .498 
อินเตอ
         

รเน็ต 
      เปดรับ 

 
43 

 
2.35 

 
.613 

 
2.23 

 
.480 

      ไมเปดรับ 110 2.39 .651 

 
.715 

2.46 .536 

 
.011 
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4.3       ผลการวิจัยเชิง ภาพ
รวิจัยเชิงค าพเป วิเคร อมูลจากแบบสอบถามปลายเปด ประกอบไปดวย 

1)  คําถามเกี่ยวกั จจัยสวนบุคคล 
 คําถามเกี่ยวก ทบา ื่อสารภายในครอบครัว 

ี่ยว นค ผูปกครองตอบทบาทโรงเรียน 

 โดยผ ู วิจยัไดนําคําตอบที่ไดมาประมวล จัดกลุม จําแนกความถี่และหาคารอยละ  โดยเลือก

เฉพาะค

ใน

คุณ   
ผลกา ุณภ นการ าะหข

บป
2) ับบ ทการส
3)  คําถามเก กับทัศ ติของ
4)  คําถามเกี่ยวกับทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อ 

ําตอบ 5 อันดับแรกทีม่ีผูตอบมากที่สุด ในแตละขอคําถาม   ดังตอไปนี ้
 

4.3.1    ผลการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 
 คําถามเกี่ยวกบัปจจัยสวนบคุคล ประกอบไปดวย ความสามารถพิเศษของเด็ก ประสบการณ
การแสดงความสามารถพิเศษ  วิชาที่เรียนพิเศษ  และ ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
 
ตารางที่ 4.20 แสดงผลการวจิัยเชิงคณุภาพเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล 
 

คําถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบคุคล (n=153) รอยละ 

ความสา
อันดับ 1

 
24.18 

มารถพิเศษของเด็ก 
  ศิลปะ 

อันดับ 2 21.57 วายน้าํ 
อันดับ 3 16.34   เปยโน 
อันดับ 4  เตน 11.76 
อันดับ 5  รองเพลง 9.8 
ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ 
อันดับ 1  การแสดงงานโรงเรียน 

 
12.42 

อ   การแขงขันดานศลิปะ  10.46 ันดับ 2
อันดับ 3  การแขงขันกฬีาวายน้ํา  การเลนเปยโน และการเตน 7.19 
อันดับ 4  การรองเพลง  รําไทย และ การพดูตอหนาชุมชน 4.58 
อันดับ 5  การประกวดนางนพมาศและการแสดงละครเวที 3.27 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

มเกี่ยวกับปจจัยสวนบคุคล (n=153) รอคําถา ยละ 

วิชาท่ีเรียนพิเศษ(ดานวชิาการ) 
อันด  

 
54ับ 1  ภาษาอังกฤษ .25 

อันด  36.6 ับ 2  คณิตศาสตร
อันดับ 3  ภาษาไทย 13.73 
อันด  11.11 ับ 4  วิทยาศาสตร
อันดับ 5  คอมพิวเตอร 5.23 
วิชา ื่อเสริมความสามารถพิเศษ) 
อันดับ 1  วายน้ํา 

 
40.52 

ที่เรียนพิเศษ(เพ

อันด 30ับ 2  ศิลปะ .1 
อันดับ 3 เปยโน 20.92 
อันดับ 4  เทควันโด 14.38 
อันด 9.8 ับ 5  รองเพลง 
ลักษณะเดนเฉพาะตัว 
อันด

 
13ับ 1 ชอบแสดงออก .07 

อันดับ 2  ราเริง อารมณด ี 11.76 
อันด  อยากรูอยากเห็น 10.46 ับ 3  ชางซักถาม ชอบตั้งขอสังเกต
อันดับ 4  กลาพูด กลาแสดงความคิดเหน็ 9.8 
อันดับ 5  มีความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 5.88 
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4.3.2    ผลการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั 
คําถามเกี่ยวกบับทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว ประกอบไปดวย ปญหาบุคลิกภาพการพูด

และการแสดงออ ร  การวางกฎระเบยีบที่
ตองปฏิบัติตาม การชวยสงเสริมใหบุตรหลานกลาคิด พดู และแสดงออก 
 
ตารางที่ 4.21

 
กของเด็ก   จุดประสงคทีอ่ยากเขารวมโครงกา สมาชิกทุกคน

  แสดงผลการวจิัยเชิงคณุภาพเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั 
 

ําถามเก ื่อสารภายในครอบครัว (n=153)  ค ี่ยวกับบทบาทการส รอยละ

ปญหาบุคลิกภาพการพูดและการแสดงออกของเด็ก 
อันด รพูด ไดแก การแสดงทาทางและการพดูทีเ่หมาะสม 

 
 ับ 1    ดานบุคลิกภาพกา 61.44

อันดับ 2    ขาดความเชื่อมั่น 13.73 
อันด นาชุมชน 13.07 ับ 3    ไมกลาพูดตอห
อันดับ 4    พูดกาวราวกับผูปกครอง พูดไมมีหางเสียง พดูไมถูกกาลเทศะ  11.11 
อันด งออกทางความคิด 9.8 ับ 5    อยากใหกลาแสด
จุดประสงค  
อันดับ 1    ตองการพัฒนาบคุลิกภาพใหถูกตองตามหลกัการ 

 
31.37 

ท่ีอยากเขารวมโครงการ

อันด บการณ  ับ 2    ตองการหาประส 9.8 
อันดับ 3    ตองการสงเสริมใหกลาแสดงออกมากขึ้น 8.5 
อันด 5.9 ับ 4    ตองการใหกลาพูดตอหนาชุมชน 
อันดับ 5    ตองการใหมีความมั่นใจและมคีวามคิดเปนของตัวเอง  5.23 
การ าชิกทุกคนตองปฏบิัติตาม 
อันดับ 1    การจัดตารางกิจวตัรประจําวนั เชน เวลาในการดูทีวี รับประทาน

อาหาร    อาบน้ํา  เขานอน เลนเกม เปนเวลา 
17 

วางกฎระเบียบท่ีสม  

อันด ใหเดก็รับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง กอนจะไปเลน เชน 
ทําการบานใหเรียบรอยกอนจะไปเลนหรือดูทีว ี

 ับ 2    การวางกฎ 16.34

อันด เขาทีห่ลังจากนํามาใช เชน เก็บของเลน เก็บจาน ฯลฯ 13.07 ับ 3    เก็บของให
อันดับ 4    ทํางานบานที่ไดรับมอบหมาย 5.88 
อันด นอาหารพรอมกนั 4.58 ับ 5    การรับประทา
                  ครอบครัวที่ไมมกีารวางกฎระเบียบเลย 22.88 

 
 



















บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง”ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ     
6-12 ป”  เปนหนึ่งในชุดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป 
ซ่ึงประกอบไปดวย การสื่อสารเชิงวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป ศึกษาโดย
ปณิธาร วงศาศุลักษณ (2547)และการสื่อสารเชิงอวัจนะในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอายุ   
6-12 ป ศึกษาโดย อมลิน ศิริสวัสดิ์ (2547)  ในสวนของการศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถใน
การพูดตอหนาชุมชนของเดก็นี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยสวนบคุคล  บทบาทการสื่อสาร
ภายในครอบครัว  ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน และ ทัศนคติของผูปกครองตอ
บทบาทของการเปดรับสื่อของเด็กที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก  

งานวิจยันี้ เปนงานวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยอาศัยแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ
หลักในการเกบ็ขอมูล โดยมีการศึกษานํารองกอนออกแบบสอบถามจริง ประชากรที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ ไดแก กลุมผูปกครองของเด็ก ที่เขามาสมัครโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอ
หนาชุมชน จํานวน 153 คน 

เนื่องจากการศกึษาเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6 – 12 ป” ครั้งนี้เปนการศึกษาจากเดก็ที่มาจากหลากหลายโรงเรียนรวมถึงผูปกครอง
ของเด็กที่มีความแตกตางกันในทุก ๆ ดาน ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงในการสรางเครื่องมือเพื่อ
ใชในการเก็บขอมูลจริง ผูวิจัยจึงไดทําการวิจัยนํารองกบักลุมตัวอยางนํารองโดยการใช
แบบสอบถามปลายเปดกับผูปกครองเด็ก โดยจะมีเนื้อหาตามที่จะสามารถเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ประเด็นตาง ๆ เพื่อตอบตอคําถามนําวิจยัในแบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
   

วิธีดําเนินกิจกรรม 

    คณะผูวิจัยเร่ิมจากดําเนินการประชาสัมพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่
ชุมชนของเด็กอายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ คอื 

ระยะที่ 1: การทดสอบนํารอง  เปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อ
หาเด็กและผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนาํรอง จํานวน 43  คน  
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ระยะที่ 2: การทดสอบจริง  เปนการประชาสัมพันธภายนอกผานสื่อตางๆทั้งทางวิทยุ โทรทัศน 
หนังสือพิมพ และเว็บไซตทีม่ีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตรหลาน ในวัย 6 – 12 ป 
จํานวน 110 คน เพื่อเชิญชวนเด็กและ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบบุคลิกภาพ
ในการพดูตอหนาที่ชุมชน    ซ่ึงในหวัขอการศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนา
ชุมชนของเด็ก นั้นจะเก็บขอมูลจากกลุมผูปกครอง  โดยในวันที่มกีารดาํเนินกจิกรรม คณะผูวจิัยเชิญ
ผูปกครองและเด็กเขาหองประชุมเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้น
แยกเด็กออกจากหองประชุมเพื่อไปทํากิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอให
ผูปกครองยังคงอยูในหองประชุมเพื่อตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปจจัยสวนบุคคล ,บทบาทของการ
ส่ือสารภายในครอบครัว,ทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนและการเปดรับสื่อที่สงผลตอความ 
สามารถในการพูดตอหนาทีชุ่มชนของเด็กในวยั 6 – 12 ป หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จแลว จึง
เชิญผูปกครองรับประทานอาหารวางและเขารวมฟงการพดูและประเมินการพูดของเดก็ในฐานะ
ผูฟง  ซ่ึงในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวจิัยจะพาเด็กทีจ่ะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทําเพื่อเก็บ
ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของเด็กและขอมลูเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก จากนัน้ใหเด็กเลือก
อานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพือ่เปนการเตรียมขอมูลดานเนือ้หาสาระ จากนั้น
รับประทานอาหารวาง แลวจงึพาเด็กทีพ่รอมไปหองทดสอบ ซ่ึงในหองจะมีผูปกครอง และกลุม
ผูฟงจํานวนทัง้ส้ินประมาณ 30 คน รวมประเมินผลการพดูและ หลังจากดําเนินกิจกรรมตางๆและทํา
การทดสอบเสร็จแลว คณะผูวิจัยจะนําผลการทดสอบมา วิเคราะหและสรุปผลเปนปจจัยตางๆ ที่มี
ผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ ตามลําดับคาํถามนําวิจยั  

 

5.1          สรปุผลการวิจัย  
 
5.1.1       ปจจัยสวนบุคคล  
                  ตัวแปรดานปจจัยสวนบุคคลที่พบวามีผลทําใหความสามารถดานวจันภาษา(verbal)

และอวจันภาษา(non-verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน (α=.05) ไดแก อุปนิสัย
ดานความกลาแสดงออกและโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยที่อุปนิสัยดานความกลา
แสดงออก สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) แตกตางกัน กลาวคือ เด็กที่มอุีปนิสัยดาน
ความกลาแสดงออกมีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) ในการพดูตอหนาชุมชน
สูงกวาเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยดานความกลาแสดงออก สวน ปจจัยดานโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรของเด็กในระดับความถี่ที่ตางกันก็สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจน
ภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน กลาวคอื เด็กที่มีโอกาสในการรวม
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กิจกรรมเสริมหลักสูตรมากกวามแีนวโนมที่จะมีความสามารถทั้งทางดานวจันภาษา(verbal)
และอวจันภาษา(non-verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนสูงกวาเด็กที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรนอยกวา  
              นอกจากนี้ ไมวาจะเปน ปจจยัสวนบุคคล ดานเพศ และสุขภาพ อุปนิสัยสวนตัวดานอื่นๆ
ไมพบความแตกตางของความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพดู
ตอหนาชุมชนของเด็ก 

 ปจจัยสวนบุคคลดานอุปนิสัยสวนตวัของเด็กในดานความกลาแสดงออกนั้นที่พบวาสงผล
ใหเดก็มีความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน ซ่ึงถาพิจารณา
จากคะแนนเฉลี่ยทั้งความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวจันภาษา(non-verbal) พบวา เด็กที่มี
อุปนิสัยกลาแสดงออกก็มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา และจากการใหขอมูลของผูปกครองก็ยงัพบวา เดก็
สวนใหญมีลักษณะเดนเฉพาะตัวคือ ชอบการแสดงออก   อยางไรก็ดี ปจจัยดานโอกาสในการรวม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรของเด็ก สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non 
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกนั  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนัน้แมจะพบวา
เด็กชอบการแสดงออก แตสําหรับประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษนั้น พบวาเดก็สวน
ใหญเคยแสดงในงานโรงเรียน ซ่ึงไดแก การรองเพลง เตนรํา เลนดนตรี รําไทย ฯลฯ ซ่ึงสวนใหญ
แลวไมใชประสบการณการแสดงความสามารถพิเศษดานการพูด ดังนัน้จากผลการวจิัยที่
เปรียบเทียบเดก็ที่มีโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตรมากนอยตางกัน ซ่ึงในที่นี้ก็คือ โอกาส
ในการพดู จึงพบความแตกตางของเด็กทีม่ีโอกาสในการพูดมากนอยตางกันมีความสามารถดาน วจั

นภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนแตกตางกัน(α=.05)                 
 

จากผลการวิจยัดาน ปจจัยสวนบุคคลจึงตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 1 คือ ปจจัยสวนบุคคลที่ 
สงผลใหความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก อายุ 6-12 ป แตกตางกัน คือ อุปนิสัยสวนตวั
ในดานความกลาแสดงออก  และ การมีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรดานการพูด  

 

5.1.2     บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
               จากผลการวิจัย ปจจัยดานบทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั ไมพบความแตกตางของ
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal)ในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก 
ไมวาจะเปนระดับการสนับสนุนของพอแมที่แตกตางกนั  ระดับการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดง
ความคิดเหน็ทีแ่ตกตางกันรวมถึงการใชภาษาสื่อสารภายในครอบครัวระหวางเดก็ที่ใชภาษา
เดียวกับเด็กทีใ่ชหลายภาษา 

อยางไรก็ตาม จากการสอบถามขอมูลผูปกครอง ไดทราบวา ปญหาบุคลิกภาพการพดูของ
เด็กที่ผูปกครองอยากใหแกไขมากเปนอันดบั 1 ของเด็ก คอื การที่เด็กไมกลาแสดงออกตอหนาคน
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จํานวนมาก ไมกลาเจรจาทกัทายกับคนแปลกหนา ขี้อาย พูดเสยีงเบาหรือไมกลาพดู สวน
จุดประสงคทีผู่ปกครองพาเด็กมาเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพอันดับ 1 คือ ตองการพัฒนา
บุคลิกภาพใหถูกตองตามหลักการ  กฎระเบียบที่ครอบครัวสวนใหญวางไวมากที่สุด คือ การจัด
ตารางกิจวัตรประจําวนัสําหรับสิ่งที่ผูปกครองสวนใหญจะชวยสงเสริมบุตรหลานใหกลาคิด พูด
และแสดงออก ดวยการพาเขารวมโครงการ กิจกรรม คอรสฝกอบรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการฝก
ปฏิบัติโดยเฉพาะอยางยิ่งการฝกพูด เพื่อทีจ่ะไดพัฒนาทกัษะ ความรูทีถู่กตองจากผูเชี่ยวชาญ  
 
 จากผลการวิจยัดานบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว จึงตอบคําถามนําวิจยัที่ 2 คือ 
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวไมสงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 
6-12 ป 

 
5.1.3    ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน 
     
 ผลการวิจัยทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทการสื่อสารภายในโรงเรียนที่สงผลตอ
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal)  และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็
พบวา   ไมมีปจจัยใดเลยที่สงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non-
verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กแตกตางกัน 

สวนประสบการณในการเขารวมกิจกรรมกบัทางโรงเรียนของเด็กสวนใหญเปนกจิกรรม
ทางดานกฬีา ไมวาจะเปนกฬีาภายในโรงเรียน ระหวางโรงเรียน การทาํหนาที่ตาง ๆ ที่แตกตางกัน
ไป ทั้งนักกฬีาประเภทตาง ๆ  เชียรลีดเดอร ดรัมเมเยอร ฯลฯ  วิธีการที่ผูปกครองสวนใหญรับทราบ
ความสัมพันธระหวางบตุรหลานกับครูนั้นผูปกครองสวนใหญรับทราบดวยการพูดคยุกับครู
โดยตรง รวมถึงการที่ครูแจงใหทราบเองสาํหรับความสมัพันธของบุตรหลานกับเพื่อนสังเกต
พฤติกรรมของบุตรหลานทั้งเวลาอยูที่บานและสังเกตเมื่อเวลาอยูที่โรงเรียนเวลาไปรับ-สง รวมถึง
การที่ไดบุตรหลานไดรับคดัเลือกใหเปนตัวแทนหองในการทํากิจกรรมตาง ๆ  นอกจากนี้ ผูวิจยัยัง
ไดสอบถามถึง พฤติกรรมที่เหมือนและแตกตางของบุตรหลานที่โรงเรียนกับที่บานตามที่ครูได
รายงานหรือจากที่ผูปกครองไดเคยสังเกตซึ่งพฤติกรรมที่เหมือน อันดับ 1 ไดแก การชางพูด ชางคุย 
สวนพฤติกรรมที่แตกตาง อันดับ 1 ไดแก การที่บุตรหลานไมเชื่อฟงคําสั่งของผูปกครองเวลาอยู
บานแตเวลาอยูโรงเรียนมีระเบียบวนิัยเชื่อฟงครู   สําหรับความตองการของผูปกครองตอบทบาท
ของโรงเรียนในการสงเสริมพัฒนาการของบุตรหลานใหกลาคิด พูดและแสดงออกนั้น สวนใหญมี
ความตองการใหโรงเรียนสงเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการฝกปฏิบัติทางดานการพูดตาง ๆ ไมวา
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จะเปนการฝกพูดหนาชัน้อยางสม่ําเสมอ การโตวาที การอภิปราย พรอมทั้งมีหลักสูตรการสอน
ทักษะการพูด มีแบบอยางใหดูและใหเด็กไดฝกปฏิบัติตาม 
 
 จากผลการวิจยัดานบทบาทของโรงเรียน สามารถตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 3 คือ ผูปกครองมี
ทัศนคติตอบทบาทของโรงเรียนที่ตางกนัไมสงผลใหความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และ   
อวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชนของเดก็แตกตางกัน  

 
5.1.4  ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ 
      
            ผลการวิจัยทศันคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อที่สงผลตอความสามารถดาน 
วัจนภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก พบวา เดก็ที่มี
ปริมาณการเปดรับสื่อโทรทัศน,ภาพยนตร,และนิตยสารที่แตกตางกัน สงผลใหความสามารถ
ดานวจันภาษา(verbal) และอวัจนภาษา(non verbal)ในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไมแตกตางกัน   
สําหรับผลวิจัยของเด็กที่มีการเลือกเปดรับสื่อภาพยนตรเปรียบเทียบกบัเด็กที่ไมเปดรับ สงผลให
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน กลาวคือ เด็กที่เลือก
เปดรับสื่อภาพยนตร มีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)ในการพูดตอหนาชุมชน 
ต่ํากวาเด็กที่ไมเปดรับ  สวนเด็กที่มีการเลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ต เปรียบเทียบกับเด็กที่ไมเปดรับ 
สงผลใหความสามารถดานอวัจนภาษา(non verbal) ในการพูดตอหนาชมุชนแตกตางกัน กลาวคือ 
เด็กที่เลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตมีแนวโนมที่จะมีความสามารถดานอวัจนภาษา(non-verbal) ใน
การพูดตอหนาชุมชนต่ํากวาเด็กที่ไมเปดรบั 

สําหรับรายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบดูอันดับ 1 คือ การตูนสวนรายการโทรทัศนที่
ผูปกครองสนับสนุนอันดับ 1 คือ รายการสารคดี  เพราะตองการใหเดก็มีความรูรอบตัว เปด
ประสบการณใหมเพื่อไดเรียนรูในสิ่งที่ไมเคยไดสัมผัสมากอน   ประเภทนิตยสารที่บตุรหลานชอบ
อันดับ 1 ไดแก การตูน สวนนิตยสารที่ผูปกครองสนับสนุนอันดับ 1 คือ การตูนแนวสรางสรรค  
โดยผูปกครองใหเหตุผลวาตองการปูพื้นฐานใหเด็กรักการอาน รูสึกสนุกสนานเพลิดเพลิน ผอน
คลายไปกับการอานหนังสือ ซ่ึงในปจจุบนัมีการตูนแนวสรางสรรคออกมามากมาย ทั้งการตูนเชิง
ประวัติศาสตร หรือการตูนทีก่ลาวถึงประวตัิบุคคลสําคัญ รวมถึงการตูนที่สอนความรูทางวิชาการ
เชน การตูนโดเรมอนสอนคณิตศาสตร วิทยาศาสตร เปนตน ซ่ึงจะทําใหเด็กไดความรูที่เปน
ประโยชนและชวยสงเสริมดานการเรียน   ภาพยนตรที่บตุรหลานชอบเปนอันดับ 1 คือภาพยนตร
แนวผจญภัย สวนภาพยนตรที่ผูปกครองสนับสนุนอันดบั 1 ไดแก ภาพยนตรการตนู  สาเหตุที่
ผูปกครองสนับสนุนก็คือ มีเนื้อหาสาระที่เหมาะกับวยัเดก็รวมถึงสอดแทรกคติสอนใจตาง ๆ 
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โดยเฉพาะอยางยิ่ง ภาพยนตรการตูนของวอลทดิสนีย ผูปกครองจะสนับสนุนมากเปนพิเศษ
เนื่องจากมกัจะมีเร่ืองราวที่เปนประโยชน เชน เร่ืองราวเกี่ยวกับครอบครัวตัวการตนูทั้งหลายซึ่ง
สามารถสอดแทรกเรื่องราวของความรัก ความผูกพันของสมาชิกภายในครอบครัวไดเปนอยางดี
สําหรับประเภทเวปไซตที่บตุรหลานชอบเขาไปเปนอันดบั 1 คือ เกมและเวปไซตที่ผูปกครอง
สนับสนุนเปนอันดับ 1 คือ เพื่อการศึกษาทั้งนี้เพื่อที่จะเปนประโยชนทางการศึกษาและเสริมความรู
เพิ่มเติมจากที่เรียน   ประเภทของเกมที่บุตรหลานชอบอันดับ 1 ไดแก เกมที่ใชความคิดและประเภท
ของเกมที่ผูปกครองสนับสนุนเปนอันดับ 1 คือ เกมที่ใชความคิด โดยผูปกครองใหเหตุผลวาเปน
เกมที่เปนประโยชนสามารถนํามาใชในชีวติประจําวนัได และยังฝกทกัษะสมองในการคิดแกปญหา 
 

จากผลการวิจยั ดานบทบาทของการเปดรับสื่อ สามารถตอบตอคําถามนําวิจยัที่ 4 คือ การ
เปดรับสื่อในปริมาณที่ตางกันไมสงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กอายุ 6-12 ป
แตการเลือกเปดรับสื่อภาพยนตรและส่ืออินเตอรเน็ตสงผลใหความสามารถในการพดูตอหนาชุมชน
ของเด็กอายุ 6-12 ป แตกตางกัน โดยการเลอืกเปดรับสื่อภาพยนตรสงผลตอความสามารถดาน      
วัจนภาษา(verbal)และการเลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตสงผลตอความสามารถดานอวัจนภาษา    
(non-verbal) 

 
5.2      อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง “ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ
 6-12 ป”  นี้ เปนหนึ่งในชุดโครงการวิจัยเร่ืองการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ
เด็กไทยอายุ 6-12 ป  สําหรับวัตถุประสงคของโครงการที่ไดช้ีแจงใหผูปกครองทราบ คือ ตองการ
ใหเดก็ฝกพัฒนาความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนทัง้ทางดานวจันภาษาหรือการเลือกใชถอยคํา 
ประโยคตาง ๆ ในการพดู และดานอวัจนภาษาคือการแสดงลีลาทาทางที่เหมาะสมประกอบการพูด 
เชน การใชมือประกอบ การใชสายตา และการเคลื่อนไหวรางกาย เปนตน  ซ่ึงเมื่อเดก็ไดรับการปู
พื้นฐานทกัษะที่ดีในการพูดตอหนาชุมชนไมเพียงแตเดก็จะมีการพัฒนาความสามารถเฉพาะ
ทางดานการพดูเทานั้น การแสดงออกตอหนาชุมชนในลักษณะอื่น ๆ กม็ีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึน้
ดวย รวมถึงยังชวยใหเด็ก กลาคิดและแสดงออกอยางเหมาะสม นั่นคือ มีวิจารณญาณในการคิด 
ไตรตรองดูวาสิ่งไหนถูกหรือผิด เพราะปจจุบันมีมลพิษแวดลอมมากมายไมวาจะเปน ส่ือ บุคคล
แวดลอม ตลอดจนสถานการณตาง ๆ ที่เด็กตองเผชิญโดยลําพัง เพราะเมือ่เวลาที่เด็กออกจากบานไป 
เราไมสามารถควบคุมดูแลไดตลอดเวลา หรือเด็กอาจตองพบเจอกับสถานการณที่ทําใหสับสน เชน 
แมสอนลูกวาการโกหกเปนสิ่งไมดี  แตเวลามีโทรศัพทมาแมกลับใหลูกบอกวา “แมไมอยู”   หรือ 
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พอสอนลูกวาการสูบบุหร่ีไมดีตอสุขภาพแตพอสูบเปนประจําทุกวัน ดวยสาเหตุนีจ้งึทําใหโครงการ
พัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กมวีัตถุประสงคที่จะสอดแทรกสิ่งตาง ๆ เหลานี้เขาไปดวย นั่นคือ 
ทําใหเด็กรูวาการกระทําใดที่เหมาะสมโดยฝกใหเดก็ไดใชวิจารณญาณในการคิด ไตรตรองถึงเหตุ
และผลของการกระทําใด ๆ ก็ตาม ซ่ึงเด็กจะสามารถวางตัวหรือปรับตวัไดในทุกสถานการณ  ใน
การศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดนําปจจัยในดานตาง ๆของเด็ก ทั้งปจจัยสวนบุคคล  บทบาทการสื่อสาร
ภายในครอบครัว บทบาทของโรงเรียน และบทบาทของสื่อมาศึกษาวิเคราะหดวูาปจจัยใดบางที่
สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนของเด็ก 
 
ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ  จากการศึกษาปจจัยสวนบุคคล ดานเพศพบวาปจจยัดังกลาวไมสงผลตอความสามารถ
ในการพดูตอหนาชุมชนของเด็กนัน้ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจยัของ นิชรา เรืองดารกานนท (2547) 
ที่พบวาเดก็ผูหญิงวัยเรียนโดยรวมมีคาเฉลีย่ของระดับเชาวนปญญาสูงกวาเพศชายซึง่พบความความ
แตกตางระหวางเพศอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ(P<0.05)  (สําหรับพัฒนาการทางการพูดหรือ
พัฒนาการทางภาษานัน้ตามทฤษฎีทางจิตวิทยา (สุชา จนัทนเอม,2543) จะจัดอยูในพฒันาการทาง
สติปญญา ดังนั้นผูวิจยัจึงนําความสามารถดานการพดูมาเปรียบกับพัฒนาการทางสติปญญาหรือ
เชาวนปญญา)    อยางไรก็ตาม เมื่อดูคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้งทางดานวจันภาษา(verbal) 
และอวจันภาษา(non – verbal) พบวา เพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยที่สูงกวา (ดังแสดงในตารางที่ 4.3) 
ทั้งนี้นาจะเปนเพราะวา เด็กผูหญิงสวนใหญจะมีการแสดงออกที่เหน็เดนชัด ไมวาจะเปนการพูดจา 
การแสดงทาทางตาง ๆ เมื่อผสมผสานกับบุคลิกการพูดจึงทําใหเห็นถึงความสามารถอยางชัดเจน 

สุขภาพ ในดานสุขภาพนั้นแมวาจะไมพบความแตกตางระหวางเด็กทีม่ีสุขภาพดีและเดก็ที่
มีโรคประจําตัว แตพบผลทีน่าสนใจคือ คะแนนเฉลี่ยของความสามารถดานวัจนภาษาของเด็กที่มี
โรคประจําตัวสูงกวาเดก็ที่มสุีขภาพแข็งแรง แตสําหรับความสามารถดานอวัจนภาษา(non – verbal) 
เด็กที่มีสุขภาพแข็งแรงไดคะแนนเฉลี่ยสูงกวาเดก็ที่มีโรคประจําตัว ดังนั้นจึงอาจสรปุไดวา เด็กที่มี
สุขภาพแข็งแรงนั้นสามารถที่จะแสดงสหีนา ทาทาง การแสดงออกทางอวัจนภาษา(non – verbal) 
ไดดีกวา สวนเด็กที่มีโรคประจําตวันั้น แมจะแสดงทาทางไดไมดเีทาเดก็ที่มีสุขภาพแข็งแรงแตก็มี
ความสามารถดานวจันภาษา(verbal) ในสวนของการใชถอยคํา การลําดบัความคิด ฯลฯ ไดดี   

ปจจัยสวนบุคคลดานอุปนิสัยสวนตวันัน้ พบวา ความกลาแสดงออกนั้นสงผลให
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนดานวัจนภาษา(verbal)  แตกตางกัน ซ่ึงเด็กทีม่ีอุปนิสัยความ
กลาแสดงออกนั้นมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถดานวจันภาษา(verbal)สูงกวาเด็กที่ไมมีอุปนิสัย
ดานนี้(ดังแสดงในตารางที่ 4.5 ) และถึงแมวาความสามารถดานอวัจนภาษา(non - verbal) ของเด็กที่
มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกไมแตกตางกนั แตคะแนนเฉลี่ยในดานอวจันภาษา(non - verbal)ของ
เด็กที่มีอุปนิสัยความกลาแสดงออกก็อยูในระดับที่สูงกวา รวมถึงอุปนิสัยดานอืน่ ๆ กม็ีระดับ
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คะแนนเฉลี่ยของความสามารถทั้งดานวัจนภาษา(verbal) และอวจันภาษา(non – verbal) เปนไปตาม
ลักษณะที่ควรจะเปน ไดแกอุปนิสัยขี้อาย เด็กที่มีอุปนิสัยขี้อายกจ็ะมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non – verbal) อยูในระดับที่ต่ํากวาเดก็ที่ไมมีอุปนิสัยขี้อาย  
สวนเดก็ที่มีอุปนิสัยราเริงกจ็ะมีระดับคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานอยูในระดบัที่สูงกวาเดก็
ที่ไมมีอุปนสัิยราเริง และเดก็ที่มีอุปนิสัยเกบ็ตัว ก็จะมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถทั้ง 2 ดานต่ํา
กวาเด็กที่ไมมอุีปนิสัยเก็บตวั(ดังแสดงในตารางที่ 4.5)  

ถึงแมวาคะแนนความสามารถในการพูดของเด็กที่ออกมานี้ จะตรงตามลักษณะที่ควรจะ
เปน แตผลการทดสอบคาทางสถิตินั้นพบวาไมแตกตาง อาจเนื่องมาจากหลายสาเหตุ ไมวาจะเปน  
จํานวนกลุมตวัอยางนอยเกนิไป   เดก็มีชวงเวลาในการแสดงความสามารถที่ส้ันเกินไป ซ่ึงเด็กบาง
คนกย็ังไมพรอมเทาที่ควรทาํใหคะแนนความสามารถที่ออกมาใกลเคยีงกันมาก  รวมถึงการให
ขอมูลของผูปกครองอาจบิดเบือนจากความเปนจริง ซ่ึงผูปกครองอาจไมไดตั้งใจแตพฤติกรรมของ
เด็กเมื่ออยูที่บานและที่โรงเรียนหรือสถานที่อ่ืน ๆ แตกตางกัน ทําใหผูปกครองไมทราบถึงอุปนิสัย
ที่แทจริงของเด็ก เมื่อเปนเชนนี้ จึงทําใหผลการทดสอบดังกลาวไมพบคาความแตกตาง ทั้งนี้ควรจะ
ใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมเดก็อยางใกลชิด รวมถึงเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความสามารถเพื่อ
แสดงศักยภาพที่แทจริงออกมา เพื่อพิสูจนใหเห็นวาอุปนสัิยสวนตวัในลักษณะตาง ๆ ที่เด็กมีนัน้
สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชมุชนมากนอยเพียงใด 

โอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในดานโอกาสในการรวมกจิกรรมเสริมหลักสูตร
นั้นพบวา เดก็ที่มีโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่แตกตางกนัมีความสามารถดานวัจ
นภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non – verbal) แตกตางกนั ทั้งนี้เดก็ที่จะมีโอกาสรวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรมากก็มาจากหลายปจจัย เชน ปจจัยดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม เด็กที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมดีก็จะมโีอกาสรวมกิจกรรมตาง ๆ มากกวาซ่ึงนอกเหนือไปจากกจิกรรมที่จัดขึน้
ในโรงเรียนเทานั้น  จากงานวิจัยของ นิชรา เรืองดารกานนท (2547) ที่พบวาปจจัยดานรายได
ครอบครัว มีความสัมพันธกบัสติปญญาของเด็กวัยเรียน  ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ พบวากลุมอยางสวน
ใหญมีรายไดครอบครัวดี (ดังแสดงในตาราง 4.1) ดังนั้นจงึไมสามารถเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางครอบครัวที่มีรายไดดีและไมดี ไดอยางชัดเจน   
  
บทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 

จากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กที่จดัขึ้น ผูปกครองบางคนอาจจะเหน็วา เมื่อ
เด็กอยูที่บานเปนเด็กชางพูด ชางคุย หรือแมแตอยูที่โรงเรียนคุณครูก็บอกวาคุยเกงแตทําไมเมื่อให
ออกมาพูดตอหนาชุมชน ถึงทําไดไมดี หรือ เด็กบางคนอาจจะมนีิสัยที่เรียบรอย ไมคอยพูด เมื่ออยูที่
บาน แตเมื่อออกมาอยูในสถานการณตอหนาชุมชนกลับทําไดดี ทั้งนีเ้ปนไปไดวาเมือ่เด็กอยูตอหนา
ผูปกครองจะรูสึกเกร็ง ไมกลาแสดงออก ซ่ึงก็อาจสืบเนื่องมาจากปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูของ
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ครอบครัวเปนสําคัญ   ซ่ึงจากการวจิัยของ เฉลิมพล (2521)(อางถึงใน ลัดดา เหมาะสุวรรณและคณะ
,2547) ที่ศึกษาการอบรมเลี้ยงดูเด็กกอนวัยเรียน พบวา การอบรมเลี้ยงดูมีความสัมพันธกับระดับ
สติปญญา เด็กที่ไดรับการเลีย้งดูแบบประชาธิปไตยมากเทาใดกจ็ะมีระดับสติปญญาสูงเทานั้น และ
งานวิจยัของ เบญจพรและคณะ(2541)  (อางถึงใน ลัดดา เหมาะสวุรรณและคณะ,2547) ที่ได
ทบทวนงานวจิัยการอบรมเลี้ยงดูเดก็ในประเทศไทย พบวา การเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความคิดสรางสรรค ความภาคภมูิใจในตนเอง และการปรับตวัไดดีของ
เด็ก    

สวนการวเิคราะหขอมูลเชิงคณุภาพจากการวิจัยปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพดู
ตอหนาชุมชนของเด็ก พบวา การอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานสวนใหญใชวธีิการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวย
วิธีรักและสนบัสนุน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเพ็ญแข(2536)  (อางถึงในลัดดา เหมาะสุวรรณ
และคณะ ,2547) ไดศึกษารูปแบบการอบรมเลี้ยงดูบุตรของบิดามารดาในเขตกรุงเทพมหานครกับ
ระดับความสามารถในการแกปญหาของเดก็และเยาวชน พบวาบิดามารดากลุมตัวอยางสวนมากใช
วิธีการอบรมเลี้ยงดูบุตรดวยวิธีรักและสนบัสนุน และแบบใชเหตุผล ซ่ึงไมพบความสัมพันธ
ระหวางรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูกับระดับความสามารถในการแกปญหาของกลุมตัวอยาง   

จากงานวิจยัดงักลาวขางตน เราสามารถมองเห็นสาเหตุทีท่ําใหเด็กแสดงความสามารถ
แตกตางออกไปจากที่ผูปกครองคาดหวังไว ไมวาจะเปนในทางบวกหรอืทางลบ  ยกตวัอยางเชน  
เมื่อเวลาอยูบาน เด็กที่ถูกปดกั้นไมใหแสดงออก หรือผูปกครองไมเปดโอกาสใหแสดงความคิดเหน็ 
และเมื่อไรก็ตามที่เด็กแสดงความคิดเหน็กจ็ะถูกผูใหญตําหนิวาไมมีมารยาท ทําใหเดก็เกิดความกลวั
ไมกลาที่จะแสดงออกทั้งดานความคิด การพูดและพฤติกรรม ดังนั้นเมือ่เวลาที่เด็กไมไดอยูตอหนา
ผูปกครอง เด็กจะมีความรูสึกสบายใจมากขึน้และสามารถแสดงออกไดอยางเต็มที่   ในกรณนีี้ จะ
พบเห็นไดมากในสังคมไทยเนื่องจากพื้นฐานวัฒนธรรมไทย เดก็จะตองเชื่อฟงเคารพผูใหญ ซ่ึง
แตกตางจากวฒันธรรมตะวนัตกที่เดก็สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่  จึงเหน็ไดวาเดก็ฝร่ัง
กลาแสดงออกมากกวาเด็กไทย     

แตกรณีสวนใหญที่พบจากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กนี้  เด็กสวนใหญมา
จากครอบครัวท่ีมีการเลี้ยงดแูบบประชาธปิไตย และใหความรัก ความสนับสนุนเต็มที่ ในการ
แสดงออก  เพราะเพียงแคผูปกครองตัดสินใจพาเด็กมารวมโครงการนี้ ก็สามารถจะวดัไดแลววา
ผูปกครองใหความรักและความใสใจบุตรหลานอยากทีจ่ะใหเคามีพัฒนาการในการคิด พูดและ
แสดงออกในทางที่ดีขึ้น ถึงแมวาผูปกครองจะมีจดุประสงคแตกตางกนัไปในการพามาเขารวม
โครงการ แตจดุประสงคหลักก็คือตองการใหเดก็มีพัฒนาการทางการพูดที่ดยีิ่งขึ้น และยังสามารถ
เชื่อไดวาผูปกครองใหความรักและการสนบัสนุนอยางเตม็ที่ รวมถึงมีความเปนประชาธิปไตย
ภายในครอบครัว  ซ่ึงวัดไดจากคําถามในแบบสอบถาม ที่ถามถึงพฤติกรรมของผูปกครองวาเมื่อเด็ก
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ไดทําความดีมกีารกลาวชมหรือไม คําตอบ 100 % คือ มีการกลาวชมเพือ่เปนกําลังใจใหกับเดก็ 
นอกจากนี้ยังถามถึงในกรณทีี่เด็กทําความผิดผูปกครองใหโอกาสอธิบายเหตุผลหรือไม คําตอบ 
100 % คือใหโอกาสอธิบายเหตุผล   อยางไรก็ตามหากคําตอบนี้เปนจริง แสดงใหเห็นวา การอบรม
เล้ียงดูเดก็ภายในครอบครัวมีความเปนประชาธิปไตย ใหอิสระในการออกความคิดเห็น รวมถึงรับ
ฟงขอเสนอแนะ ทําใหเดก็มีกําลังใจที่จะเสนอขอคิดเหน็และความตองการของตน และทําใหเกดิ 
สัมพันธภาพทีด่ียิ่งขึ้นภายในครอบครัว   

ยังมีอีกกรณีหนึ่งคือ เด็กที่ไมกลาแสดงออกเพราะไมมีผูปกครองมาใหกําลังใจ  เดก็เหลานี้ 
จะถูกเลี้ยงดูเปนอยางดี และมีผูปกครองคอยใหกําลังใจอยางใกลชิดมาโดยตลอด ไมวาจะทําอะไรก็
แลวแตจะมีผูปกครองชวยเหลือเสมอ ซ่ึงเมื่อตองมาเจอสถานการณทีต่องเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ 
แตเพยีงผูเดียวก็อาจเปนสาเหตุที่ทําใหเด็กแสดงออกไดไมดี   เนื่องจากวาโครงการพฒันา
บุคลิกภาพการพูดของเด็กทีจ่ดัขึ้น เปนการรับสมัครเด็กที่หลากหลาย เดก็มาจากตางครอบครัว ตาง
โรงเรียน  ประกอบกับประสบการณของเดก็ก็แตกตางกนั และเดก็จะตองมาเจอสถานการณที่มีคน
แปลกหนาถึง 30 คนมานั่งฟง  ซ่ึงเด็กบางคนอาจกลาพูดหรือไมกลาทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยดังกลาว
ขางตน   

การเตรียมพรอมของเด็กดวยการสนับสนนุจากผูปกครองก็นับวาเปนสาเหตุสําคัญ เชน 
กอนจะพาเดก็มารวมโครงการ ผูปกครองของเด็กบางคนอาจจะบอกใหเด็กไดเตรยีมพรอมมากอน 
หรือบางคนกถู็กบังคับออกมาทําใหไมเตม็ใจอยากจะรวมกิจกรรม จงึทําใหความสามารถที่เด็ก
แสดงออกมาแตกตางกัน ทั้งนี้ไมไดขึน้อยูกับพื้นฐานดั้งเดิมของแตละคนเทานั้น เด็กบางคนอาจ
เปนเดก็เรียนด ีแตไมสามารถแสดงออกตอหนาชุมชนไดดี หรือเดก็บางคนมีอุปนิสัยเปนเด็กเก็บตวั
แตกลับแสดงออกตอหนาชมุชนไดดี   

จากการวิเคราะหบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว พบวา เดก็ที่ไดรับการสนับสนุนของ
พอแมและการเปดโอกาสใหเด็กแสดงความคิดเห็นในระดบัที่แตกตางกนั มีความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชนไมแตกตางกัน  ทั้งนีก้ารพูดตอหนาชุมชนไมเพยีงแตตองอาศัยการชวยสงเสริม
จากครอบครัวเทานั้น ขึ้นอยูกับการฝกฝน ประสบการณ รวมถึงสถานการณขณะพูดกล็วนสงผลตอ
ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนทั้งสิ้น   

 
ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน 

การวิเคราะหทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียน พบวา  ไมมีปจจัยใดเลยที่
สงผลใหความสามารถดานวจันภาษา(verbal)และอวัจนภาษา(non-verbal) ในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็กแตกตางกัน  ทั้งนี้เนือ่งจากขอจํากดัของการวิจยัทําใหไมสามารถไปสังเกตพฤติกรรมของ
เด็กไดโดยตรง ผูวิจัยจึงใชวธีิสอบถามทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรยีน ซ่ึงการให
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ขอมูลของผูปกครองนั้น คอนขางจํากัด เพราะผูปกครองบางคนไมไดเล้ียงดูบุตรหลานดวยตวัเอง 
หรือบางคนก็ใหขอมูลเฉพาะในดานบวกเนือ่งจากกลัววา บุตรหลานจะมีภาพพจนที่ไมดี     

นอกจากนี้ยังมปีจจัยอ่ืน ๆ ที่ทําใหเด็กมีความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)และอวัจน
ภาษา(non-verbal) ในการพดูตอหนาชุมชนแตกตางกัน เชน การที่เดก็เคยไดรับเลือกใหเปนผูนํา มี
หนาที่ความรบัผิดชอบในหองเรียนตาง ๆ ไมวาจะเปน หวัหนาหอง เหรัญญิก ตัวแทนกลุมในการ
ทํากิจกรรมตาง  ๆ ฯลฯ ซ่ึงจากผลการวิจยัในครั้งนี้ไมพบความแตกตางของเด็กที่เคยเปนผูนําและ
เด็กที่ไมเคยแตเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานวัจนภาษา(verbal)  และอวัจนภาษา(non-
verbal) พบวาเด็กที่เคยไดรับคัดเลือกใหเปนผูนํานั้นมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2 ดานสูงกวา
เด็กที่ไมเคยไดรับคัดเลือก (เด็กที่เคยไดรับคัดเลือก: verbal = 2.41,non-verbal=2.41 ; เด็กที่ไมเคย
ไดรับคัดเลือก:verbal=2.32,non-verbal=2.39)  นอกจากนี้จากการสอบถามขอมูลจากผูปกครองยัง
พบวาปญหาสวนใหญที่เกดิขึ้นจากโรงเรียนนั้น คือ การเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกไมทั่วถึง 
เด็กที่เคยมีโอกาสไดรวมกิจกรรมการแสดงบอย ๆ ก็จะไดรับโอกาสนั้นอยูเสมอ สวนเด็กทีไ่มเคย
คุณครูก็จะมองขามและไมเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออก  ทําใหเด็กขาดกําลังใจ และขาด
ประสบการณที่ดี  หรือการที่เด็กทําผิดพลาดและถูกคณุครูตําหนิก็จะทําใหเด็กไมอยากที่จะ
แสดงออกอีกในโอกาสตอไป  ดังนั้นการสงเสริมใหเดก็กลาคิด พูดและแสดงออกนั้น ไมใชมาจาก
ปจจัยครอบครวัเทานัน้ บทบาทของโรงเรียนถือเปนสวนสําคัญที่มีผลตอพัฒนาการความสามารถ
ของเด็กในดานตาง ๆ และโดยเฉพาะอยางยิ่งการที่เดก็จะฝกฝนใหมีความสามารถในการพูดตอหนา
ชุมชนไดเปนอยางดีนัน้ โรงเรียนถือเปนสนามฝกซอมที่สําคัญสําหรับเด็กในวยัเรียนรวมถึงการชวย
สงเสริมและใหกําลังใจจากครูและเพื่อน ที่จะชวยเสริมสรางประสบการณที่ดีทําใหเด็กอยากที่จะ
พัฒนาตอไป 
  
ทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ 

จากการวิเคราะหทัศนคติของผูปกครองตอบทบาทของสื่อ พบวา ปริมาณการเปดรับสือ่ที่
แตกตางกันทั้งโทรทัศน ภาพยนตร  และนติยสาร ไมพบความแตกตางกันของความสามารถในการ
พูดตอหนาชุมชน  ในขณะทีง่านวิจยัของนชิรา เรืองดารกานนท (2547) ที่ศึกษาปจจยัที่มีผลตอ
สติปญญาของเด็กวัยเรียนและวยัรุน พบวา ปจจัยเส่ียงที่ทาํใหเดก็ที่มีระดับเชาวนปญญาต่ํา ซ่ึงหนึ่ง
ในนั้น ก็คือ จาํนวนชัว่โมงการดูโทรทัศนนอย  นอกจากนี้ยังพบความแตกตางของความสามารถ
ดานวจันภาษา (verbal) ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่อภาพยนตรและเดก็ที่ไมเลือกเปดรับสื่อนี้เลยโดย
เด็กที่ไมเลือกเปดรับมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการพูดสูงกวาเด็กที่มีการเปดรับสื่อ
ภาพยนตร   ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา การที่เดก็ในวัย 6-12 ปนี้มีการเปดรบัสื่อภาพยนตรนั้นเปนสิ่งทีด่ี
และมีประโยชนสามารถเพิ่มพูนความรูรอบตัวตาง ๆ ในมากมาย หากแตตองอยูในความดแูลของ
ผูปกครอง ซ่ึงถาผูปกครองไมคัดสรรสื่อที่เหมาะสมกับวยัของเด็กก็จะทําใหเด็กมีอัตราเสี่ยงตอการ
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บริโภคสิ่งที่ไรสาระไมไดพฒันาทักษะความร ูตาง ๆ และเสียเวลาโดยเปลาประโยชน เชนเดก็บาง

คนติดภาพยนตรการตูน ทําใหไมยอมทํากจิกรรมอื่น ๆ ขาดการพัฒนาไปในทางทีด่ขีึ้น  จึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งที่ผูปกครองควรใหความดแูลบุตรหลานอยางใกลชิด  นอกจากนีพ้บความแตกตาง
ของความสามารถดานอวัจนภาษา(non- verbal) ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตกับเดก็ที่ไม
เลือกเปดรับสื่อนี้เลย เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 2  ดาน ของเด็กที่เลือกเปดรับสื่อ
อินเตอรเน็ตกบัเด็กที่ไมเลือกพบวาเด็กทีเ่ลือกมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถสูงกวาเด็กที่ไมไดเลือก 
ตามความเหน็ของผูวิจัยเด็กที่มีการเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตมากจะขาดปฏิสัมพันธกับคนรอบขาง
เนื่องจากไมมกีารพูดจาสื่อสารใดใด ดังนัน้เปนไปไดวาเด็กจะมีทักษะในการแสดงกริิยาทาทางที่
แสดงความมัน่ใจ หรือการสื่อสารใหบุคคลรอบขางไดเขาใจในสิ่งที่ตนตองการยังไมดีเทาที่ควร ซ่ึง
ตรงขามกับเดก็ที่มีการเปดรบัสื่อโทรทัศน เด็กเหลานั้นจะไดเห็นตวัอยางพฤติกรรมการแสดงออก 
ตลอดจนเหตุการณตาง ๆ ที่จะสั่งสมเปนประสบการณ ซ่ึงเด็กสามารถนํามาประยกุตใชใน
ชีวิตประจําวันไดดีและไมวาจะเปนดานบวกหรือลบ ก็จะทําใหเด็กซึมซับ และพัฒนาตัวเองในดาน
ทักษะการแสดงออกอยางชดัเจน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการแนะนําและการปลูกฝงจากครอบครัวเปนสําคัญ 

จากโครงการพัฒนาบุคลิกภาพที่ผานมา พบวา เดก็หลายคนเกิดประสบการณที่ดใีนการ
แสดงออกตอหนาชุมชนและอยากทีจ่ะมารวมกิจกรรมอีก ทั้งนี้มาจากหลายสาเหตุ แตจุดประสงค
หลักของโครงการนั้น ทีมผูวจิัยตองการทีจ่ะใหเด็กทกุคนมีประสบการณที่ดีออกไป ดังนั้นไมวาเดก็
จะกลาพดู กลาแสดงออกหรอืไมก็ตาม ทางทีมผูวิจัยจะมกีารชวยสนับสนุนผลักดันใหเด็กสามารถ
แสดงออกได เชน การเปลี่ยนจากคาํถามยากใหงายข้ึน  การชวนคยุใหเด็กเกิดความรูสึกสบายใจ 
เปนการลดความกดดนัใหกบัเด็กซึ่งเปนวธีิการหนึ่งที่ชวยกระตุนใหเด็กสามารถแสดงออกไดอยาง
เต็มที่  ประกอบกับการสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง เชน การที่ผูฟงมสีีหนายิ้มแยม ชวยสราง
บรรยากาศที่เปนมิตรก็ถือเปนการใหกําลังใจ ทําใหเดก็กลาที่จะแสดงความสามารถมากขึ้น แตเดก็
บางคนถูกวางโปรแกรมมา เชนเคยชินกับการทองจํา หรือฝกซอมบทพูดกอน ทั้งนีเ้ปนไปไดวา 
ปกติแลวเคยเปนผูนําในการกลาวอาเศียรวาท นําสวดมนต ประกวดอานกลอน คําขวญัตาง ๆ ฯลฯ 
เมื่อเวลามาแสดงออกตอหนาชุมชน จึงขาดความเปนธรรมชาติ หรือเดก็บางคนกใ็ชวธีิการทองจํา
บทพูดมาเลย ซ่ึงความจริงแลวเปนการดีทีเ่ด็กมีการเตรียมพรอม ถาเด็กสามารถพูดในสิ่งที่ทองจํามา
ไดหมดเคาจะรูสึกวาประสบความสําเร็จ แตขอเสีย คือ ถาเด็กลืมบทพดูก็จะไมสามารถพูดตอไปได
ซ่ึงตางจากเดก็ที่ออกมาพูดจากความเขาใจ ไมวาจะเจอสถานการณใดเด็กจะสามารถพูดตอไปได
มากกวาเด็กทีใ่ชวิธีทองจํา  

การวิจยัคร้ังนีย้ังพบวามี ปจจัยอ่ืนที่สงผลตอความสามารถในการพูดของเด็กไมวาจะเปน
ปจจัยเกี่ยวกับสถานการณแวดลอมขณะนัน้ซึ่งถือวาเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญอยางยิ่งเพราะจากการจัด
กิจกรรมสามารถสังเกตเห็นไดวาถาในรอบกิจกรรมใดกต็ามที่มีเด็กที่อยูในระเบียบวนิัยมีความ
พรอมที่จะทํากิจกรรมไมรองไหงอแง  เด็กสวนใหญในรอบนั้นก็จะสามารถทํากิจกรรมผานไป
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อยางราบรื่น แตถารอบไหนมีเด็กที่รองไหงอแงก็จะมีเดก็อีกหลาย ๆ คนที่งอแงไปตาม ๆ กัน ทั้งนี้
รวมถึงความสนิทสนมใกลชิดของเด็กในแตละกลุมที่มาดวย ซ่ึงเด็กบางกลุมผูปกครองมีการนัด
แนะใหมาในรอบเดียวกันเนือ่งจากรูจักกันมากอน หรือเรียนโรงเรียนเดยีวกัน  ในขณะที่เดก็บาง
กลุมตางคนตางมาไมรูจักกนัเลย  

ปจจัยตาง ๆ เหลานี้ลวนสงผลตอความสามารถในการพดูทั้งส้ิน ซ่ึงเปนไปไดทั้งในแงบวก
และแงลบ ในแงบวกคือ  เดก็กลุมที่รูจักกนัมากอนจะชวนกนัซักซอมบทพูดกอนจะไปทําการ
ทดสอบ สวนในแงลบคือ กลุมเด็กที่รูจักกนัมากอนหนานี้พากันเลนอยางสนุกสนานจนลืมบทพูด
หรือไมไดเตรยีมตัวเลยก็มี  หรือบางคนกข็าดความมั่นใจ ตองใหพี่ นอง หรือเพื่อนที่มาดวยกันไป
อยูเปนเพื่อน ชวยเปนกําลังใจถึงจะกลาพดู   

ปญหาที่เกิดขึน้จากการที่กลุมเด็กรูจกักันมากอน  เชน เมือ่เห็นเพื่อนออกมารองเพลง ก็รอง
เพลงตามกันไปหมด  หรือเพื่อนไมยอมพดูก็ไมยอมพูดเหมือนกนั บางคนเห็นเพื่อนพูดแคเพยีง
แนะนําตัวอยางเดียวก็ทําตามบาง ทั้งที่ความจริงแลวเด็กบางคนเตรียมบทพูดมา มีความพรอมที่จะ
พูดแตไมพูดเพราะอยากทําตามเพื่อน  จึงทําใหเด็กไมไดแสดงศักยภาพที่แทจริงของตัวเองออกมา 
ทั้งนี้ปจจยัดานการจัดกลุมเด็ก เปนขอจาํกัดของการวจิยัที่ผูวิจยัไมสามารถจะเลือกจัดเดก็ที่ไมเคย
รูจักกันมากอนใหอยูในกลุมเดียวกันไดครบทุกกลุม จึงใครขอเสนอแนะไวสําหรับการวิจยัคร้ัง
ตอไป  

อยางไรก็ดีผลจากการสังเกตเด็กทั้ง 2 กลุม ทําใหเห็นเดนชัดวา เด็กที่ไมรูจักกันมากอนเลย
นั้น กลับแสดงความสามารถที่แทจริงออกมาไดดกีวาเพราะ เดก็ตางคนตางก็มีสมาธิ ในการเตรียม
ตัว ฝกซอม ไมเลียนแบบใคร ไมตามเพื่อน มีความคิดเปนของตัวเองมากกวา  สวนเด็กที่มาพรอม
กับกลุมเพื่อนที่คุนเคยนัน้ กจ็ะรูสึกไดถึงความสนุกสนานที่ไดมาเลนกบัเพื่อนเทานัน้ ไมทันไดคดิ
คํานึงวาตนมาทํากิจกรรมอะไร แตถึงอยางไรก็ตามเดก็เหลานี้ก็จะมีทัศนคติที่ดี จากโครงการนี้ ซ่ึง
ถือเปนจุดประสงคหนึ่งของโครงการที่ตองการปลูกฝงส่ิงตาง ๆ เหลานี้ในเบื้องตนกอนดังที่กลาว
มาแลวในตอนตน 

นอกจากสถานการณแวดลอมเกี่ยวกับกลุมเด็กที่มาจะมผีลตอความสามารถในการพดูแลว 
การจัดระเบียบใหกับผูปกครองที่พาเด็กมารวมกิจกรรมก็นับวามีผลเชนกัน เพราะจากการจัด
กิจกรรมนั้น ในชวงของการศึกษานํารอง คณะผูวจิัยไดเปดโอกาสใหกับผูปกครองไปดูบุตรหลาน
ของตนแสดงความสามารถไดในหองที่มกีารทดสอบ ผลปรากฏวามีเด็กบางคน ไมยอมพูดหรือพดู
ไมไดเมื่อเห็นผูปกครองของตน แตเมื่อทําการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยหามไมใหผูปกครองดูก็จะ
เห็นไดวาเด็กอยูในระเบียบวนิัยและยอมทําตามกฎเกณฑมากขึ้น ตอมาในชวงของการจัดกิจกรรม
คร่ึงหลัง คณะผูวิจัยไดจดัใหมีการฉายทีววีงจรปดใหผูปกครองไดดูการแสดงความสามารถของเด็ก 
เนื่องจากสถานที่ในการจัดกิจกรรมครึ่งหลังนั้นเอื้ออํานวยที่จะทําได จึงเกิดความเปนระเบียบมาก
ขึ้นและไดรับความพอใจจากทุกฝายทั้งผูที่มารวมกิจกรรมและทีมผูจดักิจกรรมดวย  
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ทั้งนี้ การเลือกสถานที่ในการจัดกิจกรรมจึงเปนอีกประเดน็หนึ่งทีน่ับไดวาควรคํานึงถึงเปน
อยางยิ่ง เพราะสงผลตอประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมในหลาย ๆ ดาน ทั้งในสวนของเด็ก ที่
สามารถจะแสดงศักยภาพออกมาไดอยางเตม็ที่ เพราะไมทราบวาผูปกครองกําลังดูอยู หรือในสวน
ของผูปกครองเองก็สามารถที่จะใหขอมูลบุตรหลานของตัวเองไดมากขึ้น เนื่องมาจากวาผูปกครอง
บางคนไมเคยมีโอกาสเห็นบตุรหลานของตนเองแสดงความสามารถทางดานนี้มากอนเลย เมื่อตอง
ตอบคําถามในแบบสอบถามที่เปนการถามถึงขอมูลเกี่ยวกับความสามารถในการพูดตอหนาชุมชน
ของเด็ก ผูปกครองจึงไมสามารถใหขอมูลได แตภายหลังจากที่ผูปกครองไดดูการแสดง
ความสามารถของบุตรหลานตนเองเปนทีเ่รียบรอยแลว ก็สามารถใหขอมูลและตอบคําถามไดตรง
ตามประเด็นมากขึ้นและยังปองกันการใหขอมูลเท็จไดวิธีหนึ่ง  

โดยจากการสังเกตของผูวิจยั กอนหนาที่เดก็จะเริ่มแสดงความสามารถนั้นผูปกครองก็จะทํา
การตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวเด็ก ซ่ึงในบางครั้งผูปกครองก็จะใหขอมูลเด็กเฉพาะในแงดี
เทานั้น แตพอเด็กออกมาแสดงความสามารถไมเพียงแตผูปกครองจะเห็นความสามารถของบุตร
หลานตนเอง ผูปกครองทานอื่นก็ไดเหน็ดวยเชนกนั ซ่ึงก็เหมือนกับมีสักขีพยานคนอื่นรับรูดวย จึง
ทําใหผูปกครองเด็กใหขอมลูเพิ่มเติมและยอมใหขอมูลในแงลบเพราะความสามารถที่เด็กแสดง
ออกมาหรือส่ิงที่เด็กพดูนั้นสามารถที่จะบอกไดวาเดก็มคีวามสามารถแคไหนและเดก็คิดอยางไร 
รวมถึงผูปกครองเองก็อยากใหเด็กไดรับการแกไขปญหาดวยวิธีการที่ถูกตองดวย     

แตการจดักิจกรรมในลักษณะนี้ตองไดรับการยินยอมจากผูปกครองทุกทานเพื่อไมใหเปน
การละเมิดสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงในชวงกอนเริ่มกิจกรรมคณะผูวจิัยก็ไดมีการชี้แจงรายละเอียดการทํา
กิจกรรมพรอมทั้งมีการขออนุญาตทําการบันทึกวดีีโอเทปพรอมทั้งถายทอดทีววีงจรปด โดยมี
หนังสือขออนญุาตผูปกครองเพื่อเปนหลักฐานยืนยันความสมัครใจ ซ่ึงผูปกครองทุกทานก็ใหความ
ยินยอมและใหความรวมมอืเปนอยางดี ทัง้นี้หากในรอบใดมีผูปกครองคนใดคนหนึ่งไมยนิยอมก็
จะตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมคอืใหผูปกครองเขามาดูบุตรหลานของตนทีละคนซึ่งตอง
ขึ้นอยูกับความสมัครใจของผูเขารวมกิจกรรมดวย 

จากผลการวิจยัเมื่อพิจารณาปจจัยทั้ง 4 ดานตามวัตถุประสงคการวิจยั ไดแก ปจจยัสวน
บุคคล บทบาทการสื่อสารภายในครอบครวั บทบาทของโรงเรียนและบทบาทของสื่อ ตามความเหน็
ของผูวิจัย ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนของเด็ก มากที่สุด คือ ปจจัยสวน
บุคคลดานโอกาสในการรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพราะการที่เดก็จะมีความสามารถในการพูด
ตอหนาชุมชนไดดีนัน้ ตองอาศัยประสบการณการเรียนรู ยิ่งเดก็มีประสบการณมากเทาไร ก็จะทํา
ใหความตื่นเตน วิตกกังวล หรือที่เรียกวาอาการประหมาเวทีลดลง ไมวาเดก็จะเจอสถานการณใดก็
ตามเด็กจะสามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนา ไดดกีวาเด็กคนอืน่ เพราะสถานการณที่เดก็จะตอง
เจอในการพูดตอหนาชุมชนแตละครั้งนั้นยอมแตกตางกนัไป ตามบริบทแวดลอมตาง ๆ ทั้ง สถานที่ 
ผูฟง หรือเหตกุารณตาง ๆ ทีจ่ะเกิดขึ้นในแตละครั้ง ดังนัน้หากเด็กมีโอกาสฝกฝนนอยก็จะทําให
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ความสามารถในการพดูตอหนาชุมชนพฒันาไดชากวาเด็กที่มีโอกาสในการพดูมากกวา  เด็กบางคน
นอกจากจะไมรูสึกกลัวแลวยงัมีรูสึกมีความสุข สนุกสนาน ที่ไดทํากจิกรรมอยูบนเวท ีซ่ึงส่ิงที่ตามก็
คือเด็กสามารถแสดงออกไดอยางเปนธรรมชาติ ไมรูสึกเกร็ง ซ่ึงจะทาํใหมีสมาธิในการพูดมากขึน้
และสามารถจดจําเรื่องราวทีจ่ะพดูไดไมตดิขัด สงผลใหการพูดประสบความสําเร็จในที่สุด 

ดังนั้นการที่จะแสดงออกตอหนาชุมชนไดดี ประสบการณเปนสิ่งสําคญั ผูปกครองควรจะ
หาโอกาสพาเด็กไปรวมกิจกรรม   บอย ๆ หรือ ทางโรงเรียน ควรจะมกีารสงเสริมใหเด็กได
แสดงออกอยางทั่วถึง รวมถึงการที่ใหเด็กมโีอกาสเปดรับสื่อตาง ๆ ที่จะสามารถกระตุนใหเด็กรูสึก
อยากแสดงออก เชน รายการโทรทัศน หนงัสือหรือนิตยสารตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเดก็ รวมถึงส่ืออ่ืน ๆ ที่
ผูปกครองพิจารณาแลววาเหมาะสมกับวยัของเด็ก ทั้งนี้ไมวาจะเปนการกระตุนดวยวธีิใดก็ตาม 
ผูปกครองควรถามความสมัครใจของเด็กดวยเพราะถาเด็กถูกบังคับหรือฝนใจใหทํา อาจสงผลทําให
เด็กรูสึกไมชอบและไมอยากที่จะทํากจิกรรมนั้นอีกตอไป ถาหากในขัน้เริ่มตนเด็กไมมคีวามรูสึก
ชอบทางดานการพูดเลย ผูปกครองก็ควรจะเลือกใชวิธีกระตุนทางออมแบบคอยเปนคอยไป เชน พา
ไปดูเดก็คนอืน่ทํากิจกรรมบอย ๆ ใหเด็กมีการเปดรับสื่อตาง ๆ ผานหูผานตา ส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะทาํ
ใหเดก็มีโอกาสซึมซับ และอยากที่จะพัฒนาตัวเองตอไป ซ่ึงอาจจะชากวาเด็กที่มีความตองการที่จะ
แสดงออกอยูแลว แตกย็ังดกีวาเดก็ที่ถูกปลอยปละละเลย ซ่ึงพัฒนาการของเด็กจะดีไดนั้นนอกจาก
ตัวเดก็เองจะฝกฝนพัฒนาตนเองแลวตองควบคูไปกับสภาพแวดลอมของเด็กดวย ไมวาจะเปน
ครอบครัวซ่ึงก็หมายถึง บุคคลแวดลอมภายในครอบครัวท่ีตองชวยกันสงเสริม สนับสนุนคอยให
กําลังใจเดก็อยูตลอดเวลา ในสวนของโรงเรียนซ่ึงเปนสถาบันที่ตองพัฒนาความรูความสามารถของ
เด็ก ก็ควรมีการจัดกิจกรรมทั้งในและนอกหลักสูตรเพื่อสงเสริมใหเดก็ไดมีพัฒนาการความสามารถ
อยางเต็มที่ รวมถึงการชวยเหลือสนับสนุนทั้งจากครูและเพื่อน ในสวนของการเปดรับสื่อที่นับวามี
อิทธิพลมากตอพัฒนาการความสามารถของเด็กที่เปนไปไดทั้งในแงบวกและแงลบ  จึงควรอยูใน
ความดูแลของผูปกครอง  รวมถึงความรับผิดชอบของสังคม องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงตาง
ฝายตางก็ตองชวยกันดแูลควบคุมเพื่อเดก็จะไดเปดรับสือ่ที่สงเสริมแตพฤติกรรมในทางบวก และ
เพื่อใหเด็กมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถอยางเต็มที่จากความรวมมือของทุกฝาย ซ่ึงไม
เพียงแตความสามารถดานการพูดตอหนาชุมชนเทานั้น พัฒนาการดานความคิด หรือ พฤติกรรมการ
แสดงออกที่เหมาะสมก็จะไดรับการพัฒนาไปพรอม ๆ กัน สงผลใหเดก็ไทยมีศกัยภาพและ
ความสามารถในดานตาง ๆที่สมบูรณแบบทัดเทียมอารยประเทศ 
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5.3      ขอจํากัดและขอเสนอแนะในการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้แมวาจะไดขอมูลที่เปนประโยชน แตเพื่อใหการศกึษาดียิ่งขึน้ ควรจะ
ศึกษาในลักษณะ ดังนี ้
 1. การศึกษาในดานปจจัยสวนบุคคลควรไดมีการศึกษา ปจจัยดานอื่น ๆ เชนฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมของเด็ก การศึกษาอุปนิสัยใจคอของเด็กดวยการสังเกตอยางใกลชิด เปนตน 

2. การศึกษาในดานบทบาทของครอบครัว ควรศึกษาถึงบทบาทของบุคคลแวดลอมที่อยู
ภายในครอบครัวนอกเหนือไปจากพอแม ผูปกครอง รวมถึงการศึกษาสภาพแวดลอมที่เด็กอาศยัอยู
ซ่ึงลวนสงผลตอพฤติกรรมการพูด คิด และแสดงออก 

3.การศึกษาในดานบทบาทของโรงเรียนเปนการสอบถามถึงทัศนคติของผูปกครองเทานั้น 
ดังนั้นเพื่อใหไดขอมูลที่เท็จจริงจึงจําเปนตองศึกษาตอไปในอนาคต ทั้งนี้จะตองศกึษาจากโรงเรียน
โดยตรง ไมวาจะเปนบทบาทของครูและเพื่อน ซ่ึงควรจะมีการสัมภาษณครูผูสอน สังเกตพฤติกรรม
เด็กที่โรงเรียน รวมถึงพิจารณาเทคนิควิธีการสอนเกี่ยวกบัการพูดตอหนาชุมชนของโรงเรียน 

4. การศึกษาในดานบทบาทของสื่อ เปนการสอบถามถึงทัศนคติของผูปกครองเด็กเชนกัน
ซ่ึงอาจทําใหขอมูลเกี่ยวกับการเปดรับสื่อของเด็กบางสวนอาจบิดเบือนจากความเปนจริง ดังนั้น
เพื่อใหไดขอมลูที่เท็จจริงมากขึ้น ควรจะไดมีการสอบถามจากเดก็โดยตรง รวมถึงการศึกษาบทบาท
ของสื่อในดานอื่น ๆ นอกเหนือจากปริมาณการเปดรับสื่อ เชน การเขาถึงหรือความเขาใจสารจาก
ส่ือของเด็ก   และส่ือที่มีอิทธิพลสงผลใหเด็กเกิดการเลียนแบบพฤติกรรม เปนตน 

5. วิธีการตั้งคําถามในแบบสอบถาม ควรจะมีการตั้งประเด็นคําถามทางออม (indirect 
question) ดวย เพื่อใหไดคําตอบที่เปนขอเทจ็จริงมากขึ้น 
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ภาคผนวก  ก 

แบบสอบถามผูปกครอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
โครงการพฒันาบุคลิกภาพการพูดสําหรบัเด็กอายุ 6-12 ป 

แบบสอบถามสําหรับผูปกครอง 
คําชี้แจง 

 
1) แบบสอบถามฉบับนี้ สําหรับผูปกครองที่สามารถใหขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับพฒันาการ 

พฤติกรรมและ บุคลิกภาพของเด็กที่พามาเขารวมโครงการเทานั้น ในกรณีที่ผูปกครองที่พาบุตร
หลานของทานมาแตไมสามารถใหขอมูลไดชัดเจนและถูกตอง ขอไดโปรดแจงผูรับผิดชอบ
โครงการเพื่อสงแบบสอบถามนี้ไปยังผูปกครองของเด็กที่สามารถใหขอมูลที่ถูกตอง เหมาะสมได  
ทั้งนี้เพื่อประโยชนสูงสุดสําหรับเด็ก 

2) แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ขอรับทราบขอมูลเกี่ยวกับบตุรหลานและการ
ส่ือสารภายในครอบครัวของทานเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวจิัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรที่จะใชใน
การพัฒนาบุคลิกภาพการพดูแกบุตรหลานของทานใหเหมาะสมกับความตองการของทานมากทีสุ่ด 

3) คณะผูดําเนนิโครงการ ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและหากทานมีขอ
สงสัยประการใดเกีย่วกับขอคําถาม สามารถสอบถามเพื่อความเขาใจที่ถูกตอง และเพื่อใหทาน
สามารถใหขอมูลที่ชัดเจนทีสุ่ด  อันจะเปนประโยชนสําหรับบุตรหลานของทานตอไปในการพัฒนา 

4) ขอมูลที่ไดรับจากทานในครั้งนี้จะนํามาใชในการศึกษาวิจยัเพื่อการพัฒนาหลักสูตรที่จะ
จัดอบรมใหกบับุตรหลานของทาน อันเปนสวนหนึ่งของโครงการวิทยานิพนธระดบัปริญญาโท  
สาขาวิชาวาทวิทยา   คณะนเิทศศาสตร เทานั้น  จะไมมีการเปดเผยหรืออางอิงขอมูลสวนบุคคลใด ๆ  
ไมวาจะเปนของทานหรือของบุตรหลานทานกับบุคคล หนวยงาน และ องคกรอ่ืน ๆ ใด ๆทั้งส้ิน  
ผลการศึกษาในครั้งนี้จะนํามาซึ่งประโยชนในการศึกษาและประโยชนสําหรับบุตรหลานของทาน
เทานั้น 

5) แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบดวย 4 ตอน  (จํานวน 7  หนา)  ดังนี ้
ตอนที่ 1         ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและบุตรหลานที่เขารวมโครงการ 
ตอนที่ 2         ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัวของบุตรหลานที่เขารวม     

โครงการ  
ตอนที่ 3         ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเหน็ของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนของบุตร

หลานที่เขา   รวมโครงการ 
             ตอนที่ 4        ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของ 

บุตรหลานที่เขารวมโครงการ 
 
 



 

 
ตอนที่ 1   ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองและเด็กท่ีเขารวมโครงการ 

 
1.1     ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครอง 
 
1.  ช่ือ …………………………………………………………………..................................................... 
 
2.  เพศ            ชาย                        หญิง 
 
3.  ที่อยู................................................................................................................................................ 
 
      เบอรโทรศัพทที่ติดตอได  บาน ................................................มือถือ ………………………… 
 
4.  ความสัมพันธกับบุตรหลาน        พอ                 แม             อื่น ๆ (ระบุ)........................................ 
 
5.  ทานสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการและบุคลิกภาพของบุตรหลานไดมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด   1 2 3 4 5 มากที่สุด 
 

   6. ทานเปนผูเลี้ยงดูหรือสังเกตเห็นพัฒนาการการเจริญเติบโตทางรางกายและการแสดงออกทางพฤติกรรมของ
บุตรหลานที่  ทานพามาเขาโครงการใชหรือไม               
                 
                        ใช                                             ไมใช  
 
7.  ในกรณีที่ไมใช โปรดระบุช่ือบุคคลที่สามารถใหขอมูลในสวนนี้ไดกับเด็ก 
      ช่ือ ……………………………………………………ความสัมพันธ………..……................ 
      เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  ...................................................... 
 
8.   หากทานเปนผูที่จะสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับบุตรหลานไดเปนอยางดี โปรดตอบคําถามในตอนที่ 1.2  

 
 

 
 
 
 



 

 
1.2     ขอมูลสวนบุคคลของบุตรหลาน

 
1.  ช่ือ………………………………………………………………..ช่ือเลน.................................... 

2.  เพศ                    ชาย        หญิง   

3.  อายุ ______ป   ระดับช้ัน______ 

4. โรงเรียน ......................................................ที่อยู............................................................................. 

     ประเภทของโรงเรียน  

4.1         รัฐบาล           เอกชน             สังกัดกทม.         เครือสาธิต          นานาชาติ 

       4.2          โรงเรียนชายลวน          โรงเรียนหญิงลวน             โรงเรียนสหศึกษา 

5.   ประวัติบิดามารดา 

5.1  ประวัติบิดา   อายุ______  มีอาชีพ………………………….....รายไดตอเดือน..............    

                    ระดับการศึกษา...........................................   ตําแหนง/หนาที่การงาน............................ 

  5.2 ประวัติมารดา   อายุ______ มีอาชีพ...........................................รายไดตอเดือน..............  

      ระดับการศึกษา..........................................   ตําแหนง/หนาที่การงาน............................. 

  6. บุคคลที่เลี้ยงดูเด็กที่เขาโครงการ 

               พอ            แม         พอและแม  

               บุคคลอื่น ๆ (โปรดระบุความสัมพันธ)............................................................................... 

                   ดูแลเด็กมาตั้งแตเด็กอายุ______  

                   ปจจุบันทาน อายุ______     ระดับการศึกษา........................................................................ 

                อาชีพ..................................................................ตําแหนง/หนาที่การงาน............................ 

                รายไดตอเดือน........................................................... 

            เปนผูอุปการะคาใชจายเด็ก                   ใช                  ไมใช 

7. สุขภาพของบุตรหลาน             แข็งแรง            มีโรค ประจําตัว โปรดระบุ………………..……. 

8. อุปนิสัย           กลาแสดงออก         ขี้อาย            ราเริง        เก็บตัว        อื่น ๆ โปรดระบุ..…..….. 

9.  เกรดเฉลี่ยผลการเรียนของบุตรหลานในเทอมที่ผานมา…………………………………………. 

10. ความสามารถพิเศษของเด็ก และโอกาสในการแสดงความสามารถดังกลาวมากนอยแคไหน 

          10.1   ความสามารพิเศษ  โอกาสในการแสดงความสามารถ (ตามที่ระบุแตละขอ) 

             1)………………………     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 

             2)…………………….….     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 

             3)………………………     นอยที่สุด 1         2         3          4 5      มากที่สุด 



 

         10.2 ประสบการณในการแสดงความสามารถพิเศษ

………………………………………………….......................................................................................................

..................................................................................................................................................................................         

.................................................................................................................................................................................. 

11.  บุตรหลานของทานเรียนพิเศษอะไรบาง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)          

            วิชาเรียน(ระบุ)........................................................................................................................ 

             กีฬา(ระบุ)...........................................................................................................................     

             ศิลปะ(ระบุ)............................................................................................................................ 

             ดนตรี(ระบุ).........................................          รองเพลง              นาฏศลิป      (ไทย/สากล) 

             อื่น ๆ(ระบุ)............................................................................................................................ 

12. บุตรหลานเคยมีโอกาสพูดตอหนาคนจํานวนมากหรือไม         

            ไมเคย          เคยบาง              บอยครั้ง           เสมอ ๆ  

13. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีความสามารถในการแสดงออกทางความคิด  พูดและพฤติกรรมดีมากนอย   

เพียงใด                

              นอยที่สุด       1       2       3      4      5    มากที่สุด 

14. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีลักษณะเดนเฉพาะตัวอยางไรบาง    

        .................................................................................................................................................................................. 

...................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................. 

15. ทานคิดวาบุตรหลานของทานมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรมมาก     นอยเพียงใด            

              นอยท่ีสุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 

16. หากทานรูสึกวาบุตรหลานของทานมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรม โปรดระบุ

ปญหา  ที่ทานอยากใหบุตรหลานของทานไดรับการแกไข 

  1)……………………………................................................................................................ 

               2)………………………………………………………………………………………..……

 3)…………………………………………………………………………………………… 

        

 

 



 

17.   หากทานคิดวาบุตรหลานของทานไมไดมีปญหาในการแสดงออกทางความคิด พูด และพฤติกรรมใด ๆ ทานมี

จุดมุงหมายหรือมีความประสงคอยางไรที่ใหบุตรหลานเขารวมโครงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดสําหรับเด็กใน

ครั้งนี้          

         ............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

 

ตอนที่ 2   ขอมูลเก่ียวกับบทบาทการสื่อสารภายในครอบครัว 
 
 1.  ภายในครอบครัวมีการวางกฎระเบียบที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติตามหรือไม   

ไมมี 
มี (โปรดยกตัวอยาง)……………………………………………..…….………………. 

             บุตรหลานของทานที่เขารวมโครงการปฏิบัติตามหรือไม          
………………….………...…………………………………………………………………… 

               2.  ในฐานะที่ทานใกลชิดกับบุตรหลานทานคิดวาทานไดใหโอกาสเด็กในการแสดงความคิดเห็นมากนอยเพียงใด    
นอยที่สุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 

                    อยางไรโปรดยกตัวอยาง..................................................................................................................         
...................................................................................................................................................... 

3.  ทานคิดวาทานมีสวนในการสงเสริมหรือสนับสนุนใหบุตรหลานมีความกลาแสดงออกมากนอยเพียงใด 
      นอยที่สุด      1      2      3      4       5     มากที่สุด 
      อยางไรโปรดยกตัวอยาง................................................................................................................ 
 .……………………………………………………………..……………………………………… 
4. ภาษาที่ใชในการสื่อสารภายในครอบครัว   
            ไทย            อังกฤษ         จีน         อื่น ๆ (ระบุ)................       หลายภาษา(ระบุภาษา)...................   
5. เวลาที่บุตรหลานมีความคิดเห็นไมตรงกันกับทาน ทานไดเปดโอกาสใหบุตรหลานอธิบายหรือช้ีแจงเหตุผลมาก
นอยเพียงใด       

นอยที่สุด   1   2    3      4       5     มากที่สุด 
6. เวลาที่บุตรหลานทําความผิด ทานไดใหโอกาสบุตรหลานของทานอธิบายเหตุผลหรือไม 

ให          ไมให 
    อยางไรโปรดยกตัวอยาง............................................................................................................... 
    ......................................................................................................................................................... 
8. เวลาที่บุตรหลานทําความดี ทานไดกลาวชม สงเสริมหรือสนับสนุนหรือไม 

กลาวชม    ไมไดกลาวชม 
    อยางไรโปรดยกตัวอยาง.................................................................................................................. 



 

9. ใครในครอบครัวเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหบุตรหลาน กลาคิด พูด และแสดงออก 
     …………………………………………………………………………….………………………… 
     …………………………………………………………….………………………………………… 

10.ในอนาคตทานคิดวาจะมีสวนชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออกอยางไรบาง          
……………………………………………………………………………………………………… 

   …………………………………………………………….…………………………………… 
 

ตอนที่ 3   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของโรงเรียนของบุตรหลานที่เขารวมโครงการ 

1.  ทานคิดวาโรงเรียนของบุตรหลานทานมีกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริมใหบุตรหลานไดแสดงออกมากนอยเพียงใด    
นอยที่สุด       1       2        3          4              5          มากที่สุด 

2. บุตรหลานของทานไดมีสวนรวมกิจกรรมของโรงเรียนอะไรบาง 
1)…………………………………………………………………………………………………… 
2)……………………………………………………………………………………………………  
3)…………………………………………………………………………………………………… 
3. การเขารวมกิจกรรมดังกลาวสงเสริมใหบุตรหลานมีพัฒนาการในการกลาแสดงออกมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
4. บุตรหลานของทานเคยไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนในการรับผิดชอบหนาที่ตาง ๆ ของชั้นเรียนที่จะตองมี  
บทบาทการแสดงออกในที่สาธารณะหรือตอหนาคนจํานวนมากหรือไม 

                   เคย                ไมเคย 
5. บุตรหลานของทานมีความสัมพันธกับเพื่อนและสามารถเขากับเพื่อนไดดีมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
    ทานทราบขอมูลหรือสังเกตจากพฤติกรรมของบุตรหลานทานอยางไรบาง 
    …………………………………………………………………………………………………… 
6. บุตรหลานของทานมีความสัมพันธกับครูและสามารถเขากับครูไดดีมากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
    ทานทราบขอมูลหรือสังเกตจากพฤติกรรมของบุตรหลานทานอยางไรบาง 
    …………………………………………………………………………………………………… 

   7. พฤติกรรมของบุตรหลานที่โรงเรียนตามที่ครูไดรายงานหรือจากที่ทานไดเคยสังเกตมีลักษณะเหมือนหรือ 
แตกตางกับ  พฤติกรรมที่บานหรือไม 

                     พฤติกรรมที่เหมือนเชน................................................................................................. 
                    พฤติกรรมที่ไมเหมือน เชน............................................................................................. 
8. ทานคิดวาเพื่อนมีสวนในการชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออก มากนอยเพียงใด  
  นอยที่สุด 1       2        3          4              5          มากที่สุด 
9. ทานคิดวาครูมีสวนในการชวยสงเสริมใหบุตรหลานของทานกลาคิด พูดและแสดงออกมากนอยเพียงใด 
 นอยที่สุด  1       2        3          4              5          มากที่สุด 
 



 

10. ทานอยากใหโรงเรียนสงเสริมพัฒนาการของบุตรหลานใหกลาคิด พูดและ แสดงออกอยางไรบาง 
      ....................................................................................................................................................... 

         ........................................................................................................................................................ 
         ........................................................................................................................................................ 

 
ตอนที่ 4   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของการเปดรับสื่อของบุตรหลานที่เขารวม
โครงการ 
 
1. บุตรหลานของทานใชเวลาในการเปดรับสื่อตอไปนี้มากนอยเพียงใด (ในแตละวัน) 
 
   วันธรรมดา           
 

  ประเภทสื่อ ไมเปด 
รับเลย 

นอยกวา 
 1 ชม. 

    1-2 ชม.     3-4  ชม. มากกวา 4 ชม. 

1) โทรทัศน      
2)  วิทยุ      
3)  หนังสือพิมพ      
4)  นิตยสาร      
5)  ภาพยนตร      
6)  อินเตอรเน็ต      
7)  อื่น ๆ (ระบุ) 
.......................... 

     

 
วันหยุด  

  ประเภทสื่อ ไมเปด 
รับเลย 

นอยกวา 
 1 ชม. 

    1-2 ชม.     3-4  ชม. มากกวา 4 ชม. 

1) โทรทัศน      
2)  วิทยุ      
3)  หนังสือพิมพ      
4)  นิตยสาร      
5)  ภาพยนตร      
6)  อินเตอรเน็ต      
7)  อื่น ๆ (ระบุ) 
.......................... 

     

 



 

2. ที่บานมีการติดต้ังเคเบิ้ลทีวีหรือไม                     ติดต้ัง                     ไมไดติดตั้ง 
3. ประเภทของรายการโทรทัศนที่บุตรหลานชอบดู( เชน การตูน/ละคร/เกมโชว/รายการเด็ก/ขาว 

ฯลฯ) ……...................................................................................................................................... 
   4. ประเภทของรายการโทรทัศนที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานดู 

.........................................................................................................................................................        
เพราะ................................................................................................................................................ 

    5. ประเภทนิตยสารที่บุตรหลานของทานชอบ( เชน การตูน,วัยรุน,บันเทิง,เรื่องแปลกหรือเรนลับ,ทองเที่ยว,ชีวิต
สัตว ฯลฯ)     ......................................................................................................................................................... 

6. ประเภทของนิตยสารที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานอาน 
............................................................................................................................................................    
 เพราะ................................................................................................................................................... 
7. ประเภทของภาพยนตรที่บุตรหลานของทานชอบดู( เชน แนวผจญภัย,แนวบู แอคชั่น,แนวอวกาศ , แนวรักโร 

แมนติก ,แนวชีวิต ฯลฯ) 
    ....................................................................................................................................................... 

    8.ประเภทของภาพยนตรที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานชม 
……………………………………………………..……………………………………..………         

    เพราะ………………………………………………………………….…………………………… 
   9. ประเภทของเวบไซตที่บุตรหลานชอบเขาไป(เชน บันเทิง,สําหรับเด็ก,เพื่อการศึกษา,ความรูทั่วไป,ไมจํากัด)   

......................................................................................................................................................... 
  10.ประเภทของเวบไซตที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานเขาไป 

.........................................................................................................................................................      
เพราะ................................................................................................................................................ 

  11. ประเภทของเกมที่บุตรหลานชอบเลน  (เชน เกมตอสู  เกมผจญภัย เกมที่ตองใชความคิด ความจํา ฯลฯ)      
…………………………………………….…………………………….………………………. 

 12. ประเภทของเกมที่ทานสนับสนุนใหบุตรหลานเลน 
.........................................................................................................................................................   
เพราะ................................................................................................................................................ 

    13. จากที่ทานไดสังเกตบุตรหลานของทาน ทานคิดวาสื่อใดที่มีความสําคัญในการชวยพัฒนาความสามารถในการ
แสดงออก  ของบุตรหลานของทานไดมากที่สุด  (กรุณาใสหมายเลขเรียงลําดับตามความสําคัญ 3 อันดับแรก) 

             ______     โทรทัศน    ______       นิตยสาร 
             ______      วิทยุ     ______       ภาพยนตร 
             ______      หนังสือพิมพ    ______       อินเตอรเน็ต  

                     ______            อื่น ๆ 
                               ******     ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานอยางสูง    ******       

                                                                                         
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข  
หนังสือยินยอมใหบุตรหลานเขารวมทดสอบบุคลกิภาพการพูด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
หนังสือยินยอมใหบุตรหลานเขารวมทดสอบบุคลกิภาพการพูด 
 
        โครงการพัฒนาบคุลิกภาพการพดูสําหรับเด็ก อายุ 6-12 ป                                                                        
 
 
 ขาพเจา  นาย/นาง/น.ส. ........................................................................................... 
 
ผูปกครองของ ด.ช./ด.ญ. ...................................................................................................... 
 
ยินดีให ด.ช./ด.ญ. .................................................................................................................. 
 
 
 
เขารวมทดสอบบุคลิกภาพการพูด   และถายวีดีทัศนการพูด  เพื่อใชในการศึกษาวิจัย 
โครงการพฒันาบุคลิกภาพการพูด  โดยคณะผูวิจัย  จะนําไปใชในการศึกษาวิจัยเพื่อการ 
พัฒนาหลักสูตรท่ีจะจัดอบรมใหกับบุตรหลานของทาน  อันเปนสวนหนึ่งของโครงการ 
วิทยานิพนธระดับปริญญาโท  สาขาวิชาวาทวิทยา  คณะนิเทศศาสตรเทานั้น  จะไมมีการ 
เปดเผยหรืออางอิงขอมูลสวนบุคคลใด ๆ  ไมวาจะเปนของทานหรือของบุตรหลานทาน 
กับบุคคล  หนวยงาน  และองคกรอ่ืน ๆ ใด ๆ ท้ังสิ้น ผลการศึกษาในครั้งนี้จะนํามาซึ่ง 
ประโยชนในการศึกษาและประโยชนสําหรบับุตรหลานของทานเทานั้น 
 
 
ลงชื่อ...................................................      ลงชื่อ.................................................... 
         (        )            (         ) 
           อาจารยผูรับผิดชอบโครงการ                  ผูปกครอง 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

รายละเอียดโครงการวิจัย “บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย 
วัยประถมศึกษา (อายุ6-12 ป)” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

             โครงการวิจัย “บุคลิกภาพการพดูตอหนาชุมชนของเด็กไทยวัยประถมศึกษา (อายุ6-12 ป)” 
 
ผูรับผดิชอบโครงการ 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. นงลกัษณ ศรีอัษฎาพร เจริญงาม    
อาจารยที่ปรึกษาโครงการ 
ภาควิชาวาทวทิยาและสื่อสารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-2218-2188; 0-1684-9698 

2. นางสาวปณิธาร วงศาสุลักษณ     
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-1775-4333 

3. นางสาวพิมพวัชรา วัจนะพกุกะ    
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-6302-4288 

4. นางสาวอมลิน ศิริสวัสดิ์    
นิสิตปริญญาโทสาขาวาทวิทยา ภาควิชาวาทวิทยาและสือ่สารการแสดง 
คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โทร. 0-6542-1037 

 
ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ 
 6 เดือน (พฤศจิกายน 2547 – เมษายน 2548 ) 
 
หลักการและเหตุผล 

บุคลิกภาพการพดูนับเปนเรื่องสําคัญ ที่ตองมีการพัฒนากนัตั้งแตในวยัเด็ก เพราะวยัเด็ก
เปนวยัที่เร่ิมมกีารเรียนรู และพัฒนาอยางรวดเรว็ หากเดก็ไดรับการเรยีนรูและพัฒนาบุคลิกภาพการ
พูดอยางถูกตอง ก็จะเติบโตเปนผูใหญที่มบีุคลิกภาพการพูดที่ดี ซ่ึงเปนบันไดและกุญแจสําคัญสู
ความสําเร็จในการทํางานและประกอบอาชพีตอไปในอนาคต 

 การพูดตอหนาชุมชนถือไดวาเปนทกัษะการสื่อสารอยางหนึ่งที่ทาทายความสามารถของ
บุคคลในการถายทอดความรูสึกนึกคิดและศักยภาพของบุคคลตอหนาคนหมูมากใหไดรับรูและ
ประเมินคุณคา ซ่ึงจะสงผลถึงโอกาสในการนําเสนอตนเองใหเปนที่รูจกัและนยิมชมชอบในสังคม



 

ซ่ึงการพัฒนาทักษะการพูดในผูใหญพบวา ปญหาสวนใหญเปนปญหาที่เกิดขึ้นในวัยเด็กที่ไมไดรับ
การใสใจดแูลหรือแกไข สงผลใหติดเปนนิสัย เชน การพูดอักขระควบกล้ําไมชัดเจน การพูดเรว็
เกินไป ชาเกินไป พูดไมเตม็ปากเต็มคํา พูดติด ๆขัด ๆ มีความผิดปกติเกีย่วกับอวยัวะในการพูด ทํา
ใหออกเสยีงไมชัด เปนตน  หรือปญหาจากการขาดความมั่นใจในลักษณะการพูดของตนเอง
เนื่องจากถูกลอเลียน ถูกวจิารณรุนแรงจนรูสึกอาย สงผลใหเกดิเปนความรูสึกที่ขาดความเชื่อมั่นใน
ภาพลักษณของตนเอง มาจนโต ปญหาดังกลาวหากไมไดรับการแกไขหรือกระตุนใหเกิดความ
เขาใจที่ถูกตองในการสรางบุคลิกภาพที่ดใีนการพดู  จะทําใหเด็กขาดความเชื่อมั่นในการพูด
โดยเฉพาะตอหนาคนหมูมาก ไมสามารถอธิบายหรือนําเสนอตนเองไดอยางชัดเจนและสงางาม 

จากเหตุผลดังกลาวขางตน เพื่อใหเราสามารถพัฒนาบุคลิกภาพการพดูตอหนาที่ชุมชนของ
เด็กไทยไดอยางถูกตองและสามารถพัฒนาตอเนื่องไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยาง
ยั่งยืน คณะผูวจิัยจึงมีความสนใจที่จะเริ่มศกึษาปญหาและแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพการพูด
ตอหนาที่ชุมชนของเด็กตั้งแตวัยประถม อายุระหวาง 6 – 12 ป ซ่ึงเปนวยัที่มีพัฒนาการดานภาษาใน
การพูดอยางรวดเรว็ มีความคิดสรางสรรคในการประดิษฐถอยคําสํานวน และสรางบคุลิกภาพการ
พูดของตนเอง 
 
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อศึกษาลักษณะทัว่ไปของบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12 ป 
2. เพื่อศึกษาปญหาบุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเดก็ไทยอาย ุ6-12 ป 
3. เพื่อศึกษาปจจยัที่สงผลตอความสามารถในการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทยอาย ุ6-12 ป 
4. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาและแกไขปญหาการพูดตอหนาชุมชนของเด็กไทย อายุ 6-12 ป 

 
เปาหมายของโครงการ 

คณะวิจยัจะดําเนินการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเดก็ไทยอายุ 6-12 ป 
จํานวนทั้งส้ิน 150 คน โดยมเีปาหมายในการปฏิบัติงานดังนี้   

1. ดําเนินการวิจยันํารองครั้งที่ 1 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของ 
  เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมแรก จํานวน 10 คน  ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพื่อ 
  ทดสอบเครื่องมือในการวิจัย (ไดแก แบบสอบถามกอนและหลังพูดสําหรับเด็ก  
  แบบสอบถามสําหรับผูปกครอง แบบประเมินการพูดสําหรับผูฟง แบบประเมินการพูด 
  สําหรับผูวิจัย) 

2. ดําเนินการวิจยันํารองครั้งที่ 2 โดยการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของ 
  เด็กไทยอายุ 6-12 ป กลุมที่สอง จํานวน 10 คน ดําเนนิกิจกรรมในชวงเวลาครึ่งวัน เพือ่ 
  ทดสอบเครื่องมือในการวิจัยซํ้าหลังจากไดปรับปรุงแกไขเครื่องมือในการวิจยัจากการทดสอบ 



 

  คร้ังแรก 
3. ดําเนินการวิจยันํารองซ้ํา (หากจําเปน) จนกวาเครื่องมือในการวจิัยจะมคีวามตรง (validity) 

ที่ไมมีการแกไข จึงนําไปใชในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทย
อายุ 6-12 ป  จํานวน 30 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาใน
การทํากิจกรรม คร่ึงวัน และนําผลการทดสอบไปทําการหาคาความเทีย่ง (reliability) ของ
เครื่องมือวิจัย  

4. ดําเนินการนําเครื่องมือในการวิจัยที่มีความเที่ยงและความตรง ไปใชในการทดสอบ
บุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กไทยอายุ 6-12 ป  จํานวน 100 คน โดยแบงเปน 
10 กลุม กลุมละ 10 คน ในแตละกลุมใชเวลาในการทํากจิกรรม คร่ึงวนั นําผลการทดสอบ
ไปวิเคราะหขอมูลเพื่อหาขอสรุปเปนผลการศึกษาของโครงการวิจยันี ้

 
วิธีดําเนินกิจกรรม 
 คณะวิจยัจะดําเนินกจิกรรมตางๆเพื่อใหบรรลุเปาหมายดงันี้ 

1. คณะผูวจิัยดําเนินการประชาสัมพันธโครงการทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชน
ของเด็กอายุ 6 – 12 ป โดยรับสมัครเด็กที่สนใจเขารวมโครงการ เปน 2 ระยะ ดังนี ้
 ระยะท่ี 1: การทดสอบนํารอง  
 จะเปนการประชาสัมพันธภายในหมูคณาจารย นิสิต ผูรูจักคุนเคย เพื่อหาเด็กและ
ผูปกครองที่สนใจเขารวมโครงการทดสอบนํารอง 50 คน เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมาย
ในขอที่ 1-3 
 ระยะท่ี 2: การทดสอบจริง  
 จะเปนการประชาสัมพันธภายนอกผานสือ่ตางๆทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ 
และเว็บไซตทีม่ีกลุมเปาหมายเปนเด็กและผูปกครองที่มีบุตร หลาน ในวัย 6 – 12 ป จํานวน 
100 คน เพื่อเชญิชวนเดก็และ/หรือ ผูปกครองที่สนใจพาเด็กเขารับการทดสอบบุคลิกภาพ
ในการพดูตอหนาที่ชุมชน   เพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมายในขอที่ 4 

2. ในวนัที่มีการดําเนินกิจกรรม คณะผูวจิยัเชิญผูปกครองและเดก็เขาหองประชุมเพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคและข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม จากนั้นแยกเด็กออกจากหองประชุมเพือ่ไป
ทํากิจกรรมเตรียมความพรอมกอนการทดสอบ และขอใหผูปกครองยังคงอยูในหอง
ประชุมเพื่อตอบแบบสอบถามแสดงความคดิเห็นเกีย่วกับบทบาทของครอบครัวที่มีผลตอ
การพัฒนาบุคลิกภาพการพดูตอหนาที่ชุมชนของเด็กในวัย 6 – 12 ป หลังจากตอบ
แบบสอบถามเสร็จแลว จึงเชญิผูปกครองรับประทานอาหารวางและเขารวมฟงการพดูและ
ประเมินการพดูของเด็กในฐานะผูฟง  



 

3. ในขณะที่ผูปกครองตอบแบบสอบถามอยูที่หองประชุม ทีมวิจยัจะพาเด็กที่จะเขารับการ
ทดสอบมาหองเตรียมความพรอม โดยเริ่มแจกแบบสอบถามกอนการทดสอบใหเดก็ไดทํา
เพื่อเก็บขอมูลพื้นฐานสวนบคุคลของเด็กและขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
จากนั้นใหเด็กเลือกอานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวใหเพื่อเปนการเตรียมขอมูลดาน
เนื้อหาสาระ จากนั้นรับประทานอาหารวาง แลวจึงพาเดก็ที่พรอมไปหองทดสอบ ซ่ึงใน
หองจะมีผูปกครอง และกลุมผูฟงจํานวนทั้งส้ินประมาณ 30 คน รวมประเมินผลการพูด 

4. หลังจากเดก็แตละคนทําการทดสอบการพูดเสร็จแลว ทมีผูวิจัยจะพาเด็กมาที่หองประชุม
เพื่อใหตอบแบบสอบถามหลังการทดสอบ แลวจึงกลับไปฟงเพื่อนๆพูดที่หองทดสอบจน
ส้ินสุดเวลาในการดําเนนิกิจกรรม 

5. จากขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมสรุปเปนกําหนดการ โดยสังเขปดังนี ้
 
ชวงเชา 
9.00 -  9.15    ลงทะเบียน 
9.15 -  9.30    ผูปกครองและเด็กพรอมกนัที่หองประชุม เพื่อฟงคําชี้แจงการดําเนนิกจิกรรม 
9.30 – 10.15     ผูปกครองและเด็กแยกหองเพื่อดําเนินกิจกรรมแตละสวนดังนี ้
  ผูปกครอง - ทําแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ 
  ครอบครัวที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
  เด็ก - ทําแบบสอบถามใหขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพดูของตนเอง 
  - เลือกอานนิทานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวเพื่อเตรยีมตัวดานเนื้อหาสาระ  
10.15 – 10.30  รับประทานอาหารวาง 
10.30 – 12.00 - การทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กวยั 6 – 12 ป 

- เด็กทําแบบสอบถามหลังการทดสอบ (post-test) 
 
ชวงบาย 
13.00 -  13.15    ลงทะเบียน 
13.15 -  13.30    ผูปกครองและเด็กพรอมกนัที่หองประชุม เพื่อฟงคําชี้แจงการดําเนนิกจิกรรม 
13.30 – 14.15     ผูปกครองและเด็กแยกหองเพื่อดําเนินกิจกรรมแตละสวนดังนี ้
  ผูปกครอง - ทําแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ 
  ครอบครัวที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ 
  เด็ก - ทําแบบสอบถามใหขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพดูของตนเอง (pre-test) 
  - เลือกอานนทิานจากหนังสือที่จัดเตรียมไวเพื่อเตรยีมตัวดานเนื้อหาสาระ  
14.15 – 14.30  รับประทานอาหารวาง 



 

14.30 – 16.00 - การทดสอบบุคลิกภาพการพูดตอหนาที่ชุมชนของเด็กวยั 6 – 12 ป 
 - เด็กทําแบบสอบถามหลังการทดสอบ (post-test) 
 

6. ในการทดสอบบุคลิกภาพการพูดของเด็กจะทดสอบความสามารถในการพูดเชิงวัจนะ  
(หมายถึง การใชภาษาและเสียง ในการสือ่ความ)  และจะทดสอบความสามารถในการพูด
เชิงอวัจนะ (หมายถึง การใชภาษาทาทาง การใชสายตา การแสดงออกทางสีหนา การ
เคล่ือนไหวรางกาย ในระหวางการพูด) นอกจากนี้จะทดสอบความสามารถในการลําดับ
ความคิดในการพูดอยางสมเหตุสมผล และความสามารถในการสรางอารมณรวมกับผูฟง 

7. หลังจากดําเนนิกิจกรรมตางๆและทําการทดสอบเสร็จแลว คณะผูวิจยัจะนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะหและสรุปผลดังนี้ 

- ลักษณะทัว่ไปเกี่ยวกับบุคลิกภาพการพูดของเด็ก 
- ปญหาดานตางๆเกี่ยวกับบคุลิกภาพการพูดของเด็ก  
- ปจจยัตางๆ ที่มีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็ก  

8. ผลการศึกษาจากขอ 7 จะนํามาเปนแนวทางในการสัมภาษณ ผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับเดก็ เชน ครูอาจารยโรงเรียนในระดับประถมศึกษา แพทยและพยาบาลดานจิต
เวชเดก็ นกัวาทบําบัด และนกัจิตวิทยาเด็ก เปนตน และผลของการสัมภาษณเจาะลึกจะ
นํามาสรุปเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพการพดูของเด็กไทยวยั 6 – 12 ป ตอไป  

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษาวจิัย เร่ือง “บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของ

เด็กไทยวยัประถม (อายุ6-12 ป)”  มีดังนี ้
1. เปนขอมูลสําหรบัผูปกครองเด็กใหสามารถเขาใจปญหา สาเหตุ และแนวทางในการพัฒนา

บุคลิกภาพการพูดตอหนาชุมชนของเด็ก 
2. เปนขอมูลสําหรับครู อาจารยและหนวยงานที่เกีย่วของกบัเด็กในวยัประถมศึกษา สามารถ

นําไปพัฒนาหลักสูตร และกจิกรรมการเรียนการสอน การพูดตอหนาชมุชนในระดับ
ประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากยิ่งขึ้น 

3. เปนขอมูลสําหรับองคกร สถาบัน ของรัฐและเอกชน ทีม่ีความสนใจในการจัดหลักสูตร
อบรมพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็ก ใหไดมาตรฐานและถูกตองตามหลักวิชาการ 

4. เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาวิจยัการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเดก็ในวัยประถมศึกษา 
และสามารถตอยอดการศึกษาวิจยัการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของเด็กในวัยมัธยมศึกษา 
และเยาวชนในระดับอุดมศกึษา จนถึงการพัฒนาบุคลิกภาพการพูดของผูใหญวยัทํางานใน
สายอาชีพตางๆ 



 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
   

นางสาวพิมพวัชรา วัจนะพกุกะ  เกิดเมื่อวนัที่ 20 ตุลาคม 2522 ที่กรุงเทพมหานคร สําเร็จ

การศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาควิชาศิลปะการแสดง คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนค
รินทรวิโรฒ ประสานมิตร  ปการศึกษา 2544 และเขาศกึษาตอใน ระดับ  ปริญญาโท   สาขา

วาทวิทยา   ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษา 2546 สําเร็จการศึกษาในป 2547 
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