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 The purposes of this research were: 
             1. To study the lifestyle and agricultures in the Phetchaburi river basin community in 
the past up to present; 
             2. To examine the communication management in agricultural business beginning 
from the production process up to the product is in the market;  
             3.  To examine the supporting factors in agricultural management of the agriculturers 
of Phetchaburi river basin community. 
            To collect the data , a qualitative research method was used. 
            The findings were as follow: 
 1. The agriculturers in Phetchaburi river basin community developed their cultivation 
by a knowledge transferred by their ancesstors. At present , in oder to be able to produce 
their outputs more fruitfully , their cultivation has been changed corresponding to the new 
agricultural technologies ( innovations ) which they received from media persons and mass 
media. The pattern of agriculture which had been used to be sufficient for their own living 
became an agricultural business. 
              2.  The communication management in agricultural business of the Phetchaburi river 
basin community , beginning from producing , taking care , and distributing of the products , 
is an interpersonal communication , group communication , mass communication and special 
media use. 
              3.  The significant supporting factors of the agricultural business management of the 
Phetchaburi river basin community are three factors. They are the location , the human 
relationship in the community and the communication. 
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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม  ดวยทรัพยากรที่สมบูรณตลอดจนสภาพ 
ภูมิประเทศที่เหมาะสมจึงสงผลให ประชากรสวนใหญของประเทศประกอบอาชีพทําการเกษตร  
การเกษตรในประเทศไทยมีประวัติการพัฒนาที่ตอเนื่องและยาวนานสืบตอกันมาหลายยุคหลาย
สมัย  ตั้งแตการทําเกษตรเพื่อยังชีพ มาเปนการเกษตรแบบพอกินพอใชแลว สวนที่เหลือไปขาย  จน
ปจจุบันเปนการทําการเกษตรเพื่อการคาโดยตรง โดยมีการพัฒนาภายใตแผนแมบทในการพัฒนา
ประเทศที่เรียกวา       “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ”   ซ่ึงการพัฒนาในระยะที่ผานมาได
มีการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติระยะ 5 ป ตั้งแตการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 1 (พ.ศ.2504 - พ.ศ. 2509 )  มาจนถึงปจจุบันเปนแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 - พ.ศ. 2549) ซ่ึงเปนภาวะเขาสูยุคแหงการจัดระเบียบใหม
ทั้งทางเศรษฐกิจ การคา สังคม อันเนื่องมาจากความกาวหนาทางดานวิทยาการสื่อสารโดยเฉพาะ
อยางยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงทําใหวิวัฒนาการ และการพัฒนาการเกษตรของประเทศไทยได
เปล่ียนแปลงไปตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก  วิวัฒนาการดานการเกษตรของประเทศไทย
สามารถแบงไดเปนชวงดังนี้ 

การพัฒนาในชวงกอนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ในชวงระยะกอนเปลี่ยนแปลงการปกครอง   พ.ศ. 2475  การพัฒนาการเกษตร

ดําเนินไปภายใตระบบศักดินา  เกษตรกรสวนใหญไมมีกรรมสิทธิ์ในที่ดินทํากิน  ตองเสียคาเชานา
หรือคาเชาที่ดินใหแกเจาของที่ดิน  การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในยุคนี้มีในสมัยรัชกาลที่   5   แหง 
กรุงรัตนโกสินทรไดมีการนําวิธีการสมัยใหมหลายอยางมาใชในการพัฒนาการเกษตร    โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในการพัฒนาการทํานาหรือการผลิตขาว  เชน การใหมีการประกวดพันธุขาว  การสงเสริม
ใหชาวนาใชปุยวิทยาศาสตร    และเครื่องมือเครื่องใชสมัยใหม และการริเร่ิมการชลประทานแบบ
ประเทศตะวันตก เปนตน 

ชวงระยะหลังเปล่ียนแปลงการปกครองในป  พ.ศ. 2475  ระบบความสัมพันธทาง
การผลิตไดเปลี่ยนจากระบบศักดินาเปนระบบทุนนิยม   การพัฒนาการเกษตรไดมุงเนนปรับปรุง
ระบบคาเชานาหรือคาเชาที่ดินทําการเกษตร  พัฒนาปจจัยพื้นฐานในการผลิตและการชลประทาน  
มุงเนนใหเกษตรกรมีโอกาสทําการเกษตรและประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับการเกษตรมากขึ้น  โดย
ระบบการผลิตการเกษตรไดเปลี่ยนแปลงเขาสูระบบการผลิตเพื่อการคามากยิ่งขึ้นเมื่อประเทศไดมี
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การคากับตางประเทศ  และหลังสงครามโลกครั้งที่สองสิ้นสุดลง   การพัฒนาการเกษตรของ
ประเทศไทยไดรับอิทธิพลและสนองตอบตอความตองการผลิตผลการเกษตรของโลกที่ขยายตัว
อยางรวดเร็ว  ทั้งในดานปริมาณและชนิดของผลิตผล        ผลิตผลการเกษตรของไทยจึงไดเริ่ม
กระจายออกไปสู    พืชผลอยางอื่นนอกจากขาวมากยิ่งขึ้น 

การพัฒนาในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
การพัฒนาการเกษตรในชวงแผนพัฒนาฯ  ฉบับท่ี 1-4  ( พ.ศ. 2504-2524) 
ในชวงระยะของแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  1-4  การพัฒนาการเกษตรไดใหความ

สําคัญกับการเพิ่มผลผลิตการเกษตรเพื่อเรงอัตราการขยายตัว  มาตรการพัฒนาไดเนนดาน        
โครงสรางพื้นฐานดานการเกษตร  ทั้งดานการชลประทาน       ที่ดินทํากิน    ถนนหนทาง  ตลอดจน
การวิจัยและสงเสริมการเกษตร  เพื่อเสริมสรางโอกาสทําการเกษตรใหกับเกษตรกร  รวมทั้งเนน
มาตรการดานการตลาดและยกระดับราคาผลิตผลการเกษตรเพื่อจูงใจเกษตรกรใหเพิ่มผลผลิตดวย 

การพัฒนาการเกษตรในชวงแผนพัฒนาฯ  ฉบับท่ี 5-6  ( พ.ศ. 2525 – 2534 )  
การพัฒนาการเกษตรในชวงแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่ 5-6  เนนการปรับโครงสราง

การผลิตเพื่อใหผลิตผลการเกษตรขยายตัวโดยการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตใหสูงขึ้นแทนการ
ขยายพื้นที่ทําการเกษตรเชนที่เปนมาในอดีต  และเนนการผลิตที่สอดคลองกับความตองการของ
ตลาด  ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ  ซ่ึงรวมถึงการปรับปริมาณการผลิตใหอยูในระดับที่พอดี  และ
พัฒนาคุณภาพใหตรงกับความตองการของตลาด  พรอมกับกระจายการผลิต  จากผลิตผลการเกษตร
ดั้งเดิมไปสูผลิตผลการเกษตรชนิดอื่นที่มีลูทางดานการตลาดมากชนิดยิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังใหความ
สําคัญแกการพัฒนาการเกษตรในพื้นที่ชนบทยากจน  ตลอดจนสงเสริมบทบาทของภาคเอกชนใน
การพัฒนาการเกษตร (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 2535: 5 ) 

การพัฒนาการเกษตรในชวงแผนพัฒนาฯ  ฉบับท่ี 7-9  ( พ.ศ. 2535-2549) 
ในชวงระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 7-9   เร่ิมมองเห็นความจําเปนในการกําหนด

แนวความคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน   ( sustainable development )  การพัฒนาการเกษตรเนนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตและปรับโครงสรางการผลิต  ในแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่ 8 ไดปรับแนวความคิด
การพัฒนาจากเดิมเนนเพียงเศรษฐกิจ   เปนการเนนคน         โดยใหคนเปนศูนยกลาง       เนนการ
พัฒนาศักยภาพของคน  ในการพัฒนาการเกษตรนั้นยังคงใหชนบทเปนฐานการผลิตทางการเกษตร
ที่สําคัญของประเทศขณะที่ในสวนของเมืองชวยสนับสนุนในการชวยเปนแหลงตลาดและการ
บริโภค  นอกจากนี้แลวยังเนนในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมใน
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ทุกภาคทั้งภาครัฐ  ภาคประชาชน และภาคเอกชนเพื่อใหเกิดพลังในการพัฒนา  และเสริมสราง
ความแข็งแกรงใหเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

จากวิวัฒนาการดานการเกษตรของประเทศไทยที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่องนั้น  ทํา
ใหเกษตรกรตองมีการปรับตัวและมีการจัดการกับผลผลิตทางการเกษตรของตนเพื่อรับมือกับสภาพ
สังคมและความเปนอยูที่เปลี่ยนแปลงไปจากการทําการเกษตรเพียงเพื่อยังชีพเปนการเกษตรแบบ
การคาหรือเปนธุรกิจมากขึ้น  ชาวเกษตรกรตองมีการปรับตัวทั้งในดานการเพิ่มผลผลิตของตน 
ตลอดจนการติดตอกับกลุมบุคคลภายนอก เชน พอคาคนกลางที่มารับซื้อผลผลิตจากชุมชน     ซ่ึง
ชาวชุมชนลุมแมน้ํ าเพชรบุ รีเปนชุมชนตัวอยางอีกชุมชนหนึ่ง  ที่สามารถปรับตัวผานการ        
เปลี่ยนแปลงในยุคสมัยตางๆมาไดจนถึงปจจุบัน  ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีเปนชุมชนที่มีอาชีพหลัก
คือการประกอบอาชีพทําการเกษตร  เปนชุมชนที่ตั้งอยูริมฝงของแมน้ําเพชรบุรี  และอาศัยแมน้ํา
เพชรบุรีเปนแหลงน้ําเพื่อการเพาะปลูก  ประกอบไปดวย  ชุมชนในอําเภอชะอํา  อําเภอทายาง  
อําเภอแกงกระจาน  อําเภอบานลาด  และอําเภอบานแหลม  ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีเปนชุมชน
โบราณที่ชาวบานไดตั้งถ่ินฐาน  และทําการเกษตรมาชานาน ชาวชุมชนมีการปรับตัวอยางตอเนื่อง
ในการแสวงหาความรูของชาวบาน  การสรางเครือขายรวมกลุมเพื่อถายทอดความรูและเทคโนโลยี
ตาง ๆ ในการเกษตร  การใชภูมิปญญาทองถ่ินในการเพิ่มผลผลิตและทําใหผลผลิตไดราคา เชนการ
กําหนดใหมะนาวสามารถออกผลนอกฤดูกาลได   ทําใหผลผลิตไดราคาดี และสรางรายไดเปน
จํานวนมากใหกับครอบครัวและชุมชน สงผลใหประชาชนในพื้นที่นี้อยูดีกินดี  สามารถสงเสียให
บุตรหลานไดรับการศึกษาในระดับสูงและนําความรูกลับมาพัฒนาทองถ่ินของตนเองตอไปได  เมื่อ
ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูที่ดี จึงสงผลใหชุมชนเกิดการพัฒนาในดานตาง ๆ ทั้งสภาพจิตใจและ
สภาพความเปนอยู เนื่องจากชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีเปนชุมชนที่มีความนาสนใจ และสามารถเปน
ตัวอยางในเรื่องของชุมชนท่ีมีการจัดการในระบบธุรกิจการเกษตรของชุมชนไดอยางชัดเจน ดังนั้น
ผูวิจัยจึงตองการที่จะศึกษาถึงการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี มีระบบการจัดการธุรกิจการเกษตรของ     ชาว
ชุมชนที่ดี โดยผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ที่ใชในการศึกษาคือชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีในเขตอําเภอชะอํา  
และอําเภอทายาง  เนื่องจากเปนชุมชนที่สามารถผลิตผลิตผลทางการเกษตรซึ่งทํารายไดใหกับ
เกษตรกรในพื้นที่ปละหลายลานบาท ชาวชุมชนมีความสามารถในการทําการเกษตรทําใหมีผลผลิต
ที่ไดราคาดี ตลอดจนมีการติดตอส่ือสารกับบุคคลภายนอก เชน มีการตอรองราคากับพอคาคนกลาง
รวมทั้งการแสวงหาแหลงรับซื้อสินคาจากภายนอกดวยตนเอง ซ่ึงแตกตางจากในอดีตที่เกษตรกร
ตองรอใหพอคาคนกลางมารับซ้ือผลผลิตจากในพื้นที่เพียงอยางเดียวโดยไมสามารถตอรองราคาได 
นอกจากนี้แลวในปจจุบันชาวเกษตรกรมีวิธีที่จะออกมาขายผลผลิตของตนเองหรือติดตอกับตลาด
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ในกรุงเทพฯไดโดยตรง  ซ่ึงทําใหผลผลิตไดราคาดีขึ้น ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้จะสําเร็จไดนั้นตองอาศัย
การจัดการการสื่อสารที่ดี  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงการจัดการการสื่อสารในระบบธุรกิจการ
เกษตรที่ เปนสวนหนึ่ งในการสรางความสําเร็จใหกับชุมชนนี้   โดยเริ่มทําการศึกษาตั้งแต      
กระบวนการเริ่มผลิตจนกระทั่งนําผลผลิตออกสูตลาด  

เนื่องจากลุมแมน้ําเพชรบุรีประกอบดวยชุมชนในหลายอําเภอและมีพืชที่เปนพืช
เศรษฐกิจทํารายไดใหกับประชาชนหลายชนิดเพื่อใหการวิจัยในครั้งนี้ไดผลที่ชัดเจนดังนั้นในการ
วิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ในเขตอําเภอชะอํา  และอําเภอทายางเปนพื้นที่ตัวอยางในการศึกษา  
เนื่องจากทั้งสองพื้นที่นี้เปนพื้นที่ที่มีจุดเดนในการที่ชุมชนมีระบบการจัดการธุรกิจการเกษตรที่มี
ความเขมแข็ง โดยกลุมเกษตรกรที่ผูวิจัยจะทําการศึกษาเปนกลุมเกษตรกรที่ทําการเพาะปลูก  พืชที่
เปนรายไดหลักของชาวชุมชนน้ี     ไดแก  มะนาว  ขาว  และ  ชมพู  ซ่ึงผูวิจัยตองการศึกษาถึง      
กระบวนการ  การสื่อสารในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนดังกลาว  ตั้งแตกระบวนการเริ่ม
ผลิตจนกระทั่งนําผลผลิตออกสูตลาด รวมถึงปจจัยที่มีผลทําใหชุมชนนี้มีระบบธุรกิจการเกษตรที่มี
ความเขมแข็ง   สงผลใหประชาชนในชุมชนมีสภาพความเปนอยูที่ดี       มีรายไดเพียงพอเลี้ยง
ครอบครัว ตลอดจนสามารถใชองคความรูตาง ๆ ปรับตัวใหทันตอสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลง  
สามารถพึ่งพาตนเอง และมีอํานาจในการตอรองทางเศรษฐกิจได  การศึกษาดังกลาวเปนการสราง
องคความรู  เพื่อเปนแนวทางใหชุมชนอ่ืนๆ  ที่ยังไมมีแนวทางในการจัดการระบบธุรกิจการเกษตร
ในชุมชนไดมีโอกาสในการเรียนรูจากประสบการณของชุมชนที่มีการจัดการธุรกิจการเกษตรที่ดีใน
ระดับหนึ่งแลว  และสามารถนําแนวทางดังกลาวไปประยุกตใชเพื่อสรางระบบการจัดการธุรกิจการ
เกษตรที่เขมแข็งในบริบทของชุมชนของตนเองตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาถึงชีวิตความเปนอยู รวมถึงการทําเกษตรกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี    
ตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบัน 

2. เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตร  ตั้งแตกระบวนการเริ่มผลิตจนกระทั่งนํา
ผลผลิตออกสูตลาด ของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

3. เพื่อศึกษาปจจัยที่เกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตร  ของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
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ปญหานําการวิจัย 

1. ชาวชุมชนลุมแมน้ํ าเพชรบุรีมีวิวัฒนาการในการทําเกษตรกรรมตั้งแตสมัยอดีตจนถึง      
ปจจุบันอยางไร 

2. ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตร ของชุมชนอยางไร 
3. ปจจัยใดบางที่มีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของ    
ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ซ่ึงพื้นที่ที่ใชในการวิจัยคือพื้นที่ในเขตอําเภอทายาง และอําเภอชะอํา ซ่ึง
เปนพื้นที่ที่ชุมชนมีระบบการจัดการธุรกิจการเกษตรที่ประสบความสําเร็จ   และ  อาชีพการเกษตรที่
เลือกศึกษาคือเกษตรกรที่ทําการเพาะปลูก มะนาว   ขาว  และ  ชมพู  ซ่ึงเปนพืชเศรษฐกิจหลักที่ทํา
รายได ใหกับชาวชุมชนในพื้นที่นี้ 

 

นิยามศัพท 

การจัดการการสื่อสาร   หมายถึง   กระบวนการดําเนินงานดานตาง ๆของชุมชนที่
เกี่ยวกับการดําเนินงานในเชิงการวางแผน การตัดสินใจตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับดานขอมูลขาวสารและ
การบริหารการรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  

ธุรกิจการเกษตร   หมายถึง  การเกษตรที่ผลิตเพื่อเนนในดานการจําหนายมากกวา
การผลิตเพียงเพื่อยังชีพโดยมีการจัดการระบบการทําการเกษตรอยางเปนระบบ ตั้งแตขั้นเริ่มทําการ
เพาะปลูก เก็บเกี่ยวผลผลิต ตลอดจนขั้นตอนการติดตอนําผลิตผลนั้นออกสูตลาด 

 ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี หมายถึง    ชุมชนที่ตั้งอยูริมฝงของแมน้ําเพชรบุรี  และ
อาศัยแมน้ําเพชรบุรีเปนแหลงน้ําเพื่อการเพาะปลูก  ประกอบไปดวย  ชุมชนในอําเภอชะอํา  อําเภอ
ทายาง  อําเภอแกงกระจาน  อําเภอบานลาด และ อําเภอบานแหลม 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลจากการศึกษาวิจัยสามารถนําไปใชเพื่อเปนแนวทางใหชุมชนอ่ืนๆที่ยังไมมีการจัดการ  ใน
เร่ืองธุรกิจการเกษตรในชุมชนของตนไดมีโอกาสในการเรียนรูจากประสบการณของชุมชนท่ี
ประสบความสําเร็จในการจัดการธุรกิจการเกษตรและสามารถนําแนวทางดังกลาวไปประยุกต
ใชเพื่อความสําเร็จในดานธุรกิจการเกษตรในชุมชนของตนได 

2. เพื่อเปนประโยชนในการวางแผนการสื่อสารในการพัฒนาชุมชนสําหรับหนวยงานอื่น ๆ ที่มี
ความเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนตอไป 

3. เพื่อเปนการพัฒนาองคความรูและเปนแนวทางในการสรางระบบธุรกิจการเกษตรที่มีความ
เขมแข็งใหเกิดขึ้นในระดับชุมชน และระดับประเทศ 

 

 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง   “การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุม
แมน้ําเพชรบุรี”  ผูวิจัยไดใชแนวคิด  ทฤษฏี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนกรอบในการวิจัย
คร้ังนี้  ซ่ึงมีแนวคิดหลัก ดังตอไปนี้  คือ 

 แนวความคิดเกี่ยวกับธุรกิจการเกษตร 
 แนวความคิดเกี่ยวกับปจจัยในการผลิตทางเกษตรกรรม 
 ทฤษฏีการผลิตทางเศรษฐศาสตร 
 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารชุมชน 
 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการในชุมชน 
 แนวคิดประเภทของการสื่อสาร 
 แนวคิดการจัดการการสื่อสาร 

      แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร 
   แนวคิดการสื่อสารภายในชุมชนและการพัฒนาชุมชน 
   ทฤษฏีการเผยแพรและยอมรับนวัตกรรม 
   แนวคิดเรื่องการเจรจาตอรอง 

งานวิจัยเรื่อง การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีมีแนวคิดและทฤษฏีสําคัญที่เกี่ยวของดังนี้ 
 
 
แนวความคิดเก่ียวกับธุรกิจการเกษตร 

ธุรกิจการเกษตร      ตามความหมายของศาสตราจารย    เจ.เดวิส    และ   เรย     เอ  
โกลเบริ์ก  (J.Davis and Ray A. Goldberg ) (อางอิงใน สมคิด  ทักษิณาวิสุทธิ์ ,2543)  ไดให
ความหมายธุรกิจการเกษตร ไววา ธุรกิจ     การเกษตร  หมายถึง  การดําเนินงานทั้งหลายในดานที่
เกี่ยวกับการผลิตและการจัดจําหนายปจจัยการผลิต กิจกรรมในฟารม  การเก็บรักษา  การแปรรูป
และการจําหนายสินคาเกษตรและผลิตผลพลอยไดจากสินคาเกษตร 10 ปตอมา อีเวลล  พอล  รอยด  
( Ewell Paul Roy )    ไดใหคํานิยามที่เนนดานอาหารและเสนใย  โดยใหความหมายวา ธุรกิจการ
เกษตรเปนการประสานงานวิทยาการตาง ๆในดานการผลิตและการจําหนายปจจัยผลิตทางเกษตร  
ตามดวยการผลิตผลิตผลเกษตร การแปรรูปและการจัดจําหนายอาหารและเสนใย จากความหมาย  
เห็นไดวา  ธุรกิจการเกษตรเปนกระบวนการทางธุรกิจที่เกี่ยวของกับสาขาการเกษตรและที่ไมใช
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สาขาเกษตร สวนที่เกี่ยวของกับสาขาเกษตรไดแก การผลิตพืช เล้ียงสัตว  การเพาะเลี้ยงและจับสัตว
น้ํา การทําธุรกิจเกี่ยวของกับ  การคาสินคาเกษตรไมวาจะเปนระดับการรวบรวมสินคาจากเกษตรกร  
การแปรรูป  การขายสง  การขายปลีก  และการสงออกสินคาเกษตร  ที่ไมใชสาขาเกษตรไดแก  การ
ผลิตปจจัยเปนการผลิตเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการเกษตรเชน  รถแทรกเตอร  รถไถเดินตาม  
เครื่องใชในการปลูกหยอดเมล็ด       เครื่องเก็บเกี่ยวผลผลิตและเครื่องจักรในการแปรรูปสินคา
เกษตร  ซ่ึงส่ิงเหลานี้ตองอาศัยวิธีทางวิศวกรรม  เขามาเกี่ยวของนอกจากเกี่ยวของวิธีทางวิศวกรรม
ซ่ึงไมเกี่ยวของกับสาขาการเกษตรแลว ธุรกิจการเกษตรยังมีความเกี่ยวของกับสาขาอื่น เชนในดาน
การสื่อสาร ไดแก  การติดตอส่ือสารระหวางเจาหนาที่พัฒนา กับเกษตรกร  การสื่อสารระหวาง
เกษตรกรดวยกันเองหรือการติดตอระหวางเกษตรกร     กับผูขายสงหรือผูขายปลีก ในการทําธุรกิจ
การเกษตร  เกษตรกร     จําเปนตองมีความรูความสามารถที่จะใชปจจัยการผลิตที่ถูกตอง  วิธีการ
บํารุงรักษาเพื่อใหใชไดอยางคงทน     และมีประสิทธิภาพมากที่สุด  เมื่อไดผลผลิตสินคาเกษตรขั้น
ตนมาแลว  ผูที่ทําหนาที่รับชวงตอไปในดานการตลาด  และแปรรูป  จําเปนตองมีความรูความ
ชํานาญหลาย ๆ ดานเชนกัน  เปนตนวา  การเก็บรักษาและขนสงไมใหสินคาเสียหาย  แปรรูปใหอยู
ในลักษณะที่ผูใชหรือ          ผูบริโภคตองการ     ธุรกิจการเกษตรจึงมีความเกี่ยวพันกับหลายฝายแต
ละฝายมีความรูและความสามารถในหลายดาน   

การเกษตรในปจจุบันมีความแตกตางกับในอดีต  เพราะในอดีตการทําการเกษตร
เปนแบบเลี้ยงตัวเองหรือเกษตรแบบยังชีพ  ที่แตละครัวเรือนตองพยายามผลิตทุกอยางที่ตองการใช
ในครอบครัว  ถามีเหลือจึงจะขายหรือนําไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนบานในสวนที่ตนผลิตไมไดหรือ
ผลิตไดไมเพียงพอกับความตองการ  แตในปจจุบัน  เกษตรกรสวนใหญประกอบการเกษตรแบบ
การคา  ผลิตสินคามาเพื่อขาย  แลวนํารายไดจากการขายมาเพื่อซ้ือสินคาและบริการตาง ๆ ที่   
ครอบครัวตองการ  การทําการเกษตรจึงจําเปนตองพิจารณาตลาดที่รองรับผลผลิตที่ผลิตขึ้นมา  ดัง
นั้น  การดําเนินงานธุรกิจการเกษตร  ผูทําธุรกิจตองมองภาพรวมทั้งในดานการผลิตและการตลาด
สินคาเกษตรควบคูไปดวยกัน  ซ่ึงตองดูการเปลี่ยนแปลงการบริโภคของผูบริโภค 

โครงสรางของธุรกิจการเกษตรมีรูปแบบในการดําเนินการเปนแบบโครงสราง     
ตามแนวตั้ง (Vertical structure)  เปนการพิจารณาถึงความสัมพันธในสวนตาง ๆ ตั้งแตปจจัยการ
ผลิต  จนกระทั่งการผลิต  การแปรรูป  และการจําหนายไปสูผูบริโภค  ทั้งภายในประเทศและตาง
ประเทศ  เปนการพิจารณาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งตลอดทั้งระบบ ( system approach )  ดังนั้น
จากลักษณะโครงสรางที่กลาวสรุปไดดังรูปที่ 1 แตละสวนของลักษณะโครงสรางนี้จะมีผูประกอบ
การหลายคนและมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 
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โรงงานผลิตปจจัย       ปจจัยการผลิตสินคา 
การผลิตสินคาเกษตร       เกษตรที่ส่ังเขา 
 
 
    ผูจําหนายปจจัย 
    การผลิตสินคาเกษตร 
 
 
 
    ผูผลิตสินคาเกษตร 
    หรือเกษตรกร 
 
    
    
        ผูแปรรูป 
       ----------- 
        เก็บรักษา 
 
 
 
    ผูจําหนายสินคาเกษตร 
      และผลพลอยได 
 
 
 
 
ผูบริโภค         ผูสงสินคาออก  
 

แผนภาพที่ 1   :  โครงสรางของธุรกิจการเกษตร 
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ความสําคัญของธุรกิจการเกษตร 

ในเรื่องความสําคัญของธุรกิจการเกษตร  สมคิด  ทักษิณาวิสุทธ์ิ (2531)  ไดแบง
ความสําคัญของธุรกิจการเกษตรสามารถแบงได 3 ประการดวยกันคือ 

1. ความสําคัญในแงชีวิตประจําวันของมนุษยทั้งมวล  มนุษยมีความตองการ
อาหารเพื่อการบริโภคและใชส่ิงอ่ืนเขาชวยในการดํารงชีวิต            การดําเนินงานธุรกิจการเกษตร
เปนการตอบสนองความตองการของผูบริโภค  การที่ผูบริโภคไดรับอาหารในแตละมื้อในปจจุบัน
เกิดจากการคาดคะเนและการตัดสินใจในการผลิตสินคาเกษตรกอนหนานี้มาระยะหนึ่ง  ระยะเวลา
จะสั้นหรือยาวขึ้นอยูกับชนิดของผลิตผลเชน  ผักใชเวลาสั้น  แตถาเปนสัตวขนาดเล็กเชน  สัตวปก
และสุกรก็ใชเวลายาวขึ้น  ประกอบกับการผลิตในปจจุบันเปนแบบการคา  ดังนั้น  ผูผลิตและผู
ประกอบกิจการที่เกี่ยวของตาง ๆ ตองคํานึงในชวงที่ตัดสินใจผลิตวา  ธุรกิจที่ทําอยูนั้นตรงกับความ
ตองการของผูบริโภคหรือไม  นั่นคือ  การดําเนินธุรกิจการเกษตรเพื่อสนองความตองการของมนุษย 

2. ความสําคัญในแงธุรกิจ   จากความหมายแสดงใหเห็นวา  กวาสินคาเกษตรจะ
ผลิตไดตองมีผูเกี่ยวของมาแลวใน 2 ระบบยอย  คือ  ปจจัยการผลิตและการผลิตสินคาเกษตรใน
ระดับฟารม  เมื่อผลิตมาไดแลวกวาสินคาจะถึงผูบริโภคคนสุดทายตองผานกระบวนการตาง ๆ มาก
มายขึ้นอยูกับชนิดของสินคา  บางชนิดออกจากไรนาก็ไปสูผูขายปลีกและผูบริโภคเลย  บางชนิด
ตองผานคนกลางหรือผูทําธุรกิจหลายขั้นตอน  ยิ่งกวานั้น  ผลผลิตบางชนิดไมไดผลิตเพื่อสนอง
ความตองการของผูบริโภคในประเทศเพียงอยางเดียวยังสนองความตองการของผูบริโภคในตาง
ประเทศอีกดวย  เชน  ไกเนื้อ  กุงกุลาดํา  หนอไมฝร่ัง  กระเจี๊ยบขาว  ขาว  เปนตน  ดังนั้น  ราคา
ผลิตผลเหลานี้ไมไดขึ้นอยูกับความตองการหรือปริมาณผลิตในประเทศเทานั้น  ยังขึ้นอยูกับความ
ตองการและปริมาณผลิตในตางประเทศดวย  ดวยเหตุนี้ผูทําธุรกิจเกี่ยวกับผลผลิตเหลานี้จะตอง
ทราบความเคลื่อนไหวตาง ๆ ทั้งดานความตองการ  ปริมาณการผลิตและราคาอยูตลอดเวลา จึงจะ
สามารถดําเนินธุรกิจอยูได  ดังนั้นขอมูลขาวสารและการติดตอส่ือสารจึงเปนสวนสําคัญในการที่จะ
ทําใหผูผลิตสามารถทราบความเคลื่อนไหวและความตองการสินคาเกษตรเพื่อปรับระดับการผลิต
ของตนใหตรงกับความตองการของตลาด          จะเห็นไดวาตามลักษณะของธุรกิจการเกษตรแลว  
การตัดสินใจทุกขั้นตอนของธุรกิจตั้งแตกระบวนการผลิตและจัดหาปจจัยการผลิตตองสอดคลอง
กับนโยบายโดยรวมที่กําหนดไว  นักธุรกิจการเกษตรจําเปนตองทราบวา  ลักษณะการดําเนินธุรกิจ
นั้นเปนอยางไร  และตองเกี่ยวพับกับคนอื่นมากนอยเพียงใด  เพื่อที่จะทําใหธุรกิจนั้นอยูรอดและ
กาวหนาตอไป  ตัวอยางเชน ผูจําหนายปจจัยการผลิต  ถาผลิตหรือนําเขาปจจัยการผลิตมากเกิน
ความตองการของผูผลิตสินคาเกษตร  ทําใหสินคาตกคางอาจจะเสียหายและเสียตนทุนเพิ่มขึ้น หรือ
สินคานั้นอาจจะลาสมัยสําหรับฤดูกาลตอไปก็เปนได 
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  3. ความสําคัญในแงของเศรษฐกิจของชาติ  ธุรกิจการเกษตรเกี่ยวของกับการ
เกษตรทั้งหมดและบางสวนของอุตสาหกรรม  และถาทําใหครบวงจรแลวจะมีผลดังนี้ 

- มีการลงทุนดานตาง เปนจํานวนมาก 
- มีการใชผลิตผลและปจจัยการผลิตอยางตอเนื่องและสัมพันธซ่ึงกันและกัน 
- สามารถเพิ่มมูลคาและปริมาณใหกับผลผลิตนั้น 
- สรางงานมากมายใหกับคนในประเทศ   

ปจจุบันธุรกิจการเกษตรในประเทศไทยมีสินคาเกษตรหลายชนิดที่ทําไดครบวงจร
เชน  ขาวโพดซึ่งในอดีตผลิตมาเพื่อการสงออกเปนวัตถุดิบอาหารสัตว  แตในปจจุบันนํามาใชผลิต
เปนอาหารสัตวไมเพียงพอกับความตองการ       และมีการนําเขามาบางสวน  ทําใหประเทศไทย
นอกจากสงออกผลิตภัณฑแทนแลวยังสรางงานในธุรกิจการเลี้ยวสัตวและธุรกิจตอเนื่องจากการ
เล้ียงสัตว  ผัก  ผลไมบางชนิดและสับปะรดก็มีการแปรรูปเปนผลิตภัณฑเพื่อการสงออก     แตก็มี
สินคาเกษตรอีกหลายชนิดที่ประเทศไทยยังไมมีเทคโนโลยีและมีอุปสรรคอื่น ๆ ที่ไมสามารถทําให
ธุรกิจครบวงจรได  เชน  มันสําปะหลัง  ยางพารา  และกาแฟ  เปนตน  ถาประเทศไทยสามารถนํา
สินคาเหลานี้มาผลิตเปนผลิตภัณฑขั้นสุดทายที่ตลาดตองการได  นอกจากลดปญหาความผันผวน
ของราคาสินคาขั้นตนที่รัฐบาลเขาไปแทรกแซงโดยตลอดแลว ยังกอใหเกิดการลงทุนที่ตอเนื่อง  
เปดโอกาสใหคนในชาติมีงานทํามากขึ้นและมูลคาสินคานั้นเพิ่มขึ้นตามขั้นตอนการผลิตที่ทํา 

การจัดการธุรกิจการเกษตร 

สมคิด  ทักษิณาวิสุทธ์ิ (2531)  ไดใหความหมายการจัดการธุรกิจการเกษตร  คือ  
การใชทรัพยากรไดแก  เงิน  เครื่องมือ  คน    (แรงงาน) และที่ดิน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว  
คือ  กําไรสูงสุด  ผูจัดการธุรกิจเกษตร  ตองเปนผูมีการตัดสินใจที่ดี มีความชํานาญในการใชและ
ควบคุมทรัพยากร  เพราะ  งานของผูจัดการธุรกิจเกษตร  คือ  การตัดสินใจเกี่ยวกับความไมแนนอน
ในสิ่งเหลานี้ทําใหเกิดความตองการในการจัดการธุรกิจการเกษตร  เพื่อใหประสบผลสําเร็จในการ
ประกอบธุรกิจเกษตร           ผูจัดการธุรกิจเกษตรจะตองมีเปาหมายในแตละวันตอเนื่องกันไป  โดย
ตองวางแผนและตัดสินใจเพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย  การวางแผนและการตัดสินใจเหลานี้ขึ้นอยูกับ
การตกลงใจใชทรัพยากร  ไดแก  ที่ดิน  แรงงาน  ทุน  และการจัดการ  ใหดีที่สุด 
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ลักษณะของการจัดการธุรกิจการเกษตร 

การจัดการธุรกิจการเกษตรใชหลักการและความรูในการบริหารเหมือนกับธุรกิจ
อ่ืน ๆ ความแตกตางระหวางธุรกิจขนาดใหญกับธุรกิจขนาดเล็กกับธุรกิจอ่ืน ๆ คือ  ศิลปะของการ
ประยุกตหลักการบริหารพื้นฐานเพื่อนําไปใชในการดําเนินงานธุรกิจ ซ่ึงขอแตกตางระหวางการ
บริหารงานธุรกิจการเกษตรกับธุรกิจอื่น ๆ มีดังนี้ 
  1. ธุรกิจการเกษตรมีเปนจํานวนมาก    แตละธุรกิจมีความแตกตางกันตั้งแต     
เสนทางของผูผลิตจนถึง  ผูขายปลีกในตลาด 
  2. เกษตรสวนใหญ  เกี่ยวของโดยตรงหรือโดยออมกับเกษตรกรและมักสรางอยู
รอบ ๆ ฟารมของเกษตรกรซึ่งไมมีอุตสาหกรรมประเภทอื่นที่ในหลักการแลว      ตั้งอยูใกลแปลง
วัตถุดิบ 
  3. ธุรกิจเกษตรมีขนาดเล็กแขงขันอยางอิสระในตลาดเสรี  ซ่ึงมีผูขายมากและผูซ้ือ
นอย  ขนาดและจํานวนของธุรกิจเกษตรไมเปดโอกาสใหผูกขาดเหมือนบริษัทขนาดใหญ 
  4. ธุรกิจเกษตรเปนการดําเนินงานแบบชุมชนขนาดเล็กที่สวนมากตั้งอยูในเมือง
เล็ก ๆ และในชนบทที่ความสัมพันธสวนตัวมีความสําคัญและยาวนาน  ประชาชนรูจักกันรวมทั้ง
สมาชิกในครอบครัวอยางดี  ซ่ึงอาจเปนเวลาหลายชั่วคน 
  5. ธุรกิจเกษตรมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติ  เชน  ฝนแลง  
น้ําทวม  โรค  แมลง ฯลฯ  ซ่ึงเปนศัตรูประจําของธุรกิจเกษตร 
  6. นโยบายและโครงการของรัฐบาลมีผลกระทบตอธุรกิจการเกษตร  ผูผลิตสวน
มากอยูภายใตอิทธิพลโดยตรงจากแผนงานของรัฐบาล   

ในการจัดการธุรกิจการเกษตรนอกจากตองมีการวางแผนที่ดีแลว    ยังตองมีการ
วางแผนการสื่อสารที่ดีควบคูไปดวยเชนกันจึงจะทําใหการจัดการธุรกิจการเกษตรประสบความ
สําเร็จ 

แนวความคิดเกี่ยวกับประเภทเกษตรกรที่ประกอบการเกษตร 

วิจิตร  อาวะกุล (2535)  ไดแบงประเภทของเกษตรกรที่ประกอบการเกษตรไว 2 
กลุมใหญ ๆ คือ   
   1.  เกษตรกรแบบยังชีพ (Subsistence farmers)  ซ่ึงปลูกพืชเล้ียงสัตวเพื่อใช
บริโภคในครัวเรือน  อาจมีการเก็บผลิตผลที่เหลือไวกินบางเล็กนอย  จึงไมมีการปรับปรุงหรือหาวิธี
การที่จะเพิ่มผลผลิต 
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   2.  เกษตรกรแบบทําการคา (Modern Commercial farmers)  เกษตรกรเหลานี้ใช
วิชาการและเทคนิคสมัยใหมเขาชวยในการผลิตพืชและสัตว  เพื่อสงขายในตลาด  มีการใชปุย ยาฆา
แมลง  การเลือกพันธุ  ใชเครื่องจักร  เครื่องมือทันสมัย  จึงมีความตองการขาวสาร  ความรูวิชาการ
ใหม ๆ อยูเสมอ  รวมทั้งตองการเทคนิคและทักษะใหมๆในการประกอบอาชีพ 

สรุปไดวาเกษตรแบบยังชีพ  ไมมีสวนสนับสนุน  สงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ชาติเพราะไมมีการแลกเปลี่ยนซื้อขาย  ในขณะนี้เกษตรกรแบบทําการคา  มีสวนชวยสงเสริมผู
ประกอบอาชีพดานอื่น ๆ เพราะมีการแลกเปลี่ยนซื้อขายสินคากับผูประกอบธุรกิจอื่น ๆ ทําให
ระบบเศรษฐกิจมีเงินไหลเวียน       จึงสรุปวา  เพราะเหตุนี้จึงตองดําเนินการสงเสริมการเกษตรให
เกษตรกรเปนเกษตรเพื่อการคา และเปนเกษตรกรสมัยใหม  ทันสมัย  ใชวิชาการและเทคโนโลยีทาง
การเกษตร  ชวยในการประกอบอาชีพเพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร  เพื่อบริโภคภายในประเทศ
และยังสามารถสงออกไปจําหนายตางประเทศได 

แนวความคิดเก่ียวกับปจจัยในการผลิตทางเกษตรกรรม 

วิจิตร  อาวะกุล  (2535) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยพื้นฐานในการผลิตทางเกษตร
กรรม   ประกอบดวย  ที่ดิน  แรงงาน  และทุน ซ่ึงมีสวนประกอบที่แตกตางกันและเปลี่ยนแปลงได  
ตามสภาพแวดลอมและอิทธิพลที่ไดรับ 

หนวยประกอบอาชีพเกษตรกรรมขนาดเล็ก  เชน  ครอบครัวชาวนา  ถือครองที่ดิน
ขนาดเล็ก  และมีเงินทุนนอย  เมื่อเปรียบเทียบกับหนวยงานเกษตรที่ใหญกวา  จะมีที่ดินและเงินทุน
มากกวา   แตครอบครัวชาวนาจะมีแรงงานตอพื้นที่มากกวา  หนวยงานเกษตรที่ใหญกวาในการผลติ
ความแตกตางขององคประกอบ  เปนไปตามความเหมาะสมของการจัดการหนวยงาน 
 
  ความกาวหนาทางเทคนิค  การพัฒนาเศรษฐกิจ  และรายไดของผูบริโภคที่สูงขึ้น  
มีสวนการเปลี่ยนแปลงคาและราคาองคประกอบการผลิต  เชน  แรงงานซึ่งเปนองคประกอบของ
การผลิตในสัดสวนกับเครื่องจักร  มีมูลคาสูงขึ้น  จึงเปนเหตุใหมีการลงทุนเพื่อทดแทนแรงงานใน
บางสวน  

ความสัมพันธขององคประกอบ  หรือปจจัยในการผลิตทั้ง 3 มีดังนี้ 
- กรณี  มีแรงงานมาก  มีทุนและที่ดินนอย 
- กรณี  มีแรงงานนอย  มีทุนและที่ดินมาก 
- กรณี  มีแรงงานนอย  มีทุนมาก และมีที่ดินนอย ฯลฯ 
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เกี่ยวกับปจจัยหลัก  ที่ดิน  แรงงานและทุน  กรณีสัดสวนตามความสําคัญในการ
ผลิตที่จะใหผลผลิตในราคาที่ถูกที่สุด  สัดสวนดังกลาวในปจจุบันไดเปลี่ยนแปลง  เนื่องจากคาแรง
งานสูงกวาการลงทุนใชเครื่องจักร  บางสวนของการผลิตจึงใชเครื่องจักรเขาทดแทนแรงงาน  ซ่ึงให
ผลผลิตที่สูงกวา  เมื่อเปรียบเทียบกับการเพิ่มแรงงาน  การเปลี่ยนแปลงระยะยาว  ในความสัมพันธ
ของราคาในปจจัยการผลิตเปนไปในรูปของความสมดุลรูปใหม 

จากกฎการถดถอยของการเติบโตผลผลิตในภาคเกษตรกรรม  พิจารณาขอบเขต
บทบาทของการเปลี่ยนแปลงปจจัยการผลิต (ปุย  อาหารสัตว  ช่ัวโมงการทํางาน)  ที่มีผลตอการผลติ
ใหไดมูลคากําไรสูงสุดดวยการลงทุนปจจัยการผลิตใหนอยที่สุด  ทั้งนี้ทําใหมีการปรับปรุงการ
บริหารงานในการผลิต  ที่มีโครงสรางของสัดสวนปจจัยการผลิตมากอยางยิ่ง  เชน  หนวยผลิต
เกษตรกรรมขนาดใหญ  ที่จะประสบผลในการผลิตสูงสุด  ตองใชแรงงานนอยที่สุด  ตองใชช่ัวโมง
การทํางานตอไรนอย  เปนลักษณะการบริหารงานแบบใชแรงงานนอย  (Labor Extensive 
Organization)  มีการใชเครื่องจักรกล       ในไรนา  การเพาะเลี้ยง  การใหอาหาร  เปนตน  การใช
แรงงานใหนอยนั้นเพื่อใหเกิดผลผลิตตอแรงงานสูงขึ้น        รวมถึงในดานการผลิตนม  หรือการ
เพิ่มการตกลูกของสัตวเล้ียง  ในทางกลับกันสําหรับหนวยผลิตเกษตรกรรมขนาดเล็ก  ซ่ึงมีขอจํากัด
ในปจจัยที่ดินที่มีขนาดเล็ก  อันเปนตัวกําหนดขอบเขตของขนาดการผลิต  มีผลตอการผลักดันให
เกิดการบริหารแบบใชแรงงานมาก   หรือใชแรงงานถี่ (Labor Intensive Organization)  เชน  
ความถี่ของการใชแรงงานในการเพาะปลูกพืชลมลุก  จําพวกผักหรือพืชเฉพาะอยาง  หรือสภาพ   
ภูมิประเทศและที่ตั้งอํานวยให  รวมท้ังการเลี้ยงสัตว  โค  กระบือ  สุกร  สัตวปก  สัตวน้ํา  เพื่อให
เกิดผลผลิตตอไรสูงพอกับสัดสวนของการใชแรงงาน  

ความเหมาะสมในการพิจารณาถึงปจจัยที่มีตอผลผลิตทางเกษตรกรรม 

Progressive Cost ในการเพิ่มผลผลิตสูงขึ้น  ตนทุนในการผลิตตอหนวยจะสูง
ตามไปดวย 

Proportional Cost การเพิ่มปริมาณการผลิตไมมีผลตอราคาตนทุนตอหนวยไม
เปล่ียนแปลง 

Depressive  Cost  การเพิ่มปริมาณในการผลิตมีผลตอการลดราคาตนทุนการ
ผลิตตอหนวยลง 
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ลักษณะเฉพาะและขอเสียเปรียบของเกษตรกรรม 

1.  กระบวนการผลิตตองพึ่งธรรมชาติ  ไมสามารถควบคุม  ชะลอ  หยุด  หรือเพิ่ม
การผลิตไดตามความตองการ 

2. บังคับชวงเวลาในการผลิตไมได  ผลผลิตออกมาตามฤดูกาล 
3. เก็บนานไมได  เนาเสีย  เสื่อมคุณภาพไดงาย 
4. ใชที่ดิน  ซ่ึงเปนธรรมชาติ      เปนปจจัยพื้นฐานการผลิต  ลักษณะพื้นผิวระดับ

และคุณภาพดิน  มีผลตอการผลิต 
5. ใชเวลาในการผลิตที่ยาวนาน   ทําใหแรงงาน  เครื่องมือ  เครื่องจักร  ตลอดจน

อาคารที่ใชในกระบวนการผลิต  มีการใชไมสม่ําเสมอตลอดป  กอใหเกิดความไมมีประสิทธิภาพใน
การใชและการลงทุน 

6. กฏการถดถอย ไมสามารถเรงผลผลิตใหเพิ่มขึ้นในหนวยพื้นที่การผลิตไดคุม
กับการลงทุน    จะตองลงทุนเพิ่มมากแตไดผลผลิตที่เพิ่มขึ้นนอย  เนื่องจากมีขอจํากัดทางธรรมชาติ  
จากเอกลักษณของสินคา 

7. ภาระการลงทุนแตกตางจากการลงทุนผลิตทางอุตสาหกรรมมาก  เปนภาระที่
หนักโดยเฉพาะ Fix cost  ที่มีอัตราสูงกวาอุตสาหกรรม  ทั้งอาคารและที่ดิน  เนื่องจากระยะเวลาใน
การใชยาวนานมาก  ทําใหมีรายไดคืนมาชา  แตละโครงการในการลงทุนจึงตองแบกภาระทั้งดอก
เบี้ย  คาเสื่อมราคา  คาซอมแซมและบํารุงรักษา 

8. การใชเครื่องจักรเขาแทนที่แรงงานคนหรือสัตวไมไดเกิดผลดีดังเชนการผลิต
ทางอุตสาหกรรม  เนื่องจากเครื่องจักรไมไดชวยใหมีผลผลิตสูงขึ้นจากเดิม  ไมวาจะเปนการเพาะ
ปลูกเก็บเกี่ยว  หรือเล้ียงสัตว 

ตลาดสินคาเกษตร 

อุปสรรคตาง ๆ มีมากอันเปนขอเสียเปรียบสินคาอุตสาหกรรมที่มีตลาดที่ดีกวา  
เนื่องจาก 

1. อุปทานสินคาเกษตรมีจํานวนมาก  ทั้งประเทศดอยพัฒนา  และประเทศพัฒนา
แลวตางผลิตสินคาเกษตรทั้งสิ้น  มีการเสนอสินคาอยางกระจัดกระจาย  ทําใหเสียเปรียบผูซ้ือ 

2. ลักษณะสินคาเกษตร  มีนอยประเภท  จึงมีสินคาชนิดเดียวกัน  ผลิตจากประเทศ
ตาง ๆ มาก  อันเปนสาเหตุใหเกิดการแขงขันกันในราคา  ราคาสินคาจึงถูกกดใหต่ํา 
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3. อุปสงคมีจํากัดในขนาด  ไมสามารถเพิ่มไดมาก  เนื่องจากคนเราบริโภคอาหาร
ไมเกิน 3000 cal / วัน  การเพิ่มจึงมีไมมาก 

4. มีฤดูกาลเก็บเกี่ยวที่ใกลเคียงกันในซีกโลกเดียวกัน  ผลผลิตที่ประดังออกมา  ใน
ชวงเวลาหลังการเก็บเกี่ยวมีจํานวนมาก    มีปญหาไมสามารถเก็บไวไดนาน  ดวยเหตุผลอันจํากัด
ของสินคาที่เนาเสียงายและจากดานการลงทุน  ที่เกษตรกรตองรีบขายผลผลิตเพื่อนําเงินไปใชจาย 

5. รายไดจากการเกษตรมีโอกาสเติบโตนอย  เนื่องจากผูบริโภคที่มีรายไดสูงก็มิได
จายซื้ออาหารสดหรืออาหารปรุงแตงที่สูงกวาเดิมนัก  ทําใหรายไดเกษตรกรไมเติบโตเทารายได
ของอาชีพนอกเกษตร  นํามาซึ่งปญหาความเหลื่อมลํ้าของรายไดระหวางเมืองกับชนบท  เมื่อจะ
ขยายการผลิตสินคาเกษตรที่มีอุปสรรคทั้งดานการลงทุนขอจํากัดที่ดิน  ความคุมคาพึ่งกับปจจัยการ
ลงทุนและสภาพการณของตลาดสินคา  

ทฤษฏีการผลิตทางเศรษฐศาสตร 

ทฤษฏีการผลิตทางเศรษฐศาสตร (อางใน สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร , 2535)  
กลาวถึงการผลิตไววา การผลิต คือ การเปลี่ยนแปลงปจจัยการผลิตหรือทรัพยากรที่ใสเขาไป (input 
or resources)  ตามหลักเทคโนโลยีที่ เกี่ยวของให เปนเศรษฐศาสตรหรือผลผลิต (output or 
product) ที่มีอรรถประโยชนตามตองการ การผลิตเกี่ยวของกับการใชศิลปะหรือเทคโนโลยีที่มีอยู
ในระยะเวลาหนึ่ง ซ่ึงองคการธุรกิจการผลิต (firm) เปนผูดําเนินการโดยตลอด  ถาปราศจาก
เทคโนโลยีแลว การผลิตอาจเปนไปไมได     ปจจัยการผลิตกับผลผลิตยอมมีความสัมพันธทาง     
กายภาพซึ่งกันและกัน ปจจัยการผลิต ประกอบไปดวยส่ิงตาง ๆ คือ 

1. ที่ดิน 
2. แรงงาน 
3. ทุน 
4. ผูประกอบการ 

ปจจัยที่สําคัญที่สุดในเรื่องของการผลิต คือ ผูประกอบการ เพราะเปนปจจัยมนุษย
ซ่ึงสามารถที่จะทําการตัดสินใจจัดสรรปจจัยอ่ืนใหเหมาะสมในการผลิตได ในการผลิตทางการ
เกษตร ผูประกอบการยอมหมายถึงตัวเกษตรกรเอง  ดังนั้นจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญสูงสุด  เพราะ
เปนปจจัยที่จําเปนตองเกี่ยวของกับปจจัยอ่ืน ๆ เชน การยอมรับการใชเทคโนโลยี  การตัดสินใจลง
ทุนเพื่อเพิ่มผลผลิต  การจัดสรรแรงงาน  ตลอดจนการดําเนินการผลิต  ดังนั้น  ในการจัดการเรื่อง
การผลิตจะเปนไปอยางไร ลวนเกี่ยวของกับปจจัยทางสังคมและจิตวิทยาของตัวเกษตรกรเองทั้งสิ้น 
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แนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารชุมชน 

โซมาเวีย   (Somavia  ,1977 ) อางถึงในโศจิวัจน   บุญประดิษฐ  , 2543   ได
ประมวลคํานิยามใหมของ “การสื่อสารอีกแบบหนึ่งที่ไมเหมือนเดิม  ควรมีลักษณะดังนี้ 

1. การสื่อสารเปนความตองการอยางหนึ่งของมนุษย  ( Communication is a 
human need)  การสื่อสารเปนความตองการที่จําเปนอันขาดเสียมิไดของบุคคลและสังคม  และ
ประชาชนจะตองไดรับการตอบสนองความตองการนี้  สิทธิที่จะไดรับและไดสงขาวสารขอมูลจึง
เปนสิทธิพื้นฐานประการหนึ่งของมนุษยทุกคน 

2. การสื่อสารเปนสิทธิอยางหนึ่งของชุมชน  ( Communication is a delegated 
right)      สังคม / ชุมชนแตละแหง  ตองมีสิทธิในการจัดการระบบและงานดานการสื่อสารภายใน
ชุมชนใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม  การเมือง  เศรษฐกิจ  และประวัติศาสตรของ    
ชุมชน  การจัดการสื่อสารของชุมชนแตละแหงไมจําเปนตองเหมือนกันจะเปนรูปแบบใดก็ตาม  จุด
เนนที่สําคัญที่สุดคือ  การมีสวนรวม (Participation)  และโอกาสเขาถึง (Accessibility)  การสื่อ
สารของชุมชน 

3. การสื่อสารเปนโฉมหนาหนึ่งของกระบวนการศึกษา (Communication is a 
facet of education   process) ส่ือมวลชนจะเปนสถาบันที่สําคัญที่สุดที่ทําหนาที่ใหการศึกษา
และ  อบรมประชาชน  อีกทั้งทําหนาที่ตีความ  โนมนาว  ชี้แนะ  และอื่น ๆ อีกมากมาย  ซ่ึงถือเปน
รูปแบบหนึ่งของการศึกษา 

4. งาน ก ารสื่ อ ส ารต อ ง เกี่ ย ว ข อ งกั บ เรื่ อ ง สิ ท ธิ แ ล ะห น าที่ พึ งป ฏิ บั ติ 
(Communication Task involves rights and obligations) ส่ือมีสิทธิใหบริการดานขาวสารตาง ๆ 
ทางสังคม  แตการมีสิทธินั้นจะตองควบคูมากับหนาที่ความรับผิดชอบเสมอ  การปฏิบัติงานของสื่อ
จึงตองอยูภายใตขอบเขตความรับผิดชอบดานกฏหมายและกฏเกณฑของสังคม 

คุณลักษณะของการสื่อสารชุมชน   ( Community    Communication)   

กาญจนา  แกวเทพ  และคณะ (2542)  กลาวถึงลักษณะของการสื่อสารชุมชนดังนี้ 
1. เปนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication)  ที่ผูสงสารและ     

ผูรับสารสามารถมีปฏิกิริยาโตตอบ (Interactivity)  กันอยูตลอดเวลาทั้งในลักษณะเปนทางการหรือ
ไมเปนทางการก็ได  ลักษณะการสื่อสารแบบสองทางทําใหสถานะของผูสงและผูรับไมตายตัว  แต
จะมีการผลัดเปลี่ยนบทบาทอยูตลอดเวลา 
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2. ทิศทางการไหลของขาวสาร (Flow of Communication) ทิศทางการไหลของ
ขาวสารมีลักษณะไหลจากเบื้องบน (เจาหนาที่รัฐ)  ไปสูเบื้องลาง (ประชาชน)  เทานั้น  แตการ    
ส่ือสารชุมชนนั้น  การหลั่งไหลของขาวสารจะมีทิศทางที่หลากหลายมาจากทุกทิศทุกทาง  ทั้งจาก
บนลงลาง (Top-down)  แบบลางสูบน (Bottom-up)  และแบบแนวนอน  (Horizontal)  ดังนั้น  
ขาวสารจึงอาจจะไหลจากนักวางแผนพัฒนาไปสูชาวบาน จากส่ือมวลชนไปสูผูรับสารในชนบท  
ในเวลาเดียวกันชาวบานอาจจะสงขาวสารขึ้นไปยังเจาหนาที่รัฐหรือมีการแลกเปลี่ยนติดตอขาวสาร
ระหวางกลุมชาวบานดวยกัน 

มีนักวิชาการบางทาน  เชน  พาเวลกา (Pavelka) ( อางถึงใน ศิรินันต  ลิมปนชัยพร
กุล 2546 : 18)  ใชเกณฑนี้ทําใหมองเห็นทิศทางการไหลของขาวสารใน 3 ทิศทาง  คือ  การไหล
ของขาวสารจากสื่อภายนอกเขามาสูชุมชน  การใชส่ือเพื่อสงสารเรื่องราวของชุมชนออกไปยัง
บุคคลภายนอก  และการใชการสื่อสารเพื่อกระตุนใหเกิดการสื่อสารภายในชุมชนกันเอง  เพื่อชวย
ยกระดับความตระหนักเกี่ยวกับความตองการและการแสดงออกซึ่งความเปนตัวของตัวเองของ    
ชุมชน 

3.  เปาหมายของการสื่อสารชุมชน (purpose)  มีวิธีการและแงมุมหลายแงมุมที่
จะกําหนดเปาหมายของการสื่อสารเพื่อชุมชน  เชน 
  (ก)  การกําหนดเปาหมายโดยการใชระดับผูเกี่ยวของเปนเกณฑ      การสื่อสาร   
ชุมชนจะมีเปาหมายที่เกี่ยวของกับกลุมผูเกี่ยวของในระดับตาง ๆ ดังนี้ 

- ระดับชุมชนมีเปาหมายที่เกี่ยวของกับกลุมผูเกี่ยวของในระดับคุณภาพชีวิต
ของชุมชน 

- ระดับหนวยงานนอกชุมชน  เปนการสื่อสารที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงองคกร
หรือหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและการสื่อสาร 

- ระดับสังคมสวนรวม เปนการสื่อสารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม      
และวัฒนธรรมในระดับกวาง 

  (ข) การกําหนดเปาหมายโดยสอดคลองกับทิศทางการไหลของขาวสาร       อาจ
กําหนดเปาหมายการสื่อสารชุมชนไดเปน 3  เปาหมายยอยคือ 

- เพื่อทําการถายทอดขาวสารขอมูลและโนมนาวชักจูง  อันมักไดแก  ทิศทาง
การไหลของขาวสารจากบนลงลาง (อยางไรก็ตามทิศทางการไหลแบบอื่น ๆ 
ก็ใชเปาหมายนี้ไดเชนกัน) 

- เพื่ อเปนชองทางการแสดงออกซึ่ งตัวตนของชุมชน  (Community self-
expression)  อันอาจหมายรวมตั้งแตการแสดงออกซึ่งความตองการของ   
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ชุมชนไปจนกระทั่งถึงการแสดงออกซึ่งสิทธิ  ศักดศรี  ภูมิปญญาของชุมชน 
- เพื่อพัฒนาความเปนตัวเองของบุคคล (Development of the individual’s 

self)  ในหนวยท่ีเล็กลงมากกวาชุมชน  การสื่อสารชุมชนจะทําหนาที่คลายๆ 
เปนเวทีแหงการศึกษาเรียนรูที่ชวยใหศักยภาพของปจเจกบุคคลไดพัฒนา
สรางสรรคอยางเต็มที่ 

4. เปนการสื่อสารที่ เกิดขึ้นและดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการ ของ
ประชาชน ( Need-oriented) ซ่ึงสอดคลองกับคุณลักษณะของกระบวนทัศนการพัฒนาแนวใหม 

5.  หนาที่ของการสื่อสาร  วินดาลฮและคณะ (Windahl ,1992 )  ระบุหนาที่ของ
การสื่อสารชุมชนประกอบดวย 

- หนาที่ในการแสดงออก  (Expression function)  บุคคลหรือกลุมสามารถ
แสดงความเปนตัวของตัวเองออกมาเพื่อที่จะสรางเอกลักษณของตนได 

- หนาที่ของสังคม (Social function)  คือ  การเขาไปมีสวนรวมในการสื่อสาร
เพื่อสรางความรูสึกรวมเปนชุมชนเดียวกัน 

- หนาที่ในการใหขอมูลขาวสาร     (Information function)  ซ่ึงเปนหนาที่   
พื้นฐานของการสื่อสารทั่วไป  ทิศทางการไหลของขาวสารเปนไปอยาง    
รอบดาน  ผูรวมกระบวนการสื่อสารทุกคนไดแลกเปลี่ยนความรูเพื่อยกระดับ
ความเขาใจ     และความรูในเรื่องการสื่อสารและทักษะในการถายทอดไปยัง
บุคคลอื่นที่เกี่ยวของกับกิจกรรมรวมการพัฒนาชุมชน 

- หนาที่ในการควบคุมการปฏิบัติการ (Control activation funcation)  การ   
ส่ือสารจะเปนชองทางนําไปสูการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงหรือแกไขปญหาที่เกิด
ขึ้นของบุคคลและชุมชนไดเนื่องจากการสื่อสารชุมชนมีลักษณะเปนการ    
ส่ือสารแบบสองทางที่มีขั้นตอนปฏิกิริยาปอนกลับ (Feedback) 

 
เบอริแกน  (Berrigan , 1979 )    เพิ่มเติมคุณสมบัติบางประการของการสื่อสาร

ชุมชนคือ  
1. เนนการปรับปรุงสื่อใหเหมาะสมสําหรับประโยชนการใชงานของชุมชน 
2. ตองเปนสื่อที่คนในชุมชนสามารถเขาถึง  ( Acess )    ไดตลอดเวลาเพื่อใหหา

ขาวสารเพิ่มพูนความรูหรือเพื่อความบันเทิง 
3. เปนสื่อที่ชุมชนตองเขามามีสวนรวม ( Participate )    ในหลาย ๆ บทบาท  ไม

วาจะเปนผูวางแผนการใชส่ือ  ผูผลิต  ผูแสดง ฯลฯ 
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4. เปนส่ือที่แสดงออกของชุมชน  มิใชเพื่อชุมชน  หมายความวาตัวตนของชุมชน
ที่จะแสดงออกนั้น  ตองมาจากการกําหนดของชุมชนเอง  มิใชเปนผูอ่ืนมาทําใหชุมชน 

5. เปนเครื่องมือถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่งมาเปนเวทีสําหรับ 
แลกเปลี่ยนขาวสารและทัศนะของคนทุกคน 

นักวิชาการไทยไดรวบรวมคุณลักษณะสําคัญที่ครอบคลุมองคประกอบยอยของ
การสื่อสารทั้ง 4 ลักษณะคือ S-M-C-R  วาควรมีลักษณะตอไปนี้คือ 

- ระดับความยาก-งายของสื่อ ตองเหมาะสมกับระดับและความสามารถในการ
รับสารของชาวบานโดยเฉพาะสื่อส่ิงพิมพ  ตองคํานึงถึงความสามารถในการ
อานของชาวบาน 

- ประเภทของเนื้อหาสื่อ  ตองเปนเรื่องที่เนนหนักไปทางปญหาเรงดวนหรือ
ปญหาในชีวิตประจําวันของคนในสังคมนั้น ๆ 

- กลุมเปาหมาย  ส่ือแตละชนิดควรจัดทําขึ้นสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
- วิธีการนําเสนอ  ส่ือควรนําเสนอสิ่งที่เปนปญหา  สภาพที่กอใหเกิดปญหาแลว

เสนอแนะหรือกระตุนใหผูรับสารชวยกันคิดแกไขปญหาดังกลาว 
- ความเกี่ยวกันของเนื้อหา ควรเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับประสบการณและชีวิต

ความเปนอยูของชาวบาน 
- บทบาทของสื่อ  ชวยผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด  ประสบการณ  

และมีการทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง 
- ความนาสนใจ  ส่ือมีลักษณะงายแตนาสนใจและดึงดูดความสนใจ  โดยอาศัย

ภาพและเสียงเปนตัวดึงดูดความสนใจ 
- ความเกี่ยวของกับผูรับ  ส่ือควรจะมีสวนรวมใหผูรับสารสามารถประเมินตน

เองได  เชน  หลังจากที่นําเสนอปญหาและสาเหตุของปญหาแลว  อาจมีสวน
ของเนื้อหาที่เปนการตั้งคําถามวาผูรับสารเปนสวนใดของสาเหตุของปญหา  
เปนตน 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการในชุมชน 

เวทินี  สตะเวทิน (2542) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารแบบมีสวน
รวมไววา  เปนกระบวนการสําคัญกระบวนการหนึ่งในการรวมในการพัฒนาแบบมีสวนรวมของ
ประชาชน ก็คือ กระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Participatory Communication Process) 
ซ่ึงเปนเรื่องกระบวนการสนทนาโตตอบกัน (Dialogical Process) ของสมาชิกในสังคมบนพื้น
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ฐานแหงความเทาเทียมกัน (Equal basis) เพื่อคนหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงสังคม และดําเนิน
การรวมกัน ในขณะที่มองบทบาทของภาครัฐบาลวาเปนผูใหการสนับสนุน (Facilitator) ในการ
พัฒนาตางๆ โดยเชื่อวาการสนทนาโตตอบกันของสมาชิกในสังคม คือ การระดมสมองของสมาชิก
ในสังคม (Brain Storming) ซ่ึงเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมไดหันหนาเขาหากัน พูดคุย
กัน เจรจากัน เพื่อทําความเขาใจกับขอมูลขาวสารเบื้องตน   หลักการและแนวทางที่หลากหลาย
สําหรับการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับสังคมตน        ซ่ึงจะนําไปสูการเกิดสํานึกเชิงสาธารณะรวมกัน 
( Public Conscientization) กระบวนการเรียนรูกัน (Learning Process) ระหวางสมาชิกในสังคม 
เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงสังคมที่เหมาะสม และเปนที่เห็นพองตองกันของสมาชิกในสังคม     
(เวทินี  สตะเวทิน , 2542 : 29 ) 

อยางไรก็ตาม เงื่อนไขสําคัญที่จะทําใหกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมเปน
แนวทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงสังคม ไดแก แนวคิดดานประชาธิปไตย
โดยทางการสื่อสาร (Democratic Communication) กลาวคือ กระบวนการสนทนาโตตอบกัน
ระหวางสมาชิกในสังคม จําเปนตองดําเนินไป โดยคํานึงถึงการเทาเทียมกันของบุคคล สิทธิ และ
เสี ยงของบุคคลในการแสดงความคิด เห็น  (Right To Communicate) โอกาสในการรับร  ู                 
และเขาถึงขอมูลขาวสารที่ เกี่ ยวของ  (Accessibility To Information) การมีจิตสํานึกในเชิง
ประโยชนของสาธารณะเหนือประโยชนสวนตน การตระหนักในบทบาทหนาที่ของตน การ     
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน และการปฏิบัติตามทางที่ไดรับ การเห็นชอบจากสมาชิกสวนใหญ 
โดยเชื่อกันวา ปรัชญาการสื่อสารในเชิงประชาธิปไตยจะนําไปสูการเพิ่มพลัง (Empowerment) ให
กับสมาชิกในสังคม การกระตุนใหประชาชนรูสึกเปนเจาของกิจกรรม หรือ โครงการตางๆ ที่ได
รวมกําหนด ตลอดจนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ดูแล และตรวจสอบโครงการตางๆ ที่   
เกี่ยวของ (ปาริชาต  สถาปตานนท ,2542:4)  

นอกจากนี้ Scott Peck (1987)   (อางถึงใน  เวทินี  สตะเวทิน  ,2542 : 30)  ได
เสนอวาการที่จะเกิดการรวมตัวของคนในชุมชนไดเมื่อเกิดภาวะวิกฤตในชุมชน หรือ คนในชุมชน
เห็นปญหารวมกันในชุมชนแลวจึงรวมตัวกันเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และรวมกันแกไขปญหา 
และเมื่อปญหาตางๆ หมดไป     การรวมตัวของคนในชุมชนจะลดลงไปดวยเชนเดียวกัน แตอยางไร
ก็ตามเราสามารถที่จะสรางสรรคการ    รวมตัวของคนในชุมชนขึ้นมาได โดยจะเรียกการรวมตัวใน
ลักษณะนี้วา “Community By Design” โดยไดเสนอพื้นฐานตางๆ ในการรวมตัวของประชาชนใน
ลักษณะนี้ไว 6 ประการคือ 
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1. มีกระบวนการในการรวมตัว ซ่ึงในกระบวนการตางๆ เหลานี้จะใชการสื่อสาร
เปน   กลไกหลักในกระบวนการตางๆ  

2. มีการสื่อสารระหวางบุคคลตางๆ ที่เขามารวมตัวกัน ซ่ึงเปนพื้นฐานที่สําคัญใน
การรวมตัว และควรมีการสื่อสารที่ดีเปนพื้นฐานในการรวมตัวกัน 

3. ควรมีกระบวนการทํางานที่ชัดเจน เพื่อใหคนที่เขารวมไดมีการเรียนรู เพื่อที่จะ
นําไปสูการสนใจเขารวมในที่สุด 

4. การรวมตัวกันเปนชุมชน สามารถที่จะถายทอดใหคนในชุมชนไดร ู ในวิธีการ
ตางๆ 

5. การสื่อสารในการสรางชุมชนควรจะมีการเรียนรูจากความเคยชิน 
6. คนในชุมชนสวนใหญจะรับรูวาการทําตามกระบวนการเขารวมเปนอยางไร แต

ถาพวกเขารูวาการเขารวมเปนไปเพื่ออะไร จะทําใหเกิดการมีสวนรวมที่แทจริง 

อยางไรก็ตามการทํางานรวมกันของประชาชนตามหลักการของการมีสวนรวม ก็
ยังขาดผูที่เปนผูนําในการดําเนินการตางๆ ไปไมไดและในการสื่อสารในกลุมนั้น แตละคนจะมี
สถานภาพและบทบาทที่แตกตางกันไปตามหนาที่และภารกิจที่ไดรับมอบหมาย สําหรับการสื่อสาร
ในชุมชนผูที่มีบทบาทสําคัญในการรวมประชาชนเขาไวดวยกันและเปนศูนยกลางในการที่จะเชื่อม
โยงชุมชน      และเชื่อมโยงขาวสารในชุมชนไวดวยกัน ซ่ึงบุคคลนั้นก็คือ ผูนําชุมชน หรือผูนํากลุม 

แนวคิดเก่ียวกับประเภทของการสื่อสาร 

ปรมะ  สตะเวทิน (อางถึ ในศิรินันต  ลิมปนชัยพรกุล, 2546)  ไดจําแนกประเภท
ของการสื่อสารไวหลายรูปแบบ  แตผูวิจัยขอกลาวรายละเอียดเฉพาะประเภทของการสื่อสารที่นํามา
ใชวิเคราะหในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก 

1. การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication)   

การสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  การสื่อสารที่ประกอบดวยบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  
มาทําการสื่อสารกันในลักษณะตัวตอตัว (Person-to-person)  กลาวคือ  ทั้งฝายผูสงสารและผูรับ
สารสามารถที่จะติดตอแลกเปลี่ยนสารกันไดโดยตรง (Direct)  ในขณะคนหนึ่งจะทําหนาที่เปนผู
สงสาร คนอื่น ๆ จะทําหนาที่เปน    ผูรับสาร  ดังนั้น  การสื่อสารระหวางบุคคลจึงเกิดขึ้นไดทั้งใน
กรณีคน 2 คน และในกรณีของกลุมยอย (small group)  ซ่ึงมีคนมากวา 2 คนขึ้นไป  มารวมตัวกัน
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ในลักษณะที่สามารถติดตอและเปลี่ยนสารไดโดยตรง  เชน  การประชุมกลุมยอย  การเรียนในชั้น
เรียน  เปนตน 

ถิรนันท   อนวัชศิ ริวงศ  (2526)  กลาววา   “การสื่ อสารระหวางบุคคลเปน    
กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  และพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ ไมจบสิ้น  ในกระบวนการ      
ส่ือสารมีองคประกอบที่ สําคัญ  3 ประการ  คือ   ชองทาง   ( Channel )  การตอบสนองกลับ 
(Feedback)  และส่ิงรบกวน (Noise)” 

โดนัลดซัน และ เคริทซ (Donaldson and  Kurtz )   อางถึงในศิรินันต   ลิมปนชัย
พรกุล, 2546)  ไดเสนอกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคล  ซ่ึงใหเนนถึงธรรมชาติในการติดตอส่ือ
สารแบบตอหนา (Face-to-face Communication)  และใหความสําคัญกับการตอบสนองกลับ  
(Feedback)  เปนการแสดงใหเห็นถึงตัวแปรตาง ๆ  ที่มีผลตอการสื่อสาร  รวมทั้งเนนถึงความ
สําคัญของสารที่ผูรับสารไดรับมากกวาสารที่ผูสงสารสงไป        ซ่ึงไดแสดงรายละเอียดที่อธิบาย
ตัวแปรตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับลักษณะของผูสงสารและผูรับสาร  ดังคําอธิบายตอไปนี้ 

1.  ลักษณะทางกายภาพของผูสงสารและผูรับสาร  ( Physical image )  ไดแก  
อายุ  เพศ  เชื้อชาติ  พฤติกรรม การแสดงออก  การแตงกาย ฯลฯ 

2. ลักษณะทางสังคมและจิตวิทยาของผูสงสารและผู รับสาร  (Social and 
Psychological attributes)  ซ่ึงไดแก 

- บุคลิกภาพ (Pesonality) 
- เปดเผยหรือปดบัง  (Openness / Closeness) 
- ความเชื่อ  (Trust ) 
- ประนีประนอม (Conformity) 
- ออนโยน  (Sensitivity) 
- นาสนใจ (Interest) 
- ตอสูกับอุปสรรค ( Persistences against opposition) 
- ความสามารถในการปรับใช  ( Adaptability ) 
- ประสบการณ  (Experiences ) 
- ภูมิหลังทางวัฒนธรรม (Cultural background) 
- การศึกษา (Education) 
- อาชีพ  (Occupation) 
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- สถานภาพทางเศรษฐกิจ  ( Economic status ) 
- อํานาจที่เปนทางการ  หรือไมเปนทางการ (Formal and informal power ) 
- ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills ) 
- ความพรอมในการเรียนรู  (Readiness to learn) 
- ความสัมพันธ  (Relationships ) 
3.  ทัศนคติ  ความเชื่อ และคานิยม  ( Attitudes , Beliefs and Values )  ไดแก   
- ความคาดหวัง  (Expectations ) 
- อคติของแหลงสารที่มีตอตัวสารและตอบุคคลอื่น (Biases of source toward 

message and other) 
- ความเต็มใจ ความปรารถนาในการปฏิสัมพันธกับผู อ่ืน  (Wilingness to 

interact ) 
4.  แนวคิดตอตนเอง  ( Self-concept )   ไดแก      มุมมองหรือทัศนะที่มีตอ      

ตนเอง         โดยอาศัยองคประกอบดังที่ไดกลาวมาแลวในขอ  1,2 และ 3 
5.  ส่ิงรบกวนภายใน  (Internal noise)  เชนปญหาสุขภาพทั้งทางกายและใจ  

ความหิว  ความวิตกกังวล   ความสะดวกสบาย  เปนตน 

นอกจากนี้  ยังไดแสดงตัวอยางบริบททางกายภาพและทางสังคมและรายละเอียด
ของชองทางในการสื่อสารระหวางบุคคล  ระหวางผูสงสารและผูรับสาร  ไดแก 

1.  รูปแบบทางสังคม  ( Social Setting) 
- เหตุผลในการปฏิสัมพันธ (Reason for the interaction) 
- ความสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร (Role relationship between 

sender and receiver) 
- กฏเกณฑของความสัมพันธ  (Rules of the relationship) 
- บริบททางวัฒนธรรม (Cultural context) 
2.  รูปแบบทางกายภาพ  (Physical Setting) 
- สถานที่ (Location) 
- เวลา  (Time) 
- ชองวาง (Space) 
- ความใกลชิด (Proximity) 
- ระดับของสิ่งรบกวน (Noise level) 
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3. ชองทางการติดตอปฏิสัมพันธ (Channels of Interactive Communication )  
ไดแก 

- ภาษาพูด ( Verbal stimuli) 
- ภาษาทาทาง (Physical stimuli) 
- เสียง  (Vocal stimuli) 

จากทฤษฏีความสัมพันธทางสังคมของเดอ  เฟลอร  (De Fleur )  (อางถึงในเกศินี  
จุฑาวิจิตร ,2542 : 110)  ไดช้ีใหเห็นวา  ความสัมพันธภายในกลุมมีอิทธิพลตอการสื่อสาร  เดอ 
เฟลอร  พบวา  ความสัมพันธแบบเครือญาติ มีบทบาทตอการตัดสินใจวาจะยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ใหม ๆ ทางการเกษตรหรือไม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมชนบทที่มีความสัมพันธระหวางครอบ
ครัวและเพื่อนบานอยางแนบแนน 

เกศินี  จุฑาวิจิตร ไดกลาวไวถึงสื่อบุคคลวา  จากทฤษฏีและรายงานการวิจัยตาง ๆ  
สรุปไดวา  ส่ือบุคคล  มีลักษณะที่เอื้ออํานวยตอการชักจูงใจและโนมนาวใจดังนี้ 

1.  การติดตอส่ือสารระหวางบุคคล  ดําเนินไปอยางงาย ๆ ไมมีกฎเกณฑบังคับ คู
ส่ือสารมีความใกลชิดกัน  ซ่ึงกระบวนการกลุมสามารถที่จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคลได 

2.  การสื่อสารแบบเห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนาเปนการสื่อสารที่เปดโอกาสใหมี
การซักถามไดทันที  ทั้งยังสามารถยืดหยุนการนําเสนอเนื้อหาได  หากผูสงสารไดรับการตอตาน
จากผูฟง  ก็อาจเปลี่ยนหัวขอสนทนาได 

3.  ผูรับสารบางคนมีแนวโนมที่จะเชื่อถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะ
ของสื่อบุคคลที่เขารูจักคุนเคย  และนับถือมากกวาที่จะเชื่อบุคคลที่เขาไมรูจักคุนเคย 

สรุปไดวา  ส่ือบุคคลเปนสื่อที่มีบทบาทสําคัญในดานการโนมนาวใจและชักจูงใจ  
ซ่ึงตางจากสื่อมวลชนซึ่งมีบทบาทสําคัญอยูที่การใหขาวสารหรือความรู 

2. การสื่อสารเปนกลุมใหญ  (Large Group Comunication) 

เปนการสื่อสารระหวางคนจํานวนมากซึ่งอยูในที่เดียวกัน  หรือใกลเคียงกัน  เชน
การอภิปรายในหอประชุม  การพูดหาเสียงเลือกตั้ง  การสอนที่มีกลุมผูเรียนจํานวนมาก  ซ่ึงอยูใน
หลายหองเรียน  จําเปนตองอาศัยการใชส่ือการสอน  เชน  โทรทัศนวงจรปดเขาชวย  และการ
ปราศรัยในงานสังคม  เปนตน  การสื่อสารในกลุมใหญนี้โอกาสที่ผูสงสารและผูรับสารจะติดตอ
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แลกเปล่ียนสารกันโดยตรงมีอยูนอย  และขาดลักษณะของการสื่อสารแบบตัวตอตัว  (person-to-
person)   

แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารซึ่งเปนแนวคิดสําคัญ     ซ่ึงผูวิจัยใชเปนกรอบแนว
ความคิดในการวิจัย  และตอบปญหาการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการการสื่อสารของชาวชุมชนลุมน้ํา
เพชรบุรี วามีการสื่อสารอยางไรจึงทําใหชุมชนนี้เปนชุมชนท่ีมีความสามารถในการปรับตัวโดย
ปรับตัวจากเศรษฐกิจแบบยังชีพในสมัยอดีต  เปนระบบเศรษฐกิจแบบการคาในสมัยปจจุบันได 

แนวคิดการจัดการการสื่อสาร 

ในสวนของแนวคิดการจัดการสื่อสาร  ปาริชาต สถาปตานนท (2547)   ไดกลาว
ไววา   คน  เปนองคประกอบหลักที่สําคัญของการจัดการการสื่อสาร     โดยในที่นี้ “คน”หมายถึง 
สาธารณชนกลุมตาง ๆ (public) ซ่ึง โรนัลด ดี สมิท (Ronald D.Smith , 2002) ไดใหความหมายไว
วา สาธารณชนมิใชกลุมคนทั่ว ๆ ไป แตเปนกลุมคนพิเศษ  ซ่ึงมีความโดดเดน (distinguishable) 
โดยในแตละพื้นที่ มักประกอบไปดวยสาธารณชนหลากหลายกลุม ซ่ึงมักมีลักษณะบางอยางรวม
กันภายในกลุม (homogeneous) เชน ความสนใจ  ความเชื่อ  วิถีการใชชีวิตเปนตน 

รูปแบบการสื่อสารในการจัดการ (Modes Of Communication Management)  

ปาริชาต สถาปตานนท (2547)  ยังไดเสนอแนวคิดในการการจัดการการสื่อสารวา  
การจัดการการสื่อสารมักดําเนินการภายใตรูปแบบตาง ๆในการจัดการ (modes) ที่สะทอนเห็น
นโยบายขององคกรในดานการสื่อสาร    (communication policy)     ซ่ึงเกี่ยวของกับทาที และวิธี
การสื่อสารกับสาธารณชน โดยรูปแบบหลักในการจัดการการสื่อสาร     ไดแก  การจัดการการ    
ส่ือสารโดยอิงรูปแบบการโนมนาวใจ      และการจัดการการสื่อสารโดยอิงรูปแบบการสรางความ
เขาใจรวมกัน   

1. การจัดการการสื่อสารโดยอิงรูปแบบการสื่อสารโดยอิงหลักการโนมนาวใจ  เปน
รูปแบบการสื่อสารที่ไดรับความนิยมแพรหลายในดานการจัดการการสื่อสาร        โดยนักจัดการ
การส่ือสารกลุมหนึ่งเนนหนักการจัดการภายใตรูปแบบการโนมนาวใจ โดยอิงหลักการตาง ๆใน
การแสวงหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงระดับบุคคล นับตั้งแตความรู (knowledge) ทัศนคติ 
(attitude) และการประพฤติปฏิบัติตาง ๆ (practices)  หรือที่ รูจักกันในชื่อหลักการ  เค-เอ-พี 
(KAP) ในขณะที่บางกลุมเนนหนักการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจโดยเนนการเปลี่ยนแปลงความ
ตระหนัก    (awareness)   ความสนใจ   (interest)  ความปรารถนา  (desire)  และการกระทํา 
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(action)   หรือที่รูจักกันใน ช่ือสูตรไอดา (A-I-D-A) นอกจากนั้นบางกลุมยังใหความสนใจจากการ
เปลี่ ยนบุ คคลจากสภาพที่ ไม ได ตระหนั ก  (unawareness)  ให ก าวไปสู ความตระหนั ก 
(awareness) ความเขาใจ (comprehension) ภาพลักษณ (image)  ทัศนคติ  (attitude)  และการ
กระทํา  (action)  ในที่สุด โดยเปนพฤติกรรมในทิศทางที่สอดคลองกับความปรารถนาขององคกร 

หลักการโนมนาวใจที่ไดรับความนิยมในปจจุบัน คือ การโนมนาวใจในลักษณะ
การชนะรวม (win-win) กลาวคือ องคกรและกลุมเปาหมายตางไดรับประโยชนจากการเปลี่ยน
แปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่พึงปรารถนา 

2. รูปแบบการสื่ อสารโดยอิงหลักการสรางความ เข าใจรวม กัน  (mutual 
uderstanding)         เปนรูปแบบการสื่อสารในอีกแนวทางหนึ่ง โดยกรุนนิคและคณะพยายามนํา
เสนอใหสูสังคมเปนเวลากวาสองทศวรรษ รูปแบบการสื่อสารดังกลาวเนนใหเห็นถึงความจําเปนใน
การเนนหนักในดานการสรางความเขาใจระหวางองคกรและสาธารณชน   โดยมองวา    การส่ือสาร
สองทางอยางสมดุลระหวางองคกรและสาธารณชนกลุมตาง ๆ เปนสิ่งที่สําคัญ โดยองคกรจําเปน
ตองดําเนินการบนพื้นฐานของการสรางความเขาใจรวมกัน (mutual understanding) และการ
เคารพยกยองกัน (shared respect) ในหมูสาธารณชน โดยการกระทําดังกลาวไดใหความสําคัญ
กับการปรึกษาหารือกัน (dialogue) บนพื้นฐานของความเทาเทียมกัน (equality) โดยเชื่อวาการสื่อ
สารโดยอิงหลักการสรางความเขาใจรวมกัน จะนําไปสูการที่องคกรสามารถสรางสัมพันธภาพระยะ
ยาวระหวางองคกรกับสาธารณชน และการปรับตัวขององคกรอยางเหมาะสมในทามกลางสภาวะ    
แวดลอมที่พลิกผัน 

กระบวนการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต 

ปาริชาต  สถาปตานนท  (2547) ไดเสนอแนวในการวางแผนการสื่อสารเชิง     
ยุทธศาสตรวา   การวางแผนการสื่อสารเชิงยุทธศาสตรเปนขั้นตอนที่ดําเนินการภายหลังการกําหนด
ประเด็นปญหาอยางชัดเจนแลว  โดยการวางแผนการสื่อสารเชิงยุทธศาสตรใหความสําคัญกับ
กระบวนการในการวางแผน   มากกวาการพัฒนาในการบังคับใหคนทํางาน ซ่ึงหมายความวา
กระบวนการวางแผนการสื่อสารใหความสําคัญกับการดําเนินการตาง ๆ ที่ทําใหสมาชิกในองคกร
ไดรับทราบเกี่ยวกับสภาวะแวดลอมตาง ๆ รวมกัน และใชกระบวนการวางแผนเปนเครื่องมือใน
การชวยสมาชิกองคกรตื่นตัวในการดําเนินการตางๆ ที่เหมาะสม โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับ
คุณลักษณะขององคกร สถานการณแวดลอม และความคุมคาในดานตาง ๆ อาทิ กําลังคน กําลังเงิน 
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เปนตน นอกจากนี้ ปาริชาต สถาปตานนท (2547)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการการ
ส่ือสารเชิงประยุกตไว ดังตอไปนี้ 

1.  การกําหนดประเด็นปญหา (problem identification)  
ประเด็นปญหา  คือ เร่ืองราวหรือประเด็นตาง ๆ    องคกรใหความสําคัญ และ

ตองการดําเนินการตาง ๆเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น โดยเราสามารถกําหนดประเด็น
ปญหาโดยพิจารณาจากเกณฑดานการจัดการ และเกณฑดานการสื่อสาร 

1.1  การกําหนดประเด็นปญหาโดยอิงการจัดการขององคกร 
การกําหนดประเด็นปญหาโดยอิงการจัดการขององคกร เนนหนักการทําความ   

เขาใจเกี่ยวกับองคกรและบริบทแวดลอมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ      ควบคูไปกับความเปนไปไดขององค
กรในการจัดการดานตาง ๆที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหาดังกลาว โดยในที่นี้ ประเด็นปญหา
ประกอบดวย 3 ลักษณะ คือ 

- ปญหาในลักษณะของอุปสรรค (obstacle) ซ่ึงมักไดแก  เร่ืองราวตาง ๆ ที่องค
กรกําลังเผชิญอยูและอาจสงผลกระทบดานลบตอองคกร (issues)เพียงแต
เร่ืองราวดังกลาวอาจยังอยูภายใตสถานการณที่องคกรสามารถจัดการได มิใช
ปญหาที่ลุกลามใหญโต  จนไมสามารถควบคุมสถานการณตาง ๆ ได 

- ปญหาในลักษณะของวิกฤติการณ (crisis) โดยบางครั้งปญหาตาง ๆ ที่เปน
อุปสรรคตอการดําเนินการ อาจลุกลามใหญโตจนกลายเปนวิกฤตท่ีองคกรมัก
ไมสามารถจัดการหรือควบคุมสถานการณตาง ๆ ไวไดอยาง  ชัดเจน 

- ปญหาในลักษณะของโอกาส (opportunities)  บางครั้งประเด็นปญหาอาจไม
ใชปญหาจริง ๆ    ที่องคกรกําลังเผชิญอยูและสงผลกระทบใน   ดานลบตอ
องคกร แตเปนสิ่งตาง ๆ ที่องคกรมุงหวังอยากใหเกิดขึ้นจริงในอนาคตขาง
หนา หากมีการพยายามบริหารจัดการในดานตาง ๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหส่ิง
ที่คาดหวังเกิดขึ้นจริง 

1.2  การกําหนดประเด็นปญหาโดยอิงบทบาทดานการสื่อสารในการจัดการ 
ในกรณีที่งานไมบรรลุเปาหมาย  ส่ิงหนึ่งที่ผูบริหารมักกลาวอางวาเปนจุดบกพรอง 

มักเกี่ยวกับการสื่อสาร นับตั้งแตการออนการประชาสัมพันธ  การไมสามารถเขาถึงประชาชน  หรือ 
ประชาชนไมเขาใจนโยบาย ในขณะเดียวกันบางครั้งตนตอปญหาอาจเปนปญหาอื่น ๆ ที่ไมใช
ปญหาการสื่อสาร   เชน    ผลประโยชนทับซอน    (conflict of interest)       ขององคกร        หรือ
การขาดมาตรฐานดานการปฏิบัติในการรองรับอยางเหมาะสม เปนตน  ดังนั้นนักจัดการการสื่อสาร
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จึงจําเปนตองรูจักคุณลักษณะของปญหาการสื่อสาร      และปญหาอื่น ๆ ที่สามารถแกไขไดดวย
มาตรการทางการสื่อสารควบคูไปกับมาตรการอื่น ๆ 

 ปญหาการสื่อสาร ประกอบดวย ปญหาที่เกี่ยวของโดยตรงกับการสื่อสาร และ
ปญหาที่ไมไดเกี่ยวของโดยตรงกับการสื่อสาร  แตสามารถใชการสื่อสารเขาไปเปนมาตรการหนึ่ง
ในการจัดการปญหา 

ปญหาที่เก่ียวของโดยตรงกับการสื่อสาร         ไดแก  ปญหาดานขอมูลขาวสาร   
วิธีการส่ือสาร และทาทีตอปญหาตาง ๆ ขององคกร และพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมเปาหมาย  
ตัวอยางเชน การที่องคกรไมสามารถกระจายขอมูลใหเขาถึงกลุมเปาหมาย การที่ขอความที่สงไปยัง
กลุมเปาหมายมีความคลุมเครือ การที่กลุมเปาหมายขาดขอมูลตาง ๆ หรือไดรับขอมูลไมครบถวน 
การที่กลุมเปาหมายไดรับขอมูลผิด ๆ หรือไดรับขอมูลดานเดียว  การเลือกแนวทางในการสื่อสาร
ผิดประเภท  การไมสามารถสื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมาย หรือกลุมเปาหมายไมไดรับรู หรือไมเขาใจ
ในเนื้อความตาง ๆ ที่ส่ือความหมายอยางชัดเจน 

ปญหาที่ไมเก่ียวของโดยตรงกับการสื่อสาร    แตสามารถใชการสื่อสารเขาไปเปน
มาตรการหนึ่งในการจัดการปญหา   ในกรณีนี้        การแกไขปญหาจะไมสามารถบรรลุเปาหมายได
อยางชัดเจนหากเนนหนักการแกไขปญหาเฉพาะมาตรการทางการสื่อสารเทานั้น โดยตัวอยาง     
ของปญหาดังกลาว  ไดแก ปญหาดานอัตราการเสียชีวิตของประชาชนอันเนื่องมาจากอุบัติภัยทาง
การจราจร เปนปญหาอาจดูเสมือนวาไมเกี่ยวของโดยตรงกับการสื่อสาร     แตจําเปนตองอาศัย
มาตรการทางการสื่อสารควบคูไปกับมาตรการอื่น ๆ ในการจัดการกับปญหา   

2. การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคในการสื่อสาร 
ในการกําหนดเปาหมายการสื่อสารจําเปนตองดําเนินการอยางรอบคอบ โดย

พิจารณาถึงความสอดคลองกับสภาวะแวดลอมตาง ๆ    ภายในองคกร เชน  ปรัชญาขององคกร 
โครงสรางขององคกร ภารกิจขององคกร วิสัยทัศนขององคกร และการใหความสําคัญกับสภาวะ
แวดลอมภายนอกองคกร เชน นโยบาย กฎระเบียบ การเมืองการปกครอง สภาพเศรษฐกิจ วิถีการ
ดํารงชีวิตและความสัมพันธของคนกลุมตาง ๆ 

สวนในการกําหนดวัตถุประสงคในการสื่อสารนั้น จําเปนตองสอดคลองกับเปา
หมายในการสื่อสาร และในขณะเดียวกันก็ควรคํานึงถึงจุดยืน (positioning)    ขององคกร โดยจุด
ยืนขององคกรหมายถึง ความรูสึกนึกคิดตาง ๆ ของสาธารณชนที่มีตอองคกร และผลิตภัณฑของ
องคกรอื่น ๆ ที่อยูในกลุมงานเดียวกัน หรือมีสินคาประเภทเดียวกันดวย 
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3. การกําหนดกลุมเปาหมายหลัก 
การพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคในการสื่อสารบงชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของ

กลุม  ปาหมายหลักวา เปนสวนประกอบหนึ่งของวัตถุประสงคในการสื่อสาร และเปนสวน
ประกอบที่  บงชี้ถึงความสําเร็จหรือความลมเหลวในการสื่อสารขององคกรในชวงสุดทายเมื่อตองมี
การประเมินผลในดานตาง ๆ โดยกลุมเปาหมายหลัก (target audience) หรือ กลุมสาธารณชน
หลัก (target publics) ซ่ึงหมายถึง กลุมบุคคลเปาหมายที่มีความสําคัญตอการดําเนินการตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับโครงการสื่อสารขององคกร  

3.1 การกําหนดกลุมเปาหมายหลักโดยอิงคุณลักษณะทางประชากร 
ตามหลักธรรมเนียมปฏิบัติ เรามักพบการแบงกลุมเปาหมายโดยอิงคุณลักษณะทาง

ประชากร ( demographic characteristics) โดยนิยมจัดกลุมเปาหมายตามลักษณะทางเพศ  ระดับ
อายุ  ลักษณะอาชีพ  ขนาดของครอบครัว  ระดับการศึกษา  ระดับรายได  ตลอดจนพื้นเพดั้งเดิม 
หรือถ่ินที่อยูอาศัย 

3.2  การกําหนดกลุมเปาหมายหลักในเชิงยุทธศาสตร 
นอกเหนือจากการใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายในเชิงประชากรแลว ในเชิง 

ยุทธศาสตรมองวา เราจําเปนตองพิจารณากลุมบุคคลอื่น ๆ ที่มีความเกี่ยวของโดยตรง หรือโดยออม
กับองคกรดวย  การใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายเชิงยุทธศาสตร จําเปนตองมีการเนนหนักการ
ดําเนินการไปที่กลุมเปาหมายหลัก  ซ่ึงเราสามารถกําหนดกลุมเปาหมายหลักโดยอิงกลุมคน หรือ
การกําหนดกลุมเปาหมายหลักโดยอิงสถานการณ เปนตน 

การกําหนดกลุมเปาหมายโดยอิงหลักกลุมคนสําคัญ  เชื่อมั่นวา การตัดสินใจของ
บุคคลหนึ่งเกี่ยวของกับการออกความคิดเห็น  การชี้แนะ  หรือการวางตัวของบุคคลอื่น ๆ และใน
ขณะเดียวกันก็เชื่อวา  บุคคลมีเครือขายในการแสวงหาขอมูลขาวสารตาง ๆ    ประกอบการตัดสินใจ  

การกําหนดกลุมเปาหมายหลักโดยอิงกลุมคนสําคัญ มีรายละเอียดดังนี้ 
  กลุมคนกลาง  (intercessory publics) และกลุม ผูนํ าทางความคิด  (opinion 
leaders) ซ่ึงใหความสําคัญกับสาธารณชนหลัก 2 กลุม คือ  กลุมคนกลาง (intercessory publics) 
และกลุมผูนําทางความคิด (opinion leaders) 
   -  กลุมคนกลาง  หมายถึง  บุคคลที่เปนผูใหความเห็นเกี่ยวกับองคกร  
ผลิตภัณฑ และบริการตาง ๆ ขององคกรตอบุคคลอื่น ๆ โดยพวกเขาทําตัวเหมือน “สะพาน” ในการ
เชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ ตลอดจนสามารถใหขอคิดเห็นทั้งทางดานบวกและดานลบตอองคกรไดโดย
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เขากลาววา  ส่ือมวลชน เปนตัวอยางหนึ่งของคนกลาง  เนื่องจาก  ส่ือมวลชนมิใชคนกลุมเปาหมาย
สุดทายที่องคกรพยายามเขาถึง  แตเปนคนกลุมแรก ๆ ที่ตองมีการติดตอดวย  เพื่อใหพวกเขาทําหนา
ที่เปนคนกลางในการถายทอดขอมูลสูคนกลุมอื่น ๆ ตอไป 
   นอกจากนั้นหากพิจารณาการสื่อสารในระดับกลุม  อาจพบวา กลุมชาง
เสริมสวย  กลุมแมคา  กลุมคนขับรถแท็กซี่  หรือมอเตอรไซดรับจาง อาจทําหนาที่เปนคนกลางใน
การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางองคกร  และสาธารณชนกลุมอื่น ๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเรื่องราว  
และเปาหมายขององคกร 
 
   - กลุมผูนําทางความคิด   ซ่ึงประกอบดวยผูหญิง หรือผูชาย  ที่กลุม       
เปาหมายใหความเคารพ  นับถือ  ศรัทธา  หรือเปนตนแบบในการดําเนินการตาง ๆ ตลอดจนมี   
อิทธิพลตอความคิดและการแสดงความคิดเห็นของสาธารณะชนกลุมตาง ๆ     ขององคกร ซ่ึงพวก
เขาอาจเปนกลุมผูนําทางความคิดอยางเปนทางการ (formal opinion leaders) อาทิ  พระ  หมอ  ครู  
กํานัน  ผูใหญบาน  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล  หรือกลุมผูนําทางความคิดอยางไมเปนทาง
การ (informal opinion leaders)  อาทิ  ดารา  นักแสดง  หรือหัวโจกของกลุมตาง ๆ เปนตน  โดย
คนกลุมนี้เปนตนแบบ (role models) กับสาธารณชนกลุมตาง ๆ   เนื่องจากพวกเขามักเปนบุคคลที่
สาธารณชนกลุมตาง ๆ ใหความเคารพนับถือ  เชื่อมั่น  และศรัทธา 

กลุมคนกลางและกลุมผูนําทางความคิด  เปนบุคคลที่นักจัดการการสื่อสารจําเปน
ตองใหความสําคัญ  และพยายามทําความเขาใจเกี่ยวกับมุมมองและทาทีตาง ๆ ของพวกเขา  เนื่อง
จากพลังแรงศรัทธาที่คนกลุมอ่ืน ๆ มีตอพวกเขา  ผนวกกับการที่พวกเขามักมีขอมูลตาง ๆ อยูในมือ  
และมีเครือขายในการแพรกระจายขอมูลสูคนกลุมอื่น ๆ ทําใหพวกเขาสามารถแพรกระจายขาวสาร
ทั้งที่เปนทางการ  และไมเปนทางการในลักษณะของปากตอปาก (words of mouth) หรือขาวลือ 
(rumors) ไดอยางรวดเร็ว  คลองตัว  และมีประสิทธิผล 

การทําความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นปญหาในเชิงมุมมองทาทีและกิจกรรมของ
บุคคลกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมคนกลาง และกลุมผูนําทางความคิดเห็นดังกลาวขางตน จะชวยทํา
ใหองคกรสามารถกําหนดประเด็นปญหาไดอยางชัดเจน  ตลอดจนชวยในการวางทาทีและกําหนด
วิธีการในการดําเนินการในลักษณะของการตอบโต หรือการหาแนวรวมไดเปนอยางดี 
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การกําหนดยุทธศาสตรในการสื่อสาร 

ยุทธศาสตรในการสื่อสาร หมายถึง  แนวทางหลักตาง ๆ     ที่ทําใหองคกรสามารถ
บรรลุเปาหมายในการสื่อสารได  ยุทธศาสตรในการสื่อสารเปนแนวทางที่เกี่ยวของโดยตรงกับการ
ส่ือสารขององคกร  ตลอดจนการสะทอนใหเห็นถึงบทบาท (roles) และจุดยืน (position) ในดาน
การสื่อสารขององคกรที่ชัดเจน 
  การกําหนดยุทธศาสตรในการสื่อสาร  จําเปนตองดําเนินการอยางรอบคอบ โดย
คํานึงถึงความสอดคลองกับวิสัยทัศน (vision) และเปาหมาย (goal) ขององคกร ภารกิจ (mission) 
ขององคกร   เป าหมายในการสื่อสาร(communication goal)  วัตถุประสงคในการสื่อสาร 
(communication objective)  ขององคกร  ตลอดจนสถานการณแวดลอมภายนอก กลุมเปาหมาย
หลัก และความคุมคาในดานตาง ๆ  เชน  กําลังคน  กําลังเงิน  เปนตน 

แนวคิด  และทฤษฏีเก่ียวกับกระบวนการสื่อสาร 

ในอดีตแนวคิดการสื่อสารจะเนนที่การสงสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร  แตใน
ปจจุบันแนวคิดของการสื่อสารจะเนนที่การรับรูและสรางความเขาใจรวมกัน   ดังที่ โรเจอร 
(Rogers , 1987 : 79) ไดใหคํานิยามการสื่อสารวา  การสื่อสาร คือกระบวนการที่ความคิดหรือขาว
สารถูกสงจากแหลงสารไปยังผูรับสาร  เพื่อใหเกิดความหมายรวมกัน  ดังจะเห็นไดวาสี่งที่ชวยสราง
ความเขาใจใหกับคนในสังคมไดอยางดีที่สุด  คือ กระบวนการสื่อสาร นั่นเอง   

เนื่องจากการสื่อสารมีลักษณะเปนพลวัต (Dynamic)  มีความเปลี่ยนแปลงอยาง 
ตอเนื่อง และในแตละองคประกอบของการสื่อสารนั้นจะมีความสัมพันธเกี่ยวของซึ่งกันและกัน  
ในแตละองคประกอบก็ลวนแตมีความสําคัญตอผลของการสื่อสารทั้งสิ้น  องคประกอบของการสื่อ
สารประกอบดวย   

1. แหลงสาร 
2. สาร 
3. ชองทาง 
4. ผูรับสาร 
5. ผลของการสื่อสาร 
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องคประกอบของการสื่อสาร 

1. แหลงสาร   การสื่อสารทุกชนิดตองมีแหลงสารหรือผูสงสาร  แหลงสารอาจ
เปนคนคนเหนึ่งหรือคนหลายคนที่ทํางานรวมกันเปนองคกร  ที่พูด  เขียน  หรือแสดงกิริยาทาทาง
ใหบุคคลหรือองคกรอื่น  ซ่ึงมีปจจัยสําคัญอยางนอย  4  ประการในตัวของแหลงสารที่กําหนดความ
สามารถของแหลงสารในการสื่อสาร  ปจจัยที่สําคัญเหลานี้  ไดแก  ทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติ  
ความรูและระดับของสังคมและวัฒนธรรม  การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพ  ถาหากวาแหลงสารและ
ผูรับสารมีคุณลักษณะทั้ง 4 ประการนี้  คลาย ๆ กัน 
  แมคไกว (Mcguire)  กลาววา  ความนาเชื่อถือของแหลงสาร  เกิดขึ้นจากการที่    
ผูรับสารยอมรับในเนื้อหา  ซ่ึงสอดคลองกับส่ิงที่ปรากฏจริง  ฉะนั้นจะเห็นไดวาความนาเชื่อถือของ
แหลงสารจึงอยูที่การยอมรับของผูรับสารตอผูสงสารวารูวาสิ่งใดถูก  และมีส่ิงใดเปนส่ิงที่โนมนาว
ใจใหรับรู  หรือกลาวไดวา  ความนาเชื่อถือของแหลงสารขึ้นอยูกับการยอมรับในความชํานาญ 
(Expertise)  และส่ิงที่ประจักษ (Objectivity)   

2. สาร   หมายถึง       ส่ิงเราที่แหลงสารสงออกไปยังผูรับสาร  ซ่ึงหลายลักษณะ  
เชนธรรมชาติของสาร      (คล่ืนเสียงในอากาศ)  ลักษณะของสัญญาณที่ผูรับสารสามารถเขาใจได
เปนผลผลิตของผูรับสารในแตละเรื่องที่จะสื่อสารกัน  จะมีความคิดหลายประการที่ผูสงสารจะเลือก
เขารหัสกอนที่จะสงไปยังผูรับ  ผูสงสารจะตองเลือกเนื้อสารใหเหมาะกับผูรับสารรวมทั้งการจัด
ลําดับความคิดเพื่อใหสามารถเขาใจได 

3. ชองสารหรือสื่อ   เราอาจคิดถึงชองสารในแงของคลื่นแสง  คล่ืนเสียง  หรือส่ือ
ในการสื่อสาร  เชน  โทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพ  นิทรรศการ ฯลฯ  ซ่ึงใหขอคิดเกี่ยวกับชองสาร
ในลักษณะของประสาทสัมผัสทั้งหา  ดังนั้น  จึงเห็น  ไดยิน  สัมผัส  ล้ิมรส  หรือดมกลิ่นสารได 
 
  ในงานวิจัยฉบับนี้ไดแบงสื่อที่ใชในการสื่อสารออกเปน 4 ประเภท  คือ 
 
  ส่ือบุคคล 

เกศินี  จุฑาวิจิตร  กลาวถึง  ส่ือบุคคล (Human Media หรือ Personal Media )  
ไววาเปนส่ือที่ใชในการถายทอดขาวสารความรูความเขาใจและความคิดเห็นตาง ๆ ที่มีมาตั้งแต
ดั้งเดิมกอนการใชส่ือประเภทอื่น ๆ โดยมี “คําพูด”  เปนพาหนะที่สําคัญที่สุด  แมวาในปจจุบันจะมี
การนําคอมพิวเตอรและอุปกรณการสื่อสารมาใช  เพื่อชวยขจัดขอจํากัดดานระยะทางและเวลาใน
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การสื่อสารระหวางบุคคล  แตเราคงปฏิเสธไมไดวาการสื่อสารระหวางบุคคล  โดยผาน “ส่ือบุคคล”  
ในลักษณะที่เปนการสื่อสารแบบเห็นหนาเห็นตายังคงมีความสําคัญเสมอ  ตราบใดที่มนุษยยังอยูใน
สังคม      ตราบนั้นยอมเลี่ยงไมพนที่จะตองติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น ๆ เชน  ญาติพี่นอง  เพื่อนฝูง 
( อางใน เกศินี จุฑาวิจิตร  2542 : 108 )  ส่ือบุคคลในสังคม  ประกอบดวย  ส่ือบุคคลภายในทองถ่ิน 
( Localite) ไดแก  ผูนําความคิดเห็นในทองถ่ิน  เชน  ผูใหญบาน  ครู  พระ  แพทย ฯลฯ  และส่ือ
บุคคลภายนอกทองถ่ิน (Cosmopolite)ไดแก  นักพัฒนา  หรือพัฒนากร  สงเสริม  ผูเชี่ยวชาญ  ฯลฯ  
ที่นําแนวคิดใหม ๆ หรือนวกรรมไปเผยแพรในทองถ่ิน 
 

ส่ือเฉพาะกิจ 

ปรมะ  สตะเวทิน  กลาวถึงส่ือเฉพาะกิจวา  หมายถึง  ส่ือที่ถูกผลิตขึ้นมาโดยมี   
เนื้อหาเฉพาะและจุดมุงหมายหลักอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม     ตัวอยางของสื่อเฉพาะกิจ  ไดแก     
ใบปลิว  คูมือ  จุลสาร แผนพับ  โปสเตอร  จดหมายขาว  วีดีทัศน  เปนตน   

นอกจากนั้นแลว  ส่ือกิจกรรม    เปนสื่อเฉพาะกิจรูปแบบหนึ่ง  เกศินี  จุฑาวิจิตร  
กลาวถึงส่ือกิจกรรมวาไดแก  การจัดนิทรรศการ  การจัดประกวด  การจัดขบวนแห  การจัดรถ
เคลื่อนที่  การจัดสนทนากลุม  การจัดรายการพิเศษทางวิทยุ  การจัดวันสัปดาหพิเศษ การพบปะและ
การประชุม   

การพบปะและการประชุม ( Meetngs and Conferences )  เปนการเปดโอกาส
ใหบุคคลหลายฝายไดมีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เชนการจัดประชุมทาง
วิชาการ  การจัดสัมมนาระหวางผูบริหาร  การประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางผูเกี่ยวของในระดับ
ปฏิบัติการ  การจัดอบรมใหความรูเฉพาะดานแกกลุมเปาหมาย  เปนตน  ซ่ึงจะทําใหไดรับทราบ
ปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหวางการทํางาน  ไดมีโอกาสสรางความเขาใจที่ถูกตองรวมกัน
ระหวางทีมงาน 

การจัดแสดงและนิทรรศการ (Displays and Exhibitions)  เปนการจัดแสดง     
ผลงานความกาวหนาของโครงการ  หรืออาจจะเปนการจัดแสดงเพื่อใหความรูความเขาใจแกกลุม   
เปาหมาย  การจัดกิจกรรมการแสดงและนิทรรศการที่ดีจะตองมีความนาสนใจและเราใจใหผูชม
หรือกลุมเปาหมายเกิดความตองการที่จะไดเขามาสัมผัส  ไดพบไดเห็นไดมีสวนรวมดวยตนเอง 

การจัดการประกวด  (Contest )  เปนการเชิญชวนใหกลุมเปาหมายกลุมตาง ๆ ได
มีโอกาสสงผลลานเขารวม  อันจะเปนการกระตุนใหพวกเขาเกิดความตระหนักในปญหาเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง  เชน  การจัดประกวดเรื่องสั้นวันเอดสโลก  กาจัดประกวดเรียงความเรื่อง  “รักษเรา  รักษ
โลก”  เปนตน 
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ส่ือมวลชน 

ปรมะ    สตะเวทิน  กลาวถึงสื่อมวลชนวา  หมายถึง  ส่ือที่สามารถนําสารจากผูสง
สารไปสูผูรับสาร        ซ่ึงประกอบดวยคนจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว  ภายในเวลาเดียวกัน  โดย  
ทั่วไปแลวส่ือมวลชนไดแก  หนังสือพิมพ   วิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน   นิตยสารและ         
ภาพยนตร  
 
  ส่ืออ่ืน ๆ  

ส่ืออ่ืน ๆ     ที่จะกลาวถึงในที่นี้คือ  หอกระจายขาว  ซ่ึง  เกศินี  จุฑาวิจิตร  ได
กลาวไววา  หอกระจายขาวเปนสื่อที่มีอยูในชุมชนเกือบทุกแหงทั่วประเทศ  หอกระจายขาวเปนสื่อ
ที่ชาวบานใชกันเองในหมูบาน  ในชุมชนหลายแหง  ทั้งผูสงสารและผูรับสารตางก็คือผูคนที่อาศัย
อยูในหมูบานนั้นเอง  ซ่ึงเปนคนกลุมเดียวกันมีวิถีชีวิตคลายกัน    เชน  ปญหาจากภัยธรรมชาติ  
ปญหาจากแมลงรบกวนพืช  เปนตน 

การสื่อสารดวยส่ือหอกระจายขาวจึงเปนการสื่อสารกับคนเฉพาะกลุมที่สามารถ
ระบุจํานวน  เพศ  อายุ  อาชีพ  ศาสนา  ระดับการศึกษา ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีได  โดย
ลักษณะดังกลาวหอกระจายขาวจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่จะใชส่ือสารภายในชุมชน 

4. ผูรับสาร   ผูรับสารอาจเปนคน ๆ หนึ่ง  คนกลุมหนึ่ง  หรือเปนองคกรก็ได  โดย
ผูรับสารจะเปนตัวกําหนดความสําเร็จหรือความลมเหลวของการสื่อสาร  หากผูรับสารเขาใจสาร
ของผูสงสาร  การสื่อสารก็ประสบความสําเร็จ  การที่ผูรับสารจะรับสารไดดีแคไหนขึ้นอยูกับปจจัย
ในตัวของผู รับสาร  อันไดแก  ทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติความรู  ระดับของสังคม   และ       
วัฒนธรรม 

5. ผลของการสื่อสาร   ผลที่เกิดจากการสื่อสารอาจเปนไปไดตั้งแตผลในทางลบ
จนถึงผลในทางบวก หรืออาจเปนผลในระยะสั้น  หรือผลในระยะยาวก็ได  การสื่อสารอาจจะมีผล
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู  ทัศนคติ  หรือพฤติกรรมของผูรับสารได 

การสื่อสารหนึ่ง ๆ      จะสําเร็จไดตอเมื่อ  การตีความหมายของสารที่ไดรับของ   
ผูรับสารสอดคลองกับจุดมุงหมายของผูสงสาร  ผลการสื่อสารจึงอาจเปนทางดานความนึกคิดหรือ
ปญญา (Cognitive or Intellectual)  ดานอารมณและความรูสึก (Affctive)  และดานพฤติกรรมหรือ
การกระทํา (Behavioral) 



 36                                
                                                                                                               

 

 

รูปแบบของการสื่อสาร 

มีการจําแนกรูปแบบของการสื่อสารในหลายลักษณะ    ตามเกณฑที่ใชในการ 
พิจารณาแตกตางกันไป  ในที่นี้จะกลาวถึงรูปแบบการสื่อสาร  3  ลักษณะ  คือ 

1. การสื่อสารทางเดียว  ( One Way Communication ) หมายถึง     การสื่อสารที่
ผูสงสารถายทอดขาวสารไปสูผูรับสาร      มีลักษณะเปนเสนตรง         ไมมีการยอนกลับหรือดู
ปฏิกิริยาของผูรับสารไมเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอสงสัยแสดงความคิดเห็น         โดย   
ทั่วไปการติดตอส่ือสารแบบนี้จะเปนไปในรูปของนโยบายคําสั่งของผูบริหารหรือผูนํา เชน  การ
เสนอขาวสาร  วิทยุ  โทรทัศน และหนังสือพิมพ  เปนตน 

2. การสื่อสารสองทาง  (Two Way Communication )  หมายถึงการติดตอส่ือสาร  
ที่ผูรับสารมีการตอบสนอง (Response)  และมีการยอนกลับ (Feedback)  มายังผูสงสารหรืออีก
นัยหนึ่งการสื่อสารสองทางคือ  กระบวนการสื่อสารที่คํานึงถึงปฏิกิริยาโตตอบซ่ึงก็คือ  ขาวสารที่
ทั้งผูสงสารและผูรับสารใชติดตอระหวางกัน  บุคคลที่กําลังสงสารกันนั้น ตางแสดงปฏิกิริยาโต
ตอบ  (Interact)  กับสาร  แทนที่จะเปนเพียงผู รับอยางเดียว  การติดตอส่ือสารแบบสองทาง        
เปดโอกาสใหผูรับสารไดมีโอกาสไตถาม  แสดงความคิดเห็น   เปนการโตตอบและเปนการลด   
ชองวางในการสื่อสารไดดี 

ฮารลโรลด  เจ  ลีวิต  (Harold J.Leavitt , 1964:143)  ไดกลาวถึงการทดลอง  
เปรียบเทียบระหวางการสื่อสารทางเดียวกับสองทาง  พบวาการสื่อสารทางเดียวเหมาะกับ       
สถานการณที่ผูสงสารคนใดคนหนึ่งเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะทําการสื่อสารนั้นมากกวา
การสื่อสารทางเดียวรวดเร็วกวาการสื่อสารสองทางการสื่อสารสองทางสามารถสรางความมั่นใจแก
ผูรับสารมากกวาการสื่อสารทางเดียว การสื่อสารสองทางมีความถูกตองแมนยํากวาการสื่อสาร   
ทางเดียว  แตก็มักมีการรบกวนและยุงเหยิงมากกวา 

3. จําแนกตามลักษณะการใช  แบงออกเปน  2  รูปแบบ คือ 
1.1 การสื่อสารแบบเปนทางการ (Formal Communication )  เปนการสื่อสารซึ่ง

เกิดปฏิสัมพันธในโครงสรางที่มีแบบแผนกําหนดไวอยางแนนอน  ดังนั้นจึง
ตองคํานึงถึงบทบาทและหนาที่ระหวางผูสงสารและผูรับสารเปนสําคัญ  ตาม
แบบแผนที่ไดกําหนดไว    โดยสวนใหญจะเปนการสื่อสารที่เปนลายลักษณ
อักษร  เชน  ประกาศแจงนโยบาย  คําสั่งปฏิบัติงาน  เปนตน 
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1.2 การสื่ อสารแบบไม เปนทางการ   (Informal Communication)  เปนการ      
ส่ือสารที่เกิดขึ้นเอง  มักเปนการสื่อสารระหวางบุคคล  ซ่ึงทิศทางการไหลของ
ขาวสารจะไมสามารถคาดคะเนได  และการไหลของขาวสารตามชองทางการ
ส่ือสารจะเปนไปไดอยางรวดเร็วกวาชองทางการสื่อสารที่เปนทางการ  

การสื่อสารภายในชุมชนกับการพัฒนาชุมชน 

การสื่อสารภายในชุมชน  เปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนพลังภายในชุมชนให
เปนชุมชนที่เขมแข็งได  ซ่ึงในการสรางชุมชนใหเขมแข็งเปนอีกกลยุทธหนึ่งในการพัฒนาชุมชน 
นอกจากนี้ปฏิบัติการทางการสื่อสารระหวางคนภายในชุมชน (Communication practices) จะนํา
มาซึ่งการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงที่ดีกวาเดิมของชุมชน  ประกอบดวยแนวคิด 2 แนวคิด  คือ 

1.  การสรางความหมายของชุมชน (meaning-making) 
เดวิสและเจซินสกีส (Davis and Jasinski ,1993)  อางถึงใน  กาญจนา  แกวเทพ , 

กิตติ  กันภัย , และปาริชาต  สถาปตานนท  สโรบล  (2543)   อาศัยแนวการศึกษา “กลุม”  (group 
approach)  เพื่อนิยามคําวา       “meaning making”  วาไดแก  เปาหมายรวม (common goals)  
ของชุมชนที่สังเกตไดจากการกระทํากิจกรรม 4 ลักษณะคือ 

- การสรางวิสัยทัศนรวม (shared vision) 
- การรางการรับรูสาธารณะ (shape public perception) 
- การจัดการทรัพยากร (manage material resources) 
- การสรางกฎเกณฑที่ชอบธรรม (establish legitimacy) 

2. การสรางกรอบความเขาใจใหม    ( reframing)  การสรางกรอบความเขาใจ     
หรือความคิดใหมของคนภายในชุมชนที่มีตอสังคมและอัตลักษณของชุมชนเอง    เมื่อตองการ
เปล่ียนแปลงผลจากสิ่งเราตาง ๆ ที่ชุมชนกําลังประสบอยู โดยผานปฏิบัติการทางภาษาที่มีลักษณะ
เปน    “พลวัต” (dynamic) 
  เจอรเก็น  ฮารเบอรมาส  (Juergen  Habermas , 1984 )  นักคิดชาวเยอรมัน  
อธิบายคําวา  ปฏิบัติทางการสื่อสาร (Communicative  Action)  ตางไปจาก เดวิส (Davis) และ เจ
ซินสกีส (Jasinski)  โดยสรุปวาปฏิบัติการทางการสื่อสาร  เปนหัวใจของการสรางพันธะทางสังคม  
(Social bounds)  ที่จะนําไปสูการกระทํารวมกันภายในกลุม / ชุมชน (collective action)  การ  
ส่ือสารเปนเสมือนสายใยซึ่งโยงความเขาใจและทัศนะรวมกันของสมาชิกในชุมชนเขาดวยกัน       
โดยยึดเอาผลประโยชนและความสนใจสวนตัวเปนหลัก                และประสานการทํางานกับคน
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อ่ืน ๆ เพื่อผลประโยชนรวมกันองทั้งชุมชน  แนวคิดดังกลาว  สามารถนําไปสูการกําหนดกลยุทธ
ในการสร างชุมชนที่ แตกสลายให ก ลับ เปนชุมชนที่ เขมแข็ งได อีกครั้ ง   โดยการสราง  
communicative action  ขึ้นภายในชุมชน  ซ่ึงจําเปนตองอาศัยคนนอก (outsider)  และคนใน     
(insider)  อาจใหผลในแง “ความแรง”  ที่แตกตางกัน  นอกจากนี้ระดับปจเจกบุคคลซึ่งเปนหนวย
ยอยที่สุดที่ประกอบขึ้นเปนกลุม / ชุมชน  ประเด็นที่นาศึกษาคือ ที่มาของความรูสึกผูกพันจนเปน
สวนหนึ่งของชุมชนของปจเจกบุคคล (individuals’s ties)  ที่สามารถพัฒนาสูความเปนชุมชน    
เขมแข็ง 

ทฤษฏีการแพรกระจายนวัตกรรม 

Everett  M.Roger  (อางใน  พรทิพย  เย็นจะบก และคณะ 2547: 19) ไดสรุปทฤษ
ฏีการแพรกระจายไววาหลักการของทฤษฏีนี้  การจะทําใหการสื่อสารนวัตกรรมไดผลจะตองเขาใจ
ถึงปจจัยสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้น  อีกทั้งยังตองเขาใจคุณลักษณะที่สําคัญของ
นวัตกรรม ที่สําคัญ  5  ประการ  คือ 

1.  ความไดเปรียบเชิงเทียบ (Relative advantage) คือ การที่ผูรับนวัตกรรมคิดวา 
นวัตกรรมดีกวา  มีประโยชนมากกวาความคิดเกา  ส่ิงเกาหรือวิธีปฏิบัติเกาที่นวัตกรรมถูกนํามาใช
แทน  ความไดเปรียบหรือผลประโยชนในลักษณะของรูปธรรมไมใชส่ิงที่สําคัญที่สุด  ส่ิงที่สําคัญ
กวาก็คือ  การที่บุคคลเห็นวาหรือรูสึกวานวัตกรรมเปนสิ่งที่มีคุณคา  มีประโยชนมากเพียงใด  
โอกาสที่นวัตกรรมนั้นจะถูกยอมรับก็จะยิ่งมากขึ้นเทานั้น 

2. ความเขากันไดหรือไปดวยกันได (Compatibility)  คือการที่ผูยอมรับนวัตกรรม
รูสึกหรือคิดวานวัตกรรมนั้นไปดวยกันไดหรือเขากันไดกับคานิยม  ประสบการณในอดีต  ตลอด
จนความตองการของผูรับความคิดใหม  วิธีปฏิบัติใหมที่เขากันกับคานิยมและบรรทัดฐานของสงัคม
ในปจจุบันไมไดจะไมถูกยอมรับในระยะเวลาที่รวดเร็วเหมือนกับนวัตกรรมที่เขากันไดกับคานิยม
และบรรทัดฐานของสังคม 

3. ความยุงยากหรือความสลับซับซอน (Complexity) คือการที่ผูรับนวัตกรรมเห็น
วาหรือรูสึกวานวัตกรรมนั้นยากแกการนําไปใช  นวัตกรรมบางอยางเปนเรื่องที่เขากันไดทันที  บาง
อ ย า ง ก็ ยุ ง ย าก ซั บ ซ อ น ย าก แ ก ก า ร เข า ใ จ แ ล ะ ต อ ง ใช เว ล าจึ ง จ ะ เกิ ด ก าร ย อ ม รั บ                        
นวัตกรรมที่ใชความเขาใจเพียงเล็กนอยเพื่อที่จะสามารถใชมันได  จะถูกยอมรับและนําไปใชได
รวดเร็วกวานวัตกรรมที่เขาใจไดยาก 
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4. ความสามารถในการที่จะนําไปทดลองใชได  (Trialability) คือการที่ ผู รับ
นวัตกรรมสามารถนํานวัตกรรมไปทดลองใชในปริมาณไมมากได  หรือการที่นวัตกรรมนั้น
สามารถถูกแบงเปนสวน ๆ เพื่อไปทดลองใชในปริมาณจํากัดไดจะถูกยอมรับไดเร็วกวานวัตกรรมที่
ไมสามารถแบงแยกเปนสวนเล็ก ๆ ได 

5. ความสามารถสังเกตได (Observability)  คือ ส่ิงที่สามารถมองเห็นไดโดย
สมาชิกภายในระบบสังคมยิ่งสมาชิกในระบบสังคมสามารถมองเห็นผลของนวัตกรรมไดงายเพียง
ใด  นวัตกรรมนั้นก็จะถูกยอมรับไดงายเพียงนั้น 

นอกจากนี้  Everett  M.Roger (อางใน  พรทิพย  เย็นจะบก และคณะ 2547: 20)  
ไดแบงกระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรมของบุคคลตาง ๆ ออกเปน 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1.  ขั้นความรู (knowledge)  เปนขั้นตอนที่บุคคลไดรับการกระตุนใหเกิดความ
ตระหนักตอนวัตกรรม  โดยเมื่อบุคคลไดมีโอกาสพบเห็นนวัตกรรมและคุณลักษณะตาง ๆ ของ
นวัตกรรม  บุคคลอาจกระตือรือรน (active)  ในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาจากแหลงสาร
ตาง ๆ อาทิ  ส่ือมวลชน  ผูนําทางความคิด  ในขณะที่บุคคลบางกลุมอาจไมกระตือรือรน (passive)  
โดยไดรับขอมูลขาวสารตาง ๆ ดวยความบังเอิญ  หรือเนื่องจากเปนกลุมเปาหมายของผูเผยแพรขาว
สาร 

2. ขั้นโนมนาวใจ (persuasion)  ส่ิงที่เกิดขึ้นกับบุคคลในชวงเวลานี้  ไดแก  การที่
บุคคลเริ่มมีความคิดเห็นหรือมีการเปรียบเทียบนวัตกรรมทั้งในดานผลดีและผลเสีย  โดยในชวง
เวลานี้ผูที่ทําหนาที่เผยแพรนวัตกรรมจะตองพยายามใหขอมูลเพื่อทําใหบุคคลเกิดความสนใจ
นวัตกรรม  และมีทัศนคติที่ดีตอนวัตกรรม 

3. ขั้นตัดสินใจ (decision)  เปนขั้นตอนที่บุคคลประเมินองคประกอบตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับนวัตกรรม เชน  ขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม  ความคิดเห็นของตนและคนใกล
ชิดเกี่ยวกับนวัตกรรม  ทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปนตองใชหากมีการยอมรับนวัตกรรม  เปนตน 

4. ขั้นลงมือปฏิบัติ (implementation)  เปนขั้นตอนที่บุคคลจะเริ่มนํานวัตกรรมที่
ตนตัดสินใจรับมาใชหรือทดลองใช  ในขั้นนี้ขอมูลขาวสารจะมีบทบาทสําคัญมากตอการรับ
นวัตกรรม  โดยเฉพาะขอมูลที่มีเนื้อหาสะทอนใหเห็นความสําคัญของนวัตกรรมตอบุคคล  ขอมูล
เกี่ยวของกับสถานที่ซ่ึงสามารถเขาถึงนวัตกรรม  ขอมูลเกี่ยวกับวิธีการใชนวัตกรรม  เปนตน  โดย
ขอมูลตาง ๆ เหลานี้จะมีผลตอการยืนยันใชนวัตกรรมตอไป 
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5. ขั้นการยืนยัน  (confirmation)  เปนขั้นตอนที่บุคคลมักจะแสวงหาขอมูลขาว
สารตาง ๆ เพื่อยืนยันความคิดที่วา “ตนสมควรรับนวัตกรรมนั้นอยางตอเนื่อง”  โดยในขั้นตอนนี้  
บุคคลที่เคยปฏิเสธนวัตกรรมอาจเปลี่ยนใจกลับมารับนวัตกรรมนั้น  ในขณะเดียวกับบุคคลที่รับ
นวัตกรรมไปแลว  อาจเกิดการลังเลสับสน  หรือตัดสินใจยุติการรับนวัตกรรมนั้นก็ได  หากไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนวัตกรรมในดานไมดี 

จากการทดลองวิจัยของกระทรวงเกษตรแหงสหรัฐอเมริกา (อางใน  พรทิพย  เย็น
จะบก และคณะ 2547: 21)  คนพบวาการยอมรับในการปลูกขาวพันธุใหมของชาวนามี 5 ขั้นตอน  
ซ่ึงขั้นที่  2 – 5  แตกตางจากขั้นตอนขางตนและไดแสดงวามีการสื่อสารประเภทตาง ๆ เขามามีบท
บาทเกี่ยวของในแตละขั้นตอนตามตารางตอไปนี้ 

 

ขั้นรับรู ขั้นสนใจ ขั้นประเมินผล ขั้นทดลอง ขั้นยอมรับ 

ลําดับความสําคัญ ลําดับความสําคัญ ลําดับความสําคัญ ลําดับความสําคัญ ลําดับความสําคัญ 

1.  สื่อมวลชน 1.  สื่อมวลชน 1.  กลุมเพื่อนฝูง 1.  กลุมเพื่อนฝูง ป ร ะ ส บ ก า รณ
สวนบุคคล 

2.  กลุมเพื่อนฝูง 2.  กลุมเพื่อนฝูง 2. หนวยงานทางการ
เกษตร 

2.  หนวยงานทางการ
เกษตร 

1.  กลุมเพื่อนฝูง 

3.  ห น ว ย ง า น ท า ง   
การเกษตร 

3.  หนวยงานทางการ
เกษตร 

3.  ตัวแทนจําหนาย 3.  ตัวแทนจําหนาย 2.  หนวยงานทางการ
เกษตร 

4.  ตัวแทนจําหนาย 4.  ตั วแทนจํ าหน าย
และพนักงาน 

4.  สื่อมวลชน 4.  สื่อมวลชน 3.  สื่อมวลชน 

    4.  ตัวแทนจําหนาย 

 

แผนภาพที่ 2   ขั้นตอนการยอมรับการปลูกขาวพันธุใหมของชาวนา 
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กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 

ชองทางการสื่อสาร 

 

                   ความรู                                     การจูงใจ                       การตัดสินใจ             การนําไปปฏิบัติ           การยืนยัน 

                                                                                                                  1.การยอมรับนวัตกรรม 

คุณลักษณะของผูรับสาร                     คุณลักษณะของนวัตกรรม                ปฏิบัติสืบเนื่องตอไป      ถูกยกเลิกใชภายหลัง                                 
.                                                                                                                                                เนื่องจาก 

1.  ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม     1.ประโยชนเชิงเทียบ               1.  มีนวัตกรรมดีกวามาใช 

2.  ตัวแปรของบุคคล         2. ความเขากันได                                               2. ไมพอใจผลของนวัตกรรม 

3.  พฤติกรรมการสื่อสาร        3. ความซับซอน 

         4. ความสามารถในการนําไปทดลอง                 2.  การปฏิเสธนวัตกรรม 

        5.  ความสามารถในการสังเกตผล        ยอมรับภายหลัง        ยังคงปฏิเสธตอไป 

ที่มา  Rogers and Shoemaker  1971 : 168 

แผนภาพที่ 3   กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 

 

นอกจากนี้ Rogers ( อางใน กาญจนา  แกวเทพและคณะ 2542 : 16 )  ไดเสนอวา  
ลําพังการถายทอดแนวคิดใหม ๆ จากสื่อมวลชนตรงไปยังประชาชนนั้นไมสามารถจะรับประกนัผล
สําเร็จไดหากจําเปนตองใชแบบจําลองสองจังหวะ ( Two-Step Flow of Information )  กลาวคือ  
ตองจัดใหขาวสารไหลจากสื่อมวลชนไปยังกลุมผูนําความคิดในชุมชน (Opinion Leaders)  เปน
จังหวะแรก  จากนั้นจึงเปนการไหลจังหวะที่สองจากกลุมผูนําความคิดไปยังมวลชนอีกทอดหนึ่ง  
ความจําเปนที่ตองใชแหลงขาวสาร 2 ชนิดนั้น  เนื่องจากแหลงขาวสารแตละอยางทําหนาที่ได
เฉพาะตัว  เชน  ส่ือมวลชนจะทําหนาที่ไดเพียงถายทอดและโนมนาวดวยขอมูลเทานั้น  แตในขั้น
ตอนการตัดสินใจลงมือปฏิบัติหรือการใชนวัตกรรมนั้นตอเนื่องไปอยางถาวรยาวนานจําเปนตอง
อาศัยคําแนะนําและการสนับสนุนจากสื่อบุคคลที่เปนกลุมผูนําในทองถ่ินเอง  ดังแผนภาพตอไปนี้ 
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ขั้นตอนของการรับนวัตกรรม บทบาทของสื่อ 
 

Knowledge 

 

Persuasion 

 

Decision 

 

Implementation 

 

Confirmation  

 

                          ส่ือมวลชน 

 

 

                          ส่ือบุคคล 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 4   กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมโดยผานสื่อมวลชนและสื่อบุคคล 

แนวคิดเรื่องการเจรจาตอรอง 

Dean  และ  Peter  (1993 : 4)  ไดระบุถึงวิธีการเจรจาตอรอง  สามารถกระทําได
ใน 3 รูปแบบ คือ 

1. การเจรจาแกปญหา โดยการตกลงรวมกัน ซ่ึงจะมีฝายที่เปนกลางมารวม     ในการ
ตัดสินใจดวย 

2.  การเจรจาแกปญหา โดยใหฝายที่เปนกลางเปนผูตัดสินใจ 
3. การเจรจาแกปญหา โดยทั้ง 2 ฝายที่ขัดแยงกันมาทําความตกลงรวมกัน 
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การเจรจาตอรองแกไขปญหาเปนกระบวนการทางดานขาวสารขอมูล ที่ไมไดเปน
เพียงเรื่องของการเสนอ และการรับคําเสนอเทานั้น ขอมูลก็มีความสําคัญอยางยิ่งการเจรจาตอรอง
แกไขปญหาจะตองประกอบไปดวย   จุดยืน ความจําเปน ผลประโยชน รวมทั้งเปาหมายของแตละ
ฝาย และผูที่มีหนาที่เจรจาตอรองจะเปนผูตัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ และยุทธวิธีที่ใช  (วีรจิต  กลัมพะสุต 
, 2540:1) 

ซ่ึงกลยุทธ ในการเจรจาตอรองจะมีทั้งหมด 4  กลยุทธดวยกัน   (Judith Dwyer , 
1999:84) 
  1. ยุทธวิธีแบบ ชนะ – ชนะ การแกไขปญหาความขัดแยงวิธีนี้ คือ การที่ทั้งสอง
ฝายตางก็ไดตามจุดประสงคที่ตนเองตองการ โดยวิธีรวมมือกันแกปญหา และพยายามหาวิธีการที่
จะสามารถชวยใหทั้งสองฝายไดบรรลุผลสําเร็จตามที่ตนเองตองการ ซ่ึงการแกปญหาแบบนี้ ผล
สําเร็จ ไดแก ทั้งสองฝายไมมีฝายใดแพฝายใดชนะ          ดังนั้นการพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล และ
การรับฟงกันจะชวยทําใหกลยุทธแบบ ชนะ – ชนะ บรรลุผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 
  2. ยุทธวิธีแบบ ชนะ – แพ การเจรจาแบบนี้ คือ การที่ตางฝายตางจะเอาชนะกัน 
และมักจะยุติลงที่ฝายหนึ่งเปนฝายชนะ อีกฝายเปนฝายแพ ซ่ึงผูที่ใชวิธีการเจรจาตอรองแบบนี้มักจะ
แสดงความมีอํานาจเหนือกวาอีกฝายในการเจรจา 
  3. ยุทธวิธีแบบ แพ – ชนะ การเจรจาแบบนี้ ฝายหนึ่งจะได อีกฝายจะเสีย เชนเดียว
กันกับแบบชนะ – แพ แตในกรณีนี้คือ ฝายหนึ่งจะแสดงทาทีในการถอนตัวจากการเจรจาทําใหอีก
ฝายหนึ่งไดผลประโยชนไป 
  4. ยุทธวิธีแบบ แพ – แพ การแกปญหาความขัดแยงวิธีนี้คือการที่ทั้งสองฝายตางก็
ไมไดตามที่ตนตองการ หรือแตละฝายไดสวนที่ตนเองตองการกันขางละนิด การแกไขปญหาแบบนี้
มักจะใชวิธีออมชอมกัน หรือไมก็อาจหาคนกลางชวยตัดสินให 

การแกปญหาที่มักจะใช หรือพบกันบอยๆ คือ แบบแพ – ชนะ และแบบแพ – แพ 
แตผลชองการทดสอบ และคนควาวิจัยในยุคใหม ทางดานพฤติกรรมศาสตรใหความเห็น และยืน
ยันวาแบบชนะ – ชนะ เปนการเจรจาที่มักจะไดผล และสรางความพอใจใหกับทั้ง 2 ฝายมากที่สุด 
ดังนั้นวิธีการเจรจาแบบนี้จึงเปนวิธีที่เหมาะสมที่สุดในการเจรจา เพื่อแกไขปญหาตางๆ ในสังคม 
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การตอรองของชาวนาในรูปแบบที่หลากหลาย 

ในงานวิจัยของ     สุพิตา  เริงจิต (2534) ไดศึกษาวิจัยเรื่องอุดมการณของชาวนา
ในการตอรอง  โดยศึกษาเฉพาะกรณีสหกรณผูปลูกหอมหัวใหญในเขตพื้นที่อําเภอสันปาตอง  
จังหวัดเชียงใหม    พบวา  การตอรองเพื่อผลประโยชนของชาวนามีหลายรูปแบบ  แตกตางออกไป
ตามเงื่อนไขของสภาวะแวดลอม และเงื่อนไขสวนตัวของชาวนา  ตั้งแตรูปแบบการตอรองแบบไม
เปดเผย  เชนการพูดลับหลัง  การปรับทุกขระหวางกัน  และการตอรองแบบเปดเผย  แตเปนการตอ
รองสวนตัว     คือการไมใหความรวมมือในการรวบรวมผลผลิต  และการตอรองแบบกลุมแตไม
เปดเผย  เพื่อรวมกันสนับสนุนพอคากลุมใหญที่คาดวาจะใหผลประโยชนกับชาวสวนมากกวาขึ้น
มาบริหาร สหกรณ  และรูปแบบการตอรองแบบกลุมโดยเปดเผย  ซ่ึงเปนการตอรองที่กาวหนามาก
ที่สุดและเกิดผลของการตอรองมากที่สุด  และสงผลกระทบกวางที่สุดตอกลุมชาวนา  แตทั้งนี้ไมได
หมายความวาการตอรองในรูปแบบอื่นไมสําคัญ  การตอรองทุกรูปแบบลวนสะทอนใหเห็นความ
ไมพอใจในสภาวะที่เปนอยูของชาวนา  และการตอรองเล็ก ๆ นอย ๆ ในชีวิตประจําวันเปนพื้นฐาน
สําคัญสําหรับการตอรองที่กาวหนากวานั้น  เพราะมันชวยยกระดับจิตสํานึกของชาวนาและสราง
ความรูสึกรวมในกลุมของชาวนา  เชนเดียวกันกับการตอรองแบบกลุม  นอกเหนือจากผลประโยชน
ทางวัตถุโดยตรงที่จะไดรับจากการตอรองแลว   

ปญหาสําคัญของการตอรองของชาวนาคือ  มีลักษณะขาดความตอเนื่อง  และรวม
ตัวกันตอรองกับปญหาเฉพาะหนา เมื่อไดรับความพอใจระดับหนึ่งหลังการตอรองระยะหนึ่ง  กลุม
ชาวนาก็แตกสลายไปเพื่อกลับสูการผลิต  และการหาทางออกสวนตัวอีกครั้ง  ยังไมไดแกปญหาถึง
ตนเหตุที่จะตอรองกับกลุมอื่น  เชน รัฐ  พอคาในสหกรณ  ใหไดผลประโยชนจากการผลิตของตน
มากขึ้น     

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

บุญธรรม    คําพอ  (2520)  ไดศึกษาความแตกตางระหวางผูยอมรับกับผูไม       
ยอมรับนวกรรม  วิทยาการเกษตรแผนใหม  ศึกษาเฉพาะกรณีในเขตโครงการมูลนิธิบูรณะชนบท  
พบวาเกษตรกรที่มีการศึกษาสูงกวาชั้นประถมศึกษาปที่ 4  อานออกเขียนไดดีมาก   รับรูขาวสาร
จากสื่อมวลชน  และมีการติดตอกับบุคคลตาง ๆ มากกวา  เปนผูที่ยอมรับนวกรรมมากกวาเกษตรกร
ที่จบการศึกษาต่ํากวาชั้นประถมปที่ 4  ซ่ึงมีการรับรูขาวสารและการติดตอกับบุคคลนอย  จึงเห็นได
จากการศึกษานี้วา  การมีระดับการศึกษามากกวามีความสัมพันธกับการยอมรับนวกรรม 
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วีรวรรณ   กาญจนรังสี  ( 2520 )   ศึกษาถึงปจจัยบางประการที่มีผลตอการยอมรับ
ขาวพันธุปรับปรุงใหมของเกษตรกร  ในอําเภอปาซาง  จังหวัดลําพูน   จากการศึกษาพบวา  
เกษตรกรที่ปลูกขาวพันธุใหมมีจํานวนเพียงเล็กนอย   สวนใหญปลูกขาวพันธุพื้นเมืองหรือพันธุที่
รัฐบาลเลิกสงเสริมแลว  เหตุผลที่ปลูกขาวพันธุพื้นเมืองเพราะ  ปลูกตามบรรพบุรุษที่เคยปลูกมา
นานแลว  บริโภคอรอย  และไดรับคําแนะนําจากผูอ่ืนตามลําดับ       เกษตรกรสวนใหญทราบวามี
พันธุขาวที่รัฐบาลสงเสริมอยูหลายพันธุ  โดยไดรับความรูจากเพื่อนบานมากที่สุด  รองลงมาไดแก  
วิทยุ  กํานันผูใหญบาน  และเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตามลําดับ 

ยุพดี   ชัยภักดิ์ (2523)  ไดศึกษาบทบาทของสื่อที่มีตอการยอมรับฝายพันธุใหม
ของสมาชิกนิคมสรางตนเองลําตะคอง   จังหวัดนครราชสีมา พบวา  ส่ือบุคคลมีบทบาทในการยอม
รับ           นวกรรมการเกษตรของสมาชิกนิคมมากที่สุด  โดยมีส่ือการประชุมอบรม  ส่ือมวลชน  
ส่ือการทําไรสาธิต  มีบทบาทตอการยอมรับนวกรรมการเกษตรของสมาชิกนิคมรองลงมาตามลําดับ  
และพบวาการรับนวกรรมเร็วหรือชาไมมีความสัมพันธกับคุณสมบัติทางดานการศึกษา  ความเปนผู
นํา  ความเปนคนทันสมัย  และการติดตอส่ือสาร  แตมีความสัมพันธอยูบางกับคุณสมบัติทาง
เศรษฐกิจ  คือ  กลุมผูรับนวกรรมจะมีฐานะทางเศรษฐกิจสูงกวาผูรับนวกรรมชา  

หัสชัย  พราโมต (2523)  ไดศึกษาการยอมรับการปลูกพืชในฤดูแลงของเกษตรกร  
ในจังหวัดบุรีรัมย พบวา  สาเหตุบางประการที่เกษตรกรยอมรับการปลูกพืชดังกลาว  คือ  การปลูก
ตามเพื่อนบาน  สวนแหลงความรูในการปลูกพืชในฤดูแลง  การใชยา  และการใชปุยสวนใหญได
จากเพื่อนบาน  บรรพบุรุษ  และพอคาตามลําดับ 

พรพิมล  วรดิลก (2524)  ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารที่มีผลตอการยอมรับ
การปลูกกาแฟของเกษตรกรในทองที่กิ่งอําเภอพะโตะ  จ.ชุมพร  ผลการศึกษาปรากฏวาการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อมวลชน  ส่ือบุคคล  และสื่อเฉพาะกิจ  มีผลตอการยอมรับแตกตางกันไป คือ ส่ือ
บุคคล (เพื่อนบาน)  มีผลตอการยอมรับมากที่สุด  และยังเปนส่ือท่ีใหขาวสาร เพิ่มหลังจากการปลูก
กาแฟมากที่สุดดวย  ส่ือเฉพาะกิจรองลงมา  สวนสื่อมวลชนไมมีผลตอการยอมรับเลย 

กัลยา     หวังวิศิษฎ (2526)  ไดศึกษาเรื่องการยอมรับวิธีการทํานาหวานน้ําตาม
แผนใหม พบวา  เกษตรกรที่ยอมรับวิธีทํานาหวานน้ําตามแผนใหมสวนใหญเปดรับสารจาก        
ส่ือมวลชนมากกวาเกษตรกรที่ไมยอมรับ  โดยเปดรับขาวสารจากวิทยุมากที่สุด ขณะเดียวกันก็เปด
รับสารจากผูใกลชิด  และเจาหนาที่เกษตรมากดวยเชนกัน 
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สุมน   อยูสิน (2527)  ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารและการผสมกลมกลืนเขากับ
วัฒนธรรมไทย  ศึกษาเฉพาะกรณีชาวจีนในเขตเทศบาล  นครเชียงใหม  พบวา  ความถี่ในการเปด
รับสื่อมวลชน  ซ่ึงไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  ภาพยนตร  และหนังสือพิมพ  มีผลทําใหกลุมตัวอยางมี
ทัศนคติและการปฏิบัติตามวัฒนธรรมไทยแตกตางกัน 

สุมาลี  อารยางกูล (2528)  ศึกษาปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการใชสารเคมีปองกัน
กําจัดศัตรูพืชอยางปลอดภัยของเกษตรกร  อ.บานแพว  จ.สมุทรสงคราม  พบวา  การเปดรับส่ือวิทยุ  
หนังสือพิมพ  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับทัศนคติในการใชสารเคมีปองกันกําจัดศัตรูพืช
อยางปลอดภัย 

นภา  ชมไพบูลย  (2530)  ศึกษาเรื่องการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทของกลุม
เกษตรกรโดยมีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาบทบาทและประสิทธิภาพของกลุมเกษตรกรในการพัฒนา
ชนบท  ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของกลุมเกษตรกรในการพัฒนาชนบท  ผลการวิจัยพบวา  
การที่กลุมสามารถดํารงอยูและมีกิจกรรมอยางตอเนื่องนั้น  เปนผลมาจากปจจัยภายในอันเกิดจาก
สายสัมพันธภายในกลุมที่มุงหวังที่จะแกปญหาตาง ๆ ดวยตนเอง  โดยเฉพาะผูนํามีบทบาทมาก
ประกอบกับปจจัยภายนอกไดแก  ความสัมพันธของกลุมเกษตรดวยกัน  การสนับสนุนองคกรเอก
ชนและสถาบันการศึกษาที่มีสวนในการสงเสริมบางประการ  อันเปนแรงกระตุนใหเกิดความ
พยายามมากยิ่งขึ้น  เปาหมายประสิทธิภาพและเปาหมายการมีสวนรวมของกลุม  มีการขัดแยงอยู
บางควรมีการทําความเขาใจในการศึกษามากขึ้น  ทั้งนี้ตองคํานึงถึงพัฒนาการแตละชวงของกลุม
เกษตรกรและควรมีการศึกษาใหมีลักษณะเชิงประวัติศาสตรมากยิ่งขึ้น 

ตองฤดี     ปุณณกันต (2533)  ศึกษาเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารกับการพัฒนา      
ความรู  ทัศนคติ  และพฤติกรรมของประชาชน  ตามโครงการขยายฐานประชาธิปไตยสูปวงชนโดย
ศึกษาเฉพาะกรณี  อ.นครหลวง  จ.พระนครศรีอยุธยา  พบวา  พฤติกรรมการเปดรับการสื่อสารจาก
ส่ือมวลชนและจากการสื่อสารระหวางบุคคล  มีความสัมพันธกับทัศนคติและพฤติกรรมการลง
คะแนนเสียงเลือกตั้งของประชาชน 

เวทินี  สตะเวทิน  (2542) ศึกษาเรื่องการสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําพู 
โดยศึกษาเกี่ยวกับ พัฒนาการของประชาคมบางลําพู  ปจจัยที่เกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคม
บางลําพู  กลไกการสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําพู  พบวา พัฒนาการของประชาคม       
บางลําพูแบงเปน 4 ระยะ คือ  ระยะเรียนรู  ระยะปรับกระบวนการ ระยะเผชิญปญหา และระยะ
แสวงหาทางออก  สวนปจจัยทีเกื้อหนุนตอการกอตัวของประชาคมบางลําพู ประกอบดวย 5 ปจจัย 
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คือ  แนวคิดของบุคคลในการเขารวม  ความผูกพันของคนดั้งเดิมในพื้นที่  ลักษณะของแกนนําริเร่ิม
ในการกอตัว ลักษณะเครือขายการสื่อสารในการกอตัว และการกระตุนจากบุคคลภายนอก  ในดาน
ของกลไกการสื่อสารนั้นไดวิเคราะหจากกิจกรรมเชิงรุกและกิจกรรมในเชิงปกปองผลประโยชน
ของชุมชน พบวา  กิจกรรมเชิงรุก  กลไกในการสื่อสารภายในแกนนําประชาคม  ไดแก การประชุม  
การไปมาหาสู  กลไกการสื่อสารระหวางแกนนํากับประชาชนในพื้นที่      ไดแก   การติดประกาศ
ชุมชน     ใบปลิว   รถกระจายเสียง  การใชกลไกกรรมการชุมชน  เสียงสะทอนจากชุมชน          
สวนกิจกรรมในเชิงปกปองผลประโยชนของชุมชน  กลไกการสื่อสารภายในแกนนําประชาคม ได
แก การประชุมระดมสมอง  การพูดคุยกัน  กลไกการสื่อสารระหวางแกนนําประชาคมกับประชาชน
ในพื้นที่  เชน  การแจกแบบสอบถาม  การจัดกิจกรรม  กลไกการสื่อสารระหวางแกนนําประชาคม
กับบุคคลภายนอก  ไดแก  การยื่นจดหมายถึงผูเกี่ยวของ  การสงขาวใหส่ือมวลชน การประชุมเพื่อ
ขอความรวมมือ  การประชุมเพื่อตอรอง 

โศจิวัจน   บุญประดิษฐ  (2543)  ศึกษาเรื่องกลยุทธการสื่อสารของชุมชนบานครัว
ในการสรางความเขมแข็งภายในชุมชนในกรณีพิพาทโครงการกอสรางถนนรวมและกระจายการ
จราจร โดยงานวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับปฏิสัมพันธของชาวชุมชนบานครัว  ลักษณะและปจจัยที่ชาว
ชุมชนแสดงออกถึงความรูสึกผูกพัน  ความรูสึกติดถ่ิน  และผสานความรวมมือภายในชุมชน        
กลยุทธการสื่อสารของแกนนําชุมชนในการจัดการปญหาที่เกิดขึ้น ในกรณีพิพาทโครงการกอสราง
ถนนรวมและการกระจายจราจร  ผลการวิจัยพบวา ปฏิสัมพันธของชาวชุมชนเปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคลที่มีลักษณะสองทาง  แบงไดเปน 3  ระดับ  คือ  ระดับบุคคล  ไดแก  การทักทาย  การ
พูดคุย  ระดับกลุม  ไดแก  การประชุม  การพูดคุยของคนกลุมตาง ๆ  ระดับชุมชน  เปนการสื่อสาร
ระหวางกลุมหลาย ๆ กลุมที่มีความซับซอนกัน   กลยุทธการสื่อสารในการสรางความเขมแข็งภาย
ในชุมชนนั้นสิ่งสําคัญที่สุดคือ  การสื่อสารภายในชุมชน  ซ่ึงเกิดจากการสรางปฏิสัมพันธใหเกิดขึ้น
ภายในชุมชน โดยใช  “กิจกรรม” ที่เปนประโยชนตอชุมชนในการดึงคนในชุมชนใหเขามามีสวน
รวมในกิจกรรมตาง ๆ  การใชหลักศาสนาในการสรางความสามัคคีของคนในชุมชน  และการใช  
คนนอก  ไดแก  นักวิชาการและสื่อมวลชน  ชวยเผยแพรเร่ืองราวของชุมชนใหเปนที่แพรหลาย 

งานวิจัยตางประเทศ 

พี.เอ็ม  ซิงกิ  ( P.M. Shingi , 1962 )  ไดเสนอวิธีการสําหรับการเขาถึงเกษตรกร
ระดับทองถ่ินอยางตรงเปาหมายที่สุด  โดยใหผานทางผูนําความคิดเห็นซ่ึงก็คือ  ส่ือบุคคล  และ
จอหน  บาลโคม  ( John Balcomb )  ไดแสดงเหตุผลของความลมเหลวของโครงการพัฒนาวาเกิด
จากการสื่อสารพิการ ( Poor Coomunication )  การใหความชวยเหลือดานโสตทัศนูปกรณที่ผลิต
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มาจากศูนยกลางมักจะไมเหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน  บารโคม ( Balcomb )  เนนวาการสื่อสารเพื่อ
การพัฒนาตองการกระบวนการสองทาง ( Two-way Process ) หมายถึง การสนทนา ( Dialogue )  
ซ่ึงดีกวาการโหมโฆษณา  ( Advertising Campaign ) 

ซิงห ( Singh , 1967 : 36 )  ไดศึกษาถึงการยอมรับปุยไนโตรเจนของเกษตรกรใน
ประเทศอินเดีย  พบวา  ตัวแปรสําคัญที่มีผลตอการยอมรับปุยไนโตรเจน  ไดแก  รายได  ขนาดของ
ที่ดิน  และการมีสวนรวมในสังคม  นอกจานี้ยังมีปจจัยดานการสื่อสารมาเกี่ยวของดวยคือ    การ
เดินทางเขาไปในเมือง  การสื่อสารระหวางบุคคล  การเปดรับสื่อตาง ๆ ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีความ
สัมพันธกับการยอมรับปุยไนโตรเจน 

ฟลิเกลและคิวลิน   (Fligel and Kivlin , 1968) ทําการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การยอมรับ นวกรรมของเกษตรกรในสหรัฐ  ซ่ึงทําการเกษตรเพื่อการคาวา  ตัวแปรที่มีความ
สัมพันธคือประโยชนเชิงเทียบในทางเศรษฐกิจ  โดยชี้ใหเห็นวานวกรรมที่ผูยอมรับจะไดผล
ประโยชนมากที่สุด  เส่ียงนอยที่สุดและมีความไมแนนอนนอยที่สุด  นาจะถูกยอมรับไดรวดเร็วที่
สุดและยังชี้ใหเห็นวา สําหรับเกษตรกรรายยอยนั้น การลดความยุงยากของนวกรรมซึ่งถือวามี
ประโยชนเชิงเทียบอยางหนึ่งนั้นมีความสัมพันธในเชิงบวกกับอัตราการยอมรับนวกรรมมากกวาผล
กําไรทางเศรษฐกิจ 

โรเจอรส และ เมเนน   (Rogers & Maynen ,1969 )  ไดวิจัยถึงความสัมฤทธ์ิผล
ในการ เผยแพรวิทยาการใหม ๆ ในประเทศโคลัมเบีย  และไดคนพบวา ในการเผยแพรนั้น  ส่ือ
บุคคลเปนปจจัยสําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับนวกรรม 

คาสติลโล (Castillo , 1979)  ไดสรุปผลงานของผูที่ศึกษาเกี่ยวกับชองทางการ   
ติดตอส่ือสาร (Channal) และแหลงความรูทางการเกษตร  ที่เกษตรกรไดรับแหลงขาวที่เปนตัว
บุคคลสําคัญที่สุด  ไดแก  เจาหนาที่สงเสริม  เพื่อนบาน  และญาติ  นอกจากนี้เขายังพบวาเกษตรกร
ที่ไมไดรับการสงเสริมโดยตรงจากเจาหนาที่  สวนใหญจะไดรับขาวสารจากวิทยุมากที่สุด  และเปน
ที่นิยมของเกษตรกรมากกวาเอกสารหรือหนังสือพิมพ 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของจะเห็นไดวาในการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตหรือการยอมรับการ
ทําการเกษตรในรูปแบบใหมนั้นโดยสวนใหญมีการสื่อสารเขามาเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
ส่ือสารระหวางบุคคล และสื่อมวลชน  โดยในสื่อมวลชน  วิทยุจะมีอิทธิพลตอการยอมรับนวกรรม
ของชาวชุมชนโดยเฉพาะในชนบทเปนอยางมาก  ซ่ึงรูปแบบในการสื่อสาร  ตลอดจนการทําการ
เกษตรในรูปแบบใหมหรือการยอมรับนวกรรมนั้นจะไดกลาวตอไปในงานวิจัยฉบับนี้ 



บทที่  3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ในการดําเนินการวิจัยเรื่อง “การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชน
ลุมแมน้ําเพชรบุรี” ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหไดขอมูล
ตาง ๆ สําหรับตอบปญหาการวิจัย  และเพื่อใหเห็นกระบวนการสื่อสารของชาวชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง   ตั้งแตสมัยอดีตจนกระทั่งปจจุบันชุมชนไดเปลี่ยนแปลงเปน
ชุมชนที่มีระบบการจัดการธุรกิจการเกษตรที่มีความเขมแข็ง  มีอํานาจในการตอรองกับพอคาคน
กลางตลอดจนมีการพัฒนาการเกษตรในชุมชน  ดังนั้นในการวิจัยผูวิจัยไดทําความเขาใจเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตรความเปนมาของชุมชน  บริบทแวดลอมภายในชุมชน  และวัฒนธรรมความเปนอยู
ของชุมชน  โดยผูวิจัยไดนําหลักการของการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitaive Research ) มาใชเปน
แนวทางในการวิจัย โดยไดดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 

1. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
2. การเขาถึงขอมูล 
3. การกําหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
6.  การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล 

การกําหนดกลุมเปาหมาย 

ผูวิจัยไดกําหนดกลุมเปาหมายในการทําวิจัยคร้ังนี้ จํานวน  24 คน โดยแบงเปน 3 
กลุมดังนี้ 
  -    กลุมผูนําชุมชน ไดแก  กํานัน  ผูใหญบาน องคการบริหารสวนตําบล  ของพื้น
ที่ศึกษาเขตอําเภอทายาง จํานวน 3 คน  และอําเภอชะอําจํานวน 3 คน รวม 6 คน 

-   กลุมชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีซ่ึงประกอบอาชีพเกษตรกรรมและอาศัยอยูใน
เขตอําเภอทายางและอําเภอชะอํา พื้นที่ละ 7 คน  รวม  14 คน 

-    กลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชน ไดแก  เกษตรอําเภอ  เจาหนาที่
พัฒนา  ในเขตอําเภอทายาง และ ในเขตอําเภอชะอําพื้นที่ละ 2 คน  รวม  4  คน 
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วิธีการเขาถึงขอมูล 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนในการเขาถึงขอมูล  ดังนี้ 
1. ผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของชุมชน วิถีชีวติความ

เปนอยูและสภาพแวดลอมทั่วไปในชุมชนจากเอกสารตามขอบเขตการวิจัย  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน
ในการวิจัยและเตรียมความพรอมในการเขาพบกลุมเปาหมาย 

2. ผูวิจัยทําการศึกษาเบื้องตน  โดยลงสํารวจพื้นที่ของชุมชนในระหวางการ
ศึกษาและเขารวมกิจกรรมกับคนในชุมชน และแนะนําตัวกับกลุมเปาหมาย 

3. ผูวิจัยเขาพบกลุมเปาหมายและสัมภาษณชาวชุมชนซ่ึงประสบความสําเร็จใน
การทําสวนมะนาวและเปนพลังในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนโดยนําความรูในการทําสวน
มะนาวเผยแพรใหกับคนในชุมชน ในการเขาพบครั้งนี้ผูวิจัยไดแนะนําตัวโดยแสดงบทบาทของนัก
วิจัย จากนั้นอธิบายและบอกถึงจุดมุงหมายในการวิจัย แนวคําถามในการสัมภาษณ และประโยชน
จากการวิจัย และขอความรวมมือจากกลุมเปาหมาย 

4. ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดยการสังเกต (Observation) ผูวิจัยใชการสังเกตแบบ
มีสวนรวม (Paticipatory Observation) ในระหวางการทํากิจกรรมรวมกับคนในชุมชน รวมไปถึง
การสังเกตพฤติกรรม การแสดงออกของคนในชุมชนโดยทั่วไป 

5. ผูวิจัยไดพบปะเยี่ยมเยียนและรวมทํากิจกรรมกับกลุมเปาหมายและกิจกรรม
ในชุมชนที่จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 

การกําหนดเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก 
1. แบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง  ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดประเด็นคําถามไวลวงหนา 

และใชคําถามปลายเปดเพื่อใหผูใหขอมูลสามารถเลาเรื่องไดอยางเต็มที่      ตามประเด็นที่ผูวิจัยตั้ง
ไวและยืดหยุนประเด็นคําถามตามสถานการณในการสัมภาษณ 

2. แบบบันทึกภาคสนามของผูวิจัย  ซ่ึงผูวิจัยใชในการบันทึกขอมูลท่ีรวบรวมได
จากการสังเกต สัมภาษณ  พูดคุย  กับกลุมผูใหขอมูลในการวิจัย 

3. เครื่องบันทึกเสียงพรอมเทป 
4. กลองถายรูป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมาย  ไดแก
ประวัติความเปนมาของชุมชน  วิถีชีวิตความเปนอยู  และสภาพแวดลอมทั่วไปในชุมชน เพื่อเปน
ขอมูลพื้นฐานในการวิจัยและเตรียมความพรอมกอนเขาพบกลุมเปาหมาย 

2. ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อศึกษางานวิจัย  ผูวิจัยไดเขาไปแนะนําตัวกับผูให
ขอมูลทุกคน  เก็บขอมูลแบบกําหนดสถานภาพและบทบาทของผูวิจัยโดยเปดเผย ( Overt Role ) 
และแจงใหทราบถึงวัตถุประสงคในการทําวิจัยคร้ังนี้ เพื่อใหการเก็บขอมูลดําเนินไปดวยความจริง
ใจ ความไววางใจ และการรักษาสัมพันธภาพตลอดระยะเวลาการวิจัย 

3. ผูวิจัยไดคัดเลือกผูใหสัมภาษณโดยในกลุมเปาหมายที่เปนชาวชุมชนผูวิจัยได
ใชวิธี Snow Ball Sampling Technique      ซ่ึงเปนการไปพูดคุยกับคนในชุมชนคนใดคนหนึ่งและ
เขาก็แนะนําคนอื่น ๆที่ประสบความสําเร็จใหผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลตอไป 

4. การสัมภาษณ ( Interview)  ผูวิจัยใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการและใช
หลายวิธีผสมผสานกัน     ไดแก     การสัมภาษณแบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ และการสัมภาษณ
แบบมีจุดสนใจเฉพาะโดยในการสัมภาษณจะอยูในกรอบของประเด็นที่ตองการศึกษาเพื่อตอบ
ปญหาการวิจัยดังนี้ 

- ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีการดําเนินชีวิตและการทําเกษตรกรรมตั้งแต
สมัยอดีตจนถึงปจจุบันอยางไร 

- ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี   มีการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตร ของ
ชุมชนอยางไร 

- ปจจัยใดบางที่มีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแม
น้ําเพชรบุรี 

แบบสัมภาษณเชิงลึกแบบไมเปนทางการ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือในการสัมภาษณเชิงลึกไมเปนทางการ    โดยศึกษาจาก

เทคนิคการสรางและแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของ  ผูวิจัยไดตั้งแนวคําถามใหครอบคลุมกรอบแนวคิด
และขอบเขตการวิจัย  โดยเนื้อหาของคําถามสามารถปรับไดตามลักษณะของผูถูกสัมภาษณ  ชวง
เวลา  และโอกาส      แนวคําถามเปนคําถามปลายเปดผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นได  
แนวคําถามประกอบดวย 

1. ขอมูลเกี่ยวกับชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  โดยทั่วไป 
1.1 การดําเนินชีวิตประจําวันของชาวชุมชน 
1.2 ลักษณะของการทําการเกษตรในอดีต 
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1.3 ลักษณะของการทําการเกษตรในปจจุบัน 
2. ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุม    

แมน้ําเพชรบุรีตั้งแตเร่ิมทําการเพาะปลูกจนกระทั่งนําผลผลิตออกจําหนาย 
2.1 การสื่อสารระหวางคนในชุมชน 
2.2 การสื่อสารระหวางผูนําชุมชนกับประชาชนในชุมชน 
2.3 การสื่อสารระหวางเจาหนาที่พัฒนากับชาวชุมชน 
2.4 รูปแบบและวิธีการดําเนินกิจกรรม 
2.5 การจัดการตาง ๆ ภายในชุมชน 

3. ปจจัยที่เกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
3.1 การทําเกษตรกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีกอนมีการจัดการ

ธุรกิจการเกษตร 
3.2 ผลตอบแทนที่ไดรับภายหลังจากการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาว

ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

เพื่อใหขอมูลที่ไดมีความนาเชื่อถือ  ผูวิจัยปฏิบัติดังนี้ 
1. กอนเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายเพื่อให

เกิดความรูสึกคุนเคยโดยการแนะนําตัวและพูดคุยเร่ืองทั่วไปกับกลุมเปาหมายพรอมทั้งบอกจุด
ประสงคในการวิจัยคร้ังนี้  เพื่อใหกลุมเปาหมายใหความไววางใจผูวิจัยและใหขอมูลอยางไมปดบัง 
ซ่ึงจะทําใหขอมูลที่ไดเปนขอมูลที่ครบถวนเเละมีความนาเชื่อถือ 

2. หลังจากผูวิจัยเก็บขอมูลในภาคสนามแลว ผูวิจัยจดบันทึกขอมูลภาคสนามทุก
คร้ังเพื่อจะไดไมลืมขอมูลที่ไดในการเก็บขอมูลแตละครั้ง 

3. ผูวิจัยใชขอมูลที่ไดจากการบันทึกเทปขณะสัมภาษณโดยนํามาถอดออกเปน
บทสนทนา จากนั้นทําการวิเคราะหเนื้อหาที่ไดจากบทสนทนาดังกลาวประกอบกับขอมูลที่ไดจาก
การสังเกตขณะสัมภาษณ  มาวิเคราะห แลวนํามาเรียบเรียงตามลําดับเหตุการณ  จากนั้นนําขอมูลที่
ไดมาวิเคราะหหาประเด็นหลักและขอสรุปรวม  เพื่อนํามาตอบปญหานําการวิจัย  

การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิจัยในแบบพรรณาวิเคราะห  
( Analysis Description )โดยนําเสนอขอมูลตอบปญหาการวิจัยในแตละขอ เพื่อใหเห็นถึงกระบวน
การสื่อสารและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการสรางความเขมแข็งใหกับชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 



บทที่  4 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “ การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรี” เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research )  โดยผลการวิจัยไดจากการเก็บรวบ
รวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก  ( Indepth interview )  จากกลุมเปาหมายจํานวน 24  
คน โดยแบงเปน 3 กลุมคือ  กลุมผูนําชุมชน  ในเขตพื้นที่ศึกษาอําเภอทายาง  และอําเภอชะอํา 
จํานวน 6  คน  กลุมเกษตรกรในเขตพื้นที่อําเภอทายางและในเขตพื้นที่อําเภอชะอํา   จํานวน 14 คน  
และกลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชนในเขตพื้นที่อําเภอชะอําและอําเภอทายาง  4 คน  
ในการวิจัยคร้ังนี้แยกเปน 2 พื้นที่เพื่อใหเห็นความชัดเจนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาว   
ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  โดยในเขตพื้นที่อําเภอทายางธุรกิจการเกษตรที่ชาวชุมชนผลิตเปน        
สวนใหญ คือ  มะนาว และชมพู  สวนในเขตพื้นที่อําเภอชะอํา  ธุรกิจการเกษตรสวนใหญ คือ  ขาว   
ซ่ึงพืชทั้ง 3 นั้นเปนพืชเศรษฐกิจหลักที่ทํารายไดใหกับเกษตรกร  ในจังหวัดเพชรบุรี      ที่ไดอาศัย
ลําน้ําเพชรบุรีอันเปรียบเสมือนเสนเลือดใหญที่หลอเล้ียงชาวเกษตรกรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 2 สวน คือ 
1. ขอมูลเกี่ยวกับสภาพชุมชน 
2. ผลการวิจัยซ่ึงตอบคําถามเกี่ยวกับปญหานําการวิจัย 

1.1 ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีวิวัฒนาการในการทําการเกษตรตั้งแต
สมัยอดีตจนถึงปจจุบันอยางไร 

1.2  ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  มีการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการ
เกษตรของชุมชนอยางไร 

1.3 ปจจัยใดบางที่มีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุม
ชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการใหสัมภาษณของกลุมเปาหมายและการศึกษาขอมูล
จากเอกสารพบวา  อําเภอทายางและอําเภอชะอํา  มีลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนพื้นที่ราบและ
มีแมน้ําเพชรบุรีไหลผาน  พืชเศรษฐกิจหลักที่ปลูกในเขตพื้นที่อําเภอทายางไดแก  มะนาว  กลวย  
ชมพู   สวนในเขตพื้นที่อําเภอชะอํา พืชเศรษฐกิจหลัก  คือ  ขาว   การคมนาคมของทั้งสองอําเภอใน
ปจจุบันมีความสะดวกทั้งทางรถยนตและทางรถไฟ  สภาพชุมชนของทั้ง 2 อําเภอ  ตั้งแตสมัยอดีต
จนถึงปจจุบันมีวิถีชีวิตที่ผูกพันกับแมน้ําเพชรบุรีอยางเหนียวแนน  ทั้งเปนเสนทางที่ใชในการ
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คมนาคมในอดีตและเปนแหลงน้ําในการทําเกษตรกรรม  ดังจะเห็นไดจากคําบอกเลาของชาวชุมชน
ในอําเภอทายาง ซ่ึงไดเลาใหฟงถึงการคมนาคมในสมัยกอน  ดังนี้ 

“ จากหมูบานเวลาไปทายางก็ใชเรือ เรือจะไปจอดที่เขื่อนเพชร และพายทวนน้าํขึน้
มาจอดที่ทา ที่ทาจะมีเรือมารับผลไมตอไป   เปนเรือตอไปถึงทายาง” 
     (สมาชิกอาวุโสชุมชน อ.ทายาง   สัมภาษณ  7 ก.พ. 48 ) 

“ เมื่อกอนเวลาไปขายผลผลิตที่เพชรทีหนึ่งตองใชเรือเอา ประมาณ 50 ปที่แลว ขน
ผลิตผลไปขึ้นที่ตลาดทาน้ําเพชร หรือข้ึนที่วัดทาซิก ฝาก ๆกันไปขาย” 
     (สมาชิกอาวุโสชุมชน อ.ทายาง   สัมภาษณ  7 ก.พ. 48 ) 

นอกจากนี้ชาวชุมชนยังใชน้ําจากแมน้ําเพชรบุรีในการอุปโภคและบริโภค ดังนั้น
แมน้ําเพชรบุรีจึงเปรียบเสมือนเสนเลือดใหญที่หลอเล้ียงชีวิตชาวชุมชนในจังหวัดเพชรบุรีมาเปน
เวลายาวนาน 

 ความเปนมาของชุมชน 

จากการใหสัมภาษณของกลุมเปาหมายและการศึกษาจากขอมูลเอกสารพบวา  
อําเภอชะอําและอําเภอทายาง  เปนอําเภอที่มีชื่อเสียงของจังหวัดเพชรบุรี  โดยเฉพาะอําเภอชะอําคน
สวนใหญจะรูจักในนามของเมืองทองเที่ยว  ซ่ึงมีหาดชะอํา     และพระราชนิเวศนมฤคทายวันเปน
สถานที่ทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง  แตในอีกดานหนึ่งอําเภอชะอําเปนอําเภอหนึ่งซึ่งเปรียบเสมือนอูขาวอู
น้ําใหกับประชาชนทั้งในจังหวัดเพชรบุรี  และในประเทศ  เนื่องจาก พืชเศรษฐกิจหลักที่ปลูกในเขต
พื้นที่อําเภอชะอํานั้น คือ ขาว  และประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร โดยพันธุขาวที่ปลูก
กันนั้นไดแก ขาวพันธุชัยนาท  พันธุสุพรรณ  และพันธุประทุม   สวนในเขตพื้นที่อําเภอทายางนั้น  
พืชเศรษฐกิจหลักที่สําคัญคือมะนาว  ซ่ึงพื้นที่อําเภอทายางเปนแหลงผลิตมะนาวแหลงใหญอีกแหง
หนึ่งในประเทศไทย  นอกจากมะนาวที่เปนพืชเศรษฐกิจหลักแลวยังมี  ชมพู  มะมวง  และกลวย 
เปนพืชเศรษฐกิจรองที่นิยมปลูกในเขตพื้นที่นี้  โดยเฉพาะชมพูเพชรซ่ึงเปนชมพูที่มีช่ือเสียงของ
จังหวัดเพชรบุรี  ซ่ึงมีหลากหลายพันธุเชน  ชมพูเพชรสุวรรณ  ชมพูเพชรสายรุง  ชมพูเพชรน้ําผ้ึง  
ชมพูทับทิมจันทร  ชมพูทูลเกลา  ชมพูน้ําดอกไม  และพันธุอ่ืน ๆ    
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รายละเอียดตาง ๆ ของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี ผูวิจัยขอนําเสนอโดยแบงเปนดาน
ตาง ๆ ดังนี้ 

ดานเชื้อชาติ   

ในเขตพื้นที่อําเภอชะอําประชากรสวนใหญเปนคนไทยและเปนคนดั้งเดิมใน     
ชุมชนซึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรมมาตั้งแตรุนปูยาตายาย  หรือถาหากมีคนภายนอกเขามาก็เปน
ลักษณะยายตามคูสมรสหรือเครือญาติที่เปนคนในพื้นที่เพื่อมาประกอบอาชีพทํานา  นอกจากการ
ทํานามีอาชีพรองคือ  อาชีพรับจางเปนกรรมกรและขายของริมทะเล  ดังคําบอกเลาของสมาชิกทาน
หนึ่งในชุมชนวา 

“  เปนคนที่นี่โดยกําเนิดตั้งแตรุนปูของปู  คนที่มาอยูที่นี่นาจะอยูมาประมาณ 200 
กวาปแลว  ไมทราบประวัติวาใครมาอยูเปนกลุมแรก  เทาที่จําความไดก็เห็นทํานากันอยูแลว  คนใน
ชุมขนนี้เปนคนไทยแท ๆ มีอาชีพทํานาเปนหลัก” 

   ( สมาชิกชุมชน  อ.ชะอํา  สัมภาษณ  8  ก.พ. 48  ) 

ในสวนอําเภอทายางเมื่อประมาณ  50 – 60  ปกอน       ประชากรสวนใหญที่
อพยพเขามาตั้งถ่ินฐานนั้นในระยะแรกจะเปนคนที่อพยพมาจากตางถ่ิน  บางก็อพยพยายถ่ินฐานจาก
ในเมืองเพชรบุรีมาตั้งถ่ินฐานทําการเพาะปลูกที่นี่   บางก็เปนชาวลาวเวียงจันทนอพยพเขามา          
ดังนั้นเชื้อชาติในอําเภอทายางสามารถแบงไดเปน 3 กลุม  คือ  กลุมชาวไทยแท   กลุมชาวไทย    
เชื้อสายจีน  และกลุมชาวไทยเชื้อสายลาวเวียงจันทน  ดังคําบอกเลาของสมาชิกทานหนึ่งไดกลาวถึง
ลักษณะของเชื้อชาติของชาวชุมชนในอําเภอทายาง  ดังนี้ 

“ ชาวชุมชน   70เปอร เซนต   เปนคนดั้ ง เดิม   30 เปอร เซนต   เปนคนลาว               
เวียงจันทน   จากคําบอกเลาของคนรุนกอนเลาใหฟงวา  มีการอพยพมาตั้งแตเมื่อประมาณป พ.ศ. 
2400  ที่ทานเจาเมืองตอนประชากรมาเพื่อชวยในการทําศึกสงคราม” 

   ( สมาชิกอาวุโสชุมชน อ.ทายาง สัมภาษณ  8 ก.พ. 48 ) 

“ คนสวนใหญเปนคนที่นี่กันหมด  ตั้งแตรุนบรรพบุรุษ  มีคนไทยเกือบทั้งหมด มี
คนจีนบาง ที่ยายเขามาอยูทีหลัง  ยายตามครอบครัวมาบางแตงงานกันบาง ตอนหลัง ๆ มาตั้งรกราก
เพื่อทําการเกษตร” 

   ( สมาชิกอาวุโสชุมชน อ.ทายาง สัมภาษณ  8 ก.พ. 48 ) 
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จากการสัมภาษณชาวชุมชน  แสดงใหเห็นวาประชาชนในชุมชนสวนใหญเปนคน
ในพื้นที่แตดั้งเดิมและประกอบอาชีพเกษตรกรรมซึ่งสืบทอดกันมาตั้งแตบรรพบุรุษ 
                     

ดานศาสนาและความเชื่อ  

ดานศาสนา 

คนในชุมชนนับถือศาสนาพุทธ  โดยยังคงมีวัดเปนศูนยกลางในการประกอบพิธี
ทางศาสนา  นอกจากนี้แลว  วัดยังเปนศูนยกลางในการติดตอส่ือสารของคนใน   ชุมชน  เนื่องจาก
คนในชุมชนมักจะไปทําบุญที่วัด  ซ่ึงเมื่อพบเจอกันก็จะถามทุกขสุข      ตลอดจนพูดคุยถึงขาวสาร
ตาง ๆ ใหกันฟง  ดังคําบอกเลาของสมาชิกอาวุโสในชุมชน  ดังนี้    

“ ที่พบปะเจอกันก็มีที่บาน วัดก็มีบางตอนไปทําบุญแตถาเปนงานประเพณีที่นี่ไม
คอยมีหรอก” 

   ( สมาชิกอาวุโสชุมชน อ.ทายาง สัมภาษณ  8 ก.พ. 48 ) 

ดานความเชื่อ 

ในเรื่องของความเชื่อชาวชุมชนยังมีความเชื่อที่สืบทอดกันมาตามสมัยโบราณ โดย
เฉพาะชุมชนในพื้นที่อําเภอชะอํา คือ  ความเชื่อในเรื่องของการบูชาพระแมโพสพ ซ่ึงมีพิธีกรรม
ทางศาสนาเขามาเกี่ยวของ  โดยพระจะทําการสวดเจริญพระพุทธมนต  และจะเทศนาเกี่ยวกับการ
ยกยองพระคุณของพระแมโพสพที่มีแกคนใหกับชาวนาไดฟง  ซ่ึงในบทสวดจะมีเนื้อหาเพื่อใหผูฟง
เกิดความรูสึกสํานึกในบุญคุณของขาวที่มีตอเรา   

“พิธีทําขวัญขาว  ลุงไปรวมพิธีเปนประจําก็เอาขาวที่เกี่ยวไปรวมงานใหพระทาน
ทําขวัญให  เสร็จแลวก็กินขาวรวมกัน… สวนประเพณีอ่ืน ๆ ก็มีบาง อยางทําบุญวันพระ วันสําคัญ
ตาง ๆ ถาไมติดธุระก็จะไปรวมดวยตลอด มันเรียบงายดีแลวก็จะไดเจอเพื่อนบานเยอะพราะคนทีน่ีก่็
ชอบไปทําบุญกันเวลาขอความชวยเหลือก็จะไปกันเยอะ”  

                                     ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ทายาง  สัมภาษณ  25 ก.พ.48 ) 
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ดานวัฒนธรรมประเพณี 

ในดานศิลปะวัฒนธรรมในสวนของเขตพื้นที่อําเภอทายางเปนอําเภอที่ไมคอยมี
เร่ืองราวเกี่ยวกับศิลปะ  วัฒนธรรมและการสืบทอดประเพณีโบราณ  เนื่องจากคนในชุมชนตอง   
ทุมเทเวลาสวนใหญไปกับการประกอบอาชีพทําใหไมมีเวลาในการสานตอและสืบทอดประเพณี
วัฒนธรรม  จึงทําใหเร่ืองราวเกี่ยวกับวัฒนธรรมและประเพณีในพื้นที่นี้มีนอย   

“ที่นี่ไมคอยมีการสานตอศิลปะ  วัฒนธรรม  เพราะชาวบานทําอาชีพเกษตร  เชาก็
ไปไร เย็นก็ตองเตรียมขาวปลาอาหาร ทําใหไมคอยมีการสานตอวัฒนธรรม ประเพณี” 
      ( สมาชิกอาวุโส  ชุมชนอ. ทายาง  สัมภาษณ   8   ก.พ.  2548 ) 

ที่ยังคงมีส ืบทอดกันอยูบาง  เชน  ประเพณีสงกรานต ดังคําใหสัมภาษณจาก
สมาชิกอาวุโสในชุมชน  ดังนี้ 

“มีการทําบุญทายกรานต  (ทําบุญวันสงกรานต) เปนประเพณีของหมูบาน ที่ทํากัน
มานานโดยจะมีพิธีทางศาสนากอน ทํากันในวันที่ 16 เมษา จะมีการรดน้ําดําหัวผูใหญ  โดยลูก
หลานก็จะมีการจัดเตรียมของชํารวยไวใหผูอาวุโส  ก็มีการใหโอวาทใหศีลใหพรลูกหลาน ทําใหคน
ที่นี่มารวมตัวกันในรอบ 1 ป โดยชาวบานชวยกันจัด” 
      ( สมาชิกอาวุโส  ชุมชนอ. ทายาง  สัมภาษณ   8   ก.พ.  2548 ) 

ในสวนของพื้นที่อําเภอชะอํานั้น  เนื่องจากเปนพื้นที่ที่มีการทํานาเปนหลักดังนั้น
จึงมีพิธีกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการทํานาสืบทอดกันมาตั้งแตคร้ังปูยาตายาย    จนถึงปจจุบันนั่นคือ  
การบูชาไหวแมพระโพสพ  และการทําขวัญขาว  ซ่ึงชาวชุมชนยังคงปฏิบัติกันมาอยางตอเนื่อง 
เนื่องจากเปนพิธีที่สรางขวัญและกําลังใจใหกับชาวเกษตรกรในการตอสูกับปญหาการเกษตรที่พบ  
เชนโรคขาว  หรือแมลงที่รบกวน  ตัวอยางที่อธิบายในเรื่องของประเพณีที่สืบทอดกันมานี้  ไดแก 

“ พิธีกรรมที่ยังคงรักษาไว  คือการทําขวัญขาว  ซ่ึงเปนความเชื่อที่วาขาวเวลาไปอยู
ที่ทองนาเปนเวลานานก็ตองโดนฟา  โดนฝนจนทําใหขวัญหนีหายไปจากตัวจึงตองมีการเรียกขวัญ
กลับมาซึ่งในความเชื่อของคนไทย สวนใหญจะใหความสําคัญกับความเชื่อเรื่องขวัญมาก มีตั้งแต
ขวัญที่อยูติดมากับตัวของแตละคนตั้งแตเกิด  ก็ตองทําการเรียกขวัญตลอดเวลา  ขาวก็เหมือนกันมี
พระแมโพสพสิงหสถิตอยูเมื่อไปอยูไกลตามทองนาขวัญอาจตกหลนหายไปเมื่อเก็บเกี่ยวแลวชาว
บานก็ทําพิธีรวมกันเรียกวา    การทําขวัญขาว” 

     ( สมาชิกชุมชนอ. ชะอํา  สัมภาษณ    8 ก.พ.  2548 ) 
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นอกจากประเพณีที่เกี่ยวของกับการประกอบอาชีพของชาวชุมชนคือ   ประเพณี
การทําขวัญขาวจะไดรับการสนับสนุนรวมมือและสานตอจากชาวชุมชนแลว  ยังมีกลุมผูนําชุมชน
อีกกลุมหนึ่งซึ่งมีบทบาทสําคัญในการรวมสืบสานประเพณีนี้  คือ พระสงฆ   

“ผูนําชุมชนจะนิมนตใหเทศนาเกี่ยวกับเรื่องบุญคุณพระแมโพสพ.... พระรุนเกาๆ  
ก็พยายามที่จะถายทอดใหพระรุนหลังเพราะชาวนาเขายังจัดพิธีขวัญขาวอยู  ก็ไมอยากใหสูญหาย
ไป  ประโยชนของการเทศนาคือ  มันดูศักดิ์สิทธิ์และแสดงถึงความกตัญูของชาวนาที่มีตอพระแม
โพสพ  ชาวนาจะไดประกอบอาชีพทํานาตอไป  คนจะไดมีขาวกิน”  
                                       ( พระมหาโกมล อาจารสุโภ  เจาอาวาสวัดชะอํา สัมภาษณ 25 ก.พ.  2548 )    
 
 

                            
 
 

รูปปนพระแมโพสพในอําเภอชะอํา 
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จากการศึกษาสภาพชุมชนในอําเภอชะอํา  และ อําเภอทายาง  สามารถสรุปไดวา 
สังคมในทั้งสองพื้นที่นั้นตางก็เปน “สังคมเกษตร”  มีความผูกพันกับแมน้ําเพชรบุรี  แมวาจะมีความ
แตกตางกันบางในเรื่องของการรักษาวัฒนธรรมประเพณี  ซ่ึงจะเห็นไดวาในชุมชนอําเภอทายาง  จะ
มีการสืบทอดวัฒนธรรม  ประเพณีพื้นบานนอยมากเนื่องจากประชาชนสวนใหญทําสวนมะนาว 
และผลไม  ดังนั้นจึงไมตองพึ่งความเชื่อทางศาสนาในเรื่องเกี่ยวกับการทําการเกษตร ซ่ึงแตกตาง
จากพื้นที่ในอําเภอชะอําซึ่งเกษตรกรมีอาชีพทํานาเปนหลัก  ทําใหสังคมในพื้นที่อําเภอชะอํานั้นยัง
คงรักษารูปแบบของสังคมสมัยกอน เชนความเชื่อในเรื่องของพิธีกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับขาว ซ่ึงเปน
ความเชื่อที่เสริมกําลังใจใหกับชาวชุมชนซึ่งเปนสังคมเกษตรกรรม  เชน พิธีทําขวัญขาว ไวไดอยาง
เหนียวแนน เปนตน  แตส่ิงหนึ่งที่เหมือนกันของทั้งสองชุมชนนั่นคือ  การเปนชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรี ซึงอาศัยน้ําจากแมน้ําสายเดียวกันในการประกอบอาชีพ  และตางก็เปนพื้นที่ที่มีความอุดม
สมบูรณเอื้ออํานวยประโยชนตอการประกอบอาชีพเกษตรกรรมของคนในชุมชน       

ดานการประกอบอาชีพ   

อาชีพหลักของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีคือ อาชีพเกษตรกรรม ทํานา   ทําไร  
ทําสวน  ในสมัยกอนพืชที่นิยมปลูกไดแก ขาว  ฝาย  ขาวโพด  สมเขียวหวาน  สมโอ         ไรนา
สวนผสม   การทําการเกษตรเปนลักษณะการทําการเกษตรแบบงาย ๆ ไมยุงยาก ซับซอน  ดังคํา
บอกเลาของชาวชุมชนที่แสดงใหเห็นถึงการทําการเกษตรในสมัยกอนของชาวชุมชนซึ่งเปนการทํา
การเกษตรแบบงาย ๆ  ไมมีอุปกรณทุนแรงใหความสะดวกดังเชนในปจจุบัน 

“  คนสมัยกอนทําไร  สมัยนั้นเขาเรียกวา  ขาวไร  ทําโดยถางตนไมใหญ  แลวเอา
ไฟจุด  เสร็จแลวใชไมกระทุง  หยอดเมล็ดขาวลงไปแลวปดปากหลุม  สมัยกอนทําดวยจอบไมมี  
รถไถ”  

    ( สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ  25 ก.พ.48 )  

ปจจุบันอําเภอทายางเปนพื้นที่ที่มีการปลูกมะนาวมากที่สุด  รองลงมาเปนชมพู 
เนื่องจากเปนพืชที่ผลผลิตขายไดราคาดี  และมีตลาดรองรับ  มีพอคา  แมคามารับถึงสวนโดยไมตอง
หาตลาดดวยตนเอง  ดังนั้นจึงทําใหชาวเกษตรกรในชุมชนนิยมปลูกกันมาก  จนไดช่ือวาเปน    
แหลงผลิตมะนาวที่ใหญที่สุดในประเทศไทยและนอกจากนี้ยังเปนแหลงผลิตชมพูที่ขึ้นชื่อและเปน
ที่รูจักของคนทั่วไปซึ่งคือชมพูเมืองเพชร  อีกดวย 

พื้นที่ในการทําการเกษตรในชุมชนมีความอุดมสมบูรณเปนอยางมาก  เนื่องจากได
รับปจจัยทางธรรมชาติที่เอื้อประโยชนใหกับชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  โดยสภาพทางภูมิศาสตร
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ของอําเภอทายางนั้นเปนพื้นที่ที่มีดินอุดมสมบูรณ  มีแหลงน้ําเพื่อใชในการเพาะปลูกที่สะดวกสบาย  
เนื่องจากมีแมน้ําเพชรบุรีไหลผาน  แมพื้นที่ที่อยูไกลจากแหลงน้ําก็มีโครงการเครื่องสูบน้ําพลังงาน
ไฟฟาสูบน้ําจากแมน้ําเพชรบุรีใหกับชาวเกษตรกรใชในการเพาะปลูก 

การคมนาคมในอดีต 

พื้นที่อําเภอทายางในสมัยกอน การเดินทางติดตอระหวางกัน หรือระหวางหมูบาน
ยังไมสะดวกนักเสนทางที่ใชติดตอระหวางกันเปนทางเกวียน ถาหากเปนพื้นที่ที่อยูใกลกันชาวบาน
ก็จะใชวิธีการเดินไปมาหาสูกัน หากเปนหมูบานอื่นที่อยูไกลออกไปบางครั้งก็ใชเกวียนหรือเรือเปน
พาหนะในการเดินทางติดตอกัน หลังจากยุคสมัยที่ใชเกวียน  ตอมาก็เปล่ียนเปนการใชจักรยาน  
สวนในเขตพื้นที่อําเภอชะอํา  การเดินทางติดตอกันในสมัยกอน         ใชการเดินทางดวยเทาเพราะ
จํานวนหมูบานยังไมมาก ถาเปนระยะทางไกลก็ใชเกวียนโดยใชวัวลาก  ดังคําบอกเลาของผูอาวุโส
ในชุมชน  ดังนี้ 

“ เมื่อกอนการเดินทางไปมาหาสูกันก็ใชเดินเอา เดินไปไหนไกล ๆ ก็เดินได  คน
เดี๋ยวนี้เดินเอาอยางคนสมัยกอนไมไดหรอกมันไมทนเหมือนคนเกา  ๆ “  

        ( สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ  25 ก.พ.48 ) 

ปจจุบันการติดตอระหวางกันในชุมชนเปลี่ยนจากการเดินเทาเปนจักรยาน  เชน
เดียวกันกับชุมชนอําเภอทายาง 

ดานความสัมพันธระหวางคนในชุมชน 

ในดานความสัมพันธระหวางคนในชุมชนของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีปจจุบันมี
การเปลี่ยนแปลงไปจากสมัยกอนเปนอยางมาก จะเห็นไดวาสมัยกอนคนในชุมชนมีความผูกพัน
และสนิทสนมกันอยางเหนียวแนน มีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน    เชนในการเก็บเกี่ยวผลผลิต  
ในสมัยกอนมีการชวยเหลือพึ่งพากัน โดยการลงแขก หรือ “เอาแรง “  คือการชวยเหลือในการเก็บ
เกี่ยวผลผลิตระหวางสมาชิกในชุมชนโดยผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไป  ดังไดรับฟงจากการบอกเลา
ของผูสูงอายุในชุมชนซึ่งเลาใหฟงถึงความผูกพันระหวางคนในชนสมัยกอน  ดังนี้ 

“สมัยกอนเวลาเก็บเกี่ยวเปนการเอาแรงไมตองจางกัน  ใชหมุนเวียนชวยกันไป  
วันนี้ดายหญาในไรนาย  ก   พรุงนี้ก็ไปชวยนาย  ข  สิบคนยี่สิบคนชวยกัน  แตปจจุบันไมมีแลว  
ตางคนตางอยู  จะทําก็ใชวิธี จางเอา โดยจางแรงงานจากคนภาคอื่นที่มารับจางแถวนี้ โดยมากจะเปน
คนอีสาน  มารับจาง  แถมปจจุบันมีเครื่องทุนแรงเยอะ  เชนเครื่องตัดหญา  ทําใหความสัมพันธของ
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คนในชุมชนสนิทกันนอยกวากอน  ตางคนตางอยู  เมื่อกอนรูจักกันหมด  มีเร่ืองอะไรก็คุยกันในทุง 
ในนา  ในนาที่เอาแรง  คุยกันไปทํางานกันไป “ 

   ( สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ.ทายาง สัมภาษณ  25 ก.พ.48 ) 

สมาชิกในชุมชนอีกทานหนึ่งก็มีความคิดเห็นในลักษณะเดียวกัน  ดังนี้ 

“ สมัยกอนการเก็บเกี่ยวขาวก็ใชการลงแขกเอา  เมื่อสมัยกอนไมตองจางเลย    
บานใครเกี่ยวก็แหกันไปชวย  เจาภาพก็เล้ียงขาวเลี้ยงน้ํา ถาบานเราทํานาเยอะกวาก็ตองสงคนไปเอา
แรงเกี่ยวขาวเยอะกวาหนอย หรือบานไหนมีกําลังคนนอยก็ทําตามกําลัง “  

   ( สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ  25 ก.พ.48 ) 

ซ่ึงสภาพชุมชนในปจจุบันมีลักษณะแตกตางไปจากสมัยกอนในเรื่องความ
สัมพันธระหวางคนในชุมชน  คนในชุมชนมีความใกลชิดกันนอยกวาในอดีต  ดังคําบอกเลาของ
สมาชิกอาวุโสในชุมชน  ซ่ึงไดกลาวไววา 

“ ปจจุบันไมมีการลงแขก  เอาแรงแลว  สมัยผมวัยรุน  เมื่อประมาณ 30 – 40  ปที่
แลวยังมีอยู  ทํากับขาวกับปลาเลี้ยงกัน  วิถีชีวิตชาวชุมชนเปลี่ยนแปลงไปเปน 10  ปแลว  จากสมัย
กอน  พริก  ตะไคร  มีก็แบงกัน  พอเด็กรุนใหมไปเรียนในเมือง  กลับมาก็นําสิ่งใหมมาครอบ  จากที่
เคยมีอะไรแบงปนกันก็เปล่ียนเปนขาย  พอสังคมเริ่มเห็นแกตัวก็ทําใหความสัมพันธมีนอยลง”   

   ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ทายาง  สัมภาษณ  25 ก.พ.48 ) 

ดังนั้นจากการวิจัยสามารถสรุปไดวา  ลักษณะความสัมพันธของผูคนในชุมชน   
ลุมแมน้ําเพชรบุรีมีการเปลี่ยนแปลงไปจากสมัยกอน  กลาวคือ  ความสัมพันธของคนในชุมชนทั้ง
สองในปจจุบันมีความสัมพันธกันนอยลง  เชนการลงแขกเกี่ยวขาว เอาแรงชวยเหลือกันในปจจุบัน
มีนอยลงจนแทบไมมีเหลือเลย  ปจจุบันการเกี่ยวผลผลิต  จะเปนการจางแรงงานเปนสวนใหญ  
นอกจากนี้แลวการมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกเขามาชวยในการประกอบอาชีพ       หรือการที่
ชุมชนเริ่มเปดกวางรับสิ่งใหม ๆ และวัฒนธรรมใหม ๆ จากสังคมเมืองมากขึ้นก็เปนสาเหตุหนึ่งที่ทํา
ใหความสัมพันธของคนในชุมชนมีความสนิทสนมกันนอยลง 
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วิวัฒนาการในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีตั้งแตสมัยอดีตนั้น เปนการ
ทําการเกษตรแบบไมมีแบบแผน ทําการเกษตรแบบพอกินพอใช  เมื่อมีผลผลิตเหลือก็นําผลผลิต
ออกจําหนาย  วิธีการปลูกพืช ทําไร ทํานา  เปนการสืบทอดกันมาตั้งแตสมัยปู ยา ตา ยาย  โดยใช          
ภูมิปญญาชาวบานในการทําการเพาะปลูก  และบํารุงรักษา หรือในบางครั้งก็อาศัยความสนใจใน
การแสวงหาความรูของแตละคน  เชนที่ไหนที่มีการเพาะปลูกไดผลผลิตที่ขายไดราคาดี ก็จะมีการ
เขาไปซักถามเพื่อจะนําขอมูลไปปรับปรุง  หรือทําการเพาะปลูกในพื้นที่ของตน 

“สมัยแรกไมเคยคิดจะปลูกมะนาว  คร้ังแรกที่ปลูกแค 80 กิ่ง แตปลูกแลวไมไดผล 
ก็ใชวิธีการจําวิธีปลูกที่ดีของคนอื่น  มาทําตามอยาง  แลวลองผิดลองถูกไปเรื่อย ๆ วิธีไหนไดผลดีก็
จําไว”  

    ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 2  มี.ค.  48) 

“ความรูที่ลุงใชในการทํานาเปนความรูที่สืบทอดมาจากปูยาตายายของลุงเอง ที่เขา
จะสอนลูกหลานวาตองปลูกยังไง  ดูแลยังไงแลวก็เอามาทํามาปฏิบัติกัน”  

   (สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ  12 มี.ค.48) 

จากการศึกษาถึงวิวัฒนาการในการทําการเกษตรในเขตพื้นที่อําเภอทายางในสมัย
กอนนั้น  พืชที่ปลูกสวนใหญเปนพืชไร    เชน  ขาวฟาง   ขาวโพด  และมันสําปะหลัง  ตอมาเมื่อผล
ผลิตเริ่มผลิตไดไมคุมกับการลงทุน ชาวเกษตรก็หันมาปลูก  มะนาว  และ ชมพู  ซ่ึงผลผลิตใหราคา
ดีกวา  และจากนั้นก็นิยมปลูกกันเปนจํานวนมาก  สงผลใหพื้นที่นี้เปนตลาดใหญในการผลิต  โดย
เฉพาะมะนาว ที่สงขายทั่วประเทศ  ซ่ึงในการทําการเพาะปลูกในยุคแรก ๆ  นั้นเกษตรกรใชเพียง
ความรู  พื้นฐาน  ในการเพาะปลูกเทานั้น 

“คร้ังแรกที่เร่ิมปลูก  เมื่อสมัย 20  ปที่แลว  ตอนนั้นก็ไมมีความรูอะไร  ใชความรู
พื้นบาน  ไดกิ่งมาก็ปลูกเลย  การดูแลรักษาอยางไรนั้นปลูกไปก็เปนไปเอง  ไมไดวางแผนในการ
เพาะปลูกอะไร” 

         ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 25 ก.พ.48 ) 

การเพาะปลูกในสมัยแรกเปนการเพาะปลูกที่ไมมีการวางแผน    เปนการใชความรู
ที่สืบทอดกันมาจากบรรพบุรุษ    เปนการวางแผนการเพาะปลูกแบบไมเปนทางการ  เปนลักษณะ
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กะชวงเวลาและปลูกแบบทดลองหาวีธีปลูกที่เหมาะสมไปเรื่อยๆ จนพบวิธีที่ดีสําหรับพืชของตน  
ดังการใหสัมภาษณของเกษตรกรในชุมชน  ดังนี้ 

“  การวางแผนปลูกขาวที่นี่ก็มี  ในอดีตฝนฟายังตกตองตามฤดูกาล  เราจะเริ่ม
หวานกลาตั้งแตเดือน 6  ประมาณหนึ่งเดือน  แลวก็จะดํานาในเดือน 7  (เดือน 7 ไทย )  พอเดือน 
12  ก็จะเริ่มเก็บเกี่ยวกันประมาณเดือน พ.ย.  เดือน ธ.ค.  พอเดือนอายปลายธันวาคม  เดือนยี่ เดือน 
3 เดือน 4 ก็เก็บเกี่ยวเสร็จ  สวนมากใชการนับเดือนเอาเปนการวางแผนที่ไมเปนทางการ” 

          ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 
 

“  ความรูที่ใชก็มาจากพอแม เปนภูมิปญญาเดิมเขาเกงกันอยูแลว อยางมะนาวก็จะ
กะเวลาใหออกไดชวงกันยายน – ตุลาคม แลวเขาก็จะกะใหออกกอนหนาฝน เพราะถามะนาวออกก็
ไดราคาถูกเขาก็ไมทํากัน  จึงตองมีการกะเวลาเอาเอง เขาก็จะรูกันเอง” 

( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 25 ก.พ.48 ) 

ในสวนของการดูแลผลผลิตนั้นก็ใชภูมิปญญาทองถ่ินที่ถายทอดกันมาเชนกัน  ดัง
คําใหสัมภาษณจากชาวเกษตรกรในชุมชนดังนี้ 

“ในสมัยกอนนี้ทุกบานจะมีที่ผูกไวที่ใตถุน  วัวมันตองกินหญา   พอกินหญาแลว
มันจะถาย  พอตอนเชาก็จะมาเก็บมูลรวมกันไว  พอตอนคํ่าก็จะสุมไฟไวไลยุง  ตรงนี้มันเปนภูมิ
ปญญาที่เกิดขั้นเมื่อเวลาเราเผาหญา  เผาฟาง  มันก็จะเกิดการสั่งสมแรธาตุในดิน  พอถึงหนานาก็เอา
ตรงนี้ไปใสในนา  นาก็จะสมบูรณ” 

   (คุณยิน  เร่ืองสวาง:ประธานชุมชนชะอํา สัมภาษณ 2 มี.ค. 48 ) 

ดานการเก็บเกี่ยวผลผลิตของชาวเกษตรกรในชุมชนนั้น ตั้งแตสมัยอดีต จนถึง
ปจจุบัน  เมื่อถึงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตและนําผลผลิตออกจําหนายไมตองหาตลาดในการรองรับ     
ผลผลิต       แตจะมีพอคา  แมคา  มารับโดยตรงจากแหลงผลิตคือจากสวนหรือไรนาของเกษตรกร
โดยตรง   

“แหลงรับซื้อที่นี่มีเยอะ อยางตลาดหนองบวยเปนแหลงใหญที่สุด ถาเปนเมื่อกอน
ก็จะเปนที่บานลาดแตไมคอยไปเพราะมันไกล  แลวก็มีแมคามารับซื้อถึงบานและมีตลาดรับซื้อ    
เล็ก ๆ ในหมูบานดวย” 

   (สมาชิกชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ. 48 ) 
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แตในแตละชุมชนจะมีความแตกตางกันในเรื่องของอํานาจในการตอรองราคา    
ผลผลิตของตนเพื่อใหไดราคาสูง  ซ่ึงขึ้นอยูกับพืชที่ปลูกในพื้นที่นั้น ๆ  เชนในพื้นที่อําเภอทายาง  
พืชที่ปลูกคือ มะนาว  และชมพู  ซ่ึงเปนพืชท่ีตลาดมีความตองการเปนอยางมาก  ผลผลิตไดราคาดี 
มีพอคา และแมคาเขามาจับจองตั้งแตยังไมสามารถเก็บเกี่ยวได ชาวสวนมีอํานาจในการตอรองราคา  
ทั้งในปจจุบันทางหนวยงานราชการก็ใหการสนับสนุนโดยมีการจัดตั้งตลาดหนองบวย  ซ่ึงเปน
โครงการของสหกรณการเกษตรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อชวยเหลือเกษตรกรในการจัดหาตลาดกลาง   เพื่อ
เปนแหลงรับซื้อและขายผลผลิตที่ใกลกับแหลงผลิตของเกษตรกรทําใหผลผลิตไดราคาดีขึ้นโดยที่  
เกษตรกรไมตองเดินทางไกล  และชวยประหยัดคาขนสงได   

“การติดตอกับพอคาที่มารับซ้ือผลผลิตจะโทรไปบอกเขา  หรือมีพอคามารับซ้ือถึง
ในหมูบาน  บางครั้งถาของไมเยอะก็เก็บไปเอง  สวนใหญจะขายไดตลอด  มีความแนนอนสูง” 

    (สมาชิกชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ  8 ก.พ. 48 ) 

แตในทางกลับกัน  การขายผลผลิตทางการเกษตรของเกษตรกรในบางพื้นที่เชน  
อําเภอชะอํานั้น  สวนใหญเกษตรกรไมสามารถที่จะตอรองราคาขาวของตนไดเนื่องจาก  ไมทราบ
ราคาตลาดวาในชวงนั้น ๆ  วาราคาขาวอยูที่เทาไร  ซ่ึงโดยปกติทางกระทรวงเกษตรและสหกรณ
จะแจงราคาขาวโดยผานเปนเอกสารรายสัปดาหใหกับทางเกษตรอําเภอ   และทางเกษตรอําเภอ
จะแจงเรื่องใหกับผูนําชุมชนเพื่อแจงกับเกษตรกรตออีกทอดหนึ่ง  แตเนื่องจากขั้นตอนในการสง
เร่ืองลาชาไมทันกับการเก็บเกี่ยวผลผลิตของเกษตรกร  ดังนั้นในการขายผลผลิตจึงตองอิงราคาเดิม
จากปที่แลว  ซ่ึงอาจเปนราคาที่ต่ํากวาราคาปจจุบัน 

นอกจากนี้เกษตรกรบางรายไมมีสิทธิ์ที่จะเลือกพอคาคนกลาง หรือโรงสีเนื่องจาก
บางครั้งในการทํานาทางเกษตรกรรายนั้นไดจํานําผลผลิตในการซื้อปุยไวกับโรงสีนั้น ๆ      ทําให
เมื่อขายผลผลิตตองขายกับโรงสีที่ไดนําปุยมาใชในการผลิต  ทําใหไมมีอํานาจหรือโอกาสในการ
ตอรองราคา  แตก็มีเกษตรกรบางรายใชวิธีเปรียบเทียบราคาของโรงสีที่ใหวาโรงสีใดใหราคาดีกวา  
ก็ขายใหกับโรงสีนั้น  แตการที่จะนําผลผลิตออกไปขายเองนั้น  ชาวเกษตรกรในชุมชนบอกวาไม
คุมกับคาใชจาย ใหทางโรงสีมาจัดการสะดวกกวา  ดังคําใหสัมภาษณของชาวชุมชน  ดังนี้ 

“สถานที่ขายขาวคือจะมีเจาของโรงสีมารับซ้ือที่นาเลยเปนขาวสด  พอรถตัดขาว
เสร็จก็ยกขาวขึ้นรถเลย  เจาของโรงสีเองจะไมรูวาขาวจะตัดไดเมื่อไหร  แตชาวนาจะเปนคนไป
บอกเจาของโรงสีแลวนัดวันมาตัดขาว” 

    (สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 12 มี.ค.48) 
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“โรงสีเขามารับซื้อถึงที่เลย พอตัดขาวเสร็จก็ยกขึ้นรถมีคนแบกใหเสร็จไมตองทํา
อะไรมันสะดวกดีแลวก็ไมคิดขายขาวเองเพราะยุงยากไมมีรถ  ไมมีแรงงาน  เดี๋ยวนี้แรงงานหายาก
ออกไปทํางานโรงงานหมด “ 

    (สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 12 มี.ค.48 ) 

“การขายผลผลิตก็จะมีคนมารับถึงที่  เมื่อตัดขาวในนาจะเก็บขาวไวกิน 2-3 ตัน  
คือการตัดสดไมวาจะถูกหรือแพงเพราะไมมีที่ตากขาว  ไมมียุงเก็บขาวดวยแลวคนอื่นก็ทําเหมือน
กัน  มันไมยุงยากเวลาติดตอก็ใหลูกชายโทรศัพทไปบอก  เขามีคนมาเองเสร็จสรรพ เราก็คอยดูเวลา
ตวงขาวเทานั้น  เคยคิดที่จะขายขาวเองแตก็ไมมีเครื่องมือ  ไมมีรถเองมันลําบาก  เคยคิดที่จะรวม
กลุมชาวนาแตเขาก็ไมเอาดวยมันไมคุมเขา เขาตองทํางานเพิ่มมากขึ้น  แตไดเงินไมมากกวาเดิม   
เทาไหร” 

  ( คุณใจ  พรหมมีเดช (อดีตผูนําชุมชน)  อ.ชะอํา  สัมภาษณ  2 มี.ค.  48 ) 

 “...ที่ไมคิดขายขาวเองเพราะยุงยาก  เราไมมีรถไมมีคนมากขนาดนั้น  คนที่นี่เขาก็
ขายกันแบบนี้มานาน  สะดวกดีแลวเราก็ไมตองเหนื่อยดวย” 

    ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 

  การทําการเกษตรในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเปนอยางมาก  เนื่องจากเกษตรกรมี
การวางแผนในการเพาะปลูกมากขึ้น  มีส่ือตาง ๆ ที่ใหความรูกับเกษตรกรมากขึ้น  ทั้งรายการวิทยุ  
รายการโทรทัศน  รวมทั้งหนังสือที่ใหความรูเกี่ยวกับการเกษตรในเรื่องตาง ๆ นอกจากสื่อตาง ๆ 
เหลานี้แลวยังมีเครื่องมือ  เครื่องใชที่ทันสมัย  รวมท้ังเกษตรกรรูจักใชเทคโนโลยีสมัยใหมเขามา
ชวยในการทําการเกษตรอีกดวย  เชนการใชทอน้ําพีวีซีซ่ึงในสมัยกอนเกษตรกรใชทอนกลวยกันน้ํา  
แตในปจจุบันใชทอน้ําพีวีซี  เนื่องจากทอนกลวยชวยประหยัดน้ําแตตนทุนสูง หรือการติดตั้งมินิ      
สปริงเกอรชวยในการรดน้ําเปนตน   

การทําการเกษตรในสมัยปจจุบันเกษตรกรตองลงทุนสูง เชนการลงทุนในเรื่อง
ของ ปุย  หรือยารักษาพืช  ดังนั้นการทําการเกษตรจึงออกมาในลักษณะของการทําการเกษตรแบบ
การคาเนื่องจากเกษตรกรหวังผลกําไรเพื่อใหคุมกับการลงทุน ดังคําใหสัมภาษณของชาวชุมชนดังนี้ 

“เมื่อกอนไมไดใชปุยยามาก  แตเดี๋ยวนี้ตองใชมากเพราะอยางนอย มะนาวตองใส
ปุยเดือนละครั้ง ตองทําอะไรก็ไดใหผลผลิตเยอะ ๆ เมื่อกอนผลตอบแทนไมมากพออยูพอกิน อยู
อยางสบาย ๆ แตตอนนี้ตองเนนวามันคืออาชีพ” 

    ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
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การยอมรับนวกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

การทําการเกษตรในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเปนอยางมาก     เนื่องจากเกษตรกร
มีการวางแผนในการเพาะปลูกมากขึ้น   มีส่ือตาง ๆ ที่ใหความรูกับชาวเกษตรกรมากขึ้น  ทั้ง         
ส่ือมวลชน  รายการวิทยุ  รายการโทรทัศน  ตลอดจนหนังสือตาง ๆ    ที่ผลิตเพื่อใหความรูกับชาว
เกษตรกร  นอกจากสื่อตางๆ แลว ยังมีเครื่องมือ  เครื่องใชที่ชวยทุนแรงในการทําการเกษตรมากขึ้น  
ทําใหไมตองใชแรงมากเหมือนในสมัยกอน 

รูปแบบในการยอมรับนวกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีที่สามารถเห็นได
อยางชัดเจนจากตัวอยางในเรื่องของการดูแลผลผลิตในสมัยอดีตซ่ึงมีความแตกตางกับการดูแล     
ผลผลิตในปจจุบันอยางเห็นไดชัด  เชนในกรณีของการดูแลชมพู จากในสมัยกอนเมื่อชมพูออกดอก   
ชาวสวนตองทํานั่งรานขึ้นไปตามความสูงของตนชมพูเพื่อทําการหอลูกชมพู  เพื่อปองกันแมลง 
ตาง ๆ ที่มารบกวนและทําลายผลผลิต  และเมื่อผลผลิตเริ่มประสบปญหาราคาตกต่ําเนื่องจากมีชมพู
สายพันธุอ่ืน ๆ  จากในพื้นที่อ่ืนเขามาอีกหลายสายพันธุ  ทําใหชาวสวนตองคิดปรับตัวในการลดตน
ทุนการผลิตของตน  โดยการเปลี่ยนจากการทํานั่งรานสูง ๆ เพื่อข้ึนไปหอชมพูที่อยูดานบนเปนการ
ตัดยอดชมพูใหเตี้ยลง  เพื่อลดคาใชจายในการทํานั่งรานและงายในการดูแลรักษา  ซ่ึงความรูตรงนี้
ชาวสวนไดใหสัมภาษณวาไดมาจากการแสวงหาความรูดวยตนเอง    โดยฟงวิทยุที่เกี่ยวกับรายการ
เกษตรชื่อรายการ  “สีสันชีวิตไทย”   เมื่อนําความรูที่ไดรับมาทดลองทําก็เห็นวาไดผลผลิตดีขึ้น และ
เมื่อยิ่งตัดยอดออกกลับไดผลผลิตมากขึ้นโดยไมไดเปนอยางที่เคยมีความเชื่อในสมัยกอนจึงไดรับ
วิธีการดูแลรักษาชมพูวิธีใหมและยกเลิกการใชนั่งรานในที่สุด  ดังคําใหสัมภาษณของคุณสมพงษ  
เอี่ยมพันธ เกษตรกรที่รับแนวความคิดการดูแลรักษาชมพูแนวใหม 

“ ฟงรายการสีสันชีวิตไทย  เขาใหความรูในการปลูกพืชแตกอนชมพูตองทํานั่ง
รานปละเปนแสน  ทั้งคาไมและคาแรง  รวมกันแลวขายไดยังไมคุมทุนที่ลงไป  เมื่อกอนตองสราง
นั่งรานเพราะไมกลาตัด  เพราะเชื่อวาถาตัดยอดแลวชมพูจะไมออกดอก  แตพอตัดแลวกลับออกทั้ง
ปใหผลดีขึ้น  ดกขึ้นกวาเดิม และผลไมแตกเพราะโดนลมพัดดวย  ในปจจุบันก็เร่ิมลองตัดทุกตน  
ไมวาจะมะนาว  หรือ กะทอนก็ใหผลดีเหมือนกัน” 

   ( คุณสมพงษ  เอี่ยมพันธ เกษตรกร อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
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การทําสวนชมพูในอดีตสมัยที่ใชนั่งราน 
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การทําสวนชมพูสมัยปจจุบันโดยยกเลิกการใชนั่งราน 
 

การเปลี่ยนแปลงโดยการยอมรับแนวคิดใหมของชาวชุมชนนั้นสอดคลองกับแนว
คิดของ  ปรมะ  สตะเวทิน (2540) ที่ไดกลาวไววาการเปลี่ยนแปลงในระดับสังคมนั้นถูกนํามาใช
เพื่อใหรายไดตอหัวประชากรเพิ่มขึ้นและมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น  โดยใชวิธีการผลิตที่ทันสมัยขึ้น 
อีกตัวอยางหนึ่งที่ชี้ใหเห็นถึงการยอมรับสิ่งใหม ๆ ของคนในชุมชน คือ  การเปลี่ยนจากการใชปุย
เคมีซ่ึงในอดีตชาวชุมชนนิยมใชกันเปนอยางมากโดยเปลี่ยนมาใชปุยอินทรีย  ซ่ึงไดจากการหมัก
วัตถุดิบจากธรรมชาติซ่ึงเปนวัตถุดิบที่มีอยูในชุมชนอยูแลว  เปนการประหยัดคาใชจายในการซือ้ปุย  
และยังไดประโยชนในการชวยถนอมและฟนฟูหนาดินที่เส่ือมสภาพจากการใชสารเคมีใหอุดม
สมบูรณขึ้นอีกดวย 
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ธุรกิจการเกษตรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

  ดังที่ไดกลาวมาแลววาอาชีพหลักของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีคืออาชีพการทํา
เกษตรกรรมซึ่งในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีจะมีการวางแผนการทําการ
เกษตรอยางเปนขั้นตอนโดยเกษตรกรจะวางแผนวาในแตละชวงของการเพาะปลูกในระยะเวลานั้น 
ๆ ควรทําอะไร  เชน  ในการปลูกมะนาวเกษตรกรก็จะพยายามกะระยะเวลาในการที่มะนาวจะใหผล
ผลิตโดยกะใหออกผลในชวงเดือนกันยายน – เดือนตุลาคม  เนื่องจากในชวงนี้ผลผลิตมะนาวจะมี
ราคาสูง  ซ่ึงการวางแผนในการทําการเกษตรของชาวชุมชนโดยสวนใหญไดรับความรูสืบทอดจาก
บรรพบุรุษทั้งวิธีการปลูก  ตลอดจนการดูแลรักษา  โดยเปาหมายหลักในการประกอบอาชีพการ
เกษตร หรือการทําธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนนั้นคือ  การที่สามารถลดตนทุนการผลิตได  ขาย
ผลิตผลไดราคาดี   และมีกําไรสูงสุด ซ่ึงในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไวนั้น  เกษตรกรตองมีเปาหมายในแตละวันตอเนื่องกันไป  ซ่ึงจาก
การวิจัยพบวาเกษตรกรมีการวางแผนในการทําการเกษตรของตนเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายในการ
จําหนายผลผลิตของตนใหไดราคาดี  ดังที่ชาวชุมชนไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการวางแผนในการทํา
การเกษตรของตนไวดังนี้   

“อยางมะนาวก็จะกะเวลาออกไดชวงกันยายน – ตุลาคม ชวงนี้มะนาวจะแพงก็ทํา
ใหออกผลได  แลวเขาก็จะกะใหออกกอนชวงหนาฝน  เพราะถามะนาวออกก็ไดราคาถูก  เขาก็ไม
ทํากัน จึงตองมีการกะเวลาเอง”   
          ( คุณรัชนี  ทับจิตร  เกษตรกร อ. ทายาง สัมภาษณ  2  มี.ค. 48 )  

“มีการวางแผนการเพาะปลูก  เชน  ชมพูเราก็ตองดูดวยวาถาปลูกชวงนี้จะไปชน
กับผลไมอ่ืนหรือเปลา ไมอยางนั้นก็จะทําใหผลผลิตของเราราคาตก  สวนการเพาะปลูกเราก็วาง
แผนโดยใชฤดูเปนเกณฑ  แลวก็ดูน้ําดวยวาเพียงพอหรือเปลา” 
         ( คุณผาณิต ตันติสุขารมย  เกษตรกร อ. ทายาง สัมภาษณ  2  มี.ค. 48 )  

การจัดการชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
  
  ในดานการจัดการชุมชนของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี จากการวิจัยพบวา  เกษตรกร
ในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีระบบการจัดการชุมชนของตนโดยเห็นไดจากการจัดใหมีการประชุม
หมูบานรวมกันทุกเดือนเพื่อใหชาวชุมชนไดปรึกษาหารือถึงปญหาตาง ๆ ที่ตนประสบและไดพูด
คุย ปรึกษาหารือและหาทางในการแกไขปญหารวมกัน  หรือในบางครั้งหากประสบปญหาทางดาน
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การเกษตรที่มีปญหาลักษณะเหมือน ๆ กันในหลาย ๆ คน เชน  ปญหาเกี่ยวกับโรคพืช  ชาวชุมชนก็
จะมีการรวมตัวกันและสงเรื่องไปยังหนวยงานราชการเพื่อใหทางหนวยงานราชการสงเจาหนาที่เขา
มาชวยแกไขปญหา  และอบรมใหความรูกับชาวชุมชน  หรือในบางครั้งการจัดการในชุมชนก็จะมี
ลักษณะเปนการปรึกษาระหวางกันของชาวชุมชนเอง  คือ  หากชาวชุมชนรายใดที่ประสบปญหาใน
การทําการเกษตร ก็จะมีการพูดคุยปรึกษาเพื่อนบาน  หรือชาวชุมชนรายอื่น ๆ  ที่เคยมีประสบการณ
ในเรื่องนั้น และสามารถใหคําแนะนําได ซ่ึงการสื่อสารที่ใชในการจัดการชุมชนจะมีลักษณะการสื่อ
สารแบบมีสวนรวม การสื่อสารเปนกลุม และการสื่อสารระหวางบุคคลในการแกไขปญหา และการ
จัดการตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน  

การจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้นจากการวิจัยพบวา 
การทําการเกษตรของชาวชุมชนตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบันมีการวางแผนการทําการเกษตร  แมวา
การทําการเกษตรในสมัยอดีตชาวชุมชนไมไดใสใจในการวางแผนการทําการเกษตรมากนักเนื่อง
จากการทําการเกษตรในสมัยอดีตเปนการทําการเกษตรแบบยังชีพ ไมมุงหวังผลกําไรเปนเพียงการ
ทําการเกษตรแบบพอกินพอใช  ซ่ึงแตกตางจากการทําการเกษตรในปจจุบันซึ่งเปนการทําการ
เกษตรที่มีแบบแผนมากขึ้น  มีเทคโนโลยีตาง ๆ ชวยในการทําการเกษตร  ลักษณะของการทําการ
เกษตรเปนเกษตรแบบการคา  และเปนธุรกิจมากขึ้น  เกษตรกรมีการวางแผนในการทําการเกษตร
ของตนเนื่องจากมุงหวังในเรื่องของกําไร  เพื่อใหสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงคในการทําธุรกิจการ
เกษตรคือ สามารถจําหนายใหผลผลิตไดราคาสูงและคุมคากับการลงทุน  ซ่ึงการจัดการธุรกิจการ
เกษตรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีสามารถแบงเปนขั้นตอนตาง ๆ  ไดตามแผนภาพตอไปนี้ 
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ขั้นตอนการผลิต 

 

                         ขั้นตอนการดูแลรักษา         ผลผลิตไดราคาดี  

        

                         ขั้นตอนการเก็บเกี่ยวผลผลิต 

 

                         ขั้นตอนการจําหนายผลผลิต 

แผนภาพที่ 5   กระบวนการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

แตละขั้นตอนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี เกษตรกร
ตางมีเปาหมายหลักเดียวกันคือ  สามารถลดตนทุนการผลิตในแตละขั้นตอนเพื่อสงผลใหผลผลิต
ของตนไดราคาดี  มีกําไรคุมคากับการลงทุน  ซ่ึงแตละขั้นตอนในการทําการเกษตรของชาวชุมชน
ลุมแมน้ําเพชรบุรีมีเกษตรกรมีวิธีการจัดการธุรกิจการเกษตรของตนดังนี้ 

         ขั้นตอนการผลิต 
ในขั้นตอนการผลิตนั้นชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีการวางแผนการเพาะปลูก

ของตน  โดยเลือกทําการเพาะปลูกพืชที่ผลผลิตไดราคาดี   เปนที่ตองการของตลาด  เกษตรกรจะกะ
ระยะเวลาในการเก็บเกี่ยวใหทันชวงเวลาที่พืชชนิดนั้นขายไดราคาดี  เชน เกษตรกรที่ปลูกมะนาวก็
จะมีการกะชวงเวลาการเก็บเกี่ยวมะนาวใหทันในชวงเดือนกันยายน  หรือ ตุลาคมซึ่งเปนชวงที่
มะนาวขายไดราคา 

 ขั้นตอนการดูแลรักษา 
  ขั้นตอนการดูแลรักษาผลผลิต  เกษตรกรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีโดยสวนใหญ
ใชภูมิปญญาชาวบานซึ่งสืบทอดกันมาตั้งแตสมัยบรรพบุรุษในการดูแลรักษาผลผลิตของตน  เชน
ในการทําสวนมะนาว  เมื่อขนาดตนมะนาวยังเล็ก  ตนมะนาวจะไมชอบอยูในที่แดดจัด  เกษตรกรก็
จะใชวิธีในการดูแลใหรมเงามะนาวของตนโดยการปลูกพืชเชนกลวย  หรือมะละกอระหวางตน
มะนาวเพื่อใหรมเงากับมะนาว  นอกจากพืชที่ปลูกจะใหรมเงากับมะนาวแลวยังสามารถเก็บเกี่ยวผล
ผลิตของกลวยและมะละกอเพื่อไปขายทํารายไดใหกับเกษตรกรไดอีกทางหนึ่ง  นอกจากเกษตรกร
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จะไดรับความรูจากบรรพบุรุษซึ่งเปนภูมิปญญาชาวบานแลว  บางครั้งความรูในการดูแลรักษาผล
ผลิตของเกษตรกรก็อาจไดรับจากสื่อมวลชน  เชน  รายการเกี่ยวกับการเกษตรทางวิทยุ อีกทางหนึ่ง
ดวย  

 ขั้นตอนการเก็บเก่ียวและการจําหนายผลผลิต 
  ขั้นตอนการเก็บเกี่ยวและการจําหนายผลผลิตเกษตรกรมีวิธีลดตนทุนในการเก็บ
เกี่ยวผลผลิตของตนโดยบางครั้งเกษตรกรจะเปนผูติดตอใหพอคา แมคา เขามาเก็บเกี่ยวหรือรับผล
ผลิตที่สวนเพื่อลดเวลาและคาใชจายในการเดินทางออกไปสงผลผลิตดวยตนเอง   

จากการศึกษาวิจัยพบวาในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  
ตองอาศัยปจจัยหลาย ๆ ปจจัยเปนสวนชวยในการจัดการธุรกิจการเกษตรของเกษตรกรและปจจัยที่
สําคัญปจจัยหนึ่งที่ขาดไมไดคือ  การสื่อสาร  ซ่ึงผูวิจัยจะไดกลาวถึงการสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีในหัวขอตอไป 

การสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

 จากการศึกษาพบวา ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีลักษณะเปนสังคมชนบท และชาว
ชุมชนประกอบอาชีพเกษตรกรรมดังนั้นการสื่อสารที่ใชในชุมชนจึงมีลักษณะทั้งที่เปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคล และการสื่อสารเปนกลุม และมีรูปแบบการสื่อสารทั้งที่เปนรูปแบบการสื่อสารทาง
เดียวและการสื่อสารสองทาง  ซ่ึงการสื่อสารที่พบในชุมชนสามารถแบงเปนลักษณะตางๆ ไดดังนี้ 

1. การสื่อสารระหวางบุคคล 

  การสื่อสารระหวางบุคคลเปนรูปแบบการสื่อสารที่พบเห็นในชุมชนมากที่สุด  
และเปนการสื่อสารที่ชาวชุมชนใชมากที่สุด  เปนทั้งการพูดคุยพบปะแลกเปลี่ยนขาวสารกันแบบ  
ตัวตอตัว  ในลักษณะการไปมาหาสู การใชโทรศัพทพูดคุยกัน หรือการพบเจอกันตามสถานที่ตาง ๆ  
เชน  วัด   ทุงนาในระหวางการทําการเกษตร  หรือ ที่ตลาด  เปนตน  

“ การติดตอกัน จะมีการไปมาหาสูกันเสมอทั้งที่บานและที่นาเพราะบานอยูใกลกัน
และพบกันที่นาเพราะตองทํานาทุกวันหัวนาก็อยูติดกัน  กินขาวกลางวันที่หอมารวมกันเพราะนาอยู
ไกลจะไมกลับไปที่บานและมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเรื่องเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ และพูด
คุยเกี่ยวกับลูกหลาน ไตถามความเปนอยูกันเสมอ ๆ” 

      (สมาชิกในชุมชน อ. ชะอํา  สัมภาษณ 6 มี.ค.48) 
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และอีกชองทางหนึ่งซึ่งชาวชุมชนไดพบปะพูดคุยกันคือ  การพบปะกัน    เมื่อมี
การทําบุญที่วัดซึ่งเปนศูนยกลางในการพบปะพูดคุยกันของคนในชุมชน 

“การติดตอกันในชุมชนจะเจอกันก็เวลากลางวันถาวางก็จะเอาอาหารไปถวายพระ
เพล   บางครั้งไปพูดคุยกับทานเรื่องธรรมะหรือบางครั้งก็จะพูดคุยเกี่ยวกับเรื่องการทํานาวาผล
ผลิตเปนอยางไร “ 

      ( สมาชิกอาวุโสในชุมชน อ. ทายาง  สัมภาษณ 6 มี.ค.48 ) 

2. การสื่อสารโดยใชสื่ออ่ืน ๆ 

 การสื่อสารโดยใชส่ืออ่ืน ๆ เปนการสื่อสารอีกลักษณะที่พบในชุมชนซึ่งเปนการ
ส่ือสารโดยผานทางหอกระจายขาวของหมูบาน    การสื่อสารโดยใชหอกระจายขาวเปนการสื่อสาร
ที่สะดวกและรวดเร็วเนื่องจากทําใหประชาชนทราบขาวสารไดอยางทั่วถึง และเมื่อมีเร่ืองเรงดวนก็
ทําใหประชาชนรับรูไดอยางรวดเร็ว เปนสื่อท่ีทําใหชาวชุมชนไดรับรูขาวสารและความรูใหม ๆ ได
อยางสม่ําเสมอ  ดังที่ชาวชุมชนไดใหสัมภาษณไว  ดังนี้ 

“ การสื่อสารถึงกันในหมูบานนี้ก็มีการกระจายกันปากตอปาก  มีอะไรดวนก็ใชหอ
กระจายขาวเอา  เพราะมันเร็วดี “  

                ( สมาชิกชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 

 “หอกระจายขาวใชทุกวัน  นอกจากมีขาวมาประกาศแลวก็จะมีขาวแจงทั่วไป  เชน
การนัดหมายประชุมหมูบาน  หรือ การนัดอบรมสมาชิกในชุมชนโดยที่ทางราชการจะทําหนังสือมา
ที่ผูนําชุมชนแลวใหผูนําชุมชนเอาขาวไปกระจายตอใหลูกบาน” 

          ( สมาชิกชุมชนอ.ทายาง  สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 

 นอกจากหอกระจายขาวจะใชในการประกาศขาวแลว  ในชุมชนยังใชหอกระจาย
ขาวในการเผยแพรความรูทางการเกษตรอีกดวย 

“เมื่อทางเกษตรมาใหความรูวันไหน  ผมก็จะทําการจดบันทึกไวแลวตอนเชาก็นํา
ความรูที่ทางเกษตรมาอบรมใหไปออกหอกระจายขาวใหชาวบานฟง” 

   ( คุณยิน  เรืองสวางประธานชุมชนชะอํา  สัมภาษณ  6 ก.พ. 48 ) 
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3. การสื่อสารเปนกลุมใหญ 

              นอกจากลักษณะการสื่อสารในชุมชนดังที่ไดกลาวไปแลว ยังมีรูปแบบการสื่อสาร
อีกรูปแบบหนึ่งคือ การสื่อสารในลักษณะเปนกลุมใหญ  คือการประชุมหมูบานซึ่งจัดขึ้นเปนประจํา
ทุกเดือนที่ศาลากลางหมูบาน  ดังที่ชาวชุมชนไดใหสัมภาษณไวคือ 

“  ที่นี่มีการประชุมรวมกันทุกวันที่ 7 ของทุกเดือน   ใครมีเร่ืองอะไรก็เอาไป
ประชุม พูดคุยกัน  โดยคุยทั้งตัวแทนจาก อบต.  กํานัน  ผูใหญบาน  บางครั้งก็มีเจาหนาที่จากอําเภอ
มารวมประชุม”  

       ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ทายาง  สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 

“  ที่นี่มีการประชุมหมูบาน โดยผูใหญบานแลวก็มี อบต. สัญจร การประชุมเลือก
ตั้ง มีการกระจายการทํางานโดยรับขอมูลมาอีกตอหนึ่ง ผูใหญบานเปนสื่อกลางบอกตอกรรมการ
หมูบาน”  

       ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ทายาง  สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 
 
  การสื่อสารเปนกลุมใหญในลักษณะของการประชุมรวมกันทุกเดือนของชาวชุม
ชนเปนการสื่อสารที่ชวยใหชาวชุมชนไดพบปะพูดคุย  และไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน 

รูปแบบการสื่อสารที่ใชในชุมชน 

นอกจากลักษณะการสื่อสารที่ไดกลาวไปแลวนั้น    จะขอกลาวถึงรูปแบบการสื่อ
สารที่พบเห็นในชุมชน  ซ่ึงจากการวิจัยพบวารูปแบบการสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี มี 2 รูป
แบบคือ  การสื่อสารทางเดียว   และการสื่อสารสองทาง   

การสื่อสารทางเดียว 
ลักษณะของรูปแบบการสื่อสารทางเดียวจากการสัมภาษณพบวา  ลักษณะของการ

ส่ือสารทางเดียวที่พบในชุมชนนั้น เชน      การรับขาวสารเกี่ยวกับความรูในการทําการเกษตร  จาก
ทางสถานีวิทยุ  และ เกษตรกรที่สามารถอานหนังสือไดก็จะหาความรูเพิ่มเติมจากการอานหนังสือที่
แนะนําเกี่ยวกับการทําการเกษตร  เพื่อนํามาใชประโยชนในการทําการเกษตรของตน  ดังคําให
สัมภาษณของชาวชุมชนดังนี้ 
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“ นอกจากความรูที่ไดจากเจาหนาที่แนะนําแลว  นาก็ไดความรูจากหนังสือ โลก
เกษตรและอุตสาหกรรม  บางครั้งก็ไดความรูจากรายการวิทยุ   อยางรายการสีสันชีวิตไทย  หรือราย
การเกษตรทางโทรทัศนตอนเชาเปนประจํา “  

   ( คุณสมพงษ  เอี่ยมพันธ  เกษตรกร อ.ทายาง สัมภาษณ 12 มี.ค. 48 ) 

 การสื่อสารสองทาง 
รูปแบบการสื่อสารสองทางที่ปรากฏในชุมชนจากการศึกษาวิจัยพบวา  มีลักษณะ

เปนการถายทอดความรูใหกันจากรุนหนึ่งไปสู อีกรุนหนึ่งคือจากรุนพอแมสู รุนลูก  และอีก
ลักษณะหนึงเชนการถายทอดความรูระหวางชาวชุมชนดวยกันเอง  โดยเมื่อคนในชุมชนไดรับความ
รูใหมในการทําการเกษตร  และเมื่อไดทดลองทําแลวทําใหผลผลิตของตนดีขึ้นก็จะทําการถายทอด
ใหคนในชุมชนคนอื่น ๆ ไดรับทราบ  นอกจากการถายทอดระหวางบุคคลแลว  ยังมีลักษณะ การ
ส่ือสารสองทางอีกลักษณะหนึ่งคือ การประชุมรวมกันในหมูบาน  ซ่ึงเปนการประชุมรวมกันทุก
เดือน  หรือบางครั้งหากทางเกษตรกรมีปญหาในการเพาะปลูกทางผูนําชุมชนก็จะทําการเชิญ
วิทยากร  หรือเกษตรอําเภอมาใหคําแนะนําตลอดจนตอบขอซักถามของเกษตรกรเพื่อชวยแกปญหา
เกี่ยวกับพืชที่เกิดขึ้น 

“ความรูในการทํานาปาเรียนรูมาจากพอแมที่เขาสอน  แลวก็ทําใหดูเลย  ก็จํา ๆ เอา
มาพอโตขึ้นก็ลองทําเอง” 

             ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ชะอํา  สัมภาษณ 13 มี.ค. 48 ) 

“การติดตอส่ือสารกับทางราชการพวกเกษตรเขาก็แนะนําขาวมาบอกไวที่ปา แลว
ปาก็จะเอาขาวไปกระจายใหสมาชิกรูตอนที่ประชุมแลวก็ไปบอกประธานชุมชน เขาก็จะไปกระจาย
ขาวทางหอกระจายขาวให “  

   ( สมาชิกอาวุโสในชุมชนอ.ชะอํา  สัมภาษณ 13  มี. ค. 48 ) 

ในสวนของหนวยงานภายนอกชุมชนเมื่อติดตอกับทางชุมชนก็จะใชการสื่อสาร
ในรูปแบบเปนทางการและไมเปนทางการ     ซ่ึงการสื่อสารแบบเปนทางการคือการทําเอกสารแจง
ใหกับผูนําชุมชนไดนําไปกระจายขาวใหกับชาวชุมชนเพื่อนัดวันที่จะเขาไปอบรม  หรือในบางครั้ง
ใชการสื่อสารแบบไมเปนทางการ  เชนการโทรศัพทเขาไปแจงกับผูนําชุมชน  หรือบางครั้งก็มีการ
ใชการสื่อสารทั้งสองรูปแบบ  ดังคําใหสัมภาษณตอไปนี้ 

“เวลาติดตอกับชุมชนสวนใหญก็มักจะมีการนัดไป โดยนักการเกษตรที่รับผิดชอบ
ในพื้นที่นั้น ๆ ทําโดยการทําหนังสือราชการไป เชน เร่ืองจะมีการอบรมก็จะนัดชาวบานหรือการใช
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โทรศัพทโทรไปแจงที่ประธานกลุมหรือการเจาะจงไปที่ตัวบุคคลเลยแลวใหเขาไปกระจายขาวตอ
กันเอง “  

          ( คุณไพบูลย  เกษตรอําเภอทายาง  สัมภาษณ  2  มี.ค. 48 )  

การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

จากการศึกษาวิจัยพบวารูปแบบการสื่อสารที่ใชในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุม
แมน้ําเพชรบุรีไมวาจะเปนชมพู  มะนาว  หรือขาวนั้นพบวามีรูปแบบการสื่อสารหลากหลายรูป
แบบเขามาเกี่ยวของ  ในทุกขั้นตอนของการผลิตตั้งแตเร่ิมทําการเพาะปลูก  การดูแลผลผลิต  การ
เก็บเกี่ยวตลอดจนการนําผลผลิตออกจําหนาย  ซ่ึงในแตละขั้นตอนนั้นมีเปาหมายและมีการจัดการ
การสื่อสารในหลายรูปแบบซึ่งสามารถแบงการจัดการการสื่อสารเปนขั้นตอนตาง ๆ ไดดังนี้ 

1. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการผลิต 

ในขั้นตอนการผลิตนั้นการสื่อสารที่พบเห็นสวนใหญเปนการสื่อสารแบบไมเปน
ทางการโดยเปาหมายในการจัดการการสื่อสารของเกษตรกรในขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงคเพื่อแสวง
หาความรูในการทําการเกษตรเพื่อนํามาใชในการปลูกพืชของตน โดยเกษตรกรจะมีการสังเกตการ
ทําการเกษตรของเกษตรกรรายอื่น ๆ ที่ประสบความสําเร็จ และจะเขาไปซักถามถึงวิธีการเพาะปลูก  
การคัดเลือกพันธุพืช  ซ่ึงเห็นไดจากการสื่อสารสวนใหญที่เกษตรกรใชในขั้นตอนการผลิตนั้นเปน
รูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  เมื่อเห็นเกษตรกรในชุมชนรายใดที่ปลูกพืชแลวผลผลิตได
ราคาดี  เกษตรกรรายอื่นก็จะมีการสอบถาม  และแนะนําใหปลูกพืชชนิดนั้น ๆ ตอกันไป  เชน ใน
อําเภอทายางเมื่อปลูกมะนาวแลวผลผลิตไดราคาดี  ชาวชุมชนก็ใชวิธีสอบถามขั้นตอนในการเพาะ
ปลูกและการดูแลรักษาจากเจาของสวนนั้น  ๆ  แลวนําไปทดลองปฏิบัติกับสวนของตน  หรือใน
กรณีการปลูกกลวยหรือมะละกอ  สลับกับมะนาว  โดยลงกลวยกอนแลวจึงปกกิ่งมะนาวเพื่อให
กลวยไดเปนรมเงาใหกับมะนาวในขณะที่ตนมะนาวยังเล็ก  เนื่องจากตนมะนาวเมื่อแรกปลูกจะไม
ชอบแดดจัด  แตเมื่อมะนาวโตขึ้นและไมตองการรมเงาเกษตรกรจะเริ่มตัดตนกลวยหรือมะละกอที่
ปลูกใหรมเงาทิ้ง  ซ่ึงจากการปลูกกลวยและมะละกอนั้นนอกจากจะมีประโยชนในการชวยบังแดด
ใหกับมะนาวในขณะที่ยังเล็กแลวยังสามารถนําผลไปขายเพื่อนําเงินที่ขายกลวย และมะละกอมา
เปนเงินทุนในการซื้อปุยบํารุงมะนาว หรือดูแลรักษามะนาวไดอีกดวย    ซ่ึงการเพาะปลูกแบบนี้
เกษตรกรก็จะมีการบอกตอๆเผยแพรระหวางกัน  เมื่อชาวชุมชนเห็นวาปลูกแบบดังกลาวแลวได
ประโยชนจริงก็จะมีการปลูกตามกัน 
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“ความรูในการทําเกษตร  ไดจากการแสวงหาที่ไหนทําดี  ก็ไปดูและถามเขาหรือ
เมื่อจัดงานเกษตร  มีการออกรานก็ไปดูไปปรึกษา รวมกับความรูเดิมของเราผสมผสานกัน” 

   ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
 
 
 
 
 

                              
 
 

การปลูกพืชเพื่อใหรมเงาขณะตนมะนาวมีขนาดเล็ก 
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ในพื้นที่อําเภอชะอําซึ่งมีการทํานา ความรูสวนใหญในการทํานาเกษตรกรจะไดรับ
การถายทอดมาจากบรรพบุรุษ  เชนวิธีการปลูกขาวตองมีการสังเกตวาชวงไหนเกษตรกรตองทํา
อะไร  อยางไร    โดยลักษณะการสื่อสารที่ใชก็จะเปนลักษณะสื่อบุคคลเชนเดียวกัน  ดังคําให
สัมภาษณของเกษตรกรในชุมชน ดังนี้ 

“ความรูในการทํานาปาเรียนรูมาจากพอแมที่เขาสอน  แลวก็ทําใหดูเลยก็จําๆ เอา
มาพอโตขึ้น  ก็ลองทําเอง “ 

    ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 

2. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการดูแลรักษาผลผลิต 

การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการดูแลรักษาผลผลิตของเกษตรกรนั้นมีเปา
หมายเพื่อใหทราบวิธีในการดูแลรักษาผลผลิตของตนใหถูกวิธี  และรูวิธีในการแกปญหาโรคพืช
หรือปญหาเกี่ยวกับพืชที่เกิดกับผลผลิตของตนไดถูกตอง  ซ่ึงในธุรกิจการเกษตรของเกษตรกรใน
ขั้นตอนนี้นอกจากจะใชรูปแบบการสื่อสารในรูปของสื่อบุคคลชวยแนะนําและใหความรูเชนเดียว
กันกับขั้นตอนการผลิตแลว  จากการศึกษาวิจัยพบวา ยังมีการใชรูปแบบการสื่อสารประเภทอื่นอีก
ดวย  ซ่ึงสื่ออีกประเภทที่พบในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนนั่นคือ  ส่ือมวลชนซึ่งเปน
รูปแบบของการสื่อสารทางเดียว  ส่ือมวลชนที่เปนที่นิยมของเกษตรกรคือ  วิทยุ  เกษตรกรสวน
ใหญใหสัมภาษณวาตนไดความรูใหม ๆ ในการทําการเกษตร  ทั้งการปลูกพืช       การบํารุงดูแล
รักษา  จากสื่อวิทยุ  เนื่องจากเปนสื่อที่เขาถึงประชาชนไดงาย  และรวดเร็ว    โดยเกษตรกรเมื่อได
รับฟงคําแนะนําจากรายการเกษตรทางวิทยุก็นํามาประยุกตใชกับการทําการเกษตรของตน     ทําให
ผลผลิตดีขึ้นและมีรายไดสูงขึ้น  เชนกรณีของคุณสมพงษ  เอ่ียมพันธ  ผูซ่ึงประกอบอาชีพทําสวน
ชมพู  ใน     อําเภอทายาง  ไดใหสัมภาษณวา  ตนไดรับความรูจากรายการวิทยุเกี่ยวกับการเกษตร             
ชื่อรายการ  “สีสันชีวิตไทย “  ในการยกเลิกการทํานั่งรานในการดูแลรักษาชมพู  ซ่ึงในสมัยกอนการ
ทําสวนชมพูนั้นเมื่อชมพูเร่ิมออกดอกออกผล  เกษตรกรตองทํานั่งรานเพื่อข้ึนไปหอผลชมพูเพื่อกัน
การรบกวนจากแมลงตาง ๆ ที่จะทําลายผลชมพู  ซ่ึงการทํานั่งรานนั้นตองเสียคาใชจายในการทําสูง  
จนเมื่อราคาชมพูตกต่ํา  ทางเกษตรกรพยายามคิดหาวิธีในการลดตนทุน  โดยไดรับความรูจาก      
รายการวิทยุเพื่อการเกษตร “รายการสีสันชีวิตไทย”    ไดใหคําแนะนําในการดูแลชมพูวาไมจําเปน
ตองทํานั่งรานเพียงแคตัดยอดใหตนชมพูเตี้ยลงก็เพียงพอแลว  เมื่อคุณสมพงษลองปฏิบัติตามก็เห็น
วาไดผลดี  ชมพูออกผลมากกวาเดิม  และไมมีความเสียหายเนื่องจากลมพัดผลชมพูกระทบกัน  ซ่ึง
เมื่อชาวเกษตรกรรายอื่นเห็นวาไดผลผลิตที่ดี  ก็มาสอบถามและปฏิบัติตาม  นอกจากในเรื่องการดู
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แลรักษาชมพูแลว ความรูที่เกษตรกรไดรับจากสื่อวิทยุอีกเรื่องหนึ่งก็คือเร่ืองการใชปุยอินทรียแทน
สารเคมีเพื่อรักษาหนาดินใหพื้นดิน   กลับมาอุดมสมบูรณ  เปนตน 

นอกจากการสื่อสารผานทางวิทยุแลวเกษตรกรยังไดรับความรูผานทางสื่อประเภท
อ่ืน คือ  โทรทัศน  และหนังสือที่เกี่ยวกับการเกษตร แตเกษตรกรที่ไดรับความรูจากหนังสือนั้นยัง
จํากัดอยูในวงแคบ  เนื่องจากมีขอจํากัดที่เกษตรกรบางคนไมรูหนังสือก็จะไมสามารถรับความรูจาก
ส่ือชนิดนี้ไดโดยตรง  ตองอาศัยคําบอกเลาหรือการถายทอดจากเกษตรกรที่สามารถอานหนังสือได
อีกทอดหนึ่ง  นอกจากสื่อที่ไดกลาวไปแลวยังมีหอกระจายขาวซึ่งติดตั้งไวในแตละหมูบาน  โดยขอ
มูลที่ประชาสัมพันธผานหอกระจายขาว  เชนการแนะนําเรื่องการทําการเกษตร  ตลอดจนแจงขาว
สารตาง ๆ ทั้งจากหนวยงานราชการ และขาวสารกิจกรรมตาง ๆ ที่จะจัดขึ้นในชุมชนใหกับคนใน
ชุมชนไดรับรู   

การส่ือสารอีกรูปแบบที่ไดพบเห็นนอกจากสื่อบุคคล  ส่ือมวลชน  และหอกระจาย
ขาวแลว  ยังมีการสื่อสารกลุมใหญเปนการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งที่พบในขั้นตอนการดูแลรักษาผล
ผลิต   ซ่ึงการสื่อสารในลักษณะนี้พบเห็นไดจาก  เมื่อเกษตรกรประสบปญหาในการเพาะปลูก  เชน  
เกิดโรคพืช  หรือ แมลงรบกวนก็จะมีการรวมตัวกันและแจงเรื่องไปยังผูนําชุมชน  เพื่อใหผูนําชุม
ชนแจงกับทางเกษตรอําเภอเพื่อจัดหาวิทยากรมาจัดการอบรมและเสนอแนวทางในการแกปญหาให
กับเกษตรกรในชุมชน  ดังคําใหสัมภาษณของเกษตรกรในชุมชน  ดังนี้ 

“ปญหาศัตรูพืชเกษตรกรจะพบโดยตรงไมรูจะแกปญหาอยางไร  บางครั้งไปซื้อยา
มารักษาเอง  ยานั้นก็เปนอันตราย  รักษาไมถูกโรคก็ไมหาย  ทางเกษตรอําเภอก็เขามาชวยแกปญหา  
เชนแนะนํายาและนํายามาใหทดลองใชกอน  และมีการเขามาใหความรูแตไมบอย  เชนเรื่องการ
กําจัดแมลง  การสอนใหรูจักแมลงที่เปนศัตรูพืชวาขยายพันธุเร็วแคไหน  โดยเรานัดกันกอนวาทาง
เกษตรอําเภอจะมาวันไหนแลวผมก็จะไปบอกตอชาวบาน  แลวก็จะไปรวมตัวกันที่ศาลากลางบาน  
คนก็มาฟงกันเยอะ” 

         ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48) 
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ศาลาประชุมกลางหมูบาน 
 

แตโดยสวนใหญแลวความรูในการทําการเกษตรของชาวชุมชนจะใชความรูเดิม
หรือจากการสอบถามเพื่อนบานซึ่งเปนสื่อบุคคลเปนหลัก เนื่องจากการติดตอกับหนวยงานราชการ
บางครั้งมีความลาชาไมทันตอความตองการหรือบางครั้งปญหาที่เกิดเปนปญหาตองการการแกไข
เรงดวน เกษตรกรก็จะแกไขไปตามวิธีของตนหรือตามวิธีที่สอบถามจากชาวบานผูมีประสบการณ
ไปกอน  หรือบางครั้งเจาหนาที่ก็ใหการอบรมในเรื่องที่เกษตรกรมีความรูอยูแลว  ซ่ึงไมใชความรู
ใหมจึงทําใหชาวบานไมใหความสนใจในการอบรมของเจาหนาที่  เปนตน 

 

“คําแนะนําที่เจาหนาที่เกษตรเอามาให  ก็ไมคอยทําใหมีความรูมากขึ้น  สวนใหญ
จะรูอยูแลว  เคยแนะนําพันธุขาวก็แนะนําพันธุชัยนาท  คนที่นี่เขาก็ปลูกกันอยูแลว  ก็เลยไมคอยได
ปฏิบัติตามเทาไรนัก “ 

        ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48) 
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“ไมคอยไดติดตอกับเจาหนาที่เกษตร เพราะคนที่นี่ทําเกงกวาพวกเขา เราไดสัมผัส
มันทุกวันยอมมีความรูดีกวามาก แตถาจะติดตอก็เปนเรื่องของอาชีพเสริมที่ทําใหพวกเขาเขามาให
ความรูกับชาวบานได เพราเปนสิ่งที่ชาวบานยังไมรูจัก  ทําไมเปน  แตถาเปนเรื่องเกษตรกรรมคนที่
นี่จะไมยอมรับกันเพราะเขาทํากันมานาน ยอมรูดีกวาอยูแลว  พัฒนากรและนักเกษตร จึงไมคอยมี
ผลงานนัก  สําหรับที่นี่” 

        ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 

“การทําการเกษตรเปนแบบภูมิปญญา ไมใชความรูจากทางราชการ เปนสิ่งที่    
ชาวชุมชนมีอยูแลว  เปนประสบการณตรง  เชน  การหอชมพู  การแตงกิ่ง  ทางราชการจะทําอยาง
เราไมได จึงไมคอยมีความรูทางราชการมาเกี่ยวของสําหรับการทําการเกษตรของที่นี่” 

      ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
 

กลาวโดยสรุปในการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีใชการจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการดูแลผลผลิตโดยผาน ส่ือในรูปแบบตาง ๆ คือส่ือ
บุคคล  ส่ือมวลชน  ส่ืออ่ืน ๆ  เชน  หอกระจายขาว   เปนตน 

3. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการเก็บเก่ียวและจําหนายผลผลิต 

การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการเก็บเกี่ยวและจําหนายผลผลิตนั้นเกษตรกรมี
เปาหมายในการสื่อสารในขั้นตอนนี้คือ เพื่อใหผลผลิตของตนไดราคาดี  ดังนั้นในการจัดการการ
ส่ือสารของเกษตรกรในขั้นตอนนี้จะพบวาการสื่อสารที่ใชจะเปนการสื่อสารระหวางบุคคลเปน
สวนใหญ  เมื่อถึงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตเกษตรกรจะทําการติดตอกับพอคาคนกลาง  ที่ไดเคยติดตอ
หรือจับจองผลผลิตของตนไวแลว ใหเขามาเก็บเกี่ยวหรือรับผลผลิตของตน  และทําการตกลงราคา
กัน  ซ่ึงราคาในการจําหนายนั้นทางเกษตรกรจะใชวิธีในการซักถามกับเกษตรกรที่ผลผลิตออกกอน
และทําการขายไปกอนหนานี้วาขายไปในราคาเทาใด  และจากนั้นก็ทําการตั้งราคาขายผลผลิตของ
ตน  โดยอิงราคาของเกษตรกรที่ขายผลผลิตไปกอน  หรือในบางพื้นที่เกษตรกรจะสามารถนําผล
ผลิตของตนไปขายไดโดยตรงกับผูบริโภค  หรือพอคา แมคารายอื่น ๆ  เนื่องจากมีตลาดกลางรอง
รับผลผลิตทางการเกษตรอยูใกลชุมชน เชน ในอําเภอทายาง  มีตลาดหนองบวย  รองรับผลผลิตของ
เกษตรกร  เปนตน 
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“อยางปานี่ก็เคยไปขายเองที่กรุงเทพฯ มีคนรูจักเขาแนะนํามาเพราะคิดวาเอาไป
ขายเองแลวจะไดราคามากกวา   ไดราคาสูงแตมันไมคุมก็เหมือนเราขายอยูแถวนี้ แตถาราคาตางกัน
มากก็ไปขายเอง ถาไมคุมก็ฝากขาย” 

        ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48) 

“ผลผลิตที่ไดก็เอาไปขายที่ตลาดหนองบวย  บางทีก็โทรไปใหแมคามารับซ้ือผล
ผลิต  แตบางทีก็เอาไปขายเองเพราะจะไดดูราคาดวยวา เราขายเทานี้ไดราคาเดทาไร  เปรียบเทียบ
ราคาเอา” 

        ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48) 

 กลาวโดยสรุป  รูปแบบการสื่อสารที่พบเห็นในการจัดการธุรกิจการเกษตรของ
ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  สามารถแบงไดดังนี้ 

1. การสื่อสารทางเดียว  ที่พบเห็นในชุมชน     เชนจากการที่เกษตรกรติดตาม
ขาวสาร  หรือความรูดานการเกษตร  จากวิทยุ  โทรทัศน  และหนังสือเกี่ยวกับการเกษตร ตลอดจน            
หอกระจายขาวในแตละหมูบาน เพื่อใชในการปรับปรุงหรือเปนความรูใหมในการทําการเพาะปลูก
ของตน 

2. การสื่อสารสองทาง        การสื่อสารในรูปแบบนี้จะพบเห็นเปนสวนใหญใน
ชุมชนเนื่องจากเกษตรกรนิยมที่จะซักถามหรือหาขอมูลในการทําการเกษตรระหวางกัน  เชนขอมูล
ในการเพาะปลูก  เมื่อเห็นเกษตรกรรายใด ที่ผลผลิตขายแลวไดราคาดี  ก็จะมีการซักถามถึงวิธีปลูก  
และการดูแลรักษา           จากนั้นก็จะลองนําไปปฏิบัติ              หรือในขั้นตอนการเก็บเกี่ยวผลผลิต  
ชาวเกษตรกรก็จะทําการสอบถามราคาระหวางกันวาในชวงนั้นราคาของผลผลิตอยูที่ราคาเทาไหร  
เพื่อใชอางอิงราคาผลผลิตของตน  เปนตน 

3. การสื่อสารเปนกลุมใหญ    การสื่อสารในลักษณะนี้จะพบเห็นเมื่อมีการ
ประชุมหมูบาน  ซ่ึงผูนําชุมชนจะนํานโยบายจากทางรัฐบาลซึ่งสงผานทางเกษตรอําเภอ  หรือทาง 
อบต.  มาเผยแพรใหกับคนในชุมชนไดรับทราบ  หรือในบางครั้งเราสามารถพบเห็นการสื่อสารเปน
กลุมใหญไดจากการที่ชาวชุมชนไดรวมตัวกันเพื่อขอใหทางเกษตรอําเภอจัดวิทยากรเขามาอบรมให
ความรูในเรื่องที่ชาวชุมชนกําลังประสบปญหา  เชน  ปญหาเรื่องแมลงทําลายผลผลิต  หรือปญหา
เกี่ยวกับเรื่องปุย  เปนตน    
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สรุปการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

จากการศึกษาวิจัยพบวาการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
ในแตละขั้นตอนของการดําเนินการธุรกิจการเกษตรนั้นมีการสื่อสารหลายรูปแบบเขามาเกี่ยวของ  
ซ่ึงการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆเกษตรกรที่ทําการสื่อสารตางมีจุดมุงหมายหลักเดียวกันคือตองการที่
จะขายผลผลิตของตนไดราคาดีและมีกําไรสูง  โดยการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุม
ชนลุมแมน้ําเพชรบุรีในแตละขั้นตอนของการดําเนินการธุรกิจการเกษตรนั้นสามารถสรุปขั้นตอน
ในการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี ไดดังนี้ 

1. เปาหมายในการจัดการการสื่อสาร   การทําธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนใน
ลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้น  เกษตรกรมีเปาหมายในการทําธุรกิจการเกษตรคือเพื่อสามารถผลิตผลผลิตได
โดยใชตนทุนในการผลิตต่ํา  และไดผลผลิตดี  มีคุณภาพ และสามารถขายไดในราคาสูง  คุมคากับ
การลงทุน 

2. กลุมเปาหมาย   กลุมเปาหมายในการจัดการการสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม  ไดแก 
   2.1  กลุมเกษตรกร     การจัดการการสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี
นั้นกลุมเปาหมายในการจัดการการสื่อสารที่สําคัญคือเกษตรกรโดยในการที่จะทําใหการประกอบ
อาชีพการเกษตรของชุมชนมีการพัฒนาและปรับตัวเขาสูการทําการเกษตรแบบการคาหรือธุรกิจการ
เกษตรไดนั้น  จําเปนตองใหความรูกับเกษตรกรในชุมชนเพื่อใชในการประกอบอาชีพ  โดยความรู
ที่ถายทอดใหกับเกษตรกรในชุมชนสวนใหญจะเปนลักษณะการถายทอดภูมิปญญาจากรุนหนึ่งสู
รุนหนึ่ง  หรือในบางครั้งเปนการถายทอดใหแกเกษตรกรในชุมชนดวยกันเอง  โดยเมื่อเกษตรกร
รายใดมีวิธีเพาะปลูก หรือวิธีการดูแลรักษาพันธุพืชของตนซึ่งเมื่อปฏิบัติแลวผลผลิตไดราคาดีก็จะมี
การสอบถามและแนะนําใหปฏิบัติตอ ๆ กันไป 
   2.2  กลุมพอคาที่รับซื้อผลผลิต  ในการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการ
เกษตร  กลุมพอคาเปนกลุมที่สําคัญอีกกลุมหนึ่งซึ่งมีอิทธิพลตอการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาว
ชุมชนโดยสามารถชี้ใหเห็นวาการจัดการธุรกิจการเกษตรในชุมชนนั้นสามารถบรรลุผลสําเร็จได
ตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม ดังนั้นกลุมพอคาจึงเปนกลุมสําคัญที่ตองกําหนดเปน
กลุมเปาหมายในการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี   เพื่อให
สามารถวางแผนการสื่อสารกับกลุมเปาหมายดังกลาวนี้ไดอยางถูกตองชัดเจน  เชน  การเจรจาตอ
รองกับพอคา หรือแมคาที่รับซื้อผลผลิตเพื่อใหไดราคาดี  เปนตน 
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3. กลยุทธหรือกลวิธีในการสื่อสาร จากการศึกษาวิจัยพบวากลยุทธหรือกลวิธีใน
การสื่อสารกับชาวชุมชนที่เหมาะสมที่สุด คือการใชรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสาร
เปนกลุมใหญ และการสื่อสารมวลชน  ตามลําดับ โดยการใชรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคลจะ
สามารถเขาถึงชาวชุมชนไดดีที่สุด ซ่ึงในการสื่อสารเพื่อใหความรูกับคนในชุมชนนั้นสามารถผาน
ส่ือในรูปแบบตาง ๆ ได  เชน 

3.1  ส่ือกิจกรรม  โดยการจัดนิทรรศการใหความรูในการทําการเกษตร
ตลอดจนการจัดใหมีการประกวดและใหรางวัลแกผลผลิตทางการเกษตรของเกษตรกรที่มีผลผลิตที่
ดีมีคุณภาพเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับเกษตรกรรายอื่น  หรือเพื่อเปนการประชาสัมพันธเผยแพรผล
ผลิตทางการเกษตรของคนในชุมชนออกสูตลาดภายนอก 

3.2  การสาธิต  ในการสื่อสารโดยผานการสาธิตนั้นจากการศึกษาวิจัยพบ
วาการสื่อสารจะพบในรูปแบบของการสื่อสารเปนกลุมใหญโดยเมื่อถึงเวลาประชุมหมูบานซึ่งจัด
ขึ้นในแตละเดือนนั้นจะมีการประชุมรวมกันทั้งเจาหนาที่เกษตร  ชาวชุมชน  และผูนําชุมชน  ซ่ึงเจา
หนาที่เกษตรก็จะทําการสาธิตการทําการเกษตรในเรื่องตาง ๆ ตามที่ชาวชุมชนทําเรื่องขอไปใหกับ
ชาวชุมชน  เชน การสาธิตการทําปุยจุลินทรียเพื่อใหเกษตรกรสามารถลดคาใชจายในการซื้อปุยเคมี
ซ่ึงมีราคาแพง  เปนตน 

3.3  การสื่อสารระหวางกันในชุมชน  การสื่อสารระหวางกันในชุมชน
ปนการสื่อสารในรูปแบบของการสื่อสารระหวางบุคคล  ซ่ึงเปนการสื่อสารที่พบเห็นไดมากที่สุด 
และชาวชุมชนใชมากที่ สุดเนื่องจากสะดวกและรวดเร็ว  สามารถตอบปญหาขอของใจของ
เกษตรกรที่มีปญหาในการทําการเกษตรไดโดยทันที  โดยในการสอบถามขอมูลในการทําการ
เกษตรนั้นเกษตรกรจะสอบถามจากผูมีประสบการณหรือผูที่สามารถปลูกแลวไดผลผลิตที่ดี มีราคา  
และมีคุณภาพ  

3.4  การสื่อสารโดยผานหอกระจายขาว   เปนการสื่อสารที่ทําใหคนใน
ชุมชนไดรับขาวสารและความรูไดอยางรวดเร็วและทั่วถึงทั้งขาวสารที่เกี่ยวกับการเพาะปลูก  การดู
แลรักษาผลิตผลทางการเกษตร  ราคาจําหนายผลผลิต  ตลอดจนขาวสารขอมูลความรูตาง ๆ จากทาง
ราชการ 

3.5  การสื่อสารมวลชน   การสื่อสารมวลโดยเฉพาะสื่อวิทยุ  เปนอีกส่ือ
หนึ่งที่สําคัญในการจัดการการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  เนื่องจากทําให
เกษตรกรไดรับความรูและแนวทางใหม ๆ ในการทําการเกษตร  ตลอดจนไดรับความรูในการดูแล
ผลผลิต  และสื่อมวลชนยังสามารถใหขอมูลในดานราคาผลผลิตกับเกษตรกรไดอยางรวดเร็วอีก
ดวย  
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เปาหมายการสื่อสาร    กลุมเปาหมาย  กลวิธีในการจัดการการสื่อสาร   ผลท่ีไดรับ 
- ใชตนทุนในการผลิตต่ํา       -  กลุมเกษตรกร  -  ส่ือกิจกรรม              -  ผลผลิตได 
-  ผลผลิตไดราคาสูง       -  กลุมพอคา   -  การสาธิต   - ราคาสูง
                                                     -  การสื่อสารระหวางบุคคล 

       แผนภาพที่ 6  การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ทิศทางการไหลของขาวสารในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

  การสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีลักษณะการไหลของขอมูลขาวสารใน
หลายทิศทาง  ทั้งในลักษณะการไหลของขอมูลขาวสารจากเบื้องบนสูเบื้องลาง  ( top-down)  คือ
เจาหนาที่รัฐ  ผูนําชุมชน  ไปสูเบื้องลาง  คือ  เกษตรกร  เชนในเรื่องของการใหการอบรมในดาน
การเกษตรจากเจาหนาที่การเกษตรหรือพัฒนาชุมชน  หรือจากการนําขาวสารจากทางราชการมาบ
อกตอใหกับคนในชุมชนของผูนําชุมชน  หรือทิศทางการไหลของขาวสารจากลางขึ้นบน (bottom 
up)  คือจากเกษตรกร  สูผูนําชุมชน  หรือจากเกษตรกรสูเจาหนาที่รัฐ  เชนการปรึกษาเพื่อหาวิธีใน
การแกปญหาศัตรูพืช   หรือการสื่อสารแบบแนวนอน  (horizontal)  คือการสื่อสารระหวาง
เกษตรกรดวยกัน  เชน  การสอบถามขอมูลในการทําการเกษตร  ซ่ึงการสื่อสารในชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีนั้น      จะพบเห็นทิศทางการไหลของขาวสารในลักษณะการสื่อสารแบบแนวนอนเปน
สวนใหญ 

ปจจัยท่ีมีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

การจัดการธุรกิจการเกษตรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้นมีปจจัยที่เกื้อหนุนตอ
การทําธุรกิจการเกษตร  ดังนี้ 

1. ปจจัยดานภูมิประเทศ 
เพชรบุรีมีสภาพภูมิประเทศที่อุดมสมบูรณ        มีปจจัยที่เอ้ือประโยชนในการทํา

การเกษตร  เนื่องจากเพชรบุรีมีแหลงน้ําที่ใกลกับพื้นที่การเกษตร  โดยเฉพาะชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีซ่ึงมีแมน้ําเพชรบุรีไหลผาน  ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีจึงมีความไดเปรียบในเรื่องของ
ภูมิประเทศที่เอ้ืออํานวย   มีน้ําใชในการทําการเกษตรอยางพอเพียง  และชาวเกษตรกรสวนใหญมี
พื้นที่ในการ  เพาะปลูกเปนของตนเอง  ซ่ึงชาวชุมชนไดใหสัมภาษณไวดังนี้   
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“คนในชุมชนนี้ลืมตาอาปากไมไดถือวาเกียจคราน  เพราะพื้นที่ที่ทําการเกษตรมี
แหลงน้ําทั้งหมด  พื้นที่มีความอุดมสมบูรณมีแมน้ําเพชรไหลผาน  คนในชุมชนสวนใหญก็มีที่  
เพาะปลูกเปนของตัวเอง” 

   ( คุณไพโรจน   บวงสรวง อบต. อ.ทายาง สัมภาษณ  2  มี.ค.  48 ) 
 

“...ที่นี่เปนแหลงดินดี  น้ําดี  ทําใหมีฐานชีวิตคอนขางดี แตถามีภัยแลงก็ลําบาก  
นิดหนอย  ดินที่นี่เปนดินดีมาก  น้ําใตดินอุดมสมบูรณ” 

                          ( สมาชิกชุมชน  อ.ทายาง สัมภาษณ  2  มี.ค.  48 ) 
 

2. ปจจัยดานบุคคล 
จากการศึกษาขอมูลพบวาปจจัยดานบุคคลเปนปจจัยหนึ่งที่มีสวนในการจัดการ

ธุรกิจการเกษตรของชุมชน  เนื่องจากเมื่อบุคคลใดในชุมชนทําการเกษตรและไดผลผลติดที่ขายได
ราคาดีก็จะเปนตัวอยางใหกับเกษตรกรรายอื่นในชุมชน  และเปนแหลงขอมูลในการใหความรูกับ
เกษตรกรผูสนใจ  ในบางครั้งไดรับเชิญใหเปนวิทยากรไปเผยแพรใหความรูกับชุมชนอ่ืนๆ อีกดวย  
ซ่ึงปจจัยทางดานบุคคลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลกับชาวเกษตรกรรายอื่น ๆ เนื่องจากเปนตัวอยางที่เห็น
ไดจริงและเห็นไดอยางชัดเจน  จึงเปนแรงจูงใจในการจัดการธุรกิจการเกษตรของตน  ดังคําให
สัมภาษณของชาวชุมชน  ดังนี้ 

“การติดตอระหวางชุมชนก็มีการติดตอถึงกัน  บางครั้งมีการเชิญชาวชุมชนท่ี
ประสบความสําเร็จในการทําการเกษตรมาเปนวิทยากรอาสา  ไปเปนวิทยากรใหความรูกับชาว    
ชุมชนในหมูบานอื่น” 

    ( สมาชิกในชุมชน อ.ทายาง  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
 

3. ปจจัยดานการสื่อสาร 
จากการศึกษาวิจัยพบวา การสื่อสารเปนปจจัยสําคัญในการจัดการธุรกิจการเกษตร

ในชุมชน  เนื่องจากเปนสวนสําคัญที่ทําใหชาวเกษตรกรในชุมชนมีความรู  ความเขาใจในการ
ประกอบอาชีพของตน     ซ่ึงรูปแบบการสื่อสารที่สงผลในการจัดการธุรกิจการเกษตรชองชุมชน  มี
ดังนี้ 
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3.1 รูปแบบการสื่อสารสองทาง 
เปนรูปแบบการสื่อสารที่พบเห็นเปนสวนใหญในการประกอบอาชีพการเกษตร

ของชาวชุมชน  ซ่ึงจะเห็นไดวาผูรับสารสามารถสอบถามผูสงสารกลับไดโดยทันทีเมื่อเกิดความไม
เขาใจ  เปนการสื่อสารในรูปแบบ “การสื่อสารสองทาง”  จะเห็นไดจากการที่ชาวชุมชนมีการ    
สอบถามกันในเรื่องของการทําการเกษตร  หรือการสอบถามผูนําชุมชน  หรือเกษตรอําเภอเมื่อมี
การ อบรมใหความรูดานการเกษตรกับคนในชุมชน 

“ทางเกษตรอําเภอเขามาเดือนละครั้ง  จะมาพูดคุยเรื่องการดูแลผลผลิตทางการ
เกษตร  วาดูแลอยางไรใหไดผลดี  และการแกปญหาเรื่องโรคพืชและแมลง” 

        ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 

3.2 การสื่อสารอยางสม่ําเสมอ 
อีกปจจัยหนึ่งที่มีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนคือ  

การมีการสื่อสารที่สม่ําเสมอทําใหชุมชนเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูล  ขาวสารเปนประจําอยาง
สม่ําเสมอ  ซ่ึงจะเห็นไดจากการที่ชุมชนจัดประชุมรวมกันทุกเดือน  เพื่อรับทราบขาวสารจากทาง
ราชการ  ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรูกันระหวางคนในชุมชน 

“ในชุมชนมีการจัดการประชุมทุกวันที่  7  ของทุกเดือน  ใครมีเร่ืองอะไรก็เอาไป
ประชุม  โดยมีทั้ง อ.บ.ต.   ผูใหญบาน  กํานัน  เขาประชุมดวย  ในบางครั้งอาจมีเจาหนาที่อําเภอเขา
มารวมประชุม  เชน  พัฒนากร  นายอําเภอ  เกษตรอําเภอ  มารวมประชุมดวย  ใครมีเร่ืองอะไรหรือ
ปญหาอะไรก็แจงที่นั่น”  

      ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 
 

“มีการติดตอกับเจาหนาที่เกษตรเขาจะเขามาดูอยูเร่ือย ๆ มีการติดตามบัญชี  มีการ
ติดตามผลเรื่องการเพาะปลูก”  

      ( สมาชิกในชุมชน อ.ชะอํา  สัมภาษณ 8 ก.พ.48 ) 

3.3 ใชส่ือมวลชนเปนชองทางการสื่อสาร 
นอกจากสื่อบุคคลที่ชาวชุมชนใชในการจัดการธุรกิจการเกษตรแลวส่ือมวลชน  

เชนรายการวิทยุ และโทรทัศนรวมท้ัง วารสารการเกษตร  ยังเปนอีกชองทางหนึ่งที่สําคัญของ
เกษตรกรในการจัดการธุรกิจการเกษตรของตน  โดยเฉพาะวิทยุเนื่องจากเกษตรกรในชุมชนมักจะ
ฟงรายการที่เกี่ยวกับการเกษตรเพราะวิทยุเปนสื่อท่ีสามารถเขาถึงชาวเกษตรกรไดงาย  เพราะพกพา
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สะดวกสามารถฟงขณะทํางานได  เมื่อฟงแลวเกษตรกรก็จะนํามาปรับใช  ผสมผสานกับการเกษตร
ของตน เพื่อใหไดผลผลิตที่ดีหรือบางครั้งก็สามารถติดตามราคาผลิตผลในชวงนั้นๆ ได  ส่ือมวลชน
จึงเปนชองทางการสื่อสารอีกชองทางหนึ่งที่สําคัญสําหรับชาวเกษตรกรในชุมชน 

 

เกษตรกรชาวนา

พอคาเร
พอคาทองถิ่น

โรงสี โรงสี
(สหกรณการเกษตร)

พอคาทองถิ่น พอคาตางจังหวัด
และกรุงเทพฯ

ผูบริโภค ผูบริโภค ผูสงออก

พอคาทองถิ่น สหกรณจํากัด
(ทางภาคใต)

ผูบริโภค ผูบริโภค

วิถีการตลาดขาวเปลือกจังหวัดเพชรบุรี

 

ที่มา: สํานักงานเกษตรจังหวัดเพชรบุรี 

แผนภาพที่  7   :  รูปแบบการตลาดขาวเปลือกในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
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เกษตรกร

วิถีการตลาดมะนาว

ผูรวบรวมทองถิ่น พอคาตางจังหวัด โรงงานอุตสาหกรรม

ตลาดในจังหวัด ตลาดกรุงเทพ ตลาดตางจังหวัด

ตลาดตางประเทศ

ผูบริโภค  
 

ที่มา: สํานักงานเกษตรจังหวัดเพชรบุรี 

แผนภาพที่  8   :  รูปแบบการตลาดมะนาวในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

 

 

 

 



 
บทที่  5 

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรี”  เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ  ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการวิจัย ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาชีวิตความเปนอยู รวมถึงวิวัฒนาการในการทําการเกษตรของชาว  
ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบ ัน 

2. เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรตั้งแตกระบวนการเริ่มผลิต
จนกระทั่งนําผลผลิตออกสูตลาด  ของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

3. เพื่อศึกษาปจจัยที่เกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุม  
แมน้ําเพชรบุรี 

การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสังเกต  และสัมภาษณแบบ
เจาะลึกผูใหขอมูลสําคัญ ( key informants) ซ่ึงแบงเปน 3 กลุม คือ กลุมผูนําชุมชน  กลุมชาวชุมชน
ลุมแมน้ําเพชรบุรีซ่ึงประกอบอาชีพเกษตรกรรม และกลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชน 
รวมทั้งสิ้น 24 ทาน สรุปผลการศึกษาวิจัยตามปญหานําการวิจัยมีดังตอไปนี้ 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 1 :  ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีวิวัฒนาการในการทําเกษตรกรรมตั้งแต
สมัยอดีตจนถึงปจจุบันอยางไร 

ผลการศึกษาวิจัยสรุปไดวา  วิวัฒนาการในการทําการเกษตรของชุมชนลุม แมน้ํา
เพชรบุรีในอดีตเมื่อประมาณป พ.ศ.  2500 ซ่ึงเปนปกอนหนาที่ประเทศไทยจะมีแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาตินั้น  การทําการเกษตรเปนลักษณะการทําการเกษตรแบบพอกินพอใช  
เมื่อมีผลผลิตเหลือจึงนําออกจําหนาย  ซ่ึงการเร่ิมตนทําการเกษตร ตลอดจนการดูแลรักษานั้นยังเปน
การปลูกและดูแลแบบไมมีแบบแผน  ใชภูมิปญญาชาวบานหรือความรูในการเพาะปลูกที่ไดรับการ
ถายทอดมาตั้งแตสมัยบรรพบุรุษ  รุน  พอ  แม  ปู  ยา  หรือบางครั้งไดรับความรูจากการสอบถาม
จากเพื่อนบานในละแวกเดียวกันเปนหลัก  การทําการเกษตรในสมัยกอนใชวิธีการลองผิดลองถูกใน
การเพาะปลูก  หากเปนวิธีที่ไดผลก็จะจําไวและถายทอดใหกับลูกหลานตอไป  สมัยกอนโรคพืช
และโรคแมลงตาง ๆ มีนอย  ฝนยังคงตกตามฤดูกาล  การบํารุงรักษาและดูแลพันธุพืชจึงไมตองเสีย
คาใชจายมากเทาปจจุบัน  เมื่อถึงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตจะมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันซ่ึงเรียกวา  



 91                                
                                                                                                               

 

 

การลงแขก   หรือการเอาแรง        เปนการหมุนเวียนไปชวยเก็บเกี่ยวผลผลิตระหวางกันของคนใน
ชุมชน และเมื่อนําผลผลิตออกจําหนายจะมีพอคา  แมคา  หรือโรงสีเขามาติดตอกับทางเกษตรกร
โดยตรง       บางคร้ังเกษตรกรก็จะนําผลผลิตไปขายโดยตรงดวยตนเอง   ซ่ึงในสมัยกอนวิธีการนํา
ผลผลิตไปขายดวยตนเองไมเปนที่นิยมเนื่องจากการคมนาคมยังไมสะดวก  หากตองการเขาไปใน
ตัวอําเภอหรือในเมือง ชาวชุมชนตองใชเวลาในการเดินทางเปนเวลาหลายวัน  ซ่ึงบางพื้นที่ตองใช
การเดินทางทางน้ําเทานั้น  จึงทําใหการคาขายโดยสวนใหญทางพอคาคนกลางจะเขามาติดตอและ
บางครั้งทําการเก็บเกี่ยวผลผลิตดวยตนเอง  ซ่ึงพอคาคนกลางสวนใหญจะมีความสนิทสนมกับชาว
ชุมชนเปนอยางดี 

การเกษตรในปจจุบันภายหลังจากเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ตั้งแตป พ.ศ. 2504 พบวาการเกษตรไดเร่ิมมีการพัฒนาและปรับปรุงมากขึ้นโดยเกษตรกรไดรับ
ความรูตาง ๆ ทั้งจากทางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการทําการเกษตร  ซ่ึงทําใหการทําการ
เกษตรของชาวชุมชนมีการพัฒนาและเปนระเบียบแบบแผนมากขึ้น  มีการใชเทคโนโลยีสมัยใหม 
ตลอดจนความรูใหม ๆ ในการทําการเกษตร เชน  การตัดยอดชมพูเพื่อทําใหตนชมพูเตี้ยลงสามารถ
ดูแลรักษาและเก็บเกี่ยวผลไดโดยไมตองใชนั่งราน เปนตน  ซ่ึงวิธีการใหม ๆ ที่เกษตรกรไดรับเปน
การเพิ่มผลผลิต  และเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกร  สวนในการจําหนายผลผลิต  ในสมัยปจจุบันการ
คมนาคมสะดวกมากขึ้น  แตละชุมชนมีถนนหนทางเขาสูชุมชน  ทําใหเกษตรกรมีทางเลือกในการ
จําหนายผลผลิตของตนมากขึ้นเนื่องจากมีพอคาคนกลางทั้งจากภายในจังหวัด  และ  พอคาคนกลาง
จากจังหวัดอ่ืนสามารถเขามาติดตอและรับซื้อผลิตผลถึงแหลงผลิตไดสะดวกขึ้น   ตลอดจนรัฐบาล
มีนโยบายใหการสนับสนุนชุมชนโดยการจัดตั้งตลาดกลางเพื่อการเกษตรใกล  ชุมชน  เพื่อให
เกษตรกรมีอีกทางเลือกในการจําหนายผลผลิตของตน      โดยไมตองเดินทางไกลเพื่อไปจําหนาย
ผลผลิต ทําใหธุรกิจเกิดการแขงขันจึงเปนผลใหผลผลิตของชาวชุมชนสามารถขายไดราคาดี  เนื่อง
จากเกษตรกรมีทางเลือกในการจําหนายผลผลิตของตนไดหลายทาง  โดยเฉพาะ  มะนาว  และ ชมพู  
ซ่ึงเปนพืชเศรษฐกิจหลักในชุมชนแหงนี้  ในทางกลับกัน  ในเรื่องความสัมพันธในชุมชนพบวาคน
ในชุมชนมีความสนิทสนมกันนอยลง  โดยเห็นไดจากประเพณี  ลงแขก  หรือ  การเอาแรง เร่ิมหาย
ไป  โดยเปลี่ยนเปนลักษณะการจางแรงงานเขามาแทนที่  เนื่องจากสมัยปจจุบัน  สังคมเปลี่ยนแปลง
ไป      ชาวชุมชนไดรับอิทธิพลจากสังคมในเมืองมากขึ้นจึงทําใหความสัมพันธที่ดีระหวางคนใน
ชุมชนเริ่มสนิทกันนอยลง   
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ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2 :  ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  มีการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตร
ของชุมชนอยางไร 

จากการศึกษาถึงการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีสามารถแบงการจัดการการสื่อสารได ดังนี้ 

1. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการผลิต 
จากการศึกษาวิจัยพบวาในขั้นตอนการผลิต  โดยเริ่มตั้งแตกระบวนการเริ่มผลิต  

การคัดหาพันธุพืชที่จะปลูก  เกษตรกรมีเปาหมายในการสื่อสารในขั้นตอนนี้คือ การที่เขาสามารถที่
จะปลูกพืชไดถูกวิธีและเปนพืชที่ไดราคาดีและตลาดมีความตองการสูง ซ่ึงการที่เกษตรกรจะไดรับ
ขอมูลเพื่อทําธุรกิจการเกษตรของตนในขั้นตอนนี้  เกษตรกรในชุมชนใชวิธีการแสวงหาขาวสาร
ของตนโดยใชรูปแบบการสื่อสารสองทาง  โดยเปนการสื่อสารระหวางบุคคลในลักษณะที่
เกษตรกรจะไดรับความรูในการเพาะปลูก  หรือเลือกพืชที่ตนจะปลูก  โดยไดรับอิทธิพลจาก  บรรพ
บุรุษของตน และเพื่อนบานเปนสวนใหญ ในสวนของอิทธิพลที่มาจากเพื่อนบานเกษตรกรรับความ
รูในการเพาะปลูกโดยจะมีการสังเกตผลผลิตของเกษตรกรรายอื่น ๆ ที่ประสบความสําเร็จและจะ
ซักถามถึงวิธีการเพาะปลูกระหวางกันแบบบอกตอกันปากตอปาก  เชนเมื่อมีผลผลิตจากเกษตรกร
รายใดใน     ชุมชนสามารถขายไดราคาดี    ก็จะมีเกษตรกรรายอื่น ๆที่สนใจเขาไปสอบถาม  และนํา
มาปลูกในพื้นที่ของตน  และนอกจากนี้ยังมีการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งที่พบเห็นในขั้นตอนการผลิต
คือ  การสื่อสารแบบกลุม  โดยมีวิทยากรซึ่งเปนเจาหนาที่เกษตรเขามาแนะนําพืชที่เหมาะสมและ
ควรปลูกในพื้นที่นั้น  ๆ  ใหกับชาวชุมชน โดยการนัดหมายเกษตรกรผานผูนําชุมชน เชน อบต. 
หรือ ผูใหญบาน    จากนั้นเจาหนาที่เกษตรก็จะเขามาแนะนําหรือทําแปลงสาธิตใหกับเกษตรกรที่
สนใจ   สวนสื่อที่ใชในการ ส่ือสารในขั้นตอนการผลิตนั้นคือ  ส่ือบุคคล ซ่ึงเปนการสื่อสารที่งาย 
สะดวกและเขาถึงเกษตรกรในชุมชนไดดีกวาสื่ออ่ืน ๆ  

2. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการดูแลรักษาผลผลิต 
จากการศึกษาวิจัยพบวาเปาหมายในการจัดการการสื่อสารในขั้นตอนนี้ เกษตรกร

มีเปาหมายในการสื่อสารของตนคือ  เกษตรกรสามารถดูแลรักษาผลผลิตของตนไดอยางถูกวิธี  รูวิธี
แกไขปญหาที่ตนพบจากการทําธุรกิจการเกษตร  เชน ปญหาจากโรคพืชและแมลง ซ่ึงการสื่อสาร
ในขั้นตอนการดูแลรักษาผลผลิตนั้น รูปแบบการสื่อสารโดยทั่วไปยังคงเปนรูปแบบเดียวกันกับการ
ส่ือสารในขั้นตอนการผลิต  คือการใชส่ือบุคคลเปนหลัก  โดยเกษตรกรที่ประสบปญหาในการดูแล
รักษาพันธุพืชที่ตนเองปลูก  เมื่อเกิดปญหา  เชนโรคพืชหรือแมลงระบาด  ก็จะมีการปรึกษาหารือ  
สอบถามวิธีการแกปญหาจากผูที่เคยมีประสบการณที่อยูในชุมชนกอน  จากนั้นจึงนําวิธีที่ไดรับคํา
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แนะนํามาลองปฏิบัติกับผลผลิตของตน  ซ่ึงในข้ันตอนการดูแลรักษาผลผลิตนั้น  นอกจากการสื่อ
สารระหวางบุคคลที่พบเห็นแลว  ยังพบการสื่อสารอีกลักษณะหนึ่งคือ  การสื่อสารเปนกลุม  โดยมี
เจาหนาที่เกษตรเปนวิทยากรอบรมใหแตการสื่อสารในลักษณะนี้มีเปนสวนนอยเนื่องจากความลา
ชาในการติดตอทําเรื่องขอวิทยากรในการอบรม  ทําใหในบางครั้งการแกปญหาไมทันตอความ
ตองการของเกษตรกร  จึงทําใหเกษตรกรแสวงหาวิธีในการแกปญหาการเกษตรของตนโดยสอบ
ถามและปรึกษาจากเพื่อนบานหรือผูนําชุมชนเปนสวนใหญ  ขั้นตอนนี้การสื่อสารที่พบเห็นสวน
ใหญเปนการสื่อสารระหวางบุคคล  แตจากการศึกษาพบวาสื่ออีกประเภทที่เกษตรกรใหความสนใจ
คือ  ส่ือมวลชน  ซ่ึงสื่อมวลชนที่เกษตรกรสวนใหญใชคือ  ส่ือวิทยุ  เนื่องจากสะดวก  พกพางาย  
สามารถฟงไดในขณะทํางาน  ซ่ึง  รายการวิทยุที่ชาวเกษตรกรนิยมฟงนั้นมักเปนรายการเกี่ยวกับ
ดานการเกษตร  โดยรายการจะแนะนําการปลูกพืชชนิดใหม ๆ  หรือ  แนะนําวิธีการดูแลรักษา นอก
จากสื่อวิทยุแลวยังมีส่ือมวลชนประเภทอื่นที่พบเห็นคือ  หนังสือพิมพ  และโทรทัศน เปนตน 

3. การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนการเก็บเกี่ยวและจําหนายผลผลิต 
การจัดการการสื่อสารในขั้นตอนนี้มีเปาหมายในการจัดการการสื่อสารคือ การที่

เกษตรกรสามารถขายผลผลิตของตนไดในราคาสูง  ซ่ึงจากการศึกษาวิจัยพบวาในขั้นตอนการเก็บ
เกี่ยวผลผลิต รูปแบบการสื่อสารและการจัดการการสื่อสารที่พบเห็นนั้น คือการสื่อสารระหวาง
บุคคล  โดยเกษตรกรเปนผูติดตอ  พอคา  แมคา ในกรณีที่เปนเจาประจําและใหราคาผลผลิตดี  ให
เขามารับสินคาที่แหลงผลิตโดยตรง  หรือในบางครั้งเกษตรกรก็นําผลผลิตออกไปจําหนายโดยตรง
ดวยตนเอง ในขั้นตอนการเก็บเกี่ยวและจําหนายผลผลิตนอกจากการสื่อสารระหวางบุคคลแลวยังมี
การสื่อสารรูปแบบอื่นที่พบเห็นในขั้นตอนนี้คือ ส่ือมวลชน  ซ่ึงเกษตรกรใชส่ือมวลชน  เชน  วิทยุ  
โทรทัศน  หรือหนังสือพิมพ  ในการติดตามขอมูลขาวสารเกี่ยวกับราคาผลผลิตทางการเกษตร  เพื่อ
เปนขอมูลในการขายผลผลิตของตนดวยเชนกัน  นอกจากรูปแบบการสื่อสารที่ไดกลาวไปแลว  
เกษตรกรยังมีการจัดการการสื่อสารในชุมชนของตนในเรื่องของ การเจรจาตอรองราคาผลผลิตของ
ตนกับพอคา  แมคาที่ติดตอรับซื้อผลผลิตจากสวนหรือนาของตนอีกดวย  โดยเกษตรกรมีวิธีการใน
การเจรจาตอรอง คือ  หากพอคา  หรือแมคารายใดใหราคาผลผลิตไมดีหรือกดราคาผลผลิตเกินไป  
เกษตรกรก็จะขายผลผลิตใหกับพอคารายอื่นที่ใหราคาดีกวาและไมจําหนายผลผลิตใหกับพอคา 
หรือแมคารายนั้น  และจะมีการบอกตอระหวางเกษตรกรในชุมชนดวยกันอีกดวย   
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ทิศทางการไหลของขาวสาร 
ดานทิศทางการไหลของขาวสาร (Flow of Communication) ในชุมชนลุมแมน้ํา

เพชรบุรีนั้น  มีทิศทางการไหลของขาวสารหลายทิศทาง  ทั้งในลักษณะการไหลจากเบื้องบน (เจา
หนาที่รัฐ)  ไปสูเบื้องลาง  ( เกษตรกร )    ทั้งจากบนลงลาง (Top-down)  คือจากเกษตรอําเภอ นัก
พัฒนา  หรือเจาหนาที่รัฐ  สูเกษตรกร   และ จากลางสูบน   (Bottom-up)     คือ   จากเกษตรกรใน
ชุมชน ไปสูเจาหนาที่รัฐ   และแบบแนวนอน (Horizontal)  คือ ระหวางกลุมเกษตรกรดวยกัน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ กาญจนา แกวเทพและคณะ (2543)    ที่ไดศึกษาถึงทิศทางการไหลของ
ขาวสารในการสื่อสารชุมชน 

 
สรุปการจัดการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
ความรูที่เกษตรกรไดรับในการทําธุรกิจการเกษตรในทุกขั้นตอนตั้งแตกระบวน 

การผลิตจนนําผลผลิตออกจําหนายนั้นโดยสวนใหญ   แหลงความรูที่ไดรับเปนแหลงความรูภายใน
ชุมชนซึ่งลักษณะการสื่อสารเปนการสื่อสารระหวางบุคคลโดยความรูนั้นเปนการถายทอดจากรุนสู
รุน  คือจากบรรพบุรุษสูรุนลูก  รุนหลาน  หรือในบางครั้งความรูนั้นก็จะถายทอดจากเพื่อนบานสู
เพื่อนบาน  เมื่อชาวชุมชนไดรับความรูหรือขอมูลในการทําการเกษตร  ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี
มีแนวทางในการจัดการการสื่อสารในกรณีที่ไดรับความรูดานการเกษตรจากในชุมชน โดยเขาจะนาํ
ความรูนั้นมาทดลองปฏิบัติ  เมื่อผลจากการปฏิบัติไดผลดี ชาวชุมชนก็จะนําความรูนั้นมาถายทอด
ใหกับชาวชุมชนคนอื่น ๆ ตอไป  นอกจากนี้ในขั้นตอนการจําหนายผลผลิตยังมีการใชการสื่อสาร
ระหวางบุคคลดวยเชนกัน  โดยการสื่อสารระหวางบุคคลที่พบเห็นนั้นจะเปนลักษณะการสอบถาม
ราคาผลผลิตระหวางเกษตรกรดวยกันเพื่อทราบราคาผลผลิตในชวงนั้นเพื่อสามารถตอรองราคากับ
พอคาที่เขามารับซื้อผลผลิตจากเกษตรกรได 

สวนแหลงความรูภายนอกชุมชนที่เกษตรกรไดรับนั้นจากการศึกษาวิจัยพบวามา 
จาก 2  แหลง  คือ  หนวยงานราชการ  และ  ส่ือมวลชน  ความรูที่ไดรับจากหนวยงานราชการ  เชน  
เจาหนาที่การเกษตร  นักพัฒนาการ   โดยความรูที่เกษตรกรไดรับนั้นมีทั้งผานทางเกษตรกรโดยตรง  
หรือบางครั้งเกษตรกรจะไดรับความรูทางการเกษตรโดยผานทางสื่อกิจกรรม  เชน   การจัด
นิทรรศการ  การสาธิต และการใหความรูผานทางหอกระจายขาว   เปนตน  รูปแบบของการสื่อสาร
ที่พบเห็นในกรณีที่แหลงความรูภายนอกชุมชนนั้นโดยสวนใหญ     เปนการสื่อสารลักษณะเปน
กลุมใหญ   การจัดการความรูที่ไดรับจากแหลงภายนอกชุมชนนั้นเมื่อชาวชุมชนไดรับความรูใหม ๆ 
ดานการเกษตรก็จะนํามาประยุกตใชหรือลองปฏิบัติ  เมื่อปฏิบัติแลวไดผลดีก็จะมีการถายทอด
ระหวางกันในชุมชนตอไป 
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ปญหาการวิจัยขอท่ี 3 :  ปจจัยใดบางที่มีสวนเก้ือหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชน
ลุมแมน้ําเพชรบุรี 

จากการศึกษาถึงปจจัยที่มีสวนเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตร   ของชาว
ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี พบวามี ปจจัยสําคัญ  3  ปจจัย  คือ 

1. ปจจัยดานภูมิประเทศ  เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมี
ความไดเปรียบในการทําการเกษตรเนื่องจากอยูใกลแหลงน้ํา  ทําใหมีน้ําใชในการเกษตรตลอดทั้งป  
อีกทั้งพื้นที่มีความอุดมสมบูรณ และประชาชนสวนใหญมีพื้นที่ในการประกอบอาชีพเปนของ    
ตนเองจึงไมตองเสียคาใชจายในเรื่องของพื้นที่ที่ใชในการประกอบอาชีพ 

2. ปจจัยดานความสัมพันธของคนในชุมชน  เนื่องจากชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี
เปนชุมชนที่พึ่งพาอาศัยกัน  อยูรวมกันแบบเครือญาติ  ส่ือบุคคลจึงมีอิทธิพลและมีบทบาทเปนอยาง
ยิ่งตอชุมชน  เชน  เมื่อบุคคลใดในชุมชนทําการเกษตรและผลผลิตขายไดราคาดีก็จะเปนแบบอยาง
ใหกับเกษตรกรรายอื่น ๆ ในชุมชน  และเปนแหลงขอมูลในการใหความรูกับเกษตรกรที่สนใจ  
ปจจัยดานบุคคล เปนอีกปจจัยหนึ่งซ่ึงมีอิทธิพลตอการทําการเกษตรของคนในชุมชนเนื่องจาก  
เกษตรกรสวนใหญมักจะทําการเกษตรตามคนในชุมชนซึ่งผลผลิตของเขาขายไดราคาดี  ซ่ึงคนเหลา
นี้มักเปนแรงจูงใจใหกับชาวเกษตรกรในการทําการเพาะปลูกพืชของตน          โดยมุงหวังวา  ผล
ผลิตของตนสามารถที่จะขายไดราคาดีเชนเดียวกัน 

3. ปจจัยดานการสื่อสาร  จากการศึกษาวิจัยพบวา  ปจจัยดานการสื่อสารเปน
ปจจัยหลักและปจจัยสําคัญที่ทําใหเกษตรกรมีความรู  ความเขาใจในการประกอบอาชีพของตน  ซ่ึง
การสื่อสารที่สงผลในการจัดการธุรกิจการเกษตรในชุมชน คือ 

3.1 รูปแบบการสื่อสารสองทาง  เปนรูปแบบการสื่อสารที่พบเปนสวน
ใหญในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ลักษณะที่พบในรูปแบบการ
ส่ือสารสองทาง  เชน การสอบถามขอมูลในเรื่องของการเพาะปลูก วิธีดูแลรักษา  วิธีการแกปญหา
ศัตรูพืช    หรือการสอบถามเกี่ยวกับราคาผลผลิตที่จําหนายในชวงนั้น  ระหวางเกษตรกรในชุมชน
ดวยกัน 

3.2 การสื่อสารอยางสม่ําเสมอ  เชนการจัดการประชุมหมูบานเปนประจํา
ทุกเดือน  ทําใหมีการสื่อสารในชุมชนอยางสม่ําเสมอมีผลใหชุมชนมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 
เกษตรกรไดรับความรูใหม ๆ  เพื่อชวยพัฒนาการเกษตรของตนอยูเสมอ  และนอกจากนี้ทําใหคน
ในชุมชนมีความสัมพันธที่ดีตอกันเนื่องจากไดพบปะพูดคุยรวมกันเปนประจําอีกดวย 
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3.3 ใชส่ือมวลชนเปนชองทางการสื่อสาร  ปจจัยที่สําคัญอีกปจจัยหนึ่งใน
การ    จัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  นั่นคือ  การใชส่ือมวลชนชองชาว
ชุมชน  โดยเฉพาะสื่อวิทยุ  ทําใหชาวเกษตรกรมีความทันสมัยขึ้นและรับรูโลกภายนอกไดอยางรวด
เร็วขึ้น  ทําใหไดรับความรูใหม ๆ และสามารถเปนแหลงอางอิงในการกําหนดราคาผลผลิตของตน
ได 

อภิปรายผลการวิจัย 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 1 :  วิวัฒนาการในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ตั้งแต
สมัยอดีตจนถึงปจจุบัน 

จากผลการวิจัยพบวาวิวัฒนาการในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีตั้งแตอดีต        คือตั้งแต เร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติกอนป พ.ศ. 2504     
การเกษตรในยุคนั้นโดยสวนใหญเปนการเกษตรแบบยังชีพ  เกษตรกรทําการเกษตรเพียงพอกินพอ
ใช  เมื่อเหลือจึงนําออกจําหนาย  การทําการเกษตรไมมุงเนนที่ผลการผลิต ทําใหเกษตรกรยังไมมี
ความกระตือรือรนในการปรับปรุงหรือหาวิธีในการเพิ่มผลผลิต  ซ่ึงแตกตางกับปจจุบันคือตั้งแตมี
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1  พ.ศ. 2504 เปนอยางมากเนื่องจากเมื่อประเทศ
ไทยไดเร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รัฐบาลไดมุงเนนเกษตรกรซึ่งเปรียบเสมือน
กระดูกสันหลังของชาติ  โดยมุงใหความสําคัญในการเพิ่มผลผลิตการเกษตร เพื่อเสริมสรางโอกาส
ใหกับเกษตรกร  และเนนนโยบายในการยกระดับผลผลิตการเกษตรเพื่อจูงใจใหเกษตรกรไดมุงเนน
การทําการเกษตรเพื่อเพิ่มผลผลิต  จึงทําให  รูปแบบของการเกษตรเปลี่ยนแปลงไป  โดยเปนการทํา
การเกษตรแบบธุรกิจมากขึ้น      เปล่ียนจากการทําการเกษตรเพื่อยังชีพเปนการทําการเกษตรเพื่อ
การคา  โดยเนนการคาเปนหลัก   การเกษตรมีความทันสมัยข้ึน มีการวางแผนในการเพาะปลูกมาก
ขึ้น เชนสามารถกําหนดใหมะนาวออกผลนอกฤดูกาลผลิตไดทําใหผลผลิตขายไดราคาดีและแสดง
ใหเห็นถึงความกาวหนาในธุรกิจการเกษตรของชุมชนที่เพิ่มมากขึ้น   ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  
วิจิตร  อาวะกุล (2520)  ไดกลาวไววา  เกษตรแบบทําการคา  จะมีสวนสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจของชาติ  เนื่องจากสามารถใชวิชาการ       และเทคโนโลยีทางการเกษตรชวยในการ
ประกอบอาชีพเพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรทําใหเศรษฐกิจของชาติมีการเจริญเติบโตรุดหนาไป
ไดอยางรวดเร็วอีกดวย 

ในการทําการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีจากการศึกษาวิจัยพบวาแหลง
ความรูที่เกษตรกรไดรับในขั้นตอนกอนการทําการเกษตรของตนนั้น     ในอดีตสวนใหญไดรับ
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ความรูจากการถายทอดจากบรรพบุรุษ  สูรุนลูก รุนหลาน  หรือบางครั้งก็ไดรับความรูจากเกษตรกร
ในชุมชนเดียวกัน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  วีรวรรณ    กาญจนรังสี    (2520 )  และ หัสชัย  
พราโมต ( 2523 )  ที่ไดศึกษา ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับขาวพันธุปรับปรุงใหมของเกษตรกร ใน
อําเภอปาซาง  จังหวัดลําพูน  และ  งานวิจัยเร่ืองการยอมรับการปลูกพืชในฤดูแลงของเกษตรกร ใน
จังหวัดบุรีรัมย ตามลําดับ  ซ่ึงผลการวิจัยของทั้งสองนั้นตรงกัน  โดยพบวา    ความรูในการเกษตร
สวนใหญเกษตรกรไดจาก  บรรพบุรุษ    เพื่อนบาน  และเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ซ่ึงจากผลการ
วิจัยดังกลาวสนับสนุนทฤษฏีเกี่ยวกับเรื่องของสื่อบุคคล ซ่ึงเปนสื่อที่มีมาตั้งแตดั้งเดิมกอนสื่อ
ประเภทอื่น ๆ และเปนสื่อที่ยังคงมีความสําคัญอยูเสมอ ตราบใดที่มนุษยยังอยูในสังคม ( เกศินี  
จุฑาวิจิตร 2542 : 108) เนื่องจากมนุษยตองมีการสื่อสารระหวางกัน และทฤษฏีนี้ยังสอดคลองกับ
แนวคิดของ Donaldson และ Kurtz (1997) ซ่ึงกลาววา การสื่อสารระหวางบุคคลเนนถึงธรรมชาติ
ในการติดตอส่ือสารแบบตอหนา (Face-to-face Communication) และใหความสําคัญกับการ
ตอบสนองกลับ (Feedback)  เปนการแสดงใหเห็นถึงตัวแปรตาง ๆที่มีผลตอการสื่อสาร รวมทั้ง
เนนความสําคัญของสารที่ผูรับสารไดรับมากกวาสารที่ผูสงสารสงไป  ซ่ึงจากแนวคิดและผลการ
วิจัยของนักวิจัยที่ไดกลาวไปแลวนั้นแสดงใหเห็นวา  การสื่อสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารที่
สําคัญและมีผลตอการรับรูของเกษตรกรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

การยอมรับนวกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

การที่ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมีการเปลี่ยนผานการทําการเกษตรจากยุคอดีตมา
เปนการทําการเกษตรในสมัยปจจุบันที่มีความทันสมัยมากขึ้นเนื่องจากยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป  
ตลอดจนชาวชุมชนไดรับความรูใหม ๆจากแหลงตาง ๆ เชน จากการสื่อสารระหวางชาวชุมชนดวย
กัน  หรือจากบุคคลภายนอกชุมชน  เชนเกษตรอําเภอ  หรือจากสื่อตาง ๆ ที่มีในชุมชน  ซ่ึงความรู
ใหมๆที่เปนตัวอยางจากการวิจัยเร่ืองนี้  ไดแก  การดูแลรักษาชมพู  ในอดีตเกษตรกรตองทํานั่งราน
เพื่อขึ้นไปหอลูกชมพูเพื่อ  ปองกันแมลงทําลายผลชมพู  ในปจจุบันวิธีการดังกลาวไดเปลี่ยนแปลง
ไปคือ เกษตรกรสามารถดูแลรักษาชมพูโดยไมตองทํานั่งรานอีกตอไป  นอกจากการตัดยอดชมพูจะ
ชวยลดตนทุนการผลิตในการที่ตองลงทุนสรางนั่งรานแลวยังทําใหชมพูออกผลมากขึ้นกวาในสมัย
กอนอีกดวย สมัยกอนที่เกษตรกรตองทํานั่งรานเพื่อหอผลชมพูโดยไมกลาตัดยอดชมพูนั้นเนื่องจาก
เกษตรกรมีความเชื่อวาถาหากตัดยอดชมพูจะทําใหชมพูไมออกผล  ซ่ึงสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการดูแลชมพูของชาวชุมชนนั้นมาจากอิทธิพลของเพื่อนบานเปนหลัก ซ่ึงจากผลการ
วิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ  Fligel และ Kivlin (1968) ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ
ในการยอมรับนวกรรมของเกษตรกรในสหรัฐ  ซ่ึงทําการเกษตรเพื่อการคาวา  ตัวแปรที่มีความ
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สัมพันธคือประโยชนเชิงเปรียบเทียบในทางเศรษฐกิจ  โดยนวกรรมที่ผูยอมรับจะไดผลประโยชน
มากที่สุด  เสี่ยงนอยที่สุด  และมีความไมแนนอนนอยที่สุด  นาจะถูกยอมรับไดรวดเร็วที่สุดและยังชี้
ใหเห็นวา  สําหรับเกษตรกรรายยอยนั้น การลดความยุงยากของนวกรรมซึ่งถือวามีประโยชนเชิง
เปรียบเทียบอยางหนึ่งนั้นมีความสัมพันธในเชิงบวกกับอัตราการยอมรับนวกรรมมากกวาผลกําไร
ทางเศรษฐกิจ  เนื่องจากเมื่อชาวชุมชนเห็นการทําการเกษตรของเกษตรกรที่ทําการเกษตรแลว
ประสบความสําเร็จ กลาที่จะลองทําส่ิงใหมเมื่อทําแลวผลิตผลเพิ่มมากขึ้นและขายไดราคาดี  ก็จะมี
การปฏิบัติตามกัน  จากการศึกษาวิจัยดังกลาวสอดคลองกับทฤษฏีการแพรกระจายนวัตกรรมของ 
Everett M.Rogers (อางถึงใน พรทิพย  เย็นจะบกและคณะ ,2547 : 19)  ซ่ึงไดแบงกระบวนการตัด
สินใจรับนวัตกรรมของบุคคลตาง ๆ ไว 5 ขั้นตอน  คือ ขั้นความรู  ขั้นโนมนาวใจ  ขั้นตัดสินใจ  ขัน้
ลงมือปฏิบัติ  และขั้นการยืนยัน  ซ่ึงในแตละขั้นมีรายละเอียด  ดังนี้ 

1.  ขั้นความรู  (knowledge)  เปนขั้นตอนที่บุคคลไดรับการกระตุนใหเกิดความ
ตระหนักตอนวัตกรรม  โดยเมื่อบุคคลไดมีโอกาสพบเห็นนวัตกรรมและคุณลักษณะตาง ๆ ของ
นวัตกรรม  บุคคลอาจกระตือรือรน (active)  ในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาจากแหลงสาร
ตาง ๆ อาทิ  ส่ือมวลชน  ผูนําทางความคิด  ในขณะที่บุคคลบางกลุมอาจไมกระตือรือรน (passive)  
โดยไดรับขอมูลขาวสารตาง ๆ   ดวยความบังเอิญ  หรือเนื่องจากเปนกลุมเปาหมายของผูเผยแพร
ขาวสาร 

          2.   ขั้นโนมนาวใจ (persuasion)  ส่ิงที่เกิดขึ้นกับบุคคลในชวงเวลานี้  ไดแก  การ
ที่บุคคลเริ่มมีความคิดเห็นหรือมีการเปรียบเทียบนวัตกรรมทั้งในดานผลดีและผลเสีย  โดยในชวง
เวลานี้ผูที่ทําหนาที่เผยแพรนวัตกรรมจะตองพยายามใหขอมูลเพื่อทําใหบุคคลเกิดความสนใจ
นวัตกรรม  และมีทัศนคติที่ดีตอนวัตกรรม 

3.  ขั้นตัดสินใจ (decision)  เปนขั้นตอนที่บุคคลประเมินองคประกอบตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับนวัตกรรม เชน  ขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม  ความคิดเห็นของตนและคนใกล
ชิดเกี่ยวกับนวัตกรรม  ทรัพยากรตาง ๆ ที่จําเปนตองใชหากมีการยอมรับนวัตกรรม  เปนตน 

     4.  ขั้นลงมือปฏิบัติ (implementation)  เปนขั้นตอนที่บุคคลจะเริ่มนํานวัตกรรมที่
ตนตัดสินใจรับมาใชหรือทดลองใช  ในขั้นนี้ขอมูลขาวสารจะมีบทบาทสําคัญมากตอการรับ
นวัตกรรม  โดยเฉพาะขอมูลที่มีเนื้อหาสะทอนใหเห็นความสําคัญของนวัตกรรมตอบุคคล  ขอมูล
เกี่ยวของกับสถานที่ซ่ึงสามารถเขาถึงนวัตกรรม  ขอมูลเกี่ยวกับวิธีการใชนวัตกรรม  เปนตน  โดย
ขอมูลตาง ๆ เหลานี้จะมีผลตอการยืนยันใชนวัตกรรมตอไป 
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5.  ขั้นการยืนยัน  (confirmation)  เปนขั้นตอนที่บุคคลมักจะแสวงหาขอมูลขาว
สารตาง ๆ เพื่อยืนยันความคิดที่วา “ตนสมควรรับนวัตกรรมนั้นอยางตอเนื่อง”  โดยในขั้นตอนนี้  
บุคคลที่เคยปฏิเสธนวัตกรรมอาจเปลี่ยนใจกลับมารับนวัตกรรมนั้น  ในขณะเดียวกับบุคคลที่รับ
นวัตกรรมไปแลว  อาจเกิดการลังเลสับสน  หรือตัดสินใจยุติการรับนวัตกรรมนั้นก็ได  หากไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนวัตกรรมในดานไมดี 

จากการวิจัยในเรื่องของการยอมรับนวกรรมของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้น
พบวาสอดคลองกับทฤษฏีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Everett M.Rogers  โดยเกษตรกรในชุม
ชนไดรับความรูใหม ๆ จากการแสวงหาแนวทางในการที่จะลดตนทุนการผลิตในธุรกิจการเกษตร
ของตนเชน  ในการเปลี่ยนแปลงการดูแลรักษาตนชมพูจากการใชนั่งรานเปนการดูแลรักษาโดยการ
ตัดยอดชมพู  ซ่ึงความรูที่ไดนั้นไดรับจากการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน และเมื่อเกษตรกรได
รับความรูมาแลวก็เขาสูกระบวนการโนมนาวใจ  ซ่ึงเมื่อเกษตรกรไดรับความรูจากส่ือมวลชนและ
ไดนํานวกรรมนั้นมาเปรียบเทียบในดานที่เปนทั้งผลดีและผลเสียเชนในกรณีการเปลี่ยนแปลงวิธีดู
แลรักษาชมพูเมื่อเกษตรกรคิดถึงผลดีในการที่ถาหากลองรับนวกรรมแลวสามารถลดตนทุนการ
ผลิตไดเปนจํานวนมากแลวทําใหเกษตรกรเริ่มสนใจนวกรรมหรือความคิดใหมนี้  จึงเริ่มเขาสู
กระบวนการตอไปคือ ขั้นการตัดสินใจ  เมื่อเกษตรกรไดตัดสินใจที่จะลองทําตามนวกรรมหรือ
ความคิดใหมในการดูแลรักษาชมพูโดยยกเลิกการใชนั่งราน ก็เขาสูขั้นตอนตอไปคือ ขั้นลงมือ
ปฏิบัติ ซ่ึงเมื่อเกษตรกรไดรับมาปฏิบัติแลวปรากฏวาผลที่ไดออกมากลับเปนผลดีกวาวิธีปฏิบัติแบบ
เดิม  ชมพูออกผลมากกวาเดิม  การดูแลรักษาและการเก็บเกี่ยวทําไดงายขึ้นทําใหเกษตรกรเขาสู
กระบวนการสุดทายคือ ขั้นการยืนยัน  ซ่ึงเปนการยืนยันที่จะใชแนวทางการดูแลรักษาชมพูแบบ
ใหมแทนการดูแลรักษาแบบเกา 

นอกจากนี้การวิจัยในเรื่องการยอมรับนวกรรมการปลูกชมพูโดยยกเลิกการใชนั่ง
รานของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ยังสอดคลองกับแนวคิดของ  ปรมะ  สตะเวทิน (2540) ที่ไดแบง
ระดับการเปลี่ยนแปลงสังคมไว 2 ระดับ คือระดับที่ 1 การเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคล (Individual 
Social Change)  เรียกวา  ความทันสมัย  (Modernization)  ซ่ึงเปนกระบวนการที่บุคคลซึ่งเปน
สมาชิกของสังคมเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตแบบเกา ( Traditional way of life ) มาเปนแบบใหม มีความ
สลับซับซอนมากขึ้น (more complex) มีความกาวหนาทางเทคโนโลยีมากขึ้น (technologically 
advanced)  และมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (Rapidly changing)  และ ระดับที่ 2 การเปลี่ยน
แปลงในระดับสังคม (Social System Change)  เรียกวาการพัฒนา (Development)  ซ่ึงหมายถึง  
การที่ความคิดใหม (new ideas) ถูกนํามาใชในสังคมเพื่อใหรายไดตอหัวของประชากรเพิ่มขึ้น 
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(higher per capita income)  และมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น (higher levels of living)     โดยใช
วิธีการผลิตที่ทันสมัยข้ึน    (more modern production methods)  ตลอดจนการมีสถาบันสังคมที่
ดีขึ้น (improved social organization)  ซ่ึงแนวคิดนี้เปนแนวคิดที่สนับสนุนใหเห็นถึงการปรับ
เปล่ียนการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีจากการเกษตรในยุคอดีตมาเปนการเกษตร
ในยุคปจจุบันที่ทันสมัยข้ึนไดอยางชัดเจน นอกจากนี้แลวยังพบวาผลการวิจัยในเรื่องนี้สอดคลองกั
บทฤษฏีของ E.M Rogers (อางใน กาญจนา แกวเทพและคณะ , 2542: 16 ) ในเรื่องของกระบวน
การแพรกระจายนวัตกรรม  ซ่ึง E.M Rogers  ไดเสนอวา  ลําพังการถายทอดแนวคิดใหม ๆ จากสื่อ
มวลชนตรงไปยังประชาชนนั้นไมสามารถที่จะรับประกันผลสําเร็จไดหากจําเปนตองใชแบบจําลอง
สองจังหวะ ( Two-Step Flow of Information)  กลาวคือ  ตองจัดใหขาวสารไหลจากสื่อมวลชนไป
ยังกลุมผูนําความคิดในชุมชน      (Opinion Leaders)  เปนจังหวะแรก  จากนั้นจึงเปนการไหล
จังหวะที่สองจากกลุมผูนําความคิดไปยังมวลชนอีกทอดหนึ่ง จึงจะทําใหนวกรรมนั้นมีการปฏิบัติ
ตอเนื่องไปยาวนาน  ซ่ึงตรงกับงานวิจัยเร่ืองนี้โดยเมื่อเกษตกรผูรับนวกรรมจากสื่อวิทยุรายแรก
ทดลองทําและประสบความสําเร็จ  เขาไดประชาสัมพันธวีธีการดูแลรักษาชมพูแนวใหมนี้แกผูนํา
ชุมชนเพื่อที่จะไดใหขอมูลกับเกษตรกรรายอื่น ๆ ทําใหในปจจุบันการดูแลรักษาชมพูวิธีใหมนี้เร่ิม
แพรหลายทําใหเกษตรกรในชุมชนนี้ยกเลิกการดูแลแบบเกาคือการใชนั่งรานในที่สุด 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2 :  การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

จากการศึกษาวิจัยการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุม       
แมน้ําเพชรบุรีพบวาเปาหมายหลักในการสื่อสารของชาวชุมชนคือ  การที่ผลผลิตของตนสามารถ
ขายไดราคาดี มีตนทุนในการผลิตต่ํา  โดยการสื่อสารที่พบเห็นในชุมชนนั้นสามารถแบงประเภท
การสื่อสารที่พบตลอดจนเปาหมายในการจัดการการสื่อสารในแตละขั้นตอนของธุรกิจการเกษตร
ของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ตั้งแตเร่ิมผลิต  การดูแลรักษา  ตลอดจนการนําผลผลิตออกจําหนาย  
ไดเปนประเภทตาง ๆ  ดังนี้ 

ขั้นตอนการผลิต  การดูแลรักษา  

  ในขั้นตอนการผลิตและการดูแลรักษาผลผลิต  เปาหมายในการจัดการการสื่อสาร
ในขั้นตอนนี้คือ  เกษตรกรสามารถเลือกพันธุพืชที่จะปลูก      หรือคะเนฤดูกาลที่จะปลูกพืชชนดินัน้  
ไดอยางเหมาะสมและสามารถดูแลรักษาผลผลิตของตนไดอยางถูกวีธีซ่ึงจะสงผลใหไดผลผลิตที่ดี  
มีคุณภาพและขายไดราคา  โดยจากผลการวิจัยพบวาการสื่อสารที่พบเห็นในการจัดการธุรกิจการ
เกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา ไดแก 
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1. การสื่อสารระหวางบุคคล  เปนการสื่อสารที่พบในการทําการเกษตรของ     
ชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันโดยลักษณะของการสื่อสารในขั้นตอนการผลิตนี้        
เปนการสื่อสารในการถายทอดความรูในการทําการเกษตรจากรุนบรรพบุรุษไปสูรุนลูกรุนหลาน 
จากเพื่อนบานไปสูเพื่อนบาน   หรือจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไปสูเกษตรกร เปนการสื่อสาร
แบบเห็นหนาและสามารถรับรูปฏิกิริยาจากการสื่อสารระหวางผูรับสารและผูสงสารไดอยางชัดเจน 
วาเขาใจในเนื้อสารหรือขอมูลที่ผูสงสารสงใหกับผูรับสารหรือไม  ซ่ึงหากไมเขาใจก็สามารถสอบ
ถามไดทันที           การสื่อสารระหวางบุคคลที่พบเห็นในการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับแนวคิดของ 
ถิรนันท  อนวัชศิริวงศ (2526) ไดกลาวไววา  “การสื่อสารระหวางบุคคลเปนกระบวนการที่เปลี่ยน
แปลงอยูเสมอ  และพัฒนาในรูปแบบตางๆ ไมจบสิ้น”   ซ่ึงเราจะพบเห็นวาการสื่อสารระหวาง
บุคคลในการถายทอดความรูในการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้นมีหลากหลาย
รูปแบบ       ทั้งการถายทอดในลักษณะของการบอกเลา  และการถายทอดความรูในลักษณะของการ
สาธิตใหดูเปนตัวอยางจากผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับทฤษฏีความสัมพันธทางสังคมของ    
เดอ เฟลอร  (อางในเกศินี  จุฑาวิจิตร  ,2542)  ซ่ึงพบวา ความสัมพันธแบบเครือญาติ  มีบทบาทตอ
การตัดสินใจวาจะยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ ทางการเกษตรหรือไม  โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สังคมชนบทที่มีความสัมพันธระหวางครอบครัวและเพื่อนบานอยางแนนแฟน ซ่ึงตรงกับงานวิจัย
เร่ืองนี้เนื่องจากผลการวิจัยพบวาขั้นตอนการผลิต และการดูแลผลผลิต  เกษตรกรในชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรีไดรับอิทธิพลหรือความรูจาก  เครือญาติ  และ  เพื่อนบานในชุมชนเปนสวนใหญ   

2. การสื่อสารเปนกลุมใหญ  การสื่อสารกลุมใหญเปนการสื่อสารอีกรูปแบบ
หนึ่งที่พบเห็นในการทําธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  ซ่ึงการสื่อสารเปนกลุม
ใหญที่พบเห็นในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้น  พบเห็นไดจากการ
ประชุมประจําเดือนในแตละหมูบานซึ่งเปนการแลกเปลี่ยนขาวสาร ความรูซ่ึงระหวางกัน  แตใน
บางครั้งหากเกษตรกรในชุมชน  ประสบความเดือดรอนในการดูแลผลผลิต  เชนเกิดโรคพืชและ
แมลงก็จะมีการรวมตัวของเกษตรกรในชุมชนเพื่อติดตอหนวยงานราชการเขามาใหการอบรมและ
ชวยแกปญหาที่เกษตรกรประสบอยู  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Jurgen Habermas (1984)   ได
กลาววา  ปฏิบัติการทางการสื่อสาร  เปนหัวใจของการสรางพันธะทางสังคม (Social bounds)  ที่
จะนําไปสูการกระทํารวมกันภายในกลุม / ชุมชน (collective action)  การสื่อสารเปนเสมือนสาย
ใยซึ่งโยงความเขาใจและทัศนะรวมกันของสมาชิกในชุมชนเขาดวยกันโดยยึดเอาผลประโยชนและ
ความสนใจสวนตัวเปนหลัก  และประสานการทํางานกับคนอื่นๆ เพื่อผลประโยชนรวมกันเองทั้ง
ชุมชน  ซ่ึงแนวคิดของ Jurgen  สอดคลองกับงานวิจัยเรื่องนี้เนื่องจากการที่ชาวชุมชนมีการประชุม
รวมกันนั้นเนื่องจากการที่พวกเขาตองการทราบแนวทางแกปญหาการเกษตรของพวกเขาเองเปน
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หลัก จึงทําใหเกิดการรวมตัวกันขึ้นเพื่อแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกันและถายทอดความรูนั้น
ระหวางกัน     

3. การสื่อสารมวลชน   เปนสื่ออีกชนิดหนึ่งที่พบเห็นในชุมชน  ซ่ึงส่ือมวลชนที่
พบมากที่สุดคือ  วิทยุ  เนื่องจากสามารถเขาถึงเกษตรกรไดงาย  สะดวก  และรวดเร็ว  ซ่ึงวิทยุเปน
ส่ือที่ชวยใหชาวเกษตรกรไดรับรูถึงการทําการเกษตรแนวใหมเชนการดูและรักษาพันธุพืชตลอดจน
ไดรับรูถึงราคาของผลิตผลของตนวาในชวงนั้นผลผลิตของตนมีราคาเปนอยางไร 

4. ส่ือเฉพาะกิจ  เชน  หอกระจายขาว และ การจัดนิทรรศการ ที่พบเห็นในชุมชน
ลุมแมน้ําเพชรบุรีเปนส่ือกลางในการกระจายขอมูลขาวสารจากตัวแทนภาครัฐ  คือเจาหนาที่เกษตร  
เจาหนาที่พัฒนา  ตลอดจนผูนําชุมชน สูชาวชุมชน  ซ่ึงเปนสื่อกลางที่ส่ือไดอยางรวดเร็วและเปน
จํานวนมาก  หอกระจายขาวในชุมชนสวนใหญเปนการใหขอมูลทั่วไปทั้งดานการเกษตรและขาว
สารจากทางราชการ  ตลอดจนใชเปนสื่อเพื่อนัดหมายในการประชุมหมูบาน  ในสวนของการจัด
นิทรรศการนั้นจะเห็นไดอยางชัดเจนในพื้นที่อําเภอทายาง  ทางหนวยงานภาคการเกษตรสํานักงาน
เกษตรอําเภอทายางก็จะมีการจัดงานวันชมพูเพชรและของดีทายาง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อถายทอด
และแลกเปลี่ยนความรูวิชาการดานการเกษตรใหกับชาวชุมชน  ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธ
ผลิตผลทางการเกษตรใหกับชุมชนอีกดวย 

 ขั้นตอนการจําหนายผลผลิต 

 ในขั้นตอนการจําหนายผลผลิต  จะพบวาการสื่อสารที่พบเห็นจะเปนการสื่อสาร
แบบสื่อผสม  คือผสมกันระหวางสื่อบุคคล ส่ือสารมวลชนคือ  วิทยุ  ส่ือเฉพาะกิจ คือ หอกระจาย
ขาว   ที่ทําใหเกษตรกรไดรับทราบถึงราคาของผลผลิตของตนในชวงนั้น หรือ การใชส่ึอในรูปแบบ
ของสื่อกิจกรรม  ไดแกการจัดงานนิทรรศการ เชน งานของดีเมืองทายาง  เพื่อใหเกษตรกรไดขาย
ผลผลิตของตนโดยตรงกับผูบริโภคอีกดวย   

  นอกจากสื่อตางๆ ที่พบในขั้นตอนการจําหนายผลผลิตนี้แลว  ยังพบวาในขั้นตอน
นี้    เกษตรกรยังใชหลักในการตอรองราคาเพื่อใหผลผลิตของตนขายไดราคา  ซ่ึงสอดคลองกับงาน
วิจัยของ สุพิตา  เริงจิต (2534) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ  อุดมการณของชาวนาในการตอรอง   โดยศึกษา
เฉพาะกรณีสหกรณผูปลูกหอมหัวใหญ สันปาตอง  จ.เชียงใหม  โดยในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีพบ
รูปแบบการตอรองเพื่อขายผลผลิตของตนใหไดราคาดีในรูปแบบของการตอรองแบบเปดเผย  โดย
หากพบวาพอคารายเกาตักตวงผลประโยชนมากเกินไป  เกษตรกรก็จะหันไปสนับสนุนหรือยอมรับ
พอคารายใหมทดแทน เพื่อใหพอคาแบงปนผลประโยชนใหเกษตรกรมากขึ้น  ทําใหผลผลิตของ
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เกษตรกรไดราคาดี  แตทั้งนี้ลักษณะการเจรจาตอรองที่พบเห็นโดยทั่วไปในชุมชนนั้นจะมีลักษณะ
สอดคลองกับทฤษฏีเกี่ยวกับเรื่องกลยุทธในการตอรองของ Judith Dwyer  (1999) ในลักษณะยุทธ
วีธีแบบ  ชนะ - ชนะ  ซ่ึงเปนการเจรจาตอรองที่ทั้งสองฝายในที่นี้คือ  เกษตรกร และ พอคาที่รับซื้อ
ผลผลิต ตางก็ไดตามจุดประสงคที่ตนเองตองการ  ซ่ึงการเจรจาตอรองลักษณะนี้ Judith  ไดกลาววา
เปนวิธีที่ชวยใหทั้งสองฝายไดบรรลุผลสําเร็จตามที่ตนเองตองการ  ซ่ึงเปนวิธีนี้เปนวิธีที่เกษตรกร
ในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีสวนใหญเลือกใช  เชนในกรณีการขายขาวในอําเภอชะอําซ่ึงเกษตรกร
ตกลงกับทางผูรับซื้อผลผลิตโดยใหผูรับซื้อเขามาเก็บเกี่ยวผลผลิตในชุมชนและทางเกษตรกรก็จะ
ขายผลผลิตในราคาที่ทั้งสองฝายยอมรับได  

  ในดานของทิศทางการไหลของขาวสาร (Flow of Communication) ในชุมชนลุม
แมน้ําเพชรบุรีนั้น  มีทิศทางการไหลของขาวสารหลายทิศทาง  ทั้งในลักษณะการไหลจากเบื้องบน 
(เจาหนาที่รัฐ)  ไปสูเบื้องลาง  ( เกษตรกร )    ทั้งจากบนลงลาง (Top-down)  คือจากเกษตรอําเภอ 
นักพัฒนา  หรือเจาหนาที่รัฐ  สูเกษตรกร  และ จากลางสูบน (Bottom-up)  คือ   จากเกษตรกรใน
ชุมชน ไปสูเจาหนาที่รัฐ   และแบบแนวนอน (Horizontal)  คือ ระหวางกลุมเกษตรกรดวยกัน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ กาญจนา แกวเทพและคณะ (2543)    ที่ไดศึกษาถึงทิศทางการไหลของ
ขาวสารในการสื่อสารชุมชนซึ่งจะมีลักษณะทิศทางการไหลของการสื่อสารชุมชนเชนเดียวกับทิศ
ทางการไหลของขาวสารในชุมชนลุมแมนําเพชรบุรี   

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 3 :  ปจจัยท่ีมีสวนเก้ือหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตร ของชาวชุมชนลุม
แมน้ําเพชรบุรี 

จากการศึกษาวิจัยเร่ืองการจัดการการสื่อสารธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรี  พบวา  ปจจัยที่มีสวนเกื้อหน ุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ํา
เพชรบุรี  สามารถจําแนกไดเปน 3  ปจจัย คือ 

1. ปจจัยดานภูมิประเทศ  ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําใหชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีมี
ความไดเปรียบในการทําการเกษตรเนื่องจากอยูใกลแหลงน้ํา  ทําใหมีน้ําใชในการเกษตรตลอดทั้งป  
อีกทั้งพื้นที่มีความอุดมสมบูรณ  และประชาชนสวนใหญมีพื้นที่ในการประกอบอาชีพเปนของตน
เอง  ซ่ึงการมีพื้นที่ในการประกอบอาชีพเปนของตนเองนั้น   เปนปจจัยหนึ่งตามทฤษฏีการผลิตทาง
เศรษฐศาสตร  อางใน   สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2535) ที่ชวยในการลดตนทุนใหกับ
เกษตรกร ทําใหเกษตรกรไมตองแบกภาระในการเชาที่เพื่อประกอบอาชีพ 
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2. ปจจัยดานความสัมพันธของคนในชุมชน  เนื่องจากชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี
เปนชุมชนที่พึ่งพาอาศัยกัน  อยูกันแบบเครือญาติ  ส่ือบุคคลจึงมีอิทธิพลและมีบทบาทเปนอยางมาก
ตอชุมชน  เชน  เมื่อบุคคลใดในชุมชนทําการเกษตรและผลผลิตขายไดราคาดีก็จะเปนแบบอยางให
กับเกษตรกรรายอื่น ๆ ในชุมชน      และเปนแหลงขอมูลในการใหความรูกับเกษตรกรที่สนใจ  
ตลอดจนในบางครั้งก็ไดรับเชิญใหเปนวิทยากรพิเศษในการเผยแพรความรูในการทําการเกษตรนั้น
ใหกับชุมชนอื่น  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  นภา  ชมไพบูลย (2530)  ที่ศึกษาเรื่องการมีสวน
รวมในการพัฒนาชนบทของกลุมเกษตรกร  โดยผลการวิจัยพบวา  การที่กลุมสามารถดํารงอยูและมี        
กิจกรรมอยางตอเนื่องนั้น  เปนผลมาจากปจจัยภายในอันเกิดจากสายสัมพันธภายในกลุมที่มุงหวัง
จะแกปญหาตาง ๆ ดวยตนเอง   โดยเฉพาะความสัมพันธของกลุมเกษตรดวยกันเปนแรงกระตุนให
เกิดความพยายามมากยิ่งขึ้น และผลการวิจัยดังกลาวสนับสนุนทฤษฏีความสัมพันธทางสังคมของ 
เดอ  เฟลอร   (อางถึงใน เกศินี  จุฑาวิจิตร ,2542) ซ่ึงพบวาความสัมพันธแบบเครือญาติมีบทบาท
ตอการตัดสินใจวาจะยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ ทางการเกษตร โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคม
ชนบทที่มีความสัมพันธระหวางครอบครัวและเพื่อนบาน ทฤษฏีดังกลาวจึงมีความสอดคลองกับ
งานวิจัยเร่ืองนี้  โดยจากการศึกษาวิจัยพบวา เมื่อเกษตรกรรายใดในชุมชนสามารถปลูกพืชแลวได
ผลผลิตดี  ราคาสูง  เกษตรกรรายนั้นจะเปนแรงจูงใจ  หรือตัวอยางใหแกเกษตรกรรายอื่นในการที่
จะพยายามพัฒนาผลผลิตของตนใหไดตามแบบเกษตรกรที่ประสบความสําเร็จบาง 

3. ปจจัยดานการสื่อสาร เปนปจจัยหลักและปจจัยสําคัญที่ทําใหเกษตรกรมีความ
รู  ความเขาใจในการประกอบอาชีพของตน  ซ่ึงรูปแบบการสื่อสารที่ปรากฏในการจัดการธุรกิจการ
เกษตรในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีโดยสวนใหญ คือ  รูปแบบการสื่อสารสองทาง  การสื่อสารสอง
ทางที่พบเห็น  เชนการสอบถามวิธีการแกปญหาศัตรูพืช หรือการสอบถามเกี่ยวกับราคาผลผลิตที่
จําหนายในชวงนั้นจากเกษตรกรในชุมชนดวยกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ P.M.Shingi 
(1962)  ที่ไดเสนอวิธีการสําหรับการเขาถึงเกษตรกรระดับทองถ่ินอยางตรง     เปาหมายมากที่สุด  
โดยเนนวาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาตองการกระบวนการสองทาง (Two-way Process)  หมายถึง  
การสนทนา  (Dialogue)  ซ่ึงดีกวาโหมโฆษณา (Advertising Campaign) เนื่องจากผู รับสาร
สามารถมีปฏิกริยาโตตอบไดทันทีวาเขาใจหรือไมเขาใจสารที่สงไป    ซ่ึงการสื่อสารสองทางเปน
รูปแบบการสื่อสารที่พบเห็นเปนหลักในการสื่อสารของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี     

นอกจากการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารสองทางแลว    การสื่อสารอยาง
สม่ําเสมอในชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีนั้นทําใหชาวชุมชนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและไดรับ
ความรูใหม ๆ ในการทําการเกษตรซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ   ช่ืนกมล  ทิพยกุล  ที่พบวา  การ
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ส่ือสารชุมชนในสภากาแฟที่มีการแลกเปลี่ยนขาวสารกันเปนประจํา  เปนการพัฒนาสังคมใหกลาย
เปนประชาคมที่เปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนชุมชนตอไป เปนอีกปจจัยหนึ่งในการเกื้อหนุนการ
จัดการธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี  เนื่องจากชาวชุมชนมีการสื่อสารกันอยาง
สม่ําเสมอ  มีการทักทายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการเกษตรระหวางบุคคล และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น  ตลอดจนความรูใหม ๆ  แบบเปนกลุม    โดยบางครั้งมีตัวแทนไปเขารับการอบรม
จากหนวยงานของรัฐและนํามาเผยแพรในการประชุมหมูบานซึ่งมีเปนประจําทุกเดือน  ทําใหมีการ
ส่ือสารในชุมชนอยางสม่ําเสมอมีผลใหชุมชนมีการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล  ทําใหเกษตรกรไดรับ
ความรูใหม ๆ  เพื่อชวยพัฒนาการเกษตรของตน      ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Berrigan ( อางถึง
ในเวทินี  สตะเวทิน ,2542) ที่ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารชุมชนวาตองเปนสื่อที่คนในชุมชน
สามารถเขาถึง (access) ไดตลอดเวลาเพื่อใหหาขาวสารเพิ่มพูนความรูหรือเพื่อความบันเทิง และ
นอกจากนี้การสื่อสารชุมชนตองเปนเครื่องมือถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่งมาเปนเวที
สําหรับแลกเปลี่ยนขาวสารและทัศนะของคนทุกคน    

ปจจัยอีกปจจัยหนึ่งที่มีสวนสําคัญและเปนปจจัยเกื้อหนุนในการจัดการธุรกิจการ
เกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีไมนอยไปกวาปจจัยอ่ืน  นั่นคือ การใชส่ือมวลชนเปนชองทาง
การสื่อสาร  โดยเฉพาะสื่อวิทยุ  ทําใหเกษตรกรมีความทันสมัยและรับรูขาวสารหรือความรูใหม ๆ 
จากสังคมภายนอกไดรวดเร็วขึ้น  ทําใหชาวชุมชนไดรับความรูใหม ๆ และสามารถเปนแหลงขอมูล
อางอิงในการกําหนดราคาผลผลิตของตนไดอยางรวดเร็ว  ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฏีของ Castillo 
(1979)  พบวา  แหลงความรูทางการเกษตรที่เกษตรกรไดรับนอกจากแหลงขาวที่เปนตัวบุคคลแลว  
ยังพบวาเกษตรกรที่ไมไดรับการสงเสริมโดยตรงจากเจาหนาที่  สวนใหญจะไดรับขาวสารจากวิทยุ
มากที่สุด  และเปนที่นิยมของเกษตรกรมากกวาเอกสารหรือหนังสือพิมพ  ซ่ึงปจจัยนี้เปนอีกปจจัย
หนึ่งที่เกื้อหนุนในการทําธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 

ขอเสนอแนะทั่วไป 

1. เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรควรเสริมสรางความรูในดานการเกษตรใหกับ
เกษตรกรในชุมชนเพิ่มมากขึ้นใหไดรับความรูใหม ๆ และควรมีการติดตามผลคําแนะนําการในการ
แกปญหาใหกับเกษตรกรอยางตอเนื่อง 

2. ชุมชนอื่น ๆ ซ่ึงไมมีการจัดการประชุมควรมีการจัดประชุมระหวาง ประชาชน
ใน      ชุมชน  ผูนําชุมชน  และเจาหนาที่ทางฝายรัฐบาลเดือนละครั้งเพื่อเปนการแลกเปลี่ยนขาวสาร
ซ่ึงกันและกัน 
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3. ภายในชุมชนควรมีการตูแลและติดตั้ งลําโพงเพื่ อ รับฟ งขาวสารจาก             
หอกระจายขาวในหมูบานใหทั่วถึงเนื่องจากบางพื้นที่ในชุมชนซึ่งอยูหางไกลจากหอกระจายขาวไม
สามารถรับฟงขอมูลขาวสารได  ทําใหบางครั้งไมทราบถึงขาวสารและความเปนไปในชุมชน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยโดยรวมของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีซ่ึง ตองการ
วิจัยใหเห็นถึงภาพรวมของการจัดการธุรกิจการเกษตรในชุมชน  ซ่ึงชุมชนลุมแมน้ําเพชรประกอบ
ดวยหลายชุมชน  ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปนาที่จะศึกษาโดยเจาะลึกในแตละชุมชน  เพื่อเปน
ประโยชนในการหาแนวทางในการพัฒนาชุมชนแตละชุมชนไดอยางเหมาะสม 

2. ควรมีการศึกษาธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีโดยศึกษาในเรื่อง
ของธุรกิจในการทําปศุสัตว เชนการเลี้ยงไก  หรือการเลี้ยงหมู   เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบการจัด
การธุรกิจการเกษตรในแตละชนิดได 

3. ควรมีการศึกษาการสื่อสารในการจัดการธุรกิจการเกษตรในพื้นที่จังหวัดอื่น
เพื่อนํามาประเมินเปรียบเทียบหาขอสรุปรวมเกี่ยวกับการจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรวามี
ลักษณะเหมือนหรือแตกตางจากพื้นที่อ่ืนอยางไร  เพื่อเปนประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนา
ชุมชนในดานธุรกิจการเกษตรใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของตอไป   
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16. คุณยิน เรืองสวาง    ประธานชุมชนชะอํา อําเภอชะอํา  จ.เพชรบุรี 
17. คุณประธาน เร่ืองสวาง   รองประธานชุมชนชะอํา  
18. คุณใจ พรหมมีเดช    อดีตประธานชุมชน อําเภอชะอํา  จ.เพชรบุรี 
19. คุณพโยม จันทรเจริญ   ประธานกลุมพันธุขาวชุมชนชะอํา 
20. คุณไพบูลย  บัวราษฎร   อบต. บานสาระเห็ด อ.ทายาง จ.เพชรบุรี 
21. คุณเพ็ญ   เดชคุม        ราษฏรอาวุโส   อ.ทายาง จ.เพชรบุรี 
22. คุณผาณิต  ตันติสุขารมย   เกษตรกรอําเภอทายาง  จ.เพชรบุรี 
23. คุณไพบูลย      บัวราษฎร   เกษตรอําเภอ ทายาง 
24. คุณจิฬาภรณ    สุขกลํ่า   นักการเกษตรอําเภอชะอํา 
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ภาคผนวก ก 

แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณกลุมเปาหมาย 

1. วิวัฒนาการการทําการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
แนวคําถามสําหรับกลุมผูนําชุมชน 
1) ประชาชนในชุมชนสวนใหญทําการเพาะปลูกพืชชนิดใด 
2) การเพาะปลูกของชาวชุมชนในอดีตมีการเพาะปลูกอยางไร 
3) ในปจจุบันชาวชุมชนมีการเพาะปลูกอยางไร 
4) ทานคิดวาวิธีการทําการเกษตรของชาวชุมชนในปจจุบันแตกตางจากในอดีต

หรือไมอยางไร 

แนวคําถามสําหรับประชาชนในชุมชน 
1) ทานประกอบอาชีพทําการเกษตรตั้งแตเมื่อไร 
2) ทําไมทานจึงทําการเพาะปลูกพืชชนิดนี้ 
3) การทําการเกษตรในอดีตทานมีวิธีการการเพาะปลูกอยางไร 
4) การทําการเกษตรในปจจุบันทานมีวิธีการเพาะปลูกอยางไร 

แนวคําถามสําหรับกลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชน 
1) ทานใหการสนับสนุนชาวชุมชนในดานใด และชวงเวลาใด 
2) ทานมีนโยบายตอชาวชุมชนอยางไร 

2. การจัดการการสื่อสารในธุรกิจการเกษตรของชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรีตั้งแตเร่ิมทํา
การเพาะปลูกจนกระทั่งนําผลผลิตออกจําหนาย 

แนวคําถามสําหรับกลุมผูนําชุมชน 
1) ทานมีการพูดคุย แนะนํา และติดตอส่ือสารกับประชาชนในชุมชนในเรื่องการ

ทําการเกษตรอยางไร 
2) ทานมีการดําเนินกิจกรรมและวางรูปแบบการทําธุรกิจการเกษตรรวมกับ

ประชาชนในชุมชนของทาน อยางไร 

แนวคําถามสําหรับประชาชนในชุมชน 
1) ทานมีการติดตอส่ือสารระหวางกันในชุมชนเกี่ยวกับเรื่องการทําการเกษตร

อยางไร 
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2) ทานมีการติดตอส่ือสารกับผูนําชุมชนในเรื่องการทําการเกษตรหรือไมอยางไร 
3) ทานมีการติดตอส่ือสารกับกลุมเจาหนาที่พัฒนา  เกษตรอําเภอ ในเรื่องการทํา

การเกษตรหรือไมอยางไร 
4) ทานมีการติดตอส่ือสารกับกลุมบุคคลภายนอกชุมชนหรือไมอยางไร 

แนวคําถามสําหรับกลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชน 
1) ทานมีการพูดคุย แนะนํา และติดตอส่ือสารกับประชาชนในชุมชนในเร่ือง                      

การทําการเกษตรอยางไร 
2) ทานมีการดําเนินกิจกรรมและวางรูปแบบการทําธุรกิจการเกษตรรวมกับ                     

ประชาชนในชุมชน อยางไร 
3) ทานมีการแนะนําและหาแหลงรับซื้อผลผลิตใหกับชาวชุมชนหรือไม 

 

3. ปจจัยท่ีเก้ือหนุนในการจัดการธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
แนวคําถามสําหรับผูนําชุมชน 
1) ทานเปนคนในชุมชนนี้โดยกําเนิดหรือไม  
2) ทานคิดวาการทําการเกษตรในรูปแบบสมัยกอนควรมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม 
3) ทานคิดวาการทําการเกษตรในสมัยปจจุบันทําใหความเปนอยูของชาวชุมชน                   

เปล่ียนแปลงไปหรือไม  

แนวคําถามสําหรับประชาชนในชุมชน 
1) ทานเปนคนในชุมชนนี้โดยกําเนิดหรือไม 
2) ทานคิดวาการทําการเกษตรในสมัยกอนมีผลตอบแทนอยางไร 
3) ทานคิดวาผลตอบแทนที่ไดรับภายหลังจากมีการจัดการธุรกิจการเกษตรแลว                 

แตกตางจากสมัยกอนมีการจัดการธุรกิจการเกษตรหรือไม 

     แนวคําถามสําหรับกลุมบุคคลภายนอกที่ดําเนินงานรวมกับชุมชน 
1) ทานคิดวาการทําการเกษตรในรูปแบบสมัยกอนควรมีการเปลี่ยนแปลง               

หรือไม 
2) ทานไดมีสวนเกี่ยวของในการวางแผนการจัดการธุรกิจการเกษตรของคน                           

ในชุมชนหรือไม 
3) ทานคิดวาระบบธุรกิจการเกษตรมีสวนใหชาวชุมชนมีผลตอบแทนที่                           

เพิ่มขึ้นหรือไม 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 

 
วิวัฒนาการการทําการเกษตรของ
ชาวชุมชนลุมแมน้ําเพชรบุรี 
 

วัน.........เวลา..........สถานที่.................. 
ขอมูลตามความเปนจริงจากการสังเกต/สัมภาษณ 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
การตีความขอมูลเบื้องตน 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
วิธีการที่ใชในการเก็บขอมูล 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 

 
การจัดการการสื่อสารในธุรกิจ
การเกษตรของชาวชุมชนลุมแม
น้ําเพชรบุรีตั้งแตเร่ิมทําการเพาะ
ปลูกจนกระทั่ งนํ าผลผลิตออก
จําหนาย 

ผูใหสัมภาษณ........................................ 
วัน.........เวลา..........สถานที่.................. 
วิธีการที่ใชในการเก็บขอมูล
……………………………………………………………….. 
ขอสังเกต / สัมภาษณ 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
การตีความขอมูลเบื้องตน
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
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ตัวอยางแบบบันทึกภาคสนาม 

 
ปจจัยที่ เกื้อหนุนในการจัดการ
ธุรกิจการเกษตรของชุมชนลุมแม
น้ําเพชรบุรี 

ผูใหสัมภาษณ........................................ 
วัน.........เวลา..........สถานที่.................. 
วิธีการที่ใชในการเก็บขอมูล
……………………………………………………………….. 
ขอสังเกต / สัมภาษณ 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
การตีความขอมูลเบื้องตน
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….. 
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ภาคผนวก  ข 

ขอมูลเบื้องตนของจังหวัดเพชรบุรี 

สภาพภูมิประเทศและการทําการเกษตรของจังหวัดเพชรบุรี 

เพชรบุรี เปนจังหวัดในภาคตะวันตกที่ตั้งอยู ริมฝงทะเลอาวไทย อยูหางจาก
กรุงเทพฯ  เปนระยะทาง  123  กิโลเมตร เปนเมืองเกาแกที่มีประวัติความเปนมายาวนาน เปนเมือง
ที่เคยรุงเรืองมาตั้งแตสมัยโบราณ และเปนเมืองหนาดานที่สําคัญของไทยในกลุมหัวเมืองฝาย     
ตะวันตกที่มีชื่อเรียกปรากฎในหนังสือตางประเทศ เชน ชาววิลันดา เรียกวา “พิพรีย” ชาวฝรั่งเศส
เรียก   พิพรี จึงสันนิษฐานวาเมืองพริบพรีคงเปนเมืองเดิมของจังหวัดเพชรบุรี และชื่อ เพชรบุรี มีป
รากฎเปนหลักฐานมาตั้งแตสมัยพระเจาชัยวรมันที่ 7 เพชรบุรีเปนจังหวัดในภาคกลางตั้งอยูฝงทะเล
อาวไทยดานตะวันตก 

เพชรบุรีมีพื้นที่ประมาณ 6,255 ตารางกิโลเมตร หรือ 3,890,710 ไร  สวนลุมน้ํา
เพชรบุรีมีขนาดพื้นที่ลุมน้ําประมาณ 5,600  ตารางกิโลเมตร  ประกอบดวยลําน้ําสายหลักคือ  แมน้าํ
เพชรบุรี  และมีลําน้ําสาขาที่สําคัญคือแมน้ําบางกลอย  หวยแมประโคน  และหวยแมประจันต   
สภาพภูมิประเทศทางดานทิศตะวันตกเปนปาเขาสลับซับซอน มีเทือกเขาตะนาวศรีเปนเสนกั้น
อาณาเขตระหวางไทยกับสหภาพพมา เฉพาะในเขตจังหวัดเพชรบุรีมีความยาวประมาณ  120 
กิโลเมตร สวนทางดานทิศตะวันออกเปนที่ราบไปจนจดชายฝงทะเลอาวไทยซึ่งมีความยาวจาก
เหนือจดใต ประมาณ 80 กิโลเมตร พื้นที่ของจังหวัดเพชรบุรีมีแมน้ําสายสําคัญไหลผาน 3 สาย ได
แก แมน้ําเพชรบุรี มีความยาวตลอดสาย 227 กิโลเมตร แมน้ําบางกลอย มีความยาว 44 กิโลเมตร 
และแมน้ําบางตะบูน มีความยาว 18 กิโลเมตร  

ประชากรจังหวัดเพชรบุรีสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก มีการทํา
นา สวนผลไม ทําน้ําตาลโตนด เล้ียงสัตว และทําการประมง  พืชเศรษฐกิจที่เปนพืชหลักในการทํา
รายไดใหกับเกษตรกรชาวเพชรบุรี ไดแก   

ขาว    เปนพืชที่ปลูกมากเปนอันดับหนึ่งของจังหวัด  มีพื้นที่ปลูก 431,276 ไร    
ผลผลิตเฉลี่ย 644 กิโลกรัม/ไร  พื้นที่ปลูกสวนใหญอยูในเขตอําเภอเมือง อําเภอเขายอย    อําเภอ
บานลาด อําเภอ  ทายาง และอําเภอชะอํา ตามลําดับ เกษตรกรจะผลิตขาว 2 คร้ัง ตอป          พันธุที่
นิยมปลูกไดแกพันธุเหลืองประทิว 123 สุพรรณบุรี 60 และพันธุพื้นเมือง (ปลูกในที่มีระดับน้ําสูง)      
ผลผลิตสวนใหญจะสงขายทางภาคใตของประเทศไทย 
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สับปะรด มีพื้นที่ปลูก 107,583 ไร ผลผลิตเฉลี่ย 7,013 กิโลกรัม/ไร แหลงที่ปลูก
มากไดแก อําเภอชะอํา อําเภอแกงกระจาน อําเภอทายาง และอําเภอหนองหญาปลอง มีเกษตรกรขึ้น
ทะเบียน ไวจํานวน 956 ราย ผลผลิตรอยละ 65 จะขายใหกับโรงงานสาหกรรมอุตสาหกรรมในเขต
พื้นที่จังหวัดประจวบคีรีขันธ เขตจังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่เหลือรอยละ 25 จะขายใหกับแผง
สับปะรดในพื้นที่ และรอยละ 10 ขายใหกับผูบริโภคผลสด 

มะมวง มีพื้นที่ปลูก 40,006 ไร ผลผลิตเฉลี่ย 1,300 กิโลกรัม/ไร พันธุที่นิยมปลูก 
ไดแก เขียวเสวย  น้ํ าดอกไม  หนังกลางวัน  แกว  และอกรอง แหลงที่ปลูกมากไดแก  อําเภอ             
แกงกระจาน อําเภอทายาง และอําเภอหนองหญาปลอง ผลผลิตสวนใหญจะสงจําหนายในตลาด
กรุงเทพมหานคร และภาคใตของประเทศไทย 

มะนาว มีพื้นที่ปลูก33,897 ไร ผลผลิตเฉลี่ย 2,500 กิโลกรัม/ไร จังหวัดเพชรบุรีมี
การปลูกมะนาวมากที่สุดในประเทศ  โดยมีแหลงเพาะปลูกอยูในพื้นที่อําเภอทายาง  อําเภอบานลาด  
สําหรับอําเภอทายางนั้นเกษตรกรสามารถทําการเพาะปลูกมะนาวนําผลผลิตออกปอนตลาดใหกับ
จังหวัดตาง ๆ ไดตลอดทั้งป  จึงนับไดวามะนาวเปนพืชเศรษฐกิจหลักที่สําคัญที่ทํารายไดใหกับ
จังหวัดมากชนิดหนึ่ง  พันธุที่นิยมปลูกไดแก มะนาวแปน และมะนาวหนัง แหลงที่ปลูกมาก ไดแก 
อําเภอทายาง อําเภอแกงกระจาน  และอําเภอบานลาด  ผลผลิตสวนใหญจะสงขายตลาดใน
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกลเคียง 

ชมพู มีพื้นที่ปลูก 4,564 ไร ผลผลิตเฉลี่ย 1,800 กิโลกรัม/ไร พื้นที่ปลูกสวนใหญ
อยูในเขตอําเภอทายาง อําเภอบานลาด อําเภอเมือง และอําเภอบานแหลม ตามลําดับ พันธุที่นิยม
ปลูก ไดแก พูเพชรสายรุง เพชรสุวรรณ และทับทิมจันทร ผลผลิตสวนใหญจะสงขายตลาดใน
กรุงเทพมหานคร 

กลวย   จังหวัดเพชรบุรีเปนแหลงเพาะปลูกกลวยชนิดตาง ๆ คือ  กลวยน้ําวา  
กลวยไข  กลวยหอม  โดยปลูกมากในเขตอําเภอทายาง  อําเภอบานลาด  เพราะมีโรงงานอุตสาห
กรรม ในครอบครัวประเภทโรงงาน  กวน  อบ  ผลไมหลายแหงที่ตองการกลวยน้ําวาไปแปรรูป  
นอกจากนี้แลวยังปลูกกลวยหอม  โดยพันธุที่ปลูกคือกลวยหอมทอง สวนใหญผลิตเพื่อการสงออก
ตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศญี่ปุน ผานทางสหกรณการเกษตรอําเภอทายาง และสหกรณการ
เกษตรอําเภอบานลาด  
 
 



 120                                
                                                                                                               

 

 

ศูนยกลางการตลาดและการคาท่ีสําคัญ 

จังหวัดเพชรบุรี  มีศูนยกลางการตลาดและการคาที่สําคัญแยกตามลักษณะตลาด
และชนิดของสินคา  ซ่ึงสามารถแบงออกเปน  2  กลุมใหญ ๆ คือ  ตลาดสินคาการเกษตร  และการ
ประมง  และตลาดสินคาอุปโภคบริโภค 

ตลาดสินคาการเกษตร  โดยทั่วไปจะมีศูนยกลางของตลาดใหญอยูในทองที่ทีม่กีาร
ผลิตสินคาการเกษตรที่สําคัญซ่ึงไดแก        ขาว  ศูนยกลางตลาดซื้อขายอยูในทองที่อําเภอเขายอย  
อําเภอเมืองฯ   และอําเภอบานลาด  มะนาว  ขาวโพดเลี้ยงสัตว  กลวยชนิดตาง ๆ สินคาพืชไรอ่ืน ๆ  
และพืชผัก    มีศูนยกลางซึ้อขายอยูที่อําเภอทายาง  มะมวง  ศูนยกลางการซื้อขายที่สําคัญอยูที่อําเภอ
หนองหญาปลอง   

ตลาดหนองบวย 

ตลาดหนองบวยตั้งอยูในเขตพื้นที่อําเภอทายาง   เริ่มกอตั้งเมื่อป  2535  แตเดิม
เปนสนามบินเกาในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2  ของญี่ปุน  เมื่อญ่ีปุนแพสงครามบริเวณดังกลาวเปน
ของกองทัพอากาศซึ่งปลอยทิ้งวางไว  จากนั้นทางเกษตรอําเภอทายางไดติดตอไปยังกองทัพอากาศ
เพื่อขอพื้นที่นี้ในการทําตลาดกลางทางการเกษตร  และมอบใหกับสหกรณการเกษตรอําเภอทายาง
เปนผูดูแล  โดยมีวัตถุประสงคในการกอสรางโดยสรางขึ้นเพื่อเปนการลดตนทุนการผลิต  และเพื่อ
ชวยเหลือเกษตรกรใหมีตลาดกลางเพื่อเปนแหลงรับซื้อและขายผลผลิตใกลกับแหลงผลิตของ
เกษตรกร  เพื่อใหเกษตรกรไดรับความสะดวกและประหยัดคาขนสง 

 

 

 



ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวอัจฉรา   ศิริวงศ  เกิดเมื่อวันที่   2 พฤศจิกายน  2519 ที่  อําเภอ กุยบุ รี  
จังหวัด ประจวบคีรีขันธ  สําเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาจาก  โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ  
จังหวัดเพชรบุรี  สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีจาก คณะอักษรศาสคร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
และเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ 
คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547    ปจจุบันทํางานในตําแหนง  เจา
หนาที่จัดซื้ออาวุโส บริษัทโกลว  จํากัด  จังหวัดระยอง 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย
	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

