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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  นักการศึกษาตางยอมรับวาประสบการณคือพื้นฐานที่สําคัญตอการเรียนรู  
ดังนั้นการจัดประสบการณใหกับผูเรียนจึงถอืเปนหนาท่ีหลักของผูสอน ไมวาจะเปนในลักษณะโดยตรงหรอืโดย
ออมก็ตาม   การจัดประสบการณท่ีไดผลและเปนที่ยอมรับในวงการศึกษาคือการนําสื่อการสอนเขาชวยในการจัด
กระบวนการเรยีนการสอน เพราะเปนการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาเขาเสริมทําใหการจัดการเรียน
การสอนมีคุณภาพยิ่งข้ึน ( ดวงใจ  อรุณทัต,2536 : 3) ซึ่งสอดคลองกับ ปลั่งศรี มูลศาสตร (2530) ท่ีวา เงื่อนไขที่
สําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพนั้น ข้ึนอยูกับการพัฒนาการสอนของครู  
ซึ่งครูจะตองปรับปรุงการสอน  โดยเฉพาะการใชสื่อการสอน ดังนั้นสื่อการสอนจงึนับวาเปนสิ่งท่ีมีบทบาทอยาง
มากในการเรียนการสอน  เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยใหการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรยีนดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ทําใหผูเรียนมีความเขาใจความหมายของเนื้อหาบทเรียนไดตรงกับที่ผูสอนตองการ  ไมวาสื่อนั้น
จะเปนสื่อในรูปแบบใดก็ตาม  ลวนแตเปนทรัพยากรท่ีสามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนรูไดท้ังสิ้น ( กิ
ดานันท  มลิทอง, 2540)   

จึงอาจกลาวไดวาสื่อการสอนมีสวนรวมในการปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธภาพยิ่งข้ึน ดังท่ี เดล 
(Edgar  Dale,1959 : pp.65-71)ไดสรุปคุณคาของสื่อการสอนไววา  สื่อการสอนชวยใหเกิดพื้นฐานที่เปนรูปธรรม
ในการสรางความคิดรวบยอด    สรางความสนใจใหแกผูเรียนไดเปนอยางสูง   ทําใหการเรียนมีความคงทนถาวร  
ใหประสบการณจริง ซึ่งจะนําไปสูการกระตุนใหนักเรียนกระทํากิจกรรม   พัฒนาตอเนื่องของความคิด และให
ประสบการณซึ่งไมอาจรับไดโดยวิธีอื่นๆ  จึงชวยใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพ และชวยใหวิธีการเรยีนการสอน
ไมซ้ําซากนาเบื่อ 

ฉะนั้นครูจึงควรใชสื่อการเรียนการสอนเขาชวย  ซึ่งสื่อท้ังหลายนี้จะชวยในการถายทอดความรูไปสู
ผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสื่อการสอนจะทําใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง โดยอาศัยประสาท
สัมผัสท้ังหามากที่สุด  และชวยใหผูเรียนมโีอกาสทํากิจกรรมดวยตนเองอยูตลอดเวลา ทําใหสามารถเรียนรูได
มาก ( Brown Lewis and Harcleroad ,1972)  

แตการนําสื่อการสอนเขาใชในระบบการศึกษาจะตองดําเนินการอยางถูกตองและเหมาะสม  
(กมล  เวียสุวรรณ,2539)  การจัดการศึกษาในยุคปจจุบันหากนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขาชวยแลวจะทําใหผูเรียน
สามารถแสวงหาความรูหรอืขอมูลท่ีนาสนใจ จากสถานที่อื่นที่นอกเหนือจากหองเรยีนได นั่นคือหองสมดุหรือ
ศูนยสื่อการศึกษา  ( Chaptal,1997) 
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ศูนยส่ือการศึกษาจึงเปนองคกรเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาที่มีความจําเปนตอการพัฒนาการ
เรียนการสอน   และในปจจุบนัวงการศกึษาทุกระดับตางมองเห็นความสาํคัญของหนวยงานนี้  จึงพยายาม
สนับสนุนใหมีการจัดตั้งขึ้น ตามความเหมาะสมของแตละหนวยงาน  เพื่อใหการบรกิารผูสอนและผูเรียน
เปนหลัก (ทิพยเกสร บุญอําไพ,2538)   

ตามความคิดเห็นของ  รุง  แกวแดง (อางถึงใน อํานวย  เดชชัยศรี,2539) คิดวาการบรหิารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาในรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของโรงเรียน  ควรทําหนาที่เปนศนูยกลางทางวิชาการที่
จะชวยประสานงานและจัดระบบการใหบริการภายในโรงเรียนและระหวางโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 ศูนยส่ือการศึกษาจึงเปนแหลงกลางที่ใหบริการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกบัวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน  รวมทั้งเปนศูนยเกบ็วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนตนแบบเพือ่ใชบริการและเปนหนวยงาน
กลางเพื่อฝกอบรมใหครูและผูสนใจเขาใจ สามารถปฏิบัติงานทางโสตทัศนศึกษาได (สุพร ชัยเดชสริุยะ, 
2524)  บทบาทและความสําคัญของศูนยส่ือการศึกษานีเ้องที่ทําใหในแตละหนวยงานทางการศึกษาได มี
การจัดตั้งขึ้นโดยมีจดุมุงหมายหลักคือ การใหบริการแกครู นักเรียน และบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับ
การศึกษา (ศิลปนิรันดร  ร่ืนณรงค,2533) ซ่ึงหมายรวมถงึหนวยงานทางการศึกษาพเิศษดวย  เพราะ
การศึกษาในปจจุบันมิไดจํากดัอยูเฉพาะเดก็ปกติเทานั้น  แตรวมถึงเด็กพกิารที่มีความบกพรองทางรางกาย
และจิตใจดวย (วิทิต ทรัพยสาคร,2538) 
 

จากแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่  8 ( 2540 – 2544 )  กลาวถึงประเด็นปญหาหลักของ
การจัดการศกึษาที่ผานมาพบวา  กลุมเดก็พิการคือหนึ่งในจํานวนกลุมของเด็กที่ดอยโอกาสที่ยังไมไดรับ
บริการทางการศึกษา  ดังนัน้แผนพัฒนาฉบบันี้ จึงเปนแผนชี้นําการพัฒนาการศึกษา โดยมุงขยายและ
ยกระดับความรูพื้นฐานของประชาชนทั้งมวลใหกวางขวางและสูงขึ้นถึงระดับมัธยมศึกษา ใหสอดคลอง
กับความตองการของบุคคล ชุมชนและประเทศใหผูเรียนไดมีการพฒันาใหเตม็ศักยภาพ รวมทั้งมุงให
การศึกษา โดยสรางศักยภาพของประเทศในการพัฒนาตนเองและสรางความกาวหนา มั่นคงของเศรษฐกิจ
ไทย จากแผนพัฒนาดังกลาว การศึกษาจึงควรเปนไปอยางทั่วถึงและเทาเทียมกนัซึ่งรวมไปถึงเด็กที่มีความ
บกพรองทางรางกายและสติปญญา ที่นับวาเปนทรัพยากรบุคคลอันมีคายิ่งของชาติเชนกัน และยอมมีสิทธิ
ที่จะศึกษาเลาเรียนไดเชนเดยีวกับเด็กปกตทิั่วไป และในป พ.ศ 2542  กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดให
เปนปการศึกษาเพื่อคนพิการและประกาศเปนนโยบายวา“คนพิการที่ตองการเรียนทกุคนตองไดเรียน” 
เพื่อใหคนพิการไดรับการศึกษาอยางทัว่ถึงและมีคุณภาพ   
 
ความเชื่อพื้นฐานของการจัดการศึกษาพเิศษ 

1. เด็กแตละคนมคีวามแตกตางกันทั้งดานรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม 
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2. เด็กแตละคนมพีื้นฐานตางกนั แตละคนจะตองเรียนรูเพื่อปรับตัวเขาหากัน และใหทนักับโลก 
        ที่กําลังเปลี่ยนแปลง 

3. เด็กแตละคนยอมมีความสามารถตางกัน การศึกษาจะชวยใหความสามารถของเด็กปรากฏ      
เดนชัดขึ้น 

4. ในสังคมมนุษยยอมมีทั้งคนปกติและคนพกิาร ซ่ึงไมสามารถแยกคนพิการออกจากสังคมคน
ปกติได เราก็ไมควรแยกใหการศึกษาแกเดก็ที่มีความตองการพิเศษ ควรใหเขามีโอกาสเรียน       
รวมกับเดก็ปกติใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 

5. เด็กที่มีความตองการพิเศษจะมีความตองการและความสามารถทางการศึกษาแตกตางจากเดก็
ปกติ ดังนัน้การใหการศึกษาควรมีรูปแบบและวิธีการทีแ่ตกตางจากเด็กปกติเพื่อใหเดก็ไดมี   
ศักยภาพในการเรียนรูไดอยางเต็มที่ (คูมือการจัดเรียนรวม กระทรวงศกึษาธิการ,2541) 

 
ปรัชญาความเชื่อดังกลาวเริม่เปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เมื่อมีรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่ได

กําหนดสิทธิขั้นพื้นฐานเกีย่วกับการจัดการศึกษาไววา 
 “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจดัให
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมตองเก็บคาใชจาย” 
 จากสาระสําคัญดานการศึกษาที่กําหนดไวในรัฐธรรมนญู รัฐไดนํามากําหนดเปนนโยบายและ
เพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติ จึงไดบรรจุสาระสําคัญดังกลาวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) และแผนพัฒนาการศึกษาระยะที ่8 (พ.ศ.2540 – 2544) ดังนี ้
 “ พัฒนาเดก็ใหมีศักยภาพครอบคลุมทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณจิตใจสังคม และให
ไดรับความเสมอภาคทางโอกาสแกเด็กทุกกลุม ทั้งกลุมที่อยูในภาวะยากลําบาก กลุมปกติทั่วไป กลุม
ปญญาเลิศ และกลุมที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เพื่อเตรียมเขาเหลานี้ใหพรอมที่จะเปนบุคคลที่มี
คุณคา อยูในสังคมอนาคตไดอยางมีความสขุ ” 

สํานักงานสถิติแหงชาติระบวุา  ในป 2539 มีคนพิการทั้งหมด 1,024,122  คน ในบรรดาคนเหลานี้ 
เปนเด็กในวัยเรียน ซ่ึงแบงออกไดดังแสดงในตาราง 
 ตารางที่ 1      แสดงจํานวนเด็กพิการในวัยเรียน  ป 2539 

    อายุ       จํานวน 
   0 – 6     ป      30,600  คน 
               7 – 10   ป      26,600  คน 
             11 – 14   ป      40,000  คน 
             15 – 19   ป      88,100  คน 
  รวม                  189,300  คน 
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จากขอมูลในตารางนั้น จะมเีด็กพิการทีไ่ดรับการศึกษาตามวัยเพียงรอยละ  9  โดยประมาณ
เทานั้น  ซ่ึงความสําคัญของการศึกษานัน้ ถือเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูเรียนเกดิการพฒันาตนเองในดาน
ตางๆ ไดอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพสังคมไดอยางดี และสามารถใชความรูปรับปรุง
สังคมใหเจริญกาวหนาเพื่อพฒันาชีวิต  ทั้งโดยสวนตนและโดยสวนรวมใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น  

   
จากกลุมเดก็พิการเหลานี้  มีเด็กพิการอยูประเภทหนึ่งทีน่าสนใจ  และนาศึกษามากคือ เด็กที่มี

ความบกพรองทางการเห็น  หรือที่เรียกวา “เด็กตาบอด”  ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรยีนการสอนใหกับเด็ก
ที่มีความบกพรองทางการเหน็ ใหประสบความสําเร็จตามความคาดหวังเปนเรื่องคอนขางยาก  และ
จําเปนตองใชองคประกอบหลายดาน เพราะการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดียอมทาํใหนกัเรียนเกดิ
พัฒนาในดานตางๆ  ทั้งดานความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ซ่ึงเด็กจะนําไปในการดํารงชีพในสังคมไดอยาง
ประสบความสําเร็จ  องคประกอบตางๆ  ทีม่ีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเดก็ตาบอดนั้นจําแนกได
หลายๆ ดาน ดงันี้ 

1.   องคประกอบเกี่ยวกับตวัอาจารย   อาจารยผูสอนนักเรยีนตาบอดนั้นนอกจากจะตองมีความรู
ในวิชาเฉพาะที่ตนสอนเปนอยางดีแลว   จาํเปนตองไดรับการอบรมทางการศึกษาพเิศษดวย  และยงั
จําเปนตองใชวิจารณญาณเปนพิเศษ  เชน  ในเรื่องขอจํากดั และความแตกตางในดานความพิการของแต
ละคน  การใหเวลาพิเศษเปนบางครั้ง เปนตน  นอกจากนีป้ญหาที่เกิดขึน้จากตวัผูสอน  พบวาอาจารยยัง
ขาดความรูโดยเฉพาะอยางยิง่  ความรูในดานเทคนิคและวิธีการสอน  ขาดความกระตอืรือรน  ขาดความ
สํานึกในการดาํเนินการสอนอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง  ( ไพฑูรย  สินลารัตน,  2526 : 243  อาง
ถึงใน จรัล  ทองปยะภูม,ิ2531 )  และอาจารยผูสอนมักจะเนนเนื้อหามากกวากระบวนการ  เพราะคดิวา
นักเรียนสูญเสียการมองเหน็  ดังนั้นวิธีการสอนสวนใหญจึงมักใชการบรรยาย  และใหทองจําเพื่อสามารถ
ใหตอบขอสอบได 

2.   องคประกอบเกี่ยวกับตวันักเรียน   ดวยเหตุที่การรับรูทางสายตามีบทบาทสําคัญในการเรียนรู
และพัฒนาความคิดรวบยอด  เพราะคนเรามีการรับรูโดยผานประสาทสัมผัสทางตาถึง  75 %  ซ่ึงสูงกวา
ประสาทสัมผัสใดๆ  ดังนั้นเมื่อนักเรียนตาบอดสูญเสียการรับรูทางสายตาจึงทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํากวานกัเรียนปกติ  ( ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527:118 )  จากผลการวิจัยของศูนยพัฒนาศึกษาแหงชาติ
ของประเทศไทย  ( 2528 : 34 ) พบวานักเรยีนตาบอดไทยอานอักษรเบรลลไดชากวาคนสายตาปกติ คือ  
สามารถอานภาษาไทยไดนาทีละ  40 - 60  คํา ในขณะที่คนสายตาปกติจะอานไดถึงนาทีละ  180 – 250  คํา 

3.   องคประกอบเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ผดุง  อารยะวิญู  ( 2523 : 46 )  กลาววา 
“ความพิการทางสายตาไมมผีลกระทบตอระดับสติปญญาแตประการใด แตเปนเพราะสิ่งแวดลอมและ
ประสบการณไมอํานวย”  ส่ิงแวดลอมที่กลาวนี้ไดแกส่ือการเรียนการสอน  นักเรียนตาบอดจําเปนตองใช
ส่ือการเรียนการสอนที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตอง  หรือสัมผัสดวยประสาทอื่นๆ  ที่ไดรับมากกวา 
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นักเรียนปกติ  ดังนั้นถาหากอาจารยผูสอนไมคํานึงถึงความสําคัญขอนี้ ก็อาจทําใหนักเรียนตาบอดพลาด
โอกาสการเรียนรูไปได  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 : 21 ) 
 

จากองคประกอบที่กลาวมาขางตนนั้น  จะเห็นวาสวนสําคัญที่ชวยในการจัดการศึกษาการสอน 
นักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็นไดผลดีทั้งผูสอนและผูเรียน ก็คือ องคประกอบเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 
ซ่ึงหมายถึง  ส่ือการเรียนการสอน  เพราะสื่อการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจตรงกนั 
และดวยเหตุทีน่ักเรียนตาบอดสูญเสียการมองเห็นจึงจําเปนตองมีส่ือการสอน  ที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับ
ตองได  หรือรับรูไดดวยประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 )  

 
แตในความเปนจริงแลว  อาจารยผูสอนไมมีเวลาในการจดัเตรียมส่ือการสอนสําหรับนักเรียนตา

บอด  อีกทั้งอาจารยยังขาดทกัษะในการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอนอีกดวย   ดังจะเห็นไดจาก
งานวิจยัของ  เพชรรัตน  กิตติวัฒนากูล (2530) ที่วิจยัเร่ืองการจัดสภาพทางการศึกษาสําหรับนักเรียนตา
บอดเรียนรวมใน โรงเรียนประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือพบวา อาจารยผูสอนขาดทักษะในการ
สอนนักเรียนตาบอด  อาจารยขาดสื่อการเรียนการสอนที่ใชกับนกัเรียนตาบอด  และยังไมมีความรู
เกี่ยวกับเทคนคิการสรางและวิธีการใชอุปกรณการสอนอีกดวย  นอกจากนี้งานวิจยัของ พาสินี  สําราญ
เวทย (2532)  วินัย  กราณมลู (2533)  โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล (2532)   ไดศึกษาการใชส่ือการเรียนการ
สอนสําหรับนักเรียนตาบอดในวิชาภาษาองักฤษ  สังคมศึกษา  และภาษาไทย   ยังพบวาอาจารยยังไมมีการ
นําสื่อการเรียนการสอนมาใชในการเรยีนการสอน   ในวิชาดังกลาว  ทั้งๆ ที่ส่ือการเรียนการสอนนั้น
จําเปนอยางมาก สําหรับการเรียนรูของนักเรียนตาบอด 
 
 จากการดําเนินงานการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพกิารในสวนของสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  ยังพบปญหาและอปุสรรคหลายประการ  อาทิ  ขาดบุคลากรที่มีความรูความ
ชํานาญดานการศึกษาพิเศษ บุคลากรไมไดรับการอบรมเพิ่มพูนความรูและประสบการณ ทําใหเกิดปญหา
ดานเทคนิคการจัดกระบวนการเรียนการสอน  อีกทั้งยังขาดแคลนสื่อ วสัดุอุปกรณการสอนที่จําเปน
สําหรับเด็กแตละประเภท ขาดการนิเทศ ตดิตามแกไขอยางจริงจัง   แตในขณะนี้ปญหาทางดานการขาด
บุคลากรที่มีความรู ความชํานาญดานการศกึษาพิเศษทาง สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติไดจัดหลักสูตรฝกอบรมครูการศึกษาพิเศษเพื่อใหครูผูสอนที่ไมไดจบการศกึษาทางดานเดก็พิเศษ
ไดรับความรูเพิ่มเติมและชวยใหเกิดเจตคตทิี่ดีตอเด็กพิการ  ตลอดจนสามารถนําความรูที่ไดไปจัดการ
เรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพยิ่งขึน้  แตปญหาทางดานสื่อ วัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับเด็กพกิาร ยัง
มิไดรับการแกไขอยางจริงจังและโรงเรียนสวนใหญขาดงบประมาณสนับสนุนในสวนนี้ ครูผูสอนไมมี
เวลาจัดทําสื่อขึ้นใชเอง  อีกทั้งยังขาดทักษะในการผลิตสื่อการสอน ทําใหประสิทธิภาพในงานสอนลดลง 
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จากปญหาดังกลาวในขางตนเกี่ยวกบัสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรยีนตาบอดนั้น   
วิทิต  ทรัพยสาคร (2538)  ไดทําการศึกษาปญหาและการแกไขปญหาเกี่ยวกับการผลติ  และการใชส่ือการ
เรียนการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  พบวาสาเหตทุี่เปนปญหาสาํคัญประการหนึ่งคือโรงเรียนสอน
คนตาบอดขาดหนวยบรกิารดานสื่อการเรียนการสอน อีกทั้งอาจารยยังขาดความรูและความเชีย่วชาญใน
การผลิต และการใชส่ือการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอด  วัสดุอุปกรณทีใ่ชผลิตสื่อมีสภาพเกา  
ลาสมัย และชาํรุดไมเหมาะสมที่จะนํามาใชผลิตสื่อไดอีก  วิธีแกไขปญหาจากงานวจิัย คือ  ควรสนับสนุน
ใหทางโรงเรียนมีการจัดตั้งศนูยผลิต  และใหบริการสื่อการเรียนการสอนขึ้นภายในโรงเรียน  เพื่อเปนการ
ลดภาระหนาที่ในการผลิตสื่อของอาจารย  และเปนแหลงรวมวัสดุอุปกรณ  และสื่อการเรียนตางๆ ที่จัดไว
ใหเพยีงพอกับความตองการของอาจารย  ซ่ึงสอดคลองกับ สมบูรณ  สงวนญาต ิ(2535) ที่วาแนวทางใน
การแกปญหาทางดานสื่อการเรียนการสอนทางหนึ่ง คือการจัดตั้งหนวยงานขึ้นรับผิดชอบโดยตรงเพื่อ
จัดหาสื่อการเรียนการสอนตามหลักสูตรและสอดคลองกับความตองการของผูสอน  มีสถานที่และเครื่อง
อํานวยความสะดวกในการผลิต  มีสถานที่จัดเก็บ  ทดลองใช  มีผูรับผิดชอบจัดระบบบริหาร  ใหบริการ  
ควบคุมดูแลรักษาสื่อการสอนและอํานวยความสะดวกในดานตางๆ  เพือ่เปนการกระตุนใหมกีารใชส่ือ
การเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ 
 

จากแนวคิดของ  เทื้อน  ทองแกว  (2528 : 14-19) ท่ีวา  จดุเริ่มตนของการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา
เปนสิ่งสําคัญ  ควรเริ่มตนที่ความพรอมและความตองการของสมาชิกในสถานศึกษานัน้ๆ  กอน  ซ่ึง
สอดคลองกับชุลเลอร  (Schuller. 1954: 21-25)  ไดกลาวถึงการวางแผนดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
ผูบริหารวา  ขั้นแรกของการวางแผนโครงการควรทําการสํารวจสถานภาพของสื่อ  ปริมาณการใช  ปญหา
และอุปสรรคเกี่ยวกับความตองการสื่อในหนวยงานเสียกอน  ซ่ึงสามารถทําไดโดยการออกแบบสอบถาม  
และ/หรือจัดใหมีการประชมุพิจารณาในเรื่องตางๆ  เกี่ยวกับสื่อการสอน  เชน  ปริมาณวัสดุอุปกรณของ
สถาบันหรือโรงเรียน  ขณะนี้วัสดุอุปกรณเหลานั้นอยูที่ไหน  มีระบบการใชอยางไร  และอาคารเรียนใดที่
เหมาะสมตอการใชส่ือมากที่สุด เปนตน  แลวจะกอใหเกดิเปนโครงการบริการสื่อการสอนขึ้นมา   

 
ดังนั้นในการที่จะศึกษาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น ตามเหตุผล

ดังกลาวขางตน  ผูวิจยัจึงทําการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานศูนยส่ือการศึกษา ในดาน
รูปแบบการจดัตั้ง  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร  ดานการจดัสื่ออุปกรณ และดานสถานที่ตั้ง 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา เพื่อนาํขอมูลที่ไดมา ใชพิจารณาในการนําเสนอรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่จะสามารถนําไปใชไดจริง 
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วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
วัตถุประสงคทั่วไป       

เพื่อนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
วัตถุประสงคเฉพาะ     
 1. เพื่อศึกษาความตองการศนูยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
    คนตาบอด 

  3. เพื่อสรางรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
   ในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
เพื่อนํามาเปนขอมูลเบื้องตนนั้น  ผูวิจยัศึกษาเฉพาะความตองการของอาจารยผูสอนเทานั้น ในสวนของ
นักเรียนตาบอดนั้น  ผูวจิัยไดทําการสัมภาษณเพยีงบางสวนเทานั้น   
 
ขอบเขตการวจัิย 

1. การวิจยันี้มุงศกึษาความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
2. การวิจยันี้มุงศกึษารูปแบบของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในดานรปูแบบ 

การจัดตั้ง  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร  ดานการจัดสื่ออุปกรณ และดานสถานที่ตั้ง การจัด
พื้นที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 

3. การวิจยัในครัง้นี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technic) ในการรวบรวมความคิดเห็น 
หรือการตัดสนิใจของผูเชี่ยวชาญจํานวน  3 รอบ  เพื่อนําเสนอเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด 

4. ประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั  แบงออกเปน 3 กลุมไดแก 
   1. อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  เพื่อสํารวจความคดิเหน็เกี่ยวกบัความ 

ตองการศูนยส่ือการศึกษาในดานตางๆเพื่อนํามาเปนขอมลูเบื้องตน 
   2. ผูเชี่ยวชาญ  คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณที่เกีย่วของทางดานสื่อการ 

ศึกษาสําหรับนักเรียนตาบอด เพื่อรวบรวมความคิดเหน็ที่ตรงกันนํามากําหนดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
           3. ผูทรงคุณวุฒใินการรับรองรูปแบบชิ้นงานวจิัย 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

ศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนนิงานใหบริการทางดานสื่อ
อุปกรณการเรยีนการสอนตางๆ  กับครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนเรียนรวมที่มี 
นักเรียนตาบอด 

รูปแบบ  หมายถึง  รายละเอยีดของการกําหนดบทบาท ขอบขายงานการใหบริการของศูนย
ส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยรวม นาํเสนอเปนความเรียงและแผนภูม ิ

โรงเรียนสอนคนตาบอด   หมายถึง  สถานศึกษาที่จดัการเรียนการสอนเฉพาะผูพิการทางตา 
อาจารยผูสอน  หมายถึง  ผูที่ปฏิบัติงานสอนประจําอยูในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 นักเรียนตาบอด  หมายถึง  ผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ทุกประเภท  ตั้งแตเหน็เลือนลางจนถึง
ไมสามารถมองเห็นได  จะตองเรียนรูโดยอาศัยประสาทรับรูดานอื่น หรือ ตองอาศัยส่ือ และอุปกรณ
เครื่องชวยพิเศษ 
 รูปแบบศูนยสือ่การศึกษา หมายถึง  องคประกอบการจดัศูนยส่ือการศึกษาในดาน การจัดตั้ง 
ดานการจดับริการ ดานการจดับุคลากร ดานการจัดสื่ออุปกรณและดานสถานที่ตั้งและการจัดพืน้ที่ภายใน 
 การจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   ลักษณะของการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมกับ
โรงเรียนสอนคนตาบอด  เชน ควรจัดตั้งโดยแยกเปนเอกเทศ หรือรวมกับงานฝายตาง ๆ ภายในโรงเรียน 
 การจัดบริการ   หมายถึง   การกําหนดจุดมุงหมายและขอบขายหนาที่งานบริการของศูนย
ส่ือการศึกษาทีส่มควรจัดใหมี  เพื่อใหสามารถบริการครูและนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 การจัดบุคลากร   หมายถึง   การดําเนินงานเกี่ยวกบัการแบงงานโดยมกีารกําหนดบทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบและ   คุณสมบัติของบุคลากรผูทําหนาที่ตางๆ  ภายในศูนยส่ือการศึกษานี ้
 การจัดสื่ออุปกรณ   หมายถึง   การคัดเลือกสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับการผลิตสื่อ
การสอนสําหรับนักเรียนตาบอดเพื่อจัดบรกิารใหกบัครูและนักเรยีน  ไวภายในศูนยส่ือการศึกษา 
 การจัดสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน   หมายถึง   การกําหนดที่ตั้งในตําแหนงที่เหมาะสม
สําหรับใหบริการภายในโรงเรียนและการจดัพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาสื่อและการเขาใชบริการที่
เหมาะสมในศนูยส่ือการศึกษา 
 ความตองการ   หมายถึง   ส่ิงที่อาจารยผูสอน พึงประสงคเกี่ยวกับการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.ไดทราบความตองการและความคิดเหน็ตางๆ ของอาจารยผูสอน ที่เกีย่วกับความตองการในการ
ใหบริการของศูนยส่ือการศึกษา ในโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อเปนแนวทางในการจดัและดําเนินการ
ปรับปรุงใหเหมาะสมเพียงพอ  และสอดคลองกับความตองการ 

2. ไดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมในโรงเรียนสอนคนตาบอด สอดคลองกับความ
ตองการของผูใชบริการ คือครูและนักเรยีนในโรงเรียน 
 3. ขอมูลที่ไดจากการวิจัย สามารถนําไปใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหาร  หรือหนวยงานที่
รับผิดชอบในระดับสูงขึ้นไปในการปรับปรุงแกไขและดําเนินการดานการจัดบริการสื่อการเรียนการสอน
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

วรรณคดีที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ  1. สํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดของอาจารยผูสอน 2.  เพื่อนาํเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอด ตามความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณทางดานสื่อการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียนตาบอด  ผูวิจยัไดดําเนินการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงายวิจยัที่เกี่ยวของ มีสาระสําคัญที่
ใชเปนกรอบแนวคิดในการวจิัย   โดยไดนําเสนอรายละเอยีดดังตอไปนี ้
 

ศูนยสื่อการศึกษา 
1. ความหมายของศูนยส่ือการศกึษา 
2. ความสําคัญของศูนยส่ือการศึกษา 
3. จุดมุงหมายของศูนยส่ือการศกึษา 
4. รูปแบบของศูนยส่ือการศึกษา 
5. องคประกอบของศูนยส่ือการศึกษา 

การศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ 
1. ความหมายของการศึกษาพเิศษ 
2. ความหมายของผูที่มีความบกพรองทางการเห็น 
3. การจัดการศกึษาของผูที่มีความบกพรองทางการเห็น 

รูปแบบ 
1. ความหมายของรูปแบบ 
2. ประเภทของรปูแบบ 

การวิจัยดวยเทคนิคเดลฟาย 
1. ประวัติความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 
2. ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
3. ขอตกลงเบื้องตนและลักษณะของเทคนิคเดลฟาย 
4. กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
5. ขอดีและขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
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ศูนยสื่อการศึกษา 
 

ความหมายของศูนยสื่อการศกึษา 
หนวยงานหรอืองคการ (Organization) ของระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษานัน้มีช่ือเรียก

ตางๆ กัน เชน ศูนยส่ือการสอน ศูนยส่ือการศึกษา ศูนยทรัพยากรการศกึษา ศูนยโสตทัศนศึกษา  
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ศูนยเทคโนโลยีและนวกรรมทางการศึกษา ศูนยวิชาการ หองสมุด สํานัก
วิทยบริการ และหองสมุดสื่อโรงเรียน เปนตน (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2534:10) 
 

ถึงแมจะมีช่ือเรียกตางกนัออกไป แตหากมคีวามสําคัญและหนาที่เหมอืนกัน เพราะศูนย
ส่ือการศึกษานัน้เปนองคกรเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ที่มีความจําเปนตอการพัฒนาการเรียนการ
สอน ซ่ึงปจจบุันในวงการศกึษาทุกระดับตางมองเห็นความสําคัญของหนวยงานนี ้จึงพยายามสนับสนุน
ใหมีการจดัตั้งขึ้นตามความเหมาะสมของแตละหนวยงาน เพื่อใหบริการผูสอนและผูเรียนเปนหลัก  
ขณะนีไ้ดมีนกัการศึกษาและนักวิชาการหลายทาน  ใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษา ดังจะนําเสนอ
พอสังเขปดังนี ้
 

โรเบิรต อี เดอ ไคฟเฟอร ( Keiffer, 1965 อางถึงใน สงวน โขงรัตน,2531 )  กลาววาศนูย
ส่ือการศึกษา  คือศูนยรวบรวม การจัดเก็บวสัดุอุปกรณอยางเปนระบบระเบียบ  เพื่อใหบริการแกครู  
อาจารย  การแจกจาย  ใหยืม   บอกแหลงทีม่ีวัสดุอุปกรณการสอน  ใหความสะดวกแกครู อาจารยที่จะทํา
การผลิตสื่อการสอนเอง  ตลอดจนใหความสะดวกตอคณะกรรมการ  ในการพจิารณาสั่งซื้อส่ือการสอน  
เปนตน 

 
ยูเนสโก (UNESCO, 1978 อางถึงใน ประไพพิมพ ลองพาณิชย, 2544 :19) ไดใหความหมายของ

แหลงทรัพยากรการเรียนรูวา หมายถึง หนวยงานสวนกลางที่ใหการสนบัสนุน สงเสริมการจัดสภาพการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธภิาพดวยการจดัเก็บ การใหบริการ และการใชทรัพยากรการเรียนรูตางๆ ที่ถูก
จัดเก็บรวบรวมตามประเภท และชนิดของสื่อ การใหคําปรึกษา รวมถึงการจัดบริเวณที่เปนสัดสวนสําหรับ
ความตองการในการใชส่ือบางประเภท หนวยงานในลักษณะนี้อาจเรยีกวา แหลงทรัพยากรการเรยีนรู 
(Learning Resources Center) หรือเรียกวาศูนยส่ือการศึกษา (Educational Media Center) 

 
สําเภา  วรางกรู (2519)  ไดใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษาคือ  ศูนยหรือหนวยกลาง  ที่

ใหบริการเปนสวนกลางเกีย่วกับวัสดุ อุปกรณประกอบการเรียนการสอน  ใหขอสนเทศเกี่ยวกับวัสดุ 
เครื่องมือ แหลงที่มา ตลอดจนความเคลื่อนไหวตางๆ เพื่อชวยใหการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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สุนันท  ปทมาคม ( 2527 : 93) ไดใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษาไว  คือหนวยบริการ
ทางการวิชาการ  ในการจัดวสัดุ  อุปกรณตลอดจนวิชาการทางเทคโนโลยีทางการศึกษาใหกับผูใช  เพื่อ
สงเสริม  และสนับสนุนใหการศึกษามีประสิทธิภาพ   

 
ทิพยเกสร  บญุอําไพ (2538)  กลาววาศูนยส่ือการศึกษาหมายถึงหนวยงานที่เปนแหลงกลางใน 

การผลิต การบริการและการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและส่ือการศกึษา โดยจัดบริการใหทั้งผูสอน 
ผูเรียนและบุคคลอื่นที่เกี่ยวของกับการศึกษา ทั้งนี้อาจใหบริการเพียงขอบขายใดขอบขายหนึ่งหรือหลาย
ขอบขายหรือครบทุกขอบขายของเทคโนโลยีและส่ือการศึกษา 
 
 จากงานวิจยัตางๆ พบวามีผูใหคํานิยามหลายทานดวยกันที่เห็นสอดคลอง คือ สุเวช ณ หนองคาย 
(2516)  มานิตา  ศรีสาคร (2525)  วัฒนา  เขื่อนสุวรรณ (2530) นัยนา  นุรารักษ (2538) Edwards (1990) 
ความหมายดังนี้ 
 เปนแหลงรวบรวมแนวความคิดและสื่อในรูปแบบตางๆ ทั้งที่เปนสื่อส่ิงพิมพ และไมใชส่ิงพิมพ 
คือ วัสดุ อุปกรณ และวิธีการ เปนสถานที่ที่มีการวางแผนอยางดีสําหรบัการจัดเก็บ และใหบริการวสัดุ 
อุปกรณ  ภายใตการดูแล และอํานวยการของ ผูที่มีความรูดานวัสดุ อุปกรณทางการศกึษา และพัฒนาวัสดุ
การศึกษา เพื่อสงเสริมการศึกษา ใหกับครู นักเรียน ผูบริหารการศึกษา และบคุคลที่สนใจทัว่ไป 
 
 จากความหมายของศูนยส่ือการศึกษาขางตน  พอสรุปไดวา “ศูนยส่ือการศึกษา” คือหนวยงานที่
เปนแหลงกลางในการผลิต การบริการ จัดเก็บ และการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา
แกผูสอน  ผูเรียน และบุคคลอื่นที่สนใจและเกีย่วของกับการศึกษา 
 
ความสําคัญของศูนยสื่อการศึกษา 
 

ทิพยเกสร  บญุอําไพ (2538)  ศูนยส่ือการศึกษามีความสาํคัญสําหรับผูสอน ผูเรียน และสถาบัน 
การศึกษา ดังนี้ 

ความสําคัญสาํหรับผูสอน  
ผูสอนซ่ึงเปนผูรับบริการสามารถใชประโยชนจากศูนยส่ือการศึกษาไดหลายประการ 

1. ศูนยส่ือการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน เปนการ 
ชวยสนับสนนุการสอนใหมปีระสิทธิภาพ 
  2.   ศูนยส่ือการศึกษาเปนแหลงที่ชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมไว
ใหผูสอนไดมโีอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย 
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  3.   ศูนยส่ือการศึกษาใหบริการติดตั้งเครื่องมือและอุปกรณประเภทเครือ่งฉาย เครื่อง
เสียง และคอมพิวเตอร โดยอํานวยความสะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดฉุาย วัสดุเสียง และโปรแกรม
คอมพิวเตอร สําหรับการเรียนการสอน 
  4.   ศูนยส่ือการศึกษามีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษาที่ผูสอนสามารถขอคําปรึกษาแนะนํา
ตามขอบขายเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาได 
  5.  ศูนยส่ือการศึกษาสามารถจัดเตรียมรายชื่อส่ือการศึกษาทั้งหลายทั้งสื่อพิมพ ส่ือเสียง     
สื่อภาพ และส่ือคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวในศูนยส่ือการศึกษาของตน และจากแหลงอื่น ใหผูสอนสามารถ
เลือกจากรายชือ่ดังกลาวไดอยางกวางขวาง 
 

ความสําคัญสาํหรับผูเรียน 
1.  ชวยใหนกัเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนที่ศูนยส่ือการ 

ศึกษาจัดไวใหบริการ 
  2.  ชวยสรางความสนใจในบทเรียนเพิ่มขึน้ นักเรียนจะรูสึกกระตือรือรน สนุกและเราใจ
ในการเรยีนร็ที่ผูสอนใชส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  3.  ชวยใหนกัเรียนสามารถผลิตและใชส่ือการศึกษาบางชนิดได โดยคําแนะนําจาก
ผูเชี่ยวชาญดานสื่อประจําศนูยส่ือการศึกษา 
  4.  เปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกใชส่ือการเรียนการสอนตามความสนใจ 
 

ความสําคัญสาํหรับสถาบันการศึกษา 
1. ศูนยส่ือการศึกษาที่มีขนาดใหญสามารถจัดบริการดานการผลิต การบริการ และการ 

ใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษาแกบุคคลทั่วไปที่สนใจและเกีย่วของกับการศึกษา ทําให
เผยแพรช่ือเสียงขององคกรและเปนที่ยอมรบัในความชํานาญการดานสื่อการศึกษา 
  2.    ศูนยส่ือของสถาบันการศึกษาตาง  ๆ อาจแลกเปลี่ยนหมุนเวียน ส่ือการเรียนการ
สอนระหวางสถาบันหรือโรงเรียน เพื่อประโยชนของการใชทรัพยากรอยางคุมคาและประหยัด 
  3.    ศูนยส่ือการศึกษาสามารถจัดใหเปนแหลงผลิตและพัฒนานวกรรมทางเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษาโดยผานกระบวนการจัดระบบวจิัย และทดสอบประสิทธิภาพแลว 
  4.   ศูนยส่ือการศึกษาอาจเปนแหลงรายไดแหลงหนึ่งของสถาบันการศึกษา จากการ
จําหนายหรือขายผลผลิตทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เชน เทปเสียงหรือเทปภาพประกอบการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรระดับชั้นตาง ๆ ภาพถาย สไลด ฟลมสตริป โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน 
การจัดฝกอบรมการผลิตและการใชเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เปนตน 
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 ดังนั้นศูนยส่ือการศึกษาจึงมบีทบาทที่สําคัญในการสงเสริมคุณภาพของผูสอน ผูเรียน และ
สถาบันการศึกษาของตน  
 
จุดมุงหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
 
 ในการจดัตั้งศนูยส่ือการศึกษาในสถาบันใด หรือหนวยงานใด จะมีจดุมุงหมายในการใหบริการที่
คลายกัน  จะแตกตางกันออกไปตามรายละเอียด หรือนโยบายเฉพาะอยางของแตละสถาบันหรือ
หนวยงานนั้นๆ แตจุดมุงหมายหลักโดยทั่วไปแลว จะมีดงันี้  (ไชยยศ เรืองสุวรรณ,2526 ) 

1. เปนศูนยรวมสือ่การสอนที่ไดรับพิจารณาคัดเลือก ที่มีคุณภาพและมีประโยชนตอการเรียน 
การสอนสอดคลองกับหลักสูตร และส่ิงแวดลอมอันจะยังผลใหการจดัการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. เพื่อเปนศูนยประสานการบริการสื่อการศึกษาทั้งมวล พอจะสรุปไดดังนี้ 
2.1 เปนแหลงรวมของสื่อการสอนทั้งหลาย สําหรับใชประกอบหลักสูตร 
2.2 เปนศูนยกลางการผลิตสื่อการสอนของครูอาจารย และนกัเรียน      
2.3 เพื่อเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหครู นักเรียน เหน็ความสําคัญของสื่อการสอน 
2.4 เปนแหลงคนควาและเตรยีมการสอนของครู 
2.5  เปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม เพิม่พูนประสบการณของครู นักเรียน 
 

รูปแบบของศนูยสื่อการศึกษา 
 

รูปแบบของศูนยส่ือการศึกษา อาจจัดไดหลายรูปแบบ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับนโยบายของแตละองคกร 
เปนสําคัญ  ในที่นี้จะขอกลาวถึงรูปแบบของศูนยส่ือการศึกษาที่แบงตามลักษณะของการใหบริการเปน
สําคัญ 

 
Brown and others (1972 :40 -42) กลาววารูปแบบศูนยส่ือการศึกษา  จะมีประสิทธิภาพเพียงใด

ขึ้นอยูกับการออกแบบที่เหมาะสมกับสภาพการณ ส่ิงแวดลอม และองคประกอบตางๆ  และมีความเห็นวา
ในการจดับริการสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนกเ็พื่อชวยครูใหสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด  
และชวยใหนกัเรียนไดมีโอกาสเรียนรูไดมากที่สุด ตามความสามารถของนักเรียนแตละคน โดยศนูยจะให
ความชวยเหลือในลักษณะของการบริการสื่อการเรียนการสอน แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณไมวา
จะเปนสื่อส่ิงพิมพหรือโสตทัศนวัสดุก็ตาม  โดยเรียกหนวยงานนีว้า  “ ศูนยส่ือการสอน  ” (Instructional  
Media  Center : IMC) 
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สําเภา วรางกูร (2521) ซ่ึงเปนผูบุกเบิกงานโสตทัศนศึกษาในประเทศไทย ไดจดัจําแนกการจดั 
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาเปน 3 รูปแบบ ดงันี้ 

1. ศูนยโสตทัศนศึกษา  (Audio Visual Center)  ศูนยการศึกษาแบบนี้มีลักษณะเอกเทศ คือ  
เปนหนวยงานที่มีหนาที่ปฏิบัติงานตาง ๆ ดานโสตทัศนและเทคโนโลยีการศึกษาเปนการเฉพาะ ซ่ึงมี
สถานที่ บุคลากร วัสดุ เครื่องมือ  ตลอดจนมีการบริหาร การจัดใหบริการทางดานโสตทัศนและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนของหนวยทัง้หมด การจดับริการของหนวยนี้ จะตองมีผูบริหาร  หัวหนา
หนวยงานที่มคีวามรูความสามารถทางดานสื่อโสตทัศน  โดยเฉพาะ ศนูยแบบเอกเทศที่กลาวนี้เหมาะสม
กับสถาบันอุดมศึกษา ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  และศูนยส่ือการศึกษา 

2. ศูนยวัสดุการศกึษา  (Instructional Material Center)  ศูนยแบบนี้มีการจดัรวมเปนหนวยงาน 
รวมกันระหวางงานหองสมุด กับงานโสตทัศนศึกษา อาจเรียกวา หอง  ศนูย หนวย สํานัก สถาบันวสัดุ
การศึกษา ซ่ึงมีชื่อเรียกเปนภาษาอังกฤษหลายอยาง เชน Learning Resources Center ;  Education  
Resources Center และ Library Audio Visual Center เปนตน ภายในศนูยแบบนี้มีวัสดุการศึกษา 2 
ประเภท ไดแก หนังสือ (Book or Printed Media)  กับโสตทัศนะ และเทคโนโลยีอุปกรณ (Audio Visual 
and Technology Media or Non-Printed Materials) การจัดดําเนนิงานของศูนยจะมีสถานที่ดําเนนิงาน 
บริหารงานตาง ๆ โดยใชบุคลากรรวมกับหัวหนาศูนยหรือหัวหนาวัสดุการศึกษา (Educational Media 
Specialist) อาจเปนบรรณารกัษ นกัสื่อการศึกษา (Media Specialist) หรือโสตทัศนรักษ (Audio Visual 
Librarians) ใครจะเปนหัวหนาก็แลวแตเหมาะสม 

3.  ศูนยสหการสือ่การศึกษา (Cooperative A.V.Center or Educational Media Consortium) 
ศูนยแบบนี้มีแตโสตทัศนูปกรณ (Non-Printed  Media) เหมาะกับการที่สถาบันการศึกษาอยูกันเปนกลุม
ในทําเลที่มีการคมนาคมติดตอกันสะดวก อาจเปนกลุมโรงเรียน ที่อาจจะรวมมือกันจัดตั้งหนวย  หรือศูนย
ส่ือการศึกษา ประจํากลุมขึน้ได เพื่อการบริการเกี่ยวกบัการผลิตและบริการสื่อการสอน 

 
สุนันท  ปทมาคม (2523) และSchmid (1980) ไดแบงศนูยส่ือการศึกษาออกเปน 3 รูปแบบคือ 
1. ศูนยส่ือการศึกษาแบบศูนยรวม (Centralized Media Center)   เปนหนวยงานยอยที่รวมอยู 

ในที่แหงเดยีวกัน ศูนยประเภทนี้ตองทํางานกวาง และใหบริการอยางดี และรวดเร็วมีการบริหารอยาง 
รัดกุม มีการควบคุมการใชส่ือตางๆ การจัดพื้นที่ และมกีารจัดเจาหนาที่ ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประหยดังบประมาณ 

2.   ศูนยส่ือการศึกษาแบบกระจาย (Decentralized Media Center)  ศูนยแบบนี้แยกออกเปน
หนวยงานเล็กๆ ที่กระจายอยูทั่วไปใหบริการตามความตองการของผูใชมากกวาแบบแรก  โดยสามารถ
ผลิตสื่อการศึกษาขึ้นไดเอง  แตการควบคุมการใชส่ือ  พื้นที่ และเจาหนาที่ ไมมีประสิทธิภาพมากนกั แต
สามารถใหบริการตรงตามความตองการของผูใชบริการมากขึ้น 
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3.  ศูนยส่ือการศึกษาแบบผสม (Intergrate Media Center)  เปนศูนยส่ือการศึกษาที่มีลักษณะแบบ
ศูนยรวมและแบบกระจาย ซ่ึงเปนศูนยที่มกีารบริหารอยางรัดกุมและใหบริการตามความตองการของผู
ใชไดด ี
 
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526:39) ไดจดัรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ 
 1. แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of Separate Library and Audio visual Services)เปน
การจัดบริการสื่อการศึกษาทีแ่ยกวัสดุส่ิงพมิพ (Printed Materials) ออกเปนงานหองสมุด บริการแยกจากัน
กับงานดานโสตทัศนศึกษา หรือวัสดุไมตพีิมพ (Audio - Visual หรือ Non – Printed Materials) 
 2. แบบศูนยบริการสื่อการเรียนการสอนสมบูรณ (Centralization of Instructional Media Center 
Services) เปนการรวมบริการสื่อโสตทัศนและงานหองสมุดเขาไวดวยกัน เรียกวา ศนูยส่ือการสอน IMC 

จากลักษณะของการจัดบริการสื่อการสอนในรูปแบบตางๆ  ที่กลาวมาขางตน  จะเห็นวามีทั้งขอดี
และขอเสียดวยกันทั้งนั้น  ซ่ึงในเรื่องนี้จะตองพิจารณาองคประกอบอืน่ๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจ
ดําเนินการใหบริการสื่อการสอน  เชน  ขนาดของโรงเรียน  จํานวนครูและนักเรียน สถานที่ตั้งในเมือง
หรือชนบท  ฐานะทางการเงนิของโรงเรียน  การสนับสนุนของผูบริหาร  และสังคม  เปนตน 

 
องคประกอบของศูนยสื่อการศึกษา 
  
 ศูนยส่ือการศึกษาที่จัดตั้งขึ้นจะสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามเปาหมายที่
ตองการหรือไมนั้น ยอมขึ้นอยูกับการบรหิารและการจดัระบบงานของศูนยส่ือการศึกษา ซ่ึงในการ
บริหารงานนัน้  ลูเธอร กูลิก และไลนอล อูวิค (Gulick and Urwick, 1973 อางถึงใน ประไพพิมพ ลอง
วาณิชย, 2544 : 39) ไดเสนอเปนหลักการวา กระบวนการบริหารประกอบดวยข้ันตอนที่สําคัญ 7 ประการ 
โดยใชอักษรยอของตัวตนแตละคํามาเรียงกัน และเรียกยอๆ วา “ POSDCoRB ” ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
  - Planning  หมายถึง การวางแผน หรือการกําหนดโครงการไวลวงหนา วาจะทําอะไร 
การวางแผนเปนหลักการสําคัญขั้นมูลฐานของกระบวนการบริหาร เปนหลักและเปนรากฐานของการ
ปฏิบัติงานทั้งปวง โดยจะตองทําการกําหนดวัตถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหการดําเนินงานนัน้เปนไปตาม
เปาหมายทีว่างไว 
  - Organizing  หมายถึงการจดัองคการหรือหนวยงานโดยการจัดแบงงานขององคการ 
หรือของหนวยงานใหเปนหนวยงานยอย พรอมทั้งกําหนดวัตถุประสงคหนาที่ และความรับผิดชอบของ
แตละสวนงาน ตลอดจนกําหนดสายงานควบคุมบังคับบัญชา ในลักษณะหนวยงานหลัก (Line) หนวยงาน
ที่ปรึกษา (Staff) และหนวยงานชวย (Auxiliary) พรอมทั้งกําหนดชวงการบังคับบัญชา เพื่อใหเกิดการ 
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ส่ือสารความเขาในในองคการเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ สายการบังคับบัญชา และการติดตอ 
ส่ือสาร 
  - Staffing หมายถึง การดําเนินงานการบรหิารบุคคล ซ่ึงเปนกระบวนการของการสรรหา
และคัดเลือกบคุคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเขามาสูหนวยงาน มีการมอบหมายงาน อบรมและพัฒนา
บุคลากร มีการพิจารณาความดีความชอบ และดูแลเรื่องสวัสดิการ 
  - Directing หมายถึง การสั่งการ ซ่ึงเปนขั้นตอนการสําคัญในกระบวนการบริหารและ
เปนบทบาททีสํ่าคัญของผูบริหาร เปนการตัดสินใจในการกําหนดใหผูรวมงานปฏิบัติงาน หรือดําเนินงาน
ในลักษณะอยางใดอยางหนึง่ นอกจากนั้นอาจใชเทคนิคในการประเมนิผลงาน หรือการนิเทศแก
ผูปฏิบัติงาน 
  - Coordinating  หมายถึง การประสานงานระหวางหนวยงานหรือตําแหนงที่เกีย่วของ 
รวมทั้งการติดตอส่ือสารภายในองคการ เพือ่ใหการดําเนนิการของหนวยงานเปนไปไดโดยความเรยีบรอย
และบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซ่ึงผูบริหารจะตองใชเทคนิคในการสงเสริม ชักจูง ตักเตือนและชวยเหลือ 
เพื่อใหทกุคนในหนวยงานทาํงานเปนระบบสัมพันธและสอดคลองกัน 
  - Reporting  หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน เพือ่เปนการประเมินผลงานของ 
องคการและของผูรวมงาน เพื่อเสนอตอผูบังคับบัญชา และประชาสัมพันธใหหนวยงานที่เกีย่วของทราบ 
  - Budgeting หมายถึง การบริหารงบประมาณ ควบคุมการใชเงินใหถูกตองตามความ
ตองการและความเหมาะสม ซ่ึงมีภารกิจ 2 ขั้นตอน คือ ข้ันแรก เปนการจัดทํางบประมาณซึ่งเปนการ
วางแผนลวงหนาในการขอเงินเพื่อจัดซื้อจดัจาง หรือใชจาย และขั้นที่สอง คือ การดําเนนิการใชเงนิเพือ่
จัดซื้อจัดจางตามงบประมาณที่ไดรับนัน้ 
 หลักการในการบริหารเหลานี้ เปนสิ่งจําเปนและสําคัญอยางยิ่งที่ผูบริหารศูนยส่ือการศึกษา 
จะตองนํามาประยุกตใชในงานบริหารองคประกอบตางๆ ของศูนยส่ือการศึกษา 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2534 :13) ไดกลาววา องคประกอบที่สําคัญในการดําเนินงานของ
ระบบงานศูนยส่ือการศึกษา มีอยูดวยกนั 3 ประการ คือ 

1. ปจจัยพืน้ฐาน คือส่ิงที่ปอนเขาไป (Input) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก  
บุคลากร (Personnel) ส่ิงอํานวยความสะดวก (Facilities) ส่ือ (Media) และงบประมาณ (Budjet) 

2. การจัดการ  คือกระบวนการ (Process) และกิจกรรมการดําเนินงานโดยอาศัยปจจัยพืน้ฐาน 
และภารกิจเปนแนวทาง เพือ่ใหเกดิผลสูงสุดตามภารกิจที่กําหนดไว ประกอบไปดวย การวางแผนงาน 
(Planning) การจัดองคการ (Organizing) การจัดบุคลากร (staffing) การอํานวยการ (Directing) การ
ควบคุม (Controlling) 
 



 18

3. ภารกิจ คือ ผลที่ได (Output) หรืองานที่ตองปฏิบัติในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา  
ไดแก ภารกจิดานการบริหารวางแผนและสนับสนุนการใชหลักสูตร การสอนและการฝกอบรม การ
ออกแบบและการผลิตรวมทั้งการใหคําแนะนําและการปรึกษา  
 
 วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532 :11) ไดกลาวถึงขอบขายการบริหารและบริการสื่อการสอนวามีอยู  
4 ประการ   ดงัตอไปนี ้

1. บุคลากร (Personnel) 
2. การบริการ (Services) 
3. สถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก (Physical Facilities) 
4. งบประมาณ (Budjeting) 
 

บุญเหลือ ทองเอี่ยมและสุขสวัสดิ์ ภาษิต (2522 :2) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญในการบริหาร 
งานโสตทัศนศึกษา ไดแก 

1. บุคลากร 
2. การดําเนินงานจัดตั้งศูนย 
3. การพิจารณาเลือกส่ืออุปกรณ 
4. งบประมาณ 

 
ชัยยงค  พรหมวงศ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2541: 16) กลาววา องคประกอบขององคกรเทคโนโลยี 

และส่ือสารการศึกษา ครอบคลุมถึง 
1. ปรัชญา วิสัยทัศน และปณิธาน 
2. เปาหมายและจุดมุงหมาย 
3. โครงสรางพื้นฐาน 
4. ระบบการผลิตและการบริการ 
5. อุปกรณการผลิตและการบริการ 
6. บุคลากร 
7. ระบบการจัดการ 
8. การประเมินผล 

 
 
จากหลักการและแนวคิดในการดําเนินงานของศูนยส่ือการศึกษาดังทีก่ลาวมาในขางตน พอสรุป 
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องคประกอบของศูนยส่ือการศึกษาไดคือ  การจัดบริการ  การจัดบุคลากร  การจัดสื่ออุปกรณ  
งบประมาณ การจัดสถานที่ตั้งและพื้นทีใ่ชสอย 

ในการวิจัยเร่ืองการนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ผูวิจัยศกึษานี ้
ขอยกเวนการศึกษาในสวนของงบประมาณ เนื่องจากงบประมาณที่ไดของโรงเรียนสอนตนตาบอดนั้นจะ
อยูในลักษณะที่ไดรับจากทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนซึ่งอยูในรูปของมูลนิธิเสียสวนใหญ  ดังนั้น ผูวจิยัจึง
ไดศึกษาองคประกอบของศนูยส่ือการศึกษา  5  ดาน คือ  ดานรูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา ดานการ
จัดบริการ ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัส่ืออุปกรณ และดานสถานที่ตั้งและการจดัพื้นทีภ่ายในศูนย
ส่ือการศึกษา ดังจะเสนอตามลําดับตอไปนี้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
     

 
     
 

 
      ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ          รูปแบบศูนยสื่อการศึกษา 
     ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน        ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
     สอนคนตาบอด ของผูเช่ียวชาญ                    
 
 
   
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 1     แสดงกรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
 
 
 

ดานรูปแบบการจัดต้ัง 

ดานการจัดบริการ 

ดานการจัดบุคลกร 

ดานการจัดสื่ออุปกรณ 

ดานสถานที่ต้ังและการ
จัดพื้นที่ภายใน
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1. ดานรปูแบบการจัดตั้งศนูยสือ่การศึกษา 
 

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) ไดจัดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ 
1.  จัดแบบศนูยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of Separate Library and Audio visual Services) 

การจัดบริการในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัดใหมีศูนยส่ือการสอน 2 ประเภท คือ มีหองสมุดใหบริการดาน
หนังสือพิมพตางๆ  และมีศูนยรวมวัสดุอุปกรณการสอนประเภทโสตทศันศึกษาแยกออกตางหากโดยจดั
ใหครูบางคนหรือมีคณะกรรมการดําเนินงานใหบริการโดยเจาหนาทีห่รือครูคนนั้นทํางานแบบไมเต็มเวลา 
(Part –Time)    

2.  จัดแบบศนูยบริการสื่อการสอนสมบูรณ (Centralization of Instructional Media Center 
Services) การจัดบริการสื่อการสอนในโรงเรียนลักษณะนี้  หนังสือพิมพและวัสดุอุปกรณโสตทัศนะ
ทั้งหลาย  จะจดัรวบรวมไวในศูนยบริการอันเดียวกนั โดยเนนการนําเอาเทคโนโลยีทางการสอนและวิธี
ระบบเขามาใช  ทั้งนี้โดยจดัใหมีผูชํานาญงานเฉพาะสาขาเขามาดําเนนิงานใหบริการ 

 
 วิชัย  นิม่ทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
กรุงเทพฯ  ควรมีรูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียน ที่พัฒนา ขึ้นจากหองสมุดและหองโสตทัศน-
ศึกษาที่มีอยูเดมิ   

ประภัสสร  รุจิพร (2522)  พบวาการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ตาม
ความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคารสื่อการศึกษาแยกเปนเอกเทศ  เพื่อสะดวกใน
การใหบริการในโรงเรียน 

   
2.  ดานการจัดบริการ 
 
 ผูวิจัยแบงการศึกษาดานการจัดบริการออกเปน 2 ประเด็น คือ ศึกษาจดุมุงหมายของการบริการ 
และขอบขายภารกิจงานบริการ 
 
จุดมุงหมายของการจัดบริการของศูนยสื่อการศึกษา  

ควรมีจุดมุงหมายดังนี้  (การศึกษานอกโรงเรียน,2540) 
1. เพื่อใหผูบริการหยิบคน  หาโสตทัศนูปกรณไดดวยความสะดวก รวดเร็ว  
2. เพื่อใหโสตทัศนูปกรณมีอายยุืนนาน คุมคากับเงิน เวลาและแรงงานที่จดัทําหรือหาซือ้มา 
3. เพื่อจัดโสตทัศนูปกรณใหเปนหมวดหมู  ตรงตามระดับชัน้ประเภทชนดิของสื่ออุปกรณ 
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4. เพื่อใหผูใชบริการไดรับความสะดวกในการนําโสตทัศนูปกรณไปใชในการเรียนการ
สอน 

5. เพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกในการจัดชุดการสอนหรือการจัดทําชดุการสอนแบบ 
     ศูนยการเรยีน 

 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) จุดมุงหมายของศูนยบริการสือ่การศึกษาเพือ่เปนศูนยประสาน

บริการสื่อทั้งมวล  เปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม  เปนสถานที่ทํางานศึกษาคนควาของนักเรียน เปน
สถานที่ใชเวลาวางใหเปนประโยชน เปนแหลงคนควาและเตรียมการสอนของครู ใชเปนที่สนทนาปรึกษา
   
ขอบขาย ภารกิจและหนาท่ีของศูนยสื่อการศึกษา 
 
 ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด นับวาเปนสวนสําคัญในการสงเสริมการใชส่ือใน
การจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอนไดเปนอยางดี เนื่องจากสื่ออุปกรณของนักเรยีนตาบอดมีความ
เฉพาะ ตางจากสื่ออุปกรณโดยทั่วไป  การใชส่ือจึงจําเปนตองมีผูชํานาญการโดยเฉพาะ  ใหคําปรกึษา 
แนะนํา การผลิตและการใชที่เหมาะสม (วนิัย รูปขําดี , สัมภษณ : 2543)   ดังนั้นการจดับริการที่ดีจึง
นับเปนภารกิจที่สําคัญอยางยิ่ง ที่จะสงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนในโรงเรียน
ที่ดีตามไปดวย  กิจกรรมและการจัดบรกิารของศูนยโสตทัศนศึกษา จึงนับวาเปนหวัใจของงานในหนาที่
ของศูนยโสตทัศนศึกษา (Schuller, 1954  : 37-42) ปจจบุันไดมีผูกลาวถึงภารกิจหนาที่ของศูนย
ส่ือการศึกษาไวมากมาย ดังตอไปนี้  
 
 เบสวิค (Beswick ,1972) กลาวถึงหนาที่ของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนไวดังนี ้

1. จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับงานดานการผลิตและชวยสอน  
2. ชวยในการเลอืกจัดหาสื่อวสัดุอุปกรณรูปแบบตางๆ สําหรับการศึกษารายบุคคลและกลุม 

ยอยใหสัมพันธกับหลัดสูตรและความตองการทางวัฒนธรรมอยางเหมาะสมที่สุด 
 

ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526 : 94) ไดกลาวถึงภารกิจของศูนยส่ือการศึกษาไวดังนี้ คือ 
1. การเลือก การจัดหา การลงทะเบียน ทําบัตรรายการ การบริการการยมืการใช ตลอดจนการ 

เก็บบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณการเรยีนการสอนตางๆ 
2. การผลิตสื่อการสอน เชน ผลิตวัสดุกราฟก การบันทึกเสียง ถายทําภาพยนตร และทํารายการ 

วิทยุ โทรทัศน เปนตน 
3. การจัดการศกึษา ฝกอบรม และการวิจยั ตลอดจนการเผยแพร 
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4. การบริหาร เชนการจัดบุคลากร การนิเทศ การบันทึกรายงาน การติดตอประสานงาน และ 
การทํางบประมาณ เปนตน 
 

สุนันท  ปทมาคม (2525) กลาวถึงภารกิจของศูนยส่ือการศึกษาพอสรุปไดดังนี ้   
1. จัดหาและผลิตสื่อการสอนทุกประเภท   
2. ใหความชวยเหลือในการเลอืกสื่อใหเหมาะสมกับระบบการเรียนและการสอนแบบตางๆ   
3. เก็บรวบรวมสือ่การสอน  แยกประเภทสื่อส่ืออุปกรณการสอนและทําบัญชีอยางถูกตอง   
4. ใหคําปรึกษา อํานวยความสะดวกในการใชส่ือ   
5. ติดตอสถาบันภายนอกเพื่อจดัหาสื่อศึกษาวิจัยส่ือการสอนเพื่อพัฒนา   
6. ดูแลซอมแซมครูและนักเรยีนสื่อการสอนเพื่อใหใชงานไดตลอดเวลา   

 
อํานวย  เดชชยัศรี (2539) พบวาภารกจิหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน คือ   

1.   สํารวจความตองการในการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน   
2. วางแผนการดาํเนินงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน   
3. จัดหา ผลิต และพัฒนาสื่อ 
4. จัดระบบการเก็บการใช  การบํารุงรักษาสื่อ   
5. ใหบริการสื่อการเรียนการสอน 

    
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษา ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา

ในกรุงเทพฯ คือ 
1. จัดใหมีบริการยืมสื่อการศึกษาและโสตทศันูปกรณ   
2. การคัดเลือก  จัดหาและใหคาํปรึกษาทางวชิาการเกี่ยวกับการผลิต 
3. ดูแลบํารุงรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ  

    
วิชุณา  ปาณปณุณัง (2540) พบวาการจัดบริการภายในศูนยวิทยบริการสาธารณะ มีดังนี ้  
      1.  หนวยบริการยืม – คืนภายในศนูย 
      2.  หนวยบริการยืม – คืนระหวางศูนย 
      3.  หนวยบริการแนะนําการใชศูนย  
      4.  หนวยบริการจัดนิทรรศการ 
      5.  หนวยบริการจัดกิจกรรม 
      6.  หนวยบริการชุมชน 
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      7.  หนวยบริการสําเนาสื่อ 
      8.  หนวยบริการพัฒนาและปรับปรุงสื่อ 
จะเห็นไดวางานบริการที่ควรจัดใหมีภายในศูนยส่ือการศึกษานั้น คือ งานผลิตและงานบริการ 

ส่ืออุปกรณการเรียนการสอน เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูใชบริการ และสําหรับโรงเรียนสอนคน 
ตาบอด ส่ิงที่แตกตางกันคือสวนของสื่อการสอนที่ใชจะไมเหมือนกับโรงเรียนทั่วไป ดังนั้นการจดับริการ
และการผลิตสื่อ ยอมแตกตางกัน 
 
3.  การจัดบุคลากร 
 
 บุคลากรมีความสําคัญมากในการทํางาน  การจัดบุคลากรโดยทั่วไปมกัยึดหลักการที่วา “จัดบุคคล
ที่มีความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสมกับลักษณะและคุณภาพของงาน  ใหมีปริมาณเพยีงพอทีจ่ะ
ปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายตามแผนงานที่วางไว”   ซ่ึงบุคลากรในงานบริการสื่อการสอนและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา มหีลายระดับนบัตั้งแตผูบริหารหนวยงานหรือโครงการลงมาจนถึง ผูเชี่ยวชาญ
ส่ือ พนักงานเทคนิค เสมียนพนักงานและคนงานตามลําดับ ซ่ึงแตละฝายจะทํางานประสานกันภายใตการ
อํานวยการของผูบริหารหนวยงาน  จํานวนบุคลากรจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับ ปริมาณงานของ
หนวยงาน  แตทั้งนี้ตองจัดบคุคลใหเขากับหนวยงานอยางเหมาะสม (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2526 :46) 
 การจัดบุคลากรบริหารงานศูนยส่ือการศึกษา  จําเปนตองมีผูรับผิดชอบที่มีความรู  ความสามารถ
เหมาะกับสภาพงานแตละดาน มีความรับผิดชอบ มีความคิดริเร่ิม มีเพื่อนรวมงานที่เขมแข็ง จึงจะทําให
การดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่วางไว  (สมบูรณ  สงวนญาติ :60)   

การจัดการที่มปีระสิทธิภาพของศูนยส่ือการศึกษานั้น  ส่ิงจําเปนที่จะตองมีก็คือ  คณะบุคคลที่จะ
ทํางานในศูนย เพราะเปนผูดาํเนินงานตั้งแตการเริ่มดําเนนิการจัดตั้งศนูย  การจัดหาวสัดุอุปกรณ  การ
จัดหาเงนิทุน  การดูแลรักษาซอมแซม ตลอดจนการใหบริการตางๆ ซ่ึงหมายความวา  บุคลากรเปนหัวใจ
ของการบริหารงาน ( กรมสามัญศึกษา,2523 )  

การจัดวางรูปองคการที่ดี (Sound  Organization) มีสวนสัมพันธกับความสําเร็จของกิจการ เพราะ
การจัดองคการจะเปนกลไกที่จะชวยใหบคุลากรที่เกี่ยวของทํางานรวมกันไดอยางมปีระสิทธิภาพ  
ความสําคัญขององคการโดยทั่วไปสรุปไดดังนี้ (ธงชัย สันติวงษ, 2533) 

1. แสดงใหเห็นถึงกระแสการไหลของงาน 
2. ชวยใหผูปฏิบัติงานทราบถึงขอบเขตของงาน 
3. เปนกรอบที่ชวยเชื่อมโยงการทุมเทความพยายามจากขั้นตอนการวางแผนไปสูผลสําเร็จใน

ขั้นตอนของการควบคุม 
4. จัดวางชองทางเพื่อติดตอส่ือสารและการตัดสินใจ 
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5. ปองกันการทํางานซ้ําซอนและขจัดขอขัดแยงในหนาที่งาน 
6. ชวยใหกําลังความพยายามมจีุดหมายชัดเจน โดยการจัดกิจกรรมใหสัมพันธกับ 

เปาหมายตางๆ 
 

ธงชัย  สันติวงษ (2533) กลาวถึงกระบวนในการจัดองคการ (Process of Organizing) วา ใน
ขั้นตอนของการจัดองคการนั้น จะประกอบดวย กระบวนการจัด 3 ขั้นตอน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

1. พิจารณา แยกประเภทงาน การจัดกลุมงาน และการออกแบบงานสําหรับผูทํางานแตละคน 
 โดยจัดจําแนกหนาที่งานแตละชนิดออกเปนกลุมๆ จากนั้นจึงแบงงานตามความถนัดและความสามารถ
ของบุคคล 

2. ระบุขอบเขตของงาน และมอบหมายงาน พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบและใหอํานาจ 
หนาที ่
 3.  จัดวางความสัมพันธ  เพื่อใหงานตางๆ ที่แบงกันนั้น  สามารถทํางานรวมกนัเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน โดยไมกระจัดกระจาย และใหอยูรวมกันโดยไมขัดแยง 
 
 การที่จะใหทุกฝายในหนวยงานรูถึงขอบเขตความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายกอนทํางานนั้น 
ยอมเปนไปไดยาก  ดังนั้นการจัดวางความสัมพันธ (establishment of relationship) จงึจะทําใหบุคลากรใน
หนวยงานรับรูถึงหนาที่และขอบเขตงานของตนเองได ชวยใหการทํางานรวมกนัโดยสวนรวมเกิดความ
เปนระเบยีบ ปราศจากขอขัดแยง  จากการจดัวางความสัมพันธในองคการสิ่งที่ไดเปนหลักฐานสําหรับ
องคการและผูปฏิบัติงานทุกคน ไดแก 

1. ผังแสดงการจดัองคการที่เปนทางการ (the formal organization chart) 
2. คําบรรยาย ลักษณะงาน ( job description ) ของแตละตําแหนง ซ่ึงประกอบไปดวย 

- ช่ือตําแหนง 
- รายละเอียดของงานที่ตองทํา 
- ความรับผิดชอบ 
- อํานาจหนาที ่
- ความสัมพันธตางๆ 

 
ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526 : 27 -28) กลาวถึงการกําหนดความสัมพันธภายในองคกรสื่อการ 

ศึกษา โดยแสดงแผนผังการบริหารงานใหเห็นเดนชัด  ม ี 2 แบบ คือ 
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 1.  แบบสายงานหลัก ( Line หรือ Scalar Organization) เปนการจัดหนวยงานรับผิดชอบในอํานาจ
หนาที่เปนชัน้ๆ หรือจากระดับสูงสุด ไปถึงระดับต่ําสุด  การจัดหนวยงานแบบนี้เหมาะสมอยางยิ่งกบั
หนวยงานขนาดเล็ก  ซ่ึงกอใหเกิดวินยัและความราบรื่นในการดําเนนิงานเปนอยางด ี
 
แผนภูมิท่ี 2     แสดงโครงสรางการบริหารงานแบบสายหลัก ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) 
 
 
      
  
 
     ภารกิจ   ภารกิจ    ภารกิจ  
  
        

2.  แบบสายงานหลักและงานที่ปรึกษา ( Line หรือ Staff Organization)  เปนการจัดรูปงาน
สําหรับหนวยงานขนาดใหญ หรือเมื่องานขยายตวัออกไปมาก  ลําพังผูบริหารงานคนเดียวยอมไมมีความ
ชํานาญในทุกดาน จึงจดัใหมีคณะกรรมการตางๆ หรือผูชวยเขามาชวย เรียกวา Staff  ซ่ึงมีหนาที่ให
คําแนะนํา แตไมมีอํานาจหนาที่ในการดําเนินกิจการนั้นๆ ดวยตนเอง ( แตมีอํานาจทางออม) 

 
 

    
      
  
 
     ภารกิจ   ภารกิจ    ภารกิจ  

 
 
หมายเหตุ      หมายถึง       Line  Authority 
              หมายถึง       Staff  Organization 

 
แผนภูมิท่ี 3    แสดงโครงสรางบริหารงานแบบสายงานหลักและงานที่ปรึกษา ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) 

 

หัวหนา 

หัวหนา หัวหนา หัวหนา 

หัวหนา 

หัวหนา หัวหนา หัวหนา 

กรรมการที่ปรึกษา 
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  จากการศึกษาโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด   (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล ,2539)  
รายละเอียดโครงสรางดานการบริหารสวนผลิตสื่อนั้น   โครงสรางองคกรประกอบดวย 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
แผนภูมิท่ี 4       โครงสรางองคกรศูนยผลิตสื่อการเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

            (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกลุ ,2539)  
 

 
 
 
 
 
 

หัวหนาศูนยผลิตและบริการสื่อการเรียน 

ศูนยผลิตสื่อการเรียน 

เจาหนาที่ผลิต
หนังสือ / เทป 

เจาหนาที่พิมพอักษรเบรลล 

เจาหนาที่พิมพคอมพิวเตอร 

บรรณารักษ 

ผูชวยงานบริการ
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ประเภทบุคลากรภายในศนูยสื่อการศึกษา 
การศึกษาเกี่ยวกับบุคลากรที่ทําหนาที่ดานสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา พิจารณากัน   

3 ลักษณะ ( Brown and others, 1972 : 17) 
1. ลักษณะของภารกิจเฉพาะทีต่องปฏิบัติในแตละระดับ หรือแตละแบบของการจัดการศึกษา 
2. วิเคราะหลักษณะธรรมชาตพิื้นฐานของงานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
3. แยกบุคลากรออกเปนระดับตางๆ ตามลักษณะของงานและวุฒ ิ

 
DAVI-AASL Joint Standards (Brown, Norberg and Srygley,1972) ซ่ึงเปนองคกรเทคโนโลยีที่ 

มีชื่อเสียงแหงหนึ่งของประเทศอเมริกา ไดแบงบุคลากรดานสื่อการศึกษาไวดังนี ้
1. ผูเชี่ยวชาญวิชาชีพส่ือ (Professional Specialists) เปนหวัหนาศูนยส่ือมีความรูเชี่ยวชาญ 

ดานสื่อ หองสมุด โสตทัศนะหรือดานโทรทัศน 
2. พนักงานเทคนิคสนับสนุนสื่อ (Supportive Media Technician Staff) เปนผูปฏิบัติงานใน 

หลายๆ ดาน เชนการผลิตสื่อกราฟกและการจัดแสดง การประมวลผลสารสนเทศและวัสดุ ถายภาพ และ
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับอุปกรณและการบํารุงรักษา 

3. ผูชวยสนับสนนุสื่อ (Supportive Media Aids Staff) ทํางานดานเสมียนและงานเลขานกุาร  
เชนพิมพดดี การเก็บบันทึก รับจดหมาย ดแูลสํานักงาน และงานประจาํตางๆ หมุนเวยีนกนัไป 
  

วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) ไดแบงประเภทของบุคลากรของศูนยบริการสื่อการสอนออกเปน  
2 ประเภทประกอบดวย 
 1.   ผูบริหารศูนย (Director, Manager) อาจเรียกวา หวัหนาศูนย หรือผูอํานวยการศูนย เปนผูมี
หนาที่บริหารงาน กําหนดนโยบาย รับผิดชอบงานศูนย ตลอดจนติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ 
 2.   คณะผูรวมงาน (Media Staff) แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

2.1 กลุมวิชาชีพ (Professional Staff) ไดแกผูที่มีความรู ความสามารถและประสบการณ 
ทางเทคโนโลยีการศึกษา ตลอดจนมีความรูในสาขาที่เกี่ยวของงานบริการโสตทัศนูปกรณ แบงออกเปน 
2 ประเภท คือ ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ (Media Specialist) ไดแก ผูที่ศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 
และพนกังานเทคนิคดานสื่อ (Media Technician) ไดแกผูที่ทําหนาที่เปนชางเทคนิค เชน ชางเขียน 
ชางภาพ และชางอิเล็กทรอนิกส 

2.2 กลุมที่ไมใชวชิาชีพ หรือผูชวยส่ือ (Non-Professional Staff/Media Aids) ไดแก 
ผูชวยงานบริการ เชนผูทําหนาที่ในงานธุรการ นักการภารโรง เปนตน 
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การจัดบุคลากรประจําศูนยส่ือการศึกษา โดยท่ัวไปจะแบงงานออกเปน 2  ลักษณะดังนี ้
1. งานดานบริการผูใช  ซ่ึงประกอบดวยงานสาํคัญ  ดังนี้ 

1.1 งานจัดหา 
1.2 งานหมวดหมูและทํารายการ 
1.3 งานบริการยืมคืน 
1.4 งานบริการตอบคําถาม 
1.5 งานสงเสริมการใชวัสดุส่ือโสตทัศน 
 

2. งานเทคนิคดานสื่อโสตทัศน  ซ่ึงแยกเปนงานยอยที่สําคญัไดดังนี ้
2.1 งานผลติสื่อ 
2.2 งานบํารุงรักษาและซอมแซมวัสด ุ
2.3 งานบริการดานเครื่องมือและโสตทัศนูปกรณ 

 
ทนง  กันทาทอง (สัมภาษณ, 2543)  กลาววาหนาที่หลักในการผลิตและบริการสื่ออุปกรณใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น  เนนการจัดผลิตหนังสือเบรลลเปนสําคัญ เนื่องจากนักเรยีนตาบอดตองใช
แบบเรียนตามหลักสูตรที่ตรงกับโรงเรียนเรียนรวม  ดังนั้นตองจัดผลิตใหเทากับจํานวนนักเรยีนที่ออกไป
เรียนรวมและในแตละโรงเรียนมีการใชแบบเรียนที่ไมตรงกัน  จึงทําใหการผลิตตนฉบับนั้นมากขึน้  
นอกจากงานผลิตหนังสื่อเบรลลแลว  งานการผลิตดานอื่นๆ ที่พอสรุปไดของหนวยโสตทัศนศึกษา
โรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม แบงไดดังนี ้

1. บริการผลิตหนังสือเบรลล 
2. บริการผลิตหนังสือเสียง 
3. บริการผลิตหนังสือตัวขยาย 
4. บริการการใชคอมพิวเตอร 
5.   บริการสื่อการสอนตางๆ รวมถึงอุปกรณทางดนตร ี

พล  นามเส (สัมภาษณ, 2543) แบงงานบริการสื่อการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน 
ออกเปน ดังนี ้

1.  ฝายผลิตตนฉบับ  
- ตนฉบับอักษรเบรลล / คอมพิวเตอร 
- ตนฉบับอักษรเบรลล / เทอรโมฟอรมและแผนภาพ 
- ตนฉบับหนังสือตัวขยาย 
- ตนฉบับหนังสือเทป 
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 2.  ฝายผลิตสําเนา 
- สําเนาอักษรเบรลล / คอมพิวเตอร 
- สําเนาอักษรเบรลล / เทอรโมฟอรมและแผนภาพ 
- สําเนาหนังสือตัวขยาย 
- สําเนาหนังสือเทป 

3. ฝายเทคโนโลยี ทําหนาที่ตดิตั้งอุปกรณส่ือการสอน  และซอมบํารุงสื่อการสอน 
4. ฝายหองสมุด  ทําหนาที่ดานงานบริการ หนังสือเบรลล  หนังสือตัวขยาย  หนังสือเสยีง 

ลงทะเบียนรับ / สง และซอมแซมหนงัสือทีช่ํารุด 
5. อบรม สัมนาและงานวจิัย 
6. งานธุรการและการเงิน 
จะเห็นไดวาการกําหนดโครงสรางบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

นั้น ส่ิงที่ตองนํามาใชพิจารณา คือ งานบริการในผลิตสื่อการสอนตางๆ วามีดานใดบาง เพื่อนํามากําหนด
หรือแตงตั้งบคุคลเพื่อทําหนาที่ในดานนัน้ๆ ได  
 
4.  ดานการจัดสื่ออุปกรณ 

การสอนนักเรยีนที่มีความบกพรองทางการเห็น  ส่ิงที่สําคัญประการหนึ่ง  คือ  ส่ือการเรียนการ
สอน เพราะสื่อการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจตรงกนั และดวยเหตุที่นักเรียนตาบอด
สูญเสียการมองเห็นจึงจําเปนตองมีส่ือการสอน  ที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได  หรือรับรูไดดวย
ประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 )   

 
ในดานสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดนั้น  ตองใชส่ือพิเศษที่แตกตางจากสื่อที่ใช

สอนนักเรียนปกติ  ไดแก  หนังสือเบรลล   แผนภูมิที่มีผิวสัมผัสนูน   ของจริง  หรือหุนจําลอง เปนตน  ซ่ึง
ส่ิงเหลานี้ควรมีขนาดพอเหมาะที่จะรับขอมูลจากการสัมผัสโดยงาย  การบันทึกเทป  และวิทยุ ซ่ึงชวยเพิ่ม
ความสามารถในการฟง (T. Nicolik, 1987 : 64)  นอกจากนี้ส่ือที่ใชเทคโนโลยีชั้นสูง  เชน คอมพวิเตอร
ชนิดที่มีเสียงพูดสังเคราะห  ก็สามารถนํามาใชกับนกัเรยีนตาบอดไดดีในลักษณะบทเรียนสําเร็จรปูที่เรียน
ดวยตนเอง (Sally  Rogow, 1988 : 143 –144) 

 
สมทรง  พันธสุวรรณ (2529:235)  กลาวถึงสื่อการเรียนการสอนนักเรยีนตาบอดวา “ ส่ือการเรียน

การสอนนักเรยีนตาบอด “  คือ  วัตถุหรือส่ิงที่นํามาใชเปนเครื่องชวยทําใหการเรยีนการสอนนักเรียน 
ตาบอดนาสนใจมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  ใหความเขาใจตอนักเรียนมากขึ้น  และถูกตองตามความเปนจริง  
การสอนนักเรยีนตาบอดสวนมากจะใชวิธีบรรยาย  ทําใหนาเบื่อ  ไมเห็นเปนจริงจัง เกิดการเขาใจผิดได
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งาย  นักเรียนไมกระตือรือรนที่จะเรยีน ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเราความสนใจนกัเรียนใหเกดิการเรยีนรูโดย
ใชประสาทสัมผัสทั้งหมดที่เขามีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด 
 
ประเภทสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอด 
 

สุจิตรา  ติกวัฒนานนท ( อางถึงใน วิทิต ทรัพยสาคร, 2538) ไดแบงประเภทสื่อการสอนของ
นักเรียนตาบอดไวดังนี ้

1. ส่ือประเภทวัสดุ  (Software)  หมายถึง  ส่ือที่มีลักษณะเปนตัวอุม  หรือเก็บความรูซ่ึงสามารถ
แยกออกไดเปน 2  ลักษณะดงันี้คือ 
                  1.1  วัสดุประเภทที่ให  หรือถายทอดความรูไดดวยตัวมนัเอง  ไดแก  แผนผงัจําลอง ลูกโลก  
หุนจําลอง  รูปภาพ  แผนภูมซ่ึิงมีลักษณะเปน 3 มิติ เพื่อใหนกัเรียนสามารถสัมผัสเพื่อความเขาใจ   

1.2 วัสดุประเภททีใ่ห  หรือถายทอดความรูไมไดดวยตวัเอง  ตองอาศัยอุปกรณอ่ืน 
เขาชวย  เชน  แผนเสียง  มวนเทป  รายการวิทยุตางๆ  เปนตน 
 2. ส่ือประเภทอุปกรณ (Hardware)  หมายถงึ  ส่ิงที่เปนตัวผานที่ทําใหขอมลู  หรือความรูที่อยู
ภายในวัสดุสามารถนําออกมาใช  หรือเรียนรูได  ซ่ึงไดแกเครื่องมือทั้งหลาย  เชน  วทิยุ  และเครื่องเลน
เทป  เครื่องเลนแผนเสียง  เปนตน 

3. ส่ือประเภทเทคนิค  และวธีิการ (Technique  and  Methods)  หมายถงึสื่อที่มีลักษณะเปน
แนวคดิ  หรือรูปแบบขั้นตอนในการดําเนนิกิจการ  ซ่ึงไมมีลักษณะเปนวัสดุหรือเปนอุปกรณ แตหาก
ขั้นตอนหรือเทคนิควธีิการยุงยากซับซอน  อาจนําเอาวัสดุอุปกรณมาชวยในการดําเนนิงานใหมี
ประสิทธิภาพรวดเร็วยิ่งขึ้น  ส่ือประเภทเทคนิคและวิธีการไดแก วิธีการสอน การจัดทศันศึกษา  การ
จัดการศึกษารายบุคคล  การสอนเปนคณะ  การใชคอมพวิเตอรชวยสอน  เปนตน 
 
 สมทรง  พันธสุวรรณ (2529) แบงสื่อการเรียนของนักเรยีนตาบอดออกไดเปน  4  ประเภทใหญๆ   
 1.   Audio  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทางโสตสัมผัส  ส่ือวสัดุอุปกรณประเภทนี้
ไดแก  วิทยุ  เทปบันทึกเสียง  วีดิทัศน  เปนตน 
 2.  Tactual  aids  เปนสื่อประเภททีน่ักเรยีนตาบอดรับรูทางกายสัมผัส  ส่ือเหลานี้ไดแก  หนังสือ
เบรลล  แผนที่  แผนภาพนูน  ลูกโลก  ลูกคิด  เปนตน 
 3.  Visual  aids  ส่ือประเภทนี้  ใชกับนักเรยีนที่ยังมกีารมองเห็นแบบเลือนลาง (Low – Vision)  
เชน  แวนขยาย  CCTV  เปนตน 
 4.  Electric  aids   ส่ือประเภทนี้ไดแก  คอมพิวเตอรและเครื่องประกอบเสียงในคอมพิวเตอร 
(Speech  synthesizer)  เครื่องคํานวนแบบมีเสียง  เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษรเบรลล (Braille  display) 
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เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับผูพิการทางการมองเห็น 
 

วันทนยี  พันธชาติ (2539) กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับผูพิการทางการมองเห็น วา
ปญหาของคนกลุมนี้ คือการมองไมเห็นหรือมองเห็นเลือนลาง  ดังนั้นพวกเขาจึงตองการเครื่องมืออุปกรณ
ที่สามารถทดแทนสายตาของเขาได  เพื่อประโยชนในการดํารงชีวิตอยู ซ่ึงขณะนี้ในตางประเทศ  มี
เทคโนโลยีสาร-สนเทศที่ชวยพัฒนาคณุภาพชีวิตผูพิการทางการเห็นมมีากมาย   สามารถจําแนกไดดังนี ้

- Portable Notetakers (โนตบุกคนตาบอด) อุปกรณที่คนตาบอดสามารถพกพาไปนอกสถาน 
ที่ไดมีลักษณะพิเศษคือ แปนพิมพเปนอักษรเบรลล และสามารถแปลงอักษรเบรลลเปนอักษรธรรมดาได 
และสามารถอานออกเสียงได มีฟงกชันการทํางานเหมือนเครื่องบันทึกสวนบุคคล (Organizer) 

- Optical  Character  Recognition  หรือเครื่องอานอักขระ  เครื่องนี้มีความสามารถในการ 
อานอักขระและกราฟกของสิง่พิมพโดยสามารถแปลงขอมูล Input เปนขอมูล Output ได 3 อยางคือ 

- ไฟลคอมพิวเตอรผูใชสามารถ ใชเก็บบันทกึได และอานไดดวยเครื่องอานอักขระ 
- เสียงพูด  ผูใชสามารถรับรูส่ิงพิมพที่ผานเครื่องนี้เปนเสียงพูดได  
- อักษรเบรลล ผูใชสามารถตออุปกรณนี้กับอุปกรณอานอกัษรเบรลลไดในเวลาเดียวกนั 

ความกาวหนาอีกประการหนึ่งของเครื่องมือนี้ คือการตอเขากับเครื่องอานหนังสือ ทีส่ามารถบอกรูปแบบ
หนาและลักษณะรูปภาพ ของหนังสือในแตละหนาเหมือนกับไดมองเหน็จากหนังสือจรงิๆ 

- Screen Reading Program หรือโปรแกรมอานหนาจอ ซ่ึงโปรแกรมนี้เปนซอฟแวรที่ 
สามารถแปลงไฟลคอมพิวเตอรใหเปนเสยีงสังเคราะห เพื่ออานขอความที่ปรากฎบนหนาจอ ชวยใหคนตา
บอดสามารถใชคอมพิวเตอรไดเหมือนคนปกติทุกอยาง เพราะสามารถเลือกใชโปรแกรมไดตามเสียง
สังเคราะหที่ไดยิน ปจจุบันมีผูพัฒนาซอฟแวรทีใ่ชไดทั้ง Macintosh และ Windows 95 เชนโปรแกรม 
Jaws for windows 

- Descriptive Video Service หรือการบริการบรรยายภาพในการดวูิดีทัศน โดยไมรบกวนเสียง 
ในภาพยนตร การบริการเชนนี้จะชวยใหคนตาบอดสามารถรับรูสภาพแวดลอมในภาพยนตร โดยการ
บรรยายภาพประกอบ ทําใหไดรสชาติเชนเดียวกับการมองเห็น 

- Telephone Communication Device (TDD) เปนอุปกรณส่ือสารทางโทรศัพทสามารถตอ 
เขากับแปนพมิพคอมพิวเตอร และแปนพมิพอักษรเบรลลและสามารถแสดงขอมูลไดทั้งอักษรเบรลลและ
ภาษามือได อุปกรณนีย้ังสามารถชวยใหคนหูหนวก และคนตาบอดตดิตอส่ือสารกันได 

- Close Circuit Television (CCTV) เปนอปุกรณที่ชวยใหคนที่มีสายตาเลือนลาง สามารถ 
มองเห็นได โดยการขยายสิง่พิมพใหใหญขึ้น 
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5.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศกึษา 

ตามหลักการและความเปนจริงแลว  ศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลางของสถาบัน 
การศึกษา  เพือ่จะไดเปนแหลงซึ่งหนวยงานภายในสถาบนัสามารถติดตอขอใชบริการไดสะดวกรวดเร็ว  
นอกจากนี้ควรคํานึงถึงสิ่งแวดลอม  ทิศทางลม  แสงสวาง  อยางรอบคอบ  

การจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาอาจจัดตั้งไดเปนสองแบบ  คือ  โครงการขนาดเล็กและโครงการขนาด
ใหญ  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานศกึษานั้นๆ   ศนูยส่ือการศึกษาขนาดเล็กอาจจัดรวมอยูกับหองสมุดของ
โรงเรียนที่มีอยูแลว  หรือถาแยกเปนศูนยส่ือการศึกษาขนาดใหญก็ควรอยูใกลกับหองสมุด  เพื่อความ
สะดวกในการใชหนังสือและวัสดุตางๆ  โรงเรียนหรือสถาบันที่มีฐานะทางการเงินมัน่คงดี  อาจสรางศูนย
ส่ือการศึกษาโดยเฉพาะ  ซ่ึงควรอยูเปนศนูยกลางของโรงเรียนตางๆ  เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง  ศูนย
ส่ือการศึกษาไมจําเปนตองสรางแยกเปนเอกเทศหรือรวมกับหองสมุดเทานั้น  บางโรงเรียนกใ็ชตึกเกาที่มี
อยูแลวตอเติมออกไป  ในโรงเรียนบางแหงไมสามารถจะสรางอาคารใหมสําหรับใชทางโสตทัศนูปกรณ
โดยเฉพาะได  กรณีเชนนี้โรงเรียนอาจสรางศูนยส่ือการศกึษาจากหองเดียวเปนที่รวมวัสดุตางๆ  รวมทั้ง
เปนหองปฏิบตัิการไดอีกดวย(บุญเหลือ   ทองเอี่ยม  และสุขสวัสดิ์  ภาษิต  2522 : 10 – 11) 
 
 การเลือกอาคารสถานที่ปฏิบัติงานของศูนยส่ือการศึกษา  ใหเปนศนูยบริการที่เหมาะสม ควร
คํานึงถึงความสะดวกในการใหบริการ  การดําเนินงานตามภารกิจที่ไดกําหนดไว  ดังนั้นการเลือกสถานที่
จึงควรยดึหลักดังตอไปนี้  (สมบูรณ  สงวนญาติ, 2534 : 59 – 60 และวนดิา  จึงประสิทธิ์, 2532 : 114 -117)  
  1.  เลือกสถานที่ที่เปนใจกลางหรือศูนยกลางของสถานการศึกษานั้น  เพือ่ความสะดวก
และความคลองตัวในการใชบริการ 
  2.   อยูใกลแหลงไฟฟา  ประปา เพื่อความสะดวกตอการใชพลังงาน 
  3.   สะดวกตอการควบคุมดูแลความปลอดภัย 
  4.   อาคารที่เหมาะสมแกการเปนศูนยบริการเอกเทศ ไมควรมีบันไดทางขึ้นที่ลาดชัน  
เพื่อความสะดวกในการเคลือ่นยายวัสดุอุปกรณไปใชในอาคารอื่น 

5. เลือกสถานที่ที่สามารถขยายอาคารตอไปไดในอนาคต 
6. เลือกสถานที่ที่มีเสียงรบกวนนอยและไมควรอยูใกลตึกหรืออาคารที่สูงกวา  เพราะ 

จะบังทิศทางลม 
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 วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532 : 114) กลาวถึงลักษณะอาคารของศูนยบริการ  วามีอยู  2 
แบบ คือ 
  1.   เปนอาคารที่ดัดแปลงหรือตอเติมจากอาคารเดิม เปนศูนยบริการที่อยูอาคาร
เดียวกับสวนทาํงานอื่นๆ และสวนใหญเปนศูนยบริการขนาดเล็ก 

2.   เปนศูนยบริการเอกเทศที่แยกจากอาคารอื่น  แยกออกเปน 2 ลักษณะ  คือ 
2.1 ศูนยบริการเอกเทศอาคารเดีย่ว  เชน สถาบันวิทยบริการของจุฬาลงกรณฯ 
2.2 ศูนยบริการเอกเทศที่เปนกลุมของอาคาร เชน สํานักเทคโนโลยีทางการศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

เรวัต ิเปยมระลึก (2523) ,วินัย นิ่มทรงธรรม (2530), อํานวย เดชชัยศรี (2539) 
พบวาสถานทีต่ั้งศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลาง เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง และเพื่อความ
สะดวกในการขอใชบริการ 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526) ไดยกตัวอยางตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 1   แสดงตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน 
 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียนที่มีถนนเชื่อม   ศูนยโสตทัศนศึกษาที่อยูเปนศูนยนกลางของ 

    ติดตอทุกอาคาร       ของโรงเรียน 
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แผนภาพที่ 1(ตอ)   แสดงตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน 
 
 

 

 

 

 

 

  

        ศูนยโสตทัศนศึกษาอยูเหมือนเปน     ศูนยโสตทัศนศึกษาอยูศูนยกลางของ 

       ใจกลางของอาคาร        โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

     ศูนยโสตทัศนศึกษาที่สรางตอเติม 

 

       อาคารเรียน                                  ศูนยโสตทัศนศึกษา 
 
 
การจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 

สําเภา   วรางกรู  ( 2505 : 42 – 43 )  ไดกลาวถึงพื้นที่ปฏิบตัิงานโสตทัศนศึกษาวา  ควรจะมี  3 
หองได  ก็ควรจัดเปนหองผสมทั้ง  3 หองคือ 

1. หองอุปกรณ  เปนหองสําหรบัเก็บรักษา  หมุนเวยีนใหยืมโสตทัศนูปกรณ ตาง ๆ มีที่เก็บ มี 
เจาหนาทีดู่แล และใหบริการในการใหยืม - คืน อาจอยูรวมกับหองสมุด ใชเจาหนาที่ตลอดจนระเบยีบ
ขอบังคับตาง ๆ แบบเดียวกนัได 
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2.   หองผลิต เปนหองสําหรบัใชในการผลิตอุปกรณ มีวสัดุ เครื่องมือสําหรับใชในการผลิต ซ่ึง
สถานศึกษาควรจัดหาไวใหอาจารยผูสอนไดใชรวมกัน ถาไมสามารถจัดหองนีไ้ดโดยเฉพาะอาจจดัใหอยู
รวมกับหองศลิปศึกษา หรือโรงฝกงานไปกอน โดยแบงบริเวณดังกลาวใหมีมุมหนึ่งหรือสวนหนึ่ง จัดตู
เก็บวัสดแุละเครื่องมือไวใหโดยเฉพาะ ใหผูสอนทราบถึงกําหนดชั่วโมงวางที่จะไปใชในหองเยน็ เพื่อ
ผลิตอุปกรณการสอนได 
 3.    หองฉาย โดยเหตุที่อุปกรณบางประเภท เชน สไลด ฟลมสตริป ภาพยนตร เหลานี้ตองการ
หองที่มีความมืดสําหรับการฉาย และเนื่องจากสถานศึกษาของเราสวนมากไมไดกอสรางมาหรือพอที่จะ
ดัดแปลงหองเรียนตาง ๆ ใหใชเปนหองฉายไดในเมื่อตองการ ดังนั้นการพิจารณาจดัสรางหรือดัดแปลง
หองเรียนหองโตใหเปนหองฉายกลางหรือสวนรวม จึงเปนสิ่งที่นาจะพจิารณา เพระาการดัดแปลงและจัด
หองดังกลาวไมอาจกระทําไดกับหองเรยีนทุกหองโดยเหตุที่ตองคํานึงถึงการควบคุมแสง การระบาย
อากาศ คุณภาพของเสียง การจัดที่นั่ง และอุปกรณ    ไฟฟาใหเปนไปอยางถูกตองตามหลักวิชาทีด่ทีี่สุด
เทาที่จะทําได 
 
 สมบูรณ  สงวนญาติ (2537,60)  การกําหนดพื้นที่งานภายในศนูย  เพือ่ใหการดําเนนิงานคลองตัว
นั้น  ควรมสีถานที่ปฏิบัติงานเปนสัดสวนและเหมาะตอสภาพงาน  แตละสวนควรอยูในตําแหนงที่
สัมพันธกันตามลักษณะงาน   และพื้นที่ทีจ่าํเปนในการดําเนินงาน  ไดแก 

1. สํานักงานของหนวยงาน  หองทํางานของหัวหนาศูนยและเจาหนาที่ระดับตางๆ รวมทั้งหอง 
ตอนรับผูที่มาใชบริการ 

2. หองเก็บสื่อการเรียนการสอน  โดยแยกประเภทตามสภาพของสื่อ 
3. หองบริการสื่อการเรียนการสอน 
4. หองปฏิบัติงานกราฟก  และหองมืด 
5. หองผลิตสื่อการเรียนการสอนราคาเยา 
6. หองตรวจซอมบํารุงรักษาสื่อการเรียนการสอน 
7. หองเตรียมส่ือการเรียนการสอนกอนนําไปใช 
8. หองจัดแสดงสื่อการเรียนการสอน  
9. หองบันทึกเสยีง และหองควบคุมการใชเครื่องมือ 
10. หองเรียนกลางโดยใชเครื่องมือจากหองควบคุม 
11. หองถายและหองสงโทรทัศนวงจรปด 
12. หองรวบรวมเอกสาร ส่ิงพิมพ ที่เกี่ยวกับความรูทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
13. หองประชุม   
14. หองเก็บวัสด ุ
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จากการศึกษาโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล,2539) ใน 
รายละเอียดโครงการดานพื้นที่บริการสื่อ มีดังนี ้

1. หองโสตทัศนศึกษา  เปนหองที่ใหบริการเกี่ยวกับโสตทศันูปกรณ เปนอุปกรณที่ชวยในการ 
ฟง มี HEAD PHONE แบงเปนที่นั่งเดีย่ว ๆ สําหรับฟง TAPE เกี่ยวกบัการสอนโดยเฉพาะการเรยีนภาษา 
และใชฟง TAPE ที่มีอาสาสมัครอานหนังสือ แลวอัดลง TAPE เอาไวใหคนตาบอดฟงแทนการอาน หอง
โสตทัศนศึกษาอาจจะอยูใกล หรือเปนสวนหนึ่งของหองสมุดก็ได 

2.  หองคอมพวิเตอร    สําหรับใหนักเรียนตาบอดไดฝกใชเครื่องคอมพิวเตอรในการพิมพดีด 
โดยเฉพาะโปรแกรม WORDSTAR   ที่มีการออกแบบพิเศษใหมีเสียงพูด เพื่อใหคนตาบอดสามารถใช
โปรแกรมได อาจจะตั้งอยูใกลกับหองสมดุ หรืออยูในบริเวณหองสมุดก็ได เปนหองปรับอากาศ                                   

 3.  หองพิมพดีด   มีการฝกใชงาน เครื่องพิมพดีด ซ่ึงจะเปนการฝกความรูทางดานพืน้ฐานในการ
ทํางานแกคนพิการ โดยควรจะอยูในสวนใกลกับหองคอมพิวเตอเพื่อความสะดวกในการรวมกันทํางาน 

 4.  หองประชมุใหญ  ใชเปนหองประชุมนกัเรียนและครอูาจารยทั้งหมด อีกทั้งใชจดังานใน
กิจกรรมตาง ๆ จะตองตั้งอยูในบริเวณที่คอนขางจะเปนศูนยกลางสามารถเดินทางมาจากสวนตาง ๆ ได
สะดวก ตองคํานึงถึงการระบายอากาศ ระบบเสียง การหนีไฟ ลักษณะโครงสรางจะตองเปนแบบ WIDE 
SPAN ไมมีเสาลอยอยูใน SPACE ที่ใชสอย 

5.  หองสมุด    เปนหองสําหรับใหนักเรียนตาบอดไดอานหนังสือ  คนควา ซ่ึงหนังสือภายใน
หองสมุดจะมทีั้งหนังสือเบรลล สําหรับนักเรียนตาบอด หนังสือตัวโต สําหรับนักเรียน LOWVISION 
และหนงัสือปกติ  สําหรับครู  อาจารยและเจาหนาที่       จํานวนนักเรียนที่เขาใชหองสมุดจะมีไมมาก
ประมาณ 1 ใน 3 ของนักเรียนทั้งหมด หองสมุดควรจะตัง้อยูในตําแหนงที่สงบเงียบ อากาศถายเทสะดวก
บรรยากาศดี อยูใกลกับอาคารเรียนและหอพัก   แสงสวางมีความจําเปนโดยเฉพาะนกัเรียน LOW VISION  
จะตองใชแสงมากในการอานหนังสือตัวโต 

6.   สวนผลิตสื่อการสอน 
6.1  หองอัดเทปและผลิตเทป 

ผลิตสื่อการเรียนโดยอาศัยอาสาสมัครในการอานหนังสอื แลวอัดลงเทปโดยจะนําไปใชในสวน
หองโสตฯ และหองสมุดเทป (ในหองสมุด) 

              6.2  หองพิมพหนังสือเบรลล / เก็บหนังสือเบรลล  
 เปนหองสําหรบัผลิตแบบเรียนที่เปนอักษรเบรลล  ควรจะอยูใกลกับหองเก็บหนังสือเบรลล  เพื่อ
สะดวกในการใชอุปกรณ 
  6.3   หองหวัหนาศนูย 
 ควบคุมการทํางานและประสานงานแกสวนตางๆ  และทํางานแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงาน
อ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของ  เพื่อใหไดความรูและอุปกรณที่ทันสมัยในการเรยีนการสอน 
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  6.4   หองน้ํา 
 แยกชาย – หญิง  แยกอยูตามจุดตางๆ   ตามความเหมาะสม  ควรจะมีขอสังเกตหรือตั้งอยูใน
ตําแหนงทีจ่ดจําไดงาย 
 

     โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด (อัจฉราพรรณ  แซโคว, 2541:40)  การจัดวางผังสวน
บริการการศึกษาและผลิตสื่อการสอน ไวดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 6    แสดงการจัดวางผังสวนบริการการศึกษาและผลิตสื่อการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

        (อัจฉราพรรณ  แซโคว, 2541:40) 
 
 
 
 
 

หองอานหนังสือ 
ตัวโต (60) 

หองเจาหนาที่(40) 

หองหัวหนา(12) 

 
หองสมุด 

(150) 

 
โถง 

หองสมุดเทป
(45) 

หองอัด-ผลิตเทป 
(36) 

หองคอมฯ(24) 

หองผลิตหนังสือ
เบรลล (60) 

เย็บเลม 
(25) 

เก็บของ 
(15) 

เก็บเทป 
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แผนภาพที่ 2  แผนผังแสดงสวนบริการสื่อบนอาคารเรียนชั้น 2 ของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือฯ 
          ลักษณะอาคารเปนรูปตัว  L 

 
 

บันได          หองจัดเก็บสื่อ 
อุปกรณ 

          
 

  ระเบียงทางเดิน         
          บันได 
 

      หองสมุด       หองบันทึก        หองสื่อ       หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติ 
       เสียง                       การเรียน    การทางภาษา 
 
 
 
เกณฑกําหนดอาคารสถานที่สําหรับคนที่มีความบกพรองทางการเห็นทีป่รับปรุงจากมาตรฐาน

ของ  Duncan, et al. :1977 (อางถึงใน จรัล ทองปยะภูม,ิ2531) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
  ภายในอาคาร 

1. ประตู   
- เปดกวางไดอยางนอย 32 นิ้ว ประตูทีใ่ชเดินสวนทางควรเปดกวางไดอยางนอย 48 นิ้ว 
- ธรณีประตูเสมอพื้น หรือสูงจากพื้นไมเกนิ ¼ นิ้ว 

2. พื้น  
- ใสที่สังเกตบนพื้นในที่ๆ มีอันตราย ที่สังเกตอาจทําใหสูงจากพื้นผิว หรือฝงในพื้นผิว 

          หรือใชวัสดุที่มีความแข็งตางกัน 
 -  หลีกเลี่ยงการใชวัสดุพื้นผิวที่มันหรือสะทอนแสงมาก 

3. แสงสวาง  
-  ใชวัสดดุานเพื่อขจัดแสงสะทอน 

 -  บริเวณบันไดควรมีแสงสวางเพยีงพอ 
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4. บันได  
-ใสที่สังเกตตรงกลางทางเดินกอนลงบันได และตรงจดุเปลี่ยนระดับพืน้ 
-  ราวบันไดควรมีไวทั้ง 2 ขาง และยาวตออีก 1 ฟุต จากปลายลางสุดและบนสุดของ 
   ราวบันได ปลายราวงอลงหรืองอเขาฝาผนัง ราวควรสูงจากพื้น 30 นิ้ว 

5. หองสุขา   
-มีแสงสวางอยางนอย 30 แรงเทียน กอกน้ําควรมีสีชัดเจน 

6. ส่ิงกีดขวางทาง  
- ไมควรมวีัตถุยื่นออกมาในทางเดิน 

7. ปายและสัญลักษณ  
-  เขียนดวยตัวอักษรที่ใหญพอสมควร เปนสัดสวนกับระยะทางจากจดุมอง 
-  มีความตางของสีระหวางตวัอักษรและพืน้ 

8. หนาตาง   
-  ควรลดแสงสวางมิใหจาเกนิไป 
-  บานกระจกใส ควรติดสัญลักษณที่เห็นไดชัด 

9. สี    
-  ในการใชสีเพื่อแสดงบริเวณที่ควรระวัง หรือจุดเปลี่ยนระดับพื้น ควรใชสีที่มีคาสีเทา  
(Gray Values) ตางจากสีพื้น เชน สีแดงกับสีเขียวไมควรใชคูกันเพราะมีคาสีเทา เทากัน 
 

 ภายนอกอาคาร 
1. ทางเดิน 

- ควรออกแบบทางเดินใหเชื่อมระหวางถนนกับตวัอาคารอยางสะดวก ไมมีอันตราย 
- ควรหลีกเลีย่งการใชวัสดุทีข่รุขระมาก 
- ใสที่สังเกตทีพ่ื้นตรงปลายทางเดิน ที่สังเกตควรมีความกวางไมต่ํากวา 2 ฟุต 

2. รองน้ํา 
- รองน้ําไมควรปดดวยตะแกรงเหล็ก หากจาํเปนควรมีชองตะแกรงแคบกวา ½ นิ้ว 

3. ทางขาม 
-  ทางเทาที่มีถนนตัดขวางควรใสที่สังเกตไว 

4. ตนไม 
- ควรอยูหางจากทางเดิน และกิ่งที่หอยลงควรสูงจากพื้น 7 ฟุต 

5. ส่ิงกีดขวาง 
-    ไมควรมวีตัถุยื่นออกมาในทางเดิน และไมควรยื่นออกจากผนังเกิน 12 นิ้ว 
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ในดานการปรับสภาพแวดลอมภายในหองเรียน สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็นควรจดั 
ดังตอไปนี ้

1. ควรจัดหาโตะที่กวางพอสําหรับการเขียนเบรลล จัดที่วางหนังสือเบรลลและอุปกรณอ่ืืนๆ ซ่ึง 
ตองการเนื้อทีม่ากกวาของเดก็ปกติ (Maron and Martinez , 1980: 80) 

2. นักเรียนเหน็เลือนลาง ควรอยูในที่ทีไ่มตองมองแสงสวางจากหนาตางหรือประตู แตควรอยู 
ในที่ที่ตนตองการตามความมากนอยของแสง (Pasanella and Volkmor 1981, Quoted in Lewis and 
Doorlag 1982:276) 

3. ควรจัดที่นั่งแบบยืดหยุนสลบัเปลี่ยนได เพือ่ใหนกัเรียนทีม่ีความบกพรองทางการเหน็ 
 สามารถมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนได และควรอนุญาตใหสํารวจหองได Lewis and 
Doorlag 1982: 276) 

4. ควรควบคุมเสยีงรบกวนภายในหองใหนอยที่สุดเทาที่จะทําได เพราะนกัเรียนตองการอาศัย 
การฟงในการเรียน (Gearheart and Weishahn 1982:75) 
 
2.   การจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ 
 
 การศึกษาพเิศษ  คือการจัดการศึกษาสําหรบัเด็กที่มีความตองการพิเศษ ซ่ึงหมายถึง  เด็กที่มีความ
ตองการทางการศึกษา และตองการความชวยเหลือแตกตางไปจากเด็กปกติ  เนื่องจากสาเหตุความ
บกพรองทางรางกาย สติปญญา  อารมณ และรวมถึงเด็กที่มีสติปญญาสุงกวาเดก็ปกติ คือ เด็กปญญาเลิศ 
ซ่ึงเด็กเหลานีไ้มอาจไดรับประโยชนเต็มที่จากการศึกษาทีจ่ัดใหกับเด็กปกติได (สํานักนิเทศและพัฒนา
มาตรฐานทางการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  กระทรวงศึกษาธิการ ) 

Heward  and  Orlansky (1980:29)  ใหคําจํากัดความของความหมายการศึกษาพิเศษวา “ 
การศึกษาพเิศษ คือการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ส่ือวัสดุอุปกรณพิเศษ  กระบวนการสอนและการ
ชวยเหลืออ่ืนๆ  โดยการวางแผนเปนรายบุคคล และการตดิตามผลอยางเปนระบบ  เพือ่มุงชวยเด็กพเิศษให
สามารถพึ่งตนเองไดมากที่สุด  และบรรลุความสําเร็จทางการศึกษามากที่สุด” 

 
ความเชื่อพื้นฐานของการจัดการศึกษาพิเศษ 

1. เด็กแตละคนมคีวามแตกตางกันทั้งดานรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม 
2. เด็กแตละคนมพีื้นฐานตางกนั แตละคนจะตองเรียนรูเพื่อปรับตัวเขาหากัน และใหทนักับโลก 

ที่กําลังเปลี่ยนแปลง 
3. เด็กแตละคนยอมมีความสามารถตางกัน การศึกษาจะชวยใหความสามารถของเด็กปรากฏ 

เดนชัดขึ้น 
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4. ในสังคมมนุษยยอมมีทั้งคนปกติและคนพกิาร ซ่ึงไมสามารถแยกคนพิการออกจากสังคมคน 
ปกติได เราก็ไมควรแยกใหการศึกษาแกเดก็ที่มีความตองการพิเศษ ควรใหเขามีโอกาสเรียนรวมกับเด็ก
ปกติใหมากทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

5. เด็กที่มีความตองการพิเศษจะมีความตองการและความสามารถทางการศึกษาแตกตางจากเดก็ 
ปกติ ดังนัน้การใหการศึกษาควรมีรูปแบบและวิธีการทีแ่ตกตางจากเด็กปกติเพื่อใหเดก็ไดมี   ศักยภาพใน
การเรียนรูไดอยางเต็มที่ (คูมือการจัดเรียนรวม กระทรวงศึกษาธิการ,2541) 
 

ปรัชญาความเชื่อดังกลาวเริม่เปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เมื่อมีรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่ได
กําหนดสิทธิขั้นพื้นฐานเกีย่วกับการจัดการศึกษาไววา“บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้น
พื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจดัใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมตองเก็บคาใชจาย” 
  
 จากสาระสําคัญดานการศึกษาที่กําหนดไวในรัฐธรรมนญู ซึ่งรัฐไดนํามากําหนดเปนนโยบายและ
เพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติ จึงไดบรรจุสาระสําคัญดังกลาวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) และแผนพัฒนาการศึกษาระยะที ่8 (พ.ศ.2540 – 2544) พัฒนาเด็ก
ใหมีศักยภาพครอบคลุมทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณจิตใจสังคม และใหไดรับความเสมอภาค
ทางโอกาสแกเด็กทุกกลุม ทั้งกลุมที่อยูในภาวะยากลําบาก กลุมปกติทัว่ไป กลุมปญญาเลิศ และกลุมที่มี
ความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เพื่อเตรียมเขาเหลานี้ใหพรอมที่จะเปนบุคคลที่มีคุณคา อยูในสังคมอนาคต
ไดอยางมีความสุข (สํานักนเิทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,2541) 
 
ผูท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น  (The Visually Handicapped Children) 
  

มีผูใหคําจํากดัความหรือคํานยิามของคนทีค่วามบกพรองทางการมองเหน็ หรือบางทานเรียกวา 
คนที่มีความพกิารทางสายตา ไวหลายอยางขึ้นอยูกับวาจะใหคํานยิามในแงใด ในแงกฎหมาย การศกึษา 
หรืออาชีพ  

 
 องคการอนามัยโลกใหนิยาม ผูที่มีความบกพรองทางการเห็น หรือ ตาบอด คือ บุคคลที่ไม
สามารถใชสายตาเปนสวนสําคัญในการทํางานใดๆ ซ่ึงเราสามารถแบงลักษณะการมองเห็นไดดังนี ้(Jill 
Keeffe 1995 : 3) 
 1.  คนสายตาปกติ (Normal Vision) คือ คนระดับการมองเห็นไดชัดระหวาง 6/6 ถึง 6/18 ใน
สายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 
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 2.  คนที่มองเห็นเลือนลาง (Low Vision) คือคนที่มีระดบัการมองเห็นไดชัดตั้งแต 3/60 ขึ้นไป แต
นอยกวา 6/18 หรือลานสายตานอยกวา 20 องศา ขางที่ไดรับการแกไขแลว 
 3.  คนตาบอด (Blind)  คือคนที่มีระดับการมองเห็นไดชัดนอยกวา 3/60 หรือลานสายตาแคบกวา 
10 องศา ในสายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 
 

ผดุง อารยะวญิู (2543:45) ไดใหคํานิยามเกี่ยวกับความบกพรองทางการเห็นไวดังนี้ 
ผูท่ีมีสายตาปกติ   สามารถมองเห็นวัตถุใดวัตถุหนึ่งในระยะ 200 ฟุต หรือ 60 เมตรไดอยาง

ชัดเจน แตถาบุคคลใดเห็นวตัถุนั้นในระยะไมถึง 20 ฟุต หรือ 6 เมตร ก็ถือวาบุคคลนั้นเปนคนตาบอด 
บุคคลที่มีลานสายตาแคบ เปนมุมไมเกนิ 20 องศา แมจะมองเห็นบางกจ็ัดวาเปนคนตาบอด 

คนตาบอด   คือคนที่มองไมเห็น ไมมีสายตา หรือมีสายตาหลงเหลืออยูบางแตนอยมาก มีสายตา
ไมมากกวา 20/200 ฟุต หรือ 6/60 เมตร ในดวงตาขางที่ดกีวา 

คนตาบอดบางสวน (Partially Singed หรือ Partially Blind)  หมายถึง บุคคลที่ไมใชคนตาบอด
สนิท สามารถมองเห็นบาง แตมองเห็นไมมากนัก มีสายตาเพียง 20/70 หรือนอยกวา ในดวงตาขางที่ดีกวา 
วัดสายตาหลังจากที่แกไขแลว (หลงจากสวมแวนตา หรือแวนขยายแลว) นั่นคือบุคคลผูนั้นสามารถ
มองเห็นวัตถุ หรือส่ิงของในระยะไมเกนิ 70 ฟุต 

ลานสายตา (Visual Field) หมายถึง บริเวณที่สายตาสามารถมองเห็น คนปกติมองเหน็ไดในชวง 
180 องศา ดังนั้นลานสายตาคนปกติคือ 180 องศา 
  
 จากคูมือการจดัการเรียนรวม (กระทรวงศกึษาธิการ,2529 : 4) กลาวถึง เด็กที่มีความพิการทางการ
มองเห็นวา หมายถึงเด็กที่มคีวามบกพรองทางสายตา เปนเหตุใหการมองเห็นไมชดัเจนมี 2 ประเภท คือ 
 1. เด็กท่ีตาเห็นเลือนลาง (Low Vision) หมายถึง เด็กซึ่งตาขางที่ดีกวาเมื่อใสแวนตาธรรมดาเห็น
นอยกวา 6/36 ลงไปจนถึง 3/60 หรือมีลานสายตาโดยเฉลีย่แคบกวา 10 องศา 
 2.  เด็กตาบอด (Blind) หมายถึง เด็กที่มีตาขางที่ดีกวาภายหลังจากการทีไ่ดรับการแกไขแลวเหน็
นอยกวา 3/61 หรือมีลานสายตา โดยเฉลี่ยแคบกวา 10 องศาไปจนถึงมองไมเห็นแมแตแสงสวาง 
  
 ผูพิการทางการมองเห็นตามคํานิยามของ พระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 
จะวดัระดับการมองเห็นตามระยะทางเมื่อเปรียบเทียบกบัคนปกติ แตในแงของการศกึษาคนทีมีความ
พิการทางการมองเห็นจะเนนถึงความสามารถในการเรียนการสอนเปนหลักจากคูมอืการจัดการเรยีนรวม 
(2529:4) ไดนยิามศัพททางการศึกษาพิเศษ ดังนี ้
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1.  เด็กตาบอด  หมายถึงเดก็ที่มองไมเห็นหรืออาจจะมองเห็นไดไมมากนัก ไมสามารถใชสายตา
ขางที่เห็นดีที่สุด หลังจากการปรับสภาพแลวใหเปนประโยชนในการเรยีนการสอนได การเรียนการสอน 
สําหรับเด็กเหลานี้ตองเปนวธีิที่ไมอาศัยสายตาเปนหลัก 
 2.  เด็กตาบอดบางสวนหรือเด็กที่มองเหน็เลือนลาง  หมายถึงเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
สามารถมองเห็นบาง แตไมเทากับเดก็ปกติ มีปญหาการเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนที่ใชกับเด็กปกติ 
ฉะนั้นเด็กเหลานี้ตองการเครื่องมือและอุปกรณพิเศษบางอยางที่ชวยใหเด็กสามารถใชสายตาไดดีขึ้น 
 อยางไรก็ตาม การวินจิฉัยวาบุคคลใดเขาขายความพกิารทางการเห็นหรือไมนั้น กฎกระทรวงระบุ
วาจะตองใหผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม คือแพทยที่สังกัดโรงพยาบาลของกระทรวง ทบวง กรม หรือ 
โรงพยาบาลรัฐวิสาหกจิ และโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศกาํหนดใหเปนผู
วินิจฉยัความพิการพรอมออกเอกสารรับรองความพิการ ตามแบบที่แนบทายกฏกระทรวง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2541) 
 
การจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการเหน็ 
 

การจัดการศกึษาสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ ไมแตกตางไปจากการศกึษาของเด็กปกติ
แตที่ตางกันกค็ือ จะหาวิธีการอยางไรจึงจะทําใหเดก็ไดเรียนบรรลุเปาหมายที่ตองการไดโดยใชประสาท
การสัมผัสอื่น หรือความสามารถในการมองเห็นทีห่ลงเหลืออยูบางในการเรียนรู อาจจดัไดเปน 2 รูปแบบ 
คือ 
 1.  จัดเปนโรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความพิการทางการมองเห็น ซ่ึงจัดในรูปแบบโรงเรียน
ประจํา เพราะเด็กอาจจะตองเขารับการฝกทักษะทีจ่ําเปนทีโ่รงเรียน 
 2.  จัดใหเขารับการเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติ อาจจะเรยีนในชั้นเรยีนพิเศษ หรือเขา
เรียนรวมในชัน้เรียนปกต ิ
 
 การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเฉพาะสอนคนตาบอด 

การจัดการศกึษาในลักษณะโรงเรียนเฉพาะนั้น เร่ิมตนมใีนแถบยุโรป   สรุปไดดังนี ้
 ป พ.ศ. 2327 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกตั้งขึ้นที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส 
 ป พ.ศ. 2334 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศอังกฤษ ตั้งขึ้นที่เมืองลิเวอรพูล 
 ป พ.ศ. 2372  โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งขึ้นที่เมอืงนิวอิง
แลนด มลรัฐแมสซาซูเสทท 
 ป พ.ศ. 2374 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในกรุงนวิยอรค ประเทศสหรฐัอเมริกา 
 ป พ.ศ. 2376 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในรัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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 ระหวางป พ.ศ. 2375-2418 มีโรงเรียนสอนคนตาบอดตั้งขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกาทั้งหมด
จํานวน 30 โรงเรียน ซ่ึงเปนทั้งโรงเรียนของรัฐและเอกชน 
 ป พ.ศ. 2482 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในประเทศไทย คือ โรงเรียนสอนคนตา
บอดกรุงเทพ ซ่ึงเปนโรงเรียนเอกชน 
 ป พ.ศ. 2503 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในสวนภูมิภาคในประเทศไทย คือ 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนโรงเรียนของเอกชน
แตในป     พ.ศ. 2523 ไดโอนใหเปนของรัฐ สังกัดกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการ 
 โรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กทีม่ีความพิการทางการมองเหน็ ทั้งตางประเทศและในประเทศสวน
ใหญเปนโรงเรียนประจํา ทัง้นี้อาจเปนเพราะนักเรยีนเหลานี้จะไดมีโอกาสฝกฝนการดํารงชีวิตประจําวัน 
โดยมีครูที่มีความรูเฉพาะเกีย่วกับนักเรียนตาบอดในโรงเรียน เพื่อชวยสอนทักษะตาง ๆ ใหแกนักเรียน อีก
ทั้งทางบานของนักเรียนผูปกครองไมสามารถที่จะสอนทักษะบางอยางไดและบานของนักเรียนอยู
หางไกล การเดินทางไมสะดวกและสิ่งสําคัญคือ ผูปกครองมีความตองการใหโรงเรยีนชวยดแูลบตุรหลาน
ของเขา ทั้งทางดานการชวยเหลือตนเอง การอยูรวมในสงัคม การเรียนวิชาสามัญ หรือการฝกอาชีพ เพื่อจะ
ไดสามารถหาเลี้ยงชีพดวยตนเอง โดยไมเปนภาระตอครอบครัวและสังคมตอไป (กองการศึกษาเพื่อคน
พิการ,2543) 
  
การจัดการเรียนการสอนผูท่ีมีความบกพรองทางการเหน็ 
 
 อาจแยกกลาวไดเปน  2 ประเภท คือ เดก็ทีม่องเห็นเลือนลาง และเด็กทีต่าบอด ( กองการศึกษา
เพื่อคนพิการ,2543) 

1. การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กท่ีมองเห็นเลือนลาง 
เด็กเหลานี้ เปนบุคคลที่มองเห็นไดไมถึง 1 ใน 10  ของคนปกติ แตเขาก็สามารถใชประโยชน 

จากสายตาในการเรียนรู ครูควรจะฝกใหเด็กใชประโยชนจากสายตาสวนที่เหลืออยูใหมากที่สุด  โดยสวน
ใหญเดก็เหลานี้จะมีโอกาสไดเรียนรวมในโรงเรียนปกติ และครูควรปรับปรุงหรือจัดหาสิ่งที่เหมาะสม
สําหรับการสอนนักเรยีนเหลานี้  ซ่ึงไดแก 
  การจัดสภาพแวดลอม  ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนสาํหรับเด็กที่มองเห็นเลือนลาง  เชนใหเด็กนัง่
โตะใกลหนาตาง  โดยใหแสงสวางเขาทางดานขาง  ความสูงของโตะควรจะพอดีกับสายตาที่มีปญหาของ
เด็ก และใหเดก็สามารถนั่งในระยะที่เอื้อตอการมองเห็น ครูผูสอน และกระดานดําไดมากที่สุดเทาทีจ่ะ 
ทําได 
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  เครื่องมือและอุปกรณสําหรบัสายตาเลือนลาง  ที่ทางโรงเรียนควรจัดเพือ่ชวยในการ
มองเห็นเชน  แวนขยาย  แวนตาที่ขยายภาพได หนังสือที่มีตัวพิมพขนาดใหญ เครื่องฉายภาพ  CCTV  
และขนาดของอุปกรณตางๆควรมีขาดใหญกวาปกติ ไมวาจะเปน แผนที่นูน ลูกโลก หุนจําลองตางๆ 
 

2. การจัดการเรียนการสอนนักเรียนท่ีตาบอด 
การจัดการเรยีนการสอนนักเรียนที่ตาบอดอาจจะมีความแตกตางจากการสอนนักเรียนที่มีการ 

มองเห็นเลือนลาง  เนื่องจากนักเรียนตาบอดไมสามารถใชสายตาในการเรียนไดเลย  แตตองใชประสาท
สัมผัสในสวนอื่นแทน  ไดแก ประสาทสัมผัสทางการฟง  การดมกลิ่น  รสและสัมผัสทางกาย  สําหรับการ
เรียนนัน้  สามารถใชหลักสูตรการเรียนของเด็กปกตไิด  เพียงแตตองปรบัปรุงวิธีการ  ขั้นตอน และสื่อ
อุปกรณที่จําเปน เพื่อใหสอดคลองกับความสามารถและความตองการของเด็ก ซ่ึงวิธีการและทักษะที่
จําเปนสําหรับเด็กตาบอด ทีค่วรสอนนั้น จาํแนกไดดังนี ้
 การเขียน – อานเบรลล  เนื่องจากเดก็ตาบอดไมสามารถใชสายตาในการอาน เขียนอักษรปกติได
เชนเดยีวกับเดก็ปกติ  จึงมกีารคิดคนตัวอักษรเพื่อใหคนตาบอดสามารถอานเขียนได เพื่อใชในการเรียนรู
และติดตอส่ือสารซึ่งกันและกัน  ลักษณะของตัวอักษรจะมีความนูนขึ้นมา ประกอบดวย 6 จุด เพื่อใหเด็ก
ตาบอดใชอานดวยปลายนิว้ โดยการสัมผัส  ซ่ึงเรียกวา อักษรเบรลล (Braille)  สวนการเขียนอักษรเบรลล 
จําเปนตองมีอุปกรณชวยเขยีน คือ สเลท (Slate)คือแผนรองเขียน  และสไตลัส (Stylus)  คือเหล็กปลาย
แหลมสําหรับการกดจดุทําหนาที่เหมือนดนิสอ 
 

การสอนประสบการณเบื้องตนในการดํารงชีวิต  จําแนกไดดังนี ้
1. การฝกฝนทักษะการฟงและการแยกเสียง 
2. การจัดประสบการณเร่ืองกล่ินและรส 
3. การฝกทักษะเรื่องการสัมผัสทางกาย 
4. การฝกทักษะเรื่องการคาดคะเนและเปรียบเทียบ 
5. การจัดประสบการณเร่ืองสุขนิสัย 
6. การฝกความสามารถดูแลตนเองขั้นพื้นฐาน 
7. การจัดประสบการณเร่ืองงานบานงานครัว 
8. การจัดประสบการณเร่ืองการเลี้ยงเด็กทารก 
9. การจัดประสบการณเร่ืองมารยาทในการเขาสังคม 
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การสอนทักษะการเคลื่อนไหว (Orientation and Mobility) หมายถึงการสอนทักษะการ 
เดินไปในที่ตางๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน เปนทักษะการสรางความคุนเคยกับสภาพแวดลอม ซ่ึงเปนวิชา
พิเศษ และจําเปนที่จะตองบรรจุเขาไวในหลักสูตรของเด็กที่มีความพกิารทางสายตาเสมอ ทักษะนี้
จําเปนตองอาศัยส่ิงนําทางชวยในการเดิน เชน ใชคํานําทาง  ใชสุนัขนําทางและใชไมเทานําทาง  ใน
ปจจุบันมีเครื่องมืออิเลคโทรนิคมาชวยในการเดินทาง เชน  

- Pathsounder  เปนอุปกรณใชสวมรอบคอ เมื่อเขาใกลวัตถุที่ขวางทางจะมีเสียงเตือนใหรูตวั 
- Sonics glasses เปนเครื่องมอืที่สรางคลื่นเสียงที่มีความถี่สูง (ultrasonic) เพื่อสงออกไปเมื่อ 

คล่ืนกระทบวตัถุก็จะสะทอนกลับมา เครื่องก็จะเปลีย่นคลื่นเสียงที่สะทอนมาใหเปนสัญญาไฟฟาเตือนให
ทราบวามีส่ิงกดีขวางทางอยู  และระดับเสียงสามารถบอกระยะทางวาวตัถุได 
 - Sonic  torch  เปนอุปกรณที่ผูใชถือ ซ่ึงเครื่องนี้จะสงสัญญาณเสียงไปกระทบวัตถุแลวสะทอน
กลับมาใหผูใชทราบ 
   
 การใชส่ืออุปกรณการเรียนตางๆ  นักเรียนตาบอดไมสามารถใชสายตาในการมองเหน็ แต
สามารถใชประสาทสัมผัสทางกายและการไดยินมากที่สุด  ดังนั้นการใชส่ืออุปกรณตางๆ  จึงตองมีการ
ปรับปรุง ดัดแปลงใหสามารถตอบสนองตอการรับรูทางการสัมผัสและการฟงเปนหลัก  จําแนกไดดังนี ้

- ส่ือการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  เดก็ตาบอดสามารถคิดเลขในใจไดดีมาก  แตใน 
ระดับชั้นเรยีนที่สูงขึ้น  มีความจําเปนตองใชเครื่องมือในการคิดคํานวณมากขึ้น  เชน  ลูกคิด เครือ่งคิด
เลขที่มีเสียง เปนตน  นอกจากนี้ยังมีอุปกรณบางอยางที่ดดัแปลงมาจากเด็กปกติ เชน   

1. ไมบรรทัด  ไมโปรแตรกเตอร จะมีตัวเลขอักษรเบรลลติดแสดงไว  
2. หรือวงเวียน จะมีลูกกล้ิงติดตรงปลายแทนดินสอของคนปกติ   
3. กระดานกราฟจะมีรองไมรูปตารางสี่เหล่ียมจัตุรัส ซ่ึงนักเรียนสามารถสัมผัสได 
4. รูปทรงเรขาคณิตอาจใชเหมอืนเด็กปกต ิ
5. สายวัดที่มีรูหรือรอยยักแสดงตัวเลขเปนระยะๆ 
6. รูปภาพตางๆ จะมีความนูนขึ้นมาจากพืน้ผิว 

 
- ส่ือการเรียนการสอนวิชาอ่ืนๆ  ไดแก  ลูกโลก  แผนที่นูน แผนที่แสดงภมูิประเทศเกีย่ว 

กับภูเขา  ตนไม หรือเสนแบงเขต  บางครั้งสามารถใชของจริงในการสอนเพื่อใหเกดิความเขาใจ  บางอยาง
ใชหุนจําลอง เชนอวัยวะตางๆ ของรางกาย นักเรียนจะสามารถทราบตําแหนงของอวัยวะโดยการสัมผัส
จากหุนจําลอง 
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- ส่ือส่ิงพิมพ หนังสือเรียนสําหรับนักเรยีนตาบอด จะตองเปนอักษรเบรลลเทานั้นเพราะ 
สามารถอานโดยการสัมผัสได  และยังมีหนังสือเรียนที่เรียกวา  หนังสอืเทปเสียงที่นกัเรียนตาบอดสามารถ
ฟงไดมากและงายกวาการใชอักษรเบรลล  ซ่ึง ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527 :120)ไดกลาวถึงการเรียนโดยการ
บันทึกเสียง  สามารถทําได  4  แบบ  คือ 

1. บันทึกเสียงและเลนเทปในอตัราความเร็วปกติประมาณ 150-175  คํา/นาที 
2. บันทึกเสียงในความเร็วเพิ่มขึ้น  และเลนเทปในอัตราเร็วท่ีสอดคลองกัน 
3. บันทึกเสียงในอัตราเร็วที่เพิ่มขึ้น  และเลนเทปในอัตราเรว็ที่เพิ่มมากขึ้น 
4. บันทึกเสียงโดยเครื่องที่สามารถตัดบางสวนของเสียงออกไป แลวบนัทึกสวนที่จําเปน 

วิธีสุดทายนี้ทาํใหสามารถไดขอมูลมากกวาวิธีอ่ืนในเวลาที่เทากัน  ซ่ึงถือเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด  จากการศึกษาพบวา  การเรียนโดยใชบันทกึเทปแบบสุดทาย  มีประสิทธิภาพในการเรยีน
มากกวาการใชอักษรเบรลล  หรือตัวอักษรขนาดใหญ  พบวาการเรยีนโดยการเลนเทปในอัตราเรว็ปกติจะ
สามารถเรียนไดเร็วกวาอักษรเบรลลถึง  2 เทา  แตมีขอเสียคือเด็กจะขาดพัฒนาการความสามารถในการ
อานอักษรเบรลล  ดังนั้นวิธีนี้จึงควรใชควบคูกับการอาน เขียนเบรลล 
 
3.  รูปแบบ  ( Model ) 
 
 รูปแบบ  ( Model ) เปนการจดัระเบียบความคิดเกี่ยวกับความเปนจริง  โดยทําใหความคิดนั้นงาย
เพื่อใหเขาใจลกัษณะที่สําคัญได  (สุวิทย  อารีกุล, 2521)  อาจเปนการยอหรือเลียนแบบความสัมพันธที่ 
ปรากฎอยูในโลกแหงความเปนจริงของปรากฎการณหนึง่  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยในการจัดระบบ
ความคิดในเรื่องนั้นใหงายขึน้และเปนระเบียบ  สามารถเขาใจลักษณะอันสําคัญของปรากฎการณนั้น ๆ 
ได (เดนนีส  พี.ฟอรส และสตีเฟน  ริชเชอร อางถึงใน สุบรรณ  พนัธวิศวาส, 2522 ) และจากพจนานุกรม
ทางการศึกษา  ของ คารเตอร วี กูด ( Carter V. Good 1973 : 370) ไดใหความหมายในหลายความหมาย
ดังนี ้

1. เปนแบบ (Pattern) ของบางสิ่งบางอยางที่จะถูกทําหรือสรางขึ้นมา 
2. เปนตัวอยางเพือ่การเลียนแบบ 
3. รูปภาพหรือรูปสามมิติที่เปนตัวแทนของวัตถุ กฎ หรือแนวความคิด 
4. เปนเซ็ตขององคประกอบหรือตัวแปรที่มคีวามสัมพันธกัน  ซ่ึงองคประกอบ หรือตวัแปรนี้

ประกอบดวยสมาชิกซึ่งเปนสมาชิกของระบบสังคม  สัญลักษณนี้อาจแทนเปนคําพูดหรือ
คณิตศาสตร 
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ประเภทของรปูแบบ 
 
 รูปแบบนั้นจะตองมีส่ิงที่เทียบเหมือนกนัไดกับระบบสามอยาง  คือ  สวนประกอบ  องคประกอบ
หรือโครงสรางกระบวนการเปลี่ยนแปลงของระบบทางการศึกษาก็ถือไดวาสิ่งนั้นเปนรูปแบบ  รูปแบบจะ
แบงไดเปน 3 ประเภทคือ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 ) 

1. รูปแบบไอโคนิค (Iconic  models) 
2. รูปแบบอนาล็อก (Analogue models) 
3. รูปแบบสัญลักษณ (Symbolic models) 

 
รูปแบบไอโคนคิ 

 
รูปแบบไอโคนิคเปนการจําลองระบบดวยภาพเหมือน ภาพถายหรือลักษณะโครงสรางทางกาย 

ภาพ  เชนหุนจาํลองตางๆ ซ่ึงจะตองเทยีบเหมือนองคประกอบ โครงสรางและกระสวนการเปลีย่นแปลง
ขอระบบจริง เชน หุนจาํลองยอสวนรถยนตที่สามารถติดเครื่องยนตและวิ่งไดเปนรูปแบบของระบบ
รถยนตจริง หุนจําลองสิ่งกอสรางที่แสดงในแผนผังภูมิสถาปตยของสถานที่ตางๆ ภาพถายหรือ
ภาพเหมือนทีส่ามารถบอกสัดสวนตางๆ ไดเปนแบบจําลองระบบโครงสรางหรือระบบลักษณะภายนอก
ของสิ่งนั้นๆ รูปแบบไอโคนคิที่เปนภาพถายหรือภาพเหมอืน อาจตองมหีลายแผนหรือเปนชุดๆ เพือ่แสดง
กระสวนการเปลี่ยนแปลง  เชน คูมือการใชเครื่องอุปกรณไฟฟาตางๆ ที่มีแพรหลายอยูในตลาดปจจุบัน
เปนตัวอยางของรูปแบบไอโคนิค 
 
รูปแบบอนาลอ็ก 
 
 รูปแบบอนาล็อก  เปนระบบเทียบเหมือนทีใ่ชส่ิงแทนที่กาํหนดขึ้นแทนสวนประกอบ 
องคประกอบ และกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริงสามารถลดความสลับซับซอนของระบบจริง
และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบโดยสวนรวมไดงาย ซ่ึงสามารถแสดงไดดวยภาษา (Language 
Analogue) แผนที่ (Map) และกราฟ (Graph) 
 1. รูปแบบอนาล็อกภาษา 
 อนาล็อกภาษาประกอบดวยสวนที่เปนปณธิานและเปาหมาย (Mission statement) เกณฑการ
ออกแบบระบบ (design criteria) เปาหมายเชิงปฏิบัติ  (performance goals) สวนที่เปนปจจัยนําเขา/ 
ผลลัพธ (inputs /outputs)  (หมายความวาในระบบยอย คอื ระบบปจจยันําเขา จะตองมีผลลัพธออกมา การ
ใสปจจัยจึงจะถือวาบรรลุวัตถุประสงคสวนที่เปน) ผลลัพธ / ปจจัยนําเขา (outputs / inputs)   (หมายความ
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วาสวนที่เปนผลลัพธบางสวนจะตองเปนปจจัยนําเขาสําหรับวงจรผลยอนกลับดวย)  และขอความสวนที่
เปนวงจรผลยอนกลับที่มีคนเปนหลัก 
 

2. รูปแบบอนาล็อกแผนภูม ิ
 แผนภูมนิิยมใชมากในระบบทางการศึกษา  โดยสัญลักษณตางๆ แทนสวนประกอบองคประกอบ
และกระสวนการเปลี่ยนแปลง  ใชเสนหัวลูกศรแทนทิศทางการเปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนยายของขอมูล
ตางๆ 
 

3.รูปแบบอนาล็อกแผนภาพ 
 แผนภาพคลายกับแบไอโคนคิในดานโครงสราง  แตแผนภาพไมใชภาพเหมือน แตใชสัญลักษณ
แทนสวนประกอบองคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบ อาจใชหลายภาพหรือหลายแผน
แทนชวงเวลาการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาตางๆ 
 
 4. รูปแบบอนาล็อกแผนที ่
 แผนที่ใชสัญลักษณแทนสวนประกอบและองคประกอบตางๆ ในสถานที่จริง เชน ใชสีแทน
ลักษณะความสูงของแผนที่ เปนตน 
 
 5. รูปแบบอนาล็อกกราฟ 
 กราฟใชระยะแกน X และแกน Y แทนสวนประกอบหรือองคประกอบของระบบ ใชเสนและ
สัญลักษณแทนการเคลื่อนไหวเปลีย่นแปลงของระบบ 
 การวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใชรูปแบบอนาล็อกแบบภาษา และรูปแบบแผนภูมิในการนําเสนอ
งานวิจยั   
 
4.  เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 
 
 เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) ไดมีการคนพบโดยกองทัพอากาศของ
สหรัฐอเมริกาในป ค.ศ.1952 เปนวิธีการศึกษาและวิจยัส่ิงตางๆ โดยการถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
ในสาขาที่ตองการวิจยั และไดมีการเปดเผยเทคนิคนี้  คร้ังแรกในป ค.ศ.1962  โดยนักวิจัยจากบริษัทแรนด 
(The Rand Corporation) ชื่อ โอลาฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer) และนอรแมน  ดาลกี(้Norman  Dalkey)ได
พัฒนาเทคนิคเดลฟายขึ้นเพื่อใชในการถามและเก็บความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพยากรณื
ทางดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี พรอมทั้งไดเขียนบทความเรื่อง “An Experimental Application of 
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The Delphi Method to the Use of Experts” ลงในวารสาร Management Science ปที่ 9 ฉบับที่ 3 เดือน
เมษายนป  ค.ศ. 1963  จึงนบัวาเปนการเผยแพรเทคนิคเดลฟายออกไปอยางกวางขวาง (Linstone and 
Turoff,1975 อางถึงใน  บัญชา  สํารวยรื่น,2540) 
 
ประวัติความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 
 
  เดลฟาย   (Delphi)    เปนชื่อวิหารศักดิ์สิทธิ์สมัยกรีกโบราณซึ่งประชาชนนิยมไปขอคํา
ทํานายอนาคต  หรือเหตุการณสําคัญ ๆ มีตํานานเลาวา  เดิมวิหารแหงนี้  เปนที่สถิตของเทพธิดากาเอีย 
(Gaia) ที่มีมังกรชื่อไพธอส (Pythos)เปนผูคุมครอง  ตอมาเทพอพอลโล (Apollo) โอรสของเทพซีอุส  
(Zeus)  และเทพธิดาลีโต  (Leto)  ฆามังกรไพธอสและตัง้ตนเปนเจาของวิหารแทนเทพอพอลโล มิใชได
รับคําเลาลือเพียงเรื่องความสงางามเทานั้น    หากแตรวมถงึความสามารถในการทํานายเหตกุารณใน
อนาคตดวย   ทําใหวหิารเดลฟายเปนศูนยกลางของการทํานายและเปนพิพิธภณัฑทางศิลปะที่มีคายิ่ง  
เนื่องจากเหตุการณสําคัญทางประวัติศาสตรของกรีกถูกนาํมาจารึกเปนภาพเขยีนและสรางปฎิมากรรมไว  
ณ  วหิารแหงนี้  ซ่ึงผลงานทางศิลปะดังกลาวเปนของขวัญที่ผูคนนํามามอบใหเมื่อมาขอคําทํานาย  วิหาร
เดลฟายจึงเปนวิหารที่รํ่ารวย  และมีบารมีมากที่สุดของกรีกในสมัยนั้น  วิธีการทํานายอนาคตของเทพ 
พอลโลจะผานทางผูหญิงที่มีช่ือวา ฟเธีย (Pythai) และนกับวช (priest) จะเปนผูทําหนาที่ในการตีความ
คําพูดทั้งสองเปลงมาใหคนที่ไปขอรับคําทํานายไดเขาใจ (Linstone, 1978 อางถึงใน อภิญญา นัยวิรัตน
,2541) 
  จากตํานานดังกลาวคําวา “เดลฟาย” จึงถูกนํามาใชเปนสือ่ของเทคนิคการรวบรวมความ
คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญในสาขาหรือประเด็นที่ตองการเพื่อใหไดมาซึ่งขอสรุปอันนาเชื่อถือในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งไมวาจะเปนขอสรุปที่เปนแนวคดิหรือการทํานายเหตกุารณทีจ่ะเกดิขึ้น หรือความเปนไปใน
อนาคต  ขอสรุปจากฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญนีจ้ะสามารถนํามาใชประกอบในการตัดสินใจดานตางๆ 
ไดทั้งในเชิงวชิาการและบรหิาร 
  ในปจจุบนัการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายมกัถูกนํามาใชเมือ่ผูศึกษาตองการทราบความ
คิดเห็นที่เปนอนัหนึ่งอันเดยีวกันของกลุมผูเชี่ยวชาญและ/หรือมีประสบการณเกีย่วของกับประเดน็ที่
เกี่ยวกับเวลาปริมาณและ/หรือสภาพการณที่ตองการจะใหเปน  อีกนัยหนึ่งการวิจยัแบบนี้เปนการระดม
ความคิดโดยผูที่ใหขอคิดไมจําเปนตองเผชญิกัน  ดังนัน้จงึสามารถปองกันโดยมใิหผูใดผูหนึ่งมีอิทธพิล  
ครอบงําการตัดสินใจ ผูเชีย่วชาญที่ใหขอคิดเห็นสามารถตัดสินใจโดยใชขอเท็จจริงและเหตุผลอยางเต็มที่
(ชนิตา รักษพลเมือง, 2541 อางถึงใน อภญิญา  นัยวิรัตน, 2541)  
 
 



 52

 
ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
 
 มีผูใหคํานิยามของเทคนิคเดลฟายไวหลายกลุม เชน กลุมนักวิชาการตางประเทศไดใหคํานิยาม
ของเทคนิคเดลฟาย  พอสรุปไดดังนี้   
  Delbecq, Ven, Gustafon  1975; Linstone and Turoff, 1975; Linstone, 1978 (อางถึงใน สุวลี   
ทวีบุตร, 2540) เปนกระบวนการที่ใชในการสื่อสารระหวางบุคคล  ในการรวบรวมขอคิด การตัดสินใจตอ
ประเด็นปญหาตางๆ ผานทางแบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนลําดับ  มีการสรุปขอคิดเห็นและสงกลับไปให
บุคคลนั้นๆ ไดพิจารณา  
 Pill , 1971 (อางถึงใน บัญชา  สํารวยรื่น,2540)  กลาววาเทคนิคเดลฟายเปนวิธีการนําความคิดเหน็
ผูเชี่ยวชาญมาใชประโยชนอยางมีระบบแบบแผน ซ่ึงนับวาเปนกระบวนการหนึ่งของการเก็บรวบรวม
ขอมูลความคิดเห็นผูเชีย่วชาญที่กระจัดกระจายกันใหสอดคลองกันอยางเปนระบบ  โดยที่ผูเชี่ยวชาญแต
ละคนที่รวมกนัใหความเหน็  ไมทราบวามใีครบางที่รวมกันออกความคิดเห็น  เปนการขจัดอิทธิพลของ
แตละคนที่จะสงผลตอความคิดเห็นของคนอื่นไดเปนอยางด ี
 ชนิตา รักษพลเมือง( 2541)  กลาวถึงการวจิัยแบบเทคนคิเดลฟายวา “เมื่อใดก็ตามหากตองการ
คาดการณส่ิงที่จะเกดิขึ้นในอนาคตหรือเมือ่ไรก็ตามที่เหน็วาความสอดคลองตอเนื่องกันระหวางเปาหมาย 
(Goal) และวัตถุประสงค (Objective)เปนสิ่งที่สําคัญแลว  เมื่อนั้นควรใชเทคนิคเดลฟาย ”  
 ซ่ึงสอดคลองกับกลุมนักวิชาการของไทยไดใหคํานิยามของเทคนิคเดลฟายไวใกลเคียงกับนกัวิชา 
การตางประเทศวา เทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการที่รวบรวมความคิดเห็นหรือการตดัสินใจในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งเกีย่วกับอนาคตจากผูเชี่ยวชาญโดยใชแบบสอบถามนํามาสูขอสรุปที่สอดคลองตองกัน (ประยูร 
ศรีประสาธน, 2523; ประเทือง เพ็ชรรัตน, 2530 ; ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ, 2535 ;จุมพล  พูลภัทรชีวิน,2535 ) 
 จากคํานยิามของเทคนิคเดลฟายที่กลุมนกัวิชาการไทยหรือกลุมนักวิชาการตางประเทศกลาวไว 
สรุปไดวา  เทคนิคเดลฟาย เปนกระบวนการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
เกี่ยวกับเหตุการณหรือแนวโนมที่จะเกิดขึน้ในอนาคตโดยใชแบบสอบถามเพื่อใหไดความคิดเหน็ที่
สอดคลองตองกันหรือฉันทามติที่นํามาสูขอสรุปที่นาเชื่อถือ 
 
ขอตกลงเบื้องตนของเทคนคิเดลฟาย 
 จากแนวคิดพืน้ฐานดังกลาวนํามาสูขอตกลงเบื้องตนของเทคนิคเดลฟาย 2 ประการ คือ 
 1.  การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล มีความตรงมากกวาการตัดสินใจโดยคนคนเดยีวและการตัดสินใจ
จะมีความตรงมากขึ้น ถาผูเชี่ยวชาญในกลุมประกอบดวยผูที่มีความรู ความชํานาญในประเดน็นั้น ๆ 
(Murry and Hammons, 1995) 
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 2.  การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล ทําใหมีความเที่ยงมากขึน้และการไมเผชิญหนาระหวางสมาชิกใน
กลุมสามารถลดผลกระทบจากอิทธิพลจากอคติและความคิดของกลุมได (Martorella, 1991;Murry and 
Hammons, 1995) 
 สรุปไดวา การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟายมวีัตถุประสงคเพื่อรวบรวมฉนัทามติหรือ
ความคิดเหน็ทีส่อดคลองตองกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของผูเชี่ยวชาญโดยอาศัยหลักการการไมเผชิญหนา
ระหวางผูเชีย่วชาญ (Spitzer, 1975; Cocharn, 1983 ;Murry and Hammons, 1995) โดยแสดงความคิดเห็น
ผานแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น และเพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญไดกล่ันกรองความคิดอยางรอบคอบ
ตลอดจนเพื่อสรางคําตอบใหมีฉันทาคติเร็วขึ้น ผูวจิัยจะแสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละทานและ
ภาพรวมของความคิดเห็นจากกลุมในแตละขอของแบบสอบถาม (ประยูร ศรีประสาธน, 2523 ; ขนิษฐา 
วิทยาอนุมาส, 2531; ชนิตา รักษพลเมือง, 2531;Martorlla, 1991 อางถึงใน สุวลี ทวีบุตร, 2540 ; Cocharn, 
1983 ;Murry and Hammons, 1995) เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาวา จะคงคําตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลง
คําตอบใหเปนไปตามภาพรวมของความคิดเห็น 
 
กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
 เพื่อใหไดขอมลูที่นาเชื่อถือในการนําเทคนคิวิธีวิจยัแบบเดลฟายไปใช  ส่ิงที่ตองพิจารณา ขึ้นอยู
กับสวนประกอบที่สําคัญคือ การกําหนดปญหาที่จะศกึษา การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญ  ลักษณะแบบสอบ 
ถามของงานวิจัย   การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหผลขอมูล  และระดับฉันทามติที่เหมาะสม 
 
1. การกําหนดปญหาที่จะศกึษา 
 สวนใหญปญหาที่จะศกึษาดวยเทคนิคเดลฟายควรเปนประเด็นปญหาอันจะนาํไปสูการวาง
นโยบายหรือคาดการณอนาคตรวมทั้งกําหนดทางเลือกตาง ๆ หรือเปนประเด็นปญหาที่มุงหาความเห็น
สอดคลองตองกันเพื่อแกปญหาที่สลับซับซอนทั้งในเชิงโครงสรางและการปฏิบตัิงานหรือเพื่อสรุปเปน
หลักการแนวคิดรวมกัน ปญหาที่ศึกษาในการวจิัยแบบเทคนิคเดลฟายจึงเปนปญหาในเชิง คุณลักษณะซึ่ง
ไมอาจไดคําตอบโดยอาศัยการศึกษาดวยวธีิการเชิงสถิติ (Judd, 1971; ขนิษฐา วิทยานุมาส, 2531)  
 
2. การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญ  
 หลังจากกําหนดประเดน็ปญหาที่จะศกึษาไดแลว ขั้นตอไปคือ การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญซึ่งเปน
ขั้นตอนที่สําคัญมาก เนื่องจากเทคนิคเดลฟายเปนการรวบรวมความคิดเห็นที่สอดคลองตองกันระหวาง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ดังนั้นผลการวิจัยจะมีความถูกตองนาเชื่อถือมากนอยเพยีงใดขึน้อยูกับ
ความรูความสามารถของผูเชี่ยวชาญเปนสําคัญ ผูวิจัยจึงควรเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถใน
เร่ืองนั้น ๆ อยางแทจริงหรือเปนผูที่มีสวนรวมรับผิดชอบ มีประสบการณในประเดน็ที่ศึกษา Murry and 
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Hammon, 1995 และ ใจทพิย เชื้อรัตนพงษ (2535) กลาวเพิ่มเติมวา ผูเชีย่วชาญควรเปนผูสามารถอุทิศเวลา
และเหน็ความสําคัญของเรื่องที่ศึกษาวจิัยดวย 
 ผูวิจัยควรกําหนดคุณสมบัตขิองผูเชี่ยวชาญเพื่อจัดสรรกลุมคนยที่จะเขารวมในการวจิัยหรืออาจ
อาศัยการสอบถามจากผูทรงคุณวุฒใินวงการนั้น ๆ ในเสนอรายชื่อบุคคลซึ่งควรไดรับการเลือกสรรให
เปนกลุมผุเชี่ยวชาญ การคัดเลือกนี้จําเปนตองพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบและเมื่อคัดเลือกกลุม
ผูเชี่ยวชาญไดแลวผูวิจยัควรติดตอขอความรวมมือในการวิจัย การที่ผูเชี่ยวชาญใหคําตอบอยางเต็มใจ และ
ใหความสําคญัแกการวิจัยเปนตัวแปรคําตอบที่เกี่ยวของกับความเชื่อมั่นของขอมูลที่ไดรับ สําหรับจํานวน
ผูเชี่ยวชาญที่ตองกําหนดใหเหมาะสม ซ่ึงผูรูหลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการกําหนดจํานวนผ็
เชี่ยวชาญไวแตกตางกัน เชน Parente and Anderson Parente (1987 quoted in Murry and Hammons, 1995 
) กลาววา ไมมกีารจํากัดจํานวนสูงสุดของผูเชี่ยวชาญ นกัวิจยัจะกําหนดจํานวนผูเชี่ยวชาญเพื่อใหไดความ
เปนตัวแทนทีด่ีของประชากรเทานั้น แตอยางนอยที่สุด ในรอบ สุดทายควรจะมีผูเชีย่วชาญ 10 คน 
Cocharn (1983) พบวา เมื่อขนาดของกลุมผูเชี่ยวชาญเพิม่ขึ้นจาก 1-12 คน ความคลาดเคลื่อนจะลดลงอยาง
รวดเร็วและถาเพิ่มกลุมผูเชี่ยวชาญมากกวา 12 คน ความคลาดเคลื่อนก็ยังคงลดลงแตลดลงจากเดิมเพียง
เล็กนอย แตอยางไรก็ตาม เขาเชื่อวา การเพิม่จํานวนผูเชี่ยวชาญจะทําใหผลที่ไดนาเชื่อถือยิ่งขึ้น Van de 
Ven, Gustafson (1975 quoted in Murry and Hammons, 1995) แนะนําวาถากลุมผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอก
พันธควรใชผูเชี่ยวชาญ ประมาณ 30 คน นอกจากนี้ ชนิตา รักษพลเมือง (2531) ไดกลาวถึงการกําหนด
จํานวนผูเชี่ยวชาญไววา หาก ผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอกพันธอาจใชเพียง 10-15  คนและหากผูเชีย่วชาญมี
ความเปนอเนกพันธอาจตองใชผูเชี่ยวชาญจํานวนมาก แตอยางไรก็ตามจากการศึกษาของ Macmillan 
(1971) พบวา หากจํานวนผูเชี่ยวชาญมีตั้งแต 17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมีนอย
มากจนคงที่   ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2    จํานวนผูเชี่ยวชาญที่มีผลตออัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อน 

จํานวนผูเชี่ยวชาญ  ชวงความคลาดเคลื่อน  ความคลาดเคลื่อนลดลง 
 1 -  5     1.02 - 0.70   0.50 
 5 -  9    0.70 - 0.58   0.12 
 9 -  13    0.58 - 0.54   0.04 
            13 - 17    0.54 - 0.50   0.04 
            17 - 21    0.50 - 0.48   0.02 
            21 - 25    0.48 - 0.46   0.02 
            25 - 29    0.46 - 0.44   0.02 

 (Thomas T. Mcmillan. “ The Delphi Technique”  อางถึงใน เกษม บุญออน, 2522) 
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 นอกจากนี้เมื่อกําหนดไดวาบุคคลใดเปนผูเชี่ยวชาญในประเด็นที่ศกึษาแลวตองมีการเชิญบุคคล
นั้นโดยตรง การเชิญอาจเปนการเชิญดวยจดหมายหรือทางโทรศัพทก็ได โดยผูวจิัยตองอธิบายหัวขอการ
วิจัย ประเดน็ปญหาวิจยั  เวลาที่เร่ิมศึกษา ใหขอมูลเกีย่วกับภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติ รวมถึงขอความ
รวมมือในการเขารวมเปนผูเชี่ยวชาญในการวิจัยดวย (Murry and Hammons, 1995) 
 
3. ลักษณะแบบสอบถามของการวิจยั 
 หัวใจที่สําคัญยิ่งของเทคนิคเดลฟายอีกประการหนึ่งคือแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามในเทคนิค   
เดลฟายมี 2 ชนิด คือ แบบสอบถามปลายเปดและแบบสอบถามปลายปดชนิดมาตรประมาณคา ใน
ขั้นตอนแรกผูวิจัยตองกําหนดกรอบ (Frame) ของการวิจยั เพราะการกําหนดกรอบทําใหเห็นภาพของการ
วิจัยมากขึ้น (ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) การเก็บรวบรวมขอมูลในรอบแรกใชแบบ สอบถามปลายเปด
สวนรอบตอมาจะใชแบบปลายปดชนดิมาตรประมาณคา (ขนิษฐา วิทยานุมาศ, 2531) และเพื่อเปดโอกาส
ใหผูเชี่ยวชาญไดกล่ันกรองความคิดอยางรอบคอบและมั่นใจในการตดัสินใจ จึงมกีารถามย้ํา 3 รอบหรือ
มากกวา ลักษณะแบบสอบถามที่ใชในเทคนิคเดลฟายแตละรอบจึงมีความแตกตางกนั 
 1.  แบบสอบถามรอบแรก ซ่ึงจะเปนคําถามที่กวาง ๆ เกีย่วกับประเดน็ปญหาของการวิจัย คําถาม
ในรอบแรกนีม้ักเปนคําถามปลายเปด จุดมุงหมายเพื่อเกบ็รวบรวมความคิดเห็นอยางกวาง ๆ จาก
ผูเชี่ยวชาญภายในกรอบที่กําหนด ขอมูลทีไ่ดจากการสอบถามในรอบแรกนี้จะถูกนํามารวบรวมเปนขอ
กระทงในแบบสอบถามรอบที่ 2 (ขนิษฐา  วิทยานุมาส,2531; ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษ
พลเมือง, 2541) 
 2.  แบบสอบถามรอบที่สอง แบบสอบถามในรอบนี้พัฒนามาจากแบบสอบถามในรอบแรก โดย
นําความคิดเหน็ทั้งหมดจากผูเชี่ยวชาญมาสังเคราะหสรางเปนแบบสอบถามปลายปดชนิดมาตรประมาณ
คา ตัดขอความที่ซํ้าซอนหรือเกินความตองการออกแลวสงใหผูเชี่ยวชาญจัดลําดับความสําคัญหรือ
คาดการณแนวโนมในแตละขอ หากขอคําถามใดไมชัดเจนหรือไมครอบคลุมผูเชี่ยวชาญสามารถให
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมได 
 3.  แบบสอบถามรอบที่สาม โดยปกตจิะประกอบไปดวยประโยคหรือขอคําถามเหมือนกับ
แบบสอบถามรอบที่สอง แตมีการเพิ่มเตมการรายงานใหผูเชี่ยวชาญไดทราบความคิดเห็นของกลุมโดย
แสดงตําแหนงของคามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile 
Range) ของแตละขอคําถาม ใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของตนกับคําตอบของ
กลุมและสามารถเปลี่ยนแปลงคําตอบของตนใหสอดคลองกับคําตอบของกลุมไดกรณีคําตอบของตนไม
สอดคลองกับคําตอบของกลุม หากยนืยนัคาํตอบเดิม ตองแสดงเหตุผลประกอบดวย 
 4.  แบบสอบถามรอบที่ส่ี มีลักษณะเชนเดยีวกับแบบสอบถามรอบที่สาม โดยทั่วไปแลวนิยมใช
แบบสอบถามเพียง 2-3 รอบ (Murry and Hammons, 1995) และในบางกรณีผูวจิัยอาจไปเริ่มทําการวจิัย
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จากแบบสอบถามปลายเปด แตจะเริ่มดวยการใหกลุมผูเชี่ยวชาญใหคาความสําคัญของขอกระทงความ
มาตราประมาณคาสําหรับการจะกําหนดวา ควรมีแบบสอบถามรอบที่สามหรือส่ีหรือไมนั้น ควรพจิารณา
คาพิสัยระหวางควอไทลประกอบดวย หากพบวาไมมกีารเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก 
กลาวคือพิสัยระหวาง ควอไทลแคบมากอาจยุติกระบวนการวิจยัลงได 
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลเริ่มตั้งแตการติดตอขอความรวมมือจากผูเชี่ยวชาญใหเขารวมการวจิัยโดยตอง
ขอความรวมมอืใหตอบแบบสอบถามกันทุกรอบ เนื่องจากการวจิัยแบบเทคนิคเดลฟายตองอาศัยการตอบ
แบบสอบถามซ้ําหลายรอบจึงมักเกิดปญหาในการรวบรวมขอมูล นอกจากนี้ยังมีขอพึงระวังอีกประการ
หนึ่งคือ การเวนชวงระยะเวลาการตอบแบบสอบถาม หากเวนระยะนานเกินไปอาจทาํใหขาดความ
ตอเนื่องในความคิด อาจลืมเหตุผลในการตอบแบบสอบถามรอบกอนหนาหรือขาดความสนใจในการ
ตอบแบบสอบถาม จากการศกึษาปจจยัที่มผีลตอการไมตอบกลับแบบสอบถามที่สงทางไปรษณยี ของ
เจษฎา กิตติสุนทร (2536) และ Navin and Ford (1976) พบวาควรกําหนดวนัตอบกลับแบบสอบถามเปน
เวลา 7 วันหลังจากสงแบบสอบถามซึ่งเปนเวลามาตรฐานที่เหมาะสม และการที่ ผูเชี่ยวชาญมีจํานวนลดลง
ในการตอบแบบสอบถามในแตละรอบ อาจสงผลกระทบตอการวิเคราะหขอมูลได 
 ในดานการเตอืนและการตดิตามการตอบกลับแบบสอบถาม จากการศึกษาของ กอบแกว ภูติธนา
รักษ (2537) พบวา กลุมที่ไดรับการเตือนและการติดตามดวยโทรศัพทมีอัตราการตอบกลับแบบสอบถาม
สูงกวากลุมี่ไดรับการเตือนและกาติดตามดวยการดและไปรษณียบัตร ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 
Hebertein and Baumgartner(1978) ที่พบวาการเตือนและการติดตามดวยโทรศัพทเปนการเพิ่มอัตราการ
ตอบกลับแบบสอบถามที่สงทางไปรษณยีไดประมาณรอยละ 6-9 เพราะสามารถสรางความสัมพันธที่ดีตอ
ผูตอบไดดวยการทักทาย น้าํเสียงตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามในประเด็นทีย่ังไมเขาใจได สงผลให
ผูตอบกระตือรือรนและมีทศันคติที่ดีตองานวิจยั 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจากคําตอบใรรอบที่สองและสาม คือ สถิติเกี่ยวกับการวัด
แนวโนมเขาสูสวนกลาง (Central Tendency) อันไดแก มธัยฐาน (Median) ฐานนยิม (Mode) เพื่อแสดง
ตําแหนงของความคิดเห็น หากจํานวนผูตอบในแตละรอบลดลงเปนจํานวนมากอาจทําใหผลการวเิคราะห
ขอมูลมีความคลาดเคลื่อนไปได 
 นอกจากสถิติเกี่ยวกับการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางแลว ยังใชคาพิสัยระหวางควอไทล 
(Interquartile Range) เพื่อพิจารณาความกระจายของความคิดเห็น หากขอความใดมพีิสัยกวางแสดงวา
ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตางกันมาก และหากมีพิสัยแคบแสดงวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
ตองกันซึ่งอาจนําขอความนัน้มาเปนขอสรุปของการวิจยัได อยางไรก็ตามผูวิจัยไมควรละเลยขอความที่มี
พิสัยกวางซึ่งอาจเปนขอความที่เปนประโยชน ทั้งนี้ตองวเิคราะหพจิารณาถึงเหตุผลของคําตอบ การ
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วิเคราะหขอมูลจึงควรแยกการวิเคราะหขอมูลที่เปนฉันทามติหรือขอคิดเห็นรวมกนัของผูเชี่ยวชาญ และ
ขอมูลที่ไมเปนฉันทามต ิ
 
5. ระดับฉันทามติที่เหมาะสม 
 Murry and Hammons (1995) ไดกลาววา ยงัไมปรากฏขอตกลงที่แนนอนวาระดับฉันทามติที่
เหมาะสมควรเปนเทาไร จากการศึกษางานวิจัยเขาทั้งสองตั้งระดับฉันทามติไวที่ 75% และกําหนดเกณฑ
ในการพจิารณาความคงที่ของคําตอบ จากระดับฉันทามตทิี่เพิ่มขึ้นหรือลดลงนอยกวา 20% ของรอบที่
ผานมา สวน Flannders (1989) กําหนดระดบัฉันทามติที่เหมาะสมไวที่ 60% และ Linstone (1978) ได
ขอเสนอแนะวา ควรยุติการวจิัยในรอบตอไปเมื่อระดับฉนัทามติที่ไดเพิ่มขึ้นหรือลดลงนอยกวา 15% เมื่อ
เปรียบเทียบกบัรอบที่ผานมา สวนเกณฑในการพิจารณาฉันทามติดวยคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐาน
นิยมและมัธยฐาน และคาพสัิยระหวางควอไทลเมื่อแบบสอบถามที่ใชเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ
นั้น สวนใหญใชเกณฑคาสัมบรูณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐาน ไมเกิน 1.00 และคาพสัิย
ระหวางควอไทลไมเกิน 1.50 
 
ขอดีและขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
 การพิจารณาถงึขอดีและขอจาํกัดในการนําเทคนิคเดลฟายไปใชอยางเหมาะสม  จะสามารถชวย
ลดขอจํากัดและชวยใหไดมาซึ่งขอมูลที่นาเชื่อถือได  
 ขอดีของเทคนคิเดลฟาย 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของพบวา เทคนิคเดลฟายมีขอดีหลายประการ ดงันี้ 
 1.  สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญจํานวนมากไดอยางกวางขวางโดยไมตอง
จัดการประชุม ลดขอจํากัดดานสภาพภูมิศาสตรในการเดนิทาง ทําใหประหยดัเวลา และคาใชจาย (ประยูร 
ศรีประสาธน, 2523; ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 2.  คําตอบที่ไดจากกลุมผุเชีย่วชาญมีความนาเชื่อถือ เพราะผูเชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเหน็
ไดอยางอิสระไมถูกครอบงําทางความคิด (Murry and Hammons, 1995; ประยูร ศรีประสาธน, 2523; 
ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 3.  ขอสรุปที่ไดจากเทคนิคเดลฟาย ผานการไตรตรองอยางรอบคอบหลายขั้นตอนทาํใหคําตอบที่
ไมีความนาเชือ่ถือยิ่งขึ้น (Murry and Hammons, 1995; ชนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ
,2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 4.  เปนเทคนิคที่มีขั้นตอนการดําเนินการทีไ่มซํ้าซอนจนเกินไป ใหผลอยางมีประสิทธิภาพ 
(ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ,2535) 
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6. สามารถทราบลําดับความสําคัญของขอมูลและเหตุผลในการตอบรวมทัง้ความสอดคลองของความ
คิดเห็นของกลุมไดเปนอยางดี ความสอดคลองของคําตอบของกลุมอธิบายไดดวยสถิติ (Cocharn, 
1983 ; Murry and Hammons, 1995) 

  
 ขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
 การวิจยัดวยเทคนิคเดลฟาย ยงัมีขอจํากัดทีพ่ึงระวังในการนําไปใชหลายประการ  ดังนี้ 
 1.  การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ ตองเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถและประสบการณ
ตลอดจนเหน็ความสําคัญและยินดีทีจ่ะใหความรวมมอืในเรื่องที่ศึกษาอยางแทจรงิจึงจะทําใหขอมูลที่ได
นาเชื่อถือ (สุวารี รวบทองศรี, 2533; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; Phi Delta 
Kappa, 1984; Murry and Hammons, 1995; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 2.  การใชเวลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปดมากเกนิไปและการตอบแบบสอบถามหลาย ๆ 
รอบ เพื่อเปนการกลั่นกรองความคิดเหน็จากผูเชี่ยวชาญแมเปนวิธีการที่ดีแตก็ทําใหผ็เชี่ยวชาญรูสึกถูก
รบกวนมากเกนิไป และไมใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามรอบตอไป (ชนิตา รักษพลเมอืง, 
2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; Kappa, 1984) 
 3.  การปดกั้นมุมมองของผูเชี่ยวชาญ โดยการจํากัดกรอบความคิดผูเชีย่วชาญใหอยูภายในกรอบ
ความคิดที่ผูวิจยักําหนดขึ้นเทานั้น (Phi Delta Kappa, 1984) 
 4.  ผูวิจัยขาดความรอบคอบหรือมีความลําเอียงในการพิจารณาวิเคราะหคําตอบที่ไดในแตละรอบ 
(ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภทัรชีวิน, 2535; สุวารี รวบทองศรี, 2533; ชนิตา รักษพลเมือง, 
2541) 

5 แบบสอบถามที่สงไปสูญหายระหวางทางหรือไมไดรับคําตอบกลับมาครบในแตละรอบ  
(ชนิตา รักษพลเมือง, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; สุวารี รวบทองศรี, 
2533) 
 6.  การกําหนดระยะเวลาของการทํานายเหตุการณในอนาคต ไมควรกําหนดในระยะที่ใกลหรือ
ไกลจนเกินไปเพราะอาจทําใหขอมูลที่ไดมคีวามคลาดเคลื่อนได จุมพล พูลภัทรชีวิน (2529) เสนอแนะวา 
ระยะเวลาที่เหมาะสมในการศึกษาอนาคตนั้น นยิมศึกษาในชวง 10-15 ปไปจนถึง 20-25 ป 
 7.  ผลการวิจัยเปนความรูสึก (intuition) มากกวาเปนวิทยาศาสตร (science) (Cypert and Gant, 
1971; Weaver, 1971; Phi Delta Kappa, 1984 อางถึงใน สุวลี ทวีบุตร, 2540) 
 
 
 
    



บทที่  3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจยัในหวัขอเรื่อง  การนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดมี 
วัตถุประสงคสําคัญคือ  เพื่อนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  การวจิัยคร้ังนี้
เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive  Reserch) โดยมีขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจยั ดังนี้คอื 

การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยแบงการวิจัยออกเปน  3  ตอนดังนี้คอื 
ตอนที่  1   การศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
ตอนที ่ 2   การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด   
ตอนที ่ 3   การรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรบัโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยแบงประชากรและกลุมตัวอยาง  ออกเปน  3  กลุมดังนี้ 
 1.   ประชากรที่ใชในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศึกษา  คือ อาจารย
ผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด กลุมตัวอยางที่ไดใชวธีิการสุมแบบเจาะจง คือโรงเรียนที่สังกัดกอง
การศึกษาเพื่อคนพิการ กระทรวงศึกษาธิการจํานวน  4 โรงเรียน   และสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน 1  
โรงเรียน คือโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ 

ตารางที่  3  แสดงจํานวนอาจารยในโรงเรยีนสอนคนตาบอด  ทั้ง 5 โรงเรียน 
 

  ช่ือโรงเรียน                                         อาจารยผูสอน 
1.  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ                                    30  
2.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต                                   15                
3.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ                                  22 
4.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดัขอนแกน                          8 
5.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดันครราชสีมา                     5 

    รวม         80        คน 
  

( ขอมูลโรงเรียนสังกัดกองการศึกษาเพื่อคนพิการ  ปการศึกษา  2542 )  
 

2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษารูปแบบศนูยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
กลุมตัวอยางในขั้นนี้ เรียกวา “ ผูเชี่ยวชาญ ” โดยมีคุณสมบัติขอใดขอหนึ่ง  ดังตอไปนี้ 
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2.1 เปนผูมีประสบการณทางดานสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดไมนอยกวา 2 ป หรือ 
2.2 เปนผูมีประสบการณในการทํางานเกีย่วกบัการศึกษาพเิศษไมนอยกวา 2 ป 
 

ผูวิจัยทําการเลือกและกําหนดขนาดกลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัโดยในขั้นตอนแรกผูวิจัยรวมกับ 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธทําการคัดเลือกและกําหนดผูเชี่ยวชาญตามเกณฑการคดัเลือกไดผูเชีย่วชาญจาก
โรงเรียนสอนคนตาบอดทั้งหมด  5 ทานและใหผูเชีย่วชาญทั้ง  5 ทาน เสนอผูเชี่ยวชาญตามเกณฑทีก่ําหนด
ตามวิธีการแนะนําอางอิงแบบลูกโซ ( Snowball Sampling ) โดยอาศยัแนวคิดของ จุมพล  พูลภัทรชีวิน 
(2535)  และ  ชนิตา  รักษพลเมือง (2541) ที่วาการรวบรวมความคิดเหน็หรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งเกีย่วกับอนาคตจากผูเชีย่วชาญโดยใชแบบสอบถามจะนํามาสูขอสรุปที่สอดคลองตองกัน  และจาก
การศึกษาวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟาย  พบวาหากมจีํานวนผูเชี่ยวชาญตั้งแต  17 คนขึ้น
ไปจะทําใหความคลาดเคลื่อนมีนอย ( Macmillan, 1971 อางถึงในอภิญญา  นัยวิรัตน , 2541 ) จากการ
แนะนํา 
อางอิง  ผูวิจัยไดรายช่ือผูเชี่ยวชาญ  รวม 26 คน  แตมีผูตอบแบบสอบถามครบ  3 รอบ  จํานวน  20  คน  
กลุมตัวอยางในการวจิัยขั้นนี้จึงมี  20  คน 
 3. กลุมตัวอยางเพื่อทําการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ในขั้นนี้เรียกกลุมตัวอยางวา  “ ผูทรงคุณวฒุิ ” โดยมคุณสมบัตขิอหนึ่งขอใดดังตอไปนี้ 

3.1 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการศึกษาพิเศษไมต่ํากวาระดบัปริญญาโท และ/หรือ 
3.2 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการโสตทัศนศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท และ/หรือ 
3.3 เคยเปนผูใหคําแนะนําปรึกษาหรือเปนวิทยากรฝกอบรมแกบุคคลอื่นทางดาน 

การศึกษาสําหรับเด็กตาบอด และ/ หรือ 
3.4  เคยเปนผูที่มีประสบการณบริหารงานทางดานศูนยส่ือการศึกษาไมนอยกวา 3 ป 

 
2. การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชเครือ่งมือที่เปนแบบสอบถาม  จําแนกไดดังนี ้
1. แบบสอบถามความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน

สอนคนตาบอด  โดยแบงแบบสอบถามออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
 ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  โดยสอบถาม
เกี่ยวกับ เพศ อายุ  วุฒกิารศึกษา และประสบการณในการสอน  ลักษณะคําถามเปนแบบรายการตรวจสอบ  
(Check  List) 

ตอนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยในดาน 
จุดมุงหมายของการใหบริการ  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัสื่ออุปกรณ   และดาน
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สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบลําดับขั้นการจัดคา  
(Rating  Scale)  โดยแบงระดับความตองการออกเปน  5   ระดับ  ดังนี ้
  5 หมายถึง มีความจําเปน มากที่สุด 
  4 หมายถึง มีความจําเปน มาก 
  3 หมายถึง มีความจําเปน ปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความจําเปน นอย 
  1 หมายถึง มีความจําเปน นอยที่สุด 
 

2.  แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ในตอนนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูล และดวยหลักการของเทคนิคเดลฟายจึงทําการ
สอบถามโดยใชแบบสอบถาม  จํานวน 3 รอบดังตอไปนี ้

1. แบบสอบถามรอบที่ 1   เปนแบบสอบถามคําถามปลายเปด จดุมุงหมายเพื่อเก็บรวบรวมความ
คิดเห็นโดยอิสระ จากผูเชีย่วชาญ  

2. แบบสอบถามรอบที่  2  เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย  โดยขอคําถามทั้งหมดมาจากขอสรุป
ของคําตอบจากแบบสอบถามในรอบที ่ 1  และจากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนย
ส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
 3. แบบสอบถามรอบที่ 3   เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย ซ่ึงเหมือนกนักับขอคําถามในรอบที่ 2 
ทุกประการพรอมทั้งแสดงคามัธยฐานของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ  คาพิสัยระหวางควอไทล และ
ตําแหนงคะแนนของผูเชี่ยวชาญของแตละบุคคล เพื่อใหผูเชี่ยวชาญยนืยันคําตอบตนเองอีกครั้ง 
 
 3.  แบบสอบถามความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิยั 
  แบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในการ
นําไปใชจดัตั้ง ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด  3  ตอน 
   ตอนที่  1  เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหการรับรองตนแบบ 
       ชิ้นงานวจิัย 
   ตอนที่  2  เปนการสอบถามระดับความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา 
      ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  โดยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน 
       ประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  9 ขอใหญ  137 ขอยอย 
   ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงานวจิัยตามความคดิเห็นของ 
       ผูทรงคุณวุฒ ิ
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ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการวจิัย 
  ผูวิจัยไดแบงขัน้ตอนการดําเนินการสรางเครื่องมือในการวิจัยออกเปน  3  ตอน ดังนี ้
  ตอนที่  1  การสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับตองการศูนยส่ือการศกึษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
  ตอนที่  2  การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นผูเชีย่วชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสม 
  ตอนที่  3  การสรางแบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัรูปแบบ
ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
  โดยแตละขัน้ตอนมีรายละเอียดการดําเนนิการดังตอไปนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 

1 ศึกษาคนควาจากเอกสาร  บทความ  งานวจิัย  ที่เกีย่วกับการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาและการ 
จัดการศึกษาสําหรับนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2.    สังเกตและสัมภาษณอาจารยที่อยูในโรงเรียนสอนคนตาบอดจาก  2  โรงเรียน  คือที่โรงเรียน
สอนคนตาบอดกรุงเทพฯ และโรงเรียนสอนตาบอดภาคเหนือจังหวดัเชียงใหม เกีย่วกับการจัดการสื่อการ 
สอน  การใชส่ือการสอนที่มีอยูในโรงเรียน และสัมภาษณนักเรียนถึงพฤติกรรมการใชส่ือการสอน  เพื่อ
รวบรวมขอมลูเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

3.    นําขอมูลที่ไดจากการศกึษาเอกสาร  การสังเกตและการสัมภาษณมาวิเคราะหแลวสรางเปน
แบบสอบถามปลายเปด และปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แลวนําแบบสอบถามเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบแกไขความเหมาะสมและความครอบคลุม 

4.     นําแบบสอบถามที่ไดไปสอบถามความคิดเห็นกับอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด
ทั้ง  5  โรงเรียน 
 ขั้นตอนที่  2  การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 1.     นําขอมูลที่ไดศึกษามาทั้งหมด  จากการศึกษาเอกสารตํารา  และผลการวิเคราะหขอมูลของ
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและจากการสัมภาษณนักเรียนบางสวนมาสรางกรอบแนวคิดและ
ขอบเขตของเนื้อหาที่ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในดานตางๆ  ดังนี้ 

1. ดานรูปแบบการจัดศูนยส่ือการศึกษา 
2. ดานการจดับริการ 
3. ดานการจดับุคลากร 
4. ดานการจดัสื่ออุปกรณ 
5. ดานสถานที่ตั้งและการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 
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2.    นํากรอบแนวคดิและขอบเขตของเนื้อหาที่ได มาสรางเปนแบบสอบถามปลายเปดสําหรับแบบ 
สอบรอบที่  1  แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาใหพิจารณาตรวจสอบแกไข  จากนัน้นําแบบสอบถามที่ได 
ปรับปรุงแลว ใหผูทรงคุณวฒุิตรวจพจิารณาเพื่อขอคําแนะนําเพิ่มเติม  แลวจึงนําขอช้ีแนะทีไ่ดมาปรับปรุง
แกไขแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่ง  เพื่อใหเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ แลวนําสงใหผูเชี่ยวชาญทั้ง  26  ทาน   
เพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามหัวขอและขอบเขต
ดังกลาว 
 3.     นําคําตอบที่ไดจากการตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดในรอบที ่ 1 มาวิเคราะหผลและ
สังเคราะหออกมาเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 ซ่ึงเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ 
( Rating  Scale ) แลวจึงนําสงผูเชี่ยวชาญอกีครั้งหนึ่ง 
 4.    นําคําตอบที่ไดรับจากแบบสอบถามรอบที่  2 มาคํานวณหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัย
ระหวางควอไทล ของแตละขอความแลวสรางเปนแบบสอบถามรอบที่  3  โดยใชขอความเดิมทกุประการ
แตเพิ่มตําแหนงคามัธยฐาน ชวงของพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญตอบ แลวนํา
แบบสอบถามที่ไดสงใหผูเชีย่วชาญยืนยนัคําตอบเดิมวามีความคิดเหน็เหมือนหรือตางจากคนอื่นๆ อยางไร  
แลวนําความคิดเห็นที่สอดคลองกันระหวางกลุมผูเชี่ยวชาญ  มากําหนดเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ขั้นตอนที่  3 การสรางแบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิน้งานวจิัย 
 นําขอสรุปรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่ไดจากความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญ  มาสรางเปน
แบบสอบถามโดยใชแบบประเมินคุณภาพ ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อให 
ผูทรงคุณวุฒิรับรองความเหมาะสมในการนํารูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้ไปใช 
 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีรายละเอียด  ดงันี้ 
ขั้นตอนที่  1   การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยไดขอหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนสอนคนตาบอดทั้ง  5 โรงเรียนเพือ่ใหอาจารย
ผูสอนไดทําการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงและรับแบบสอบถามทาง
ไปรษณยี  และบางสวนดําเนินการเก็บดวยตนเอง 
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ตารางที่  4     แสดงจํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไปและไดรับคืน 
 
กลุมประชากร     จํานวนแบบสอบถาม  รอยละ 
                  สงไป      ไดรับคืน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ   30          25     83.33 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต   15                     13     86.66 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ   22                     21     95.45 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดขอนแกน    8                       5     62.50 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดนครราชสีมา    5                       5   100.00 
รวม      80          69     86.25 
 
 ขั้นตอนที่  2    การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอคนตาบอด 
  ผูวิจัยใชเทคนคิเดลฟายในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด  3  รอบ  ซ่ึงในรอบที่ 1 เปน
แบบสอบถามปลายเปด  ในรอบที่ 2 และ 3 ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา โดยดําเนนิการ
เก็บตามขั้นตอนดังนี ้
  1. ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญจํานวน  5 ทาน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่
กําหนด  และใหผูเชี่ยวชาญไดแนะนําผูเชีย่วชาญทานอื่นๆ อีก ซ่ึงผูเชี่ยวชาญที่ไดมีจํานวนทั้งสิ้น  26  ทาน 
  2.  ผูวิจัยขอหนังสือขอความรวมมือจากบณัฑิตศึกษาคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1 จัดสงใหกับผูเชีย่วชาญทางไปรษณีย
และบางสวนสงและรับคืนดวยตนเอง  จากแบบสอบถาม  26 ฉบับ ไดรับคืน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  76.92 

3.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  2 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบ 
สอบถาม  20  ฉบับไดรับคืน  20  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100 
  4.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  3 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจาก
แบบสอบถาม  20  ฉบับไดรับคืน  20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  100 
 
 ขั้นตอนที่  3   การประเมินและการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยไปใหผูทรงคุณวฒุิ  จํานวน  5 
ทาน  รับรองความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และนํามาปรับปรุงแกไข
เพื่อนําเสนอตอไป   
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4. การวิเคราะหขอมูล 
 

1. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1.1 ในการศึกษาความตองการเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 

สอนคนตาบอด  ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานจากขอคําถามแลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   

1.2 การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะห 
ขอมูลดังตอไปนี้ 

แบบสอบถามรอบที่  1    วิเคราะหเนื้อหาของคําตอบจากคําถามปลายเปด  แลวนํามาจัดเปนขอยอย 
เพื่อสรางเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 

แบบสอบถามรอบที่  2    วิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญโดยการหาคามัธยฐานและ 
คาพิสัยระหวางควอไทล  แลวนําคาที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที่  3  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพจิารณาอีก
คร้ัง 

แบบสอบถามรอบที่  3     เปนแบบสอบถามที่แสดงคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  เพื่อ 
ใหผูเชี่ยวชาญยืนยนัคําตอบของตนเองวาเห็นดวยกับความคิดของกลุมผูเชี่ยวชาญหรอืไม  ถาไมเหน็ดวยก็
ใหผูเชี่ยวชาญอธิบายเหตุผล  แตถาไมมีการอธิบายเหตุผลจะถือวาเหน็ดวย  หลังจากนั้นนําขอมูลทีไ่ดจาก 
ผูเชี่ยวชาญมาหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง  แลวจึงนําผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 1.3  การประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
จากผูทรงคุณวฒุิทั้ง 5 ทาน โดยวเิคราะหขอมูลดวยคามัชฌิมเลขคณิต และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของ 
ขอมูล  โดยกําหนดเกณฑในการตัดสินวาประเด็นที่เหมาะสมถือเปนรูปแบบ ตองมีคามัชฌิมเลขคณิต 
เทากับหรือมากกวา  3.5   

2. เกณฑคามัธยฐาน  การตัดสินความหมายของคําตอบของผูเชี่ยวชาญ จําแนกไดดังนี ้
 

 คามัธยฐาน   4.50 ขึ้นไป หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมมากที่สุด 
 คามัธยฐาน   3.50 – 4.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมมาก 
 คามัธยฐาน   2.50 – 3.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมปานกลาง 
 คามัธยฐาน   1.50 – 2.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมนอย 
 คามัธยฐาน   ต่ํากวา 1.50 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาไมเหมาะสม 
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3. เกณฑในการพิจารณาคาความสอดคลองกันของคําตอบกําหนดไวดังนี้ 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  0.01-0.99  ถือวา    คําตอบมีความสอดคลองกันสูงมาก 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  1.00-1.99  ถือวา   คําตอบมีความสอดคลองกันสูง 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  2.00-2.99  ถือวา   คําตอบมีความสอดคลองกันต่ํา 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  3.00 ขึ้นไป  ถือวา   คําตอบไมมีความสอดคลองกัน 
 

4.    การตัดสินเพื่อสรุปความเห็นสอดคลองรวมกันของผูเชี่ยวชาญนัน้ จะถือวาเปนรปูแบบที่ใชได  
จะตองมีคําตอบในรอบสุดทาย ที่ผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเหมาะสมมากถึงมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด คือมี
คามัธยฐาน 3.5 ขึ้นไป  และมีความสอดคลองกันของคําตอบสูงถึงสูงมาก  คือมี คาพิสัยควอไทลนอยกวา
หรือเทากับ 1.5 จะนํามาสังเคราะหกับขอมูลเบื้องตนซึ่งไดศึกษาในขัน้ตอนแรกและปรับปรุงเพื่อพัฒนาเปน
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

สวนคําตอบของผูเชี่ยวชาญที่มีคาความเหมาะสมตั้งแต  เหมาะสมปานกลางถึงไมเหมาะสมคือ
คามัธยฐานนอยกวา 3.5  และมีคาความสอดคลองกันของคําตอบอยูในระดับต่ําถึงไมมคีวามสอดคลองกัน 
คือคาพิสัยควอไทลมากกวา 1.5 ขึ้นไป จะไมนํามาเปนขอมูลในการกําหนดเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา
สําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 





บทที่   4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัเร่ืองการนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  3  ขั้นตอนดังนี ้
 
 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศกึษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษา
ของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศกึษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญในรอบที่  3 
 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ตอนที่  1   ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาความคดิเห็นเกี่ยวกับความตองการศนูยสื่อการศึกษาของ
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลจากแบบสํารวจความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
จากทั้ง 5 โรงเรียน ซ่ึงไดรับกลับคืนและมคีวามสมบูรณจํานวน  69  ฉบับ  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห
และการแปรผลประกอบตาราง  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 
ตารางที่  5  จํานวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามเพศและอายุ (N = 69) 
 
  รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 

1. เพศ 
ชาย      19  27.54  
หญิง      50  72.46 

2. อายุ 
ต่ํากวา  25  ป       6    8.69 
25 – 30   ป       7  10.14 
31 – 40   ป     26  37.68 
41 – 50   ป     25  36.23 
50  ปขึ้นไป       4    5.79 
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จากตารางที่  5  สรุปไดวาอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปน
รอยละ  72.46  และอายุของอาจารยสวนใหญอยูในชวงอายุ 31 – 40  ป  คิดเปนรอยละ 37.68 
 
ตารางที่  6   จาํนวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามประสบการณการสอนใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด  (N = 69) 
 

 รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 
3. ประสบการณในการสอน 

ต่ํากวา   5   ป     20  28.98 
5 – 10   ป     12  17.39 
11 – 15  ป     15  21.74 
15 ปขึ้นไป     22  31.88 

4. วุฒิการศึกษา 
ต่ํากวาปริญญาตรี    14  20.28 
ปริญญาตรี     53  76.81 
ปริญญาโท       2    2.89 

5. ความรูทางดานสื่อการสอน 
สําเร็จการศึกษาดานสื่อมาโดยตรง     4    5.79 
เคยเรียนเปนบางวิชาในหลักสูตร   25  36.23 
เคยเขารับการอบรม    40  57.97 
ศึกษาคนควาและสังเกตดวยตนเอง  51  73.91 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานสื่อการสอน  48  69.56 

6. สภาพการใชส่ือการเรียนการสอนในปจจุบนั 
ผลิตสื่อข้ึนเอง     66  95.65 
ขอความรวมมอืจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  24  34.78 
ไมมีการใชส่ือในการสอน 

 
 จากตารางที่  6  สรุปไดวาอาจารยสวนใหญมีประสบการณในการสอนนักเรยีนตาบอดอยูในชวง  
15   ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ  31.88 
 อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศกึษาในระดับปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 76.81 
 อาจารยสวนใหญมีความรูดานสื่อการสอนโดยศึกษาคนควาและสังเกตดวยตนเองคิดเปนรอยละ  
73.91 ปรึกษาผูที่มีประสบการณดานสื่อการสอนคิดเปนรอยละ 69.56 
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 สภาพการใชส่ือการสอนในปจจุบันสวนใหญอาจารยผูสอนเปนผูผลิตสื่อเอง  คิดเปนรอยละ  95.65 
และขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกีย่วของคิดเปนรอยละ 34.78 
 
ตารางที่  7   จาํนวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามความคิดเหน็เกี่ยวกบัความ
ตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  (N = 69) 
 

 รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 
7. ศูนยส่ือมีความจําเปนตอสถานศึกษา    

จําเปน      69  100 
ไมจําเปน       0      0 

8.    จุดมุงหมายของการใหบริการศูนยส่ือการศึกษา 
 แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง    50  72.46 
 แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณ  19  27.53 
9.    บุคลากรที่ปฏิบัติหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา 
 ครูที่แบงเวลาจากงานสอนประจํา   15  21.73 
 จัดใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทาง  54  78.26 

ดานสื่อการเรยีนการสอน 
10. ที่จดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาภายในโรงเรียน 

ตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของอาคารเรียน  39      56.52 
ตั้งอยูใกลกับหองสมุดของโรงเรียน       19  27.54 
จัดรวมกบัหองสมุดของโรงเรียน        9  13.04 
จัดตั้งเปนหนวยยอยอยูตามอาคารตางๆ    2    2.90 

 
 จากตารางที่  7  สรุปไดวาอาจารยทั้งหมดเห็นวาศนูยส่ือการศึกษามีความจําเปนตอ
สถาบันการศึกษา  คิดเปนรอยละ  100  และมีความตองการใหศูนยส่ือการศึกษามีรูปแบบบริการเปนแบบ
ศูนยรวมเฉพาะอยาง  คิดเปนรอยละ 72.46   สวนความตองการทางดานบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ภายในศนูย
ส่ือการศึกษานัน้สวนใหญตองการใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทางดานสื่อการสอน ซ่ึงคิดเปนรอยละ  
 78.26  ในดานที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาอาจารยสวนใหญมีความตองการใหตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศนูยกลาง
ของอาคารเรียนตางๆ  คิดเปนรอยละ  56.52 
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ตารางที่  8   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
จุดมุงหมายในการใหบริการ ( N = 69 ) 
 

 รายละเอียด           X   S.D. 
1. เพื่อใหบริการสื่ออุปกรณการเรียนการสอนแกครู   

และนักเรียนภายในโรงเรียน     4.46    0.76 
2. เพื่อสนับสนุนใหมีการจดัหาสื่อหรือพัฒนาสื่อให   

เพียงพอกับความตองการ     4.62    0.62 
3. เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจัดการเรียนการสอน  4.62    0.59 
4. เพื่อเปนศูนยรวมเทคนิคในการผลิตสื่อการสอนกับ   

ครูและนักเรยีนในโรงเรียน       4.51   0.76 
5. เพื่อเปนแหลงคนควาใหครูนักเรียนไดใชศึกษาและ   

รับบริการเกี่ยวกับสื่อการเรยีนการสอน     4.59   0.58 
 
 จากตารางที่  8  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดมีจุดมุงหมายในการใหบริการ  ในระดับมากที่สุด คือ เพื่อสนบัสนุนใหมกีารจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอนใหเพียงพอกับความตองการ  เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจัดการเรียนการสอน  
 
ตารางที่  9   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน     4.66    0.56 
2. บริการพัฒนาและปรับปรุงสื่อ       4.37    0.79 
3.  บริการใหความรูเร่ืองการใชส่ือการสอน     4.35   0.85 
4.  บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพือ่การเรียนรู   4.51    0.78 
5. บริการแนะนําภายในศูนยส่ือ       4.54    0.79 
6. บริการยืม – คืน        4.59    0.79 
7. บริการจัดนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ         4.17    0.76 
8.  บริการชวยจัดงานสอนใหกบัครู      3.58    1.35 
 

 



 72

จากตารางที่  9  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดมีการจดับริการภายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุด คือ  มีความตองการใหบริการผลิตสื่อกับครูและ
นักเรียน  จัดบริการยืม – คืน   บริการแนะนาํ ภายในศูนยส่ือ  บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพื่อการเรียนรู  และ  
บริการจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ  
 
ตารางที่  10   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดบุคลากร ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. ควรจัดใหมีฝายบริหาร      4.27   0.85 
2. ควรจัดใหมีฝายบริการ        4.58    0.67 
3. ควรจัดใหมีฝายผลิต       4.75    0.55 
 

จากตารางที่  10  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดบุคลาดกร อยูในระดับมากที่สุด  คือ  มีความตองการใหมีฝายผลิต ฝายบริการ และ 
ฝายบริหาร  

 
ตารางที่  11   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
 หนาที่และบทบาทของฝายบริหาร ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. กําหนดนโยบาย  วางแผน  จดัทําปฏิทินปฏิบัติงาน    4.62    0.64 
2.  บริหารงานดานบุคคล       4.55  0.72 
3. จัดทําสถิติ  รายงาน  และการประชาสัมพันธ     4.30    0.86  
4. การเงิน  ธุรการ  การพิมพ        4.33    0.85 
5. ดานสถานที่และพัสดุ        4.29    0.89 
6. การประเมินผลงาน         4.41    0.73 
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จากตารางที่  11   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายบริหารใหมหีนาที่  ในระดับมากที่สุด คอื มีความตองการใหมหีนาที่กําหนด
นโยบาย  วางแผน  จัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน  บริหารงานดานบุคคล  การประเมินผลงาน   การเงิน  ธุรการ  
การพิมพ  จัดทําสถิติ รายงาน และการประชาสัมพันธ  

 
ตารางที่  12   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
หนาที่และบทบาทของฝายบริการ ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. จัดบริการยืม – คืน         4.72    0.54 
2. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการในศูนยส่ือ      4.52   0.67 
3. บริการรับปรึกษา ใหความรูดานสื่อการสอน    4.51    0.67    
4. บริการสื่อ วัสดุ อุปกรณตางๆ       4.74    0.50 
5. บริการจัดเก็บอุปกรณ        4.41    0.81 
6. จัดนิทรรศการ  แสดงขาวสารทั่วไป      4.33    0.88 
 

จากตารางที่  12  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายบริการใหมหีนาที่  ในระดบัมากที่สุด คือ มีความตองการใหมีหนาที่บริการ
ส่ือ วัสดุอุปกรณตางๆ  จัดบรกิารยืม – คืน  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการในศูนยส่ือ  บริการรับปรึกษา 
ใหความรูดานสื่อการสอน  และตองการใหบริการจัดเกบ็อุปกรณ  

 
ตารางที่  13   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
 หนาที่และบทบาทของฝายผลิต ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. คัดเลือกและจดัหาสื่อ อุปกรณ           4.65    0.59 
2. บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน      4.72    0.54 
3. จัดเตรียมส่ือใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ   4.59    0.65    
4. ดูแลรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ     4.69    0.60 
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จากตารางที่  13   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายผลิตใหมีหนาที่  ในระดับมากที่สุด  คือ มีความตองการใหม ี
การบริการผลิตสื่อใหกับครแูละนักเรียน  มีหนาที่ ดแูล ซอมแซมสื่ออุปกรณ  คัดเลือกและจดัหาสือ่ 
อุปกรณ   และตองการใหจดัเตรียมส่ือใหตรงกับความตองการของผูขอรับบริการ  

 
ตารางที่  14   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
ส่ืออุปกรณ  ประเภทอุปกรณชวยในการผลิตสื่อ  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ 
1. เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer)     4.72    0.61 
2. เครื่องคอมพิวเตอร        4.77    0.49 
3. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille  Display)   4.72    0.54  
4. เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน       4.58    0.67 
5. เครื่องบันทึกเสียง         4.69    0.57 
6. เครื่องมือเรขาคณิต         4.72    0.59 
7. เครื่องเลนเทป           4.66    0.65 
8. เครื่องพิมพดีดเบรลล  ( Brailler )    4.69    0.57 
 

จากตารางที่  14  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดสื่ออุปกรณประเภทที่ชวยในการจดัผลิตสื่อ  ในระดบัมากที่สุด  คือมีความตองการเครื่อง
คอมพิวเตอร  เครื่องพิมพเบรลล   เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล  เครื่องมือเรขาคณิต   เครื่องบันทึกเสียงและ
เครื่องพิมพดีดเบรลล 
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ตารางที่  15   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
ส่ืออุปกรณ  ประเภทอุปกรณส่ือการเรียนการสอน  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด      X  S.D. 
อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน 
1. หนังสือเบรลล         4.78    0.54  
2. แผนที่นูน          4.69    0.57 
3.  ลูกโลก           4.59    0.71 
4. หุนจําลอง          4.72    0.56 
5. ลูกคิด          4.71    0.57 
6.  แวนขยาย และ cctv        4.66    0.68   
7. แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง        4.72    0.56  
8. บัตรคํา          4.45    0.87 
9 สเลท (Slate)  สไตลัส  (Stylus)       4.72    0.58 
10 เครื่องคํานวณแบบมีเสียง       4.68    0.65    
11 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน        4.46    0.79 
12 คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง        4.65    0.59 
13 ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง         4.56    0.71 

 
จากตารางที่  15   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 

คนตาบอดมีการจัดสื่ออุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอนเขาไวภายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุดคือ  มี
ความตองการหนังสือเบรลล   หุนจําลอง  แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง และสเลท สไตลัส   ลูกคิด  แผนที่นูน 
และ เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง  
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ตารางที่  16   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือ  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด      X  S.D. 
1. มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน         4.68    0.55 
2. มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา   4.59    0.73     
3. มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ        4.71    0.64 
4. มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ         4.74    0.55 
5. มีหองอัด – ผลิตเทป          3.85    1.00 
6. มีหองผลิตหนงัสือเบรลล          4.32    0.89 
7. มีหองอานหนงัสือตัวโต          4.41    0.52 
8. มีหองสมุดเทป           4.39    0.89 
9. มีหองคอมพิวเตอร          3.91    1.16 
10. หองเจาหนาที่           2.59    0.73 
11. หองประชุม           3.61    1.24 
12. บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ        4.05    1.07 
13. หองน้ํา        2.78    2.23 
 

จากตารางที่  16  พบวาพบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุด คือ มีความตองการใหจดัพืน้ที่ในการผลิตสื่อ  
พื้นที่สําหรับการจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ  พื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน  พื้นที่สําหรับบริการตอบ
คําถาม ปรึกษาปญหา  จัดใหมีหองอานหนังสือตัวโต 
 สวนพื้นที่ที่อาจารยตองการจดัใหมี นอย คือ มีความตองการหองเจาหนาที่ในระดับนอย   มีความ
ตองการหองน้าํนอยรองลงมา และหองประชุม  
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ตอนที่  2     ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นผูเชีย่วชาญในรอบที่  3 
 
ตารางที่  17   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
รูปแบบการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  1.1  3.75  2.49  มาก  ไมสอดคลอง 
2  1.2  4.73  1.28  มากที่สุด  สอดคลอง 
3 1.3  1.93  1.54  นอย  ไมสอดคลอง 
 

จากตารางที่  17  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับรูปแบบการจดั 
ตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด จาํนวน 
1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ โดยมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกัน  
จํานวน 2   ดังรายละเอียดตอไปนี้  
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  1.2  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ
เปนหนวยงานกลาง จัดบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณการเรียนการสอนรวมกบัหองสมุดของ 
โรงเรียน 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง กัน 
 ขอที่  1.1  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ
หรือเปนหนวยงานกลาง ที่มุงเนนบริการเฉพาะสื่ออุปกรณการเรียนการสอน 

ขอที่  1.3  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดรวมเขากับงาน
ฝายวิชาการของโรงเรียน 
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ตารางที่  18    แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การบริการ ในเรื่องจุดมุงหมายในการใหบริการภายในศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  2.1  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
2 2.2  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
3 2.3  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
4 2.4  3.83  2.18  มาก  ไมสอดคลอง 
5 2.5  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6 2.6  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
7 2.7  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
8 2.8  3.67  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
9 2.9  3.93  1.45  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  18  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญความคิดเห็นเกีย่วกับจดุมุงหมายในการใหบริการ 
สอดคลองกัน จํานวน 7 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด  จํานวน  6  ขอ  และระดับ
มาก  จํานวน 1  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกันจํานวน 2 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 
 ขอที่  2.1  เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครแูละนักเรียนในโรงเรียน 

ขอที่  2.2  เพื่อจัดเตรียมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ 
ขอที่  2.3  เพื่อเพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน 
ขอที่  2.5  เพื่อจัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียนและโรงเรียน

เรียนรวม 
ขอที่  2.6  เพื่อติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรยีนการสอน 
ขอที่  2.7  เพื่อสงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มาก  คือ 
ขอที่  2.9  ทําหนาที่ประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูล ที่เปนประโยชนกบัครู นักเรียนและผูพิการทาง

สายตา 
 
ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กัน  คือ 
ขอที่  2.4  เพื่อบริการสถานที่ในการทํางาน ศึกษาคนควา และเตรียมการสอนของครูและนักเรียน 
ขอที่  2.8  เพื่อเปนศูนยประสานงานและบริการการศึกษาแกชุมชนและผูพิการทางสายตาในพื้นที ่

 
ตารางที่  19   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การบริการ ในเรื่องขอบขาย ภารกิจหนาทีข่องศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 3.1  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
2 3.2  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3 3.3  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 3.4  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
5 3.5  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6 3.6  4.50  1.13  มากที่สุด สอดคลอง 
7 3.7  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
8 3.8  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
9 3.9  4.23  1.01  มาก  สอดคลอง 
10 3.10  4.21  1.38  มาก  สอดคลอง 
11 3.11  4.59  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
12 3.12  4.67  1.08  มากที่สุด สอดคลอง 
13 3.13  4.20  1.09  มาก  สอดคลอง 
14 3.14  3.67  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
15 3.15  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
16 3.16  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
 



 80

จากตารางที่  19  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับขอบขายภารกจิ 
 หนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด 
จํานวน  11 ขอ  และระดับมาก จํานวน  5 ขอ และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ
ดังตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มากที่สุด คอื 

ขอที่ 3.1  สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน 
ขอที่ 3.2  จัดผลิต  จัดหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.3  ซอมแซม - บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช 
ขอที่ 3.4  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.5  ใหบริการยืม - คืนสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.6  คัดเลือกจัดเตรียมส่ือและอุปกรณ 
ขอที่ 3.7  บริการผลิตหนังสือเบรลล 
ขอที่ 3.8  บริการผลติหนังสือเสียง 
ขอที่ 3.11 บริการผลิตภาพนนู 
ขอที่ 3.12 คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง 
ขอที่ 3.16 จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศูนยส่ือ 
 

 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มาก คือ 
ขอที่ 3.9   บริการการอานใหกับนกัเรียนและบุคลากร 
ขอที่ 3.10 บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร 
ขอที่ 3.13 บริการจัดอบรมใหความรูเร่ืองสื่อการสอน 
ขอที่ 3.15 จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน 
 

 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง กัน  คือ 
 ขอที่  3.14  บริการขาวสารและประชาสัมพันธกิจกรรมของนักเรียนและบุคลากรภายในโรงเรียน 
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ตารางที่  20   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 4.1  2.30  2.17  นอย  ไมสอดคลอง 
2 4.2  3.36  1.43  ปานกลาง สอดคลอง 
3 4.3  3.50  2.20  มาก  ไมสอดคลอง 
4 4.4  4.21  1.38  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  20  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดบุคลากร 
ภายในศูนยส่ือการศึกษาในระดับมาก  จํานวน 2 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกันจํานวน 
2  ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 
 
 ขอที่  4.2 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
   
 
 
     
 
  

ขอที่  4.4 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
     

 
 
 
  
 
 

หัวหนาศูนยสื่อ 

ฝายผลิต ฝายบริการ 

หัวหนาศูนยสื่อ 

ฝายบริหาร ฝายบริการ ฝายผลิต 

บรรณารักษ 

ฝายบริหาร 

เจาหนาที่เทคโนโลยี 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กัน  คือ 
 
 ขอที่  4.3 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่  4.1 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
 
 

 
  

 
 
ตารางที่  21   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรระดับหัวหนาศูนยส่ือการศึกษา 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.1 (1)  4.67  1.08  มากที่สุด สอดคลอง 
2 (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3 (3)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
4 (4)  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
5 (5)  4.38  1.19  มาก  สอดคลอง 
6 (6)  4.73  0.95  มากที่สุด สอดคลอง 

ผูอํานวยการโรงเรียน 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร ฝายผลิต ฝายบริการ 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ ฝายผลิต บรรณารักษ 
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 จากตารางที่  21  ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ของ
บุคลากรระดับหัวหนาศูนยส่ือการศึกษาในระดับมากที่สุด จํานวน 5 ขอ  และระดับมาก จํานวน 1 ขอ 
ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.1   ขอที่  1  เปนหวัหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศนูยสื่อการศึกษา 
  ขอที่  2  กําหนดแผนงาน นโยบายรวมกับทุกฝายงาน 
  ขอที่  3  กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศูนยส่ือ 
  ขอที่  4  ควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  ขอที่  6  เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบุคลทั่วไป 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มาก  คือ 

ขอ 5.1  ขอที่  5  จัดหางบประมาณเพื่อดําเนินตามนโยบายของโรงเรียน 
 
ตารางที่  22 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายบริหาร 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.2 (1)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (5)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6                         (7)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
  
 จากตารางที่  22  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายบริหารในระดบัมากที่สุด จํานวน   7  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.2   ขอที่  1  บริหารดานบุคคล 
  ขอที่  2  จัดทําแผนงาน ปฏิทนิการปฏิบัติงานประจําป 
  ขอที่  3  บริหารงานดานงบประมาณรวมกบัฝายผลิตและฝายบริการ 
  ขอที่  4  กําหนดบทบาทหนาที่บุคลากรรวมกับหวัหนาศูนย 
  ขอที่  5  สนับสนุน เผยแพรความสําคัญของศูนยส่ือแกบุคลากรภายในและนอกโรงเรียน 
  ขอที่  6  ติดตอประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 
  ขอที่  7  ประเมินผลการดําเนินงานของศนูยส่ือการศึกษา 
 
ตารางที่  23   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายบริการ ซ่ึงแบงออกเปนฝายบรรณารักษ และเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.3.1 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 5.3.2 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (2)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (4)  3.93  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
8  (5)  4.17  1.71  มาก  ไมสอดคลอง  
9  (6)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
  

จากตารางที่  23  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายบริการ ในระมากที่สุด  จํานวน  7  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไม
สอดคลองกัน  จํานวน  2  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.3.1   ขอที่  1  จัดบริการยืม - คืนสื่อส่ิงพิมพ 
     ขอที่  2  ใหคําแนะนําเกีย่วกับศูนยส่ือการศึกษา 
     ขอที่  3  จัดทําเอกสารแนะนําเกีย่วกับศนูยส่ือการศึกษา 
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 ขอ 5.3.2   ขอที่  1 จัดบริการยืม - คืนสื่ออุปกรณการสอน 
   ขอที่  2  จัดเก็บอุปกรณส่ือการสอนและหนังสือเบรลล 

     ขอที่  3  จัดทําทะเบียนสื่ออุปกรณการเรยีนการสอน 
     ขอที่  6  ทําหนาที่ประสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กัน คือ 
 ขอ 5.3.2  ขอที่  4  จัดนิทรรศการแสดงขาวสารทั่วไป 
    ขอที่  5  สํารวจความตองการสื่อการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน 
 
ตารางที่  24   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายผลิต จําแนกได คือฝายผลิตดานคอมพิวเตอร  ฝายผลิตหนังสือเบรลล  ฝายผลิตหนังสือเสียง 
และฝายผลิตสื่อการสอน 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.4.1 (1)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.67  1.18  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.33  1.44  มาก  สอดคลอง 
5  (5)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (6)  3.50  2.00  มาก  ไมสอดคลอง 
7  (7)  2.21  1.75  นอย  ไมสอดคลอง 
8  (8)  4.67  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
9 5.4.2 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
10  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (3)  3.38  2.04  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
12  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (5)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
14  (6)  4.50  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
15  (7)  3.83  1.77  มาก  ไมสอดคลอง 
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ตารางที่  24 (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
16 5.4.3 (1)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
18  (3)  4.59  1.35  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (4)  4.07  1.54  มาก  ไมสอดคลอง 
20  (5)  3.83  1.77  มาก  ไมสอดคลอง 
21  (6)  4.50  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
22  (7)  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
23  (8)  4.59  1.55  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
24  (9)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
25 5.4.4 (1)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
26  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
27  (3)  4.20  1.09  มาก  สอดคลอง 
28  (4)  4.17  1.17  มาก  สอดคลอง 
29  (5)  4.30  1.08  มาก  สอดคลอง 
30  (6)  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
31  (7)  4.59  1.55  มากที่สุด ไมสอดคลอง 

จากตารางที่  24   ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกีย่วกับหนาที่ความรบัผิดชอบของ 
บุคลากรฝายผลิต ซ่ึงประกอบไปดวย เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล  เจาหนาที่
ผลิตหนังสือเสียง  และเจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน   สอดคลองกันจํานวน  23 โดยมีความคดิเห็น
สอดคลองกันในระดับมากที่สุด จํานวน  18  ขอ  ระดับมากจํานวน  5 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไม
สอดคลองกันจํานวน  8  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
  (1)  ดูแลการใชและระบบปฏิบตัิงานคอมพิวเตอร 
  (2)  ใหคําแนะนําในการใชโปรแกรมการใชงานตางๆ  
  (3)   ติดตั้งโปรแกรมการใชงาน 

(5) ดูแลอํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร 
(8)   ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ  software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช 
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ขอที่  5.4.2  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
  (1)  จัดพิมพอักษรปกตใิหเปนอักษรเบรลล 
  (2)  จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล 
  (4)  สํารวจความตองการหนงัสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลองกับความตองการ 

(6) จัดซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
(7) จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบที่นอกเหนือตาํราเรียน 

ขอที่  5.4.3  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 
  (1)   จัดบันทึกเทปหนังสือเสยีงจากแบบเรียนและหนังสืออ่ืนๆ 
  (2)   จัดทําสําเนาเทปหนังสอืเสียง 
  (3)   ประสานงานการยืม – คืน เทปกับฝายบริการ 
  (6)   อํานวยความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา 
  (7)   ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร 
  (9)   ตรวจสอบมาตรฐานหนังสือเสียงกอนนําไปใช 

ขอที่  5.4.4  เจาหนาผลิตสื่อการเรียนการสอน 
  (1)   จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร ส่ือเสียง และหนังสือเบรลล 
  (2)  ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
 (4)  จัดซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
ขอที่  5.4.4  เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 (3)  จัดหาสื่ออุปกรณที่นกัเรยีนและครูตองการ 
 (4)   อํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 

  (5)  แนะนํารายชื่อส่ือการสอนและวิธีใชส่ือ 
  (6)  จัดผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น   ไมสอดคลอง  กันคือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
 (6)  ผลิตสื่อ  software ทางคอมพิวเตอร 
 (7)  จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบทางคอมพิวเตอร  
 
 



 88

ขอที่  5.4.2  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
(3) จัดสงหนังสือเบรลลใหกับฝายบริการ หองสมุดและครูสอนเสริมวิชา 

ในโรงเรียนเรยีนรวมนักเรยีนตาบอด 
(7)   ทดสอบมาตรฐานหนังสอืเบรลลกอนนําไปใช 

ขอที่  5.4.3  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)   สํารวจความตองการเทป หนังสือเสียงจากผูใชบริการ 
  (5)   จัดทําทะเบียนหนังสือเสียงรวมกับหองสมุดเทป 
  (8)   ประชาสัมพันธ แนะนํารายชื่อหนังสอืเสียง 

ขอที่  5.4.4  เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 (7)   ทดสอบมาตรฐานรายชือ่ส่ือการสอนกอนนําไปใช 

 
ตารางที่  25   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายนักการภารโรง 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.5 (1)  4.50  1.21  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  3.25  1.48  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
4  (4)  4.59  1.05  มากที่สุด สอดคลอง 
 
 จากตารางที่  25  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายนักการภารโรงในระดับมากที่สุด จํานวน 3 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
ไมสอดคลองกันจํานวน  1 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 

ขอที่  5.5  นักการภารโรง 
  (1)  อํานวยความสะดวกในการขนยายส่ือการสอน 
  (2)  ดูแลรักษาความสะอาดภายในศนูยส่ือ 

(4) ดูแลสิ่งกีดขวางหรือส่ิงที่กอใหเกิดอนัตรายกับผูเขารับบริการ 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กันคือ 
ขอที่  5.5  นักการภารโรง 
 (3)  ดูแลในเรือ่งการจัดเก็บอุปกรณตางๆ 

 
ตารางที่  26   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภทอุปกรณที่ใชในการผลิตสื่อ ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ  
1  6.1  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
2 6.2  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
3 6.3  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 6.4  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
5 6.5  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
6 6.6  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
7 6.7  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
8 6.8  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
9 6.9  4.73  1.62  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
10 6.10  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
11 6.11  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
12 6.12  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
13 6.13  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
14 6.14  3.50  2.16  มาก  ไมสอดคลอง 
15 6.15  3.70  1.67  มาก  ไมสอดคลอง 
16 6.16  4.06  1.17  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  26  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดสื่อ 
อุปกรณ  ประเภทอุปกรณทีใ่ชในการผลิตสื่อ  จํานวน  13 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับ 
มากที่สุด จํานวน  12 ขอ  ระดับมากจํานวน 1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน 
จํานวน  3  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
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 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  6.1  เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) 
 ขอที่  6.2  เครื่องพิมพดีดเบรลล  (Brailler) 
 ขอที่  6.3  เครื่องอัดสําเนาภาพนูน 
 ขอที่  6.4  เครื่องคอมพิวเตอร 
 ขอที่  6.5  เครื่องสังเคราะหเสียง 
 ขอที่  6.6  เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
 ขอที่  6.7  เครื่องทําสําเนาเทป 
 ขอที่  6.8  เครื่องเลนเทป 
 ขอที่  6.10 แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television)  

   สําหรับผูที่มีสายตาเลือนลาง (Low Vision) 
 ขอที่  6.11 อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) 
 ขอที่  6.12 อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสอืเบรลล 
 ขอที่  6.13 กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มาก  คือ 
 ขอที่  6.16 เครื่องโทรทัศน 
  
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ 
 ขอที่  6.9  เครื่องตัดตอและบันทึกเทปแบบมาตรฐาน (Mixer console) 
 ขอที่  6.14 กลองถายรูป 
 ขอที่  6.15 กลองวีดิทัศน 
 
ตารางที่  27   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภทสื่อการเรียนการสอน  ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 7.1 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
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ตารางที่  27  (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
5 (5)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
6 7.2 (1)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (2)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
8  7.3  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
9 7.4 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
10  (2)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (3)  4.73  0.95  มากที่สุด สอดคลอง 
12  (4)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (5)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
14  (6)  4.79  0.81  มากที่สุด สอดคลอง 
15 7.5 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
16  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (3)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
18  (4)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (5)  4.79  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
20  (6)  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
21  (7)  4.73  1.28  มากที่สุด สอดคลอง 
22 7.6 (1)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
23  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
24  (3)  4.30  0.59  มาก  สอดคลอง 
25 7.7 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
26  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
27  (3)  4.59  1.88  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
28  7.8  4.79  0.81  มากที่สุด สอดคลอง 
29  7.9  4.9  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
30 7.10 (1)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
31  (2)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
32  7.11  4.00  1.88  มาก  ไมสอดคลอง 
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ตารางที่  27  (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
33 7.12 (1)  4.67  0.96  มากที่สุด สอดคลอง 
34  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
36  (3)  4.59  1.21  มากที่สุด สอดคลอง 
37  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
38 7.13  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
39 7.14 (1)  4.25  1.73  มาก  ไมสอดคลอง 
40  (2)  4.00  1.75  มาก  ไมสอดคลอง 
 
 จากตารางที่  27  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกบัการจัดสื่อ 
การเรียนการสอนภายในศนูยส่ือการศึกษาจํานวน  36 ขอ โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดบัมาก
ที่สุดจํานวน 35  ขอ  ระดับมาก  1  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกันจํานวน  4  ขอ  ดัง
รายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  7.1  ส่ือสําหรับเตรียมความพรอมในการอานเขียนเบรลล 
  (1)  ลูกบิดเบรลล 
  (2)  กระดานหมุด 
  (3)  กระดาษทราย 
  (4)  กระดุม 
  (5)  เนื้อผาชนิดตางๆ 
 ขอที่  7.2  ส่ืออุปกรณในการเขียนเบรลล 
  (1)  แผนรองเขียน (Slate) 
  (2)  ดินสอ (Stylus) 
 ขอที่  7.3  ส่ือประเภทหนังสือและเอกสาร 
 ขอที่  7.4  ส่ือการสอนคณิตศาสตร 
  (1)  ไมบรรทัดเบรลล 
  (2)  สายวัด 
  (3)  เครื่องชั่ง 
  (4)  เสนจํานวน 
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  (5)  ลูกคิด 
  (6)  เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง 
 ขอที่  7.5  ส่ือการสอนเรขาคณิต 
  (1)  วงเวยีน 
  (2)  คร่ึงวงกลม 
  (3)  รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ 
  (4)  กระดานยาง 
  (5)  กระดานเรขา 
  (6)  กระดานเอนกประสงค 
  (7)  กระดานกราฟ 
 ขอที่  7.6  ส่ือภาพนนู 
  (1)  แผนที่นูน 
  (2)  ภาพนูน 
 ขอที่  7.7  ส่ือที่เปนของจําลอง 
  (1)  ลูกโลก 
  (2)  หุนจําลองตางๆ ของคน สัตว ส่ิงของ 
 ขอที่  7.8  หนงัสืออักษรตัวโต (Large print) สําหรับนักเรยีนที่มีการเห็นเลือนลาง 
 ขอที่  7.9  ส่ือในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการภาษา 
 ขอที่  7.10  ส่ือทางคอมพิวเตอร 
  (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น 
  (2)  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ 
 ขอที่  7.12  ส่ือสําหรับฝกทักษะในการดํารงชีวิต 
  (1)  ไมเทา 
  (2)  อุปกรณในการทํางานบาน  งานเย็บผา 
  (3)  นาฬิกาแบบมีเสียง  นาฬกิาเบรลล 
  (4)  แวนขยายแบบพกตดิตัว 
 ขอที่  7.13  ส่ือในวิชาพลศึกษา 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 

ขอที่  7.6  ส่ือภาพนนู 
  (3)  บัตรคํานูน  
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ   
ขอที่  7.7  ส่ือที่เปนของจําลอง 

  (3)  ลูกบอลยาง  ตัวตอตางๆ 
ขอที่  7.11  ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง 
ขอที่  7.14  ส่ือในวิชาดนตร ี

  (1)  เครื่องดนตรีไทย  ดนตรพีื้นบาน 
  (2)  เครื่องดนตรีสากล 
 
ตารางที่  28   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  8.1  4.67  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
2  8.2  3.50  1.79  มาก  ไมสอดคลอง 
3  8.3  2.94  1.25  ปานกลาง สอดคลอง 
 
 จากตารางที่  28  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับสถานที่ตั้งของ
ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวน  2 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดบัมาก
ที่สุดจํานวน 1  ขอ  และระดบัปานกลางจํานวน 1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกัน
จํานวน  1 ขอ   ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ  
 ขอที่  8.1  สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรตั้งอยูในที่ซ่ึงเปน
ศูนยกลางของอาคารเรียน โดยแยกเปนอาคารเอกเทศ 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  ปานกลาง คือ  
 ขอที่  8.3   ตั้งอยูในอาคารเรยีนกลางจดัรวมกับหองสมุดของโรงเรียนบริเวณชัน้ลางและชั้นที่ 2 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กัน คือ  
 ขอที่  8.2  ตั้งอยูในอาคารเรียนกลางชั้นลางติดกับหองสมดุของโรงเรียน 
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ตารางที่  29  แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 9.1 (1)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.50  1.13  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.23  1.01  มาก  สอดคลอง 
4 9.2 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (2.1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (2.2)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
8  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
9  (5)  3.30  1.45  ปานกลาง สอดคลอง 
10  (6)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (7)  3.06  1.33  ปานกลาง สอดคลอง 
12 9.3 (1)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (2)  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
14  (3.1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
15  (3.2)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
16  (3.3)  4.67  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (3.3.2)  3.00  1.58  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
18  (4.1)  4.67  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (4.2)  4.88  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
20  (4.3)  4.79  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
21  (4.4)  4.91  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
22  (5)  3.36  0.59  ปานกลาง สอดคลอง 
23  (6)  2.75  0.84  ปานกลาง สอดคลอง 
  
 จากตารางที่  29  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดพืน้ที ่
ภายในศูนยส่ือการศึกษา  ซ่ึงแบงพื้นที่ออกเปน  3 พื้นที่  คือ พื้นที่สําหรับใหบริการ  พื้นที่สําหรับการจัด
ผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที่  และพืน้ที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน  โดยมีความ
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คิดเห็นสอดคลองกันจํานวน  22 ขอโดยอยูในระดับมากที่สุด จํานวน 16 ขอ  ระดับมากจํานวน 2 ขอ  ระดับ
ปานกลางจํานวน 4  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกันจํานวน  1 ขอ ดังรายละเอยีด 
ตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  9.1  พื้นที่สําหรับใหบริการ 
  (1)  บริเวณยืม - คืน 
  (2)  บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา 
 ขอที่  9.2  พื้นที่สําหรับการจดัผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
  (1)  พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง 
  (2) หองผลิตหนังสือเบรลล 

(2.1)  พื้นที่สวนพิมพเบรลล 
   (2.2)  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร 
  (3)  หองบันทึกเสียง /ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)  หองคอมพิวเตอรสําหรบัการผลิต 
  (6)  พื้นที่ในการจัดเก็บสื่ออุปกรณ 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (1)  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
  ( 3)  หองสมุดเทป 

(3.1)  บริเวณเก็บเทป / หนังสือเสียง 
   (3.2)  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา 
   (3.3.1)  บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบกลุม 
  (4)  หองหนังสือเบรลล 

(4.1)  สวนทํางานบรรณารักษ 
   (4.2)  บริเวณจดัเก็บหนังสือ 
   (4.3)  บริเวณอานหนังสือตัวโต 
   (4.4)  บริเวณอานหนังสือเบรลล 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 
 ขอที่  9.1  พื้นที่สําหรับการบริการ 

(3) บริเวณจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ 
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ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (2)  หองฝกพมิพดีด 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  ปานกลาง  คือ 
 ขอที่  9.2  พื้นที่สําหรับการจดัผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
  (5)  หองแสดงสื่อกอนนําไปใช (Preview) 
  (7)  หองเจาหนาที่ 
 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (5)  หองประชุม สนทนาปรึกษางานกลุม หรือทํากิจกรรม ที่มีเสียง 
  (6)  มุมสําหรับเด็กเล็กเพื่อฝกทักษะพื้นฐาน 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
(3.3.2) บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบเดีย่ว  

 
ตอนที่  3 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรับรองตนแบบชิน้งานวิจัยรูปแบบศูนยสื่อ 
การศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ตารางที่  30 คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตราฐานของคะแนนความคิดของผูทรงคุณวุฒิ
เก่ียวกับรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรยีนสอนคนตาบอด 
 
 รายละเอียด     X         S.D.          ระดับความเหมาะสม 
1. ดานการจัดตั้ง               4.85      0.50             มากที่สุด 
2. ดานการจัดบรกิาร               4.65      0.41             มากที่สุด 
3. ดานการจัดบคุลากร               4.51      0.54             มากที่สุด   
4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ              4.69      0.47             มากที่สุด   
5. ดานการจัดสถานที่ตัง้และพื้นท่ีภายใน             4.55      0.53             มากที่สุด   
 

จากตารางที่  30  ผูทรงคุณวฒุิทั้ง 5 ทาน  มีความคิดเหน็เกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวนทั้งสิ้น   137 ขอ ซ่ึงนํามาสรุปไดทั้งหมด  5 ขอ  โดยผูทรงคุณวุฒมิีความ
คิดเห็นในระดบัความเหมาะสมมากที่สุด จํานวน  5 ขอ  โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
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 รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวามีระดับความ
เหมาะสมมากที่สุดคือ  

1. ดานรูปแบบการจัดตั้ง 
2. ดานการจดับริการ 
3. ดานการจดับุคลากร 
4. ดานการจดัสื่ออุปกรณ 
5. ดานสถานที่ตั้งและการจดัพืน้ที่ภายใน 

การประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผู 
ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นขอเสนอแนะเพิ่มเติม  คือในสวนของงานประเมินนั้น  ควรเพิ่มการประเมนิเรื่อง
ผลของการนําสื่อไปใชของผูใชบริการ วาเปนอยางไร ซ่ึงจะอยูในหนวยของงานวิชาการ มิใชมีเพยีงการ
ประเมินการดาํเนินงานของศูนยส่ือการศึกษาเพียงอยางเดียว   
 
 
  
 
  
 
 
 
 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง  การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจยัมีวัตถุประสงค
ในการวิจัยดังนี้ 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย 
 วัตถุประสงคทั่วไป       

เพื่อนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 วัตถุประสงคเฉพาะ     
  1. เพื่อศึกษาความตองการศนูยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
    คนตาบอด 

  3. เพื่อสรางรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยแบงประชากรและกลุมตัวอยางออกเปน  3  กลุม คือ 
  1.   ประชากรที่ใชในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศึกษา  คือ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัไดมาจากการสุมแบบเจาะจง  คือ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่สังกัดกองการศึกษาเพื่อคนพิการ กระทรวงศึกษาธกิาร  ซ่ึงอยูใน
กรุงเทพ 1 โรงเรียน และตางจังหวดัอีก  4  โรงเรียน ดังรายละเอียด 

1.  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ   จํานวน      30 คน  
2.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต   จํานวน                15          คน 
3.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ                      จํานวน           22 คน 
4.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดัขอนแกน           จํานวน          8 คน 
5.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดันครราชสีมา      จํานวน          5 คน 

 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรีย
สอนคนตาบอดกลุมตัวอยางในขั้นนี้ เรียกวา “ ผูเชี่ยวชาญ ” จํานวน 20 คนโดยมีคุณสมบัติขอใดขอหนึ่งดังนี ้

2.1 เปนผูมีประสบการณทางดานสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดไมนอยกวา 2 ป หรือ 
2.2 เปนผูมีประสบการณในการทํางานเกีย่วกบัการศึกษาพเิศษไมนอยกวา 2 ป 
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 3. กลุมตัวอยางเพื่อทําการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ในขั้นนี้เรียกกลุมตัวอยางวา  “ ผูทรงคุณวฒุิ ” จํานวน 5 คนโดยมคุณสมบัติขอหนึ่งขอใดดังตอไปนี้ 

3.1 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการศึกษาพิเศษไมต่ํากวาระดบัปริญญาโท และ/หรือ 
3.2 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางดานโสตทัศนศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท และ/หรือ 
3.3 เคยเปนผูใหคําแนะนําปรึกษาหรือเปนวิทยากรฝกอบรมแกบุคคลอื่นทางดานการศึกษา

สําหรับเด็กตาบอด และ/ หรือ 
 3.4  เคยเปนผูที่มีประสบการณบริหารงานทางดานศูนยส่ือการศึกษาไมต่ํากวา  3 ป 
 
 2. การสรางเครื่องมือการวิจัย 
    ในการวิจยัคร้ังนี้ใชเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามจําแนกไดดังนี ้

1.   แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด  โดยแบงแบบสอบถามออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
 ตอนที่  1  แบบสอบถามถึงสถานภาพสวนตัวของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  โดยสอบถามเกี่ยวกับ 
เพศ อายุ  วุฒิการศึกษา  และประสบการณในการสอน ลักษณะคําถามเปนแบบรายการตรวจสอบ 
(Check  List) 

ตอนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยในดาน  
จุดมุงหมายของการใหบริการ  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัสื่ออุปกรณ   และดาน
สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบลําดับขั้นการจัดคา  
(Rating  Scale)  โดยแบงระดับความตองการออกเปน  5   ระดับ   

2. แบบสอบถามความคิดเหน็ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอด 
 ในตอนนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูล และดวยหลักการของเทคนิคเดลฟายจึงทําการ
สอบถามโดยใชแบบสอบถาม  จํานวน 3 รอบดังตอไปนี ้

 แบบสอบถามรอบที่ 1   เปนแบบสอบถามคําถามปลายเปด จุดมุงหมายเพื่อเก็บรวบรวมความ
คิดเห็นโดยอิสระ จากผูเชีย่วชาญ  

 แบบสอบถามรอบที่  2  เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย  โดยขอคําถามทั้งหมดมาจากขอสรุปของ
คําตอบจากแบบสอบถามในรอบที่  1  และจากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศนูย
ส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
  แบบสอบถามรอบที่ 3   เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย ซ่ึงเหมือนกนักับขอคําถามในรอบที่ 2 
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ทุกประการพรอมทั้งแสดงคามัธยฐานของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ  คาพิสัยระหวางควอไทล และ
ตําแหนงคะแนนของผูเชี่ยวชาญของแตละบุคคล เพื่อใหผูเชี่ยวชาญยนืยันคําตอบตนเองอีกครั้ง 
 
 3.  แบบสอบถามความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิยั 
 เปนแบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในการ
นําไปใชจดัตั้ง ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด  3  ตอน 
   ตอนที่  1  เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหการรับรองตนแบบ 
       ช้ินงานวจิัย 
   ตอนที่  2  เปนการสอบถามระดับความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา 
      ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  โดยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน 
       ประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  9 ขอใหญ  137 ขอยอย 
   ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงานวจิัยตามความคดิเห็นของ 
       ผูทรงคุณวุฒ ิ
 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีรายละเอียด  ดงันี้ 
ขั้นตอนที่  1   การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยไดขอหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนสอนคนตาบอดทั้ง  5 โรงเรียนเพือ่ใหอาจารย
ผูสอนไดทําการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณยี  
และบางสวนดาํเนินการเก็บดวยตนเอง 
 ขั้นตอนที่  2    การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอคนตาบอด 
 ผูวิจัยใชเทคนคิเดลฟายในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด  3  รอบ  ซ่ึงในรอบที่ 1 เปนแบบสอบถาม
ปลายเปด  ในรอบที่ 2 และ 3 ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา โดยดําเนนิการเก็บตามขั้นตอน 
ดังนี ้
 1. ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญจํานวน  5 ทาน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด  
และใหผูเชี่ยวชาญไดแนะนาํผูเชี่ยวชาญทานอื่นๆ อีก ซ่ึงผูเชี่ยวชาญทีไ่ดมีจํานวนทัง้สิ้น  26  ทาน 
 2.  ผูวิจัยขอหนังสือขอความรวมมือจากบณัฑิตศึกษาคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพือ่
ขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1 จัดสงใหกับผูเชี่ยวชาญทางไปรษณยีและบางสวนสง
และรับคืนดวยตนเอง  จากแบบสอบถาม  26 ฉบับ ไดรับคืน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  76.92 
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3.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  2 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบสอบถาม 
จํานวน  20  ฉบับไดรับคืน  20  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100 
 4.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  3 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบสอบถาม  
จํานวน  20  ฉบับไดรับคืน  20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  100 
 ขั้นตอนที่  3   การประเมินและการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยไปใหผูทรงคุณวฒุิ  จํานวน  5 
ทาน  รับรองความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และนํามาปรับปรุงแกไข
เพื่อนําเสนอตอไป   
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อนําไปแปลความหมายดังนี ้
 1.  ในการศึกษาความตองการเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด  ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานจากขอคําถามแลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   

2.   การนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจัยดําเนนิการวิเคราะห 
ขอมูลดังตอไปนี้ 

แบบสอบถามรอบที่  1    วิเคราะหเนื้อหาของคําตอบจากคําถามปลายเปด  แลวนํามาจัดเปนขอยอย 
เพื่อสรางเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 

แบบสอบถามรอบที่  2    วิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญโดยการหาคามัธยฐานและ 
คาพิสัยระหวางควอไทล  แลวนําคาที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที่  3  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพจิารณาอีก
คร้ัง 

แบบสอบถามรอบที่  3     เปนแบบสอบถามที่แสดงคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  เพื่อ 
ใหผูเชี่ยวชาญยืนยนัคําตอบของตนเองวาเห็นดวยกับความคิดของกลุมผูเชี่ยวชาญหรอืไม  ถาไมเหน็ดวยกใ็ห
ผูเชี่ยวชาญอธบิายเหตุผล  แตถาไมมีการอธิบายเหตุผลจะถือวาเหน็ดวย  หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดจาก 
ผูเชี่ยวชาญมาหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง  แลวจึงนําผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

3. การประเมินรบัรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ซ่ึงผูวิจัยนําแบบประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัไปใหผูทรงคุณวุฒิทัง้ 5 ทาน  รับรองความเปนไปไดใน
การนําไปใช  และวิเคราะหขอมูลดวยคามชัฌิมเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูล 
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สรุปผลการวิจัย 
 
 ผูวิจัยแบงการสรุปผลออกเปน  2  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1   ความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของอาจารย 
      ผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ตอนที่  2   รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
 
ตอนที่  1   ความตองการศนูยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคดิเห็นของอาจารยผูสอน 

   ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอน 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ผลการวิจัยพบวา 
1. อาจารยผูสอนมีความตองการใหมีการตั้งศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียน ซ่ึงคิดเปนรอยละ  100 

 2.    ศูนยส่ือการศึกษาควรมจีุดมุงหมายในการใหบริการแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง  คอืเนนบริการ
ทางดานสื่อการเรียนการสอน ซ่ึงไมรวมถึงงานหองสมุด คิดเปนรอยละ 72.46 
 3.   บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ภายในศนูยส่ือการศึกษาควรจดัใหมีเจาหนาที่ที่มีความรูทางดานสื่อการ
เรียนการสอนโดยเฉพาะและทําหนาทีใ่นการใหบริการประจําในศนูยส่ือการศึกษา คิดเปนรอยละ78.26 
 4.    ที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรตั้งอยูในบริเวณที่เปน 
ศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ  คิดเปนรอยละ 56.52 

5. จุดมุงหมายในการใหบริการของศูนยส่ือการศึกษา มีดังนี ้
5.1 เพื่อสนับสนุนใหมีการจดัหา พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหเพยีงพอกับความตองการ 
5.2 เพื่อสงเสริมใหครูใชส่ือในการจัดการเรยีนการสอน 

6. การจัดบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา มีดังนี้ 
6.1 บริการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
6.2 จัดใหมีบริการยืม – คืนสื่อการเรียนการสอน 
6.3 บริการแนะนําภายในศูนยส่ือการศึกษา 
6.4 บริการพื้นที่ในการใชส่ือการเรียนการสอนเพื่อการเรยีนรู 
6.5 บริการจัดนิทรรศการ และประชาสัมพันธ 

7. การจัดบุคลากรเพื่อทําหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  มีดงันี้ 
7.1 จัดใหมีฝายผลิต 
7.2 จัดใหมีฝายบรกิาร 
7.3 จัดใหมีฝายบรหิาร 
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8. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายบริหาร มีดังนี ้
8.1 กําหนดนโยบาย  วางแผน จดัทําปฏิทินการปฏิบัติงาน 
8.2 บริหารงานดานบุคคล 
8.3 ประเมินการดาํเนินงาน 
8.4 จัดระบบการเงิน ธุรการ การพิมพเอกสาร 
8.5 จัดทําสถิติ รายงานและประชาสัมพันธ 

9. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายบริการ  มีดังนี ้
9.1 จัดบริการสื่ออุปกรณการเรยีนการสอน 
9.2 ใหบริการยืม – คืน 
9.3 ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา 
9.4 บริการใหคําปรึกษาเกีย่วกับสื่อการเรียนการสอน 
9.5 ดูแลการจัดเกบ็สื่ออุปกรณภายในศนูยส่ือการศึกษา 

10. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายผลิต  มีดังนี้ 
10.1  บริการจัดผลิตสื่อการเรียนการสอน 
10.2   ดูแล ซอมแซมสื่ออุปกรณ 
10.3  คัดเลอืกและจดัหาสื่ออุปกรณ 
10.4  จัดเตรียมส่ือการสอนใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ 

11.  การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภท อุปกรณชวยในการผลิต มีดังนี ้
1. เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer)      
2. เครื่องคอมพิวเตอร         
3. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille  Display)    
4. เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน        
5. เครื่องบันทึกเสียง          
6. เครื่องมือเรขาคณิต          
7. เครื่องเลนเทป            
8. เครื่องพิมพดีดเบรลล  ( Brailler )  

11. การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภท ส่ือการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
1. หนังสือเบรลล          
2. แผนที่นูน           
3. ลูกโลก            
4. หุนจําลอง           
5. ลูกคิด          
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6. แวนขยาย  และ  cctv          
7. แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง        
8. บัตรคํา           
9. สเลท (Slate)  สไตลัส  (Stylus)        
10. เครื่องคํานวณแบบมีเสียง        
11. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน        
12. คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง        
13.   ชุดการเรยีนการสอนดวยตนเอง      

 12.  การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา  มีดังนี ้
1. มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน          
2. มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา     
3. มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ         
4. มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ          
5. มีหองอัด – ผลิตเทป           
6. มีหองผลิตหนงัสือเบรลล           
7. มีหองอานหนงัสือตัวโต           
8. มีหองสมุดเทป            
9. มีหองคอมพิวเตอร           
10. หองประชุม            
11. บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ        

 
ตอนที่  2   รูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญ  
 
 จากผลการดําเนินการวิจัยเพือ่นําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ดวย
เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย  ทําใหไดขอคิดเห็นจากผูเชีย่วชาญที่มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาเหมาะสม
และสามารถที่จะนําไปใชในการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  จากจํานวนคําถาม 
 9 ขอใหญ  แยกเปน  170 ขอยอย  จากจํานวนขอยอยดังกลาว ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองในระดับ
ความเหมาะสมมากที่สุดและระดับมาก  จาํนวน 137 ขอ  ดังรายละเอยีดในแตละเรื่องดังตอไปนี ้
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1.  ดานรปูแบบการจัดตั้ง 
 การจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ และเปนหนวยงาน
กลาง จัดบริการแบบสื่อการสอนสมบูรณ โดยใหบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณการเรียนการสอน 
 
2. ดานการจัดบริการ 
  

2.1 จุดมุงหมายในการใหบริการ 
   1.  เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครูและนกัเรียนในโรงเรยีน 

2.  เพื่อจัดเตรยีมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ 
3.  เพื่อเพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน 
4.  เพื่อจัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียนและโรงเรยีน   

                                เรียนรวม 
5.  เพื่อติดตอประสานงานกบัหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรียนการสอน 
6.  เพื่อสงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 

                     7.  เพื่อจัดประชาสัมพันธขอมูล ที่เปนประโยชนกับครู นกัเรียนและผูพิการทางสายตา 
 
2.2   ขอบขาย ภารกิจหนาทีข่องศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

1.  สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
2.  จัดผลิต  จดัหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ 
3.  ซอมแซม - บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช 
4.  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ 
5.  ใหบริการยมื - คืนสื่ออุปกรณ 
6.  คัดเลือกจัดเตรียมส่ือและอุปกรณ 
7.  บริการผลิตหนังสือเบรลล 
8.  บริการผลิตหนังสือเสียง 
9.  บริการผลิตภาพนนู 
10. คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง 
11. จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศนูยส่ือ 

 12. บริการการอานใหกับนักเรียนและบุคลากร 
13. บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร 
14.  บริการจัดอบรมใหความรูเร่ืองสื่อการสอน 
15. จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน 
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3.   ดานการจดับุคลากร 
  

3.1 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 
     

 
 
 
  
 

 
 

 
 

 
 
 
3.2   หนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนง 
 1.  หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 
  1.1  เปนหวัหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศนูยส่ือการศึกษา 

1.2  กําหนดแผนงาน นโยบายรวมกับทกุฝายงาน 
1.3  กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศนูยส่ือ 
1.4  ควบคุม ดแูลการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
1.5 เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบคุลทั่วไป 
1.6 จัดหางบประมาณเพื่อดําเนนิตามนโยบายของโรงเรียน 

2.  บุคลากรฝายบริหาร 
2.1 บริหารงานดานบุคคล 
2.2 จัดทําแผนงาน ปฏิทินการปฏิบัติงานประจําป 
2.3 บริหารงานดานงบประมาณรวมกับฝายผลติและฝายบริการ 
2.4 กําหนดบทบาทหนาที่บุคลากรรวมกับหัวหนาศูนย 
2.5 สนับสนุน เผยแพรความสําคญัของศูนยส่ือแกบุคลากรภายในและนอกโรงเรียน 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

ฝายบริหาร ฝายบริการ ฝายผลิต 

บรรณารักษ บริการดาน
สื่อสิ่งพิมพ 

เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 

เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 

เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 

เจาหนาที่ผลิตสื่อการสอน 

งานบุคคล 

งานธุรการ 

งบประมาณ 

การประเมิน 

เจาหนาที่เทคโนโลยี 
บริการดานสื่ออุปกรณการสอน 
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2.6 ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก 
2.7 ประเมินผลการดําเนินงานของศูนยส่ือการศึกษา 

 
3.  บุคลากรฝายบริการ    

             เปนบคุลากรผูที่มีภารกิจ ในการใหบริการ  2 ลักษณะคือ 
 3.1  บรรณารักษ 

     1.  จัดบริการยืม – คืน ส่ือส่ิงพิมพ 
     2  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนยส่ือการศึกษา 

   3  จัดทําเอกสารแนะนําเกีย่วกับศูนยส่ือการศึกษา 
3.2  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีการศึกษา 
  1.  จัดบริการยืม – คืน ส่ืออุปกรณการสอน    

    2.  จัดเก็บอุปกรณส่ือการสอนและหนังสือเบรลล 
  3.  จัดทําทะเบียนส่ืออุปกรณการเรียนการสอน 
  4.  ทําหนาทีป่ระสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ 
 

4.  บุคลากรฝายผลิต 
     เปนบุคลากรที่มีภารกิจในการผลิตสื่อดานเทคโนโลยีการศึกษา อันเปนหนาที่เฉพาะที่ตองทําเปน
ประจํา โดยทีไ่มตองรอการขอบริการแตอยางใด ไดแบงบคุลากรออกเปน 4 ฝายดังนี ้
4.1  เจาหนาท่ีดานคอมพิวเตอร 

(1)  ดูแลการใชและระบบปฏิบัติงานคอมพิวเตอร 
  (2)  ใหคําแนะนําในการใชโปรแกรมการใชงานตางๆ  
  (3)   ติดตั้งโปรแกรมการใชงาน 

(4)   ดูแลอํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร 
(5) จัดซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
(6) ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ  software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช 

4.2  เจาหนาท่ีผลิตหนงัสือเบรลล 
(1)  จัดพิมพอักษรปกตใิหเปนอักษรเบรลล 

  (2)  จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล 
  (3)  สํารวจความตองการหนงัสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลองกับความตองการ 

(4)  จัดซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
(5) จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบที่นอกเหนือตาํราเรียน 
(6) ซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
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 4.3  เจาหนาท่ีผลิตหนงัสือเสียง 
(1)  จัดบันทึกเทปหนังสือเสียงจากแบบเรียนและหนังสืออ่ืนๆ 

  (2)  จัดทําสําเนาเทปหนังสอืเสียง 
  (3)  ประสานงานการยืม – คืน เทปกับฝายบริการ 
  (4)  อํานวยความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา 
  (5)   ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร 
  (6)   ตรวจสอบมาตรฐานหนังสือเสียงกอนนําไปใช 

4.4  เจาหนาท่ีผลิตสื่อการสอน 
(1)   จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร ส่ือเสียง และหนังสือเบรลล 
(2) ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ 
(3)  จัดหาสื่ออุปกรณที่นกัเรยีนและครูตองการ 

 (4)   อํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
  (5)   แนะนํารายชื่อส่ือการสอนและวิธีการใชส่ือ 
  (6)  จัดผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม 

4.5  นักการภารโรง 
(1)  อํานวยความสะดวกในการขนยายส่ือการสอน 

  (2)  ดูแลรักษาความสะอาดภายในศนูยส่ือ 
(3) ดูแลสิ่งกีดขวางหรือส่ิงที่กอใหเกิดอนัตรายกับผูเขารับบริการ 

 
4.  ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 4.1  สื่ออุปกรณประเภทใชในการผลิตสื่อ 

(1)  เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) 
(2)  เครื่องพิมพดีดเบรลล  (Brailler) 
(3)  เครื่องอัดสําเนาภาพนนู 
(4)  เครื่องคอมพิวเตอร 
(5)  เครื่องสังเคราะหเสียง 
(6)  เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
(7)  เครื่องทําสําเนาเทป 
(8)  เครื่องเลนเทป 
(9)  แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television) สําหรับผูที่มี 
(10) สายตาเลือนลาง (Low Vision) 
(11) อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) 



   110

(12) อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสือเบรลล 
(13) กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) 
(14) เครื่องโทรทัศน 

 4.2  สื่ออุปกรณประเภท สื่อการเรียนการสอน 
 4.2.1  สื่อสําหรับเตรียมความพรอมในการอานเขียนเบรลล 
  (1)  ลูกบิดเบรลล 
  (2)  กระดานหมุด 
  (3)  กระดาษทราย 
  (4)  กระดุม 
  (5)  เนื้อผาชนิดตางๆ 
 4.2.2  สื่ออุปกรณในการเขียนเบรลล 
  (1)  แผนรองเขียน (Slate) 
  (2)  ดินสอ (Stylus) 
 4.2.3  สื่อประเภทหนังสือและเอกสาร 
 4.2.4  สื่อการสอนคณิตศาสตร 
  (1)  ไมบรรทัดเบรลล 
  (2)  สายวัด 
  (3)  เครื่องชั่ง 
  (4)  เสนจํานวน 
  (5)  ลูกคิด 
  (6)  เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง 
 4.2.5  สื่อการสอนเรขาคณติ 
  (1)  วงเวยีน 
  (2)  คร่ึงวงกลม 
  (3)  รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ 
  (4)  กระดานยาง 
  (5)  กระดานเรขา 
  (6)  กระดานเอนกประสงค 
  (7)  กระดานกราฟ 

4.2.6  สื่อภาพนูน 
  (1)  แผนที่นูน 

(2) ภาพนนู 
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(3) บัตรคํานูน 
 
 4.2.7  สื่อท่ีเปนของจําลอง 
  (1)  ลูกโลก 
  (2)  หุนจําลองตางๆ ของคน สัตว ส่ิงของ 
 4.2.8  หนังสืออักษรตัวโต (Large print) สําหรับนักเรียนท่ีมีการเห็นเลือนลาง 
 4.2.9  สื่อในการสอนภาษาในหองปฏิบตัิการภาษา 
 4.2.10 สื่อทางคอมพิวเตอร 
  (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น 
  (2)  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ 
 4.2.11  สื่อสําหรับฝกทักษะในการดํารงชวีิต 
  (1)  ไมเทา 
  (2)  อุปกรณในการทํางานบาน  งานเย็บผา 
  (3)  นาฬิกาแบบมีเสียง  นาฬกิาเบรลล 
  (4)  แวนขยายแบบพกตดิตัว 

4.2.12 สื่อในวิชาพลศกึษา 
 
6.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน 

6.1 สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศกึษา 
สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของ

อาคารเรียน โดยแยกเปนอาคารเอกเทศ 
 
6.2  การจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา  แบงออกไดเปน 3  สวน  ดงันี้ 

 พื้นท่ีสําหรับใหบริการ 
  (1)  บริเวณบรกิารยืม - คืน 

(2) บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา 
(3) บริเวณจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ 
 

  พื้นท่ีสําหรับการจัดผลิตและปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี 
  (1)  พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง 
  (2)  หองผลิตหนังสือเบรลล 
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(2.1)  พื้นที่สวนพิมพเบรลล 
   (2.2)  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร 
  (3)  หองบันทึกเสียง /ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)  หองคอมพิวเตอรสําหรบัการผลิต 

(7) พื้นที่ในการจดัเก็บสื่ออุปกรณ 
 

พื้นท่ีสําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (1)  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
  ( 3)  หองสมุดเทป 

(3.1)  บริเวณเก็บเทป / หนังสือเสียง 
   (3.2)  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา 
   (3.3.1)  บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบกลุม 
  (4)  หองหนังสือเบรลล 

(4.1)  สวนทํางานบรรณารักษ 
   (4.2)  บริเวณจดัเก็บหนังสือ 
   (4.3)  บริเวณอานหนังสือตัวโต 

(4.4)  บริเวณอานหนังสือเบรลล 
(5)  หองฝกพมิพดีด 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากผลการวิจยั  ผูวิจยัขอแยกประเดน็ในการอภิปรายผลออกเปน  5  ดาน  ดังตอไปนี้ 
 

1. ดานรปูแบบการจัดตั้งศนูยสือ่การศึกษา     
ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน 

สอนคนตาบอดนั้น  ควรจัดตั้งเปนอาคารเอกเทศ เปนหนวยงานกลางของโรงเรียนที่ใหบริการสือ่อุปกรณการ
เรียนการสอนแบบสื่อการสอนสมบูรณ  โดยจดัใหบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ือการเรียนการสอน รวมงาน
หองสมุดเขาดวยกันกับศนูยส่ือการศึกษา  สอดคลองกับ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) ที่วารปูแบบการจัดตั้ง
ศูนยส่ือการศึกษา มี 2 ประเภท คือ แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง และแบบบริการสื่อการสอนสมบูรณ  และจาก
งานวิจยั ของวชัิย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ของ
กรุงเทพฯ ควรมีรูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียน พัฒนาขึ้นมาจากหองสมุดและหองโสตทัศนศึกษา 
ที่มีอยูเดิม  สอดคลองกับประภัสสร รุจิพร (2522) ที่วาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรยีนสาธิตจุฬา
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ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคารสื่อการศึกษาแยกเปนอาคารเอกเทศ เพื่อ
ความสะดวกในการใหบริการในโรงเรียน 

แตจากการศึกษาความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนและการสัมภาษณเด็กนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตา
บอด ผูวิจยัพบวาสวนใหญมคีวามตองการใหศูนยส่ือการศึกษามุงเนนบริการเฉพาะสือ่การเรียนการสอน
เทานั้น ซ่ึงไมรวมกับงานของหองสมุด เนือ่งจากการจดัผลิตสื่อหลักของโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้ คือ การ
ผลิตหนังสือเบรลล เพราะทางโรงเรียนตองผลิตหนังสือแบบเรยีนตามหลักสูตรที่ทางโรงเรียนเรียนรวม
นักเรียนตาบอดใชศึกษา เพื่อผลิตใหกับนกัเรียนตาบอดใชเรียนรวมกับเด็กปกติ  ซ่ึงกระบวนการในการจัด
ผลิตเครื่องพิมพเบรลล จะมีเสียงดังมาก อาจทําใหเด็กไมมีสมาธิในการเรียนรู (ทนง กนัทาทอง,สัมภาษณ 
:2543)  

 
2.  ดานการจัดบริการ 
 
  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันในดานจุดมุงหมายการบรกิารของศูนย
ส่ือการศึกษาคอื บริการจัดเตรียมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ เปนศูนยรวมในการผลิตสื่อให
สอดคลองกับหลักสูตรการเรียน  จัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรยีนและ
โรงเรียนเรียนรวมนักกเรียนตาบอด  ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกีย่วของทางดานสื่อการ
เรียนการสอน  สงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน  จดัประชาสัมพนัธขอมูล 
ที่เปนประโยชนกับครู นักเรยีนและผูพิการทางสายตา 
 

ในดานขอบขายภารกจิภายในศูนยส่ือการศึกษา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน คือ 
สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน  จัดผลิต  จัดหาและรวบรวมสื่อ
อุปกรณซอมแซม – บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ ใหบริการยมื – คืนสื่อ
อุปกรณ  คัดเลอืกจัดเตรยีมส่ือและอุปกรณ  บริการผลิตหนังสือเบรลล  บริการผลิตหนังสือเสียงบริการผลิต
ภาพนนู  คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง  จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศนูยส่ือ  บริการ
การอานใหกับนักเรียนและบคุลากร   บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร  บริการจัดอบรมใหความรู
เร่ืองสื่อการสอน  และจดัเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันท  ปทมาคม (2525) อํานวย  
เดชชัยศรี (2539) วิชยั  นิ่มทรงธรรม (2530) ที่วาหนาที่ของศูนยส่ือการศกึษา ควรมกีารจัดการเกี่ยวกบัสื่อ
อุปกรณการสอนทั้งมวล เพือ่อํานวยความสะดวกตอการใชบริการของครูและนักเรยีนเปนหลัก ซ่ึงพอสรุป
โดยสังเขป ดังนี้ จัดหา คัดเลอืก จัดผลิตสื่อการเรียนการสอน ดูแลซอมบํารุงสื่อใหพรอมใชเสมอ มีระบบใน
การจัดเก็บ ใหบริการปรึกษาปญหาเกี่ยวกับสื่อตลอดจนแนะนําสวนตางภายในศูนยส่ือการศึกษา 
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3. ดานการจัดบุคลากร 
 
 ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาควรมีการกาํหนดโครงสรางองคกรที่ทํา
หนาที่ประจําภายในศูนยส่ือการศึกษา เพื่อมอบหมายหนาที่ ความรับผิดชอบในแตละงานที่ไดรับมอบหมาย 
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา ผูเชี่ยวชาญเห็นวา ความพรอมของบุคลากรนั้นมีผลตอโรงเรียนที่มี ประสิทธิภาพ 
(สุวิมล อรามพูนทรัพย, 2530) นอกจากนี ้ปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหารงานทุกชนิด คือ บุคลากร (บุญ
เหลือ ทองเอี่ยม, 2525 ; ไชยยศ เรืองสุวรรณ,2526 ; วนิดา  จึงประสิทธิ์, 2532) และการจัดระเบยีบภายใน
องคการที่มีรูปแบบ ตองมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ แตละบุคคลที่มารวมงาน (พรรณี  ประเสริฐวงศ
, 2535)  ผูเชี่ยวชาญจึงมีความคิดเห็นวา ควรมีการกําหนดแผนผังโครงสรางองคกรขึ้นภายในศนูย
ส่ือการศึกษา โดยเรียงลําดับดังนี้คือ  หวัหนาศูนยส่ือการศึกษา  และบุคลากรรวมงานซึ่งแบงออกเปน 3 ฝาย 
คือ ฝายบริหาร  ฝายผลิตและฝายบริการ  โดยหนาที่ความรับผิดชอบขึ้นอยูกับขอบขาย ภารกจิของศูนย
ส่ือการศึกษา  เพื่อใหสอดคลองตรงกัน โดยมีรายละเอยีดดังนี้ คือฝายบริหารรับผิดชอบทางดานงานบุคคล  
งานธุรการ งานงบประมาณ และการประเมิน  ฝายผลิตแบงสายงานการผลิตออกเปน 4 ดาน คือ ดานงาน
คอมพิวเตอร  ดานงานผลิตหนังสือเบรลล ดานงานผลิตหนังสือเสียงและดานงานผลติสื่อการสอน ในสวนนี้
จะมีหนาที่ประจําคือการผลิตสื่อของศูนยส่ือเปนหลัก ฝายบริการ เนื่องจากศูนยส่ือการศึกษามีการจัดบริการ
ทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณ  การจดับุคลากรดานนี้จึงตองแบงออกเปน 2 ดาน  คือ บรรณารักษมหีนาที่
ใหบริการสื่อส่ิงพิมพประเภทหนังสือเบรลล หนังสือเสียง และส่ิงพิมพอ่ืนๆ  เจาหนาที่โสตทัศนศึกษา มี
หนาที่ใหบริการ และอํานวยความสะดวก ในการใชส่ืออุปกรณตางๆ และการผลิตสื่อตามคําขอของ
ผูใชบริการ  จะเหน็ไดวาการแบงประเภทบุคลากรขางตนนั้น จะสอดคลองกับสมาคมหองสมุดอเมริกันและ
สมาคมเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา (ALA and AECT,1975) ,Chisholm and Ely (1976) และวนิดา จึง
ประสิทธิ์ (2532) ซ่ึงไดแบงประเภทของบุคลากรและหนาที่ความรับผิดชอบ พอสรุปไดดังนี้ คือ ผูชํานาญ
งานดานสื่อทําหนาที่เปนผูบริหารศูนย หวัหนาศูนย หรือผูอํานวยการศูนย มีหนาที่ในการบริหารงานศูนย 
และผูเชี่ยวชาญดานสื่อ ทําหนาที่ประสานงานการผลิตสื่อตามความเหมาะสม  และผูชวยดานสื่อมีหนาท ี
ความรับผิดชอบดานงานบริการ ปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนตามขอบขายงานที่รับผิดชอบ  บุญเหลือ  ทองเอี่ยม 
และสุขสวัสดิภ์าษิต (2525) ไดกลาวถึงการบริหารงานบุคคลในศูนยส่ือการศึกษาวาจําเปนตองใชบุคลากรที่มี
คุณสมบัติตางๆ กัน ทั้งนี้เพือ่ความเหมาะสมในหนาทีจ่งึควรมีการกําหนด คณุสมบัติของบุคลากรซึ่งจําแนก
ไดดังนี้ คือ หวัหนาศนูยส่ือการศึกษา ผูประสานงาน งานธุรการ งานบริการ ชางเทคนิคและนกัการภารโรง  
วิชัย  นิม่ทรงธรรม (2530) พบวาองคประกอบดานบุคลากรของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนนั้น ควร
ประกอบดวย หัวหนาผูรับผิดชอบดานงานบริหารและดําเนินงานของศูนยส่ือการศกึษา บุคลากรฝายบริการ 
เจาหนาที่ฝายธุรการ เจาหนาที่ฝายเทคนิค เปนผูดูแลการใชและการบํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณ บริการแนะนํา
และซอมแซมสื่อตางๆ พนกังานทําความสะอาดและอํานวยความสะดวก 



   115

จะเห็นไดวาในแตละฝายตางมีหนาที่ความรับผิดชอบแตกตางกันไปตามภารกิจงานของศูนยส่ือที่
ตองการใหมีซ่ึง สมาน  รังสิโยกฤษณ, 2525 (อางถึงใน อภิญญา นัยวิรัตน, 2541)  กลาววาการแตงตั้งบุคคล
รับตําแหนงใดๆ นั้น ตองยึดหลักความรูความสามารถของบุคคลเปนสําคัญ  
 
4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 

ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาในเรื่องการจัดสื่ออุปกรณสําหรับ 
นักเรียนตาบอดนั้นตองเปนสื่อที่พิเศษมีความเฉพาะของนักเรียนตาบอด สอดคลองกับ T. Nicolik, 1987 (อาง
ถึงใน วิทิต ทรัพยสาคร, 2539) ที่วาสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดตองใชส่ือพิเศษที่แตกตาง
จากสื่อที่ใชในการสอนนักเรยีนปกติ ผูเชีย่วชาญไดแบงประเภทสื่อสําหรับเด็กตาบอดออกเปน 2 ประเภทคือ 
ส่ืออุปกรณประเภทชวยในการผลิต และส่ือประเภทสื่อการเรียนการสอน วิชัย นิ่มทรงธรรม (2530) พบวา
ศูนยบริการสือ่เปนศูนยรวมแหงวัสดุอุปกรณและส่ือการสอนตางๆ เพื่อใหผูใชบริการไดรับความสะดวกมาก
ที่สุด ดังนั้นจึงตองมีวัสดุอุปกรณซ่ึงจัดแยกเปน 3 ประเภท คือ ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ ส่ือการสอน
ประเภทวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนประเภทเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลอง
กันในดานสื่อประเภทที่ชวยในการผลิต คือ เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) เครื่องพิมพดีดเบรลล  
(Brailler) เครื่องอัดสําเนาภาพนูน เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องสังเคราะหเสียง เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล    
เครื่องทําสําเนาเทป  เครื่องเลนเทป แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television) สําหรับผูที่มีสายตา
เลือนลาง (Low Vision) อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer)  อุปกรณเขาเลม
สําหรับทําหนงัสือเบรลล  กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) และ 
เครื่องโทรทัศน   

สวนสื่อประเภทสื่อการเรียนการสอน ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน คือ ส่ือสําหรับเตรียม
ความพรอมในการอานเขียนเบรลล   ส่ืออุปกรณในการเขียนเบรลล   ส่ือประเภทหนังสือและเอกสาร   ส่ือ
การสอนคณิตศาสตร  ส่ือการสอนเรขาคณิต ส่ือภาพนูน ส่ือที่เปนของจําลอง  หนังสืออักษรตัวโต หรือ
หนังสือตัวขยาย (Large print) สําหรับนักเรียนที่มีการเหน็เลือนลาง  ส่ือในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการ
ภาษา  ส่ือทางคอมพิวเตอร  ส่ือสําหรับฝกทักษะในการดาํรงชีวิต และส่ือในวิชาพลศึกษา   
 จากประเภทของสื่อสําหรับนักเรียนตาบอดที่กลาวมาขางตนนั้น มีความสอดคลองกับความตองการ
ของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่ตองการสื่อดังกลาวในระดับมาก แตมีส่ือจํานวนจํากัดไม
เพียงพอตอความตองการ เพราะสื่อสําหรับนักเรียนตาบอดจะมีราคาแพง ประกอบกับโรงเรียนมีงบประมาณ
จํากัดจึงทําใหไมสามารถจัดใหมีอยางเพียงพอได (วินยั รูปขําดี, สัมภาษณ: 2543) การจัดประเภทสื่อตางๆ 
ของนักเรียนตาบอดที่กลาวนั้น ยังมีความสอดคลองกับ สุจิตรา  ติกวัฒนานนท,2538 (อางถึงใน วทิติ ทรัพย
สาคร,2539) ที่วาสื่อการสอนของนักเรียนตาบอดแบงออกเปน 4 ประเภท คือ ส่ือประเภทรับรูทางโสตสัมผัส 
(Audio aids) ไดแก วิดีทัศน หนังสือเสียง วิทยุ  ส่ือที่รับรูทางกายสัมผัส (Tactual aids) ไดแก หนังสือเบรลล 
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แผนภาพนูน ลูกโลก ลูกคิด  ส่ือสําหรับการมองเห็นเลือนลาง (Visual aids) ไดแก แวนขยายและ CCTV ส่ือ
ประเภทอิเล็กทรอนิกส (Electric aids) ไดแก คอมพวิเตอร เครื่องสังเคราะหเสียง เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
 
5.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน 
 
 ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกัน ในดานสถานที่ตั้งของศูนยส่ือวา ควร
ตั้งอยูในบริเวณที่เปนศนูยกลางของอาคารเรียน ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา การเลือกอาคารสถานที่การปฏิบัติงาน
ของศูนยส่ือการศึกษา ใหเปนศูนยบริการที่เหมาะสมนัน้ ควรคํานึงถึงความสะดวกในการใหบริการ การ
ดําเนินงานตามภารกิจทีก่ําหนดไว ดังนัน้การเลือกสถานที่จึงควรยดึหลักที่วา สถานทีน่ั้นควรอยูใจกลางของ
สถาบัน และอาคารที่เหมาะสมควรเปนอาคารเอกเทศ เพือ่ความสะดวกในการขนยาย (สมบูรณ สงวนญาติ
,2534 และ วนดิา จึงประสิทธิ์,2532) ซ่ึงสอดคลองกับ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) ,บุญเหลือ ทองเอี่ยมและ
สุขสวัสดิ์ ภาษติ (2525) , เรวัติ เปยมระลึก (2523) ,วิชยั นิม่ทรงธรรม (2530), อํานวย เดชชัยศรี (2539) ที่วา
สถานที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลาง เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง และเพื่อความสะดวกใน
การขอใชบริการ และจากการศึกษาความตองการของอาจารยผูสอนในโรงเรียน มีความตองการใหศูนยส่ือ 
ตั้งอยูบริเวณทีเ่ปนศูนยกลางของอาเรียนเชนกัน 
 สวนการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษานั้น ผลการวิจยัพบวา  ผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
กันวา ควรคํานึงถึงลักษณะของงานที่จัดบริการภายในศนูยเพื่อนํามาเปนสวนคํานึงในการจดัพื้นที่  ไชยยศ 
เรืองสุวรรณ (2534) กลาววา แผนงานการจดัพื้นที่เพื่อความอํานวยสะดวกสําหรับระบบงานสื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ทีค่วรคํานึงคือ ตองมีการจัดสรรใหสอดคลองกับงานบริการ  ผูเชี่ยวชาญไดแบง
พื้นที่ภายในศนูยส่ือออกเปน 3 สวน คือ  

พื้นที่สําหรับใหบริการ  บริเวณบริการยืม – คืน  บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา และบริเวณจัด
นิทรรศการ ประชาสัมพันธ   

พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ มีพื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง  หองผลิต
หนังสือเบรลล  พื้นที่สวนพมิพเบรลล  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพสูิจนอักษร  หองบันทึกเสียง /ผลิต
หนังสือเสียง  หองคอมพิวเตอรสําหรับการผลิต พื้นที่ในการจัดเก็บสื่ออุปกรณ  

พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน  มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรยีน  
หองสมุดเทป  บริเวณเก็บเทป/หนังสือเสียง  บริเวณปฏิบตัิการทางภาษา บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียง   หอง
หนังสือเบรลล  สวนทํางานบรรณารักษ  บริเวณจัดเก็บหนงัสือ  บริเวณอานหนังสือตัวโต   บริเวณอาน
หนังสือเบรลล หองฝกพิมพดีด 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. ผลการวิจัยที่ไดสามารถนําไปใชเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร  หรือหนวยงานที่รับผิดชอบใน
ระดับสูงขึ้นไปในการปรับปรุงแกไขและดําเนินการดานการจัดบริการสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสอน
คน 
ตาบอด 
 2. จากผลการวิจัยพบวา อาจารยและผูเชีย่วชาญตางมีความตองการศูนยส่ือการศึกษาอยูในระดับมาก 
จึงควรมีการสงเสริมใหมีการศึกษาในลักษณะที่เปนรูปธรรมมากขึ้น เชน จัดทําเปนโครงการเสนอการจัดตั้ง
ศูนยส่ือการศึกษาของแตละโรงเรียน และศนูยการศกึษาเพื่อคนพิการ เพราะสภาพแวดลอมและปจจัยดาน
ตางๆ ของแตละโรงเรียนจะไมเหมือนกัน  โดยสามารถนําขอมูลที่ไดนี้  เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาครั้ง
ตอไป 
 3. ผลการวิจัยในสวนของการจัดพื้นทีภ่ายในนั้น  มีขอจํากัดทางดานการออกแบบหรอืกําหนดพื้นทีท่ี่
ถูกตอง ตามหลักของทางสถาปนิก  ดังนัน้การนําขอมูลไปใชควรพิจารณาใหเหมาะสม 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. จากการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ซ่ึง 
เปนความคิดทีไ่ดจากผูเชีย่วชาญที่มีความรูความเขาใจทางดานการจดัส่ือการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ควรมีการนํารปูแบบที่ไดนี้ ไปศึกษาความคิดเห็นของอาจารยในระยะยาวอีกครั้ง เพื่อยืนยนัวารูปแบบที่ไดนี้
สามารถใชไดจริงในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. รูปแบบที่ไดนีเ้ปนการศึกษาในลักษณะของความคิดเหน็ ตามความตองการของอาจารยผู 
สอน และผูเชีย่วชาญที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนเพยีงการศึกษาความคิดเห็นเทานั้น ควรทําการศึกษาตัวแปรหรือปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด เพราะเมื่อเราทราบตัวแปรหรือปจจัยที่
สําคัญแลว จะทําใหมีวิธีในการแกปญหาการจัดตั้งไดมากขึ้น 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยนี้ ใชระเบียบวิธีวจิัยตามเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ซ่ึง
ตลอดการวิจยัมีสถิติที่ใชในการคํานวณดังตอไปนี ้
1. สูตรในการคํานวณหคามัธยฐาน (Median:Mdn) 

 
Mdn  =  L +   (N /2 - F)  i  
   f 
เมื่อ Mdn แทน คามัธยฐาน 
 L แทน ขีดจํากัดลางทีแ่ทจริงของชั้นคะแนนที่มีมัธยฐานตกอยู 
 F แทน ความถี่สะสมทั้งหมดของชัน้คะแนนที่อยูต่ําจากชั้นคะแนนที่ม ี

มัธยฐานตกอยู 
  f แทน ความถี่ของชั้นคะแนนที่มีมัธยฐานตกอยู 
  i แทน อัตรภาคชั้นคะแนน 
  N แทน จํานวนความถีท่ั้งหมด 

 
2. สูตรสําหรับคํานวณหาคาพสัิยระหวางควอไทลใชสูตรเดียวกับการคํานวณหาคามัธยฐาน 

สูตร  Interquartile Range  =  Q3  - Q1  
สูตร  Q3   =    L  +   (3N/4) – F     i 
              f 
สูตร Q1   =    L  +     (N/4) – F     i 
              f 

3. สูตรสําหรับคํานวณหาคามชัฌิมเลขคณิต 
Mean  =    ∑ X 

        N 
เมื่อ  Mean  แทน คามัชฌิมเลขคณิต 
        ∑ X แทน ผลรวมของคาความคิดเหน็ของผูทรงคุณวฒุิ 
           N แทน จํานวนของผูทรงคุณวุฒ ิ

 

ภาคผนวก  ก. 



 

 
 
 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
1.  อาจารย ดร. บุญเรือง เนียมหอม 
     ภาควิชาโสตทัศนศึกษา   คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
2.  อาจารยสุจิตรา   ติกวฒันานนท 
     หัวหนาศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรงุเทพฯ 
 
3.  คุณสิริมา   หมอนไหม 
     กลุมสงเสริมและพัฒนาคณุภาพการศึกษาพิเศษ 
     สํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐาน  สปช.  กระทรวงศกึษาธิการ 
 
4.  อาจารยวินยั   รูปขาํด ี
     หัวหนาฝายซอมและบํารุงสื่อการศึกษาสําหรับเด็กตาบอด 
     โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาคผนวก ข.    



 

 
 

 
รายชื่อผูเช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามการวิจัย 

 
1.  คุณจิราพร    เอ่ียมดิลก 
      ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใตจังหวัดสรุาษฎรธานี 
 
2.  คุณอมร    อินทนนท 
      ผูอํานวยการโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปภัมถ  จังหวัดเชียงใหม 
 
3.  อาจารยสุรีมาตย    สุวรรณศรี 
      หัวหนาศนูยเทคโนโลยเีพื่อคนตาบอดภาคใต 
      โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใตจังหวดัสุราษฎรธานี 
 
4.  อาจารยโกมล    มูลวิชา 
     หัวหนาฝายผลิตสื่อศูนยบริการการศึกษาคนตาบอดจังหวดันครราชสีมา 
     มูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 
 
5.  อาจารยพล    นามเส 
     ผูชวยหวัหนาศูนยผลิตและบริการสื่อการสอนและชางเทคนิค 
     ศูนยบริการการศึกษาคนตาบอดจังหวัดขอนแกน 
     มูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 
 
6.  อาจารยวินยั    รูปขาํด ี
     หัวหนาฝายซอมและบํารงุสื่อการศึกษาสําหรับเด็กตาบอด 
     โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
 
7.  อาจารยนพดล    กันอุป 
     ผูชวยฝายผลิตและบริการสื่อการสอน 
     ศูนยบริการการศึกษาคนตาบอดจังหวัดลําปาง 
     มูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 

ภาคผนวก ค.



 

 
8.  คุณทองยอย     เชียงทอง 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
9.  คุณทิพวรรณ    หนูนาง 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
10.  คุณอัจฉรี    ฉวีรัตน 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
11.  อาจารยวีราวัลย    คํานวณศิลป 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสามเสน กรุงเทพฯ 
 
12.  อาจารยอารีย    บุตรานนท 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนมัธยมวัดมกุฎ  กรุงเทพฯ 
 
13.  อาจารยจุไรรัตน    แกวมณี 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher)  การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนชิโนรส  กรุงเทพฯ 
 
14.  อาจารยศจีพรรณ    บุญเตปณ 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสันติราษฎร  กรุงเทพฯ 
 
15.  อาจารยสุรเดช    ปล้ืมจิตร 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสาธิตเพชรบุรี  กรุงเทพฯ 
 
16.  คุณสิริมา   หมอนไหม 
     นักวิชาการ  กลุมสงเสริมและพัฒนาคณุภาพการศกึษาพิเศษ 
     สํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐาน  สปช.  กระทรวงศกึษาธิการ 
 
17.  คุณพัลลภ    เมาลานนท 
       นักวิชาการ 4  สวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ 
       ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 



 

 
18.  อาจารยเลขา    ลิมจิตต ิ
       นักวิชาการ 6  สวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ 
       ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 
19.  อาจารยจริยาภรณ    รุจิโมระ 
       โปรแกรมวิชาการศึกษาพิเศษ   คณะครุศาสตร   สถาบันราชภัฏมหาสารคาม 
 
20.  คุณวันดี    วิไลนุช 
       ฝายงานบริการศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอดและหองสมุดคลอฟลด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการรับรองตนแบบชิ้นงานวิจัย 

 
1.   รองศาสตราจารย ดร. ธนิศ   ภูศิริ 
      หัวหนาสํานักเทคโนโลยทีางการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุกรี    รอดโพธิ์ทอง 
      ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
3.    คุณชาญ    ชินถาวร 
      ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอดและหองสมุดคลอฟลดกรุงเทพฯ 
 
4.   ดร. วัชรินทร    ฮ่ํารัตนาพร 
      นักวชิาการ 7  หัวหนาสวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพกิาร 
      ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 
5.   ผูชวยศาสตราจารย สุรินทร    ยอดคําแปง 
      โปรแกรมวิชาการศึกษาพิเศษ  คณะครศุาสตร  สภาบันราชภัฏเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

      หนังสือขอความรวมมือและเครื่องมือในการวิจัย 

ภาคผนวก จ. 
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แบบสอบถาม 

อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 
 
 
 
คําชี้แจง     
 

1. การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาของ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด   ซ่ึงจะเปนขอมูลเบื้องตนเพื่อประกอบการนําเสนอ 
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ตอไป 

  
 2 .  แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด  2   ตอน  ไดแก 

        ตอนที ่   1       สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่    2       ความคิดเห็นเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาในดาน 
              จุดมุงหมายในการใหบริการ  การจัดบุคลากร  การจัดบริการ 
              การจดัประเภทสื่อ  สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา 

   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เร่ือง การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรยีนสอนคนตาบอด 
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ในปจจุบันสื่อการสอนนับวามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการจัดการเรียนการสอน  โดยเฉพาะในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด ทั้งนี้เพราะนักเรียนตาบอดสูญเสียความสามารถหลักในการรับรูทางตาจึงจําเปนตองมีสื่อการเรียนการสอน 
ที่เปนรูปธรรมสามารถจับตองได เพื่อใหนักเรียนตาบอดและอาจารย มีความเขาใจที่ตรงกัน จึงจะทําใหการเรียนรูเปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพ  แตในปจจุบันจากงานวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญนั้นไมมีเวลาในการผลิตสื่อการสอน เนื่องจากตอง 
รับผิดชอบงานการสอนที่มีมาก อีกทั้งยังขาดงบประมาณและหนวยงานในการชวยจัดผลิตและใหความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 
 จากปญหาเหลานี้เอง  ผูวิจัยคิดวาแนวทางหนึ่ง  ที่จะสามารถชวยแกปญหาได ก็คือการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาเพื่อ 
ชวยใหบริการดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอนตาง ๆ กับอาจารย และนักเรียนในโรงเรียน แตสิ่งสําคัญกอนจะมีการจัดต้ัง 
ศูนยสื่อการศึกษานี้ จําเปนตองทราบถึงความตองการของผูใชบริการในดานตาง ๆ เสียกอน เพื่อใหไดศูนยสื่อการศึกษาที่มี 
รูปแบบสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการอยางแทจริง 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทานอาจารยโปรดตอบแบบสอบถาม เรื่อง “การศึกษาความตองการศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด”    เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปนพื้นฐานในการสรางรปูแบบศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสม
สําหรับ 
โรงเรียนสอนคนตาบอด ตอไป 
 
 
 

คําจํากัดความ 
 
 
ศูนยสื่อการศึกษา  หมายถึง   หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนินงานใหบริการทางดานสื่ออุปกรณ การเรียนการ 

 สอนกับครูอาจารยและนักเรียนในโรงเรียน เพื่อชวยใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ  

                มากยิ่งขึ้น 
จุดมุงหมายในการใหบริการ หมายถึง   การกําหนดวัตถุประสงคหลักในการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน 
การจัดบริการ        หมายถึง  การกําหนดขอบขายหนาที่ของงานบริการที่ควรจัดขึ้นภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดบุคลากร  หมายถึง   การกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ควรจัดใหมีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดสื่ออุปกรณ     หมายถึง   การคัดเลือก สื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับผลิตสื่อการสอน สําหรับอาจารย  

                และนักเรียนเขาไวภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดท่ีต้ัง  หมายถึง   การกําหนดตําแหนงที่ต้ังของศูนยสื่อการศึกษา ที่เหมาะสมภายในโรงเรียน 
การจัดพื้นที่ภายในศูนย        หมายถึง    การกําหนดพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาและการเขาใชบริการที่เหมาะสมภายใน 

                ศูนยสื่อการศึกษา 
 
 
 

บทนํา 
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ตอนที ่1     สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 

    ชาย         หญิง 
2. อายุ 

  ต่ํากวา  25  ป    25 – 30 ป 
  31 – 40  ป    41 – 50  ป 
  51 ปขึ้นไป 

3. ประสบการณในการทํางานเปนอาจารยสอนนักเรยีนตาบอด 
  ต่ํากวา  5 ป                   5 – 10 ป 

                11 – 15  ป                  15  ปขึ้นไป 
 

4. วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาระดบัปริญญาตรี    ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท      อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ…………. 
 
5. ทานเคยไดรับความรูและประสบการณทางดานสื่อการเรยีนการสอน จากขอใดบาง 

(ตอบมากกวา 1 ขอ) 
สําเร็จการศึกษามาโดยตรง 
เคยเรียนเปนบางวิชาในหลักสูตร 
เคยเขารับการอบรม 
ศึกษาคนควา และสังเกตการสอนดวยตนเอง 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานสื่อการเรียนการสอน 
ไมมีความรูทางดานสื่อการเรียนการสอนเลย 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………………………. 

6. สภาพการใชส่ือการเรียนการสอนในปจจุบนัเปนอยางไร 
   จัดผลิตสื่อข้ึนเอง 
ขอความรวมมือจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
ไมมีการใชส่ือในการเรียนการสอน 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ ……………………………………………………… 
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ตอนที ่2   ความคิดเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
7. ทานคิดวาศนูยส่ือการศึกษามคีวามจําเปนตอสถานศึกษาของทานหรือไม 

จําเปน  เพราะ………………………………………………………………….. 
ไมจําเปน เพราะ……………………………………………………………….. 

 
8. หากมีการจดัตัง้ศูนยส่ือการศกึษาขึ้นในโรงเรียนสอนคนตาบอด รูปแบบของการบริการควรเปนแบบใด 

แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง คือ เปนศูนยรวบรวมวัสดุอุปกรณทางการเรียนการสอน   
ประเภทตาง ๆ ไวบริการอาจารยและนักเรียน สวนงานบริการทางดานสื่อส่ิงพิมพ
นั้น จัดใหเปนหนาที่ของงานหองสมุด 
(สรุป คือ แยกงานหองสมดุกับงานสื่ออุปกรณการสอนออกจากกัน) 

    
แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณ คือ มีการจัดบรกิารทั้งสื่ออุปกรณการเรยีน 
การสอนและสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ จัดรวบรวมไวภายในศูนยเดยีวกัน 
(สรุป คือ รวมงานหองสมุดกับงานสื่ออุปกรณการสอนเขาดวยกนั) 

9. บุคลากรที่ปฏิบัติหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา ควรเปนอยางไร 
ครูที่แบงเวลาจากงานสอนประจํามาปฏบิัติหนาที่ในการใหบริการ 
จัดใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทางดานสื่อการสอนใหบริการ 
อ่ืน ๆ …………………………………………………………………………… 

 
10.    ทานคิดวาที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาภายในโรงเรียนควรเปนอยางไร 

ตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ     
  ควรตั้งอยูใกลกับหองสมดุของโรงเรียน      

 ควรจัดรวมกับหองสมุดของโรงเรียน     
จัดตั้งเปนหนวยยอยอยูตามอาคารตางๆ      

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

139
11.   ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดานตางๆ นี้อยางไร 
 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย 3 ลงในชองที่ตรงกับความตองการของทาน ( 5 หมายถึง ตองการมาก 
ที่สุด,  4  หมายถึง  ตองการมาก,  3 หมายถึง  ตองการปานกลาง,  2  หมายถึง  ตองการนอย และ 1  หมายถึง  
ตองการนอยทีสุ่ด ) 

ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

1. ทานคิดวาศนูยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรมี 
จุดมุงหมายในการใหบริการ  อยางไร  
-    เพื่อใหบริการสื่ออุปกรณการเรียนการสอนแกครูและนักเรยีน 
      ภายในโรงเรียน   

     

 -       เพื่อสนับสนุนใหมกีารจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อใหเพียงพอกับ 
        ความตองการ   

     

 -       เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจดัการเรียนการสอน      
 -       เพื่อเปนศูนยรวมเทคนคิในการผลิตสื่อการสอนแกครูและ 

นักเรียนในโรงเรียน   
     

 -       เพื่อเปนแหลงคนควาใหครูนักเรียนไดใชศึกษาและรับบริการ 
        เกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอน   

     

 -       ความคดิเห็นอื่น ๆ …………………………………………      
 …………………………………………………………………...      
2. ทานคิดวา การจัดบริการ ภายในศูนยสื่อการศึกษาควรเปนอยางไร 

 -    บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรยีน   …………………… 
 -      บริการพัฒนาและปรบัปรุงสื่อ  ………………………… 
 -      บริการใหความรูเร่ืองการใชส่ือการสอน  ……………… 
 -      บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพื่อการเรียนรู………………… 
 -      บริการแนะนําภายในศูนยส่ือ   ………………………… 
 -      บริการยืม – คืน  …………………… 
-           บริการจัดนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ  ……………… 
-      บริการชวยจดังานสอนใหกับครู  ……………………… 
-          ความคดิเห็นอื่นๆ ……………………………………… 
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
3. ทานมีความคดิเห็นอยางไรตอการ จัดบุคลากร  ภายในศูนยสื่อ 

การศึกษา 
-      ควรจัดใหมีฝายบริหาร    
-      ควรจัดใหมีฝายบริการ    
-      ควรจัดใหมีฝายผลิต    
- ความคิดเห็นอืน่ๆ …… 

 

     

4 ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ ฝายบรหิาร   ควรเปนอยางไร 
-     กําหนดนโยบาย  วางแผน  จัดทําปฏิทนิปฏิบัติงาน   
-     บริหารงานดานบุคคล   
-     จัดทําสถิติ  รายงาน  สารบรรณและการประชาสัมพันธ  
-     การเงิน  ธุรการ  การพิมพ    
-     ดานสถานที่และพัสด ุ  
- การประเมินผลงาน    
-      ความคดิเห็นอื่นๆ 

     

5.  ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ  ฝายบรกิาร  ควรเปนอยางไร 
-     จัดบริการยืม – คืน    
-     ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนย    
-     บริการรับปรึกษา ใหความรูดานสื่อการสอน    
-     บริการสื่อ วัสด ุอุปกรณตางๆ   
-     บริการจัดเก็บอุปกรณ    
-     จัดนิทรรศการ  แสดงขาวสารทั่วไป    
-      ความคดิเห็นอื่นๆ   

     

6. ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ  ฝายผลติ  ควรเปนอยางไร 
-     คัดเลือกและจัดหาสื่อ อุปกรณ   
-     บริการผลิตสื่อใหกับครแูละนักเรียน  
-     จัดเตรยีมสื่อใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ    
- บํารุงรักษา  ซอมแซมสื่อวัสดุอุปกรณ ภายในศูนยส่ือ  
- ความคิดเห็นอืน่ๆ   
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
7. ทานคิดวาภายในศูนยควรม ี สื่อและอุปกรณ   ประเภทใดบาง 

อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ 
-    เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer) 
-    เครื่องคอมพิวเตอร   
-    เครื่องพิมพดีดเบรลล ( Brailler) 
-    เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน    
-    เครื่องบันทึกเสียง    
-    เครื่องมือเรขาคณิต    
-    เครื่องเลนเทป  
-     อ่ืนๆ   

     

8. อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน 
-    หนังสือเบรลล     
-    แผนที่นนู    -    ลูกโลก     
-    หุนจําลอง     
-    ลูกคิด    
-    แวนขยาย ( cctv ) 
-    แผนเสียง / เทปบันทึกเสยีง     
-    บัตร 
 -    สเลท สไตลัส     
-    เครื่องคํานวณแบบมีเสียง      
-    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน     
-    คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง      
-    ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง      
-    อ่ืน ๆ 
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
9. ทานคิดวา  การจัดพื้นท่ี  ภายในศูนยสื่อควรเปนอยางไร 

-    มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน      
-    มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา     
-    มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอปุกรณ และส่ือตางๆ      
-    มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ     
-    มีหองอัด – ผลิตเทป      
-    มีหองผลิตหนังสือเบรลล      
-    มีหองอานหนังสือตัวโต      
-    มีหองสมุดเทป      
-    มีหองคอมพิวเตอร      
-    หองเจาหนาที่      
-    หองประชมุ      
-    บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ      
-    หองน้ํา     
-     อ่ืนๆ 

     

 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ   ……………………………………………………………………………………………….   
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณเปนอยางสงู 

      ผูวิจัย    นางสาวสุรียพร   ทวมทอง    
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เรื่อง   การนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
โดย   นางสาวสุรียพร       ทวมทอง 
ภาควิชา   โสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
อาจารยที่ปรึกษา  รองศาสตราจารยสมเชาว เนตรประเสริฐ 
วัตถุประสงคในการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
2. เพื่อนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
 

การวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้  เปนการศึกษาจากความคิดเห็นของ 
ผูเช่ียวชาญ  ซึ่งผูวิจัยไดใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูลจํานวน  3  รอบดังนี้ 
 
 รอบที่  1 ใชแบบสอบถามปลายเปด  เพื่อใหทานซึ่งเปนผูเช่ียวชาญไดแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 
 รอบที่  2 ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ 
 รอบที่  3 ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  และแสดงตําแหนงคะแนนความคิดเห็นของทาน 
  และของกลุมผูเช่ียวชาญจากแบบสอบถามรอบที่ 2 เพื่อใหทานไดยืนยันคําตอบอีกครั้ง 
 
 แบบสอบถามนี้เปนการเก็บขอมูลใน  รอบที่ 1  จุดมุงหมายของแบบสอบถามชุดนี้เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับ 
รูปแบบศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ซึ่งผูวิจัยไดมุงศึกษา  5  ดาน  คือ 

1. ดานการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา 
2. การจัดบริการ 
3. การจัดบุคลากร 
4. การจัดสื่ออุปกรณ 
5. การจัดสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายในศูนยสื่อการศึกษา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบสอบถามรอบที ่1 
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ในปจจุบันสื่อการสอนนับวามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนการสอนในโรงเรียน  โดยเฉพาะในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอด  ทั้งนี้เพราะนักเรียนตาบอดสูญเสียความสามารถในการรับรูทางสายตาจึงจําเปนตองมีสื่อการสอนที่เปนรูปธรรมสามารถ
จับตองได  เพื่อใหนักเรียนและครูผูสอนมีความเขาใจตรงกัน  ซึ่งจะทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  แตในปจจุบัน 
จากงานวิจัยพบวา  ครูผูสอนสวนใหญไมมีเวลาในการผลิตสื่อ  เนื่องจากตองรับผิดชอบงานสอนที่มีมาก  อีกทั้งยังขาดงบประมาณ
และหนวยงานในการชวยจัดผลิตและใหความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 
 จากปญหาเหลานี้เอง  ผูวิจัยคิดวาแนวทางหนึ่งที่จะสามารถชวยแกปญหาได  ก็คือการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาเพื่อให
บริการทางดานสื่ออุปกรณ  แกครูและนักเรียนภายในโรงเรียน  ดังนั้นเพื่อใหงานวิจัยครั้งนี้สําเร็จและสมบูรณ   จึงใครขอความ
รวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม  เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปนพื้นฐานในการสรางรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอดตอไป 
 
 
 
 
 
 ศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนินงานใหบริการทางดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอน
ตางๆ  กับครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาบอด 
 
 การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   ลักษณะของรูปแบบการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมกับโรงเรียนสอนคน
ตาบอดวาควรมีลักษณะเปนอยางไร เชน ควรจัดตั้งโดยแยกเปนเอกเทศไมรวมกับงานฝายตาง ๆ ภายในโรงเรียน 
 
 การจัดบริการ   หมายถึง   การกําหนดจุดมุงหมายและขอบขายหนาที่งานบริการของศูนยสื่อการศึกษาที่สมควรจัดใหมี  
เพื่อใหสามารถบริการครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาบอด 
 
 การจัดบุคลากร   หมายถึง   การดําเนินงานเกี่ยวกับการแบงงานโดยมีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและ   
คุณสมบัติของบุคลากรผูทําหนาที่ตางๆ  ภายในศูนยสื่อการศึกษานี้ 
 
 การจัดสื่ออุปกรณ   หมายถึง   การคัดเลือกสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับการผลิตสื่อการสอนสําหรับนักเรียน
ตาบอดเพื่อจัดบริการใหกับครูและนักเรียน  ไวภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
 การจัดสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายใน   หมายถึง   การกําหนดที่ต้ังในตําแหนงที่เหมาะสมสําหรับใหบริการภายใน
โรงเรียนและการจัดพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาสื่อและการเขาใชบริการที่เหมาะสมในศูนยสื่อการศึกษา 

  
 
 
 
 

บทนํา 

คําจํากัดความในการวิจัย 
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ตอนที่ 1    ขอมูลทั่วไป 
 
  ชื่อ………………………………………………………………………... 
  ตําแหนง………………………………………………………………….. 
  สถานที่ทํางาน……………………………………………………………. 
  หมายเลขโทรศัพท……………………………………………………….. 
 
 
ตอนที่ 2     ความคิดเหน็เกี่ยวกบัรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดในดานตาง ๆ 
     ตามความเห็นที่ทานคิดวาเหมาะสม 
 
ดานการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษา 
1. ในการจดัตั้งศนูยส่ือการศึกษาขึ้นในโรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น  ทานคิดวารูปแบบที่เหมาะสม 

ควรเปนอยางไร  เพราะเหตใุด 
       ………………………………………………………………………………………………………………. 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
        …….………………………………………………………………………………………………………… 
        …….………………………………………………………………………………………………………… 
 
ดานการจดับริการ 
2.    ทานคิดวา  จุดมุงหมายในการใหบริการ  ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสมควร 
       เปนอยางไร (หมายถึง จุดมุงหมายหลกัของการใหบริการ) 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       ………………………………………………………………………………………………………………. 
 

แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ รอบที่  1 
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3.    ทานคิดวา ขอบขายภารกิจหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 
1. ………………………………………………………………………………………………………….. 
2. ………………………………………………………………………………………………………….. 
3. ………………………………………………………………………………………………………….. 
4. ………………………………………………………………………………………………………….. 
5. ………………………………………………………………………………………………………….. 
6. ………………………………………………………………………………………………………….. 
7. ………………………………………………………………………………………………………….. 
8. ………………………………………………………………………………………………………….. 
9. ………………………………………………………………………………………………………….. 
10. ………………………………………………………………………………………………………….. 
 

ดานการจดับุคลากร 
4.    ทานคิดวาบุคลากรที่ทําหนาที่ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรมีการกาํหนดตําแหนง
และหนาที่ความรับผิดชอบเพื่อใหสอดคลองกับการบริการและการจัดการอยางไร 
 

1. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

2. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

3. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 
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4. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

5.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

6.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

7.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

8. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

9. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 
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10. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

 
ดานสื่ออุปกรณ 
7. การจัดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณทางดานโสตทัศนศึกษาที่เหมาะสมภายในศนูยส่ือการศึกษา 

ควรประกอบไปดวยส่ือชนดิใดบาง   เพื่อใหเหมาะสมกบัความตองการของครูและนักเรียนในโรงเรียน 
1. อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ  ที่ควรจัดใหม ี

       ………………………………………………………………………………………………………….. 
       …………………………………………………………………………………………………………. 
       …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. ส่ือประเภททีช่วยในการเรยีนการสอน  ที่ควรจัดใหม ี
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      ………………………………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      ………………………………………………………………………………………………………… 
      ………………………………………………………………………………………………………… 
 
ดานสถานที่ตัง้และการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 
8. สถานที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรตั้งอยูบริเวณสวนใดของโรงเรียนจึง 

จะเหมาะสมทีสุ่ด 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
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9. การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา  ควรจัดใหมีพื้นที่สวนใดบาง  เพือ่ใหเหมาะสมและครอบคลุม 
ตอการใหบริการ  และการเขารับบริการของครูและนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 
6. ……………………………………………………………………………………………… 
7. ……………………………………………………………………………………………… 
8. ……………………………………………………………………………………………… 
9. ……………………………………………………………………………………………… 
10. ……………………………………………………………………………………………… 

 
10. ขอควรคํานึงทางดานความปลอดภัย  ในการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมตอการเขา 
      รับบริการของครูและนักเรียน ควรเปนอยางไร 

10.1 บริเวณภายนอกศูนยส่ือการศกึษา 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 
 

10.2 บริเวณภายในศูนยส่ือการศึกษา 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะทางดานอื่นๆ 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง     ผูวิจัย  สุรียพร   ทวมทอง 
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รูปแบบศูนยสือ่การศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
ดานการจัดตั้ง 
 ขอท่ี   ขอความ          ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                       5            4           3           2         1 
1. การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 

1.1 จัดแยกเปนเอกเทศ หรือเปนหนวยงานกลางที่มุงเนนบริการเฉพาะ 
สื่ออุปกรณการเรียนการสอน………………………………………………………………………….…………………… 

1.2 จัดแยกเปนเอกเทศ ใหบริการแบบศูนยสื่อการสอนสมบูรณ ซึ่งจัด 
บริการทั้งสื่อสิ่งพิมพและสื่ออุปกรณการเรียนการสอน……………………………………………………………………. 

1.3 จัดรวมกับงานฝายวิชาการ……………………………….……………………………………………..………………….. 
 
 
ดานการบริการ 
2. จุดมุงหมายในการใหบริการ 
 2.1 เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครูและนักเรียนในโรงเรียน  …………………………………………………..………………. 
 2.2 จัดเตรียมสื่ออุปกรณใหพรอมตอความตองการ …………………………………………………………….………………. 
 2.3 เพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน ………………………………………..………………. 
 2.4 เพื่อบริการสถานที่ในการทํางาน  ศึกษาคนควา และเตรียมการสอน 
       ของนักเรียนและครู ………………………………………………………………………………………….……………… 
 2.5 จัดอํานวยความสะดวกในการใชสื่อการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียน 

      และโรงเรียนเรียนรวม ……………………………………………………………………………………...……………….. 
2.6 เพื่อติดตอประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรียน ……………………………………….……………... 
2.7 เพื่อสงเสริมการใชสื่อและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียน …………………………………………….……………… 
2.8 เปนศูนยประสานงานและบริการการศึกษาแกชุมชนและผูพิการทาง  
      สายตาในพื้นที่ …………………………………………………………………………………..………………………….. 
2.9 ทําหนาที่ประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูล ที่เปนประโยชนกับครู 
      นักเรียนและผูพิการทางสายตา ………………………………………………………………………….………………….. 

 
3. ขอบขายภารกิจหนาที่ของศูนยสื่อการศึกษา 

3.1 สํารวจความตองการในการใชสื่อการเรียนการสอนของครูและ 
      นักเรียน ……………………………………………………………………………………..………………………………. 
3.2 จัดผลิต จัดหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ…………………….………………………………….…………………………….. 
3.3 ซอมแซม – บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช ……………………………………………..………………………………. 
3.4 จัดเก็บ ดูแล  รักษาสื่ออุปกรณ ………………………………………………………………..……………………………... 
3.5 ใหบริการยืม – คืน สื่ออุปกรณ ……………………………………………………………..………………………………..  
3.6 คัดเลือกจัดเตรียมสื่อและอุปกรณ …………………………………………………………..………………………………. 
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ขอท่ี   ขอความ            ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                          5         4           3          2          1 

3.7 บริการผลิตหนังสือเบรลล ………………………………………………………………………………………..…………… 
3.8 บริการผลิตหนังสือเสียง……………………………………………………………………………………………..………… 
3.9 บริการการอานใหกับนักเรียนและบุคลากร ……………………………………………………………………………..…….. 

 3.10 บริการผลิตสื่อ Software ทางคอมพิวเตอร ………………………………………………………………………………..…. 
3.11 บริการผลิตภาพนูน…………………………………………………………………………………………………………… 

 3.12 คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง……………………………………..………………………………………………… 
 3.13 บริการจัดอบรมใหความรูเรื่องสื่อการสอน……………………………………..……………………………………………. 
 3.14 บริการขาวสารและประชาสัมพันธกิจกรรมของนักเรียนและ 
         บุคลากรภายในโรงเรียน……………………………………………………………..…………………….…………………. 
 3.15 จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน……………………………………………………….…………………………………… 
 3.16 จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศูนยสื่อ …..……………………………………..………………………………… 
 
 
ดานการจัดบคุลากร 
ผูวิจัยไดแสดงแผนผังการจัดโครงสรางองคกร  ใหทานไดพิจารณาทั้งหมด  4  แบบ 
 
4. การจัดบุคลากร 

4.1       4.2   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  ………………………………………     หมายเหตุ  ……………………………………… 
 
 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ ฝายผลิต 

ฝายบรรณารักษ 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร ฝายผลิต 

ฝายบริการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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4.3 4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
หมายเหตุ …………………………………………     หมายเหตุ  …………………………………… 
 
 

 
 
รายละเอียดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
 
  ขอท่ี   ขอความ            ความเหมาะสม            หมายเหตุ 
                         5          4          3           2         1 

5 หนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนง 
5.1 หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

1. เปนหัวหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศูนยสื่อการศึกษา……………………………………………………………... 
2. กําหนดแผนงานนโยบายรวมกับทุกฝาย………………………………………………………………………………………... 
3. กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศูนยสื่อ……………………………………………………………………………... 
4. ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร………………………………………………………………………………………... 
5. จัดหางบประมาณสําหรับศูนยสื่อเพื่อการดําเนินงาน…………………………………………………………………………… 
6. เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบุคคลทั่วไป………………………………………………………………. 

 
 
 

ผูอํานวยการโรงเรียน 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร 

ฝายบริการ 

ฝายผลิต 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ 

บรรณารักษ 

ฝายผลิต ฝายบริหาร 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เจาหนาที่ 
เทคโนโลยี 
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  ขอท่ี   ขอความ             ความเหมาะสม         หมายเหตุ 
                         5          4          3           2          1 

5.2 บุคลากรฝายบริหาร 
1. บริหารงานดานบุคคล………………………………………………………..…………………………………………………. 
2. จัดทําแผนงาน,ปฏิทินการปฏิบัติงานประจําป…………………………………..………………………………………………. 
3. บริหารดานงบประมาณรวมกับฝายผลิตและฝายบริการ……………………………..…………………………………………. 
4. กําหนดบทบาทหนาที่รวมกับหัวหนาศูนยสื่อ…………………………………………..………………………………………. 
5. สนับสนุน เผยแพรความสําคัญของศูนยสื่อแกบุคลากรภายใน 
   โรงเรียน และบุคคลทั่วไป…………………………………………………………………..…………………………………… 
6. ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก ………… …………………………………………………………………………… 
7. ประเมินผลงานการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษา……………………………………………………………………………. 

5.3 บุคลากรฝายบริการแบงเปน 2 ฝาย คือ 
5.3.1  บรรณารักษ (บริการสื่อสิ่งพิมพ) 
1. จัดบริการยืม – คืน  ……………………………………………………………………………………………………………… 
2. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนยสื่อศึกษา   …………………………………………………………………………..……………….. 
3. จัดทําเอกสารแนะนําเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษา …………………………………………………………………..……………. 
5.3.2  เจาหนาที่เทคโนโลยี (บริการสื่ออุปกรณ) 
1. จัดบริการยืม-คืน สื่ออุปกรณ …………………………………………………………………………………………………… 
2. จัดเก็บอุปกรณสื่อการสอนและหนังสือเบรลล ………………………………………………………………………..……….. 
3. จัดทําทะเบียนสื่ออุปกรณ  …………………………………………………………..…………………………………………. 
4. จัดนิทรรศการแสดงขาวสารทั่วไป  ……………………………………………………..……………………………………… 
5. สํารวจความตองการสื่อการเรียนการสอนของครูและนักเรียน  ……………………………..…………………………………. 
6. ทําหนาที่ประสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ  …………………………………..……………………………… 

5.4 บุคลากรฝายผลิต 
ผูวิจัยไดแบงสายงานการผลิตสื่อออกเปน   4   ดาน 

  5.4.1 เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
1. ดูแลการใชและระบบการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร ……………….…………………………………………………………….. 
2. ใหคําแนะนําการใชโปรแกรมการใชงานตาง ๆ …………………….……………………………….…………………………. 
3. ติดต้ังโปรแกรมการใชงาน   …………………………………………….……………………………………………………… 
4. ซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร  ……………………………………………….…………………………………………….…… 
5. ดูแล อํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร ………………………….……………………………………….………. 
6. ผลิตสื่อ Software หรือพัฒนาสื่อคอมพิวเตอร  …………………………………….………………………………….……….. 
7. จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบนอกเหนือตําราเรียน  …………………………………….……………………………….….…… 
8. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ Software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช  ……………………….……………………………….…… 
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เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
1. จัดพิมพอักษรปกติใหเปนอักษรเบรลล  ………….……………………………………………………………………………. 
2. จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล  ………………………….………………………………………………………………………… 
3. จัดสงหนังสือเบรลลใหกับฝายบริการ หองสมุด  และครูสอนเสริมวิชา 
    ในโรงเรียนเรียนรวมนักเรียนตาบอด   …………………..……….……………………………………………………………. 
4. สํารวจความตองการหนังสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลอง  

     กับความตองการของผูใชบริการ  …………………………..….. ……………………………………………………………… 
 5. ซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด ………………………………………………………………………………………………… 
 6. จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบนอกเหนือตําราเรียน ………………………………………………………………………………. 
 7. ทดสอบมาตรฐานหนังสือเบรลลกอนนําไปใช …………………………..…………………………………………………….. 
5.4.2 เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 

1. บันทึกเทปหนังสือเสียงจากแบบเรียนและหนังสื่ออื่นๆ……………………..…………………………………………………. 
 2. ทําสําเนาเทปหนังสือเสียง ………………………………………………………..…………………………………………….. 
 3. ประสานงานการยืม – คืนเทปกับฝายบริการ ………………………………………..…………………………………………. 
 4. สํารวจความตองการเทปจากผูใชบริการ ……………………………………………….………………………………………. 
 5. จัดทําทะเบียนหนังสือเสียงรวมกับหองสมุดเทป ………………………………………….…………………………………… 
 6. ดูแลใหความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา ……………………………………….………………………………. 
 7. ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร …………………………………………..…………………………… 
 8. ประชาสัมพันธ  แนะนํารายชื่อหนังสือเสียง  ………………………..………………………………..……………………..…. 
 9. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อหนังสือเสียงกอนนําไปใช ……………………………………………………………………………… 

5.4.3 เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 1. จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร  สื่อหนังสือเสียง 

            และหนังสือเบรลล………………….….……………………………………………………………………………………….. 
 2. ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ  ………..……………………………………………………………………………………….. 
 3. จัดหาสื่ออุปกรณที่นักเรียนและครูผูสอนตองการ ……..………………………………………………………………………. 
 4. ติดตอประสานงานกับครูผูสอนที่ตองการใชสื่อเพื่อประกอบการสอน ………..………………………………………………. 
 5. แนะนํารายชื่อสื่อการสอนตาง ๆ และวิธีใชใหกับครูและนักเรียน…………………..…………………………………………. 
 6. ผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม …………………………………………………….……………………………………….. 
 7. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อการสอนกอนนําไปใช …………………………………………….……….………………………….. 

5.5 นักการภารโรง 
1. อํานวยความสะดวกในการขนยายสื่อการสอน ………………………………………………………………………………… 
2. ดูแลรักษาความสะอาดภายในศูนยสื่อ ………………………………………………………….……………………………… 
3. ดูแลในเรื่องการจัดเก็บอุปกรณตาง ๆ   …………………………………………………………….…………………………… 

 4. ดูแลสิ่งกีดขวางหรือสิ่งที่กอใหเกิดอันตรายกับผูเขารับบริการ………………………………………..………………………… 
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6. อุปกรณท่ีใชใน การผลิตสื่อ 

 1. เครื่องพิมพเบรลล (Braille Printer) ……………………….……………………………………………………………………. 
 2. เครื่องพิมพดีดเบรลล (Brailler) ………………………………….…………………………………………………………….. 
 3. เครื่องอัดสําเนาภาพนูน (Thermoform Duplicator )  …………………………………………………………………………… 
 4. เครื่องคอมพิวเตอร (Computer) …………………………………………….………………………………………………….. 

5. เครื่องสังเคราะหเสียง (Speech Synthesizers) …………………………………….……………………………………………. 
6. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille Display) …………………………………………..……………………………………… 
7. เครื่องทําสําเนาเทป (Cassette Duplicator) …………………………………………………….……………………………….. 
8. เครื่องเลนเทป ……………………………………………………………………………………….………………………….. 
9. เครื่องตัดตอและบันทึกเทปแบบมาตรฐาน (Mixer Console) …………………………………………….…………………….. 
10. แวนขยาย และ CCTV   (Close Circuit Television)  
      สําหรับผูที่มีสายตาเลือนลาง (Low Vision) …………….…………………………………………………………………….. 
11. อุปกรณทําภาพนูนดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) ……….…………………………………………………… 
12. อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสือเบรลล ……………………………………….…………………………………………….. 
13. กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braill paper)……………………………………………………………. 
14. กลองถายรูป  . ………………………………………………………………………………………………………………… 
15. กลองวีดิทัศน . ………………………………………………………………………………………………………………… 
16. เครื่องโทรทัศน  ……………………………………………………………………………………….……………………… 

7 อุปกรณประเภท สื่อการเรียนการสอน 
7.1 สื่อสําหรับเตรียมความพรอมในการอาน – เขียนเบรลล 

1. ลูกบิดเบรลล  ……………………….……………………………………………………………………………………….. 
2. กระดานหมุด ………………………………………………………………………………………………………………… 
3. กระดาษทราย ………………………………….…………………………………………………………………………….. 
4. กระดุม           ……………………………………….……………………………………………………………………….. 
5. เนื้อผาชนิดตาง ๆ  …………………………………………..………………………………………………………………… 

7.2 สื่ออุปกรณในการเขียนเบรลล 
1. แผนรองเขียน (Slate)  ………….……………………………………………………………………………………………. 
2. ดินสอ (Stylus) …………………….………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 

 



 158
 

ขอท่ี   ขอความ             ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                         5           4          3          2          1 
7.3 สื่อประเภทหนังสือและเอกสารเบรลล  ……………………….………………………………………………………………….. 
7.4 สื่อการสอนคณิตศาสตร 

1. ไมบรรทัดเบรลล …………………………………………….……………………………………………………………… 
2. สายวัด ………………………………………………………….…………………………………………………………… 
3. เครื่องช่ัง ………………………………………………………….…………………………………………………………. 
4. เสนจํานวน  ………………………………………………………….……………………………………………………… 
5. ลูกคิด  …………………………………………………………………..…………………………………………………… 
6. เครื่องคํานวณแบบมีเสียง  ………………………………………………….……………………………………………….. 

7.5 สื่อการสอนเรขาคณิต 
1. วงเวียน  ………….………………………………………………………………………………………………………….. 
2. ครึ่งวงกลม ………….………………………………………………………………………………………………………. 
3. รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ  ………..…………………………………………………………………………………………….. 
4. กระดานยาง ……………………….………………………………………………………………………………………… 
5. กระดานเรขา  ………………………….……………………………………………………………………………………. 
6. กระดานเอนกประสงค ……………………..……………………………………………………………………………….. 
7. กระดานกราฟ ………………………………………………………………………………………………………………… 

7.6 สื่อภาพนูน 
1. แผนที่นูน ……….…………………………………………………………………………………………………………… 
2. ภาพนูน  ……………..………………………………………………………………………………………………………. 
3. บัตรคํานูน ……………………………………………………………………………………………………………………. 

7.7 สื่อท่ีเปนของจําลอง 
1. ลูกโลก  ………….…………………………………………………………………………………………………………... 
2. หุนจําลองตาง ๆ ของคน,สัตว,พืช และสิ่งของ ………….…………………………………………………………………… 
3. ลูกบอลยาง ตัวตอตาง ๆ …………………………………….……………………………………………………………….. 

7.8 หนังสืออักษรตัวโต (Large Print)  
สําหรับนักเรียนที่มีการเห็นเลือนลาง  (Low Vision) ……………..………………………………….…………………………… 

7.9 สื่อในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการทางภาษา 
                หนังสือเสียงคลาสเสทท (Talking Book) ………………………………………………………………………………………… 
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7.10 สื่อทาง Computer 

1.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง 
     ทางการเห็น …………………………………………………………………………………………………………………….. 
2.  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเห็น …………..……………………………………………. 

7.11 ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง ……………………………………………………….…………………………………………. 
7.12 สื่อสําหรับฝกทักษะในการดํารงชีวิต 

1. ไมเทา ……………………………………………………………………………….……….………………………………. 
2. อุปกรณในการทํางานบาน งานเย็บผา ………………………………………………….…….……………………………… 
3.    นาฬิกาแบบมีเสียง และนาฬิกาเบรลล……………………………………………………….………………………………… 
4.    แวนขยายแบบพกติดตัว …………………………………………………………………..…….……………………………. 

7.13 สื่อในวิชาพลศึกษา 
ลูกปงปอง,ลูกบอลมีเสียง ……………………………………………………………………………….………………………… 

7.14 สื่อในวิชาดนตรี 
1.    เครื่องดนตรีไทย ดนตรีพื้นบาน ……….…………………………………………….………………….……………………. 
2.    เครื่องดนตรีสากล ……………………………………………………………………..…………………….……………….. 

 
ดานสถานที่ตัง้และการจัดพืน้ท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
8 สถานที่ต้ังของศูนยสื่อการศึกษา 

8.1 ต้ังอยูในที่ซึ่งเปนศูนยกลางของอาคารเรียนแยกเปนอาคารเอกเทศ …………..……………………………………………….. 
8.2 ต้ังอยูในอาคารเรียนกลางชั้นลางติดกับหองสมุดโรงเรียน ……………………….…………………………………………… 
8.3 ต้ังอยูในอาคารเรียนกลางรวมกับหองสมุดของโรงเรียนบริเวณ  
      ช้ันลางและชั้นที่ 2 …………………..………………………………………………………………………………………… 

9 การจัดพื้นที่ภายในศูนยสื่อการศึกษา 
ผูวิจัยไดแบงลักษณะพื้นที่ภายในศูนยสื่อ ได 3 บริเวณ  ดังนี้ 

9.1 พื้นที่สําหรับใหบริการที่ 
1.   บริเวณยืม – คืน …………………………..………………………………………………..………………………………….. 
2.   บริเวณตอบคําถาม ปรึกษาปญหา ……………..………………………………………….…………………………………… 
3.   บริเวณจัดนิทรรศการประชาสัมพันธ……………..………………………………………..………………………………….. 
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9.2 พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

1.    พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง …………………………………………………………………………………………… 
2.    หองผลิตหนังสือเบรลล 

2.1 พ้ืนที่สวนพิมพเบรลล …………………………………………………………………………………….…………….. 
2.2   พ้ืนที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร ………………………………………………………………………………... 

3.    หองบันทึกเสียง  / ผลิตหนังสือเสียง …………………………………………………………………………………………. 
4.    หองคอมพิวเตอรสําหรับการผลิต  …………………………………………………………………………………………… 
5.    หองแสดงสื่อกอนนําไปใชจริง (Preview) …………………………………………………………………………………… 
6.    พื้นที่ในการจัดเก็บสื่อ  ……………………………………………………………………………………………………….. 
7.    หองเจาหนาที่ ………………………………………………………………………………………………………………… 

9.3 พื้นที่สําหรับการเรียนรูและฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
               1.   หองปฏิบัติการ Computer สําหรับนักเรียน  ………………………………………………..………………………………….. 

2.   หองฝกพิมพดีด  ………………………………………………………………………..……………………………………… 
         3.   หองสมุดเทป   

3.1  บริเวณเก็บเทป  ……………………………………………………………………………………………………..…… 
3.2  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา ……………………………………………………………………………………………… 
3.3  บริเวณฟงเทปบันทึก  
 3.3.1 แบบกลุม ………………………………………………………………………………………………………….. 
 3.3.2 แบบเดี่ยว  ……………………………………………………..……………………………………………..…… 

          4.   หองหนังสือเบรลล   
4.1 สวนทํางานบรรณารักษ   ………………………………………………………………………………………………… 
4.2 บริเวณจัดเก็บหนังสือ  …………………………………………………………………………………………………… 
4.3 บริเวณอานหนังสือตัวโต  ……………………………………………………………………………………………...… 
4.4 บริเวณนั่งอานหนังสือเบรลล  ………………………………………………………………………………………….… 

          5.   หองประชุม สนทนาปรึกษางานกลุม หรือทํากิจกรรมที่มีเสียง 
   6.   มุมสําหรับเด็กเล็กเพื่อฝกทักษะพื้นฐาน  ……………………………………………………………………………………... 

 
ขอเสนอแนะ  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานใหความรวมมือในการวิจัย 
สุรียพร   ทวมทอง    ผูวิจัย 
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กรอบแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบศูนยสือ่การศึกษา 
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

องคประกอบในการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ศึกษา 
1.  รูปแบบการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) ไดจัดรูปแบบศูนย

สื่อการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ  
1. แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of 

Separate Library and Audio visual Services) 
 2. แบบศูนยบริการสื่อการเรียนการสอนสมบูรณ 
(Centralization of Instructional Media Center Services)
 สําเภา วรางกูร (2521) ไดจัดจําแนกการ
จัดรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 
 1. ศูนยโสตทัศนศึกษา (Audio Visual Center)  
ศูนยการศึกษาแบบนี้มีลักษณะเอกเทศ  
 2.  ศูนยวัสดุการศึกษา (Instructional Material 
Center) ศูนยแบบนี้จัดรวมเปนหนวยงานรวมกันระหวาง
งานหองสมุด กับงานโสตทัศนศึกษา  
 3. ศูนยสหการสื่อการศึกษา (Cooperative 
A.V.Center or Educational Media Consortium) ศูนยแบบ
นี้มีแตโสตทัศนูปกรณ (Non-Printed  Media) 

วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการ
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน กรุงเทพฯ  ควรมี
รูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นจาก
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมคือหองสมุดและหอง
โสตทัศนศึกษาที่มีอยูเดิม   

ประภัสสร  รุจิพร (2522)  พบวาการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาสําหรับโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ตามความ
คิดเห็นของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคาร
สื่อการศึกษาแยกเปนเอกเทศ  เพื่อสะดวกในการใหบริการ
ในโรงเรียน 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน   พบวา  อาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นในโรงเรียน เปนแบบศูนยรวม
เฉพาะอยาง   เปนที่รวบรวมสื่ออุปกรณการสอนประเภท
ตางๆ โดยแยกกับงานหองสมุด 

 

แนวคําถามรอบที่ 1 
1.   ความคิดเห็นทางดาน
รูปแบบในการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียน
สอนคน 
ตาบอด ควรมีรูปแบบใด.. 
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ประเด็นที่ศึกษา 
2.  ดานการจัดบริการ 
     2.1 จุดมงหมายในการ
ใหบริการ 
 
 
 
 
   2.2  ขอบขายภารกิจของ
ศูนยสื่อการศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) จุดมุงหมายในการ
ใหบริการสื่อของศูนยสื่อการศึกษา คือ เพื่อบริการสื่อ
ทั้งมวล เพื่อเปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม เปน
สถานที่ทํางาน ศึกษาคนควาของนักเรียน เปนสถานที่
ใชเวลาวางใหเปนประโยชน เปนแหลงเตรียมการสอน
และใชเปนสถานที่สนทนา ปรึกษาสื่อ 
 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษา ในโรงเรียนระดับมัธยม  กรุงเทพฯ จัดให
มีบริการยืมสื่อการศึกษาและโสตทัศนูปกรณ  มีการ
คัดเลือก  จัดหาและผลิตสื่อ  ใหคําปรึกษาทางวิชาการ
เกี่ยวกับการผลิต-การใชสื่อโสตทัศนูปกรณ  ดูแล
บํารุงรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ  
 
อํานวย  เดชชัยศรี (2539) พบวาภารกิจหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน  มีดังนี้  คือสํารวจ
ความตองการในการผลิตและการใชสื่อการเรียนการ
สอน วางแผนการดําเนินงาน เพื่อสนับสนุนกิจกรรม 
การเรียนการสอน  จัดหา ผลิต และพัฒนาสื่อจัดระบบ
การเก็บการใช  การบํารุงรักษาสื่อ  ใหบริการสื่อการ
เรียนการสอน   
 
สุนันท  ปทมาคม (2525) กลาวถึงหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษาพอสรุปไดดังนี้  จัดหาและผลิตสื่อการ
สอนทุกประเภท  ใหความชวยเหลือในการเลือกสื่อให
เหมาะสม กับระบบการเรียนและการสอนแบบตางๆ  
เก็บรวบรวมสื่อการสอน  แยกประเภทสื่อการสอนและ
ทําบัญชีอยางถูกตอง  ใหคําปรึกษา อํานวยความ
สะดวกในการใชสื่อ  ติดตอสถาบันภายนอกเพื่อจัดหา
สื่อศึกษาวิจัยสื่อการสอนเพื่อพัฒนา  ดูแลซอมแซมสื่อ
การสอนเพื่อใหใชงานไดตลอดเวลา  
   

แนวคําถามรอบที่ 1 
2.  ความคิดเห็นทางดาน
การจัดบริการภายในศูนย
สื่อท่ีเหมาะสม… 
2.1  จุดมุงหมายในการ
ใหบริการที่เหมาะสมคือ… 
 
 
2.2 ภารกิจหนาที่ภายใน 
ศูนยสื่อการศึกษาที่ 
 เหมาะสมคือ… 
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ประเด็นที่ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  ดานการจัดบุคลากร 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวา อาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอด ตองการใหศูนยสื่อการศึกษาที่
จัดต้ังขึ้นในโรงเรียนมีจุดมุงหมายการใหบริการคือ 
สนับสนุน  ใหมีการจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อใหเพียงพอกับ
ความตองการ  เพื่อเปนสถานที่ใหครูและนักเรียนใชศึกษา
คนควาและรับบริการทางดานสื่อการเรียนการสอน เพื่อ
สงเสริมใหครูใชสื่อการสอนและเปนแหลง   คนควา
เตรียมการสอนของครู เพื่อบริการสื่อวัสดุอุปกรณแกครูใน
โรงเรียน เปนที่รวบรวมสื่อที่หลากหลาย เหมาะกับสภาพ
การเรียนการสอนของนักเรียนในปจจุบัน  มีการเก็บดูแล
รักษาพรอมใชงานอยู ตลอดเวลา 
   
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  ทางดานการจัดบริการภายใน
ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  พบวาอาจารย
และนักเรียนตองการใหมีการจัดบริการตางๆ ดังนี้คือ บริการ
ผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน บริการยืม-คืนสื่ออุปกรณการ
สอนตางๆ  พัฒนาและปรับปรุงสื่อ บริการใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการใชสื่อการสอน  บริการแนะนําศูนยสื่อการศึกษา 
จัดนิทรรศการ  งานประชาสัมพันธในโรงเรียน   
 
 
บุญเหลือ  ทองเอี่ยม และสุขสวัสดิ์ ภาษิต (2525)ไดกลาวถึง
การบริหารบุคลากรในศูนย สื่อการศึกษาวาจําเปนตองใช
บุคลากรที่คุณสมบัติตางๆกัน ทั้งนี้เพื่อใหไดทํางานตาม
ความสามารถและความเหมาะสมในหนาที่ จึงควรมีการ
กําหนด คุณสมบัติของบุคลากร ซึ่งจําแนกไดดังนี้ หัวหนา
ศูนยสื่อการศึกษา  ผูประสานงาน หัวหนางานธุรการ 
พนักงานพิมพดีด  หัวหนางานบริการ  ชางเทคนิค  หัวหนา
งานวิชาการ เจาหนาที่ฝาย วิชาการ  พนักงานขับรถและ 
นักการภารโรง 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ความคิดเห็นทางดานการ
จัดบุคลากรภายในศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอดที่เหมาะสมคือ.. 
 



 177

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2526) กลาวถึงการบริหารบุคลากร
ของศูนยบริการสื่อการสอน ควรประกอบดวย  ผูบริหาร
ศูนย (Director, Management) คณะผูรวมทํางานซึ่งแบง
ออกเปน2 ประเภท คือ 1. Professional Staff ไดแก  
Media specialist และ  Media Technicians  2. Non-
Professional Staff ไดแก ผูชวยงานบริการตางๆ งาน 
ธุรการรวมถึงภารโรง 
 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาองคประกอบดาน
บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนั้น ควร
ประกอบดวย  หัวหนาหรือผูรับผิดชอบงานดานการ
บริหารและการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษา  
บุคลากรฝายบริการรวมถึงเจาหนาที่ฝายธุรการ เจาหนาที่
ฝายเทคนิค เปนผูดูแลการใชและบํารุงรักษา
โสตทัศนูปกรณ บริการแนะนําและซอมแซมสื่อตางๆ 
พนักงานทําความสะอาดและอํานวยความสะดวก 
 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวา อาจารยและนักเรียน
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด มีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนมีบุคลากรทํา หนาที่ โดยแบง
ออกเปน  3  ฝายไดดังนี้ 
ฝายบริหาร  ประกอบดวยงานกําหนดนโยบายและ
วางแผน จัดทําปฏิทินงาน  งาน 
บริหารบุคลากร งานจัดทําสถิติ  รายงาน งานธุรการ งาน
สถานที่และพัสดุ งานประเมินผล งานการเงิน  งานวิจัย
และพัฒนา  งานรักษาความปลอดภัย 
ฝายผลิต  ประกอบดวย  งานจัดหาสื่อ  เตรียมสื่อ  
อุปกรณตางๆ มาไวในศูนยสื่อ 
การศึกษา  บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน  
จัดเตรียมสื่อใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ 
บํารุงรักษา และซอมแซมสื่ออุปกรณ  บริการให
คําปรึกษาทางดานสื่อการสอน 
ฝายบริการ  ประกอบดวย  งานบริการยืม – คืน  ทั้ง
ภายในและภายนอก  งานบริการแนะนําการใชศูนย  งาน
บริการจัดนิทรรศการและกิจกรรม  งานพัฒนาสื่อ 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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ประเด็นที่ศึกษา 
4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
สุจิตรา  ติกวัฒนานนท (2538) แบงสื่อการสอนของ
นักเรียนตาบอดออกเปน 4 ประเภท    
1.Audio  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทาง
โสตสัมผัส  สื่อวัสดุอุปกรณประเภทนี้ ไดแก  วิทยุ  เทป
บันทึกเสียง  วิดีทัศน  เปนตน  
2.Tactual  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทาง
กายสัมผัส  สื่อเหลานี้ไดแก หนังสือเบรลล  แผนที่  
แผนภาพนูน  ลูกโลก  ลูกคิด  เปนตน 
3.Visual  aids  สื่อประเภทนี้  ใชกับนักเรียนที่ยังมีการ
มองเห็นแบบเลือนลาง (Low - Vision )   เชน  แวนขยาย  
CCTV  เปนตน 
4.Electric  aids สื่อประเภทนี้ไดแก  คอมพิวเตอรและ
เครื่องประกอบเสียงในคอมพิวเตอร (Speech  synthesizer)  
เครื่องคํานวนแบบมีเสียง  เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษร
เบรลล (Braille  display) 

Sally  Rogow (1988 :143 – 144) ส่ือ
เทคโนโลยีชั้นสูงสามารถนํามาใชกับเด็กตาบอดไดแก  
คอมพิวเตอรที่มีเสียงพูดสังเคราะห นํามาสอนในรูปแบบ
ของบทเรียนสําเร็จรูปที่เรียนดวยตนเอง 

T.Nicolik ( 1987:64)  ส่ือการเรียนการ
สอนสําหรับนักเรียนสอนคนตาบอดตองใชส่ือ พิเศษที่
แตกตางจากส่ือที่ใชสอนนักเรียนปกติ  ไดแก หนังสือ
เบรลล  แผนภูมิที่มีผิวสัมผัสนูนของจริง หรือหุนจําลอง 
เปนตน  ซึ่งส่ิงเหลานี้ควรมีขนาดพอเหมาะที่จะรับรูขอมูล
จากการสัมผัสไดงาย  การบันทึกเทปและวิทยุซึ่งชวยเพิ่ม
ความสามารถในการฟงเสียง หนังสือเบรลล  หุนจําลอง  
แผนที่นูน 
 วิทิต  ทรัพยสาคร(2538) พบวาอาจารยผูสอนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดยังขาดความรูในการใชเครื่องมือ 
อุปกรณในการผลิตสื่อ ดังนี้ เครื่องพิมพเบรลล  เครื่อง
คอมพิวเตอร และเบรลเลอรพรินเตอร  เครื่องบันทึกเสียง   
เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน เครื่องมือเรขาคณิต  เครื่อง
เลนเทป และ เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษรเบรลล 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
4.  ความคิดเห็นทางดานสื่อ
อุปกรณท่ีควรจัดใหมีภายใน
ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอดที่เหมาะสม
คือ… 
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5.  ดานสถานที่ต้ังและการจัด
พื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)  พบวาศูนยบริการสื่อเปนศูนย
รวมแหง  วัสดุอุปกรณและสื่อการสอนตางๆ  นานาชนิด
เพื่อจัดไวใหบริการแกผูมาใชบริการใหไดรับความ
สะดวกมากที่สุด  ดังนั้นจึงมีวัสดุอุปกรณและสื่อการ
สอนหลายชนิดสามารถจักแยกเปนได  3 ประเภท คือ  
 1. สื่อการสอนประเภทสิ่งพิมพ  2. สื่อการสอนประเภท
วัสดุอุปกรณ  3. สื่อการสอนประเภทเครื่องมือโสต-
ทัศนูปกรณ 
 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวาอาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาที่ต้ังในโรงเรียน มีสื่ออุปกรณ  ซึ่งสามารถ
แบงออกได  2  ประเภท  คือ อุปกรณประเภทที่ชวยใน
การผลิตสื่อ  ไดแก  เบรลเลอรพรินเตอร  เครื่องเทอรโม
ฟอรมเบรลลอน  เครื่องบันทึกเสียงเครื่องถอดอักษรปกติ
เปนอักษรเบรลล  เครื่องเลนเทป  เครื่องอัดเทปเฉพาะ  
เครื่องมือเรขาคณิต  วิดิทัศน  เครื่องคอมพิวเตอร
และเบรลลดิสเพลย     

 อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน  ไดแก  
หนังสือเบรลล  แผนที่นูน ลูกโลก หุนจําลอง  ลูกคิด  
แวนขยาย (cctv) เทปบันทึกเสียง  บัตรคํา  สเลท สไตลัส  
เครื่องคํานวณมีเสียง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ชุด
การเรียนการสอนดวยตนเอง  นอกจากนี้ศูนย
สื่อการศึกษาควรมีอุปกรณที่อํานวยความสะดวกในการ
เดินทาง  หรืออุปกรณที่ชวยในการเรียนรวมกับเดก็ปกติ
ดวย 
 
บุญเหลือ  ทองเอี่ยมและสุขสวัสดิ์  ภาษิต (2525) สถาน
ที่ต้ังศูนยสื่อการศึกษาขนาดเล็กอาจจะจัดรวมอยูกับ
หองสมุดของโรงเรียน  หรือแยกเปนศูนยการศึกษาขนาด
ใหญ ก็ควรอยูใกลกับหองสมุด เพื่อความสะดวกในการ
ใชหนังสือและวัสดุตางๆ  หรืออาจสรางเปนศูนย
สื่อการศึกษาเฉพาะ  ซึ่งอยูเปนศูนยกลางของอาคารเรียน
ตางๆ เพื่อเปนการตัดปญหาเรื่องการขนสง 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.  ความคิดเห็นทางดาน
สถานที่ต้ังของศูนยสื่อ 
การศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอดที่
เหมาะสมคือ.. 
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6. การจัดพื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษา 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
เรวัต  เปยมระลึก (2523: 21 - 22) ตามหลักการ

และความเปนจริงแลวศูนยสื่อการศึกษาควรตั้งอยูใน
แหลงกลางของสถาบันการศึกษา  เพื่อจะไดเปนแหลงซึ่ง
หนวยงานภายในสถาบันสามารถติดตอขอใชบริการได
สะดวกรวดเร็ว นอกจากนี้ควรคํานึงถึงทิศทางลม  แสง
สวางอยางรอบคอบ 
 

อํานวย  เดชชัยศรี (2539) พบวาศูนย
สื่อการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน  ควรตั้งอยูใน
สถานที่ที่เปนศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ  เพื่อความ
สะดวกในการเขารับบริการ 

 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)  กลาววาศูนย

สื่อการศึกษาในโรงเรียนควรจัดตั้งอยูในสถานที่ที่
ผูใชบริการทุกฝายมีความสะดวกที่จะมาใชบริการ ควร
จะอยูในบริเวณศูนยกลางของหมูอาคารเรียน  หากมีตัว
อาคารแยกตางหากและมีหลายช้ัน  ศูนยสื่อการศึกษาควร
จะอยูช้ันลางหรือช้ันที่ 2  ของอาคาร  ทั้งนี้เพื่อความ
สะดวกในการบริการตางๆ  
สําเภา  วรางกูร (2521)  ไดกลาวถึงสวนตางๆ  ของพื้นที่
ภายในศูนยสื่อการศึกษาดังนี้ 
1. สวนสําหรับการตอนรับและแสดงผลงาน  (Reception  
and  Display  area) เปนสวนตอนรับผูมาติดตอรับบริการ
และสําหรับแสดงผลงานของศูนยสื่อการศึกษา ซึ่งควร
จัดใหอยูตอนหนาของศูนย 
2.  สวนสําหรับการบริหารงานและปฏิบัติงานของศูนย  
เปนสวนที่อยูตอจากสวนตอนรับ 
3. สวนสําหรับตรวจซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ  บริเวณนี้
ควรจัดใกลกับบริเวณยืม-คืนเพื่อทําการตรวจสอบสื่อ
ตางๆ 
4. สวนสําหรับเก็บโสตทัศนูปกรณ  (Storage  Area) เปน
บริเวณที่เก็บโสตทัศนวัสดุ  ที่มีอยูอยางพอเพียง  บริเวณ
นี้ควรอยูใกลกับที่รับ – สง  เขา - ออก ใกลหองซอม
บํารุง  และควรมีหองเก็บของซึ่งไมใชแลว 1  หอง 
(Death  storage) 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.  ความคิดเห็นทางดานการ
จัดพื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนสอน
คน 
ตาบอดที่เหมาะสมคือ.. 
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แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
5. สวนที่ใชเปนหนวยผลิต  (Production  Area) สวนนี้
ควรอยูตอนในสุดของศูนยเพื่อปองกันการรบกวน 
6. สวนที่เปนหองฉาย  (Project  Room) 
7. สวนที่เปนคูหา  สําหรับนั่งทํางานเปนรายบุคคล
ประกอบการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ 
 
อัจฉราพรรณ   แซโคว (2541:40) ศึกษาโครงการจัดต้ัง
โรงเรียนสอนคนตาบอด ในสวนบริการการศึกษาและ
ผลิตสื่อการสอน ซึ่งมีการจัดวางผังหองตางๆ  ดังนี้  คือ 
หองสมุด  หองอานหนังสือตัวโต  หองสมุดเทป  หอง
เก็บเทป  หองอัด – ผลิตเทป  หองคอมพิวเตอร  หองผลิต
หนังสือเบรลล  หองเย็บหนังสือเบรลล หองเก็บของ 
หองเจาหนาที่ และหองหัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 
 
ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล (2539)  ศึกษาโครงการจัดตั้ง
โรงเรียนสอนคนตาบอด  ซึ่งแสดงรายละเอียดของการ
จัดวางพื้นที่ตางๆภายในดังนี้  คือ  หองโสตทัศนศึกษา
ใหบริการอุปกรณในการฟงมี  Head Phone แบงเปนที่นั่ง
เดี่ยวๆ สําหรับฟงเทป  หองคอมพิวเตอรหองพิมพดีด  
หองประชุม  หองสมุด ในสวนบริเวณผลิตสื่อการสอน 
จัดพื้นที่ออกเปน  หองอัดเทปและผลิตเทป  หองพิมพ
หนังสือเบรลลและเก็บหนังสือเบรลล  หองหัวหนา
ศูนยฯ  หองน้ํา 

จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวาอาจารยและ
นักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการให
ศูนยสื่อการศึกษาตั้งอยูในที่ซึ่งเปนศูนยกลางของอาคาร
เรียนตางๆ  เพื่อความสะดวกในการเขารับบริการ  สวน
การจัดพื้นที่ใชสอยภายในศูนยสื่อนั้นตองการใหมีพ้ืนที่
ตางๆ  ดังนี้  มีพ้ืนที่สําหรับเก็บสื่อและอุปกรณตางๆ 
อยางพอเพียง  มีพ้ืนที่สําหรับการผลิตสื่อ  มีหองผลิต
หนังสือเบรลล  มีหองอดั-ผลิตเทป  มีพื้นที่บริการยืม-คืน 
มีหองอานหนังสือตัวโตแตนักเรียนสวนใหญคิดวา  หอง
นี้ควรอยูที่หองสมุดมากกวาในศูนยสื่อ เนื่องจากตองการ
ความเงียบสงบเพราะถานักเรียนเขารับบริการภายใน 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ศูนยสื่อแลวจะตองมีเสียงรบกวน  เพราะถาไมเกิดเสียงก็
จะสื่อสารกับเพื่อนไมได  มีหองคอมพิวเตอรมีพ้ืนที่
สําหรับใหบริการตอบคําถามเกี่ยวกับสื่อ มีหองเจาหนาที่
ภายในศูนยสื่อ 
 
 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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กรอบแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบศูนยสือ่การศึกษา 
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ศึกษา 
สถานภาพสวนตัว 
1. เพศ 

- ชาย 
- หญิง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  อายุ 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
รุงฟา รักษวิเชียร (2525) และ อุทร นิยม ชาติ 

(2533) พบวา เพศทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมการ
เรียนการสอนที่แตกตางกัน สุวรรณนา เอี่ยมสุขวัฒน 
(2522) ชูชาติ บุญชู (2524) และ เพชนา เพชรแกว (2533) 
พบวาครูที่มีเพศตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมตางกัน 
 

ปรมะ สตะเวทิน (2526) พบวาเพศหญิง เพศ
ชาย มีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม 
และทัศนคติเนื่องมาจาก วัฒนธรรมและสังคมกําหนด
บทบาทและกิจกรรมตางกัน เพศหญิงมักจิตใจออนไหว
และหยั่งถึงจิตใจของคนอื่นไดดีกวา ในขณะที่เพศชายใช
เหตุผล และจดจําขาวสารไดมากกวา 
 

Rogers และคณะ (1974) ครูที่ทราบความคิด
ใหมทางการศึกษา ในระยะเริ่มตนมักเปนครูที่มีอายุนอย
กวาคนอื่นๆ ในโรงเรียนเดียวกัน   

พรรณี บุญประกอบ (2526) พบวาครูที่มีอายุ
มากมักรูเรื่องเกี่ยวกับความคิดใหมไดชากวาครูที่มีอายุ
นอย   

พนาลัย อยูสําราญ (2535) พบวาครูที่มีอายุนอย
ยอมรับนวัตกรรมใหมมากกวาครูที่มีอายุมาก 
 

อายุเปนปจจัยที่ทําใหคนมีความคิดเห็นและ
พฤติกรรมตางกัน ยอมมีความตองการที่แตกตางกัน กลุม
บุคคลที่มีอายุระหวาง 20-25 ป จะรับสิ่งใหมๆ ไดเร็วกวา
กลุมบุคคลที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป (สมศักดิ์ ศรีสันติสุข,2528 
อางถึงใน นิตยา   อินกลิ่นพันธ,2539) 
 

แนวคําถาม 
 
เพศ 
   (    )  ชาย 
   (    )  หญิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อายุ 
   อายุตํ่ากวา 25 ป 
   (    ) 25 –30 ป 
   (    ) 31-40 ป 
   (    ) 41- 50 ป 
   (    ) 51 ปขึ้นไป 
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ประเด็นที่ศึกษา 
3. วุฒิทางการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.   ประสบการณใน
การสอน 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
สําลี  ทองธิว (2526) พบวาปจจัยที่ทําใหเกิดการ

ยอมรับนวัตกรรมตองใชเวลาตางกันที่เกี่ยวกับการศึกษา
ของผูสอนวาครูที่มีระดับการศึกษาที่สูง จบจากสถาบันครู
ที่ไดมาตรฐาน มักมีแนวโนมที่จะยอมรับนวัตกรรมทาง
การศึกษาไดดีกวาและเร็วกวาครูทั่วไป 

Rogers (1974) ครูที่ทราบเรื่องความคิดใหมทาง
การศึกษามักเปนผูที่ไดรับการศึกษามากกวาครูอื่นๆ ใน
โรงเรียน 

นิตยากร แสงพันธ (2527) วีรยุทธ บุณยไวโรจน 
(2536) อุทร นิยมชาติ (2533) พบวาครูที่มีวุฒิการศึกษาที่
ตางกันมีการยอมรับนวัตกรรมที่ตางกัน 
 
จากการวิจัยเกี่ยวกับประสบการณในการสอนกับการ
ยอมรับนวัตกรรม 
 Larry, Jesolyn Faye (1984) อางถึงใน สุชาติ ใจ
สุภาพ (2532) พบวาตําแหนง วุฒิการศึกษา ประสบการณ
ในการสอนมีความสัมพันธกับการใชบริการโสตทัศนะ
อยางไมมีนัยสําคัญ อยางไรก็ตามทัศนคติที่มีตอสื่อ ความรู
ดานโสตทัศนะที่ไดจากการอบรมมากอนมีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญ ประมวล พุทธานนท (2529) พบวา
ประสบการณในการสอนมีความสัมพันธกับการยอมรับ
นวัตกรรม 

รุงฟา รักษวิเชียร (2526) ครูที่มีความแตกตางกัน
ในดานประสบการณในการสอนจะมีการยอมรับ
นวัตกรรม ที่แตกตางกัน 
 

แนวคําถาม 
วุฒิการศึกษา 
    (  ) ตํ่ากวาระดับ ป.ตรี 
    (  ) ป. ตรี 
    (  ) ป.โท 
    (  ) อื่นๆ โปรดระบุ 
 
 
 
 
 
 
ประสบการณในการสอน 
       (    ) ตํ่ากวา 5 ป 
       (    ) 5-10 ป 
       (    ) 11-15 ป 
       (    ) 15 ปขึ้นไป 
 



ประวัติผูเขยีน 
 

 นางสาวสุรียพร   ทวมทอง  เกิดเมื่อวนัที่  29   ธันวาคม  พ.ศ.  2518   ที่จังหวดัเพชรบรูณ 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) ภาควิชาประถมศึกษา เอกการศึกษาปฐมวัย 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ปการศึกษา  2539  เขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ที่ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือปการศึกษา  2541 
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