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 ฉ ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความเมตตากรุณาอยางดียิ่งจาก ทานรองศาสตราจารย    
ดร. อภิรัตน เพ็ชรศิริ  ท่ีไดกรุณาใหความอนุเคราะหรับเปนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  และได
สละเวลาในการใหคําปรึกษา  ตรวจรางวิทยานิพนธ  ตลอดจนใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตาง ๆ  ท่ี
เปนประโยชนอยางมากแกผูเขียน  

ขอกราบขอบพระคุณทานศาสตราจารยวีระพงษ บุญโญภาส  ท่ีไดกรุณารับเปนประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ  และทานอาจารยสุรางคณา วายุภาพ  ท่ีกรุณาสละเวลารับเปนกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ  ตลอดจนใหคําปรึกษา  ตรวจรางวิทยานิพนธ  และใหคําแนะนําในการแกไข
ขอบกพรองของวิทยานิพนธฉบับนี้ใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน   

นอกจากนี้  ผูเขียนใครขอขอบคุณ  คุณอรณิชา สวัสดิชัย  ท่ีไดมีสวนสําคัญในการทําให
วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยดี  โดยไดสนับสนุนขอมูลและเสนอแนะขอมูลที่เปนประโยชน
ในการทําวิทยานิพนธฉบับนี้เปนอยางดียิ่ง  รวมท้ังขอขอบคุณ คุณบวรวรรณ อินจําปาและเพ่ือน ๆ  
ของผูเขียนทุกคนท่ีไดใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจอยางดียิ่งใหแกผูเขียนตลอดระยะเวลา   
ของการศึกษา  

ทายท่ีสุดนี้  ผูเขียนขอขอบพระคุณบิดา  มารดาและครอบครัวของผูเขียนรวมถึง             
นายชินณพัฒน   ทิพยามงคลเจริญที่ไดใหการสนับสนุนในทุก ๆ  ดานและเปนกําลังใจท่ีสําคัญอยาง
ดียิ่งจนทําใหการศึกษาของผูเขียนและวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ท้ังนี้ประโยชน
และคุณคาของวิทยานิพนธฉบับนี้  ผูเขียนขอมอบแดบิดา  มารดา  และคณาจารยทุกทานท่ีไดอบรม
ส่ังสอนและใหความรูแกผูเขียน  หากวิทยานิพนธฉบับนี้มีขอบกพรองประการใด  ผูเขียนขอรับไว
แตเพียงผูเดียว  และขออภัยมา ณ โอกาสนี้ดวย 
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บทท่ี  1 

 
บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 การคุกคามเฝาติดตามเปนการกระทําที่ละเมิดสิทธิเสรีภาพที่ไดรับการคุมครองตาม
รัฐธรรมนูญ  กลาวคือเปนสิทธิสวนบุคคลอันเปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่สําคัญของสิทธิมนุษยชนซึ่ง
ไดรับการยอมรับกันเปนสากล  โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันสังคมเปนยุคของความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีติดตอส่ือสาร ซ่ึงเทคโนโลยีการติดตอส่ือสารไดพัฒนาขึ้นเพื่อใหการเขาถึงขอมูลไดงาย
และสะดวกรวดเร็ว  ดังจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนผลิตผลหนึ่งจากการพัฒนาระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตไดกลายเปนเครื่องมือติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพและใชกันอยางแพรหลายใน
ปจจุบัน  ดวยประสิทธิภาพในการสื่อสารขอมูลของจดหมายอิเล็กทรอนิกสนี้เองที่ทําใหกลายเปน
เครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองและกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน อันเปนการ
นําเทคโนโลยีซ่ึงเปนเครื่องมือสําคัญในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางบุคคลมาใชในทางมิ
ชอบมาเปนเครื่องมือในการคุกคาม  ติดตาม  และขมขูผูอ่ืนอีกดวย   ทําใหการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามไมจําเปนตองมีการเผชิญหนากันระหวางผูกระทําและผูถูกกระทํา  และไมจําเปนตองมีการ
กระทําทางกายภาพของผูกระทํา   
 การคุกคามมีผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน  เปนการรบกวนความสงบสุข  รบกวนสิทธิ
เสรีภาพ  ซ่ึงเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของพลเมืองที่ควรไดรับความคุมครองจากรัฐเปนลําดับตน  บุคคล
ทุกคนมีสิทธิ  เสรีภาพ  ในความเปนอยูสวนตัว  โดยไมถูกละเมิดหรือถูกรบกวนจากบุคคลอื่น  และ
มีสิทธิที่จะดําเนินชีวิตของตนโดยอิสรเสรี  ปราศจากการแทรกแซงจากบุคคลอื่น  มีเสรีภาพที่จะ
เคลื่อนไหวรางกาย  คิด  ตัดสินใจ  ทําสิ่งใด ๆ  ตามที่ใจตนปรารถนา  บุคคลใดบุคคลหนึ่งยอมมี
เสรีภาพอยูตราบเทาที่บุคคลนั้นไมถูกบังคับใหตองกระทําในสิ่งที่ไมประสงคจะกระทํา  หรือไมถูก
หนวงเหนี่ยวขัดขวางไมใหกระทําในสิ่งที่บุคคลนั้นประสงคจะกระทํา  บุคคลทุกคนยอมตองการ
ความเปนสวนตัว  ตองการความรูสึกปลอดภัยและตองการอิสระในการกระทํา  หรือในการ
ตัดสินใจกระทําการใด ๆ  ของตน  เสรีภาพจึงเปนเสมือนจิตวิญญาณของมนุษยที่มีความสาํคัญตอ
การดํารงอยูหรือการดําเนินชีวิตของบุคคลโดยทั่วไป  หากมีผูใดมาจํากัด  หรือ  รุกรานเสรีภาพ  
ยอมทําใหเจาของเสรีภาพนั้นเกิดความรูสึกอึดอัด  และรูสึกถูกรบกวนเสรีภาพพื้นฐานของมนุษยที่
ไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ  ซ่ึงประกอบไปดวยเสรีภาพในตัวบุคคล  อันเปนเสรีภาพที่
บุคคลสามารถทําอะไรกับรางกายตนได  บุคคลอื่นจะกาวลวงเขามาขัดขวางการเคลื่อนไหวทาง
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กายภาพของเขาไมได  ไดแก  เสรีภาพในการเดินทาง  เชน  นายเอสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหแก
นางสาวบีเปนประจําอยางตอเนื่อง  โดยเปนขอความในทํานองที่นายเอรูเร่ืองราวหรือเหตุการณใน
การดําเนินชีวิตในแตละวันของนางสาวบีเปนอยางดี  เชน  สงรูปภาพสถานที่ในแตละวันที่นางสาว
บีไดเดินทางไปใหแกนางสาวบีทุกวัน  จนทําใหนางสาวบีเกิดความรูสึกหวาดกลัว  หวาดระแวงใน
ความปลอดภัยของตน  จึงไมกลาหรือหวาดระแวงทุกครั้งที่จะตองเดินทางไปไหนเพียงลําพัง  การ
กระทําดังกลาวสงผลตอการดําเนินชีวิตโดยปกติสุขในสังคมของนางสาวบี  นอกจากเสรีภาพในตัว
บุคคลแลวรัฐยังใหความคุมครองในเสรีภาพในการติดตอส่ือสาร  ไดแก  เสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็น  การพูด  การเขียน  การพิมพ  การโฆษณาและการสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน  หรือแมแต
เสรีภาพในขอมูลสวนบุคคล 
 บางกรณีจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจถูกใชเปนเครื่องมือในการกอกวน  หรือกล่ันแกลง  
เพื่อสรางความเดือดรอนรําคาญใหแกผูอ่ืน  โดยอาจมีสาเหตุมาจากความขัดแยงของผูคุกคามและผู
ถูกคุกคาม  หรือผูถูกกระทําอาจเปนบุคคลซึ่งเปนที่รูจัก  หรือบุคคลสาธารณะเชน  นักรอง  หรือ
นักแสดง    แตในบางกรณีอาจเกิดจากผูซ่ึงไมเคยรูจักหรือไมเคยมีความสัมพันธกันมากอนเลยก็ได  
เพียงแตผูคุกคามทราบชื่อที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูถูกคุกคามก็สามารถกระทําการคุกคาม
ไดแลว   นอกจากนั้น  การกอกวนอาจกระทําไปดวยความคึกคะนอง  หรือความสนุกสนาน  เชน
การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหแกผูอ่ืนเปนประจําอยางตอเนื่องซึ่งไมเปนที่ยินดีหรือเปนที่
ตองการของผูรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาวโดยกระทําเพียงเพื่อสรางความสุขใหแกตัว
ผูกระทําเทานั้น  การกระทําการคุกคามอีกรูปแบบหนึ่งคือการมีพฤติกรรมที่มีลักษณะของการ
คุกคามทางเพศ  อันเปนการกระทําที่เปนการกอกวนทางเพศโดยที่ผูถูกกระทํา  หรือผูที่ตกเปนเหยื่อ
ถือวาเปนสิ่งที่ไมพึงปรารถนาและไมตองการ   ผูกระทําอาจกระทําโดยการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในทํานองที่เชิญชวนใหมีเพศสัมพันธ  หรือการสงภาพลามก  ซ่ึงทําใหผูถูกกระทํา
รูสึกละอาย  รังเกียจ  รูสึกถูกดูถูกหรือถูกดูหมิ่นในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย  นอกจากนั้น          
ผูคุกคามอาจกระทําการขมขู  หรือทําใหผูถูกคุกคามรูสึกหวาดกลัวโดยใชถอยคําในการคุกคามขู
เข็ญวาจะทําอันตรายตอรางกายหรือชีวิตของผูถูกกระทําหรือสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคล
ใกลชิดของผูถูกกระทํา  ซ่ึงการกระทําดังกลาวทําใหเหยื่อเกิดความรูสึกหวาดกลัวหรือเกิดความ
หวาดระแวงในความปลอดภัย  อันสงผลกระทบตอการดํารงชีวิตโดยปกติสุขของผูถูกกระทํา           
 จึงกลาวไดวา  ปญหาการคุกคามเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุ  อีกทั้งรูปแบบและพฤติกรรมของ
ผูคุกคามก็แตกตางกันขึ้นอยูกับเจตนาและความประสงคของผูคุกคาม  เชน  การติดตอส่ือสารที่
บุคคลซึ่งเปนเปาหมายไมตองการ  เฝาสังเกตความเคลื่อนไหวออนไลนของบุคคลซึ่งเปนเปาหมาย
อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  หรือทําการติดตอส่ือสารกับสมาชิกในครอบครัว  เพื่อน  หรือ
บุคคลใกลชิดของบุคคลซึ่งเปนเปาหมายโดยไมเหมาะสม  หรือการใชวาจาถอยคําหยาบคาย  ขมขู  
ขูขวัญ  หรือพูดถึงเรื่องที่ไมสมควรในทางเพศกับผูถูกคุกคาม  การคุกคามนี้รวมไปถึงการรบกวน
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หรือกอกวนใหผูอ่ืนเดือดรอนรําคาญ  การคุกคามเกิดขึ้นไดทั้งเจตนามุงประสงคตอผล  เชนกรณีมี
เจตนารายตองการขมขูทําใหผูถูกคุกคามเกิดความหวาดกลัว  แตบางครั้งอาจเกิดจากความหลงใหล  
ความรักความลุมหลง  หรือความเพอฝนของผูกระทํา  เชน  ชายเฝาติดตามเก็บรวบรวมขอมูล
เกี่ยวกับตัวหญิงสาวผานทางออนไลนที่หญิงสาวไดดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  บนอินเทอรเน็ต  ไดแก  
บล็อก  หรือเว็บไซตตาง ๆ  หรือสงขอความผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสแสดงความรัก  แสดง
ความเปนเจาของ  แมวาการกระทําของชายดังกลาวอาจจะไมไดตั้งใจทําใหผูถูกคุกคามเกิดความ
หวาดกลัว  แตพฤติการณดังกลาวเปนพฤติการณที่หญิงไมไดยินยอมหรือยินดีในความสัมพันธ
ดังกลาว  จึงทําใหหญิงเกิดความหวาดกลัว  อึดอัดใจและไมสามารถใชชีวิตประจําวันโดยปกติสุข
ได  ซ่ึงชายคนดังกลาวก็รูสํานึกถึงการกระทําของตน  นั่นคือไดมีการคิดไวกอนแลววาจะกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามหญิงสาว  จึงไดตกลงใจกระทําตามที่คิดไว  และแมจะไมประสงคใหหญิงเกิด
ความหวาดกลัว  หรืออึดอัดใจ  แตก็สามารถเล็งเห็นไดวาการกระทําของตนจะทําใหหญิงเกิดความ
หวาดกลัวหรืออึดอัดใจได   
 การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสในการคุกคาม  เปนการกระทําการคุกคามโดยใชส่ือ  คือการ
คุกคามผานตัวอักษรหรือส่ือชนิดตาง ๆ  บนอินเทอรเน็ต  โดยที่บางครั้งผูถูกคุกคามอาจจะรูหรือไม
รูวาอีกฝายเปนใครก็ตาม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันประเทศไทยมีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตเพิ่ม
สูงขึ้นอยางตอเนื่องโดยเฉพาะอินเทอรเน็ตความเร็วสูง  ที่ไดแทรกซึมเขาไปในทุกภาคสวนของ
สังคม  และเขามามีสวนสําคัญตอการดําเนินชีวิตของคนไทยเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ  จากเดิมที่
อินเทอรเน็ตเปนเพียงแหลงขอมูลสําหรับนักวิชาการและนักวิจัยดานคอมพิวเตอร  ปจจุบันไดขยาย
การใชประโยชนออกไปในวงกวางซึ่งใชกันอยางแพรหลายทุกสาขาอาชีพ  ทุกเพศ  และทุกวัย  
เนื่องจากอัตราคาบริการที่ปรับตัวลดลงเรื่อย ๆ  จากการแขงขันกันใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็ว
สูงของผูใหบริการภายในประเทศประกอบกับการสนับสนุนการใชอินเทอรเน็ตเพื่อเปนการลด
ความเหลื่อมลํ้าในการเขาถึงสารสนเทศและความรูของภาครัฐ  สงผลใหประชาชนสวนใหญไดเร่ิม
หันมาใหความสนใจ  และใชอินเทอรเน็ตในชีวิตประจําวันมากขึ้นเรื่อย ๆ  เนื่องจากอินเทอรเน็ต
เปนส่ือที่เขาถึงผูคนไดเปนจํานวนมาก  รวมถึงนโยบายภาครัฐที่มุงสงเสริมการใชงานอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูง  ที่สามารถเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตไดทุกที่ทุกเวลา  รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยี
อุปกรณเคล่ือนที่ที่ทํางานผานเครือขายไรสาย (Wireless Device)  ดังจะเห็นไดวาปจจุบันมีอุปกรณ
ตอเชื่อมมากมายที่สามารถเขาอินเทอรเน็ตไดจากทุกสถานที่ที่มีจุดรับสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสาย 
(Hot Spot)  ไมวาจะเปนเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค  ซ่ึงมีหลากหลายรูปแบบ  หลากหลายขนาดให
เลือกใชรวมถึงเครื่องโทรศัพทเคลื่อนที่ที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได     
 จากการที่จํานวนผูใชอินเทอรเน็ตเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องนี้เอง  ทําใหเกิดการรวมกลุมของ
ผูที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกันบนโลกอินเทอรเน็ต  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล  ขาวสาร  ทัศนคติ  
จนกระทั่งเกิดปรากฏการณหนึ่งที่เรียกวา “สังคมออนไลน”  หรือ  “ชุมชนออนไลน”  ขึ้นบน
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เครือขายการใชงานอินเทอรเน็ต  ซ่ึงสังคมออนไลน  คือการแลกเปลี่ยนขอมูลผานเว็บไซตที่เปนจุด
เชื่อมโยงระหวางบุคคลแตละคนที่มีเครือขายสังคมของตนเองบนเครือขายอินเทอรเน็ต  รวมทั้ง
เชื่อมโยงบริการตาง ๆ  อาทิเชน  การรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมล  เว็บบอรด  บล็อก  
และอ่ืน ๆ  เขาดวยกัน 
 วัตถุประสงคของการใชงานสังคมออนไลนนั้นมีมากมาย  แตโดยสวนใหญแลวมักจะใช
สังคมออนไลนเพื่อการสรางเครือขายเพื่อนเปนหลัก  ซ่ึงรูปแบบของวัตถุประสงคในการใชบริการ
เว็บไซตสังคมออนไลนนั้น สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1.แสดงความเปนตัวตน  ผูใชงานสังคมออนไลนสวนมากตองการที่จะแสดงตัวตนของ
ตนเองผานทางเว็บไซตสวนตัวที่สามารถเขียนบทความ  บอกเลาเรื่องราวของตัวเอง  แสดงความ
คิดเห็น  โพสตรูปถาย  ใสเพลงหรือคลิปวิดีโอ  ที่แสดงออกถึงบุคลิกลักษณะของเจาของเว็บไซต   

2.คนหาและติดตอเพื่อนเกา ๆ  รวมถึงหาเพื่อนใหมทางสื่อออนไลน  เนื่องจากระบบของ
สังคมออนไลนสวนใหญเนนการขยายเครือขายเพื่อนและคนรูจัก เพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล  
ขาวสาร  ทัศนคติ  รวมถึงประสบการณระหวางกัน  ทําใหผูใชสามารถขยายเครือขายเพื่อนเพื่อทํา
ความรูจักกับบุคคลอื่น ๆ  ภายในกลุมเดียวกันไดเพิ่มขึ้นและสามารถสงขอความแลกเปลี่ยนความ
สนใจและทัศนคติซ่ึงกันและกัน  

3.แหลงขอมูลความรู  มีคนจํานวนหนึ่งที่เขากลุมสังคมออนไลนเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่อง
ที่ตนสนใจเปนพิเศษ  หรือเพื่อเรียนรูในสิ่งใหมที่มีความสนใจ  เนื่องจากปจจุบันอินเทอรเน็ตได
กลายเปนแหลงความรูขนาดใหญซ่ึงรวบรวมขอมูลขาวสารจากทุกมุมโลก  และเปนแหลงความรูที่
สะดวกและเขาถึงไดงาย    
 จากรายงานผลการสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตใน  ป 2551  ของศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ1  พบวาปจจุบันทั่วโลกมีสมาชิกเว็บไซตประเภทสังคม
ออนไลนมากกวา 1,200 ลานคน  สําหรับเว็บไซตที่มีจํานวนสมาชิกมากที่สุดในป 2008  คือ  
เว็บไซตสังคมออนไลนจากตางประเทศที่เรียกวา Facebook  รองลงมาไดแก Hi5, Friendster, 
Myspace  และ LinkedIn  นอกจากนั้นเว็บไซตเหลานี้ยังไดเร่ิมขยายขอบเขตไปสูการใหบริการผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ดวย  โดย Myspace มีจํานวนสมาชิกในระบบโทรศัพทเคล่ือนที่มากกวา 7 ลาน
คน  และ Facebook มีจํานวนสมาชิกในระบบโทรศัพทเคล่ือนที่ประมาณ 4 ลานคน  ยิ่งไปกวานั้น  
ผูใชเครือขายสังคมออนไลนผานทางโทรศัพทเคล่ือนที่ในป 2007  มีจํานวน 82 ลานคนหรือ
ประมาณรอยละ 2.7 ของผูใชโทรศัพทเคล่ือนที่ทั้งหมดทั่วโลกในป 2007  และจะเพิ่มขึ้นเปน 803 
ลานคน  หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 18.8 ของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ทั้งหมดทั่วโลกในป 2012 
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 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ,  รายงานผลการสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ต

ในประเทศไทย  ป 2551 [Online].  แหลงที่มา:  http://pld.nectec.or.th/websrii/images/stories/documents/books 
/internetuser_2008.pdf [12 มีนาคม 2552] 
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 สวนผลการสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยป 2551 พบวาการเชื่อมตอผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่มีสัดสวนเพิ่มขึ้นจากการสํารวจป 2550  อยางเห็นไดชัด  โดยกิจกรรมที่ทําบน
อินเทอรเน็ตผลของการสํารวจระบุวาการคนหาขอมูลเปนกิจกรรมที่ทําบนอินเทอรเน็ตมากที่สุด  
คือรอยละ 31.4  รองลงมาไดแก  การรับสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  คือรอยละ 23.0  นอกจากนั้น
ในป 2551  ผูใชอินเทอรเน็ตไดมีการใหความสําคัญกับการติดตามขาวผานทางอินเทอรเน็ตและการ
เขียนบล็อก  ไดอารี  เว็บบอรดเพิ่มขึ้นมากกวาปที่ผานมา  และเมื่อวเิคราะหกิจกรรมที่ทํามากที่สุด
จําแนกตามอายุพบวา  กลุมอายุต่ํากวา 20 ป  มีแนวโนมทํากิจกรรมดานการบันเทิง  เชน  การ
สนทนาออนไลนมากกวากลุมอายุอ่ืน ๆ   
 จากขอมูลการสํารวจการใชอินเทอรเน็ตนั้นทําใหสามารถคาดการณถึงสภาพปญหาของ
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสวาเปนอาชญากรรมสําคัญที่รัฐควร
เล็งเห็นความสําคัญในการออกกฎหมายหรือมาตรการเพื่อคุมครองผูถูกกระทําจากการกระทํา
ดังกลาว  เนื่องจากปจจุบันการใชงานอินเทอรเน็ตนั้นมีจํานวนสูงขึ้นเรื่อย ๆ  เนื่องจากความสะดวก
ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมวาผานทางอินเทอรเน็ตไรสายหรือผานทางโทรศัพทเคล่ือนที่และ
ผูใชงานออนไลนโดยสวนมากมักนิยมเขียนบล็อกหรือมีเว็บไซตที่แสดงขอมูลสวนบุคคลอยาง
เปดเผย  ทําใหอาชญากรเขาถึงขอมูลสวนบุคคลไดงายขึ้น  สามารถติดตามทราบความเคลื่อนไหว
ของประชาชนไดงาย  สะดวกรวดเร็ว  ดังนั้นแนวโนมของปญหาอาจเพิ่มมากขึ้นและทวีความ
รุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ  และจากผลการสํารวจยังพบวากลุมผูใชงานอายุต่ํากวา 20 ป  มีแนวโนมใช
งานอินเทอรเน็ตมากกวากลุมอื่น ๆ  ซ่ึงเปนกลุมในชวงอายุที่ยังขาดประสบการณ  ออนแอ  งายตอ
การตกเปนเหยื่ออาชญากรรมไดมากที่สุด  เมื่อมีการกระทําการคุกคามตอบุคคลดังกลาวยอมทําให
เกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกหรือไดรับความกระทบกระเทือนทางจิตใจไดงายกวาผูใหญซ่ึง
มีประสบการณและมีความสามารถในการรับรูตอบสนองทางอารมณไดดียิ่งกวา  ผูถูกกระทําจาก
การคุกคามเฝาติดตามที่เปนเด็ก  ผูเยาว  หรือวัยรุนอาจเกิดความรูสึกวิตกกังวล  หดหู  ซึมเศรา  จน
ฆาตัวตายลงในที่สุด  ดังเหตุการณที่เกิดขึ้นในตางประเทศที่รัฐมิสซูรี  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ด.ญ.
เมแกนวัย 13 ป  แขวนคอฆาตัวตายเนื่องจากหลงรักเด็กหนุมชื่อจอช วัย 16 ปผานการติดตอทาง
เว็บไซตมายสเปซ  แตตอมานายจอชกลับสงอีเมลและเขียนขอความดาทอ ด.ญ.เมแกนผานเว็บไซต 
พรอมกับยุติความสัมพันธหายตัวไปจากโลกอินเตอรเน็ต  ทําใหด.ญ.เมแกนกลายเปนคนซึมเศรา 
เครียดจัด  และฆาตัวตาย  ซ่ึงจากการสอบสวนพบวา  นายจอชไมไดมีตัวตน  แตแมของเพื่อนรวม
โรงเรียนของเหยื่อซ่ึงเคยทะเลาะกับเหยื่อตั้งใจสรางขึ้นมา  เพื่อหลอกลอใหเหยื่อหลงรัก  และตัด
ความสัมพันธในภายหลังเพื่อทํารายจิตใจเหยื่อ2 

                                                  

 
2
 ขาวสด (23 พฤศจิกายน 2550) :  7. 
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  หนวยงานดานกฎหมายในประเทศที่มีการใชอินเทอรเน็ตอยางแพรหลายไดเล็งเห็นถึงภัย
รายที่มีตอประชาชนผูบริสุทธิ์อันเกิดจากการถูกคุกคามเฝาติดตามจึงไดมีการออกกฎหมายมาเพื่อ
เอาผิดกับผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืน  โดยเมื่อการกระทําผิดดังกลาวไดแพรขยายไปสูการ
กระทําโดยใชอินเทอรเน็ตซึ่งรวมถึงการกระทําผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  จึงไดมีการนํา
มาตรการทางกฎหมายในประเทศของตนมาลงโทษผูที่กระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนโดยใช
อินเทอรเน็ต  โดยการนําเอากฎหมายที่เกี่ยวกับการสื่อสารโทรคมนาคม  หรือ  กฎหมายตอตานการ
กระทําที่เปนการคุกคามแบบธรรมดามาปรับใชกับการคุกคามที่เกิดขึ้นบนอินเทอรเน็ตตาง ๆ  และ
ในบางประเทศ เชน  ในสหรัฐอเมริกา  ประเทศอังกฤษ  และประเทศออสเตรเลีย  ไดออกกฎหมาย
เฉพาะหรือฐานความผิดเฉพาะเพื่อยับยั้งและหยุดพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ต  ลงโทษผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  และคุมครองผูถูกกระทํา  
เปนผลใหมีกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายเพื่อปองปรามพฤติกรรมการคุกคามโดยใช
อินเทอรเน็ตอยางเปนระบบ  
 การคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในโลกอินเทอรเน็ตเปนอาชญากรรมที่ไมไดมี
การตีแผใหสาธารณชนรับรูซ่ึงหลายฝายอาจจะมองวาเปนปญหาเล็กนอย  แตหากพิจารณาปญหา
ดังกลาวอยางจริงจังแลว  จะเห็นไดวาการกระทําของผูกระทํากระทบตอสิทธิของบุคคลในสังคม
และสงผลกระทบตอสภาพจิตใจอารมณความรูสึก  รวมไปถึงเปนภัยอันตรายตอรางกายและชีวิต
ของผูถูกกระทําไมยิ่งหยอนไปกวาอาชญากรรมประเภทอื่น ๆ  ประการสําคัญเหตุการณดังกลาว
สามารถเกิดขึ้นกับบุคคลใด  เวลาใดก็ไดเทาที่ผูกระทําประสงคโดยท่ีบุคคลผูที่ตกเปนเหยื่ออาจไม
สามารถรับรู  หรือเตรียมการปองกันไดเลยวาตนกําลังอยูในความเสี่ยงของการถูกคุกคาม  ดวยเหตุ
ที่ประเทศไทยไมมีกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
จึงเปนสิ่งที่นาพิจารณาวาหากเกดิกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสขึ้น   
กฎหมายที่มีอยูในปจจุบันของประเทศไทยจะสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําดังกลาวได
หรือไม  และมาตรการทางกฎหมายจะสามารถเขามามีสวนชวยระงับความเดือดรอนดังกลาวของ
ประชาชนไดเพียงใด 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.เพื่อศึกษาถึงปญหาที่ เกิดขึ้นจากการใชเทคโนโลยีโดยมิชอบโดยอาศัยจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือ  
 2.เพื่อใหทราบถึงกฎหมายและมาตรการคุมครองผูถูกกระทําจากการกระทําอันเปนการ
คุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกสทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ 
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 3.เพื่อใหทราบถึงปญหาในทางกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายในปจจุบันของประเทศ
ไทยที่เกี่ยวกับการถูกคุกคามรบกวน เฝาติดตามหรือขมขูโดยใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือ 
 4.เพื่อศึกษากฎหมายและ มาตรการทางกฎหมายในการจัดการกับการคุกคามเฝาติดตาม
ผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมายที่จะนํามาใชในการแกไข
ปญหาการคุกคามโดยใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือที่เหมาะสมกับประเทศไทยตอไป 
 
1.3  สมมุติฐานของการศึกษา 

 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการกระทําการคุกคามอยาง
ตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  อันกระทบสิทธิสวนบุคคล  สิทธิเสรีภาพ  และสงผลกระทบตอ
อารมณความรูสึกและสภาพจิตใจ  สภาพรางกายและการดํารงชีวิตอันปกติสุขของผูถูกกระทํา  บาง
การกระทําไมมีสภาพท่ีนาจะกอใหเกิดอันตราย  แตการกระทําดังกลาวอาจนําไปสูภยันตราย
รายแรงและอาชญากรรมอื่น ๆ  ตามมา  ดวยเหตุที่ประเทศไทยยังไมมีบทบัญญัติกฎหมายที่
เหมาะสมในการนํามาปรับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผู อ่ืนผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสได  จึงเปนการสมควรที่รัฐจะเห็นความสําคัญในการปรับปรุงกฎหมายที่มีอยู  และ
หามาตรการทางกฎหมายเพื่อใหสอดคลองกับอาชญากรรมในยุคปจจุบัน  
 
1.4  ขอบเขตของการศึกษา 

 วิทยานิพนธฉบับนี้มุงที่จะศึกษาถึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  โดยไดพิจารณาถึงการคุกคามเฝาติดตามทางโดยใชอินเทอรเน็ตในรูปแบบอื่น ๆ 
เชน การคุกคามเฝาติดตามเฝาติดตามผานทางกระดานสนทนา การคุกคามเฝาติดตามผานโปรแกรม
สนทนาเปนบางสวน โดยศึกษาถึงลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ลักษณะของกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการกระทําที่เปนการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  โทษที่ผูกระทําผิดจะไดรับ  เพื่อนํามาวิเคราะห
หาแนวทางที่พอเพียงและเหมาะสมที่จะนํามาบังคับใชกับการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้นในประเทศไทย 
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1.5  วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเอกสาร (Document Research)  โดยการคนควาจากเอกสารภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ  อันไดแก  เอกสารของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษและประเทศ
ออสเตรเลีย  ตํารา  หนังสือวารสาร  ตัวบทกฎหมาย คําพิพากษา บทความและเอกสาร รวมถึง
อินเทอรเน็ตเพื่อประมวลเปนขอเสนอแนะตอไป  
 
1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. ทําใหทราบและเขาใจถึงสภาพของพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  และสาเหตุหรือลักษณะของผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  รวมทั้งสภาพของความรายแรงที่เกิดขึ้น 
 2. ทําใหทราบถึงลักษณะของกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษและประเทศ
ออสเตรเลีย   
 3. ทําใหทราบวากฎหมายอาญา  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  กฎหมายแพงและพาณิชย  และมาตรการทางกฎหมายของไทยวาสามารถ
นํามาใชบังคับกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดมากนอยเพียงใด 
 4. ทําใหทราบถึงแนวทางการปรับปรุงแกไขกฎหมายทางอาญาของไทย  รวมถึงมาตรการ
ทางกฎหมายที่เหมาะสมที่จะนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส 

 

 

 



 

 

 
บทท่ี  2 

 

ความทั่วไปวาดวยผูคุกคามเฝาตดิตามผูอ่ืนโดยใชอินเทอรเน็ตและการคุกคามเฝาตดิตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

  
 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เปนการกระทําผิดประเภทหนึ่งที่
กระทําผานทางอินเทอรเน็ตโดยใชวิธีการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ใน
ตางประเทศรวมเรียกวาการคุกคามเฝาติดตามโดยอินเทอรเน็ต  เปนภัยที่คุกคามตอสวัสดิภาพและ
ความเปนสวนตัวของบุคคลซึ่งใชคุณสมบัติของจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนชองทางในการคุกคาม
รบกวน  รังควาน  หรือขมขูผูที่ตกเปนเหยื่อ  กอใหเกิดผลกระทบหลาย ๆ  อยางแกผูท่ีตกเปนเหยื่อ
ไมวาเปนการสรางความเดือดรอนรําคาญ  สรางความหวาดกลัว  ความหวาดระแวง  และอาจสงผล
กระทบตอจิตใจจนนําไปสูการฆาตัวตายของผูถูกกระทํา  รวมถึงอาจนําไปสูการประกอบ
อาชญากรรมรายแรงอื่น ๆ  ตามมา  ซ่ึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามอาจเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุ  
รูปแบบ  และพฤติกรรมของผูคุกคามก็แตกตางกันข้ึนอยูกับเจตนาและความประสงคของผูคุกคาม  
การกระทําบางการกระทําอาจไมเปนความผิดกฎหมายโดยตัวเอง  แตเมื่อการกระทําหลาย ๆ  การ
กระทําประกอบกัน  โดยกระทําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งก็สงผลกระทบตออารมณ
ความรูสึกหรือจิตใจของผูถูกกระทําได  ประกอบกับความสะดวกของการใชงานของจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่มีความรวดเร็ว  สะดวก  และผูกระทําความผิดสามารถหลีกเลี่ยงการใชบังคับของ
กฎหมายได  จึงอาจทําใหการกระทําความผิดในลักษณะดังกลาวขยายวงกวางไดมากขึ้น  หากไมมี
กฎหมายเฉพาะและมาตรการทางกฎหมายมาจัดการกับการกระทําดังกลาว   
 ดังนั้นดวยเหตุที่การกระทําบางการกระทําอาจไมเปนการกระทําความผิดตามกฎหมาย  
การหาแนวทางในการแกไขปญหาจึงตองเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับลักษณะของการกระทํา
ความผิดที่เกิดขึ้น  ในบทนี้จึงศึกษาถึงบุคคลที่กระทําการคุกคามผูอ่ืนโดยใชอินเทอรเน็ตคือใคร      
มีมูลเหตุของการกระทําดวยสาเหตุใด  และการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือมี
ความหมาย  ลักษณะ  และรูปแบบของการกระทําอยางไร  แตกตางอยางไรกับการคุกคามเฝา
ติดตามในแบบธรรมดา  และลักษณะเฉพาะของอินเทอรเน็ตสงเสริมใหมีการคุกคามเฝาติดตาม
อยางไร  แลวศึกษาถึงความหมายและการทํางานของระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส  รูปแบบและ
ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส และผลกระทบจากปญหาการถูก
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสโดยแบงหัวขอการศึกษา  ดังนี้  
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2.1  ผูคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนโดยใชอินเทอรเน็ตคือใคร 

 
ผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตอาจเปนใครก็ไดและอาจกระทําการคุกคามจากที่ใด

ก็ได ในทุก ๆ  ที่  โดยอาจอยูอีกทวีปหนึ่ง  เปนเพื่อนบาน  เปนคนที่เหยื่อรูจักหรือไมไดรูจักก็ได 
โดยทั่วไปแลวมักจะแบงแยกผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปน 3 ประเภท  ไดแก 

1. The obsessional cyber stalker  ผูคุกคามประเภทนี้มักจะเคยรูจกักบัเหยือ่มากอน  ผูคกุคาม
ไมอาจยอมรับถึงการยุติความสัมพันธกับเหยื่อได  จึงพยายามสรางปญหาใหแกเหยื่อโดยพยายาม
กระทําการตาง ๆ  เพื่อบีบบังคับขอคืนดีและแกแคนเหยื่อโดยการทําใหเหยื่อเกิดความกลัวและกระทํา
การใด ๆ  เพื่อใหชีวิตของเหยื่อไมมีความสุข  อยางไรก็ตามแมผูคุกคามประเภทนี้จะกระทําเนื่องจาก
ความหลงรักเหยื่อก็ตาม  ก็สามารถกระทําการใดอันกอก็ใหเกิดอันตรายแกเหยื่อไดเชนกัน 
 2. The delusional cyber stalker  ผูคุกคามประเภทนี้โดยทั่วไปไมไดมีเหยื่อที่มุงหมายไว  ผู
คุกคามมักจะพบเจอกับเหยื่อผานอินเทอรเน็ต ผูคุกคามประเภทนี้มักจะมีความภาวะปวยทางจิตเชน 
schizophrenia, bipolar disorder เปนตน  จึงเปนเหตุผลวาทําไมผูกระทําผิดประเภทนี้มีความผิดปกติ
โดยมีความหลงเชื่อผิด ๆ  วาเหยื่อตกหลุมรักเขา  ถึงแมวาจะไมเคยไดพบเจอกันมากอน  ความเชื่อที่
ผิดนี้ทําใหเปนสิ่งที่ผูคุกคามกระทาํการคุกคามเหยื่อ  ภาวะนี้โดยปกติเรียกวา erotomania   ผูคุกคาม
ประเภทนี้มักจะถูกทอดทิ้งจากสังคมเนื่องจากอาการปวยทางจิตและสิ่งเหลานี้ทําใหผูคุกคามมีความ

ตองการที่จะมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น  โดยเหยื่อของผูคุกคามประเภทนี้มักจะแตงงานแลวหรือ
เปนบุคคลที่มีฐานะทางสังคมชั้นสูง  เชน  บุคคลที่มีชื่อเสียง  แพทย  อาจารย  เปนตน     

3. The vengeful cyber stalker  ผูคุกคามประเภทนี้มักจะเปนลูกจางหรืออดีตคูสมรสของ

เหยื่อซ่ึงมีความขัดแยง  เกิดความรูสึกไมพอใจ  คับแคนใจเหยื่อ  ผูคุกคามมักจะมีความรูสึกวาตนได
ถูกทํารายกอนจึงตองการสอนบทเรียนแกเหยื่อ  ผูคุกคามประเภทนี้มักจะไมยอมหยุดยั้งการกระทํา
ที่จะทําใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัว  หรือมักจะกระทําการขมขูเหยื่อ 
 ในตางประเทศมีรายงานการวิจัยที่แบงประเภทของผูคุกคามเฝาติดตามออกเปน 5 ประเภท1

ไดแก   
 1. The Rejected Stalkers  การคุกคามเฝาติดตามเกิดจากการที่ผูกระทําถูกตัดความสัมพันธ
จากผูถูกกระทํา  จึงไดเฝาติดตามผูถูกกระทํา  เพื่อขอใหผูถูกกระทําสานตอความสัมพันธ  เพื่อขอ
โอกาสแกตัว  หรือในบางกรณีอาจจะเพื่อตองการแกแคนผูถูกกระทํา  
                                                  

 1 K. Jaishankar  and  V. Uma Sankary ,  Cyber Stalking: A Global Menace in the Information Super 
Highway  [Online].  Available from: http://www.erces.com/journal/articles/archives/volume2/v03/v02.htm 
[2009, January 02] 
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 2. Intimacy Seekers การคุกคามเฝาติดตามเกิดจากการที่ผูกระทํามีความรักและตองการที่
จะใกลชิดสนิทสนมกับผูถูกกระทํา  จึงไดเฝาติดตามผูถูกกระทํา  โดยตองการที่จะใหผูถูกกระทํามี
ความรูสึกเชนเดียวกับผูกระทํา  
 3. Incompetent Suitor  การคุกคามเฝาติดตามเกิดจากผูกระทําที่ไรความสามารถ  ไร
สมรรถภาพในการประกอบอาชีพจึงไดทําการเฝาติดตามผูถูกกระทําซึ่งมักเปนบุคคลที่มีช่ือเสียง  โดย
วัตถุประสงคที่ตองการจะประจบประแจงเพื่อสรางความสนิทสนม  หรือตองการติดตามทราบขอมูล
สวนบุคคลของผูถูกกระทําไปใชเพื่อเปนประโยชนกับตนเอง  
 4. Resentful Stalkers  การคุกคามเฝาติดตามเกิดจากการที่ผูกระทํามีความขัดแยง  ไม
พอใจ  คับแคนใจตอผูเปนผูถูกกระทําจึงไดเฝาติดตามผูถูกกระทํา  โดยตองการใหผูถูกกระทําเกิด
ความหวาดกลัว  หรือเปนทุกข  
 5. Predatory Stalkers การคุกคามเฝาติดตามเกิดจากผูกระทําตองการสืบเสาะเรื่องราว  
ติดตามความเปนไปของผูถูกกระทํา  เพ่ือใชในการวางแผนหรือเตรียมการในลักษณะที่เปนการ
โจมตีผูเปนผูถูกกระทําตอไป  
 ดังนั้นอาจกลาวไดวาผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตมักมีมูลเหตุบอยครั้งที่ผูกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามกระทําเพื่อตองการแกแคนที่อีกฝายหนึ่งบอกเลิกความสัมพันธ  เชน  อดีตคน
ที่เคยมีความสมัพันธฉันทชูสาว  ถูกบอกเลิกความสัมพนัธจึงทําการขมขูเธอโดยสงภาพที่เคยถายรูป
คูไวดวยกันบนเตียงนอนเปนประจําอยางตอเนื่อง  เพือ่ขมขูเธอทําใหเธอหวาดกลวัวาจะถูกเปดเผย
ความลับ  หรือเกิดเพราะความเกลียดชัง  ความโกรธ  ความอิจฉาริษยา  ความคิดครอบงํา  การปวย
ทางจิต  หรืออาจถูกกระตุนจากความรูสึกในอยางใดอยางหนึ่ง  หรืออาจเกิดจากความปรารถนาที่จะ
คุกคามเพื่อทําใหเหยื่อตกใจกลัวหรือทําใหเหยื่อรูสึกอึดอัดใจ 
 สาเหตุที่กระทําการคุกคามเฝาติดตามอาจเกิดจากการที่ผูกระทําถูกตัดความสัมพันธจาก
ผูถูกกระทํา  จึงไดทําการเฝาติดตาม  เพื่อที่ตองการจะใหอีกฝายกลับมามีความสัมพันธกันเชนเดิม   
 เชน  คดีที่เกิดขึ้นกับ  Amy Boyer  เปนคดีที่ชายคนหนึ่งคือ Liam Youens  ตกหลุมรัก Amy 
Boyer  มาตั้งแตสมัยเรียน  เธอไมเคยรูวาเธอถูกเฝาติดตามอยูมาเปนเวลา 2 ป  เขาไดสรางเว็บไซต
ขึ้นมาเพื่อบันทึกความหลงใหลและการเฝาติดตามดูเธอรวมถึงวิธีที่จะฆาเธอ  และไดขอมูลเลข
ประกันสังคมเธอจากอินเทอรเน็ต  จึงคนหาที่ทํางานของเธอ  แลวตามไปฆาเธอในที่สุด  
 หรือในบางครั้งผูคุกคามตั้งใจจะสอนบทเรียนแกเหยื่อเพื่อเปนการลงโทษความประพฤติ
บนเครือขายหรือทางการเมือง   หรืออาจเกิดจากที่เหยื่อเพียงแคอยูผิดสถานที่ผิดเวลา  หรือไดทํา
การแสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกที่ผูคุกคามไมพอใจ   เคยมีคดีเกิดขึ้นในตางประเทศที่เหยื่อตก
เปนเปาหมายเพียงเพราะวาเขาเปนคนแรกที่เผชิญหนากับผูคุกคามบนอินเทอรเน็ตในเวลาที่            
ผูคุกคามอยูในภาวะที่อารมณเสีย   
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 หากผูกระทําความผิดไมเคยมีความสัมพันธหรือเหยื่อไมเคยรูจักกับผูคุกคามมากอน    
เหยื่อมักเปนบุคคลสาธารณะหรือบุคคลที่มีชื่อเสียง  หรืออาจเปนบุคคลธรรมดา  ซ่ึงผูกระทําผิด
กระทําการคุกคามเหยื่อเพื่ออยากใหเหยื่อประทับใจและรับรัก  หรือยอมใหเปนคนสนิท  ในกรณีนี้
ผูกระทําผิดอาจมีลักษณะของความผิดปกติทางจิตรวมดวย      
  หรืออาจเกิดจากการที่ผูกระทําผิดเปนเพื่อนหรือคนที่รูจักกันในสังคม  ผูกระทําผิดอาจชื่น
ชอบหรือหลงรักเหยื่อจึงไดทําการคุกคามเหยื่อ  เพื่อตองการใหเหยื่อมาสนใจในตัวของเขาและ
ยอมรับความรัก  จึงกระทําการเฝาติดตามเหยื่อ  แสดงใหเห็นถึงความรักที่มีตอเหยื่อ  การกระทํา
อาจเปนการกระทําตามปกติธรรมดาที่บุคคลทั่วไปกระทําก็ได  ซ่ึงอาจมองวาไมนากอใหเกิด
ผลกระทบทางใดตออารมณความรูสึกของเหยื่อจึงไมนากอใหเกิดความรูสึกวาถูกรบกวน  
เดือดรอนรําคาญหรือกอใหเกิดภยันตรายใด ๆ  ขึ้น  แตเมื่อการกระทําหลาย ๆ  อยางประกอบกัน
เกิดขึ้นอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยเหยื่อไมยินยอมหรือไมตองการก็เปนการกระทําที่
กอใหเกิดความเดือนรอนรําคาญ  และเปนการรบกวนเหยื่อได  เชน  มีคนที่ไมรูจัก  เหยื่อไมรูวาเขา
เปนใคร  แตสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสมาหาทุกวันเพื่อแสดงถึงความรักที่มีตอเหยื่อโดยที่เหยื่อ
ไมไดตองการ  หรือแฟนเกางอขอคืนดีจากการถูกตัดความสัมพันธจึงสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสมา
หาเหยื่อเปนประจําโดยเหยื่อไมไดมีความตองการเลย  การกระทําตาง ๆ  จึงเปนการกระทําที่
กอใหเกิดความรูสึกเดือดรอนรําคาญและรูสึกอึดอัด  กระอักกระอวนใจแกเหยื่อ  ซ่ึงถาเหยื่อปฏิเสธ
ไมรับรักหรือยอมคืนดี  ก็อาจเกิดความไมพอใจ  คับแคนเหยื่อจึงกระทําการเฝาคุกคาม  ติดตามและ
ขมขูเหยื่อตอไปเพื่อทําใหเหยื่อตกใจกลัวหรือเปนทุกข  เหยื่อจึงตองเปลี่ยนไปใชที่อยูจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสอ่ืนและหวาดระแวงในความปลอดภัยของตนเพราะกลัววาผูกระทําความผิดจะกอ
เหตุรายกับตนขึ้น  
 ดังนั้น  ดวยเหตุที่มูลเหตุจูงใจของผูกระทํามีหลายสาเหตุ  อาจเกิดจากการกระทําที่ไมนาจะ
กอใหเกิดอันตราย  เชนเกิดจากความคิดของผูกระทําวาเหยื่อหลงรักตน  จึงตองการเชื่อม
ความสัมพันธกับเหยื่อโดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหแกเหยื่อเปนประจําอยางตอเนื่อง  หรือ
เกิดจากการการตองการแกแคนแตสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความที่ไมมีความรุนแรงหรือ
หยาบคายหรือเปนการขมขูโดยชัดแจง  แตผูที่อานขอความนั้นเกิดความรูสึกหวาดกลัวจากคําพูด
นั้นโดยเปนการกระทําอยางตอเนื่องระยะเวลาหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคเดียวกัน   
 ดวยเหตุดังกลาว  กฎหมายที่มีอยูในปจจุบันที่ไมไดเปนกฎหมายเฉพาะสําหรับออกมาเพื่อ
บังคับใชกับพฤติกรรมการเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะของการกระทําที่
หลากหลายการกระทํา  และบางการกระทําไมนาจะกอใหเกิดอันตรายแตลักษณะของความผิด
ดังกลาวเปนการกระทําที่ไดกระทําซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่อง  แตละการกระทําอาจไมเปนความผิด
กฎหมายในตัวเอง  เนื่องจากมูลเหตุที่หลากหลายของผูกระทํา  จึงทําใหกฎหมายที่ไมไดออกแบบ
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มาเฉพาะสําหรับการกระทําผิดดังกลาวไมสามารถครอบคลุมบังคับใชกับพฤติกรรมการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาวไดทุกลักษณะของการกระทํา 
   
2.2  การคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนโดยใชอินเทอรเน็ต 
 
 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการกระทําวิธีการหนึ่งที่แบงตาม
การใชงานบนอินเทอรเน็ต  ซ่ึงในตางประเทศรวมเรียกวาการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  
หรือเรียกวา “Cyberstalking”  การกระทําดังกลาวเปนอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในโลกออนไลน  โดย
อาศัยคุณสมบัติของอินเทอรเน็ตเปนชองทางในการกระทําความผิดในการรบกวน  สรางความ
เดือดรอนรําคาญ  สรางความหวาดกลัว  ความหวาดระแวง  วิตกกังวล  หรือแมกระทั่งกอใหเกิดการ
คุกคามเฝาติดตามตัวเหยื่อในโลกความเปนจริง ในตางประเทศเล็งเห็นถึงความสําคัญของความ
รายแรงของอาชญากรรมดังกลาวจึงไดออกกฎหมายเฉพาะรวมถึงแกไขกฎหมายที่มีอยูเดิมให
ครอบคลุมถึงการกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ต  เพื่อใหสามารถทําความเขาใจกับรูปแบบ
และลักษณะของการกระทําที่เปนการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ดังนั้นในเบื้องตนจึง
จําเปนที่จะตองทําความเขาใจกับระบบเครือขายคอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ต  
  
 2.2.1 ระบบเครือขายคอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ต 
    
 ดังที่ไดกลาวมาแลววา  การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตภาษาตางประเทศมักใชคํา
วา “Cyberstalking”  ซ่ึงมาจากคําวา “Cyber”  และคําวา “Stalking” 
 ความหมายของคําวา “Cyber”  เปนคําคุณศัพทใชบงบอกถึงสิ่งที่มีลักษณะเกี่ยวของกับ
คอมพิวเตอร  หรือทางอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงโดยทั่วไปจะมีความหมายเฉพาะเจาะจงถึงระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ต (Internet) 
 อินเทอรเน็ต  มาจากคําวา “Interconnected Network” เปนระบบการสื่อสารซึ่งเกิดขึ้นจาก
เครือขายคอมพิวเตอรของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา  ที่เรียกวา ARPANet ซ่ึงเกิดขึ้นในป 1969  แตเลิก
ใชแลวในปจจุบัน  การที่รัฐบาลและมหาวิทยาลัยตาง ๆ  ในสหรัฐอเมริกาใชเครอืขายนี้  ทําใหเกิด
การสรางเครือขายคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ  ขึ้น  และมีการเชื่อมตอเครือขายเหลานั้นเขาดวยกันโดยผาน
สายโทรศัพทในประเทศและระหวางประเทศ  ตอมาเครือขายเหลานี้ไดรับการพัฒนาและขยายตัว
ขึ้นทั้งในแงขนาดและความสลับซับซอนจนกลายเปนอินเทอรเน็ต  ซ่ึงเรียกไดวาเปนเครือขายของ
เครือขาย (Network of networks)2 

                                                  

 2 Gordon Hugh,  “Legal Issue Affecting the Internet – the Australian Experience.”  บทบัณฑิตย 53 
(กันยายน 2540):  12. 
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 คํานิยามของคําวา “อินเทอรเน็ต” (Internet) ไมมีการกําหนดกันไวอยางชัดแจงวามี
ความหมายอยางไร  แตมักมีความหมายในทํานองเดียวกัน  ดังนี้ 
 หมายถึง “การเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตจากเครื่องคอมพิวเตอรที่บานหรือที่ทํางานผาน
เครื่องโมเด็ม (Modem) และสายโทรศัพทเขาสูเครื่องคอมพิวเตอรของผูใหบริการ” 
 หมายถึง “เครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญ  ซ่ึงประกอบขึ้นจากเครือขายยอย ๆ  จํานวน
มาก  กระจายอยูตามพื้นที่ตาง ๆ  ในโลก  แมเครือขายแมนี้อาจมีขนาด  ประสิทธิภาพ  ในการรับสง
สัญญาณหรือใชส่ือ (เชนสงตามสายหรือสงผานคลื่นไมโครเวฟ) ที่ตางกัน  แตดวยมาตรฐานทาง
โทรคมนาคมบางประเภทที่ใชรวมกัน  ทําใหเครือขายเหลานี้สามารถสื่อสารถึงกันได”3 
 การสื่อสารแหงประเทศไทยใหคํานิยามของคําวาบริการไวในสัญญาดําเนินการใหบริการ
อินเทอรเน็ตของ Internet Service Provider (ISP) วา “การใหบริการอินเทอรเน็ตหมายถึงการ
ใหบริการเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรของผูใชบริการกับเครือขายอินเทอรเน็ตในเชิงพาณิชยเพื่อ
การติดตอและใชระบบสารสนเทศรวมกัน...”  เปนเครือขายคอมพิวเตอรที่ทําการเชื่อมตอระบบ
คอมพิวเตอรเขาดวยกัน  ทําใหขอบเขตการติดตอส่ือสารขอมูลระหวางผูใชกับผูใชหรือระหวาง
องคกรหรือระหวางประเทศเปนการเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรแตละประเทศแตละทวีปเขา
ดวยกันทําใหการติดตอส่ือสารตลอดจนการเชื่อมโยงเครอืขายขอมูลขาวสารจากทุกมุมโลกมาอยู ณ 
เครื่องคอมพิวเตอรของผูใชบริการ  ซ่ึงผูใชบริการสามารถทองไปในโลกไดอยางไรขอบเขตเปน
โลกที่ไรพรมแดนที่เรียกวา Globalization ประมาณกันวาในปจจุบันมีผูใชบริการหลายลานคนทั่ว
โลกและจะเพิ่มขึ้นอีกหลายลานคนทุกป  จึงทําใหเปนเครือขายที่จัดไดวาเปนเครือขายคอมพิวเตอร
ที่ใหญที่สุดในโลก  เนื่องจากมีลักษณะเปนเครือขายที่เปดกวางมีขอมูลขาวสารที่หลากหลายและ
มากที่สุดในโลก  มีขอมูลไมวาจะเปนในดานการศึกษา  การพาณิชย  วัฒนธรรม ฯลฯ  ซ่ึงทําใหมี
จํานวนผูใชบริการเปนจํานวนมาก  บริการตาง ๆ  ที่มีอยูในเครือขาย  จึงมีมากมายหลากหลายตาม
ไปดวย  เชน  จดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic mail)  การรับสงขอมูล (File Transfer)  การ
สืบคนขอมูล (Search)  การประมวลผลจากคอมพิวเตอรในเครือขาย (Remote Login)  และการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น (USENET news) เปนตน 
 ประโยชนของอินเทอรเน็ตคือ  อินเทอรเน็ตเปนเครือขายคอมพิวเตอรที่ครอบคลุมไปทั่ว
โลก  พรอมกับมีขอมูลมหาศาลทุกประเภทใหคนควาและรับสงขอมูลไปมาระหวางกันได 
 ดานการศึกษา  เราสามารถตอเขากับอินเทอรเน็ตเพื่อคนควาหาขอมูลได  ไมวาจะเปน
ขอมูลทางวิชาการจากที่ตาง ๆ  ซ่ึงในกรณีนี้อินเทอรเน็ตจะทําหนาที่เหมือนหองสมุดขนาดใหญสง
ขอมูลที่เราตองการมาใหถึงบนจอคอมพิวเตอรที่บานหรือที่ทํางานของเราในเวลาเพียงไมกี่วินาที

                                                  

 3 ไพศาล เกียรติธนานันท,  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต,  (กรุงเทพมหานคร:  ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ,  2543), หนา 15 
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จากแหลงขอมูลทั่วโลก  ไมวาจะเปนขอมูลดานวิทยาศาสตร, วิศวกรรม, ศิลปกรรม, สังคมศาสตร, 
กฎหมายอื่น ๆ  นักวิจัยอาจสั่งใหซุปเปอรคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยใหทําการประมวลผลขอมูล
ของตนแลวสงรายงานกลับมาใหได  แมวาเขาจะอยูในหองทดลองที่อยูหางออกไปหลายพัน
กิโลเมตร  โดยใชบริการของอินเทอรเน็ต  นักศึกษาในมหาวิทยาลัยสามารถติดตอกับมหาวิทยาลัย
อ่ืน ๆ  เพื่อคนหาขอมูลที่กําลังศึกษาอยูได ทั้งขอมูลที่เปนตัวอักษร  ภาพและเสียง  หรือแมแต
มัลติมีเดียตาง ๆ   
 ดานการรับสงขาวสาร  ผูใชที่ตอเขาอินเทอรเน็ตสามารถรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
หรือ E-mail กับผูใชคนอื่น ๆ  ทั่วโลกในเวลาอันรวดเร็วไดโดยมีคาใชจายต่ํามาก  เมื่อเทียบกับการ
สงจดหมายหรือสงขอมูลวิธีอ่ืน ๆ  นอกจากนั้นยังอาจสงขอมูลคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง ๆ  เชน  
แฟมขอมูล  รูปภาพ  ไปจนถึงขอมูลแบบมัลติมีเดียที่เปนภาพและเสียงไดอีกดวย  หรืออาจทําสําเนา
แฟมขอมูลที่เปนโปรแกรมคอมพิวเตอรซ่ึงแจกฟรีจากที่ตาง ๆ  มาทดลองใชงานได 
 ดานธุรกิจและการคา  อินเทอร เน็ตมีบริการในรูปแบบของการซื้อขายสินคาผาน
คอมพิวเตอรหรือ Teleshopping  เราสามารถเลือกดูสินคาพรอมทั้งคุณสมบัติตาง ๆ  ผาน
จอคอมพิวเตอรของเราแลวส่ังซ้ือและจายเงินดวยบัตรเครดิตไดทันที  ซ่ึงนับวาสะดวกรวดเร็วมาก  
สินคาที่มีจําหนายก็มีครบทุกประเภท  บริษัทตาง ๆ  จึงมกีารลงโฆษณาขายสินคาผานอินเทอรเน็ต
กันมากอน  ทําใหธุรกิจลักษณะนี้มีเพิ่มขึ้นเปนลําดับ  นับเปนการใชงานอินเทอรเน็ตเชิงพาณิชย
อยางจริงจัง4 
 การใชงานบนอินเทอรเน็ตมีความหลากหลาย  เชน  จดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Mail หรือ E-Mail)  เปนระบบสงขอความ (Message)  จากตนทางไปยังปลายทางโดยใชโปรโตคอล 
SMTP(S)  นอกจากนี้ยังมีโปรโตคอล POP (Post Office Protocol)  เนื่องจากโปรโตคอลที่ใชในการ
รับสงอีเมล (E-Mail) ไมไดออกแบบมาเพื่อการรักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะ  อาชญากรหรือ
ผูกระทําความผิดทั้งหลายจึงอาจดัดแปลงชื่อและที่อยูของตนเองเปนของผูอ่ืน  แลวสงขอความที่
เปนเท็จลามกหยาบคายหรือหมิ่นประมาทไปยังบุคคลอื่นได 
 การสงที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  สามารถสงไปไดทั่วทุกไอเอสพี  สําหรับการรับสง
จดหมายนั้นจะเขาไปเรียกใชผานทางโปรแกรม Browser  ที่ใชอยูตามปกติอาจจะเปนโปรแกรม 
Netscape Navigator  หรือ โปรแกรม Internet Explorer ก็ได  ซ่ึงการใชบริการจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้น  ส่ิงที่ผูใชแตละคนจะตองจําคือ User ID และ Password หรือรหัสผานของผูใช
เอง  เพราะจะตองใชทุกครั้งที่ตองการเขาไปใชบริการรับสงจดหมาย  ถาจําไมไดหรือปอนขอมูล
หรือรหัสผิดก็จะไมสามารถเขาไปใชบริการ  

                                                  

 4 ตัน ตัณฑสุทธิวงศ,  สุพจน ปุณณชัยยะ  และสุวัฒน ปุณณชัยยะ,  รอบรู Internet และ World Wide 
Web,   (กรุงเทพมหานคร: โปรวิช่ัน,  2539), หนา19 
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 การใชงานบนอินเทอรเน็ตอีกวิธีหนึ่งคือ  การสนทนาแบบออนไลน (Internet Relay Chat) 
โปรแกรมประเภท IRC (Internet Relay Chat)  เปนโปรแกรมที่จะเปดใหผูใชงานอินเทอรเน็ต
ทั้งหลายสามารถเขามาคุยกันในที่แหงหนึ่ง  สถานที่ดังกลาวที่ผูใชงานอินเทอรเน็ตจะเขามาคุยคือ  
เครื่องคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งที่เรียกวา IRC Server  หรือเครื่องแมขายของ IRC ภายในเครื่องแม
ขายดังกลาวจะสรางหองสําหรับสนทนาขึ้นมาเรียกวา Chat Room  ซ่ึงผูที่ตองการสนทนาจะตอง
เชื่อมตอเครื่องของตนเองเขามายังหองสื่อสารเพื่อพบปะกับผูใชงานอินเทอรเน็ตอ่ืน ๆ  ที่เช่ือมตอ
เขามายังหองสื่อสารเดียวกัน  การสนทนาทางอินเทอรเนต็แบบนี้เรียกวา  การแชท (Chat)  ซ่ึงเมื่อมี
ผูใดผูหนึ่งพิมพขอความที่ตองการที่จะพูดเขามา  ขอความดังกลาวก็จะมาปรากฎอยูบนเครื่องแม
ขาย  ผูที่เชื่อมตอเขามายังครือขายก็จะสามารถอานขอความดังกลาวไดโดยการใชงาน IRC นี้
ผูใชงานจะตองเปดใชงานโปรแกรมประเภท IRC กอน  จึงจะสามารถใชงานหองส่ือสารได  
โปรแกรม IRC ที่ใชงานกันอยูในปจจุบันไดแก  โปรแกรม IRC, โปรแกรม PIRCH,  โปรแกรม 
Comic Chat  เปนตน 
 นอกจากนั้นยังมีการใชงานผานกระดานขาวอิเล็กทรอนิกส (Bulletin Board System) หรือ 
บีบีเอส (BBS) หรือที่รูจักกันในชื่อของเว็บบอรด  เปนระบบคอมพิวเตอรที่รันซอฟตแวรที่อนุญาต
ใหผูใชหลาย ๆ  คน  ใชคอมพิวเตอรและโปรแกรมเทอรมินัลติดตอเขาไปในระบบโดนผานทาง
โมเด็มและสายโทรศัพท  ในระบบจะมีบริการตาง ๆ  ใหใช  เชน ระบบสงขอความระหวางผูใช 
(คลายจดหมายอิเล็กทรอนิกสในอินเทอรเน็ตปจจุบัน  แตรับสงไดเฉพาะภายในระบบเครือขาย
สมาชิกเทานั้น)  หองสนทนา  บริการดาวนโหลดซอฟตแวร  และกระดานแจงขอมูลขาวสารตาง ๆ  
เปนตน  และยังสามารถคนหาขอมูลตาง ๆ  ที่ตองการไมวาเรื่องใดเพราะขอมูลที่มีไวใหบริการบน
อินเทอรเน็ตซ่ึงมีมากมายมหาศาล  เปรียบเหมือนหองสมุดขนาดใหญ  ที่นิยมใชกันมากคือบริการ 
World Wide Web (www)  ซ่ึงปจจุบันจะมีทั้งรูปภาพ  ภาพยนตร  ตัวหนังสือ  และเสียง  ที่รวม
เรียกวา  Multi Media  และขณะใชบริการอินเทอรเน็ตสามารถเชื่อมโยงไปยังเอกสารหรือขอมูลอ่ืน
ได  จึงเปนบริการที่บริษัทหางรานตางนิยมใชในการโฆษณาและติดตอซ้ือขายสินคา 
 
  2.2.2 ความหมายและรูปแบบของการคุกคามเฝาติดตามโดยการใชอินเทอรเน็ต 
  
 ในอดีตการคุกคามเฝาติดตามเปนการกระทําที่เกิดขึ้นในโลกความเปนจริง  แตเมื่อเขาสูยุค
ของการติดตอส่ือสารระบบเครือขายอินเทอรเน็ตที่ทําใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการเชื่อม
ความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธกันระหวางบุคคล  จึงทําใหการคุกคามเฝาติดตามในโลกความเปน
จริง  ซ่ึงผูเขียนใชคําวา  “การคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดา”  หรือ “Stalking”  ที่จะกลาวใน
ตอไปนี้  ไดยายการกระทําเขาไปสูโลกอินเทอรเน็ต  ซ่ึงเทียบเคียงมาจากฐานความผิดใน
ตางประเทศที่เรียกวา “Cyberstalking”  หรือ ”การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต” 
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 การกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เปนการกระทําความผิดที่มี
ลักษณะเฉพาะซึ่งพฤติกรรมการคุกคามจะมีรูปแบบการกระทําที่หลากหลาย  โดยมีองคประกอบที่
สําคัญของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  คือ  การกระทําซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่อง
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง    ผูกระทําบางคนใชอินเทอรเน็ตในการเฝาติดตามเหยื่ออยางตอเนื่องโดย
อาศัยโปรแกรมคอมพิวเตอร  เชน Spyware  หรือ Keystroke logging  ซ่ึงเปนประเภทของการ
คุกคามเฝาติดตามการใชงานคอมพิวเตอรหรือการใชงานอินเทอรเน็ตรวมถึงรวบรวบขอมูลเกี่ยวกับ
ตัวเหยื่อ  หรือผูกระทําบางคนอาจทําการติดตามความเคลื่อนไหวหรือเร่ืองราวสวนตัวหรือขอมูล
สวนบุคคลของบุคคลเปาหมายผานทางเว็บไซตสวนตัวของผูถูกกระทํา  เชน  Myspace Hi5 
Facebook  เปนตน  หรืออาจทราบผานทางบล็อกหรือกระดานขาวที่ผูถูกกระทําไดไปลงหรือโพสต
ขอความหรือแสดงความคิดเห็นไว  พฤติกรรมของการกระทําการคุกคามของผูกระทํามีหลากหลาย
วิธีการ  บางคนใชวิธีการรบกวน  กอความรําคาญหรือขมขูเหยื่อ  บางคนใชเพื่อทําลายชื่อเสียงเหยื่อ  
และที่รายแรงที่สุดคือการใชอินเทอรเน็ตในการยุยงหรือกอใหผูอ่ืนกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
เหยื่อในโลกของความเปนจริง  ดังนั้นกลาวไดวาการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตยังอาจ
นําไปสูภยันตรายรายแรงอื่น ๆ  รวมถึงการประกอบอาชญากรรมรายแรงอ่ืน ๆ ไดในอนาคต  หลาย
ประเทศไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหาของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ต  จึงไดนํากฎหมายเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคาม
เฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ซ่ึงกอใหเกิดปญหาในการนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ  
เนื่องจากกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตมุงเนนไปที่การกระทําของผูกระทํา
ความผิดที่มีลักษณะทางกายภาพไมเพียงพอในการบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
โดยใชอินเตอรเน็ตซ่ึงไมมีลักษณะของการกระทําทางกายภาพ  แตมีผลของการกระทําที่กอใหเกิด
ผลกระทบตออารมณความรูสึกของผูถูกกระทําเปนสําคัญ  จึงสมควรอาศัยมาตรฐานวิญูชนเปน
ตัววัด  ในบางประเทศจึงไดมีการกําหนดเปนความผิดเฉพาะสําหรับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต5  แยกตางหากจากกฎหมายสําหรับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
รูปแบบธรรมดา 
  อยางไรก็ตาม  พฤติกรรมของการกระทําและมูลเหตุจูงใจของการคุกคามเฝาติดตามใน
รูปแบบธรรมดาและการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตมีลักษณะคลายคลึงกัน  แตการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตไมมีลักษณะทางกายภาพ  จึงตองทําการศึกษาการกระทําการ

                                                  

 5 Naomi H. Goodno,  Cyberstalking, A New Crime : Evaluating the Effectiveness of Current State and 
Federal Laws, (Pepperdine University School of Law, 2006) [Online]. Available from: www.lexisnexis.com 
[2008, June 2] 
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คุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดา  เพื่อใหมองเห็นมูลเหตุจูงใจและลักษณะของการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามไดชัดเจนยิ่งขึ้น   
 
 ก. ความหมายของการคุกคามเฝาติดตามรูปแบบธรรมดา 

 
 ในพจนานุกรมมรดกอเมริกัน (American Heritage dictionary) ไดมีคํานิยามการเฝาติดตาม 
หรือ “stalking” วาหมายถึง  การกระทําการเฝาติดตามโดยการสะกดรอยอยางหลบซอน(tracking 
stealthily)  หรือเพื่อตดิตาม (follow)  หรือสังเกตการณบุคคลอยางตอเนื่อง  โดยเฉพาะอยางยิ่งโดย
การกระทําการครอบงําหรือการทําใหเดือดรอน  และนิยามการคุกคาม หรือ “harass” วาหมายถึง   
การกระทําที่สรางความรําคาญหรือทําใหทุกขทรมานอยางตอเนื่อง หรือทําใหเหนื่อยลาหรือหมด
กําลัง6   
 ในพจนานุกรม ออกซฟอรด-ริเวอร บุคส  อังกฤษ-ไทย  ไดใหความหมายของคําวา 
“Stalking”  ไววาหมายถึง  การสะกดรอยติดตามไลสัตว7 
 ในทางจิตเวชศาสตร (Psychiatry)  ก็ไดมีการนําคําวา “Stalking”  มาใช  โดยหมายถึงกลุม
ของพฤติกรรมใด ๆ  ก็ตามที่บุคคลหนึ่งใชเพื่อสรางความเดือดรอนรําคาญ  หรือกอใหเกิดความ
เสียหายกับบุคคลที่ตกเปนเปาหมายโดยลักษณะของพฤติกรรมเหลานี้จะเกิดขึ้นซํ้า ๆ  บอย ๆ  และ
ดําเนินไปชา ๆ  อยางคอยเปนคอยไป  เพื่อมุงประสงคที่จะกอใหเหยื่อนั้นเกิดความหวาดกลัว  
ตัวอยางเชน  การสะกดรอยตามเหยื่อ  การโทรศัพทพูดจาขมขู  ใชถอยคําลามก  หยาบคาย  และ
รวมไปถึงการทําลายทรัพยสินของเหยื่อดวย8 
 หนังสือ “The Psychology of Stalking Clinical and Forensic Perspectives” ไดอธิบาย
ความหมายของการกระทําที่เปน Stalking Offense ไววาหมายถึง “ the willful , malicious , and 
repeated following and harassing of another person that threatens his or her safety ”   
คือการติดตามและการคุกคามบุคคลอื่นอยางซ้ําๆ โดยเจตนา มุงราย ซ่ึงเปนการคุกคามตอความ
ปลอดภัยของบุคคลนั้น ๆ9 

                                                  

 6 The American Heritage Dictionary of the English Language, Fourth Edition, (2000) [Online]. 
Available from: http://www.bartleby.com [2008, June 5] 
 7 พจนานุกรม ออกซฟอรด-ริเวอร บุคส : อังกฤษ-ไทย, (กรุงเทพมหานคร: ริเวอร บุคส, 2547), หนา 880 

 8 Mullen, P., Pathe, M. R. and Stuart, G., “Study of stalkers,” American Journal of Psychiatry 156 
(1999):  1244.  
 9 J. Reid Meloy,  The Psychology of Stalking Clinical and Forensic Perspectives (California: 
Academic Press, 1999), p.2 
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 สวนในทางกฎหมาย  โดยทั่วไปการคุกคามเฝาติดตามหรือ “stalking”  คือการกระทําการ
คุกคามที่มีความตอเนื่อง  ประกอบไปดวยการกระทําที่ติดตอกัน  แตละการกระทําอาจถูกกฎหมาย
โดยส้ินเชิงโดยตัวของมันเอง  Lambèr Royakkers กลาววา 
 “Stalking คือรูปแบบของการทํารายจิตใจ  ซ่ึงเปนลักษณะของการกระทําการอยางซ้ํา ๆ  
อยางไมเปนที่ตองการ  และรบกวนการดํารงชีวิตปกติของเหยื่อ  ดวยบุคคลซึ่งไมมีความสัมพันธ 
(หรือมีความสัมพันธไมนาน)   โดยการกระทําที่ติดตามโดยตรงหรือโดยออมเพื่อทําใหเกิดอารมณ
หรือความรูสึก  ยิ่งไปกวานั้น  การกระทําแตละการกระทําที่ลวงละเมิดไมสามารถกอใหเกิดการทํา
รายจิตใจไดโดยตัวของมันเอง  แตตองรวมการกระทําทั้งหมด (cumulative effect)”10 
 กฎหมายของสหรัฐอมริกาในแตละมลรัฐนั้นมีความหลากหลายกันออกไป  แตโดยทั่วไป
แลวการคุกคามเฝาติดตาม  หรือ  “Stalking”  จะประกอบดวยองคประกอบ 4  ประการคือ 

1. เปนพฤติกรรมการคุกคาม (Harassment)  การติดตาม (pursuit)  หรือการขมขู 
(threatening)  ขูขวัญ (intimidate)  ซ่ึงมีลักษณะของการกระทําซ้ํา ๆ (Repetitive) อยางตอเนื่อง 
(Course of conduct) 

2. การขูเข็ญที่นาจะเปนไปได (Credible threat) 
3. เจตนาอยางจงใจหรือตั้งใจที่จะกอใหเกิดความรูสึกดานลบแกตัวเหยื่อ  โดยมูลเหตุใน

การกระทําอาจเกิดจากหลายสาเหตุ 
4. กอใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัวในความปลอดภัยในชีวิตและรางกายของเหยื่อหรือ

สมาชิกในครอบครัวที่ใกลชิดของเหยื่อ   
 ตัวอยางที่เกิดขึ้นในประเทศไทยคือ  กรณีที่หญิงวิกลจริตคนหนึ่งเฝาติดตามเด็กนักเรียน
หญิงในโรงเรียนแหงหนึ่งเปนระยะเวลานาน  โดยมีพยานยืนยันวาหญิงวิกลจริตคนดังกลาวไดไป
นั่งเฝาเด็กหญิง  ที่โรงเรียนเปนประจําทุกวันและไดวาจางรถจักรยานยนตรับจางใหติดตามเด็ก
เหลานั้นไปถึงบาน  ในที่สุดเมื่อรูสึกวาไมไดรับความสนใจ  หญิงวิกลจริตจึงไดบุกเขาไปใน
โรงเรียนและใชอาวุธมีดทํารายรางกายเด็กหญิงที่ถูกเฝาติดตามอยูเปนจํานวนหลายคน  หญิง
วิกลจริตคนดังกลาว  ไดใหปากคํากับจิตแพทยวาเขารูสึกรักเด็กเหลานั้นเชื่อวาเด็กหญิงที่ถูกทําราย
เปนคนรักของเขา  เขาจึงไดเฝาติดตามเด็กหญิงอยูตลอดเวลาและเมื่อเห็นวาเด็กหญิงไมใหความ
สนใจ เขาจึงตองลงมือทํารายในที่สุด11 
 

                                                  

 10 Lamber Royakkers,  The Dutch approach to stalking laws [Online].  Available from: 
http://www.boalt.org [2008, May 15] 

 11 เดลินิวส  ( 10 กันยายน 2548): 1   
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 ดังนั้น  การคุกคามเฝาติดตามหรือ stalking  คือพฤติกรรมการรังควาน  การคุกคาม  เฝา
ติดตามและการขมขูซํ้า ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  เพื่อใหบุคคลผูตกเปนเหยื่อเกิด
ความรูสึกในดานลบ  เชน  ทําใหเกิดความรูสึกเดือดรอน  รําคาญ  รูสึกเปนทุกข  ความหวาดกลัว  
ความอับอาย  ความหวาดระแวงในความปลอดภัยของตนและบุคคลใกลชิด  ทําใหเหยื่อไมสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข 
 
 ข. ความหมายของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต 
  
 การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalking)  เปนอาชญากรรมคอมพิวเตอรใน
รูปแบบหนึ่ง  อาจใหคําจํากัดความอยางกวาง ๆ  ไดวาเปนพฤติกรรมของการกระทําการคุกคาม  เฝา
ติดตาม  ขมขูหรือขูขวัญในการดํารงชีวิตปกติสุขของผูอ่ืนโดยการใชอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีการ
ติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัยซ่ึงเปนวิธีการคุกคามเฝาติดตามในยุคของเทคโนโลยีกาวหนา
ในปจจุบัน  ผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามความเคลื่อนไหวตาง ๆ  ของเหยื่อบนโลกออนไลนและใน
โลกความเปนจริงรวมทั้งรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตัวเหยื่อ  ซ่ึงถือเปนการรุกลํ้าความเปนสวนตัว  และ
กระทําการคุกคามการดํารงชีวิตโดยปกติสุขของผูถูกกระทําทําใหรูสึกหวาดระแวงและหวาดกลวัโดย
ใชอินเทอรเน็ต  ในการสะกดรอยและติดตามเหยื่อ  สงขอความผานทางอินเทอรเน็ต  เชน  จดหมาย
อิเล็กทรอนิกสอันเปนการขมขู  ขูขวัญ  คุกคามเหยื่อ  ยิ่งผูคุกคามเฝาติดตามมีความชํานาญใน
เทคโนโลยีที่ทันสมัยก็อาจใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  เชน  มัลแวร (Malware)  หรือสปายแวร 
(Spyware)  เปนเครื่องมือ  ขึ้นอยูกับแรงจูงใจของผูกระทําที่แตกตางกันไป  
 พจนานุกรม Black’s Law Dictionary ใหความหมายของคําวา “Cyberstalking” ไววา “The 
act of threatening, harassing, or annoying someone through multiple e-mail messages, as through 
the Internet esp. with the intent of placing the recipient in fear that an illegal act or an injury will 
be inflicted on the recipient or a member of the recipient’s family or household.”    
 คือการกระทําที่เปนการขมขู (threatening)  การคุกคาม (harassing)  หรือการรบกวนรัง
ควาน (annoying) ผูใดโดยเฉพาะอยางยิ่งดวยวิธีการใชขอความจดหมายอิเล็กทรอนิกสจํานวนหนึ่ง
หรือใชอินเทอรเน็ต  โดยมีเจตนาในการทําใหผูรับเกิดความกลัววาจะเกิดการกระทําที่ผิดกฎหมาย
หรือเกิดอันตรายแกผูรับหรือสมาชิกในครอบครัวหรือผูอาศัยในบานของผูรับ”12 
 ใน Wikipedia ไดกลาวถึง “Cyberstalking”  วาคือการใชอินเทอรเน็ตหรือวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสในการคุกคามผูอ่ืน  โดยอาจจํากัดความไดวาเปนการใชขอมูลและเทคโนโลยีในการ
ติดตอส่ือสาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชอินเทอรเน็ต  โดยคน ๆ เดียวหรือกลุมคนเพื่อคุกคามตัว
                                                  

 12 Bryan A. Garner,  Black’s Law  Dictionary., Eighth edition, p.415 
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บุคคล  หรือกลุมคน  หรือองคกร  พฤติกรรมของการกระทํายังรวมถึงการการใสราย  การควบคุม  
การชักชวนผูเยาวเพื่อจุดประสงคทางเพศ  และรูปแบบพฤติกรรมใด ๆ  ในการทําใหไมพอใจซ้ํา ๆ  
อยางตอเนื่อง  การคุกคามตองเปนการที่วิญูชนซ่ึงมีขอเท็จจริงเดยีวกันสามารถพิจารณาไดวามัน
พอเพียงที่จะกอใหเกิดความทุกข13 
 นอกจากนั้น  หนวยงาน CyberAngels  ไดใหคําจํากัดความลักษณะเฉพาะของ “Cyber 
Stalking”  ไววาสถานการณดังตอไปนี้ถือเปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม  คือการกระทําที่
ประสงครายหรือการกระทําที่มีการไตรตรองลวงหนา  โดยเปนการกระทําซ้ํา ๆ  กอใหเกิดความ
ทุกขยากหรือเปนการกระทําที่เปนการครอบงําจิตใจผูอ่ืน  มูลเหตุของการกระทําอาจมาจากความ
อาฆาตแคนสวนตัว  ซ่ึงการกระทําดังกลาวไมมีวัตถุประสงคอันชอบดวยกฎหมาย  โดยกระทําตอ
เปาหมายเฉพาะเจาะจง  และผูกระทําไมใสใจตอการเตือนหรือการรองขอใหหยุดกระทําการคุกคาม
หรือการขมขู 
 จากการที่ปจจุบันเปนยุคของการความเจริญกาวหนาในเทคโนโลยีติดตอส่ือสาร  
เทคโนโลยีตาง ๆ  ก็ไดถูกนํามาใชประโยชนในการติดตอส่ือสาร  โดยเปนที่ยอมรับวาอินเทอรเน็ต
นั้นเปนเทคโนโลยีติดตอส่ือสารที่ราคาถูก  สะดวก  รวดเร็ว  จึงถูกนํามาใชในการติดตอส่ือสารไม
วาจะเปน  จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail)  ที่มีการสงถึงผูรับไดเร็วขึ้น  หรือผานกระดานสนทนา 
(Webboard)  หรือผานการใชโปรแกรมสนทนา (Chat room)  ซ่ึงอินเทอรเน็ตเปนการสื่อสาร
โทรคมนาคมที่มีความสําคัญในสังคมปจจุบัน  กลับกลายมาเปนปญหาสําคัญในสังคมปจจุบันโดย
กลายมาเปนเครื่องมือที่ใชในการคุกคามผูอ่ืน     
 นอกจากนั้นไดมีการใหคํานิยามการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดาวาหมายถึงการ
กระทําโดยเจตนา (willful)  ประสงคราย (malicious)  โดยกระทําการเฝาติดตามและคุกคามหรือ
ขมขูผูอ่ืนซ้ํา ๆ  เพื่อขมขูความปลอดภัยผูนั้น14 
 เมื่อเทคโนโลยีมีความทันสมัยมากขึ้นการคุกคามเฝาติดตามแบบดั้งเดิมก็ไดเปล่ียนเปน
รูปแบบใหมผานทางสื่อเชนจดหมายอิเล็กทรอนิกสและอินเทอรเน็ต  ที่เรียกวาการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตซึ่งเปนการกระทําความผิดที่มีองคประกอบของเทคโนโลยีสมัยใหม  
การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตมีลักษณะคลายคลึงกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามใน
รูปแบบธรรมดาซึ่งมีพฤติกรรมการคุกคามอยางตอเนื่องไมหยุดยั้งการกระทํา  ซ่ึงคอย ๆ  ทําให

                                                  

 13 Cybestalking [Online].  Available from: http://en.wikipedia.org/wiki/Cyberstalking [2008, May 22] 

 14 Meloy, J. and Gotchard, S.,  “A Demographic and Clinical Comparison of Obsessional Followers 
and Offenders with Mental Disorders,”   American Journal of Psychiatry 152 (1995):  258-263.  
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ผูถูกกระทําหวาดระแวงและเกิดความกลัว15  การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เปน
อาชญากรรมที่มีผลกระทบโดยตรงตอผูถูกกระทําโดยเปนการกระทําที่กอใหผูถูกกระทําเกิด
ความรูสึกดังนี้16 
 1.  ทําใหผูถูกกระทําเกิดความกลัวในความปลอดภัยและความมั่นคง 
 2.  เกิดความทุกขถึงอนาคตและเกิดความกังวลถึงการสูญเสียคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3.  ความไมแนนอนและความหวาดระแวงตอส่ิงที่ไมอาจคาดเดา  เชนการกระทําที่ไมอาจ
ควบคุมที่รุกลํ้าการดํารงชีวิตโดยปกติสุขของผูถูกกระทําตามโอกาส  หรือการกระทําใหเกิดความ
ยากลําบากในการดํารงชีวิตอันปกติสุข 
  คําภาษาตางประเทศที่ใชเรียกการกระทําที่เปนคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้น  มีการใชคํา
วา “Online Harassment”  และ “Cyberstalking”  ซ่ึงไดมีคําอธิบายความหมายที่ชัดเจนของคําวา 
“Cyberstalking”  คือ  การใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสซ่ึงรวมถึงวิทยุส่ือสารติดตามตัว,  
โทรศัพทมือถือ, จดหมายอิเล็กทรอนิกส,  และอินเทอรเน็ต  เพื่อกล่ันแกลง  คุกคาม  ขมขูและขู
ขวัญผูถูกกระทํา17      
 การคุกคามออนไลน (Online Harassment)  เกิดขึ้นไดหลายรูปแบบ  รูปแบบหนึ่งคือการ
สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการ  ไมสมควร  ขมขูหรือลามก  หรือวิธีการเกี่ยวกับการ
กอกวนอิเล็กทรอนิกส  หรือสแปม (SPAM)  โดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนท่ีตองการ
จํานวนมากแกเหยื่อ  ซ่ึงการสงสแปมเมลนั้นหมายความรวมถึงการสงไวรัสคอมพิวเตอรแนบไป
พรอมกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส18  อาจแบงการคุกคามออนไลน (Online Harassment)  ออกเปน
การคุกคามโดยตรงและการคุกคามโดยออม19  การคุกคามโดยตรงหมายถึง  การสงขอความโดยตรง
แกผูถูกกระทําที่มีลักษณะเปนการขมขู  กล่ันแกลง  ขูขวัญ  ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือ
การติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ  และ/หรือ  ใชวิธีการเทคโนโลยีเพื่อขัดขวางการใช

                                                  

 15 Emma Ogilvie,  Trends & Issues in crime and criminal justice, (Australian Institute of Criminology, 
2000) [Online]. Available from: http://www.aic.gov.au/publications/tandi/ti166.pdf  [2008, November 15]     

 16 Randy McCall Online,  Harassment and Cyberstalking :  Victim Access to Crisis, Referral and 
Support Services in Canada Concepts and Recommendations [Online]. Available from: 
http://www.vaonline.org [2008, September 21] 

 17 Angela Maxwell,  Cyberstalking, (Department of psychology Auckland University, 2001) [0nline]. 
Available from: http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 

 18 David Harvey,  Cyberstalking and Internet Harassment: What the law can do [Online].  Available 
from:  http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 

 19Ibid. 
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อินเทอรเน็ตของเหยื่อ  เชนการเจาะระบบ (Hacking)  หรือการทําใหไมสามารถใหบริการได 
(Denial of Services Attacks)  สวนการคุกคามโดยออมหมายรวมถึงแตไมจํากัดเพียงการกระทําการ
เผยแพรขาวลือเกี่ยวกับเหยื่อผานทางบอรดอภิปราย  การสมัครสมาชิกบนบริการออนไลนในนาม
ของเหยื่อโดยเปนบริการที่เหยื่อไมไดตองการ  หรือการลงขอมูลเกี่ยวกับตัวเหยื่อบนบริการจัดหาคู
ออนไลนหรือบริการทางเพศ  หรือการสงขอความแกผูอ่ืนโดยใชช่ือของเหยื่อทําใหเหยื่อถูกเกลียด
ชังหรือทําใหเหยื่อเสียหายและอาจทําใหเหยื่อถูกคุกคามจากผูอ่ืนอีกทางหนึ่ง 
 อยางไรก็ตาม  การคุกคามออนไลน (Online Harassment) มีความแตกตางกับการคุกคาม
เฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalking)  ตรงที่การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต 
(Cyberstalking) ตองมีลักษณะที่เปนการติดตามไลลาและทําใหผูถูกกระทําเกิดความรูสึกกลัว20     
 จึงอาจพิจารณาไดวาการคุกคามออนไลน (Online Harassment)  เปนองคประกอบของการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalking)  ซ่ึงการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ตจะมีองคประกอบของการกระทําที่เพิ่มขึ้นมาคือ  การติดตามไลลาผานวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส    ดังนั้น  ความแตกตางระหวางการคุกคามออนไลน (Harassment Online)  และ การ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalking)  คือการติดตามไลลาและทําใหผูถูกกระทํา
เกิดความรูสึกกลัว 
 จากการศึกษาพบวา  การกระทําการคุกคามออนไลน (Harassment Online)  จะกลายเปน
การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalking)  เมื่อเปนการกระทําการติดตอส่ือสารที่
ไมเปนที่ตองการซ้ํา ๆ  ไมวาโดยตรงหรือโดยออม  โดยเกิดขึ้นอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  
ผานทางสื่ออินเทอรเน็ตหรือการติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกสใด ๆ  ซ่ึงขอความที่สงแกเหยื่อเปน
ขอความที่ไมเปนที่ตองการ  อาจมีเนื้อหาที่ไมนาจะกอใหเกดิอันตรายหรือมีเนื้อหาที่มีลักษณะของ
การขมขู  การคุกคามทางเพศ  การคุกคามอารมณความรูสึก  หรือการกลั่นแกลง  และสิ่งสําคัญคือ
อาจมีลักษณะของการกระทําการติดตามหรือเฝาดูการเคลื่อนไหวของเหยื่อเวลาที่เหยื่อออนไลน21  
ผลของการสงขอความดังกลาวมีความสมเหตุสมผลที่จะทําใหเหยื่อเกิดความรูสึกหวาดกลัว   
 ขอเท็จจริงที่วาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตไมมีความเกี่ยวของกับ
การติดตอทางกายภาพนั้นเปนความเชื่อที่ผิด  เนื่องจากอินเทอรเน็ตถือเปนสวนหนึ่งของการ
ดํารงชีวิตของทุกคนในปจจุบัน  ผูคุกคามเฝาติดตามจึงอาศัยชองทางของการติดตอส่ือสารทาง
อินเทอรเน็ตที่มีความสะดวกในการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนเชนเดียวกับการอาศัยอินเทอรเน็ตในการ

                                                  
20Ibid.  

 21 Maryke Silalahi Nuth,  Taking advantage of new technologies : For and against crime [Online]. 
Available from: www.compseconline.com/publications/publications/prodclaw.htm [2009, January 04] 
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เขาถึงขอมูลของบุคคลใด   เชน  ขอมูลการดํารงชีวิตประจําวันของเหยื่อทั้งทางออนไลนและใน
โลกความเปนจริง  รวมถึงชื่อ  ที่อยูของเหยื่อ 
 นอกจากนั้นความสะดวกของการใชอินเทอรเน็ตคุกคามเฝาติดตามคือ  การไมตอง
เผชิญหนากันระหวางผูคุกคามกับเหยื่อ  การไมมีตัวตน  การปดบังตัวตนบนอินเทอรเน็ตทําใหผู
คุกคามไมมีความลังเลใจหรือมีเล็กนอยในการสงขอความขมขูหรือคุกคามเหยื่อทางอินเทอรเน็ต  
กลาวคือทําใหผูคุกคามเฝาติดตามเกิดความกลาในการที่จะกระทําผิด  และสามารถกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามไดอยางตอเนื่องยาวนานมากกวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบ
ธรรมดา  ซ่ึงการกระทําการดังกลาวเปนการกระทําเบื้องตนที่นําไปสูการมีพฤติกรรมที่รุนแรงเพิ่ม
มากขึ้น  รวมถึงการมีความรุนแรงทางกายภาพ22  หรือการคุกคามในโลกความเปนจริงดังที่ปรากฎ
ในหนวยงานชวยเหลือเหยื่อออนไลนที่ไดรองขอความชวยเหลือเนื่องจากการคุกคามในโลก
อินเทอรเน็ตไดขยายไปยังโลกความเปนจริงทุกกรณีที่เกิดขึ้นมักเปนการกระทําทางในโลกความ
เปนจริงที่มีระดับการคุกคามที่มีความรุนแรงสูง23    
 การติดตอส่ือสารทางเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสทําใหการคุกคามมีอุปสรรคนอยลง  
กลาวคือทําใหสะดวกตอการกระทําการคุกคามและขมขูผูอ่ืน  ผูคุกคามเฝาติดตามไมจําเปนตองมี
การเผชิญหนากับผูถูกกระทําทางกายภาพ  นอกจากนั้นผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต 
(Cyberstalker) สามารถกระทําการสงขอความที่เปนการขมขู  คุกคาม  ไดซํ้า ๆ  เพียงการกด
แปนพิมพ  หากผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalker) มีความเชี่ยวชาญหรอืมทีกัษะ
ดีทางเทคโนโลยีก็อาจกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานโปรแกรมตาง ๆ  ในการสงขอความแกเหยือ่
โดยไมปรากฎรองรอยวาผูใดเปนผูสงขอความดังกลาวบนคอมพิวเตอรปลายทางของผูรับ24   
 นอกจากนั้นการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะอยางยิ่งการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลนั้น  มีลักษณะของการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามที่เปนการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการแกผูรับ  จึงเปนการกระทํา
ที่มีความเกี่ยวของกับความผิดฐานสงสแปม (SPAM)  โดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปน
จํานวนมากที่ไมเปนที่ตองการของผูรับ  และในบางกรณีก็อาจสงไวรัสคอมพิวเตอรแนบไปกับ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  เชนสปายแวร (Spyware)  ซ่ึงไวรัสคอมพิวเตอรประเภทนี้จะคนหา
รหัสผาน (Password)  เลขบัตรเครดิต  ขอมูลการติดตอกับเหยื่อ  หรือขอมูลอ่ืน ๆ  ของเหยื่อ  และ

                                                  

 22 Cyberstalking : A New Challenge for Law Enforcement and Industry, 1999 [Online]. Available 
from: http://www.usdoj.gov/criminal/cybercrime/cyberstalking.htm [2008, September 20] 

 23 http://www.vaonline.org [2008, September 21] 
 24 Cyberstalking : A New Challenge for Law Enforcement and Industry, 1999 [Online]. Available 
from: http://www.usdoj.gov/criminal/cybercrime/cyberstalking.htm [2008, September 20] 
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อาจสงตอขอมูลที่ไดไปยังผูเขียนโปรแกรมไวรัส25  จึงมีความสัมพันธกับการกระทําการการขโมย
ส่ิงแสดงตัวตนของเหยื่อ (Identity Theft)  อีกความผิดหนึ่ง26     
 ในปจจุบันยังไมมีกฎหมายที่เปนความรวมมือระหวางประเทศในการตอตานการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ถึงแมวาในหลาย ๆ  ประเทศหรือหลาย ๆ  มลรัฐไดตอบโตการกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยการปรับปรุงกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามใน
รูปแบบธรรมดาใหรวมถึงการกระทําผานทางอินเทอรเน็ต  หรือออกกฎหมายใหการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนความผิดอาญาก็ตาม  ก็ยังไมสามารถทําใหปญหาของการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตมีจํานวนลดลง  เนื่องจากการการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
โดยใชอินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดในเรื่องพรมแดนของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามดังเชนการ
คุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดา  และกฎหมายเกี่ยวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามใน
รูปแบบธรรมดามุงเนนที่การกระทําของผูกระทําที่ตองมีลักษณะของการอยูใกลชิดเหยื่อมากกวา
คํานึงถึงผลกระทบตออารมณความรูสึกของผูถูกกระทํา   
 ยกตัวอยางเชน  ในป 1996  คดีการคุกคามทางอินเตอรเน็ตในรัฐจอรเจีย  ผูคุกคามเฝา
ติดตามทางอินเตอรเน็ตลงขอความที่หยาบคายบนเว็บไซตโดยใหเบอรโทรศัพทและที่อยูและ
โฆษณาวาเธอเปนโสเภณี  ไดมีการตอบกลับมายังเธอไมวาการโทรศัพทหรือการมาปรากฏตัวหนา
บานเธอคุกคามเธอ  ภายใตบทบัญญัติกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดาของรัฐ
จอรเจียในขณะนั้น  ผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเตอรเน็ตถูกตัดสินวาไมมีความผิดฐานการคุกคาม
เนื่องจากการกระทําของเขาไมไดมีการติดตามเหยื่อทางกายภาพ27 
 ดวยเหตุดังกลาวกฎหมายที่ผูเขียนจะทําการศึกษาในรายงานวิจัยนี้  จึงมุงเนนกฎหมายใน
ตางประเทศที่สามารถนํามาใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  โดยผูเขียน
จะกลาวในบทตอไป 
 
 ค.  รูปแบบของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต 
 
 การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตปรากฏไดหลายรูปแบบแตกตางกันไปตาม
ลักษณะของการใชงานอินเทอรเน็ต  ไมวาเปนการใชกระดานสนทนา (Webboard)  หองสนทนา 

                                                  

 25 www.compseconline.com/publications/publications/prodclaw.htm [2009, January 04] 

 26“ Harassment through the Digital Medium A Cross-Jurisdictional Comparative Analysis on the Law 
on Cyberstalking,” Journal of International Commercial Law and Technology 3 (2008) [Online]. Available 
from: http://www.jiclt.com/index.php/JICLT/article/viewfile/56/42 [2008, September 22] 
 27 www.lexisnexis.com [2008, June 2] 



 

 
26

(Chat room)  การสงสแปมเมล หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันไมพึงประสงค (Spam mail)  โดยผู
คุกคามจะคุกคามผานหองสนทนา  หรือสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  โดยทําการสงขอความหรือ
รูปแบบลักษณะดังกลาวอยางตอเนื่อง  หรือซํ้า ๆ  กัน  วิธีที่เกิดขึ้นบอย ๆ  ที่ปรากฏในการคุกคาม  
คือการลงขอความ (Post) ในทางเสียหายหรือใสรายตามกระดานสนทนาตาง ๆ  ตอบุคคลที่สามซึ่ง
สามารถเขาถึงขอความที่ปรากฏอยูบนกระดานสนทนา  หรือเพื่อจะทําใหเกิดการตอบโตจากเหยื่อ  
หรือทําใหเหยื่อติดตอกลับมาหาตน  เมื่อไดรับการโตตอบหรือไดรับการติดตอจากเหยื่อแลว  ผู
คุกคามก็จะพยายามตามแกะรอย IP Address ของเหยื่อเพื่อที่จะไดทราบวาเหยื่อมีที่อยูหรือมีที่
ทํางานที่ใด   
 Ellison (1990)  ไดแบงลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต
ออกเปนกวาง ๆ  วาจําแนกเปนประเภทของการติดตอส่ือสารทางอินเทอรเน็ตไมวาสงถึงเหยื่อ
โดยตรงหรือการกระทําที่เปดเผยแกสาธารณะเพื่อใชในการเฝาติดตามคุกคามเหยื่อ  Ellison (1990)  
ไดจําแนกการกระทําการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตเปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
โดยตรงและการกระทําโดยออม28    
 การคุกคามเฝาติดตามโดยตรงเปนลักษณะของการกระทําการคุกคามดวยตนเองโดยการ
ติดตอกับเหยื่อโดยตรง   เปนการคุกคามซึ่งลักษณะโดยสวนใหญจะเปนการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลจากตนเองถึงเหยื่อโดยตรงเพื่อสรางความหวาดกลัวใหแกผูที่ตกเปนเหยื่อ
อยางเฉพาะเจาะจง  หรือทําการพูดคุยโตตอบกับเหยื่อผานทางหองสนทนา  กรณีเชนนี้การกระทํา
อาจจะเปนลักษณะของการขมขูเหยื่อ  การสงขอความหยาบคาย  ภาพลามก  โดยจุดประสงคที่มุง
ตอการควบคุมและสรางความหวาดกลัวตอเหยื่อและคงหมายรวมถึงการอางจะทํารายบุคคลที่มี
ความสัมพันธใกลชิดตอเหยื่อ   
 ยกตัวอยาง  เชน  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความที่แสดงถึงความเกลียดชัง  ลามก  
และเปนการขมขู  คุกคามไปยังเหยื่อ  โดยทั่วไปแลวการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยตรงมักเปน
วิธีการปกติที่เปนจุดเริ่มตนของการกระทําการคุกคามทางอินเทอรเน็ตในรูปแบบอื่น ๆ  

 ตัวอยางของคดีที่เกิดขึ้นคือ  มีผูหนึ่งจบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยซานดิเอโกไดกระทําการ
คุกคามทางอินเทอรเน็ตแกผูหญิง 5 คน  โดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาที่รุนแรงและ
เปนการขมขูเหยื่อ  ซ่ึงมีมูลเหตุในการกระทําคือเพื่อสรางความสุขใหแกตนเอง29 
 หรือคดีที่เกิดขึ้นกับ Cynthia Armistead  ในซานฟรานซิสโก  มีแมกับลูกคูหนึ่งไดรับ
จดหมายอิเล็กทรอนิกสจาก Richard Hillyard ที่อางวาเธอและลูกจะถูกฆาตกรรม  ซ่ึงครอบครัว

                                                  

 28 http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 

 29 http://www.usdoj.gov/criminal/cybercrime/cyberstalking.htm [2008, September 20] 
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ดังกลาวไดรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสขมขูเปนเวลา 2 ป  โดยในวันหนึ่ง ๆ  จะไดรับสูงถึงวันละ 
600 ฉบับ 
 หรือ  การไดรับในจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความวา “ฉันเปนฝนรายที่สุดของคุณ  
ปญหาทั้งหลายกําลังจะเริ่มขึ้น”30   
 นอกจากนั้นอาจเปนการกระทําในลักษณะที่ตองการเชื่อมความสัมพันธ  หรือตองการทํา
ความสนิทสนมกับเหยื่อโดยอาจมีมูลเหตุจูงใจมาจากความรัก  ความหลงใหล  การตองการขอคืนดี  
แตการกระทําดังกลาวซ่ึงอาจไมนากอใหเกิดอันตรายได  แตเมื่อมีการกระทําหลาย ๆ  การกระทํา
กระทําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคของการกระทําอยางเดียวกัน  การ
คุกคามเฝาติดตามดังกลาวนั้นอาจสงผลตอสภาวะอารมณความรูสึกหรือสภาพจิตใจของเหยื่อ  ทํา
ใหเหยื่อเกิดความหวาดระแวง  รูสึกหวาดกลัวถึงอันตรายตอการดําเนินชีวิตในภาวะปกติวิสัยของ
เหยื่อ  หรือเปนการกระทําที่รบกวน  กอใหเกิดความรูสึกเดือดรอนรําคาญ  เนื่องจากเหยื่อไมได
ตองการหรือไมไดมีความยินยอมที่จะรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาว  ถาหากเหยื่อปฏิเสธ
ความสัมพันธ  แลวไมมีการหยุดยั้งพฤติกรรมดังกลาวก็อาจนําไปสูการกระทําที่รุนแรงมากขึ้นและ
อาจนําไปสูการประกอบอาชญากรรมรายแรงอื่น ๆ  ตามมาได     
 สวนการคุกคามเฝาติดตามโดยออมเปนการกระทําการคุกคามโดยการยุยง  ปลุกปนใหราย
เหยื่อตอบุคคลที่สามอันกอใหเกิดการเกลียดชัง  อาจลงขอความบนเว็บเพจ  เว็บบอรดตาง  ๆ  หอง
สนทนา  การสงขอความแบบโตตอบทันที  กลุมขาว  บอรดขอความ  โดยการใชขอความที่เปนการ
ใหรายเหยื่อใหผูอ่ืนเขาใจผิด  กรณีของการคุกคามในลักษณะนี้  สวนใหญจะเปนกรณีเร่ืองของการ
ใหราย  ใสความ  ลงขอความที่แสดงถึงความเกลียดชังทําใหเหยื่อถูกดูหมิ่นเกลียดชัง    ขมขู  หรือ
ใชเพื่อแพรขาวลือหรือขอมูลที่เปนเท็จเกี่ยวกับเหยื่อ  สรางความเสื่อมเสียสรางความอับอายใหเกิด
ขึ้นกับเหยื่อ  และนอกจากนี้ผูคุกคามอาจกระทําการปลอมเปนเหยื่อเพื่อทําใหบุคคลที่สามเขาใจผิด
คิดวาตนเองคือเหยื่อ  สรางความเสียหายตอเหยื่อ  เชน  การเขาไปลงขอความบนเว็บบอรดวาเหยื่อ
ตองการมีเพศสัมพันธกับทุกคนโดยการอางชื่อ  ที่อยู  หมายเลขโทรศัพทที่ติดตอกับเหยื่อลงไปใน
ขอความดังกลาวดวย  เพื่อเปนการลวงใหบุคคลที่สามนั้นเขาใจผิดวาเปนความตองการของตัวเหยื่อ  
นอกจากนี้อาจจะสรางเหตุการณขึ้นมาในทางที่เปนเรื่องละเอียดออนในสังคม  เชน  การเมือง  
ศาสนา  ความชอบที่เปนกระแส  เพื่อใหบุคคลอื่นที่เขามาอานขอความดังกลาวเกลียดชังเหยื่อและที่
สําคัญอาจทวีความรุนแรงจนกระทั่งเปนการลวงใหบุคคลที่สามนั้นกระทําการคุกคามเหยื่อ           
ซ่ึงสงผลกระทบที่รุนแรงใหกับตัวผูที่เปนเหยื่อ  และเปนการสรางความเขาใจผิดใหกับบุคคลที่สาม
เกิดการลวงใหบุคคลที่สามกออาชญากรรมแทนตนเอง 

                                                  

 30 www.lexisnexis.com [2008, June 2] 
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 คดีที่ถูกฟองเปนครั้งแรกและประสบความสําเร็จภายใตกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามโดย
ใชอินเทอรเน็ตในมลรัฐแคลิฟอรเนีย  คือ คดีที่เกิดขึ้นในปค.ศ. 1999  ผูชายคนหนึ่งถูกผูหญิง
ปฏิเสธความสัมพันธ  จึงลงขอความบนเว็บบอรดเกี่ยวกับเหยื่ออยากถูกขมขืนโดยลงขอความวา  
ผูหญิงตองการชื่นชอบการมีเพศสัมพันธทั้งแบบกลุมและแบบรุนแรง   โดยลงขอมูลสวนตัวที่
บุคคลอื่นอาจเขาถึงตัวเหยื่อได  ผลปรากฎวาไดมีผูชายหลายคนมาที่บานเธอ   โดยเปนเหตุการณที่
เกิดขึ้น 6 คร้ังเปนอยางนอย  ซ่ึงผูชายคนนี้ถูกตัดสินจําคุกเปนเวลา 6 ป31   
 ตัวอยางของคดีอ่ืน ๆ  ที่เกิดขึ้นที่เปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตที่
เปนลักษณะของการคุกคามโดยออมไดแก 
 ผูหญิงคนหนึ่งพบวามีขอความหนึ่งปรากฏอยูในเว็บไซต  และพบวาตัวเธอเองเปนผูหญิงที่
ปรากฏอยูในขอความที่วานี้  “ตอนนี้ฉันซึมเศรามาก  อืมมม.....เหมือนเปนการฆาตัวตายสําหรับฉัน  
รถชน?  กรีดขอมือ?  สองสามวนัตอมา  ฉันถามตัวเองวา  ทําไมฉันจะไมฆาเธอดวยนะ”32 
 อีกคดีหนึ่งที่เกิดขึ้นในสหรัฐอเมริกา  ผูหญิงคนหนึ่งถูกคุกคามจากแฟนเกาของเธอเปน
เวลาหลายป  โดยแฟนเกาของเธอนั้นจะคอยติดตามเว็บไซตที่เธอไดเขาไปสนทนาหรือเว็บไซตที่
เธอเขาไปเลนอยูเรื่อย ๆ  และระหวางนั้นก็จะลง (Post) ขอความที่เปนการใหรายเธอเสมอ  จน
ทายที่สุดก็ไดนําภาพของเธอไปตัดตอกับภาพลามกตาง ๆ  และนําภาพนั้นไปลงตามเว็บไซต   
 หรือ  หญิงสาวคนหนึ่งถูกคุกคามเปนเวลาถึง 6 เดือน  โดยเริ่มจากการลงขอความขมขูวา
จะฆาและขมขืนเธอและทายที่สุดก็ตัดตอภาพของเธอและนําไปลงในอินเทอรเน็ต 
 หรือ  เหยื่อรายหนึ่งทราบวาเธอกําลังถูกคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เมื่อเธอ
ไดรับโทรศัพทขมขวัญจากผูชายคนหนึ่งซึ่งอยูหางไปจากบานของเธอ 20 นาทีวา “เธอควรจะหาปน
เอาไว  เพราะครั้งหนาที่เราจะอานเรื่องของเธอมันจะอยูในรายงานของตํารวจ”  เนื่องจากผูคุกคาม
ไดไปลงขอความบนเว็บบอรดที่ทําใหคนอื่น ๆ  รวมถึงชายคนดังกลาวเกดิความเกลียดชังเหยื่อ 
 วิธีการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตนั้นสวนใหญมีปจจัยที่แปรผันมาจากการใช
ประโยชนทางอินเทอรเน็ตในปจจุบัน  ซ่ึงไดมีรายงานวิจัยของสถาบันอาชญาวิทยาในประเทศ
ออสเตรเลีย  ที่จําแนกการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตออกเปน 3  ประเภท  คือ 

1. การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมล หรือ E-mail Stalking 

                                                  

 31 http://www.usdoj.gov/criminal/cybercrime/cyberstalking.htm [2008, September 20] 

 32  Naomi H. Goodno,  Cyberstalking, A New Crime : Evaluating the Effectiveness of Current State 
and Federal Laws, (Pepperdine University School of Law, 2006) [Online]. Available from: 
www.lexisnexis.com [2008, June 2] 
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 การใชบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการติดตอส่ือสารซึ่งมีการใหบริการโดยไมเก็บ
คาบริการ  โดยผูที่ตองการใชเพียงเขาไปสมัครเปนสมาชิกของผูใหบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
เชน  hotmail, yahoo mail, thai mail, chaiyo mail, gmail  เปนตน  เมื่อเปนสมาชิกของจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสเหลาน้ีแลว  ก็สามารถสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลไปถึงบุคคลอื่น ๆ  ที่มีที่
อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางไมจํากัด  ในขณะเดียวกันก็สามารถที่จะเปนผูรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสจากผูอ่ืนได  ดังนั้นจดหมายอิเล็กทรอนกิสหรืออีเมลจึงเปนชองทางอีกชองทางหนึ่ง
ที่ผูกระทําการคุกคามสามารถใชเพื่อทําการขมขู  คุกคาม  เฝาติดตาม  รบกวนผูอ่ืนได  
 ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจ
เกิดจากการที่ผูกระทําการคุกคามตองการเริ่มตนความสัมพันธ  ขอคืนดี  หรือขมขูและทําใหเกิด
ความชอกช้ําทางจิตใจ  เปนลักษณะของการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันไมพึงประสงคซ่ึงมี
เนื้อหาการดาทออยางรุนแรงดวยถอยคําหยาบคาย  รูปภาพหรือขอความที่มีลักษณะลามก             
นารังเกียจ  หรือขอความที่มีลักษณะเปนการขมขูที่จะทํารายรางกายหรือหมายเอาชีวิตหรืออาจเปน
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดเปนคําหยาบคายหรือมีความมุงหมายที่จะขมขูผูอ่ืนชัดเจน  แตเปน
ขอความที่ไมเปนที่ตองการของผูรับหรือผูรับไมตองการมีปฏิสัมพันธกับผูกระทํา  แมจะมีสภาพที่
ไมนาจะกอใหเกิดอันตรายแกผูถูกกระทํา  แตเมื่อมีการกระทําหลาย ๆ  การกระทําประกอบกัน
อยางตอเนื่อง  โดยผูรับไมตองการหรือไมยินยอม จึงเปนการกระทําที่เปนการรบกวนหรือคุกคาม
สิทธิของผูถูกกระทํากอใหเกิดความรูสึกอึดอัดใจเดือดรอนรําคาญ  หวาดกลัวหรือเปนทุกขได 
 นอกจากนั้นการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสยังรวมถึงการสงสแปมเมล  
ซ่ึงเปนจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะเปนการสงไปยังผูรับอยางตอเนื่องในจํานวนคราวละมาก ๆ  
โดยที่ผูรับไมไดมีความยินยอม   แตส่ิงสําคัญคือลําพังเพียงการสงสแปมเมลไมถือวาเปนการคุกคาม
เฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส แตถาการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสในลักษณะเชนนี้เปน
การกระทําที่เกิดขึ้นซ้ํา ๆ  และมุงหมายที่จะขมขู  หรือกอใหเกิดความรําคาญแกผูรับ  เชนนี้ก็ถือวาเขา
ขายของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนกิสไดเชนกัน 
 ดวยเหตุที่จดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการสื่อสารโดยตรงระหวางผูรับผูสงและผูรับ
ปลายทาง กลาวคือ เมื่อผูสงสงโดยระบุที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสวาจะสงถึงผูใด ผูที่รับอานนั้น
โดยปกติแลวจะเปนเจาของที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น ๆ เอง อาจกลาวไดวา การคุกคามผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการคุกคามที่มุงสรางความเดือดรอนรําคาญ หรือความหวาดกลัว
ใหแกผูที่ตกเปนเหยื่ออยางเฉพาะเจาะจง 
 ตัวอยางของการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส เชน กรณีที่เกิดขึ้นใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงในกรณีนี้ มีผูชายผูสําเร็จการศึกษาระดับเกียรตินิยมจากมหาวิทยาลัยแหง
หนึ่งในมลรัฐแคลิฟอรเนีย ไดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาวาตนตองการใชความรุนแรงกับ
เหยื่อ การขูเอาชีวิต และรูปภาพลามก เพื่อสรางความหวาดกลัวใหกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
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เดียวกันเปนเวลาเกือบป โดยเหยื่อผูเสียหายบางรายไดรับอีเมลลักษณะเชนนี้วันละหลายสิบฉบับ 
แตในที่สุด เจาหนาที่ตํารวจไดแกะรอยและจับกุมผูตามคุกคามรายนี้ ซ่ึงตอมาผูคุกคามรายนี้ถูกสง
ฟองศาลของมลรัฐแคลิฟอรเนีย และถูกลงโทษดวยการถูกจําคุกเปนเวลาหกป 
 นอกจากนั้นการขมขูอาจเปนการขมขูวาจะทําอันตรายแกบุคคลใกลชิดของเหยื่อดวยดัง
ตัวอยางที่เกิดในตางประเทศคือ  การคุกคามที่เกิดขึ้นในรัฐเซาทคาโรลินา  ผูหญิงคนหนึ่งไดถูก
คุกคามเฝาติดตามเปนเวลาหลายปผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสโดยบุคคลที่ไมรูจักไดขมขูเอา
ชีวิตเธอ  ขมขูวาจะขมขืนลูกสาวเธอ  และลงที่อยูบานเธออยางเปดเผยใหบุคคลอื่นสามารถเขาถึง
ขอมูลดังกลาว33   
 2.  การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ หรือ Internet Stalking 
 ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือนั้น เปนการลงขอความ
ลงบนพื้นที่สาธารณะบนอินเทอรเน็ต เชน กระดานขาว (Webboard) หรือหองสนทนา (Chatroom) 
ในเชิงกอใหเกิดความเสียหาย หรืออับอายใหแกเหยื่อ  
 การคุกคามโดยผานทางเว็บบอรด  มักจะใชการลงขอความบนเว็บบอรดเปนเครื่องมือในการ
ทําลายชื่อเสียง  หรือทําใหเหยื่อตกอยูในอันตราย  ซ่ึงเปนการกระทําที่เปดเผยตอสาธารณชนมากกวาที่
จะทําตอความเปนสวนตัวของบุคคล  ในเชิงที่กอความเสียหาย  หรือกอความอับอายใหกับเหยื่อ  การ
คุกคามในรูปแบบนี้ไมไดเปนการคุกคามตอความเปนสวนตัวของบุคคลอยางที่เคยมีมาอีกตอไป  โดย
ผูกระทําไมจําตองอยูใกลกับเหยื่อ  แตใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการเปดเผยขอมูลของเหยื่อตอ
สาธารณชน  ซ่ึงอาจสงผลใหเหยื่อถูกคุกคามเฝาติดตามในโลกความเปนจริงได   
 สวนการคุกคามเฝาติดตามผานทางโปรแกรมสนทนา  โปรแกรมสนทนาเปนโปรแกรมที่
ผูกระทําผิดสามารถปรากฏตัวเขาไปพูดคุยกับบุคคลอื่นบนอินเทอรเน็ตได  โดยตองมีการดาวน
โหลดติดตั้งโปรแกรม  โดยโปรแกรมที่ไดรับความนิยมไดแก 
 - ICQ (อานวา I SEEK YOU)  เปนโปรแกรมสนทนาบนอินเทอรเน็ตในลักษณะที่เปน
สวนตัวคือ  คุยกันไดเพียงสองคนเทานั้น 
 - MSN เปนโปรแกรมการสนทนาที่มีลักษณะคลาย ICQ  ซ่ึงการพูดคุยนั้นทําไดทั้งการคุย
ผานทางแปนพิมพและการคุยดวยเสียง  แตโปรแกรมนี้อาจจะคุยเปนการสวนตัว  หรืออาจจะคุย
เปนกลุมก็ได 

                                                  

 33 Gabriole Zeviar-Geese,  The State of the Law on Cyberjurisdiction and Cybercrime on the Internet 
[Online]. Available from: http://www.gonzagajil.org/pdf/volume1/Zeviar-Geese/Zeviar-Geese.pdf [2009, 
January 2] 
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 - Net meeting เปนโปรแกรมการสนทนาดวยเสียงผานทางคอมพิวเตอร  ซ่ึงคลายโทรศัพท  
แตไมตองเสียคาใชจายเพิ่มเติมแตอยางใด  การสนทนาผานทางอินเทอรเน็ตจึงเปนอีกชองทางหนึ่ง
การปรากฏตัวของผูกระทําความผิด   
 รูปแบบการคุกคามผานทางโปรแกรมสนทนาเปนการคุกคามโดยการติดตอกับเหยื่อโดยตรง
โดยการสงขอความโตตอบทันที (Instant Messaging)  ซ่ึงอาจเปนขอความที่เปนการขมขู  หรือหยาบ
คาย  หรือรูปภาพที่มีลักษณะลามก  สงใหกับผูรับซ่ึงเปนเหยื่อเกิดความเครียดหรือความหวาดกลัว 
 การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือแตกตางจากการคุกคามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสในแงที่วาการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือในการคุกคามนั้น 
ลักษณะของการกระทําจะจํากัดอยูในวงแคบเฉพาะตัวเหยื่อ  หรือเปนการคุกคามเฉพาะความเปน
สวนตัวของเหยื่อเทานั้น  แตการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือมีลักษณะของการกระทํา
ในที่สาธารณะซึ่งเหยื่ออาจรูตัว หรือไมรูตัวก็ได และในหลาย ๆ กรณี การลงขอความในเชิงที่
กอใหเกิดความเสียหายแกเหยื่อนั้นนําไปสูการกอกวน  คุกคาม  หรือการรังควานที่เกิดจากบุคคลที่
สามไดในโลกความเปนจริงนอกอินเทอรเน็ต  ซ่ึง  Ogilvie(2000)  ไดกลาววาการกระทําการคุกคาม
เฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตเปนการกระทําที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดที่จะนําไปสูการคุกคามในโลก
ของความเปนจริง      
 3.  การคุกคามโดยการควบคุมระบบคอมพิวเตอรหรือเฝาติดตามการใชงานคอมพิวเตอร
ของผูอ่ืน หรือ Computer Stalking  
 ผูคุกคามจะกระทําการใชประโยชนของการทํางานของระบบปฏิบัติการวินโดวสและ
อินเทอรเน็ต  รวมถึงโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการควบคุมหรือเฝาติดตามคอมพิวเตอรของเหยื่อ  ผู
คุกคามสามารถติดตอกับเปาหมายทันทีที่เปาหมายเชื่อมตออินเทอรเน็ต  ผูคุกคามสามารถคุกคาม
เฝาติดตามคอมพิวเตอรของเหยื่อโดยเหยื่อมีทางเลือกเดียวในการปองกันคือการหยุดการเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ต  พฤติการณที่เกิดขึ้นคลายกับการคุกคามในโลกความเปนจริงในกรณีที่ติดตามวา
เมื่อไรที่เหยื่อยกหูโทรศัพท  ผูคุกคามจะออนไลนและควบคุมโทรศัพทของคุณ  ทางเดียวที่จะหลุด
พนจากผูคุกคามคือการวางโทรศัพทและใชเบอรอ่ืน  การกระทําความผิดในลักษณะนี้คือมักจะมี
ความเชื่อมโยงกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสตรงที่ผูกระทําความผิด
ประเภทนี้อาจกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่แฝงโปรแกรมไวรัส  เชน  Spyware หรือ  
Keystroke Logger ใหแกผูที่ตนตองการเฝาติดตาม  ซ่ึงอาจมีจุดประสงคเพื่อตองการอาศัยโปรแกรม
คอมพิวเตอรในการขโมยขอมูลหรือเฝาติดตามรวบรวมการใชงานคอมพิวเตอรของผูอ่ืน 
 โดยในรายงานวิจัยฉบับนี้ผูเขียนจะทําการศึกษาเฉพาะการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามที่มุงกอใหเกิดผลกระทบตอ
ความรูสึกดานลบของผูเสียหายโดยตรง    จึงจะไมกลาวถึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน
ทางโปรแกรมสนทนาหรือเว็บบอรดที่สามารถกอใหผูอ่ืนกระทําการคุกคามเฝาติดตามเหยื่อ  และ
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ไมกลาวถึงการคุกคามเฝาติดตามโดยเปนการควบคุมเฝาติดตามการใชงานคอมพิวเตอรในลักษณะ
ที่เปนการควบคุมการใชงานคอมพิวเตอรของเหยื่อหรือเฝาติดตามความเคลื่อนไหวของผูถูกกระทํา
ในขณะออนไลน  โดยผูเขียนทําการศึกษาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในหัวขอตอ ๆ  ไป 
  
 2.2.3  ความแตกตางระหวางการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตกับการคุกคามเฝา
ติดตามรูปแบบธรรมดา 
 
 การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้นมีความคลายคลึงกับการคุกคามเฝาติดตาม
รูปแบบธรรมดาในสวนที่มีเนื้อหาและเจตนาซึ่งรวมถึงความตองการของผูคุกคามที่มีความตองการ
ที่จะใชอํานาจบังคับเหยื่อ  ควบคุมเหยื่อ  และพฤติกรรมขมขูคุกคามซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่องในชวง
ระยะเวลาหนึ่งซ่ึงมักจะนําไปสูพฤติกรรมที่รุนแรงมากขึ้น  อยางไรก็ตามแมวาจะมีความคลายคลึง
กันก็ตาม  แตการคุกคามทางเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตก็มีความแตกตางจากการคุกคามเฝาติดตาม
แบบธรรมดา  ซ่ึงเปนเหตุผลที่ทําใหกฎหมายปราบปราบการคุกคามเฝาติดตามแบบธรรมดาใน
ตางประเทศไมสามารถดําเนินการครอบคลุมถึงการคุกคามทางอินเทอรเน็ตได  เนื่องมาจากการที่
กฎหมายการคุกคามเฝาติดตามรูปแบบธรรมดามุงเนนที่ตองมีการกระทําทางกายภาพที่เปนการ
ใกลชิด  หรือเขาใกลหาเหยื่อ  แตการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนการ
กระทําที่ไมมีลักษณะทางกายภาพ  แตการกระทําดังกลาวเมื่อมีการกระทําอยางตอเนื่องในชวง
ระยะเวลาหนึ่งการกระทําดังกลาวจึงกอใหเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกของผูกระทํา
เชนเดียวกัน  ดังนั้นจึงควรใชมาตรฐานวิญูชนเปนตัววัดถึงความสมเหตุสมผลที่จะกอใหเกิด
ผลกระทบทางดานลบตออารมณความรูสึกของผูถูกกระทํา  มากกวาพฤติการณของการกระทําทาง
กายภาพของผูกระทํา 
 การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้นมีผูเขาใจผิดวารุนแรงนอยกวาการคุกคามเฝา
ติดตามรูปแบบธรรมดา   เนื่องจากไมมีการติดตอทางกายภาพ   แตในความเปนจริงแลว  
อินเทอรเน็ตถือไดวาเปนสวนสําคัญของการใชชีวิตของมนุษยในปจจุบัน  ผูคุกคามจึงอาศัยขอ
ไดเปรียบจากการติดตอส่ือสารที่สะดวกและราคาประหยัดจากอินเทอรเน็ตในการเขาถึงขอมูลสวน
บุคคล  และคุณลักษณะพิเศษบางประการของการติดตอส่ือสารทางอินเทอรเน็ตนั้นสงเสริมใหเกิด
การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต  ทําใหการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตนั้นเกิดขึ้นได
งายกวาการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดา  ความแตกตางระหวางการคุกคามเฝาติดตามทาง
อินเทอรเน็ตกับการคุกคามเฝาติดตามแบบธรรมดาที่สําคัญ  คือ 
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 1.  ผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตไมจําตองมีการเผชิญหนากับตัวเหยื่อ  ไมจําตองอยู
ใกลกับเหยื่ออาจจะอยูไกลออกไปถึง 200 ไมล  จึงไมมีความจําเปนตองใหเหยื่อทราบวาตนอยูที่ใด  
แตหากเปนการคุกคามเฝาติดตามแบบธรรมดาเหตุการณที่มักพบคือผูคุกคามจะอยูใกลกับเหยื่อ  
ในขณะที่การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตสามารถใชอินเทอรเน็ตเพื่อขมขูเหยื่อไมวาเหยื่ออยู
ที่ใด  เหยื่อจึงไมมีทางที่จะหนีพนผูคุกคามได  นอกจากนั้นยังเปนวิธีการเขาถึงเหยื่อท่ีราคาถูกและ
งายดาย  อินเทอรเน็ตนั้นถือไดวาเปนสื่อที่ราคาถูกกวาโทรศัพทและรวดเร็วกวาจดหมาย 
 นอกจากนั้นการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตเปนวิธีการที่ทําใหไมสามารถรูไดวา      
ผูคุกคามเหยื่อเปนใคร  อยูที่ใด  ทําใหเหยื่อเกิดความวิตกกังวล  เกิดความหวาดระแวง  หวาดกลัววา
ผูที่คุกคามเหยื่ออาจเปนคนใกลตัว  เชน  เพื่อนบาน 
 ทายท่ีสุดคือ  สถานที่ตั้งหรือสถานที่อยูของผูการกระทําการคุกคามเฝาติดตามทาง
อินเทอรเน็ตสามารถกอใหเกิดปญหาเรื่องเขตอํานาจศาลในการบังคับใชกฎหมายได  เนื่องจากการ
คุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตสามารถกระทําขามรัฐ  หรือขามประเทศไดอยางงายดาย   
 2.  การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตทําใหผูคุกคามอยูในฐานะที่ไดเปรียบกวาการ
คุกคามเฝาติดตามแบบธรรมดา  เนื่องจากตัวผูคุกคามอาจอยูคนละประเทศ  คนละเมือง  หรืออยูที่
ทํางานถัดไป  หรือเปนเพื่อนบาน    นอกจากนั้นผูคุกคามอาจเปนเพื่อนเกาหรือคนรักเกา  หรือคน
แปลกหนาก็ได  รวมถึงการคุกคามที่เกิดจากเด็กวัยรุนที่ตองการลอเลนเทานั้น 
 3.  การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตอาจไมสามารถระบุไดถึงแหลงที่มาของการ
รบกวนหรือการคุกคาม  ทําใหยากที่จะชี้ตัว  หาที่อยู  และจับกุมผูคุกคามได  ซ่ึงอาจเปนเหตุรายกับ
ตัวผูถูกคุกคามหรือเหยื่อ  ทั้งนี้อาจกอใหเกิดการกระทําความผิดที่มีลักษณะตอเนื่อง  และบางราย
อาจพยายามกระทําการคุกคามเหยื่อหรือทําการรุกรานผูเสียหายถึงที่บานหรือที่ทํางาน 
 4.  เปนการยากในการเปดเผยตัวผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต  มีความเขาใจผิดวา  
การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตนั้นอันตรายนอยกวาการคุกคามเฝาติดตามแบบธรรมดา
เนื่องจากการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตนั้นไมเกี่ยวของกับการติดตอทางกายภาพ  แตใน
ความเปนจริงแลวการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตนั้นอันตรายกวาการคุกคามเฝาติดตามแบบ
ธรรมดา  เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปดโอกาสใหผูที่อยากจะคุกคามผูอ่ืนแตไมอยากแสดงตนวาตนเอง
คือผูคุกคาม  นอกจากนี้ยังไมอยากที่จะคุกคามโดยวิธีทั่วไปก็สามารถใชอินเทอรเน็ตนั้นสงขอความ
ขมขูคุกคามเหยื่อแทน  กลาวคือ  อินเทอรเน็ตเปนตัวที่ทําใหสามารถทําลายความยับยั้งชั่งใจ  ความ
ลังเลใจ  ความกลัวที่จะเผชิญหนากับเหยื่อของบุคคลที่คิดคุกคามผูอ่ืน  ทําใหผูกระทําผิดไมกลัวที่
จะกระทําผิด   
 นอกจากนี้  การไมเปดเผยในอินเทอรเน็ตยังสงผลใหผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต
สามารถติดตามและสืบการใชอินเทอรเน็ตของเหยื่อไดเปนระยะเวลานานโดยที่เหยื่อนั้นอาจไมรูตัว     
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 5.  ผูคุกคามสามารถใชอินเทอรเน็ตในการคุกคามเฝาติดตามขมขูเหยื่อหลายรายอยาง
รวดเร็วและสงขอมูลไดอยางกวางขวาง  เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนสื่อท่ีไมมีพรมแดนซึ่งอนุญาตให
มีการแพรขอความของบุคคลที่ไมเปดเผยชื่ออยางฉับพลัน   
 พฤติกรรมของการคุกคามเฝาติดตามบนอินเทอรเน็ตจะเพิ่มทวีขึ้นไดอยางงายเพราะเพียง
การกระทําเพียงคร้ังเดียวกลาวคือ  ผูคุกคามสามารถสงอีเมลผานทางอินเทอรเน็ตใหกับคนเปน
จํานวนพัน ๆ  คนเพียงแคการคลิ๊กหรือการกดปุมหนึ่งครั้ง  ซ่ึงตางกับการคุกคามเฝาติดตามแบบ
ธรรมดาจะขึ้นอยูกับจํานวนครั้งหรือเวลาในการกระทํา 
 ยิ่งไปกวานั้น  ผูคุกคามสามารถสรางเว็บไซตเพื่อลงขอความคุกคามและขมขู  ซ่ึงผูใช
อินเทอรเน็ตทั่วโลกไมวาเปนใครก็สามารถอานหรือรับรูขอความดังกลาวได     
 6.  ผูคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต  สามารถปลอมตนเปนเหยื่อไดงาย  โดยสรางความ
สับสนบนอินเทอรเน็ต  ผูคุกคามอาจกอความวุนวาย  หรือใหราย  ทําใหเหยื่อถูกดูหมิ่นเกลียดชังใน
อินเทอรเน็ต  โดยอาจสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความลามก  หรือลงประกาศขอความทําให
เสียชื่อเสียงบนกระดานขาวตาง ๆ  และกาวราวผูสนทนาในหองสนทนา  ทําใหผูที่ไดรับขอความ
ในหองสนทนา (Chat room) เปนพัน ๆ  คนไมพอใจ  จากนั้นเหยื่อจะถูกหามการลงประกาศใน
เครือขาย  ถูกกลาวหาวามีพฤติการณที่ไมเหมาะสม  และไดรับขอความขมขูจากผูที่ถูกกาวราวโดยผู
คุกคามใชชื่อของเหยื่อเปนกําบัง 
 7.  ผูคุกคามเฝาติดตามบนอินเทอรเน็ตสามารถกระตุนใหบุคคลที่สามที่บริสุทธ์ิกระทําการ
คุกคาม  ซ่ึงเปนส่ิงที่รุนแรงที่สุดและเปนลักษณะเฉพาะของการคุกคามเฝาติดตามบนอินเทอรเน็ต
ในการยุยงใหบุคคลที่สามกระทําการคุกคามเฝาติดตามแทน 
 จึงพิจารณาไดวา  การใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือท่ีอํานวยความสะดวกใหผุคุกคามเขาถึง
เหยื่อไดตลอด 24 ชั่วโมง  อยางตอเนื่อง  เปนการกระทําที่มีประสิทธิผลและกระทําซ้ําไดหลายครั้ง  
และยังไมปรากฏชื่อ  ยิ่งไปกวานั้น  ผูคุกคามสามารถแกลงแสดงตนเปนบุคคลอื่นไดหลาย ๆ  คน  
และเปนการกระทําที่ไมมีพรมแดน  ไมมีการเปดเผยแหลงที่อยูหรือแหลงที่มาของผูคุกคาม  ทําให
เกิดการละเมิดความเปนสวนตัวของบุคคลและทําใหการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตรุนแรง
ขึ้น  ส่ิงเหลานี้จึงเปนเหตุผลวาทําไมกฎหมายควรจะมีความทันสมัยเพื่อสอดคลองกับอาชญากรรม
รูปแบบใหม   
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 2.2.4  ลักษณะเฉพาะของอินเทอรเน็ตสงเสริมใหมีการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ต 

 
ก.  ปญหาการไมเปดเผยตัวตนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

 
 ลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต  คือ  สามารถปกปดตัวตนของผูใชไดใน 
ระดับหนึ่ง  หรือการใชชื่อที่ไมใชชื่อจริง  ซ่ึงแตกตางจากสิ่งที่ไมใชอิเล็กทรอนิกส  ผูที่ใชระบบ
เครือขายสามารถที่จะทําตัวเปนใครก็ไดตามตองการ  โดยการหลอกลวงวาเปนผูใชรายอ่ืน  หรือ
ระบุตนตามที่ตองการ  การปกปดตัวตนเชนนี้มีผลอยางมากในทางกฎหมายอาญา  เพราะนอกจาก
จะทําใหการตรวจสอบอาชญากรรมคอมพิวเตอร  และตัวผูกระทําผิดทําไดยากขึ้นแลว  ยังทําใหเกิด
ปญหาความยุงยากในการพิสูจนความผิดดวย 
 การปกปดตัวตนของผูใชในระบบเครือขายคอมพิวเตอรนั้น  เปนสาเหตุหนึ่งที่ชักจูงให
กระทําผิดโดยใชอินเทอรเน็ต  ผูกระทําผิดสามารถเปนบุคคลใดก็ไดโดยใชช่ือปลอมและนามแฝง
และสามารถกระทําการคุกคามไดหลายวิธีโดยการปลอมชื่ออีเมลอันเปนการแสดงตัวบุคคลในทาง
ดิจิตอล  การปลอมตนเปนบุคคลอื่นทําไดโดยงายโดยการทําใหปรากฎชื่ออีเมลวามาจากชื่อบัญชี
อีเมลอ่ืน  การไมเปดเผยตัวตนบนอินเทอรเน็ตอาจใชโปรแกรมรีเมลเลอรนิรนาม (remailer) ซ่ึง
หมายถึงโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ “ถอด” ขอมูลที่แสดงแหลงที่มาออกจากอีเมล กอนจะสงอีเมลนั้น
ตอไปยังจุดหมาย ทําใหรักษาความลับของตัวตนผูสงไดอยางดีเยี่ยม  เปนระบบอีเมลที่ถูกออกแบบ
มาใหปกปดที่มาของอีเมล เรียกวา MixMaster34   
 การไมตองเปดเผยตัวตนบนโลกไซเบอรทําใหมนุษยกลาที่จะแสดงความรูสึก  เปนการเปด
โอกาสใหมนุษยกลาที่จะบอกสิ่งที่ไมกลาแสดงในขณะที่อยูตอหนา  และการที่เปนบุคคลในโลก
ออนไลนทําใหบุคคลนั้นขาดความยับยั้งชั่งใจในการกลากระทําสิ่งที่ผิดทํานองคลองธรรม     
 
 ข.  ความสะดวกในการเผยแพรขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต 
 
 ความสะดวกรวดเร็วของอินเทอรเน็ตเปนอีกสาเหตุหนึ่งที่จูงใจใหกระทําการคุกคามผาน
ทางอินเทอรเน็ต  อินเทอรเน็ตเปดโอกาสใหกลุมที่มีความเกลียดชังเขาถึงกลุมที่ถูกโนมนาวจิตใจ
ไดงายใหมีความเกลียดชังผูอ่ืน 
 

                                                  

 34 อีธาน ซุกเคอรแมน,  วิธีเขียนบล็อคแบบไมเปดเผยตัวตน, แปลโดย สฤณี อาชวานันทกุล [Online]. 
แหลงที่มา: http://facthai.wordpress.com/bloggers-handbook/how-to-blog-anonymously/ [11 พฤษภาคม 2551] 
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 ค. การติดตอส่ือสารออนไลนมีลักษณะของมิติอีกมิติหนึ่งที่ผูทําการติดตอส่ือสารไมจําตอง
เผชิญหนากัน   
 
 การติดตอส่ือสารออนไลนแตกตางจากการติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาตรงที่การ
ติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาจะมีกิริยาอาการปรากฎออกมาดวย  ผูฟงสามารถที่จะรับรูขอมูลไป
พรอม ๆ  กับการสังเกตสีหนา  ภาษากาย  สําเนียงของเสียงผูพูด  ระดับความดังเบาของเสียง  
ในทางตรงกันขามการติดตอส่ือสารออนไลนอาจกอใหเกิดความเขาใจที่ผิดพลาดหรือการ
ตีความหมายผิดไปจากที่ผูแสดงไดแสดงออกมา 
 
 ง. การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ผูกระทําการคุกคามอาจกระทําในขณะอยูที่
บานโดยเปนวิธีการที่ราคาถูก  
 
 การกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนวิธีการที่สะดวกและประหยัด  ไมจํากัดเวลา
และสถานที่โดยที่ผูกระทําการคุกคามสามารถกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานอินเทอรเน็ตไดโดย
ไมจําตองกระทําการคุกคามทางกายภาพแบบปกติธรรมดา  แตสามารถอาศัยอินเทอรเน็ตในการ
กระทําการคุกคามไดอยางตอเนื่องและสามารถกระทําการคุกคามเหย่ือไดอยางซ้ํา ๆ  ไมจํากัด
จํานวนในระยะเวลาอันสั้น 
 ดังนั้น  เทคโนโลยีในตัวของมันเองสามารถกอใหเกิดปญหาที่ยากตอการปองกันและ
ปราบปรามขึ้นไดในอนาคต  อาจทําใหการกระทําการคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ตสามารถ
กระทําไดงายขึ้นกวาในปจจุบัน  ดังนั้นจึงควรมีมาตรการมาควบคุมการกระทําดังกลาวโดยเร็ว   
 
2.3  ความเปนมา  ความหมายและการทํางานของระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

  
2.3.1 ความเปนมาของระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 

 จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลเร่ิมใชกันในป พ.ศ. 2508 (ค.ศ. 1965) โดยใชในการสง
ขอมูลระหวางผูใชภายในเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรม  ตอมามีการพัฒนาใหสามารถสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสขามระหวางเครื่องคอมพิวเตอรได  โดยระบบแรก ๆ  ไดแก ระบบ AUTODIN  ซ่ึง
เปนระบบเชื่อมโยงขอมูลของกระทรวงกลาโหมสหรัฐฯ (ปพ.ศ. 2509)  และ ระบบ SAGE  ซ่ึงใช
ตรวจจับเครื่องบินทิ้งระเบิด 
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 ระบบเครือขายคอมพิวเตอร อารพาเน็ต (ARPANET) มีสวนเปนอยางมากในการพัฒนา
จดหมายอิเล็กทรอนิกส มีการทดลองสงครั้งแรกในเครือขายเมื่อปพ.ศ. 2512 ในป พ.ศ. 2514  โดยนาย
เรย ทอมลินสัน (Ray Tomlinson) เร่ิมใชเครื่องหมาย @ ในการคั่นระหวางชื่อผูใชกับชื่อเครื่อง  เขายัง
เขียนโปรแกรมรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ช่ือ SENDMAIL และ READMAIL  อารพาเน็ตทําให
อีเมลไดรับความนิยม และจดหมายอิเล็กทรอนิกสก็ไดกลายเปนงานหลักของอารพาเน็ต 
 เมื่อประโยชนของจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลเปนที่รูจักมากขึ้น  ก็มีการคิดคนระบบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ติดตอโดยชองทางอื่นสําหรับผูที่ไมมีสิทธ์ิใชเครือขายอารพาเน็ต  เชน  
ผานเครือขาย UUCP หรือ VNET  กอนที่มีการพัฒนาอีเมลที่คนหาเสนทางในการสงโดยอัตโนมัติ 
(auto-routing)  การสงผานจดหมายอิเล็กทรอนิกสขามจากระบบหนึ่งไปยังอีกระบบจําเปนตองระบุ
เสนทางการสงโดยใชเครื่องหมาย ! คั่นชื่อเครื่องระหวางทาง  วิธีนี้สามารถเชื่อมจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสจาก  อารพาเน็ต  BITNET  NSFNET  UUCP  เขาดวยกัน 
 ในชวงประมาณ พ.ศ. 2520  หนวยงาน IETF  ไดออกแบบและกําหนดโพรโทคอลในการ
สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีชื่อวา SMTP หรือ Simple Mail Transfer Protocol  ปจจุบันโพรโท
คอลนี้ถือเปนมาตรฐานในการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสบนอินเทอรเน็ต 

 
2.3.2  ความหมายของระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 

 จดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail) หรือ อีเมล (E-mail) หมายถึง จดหมายหรือ
ขอความที่สงถึงกันผานระบบเครือขายในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส  ผูสงสามารถสงจดหมายไปให
ผูรับซึ่งเปนสมาชิกของระบบอินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัดสถานที่และเวลา  จดหมายจะสงถึง
ปลายทางอยางรวดเร็วภายในเวลาไมกี่วินาทหีรืออาจจะสงจดหมายฉบับเดียวไปถึงผูรับหลายคนใน
เวลาเดียวกันก็ได  ทั้งผูรับและผูสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะตองชื่อเรียกเพื่อใชในการอางอิงการ
สงและรับจดหมาย  เรียกวาชื่อที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail Address)  ความหมายของชื่อ
จดหมายอิเล็กทรอนิกสจะแยกออกเปนชื่อกลองจดหมาย (Mail box)  คือ  รหัสผูใชหรือ UserID 
โดยทั่วไปจะนิยมตั้งชื่อตามชื่อเจาของกลองจดหมาย  และสวนที่สองคือช่ือโดเมนเนม (Domain 
Name) ซ่ึงจะใหขอมูลเกี่ยวกับเครื่องคอมพิวเตอรและสถานที่ตั้งของคอมพิวเตอร โดยรูปแบบการ
เขียนจะเริ่มตนดวย UserID คั่นดวยเครื่องหมาย '@' (at sign) ตามดวยโดเมนเนม  เชน 
userid@domainname   
          ลักษณะเดนของจดหมายอิเล็กทรอนิกสคือ  สามารถติดไฟลไปกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ได  ซ่ึงไฟลที่ติดไปนั้นอาจจะเปนไฟลภาพ  ไฟลโปรแกรม  หรือไฟลขอมูลก็ได  เมื่อทําการสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสไปจะไปถึงยังปลายทางเกือบจะทันที ไมวาปลายทางจะอยูหางไกลเพียงใดก็
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ตาม  จึงทําใหผูที่ตองติดตอกับบุคคลในตางประเทศนิยมที่จะติดตอผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
เพราะวาราคาถูก  สะดวดรวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพสูง  

 
 2.3.3  การทํางานของระบบจดหมายอเิล็กทรอนิกส 

 
 การรับและสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเราจําเปนตองใชโปรแกรมสําหรับรับและสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  เรียกวา  โปรแกรม Mailer  เชน  Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird, 
Lotus Note เปนตน  หรือการรับและสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสผานโปรแกรม Web Browser หรือ 
Web based  คุณลักษณะของแตละวิธีการจะแตกตางกันออกไป  โปรแกรม Mailer ตาง ๆ  น้ัน
จะตองมีการติดตั้ง (set up)  ช่ือจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail Account) บนโปรแกรมนั้น ๆ  กอน
ใชงาน  สวนการใชบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกสผานระบบ Web based นั้นเพียงแตล็อคอิน 
(Login) เขาระบบเทานั้นก็สามารถทําการรับและสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทันที  จึงสะดวก
สําหรับผูท่ีไมไดใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสบนเครื่องของตน  เชน  ตามรานใหบริการอินเทอรเน็ต 
(Internet Café)  แตโปรแกรม Mailer นั้นจะสะดวกกวาในดานใชงานการรับและสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสเมื่อเปรียบเทียบกับการใชงานบนระบบ Web Based  การรับสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในลักษณะใดนั้นจะขึ้นอยูกับเครื่องแมขายที่เราใชบริการอยูวาใหบริการลักษณะใด  
ซ่ึงบางเครื่องแมขายจะใหบริการทั้งสองแบบเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ 
 
2.4 ลักษณะของการคุกคามเฝาตดิตามผานทางจดหมายอเิล็กทรอนิกส 

 
 จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมล (E-mail) เปนคําที่มาจากคําวา อิเล็กทรอนิกส 
(electronic) และ เมล (mail)  อาจกลาวไดวาเปนลักษณะของจดหมายที่อยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส  
จดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นถือไดวาเปนบริการบนอินเทอรเน็ตที่มนุษยมักใชในการติดตอส่ือสาร
กัน  เนื่องจากมีความสะดวก  รวดเร็ว  ประหยัดเวลาในการติดตอ  ทําใหสามารถสงขอความจาก
บุคคลอีกบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอีกบุคคลหนึ่งหรือสงไปยังกลุมบุคคลอื่นได  นอกจากนั้นยัง
สามารถแนบไฟลเอกสารตาง ๆ  เชน  เสียง (audio) , วิดีโอ (video) , รูปภาพ (pictures) เปนตน  ไป
พรอมกับจดหมายอิเล็กทรอนิกสและสงไปพรอมกับขอความได   
 การสงและการเปดดูจดหมายอิเล็กทรอนิกสสามารถทําไดหลายทาง  ซ่ึงโดยสวนใหญ
มักจะนิยมใชผานทางโปรแกรมคอมพิวเตอร เชน outlook  ความสะดวกของการติดตอส่ือสาร
ประเภทอีเมลนั้นสงผลใหมีการติดตอส่ือสารที่รวดเร็วขึ้นและสามารถสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสได
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ไมวาอยูแหงใดในโลกและผูรับสามารถเปดดูเมื่อไรก็ไดที่ไดทําการล็อคอิน (log in) โดยเปดดูใน
กลองจดหมาย (mailbox) ของตน  

ลักษณะเดนของจดหมายอิเล็กทรอนิกสจึงเอื้ออํานวยใหผูกระทําผิดกระทําการคุกคาม  
ขมขู  สงขอความที่แสดงถึงความเกลียดชัง  หยาบคาย  ลามกไดอยางซ้ํา ๆ  หลายคร้ัง  และยัง
สามารถสงรูปภาพ  วิดีโอ  หรือเสียงแนบเปนไฟลมาพรอมกับจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดดวย  และ
ดวยเหตุที่จดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการสื่อสารโดยตรงระหวางผูรับผูสงและผูรับปลายทาง 
กลาวคือ เมื่อผูสงสงโดยระบุที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสวาจะสงถึงผูใด ผูที่รับอานนั้นโดยปกติ
แลวจะเปนเจาของที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเอง ดังนั้นการคุกคามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส
เปนการคุกคามที่มุงสรางความเดือดรอนรําคาญ หรือความหวาดกลัวใหแกผูที่ตกเปนเหยื่ออยาง
เฉพาะเจาะจง และถาหากผูคุกคามมีความชํานาญในเทคโนโลยี  ผูคุกคามอาจใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรเพื่อทําใหสามารถสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดคราวหนึ่งหลาย ๆ  ฉบับเปนประจํา
หรือสุมตามโอกาส 
 โดยปกติแลวภายในโลกของอินเทอรเน็ต  จดหมายอิเล็กทรอนิกสถูกมองวาเปนพื้นที่
สวนตัวของเจาของชื่อที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส  แตเมื่อจดหมายอิเล็กทรอนิกสถูกใชโดยผู
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต (Cyberstalker)  จดหมายอิเล็กทรอนิกสก็ถูกมองเปนการรุกลํ้า
ความเปนสวนตัวไดอีกมุมหนึ่ง35   ตัวอยางของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตใน
ตางประเทศ  ไดแก 
 ตัวอยางแรก  เกิดขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา  ซ่ึงในกรณีนี้เปนการกระทําของชายผูสําเร็จ
การศึกษาระดับเกียรตินิยมจากมหาวิทยาลัยซานดิเอโกไดกระทําการคุกคามเฝาผูติดตามเหยื่อเพศ
หญิง 5 คน  โดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีความรุนแรงและขมขูเหยื่อ  โดยสาเหตุของการ
กระทําปรากฎวาผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามกระทําเนื่องจากความคึกคะนองของตนเอง36   
 ตัวอยางที่สองเกิดขึ้นในซานฟรานซิสโก   เปนกรณีที่แมลูกคูหนึ่งได รับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่มีขอความวาเธอกําลังจะถูกฆาตกรรม  ซ่ึงครอบครัวเหยื่อรายนี้ไดรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสเปนระยะเวลานานกวาสองป  โดยวันหนึ่ง ๆ  ครอบครัวนี้จะไดรับจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสสูงถึงวันละ 600 ฉบับ37 
 

                                                  

 35 http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 

 36Dean K., The Epidemic of Cyberstaking, (2000) [Online]. Available from: http://www.wired.com/ 
politics/law/news/2000/05/3572 [2009, January 3] 

 37 http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 
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  ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจเปนการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสอันไมพึงประสงคซ่ึงมีเนื้อหาการดาทออยางรุนแรงดวยถอยคําหยาบคาย รูปภาพ
หรือขอความที่มีลักษณะทํานองลามก  นารังเกียจ  หรือขอความที่มีลักษณะเปนการขมขูที่จะทําราย
รางกายหรือหมายเอาชีวิต  และยังรวมถึงการสงสแปมเมลใหแกผูอ่ืนในลักษณะที่เปนการกระทําที่
เกิดขึ้นซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งและมุงหมายที่จะขมขู  หรือกอใหเกิดความรําคาญ
แกผูรับ  เชนนี้ก็ถือวาเขาขายของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ไดเชนกัน38   หรือผูคุกคามอาจสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจมีเนื้อหาที่ไมไดเปนถอยคําหยาบคาย  
หรือไมไดมีการขมขูที่ชัดเจน  เชน  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความวา “ฉันเปนฝนราย
ที่สุดของคุณ  ปญหาทั้งหลายกําลังจะเริ่มขึ้น”39   
 การคุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกสยังมีความสัมพันธกับลักษณะของการเฝา
ติดตามโดยการใชโปรแกรมไวรัสซ่ึงเปนประเภทของการคุกคามเฝาติดตามโดยเปนการควบคุมและ
เฝาติดตามเหยื่อ หรือ “Computer Stalking”     เพื่อรวบรวมขอมูลหรือสะกดรอยการใชงานของเหยื่อ  
ซ่ึงผูคุกคามเฝาติดตามประเภทนี้อาศัยวิธีการทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อสงโปรแกรมไวรัสเขาไป
ติดตามการใชงานคอมพิวเตอรของเหยื่อ  หรือควบคุมการใชงานคอมพิวเตอรของเหยื่อดวย      
 ดังนั้น  เมื่อพิจารณาลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสขางตนแลวประกอบดวยลักษณะ 3 ประการคือ 

1. เปนการกระทําที่เปนการคุกคาม (harassing)  ขมขู (threatening)  รบกวน (annoy)  ผูอ่ืน
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนกิสที่กระทําซ้าํๆอยางตอเนือ่งในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค
ในการกระทําอยางเดยีวกัน    

2. มูลเหตุในการกระทําอาจเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุ  เชน กระทําเพื่อตองการแกแคน  หรือ
เกิดเพราะความเกลียดชัง  ความโกรธ  ความอิจฉาริษยา  ความคิดครอบงํา  ความรัก  ความหลงใหล  
การปวยทางจติ  หรืออาจถูกกระตุนจากความรูสึกในอยางใดอยางหนึ่ง 

3. เปนการกระทําที่กอใหเกดิความรูสึกเดอืดรอนรําคาญ  ความอึดอัดใจ  ความหวาดกลัว 
ความหวาดระแวงในความปลอดภัยของตนเองและบุคคลใกลชิด  เปนอันตรายตอสุขภาพจิต  ทําให
ไมสามารถใชชีวิตไดอยางปกติสุข   

 
 
 

 
                                                  

 38 http://www.aic.gov.au/publications/tandi/ti166.pdf [2008, November 15] 
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 www.lexisnexis.com [2008, June 2] 
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2.5  ผลกระทบจากปญหาการถูกคุกคามเฝาตดิตามผานทางจดหมายอเิล็กทรอนิกส 

  
 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  มีพฤติการณของการกระทําที่
หลากหลาย  ขึ้นอยูกับมูลเหตุจูงใจของผูกระทําที่มีจากหลายสาเหตุ  บางพฤติการณไมนาจะ
กอใหเกิดอันตราย  แตเมื่อมีการกระทําหลาย ๆ  การกระทําประกอบกันอยางตอเนื่องในชวง
ระยะเวลาหนึ่ง  ยอมสงผลกระทบตอทั้งความเปนสวนตัว  สิทธิเสรีภาพ  อารมณความรูสึก  สภาพ
จิตใจ  รางกาย  และอาจนําไปสูภยันตรายหรืออาชญากรรมรายแรงอื่น ๆ  ผลกระทบดังกลาวจะมี
ความหนักเบาเพียงใดขึ้นอยูกับพฤติการณ  และระดับของความรุนแรงของการกระทําการคุกคาม 
 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการแทรกแซงสิทธิตาง ๆ  เชน
สิทธิเสรีภาพและสิทธิความเปนสวนตัว  เปนการละเมิดสิทธิอันไดรับรับรองและคุมครองโดย
รัฐธรรมนูญ  หากมีการแทรกแซงโดยการคุกคามเกิดขึ้น  ความเปนอิสระในการดําเนินชีวิตของ
บุคคลยอมตองไดรับความกระทบกระเทือนและทําใหการดํารงชีวิตบางอยางของผูถูกกระทําตอง
เปลี่ยนแปลงไป  โดยปกติแลวบุคคลทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพที่จะติดตอส่ือสารถึงใครโดยวิธีการ
ใด ๆ  ก็ได  และการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสก็เปนวิธีการหนึ่งที่เปนที่นิยมในปจจุบัน  ผลการ
สํารวจของศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติในป 2551  พบวา  มีจํานวนผูใช
อินเทอรเน็ตสูงขึ้นเรื่อย ๆ  จากปที่ผานมาและมีแนวโนมวาจะมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ  ทุกป  
นอกจากนั้นดวยความสะดวกสบายในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมวาผานทางอินเทอรเน็ตไรสาย
หรือผานโทรศัพทเคลื่อนที่  รวมถึงนโยบายสนับสนุนของภาครัฐในเรื่องของอินเทอรเน็ตความเร็ว
สูง  ยิ่งเปนตัวกระตุนใหมีการใชงานอินเทอรเน็ตมากยิ่งขึ้นและผูใหบริการเครือขายอินเทอรเน็ตมี
การแขงขันกันทําใหคาใชจายในการใชงานอินเทอรเน็ตไมสูงเหมือนในอดีต  จึงกลาวไดวาปจจุบัน
นี้อินเทอรเน็ตกลายเปนหนึ่งในสิ่งจําเปนสําหรับการติดตอส่ือสารในชีวิตประจําวัน สงผลทําให
อาชญากรรมการคุกคามผูอ่ืนผานทางอินเทอรเน็ตนั้นเปนชองทางที่เขาถึงบุคคลที่เปนเปาหมายใน
การกออาชญากรรมดังกลาวไดสะดวกรวดเร็วและเปนที่คาดการณไดวาอาชญากรรมดังกลาวจะมี
จํานวนเพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ    ผูถูกคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสหลายรายมักจะใชวิธีการ
หลบหนีปญหาดวยการเปลี่ยนชื่อที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เนื่องจากไมสามารถแกไขหรือ
จัดการยุติปญหาการคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้นแกตนได  แตในกรณีที่ผู
คุกคามมีความมุงหมายที่จะคุกคามผูถูกคุกคามแลว  แมวาจะเปลี่ยนชื่อที่อยูจดหมยอิเล็กทรอนิกส
อีกกี่คร้ัง  ก็ไมใชเร่ืองงายที่จะสืบหาชื่อที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูถูกคุกคามได  ทําใหผูถูก
คามไมสามารถที่จะใชสิทธิในการสื่อสารไดอยางเสรีอีกตอไป  และถาหากบุคคลผูถูกกระทําจาก
การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสถูกขมขูหรือทําใหรูสึกหวาดกลัวหรือรูสึกไม
ปลอดภัย  อาจสงผลกระทบไปยังโลกความเปนจริงดวย  สงผลใหผูถูกกระทําตองยายที่อยู  เปล่ียน
หมายเลขโทรศัพท  ปราศจากเสรีภาพที่จะดํารงชีวิตโดยปกติสุข 
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 นอกจากนั้น  การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสยังสงผลกระทบตอ
สิทธิความเปนสวนตัว  อันหมายถึง  สิทธิของบุคคลที่จะอยูโดยลําพังปราศจากการแทรกแซงของ
บุคคลอื่น40  โดยแนวคิดเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิความเปนสวนตัว  มุงที่จะคุมครองความมีอิสระ
จากการถูกลวงลํ้าจากบุคคลภายนอกในเรื่องสวนตัว  วาจะไมถูกละเมิดหรือรบกวนจากบุคคลอื่น
จนเกินสมควร  ขอบเขตของสิทธิที่วานี้รวมถึงสิทธิที่จะไมใหผูใดลวงลํ้ายุงเกี่ยวโดยบคุคลตองการ
อยูคนเดียวดวย  เชน  ปองกันมิใหบุคคลอื่นลวงรูถึงชีวิตสวนตัวทั้งเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว  ความ
เปนสวนตัวในการติดตอส่ือสาร ซ่ึงรวมถึงการติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส   
  ผลกระทบอีกทางหนึ่งของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอ นิกส
คือ  ผลกระทบตอจิตใจของผูถูกกระทําโดยตรง  ดวยเหตุลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  ผูคุกคามไมจําเปนตองเคยมีปฏิสัมพันธกับเหยื่อมากอน   และลักษณะ
ของการคุกคามเฝาติดตามผานทางอินเทอรเน็ตนั้น  ผูคุกคามอาจกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส
แกเหยื่อไมวาผูคุกคามอยูในที่แหงใดในโลกที่สามารถมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ตได  เนื่องจากการ
คุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสผูกระทํากับเหยื่อไมจําตองมีการเผชิญหนากัน  ผูคุกคามอาจอยู
ใกล ๆ  กับเหยื่อโดยที่เหยื่อไมรูตัว  เหยื่อไมอาจคาดเดาไดวาผูคุกคามคือใคร  อยูทีใ่ดใกลหรือไกลจาก
ตัวเหยื่อ เหยื่อจึงเกิดความรูสึกหวาดระแวงตอความปลอดภัยของตนและบุคคลใกลชิด  เนื่องจาก
สภาพจิตใจของคนเรานั้น  โดยปกติจะมีความรูสึกหวาดกลัวตอส่ิงที่ตนไมรู  ไมแนใจ  ดังนั้นเมื่อถูก
คุกคามอยูบอยคร้ัง  โดยที่ไมรูวาวัตถุประสงคของผูกระทําวาเปนอยางไรและผูกระทําเปนใคร  ยอม
ทําใหเกิดความรูสึกหงุดหงิดใจ  เดือดรอนรําคาญ  อึดอัดใจ  โกรธ  หวาดระแวง  หวาดกลัว  ซึมเศรา  
ขาดความเชื่อมั่นในตัวเองและสภาพแวดลอม  อึดอัดใจ  โกรธ  ไมมั่นใจในความปลอดภัย  อาจสงผล
ใหเกิดอาการเจ็บปวยทางจิตในเวลาตอมา  และดวยประโยชนของวิธีการทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ทําใหเหยื่อถูกโจมตีไดไมวาจะอยูที่บานหรือที่ทํางานและผูคุกคามเฝาติดตามสามารถปกปดตัวตนได  
ยิ่งกอใหเหยื่อมีความรูสึกหวาดกลัว  หวาดระแวงมากขึ้น41 
 ตัวอยางเชน  ถาหากวาบุคคลหนึ่งไดรับขอความจดหมายอิเล็กทรอนิกสคร้ังแลวครั้งเลา
จากบุคคลหนึ่งซึ่งไมเปดเผยตนวาเปนใคร  แตดูเหมือนกับวาคน ๆ  นั้นจะรูจักชีวิตสวนตัวของผูรับ
เปนอยางดี  เชน  “ฉันเปนฝนรายที่สุดของคุณ  ปญหาทั้งหลายกําลังจะเริ่มขึ้น”  หากขอความเหลานี้
ปรากฏขึ้นในจดหมายอิเล็กทรอนิกสของบุคคลที่เปนผูรับเปนประจําอยางตอเนื่อง  แลวยอม

                                                  

 40 อาภัสรา เทพจํานงค,  “พัฒนาการรัฐธรรมนูญไทยกับการคุมครองสิทธิความเปนอยูสวนตัว (Privacy 
Rights) : อดีต-ปจจุบัน-อนาคต,” บทบัณฑิตย 63 (กันยายน 2550): 162. 
 41Judge David Harvey,  Cyberstalking and internet harassment : What  the law can do [Online]. 
Available from: http://www.netsafe.org.nz/Doc_Library/netsafepapers_davidharvey_cyberstalking.pdf [2008, 
June 2]  
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กอใหเกิดความวิตกกังวลหรือความหวาดกลัวกับผูรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสประเภทนี้ดวยกัน
ทั้งส้ิน  กอใหเหยื่อเกิดความกลัวถึงอันตรายที่จะเกิดขึ้นตามคําขมขูหรือคุกคามที่ปรากฏอยูใน
จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 ในบางกรณีการที่การกระทําการคุกคามทําใหผูถูกคุกคามเกิดความเครียดและความ
หวาดระแวง  ความเครียดของแตละบุคคลยอมมีความแตกตางกัน เพราะในสภาวะหรือเหตุการณ
ซ่ึงคน ๆ หนึ่งมองวาเปนภาวะที่คุกคามและกอใหเกิดความเครียด บุคคลอีกคนหนึ่งอาจมองเห็นวา
เปนสิ่งทาทายและพึงพอใจตอสภาวะนั้น ๆ ก็ได ดังนั้นในคนที่รูสึกวาสามารถเผชญิและจัดการกับ
ภาวะนั้นไดก็ไมถือวาเหตุการณที่เกิดขึ้นนั้นเปนความเครียด แตคนที่ไมสามารถเผชิญกับเหตุการณ
นั้นไดก็จะเกิดความเครียดขึ้น และเมื่อใดก็ตามที่บุคคลเกิดความเครียดจะเกิดกลไกในการ
ตอบสนองทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ทางดานรางกายไดแกความดันโลหิตสูง อัตราการหายใจ 
และอัตราการเตนของหัวใจเพิ่มขึ้น  อีกทั้งสภาพจิตใจที่ไมปกติดังกลาวทําใหผูถูกกระทําไม
สามารถพักผอนไดอยางเต็มที่42  หรือไมสามารถรับประทานอาหารไดตามปกติยอมจะสงผลตอ
สภาพรางกายของผูถูกกระทํา  และโดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ผูถูกกระทํามีโรคประจําตัว  เชน
โรคหัวใจ  ความดันโลหิตสูง  หรือเปนผูสูงอายุ  เมื่อเกิดความตกใจ  หวาดกลัว  กวาดระแวง  อาจมี
ผลทําใหอาการของโรคทรุดหนักลง  อาจจะหัวใจวายและในที่สุดอาจเปนอันตรายตอชีวิต43  หรือ
ถาบุคคลนั้นมีการตอบสนองทางดานจิตใจ โดยพยายามปกปองตัวเองใหพันจากความไมสบายใจ 
เพื่อที่จะควบคุมหรือบรรเทาภาวะตึงเครียดที่มาคุกคามซึ่งเปนการลดความกดดันทางจิตใจและ
อารมณนั่นเอง  เมื่อความเครียดที่ไมไดรับการแกไขถูกสะสมไวภายในจิตใจเพิ่มขึ้น ๆ ซ่ึงจะบั่น
ทอนตอสุขภาพและนําไปสูภาวะวิกฤตทางจิตใจจึงสงผลใหมีการฆาตัวตาย  ยิ่งผูถูกกระทําที่เปน
เด็ก  ผูเยาว  หรือวัยรุนที่มีวุฒิภาวะต่ํา  มีความออนแอ  ถูกกระทบกระเทือนทางจิตใจไดงาย  ขาด
ภาวะในการใชวิจารณญาณในการไตรตรองหรือกล่ันกรองสิ่งเราจากปจจัยภายนอกตาง ๆ  เมื่อตอง
ตกอยูในภาวะของการถูกคุกคาม  ขมขู  ก็อาจทําใหเกิดความรูสึกหดหู  วิตกกังวล  และอาจใชวิธี
หลีกหนีปญหาจากภาวะดังกลาวโดยการฆาตัวตาย  เนื่องจากเด็กเปนบุคคลที่มีแนวโนมที่จะฆาตัว
ตายไดโดยงายเมื่อเผชิญกับสภาวะการคุกคาม  ตางกับบคุคลที่มีสติสัมปชัญญะบริบูรณซ่ึงอยูในวัย
ที่มีความคิดอานพอที่จะรูสึกผิดชอบไดใหฆาตัวตาย โดยบุคคลดังกลาวเปนที่ยอมรับกันวาเปนผูที่มี
ความสามารถในการใชสติปญญาคิด  พินิจพิเคราะห  ตลอดจนใชวิจารณญาณในการตัดสินใจ
กระทําการใด ๆ  ไดอยางมีเหตุมีผลและเปนไปโดยอิสระ    

                                                  

 42 http://www.erces.com/journal/articles/archives/volume2/v03/v02.htm [2009, January 02] 

 43Effect of Stalking [Online]. Available from: http://en.wikipedia.org/wiki/Stalking [2008, 
December 22] 
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 ดังกรณีของตัวอยางที่เกิดในประเทศสหรัฐอเมริกา  คือ  หลอกลอใหเหยื่อซ่ึงเปนเด็กวัย 13 

ป หลงรัก และตัดสัมพันธในภายหลังโดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสไปดาทอเหยื่อเพราะหวงัทาํ
รายจิตใจเหยื่อ  ทําใหเหยื่อกลายเปนคนซึมเศรา เครียดจัด และฆาตัวตายลง44  

 หรือกรณีการกอกวนโดยการสงขอความผานทางโทรศัพทมือถือซ่ึงนํามาเทียบเคียงกับการ
กระทําการคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงเปนกรณีของสาวนอย “ลี อึน จี"  นักเรียนชั้น
มัธยมตน วัย 17 ป  โดนกดดันจากบรรดาแฟนคลับทั้งหลายของ "ซุปเปอรจูเนียร"  ที่ทั้งโทรศัพท
และสงขอความไปกอกวนจนเธอเครียดและฆาตัวตายสืบเนื่องมาจากเหยื่อไดไปถายรูปคูกับคังอิน 
(Kang In) หนึ่งในสมาชิก Super Junior  ซ่ึงหลังจากที่ภาพถูกเผยแพรออกไปทางอินเทอรเน็ต  ก็
ถูก บรรดาแฟนคลับ ของ "Super Junior" ตอตาน  และวิพากษวิจารณกันอยางมาก  แฟนคลับบาง
คนถึงขนาดคนหาเบอรโทรศัพทของเธอ  แลวจัดการสงขอความไปตอวา  รวมทั้งโทรศัพทไป
คุกคามเธอตลอดจนทําใหเธอเครียดแลวฆาตัวตายลงในที่สุด  
 จะเห็นไดวา  การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการ
กระทําที่ถ่ือเปนการรุกลํ้าความเปนสวนตัว  และสงผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูถูกกระทําใน
หลาย ๆ  ดาน  ทั้งเสรีภาพในการเดินทาง  เสรีภาพในการสื่อสาร  เปนตน  และการกระทําการ
คุกคามดังกลาวมีพฤติการณของการกระทําหลาย ๆ  การกระทําขึ้นอยูกับเจตนาหรือมูลเหตุจูงใจ
ของผูกระทํา  บางการกระทําอาจไมนากอใหเกิดอันตราย  แตเมื่อประกอบการกระทําหลาย ๆ การ
กระทําที่ไดกระทําซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่อง  ลวนสงผลกระทบตอผูถูกกระทําดวยกันทั้งส้ิน  ซ่ึงอาจ
กอใหเกิดผลกระทบตอผูถูกกระทําไดหลาย ๆ  ระดับความรุนแรงขึ้นอยูกับลักษณะของการกระทํา
รวมถึงวัยวุฒิหรือคุณวุฒิของผูถูกกระทําวาสามารถรับสภาพการถูกคุกคามนั้นไดมากนอยเพียงใด  
โดยผลกระทบสถานเบาก็เปนเพียงแคการสรางความเดือดรอนรําคาญ  หรือผลกระทบที่มีความ
รุนแรงมากขึ้นก็อาจสรางความอึดอัดใจ  ความกระอักกระอวนใจ  ความวิตกกังวลหรือความ
หวาดกลัวใหแกผูถูกกระทํา  หรืออาจสงผลกระทบตอจิตใจของผูถูกกระทํา  หากผูถูกกระทําเปน
เด็ก  ออนประสบการณ  ขาดความยั้งคิดอาจซึมเศราและอาจหาทางออกโดยการฆาตัวตายลงใน
ที่สุด  นอกจากนั้นหากไมมีการหยุดยั้งพฤติกรรมดังกลาวอาจนําไปสูการคุกคามเฝาติดตามในโลก
ความเปนจริงไดในอนาคต   
 การกระทําการคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  เปาหมายในการกระทําความผิด
เปนการกระทําผิดตอตัวบุคคล  เนื่องจากเมื่อพิจารณาจากกฎหมายในตางประเทศแลวพบวา
องคประกอบของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตตองกอใหเกิดผลกระทบ
ทางดานลบตอสภาพจิตใจหรืออารมณของผูถูกกระทํา  โดยตองมีลักษณะของการกระทําอยาง

                                                  

 44 ขาวสด ( 23 พฤศจิกายน 2550): 7. 
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ตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง ดังนั้นผูเขียนจึงจะทําการศึกษาเฉพาะลักษณะของการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการใชคอมพิวเตอรในการกระทําความผิดที่
สงผลกระทบทางดานลบตออารมณความรูสึกหรือสภาพจิตใจเทานั้น  ซ่ึงจะพิจารณาวากฎหมาย
ของไทยในปจจุบัน  ไดแก  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  
ประมวลกฎหมายอาญา  ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย   รวมถึงมาตรการคุมครองผูถูกกระทํา
จากการถูกคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต   ซ่ึงไดแก  วิธีการเพื่อความปลอดภัยวามีความ
ครอบคลุม  เหมาะสม  เพียงพอที่จะนํามาใชบังคับกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือไมในบทที่ 4 

 



 

 

 
บทท่ี  3 

 

กฎหมายและมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับการคุกคามเฝาติดตามผานทาง 

จดหมายอิเล็กทรอนิกสในตางประเทศ 
 
 การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการกระทําการคุกคาม
ท่ีเกิดข้ึนไดจากหลายสาเหตุ  หลากหลายเจตนา  รวมถึงพฤติการณและลักษณะของการกระทําการ
คุกคามก็ลวนแตกตางกันออกไป  ผลท่ีเกิดข้ึนมีความหนักเบาไมเทากัน  ในประเทศไทยยังไมมีบท
กฎหมายเฉพาะสําหรับการกระทําการคุกคามไมวาการกระทําบนอินเทอรเน็ตหรือการกระทําใน
โลกความเปนจริงก็ตาม  จึงจําเปนตองทําการศึกษาหาแนวทางกฎหมายและมาตรการทางกฎหมาย
ท่ีใชเพื่อคุมครองผูถูกคุกคามในตางประเทศ  เพื่อหาแนวทางในการบังคับใชกฎหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด  ในบทนี้ผูเขียนจะทําการศึกษาถึงเหตุผลของการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับ
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในตางประเทศ  และกฎหมาย
รวมถึงมาตรการทางกฎหมายในตางประเทศอันไดแก  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศอังกฤษ  
และประเทศออสเตรเลีย  โดยแบงเปนหัวขอดังนี้   

3.1  เหตุผลของการบัญญัติกฎหมายเก่ียวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในตางประเทศ 

 การกระทําการคุกคามเฝาติดตามน้ันเปนการกระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอื่น  ซ่ึงขอตกลงระหวางประเทศท่ีมีความสําคัญตอสิทธิข้ันพื้นฐานของพลเมืองในแตละ
ประเทศคือ  “กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง” (International 
Covenant on Civil and Political Right)  ขอตกลงดังกลาวไดมีเนื้อหาในการคุมครองสิทธิในความ
เปนสวนตัว  คือ  หามมิใหมีการแทรกแซงในเร่ืองสวนตัว  ครอบครัว  เคหะสถาน  หรือจดหมาย
โตตอบโดยมิชอบดวยกฎหมาย  จากขอบัญญัติดังกลาว  ทําใหประเทศภาคีสมาชิกไดหันมาให
ความสําคัญและออกกฎหมายภายในประเทศของตนเพ่ือมารับรองสิทธิดังกลาว  ซ่ึงสิทธิสวนบุคคล
เปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญมากในสังคมตะวันตกและมีการต่ืนตัวในการเรียกรองสิทธิของตน  ไมวา
ปจเจกชนดวยกันเองหรือรัฐไมอาจละเวนหรือเพิกเฉยตอการกระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิสวน
บุคคลได  ดังเชนในประเทศสหรัฐอเมริกา  เรียกไดวาคนอเมริกันแมเพียงแครบกวนทําใหเกิดความ
รําคาญหรือละเมิดสิทธิเพียงเล็กนอยก็มีการกลาวโทษฟองรองกันจนถือเปนเร่ืองปกติไปเสียแลว  
ส่ิงท่ีทําใหสังคมตะวันตกใหความสําคัญตอสิทธิสวนบุคคลอยางมากก็เพราะเหตุผลทาง
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ประวัติศาสตรเปนสําคัญ  เชน  เหตุการณเรียกรองใหรัฐรับรองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนภาย
หลังจากการปฏิวัติอันรุงโรจน  การปฏิวัติเพื่อตอตานเผด็จการในประเทศอังกฤษในชวงศตวรรษที่ 
17  และศตวรรษที่ 19 – 20 เพื่อใหไดมาซึ่งการปกครองระบอบประชาธิปไตยถึงสองครั้งสองคราว  
การปฏิวัติใหญในประเทศฝรั่งเศสในป ค.ศ. 1789  เหตุการณการกอบกูอิสรภาพปลดแอกจาก
อังกฤษของประเทศสหรัฐอเมริกา 
 การบัญญัติใหกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามเปนความผิดอาญาฐานหนึ่งนั้น  เกิดขึ้นเปน
ครั้งแรกในมลรัฐแคลิฟอรเนีย  ประเทศสหรัฐอเมริกา  เนื่องจากเกิดกรณีการตายของดาราสาว 
Rebecca Schaeffer  ซ่ึงถูกแฟนคลับที่คล่ังไคลเธอที่ชื่อวา Robert Bardo ฆาตกรรม  โดยเขาไดทํา
การเฝาติดตามเธอมาเปนเวลา 2 ป  พรอมกับสืบหาที่อยูอาศัยของเธอจนพบ  พยายามที่จะโทรไปหา
เธอและไปหาเธอถึงที่พัก  วันเกิดเหตุเขาไดไปหาเธอแตเธอกลับไลเขา  ทําใหเขาเอาปนที่พกมาดวย
ยิงเธอ  จากเหตุการณดังกลาวเปนตัวกระตุนใหมีการบัญญัติกฎหมายการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามเปนความผิดอาญาในมลรัฐแคลิฟอรเนีย   
 จากการที่ปจจุบันเครือขายของอินเทอร เ น็ตนั้นมีความกาวหนามากขึ้น เรื่อย  ๆ  
อาชญากรรมประเภทนี้จึงไดมีการกระทําผานทางอินเทอรเน็ตและไดแพรหลายไปทุกแหงที่
สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต  ไมวาผานทางอินเทอรเน็ตไรสายหรือผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่ทํา
ใหสะดวกตอการใชงานอินเทอรเน็ต  กลาวไดวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสสามารถเกิดขึ้นไดทุกที่ทุกเวลา  และผูกระทํามีจุดประสงคและความมุงหมายในการ
กระทําที่หลากหลาย  มีลักษณะเปนการกระทําที่ตอเนื่อง  ซ่ึงผูกระทําผิดก็จะกระทําการตาง ๆ  
อยางซ้ํา ๆ   ในชวงเริ่มตนของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามนั้น  อาจมีสภาพที่ไมนาจะกอใหเกิด
อันตรายขึ้นได  แตการกระทําดังกลาวก็เปนการกระทําที่เปนการรบกวนการดํารงชีวิตโดยปกติสุข
ของผูถูกกระทํา  ทําใหไมไดรับความสะดวกสบายในการใชชีวิตประจําวัน  ถึงแมวาผูถูกกระทําจะ
ไมไดรับอันตรายทางรางกายแตอยางใด  แตในทางดานจิตใจนั้นผูถูกกระทํานั้นไดรับความทุกข
ในทางจิตใจหรือทางอารมณ  การกระทําตาง ๆ  ของผูคุกคามนั้นจะคอยเพิ่มความรุนแรงมากขึ้น
เรื่อย ๆ  จนกระทั่งอาจมีการขูเข็ญวาจะทําอันตรายทํารายรางกายหรือฆาเหยื่อ  หรือหากเหยื่อทน
สภาพแรงกดดันดังกลาวไมไหว  เหยื่ออาจหลีกหนีปญหาโดยการฆาตัวตาย  ดังนั้น  หากไมมีการ
หยุดยั้งพฤติกรรมของผูคุกคาม  จากการกระทําที่เปนเพียงการรบกวนที่สรางความเดือดรอนรําคาญ
ก็จะขยายเพิ่มขึ้น  จนทายที่สุดอาจเกิดภยันตรายรายแรงอื่น ๆ  ตามมาได 
  การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการคุกคามเฝาติดตาม
ผานการใหบริการบนอินเทอรเน็ตรูปแบบหนึ่ง  โดยในตางประเทศเรียกการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ดังนั้นกฎหมายในตางประเทศที่จะทําการศึกษาคือกฎหมายเกี่ยวกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  สาเหตุในการตราบทบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตขึ้น  เนื่องจากเพื่ออุดชองวางของกฎหมาย  เปนการรับประกัน
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ความปลอดภัยของเหยื่อวาจะไมไดรับบาดเจ็บ  หรือถูกขูเข็ญดวยความตาย  โดยการหยุดพฤติกรรม
การรบกวนของผูกระทําผิด  กอนที่จะไดพัฒนาไปเปนการขมขูคุกคามและรังควานรายแรงซึ่งมีผล
ตอความปลอดภัยของบุคคล  กลาวคือ  เพื่อกําจัดพฤติกรรมซึ่งขัดขวางการใชชีวิตปกติของเหยื่อ  
และปองกันพฤติกรรมเหลาน้ันไมใหกลายเปนความรุนแรง  กฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุกคาม
ทั่วไปเปนทั้งกฎหมายเชิงปองกันและเชิงรุก  เนื่องจากกฎหมายเหลานี้มีจุดประสงคเพื่อทําการ
คุกคามบางประเภทใหเปนความผิดอาญา  เพื่อปองกันไมใหผูคุกคามกระทําการที่รุนแรงและ
รายแรงมากขึ้น  ดวยเหตุที่การพยายามทํารายรางกายหรือการพยายามฆาผูอ่ืนก็อาจจะมีการกระทํา
ที่มีลักษณะเปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตกอนที่จะมีการทํารายรางกาย
หรือฆาผูอ่ืนก็อาจเปนได   
 นอกจากนั้นแลวสาเหตุของการกําหนดใหการกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตเปน
ความผิดอาญาโดยไมคํานึงวาการกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตมีสภาพที่นาจะกอใหเกิด
อันตรายหรือไม  เชน  สถานการณของการขมขูเอาชีวิตเปนพฤติกรรมหนึ่งของการคุกคามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  โดยคดีในสหรัฐอเมริกาสวนใหญพบวาสุดทายจบลงโดยการที่เหยื่อถูก
ฆาตกรรมโดยผูคุกคาม  ดังนั้น  กฎหมายการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนประโยชนที่
สําคัญคือทําใหเจาหนาที่หรือผูใชกฎหมายมีเครื่องมือในการแทรกแซงสถานการณที่เปนไปไดวาจะ
เกิดอันตราย  กอนที่จะเกิดความรุนแรงขึ้นจริง  ซ่ึงการสืบสวนสอบสวนการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตอาจนํามาซึ่งพยานหลักฐานเกี่ยวกับขอเท็จจริงที่เปนไปไดในการคุกคาม
เฝาติดตามในโลกความเปนจริง  เชน  กรณีที่มีส่ิงใดที่แสดงไดวาผูคุกคามทราบที่อยูหรือสถานที่
ทํางานของเหยื่อในโลกความเปนจริงไดอยางไร  เจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมายมีอํานาจในการ
สืบสวนสอบสวนไดทันที  และยังทําใหเจาหนาที่ตํารวจมีอํานาจในการเตือนผูกระทําการคุกคาม
เฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตวาตกเปนผูตองสงสัยและใหหยุดพฤติกรรมดังกลาวเพื่อไมใหเกิด
อาชญากรรมในโลกความเปนจริง1  ทําใหประชาชนสามารถไดรับการปกปองคุมครองจากการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตที่อาจกอใหเกิดการใชความรุนแรงหรือการทํา
อันตรายแกรางกายหรือชีวิตของผูถูกคุกคามที่จะเกิดไดในอนาคต   
 แนวคิดของนักปรัชญาและนักนิติศาสตร  ไดแก Grotius กลาวถึงโทษโดยพิจารณาจาก
ลักษณะภายนอกของโทษวา  หมายถึง  ผลรายที่ผูกระทําไดรับเนื่องจากผลรายที่เขาไดกอข้ึน       
ซ่ึงศาสตราจารย H.L.A. Hart ไดใหความหมายของโทษในทางอาญาวาตองประกอบดวย
สาระสําคัญ 5 ประการ  คือ 
 

                                                  
 1 Neal Kumar Katyal,  “Criminal law in cyberspace,” University of Pennsylvania Law Review  149 
(April, 2001) [Online]. Available from: www.lixisnexis.com [2008, September 22] 
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 1.  โทษตองกอใหเกิดความเจ็บปวด  หรือผลอยางอื่นที่กอใหเกิดความไมพอใจ 
 2.  โทษตองใชเพื่อตอบแทนความผิด 
 3.  โทษตองลงแกผูกระทําหรือสงสัยวาเปนผูกระทําผิด 
 4.  โทษตองเปนวิธีการซึ่งบุคคลอื่นนอกจากผูกระทําผิดนํามาใช 
 5.  ผูกําหนดโทษตองเปนเจาพนักงานที่กฎหมายใหอํานาจลงโทษเพื่อตอบแทนการกระทํา
ผิดทางอาญา        
 จึงกลาวไดวา  โทษทางอาญาจะตองเปนผลรายซ่ึงตอบแทนผูกระทําผิดอันกอใหเกิดผลที่
ไมเปนที่พอใจ  เชน  การทําใหสูญเสียเสรีภาพทางรางกายหรือการสูญเสียทรัพยสิน  เพื่อตอบแทน
ความผิดของผูที่กระทําผิดจากการกระทําผิดกฎหมายโดยใจสมัครและมุงกระทําตอผูกระทําผิดเปน
การเฉพาะตัว  โดยผูมีอํานาจหนดโทษ  ตองเปนบุคคลที่กฎหมายใหอํานาจลงโทษซึ่งปกติคือศาล  
และตองมีวิธีการพิจารณาตลอดจนการลงโทษตามที่กฎหมายบัญญัติ  การลงโทษมีวัตถุประสงคคือ  
ตองเปนการตอบแทนความผิดของผูกระทําอันมีลักษณะตําหนิผูกระทําวาไดกระทําในสิ่งที่ไม
สมควรในสังคมและไมควรกระทําอีก  ผลดีของการลงโทษคือเพื่อปองกันบุคคลมิใหกระทําผิดซํ้า  
และเปนการปองกันบุคคลทั่วไปใหเกิดความเกรงกลัวตอการลงโทษและไมกลาที่จะกระทํา
ความผิดเชนกัน   
 ดังที่ไดกลาวถึงผลกระทบจากการกระทําอันเปนการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตแลวจะเห็น
ไดวาผลกระทบที่เกิดขึ้นมีความหนักเบาไมเทากันและมีหลายระดับ  ในตางประเทศถือวาการ
กระทําดังกลาวเปนอาชญากรรมที่สามารถเปนไดทั้งความผิดอุกฉกรรจ  และความผิดลหุโทษ  
ขึ้นอยูกับลักษณะของการกระทําและผลกระทบที่เกิดขึ้นแกผูเสียหาย  ดังนั้นการบัญญัติกฎหมาย
เพื่อลงโทษผูกระทําจึงควรใชวิธีการที่เหมาะสมกับพฤติการณของผูกระทํา   
 ในตางประเทศไดมีการนํากฎหมายในประเทศของตนมาลงโทษผูที่กระทําการซึ่งเขาขาย
ลักษณะของการคุกคามโดยใชอินเทอร เน็ตโดยการนําเอากฎหมายที่ เกี่ยวกับการสื่อสาร
โทรคมนาคม  หรือ  กฎหมายตอตานการกระทําที่เปนการคุกคามเฝาติดตามรูปแบบธรรมดามาปรับ
ใชกับการคุกคามเฝาติดตามที่ เกิดขึ้นบนอินเทอรเน็ตตาง ๆ  และในบางประเทศ  เชน  ใน
สหรัฐอเมริกา  ประเทศอังกฤษ  และประเทศออสเตรเลีย  ไดออกกฎหมายเฉพาะหรือฐานความผิด
เฉพาะเพื่อยับยั้งและหยุดพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ลงโทษผูกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  และคุมครองผูถูกกระทํา  ซ่ึงกฎหมายเหลานี้ไดรับการ
ออกแบบขึ้นมาเพื่อใหครอบคลุมพฤติกรรมที่มีความหลากหลายของการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตอันเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุและหลายเจตนา  รวมถึงมีพฤติการณและ
ลักษณะการกระทําการคุกคามของผูกระทําที่แตกตางกันออกไป  ผลที่เกิดขึ้นจากการคุกคามก็มี
ความหนักเบาไมเทากันหลายระดับความรุนแรง  ซ่ึงกฎหมายในตางประเทศนั้นมีวัตถุประสงคคือ
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ยับยั้งพฤติกรรมของผูกระทําผิดซึ่งรบกวนชีวิตประจําวันของเหยื่อ  และปองกันพฤติกรรมเชนนั้น
ไมใหขยายเพิ่มขึ้นจนเปนการใชความรุนแรงตอเหยื่อในอนาคต 
   
3.2  กฎหมายที่เก่ียวกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในตางประเทศ 

 
 การกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้นเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นมานาน
แลวในตางประเทศ  แรงจูงใจในการกระทําความผิดของผูกระทําเกิดไดจากหลายสาเหตุ  อาจเกิด
จากความรัก  ความหลงใหล  ตองการงอขอคืนดี  หรือตองการแกแคนที่ถูกปฏิเสธความสัมพันธ  
การกระทําหลาย ๆ  อยางอาจไมนาจะเกิดอันตราย  อาจเปนพฤติกรรมที่บุคคลทั่วไปโดยปกติก็
กระทํากัน  การกระทําแตละการกระทําอาจถูกกฎหมายดวยตัวของมันเอง  การกระทําแตละการ
กระทําที่ลวงละเมิดอาจไมกอใหเกิดการทํารายจิตใจไดโดยตัวของมันเอง  แตตองรวมการกระทํา
ทั้งหมดที่กระทําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคในการกระทําอยางเดียวกัน  
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้นอาจกระทําผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
กระดานสนทนา  เว็บบอรดตาง ๆ  โดยเปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามหรือขมขูซํ้า ๆ  อยาง
ตอเนื่องอยางไมเปนที่ตองการ  โดยมีเหยื่อหรือเปาหมายโดยเฉพาะเจาะจง     
 ในตางประเทศไดเล็งเห็นวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามบุคคลอื่นไมวาเปนการกระทํา
โดยตรงหรือการกระทําโดยออมผานสื่อตาง ๆ  เชน  อินเทอรเน็ต  เปนการกระทําที่ละเมิดสิทธิ
พลเมือง  เปนการละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น  แตกฎหมายที่มีอยูในปจจุบัน อันไดแกกําหมายเกี่ยวกับ
การคุกคาม  หรือกฎหมายเกี่ยวกับการขมขู  หรือกฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามแบบ
ธรรมดาไมสามารถนํามาใชบังคับกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตได  จึงได
มีการออกกฎหมายและแกไขกฎหมายที่มีอยูเดิมใหรวมถึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืน
อยางตอเนื่องเปนความผิด  โดยกฎหมายบางมลรัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาไดบัญญัติไวในหมวด
ความผิดวาดวยการใชคอมพิวเตอรในทางที่ไมชอบ  หรือบัญญัติเปนความผิดฐานหนึ่งที่เปนการ
ประกอบอาชญากรรมในกฎหมายของมลรัฐ  สวนในประเทศอังกฤษใชพระราชบัญญัติที่มีโทษทาง
อาญาที่เกี่ยวกับโทรคมนาคม  การคุกคาม  การกระทําที่มุงประสงครายมาใชกับการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  อีกประเทศหนึ่งคือประเทศออสเตรเลียไดมีพระราชบัญญัติ
เกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามโดยรวมไปถึงการกระทําผานอินเทอรเน็ตเอาไวดวย  โดยเนื้อหาของ
กฎหมายในตางประเทศมีดังนี้คือ 
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 3.2.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  
 ในป พ.ศ. 2536  มลรัฐมิชิแกนเปนมลรัฐแรกในสหรัฐอเมริกาที่รวมเอาการกระทําที่เปน
การกระทําการคุกคามที่เกิดขึ้นบนการสื่อสารระบบออนไลนไวในกฎหมายลายลักษณอักษรของ
ตน  ซ่ึงตอมาก็มีมลรัฐอื่น ๆ  ดําเนินการในทํานองเดียวกันในการใหกฎหมายตอตานการคุกคามเฝา
ติดตามแบบธรรมดารวมถึงพฤติกรรมที่เปนการคุกคามเฝาติดตามที่เกิดขึ้นบนอินเทอรเนต็ดวย 
 ปจจุบันในสหรัฐอเมริกาไดมีการบัญญัติกฎหมายเรื่องการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ตในหลายมลรัฐ  ไดแก หลุยเซียนา  วอชิงตัน  อิลลินอยส  โรดไอรแลนด  มิสซิสซิปป  
และนอรทคาโรไลนา  เวสตเวอรจิเนีย  เปนตน  สวนบางมลรัฐนั้นใชกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุกคาม
เฝาติดตามรูปแบบธรรมดามาใชเทียบเคียงลงโทษผูกระทําผิดฐานการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ต 
 
 1.  มลรัฐมิสซิสซิปป (MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15)  มาตรา 97-45-15  ไดกําหนดให
การกระทําดังตอไปนี้เปนความผิดคือ 
  1.1  การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสดวย
ถอยคําหรือภาษาที่เปนการขมขูวาจะทํารายรางกายบุคคลใด  หรือบุตร  พี่นอง  คูสมรส  หรือผูอยู
ในความอุปการะของบุคคลนั้น  หรือขมขูที่จะทําลายทรัพยสินของบุคคลใด หรือเพื่อจุดประสงคที่
จะเอาเงินหรือประโยชนอ่ืนใดของบุคคลอื่น 
  1.2  สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสถึงบุคคล
อ่ืนซ้ํา ๆ  ไมวาการกระทําจะมีผลใหมีการสนทนาหรือไม  เพื่อขมขู  ขมขวัญหรือรังควานบุคคลใด 
  1.3  สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสถึงบุคคลอื่นโดย
รูวาถอยคํานั้นเปนเท็จเกี่ยวกับเรื่องการตาย  การบาดเจ็บ  การเจ็บปวย  การพิการ  การกระทําไม
เหมาะสม  หรือการกระทําทางอาญาของบุคคลที่ไดรับการสื่อสารนั้น ๆ  หรือของสมาชิกใน
ครอบครัวหรือผูอยูอาศัยของบุคคลนั้นโดยมีเจตนาขมขู  ขมขวัญ  หรือรังควาน 
 นอกจากนั้นยังกําหนดความผิดของผูที่จงใจยินยอมใหมีการใชอุปกรณการสื่อสารทาง
อิเล็กทรอนิกสซ่ึงอยูในความควบคุมของตน  เพื่อใชกระทําความผิด 3 ประเภทดังกลาวขางตนดวย2 
  
 2.  มลรัฐโรดไอรแลนด  บัญญัติไวใน Rhode Island Law § 11-52-4.2  ไดกําหนดใหผูใดก็
ตามที่สงผานการติดตอส่ือสารใด ๆ  โดยคอมพิวเตอรแกบุคคลใดหรือนําไปสูการติดตอส่ือสารกับ
บุคคลใด  เพื่อจุดประสงคในการคุกคามบุคคลนั้นหรือครอบครัวของบุคคลนั้นมีความผิด 

                                                  
 2 ดูภาคผนวก 
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 โดยมลรัฐโรดไอรแลนดถือเปนความผิดอาญาประเภทเบา  อัตราโทษจึงไมสูงมากนักคือ  
โทษปรับไมเกิน 500 ดอลลารสหรัฐ  หรือจําคุกไมเกิน 1 ป  หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 นอกจากนั้นกฎหมายของมลรัฐโรดไอรแลนดไดใหความหมายของ  “การคุกคาม 
(Harasses)” ตามมาตรานี้  วาหมายถึง  การรบกวนบุคคลใดโดยจงใจหรือเจตนามุงรายโดย
เฉพาะเจาะจงในชวงระยะเวลาหนึ่งซึ่งเปนการกอใหเกิดความตื่นตระหนก  ความรูสึกรําคาญ  หรือ
ความกังวลใจแกบุคคลใด  โดยผูนั้นไมมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย  ซ่ึงกฎหมายของมลรัฐโรด
ไอรแลนดไดกําหนดมาตรฐานวิญูชนไวในถอยคําของกฎหมายดวยกลาวคือการกระทําอยาง
ตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งจะกอใหเกิดความหวาดกลัวที่จะเกิดอันตรายแกรางกายแกผูอ่ืน
หรือไมตองอาศัยมาตรฐานวิญูชนเปนตัววัด     
 โดยใหความหมายของคําวา  “การกระทําในชวงระยะเวลาหนึ่ง” หมายความถึงรูปแบบ
ของการกระทําที่เกิดขึ้นตลอดระยะเวลาหนึ่ง  โดยชัดแจงวามีวัตถุประสงคของการกระทําที่
ตอเนื่องกัน 
 อีกทั้งยังไดกําหนดเหตุฉกรรจเอาไวในวรรคทายของมาตรานี้ใหการกระทําความผิดซ้ํา
หรือการกระทําผิดครั้งหลังเปนความผิดอาญารายแรงโดยมีอัตราโทษจําคุกไมเกิน 2 ป  หรือปรับไม
เกิน 6,000 ดอลลารสหรัฐ  หรือทั้งจําทั้งปรับ3 
 
 3.  มลรัฐนอรทคาโรไลนา  บัญญัติไวใน North Carolina General Statutes §  14-196.3  ได
กําหนดใหการกระทําดังตอไปนี้เปนความผิดคือ 
  (1)  การใชหรือสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส  ดวย
ถอยคําหรือภาษาที่เปนการขมขูวาจะทํารายรางกายบุคคลใด  หรือบุตร  พี่นอง  คูสมรส  หรือผูอยู
ในความอุปการะของบุคคลนั้น  หรือขมขูที่จะทําลายทรัพยสินของบุคคลใด หรือเพื่อจุดประสงคที่
จะเอาเงินหรือประโยชนอ่ืนใดของบุคคลอื่น 
  (2)  สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสถึงบุคคล
อ่ืนซ้ํา ๆ  ไมวาการกระทําจะมีผลใหมีการสนทนาหรือไม  เพื่อขมขู  ขมขวัญ หรือรังควานบุคคลใด 
  (3)  สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสถึงบุคคลอื่นโดย
รูวาถอยคํานั้นเปนเท็จเกี่ยวกับเรื่องการตาย  การบาดเจ็บ  การเจ็บปวย  การพิการ  การกระทําไม
เหมาะสม  หรือการกระทําทางอาญาของบุคคลที่ไดรับการสื่อสารนั้น ๆ  หรือของสมาชิกใน
ครอบครัวหรือผูอยูอาศัยของบุคคลนั้นโดยมีเจตนาขมขู  ขมขวัญ  หรือรังควาน4 

                                                  
 3 ดูภาคผนวก 
 4 ดูภาคผนวก 
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 กฎหมายของมลรัฐนอรทคาโรไลนาเหมือนกับกฎหมายของโรดไอรแลนดตรงที่กําหนด
ความผิดของผูจงใจยินยอมใหมีการใชอุปกรณการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสซ่ึงอยูในความควบคุม
ของตน  เพื่อใชกระทําการผิดตามมาตรานี้เปนความผิดดวย 
 กฎหมายของมลรัฐนอรทคาโรไลนาไดใหคํานิยามของคําวา “การติดตอส่ือสารทาง
อิเล็กทรอนิกส” (Electronic communication)  คือ  การสงสัญลักษณ  สัญญาณ  ตัวหนังสือ  รูปภาพ  
เสียง  ขอมูล  หรือขาวกรองในลักษณะใดก็ตามทางระบบสาย  ระบบวิทยุ  ระบบคอมพิวเตอร  
ระบบแมเหล็กไฟฟา  ระบบการแผรังสีของคลื่นแมเหล็กไฟฟา  หรือระบบโฟโตออปติคอล   
 สวนความหมายของคําวา “จดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail)” หมายถึง  การสง
ขอมูลหรือการติดตอส่ือสารใดโดยใชอินเทอรเน็ต  คอมพิวเตอร  เครื่องโทรสาร  วิทยุติตาม  
โทรศัพทเคล่ือนที่  เครื่องบันทึกวีดีโอ  หรือวิธีทางไฟฟาอ่ืน ๆ  ซ่ึงสงถึงบุคคลใดโดยใชที่อยูหรือ
หมายเลขที่อยูที่เฉพาะเจาะจงและบุคคลผูนั้นไดรับการสื่อสารดังกลาว 
 
 4.  มลรัฐเวสตเวอรจิเนีย ไดบัญญัติไวใน West Virginia Computer Crime And Abuse Act 
§  61-3C-14A  ถึงการติดตอส่ือสารทางคอมพิวเตอรโดยเจตนาที่จะคุกคามหรือกระทําการที่ไม
เหมาะสมแกบุคคลอื่น  ถือเปนการกระทําผิดกฎหมาย  หากการกระทําดังกลาวมีลักษณะลามก  
ปดบังชื่อ  คุกคาม  และขมขูวาเปนความผิดโดยไดกาํหนดใหการกระทําดังตอไปนี้เปนความผิดคือ 
  (1)    ทําการติดตอบุคคลอื่นโดยปดบังตัวตนเพื่อเจตนาที่จะคุกคามหรือกระทําการ
ที่ไมเหมาะสม 
  (2)    กระทําการติดตอกับบุคคลใด ๆ  หลังจากที่บุคคลนั้นไดขอใหยุติการติดตอแลว 

(3)    ขมขูที่จะกระทําอาชญากรรมตอบุคคลใดหรือทรัพยสิน 
  (4)  กระทําการใหมีการสงหรือสงตอซ่ึงวัตถุลามกไปยังบุคคลใด  โดยเฉพาะ
เจาะจงหลังจากที่บุคคลดังกลาวไดรองขอใหหยุดสงวัตถุดังกลาว 
 นอกจากนั้นไดกําหนดใหผูที่จงใจยินยอมใหมีการกระทําความผิดตามมาตรานี้โดยใช
คอมพิวเตอรที่อยูในความควบคุมของตน  ผูนั้นมีความผิด 
 โดยไดกําหนดใหสถานที่ที่ เกิดการกระทําความผิดเกิดขึ้น  คือ  สถานที่ที่จดหมาย
อิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกสไดเกิดขึ้น  หรือไดรับ  หรือสถานที่ที่ไดมีเจตนา
ใหมีการรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกส 
 กฎหมายของเวสตเวอรจิเนียใหถือวาการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตาม โดยใช
อินเทอรเน็ตเปนความผิดอาญาขั้นเบาและมีอัตราโทยคือ  ปรับไมเกิน 500 ดอลลารสหรัฐหรือถูก
จาํคุกไมเกิน 6 เดือน  หรือทั้งจําทั้งปรับ   
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 สวนการกระทําที่จะทําใหไดรับโทษหรือขึ้นหรือเหตุฉกรรจคือ  การกระทําผิดครั้งที่สอง
หรือการกระทําผิดในครั้งหลัง  ซ่ึงกฎหมายมลรัฐเวสตเวอรจิเนียมีความแตกตางกับกฎหมายของมล
รัฐโรดไอรแลนด  เนื่องจากใหถือเปนความผิดอาญาสถานเบาและถูกปรับไมเกิน 1,000 ดอลลาร
สหรัฐหรือถูกจําคุกไมเกิน 1 ป  หรือทั้งจําทั้งปรับ”5  แตกฎหมายของมลรัฐโรดไอรแลนดถือเปน
ความผิดอาญารายแรง 
 
 5.  มลรัฐวอชิงตัน  ไดบัญญัติความผิดฐานการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ต ไวใน RCW 
Section 9.61.260  โดยกําหนดใหผูมีเจตนาที่จะคุกคาม  ขมขู  ทําใหทุกข  ทําใหอึดอัดใจแกบุคคล
ใด  ผานการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสไปยังบุคคลดังกลาวหรือบุคคลที่สาม  ซ่ึงประกอบไป
ดวยการกระทําดังตอไปนี้    
  (1)  การใชคําพูด  รูปภาพ  หรือภาษาที่เลวทราม  หยาบโลน  ลามก  หรือเปนการ
กระทําที่ทําใหคิดไปในทางหยาบโลน  หรือลามก 

(2)  ไมเปดเผยตัวตนหรือกระทําซ้ํา ๆ  ไมวาจะไดมีการสนทนาเกิดขึ้นหรือไม 
  (3)  การขมขูที่จะทํารายรางกายหรือทรัพยสินของบุคคลใด  หรือสมาชิกใน
ครอบครัวหรือผูอยูอาศัยของบุคคลดังกลาว 
 การกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ต 3 ประเภทดังกลาวขางตน  มีความผิดอาญา
สถานเบา  เวนแตตามอนุมาตรา (3) ของมาตรานี้  ถือเปนความผิดอาญารายแรงประเภท C  หากเปน
การกระทําอยางใดอยางหนึ่ง  ดังตอไปนี้   
  (1)  เคยถูกตัดสินวากระทําผิดเกี่ยวกับการคุกคาม  ดังที่กําหนดไวในมาตรา 9A.46.060  
ตอเหยื่อรายเดิมหรือตอสมาชิกหรือผูอาศัยของเหยื่อรายเดิม  หรือตอบุคคลที่ไดมีการเจาะจงระบุไว
โดยเฉพาะในคําสั่งหามมิใหติดตอ หรือคําสั่งหามมิใหคุกคามภายในรัฐนี้หรือรัฐใด ๆ  หรือ 
  (2)  การขมขูที่จะทํารายรางกายหรือทรัพยสินของบุคคลใด  หรือสมาชิกใน
ครอบครัวหรือผูอยูอาศัยของบุคคลดังกลาว 
 กฎหมายนี้ไดกําหนดใหกําหนดใหสถานที่ที่เกิดการกระทําความผิดเกิดขึ้น  คือ  สถานที่  ซ่ึง
ไดมีการทําการสื่อสารหรือสถานที่ที่ไดรับการสื่อสาร  เชนเดียวกับกฎหมายของมลรัฐเวสตเวอรจิเนีย 
 นอกจากนั้นไดกําหนดคํานิยามของคําวา “การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส”  หมายความวา  
การสงผานขอมูลทางสายวิทยุ  เคเบิลออปติเคิล  คล่ืนแมเหล็กไฟฟา  หรือวิธีอ่ืน ๆ  โดยการสื่อสาร
ทางอิเล็กทรอนิกสหมายความรวมถึงแตไมจํากัดเพียงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  การสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต  การบริการวิทยุติดตามตัว  และการสงขอความทางอิเล็กทรอนกิส”6  

                                                  
 5 ดูภาคผนวก 
 6ดูภาคผนวก 
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 3.2.2  ประเทศอังกฤษ 
   
 ประเทศอังกฤษนับไดวาเปนประเทศที่มีการใชอินเทอรเน็ตอยางแพรหลายอีกแหงหนึ่ง
ของโลก  จึงเกิดปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมบนอินเทอรเน็ตมากเชนกัน  รวมถึงการกระทําการ
คุกคามโดยใชอินเทอรเน็ต  ประเทศอังกฤษจึงไดใหความสําคัญกับการแกปญหาอาชญากรรมการ
คุกคามบนอินเทอรเน็ตอยางจริงจัง  ซ่ึงไดมีกฎหมายที่สําคัญในการปองกันและปราบปรามการตาม
คุกคามบนอินเทอรเน็ต  โดยเปนกฎหมายที่มุงคุมครองประชาชนจากพฤติกรรมที่เปนการคุกคาม
ตอสวัสดิภาพสวนบุคคล  ไดแก 
  

1. พระราชบัญญัติ Telecommunication Act 1984  มาตรา 43 
  
 พระราชบัญญัติ Telecommunication Act 1984  เปนกฎหมายที่มีจุดประสงคเพื่อกํากับดูแล 
การใชระบบสื่อสารโทรคมนาคมโดยทั่วไปในประเทศ 
 มาตรา 43  ของพระราชบัญญัติ Telecommunication Act 1984 นั้นกํากับดูแลการใช
ระบบสื่อสารโทรคมนาคมสาธารณะเพื่อสงขอความ  หรือขอมูลในรูปแบบอื่นใดที่มีเนื้อหาเปนการ
คุกคามและไมเหมาะสมหรือเปนการลามกเปนความผิดทางอาญา  และระวางโทษจําคุกไมเกินหก
เดือน  หรือโทษปรับไมเกิน 5000 ปอนด  หรือทั้งจําทั้งปรับ7   
 

2. พระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997  Chapter 40 
   

 พระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997  เปนกฎหมายที่มุงเนนการกระทําที่
เปนการคุกคาม  หรือรบกวนสวัสดิภาพของประชาชนโดยทั่วไปไมวาในรูปแบบใดก็ตาม  ซ่ึง
รวมถึงการคุกคามที่เกิดขึ้นบนอินเทอรเน็ตดวย   
 พระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997  ไดกําหนดคาเสียหายในทางแพงที่
เกิดจากการกระทําที่เปนการคุกคาม  หรือกอกวนไวในมาตรา 3  โดยไดกําหนดใหสามารถเรียกรอง
คาเสียหายที่กอใหเกิดความกังวลหรือความเปนทุกขจากการถูกคุกคาม  รวมถึงสามารถเรียกรอง
คาเสียหายความสูญเสียทางเศรษฐกิจไดดวย8 

                                                  
 7ดูภาคผนวก 
 8 Protection from Harassment Act 1997  Chapter 40 Section 3 
(2) On such a claim, damages may be awarded for (among other things) any anxiety caused by the harassment 
and any financial loss resulting from the harassment. 
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 ความรับผิดทางอาญา  มีเพียงสองมาตราที่บัญญัติใหการกระทําที่เปนการคุกคามบน
อินเทอรเน็ตมีความผิดทางอาญา  ตามมาตรา 2  และมาตรา 4 
 ในมาตรา 2  ไดบัญญัติใหการกระทําการคุกคาม  หรือการรบกวนผูอ่ืนในชวงระยะเวลา
หนึ่ง (Course of Conduct) ซ่ึงผูกระทํามีเจตนาหรือควรจะรูไดวาการกระทําของตนนั้นมีลักษณะ
เปนการคุกคามผูอ่ืน9  ตามมาตรา 1 เปนความผิดทางอาญาและมีโทษทางอาญา  จําคุกไมเกินหก
เดือน  หรือปรับไมเกิน 5,000 ปอนด  หรือท้ังจําทั้งปรับ  กลาวไดวามาตรา 2 นี้ไดกําหนดความผิด  
และโทษทางอาญาในการกระทําใด ๆ  ก็ตามที่เขาขายลักษณะของการคุกคาม  หรือการรบกวนผูอ่ืน  
ซ่ึงรวมถึงการตามคุกคามบนอินเทอรเน็ตในรูปแบบตาง ๆ  ไมวาการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มี
เนื้อหาเปนการคุกคาม  หรือการลงขอความบนอินเทอรเน็ตซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่องอันกอใหเกิดภัย
คุกคามแกผูเสียหายดวย    
 สวนมาตรา 4 มุงเนนที่จะลงโทษทางอาญาแกผูที่สรางความหวาดกลัวในอันตรายกับผูอ่ืน  
กลาวคือ  ภายใตมาตรา 4 นี้  ถาการกระทํานั้นทําใหผูเสียหายเกิดความหวาดกลัวในภยนัตราย  จากการ
ใชความรุนแรงจากผูตามคุกคามที่อาจเกิดขึ้นกับตัวเหยื่อเองอยางนอยสองครั้งขึ้นไป  และผูกระทําได
รูวาการกระทําของตนกอใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัว  ในมาตรา 4  มุงเนนไปที่การสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาเปนการขมขู นอกจากนั้น  กฎหมายฉบับนี้ไดกําหนดใหศาลสามารถออก
คําสั่งคุมครองชั่วคราวแกผูกระทําความผิด  ซ่ึงรวมถึงการคุมครองภายหลังผูกระทําพนโทษ 

 
3. พระราชบัญญัติ Malicious Communications Act 1998   

 
 กฎหมาย Malicious Communications Act 1998  กําหนดใหรูปแบบของการกระทําการคกุคาม
ที่ไมพึงประสงคซ่ึงเกี่ยวของกับการติดตอส่ือสารที่มุงประสงครายผานทางไปรษณีย  โทรศัพท แฟกซ  
การคุกคามเฝาติดตามผานทางอินเทอรเน็ตหรือใชการสงขอความผานทางโทรศัพทมือถือเปนความผดิ  
ภายใตพระราชบัญญัติฉบับนี้ผูสงจดหมายหรือการติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกสที่เปนการหยาบคาย  
ลามก  รุนแรง  เปนการขมขู  หรือใหขอมูลที่เปนเท็จ  ทั้งที่รูหรือเชื่อวาขอมูลดังกลาวเปนความเท็จ  
ผูกระทําความผิดตามกฎหมายฉบับนึ้ตองถูกระวางโทษสูงสุด 6 เดือน  หรือปรับ หรือทั้งจําทั้งปรับ 10 
 
 พระราชบัญญัติฉบับนี้มีความครอบคลุมมากกวา พระราชบัญญัติ Telecommunication Act 
1984  เนื่องจากตํารวจสามารถกระทําการบังคับใชกฎหมายภายใตพระราชบัญญัติไดสะดวกกวา
พระราชบัญญัติ Telecommunication Act 1984   

                                                  
 9ดูภาคผนวก 
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 โดยสวนใหญแลวตํารวจจะฟองรองคดีเกี่ยวกับการกระทําการติดตอส่ือสารโดยมีเจตนามุง
รายหรือการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยตํารวจจะดําเนินคดีตอเมื่อเปนการ
กระทําการขมขูหรือเปนถอยคําที่รุนแรง โดยใช Malicious Communications Act 1998  หรือไม
ตํารวจก็จะใชพระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997    เนื่องจากการฟองรองภายใต
พระราชบัญญัติดงักลาวศาลมีอํานาจออกคําสั่งคุมครองชั่วคราวไมใหผูกระทําผิดติอตอกับเหยื่ออีก  
การฝาฝนคําส่ังดังกลาวมีอัตราโทษจําคุกสูงสุด 5 ป  สวนการฟองรองตามพระราชบัญญัติThe 
Malicious Communications 1988 หรือ  Telecommunications Act 1984  ศาลไมมีอํานาจออกคําสั่ง
คุมครองชั่วคราว 
 หากการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ซ่ึงรวมถึงการกระทําผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสโดยเปนการกระทําที่กอใหผูถูกกระทําเกิดความรูสึกหวาดกลัววาจะเกิดความรุนแรง  
ตํารวจจะฟองตามพระราชบัญญัติ Telecommunications Act 1984  มาตรา 4  ซ่ึงหากฝาฝนมีอัตรา
โทษจําคุก 5 ป  และศาลมีอํานาจออกคําสั่งคุมครองชั่วคราว  
 ในหลายกรณีที่ผูถูกกระทําคือผูรับสามารถรูไดวาผูกระทําคือใครหรือใครเปนผูสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส   ผู ถูกกระทําอาจขอใหศาลมีคําสั่งงดเวนกระทําการตามพระราชบัญญัติ 
Telecommunications Act 1984  มาตรา 4  และในทางปฏิบัติแลวแมตํารวจจะพิจารณาวาขอความที่
ผูกระทําสงถึงผูถูกกระทําเปนการขมขู  แตตํารวจเห็นวาไมควรฟองรอง  ตํารวจจะทําหนังสือเตือน
อยางเปนทางการไปยังผูกระทําเพื่อใชเปนพยานหลักฐานในอนาคตหากผูกระทําไมหยุดพฤติกรรม
ดังกลาว11   
 
 

 3.2.3  ประเทศออสเตรเลีย 
  
 โดยทั่วไปบทบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดาใน
สหราชอาณาจักรจะใหคําจํากัดความถึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดาวาเปน
การกระทําที่มีเจตนาที่จะกระทําใหเกิดความหวาดกลัวหรือความหวาดระแวงในความปลอดภัย  ซ่ึง
เปนการกระทํามากกวาหนึ่งครั้งขึ้นไป   
 ในขณะที่มีเพียงรัฐวิคตอเรียและควีนสแลนดที่รวมถึงการกระทําการคุกคามโดยการสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารอื่น ๆ  แกผูอ่ืน  ซ่ึงองคประกอบของการกระทําของ
รัฐสวนใหญจะรวมถึงการกระทําที่อาจถือวาเปนการคุกคามเฝาติดตาม  เชน  การกระทําทีทําให
บุคคลใดตกอยูภายใตการเฝาติดตาม, การขัดขวางการครอบครองทรัพยสินของบุคคลอื่น  หรือการ

                                                  
 11 Cyberstalking & Harassment [Online]. Available from: http://www.wiredsafety.org [2008, 
September 18] 
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ใหหรือสงวัตถุที่ทําใหไมเปนที่พอใจ, การโทรศัพทหรือการติดตอโดยวิธีทางอื่น, การกระทําที่
เล็งเห็นผลไดวาเปนการกระตุนใหเกิดความหวาดระแวงหรือความหวาดกลัวแกบุคคลอื่น, การ
กระทําที่กอใหเกิดความหวาดกลัว  การคุกคาม  หรือการรุกรานทางเพศแกบุคคลอื่น  
 สวนมลรัฐนิวเซาทวเวลสและออสเตรเลียใตไดใหคําจํากัดความวาเปนการกระทําการเฝา
ติดตาม  เฝาดู  สถานที่ที่พักอาศัย  ที่ทําธุรกิจ  หรือที่ทํางาน  ซ่ึงไมไดรวมถึงในพื้นที่ของโลกไซ
เบอร (cyberspace)  แตในทางตรงกันขามลักษณะของการกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้น
เปนการกระทําในสถานที่ใด ๆ  ก็ตามที่บุคคลมีเพื่อดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือในเวลาวางเปน
ประจํา  ดังนั้นจึงทําใหการดําเนินคดีฟองรองมีขอจํากัด        
 Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 section 359B ไดบัญญัติ
วาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามที่ไมชอบดวยกฎหมายหมายถึง  การกระทําดังตอไปนี้ 
 1.  การกระทําที่มีเจตนาโดยตรงตอบุคคลอื่น (ผูถูกคุกคามเฝาติดตาม)  และมีการกระทําใด 
ๆ หนึ่งครั้งที่มีความตอเนื่องเปนระยะเวลานานหรือมากกวาหนึ่งครั้ง  และ 
 2.  ประกอบไปดวยการกระทําอยางใดอยางหนึ่งหรือหลาย ๆ  การกระทําในการเฝาติดตาม  
หรือการกระทําที่มีลักษณะเฝาติดตาม  เชน การติดตอกับบุคคลใด ๆ  ไมวาในทางใด  เชน  โทรศัพท  
จดหมาย  แฟกซ  จดหมายอิเล็กทรอนิกส  หรือผานเทคโนโลยีใด ๆ  หรือกระทําการขูขวัญ  คุกคาม  
ขมขูบุคคลอื่น  ไมวาจะเปนการกระทําที่มีความรุนแรงหรือขมขูที่จะกอความรุนแรงหรือไม  หรือ
ขมขูที่จะกอความรุนแรงตอบุคคลอื่น  หรือทรัพยสินของบุคคลอื่น  รวมถึงจําเลยในคดี 
 3.  การกระทําดังกลาวทําใหผูถูกกระทําเกิดความหวาดระแวง  ความหวาดกลัว  ในความ
รุนแรง  ในความปลอดภัยตอทรัพยสิน  การถูกคุกคามเฝาติดตามตัวผูถูกกระทําหรือบุคคลอื่น  หรือ
กอใหผูถูกกระทําเกิดความเสียหาย (detriment) จากการถูกคุกคามเฝาติดตามผูถูกกระทําหรือบุคคลอื่น  
ซ่ึงความหวาดระแวง ความหวาดกลัว ความเสียหายจะมากหรือนอยข้ึนอยูกับสถานการณแวดลอม 
(circumstances)12   
 Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 Section 359A ไดอธิบาย
ความหมายของความเสียหาย (detriment)  จากการถูกคุกคามเฝาติดตามวาหมายความรวมถึง  
 1. ความหวาดระแวง  ความหวาดกลัวในความรุนแรง (violence)  ความปลอดภัยใน
ทรัพยสิน  หรือความหวาดระแวงในความปลอดภัยของผูถูกกระทําหรือผูอ่ืน 
 2. ผลกระทบตอจิตใจอยางรุนแรง    กอใหเกิดอันตรายทางจิตหรือสะเทือนอารมณ 
 3. การยับยั้งหรือขัดขวางการกระทําของบุคคลที่มีอํานาจชอบธรรมตามกฎหมาย  
 4. การบีบบังคับการกระทําของบุคคลที่มีอํานาจชอบธรรมตามกฎหมาย13 

                                                  
 12 ดูภาคผนวก 
 13Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 359A. In this chapter— 
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 ตามบทบัญญัตินี้ไดใหคําจํากัดความถึงสถานการณแวดลอม (circumstances) ที่ยังผลใหเกิด
ความรูสึกหวาดระแวง  ความหวาดกลัวหรือกอใหเกิดความเสียหายมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับ  
สถานการณแวดลอมของบุคคลที่ตองสงสัยวาเปนผูคุกคาม   สถานการณแวดลอมของการกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามโดยผิดกฎหมาย  หรือข้ึนอยูกับวาผูถูกกระทํานั้นรู  คาดหมายได  หรืออาจ
คาดหมายไดถึงการถูกคุกคามเฝาติดตามนั้นหรือไม  เปนตน 
 Section 359C เปนบทบัญญัติที่กลาวถึงการเอาผิดกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดย
ผิดกฎหมายนั้นวาไมจําตองมีผลรายเกิดขึ้นจริง ๆ  กลาวคือเปนบทบัญญัติที่ขยายการกระทําที่
บัญญัติไวใน Section 359B โดยไดบัญญัติไวมีใจความสรุปไดดังนี้  
 1. หากกระทําขึ้นเนื่องจากมีเจตนาโดยตรงแกบุคคลใดเพื่อทําใหผูถูกกระทําเกิดความ
หวาดระแวง  หรือทําใหเกิดความเชื่อที่ผิด ๆ  เกี่ยวกับเอกลักษณของบุคคลผูซ่ึงถูกกระทําก็ถือวา
เปนความผิดฐานนี้ 
 2. ไมจําตองเปนการกระทําที่มีผลสําเร็จของการกระทําเกิดขึ้นแกบุคคลอื่นหรือทรัพยสิน
ของบุคคลอื่นก็ถือเปนความผิดฐานนี้แลว 
 3. บทบัญญัตินี้เอาผิดกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืน  โดยไมจําตองพิจารณาถึง
วาการคุกคามเฝาติดตามดังกลาวในชวงระยะเวลาหนึ่งนั้นจะมีการกระทําในแตละการกระทํา
เหมือนหรือตางกันหรือไม     
 4. การกระทําการคุกคามเฝาติดตามที่เปนการกระทําโดยไมชอบดวยกฎหมายนั้นไมจําตอง
เปนการกระทําที่มีเจตนากอใหเกิดความหวาดระแวง  ความหวาดกลัว  ความเสียหายหรือไม  และ  
 5. การกระทําที่เปนการกอใหผูถูกกระทําเกิดความหวาดระแวงหรือความหวาดกลัววาจะใช
ความรุนแรงหรือจะทําอันตรายตอทรัพยสินไมสําคัญวา  ความหวาดระแวง  ความหวาดกลัว  ความ
รุนแรงจะเกิดขึ้นจริงหรือไม14      
  ในประเทศออสเตรเลียกําหนดโทษสําหรับผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามตองระวางโทษ
จําคุกสูงสุด 5 ป  แตหากเปนการกระทําโดยผูกระทํามีเจตนาที่จะขมขูที่จะใชความรุนแรงตอบุคคล
หรือทรัพยสินนั้นจะมีผลทําใหผูกระทําตองรับโทษหนักขึ้น  คือตองระวางโทษจําคุกสูงสุด 7 ป 
 

                                                                                                                                               
.“detriment” includes the following— 
(a) apprehension or fear of violence to, or against property of, the stalked person or another person; 
(b) serious mental, psychological or emotional harm; 
(c) prevention or hindrance from doing an act a person is lawfully entitled to do; 
(d) compulsion to do an act a person is lawfully entitled to abstain from doing. 
 14 ดูภาคผนวก 
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วิเคราะหองคประกอบของการกระทําการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตในกฎหมายตางประเทศ  
 

1. องคประกอบภายนอก 
  
 จากการศึกษาลักษณะของการกระทําความผิดและกฎหมายในตางประเทศ  ผูเขียนพบวา
องคประกอบภายนอกของการกระทําที่จะเปนการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตในประเทศ
ตาง ๆ  ไดนั้น  มีองคประกอบดังนี้ 
 

1)  การกระทํา 
  
  การกระทําซึ่งเปนองคประกอบภายนอกของการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ตจากการศึกษาพบวา  ประกอบไปดวยลักษณะของการกระทําการคุกคาม (harassing)   
การขมขู (threatening)  หรือการรบกวน (annoy)  หรือกระทําการใด ๆ  ตอบุคคลใดอยางตอเนื่อง
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง  อันกอใหเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกดานลบตอบุคคลอื่น    

   
2)  เปนการกระทําอยางตอเนื่อง 

  
   “การกระทําอยางตอเนื่อง”  หมายถึงการกระทําการเฝาติดตาม  คุกคาม  ขมขู
บุคคลอื่น  อยางซ้ํา ๆ (Repeatedly) หรืออยางตอเนื่อง (persistent) ที่เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาหนึ่ง 
(Course of conduct) โดยชัดแจงวามีวัตถุประสงคของการกระทําที่ตอเนื่องกัน15 
  สวนกฎหมายของมลรัฐวอชิงตัน  ประเทศสหรัฐอเมริกา  “Course of conduct”  
ตามความหมายใน RCW 10.14.020  หมายถึง  รูปแบบของการกระทําที่ประกอบไปดวยการกระทํา
ที่ติดตอกันในชวงระยะเวลาหนึ่ง  ถึงแมจะมีชวงระยะเวลาสั้น  ตองมีพยานหลักฐานที่ปรากฎวาการ
กระทําดังกลาวมีวัตถุประสงคของการกระทําที่ตอเนื่องกัน 
  ส่ิงที่ตองทําความเขาใจประการตอมาคือ ความหมายของ “การกระทําอยางซ้ํา ๆ” 
นั้น  กฎหมายของมลรัฐวอชิงตัน  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ใน RCW 9A.46.110  ไดใหความหมายวา
หมายถึงการกระทํา 2 คร้ัง  หรือมากกวานั้นเปนคราว ๆ  แยกออกจากกัน16   

                                                  
 15 Rhode Island Law § 11-52-4.2 "Course of conduct" means a pattern of conduct composed of a 
series of acts over a period of time, evidencing a continuity of purpose. 
 16 RCW Section   9A.46.110  “Repeatedly”  means on two or more separate occasions. 
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  หรือกฎหมายของประเทศออสเตรเลีย  Queensland Criminal Code (Stalking) 
Amendment Act of 1999 section 359B ไดบัญญัติวาตองมีการกระทําใด ๆ หนึ่งครั้งที่มีความ
ตอเนื่องเปนระยะเวลานานหรือมากกวาหนึ่งครั้ง17   
  นอกจากนั้นพบวา ศาลอุทธรณของมลรัฐแคลิฟอรเนียใหความหมายของการ
กระทําซ้ําๆไวในคดี People vs Heilman (1994) วา “อยางซ้ําๆ หมายถึงมากกวา 1 คร้ัง”18  
 

3.)  การกระทํานั้นตองกอใหเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกของผูกระทํา 
 

 จากการศึกษาพบวากฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามในตางประเทศ  จะตอง
ประกอบไปดวยองคประกอบของภยันตรายที่เกิดขึ้นแกผูถูกกระทําทางดานอารมณความรูสึก  
สภาพจิตใจ  อันไดแก  กอใหเกิดความรูสึกเดือดรอนรําคาญ  ความหวาดกลัว  ความอับอาย  ความ
หวาดระแวงในความปลอดภัยของตนเองและบุคคลใกลชิด  เปนอันตรายตอสุขภาพจิต  ทําใหไม
สามารถใชชีวิตไดอยางปกติสุข   
  ตัวอยางเชน  บทบัญญัติกฎหมายของมลรัฐฟลอริดา  ประเทศสหรัฐอเมริกา  
Florida Crimes Code Section 784.048  “การคุกคาม”  หมายถึงการกระทําที่กระทําตอบุคคลใดโดย
เฉพาะเจาะจงซึ่งกอใหเกิดความรูสึกทุกขยากและกระทําโดยไมมีกฎหมายใหอํานาจกระทําไว19 
  หรือมลรัฐโรดไอรแลนด  บัญญัติไวใน Rhode Island Law § 11-52-4.2  
ความหมายของการคุกคาม (Harasses)  หมายถึง  การเฝาติดตามบุคคลใดโดยจงใจหรือเจตนามุงราย
โดยเฉพาะเจาะจงในชวงระยะเวลาหนึ่งซึ่งเปนการกอใหเกิดความตื่นตระหนก  ความรูสึกรําคาญ  
หรือความกังวลใจแกบุคคลใด  และไมมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย  และไดใหความหมายของการ
กระทําในชวงระยะเวลาหนึ่ง (Course of Conduct) วาตองเปนกรณีที่อาจกอใหวิญูชนเกิดความ
หวาดกลัวที่จะเกิดอันตรายแกรางกาย20 
  กฎหมายในประเทศอังกฤษ  เชน  พระราชบัญญัติ Protection from Harassment 
Act 1997  Chapter 40 Section 4 มุงเนนที่จะลงโทษทางอาญาแกผูที่สรางความหวาดกลัวใน
อันตรายกับผูอ่ืน   
                                                  
 17 Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 359B. “Unlawful stalking” is 
conduct— (b) engaged in on any 1 occasion if the conduct is protracted or on more than 1 occasion 
 18 In People vs Heilman (1994) the court defined the term “repeatedly” as meaning “on more than one 
occasion”   
 19 Florida Crimes Code Section 784.048 (a)  "Harass" means to engage in a course of conduct directed 
at a specific person that causes substantial emotional distress in such person and serves no legitimate purpose. 
 20 ดูภาคผนวก 
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  Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 Section 359A ได
อธิบายความหมายของความเสียหาย (detriment)  จากการถูกคุกคามเฝาติดตามวาหมายความรวมถึง
  
  1. ความหวาดระแวง  ความหวาดกลัวในความรุนแรง (violence)  ความปลอดภัย
ในทรัพยสิน  หรือความหวาดระแวงในความปลอดภัยของผูถูกกระทําหรือผูอ่ืน 
  2. ผลกระทบตอจิตใจอยางรุนแรง    กอใหเกิดอันตรายทางจิตหรือสะเทือน
อารมณ 
  3. การยับยั้งหรือขัดขวางการกระทําของบุคคลที่มีอํานาจชอบธรรมตามกฎหมาย  
  4. การบีบบังคับการกระทําของบุคคลที่มีอํานาจชอบธรรมตามกฎหมาย 
  

2. องคประกอบภายใน  
 
 องคประกอบในเรื่องของเจตนา  เชนเดียวกับอาชญากรรมสวนใหญ  โดยทั่วไปแลว          
ผูคุกคามเฝาติดตามตองมีองคประกอบของเจตนา “โดยจงใจหรือโดยเจตนามุงราย”  โดยผูคุกคาม
ตอง “กระทําการใด ๆ  ซํ้า ๆ”  หรือ “การกระทําตอเนื่อง” (องคประกอบของการกระทํา)  ที่ทําให
เหยื่อเกิดความกลัว  หรือผูคุกคุกคามควรรูวาการกระทําของตนกอใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัวใน
ความปลอดภัย  ถึงแมวามีความแตกตางกันระหวางกฎหมายในตางประเทศ  แตกฎหมายสวนใหญ
ของในจะมีองคประกอบที่คลายคลึงกันในสวนขององคประกอบในเรื่องเจตนา 
 ตัวอยางองคประกอบความผิดในเรื่องของเจตนาในกฎหมายตางประเทศ  เชน  กฎหมาย
ของประเทศอังกฤษ  พระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997  Chapter 40 ใน 
Section 2  ไดบัญญัติใหการกระทําการคุกคาม  หรือการรบกวนผูอ่ืนในชวงระยะเวลาหนึ่ง (Course 
of Conduct) ซ่ึงผูกระทํามีเจตนาหรือควรจะรูไดวาการกระทําของตนนั้นมีลักษณะเปนการคุกคาม
ผูอ่ืน21  
 นอกจากนั้นกฎหมาย Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 ใน
ประเทศออสเตรเลีย section 359B ไดบัญญัติวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามที่ไมชอบดวย
กฎหมายหมายถึง  การกระทําดังตอไปนี้ 
 (a)  การกระทําที่มีเจตนาโดยตรงตอบุคคลอื่น (ผูถูกคุกคามเฝาติดตาม)22   

                                                  
 21 ดูภาคผนวก 
 22 ดูภาคผนวก 
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 หรือกฎหมายของมลรัฐนอรทคาโรไลนา  ประเทศสหรัฐอเมริกา  บัญญัติไวใน North 
Carolina General Statutes §  14-196.3  วา (b)  เปนการกระทําโดยมีเจตนาที่จะขมขู  ขมขวัญ  หรือ
รังควานบุคคลใด23 
 ในกฎหมายของมลรัฐอิลลินอยสไดใหคําจํากัดความคําวา “การคุกคาม” วาหมายถึง  การ
กระทําอยางจงใจหรือเจตนาที่จะกระทําตอบุคคลใดโดยเฉพาะเจาะจงเพื่อที่จะทําใหบุคคลนั้น
ตระหนก  ทรมาน  หรือตื่นตกใจ24 
 จุดประสงคหลักของกฎหมายการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เหมือนกับ
กฎหมายของการคุกคามเฝาติดตามในรูปแบบธรรมดาในการหยุดบุคคลไมใหทําใหบุคคลอื่นเกิด
ความหวาดกลัวในความปลอดภัยของตนเอง  ดังนั้นผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตตองมี
เจตนาในการกระทําการใด “อยางจงใจ” เพื่อกอใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัวในความปลอดภัยของ
ตนเอง  หรือรูหรือควรรูวาการกระทําดังกลาวอาจกอใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัวในความปลอดภัย 
 

เหตุยกเวนความผิด 
  
 กฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตในบางมลรัฐจะมีขอยกเวนในบาง
กรณีที่มีเหตุใหผูกระทํามีอํานาจกระทําไดหรือเหตุยกเวนความผิด  กลาวคือ  การกระทําที่ครบ
องคประกอบการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  แตกฎหมายไมถือวาเปนความผิด
ฐานนี้  ซ่ึงขอยกเวนนี้บางรัฐก็บัญญัติเอาไวตางกัน  หรือบางรัฐก็ไมไดบัญญัติขอยกเวนนี้เอาไว 
 
 ในกฎหมายของมลรัฐมิสซิสซิปป  MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15 (3)  บัญญัติวา “มาตรา
นี้ไมบังคับใชกับการกระทําที่สงบ  ปราศจากความรุนแรง  หรือมิไดเปนการขมขวัญโดยมีเจตนา
เพื่อแสดงความคิดเห็นทางการเมือง  หรือเพื่อใหขอมูลอันชอบดวยกฎหมายแกบุคคลอื่น  โดย
มาตรานี้ไมตีความรวมถึงการกระทําที่ไดรับความคุมครองภายใตรัฐธรรมนูญ  ซ่ึงรวมถึงการพูด  
การประทวง  หรือการชุมนุม”25  ซ่ึงบทบัญญัติดังกลาวนี้เหมือนบทบัญญัติของมลรัฐนอรทคาโรไล
นา North Carolina General Statutes §  14-196.3 (e)  สวนกฎหมายของมลรัฐหลุยเซียนา LA. RAV. 
                                                  
 23 ดูภาคผนวก 
 24 720 ILCS 5/12-7.5. (b) As used in this section : “Harass”  means to engage in a knowing and willful 
course of conduct directed at a specific person that alarms, torments, or terrorizes that person. 
 25MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15 (3)  This section does not apply to any peaceable, nonviolent, or 
nonthreatening activity intended to express political views or to provide lawful information to others.  This 
section shall not be construed to impair any constitutionally protected activity, including speech, protest or 
assembly.   
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STAT. ANN. S. 40.3 E. ที่บัญญัติไววา “มาตรานี้ไมไดใชกับการกระทําที่สงบ  ปราศจากความ
รุนแรง  หรือมิไดเปนการการกระทําที่เปนการขมขู  โดยมีเจตนาที่จะแสดงความคิดเห็นทางการ
เมืองหรือใหขอมูลอันชอบดวยกฎหมายแกบุคคลอื่น”26  
 หรือกฎหมายในประเทศออสเตรเลีย Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment 
Act of 1999 359D. ก็ไดมีการระบุถึงเหตุที่ทําใหผูกระทํามีอํานาจทําไดหรือเหตุยกเวนความรับผิด  
กลาวคือ  แมมีการกระทําที่ครบองคประกอบความผิดแตกฎหมายไมถือวาเปนความผิด  เหตุที่
ผูกระทํามีอํานาจทําไดหรือเหตุยกเวนความผิด27ไดแก 
 1. การกระทําภายใตกฎหมายบัญญัติหรือการกระทําเพื่อเปนการบังคับใชกฎหมายหรือตาม
วัตถุประสงคที่กฎหมายใหอํานาจกระทํา 
 2. การกระทําเพื่อวัตถุประสงคในการขจัดความขัดแยงทางดานอุตสาหกรรม 
 3. การกระทําเพื่อวัตถุประสงคในการขจัดความขัดแยงทางการเมืองหรือความขัดแยงใน
ระดับสาธารณะอื่น ๆ  หรือความขัดแยงในประเด็นของผลประโยชนสาธารณะ 
 4. การกระทําอันมีเหตุผลสมควรในทางการคา ธุรกิจ  หรืออาชีพอันชอบดวยกฎหมาย 
 5. การกระทําอันมีเหตุผลเพื่อใหไดหรือใหขอมูลซ่ึงบุคคลนั้นมีความสนใจที่จะไดรับ
ขอมูลดังกลาว  
 
 เหตุฉกรรจ 
 
 การกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตนั้น  ถามีเหตุฉกรรจตามที่
กฎหมายกําหนดอยูเกิดขึ้นดวย  ผูกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยมี
เหตุฉกรรจนั้นจะตองไดรับโทษเพิ่มขึ้นจากการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ตโดยไมมีเหตุฉกรรจ  เนื่องจากผูกระทําไดกระทําการอื่นใดที่นอกเหนือจากพฤติกรรม
การคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เชน  มีการทํารายเหยื่อจริงตามที่ไดขมขู  หรือมีการขมขู
วาจะฆาและมีการฆาเกิดขึ้นจริง ๆ  ซ่ึงในแตละมลรัฐไดแบงแยกออกเปนระดับของการลงโทษ  ถา
มีพฤติกรรมใดตามที่กฎหมายกําหนดก็จะตองไดรับโทษหนักขึ้น  เหตุฉกรรจที่กฎหมายบัญญัติไว
ไดแก 
 
 

                                                  
 26 LA. RAV. STAT. ANN. S. 40.3 E. This section does not apply to any peaceable, nonviolent, or 
nonthreatening activity intended to express political views or to provide lawful information to others.   
 27 ดูภาคผนวก 
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 1.  การกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตที่กระทําซ้ํา 
 
 กฎหมายของมลรัฐมิสซิสซิปป MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15 (b)(iv) ไดบัญญัติเร่ือง
ของการกระทําผิดซ้ําวา “บุคคลนั้นเคยไดถูกตัดสินวาฝาฝนบทบัญญัติมาตรานี้หรือกฎหมายเนื้อหา
ทํานองเดียวกันของรัฐอ่ืน  เขตปกครองยอยทางการเมืองของรัฐอ่ืนหรือของสหรัฐอเมริกา”28 
 กฎหมายของมลรัฐโรดไอรแลนด Rhode Island Law § 11-52-4.2  (b) การตัดสินวากระทํา
ผิดครั้งที่สองหรือครั้งหลังภายใตอนุมาตรา (a) ของมาตรานี้  จะถูกลงโทษความผิดอาญารายแรง
โดยจําคุกไมเกิน 2 ป  หรือปรับไมเกิน 6,000 ดอลลารสหรัฐ  หรือทั้งจําทั้งปรับ”29  
 มลรัฐวอชิงตัน  ไดบัญญัติไวใน RCW Section 9.61.260 (3)  วาการคุกคามโดยใช
อินเทอรเน็ตถือเปนความผิดอาญารายแรงประเภท C  หากผูลงมือกระทําเคยถูกตัดสินวากระทําผิด
เกี่ยวกับการคุกคาม  ดังที่นิยามไวในมาตรา 9A.46.060  ตอเหยื่อรายเดิมหรือตอสมาชิกหรือผูอาศัย
ของเหย่ือรายเดิม  หรือตอบุคคลที่ไดมีการเจาะจงระบุไวโดยเฉพาะในคําสั่งหามมิใหติดตอ  หรือ
คําสั่งหามมิใหคุกคามภายในรัฐนี้หรือรัฐใด ๆ30 
   
 2.  การกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตในระหวางที่ศาลมีคําสั่ง
หามชั่วคราว 
 

                                                  
 28 MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15  
(b)  If any of the following apply, the person is guilty of a felony punishable by imprisonment for not more than 
five (5) years or a fine of not more than Ten Thousand Dollars ($10,000.00), or both:  
(iv)  The person has been previously convicted of violating this section or a substantially similar law of another 
state, a political subdivision of another state, or of the United States. 
 29 Rhode Island Law § 11-52-4.2   
(b) A second or subsequent conviction under subsection (a) of this section shall be deemed a felony punishable 
by imprisonment for not more than two (2) years, by a fine of not more than six thousand dollars ($6,000), or 
both.  
 30RCW Section 9.61.260   
(3) Cyberstalking is a class C felony if either of the following applies: (a) The perpetrator has previously been 
convicted of the crime of harassment, as defined in RCW 9A.46.060, with the same victim or a member of the 
victim's family or household or any person specifically named in a no-contact order or no-harassment order in 
this or any other state 
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 กฎหมายของมลรัฐมิสซิสซิปปไดบัญญัติเกี่ยวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนโดย
ใชอินเทอรเน็ตในระหวางที่คําส่ังหามชั่วคราวของศาลอยูในระหวางบังคับใช  โดยโทษที่จะลงแก
ผูกระทําผิดก็สูงขึ้นดวย  ตาม MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15 (2) (b)  บัญญัติวา “บุคคลนั้นมี
ความผิดอาญาอุกฉกรรจ  ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน 5 ป  หรือปรับไมเกิน 10,000 ดอลลาร  หรือ
ทั้งจําทั้งปรับ  หากกระทําการอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้ 
 (i)  การกระทําความผิดฝาฝนคําสั่งงดเวนการกระทําและบุคคลนั้นไดรับส่ังงดเวนดังกลาว
แลวหรือลงขอความฝาฝนคําสั่งหรือคําตักเตือน 
 (ii)  การกระทําความผิดฝาฝนเงื่อนไขการภาคทัณฑ  เงื่อนไขทัณฑบน  เงื่อนไขการปลอย
ตัวกอนพิจารณาคดี  เงื่อนไขการปลอยตัวระหวางอุทธรณโดยมีประกัน”31  
 ในกฎหมายของมลรัฐฟลอริดา Florida Statue 784.048    “ภายหลังศาลออกคําสั่งหาม
กระทําการใดตอบุคคลหรือทรัพยสินของบุคคลใด  หากกระทําการติดตาม  คุกคาม  หรือคุกคามเฝา
ติดตามทางอินเทอรเน็ต  หรือกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชความรุนแรง  เปนความผิด
อุกฉกรรจ”32 
 หรือในกฎหมายของมลรัฐวอชิงตัน RCW Section 9.61.260 (3) ไดบัญญัติวา “ผูกระทํา
ความผิดเคยถูกตัดสินวากระทําความผิดเกี่ยวกับการคุกคามตามที่บัญญิติไวใน RCW 9A.46.060  
ตอเหยื่อรายเดิมหรือสมาชิกในครอบครัวของเหยื่อหรือผูอยูอาศัยกับเหยื่อหรือตอบุคคลที่ไดมีการ
ระบุชื่อไวโดยเฉพาะในคําสั่งหามติดตอหรือหามคุกคามภายในรัฐนี้หรือรัฐอ่ืน”33 

                                                  
 31 MISS. CODE.ANN.S. 97-45-15 (2)  
(b)  If any of the following apply, the person is guilty of a felony punishable by imprisonment for not more than 
five (5) years or a fine of not more than Ten Thousand Dollars ($10,000.00), or both:  
(i)  The offense is in violation of a restraining order and the person has received actual notice of that restraining 
order or posting the message is in violation of an injunction or preliminary injunction.  
(ii)  The offense is in violation of a condition of probation, a condition of parole, a condition of pretrial release 
or a condition of release on bond pending appeal.  
 32 Florida Statue 784.048     
(4)  Any person who, after any other court-imposed prohibition of conduct toward the subject person or that 
person's property, knowingly, willfully, maliciously, and repeatedly follows, harasses, or cyberstalks another 
person commits the offense of aggravated stalking, a felony of the third degree, punishable as provided in s. 
775.082, s. 775.083, or s. 775.084. 
 33 RCW Section 9.61.260 (3) Cyberstalking is a class C felony if either of the following applies: (a) 
The perpetrator has previously been convicted of the crime of harassment, as defined in RCW 9A.46.060, with 
the same victim or a member of the victim's family or household or any person specifically named in a no-
contact order or no-harassment order in this or any other state 
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 สวนกฎหมายของประเทศออสเตรเลีย Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment 
Act of 1999 Section 359F (8) ไดบัญญัติวา “บุคคลใดมีเจตนาที่จะละเมิดคําสั่งงดเวนการกระทํามี
ความผิด  ตองระวางโทษสูงสุด 40 penalty units  หรือจําคุก 1 ป”34    
 
 3.  การกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยใชความรุนแรง 
 
 การกระทําความผิดฐานเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยมีการกระทําที่เปนการใชความ
รุนแรงนั้นถือวาเปนการกระทําความผิดฐานเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตโดยมีเหตุฉกรรจ 
โดยประเทศออสเตรเลีย Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 Section 
359A ไดใหคําจํากัดความที่เปนการขยายขอบเขตของคําวา “การใชความรุนแรง” เอาไวเพิ่มเติมใน
กฎหมายของประเทศออสเตรเลียวาในกรณีที่เปนการใชความรุนแรงตอบุคคลใหมีผลไปถึงการ
กระทําที่เปนการจํากัดหรือกีดกันเสรีภาพของบุคคลดวย  และในกรณีที่เปนการกระทําที่เปนการใช
ความรุนแรงตอทรัพยสินใหรวมถึงการทําใหเสียหาย  การทําลาย  การเคลื่อนยาย  การใช  การ
แทรกแซงในทรัพยสิน  แตการใชความรุนแรงไมรวมถึงการกระทําใด ๆ  ที่อยูภายในขอบเขตที่เปน
ที่ยอมรับไดในการมีปฏิสัมพันธในสังคมหรือการดําเนินชีวิตในสังคม35 
3.3  มาตรการอื่น ๆ  ทางกฎหมายในตางประเทศที่อาจนํามาใชกับการกระทําการคุกคามผูอ่ืนผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

 
 ในตางประเทศไดกําหนดมาตรการอื่น ๆ  ที่สามารถนํามาใชคุมครองผูถูกคุกคามจากการ
ถูกคุกคามเฝาติดตามผานทางอินเทอรเน็ต  ยับยั้งผูคุกคามใหหยุดการกระทําความผิดดังกลาว  และ
ปองกันอาชญากรรมที่รายแรงที่อาจตามมาภายหลังแกเหยื่อไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
มาตรการอื่น ๆ  ทางกฎหมาย  ไดแก 
 

                                                  
 34 Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999 Section 359F (8) A person who 
knowingly contravenes a restraining order commits an offence. Maximum penalty—40 penalty units or 1 year’s 
imprisonment. 
 35 Criminal Code (Stalking) Amendment Section 359A. “violence” 
(a) does not include any force or impact within the limits of what is acceptable as incidental to social interaction 
or to life in the community; and 
(b) against a person includes an act depriving a person of liberty; and 
(c) against property includes an act of damaging, destroying, removing, using or interfering  with the property. 
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3.3.1 การออกคําสั่งคุมครองหรือคําสั่งงดเวนการกระทําการ 
 
 คําสั่งคุมครองหรือคําสั่งงดเวนกระทําการนั้นเปนคําสั่งศาลซึ่งออกมาเพื่อหยุดพฤติกรรม
การคุกคามเฝาติดตาม  ขมขู  รบกวน  รังควาญโดยใชอินเทอรเน็ต  อีกทั้งยังเปนการคุมครองเหยื่อ
จากการกระทําความรุนแรงของผูกระทําผิดที่อาจเกิดขึ้นไดในอนาคตภายหนา   
 กฎหมายของประเทศอังกฤษคือ  พระราชบัญญัติ Protection from Harassment Act 1997  
Chapter 40  Section 5  ไดวางขอกําหนดเกี่ยวกับมาตรการออกคําส่ังงดเวนการกระทําการไว  
สําหรับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามในชวงระยะเวลาหนึ่งหรือการกระทําการคุกคามที่
กอใหเกิดความรูสึกหวาดกลัวในการใชความรุนแรง  โดยมีหลักเกณฑดังนี้คือ 
 1. ในระหวางการพิจารณาคดีใหศาลสูงหรือศาลจังหวัด มีอํานาจในการออกคาํส่ังงดเวนการ
กระทําการ (Injunction) โดยวัตถุประสงคเพื่อควบคุมจําเลยจากการกระทําอันเปนการคุกคามใดๆ  
 2. โจทกจะเปนผูพิจารณาถึงการกระทําของจําเลยที่สมควรจะถูกหามโดยคําสั่งงดเวนการ
กระทําการนี้”36  ซ่ึงคําส่ังดังกลาวมีผลใชบังคับในชวงระยะเวลาที่ศาลกําหนดหรืออาจมีผล  ตอไป
ในอนาคตโดยศาลไมไดกําหนดระยะสิ้นสุด 
 ในกฎหมาย Queensland Criminal Code (Stalking) Amendment Act of 1999  ของประเทศ
ออสเตรเลียไดบัญญัติถึงมาตรการที่ศาลสามารถออกคําส่ังคุมครอง  ซ่ึงคําสั่งดังกลาวไมถือวาเปน
กระบวนการทางอาญา (criminal proceeding)  คําสั่งดังกลาวมีเพื่อหยุดยั้งพฤติกรรมการคุกคามจาก
การเฝาติดตามได  ซ่ึงศาลอาจมีคําสั่งกอนมีการดําเนินคดีในศาล  หรือภายหลังจากที่มีการพิจารณา
พิพากษาคดีการคุกคามเฝาติดตามไมวาผลที่สุดของคดีจําเลยจะถูกตัดสินวาผิดหรือไมผิด  หรือมีผล
ทางใดก็ตาม  ถาหากผูพิพากษามีดุลพินิจแลวเห็นวามีความจําเปนที่ตองออกคําสั่งคุมครอง 
 กระบวนการในการพิจารณาการออกคําสั่งคุมครองชั่วคราวเพื่อคุมครองผูถูกกระทําใน
ประเทศออสเตรเลียจะพิจารณาจากพยานหลักฐานในการฟองรองหรือพยานหลักฐานที่ศาลอาจรับ
ฟงไดในอนาคต  ซ่ึงคําสั่งดังกลาวศาลอาจพิจารณากําหนดโดยคํานึงถึงความจําเปนในการคุมครอง
และศาลสามารถเพิกถอนคําส่ังภายในเวลาใดก็ได   เมื่อศาลมีคําส่ังดังกลาวแลว  บุคคลใดกระทํา

                                                  
 36 Protection from Harassment Act 1997 CHAPTER 40 (3) Where—  
(a) in such proceedings the High Court or a county court grants an injunction for the purpose of restraining the 
defendant from pursuing any conduct which amounts to harassment, and  
(b) the plaintiff considers that the defendant has done anything which he is prohibited from doing by the 
injunction,   
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การฝาฝนคําสั่งดังกลาวถือวามีความผิด  ตองระวางโทษสูงสุดคือ  ปรับ 40 penalty units37 หรือตอง
ระวางโทษจําคุก 1 ป (Maximum penalty—40 penalty units or 1 year’s imprisonment) 

 สวนในประเทศสหรัฐอเมริกาการคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ตถือเปนอาชญากรรมที่สําคัญที่
ไดรับความสนใจอยางมากในประเทศสหรัฐอเมริกา  โดยไดมีการออกคําสั่งคุมครองชั่วคราวครั้ง
แรกแกผูคุกคามออนไลนในศาลที่รัฐเท็กซัส  ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 199638  
 รูปแบบของคําสั่งคุมครองหรือคําสั่งงดเวนกระทําการนั้นเปนคําสั่งที่ส่ังใหผูนั้นหาม
กระทําการดังนี้  คือ  หามเขาไปในสถานที่ใด ๆ  หามทํารายรางกาย  หามขมขูฆาหรือทํารายรางกาย  
หามรบกวนในสถานที่ทํางาน  หามติดตอทางโทรศัพท  หามสงจดหมาย  ซ่ึงรวมถึงหามสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมล 
 ในมลรัฐมิชิแกนประเทศสหรัฐอเมริกา  เรียกคําสั่งงดเวนกระทําการคุกคามเฝาติดตาม  
(A stalking personal protection order (PPO))  ซ่ึงนํามาใชคุมครองบุคคลจากการถูกคุกคามเฝา
ติดตามในกรณีที่ผูถูกกระทําไมมีคุณสมบัติที่จะยื่นคํารองขอคุมครองบุคคลจากความสัมพันธใน
ครอบครัว (A domestic relationship PPO)  
 
 กฎหมายมลรัฐแคลิฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา California Penal Code ไดบัญญัติให
อํานาจศาลออกคําส่ังคุมครองได  ภายหลังจากที่มีการพิจารณาพิพากษาคดีการคุกคามจากการเฝา
ติดตามอยางตอเนื่อง เพื่อคุมครองผูถูกกระทําจากการกระทําความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้นไดภายหลัง
จากที่ศาลมีคําพิพากษาคดีโดย ศาลอาจใชดุลพินิจในการกําหนดใหคําสั่งคํามีผลบังคับสูงถึง 10 ป  
โดยคํานึงถึงความรายแรงของขอเท็จจริงที่ปรากฎแกศาล  ความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  และ
ความปลอดภัยของเหยื่อรวมถึงบุคคลในครอบครัวใกลชิดของเหยื่อ39 

                                                  
 37 การละเมิดบทบัญญัติในประเทศออสเตรเลียจะอยูในรูปของ  penalty units หรือ Pus คือเปนการ
คํานวณคาปรับโดยคูณกับจํานวนหนวย (units)  อัตราของแตละจํานวณหนวยจะมีการทบทวนทุก ๆ  ป   ซึ่งอัตรา
จํานวนหนวย (units)    ในปค.ศ.  2008  มีคาเทากับ $113.42   
 38K. Jaishankar  and V. Uma Sankary,  Cyber Stalking: A Global Menace in the Information Super 
Highway [Online]. Available from: http://www.erces.com/journal/articles/archives/volume2/v03/v02.htm         
[2009, January 02] 
 39California Penal Code Section 646.9 (k) 
“The sentencing court also shall consider issuing an order restraining the defendant from any contact with the 
victim, that may be valid for up to 10 years, as determined by the court.  It is the intent of the Legislature that 
the length of any restraining order be based upon the seriousness of the facts before the court, the probability of 
future violations, and the safety of the victim and his or her immediate family.” 
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 ประเภทของคําสั่งคุมครองหรือคําสั่งงดเวนกระทําการใน Penal Code  ของมลรัฐ
แคลิฟอรเนีย  ประเทศสหรัฐอเมริกาแบงออกเปน 5 ประเภท40  ไดแก  
 1. คําสั่งคุมครองทางอาญา (Criminal protective Order)  คําสั่งหามพบปะหรือติดตอ (No 
contact order)  คําสั่งนี้ตองดําเนินการขอที่สํานักงานอัยการเขต  และอัยการจะพิจารณาและสงเรื่อง
ไปยังผูพิพากษาเพื่อพิจารณา  สวนมากจะเปนคดีเกี่ยวกับการคุกคาม  ซ่ึงเปนคําสั่งระหวางกระบวน
ยุติธรรมทางอาญา  ระยะเวลาจะมากหรือนอยอาจขึ้นอยูกับเงื่อนไขของทัณฑบน 
 2. คําสั่งคุมครองฉุกเฉิน (Emergency Protective Order : EPO)  คําสั่งงดเวนกระทําการนี้
กําหนดขึ้นโดยการบังคับของกฎหมาย  มีระยะเวลาใชได 5 วัน 
 3. คําสั่งงดเวนการรบกวนทางแพง (Civil Harassment Restraining Order : CHO)  คําสั่งนี้
เปนคําสั่งทางแพง  เพื่อคุมครองผูถูกกระทําจากการกอความรําคาญ  การรบกวน  การจูโจม  การ
ติดตาม  การรบกวนความสงบของผูที่ไดรับความคุมครอง  การติดตอกับผูที่ไดรับความคุมครอง
โดยสวนตัว  โดยทางโทรศัพท  หรือโดยการติดตอส่ือสารอิเล็กทรอนิกสใด ๆ  ไมวาโดยตรงหรือ
โดยออมก็ตาม  และคุมครองมิใหผูคุกคามเขาใกลผูที่ไดรับความคุมครองในระยะ 100 หลา  ในที่
ทํางาน  ที่อยูอาศัย  หรือโรงรียน  ซ่ึงคําส่ังคุมครองชั่งคราว (Temporary Restraining Order) มี
ระยะเวลา 15 – 21 วัน  แตหากเปนกรณีคําสั่งคุมครองถาวร (Permanent Restraining Order) มี
ระยะเวลาสูงสุด 3 ป  แตอาจสูงสุดถึง 10 ปขึ้นอยูกับคําตัดสินของศาล 
 4. คําสั่งงดเวนการคุกคามในที่ทํางาน (Workplace Violence)  คําสั่งนี้เปนคําสั่งคุมครอง
ผูถูกกระทําจากการคุกคามในที่ทํางาน   ซ่ึงคําสั่งคุมครองชั่งคราว (Temporary Restraining Order) มี
ระยะเวลา 15 – 21 วัน  แตหากเปนกรณีคําสั่งคุมครองถาวร (Permanent Restraining Order) มี
ระยะเวลาสูงสุด 3 ป 
 5. คําสั่งงดเวนการใชความรุนแรงในทางครอบครัวช่ัวคราว (Domestic Violence 
Temporary Restraining Order : TRO/DRVO) ซ่ึงคําสั่งคุมครองชั่งคราว (Temporary Restraining 
Order) มีระยะเวลา 15 – 21 วัน  แตหากเปนกรณีคําสั่งคุมครองถาวร (Permanent Restraining 
Order) ศาลครอบครัวอาจใชดุลพินิจออกคําสั่งโดยไมมีระยะเวลาสิ้นสุด  
 วิธีการรองขอคําส่ังคุมครองนี้เหยื่อไมจําเปนตองไปฟองคดีตอศาลกอน  เพียงแคไปยื่นคํา
รองตอศาลที่กําหนด  เชน  กฎหมายของมลรัฐมิชิแกนใหยื่นตอศาลที่ใกลที่อยูของผูถูกกระทํามาก
ที่สุด  ผูที่มีสิทธิยื่นคํารองขอคุมครองคือผูที่ไดรับผลกระทบจากการถูกคุกคาม  หรือในมลรัฐอลา
บามารวมถึงผูมีความเกี่ยวของกับผูถูกคุกคามไดแก  ผูปกครอง  ผูอนุบาล  ผูพิทักษ  โดยกรอก

                                                  
 40 WHOA-Working to Halt Online Abuse [Online]. Available from: www.haltabuse.org               
[2008, June 2] 
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แบบฟอรมยื่นคํารองขอคุมครองจากการถูกกระทําการคุกคามในระยะเวลา 15 วันกอนที่ผูคุกคาม
จะไดรับการปลอยตัวจากเรือนจํา41 
 ศาลจะพิจารณาพยานหลักฐาน  โดยมีระดับมาตรฐานการพิสูจนในการพิจารณาออกคําสั่ง
ตาง ๆ  กันไป  เชน  ในมลรัฐอลาบามาใหศาลใชมาตรฐานการพิสูจนในคดีแพง (Preponderance)  
ในมลรัฐจอรเจียใหใชหลักเหตุอันควรเชื่อ (Probable Cause)  หรือ  ในมลรัฐแคลิฟอรเนียใหใชหลัก
เหตุผลที่ดีพอ (Good Cause)  เปนตน42 
 ดังนี้จะเห็นไดวาคําสั่งคุมครองหรือคําสั่งงดเวนกระทําการนั้น เปนมาตรการหนึ่งที่
สามารถนํามาใชกับผูกระทําผิดเพื่อยับยั้งหรือหยุดการกระทําของผูกระทําผิด  และใหความ
คุมครองแกผูถูกกระทําดวย  และการรองขอคําสั่งคุมครองนี้เหยื่อกไ็มจําเปนตองไปฟองเปนคดีตอ
ศาลกอน  เพียงแคไปยื่นคํารองตอศาลและใหศาลพิจารณาตามคํารองเทานั้น 
 
 3.3.2  การคุมประพฤติ  
 
 การคุมประพฤติเปนอีกมาตรการหนึ่งที่ถูกนํามาใชภายหลังจากที่มีการพิพากษาคดีโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อคุมครองบุคคลจากการคุกคามจากการคุกคามเฝาติดตามทั้งในรูปแบบธรรมดาและ
โดยใชอินเทอรเน็ต  โดยวิธีการกําหนดเงื่อนไขในการคุมประพฤติหามผูกระทําความผิดทําการ
คุกคามใด ๆ  ตอผูถูกกระทําหรือบุคคลอื่น ๆ  อีก  และเพื่อแกไขฟนฟูบุคคลผูกระทําความผิดดวย
ในขณะเดียวกัน  เชน  การกําหนดเงื่อนไขคุมประพฤติใหผูกระทําความผิดเขารับการรักษาการ
เจ็บปวยทางจติ  หรือเขารับคําปรึกษานักจิตวิทยา  นักสังคมสงเคราะห  เปนตน 
 ในกฎหมายของมลรัฐแคลิฟอรเนีย California Penal Code Section 646.9 (j)  ใหอํานาจศาล
เอาไวโดยหากศาลมีคําสั่งใหมีการคุมประพฤติ  หรือใหรอการบังคับโทษจําคุกหรือการกําหนด
โทษไว  สําหรับผูที่ถูกตัดสินวามีความผิดภายใตมาตรานี้  ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขในการคุม
ประพฤติใหผูนั้นเขาไปรวมรับคําปรึกษาตามที่ศาลเห็นสมควร  อยางไรก็ตามศาลอาจไมกําหนดให
มีความจําเปนตองใหคําปรึกษาโดยพิจารณาจากหลักเหตุผลที่ดีพอ43  

                                                  
 41 www.haltabuse.org [2008, June 2] 
 42อรณิชา สวัสดิชัย,  “มาตรการเพื่อคุมครองผูถูกคุกคามจากการเฝาติดตามอยางตอเนื่อง,” (วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต  คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550), หนา 87. 
 43 California Penal Code § 646.9 (j)  If probation is granted, or the execution or imposition of a 
sentence is suspended, for any person convicted under this section, it shall be a condition of probation that the 
person participate in counseling, as designated by the court.  However, the court, upon a showing of good 
cause, may find that the counseling requirement shall not be imposed. 
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 สวนกฎหมายของมลรัฐมิชิแกน § 750.411 h (3)  ใหอํานาจศาลกําหนดเงื่อนไขการคุม
ประพฤติแกบุคคลที่ถูกตัดสินวากระทําความผิดตามมาตรานี้โดยเปนระยะเวลาไมเกินหาป  ถามี
คําสั่งใหคุมประพฤติ  ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขการคุมประพฤติอันชอบดวยกฎหมายอยางอื่น  
เพิ่มเติม  และมีคําสั่งใหจําเลยกระทําการใด ๆ  ดังตอไปนี้คือ 
 (1) งดเวนกระทําการอันเปนการคุกคามเฝาติดตามบุคคลใดในชวงระยะเวลาของการคุม
ประพฤติ 
 (2) งดเวนการติดตอทางใดแกผูไดรับผลรายจากการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม 
 (3) เขารับการประเมินวามีความจําเปนตองไดรับการรักษาทางจิต  การรับคําปรึกษาทางจิต  
หรือทางสังคม  หากศาลพิจารณาแลวเห็นวามีความจําเปน  ใหบุคคลที่ถูกตัดสินวากระทําความผิด
นั้นเปนผูรับผิดชอบในคาใชจาย”44 
 การประเมินสภาพทางจิตนั้น  กฎหมายของบางมลรัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาไดวาง
ขอกําหนดใหศาลควรทําการประเมินสภาพจิตใจของจําเลยกอน  เพื่อประโยชนของตัวผูกระทํา
ความผิดเอง  เชน  กฎหมายของมลรัฐแคลิฟอรเนีย California Penal Code § 646.9 (m)  บัญญัติวา 
“ศาลควรพิจารณาถึงประโยชนของจําเลยในการเขารับการบําบัดรักษาตาม § 2684 หากศาล
เห็นสมควร  ใหศาลทําคําเสนอตอราชทัณฑใหทําคํารับรองตามที่ไดบัญญัติไวใน § 2684 โดยใน
การทําคํารับรองตองมีการประเมินจําเลยและสงตัวไปยังโรงพยาบาลที่เหมาะสม เพื่อการ
บําบัดรักษาตาม § 2684”45 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาในตางประเทศไดออกกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสม
กับลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตรวมถึงการกระทําผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสใด ๆ   

                                                  
 44 Michigan §  750.411 h (3) The court may place an individual convicted of violating this section on 
probation for a term of not more than 5 years. If a term of probation is ordered, the court may, in addition to any 
other lawful condition of probation, order the defendant to do any of the following: 
(a) Refrain from stalking any individual during the term of probation. 
(b) Refrain from having any contact with the victim of the offense. 
(c) Be evaluated to determine the need for psychiatric, psychological, or social counseling and if, determined 
appropriate by the court, to receive psychiatric, psychological, or social counseling at his or her own expense. 
 45California Penal Code § 646.9 The court shall consider whether the defendant would benefit from 
treatment pursuant to § 2684. If it is determined to be appropriate, the court shall recommend that the 
Department of Corrections make a certification as provided in Section 2684. Upon the certification, the 
defendant shall be evaluated and transferred to the appropriate hospital for treatment pursuant to § 2684.    
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 องคประกอบของการกระทําในตางประเทศมีความคลายคลึงกัน  คือการกระทําการคุกคาม  
เฝาติดตาม  ขมขู  ซ่ึงเปนการกระทําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งโดยมีวัตถุประสงคของการ
กระทําอยางเดียวกันโดยมีการกระทํามากกวาหนึ่งครั้งหรือสองครั้งขึ้นไป  โดยผูกระทําตองมี
เจตนาในการกระทําความผิด    สวนการกระทําใดจะกอใหเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกดาน
ลบหรือไมตองวินิจฉัยโดยมาตรฐานวิญูชน  นอกจากนั้นกฎหมายยังกําหนดเหตุยกเวนความผิด
เอาไว  คือเปนการกระทําโดยมีกฎหมายใหอํานาจไวหรือเปนการกระทําภายใตรัฐธรรมนูญ  และ
เหตุฉกรรจคือการใชความรุนแรงหรือการกระทําความผิดซํ้า  สวนโทษที่จะลงนั้นแตกตางกัน
ออกไปขึ้นอยูกับวากฎหมายถือเปนความผิดรายแรงหรือไม   
 อีกทั้งในตางประเทศยังมีมาตรการที่เหมาะสมกับลักษณะการกระทําความผิด  คือการออก
คําสั่งและงดเวนการกระทําการการคุกคามเฝาติดตาม  หรือทําการติดตอกับเหยื่อซ่ึงบางมลรัฐ
รวมถึงบุคคลอันใกลชิดกับเหยื่อดวย  และการคุมประพฤติซ่ึงสามารถนํามาใชทั้งกอนและหลัง
พิจารณาพิพากษาคดี  โดยศาลมีอํานาจกําหนดใหมีการประเมินสภาพจิตเพื่อเขารับการบําบัดรักษา  
รับการปรึกษาปญหาทางจิต  หรือทางสังคมไดดวย  ดังนั้นจากการศึกษาลักษณะของกฎหมายและ
มาตรการทางกฎหมายในตางประเทศจะเห็นไดวาทําใหสามารถยับยั้งพฤติกรรมของผูกระทํา  
รวมถึงคุมครองผูถูกกระทําจากการถูกคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพอยางเปนระบบ     

 



 

บทท่ี  4 
 

วิเคราะหปญหาการนํากฎหมายและมาตรการทางกฎหมายในปจจุบันมาปรับใชกับ 
การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย 

 
 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสมีผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน  

เปนการรบกวนความสงบสุข  รบกวนสิทธิเสรีภาพ  บุคคลทุกคนมีสิทธิ  เสรีภาพ  ในความเปนอยู

สวนตัว  ไมถูกละเมิดหรือถูกรบกวนจากบุคคลอื่น  มีเสรีภาพที่จะเคลื่อนไหวรางกาย  คิด  ตดัสินใจ  
ทําส่ิงใด ๆ  ตามที่ใจตนปรารถนา  บุคคลทุกคนยอมตองการความเปนสวนตัว  ตองการความรูสึก
ปลอดภัยและตองการอิสระในการกระทํา  หรือในการตัดสินใจกระทําการใด ๆ  ของตน  เสรีภาพ

จึงเปนเสมือนจิตวิญญาณของมนุษยท่ีมีความสําคัญตอการดํารงอยูหรือการดําเนินชีวิตของบุคคล
โดยทั่วไป  หากมีผูใดมาจํากัด  หรือ  รุกรานเสรีภาพ  ยอมทําใหเจาของเสรีภาพนั้นเกิดความรูสึกอดึ
อัด   และรู สึกถูกรบกวนเสรีภาพพื้นฐานของมนุษยที่ได รับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ                

ซ่ึงประกอบไปดวยเสรีภาพในตัวบุคคล  อันเปนเสรีภาพที่บุคคลสามารถทําอะไรกับรางกายตนได  
บุคคลอื่นจะกาวลวงเขามาขัดขวางการเคลื่อนไหวทางกายภาพของเขาไมได  ไดแก  เสรีภาพในการ
เดินทาง  เชน  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสขมขูผูอ่ืนเปนประจําอยางตอเนื่องใหแกผูอ่ืน  จนสงผล

ใหเขาเกิดความหวาดระแวงในความปลอดภัยของตน  จึงไมกลาหรือหวาดระแวงทุกครั้งที่จะตอง

เดินทางไปไหนเพียงลําพัง  การกระทําดงักลาวถือเปนการรุนรานเสรีภาพของผูอ่ืน 

 บางกรณีจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจถูกใชเปนเครื่องมือในการกอกวน  หรือกล่ันแกลง
ผูอ่ืน โดยอาจจะกระทําดวยความคึกคะนองหรือเพื่อความพึงพอใจของผูกระทํา  หรืออาจมีสาเหตุ

มาจากความขัดแยง  หรือผูถูกกระทําเปนบุคคลซึ่งเปนที่รูจักหรือเปนบุคคลสาธารณะ  แตในบาง

กรณีอาจเกิดจากผูซ่ึงไมเคยมีความสัมพันธกันมากอนเลยก็ได  เพียงแตผูคุกคามทราบชื่อที่อยู
จดหมายอิเล็กทรอนิกสของผูถูกคุกคามก็สามารถกระทําการคุกคามได  อีกรูปแบบหนึ่งคือการมี
พฤติกรรมที่มีลักษณะของการคุกคามทางเพศหรือการกระทําพฤติกรรมการกอกวนทางเพศโดย

ผูถูกกระทําหรือผูที่ตกเปนเหยื่อถือวาเปนสิ่งที่ไมพึงปรารถนาและไมตองการ  โดยการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในทํานองเชิญชวนใหมีเพศสัมพันธ  หรือสงภาพลามก  ซ่ึงทําใหผูถูกกระทํารูสึก
ละอาย  รังเกียจ  ถูกดูถูกหรือถูกดูหมิ่น   
 นอกจากนั้นการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสยังหมาย

รวมถึงการกระทําการขมขู   หรือทําใหผูถูกคุกคามรูสึกหวาดกลัวโดยขูเข็ญวาจะทําอันตรายตอ
รางกายหรือชีวิตของผูถูกกระทําหรือสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลใกลชิดของผูถูกกระทํา         
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ซ่ึงการกระทําดังกลาวทําใหผูถูกกระทําเกิดความรูสึกหวาดกลัวหรือเกิดความหวาดระแวงในความ

ปลอดภัย  อันสงผลกระทบตอการดํารงชีวิตโดยปกติสุขของผูถูกกระทํา   หากผูถูกกระทําเปนเด็ก  
ผูเยาว  หรือวัยรุนยิ่งเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกหรือไดรับความกระทบกระเทือนทางจิตใจ
ไดงายกวาผูใหญโดยอาจเกิดความรูสึกวิตกกังวล  หดหู  ซึมเศรา  จนฆาตัวตายลงในที่สุด 

   ดวยเหตุในประเทศไทยยังไมมีบทบัญญัติกฎหมายเฉพาะสําหรับกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผูอ่ืนโดยใชอินเทอรเน็ตดังเชนในตางประเทศ   ดังนั้น   หากเกิดการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
ผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสขึ้น   จึงจําเปนตองศึกษากฎหมายที่มีอยูในปจจุบันที่เกี่ยวของกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  อันไดแก  พระราชบัญญัติประกอบกิจการ

โทรคมนาคม  พ.ศ. 2544  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  
บทบัญญัติในประมวลกฎหมายอาญาและประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยที่มีอยูในปจจุบันเฉพาะสวนที่
เกี่ยวของกับรูปแบบพฤติกรรมการคุกคามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสถึงความเปนไปไดในการบังคับ

ใชกฎหมายที่มีอยูในปจจุบันกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสและ

มาตรการคุมครองความปลอดภัยคือวิธีการเพื่อความปลอดภัย อันไดแก  การกักกัน   หามเขาเขตกําหนด  
เรียกประกันทัณฑบน  คุมตัวไวในสถานพยาบาล  หามการประกอบอาชีพบางอยาง  วาสามารถนําตัว
ผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสมาลงโทษและสามารถคุมครองผูถูกกระทําได

เหมาะสมและเพียงพอหรือไม  โดยผูเขียนขอทําการแบงหัวขอการศึกษา ดังตอไปนี้  
 

4.1  ปญหาการบังคับใชกฎหมายในปจจุบันของประเทศไทยที่เก่ียวของกับการกระทําการคุกคาม

เฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

    
 ในปจจุบันของประเทศไทยมีพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ไดแก  พระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
2544  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550   

 ในสวนของพระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544  เหตุผลในการ
ประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ “โดยที่พระราชบัญญัติจัดตั้งองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ
กํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543  ซ่ึงเปนกฎหมาย
ที่ตราขึ้นใหเปนไปตามมาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  ไดบัญญัติใหจัดตั้ง

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ  และคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแหงชาติขึ้นเปนองคกรอิสระทําหนาที่จัดสรรคลื่นความถี่และกํากับดูแลการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม  โดยใหคณะกรรมการกิจการ
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โทรคมนาคมแหงชาติมีอํานาจหนาที่ในการอนุญาตและกํากับดูแลประกอบกิจการโทรคมนาคม 

และใหมีการตรากฎหมายวาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคมขึ้นดวย  ฉะนั้น  เพื่อใหเปนไป
ตามกฎหมายดังกลาวประกอบกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมไดกําหนดหลักการใหมีการ
อนุญาตได  จึงตองยกเลิกกฎหมายวาดวยโทรเลขและโทรศัพทเพื่อใหสอดคลองกับกฎหมาย

ดังกลาว  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้” 
 ความหมายของคําวา “โทรคมนาคม”  นั้นหมายความรวมถึงการติดตอส่ือสารผานทาง
เครือขายอินเทอรเน็ต  ซ่ึงรวมถึงการติดตอส่ือสารผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส โดยการ

ใหบริการทางอินเทอรเน็ตนั้นถือเปนกิจการอยางหนึ่งที่รัฐอนุญาตใหผูรับใบอนุญาตใหบริการการ

ติดตอส่ือสารถึงกันแกผูใชบริการภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม
แหงชาติ  ซ่ึงบทบัญญัติหนึ่งที่ไดวางมาตรการที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน
ทางจดหมายอิ เ ล็กทรอนิกส เอาไว   เพื่อวางหลักการและกํากับดูแลใหการดําเนินกิจการ
โทรคมนาคมเปนไปโดยเรียบรอย  โดยบัญญัติไวใน  หมวดที่ 5  วาดวยสิทธิของผูใชบริการ  

มาตรา 45 ไดบัญญัติวา “ผูใดไดรับความเดือดรอนเสียหายอันเนื่องมาแตการใหบริการโทรคมนาคม
ของผูรับใบอนุญาต  ผูนั้นมีสิทธิรองเรียนตอคณะกรรมการได  โดยทําเปนหนังสือยื่นตอสํานักงาน 
 หนังสือรองเรียนตามวรรคหนึ่งตองระบุขอเท็จจริงที่แจงชัด  และถามีเอกสารหลักฐานที่

เกี่ยวของกับกรณีดังกลาวก็ใหสงไปพรอมหนังสือนั้นดวย 
 ในระหวางการพิจารณาคํารองเรียนของคณะกรรมการ  ถาผูรองเรียนรองขอให
คณะกรรมการมีอํานาจพิจารณากําหนดใหผูรับใบอนุญาตดําเนินการใดเพื่อแกไขเยียวยาความ 
เสียหายใหแกผูรองเรียนเปนการชั่วคราวได” 

 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรานี้  กลาวไดวาเปนบทบัญญัติที่ใหสิทธิผูใชบริการเครือขาย
อินเทอรเน็ตในการรองเรียนตอคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจากการถูกละเมิดสิทธิ
สวนบุคคล  หรือสิทธิในการสื่อสาร  โดยหากคณะกรรมการพิจารณาแลววาเปนความจริง  

คณะกรรมการก็จะแจงไปยังผูรับใบอนุญาตใหดําเนินการระงับหรือปองกันการกระทําดังกลาว  

 อยางไรก็ตามผูเขียนเห็นวาการบังคับใชพระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคมนั้น
ไมสามารถยังยั้งหรือหยุดพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการ
ติดตอส่ือสารใด ๆ  ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสได  เนื่องจากแมพระราชบัญญัติดังกลาวจะวาง

หลักการและกํากับดูแลใหการดําเนินกิจการโทรคมนาคมเปนไปโดยเรียบรอย  แตยังขาดบท
กําหนดโทษผูกระทําความผิด  ดังนั้นหากผูเสียหายตองการดําเนินคดีกับผูกระทําความผิดฐาน
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสก็ตองอาศัยบทบัญญัติในทางอาญา  ดังนั้นผูเขียน
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จึงเห็นวาพระราชบัญญัติดังกลาวยังไมมีสภาพบังคับที่จะทําใหผูกระทําเกิดความเกรงกลัว  จึงไม

อาจแกปญหาการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได 
 สวนพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 เปน
กฎหมายที่ออกมาเพื่อตอตานการประกอบอาชญากรรมคอมพิวเตอร  เนื่องจากการประกอบ

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอรนั้น  มีความแตกตางไปจากการประกอบอาชญากรรมแบบเดิมมาก  
และกฎหมายที่มีอยูเดิมนั้นไมสามารถนํามาปรับใชกับพฤติกรรมใหม ๆ  ที่กอใหเกิดความเสียหาย
ตอสังคม  จึงไดออกพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  โดย
คณะรัฐมนตรีไดเสนอรางพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  ตอสภา

นิติบัญญัติแหงชาติในการประชุมครั้งที่ 6/2549 เมื่อวันพุธที่ 15 พฤศจิกายน 2549  โดยมีหลักการ
คือ “ใหมีกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร”  และเหตุผลคือ “เนื่องจากใน
ปจจุบันระบบคอมพิวเตอรไดเปนสวนสําคัญของการประกอบกิจการและการดํารงชีวิตของมนุษย  
หากมีผูกระทําดวยประการใด ๆ  ใหระบบคอมพิวเตอรไมสามารถทํางานตามคําส่ังที่กําหนดไว

หรือทําใหการทํางานผิดพลาดไปจากคําสั่งที่กําหนดไว  หรือใชวิธีการใด ๆ  เขาลวงรูขอมูล แกไข  
หรือทําลายขอมูลของบุคคลอื่นในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ  หรือใชระบบคอมพิวเตอรเพื่อ
เผยแพรขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จหรือมีลักษณะอันลามก  ยอมกอใหเกิดความเสียหาย  

กระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจ  สังคม  และความมั่นคงของรัฐ  รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรม
อันดีของประชาชน  สมควรกําหนดมาตรการเพื่อปองกันและปราบปรามการกระทําดังกลาว  จึง
จําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้” 1 
 จึงกลาวไดวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  มี

ขึ้นเนื่องจากรัฐเล็งเห็นถึงความสําคัญของระบบคอมพิวเตอรที่ไดเขามามีบทบาทสําคัญในการ
ดํารงชีวิตของมนุษยในปจจุบัน  และเกี่ยวของกับการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  ของประชาชนโดยสวน
ใหญ  อันมคีวามสัมพันธตอสังคม  ความมั่นคงและเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งความสงบสุขและ
ศีลธรรมอันดีของประชาชนโดยรวม   พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  จึงมีพื้นฐานและหลักการที่ตองการคุมครองระบบคอมพิวเตอรหรือ
ขอมูลคอมพิวเตอรจึงกําหนดใหผูกระทําดวยประการใด ๆ  ที่กอใหเกิดความเสียหายแกระบบ
คอมพิวเตอรและขอมูลคอมพิวเตอรเปนการกระทําที่ตองไดรับโทษทางอาญา  เพื่อกําหนดฐาน

ความผิดและบทลงโทษสําหรับการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอรในรูปแบบใหม  ซ่ึงประมวล

                                                  
 1พรเพชร วิชิตชลชัย,  คําอธิบายพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 
2550 [Online]. แหลงที่มา: http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf  [20 ธันวาคม
2551] 
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กฎหมายอาญาอาจยังไมสามารถรองรับหรือครอบคลุมถึง  เชน  การกระทําใหระบบคอมพิวเตอร

ไมสามารถทําตามคําสั่งที่กําหนดไวหรือทําใหการทํางานผิดพลาดไปจากคําสั่งที่กําหนดไว  หรือใช
วิธีการใด ๆ  เขาลวงรูขอมูล แกไข  หรือทําลายขอมูลของบุคคลอื่นในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ  
หรือใชระบบคอมพิวเตอรเพื่อเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จหรือมีลักษณะอันลามก  และ

เพื่อกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ซ่ึงตองมีความรูความชํานาญ
พิเศษทางดานคอมพิวเตอรเพื่อใหปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย 
 รูปแบบของอาชญากรรมคอมพิวเตอรสามารถเกิดขึ้นไดหลายรูปแบบ  โดยอาจเปน
รูปแบบของการกระทําที่มีคอมพิวเตอรเปนเปาหมายในการกระทําความผิด  ซ่ึงความเสียหายมัก

เกิดขึ้นจากการที่ผูกระทําความผิดตองการสรางความเดือดรอนรําคาญโดยกอใหเกิดความเสียหาย
แกระบบคอมพิวเตอรหรือขอมูลคอมพิวเตอร  เชน  การเขาถึงขอมูลหรือระบบคอมพิวเตอร  การ
รบกวนขอมูลหรือระบบคอมพิวเตอร  เปนตน  หรืออาจเปนรูปแบบของการใชคอมพิวเตอรเปน
เครื่องมือในการกระทําความผิด  กลาวคือรูปแบบลักษณะนี้มุงกอใหเกิดความเสียหายหรือ

ผลกระทบตอตัวบุคคล  เชน  หมิ่นประมาท, กอความเดือดรอนรําคาญโดยใสเบอรโทรศัพทหรือ
ขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนลงบนกระดานขาว   หรือสงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ทํานองเนื้อหา
ตองการเพื่อนแกเหงา หรือขายบริการทางเพศ, ขมขูผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงเหตุผล

หรือหลักการคุมครองของกฎหมายแตละฉบับนั้นมีพื้นฐานแตกตางกัน  และกฎหมายอาจไม
สามารถครอบคลุมการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทุก
ลักษณะจึงอาจมีขอจํากัดในการบังคับใชกฎหมายกับการกระทําความผิดเกี่ยวกับการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต   ดังกรณีของพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  มุงคุมครองระบบคอมพิวเตอรและขอมูลคอมพิวเตอรเปนสําคัญยิ่งกวาการ
คุมครองตัวบุคคลผูไดรับความเสียหาย  ยกเวนเพียง 4 มาตราคือบทบัญญัติมาตรา 11, มาตรา 14, 
มาตรา 15  และมาตรา 162  ที่เอาผิดกับการกระทําความผิดที่ใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการ
กระทําความผิด   

 ดังนั้น  พระราชบัญญัติดังกลาวจึงอาจไมสามารถครอบคลุมอาชญากรรมคอมพิวเตอรที่
เปนรูปแบบที่มุงกอใหเกิดความเสียหายหรือผลกระทบตอตัวบุคคลไดทุกลักษณะ  ซ่ึงในบทนี้  
ผูเขียนจะทําการศึกษาเฉพาะมาตรา 11, มาตรา 14  และมาตรา 16  เนื่องจากมาตรา 15 เปนความรับ

ผิดของผูใหบริการ  

                                                  
 2 สุรางคณา วายุภาพ,  ทองโลกอินเทอรเน็ตอยางไรใหปลอดภัยและไมผิดกฎหมาย [Online]. 
แหลงที่มา: http://www.dsi.go.th/dsi/gallery/yanaphon/comp_law_2007.pps#257,1, พระราชบัญญัติวาดวยการ
กระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  พ.ศ. 2550 [3 มกราคม 2552] 
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 ดังที่ไดกลาวมาขางตน  จึงจําเปนตองศึกษาวากฎหมายในปจจุบันนั้นเพียงพอที่จะลงโทษ

ผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางเพียงพอหรือไม  อีกทั้ง
ในประเทศไทยมีมาตรการในการคุมครองผูเสียหายคือวิธีการเพื่อความปลอดภัยซ่ึงมีหลักเกณฑ
และเงื่อนไขในการบังคับใช  จึงทําใหการกระทําบางอยางอาจไมเขาเงื่อนไขที่จะใชวิธีการเพื่อความ

ปลอดภัยได  ทําใหไมสามารถหยุดหรือยับยั้งพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสได  จึงอาจนําไปสูการใชความรุนแรงตอผูถูกกระทําหรือการประกอบอาชญากรรม
อ่ืน ๆ  ตามมา  โดยผูเขียนจะทําการศึกษาในหวัขอตอไป  
 

4.1.1  การกระทําอันสงผลกระทบตอเสรีภาพ 

  

 เสรีภาพ  คือ  ภาวะของมนุษยที่ไมอยูภายใตการครอบงําของผูอ่ืน3  บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
ยอมมีเสรีภาพอยูตราบเทาที่เขาไมถูกบังคับใหกระทําในสิ่งที่เขาไมประสงคจะกระทํา  กลาวโดย

สรุป  เสรีภาพคืออํานาจของบุคคลในการที่จะกําหนดตนเองโดยอํานาจนี้  บุคคลยอมเลือกวิถีชีวิต
ของตนไดดวยตนเอง  เสรีภาพจึงเปนอํานาจที่บุคคลมีอยูเหนือตนเอง4  ผูทรงเสรีภาพคงมีอํานาจ
ตามกฎหมายแตเพียงที่จะเรียกรองใหผูอ่ืนละเวนจากการรบกวนขัดขวางการใชเสรีภาพของตน
เทานั้น  หาไดมีอํานาจตามกฎหมายที่จะเรียกรองใหผูอ่ืนกระทําการอยางใดอยางหนึ่งไดไม  สิทธิ

เสรีภาพขั้นพื้นฐานนี้มีจํานวนมากนอยแตกตางกันออกไปตามสภาพการณทางสังคม  เศรษฐกิจ  
วัฒนธรรม  และความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีของแตละประเทศและแตละยุคสมัย     
 การคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการกระทําที่ผูกระทําละเมิด

สิทธิเสรีภาพของผูอ่ืนโดยตรง  ผูที่ถูกจํากัดหรือรุกรานสิทธิเสรีภาพ  ยอมรูสึกอึดอัดใจ  รูสึก
กระวนกระวายใจเปนทุกข  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหแกผูถูกกระทําเปนประจําอยาง
ตอเนื่องโดยที่ผูถูกกระทําไมตองการหรือไมยินดีจนทําใหเกิดความรําคาญ  และเปนการละเมิดสิทธิ
ในความเปนสวนตัว  อันไดแก  เสรีภาพในการติดตอส่ือสาร  เสรีภาพในขอมูลสวนบุคคล  เปนตน   

และการละเมิดสิทธิดังกลาวอาจสงผลใหบุคคลนั้นไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข           
 ยกตัวอยางเชน  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาที่ทําใหผูไดรับเกิดความรูสึก
หวาดกลัว  จนไมกลาที่จะอยูในบานของตนลําพังหรือไมกลาเดินทางไปไหนเพียงลําพัง  ทําใหตอง

เปล่ียนแปลงการดํารงชีวิต  เชน  ผูถูกกระทําตองเปลี่ยนไปใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสอ่ืนเพื่อ

                                                  
 3 วรพจน วิศรุตพิชญ,  สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 
2538), หนา 21-22 
 4 เรื่องเดียวกัน, หนา 22. 
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หลีกเลี่ยงมิใหไดรับขอความดังกลาว  หรือเกิดความรูสึกไมสบายใจหรือกายตองเปลี่ยนหนาที่การ

งาน  เปลี่ยนเสนทางการเดินทางของตนหรือไมกลาเดินทางไปไหนคนเดียวเนื่องจากการถูกขมขู
ดังกลาว     
 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่

เปนความผิดที่ใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการกระทําความผิดตอผูอ่ืนไมพบบทบัญญัติที่
คุมครองเสรีภาพโดยตรง  มีเพียงแตบทบัญญัติมาตรา 14  และมาตรา 16  ซ่ึงพอจะเทียบเคียงไดโดย
มีปญหาในการบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึง

ผูเขียนจะขอกลาวถึงโดยละเอียดในหัวขอตอไป 

 ในสวนบทบัญญัติเกี่ยวกับความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพในประมวลกฎหมายอาญาที่ควรนํามา
พิจารณาคือมาตรา 309  บัญญัติวา “ผูใดขมขืนใจผูอ่ืนใหกระทําการใด  ไมกระทําการใด  หรือจํา
ยอมตอส่ิงใด โดยทําใหกลัววาจะเกิดอันตรายตอชีวิต  รางกาย  เสรีภาพ  ช่ือเสียง  หรือทรัพยสิน
ของผูถูกขมขืนใจนั้นเองหรือของผูอ่ืน  หรือโดยใชกําลังประทุษรายจนผูถูกขมขืนใจตองกระทํา

การนั้น  ไมกระทําการนั้น  หรือจํายอมตอส่ิงนั้น  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป  หรือปรับไม
เกินหกพันบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 
 ความผิดฐานนี้มีขึ้นเพื่อคุมครองเสรีภาพในการตกลงใจและเสรีภาพในการกระทําตามที่ตก

ลงใจ  หรือ “เสรีภาพในการตัดสินใจ”5   
 การกระทําขมขืนใจที่จะเปนความผิดฐานนี้  กระทําไดสองวิธี  คือ 
 1.  การขูเข็ญวาจะทําอันตรายตอชีวิต  รางกาย  เสรีภาพ  ช่ือเสียง  หรือทรัพยสินของผูถูก

ขมขืนใจนั้นเองหรือของผูอ่ืน  กลาวคือ  ทําใหเกิดความกลัววาจะเกิดอันตรายตอชีวิต  รางกาย  

เสรีภาพ  ช่ือเสียง  หรือทรัพยสินของผูถูกขมขืนใจนั้นเองหรือของผูอ่ืน 
   การทําใหกลัวนั้นไมจํากัดวิธี  จะกระทําโดยการพูด  เขียน  หรือหลอกเพื่อใหเกิดความกลัว
ก็ได  แตตองเปนการกระทําใหกลัววาจะเกิดอันตรายตอชีวิต  หรือเปนอันตรายตอรางกาย  ตอ
เสรีภาพ  ช่ือเสียงหรือทรัพยสิน  กลาวคือ  อาจเปนการขูเข็ญที่อาจไมเปนเรื่องจริงก็ได  แตถาหากผู

ถูกขูเข็ญเชื่อวาเปนเรื่องจริงจังได  ก็ถือเปนความผิดฐานนี้   
 2.  การใชกําลังประทุษรายนั้น  หมายถึง  ทําการประทุษรายแกกายหรือจิตใจของบุคคล  
ไมวาจะทาํดวยการใชแรงกายภาพหรือดวยวิธีอ่ืนใด  และใหหมายความรวมถึงการกระทําใด ๆ  ซ่ึง

เปนเหตุใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนไดไมวาจะโดยใชยาทําใหมึนเมา  

                                                  
 5คณิต ณ นคร,  กฎหมายอาญาภาคความผิด, พิมพครั้งที่ 8 (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2545), หนา 141 
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สะกดจิต  หรือใชวิธีอ่ืนใดอันคลายคลึงกัน6  ซ่ึงการใชกําลังประทุษรายนั้นตองเปนการกระทําทาง

กายภาพตอรางกายหรือจิตใจ  มิใชเปนการกระทําตอทรัพยสิน ช่ือเสียง เสรีภาพ หรืออ่ืน ๆ7  
 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการนํามาตรา 309  มาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะพบวาองคประกอบประการหนึ่งของมาตรานี้คือ  

ผูกระทําตองมีเจตนาที่จะขมขืนใจบุคคลอื่นใหกระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด  
หากมีเจตนาที่จะขมขูหรือขมขืนใจแตไมมีเจตนาที่จะบังคับใหผูอ่ืนกระทําการ  หรือไมกระทําการ  
หรือจํายอมตอส่ิงใด  ก็ไมเปนความผิดตามมาตรา 309  ซ่ึงเมื่อพิจารณาถึงบางลักษณะของการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสแลว  ผูกระทําไมจําตองมีการกระทําที่มีเจตนาที่

จะขมขืนใจบุคคลอื่นใหกระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด     
 ตัวอยางเชน  การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาที่มีขอความเกี่ยวกับอวัยวะเพศของ
ตน  หรือเชิญชวนใหมีเพศสัมพันธกับตน  เห็นไดวามิไดเปนการขมขืนใจใหผูอ่ืนกระทําการใด  ไม

กระทําการใด  หรือจํายอมตอส่ิงใด  กรณีนี้จึงไมอาจเปนความผิดตามมาตรา 309 ได     

 หรือกรณีที่  นาย ก. สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหแกนาง  ข. วาใหระวังตัวใหดี  เธออาจได
ลงขาวเปนศพอยูในหนังสือพิมพหนาหนึ่ง  และสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาในลักษณะนี้
แกนางสองเปนประจํา  จะเห็นไดวาการกระทําดังกลาวไดกอใหนาง  ข.  เกิดความรูสึกหวาดกลัว

แลว  และถือไดวานาย ก.  มีเจตนาชั่วแลวที่จะขมขูหรือขูขวัญนาง ข.  แตเมื่อพิจารณาขอความ
ดังกลาวไมไดแสดงเจตนาของนาย ก. วาตองการใหนาง ข. กระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือจํา
ยอมตอส่ิงใด  จึงไมเปนความผิดตามมาตรา 309   
  นอกจากนั้นพบวาความผิดตามมาตรา 309  เปนความผิดที่ตองการผล  คือผูถูกขมขืนใจ

ตองกระทําการนั้น  ไมกระทําการนั้น  หรือจํายอมตอส่ิงใดโดยเกิดจากความกลัวหรือเกิดจากการ
ใชกําลังประทุษราย  ถาไมมีผลดังกลาวเกิดขึ้นก็เปนเพียงความผิดฐานพยายามหรือแมจะมีผล
ดังกลาวเกิดขึ้นก็ตาม  แตผลที่เกิดขึ้นนั้นหากไมไดเกิดจากที่ผูถูกขมขืนใจกระทําใหเพราะความ
เกรงกลัว  โดยผูถูกขมขืนใจจํายอมโดยเหตุอ่ืนเชนรําคาญก็เปนไดแคพยายามตามมาตรานี้เทานั้น8     

   อีกทั้งเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการนํามาตรา 309  มาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะพบวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

                                                  
 6 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 1 (6) 
 7 จิตติ ติงศภัทย,  คําอธิบายประมวลกฎหมายอาญาภาค 2 ตอน 1, (กรุงเทพมหานคร: สํานักอบรมศึกษา
กฎหมายแหงเนติบัณฑิตยสภา, 2518), หนา 724 
 8 คําพิพากษาฎีกาที่ 1447/2513 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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อิเล็กทรอนิกสนั้น  ไมไดมีการกระทําทางกายภาพที่กระทําตอผูถูกกระทํา  จึงไมเปนการใชกําลัง

ประทุษรายตามมาตรา 309  และดังที่ไดกลาวมาแลววาความผิดตามมาตรา 309  เปนความผิดที่
ตองการผล  ดังนั้น  แมการกระทําจะครบองคประกอบการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสก็ตาม  แตถาหากยังไมมีผลของการกระทําการ  ไมกระทําการ  หรือจํายอม

ตอส่ิงใดของผูถูกระทําอันเกิดขึ้นมาจากการขมขืนใจ  ก็เปนไดเพียงฐานพยายาม   
 ในกรณีของการกระทําความผิดโดยมีเหตุฉกรรจ  บทบัญญัติมาตรา  309  ไดบัญญัติไวใน
วรรคสองและวรรคสาม  ซ่ึงบัญญัติไววา  
 “ถาความผิดตามวรรคแรกไดกระทําโดยมีอาวุธ หรือโดยรวมกระทําความผิดดวยกันตั้งแต

หาคนขึ้นไป  หรือไดกระทําเพื่อใหผูถูกขมขืนใจทํา  ถอน  ทําใหเสียหาย  หรือทําลายเอกสารสิทธิ
อยางใดผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป  หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท  หรือทั้งจํา         
ทั้งปรับ 
  ถากระทําโดยอางอํานาจอั้งยี่หรือซองโจร  ไมวาอั้งยี่หรือซองโจรนั้นจะมีอยูหรือไม ผูกระทํา

ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหนึ่งปถึงเจ็ดปและปรับ  ตั้งแตสองพันบาทถึงหนึ่งหมื่นสี่พันบาท”  
 เมื่อพิจารณาการกระทําที่จะตองทําใหผูกระทําความผิดตามมาตรา 309  ไดรับโทษหนักขึ้น
ตามมาตรา 309  วรรคสองและวรรคสามแลว  จะเห็นไดวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน

ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการกระทําผานทางสื่ออินเทอรเน็ตโดยที่ผูกระทํากับผูถูกคุกคาม
ไมไดมีการเผชิญหนากัน  แตเหตุฉกรรจที่พอจะนํามาปรับใชไดกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในบางลักษณะคือ  การกระทําเพื่อใหผูถูกขมขืนใจทํา  ถอน  
ทําใหเสียหาย  หรือทําลายเอกสารสิทธิ  หรือ  กระทําโดยอางอํานาจอั้งยี่หรือซองโจร  ไมวาอั้งยี่

หรือซองโจรนั้นจะมีอยูหรือไม 
 แตอยางไรก็ตาม  เหตุฉกรรจดังกลาวนั้นไมอาจครอบคลุมการกระทําความผิดฐานคุกคาม
เฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทุกลักษณะ  เนื่องจากเมื่อพิจารณาถึงลักษณะของการ
กระทําแลวจะพบวา  เหตุฉกรรจที่เหมาะสมกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสที่สมควรบัญญัติเปนเหตุฉกรรจไวในกฎหมาย  คือ  การกระทําความผิดขึ้นอีกเปน
ครั้งที่สองหรือครั้งตอไป  หรือการใชความรุนแรง  ดังเหตุฉกรรจที่ไดบัญญัติไวในกฎหมายใน
ตางประเทศสวนใหญที่เกี่ยวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส

 ดวยเหตุดังกลาว  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรา 309  ยังไมสามารถนํามาปรับใชกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอ    
เนื่องจากมาตรา  309  มีอุปสรรคในการบังคับใชเนื่องจากความผิดตามมาตรา 309  เปนความผิดที่
ตองการผลดังนั้นแมการกระทําจะครบองคประกอบการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
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จดหมายอิเล็กทรอนิกสก็ตาม  แตถาหากยังไมมีผลของการกระทําการ  ไมกระทําการ  หรือจํายอม

ตอส่ิงใดของผูถูกระทําอันเกิดขึ้นมาจากการขมขืนใจ  เชน  เกิดจากความรําคาญก็เปนไดเพียงฐาน
พยายาม   อีกทั้งผูกระทําตองมีเจตนาที่จะขมขืนใจบุคคลอื่นใหกระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือ
จํายอมตอส่ิงใด  หากมีเจตนาที่จะขมขูหรือขมขืนใจแตไมมีเจตนาที่จะบังคับใหผูอ่ืนกระทําการ  

หรือไมกระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด  ก็ไมเปนความผิดตามมาตรา 309  เมื่อพิจารณา  และการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไมมีการใชกําลังทางกายภาพจึงไมถือ
เปนการใชกําลังประทุษรายตามความในมาตรา 309 

 

4.1.2  การกระทําอันกอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญ 

   
  การกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถ
กระทําไดหลายรูปแบบ   โดยรูปแบบหนึ่งคือการสรางความเดือดรอนรําคาญใหแก ผู อ่ืน  

นอกจากนั้นอาจเปนพฤติกรรมที่ไมนากอใหเกิดอันตราย  ดังที่ไดกลาวมาแลววามูลเหตูของการ
กระทําเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุ  โดยอาจเกิดจากความรัก  ความหลงใหล  หรือตองการขอคืนดี
ความสัมพันธ   หรือตองการเชื่อมความสัมพันธกับบุคคลใด   จึงกระทําการสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสเพื่อแสดงออกถึงความรัก  ความหลงใหล  ซ่ึงเปนพฤติการณที่ถือเปนปกติธรรมดา  

ไมนาจะกอใหเกิดอันตราย  แตถาหากการกระทําดังกลาวเปนการกระทําอยางตอเนื่องในชวง
ระยะเวลาหนึ่งโดยที่ผูรับไมตองการหรือไมยินดีที่จะรับจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาว  เมื่อการ
กระทําหลาย ๆ  กระทําประกอบกันอยางตอเนื่อง  ก็ถือเปนการคุกคามสิทธิของผูถูกกระทําทําให

เกิดความรูสึกเดือดรอนรําคาญได     
 เมื่อพิจารณาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรพบวาฐาน
ความผิดที่เปนรูปแบบของการกระทําความผิดโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการกระทํา
ความผิดที่พอจะนํามาบังคับใชกับการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสที่สรางความเดือดรอนรําคาญใหแกผูอ่ืน  ไดแก  บทบัญญัติมาตรา 11   
 ความผิดตามมาตรา 11 นี้ คณะกรรมาธิการเพิ่มเติมขึ้นมาใหมเปนการบัญญัติเอาผิดแกการ
กระทําที่ไมถึงกับทําใหระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นไมสามารถทํางานตามปกติได แตเปนการ
ทําใหเกิดการรบกวนการใชระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นโดยปกติสุข เชนสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสมากจนลนระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นจนทําใหเกิดความยุงยากในการใชระบบ
คอมพิวเตอรของผูอ่ืน  ซ่ึงภาษาอังกฤษเรียกวา “spamming”9 

                                                  
 9 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
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 เมื่อพิจารณาความหมายของคําวา  “Spam”     หรือสแปม นั้นพบวา  J.A. Hitchcock ได

กลาวคํานิยามของสแปมวา  ช่ืออยางเปนทางการซึ่งเปนที่ยอมรับทั่วไปของสแปม  คือ  จดหมาย
อิเล็กทรอนิกสทางพาณิชยที่ไมไดพึงประสงค (Unsolicited Commercial E-mail หรือ UCE)  หรือ
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมพึงประสงคที่สงมาในปริมาณมาก (Unsolicited Bulk E-mail หรือ 

UBE)  จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เรียกวา  สแปมนั้นจะถูกสงไปยังกลองจดหมาย (Mail-box)  สวน
บุคคลกลุมเปาหมายจะมีลักษณะเหมือนกัน  และเนื้อหาของจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะไมเกี่ยวของ
กัน  เพราะวาสแปมที่ถูกสงออกไปจะสงไปยังกลุมเปาหมายอื่น ๆ  ดวย  จึงทําใหบุคคลไดรับ
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดตองการอยูบอยครั้ง10  

 คําวา “สแปม”  ไดถูกอธิบายโดย รศ.ดร. กิดานันท มลิทอง  ในหนังสือ  อธิบายศัพท  
คอมพิวเตอร  อินเทอรเน็ต  มัลติมีเดีย  หมายถึง  การสงขอความไปยังกลุมอธิบายเปนจํานวน
มากกวารอยกลุมอภิปรายใน Usenet  โดยที่ขอความเหลานั้นไมเกี่ยวของกับหัวขอสนใจในกลุมนั้น 
หรืออาจเปนการสงขอความเดิมซ้ํา ๆ  กันหลาย ๆ  คร้ัง  ไปยังกลุมอภิปรายเดิมก็ได  

 ใน Wikipedia ไดใหความหมายของสแปม (spam) วาคือชื่อเรียกของการสงขอความที่ผูรับ
ไมไดรองขอ ผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส โดยสวนมากจะทําใหเกิดความไมพอใจตอผูรับ
ขอความสแปมที่พบเห็นไดบอยไดแก  การสงสแปมผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ในการ

โฆษณาชวนเชื่อ  หรือโฆษณาขายของ  โดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสประเภทหนึ่งที่ไมเปนที่
ตองการซึ่งจะมาจากทั่วโลก  โดยที่ไมรูวาผูที่สงมาใหนั้นเปนใคร  จุดประสงคของผูสงสวนใหญ
คือตองการที่จะโฆษณาสินคาหรือบริการตาง ๆ  ของบริษัทของตนเอง  นอกจากจะทําใหผูรับ

รําคาญใจและเสียเวลาในการกําจัดขอความเหลานี้แลว  ยังทําใหประสิทธิภาพการขนสงขอมูลบน

อินเทอรเน็ตลดลงดวย11 

 นอกจากนั้น   เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบลักษณะของการกระทําความผิดเกี่ยวกับการสง
สแปมเมลกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสพบวามีความแตกตาง
กันคือ  โดยสวนใหญลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  

ผูกระทํากระทําเนื่องจากมีมูลเหตุจูงใจในการกระทําความผิด  มีเปาหมายผู ถูกกระทําโดย
เฉพาะเจาะจง  โดยองคประกอบของกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
นั้นตองมีการกระทําซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยกฎหมายในตางประเทศบาง

ฉบับไดอธิบายวาตองมีการกระทําตั้งแต 1  คราวหรือ 2 คราวเปนตนไป  อันกอใหเกิดผลกระทบ

                                                  
 10 J.A. Hitchcock,  Net crimes & misdemeanors : outmaneuvering the spammers swindlers, and 
stalkers who are taking you online, Second edition (United States, 2002), P.119 
 11 http://en.wikipedia.org/wiki/Spam_(electronic) [2008, December 12]  
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ทางดานลบตออารมณความรูสึกของผูถูกกระทํา  อีกทั้งลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส  ผูกระทํามีเปาหมายคือตัวผูกระทําความผิดเฉพาะเจาะจง   
 ตางกับสแปมเมอรหรือผูสงสแปมกระทําโดยไมไดเลือกตัวผูถูกกระทําโดยเฉพาะเจาะจง  
แตเปนการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมตองการจํานวนมากจนรบกวนการใชงานในลักษณะของ

การหวานแหและมักกระทําในวงกวาง  ไมไดกระทําแกผูเสียหายเพียงคนเดียว12  กลาวคือลักษณะ
ของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสตองมีการกระทําตั้งแต 1 คร้ังขึ้นไป  
แตกตางจากลักษณะของสแปมเมลที่ไมไดพิจารณาถึงจํานวนครั้งของการกระทํา  แตตองเปนการ

สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสคราวละจํานวนมาก ๆ  และเปนการสงในลักษณะกระทําในวงกวางใน

ลักษณะหวานแห  

 อีกทั้งการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสตองมีองคประกอบ

ของการขมขู  ขูขวัญหรือเจตนาเพื่อกอใหเกิดความหวาดกลัว13  ลําพังเพียงการสงสแปมเมลไมถือ
วาเปนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  แตถาการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในลักษณะเชนนี้เปนการกระทําที่เกิดขึ้นซ้ํา ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  

และผูกระทํามีเจตนาที่จะขมขู  ขูขวัญ   เชนนี้ก็ถือวาเขาขายของการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม

ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดเชนกัน14 

 ตามมาตรา  11  ไดบัญญัติไววา “ผูใดสงขอมูลคอมพิวเตอรหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสแก
บุคคลอื่นโดยปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มาของการสงขอมูลดังกลาว  อันเปนการรบกวนการ

ใชระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นโดยปกติสุข  ตองระวางโทษปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท” 
 องคประกอบความผิดของมาตรานี้คือ  
 1. สงขอมูลคอมพิวเตอรหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส  

 2. โดยปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มาของการสงขอมูล  องคประกอบความผิดตาม
มาตรานี้ไมใชเร่ือง “โดยมิชอบ” เหมือนกับความผิดตามมาตราอื่น ๆ  ในพระราชบัญญัตินี้  แตเปน
เร่ืองปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มาของการสงขอมูล   

                                                  
 12 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
 13 Emma Ogilvie,  Trends & Issues in crime and criminal justice, (Australian Institute of Criminology, 
2000) [Online]. Available from: http://www.aic.gov.au/publications/tandi/ti166.pdf [2008, November 15] 
 14 Angela Maxwell,  Cyberstalking, (Department of psychology Auckland University, 2001) [0nline]. 
Available from: http://www.netsafe.org.nz [2008, June 2] 
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 3. อันเปนการรบกวนการใชระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นโดยปกติสุข  องคประกอบ

ความผิดขอนี้  คณะกรรมาธิการเขียนลอกับองคประกอบความผิดฐานบุกรุกตามประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 36215   
 ในสวนของเจตนาการกระทําความผิดตามมาตรานี้ไมไดบัญญัติเอาไว  จึงตองไปพิจารณา

เจตนาในทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 59  และเมื่อพิจารณาความผิดฐานบุกรุกซึ่งมี
องคประกอบของการรบกวนการครอบครองของผูอ่ืนโดยปกติสุขเชนเดียวกับความผิดตามมาตรา 
11 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรพบวาองคประกอบภายในของ
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 362      คือผูกระทําตองมีเจตนาเขาไปกระทําการรบกวนการ

ครอบครองอสังหาริมทรัพยของผูอ่ืนโดยปกติสุข  กลาวคือ  ผูกระทําตองรูวาอสังหาริมทรัพยนั้นมี
ผูครอบครองอยูโดยปกติ  และผูกระทําตองการเขาไปกระทําการใด ๆ  อันเปนการรบกวนการ
ครอบครองของเขาโดยปกติสุข16  
 ดังนั้น  จึงอาจกอใหเกิดปญหาวาการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนประจําทุกวันวันละ

ฉบับจะถือวาผูกระทํามีเจตนาเล็งเห็นผลหรือประสงคตอผลไดหรือไม   
 พิจารณาจากตัวอยางของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ที่เปนการกระทําที่กอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญ  คือ  นายเอสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่

ตองการแกนางสาวบีเปนประจําอยางตอเนื่องทุกวันวันละฉบับ  เพื่องอขอคืนดีกับนางสาวบี  โดยที่
นางสาวบีไมตองการหรือไมยินดีที่จะติดตอหรือไดรับการติดตอจากนายเอไมวาทางใดอีก  สงผล
ใหนางสาวบีเดือดรอนรําคาญ  รูสึกวาตนถูกคุกคามสิทธิจากการกระทําของนายเอ   
 จากตัวอยางดังกลาวจึงอาจกอใหเกิดปญหาในทางพิจารณาปรับใชกฎหมายวาการกระทํา

ดังกลาวจะถือวาผูกระทํารูหรือควรรูหรือไมวาการกระทําของผูกระทําเปนการรบกวนการ
ครอบครองของผูอ่ืนโดยปกติสุขแลวอันจะถือเปนความผิดตามมาตรา 11   อีกทั้งมาตรา 11  มี
องคประกอบที่วาตองเปน “การรบกวนการใชงานระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นโดยปกติสุข”  
เมื่อกฎหมายไมไดใหความหมายไววาอยางไรจึงเปนการรบกวนจึงอาจกอใหเกิดปญหาในการ

ตีความไดว าอยางไรถือเปนการรบกวน   ดังตัวอยางขางตนหากเปนกรณีที่สงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการใหแกผูอ่ืนเปนประจําทุกวันวันละฉบับจะถือเปนการรบกวนการ
ใชงานระบบคอมพิวเตอรของบุคคลอื่นโดยปกติสุขหรือไม   

 
 

                                                  
 15 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
 16 คณิต ณ นคร,  กฎหมายอาญาภาคความผิด, หนา 187. 
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 นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาถึงองคประกอบความผิดของพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 11 จะพบวาตองมีการกระทําการปกปดหรือปลอมแปลง
แหลงที่มา  คือตองมีการปกปดหรือปลอมแปลง IP address และรวมถึงการกระทําที่ทําใหไม
สามารถตรวจสอบระบบขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรได    ดังนั้นหากเปนการสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสที่ไมพึงประสงคเปนประจําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยที่ไมมีการปกปด
ปลอมแปลงแหลงที่มาก็ไมถือเปนความผิด  เนื่องจากขาดองคประกอบความผิด   
 ดวยเหตุดังกลาว  มาตรา 11  จึงไมสามารถนํามาบังคับใชกับการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส
คุกคามผูอ่ืนที่ไมไดปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มา  ตัวอยางเชน  กรณีที่อดีตสามีเกาตองการ

กล่ันแกลงอดีตภริยาที่แยกกันอยู  โดยการสงลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่ขอคืนดีกับภริยาเปนประจําอยางตอเนื่องทุกวันวันละหลาย ๆ  ฉบับ  ซ่ึงสรางความ
เดือดรอนรําคาญใหแกภริยา  ก็ไมเปนการกระทําความผิดตามมาตรา 11 เนื่องจากไมไดปกปดหรือ
ปลอมแปลงแหลงที่มา     

 ในสวนของอัตราโทษนั้น  เมื่อพิจารณาอัตราโทษของผูสงสแปมเมลตามพระราชบัญญัติวา
ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 11  เปนบทบัญญัติที่มีโทษปรับสถานเดียว
และไมมีโทษจําคุก  จึงถือวาเปนอัตราโทษที่คอนขางเบา  ซ่ึงการไมไดกําหนดโทษจําคุกเอาไวทํา

ใหกฎหมายไมสามารถมีสภาพบังคับกับการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสไดอยางเพียงพอ  เนื่องจากหากผูกระทําความผิดปนผูมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีก็มี
ความสามารถในการจายคาปรับไดจึงไมรูสึกเข็ดหลาบ  ดังนั้นหากกําหนดโทษจําคุกจะทําให
สามารถทําใหผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามจดหมายอิเล็กทรอนิกสสํานึกถึงโทษที่ไดรับอัน

เนื่องมาจากการกระทําความผิดของตนเอง  ซ่ึงมีผลตอการเกรงกลัวกฎหมายและปองกันการกระทํา
ความผิดซ้ําได  นอกจากนั้นยังเปนการปองกันหรือยับยั้งไมใหบุคคลอื่นกระทําผิดในลักษณะ
เดียวกันนั้นอีก   
 ดวยเหตุดังกลาวขางตน  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติดังกลาวไมเหมาะสมและเพียงพอที่จะ

ลงโทษผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสและไมสามารถยับยั้ง
หรือปราบปรามการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได
อยางจริงจังและมีประสิทธิภาพ 

 ฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสรูปแบบที่สรางความเดือดรอนรําคาญใหแกผูอ่ืน  คือ  ความผิดฐาน
ทําใหผูอ่ืนอับอายหรือเดือดรอนรําคาญตาม  มาตรา 397  บัญญัติวา “ผูใดในที่สาธารณสถานหรือ

ตอหนาธารกํานัลกระทําดวยประการใด ๆ  อันเปนการรังแกหรือขมเหงผูอ่ืน  หรือกระทําใหผูอ่ืน
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ไดรับความอับอายหรือเดือดรอนรําคาญ  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมเกิน

หนึ่งพันบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 
 บทบัญญัติมาตรา 397  เปนบทบัญญัติที่บัญญัติไวในหมวดความผิดลหุโทษ  ความผิดฐาน
นี้คือการที่บุคคลทําใหผูอ่ืนไดรับความอับอายหรือเดือดรอนรําคาญ  โดยเจตนาทําไดรับความอับ

อายหรือเดือดรอนรําคาญ  การกระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรานี้ไดตองเปนการกระทําอันเปน
การรังแก  ขมเหง  หรือทําใหผูอ่ืนไดรับความเดือดรอนรําคาญ  ซ่ึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นก็เปนการกระทําอันเปนการรังแก  ขมเหง  หรือทําใหผูอ่ืนไดรับ
ความเดือดรอนรําคาญ  แตอยางไรก็ดวยเหตุที่ความผิดฐานนี้มีองคประกอบสําคัญคือจะตองเปน

การกระทําในที่สาธารณสถาน  ซ่ึงตามมาตรา 1(3)  ไดใหความหมายวาหมายถึง  สถานที่ที่
ประชาชนมีความชอบธรรมที่จะเขาไปได  หรือตองกระทําตอหนาธารกํานัลกลาวคือตองเปนการ
กระทําในที่ที่ประชาชนเห็นได   

เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 397  กับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสในสวนรูปแบบของการกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการ  
หรือหยาบคายเพื่อทําใหเหยื่อเกิดความเดือดรอนรําคาญ  หรือเกิดความหวาดกลัว  เห็นไดวาแมการ
สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาที่ไมเปนที่ตองการหรือมีเนื้อหาหยาบคาย  เปนการกระทําที่มี

จุดประสงคเพื่อทําใหเหยื่อเกิดความเดือดรอนรําคาญนั้น  จะเขาลักษณะอันเปนการขมเหงรังแก
ผูอ่ืนหรือทําใหผูอ่ืนเดือดรอนรําคาญ  แตเนื่องจากลักษณะของจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้นถือเปนพื้นที่สวนตัวของเจาของที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ลวงรูรหัสผานเพื่อ
เขาสูจดหมายอิเล็กทรอนิกส จึงมิใชการกระทําในที่สาธารณสถานหรือกระทําตอหนาธารกํานัล  

มาตรา 397  จึงไมสามารถนํามาปรับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในกรณีนี้ได   
 นอกจากนั้นการกระทําความผิดตามมาตรา 397  เปนบทบัญญัติที่อยูในหมวดของความผิด
ลหุโทษจึงซ่ึงมีอัตราโทษจําคุกคอนขางต่ํา  คือ  ไมเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมเกินหนึ่งพันบาท  

หรือ ทั้งจําทั้งปรับ  จึงมีขอจํากัดในเรื่องอัตราโทษจึงไมสามารถนําไปใชลงโทษการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  สงผลทําใหผูกระทําผิดไมเข็ดหลาบ  อาจ
กระทําความผิดขึ้นอีก  รวมถึงทําใหบทลงโทษไมสามารถขมขูบุคคลอื่นในสังคมไมใหกระทํา

ความผิดดังกลาว  และหากในกรณีที่การกระทํานั้นเปนเพียงการพยายามกระทําความผิดตามมาตรา 
397  ในบทบัญญัติประมวลกฎหมายอาญามาตรา 105  ก็บัญญัติใหผูที่พยายามกระทําความผิดลหุ
โทษไมตองรับโทษ  เชนนี้  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรานี้จึงยังไมสามารถครอบคลุมที่จะนํา
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ตัวผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อกอใหผูอ่ืนรูสึกเดือดรอน

รําคาญมาลงโทษได  
 ดังนั้น  จึงกลาวไดวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรไม
สามารถนํามาใชบังคับกับกรณีการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได

ทุกกรณี  เนื่องจากหากเกิดกรณีที่ผูใดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการแกผูรับวันละ
ฉบับหรือจํานวนไมมากอยางตอเนื่องเปนประจําอันเปนการรบกวนสิทธิของผูรับ  อาจเกิดปญหา
ในการตีความคําวา “รบกวนการใชงานระบบคอมพิวเตอรโดยปกติสุข”  วาการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการตองมีจํานวนเทานั้นใดถึงจะถือวาเปนการรบกวนการใชงาน

ระบบคอมพิวเตอรโดยปกติสุข  และการกระทําของผูกระทําถือวามีเจตนาหรือไมคือรูหรือควรรู
หรือไมวาการกระทําของตนนั้นเปนการกระทําอันเปนการรบกวนการใชงานระบบคอมพิวเตอร
โดยปกติสุขแลว 
 นอกจากนั้นดวยเหตุที่การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส

เกิดขึ้นไดหลายสาเหตุ   อาจเกิดจากการที่ผูกระทํากับผูถูกกระทําเคยมีความสัมพันธกันมากอน  
เชนอาจเคยเปนแฟน  หรืออดีตสามีภริยา  หรือคนรูจัก  หรือเปนบุคคลที่ไมรูจักแตตองการเชื่อม
ความสัมพันธเชนอาจหลงรักผูถูกกระทําจึงสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อแสดงถึงความรัก  ความ

หลงใหลของตน  โดยจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาวไมเปนที่ตองการของผูรับหรือผูถูกกระทํา
อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยที่ไมไดมีการปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มา  ก็ไมเปน
ความผิดตามมาตรา 11  

 เมื่อมาพิจารณาฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 397  คือความผิดฐานทํา

ใหผูอ่ืนอับอายหรือเดือดรอนรําคาญ  พบวาบทบัญญัติมาตราดังกลาวมีขอจํากัดในการบังคับใช
เนื่องจากตองเปนการกระทําในที่สาธารณสถานหรือตอหนาธารกํานัล  นอกจากนั้นความผิดตาม
มาตรานี้อยูในหมวดลหุโทษจึงมีอัตราโทษต่ํา  และไมมีความผิดฐานพยายาม  จึงไมสามารถยับยั้ง

พฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได 

 ดวยเหตุดังกลาวพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและ
ประมวลกฎหมายอาญาไมสามารถนํามาใชบังคับกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสโดยการทําใหผูอ่ืนเดือดรอนรําคาญไดครอบคลุมทุกกรณี 
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4.1.3  การกระทําอันเปนการคุกคามทางเพศ  

  

 การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ในบางกรณีมีความเกี่ยวพันกับการ

กระทําที่เปนความผิดเกี่ยวกับเพศ  เชน  กรณีสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ที่มีเนื้อหาที่มีลักษณะใน
เชิงลามก  ทําใหผูถูกกระทําเกิดความรูสึกวาถูกกอกวนทางเพศ  กระอักกระอวนใจ  ซ่ึงอาจเปนการ
สงเปนขอความ  หรือสงเปนไฟลภาพ  เสียง  หรือวิดีโอแนบไปพรอมกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส   

 การคุกคามทางเพศในอดีตนั้นถูกมองวาเปน  การลวงละเมิดโดยการจับเนื้อตองตัว  ซ่ึงเปน
ส่ิงที่ไมมีผูใดปรารถนาใหเกิดขึ้นกับตนเอง  แตในปจจุบัน  รูปแบบของการคุกคามทางเพศได
เปล่ียนไป  โดยไมจําเปนตองมีการลูบคลํา  การใชกําลังบังคับ  ขมขืน  เพียงแคการกระทําทางเพศที่
ทําใหอีกฝายหนึ่งรูสึกเสียหายก็ถือไดวาเปนการคุกคามทางเพศไดแลว  เชน  การใชสายตาหรอืวาจา  

เปนตน 
 ยิ่งในปจจุบัน  เทคโนโลยีทางการสื่อสารมีความเจริญกาวหนา  ทําใหการคุกคามทางเพศ
เกิดขึ้นไดอยางกวางขวางมากขึ้น  เนื่องจากทุกคนสามารถติดตอส่ือสารกันอยางไรขีดจํากัดโดยไม
จําเปนตองเปดเผยตัวตนที่แทจริง  ไมจําเปนตองเห็นตัวจริง  ทําใหเกิดเปนชองโหวในการคุกคาม

ทางเพศไดงายขึ้น  ดังกรณีของการคุกคามทางเพศผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 ดังนั้น  การคกุคามทางเพศ  จึงหมายถึงพฤติกรรมซึ่งไมเปนที่พึงปรารถนาที่สอในทางเพศ  
หรือพฤติกรรมอื่นซึ่งเกี่ยวกับเรื่องเพศ  สงผลกระทบตอศักดิ์ศรีของหญิงหรือชาย  พฤติกรรมของ

การคุกคามทางเพศอาจไมมีการสัมผัสทางกาย  ซ่ึงเปนลักษณะของการกระทําอนาจารเลยก็ได  
 รูปแบบการคุกคามทางเพศมีอยูหลายรูปแบบ  ไดแก  การคุกคามทางกาย  เชน  การจูบ  
การแตะตองหรือสัมผัสที่สอไปในทางเพศ, การคุกคามทางวาจา  เชน  การพูดวิจารณรูปราง  
หนาตา  ชีวิตสวนตัวหรือรางกายผูอ่ืน  การดูหมิ่น  เหยียดหยามเรื่องเพศของบุคคลนั้น, การคุกคาม

ดวยอากัปกริยา  หรือการแสดงกริยาที่สอไปในทางเพศ  เชน  การกระพริบตา  การผงกศีรษะ  การ
ทําไมทํามือ  การใชขาหรือนิ้วมือ  การเลียริมฝปาก, การคุกคามดวยการเขียนรูปภาพ  เชน  การติด
รูปภาพลามก,  การคุกคามดวยจดหมาย  ทางอีเมล  และรูปแบบการสื่อสารอื่น ๆ 

 ในปจจุบันการสงตอขอมูลซ่ึงมีลักษณะลามกที่เปนขาวอยูในหนาหนังสือพิมพและเปนที่

สนใจคือ  การเผยแพรหรือการสงตอวิดีโอคลิปเกี่ยวกับภาพลามกหรือการมีเพศสัมพันธทาง
โทรศัพทมือถือรวมถึงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  แหลงที่มาของวิดีโอคลิปอาจมาจากการตั้งใจถาย
เพื่อการคาหรือเก็บไวดูเปนการสวนตัวหรือถูกแอบถาย  แลวมีผูไมหวังดีมาเผยแพรเพื่อนํามา

แสวงหากําไรหรือเพื่อทําการขมขู 
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 ตัวอยางของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ที่มีเนื้อหา

อันไมเหมาะสมที่มีลักษณะลามก  นารังเกียจ  เพื่อทําใหเหยื่อเกิดความเดือดรอนรําคาญ  หรือเกิด
ความหวาดกลัวที่อาจเกิดขึ้นในประเทศไทย  คือ  ฝายชายกับฝายหญิงคูหนึ่งเคยคบหาเปนคนรักกัน
มากอน  เคยบันทึกภาพระหวางการมีเพศสัมพันธกันไวหลายครั้ง  แตเมื่อทั้งสองคนเลิกกัน ฝายชาย

เกิดความหึงหวง  จึงนําภาพที่เคยถายไวเผยแพรทางคอมพิวเตอรสงเปนจดหมายอิเล็กทรอนิกสผาน
เขาระบบคอมพิวเตอร ไปยังอดีตแฟนสาวหลายครั้งเปนระยะเวลานาน  สงผลใหฝายหญิงเกิด
ความรูสึกหวาดกลัว     
 อีกตัวอยางหนึ่งที่อาจเกิดขึ้นไดในประเทศไทย  เชน  นายเอหลงรักนางสาวบีมาเปนระยะ

เวลานานฝายเดียว  ไดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ที่มีเนื้อหาชวนมีเพศสัมพันธดวยซํ้า ๆ  อยาง
ตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  สงผลใหนางสาวบีเกิดความรูสึกรังเกียจ  กระอักกระอวนใจ      
 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
พบวามีบทบัญญัติที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  

ในรูปแบบของการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส อันมีเนื้อหาอันไมเหมาะสม  อาจเปนรูปภาพหรือเสียง
หรือขอความที่มีลักษณะลามก  นารังเกียจ  ที่เปนการคุกคามทางเพศ  คอืบทบัญญัติมาตรา 14 (4) 
 มาตรา 14 (4)  เปนบทบัญญัติลงโทษการกระทําความผิดฐานนําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึง

ขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ  ที่มีลักษณะอันลามกและขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนทั่วไปอาจเขาถึง
ได  และมาตรา 14 (5) เอาผิดกับการเผยแพรหรือสงตอซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยรูอยูแลววาเปน
ความผิดตามมาตรา 14 (4)   
 การกระทําความผิดตามบทบัญญัติมาตรา 14 นี้  มิใชการกระทําความผิดตอคอมพิวเตอร

โดยตรง  แตเปนการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการกระทําความผิดฐานอื่น ๆ  มาตรานี้ได
กําหนดฐานความผิดและลงโทษสําหรับการกระทําดวยประการใด ๆ  โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อใหปรากฏแกประชาชนดวยการผลิต   สงผาน   จัดใหไดมา  หรือทําใหแพรหลายซึ่ง
ขอมูลคอมพิวเตอรที่เปนสิ่งลามก   

 ตามมาตรา 14 (4)  ไดบัญญัติไววา “ผูใดกระทําความผิดทีร่ะบุไวดังตอไปนี้ ตองระวาง
โทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 (4) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ  ที่มีลักษณะอันลามกและ

ขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงได”   
 ความผิดตามมาตรา 14 (4)  มีองคประกอบความผิด  ดังนี้  
 1. นําเขาสูระบบคอมพิวเตอร  
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 2. ขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ  ที่มีลักษณะอันลามก  และขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชน

ทั่วไปอาจเขาถึงได   
  3. ขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงได  
 การจะเปนความผิดตามมาตรา 14 (4)  นอกจากขอมูลคอมพิวเตอรนั้นมีลักษณะอันลามก

แลว  ยังตองเปนขอมูลคอมพิวเตอรที่ประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงไดอีกดวย  ดังนั้นหากเปนการนํา
ขอมูลคอมพิวเตอรของตนโดยเฉพาะที่ไมไดประสงคจะใหผูใดเขาถึง  แตบังเอิญนําเครื่อง
คอมพิวเตอรไปซอม  แลวชางซอมตรวจพบเขาจึงนําไปเขาสูระบบคอมพิวเตอรและเผยแพรดังที่

เปนขาวคราว  เชนนี้เฉพาะชางซอมเทานั้นที่มคีวามผิดตามมาตรา 14 (4)  

 องคประกอบความผิดพิจารณาจากลักษณะของขอมูลคอมพิวเตอร  คือเปน
ขอมูลคอมพิวเตอรที่มีลักษณะอันลามก  ซ่ึงคําวา “ลามก” เปนคําสามัญที่ไมมีการนิยามศัพทไวใน
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  
 เมื่อพิจารณาคําในภาษาตางประเทศ  คําวา pornography หมายถึง  การแสดงถึงพฤติกรรม

ทางเพศ  ไมวาจะเปนการเขียนหรือภาพที่นําไปสูการตื่นเตนทางเพศ  หรือยั่วยุทางกามารมณ  หรือ
ทําใหเกิดกําหนัด   
 สวนคําวา obscenity หมายถึง  ส่ิงที่ทําใหเกิดความรูสึกอันนารังเกียจ  เชน  แสดงถอยคํา

หรือวัตถุส่ิงของทางเพศในลักษณะที่หยาบชานาเกลียด17 
 อยางไรก็ตามไดมีนักกฎหมายใหความเห็นวา  เปนคําที่ใชเปนองคประกอบความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 287  ซ่ึงเปนความผิดฐานเผยแพรวัตถุอันลามก ขอมูลคอมพิวเตอร

ใดจะเขาองคประกอบความผิด “ลามก” หรือไม  จึงใชมาตรฐานเดียวกันกับความผิดตามประมวล

กฎหมายอาญามาตรา 287 18  
 และไดมีนักกฎหมายใหความเห็นวาคําวา “ลามก”  หมายความถึง  นาอับอายในทางเพศ  
นาอุจาดบัดสี  โดยพิจารณาตามความรูสึกของวิญูชน  ผูซ่ึงมิไดเครงตอจารีตประเพณี  ถึงขนาด

ไมยอมเปลี่ยนแปลงตามสมัยนิยมของโลกเลย19  

                                                  
 17 คณะอนุกรรมาธิการศึกษาหามาตรการแกไขปญหาสื่อลามกอนาจารที่มีผลกระทบตอเด็กและเยาวชน  
ในคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการ และความมั่นคงของมนุษย  สภานิติบัญญัติแหงชาติ, 
ขอความรูเกี่ยวกับการจัดการปญหาสื่อลามกอนาจาร [Online]. แหลงที่มา: http://www.senate.go.th/nla2/ 
committee/files/committee42/undefined%207.doc [23 มกราคม 2552] 
 18 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20ธันวาคม2551] 
 19 จิตติ ติงศภัทย,  คําอธิบายประมวลกฎหมายอาญาภาค 2 ตอน 1, หนา 783-784. 
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  ตัวอยางของความหมายของคําวา “ลามก” ตามนัยของประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 287  

ตามแนวคําพิพากษาฎีกา  ไดแก      
 1.  ภาพหญิงยืนเปลือยกายกอดชาย  ภาพหญิงสวมกางเกงในโปรงตา  มีผูชายนอนกอดมือ
โอบบริเวณทรวงอก  ภาพหญิงเปลือยกายทอนบนใชมือจับหูโทรศัพทกดที่อวัยวะเพศ  ภาพหญิง

เปลือยกายมีแหคลุมตัว  มือขางหนึ่งกุมนม  อีกขางหนึ่งกุมอวัยวะเพศ  ภาพหญิงเปดเสื้อใหเห็นนม  
ลวงมือเขาไปในกระโปรง  ภาพหญิงเปลือยอกสวมกางเกงขาสั้น  และยังมีภาพหญิงเปลือยตลอด
รางอีกหลายภาพ  ซ่ึงบางภาพเห็นอวัยวะเพศไดบาง  ภาพดังกลาวแมไมเห็นอวัยวะเพศชัดเจนแตก็มี

ลักษณะสอไปในดานยั่วยุกามารมณ  และภาพหญิงเปลือยตลอดรางซึ่งพอเห็นอวัยวะเพศไดบางถือ

ไดวา เปนภาพอันลามก   ไมใชภาพศิลปะ   ที่แสดงถึงสวนสัดความสมบูรณของรางกาย 
 ขอความตาง ๆ  ที่ไดบรรยายถึงการรวมประเวณีของชายและหญิงอยางชัดเจนละเอียดลออ
โดยบรรยายถึงอารมณของชายและหญิงไปในทางยั่วยุกามารมณ  แมจะมิไดใชถอยคําหยาบคายก็

ถือไดวาเปนขอความอันลามก20   

 2.  ภาพหญิงสาวเปดเผยเตานมอยางโจงแจง  สวนอวัยวะเพศ  แมจะมีผาอาภรณปกปดไว  
แตก็ปกปดไวอยางหมิ่นเหม  ซ่ึงนอกจากจะอยูในอิริยาบทที่ไมเรียบรอย  ไมนาดู  ยังอยูในอิริยาบท
ที่นาเกลียด  นาบัดสีอีกดวย  โดยบางภาพอยูในอิริยาบทนอนหงายถางขากวาง  ทํานองเจตนาอวด

อวัยวะเพศอยางเดนชัด  สวนภาพที่อยูในอิริยาบทนั่ง  ก็นั่งถางขาออก  แมจะมีผาปกปดอวัยวะเพศ  
ก็เปนผาบางใส  ซ่ึงแสดงวาตองการอวดอวัยวะเพศ  เชนเดียวกัน  จึงเปนภาพที่มีเจตนายั่วยุ  ใหเกิด
ความใครทางกามารมณโดยตรง  ถือเปนภาพลามก  ตามความหมายในประมวลกฏหมายอาญา 
มาตรา 28721  

 3.  ส่ิงอันลามกคือ  นาอับอายในทางเพศตอตา  อุจาดบัดสี  ตรงกันขามกับส่ิงที่เปนศิลปะ
อันแสดงถึงความงามและฝมือของศิลปน  ศิลปนหรือลามกพิจารณาตามความรูสึกของวิญูชนผู
มิใชเครงตอจารีตประเพณีโดยไมยอมเปลี่ยนแปลงไปตามสมัยของโลก  รูปหญิงเปลือยกาย  เห็น
เดนชัดเฉพาะถัน  สวนโยนีถูกระบายใหลบเลือนเห็นเพียงฐาน  แสดงถึงสุขอนามัยของการ

                                                  
 20 คําพิพากษาฎีกาที่ 3510/2531 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 21 คําพิพากษาฎีกาที่ 6301/2533 [Online]. แหลงที่มา : http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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อาบแดด  สอนวิธีเขียนสวนสัดความงามของรางกายไมนาเกลียดอุจาดบัดสีที่นิยมไปสูความใคร

กามารมณ  ไมเปนลามก22  
 4.  ภาพสตรีแสดงสวนสัดความสมบูรณของรางกายที่ไมมีส่ิงปกปด  สวนลางพยายามหรือ
ทําเปนเพียงเงา ๆ  ลบเลือนใหเปนอวัยวะที่ราบเรียบแลวไมมีลักษณะนาเกลียด  นาอุจาดบัดสี  ไม

เปนภาพลามกตามมาตรานี้23  
 ดังนั้น  ส่ิงใดจะเปนสิ่งลามกหรือไมนั้นเปนเรื่องยากที่จะวินิจฉัยเพราะมีความเกี่ยวพันกับ

ศิลปะ  ซ่ึงสิ่งลามกนั้นจะมีความหมายแตกตางจากงานศิลปะไมวาจะเปนประติมากรรม  จิตรกรรม  

หรือวรรณคดี  ซ่ึงศิลปนไดสรางสรรคผลงานออกมาอยางงดงาม  มีความประณีต  นาพึงชม  มี

คุณคา  ดังนั้นการพิจารณาวาส่ิงใดเปนส่ิงลามกที่จะเปนความผิดตามมาตรา 287  หรือไม  จึงตอง
พิจารณาแตละขอเท็จจริงเปนกรณี ๆ  ไป  จึงอาจกอใหเกิดปญหาในการตีความ  ได  ดังตัวอยาง  
เชน  นายดําสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสแนบไฟลรูปภาพของดาราผูหญิงถายแบบใสชุดวายน้ําใน
นิตยสารถายโดยศิลปนชื่อดังในลักษณะภาพศิลปะ  ใหแกนางสาวแดงเปนประจําทุกวัน  วันละ

หลาย ๆ  ภาพ  จนนางสาวแดงรูสึกวาตนเองถูกคุกคามทางเพศ  รูสึกรังเกียจ  ถูกดูถูก  ถูกดูหมิ่น  
กระอักกระอวนใจ  แตภาพดังกลาวเปนภาพศิลปะ  จึงไมถือเปนภาพลามก  ทําใหไมเปนความผิด
ตามมาตรา 14 (4)  ฐานสงหรือเผยแพรส่ิงลามกตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร     
 อีกทั้งการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นมี
องคประกอบของการกอใหเกิดผลกระทบทางดานลบตอความรูสึกของผูกระทําเปนสําคัญ  ซ่ึง
แตกตางกับบทบัญญัติมาตรา 14  จึงทําใหไมสามารถลงโทษการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝา

ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดครอบคลุมทุกรูปแบบการกระทําความผิด  
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรา 14  ไมสามารถนํามาบังคับ
ใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการคุกคามทางเพศได  
 ในสวนของบทบัญญัติตามประมวลกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝา

ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ควรนํามาพิจารณา  คือบทบัญญัติในมาตรา 278 ความผิด
ฐานกระทําอนาจาร  ซ่ึงบัญญัติไววา “ผูใดกระทําอนาจารแกบุคคลอายุกวาสิบหาปโดยขูเข็ญดวย
ประการใด ๆ  โดยใชกําลังประทุษราย โดยบุคคลนั้นอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนได  หรือโดยทํา

                                                  
 22 คําพิพากษาฎีกาที่ 978/2492 [Online]. แหลงที่มา : http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 23 คําพิพากษาฎีกาที่ 1223/2508 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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ใหบุคคลนั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคลอื่น ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสิบป  หรือปรับไมเกินสอง

หมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 
 ความหมายของคําวา  กระทําอนาจาร  หมายถึงการกระทําใหอับอายขายหนาในทางเพศ  
โดยกระทําตอเนื้อตัวรางกายโดยตรง  หรือแมจะใหผูอ่ืนกระทําตอตนเอง  ซ่ึงบุคคลผูถูกกระทําไม

จําเปนตองเปนหญิง  อาจเปนการกระทําของชายตอชายก็ได  กลาวคือ  การกระทําที่จะเปนความผิด
ฐานอนาจารตองเปนการกระทําที่กระทําแกเนื้อตัวของรางกายของบุคคลอื่นโดยตรง  ซ่ึงตัวอยาง
ความหมายของคําวาการกระทําอนาจารตามแนวคําพิพากษาไดใหความหมายไววา  หมายถึงการ
กระทําที่ไมสมควรในทางเพศตอรางกายบุคคลอื่น  เชน  กอด  จูบ ลูบคลํารางกายของหญิงหรือชาย  

เปนการแสดงความใครในทางเพศ  ซ่ึงตองเปนการกระทําตอเนื้อตัวของบุคคลโดยตรง24  หรือการ
กระทําใหอับอายขายหนาในทางเพศ  โดยกระทําตอเนื้อตัวรางกายโดยตรง เชน  กอด  ปลํ้า  สัมผัส  
จับตองอวัยวะทางเพศอยางใดอยางหนึ่งของหญิง  เชน  จับนม25  
 ดังนั้นหากเปนการกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาลามกหรือเปนขอความ

ที่ไมเหมาะสมทางเพศแกผูใด  เมื่อพิจารณาลักษณะของการกระทําแลวไมมีการกระทําตอเนื้อตัว
รางกายของผูอ่ืนโดยตรง  จึงไมถือวาเปนการกระทําอนาจาร  แมการกระทําดังกลาวจะเปนสิ่งที่
กระทบตอความรูสึกของวิญูชนวาเปนสิ่งที่ไมสมควร  นารังเกียจ  นาหวาดกลัว  หรือกอใหเกิด

ความรูสึกใด ๆ  ที่ไมดีก็ตาม  เมื่อการกระทําไมใชการกระทําตอเนื้อตัวรางกายของผูถูกกระทํา  จึง
ไมใชการกระทําอนาจารตามนัยของประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 278   

 ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรา 278  นั้นยังใชไดไมครอบคลุมที่จะ
นําตัวผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสมาลงโทษ 

 ฐานความผิดอาญาในประมวลกฎหมายอาญาอื่นที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามรูปแบบของการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันมีเนื้อหาอันไมเหมาะสม  ซ่ึงอาจเปนรูปภาพ
หรือเสียงหรือขอความ  ที่มีลักษณะลามก  นารังเกียจ  ใชถอยคําที่ไมสุภาพ  หยาบคาย  ที่มีลักษณะ
เปนการคุกคามทางเพศ  คือ 

 มาตรา 287 (1)  ซ่ึงบัญญัติวา “ผูใด  
                (1) เพื่อความประสงคแหงการคา  หรือโดยการคา  เพื่อการแจกจายหรือเพื่อการแสดง
อวดแกประชาชน  ทํา  ผลิต  มีไว  นําเขา  หรือยังใหนําเขาในราชอาณาจักร  สงออกหรือยังให

                                                  
 24 คําพิพากษาฎีกาที่ 1627/2539 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 25 คําพิพากษาฎีกาที่ 1620/2536 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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สงออกไปนอกราชอาณาจักร  พาไปหรือยังใหพาไป  หรือทําใหแพรหลายโดยประการใด ๆ  ซ่ึง 

เอกสาร  ภาพเขียน  ภาพพิมพ  ภาพระบายสี  ส่ิงพิมพ  รูปภาพ  ภาพโฆษณา  เครื่องหมาย  รูปถาย  
ภาพยนตร  แถบบันทึกเสียง  แถบบันทึกภาพหรือส่ิงอื่นใดอันลามก” 
 องคประกอบความผิดฐานนี้  คือ  การที่บุคคลทํา  ผลิต  มีไว  นําเขา  หรือยังใหนําเขามาใน

ราชอาณาจักร  สงออกหรือยังใหสงออกไปนอกราชอาณาจักร  พาไปหรือยังใหพาไป  หรือทําให
แพรหลายโดยประการใด ๆ  ซ่ึงสิ่งใด ๆ  อันลามกโดยการคา 
 ความหมายของคําวา “ทําใหแพรหลายโดยประการใด ๆ”  หมายถึง  การทําใหแพรหลาย
โดยไมจํากดัวิธีการ 

 เจตนาภายในของความผิดฐานนี้คือ  เพื่อความประสงคทางการคา  เพื่อการแจกจาย
ประชาชน  เพื่อการแสดงอวดแกประชาชน26 
 อยางไรก็ตาม  ส่ิงใดจะเปนส่ิงลามกหรือไมนั้นเปนเรื่องยากที่จะวินิจฉัยเพราะมีความ
เกี่ยวพันกับศิลปะ  ซ่ึงสิ่งลามกนั้นจะมีความหมายแตกตางจากงานศิลปะไมวาจะเปนประติมากรรม  

จิตรกรรม  หรือวรรณคดี  ซ่ึงศิลปนไดสรางสรรคผลงานออกมาอยางงดงาม  มีความประณีต        
นาพึงชม  มีคุณคา   
 ดังนั้นการพิจารณาวาสิ่งใดเปนสิ่งลามกที่จะเปนความผิดตามมาตรา 287  หรือไม  จึงตอง

พิจารณาแตละขอเท็จจริงเปนกรณี ๆ  ไป  ตองอาศัยการตีความของผูใชกฎหมาย  จึงอาจกอใหเกิด
ปญหาในการตีความได  เนื่องจากหลักของกฎหมายอาญาที่ตองตีความอยางเครงครัด   
 ดังนั้น  บทบัญญัติมาตราดังกลาวจึงไมเหมาะสมที่จะนํามาบังคับใชกับการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของการสงหรือเผยแพรจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะของการคุกคามทางเพศ  โดยไมถึงกับลามก  ยิ่งไปกวานั้นดวยเหตุที่
บทบัญญัติมาตรานี้มีองคประกอบที่แตกตางกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในสวนขององคประกอบภายในของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ผูกระทําตองมีเจตนาเพื่อกอใหเกิดผลกระทบทางดานลบตอผูถูกกระทํา

และองคประกอบของการกระทําที่วาตองเปนการกระทําซํ้า ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  
ผูเขียนจึงเห็นวาไมเหมาะสมที่จะนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส   

 จึงกลาวไดวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและประมวล
กฎหมายอาญา ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่เปนการคุกคามทางเพศได  เนื่องจากพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด

                                                  
 26 คณิต ณ นคร,  กฎหมายอาญาภาคความผิด, หนา 371. 
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เกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 14 (4)  และประมวลกฎหมายอาญามาตรา  287 (1)  อาจกอใหเกิด

ปญหาในการตีความคําวา “ลามก”  เนื่องจากสิ่งใดจะเปนส่ิงลามกหรือไมนั้นเปนเรื่องยากที่จะ
วินิจฉัยเพราะมีความเกี่ยวพันกับศิลปะ  นอกจากนั้นความผิดฐานกระทําอนาจารก็ไมสามารถ
นํามาใชกับการกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาเปนขอความที่ไมเหมาะสมทางเพศ

แกผูใด  เมื่อพิจารณาลักษณะของการกระทําแลวไมมีการกระทําตอเนื้อตัวรางกายของผูอ่ืนโดยตรง  
จึงไมถือวาเปนการกระทําอนาจาร     
 ดวยเหตุดังกลาวบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรและประมวลกฎหมายอาญาจึงไมเหมาะสมและเพียงพอกับการกระทําการคุกคามเฝา

ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  

 

4.1.4  การกระทําอันเปนการดูหมิ่น 

  

กระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  อาจกระทําโดยการ

สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาเปนการดาวาใชถอยคําหยาบคายหรือใชถอยคําที่ไมเหมาะสม

กลาวรายบุคคลใด   เชน  การทําผิดศีลธรรม  การประพฤติเสื่อมเสียทางดานชูสาว  เร่ืองประเวณี
หรือการไมเหมาะสมหรืออันควรในทางเพศ  การประพฤติผิดอาญา  การประพฤติเสื่อมเสียทางดาน
หนาที่การงาน   และความไมนาเชื่อถือเกี่ยวกับสถานะทางเศรษฐกิจ  การเงิน  หรือทางสังคม  ยอม

กอใหผูถูกกระทํารูสึกถึงการถูกดูถูก  หรือรูสึกวาถูกเหยียดหยามเกียรติ  เกิดความวิตกกังวล  สงผล

กระทบตอสภาพจิตใจและอาจสงผลตอรางกายในที่สุด  ยิ่งหากผูถูกกระทําเปนผูที่รางกายออนแอ  
เปนโรค  หรือยังเปนเด็ก  ยิ่งไดรับผลกระทบไดงายที่สุด   
 ลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบ

ของการกอใหผูอ่ืนเกิดรูสึกดูถูกหรือถูกเหยียดหยามเกียรติ  เทียบเคียงไดกับฐานความผิดตาม
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรฐานความผิดที่เปนการสรางขาวลือ
หรือเรื่องโกหกใสความผูอ่ืนโดยประการที่นาจะทําใหบุคคลอื่นเสียหายไวในมาตรา 14 (1) 

 ตามมาตรา 14 (1) ไดบัญญัติไววา “ผูใดกระทําความผิดที่ระบุไวดังตอไปนี้ ตองระวางโทษ

จําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 (1) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาทั้งหมดหรือบางสวน  
หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน” 
 นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาทั้งหมดหรือบางสวนหรือ

ขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน  
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 ความผิดตามมาตรา 14 (1) มีองคประกอบความผิด  ดังนี้  

 1.นําเขาสูระบบคอมพิวเตอร   
 ความหมายของการนําเขาสู  หมายถึงการนําขอมูลคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมซอฟตแวร
ตาง ๆ  เขาสูระบบคอมพิวเตอร  

 2. ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาทั้งหมดหรือบางสวนหรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ    
 3. โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน  

 4. เจตนาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59  

  เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 14 (1)  พบวามีองคประกอบความผิดที่วา “โดยประการที่

นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน”  ซ่ึงองคประกอบความผิดนี้มีใชอยูในความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญาหลายฐานความผิด  เชน  ความผิดฐานปลอมเอกสารตามมาตรา 264  หรือ
ความผิดฐานปลอมบัตรอิเล็กทรอนิกสตามมาตรา 269/1 องคประกอบนี้ไมใชการกระทําโดยแท
และไมใชเจตนาพิเศษของผูกระทาํ   จึงไมใชเร่ืองเจตนา  แตเปนพฤติการณที่ประกอบการกระทําที่

นาจะเกิดความเสียหายได  แมจะไมเกิดความเสียหายขึ้นจริงก็เปนองคประกอบที่พิจารณาไดจาก
ความคิดธรรมดาของบุคคลทั่วไปในลักษณะเดียวกับผูกระทํา  ดังนั้นแมจะไมเกิดความเสียหาย  
เพียงแตนาจะเกิดความเสียหายก็เปนความผดิสําเร็จ   

 ตัวอยางคําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา  ขอความที่วา "โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแก
ผูอ่ืนหรือประชาชน" ตาม ป.อ.มาตรา 264 นั้น ไมใชการกระทําโดยแท และไมใชเจตนาพิเศษ จึงไม
เกี่ยวกับเจตนา แตเปนพฤติการณที่ประกอบการกระทําที่นาจะเกิดความเสียหายได แมจะไมเกิด
ความเสียหายขึ้นจริงก็เปนองคประกอบความผิดที่พิจารณาไดจากความคิดธรรมดาของบุคคลทั่วไป

ในลักษณะเดียวกับจําเลย27  
 เมื่อพิจารณาถึงถอยคําในบทบัญญัติมาตรา 14 (1)  คําวา “โดยประการที่นาจะเกิดความ
เสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน”  นาจะพิจารณาถึงวาพฤติการณประกอบการกระทําในการสงหรือ

เผยแพรขอความที่เปนความเท็จหรือเร่ืองที่ไมจริง  อันนาจะตองทําใหผูอ่ืนไดรับความเสียหาย  ซ่ึง

เปนความเสียหายในลักษณะที่เปนไปในทางเสื่อมเสียเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูอ่ืน แตกฎหมาย
ไมไดบัญญัติองคประกอบความผิดที่วา “ใสความผูอ่ืนตอบุคคลที่สาม”  ไวดังองคประกอบความผดิ
ฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา  ดังนั้น  การกระทําความผิดตามมาตรานี้  จึงไมตอง

มีการกลาวอางหรือทําใหแพรหลาย  ซ่ึงขอเท็จจริงที่กระทบถึงเกียรติของผูถูกกระทําใหปรากฎตอ
บุคคลที่สาม  ดังความผิดฐานหมิ่นประมาท   

                                                  
 27 คําพิพากษาฎีกาที่ 769/2540 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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 ตัวอยางของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสลักษณะที่เปน

การดูถูกหรือเหยียดหยามเกียรติ  เชน  นายเอสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสถึงนางสาวบีในเนื้อหา
ทํานองกลาวหาวานางสาวบีมีความสัมพันธทางเพศกับเพื่อนรวมงานหลาย ๆ  คน  โดยสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในทํานองนี้แกนางสาวบีมาเปนประจําทุกวันอยางตอเนื่อง  จึงเปนปญหาที่ควร

พิจารณาวาหากเกิดกรณีดังตัอยางขึ้นในประเทศไทยจะสามารถนํามาปรับใชไดหรือไม   
 เมื่อพิจารณาถึงลักษณะของการกระทําดังตัวอยางขางตน  เปนการกระทําที่ผูคุกคามสง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหาผูถูกกระทําโดยตรง  ผูที่สามารถอานขอความดังกลาวไดก็คือผูรับซ่ึงเปน
ผูที่ลวงรูรหัสผานเพื่อเปดอานขอความดังกลาว  บุคคลอื่นจึงไมอาจเห็นหรือรับรูขอความดังกลาว

ได  ความเสียหายที่นาจะเกิดขึ้นแกนางสาวบีคือการรูสึกถูกลดเกียรติ  หรือรูสึกถูกเหยียดหยาม  
กลาวคือนางสาวบีถูกนายเอดูหมิ่น  ลดเกียรติของนางสาวบี  การกระทําดังกลาวจึงนาจะกอใหเกิด
ความเสียหายแกนางสาวบีแลว   
 แตอยางไรก็ตามตามบทบัญญัติมาตรา  14 (1)  มีองคประกอบที่วาตองเปน

ขอมูลคอมพิวเตอรปลอม หมายถึงขอมูลคอมพิวเตอรที่มีการเปลี่ยนแปลงแกไข  ไมวาการ
เปลี่ยนแปลงแกไขนั้นจะทั้งหมดหรือแตเพียงบางสวน   สวนความหมายของคําวา
ขอมูลคอมพิวเตอรเปนเท็จนั้น  หมายถึงขอมูลคอมพิวเตอรที่ไมใชของจริง28  พิจารณาไดวา  การ

กระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรานี้ตองเปนการสงขอความที่เปนขอมูลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแกไข
หรือมีลักษณะอันเปนเท็จ    ดังนั้น  หากเปนการสงขอความที่เปนความจริงหรือไมใชขอมูลปลอมก็
ไมเปนความผิดตามมาตรานี้ 
 อีกทั้งความผิดตามมาตรานี้เปนความผิดที่ตองการเจตนาของผูกระทําความผิดเชนเดียวกับ

กฎหมายอาญาทั่วไปดังนั้นการกระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรานี้ได  ผูกระทําตองมีเจตนานําเขา
สูระบบคอมพิวเตอร  ในขณะเดียวกันผูกระทําตองรูถึงขอเท็จจริงในองคประกอบความผิดวาเปน
ขอมูลคอมพิวเตอรปลอมหรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จและตองรูวาการกระทําดังกลาวเปน
การกระทําที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือประชาชน 

 เมื่อพิจารณาตามตัวอยางขางตน  หากนายเอเขาใจวานางสาวบีมีพฤติการณดังที่นายเอ
กลาวหาจริง  โดยที่นายเอไมรูวาเรื่องที่ไดยินมาเกี่ยวกับความประพฤติของนางสาวบีวาไมใชเร่ือง
จริง  เทากับนายเอไมรูขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบความผิดวาเปนขอมูลคอมพิวเตอรปลอมหรือ

ขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  จึงเทากับนายเอขาดเจตนากระทําความผิดตามมาตรา 14 (1)  เทากับ
นายเอไมมีความผิด   

                                                  
 28 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
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 ในขณะเดียวกัน  หากนายเอมีพยานหลักฐานไดวา  เร่ืองความประพฤติของนางสาวบีเปน

เร่ืองจริง  การกระทําของนายเอกไมเปนความผิด  แมการกระทําของนายเอจะทําใหนางสาวบีรูสึก
วานายบีเหยียดหยามเกียรติ  หรือรูสึกถูกลดคุณคาก็ตาม  เนื่องจากขาดองคประกอบความผิดตาม
มาตรา 14 (1)  เนื่องจากไมไดเปนขอมูลคอมพิวเตอรปลอมหรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ   

 ดวยเหตุดังกลาว  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรา 14 (1)  ไมสามารถนํามาบังคับใชกับ
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได 
 บทบัญญัติอีกมาตราหนึ่งที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามที่มีลักษณะดูถูก
หรือเหยียดหยามเกียรติคือ  ความผิดเกี่ยวกับการดูหมิ่นหรือหมิ่นประมาทผูอ่ืนโดยการตกแตงภาพ  

ตามมาตรา 16  ซ่ึงบัญญัติไววา  “ผูใดนําเขาสูระบบคอมพิวเตอรที่ประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงไดซ่ึง
ขอมูลคอมพิวเตอรที่ปรากฏเปนภาพของผูอ่ืน  และภาพนั้นเปนภาพที่เกิดจากการสรางขึ้น  ตัดตอ  
เติม  หรือดัดแปลงดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด  ทั้งนี้  โดยประการที่นาจะทําให
ผูอ่ืนนั้นเสียช่ือเสียง  ถูกดูหมิ่น  ถูกเกลียดชัง  หรือไดรับความอับอาย  ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน

สามป  หรือปรับไมเกินหกหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 
 ความผิดตามมาตรา 16 นี้เปนลักษณะของการดูหมิ่นหรือหมิ่นประมาทผูอ่ืนดวยการตกแตง
ภาพของบุคคลดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด  มีองคประกอบความผิด  ดังนี้  

 1. นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรที่ประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงได  
 หมายความวา  ผูกระทําไดมีการกระทําอันเปนการนําขอมูลคอมพิวเตอรเขาสูระบบ
คอมพิวเตอร  และระบบคอมพิวเตอรนั้นเปนระบบที่ประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงได  ถาเปนระบบ
คอมพิวเตอรของตนเองก็ไมเปนความผิด  

 2. ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรที่ปรากฏเปนภาพของผูอ่ืน  และภาพนั้นเปนภาพที่เกิดจากการ
สรางขึ้น  ตัดตอ  เติมหรือดัดแปลงดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด  
 องคประกอบความผิดขอนี้ตองเปนขอมูลคอมพิวเตอรที่ปรากฏเปนภาพของผูอ่ืน  หมายถึง
การแสดงขอมูลคอมพิวเตอรนั้นออกเปนภาพของบุคคล  และภาพนั้นอาจเกิดจากการสรางขึ้นใหม  

หรือเปนภาพที่มีอยูแตไดมีการตัดตอ  เติมหรือดัดแปลง  ซ่ึงเปนการทําดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด  
 3. โดยประการที่นาจะทําใหผูอ่ืนนั้นเสียช่ือเสียง  ถูกดูหมิ่น  ถูกเกลียดชัง  หรือไดรับความ

อับอาย   
 4. เจตนาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59  
 หมายถึงเจตนาในการนําภาพบุคคลเขาสูระบบคอมพิวเตอร  การนําเขาขอมูลคอมพิวเตอร

โดยสุจริตไมเปนความผิด  การกระทําใดเปนการนําเขาขอมูลคอมพิวเตอรโดยสุจริตนาจะพิจารณา
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เทียบไดกับบทบัญญัติในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 ที่บัญญัติวา “ผูใดแสดงความคิดเห็น

หรือขอความโดยสุจริต...ผูนั้นไมมีความผิดฐานหมิ่นประมาท”29 
 การกระทําความผิดตามมาตรา 16  มีลักษณะคลายกับความผิดฐานหมิ่นประมาท เนื่องจาก
มีองคประกอบของการกระทําความผิดที่วา “โดยประการที่นาจะทําใหผูอ่ืนนั้นเสียช่ือเสียง  ถูกดู

หมิ่น  ถูกเกลียดชัง  หรือไดรับความอับอาย”  แตเพิ่มคําวา “ไดรับความอับอาย”  เขาไปดวย  แต
แตกตางกันตรงที่วามาตรา 16 ตรงที่ไมมีคําวา “ใสความผูอ่ืนตอบุคคลที่สาม”  โดยไดเพิ่มคําวา 
“ไดรับความอับอาย”  

 ดังนั้น  การกระทําความผิดตามมาตรา 16  จึงเหมือนกับมาตรา 14 (1)  ตรงที่ไมตองมี

องคประกอบของการกระทําที่เปนการกลาวอางหรือทําใหแพรหลายซึ่งขอเท็จจริงที่กระทบถึง
เกียรติของผูถูกกระทําใหปรากฎตอบุคคลที่สาม 
 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 16  นั้นจะเห็นไดวามีองคประกอบที่วา “ภาพนั้นเปนภาพที่

เกิดจากการสรางขึ้น  ตัดตอ  เติม  หรือดัดแปลงดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด”  

ดังนั้น  จึงสามารถนํามาบังคับใชไดกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปน
ไฟลรูปภาพที่เกิดจากการสรางขึ้น  ตัดตอ  เติม  หรือดัดแปลงโดยประการที่นาจะทําใหผูอ่ืนนั้นเสีย
ชื่อเสียง  ถูกดูหมิ่น  ถูกเกลียดชัง  หรือไดรับความอับอายเทานั้น  แตไมสามารถนํามาบังคับใชกับ

การสงภาพที่เกิดจากการแอบถายหรือภาพที่ผูถูกกระทําไมตองการเปดเผย  แตตองการเก็บเปน
ความลับที่ไมไดเปนภาพที่ผูกระทําสรางขึ้นหรือมีการตัดตอ  เติม  หรือดัดแปลงแตอยางใด  จึงตอง
นํามาตรา 14 มาปรับใช  ซ่ึงไมสามารถปรับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสได 

 ดวยเหตุดังกลาว  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติมาตรา 16  ไมสามารถบังคับใชกับการกระทํา
ความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดครอบคลุมทุกกรณี 
 บทบัญญัติที่เกี่ยวของตามประมวลกฎหมายอาญา  คือมาตรา 393  บัญญัติวา “ผูใดดูหมิ่น
ผูอ่ืนซ่ึงหนาหรือดวยการโฆษณา  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมเกินหนึ่งพัน

บาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 
 การกระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรานี้  คือ  การดูหมิ่นผูอ่ืนซึ่งหนาหรือดวยการโฆษณา  
คําวา "ดูหมิ่น" ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานอธิบายวา หมายถึง ดูถูกเหยียดหยาม ทําให

อับอาย เปนที่เกลียดชังของประชาชน   ดังนั้นการดูหมิ่น  จึงหมายถึง  การดูถูกเหยียดหยาม  ทําให

อับอายขายหนา  เปนการลดคุณคา  ดูถูกเหยียดหยามตอผูถูกดูหมิ่น  อาจเปนคําดาหยาบคายไม
สุภาพ  หรือทําดวยกริยาอยางอื่น 

                                                  
 29 เรื่องเดียวกัน. 
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 สวนความหมายของคําวา ซ่ึงหนา  หมายถึง  การกระทําตอหนาผูถูกดูหมิ่น  แตไม
จําเปนตองกระทําตอหนาโดยตรง  อาจกระทําลับหลัง  แตอยูในระยะที่ผูเสียหายไดยินได 
 การดูหมิ่นซึ่งหนา จึงหมายถึง  กระทําการดูหมิ่นผูถูกดูหมิ่นโดยตรง  ไมวาจะตัวตอตัว  ตอ
หนา  หรือทางโทรศัพทก็ตาม  ตัวอยางที่เปนการดูหมิ่น  เชน   วาเขาวา “มารศาสนา”   ดาวา “อี
ดอกดํา” เปนถอยคําหยาบคาย  สามัญชนฟงแลวเขาใจไดชัดเจนอยูในตัวเองวาผูถูกดาเปนผูหญิงไม
ดีเปนดูหมิ่น 
 เมื่อพิจารณาแนวคําพิพากษาฏีกาพบวามีคําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวาจําเลยมีจดหมายถึง
โจทก  แมขอความในจดหมายเปนการดูหมิ่นแตการที่จําเลยสงจดหมายไปกวาจะถึงโจทกก็ตางวัน
เวลากัน  จึงไมมีลักษณะเปนการดูหมิ่นซึ่งหนาตามความหมายในมาตรา 393  ทั้งไมใชเปนการดู
หมิ่นดวยการโฆษณา30  อยางไรก็ตามไดมีคําชี้ขาดความเห็นแยงที่ 27/2549  ที่วินิจฉัยวาแคสง
ขอความดาทางโทรศัพทก็ผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาแลว  ขอเท็จจริงเรื่องนี้ไดความวา  ผูตองหาไดสง
ขอความไปใหผูกลาวหาทางโทรศัพทมือถือรวม 12 ขอความ  ตอมาผูกลาวหาและผูตองหาตางฝาย
ตางโทรศัพทติดตอกัน  ซ่ึงผูตองหาไดดาวาผูกลาวหาหลายประโยค  โดยขอความที่ผูตองหาสงไป
และคําดามีลักษณะเปนการดูหมิ่นผูอ่ืนซึ่งหนา  คดีนี้มีปญหาใหอัยการสูงสุดช้ีขาดวา  การกระทํา
ของผูตองหาเปนความผิดฐานดูหมิ่นผูอ่ืนซึ่งหนาหรือไม  ซ่ึงอัยการสูงสุดไดพิจารณาแลวเห็นวา 
ความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาเปนการกระทําที่เหยียดหยามเกียรติ  โดยทําใหผูถูกระทํารูไดหรือทราบ
ไดขณะมีการกระทําในทันทีทันใดนั้นเอง  กลาวคือ  เพียงแตกลาวถอยคําหรือแสดงถอยคําให
ผูถูกกระทําไดยินหรือไดทราบในทันทีทันใดนั้นเองก็เปนความผิดแลว  ไมจําตองกระทําตอหนา
หรือแมจะไมไดกลาวตอหนา  แตผูถูกกระทําไดยินถอยคําที่ผูกระทํากลาวหรือไดทราบขณะที่การ
กระทํา  ยอมเปนความผิดฐานนี้  ดังนั้น  การดูหมิ่นผูอ่ืนผานทางโทรศัพทยอมเปนการดูหมิ่นซึ่ง
หนา  จึงชี้ขาดใหฟองผูตองหาฐานดูหมิ่นผูอ่ืนซึ่งหนา  ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 393 
  ในทางตรงกันขามเรื่องความหมายของคําวา “ซ่ึงหนา”  ทานศาสตราจารย จิตติ ติงศภัทิย
ไดใหความเห็นของคําวา “ซ่ึงหนา” ในความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาไววาหมายถึง  การกระทําที่รูได
ถึงอีกฝายหนึ่งอาจเขาถึงตัวกอเหตุรายขึ้นในทันทีทันใดที่กระทํา  และคงจะไมถือเปนเอาการเห็น
หนาคือความใกลชิดอยางเดียวเปนสําคัญ  แตผูดากับผูถูกดาอยูกันคนละหองมีฝากั้น  ไมเห็นหนา
กัน  ถาดาไดยินถึงกันอาจไปถึงกันไดทันที  ก็นาจะเปนฐานดูหมิ่นซึ่งหนาได  หรือแมจะอยูหางกัน 
4 – 5 เสน  ผูดาดาโดยใชเครื่องกระจายเสียงก็นาจะเปนการดูหมิ่นซึ่งหนาเหมือนกัน31 

                                                  
 30 คําพิพากษาฎีกาที่ 110/2516 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 31 มลลวธู มุสิเกตุ,  “ปญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการคุกคาม : ศึกษาการคุกคามทางโทรศัพท,” 
(วิทยานิพนธนิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2550), หนา 86. 
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 เมื่อพิจารณาที่กลาวมาขางตนแลว  ผูเขียนมีความเห็นวา  ลักษณะของการกระทําการ

คุกคามผานโทรศัพทและผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสมีความแตกตางกัน  การดาหรือใชถอยคํา
หยาบคายผานทางโทรศัพท  ผูถูกกระทําสามารถรับรูถอยคําในทันทีทันใดที่ผูกระทํากลาววาจา  ยัง
เกิดปญหาในการตีความกฎหมาย  แตการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสดาหรือใชถอยคําหยาบคาย  แม

ถอยคําดังกลาวจะเปนการดูหมิ่น  แลวจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะไปถึงปลายทางคือกลองขอความ
ของผูถูกกระทําแทบจะทันทีทันใดกับเวลาสง  แตถาผูถูกกระทํายังไมไดเปดขอความในจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  ก็ไมถือวาผูถูกกระทําไดยินหรือไดทราบในทันทีทันใด  จึงไมนาจะเปนการกระทํา
ความผิดฐานดูหมิ่นซ่ึงหนา  อยางไรก็ตามเรื่องนี้ยังไมมีแนวบรรทัดฐานที่ชัดเจน  จึงกอใหเกิด

ปญหาในการตีความ  
 แตอยางไรก็ตาม  แมการกระทําจะถือเปนการกระทําความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาได  แต
ดวยเหตุที่ความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนานั้นเปนความผิดที่บัญญัติในหมวดของลหุโทษ  จึงไมมี

ความผิดฐานพยายามตามมาตรา 105  และดวยเหตุที่มีอัตราโทษจําคุกไมเกินหน่ึงเดือน  หรือปรับ

ไมเกินหนึ่งพันบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ  ซ่ึงไมสามารถหยุดยั้งการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได   
 ดังนั้นผูเขียนเห็นวา มาตรา 309 ไมสามารถบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม

ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนกิสไดอยางเหมาะสมหรือเพียงพอที่จะทําใหผูถูกกระทําเกิดความเกรง
กลัวหรือเข็ดหลาบที่จะไมกระทําผิดซ้ําอีก 
 จึงกลาวไดวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและประมวล

กฎหมายอาญา ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสที่กอใหเกิดความรูสึกถูกดูถูกหรือเหยียดหยามเกียรติ  เนื่องจากการกระทําที่จะเปน
ความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรบทบัญญัติมาตรา 14 
ตองเปนการสงขอความที่เปนขอมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงแกไขหรือมีลักษณะอันเปนเท็จ    ใน
ขณะเดียวกันผูกระทําตองรูถึงขอเท็จจริงในองคประกอบความผิดวาเปนขอมูลคอมพิวเตอรปลอม

หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  ดังนั้น  หากเปนการสงขอความที่เปนความจริงหรือไมใชขอมูล
ปลอมหรือผูกระทําไมรูวาเปนขอมูลคอมพิวเตอรปลอมหรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จก็ไมเปน
ความผิดตามมาตรานี้ 

 สวนมาตรา 16  ตามพระราชบัญญัติดังกลาว ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการสงภาพที่เกิด
จากการแอบถายหรือภาพที่ผูถูกกระทําไมตองการเปดเผย  แตตองการเก็บเปนความลับที่ไมไดเปน
ภาพที่ผูกระทําสรางขึ้นหรือมีการตัดตอ  เติม  หรือดัดแปลงแตอยางใด   
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 เมื่อพิจารณาฐานความผิดดูหมิ่นซึ่งหนา  มาตรา 309  อาจกอใหเกิดปญหาในการตีความได

เนื่องจากถาผูรับยังไมไดเปดขอความในจดหมายอิเล็กทรอนิกส ยังไมไดเปดอานขอความในทันที
จะถือวาเปนการดูหมิ่นซึ่งหนาหรือไม  แตอยางไรก็ตาม  แมการกระทําจะถือเปนการกระทํา
ความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาได  แตดวยเหตุที่บัญญัติในหมวดของลหุโทษ  จึงมีอัตราโทษต่ํา  และ

ไมมีความผิดฐานพยายาม 
 ดวยเหตุดังกลาวพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและ
ประมวลกฎหมายอาญาจึงไมสามารถบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนกิสไดอยางครอบคลุมและเหมาะสม   

 

4.1.5  การกระทําอันกอใหเกิดความหวาดกลัว 

   
 พฤติกรรมของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  โดยเปน

การกระทําที่มีเจตนาเพื่อขมขูหรือทําใหเหยื่อเกิดความหวาดกลัวนั้น  ถือเปนการกระทําที่มี

ผลกระทบตอผูถูกกระทําในการดํารงชีวิตอันปกติสุขในสังคม  ไมวาทั้งในโลกออนไลนหรือใน
โลกความเปนจริง  กอใหผูถูกกระทําเกิดความทุกขใจ  เกิดความหวาดกลัววาจะเกิดอันตรายข้ึนแก
ชีวิตตนหรือบุคคลที่ใกลชิด  รวมถึงกลัววาอาจจะเกิดความเสียหายแกรางกาย  ทรัพยสิน  เสรีภาพ  

ชื่อเสียงของตน  ดังกรณีของการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสไปหาผูถูกกระทําเปนประจําอยาง
ตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยเนื้อหาของจดหมายอิเล็กทรอนิกสแตละฉบับนั้นมีเจตนาที่จะ
ขมขูใหผู รับจดหมายอิเล็กทรอนิกสรูสึกหวาดกลัว  เชน  การขมขูฆา  หรือทํารายรางกาย

ผู ถูกกระทําหรือบุคคลใกลชิดของผู ถูกกระทํา   หรือขมขูว าจะเปดเผยความลับของผู รับ  
 ตัวอยางของการกระทําการขมขูผูอ่ืนที่เกิดขึ้นในประเทศไทยที่ตกเปนขาว  เชน  สามีขมขู
ใหภริยาที่แยกกันอยูระมัดระวังความปลอดภัยตอชีวิต32  หรือกรณีที่นักรองสาวคนหนึ่ง  ถูกคนขมขู
ฆาหากไปขึ้นเวทีพันธมิตร  หากการกระทําดังกลาวเกิดขึ้นผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสโดยมี

การกระทําอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง  การกระทําดังกลาจะถือเปนความผิดตามกฎหมาย
ไทยหรือไม   
 ลักษณะของการติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  ผูสงสามารถปกปดปลอม
แปลงแหลงที่มาได  และสามารถกระทําการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสดังกลาวมาจากที่ใดก็ได  โดย

ผูถูกกระทําไมอาจรูวาผูสงคือใคร  อยูที่ใด  ใกลหรือไกลจากตัวผูถูกกระทํา  ยิ่งทําใหผูถูกระทําเกิด
ความรูสึกหวาดระแวง         

                                                  
 32 ผูจัดการออนไลน (7 ธันวาคม 2551): 3. 
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 ตัวอยางหนึ่งที่อาจเกิดขึ้นในประเทศไทยคือกรณีที่นายหนึ่งสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส

ใหแกนางสองเปนประจําในลักษณะขอความที่แสดงใหนางสองเห็นวานายหนึ่งรูเร่ืองสวนตัวของ
นางสองเปนอยางดี  รวมถึงเรื่องที่นางสองมีความประพฤติที่ไมเหมาะสม  ทําใหนางสองเกิดความ
หวาดกลัววาความลับจะถูกเปดเผยดังนั้นหากการกระทําดังกลาวเปนการสงคําขมขูผานทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส  และสงมาหาผูถูกกระทําเปนประจําอยางตอเนื่องในชวงระยะเลาหนึ่ง  
ประเด็นที่ควรพิจารณาคือหากเกิดการกระทําดังกลาว  กฎหมายที่มีอยูจะนํามาใชบังคับกับการ
กระทําดังกลาวไดหรือไม 
 บทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  ควรนํามา

พิจารณาคือ  ความผิดฐานนําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการ
ที่นาจะเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศหรือกอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน 
ตามมาตรา 14 (2) ไดบัญญัติไววา “ผูใดกระทําความผิดที่ระบุไวดงัตอไปนี้ ตองระวางโทษจําคุกไม
เกินหาป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 (2) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการที่นาจะเกิด
ความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศหรือกอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน”   
 ความผิดตามมาตรา 14 (2)  มีองคประกอบความผิด  ดังนี้  

 1. นําเขาสูระบบคอมพิวเตอร   
 2. ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ   
 3. โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศหรือกอใหเกิดความตื่น
ตระหนกแกประชาชน   

 4. เจตนาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 
 มาตรา 14 (2) เนนที่ขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  จึงไมใชเร่ืองที่ไปปลอมแปลงขอมูลที่มี
อยู  ความหมายของ ”ขอมูลคอมพิวเตอรเปนเท็จ” นั้น  หมายถึงขอมูลคอมพิวเตอรท่ีไมใชของจริง  
เชน  ขอมูลคอมพิวเตอรที่ระบุวาเปนเครื่องมือปองกันไวรัสของบริษัทหนึ่ง  แตแทจริงแลวไมใช  

เปนตน33 
 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 14 (2)  พบวาจะเปนการกระทําความผิดตามมาตรานี้ได  
ตองเปนการสงขอมูลอันเปนเท็จ  คือไมใชเร่ืองจริง  เปนการปลอยขาวลือทําใหประชาชนเกิดความ

ตื่นตระหนก  แตถาหากผูใดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนประจําอยางตอเนื่องเพื่อขมขูหรือขูขวัญ
ผูอ่ืนโดยสงขอมูลอันเปนเรื่องจริง  แมกระทําใหผูอ่ืนตื่นตระหนกตกใจก็ไมเปนความผิดตามมาตรา

                                                  
 33 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
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นี้  ทั้งที่ผูกระทํากระทําโดยมีเจตนาที่จะกอใหบุคคลอื่นเกิดความรูสึกตระหนกตกใจจากขอมูลท่ีตน

สงไปแลว  แตก็ไมตองไดรับโทษ   
 สวนความหมายของคําวา "กอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน"  กฎหมายไมไดมี
การกําหนดคํานิยามศัพทอยางชัดเจนวาจะตองเปนจํานวนกี่คนถึงจะถือไดวาเปนการกอใหเกิด

ความตื่นตระหนกแกประชาชน  จึงเปนการใหอํานาจศาลในการใชดุลพินิจในการตีความ    
 จากการศึกษาแลวพบวาไดมีผูใหความหมายวาหมายถึงขอความที่สงผลกระทบตอบุคคล
ทั่วไป  ไมวาจะในทางสังคม  ทางความมั่นคง  ทางเศรษฐกิจ  หรือทางความรูสึกก็ตาม  เชน  
ขอความ  "จะเกิดสึนามิแลว อีก 10 นาที"  อาจกอใหเกิดความตื่นตระหนกตกใจแกประชาชน  ไม

วาจะเปนเจาของกิจการ  นักทองเที่ยว  หรือชาวบานทั่วไป  ที่ตองรีบเก็บของสัมภาระ  วิ่งหนีออก
จากบาน หรือรานคาของตนเอง  อาจกอใหเกิดความชุลมุน  หรืออันตรายตอชีวิต  หรือทรัพยสิน  
 หรือ ขอความวา "ไขหวัดนกสายพันธุใหมระบาดอีกแลว  คนเลี้ยง  คนฆา  คนขายเปด  ไก  
ตายหมด" หรือ "ระบบคอมพิวเตอรของธนาคารทุกธนาคารรั่วแลว  ระวังเงินของคุณไวใหดีจะมคีน

เอาไปใช โดยไมรูตัว"  อาจทําใหคนที่อานไปถอนเงินของตัวเองในธนาคารก็ได  จนเกิดเปนปญหา
ตอระบบการเงินของประเทศก็ได   
 แตถาหากเปนขอความที่ผูคนทั่วไปอานแลว  ไมกอใหเกิดความตกใจแกคนสวนใหญ  เชน  

ขอความวา "ประเทศไทยจะมีหิมะตก  ระวังหิมะถลม" ขอความลักษณะนี้  เมื่อผูใดอานแลวก็ไม
นาจะกอใหเกิดความตื่นตระหนกตกใจได  เนื่องจากความเปนไปไมไดที่สถานการณนี้จะเกิดขึ้นมี
นอยมากถึงไมมเีลย34   
  ดวยเหตุที่กฎหมายไมไดกําหนดคํานิยามศัพทเอาไว  แตใหขึ้นอยูกับดุลพินิจของศาล  อาจ

ทําใหเกิดปญหาในการตีความเพื่อบังคับใชกฎหมายกับผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสได  เนื่องจากกฎหมายใชคําวา “กอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน”  
ซ่ึงเปนถอยคําที่มีนัยวาตองทําใหเกิดผลกระทบในวงกวาง  กลาวคือตองมีความเสียหายเกิดขึ้นแก
ประชาชนจํานวนมาก  ไมใชเจาะจงแกผูใดผูหนึ่งจึงจะเปนความผิดตามมาตรานี้  เปรียบเทียบกับ

ถอยคําตามมาตรา 12(1) ในพระราชบัญญัติเดียวกันนี้  ซ่ึงเปนบทลงโทษที่หนักขึ้นหากการกระทํา
ความผิดตามมาตรา 9 หรือมาตรา 10 กอใหเกิดความเสียหายแกประชาชน  โดยไดมีนักกฎหมายให
ความเห็นเกี่ยวกับความหมายของคําวา “แกประชาชน” วาควรพิจารณาความเสียหายที่เกิดขึ้นแก

                                                  
 34 Nectec Pedia,  Preparation against computer misuse [Online]. Available: http:// /wiki.nectec.or.th 
/nectecpedia/index.php [2009,January 8] 
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ประชาชนในวงกวาง (public) แบบเดียวกับถอยคํา “ประชาชน” ในเรื่องฉอโกงตามประมวล

กฎหมายอาญา มาตรา 34335 
 เมื่อพิจารณาความหมายของคําวา “ประชาชน”  ในประมวลกฎหมายอาญามาตรา 343  ซ่ึง
เปนความผิดฐานฉอโกงประชาชน  พบวามิไดมีคําจํากัดความของคําวาประชาชนเอาไวในประมวล

กฎหมายอาญา  แตตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถานหมายถึงบรรดาพลเมืองซึ่งความหมายถึง
ชาวเมืองทั้งหลาย  และเมื่อศึกษาคําพิพากษาฎีกาพบวามีคําพิพากษาฎีกาที่ตัดสินเกี่ยวกับการกระทํา
การฉอโกงประชาชน  ไวดังนี้ 

 1.  คําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา  จําเลยโฆษณาหลอกลวงนักศึกษาของมหาวิทยาลัย

รามคําแหงเพื่อขายขอสอบที่จําเลยเขียนขึ้นเองเพื่อใหนักศึกษาที่ซ้ือขอสอบจากจําเลยหลงเชื่อวา
เปนขอสอบจริงที่จะออกสอบ  การกระทําของจําเลยไมเปนการหลอกลวงประชาชนทั่วไป  จําเลย
จึงไมมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 343  คงมีความผิดตามมาตรา 341 เทานั้น36 
 2.  คําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา จําเลยหลอกลวงประชาชนที่เปนเจาหนี้ของจําเลย  ประมาณ 30 

คน  จึงเปนการหลอกลวงเฉพาะบุคคลที่เปนเจาหนี้ของจําเลย   ซ่ึงมีจํานวนมากเทานั้น  มิใชเปนการ
หลอกลวงประชาชนโดยทั่ว ๆ  ไป  จึงไมมีมูลความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 34337  
 3.  คําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา  การแสดงขอความอันเปนเท็จจริงตอประชาชน  ในความผิด

ฐานฉอโกงประชาชนตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 343 นั้น หาไดถือเอาจํานวนผูเสียหายที่
ถูกหลวงลวงมากหรือนอยเปนหลักไม  แตถือเอาเจตนาแสดงขอความอันเปนเท็จตอประชาชนเปน
สําคัญ  แมไมไดความวาจําเลยหลอกผู อ่ืนอีกนอกจากผู เสียหายรายเดียวแตเจตนาแสดงตอ
ประชาชนทั่วไป  หลอกใหสมัครฝากเงินไวกับบริษัทจําเลยก็ผิดมาตรา 34338 

 ดังนั้นเมื่อพิจารณาแนวคําพิพากษาฎีกาพบวา  การกระทําที่จะเปนความผิดฐานฉอโกง
ประชาชน  ตองเปนการกระทําการแสดงขอมูลอันเปนเท็จแกประชาชนทั่วไป  ไมจํากัดจํานวนวา
มากหรือนอย  แตตองกระทําแกประชาชนในวงกวางไมจํากัดเฉพาะประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่ง
หรือผูใดผูหนึ่ง  เมื่อนํามาเปรียบเทียบกับถอยคําในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 14 (2)  ความหมายของคําวา “กอใหเกิดความตื่นตระหนกแก

                                                  
 35 http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/cc_act_exp.pdf [20 ธันวาคม2551] 
 36 คําพิพากษาฎีกาที่ 563/2531 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 37 คําพิพากษาฎีกาที่ 709/2523 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 38 คําพิพากษาฎีกาที่ 1867/2523 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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ประชาชน”  นั้น  ผูเขียนเห็นวาการกระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรา 14 (2)  หมายถึงการกระทําที่

สงขอมูลอันเปนเท็จอันกอใหเกิดความเสียหายแกประชาชนทั่วไปไมจํากัดวามากหรือนอยแตตอง
กระทําแกประชาชนในลักษณะวงกวางไมจํากัดเฉพาะบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง  หรือคนใดคนหนึ่ง  
โดยผูกระทําตองมีเจตนาแสดงตอประชาชนทั่วไป  ซ่ึงหากนํามาพิจารณากับลักษณะของการสง

จดหมายอิเล็กทรอนิกสคุกคามเฝาติดตามเพื่อขมขูหรือขูขวัญเหยื่อใหหวาดกลัวหรือตื่นตกใจนั้น  
ไมไดเปนการกระทําตอประชาชนในวงกวาง  แตเปนการกระทําตอบุคคลที่เปนเปาหมายของ
ผูกระทําซ่ึงอาจมากหรือนอยขึ้นอยูกับความตองการของผูคุกคามวาตองการคุกคามเฝาติดตามใคร  
ตองการขมขูหรือขูขวัญผูใด  ซ่ึงลักษณะของการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการสงไปโดยตรง

ถึงตัวเจาของจดหมายอิเล็กทรอนิกสซ่ึงเปนพื้นที่สวนตัวของเจาของที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส  
ไมไดเปนการเผยแพรที่ประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงและรับรูถึงขอความอันอาจกอใหเกิดความตื่น
ตระหนกได  เมื่อไมไดเปนการกระทําที่มีเจตนาแสดงตอประชาชนทั่วไป  จึงไมเปนความผิดตาม
มาตรา 14 (2) 

 ดวยเหตุดังกลาวขางตน  อันเนื่องมาจากขอจํากัดของถอยคําในกฎหมาย  ผูเขียนจึงเห็นวา  
บทบัญญัติมาตรา 14 (2)  ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสไดเหมาะสมและครอบคลุมทุกการกระทํา   

 บทบัญญัติในประมวลกฎหมายอาญาที่เกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสความผิดฐานขมขืนใจที่เปนการขมขูหรือขูขวัญผูอ่ืนเพื่อใหเกิดความหวาดกลัวคือ   
มาตรา 392 ซ่ึงบัญญัติวา “ผูใดทําใหผูอ่ืนเกิดความกลัวหรือ ความตกใจโดยการขูเข็ญ  ตองระวาง
โทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมเกินหนึ่งพันบาท  หรือ ทั้งจําทั้งปรับ”   

 องคประกอบของความผิดฐานนี้คือ 
 1.  ทําใหผูอ่ืนเกิดความกลัวหรือความตกใจ  หมายถึง  การขูเข็ญนั้นทําใหผูอ่ืนเกิดความ
กลัวหรือความตกใจวาจะเกิดภัยอยางใดอยางหนึ่งเกิดขึ้นกับตน 
 2.  โดยการขูเข็ญ  หมายถึง  การแสดงวาจะทําใหเกิดภัยแกผูอ่ืนไมวาจะเกิดขึ้นในทันที

หรือในอนาคตก็ตาม  การขูเข็ญจะทําดวยคําพูด  หรือดวยการใชกําลังกายหรืออาวุธก็ได  และตองมี
ผลใหผูที่ถูกขูเข็ญกลัวหรือตกใจ   
 3.  ผูถูกขูเข็ญนั้นจะตองเกิดความกลัวหรือตกใจจากการกระทําของผูที่ทําการขูเข็ญ  หากมี

เพียงการขูเข็ญโดยไมมีผลแลว  ยังไมเปนความผิด39 

                                                  
 39 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชานิติศาสตร,  เอกสารการสอนชุดวิชากฎหมายอาญา 2: ภาค
ความผิด, พิมพครั้งที่ 5 (นนทบุรี: ฝายการพิมพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2543), หนา 413-414 
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 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 392  แลวจะเห็นไดวาบทบัญญัติมาตรา 392  มีความหมายกวาง

กวาบทบัญญัติมาตรา 309  โดยไมไดกําหนดองคประกอบไววาตองเปนการทําใหเกิดความกลัววาจะ
เกิดอันตรายตอชีวิต  รางกาย  เสรีภาพ  ชื่อเสียง  หรือทรัพยสินของผูถูกขมขนืใจนั้นเองหรือของผูอ่ืน  
หรือโดยใชกําลังประทุษราย  และตองกระทําเพื่อใหผูที่ถูกขมขืนใจ กระทําการ  ไมกระทําการ  หรือ

จํายอมตอส่ิงใด  จึงจะเปนการกระทําความผิดตามมาตรา 309  ดังนั้น  มาตรา 392  จึงสามารถนํามา
บังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนกิสไดมากกวา   
 แตอยางไรก็ตาม  ดวยเหตุที่บทบัญญัติมาตรา 392  เปนบทบัญญัติที่บัญญัติไวในหมวดลหุ
โทษ  จึงไมมีเหตุฉกรรจ  และมีอัตราโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน  หรือปรับไมเกินหนึ่งพันบาท  

หรือ ทั้งจําทั้งปรับ  จึงมีขอจํากัดในเรื่องอัตราโทษจึงไมสามารถนําไปใชลงโทษหรือยับยั้งการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  และในกรณีที่การกระทํานั้นเปน
เพียงการพยายามกระทําความผิดตามมาตรา 392  ในบทบัญญัติประมวลกฎหมายอาญามาตรา 105  

ก็บัญญัติใหผูที่พยายามกระทําความผิดลหุโทษไมตองรับโทษ  ดังนั้น  ผูเขียนจึงเห็นวาบทบัญญัติ

มาตรา 392จึงยังมีขอจํากัดในการบังคับใชทําใหไมสามารถครอบคลุมที่จะนําตัวผูกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสมาลงโทษ 
 ดังนั้น จึงกลาวไดวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรไม

สามารถนํามาใชบังคับกับกรณีการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได
ทุกกรณี  เนื่องจากพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรบทบัญญัติมาตรา 
14 (2)  มีขอจํากัดในเรื่องขององคประกอบความผิดท่ีวาตองเห็นขอมูลคอมพิวเตอรเท็จเทานั้น  
ดังนั้นหากเปนความจริงไมเปนความผิด  แมการกระทําดังกลาวจะกอใหเกิดการตื่นตระหนกตกใจ

แลวก็ตาม  นอกจากนั้นถอยคําในตัวบทยังกําหนดวาตองเปนการกระทําที่ “กอใหเกิดความตื่น
ตระหนกแกประชาชน”  ดวยเหตุที่กฎหมายไมไดกําหนดคํานิยามศัพทไว จึงอาจเกิดปญหาในการ
ตีความไดวาการกระทําแกผูหนึ่งผูใดโดยเฉพาะเจาะจงจะเปนความผิดหรือไมหรือตองทําใหเกิดผล
กระทบในวงกวางจึงจะถือเปนความผิดตามมาตรานี้  ดังนั้นพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรบทบัญญัติมาตรา 14 (2)  จึงไมสามารถนํามาใชบังคับกับการกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางเหมาะสม   
 สวนบทบัญญัติมาตรา 392  สามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม

ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  แตมีขอจํากัดในเรื่องอัตราโทษเนื่องจากเปนความผิดที่อยูใน
หมวดลหุโทษ  จึงมีอัตราโทษต่ํา  และไมมีความผิดฐานพยายาม  จึงไมสามารถนํามายับยั้ง
พฤติกรรมการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได 
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   ดวยเหตุดังกลาวบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอรและประมวลกฎหมายอาญาจึงไมเหมาะสมและเพียงพอกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได 

 

4.1.6  การกระทําอันสงผลกระทบตอรางกายหรือจิตใจ  

 

การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  สงผลกระทบตอ

ผูถูกกระทําหลายประการ  กลาวคือสงผลกระทบตออารมณความรูสึกของผูถูกกระทํา  เชน  ความ

เจ็บปวด  ความทุกขทรมาน  ความหวาดกลัว  ความวิตกกังวล  ความเศราโศกเสียใจ  รวมถึงสงผล
กระทบตอจิตใจของผูถูกกระทํา  

เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่
เปนการกระทําความผิดโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการกระทําความผิดตอผูอ่ืน  คือมาตรา 

11, มาตรา 14  และมาตรา 16 แลวไมพบวามีบทบัญญัติมาตราใดที่มีองคประกอบความผิดของการ
ทํารายจิตใจเอาไว  และไมมีบทบัญญัติใดที่คุมครองการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่สงผลใหผูถูกกระทําไดรับความเสียหายตอจิตใจได  แตมีบทบัญญัติที่
เกี่ยวของกับการกระทําที่เปนการกอใหเกิดผลกระทบตอจิตใจคือมาตรา 14 (2) และมาตรา 16  ซ่ึงมี

ถอยคําที่เปนองคประกอบความผิดที่กอใหเกิดปญหาในการบังคับใชดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน  

ดังนั้น  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรจึงยังไมเหมาะสมเพียงพอ
กับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกสซ่ึงมีผลของการกระทําที่สงผล

กระทบตอจิตใจของผูถูกกระทํา  จึงตองไปพิจารณาในฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา 
 ความผิดฐานทํารายรางกายและจิตใจตาม  มาตรา 295  บัญญัติวา “ผูใดทํารายผูอ่ืนจนเปน
เหตุใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจของผูอ่ืนนั้น  ผูนั้นกระทําความผิดฐานทํารายรางกาย  ตอง
ระวางโทษจําคุกไมเกินสองป  หรือปรับไมเกินสี่พันบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ” 

 คําวา “ทําราย”  นั้นมีความหมายแคบกวาการประทษุรายตามมาตรา 1 (6)  กลาวคือไมมี
ความหมายแตไมจํากัดวิธีในการทําราย  เชน  หลอกเปนผี  ทําใหตกใจจนเปนลม  ก็เปนการทําราย
อยางหนึ่งที่กอใหเกิดอันตรายแกจิตใจของผูอ่ืน40  ซ่ึงความหมายของการทํารายตามมาตรา 295  

                                                  
 40มล. ไกรฤกษ  เกษมสันต,  คําอธิบายประมวลกฎหมายอาญาภาคความผิด มาตรา 288-366, พิมพ
ครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: สํานักอบรมศึกษากฎหมายแหงเนติบัณฑิตยสภ า, 2550), หนา 76 
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หมายความถึงการกระทําตอรางกาย  หรือจิตใจของผูอ่ืนในทางใหเจ็บ  หรือแตกหัก  เสียหาย  จะมี

อาวุธหรือไมก็ตาม  และไมวาจะกระทําโดยถูกตองเนื้อตัวของผูเสียหายหรือไม41     
 การกระทําที่จะเปนความผิดสําเร็จตามมาตรา 295  จะตองมีผลคือ  การไดรับอันตรายแก
กายหรือจิตใจเกิดขึ้น  และผูกระทําตองมีเจตนาใหผูกระทําไดรับบาดเจ็บดวย  อยางไรก็ตามการ

ไดรับอันตรายตอจิตใจนั้น  กฎหมายไมไดบัญญัติไววาแคไหนถึงเปนอันตรายตอจิตใจ    
 ศาสตราจารยจิตติ  ติงศภัทิย อธิบายคําวา “อันตรายแกกายหรือจิตใจ” วา กฎหมายอังกฤษ
ใชคําวา WOUND คือ บาดแผล ซ่ึงหมายความวาตองทําใหหนังขาด กฎหมายอินเดียอธิบายไววา ถา
เปนแตเพียงเจ็บเล็กนอย อันบุคคลธรรมดาไมถือโทษ ไมเปนความผิด กฎหมายสวิสใชคําวา กระทํา

รายตอความบริบูรณของรางกายหรือตออนามัย คือความเสียหายแกกายอยางธรรมดา กฎหมาย
เยอรมันถือเอาการรบกวนอยางรุนแรง ตอสภาพปกติทางรางกาย หรือทําใหความสมบูรณทาง
รางกายลดนอยถอยลง โดยไมตองถึงกับไดรับความเจ็บปวด กฎหมายฝรั่งเศสใชคําวา ทุบตี และทํา

ใหมีบาดแผล 

 สวนการกระทําที่มีผลกระทบตออารมณตาง ๆ  นั้น  ไมถือวาเปนอันตรายตอจิตใจ
เนื่องจากจิตใจยังเปนปกติอยูแตผลของการกระทําทําใหเกิดอารมณตอผูถูกกระทําดังคําพิพากษา
ฎีกาไดวินิจฉัยวาความรูสึกวาถูกเหยียดหยาม เจ็บใจ แคนใจ อยางนี้ไมใชอันตรายตอจิตใจ เพราะ

อารมณและความรูสึกเชนนี้เปนสิ่งที่ผูมีจิตใจปกติทุกคนสามารถเกิดมีขึ้นไดและหายไปไดเปนปกติ
ธรรมดา42 
 เมื่อพิจารณาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นจะพบวา
เปนการกระทําที่กอใหเกิดผลกระทบตอจิตใจของผูกระทําเปนสวนใหญ  แตกฎหมายไมไดบัญญัติ

ไววาแคไหนถึงเปนอันตรายตอจิตใจ     ดังนั้นการจะวินิจฉัยวาการกระทําใดเปนการทําใหเสียหาย
ตอจิตใจนั้นคงตองวินิจฉัยตามความรูสึกของวิญูชนทั่วไป  ซ่ึงเปนเรื่องยากและแตละคนมี
ความเห็นแตกตางกันออกไป  ตามแนวคําพิพากษาพบวาอันตรายแกจิตใจ  ตองถึงขนาดมีผลตอการ

ส่ังการของสมอง  เชน  เอาใบไมเบื่อเมาปนในไขทอดใหกิน  ทําใหวิงเวียนคลื่นไสไมไดสตอิยูถึง 

15 ช่ัวโมง43  หรือการใชยากดประสาทอยางแรงใสในกาแฟใหดื่ม ทําใหส้ินสติไปแทบจะทันทีถึง 

                                                  
 41 หยุด  แสงอุทัย,  กฎหมายอาญา  ภาค 2-3, พิมพครั้งที่ 10 (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544), หนา 202 
 42 คําพิพากษาฎีกาที่ 273/2509 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 43 คําพิพากษาฎีกาที่ 626/2493 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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12 ช่ัวโมง44  ถาเพียงแตทําใหผูถูกกระทําตกใจ  เจ็บใจ  เสียใจ  อาย  กลัว  หรือกังวลใจ  ยังไมเปน

การทําอันตรายแกกายหรือจิตใจแตอยางใด 
 อยางไรก็ตาม  ผูเขียนมีความเห็นวา  หากการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  เปนการกระทําที่ผูกระทําสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความเหมือนกับวารูจัก

หรือรูความเคลื่อนไหวการดํารงชีวิตของผูถูกกระทําหลาย ๆ  คร้ังอยางตอเนื่องจนเปนเหตุให
ผูถูกกระทําเกิดอาการหวาดผวา  หรือหวาดระแวงตองเขารับการบําบัดทางจิต  ยอมถือไดวาเปนการ
ทําอันตรายแกจิตใจแลว  แตถาหากผูถูกกระทําแคมีอาการความรูสึกเดือดรอนรําคาญ  หวาดกลัว  
ตกใจ  แตไมถึงกับมีอาการทางจิต  ยอมไมถือวาเปนการกระทําความผิดตามความหมายของมาตรา 

295  ดังนั้นจึงทําใหยากตอการปรับใชมาตรา 295 กับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสอันมีผลกระทบตอจิตใจ  หรืออารมณของผูถูกกระทํา 
 สวนความผิดฐานใชกําลังทํารายไมถึงกับอันตรายแกกายหรือจิตใจตาม  มาตรา 391  
บัญญัติวา “ผูใดใชกําลังทํารายผูอ่ืนโดยไมถึงกับเปนเหตุใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจ  ตอง

ระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือนหรือปรับไมเกินหนึ่งพันบาท  หรือท้ังจําทั้งปรับ”  ซ่ึงเปนการ
กระทําที่ไมไดมีเจตนาที่จะกอใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจของผูถูกกระทํา  ซ่ึงผูกระทําจะมี
เจตนาเชนใดนั้น  โดยหลักแลวจะอาศัยกรรมเปนเครื่องชี้เจตนา  ซ่ึงมาตรา 391  นั้นตองมี

องคประกอบของการกระทําคือการใชกําลังทําราย  ซ่ึงหมายถึงการใชกําลังทางกายภาพของ
ผูถูกกระทํา  แตเมื่อพิจารณากับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
แลว  ผูกระทํากับผูถูกกระทําไมตองเผชิญหนากัน  แตเปนการคุกคามเฝาติดตามโดยอาศัยชองทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกสในการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืน  จึงไมไดมีลักษณะทางกายภาพอันจะถือเปน

การใชกําลังไดเลย  จึงไมอาจนํามาตรา 391  มาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันมีผลกระทบตอรางกายและจิตใจได 

ดวยเหตุดังกลาวพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอรไมสามารถ
นํามาใชบังคับกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการกระทํา

ที่สงผลกระทบตอจิตใจไดเนื่องจากปญหาของถอยคําองคประกอบความผิดตามกฎหมาย  และ
ความผิดตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 295  เกิดปญหาในการตีความวาการสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่ไมเปนที่ตองการแกผูรับอยางตอเน่ืองในชวงระยะเวลาหนึ่งถือเปนการทําราย

หรือไม  และกฎหมายไมไดจํากัดขอบเขตของการทํารายจิตใจเอาไววาแคไหนถึงเปนการทําราย
จิตใจ  อีกทั้งเมื่อพิจารณาแนวคําพิพากษาพบวาศาลจะถือวาเปนการทํารายจิตใจก็ตอเมื่อตองถึง

                                                  
 44 คําพิพากษาฎีกาที่ 3269/2531 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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ขนาดมีผลตอการสั่งการของสมอง  จึงเกิดปญหาในการบังคับใช  นอกจากนั้นพบวามาตรา 391  ไม

สามารถนํามาใชกับการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  เนื่องจากไมมีลักษณะ
ของการกระทําทางกายภาพอันจะถือเปนการใชกําลังดังองคประกอบความผิดตามมาตรา 391 ได      
 

4.1.7  การกระทําอันสงผลกระทบตอชีวิต 

 

 พฤติกรรมการคุกคามหรือการขมขูผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอาจมีลักษณะของการ

กระทําที่เปนการยั่วอารมณความรูสึกของผูอ่ืนหรือทํารายจิตใจของผูอ่ืนจนสงผลใหผูนั้นฆาตนเอง
ตายลง  เชน  การที่ ผูคุกคามตองการแกแคนเหยื่อโดยการหลอกลอใหเหยื่อหลงรักผานทาง
อินเทอรเน็ต  และตัดสัมพันธโดยการเขียนดาทอเหยื่อผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในภายหลัง

เพราะหวังทํารายจิตใจเหยื่อ  สงผลใหเหยื่อกลายเปนคนซึมเศรา  เครียดจัด  และฆาตัวตายลงในที่สุด 

 เมื่อกลาวถึงทัศนคติในทางกฎหมายเกี่ยวกับการฆาตัวตายนั้นเปนที่ยอมรับกันวา  การที่
บุคคลเลือกที่จะตายหรือมีชีวิตอยูถือวาเปนสิทธิเฉพาะตัวของบุคคลนั้น  มนุษยทุกคนมีสิทธิที่จะ
ตาย  จากทัศนคติดังกลาวสงผลใหกฎหมายอาญาของประเทศสวนใหญไมไดบัญญัติใหการฆาตัว
ตายเปนความผิด  และจากกรณีกฎหมายอาญาทั่วไปที่ไมถือวาการฆาตัวตายหรือพยายามฆาตัวตาย

เปนความผิด  ทําใหผูที่มีสวนเกี่ยวของในการฆาตัวตายของผูอ่ืนโดยกระทําการใด ๆ  ไมวาเปนการ

ยุยงสงเสริม  หรือการชวยเหลือ  สนับสนุนใหผูอ่ืนฆาตัวตายไมเปนความผิดไปดวย  แตเนื่องจาก
การยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายเปนการกอใหบุคคลอื่นเกิดความคิดในการฆาตัวตาย  การฆาตัวตายหรือ

การพยายามฆาตัวตายของบุคคลดังกลาวไมได เกิดจากความคิดของเขาเอง   แต เกิดจาก
บุคคลภายนอกเขามามีสวนเกี่ยวของ  ถือไดวาการกระทําการยุยงเปนการละเมิดเสรีภาพทาง
ความคิดของผูอ่ืน  และกอใหเกิดผลเสียหายที่เปนอันตรายตอชีวิตของบุคคลอื่น  จึงมีความจําเปนที่

รัฐจะตองเขามาคุมครองชีวิต  รางกาย  ตลอดจนเสรีภาพทางความคิดของบุคคลผูเปนวัตถุแหงการ

กระทําในกรณีดังกลาว 
 เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่
เปนการกระทําที่เปนการกระทําที่ใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือไมพบวามีความผิดตอชีวิต  มีเพียง
การกระทําความผิดตอคอมพิวเตอรตามมาตรา 12  ซ่ึงเปนเหตุใหไดรับโทษหนักขึ้นสําหรับการ

กระทําตามมาตรา 9  หรือมาตรา 10  ที่เปนการกระทําโดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายตอ
ขอมูลคอมพิวเตอร  หรือระบบคอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงความปลอดภัยของ
ประเทศ  ความปลอดภัยสาธารณะ  ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ  หรือการบริการ

สาธารณะ  หรือเปนการกระทําตอขอมูลคอมพิวเตอรหรือระบบคอมพิวเตอรที่มีไวเพื่อประโยชน
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สาธารณะ  อันเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย  ซ่ึงเปนบทบัญญัติที่เอาผิดสําหรับการกระทําตอ

ขอมูลคอมพิวเตอรหรือระบบคอมพิวเตอร  เชน  การแกไขหรือเปล่ียนแปลงขอมูลคอมพิวเตอร
เกี่ยวกับขอมูลประวัติสวนตัวของการรักษาของคนไขในโรงพยาบาลหรือเขาขัดขวางการทํางาน
ของระบบคอมพิวเตอรในโรงพยาบาลจนเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย  เปนตน  ซ่ึงไมสามารถ

นํามาบังคับใชกับลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  
 สวนประมวลกฎหมายอาญาของไทยนั้น  มิไดมีการบัญญัติใหการฆาตัวตายหรือพยายาม
ฆาตัวตายเปนความผิด  หลักเกณฑในเรื่องของผูใชใหผูอ่ืนกระทําความผิดตามประมวลกฎหมาย
อาญา  มาตรา 84  และผูสนับสนุนใหผูอ่ืนกระทําความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา  86  

จึงนํามาใชกับผูที่เขาไปมีสวนรวมในการฆาตัวตายของผูอ่ืนไมได  ดวยเหตุที่การกระทําใดไมเปน
ความผิดแลว  ผูอ่ืนที่เขามาเกี่ยวของไมวาจะเปนผูใช  จาง  วาน  ยุยงสงเสริม  หรือชวยเหลือ
สนับสนุนใหผูอ่ืนฆาตัวตายยอมไมเปนความผิด  ยกเวนกรณีของการยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายตาม
ประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 293  โดยบัญญัติไววา  “ผูใดชวยหรือยุยงเด็กอายุยงัไมเกินสิบหกป 

หรือผูซ่ึงไมสามารถเขาใจวาการกระทําของตนมีสภาพหรือสาระสําคัญอยางไร หรือไมสามารถ
บังคับการกระทําของตนได ใหฆาตนเอง ถาการฆาตนเองนั้นไดเกิดขึ้นหรือไดมีการพยายามฆา
ตนเอง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ”   

   องคประกอบภายในของความผิดนี้  คือเจตนาธรรมดาตามมาตรา 59  ในการชวยเหลือ
หรือยุยง  รวมทั้งความรูขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวบุคคลผูฆาตนเอง     
 องคประกอบความผิดในสวนของการกระทําคือ  ชวยหรือยุยงใหฆาตนเอง  ผูที่ไดรับการ

ชวยเหลือหรือยุยงคือบุคคลที่ระบุไวไดแก 

1. เด็กอายุไมเกิน 16 ป  นับอายุเต็ม  หรือ 
2. ผูซ่ึงไมสามารถเขาใจวาการกระทําของตนมีสภาพหรือสาระสําคัญอยางไร  ไดแก

บุคคลที่ไมรูสํานึก  ไมรูวาตนเองกําลังทําอะไรอยูโดยไมจํากัดวาเหตุไมรูสํานึกนั้นคือโรคจิตดังใน
มาตรา 65  หรือโดยประการอื่น  แมจะชั่วคร้ังคราว  เชนกําลังละเมอหรือเมาสุรา  รวมถึงผูที่กระทํา

การใหตนเองไดรับอันตรายโดยความสําคัญผิดหรือไมรูขอเท็จจริง  เชน  จับสายไฟแรงสูงโดยไมรู
วาเปนอันตรายก็ไดชื่อวาไมรูสภาพหรือสาระสําคัญชองการกระทํา 

3. ผูซ่ึงไมสามารถบังคับการกระทําของตนเองได  หมายความถึงผูที่รูวาตนกําลังทําอะไร  

แตไมสามารถบังคับตนมิใหกระทําการนั้นได  เชน  คนบาจี้  บอกใหทําอะไรในเวลาตกใจก็ทําตาม
ไปทันที 
 สาเหตุของการที่กฎหมายใหคุมครองแกบุคคลดังกลาว  ไดแก  เด็กอายุยังไมเกิน 16 ป

บริบูรณ  เนื่องจากเห็นวาเด็กในวัยนี้มีความคิดอานตาง ๆ  ยังไมเจริญเต็มที่พอที่จะรูสึกผิดชอบ  
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อาจถูกยุยงหรือชักนําไปในทางที่ผิดไดงาย  สําหรับผูซ่ึงไมเขาใจวาการกระทําของตนมีสภาพหรือ

สาระสําคัญอยางไร  และผูซ่ึงไมสามารถบังคับการกระทําของตนได  คือผูที่ทราบถึงอันตรายของ
การกระทํานั้นแตไมสามารถจะยับยั้งไดก็เปนบุคคลที่มีแนวโนมที่จะถูกชักจูงใหฆาตัวตายไดงาย
เชนเดียวกัน   

 ความหมายของการชวยใหฆาตัวเอง   มีความหมายทํานองเดียวกับการกระทําของ
ผูสนับสนุนตามมาตรา 86  คือผูที่คิดจะฆาตัวตายไดตัดสินใจจะฆาตนเองแลว  ผูกระทําไมยับยั้ง
ทัดทานกลับชวยเหลือใหความสะดวกแกผูที่ตัดสินใจจะฆาตัวตายนั้น  เชน  หาเชือกใหผูกคอตาย  
หาปนหากระสุนมาใหยิงตัวตาย  หายาพิษมาใหดื่ม  หรือหาอุปกรณในการฆาตนเองมาให45 

กลาวคือ  ผูกระทําชวยใหความสะดวกในการใหบุคคลอื่นฆาตนเอง  ในเวลากอนหรือขณะกําลังฆา
ตนเองอยูกอนตาย  ความคิดในการฆาตนเองและการกระทําในการฆาตนเองเปนของผูฆาตนเอง   
 สวนการยุยงใหฆาตนเอง  ก็มีลักษณะการกระทําทํานองเดียวกับในเรื่องผูใช  คือการกอให
ผูอ่ืนตัดสินใจฆาตัวตาย  ไมวาเขากําลังลังเลอยู  หรือไมคิดจะฆาตัวตายมากอนเลยก็ได  ผูกระทําได

สงเสริมสนับสนุน  หรือใหเหตุผลโนมนาว  หลอกลวงหรือใชอุบายใหผูอ่ืนตัดสินใจฆาตัวตาย  
เชน  หลอกเด็กปญญาออนวาถาอยากบินไดก็ตองตายดวยการกระโดดตึก  เกิดชาติใหมจะไดบินได
เหมือนนก  เปนตน  แตทั้งนี้ตองมิใชวาผูกระทําบังคับใหเขากระโดดตึก  หรือบังคับใหฆาตัวตาย  

แตอาจพูดยุยงสนับสนุนทุกวันวาตายไปเสียเถิด  เกิดชาติหนาดีกวา  หรือหากจะไปอยูรวมกบัคนรกั
ก็ตองฆาตัวตายตามหรืออยากเปนเทพเจา  หรืออยากชวยคนทุกขยากก็ตองฆาตัวตายจะไดเปนเทพ  
หรือเปนผีมาหักคอคนชั่วราย  ผูที่ไมเขาใจสภาพหรือสาระสําคัญจึงตัดสินใจฆาตัวตายตามคํายุยงนั้น   
 ผูกระทํากอใหผูฆาตนเองเกิดความคิดฆาตนเองหรือสงเสริมใหตัดสินใจฆาตนเองเปนผล

มาจากการยุนั้น  ซ่ึงการยุยงอาจทําโดยตรงหรือโดยอุบายหลอกลอยั่วเยาอยางไรก็ได46 
 จุดมุงหมายของการการกําหนดความผิดดังกลาว  เพื่อตองการลงโทษผูที่กระทําการอันเปน
การกอใหผูอ่ืนตัดสินใจฆาตัวตาย  ดังนั้น  การกระทําการยุยงใหผู อ่ืนฆาตัวตายนั้นจะตองมี

องคประกอบที่สําคัญ  คือจะตองเปนการกระทําที่มีผลตอการตัดสินใจฆาตัวตายของบุคคลอื่น  หาก

การฆาตัวตายหรือพยายามฆาตัวตายของบุคคลนั้นเกิดจากการตัดสินใจโดยอิสระของเขาเอง  การ
กระทํานั้นก็ไมมีผลเปนการยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายตามนัยของกฎหมาย  จากการศึกษาในกรณีของ
การฆาตัวตายที่เปนผลมาจากการยุยงของบุคคลอื่น  อาทิ  การฆาตัวตายหมูของสาวกที่มีความเชื่อ

                                                  
 45 ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ,  คําอธิบายกฎหมายอาญา  ภาคความผิดและลหุโทษ, พิมพครั้งที ่ 2 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 2548), หนา 95 
 46 จิตติ ติงศภัทิย,  กฎหมายอาญาภาค 2 และภาค 3, พิมพครั้งที่ 5 (กรุงเทพมหานคร: สํานักอบรมศึกษา
กฎหมายแหงเนติบัณฑิตยสภา, 2539), หนา 1973-1974 
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หรือศรัทธาในลัทธิตาง ๆ  เชน  ลัทธิประตูสูสวรรค  โดยลัทธินี้ไดมีการเผยแพรบนเวบไซตไปทั่ว

โลก  ใชช่ือวา “Heaven’s Gate”  ซ่ึงมีวัตถุประสงคของลัทธิคือพวกเขามีความศรัทธาเชื่อมั่นที่จะ
เดินทางไปสูภพใหมบนสรวงสวรรคโดยมีความเชื่อวาจะมีจานผีเดินทางมารับหลังจากพวกเขาได
ตายลง  ผลของความเชื่อเปนเหตุใหเกิดเหตุการณฆาตัวตายหมูของสาวกจํานวน 39 คน  ที่ประเทศ

สหรัฐอเมริกา 
 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการกระทําความผิดฐานยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายกับการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการทํารายจิตใจจนสงผลใหผูถูกกระทําฆา
ตัวตายแลว  ผูเขียนเห็นวามีความแตกตางกันกลาวคือ  ผูกระทําความผิดฐานยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตาย

ตองมีเจตนาใหผูอ่ืนฆาตัวตายตามมาตรา 59  แตการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้น  โดยปกติแลวผูกระทําไมไดมีเจตนาใหผูถูกกระทําฆาตัวตาย  นอกจากนั้น
ลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้น  มีพฤติกรรมที่หลากหลาย
และบางการกระทําไมไดเปนการกอใหผูอ่ืนฆาตัวตายโดยตรง  จึงไมไดเปนการกระทําการยุยงให

ผูอ่ืนฆาตัวตาย  แตเปนการกระทําที่เปนการทํารายจิตใจผูอ่ืน    ซ่ึงการกระทําไมไดมีลักษณะวาเปน
การสนับสนุนหรือยุยงใหบุคคลอื่นฆาตัวตาย  และการที่ผูอ่ืนฆาตัวตายอาจเกิดจากการตัดสินใจ
โดยอิสระของเขาเอง  ซ่ึงขึ้นอยูกับความเขมแข็งทางจิตใจของผูถูกกระทําวาสามารถอดทนกับ

สภาวะของการถูกคุกคาม  รบกวนหรือถูกขมขูไดเพียงใด  หากผูถูกกระทําไมสามารถอดทนได  
เชนผูถูกกระทําที่เปนเด็ก  อาจซึมเศรา  หดหูจนเกิดความคิดฆาตัวตายไดงายกวาผูใหญ  ตางกับ
กรณีของการยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายที่มีลักษณะของการกระทําที่เปนการสนับสนุนใหบุคคลอื่นฆา
ตัวตายหรือแนะนําการฆาตัวตายใหแกบุคคลอื่นโดยตรง  การฆาตัวตายเปนผลจากความเชื่อหรือ

ความศรัทธาในคําพูดหรือคําเสนอแนะของผูถูกกระทําเปนสําคัญ  แตไมไดเกิดจากสภาวะที่ถูก
คุกคามหรือถูกรบกวนหรือถูกขมขูจากผูกระทํา  อยางไรก็ตามยังไมเคยมีแนวคําพิพากษาฎีกาที่ได
วินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําความผิดตามมาตรา 293  ผูเขียนจึงเห็นวาอาจกอใหเกิดปญหาในการ
ตีความไดวาการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการทํารายจิตใจ

ผูอ่ืน  จนทําใหผูถูกกระทําเกิดความรูสึกหดหู  ซึมเศรา  และฆาตัวตายลงในที่สุดนั้นถือเปนการ
กระทําความผิดฐานยุยงผูอ่ืนใหฆาตัวตายหรือไม     
 นอกจากนั้น  การกระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรา 293  จะตองครบองคประกอบ

ความผิดตามที่บทบัญญัติมาตรา 293  กําหนดไวเทานั้น  ดังนั้นถาผูฆาตนเองมิใชบุคคลดังระบุไว
ในมาตรา 293  การชวยเหลือหรือยุยงใหฆาตนเองไมเปนความผิด  กลาวคือ  หากมีการชวยเหลือ
หรือยุยงบุคคลอื่นนอกเหนือจากที่มาตรา 293  บัญญัติไวใหฆาตัวตายนอกเหนือจากที่มาตรา

ดังกลาวกําหนดไว  ก็ไมสามารถลงโทษผูกระทําผิดไดเลย  และจากการที่มาตรา 293  กําหนดตัว
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บุคคลไวเปนเงื่อนไขของการยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายเปนความผิดไวสามประเภทดังกลาวยังมีผลตอ

การพิจารณาเจตนาในการกระทําความผิดอันเปนองคประกอบความผิดในสวนจิตใจของผูกระทํา
ผิดดวย  กลาวคือ  ผูกระทําจะตองรูขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวบุคคลผูฆาตนเองวา  บุคคลที่ตนยุยงใหฆา
ตัวตายนั้นเปนเด็กอายุไมเกิน 16 ป  หรือเปนบุคคลซึ่งไมสามารถเขาใจวาการกระทําของตนมีสภาพ

หรือสาระสําคัญอยางไร  หรือเปนบุคคลซึ่งซ่ึงไมสามารถบังคับการกระทําของตนได  ถาผูกระทํา
ไมรูขอเท็จจริงดังกลาวจะถือวาผูกระทําประสงคตอผลหรือยอมเล็งเห็นผลของการกระทํานั้นมิได  
และถือไดวาผูยุยงไดกระทําไปโดยไมมีเจตนา  การกระทํานั้นไมเปนความผิดตามมาตรา 293  
เนื่องจากขาดเจตนาในการกระทําความผิด  ดังนั้น  ในกรณีที่มีการฟองรองดําเนินคดีแกผูกระทํา

ความผิดในขอหายุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายตามประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 293  จําเลยอาจยกขอ
ตอสูในเรื่องของการไมรูถึงขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบแหงความผิดตามมาตรา 59  วรรคสาม
ขึ้นเปนขอแกตัวเพื่อใหตนหลุดพนจากความรับผิดได  เชน  ในกรณีของการยุยงเด็กอายุไมเกิน 16 
ปใหฆาตัวตาย  ผูกระทําความผิดอาจยกขอตอสูวา  ผูกระทําไมรูวาผูที่ตนยุยงใหฆาตัวตายนั้นมีอายุ

ไมเกินสิบหกป  ซ่ึงหากผูกระทําความผิดหรือจําเลยสามารถนําสืบไดวาไมรูวาเด็กหรือผูถูกกระทํา
มีอายุไมเกินสิบหกป  ถือไดวาผูกระทําความผิดไมมีเจตนากระทําความผิด  จึงไมมีความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 293   

 เทียบเคียงกับตัวอยางคําพิพากษาฎีกาในคดีความผิดฐานขมขืนกระทําชําเราเด็กหญิงอายุไม
เกินสิบหาปตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 277  และความผิดฐานกระทําอนาจารเด็กอายุไมเกิน
สิบหาปตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 279  เชน 
 คําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา  จําเลยกระทําชําเราผูเสียหายโยสําคัญผิดวาผูเสียหายอายุ 17 ป  

เทากับไมรูขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 277 วรรคแรก  
จึงถือวาจําเลยไมมีเจตนากระทําความผิดฐานนี้  ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคสาม47 
 คําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา  พยานหลักฐานที่โจทกและจําเลยนําสืบนาเชื่อวาจําเลยไมทราบ
วาผูเสียหายอายุไมเกิน 15 ป  ขอเท็จจริงจึงไมพอฟงวาจําเลยกระทําชําเราผูเสียหายโดยรูอยูแลววา

ผูเสียหายมีอายุไมเกิน 15 ป  เปนการสําคัญผิดในขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 277 วรรคหนึ่ง ประกอบมาตรา 62 วรรคหนึ่ง  จําเลยไมมีความผิด
ตามบทกฎหมายดังกลาว48 

                                                  
 47 คําพิพากษาฎีกาที่ 6405/2539 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 48 คําพิพากษาฎีกาที่ 4698/2540 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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 จากการศึกษาแนวคําพิพากษาฎีกาดังกลาว  เมื่อนํามาพิจารณาเทียบเคียงกับกรณีของการยุยง

ใหผูอ่ืนฆาตัวตายตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 293  ผลก็จะไมแตกตางกัน  กลาวคือ  หาก
ผูกระทําการยุยงนําสืบไดวา  ไดกระทําไปโดยไมรูวาผูที่ตนยุยงใหฆาตัวตายหรือพยายามฆาตัวตาย
เปนเด็กอายุยังไมเกิน 16 ป  ก็จะถือวาผูยุยงกระทําการยุยงโดยเจตนามิได  ซ่ึงมีผลใหผูยุยงไมมี

ความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 293  จะเห็นไดวาการมีขอจํากัดเกี่ยวกับอายุของผูถูกยุยง
ไวนั้น  ทําใหการบังคับใชกฎหมายไมมีประสิทธิภาพเพียงพอในการคุมครองชีวิตของบุคคลและปอง
ปรามการกระทําความผิด  เนื่องจากมีชองวางของกฎหมายที่ทําใหผูกระทําความผิดหลุดพนจากความ
รับผิดตามกฎหมาย  โดยการยกขออางในเรื่องของการไมรูขอเท็จจริงเกี่ยวกับอายุของผูที่ตนยุยงใหฆา

ตัวตายอันเปนองคประกอบความผิดตามกฎหมายขึ้นตอสูและนําสืบใหไดความตามนั้น   
 ดวยเหตุดังกลาว  จึงกลาวไดวา  มาตรา 293  ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางเหมาะสมและเพียงพอ  เนื่องจากความ
แตกตางของลักษณะการกระทําความผิดและการที่ไมมีแนวคําพิพากษาฎีกาเกี่ยวกับการกระทํา

ความผิดตามมาตรา 293  จึงอาจกอใหเกิดปญหาในการตีความ  นอกจากนั้นจากการที่กฎหมาย
กําหนดคุณสมบัติของตัวบุคคลในมาตรา 293 ไวสามประเภททําใหการบังคับใชกฎหมายมีขอจํากัด
ไมสามารถลงโทษการกระทําการยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายในกรณีอ่ืน ๆ  ได  ซ่ึงไมสอดคลองกับ

พฤติกรรมการฆาตัวตายที่เกิดขึ้นในปจจุบันที่มีผูที่ฆาตัวตายอยูในกลุมบุคคลทุกเพศทุกวัย  ทั้งชาย  
หญิง  และเด็ก  วัยรุนหนุมสาว  และคนชรา  ลวนแลวแตอาจตัดสินใจฆาตัวตายไดทั้งนั้น  การ
ตัดสินใจฆาตัวตายของบุคคลดังกลาวอาจเกิดขึ้นจากการกระทําของบุคคลภายนอกซึ่งมีเจตนาให

เหยื่อฆาตัวตาย  ในทางกฎหมายจึงสมควรลงโทษพฤติกรรมที่เปนการกระทําที่เปนการกอใหเกิด

ผลกระทบตออารมณความรูสึกของเหยื่อจนเปนเหตุใหเหยื่อฆาตัวตายในทุกกรณี  เนื่องจากเปน
พฤติกรรมที่นาตําหนิและกอใหเกิดผลที่เปนอันตรายตอชีวิตของบุคคลอื่น   

จากการวิเคราะหปญหาการปรับใชฐานความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญากับการคุกคามเฝาตดิตาม

ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสขางตน  พิจารณาไดวา  ฐานความผิดตาง ๆ  ที่เกี่ยวของยังคงมี
ชองวางของกฎหมายในการนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ  อันไดแก  องคประกอบความผิดของ
กฎหมาย  ถอยคําตามกฎหมายที่กอใหเกิดปญหาในการตีความ  รวมถึงขาดคํานิยามและแนวคํา

พิพากษาฎีกาที่ชัดเจน  จึงทําใหหากเกิดการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสขึ้นในประเทศไทย  กฎหมายที่มีอยูในปจจุบันจึงไมครอบคลุมและเหมาะสมเพียง
พอที่จะนํามาปรับใชเพื่อลงโทษผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสและ
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และหยุดพฤติกรรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่อาจกอใหเกิดอันตราย

รายแรงตอผูถูกกระทําในอนาคต     
 

4.2  ปญหาการเรียกคาสินไหมทดแทนในกรณีละเมิดกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผาน

ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

 

 สิทธิของปจเจกชนที่สําคัญอยางหนึ่งก็คือ  สิทธิสวนตัว  ซ่ึงเปนสิทธิในความเปนอยู
สวนตัวอยางอิสระของเอกชนผูหนึ่งในสังคมนั้น ๆ  ทั้งนี้  แนวคิดทางดานกฎหมายคือมีขึ้นเพื่อ
คุมครองปองกันมิใหบุคคลหนึ่งไปกระทําการรบกวน  หรือละเมิดสิทธิสวนตัวของอีกผูหนึ่ง 

 การที่บุคคลมี สิทธิสวนตัว ซ่ึงได รับความคุมครองรับรองโดยรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย  ทําใหบุคคลยอมมีสิทธิสวนตัว  มีชีวิตสวนตัวโดยสงบสุข  ปราศจากการ
รบกวนใด ๆ  และไมใหใครเขามายุงเกี่ยวเกินสมควรเกินขอบเขตโดยไมไดรับความยินยอมจาก

บุคคลดังกลาวหาไดไม  หากมีการกระทําการใด ๆ  ที่เปนการรบกวนที่ไปยุงเกี่ยวเรื่องสวนตัวอัน

เปนสิทธิสวนตัวของผูอ่ืนทําใหไดรับความเสียหายถือเปนการกระทําละเมิดตอบุคคลนั้น 
 ประเทศไทยมีบทบัญญัติในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 420  ซ่ึงบัญญัติ
คุมครองบุคคลจากการกระทําละเมิดไววา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ  ทําตอบุคคลอื่นโดยผิด
กฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี  แกรางกายก็ดี  อนามัยก็ดี  เสรีภาพก็ดี  ทรัพยสินหรือสิทธิ

อยางหนึ่งอยางใดก็ดี  ทานวาผูนั้นทําละเมิด  จําตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น”  บทบัญญัติ
ดังกลาวเปนบทบญัญัติที่กวางขวางและมุงที่จะคุมครองสิทธิของบุคคล  ส่ิงใดที่กฎหมายรับรองวา
เปนสิทธิของบุคคลแลว  หากมีผูใดมากระทําการอันเปนการจงใจหรือประมาทเลินเลอโดยผิด

กฎหมายทําใหสิทธิของบุคคลตองถูกรบกวนหรือไดรับความเสียหายตามกฎหมายไทยยอมเปนการ
ละเมิด  ผูกระทําตองตองใชคาสินไหมทดแทน   
 โดยปกติแลว  กฎหมายไทยในมาตรา 420  เปนบทบญัญัติที่กวางขวางและมุงที่จะคุมครอง
สิทธิของบุคคล (Right of Individual) เปนสําคัญ  ส่ิงใดที่กฎหมายรับรองวาเปนสิทธิของบุคคลแลว  

หากมีผูใดมากระทําการอันเปนการจงใจหรือประมาทเลินเลอโดยผิดกฎหมายทําใหสิทธิของบุคคล
ตองถูกรบกวนหรือไดรับความเสียหายตามกฎหมายไทยยอมเปนละเมิด  ผูกระทําตองใชคาสินไม
ทดแทน  ดังนั้นแนวความคิดเรื่องละเมิดตามกฎหมายไทยจึงเนนที่ความผิดตอกฎหมายเปนสําคัญ 
 ความรับผิดฐานละเมิดตามมาตรา 420 นั้น  จะตองเปนการกระทําที่กอใหเกิดความเสียหาย

ตอบุคคลอื่น  โดยเปนการกระทําโดยไมมีสิทธิหรืออํานาจตามกฎหมายที่จะทําได  และทําให
เสียหายแกสิทธิอยางหนึ่งอยางใดของผูอ่ืนซึ่งมีกฎหมายรับรองคุมครอง  และบุคคลมีหนาที่ตอง
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เคารพสิทธินั้น  และการชดใชเยียวยาความเสียหายอันเกิดแกการละเมิดนั้น  ตองพิจารณาในสวน

ที่วาดวยคาสินไหมทดแทน  ซ่ึงใหศาลเปนผูมีบทบาทในการกําหนดคาสินไหมทดแทน  โดยโจทก
มีหนาที่นําสืบแสดงวาตนไดรับความเสียหาย  อยางไรก็ตามแมวาความเสียหายนั้นโจทกไมอาจจะ
นําสืบไดวาเปนจํานวนเทาใด  ศาลสามารถจะกําหนดใหไดโดยอาศัยพฤติการณและความรายแรง

แหงการกระทําละเมิดของจําเลย  และขอเท็จจริงที่เกี่ยวของเปนเกณฑในการพิจารณา  แตหากวา
โจทกไมสามารถสืบไดวาตนเสียหายเนื่องจากการกระทําของจําเลยแลว  ศาลก็ไมอาจพิพากษาให
จําเลยรับผิด 
 ความเสียหายท่ีจะเรียกรองคาสินไหมทดแทนไดนั้น  อาจเปนความเสียหายที่สามารถ

คํานวณเปนเงินไดแนนอน  เชน  คารักษาพยาบาล,  ความเสียหายของทรัพยสิน, การขาดรายไดจาก
การประกอบอาชีพ  หรืออาจเปนความเสียหายที่คํานวณเปนเงินไมได  ไดแก  ความเสียหายที่เกิด
แกจิตใจหรือความรูสึกเชน  ความเจ็บปวด  ความเศราเสียใจ  เปนตน  ซ่ึงในเรื่องความเสียหายที่เกิด
แกจิตใจหรือความรูสึกนี้  เมื่อพิจารณาจากแนวคําพิพากษาศาลฏีกาจะเห็นวา ความเสียหายที่เกิดแก

จิตใจหรือความรูสึกนั้นจะเรียกรองกันไดตอเมื่อมีความเสียหายตอรางกายหรือเกิดขึ้นดวย  เชน  คา
สุขภาพไดทรุดโทรมไปเพราะผลจากการทําละเมิด  ความทุกขทรมานเจ็บปวดเพราะผลจากการทํา
ละเมดิทําใหผูเสียหายเสียโฉม  ทุพพลภาพ 

 ตัวอยางเชน  คําพิพากษาฎีกาไดวินิจฉัยวาคาเสียหายทางจิตใจที่เกิดจากความตกใจหรือ
กระทบกระเทือนใจเพราะถูกจําเลยตัดขอมือขวานั้น  โจทกเรียกรองได49   
 ในกรณีที่ทําใหเขาถึงตาย  มาตรา 443  ไดกําหนดไวแลววาเรียกคาสินไหมทดแทนอะไร
ไดบาง  ดังนั้นคาเสียหายอยางอื่นอันเนื่องมาจากความตายของผูเสียหายนอกจากที่กฎหมายกําหนด

ไวจึงเรียกรองไมได  เชน  คาสูญเสียบิดามารดา  สามีหรือภริยา  หรือสูญเสียบุตร  คาเศราโศก
เสียใจ  ทําใหวาเหว  เหลานี้เปนคาเสียหายทางจิตใจกฎหมายมิไดบัญญัติใหเรียกรองได  จะอาศัย
มาตรา 438 ก็ไมได  เพราะมาตรา 443 กําหนดคาสินไหมในกรณีเฉพาะไวแลว 

 ดังคําพิพากษาฎีกาที่วินิจฉัยวา “การกําหนดคาสินไหมทดแทนในคดีเชนนี้ที่จะพยายาม

กําหนดใหคุมกับการเสียหายที่โจทกไดรับ  คือไดเสียชีวิตสามีและบิดาซึ่งเปนที่รักเปนผูอุปถัมภไป
นั้นเปนอันไมสําเร็จ  เพราะชีวิตมนุษยเปนสิ่งที่กะราคามิได”50   

                                                  
 49 คําพิพากษาฎีกาที่ 1477/2523 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 50 คําพิพากษาฎีกาที่ 683/2462 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
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 หรือคําพิพากษาฎีกาวินิจฉัยวา “คาที่โจทกตองสูญเสียบุตรเพราะจําเลยทําละเมิดไมตอง

ดวยคาสินไหมทดแทนลักษณะใดในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย”51  สวนคาเสียหายทาง
จิตใจเพราะเกิดวาเหวสูญเสียภริยาผูเคยปฏิบัติใหชีวิตโจทกมีความสุขนั้น  ศาลฎีกาเคยวินิจฉัยไวใน
คําพิพากษาฎีกาที่ 1742/2498 ซ่ึงวินิจฉัยโดยที่ประชุมใหญวา  ไมมีบทกฎหมายใหเรียกรองเพื่อ

ความทุกขโทมนัสได52 
 ในเรื่องนี้ไดมีนักกฎหมายใหความเห็นเกี่ยวกับ  มาตรา 443  เอาไววาในกรณีความเสียหาย
ตอชีวิตเอาไววา  ทายาทไมอาจเรียกคาสินไหมทดแทนที่ไมเปนตัวเงินตามมาตรา 446 ได  แม

ทายาทจะมีความทุกขทรมานและเจ็บปวดใจเพียงใดในความตายของบุคคลอันเปนที่รักแหงตนก็

ตาม  เพราะเปนความเสียหายไกลเกินกวาที่กฎหมายจะยอมใหเรียกได53 
 หากนํามาพิจารณาเปรียบเทียบกับพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  จะพบวาการคุกคามดังกลาวถือเปนการกระทําละเมิดตอสิทธิอยางหนึ่งอยางใดของ

บุคคลตามมาตรา 420  และสงผลใหผูถูกกระทํายอมมีสิทธิเรียกคาสินไหมทดแทนตามมูลละเมิดได 

 แตอยางไรก็ตามดวยเหตุที่การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสโดย
สวนมาก  จะกอใหเกิดผลกระทบตอจิตใจของผูถูกกระทํา  เชน  กอใหเกิดความรูสึกเดือดรอน
รําคาญ  อึดอัดใจ  โกรธ หวาดระแวง  หวาดกลัว  หดหู  ซ่ึงการจะนําสืบความเสียหายที่เกิดขึ้น

ดังกลาวจึงเปนเรื่องยาก  หากโจทกซ่ึงเปนผูถูกกระทําไมสามารถนําสืบถึงความเสียหายทางจิตใจที่
ตนไดรับใหศาลเชื่อวาเกิดขึ้นจริงและมีความมากนอยเพียงใด  ศาลก็ไมอาจพิพากษาใหจําเลย
ผูกระทําตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทนมูลละเมิดอันเกิดจากการคุกคามนั้นได 

 ดวยเหตุผลดังกลาว   ผู เขียนจึงเห็นวา  แมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส  จะเปนการกระทําละเมิด  แตเนื่องจากการกระทําละเมิดในกรณีดังกลาวกอใหเกิด
ความเสียหายตอจิตใจเปนสวนใหญ  ทําใหการพิสูจนความเสียหายเพื่อเรียกรองคาสินไหมทดแทน
ดังกลาวเปนสิ่งที่ทําไดยาก  จึงทําใหผูถูกกระทําที่ไดรับความเสียหายไมสามารถเรียกรองคา
สินไหมทดแทนกรณีละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

                                                  
 51 คําพิพากษาฎีกาที่ 292/2502 [Online]. แหลงที่มา: http://www.deka2007.supremecourt.or.th 
[25 ธันวาคม 2551] 
 52 พจน ปุษปาคม,  คําอธิบายประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยละเมิด, (กรุงเทพมหานคร: สํานัก
อบรามศึกษากฎหมายแหงเนติบัณฑิตยสภา, 2530), หนา 585 
 53 ศนันทกรณ โสตถิพันธุ,  คําอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด  จัดการงานนอกสั่ง  ลาภมิควรได,  พิมพ
ครั้งที่ 1 (กรุงเทพ: วิญูชน, 2550), หนา 268 
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 สําหรับในตางประเทศนั้น  การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสถือเปน

การกระทําละเมิดอยางหนึ่งตอผูถูกกระทํา  และในหลายประเทศมีบทบัญญัติของกฎหมายรับรอง
คุมครองสิทธิใหผูถูกคุกคามใหสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากการกระทําละเมิดใน
กรณีดังกลาวไวเปนการเฉพาะ 

 ตัวอยางเชนในประเทศอังกฤษ The Protection from Harassment Act 1997  Section 3 ได
กําหนดมาตรการชดใชคาเสียหายทางแพงแกผูเสียหายไวมีใจความวา “ (a) การฝาฝนหรือคาดวาจะ
ฝาฝนบทบัญญัติมาตรา 1  อาจนํามาซึ่งสิทธิเรียกรองในทางแพงโดยผูซ่ึงเปนหรืออาจเปนเหยื่อของ

การกระทําการคุกคามเฝาติดตาม  (b) ในการใชสิทธิเรียกรองทางแพง  คาเสียหายอาจมีเพื่อทดแทน

เยียวยาความวิตกกังวลใด ๆ  อันเกิดจากการถูกคุกคามหรือเพื่อทรัพยสินใด ๆ  ที่ตองสูญเสียไปโดย
ผลของการคุกคามนั้น”54 
 บทบัญญัติดังกลาวจึงเปนบทบัญญัติกฎหมายที่ใหสิทธิผูถูกกระทําสามารถเรียกรองคา
สินไหมทดแทนจากการถูกคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไวเปนการเฉพาะ  ไม

วาจะเปนคาเสียหายทดแทนความวิตกกังวลหรือความเสียหายอื่น ๆ  จึงชวยคุมครองสิทธิผูถูก
คุกคามในการที่จะเรียกรองคาสินไหมทดแทนและสามารถเยียวยาผูถูกคุกคามได 
 

4.3  ปญหาการบังคับใชมาตรการทางกฎหมายกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

 
 4.3.1  วิธีการเพื่อความปลอดภัยกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส  

  

 วิธีการเพื่อความปลอดภัย  หมายถึง  มาตรการที่อาจนํามาใชแกบุคคลหนึ่งบุคคลใดได  
แมวาบุคคลนั้นจะยังไมไดกระทําผิด  หรือไดกระทําผิดแลวแตมีแนวโนมที่จะกระทําผิดขึ้นอีกใน

อนาคต55 
 วิธีการเพื่อความปลอดภัยนี้เปนมาตรการทางกฎหมายอันหนึ่งซึ่งนํามาใชเพื่อสนับสนุน
การปรับปรุงแกไขตัวบุคคลที่มีลักษณะอันตราย  เมื่อวิธีการลงโทษทางอาญาไมไดผลเพียงพอ  เชน  

ผูกระทํามีสภาพที่นาจะกอใหเกิดอันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของบุคคลแตยังกระทําการไมถึง

                                                  
 54ดูภาคผนวก 
 55 ณรงค ใจหาญ,  คําบรรยายวิชากฎหมายอาญาภาคทั่วไปวาดวยโทษและวิธีการเพื่อความปลอดภัย, 
(คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2542), หนา 101 
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ขั้นผิดกฎหมาย  หรือบุคคลวิกลจริตที่ไดรับการปลอยตัว  ซ่ึงถาปลอยไวภยันตรายนั้นอาจเกิดขึ้นได  

หรือกรณีที่การลงโทษมีระยะเวลาสั้นเกินไป  ผูกระทํายังไมรูสึกหลาบจํา  หรือไมทันไดมีเวลา
อบรมดัดนิสัยผูตองหา  วิธีการเพื่อความปลอดภัยนี้จึงเปนวิธีการเพื่อปฏิบัติตอผูที่จะกระทํา
ความผิดในอนาคต  โดยกําหนดวิธีการตาง ๆ  ไวหลายประการ  เชน  เพื่อปองกันการกระทํา

ความผิด  เพื่อดัดนิสัย  เพื่อฝกหัดอาชีพ  เพื่อความปลอดภัยของประชาชน  
 ตามประมวลกฎหมายอาญาของไทยนั้นไดมีการกําหนดวิธีการเพื่อความปลอดภัย 5 
ประการไวตามมาตรา 39 ดังนี้ 
 

1.  กักกัน 

 

 ความหมายของการกักกันเปนไปตามมาตรา 40 ซ่ึงบัญญัติวา “การกักกัน คือการควบคุม
ผูกระทําความผิดติดนิสัยไวภายในเขตกําหนด  เพื่อปองกันการกระทําความผิด  เพื่อดัดนิสัย  และ

เพื่อฝกหัดอาชีพ” 
 สวนเงื่อนไขที่ศาลจะพิพากษาใหกักกันไดนั้นใหเปนไปตามมาตรา 41  ซ่ึงบัญญัติวา “ผูใด
เคยถูกศาลพิพากษาใหกักกันมาแลว  หรือเคยถูกศาลพิพากษาใหลงโทษจําคุกไมต่ํากวาหกเดือน
มาแลวไมนอยกวาสองครั้งในความผิดดังตอไปนี้  คือ 

 (1) ความผิดเกี่ยวกับความสงบสุขของประชาชน  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 209 ถึงมาตรา 216 
 (2) ความผิดเกี่ยวกับการกอใหเกิดภยันตรายตอประชาชน  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 217 
ถึงมาตรา 224 

 (3) ความผิดเกี่ยวกับเงินตรา  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 240 ถึงมาตรา 246 
 (4) ความผิดเกี่ยวกับเพศ  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 276 ถึงมาตรา 286 
 (5) ความผิดตอชีวิต  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 288 ถึงมาตรา 290  มาตรา 292 ถึงมาตรา 294 
 (6) ความผิดตอรางกาย  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 295 ถึงมาตรา 299 

 (7) ความผิดตอเสรีภาพ  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 309 ถึงมาตรา 320 

 (8) ความผิดเกี่ยวกับทรัพย  ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 334 ถึงมาตรา 340 มาตรา 354 และ
มาตรา 357 
 และภายในเวลาสิบปนับแตวันที่ผูนั้นไดพนจากการกักกัน  หรือพนโทษแลวแตกรณี  ผูนั้น

ไดกระทําความผิดอยางหนึ่งอยางใดในบรรดาที่ระบุไวนั้นอีกจนศาลพิพากษาลงโทษจําคุกไมต่ํา
กวาหกเดือนสําหรับการกระทําความผิดนั้น  ศาลอาจถือวา  ผูนั้นเปนผูกระทําความผิดติดนิสัย และ
จะพิพากษาใหกักกันมีกําหนดเวลาไมนอยกวาสามปและไมเกินสิบปก็ได 
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 ความผิดซึ่งผูกระทําไดกระทําในขณะที่มีอายุยังไมเกินสิบเจ็ดปนั้น  มิใหถือเปนความผิดที่
จะนํามาพิจารณากักกันตามมาตรานี้” 
 การคํานวณระยะเวลากักกันเปนไปตามความในมาตรา 42  ซ่ึงบัญญัติวา “ในการคํานวณ
ระยะเวลากักกัน  ใหนับวันที่ศาลพิพากษาเปนวันเริ่มกักกัน  แตถายังมีโทษจําคุกหรือกักขังที่ผูตอง
กักกันนั้นจะตองรับอยูก็ใหจําคุกหรือกักขังเสียกอนและใหนับวันถัดจากวันที่พนโทษจําคุกหรือพน
จากกักขังเปนวันเริ่มกักกัน 
 ระยะเวลากักกัน  และการปลอยตัวผูถูกกักกัน  ใหนําบทบัญญัติมาตรา 21  มาใชบังคับโดย
อนุโลม” 
 สวนอํานาจฟองขอใหกักกันนั้นตามมาตรา 43  บัญญัติใหการฟองขอใหกักกันเปนอํานาจ
ของพนักงานอัยการโดยเฉพาะ  และจะขอรวมกันไปในฟองคดีอันเปนมูลใหเกิดอํานาจฟองขอให
กักกันหรือจะฟองภายหลังก็ได 
 

2. หามเขาเขตกําหนด 
 
 มาตรา 44  บัญญัติวา “หามเขาเขตกําหนด  คือการหามมิใหเขาไปในทองที่  หรือสถานที่ที่
กําหนดไวในคําพิพากษา” 
 มาตรา 45  บัญญัติวา “เมื่อศาลพิพากษาใหลงโทษผูใด  และศาลเห็นสมควรเพื่อความ
ปลอดภัยของประชาชน  ไมวาจะมีคําขอหรือไม  ศาลอาจสั่งในคําพิพากษาวาเมื่อผูนั้นพนโทษตาม
คําพิพากษาแลว  หามมิใหผูนั้นเขาในเขตกําหนดเปนเวลาไมเกินหาป” 
  

3.  เรียกประกันทัณฑบน 
 
 มาตรา 46  บัญญัติวา  “ถาความปรากฏแกศาลตามขอเสนอของพนักงานอัยการวาผูใดจะ
กอเหตุรายใหเกิดภยันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน  หรือจะกระทําการใดใหเกิดความ
เสียหายแก ส่ิงแวดลอมหรือทรัพยากรธรรมชาติตามกฎหมายเกี่ ยวกับสิ่ งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  ในการพิจารณาคดีความผิดใด  ไมวาศาลจะลงโทษผูถูกฟองหรือไมก็ตาม เมื่อ
มีเหตุอันควรเชื่อวาผูถูกฟองนาจะกอเหตุรายใหเกิดภยันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน หรือ
จะกระทําความผิดใหเกิดความเสียหายแกส่ิงแวดลอมหรือทรัพยากรธรรมชาติตามกฎหมายเกี่ยวกับ
ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  ใหศาลมีอํานาจที่จะสั่งผูนั้นใหทําทัณฑบนโดยกําหนดจาํนวน
เงินไมเกินกวาหาหมื่นบาทวาผูนั้นจะไมกอเหตุรายหรือจะไมกระทําความผิดดังกลาวแลว
ตลอดเวลาที่ศาลกําหนดแตไมเกินสองป  และจะสั่งใหมีประกันดวยหรือไมก็ได 
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         ถาผูนั้นไมยอมทําทัณฑบนหรือหาประกันไมได  ใหศาลมีอํานาจสั่งกักขังผูนั้นจนกวาจะ

ทําทัณฑบนหรือหาประกันได แตไมใหกักขังเกินกวาหกเดือน  หรือจะส่ังหามผูนั้นเขาในเขต
กําหนดตามมาตรา 45 ก็ได 
         การกระทําของผูซ่ึงมีอายุต่ํากวาสิบแปดปมิใหอยูในบังคับแหงบทบัญญัติตามมาตรานี้” 

 มาตรา 47  บัญญัติวา  “ถาผูทําทัณฑบนตามความในมาตรา 46 กระทําผิดทัณฑบน  ใหศาล
มีอํานาจสั่งใหผูนั้นชําระเงินไมเกินจํานวนที่ไดกําหนดไวในทัณฑบน  ถาผูนั้นไมชําระใหนํา
บทบัญญัตใินมาตรา 29 และมาตรา 30 มาใชบังคับ” 
 

4.  คุมตัวไวในสถานพยาบาล 

 

 มาตรา 48  บัญญัติวา  “ถาศาลเห็นวา  การปลอยตัวผูมีจิตบกพรอง  โรคจิตหรือจิตฟนเฟอน  
ซ่ึงไมตองรับโทษ  หรือไดรับการลดโทษตามมาตรา 65  จะเปนการไมปลอดภัยแกประชาชน  ศาล

จะสั่งใหสงไปคุมตัวไวในสถานพยาบาลก็ไดและคําสั่งนี้ศาลจะเพิกถอนเสียเมื่อใดก็ได” 

 มาตรา 49  บัญญัตวิา  “ในกรณีที่ศาลพิพากษาลงโทษจําคุก  หรือพิพากษาวามีความผิดแต

รอการกําหนดโทษ  หรือรอการลงโทษบุคคลใด  ถาศาลเห็นวาบุคคลนั้นไดกระทําความผิด
เกี่ยวเนื่องกับการเสพสุราเปนอาจิณ  หรือการเปนผูติดยาเสพติดใหโทษ  ศาลจะกําหนดในคํา
พิพากษาวา  บุคคลนั้นจะตองไมเสพสุรา  ยาเสพติดใหโทษอยางหนึ่งอยางใด  หรือทั้งสองอยาง 

ภายในระยะเวลาไมเกินสองปนับแตวันพนโทษ  หรือวันปลอยตัวเพราะรอการกําหนดโทษ  หรือ
รอการลงโทษก็ได 
 ในกรณีที่บุคคลดังกลาวในวรรคแรกไมปฏิบัติตามที่ศาลกําหนด  ศาลจะสั่งใหสงไปคุมตัว
ไวในสถานพยาบาลเปนเวลาไมเกินสองปก็ได” 

 

5.  หามการประกอบอาชีพบางอยาง 

 

 มาตรา 50  บัญญัติวา  “เมื่อศาลพิพากษาใหลงโทษผูใด  ถาศาลเห็นวาผูนั้นกระทําความผิด

โดยอาศัยโอกาสจากการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ  หรือเนื่องจากการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ  
และเห็นวาหากผูนั้นประกอบอาชีพ  หรือวิชาชีพนั้นตอไปอาจจะกระทําความผิดเชนนั้นขึ้นอีก  
ศาลจะสั่งไวในคําพิพากษาหามการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพนั้นมีกําหนดเวลาไมเกินหาปนับแต
วันพนโทษไปแลวก็ได” 
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 เมื่อพิจารณาวิธีการเพื่อความปลอดภัย 5  ประเภท  ขางตนแลวพบวาวิธีการเพื่อความ

ปลอดภัยที่พอสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  คือ  การเรียกประกันทัณฑบน  คุมตัวไวในสถานพยาบาล  และหามการประกอบ
อาชีพบางอยาง  สวนการกักกันและการหามเขาเขตกําหนดไมสามารถนํามาใชกับการกระทําการ

คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  เนื่องจากการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้น  ผูกระทําความผิดกระทําความผิดโดยไมตองเผชิญหนากับผูถูกกระทําแตอาศัย
การติดตอส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการคุกคามเฝาติดตาม  ซ่ึงผูกระทําความผิดยัง
สามารถติดตอผูกระทําความผิดไดในทุกที่ทุกเวลาที่มีสัญญาณอินเทอรเน็ต  อีกทั้งการกักกันมี

ขอจํากัด  เนื่องจากการการจะขอใหกักกันได  ตองเปนกรณีที่เปนผูกระทําผิดติดนิสัย  และตองเปน
ผูที่เคยถูกศาลพิพากษาใหลงโทษโดยอัตราโทษจําคุกตามคําพิพากษาไมต่ํากวาหกเดือนไมนอยกวา
สองครั้ง  นอกจากนั้นตองเปนการกระทําความผิดตามที่บัญญัติไวในมาตรา 41  เทานั้น  ซ่ึงไมรวม

ความผิดในหมวดลหุโทษ  ดังนั้นจึงไมสามารถบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผาน

ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทุกกรณี    
 การเรียกประกันทัณฑบน  คุมตัวไวในสถานพยาบาล  และหามการประกอบอาชีพ
บางอยางสามารถนํามาใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได    

 การเรียกประกันทัณฑบนนั้น  คือการทําสัญญาวาจะไมกอเหตุรายภายในเวลาที่ศาล
กําหนดโดยไมเกิน 2 ป  โดยจํานวนเงินที่เรียกประกันทัณฑบนคือไมเกิน  50,000 บาท  และจะสั่ง
ใหมีประกันดวยหรือไมก็ได  ซ่ึงเปนจํานวนเงินที่เหมาะสมและวิธีการเรียกประกันทัณฑบน
สามารถนํามาใชไดในกรณีที่บุคคลนั้นจะกอเหตุรายใหเกิดภยันตรายแกบุคคล  หรือทรัพยสินจของ

ผูอ่ืน  ซ่ึงมาตรการนี้เจาหนาที่สามารถนําตัวบุคคลนั้นมาควบคุมและสั่งไมทําทัณฑบนได  ทั้ง ๆ  ที่
บุคคลนั้นไมไดกระทําความผิดใด ๆ  เพียงแตมีพฤติการณที่แสดงวาบุคคลนั้นนาจะกอเหตุราย  แต
อยางไรก็ตามมีขอจํากัดคือ  ดวยลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการกระทําที่ไมมีลักษณะของการกระทําทางกายภาพ  หรือจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสอาจไมไดมีขอความที่มีลักษณะที่นาจะกอเหตุราย  หรือมีสภาพความเปนอันตราย
หรือนาเชื่อวาจะเกิดความรุนแรงขึ้น  แตสรางความเดือดรอนรําคาญ  ความกระอักกระอวนใจ  
ความวิตกกังวล  โดยไมไดเปนขอความที่เปนการขมขูวาจะทําอันตรายใด ๆ  ก็ไมอาจใชวิธีเรียก

ประกันทัณฑบนได 
 วิธีการเพื่อความปลอดภัยอีกประเภทหนึ่งคือ  การคุมตัวไวในสถานพยาบาล  สามารถ
นํามาใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  แตนํามาใชได
เฉพาะกรณีที่ผูกระทําเปนผูที่มีความบกพรองทางจิต  โรคจิต  หรือจิตฟนเฟอน  แตไมสามารถ
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นําไปใชกับผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดมีปญหาทางจิตที่

รุนแรง   นอกจากนั้นปญหาคือสถานพยาบาลอาจไมสามารถควบคุมบุคคลเหลานี้ไมใหกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  เนื่องจากการสงจดหมายอิเล็กทรอนกิส
สามารถกระทําไดทุกที่ทุกเวลาที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเครือขายอินเทอรเน็ต   ดังนั้นจึงอาจไม

สามารถควบคุมตัวหรือแกไขฟนฟูผูกระทําความผิดได 
 สวนการหามประกอบอาชีพบางอยางสามารถนํามาใชไดในกรณีที่ผูกระทําความผิดเปนผู
ที่อาศัยการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพในการกระทําความผิด  ซ่ึงเคยเกิดในตางประเทศที่จิตแพทย
ไดกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสกับคนไขที่ตนเคยรับปรึกษาปญหา

ทางจิต  คือ  ผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามเปนจิตแพทยไดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะ
ของการคุกคามทางเพศใหกับผูซ่ึงเคยเปนลูกคาซึ่งเขาเคยใหคําปรึกษาที่เขาพยายามจะฆาตัวตาย
โดยเหยื่อมีอายุเพียง 12 ป56   
 ดังนั้นการหามประกอบอาชีพบางอยางก็เปนมาตรการหนึ่งที่สามารถนํามาใชเพื่อปองกัน

ไมใหผูประกอบอาชีพหรือวิชาชีพพบเจอกับลูกคาหรือผูที่ตนตองทําการติดตออันเนื่องมาจากการ
ประกอบอาชีพหรือวิชาชีพและกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสกับ
ผูอ่ืนอีก  แตอยางไรก็ตาม  การควบคุมดูแลมิใหประกอบอาชีพก็คงไมงายนัก  ยกเวนกรณีที่

ผูกระทําความผิดประกอบวิชาชีพหรือกิจการขนาดใหญ 
 ดังนั้น  จากการศึกษาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร  ประมวลกฎหมายอาญา  ที่เกี่ยวของกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูในปจจุบัน  พบวายังไมสามารถครอบคลุมและเหมาะสมเพียงพอกับ

การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทุกรูปแบบการกระทําความผิด 

  
 4.3.2  การคุมประพฤติกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  

 
 ในการพิจารณาคดีอาญา  เมื่อศาลพิเคราะหพยานหลักฐานแลวเชื่อวาจําเลยเปนผูกระทําผิด

และตองรับผิดทางอาญา  ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขคุมประพฤติภายในกําหนดเวลาใดเวลาหนึ่งแทน
การรับโทษจําคุก  เพื่อเปดโอกาสใหผูนั้นมีโอกาสกลับตัวเปนคนดี  ซ่ึงเรียกวาการรอการกําหนด
โทษหรือรอการลงโทษ 

                                                  
 56 Wallace, B.,  Stalkers Find a New Tool – the Internet. Email is increasingly used to threaten and 
harass, (2000) [0nline]. Available from: http://www.sfgate.com/cgi-bin/article.cgi?f=/c/a/2000/07/10/MN 
39633.DTL&type=printable [2008, December 2] 
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 บทบัญญัติในประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56  เปนบทบัญญัติที่วาดวยหลักเกณฑและ

เงื่อนไขที่ศาลจะสั่งใหรอการกําหนดโทษหรือรอการลงโทษ  สวนมาตรา 57  เปนบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการที่ศาลจะสั่งในกรณีผูถูกคุมประพฤติฝาฝนเงื่อนไขการคุมประพฤติ  สําหรับมาตรา 58  
เปนบทบัญญัติที่วาดวยผลของการที่ผูถูกคุมประพฤติจะไดรับถาตองโทษคําพิพากษาใหจําคุกใน

ระหวางที่ถูกคุมประพฤติและผลของการที่ผูนั้นมิไดกระทําผิดอีกภายในเวลาที่คุมประพฤติ   
 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56  บัญญัติวา “ผูใดกระทําผิดซึ่งมีโทษจําคุกและในคดีนั้น
ศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสามป  ถาไมปรากฏวาผูน้ันไดรับโทษจําคุกมากอนหรือปรากฏวาไดรับ
โทษจําคุกมากอนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท  หรือความผิดลหุโทษ  เมื่อ

ศาลไดคํานึงอายุ  ประวัติ  ความประพฤติ  สติปญญา  การศึกษาอบรม  สุขภาพ  ภาวะทางจิต  นิสัย  
อาชีพ  และส่ิงแวดลอมของผูนั้นหรือสภาพความผิด  หรือเหตุอ่ืนอันควรปรานีแลว  เห็นเปนการ
สมควรศาลจะพิพากษาวาผูนั้นมีความผิดแตรอการกําหนดโทษไว  หรือกําหนดโทษแตรอการลงโทษ
ไวแลวปลอยตัวไปเพื่อใหโอกาสผูนั้นกลับตัวภายในระยะเวลาที่ศาลจะไดกําหนด  แตตองไมเกนิหาป

นับแตวันที่ศาลพิพากษา  โดยจะกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมประพฤติของผูนั้นดวยหรือไมก็ได 

 เงื่อนไขเพื่อคุมประพฤติของผูกระทําผิดนั้น  ศาลอาจกําหนดขอเดียวหรือหลายขอ  
ดังตอไปนี้ 

 (1.)  ใหไปรายงานตัวตอเจาพนักงานที่ศาลระบุไวเปนครั้งคราว  เพื่อเจาพนักงานจะได
สอบถาม  แนะนํา  ชวยเหลือ  หรือตักเตือนตามที่เห็นสมควรในเรื่องความประพฤติและการ
ประกอบอาชีพ  หรือจัดใหกระทํากิจกรรมบริการสังคม  หรือสาธารณประโยชนตามที่เจาพนักงาน
และผูกระทําผิดเห็นสมควร 

 (2.)  ใหฝกหัดหรือทํางานอาชีพอันเปนกิจจะลักษณะ 
 (3.)  ใหละเวนการคบหาสมาคมหรือการประพฤติใดอันอาจนําไปสูการกระทําผิดใน
ทํานองเดียวกันอีก   
 (4.)  ใหไปรับการบําบัดรักษาการติดยาเสพติดใหโทษ  ความบกพรองทางรางกายหรือ

จิตใจ  หรือความเจ็บปวยอยางอื่น  ณ  สถานที่  และตามระยะเวลาที่ศาลกําหนด 
 (5.)  เงื่อนไขอื่น ๆ  ตามที่ศาลเห็นสมควรเพื่อแกไข  ฟนฟู  หรือปองกันมิใหผูกระทํา
ความผิดกระทํา  หรือมีโอกาสกระทําความผิดซ้ําอีก 

 เงื่อนไขตามที่ศาลไดกําหนดตามความในวรรคกอนนั้น  ถาภายหลังความปรากฏแกศาล
ตามคําขอของผูกระทําผิด  ผูแทนโดยชอบธรรมของผูนั้น  ผูอนุบาลของผูนั้น  พนักงานอัยการหรือ
เจาพนักงานวาพฤติการณที่เกี่ยวแกการควบคุมประพฤติของผูกระทําผิดไดเปล่ียนแปลงไป  เมื่อ
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ศาลเห็นสมควร  ศาลอาจแกไขเพิ่มเติมหรือเพิกถอนขอหนึ่งขอใดเสียก็ได  หรือจะกําหนดเงื่อนไข

ขอใดตามที่กลาวในวรรคกอนที่ศาลยังมิไดกําหนดไวเพิ่มเติมขึ้นอีกก็ได” 
 จากบทบัญญัติมาตรา 56  นี้  แยกพิจารณาออกได 4 ประการ  ดังนี้ 
 1.  ความผิดที่จะเปนเหตุใหศาลรอการกําหนดโทษ  หรือรอการลงโทษนั้นจะตองเปน

ความผิดที่มีโทษจําคุกและศาลจะลงโทษจําคุกผูนั้นไมเกิน 3 ป  โทษจําคุกที่ศาลจะลงไมเกิน 3 ปนี้  
หมายถึง  โทษขั้นสุดทายที่ศาลจะกําหนดใหแกจําเลยในคดีนั้น  จึงเปนโทษที่ศาลกําหนดภายหลัง
จากการวางกําหนดโทษและเพิ่มโทษหรือลดโทษแลว  ดังนั้น  ความผิดที่มีอัตราโทษจําคุกสูงกวา 3 

ป  อาจจะไดรับการรอการลงโทษได  ถาศาลเห็นสมควรวางกําหนดโทษไมเกิน 3 ป  หรือมีเหตุลด

โทษทําใหศาลสามารถลงโทษจําเลยไดไมเกิน 3 ป   
 อยางไรก็ตามในกรณีที่ผูนั้นถูกฟองวากระทําผิดหลายกรรมในฟองเดียวกัน  ศาลอาจรอ
การลงโทษผูนั้นได  ถาในแตละกรรมศาลจะลงโทษไมเกิน 3 ป  แมวาเมื่อเรียงกระทงลงโทษแลว
โทษจําคุกจะเกินกวา 3 ปก็ตาม   
 2.  ผูกระทําผิดไมเคยตองโทษจําคุกมากอน  เวนแตเปนโทษจําคุกที่เกิดจากการกระทําโดย
ประมาท  หรือความผิดลหุโทษ  หมายถึง  จําเลยในคดีนี้ไมไดรับโทษจําคุกมากอนจริง ๆ  กอนคดี
ที่ศาลกําลังพิพากษา  มิใชเคยตองโทษจําคุก  แตศาลเปลี่ยนโทษจําคุกเปนกักขังตามประมวล
กฎหมายอาญามาตรา 23  หรือส่ังใหรอการลงโทษจําคุกผูนั้นในคดีกอน  หรือผูนั้นเคยตองโทษ
จําคุกคดีกอนแตยังไมไดรับโทษจําคุกเพราะหลบหนีไปจนพนกําหนดเวลาที่จะลงโทษได  หรือเปน
โทษจําคุกที่ศาลชั้นตนพิพากษาใหลงโทษจําคุก  แตคดียังไมถึงที่สุด  ซ่ึงในการพิจารณาวาผูกระทํา
ผิดไมเคยตองโทษจําคุกมากอนนั้นไมตองคํานึงวาคดีที่จําเลยไดรับโทษจําคุกเปนการกระทําผิด
กอนที่ศาลคดีนี้จะพิพากษาหรือไม  อยางไรก็ตามโทษจําคุกซึ่งเกิดจากการกระทําโดยประมาทหรือ
ลหุโทษ  ซ่ึงผูนั้นไดรับไมเปนเหตุตัดมิใหผูนั้นไดรับการรอการกําหนดโทษหรือรอการลงโทษ  
 3.  ศาลไดพิเคราะหถึง  อายุ  ประวัติ  ความประพฤติ  สติปญญา  การศึกษาอบรม  สุขภาพ  
ภาวะแหงจิต  นิสัย  อาชีพ  และสิ่งแวดลอมของผูนั้น  หรือสภาพความผิด  หรือเหตุอ่ืนอันควร
ปรานีแลว 
 4.  ศาลเห็นสมควรจะพิพากษาวาผูนั้นมีความผิด  แตรอการกําหนดโทษไว  โดยรอการ
กําหนดโทษไวหรือกําหนดโทษแตรอการลงโทษ  แลวปลอยตัวไปเพื่อใหโอกาสผูนั้นกลับตัวเปน
คนดีภายในเวลาที่ศาลกําหนด  แตตองไมเกินหาปนับแตวันที่ศาลพิพากษา  โดยจะกําหนดเงื่อนไข
เพื่อคุมประพฤติผูนั้นหรือไมก็ได  ซ่ึงอํานาจศาลที่จะพิพากษาใหรอหรือไมรอนี้เปนดุลพินิจของ
ศาล  และเมื่อศาลสั่งใหรอแลว  ศาลอาจมีดุลพินิจกําหนดเงื่อนไขการคุมประพฤติหรือไมก็ได 
 เมื่อพิจารณาเงื่อนไขการคุมประพฤติจําเลยผูกระทําผิดกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตาม
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  พบวามาตรการคุมประพฤติทําใหศาลอาจกําหนดเงื่อนไขใหจําเลย



 130

ละเวนการประพฤติอันใดอันอาจนําไปสูการกระทําผิดในทํานองเดียวกันอีก  กลาวคือหามจําเลย
กระทําการใด ๆ  ที่เปนการติดตาม  รบกวน  กอความเดือดรอนรําคาญ  ทําใหเหยื่อตื่นตกใจกลัว  
และหามกระทําการขูเข็ญเหยื่อใหเกิดความกลัวหรือความหวาดระแวงในความปลอดภัยในชีวิต
รางกายของเหยื่อหรือของผูอ่ืน  หรือศาลอาจหามมิใหจําเลยทําการติดตอกับเหยื่อไมวาโดยทางใด  
 ในกรณีที่ผูกระทําผิดเปนผูที่มีความบกพรองทางจิตใจ  ศาลก็สามารถกําหนดเงื่อนไขการ
คุมประพฤติใหไปรับการบําบัดรักษาได  ณ  สถานที่และตามระยะเวลาที่ศาลกําหนด  นอกจากนั้น
ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขอื่น ๆ  ตามที่ศาลเห็นสมควรเพื่อแกไข  ฟนฟู  หรือปองกันมิใหผูกระทํา
ความผิดกระทําหรือมโอกาสกระทําความผิดซ้ําอีกไดอีกดวย  ซ่ึงเปนวิธีการที่มีเพื่อการแกไขฟนฟู
ผูกระทําผิดใหกลับตัวเปนคนดี  โดยเนนแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเปนหลัก 
 หากผูกระทําผิดนั้นไมปฏิบัติตามเงื่อนไขดังที่ศาลไดกําหนดเอาไว  ตามมาตรา 57 ไดให

อํานาจศาลทําการตักเตือนผูกระทําผิดหรือจะกําหนดการลงโทษที่ยังไมไดกําหนดหรือลงโทษซึ่ง
รอไวนั้นก็ได  ดังนี้จะเห็นไดวาเงื่อนไขการคุมประพฤติก็สามารถที่จะนํามาใชกับผูกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ศาลใหรอการลงโทษหรือรอการกําหนด
โทษได  เพื่อปองกันไมใหผูกระทํานั้นไปกระทําการคุกคามเฝาติตดามผูอ่ืนผานทางจดหมายอิล็ก

ทรอนิกสในระหวางที่รอการลงโทษหรือรอการกําหนดโทษ 
 อยางไรก็ตามมาตรการการกําหนดเงื่อนไขคุมประพฤติมีหลักเกณฑที่จะนํามาใชไดเฉพาะ
กรณีเปนคดีที่ผูกระทําผิดถูกศาลพิพากษาใหมีการรอการลงอาญาเทานั้น  กลาวคือเปนคดีที่มีการรอ

การลงโทษหรือรอการกําหนดโทษเทานั้น  ซ่ึงตองเปนคดีที่ศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสองป  โดยไม
ปรากฏวาจําเลยเคยไดรับโทษจําคุกมากอนหรือเคยไดรับโทษจําคุกมากอนแตเปนโทษสําหรับ
ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ  ทําใหไมสามารถนํามาใชกับคดีรายแรงหรือ
คดีที่เปนความผิดตอชีวิตและความปลอดภัยของประชาชน  รวมถึงไมสามารถนํามาใชกับผูที่เคยมีถูก

พิพากษาใหไดรับโทษจําคุกอันเนื่องมาจากการกระทําความผิดโดยเจตนาหรือกระทําความผิดที่ไมใช
ความผิดในหมวดลหุโทษได  ผูเขียนจึงเห็นวามาตรการการคุมประพฤติไมสามารถนํามาใชกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางเหมาะสมและเพียงพอ     

 

4.4  แนวทางของกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามเฝาติดตามผานทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส   

 

 แมวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรจะออกมาเพื่อเอาผิด

กับการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรหรืออาชญากรรมคอมพิวเตอรก็ตาม  แตดวยเหตุที่
เทคโนโลยีมีความสะดวก  รวดเร็ว  การกระทําความผิดตาง ๆ  ในโลกความเปนจริงหลาย ๆ  
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ประเภทก็ไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการกระทําความผิดเขามาสูการกระทําความผิดผานทาง

คอมพิวเตอร  ซ่ึงชองทางที่งาย  สะดวก  ราคาถูกในการประกอบอาชญากรรมคือการกระทํา
ความผิดผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ทําใหอาชญากรรมคอมพิวเตอรมีความหลากหลาย
ยากตอการรับมือหรือออกกฎหมายมาควบคุมหรือลงโทษอาชญากรรมคอมพิวเตอรไดทุกประเภท  

เชนเดียวกับพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่ไมสามารถนํามาปรับ
ใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตไดอยางเหมาะสมและเพียงพอ
กับการกระทําผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  โปรแกรมสนทนา  หรือเว็บบอรดตาง ๆ  ดังนั้น

ผูเขียนจึงเห็นวาควรเพิ่มฐานความผิดที่มีองคประกอบความผิดที่เปนการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

การคุกคามเฝาติดตามทางอินเทอรเน็ต  เพื่อใหครอบคลุมถึงการกระทําความผิดผานจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  เว็บบอรด  โปรแกรมสนทนา  กระดานขาว  รวมถึงการติดตอส่ือสารผานทาง
อินเทอรเน็ตอื่น ๆ  ใหเปนความผิดที่มีโทษทางอาญา  โดยศึกษาแนวทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตในตางประเทศ  อันไดแก  ประเทศสหรัฐอเมริกา  

ประเทศอังกฤษ  และประเทศออสเตรเลีย     
 ผูเขียนเห็นควรวาควรบัญญัติเปนฐานความผิดเฉพาะโดยมีองคประกอบของการกระทํา
ความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  โดยบัญญัติให  การกระทําการคุกคาม  เฝา

ติดตาม  ขมขู  หรือการกระทําใด ๆ  อยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งเพื่อกอใหผูอ่ืนเกิดผล
กระทบทางดานลบตออารมณความรูสึก  เชน  กอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญ  ความวิตกกังวล  
ความหวาดกลัว  ความหวาดระแวงในความปลอดภัยของตนหรือของบุคคลใกลชิด  อันไดแก  
บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่อาศัยอยูในที่เดียวกันเปนความผิด  โดยการกระทําความผิดฐานนี้

ผูกระทําตองมีเจตนา  
  สวนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามใดที่จะกอใหเกิดผลกระทบทางดานลบตออารมณ
ความรูสึกของผูอ่ืนหรือไม   วินิจฉัยโดยมาตรฐานวิญูชนวาบุคคลในฐานะเชนนั้นมีเหตุผลอัน
สมควรที่จะเกิดความรูสึกเดือดรอนรําคาญ  ความวิตกกังวล  หวาดกลัว  ความระแวงในความ

ปลอดภัยหรือไม   
 นอกจากนั้นควรกําหนดคํานิยามของคําวา  ”การกระทําอยางตอเนื่อง”  วาหมายถึงการ
กระทําการเฝาติดตาม  คุกคาม  ขมขูบุคคลอื่น  อยางซ้ํา ๆ  หรืออยางตอเนื่องที่เกิดขึ้นในชวง

ระยะเวลาหนึ่ง  โดยชัดแจงวามีวัตถุประสงคของการกระทําที่ตอเนื่องกัน  ซ่ึงตองมีการกระทําใด ๆ 
มากกวาสองครั้งขึ้นไป  และควรกําหนดเหตุยกเวนความผิดเอาไวดวย  กลาวคือ  การกระทําที่ครบ
องคประกอบการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  แตกฎหมายไมถือวาเปน
ความผิดฐานนี้   คือเหตุที่ทําใหผูกระทํามีอํานาจทําไดหรือเหตุยกเวนความรับผิด  เชน  การกระทํา
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ภายใตกฎหมายบัญญัติหรือการกระทําเพื่อเปนการบังคับใชกฎหมายหรือตามวัตถุประสงคที่

กฎหมายใหอํานาจกระทําไมเปนความผิด  หรือเปนกระทําการภายใตบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ   
 สําหรับโทษที่จะลงแกผูกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  เมื่อ
พิจารณากฎหมายในตางประเทศ  ผูเขียนเห็นวาควรกําหนดทั้งโทษจําคุก  โทษปรับ  หรือทั้งจําทั้ง

ปรับซึ่งขึ้นอยูกับพฤติกรรมและความรุนแรงของผูกระทําความผิด  โดยควรมีอัตราโทษสูงที่
เหมาะสมเพียงพอที่จะหยุดยั้งหรือลงโทษผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต 
นอกจากนั้นควรกําหนดเหตุฉกรรจเอาไวดวย  เชนการกระทําผิดซํ้า  หรือการกระทําโดยใชความ
รุนแรงหรือเจตนาที่จะใชความรุนแรง   

 จากการศึกษาพบวาการบัญญัติกฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอรในตางประเทศ
สามารถจําแนกไดเปน 3 ลักษณะ ไดแก57  คือ  1. การแกไขประมวลกฎหมายอาญา  2. การบัญญัติ
เปนกฎหมายเฉพาะ  3. บัญญัติรวมอยูในกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศอื่น ๆ   
 เมื่อพิจารณากฎหมายในประเทศไทย   คือประมวลกฎหมายอาญาและพระราชบัญญัติวา

ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  ผูเขียนเห็นวาควรบัญญัติใหเปนความผิดฐานหนึ่งใน
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  เนื่องจากการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนการกระทําที่ใชคอมพิวเตอรในการกระทําความผิด   และไดมี

บทบัญญัติที่ใหอํานาจเจาหนาที่เพื่อใหสามารถทําการรวบรวมพยานหลักฐานไดทันการกับลักษณะ
การกระทําความผิดดังกลาวซึ่งมีหลักวา ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยวานาจะมีการกระทําความผิด
ตามพระราชบัญญัตินี้ ใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจเขาตรวจขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนหลักฐาน
หรือคาดหมายไดวาจะเปนหลักฐานเกี่ยวกับการกระทําความผิดดังกลาว และอํานาจหนาที่ตาง ๆ  

ในการรวบรวมพยานหลักฐาน  เชน  มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ ที่เกี่ยวของกับการ
กระทําดังกลาวมาเพื่อใหถอยคําสงคําชี้แจงเปนหนังสือ อีกทั้งในประมวลกฎหมายอาญาก็ไมไดมี
หมวดความผิดที่ใชคอมพิวเตอรในการกระทําความผิดไวโดยเฉพาะเหมือนดังกฎหมายใน

ตางประเทศ  

 นอกจากนั้นเพื่อเปนการคุมครองเยียวยาเหยื่อ  และแกไขปญหาในการพิสูจนความเสียหาย
ตอจิตใจในการเรียกคาสินไหมทดแทนในกรณีละเมิดโดยกําหนดไวในกฎหมายมาตราเดียวกันกับ
ฐานความผิด  ใหโจทกในคดีที่ศาลพิพากษาวาจําเลยมีความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใช

อินเทอรเน็ตมีสิทธิเรียกรองทางแพงถึงความเสียหายตอจิตใจได     

                                                  
 57 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ,  คําถามที่พบบอย  เกี่ยวกับรางพ.ร.บ. การ
กระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร [Online]. แหลงที่มา: http://wiki.nectec.or.th [9  มกราคม 2552] 
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  ในสวนของการคุมครองผูถูกกระทํา  ประเทศไทยควรมีมาตรการทางกฎหมายเพิ่มเติม  

คือใหศาลมีอํานาจออกคําสั่งงดเวนกระทําการคุกคามเฝาติดตามหรือติดตอทางใดกับผูถูกกระทําทั้ง
ในระหวางพิจารณาคดีและภายหลังการพิจารณาพิพากษาคดี  รวมถึงควรเพิ่มเติมวิธีการเพื่อความ
ปลอดภัยโดยใหผูกระทําไดรับการบําบัดรักษาหรือไดรับคําปรึกษาจากจิตแพทย  หรือนักสังคม

สงเคราะห  เพื่อใหสามารถแกไขฟนฟูผูกระทําความผิดที่มีความบกพรองของสภาพจิตใจ  แตไม
ถึงกับเปนผูมีจิตบกพรอง  หรือวิกลจริต  หรือจิตฟนเฟอน  และทําใหสามารถยับยั้งพฤติกรรมการ
คุกคามเฝาติดตามไดในอนาคต  หรือความแกไขใหสามารถนํามาตรการคุมประพฤติมาใชกับคดีที่
ไมไดมีการรอการลงอาญาไดดวย   เพื่อใหสามารถนําไปใชกับคดีอาญารายแรงได 



 

 

 
บทท่ี  5 

 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุป 
  
 การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการกระทําการคุกคาม  
เฝาติดตาม  ขมขู  หรือรบกวน  รังควานผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  อยางตอเนื่องในชวง
ระยะเวลาหนึ่ง  กอใหเกิดผลกระทบตออารมณความรูสึกทางลบของผูถูกกระทํา    กลาวคือ  
กอใหเกิดความหวาดกลัว  หวาดระแวง  วิตกกังวล  เดือดรอนรําคาญ  และกอใหเกิดความเครียด  
เกิดผลกระทบตอสภาพจิตใจ  และอาจสงผลตอสภาพรางกายของผูถูกกระทํา  พฤติการณของการ
กระทําโดยสภาพไมนากอใหเกิดอันตรายหรือเกิดผลกระทบตอผูใด  เนื่องจากมูลเหตุจูงใจในการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามมีหลายสาเหตุ  เชน  ตองการเช่ือมความสัมพันธ  ไมวาจะเกิดจากความ
รัก  ความหลงใหล  คล่ังไคล  หรือตองการขอคืนดี  แตอยางไรก็ตามเม่ือการกระทําหลาย ๆ  การ
กระทําประกอบกันเกิดข้ึนอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหน่ึงจึงทําใหกอใหเกิดผลกระทบตอ
อารมณความรูสึก  สภาพจิตใจ  และอาจนําไปสูภยันตรายรายแรงอื่น ๆ  หรือการประกอบ
อาชญากรรมรายแรงตามมาได  ซ่ึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ถือเปนความผิดลักษณะหน่ึงของความผิดฐานคุกคามโดยใชอินเทอรเน็ต  หรือในตางประเทศ
เรียกวา “Cyberstalking”     
 จากการศึกษากฎหมายในตางประเทศ  ไดแกประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศอังกฤษ  และ
ประเทศออสเตรเลียท่ีไดบัญญัติกฎหมายออกมาเพื่อใชบังคับกับการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  ซ่ึงครอบคลุมถึงการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  รวมถึงการติดตอส่ือสารใด ๆ  โดยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส  โดยองคประกอบของ
กฎหมายในตางประเทศจะมีลักษณะท่ีคลายคลึงกัน  คือ  การคุกคาม  การขมขู  การรบกวน  ท่ีได
กระทําลงอยางตอเนื่องโดยเจตนา  และสงผลกระทบกอใหเกิดความรูสึกในแงลบตอผูถูกกระทํา  
เชนกฎหมายของมลรัฐวอชิงตัน  ประเทศสหรัฐอเมริกา  RCW Section 9.61.260 ไดกําหนดใหผูมี

เจตนาท่ีจะคุกคาม  ขมขู  ทําใหทุกข  ทําใหอึดอัดใจแกบุคคลใด  ผานการติดตอส่ือสารทาง
อิเล็กทรอนิกสไปยังบุคคลดังกลาวหรือบุคคลท่ีสามเปนความผิด  หรือในประเทศอังกฤษ the 

Protection from Harassment Act 1997 Chapter 40 ไดกําหนดใหการกระทําการคุกคาม  หรือ

การรบกวนผูอ่ืนในชวงระยะเวลาหนึ่ง  ซ่ึงผูกระทํามีเจตนาหรือควรจะรูไดวาการกระทําของตนนั้น
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มีลักษณะเปนการคุกคามผูอ่ืนเปนความผิด  สําหรับในประเทศออสเตรเลีย Queensland Criminal 

Code (Stalking) Amendment Act of 1999 Section 359 B ไดกําหนดใหการกระทําการติดตอ

กับบุคคลใด ๆ  ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสรวมถึงผานทางเทคโนโลยีใด ๆ  หรือการกระทํา
การขูขวัญ  คุกคาม  ขมขูบุคคลอื่น  ไมวาจะเปนการขมขูวาจะใชความรุนแรงหรือไม  ซ่ึงการ
กระทําดังกลาวทําใหผูถูกกระทําเกิดความหวาดระแวง  ความหวาดกลัววาจะเกิดความรุนแรงใน
ความปลอดภัย  หรือการถูกคุกคามเฝาติดตามผูถูกกระทําหรือบุคคลอื่น  อนึ่ง  ในกฎหมาย
ตางประเทศไดมีการระบุถึงเหตุที่ใหผูกระทํามีอํานาจทําไดหรือเหตุยกเวนความรับผิด กลาวคือ  แม
มีการกระทําที่ครบองคประกอบความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  แตกฎหมายไม
ถือวาเปนความผิด  เชน การกระทําที่สงบปราศจากความรุนแรง  หรือมิไดเปนการขมขวัญ  โดยมี
เจตนาเพื่อแสดงความคิดเห็นทางการเมืองหรือใหขอมูลอันชอบดวยกฎหมายแกบุคคลอื่น  หรือ
กระทําภายใตกฎหมายบัญญัติหรือเปนการกระทําเพื่อเปนการบังคับใชกฎหมายหรือตาม
วัตถุประสงคที่กฎหมายใหอํานาจไว   
 สวนอัตราโทษสําหรับการกระทําความผิดดังกลาวในแตละประเทศนั้น  จะกําหนด
แตกตางกันออกไป  จากการศึกษาวิจัยพบวาอัตราโทษจําคุกในกฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา
และประเทศออสเตรเลียนั้นกําหนดไวไมเกิน 2 ป  แตมีกฎหมายของประเทศออสเตรเลียที่กําหนด

เปนอัตราโทษขั้นสูงคือ  อัตราโทษจําคุกสูงสุด 5 ป  โดยกฎหมายในแตละประเทศยังไดกําหนด

เหตุฉกรรจหรือเหตุอันจะทําใหไดรับโทษหนักขึ้นเอาไว  คือ  หากผูกระทํากระทําความผิดซํ้าหรือ
การกระทําความผิดครั้งที่สอง  หรือเปนการกระทําที่ใชหรือจะใชความรุนแรง  ผูกระทําจะตอง
ไดรับโทษหนักขึ้น       
 นอกจากการกําหนดใหการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
รวมถึงวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ  เปนฐานความผิดอาญาแลว  ในตางประเทศยังไดมีมาตรการ
อ่ืน ๆ  ทางกฎหมายที่อาจนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  รวมถึงการติดตอส่ือสารใด ๆ  โดยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส  ไดแกการออกคําส่ัง
คุมครองชั่วคราวหรือคําสั่งงดเวนกระทําการ  และการคุมประพฤติ  โดยเปนคําสั่งที่สามารถ
นํามาใชเพื่อหยุดพฤติกรรมการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทั้ง
กอนมีการดําเนินคดีในศาล  หรือภายหลังศาลมีคําพิพากษาแลว  ทําใหสามารถยับยั้งพฤติกรรมการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสและวิธีการอิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ  กอนที่จะเกิด
อันตรายรายแรงในอนาคตและสามารถคุมครองผูถูกกระทําภายหลังศาลมีคําพิพากษาแลวดวย  โดย
ศาลมีอํานาจสั่งหามมิใหผูกระทําการคุกคามเฝาติดตามกระทําการคุกคามเฝาติดตามหรือ  ทําการ
ติดตอทางใดกับผูถูกกระทํา  ซ่ึงศาลอาจพิจารณากําหนดโดยคํานึงถึงความจําเปนในการคุมครอง
และศาลสามารถเพิกถอนคําส่ังภายในเวลาใดก็ได   เมื่อศาลมีคําส่ังดังกลาวแลว  บุคคลใดกระทํา
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การฝาฝนคําสั่งดังกลาวถือวามีความผิด  ตองระวางโทษจําคุกหรือโทษปรับ   ซ่ึงกฎหมายของมลรัฐ
มิชิแกน Section 750.411 h (3)  ไดใหอํานาจศาลกําหนดใหผูกระทําไดรับการประเมินสภาพจิต

เพื่อเขารับการบําบัดรักษา  หรือรับการปรึกษาปญหาทางจิตจากจิตแพทย  หรือนักสังคมสงเคราะห  
โดยผูกระทําผิดเปนผูออกคาใชจายในการดําเนินการ  ซ่ึงมาตรการดังกลาวสามารถนํามาใชกับผูที่
ไมไดมีจิตบกพรอง  หรือเปนโรคจิต  หรือจิตฟนเฟอน  จึงทําใหสามารถแกไขฟนฟูผูกระทํา
ความผิดไดอยางเหมาะสม   
  เมื่อพิจารณากฎหมายที่ เกี่ยวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย  อันไดแก  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  และประมวลกฎหมายอาญา  พบวาไมมีบทบัญญัติกฎหมายเฉพาะที่
เกี่ยวกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ดังนั้นจึงกอใหเกิดปญหา
ในการบังคับใชกฎหมายกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ถาหาก
เกิดการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย  ดังนี้ 
 พระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ. 2544  ยังขาดบทกําหนดโทษผูกระทํา
ความผิด  ดังนั้นหากผูเสียหายตองการดําเนินคดีกับผูกระทําความผิดก็ตองอาศัยบทบัญญัติในทาง
อาญา  จึงไมอาจแกปญหาการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิ เล็กทรอนิกสได   สวน
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  แมพระราชบัญญัติวาดวย
การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรจะออกมาเพื่อกําหนดฐานความผิดและบทลงโทษสําหรับการ
กระทําความผิดทางคอมพิวเตอรในรูปแบบใหม  ซ่ึงประมวลกฎหมายอาญาอาจยังไมสามารถรองรับ
หรือครอบคลุมถึง       แตดวยเหตุที่มีหลักการและเหตุผลของการรางกฎหมายออกมาเพื่อคุมครอง
ระบบคอมพิวเตอรหรือขอมูลคอมพิวเตอรจึงไมสามารถคุมครองบุคคลผูไดรับความเสียหายจากการ
กระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดทุกกรณี    
 เมื่อพิจารณากฎหมายในปจจุบันของไทยพบวามีขอจํากัดดังนี้คือ  บทบัญญัติใน
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่เปนความผิดที่ใชคอมพิวเตอรเปน
เครื่องมือในการกระทําความผิดตอผูอ่ืนไมพบบทบัญญัติที่คุมครองเสรีภาพโดยตรง  อีกทั้ง
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 309  ซ่ึงเปนฐานความผิดตอเสรีภาพ  ผูกระทําความผิดตามมาตรานี้
ตองมีเจตนาที่จะขมขืนใจบุคคลอื่นใหกระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด  ดังนั้น  
หากผูกระทํามีเจตนาที่จะขมขูหรือขมขืนใจแตไมมีเจตนาที่จะบังคับใหผูอ่ืนกระทําการ  หรือไม
กระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด  ก็ไมเปนความผิดตามมาตรา 309  และมาตรา 309  เปนความผิดที่
ตองการผล  ดังนั้นหากผลที่ผูถูกขมขืนใจกระทําการ  หรือไมกระทําการ  หรือจํายอมตอส่ิงใด
เกิดขึ้นนั้นไมไดเกิดจากที่ผูถูกขมขืนใจเกรงกลัว แตกระทําการดวยเหตุอ่ืนเชนรําคาญก็เปนไดแค
พยายามตามมาตรานี้เทานั้น     
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 ในกรณีของการกระทําที่เปนการสรางความเดือดรอนรําคาญพบวาพระราชบัญญัติวาดวย
การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 11 มีปญหาในการบังคับใชกับการกระทําการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่กอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญเนื่องจากการ
กระทําที่จะเปนความผิดตามมาตรานี้ตองเปนการกระทําที่ปกปดหรือปลอมแปลงแหลงที่มา  จึงทํา
ใหไมสามารถนํามาปรับใชกับลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสซ่ึงเปนการกระทําที่กอใหเกิดความเดือดรอนรําคาญไดทุกกรณี  อีกทั้งมาตรา
ดังกลาวมีโทษปรับสถานเดียวแตไมมีโทษจาํคุก  จึงทําใหกฎหมายไมสามารถมีสภาพบังคับกับการ
กระทําความการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวน
ความผิดอาญาฐานทําใหผูอ่ืนอับอายหรือเดือดรอนรําคาญตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 397 มี
องคประกอบสําคัญคือจะตองเปนการกระทําในที่สาธารณสถาน  แตเนื่องจากลักษณะของการ
คุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นเปนการกระทําการคุกคามแกผูถูกคุกคาม
โดยตรง  ซ่ึงถือเปนพื้นที่สวนตัวของเจาของที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ลวงรูรหัสผาน  จึงมิใช
การกระทําในที่สาธารณสถานหรือกระทําตอหนาธารกํานัล  จึงไมเปนความผิดตามมาตรานี้   

การคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันเปนการคุกคามทางเพศ  เชน  การ
สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเนื้อหาลามกใหแกผูอ่ืน  พบวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 14 (4) คือความผิดเกี่ยวกับเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ  ที่
มีลักษณะอันลามก  อาจกอใหเกิดปญหาในการการตีความคําวา “ลามก” เนื่องจากกฎหมายไมไดให
คําจํากัดความไว เชนเดียวกับประมวลกฎหมายอาญามาตรา 287 ความผิดฐานทําใหแพรหลายโดย
ประการใด ๆ  ซ่ึงสิ่งใด ๆ  อันลามก   สงผลคือกอใหเกิดปญหาในการปรับใชกฎหมาย  เนื่องจาก
หลักของกฎหมายอาญาที่วาการกระทําใดจะเปนความผิดตามกฎหมายหรือไมตองตีความอยาง
เครงครัด  สวนความผิดฐานกระทําอนาจาร ตามมาตรา 278 ตองเปนการกระทําที่กระทําแกเนื้อตัว
ของรางกายของบุคคลอื่นโดยตรงเทานั้น  จึงไมสามารถนํามาใชบังคับกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสซ่ึงไมมีลักษณะของการกระทําทางกายภาพได   

ในสวนของการกระทําอันเปนการดูหมิ่น  พบวาการกระทําที่จะเปนความผิดตาม
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมาตรา 14 (1) ตองเปนการสง
ขอมูลคอมพิวเตอรปลอมหรือมีลักษณะอันเปนเท็จโดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน
หรือประชาชน    ดังนั้น  หากเปนการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีขอความที่เปนความจริงหรือไม
ไดมีการปลอมขึ้นจึงไมเปนความผิดตามมาตรานี้  สวนมาตรา 16 ไมสามารถนํามาบังคับใชกับการ
สงภาพที่เกิดจากการแอบถายหรือภาพที่ผูถูกกระทําไมตองการเปดเผย  แตตองการเก็บเปนความลับ
ที่ไมไดเปนภาพที่ผูกระทําสรางขึ้นหรือมีการตัดตอ  เติม  หรือดัดแปลงแตอยางใด  จึงตองนํามาตรา 
14  มาปรับใช  ซ่ึงทําใหไมสามารถนํามาปรับใชกับการกระทําที่เปนการดูหมิ่นไดทุกกรณี  สวน
ความผิดฐานดูหมิ่นซึ่งหนาตามมาตรา 393  ในประมวลกฎหมายอาญานั้นก็มีปญหาในการบังคับใช  
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เนื่องจากการกระทําการดูหมิ่นผูอ่ืนผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนการดูหมิ่นซ่ึงหนาหรือไม  
ในขณะนี้ยังไมมีคําพิพากษาฎีกาที่ชัดเจน  จึงอาจกอใหเกิดปญหาในการตีความความหมายของคํา
วา “ซ่ึงหนา” ไดวาการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีเน้ือหาเปนการดูหมิ่นเปนการกระทําการดู
หมิ่นซึ่งหนาหรือไม     

ในดานการกระทําที่กอใหเกิดความหวาดกลัวพบวาพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มาตรา 14 (2)  อาจกอใหเกิดปญหาในการตีความไดวาขนาดไหนถึง
เปนการกระทําที่กอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน  และคําวา “ประชาชน”  หมายความ
รวมถึงบุคคลเพียงคนหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่งหรือไม  หรือตองเปนการกระทําที่กอใหเกิดความ
ตื่นตระหนกแกประชาชนทั่วไปหรือประชาชนในวงกวางเทานั้น  อยางไรก็ตามความผิดตามมาตรา
นี้ ตองเปนการสงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  ดังนั้นหากผูใดสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อขมขู
หรือขูขวัญผูอ่ืนโดยสงขอมูลอันเปนเรื่องจริง  แมกอใหผูอ่ืนเกิดความตื่นตระหนกตกใจก็ไมเปน
ความผิดตามมาตรานี้  สวนประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 392  พบวาสามารถนํามาบังคับใชกับ
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสได  แตดวยเหตุที่บทบัญญัติมาตรา 
392  เปนบทบัญญัติที่บัญญัติไวในหมวดลหุโทษ  จึงมีขอจํากัดในเรื่องอัตราโทษและมาตรา 105  
ไดบัญญัติใหผูที่พยายามกระทําความผิดลหุโทษไมตองรับโทษ  ดังนั้นบทบัญญัติมาตรา 392  จึงยัง
มีขอจํากัดในการบังคับใช  ทําใหไมสามารถยับยั้งพฤติกรรมการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสได  

สวนการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสอันสงผลกระทบตอ
จิตใจ  เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
แลวไมพบวามีบทบัญญัติมาตราใดที่มีองคประกอบความผิดของการทํารายจิตใจเอาไว  และไมมี
บทบัญญัติใดที่คุมครองการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่สงผลให
ผูถูกกระทําไดรับความเสียหายตอจิตใจได  นอกจากนั้นประมวลกฎหมายอาญามาตรา 295  เกิด
ปญหาในการตีความหมายของคําวา “ทําราย” วาการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพื่อคุกคามเฝา
ติดตามผูอ่ืนถือวาเปนการทํารายหรือไม  เนื่องจากอันตรายตอจิตใจตองเปนผลมาจากการทําราย  
และอาจเกิดปญหาในการพิจารณาขอบเขตของอันตรายตอจิตใจวาแคไหนจึงจะถือเปนอันตรายตอ
จิตใจ  นอกจากนั้นไดมีแนวคําพิพากษาฎีกาที่ไดวินิจฉัยวาความรูสึกวาถูกเหยียดหยาม เจ็บใจ แคน
ใจ อยางน้ีไมใชอันตรายตอจิตใจ ดังนั้นมาตรา 295 จึงไมอาจนํามาใชบังคับไดกับการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่สงผลกระทบตออารมณความรูสึกหรือจิตใจไดอยาง
เพียงพอ  สวนความผิดฐานใชกําลังทํารายไมถึงกับอันตรายแกกายหรือจิตใจตาม  มาตรา 391  นั้นมี
องคประกอบความผิดคือตองเปนการใชกําลัง  แตลักษณะของคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสไมไดมีลักษณะทางกายภาพอันจะถือเปนการใชกําลังไดเลย  จึงไมอาจนํามาตรา 391  
มาบังคับใชได  
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กรณีความผิดที่สงผลกระทบตอชีวิต  เมื่อพิจารณาบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวาดวยการ
กระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่เปนการกระทําที่เปนการกระทําที่ใชคอมพิวเตอรเปน
เครื่องมือในการกระทําความผิดตอบุคคลอื่นไมพบวามีความผิดตอชีวติ  มีเพียงการกระทําความผิด
ตอขอมูลคอมพิวเตอรหรือระบบคอมพิวเตอรตามมาตรา 12  ซ่ึงเปนเหตุใหไดรับโทษหนักขึ้น
สําหรับการกระทําตามมาตรา 9  หรือมาตรา 10  ที่เปนการกระทําโดยประการที่นาจะเกิดความ
เสียหายตอขอมูลคอมพิวเตอร  หรือระบบคอมพิวเตอรจนเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย  ซ่ึงไม
สามารถนํามาบังคับใชกับลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสที่เปนการกระทําที่ใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการกระทําตอบุคคลอื่นไดอยาง
ครอบคลุมทุกลักษณะของการกระทําความผิด   สวนประมวลกฎหมายอาญา  มาตรา 293  พบวา
ผูกระทําความผิดฐานยุยงใหผูอ่ืนฆาตัวตายตองมีเจตนาใหผูอ่ืนฆาตัวตายตามมาตรา 59  แตกตาง
จากลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีพฤติกรรมอันหลากหลาย
และบางการกระทําไมไดเปนการกอใหผูอ่ืนฆาตัวตายโดยตรง  จึงไมไดเปนการกระทําการยุยงให
ผูอ่ืนฆาตัวตาย  แตเปนการกระทําที่เปนการทํารายจิตใจผู อ่ืนโดยไมไดมีลักษณะวาเปนการ
สนับสนุนหรือยุยงใหบุคคลอื่นฆาตัวตายอยางชัดเจน  และการที่ผูอ่ืนฆาตัวตายมักเกิดจากการ
ตัดสินใจโดยอิสระของเขาเอง  ซ่ึงขึ้นอยูกับความเขมแข็งทางจิตใจของผูถูกกระทําวาสามารถ
อดทนกับสภาวะของการถูกคุกคาม  รบกวนหรือถูกขมขูไดเพียงใด  การฆาตัวตายไมไดเปนผลมา
จากความเชื่อหรือความศรัทธาในคําพูดหรือคําเสนอแนะของผูถูกกระทําเปนสําคัญ  นอกจากนั้น
มาตรา 293 กําหนดคุณสมบัติของผูถูกกระทําไวเพียง 3 ประเภท  ถาผูฆาตนเองมิใชบุคคลสาม
ประเภทดังระบุไวในมาตรา 293  การชวยเหลือหรือยุยงใหฆาตนเองก็ไมเปนความผิด  จึงไม
สามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่
สามารถเกิดขึ้นกับบุคคลใดก็ได   

สวนการเรียกคาสินไหมทดแทนในกรณีละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงนั้นไมสามารถ
เยียวยาความเสียหายที่เกิดตออารมณความรูสึกและสภาพจิตใจของผูถูกกระทําได  เนื่องจากความ
ยากในการพิสูจนความเสียหายทางจิตใจ  และการจะเรียกคาเสียหายทางจิตใจไดตามแนวคํา
พิพากษาตองมีความเสียหายปรากฎตอรางกายของผูนั้น  นอกจากนั้นความรูสึกเจ็บใจ  แคนใจ
เหลานี้ถือเปนอารมณไมถือเปนจิตใจ  จึงไมสามารถเยียวยาผูถูกกระทําจากการคุกคามเฝาติดตาม
ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยางครอบคลุมและเหมาะสมเพียงพอ   

นอกจากนั้นมาตรการวิธีการเพื่อความปลอดภัยของประเทศไทยที่เกี่ยวกับการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  คือ  การเรียกประกันทัณฑบน  คุมตัวไวในสถานพยาบาล  
และหามการประกอบอาชีพบางอยาง   แมสามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  แตพบวายังมีขอจํากัดบางประการคือ  หากเปนการกระทํา
การคุกคามเฝาติดตามโดยการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ซ่ึงไมไดมีขอความที่มีลักษณะที่นาจะกอ
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เหตุราย  หรือมีสภาพความเปนอันตรายหรือนาเชื่อวาจะเกิดความรุนแรงขึ้น  ก็ไมอาจใชวิธีเรียก
ประกันทัณฑบนได  สวนการคุมตัวไวในสถานพยาบาล  สามารถนํามาใชไดเฉพาะกรณีที่ผูกระทํา
เปนผูที่มีความบกพรองทางจิต  โรคจิต  หรือจิตฟนเฟอน  แตไมสามารถนําไปใชกับผูกระทําการที่
ไมไดมีปญหาทางจิตที่รุนแรง  และสถานพยาบาลอาจไมสามารถควบคุมผูกระทําผิดไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ  สวนมาตรการการคุมประพฤติพบวามีความเหมาะสมที่จะนํามาใชกับการ
กระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  แตมีขอจํากัดที่ศาลจะกําหนดเงื่อนไข
การคุมประพฤติไดก็ตอเมื่อเปนคดีที่มีการรอการลงโทษหรือรอการกําหนดโทษ ซ่ึงตองเปนคดีที่
ศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสองป  โดยไมปรากฏวาจําเลยเคยไดรับโทษจําคุกมากอนหรือเคยไดรับ
โทษจําคุกมากอนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ  ทําให
ไมสามารถนํามาใชกับคดีรายแรงหรือคดีที่เปนความผิดตอชีวิตและความปลอดภัยของประชาชน  
รวมถึงไมสามารถนํามาใชกับผูที่เคยมีถูกพิพากษาใหไดรับโทษจําคุกอันเนื่องมาจากการกระทํา
ความผิดโดยเจตนาหรือกระทําความผิดที่ไมใชความผิดในหมวดลหุโทษได 

จะเห็นไดวาบทบัญญัติกฎหมายและมาตรการทางกฎหมายในปจจุบันของไทยยังไม
สามารถนํามาบังคับใชกับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดอยาง
ครอบคลุมทุกการพฤติกรรมของกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มี
ความหลากหลายและความรุนแรงหรือสภาพการณของการกระทํารวมถึงผลกระทบที่มีตอ
ผูถูกกระทํามีหลายระดับ  และมาตรการทางกฎหมายเพื่อคุมครองผูถูกกระทําหรือแกไขฟนฟู
ผูกระทําความผิดมีขอจํากัดในการบังคับใช   จึงไมสามารถหยุดหรือยับยั้งพฤติกรรมดังกลาวได     

ดังนั้นจึงสมควรบัญญัติขึ้นเปนฐานความผิดเฉพาะที่มีโทษทางอาญาเพื่อใหเหมาะสมกับ
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส  และกําหนดมาตรการอื่น ๆ ทาง
กฎหมายที่เหมาะสมกับลักษณะการกระทําความผิดการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสเพื่อคุมครองผูถูกกระทําทั้งกอนและหลังการพิจารณาและพิพากษาคดี โดยนํา
กฎหมายและมาตรการทางกฎหมายในตางประเทศมาเปนแนวทางเนื่องจากเปนกฎหมายทีอ่อกแบบ
มาเพื่อบังคับใชกับลักษณะของการกระทําการคุกคามเฝาติดตามผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
รวมถึงผานทางชองทางอินเทอรเน็ตอื่น ๆ  ที่มีลักษณะเฉพาะ เพื่อใหประเทศไทยมีกฎหมายและ
มาตรการทางกฎหมายอยางเปนระบบ  และทําใหสามารถนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษรวมถึง
คุมครองผูถูกกระทําไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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5.2  ขอเสนอแนะ 
 
1.  ผูเขียนเห็นควรบัญญัติใหเปนการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใช

อินเทอรเน็ต  เพื่อใหครอบคลุมถึงจดหมายอิเล็กทรอนิกสและการติดตอส่ือสารอื่น ๆ ผานทาง
อินเทอรเน็ต   โดยบัญญัติไวในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร     
ซ่ึงอาจบัญญัติวา “ผูใดใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสหรือการติดตอส่ือสารใด ๆ เพื่อคุกคาม  ติดตาม  
ขมขู  หรือกระทําการใด ๆ  ตอผูอ่ืนอยางตอเนื่องในชวงเวลาหนึ่ง โดยประการที่นาจะกอใหผูอ่ืน
เกิดความอับอาย  ความเดือดรอนรําคาญ  ความตกใจ  ความหวาดกลัวในปลอดภัยตอชีวิต  รางกาย  
เสรีภาพ  ชื่อเสียง  ทรัพยสิน  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป  หรือปรับไมเกิน 60,000 บาท  หรือ
ทั้งจําทั้งปรับ”  
 สวนการกระทําใดเปนการกระทําโดยประการที่นาจะกอใหผูอ่ืนเกิดความอับอาย  ความ
เดือดรอนรําคาญ  ความตกใจ  ความหวาดกลัวในปลอดภัยหรือไม  ตองพิจารณาโดยใชมาตรฐาน
ของวิญูชน  และเจตนาในการกระทําความผิดฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนไดทั้ง
เจตนาประสงคตอผลและเจตนายอมเล็งเห็นผล 
  
 2.   เหตุฉกรรจที่ควรบัญญัติไวในกฎหมายสําหรับการกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใช
อินเทอรเน็ต  ไดแก  การกระทําความผิดซ้ํา  หรือการกระทําความผิดครั้งที่สองหรือครั้งตอไป  การ
กระทําที่ใชความรุนแรง  เพื่อใหเหมาะสมกับลักษณะของการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต      
  
 3.  ควรกําหนดมาตรการทางกฎหมายเพิ่มเติมเพื่อเหมาะสมกับการกระทําการคุกคามเฝา
ติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต  คือคําสั่งใหงดเวนการกระทําการติดตอไมวาทางใด  หรือกระทําการ
คุกคาม  ติดตาม  ขมขู  รบกวนแกบุคคลที่ศาลระบุไวในคําสั่งทั้งกอนและหลังพิจารณาพิพากษาคดี  
โดยพิจารณาจึงความจําเปนและลักษณะของการกระทําความผิด  ซ่ึงหากฝาฝนคําสั่งของศาลตอง
ระวางโทษจําคุกหรือโทษปรับเอาไว 
  
 4.  ควรแกไขวิธีการเพื่อความปลอดภัย โดยกําหนดใหศาลมีอํานาจใหผูกระทําความผิด
ฐานคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเขารับการประเมินทางจิต หรือไดรับการบําบัดรักษาทาง
จิต  รวมถึงการไดรับคําปรึกษาจากนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห  และการบําบัดรักษาอยาง
อ่ืนตามที่ศาลเห็นสมควร  หากผูกระทําความผิดมีอาการปวยทางจิต  โดยไมถึงกับเปนผูมีจิต
บกพรอง  โรคจิต  หรือจิตฟนเฟอน 
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 5.  ดวยเหตุที่การกระทําการคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ตเปนการกระทําละเมิด
อยางหนึ่งตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 420 จึงควรกําหนดใหศาลมีอํานาจกําหนด
คาเสียหายทางจิตใจซึ่งเปนผลโดยตรงมาจากการกระทําของผูคุกคามเฝาติดตามโดยใชอินเทอรเน็ต
แกโจทกในคดี  โดยใหศาลคํานึงถึงพฤติการณความรายแรงในการกระทําของจําเลย    
 

 6.  รัฐควรจัดตั้งศูนยบริการรับเรื่องรองเรียนเพื่อใหประชาชนสามารถรองเรียนถึง
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมในการใชงานบนอินเทอรเน็ต  ซ่ึงรวมถึงการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสใน
การกระทําการคุกคามเฝาติดตามผูอ่ืน  เพื่อใหสามารถรวบรวมลักษณะของการกระทําความผิดและ
ความเสียหายที่เกิดขึ้นเพื่อศึกษาหาแนวทางในการปองกันการกระทําความผิดที่เหมาะสมกับ
ประเทศไทยตอไป 

 
7.  รัฐควรจัดทําคําแนะนําและอบรมเจาหนาที่ผูใชบังคับกฎหมาย  ผูใหบริการอินเทอรเน็ต  

รวมถึงประชาชนทั่วไปถึงวิธีที่ควรปฏิบัติในการใชงานบนอินเทอรเน็ตเพื่อปองกันการถูกคุกคาม
เฝาติดตามผานทางอินเทอรเน็ตไมวาทางใดซึ่งรวมถึงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เพื่อการปองกัน
ประชาชนจากการตกเปนผูถูกกระทําจากการถูกคุกคามเฝาติดตาม 
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Mississippi Code of 1972  As Amended 
 
 Section 97-45-15. "Cyberstalking"; penalties.  
(1)  It is unlawful for a person to:  
 (a)  Use in electronic mail or electronic communication any words or language 
threatening to inflict bodily harm to any person or to that person's child, sibling, spouse or 
dependent, or physical injury to the property of any person, or for the purpose of extorting money 
or other things of value from any person.  
 (b)  Electronically mail or electronically communicate to another repeatedly, whether or 
not conversation ensues, for the purpose of threatening, terrifying or harassing any person.  
 (c)  Electronically mail or electronically communicate to another and to knowingly make 
any false statement concerning death, injury, illness, disfigurement, indecent conduct, or criminal 
conduct of the person electronically mailed or of any member of the person's family or household 
with the intent to threaten, terrify or harass.  
 (d)  Knowingly permit an electronic communication device under the person's control to 
be used for any purpose prohibited by this section.  
(2)  Whoever commits the offense of cyberstalking shall be punished, upon conviction:  
 (a)  Except as provided herein, the person is guilty of a felony punishable by 
imprisonment for not more than two (2) years or a fine of not more than Five Thousand Dollars 
($5,000.00), or both.  
 (b)  If any of the following apply, the person is guilty of a felony punishable by 
imprisonment for not more than five (5) years or a fine of not more than Ten Thousand Dollars 
($10,000.00), or both:  
  (i)  The offense is in violation of a restraining order and the person has received 
actual notice of that restraining order or posting the message is in violation of an injunction or 
preliminary injunction.  
  (ii)  The offense is in violation of a condition of probation, a condition of parole, 
a condition of pretrial release or a condition of release on bond pending appeal.  
  (iii)  The offense results in a credible threat being communicated to the victim, a 
member of the victim's family, or another individual living in the same household as the victim. 
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  (iv)  The person has been previously convicted of violating this section or a 
substantially similar law of another state, a political subdivision of another state, or of the United 
States.  
(3)  This section does not apply to any peaceable, nonviolent, or nonthreatening activity intended 
to express political views or to provide lawful information to others.  This section shall not be 
construed to impair any constitutionally protected activity, including speech, protest or assembly.  
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Rhode Island Law 
TITLE 11 

Criminal Offenses 
CHAPTER 11-52 
Computer Crime 

 
 § 11-52-4.2  Cyberstalking and cyberharassment prohibited. –  
 (a) Whoever transmits any communication by computer or other electronic device to any 
person or causes any person to be contacted for the sole purpose of harassing that person or his or 
her family is guilty of a misdemeanor, and shall be punished by a fine of not more than five 
hundred dollars ($500), by imprisonment for not more than one year, or both. For the purpose of 
this section, "harassing" means any knowing and willful course of conduct directed at a specific 
person which seriously alarms, annoys, or bothers the person, and which serves no legitimate 
purpose. The course of conduct must be of a kind that would cause a reasonable person to suffer 
substantial emotional distress, or be in fear of bodily injury. "Course of conduct" means a pattern 
of conduct composed of a series of acts over a period of time, evidencing a continuity of purpose. 
Constitutionally protected activity is not included within the meaning of "course of conduct."  
 (b) A second or subsequent conviction under subsection (a) of this section shall be 
deemed a felony punishable by imprisonment for not more than two (2) years, by a fine of not 
more than six thousand dollars ($6,000), or both. 
 
 § 11-52-4.3  Violation of restraining order. –  
 (a) Whenever there is a restraining order or injunction issued by a court of competent 
jurisdiction enjoining one person from harassing another person, and the person so enjoined is 
convicted of the crime as set forth in section 11-52-4.2 for actions against the person protected by 
the court order or injunction, he or she shall be guilty of a felony which shall be punishable by 
imprisonment for not more than two (2) years, or by a fine of not more than six thousand dollars 
($6,000), or both.  
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 (b) A second or subsequent conviction under subsection (a) of this section shall be 
punishable by imprisonment for not more than five (5) years, by a fine of not more than ten 
thousand dollars ($10,000), or both. 
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North Carolina General Statutes 
 
 § 14-196.3.  Cyberstalking. 

        (a)  The following definitions apply in this section: 
 (1)  Electronic communication. – Any transfer of signs, signals, writing, 

images, sounds, data, or intelligence of any nature, transmitted in whole or 
in part by a wire, radio, computer, electromagnetic, photoelectric, or 
photo-optical system. 

 (2)  Electronic mail. – The transmission of information or communication by 
the use of the Internet, a computer, a facsimile machine, a pager, a cellular 
telephone, a video recorder, or other electronic means sent to a person 
identified by a unique address or address number and received by that 
person. 

              (b)  It is unlawful for a person to: 
 (1)  Use in electronic mail or electronic communication any words or 

language threatening to inflict bodily harm to any person or to that person's 
child, sibling, spouse, or dependent, or physical injury to the property of any 
person, or for the purpose of extorting money or other things of value from 
any person. 

             (2)  Electronically mail or electronically communicate to another repeatedly, 
whether or not conversation ensues, for the purpose of abusing, annoying, 
threatening, terrifying, harassing, or embarrassing any person. 

             (3)  Electronically mail or electronically communicate to another and to 
knowingly make any false statement concerning death, injury, illness, 
disfigurement, indecent conduct, or criminal conduct of the person 
electronically mailed or of any member of the person's family or household 
with the intent to abuse, annoy, threaten, terrify, harass, or embarrass. 

             (4)  Knowingly permit an electronic communication device under the 
person's control to be used for any purpose prohibited by this section. 
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              (c)  Any offense under this section committed by the use of electronic mail or 
electronic communication may be deemed to have been committed where the electronic mail or 
electronic communication was originally sent, originally received in this State, or first viewed by 
any person in this State. 
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West Virginia Computer Crime And Abuse Act 
 
 § 61-3C-14 A. Obscene, anonymous, harassing and threatening communications by 
computer; penalty. 
 (a) It is unlawful for any person, with the intent to harass or abuse another person, to use 
a computer to: 
  (1) Make contact with another without disclosing his or her identity with the 
intent to harass or abuse; 
  (2) Make contact with a person after being requested by the person to desist from 
contacting them; 
  (3) Threaten to commit a crime against any person or property; or 
  (4) Cause obscene material to be delivered or transmitted to a specific person 
after being requested to desist from sending such material. 
 
 For purposes of this section, "obscene material" means material that: 
  (A) An average person, applying contemporary adult community standards, 
would find, taken as a whole, appeals to the prurient interest, is intended to appeal to the prurient 
interest, or is pandered to a prurient interest; 
  (B) An average person, applying contemporary adult community standards, 
would find, depicts or describes, in a patently offensive way, sexually explicit conduct consisting 
of an ultimate sexual act, normal or perverted, actual or simulated, an excretory function, 
masturbation, lewd exhibition of the genitals, or sadomasochistic sexual abuse; and 
  (C) A reasonable person would find, taken as a whole, lacks literary, artistic, 
political or scientific value. 
 (b) It is unlawful for any person to knowingly permit a computer under his or her control 
to be used for any purpose prohibited by this section. 
 (c) Any offense committed under this section may be determined to have occurred at the 
place at which the contact originated or the place at which the contact was received or intended to 
be received. 
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 (d) Any person who violates a provision of this section is guilty of a misdemeanor and, 
upon conviction thereof, shall be fined not more than five hundred dollars or confined in a county 
or regional jail not more than six months, or both. For a second or subsequent offense, the person 
is guilty of a misdemeanor and, upon conviction thereof, shall be fined not more than one 
thousand dollars or confined in a county or regional jail for not more than one year, or both. 
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Revised Code of Washington Law 
 
 RCW 9.61.260  Cyberstalking.   
 (1) A person is guilty of cyberstalking if he or she, with intent to harass, intimidate, 
torment, or embarrass any other person, and under circumstances not constituting telephone 
harassment, makes an electronic communication to such other person or a third party: 
  (a) Using any lewd, lascivious, indecent, or obscene words, images, or language, 
or suggesting the commission of any lewd or lascivious act; 
  (b) Anonymously or repeatedly whether or not conversation occurs; or 
  (c) Threatening to inflict injury on the person or property of the person called or 
any member of his or her family or household. 
 (2) Cyberstalking is a gross misdemeanor, except as provided in subsection (3) of this 
section. 
 (3) Cyberstalking is a class C felony if either of the following applies: 
  (a) The perpetrator has previously been convicted of the crime of harassment, as 
defined in RCW 9A.46.060, with the same victim or a member of the victim's family or 
household or any person specifically named in a no-contact order or no-harassment order in this 
or any other state; or 
  (b) The perpetrator engages in the behavior prohibited under subsection (1)(c) of 
this section by threatening to kill the person threatened or any other person. 
 (4) Any offense committed under this section may be deemed to have been committed 
either at the place from which the communication was made or at the place where the 
communication was received. 
 (5) For purposes of this section, "electronic communication" means the transmission of 
information by wire, radio, optical cable, electromagnetic, or other similar means. "Electronic 
communication" includes, but is not limited to, electronic mail, internet-based communications, 
pager service, and electronic text messaging. 
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England and Wales 
Telecommunications Act 1984, Section 43 

 
(1) A person who  
 (a) sends, by means of a public telecommunication system, a message or other matter that 
is grossly offensive or of an indecent, obscene or menacing character or  
 (b) sends by those means, for the purpose of causing annoyance, inconvenience or 
needless anxiety to another, a message that he knows to be false or persistently makes use for that 
purpose of a public telecommunication system, 
shall be guilty of an offence and liable on summary conviction to imprisonment for a term not 
exceeding six months or a fine not exceeding level 5 on the standard scale or both. 
(2) Subsection (1) above does not apply to anything done in the course of providing a programme 
service (within the meaning of the Broadcasting Act 1990). 
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Protection from Harassment Act 1997  Chapter 40 
 

1 Prohibition of harassment  
(1) A person must not pursue a course of conduct—  
 (a) which amounts to harassment of another, and  
 (b) which he knows or ought to know amounts to harassment of the other.  
(2) For the purposes of this section, the person whose course of conduct is in question ought to 
know that it amounts to harassment of another if a reasonable person in possession of the same 
information would think the course of conduct amounted to harassment of the other.  
(3) Subsection (1) does not apply to a course of conduct if the person who pursued it shows—  
 (a) that it was pursued for the purpose of preventing or detecting crime,  
 (b) that it was pursued under any enactment or rule of law or to comply with any 
condition or requirement imposed by any person under any enactment, or  
 (c) that in the particular circumstances the pursuit of the course of conduct was 
reasonable.  
2 Offence of harassment  
(1) A person who pursues a course of conduct in breach of section 1 is guilty of an offence.  
(2) A person guilty of an offence under this section is liable on summary conviction to 
imprisonment for a term not exceeding six months, or a fine not exceeding level 5 on the standard 
scale, or both.  
(3) In section 24(2) of the [1984 c. 60.] Police and Criminal Evidence Act 1984 (arrestable 
offences), after paragraph (m) there is inserted—  
“(n) an offence under section 2 of the Protection from Harassment Act 1997 (harassment).”.  
3 Civil remedy  
(1) An actual or apprehended breach of section 1 may be the subject of a claim in civil 
proceedings by the person who is or may be the victim of the course of conduct in question.  
(2) On such a claim, damages may be awarded for (among other things) any anxiety caused by the 
harassment and any financial loss resulting from the harassment.  
(3) Where—  
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 (a) in such proceedings the High Court or a county court grants an injunction for the purpose 
of restraining the defendant from pursuing any conduct which amounts to harassment, and  
 (b) the plaintiff considers that the defendant has done anything which he is prohibited 
from doing by the injunction, the plaintiff may apply for the issue of a warrant for the arrest of the 
defendant. 
(4) An application under subsection (3) may be made—  
 (a) where the injunction was granted by the High Court, to a judge of that court, and  
 (b) where the injunction was granted by a county court, to a judge or district judge of that 
or any other county court.  
(5) The judge or district judge to whom an application under subsection (3) is made may only 
issue a warrant if—  
 (a) the application is substantiated on oath, and  
 (b) the judge or district judge has reasonable grounds for believing that the defendant has 
done anything which he is prohibited from doing by the injunction.  
(6) Where—  
 (a) the High Court or a county court grants an injunction for the purpose mentioned in 
subsection (3)(a), and  
 (b) without reasonable excuse the defendant does anything which he is prohibited from 
doing by the injunction, he is guilty of an offence. 
(7) Where a person is convicted of an offence under subsection (6) in respect of any conduct, that 
conduct is not punishable as a contempt of court.  
(8) A person cannot be convicted of an offence under subsection (6) in respect of any conduct 
which has been punished as a contempt of court.  
(9) A person guilty of an offence under subsection (6) is liable—  
 (a) on conviction on indictment, to imprisonment for a term not exceeding five years, or a 
fine, or both, or  
 (b) on summary conviction, to imprisonment for a term not exceeding six months, or a 
fine not exceeding the statutory maximum, or both.  
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4 Putting people in fear of violence  
(1) A person whose course of conduct causes another to fear, on at least two occasions, that 
violence will be used against him is guilty of an offence if he knows or ought to know that his 
course of conduct will cause the other so to fear on each of those occasions.  
(2) For the purposes of this section, the person whose course of conduct is in question ought to 
know that it will cause another to fear that violence will be used against him on any occasion if a 
reasonable person in possession of the same information would think the course of conduct would 
cause the other so to fear on that occasion.  

 

Malicious Communications Act 1988 
  

Section 1 
(1) Any person who sends to another person 
 (a) a letter, electronic communication or article of any description which conveys 
  (i) a message which is indecent or grossly offensive 
  (ii) a threat or 
  (iii) information which is false and known or believed to be false by the sender or 
 (b) any article or electronic communication which is, in whole or part, of an indecent or 
grossly offensive nature, 
 is guilty of an offence if his purpose, or one of his purposes, in sending it is that it should, 
so far as falling within paragraph (a) or (b) above, cause distress or anxiety to the recipient or to 
any other person to whom he intends that it or its contents or nature should be communicated. 
(2) A person is not guilty of an offence by virtue of subsection (1)(a)(ii) above if he shows 
 (a) that the threat was used to reinforce a demand made by him on reasonable grounds and 
 (b) that he believed, and had reasonable grounds for believing, that the use of the threat 
was a proper means of reinforcing the demand. 
(2A) In this section 'electronic communication' includes _ 
 (a) any oral or other communication by means of a telecommunication system(within the 
meaning of the Telecommunications Act 1984 (c12)); and 
 (b) any communication (however sent) that is in electronic form. 
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(3) In this section references to sending include references to delivering or transmitting and to 
causing to be sent, delivered or transmitted and 'sender' shall be construed accordingly. 
(4) A person guilty of an offence under this section shall be liable on summary conviction to 
imprisonment for a term not exceeding six months or to a fine not exceeding level 5 on the 
standard scale, or to both. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     

 

167

Australia 
Criminal Code (Stalking) Amendment Act 1999 

 
359A. In this chapter— 
 “circumstances” means the following circumstances— 
 (a) the alleged stalker’s circumstances; 
 (b) the circumstances of the stalked person known, foreseen or reasonably foreseeable by 
the alleged stalker; 
 (c) the circumstances surrounding the unlawful stalking; 
 (d) any other relevant circumstances. 
 “detriment” includes the following— 
 (a) apprehension or fear of violence to, or against property of, the stalked person or 
another person; 
 (b) serious mental, psychological or emotional harm; 
 (c) prevention or hindrance from doing an act a person is lawfully entitled to do; 
 (d) compulsion to do an act a person is lawfully entitled to abstain from doing. 
Examples of paragraph (c)— 
A person no longer walks outside the person’s place of residence or employment. 
A person significantly changes the route or form of transport the person would ordinarily use to 
travel to work or other places. 
Example of paragraph (d)— 
A person sells a property the person would not otherwise sell. 
 “property”, of a person, means— 
 (a) property in which the person has an interest, whether or not the defendant also has an 
interest in the property; or 
 (b) property that is otherwise: 
  (i) used and enjoyed by the person; or 
  (ii) available for the person’s use or enjoyment; or 
  (iii) in the person’s care or custody; or 
  (iv) at the premises at which the person is residing. 
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 “stalked person” see section 359B. 
 “unlawful stalking” see section 359B. 
 “violence” 
 (a) does not include any force or impact within the limits of what is acceptable as 
incidental to social interaction or to life in the community; and 
 (b) against a person includes an act depriving a person of liberty; and 
 (c) against property includes an act of damaging, destroying, removing, using or 
interfering  with the property. 
 
What is unlawful stalking 
359B. “Unlawful stalking” is conduct: 
 (a) intentionally directed at a person (the “stalked person”); and 
 (b) engaged in on any 1 occasion if the conduct is protracted or on more than 1 occasion; and 
 (c) consisting of 1 or more acts of the following, or a similar, type— 
  (i) following, loitering near, watching or approaching a person; 
  (ii) contacting a person in any way, including, for example, by telephone, mail, 
fax, e-mail or through the use of any technology; 
  (iii) loitering near, watching, approaching or entering a place where a person 
lives, works or visits; 
  (iv) leaving offensive material where it will be found by, given to or brought to 
the attention of, a person; 
  (v) giving offensive material to a person, directly or indirectly; 
  (vi) an intimidating, harassing or threatening act against a person, whether or not 
involving violence or a threat of violence; 
  (vii) an act of violence, or a threat of violence, against, or against property of, 
anyone, including the defendant; and 
 (d) that— 
  (i) would cause the stalked person apprehension or fear, reasonably arising in all 
the circumstances, of violence to, or against property of, the stalked person or another person; or 
  (ii) causes detriment, reasonably arising in all the circumstances, to the stalked 
person or another person. 



     

 

169

What is immaterial for unlawful stalking 
359C.    (1) For section 359B(a), it is immaterial whether the person doing the unlawful 
stalking— 
  (a) intends that the stalked person be aware the conduct is directed at the stalked 
person; or 
  (b) has a mistaken belief about the identity of the person at whom the conduct is 
intentionally directed. 
 (2) For section 359B(a) and (c), it is immaterial whether the conduct directed at the stalked 
person consists of conduct carried out in relation to another person or property of another person. 
 (3) For section 359B(b), it is immaterial whether the conduct throughout the occasion on 
which the conduct is protracted, or the conduct on each of a number of occasions, consists of the 
same or different acts. 
 (4) For section 359B(d), it is immaterial whether the person doing the unlawful stalking 
intended to cause the apprehension or fear, or the detriment, mentioned in the section. 
 (5) For section 359B(d)(i), it is immaterial whether the apprehension or fear, or the 
violence, mentioned in the section is actually caused. 
 
Particular conduct that is not unlawful stalking 
359D. “Unlawful stalking” does not include the following acts— 
 (a) acts done in the execution of a law or administration of an Act or for a purpose 
authorized by an Act; 
 (b) acts done for the purposes of a genuine industrial dispute; 
 (c) acts done for the purposes of a genuine political or other genuine public dispute or 
issue carried on in the public interest; 
 (d) reasonable conduct engaged in by a person for the person’s lawful trade, business or 
occupation; 
 (e) reasonable conduct engaged in by a person to obtain or give information that the 
person has a legitimate interest in obtaining or giving. 
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Punishment of unlawful stalking 
359E. 
 (1) A person who unlawfully stalks another person is guilty of a crime. 
 (2) A person who commits the crime of unlawful stalking is liable to a maximum penalty 
of imprisonment for 5 years. 
 (3) However, a person is liable to a maximum penalty of imprisonment for 7 years if, for 
any of the acts constituting the unlawful stalking, the person— 
  (a) uses or intentionally threatens to use, violence against anyone or anyone’s 
property; or 
  (b) possesses a weapon within the meaning of the Weapons Act 1990; or 
  (c) contravenes or intentionally threatens to contravene an injunction or order 
imposed or made by a court or tribunal under a law of the Commonwealth or a State. 
 
Court may restrain unlawful stalking 
359F.    (1) This section applies on the hearing before a court of a charge against a person of 
unlawful stalking. 
 (2) Whether the person is found guilty or not guilty or the prosecution ends in another 
way, if the presiding judge or magistrate considers it desirable, the judge or magistrate may 
constitute the court to consider whether a restraining order should be made against the person. 
 (3) The judge or magistrate may act under subsection (2) on application by the Crown or 
an interested person or on the judge’s or magistrate’s own initiative. 
 (4) Also, if the restraining order proceeding is started before the Supreme Court or the 
District Court, the court may order the proceeding to be transferred to a Magistrates Court. 
 (5) If a court makes an order under subsection (4), the registrar of the court must send to 
the clerk of the relevant Magistrates Court a copy of the order and the record of proceedings of 
the hearing of the charge and any application mentioned in subsection (3). 
 (6) The court hearing the restraining order proceeding may make a restraining order 
against the person in relation to any person or any property if it considers it desirable to do so 
having regard to the evidence given at the hearing of the charge and any application under 
subsection (3) and any further evidence the court may admit. 
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 (7) A restraining order may be varied or revoked at any time by the court, and, if the 
order provides, by another court. 
 (8) A person who knowingly contravenes a restraining order commits an offence. 
Maximum penalty—40 penalty units or 1 year’s imprisonment. 
 (9) A restraining order may be made against a person whether or not another order is 
made against the person in the proceeding for the charge. 
 (10) A restraining order proceeding is not a criminal proceeding. 
 (11) A question of fact for a decision under subsection (2) and in a restraining order 
proceeding must be decided on the balance of probabilities. 
 (12) In this section— 
 “charge” means the charge of unlawful stalking mentioned in subsection (1). 
 “restraining order” against a person means any order considered appropriate for the 
purpose of prohibiting particular conduct, including, for example, contact for a stated period by 
the person with a stated person or the property of a stated person. 
 “restraining order proceeding” means a proceeding started under subsection (2) 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาวชญาณพิมพ  บัวดิษฐเดชา เกิดเมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ 2526  ที่กรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาปริญญานิติศาสตรบัณฑิตเกียรตินิยมอันดับสอง จากคณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา2547 ไดรับประกาศนียบัตรหลักสูตรวิชาวาความจากสํานักฝกอบรมวิชา
วาความแหงสภาทนายความ รุนที่ 24 พ.ศ.2549 สอบไลไดความรูช้ันเนติบัณฑิตไทยจากสํานัก
ฝกอบรมศึกษากฎหมายแหงเนติบัณฑิตยสภา สมัยที่ 58 และเขารับการศึกษาตอในหลักสูตร            
นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขากฎหมายอาญาและกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ที่คณะนิติศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป  พ.ศ. 2549 
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