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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยโีดยเฉพาะทางดานคอมพวิเตอรนั้น ไดรับการพัฒนาอยางไม

หยุดยัง้เพยีงในเวลาไมนาน จนทาํใหเกิดโลกใบใหมในคอมพวิเตอร หรือที่เราเรียกกนัวาโลก

อินเทอรเน็ต ซึ่งอาจจะเรียกไดวาเปนโลกที่สามารถสนองตอบตอจินตนาการของมนุษยไดเกือบจะ

สมบูรณ เปนโลกที่สามารถพูดคุยติดตอส่ือสารและแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูคนไดโดยไมจําเปนตอง

พบปะกนัทางกายภาพ ทําใหระยะทางและระยะเวลาไมเปนอุปสรรคตอการสื่อสาร แมจะอยูหาง

กันกี่แสนไมลก็สามารถสงสญัญาณอินเทอรเน็ตไปถึงไดเวลาอันสัน้ ผูคนในยุคปจจุบันจึงมีชองทาง

การสื่อสารใหเลือกมากมายในการที่จะพูดคุย ติดตอ หรือแลกเปลี่ยนขอมูลกัน และอินเทอรเน็ตก็

นับเปนชองทางหนึ่งที่มีอิทธพิลอยางยิง่ตอสังคมในทุกวันนี้   

 

เนื่องจากสื่ออินเทอรเน็ตกลายเปนสื่อที่มคีวามสาํคัญ และมีบทบาทอยางยิ่งในการสื่อสาร

ปจจุบัน  จนทําใหอาจกลาวไดวาการสื่อสารผานสื่ออินเทอรเน็ต ไมใชเร่ืองไกลตัวอีกตอไป และ

ดวยลักษณะเดนของสื่อชนดินี้ที่ใหอิสระในการใชแกผูใชงาน รวมถงึการมีปฎิสัมพนัธของผูใชงานที่

มีลักษณะโตตอบกันได  (Interactive) ทําใหเกิดการพฒันารูปแบบของการสื่อสารใหมๆ อยูเสมอ 

เชน การเกิดเวบ็ไซต, เวบ็บอรด หรือกระดานกระทู, โปรแกรมสนทนาตางๆ, ไดอารีอ่อนไลน, อัลบั้ม

ภาพออนไลน และลาสุดไดเกิดรูปแบบของการสื่อสารชนิดใหมที่เรียกวา “Blog” ซึ่งดูเหมือนวา

กําลังมีอิทธพิลตอผูคน ทัง้ในโลกจรงิๆ และโลกอินเทอรเน็ตมากขึ้นเรื่อยๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 การมีปฎิสัมพันธของผูใชงานที่มีลักษณะ

โตตอบกันได  (Interactive) 

 

ไมจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่ 

(Time and Space) 
มีหนาที่ทั้งสวนรวมและสวนตัว 

(Public and Private) 

มีลักษณะเชื่อมตอกันถึงกันหมด 

(Interconnected) 

ถูกควบคุมนอยมาก 

มีอิสระในการใช 
เราสามารถเปนใครก็ไดในอินเทอรเน็ต 

ไรสถานภาพ/เพศ/อาชีพ/การศึกษา 

แหลงผลิตนวัตกรรม 
เชน “บล็อก” 

ภาพที่ 1.1 แสดงลักษณะเดนของสื่ออินเทอรเน็ต 

ส่ืออินเทอรเน็ต 
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ความรูเกี่ยวกับบล็อก (What is blog?) 
 

บล็อกเปนรูปแบบการสื่อสารชนิดใหมที่เปดบริการใหผูใช บันทึกบทความของตนเอง 

(Personal Journal) ลงบนบล็อกโดยเนื้อหาของบล็อกนั้นจะครอบคลุมไดทุกเรื่อง ไมวาจะเปน

เร่ืองราวสวนตัว หรือเปนบทความเฉพาะดาน เชน เร่ืองการเมือง เร่ืองสัตวเลี้ยง เร่ืองกีฬา เร่ือง

ธุรกิจ และความรูทางดานวิชาการตางๆ เปนตน นอกจากนี้ยังผูเขียนบล็อกยังสามารถแสดงความ

คิดเห็นของตนเอง และรับฟงความคิดเห็นของคนอานที่สนใจบทความนั้นๆ ไดอีกดวย ซึ่งบล็อกเปด

โอกาสใหผูที่สนใจในเนื้อหาเหลานั้นสามารถเขามาอานไดอยางอิสระ รวมถึงสามารถแสดงความ

คิดเห็นหรือที่เราเรียกกันวา “comment” บล็อก นอกจากนี้บล็อกยังเปนคํากริยา ที่หมายถึงการ

สราง หรือการเขียนบล็อกอีกดวย สวนทางดานคนที่เขียนบล็อกนั้นจะถูกเรียกวา “บล็อกเกอร” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําวา “บล็อก” นั้นเปนคํายอมาจาก “เว็บบล็อก" โดย Jorn Barger เปนผูใชคร้ังแรกใน

เดือนธันวาคม ป ค.ศ. 1997 ในระยะแรกนั้นมีผูใช บล็อกอยูประมาณ 100 กวา บล็อกเทานั้น ซึ่ง

ตอมาในเดือนเมษายนป ค.ศ. 1999 Peter Merholz ยอคําวา “เว็บบล็อก”  ใหเหลือแต “บล็อก" 

แทน และในป ค.ศ. 2003 บล็อกไดรับความนิยมอยางแพรหลาย ทาง Oxford English Dictionary 

จึงไดบรรจุคําวา บล็อกลงในพจนานุกรม ซึ่งแสดงใหเห็นวาบล็อกไดรับการยอมรับอยางเปน

ทางการจากผูคนทั่วโลก 

ขอมูลแนะนําตัว

เจาของบล็อก 

ภาพที่ 1.2 การบันทึกขอความลงในบล็อก 

ที่มา: http://www.bloggang.com/mainblog.php?id=jeban 
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โครงสรางของบล็อก 
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ภาพที่ 1.3 ตัวอยางสวนประกอบตางๆ ที่อยูในบล็อก 

ที่มา: http://www.bloggang.com/viewdiary.php?id=jeban&group=1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นหลังของบล็อก ขางตน เรียกวา “Template” แตละ Host ที่ใหบริการบล็อกก็มักจะมี 

Template หลากหลายรูปแบบ และหลากหลายสีสันใหผูใชเลือก ซึ่งไมวา Template จะมีรูปแบบ

ใด ก็มักจะประกอบไปดวยฟงกชั่นเหมือนๆ กัน กลาวคือ  
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หมายเลข 1 ตามภาพ คือ ชื่อของบล็อก 

หมายเลข 2 คือ ประวัติของ เจาของบล็อก ซึ่งสามารถเขาไปดูรายละเอียดได เชน เจาของ

บล็อกคนนั้น เพศอะไร ประกอบอาชีพอะไร เกิดวันที่เทาไหร ความสนใจดานตางๆ เปนตน แตมีขอ

แมวา เจาของบล็อกคนนั้นไดใหขอมูลของตนเอาไว 

หมายเลข 3 คือ ชื่อของขอความหรือเนื้อหา  

หมายเลข 4 คือ ตัวเนื้อหา ซึ่งไมไดจํากัดอยูแคตัวอักษรเทานั้น แตยังสามารถ ใสรูปภาพ 

คลิปวิดีโอ หรือไฟลเพลงก็ได ซึ่งทายของขอความและเนื้อหา จะเปนวันที่และเวลาลาสุดที่เจาของ

บล็อกเขามาอัพเดทขอความนั้นๆ 

 หมายเลข 5 คือ คอมเมนต ที่ผูอานสามารถลิงคเขาไปแสดงความคิดเห็นได 

 หมายเลข 6 คือ รายชื่อหมวดของบทความที่จัดแบงตามเนื้อหาของเจาของบล็อก 

 หมายเลข 7 คือ รายชื่อสมาชิกเจาของบล็อกคนอื่นๆ ที่สมาชิกบล็อกเดียวกับเจาของ

บล็อกนั้นๆ 

 

บล็อก คอยๆ เร่ิมพัฒนามาจากไดอารี่ออนไลน ซึ่งเปนที่ๆ ผูคนเขาไปเขียนเลาเรื่องราวของ

ตัวเอง เปรียบเสมือนกับสมดุบันทึกในอดตี แตตางกนัตรงที่มนัออนไลนที่ซึง่ใครๆ ก็เขาไปอานไปดู

ได ซึ่งขอแตกตางโดยทั่วไประหวางบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน คือ เนื้อหาของบล็อกจะกวางขวางกวา

แคเร่ืองสวนตวั เพราะไมไดจํากัดอยูแคประสบการณสวนตัวของคน แตมีทัง้บันทกึการทํางานของ

พนกังานบริษทัองคการหนึ่งๆ ทีมพฒันาซอฟตแวร การวิจยัคนควา ไปจนถงึบันทึกการเดินทางของ

วงดนตรี และอื่นๆ อีกมากมาย ซึ่งอาจกลาวไดอีกอยางหนึ่งไดวาไดอารี่ออนไลนเปนสวนหนึง่ของ

บล็อก นอกจากนี้รูปแบบการจัดการใชงานยงัหลากหลาย มีการเพิม่ฟงกชั่นตางๆ เขาไป และ

จัดการใหอยูเปนหมวดหมู จนเหมือนกับเปนเว็บไซตสวนตัวขนาดยอม แตส่ิงสําคญัที่สุดคือ บล็อก

มีวิธีและรูปแบบที่ใชจัดเรียงขอมลูบนจอคอมพิวเตอร ในลักษณะที่เปนโปรแกรมสาํเร็จรูปออนไลน 

ทําใหงายตอการจัดการกับขอมูล ซึง่บล็อกเกอรไมจําเปนจะตองมีทกัษะที่ลึกซึ้งเกีย่วกับ

คอมพิวเตอรมากนกั และไมจําเปนตองอาศัยผูเชี่ยวชาญในการเขียนโปรแกรม อาจกลาวไดวา 

บล็อกมีวิธกีารสรางและใชงานไดงายกวาการสรางเว็บไซตสวนตัว และไดอาร่ีออนไลน 

 

ตอมาผูพัฒนาซอฟทแวรไดมีการพฒันาหมวดหมู และเพิ่มฟงกชัน่ตางๆ เขาไปจน

เหมือนกับเปนเว็บไซตสวนตวั (Personal website) แตขอแตกตางที่สําคัญก็คือ บล็อกตางจาก

เว็บไซตสวนตวั ตรงทีบ่ล็อกถูกกาํหนดรปูแบบที่ใชจัดเรียงขอมูลบนจอคอมพิวเตอรโดยผูใหบริการ

พื้นที่ทางอนิเทอรเน็ต (Host) มีลักษณะเปนโปรแกรมสําเร็จรูปออนไลนอยางหนึง่ โดยที่เจาของ
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บล็อกสามารถนําขอมูลของตนเขาสูอินเทอรเน็ตไดทนัที ซึ่งในปจจุบันก็มีผูใหบริการที่เปดบรกิาร

บล็อกมากมายทัง้แบบใหบริการฟรี และเสียคาใชจาย ทั้งตางประเทศ เชน www.blogger.com, 

www.wordpress.com และ www.space.live.com และในประเทศไทย เชน 

www.bloggang.com  exteenblog.com  และ http://weblog.manager.co.th/ เปนตน  

 

การใชงานบล็อก ที่นอกจากผูอานจะสามารถแสดงความคิดเห็นตอบทความหรือเนื้อหาใน

บล็อกที่ตนเขาไปอานไดแลว  ยังสามารถเชื่อมโยงผานทางลิงค (Links) ไปยังบล็อกของคนอื่นๆ 

รวมถึงเว็บไซตตางๆ ได และที่สําคัญ ในปจจุบันดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีที่ผูพัฒนา

ซอฟทแวรไดคิดคนขึ้นมา สามารถชวยใหบล็อกเกอรเสาะหาบล็อกเกอรคนอื่นที่มีความชอบ หรือ

ความสนใจในเรื่องเดียวกับตนไดงายอีกดวย โดยผานสิ่งที่เรียกวา “weblog search engines” และ

ดวยเหตุนี้เอง ชุมชนของเหลาบล็อกเกอร จึงเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

 

ในชวงป ค.ศ. 2001-2004 เปนชวงที ่ บล็อกเริ่มมีอิทธพิลตอสังคมเพิ่มข้ึนอยางมาก โดย

บล็อกเริ่มเปนที่นยิมอยางแพรหลายในอเมริกา โดยในชวงป ค.ศ. 2001 เนื้อหาสวนใหญลวนเปน

เร่ืองเกี่ยวกับการเมือง และในปเดียวกันนี้เองในวงวิชาการก็เร่ิมมีการศึกษาวจิัยความแตกตาง

ระหวาง journalism กับ blogging อีกดวย ตอมาในป ค.ศ. 2002 บางบล็อกมีผูอานเขามาดูถึงลาน

คนตอวันในชวงที่มีเหตุการณสําคัญๆ เกดิขึ้น บทบาทของบล็อกในป ค.ศ. 2002 ไดเพิ่มข้ึนในฐานะ

ที่เปนทัง้แหลงขาว รายงานขาว สรางขาว และกระจายขาว  

 

นักการเมืองเองก็เร่ิมใชบล็อกในการแสดงความคิดเหน็ตอกรณีบานเมืองตางๆ เชนกนั 

จากการทีน่ักวชิาการ หรือผูรูตางๆ เร่ิมใชบล็อกเปนชองทางการสื่อสาร ยิ่งทําใหบล็อกกลายเปน

แหลงขอมูลและการวเิคราะหอยางลึกซึง้ทีสํ่าคัญ ไมเพยีงเทานั้นในระหวางสงครามอิรักครั้งที่สอง 

บล็อกเกอรที่เปนทหาร ยังถายทอดเรื่องราวความจริงทีเ่กิดขึ้นในสงคราม ที่ใหมุมมองที่แตกตางไป

จากแหลงขาวที่เปนทางการแกผูอานอีกดวย ตั้งแตป ค.ศ. 2004 เปนตนมา ดูเหมือนวาบล็อกเริ่ม

จะมีบทบาทในฐานะที่เปนสื่อกระแสหลกัเพิ่มมากขึน้   นักการเมืองไดใชบล็อกเปนชองทางสําคัญ

ในการดําเนนิกิจกรรมทางการเมือง เชน การหาเสียง แสดงความคดิเห็นทางการเมือง หรือแมแต

การใหขาว เปนตน คุณคาสาํหรับการใชงานบล็อกในเรือ่งของการเมอืง นัน่ก็คือ การที่บล็อกเปนสื่อ

ทางเลือกที่สามารถทาํหนาที่ที่ส่ือหลักอยางโทรทัศน หรือวิทยุไมสามารถทาํได เนือ่งมาจากการถูก

ควบคุมโดยรัฐบาล ซึง่เมื่อเปรียบเทยีบกบับล็อกที่เปนสื่อใหม สามารถทาํหนาที่เปนอกีชองทาง

หนึง่ ในการแสดงความคิดเห็นทางการเมอืงในประเดน็ตางๆ วิพากย วิจารณการทาํงานของรัฐบาล 
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ซึ่งอาจกลาวไดวาปราศจากการควบคุม หรือยังถูกควบคุมนอยมาก เมื่อเปรียบเทียบกับส่ือหลกั

อยางโทรทัศน และวทิย ุ

 

บางบล็อกเคยถูกใชเปนแหลงขาวที่สําคัญในชวงภัยพิบัติสึนามิ  และใชสงขอความขอ

ความชวยเหลือจากบล็อกเกอรจํานวนมากมายไดไปปรากฏตัวตามสื่อกระแสหลักตางๆ  ไมวาจะ

เปนรายการโทรทัศนหรือวิทยุ แมแตรายการโทรทัศนเองก็ยังสรางบล็อกของตัวเองขึ้นมาดวย

เชนกัน  ในเดือนกันยายน ค.ศ. 2005 หนังสือพิมพ “The Guardian” ในอังกฤษ ไดปรับปรุงโฉม

ใหม โดยลงบทความที่มีลักษณะเหมือนบล็อกเปนรายงานขาวสั้นๆ ประจําวัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1.4 ตัวอยาง การรายงานขาวของหนังสือพิมพ “The Guardian” 

ที่มา:  http://blogs.guardian.co.uk/news/?gusrc=gpd 

 

สําหรับในประเทศไทยนั้น ดูเหมือนวาบล็อกถูกใชงานอยางแพรหลาย และกําลังเปนที่นยิม

ในวงกวางขวางจนทาํใหเกดิเปนชุมชนกลุมผูใชบล็อกที่สนใจ และใหความสําคญักับการใชบล็อก 

ตัวอยางเมื่อเดือนธันวาคม ค.ศ. 2007 มีผูใหบริการบล็อกในประเทศไทยของพนัธุทิพยดอทคอม 

คือ www.bloggang.com ไดจัดการประกวด Bloggang Popular Award คร้ังที ่4 ซึง่ทางเว็บไซต

พันธุทพิยไดจดัใหมีโครงการประกวดนี้ติดตอกันมาปนี้เปนปที ่ 4 แลว โดยจัดการประกวดใหรางวัล

กับเจาของบลอ็กตามประเภทตางๆ ที่มีผูเขาชมมากที่สุด เปนที่ชืน่ชอบของสมาชกิ และมีผลงาน

โดดเดนมากทีสุ่ด  
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นอกจากนี ้ ในแวดวงของนักเขียนหนงัสือ บล็อกก็เร่ิมเขามามบีทบาทมากขึ้น นักเขยีนชื่อดัง

หลายคนนิยมที่จะบนัทกึเรื่องราว ความคดิเห็น ความรูสึกของตนลงในบล็อกซึง่ทาํใหแฟนหนังสือ

ยิ่งรูสึกใกลชิดและเขาถึงนักเขียนมากกวาเดิม และไมเพยีงแคนัน้ บล็อกยังเปนสวนหนึง่ทีช่วยสราง

บล็อกเกอรใหกลายเปนนักเขียนหนาใหมอีกดวย และส่ิงตางๆ ที่ผูเขยีนบนัทกึลงไปใน บล็อกไมวา

จะเปนบนัทึกของ บล็อกเกอรก็ดี บทความเชิงวิชาการก็ดี ไดกลายเปนแหลงสะสมความรู ซึ่งจะเปน

การเพิม่มูลคาเกี่ยวกับความรูใหมๆ ถายทอดเรื่องราว ความรู โดยใชบล็อกมาเปนสื่อในการ

เผยแพรผลงานเหลานัน้ของนักเขียน ยกตัวอยางจากการที่มีคนนาํบทความจากบล็อกมาตีพมิพ

เปนหนงัสือ ซึง่ในประเทศไทยกม็ีหนังสืออยางนอย 2 เลมที่มาจากบล็อก และคอนขางเปนที่รูจักใน

วงกวาง ไดแก “BLOG BLOG” ของ อาจารยปกปอง จันวทิย ที่ใชชือ่ในบล็อกวา “ปน ปรเมศวร” 

(http://www.pinporamet.blogspot.com) และ “โลกนี้มนัชางยสีต” ของแทนไท ประเสริฐกุล 

บุตรชายคนโตของอาจารยเสกสรรค ประเสริฐกุล (http://storythai.com/user/yeebud) 

 

ผูวิจัยเห็นวา ทุกวันนี้บล็อกไดเร่ิมกลายเปนสื่อที่ทรงอิทธิพลไมแพส่ืออ่ืน แมในตอนนี้

บล็อกยังเปนเพียงแคส่ือทางเลือกหนึ่ง แตอีกไมนานบล็อกอาจกลายเปนสื่อกระแสหลักไดใน

อนาคต และนอกจากนี้ บล็อกยังสามารถทําหนาที่บางอยางที่ส่ือหลักไมสามารถทาํได เนือ่งจากสือ่

หลักอยางเชน โทรทัศน วิทยุ อาจถูกควบคุมมากกวา แตบล็อกซึ่งถือไดวาเปนสื่อใหม (New 

Media) ที่อาศัยอินเทอรเน็ตเชื่อมโยงผูคนทั้งโลก ไมจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่ ผูสงสาร (Sender) 

สามารถผลิตเนื้อหาสาร (Message) ไดเอง และยังสามารถเผยแพรขอมูลขาวสาร (User 

generated content) บนพื้นที่สวนตัวของตนเองไดอีกดวย และยังไมมีอะไรมาควบคุมมากนัก การ

ส่ือสารถึงกระจายตัวอยางรวดเร็ว  และกวางขวาง  อยางไมมีที่ ส้ินสุด  ซึ่งในมุมมองของ

ส่ือสารมวลชนนั้น อาจกลาวไดวาบล็อกไดทําหนาที่ของสื่อไดอยางสมบูรณ กลาวคือ เปนตัวกลาง

ที่มีอิสระมาก ถือไดวาเปนคุณคาเพิ่มสําหรับบล็อก 

 

คุณคาในการใชงานบล็อกในแวดวงของนักขาว อยางเชน OKNATION ซึ่งเปนบล็อกที่

เปดใหบริการภายใตการดูแลของบริษัทเนชั่น เปดตัวขึ้นเมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 คุณปานใจ 

ปนจินดา นักขาวหนังสือพิมพบิซวีค เปดบล็อกของตัวเองเริ่มตนจากการนํางานของตัวเองที่ตีพิมพ

แลวอัพข้ึนบล็อกใหคนไดอานกันอีกรอบ ทําใหไดรับกระแสตอบรับ และไดรับความสนใจจากกลุม

คนใชงานมากมาย ซึ่งดูไดจากหลายเหตุการณที่ผานมา อยางตอนที่เกิดแผนดินไหวที่จังหวัด

เชียงใหมสะเทือนถึงกรุงเทพฯ เมื่อปลายเดือนเมษายน พ.ศ. 2550 วันที่เกิดพายุหนัก ภาพ

เหตุการณตางๆ เหลานั้นแมจะอยูไกลจากกรุงเทพฯ แคไหน ก็ถูกสงขึ้นบล็อกตางๆ อยางรวดเร็ว 
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ขณะที่ส่ืออิทธิพลเดิมอยางโทรทัศนที่มีเวลาจํากัด และหนังสือพิมพรายวันแทบจะหมดความหมาย

ไปเลย (อางถึงใน ปยาณี รุงรัตนธวัชชัย, 2550: 86-87) 

 

สําหรับในแวดวงของนักการตลาดก็เชนเดียวกัน บล็อกเริ่มเขามามีบทบาท เปนเครื่องมือ

ในการทําการตลาด โดยนักการตลาดมองเห็นคุณคาของบล็อกในการทําการตลาดผานบล็อก 

(Blog Marketing) คุณมหิธร พงษารัตน ประธานเจาหนาที่บริหารบริษัท ดิจิไทย เน็ทเวิรค จํากัด 

ในเครือขายคาราท มีเดีย กลาวไววา “การเติบโตของเว็บบล็อกเปนสิ่งมหัศจรรยมาก เมื่อกอนเปน

แคไดอารี่บล็อกเขียนกันวาวันนี้ทําอะไร พอเทคโนโลยีพัฒนาจากตัวหนังสือก็เร่ิมมีทั้งภาพ เสียง 

วิดีโอ แตละบล็อกดีไซนเทมเพลทกันอยางสวยงาม ยิ่งทําใหบล็อกไดรับความนิยมมากขึ้นไปอีก...” 

ซึ่งในมุมมองของนักการตลาดอยางคุณมหิธร ที่มองเห็นการเติบโตของโลกออนไลน ในสวนของเวบ็

บล็อกมารเก็ตติ้งที่เร่ิมแทรกตัวเขามามีบทบาทนอกเหนือจากเครื่องมือการตลาดบนโลกออนไลน

ประเภทอื่น เชน search engine วาเปนเรื่องของความรูสึกที่ถูกปรับเขาหากันโดยเทคโนโลยี บล็อก

เกิดขึ้นจากความสนใจของมนุษยมาแชรกัน สนใจกันและกัน แลวอะไรที่มนุษยสนใจ ก็จะเปนสิ่งที่

นักการตลาดตองการ จากจุดตรงนี้เอง จึงทําใหเกิดเปนรูปแบบของการตลาดผานบล็อก หรือบล็อก

มารเก็ตติ้ง และนี้เองก็คือคุณคาที่นักการตลาดมองเห็นจากการใชงานบล็อก (อางถึงใน ปยาณี รุง

รัตนธวัชชัย, 2550: 90-91) 

 

ปจจุบันเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีเกีย่วกับอินเทอรเน็ต เร่ิมมีบทบาทอยางเหน็ไดชัด

วาสงผลตอวิถชีีวิตของผูคนในสังคม อยางเชนการเกิดของบล็อกซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารชนิดใหม

ที่ไดรับนิยมเปนอยางมาก บริษัทยนูิเวอรแซล แมคแคน ในเครือแมคแคนเวิรลกรุป ซึ่งเปนบริษัท

ดานการสื่อสารการตลาดของโลก ไดมกีารสํารวจเกี่ยวกับส่ือบนอินเทอรเน็ต ภายใตโครงการ 

Power to the people ซึ่งนบัเปนการวิจัยครั้งที่ 2 จากยนูิเวอรแซล แมคแคน ที่ไดทาํการสาํรวจผูใช

อินเทอรเน็ตจาก 21 ประเทศทัว่โลก รวมถึงประเทศไทยดวย โดยการวิจยันี ้ มีจดุประสงคเพื่อจะ

ติดตามวัดระดับการเพิ่มข้ึนของการใชส่ือบนอินเทอรเนต็ ในกลุมผูที่ใชอินเทอรเน็ตเปนประจํา จาก

ผลสํารวจพบวามีประชากรจํานวนกวา 170 ลานคน ทุกสาขาอาชพี ไดสรางบลอ็กของตัวเองเพื่อ

แบงปนความรูสึกสวนตัวกบัคนอ่ืนๆ ทั่วโลก โดยมีผูใชอินเทอรเน็ตจาํนวนกวา 340 ลานคนทัว่โลก

เขาไปอาน บล็อกอยูเปนประจํา   

 

สําหรับประเทศไทยมีจํานวนผูที่ใชส่ือบนอินเทอรเน็ตเปนจํานวนมาก และยงัมีเปอรเซ็นต

จาํนวนคนที่อานบล็อกเปนประจํา ซึง่เปนจํานวนประมาณกวาครึ่งหนึง่จากจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต
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ทั้งหมดของประเทศ ซึ่งมจีาํนวนเปอรเซน็ตคนทีท่ัง้อานและเขียนบลอ็กเปนประจาํ อยูที่ประมาณ

รอยละ 45 ของผูใชอินเทอรเน็ตทั้งหมดในประเทศ ซึ่งจากขอมูลตางๆ เหลานี้สามารถยนืยนัไดวา 

การเกิดขึ้นและการเติบโตอยางรวดเร็วของบล็อกในกลุมผูใชส่ืออินเทอรเน็ตนั้นมีอยูทั่วโลก รวมถึง

ผูใชบริการสื่ออินเทอรเน็ตในประเทศไทยดวย (“Power to the People คนไทยนิยมเขียนบลอ็ก

พอๆ กับสหรัฐ,” ประชาชาตธิุรกิจ (2 สิงหาคม 2550):39-40)   

 

จากปรากฏการณของการเกดิ และการขยายตัวอยางรวดเร็วในระยะเวลาเพียงไมกี่ป  

จํานวนประชากรหรือคนทีท่าํบล็อกทีม่ีอยูในโลกไซเบอรมีจํานวนเพิม่ข้ึนอยางรวดเรว็ จากจํานวน

บล็อกแค 100 บล็อกในป ค.ศ. 1997 เพิม่จํานวนมาเปนมากกวา 50 ลานบล็อกในป ค.ศ. 2005 

และลาสุดในเดือนเมษายน ค.ศ. 2007 ไดมีการสํารวจพบวาในตอนนี้มีจํานวนประชากรผูใชบล็อก

อยูถึง 71 ลานคนแลว และมีแนวโนมทีผู่ใชจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ตอไปอีกในอนาคต ซึ่งสามารถ

ยืนยนัไดวา บล็อกแพรกระจายไปแทบทั่วโลกแลวก็วาได  (อางถึงใน “เว็บบล็อก ทางเลือกใหม การ

ส่ือสารยุคไซเบอร, มติชน (26 กุมภาพนัธ 2550): 33. 

 

เราอาจแบงระดับของผูใช บล็อกไดออกเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับปจเจก ระดับกลุม และ

ระดับสถาบันหรือองคกร โดยการจัดระดับดังกลาวถูกแบงตามจุดประสงคการใชงานและความ

ตองการของผูใช ซึ่งมีความแตกตางกนั ในลักษณะทีห่ลากหลาย บางบล็อกใชเพือ่ส่ือสารกับคน

ใกลชิดรวมถงึสื่อสารกับตัวเอง กลาวคือเปนที่บนัทึกความนกึคิด ความทรงจําของคนๆ หนึ่งตอ

เหตุการณตางๆ และบาง บล็อกก็ใชเพื่อส่ือสารกับคนจํานวนมาก เชน บล็อกของนักการเมือง 

มูลนิธิองคกรตางๆ ดารานกัรอง อาจารยนักวชิาการ นกัเขียน นักขาว และนกัหนงัสือพิมพก็นยิมใช 

บล็อกเปนอีกหนึง่ชองทางในการนําเสนอความคิดเหน็ของตน 

 

“บล็อกเปนเสมือนกระดาษโนต สมุดบนัทกึ เปนพืน้ที่สวนตัวที่เปนสาธารณะ เขียนอะไรๆ ที่เรา

อยากเขียน ........เปนที่แสดงตัวตน ดานมดื ดานสวางอยางเต็มที ่.....เปนการสงผานความรูสึก 

ความคิด ความเขาใจออกไปยังสังคมรอบๆ ตัว” 

เชายงัมีเธอ จาก http://hippie.bloggang.com 

 

“ดิฉันพยายามสรางบล็อกของตัวเองใหเปนเหมือนหนงัสือ วารสาร หรือนิตยสาร ที่มีคอลัมน

ตางๆ เพื่อบรรยายความรูสึกตอเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในชวีิตประจําวนั เสมือนวาเปน
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นักเขียน นักคดิ โดยใชบล็อกแตละหนาเปนสื่อแสดงความคิดเหน็จากตัวเราจริงๆ ไปในวงกวาง

.........” 

มรกตนาคสวาท จาก http://www.bloggang.com 

 

“ผมไมไดเขียนเพื่อติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ โดยตรง แตผมใชบล็อกเปน database ที่เกบ็

รวบรวมขอมูลของสิ่งที่ผมเขียนไวในเว็บบอรดตางๆ ผมมักจะติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ ผานทาง

เว็บบอรด........แตเนื่องจากเว็บบอรดเหลานั้นลบขอมูลเกาทิง้เปนระยะๆ ผมเลยกอบปทุกสิง่ที่

เขียนไวในที่เดยีวกนั  ....” 

M.Scudery จาก http://celinejulie.blogspot.com 

 

จากตัวอยางที่ยกมาจากขอเสนอแนะของเจาของบล็อก ซึ่งไดถายทอดออกมาวาพวกเขา

เห็นคุณคา และใชประโยชนอะไรบางจากบล็อก จะเห็นไดวาเหลาบรรดาเจาของบล็อกตางก็เห็น

คุณคาหรือมีคานิยม และไดรับประโยชนจากการใชบล็อกที่แตกตางกันไป ซึ่งคุณคาที่วานี้เราตอง

มองยอนกลับไปที่ความเชื่อ และทัศนคติของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ ซึ่งระบบความคิด ความ

เชื่อ และทัศนคติของแตละบุคคล ที่จะสงผลตอการกําหนดหรือการใหคุณคากับส่ิงตางๆ กันก็ยอม

แตกตางกันไป ซึ่งในสังคมมนุษยนั้น เรามีความเชื่อวาคานิยมมีความสําคัญเปนอันมากตอ

พฤติกรรมของมนุษย เพราะคานิยมจะเปนเครื่องตัดสินใจ กําหนดหรือผลักดันใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมโนมเอียงไปทางใดทางหนึ่ง เปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีชอบ เปนสิ่งที่พึงปรารถนา

หรือส่ิงไมพึงปรารถนา ซึ่งคานิยมหรือความเชื่อ ทั้งหมดนี้ เปนการยึดถือความผูกพันตอส่ิงหนึ่งสิ่ง

ใดที่ปจเจกบุคคลใหคุณคากับส่ิงนั้นๆ ดวยความคิด ความเชื่อ ทัศนคติที่แตกตางกันไป 

 

จากอดีตมาสูปจจุบัน มนุษยเราไดพยายามแสวงหาชองทาง และรูปแบบของการสื่อสาร

ใหมๆ อยูเสมอตามความกาวหนาของเทคโนโลยีที่พัฒนาอยางตอเนื่องไมมีวันหยุด กลาวไดวาสื่อ

ไดอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอการสื่อสารของผูคนในโลกไซเบอรเปนอยางมาก นักพัฒนา

ซอฟทแวรไดใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางในการพัฒนาโปรแกรมตางๆ เพื่อใชติดตอส่ือสารกับผูคน

ในสังคมอินเทอรเน็ต ดังเชน การเกิดขึ้นของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน จนถึงยุคปจจุบันมาเปน 

“บล็อก” ซึ่งรูปแบบการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตชนิดใหม อันเปนผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีที่

ถูกสรางขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตองการในการใชส่ือที่หลากหลายของมนุษย ดังนั้น ใน

การศึกษาครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาการสื่อสารที่อยูภายใตกระบวนทัศนของส่ือใหม (New Media) 

โดยผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเชิงเปรียบเทียบถึงคุณคาของบล็อก กับรูปแบบการสื่อสารบนที่
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อินเทอรเน็ตที่เกิดขึ้นกอนอยางเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน โดยคุณคาที่วานี้ ผูวิจัยสนใจทีจ่ะศกึษา

เพื่อคนหาวา ผูใชงานสื่ออินเทอรเน็ตที่มีมาตั้งแตในอดีต ไมวาจะเปนผูใชงานเว็บไซต ไดอารี่

ออนไลน จนมาถึงปจจุบัน คือ “บล็อก” ซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารที่เกิดขึ้นใหม และไดรับความนิยม

อยางรวดเร็วเพียงไมกี่ปนี้ มีความคิด ความเชื่อ และมองเห็นคุณคาอะไร และไดรับประโยชนอะไร 

ซึ่งผูวิจัยหวังงานวิจัยชิ้นนี้จะชวยทําใหเราทราบถึงคุณคาของเทคโนโลยีของการสื่อสารแบบใหมๆ 

เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารที่เปนประโยชน และกาวทัน

ตามบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

 
1.2 ปญหาการนาํวิจยั 
 

1.2.1 บล็อกมีคุณคาเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร เมื่อเปรียบเทยีบกับเวบ็ไซตและ

ไดอารี่ออนไลนทัว่ไป 

1.2.2 การออกแบบ และการจัดวางบล็อกเปนอยางไร เหมือนหรือแตกตางจากการ

ออกแบบ และการจัดวางเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลน อยางไร 

1.2.3 รูปแบบการใชงานบล็อกเปนอยางไร เหมือนหรือแตกตางจากรูปแบบการใช

งานเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน อยางไร 

1.2.4 เนื้อหาในบล็อกมีอะไรบาง เหมือนหรอืแตกตางจากเนื้อหาในเว็บไซต และ

เนื้อหาในไดอารี่ออนไลนอยางไร 

 
1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1.3.1 เพื่อเปรียบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน  

1.3.2 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบการออกแบบ และการจัดวางบล็อก กับการ

ออกแบบและการจัดวางเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลน 

1.3.3 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานบล็อกกบัรูปแบบการใชงาน

เว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 

1.3.4 เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเนื้อหาในบลอ็กกับเว็บไซต และเนื้อหาในไดอารี่

ออนไลน  
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1.4 ขอสันนษิฐานการวิจัย 
 

1.4.1 เมื่อเปรียบเทยีบแลวบล็อกมีคุณคาแตกตางจากเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 

โดยคุณคาของเว็บไซต คือ เปนแหลงรวบรวมขอมูล ขาวสาร จาํนวนมหาศาล 

มีความสามารถในการเขาถงึในระดับกวาง ไดอารี่ออนไลน เปนพื้นที่สําหรับ

การบันทึกเรื่องราวสวนตวับนพืน้ที่สาธารณะ เพื่อการระบาย ตลอดจน

สนองตอบจนิตนาการของผูบันทกึในการสรางตัวตน และสรางเรื่องราวตางๆ ที่

ชวยผอนคลายและปลดปลอยความตองการของผูบันทึก และสําหรับคุณคา

ของ บล็อก คือ เปนการผสมผสานโดยเอาสวนดีของเว็บไซต และไดอารี่

ออนไลนมารวมกัน กลาวคือ ใชงานงายเพราะเปนโปรแกรมสําเร็จรูป รวมไปถึง

การเขาถงึขอมูลที่งาย เพราะมีการจัดระเบียบขอมูลตามประเภท ลักษณะของ

ขอมูลจะเฉพาะเจาะจง และเฉพาะกลุมมากที่สุด ซึง่ผูใชงานสามารถผลิต

เนื้อหาสาร และเผยแพรสารไดเอง (User generated content)  

 

1.4.2 การออกแบบและการจดัวางบล็อก มีความแตกตางจากการออกแบบและการ

จัดวางเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เจาของบล็อกหรือบล็อกเกอร มอิีสระในการ

เลือกและจัดวางสิง่ตางๆ ในบล็อกของตนเอง โดยทัง้หมดนี้มีขอจํากัดวาบล็อก

เกอรสามารถออกแบบสิ่งตางๆ เหลานี้ไดเฉพาะสิง่ที่ผูใหบริการพื้นที่บล็อก 

(Host) จัดเตรียมไวเทานัน้ เพียงแตรูปแบบการออกแบบและการจัดวางของ

บล็อกนัน้มีมากกวา หลากหลายมากกวา มีฟงกชั่นตางๆ ที่เพิม่เขามามากกวา

ไดอารี่ออนไลน และตางจากเว็บไซตที่ตองอยูภายใตขอจํากัดของ Host  

 

1.4.3 รูปแบบการใชงานบล็อก มีความแตกตางจากรูปแบบการใชงานงานเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน ในฐานะผูใชที่เปนผูใหขอมูล ไดอารี่ออนไลน และบล็อกมี

รูปแบบการใชงานทีง่ายเพราะเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ตางจากเว็บไซตที่ตอง

อาศัยความรู ความชํานาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ในฐานะของผู

คนหาและอานขอมูล บล็อกสามารถเลือกจากหมวดหมูที่จัดอยางเปนระบบได 

(selective) โดยการเลือกขอมูลจากบลอ็กนัน้สามารถเฉพาะเจาะจง เฉพาะ

กลุมไดมากทีสุ่ด (specific) เนื่องจากฐานขอมูลยังไมมีมากนกัเมือ่เทียบกบั 

เว็บไซตทําใหสะดวกรวดเรว็ และไดขอมูลตรงตามตองการ 
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1.4.4 เนื้อหาในบล็อกแตกตางจากเนื้อหาในเว็บไซต และเนือ้หาในไดอารีอ่อนไลน 

โดยเนื้อหาในเว็บไซต จะครอบคลุมหลายเรื่อง ซึ่งนําเสนอในลักษณะภาพรวม 

และมีขนาดใหญ ในขณะที่เนื้อหาของไดอารีจ่ะมีลักษณะเรื่องเลาจาก

ประสบการณของผูเขียน สวนเนื้อหาในบล็อกนัน้ จะมีทัง้ลักษณะเนื้อหาที่

หลากหลายและครอบคลุม ถูกจัดเปนหมวดหมูอยางเปนระบบ มีทั้งขอมูล 

ขาวสาร ขอเท็จจริง เร่ืองเลา บันทึกชวีติประจําวนั รวมไปถึงความคิดเห็น ซึง่

เมื่อเทียบกนัแลวเนื้อหาในบล็อกจะมีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงมากที่สุด (Niche 

& Specific) 
 

1.5 นิยามศัพท 
 

คุณคา หมายถงึ ความคิด ความเชื่อ หรือทศันคติในเชิงบวก และ

ประโยชนที่ผูใชอินเทอรเน็ตไดรับจากการประเมินคา และตีความ

จากการใชงานบล็อก เว็บไซต และไดอารี่ออนไลน อันไดแก 

ความสะดวกสบาย การมีอิสระในการใช การออกแบบและการจัด

วางสวนประกอบตางๆ ความสามารถในการตอบจุดประสงคการ

ใชงานของผูใชที่หลากหลาย รวมไปถึงเนื้อหาทีห่ลากหลาย 

ครอบคลุม และเฉพาะเจาะจง ที่ถกูนาํเสนอในบล็อก เว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน 

 

การออกแบบและ

จัดวาง 

หมายถงึ การออกแบบและการจัดวางสิง่ตางๆ ในบล็อก เว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน อันไดแก ตัวอักษร (Font) รูปภาพ (Image) 

ภาพเคลื่อนไหว (Animation) คลิปวีดีโอ (Video clip) เสียง 

(Audio) และสวนที่เชื่อมโยงไปสวนอืน่ๆ ในเครือขายอนิเทอรเน็ต 

(Link) 

 

 
 

 

 

รูปแบบการใชงาน 
 

หมายถงึ วิธแีละข้ันตอนการใชงานบล็อก เว็บไซต และไดอารี่

ออนไลน ของผูใชงาน ทั้งในแงของผูใหขอมูลและผูคนหาขอมูล 

รวมไปถึงจุดประสงคในการใชงาน 
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เนื้อหา หมายถงึ ส่ิงที่ถูกนําเสนอที่ปรากฏอยูในบล็อก เว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน ไดแก ขอมูล ขาวสาร บทความ สาระความรู เร่ือง

เลาจากประสบการณ เร่ืองแตงจากจนิตนาการ   

 

บล็อก หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร ที่ใหบริการ

โดยwww.bloggang.com ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

ในชวง ธันวาคม 2550 – กุมภาพนัธ 2551 ซึง่พืน้ที่ดังกลาวเปน

พื้นที่สําหรับบันทกึบทความของตนเอง (Personal Journal) ทั้ง

ในดานสาระและความบนัเทงิ รวมถึงมีสวนของการเสนอแนะ

ความคิดเหน็ และลิงคเชื่อมโยงไปยงัสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

 

เว็บไซต หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร เปนที่อยู

ของขอมูลขาวสารในเครือขายอินเทอรเน็ต ขอมูลมีทั้งรูปภาพ 

(Graphic) ตัวอักษร (Text) เสียง (Sound) และภาพเคลื่อนไหว 

(Animation) 

 

หมายถงึ พืน้ที่ทาง electronic ในระบบคอมพิวเตอร ที่สามารถ

บันทกึเรื่องราวตางๆ ที่บุคคลแตละบุคคลตองการจะเขียนเอาไว

เพื่อจุดประสงคตางๆ เปนเรื่องราวที่บคุคลนั้นสื่อสารกับตัวเอง

ผานสื่อคอมพวิเตอร ที่เชื่อมตอในรูปแบบออนไลน ผานตัวหนังสือ

ในไดอารี่ออนไลน ซึ่งผูคนสามารถแสดงความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหา ไดอารี่ออนไลน ในแตละวันได 

ไดอารี่ออนไลน 

 
 
1.6 ขอบเขตการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งนี้เปนการวจิัยคุณภาพ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณคา ในประเด็นของรูปแบบ

การใชงาน รูปแบบการออกแบบและการจัดวาง รวมไปถึงเนื้อหา ระหวางบล็อกกับเว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน ตลอดจนขอจํากัดของสื่อชนิดนี ้ เพื่อคนหาแนวทางในการพัฒนาไปยังรูปแบบการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตชนิดใหมตอๆ ไป ดงันัน้ขอบเขตของงานวิจัยชิน้นี ้ ผูวิจยัอาศัยกรอบ
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แนวคิดเรื่องคณุคา แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาจากเวบ็ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก ทฤษฎี

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะ แนวคิดเรื่องการสือ่สารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอร ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชน และแนวคิดยุคหลงัสมัยใหม เปนกระบวนทัศนใน

การศึกษา โดยจะเลือกศึกษา www.bloggang.com ที่ปรากฏอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตในชวง 

ธันวาคม 2550 – กุมภาพันธ 2551 

 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1.7.1 เพื่อผูผลิต / Webmaster สามารถนําความรูที่ไดจากการศึกษาไปเปนแนวทาง

ในการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารผานสื่ออินเทอรเน็ตรูปแบบใหมๆ ใหเปนสื่อ

ที่มีคุณภาพมากยิง่ขึ้น ในอนาคตที่เปลี่ยนแปลงตามบริบททางสงัคมที่

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วตามการพัฒนาทางของเทคโนโลย ี
 
1.7.2 เพื่อผูใชบริการอินเทอรเน็ต สามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการเลือกใช

ส่ือที่เหมาะสมกับความตองการของตัวเอง และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดใน

การใชเทคโนโลยีส่ือ 

 

1.7.3 เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาองคความรูในการใชกรอบทฤษฎวีิเคราะหถงึ

คุณคา รูปแบบ  และเนื้อหา ในสื่ออินเทอรเน็ตดานอืน่ๆ ตอไป 
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บทที ่2 
 

ทฤษฎ ีแนวคิด และผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การวิจยัเรื่องการศึกษาเปรยีบเทียบคุณคาของ บล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน มี

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี ้

 

2.1 แนวคิดเรื่องคณุคา (Value) 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก (The 

development of web 1.0 into the concept of blogs) 

2.3 ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด (Technology Determinism) 

2.4 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานตัวกลางคอมพวิเตอร (CMC-Computer Mediated 

Communication) 

2.5 แนวคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะ (Public Sphere) 

2.6 ทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชน (Functionalism) 

2.7 แนวคิดยุคหลงัสมัยใหม (Postmodernism) 

2.8 งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดเรื่องคุณคา (Value) 
 

ความเชื่อ เปนธรรมชาตทิี่เกิดขึ้นกับมนุษยทุกคนในสงัคม ทั้งนี้เนื่องจากมนษุยเกดิความ

กลัวในสิง่ที่คนไมสามารถรูไดเห็นจริง จึงพยายามแสวงหาคําตอบ คําอธิบายเกี่ยวกบัปรากฏการณ

ตางๆ และเกิดเปนลทัธิความเชื่อข้ึน อาจกลาวไดวาความเชื่อก็คอืการตัดสินใจของคนในสงัคม

เกี่ยวกับเร่ืองใดเรื่องหนึง่ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งวาเปนอยางไร พจนานกุรมฉบบัราชบัณฑิตยสถานได

กลาวถึงความเชื่อวาหมายถงึ “ศรัทธา ความเชื่อถือ ความเลื่อมใส” (อางถงึในอภญิญา ศรีรัตนสม

บุญ, 2533: 30) 

 

จันทร นิตยฤกษ ไดกลาวถึงความเชื่อไวในหนงัสือ “ความรูเร่ืองคติชนวทิยา” วา “เชื่อ” 

หมายความวา “เห็นจริงดวย นับถือ มั่นใจ” อาจจะดวยความรูสึกหรอือาการไตรตรองดวยเหตุผลก็

ตาม เมื่อเกิดความเชื่อแลว ก็มกัมีการแสดงออกทัง้ทางกาย คือ การปฏิบัติ และทางวาจา เชน 
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ตักเตือน ส่ังสอน หรือแจงใหผูอ่ืนทราบ ความเชื่อของบุคคลกลุมใดยอมมีความสัมพันธอยาง

ใกลชิดกับประเพณ ี สุภาษิต คําพังเพย ตลอดจนคติชนแขนงอื่นๆ (อางถงึในอภิญญา ศรีรัตนสม

บุญ, 2533: 30) 

 

จะเหน็ไดวา ความเชื่อมีความสําคัญอยางยิ่งในการกําหนดการแสดงออกของคนในสังคม 

สําหรับมูลเหตุที่ทาํใหเกิดความเชื่อนั้น รศ. ภิญโญ จิตตธรรม ไดเขียนไววา “ความกลัวและความ

ไมรูเปนเหตุใหเกิดความเชื่อ และความเชื่อก็เปนสวนหนึ่งทีท่ําใหเกิดศาสนาในสังคมมนษุยสมัย

โบราณ (Primitive Society) อยางไรก็ตามแมปจจุบันนีว้ิทยาศาสตรจะกาวหนาไปมาก แตมนษุยก็

ยังมพีฤติกรรมแสดงออกทางความเชื่อกนัอยูในชวีิตประจําวนั  

 

ที่ผูวิจยัหยิบยกเอาความหมายของความเชื่อข้ึนมากอนนั้น เพราะในการอธิบายถึง

ความหมายเกีย่วกับเร่ืองของคุณคา หรือคานิยมนัน้ เกีย่วของกบัความเชื่อดวย ซึง่จริงๆ แลว 

คานิยม  หมายถึง ความรูสึกหรือความเชือ่ของแตละบุคคลวาสิ่งหนึง่นั้น เปนสิง่ทีน่าชื่นชม นาม ีนา

กระทาํ ปกติบคุคลแตละคนมีคานยิมของตนเองตอส่ิงหรือการกระทาํตางๆ ที่ตนเองมีอยู กระทาํอยู 

หรืออยากมี อยากกระทาํ ถามีโอกาสทาํได หรือเมื่อยังไมมีโอกาสของตนเองกช็ื่นชมเวลาเหน็ผูอ่ืนมี

หรือกระทาํ  

 

Klucklhohn ไดใหความหมายวา คานิยม คือ ความปรารถนาตางๆ ทีเ่ปนความตองการ ซึ่ง

มีความรูสึกวาถูกตอง และเปนความตองการเพื่อเราเองหรือผูอ่ืน 

 

Hault ไดใหความหมายวา คานิยม คือ ส่ิงทีก่ลุมสังคมหนึง่ๆ เห็นวาเปนสิ่งที่มีคาสมควรแก

การกระทํา นากระทํา นายกยอง หรือเหน็วาถูกตอง 

 

คานิยม (Values) คือ ความสาํคัญ (General importance) ความมีประโยชน 

(Usefulness) และความดี (Goodness) ที่มนษุยกําหนดไวในสิ่งตางๆ ในสังคมของเขา และการ

กําหนดความมีคา ความสําคัญ ความมีประโยชน หรือความดีนี้อาศัยเกณฑซึ่งมาจากระบบ

ความคิด ที่เกดิมาจากศาสนาปรัชญา หรือประสบการณของมวลชนในสังคมนั้น 

 

คานิยมนัน้เกดิจากความจําเปนหรือความตองการของสงัคมมนษุยในขั้นแรก ตอมาก็จะ

เกิดความชอบหรือความสนใจติดตามมา ความชอบนี้ยอมกระตุนใหเกิดความนยิม หรือความ
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เขาใจในคุณคานัน้ แลวกลายเปนคานิยมขึ้นมา คานยิมทีก่อตัวอยูระยะเวลาหนึง่ทีน่านพอสมควร 

ก็ยอมจะตองกระตุนใหเกิดสภาวะที่รุมรอน หรือพรอมที่จะกระทาํอยูในใจที่เรียกวา ทัศนคติ 

(Attitude) นั่นเอง (อางถงึในอภิญญา ศรีรัตนสมบุญ, 2533: 36)  

 

คุณคา (คานยิม) ที่แพรหลายในสงัคม จะมีอิทธพิลตอบรรทัดฐาน หรือแบบอยางที่เปน

แนวทางพฤตกิรรมในสังคมนั้นอยางหลกีเลี่ยงไมได บรรทัดฐานจะแสดงออกถึงคณุคา (คานยิม) 

ของสังคม และที่ไดรับการนิยมมกีารปฏิบัติตาม กเ็พราะสอดคลองหรือไดรับการสนับสนุนจาก

คุณคา (คานยิม) การศึกษาที่มาของบรรทัดฐานจึงตองมองไปถึงคุณคา (คานยิม) ที่อยูเบื้องหลงั 

(อางถงึในอภญิญา ศรีรัตนสมบุญ, 2533: 35)  

 

คําวา “คุณคา” มีความหมายไดหลายประการ อริสโตเติล้ ไดคิดคนคําวา คุณคาออกมาได 

7 ประการ (อางถงึใน อนนัต จันทรวาววาม, 2534: 17) 

1. คุณคาดานเศรษฐศาสตร 

2. คุณคาดานศีลธรรม 

3. คุณคาดานความงดงาม 

4. คุณคาดานสังคม 

5. คุณคาดานการเมือง 

6. คุณคาดานศาสนา 

7. คุณคาดานกฎหมาย 

 

คุณคา (Value) ความหมายของคําวาคณุคา นัน้มีไดหลายความหมายสุดแลวแตจะนําไป

เกี่ยวของกับอะไรซึ่งอาศัยการเปรียบเทยีบ สวนใหญจะออกมาในรปูของคุณคาทางเศรษฐศาสตร 

คือ อยูในรูปของตัวเงนินั่นเอง (อางถงึใน อัมพิกา ไกรฤทธิ์, 2539: 10-11) 

 

คุณคาทางเศรษฐศาสตรแบงออกเปน 4 ประเภทดวยกนัไดแก คุณคาทางดานตนทุน การ

และเปลี่ยน จดุเดน และการใชงาน 

 

• คุณคาทางดานตนทุน (Cost value) คือ จํานวนเงนิทีน่าํมาผลิตสิง่ของหรือนาํมา

แลกเปลี่ยน (Exchange value)  
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• คุณคาทางจุดเดน (Esteem value) ซึ่งจะทําใหสินคาหรือบริการนั้นๆ เปนที่

ตองการของบคุคลทั่วไป เชน เข็มกลัดเนคไท เปนตัวอยางที่ดีดานคุณคาทาง

จุดเดน ซึ่งอาจจะประดิษฐดวยเพชรพลอย หรืองานศิลปะซ่ึงไมมหีนาที่ทางการใช

งานเลย แตมคีวามสวยงาม หรือเปนเข็มกลัดเนคไทที่เปนงานศิลปะที่หายาก เปน

ตน 

• คุณคาทางการใชงาน (Use value) คือ คุณคาที่เกดิจากหนาที่การทํางานของ

สินคาหรือบริการ สวนใหญแลวสินคาจะมีคุณคาทัง้ทางดานใชงานและจุดเดน

ดวย การบริการก็เชนกนัจะตองไดหนาทีท่ี่ลูกคาตองการ พรอมทัง้การบริการที่

ประทับใจดวย ยอนกลบัมาทีเ่ข็มกลัดเนคไท คุณคาทางดานการใชงานไดแก 

ยึดเนคไทเพื่อมิใหเกิดอนัตรายจากเครื่องจักร หรือจุมลงไปในถวยกาแฟ เปนตน 

 

“คุณคา” เปนคุณลักษณะนามธรรมที่ถกูกําหนดขึ้นภายใตบริบททางสังคม ทุกสิง่ยอมมี

คุณคา คุณคาเปนมโนทัศนที่ไมสามารถสงัเกตไดโดยตรง อันประกอบดวยคุณคาภายใน (Merit) 

และคุณคาภายนอก (Value or worth) คณุคาภายในเปนสิ่งที่แฝงเรนอยูในสิง่นั้นตลอดเวลา และมี

ลักษณะของความเปนสากล แตคุณคาภายนอกมีลักษณะสัมพทัธ (Relative) ทีข้ึ่นอยูกับบริบท 

(Context) (อางถึงใน ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2545: 75) 

 

Dewey (1922, 1939) ไดใหความหมายของคุณคาวา คุณคา (Value) เปนคุณลักษณะที่

ข้ึนอยูกับบริบท (Context) คุณคาของสิ่งใดก็ตามมีความแปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ จึงยากที่

จะกําหนดคุณคาใหมีความแนนอนไดอยางสัมบูรณ (Absolute) ฉะนัน้เมื่อกลาวถึงคุณคา มักจะ

พิจารณาในแงคุณคาเชิงเปรียบเทียบตามสถานการณมากกวาที่จะพจิารณาถงึคุณคาสัมบูรณหรือ

ความเปนสากลของคุณคา (อางถงึใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2545: 79) 

 

Scriven (1997) รวมทั้ง Guba และ Lincoln (1981) ตางไดจําแนกคณุคาออกเปนคุณคา

ภายในและคณุคาภายนอก ดังนี ้

 

1. คุณคาภายใน (Instrinsic value) หรือภาษาอังกฤษวา “Merit” เปนคณุคาภายใน

ตัวของมันเอง เปนคุณคาที่แฝงเรนอยูในสิ่งนั้นตลอดเวลา ไมข้ึนกับบริบท จงึ

ประมาณคาภายในของสิ่งนัน้ไดยาก เชน คุณคาของทอง (คุณคาความเปนโลหะ
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ชนิดหนึ่ง) คณุคาของคน (คุณคาของความเปนคน) คุณคาของนักวิจัย (คุณคา

ของความเปนนักวจิัย) เปนตน 

 

2. คุณคาภายนอก (Extrinsic value) หรือตรงกับคําวา “Worth” (Guba & Lincoln, 

1981) หรือ “Value” (Scriven, 1967) เปนคุณคาภายนอกของสิ่งนั้น ซึ่งขึ้นอยูกับ

สถานการณแวดลอม สามารถตีคาไดอยางคอนขางเปนปรนัย ถานิยาม “คุณคา” 

ใหมีความเฉพาะเจาะจงและชัดเจน เชน คุณคาของทอง (คาตามที่ซือ้ขายกนัใน

ทองตลาด) คณุคาของคน (อาจพิจารณาในดานความรู ความสามารถ หรือการทํา

ประโยชน) คณุคาของนักวจิัย (อาจมองในแงคุณภาพของงานวิจยัทีผ่ลิตออกมา) 

เปนตน 

 

Guba และ Lincoln (1981) สรุปไววาทั้งคุณคาภายใน และคุณคาภายนอกตางเปนตัว

แปร เพราะคาของมนัสามารถแปรเปลีย่นไดตามเวลา การตัดสินคุณคาภายในซึ่งผูกติดกบั

คุณลักษณะภายในของสิ่งนัน้ คาของมนัจึงคอนขางคงที่ ในทางตรงกันขาม การตัดสินคุณคา

ภายนอกขึน้อยูกับปฏิสัมพนัธของสิง่นัน้กับบริบท เชน เนื้อหา เวลา กลุมบุคคล องคประกอบที่

เกี่ยวของ (การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม) หรือสถานการณเฉพาะ เมื่อบริบทเปลี่ยนไป จงึทาํใหคุณคา

ภายนอกเปลีย่นแปลงไปดวย ฉะนั้นจงึสามารถมองไดวา คุณคาภายในยอมมคีวามคงที่มากกวา

คุณคาภายนอก 

 

แนวคิดเรื่องคณุคา อธิบายวาบุคคลจะใหคุณคากับส่ิงตางๆ และทศันคติในเชิงบวกหรือ

เชิงลบตอส่ิงนัน้ๆ เหตุผลทีใ่ชในการประเมินคา และขอบเขตของการประเมินในสังคมเมื่อนํามา

ปฏิบัติ แนวคดิเรื่องคุณคานี้ จะชวยเราอธิบายมมุมองของบุคคลที่มตีอความด ี

 

ในทางจิตวิทยา แนวคิดเรื่องคุณคา เปนการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความเชื่อของบุคคล

ในคุณคาใดคุณคาหนึง่ เปนความพยายามที่จะอธิบายวาทําไมบุคคลจึงชอบเลือกสิ่งหนึง่มากกวา

อีกสิ่งหนึง่ ทําไมพฤติกรรมสวนบุคคลจึงถกูชักนาํ (หรือไมถูกชักนาํ) โดยคุณคาใดคุณคาหนึง่ 

 

จากที่กลาวมาทั้งหมดเกีย่วกบัแนวคิดเรื่องคุณคานั้น เปนการอธิบายถึงความเชื่อของ

บุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ ที่สงผลตอทัศนคติในเชงิบวกตอส่ิงนัน้ ซึ่งการวิจัยนี้มจีุดประสงคหลัก

เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน ผูวจิัยจึงนําแนวคดิ
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เร่ืองคุณคามาเปนกรอบทําความเขาใจผูใชงานบล็อก เพื่อคนหาวาผูใชงานบล็อกทัง้ในแงของผูที่

เปนเจาของบล็อก และผูใชงานทัว่ไป วาพวกเขามีความคิด ความเชือ่ มองเห็นคณุคา และไดรับ

ประโยชนอะไรจากการใชบล็อก โดยคนหาคุณคาใน 2 ลักษณะ ทั้งคุณคาภายในและคณุคา

ภายนอกของบล็อก 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก (The development 
of web 1.0 into the concept of blogs) 
 

วิวัฒนาการของอินเทอรเนต็และเว็บไซต ไดมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง ทั้งดาน

เทคโนโลยีและเครื่องมือ (Tools) ที่ใชในการพัฒนา จงึสงผลใหเว็บไซตเกิดความหลากหลายและ

สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงานอนิเทอรเน็ตไดมากขึ้น โดยในยุคแรกๆ รูปแบบของเว็บไซต

นั้นมกัจะเปนแบบอานไดอยางเดียว หรือภาษาทางเทคนิคเรียกวา Static content ที่ไมมีสามารถที่

จะตอบโตกับผูใชได หรือ “Web 1.0” ตอมาไดมีการพัฒนาทําใหเว็บไซตสามารถที่จะตอบโตกับ

ผูใชงานไดมากขึ้น และเนื้อหาเปนแบบ Dynamic มีการเชื่อมโยงกบัระบบฐานขอมูลและโปรแกรม

ที่ประยุกตใชงาน เพื่อตอบสนองความตองการใหกับผูใชงานเฉพาบุคคลได (อางถงึใน 

“วิวัฒนาการของสิ่งที่เรียกวา WEB” แหลงที่มา http://attapon.ptkclub.com/xml-ws/evolution-

of-web.html, 2551) 

 

โดยที่ไดกลาวมานัน้เปนนยิามของเว็บไซตจากยุคแรกจนถงึยุคปจจุบนั ซึง่สามารถที่จะ

แบงออกไดเปน 2 ยุค คือ Web 1.0 และ Web 2.0  

 

1. Web 1.0 เว็บไซตยุคนี้เกิดจุดเริ่มตนมาจากการใชงานอนิเทอรเนต็ในเชิงพาณิชย ซึง่

เนื้อหาสวนมากจะเปนแบบขอความและรูปภาพ ที่เรียกวาแบบสถิตย (Static Content) โดย

จุดประสงคเพือ่นําเสนอสินคาของบริษัทตนเองใหกับลูกคาไดเลือกชมสินคาและบริการ หรืออาจจะ

เปนการใหขอมูลเกี่ยวกับองคกรของตน เนื้อหาในเว็บไซตนั้นจะถูกกาํหนดโดยองคกรหรือผูดูแลนั้น

ทั้งหมด ผูใชไมสามารถเปลี่ยนแปลง แกไขเพิ่มอะไรได กลาวไดวาผูใชงานไมมสีวนรวมในการ

กําหนดเนื้อหาของเว็บไซต  
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กลาวโดยสรุป เว็บไซตในยคุ Web 1.0 เปนเรื่องของการที่ผูใหบริการนําเสนอขอมูลใหกับ

บุคคลทั่วไป ทําในลักษณะเดียวกับหนังสือทั่วไป โดยที่ผูอานมสีวนรวมนอยมากในการเตมิแตง

ขอมูล ในยุคแรกๆ รูปแบบของเว็บไซตนั้นมกัจะเปนแบบอานไดอยางเดียว ไมมีการโตตอบกนั

ระหวางผูใชงาน โดยทุกวันนี ้Web 1.0 ไดรับการนิยามวา เปนหนา HTML แบบหยดุนิ่ง (Static) ที่

แทบจะไมไดรับการอัพเดทขอมูล 

 

2. Web 2.0 จากยุคของ Web 1.0 ไดมีการพัฒนาไปเปน Web 2.0 ที่บุคคลทั่วไปคือผูสราง

เนื้อหา และนาํเสนอขอมูลตางๆ ซึง่แรงผลกัดันทีท่าํให Web 2.0 ถือกําเนิดขึ้น สวนหนึ่งมีสาเหตมุา

จากการพัฒนาความเร็วของอินเทอรเน็ต ซึง่มีผลอยางมากตออัตราการใชอินเทอรเนต็ที่เพิ่มมากขึ้น 

และอีกสาเหตุหนึง่คือผูใชอินเทอรเน็ตมีวตัถุประสงคในการใชงานที่หลากหลายขึน้ เชน การคนหา

ขอมูล ทําธุรกจิ และการซื้อสินคาออนไลน เปนตน 

 

Web 2.0 ถูกกลาวถึงอยางจริงจังเปนครั้งแรกในการประชุม web development ในเดือน

ตุลาคม ค.ศ. 2004 ซึ่งนาํโดย O'Reilly Media และ MediaLive International ซึ่งไดมีการ

ตีความหมายของ Web 2.0 ไวหลากหลายดวยกัน ซึง่อาจสรุปไดวา Web 2.0 เปนระยะที่สอง

ของสถาปตยกรรม และการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชัน่ หรืออาจกลาวไดวา เปนยุคที่สองของให

บริการบนอนิเทอรเน็ต หลงัจาก Web 1.0 เร่ิมเสื่อมความนิยมลง แอพพลิเคชัน่ที่ประกอบดวย

คุณลักษณะแบบ Web 2.0 มักถกูออกแบบขึ้นจากเทคนิคตางๆ ทีพ่ัฒนาขึ้นในยคุ 90 อาทิเชน 

public web service APIs Ajax (Asynchronous JavaScript And XML) และ web syndication 

(Web feeds เชน RSS feeds) บางครั้งคําวา Web 2.0 รวมไปถึงรูปแบบใหมๆ ที่เกิดขึ้นบนอนิเทอร

เน็ต เชน blogs, wikis, tags, podcasts เปนตน (อัจฉวรรณ วัชรากร “Web 2.0” แหลงที่มา: 

http://www.nectec.or.th, 2551) 

 

แนวทางของ Web 2.0 สามารถสรุปไดดังนี้  

• เว็บไซตมีหนาที่เปน computing platform ที่ใหบริการเวบ็แอพพลิเคชัน่แก

ผูใชบริการทางอินเทอรเน็ต  

• มี Data เปนองคประกอบสําคัญ 

• มีเน็ตเวิรคที่เกดิจากการเขามามีสวนรวมของผูใชอินเทอรเน็ต มกีารสื่อสารระหวาง

ผูใชอินเทอรเน็ตที่เปดกวาง 
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• มีการจัดหมวดหมูเนื้อหา และการจดัระเบียบภายในเว็บที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

และสถาปตยกรรมบนเว็บมกีารพัฒนามากขึ้น 

• Web 2.0 เปนคําที่ใชในแงการตลาด เพือ่แบงแยกธุรกจิบนเวบ็ไซตยุคใหมออกจาก

ยุคเริ่มตน (ยุค 90) 

• มีการตอบรับอยางตืน่ตัวตอนวัตกรรมใหม ในแวดวงเว็บแอพพลเิคชั่น และบริการ

ทางอินเทอรเน็ต ซึง่ไดรับแรงผลักดันอยางมากในชวงกลางป พ.ศ. 2548 

• เปลี่ยนจากเวบ็ไซตแบบ Static การคนหาจาก Search engines และการทอง

อินเทอรเน็ตจากเว็บไซตหนึง่ไปยังอีกเว็บไซตหนึง่ กลายเปนเว็บไซตแบบ Dynamic 

ที่มีการโตตอบและมีการถายทอดขอมูลระหวางเว็บไซต โดยผูใชไมจําเปนตองทาํ

การคนหาดวยตนเอง 

 

Web 2.0 ไดกอใหเกดิเครือขายชุมชนออนไลนแบบใหมระหวางผูใชอินเทอรเน็ตทัว่ไป 

เว็บไซตบางเวบ็ไซตใหบริการ social software หรือการติดตอส่ือสารโดยมีคอมพิวเตอรเปน

สื่อกลางเพื่อสรางชุมชนออนไลนข้ึน ซึง่เปนที่รูจกักันอยางแพรหลายในชื่อ blogs และ wikis 

นอกจากนีบ้างเว็บไซตไดสรางลงิคที่ลิงคไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ ชนิดเจาะลึกเขาถงึขอมลูอีกดวย  

 

แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาจากเว็บ 1.0 จนกลายมาเปนบล็อก ผูวิจยัจะนํามาใชเปน

แนวทางเพื่อวเิคราะหถงึพฒันาการเกีย่วกับการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต ทาํใหผูวจิัยเขาใจถงึการ

พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเพื่อนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะห

เชิงเปรียบเทียบคุณคาของสื่อในยุคเกาและใหม อยางรปูแบบเว็บไซตในยุคสมัยกอน จนกลายมา

เปนรูปแบบของไดอารี่ออนไลน และรูปแบบของเว็บบล็อกในยุคปจจุบัน 

 
2.3 ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด (Technology Determinism) 
  

ทฤษฎ ี “เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด” Technology Determinism ที่เชื่อวาเทคโนโลยีเปน

สาเหตหุลักในการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม แนวคิดนี้เชือ่วาเทคโนโลยีเปนตัวสาเหตุหลัก (Prime 

Mover) ในการขับเคลื่อนความเปลีย่นแปลงใหเกิดขึ้นกับสวนอื่นๆ โดยไดตั้งคําถามวา “เมื่อ

เทคโนโลยทีางการสื่อสารไดเปลี่ยนแปลงไป จะสรางผลกระทบอะไรใหเกิดขึ้นกับระดับสังคม 

สถาบนัและปจเจกบุคคลบาง” 
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D. McQuail (1994) (อางใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 114) ไดประมวลคุณลักษณะ

เดนๆ ของแนวคิดของกลุมทฤษฎนีี้เอาไวดังนี ้

1. เทคโนโลยีการสื่อสารเปนพื้นฐานของทุกสงัคม 

2. เทคโนโลยีแตละชนิดก็จะเหมาะสมกับรูปแบบโครงสรางสังคมแตละอยาง 

3. ข้ันตอนของการผลิตและการใชเทคโนโลยกีารสื่อสารจะเปนตัวนําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

4. การปฏิวัติเปลีย่นแปลงเทคโนโลยกีารสื่อสารในแตละครั้งจะทําใหเกิดการปฏิวัติ

เปลี่ยนแปลงสงัคมตามมาเสมอ 

 

McLuhan (อางใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 118- 120) นักทฤษฎีในกลุมเทคโนโลยีเปน

ตัวกําหนดที่อยูในสํานักโตรอนโต มีแนวคิดพืน้ฐานตอเทคโนโลยส่ืีอสารที่เขามาเกี่ยวของ

ประสบการณของมนุษยก็คอื ส่ือทกุชนิด (Media) คือการขยายประสบการณดานผสัสะของมนษุย 

(Extension of experience) เร่ิมต้ังแตจดหมายทีท่าํใหเราสามารถจะพูดคุยคนที่อยูหางไกลใน

รูปแบบสื่ออักษร จนกระทั่งมาเปนโทรศัพทที่ทาํใหพดูคุยไดในรูปแบบสื่อเสียง โทรทัศนทาํให

มองเหน็ไดยนิ  (และเกือบจะสัมผัส) กับเร่ืองราวที่อยูใกลตัว โดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิคสนัน้ไดขยับ

ขยายประสบการณของมนษุยออกไปอยางมากมายจนราวกับวา ทาํใหคนจาํนวนมากสามารถจะ

ไปรูเร่ืองที่ไหนก็ได (Space) ภายในเวลาที่รวดเร็วยิง่ (Time) การเกดิขึ้นของการถายทอดสดผาน

ดาวเทียม ทําใหคนที่อยูหางจากเหตุการณนับเปนหมืน่ๆ ไมล (Space) ไดเห็นเหตุการณที่เกดิขึ้น

ในชวงเวลาจรงิ (Real time) อยางแทบไมนาเชื่อ พฒันาการของเทคโนโลยีการสื่อสารในยุค

ปจจุบัน ทําใหอุปสรรคดานระยะทางและการเวลาเปนเรื่องที่ไรความหมาย เพราะไมอาจจะปดกัน้

ประสบการณของมนุษยอีกตอไปแลว McLuhan ยังไดใหความสนใจ รูปแบบของสื่อ ดังที่อยูใน

ขอสรุปของเขาทีว่า “เพยีงแคส่ือก็เปนสารแลว” (Medium is the message) เนื่องจาก เขาคิดวา

เพียงแคการเปลี่ยนตัวสื่อเทานั้น ก็จะสรางผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกบัประสบการณของ

มนุษยแลว  

 

E. Rogers (อางถงึใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 121) อีกนักทฤษฎีหนึ่งที่อยูในกลุม

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนด มีความคิดพื้นฐานวา “ปจจัยดานเทคโนโลยกีารสือ่สาร บวกผสมกับ

ปจจัยอื่นๆ จะรวมกนัเปนสาเหตุแหงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ในสงัคม” กลาวคอื เขาเหน็วา 

เทคโนโลยีการสื่อสารเปนปจจัยหลักที่สําคัญอยางยิ่งของการเปลีย่นแปลงสังคม แตทวาปจจัยตวันี้

ตองทํางานรวมไปกับปจจัยตัวอื่นๆ  
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Rogers ไดศึกษาคุณลักษณะของสื่อแบบใหม (New Media) ที่กาํลังเกิดขึ้นในปจจุบนั 

และไดชี้ใหเหน็วาคุณลักษณะสําคัญๆ ของสื่อแบบใหมทีจ่ะมผีลตอเนื่องไปถึงการเปลี่ยนแปลง

ประสบการณของมนุษย และการเปลี่ยนแปลงสังคมนั้นมีอยู 3 ประการ คือ 

 

1. ลักษณะ Interactivity ของสื่อ แตเดิมนั้นคณุสมบัติที่จะตอบโตการสื่อสารระหวาง 2 

ฝายนัน้ จะมีอยูเฉพาะในการสื่อสารระหวางบุคคลแบบเผชิญหนาเทานัน้ (Face-to-Face 

Communication) หากเริ่มมีการใชส่ือกลางแบบใดเขามาเกีย่วของ ลักษณะ “ตอบโตอยางฉับพลัน

ทันที” จะสูญหายไป แตในสื่อสมัยใหม เชน การใช E-mail Computer-Conference จะสามารถ

สรางเงื่อนไขใหเกิดการตอบโตไดอยางฉับพลันทันทีอันจะทําใหมิติดานกาละและเทศะของการ

ส่ือสารเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก 

2. ลักษณะ Individualize/Demassified แตเดิมนั้นรูปแบบการสื่อสารแบบสื่อมวลชน

จะสรางกลุมผูรับสารแบบเปน “มวลชน” (Massified) ข้ึนมาทุกคนจะดูรายการทกุอยางเหมือนๆ 

กันในชวงเวลาเดียวกัน แตยิ่งนับวนัความกาวหนาของเทคโนโลยกีารสือ่สารจะทาํใหผูใชสาร

สามารถเลือกใชตามกาลเทศะที่คนเองตองการไดมากขึ้น ตัวอยางงายๆ ก็เชนเครื่องอัดวิดีโอเทป 

การดูรายการเคเบิลทีวีแบบเสียเงนิที่เลือกรายการดูไดเอง (Pay per view) แมแตระบบการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรแบบทีผู่เรียนเลือกเรยีนดวยตัวเอง ในเวลาใดก็ได ณ สถานที่ไหนก็ได เปนตน 

3. ลักษณะ Asynchronous nature of new communication คุณลักษณะประการ

หนึง่ของสื่อแบบใหม คือ สามารถจะแบงแยกกันเปนสวนๆ ได (Asynchronize) โดยไมมาเปนกลุม

กอนเดียว ตวัอยางเชน ลักษณะการใหขาวสารจะไมมาเปนขาวที่ตอเนื่องกันยาวๆ ทีเดยีว แตจะมา

แบบแยกเปนสวนๆ เชน ขาวสัน้ทกุชั่วโมง โดยที่ผูรับสารจะตองมาประกอบเอาเอง นอกจากนั้นยัง

หมายความถงึศักยภาพของสื่อที่สามารถจะเก็บรักษาขาวสารขอมูลเอาไวดวย และวิธีการเก็บ

ขาวสารกย็ังสามารถแยกไวในที่ตางๆ ไดดวย 

 

Altheide & Snow (อางถงึใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 125) ไดกลาวถึงรูปแบบ 

(Formats) ของการสื่อสารทีแ่ยกยอยออกไปไดเปนหลายมิติ ดังนี้คือ 

1. รูปแบบของการผัสสะแหงประสบการณ (Sense of experience) อันไดแก การ

วิเคราะหวารูปแบบของสื่อแตละชนิดจะสรางประสบการณใดใหแกผูรับสาร เชน เมื่อผูรับสาร

เปดรับฟงเสียงเพลงจากวทิยุ ประสบการณจากสื่อเสียงจะเปนแบบหนึ่ง จินตนาการจากการฟงจะ

เปนแบบหนึ่ง แตเมื่อเพลงนัน้ถูกนาํไปรองในรูปแบบของมิวสิควิดโีอ รูปแบบประสบการณก็จะ
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กลายเปนสื่อภาพและเสียงไปพรอมกัน นอกจากนัน้ ผัสสะแหงประสบการณยังหมายความวา 

รูปแบบของสื่อนั้นไดดึงดูดใหผูรับสารเขามามีสวนรวม หรือผูกพนัมากนอยเพียงใด 

2. รูปแบบของเนือ้หาซึง่ไดแบงเปนแบบตางๆ เชน เปนเนื้อหาประเภทสมจริงหรือ

จินตนาการ มคีวามหมายหลากหลายอยางไร (Polysemy) รูปแบบของเนื้อหาเปนแบบเปดหรือปด 

(Open/closed content) กลวคือเปดโอกาสใหผูรับไดตีความอยางหลากหลายหรือกาํหนด

ความหมายทีแ่นนอนเอาไวเลย 

3. รูปแบบการใชรหัส ไดแกการวิเคราะหรูปแบบของสื่อที่ถูกนํามาใชวาขาวสารและ

ความหมายทีอ่ยูในสารนั้น ถูกใสรหัสมากนอยเพยีงใด ตัวอยางเชน มกีารใชภาพหรือใชตัวอักษร

หรือใชเสียงบรรยาย ในกรณีของการใชภาพ ถาใชภาพถายเฉยๆ กับการใชภาพถายแลวมคีํา

บรรยายประกอบภาพอยูขางใต กห็มายความวาในกรณหีลังจะมีการใชรหัสมากกวาในกรณีแรก 

4. รูปแบบของปริบทของการใชส่ือ (Context of use) เนื่องจากปริบทของการใชส่ือเปน

สวนเสีย้วสาํคัญของประสบการณของมนษุย ไมวาจะเปนมิติของกาละหรือเทศะกต็าม เชน การใช

ส่ืออยูที่บาน (คอมพิวเตอร) กับการใชส่ืออยูนอกบาน (การไปดูหนงั) การใชส่ือแบบปจเจก (อาน

หนงัสือ) กับการใชส่ือแบบกลุม (ดูโทรทัศนรวมกบัครอบครัว) เปนตน ดังนัน้จึงควรสนใจปริบทของ

การสื่อสารในฐานะประสบการณแบบตางๆ ของมนุษย 

5. รูปแบบความสัมพันธระหวางผูสงสาร-ผูรับสาร ในแงนี ้  Atheide & Snow สนใจวา

รูปแบบความสัมพันธระหวางผูสง-ผูรับ จะเปนแบบการสื่อสารทางเดียว (One-Way 

Communication) ซึ่งหมายความวา ผูสงจะเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารหรือเปนการสื่อสาร

แบบสองทาง (Two-Way Communication) เชน ลักษณะตอบโตกันได (Interactive) ของสื่อ

สมัยใหม ซึง่สอนัยยะวาบคุคล 2 ฝายในกระบวนการสื่อสารจะผลัดเปลี่ยนบทบาทเปนผูรับและผู

สงพรอมทั้งสามารถควบคุมกระบวนการสือ่สารไดคอนขางเทาเทียมกนั 

 

นักวชิาการในกลุมทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตวักําหนด (อางถึงในกมลรัฐ อินทรทัศน, 2548: 

451)  ตางมีความเหน็รวมกนัวา  เทคโนโลยี คือตัวกาํหนดหรือตัวชีน้าํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตางๆ 

ข้ึนในสังคม เมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป  ระบบการสื่อสารของสังคม โดยเฉพาะสื่อสารมวลชนก็

จะปรับเปลี่ยนตัวเองเขาสูโลกเทคโนโลยีสารสนเทศไปดวย โดยทีย่ังทําหนาที่และบทบาทหลกัของ

ตนเองอยู เชน การเปนแหลงขอมูลขาวสาร (Source of information) การเปนแหลงบนัเทิงหรือ

พักผอนหยอนใจ (Entertainment) และการเปนเพื่อน (Companionship) ของคนกลุมตางๆ ใน

สังคมหนึ่งๆ เมื่อเทคโนโลยสีารสนเทศเปลี่ยน รูปแบบและกระบวนการสื่อสารก็เปลี่ยนตามไปดวย 

เชน การรวมตัวกันเปนกลุมไซเบอร (Cyber group) เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดและแลกเปลี่ยนกบั
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กลุมอ่ืนๆ ในลักษณะกระดานสนทนา (Electronic bulletin board หรือ electronic discussion 

group) ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญๆ ไดแก   

 

• โครงสรางความสนใจของผูคนและสังคมจะเปลี่ยนไป  โครงสรางความสนใจนี ้

หมายถงึ ส่ิงทีค่นทัว่ไปในสังคมสนใจ หรือมีแนวคิดเกีย่วกับส่ิงใดสิ่งหนึง่  

• โครงสรางสัญลักษณจะเปลีย่นไป  โครงสรางสัญลักษณ หมายถงึ เครื่องมือที่คนจะ

ใชหรือเครื่องมือที่สงผลตอความคิดของคนในสังคมหนึ่งๆ 

• ธรรมชาติของชุมชนจะเปลี่ยนไป ชุมชนจะเปนอาณาบริเวณที่ความคิดจะพัฒนาขึน้

มา  

 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร สังคม และวฒันธรรมตางลวนมีความสมัพันธกนัอยางใกลชิด

และไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยงซึ่งกันและกันได  เนื่องจากเทคโนโลยี และการสื่อสาร  อันไดแก 

เทคโนโลยีและส่ือตางๆ ไมวาจะเปนสื่อสารสนเทศ  อันไดแก ส่ืออินเทอรเน็ต  ส่ือมวลชน ลวนตาง

เปนทัง้ปรากฏการณและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึน้และสงผลตอสังคมโดยรวม  

 

จากการพัฒนาและความกาวหนาของเทคโนโลย ี ทีท่ําใหเกิดนวัตกรรมทางการสื่อสาร

รูปแบบใหมอยางบล็อก และจากปรากฏการณที่มีจํานวนผูใชบล็อกที่เพิ่มข้ึนอยางรวดเรว็และ

ตอเนื่อง ทาํใหเหน็ถงึการเปลี่ยนแปลงของสังคมผูใชอินเทอรเน็ต ทีผู่ใชบริการอินเทอรเน็ตหันมาใช

รูปแบบการสื่อสารชนิดใหมที่วานี้ในการติดตอส่ือสารระหวางกันมากขึน้  ผูวจิัยจึงนําทฤษฎี

เทคโนโลยีเปนตัวกาํหนดมาเปนกรอบในการศึกษาเชิงเปรียบเทียบคณุคาของบล็อกเว็บไซต และ

ไดอารี่ออนไลน เพื่อดูวาเมื่อเทคโนโลยตีางๆ ไดเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตซึง่พัฒนาทาํใหรูปแบบการสื่อสารอยาง ”บล็อก” ที่ผนวกรวมเอาสวนดี

ของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนเขาไวดวยกันนัน้ สงผลกระทบอะไรกับสังคมผูใชอินเทอรเน็ต จึง

ทําใหผูคนหันมาใชบริการบล็อกมากขึน้ ซึ่งผูจยัจะนํากรอบแนวความคิดนี ้ เพื่อชวยในการหา

คําตอบ เพื่อคนหาประโยชนและคุณคาที่ผูใชงานบล็อกไดรับจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

ส่ือสารบนสื่ออินเทอรเน็ตจากเว็บไซต ไดอารี่ออนไลน และบล็อกในปจจุบัน 

 

 

  

 



28 

2.4 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC-Computer Mediated 
Communication) 

 
การสื่อสารมีบทบาทในสงัคมจนไมอาจจะปฏิเสธได ไมวาจะเปนเพื่อการประสานสังคม 

เพื่อประชาสมัพันธ เพื่อถายทอดวัฒนธรรม ฯลฯ การสื่อสารมีการพฒันารูปแบบไปตามยุค ตาม

สมัย ตามการพัฒนาของเทคโนโลยี รวมไปถึงกรรมวธิีในการสื่อสารก็เปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกนั 

จากการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-face communication) พูดคุยกนัตัวตอตัว การสง

จดหมายหากนั การโทรศพัทหากนั จนในปจจุบนัที่เทคโนโลยีไดพฒันาที่เราสามารถทาํการสือ่สาร

ทุกรูปแบบทีก่ลาวมาไดในเวลาเดียวกันโดยผานเครือขายที่เรียกวา อินเทอรเน็ต (internet) (อางถงึ

ใน ปยเนตร ขาวโต, 2546: 21-23) 

 

เมื่อสังคมไดเคลื่อนตัวผานยุคเกษตรกรรมและยุคอุตสาหกรรมมาอยูยุคสารสนเทศ ซึ่งเปน

ยุคที่มีลักษณะโลกานุวฒัน (Globalization) กลาวคือ มีการไหลอยางเสรีของขอมูลขาวสารทั่วถึง

ทุกมุมโลก โดยมีการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร (Computer Mediated Communication: 

CMC) ซึ่งมีลักษณะคือ เปนการสื่อสารสองทาง (Two ways communication) ไมจํากัดแหลงขอมลู 

(Hyper text) แสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใชงาน (Information pull) แยกยอยตามความ

สนใจของผูใชงาน (Demassified) การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participate audience) และ

เอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา อีกทั้งเปนการสื่อสารที่ปราศจากมติิ

ดานกาละและเทศะ นั่นคือ สามารถรับรูขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันใจ ไมวาแหลงขอมูลเหลานัน้จะ

อยูที่ใดของมมุโลก (Hoffman และ Novak อางถงึใน รัตนาวล ีเกยีรตินิยมศักดิ์, 2543: 15) 

 

Joseph B. Walther (1992) (อางถึงใน กิตต ิกนัภัย, 2543: 101) ใหความหมาย CMC 

เอาไวกวางๆ วา คือการประชุมโดยอาศยัคอมพิวเตอร (Computer conferencing) และการใช

ไปรษณียอิเล็คโทรนิค (Electronic mail) ซึ่งเกิดขึ้นและดําเนนิไปในเวลาเดียวกนั (Synchronous) 

หรือตางเวลากัน (Asynchronous) โดยที่ผูสงสารใสรหัส (Encode) ลงไปในเนือ้หาสาร (Text 

message) ซึ่งจะถกูถายทอด (Relayed) จากคอมพวิเตอรของผูสงสารไปสูคอมพิวเตอรของผูรับ

สาร จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาอุปกรณคอมพิวเตอรเปนองคประกอบสําคัญที่ขาดไมไดสําหรบั 

CMC 
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การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรกอใหเกิดสังคมเทยีม (Psudo-community) ซึ่งเปน

สังคมใหมข้ึนมา นําไปสูการสรางรูปแบบการสื่อสารลักษณะใหมข้ึนมา Bakhtin (1986) เสนอวาใน

ขณะที่กลุมมกีารพัฒนาปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา กลุมก็จะสรางความหมายเฉพาะกลุม (Group-

specific meaning) ข้ึนมาดวย ดงันัน้การใชถอยคําในการสื่อสารจึงมีลักษณะเฉพาะตวั เปน

คุณสมบัติเฉพาะตัวของกลุมหรือสังคมนัน้ๆ ชุมชนใน CMC จะสรางใหเกิดการใชภาษา (ปกติแลว

คือภาษาอังกฤษ) วธิีการพดู ส่ือสารและความเขาใจรวมกันขึน้มาใหม ความเขาใจรวม (Shared 

understanding) นีถ้ือเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให “ชุมชน on-line” ดาํรงตอไปได (กิตติ กนัภัย, 2543: 

123) 

 

คอมพิวเตอรเปนสื่อที่มบีุคลิก (Personalities) ผูใชส่ือคอมพิวเตอรเปนเวลานานๆ จะ

คอยๆ ซึมซับบุคลิกและใชวฒันธรรมรวมที่มีคุณลักษณะเปนของกลางๆ การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนใน

วัฒนธรรมที่แตกตางไปจากบริบทเกาที่คนเคยอยู เชน ตองใชภาษาอังกฤษแทนภาษาไทย ตองทํา

ความเขาใจกบัสัญลักษณใหมๆ ที่ในวฒันธรรมที่แทจริงภายนอกคอมพิวเตอรของคนไมเคยปรากฏ 

เปนตน 

 

การปฏิสัมพนัธในบริบทการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนี้ ไดผลักดันใหผูใชเขาสู

ระบบวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมใหมแบบใหม ซึ่งมีลักษณะเฉพาะตวั (Unique) ที่แตกตางไปจาก

นิยามของสถานที่ทีเ่ปนสิง่แวดลอมทางสงัคมทั่วไป ทีม่ีเร่ืองเงื่อนไขของเวลาและสถานที่ทาง

กายภาพมาเกีย่วของ ในสถานการณภายใตบริบทเชนนี้ ผูส่ือสารจําตองสรางบรรทัดฐานสงัคม 

(Social norms) และกฎเกณฑกติกา (Rules) ข้ึนมาเพื่อใชควบคมุจัดการบริบททางสงัคมใหมนี ้

(กิตติ กันภัย, 2543: 114) 

 

Morris (1996) แบงรูปแบบของการสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตตามเกณฑของการ

เปนผูรับสารและสงสารได 4 ระดับ คือ 

 

1. การสื่อสารระหวางบุคคลตอบุคคลแบบไมพรอมกนั (One-to-One 

asynchronous communication) เชนการสง E-mail 

2. การสื่อสารระหวางกลุมบุคคลแบบไมพรอมกัน (One-to-Many asynchronous 

communication) เชน Electronic Bullet on board และ การลงทะเบยีนเพื่อเขาสู

โปรแกรม และสามารถเรยีกขอมูลเฉพาะทีส่นใจออกมาได 
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3. การสื่อสารแบบพรอมกนัและมีการโตตอบในทนัททีนัใด (synchronous 

communication) ทัง้ในแบบ One-to-One ไปจนกระทั่งเปนแบบ One-to-Many 

เชนการสนทนาในหองสนทนา (Chat room) 

4. การสื่อสารแบบไมพรอมกัน ทัง้ผูสงสารและผูรับสาร (Asynchronous 

communication) เปนการสือ่สารแบบ Many-to-One, One-to-One หรือ One-

to-Many ซึ่งเปนลักษณะของการคนหาขอมูล ขาวสาร ตางโดยทีผู่รับสารนั้น

จะตองคนหา Site ที่จะไปหาขอมูลเหลานัน้ 

 

การสื่อสารผานคอมพวิเตอรนั้นเปนการสื่อสารที่มีลักษณะของการสื่อสารในสังคมเสมือน

จริง (Virtual Communication) กลาวคือ 

 

1. สภาพไรการขัดขวางและควบคุม (Disinhibition) การสือ่สารสารแบบ CMC นัน้ 

สามารถแสดงความเปนตัวตนของแตละบคุคลออกมาไดอยางอิสระมากกวาในชีวิตจริง เพราะเรา

จะไมเหน็หนาหรือไดยินเสียง รวมทั้งเราอาจไมรูจักผูที่เราสื่อสารอยูดวย จงึไมมีการกําหนด

ขอบเขตในการสรางความหมาย (Deconstructing Boundaries) 

 

2. การสลับปรับเพศในการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร (Gender Swapping) 

เนื่องมาจากธรรมชาติของการสื่อสารที่ไมรูวาผูสงสารเปนใครนี้เอง ทาํใหการสลับเพศจึงเกิดขึ้นไป

เปนเพศตรงขาม 

 

3. ความเปนตัวตนทีห่ลากหลายรูปแบบ (Multiple Identities) ผูทีท่าํการสื่อสารผาน

คอมพิวเตอรนัน้มีความสะดวกในการปลอม หรือซอนตัว เนื่องจากไมสามารถเห็นหนากนั คน

สามารถปลอมตัว (Fictitious) และหลอกลวง (Deception) หรือแสดงออกในสิง่ทีเ่ราอยากเปนแลว

ไมสามารถแสดงออก หรือเปนไดในชีวิตจริงๆ เราจึงจนิตนาการ (Fantasy) ออกมาในบทบาทตางๆ 

ในสังคมชุมชนเสมือนนัน่เอง 

 

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรยงักอใหเกิดสังคมใหมที่เรียกวา  (Virtual 

community) ในชุมชนเสมือนนีม้ีลักษณะเปนพื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) ใหมที่เกิดขึ้น

นอกเหนือจากพื้นที่สาธารณะที่เกิดขึน้ในสือ่มวลชนอืน่ๆ ซึ่งการสื่อสารแบบนี้มีลักษณะการสื่อสาร

ที่ไมมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสดุ ขยายขอบขายแพรกระจายออกไปสูผูรับสารไดมากกวา 1 คนใน
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คราวเดียวกัน เปนการสื่อสารแบบไมจํากัดผูที่จะเขารวมในการสื่อสารทั้งเพศ วยั ความรู ฐานะทาง

สังคม ผูที่ส่ือสารกันไมรูวาผูที่ส่ือสารอยูดวยเปนใคร 

 

Kerr และ Hiltz (1982) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับระบบการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร

ไววา 

 

1. ปจจัยสําคัญในกระบวนการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ไดแก ซอฟทแวรที่

นํามาใชในการควบคุมระบบ ซึ่งซอฟทแวรนั้น ตองสามารถสรางปฏิสัมพันธได เชน ความสามารถ

เขาถึงขอมูล การประมวลผล และความสามารถในการโตตอบ นอกจากนัน้ ไดกําหนดใหคุณสมบัติ

ในการสรางปฏิสัมพันธดานการแสดง ความคิดยอนกลับ (Feed back) ในรูปของขอความ (Text 

base communication) ซึ่งเปนสิ่งทีสํ่าคัญที่สุดในกระบวนการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวาง

กัน 

2. ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการใชคอมพิวเตอรในระบบการสือ่สารตอพฤตกิรรมของ

บุคคล เปนการเขาไปเกี่ยวของกับคุณภาพชวีิต เชน การมีเวลาวางเพิม่มากขึน้ หรือมีทางเลือกและ

เวลาในการสือ่สารเพิ่มมากขึ้น เพลิดเพลนิกับการทาํงานมากขึ้น ประหยัดเวลาในการเดินทาง เปน

ตน ในขณะเดียวกนั ก็อาจกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในดานของกิจกรรมยามวาง เปลี่ยนแปลง

วิธีการจัดเก็บขอมูลจากเดิมที่เปนเอกสารจํานวนมาก 

3. กระบวนในการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรนั้น ผูสงสารจะทําการเขารหัสสาร 

(Encoding) ในรูปของขอความ (Text) สงผานเครื่องคอมพิวเตอรของผูสงสารไปยังคอมพวิเตอร

ของผูรับสาร ซึ่งในยุคแรกเริ่ม การสื่อสารทางคอมพิวเตอรจะเปนการสื่อสารกนัดวยขอความโดย

ปราศจากภาพ เสยีง หรือภาพเคลื่อนไหวอยางในปจจุบัน จากจุดนี้ เมื่อ World Wide Web ไดถูก

คิดคนขึ้นทาํใหสามารถใชคอมพิวเตอรเครือขายในการสื่อสารไดทั้งขอความ เสียง แมแต

ภาพเคลื่อนไหวและพัฒนาไปสูความเปนปฏิสัมพันธ โดยการใชกระบวนการสื่อสารในลักษณะ

โตตอบระหวางผูสงสารและผูรับสารมาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการสื่อสารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอร  
 
การสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC) นั้น Donna L. Hoffman และ Thomas P. 

Novak ไดทําการวิจยัเกี่ยวกับ CMC และใหคํานิยาม CMC อยางไมเปนทางการวา ... เปน

เครือขายคอมพิวเตอรสําหรบัการแจกจายขาวสารเพื่อใหเขาถงึขอมูลไดรวดเร็วและมีขอมูล

หลากหลาย... (Donna L. Hoffman และ Thomas P. อางถงึใน ปยเนตร ขาวโต, 2546: 22-23) 
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รูปแบบการสื่อสารทั่วไปเปรียบไดกับเสนตรง (Linear) การสื่อสารผานเครือขาย

คอมพิวเตอรเปรียบเหมือนวงกนหอย (Spiral) ที่ซอนทบักัน เพราะผูสงสารสามารถสงสารใหผูรับ

สารหลายคนในเวลาเดียวกนัและรับสารจากหลายคนในเวลาเดียวกนั ที่เรียกกันวา MUD (Multi 

User Dimension) อีกทัง้ยังรับสารไดหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนการคนหาขอมูลจากเว็บไซตไป

พรอมๆ กบัการเช็ค E-mail เปนตน และยังสงขอมูลไปยังหลายสถานที ่ และหลากหลายเวลาอัน

เนื่องมาจากธรรมชาติของสื่อประเภทนี้ไมจํากัดเวลาและสถานที่ (Time & Space) นั่นเอง วงกน

หอยที่เกิดขึ้นจึงซอนทับกนัอยูอยางไมเปนระเบียบ 

 

Hoffman และ Novak (1995) ยังพบอีกวา อินเทอรเนต็มีคุณลักษณะของการสื่อสารแบบ

การแสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใช (Information pull) ซึ่งตางจากการสื่อสารประเภทอื่นๆ 

ที่เปนการสื่อสารแบบผลักดันขอมูลขาวสารสูผูรับ (Information push) ซึ่งทําใหการบริโภคขอมูล

ขาวสารของสือ่ทั้ง 2 ประเภทมีความแตกตางกนั เนื่องจากอนิเทอรเน็ตเปนสื่อที่ถกูควบคุมโดยผูใช

มากกวาจะเปนสื่อทีถู่กควบคุมโดยผูสงสาร การควบคมุกระบวนการสื่อสารที่เปลี่ยนจากผูสงสาร

ไปเปนผูรับสารนี้ มีแนวโนมที่จะทําใหส่ือมีลักษณะแยกยอยมากขึน้ (Fragmentation) มีความ

หลากหลาย (Diversity) และมีลักษณะแตกตางกันมากยิ่งขึ้น (Heterogenization) 

 

เนื่องจาก บล็อกเปนรูปแบบการสื่อสารที่ตองอาศัยสือ่อินเทอรเน็ตในการติดตอ จึงนับได

วาเปนการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร ผูวิจัยนาํแนวความคดิเรื่องการสื่อสารผานตวักลาง

คอมพิวเตอรมาเปนกรอบในการศึกษาในประเด็นลักษณะของการสือ่สารระหวางผูสงสารและผูรับ

สาร การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารกับผูรับสารที่เกิดข้ึนในบล็อก เปนการสื่อสารระหวางใครกบั

ใคร และในรูปแบบใด รวมไปถึงดูลักษณะของเนื้อหาทีถู่กนาํเสนอในบล็อก เพื่อนําไปเปรียบเทียบ

กับลักษณะการสื่อสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร และลักษณะของเนื้อหาในเวบ็ไซต และไดอารี่

ออนไลนวามคีวามเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร ซึง่ประเด็นตางๆ เหลานีจ้ะชวยผูวจิัยในการ

คนหาคุณคาของบล็อกทีม่ีตอผูใชงาน 

 
2.5 แนวคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) 

 

Habermas (อางถงึใน รัตนาวลี เกียรตนิิยมศักดิ,์ 2542: 10) กลาวถึงพืน้ที่สาธารณะ วา

พื้นที่สาธารณะเกิดขึ้นในชวงระหวางศตวรรษที่ 17 และ 18 ที่ประเทศอังกฤษอนัอยูในชวงทุนนิยม 

เปนสถานที่อิสระจากรัฐบาล และมีการปกครองตนเองดวยอาํนาจทางเศรษฐกิจ การแสดงความ
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คิดเห็นเรื่องการเมืองเปนการใชเหตุผลในการวิจารณอํานาจรัฐ เพื่อขอสรุปที่เปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน 

ขอมูลขาวสารเปนสิ่งสาํคัญสําหรับพืน้ที่สาธารณะนี้ ประชาชนมีสิทธิมีความคิดที่เปดกวาง และ

สามารถเสนอขอถกเถียงแกรัฐบาลในขณะนัน้ได การทํางานของรัฐบาลเปดกวางสูสาธารณะโดย

ผานการวิจารณ และตีพิมพเปนหนงัสือพมิพ 

 

Poster (อางถงึใน รัตนาวล ีเกียรตินิยมศักดิ์, 2542: 11) กลาวสรุปไววาอารยธรรมตะวันตก 

พื้นที่สาธารณะอยูในหลายๆ สถานที่ดวยกัน เชน โบสถทองถิ่น (New England Church) ราน

กาแฟ (Coffee house) ลานชุมนุมประจาํเมือง (Village Square) หรือแมแตมุมถนนซึ่งเปนสถานที่

แสดงความคดิเห็นในประเด็นตางๆ ในสังคม สถานที่เหลานีเ้ปนการแสดงสาธารณะมติ (Public 

Opinion) ซึ่งในสมัยนั้นเปนความคิดเหน็ทางการเมือง พืน้ที่สาธารณะเปนสิ่งหนึ่งที่แสดงถงึความ

เปนประชาธิปไตย 

 

ปจจุบันพื้นที่สาธารณะเหลานี้ก็ยงัคงมีอยู ไมเพยีงแตเปนศูนยกลางแสดงความคิดเห็น

ทางดานการเมืองอยางเดียว แตยังรวมถึงเรื่องอื่นๆ ที่นาสนใจในสังคมดวย พื้นที่สาธารณะ

บางสวนยายมาอยูในสื่อวทิยุ โทรทัศน และส่ืออ่ืนๆ ที่เกิดขึน้พรอมกับเทคโนโลยีใหมๆ เปนการ

แสดงความคดิเห็นในประเด็นทัว่ๆ ไป อันเปนสิง่ที่นาสนใจในสงัคมหรือเรียกวาเวทีเสวนาทาง

วัฒนธรรม (Cultural Forum) ซึ่งเปนตัวแทนของคนในสังคม (Social Representation)  

 

Poster ยังกลาวอีกวา เมื่อวิวัฒนาการสื่อสารไรพรมแดนมาถึงอนิเทอรเน็ตไดกอใหเกิด

ชุมชนเสมือน (Virtual Community) ซึ่งเปนพืน้ที่สาธารณะใหมในปจจุบนั แตพื้นที่สาธารณะที่

เกิดขึ้นในอาณาบริเวณเครือขายการสื่อสารทางคอมพวิเตอร (Cyber Space) แตกตางจากพื้นที่

สาธารณะในอดีต เพราะการสื่อสารโดยผานตัวกลางคอมพิวเตอรทาํใหเกิดความแตกตางจากการ

ส่ือสารแบบเผชิญหนา พืน้ทีส่าธารณะในสมัยกอน เปนสถานทีท่ี่ประชาชนสามารถพูดไดอยางเทา

เทียมกัน เปนการอภิปรายอยางเปดเผยโดยมีการกําหนดสถานภาพของคนแตละคนโดยชัดเจน ผู

แสดงความคดิเห็นมีขอโตแยงอยางมเีหตผุลเพื่อบรรลุเปาหมายที่สอดคลองกัน แตคํานิยามของ

พื้นที่สาธารณะในอดีตไมสามารถใชไดกับชุมชนเสมือนที่เกิดขึ้นในระบบการสื่อสารผาน

อินเทอรเน็ต ถึงแมวาผูใชอินเทอรเน็ตมีสิทธิพูดไดเทาเทียมกัน แตเปนการโตแยงกันอยางไมคอยมี

เหตุผลและไมมีความสอดคลองกัน 
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แนวคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะของ Habermas ที่คร้ังหนึ่ง “พื้นที่สาธารณะ” เคยเกิดและ

ขยายตัวขึน้เพราะเกิดเทคโนโลยีการพิมพ (เทคโนโลยีส่ือสาร) ที่ชวยเพิม่อํานาจใหกับปจเจก 

สําหรับการเกดิขึ้นของสื่อกบั "พืน้ที่สาธารณะ" สามารถพิจารณาแบงไดเปน 3 สมยั ดงันี ้(กาญจนา 

แกวเทพ, 2543, 183-185) 

1. ยุคแรก ประเภทของการสื่อสาร และส่ือหนงัสอืพิมพเปนสื่อที่เอื้อตอการเกิด 

Communication rationality ตามแนวคิดของ Habermas แตเมื่อหนงัสือพมิพ

เปลี่ยนแปลงไปเปนเชงิธุรกจิ และสนใจทีจ่ะขายผูอานใหแกโฆษณามากกวา 

หนงัสือพมิพกเ็ร่ิมหางหายจากภารกิจดังกลาว  

 

2. ยุคที่สอง ยุคของสื่ออิเลคทรอนิกส เชน วิทยุและโทรทศันนัน้ไดเขามาทาํหนาที่สราง

พื้นที่สาธารณะไดนอยมาก เนื่องมาจากรูปแบบการใชส่ือวิทยุและโทรทัศนเปนสือ่ที่

ใชอยูภายในบานแบบสวนตวั/เปนครอบครัว (Domestic media) และแมวาจะเปน

ส่ือที่มีความเรว็กวาหนงัสือพิมพ แตก็มีลักษณะแตกแยก ประเด็นตางๆ เขามาสู

ความสนใจแลวก็ถอยหางออกไปอยางรวดเร็ว นอกจากนัน้การเปดตวัของสื่อวทิยุ

และโทรทัศน ก็ยังคอนขางเนนหนักไปทางเปนสื่อเพื่อความบันเทิงมากกวาการ

ถกเถยีงทางการเมือง 

 

3. ยุคที่สาม หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของการสื่อสารเสมือนจริง (Virtual 

communication) โดยมีส่ือคอมพิวเตอรเขามาเปนสื่อกลาง ในดานหนึ่ง การสื่อสาร

แบบเสมือนจรงินี้จะเปนรูปแบบการรื้อฟนการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-face 

communication) ข้ึนมาใหม เพราะผูสงสารและผูรับสารจะสนทนาพูดคุยกนัไดแบบ

ตัวตอตัว ขอที่แตกตางไปจากการสื่อสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมก็คือ การ

เผชิญหนานั้นเปนการเผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (Cyberspace) ไมใชโลกของ

กายภาพ 

การสื่อสารผานคอมพวิเตอรทําใหพืน้ที่สาธารณะที่เกิดขึ้นในชมุชนออนไลนหรือสังคมไซ

เบอรสเปซ (The public sphere in cyberspace) ไดกลายเปนพืน้ที่แลกเปลี่ยนขอมูล

อิเล็กทรอนกิส (Electronic marketplace) ประชาชนสามารถทองไปยังเว็บตางๆ ได ซึ่งทาํใหเกดิ

การตีความหมายใหมตามแนวคิดของ Habermas คือส่ือใหมถูกมองวาทาํใหพื้นที่สวนบุคคล 

(Sphere of private people) มาเปนพืน้ทีส่าธารณะ  
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การสื่อสารทีเ่กิดขึ้นในบล็อก ถือเปนการสื่อสารที่อาศยัพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ต 

ที่มีลักษณะเปนชุมชนเสมือน เชนเดียวกับการสื่อสารที่เกิดขึ้นในเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลนที่

เกิดขึ้นกอนในอดีต ผูวิจัยนําเอาแนวความคิดเรื่องพืน้ที่สาธารณะมาเปนกรอบในการศึกษาครั้งนี้

เพื่อคนหาวา รูปแบบการใชงาน รูปแบบการออกแบบและการจัดวางและเนื้อหาในบล็อก ที่ถือวา

เปนการใชพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ตนัน้มีลักษณะเปนอยางไร มีความเหมือนหรือแตกตาง

จากการใชพืน้ที่สาธารณะบนสื่ออินเทอรเน็ตของเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนอยางไร  

 
2.6 ทฤษฏีเรื่องบทบาทหนาทีข่องสื่อมวลชน (Functionalism) 
 

เอกลักษณของทฤษฏีหนาทีน่ิยมคือ แตละระบบยอยในสังคมใหญ มีบทบาทหนาทีท่ี่

สัมพันธกับระบบใหญ และจะตองปฏิบัติหนาที่ตามกฎเกณฑ สําหรับส่ือมวลชน ไดถูกเปรียบเทยีบ

อยูเสมอวาเปน “ตัวกลาง” ระหวางความสัมพนัธทางสังคม ทฤษฎหีนาทีน่ิยมสามารถประยกุตใช

ไดกับหนาที่ของสื่อมวลชนได กลาวคือ 

 

หนาทีห่ลักของสื่อมวลชนในสังคม 

หนาที่ของส่ือมวลชนในฐานะที่เปนตวักลางของสงัคมมีหลายประเภท เชน เปนสถาบนัที่

คอย “เชื่อมความสัมพันธ “ชี้แนวทาง” หรือ “แปลความหมาย” ฯลฯ Lasswell (อางถงึใน McQuail, 

1987) ไดสรุปหนาทีห่ลักพื้นฐานของสือ่มวลชนวาตองเปนไปตามระบบใหญ คือ ธํารงรักษา

เสถียรภาพของสังคม โดยแบงหนาที่ดังนี ้

 

1. คอยสอดสองดูแลสภาพแวดลอม (Surveillance of environment) ส่ือมวลชนมี

หนาที่ตรวจตรา คิดตามเหตุการณวามีอะไรเกิดขึ้นบางเพื่อจะไดมีปฏิกิริยาโตตอบไดถูกตอง 

เทากับทาํหนาที่เก็บเกี่ยวรวบรวมและรายงานขาว (New reporting) หรือการแจงขาวสาร 

(Informing) ที่ควรแกการสนใจไปสูสมาชิกในสังคมเพื่อใหตระหนกัถึงภยันตรายและมองเห็น

โอกาสหรือลูทางตางๆ ที่มีอยูในสังคม 

2. สรางความเปนอันหนึง่อันเดียวใหกบัสังคม (Correlation of the parts of the 

society) เพือ่ตอบสนองตอสภาพแวดลอม เปนหนาที่ที่มากกวาการรายงานขาวเพยีงอยางเดียว 

โดยเพิ่มการตคีวาม การใหคําอธิบาย เพือ่ใหสวนตางๆ ของสงัคมกระทําปฏิบัติในทิศทางเดียวกนั 

ซึ่งเปนการกระตุนใหมีปฏิกริิยาโตตอบตอเหตุการณ หรือเร่ืองราวทีเ่กิดขึ้นเทากับมีหนาที่ในการชัก

จูงใจ (Persuasion) หรือบทบาทบรรณาธกิาร (Editiorial) 
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3. ถายทอดมรดกทางสงัคมจากรุนหนึ่งไปอีกรุนหนึ่ง (Transmission of the social 

heritage) สืบทอดความคดิเห็น ความเชื่อ คานยิมและบรรทัดฐานจากสมาชิกของสังคมในชวง

สมัยหนึ่งไปอกีสมัยหนึง่ เพื่อเปนการอบรมใหสมาชิกไดเรียนรูบทบาทและสถานภาพทางสังคม 

เปนหนาทีท่างดานใหการศึกษา (Education function) ของสื่อมวลชน 

 

ในเรื่องนี ้Schramm (1997) และคนอื่นๆ รวมทัง้ Wright (1997) ไดเพิ่มหนาที่ของ

ส่ือมวลชนไปอีก 1 ขอ คือ 

4. ใหความบันเทงิ (Entertainment) ถึงแมวาจะเปนการถายทอดวัฒนธรรมอยางหนึง่

แตก็เปนการถายทอดวัฒนธรรมในแงมุมใหม คือ การใหการพักผอน และลดความตึงเครียดจาก

สภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม อยางไรก็ตามหนาที่ประการสุดทายนีม้ิใชมุงใหความสนุกสนาน

เพียงดานเดียวเทานัน้ แตควรมีความรูนาสนใจสอดแทรกอยู เชน การนําเสนอเนื้อหาทางดาน

วัฒนธรรมเพือ่ใหเกิดการถายทอดเปนมรดกของสังคม 

 

ตอมา McQuail ไดเพิ่มหนาที่ของสื่อมวลชนอีก 1 ขอ คือ 

5. กระตุนเราและการผลักดนั (Mobilization) ส่ือมวลชนมีหนาที่กระตุนเราสงัคมเพือ่

พัฒนาใหเกิดผลประโยชนของชาติ สงเสริมแบบแผนของพฤติกรรม และคานิยมของสงัคม

โดยเฉพาะอยางยิง่ในภาวะวิกฤติ  

 

หนาที่ของส่ือมวลชนตอปจเจกบุคคล 

ทฤษฏนีี้ใชผูรับสารเปนตัววเิคราะห เนนพฤติกรรม แรงกระตุน และผลลัพธการใชส่ือของ

แตละบุคคล บุคคลเหลานี้เปนสวนหนึ่งของโครงสรางสงัคม และส่ือก็ทาํหนาที่ตอบสนองความ

ตองการของแตละคน หนาที่ของสื่อมวลชนตอปจเจกบุคคลจึงมาจากทฤษฏีการใชส่ือเพื่อประโยชน

และความพึงพอใจ  McQuail (1987) ไดเสนอหนาที่ของส่ือมวลชนตอปจเจกบุคคลในสังคมดังนี ้

 

1. การใหขอมูล 

 ใหขอมูลเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม และโลกอยางเรงดวน 

 ใหคําแนะนาํในเรื่องใดเรื่องหนึง่หรือแสดงความคิดเหน็และเสนอขอเลอืกในการ

ตัดสินใจ 

 ตอบสนองความอยากรูอยากเหน็และความสนใจทัว่ไป 

 ใหความรู เปนการเรียนรูดวยตัวเอง 
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 ใหความรูสึกปลอดภัย เมื่อไดขอมูลในเรื่องที่ตองการ 

2. การใหขอมูลเรื่องเอกลักษณเฉพาะบุคคล 

 หาสิง่สนับสนนุคานิยมของตนเอง 

 หาตนแบบของพฤตกิรรมของตนเอง 

 รับรูความเปนตนเอง 

3. การมีสวนรวม และปฏิสัมพนัธในสงัคม 

 เขาใจพฤติกรรมของคนอื่น สรางความเหน็อกเห็นใจในสังคม 

 คนหาเอกลักษณของตัวเองโดยเปรียบเทยีบกับคนอ่ืนๆ ใหความรูสึกเปนเจาของใน

สังคม 

 กอใหเกิดการสนทนาและปฏิสัมพันธในสงัคม 

 เปนตัวทดแทนความเปนเพือ่นในชวีิตจริง 

 ชวยรับผิดชอบบทบาทของสังคม 

 เปนสิ่งที่สามารถสานสัมพนัธใหกับครอบครัว เพื่อน และสังคม 

4. การใหความบนัเทงิ 

 เพื่อหลกีหนีจากความโดดเดียว หลีกหนีจากปญหา 

 เพื่อผอนคลาย 

 เพื่อความสุนทรีย ความรืน่รม 

 เพื่อฆาเวลา 

 เพื่อปลดปลอยอารมณ 

 เพื่อกระตุนอารมณทางเพศ 

 

นอกจากนี ้ Durkheim (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 210) กลาววาลกัษณะใน

สังคมเมือง มีการแบงงานกันทําสงู (Division of labor) บุคคลมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

(Specialized) สภาพสงัคมเมืองมีลักษณะตางคนตางอยู จึงกอใหเกิดสภาวะแตกแยกจากสงัคม 

(Alienation) เปนสภาพที่ไรญาติขาดมิตร มีความรูสึกขดัแยงกับระบบคานิยมของกลุมสังคม เปน

สภาพความแปลกแยกออกจากกลุมหรือสังคม และไมรูวาตัวเองมีความสาํคัญตอสังคมอยางไร ไม

รูเปาหมายที่แนชัดของตัวเอง ทาํใหรูสึกสับสนและเปลาเปลี่ยว ไมมีความสัมพันธระหวางกนั

เหมือนกับคนในชนบท ส่ือมวลชนมหีนาที่เปนตัวเชื่อมความสัมพันธระหวางคนในสงัคมเมือง 

Merton (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2541: 211) ไดกลางถึงการสรางความสมดลุระหวางหนาที่
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ตางๆ (Function equivalence) วา ส่ือมวลชนไดทําหนาที่บางประการที่ทาํใหสังคมเมืองสามารถ

อยูไดอยางเปนระบบ กลาวคือ 

 

1. หนาทีพ่าผูคนหลบหนีไปจากโลกแหงความเปนจริง (Escapist) ไมวาโลกแหงความ

เปนจริงจะโหดรายหรือไมเปนอยางที่คาดหวัง ส่ือมวลชนจะทําหนาที่ใหบุคคลลืมโลกแหงความเปน

จริงชั่วขณะ และมีความสุขกับความบันเทิงที่ส่ือมวลชนนาํเสนอ และสําหรับโลกของการสื่อสารใน

อินเทอรเน็ตแลว ผูใชงานก็สามารถเปลี่ยนแปลงเอกลักษณของตัวเองใหเปนอยางที่ตัวเอง

ปรารถนาได 

2. หนาที่ผอนคลายความตึงเครียด (Tension-relaxing) เปนการใหความบันเทงิชนิด

หนึง่ เพื่อผอนคลายจากหนาทีก่ารงานประจําวนั ผูใชงานสามารถใชเทคโนโลยีการสื่อสารแหง

อินเทอรเน็ตเปนสิ่งที่ชั่วปลดปลอยความตึงเครียด โดยการสืบคนขอมูลที่ตัวเองตองการ หรือจะใช

เปนสื่อทีพู่ดคยุกับคนอ่ืนและระบายอารมณได 

3. หนาที่สรางสิง่ชดเชยหรือทดแทน (Compensation) ถึงแมวาสงัคมเมอืงจะไมมีการ

สรางสัมพันธที่แนนแฟนระหวางบุคคลในชุมชน แตส่ือก็สามารถทดแทนใหผูคนในสงัคมเมืองมี

ความรูสึกรวมกันได 

 

เนื่องจาก บล็อกเปนสื่อที่ใชพื้นที่สาธารณะในการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ถือเปน

ส่ือใหมทีม่ีบทบาทตอสังคมในปจจุบัน ผูวิจัยจงึสนใจนาํทฤษฎีบทบาทหนาที่ของสือ่มวลชนมาเปน

กรอบในการวจิัยเชิงเปรียบเทียบคุณคา รูปแบบ และเนือ้หาของบล็อก เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของ

บล็อกที่มีตอสังคมนัน้เหมือน หรือแตกตางกับบทบาทและหนาที่ของสื่อมวลชนทีเ่ปนตัวกลาง

ระหวางคนในสังคม ทําหนาที่เสมือนสื่อมวลชนอืน่ๆ หรือทําหนาที่อ่ืนๆ เพิ่มเติมที่ส่ืออ่ืนไมสามารถ

ทําได หรือไม อยางไร 
 
2.7 แนวคิดยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) 
 

แนวคิดยุคหลงัสมัยใหม (Postmodernism) เปนแนวคิดที่ปรากฏในวงการการศึกษาตั้งแต

ทศวรรษ 1980 ในเชิงศิลปะ สถาปตยกรรม ดนตรี ภาพยนตร วรรณกรรม สังคมวทิยา การสื่อสาร 

แฟชั่น และเทคโนโลยี จึงยากตอการกําหนดจุดยนืที่แนนอน เพราะไมชัดเจนพอที่จะบอกวา 

แนวคิดยุคหลงัสมัยใหมเร่ิมตนขึ้นเมื่อใด 
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Jean-Francois Lyotard ใหคํานิยามของแนวคิดยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) ไววา

เปนเรื่องของการตั้งคําถามและขอสงสัยอยางไมหยุดยัง้ตออภิมหาพรรณนา (Meta-narratives) 

โดยยังไดกลาววาสงัคมยุคหลังสมยัใหม ถูกเขยีนขึน้บนความเคลื่อนไหวของระบบอุตสาหกรรม 

เปนสังคมที่กาวเขาสูยุคขอมลูขาวสาร จุดสนใจเฉพาะนัน้มุงไปที่ผลกระทบจากสังคมคอมพิวเตอร 

ลักษณะสําคญัของยุคหลังสมัยใหม คือ ทกุคนสามารถที่จะเลือกทาํอะไรตามความพงึพอใจของ

ตนเอง ตองการทําอะไรก็ตามที่ทาํใหตนเองมีความสุขโดยไมสนใจใคร วัฒนธรรมในยุคหลัง

สมัยใหมจงึเปนเรื่องที่ฉาบฉวย ผิวเผนิ เปนสิ่งที่ดําเนินไปตามอารมณมากกวาเหตุผล และเปนสิง่ที่

ไมสมเหตุสมผลจึงแปรเปลี่ยนไดงาย และมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ซึ่งทกุสิ่งทุกอยางมุงไปสูการ

แสวงหาความสุข แนวคดิยุคหลังสมยัใหมจะมุงไปทีพ่ฤติกรรมและการสรางวัฒนธรรมที่แตกตัว

ออกไปอยางหลากหลาย 

 

Real (1996) ไดสรุปและเสนอนิยามของลกัษณะยุคหลังสมัยใหมไวดงันี ้

1. เปนรูปแบบที่เดนชัดในการผสมกลมกลนืของศิลปะ สถาปตยกรรม และสุนทรียะ

ทุกอยาง โดยมีรูปแบบคือ การวางเคียงคูกันของลกัษณะที่แตกตาง เปนการผสานรปูแบบที่ไดมา

จากการผลิตทางวัฒนธรรมจากอดีต (Jameson, 1991) 

2. เปนการลมลางเรื่องเลาแบบดั้งเดิม และลักษณะเฉพาะของปรัชญาการเลาเรื่อง

ดวยวทิยาศาสตรที่เปนลักษณะการแกไขปญหาของมนุษยโดยทัว่ๆ ไปที่มีที่มา (Lyotard, 1984) 

3. ศูนยกลางเทคโนโลยกีารสื่อสารไดจัดใหเกดิการเขาถงึทัว่โลก ในเรื่องการผลิตซ้าํ

ของวัฒนธรรมมวลชนและภาพเสมือจริง (Simulacra) ซึ่งก็คือ การลอกเลียนแบบโดยไมมีตนแบบ 

(Baudrillard, 1983) 

4. วัฒนธรรมการบริโภคของยุคหลังทุนนิยม (Late capitalism) ซึ่งหลักการผลิตได

ถูกแทนทีห่ลักการคาเพื่อนการบริโภคเปนใหญ 

5. การแตกแยกยอยของอารมณความรูสึก (The fragmentation of sensibility) โดย

รูปแบบความไมตอเนื่องทางความรูและวฒันธรรม ซึง่ไดตั้งความหมายและหลักใหญใน

ความสาํคัญทีข่าดไป การแตกยอยนี้รวมถึงเครื่องบงชีท้างวัฒนธรรมที่มีจาํนวนมาก และเครื่องบงชี้

ทางศิลปะโดยการลมรูปแบบดั้งเดิม ตกแตงใหมดวยหลักใหญจากชีวิตสวนบุคคลและสังคมทีถ่ือ

ความพอใจเปนที่ตัง้ การมีสัมพันธภาพความเปนสวนตัว ซึ่งถายเทความแตกตางของลักษณะอืน่ๆ 

เปนลักษณะงานศิลปะแบบยุคหลังสมัยใหมที่สรางงานจากรูปแบบที่เลียนแบบความแตกตาง 

6. การขาดแคลนการเปลี่ยนรูปแบบภายในสถานการณคับขันของยุคหลงัสมัยใหม 

ทําใหเกิดการอธิบายอยางทรงพลังของยุคนี ้
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Baudrillard (1995) ไดอธิบายถงึลักษณะของยุคหลงัสมัยใหมวาเปนสังคมหรือโลกที่ไมมี

ตนแบบ เปนเพียงการลอกเลียนแบบ ทีส่รางจากภาพจําลอง (Simulation) ความจริงที่เกินจริง 

(Hyperreality) การรวมความหมาย (Implosion of meaning) และเทคโนโลยีรูปแบบใหมซึ่งมักจะ

เปนระบบดิจติอลที่ตองการคําตอบในลักษณะใชหรือไมอยูตลอดเวลา ในยุคหลังสมัยใหม ความ

เปนจริง (Reality) จะเปนตวัตนแบบแรก (Model) ใหมนุษยสรางภาพจําลอง (Simulation) ข้ึนมา 

แตตอมาการเกิดของภาพจาํลองในรุนถัดมาก็ไมจาํเปนที่จะพึ่งพาความเปนจริงอีก ภาพจําลอง

เหลานั้นจะเปนตัวตนแบบใหกนัเองจนเกดิเปน ภาพนมิิต (Simulacrum) และจะเปนความเปนจริง

ที่เกนิจริง (Hyperreality) ไปในที่สุด 

 

Baudrillard ไดลําดับพัฒนาการของภาพนิมิต (Simulacrum) ซึ่งเริ่มปรากฏเดนชัดในยุค

ฟนฟูศิลปะวทิยาการ (Renaissance) โดยเริ่มจาก 

 

• การทาํเทียม (Counterfeit) ถือเปนแบบแผนหลักในยคุคลาสสิก เร่ิมจากยุคฟนฟู

ศลิปะวิทยาการไปจนถงึยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม เปนผลมาจากการทาํลายระบบเจาขุนมูลนายโดย

ชนชั้นกลาง รวมถงึการขยายความหมายของการใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งแตเดิมถูกใชเฉพาะในระบบ

เจาขุนมูลนายเทานัน้ ศิลปะของชนชัน้สงูแพรกระจายสูสาธารณชนมากขึ้น เชนโรงละครที่มกีาร

ตกแตงอยางหรูหราอลังการ ขณะเดียวกนัก็สะทอนใหเห็นถึงการสรางสัญลักษณใหมๆ ของชนชั้น

กลางในลักษณะทําเทียมขากของจริง แตการทําเทยีมก็มีผลแคเพียงเปนการแทนทีใ่นแงการใชสอย

และรูปแบบที่ดูเหมือนเทานัน้ แตยังไมสามารถตัดขาดมิติความสัมพันธระหวางของจรงิกับของ

เทียม รวมทั้งแตกตางกนัในดานโครางสรางและวัตถุดิบอีกดวย 

• การผลิต (Production) ถือเปนแบบแผนหลักในยุคอุตสาหกรรม เมื่อมี

เครื่องจักรกลเขามาชวยสรางความสามารถในการผลิตสิ่งตางๆ ไดทีละมากๆ จงึกอใหเกิดกฎแหง

ความเทาเทียมกัน ความเปนเอกลักษณหายไป ของจริงของเทยีมไมไดเปนปญหาอีกตอไป 

เนื่องจากไมเหน็ความแตกตาง มิติความสัมพันธระหวางของจรงิและของเทยีมถกูตัดขาดออกจาก

กัน ดังนัน้ ระบบงานและสายพานการผลิตจึงเปนสิง่ที่มีความสําคญัมาก และเปนจุดกําเนิดของ

การผลิตซ้ํา (Reproduction) เมื่อการทาํซ้ํากอนใหเกิดสัญลักษณใหมๆ เพิ่มมากขึน้ ความสับสนก็

เพิ่มมากขึ้นตามไปดวย เร่ิมมีคําถามเกีย่วกับสัญญะตางๆ มากขึน้ในแงของการคนหาความหมาย

ระบบรหัส (Code) จึงถกูนาํมาชวยอธิบาย 

• การจาํลองแบบ (Simulation) ถือเปนแบบแผนที่แพรหลายในยุคปจจุบัน เมื่อ

กาวเขามาสูยคุของขอมูลขาวสาร การผลิตซ้ําจึงเปลีย่นมาเปนการจําลองแบบโดยจุดประสงคที่
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เปลี่ยนไป จากเนนเพื่อการคา ก็เร่ิมมีการหันกลับมามองการแขงขันความเปนเลิศ ความโดดเดน 

และมีภาพลักษณเปนเอกลกัษณของตนเอง เปนลักษณะที่เรียกวา “มีความแตงตางในความ

เหมือน” 

 

เนื่องจากความจริงถูกแปรสภาพไปจากการแขงขันดังกลาว (อางถงึใน ดารนิทร สวสัด์ิเสวี, 

2545: 36) ลักษณะทีเ่กนิจริง (Hyperreal) ของการจาํลองแบบจึงเกิดขึ้นในที่สุด ทัง้นี ้ เพราะใน

ทกุๆ คร้ังที่ความจริงถกูทาํซ้าํ (Reproduction) ผานสื่อตางๆ จากสื่อหนึง่ไปอีกสื่อหนึง่ ความจรงิจะ

คอยๆ จางหายไป ในขณะเดียวกนัก็สงผลใหเกิดความจริงใหมข้ึนมาทดแทน ซึ่งความจรงิใหมนีม้ี

พลังเหนือกวา และไมใชแคเพียงสิง่ทีถ่กูสรางขึ้นมาทดแทนความจริงทีห่ายไปเทานัน้ แตกลบั

กลายเปนความจริงยิง่กวาความจรงิ หรือจริงมากจนเกินจริงในตัวของมันเอง ซึ่งเปนที่แนนอนวา

ลักษณะทีเ่กนิจริงดังกลาวเปนสิ่งที่ทกุคนยอมรับได เพราะลกัษณะเกินจริงนัน้ ไดลบชองวาง

ระหวางความจริงกับส่ิงที่สรางขึ้นจากจนิตนาการออกไปจนหมด หรือกลาวงายๆ คือ ความจริงไมมี

ตัวตนเหลืออยูแลวกอนที่ลักษณะเกนิจริงจะพัฒนาตวัเองขึ้นมา 

 

โลกแหงการจาํลองแบบ (Simulation World) ในยุคแหงขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีนี ้คือ 

โลกบนอนิเทอรเน็ตนัน่เอง (อางถงึใน ดารินทร สวัสด์ิเสวี, 2545: 36) สังคมบนอนิเทอรเน็ตนบัเปน

สังคมใหมที่เกดิขึ้นและมีรูปแบบที่แตกตางจากสังคมจรงิ งานวจิยัชิ้นนี้อยูในกระบวนทัศนของ

การศึกษาสื่อสมัยใหม (New media) ซึ่งกลาวไดวาเปนสังคมการสือ่สารบนโลกอนิเทอรเน็ต โดย

ผูวิจัยจะนําเอาแนวคิดเรื่องยุคหลังสมัยใหมนี ้ มาเปนกรอบในการมองลักษณะสังคมที่เกิดขึน้ใน

บล็อก ซึง่เปนสังคมใหมที่เกิดขึ้นบนโลกอินเทอรเน็ตเพื่อดูวามีลักษณะเปนอยางไร แลวนาํมาใช

เปนแนวทางในการวิเคราะหเพื่อคนหาคณุคาของบล็อก 

 
2.8 งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 

งานวิจยัของศนุิสา ทดลา (2542) เร่ืองรูปแบบพฤติกรรมการสื่อสารในหองสนทนาบน

เครือขายอินเทอรเน็ต พบวารูปแบบพฤติกรรมการสื่อสารของผูสนทนาเปนไปทัง้ในรูปแบบที่

แตกตาง และคลายคลึงกบัการแสดงออกในโลกของความเปนจริง และเปดโอกาสใหผูสนทนามี

อิสรเสรีภาพในการแสดงออกในการสื่อสารอยางไรขอบเขต นอกจากนีผู้สนทนาจะใชขอความ และ

สัญลักษณในการแสดงออกถึงอารมณและความรูสึกในการสนทนา อีกทั้งผูสนทนาจะคิดสรางคาํ 

และรูปแบบประโยคใหมๆ ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของรูปแบบการสื่อสารผานตัวกลางดวย
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คอมพิวเตอร สําหรับประเด็นเรื่อง ปจจัยที่แสดงพฤติกรรมที่เปนรูปแบบเฉพาะการสื่อสารของผู

สนทนา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมการสื่อสารของผูสนทนา

ประกอบดวย ลักษณะทีเ่ปนชุมชนจาํลอง สภาวะไรการขัดขวางและการควบคุม การไรขอบเขตใน

การสรางความหมาย การไมรูจักผูที่ส่ือสารดวย การปลอมตัว การหลอกลวง ความเปนตัวตน

หลากหลาย การเปลี่ยนเพศ การสรางจนิตนาการ และนอกจากนี้ยงัมปีจจัยทางดานจติวทิยาสังคม 

ไดแกแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง รวมทั้งทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม และความเห็นอีกสวนหนึง่ดวย 

 

เนื่องจากบล็อกเปนรูปแบบหนึง่ทีเ่ปนการสื่อสารของบุคคลผานสื่ออินเทอรเน็ต จากการ

อานงานวิจยัชิน้นี ้ ทาํใหผูวิจัยทราบรูปแบบของการสื่อสารของบุคคลผานสื่ออินเทอรเน็ตนัน้ มี

รูปแบบใดบาง และอะไรเปนปจจัยทีท่ําใหแสดงพฤติกรรมเหลานั้น ซึ่งทาํใหผูวิจัยเขาใจถึงรูปแบบ

ของการสื่อสารในเบื้องตน จงึเปนประโยชนตอผูวิจัยในการทาํการวิเคราะหเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก 

 

งานวิจยัของ รัตนาวล ีเกยีรตินิยมศักดิ์ (2542) ทาํการศึกษาเกี่ยวกับมณฑลสาธารณะของ

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร กรณีศึกษา www.pantip.com และ www.sanook.com 

พบวาลักษณะในมณฑลสาธารณะของการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรนั้นเปนเวทีเสวนาทาง

วัฒนธรรม (Cultural Forum) ทีม่ีประเดน็ตามความสนใจของผูใชงาน และยงัมลัีกษณะเปนชุมชน

เสมือน (Virtual Community) ที่เกิดขึ้นขนานไปกับโลกแหงความเปนจริง ลักษณะการมีสวนรวม

เปนการปฏิสัมพันธกับเครือ่งคอมพวิเตอร (Machine Interactivity) หนาที่ในมณฑลสาธารณะของ

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร คือ เปนชองทางใหผูใชงานมีสวนรวมในหนาที่ดังตอไปนี้ คือ 

การใหขอมูลสาธารณะ การสอดสองดูแลสภาพแวดลอม การกระตุนเราและผลกัดันเพื่อพัฒนา

ผลประโยชนแหงชาติ การสรางสายสัมพนัธ การใหความบันเทงิ และชองทางการสื่อสารตองหาม 

นอกจากนี ้ ผูใชงานยงัใชมณฑลสาธารณะของการสือ่สารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรเพื่อประโยชน

และความพึงพอใจของตนเองดังนี ้ คอื การใชมณฑลสาธารณะของการสือ่สารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอรเพื่อตอบสนองความตองการสวนตัว เปนแหลงขอมูลเพื่อรับฟงความคิดเห็นจากคน

อ่ืนๆ เพื่อนําไปเปนประโยชนตอตัวเอง และใชเพื่อเปนตัวกลางในการสรางสัมพนัธกับคนอื่นๆ 

 

จากการอานงานวิจัยเรื่องนี ้ ทําใหผูวิจัยทราบวามณฑลสาธารณะของการสือ่สารผาน

ส่ือกลางคอมพิวเตอร ไดทาํบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน และเกิดขึ้นเพราะความตองการสวนตวั

ของผูส่ือสาร และยังสามารถสรางผลประโยชนใหกับสังคมโดยรวมได จากงานวจิัยเรื่องนี้ ผูวจิัย
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สามารถนําไปวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบกบั การใชพื้นที่สาธารณะผานสื่อกลางคอมพิวเตอร 

กรณีศึกษา บล็อกวาใหประโยชน และมีคณุคาเหมือนหรือแตกตางจากเว็บไซตนี้อยางไร 

 

งานวิจยัของ นราธิป วิรุฬหชาตะพนัธ (2548) ทําการศกึษาเกี่ยวกับ การสรางอัตลกัษณ

ในอัลบ้ัมภาพออนไลน ผลการศึกษาพบวา เว็บไซตที่เปดบริการอัลบ้ัมภาพออนไลนนัน้ เปดโอกาส

ใหปจเจกบุคคลเขาสูพืน้ที่สาธารณะ (Public sphere) โดยที่เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลนสามารถ

คัดเลือกภาพ ที่เก็บอยูในคอมพิวเตอรเขาไปอยูในอัลบ้ัมภาพออนไลนไดทันที โดยอํานาจนั้นตกอยู

ที่เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลน โดยกลองถายภาพแบบดิจิตอลทําใหการถายภาพเปนเรื่องงาย และ

ไมจําเปนตองอาศัยความเชีย่วชาญ ดังนั้นผูถายจึงสามารถถายภาพไดตามใจชอบ จนกวาจะได

ภาพที่ตนเองพึงพอใจ และเปนการสรางอัตลักษณของตนเองผานการถายภาพ เชน การเลือกมุม

หนาตัวเอง การถายโดยเนนอวัยวะบางสวน หรือการถายภาพอื่นๆ ที่ตัวเองชื่นชอบ รวมไปถึงการ

คัดเลือกภาพลงอัลบ้ัม การตั้งชื่ออัลบ้ัม การตัง้ชื่อภาพ และการแนะนาํตัวเอง นับไดวาเปน

กระบวนการสรางอัตลักษณดวยภาพและภาษาอีกทางหนึง่ ซึ่งกระบวนการตางๆ เหลานี ้ เจาของ

อัลบ้ัมภาพออนไลนสามารถควบคุมไดอยางครบวงจร ตั้งแตข้ันตอนการผลิต (production) 

ข้ันตอนการสะสม (collection) ข้ันตอนการเผยแพร (distribution) ข้ันตอนการเปลีย่นแปลงแกไข 

(retrieve)  

 

กลาวไดวา เจาของอัลบ้ัมภาพออนไลนมอํีานาจในการสรางอัตลักษณของตนเองไดในทุกๆ 

ข้ันตอน และเนื้อหาตางๆ ในอัลบ้ัมภาพออนไลน กเ็ปนการบอกเลา “ตัวตน” ของเจาของอัลบ้ัม

ภาพออนไลน ซึ่งเปน “อัตลักษณ” ที่ถกูสรางขึ้น (Identity formation) ที่ถูกสรางขึ้นในบริบททาง

คอมพิวเตอร ซึ่งผูวิจยัพบวามีอัตลักษณของผูสรางอัลบ้ัมภาพออนไลน สามารถจัดเปนหมวดหมูได

ดังนี ้ 1) อัตลักษณทางเพศ (sexual identity) 2) อัตลักษณทางบุคลิกภาพ (personality identity) 

3) อัตลักษณทางสถานภาพทางสงัคม (social status identity) 4) อัตลักษณทางรูปแบบการใช

ชีวิต (lifestyle identity)  

 

จากการอานงานวิจัยของนราธิป ผูวิจยัพบวา งานวิจยัชิ้นนี ้ ไดหยิบยกเอาประเด็นของการ

พัฒนา และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ที่สงผลกระทบตอสังคม โดยใชกรอบทฤษฎีเทคโนโลยี

เปนตัวกาํหนดมาใชเพื่อการศึกษา และนอกจากนี้ ยงัวเิคราะหถงึสาเหตุที่ปจเจกบคุคลหันมาใชส่ือ

อินเทอรเน็ต และพืน้ที่สาธารณะในบริบทของการสื่อสารผานคอมพิวเตอร เปนที่สรางอัตลกัษณ

ของตัวเอง ซึง่จากการอานผลวิเคราะห ทาํใหผูวจิัยสามารถนาํเอาผลการวิเคราะหนี้ ไปประยุกตใช
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เนื่องจากการโพสตรูปถายก็เปนอีกฟงกชั่นหนึง่ของบล็อก ผูวิจัยสามารถนํามาชวยสําหรับการ

วิเคราะหในการศึกษาเชงิเปรียบเทียบคุณคาของบล็อก สําหรับในสวนของบทที่สองแนวคิดและ

ทฤษฎีอ่ืนๆ ทีน่ราธิปนําเอามาเปนกรอบในการศึกษา ทัง้แนวคิดอํานาจทางวฒันธรรม แนวคิดเรื่อง

แรงจูงใจทางสังคม จะทาํใหผูเขียนเขาใจถึงปจจัยและสาเหตุ ของผูใชบริการสือ่อินเทอรเน็ตไดดี

ยิ่งขึ้น  

 

งานวิจยัของ ปยเนตร ขาวโต (2547) ศึกษาเรื่องการวิเคราะหไดอารี่ออนไลน: 

www.catcha.com พบวาลักษณะของไดอารี่ออนไลนมีการผสมผสานระหวาง สมุดบันทึก 

กระดานขาว และหองสนทนา โดยม ี 2 ลักษณะคือ ลักษณะทางกายภาพ มพีื้นทีท่ี่เปนสวนเฉพาะ

ของเจาของไดอารี่ใช และสวนที่ใชรวมกับผูอ่ืน ลักษณะ ดานเนื้อหา ปรากฏอยู 2 ลักษณะคือ เปน

สวนตัว และเรื่องทัว่ไป ซึ่งเรื่องราวที่จะเลาในไดอารี่ออนไลนตองเปนเรื่องที่ไมเปนสวนตวัมาก

เกินไป และเปนเรื่องที่นาจะเปนประโยชนแกผูอ่ืน รูปแบบการใชไดอารี่ออนไลนของผูบันทกึ มี

วัตถุประสงคเพื่อบันทึกเรื่องราวของความรัก เร่ืองทั่วไปในชีวิตประจาํวัน เร่ืองราวทีช่วยใหปรับปรุง

ขอผิดพลาดในการใชชวีิต เร่ืองความคดิสวนตัวที่นาจะเปนประโยชนตอผูอ่ืน และเรื่องที่ตองการ

ระบายทั้งบวกและลบ โดยมีการบนัทึกทกุวัน และการบันทึกเฉพาะวันที่สําคัญ รูปแบบการใช

เหมือนกับการใชสมุดบันทกึ คือเพื่อการระบาย แตกตางกนัที่เนื้อหาทีบ่ันทกึลงไป โดยที่เร่ืองที่เปน

สวนตัวมาก เปนความลับมากจะยังคงบันทึกไวในสมุดบันทกึหรือเกบ็ไวในใจไมเผยแพรในรูปแบบ

ใดเลย 

 

ดานบทบาทของไดอารี่ออนไลน สําหรับผูใชอินเทอรเนต็ ไดอารี่ออนไลน นอกจากจะเปน

พื้นที่เพื่อการระบายแลว ยงัเปนพืน้ที่ของการสมาคม ปรึกษาหารือ บอกเลาประสบการณ เก็บ

ความลับ ตลอดจนสนองตอบจินตนาการของผูบันทกึในการสรางตัวตน และสรางเรื่องราวตางๆ ที่

ชวยผอนคลายและปลดปลอยความตองการของผูบันทึก สําหรับความหมายที่ปรากฏอยูในไดอารี่

ออนไลน มนษุยตองการใหผูคนในสังคมยอมรับ ตองการเปนผูนาํทางความคิดตองการใหมีผูคน

รับรูส่ิงที่ตนประสพ ทัง้เรื่องดีใจ เสียใจ ภูมิใจ แตเมื่อมีนอยคนที่จะสนองความตองการนี้ไดอยาง

เต็มที ่ และมีเทคโนโลยีทีเ่ขาถึงคนไดกวางขวาง และเปนพืน้ทีท่ี่ยอมรับรูในเรื่องทีต่องการเลาอยาง

ไดอารี่ออนไลน ผูคนจึงนําชวีิตสวนตวัมาเปดเผยในพืน้ที่สวนรวมอยางเสรี 
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จากการอานงานวิจัยชิน้นี ้ ทําใหผูวิจยัเขาใจถึงลกัษณะ บทบาท และหนาที่ของไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยสามารถนาํผลของการศึกษา ไปวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบการศึกษา บล็อกเพื่อ

คนหาคุณคา รูปแบบ และเนื้อหาของ บล็อกวาเหมือนหรือแตกตางกันอยางไรกับไดอาร่ีออนไลน 
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คุณคา (Value) 
• ความเชื่อ (Believe) 

• ทัศนคติ (Attitude) 

• ขอด,ี ขอไดเปรียบ (Advantage) 

• อรรถประโยชน (utilities/usage) 

• Etc. 

การออกแบบและการจัดวาง-รูปแบบการ
ใชงาน (Format) 
• ตัวอักษร (Font) 

• ภาพเคลือ่นไหว (Animation) 

• รูปภาพ (Image) 

• เสียง (Audio) 

• วิดีโอ (VDO) 

• ลิงค (Link) 

• ตนแบบ (Template) 

• การสุม (Random) 

• การเลือก (Selective) 

• Etc. 

  
 

บล็อก  
(Blog) 

เว็บไซต (Website)

ไลนไดอารีออน
 (Online Diary) 

& 
เปรียบเทียบ 

(Compare) 

เนื้อหา (Content) 
• เรื่องในจินตนาการ (Fantasy) 

• ขาว (News) 

• ขอเท็จจริง (Facts) 

• ความคดิเห็น (Opinion) 

• แฟชั่น-ความงาม (Fashion-Beauty) 

 

• บันทึกประจําวัน (Journal) 

• เกร็ดความรู (Tips) 

• กีฬา (Sports) 

• Etc. 

กรอบแนวความคิดในการศึกษา (Conceptual framework) 
 

chula
Text Box
46
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิวีจิัย 
 

การวิจยัคร้ังนี ้ เปนการศึกษาเปรียบเทียบคุณคาของ บล็อกกับเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน 

โดยมุงศึกษาเปรียบเทียบคุณคา รูปแบบการใช และเนือ้หาที่มีตอผูใชงาน ระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอาร่ีออนไลน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยใชเคร่ืองมือดังตอไปนี้มาชวยในการทาํวิจยั 

 

1. การวิเคราะหเนื้อหา (Textual Analysis) โดยใชเนื้อหาที่ปรากฏอยูบน บล็อกที่

เปนกรณีศึกษา ต้ังแต 1 ธันวาคม 2550 ถึง 29 กุมภาพันธ 2551 ซึ่งปรากฏจํานวน 

50 บล็อก 

2. การวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร (Document Analysis) โดยรวบรวมขอมูลจาก

เอกสารงานวจิัย งานเขียนทางวิชาการ บทความ บทวิเคราะห บทสัมภาษณ ที่

เกี่ยวของกับการศึกษาส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ต เว็บไซต ไดอาร่ีออนไลน และส่ือ

อ่ืนๆ 

3. การสัมภาษณ (Interview) ทําการสัมภาษณเจาของ บล็อกจํานวน 50 ทานที่เลือก

มาเปนกลุมตัวอยาง และสัมภาษณผูที่เขามาใชบริการเขามาอาน และให

ขอเสนอแนะตางๆ ในบล็อกจํานวน 50 ทานทีเ่ขามาใชบริการบล็อกที่เลือกมาเปน

กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี ้รวมเปนจาํนวน 100 ทาน 

 

การวิเคราะหเนื้อหา  จะทาํใหไดขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาและรูปแบบของบล็อก ซึง่ทาํใหผูวิจยั

สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชในการสรางแนวคําถามในการสัมภาษณกลุมผูใชงานบล็อก เพื่อให

ทราบถงึคุณคาของบล็อกในดานตางๆ ที่มตีอผูใชงาน 

 
3.1 หนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) 

 

กลุมเปาหมายในการศึกษาในงานวิจัยชิน้นี้ คือ บล็อกที่เปนสมาชิก ใน 

www.bloggang.com จํานวน 329,964 บล็อกโดยแบงประเภทของ บล็อกไดเปน 75 ประเภท ดังนี ้
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no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

1 ไดอารี่-ประสบการณชีวิต 49570 

2 เพลงออนไลน 36320 

3 ความรัก 10130 

4 ชีวิตในตางแดน 9677 

5 ดารา-นักรอง-คนดัง 8837 

6 ทองเที่ยวไทย 8615 

7 แกลเลอรี่ภาพถาย 7747 

8 ทองเที่ยวตางประเทศ 7144 

9 ภาพยนตร 6916 

10 ดอกไม-ตนไม-ธรรมชาติ 6911 

11 ครอบครัว 6816 

12 ดนตรี 6684 

13 ความงาม 6630 

14 สูตรทําอาหาร 6198 

15 ขอคิด-ธรรมะ 5788 

16 โคลง-ฉันท-กาพย-กลอน 5366 

17 การตกแตง Blog 5277 

18 งานเขียน-บทประพันธ 4835 

19 หนังสือ 4685 

20 เนื้อเพลง (Lyric) 4646 

21 เร่ืองเลาบอกตอ 4618 

22 ความรูทั่วไป 4235 

23 สุขภาพ 4225 

24 รองเพลง 3969 

25 อาหารการกิน 3887 

26 สัตวเลี้ยง: สุนัข 3857 

27 งานเขียน: นิยาย 3479 

28 เร่ืองขําขํา 3353 

29 เพื่อน 2943 

30 การตูน 2658 

31 ขาวสารกีฬา 2401 

32 งานเขียน: เร่ืองสั้น 2388 

33 ศิลปะ 2325 

34 guestbook 2311 

35 คอมพิวเตอร-เทคโนโลย ี 2264 

36 การเมือง-สังคม 2160 

37 ชีวิตการงาน 2150 

38 งานอดิเรก-ของสะสม 2098 
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no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

39 สัตวเลี้ยง: แมว 2019 

40 ภาษาตางประเทศ 2017 

41 กลองและการถายภาพ 1922 

42 แวดวงสมาชิก 1908 

43 ซีรีสตางประเทศ 1906 

44 กระทูพันทิป 1871 

45 ขาวเดน-ประเด็นดัง 1810 

46 การตกแตงบาน 1796 

47 ประวัติศาสตร 1635 

48 DIY-สิ่งประดิษฐ 1537 

49 กิจกรรมนาสนใจ 1343 

50 วิทยาศาสตร 1307 

51 สัตวเลี้ยง 1260 

52 การเรียน 1234 

53 หลักพัฒนาตนเอง 1216 

54 รานอาหาร 1195 

55 หุน-เศรษฐกิจ 1019 

56 แฟช่ัน 918 

57 เกม 914 

58 ดูดวง-ทํานาย 857 

59 การบริหารและจัดการ (How-to) 729 

60 เว็บไซตนาสนใจ 644 

61 แวดวงอินเทอรเน็ต 643 

62 Reality Show 641 

63 แวดวงวรรณกรรม 633 

64 เทศกาล-วันสําคัญ 617 

65 การดําเนินธุรกิจ-ลงทุน 564 

66 ละครไทย 534 

67 เร่ืองลึกลับ 503 

68 รายการโทรทัศน 468 

69 อุปกรณสื่อสาร-Gadget 337 

70 กฎหมาย 336 

71 เทคนิคการเลนกีฬา 304 

72 งานเขียน: เร่ืองแปล 300 

73 สัตว-ดูนก 256 

74 การจัดดอกไม 78 

75 จิปาถะ 27725 

Total 329964 

  

ตาราง 3.1 ตารางแสดงประเภทตางๆ ของ บล็อกใน www.bloggang.com (ขอมูล ณ วันที่ 2 สิงหาคม 2550) 
 



50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 3.1 แสดงหนาแรกของ www.bloggang.com 

 
3.2 กลุมตวัอยาง (Sample) และการเลือกกลุมตวัอยาง (Sampling) 
 

3.2.1 กลุมตัวอยางที่เปน Social Artifact การเลือกกลุมตัวอยางที่จะนาํมาศึกษาในครัง้

นี้อาศัยหลักการ Selective Sampling เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ตองการศึกษา

คุณคาของบล็อกโดยกลุมตัวอยางทีเ่ลือกมาศึกษานี ้ มคีวามโดดเดน มีคุณคา ซึ่ง

จะมีความเฉพาะ เปนเรื่องที่หลากหลาย และเฉพาะเจาะจง มีเนื้อหาที่เปนสาระ 

วิชาการ และความบนัเทงิ โดยจะเลือกบล็อกมา 10 ประเภทจากทัง้หมด 75 

ประเภท และเลือกบล็อกจํานวน 5 บล็อกที่มีจํานวนผูใชบริการมากทีสุ่ดจากในแต

ละประเภททีเ่ลือกมาเปนกลุมตัวอยาง ซึ่งจํานวนกลุมตัวอยางทัง้หมดจะมีจํานวน 

50 บล็อกจากตาราง 3.1 กลุมตัวอยางทีผู่วิจัยจะเลือกนํามาทาํการศึกษาในครั้งนี ้

ไดแก 
no. ประเภท จํานวนสมาชิก 

1 ไดอารี่-ประสบการณชีวิต 49570 

2 เพลงออนไลน 36320 

6 ทองเที่ยวไทย 8615 

7 แกลเลอรี่ภาพถาย 7747 

9 ภาพยนตร 6916 

26 สัตวเลี้ยง: สุนัข 3857 

31 ขาวสารกีฬา 2401 

35 คอมพิวเตอร-เทคโนโลย ี 2264 

36 การเมือง-สังคม 2160 

45 ขาวเดน-ประเด็นดัง 1810 

  

ตาราง 3.2 ตารางแสดงประเภท บล็อกที่ผูวิจัยเลือกนํามาเปนกลุมตัวอยางในการศึกษา 
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3.2.2 กลุมตัวอยางที่เปน Individual มีจํานวนทั้งหมด 100 ทาน แบงเปนสองกลุมดังนี ้

3.2.2.1 ผูที่เปนเจาของบล็อก (บล็อกเกอร) ซึง่ก็คอื ผูทีเ่ปนเจาของบล็อกที่ได

จากการเลือกกลุมตัวอยางในขอ 3.2.1 รวมเปนจํานวนบล็อกเกอร

ทั้งหมด 50 ทาน  

 

3.2.2.2 ผูที่เขามาใชงานบล็อก ซึ่งก็คือ ผูทีเ่ขามาใชงานบลอ็กที่ไดจากการ

เลือกกลุมตัวอยางในขอ 3.2.1 รวมเปนจํานวนผูใชงานทัง้หมด 50 

ทาน วิธกีารเลือกกลุมตัวอยางที่เปนผูใชงานนี ้ ผูวิจยัจะใชวิธี

อาสาสมัคร (Volunteer) ผูที่เขามาใชงานบล็อกที่เลือกมาเปนกลุม

ตัวอยาง โดยสังเกตจากผูใชงานที่เขามาใหขอเสนอแนะ และมกีาร

โตตอบกับบล็อกเกอรอยางสม่ําเสมอ 

 
3.3 การเก็บรวบรวมขอมลู 

 
3.3.1 หนวยวิเคราะหที่เปน Social Artifact ใชการบนัทกึขอมูลจากบล็อกที่เปน

กรณีศึกษาจาํนวน 50 บล็อกดวยวธิกีารสังเกตอยางมีสวนรวม (Participant 

Observe) โดยที่ผูวิจยัไดเขาไปในบล็อกกลุมตัวอยาง เพื่อทาํการสํารวจเนื้อหา 

และทุกสวนทีบ่ล็อกนัน้นาํเสนอ และทําการบันทึกขอมูลลงในสมุดจดบันทกึ ทัง้นี้ 

เพื่อนาํมาใชประกอบการสัมภาษณ รวมทั้งประกอบการวิเคราะหกับขอมูลจาก

ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

3.3.2 หนวยวิเคราะหที่เปน Individual ใชการเก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณเจาของ

บล็อกที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 50 ทาน และผูใชบริการบล็อกดังกลาวจาํนวน 

50 ทาน ตัวผูวิจัยเองก็เปนสมาชิกของ www.bloggang.com ซึ่งในการติดตอขอ

สัมภาษณบุคคลดังกลาว ผูวิจัยสามารถติดตอผานทางบล็อกของกลุมตัวอยางได

โดยตรง หลงัจากนัน้จึงขอนัดสัมภาษณตามความสะดวกของทัง้สองฝาย โดย

เลือกจากวิธกีารดังตอไปนี ้

 

1. การถาม-ตอบขอมูลผานทาง E-mail  

2. การตั้งกระทูคาํถามในเว็บบอรดของกลุมสมาชิก 
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3. การสัมภาษณพูดคุยทางอินเทอรเน็ตผานโปรแกรม MSN Messenger ซึ่ง

เปนโปรแกรมสนทนาออนไลนแบบ real time 

4. การสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท 

 

ผูวิจัยจะเตรียมคําถามที่เหมาะสม และครอบคลุมสอดคลองกับปญหานําวิจัย คือ 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน ซึ่งแนว

คําถามที่ ผูวิจัยออกแบบไวเพื่อทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเปนคําถาม

ปลายเปด โดยมีแนวคําถามดังนี้ คือ 

 

• รูจักบล็อกไดอยางไร สาเหตทุี่ใชบล็อก  

• ใชงานบล็อกบอยแคไหน และใชงานในชวงเวลาใด 

• บล็อกมีคุณคา ใหประโยชนอะไรกับเรา 

• เคยใชส่ืออินเทอรเน็ตอื่นๆ อะไรบางมากอนที่จะใชบล็อกหรือไม 

• เมื่อเปลี่ยนใชบล็อกแลว เลิกใชส่ืออินเทอรเน็ตอื่นๆ ที่เคยใชไปเลย

หรือไม เพราะอะไร 

• ถามีรูปแบบของการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตใหมๆ เกดิขึ้นมา สนใจ

ที่จะลองใช หรือเปลี่ยนมาใชส่ือใหมนีเ้ลยหรือไมอยางไร 

• ขอใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเหน็อยางอิสระ 

• ประเด็นอื่นๆ ที่คนพบจากการทําการวเิคราะหเนื้อหาบลอ็กที่เลือกมา

เปนกลุมตวัอยาง เชน 

o สําหรับผูใชงานบล็อก มีวิธีในการเลือกอานบล็อกอยางไร 

o สําหรับผูใชงานบล็อก โดยเฉพาะบลอ็กที่เปนประเภทไดอารี่

บันทกึชีวิตประจําวนั เคยเหน็บล็อกที่บล็อกเกอรเขียนในลักษณะ

ปลดปลอยความตึงเครียด หรือระบายอารมณหรือไม ถาเคยเห็น 

มีวิธีการสวนรวมในการแสดงความคิดเหน็ในบล็อกนัน้ๆ หรือไม 

และอยางไร 

o ผูใชงานคิดวาการแสดงความคิดเห็น ใหอะไรกับสวนรวมบาง 

o ทั้งบล็อกเกอร และผูใชงาน รูจักกับบล็อกเกอรคนอืน่ๆ และ

ผูใชงานคนอืน่ๆ ทั้งในโลกเสมือน และโลกจริง หรือไม 
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3.4 ระยะเวลาทีใ่ชในการเก็บขอมูล 
 

ใชแบบ Cross section หรือแบบภาคตัดขวาง เนื่องจากผูวิจัยเชื่อวาการเก็บขอมูลในชวง

ใดก็ตามจะไดผลจากการวิจยัไมตางกนั โดยเลือกเก็บขอมูลในชวง เดือนธันวาคม 2550 ถงึเดอืน

กุมภาพนัธ 2551 

 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 
ตัวผูวิจัยเปนผูวิเคราะหขอมลูดวยตัวเอง โดยทาํการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาที่ไดจาก

การศึกษาบลอ็ก เมื่อไดขอมูลมาแลวผูวจิัยจะแบงขอมูลออกเปนหมวดตางๆ โดยใชตารางลงรหัส 

(Coding Sheet) แลวจงึคนหาแบบแผนของขอมูลวามีแบบใดบาง เพื่อทาํการเปรียบเทียบการ

ออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน รวมไปถึงเนื้อหาที่ปรากฏอยูระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน และใชแนวคิดทฤษฎีตางๆ รวมถึงผลงานวิจยัที่เกีย่วของ มาชวยในการหา

คุณคาที่มีอยูในขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได และทาํการสัมภาษณผูใชงานในประเดน็ตางๆ ที่เตรียมไว 

และทําการ Cross check คุณคาที่พบจากการวิเคราะหเนื้อหา กับคุณคาที่พบจากการสัมภาษณ

ผูใชงาน วามปีระเด็นใดบาง และมีความสอดคลองกันหรือไม อยางไร 

 
3.6 การนาํเสนอผลการวิจัย 
 

ในการนําเสนอขอมูลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจยัใชวิธีการนาํเสนอขอมูลเชิงพรรณนา 

(Descriptive) รวมกับการแสดงตารางขอมูล และรูปภาพตางๆ เพื่อเปนตัวอยางประกอบการ

นําเสนอ นอกจากนี้ จะยกตัวอยางบทสมัภาษณเจาของบล็อก และผูใชบล็อกรวมในการพรรณนา

ดวย โดยในการนําเสนอขอมูลนั้นไดแยกการนาํเสนอขอมูลออกเปน 

 

1. การออกแบบและการจัดวางบล็อก 

2. รูปแบบการใชงานบล็อก 

3. เนื้อหาทีถู่กนําเสนอในบล็อก 

4. คุณคาของบล็อกที่ผูใชงานไดรับในดานตางๆ 

 

 

  



54 

ผูวิจัยจะนําเสนอ โดยทาํการเปรียบเทยีบใหเห็นความแตกตางระหวางบล็อกกับเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน ในประเด็นเนื้อหาที่ถกูนําเสนอ รูปแบบการใชงาน รูปแบบการออกแบบและ

การจัดวาง และผลจากการสัมภาษณผูใชงาน เพื่อแสดงใหเห็นถึงคุณคาที่มีในตัวบล็อกและคุณคา

ที่ผูใชงานไดรับ พรอมทัง้นาํเสนอประเด็นอื่นๆ ที่ผูวิจยัคนพบจากการรวบรวมเก็บขอมูล และทําการ

วิเคราะหโดยอิงกับแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เกีย่วของ 
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บทที ่4 
 

คุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน 
 

4.1 คุณคาของบล็อก 
การศึกษาหาคุณคาของบล็อก ผูวิจัยไดศึกษาคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบ และ

การจัดวางบลอ็ก ดานการใชงาน และดานเนื้อหาที่อยูในบล็อก โดยผูวิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหา 

(Textual Analysis) เพื่อใหทราบวาการออกแบบและการจัดการบล็อก การใชงาน รวมไปถึงเนื้อหา

ที่ปรากฏอยูบนบล็อกเปนอยางไร มีเนื้อหาประเภทใดบาง เพื่อนาํไปสูการตอบคําถามนาํวิจยัใน

สวนของคุณคาในตัวของบลอ็ก  

 
4.1.1 การออกแบบและการจัดวางบล็อก 

การออกแบบและการจัดวางบล็อก ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเนื้อหาบลอ็กจํานวน 50 บล็อก

ใน www.bloggang.com ผูวิจัยไดทาํการศึกษาโครงสราง และสวนประกอบตางๆ ที่ประกอบกนั

ข้ึนมาเปนบลอ็ก โดยแบงการพิจารณาศึกษาออกเปน  

 
4.1.1.1 รูปแบบการแสดงบล็อก 

ทาง www.bloggang.com ผูใหพืน้ที่บริการสําหรับทาํบล็อก ไดกําหนดรูปแบบการแสดง

บล็อกใหผูใชงานไดเลือกใช 2 แบบดวยกนั คือ 

 

Diary Style รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style นี ้ จะมีลักษณะ เหมือนกับไดอาร่ี

สวนตัว ที่เกบ็บันทกึเรื่องราวชวีิตประจําวัน โดยจะจดัแสดงขอมูลตางๆ ในบลอ็ก เปน

ปฏิทิน ใหผูเขามาอาน สามารถเลือกอานบล็อกไดในแตละวันตามวนัที่ที่แสดงในปฏทิิน  

 

ตัวอยาง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style 
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Diary Style จะแสดงเปนปฏิทิน ให

ผูอานสามารถเขาอานบล็อกไดในแต

ละวัน 

Diary Style จะแสดงเปนปฏิทิน ให

ผูอานสามารถเขาอานบล็อกไดในแต

ละวัน 

4.1 ภาพตัวอยางแสดง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Diary Style 
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Blog Style รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style จะไมแสดงขอมูลเปนปฏิทนิ แตจะ

รวบรวมบล็อกหลายๆ บล็อกที่เจาของบลอ็กนัน้ๆ เขียน ไวในหนาเดียวกนั โดยบล็อกที่

เขียนไวลาสุด จะถกูจัดไวอยูบนสุดของบล็อก ซึง่การแสดงบล็อกแบบ Blog Style นี้ 

สามารถดูบล็อกหลายๆ บล็อกพรอมกนัในหนาเดียว 
 

ตัวอยาง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Blog Style รวบรวมบล็อกหลายๆ 

บล็อกไวในหนาเดียว โดยบล็อก

ลาสุดที่เขียนจะอยูบนสุด 

Blog Style รวบรวมบล็อกหลายๆ 

บล็อกไวในหนาเดียว โดยบล็อก

ลาสุดที่เขียนจะอยูบนสุด 

4.2 ภาพตัวอยางแสดง รูปแบบการแสดงบล็อกแบบ Blog Style 
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หลังจากที่เจาของบล็อกเลือกรูปแบบการแสดงบล็อกที่ตนเองตองการแลว ข้ันตอนตอไป

คือ การเลือกธีม (Theme) ใหกับบล็อกของตน ธีมที่วานี้รวมหมายถึง สีของตัวอักษร ใน

หัวขอตางๆ สีของพื้นหลังบล็อก โดยทางผูใหบริการบล็อก มีธีมสําเร็จรูปใหเลือกใชอยู 8 

แบบ (กําหนดรูปแบบ และสีของตัวอักษร สีของพื้นหลังมาใหแลว) และธีมแบบอิสระอีก 3 

แบบ โดยธีมอิสระเจาของบล็อกสามารถปรับแตงสีของตัวอักษร สีของพื้นหลังบล็อก และ

ไอคอนตางๆ ภายในบล็อกของตนเองไดอยางอิสระบนพื้นที่ที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไว 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

เจาของบล็อกสามารถเลือกรูปแบบ

การแสดงบล็อกของตนได วาจะให

เปนแบบ Diary Style หรือ Blog 

Style ตามความชอบของผูใชงาน

แตละคน 

เจาของบล็อกตองทําการเลือกธีมใหกับบล็อกของตัวเอง ซึ่งมีธีมใหเลือก เปนธีม

สําเร็จรูป 8 แบบ และธีมอิสระที่ปรับแตงไดเองอีก 3 แบบ 

  

4.3 ภาพตัวอยางแสดงธีมสําเร็จรูป 8 แบบ และธีมอิสระ 3 แบบ 



59 

จากการศึกษารูปแบบการแสดงบล็อกพบวา มีคุณคาดานความสะดวก สบาย และการใช

งานทีง่าย สําหรับผูใชงานผูเปนเจาของบล็อก เนื่องจากรูปแบบการแสดงบล็อกดังกลาว เปน

โปรแกรมสําเร็จรูปที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไวให ผูใชงานเพยีงแคเลือกรูปแบบการแสดงบล็อก

แบบตางๆ ทีต่นอยากนาํเสนอ และยังสามารถปรับเปลีย่นรูปแบบในการแสดงบล็อกไดตลอดเวลา 

เนื่องจากมวีิธแีละข้ันตอนที ่งาย สะดวก รวดเร็วในการทาํ   

 

นอกจากนี ้ยังมีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือกรูปแบบการแสดงบล็อก ซึ่งนอกจากจะมี

รูปแบบที่ตายตัวแลว ยงัมรูีปแบบอิสระ ที่เจาของบล็อกสามารถตกแตงเพิ่มเตมิตามใจชอบใหมี

ความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกของคนอื่นไดอีกดวย จากการมีอิสระในการเลือกรูปแบบการ

แสดงบล็อกทีต่นตองการนําเสนอรูปแบบตางๆ ทําใหเกิดคุณคาในดานการสะทอนตัวตนหรอือัต

ลักษณ ที่เจาของบล็อกตองการนาํเสนอตวัตนในโลกไซเบอรบนพืน้ที่บล็อกแหงนี้  

 
4.1.1.2 สวนประกอบหลัก 

จากการทาํการวิเคราะหเนื้อหาบล็อกกลุมตัวอยางใน www.bloggang.com จํานวน 50 

บล็อก พบวาองคประกอบหลักๆ ของบล็อก จะประกอบไปดวยสวนตางๆ ดังนี ้
 

1. ชื่อสมาชิก (Username) 

2. สโลแกน (Slogan) 

3. ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (Profile image) 

4. ที่อยู (Location) 

5. ขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก (Profile) 

6. ขอความแนะนําตัว (Introduction) 

7. กลุมบล็อก (Group blog) 

8. กลุมยอยบล็อก (All blogs) 

9. พื้นที่แสดงเนือ้หาบล็อก (Contents) 

10. ความคิดเหน็ (Comments) 

11. เพื่อนสมาชิก (Friend’s blog) 

12. ลิงค (Links) 
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ชื่อสมาชกิ (Username) 
 

เปนชื่อทีเ่จาของบล็อกผูเปนสมาชิก www.bloggang.com ใชทําการ เขาสูระบบ (ล็อคอิน) 

เปนชื่อที่ใชแสดงตัวตนในพืน้ที่บล็อกแหงนี้ เพื่อทาํการเขียนบล็อก เพิ่มขอมูล ตกแตง ปรับแตงสิ่ง

ตางๆ ในบลอ็ก โดยในสวนของชื่อสมาชิกที่ใชทําการล็อคอินนัน้ ผูใชงานมีอิสระ และสามารถ

สรางสรรคในการตั้งชื่อสมาชิกของตัวเองได แตตองอยูภายใตเงื่อนไข กฎ กติกา ตามทีเ่ว็บที่

ใหบริการกาํหนดไว เชน  

 

หามใชชื่อไมเหมาะสมดังตอไปนี้  

• มีความหมายไมเหมาะสม หยาบคาย เปนคําผวน หรือสอไปในทางลามกอนาจาร  

• กลาวพาดพิง หรือลอเลียน ถึงสถาบัน ยีห่อสินคา บุคคลอ่ืน  

• มีขอมูลสวนตวั เชน ชื่อ-นามสกุล E-mail เบอรโทร ฯลฯ  

• ชื่อคลายชื่อสมาชิกที่มีอยูแลว หรือมีขอความที่ทาํใหเกิดความสับสน เชน ตวัจริง 

ตัวปลอมไมไดล็อคอิน  

• มีสัญลักษณรวมอยูในชื่อ เชน จุด . หรือ วงเล็บ ( )  

• ใชตัวอักษรซ้ํากันมากๆ หรือไมมีความหมาย เชน 55555, adsdsfsd  

• เปนชื่อเว็บไซต, ชื่อสินคาและบริการ, ชื่อหนวยงาน หรือช่ือเขาขายโฆษณา 

สงเสริมการขาย 

 

สวนประกอบหลักที่เปนชื่อสมาชิก เปนสวนประกอบสาํคัญสวนหนึ่ง ซึ่งนอกจากจะใชเปน

ชื่อสมาชิกแลว ยังใชเปนชือ่บล็อกอีกดวย จากการวิเคราะหพบวา มีคุณคาดานการมีอิสระในการ

ตั้งชื่อสมาชกิ ไมวาจะเปนชื่อที่เปนชื่อจริงของเจาบล็อก นามแฝง ชื่อสถานที ่ ชือ่นักกฬีา ฯลฯ 

อาจจะเกีย่วของ หรือไมเกีย่วของกับเนื้อหาของบล็อก ข้ึนอยูกับการสรางสรรค ความตองการของ

เจาของ 

 

ชื่อสมาชิกเหลานีท้ําหนาที่เปนตัวแทนของสมาชิก กลาวคือ ชื่อดังกลาวจะทาํหนาที่เปน

ตัวแทนเจาของบล็อก เปนชือ่ที่เจาของเลือกใชใหเปนตัวแทนในการแสดงตนสังคมไซเบอรแหงนี้ มี

คุณคาดานการแสดงตัวตนหรืออัตลักษณอยางหนึ่งของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อก

ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานชื่อเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวา
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เปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตั้งชื่อ เชน อัตลักษณทางเพศ อัตลักษณที่สะทอน

บุคลิกภาพ อัตลักษณที่สะทอนสถานภาพทางสงัคม เปนตน 

 

ตัวอยางชื่อสมาชิก 

PIWAT, Blog_angel, Murmur072, โสดในซอย, Larorimosa, Ninniko, ดอกฝนในสายลม

หนาว, ชรันจ, nutthed, คนเคยดื้อ, Cookkae, Nilz, k.j, คนขับชา, ตงเหลงฉา, 

KTOne, ชานไมชายเขา, Link_conner55, นางมารรายจีจี,้ KOok_k, SevenDaffodils, 

ดาวทะเล, นาโหด, JewNid, ถปรร, “ผมอยูขางหลังคณุ”, ดอกหญาเมืองเลย, หอมกร, 

Bernadette, alexkh, beerled, สาวชาววัง, Jannyfer, pim.tk, amornsri, เจโลไดดา, 

G_TX27, --แปวแหวว--, latics1, รอนนี่ โอเพน, Yupin, ลองแมปง, สงบใจ, [เทวดานอย], 

mitrapap, IceIcy, relaxontheweb, ผูชายปายเหลือง, บูรพาราศีเมษ, สยึมกึ๋ย, สองสราง

สังคม, แสนแสบ!!ทรวง!!, เซียน_กีตาร, แหวหวาน, warotah, mambococonut, ลูกโปง

ลอยฟา_ชิงชาสวรรค, iamZEON, scimovie และ ตอตระกูล เปนตน 

 
สโลแกน (Slogan) 
 

สโลแกน เปนชื่อไตเติ้ล (Title) ขอความทีจ่ะแสดงอยูบนสุดของหนาบล็อก โดยสโลแกนจะ

เปน ชื่อ คํานาม คํากริยา วล ีหรือขอความสั้นๆ แนะนาํเกี่ยวกับบล็อก คติพจน ขอคิด ปรัชญา หรือ

อาจจะเปนประโยค ขอความอะไรก็ได ซึ่งเจาของบล็อกมีอิสระในการใชความคิดสรางสรรคในการ

ตั้งสโลแกนของตนตามความตองการของเจาของบล็อก และสําหรับเจาของบล็อกที่เลือกใชธมีแบบ

อิสระ สามารถปรับแตงตัวอักษร ไอคอน เพิ่มรูปภาพในสวนของสโลแกนนี้ได หรือในขณะเดียวกัน

เจาของบล็อกบางทานก็เลือกที่จะไมตัง้ชื่อสโลแกนใหกับบล็อกของตนก็ได ซึ่งก็จะไมปรากฏ

ขอความดังกลาวในหนาบล็อกของสมาชิกทานนั้น 

 

สวนของสโลแกน มีคุณคาดานความมีอิสระในการตั้งชือ่ขอความที่ตองการนําเสนอ ซึ่งทาง

เว็บไซตผูใหบริการ ใหอิสระเต็มที่ในการตกแตงในสวนนี ้ ไมวาจะเปนความมีอิสระในการตั้งชื่อ 

รวมถึงอิสระในการตกแตงเพิ่มเติม ทัง้นี้ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรค และความตองการของเจาของ

บล็อก 
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นอกจากนี้ ในสวนของสโลแกน ยงัมีคณุคาดานการแสดงอัตลักษณของ เจาของบล็อก 

กลาวคือ เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณ ผานทางการตั้งสโลแกนที่ปรากฏอยูในบล็อกของ

ตนได ไมวาจะเปนขอความแนะนาํตัวเอง ขอความแนะนําบล็อก คตพิจน ขอคิดตางๆ ซึ่งเปนสิง่ที่

เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานสโลแกน เพื่อใหเปนทีรู่จักของผูที่เขา

มาสนใจ 

 

ตัวอยางสโลแกน 

 

• "It's time to Relax" 

• สองคนในรางเดียว 

• เพียงมีวาสนา ถึงสุดขอบฟาก็พานพบ หากไรวาสนา แมไขวควาก็คลาดคลา 

• ..จะมีมั๊ย?? ใครสักคน.. มาเปลี่ยนชวีิตฉนั. 

• หนุมชามะนาว....เย็น 

• นางมารรายจจีี้ ภรรยาทานจอมมาร คุณแมของหมูอวนจา 

• Hero คือ คนที่พรอมจะยืนเคียงขางเรา ไมวาอะไรจะเกดิขึ้น ไมวาใครพูดถึงเราอยางไร 

จะรับฟง เขาใจ เหน็ใจ และ ใหกําลังใจเราเสมอ 

• Plain Living, High Doing... 

• ~*กระจกเงาบานนั้นแคลองมองเขาไป。。。。 นัน่แหละเธอคือใครคนนั้น*~ 

• แกลเลอรี่รวมภาพจากกลองฟูจ ิS6500fd + กลอง Canon 40d 

• ขาราชการไทยใจรักชาต ิ

• นอมรําลึกในพระมหากรุณาธิคุณ สมเดจ็พระเจาพีน่างเธอ เจาฟากลัยาณิวฒันา กรม

หลวงนราธิวาสราชนครินทร....ขอพระองคทรงเสด็จฯสูสวรรคาลัย 

• พูดดวยปากกา ฟงดวยหวัใจ 

• เรา รัก ในหลวง 

• ...ส บ า ย ๆ ส ไ ต ล ม ือ ไ ม PRO แ ถ ม ยั ง... LOWFESSIONAL ... 

• สโลแกน : เวลาไมเคยคอยใคร.... สายน้าํไมไหลยอนกลับ.... ปรัชญา : คาของคน.....

อยูที่ผลแหงกรรมดี 

• โปรดเขาใจ...ไมใชคนเกง...แตอยากใหทุกคนโงเทาเทยีมกัน...{๑_๑} 
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• ขอโม ขอเมา ขอฝอยเรื่อง เซ็กส เพศวิถี สังคม การเมอืง วัฒนธรรม การศึกษา ววิาทะ 

วาดวยเรื่องมโนสาเร 

• @@@///--มุงมัน่ตอไปก็เพื่อชีวิต--///@@@ 

• ที่นี่ไมมีคนแปลกหนา มีแตเพื่อนมากมายที่เรายงัไมไดคบหา !! 

• อาทิตยสาดสอง..ความจรงิจักปรากฏทัว่ปฐพี!!! 

 

 

 

 
ตัวอยางการตั้งชื่อสโลแกน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ตําแหนงของสโลแกนจะแสดง

อยูบนสุดของหนาบล็อก 

ตําแหนงของสโลแกนจะแสดง

อยูบนสุดของหนาบล็อก 

4.4 ภาพตัวอยางแสดงสโลแกน และตําแหนงของสโลแกนบนหนาบล็อก 
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ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (Profile image) 
 

เปนภาพที่ใชเปนภาพตวัแทนของเจาของบล็อก ซึ่งทางเว็บไซตผูใชบริการ 

www.bloggang.com ไดกําหนดขนาดของภาพที่ปรากฏอยูในบล็อกไวที่ 80x80 พิกเซล (pixels) 

โดยจะเปนภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตนู รูปถาย สัญลักษณ ซึ่งก็แลวแตเจาของบล็อกจะ

กําหนด และเลือกใชภาพนัน้ๆ เพื่อเปนภาพตัวแทนสมาชิกของตน โดยภาพตางๆ เหลานั้น จะเปน

ภาพถายของเจาของบล็อก ภาพสมาชิกในครอบครัว ภาพสัตวเลี้ยง หรืออาจจะเปนภาพที่เกี่ยวของ

กับช่ือของสมาชิก หรืออาจจะเปนภาพที่ไมมีความเกีย่วของกับชื่อของสมาชกิเลย หรือเจาของ

บล็อกบางทาน อาจจะไมเลอืกอัพโหลดภาพมาใสในสวนนี ้โดยเลือกใชภาพทีท่างเวบ็ไซตจัดไวให  

 

จากการศึกษาพบวา ในสวนของภาพตัวแทน มีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือกภาพมา

นําเสนอในบลอ็กของตนเอง โดยเจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการเลอืกภาพมาใชเปนภาพตวัแทน

ตน โดยภาพตางๆ เหลานี ้ สามารถสะทอนตัวตน อัตลักษณของเจาของบล็อกได อาจกลาวไดวา 

ภาพตัวแทนเจาของบล็อก มีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณของเจาของบล็อก โดยเจาของบล็อก

สามารถแสดงอัตลักษณในดานตางๆ ผานทางการภาพตัวแทนสมาชกิที่ปรากฏอยูในบล็อกของตน

ได และในขณะเดียวกนัผูที่เขามาชมในบล็อกสามารถรูจักตัวตนของเจาของบล็อกผานทางภาพ

ตัวแทนสมาชกิทีน่ําเสนอในบล็อกนัน้ๆ ได 

 

ตัวอยางภาพตัวแทนเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 
4.5 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพถายเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 

 4.6 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพนิ่ง ภาพวิว สัญลักษณ การตูน 
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1 2 3 4 1 2 3 

4.7 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพเคลื่อนไหว 

 

4.8 ภาพตัวแทนเจาของบล็อก (profile image) ที่เปนภาพ default ที่ทางบล็อกจัดไวให 

 

 

 

 
 
 

ที่อยู (Location) 
 

ที่อยู หรือ Location เปนสวนหนึง่ของขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก  ใหเจาของบล็อก

แนะนาํตัวเอง บอกชื่อเมือง จังหวัด ประเทศ ซึ่งเปนสถานทีท่ี่ตัวเองอาศัยอยู โดยขอมูลสวนของ 

Location นี้ เจาของบล็อกจะเขียนที่อยูจริง หรือที่อยูแฝงที่แตงขึน้มาก็ได เลือกทีจ่ะเปดเผย หรือไม

เปดเผยในขอมูลสวนนี้ก็ได เชน กรุงเทพฯ Thailand, สระบุรี Thailand, พังงา Thailand,  กรุงเทพฯ 

Netherlands, Maryland United States, คานทองนิเวศน, Tsim Sha Tsui, Kowloon, Hong Kong 

SAR, ฟลอริดา United States เปนตน สําหรับตําแหนงที่จะแสดงขอมูล Location นี้ จะปรากฏอยู

ดานขางของภาพตัวแทนสมาชิก ดังตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจาของบล็อกสามารถเลือกใส

ขอมูลเพื่อแสดง Location ของตน 

4.9 ภาพตัวอยางแสดงการใสขอมูล Location ในบล็อก 

เจาของบล็อกสามารถเลือกเปดเผย หรือไมเปดเผยขอมูลใน

สวน Location ในหนาบล็อกของตนเองได 
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ขอมูลแสดง Location บน

หนาบล็อก 

4.10 ภาพตัวอยาง ขอมูล Location ทีป่รากฏอยูบนหนาบล็อก 

 
 
สวนประกอบ “ที่อยู” มีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณตัวตนของเจาของบล็อก โดยเวบ็ไซต

ผูใหบริการจัดทําบล็อก ใหพื้นที่เจาของบล็อกในการแสดงตัวตนในการใสขอมูลที่แสดงถึง

สถานภาพทางภูมิลําเนา ซึ่งเจาของบล็อกมีสิทธทิี่จะเลือกใสขอมูลจริง หรือขอมูลที่เลอืกมา

นําเสนอตัวตนเพื่อใชในสงัคมไซเบอรแหงนี้ก็ได เปนการอาศัยพืน้ที่ในบล็อกในการแสดงอัตลักษณ

เพื่อบงบอกสถานภาพทางภูมิลําเนาของตนใหกับผูอ่ืนทราบผานทางพื้นที่บล็อกของตน  
 

ขอมูลเกี่ยวกบัเจาของบลอ็ก (Profile) 
 

ในสวนของขอมูลที่เกีย่วกับเจาของบล็อก จะเปนสวนที่สามารถคลิกลงิคคําวา “ดู Profile 

ทั้งหมด” เพื่อเขาไปดูขอมูลทั้งหมดเกีย่วกบัเจาของบล็อก ซึ่งเปนพืน้ที ่ ที่ทางผูใหบริการใหเจาของ

บล็อกใหพืน้ที ่ เพื่อใหเจาของบล็อกไดใสรายละเอยีด ขอมูลสวนตวัเกีย่วกับตัวเองไวในพื้นที่นี้ เปน

สวนที่เจาของบล็อกแนะนําตัวเอง เพือ่ใหคนทีเ่ขามาอานไดรูจักเจาของบล็อกมากขึ้น ขอมูล

เกี่ยวกับเจาของบล็อกจะประกอบไปดวย ขอมูลทั่วไป และขอมูลติดตอ ไดแก  
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ขอมูลทั่วไป 

• อาย-ุเพศ 

• วันเดือนปเกิด 

• สถาบนัการศกึษา 

• อาชีพ 

• งานอดิเรก 

• ความสนใจ 

ขอมูลติดตอ 

• อีเมล  

• MSN  ขอมูลสําหรับการใหเพื่อนสมาชิก หรือคนอาน 

• Yahoo  สามารถติดตอได ในรูปแบบของโปรแกรมสนทนา

ทางคอมพิวเตอร (Chat) • ICQ  

• เว็บไซตสวนตวั 

  

ในสวนของขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก ผูอานบล็อกสามารถทําความรูจักกับเจาของ

บล็อกในเบื้องตน จากขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อกในสวนนี้ ซึง่ขอมูลที่เจาของบล็อกเขียนไว 

อาจจะเปนขอมูลแสดงตัวตนที่แทจริง หรืออาจจะเปนขอมูลที่แตงขึ้นมาเพือ่ใชในโลกเสมือนที่

บล็อกแหงนี้ แตเจาของบล็อกบางทานอาจใหขอมูลไมครบ หรืออาจจะไมไดใสขอมูลไวในสวนนีเ้ลย

ก็ได  

 

คุณคาที่พบในสวนขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก คือ คุณคาการแสดงอัตลักษณตัวตนของ

เจาของบล็อก เจาของบลอ็กสามารถใสรายละเอียดตางๆ เกีย่วกบัตัวเอง ไมวาจะเปน ขอมูล

เกี่ยวกับดานประชากรศาสตร อาย ุ เพศ การศึกษา อาชพี ตลอดจนความชอบ ส่ิงทีต่นสนใจ งาน

อดิเรก กลาวไดวาคุณคาของบล็อกในสวนของขอมูลเกีย่วกับเจาของบล็อก ชวยใหผูใชงานที่เปน

เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณตัวตน ผานทางบล็อก โดยการนําเสนอขอมูลตางๆ เกี่ยวกับ

ตนเองใหผูอ่ืนไดทราบ หรือผูที่สนใจเขามาดูบล็อกของตน โดยเจาของบล็อกมีสิทธทิี่จะเลือก

นําเสนอขอมูลที่เปนตวัตนทีแ่ทจริง หรือเปนตัวตนที่ตองการสรางขึน้มาใหม เพื่อใชในการสื่อสารกบั

ผูคนในโลกไซเบอรแหงนีก้็ได 
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ตัวอยาง การใหขอมูลเกี่ยวกบัเจาของบล็อก 

 

 

 

 

 

ลิงค สามารถคลิก เพื่อไปสู

หนาที่แสดงขอมูลของเจาของ

บล็อก (Profile) ทั้งหมด 

4.11 ตัวอยางภาพแสดงหนาขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก (profile) 
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ขอความแนะนําตัว (Introduction) 
 

ผูใหบริการบลอ็กไดจัดพื้นทีใ่ตภาพตัวแทนเจาของบล็อก เปนพืน้ทีว่าง ใหเจาของบล็อกได

เขียนขอความแนะนาํตัวเอง เพื่อใหผูที่เขามาอานบล็อกไดรูจักกับเจาของบล็อกมากขึ้น ขอความ

แนะนาํตัวนี้ เจาของบล็อกจะเลือกใหแสดง หรือไมแสดงบนหนาบลอ็กของตนก็ได สําหรับเจาของ

บล็อกที่เลือกธมีบล็อกแบบอิสระ สามารถเลือกตกแตงในสวนของขอความแนะนาํตัว ใสเปนภาพ 

คลิปเสียง ของตกแตงอื่นๆ ได ความแตกตางระหวางขอความแนะตัวตัว กับขอมลูเกี่ยวกับเจาของ

บล็อก คือ ขอความแนะนาํตัว จะปรากฏอยูบนหนาบลอ็ก ขณะที่ขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก เปน

ลิงค ผูอานตองกดลิงคดังกลาวเพื่อไปอานขอมูลในสวนขอมูลเกี่ยวกับเจาของบล็อก  

 

ตัวอยาง ขอความแนะนําตัว 

 

• หัดแปลเพื่อเรียนภาษาอังกฤษอยูคะ ดงันัน้ทัง้หมดทีล่งในบล็อกนี้ไดลอกมาจาก

บล็อกคนอื่นมาทัง้หมด ไมไดแตงขึ้นมาเอง  

 

**หมายเหตุ บางทีอาจจะแปลผิดเพี้ยนไป(เพราะความไมรอบคอบ+ภาษาอังกฤษ

ยังแย) ตองขออภัยดวยคะ**เสนอแนะ+แนะนําไดคะ 

 

 

• คุณมี๊วัย 30 แสน Alert เซอร ซา บาบอ...ผันตัวเองเปนทาสคุณชายจิระจิระ กับ

มาดามเนี๊ยะโกะ....ตบตีกะชาวบานในทูเปนระยะๆ บาแตงหนา กับ กินๆ เมาทๆ 

ชวงนี้อาจหางหายไปบางเพราะลูกแมวน้ําออกมาชมโลกแลวกาบ แมยก พอยก

อยาลืมชวยปนเรทติ้งดวยเดอคะ... คําเตือน : อยาเชื่อรูปตอแหลในเนท 

จนกวาจะเจอตัวจรงิ!!! มี๊จีน และหลอศักดิ์กราบขอบพระคุณทกุคะแนนเสียง

สําหรับผลโหวต Bloggang Popular Award#4 นะครา 
ปล. บอกความงาม โบะ โบะ ทั้งหลายยายไปที ่www.jeban.com และ บอก
ที่ถูกยึดอํานาจไปนีส้ามารถเขาไดจากทาง www.jirajira.com ดวยจา 

 

 

  

http://www.jeban.com/
http://www.jirajira.com/
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คุณคาที่พบในสวนขอความแนะนาํตัว คือ คุณคาดานการมีอิสระในการเลือกนําเสนอ 

ปรับปรุง เปลีย่นแปลง ในสวนของขอมูลแนะนาํตัว ซึ่งอาจจะเปนขอความตัวอกัษร ภาพ คลิป ฯลฯ 

ที่กลาวไวขางตน เจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการนําเสนอสิ่งตางๆ ในพืน้ที่บล็อกของตน 

 

นอกจากนีย้ังมีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณตัวตนของเจาของบล็อก เจาของบล็อก

สามารถใสรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับตัวเอง หรือเกีย่วกับเนื้อหาในบล็อก กลาวไดวาคุณคาของ

บล็อกในสวนของขอมูลแนะนําตวั ชวยใหผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณ

ตัวตน ผานทางบล็อก โดยการนําเสนอขอมูลแนะนําตัวใหผูอ่ืนไดทราบ หรือผูที่สนใจเขามาดูบล็อก

ของตน โดยเจาของบล็อกมีสิทธิที่จะเลือกนําเสนอขอมูลที่เปนตัวตนที่แทจริง หรือเปนตัวตนที่

ตองการสรางขึ้นมาใหม เพือ่ใชในการสื่อสารกับผูคนในโลกไซเบอรแหงนี้ก็ได 

 

 

 

ตัวอยาง การใสขอมูลแนะนาํตัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นที่สําหรับใสขอความแนะนําตัว ซึ่ง

เจาของบล็อก สามารถเลือกใหแสดง 

หรือไมแสดงขอความสวนนี้ในหนา

บล็อกของตน 

4.12 ภาพตัวอยาง การใสขอมูลแนะนําตัว (Introduction) ในบล็อก 
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ขอความแนะนําตัว ที่ปรากฏอยูบนบล็อก ตําแหนง

ของขอความแนะนําตัวจะอยูใตภาพตัวแทนเจาของ

บล็อก 

4.13 ภาพตัวอยาง ขอมูลแนะนําตัว ที่ปรากฏอยูบนหนาบล็อก 
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พื้นที่แสดงขอความแนะนําตัว ที่ถูกตกแตงดวย ของตกแตง

บล็อกอื่นๆ เชน รูปภาพ ตัวอักษรวิ่งๆ ขาวสั้นประจําวัน 

เปนตน 

4.14 ภาพตัวอยาง ขอมูลแนะนําตัว ซ่ึงถูกตกแตงดวยของตกแตงบล็อกอื่นๆ 
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กลุมบล็อก (Group blog) 
 

ในเว็บไซต www.bloggang.com ผูใหบริการพื้นที่บล็อก มีการแบงหัวขอสําหรับการเขียน

บล็อก เรียกวา Group blog ซึ่งแสดงหัวขอหลัก วาในบล็อกนัน้ๆ มหีัวขอบล็อกประเภทใดบาง เปน

การจัดระเบียบเนื้อหาใหเปนหมวดหมู หวัขอ Group blog นี ้ เจาของบล็อกสามารถกําหนดไดเอง

วาจะมีกีห่ัวขอ และเปนหัวขอเกี่ยวกับอะไรบาง ตั้งชื่อใหหวัขอหลัก Group blog วาอะไร ข้ึนอยูกับ

ความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก โดยสามารถเพิม่ Group blog ใหมไดไมจํากัด

จํานวน  

 

ใน Group blog นี้เจาของบล็อกสามารถกําหนดรูปแบบใหกับ Group blog ของตนได 2 

รูปแบบดวยกนั คือ แบบ Public และแบบ Private โดยที่แบบ Public จะหมายถงึบล็อกกลุมยอยใน 

Group blog เหลานั้น ผูอานสามารถคลกิเขาไปอานไดแบบไมมีเงื่อนไข แตในขณะที่แบบ Private 

ผูอานที่จะคลกิเขาไปอานบล็อกใน Group blog เหลานัน้ จะตองใสรหัสผาน (Password) ที่

เจาของบล็อกเปนผูกาํหนด จึงจะสามารถคลิกเขาไปอานบล็อกใน Group blog นั้นได (ผูอานตอง

ทําการติดตอเจาของบล็อก โดยทิ้งขอความ หรือติดตอผานหลังไมค เพื่อขอรหัสผานในการเขาไป

อานบล็อกใน Group blog นั้นๆ) 

 

จากการศึกษาพบวา กลุมบล็อก มีคุณคาดานความสะดวกในการใชงาน กลาวคือ การที่

บล็อกมีการจดัประเภทหมวดหมูของเนื้อหาตามหัวขอกลุมบล็อกตางๆ นี ้ทาํใหผูใชงานทัง้ในแงของ

ผูเขียนบล็อก คือ เจาของบล็อก เลือกใสขอมูลตามหวัขอกลุมบล็อกที่ตนจัดประเภท และจัดแบงไว  

และผูอานบลอ็กสามารถเลอืกคนหาขอมลูตามการแบงประเภทตามกลุมบล็อกที่จัดไวอยางเปน

ระบบระเบียบ แบงประเภทไวอยางชัดเจน ทําใหสะดวก และงายตอการใชงาน 

 

นอกจากนี ้ ในแงของผูเขยีนบล็อก พบวามีคุณคาดานการมีอิสระในการจัดการกบัขอมูล 

โดยผูเขียนบลอ็กมีอิสระเต็มที่ในการจัดแบงประเภท รวมไปถึงการตั้งชื่อหัวขอกลุมบล็อกตางๆ ซึ่ง

สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขชื่อหัวขอ ตลอดจนการเพิ่มหัวขอกลุมบล็อกไดอีกโดยไมจํากัด

จํานวน 
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ตัวอยาง กลุมบล็อก (Group blog) 
 

Group blog  

• Long Live The King  

• สารบัญ blog  

• อาหารคาว 1  

• อาหารหวาน 1  

• อาหารวาง 1  

• เบเกอรี่ 1  

• นานาสาระเรื่องในครัว (close)  

• เจาตูบ (close)  

• จิปาถะ (close)  

• Recipe 1 (close)  

• Recipe 2 (close)  

• อาหารคาว 2 …………………….. 

 

Group blog  

• ทําเนียบเด็กสารสนเทศ  

• เที่ยวไปในโลกกวาง  

• webboard  

• หนาแรก ณ.ที่แหงนี้  

• เรียงรอยเร่ืองราวจาก Email  

• ประทวง ประทวง ประทวง  

• ดนตรี และ เพลง  

• เมนูอาหาร  

• +-Remind-+  

• เพลงรัก  

• เพลง online  

• รองเทา งามงาม มาแลวจา  

• ทรงผม งามงาม มาแลวจา  

• สารบัญ  

• กระเปา งามงาม มาแลวจา  

• เปดถุง เปดถุง …………………… 
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Group blog 

• ขาวการเมือง  

• ขาวลับเฉพาะ  

• คนเปนขาว  

• ดอกไมหลายสี  

• ยังไงวันนี้ก็ดีเสมอ..  

• บทความโดน!  

• ฉันจึงมาหาความหมาย..  

• ในความหมายระหวางบรรทัด  

Group Blog 

• ประวัติแกงสามสี  

• ความรูทั่วไป  

• การผจญภัยของแกงค3สี  

• ขาวสําหรับสุนัข  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.15 ตัวอยางภาพแสดงกลุมบล็อก (Group blog) ที่ปรากฏอยูในบล็อก 

Group blog แสดงชื่อหัวขอ

บล็อกตางๆ วาในบล็อกนี้ มี 

Group blog เร่ืองอะไรบาง 
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4.16 ตัวอยางภาพแสดงกลุมบล็อก (Group blog) ที่ปรากฏอยูในบล็อก 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 

Group blog แสดงชื่อหัวขอบล็อก

ตางๆ วาในบล็อกนี้ มี Group blog 

เร่ืองอะไรบาง 
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กลุมยอยบลอ็ก (All blogs) 
 

กลุมยอยบล็อก คือ บล็อกตางๆ ที่อยูภายใต Group blog กลาวคอื ในการเขียนบล็อก

ยอยๆ แตละบล็อก เจาของบล็อกจะตองกําหนดใหบล็อกยอยๆ ดงักลาวอยูใน Group blog ใด 

Group blog หนึง่ และในแตละ Group blog สามารถมีบล็อกยอยๆ ไดไมจํากัดจํานวน  เจาของ

บล็อกจะตองตั้งชื่อหัวขอใหกับบล็อกยอยเหลานั้นดวย เหมือนกบัการตั้งชื่อเร่ือง เรียงความ 

บทความ ขอความ โดยชื่อหัวขอเหลายอยเหลานี ้ซึง่ชือ่หัวขอยอยนี ้ เจาของบล็อกมีอิสระในการตั้ง

ชื่อ โดยบล็อกลาสุดที่เจาของบล็อกเขียนจะอยูอันดับแรกสุดในกลุมบล็อกนัน้ และหัวขอเกาที่เคย

อัพเดทขอมูล เรียงลําดับกนัมาตามเวลา และวนัที่ ที่เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล โดยที่หวัขอยอย

เกาๆ เหลานัน้จะไมถูกลบขอมูลไป นอกจากเจาของบลอ็กจะทาํการลบทิ้งเสยีเอง  

 

จากการศึกษาพบวา กลุมยอยบล็อก มีคุณคาดานความสะดวกในการใชงาน เชนเดียวกับ 

กลุมบล็อก เพราะกลาวไดกลุมยอยบล็อก เปนหัวขอยอยที่อยูในกลุมบล็อก ทีถู่กจัดระเบียบไว

อยางเปนระบบ โดยผูใชงานในฐานะผูเขยีนหรือเจาของบล็อก จะเปนผูกาํหนดวากลุมยอยบลอ็ก

ตางๆ เหลานี้จะอยูภายใตกลุมบล็อกใด เปนการจดัแบงประเภทบล็อกตามเนือ้หาไวอยางชดัเจน 

ซึ่งทาํใหผูใชงานบล็อกในฐานะคนอานสะดวก สบาย งายตอการคนหาขอมูลตามการแบงประเภท

เนื้อหาภายใตหัวขอบล็อกนัน้ๆ  

 

นอกจากนี้ในแงของผูเขียนบล็อก พบวามีคุณคาดานการมีอิสระในการตั้งชื่อ และเขียน

หัวขอกลุมยอยบล็อก รวมไปถึงการจัดแบงประเภทวาจะใหบล็อกที่เขียนขึ้นมาใหมนัน้ ไปอยู

ภายใตหัวขอกลุมบล็อกได โดยผูเขียน หรือเจาของบล็อก มีอิสระเต็มที่ในการจัดการกับขอมูลตางๆ 

ที่ตนอยากนําเสนอ รวมทัง้การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแกไขจัดระเบียบกลุมยอยบล็อกทีต่น

นําเสนอในบลอ็กของตน  

 

ตัวอยางเชน 
ใน Group blog ชื่อ “ธรรมะ วันละนิดจิตแจมใส” มีบล็อกยอยๆ ดังนี้ 

• ตายแลวฟน 2 ครั้ง - พันเอก (พิเศษ) เสนาะ จินตรัตน 

• พระพุทธภาษิต พุทธสุภาษิต บาลี ภาษาบาลี คําแปล พระคาถา พุทธวจนะ พุทธพจน 

• สติปฏฐาน 4 วิธีการเดินจงกรม การเดินจงกรม ระยะที่ 1 - หลวงพอจรัญ ตอนที่ 4/9 

• การเดินจงกลม วิธีเดินจงกลม - หลวงพอจรัญ ตอนที่ 3/9 
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• สอนวิปสสนากรรมฐาน - หลวงพอจรัญ ฐิตธมฺโม 2/9 

• สอนวิปสสนากรรมฐาน โดยหลวงพอจรัญ ตอนที่ 1/9 

• รวมเรื่อง ศาสนา บทความทางศาสนา  

• ตายแลวฟน - คุณครูบุญชู  

• วิธีใชหนี้พอแม - พระธรรมสิงหบุราจารย (หลวงพอจรัญ ฐิตธมฺโม) วัดอัมพวัน จ.สิงหบุรี  

• ตายแลวฟน-พัชรินทร บูรีจิตตินันท คลิป VDO ยอนหลัง รายการตีสิบ 

• …. 

ตัวอยาง แสดงชื่อกลุมยอยบล็อก (All blogs) 

 

กลุมบล็อก (Group blog) ชื่อ 

“ธรรมมะ วันละนิดจิตแจมใส” 

กลุมยอยบล็อก (All blogs) ที่อยูภายใต

หัวขอหลัก “ธรรมมะ วันละนิดจิตแจมใส” 

4.17 ตัวอยางภาพแสดงกลุมยอยบล็อก (All blogs) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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พื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก (Contents) 
 

เปนสวนที่แสดงสิ่งตางๆ ที่เจาของบล็อกสรางขึ้นในแตละครั้ง ทีท่ําการเขียนบล็อก ไมวาจะ

เปนขอมูลทีเ่ปนตัวอักษร รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง คลิปวิดีโอ ลิงคไปยังสวนอื่นๆ ซึ่งเจาของ

บล็อกมีอิสระในการผลิตขอมูล รวมทัง้ออกแบบจัดวาง ตกแตงสิ่งตางๆ กําหนดวาตองการนําเสนอ

อะไรบางในพืน้ที่บล็อกของตัวเอง ซึ่งในสวนทายของขอความในบลอ็กนัน้ๆ จะปรากฏขอมูล วนัที่ 

และเวลาที่เจาของบล็อกอัพเดทขอมูลนัน้ๆ ขอมูลจํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อกนัน้ๆ และจํานวนผูที่

เขามา Comment บล็อกนัน้ๆ 

 

จากการศึกษาพบวา พืน้ที่แสดงเนื้อหาบล็อก มีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ

ขอมูล ส่ิงตางๆ  ผูเขียนบลอ็กมีอิสระในการเลือกรูปแบบหรือลักษณะของขอมูลที่ตองการนําเสนอ

ในบล็อกนัน้ๆ เชน นําเสนอผานตัวอักษร รูปภาพ เสยีง หรือรูปแบบอื่นๆ ที่กลาวมาแลวขางตน 

นอกจากนี ้ ผูเขียนบล็อกยังมีอิสระในการนําเสนอเนือ้หาขอมูล โดยสามารถเลือกหรือปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง รวมถึงเขียนเนือ้หาขอมูลข้ันมาใหมไดตามความพึงพอใจของผูเขียนบลอ็ก ตลอดจน

ผูอานก็สามารถเลือกรับขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางอิสระ 

 

ตัวอยาง พื้นทีแ่สดงเนื้อหาบล็อก 
บล็อก ชื่อ “คิดสักนิด กอนเลือกซื้อ

ขนม ใหสุนัขกิน”  

พื้นที่แสดงเนื้อหา ภายใตหัวขอ “คิดสัก

นิด กอนเลือกซื้อขนม ใหสุนัขกิน” ซึ่ง

ประกอบไปดวย ขอมูลตัวอักษร และ

ขอมูลภาพ 

ขอมูลแสดง วันที่ และเวลาที่

เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล,

จํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อก และ

จํานวนผูที่เขามา Comment 

บล็อก 

4.18 ตัวอยางภาพแสดงพื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก ที่เปนขอมูลตัวอักษร และขอมูลภาพ 
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บล็อก ชื่อ “ตายแลวฟน 2 ครั้ง - 

พันเอก (พิเศษ) เสนาะ จินตรัตน” 

  

พื้นที่แสดงเนื้อหา ภายใตหัวขอ “ตาย

แลวฟน 2 ครั้ง - พันเอก (พิเศษ) 

เสนาะ จินตรัตน” ซึ่งประกอบไปดวย

ขอมูลเสียง 

ขอมูลแสดง วันที่ และเวลาที่

เจาของบล็อกอัพเดทขอมูล,

จํานวนผูที่เขาชมหนาบล็อก และ

จํานวนผูที่เขามา Comment 

บล็อก 

4.19 ตัวอยางภาพแสดงพื้นที่แสดงเนื้อหาบล็อก ที่เปนขอมูลเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ (Comments) 
 

ส้ินสุดของพืน้ที่แสดงเนื้อหาของบล็อก จะเปนพื้นทีท่ี่ทางเว็บไซตใหบริการในสวนของการ

ใหขอเสนอแนะ หรือพื้นที่ความคิดเหน็ ของผูที่เขามาอานบล็อก เรียกวา “Comments” หรือทีเ่รียก

ส้ันๆ ในหมูชาวไซเบอรวา “การเมนต” ซึง่จะเปนการแสดงความคิดเหน็ แลกเปลีย่นความคิดเหน็ ให

ขอเสนอแนะ คําติชม เกี่ยวกับเนื้อหาของบล็อกนัน้ๆ สอบถามขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาของบล็อก หรือ

อาจจะเปนการทักทาย หรือใหกําลังใจเจาของบล็อกเฉยๆ ไมเกีย่วกับขอมูลหรือเนื้อหาในบล็อก

นั้นๆ เลยก็ได ซึ่งในสวนของการใหขอเสนอแนะ หรือแสดงความคดิเห็นนี้ สามารถทําไดโดยเขยีน

เปนขอมูลตัวอักษร รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดีโอ  
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โดยผูทําเขามาทาํการเขียนขอเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเหน็นี้ จะตองลงชื่อผูแสดง

ความคิดเหน็ดวย ซึง่ชื่อที่ใหไวนี ้ ผูเขียนขอเสนอแนะ มีอิสระในการตั้งชื่อตนเอง ซึ่งอาจจะเปนชื่อ

จริง หรือเปนนามแฝงที่แตงขึ้นมา สามารถเปดเผยหรือไมเปดเผยชื่อตัวตนที่แทจริงของตัวเองก็ได 

ขอเสนอแนะ หรือความคิดเห็นที่ปรากฏอยูในหนาบล็อกนัน้ จะประกอบไปดวย ขอเสนอแนะ ลง

ทายดวยชื่อ วนัที่ และเวลาที่ทาํการเขียนขอเสนอแนะนัน้ๆ ขอแตกตางระหวางการ Comment โดย

ผูอานทั่วไป กบัผูที่เปนสมาชิก คือ ทายชือ่ของผูที่ไมไดเปนสมาชิกจะปรากฏ IP Address ที่ใช สวน

ผูที่เปนสมาชกิบล็อกจะปรากฏชื่อสมาชกิ ซึ่งเปนลงิคเชื่อมโยง สามารถคลิกเขาไปยังหนาบล็อก

ของสมาชิกบล็อกทานนั้นได 

 

พื้นที่ในการแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคุณคาดานการมีอิสระในการเลือก

รูปแบบ ลักษณะ รวมถึงเนือ้หาในการนําเสนอ ไมวาจะเปนผูเขียนบลอ็กหรือผูอานบล็อก กลาวคือ 

ผูอานบล็อก สามารถแสดงความคิดเห็นของตวัเองทั้งตอเนื้อหาทีน่ําเสนอ มอิีสระในการเลอืก

เนื้อหาที่ตวัเองตองการนาํเสนอ รวมถึงรูปแบบไมวาจะเปนตัวอกัษร รูปภาพ หรือแมกระทัง่แนะนํา

ลิงคที่เกีย่วของ ในดานของผูเขียนบล็อกนั้น ก็สามารถแสดงความคิดเห็นตอบกลับผูอานบล็อกได

เชนกนั โดยผูเขียนบล็อกเองก็มีอิสระในการโตตอบกลับในเนื้อหาและรูปแบบที่ผูเขียนบล็อก

ตองการได 
 
ตัวอยาง ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะในบล็อก 
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บล็อกชื่อ “High tea buffet” 

พื้นที่แสดงเนื้อหา ประกอบไปดวย

ขอมูลตัวอักษร 

ขอเสนอแนะ/ความ

คิดเห็น 

ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นจาก 

สมาชิกบล็อกจะปรากฏชื่อสมาชิก 

ซึ่งเปนลิงคเชื่อมโยง สามารถคลิก

เขาไปยังหนาบล็อกของสมาชิก

บล็อกทานนั้นได 

ขอเสนอแนะ ความคิดเห็นจาก ผูที่

ไมไดเปนสมาชิกบล็อกจะปรากฏ 
IP Address ตอทายชื่อ  

ขอมูลแสดง วันที่ 

และเวลาที่เขามา 

Comment 

พื้นที่สําหรับใหผูอาน ที่ตองการ

แสดงความคิดเห็น ไดแสดง

ความคิดเห็น 

4.20 ตัวอยางภาพแสดงความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ (Comments) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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เพื่อนสมาชกิ (Friend’s blog) 
 

เจาของบล็อกสามารถใสลิงคบล็อกของเพือ่นสมาชกิทานอื่นไวในบล็อกของตัวเองได ทํา

ใหเจาของบล็อก หรือผูที่เขามาอานบลอ็กสามารถเขาบล็อกของเพือ่นสมาชกิทานไดผานทางลงิค

เพื่อนสมาชิกไดที่หนาบล็อกของตน ในขณะเดียวกนัเจาของบล็อกบางทานอาจจะไมไดใสลิงค

เพื่อนสมาชิกไวในหนาบล็อกของตัวเอง 

 

จากการศึกษาพบวา เพื่อนสมาชกิมีคณุคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน 

กลาวคือ รายชื่อของเพื่อนสมาชิกนั้นถูกนําเสนอในรูปแบบของลิงค ผูอานบล็อกสามารถเลือกเขา

ชมบล็อกที่ผูเขียนบล็อกแนะนําเพื่อนสมาชิกทานอืน่ไดโดยคลิกที่ลิงคดังกลาว ทําใหผูอานบล็อกได

แวะเยี่ยมชมขอมูลเนื้อหาทีน่าจะเกี่ยวของไดโดยงาย ไมตองเสียเวลาไปนั่งหาใหม 

 

ตัวอยาง รายชือ่เพื่อนสมาชกิบล็อก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชื่อเพื่อนสมาชิก ที่เปน

ลิงคสามารถคลิกเขาไปดู

หนาบล็อกของเพื่อน

สมาชิกได 

4.21 ตัวอยางภาพแสดงรายชื่อเพื่อนสมาชิก (Friend’s blog) ที่ปรากฏอยูบนบล็อก 
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ลิงค (Links)  
 

เจาของบล็อกสามารถใสลิงคของเว็บไซตที่ตัวเองสนใจ ชื่นชอบ หรือเปนเวบ็ไซตที่เขาไปใช
บริการประจํา เพื่อเปนการแนะนําใหกับเพือ่นๆ สมาชิกบล็อกทานอืน่ หรือบุคคลทัว่ไปที่เขามาอาน
บล็อกของตนไดรูจักเว็บไซตนั้น สําหรับเจาของบล็อกบางทานอาจจะไมไดใสลิงคเว็บไซตไวในหนา
บล็อกของตัวเอง 

 
ในสวนของลิงคนั้น ผูวิจัยพบวามคีุณคาทางดานความสะดวกและงายในการใชงาน 

กลาวคือ ผูอานบล็อกสามารถเลือกเขาชมลิงคตางๆ ไดงายโดยการคลิกที่ลิงคนั้นๆ โดยที่เจาของ
บล็อกอาจจะรวบรวมลงิคทีม่ีประโยชน ลิงคที่เกีย่วของกับเนื้อหา หรือลิงคที่มีผูนิยมเขาเยีย่มชม
บอยๆ ไว เพื่อความสะดวกในการใชงานของผูอาน 

 
ตัวอยาง รายชือ่ลิงค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชื่อของเว็บไซตที่เจาของบล็อก

นํามาใสไวบล็อกของตน สามารถ

คลิกลิงคเขาไปที่เว็บไซตนั้นๆ ไดเลย 

4.22 ตัวอยางภาพแสดงลิงค (Links) ของเว็บไซตที่ปรากฏอยูบนหนาบล็อก 

 

จากการศึกษาวิเคราะหสวนประกอบหลักของบล็อก ผูวจิัยคุณคาในดานตางๆ ดังนี ้

  
คุณคาดานการมีอิสระในการใชงาน  

คุณคาดานการมีอิสระในการใชงานทั้งเจาของบล็อกและผูอานบล็อก กลาวคือ เจาของ

บล็อกสามารถเลือกทัง้รูปแบบ และลักษณะ รวมถึงเนือ้หาตางๆ ที่ตนเองตองการนําเสนอในบลอ็ก

นั้นๆ ได ไมวาจะในรูปแบบตัวอักษร รูปภาพ รูปภาพเคลื่อนไหว เสยีง วีดีโอ หรือแมกระทั่งลงิค
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ตางๆ ก็ตาม เจาของบล็อกสามารถเลือกเนื้อหา ปรับปรุง เปลีย่นแปลงเนื้อหา หรือแมกระทั้งลบ

เนื้อหาตางๆ ออกจากพืน้ที่ในบล็อกนัน้ๆ ในขณะที่ผูอานบล็อกก็มีอิสระในการใชงาน ในสวนที่

ผูอานมีสวนรวม ไมวาจะเปนการเลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการจดัวางขอความ

คิดเห็นตางๆกต็าม 

 
คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน  

คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน ทัง้ในแงของเจาของบล็อกและผูอานบล็อก 

เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เจาของบล็อกสามารถสรางและกําหนดรูปแบบของ

สวนประกอบหลักตางๆ ได โดยไมจําเปนตองอาศยัความรูความชํานาญในการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร เจาของบลอ็กเพียงทําตามีข้ันตอนในการเลือกรูปแบบ และการจัดวางของสวนประ

กอยหลกัตางๆ โดยการคลิกเลือกรูปแบบที่ตนตองการนําเสนอไปทีละขั้นตอนทีท่างเวบ็ไซตผู

ใหบริการจัดเตรียมไวให ในขณะเดียวกนัผูอานบล็อกก็สามารถสบืคน เลือกรับ หรือเขาถงึขอมูลที่

ตัวเองสนใจไดอยางงาย สะดวก และตรงตามความตองการ เนือ่งจากบล็อกมีการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยังมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 

 
คุณคาในดานการแสดงอตัลักษณ 

คุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถสรางอัตลักษณ หรือ

ตัวตนการออกแบบและการจัดวางบล็อกในสวนประกอบหลักตางๆ ไมวาจะเปนอัตลักษณแท 

หรืออัตลักษณเทียมที่เจาของบล็อกตองการสรางขึ้นมาใหม เพื่อตอบสนองตอจินตนาการของ

เจาของบล็อกในการสรางตวัตนในสงัคมอินเทอรเน็ตแหงนี ้
 
 

4.1.1.3 สวนประกอบเพิ่มเติม 
สวนประกอบเพิ่มเติมนี ้ จะเปนการตกแตงบลอ็กโดยที่เจาของบล็อกจัดหาของตกแตง

เพิ่มเติมเหลานี้มาใสไวในบล็อกของตน จากการที่ผูวิจัยเขาไปศึกษาในบล็อก 50 บล็อกพบวากลุม

ตัวอยาง มกีารตกแตงบล็อกดวยสวนประกอบเพิม่เติม ดังนี ้

 

1. รูปภาพ, ภาพสไลด (Pictures, Slide Show) 

2. เสียง, เพลง (Sounds, Music) 
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3. วิดีโอ (Video) 

4. ขอความตอนเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting messages) 

5. ภาพพืน้หลังบล็อก (Blog’s Background) 

6. พื้นที่สําหรับแสดงความคิดเห็น (Comment’s Background) 

7. ตัวอักษร, ไอคอน (Font, Icon) 

8. ตัวชี้ตําแหนง (Cursor)  

9. นาฬิกา (Clock) 

10. วัน/เดือน/ป (Date) 

11. จํานวนผูเขาชม, สถานะออนไลน (Counter, Online status) 

12. บริการคนหา (Search engine) 

13. ตัววิ่งขอความ (Running message) 

14. อ่ืนๆ  

 
รูปภาพ, ภาพสไลด (Pictures, Slide show) 
 

เปนภาพที่เจาของบล็อกนาํมาตกแตงไวในบล็อกของตวัเอง หรืออาจจะใชเปน

ภาพประกอบกับเนื้อหาของบล็อกที่เขียน ทาํใหผูอานเขาใจในเนือ้หาที่เขียนมากยิ่งขึน้ ใน

ขณะเดียวกนัผูอานบล็อกกส็ามารถเขยีน Comments โดยใชรูปภาพตกแตงไดเชนเดียวกัน ภาพ

ตางๆ เหลานี ้ ผูใชงานสามารถปรับแตงรูปภาพไดตามความตองการไดอยางเต็มที ่ ไมวาจะเปน รูป

ถาย ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค หรือแมแตภาพสไลดก็ได 

 

จากการศึกษาพบวา รูปภาพ หรือภาพสไลดมีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ โดย

ผูใชงานสามารถจัดการกับรูปภาพ ไมวาจะเปนการตกแตง เลือกภาพ ตามความคิดสรางสรรค ตาม

ความตองการของตนที่จะนาํเสนอไวในบล็อก นอกจากนี้การตกแตงบล็อกดวยรูปภาพ หรือภาพ

สไลดจะเปนการตกแตงบล็อกใหสวยงาม นาสนใจแลว การใชรูปภาพประกอบเนื้อหาที่เขียน ยังทาํ

ใหผูอานเขาใจเนื้อหาไดมากยิ่งขึน้ เพราะภาพบางภาพสามารถสื่อความหมายไดมากกวาการเขียน

หรือการบรรยาย  

 

นอกจากนี ้รูปภาพหรือภาพสไลด ยังมีคณุคาในการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตนของเจาของ

บล็อกอีกดวย เนื่องจากเจาของบล็อกมอิีสระเต็มที่ในการเลือกรูปภาพมานาํเสนอในบล็อกของตน
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ตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการ จะ

นําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบลอ็ก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ 

กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดด

เดนจากบล็อกอ่ืนๆ ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ 

ไดยิ่งขึ้น  

  

ตัวอยาง ภาพที่ถูกตกแตงไวในบล็อก 

 

 

 

 

4.23 ตัวอยางภาพ ที่ใชตกแตง เปนสวนประกอบเพิ่มเติมในบล็อก 

ภาพที่ใสเพื่อประกอบ

เนื้อหา/เร่ืองราวที่เขียน

ในบล็อก 

การเขียน 

Comments โดยใช

ภาพประกอบ 
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4.24 ตัวอยางภาพ ที่ใชตกแตง เปนสวนประกอบเพิ่มเติมในบล็อก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เสียง, เพลง (Sounds, Music) 
 

เปนสวนประกอบเพิ่มเติมที่ผูใชงานนาํมาใสไวในบล็อก ไมวาจะเปนเสียงประกอบ เพลง 

หรือวิทยุออนไลน ผูที่เขามาอานบล็อกสามารถเปดฟงได หรืออาจจะตั้งคาใหเสยีงตางๆ ดังกลาวดัง

ข้ึนอัตโนมัต ิ เมื่อเปดหนาบล็อกนัน้ๆ โดยที่เสยีงประกอบตางๆเหลานี้ อาจจะเปนแคการตกแตง

บล็อก ที่ผูใชงานนาํมาใสไว หรืออาจเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาในบลอ็กนัน้ๆ ก็ได เชน บล็อกที่มี

เนื้อหาประเภทเพลงออนไลน เปนตน  
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จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมในสวนของ เสียง เพลง มคีุณคาดานการมีอิสระ

ในการนําเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือกไฟลเสียง หรือเพลงที่ตนตองการนําเสนอมาไวในบล็อก

ของตนไดอยางอิสระ ทัง้ยงัสามารถตัง้คาเสียงตางๆ ใหดังขึ้นอัตโนมัติ หรือใหผูเขามาอานบลอ็ก

สามารถควบคุมการเปด-ปดเสียงเพลงไดเอง 

 

การตกแตงบลอ็กดวยเสียงหรือเพลง ยังชวยใหบล็อกนาสนใจมากยิ่งขึน้ เนื่องจาก

เสียงเพลงเปนอีกสิ่งหนึง่ที่สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงาน และการใชเสียง หรือเพลง

ประกอบกับเนือ้หาในบล็อก ทําใหผูอานเขาใจเนื้อหาในบล็อกมากขึ้นดวย เชน บล็อกที่เขยีน

เกี่ยวกับเนื้อเพลง หรือเนื้อเพลง การใสคลิปเสียงเพลง ก็เปนการเพิ่มความนาสนใจ และทําใหผูอาน

บล็อกเขาใจในเนื้อหาของเพลงมากยิ่งขึน้ เปนตน 

 

นอกจากนี ้ เสยีงหรือเพลง ยังมคีุณคาในการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตนของเจาของบล็อก

อีกดวย เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระใจการเลือกเพลงมานําเสนอในบล็อกตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการ จะนาํเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อกดวยเสียงเพลง เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาว

ไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจาก

บล็อกอื่นๆ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิง่ขึ้น  

  

ตัวอยาง การใสเพลง วทิยุออนไลนไวในบล็อก 

 

 

4.25 ตัวอยางการใสเพลงไวในบล็อก 
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4.26 ตัวอยางการใสเพลงไวในบล็อก 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
วิดีโอ (Video) 
 

เปนไฟลวิดีโอตางๆ ที่ผูใชงานนํามาใสไวในบล็อก ไดแก ไฟลที่เปนคลิปวิดีโอสัน้ๆ วิดีโอ

ตอนยาว ละคร ภาพยนตร มิวสิควิดีโอ หรือแมแตทวีีออนไลน ดูรายการทวีีสดๆ นอกจากนี้ ยังมี

ไฟลที่เปนคลิปวิดีโอสั้นๆ ทีเ่จาของบล็อกเปนผูสราง/ถายขึ้นมาเองอีกดวย 

 

จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมในสวนของ วดิีโอมีคุณคาดานการมีอิสระในการ

นําเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือกไฟลวดิีโอ คลิปตางๆ ที่ตนตองการนําเสนอมาไวในบล็อกของตน

ไดอยางอิสระ ทัง้ยงัสามารถตั้งคาไฟลวิดโีอตางๆ ใหเลนแบบอัตโนมัติ หรือใหผูเขามาอานบลอ็ก

สามารถควบคุมการเปด-ปดวิดีโอไดเอง 

 

นอกจากนี ้ ยงัพบวาวิดีโอทีอ่ยูในบล็อกยงัชวยใหบล็อกมีความนาสนใจมากยิง่ขึ้น เพราะ

วิดีโอเปนสิง่สามารถดงึดูดความสนใจจากผูใชงาน และนอกจากนีก้ารใชวิดีโอประกอบกับเนื้อหาที่

เขียนในบล็อก ทาํใหผูอานเขาใจในเนื้อหาไดมากยิง่ขึ้นดวย เชน บล็อกที่เขียนรายงานผลฟุตบอล 

การใสคลิปวิดโีอการแขงขันฟุตบอล ทาํใหบล็อกที่เขียนมีความนาสนใจ และผูที่เขามาอานบลอ็ก

เขาใจในเนื้อหาของบล็อกมากขึ้น เปนตน  

 

การตกแตงบลอ็กดวยวิดีโอ ยังพบวา มีคณุคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากการที่

ผูใชงานมีอิสระในการเลือกวิดีโอมานําเสนอในบล็อกตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของ

เจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการ จะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการ
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ตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนทีรู่จักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผาน

ทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ ทําใหบล็อกมีความเปน

เอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิ่งขึ้น  

 

ตัวอยาง การตกแตงบล็อกดวยวิดีโอ 

 

4.27 ตัวอยางการใสคลิปวิดีโอไวในบล็อก 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ขอความตอนเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting messages)  
 

เจาของบล็อกบางทาน ไดตกแตงบล็อกใหมีขอความตอนรับปรากฏขึ้นเปนหนาตางเล็กๆ 

เมื่อคลิกเขาไปยังหนาบล็อก หรือเมื่อทําการคลิกเปลี่ยนไปยังหนาบล็อกอื่นๆ ภายในบล็อกของเขา 

และมีขอความปรากฏขึ้นเปนหนาตางเลก็ๆ เมื่อกดปดหนาตางบล็อก โดยขอความดังกลาวนี้ จะ

เปนขอความสัน้ๆ ประโยคทกัทายคนที่เขามาอานบล็อก มีแคขอความตอนเปด และปดหนาบล็อก 

หรือจะเลือกอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

 

จากการศึกษาพบวา สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนขอความเปด-ปดหนาบล็อก มีคุณคาดาน

การมีอิสระในการนาํเสนอ ผูใชงานทีเ่ปนเจาของบลอ็กสามารถเลอืกใชถอยคําอะไรก็ไดที่ตองการ

ส่ือสารกับคนที่เขามาในบลอ็กของตนไดอยางอิสระ  
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จากการที่เจาของบล็อกมีอิสระในการเลือกใชถอยคํา ในสวนที่เปนขอความเปด-ปดหนา

บล็อก ทาํใหเกิดคุณคาในการแสดงอัตลักษณของเจาของบล็อก กลาวคือ การที่มีขอความเปด-ปด

หนาบล็อกที่สามารถใชถอยคําที่คิดขึ้นมาเองตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของ

บล็อก ซึง่เปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตวัตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตง

บล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการ

ตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบลอ็กอื่นๆ ชวยดงึดูดความสนใจจากผูอาน ทาํ

ใหบล็อกมีความนาสนใจมากยิ่งขึน้ ที่สําคัญคือ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยให

ผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  
 

ตัวอยางขอความ 

• ขอความเปด: วันเวลาที่เรามาพบกันบนโลกใบนี้-ขอความปด: ขอบคุณที่ไมเคยทิ้งกัน 

• ขอความเปด: ยินดี..คาบผม 

• ขอความเปด: จะเอ!!! สวัสดีจา... Blog นี้ไมตอนรับ คนจิตปวน นะคะ ชมแลว อยาลืม ฝาก

ขอความกําลังใจไวหนอยนะจะ-ขอความปด: อยาลืม!!! ลองแวะไปดูหนาอื่นอีกนะ ยังมีสาระและ

ไรสาระอีกมากมายจา บายบายยยย จุ บ บ บ ส ๆ ๆ ๆ 

• ขอความเปด: เขามาแลวขอคอมเมนต ‘สรางสรรค’ สักอันดวยความจริงใจ + ขอความกรุณา เจียด

เวลากระดิกนิ้วมาแวะ Group Blog อื่นๆ ดวยครับ...ขอบคุณมากครับ>>>ถาคุณแอดผม – คุณจะ

หนาตาดีขึ้น 10 เทาๆ | ถาคุณเมนตใหผม – คุณจะมีแฟนหนาตาดี | ถาเอาไปบอกตอ ๆกัน – ขอให

ทานรวยขึ้นๆ คราบบ ^^   

 

4.28 ตัวอยางขอความเปด-ปดหนาบล็อก (Greeting message) 
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ภาพพืน้หลงับล็อก (Blog’s Background) 
 

ภาพพืน้หลังบล็อก เปรียบเสมือนกับ “ฉาก” หรือพื้นหลงัของบล็อก ซึง่ปรากฏอยูในบล็อก

ทุกๆ อัน แตสําหรับบล็อกที่เลือกรูปแบบธีมแบบอิสระ จะสามารถตกแตง เปลีย่นแปลง พืน้หลัง

บล็อกได ไมวาจะเปนสีของพื้นหลัง หรือตกแตงดวยรูปภาพที่จัดหามาเอง ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว 

ภาพการตูน ภาพกราฟฟค ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรคของผูใชงานทีจ่ะตกแตงบลอ็กของตัวเองให

เปนตามที่ตองการ 

 

จากการศึกษาพบวาสวนประกอบเพิม่เติมที่เปนภาพพื้นหลัง มีคุณคาดานการมีอิสระใน

การนาํเสนอ ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถปรับเปล่ียน ตกแตง รูปแบบของภาพพื้นหลงัได

อยางอิสระ ตามความตองการ ไมวาเปนภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค เปน

ตน 

 

นอกจากนีย้ังพบวา ยงัมคีุณคาดานการแสดงอัตลักษณ กลาวคอื การทีเ่จาของบล็อก

ตกแตงภาพพืน้หลงับล็อกไดอยางอิสระ ตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก 

ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อก ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อก 

เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตง

บล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ เปนที่ดึงดูด นาสนใจ ทาํใหบล็อกมีความ

เปนเอกลกัษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  

 

ตัวอยางบล็อกที่มกีารตกแตงภาพพื้นหลงั 

 

4.29 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นหลงั 
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4.30 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นหลงั 

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
ภาพพืน้หลงัของพื้นที่แสดงความคิดเห็น (Comment’s Background) 
 

พื้นที่แสดงความคิดเหน็ เปนพืน้ที่ทีม่ีไวสําหรับใหผูทีเ่ขามาอานบลอ็ก ไดแสดงความ

คิดเห็น จะปรากฏอยูในทุกๆ บล็อก โดยปกติแลว พืน้ที่สวนนี้จะมีลักษณะเปนพืน้ที่ส่ีเหลีย่มผนืผา 

สีขาวธรรมดา แตสําหรับบล็อกที่เลือกธีมแบบอิสระ สามารถตกแตงพื้นที่ดังกลาวนี้ดวยรูปภาพ ไม

วาจะเปนภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหวก็ได  

 

 

ตัวอยางการตกแตงพืน้ที่แสดงความคิดเหน็ 

 

4.31 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นที่แสดงความคิดเห็น 
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 4.32 ตัวอยางบล็อกที่มีการตกแตงภาพพื้นที่แสดงความคิดเห็น 

 

นอกจากนีก้ารตกแตงเกี่ยวกบัพื้นที่แสดงความคิดเห็น ยงัรวมไปถึงสวนที่เปนกรอบของ

พื้นที่ที่แสดงความคิดเห็น และลําดับที่ของความคิดเหน็ในบล็อกนัน้ๆ (ความคิดเห็นที ่ 1, 2...) 

เจาของบล็อกบางทานใสขอความตรงลาํดับที่เสียใหมใหเปนคําพูดของตัวเอง เชน ผูมีน้ําใจเอยวจี

คนที่ (1, 2, ..), เพื่อนคนที ่ (1, 2,…), Thanks คนใจดีคนที่ (1,2, ..) ที่แวะมานะคะ, คนนารัก 

NO.(1, 2, …) ที่แวะเติมกาํลังใจ  เปนตน 

 

จากการศึกษาพบวา สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนภาพพื้นหลังของพืน้ที่แสดงความคิดเห็น 

มีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถปรับเปล่ียน ตกแตง 

รูปแบบของภาพพื้นหลังของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระตามความตองการ ไมวาเปน

ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว ภาพการตูน ภาพกราฟฟค เปนตน 

 

นอกจากนีย้ังพบวา ยงัมคีณุคาดานการแสดงอัตลักษณ กลาวคอื การทีเ่จาของบล็อก

ตกแตงภาพพืน้หลงัของพื้นที่แสดงความคิดเห็นบล็อกไดอยางอิสระตามความตองการ ความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมา

ผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณ

ตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ เปนที่ดงึดดู 

นาสนใจ ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึน้  

  

ตัวอยาง การตกแตงกรอบพื้นที่แสดงความคิดเหน็ และลําดับที ่
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4.33 การตกแตงกรอบพื้นที่แสดงความคิดเห็น และลําดับที ่
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ตัวอักษร, ไอคอน (Font, Icon) 
 

บล็อกที่เลือกธมีแบบอิสระ สามารถตกแตงตัวอักษรที่เปนลิงคใหมีรูปแบบ ขนาด และสีสัน

ตางๆ ได นอกจากนี้ยงัสามารถปรับแตงสวนของลงิค เปลี่ยนจากตัวอักษรใหเปนไอคอน รูปภาพ 

หรือสัญลักษณตางๆ ไดเชนกนั 

 

สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนตัวอักษร หรือไอคอน มีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อกสามารถเลือกรูปแบบตางๆ ของตัวอักษร ไมวาจะเปนขนาด หรือสีสัน 

อยางที่ตนเองชอบ รวมถงึมีอิสระในการปรับเปลี่ยน ตกแตง บล็อกดวยการใชไอคอนตางๆ แทน

ตัวอักษรไดอีกดวย 

 

นอกจากนี ้ คณุคาดานการแสดงอัตลักษณก็เปนอีกคณุคาหนึง่ที่ไดจากตัวอกัษร, ไอคอน

เชนกนั กลาวคือ การทีเ่จาของบล็อกสามารถเลือกลกัษณะตางๆ ของตวัอักษร ตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการ

สรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ 

นาสนใจ ดึงดดูตอผูเขามาเยี่ยมชม และยังชวยสามารถสื่อความใหผูอานเขาใจไดทันที และทําให

บล็อกมีความเปนเอกลักษณ ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิ่งขึ้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง การตกแตงลิงคดวย

ไอคอน/ภาพ 

4.34 การตกแตงลิงคดวยไอคอน/ภาพ/สัญลักษณ 

การตกแตงลิงคสําหรับดู 

TV Online ดวย

สัญลักษณของโทรทัศน

ชองตางๆ  
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ตัวชี้ตําแหนง (Cursor) 
 

เปนสัญลักษณบนจอภาพ แสดงตัวชี้ตําแหนงเวลาที่ลากเมาสไปยังทิศทางตางๆ โดยปกต ิ
Cursor จะมีลักษณะเปนรูปลูกศร แตในบล็อกสามารถตกแตง Cursor ใหเปนสัญลักษณอ่ืนได เชน 
รูปตัวการตูนตางๆ, ตนไม, นก เปนตน 

 

ตัวชี้ตําแหนงมีคุณคาดานการมีอิสระในการนําเสนอเชนกนั ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อก

สามารถเลือก ปรับเปลี่ยน ตวัชี้ตําแหนงไดตามความตองการของตนอยางอิสระ ไมวาเปนรูป

การตูน หรือรูปกราฟฟคตางๆ  

 

คุณคาของสวนประกอบตัวชี้ตําแหนงมีอีกคุณคาหนึ่งคอื คุณคาดานการแสดงอัตลักษณ 

จากการที่เจาของบล็อกสามารถเลือกตวัชี้ตําแหนงไดตามที่ตนตองการ ตามความคิดสรางสรรค

ของเจาของบล็อก ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมาผาน

ทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ 

ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอื่นๆ ทําใหบล็อกมีความเปน

เอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ ไดยิ่งขึ้น  
 
ตัวอยาง การตกแตง Cursor 
 
 
 
 

4.35 การตกแตง Cursor ดวยภาพการตูนตางๆ 

 
 
 
นาฬกิา (Clock) 
 

แสดงเวลาในขณะนั้น โดยรูปแบบของนาฬิกา และลวดลายของนาฬิกา จะมีลักษณะ
แตกตางกนัไป แบบอนาลอ็ก แบบดิจติอล แลวแตการตกแตง ตามความตอการ ความคิด
สรางสรรคของเจาของบล็อก  

 

สวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนนาฬิกา มีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ โดยผูใชงาน

สามารถเลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบของนาฬิกาที่ตองการนําเสนอในบลอ็กของตนไดอยางอิสระ 

  



99 

นอกจากนี ้ ยังพบคุณคาดานการแสดงอตัลักษณ เนือ่งจากการที่เจาของบล็อกสามารถ

เลือก ปรับเปล่ียน รูปแบบของนาฬิกาทีน่ําเสนอในบล็อกไดตามที่ตนตองการ ตามความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมา

ผานทางการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณ

ตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ ทําใหบล็อกมี

ความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

  
ตัวอยางการตกแตงบล็อกดวยนาฬิกา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.36 ตัวอยางแสดงนาฬิกาแบบตางๆ ที่ตกแตงในบล็อก 

 

วัน/เดือน/ป (Date) 
 

แสดงวัน เดือน ป ปจจุบนัที่เปดเขามาอานบล็อก โดยรูปแบบ และลวดลายของ วนั เดือน 
ป ที่แสดง จะมีลักษณะแตกตางกันไป แลวแตการตกแตงของเจาของบล็อก 

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมที่เปน วนั/เดือน/ป พบวามีคุณคาดานการมีอิสระใน

การนาํเสนอ โดยผูใชงานสามารถเลือก ปรับเปลี่ยน วัน/เดือน/ป ที่ตองการนําเสนอในบล็อกของตน

ไดอยางอิสระ 

 

จากการที่เจาของบล็อกสามารถ เลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบของ วนั/เดือน/ป มาตกแตงใน

บล็อกของตนไดอยางอิสระ กอใหเกิดคณุคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากการตกแตงที่

อิสระตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะ

นําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานทางการตกแตงบลอ็ก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามาสนใจ 
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กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดด

เดนจากบล็อกอ่ืนๆ ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนั้นๆ 

ไดยิ่งขึ้น  

  
ตัวอยางการตกแตงดวย วนั/เดือน/ป 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
4.37 ตัวอยางแสดงการตกแตง วัน เดือน ป ในบล็อก 

 
จํานวนผูเขาชม, สถานะออนไลน (Counter, Online status) 
 

Counter แสดงจํานวนครั้ง ที่เคยมีผูเขามาชมหนาเว็บบล็อกนัน้ และ online status แสดง

จํานวนผูออนไลน ที่กาํลังชมเว็บบล็อกอยูในขณะนัน้  

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมสวนนี ้ พบวามีคณุคาดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

โดยเจาของบล็อกสามารถเลือก ปรับเปลี่ยน รูปแบบจํานวนผูเขาชม สถานะออนไลน ที่ตองการ

นําเสนอบนพืน้ที่บล็อกของตนทีท่างผูใหบริการจัดเตรียมไวใหไดอยางอิสระ 

 

นอกจากนีย้ังพบคุณคาในดานการแสดงอตัลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถ เลือก 

ปรับเปลี่ยน รูปแบบของ รูปแบบจํานวนผูเขาชม สถานะออนไลน มาตกแตงในบล็อกของตนได

อยางอิสระตามความตองการ ความคดิสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อก

ตองการจะนําเสนอตัวตนของตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อก เพื่อใหเปนที่รูจกัของผูที่เขามา

สนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกดิความแตกตาง 
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โดดเดนจากบล็อกอื่นๆ  ทาํใหบล็อกมีความเปนเอกลกัษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อก

นั้นๆ ไดยิง่ขึ้น  

 

ตัวอยาง การแสดงจํานวนผูเขาชม และสถานะออนไลน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.38 ตัวอยางแสดงการตกแตง จํานวนผูเชาชม และสถานะออนไลนในบล็อก 

 
 
 
 
 
 
 
บริการคนหา (Search engine) 
 

เปนโปรแกรมที่ชวยในการสบืหาขอมูลบนอินเทอรเน็ต เจาของบล็อกบางทานไดตกแตง

บล็อก ดวยการนําโปรแกรม Search engine ไวในบล็อกของเขาดวย  

 

จากการศึกษาสวนประกอบเพิ่มเติมที่เปนสวนของบริการคนหา พบวา มีคุณคาในดานการ

มิอิสระในการนําเสนอ เนื่องจากเจาของบล็อกสามารถเลือก ปรับเปลีย่นรูปแบบของบริการคนหาที่

ตองการนาํเสนอในบล็อกของตนไดอยางอิสระ ไมวาจะเปนรูปแบบของตัวอักษร รูปแบบการแสดง

ของบริการคนหาชนิดตางๆ 
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นอกจากนี ้ ยังพบคุณคาในดานการแสดงอัตลักษณจากการตกแตงสวนประกอบเพิ่มเติม

ของบริการคนหา เนื่องจากการที่เจาของบล็อกมีอิสระในการตกแตงไดอยางเตม็ที่บนพื้นทีท่ี่ทางผู

ใหบริการจัดเตรียมไวสําหรบัการตกแตงเพิ่มเติมตามความตองการ ความคิดสรางสรรคของเจาของ

บล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตวัตนของตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อก

เพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตง

บล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ  ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และ

ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

ตัวอยาง โปรแกรม Search engine 

 

 

 

 

 

 

 

 4.39 ตัวอยางโปรแกรม Search engine

 

ตัวอยาง การตกแตงบล็อกดวย Search engine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.40 ตัวอยางโปรแกรม Search engine ที่ตกแตงในบล็อก 
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ตัววิ่งขอความ (Animated text) 
 

เปนลักษณะของตัวอักษรที่เคลื่อนที่ไปมาในหนาจอบลอ็ก มีลักษณะคลายกับตัวอกัษรทีว่ิ่ง

อยูดานลางของหนาจอโทรทศัน เชน รายงานสถานการณขาวปจจุบนั เหตุบาน-การเมือง เปนตน 

 

การตกแตงสวนประกอบตัววิ่งขอความในบล็อก มีคุณคาในดานการมีอิสระในการนําเสนอ 

เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการเลือกรูปแบบของตัวอักษร สี การเคลื่อนไหวของตวัอักษร 

รวมไปถึงเนื้อหาของขอความ ทั้งยงัสามารถมีอิสระในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไข ตวัวิ่ง

ขอความไดอยางเต็มที่เชนกนั 

 

จากการที่เจาของบล็อกมีอิสระเต็มที่ในการนําเสนอตัววิ่งขอความในบล็อก กอใหเกิด

คุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เพราะการตกแตงตัววิง่ขอความที่แตกตางกนั ตามความตองการ 

ความคิดสรางสรรคของเจาของบล็อก ซึ่งเปนสิ่งที่เจาของบล็อกตองการจะนําเสนอตัวตนของ

ตนเองออกมาผานการตกแตงบล็อกเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการ

สรางอัตลักษณตางๆ ผานทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดนจากบล็อกอืน่ๆ  

ทําใหบล็อกมคีวามเปนเอกลักษณ และชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  

 

ตัวอยางการตกแตงตัววิง่ขอความในบล็อก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอยาง ตําแหนง

ตัววิ่งขอความที่

ปรากฏในบล็อก 

ตัววิ่งขอความที่ปรากฏในบล็อก 4.41 ตัวอยางตัวว่ิงขอความที่ปรากฏอยูในบล็อก 
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อ่ืนๆ 

เปนโปรแกรมเสริมอ่ืนๆ ที่เจาของบล็อกนํามาตกแตงใสไวในบล็อก เชน เกม โปรแกรม

คํานวณน้ําหนกั-สวนสงู กลองแสดงความคิดเห็น ตารางหุน อัตราแลกเปลี่ยนเงนิ เปนตน 

 

จากการศึกษาพบวา มีคุณคาในดานการมีอิสระในการนําเสนอ เนื่องจากเจาของบล็อกมี

อิสระเต็มที่ในการเลือกสวนประกอบอื่นๆ มานาํเสนอในบล็อกของตน ตามความตองการ ความคิด

สรางสรรคของเจาของบล็อกแตละคน  

 

นอกจากนีย้ังพบวา มีคุณคาในดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระใน

การตกแตงบลอ็กของตนดวยสวนประกอบอื่นๆ เหลานี ้ตามความตองการ ความคดิสรางสรรค ทํา

ใหบล็อกมีความนาสนใจ ซึง่เปนสิง่ที่เจาของบล็อกตองการจะนาํเสนอตัวตนของตนเองออกมาผาน

การตกแตงบลอ็กเพื่อใหเปนที่รูจักของผูที่เขามาสนใจ กลาวไดวาเปนการสรางอัตลักษณตางๆ ผาน

ทางการตกแตงบล็อก กอใหเกิดความแตกตาง โดดเดน ทําใหบล็อกมีความเปนเอกลักษณ และ

ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดยิง่ขึ้น  
 
ตัวอยางการตกแตงตัวโปรแกรมเสริมอ่ืนๆ ในบล็อก 

4.42 ตัวอยางโปรแกรมเสริมอื่นๆ ที่ตกแตงอยูในบล็อก 
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 4.43 ตัวอยางโปรแกรมเสริมอื่นๆ ที่ตกแตงอยูในบล็อก 

 

จากการศึกษาวิเคราะหการออกแบบและการจัดวาง ในดานสวนประกอบเพิ่มเติมของ

บล็อก พบวามีคุณคาในดานตางๆ ดังนี ้

 
คุณคาดานการมีอิสระในการตกแตง 

คุณคาดานการมีอิสระในการตกแตง จัดวาง ผูใชงานมีอิสระในการเลือกตกแตง หรือจัด

วางสวนประกอบตางๆ เพิ่มเติมเหลานีไ้ดตามความคดิสรางสรรค หรือความตองการของตนได

อยางเตม็ที่ตามโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีไวให  
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คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน 
คุณคาดานความสะดวกและงายตอการใชงาน เจาของบล็อกที่ตองการตกแตงบล็อกดวย

สวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เหลานี้สามารถทําไดเพียงเลอืกสวนประกอบที่ตัวเองตองการตางๆ มา

จัดวางไวในพืน้ทีท่ี่ทางเว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให โดยไมตองอาศัยความรูความเชียวชาญใน

การเขียนโปรแกรมการออกแบบคอมพิวเตอร 

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

คุณคาดานความหลากหลาย กลาวคือ เจาของบล็อกสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติม

ตางๆ เขามาตกแตงบลอ็กของตนไดตามตองการของตนเอง โดยไมมีขอจํากดั สามารถใส

สวนประกอบเพิ่มเติมไดนอกเหนือจากสวนประกอบหลกัที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณ 

คุณคาดานการแสดงอัตลักษณ เนื่องจากเจาของบลอ็กมีอิสระในการเลือกสวนประกอบ

เพิ่มเติมตางๆ ที่ตัวเองสนใจ มานําเสนอในพืน้ที่บล็อกของตน ประกอบกับสวนประกอบเพิ่มเติม

เหลานี้มฟีงกชัน่ทีห่ลากหลายใหเจาของบลอ็กเลือกนาํมาตกแตงและจดัวางตามความตองการของ

เจาของบล็อก ทําใหแตละบล็อกมีความแตกตางเฉพาะตัว มีเอกลักษณโดดเดน นาสนใจ ชวยให

ผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดดียิ่งขึ้น เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณผานการออกแบบ

และจัดวางสวนประกอบเพิม่เติมตางๆ 
 
นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบและการจัดวางแลว ผูวิจยัยังไดทําการสอบถาม

ผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของ

กลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคดิเห็นตางๆ หรือ

ติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจัยไดจัดกลุมของคําตอบที่เกี่ยวของกับประเด็นเรือ่ง

การออกแบบและจัดวางบลอ็ก วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคา

ของบล็อกในดานการออกแบบและการจดัวางบล็อกอยางไรบาง 
 
“ใชงานงาย สามารถปรับแตงไดโดยอิสระ และหลากหลาย” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“คิดวาบล็อกสะดวก และงายตอการใชงาน หากจะเปรียบก็เปรียบเหมือนเว็บไซตกึ่ง

สําเร็จรูป ที่ผูทีเ่ปนเจาของพืน้ที่ในสวนนัน้ๆ สามารถปรับแตงใชงานไดกึ่งอิสระ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“สะดวก ใชงายและเก็บขอมลูไดเปนระบบ และไดหลายรูปแบบ เชน เขียนบันทึก เลนเกม 

ฟงเพลง อัลบ้ัมรูป และส่ือสารในรูปแบบการตั้งตอบกระทูได” 

จากคุณ มนๆ กลมๆ (E-mail, 5 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เปรียบไดกับหนาตา ซึ่งจะเปนสิง่ดึงดูดความสนใจในอันดับตนๆ จากผูที่เขามา การ

ตกแตงที่สวยงามนาติดตาม ทําใหเพิม่จุดเดนตอผูที่เขามาชม” 

 

“ที่หนัมาใชเพราะมีเวลาวาง และก็ชอบเกีย่วกับการนาํเสนอในรูปแบบนี้ดวย เนื่องจากมนั

สะดวก งาย และไดใจความ” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“มันสามารถลงิคไปยังเว็บอ่ืนๆ เราตัง้คาไวแลวได งาย-สะดวก” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“จริงๆ ชอบดูระบบการใชงานและโคดทีใ่ชนะคะ เวลาตกแตงบล็อกออกมา ชอบบล็อก

มากกวาคะ เพราะอิสระในการอัพเดท เทาไรก็ไดตามทีใ่จตองการคะ” 

จากคุณ โอนาจอมซาส (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ใชงานงาย สะดวกในการสราง ตกแตงไดหลากหลาย” 

จากคุณ -->+:+โชยุ&วาซาบจิัง+:+ (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“รูสึกสนุกมากๆ ที่ไดแตงบลอ็กใหเปนอยางที่ตองการ ไดเลาเรื่องตางๆ ใหเพื่อนๆ หรือคนที่

เขามาอานไดรับรู ปรับแตงไดตามใจ ทนัสมัย เขาถึงกลุมคนเขาชมไดงายคะ” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 
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“สนุก ไมยุงยาก ไมเสียคาใชจาย ระหวางแตงก็เปดโนนนี่หาไอเดีย แลวธีมอะไรก็มใีหเลือก

เยอะ สวยมากๆ คะยิ่งคนที่อยูตางประเทศตามมหาลยัทีห่าคอมพิวเตอรไดงายมาก ทาํให

เราสะดวกมากวางก็เลน” 

จากคุณ ltoeyl (ตอบกระทู, 21 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกีย่วกบัการ

ออกแบบและการจัดวางบลอ็ก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานการออกแบบและการจัดวาง

ไดเปนประเด็นตางๆ ดังนี ้

 
คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กมีอิสระในการออกแบบและจัดวาง รูปแบบการแสดงบล็อก 

สวนประกอบหลัก และสวนประกอบเพิ่มเติมตามที่โปรแกรมสําเร็จรูปมีไวใหในบล็อกของตนได

อยางเตม็ที ่ รวมถึงการมีอิสระในการปรบัปรุง เปลีย่นแปลง แกไข การออกแบบและจัดวาง

สวนประกอบตางๆ เหลานัน้ไดอีกดวย ในขณะเดียวกนัผูใชงานในฐานะผูอานบลอ็กก็มีอิสระในการ

เลือกใชสวนประกอบตางๆ เหลานั้น ไมวาจะเปนการเลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการ

จัดวางขอความคิดเห็นตางๆ 

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วตอการออกแบบและการจัดวางบลอ็ก 

ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในบล็อกได

งาย  สะดวก รวดเร็วเนือ่งจากบล็อกเปนโปรแกรมสาํเร็จรูป ผูใชงานไมจําเปนตองอาศัยความรู

ความชาํนาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เจาของบล็อกเพียงทาํตามีข้ันตอนในการเลือก

รูปแบบ และการจัดวางของสวนประกอบตางๆ ไปตามขั้นตอนที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไว  

 

ในขณะเดียวกนั ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกสามารถเลือกใสรูปภาพ หรือภาพกราฟฟค

ตางๆ ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เพียงแคคลิกรูปภาพที่ตองการใส

ในสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นก็สามารถทาํไดทนัที นอกจากนี ้ ผูใชงานในฐานะบล็อก ไดรับ

ความสะดวก สบาย และงาย ในการสืบคน เลือกรบั หรือเขาถงึขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางงาย 

สะดวก และตรงตามความตองการ จากการออกแบบและการจัดวางบล็อก ที่มีการการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยังมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 
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คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางบล็อก 
ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เขามาตกแตง

บล็อกของตนไดตามตองการของตนเอง โดยไมมีขอจํากัด สามารถใสสวนประกอบเพิ่มเติมได

นอกเหนือจากสวนประกอบหลักที่เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

เนื่องจากเจาของบล็อกมีอิสระในการออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในบล็อกของ

ตน ทั้งยงัสามารถตกแตงสวนประกอบเพิม่เติมอ่ืนๆ ทีม่ีฟงคชัน่ที่หลากหลาย ทาํใหแตละบล็อกมี

ความแตกตางเฉพาะตัว มีเอกลักษณโดดเดน นาสนใจ ชวยใหผูอานสามารถจดจาํบล็อกนัน้ๆ ไดดี

ยิ่งขึ้น เจาของบล็อกสามารถแสดงอัตลักษณหรือตัวตนผานการออกแบบและจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ ภายในบล็อกของตน ไมวาจะเปนอัตลักษณแท หรืออัตลักษณเทียมที่เจาของบล็อกตองการ

สรางขึ้นมาใหม เพือ่ตอบสนองตอจินตนาการของเจาของบล็อกในการสรางตัวตนในสังคม

อินเทอรเน็ตแหงนี ้

 
4.1.2 รูปแบบการใชงาน 

เพื่อการวิเคราะหคุณคาของบล็อกดานการใชงาน ผูวจิัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง

บล็อก จํานวน 50 บล็อก เพือ่คนหารูปแบบการใชงานบล็อก แลวทาํไปวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบกบั

การใชงานเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน โดยแบงการพจิารณาศึกษารูปแบบการใชงานบล็อก

ออกเปนดังนี ้

 
4.1.2.1 จุดประสงคของการใชบลอ็ก 

ผูวิจัยไดแบงการศึกษาจุดประสงคของการใชบล็อกออกเปน 2 กลุมดวยกัน คือ  
 

ผูใหขอมูล ในบล็อก ผูใชงานจะนยิมเรียกเจาของบล็อกวา “บล็อกเกอร” (Blogger) หรือ

เรียกกนัสั้นๆ วา “จขบ.” ซึ่งยอมากจากคาํวา “เจาของบล็อก” นัน่เอง ผูวิจยัจะศึกษาจุดประสงคการ

ใชงานของเจาของบล็อกในแงของ “Sender” คือ ผูใหขอมูล ผูผลิตเนื้อหาสาร และผูสงสาร โดย

เจาของบล็อกที่มีฐานะเปน Sender มีจุดประสงคในการใชงานบล็อก ดังนี ้ 
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เผยแพรขาวสาร 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อการเผยแพรขาวสาร โดยขอมูลที่นาํมาเขียนในบล็อก 

จะเปนขอความ บทความ  ที่คัดลอกมาจากเว็บไซต หนังสือพิมพ นติยสาร E-mail  หรือเปนภาพ 

คลิปเสียง คลปิวิดีโอ จากทีต่างๆ เชน 

 

Group blog: News Channel 2008/2 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ฮิลลารีปรับทีมหาเสียงหลังพาย 4 รัฐรวด 

 
ฮิลลารีปรับทีมหาเสียงหลังพาย 4 รัฐรวด 

สหรัฐ - ฮิลลารีเปล่ียนตัว ผจก.ทีมหาเสียงหลังพายโอบามาติดๆ กันใน 4 รัฐ ขณะที่บุชประกาศหนุน

แมคเคน สวนเพาเวลลแยมอาจไมเลือกคนของรีพับลิกัน 

 

สํานักขาวตางประเทศ รายงานเมื่อวันจันทร (11 ก.พ.) วา นางฮิลลารี คลินตัน ไดปรับแผนหาเสียงใหม

ภายหลังจากที่พายการหยั่งเสียงหาตัวแทนพรรคเดโมแครตไปลงชิงเกาอี้ประธานาธิบดี ใหแก นายบา

รัก โอบามา ติดๆ กันถึง 4 รัฐรวด โดยดึง นางแมกกี้ วิลเลียมส อดีตที่ปรึกษาคนสําคัญตั้งแตสมัยที่เธอ

ดํารงตําแหนงสุภาพสตรีหมายเลข 1 มาเปนผูจัดการการหาเสียงแทน นางแพทตี้ โซลิส ดอยล ซึ่งถูก

ยายไปทําหนาที่ที่ปรึกษาอาวุโสเพื่อวางแผนสําหรับการหาเสียงชิงเกาอี้ประธานาธิบดีปลายปนี้แทน 

 

นางฮิลลารี ไมไดระบุสาเหตุของการปรับเปล่ียนทีมหาเสียง แตเปนที่นาสังเกตวา การปรับเปลี่ยนผูนํา

คณะหาเสียงของคลินตันเกิดขึ้นเพียงหนึ่งวัน หลังจากที่นายโอบามาชนะขาดลอยในการเลือกตั้งที่รัฐห

ลุยเซียนา เนบราสกา และวอชิงตัน เมื่อวันเสารที่ผานมา แถมเมื่อวันอาทิตยนายโอบามายังควาชัยใน

การเลือกตั้งแบบคอคัสที่รัฐเมนอีกดวย 

 

อยางไรก็ตาม จนถึงขณะนี้นางฮิลลารียังมีคะแนนจากคณะผูแทน (ดิลิเกต) นํานายโอบามาดวยคะแนน 

1,135 ตอ 1,106 คะแนน ในขณะที่ผูชนะไดเปนตัวแทนพรรคเดโมแครต จะตองมีคะแนน 2,025 

คะแนน… 

 

แบงปนความรู 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อเขียน บันทกึ ขอมูล ความรูในเรือ่งตางๆ เพื่อแบงปน

ความรูที่ตวัเองมี ถนัด มีความชํานาญ หรือจากประสบการณของเจาของบล็อกโดยตรง เชน  
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Group blog: สามเจ News  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อัพเดทขาว "โรคนิว่ในกระเพาะปสสาวะ" ของเจาเจโล 

 

 

 

 

 
เห็นแลวอยาตกใจ โฉมหนาของ "นิ่วสตูไวท" ของเจาเจโล 

จากการปสสาวะออกมาพรอมกัน เม็ดเล็กๆ ในกลอง มามี๋เก็บมาจากผารองฉี่เคาคะ สวนที่อยูนอก

กลอง เม็ดใหญ-กลาง-เล็ก ดานขวามือ นั้นมาจากการผาตัดปที่แลว 

 

สวน 2 เม็ดใหญ-เล็ก นั้น เปนผลของการทานอาหารของ Science Diet S/D เฉพาะนิ่วสตูไวทคะ เปน

เวลา 1 เดือนเต็ม เพิ่งไป X'rays เมื่อวันที่ 5 ธันวาคมไปผลปรากฏวาจากเม็ดใหญ 2 เม็ด ครั้งที่แลว ได

ลดขนาดลง แตคุณหมอก็ไดแนะนําวาใหทาน S/D ตอไปโดยไมตองทานอาหารอยางอื่นเลยอีก 1 เดือน

คะ ประมาณ 10 วัน เจาเจโลก็มีความสามารถในการดันเม็ดนิ่วที่กวางประมาณ 1 ซ.ม. และหนาถึง 0.5 

ซ.ม. ออกมาได  

 

ซึ่งคุณหมอบอกวา สุนัขจะสามารถเบงเม็ดนิ่วที่มีความใหญไดถึง 0.8 ซ.ม. แตเจโลมีความสามารถเกิน

เนื่องจากคงอึดอัด และเบงสุดขีด คงเจ็บนาดู นาสงสารเนอะ แตก็ทําใหมามี๋โลงอกไปได  

 

ตอนนี้ก็ทาน S/D ปนผสมกลวยน้ําหวา เพื่อเพิ่มรสชาติ และทานน้ําชาเขียวโออิชิแทนนมสดไปกอน ส่ิง

ที่ทานไดอีกก็คือผลไม เจโลชอบทานผักสด และผลไมเย็นๆ คะ โดยเฉพาะแกวมังกรแชเย็น ชอบกันทั้ง 3 

เจเลยคะ  

 

รอตรวจอีกครั้งในวันที่ 7 ม.ค 08 มาชวยกันลุนหนอยนะคะ วาจะมีอะไรเหลืออีกมั๊ย รักษาแบบนี้แพง

กวาการผาตัด แตวาเจโลไมเจ็บตัวคะ....สงสารเคาคะ ผามาตั้ง 4 ครั้งแลว ไมดีตอกระเพาะปสสาวะ

แนๆ  

 

ตอนนี้เจาเจโลก็สบายตัวขึ้นมากคะ ฉ่ีไดทานได เหลือแคทําน้ําหนักขึ้นมาเทาเดิม ก็จะนากอด

เหมือนเดิมคะ น้ําหนักลดเพราะ S/D เคาไมคอยชอบ แตตองทนทาน แตก็ไดผลนะคะ กับการมีระเบียบ

วินัยแบบนี้  

 

สําหรับทานใดที่มีสุนัขกับอาการดังนี้เชน ฉ่ีไมคอยออก วิ่งฉ่ีถี่ และบอยมากๆ ฉ่ีออกมาครั้งละนิดแตทาน
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น้ําครั้งละมาก มีเลือดปนมากับปสสาวะ หรือทองบวม ถาหนักหนอย ซึม และไมทานอาหาร ใหทราบไว

เลยคะ วานองหมาของทานอาจจะเปนโรคนิ่ว ซึ่งมีอยูหลายชนิด บางอยางเปนและรักษาหาย เชนนิ่ว

แบบแคลเซียม ออกซาเลด หรือนิ่วสตูไวทที่เปนแลวโอกาสกลับมาเปนใหมมีสูง เนื่องจากโปรตีนสูงใน

รางกาย หรือโรคไต........  

 

กรุณานําสุนัขของทานไปรับการตรวจโดยดวนคะ อันตรายมากๆ นึกถึงเราสิคะ ฉ่ีไมออก ฉ่ีกระปดกระ

ปอย ยังเจ็บเลย แตนองหมาพูดไมไดนะคะ ตองดูแลเอาใจใสถึงที่สุด คุณหมอที่เกง และใหคําแนะนําได

ดีคือคุณหมอเฉลิมพล ของ ร.พ.สัตวเกษตรศาสตรคะ จะลงตรวจเฉพาะวันจันทรเทานั้นคะ ตั้งแตเวลา 

8.30 น - 16.00 น. คะ ที่อื่นจะแพง และรักษาไมตรงจุดคะ ไมมียาสลายนะคะ มีแต S/D และตัวอื่นของ 

Science Diet คะ Royal Canine - Urinary ยังสูไมไดเลยคะ 

 

ยังไงก็ขออยาใหมีโรคภัยไขเจ็บเลยคะ นาสงสารตรงที่เคาไมสามารถพูดออกมาได ตองใสใจกันจริงๆ 

เทานั้นคะ หมาไมใชเพียงแคหมา แตเปนมากกวาที่คุณคิดคะ...........จริงๆ นะ 

 

Group blog: เร่ืองที่ 61-ลาสุด  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: กาแฟ-หกรดคียบอรดจนได... 
 

 
 
 

 
ปกติผมมีภารกิจตองดื่มกาแฟรอนๆวันละ 2 แกวครับ คือเมื่อเริ่มงานประมาณ 8.00 น. ก็จะเขาเว็บ

ประเภทขาวๆตางๆ นั่งอานไปดื่มกาแฟไป หมดกาแฟ 1 ถวยก็ปดขาวเริ่มงานประจํากันตอไป 

 

อีกถวยถัดมาก็มักจะเปนตอนประมาณ 13.00 น.(สวนมากจะเลย) คือหลังจากไป"ตะแลดแตดแต"หา

ขาวกินนอกที่ทํางานแลว ก็จะกลับเขามาทํางานตอในภาคบาย จังหวะนี้ก็จะเลนอีกแกวครับ เพื่อไมให

หนังตาหยอนลง(อันเปนปฏิภาคโดยปกติกับหนังทองที่ตึงขึ้น) ถัดจากนี้ก็นั่งลุยงานเปนขั้นตอนตอไป 

 

เมื่อคืนมีม้ือพิเศษครับ ดวยวาตองชวยผูใหญที่บานทําแฟมผลงานตางๆ (ผูใหญที่บานคนที่กลาวถึงเปน

ครูครับ) ดูแววแลวคงนั่งยาวแนๆ ประมาณ 21.30 น.แลว ผมเลยลุกไปชงกาแฟ(ซอง)มา 1 แกว ผมดื่ม

กาแฟกอนนอนแลวไมเคยนอนไมหลับครับ เพราะกวาจะนอนก็งวงซะจนประมาณวา เขานอนแปบเดียว

ก็ผลอยหลับซะแลว กาแฟคงไปออกฤทธิ์ตอนผมหลับนั่นแหละ (ผมเลยไมเคยรูสักทีวาดื่มกาแฟแลว

นอนไมหลับนั้นเปนอยางไร) 

 

ทํางานไปดวย ยกกาแฟดื่มไปดวย เดี๋ยวพิมพคียบอรด เดี๋ยวจับเมาส เดี๋ยวยกกาแฟ พักเดียวก็ไดเร่ือง
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ครับ ไมรูไปพลาดอีทาไหน นิ้วกอยไปเกี่ยวเอาหูถวยกาแฟ หกราดลงมาบนคียบอรดเขาเต็มๆ...! 

 

ถาเปนน้ําธรรมดาๆก็อาจจะพอทําเนา แตนี่เปนกาแฟ มันเลยเหนียวเหนอะหนะ หนึบหนับเขาไปถึงขาง

ใน ผมเลยเอาฟองน้ําลางจานมาเช็ดๆถูๆ ชุบน้ําพอหมาดๆปาดออกจนมองดูวาสะอาดดีแลวแลว แลวก็

ปดเครื่อง กะทิ้งไวใหแหง ระหวางนี้ก็ยายไปทําเครื่องอื่นครับ (เปนรานเน็ตครับ มีเครื่องใหใชไดหลาย

เครื่อง) 

 

ผานไป 1 วันทํางาน ตกตอนเย็นลูกชายรายงานวา คอมฯเครื่องที่พอทํากาแฟหกรดเมื่อคืน ไมสามารถ

ใหบริการลูกคาได ผมไปลองกดๆดู อาการก็คลายๆกับแปนคียบอรดมันชอรตกันครับ เชน กดตัว T จะ

ได TU ออกมา กดเลข 8 จะได 48 ออกมา อยางนี้หลายๆตัวครับ 

 

ผมเลยจัดแจงถอดสายคียบอรดออกมาจากเคส นั่งมองทบทวนความหลังกันสักครูกอน ไดความวา อนั

วาหลักการทํางานของแปนพิมพแตละตัวของคียบอรดอันนี้ ประมาณไดดังภาพขางลางครับ 

 
1. จากปุมที่เรากดลงไป ขางใตของแตละปุมจะมี"จุกยาง"ที่เดงดึ๋งๆได เพื่อใหเวลาเรากดลงไปแลว 

สามารถเดงคืนออกมาไดนั่นเองครับ ผมวาดเปน "สีดํา" อยูในรูป 

2. ถัดลงมาจะเปนแผนใสที่ออนตัวได ยืดหยุนได ในรูปคือหมายเลข 1 โดยขางใตแผนใสนี้ จะฉาบไว

ดวยเสนสายตัวนําไฟฟา เปนลายวงจรสําหรับตัวอักษร/ตัวเลขแตละตัว เปนจุดๆตรงกับปุมกดแตละปุม 

3. ถัดลงมาอีกชั้นหนึ่ง จะเปนแผนใสอีกแผนหนึ่ง แผนนี้ไมไดฉาบตัวนําไฟฟาเปนลายวงจรใดๆ แตจะ"

เจาะรูกลมๆ" ตรงตามตําแหนงของตัวอักษรแตละตัวเอาไว ดังในรูปคือหมายเลข 2 ครับ  

4. ถัดลงมาเปนชั้นลางสุด ในรูปคือหมายเลข 3 แผนใสแผนนี้จะฉาบดวยลายวงจรเปนตัวนําไฟฟาอยู

ดานบน โดยเนนเปนจุดใหญๆตรงกับรูที่เจาะไวที่ชั้น 2 

 

แผนใสทั้ง 3 ชั้น วางแนบติดกันสนิทนะครับ  

 

การทํางานเมื่อเรากดคียใดๆลงไปก็คือ หัวจุกของจุกยางใตปุมกด จะกดลงที่แผนใสชั้นที่ 1 ดวยความ

ยืดหยุนของตัวมันเอง เมื่อถูกกด ก็จะยุบตัวลงมา ตัวนําไฟฟาที่ฉาบไวดานลาง ก็จะถูกดันผานชอง

กลมๆที่เจาะไวที่ชั้น 2 ลงมาสัมผัสกับตัวนําไฟฟาที่ฉาบไวดานบนของชั้นที่ 3 ทําใหสัญญาณไฟฟาไหล

ผานได ตรงตามตําแหนงของปุมนั้นๆ ฉะนี้นี่เอง...! 
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เนื่องจากแผนใสทั้ง 3 ชั้นนี้ เปนแผนบางๆ หนารวมกันยังไมถึงมิล จึงทําใหน้ําหรืออะไรก็ตามที่เปน

ตัวนําไฟฟาแลวเล็ดลอดเขาไปได สามารถจะนําไฟฟาจากแผนบน ผานรูลงไปยังแผนลางไดงายๆ 

 

ปญหาที่เกิดจาก"กาแฟหก"ของผม ทําใหเกิดเหตุการณภายในแผนใสของคียบอรดดังนี้ครับ 

 

1. กาแฟไมเหมือนน้ําที่จะแหงไปไดงายๆ เพราะมันเปนคราบเหนียวๆของน้ําตาล+กาแฟ+คอฟฟเมท 

ตอนมันหกเขาไปนั้น มันมีความรอนอยูดวย จึงทําใหแผนใสโปงออก น้ํากาแฟจึงไหลเขาไปอยูตามชอง

กลมๆของชั้น 2 และดวยความเปน"น้ํา" มันจึงนําไฟฟาระหวางชั้น 1 และชั้น 3 ผานรูของชั้น 2 อยู

ตลอดเวลา (เหมือนเรากดปุมบนคียบอรดคางไว 

2. ปกติแลว แผนใสจะมีความยืดหยุนคอนขางสูง เมื่อกดปุมใด เฉพาะตรงตําแหนงนั้นๆจึงจะยุบตัวลง

ไปแตะกับชั้นลาง แตพอคราบกาแฟเหนียวๆเขาไปเกาะติด ทําใหแผนใสเกิดความ"แข็ง"เพิ่มขึ้น เวลากด

ปุมใดปุมหนึ่ง บริเวณขางๆก็จะยุบตัวตามไปดวย เหมือนเรากดปุมทีละ 2-3 ปุม 

 

หลังจากวิเคราะหปญหาจนเสร็จส้ิน (ทําหยั่งกะเรื่องใหญโต...!?) ผมจึงจัดการคว่ําคียบอรดลง แลวเอา

ไขควงแฉกตัวเล็กๆ ไขน็อตยึดฝาหลังออก (ทั้งหมด 18 ตัว) แลวบรรจงยกแผนใสออกมาขางนอก ออ...

แผนใสทั้ง 3 ชั้นนี่เขายึดติดกันเอาไวที่จุดๆหนึ่ง จึงไมสามารถแยกจากกันได แตสามารถเปดออกจากกัน

ไดแบบชั่วคราวครับ (บางยี่หอจะเปนแผนๆแยกกันเลยก็มี) ก็จริงดังคาด เพราะวาคราบกาแฟหนึบหนับ

ไปทั่วเลย  

 

เวลาทํางานตรงนี้ ระวังจุกยาง"ตางๆใหดีนะครับ เพราะทั้งปุมกดของอักษรแตละตัว กับจุกยางแตละอัน 

ไมไดยึดติดอะไรไวเลย ถาเผลอเรอลมพัดแรง หรือพลิกคียบอรดตอนนี้ รับรองกระจายแนๆครับ แลวการ

วางคียแตละคียใหตรงตามตําแหนงนั้น ไมใชของงายๆเลย(หามลอง) สวนจุกยางนั้นก็มักชอบกระเดง

กระดอนหนีหายไปตามซอกหลืบเปนประจํา ระวังอยางยิ่งยวดครับ  

 

ผมก็เอาฟองน้ําลางจานที่ยังไมไดใช มาชุบน้ําพอหมาดๆ คอยๆเช็ดคราบกาแฟออกจากดานใตของชั้นที่ 

1,ดานบนของชั้นที่ 3 และทั้ง 2 ดานของชั้นกลาง รวมทั้งทําความสะอาดไปทั่วๆแผนใสทั้งหมดดวย 

จากนั้นก็นําผาสะอาดๆอีกผืน เช็ดย้ําไลคราบน้ําอีกที แลววางผึ่งไวใหแหงสนิท 

 

ผมชงกาแฟมาอีก 1 แกว (ยังไมเข็ด!!!) แลวคอยๆเอาแผนใสกลับมาวางลงไปยังตําแหนงเดิม ตรงนี้ตอง

ระวังอยาใหกลับดานนะครับ เพราะดวยความที่มันเปนแผนใส อาจจะทําใหมองผิดดานไดงายๆ ตอง

คอยๆบรรจงจัดตําแหนงจุกยางตางๆใหลงล็อคลงรูของแตละตัวอักษรพอดี ตัวแผนใสนี้ก็จะมีรูสําหรับ

ใหไปลงล็อค กับเดือยพลาสติกของตัวแปนพิมพอยูแลว ก็ตองจัดใหลงตามนั้น จะตองไมมีการ"ฝน"ใดๆ

เด็ดขาด 
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เรียบรอยครับ...ผมยกกาแฟขึ้นซดหนึ่งอึกใหญ เปดเครื่อง แลวทดสอบแปนพิมพทันที ปรากฏวางานนี้

วิเคราะหไดถูกตอง แกปญหาไดถูกจุดครับ สามารถใชงานไดดีดังเดิม กับเวลาที่ใชไปประมาณ 45 นาที 

ก็ถือวาคุมเพราะประหยัดเงินไปไดเปนรอย 

 

ขอใหมีความสุขกับการดื่มกาแฟกันทุกๆคน สวัสดีครับผม... 

 
วิเคราะห วิจารณ แสดงความคิดเห็น 

เจาของบล็อกบางทาน ใชบล็อกเปนอีกชองทางหนึง่ในการ แสดงความคิดเหน็ หยิบยก

ประเด็น เร่ืองราว เร่ืองที่ตนสนใจ หรือกระแสนิยมในสังคมขณะนั้น เพื่อวิเคราะห วจิารณ หรือแสดง

ความคิดเหน็ในพืน้ที่บล็อกของตน เชน 

 

Group blog: Group ตัวอยาง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รักแหงสยาม" (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวพิากษหนงั ในมิติทาง

สังคมวทิยา 

รักแหงสยาม" (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวิพากษหนัง ในมิติทางสังคมวิทยา 

น  

 

สําหรับวัยรุนและครอบครัว 

“รักแหงสยาม” (เปดตํานานรักฉบับสีมวง)บทวิพากษหนัง ในมิติทางสังคมวิทยา  

คําเตือน: ดูหนัง ดูละคร ยอนดูตัวเองนาย  

ชลเทพ ปนบุญชู(นักวิชาการอิสระดานสังคม)  

 

ภาคอารัมภบท  

 

ในชวงเวลายามบาย ณ โรงหนังแหงหนึ่งยานพระราม 3 แมวาผูคนจะมิไดมากมายอยางที่คิด แตก็สงบ

เพียงพอที่จะทําใหผมไดดูหนังพรอมกับทบทวนเนื้อหา วิธีคิด วิธีถายทอดไดอยางละเอียดเพื่อเขียน

บทความมหากาพยเกยภาคสาม ผมถือวานี่คือซีร่ีสตอเนื่องจากชุดที่หนึ่งและชุดที่สองที่ผมเคยไดเขียน

เอาไวในบทความเรื่อง ประวัติศาสตรเกยในสยามประเทศ[1] และเรื่อง เพื่อนกูรักมึงวะ[2] ผมเองก็มิได

เชี่ยวชาญเรื่องเกยอะไรแตที่สนใจเพราะชวงนี้หนังเกยเขามาบอยๆตอเนื่องและแฝงไปดวยนัยยะตางๆที่

ตองการคนหาคําตอบ อีกทั้งเพื่อนหลายคนรบเราใหผมไปดูเร่ืองนี้จนผมตองออกโรงไปชมหนังเรื่อง

ดังกลาว ทั้งๆที่ชีวิตจริงคือไมคอยไดดูหนังโรงซักเทาไร (คืองบนอยและเสียดายเงินนะครับ) แตอยางไรก็

ตามหนังเรื่องนี้ก็ถือวาคุมคากับราคาเพราะเนื้อหาดีจนผมคาดไมถึง ตอนแรกก็นึกวาหนังรักทั่วๆไปตาม
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ประสาหนุมสาววัยรุนเพราะไดเห็นการทําPR ของหนังเรื่องนี้ ก็ดูเรียบๆธรรมดา ผมมันวัยรุนชวงปลาย

กลัวจะไมสามารถรับอรรถรสของเนื้อหาไดอยางเต็มบริบูรณ (เลยชวงวัยของรักแบบนั้นไปแลว) แตที่

ไหนไดครับมีเร่ืองอื่นมาดวย ทั้งความรัก(เพื่อน หรือ? ครอบครัว และแฟน)เรียกไดวาเกินความ

คาดหมายจนนึกวาดูผิดเรื่อง 

ภาคสารัตถะ วาดวยสังคมวิทยากับการศึกษางานภาพยนตร “รักแหงสยาม” บทวิพากษ วิจารณ

วิเคราะห 

นาฏลักษณตัวละครและเนื้อหา  

เร่ือง รักแหงสยาม เปนภาพยนตรที่ผมจัดใหอยูในประเภทromantic dramaโดยมีตัวดําเนินเรื่องหลักคือ 

มิว เด็กหนุมผูมีอดีตที่ออนแอถูกเพื่อนแกลง พลัดพรากจากพอมาอาศัยอยูกับอามา โดยความรูสึก

เสมือนถูกทิ้งใหโดดเดี่ยว และโตงเพื่อนบานรุนราวคราวเดียวกันที่มีพี่สาวชื่อแตงและครอบครัวที่อบอุน 

มิวรูสึกวาตนเองผูกพันกับโตงเพราะโตงคอยชวยเหลือจากการรังแกของเพื่อนๆที่โรงเรียน… 

Group blog: ขาวสารกฬีา  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: .. ศึกสายเลือด อาเจนติโน.. 

 
โลกฟุตบอลของผม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยิ่งดูบอล ผมยิ่งพบความนาเบื่อของโลกฟุตบอลครับ 
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ฟุตบอลในปจจุบันเลนกันนาเบื่อ ในลีกอังกฤษ ผมยังไมเคยดูเกมสใหน 

จบเลยในฤดูกาลนี้ ตอนนี้พูดตามตรงนะครับวา ผมดูจบแคลาลีกา และอยากดูบอล เฉพาะลาลีกา 

โดยเฉพาะ บารซา โบคา และ พวกทีมชาติ อยางทีม สเปน หรือ อาเจนตินาเทานั้น 

 

แปลกนะครับ นับวันผมยิ่งดูสึกเบื่อบอลในกระแสอยางอังกฤษ เพราะผมรูสึกวา พวกในอังกฤษ มันเลน

บอลกันไมเกง เม่ือคืนไปนั่งดูได 20นาทีแลวกลับมานอน ที่ผมดูตอนนี้คือนัดเกาๆของซีดาน หรือการเลน

ของโรมี่เทานั้นเองที่ทําให รูสึกวา ฟุตบอลมันสวยงาม 

 

อยางพวก ทอปของโลก เมสซ่ี กากา โด หรือ รอนนี่ พวกนี้ผมไมคิดวามันเกงอะไรเลยครับ ไมมี

พรสวรรค แควิ่เร็ว ยิงคม แคนี้ ...เฮออ...โลกของวงการบอล มนจะจบแคตรงนี้เหรอ วงการบอลปจจุบัน 

ดูแลวมันไมไดทําใหสามารถมองไดวาบอลเปนกีฬา ที่พิเศษกวา กีฬาอื่นเลนกันเหมือนหุนยนต… 
 

Group blog: วิพากษ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: 20080211 วิพากษ Man UTD vs Man CITY 
 

MISSION IMPOSSIBLE 1 Man City 
 

อรุณสวัสดิ์วันที่ไมสดใสนักครับ แหะ แหะ ทุกๆทาน เฮอ... อาถรรพยอดเยี่ยมประจําเดือนสําหรับ

ยูไนเต็ดยังคงรอนแรงอยูตอไป เม่ือ ทั้งทานเซอร และลูกโด กวาดรางวัล ผจก. ยอดเยี่ยมและนักเตะยอด

เยี่ยมมาครองไดปุบ ก็แพปบ แหม... ไมมีใครเก็บสถิติของแคมปเรากันมั่งเลยเหรอครับเนี่ย คราวที่แลวก็

โดนไปทีนึงแลว คราวนี้มาแบบกําลังสอง เพราะไดมาสองคนเลยดวยครับ เอาละ เร่ืองนั้นก็พูดกันไป แต

ส่ิงหนึ่งที่เถียงไมออกสําหรับความพายแพเมื่อวานนี้ ก็คือฟอรมการเลนที่ไมไหลล่ืน ไมกระหาย และไม

เนียนตาเอาซะเลย สําหรับพลพรรคนักเตะปศาจแดง กลับเปนนักเตะอริรวมเมืองมากกวา ที่ดูจะมีสมาธิ 

มีความมุงมั่น และมีความเฉียบคมสูงกวา จนควาชัยชนะครั้งแรกในรอบสามสิบกวาปไปได เฮอ..... 

 

กอนเกมเริ่ม ก็มีการตั้งแถวรอบวงกลมกลางสนาม และทําพิธีรําลึกถึงผูเสียชีวิตจากโศกนาฏกรรม

เครื่องบินตกที่มิวนิค มีการสงบนิ่งไวอาลัย ซึ่งก็ตองขอบคุณแฟนๆซิตี้ในสนามเปนอยางยิ่ง ที่พรอมใจ

กันสงบไดเงียบดีมากครับ ทําใหส่ิงที่แตละฝายเกรงวาจะเกิดเรื่องไมงามก็ไมไดเกิดขึ้นมา ถือเปนการให

เกียรติผูเสียชีวิตเปนอยางดี 

 

สําหรับการจัดทัพนักเตะ ก็เปนไปตามคาดเมื่อสุกรโลกันตร เวยนรูนี่ย และ พี่ติ๊ก ของเรา ปาทริซ เอวรา 

สะสมใบเหลืองครบหาใบในบัญชีออมทรัพยเรียบรอย ทําใหถูกแบนไปหนึ่งนัดในนัดนี้ ทานเซอรจึงจัด

ชุดเกงตามนักเตะที่เหลือลงสนาม มีนาซารเฝาเสา ฟูลแบคเปนเวส บราวน และ จอหน โอเช คูเซ็นเตอร

เปน ริโอ เฟอรดินานด กับ เนมานยา วิดิช กองกลางมีเซอรไพรส ดวยการจับคู พอล สโคลส กับ อันแดร

สัน มีนานี่ และ กิ๊กส ลากเลื้อยริมเสน ใหโรนัลโด กับเตเวซ เลนเปนกองหนา 
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ทานเซอรเองก็ดูจะพอรูแท็คติค 4-5-1 ของสเวนเปนอยางดี แตที่เปล่ียนไปก็คือ การที่สเวนเลือกใช เบน

จานี่ ที่เพิ่งไดมาหมาดๆ ลงเปนหอกเปาทันที ใหดาริอุส วาสเซลล ยืนต่ํา ทางริมเสน เปนกองกลางตัวรุก

ตามกราบซึ่งอีกดานใช มารติน เปตรอฟ เดินเกม สวนตรงกลางสนามใช ไอรแลนด, แฟรนานเดซ และ 

ฮามันน คุมพื้นที่ กองหลังส่ีตัวมี โอนูฮา, ริชารดส, ดันน, และ บอลล ใชโจ ฮารท เฝาเสา 

 

เร่ิมเกมก็เปนไปตามคาด เมื่อ แมนฯ ยูฯ เนนการเปดเกมเร็ว เพื่อโจมตีหวังทําประตูตั้งแตแรก ในขณะที่

ซิตี้ มาเนนเกมเหนียวแนน ใครจะบอกวาซิตี้มาอุด ผมคงบอกวาไมใช เพราะการเคลื่อนที่ของแผงกลาง

และหลังของซิตี้ ไมใชเกมอุด แตเปนเกมบีบพื้นที่ และเขาประกบเร็ว เพรสซิ่งถึงตัวตลอดเวลา เกมแบบ

นี้ผมมองวาเปนเกมที่เนนความเหนียวแนน และเนนการเลนอยางอดทน มีวินัยในการยืนตําแหนงและ

การซอนตัวกัน ซึ่งนักเตะซิตี้ทํางานตรงนี้ไดดีมากๆ ทําใหเกมรุกของยูไนเต็ดทํางานไดไมถนัด... 

 

 

บันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวัน 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกในการเขียนบันทึกชวีิตประจําวนั เร่ืองราวสวนตัว เร่ืองราว

ที่เกิดขึ้นทั่วไปในชีวิตประจาํวัน รวมทัง้เขียนระบายความรูสึกตางๆ ทีม่ตีอตัวเอง และผูอ่ืน ทัง้ดีและ

ไมดี  ปลดปลอยอารมณตางๆ เชน 
 
Group blog: murmur 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อยากเปลี่ยนงาน 

 
ความจริงหลังปใหมตั้งปณิธานไวแลววา..ตอไปจะเลิกคิดเรื่องเปลี่ยนงานอีก.. 

แตมาถึงวันนี้..ความคิดนั้นยังคงวนเวียนไมหาง.... 

ความคิดเดิมๆ..มันกลับมาแวววว.. 

วันนี้โทรไปสมัครงานใหม..เขานัดสัมภาษณ..วันที่9นี้.. 

กําลังคิดวา..ทําไงใหเขารับเราเขาทํางาน.. 

อยากไดงานนนี้มาก..เพราะ ทุกอยางของเราอยูที่นี่.. 

..ส่ิงที่รักที่จะทํา...ก็อยูที่นี่...เหอๆ... 

เราไมตองยายถิ่นฐาน.. 

ถาเราไดงานนี้..เราจะลาออกทันที..อิอิ.. 

ใครมีเคล็ดลับไร..มาบอกกันมั่งนะคะ.. 

ตอนนี้ทําไดอยางเดียว..ทําไงใหหนาใสๆ..เขาไว..หุหุ.. 
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Group blog: โมกระจายไดอารี่ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: โมกระจายไดอารี ่

 
รูแคเพียงวาแพอาหารทะเลฝงตะวันตก ตอมาก็แพพืชตระกูลถั่วทุกชนิด และตอมาก็แพไขเค็ม 

แตในที่สุด ก็ไมมีใครคาดคิดกันมากอนวา............... 

คุณมาที่ใจรายที่สุดในโลกคนนี้จะมีอาการแพพริกสดเพิ่มขึ้นมาอีก แทบเอาชีวิตไมรอดเลยนะ 

หายใจไมออก อาเจียนพุงตลอดเวลา ออกซิเจนในรางกายต่ํากวา 

เกณฑที่กําหนดมากพอสมควร ก็แมลูกสาวตัวดีของคุณมานะซิคะ อยากจะกินน้ําพริกออง 

ซะจนนาสงสาร ออดออนมาสารพัด เห็นแลวอดสงสารไมได 

เปนไงเปนกัน คุณปาไมอยูไปงานเลี้ยงผูบริหารโรงเรียน ซึ่งในนั้นก็หมายถึงคุณปาของเราดวย 

อยูทางนี้กันสองคนแมลูก ก็บันเทิงเลยซิคับทั่น อิอิอิ 

ขนน้ําพริกเขาบานกันพะรุงพะรัง เห็นแลวก็อดขําตัวเองไมได เพราะหากปาอยูดวย หมูอวน… 

 

ใหความบนัเทิง 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เปนชองทางหนึง่ในการเผยแพรส่ิงบนัเทิงตางๆ  ทีอ่ยูบน

ส่ืออินเทอรเนต็ ไมวาจะเปน เพลงออนไลน มิวสิควิดีโอ วทิยุออนไลน ทีวีออนไลน คลิปวิดีโอตางๆ  

เปนตน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
เผยแพรผลงาน 

เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เพื่อการเผยแพรผลงานของตัวเอง เชน การถายภาพ งาน

เขียน เร่ืองสั้น กลอน เชน 
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Group blog: บั น เ ทิ ง เ ริ ง ภ า พ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ::: RED---> PaSsIoN oF LoVe::: 

 
เขาเดือน กพ. เรียกวาเปนการยางกรายเขาสูเดือนแหงความรัก และเดือนนี้ก็ยังพิเศษดวยเพราะวาก็

เปนวันตรุษจีน เลยกลายเปนวาเดือนกุมภาปนี้ก็เปนวันแหงความสุขโดยแท เพราะไปไหนมาไหน มีแต

คนยิ้มแยมแจมใสกันถวนหนา ไมรูวาคิดไปเองหรือเปลา แตก็ชอบละที่ไดคิดวา รอบๆ ตัวเรานั้นมี

ความสุขอยูใกลๆ นะ  

 

 

ความสดใส มักจะมาพรอมกับ "สีสัน" ... ฟาก็ได เขียวก็ดี น้ําเงินก็จาบ ฟาก็ใช เหลืองก็สดใส แตไมวาสี

อะไร เราก็ตองนึกถึงสีแดงๆ กันเอาไวแทนความสดใส และมีสีสัน ... ฉันเองก็คนหนึ่งละที่ชอบสีแดง ถึง

จะไมใชสีประจําตัว หรือวาชอบมากที่สุด แตมันก็เปนสีที่ปฏิเสธไมไดละวาเห็นแลวก็ "เหมือนถูก

กระตุน" ... หรือใครจะวาไมจริง ...  

 

 

วาแลวชวงแหงวันที่วางอยู ลองเลือกภาพออกมาทํา โดยเลือกสีแดงที่เคยถายๆ เอาไว แลวลองนั่งดูสิ

วา .. ทําไมถึงไดชอบถายภาพนี้ออกมา ... กลับมายอนอดีตไปดวยกันนะคะ  
-1- 

สถานที่ : Tulip Filed เมือง Lisse, Netherlands  
 

กับความสวยงามของดอกไมแดงๆ ทิวลิป เห็นแลวก็ชอบใจ เพราะสดใส 

ไมมีใครเกิน ยิ่งดอกเรียงรายอยูในทองทุง นั่งรถไฟนั่งผาน 

เรียกวากระตุนหัวใจไมนอยใหตื่นเห็นแตความสดใส 
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-2- 

สถานที่ : ดอยตุง เชียงราย  
 

ไมรูวาใครเรียกอะไรละ แตฉันจะเรียกดอกนี้วาดอกคริสตมาส สีแดง 

แรงฤทธิ์ดีแทๆ เตะตาดีจัง ไมถายก็ไมไดแลวอะสิ เลยเลน 

ซูมเอาตรงกลางๆ ดอก สวยงามากๆ เลย ... เห็นแลวโดนใจ  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Group blog: เร่ืองสั้น  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: เร่ืองสั้นแนวยูริ : ความเอยความรัก ตอนพเิศษ คนพเิศษ 

 

 

 

 

 

 

 
 
ความเอยความรัก ตอนพิเศษ คนพิเศษ 

 

“ยังจําไดไมลูกที่ลูกเคยถาม วาลูกเกิดมาไดอยางไร” มัชวีพูดกับเด็กหญิงอายุ ๑๓ ป ตรงหนาเธอ 

 

“จําไดคะแมมัช” 
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“วันนี้แมจะบอกเรื่องทั้งหมดใหกับหนูไดรับรู” มัชวีอุมเด็กหญิงมานั่งที่ตักของเธอ  

ธัญชนกเดินตามมานั่งขางๆ กับลูกดวยอีกคนทั้งสองโอบไหลเด็กนอยและเริ่มอธิบาย 

 

“กอนอื่นแมตองบอกลูกวาลูกคือคนพิเศษสําหรับแมทั้งสอง แมรักลูกมากกวาใคร แมทั้งสองเริ่มที

ความคิดที่จะมีลูกดวยกัน ลูกคือความผูกพันของแม แมเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตเมื่อเกือบ ๒๐ ปกอน 

อุบัติเหตุในครั้งนั้น แมตองตัดมดลูกทิ้ง มดลูกนี่ก็คือส่ิงที่จะทําใหผูหญิงเรามีลูกไดนะคะตัวเล็ก” มัชวี

พยายามอธิบายใหกับตัวเล็กที่นั่งฟงตาเปว...  

 

...ฉันยังอยากใหอะไรหลายๆ อยางที่เขียนเปนความจริงขึ้นมาบาง แตคงเปนไปไมไดในชวงชีวิตของฉัน 

สังคมบานเรายังไมยอมรับการแตงงานกันระหวางบุคคลเพศเดียวกัน และเปนการยากที่จะมีใคร

ยินยอมใหตั้งทองโดยที่ไมมีบิดา หรือหากจะมีก็คงเพียงเพราะเพศผูบางคนที่ไมใยดีตอการกระทําของ

ตน  

 

ฉันไมไดตําหนิหรือติเตียนอะไรกับสังคมบานเราหรอกนะคะ เพียงแตเห็นแลวรูสึกนอยใจ ฉันก็คนๆ หนึ่ง 

ที่เสียภาษีครบ ไมเคยบายเบี่ยง แตสิทธิของฉันมีเพียงหางอึ่ง  

ฉันดีใจที่กฎหมายเปลี่ยนคํานําหนานามของหญิงมายเพราะการหยารางไดเกิดขึ้นในบานเรา ฉันเขาใจ

และรูสึกขอบคุณคณะที่รางกฎหมายฉบับนั้นออกมาใหไดใชกัน ถึงฉันจะไมมีสวนเกี่ยวของที่จะตองใช

กฎหมายฉบับนั้นเลยก็ตามที แตฉันก็ยังยินดีที่สตรีไทยสามารถเลือกไดวาจะใชนามสกุลของใคร หรือ

จะใชคํานําหนานามอะไร  

 

รวมยินดีอีกครั้งจากใจจริงคะ 

 

ผิงดาว ณ.คืนไรเดือน 

๑๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๑ เวลา ๑๑.๔๓ น. ประเทศไทย 
 
 

ประชาสัมพนัธ/โฆษณา 
เจาของบล็อกบางทานใชบล็อกเพื่อทําการประชาสัมพันธขาวคราว หรือโฆษณาสิง่ตางๆ 

เชน 
 
Group blog: ขาวสําหรับสุนขั 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: งานมหกรรมสัตวเลี้ยงแหงประเทศไทย คร้ังที7่ วันที่14-16 ธ.ค.50 

 
ชมรมไทยบางแกวแหงประเทศไทย, ชมรมร็อทไวเลอร(ประเทศไทย), ชมรมสุนัขเพื่อการกีฬาและใชงาน 
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รวมกับ มหกรรมสัตวเล้ียงแหงประเทศไทย ครั้งที่ 7 

ขอเชิญรวมสงสุนัขเขาประกวด 

ชิงถวยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช 

ชิงถวยพระราชทานสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

ชิงถวยพระราชทานสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ 

ณ. สวนสามพราน (The Rose Garden) 

FCI INTERNATIONAL CHAMPIONSHIP DOG SHOW 4/2007 53rd KCTH ALL BREED 

CHAMPIONSHIP DOG SHOW 

Group 5, 8, 9 & Thai Ridgeback Dog & Thai Bangkaew Dog, Rottweiler 

 
Group blog: เกี่ยวกับ “ปาเจน” 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: หอพัก " ญาศิณี " 

หอพัก " ญาศิณี "  

Yasinee Dormitory 

(ขางมหาวิทยาลัยนเรศวร-พิษณุโลก) 

 

แยกหอพักชาย-หญิง รวม 42 หอง คุณภาพเทียบเทาโรงแรมชั้นดี 

ทุกหองมีแอร-พัดลม-ทีวี-ตูเย็น-โทรศัพท-เฟอรนิเจอรครบชุด 

ผามาน-เหล็กดัด-มุงลวด-กันสาด-ฟรีเคเบิ้ลทีวี 

ฟรีอินเตอรเน็ตความเร็วสูง-ที่จอดรถสะดวกสบาย 

มีโทรทัศนวงจรปดทุกชั้นเพื่อรักษาความปลอดภัย แคเดือนละ 2,800 บาท 

 

สนใจติดตอ Tel: 055-227251 ตอ 101, E-mail: yasinee2003@hotmail.com 
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ชวนทาํกิจกรรม 

เจาของบล็อกบางทานใชบล็อก เพื่อเปนอกีชองทางหนึ่งในการชวนสมาชิกทานอื่นๆ และผู

ที่สนใจทั่วไป รวมกันทาํกิจกรรมตางๆ เชน 
 
Group blog: ทําบุญกับหมาจร 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ขอเชิญรวมทาํบญุกับสุนัขจรจดัเพื่อเปนคารักษาพยาบาล 

 
บัญชีฉุกเฉิน 

บัญชี นายสุรชัย ศรีอรุณลักษณ เพื่อสุนัขจรจัด 

ธ.กรุงเทพ สาขายอยคารฟูรบางใหญ 

บ/ช สะสมทรัพย เลขที่ 094-0-12663-4 

ตัวอยางหมาที่ชวยเหลือคะhttp://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J6012638/J6012638.html 

 

 

โครงการสี่ขาหนึ่งหางไมตางกันบัญชี นวลทิพย เกียรติอําไพ 

ธนาคาร กรุงเทพ สาขา สุขุมวิท 43 ออมทรัพย เลขที่ 172-0-834-751 

โครงการนี้ชวยเหลือhttp://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J5999865/J5999865.html 

บัญชีชวยเหลือ ของคุณตอมีนะกะกาโมคุณตอศักดิ์ จินดา 

ธนาคาร กรุงเทพฯ สาขาเทสโกโลตัส แจงวัฒนา  

เลขที่บัญชี 023-0-008815 

หมาที่ไดรับความชวยเหลือนะคะ

http://www.pantip.com/cafe/jatujak/topic/J5994088/J5994088.html 

 

อีกตัวอยางหนึ่ง ของการใชบล็อกเพื่อการชวนทํากจิกรรม คือ โครงการหนังสือ Lend it 

forward ซึ่งเปนโครงการ ที่เจาของบล็อกทานหนึง่ริเร่ิม ตัวอยางรายละเอียดของโครงการ 

มีดังนี ้
 
Group blog: Lend it Forward 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รายละเอียดของ Lend it Forward 
 
วัตถุประสงค: 
เพื่อใหทุกคนอานหนังสือไดมากเลมขึ้น โดยเสียแคคาสงหนังสือทางไปรษณียไปใหคนอื่น  
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หลักการ:  
คลาย Pay it Forward คือรับมาจากคนหนึ่ง แลวตอบแทนดวยการสงตอใหคนอื่น แตในโครงการนี้ ยัง

ไมใชการกุศลอยางแทจริง เพราะยังตองการหนังสือคืน  

 

 

ในกรณี LIF ก็คือ จขบ. (เจาของหนังสือ) จะสงหนังสือให A  

เมื่อ A อานจบและมีคนอยากอานตอ A จะสงให B  

และ B สงให C ตอไปเปนทอด ๆ  

จน (สมมติ) วาหมดคิวที่ E  

คุณ E ก็จะสงคืนมาใหจขบ. -จบ- 

 
หนังสือ: 
บอกกอนวาไมใชหนังสือดีเดนอะไร เพราะจขบ. เปนพวกหวงและถนอมหนังสือนะ พวก LIF นี่จะเลือก

แตเลมที่ไมสนุก ...เอย! พูดเลนๆ เลมที่ไมไดเดนจนตองเก็บไว หรือพวกอานเพลิน ๆ ของปริ๊นเซส 

แจมใส อะไรพวกเนี้ย 

 

และคงมีไมกี่เลมหรอก (ไมไดเปดรานเชานะคราบ) อีกอยาง หลายเลมเอาไปขายแลว รีวิวเสร็จขายเลย 

ดังนั้น ลิสตอาจเพิ่มชา ๆ แลวแตวาจขบ. อานอะไร อยากใหยืมไหม ฯลฯ ... ถามีใครรวมสมทบดวยก็จะ

ดีมาก หนังสือจะไดเยอะและหลากหลาย… 

 
พูดคุย/หาเพือ่น 

เจาของบล็อกใชบล็อกเปนอกีชองทางหนึ่งในการมีปฏิสัมพันธกับผูคน โดยอาศัยสื่อ

อินเทอรเน็ต เจาของบล็อกที่มีจุดประสงคการใชงานในขอนี้ จะเปนกลุมคนที่รูจกักันมากอน หรือ

เพิ่งรูจักกันผานบล็อก จากการติดตามอานบล็อกที่ตนชืน่ชอบเปนประจํา จากการเขาไป Comment 

บล็อกของทานอื่น หรือจากการแนะนําตอๆ กันมา เกิดการสื่อสารระหวางบุคคล และสานสมัพนัธ

ตอเนื่องมาทัง้ในโลกเสมือน หรือโลกความเปนจริง 

 
งานอดิเรก 
 

จากการศึกษาวิเคราะหวัตถปุระสงคการใชงานในฐานะผูใหขอมูล พบวามคีุณคาดาน

ความหลากลาย สามารถตอบสนองวัตถปุระสงคในการใชงานของผูใหขอมูลไดอยางครอบคลุม ไม

วาจะเปน ส่ือกลางในการเผยแพรรับสงขอมูลขาวสาร ความรูความบนัเทงิ ความคดิเห็นตางๆ เปน
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อีกชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลบนเครอืขายอินเทอรเน็ต เผยแพรผลงาน 

โฆษณา ประชาสัมพนัธ 

 

ผูรับขอมูล ในทีน่ี้จะหมายถึง คนอานบล็อกทั่วไป ทั้งผูที่เปน และไมเปนสมาชิกบล็อก 

ผูวิจัยจะศกึษาจุดประสงคการใชงานของคนอานบล็อกในแงของ “Receiver” คือ ผูคนหาขอมลู 

และผูรับสาร โดยคนอานบลอ็กที่มีฐานะเปน Receiver มีจุดประสงคในการใชงานบลอ็ก ดังนี้  

 
คนหา/รับขอมูล 

ใชบล็อกในการคนหา/รับขอมูลตางๆ รวมถึงสิ่งตางๆ ทีบ่ล็อกนําเสนอทั้งหมด ไมวาจะเปน

ขอมูลขาวสาร ความรูตางๆ ขอเท็จจริง บทความ เร่ืองเลา รูปถาย เพลง วิดีโอ ตามความสนใจของ

คนอานแตละคน 

 
ความบันเทิง 

เนื่องจากขอมูลที่ถูกนําเสนอในบล็อกมีรูปแบบตางๆ มากมาย ไมวาจะเปนการเขียน ภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง เพลง วิดีโอ ผูใชงานในฐานะผูรับขอมูล เลือกใชบล็อกเพื่อรับความบนัเทิง

จากบล็อกตางๆ เพราะถือวาบล็อกเปนสือ่บันเทงิอยางหนึง่ 

 
แสดงความคดิเห็น 

เนื่องจากบล็อกมีพืน้ที่สําหรับแสดงความคิดเห็น คนอานบล็อกบางทานใชพื้นที่ในบล็อก

สวนนี้ในการแสดงความคิดเหน็ของตนเองในเรื่องตางๆ ซึ่งอาจจะเกี่ยวของกับเนื้อหาของบลอ็ก 

หรือไมเกี่ยวของกับเนื้อหาของบล็อกเลยกไ็ด 

 
พูดคุย/หาเพือ่น ติดตอสื่อสารกับผูคน 

คนอานบล็อกใชบล็อกเปนอกีชองทางหนึ่งในการมีปฏิสัมพันธกับผูคน โดยอาศัยสื่อ

อินเทอรเน็ต คนอานบล็อกที่มีจุดประสงคการใชงานในขอนี้ อาจจะเปนกลุมคนที่รูจักกันมากอน 

หรือเพิง่รูจักกนัผานบล็อก จากการตดิตามอานบลอ็กที่ตนชืน่ชอบเปนประจาํ จากการเขาไป 

Comment บล็อกของทานอื่น หรือจากการแนะนาํตอๆ กนัมา เกิดการสื่อสารระหวางบุคคล และ

สานสัมพนัธตอเนื่องมาทั้งในโลกเสมือน หรือโลกความเปนจริง 

 
งานอดิเรก 
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จากการศึกษาวิเคราะหวัตถปุระสงคการใชงานในฐานะผูรับขอมูลพบวา มีคุณคาดาน

ความหลากลาย สามารถตอบสนองวัตถปุระสงคในการใชงานของผูใหขอมูลไดอยางครอบคลุม ไม

วาจะเปน ส่ือกลางในการเผยแพรรับสงขอมูลขาวสาร ความรูความบนัเทงิ ความคดิเห็นตางๆ เปน

อีกชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลบนเครอืขายอินเทอรเน็ต เผยแพรผลงาน 

โฆษณา ประชาสัมพนัธ  

 
4.1.2.2 วิธีและขั้นตอนการใชงานบล็อก 

ผูวิจัยไดแบงการศึกษาวิธีและข้ันตอนการใชงานบล็อกออกเปน 2 กลุมดวยกนั คือ  

 

เจาของบล็อก ศึกษาวิธีและขั้นตอนการใชบล็อกในฐานะผูใหขอมลู (Sender) ซึ่งมวีิธี

และข้ันตอนการใชงานบล็อก ดังนี ้

 
สมัครสมาชกิ 

ข้ันตอนแรกของการสรางบล็อก คอื ตองทําการสมัครสมาชิกกับทางเว็บไซต 

www.bloggang.com ซึ่งเปนเว็บไซตผูใหบริการพื้นทีสํ่าหรับสรางบล็อก โดยผูสมัครจะตองปฏิบัติ

ตามภายใตเงือ่นไข กฎ กตกิา ในการสมคัรสมาชิกทีท่างเว็บไซตผูใหบริการกําหนดไว (ผูใหบริการ

แตละเว็บไซต อาจมีเงื่อนไข กฎ กติกา ที่แตกตางกนั) ซึ่งในขั้นตอนนี้ผูใชงานตองตั้งชื่อสมาชกิ 

(Username) เปนชื่อที่ใชในการทาํบล็อก  

 
สรางบล็อก 

เมื่อทําการสมคัรสมาชิกแลว ข้ันตอนตอไปคือ การสรางบล็อก โดยผูใชงานจะตองกําหนด

รูปแบบการแสดงบล็อกของตนวาจะใหเปนรูปแบบไหน ลักษณะของธีมที่ตองการใช กําหนดกลุม

บล็อก ซึง่ในขั้นตอนนี้จะรวมไปถึงการตกแตงบล็อกในสวนตางๆ ไมวาจะเปน ตวัอักษร ภาพพื้น

หลังบล็อก และสวนประกอบทุกสวนในบล็อกที่ผูใชงานตองการจะตกแตง 

 
อัพเดทขอมลู 

เปนขั้นตอนที่เจาของบล็อกทําการใสขอมูลในสวนตางๆ ที่ตองการนาํเสนอในบล็อกของตน 

รวมไปถึงการเขียนบล็อกยอยๆ ในแตละวนั ซึง่โอกาสทีจ่ะอัพเดทขอมูลในบล็อกกข้ึ็นอยูกับเจาของ

บล็อกวาจะมคีวามถี่ในการเขามาอพัเดทขอมูลในบล็อกของตัวเองมากนอยแคไหน 

 

  



128 

แกไข 
ในสวนของการแกไข เจาของบล็อกมีสิทธิ์ในการจัดการบล็อกของตนเองไดทกุสวน ไมวา

จะเปนรูปแบบของบล็อก สวนประกอบตางๆ ของบล็อก ตลอดจนเนื้อหาในบล็อกที่เคยเขียนไปแลว 

เจาของบล็อกสามารถทําการตกแตง แกไข หรือลบทิง้ ส่ิงตางๆ ในบล็อกของตนเองไดตามความ

ตองการ นอกจากนี้เจาของบล็อก สามารถที่จะจัดการกับขอมูลที่เปนสวนของความคิดเห็นของคน

อานที่มาโพสไวในบล็อกของตนได โดยเลือกที่จะแสดงหรือไมแสดงในบล็อกของตน หรือจะลบ

ขอความดังกลาวทิ้งก็ได 

 

จากการศึกษาและวิเคราะหวิธีและข้ันตอนการใชในฐานะเจาของบลอ็ก พบวามีคุณคา

ดานการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ไมจะเปนตอง

อาศัยความรูในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ไมตองอาศัยความรูหรือความชาํนาญในการใช

เทคโนโลยทีี่ลึกซึ่งก็สามารถสรางบล็อก รวมไปถึงการอพัเดท แกไขขอมูล ไดดวยตัวเอง ในเวลา

อันรวดเร็ว และบอยเทาทีเ่จาของบล็อกตองการ เพยีงแคทาํตามขั้นตอนตางๆ ตามกตกิาและ

เงื่อนไขทีท่างเว็บไซตผูใหบริการกําหนดไวเทานัน้ ซึ่งในแตละขั้นตอนกม็ีคําชี้แจงและอธิบายวิธีใชไว

อยางละเอียด แมคนที่ไมมีความรูที่ลึกซึ่งเกีย่วกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ก็สามารถปฏิบัตติาม

ข้ันตอนตางๆ เหลานั้น และมีบล็อกของตวัเองไดในเวลาอันรวดเร็ว  

 

คนอานบล็อก ศกึษาวธิีและข้ันตอนการใชบล็อกในฐานะผูรับสาร (Receiver) ซึ่งมีวิธีและ

ข้ันตอนการใชงานบล็อกที่แตกตางกนัไป ดังนี ้

 
Random สุมอานไปเรื่อยๆ 

การอานบล็อกวิธนีี้ จะเปนการสุมอานบล็อกไปเร่ือยๆ โดยเขาไปยังหนาหลักของ 

www.bloggang.com แลวสุมเลือกเขาไปอานบล็อกทีต่ัวเองสนใจ 

 
ตามการคนหาขอมลู 

การอานบล็อกวิธนีี้ จะใชบริการคนหาขอมูล หรือ Search engine ในการคนหาขอมูลที่อยู

ในบล็อกทัง้หมด ดวยวธิีการคนหาจาก “คําสําคัญ” ของขอมูลที่ตองการคนหา จากนัน้กเ็ลือกอาน

บล็อกตามผลจากการคนหาขอมูลที่ไดมา 
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ตามประเภทเนื้อหาที่จัดไว 
เปนการเลือกอานบล็อกตามประเภทเนื้อหาของบล็อกที่ถูกจัดกลุมไว ซึง่จะมีหลากหลาย

ประเภท คนอานสามารถเลอืกอานบล็อกไดตามประเภทเนื้อหาที่ตัวเองสนใจ 
 
ตามการจัดอันดับบล็อกยอดนิยม 

ทาง www.bloggang.com ไดจัดอันดับบล็อกยอดนิยม ทีม่ีผูเขาไปเยีย่มชมมากที่สุดในแต

ละวัน ผูอานบางคนมีวธิีเลอืกอานบล็อกจากการจัดอันดับบล็อกยอดนิยมที่ทางเว็บไซตผูใหบริการ

จัดอันดับไวให 

 
เลือกอานบลอ็กของคนรูจกั 

คนรูจักทีว่านี้ อาจจะเปนคนที่รูจักกนัมากอน เชน คนในครอบครัว เพื่อน คนสนิท อาจารย 

เปนตน หรืออาจจะเปนคนทีเ่พิ่งรูจักกันผานทางบล็อกก็ได 

 
เลือกอานบลอ็กที่มีคนเขามา Comment บล็อกของตัวเอง 

สําหรับคนอานที่เปนสมาชกิบล็อก ใชวิธเีลือกอานบล็อกของคนที่เขามา Comment บล็อก

ของตัวเอง กลาวคือ ในสวนที่เปนการแสดงความคิดเหน็ หากคนที่มาแสดงความคิดเห็นในบล็อก

ของตนเปนสมาชิกบล็อกเชนเดียวกัน ทายขอความจะปรากฏชื่อสมาชิกของคนที่เขามาแสดงความ

คิดเห็น ซึ่งเปนลิงคสามารถคลิกเขาไปยังบล็อกของเพื่อนสมาชกิคนนัน้ได 

 
ตามคําแนะนํา 

เลือกอานบล็อกตามคําแนะนําจากคนรูจัก หรือคําแนะนําจากสื่ออ่ืนๆ เชน เว็บไซต 

หนงัสือพมิพ นิตยสาร เปนตน 

 

จากกการวเิคราะหวิธีและข้ันตอนการใชงานของผูใชงานในฐานะผูอานบล็อก พบวามี

คุณคาดานการใชงานที่งาย สะดวก รวดเร็ว ในการสืบคน และเขาถงึขอมูลไดตรงตามความ

ตองการ และตรงตามความสนใจของผูอาน เนื่องจากบล็อกไดถูกจัดวาง แบงประเภทไวใหเปน

หมวดหมูอยางชัดเจน ทําใหผูอานสามารถเลือกคนหาขอมูลจากบล็อกที่ถกูจัดแบงประเภทไวอยาง

ชัดเจนแลว ทาํใหผูอานบล็อกสามารถคนหาจากฐานขอมูลที่แคบลง ทาํใหงายตอการเลือกและ

คนหาในสิง่ทีต่ัวเองสนใจ (Selective and Specific) 
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นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานการใชงานบล็อก ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อก

เกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง 

ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเหน็ตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณ

พูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจัยไดจัดกลุมของคําตอบที่เกีย่วของกับประเด็นเรื่องจดุประสงค และ

วิธีการใชงานบล็อก วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคาของบล็อกใน

ดานจุดประสงค และวิธีการใชงานบล็อกอยางไรบาง 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะวา สะดวก รวดเรว็ ทนัใจ และสามารถแบงปนใหเพื่อนๆ ทราบได

เร็ว เพราะกลุมเพื่อนๆ ก็ใชกันมานานแลว” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“บล็อกมีประโยชนสําหรับดิฉันในสวนที ่ เปนแหลงคนขอมูล เปนแหลงแลกเปลี่ยน

ความเห็น เปนชุมชนออนไลนที่สรางมิตรภาพและในบางกรณีกม็ีประโยชนทางธรุกิจและ

กิจกรรมอ่ืนๆ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ใชบล็อกเปนหลัก เพราะวามกีารตกแตงบล็อกและนาํเรื่องราวตางๆ เขามาใสในบล็อก 

และไดเจอเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ ที่นารักทั้งหลาย มิตรภาพชางไรพรมแดน” 

 

“บล็อก สามารถเจาะหาขอมูลไดตามหมวดหมู สะดวก รวดเรว็ และงายตอการคนหา 

สามารถเขาถงึสิ่งตางๆ ไดงาย” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“หลักๆ เลยนะครับ เพื่อความบันเทงิสวนตัว เหมือนเปนการบนัทกึเรือ่งราวที่ผานเขามา ทัง้

ในรูปแบบของขอความหรือในรูปแบบภาพตางๆ ประโยชนรองๆ ลงมาคือหาขอมูลที่สนใจ

โดยเฉพาะโดยหาจากการเลาประสบการณจากบล็อกของทานอืน่ๆ” 

จากคุณ มิสเตอรฮอง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เมื่อเลนเน็ต   มบีล็อกก็ลองเลนด ู เหมือนกับการใชเวลาวางเพื่อทาํอะไรสักอยาง บล็อกก็

เหมือนทางเลอืกหนึ่งที่ทาํใหเราไดมีเพื่อน มีเนื้อที่ในการคิดและเขียน” 

จากคุณ กระจอน (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ผูทําบล็อกสามารถสรางสรรคผลงานไดเอง ตลอดจนเผยแพรผลงานใหแกผูที่สนใจในสิ่ง

เดียวกนัไดรับทราบ”  

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551)  

 

“ใชบล็อกเปนหลัก เพราะมันสามารถลงิคไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ เราตัง้คาไวแลวได งาย-

สะดวก” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ที่หนัมาใชเพราะมีเวลาวาง และก็ชอบเกีย่วกับการนาํเสนอในรูปแบบนี้ดวย เนื่องจากมนั

สะดวก งาย และไดใจความ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เราไดแสดงออกถึงสิง่ทีเ่ราสนใจ โดยมีบล็อกเปนสือ่ใหเรากะคนอื่นๆ ที่มีความสนใจ

เหมือนกนัมารวมตัวกนัแบบออนไลน อาจเปนชองทางที่ดีที่ชวยในเรื่องอื่นๆ ไดดวย เชน 

การติดตอคาขาย จางงาน การไดเพื่อนที่มคีวามสนใจเหมือนกนัเพิ่ม ได connection เพิ่ม 

และที่ใชเพราะวามันฮิตใครๆ เคากอใชกนั” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะตองการมี Space ของตัวเองในการเขียนเรื่องที่ตัวเองสนใจ และ 

คิดวาคนอืน่กส็นใจดวย อีกอยางหนึ่งคือมีการสรางความสัมพันธกัน เกิดความเปนเพื่อน 

ไดพบเพื่อนใหม พูดคุยแลกเปลี่ยนความเห็นกันในสิ่งทีส่นใจตรงกนั บางทีความสมัพันธก็

ไปสานกนัตอนอกบล็อก กลายเปนเพื่อนสนิทที่พบปะพูดคุยกนัในโลกของความจริง” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“คิดวาบล็อกสะดวก และงายตอการใชงาน หากจะเปรียบก็เปรียบเหมือนเวบ็ไซตกึ่ง

สําเร็จรูป ที่ผูทีเ่ปนเจาของพืน้ที่ในสวนนัน้ๆ สามารถปรับแตงใชงานไดกึ่งอิสระ” 
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“หันมาใชบล็อกแทนที่ส่ืออ่ืนๆ เพราะการใชบล็อกเหมือนเปนชีวิตประจําวนัไปแลว บางทีก็

อานขาว หาขอมูล หรือบันทึกเรื่องราวประจําวนั พูดคุยกับเพื่อน” 

 

“ใชงานงาย ไดเพื่อน มีความรูใหมๆ เพิ่มข้ึนมา ไดปลดปลอยอารมณและจินตนาการของ

เราเอง และบางครั้งประสบการณในชวีติของบางคน หรือของเราก็อาจจะเปนบทเรียน

ใหกับใครหลายๆ คนได”  

จากคุณ nupaew (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“หันมาใชบล็อกแทนที่ส่ืออ่ืนๆ เพราะเราสามารถควบคุม content ของมันไดเอง มลัีกษณะ

เปน active เวลาอานเว็บอ่ืนๆ เราจะเปน passive” 

จากคุณ merveillesxx (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การที่บล็อกถกูจัดประเภทเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู และคนอานบล็อกก็เลอืกอาน

บล็อกที่ตัวเองสนใจ โดยทีท่ั้งคนเขียนบล็อก และคนอานบล็อกมีความสนใจเรื่องเดียวกนั 

เปนขอดีของบล็อก เพราะถาผูอาน เลือกอานไดตามรสนิยม ทุกอยางจะงายขึ้น เรียกไดวา

ทุกอยางพรอมและงาย มีประโยชน ในการแลกเปลี่ยน ติดตอ ส่ือสาร ไดงาย และเรว็” 

จากคุณ เชานีย้ังมีเธอ (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถเขียนเรื่องราวใดๆ ตามที่เราตองการได โดยสามารถจัดการเนือ้หาเปน

หมวดหมู เนือ่งจากบางคนมีความสนใจในหลายๆ ดาน อีกทัง้สามารถติดตอส่ือสารกับ

ผูอ่ืน รับคําติชม จากผูที่เขาเยี่ยมชม/อานเนื้อหาที่เราเขยีนลงไป” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับการใช

งานบล็อก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานการใชงานออกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้

 
คุณคาดานความหลากลายดานรูปแบบการใชงาน 
 เนื่องจากบล็อกสามารถตอบสนองไดหลากหลายวัตถปุระสงคการใชงาน ทั้งในแงของ

เจาของบล็อก และผูอานบล็อก ไมวาจะเปนวัตถุประสงคในดานการรับสงขอมูลขาวสาร สาระ

ความรูความบนัเทงิ วิเคราะหวิจารณความคิดเห็นตางๆ รวมถงึการใชบล็อกแทนการโฆษณา หรือ
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ประชาสัมพันธขาวสารของเจาของบล็อกนั้นๆ นับไดวาบล็อกสามารถตอบสนองความตองการดาน

วัตถุประสงคการใชงานไดครอบคลุม เกือบทุกความตองการของผูใช แลวแตความคิดสรางสรรคที่

ผูใชงานตองการใชผานสื่อนี ้

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ดานรูปแบบการใชงาน 
 เนื่องจากบล็อกมีวิธกีารและขั้นตอนในการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทัง้ในดาน

ผูใชงานที่เปนเจาของบล็อก และผูใชงานที่เปนผูอานบล็อก ในฐานะเจาของบล็อกมีวิธกีารและ

ข้ันตอนในการสราง แกไข และปรับปรุง รวมถงึลบสิ่งตางๆ ในบล็อกไดดวยความงายดาย และบอย

เทาที่ตองการ เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานสามารถเรียนรูวิธกีารใชงานไดดวย

ความรวดเร็ว สะดวก เปนขัน้ตอน อีกทัง้ยังมีคําอธิบายวิธกีารใชคอยชอยเหลือผูใชงานทีย่ังใชงาน

ไมคลองอีกดวย โดยคําอธบิายวธิีการตางๆ นั้นเปนภาษาที่เขาใจงาย ไมตองอาศัยวิชาความรู

ทางดานการเขียนโปรแกรม หรือความรูความชาํนาญดานเทคโนโลยี ทางดานผูอานบล็อกนัน้ ก็

ไดรับความสะดวก ในการสบืคน หรือเขาถึงขอมูลที่ตวัเองตองการในเวลาอนัรวดเร็ว และงายดาย 

เนื่องจากขอมูลเนื้อหาในบลอ็ก ถูกจัดไวเปนหมวดหมู แบงแยกประเภทอยางชัดเจน ผูอานบล็อกไม

ตองเสียเวลาในการคนหา หรือเลือกเนื้อหาจากฐานขอมลูทั้งหมด 

 
4.1.3 เนื้อหาในบลอ็ก 

เพื่อวิเคราะหคุณคาของบล็อกดานเนื้อหา ผูวิจัยไดทําการศึกษาสิ่งทีถู่กนาํเสนอทีป่รากฏ

เปนเนื้อหาอยูในบล็อก คนหาถงึลักษณะของเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก วามีเนื้อหาประเภทใดบางที่

ปรากฏในบลอ็ก และจากการศึกษากลุมตัวอยางบลอ็ก จาํนวน 50 บล็อก พบวาเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกแบงเปนประเภทได ดังนี ้

 
4.1.3.1 ขาวสาร 

เนื้อหาประเภทขาวสาร ไดแก ขอมูล ขอเท็จจริง หรือเร่ืองราวที่เกดิขึ้นประจําวนั เปนการ

รายงานเหตุการณปจจุบัน ทันตอเวลา หรือเปนประเด็นทีน่าสนใจในขณะนัน้ เราอาจแบงเนื้อหา

ของขาวออกเปน ขาวที่นาสนใจทัว่ไป ขาวเหตุบานการเมือง ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาว

ระหวางประเทศ ขาวกฬีา ขาวธุรกิจ ขาวบนัเทงิ หรือความเคลื่อนไหวตางๆ ที่เกิดขึน้ในปจจุบนั เชน 
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Group blog: News Channel 2008/1 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: หญงิจีนถูกเหยยีบตายทีก่วางโจวภาคกลางเจอหมอกถลมซ้าํอีก 

 
หญิงจีนถูกเหยียบตายที่กวางโจวภาคกลางเจอหมอกถลมซ้ําอีก 

ปกกิ่ง-หญิงจีนถูกเหยียบตายในเหตุแยงกันขึ้นรถไฟกลับบานที่กวางโจว 

 

สํานักขาวซินหัวของจีนรายงานเมื่อวันอาทิตย (3 ก.พ.) วาผูโดยสารหลายแสนคนที่ตกคางอยูตามสถานี

รถไฟในเมืองกวางโจว มณฑลกวางตุง มาเปนเวลาหลายวันเพราะหิมะตกหนักไดแยงกันขึ้นรถไฟกลับ

ภูมิลําเนาไปฉลองตรุษจีนจนทําใหหญิงคนหนึ่งจากมณฑลหูเปยเสียชีวิตเพราะถูกเหยียบตาย ขณะที่

ตํารวจราว 2,000 คนที่ถูกสงมาควบคุมสถานการณไมสามารถรับมือกับคล่ืนมหาชนได 

 

ทั้งนี้ พายุหิมะที่ตกหนักที่สุดในรอบ 50 ปทําใหการคมนาคมทางภาคกลางของจีนเปนอัมพาต 

ประชาชนนับลานคนที่จะเดินทางกลับไปฉลองตรุษจีนที่บานเกิดตองตกคางตามสถานีรถไฟ และรถ

โดยสาร โดยทางการแจงวาวิกฤติครั้งนี้ไดสรางความเสียหายเปนมูลคา 7,500 ลานดอลลาร ทั้งยังทําให

มีผูเสียชีวิตแลว 60 คน และสงผลกระทบตอคนอีกอยางนอย 105 ลานคน 

 

รายงานขาวแจงดวยวา สถานการณยิ่งเลวรายลงไปอีกเมื่อเกิดหมอกหนาจัดปกคลุมพื้นที่หลายสวน

ทางภาคกลาง ทําใหการจราจรที่เปนอัมพาตเพราะหิมะตกหนักอยูแลวย่ําแยลงไปอีก โดยหมอกที่ปก

คลุมมณฑลหูหนานทําใหเที่ยวบินหลายเที่ยวตองลาชา การจราจรบนถนนหลายสายตองหยุดนิ่ง โดยที่

เมืองฉางซา เมืองเอกของมณฑลนั้น ทัศนวิสัยย่ําแยมากจนมองเห็นไดไกลเพียง 50 เมตรเทานั้น ดาน

กรมอุตุนิยมวิทยาพยากรณวาจะยังมีหิมะตกอีกในวันจันทร และวันอังคาร 

 

ดานนายกรัฐมนตรีเหวิน เจียเปา ออกมาเรียกรองใหประชาชนมีความกลาหาญ โดยกลาววาตองมี

ศรัทธา ความกลาหาญ และความสามารถจึงจะเอาชนะหายนะภัยทางธรรมชาติครั้งนี้ไปได 

 

http://www.komchadluek.net/2008/02/04/x_for_g001_188469.php?news_id=188469 

Last Update : 4 กุมภาพันธ 2551 

19:44:41 น. 

 

 จากการศึกษาเนื้อหาของบลอ็กประเภทขาวสารพบวา มีคุณคาดานการใหขอมูล ขาวสาร 

กลาวคือทําใหผูอานไดรับรูเร่ืองราวที่เกิดขึน้ในโลกปจจุบัน ทันตอเหตุการณที่เกิดขึ้นในประเด็น

ตางๆ ไมวาจะเปน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม ศาสนา ฯลฯ ทําใหผูใชงานสามารถรับรูเร่ืองราวที่
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เกิดขึ้นทัว่โลกได ไมวาอยูทีใ่ดก็ตาม เพื่อใหตระหนักถงึภยันตราย และมองเปนโอกาสหรือลูทางทีม่ี

อยูในสังคม 
 
4.1.3.2 สาระความรู  

เปนขอมูลทีเ่ขียนขึ้นโดยมีจดุประสงคใหผูอานไดรับความรูในเรื่องตางๆ  ไดแก ความรู

ทั่วไป เศรษฐกิจ การเมือง สังคม ศาสนา การศึกษา การลงทุน ศิลปะ ประวัติศาสตร กีฬา การ

ทําอาหาร สุขภาพ แฟชัน่ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร การถายภาพ สถานที่ทองเที่ยว  ธรรมชาติ การ

ปลูกตนไม การทําสวน การดูแลรักษาสวน การเลี้ยงสตัว การตกแตงบล็อก เปนตน โดยเนื้อหา

ประเภทสาระความรูนี ้ อาจเปนการคัดลอกขอมูลมาจากแหลงอื่น ออกมาในรูปของบทความ 

สารคดี หรือเปนการเขยีนจากประสบการณตรงของผูเขียน ออกมาในรูปของเรื่องเลาจาก

ประสบการณ เร่ืองเลาบอกตอ มีทั้งความรูทั่วไป ที่อยูในรูปแบบของเกร็ดความรู และเปนความรู

ขอมูลในเชิงลกึ เฉพาะดาน เชน  

 

Group blog: ความรูทัว่ไป  

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: วิธีตดัขากางเกงยนีส 

 
วิธีตัดขากางเกงยีนส จากนิตยสาร threads  

 

วิธีที่เราอานมากจากนิตยสารthreadsนะคะ 

1. เลาะดายรอบๆขอบขาออก และ แผรอยพับ 

เลาะตะเข็บกางเกงดานขาง เลือกดานที่ไมมีการ 

เย็บโชวนะคะ สวนมากเปนดานขางในขาคะ เลาะ 

ขึ้นไป 4 นิ้ว 

2. ตัดขอบขาออก วิธีตัด ใหตัดเหนือรอยเกาที่คุณเลาะ 

ออก-เสนแรกนั่นแหละคะ ตัดเหนือรอย ครึ่งนิ้ว 

(เก็บสวนนี้ไว) 

 

3. ลองกางเกงแลวก็ตัดขากางเกงอีกถามันยังยาวไป 

4.เอาขอบขาที่เก็บไวจากขอ 2 มาเย็บตอกับขากางเกงไดแลว 

วิธีทํา-- เอาผาดานถูกประกบกัน เอาชายรุยๆที่เราตัดไว 

ประกบกัน เย็บโดยรอบ ใหความกวางตะเข็บ "นอยกวา" 

ครึ่งนิ้ว สังเกตงายๆคือ เย็บออกหางจากรอยเย็บเกามาจิ๊ดดดหนึ่ง 
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ประมาณ 2 มิลลิเมตรได 

 

5. ตองติดเตารีดละ เพื่อรีดลมตะเข็บ ลมไปดานขอบขานะคะ 

แลวหันมาเย็บตะเข็บขางขากางเกงที่ดิฉันใหคุณเลาะไว 4 นิ้ว 

เย็บยาวลงไปเรื่อยจนสุดขอบขาเลย 

 

6. ทีนี้คุณก็พับขอบขากางเกงตามรอยเกาของมัน เย็บโดยรอบ 

ดวยดายเหลืองๆสําหรับเย็บยีนส สวยหรือไมสวยก็ตองใชฝมือ 

ตรงนี้หนอยละ 

 

 

 

 

 

 

 

 
http://www.bloggang.com/viewdiary.php?id=cold&group=2 

 
Last Update : 20 ตุลาคม 2550 8:49:44 น.   

 

Group blog: Thai native orchid profiles 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: อินจนั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื่อสามัญของกลวยไมชนิดนี้คงตั้งตามชื่อแฝดสยาม "อินจัน" ดวยลักษณะดอกที่ออกเปนคูๆ โดยมา

จากฐานชอเดียวกัน Common name ภาษาอังกฤษเขาขนานนามกลวยไมชนิดนี้วา "Two flowers eria" 
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ซึ่งก็ดูสมเหตุสมผลจริงๆ 

ชนิดของกลวยไมในสกุล Eria ที่กระจายพันธุในธรรมชาติบานเรา แมมีสมาชิกไมมากเทา Dendrobium 

และ Bulbophyllum แตพอเช็คชื่อจริงๆ กลวยไมในสกุล Eria ก็มีมากหลาย 10 ชนิดอยูเหมือนกัน เรา

สามารถพบ Eria พันธุแทไดในปาธรรมชาติไดทุกภาคของประเทศไทย มีทั้งชนิดที่ขึ้นเกาะตามกิ่งไมสูง 

เกาะตามโคนตน แมกระทั่งเลื้อยไปตามลานหินที่อยูกลางแจง 

 

"อินจัน" Eria biflora ที่พบในธรรมชาติมักเกาะตามกิ่งไม ลําลูกกลวยยาวเรียว ชอดอกแทงออกจากซอก

ลํา ดอกมีสีเหลืองออน ขนาดกาบหุมที่โคนดอกสีสมก็ยังสวย ลักษณะดอกออกจากฐานเดียวกันโดยติด

เปนคูๆ ตรงขามกัน  

 Last Update : 26 มกราคม 2551 11:33:41 น. 

 จากการวิจยัเนื้อหาประเภทความรูพบวา บล็อกมีคณุคาในการใหขอมูลความรู ในดาน

ตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลความรูทางวิชาการ ขอมูลความรูทัว่ไป ขอมูลความรูจากประสบการณ

โดยตรงของผูเขียน ทําใหเนือ้หาเหลานัน้มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุม (Niche & Specific) 

กลาวคือเนื้อหาประเภทความรูสวนใหญ จะมีรายละเอยีดเจาะลกึ ในเรื่องที่เจาของสนใจ หรือมี

ประสบการณตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับเร่ืองที่เขาสนใจ ไวในบล็อก ทาํให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหาประเภทความรูมคีวามเฉพาะเจาะจงสูง ซึง่นับไดวาเปนคณุคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 
4.1.3.3 บันเทิง 

เนื้อหาประเภทบันเทงิ มีจุดประสงคใหผูอานไดรับความเพลิดเพลนิ แบงออกเปน 

3.1 ขอมูลที่เปนการบรรยายดวยตัวอักษร เชน เนื้อเพลง เร่ืองยอละคร/ภาพยนตร เร่ือง

ขําขัน เร่ืองสยองขวัญ ดวง/พยากรณ/ทํานายดวงชะตา นวนยิาย เร่ืองแปล เร่ืองสัน้ 

เปนตน 

3.2 ขอมูลที่เปนภาพ เชน ภาพถาย ภาพการตูน ภาพแฟชัน่ เปนตน 

3.3 ขอมูลที่เปนเสยีง เชน เพลงออนไลน วิทยอุอนไลน 

3.4 ขอมูลที่เปนวดิีโอ เชน คลิปตัวอยางภาพยนตร คลิปการแขงฟุตบอล มิวสิควิดีโอ ทวีี

ออนไลน เปนตน 
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ผูวิจัยศึกษาเนือ้หาประเภทบนัเทงิพบวา มคีุณคาในดานการใหความบนัเทงิแกผูใชงาน ผูที่

เขามาอานบลอ็กไดรับความบันเทงิ ความเพลิดเพลนิจากสิ่งตางๆ ที่ถกูนําเสนอในบล็อก เปนการ

พักผอน และลดความตึงเครยีด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม 

 
4.1.3.4 บันทึกประจาํวัน/ไดอารี่ 

เนื้อหาประเภทบันทึกประจาํวนั หรือไดอาร่ี มีลักษณะเปนการเขียนบันทกึเรื่องราวสวนตัว  

เหมือนกับการเขียนไดอารี่ในสมุดบันทกึ ไมวาจะเปน เร่ืองราวที่เกิดขึน้ในชวีิตประจาํวนั บนัทึกการ

เดินทาง การบน การระบาย บอกเลาประสบการณ หรือเร่ืองตางๆ ที่ไดพบประสบมา เชน  

 

Group blog: บนๆ และ บนๆ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ฝนตก นรกแตก...ลุยคลองสุขุมวิท 

 
อากาศบาบอ~!!!! ฝนโหมกระหน่ําทุกเย็น ทั้งๆ ที่ตอนกลางวันฟายังใสกิ๊งอยูเรย.......พอบายหนอยก็

เอาแระ 

 
10-10-06 
วันนี้หนักหนอย เปล่ียนสภาพเปนคลอง สขุมวิท ฟงขาววาน้ําทวมกาจาย 70-80 cm.++ โอวววววววว

.....แตอิชั้นติดแหงกอยูที่ออฟฟส ออกมะดายยย กวาจะลุยออกมา ก็เกือบ 3 ทุมน้ําก็ลดไปมั่งแระ คอยๆ 

ไตเลียบมาเรียกมอไซคไปมุดดินไดก็เลนเอาไกลเกือบครึ่งทาง 

 

snap shot จากหลังเบาะมาเปนสักขีพยาน วาวันนี้อิชั้นซิ่งมอไซคลัลลากลางคลองสุขุมวิทมาจิงๆ นะฮา 

 

 

 
 
 
11-10-06
รายงานสภาพอากาศเพิ่มเติม เพิ่งออกไปถายใหที่หนาตางออฟฟสช้ัน 12 มะกี๊เนี้ย...... โอวว ณ เวลา

เที่ยงกาๆ แตทองฟามืดซะขนาดนี้ ในเริ่มตกแลว แตยังไมหนักมาก โคตรนากลัว เย็นนี้จะตองลุยน้ํากลับ

บานอีกปาวเนี่ย...... 
 
Last Update : 11 ตุลาคม 2549 13:24:44 น. 
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Group blog: diaryของฉัน 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: 2/16/08 วันนี้วนัใจสลาย 

อึ้งไปเลยนะ กับคําที่เคาบอกวา เราไปกันไมคอยจะได อืม... จริงๆกอรูสึกเหมือนกันวามันไปกันไมได 

เจ็บจัง ความรูสึกแบบนี้มันแยมากเหลือเกิน  

 

ไอเรากอดันไปหวังสะไกล สุดทาย กอเหมือนเดิม ตัวเดวิดไมไดคิดอะไรกะเราลึกซึ้งไปกวา การอยากได

คูนอนสักคนกอเทานั้นเอง  

 

แลวตอจากนี้ ฉันกอทําตัวไมถูกเลย เพื่อนกันเคาจับมือจับเอวกันเหรอ เร่ิมจากเพื่อนกัน ตองทํางัย ถา

ฉันพูดอะไรผิดไป คําวาคอนเน็กชั่นที่เคามีให มันกอจะย่ิงเพิ่มขึ้นใชม้ัย ตองทํางัยวะเนี้ยะ ทําตัวไมถูก

เลบยเก ทําตัวไมถูกเลน อยากไปใหพนจากตรงนี้จัง ไมไหวแลว  

 

อยากกลับ Colo จังเลย หรือไม กออยากกลับกรุงเทพแลวงะ อดทนหนอยนะเก พรุงนี้กอไดกลับแลว 

อดทน อดทน ผานคืนนี้ไปใหไดเทานั้นพอ  

 

จะไมรองไห ฉันจะไมรองไห ใหกับเรื่องความรักนี้อีกแลว ฉันโตแลว จะ 30 แลวนะ เขมแข็ง เร่ือง

เล็กนอยนะ ไมระคายผิวฉันเลย ทองไว วาไมระคายผิวฉันเลย 

 

ตอนนี้รูแลววา ฉันอยูกับใครแลวสบายใจที่สุด ขอเพียงแคใหคนคนนั้นรอฉันแลวกัน อีกเดือนเดียว ขอให

เคายังมั้นคงกะฉันกอแลวกัน ขอแคเดือนเดียวเอง ขอใหรอฉันนะ ตอนนี้ ฉันรูแลววาเธอเทานั้นงะ ที่ดีกับ

ฉัน (ขอใหที่ฉันคิดไมผิดอีกนะ ) 

 Last Update : 16 กุมภาพันธ 2551 19:31:04 น. 

 

จากการศึกษาวิจัยเนื้อหาประเภทบันทึกประจําวนัพบวา มีคุณคาในการใหความบันเทิงแก

ผูใชงาน ไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานบล็อกกต็าม โดยที่เนือ้หาที่เปนบันทึกประจาํวนัหรือ 

ไดอารี่ทําหนาที่ผูใชงานไดปลดปลอยอารมณ ระบายความเครียด ระบายสิง่ตางๆ ที่อึดอดัได 

นอกจากนี้ ผูอานยงัไดรับความรู ความเพลิดเพลนิตางๆ จากเนื้อหาที่เปนบนัทกึการเดินทาง เร่ือง

เลาจากประสบการณ หรือเร่ืองเลาตางๆ ที่ผูเขียนไดประสบพบมา 
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4.1.3.5 เรื่องแตงจากจินตนาการ 
เปนการเขียนเรื่องราวจากจนิตนาการของผูเขียน เชน เร่ืองสั้น นิยาย บทประพันธตางๆ 

โคลง ฉันท กาพย กลอน เปนตน 

 

Group blog: Group ตัวอยาง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ทําไมตอง...รัก ตอนที ่1 

 
ทําไมตอง...รัก 

โดย รัน วายุ 

หลายคนบอกวา...ความรัก...คือส่ิงที่สวยงาม  

 

คือส่ิงที่มีคุณคาและความหมาย 

 

คือส่ิงที่หลายคนพยายามจะไขวควา เพื่อใหไดมาครอบครอง 

 

แตสําหรับฉัน..........รูม๊ัยฉันเกลียดความรักที่สุดเลยละ 

 

ทําไมตองรัก............................. ฉันพร่ําบนคํานี้กับตัวเองเสมอ 

 

ทําไมนะเหรอคะ ? 

 

ก็เพราะวาฉันดันไปหลงรักคนที่เคามีเจาของแลวนะสิ ทั้ง ๆ ที่รูวาไมถูกตอง ทั้ง ๆ ที่พยายามหามใจ

ตัวเองไมใหรัก แตมันก็ทําไมไดสักที 

 

นี่แหละ...ฉันเลยอยากจะหนีมันไปใหพน หนีไปจากความรักบา ๆ นี่สักที 

 

ทําไมตองรักดวยนะ 

 

ไดอารี่ของฉันถูกปดลงพรอมกับซุกไวในกระเปาชั้นลางสุดเพราะกลัววาถาใครบังเอิญมาอานไดอารี่เลม

นี้เขาแลวละก็ ฉันคงจะอายจนแทบจะแทรกแผนดินหนีแน ๆ ก็ตั้งแตหนาแรกจนถึงหนาสุดทายที่ฉันเพิ่ง

จบการพร่ําเพอของตัวเองลงไปก็มีแตเร่ืองราวของแฟนคนอื่นเคาทั้งนั้นละคะ...เพราะฉะนั้นอยาหวังซะ

ใหยากวาไดอารี่เลมนี้จะปรากฏแกสายตาประชาชนคนไหนนอกจากเจาของอยางฉันแตเพียงผูเดียว 
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วันที่แสนจะนาเบื่อของฉันไดเร่ิมตนขึ้นอีกวันนึงแลวละคะ สมุดเลมบางในกระเปาถูกหยิบขึ้นมาวาง

ตรงหนาพรอมกับจดเล็กเชอรเร่ืองราวตาง ๆ ที่อาจารยกําลังสอนอยูบนกระดาน มือจด ตามองกระดาน 

แตหูนี่สิกลับไมไดสนใจผูที่กําลังประสิทธิ์ประศาสตรวิชาอยูขางหนาเลยสักนิด เสียงหนึ่งพยายาม

เตือนสติฉันวาอยาไดไปกาวกายสิทธิสวนบุคคลของใครเลยเชียวละ แตอีกเสียงหนึ่งกลับส่ังใหฉันสดับ

ตรับฟงทุกประโยคและทุกถอยวาจาที่เปลงออกมาจากปากของชลิตา เพื่อนสาวคนสนิทของฉันที่กําลัง

นั่งคุยโทรศัพทอยูขาง ๆ ดวยสุมเสียงที่เบาที่สุดที่เธอสามารถจะทําได… 

นี่เปนตอนแรกนะคะ ถาติดใจอยากอานตอตอนที่ 2 ก็ link ไปตามเว็บนี้นะคะ 

http://www.jamsai.com/Story/Story.aspx?StoryID=82245 

Last Update : 15 กุมภาพันธ 2551 2:46:41 น.  

Group blog: ลอยรมณ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: รักของเรา 

 
บนฟากฟาทางดาวยังพราวพราง 

หยาดน้ําคางพรางพรายปลายยอดหญา 

ความรักยังปกตรึงซึ้งวิญญา 

ยากจะหาสิ่งใดใหมาแทน 

เธอมีฉัน ฉันมีเธอ เสมอมา 

เหมือนฟากฟามีดาวเฝาหวงแหน 

รักของเรายาวไกลใชแคแฟน 

แตเหนียวแนนนิรันดรและมั่นคง 

หมาโจ 

....................................................................................... 

 

สุขสันตวันวาเลนไทนครับชาวโลก  

 Last Update : 14 กุมภาพันธ 2551 9:09:28 น 
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จากการศึกษาวิจัยเนื้อหาประเภทเรื่องแตงจากจนิตนาการพบวา มีคณุคาในการใหความ

บันเทงิแกผูใชงาน โดยทีผู่อานไดรับความบันเทงิ เพลิดเพลนิ สนุกสนานจากการอานเนื้อหา

ประเภทเรื่องแตงจากจนิตนาการ ในขณะเดียวกนั ผูเขียนก็ไดรับความบันเทงิจากการสรางสรรค 

พัฒนาความคดิในการแตง การเขียนบทประพันธเหลานัน้ 
 
4.1.3.6 ความคิดเห็น บทวิเคราะห บทวิจารณ 

เปนการเขียนที่แสดงทัศนะ หรือความความคิดเหน็ของผูเขียน รวมไปถึงการวเิคราะห 

วิจารณในประเด็นตางๆ  ทีห่ยิบยกนาํเอามาเขียนไวในบล็อก รวมไปถึงการแสดงความคิดเห็น

โตตอบกันระหวางผูใชงานบล็อกดวยกนั เชน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกตัง้ แสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการทาํงานของรัฐบาล เหตุบานการณเมือง วิเคราะหขาว วเิคราะหหุน วิจารณ

ภาพยนตร เร่ืองเกี่ยวกับสตรี แมบาน เด็ก สุขภาพอนามัย แฟชั่น ดารา นกัรอง เปนตน ซึ่งมีทัง้การ

วิเคราะห วพิากย วจิารณที่เปนทางการแบบนักวิชาการ และการแสดงความคิดเหน็ของคนทั่วๆ ไป 

เชน  

 

Group blog: ประทวง ประทวง ประทวง 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ไมมีใครสงสัยเหรอวา ไอเทพชยั หยอง มันเสยีภาษีหรือเปลา 

 

ไมมีใคร สงสัยเหรอ เพราะตอนทักษิณขาย มันดา แทบเปนแทบตายวา ทําไมไมมีจริยธรรม 

 Last Update : 18 มกราคม 2551 8:09:08 น. 

คห.ที่ 1 ที่แวะมาตอบ blog  

ก็เปนแบบนี้แหละครับ...สังคมไทยสองมาตรฐาน เลือกปฏิบัติ  

โดย: เซียน_กีตาร วันที่: 18 มกราคม 2551 เวลา:10:46:03 น.  

 
 
 
 
 

  

http://marnburapa.bloggang.com/
http://marnburapa.bloggang.com/
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Group blog: ดู(หนัง)แลวมาคุยกนั 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: โปงลางสะดิง้ ฯ, นั่งนิ่งๆแลวสายหนา 

 

 

 

 

 

 

ไตรภาคหนังตระกูล'สายหนา'ประกอบไปดวย 

 

พยัคฆรายสายหนา ... หนังตลกตัวอยางของการเลาเรื่องแบบเอามุกมาชนมุก โดยไมคํานึงถึงการลําดับ

เร่ืองราว และ ทําใหผมตั้งใจไววาถางานของผูกํากับคนนี้มีออกมาอีกจะนั่งดูแตทางฟรีทีวี เพราะรสนิยม

คงไมตรงกัน 

 

แสบสนิทศิษยสายหนา ... เขาไปดูเพราะกระแสในพันทิปมาแรง ทั้งที่ตอนแรกหมายมั่นปนมือไวแลววา 

ถาเปนงานของผกก.คนเดียวกันนี้จะหลีกหนีใหไกล แตพอไดดูกลับพบวา ผูกํากับหลายคนเริ่มตนจาก

หนังหวยๆ ก็ใชวาเขาจะทําหนังหวยตลอดไป แสบสนิทฯอาจไมใชหนังตลกคลาสสิค แตหนังก็มี

พัฒนาการที่ดีขึ้นกวาพยัคฆรายหลายเทา 

 

หนังใหความสําคัญกับพล็อตเร่ืองและการลําดับเรื่องราวทําไดดีกวาเอามุกมาชนตอๆกัน ประการ

สําคัญหนังไดนักแสดงเปนทีมที่เลนรับสงกันไดลงตัว มุกตลกสวนใหญมาถูกที่ถูกจังหวะ จึงทําให

ประสบความสําเร็จไดไมยาก ยิ่งไดวีเจจามาเลนนารักๆไมหวงสวย กับ หนุมแดนมาเลนฮาๆไมหวงหลอ 

ยิ่งกวาดแฟนคนดูหนุมๆสาวๆไปไดอีกเพียบ 

 

แสบสนิทฯ เปนหนังตลกไทยๆที่ไมควรพลาดเรื่องหนึ่ง และ ถาเทียบกับหนังตลกที่มีมุกตลกในแนวตลก

คาเฟแลว แสบสนิทฯ นาจะดีที่สุดเสียดวยซ้ํา 

 

โปงลางสะดิ้งลําซิ่งสายหนา ... ตีตั๋วเขาไปเพราะความประทับใจจากแสบสนิทฯ คิดไววาจะฮาใหคุมคา

ตั๋วทุกเม็ด แตผลสรุปเบ็ดเสร็จฮาหนักๆแคฉากเดียว ฮาประปรายตามเสียงฮาคนอื่นอีกบาง แตหลายๆ

มุกใหอารมณฮากริบเปนอยางยิ่ง ปญหาของโปงลางสะดิ้ง คือ หนังเริ่มถอยหลังกลับไปเหมือน พยัคฆ
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รายฯ นั่นคือ พยายามอัดมุกมากมายมาตอๆกัน โดยไมสนวาการเลาเรื่องจะทําใหหนังเรื่องนี้เปนหนังอยู

อีกหรือไม…. 

 

สรุป ... พอมีใหขําอยูบาง ถาเครียดๆไปดูแบบไมคิดอะไรก็ไดคลายเครียด แตสวนตัวแลวคิดวา รอแผน

ก็ได ยิ่งถาชอบ แสบสนิท ฯ ไปดูไดแตขํานอยลงครึ่งครึ่ง แตถาไมเคยดู แสบสนิทฯ ไปหาเชาแสบสนิทฯ

มาดูดีกวาหลายเทา ยิ่งถาเชามาดูแลวไมขํา ยิ่งไมตองหวังอะไรจากหนังเรื่องนี้… 

 

การวิเคราะหวจิัยเนื้อหาประเภทความคิดเห็น บทวิเคราะห บทวิจารณ พบวา บล็อกให

อิสระในการแสดงความคิดเห็น ผูใชงานไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานมีอิสระ มีสิทธ ิ มี

เสรีภาพในการนําเสนอ แสดงความคิดเหน็ วเิคราะห และวิจารณ ในประเด็นตางๆ ไดอยางเตม็ที่ 

เนื่องจากเปนใชส่ืออินเทอรเน็ตที่ยงัไมมีกฎเกณฑมากควบคุมมากนกั อีกทัง้ผูใชงานไมจําเปน

จะตองแสดงตนที่แทจริงออกมา ทาํใหผูใชงานกลาการแสดงความคดิเห็นที่แทจริงออกมา โดยไม

ตองคํานงึถงึวาจะมีผลตอบริบทในสังคมแหงความเปนจริง จึงทําใหผูอานไดคุณคาทางดานความรู 

ความบนัเทงิ รวมถึงความคดิเห็นในแงมุมตางๆ จากเนือ้หาประเภทความคิดเห็น บทวิเคราะห บท

วิจารณ ซึง่บางความคดิเหน็ บทวิเคราะห หรือวิจารณกม็ีลักษณะเจาะลึก นาเชื่อถอืเนื่องจากเขยีน

โดยนักวิชาการ ผูที่มีความชาํนาญ หรือมปีระสบการณโดยตรง ทาํใหผูอาน มีมมุมองใหมๆ จึงทํา

ใหเนื้อหาประเภทนี้สงเสริมใหบล็อกมีคุณคาในการทําหนาที่เปนแหลงใหขอมูลความรูในดานตางๆ 

จากการแลกเปลี่ยนความคดิเหลานั้น 

 

เนื่องจากบล็อกเปดโอกาสใหผูใชงานมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ โตตอบไปมา

ระหวางกัน จึงทาํใหเกิดเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวางกนั เนือ้หา

ประเภทนี้จงึสงเสริมใหบล็อก มีคุณคาในการเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลีย่นความคิดเห็น

ระหวางผูใชงานดวยเชนกัน  

 
4.1.3.7 ประชาสัมพนัธ/โฆษณา/การคา 

เนื้อหาที่ปรากฏอยูในบล็อกที่เปนการโฆษณา เกี่ยวของกับธุรกิจ การคา รวมถึงขาวเพื่อ

การเผยแพร ประชาสัมพันธ และเนื้อหาที่เปนการประกาศสรรพคุณคุณภาพ หรือคุณประโยชนของ

สินคา และบรกิาร เชน 
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Group blog: รานขายของ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: สนใจไมบานนี้มทีีต่ิดตอ 

 

 

 

  

 

 

สนใจสั่งซื้อสามารถทําไดโดย 
 

1. E-mail มาที่ puna_k@hotmail.com  

2. หลังไมคของพันทิพ 

3. มือถือ 0-1532-4600 

 

หลังจากไดรับแจงรายการจะทําการตอบกลับและเก็บสินคาไวใหพรอมแจงรายละเอียดการจัดสงและ

การชําระคาสินคา 

 

การจัดสงทางไปรษณีย จะจัดสงทางพัสดุ (EMS)  

กลองเล็ก(น้ําหนักไมเกิน 1 ก.ก.) คิดคาสง 60.- บาท  

กลองใหญ(น้ําหนักเกิน 1 ก.ก.) คิดคาสง 100.- บาท ทั่วไทย 

ส่ังซื้อเกิน 2,000.- บาท จัดสงใหฟรี 

กรณีที่ส่ังซื้อจํานวนมาก ตกลงราคาพิเศษกันได  

สวนทานที่สนใจสินคานอกเหนือจากรายการที่แจงไวติดตอสอบถามไดคราบบบบผม 

Last Update : 9 สิงหาคม 2549 21:14:44 น.  

Group blog: กิจกรรมพิเศษ 

ชื่อหัวขอยอยบล็อก: ขอเชิญรวมงานเสวนานัดพบนกัเขียน (ฟรี) 

 
...หลังจากที่เคยมาชวนไปเที่ยวทางเรือกับสํานักงานเขตบางกอกใหญไปแลว วนันี้ผมมีกิจกรรมดี ๆ 

จากเขตบางกอกใหญมานําเสนออีกแลวครับ 
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สํานักงานเขตบางกอกใหญ รวมกับ สภาเยาวชนเขตบางกอกใหญ และ โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม จะจัด

กิจกรรมเสวนานัดพบนักเขียนขึ้นในวันเสารที่ 25 สิงหาคม 2550 ที่โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม ถ.จรัญ

สนิทวงศ เขตบางกอกใหญ เวลา 12.30 น. – 16.30 น. จึงอยากจะขอเชิญทุกทานไปรวมงานนี้กันครับ 

 

...สวนผูดําเนินรายการเราไดวาที่นักเขียนหนาใหมของสํานักพิมพแจมใส แตจริง ๆ แลวก็เคยมีผลงาน

กับสํานักพิมพอื่นมากอน คือคุณศุวิลา (นามปากกาใหม) หรือ 1981 (นามปากกาเกา) 

ผูที่สนใจสามารถสํารองที่นั่งไดที่ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ชั้น 5 สํานักงานเขตบางกอก

ใหญ โทรศัพท 0 2457 0069 ตอ 5720 , 5721 โทรสาร 0 2868 1253 หรือจะโทรมาที่เบอรมือถือ 08 

9687 1926 ก็ไดครับ 

ปล. 

1. อยากจะฝากทุกทาน ชวยกันประชาสัมพันธงานนี้ดวยนะครับ คนจัดงานมันปวยบอยไมคอยจะมีแรง

ทํางาน  

2. ของที่ระลึกสําหรับผูรวมงาน คงจะเปนหนังสือครับ ประสานไปทางสํานักพิมพแจมใส ไดยินวาจะให

หนังสือ 100 เลม ไมรูวาฟงผิดหรือเปลา ถาฟงไมผิดสงสัยจะเปนหนังสือของอุรัสยาที่ขายไมออก 

(ลอเลนนะครับ จริง ๆ แลว หนังสือของอุรัสยาขายดีทุกเลมเลย)  

3. ฝากเว็บนองใหมเพิ่งเปดไดไมกี่วันดวยนะครับ "http://youth.igetweb.com" … 

 

จากการวิเคราะหวจิัยเนื้อหาประเภท ประชาสัมพนัธ/โฆษณา/การคา พบวา มีคณุคาใน

การใหขอมูลทีเ่กี่ยวกับการคา การตลาด โฆษณา หรือประชาสัมพนัธ และเนื่องจากบล็อกมีการ

จัดแบงประเภทของเนื้อหา ทําใหเนื้อหามลัีกษณะทีเ่ฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุม ทัง้ผูซื้อและผูขายจึง

สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายของตนไดอยางชัดเจน และสามารถกําหนดของเขตของผูรับขาวสาร

ขอมูลได เนื้อหาประเภทประชาสัมพันธ/โฆษณา/การคา จงึเสริมสรางใหบล็อก มีคุณคาดานการ

เปนเครื่องมือการสื่อสารการตลาดดวยเชนกนั 

 

นอกจากการทีผู่วิจัยใชวธิีการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก 

เพื่อคนหาคุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาที่อยูในบล็อก ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อก

เกี่ยวกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง 

ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเหน็ตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณ

พูดคุยทางโทรศัพท โดยผูวิจยัไดจัดกลุมของคําตอบที่เกีย่วของกับประเด็นเรื่องเนื้อหาที่อยูในบล็อก 

วามีผลตอการเลือกใชงานบล็อกอยางไร ผูใชงานมองเหน็คุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกอยางไร 
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“ไดความรูตางๆ ที่ตองการหาจากการเซิรชขอมูลในบลอ็ก คนทําบลอ็กคอนขางใหขอมูลได

ละเอียด” 

จากคุณ Love U forever (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“การที่บล็อกถกูจัดประเภทเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู ทั้งคนเขียนบล็อก และคนอาน

บล็อกมีความสนใจเรื่องเดียวกัน ทําใหเกดิเปนชุมชนทีม่ีคนสนใจเรื่องเดียวกัน เพราะโดย

สวนตัวสนใจเรื่อง Make up ทําใหเราตองเขาไปในบล็อกประจํา เพื่ออัพเดทขอมูลและ ดู

รีวิวผลิตภัณฑตางๆ ทาํใหเราไดประโยชนจากตรงนี้เยอะ จะมีคนมาแชรขอมูลกันวาดีไมดี

อยางไร” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เห็นดวยครับ ที่บอกวาเนื้อหาในบล็อก มีทั้ง ขอมูล ขาวสาร ขอเทจ็จริง เร่ืองเลา บันทึก

ชีวิตประจําวัน รวมไปถึงความคิดเห็น ซึ่งถกูถายทอดออกมาผานการเขียนของเจาของ

บล็อก ทาํใหเนื้อหาตางๆ เหลานั้นมีความนาสนใจมากขึ้น เหมือนกับไดฟงเรื่องเลา บอก

ตอ จากประสบการณโดยตรงของผูเขยีน เพราะเราหากเปนผูอานกจ็ะไดรับขอมูลจาก

เจาของบล็อกวาเขาคิดอยางไร ตลอดจน comment คนอื่นที่เขามาอานวาเห็นดวยหรือไม

อยางไร” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ในความรูสึกพี่คิดวาบล็อกมันจะเนนการเอาประสบการณ ความสนใจ งานอดิเรกของคน

คนนัน้มาเขียนมาบอกเลา และเปนชมุนุมออนไลนของคนทีห่ลงใหลในสิง่เดียวกัน แต

ไดอารี่มันจะออกแนวแพลมๆ บนๆ พีก่อเคยเขียนนะ แตเขียนไดแปบเดียวกอเบื่อ เพราะไม

รูจะแพลมไปเพื่ออะไร”   

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“การที่บล็อกมกีารจัดประเภทของเนื้อหาไวอยางเปนหมวดหมู เหมือนทําใหมี Community 

เดียวกนั และสะดวกตอการคนหาประเภทขอมูลที่ตองการ เหมือนเลือกคุยกับคนที่คยุเรื่อง

เดียวกับเรา” 

จากคุณรุงอรณุ (สัมภาษณ, 4 กุมภาพนัธ 2551) 
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“ในบล็อก มีขอมูลการแสดงความเหน็กันและบางทอีาจจะมาจากประสบการณของผูใช

จริง ทาํใหบล็อกนัน้เกิดความนาสนใจ มีขอมูลที่เฉพาะเจาะจงในเรื่องที่ตองการหาความรู” 

จากคุณ budsara_jeep (E-mail, 4 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การอานขอมลูที่คลายเรื่องเลาจะทําใหมีความนาสนใจกวาขอมูลทั่วไป เพราะจะทําให

ไดรับรูถึงความรูสึกของผูเขียนเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ” 

จากคุณ แวม (MSN, 14 กุมภาพันธ 2551) 

 

จากการที่ผูวิจยัทําการวิเคราะหเนื้อหา และทําการสัมภาษณผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับเนื้อหา

ที่อยูในบล็อก สามารถสรุปคุณคาของบล็อกในดานเนื้อหาออกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้

 
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการศึกษาเนื้อหาของบลอ็กพบวา เนื้อหาในบล็อกมทีั้งขอมูลขาวสาร ขอเท็จจริง รวม

ไปถึงขอมูลความรูในเรื่องตางๆ ทัง้ความรูทางดานวิชาการ หรือความรูทั่วไป รวมไปถึงเรื่องเลาจาก

ประสบการณ ทาํใหผูใชงานไดรับคุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายจากเนื้อหา

ในบล็อก  

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เนื้อหาที่อยูในบล็อก มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะเรื่อง (Niche & Specific) เจาะลึกใน

เร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณตรง แลวนาํมารวบรวมไวในบล็อกของตน ทําให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหานีม้ีความเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมสูง ซึง่นับไดวาเปนคุณคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 
คุณคาในดานการใหความบันเทิง 

จากการศึกษาพบวาเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อก ไมวาจะเปนขอมูลตัวอักษร รูปภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว เสยีงเพลง วีดีโอ หรือคลิปตางๆ ที่ถกูนําเสนอในบลอ็ก ทําใหผูใชงานไดรับความ

เพลิดเพลนิ เปนการพักผอน หรือการระบาย ปลดปลอย ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่

ประสบอยูในสังคม 
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คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 
เนื่องจากบล็อกมีความโดดเดนในดานการใหอิสระในการแสดง หรือแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น ผูใชงานจงึไดรับความรูที่เปนทั้งขอมูล ขอเท็จจริง และที่สําคญัยังไดรับฟงความคิดเหน็ของ

ผูใชงานทานอืน่ ทาํใหผูใชงานมมีุมมองใหมๆ ที่แตกตาง โดยเฉพาะความคิดเห็นที่แทจริง เขมขน 

เนื่องจากการแสดงความคดิเห็นในบล็อกนี้ ผูใชงานสามารถแสดงความคิดเหน็โดยไมมีขอจํากัดวา

จะไปขัดแยงกบัใคร หรือบริบทตัวเองในสงัคม 

 

จากการวิเคราะหเนื้อหากลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในดานการออกแบบและการ

จัดวาง ดานการใชงาน และดานเนื้อหา สามารถสรุป คุณคาของบล็อกในดานตางๆ ไดดังนี้  

 
คุณคาดานการมีอิสระ 

การมีอิสระในการออกแบบและการจดัวาง ผูใชงานในฐานะเจาของบล็อกมีอิสระใน

การออกแบบและจัดวาง รูปแบบการแสดงบล็อก สวนประกอบหลัก และสวนประกอบเพิม่เติม

ตามที่โปรแกรมสําเร็จรูปมีไวใหในบล็อกของตนไดอยางเต็มที ่ รวมถึงการมีอิสระในการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลง แกไข การออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ไดอีกดวย ในขณะเดียวกัน

ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกก็มีอิสระในการเลือกใชสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ ไมวาจะเปนการ

เลือกรับขอมูล หรือเลือกรูปแบบลักษณะการจัดวางขอความคิดเห็นตางๆ 

 

การมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ ผูใชงานไมวาจะเปนเจาของบล็อก หรือผูอานมี

อิสระ มีสิทธ ิมีเสรีภาพในการนําเสนอ แสดงความคิดเห็น วิเคราะห และวิจารณ ในประเด็นตางๆ 

ไดอยางเต็มที ่ เนื่องจากเปนใชส่ืออินเทอรเน็ตที่ยงัไมมกีฎเกณฑมากควบคุมมากนกั อีกทัง้ผูใชงาน

ไมจําเปนจะตองแสดงตนทีแ่ทจริงออกมา ทาํใหผูใชงานกลาการแสดงความคิดเหน็ที่แทจริงออกมา 

โดยไมตองคํานึงถึงวาจะมีผลตอบริบทในสังคมแหงความเปนจริง และเนื่องจากผูใชงานมีอิสระใน

การแสดงความคิดเห็น โตตอบไปมาระหวางกนั จึงทาํใหเกิดเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลีย่น

ความคิดเหน็ระหวางกัน จงึมีคณุคาในการเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปลี่ยนความคดิเห็น

ระหวางผูใชงานดวยเชนกัน  

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็ว 

ความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจัดวางบล็อกดานการ

ออกแบบและการจัดวางบลอ็ก ผูใชงานในฐานะเจาของบลอ็กสามารออกแบบและจัดวาง
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สวนประกอบตางๆ ในบล็อกไดงาย  สะดวก รวดเรว็เนือ่งจากบล็อกเปนโปรแกรมสาํเร็จรูป ผูใชงาน

ไมจําเปนตองอาศัยความรูความชาํนาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เจาของบล็อกเพียงทํา

ตามีข้ันตอนในการเลือกรูปแบบ และการจัดวางของสวนประกอบตางๆ ไปตามขัน้ตอนที่เว็บไซตผู

ใหบริการจัดเตรียมไว  

 

ในขณะเดียวกนั ผูใชงานในฐานะผูอานบล็อกสามารถเลือกใสรูปภาพ หรือภาพกราฟฟค

ตางๆ ไดงาย สะดวก และรวดเร็ว เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป เพียงแคคลิกรูปภาพที่ตองการใส

ในสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นก็สามารถทาํไดทนัที นอกจากนี ้ ผูใชงานในฐานะบล็อก ไดรับ

ความสะดวก สบาย และงาย ในการสืบคน เลือกรบั หรือเขาถงึขอมูลที่ตัวเองสนใจไดอยางงาย 

สะดวก และตรงตามความตองการ จากการออกแบบและการจัดวางบล็อก ที่มีการการจัดหมวดหมู

ประเภทตางๆ ของเนื้อหาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ในบล็อกยงัมกีารรวบรวมขอมูลจากแหลงอืน่ใน

รูปแบบของลิงค ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย 

 

ความสะดวก งาย และความรวดเร็วดานรูปแบบการใชงาน เนื่องจากบล็อกมีวิธีการ

และข้ันตอนในการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทั้งในดานผูใชงานทีเ่ปนเจาของบล็อก และ

ผูใชงานที่เปนผูอานบล็อก ในฐานะเจาของบล็อกมวีิธีการและขั้นตอนในการสราง แกไข และ

ปรับปรุง รวมถึงลบสิ่งตางๆ ในบล็อกไดดวยความงายดาย และบอยเทาที่ตองการ เนื่องจากบล็อก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานสามารถเรียนรูวธิีการใชงานไดดวยความรวดเร็ว สะดวก เปน

ข้ันตอน อีกทัง้ยังมีคําอธบิายวธิีการใชคอยชอยเหลือผูใชงานทีย่ังใชงานไมคลองอีกดวย โดย

คําอธิบายวิธกีารตางๆ นั้นเปนภาษาที่เขาใจงาย ไมตองอาศัยวิชาความรูทางดานการเขียน

โปรแกรม หรือความรูความชาํนาญดานเทคโนโลย ีทางดานผูอานบล็อกนัน้ ก็ไดรับความสะดวก ใน

การสืบคน หรือเขาถึงขอมูลที่ตัวเองตองการในเวลาอันรวดเร็ว และงายดาย เนื่องจากขอมูลเนื้อหา

ในบล็อก ถูกจัดไวเปนหมวดหมู แบงแยกประเภทอยางชัดเจน ผูอานบล็อกไมตองเสียเวลาในการ

คนหา หรือเลือกเนื้อหาจากฐานขอมูลทั้งหมด 
 
คุณคาดานความหลากหลาย 

ความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางบล็อก ผูใชงานในฐานะเจาของ

บล็อกสามารถสรรหาสวนประกอบเพิ่มเติมตางๆ เขามาตกแตงบล็อกของตนไดตามตองการของ

ตนเอง โดยไมมีขอจํากัด สามารถใสสวนประกอบเพิ่มเติมไดนอกเหนือจากสวนประกอบหลกัที่

เว็บไซตผูใหบริการจัดเตรียมไวให 
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ความหลากลายดานรปูแบบการใชงาน เนื่องจากบล็อกสามารถตอบสนองได

หลากหลายวตัถุประสงคการใชงาน ทัง้ในแงของเจาของบล็อก และผูอานบล็อก ไมวาจะเปน

วัตถุประสงคในดานการรับสงขอมูลขาวสาร สาระความรูความบันเทิง วิเคราะหวิจารณความ

คิดเห็นตางๆ รวมถึงการใชบล็อกแทนการโฆษณา หรือประชาสัมพันธขาวสารของเจาของบล็อก

นั้นๆ นับไดวาบล็อกสามารถตอบสนองความตองการดานวัตถุประสงคการใชงานไดครอบคลุม 

เกือบทุกความตองการของผูใช แลวแตความคิดสรางสรรคที่ผูใชงานตองการใชผานสื่อชนิดนี ้

 

ความหลากลายดานเนื้อหา จากการศึกษาพบวา เนื้อหาที่ถกูนําเสนออยูในบล็อกมี

ความหลากหลาย ทัง้ในแงของลักษณะของเนื้อหา ไมวาจะเปนตวัอักษร รูปภาพ เสียง วีดีโอ หรือ

มัลติมีเดียตางๆ และในแงของประเภทของเนื้อหา ไมวาจะเปนขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง ความรู 

ประเภทตางๆ ทัง้ที่เปนความรูทางวิชาการ ความรูทั่วไป หรือความรูเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุม และ

ที่สําคัญยงัมีความหลากหลายของเนื้อหาประเภทความคิดเห็นตางๆ อีกดวย 

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เนื้อหาที่อยูในบล็อก มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เฉพาะเรือ่งสูง (Niche & Specific) กลาวคือ 

เนื้อหาในบล็อกสวนใหญจะมีรายละเอยีดเจาะลึก ในเร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณ

ตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองที่เขาสนใจไวในบล็อก ทําใหลักษณะของขอมลู 

และเนื้อหา มีความเฉพาะเจาะจง มีความเปนเฉพาะตัวสูง ประกอบกับเนื้อหาที่อยูในบล็อกมีทั้ง

ขอมูลที่นาํมาจากแหลงอื่น ในรูปแบบของลิงคทีจ่ะทาํการเชื่อมโยง ทําใหผูใชงานบล็อกสามารถ

เขาถึงขอมูลตางๆ ทีห่ลากหลายได เชน ในบล็อกของคนที่สนใจเรื่องภาพยนตร จะใสลิงคของ

เว็บไซตที่เกีย่วกับภาพยนตรไวในหนาบล็อกของตน กับเนื้อหาทีเ่จาของบล็อกเขียนขึ้นมาเอง ซึง่

เนื้อหาทีเ่จาของบล็อกเขียนขึ้นมาเอง ไดเพิ่มคุณคาใหกับบล็อกในดานเนื้อหา กลาวคือ เนื้อหา

ประเภทนี้จะเปนการเขียนจากประสบการณของผูเขียน ซึง่ความรูที่ไดจากสวนนี้มีความ

เฉพาะเจาะจง ผูอานไดรับขอมูลในเชิงลึกจากประสบการณโดยตรงของผูเขียน ซึ่งนับไดวาเปน

คุณคาที่โดดเดนมากในดานเนื้อหาของบล็อก  

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกบัคนอ่ืน  
 เนื่องจากการออกแบบและการจัดวางบลอ็กที่งายและใหอิสระแกผูใชงาน ทัง้อิสระในการ

ออกแบบและจัดวาง และอิสระในการนําเสนอสิ่งตางๆ ทําใหผูใชงานสามารถใชบล็อกเปนตัวกลาง

ในการสื่อสารระหวางเจาของบล็อก กบัผูอานบล็อก หรือระหวางผูอานบล็อกดวยกนัเองได
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โดยสะดวก ซึง่ผูใชงานบล็อกที่ความสนใจในเนื้อหาประเภทเดียวกนั นอกจากจะมีการแสดงความ

คิดเห็นผานบล็อกตางๆ แลว ยงัมีการติดตอส่ือสารที่ออกมาในรูปแบบของการพดูคุย ทักทาย ให

กําลังใจกัน กอใหเกิดความคุนเคย หรือความสัมพนัธระหวางผูใชงานได 

 

นอกจากนี ้ในสวนของ Friend’ blog (เพือ่นสมาชกิ) ทีอ่ยูในหนาบลอ็ก ทีเ่ปนลงิคสามารถ

เชื่อมโยงไปยงับล็อกของทานอื่นๆ ไดไมรูจบนั้น ยังกอใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ที่มีความ

สนใจเรื่องเดียวกัน หรือมีมติรภาพดีๆ ใหแกกนั ซึ่งกลาวไดวา บล็อก ไดทําหนาที่เปนตัวกลางใน

การสรางสมัพนัธระหวางบุคคล กลุมคนผูใชงาน บนสื่ออินเทอรเน็ตไดอีกทางหนึง่ 

 

“ที่หนัมาใชบล็อกเพราะตองการมี Space ของตัวเองในการเขียนเรื่องที่ตัวเองสนใจ และ 

คิดวาคนอืน่กส็นใจดวย อีกอยางหนึ่งคือมีการสรางความสัมพันธกัน เกิดความเปนเพื่อน 

ไดพบเพื่อนใหม พูดคุยแลกเปลี่ยนความเห็นกันในสิ่งทีส่นใจตรงกนั บางทีความสมัพันธก็

ไปสานกนัตอนอกบล็อก กลายเปนเพื่อนสนิทที่พบปะพูดคุยกนัในโลกของความจริง” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถเขียนเรื่องราวใดๆ ตามที่เราตองการได โดยสามารถจัดการเนือ้หาเปน

หมวดหมู เนือ่งจากบางคนมีความสนใจในหลายๆ ดาน อีกทัง้สามารถติดตอส่ือสารกับ

ผูอ่ืน รับคําติชม จากผูที่เขาเยี่ยมชม/อานเนื้อหาที่เราเขยีนลงไป” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกชวยใหไดคนพบมิตรภาพและสังคมใหมๆ บนโลกอินเทอรเนต็ สามารถแลกเปลี่ยน

ความรู และหาขอมูลตางๆ ที่ตองการไดมากจากที่แหงนี้ รวมถงึเปนสังคมขนาดเล็กที่มี

ความเอื้ออาทรตอกัน หากเกิดปญหาก็มผูีที่มีประสบการณเขามาชวยชี้แนะ รวมถึงแสดง

ความคิดเหน็ในดานตางๆ แตบนพืน้ฐานทีเ่ปนมิตรกนั” 

 จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ทําใหไดเจอเพื่อนเกา ที่ไมไดเจอกันนาน และ เจอเพื่อนใหมๆ ที่มีความชอบเดียวกนั” 

จากคุณ suwimolp (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เราไดแสดงออกถึงสิง่ทีเ่ราสนใจ โดยมีบล็อกเปนสือ่ใหเรากับคนอื่นๆ ที่มีความสนใจ

เหมือนกนัมารวมตัวกนัแบบออนไลน อาจเปนชองทางที่ดีที่ชวยในเรื่องอื่นๆ ไดดวย เชน 

การติดตอคาขาย จางงาน การไดเพื่อนที่มคีวามสนใจเหมือนกนัเพิ่ม ได connection เพิ่ม 

และที่ใชเพราะวามันฮิตใครๆ เขาก็ใชกนั” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“สวนตัวใชบล็อกเพราะงานที่ทาํ เปนงานอยูบาน นั่งหนาคอม ไมคอยไดออกไปไหน มี

บล็อกแลวเหมอืนไดติดตอโลกภายนอก ไดเจอเพื่อนที่ชอบอะไรเหมือนๆ กัน บางคนก็

กลายเปนเพื่อนที่มารูจักกันในชีวิตจริง หรือกลายเปนเพือ่นรวมงานไปเลย เพราะสวนมาก

ก็ประกอบอาชีพในสายงานเดียวกนั” 

จากคุณ แพนดามหาภัย (E-mail, 4 กุมภาพันธ 2551) 

 
คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

บล็อกเปนพื้นที่สาธารณะในโลกไซเบอร ที่เปดโอกาสใหผูใชงานสามารถใชพืน้ที่บนสื่อ

อินเทอรเน็ตไดอยางอิสระ ผูใชงานบลอ็กสามารถใชบล็อกในการเผยแพรส่ิงตางๆ ตลอดจนการ

แสดงความคดิเห็นไดอยางเสรี มีการตอบโตกัน พูดคุยกนัในประเดน็ตางๆ กอใหเกิดชองทางที่ทาํให

คนทนัตอเหตกุารณทางสงัคมที่เกิดขึ้นในโลกรอบตัว เปดโอกาสใหผูใชงานมีสวนรวมในการให

ขอมูลสาธารณะ ทําใหเกดิการมีสวนรวมแบบประชาธิปไตย เนื่องจากการสื่อสารภายในบล็อกทุก

คนมีความเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ลดความตางทางสงัคม และสถานภาพผูรวมสื่อสาร ทํา

ใหทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ ในขณะที่อาจจะไมสามารถแสดงความคิดเห็น

แบบนี้ไดในโลกแหงความเปนจริง 

 

“สําหรับผมคิดวาการแสดงความคิดเหน็มีประโยชนครับ เพราะไดทราบ ไดแชรความ

คิดเห็นกนั และทายที่สุด ก็ไดรูส่ิงที่อยากรู โดยแตละคนจะเชื่อหรือไม ก็อีกเรื่องหนึ่ง 

แลวแตวิจารณญาณสวนบคุคล” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เปนหนทางใหส่ือสารความคิดความรูสึก ใหไดแสดงออกในกรณีทีค่วามคิดนัน้ๆ ไมอาจ

เลาใหคนที่รูจกัฟงได และทําใหไดรูจักเพื่อนใหมๆ เหมือนเพื่อนทางจดหมายในสมัยกอน 

แตสะดวกกวากันมาก สวนทีเ่ร่ิมตนใชเพราะเพื่อนแนะนํา และก็ลองผิดลองถูกเรื่อยมา” 

จากคุณ seasiri (E-mail,  กมุภาพนัธ 2551) 

 

“การแสดงความคิดเหน็ ใหประโยชนในดานการแบงปนประสบการณและความคิดเห็น บน

พื้นฐานของการใหเกยีรติและยอมรับฟงกันและกนั รวมถงึชวยชี้แนะจุดบกพรองจากผูที่มี

ประสบการณ” 

 จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การแสดงความคิดเหน็ มีประโยชนสําหรับบางคนตองการคําแนะนาํทาํใหไดประโยชน

จากผูมีความรู หรือเปนเวทีเล็กๆ ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบล็อกเกอรคนอืน่ๆ” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“คิดวาการ Comment มีประโยชน เพราะ ไดแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น ตลอดจนรวม

คิดแกปญหาและสงผานกาํลงัใจ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

 “สําหรับผมคิดวาการ Comment มีประโยชนครับ เพราะไดทราบ ไดแชรความคิดเห็นกนั 

และทายที่สุด ก็ไดรูส่ิงที่อยากรู โดยแตละคนจะเชื่อหรือไม ก็อีกเรื่องหนึ่ง แลวแต

วิจารณญาณสวนบุคคล” 

จากคุณ WaN-r-Tit (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“มีคะ เพราะวาเปนการติดตอส่ือสารระหวางกัน บางครั้งบางเรือ่งก็สามารถทีจ่ะเปน

กําลังใจใหซึ่งกันและกนัได ในอินเทอรเนต็บางครั้งก็ไมไดมีแตเร่ืองเลวรายเทานัน้ ข้ึนอยูกับ

การวางตัวของผูเลนเองดวย วาแสดงตัวและบทบาทเชนไร การติดตอส่ือสารกันนัน้เปนสิง่

ดีที่ทาํใหรูจักคาํวามิตรภาพไรพรมแดน ผูกพันกัน มีส่ิงดีๆ  หยิบยืน่แกกัน จนกระทั่งสงของ

ไปใหกัน คุยโทรศัพท นัดเจอกัน จนเปนพีน่องกัน หวงใยกัน ซึ่งทาํใหเกิดเรื่องดีๆ อีก

มากมาย บางครั้งเมื่อลมหรอืเจ็บมายงัมทีีค่อยฉุดและดันใหลุกขึน้คะ” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 
เนื่องจากบล็อกมีสวนของการแสดงความคิดเห็น สามารถโตตอบกนัไดอยางรวดเร็ว มี

ลักษณะของการสื่อสารสองทาง (Two-way communication) แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึง่กนัและ

กัน ณ ขณะนัน้ (Real time) เกิดการติดตอส่ือสารกันระหวางผูใชงานบล็อก และจากการที่บล็อก มี

การแบงประเภท หมวดหมู ของเนื้อหาบล็อกไวอยางชดัเจน ทําใหเกิดการแบงประเภทกลุมคนผูที่

สนใจเรื่องเดียวกัน พูดคุยประเดน็เดียวกนั เกิดเปนลกัษณะของกลุมคน ชุมชน ทีม่ีความสนใจเรื่อง

เดียวกนั หรืออาจจะเปนแคการพูดคุย ใหกําลงัใจ การสรางสายสัมพันธ การใหความบนัเทงิ

ระหวางกลุมผูใชงานบล็อก เพื่อตอบสนองทัง้ความตองการสวนตัว เปนแหลงขอมูลเพื่อรับฟงความ

คิดเห็นจากคนอื่นๆ เพื่อนาํไปเปนประโยชนตอตัวเอง และใชเพื่อเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธ

กับคนอ่ืนๆ จนทาํใหเกิดเปนชุมชนเสมือนบนพื้นที่แหงนี ้

 

“เปนการติดตอส่ือสารระหวางกนั บางครัง้บางเรื่องก็สามารถทีจ่ะเปนกําลังใจใหซึ่งกันและ

กันได... การตดิตอส่ือสารกันนัน้เปนสิ่งดทีี่ทาํใหรูจักคาํวามิตรภาพไรพรมแดน ผูกพันกัน มี

ส่ิงดีๆ หยิบยืน่แกกนั จนกระทั่งสงของไปใหกนั คุยโทรศัพท นัดเจอกัน จนเปนพีน่องกัน 

หวงใยกนั ซึง่ทําใหเกิดเรื่องดีๆ อีกมากมาย...” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ในแงของคนเขียน เปนงานอดิเรกที่ไดระบาย ปลดปลอย หรือแสดงความคิดเห็น 

ความสามารถ ถาเนื้อหาในบล็อกนัน้มีประโยชน มีคนเขามาแสดงความคิดเหน็ เจาของ

บล็อกก็รูสึกชืน่ใจคะ เปนกําลังใจ ไดพบเจอเพื่อนทีม่ีความสนใจในเรื่องเดียวกนั สราง

มิตรภาพใหมๆ  ในแงของคนอาน ไดความรูจากเรื่องราวที่ไดจากบล็อก บางเรื่องเรานึกไม

ถึงดวยซ้ํา หรือหาไมไดเลย ก็มาไดจากในบล็อกนี่แหละคะ และเชนเดียวกนั คือไดรูจักกลุม

คนที่สนใจในเรื่องเดียวกนั แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ไดแสดงความคิดเห็น/อานความคิดเหน็คนอื่น แลกเปลี่ยนกนั ไดระบายจินตนาการอัน

บรรเจิดออกไปผานทางตัวหนงัสือ ไดอานบล็อกของคนอื่นดวย แตละคนจะมคีวามชอบ 

ความสนใจไมเหมือนกนั เราก็ไดขอมูลในสิ่งที่เราไมรู จากคนอืน่ ไดเพื่อนใหม ที่นารัก 

สนุกสนาน เฮฮา ชอบในส่ิงเดียวกนั ฯลฯ มีแตไดกับได” 

 จากคุณ Medical (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 
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“...และยังมีอิสระในการแสดงความคิดเหน็ และไดพบปะพูดคุยกบัเพื่อนที่มีแนวคิดและ

ชอบอะไรคลายๆ กนั เหมือนเปนชุมชนเลก็ๆ...”  

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เพราะวาการแชรความคิดเห็นทําใหเรารูสึกไดเปนสวนหนึง่ของ community นั้นๆ รูสึก

ใกลชิดมากขึน้” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

 “การ Comment เปนการใหกําลังใจคนเขียนบล็อก เปนการบอกเขาวายงัมีคนติดตามอาน

ผลงานที่เขาสรางขึ้น อีกทั้งยังไดแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับอีกหลายๆ คนทําใหเรามีโลก

ทัศนที่กวางไกลมากยิง่ขึ้น” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“มีนะ เผื่อเราถามแลวมีคนมาตอบก็ดี หรือบางทีเราก็ตองการความคดิเห็นของคนอืน่ มันก็

เปนเรื่องที่มีประโยชนมากทีจ่ะเปนชมุนุมของคนที่มีความสนใจเหมือนกนั อาจจะเกิดอะไร

ที่ดีๆ ตอสังคมจากชมุนุมเลก็ๆ เหลานี้เชนการรวมตัวกันของบล็อกเกอรและผูอานเพื่อทาํ

กิจกรรมอะไรดีๆ รวมกัน มีใหเหน็อยูแลวมากมาย” 

จากคุณ ฉันทีซ่ื่อสัตยและรักเธอหมดใจ (E-mail, 1 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ถาคอมเมนตดีๆ ก็สามารถทําใหเรานําไปปรับปรุงแกไขได แตบางครั้งคอมเมนตส้ันๆ ก็

เปนกาํลังใจในการเขียนตอไป หรือสามารถทาํใหทราบวายงัมีคนอานผลงานเราอยู ไมใช

แคหลงเขามาเฉยๆ” 

จากคุณ jj_san2 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“Comment ของคนอื่น ทาํใหเราไดแกไขใหดีข้ึน หรือตามความตองการของผูขอมา และ

เราตองการกําลังใจ ตองการทราบจาํนวนผูอาน ตองการทราบวา คนอื่น ๆ มองงานของเรา

และตัวเราอยางไร เราเองกต็องการแสดงความคิดเหน็ในบล็อกของคนอื่นเหมือนกนั” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“การ Comment ในสวนหนึ่งก็เปนการพดูคุยทักทายกนั ทําใหเราไดเพื่อน และบางครั้งก็

เปนการถามตอบขอสงสัยของแตละคน และบางทีกเ็ปนการใหกาํลังใจซึ่งกนัและกนัดวย” 

จากคุณ nupaew (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การ Comment ใหประโยชนในดานการแบงปนประสบการณและความคิดเห็น บน

พื้นฐานของการใหเกยีรติและยอมรับฟงกันและกนั รวมถงึชวยชี้แนะจุดบกพรองจากผูที่มี

ประสบการณ” 

จากคุณ บัวริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“อยางนอยเราก็มีเพื่อนทางออนไลนเพิ่มข้ึน แลวเปนการสรางขวัญและกําลังใจกับเจาของ

บล็อก นอกจากนี ้เรายังเปดโอกาสใหคนไดเห็นวาคนที่เขามา Comment เราเขามีความคิด

เห็นอยางไร” 

จากคุณ เจาเจี๊ยบจอมเจื้อยแจว (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การ Comment มีประโยชน เพราะเปนการแสดงความคิดเห็นในเรื่องหนึง่ๆ รวมกนั ซึง่ทัง้

ผูเขียนและผูเขาชมจะไดรับรูรับทราบแงมมุที่แตกตางกนัไปในเรื่องนัน้ๆ ผานความเห็นและ

เนื้อหา” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การ Comment มีประโยชน สําหรับบางคนตองการคําแนะนําทําใหไดประโยชนจากผูมี

ความรู หรือเปนเวทีเล็กๆในการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับบล็อกเกอรคนอื่นๆ” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 
คุณคาในการเปนสถานทีท่ี่สามารถแสดงอัตลักษณ (Identity formation)  

จากการที่บล็อกใหอิสระกับผูใชงานในการนําเสนอสิ่งตางๆ บนพืน้ทีบ่ล็อกของตน ทําให

ผูใชงานสามารถใชพื้นที่บล็อกในการแสดงอัตลักษณ เลือก และสรางในสิง่ทีเ่จาของบล็อกนัน้ๆ 

อยากจะใหคนอื่นรับรูถึงตัวตนที่เขาอยากจะเปน โดยการเลือก ปรับปรุง คัดสรร และสรางในสิ่งที่

เจาของบล็อกนั้นๆ อยากจะใหคนอืน่รับรูถึงตัวตนที่เขาอยากจะเปน ผานการตกแตง จัดวาง

สวนประกอบตางๆ ภายในบล็อก  ซึ่งการแสดงอัตลักษณ หรือตัวตน มักจะแสดงผาน ประวัติ

สวนตัวเกี่ยวกบัเจาของบล็อก ภาพเจาของบล็อก การตกแตงบล็อก ลิงคทีเ่ชื่อมโยงไปยงัเว็บไซต
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ตางๆ ที่เจาของบล็อกเขาไปใชงาน รวมไปถึงเนื้อหาตางๆ ที่เจาของบล็อกตองการนาํเสนอ ดวยการ

ควบคุมเนื้อหาขอมูลตางๆ สามารถตอบสนองจนิตนาการผูใชงานในการแสดงอัตลักษณ สราง

ตัวตนบนพืน้ทีบ่ล็อกที่ตองการจะนาํเสนอใหคนอื่นๆ ไดรับรู รวมถึงสามารถปรับเปล่ียนอัตลักษณ

ของตนใหมไดตลอดเวลา ทําใหแตละบล็อกมีความแตกตางเฉพาะตวั มเีอกลักษณโดดเดน 

นาสนใจ ชวยใหผูอานสามารถจดจําบล็อกนัน้ๆ ไดดียิ่งขึ้น 

 

ซึ่งนอกจากผูใชงานบล็อก จะเลือกใชบล็อกเพื่อการติดตอส่ือสารกับคนอ่ืนๆ แลว ผูใชงาน

บางทาน ก็เชื่อวาสามารถใชบล็อกในการแสดงตัวตนใหคนอื่นรูจกั และในขณะเดียวกนัเราก็

สามารถรูจกัคนๆ หนึ่งผานบล็อกของเขาไดดวย ซึ่งอัตลักษณทีว่านี้อาจจะเปนการนําเอาอัตลักษณ

ที่มีอยูเดิมของคนมานําเสนอ หรืออาจจะเปนการสรางอัตลักษณใหมข้ึนมา หรืออาจเปนการ

ปรับเปลี่ยนอตัลักษณของตนเพื่อตอบสนองตอจินตนาการของเจาของบล็อกในการสรางตัวตนใน

สังคมอินเทอรเน็ตแหงนี ้ 

 

“ผมตองการแสดงตัวตนบนพื้นที่ชุมชนออนไลน ใหเปนที่ประจักษแกสังคม บรรลุความ

กระสันของตนเอง เพื่ออยากใหผูอ่ืนรับรูเพราะวาชวีิตจริงผมมีวฒุิแคในระดับปริญญาตรี 

แตผมอยากใชความรู และประสบการณเขามาสรางตัวตนในชุมชนแหงนี้เพื่อใหตรรกะและ

ความคิดผมถกูนําเสนอโดยไมผานปริญญาโท... ผมจึงเลือกสื่อนี้แหละครับ เพราะเงื่อนไข

นอย ผูอานมาก สามารถดงึความรูสึกรวมใหกับคนที่สนใจวิธีคิดผมไดไมยาก และเปนการ

ปาวประกาศใหชาวบานรูดวยวาผมเองนี่แหละ ก็เปนนักวิชาการกับเคาได ไมตองรอใหใคร

มากาํหนด” 

จากคุณ ชลเทพ (E-mail, 6 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกเปนเสมือนกระดาษโนต สมุดบันทกึ เปนพื้นที่สวนตัวที่เปนสาธารณะ เขียนอะไรๆ 

ที่เราอยากเขียน...เปนที่แสดงตัวตน ดานมืด ดานสวางอยางเต็มที่... เปนการสงผาน

ความรูสึก ความคิด ความเขาใจออกไปยงัสังคมรอบๆ ตัว” 

จากคุณ เชานีย้ังมีเธอ (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมลู 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล ความรูในดานตางๆ ไม

วาจะเปนขอมลูความรูทางวชิาการ ขอมลูความรูทัว่ไป โดยเฉพาะขอมูลความรูจากประสบการณ

  



159 

โดยตรงของผูเขียน ทาํใหเนือ้หาเหลานัน้มีลักษณะเฉพาะ เจาะจง (Niche & Specific) กลาวคือ

เนื้อหาประเภทความรูสวนใหญ จะมรีายละเอียดเจาะลึก ในเรื่องที่เจาของสนใจ หรือมี

ประสบการณตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับเร่ืองที่เขาสนใจ ไวในบล็อก ทาํให

ลักษณะของขอมูลเนื้อหาประเภทความรูมคีวามเฉพาะเจาะจงสูง ซึง่นับไดวาเปนคณุคาที่โดดเดน

มากในดานเนือ้หาของบล็อก 

 

นอกจากนี ้ คุณคาของบล็อกในการทําหนาทีเ่ปนแหลงขอมูลความรูจากการแลกเปลี่ยน

ความคิดเหน็ระหวางผูใชงาน ที่ผูอานยงัไดรับมุมมองที่หลากหลายจากความคิด บทวเิคราะห 

วิจารณ ซึ่งบางความคิดเห็น บทวิเคราะห หรือวิจารณก็มีลักษณะเจาะลกึ นาเชื่อถือ โดย

นักวชิาการ ผูที่มีความชาํนาญ หรือมีประสบการณโดยตรง ทาํใหผูอาน มีมุมมองใหมๆ มากยิ่งขึน้ 

 

กลาวไดวา เนือ้หาที่อยูในบล็อก ไมวาจะเปน การบันทึกเรื่องราว การนําเสนอรูปภาพ เพลง 

วิดีโอ การนําเสนอสิ่งตางๆ ของเจาของบล็อก ตลอดจนเนื้อหาที่เปนการแสดงความคิดเหน็ของผู

เขามาอานบลอ็ก ทัง้หมดนี ้ กลายเปนแหลงสะสมขอมูล ความรูตางๆ ที่สามารถเปนประโยชน

สําหรับผูใชงานอินเทอรเน็ต ที่ตองการเขามาหาสาระ และความบนัเทงิตางๆ จากสือ่อินเทอรเน็ต 

 

“เปนชองทางรบัรูขาวสารและถายทอดประสบการณใหมๆ ใหผูอ่ืนทราบ เร่ืองบางเรื่องสื่อ

ในประเทศ ไมนําเสนอ เรากส็ามารถหาไดจากบล็อก...” 

จากคุณ toor36 (E-mail, 17 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีประโยชนสําหรับดิฉันในสวนที ่ เปนแหลงคนขอมูล เปนแหลงแลกเปลี่ยน

ความเห็น เปนชุมชนออนไลนที่สรางมิตรภาพและในบางกรณีกม็ีประโยชนทางธรุกิจและ

กิจกรรมอ่ืนๆ” 

จากคุณ สาวชาววงั (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“หลักๆ เลยนะครับ เพื่อความบันเทงิสวนตัว เหมือนเปนการบนัทกึเรือ่งราวที่ผานเขามา ทัง้

ในรูปแบบของขอความหรือในรูปแบบภาพตางๆ ประโยชนรองๆ ลงมาคือหาขอมูลที่สนใจ

โดยเฉพาะโดยหาจากการเลาประสบการณจากบล็อกของทานอืน่ๆ” 

จากคุณ มิสเตอรฮอง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  
จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาทีเ่ปนพื้นที่ในการระบาย ปลดปลอยอารมณ 

โดยผูใชงานสามารถใชบล็อกเปนที่ระบายความเครียด ระบายสิง่ตางๆ ที่อึดอัด ปลดปลอยอารมณ 

ปลดปลอยความตองการที่แทจริงที่ถูกกดไวเนื่องจากบริบททางสงัคมไดอยางเปดเผยเสรี ทัง้ยัง

สามารถแสดงความคิดเหน็โดยไมมีขอจํากัดวาจะไปขัดแยงกับใคร หรือบริบทตัวเองในสงัคมในโลก

แหงความเปนจริง 

 

“บล็อกสามารถใหเราไดนาํความรู ความสามารถของเราออกมาถายทอดใหผูคนไดรบชม

โดยไมตองออกมาแสดงตัวมากมาย และบางครั้งเราอดึอัดอะไรก็สามารถระบายออกไปได 

และไดเจอเพื่อนๆ หลากหลายจงัหวัด เพศ วัย ไดแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและทัศนะคติที่มี

ตอเร่ืองราวตางๆ ที่เกิดขึ้นบนบล็อก” 

จากคุณ pajingkok (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“คือไมชอบไดอาร่ีแบบสมุดเขียนมือเพราะมันเมื่อยมือนะ เลยหันมาเขยีนบล็อก จะกําหนด

อะไรยงัไงก็ได รูสึกวา นี่มนัที่ของเรานะ ทาํอะไรก็ไมมีใครมาวา อยากเขียนอะไรก็เขียน 

ประมาณนี ้คอืรูสึกมีอิสระทีจ่ะคิดจะบรรยายนะคะ” 

จากคุณ Play Losz (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“...เปนงานอดเิรกที่ไดระบาย ปลดปลอย หรือแสดงความคิดเห็น ความสามารถ...” 

จากคุณ แอบรักนะคะ...คนดี (ตอบกระทู, 20 กุมภาพันธ 2551) 

 

“...ไดเขียนอะไรที่ตองการประกาศใหคนอืน่ไดรับรูดวยทัง้เรื่องที่มีประโยชน หรือชีวิต

สวนตัวทีน่าสนใจ ไดระบายความเครียด แลวก็อาจจะบนัทกึเรื่องราวตางๆ ที่ตองการจดจํา

ผานโลกอินเทอรเน็ต...” 

จากคุณ ltoeyl (ตอบกระทู, 21 กุมภาพนัธ 2551) 

 
คุณคาในการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสาร 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาทีเ่ปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสารที่เกิดขึ้น 

ในโลกปจจุบนั ทาํใหผูใชงานสามารถรับรูเร่ืองราวทีเ่กดิขึ้นทั่วโลกได ไมวาอยูที่ใดก็ตาม ทําหนาที่

บทบาทของสือ่ในการสอดสองดูแล ตรวจตา ติดตามเหตุการณ เก็บเกี่ยวและรวบรวมรายงาน หรือ
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การแจงขาวสารที่ควรสนใจไปสูสมาชิกในสังคม เพื่อใหตระหนักถึงภยันตราย และมองเปนโอกาส

หรือลูทางที่มอียูในสังคม 

 
คุณคาในการทําหนาที่เปนสื่อที่ใหความบันเทิง 

จากการศึกษาพบวา บล็อกสามารถทาํหนาที่ใหความบันเทิงแกผูใชงาน ทั้งผูใชงานใน

ฐานะผูใหขอมลู และในฐานะผูรับขอมูล ทาํใหผูใชงานไดรับความเพลดิเพลิน เปนการพักผอน และ

ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม 

 
คุณคาในการทําหนาเปนเครื่องมือสื่อสารทางการตลาด  

เนื่องจากการใชงานทีง่าย ประกอบกบัความอิสระที่ไดรับจากการใชงาน และเนื้อหาที่

เฉพาะเจาะจง ที่ถูกจัดกลุมแบงประเภทไวอยางชัดเจนในบล็อก ทําใหผูใชงาน ไมวาจะมีความ

สนใจที่จะขายสินคา หรือความสนใจที่จะซื้อสินคา สามารถเลือกหาขอมูลของสินคาที่ตนเอง

ตองการไดอยางตรงเปาหมาย ผูใชงานสามารถกําหนดของเขตของขอมูลสินคาในบลอ็ก นับไดวา

เปนชวยใหการซื้อขายสินคาตางๆ บนโลกอินเทอรเน็ตประสบความสาํเร็จไดเชนกัน 
 
คุณคาในการเปนพื้นทีส่ําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

ผูวิจัยพบวา เนื่องจากความมีอิสระ และการใชงานทีง่าย สะดวก รวดเร็วของบล็อก ทําให

ผูใชงานเลือกใชบล็อกเปนอกีพืน้ทีห่นึง่ในการแสดงความสามารถ นําเสนอผลงานของตนสู

สาธารณะชน ไมวาจะเปนงานเขียน บทประพนัธประเภทตางๆ ภาพถาย เสียงเพลง ภาพวดีีโอ  

เพราะในโลกแหงความเปนจริง โอกาสที่จะทําการเผยแพรผลงานตางๆ เหลานี้ของตนตอสู

สาธารณะชนจะเปนไปไดยากกวา ผูเขียนจึงใชบล็อกเปนพืน้ที่ในการแสดงความสามารถ เผยแพร

ผลงานของตนสูสาธารณะชน ทั้งยังไดรับขอติชม ความคิดเห็น ผานมมุมองตางๆ จากผูอานอีกดวย 
 

“ไดระบาย ไดแสดงผลงานและความคิดตนเอง ไดทํางานตามที่หวังและตั้งใจ โดยไมมี

อะไรมาขวาง มาสกัดกัน้ หากเขียนเรื่องลงหนังสือก็นานกวาจะไดลง บางทีโดนกลั่นกรอง 

ไมไดตีพิมพดังใจหวัง ก็ไดบล็อกระบายความเครียด ไดพบเพื่อนใหมๆ ไดมีส่ือของเรา

สําหรับคนอ่ืนๆ ทัง้หมดเกิดขึ้นไดโดยไมตองจายเงนิ เพยีงใชเวลาและความสามารถ ความ

สนใจ รวมทัง้มีเพื่อนชวยแนะนําการเขียนบล็อก และเพื่อนที่สนใจอะไรเหมือนๆ กัน โดยที่

ไมเคยเหน็หนากัน” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เปนการเปดพื้นที่ของเราเองบนโลกอินเตอรเน็ต เรามีอิสระที่จะจดัการกับพืน้ที่เล็กๆ ของ

เราเองได เปนชองทางหนึง่ในการสื่อสารใหคนอืน่ไดรับรูสารที่เราตองการสื่อออกไป ซึ่งเปน

เหตุผลในการใชบล็อก” 

จากคุณ naigod (E-mail, 30 มกราคม 2551)  

 

“เพราะโดยสวนตัวชอบเขียนนิยาย ทาํใหเราไดใชความสามารถใหคนอื่นไดอาน สามารถ

นําคอมเมนตไปปรับปรุงแกไขได เพื่อจะไดรูถึงความคิดเห็นของเพื่อนๆ ที่มีตอผลงานของ

เรา” 

จากคุณ jj_san2  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“การมีบล็อก เหมือนเรามีบานของเราในโลกเว็บไซต เปนทีท่ี่เราแชรความคิด แชรส่ิงตางๆ 

ที่เราอยากจะแชร ใหคนอื่นๆ ทั้งโลกไดรับรู... เราก็ดูงานคนอื่นจากตรงนี้แหละ ก็อยางที่เรา

บอก เอาไวดงูานคนอืน่ แลวก็ใหคนอื่นดูงานเรา ใหเขาคอมเมนตงานเรา จะไดเอาไป

พัฒนา แตสวนใหญนะ เราจะลงแคคร้ังเดียว ที่เหลือมันแพรกระจายไปเอง ขอดีของการ 

Comment คือ ทําใหเราเหน็จุดบกพรองในงานของเรา ในกรณีที่มีคนมา Comment งาน 

หรืออาจจะเหน็อีกมุมของคนอื่นที่เราอาจคิดไมถึง” 

จากคุณชายแดน (สัมภาษณ, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“การ Comment หรือ ติ/ชม หรือแสดงความคิดเหน็ คือ การตอยอดความคิดนั้นก็เพื่อ

เจาของบล็อกเองหรือ ผูทีเ่ขามาดูบล็อกนั้นๆ อาจจะนําไปปรับปรุง หรืออาจจะนําไป

ประยุกตใช หรือเพื่อเปนกําลังใจ ก็ตามแตที่จะเหมาะสมตามสถานการณนั้นๆ” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เปนทัง้ขอติ-ชม และเปนกาํลังใจในการทํา เพราะ เมือ่มีคนเขามา Comment แสดงวามี

คนที่สนใจในบล็อกของเรา มีคนติดตามอานเนื้อหาของเราอยู” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เราสามารถใชนําเสนอความรูที่เรารู และอยากจะเผยแพรใหคนอื่นไดรูดวย และนําเสนอ

ผลงานของตัวเอง ไมวาจะเปนดานการถายภาพ การรองเพลง หรือแมแตการเขียนนยิายก็

ตาม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 
4.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซต 
 
4.2.1.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานการออกแบบและการจัดวาง 
 
คุณคาดานการมอิีสระในการออกแบบและการจัดวาง 

การออกแบบและการจัดวางสวนประกอบตางๆ ของเว็บไซต เจาของเว็บไซตมีอิสระอยาง

เต็มที่ในการเลือกออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ไมวาจะเปนการออกแบบรูปแบบคงตัว 

(Template) หนากระดาษ รวมไปถึงสวนประกอบตางๆ ที่ตองการนาํเสนอในเว็บไซต ซึง่เมื่อ

เปรียบเทยีบกบัการออกแบบและจัดวางในบล็อกแลว พบวาการออกแบบและการจัดวางในบล็อก 

เจาของบล็อกมีอิสระนอยกวา เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ที่กาํหนดรูปแบบคงตัว และ

สวนประกอบหลกัไวอยางตายตัวแลว  

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบดานความหลากหลายในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบตางๆ 

พบวาเว็บไซตมีการออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบตางๆ ทีม่ากกวาบล็อก อีกทั้งยังสามารถเขียนโปรแกรมขึ้นมาใหมเพือ่

ตอบสนองความตองการในดานการใชงานของสวนประกอบตางๆ ที่เจาของเว็บไซตตองการ 

ในขณะที่เจาของบล็อกตองเลือกสวนประกอบตางๆ จากโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีอยูแลวเทานัน้ 

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วตอการออกแบบและการจัดวาง 

การออกแบบและการจัดวางเว็บไซต ตองอาศัยผูเชีย่วชาญ และผูชํานาญทางเทคนิค

เฉพาะดาน ทีม่ีความรูในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ความรูในการเขียนเว็บไซต ซึ่งมีความยาก

พอสมควรในการที่จะเขียนเว็บไซตข้ึนมาแตละครั้ง รวมไปถึงการแกไขสวนประกอบตางๆ เมื่อ
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เปรียบเทยีบกบัการออกแบบและจัดวางภายในบล็อก พบวา บล็อกมีวิธีการออกแบบและจัดวางที่

งายกวาเว็บไซต โดยที่ความสะดวก งาย รวดเร็ว ของการออกแบบและการจัดวางบล็อก คือเจาของ

บล็อกไมจําเปนตองอาศัยความรูเทคนิคในการเขียนโปรแกรม หรือความรูเกีย่วกับเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรทีลึ่กซึ้ง เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่ถูกออกแบบ พฒันามาใหใชงานได

งายขึน้ โดยสวนประกอบตางๆ ของบล็อกนัน้ ถูกออกแบบและกําหนดมาไวแลว พูดงายๆ ก็คอื 

ออกแบบมาสาํเร็จรูปไวอยูแลว วาสวนประกอบใดจะอยูตรงไหน ตาํแหนงใด เจาของบล็อกเพียงแต

เลือกชุดรูปแบบของ Template ที่ทางผูใหบริการจัดเตรียมไว และทาํตามขั้นตอนตางๆ ที่ผูบริการ

จัดเตรียมไว  

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวาง 

ในดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง ผูวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบ

เว็บไซตกับบล็อกแลว การแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางของทัง้สองอยางนี ้

ผูใชงานสามารถแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางไดเกอืบเทาเทียมกนั ตางกนัตรงที่

เว็บไซตมีอิสระ และความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางสวนประกอบตางๆ ที่มากกวา

บล็อก จึงใหอัตลักษณทีแ่สดงผานการออกแบบและการจัดวางในเว็บไซตมีความโดดเดน และ

ชัดเจนมากกวาการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวางบล็อก 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยไดทาํการสัมภาษณผูใชงานบล็อก เกีย่วกับการออกแบบและการจดัวาง

บล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผาน

ทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท 

เพื่อทาํการวิเคราะหเชงิเปรยีบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการออกแบบและการจัดวางระหวาง

บล็อกกับเว็บไซต  

 

ตัวอยาง จากการสัมภาษณ 

 

“บล็อกไมจําเปนตองใชความรูทางคอมพวิเตอรเทาใดนกั แตการสรางเว็บนัน้จาํเปนตองมี

ความรูทางดานคอมพวิเตอร ทําใหยุงยากในการสราง อีกทั้งจะตองมพีื้นที่จัดเก็บ ซึ่งตาง

จากบล็อกเพยีงสมัครสมาชกิก็สามารถ พิมพขอความ หรือสรางเรื่องราวตางๆ ทีต่องการ

ได” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เหตุผลหลกัทีค่นมีเว็บไซตเปนของตัวเองนอย เพราะความยุงยากในการมีและจัดทํา 

เชนเดียวกนักบัคนที่สนใจดานอืน่ที่ไมใชการเขียนไดอารี ่ ก็จะไมใชไดอารี่ออนไลน แต

บล็อกตางจากนัน้ เพราะไดขจัดขอยุงยากและขอจํากัดตางๆ ของทั้งสองอยางขางตนไป” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เหตุที่ใชบล็อกเพราะ ทําเองได งายกวาทาํเว็บ เเละทําเว็บไมเปน” 

จากคุณ กาแฟดําไมเผ็ด (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกเปนสิง่ที่เขาถงึไดงายกวาการทําเวบ็ไซต และผูใชงานสามารถใชงานได แมจะไมมี

ความรูเร่ืองโปรแกรม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ใชงานงายกวาเว็บไซต แตขณะเดียวกนัผูทําบล็อกก็ควรจะมีความรูในดานการเขียน 

เว็บไซตบาง เพื่อนาํมาพัฒนาปรับเปลีย่นรูปแบบบลอ็กของตนใหนาเขาชม” 

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“สวนตัวไมไดคิดวาตางจากเว็บเพจมากมาย เพยีงแคบล็อกสรางงายและสะดวกกวา

เทานัน้” 

จากคุณ - - แปวแหวว - - (E-mail, 12 กมุภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาการสราง

บล็อก การออกแบบและการจัดวางบล็อกนั้นทําไดงาย สะดวก ข้ันตอนไมซับซอน ไมยุงยาก ไมตอง

ใชเทคนิคความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยทีี่ลึกซึง้มาก ก็สามารถสรางบล็อกของตนเองได นอกจากนั้น 

แมวารูปแบบของ Template จะเปนรูปแบบตายตัว ซึ่งอาจจะทาํใหบล็อกมีลักษณะเหมือนๆ กัน 

แตเจาของบลอ็กก็มีอิสระในการตกแตงเพิม่เติมรายละเอียด และสวนประกอบเพิม่เติมอ่ืนๆ ให

บล็อกของตนเองใหมีเอกลักษณ โดดเดน ไมเหมือนกับบล็อกของคนอื่น สามารถสะทอนอัตลักษณ 

แสดงตัวตนของตนเองได ซึ่งสอดคลองกับการเปรียบเทียบจากการวิเคราะหเนื้อหาจากกลุม

ตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการออกแบบและการจดัวางบล็อกและ

เว็บไซต 
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4.2.1.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานรูปแบบการใชงาน 

 
คุณคาดานความหลากหลายดานในการใชงาน 
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง และจากการวเิคราะหเปรียบเทียบความหลากหลายดาน

รูปแบบการใชงานของบล็อกและเว็บไซต ผูวิจัยพบวาบล็อกสามารถตอบสนองในดานจุดประสงค

การใชงานไดคลายคลึงหรือเกือบจะเทียบเทาเว็บไซต โดยที่เว็บไซตสามารถตอบสนองวัตถุประสงค

ที่เฉพาะเจาะจงของผูใชงานบางอยางไดมากกวา เชน การทําขอสอบใน E-learning หรือการทํา

แบบสอบถามออนไลนเปนตน ซึ่งวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจงเหลานีต้องอาศัยการเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอรข้ึนมาใหม ในขณะที่บล็อกไมสามารถตอบสนองวัตถปุระสงคที่เฉพาะเจาะจงขางตน

ได เนื่องจากบล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมสามารถเขียนโปรแกรมเพิ่มเตมิไดเอง  

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ในการใชงาน 
 จากการศึกษาเปรียบเทยีบรูปแบบการใชงานของบล็อก และเว็บไซต พบวา ในฐานะผูสง

สาร เว็บไซตมีวิธีและข้ันตอนการใชงานที่ยุงยากและซบัซอนมากกวา เนื่องจากการสรางเว็บไซต

จําเปนตองอาศัยความรูเฉพาะทางในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร จําเปนตองมีความรูที่ลึกซึ่ง

เกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึ่งผูใชงานบางกลุมอาจจะตองไปจางผูเชี่ยวชาญ ผูที่ชํานาญ เพื่อ

จัดทําเว็บไซต แตในขณะทีบ่ล็อกเปนโปรแกรมสําเร็จรูป จึงไมจาํเปนตองอาศัยความรูในการเขยีน

โปรแกรมคอมพิวเตอร ไมตองมีความรูเกีย่วกับเทคโนโลยีที่ลึกซึง้ และหากจะอพัเดทขอมูล ผูใชงาน

บล็อกก็สามารถทําไดเองทนัท ีในเวลาอนัรวดเร็ว  

 

 รูปแบบการใชงานในสวนของผูรับสาร ผูวจิัยพบวา การคนหาขอมูลในเว็บไซตมีมวีธิีและ

ข้ันตอนในการเขาถึงขอมูลทีต่รงความตองการไดยากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีฐานขอมลู 

(Database) เปนจํานวนมากมายมหาศาล ทําใหการสืบคนหาขอมูลในแตละหมวดหมูดังกลาวมี

ความยุงยาก ผูใชงานตองอาศัยคาํสําคัญ (Keyword) ในการคนหาขอมูลจากเว็บไซต แตการใชคํา

สําคัญที่กวางเกินไป ผลจากการหาขอมูลในเว็บไซตอาจจะมมีากเกนิกวาที่จะไดขอมูลที่ตรงตาม

ความตองการ และในขณะเดียวกนัหากที่ใชคําสําคัญที่เฉพาะเจาะจงมากเกนิไป ก็อาจจะไมได

ขอมูลที่ตรงตามความตองการไดเชนกนั เมื่อเปรียบเทยีบกับบล็อกแลว ในสวนของผูรับสาร บล็อก

มีวิธีและข้ันตอนการใชงานในการคนขอมลูที่งายกวา เนื่องจากบล็อกไดถูกจัดวาง แบงประเภทไว

ใหเปนหมวดหมูอยางชัดเจน ทาํใหผูใชงานสามารถเลือกคนหาขอมูลจากบล็อกที่ถกูจัดแบง
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ประเภทไวอยางชัดเจนแลว ทาํใหผูอานบล็อกสามารถคนหาจากฐานขอมูลที่แคบลง ทําใหงายตอ

การเลือกและคนหาในสิง่ทีต่ัวเองสนใจ (Selective and Specific) และเขาถงึขอมลูที่ตรงตามความ

ตองการไดสะดวก และรวดเร็วกวา 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีาร

สงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรม

สนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท เพื่อทาํการ

วิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาที่ผูใชงานไดรับจากการใชงานระหวางบล็อกกับเว็บไซต  

 

ตัวอยางจากการสัมภาษณ 

 

“ใชเปนชองทางหนึง่ในการติดตอส่ือสารกับเพื่อนสนทิ” 

“เลือกใชบล็อก เพราะบล็อกมีวิธกีารใชงานที่งายกวา และสะดวกกวาเว็บไซต” 

จากคุณ naigod (E-mail, 30 มกราคม 2551) 

 

“เว็บไซตมีวิธกีารยากทีจ่ะจดัทํา แตบล็อกงายกวา และสามารถสื่อสารความคิดเหน็เราได

โดยตรง” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“สามารถหาขอมูลที่เราตองการได เฉพาะเจาะจงกวา เพราะวาในบลอ็กจะแบงหมวดหมูไว 

แลวบล็อกก็สามารถใหเราแสดงความคิดเห็นได” 

 

“บล็อกมีประโยชนมากในการเขาไปคนหาขอมูล ทีเ่ราสนใจ เพียงแค search ก็จะมเีจาของ

บล็อกมากมาย พูดถึงเรื่องที่เราสนใจไว ทําใหมีการแชร มีการเปรียบเทียบ มีการ discuss 

กันได ทาํใหเกดิประโยชนมาก ตอนแรกใชเว็บไซตแตพอมาเขา bloggang จะเห็นไดเลยวา 

มันดู specific กวาหาในเว็บไซตคะ ไดขอมูลตรงความตองการมากกวา” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ผมเคยทาํเวบ็ไซตมากอนสมัยเด็กๆ ม.1-2 แตก็ไปไมรอดเพราะไมมีคนมาดู แตพอไดมา

ลองทาํบล็อกดู ปรากฏวามีคนเขามาด ู มาเขียน Comment เปนกําลงัใจใหผมทําบล็อก
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ตอไป และผมก็สามารถหาบล็อกทีม่เีนื้อหาในเรื่องที่ผมสนใจไดสะดวก สามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ รับทราบความคดิเห็นของคนอืน่ไดกวางไกล มากกวาเว็บไซต ซึ่ง

เปนการใหขอมูลแบบทิศทางเดียว ไมม ี feedback ไมเหมือนกบับล็อกที่เราสามารถ 

Comment ได ซึ่งเปนการ feedback กลับอีกทางหนึง่” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกเปนสิง่ที่เขาถงึไดงายกวาการทําเวบ็ไซต และผูใชงานสามารถใชงานได แมจะไมมี

ความรูเร่ืองโปรแกรม” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ในฐานะของเจาของบล็อก หรือผูสงสาร เห็นวา

บล็อกมีวิธกีารสรางทีง่าย ไมยุงยาก และสะดวกกวาการสรางเว็บไซต โดยไมจําเปนตองอาศยั

ความรู ความชํานาญ เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ก็สามารถสรางบลอ็ก ซึง่เปนพืน้ที่

ของตัวเอง จะจัดการอยางไรก็ไดกับพื้นที่ของตัวเองสวนนี้ไดตามใจชอบ ทั้งการตกแตง การ

นําเสนอสิ่งตางๆ ที่ตนอยากจะเผยแพร และสื่อสารกับผูคนบนสื่ออินเทอรเน็ต  

 

ในฐานะของผูอานบล็อก หรือผูรับสาร เห็นวา การสืบคนขอมูลในบล็อก จะหาไดงายกวา

การสืบคนขอมูลในเว็บไซต เนื่องจากเว็บไซตมีฐานขอมูลเปนจํานวนมากมายมหาศาล เมื่อ

เปรียบเทยีบกบับล็อกที่ยงัมฐีานขอมูลนอยกวา และเนื้อหาที่อยูในบล็อกมีการจดัประเภท และ

หมวดหมูของเนื้อหาไว ทําใหผูใชงานสามารถเขาถงึขอมูลที่ตรงความตองการ สะดวก และรวดเร็ว

กวา นอกจากนี้ ยังมีการรวบรวมขอมูลจากแหลงอื่น ในรูปแบบของลิงคที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง

แหลงขอมูลนัน้ๆ ไดอีกดวย เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผูใชงานเห็นคุณคาดานการใชงานทีง่าย

ของบล็อกในการใชคนหาขอมูล  เนื่องจากบล็อกมีการจัดประเภท และหมวดหมูของเนื้อหา ทาํให

งายตอการเลอืก และคนหาในสิ่งที่ตัวเองสนใจ (Selective & Specific) สะดวกในการคนหาขอมูล

ที่ตองการ (Easy to use) ซึ่งสอดคลองกับการเปรียบเทียบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุม

ตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการใชงานบล็อกและเวบ็ไซต 
 
 
 
 
 
 

  



169 

 
4.2.1.3 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานเนื้อหา 
 
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต ดานเนื้อหาที่เปนความรู ขอมูล 

ขาวสารพบวา เว็บไซตมีคณุคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายมากกวาบล็อก 

เนื่องจากฐานขอมูลในเว็บไซตมีจํานวนมากกวา จะถกูนําเสนอออกมาในลักษณะทีเ่ปนทางการ มี

ความนาเชื่อถอืมากกวา สามารถนําไปอางอิงได ในขณะที่ฐานขอมลูของบล็อกยงัมีไมมาก หรือ

ครอบคลุมเทียบเทาฐานขอมูลที่อยูในเว็บไซต 

 
คุณคาดานเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมของเนื้อหา 

จากกการเปรยีบเทยีบคุณคาดานความเฉพาะเจาะจง เฉพาะกลุมของเนื้อหาในบลอ็กและ

เว็บไซต พบวาเว็บไซตจะนาํเสนอเนื้อไดอยางครอบคลมุในหลายๆ เร่ือง (General) ซึ่งมีฐานขอมูล

ขนาดใหญ แตในขณะที่เนือ้หาในบล็อกจะมีความเฉพาะเจาะจง (Niche & Specific) กลาวคอื 

เนื้อหาในบล็อกสวนใหญจะมีรายละเอยีดเจาะลึก ในเร่ืองที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณ

ตรง และไดรวบรวมขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่เขาสนใจไวในบล็อก ทําใหลักษณะของขอมลู 

และเนื้อหา มคีวามเฉพาะเจาะจง มีความเปนเฉพาะตัวสูงมากกวาเว็บไซต ประกอบกับเนื้อหาที่อยู

ในบล็อกมทีั้งขอมูลที่นาํมาจากแหลงอื่น กับเนื้อหาที่เจาของบล็อกเขียนขึน้มาเอง ซึ่งเนื้อหาที่

เจาของบล็อกเขียนขึ้นมาเองนี้ไดเพิม่คุณคาใหกับบล็อกในดานเนื้อหา กลาวคือ เนื้อหาประเภทนี้

จะเปนการเขยีนจากประสบการณของผูเขียน ซึง่ความรูที่ไดจากสวนนี้มีความเฉพาะเจาะจง ผูอาน

ไดรับขอมูลในเชิงลึกจากประสบการณโดยตรงของผูเขยีน 

 
คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการการใหมุมมองจากความคิดเห็นทีห่ลากหลายของบล็อก 

และเว็บไซต พบวาในฐานะของผูสงสารสามารถใชพื้นทีท่ั้งบล็อกและเว็บไซตในการเปนพืน้ที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นไดเทาเทียมกัน แตเนื่องจากบล็อกมีพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลักของบล็อก จึงทําใหผูอานสามารถใชพื้นที่แสดงความคิดเห็นไดเชนกนั ไมวาจะ

เปนการแบงปนความรู การวิเคราะห วิจารณ หรือแมกระทั่งการพูดคยุทักทาย ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบ

กับเว็บไซตแลว โอกาสที่ผูอานจะใชพืน้ที่ในเว็บไซตในการเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นมนีอยกวา บล็อกจึงมีคุณคาในการใหมมุมองจากความคิดเห็นที่หลากหลายมากกวา

เว็บไซต 
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คุณคาในดานการใหความบันเทิง 
จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเว็บไซตมีคุณคาดานการใหความบันเทงิที่เทาเทียมกัน 

ไมวาจะเปนเนือ้หาในดาน ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึง

กลุมชมรม และหนวยขอมูลขาวสารที่ใหความบนัเทิง ทาํใหผูใชงานไดรับความเพลดิเพลิน เปนการ

พักผอน หรือการระบาย ปลดปลอย ลดความตึงเครียด จากสภาพตางๆ ที่ประสบอยูในสังคม  
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยไดทาํการสัมภาษณผูใชงานบล็อก เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ดวย

วิธีการสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกนัผานทาง

โปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท เพือ่

ทําการวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากเนื้อหาที่อยูในบล็อกและเวบ็ไซต 

 

ตัวอยาง  บทสนทนาจากการสัมภาษณผูใชงานบลอ็กทางอินเทอรเน็ต ผานโปรแกรม 

MSN Messenger ซึ่งเปนโปรแกรมสนทนาออนไลนแบบ real time เกีย่วกับ

คุณคาดานเนือ้หาที่อยูในบล็อก (Fattophobia: ผูวิจัย, vee: ผูใชงานบล็อก) 

 
vee says (18:31): 
จริงๆ แลวเราวาบล็อกก็มีประโยชนเวลาหาขอมูลจริงจังเหมือนกันนะ  

 

ตอนทํางาน ไปเจอบล็อกคนนึง เคาทําเรื่องการศึกษามาเลย คือ เราก็เขาแตบล็อกของเคาอะ เวลาจะ

หาไรเกี่ยวกับมาเลย เคาเอาลิงคขาวการศึกษามาเลย มารวมสรุปไวหมดเลย 

 
Fattophobia says (18:32): 
คือมันใหขอมูลในเชิงลึก? 
 
vee says (18:33): 
อืม ไมตองเสียเวลาไปหาเอง 

 
Fattophobia says (18:33): 
แบบมันจัดประเภทมาใหแลว? 
 
vee says (18:33): 
ใชๆ 

แถมมีความคิดเห็นอีก คือ มันเปนความคิดของเคากับเพื่อนๆ เคา 
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ถาไปเจอคนวงการเดียวกันเขา ก็ดีเลย 

ปกติถาจะไปหาขาวขนาดนั้น 

ตองเขาเว็บหนังสือพิมพไมรูกี่อัน 

ยอนไมรูเทาไหร 

เขาเว็บตานี่ มันรวมมาแลว สบาย 

มันก็ดีตรงที่วา สมมุติวาตองการหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องๆ นึง 

ถาไปอานตามหนังสือพิมพ หรืออะไรที่เคากลาเปดเผยแหลง เคาก็จะบอกแตขอเท็จจริง 

แตบล็อกนี่ ดาไรก็ดาเลย ก็ไดรูความคิดเห็นผูบริโภค 

 
Fattophobia says (18:42): 
แตเว็บไซต กับไดอารี่ออนไลนมันก็ทําไดปะ? 
 
vee says (18:42): 
ก็ทําไดนะ แตบล็อกมันเหมือนตองมี theme ปะ 

สมมุตติวาเราตองหาขอมูลเรื่องเปด campus มหาลัยอังกฤษในมาเลยเงี้ย 

จะไปรูไดไงวาคนเคาคิดไง 

นอกจากไปอานเอาตามบล็อกคนที่เขียนเกี่ยวกับการศึกษา 

จะไปหาไดอารี่ร่ีที่ไหน เว็บไซตมันก็มีแคขาวๆ  

ตอนเราทํางาน กอนจะทํา focus group นายเราก็ส่ังใหไปอานตามบล็อกวาพวกเด็กๆ ผูปกครอง หรือ

คนในวงการเคาคิดไง 

แลวก็พยามดูวามีประเด็นไนที่เราจะเพิ่มไดตอนทํา focus group 

 
Fattophobia says (18:45): 
คือ บล็อกมันดีที่วามีการแสดงความคิดเห็นใชปะ? 
 
vee says (18:45): 
ใช มันคือของฟรี 

คือถาไปทํา focus group แพงมาก อันนี้เปนความคิดเห็นผูบริโภคฟรีๆ 

สวน ไดอารี่เราวามันทั่วไปเกิน 

ไดอารี่มันก็คือเรื่องชีวิตประจําวัน กวาจะเจอวาเคาพูดถึงการศึกษาเมื่อไหร ไมตองอานกันตาแฉะหรอ 

บล็อกจัด theme มาแลว 

 
Fattophobia says (18:47): 
ออ แตบล็อกมันจัดกลุม แบงประเภทเอาไวแลว? 
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vee says (18:47): 
ใช search ก็เจอเลย 

 
Fattophobia says (18:48): 
สรุปก็คือ บล็อกมันใหขอมูลในเชิงลึก ที่คนเขียนสนใจเอง ดังนั้นขอมูลก็เลยละเอียด เชิงลึก แถมคนที่

เขามาอานแสดงวาสนใจเรื่องเดียวกัน มีการคอมเมนต แสดงความคิดเห็น ก็ยิ่งดีใหญ 
 
vee says (18:48): 
อืมๆ ใชๆ เหมือนไดเขาไปมีสวนรวมในกลุม... 
 
ตัวอยางจากการสัมภาษณ 

 

“ถาเทียบกบัเว็บไซต เนื้อหาในบล็อกจะดูเปนกนัเองและสวนตวักวา ดูใกลชิด เขาใจงาย 

คอมเมนตได ซึ่งเทาที่ไดใชบล็อกมา สวนใหญบล็อกจะเปนการเลาถงึประสบการณตัวเอง 

หรือมาแชร Information กันมากกวา ซึ่งแตกตางจากเว็บไซต โดยสวนตวัใชทัง้สองอยาง 

แลวแตจุดประสงคและขอมูลที่ตองการศึกษา” 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เว็บไซตตางๆ นัน้บางครั้งเราตอบโตกับเคายากกวาการที่ใชบล็อกคะ กวาเคาจะมาตอบ

ขอสงสัยก็ใชเวลานาน เสมอืนวาที่บล็อกจะมีผูทีท่ําบลอ็กจะอัพเดทเสมอ สนใจ สงสัย ส่ิง

ใดก็จะมีคําตอบและหลากหลาย” 

จากคุณ Doungtawan (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“เมื่อเปรียบเทยีบเนื้อหาของบล็อกกับเว็บไซต คิดวามีความใกลเคียงกนั แตบล็อกมี

ลักษณะเปนรูปแบบสวนตัวกวา” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“ถามองในเรื่องเนื้อหาและขอมูล แทบจะไมมีความแตกตางกันเลย ทั้งบล็อกและเว็บไซต

สามารถที่จะถายทอดออกมาไดเชนเดียวกนั” 

จากคุณ ekildo (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เปรียบเทยีบบล็อกกับเว็บไซต คิดวาลักษณะเนื้อหามีความตางกนัที่บล็อกจะมเีนื้อหา

เฉพาะเจาะจงมากกวา” 

จากคุณ pim.tik (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“บล็อกถือวาเปนพืน้ที่สวนตัวของเจาของบล็อก ดังนั้นในบล็อกจะเปนเนื้อหาทีเ่ขียนจะ

ละเอียดกวาในบอรดมีความเปนสวนตัวสูงกวา สวนเว็บบอรดสวนใหญจะเปนการเนนใน

เร่ืองของการแสดงความคิดเห็นโตตอบ ไมคอยแสดงตัวหรือเลาเรื่องราวที่เกี่ยวของกับ

ตัวเอง หรือโพสรูปภาพตัวเองลงในกระทู” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตจะดูจริงจังกวา และมีลักษณะของกลุมบุคคลมากกวาบล็อกคนใดคน

หนึง่ แตบล็อกมีความเปนสวนตัวกวา แสดงอัตลักษณของบุคคลไดมากกวา อางองิไดนอย

กวา แตมีความจรงิใจกวาเนื่องจากเปนเรื่องระหวางบุคคลกับบุคคล รวมทั้งแตละคนมี

ความหลากหลายตามบุคลกิของแตละคน” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตกับบล็อกคอนขางคลายคลึงกนั แตบล็อกจะมีความเปนสวนตัวมากกวา 

รวมถึงการใหความสาํคัญในการใชภาษามีนอยกวาเว็บไซต แตก็สามารถหาขอมลูความรู

ไดใกลเคียงกนั” 

 

“สรุปคือ เนื้อหาในบล็อกเปนการรวบรวมเอาเว็บไซตและไดอารี่มาผสมกัน ทําใหบล็อกมี

ความหลากหลายมากกวา” 

จากคุณ บวัริมบึง (E-mail, 2 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผมคิดวาเนื้อหาในบล็อกจะกะทัดรัดกวา specific มากกวา แต

ถาเทียบกับเวบ็ไซตบล็อกกวางกวา มีไดตั้งแตบทความวิชาการ ไปจนถงึ ใชหาแฟน และ

การที่บล็อกมกีารจัดประเภทของเนื้อหาไวเปนหมวดหมู เหมือนทําให Connect กันไดงาย

ข้ึน เชน คนทีช่อบดูหนงัอารต หนงัอินดี ้ก็จะมี Community เดียวกนั” 

จากคุณ merveillesxx (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 
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“ถาเปรียบเทียบเนื้อหาของเว็บไซต กับบล็อกแลว โดยรวมๆ คิดวาคลายคลึงกัน เพียงแต

ดวยความงายในการมีและใสขอมูลของบล็อก จึงอาจทาํใหเนื้อหา/ขอมูลมีความตื้นและลึก

ตางกนัไปบาง” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“คิดวาเนื้อหาในเว็บไซตนาจะนาํเสนอเรือ่งราวตางๆ ในภาพรวม สวนไดอารี่นัน้เปนเพียง

การเลาเรื่องในชีวิตประจาํวนัที่ผานมา สวนในบล็อกนัน้จะมกีารจัดหมวดหมูเพื่อใหผูสนใจ

ในเรื่องตางๆ ไดเขาไปศึกษาในสิง่ทีต่นเองสนใจไดงายยิ่งขึ้น เปนการรวมคนที่ชอบ

เหมือนๆ กนั มาอยูรวมกันมากที่สุด ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึง่กนัและกัน” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เว็บไซตสวนมากเปนการสือ่สารทางเดียวของเจาของเว็บ แตบล็อกสวนมากมักมีพื้นที่ให

คนอานแสดงความเห็นได” 

จากคุณ แพนดานมหาภัย (E-mail, 4 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ขอมูลในบล็อกมีลักษณะเฉพาะและเขาถงึกลุมไดมากกวาเว็บไซต” 

จากคุณ ชลเทพ (E-mail, 6 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาบางสวนในบล็อกก็ไมตางจากในเว็บไซตเพราะอาจมีการคัดลอกขอมูลกันมา แต

บล็อกจะมีบางเรื่องที่อยูในสวนของทรรศนะผูเขียน อาจไมไดเนนเพือ่ใหความรูหรือขอมูล 

แตใหความบนัเทงิ รวมทัง้การเลาเรื่องทีผู่เขียนไดไปประสบมาในแตละวัน หรือแมแตรูป

ถายจากการไปทองเที่ยว ฯลฯ ซึ่งในเว็บไซตสวนใหญจะไมมี” 

จากคุณ ชางคยุ (E-mail, 7 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในบลอ็กมีความเปนสวนบุคคล เฉพาะตวัมากกวาเว็บไซต” 

จากคุณ allcraftsharing (E-mail, 8 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“เนื้อหาในเว็บไซตกับบล็อก คิดวาเนื้อหาไมตาง ตางแครูปแบบ แตเทียบกับเนื้อหาไดอารี่

ออนไลน บล็อกหลากหลายและมีสาระกวา” 

จากคุณ --แปวแหวว-- (E-mail, 12 กุมภาพนัธ 2551) 
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“เนื้อหาในบลอ็กจะมีความเปนตัวเองของเจาของบล็อกสูงกวาเว็บไซต มีความเปน

ธรรมชาติมากกวา บล็อกทีแ่ยกไวเปนหมวดหมูทําใหการหาขอมูลทีต่องการงายกวา ตรง

ประเด็นกวา เชน สูตรอาหาร และไดอารี่ออนไลนก็เปนสวนหนึง่ของบล็อก” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมันจะมีความเปนกนัเองมากกวา ในขณะที่เนือ้หามนัอาจจะดีเหมือนกนักับเว็บไซต

ก็ได” 

จากคุณ มวนนอย (E-mail, 22 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณเกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ผูวิจัยพบวาผูใชงานไดเห็นคุณคาดานการ

แสดงความคดิเห็นในบล็อกที่แตกตางจากเว็บไซต กลาวคือ บล็อกมีสวนของการแสดงความคิดเหน็ 

(หรือการ Comment) ซึ่งเมือ่เปรียบเทียบกับบล็อกแลวการสื่อสารในเว็บไซตจะมีการสื่อสารโตตอบ

ระหวางเจาของเว็บไซต (ผูสงสาร/ผูใหขอมูล) กับคนอานเว็บไซต (ผูรับสาร/ผูสืบคนขอมูล) ไมมาก 

หรือไมไดมีการโตตอบแบบทันทวงที แตกตางจากบลอ็ก ที่เนน และใหความสําคัญกับพื้นที่แสดง

ความคิดเหน็ระหวางเจาของบล็อก กับคนที่เขามาอานบล็อก หรือแมกระทัง่คนอานบล็อกดวยกนั

เองเปนอยางมาก การมีพืน้ที ่ และการมีอิสระของผูใชงานในการแสดงความคิดในผานบล็อกตรงนี้

เอง ทําใหผูใชงานเหน็คุณคาของบล็อก ทีม่ีเนื้อหาของความคิดเห็นของคนอืน่ๆ ทําใหการหาขอมลู

ความรูตางๆ ซึ่งนอกจากจะไดขอเท็จจริง เร่ืองจากประสบการณโดยตรงของผูเขยีนแลว ยงัไดรับ

ขอมูลที่เปนสวนของความคดิเห็นของคนอืน่ ซึ่งเปนมมุมองทีห่ลากหลายทีม่ีความรู ความสนใจใน

เร่ืองเดียวกัน และจากจุดนี้เอง ทําใหเกิดเปนชุมชน กลุมคนในอินเทอรเน็ตทีม่ีความสนใจเรื่อง

เดียวกนั ไดเผยแพร แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นผานบล็อก 

 

ประกอบกับลักษณะเนื้อหาที่เชื่อมโยงถึงกัน กลาวคือ เนื้อหาที่อยูในบล็อกยังอยูในรูปแบบ

ของ Hypertext ที่เปนลงิค ทําใหผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลแหลงอื่นๆ ทั้งภายในบล็อก และ

แหลงขอมูลตามเว็บไซตอ่ืนๆ ไดอยางงายดาย ผานทางลงิคที่เชื่อมโยงไปยงัแหลงขอมูลๆ ซึ่งนอก

จะไดรับขอมูล เนื้อหา สาระภายในบล็อกแลว ผูใชงานยังไดรับขอมูล เนื้อหา สาระ จากแหลงขอมูล

อ่ืนๆ อีกดวย และนอกจากนี้ผูใชงานยังไดประโยชนจากขอมูลที่เปนสวนของการแสดงความคิดเห็น

ของคนอานบล็อก ทําใหไดรับความคิดเหน็ และมุมมองทีห่ลากหลายในหวัขอ ประเด็นนั้นๆ ไดอีก

ดวย 
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กลาวไดวาผูใชงานเลือกใชงานบล็อก เนื่องจากเห็นคณุคา และประโยชนจากการคนหา

ขอมูลในบล็อก โดยเหน็วาเนื้อหาที่อยูในบล็อก มีความหลากหลาย กลาวคือ มทีั้งขอมูล ความรู 

ขอเท็จจริง ที่นาํมาจากแหลงที่เชื่อถือ สามารถอางอิงได และขอมูล ความรู ที่เขียนจาก

ประสบการณของเจาของบล็อก ที่มีความรู ความชาํนาญ ความสนใจ และรวบรวมขอมูลนัน้ไวบน

พื้นที่บล็อกของตัวเอง ทําใหเนื้อหาในบลอ็กมีความเฉพาะเจาะจง มีความเฉพาะตัวสูง (Niche & 

Specific) มากกวาเว็บไซต และผูอานที่มีความสนใจตรงกัน ยงัสามารถคนหาขอมูลที่ถกูแบง

ประเภท และหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน ทัง้ยังเปนเรื่องเฉพาะเจาะจง ผูใชงานจงึไดรับ

ประโยชนจากการคนหาขอมูลที่ตรงตามความตองการ และขอมูลที่มคีวามละเอยีด เจาะลึก เฉพาะ

ทางมากกวาการคนหาขอมลูจากเว็บไซต และที่สําคัญคือ เนื้อหาในบล็อก มีสวนของความคิดเห็น

จากทั้งคนเขียน และคนอาน ทําใหทั้งผูเขียน และผูอานไดรับฟงความคิดเห็น ไดรับขอมูล ความรู

เพิ่มเติม ทัง้ยงัสามารถแสดงความคิดเหน็โตตอบ ส่ือสารกับคนในบลอ็กไดอยางอิสระ ซึ่งประโยชน

ที่ผูใชงานมองเห็น และไดรับจากเนื้อหาที่อยูในบล็อก สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการ

วิเคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจาํนวน 50 บล็อก ในประเดน็ตางๆ เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูใน

บล็อกและเว็บไซต 
 

4.2.1.4 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับเว็บไซตดานอื่นๆ 
 
คุณคาดานการในการแสดงความคิดเห็น    

คุณคาดานอิสระในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทยีบกับเวบ็ไซตผูวิจัยพบวาผูใชงาน

ทั้งเว็บไซตและบล็อก มีอิสระในการแสดงความคดิเห็นเทาเทยีมกัน เนือ่งจากผูใชงานสื่อ

อินเทอรเน็ตมคีวามเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ทําใหทกุคนแสดงความคิดเห็นไดอยางเตม็ที่ 

โดยไมคํานงึถงึบริบทของตวัเองในความเปนจริงทางสังคม  

 

 คุณคาดานโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซตผูวิจัยพบวาโอกาส

ที่ผูใชงานจะแสดงความคิดเห็นในบล็อกมมีากกวาในเวบ็ไซต เนื่องจากพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลักของบล็อก ทาํใหผูใชงานมโีอกาสที่จะแสดง หรือแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวาง

ผูใชงานดวยกนั ในขณะที่เว็บไซตบางเว็บไซตไมไดใหพืน้ที่สําหรับผูใชงานไดแสดงความคิดเหน็

ตางๆ   
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คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะแลว พบวาทัง้บล็อกและเวบ็ไซตทํา

หนาทีเ่ปนเวทสีาธารณะไดเหมือนกัน เนื่องจากผูใชงานทั้งบล็อกและเว็บไซตสามารถนาํเสนอสิ่ง

ตางๆ ตลอกจนแลกเปลี่ยนความคิดเหน็โตตอบกันไดอยางเสร ี แตเนื่องจากบลอ็กมีคุณคาในดาน

โอกาสในการแสดงความคดิเห็นมากกวาเว็บไซต จึงทาํใหบล็อกกลายเปนเวทีสาธารณะไดงายกวา 

และชัดเจนมากกวาเว็บไซต 
 
คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนชุมชนเสมือนแลว พบวาทั้งบล็อกและเว็บไซตมลัีกษณะ

เปนชุมชนเสมอืนไดเหมือนกนั เนื่องจากเปนการรวมกลุมที่ผูใชงานสามารถโตตอบกนั มีลักษณะ

ของการสื่อสารสองทาง แตเนื่องจากบล็อกมีการแบงประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน 

ทําใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่สนใจเนื้อหาประเภทเดยีวกนั เมือ่เปรียบเทียบกับ

ลักษณะของชมุชนเสมือนในเว็บไซตแลว พบวาลักษณะของชุมชนเสมือนในบล็อกมีความเฉพาะ

กลุมเฉพาะตัว (Niche & Specific) มากกวาเว็บไซต 

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอ่ืน  

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นแลว พบวาทั้ง

บล็อกและเว็บไซตมีลักษณะการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นไดคลายคลึงกนั แต

เนื่องจากบล็อกมีคุณคาในดานโอกาสในการแสดงความคิดเห็นมากกวาเว็บไซต และบล็อกยังมี

สวนประกอบที่เปนรายเพื่อนสมาชกิ (Friend’s blog) ที่เปนลงิคสามารถเชื่อมโยงตอๆ กันไปไมรูจบ 

ทําใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกนั หรือมีมิตรภาพดีๆ ใหแกกัน เมือ่

เปรียบเทยีบความสามารถในการเปนตัวกลางในการสรางความสัมพนัธกับคนอ่ืนแลว พบวา บล็อก

มีความสามารถในการเปนตวักลางในการสรางความสัมพันธกับคนอ่ืนมากกวาเว็บไซต  
 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขาวสาร 

คุณคาดานความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสาร เมื่อเปรียบเทียบกับเว็บไซต ผูวิจยัพบวา 

บล็อกมีความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสารมากกวาเวบ็ไซต เนื่องจากการจากคุณคาของบล็อก

ดานการใชงานทีง่าย สะดวก และรวดเร็ว ทาํใหบล็อกมีบทบาทในการนําเสนอขาวสารไดอยาง

ฉับพลัน ผูใชงานซึง่เปนเจาของพื้นที่บล็อก สามารถผลติเนื้อหาขาวสารไดเอง และนําเสนอไดอยาง

ทันทวงท ี อยางเชน ขาวอบุัติเหตุ ขาวทองถิน่ ขาวภัยธรรมชาติ หรือเหตุการณฉุกเฉินตางๆ ที่
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ส่ือมวลชนอยางโทรทัศน หนังสือพิมพ ไมทันตอเหตุการณ และดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีใน

ยุคดิจิตอล ทาํใหสามารถเก็บภาพเหตุการณไดตางๆ ทันทวงท ี ไมวาจะเปนภาพนิ่ง หรือคลิปวดิีโอ 

ก็สามารถนาํเสนอในบล็อกไดอยางครบถวน ซึง่เมื่อเปรียบเทียบดานความรวดเรว็ในการนาํเสนอ

ขาวสารแลว บล็อกสามารถทาํหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอขอมูล ขาวสาร เผยแพรไปสู

สาธารณะชนไดอยางรวดเรว็ ทนัทวงทีกวาเว็บไซต  

 

คุณคาดานความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสาร เมื่อเปรียบเทียบกบัเว็บไซต ผูวจิัยพบวา 

บล็อกมีความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสารนอยกวาเว็บไซต เนื่องจากขอมูลในบล็อกจะ

ประกอบไปดวย ขอมูลขาวสาร ที่เปนขอเท็จจริง เร่ืองเลา เร่ืองแตง เร่ืองที่เขียนจากประสบการณ

ของผูเขียน ซึ่งเมื่อเทียบกบัเว็บไซตแลว ขอมูลในเวบ็ไซตจะมีความนาเชื่อถือมากกวา เนื่องจาก

ขอมูลในเว็บไซตสวนใหญ จะเปนขอมูลที่มีความนาเชือ่ถือ ผานการตรวจสอบกอนนาํขอมูลลงไป

เผยแพรสูสาธารณะชน เปนขอมูลที่สามารถนําไปอางองิได 

 
คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมลู 

จากการศึกษาวิเคราะหถึงคณุคาการทาํหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล พบวา ทัง้บลอ็กและ

เว็บไซตมีคุณคาในการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูลเหมือนกัน เนือ่งจากทัง้สองสื่อนี้ ทําหนาที่

เปนแหลงรวบรวม สะสมขอมูล ความรูในดานตางๆ ไมวาจะเปนขอมูลความรูทางวิชาการ ขอมลู

ความรูทัว่ไป ความคิดเหน็ตางๆ ตลอดจนเนื้อหาประเภทใหความบันเทงิ เมื่อเปรียบเทียบแลว

พบวาเว็บไซตมีฐานขอมูลทีใ่หญกวา และมคีวามหลากหลายมากกวา จึงกลาวไดวา เว็บไซตมี

คุณคาในดานการทาํหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูลที่มีฐานขอมูลที่ใหญกวา และมีความหลากหลาย

มากกวาบล็อก 

 
คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  

จากการศึกษาเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนพืน้ที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณ

พบวาในฐานะผูใหขอมูล ทั้งบล็อกและเว็บไซตสามารถทําหนาที่ในการเปนพืน้ที่ในการระบาย/

ปลดปลอยอารมณไดเทาเทยีมกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถจัดการกับพื้นที่ของตัวเองในการ

นําเสนอ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งตางๆ ในพื้นทีข่องตัวเองไดอยางอิสระ แตในขณะเดียวกนั 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณ ในฐานะผูรับขอมูล

แลว พบวาบล็อกมีคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณไดมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากบล็อกมีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานบล็อกในการแสดงความคิดเห็น และที่
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สําคัญบล็อกยงัมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็นเปนสวนประกอบหลัก ดังนัน้ ผูใชงานในฐานะ

ผูรับขอมูล จึงมีโอกาสและอิสระในการใชพื้นที่ในบล็อกในการแสดงความคดิเห็น ระบาย

ความเครียด ปลดปลอยอารมณ มากกวาผูใชงานเว็บไซต 

 
คุณคาดานการทําหนาเปนเครื่องมือสือ่สารทางการตลาด  

จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเว็บไซตมีคุณคาดานการทาํหนาเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดไดเหมือนกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถอาศัยบล็อกและเว็บไซต เปนสื่อกลางในการ

ทําการตลาด เปนชองทางในการซื้อขายสินคา โฆษณา ประชาสัมพนัธไดอยางเสรี แตเมื่อ

เปรียบเทยีบดานความเฉพาะทางในการเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด พบวาเว็บไซตมีความ

เฉพาะทางในการเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาดมากกวาบล็อก เนื่องจากเว็บไซตมีฟงกชั่นที่

หลากหลายมากกวาบล็อก การทาํงานบางอยางที่ตองอาศัยความเฉพาะเจาะจงในการทํา เชน 

ธุรกิจ การซื้อขายผานเว็บไซต การจายบัตรเครดิตผานเว็บไซต ซึง่เปนโปรแกรมเฉพาะทาง ตอง

อาศัยการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรข้ึนมาใหม ซึง่บลอ็กไมสามารถตอบสนองการใชงานในสวนนี้

ได 

 
คุณคาในการเปนพื้นทีส่ําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

จากการศึกษาพบวา ทัง้บล็อกและเวบ็ไซตมีคุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานไดเหมอืนกนั เนื่องจากทั้งบล็อกและเว็บไซตไดเปดโอกาสใหผูใชงานใชพืน้ที่

สาธารณะบนสื่ออินเทอรเนต็ในการนาํเสนอผลงานตางๆ ไมวาจะเปนผลงานการเขียน ภาพถาย 

เพลง วิดีโอ เผยแพรออกสูสาธารณะชนไดอยางอิสระและเทาเทยีมกนั แตเมื่อเปรียบเทียบในแงของ

การไดรับฟงความคิดเห็น คําติ-ชม จากคนอื่นๆ บล็อกสามารถทาํไดมากกวาเวบ็ไซต เนื่องจาก

บล็อกใหความสําคัญกับผูใชงานในการแสดงความคิดเห็น และมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเห็น

เปนสวนประกอบหลัก เจาของบล็อกที่นาํเสนอผลงานของตวัเองออกสูสาธารณะชน ยงัได

ประโยชน จากการรับฟงความคิดเหน็ คําติ-ชม จากมุมมองทีห่ลากหลายของผูที่เขามาเยี่ยมชมใน

บล็อกนัน้ๆ ดังนัน้ เมื่อเปรียบเทียบการทาํหนาทีเ่ปนพื้นที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน

ระหวางบล็อกกับเว็บไซตแลว บล็อกจะมคีุณคามากกวา เนื่องจากผูนําเสนอผลงาน นอกจากจะได

นําเสนอผลงานออกสูสาธารณะชนแลว ยงัไดรับฟงความคิดเห็น คําติ-ชมตอบกลับ ที่หลากหลาย

มุมมองจากผูที่เขามาเยีย่มชมอีกดวย  
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4.2.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.1 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบและการจดัวาง 
 
คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบตางๆ 

ของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีอิสระเทาเทียมกันในการ

ออกแบบและจัดวางสวนประกอบตางๆ ในพืน้ที่ของตน เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูปเหมือนกัน 

ที่ทางเว็บไซตผูใหบริการไดกําหนดรูปแบบคงตัว (Template) และสวนประกอบหลักตางๆ ไวอยาง

ตายตัวแลว 

 
คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณดานความหลากหลายในการออกแบบ และการจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ พบวาบล็อกมีการออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากบลอ็ก

เปนโปรแกรมที่พัฒนามาจากไดอารี่ออนไลน ถูกออกแบบมาโดยเพิ่มฟงกชั่นในการตกแตงเพิ่มเตมิ  

มีตัวเลือกในการจัดหาสวนประกอบตางๆ ที่มากกวานอกเหนือไปจากไดอารี่ออนไลน  

 
คุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจัดวาง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและการจดัวาง 

พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีความงาย สะดวก และรวดเร็วในการออกแบบและจัดวางเทา

เทียมกัน เนื่องจากทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลน เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ถูกออกแบบ พัฒนามาให

ใชงานไดงาย  ผูใชงานไมจาํเปนตองอาศัยความรู เทคนคิในการเขียนโปรแกรม หรือความรูเกีย่วกับ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ลึกซึ้ง เพราะสวนประกอบตางๆ ของบล็อกและไดอารี่ออนไลนนัน้ ถกู

ออกแบบและกําหนดมาไวแลววาสวนประกอบใดจะอยูตรงไหน ตําแหนงใด ผูใชงานเพียงแตเลือก

ชุดรูปแบบของ Template ทีท่างผูใหบริการจัดเตรียมไว และทําตามขั้นตอนตางๆ ที่ผูบริการ

จัดเตรียมไว  

 
คุณคาดานการแสดงอัตลกัษณผานการออกแบบและการจัดวาง 

ในดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง ผูวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบ

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลนแลว ผูใชงานสามารถแสดงอตัลักษณผานการออกแบบและการจัดวางได
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เกือบเทาเทียมกัน ตางกนัตรงที่บล็อกมีความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวาง

สวนประกอบตางๆ ที่มากกวาไดอารี่ออนไลน จึงใหอัตลักษณที่แสดงผานการออกแบบและการจัด

วางในบล็อกมคีวามโดดเดน และชัดเจนมากกวา การแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัด

วางไดอารี่ออนไลน 
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการออกแบบและการจดัวาง

บล็อก ดวยวิธกีารสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผาน

ทางโปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท 

เพื่อทาํการวิเคราะหเชงิเปรยีบเทยีบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการออกแบบและการจัดวางระหวาง

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลน  

 

ตัวอยาง จากการสัมภาษณ 

 

“บล็อกจะใชสนองความตองการไดหลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน” 

จากคุณรุงอรณุ (สัมภาษณ, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกจะมีรายละเอียดที่ดีกวา ตกแตงไดเยอะกวาไดอารี่ออนไลน” 

จากคุณ jj_san2 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกดีกวาไดอารี่ออนไลน เพราะสะดวกในการลงขอความ การตกแตง และจัดหมวดหมู

ไดงาย เลือกไดวาเกีย่วกับเร่ืองอะไร ไมตองเรียงตามวนัเวลาทีเ่ขียน สะดวกในการบันทึก

ขอมูล เพื่อเผยแพร” 

จากคุณ หมอหม ู(E-mail, 6 กุมภาพันธ 2551) 
 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาการสราง

บล็อก การออกแบบและการจัดวางบล็อกมีความหลากหลายมากวาไดอารี่ออนไลน โดยรูปแบบ

ของไดอารี่นั้นจะเปนการบนัทึกเรื่องราว คลายกับการบันทกึเรื่องราวสวนตัวลงในสมุดบันทกึ แต

ตางตรงที่เปนการบันทึกไดอารี่บนพืน้ที่อินเทอรเน็ตแบบออนไลน มกีารตกแตงเพิม่เติมโดยการใส

รูปภาพประกอบ เสียงเพลงประกอบได แตเมื่อเปรียบเทียบกับบล็อกแลวพบวา บล็อกถูกออกแบบ

มา โดยเพิม่ฟงกชั่นในการตกแตงเพิ่มเติมที่หลากหลายมากกวาสวนประกอบของไดอารี่ออนไลน 
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ทําใหผูใชงานสามารถตกแตงพืน้ที่ของตวัเองไดอยางอสิระ สามรถตกแตงพื้นที่บล็อกของตนเองได

โดดเดน และมีเอกลักษณไมเหมือนใครไดตามใจตองการ โดยที่สําคัญคือ เนื่องจากบล็อกเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมตองอาศัยความรูเทคโนโลยีที่ลึกซึง้ในการใชงาน ก็สามารถสรางพืน้ที่

ที่เปนของตัวเองบนเครือขายอินเทอรเน็ตนี้ไดดวยตนเองอยางงาย สะดวก และรวดเร็ว ซึง่

สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ใน

ประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดวางบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.2 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานรูปแบบการใชงาน 
 
คุณคาดานความหลากลายดานรูปแบบการใชงาน 
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง และจากการวเิคราะหเปรียบเทียบความหลากหลายดาน

รูปแบบการใชงานของบล็อกและไดอารี่ออนไลน ผูวิจัยพบวาบลอ็กสามารถตอบสนองในดาน

จุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากจุดประสงคหลักของการใชไดอารี่

ออนไลน คือ การบันทึกเรื่องราวชวีิตประจําวนั บนัทกึประสบการณ แตสําหรับจุดประสงคในการใช

บล็อกทีน่อกเหนือจากการใชเปนไดอารี่เพื่อบันทึกขอความ เร่ืองราวชีวิตประจําวันแลว ยงัสามารถ

ใชเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ ไดอีก เชน ใหขอมูลขาวสาร แบงปนความรู วิเคราะห วิจารณ แสดงความ

คิดเห็น เผยแพรผลงาน โฆษณา ประชาสัมพันธ กลาวไดวา ไดอารี่ออนไลนเปนเพียงสวนหนึ่งของ

จุดประสงคในการใชงานบลอ็ก 

 
คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเรว็ดานรูปแบบการใชงาน 
 จากการศึกษาเปรียบเทยีบรูปแบบการใชงานของบล็อก และไดอารี่ออนไลน พบวาใน

ฐานะผูสงสาร ทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมีวธิีและข้ันตอนการใชงานที่สะดวก งาย และรวดเร็ว

เทาเทียมกนั โดยวิธกีารใชงานในการสรางทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนนั้น ไมจําเปนตองอาศัย

ความรู ความชํานาญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูป จึงมีความ

สะดวก งาย และรวดเร็วที่จะใชงาน เพียงสมัครสมาชิกเว็บไซตทีใ่หบริการพืน้ทีใ่นการสรางบล็อก

หรือไดอาร่ีออนไลน ซึง่มีกฎ และกติกาในการใชงานแตกตางกันไป แลวแตเว็บไซตผูใหบริการ แลว

อัพเดทขอมูลตางๆ ที่ตองการจะนาํเสนอลงไปบนพื้นทีต่ามความตองการของตวัเอง 

 

 รูปแบบการใชงานในสวนของผูรับสาร ผูวจิัยพบวา การคนหาขอมูลในไดอาร่ีออนไลนมีวธิี

และข้ันตอนในการเขาถึงขอมูลที่ตรงความตองการไดยากกวาบล็อก เนื่องจากบล็อกมกีารจัด
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ประเภท และหมวดหมูของเนื้อหาในบลอ็ก ทาํใหงายตอการเลือก และคนหาในสิ่งที่ตัวเองสนใจ 

(Selective & Specific) ในขณะที่ไดอารี่ออนไลนนัน้ ไมมีการจัดหมวดหมูประเภทของเนื้อหา ทาํให

ผูอานตองเลือกอานจากการสุมจากผูเขียนเทานัน้ เมือ่เทียบแลวพบวาบล็อกมีคุณคาดานความ

สะดวก งาย และความรวดเร็วในในการคนหาขอมูลที่ตวัเองตองการมากกวาไดอารี่ออนไลน 

 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกีย่วกับการใชงานบล็อก ดวยวิธกีาร

สงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกันผานทางโปรแกรม

สนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพดูคุยทางโทรศพัท เกีย่วกับการ

ใชงานบล็อก เพื่อทําการวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบคุณคาที่ผูใชงานไดรับจากการใชงานระหวาง

บล็อกกับไดอาร่ีออนไลน 

 

ตัวอยางจากการสัมภาษณ 
 

“สามารถหาขอมูลที่เราตองการได เฉพาะเจาะจงกวา เพราะวาในบลอ็กจะแบงหมวดหมูไว 

แลวบล็อกก็สามารถใหเราแสดงความคิดเห็นได” 

 

จากคุณกษมา (สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีการจดัการและระเบียบที่ดูดีกวา เนื้อหาจัดการไดเปนหมวดหมู สะดวกสําหรับ

ผูเขียนเองและผูอาน แตเนือ้หาของไดอารี่ออนไลนจะเปนจิปาถะ ยากในการคนหา” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทศันคติเห็นวาในฐานะของ

เจาของบล็อก หรือผูสงสาร เห็นวาบล็อก และไดอารี่ออนไลนมวีิธีการสรางทีง่าย ไมยุงยาก เพราะ

ไมจําเปนตองอาศัยความรู ความชาํนาญ เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ก็สามารถสราง

บล็อก ซึง่เปนพืน้ที่ของตัวเองจะจัดการอยางไรก็ไดกับพื้นที่ของตัวเองสวนนี้ไดตามใจชอบ ทัง้การ

ตกแตง การนาํเสนอสิง่ตางๆ ที่ตนอยากจะเผยแพร และสื่อสารกับผูคนบนสื่ออินเทอรเน็ต และใน

ขณะเดียวกนัผูใชงานเหน็วาการใชงานบล็อก มีความหลากหลายมากกวาการใชไดอารี่ออนไลน 

เนื่องจากผูใชงานเหน็วาการใชงานแบบไดอารี่ออนไลน เปนสวนหนึ่งของบล็อก 
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ในฐานะของผูอานบล็อก หรือผูรับสาร เห็นวา การสืบคนขอมูลในบล็อก จะหาไดงายกวา

การสืบคนขอมูลในไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อกมกีารจัดประเภท และหมวดหมู

ของเนื้อหาไว ทําใหผูใชงานสามารถเขาถงึขอมูลที่ตรงความตองการ สะดวก และรวดเร็วกวา เมือ่

เปรียบเทยีบกบัไดอาร่ีออนไลนแลว ผูใชงานเหน็คุณคาของบล็อกในดานการใชงานในการสืบคนหา

ขอมูล  เนื่องจากบล็อกมกีารจัดประเภท และหมวดหมูของเนื้อหา ทาํใหงายตอการเลือก และคนหา

ในสิ่งที่ตัวเองสนใจ (Selective & Specific) สะดวกในการคนหาขอมลูที่ตองการ (Easy to use) ซึ่ง

สอดคลองกับการเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ใน

ประเด็นตางๆ เกี่ยวกับการใชงานบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
4.2.2.3 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 
  
คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย 

จากการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนดานเนื้อหาที่เปนความรู 

ขอมูล ขาวสารพบวา บล็อกมีคุณคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลายมากกวา

ไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่อยูในบล็อกจะมีความหลากหลายมากกวาเนื้อหาที่อยูในไดอารี่

ออนไลน เมือ่เปรียบเทียบกับเนื้อหาที่อยูในไดอารี่ออนไลนแลว พบวาเนื้อหาที่อยูในบล็อก มทีั้ง

ขอมูลขาวสารที่เปนขอเท็จจริง บทความ บทวิจารณ บทสัมภาษณ รวมไปถึงความคิดเห็นตางๆ ที่

มากกวาเนื้อหาประเภทบนัทกึเรื่องราวชีวิตประจําวนั เร่ืองเลาจากประสบการณ และการแสดง

ความคิดเหน็ที่มีอยูในไดอารี่ออนไลน จัดไดวาเนื้อหาของไดอารี่ออนไลนมีลักษณะที่แคบกวา และ

เปนเพียงสวนหนึง่ของเนื้อหาที่อยูในบล็อก  

 
คุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หาของบล็อก และไดอารี่ออนไลน 

พบวาบล็อกมคีุณคาดานความเฉพาะเจาะจงของเนื้อหามากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่

อยูในไดอารี่ออนไลนสวนใหญแลว จะเปนเนื้อหาทีเ่ปนการบันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวนัสวนตัวของ

ผูบันทกึ และไมมีการจัดประเภทกลุมของเนื้อหาไว ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับเนื้อหาทีอ่ยูในบล็อกแลว 

พบวาเนื้อหาบล็อกที่มีมากกวาเลาจากประสบการณของผูเขียน และเนือ้หาที่รวบรวมมาจาก

แหลงขอมูลอ่ืน และที่สําคญัเนื้อหาในบล็อกมีการจัดประเภท หมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน 

ทําใหลักษณะเนื้อหาที่อยูในบล็อกจึงมีความเฉพาะเจาะจง (Niche & Specific) มีรายละเอียด

เจาะลึกมากกวาเนื้อหาที่อยูในไดอารี่ออนไลน  

  



185 

คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการใหมมุมองจากความคดิเห็นที่หลากหลาย ของบล็อก 

และไดอารี่ออนไลน พบวาทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนมีคุณคาในการใหมุมมาจากกความคดิที่

หลากหลายไดเทาเทียมกัน เนื่องจากทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลน มพีื้นที่แสดงความคิดเหน็เปน

สวนประกอบหลัก จงึทาํใหผูใชงานใชพืน้ที่ดงักลาวในการแสดงความคิดเห็น การแบงปนความรู 

การวิเคราะห วิจารณ หรือแมกระทัง่การพดูคุยทักทาย  

 
คุณคาในดานการใหความบันเทิง 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในดานการใหความบันเทิงของบล็อกและไดอารี่ออนไลน พบวา

บล็อกมีคุณคาในดานการใหความบันเทงิมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากบล็อกมฟีงกชั่นที่

มากกวาไดอารี่ออนไลน บล็อกจึงสามารถตอบจุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่ออนไลน 

บล็อกจึงทําหนาที่ในการใหความบนัเทงิไดมากกวาไดอารี่ออนไลน ไมวาจะเปนเนื้อหาในดาน 

ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึงกลุมชมรม และหนวยขอมูล

ขาวสารที่ใหความบนัเทิง 
 

นอกจากนี ้ ผูวิจัยยงัไดทําการสอบถามผูใชงานบล็อกเกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก ดวย

วิธีการสงแบบคําถามปลายเปดผานทาง E-mail ของกลุมตัวอยาง ติดตอพูดคุยกนัผานทาง

โปรแกรมสนทนา ตั้งกระทูแสดงความคิดเห็นตางๆ หรือติดตอขอสัมภาษณพูดคุยทางโทรศัพท 

เกี่ยวกับเนื้อหาที่อยูในบล็อก เพื่อทาํการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาที่ผูใชงานไดรับจากเนือ้หา

ที่อยูในบล็อกและไดอารี่ออนไลน 
 
“เนื้อหาในบลอ็กกับไดอาร่ีออนไลนมีความคลายคลึงกนั เพราะบล็อกก็สามารถสรางสวนที่

เปนไดอารี่ได แตบล็อกมีความหลากหลายกวา ตรงทีส่ามารถนําเสนอสิ่งที่นอกเหนือจาก

การเขียนบันทกึประจําวัน เชน อาจแนะนําหนงัสือ แนะนําภาพยนตร หรือ ลงเรื่องราว

เกี่ยวกับ Fwd Mail ที่สนใจ ใหผูอ่ืนไดทราบ” 

 จากคุณ สาวชาววัง (E-mail, 31 มกราคม 2551) 

 

“เมื่อเปรียบเทยีบกับเนื้อหากับไดอาร่ีออนไลน คิดวาบล็อกทาํหนาที่ไดกวางกวาไดอารี่

ออนไลน” 

  จากคุณ ชรันจ (E-mail, 31 มกราคม 2551) 
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“เนื้อหาในบลอ็กกับไดอาร่ีออนไลนตางกนัตรงที่ ไดอารีจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตประจําวนั

หรืออะไรทํานองนัน้ สวนบลอ็กเราสามารถทําเนื้อหาเกีย่วกับอะไรก็ได ความรู บนัเทิง ชีวิต 

หรือนิยาย” 

จากคุณ prezcot (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกมีการจดัการและระเบียบที่ดูดีกวา เนื้อหาจัดการไดเปนหมวดหมู สะดวกสําหรับ

ผูเขียนเองและผูอาน แตเนือ้หาของไดอารี่ออนไลนจะเปนจิปาถะ ยากในการคนหา” 

จากคุณ ~ @ Called ME LYDIA @~  (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“จะตางกันตรงที ่ ไดอารี่ออนไลนนัน้โดยมากจะเปนเนือ้หาเกี่ยวกับประสบการณชวีิตของ

เจาของนั้นๆ อาจจะมีเนื้อหาความรูอันเปนประโยชนตอผูอานนอยกวาบล็อก” 

จากคุณ axeku60 (E-mail, 1 กุมภาพันธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบเนื้อหาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน คดิวาเนื้อหาในไดอารี่ออนไลนมักมี

เร่ืองสวนตวัมากกวา” 

จากคุณ chaiwatmsu (E-mail, 1 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสามารถจัดการขอมลู นาํเสนอเนือ้หาที่คิดวานาสนใจ และตนเองสนใจ ซึง่เปนได

มากกวาไดอารี่ประจําวนั” 

จากคุณ HelloH (E-mail, 3 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ถาเปรียบเทียบไดอารี่ออนไลน กับบล็อก เนื้อหาไดอารี่ออนไลนจะออกแนวเฉพาะกลุม

ตามชื่อวาเปน “ไดอารี่” แตบล็อกจะหลากหลายกวา” 

จากคุณ The Legendary Midfielder (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“ไดอารี่นั้นเปนเพยีงการเลาเรื่องในชีวิตประจําวนัที่ผานมา สวนในบล็อกนั้นจะมีการจัด

หมวดหมูเพื่อใหผูสนใจในเรือ่งตางๆ ไดเขาไปศึกษาในสิ่งที่ตนเองสนใจไดงายยิง่ขึ้น เปน

การรวมคนที่ชอบเหมือนๆ กัน มาอยูรวมกันมากที่สุด ทาํใหเกิดการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึง่กนัและกัน” 

จากคุณ wawavirata (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

  



187 

“บล็อกมีความหมายมากกวา ไดอารี่ออนไลน ในแงทีไ่มเนนเฉพาะแตเร่ืองราวสวนตัวของ

คน บล็อกเปนการเขียนบทความ และเรื่องราวที่ไมใชเร่ืองสวนตัวรวมอยูดวย” 

จากคุณ bench (E-mail, 4 กุมภาพนัธ 2551) 

 

“บล็อกสวนมากมักมีพืน้ที่ใหคนอานแสดงความเหน็ได สําหรับไดอาร่ีออนไลนเปนเรื่อง

สวนบุคคลมากกวา แตหลายคนทีเ่ขียนบล็อกเปนไดอารี่ เทาที่อานเจอมักเขียนถึงประเด็น

ที่คนอานสวนใหญมีความรูสึกรวม” 

จากคุณ แพนดานมหาภัย (E-mail, 4 กมุภาพันธ 2551) 

 

“ถาเทียบกบัเนื้อหาไดอารี่ออนไลน บล็อกหลากหลายและมีสาระกวา” 

จากคุณ –แปวแหวว-- (E-mail, 12 กุมภาพันธ 2551) 

 

“เนื้อหาในบลอ็กจะมีความเปนตัวเองของเจาของบล็อกสูงกวาเว็บไซต มีความเปน

ธรรมชาติมากกวา บล็อกทีแ่ยกไวเปนหมวดหมูทําใหการหาขอมูลทีต่องการงายกวา ตรง

ประเด็นกวา เชน สูตรอาหาร และไดอารี่ออนไลนก็เปนสวนหนึง่ของบล็อก” 

จากคุณ ละไวในฐานที่เขาใจ (E-mail, 11 กุมภาพันธ 2551) 

 

“บล็อกสะดวกกวาไดอารี่ออนไลน และมกีารแบงกลุมเนื้อหาไวชัดเจน เชน บล็อกเรื่อง

ความสวยความงาม ขาวสารบานเมือง สัตวเลี้ยง ทําใหสะดวกตอการสืบคน หรือพดูคุยกับ

เพื่อนๆ ที่สนใจในเร่ืองเดียวกัน” 

จากคุณ -->+:+โชยุ&วาซาบจิัง+:+<-- (ตอบกระทู, 18 กุมภาพนัธ 2551) 

 

จากการสัมภาษณผูใชงานบล็อกพบวา ผูใชงานมีความคิด และทัศนคติเห็นวาเนื้อหาที่อยู

ในบล็อกเปนเนื้อหาที่ผสมผสานระหวางเนื้อหาในเว็บไซต กับไดอาร่ีออนไลน กลาวคือ มทีั้งขอมูล 

ความรู ขอเทจ็จริง ทีน่าํมาจากแหลงทีเ่ชือ่ถือ และสามารถอางอิงได และขอมูล ความรู ทีเ่ขียนจาก

ประสบการณของเจาของบล็อก ที่มีความรู ความชาํนาญ ความสนใจ และรวบรวมขอมูลนัน้ไวบน

พื้นที่บล็อกของตัวเอง ทําใหเนื้อหาในบลอ็กมีความเฉพาะเจาะจง มีความเฉพาะตัวสูง (Niche & 

Specific) มากกวาและมีความหลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน และที่สําคญัคือ เนื้อหาใน

บล็อก มีสวนของความคิดเห็นจากทั้งคนเขียน และคนอาน ทาํใหทัง้ผูเขียน และผูอานไดรับฟง

ความคิดเหน็ ไดรับขอมูล ความรูเพิ่มเติม ทั้งยังสามารถแสดงความคดิเห็นโตตอบ ส่ือสารกับคนใน
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บล็อกไดอยางอิสระ ซึ่งประโยชนที่ผูใชงานมองเหน็ และไดรับจากเนือ้หาที่อยูในบล็อก สะทอนถึง

คุณคาภายในบล็อกดานเนือ้หา ทีม่ีความแตกตางจากเนื้อหาในไดอารี่ออนไลน ซึ่งสอดคลองกับ

การเปรียบเทยีบจากการวเิคราะหเนื้อหาจากกลุมตัวอยางบล็อกจํานวน 50 บล็อก ในประเดน็ตางๆ 

เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดวางบล็อกและไดอารี่ออนไลน 

 
4.2.2.4 คุณคาของบล็อกเปรยีบเทียบกับไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ  

จากการศึกษาวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบคณุคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน ในดานการ

ออกแบบและการจัดวาง ดานการใชงาน และในดานเนื้อหา พบวาไดอารี่ออนไลนเปนสวนหนึง่ของ

บล็อก นั่นคือ เปนการใชพืน้ที่สําหรับบันทกึเรื่องราวชีวิตประจําวนั บันทึกเรื่องเลาจากประสบการณ 

และแสดงความคิดเห็น ทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนจงึมีคุณคาในดานตางๆ ทีเ่กิดจากการทาํ

หนาที่ดงักลาวไดเทาเทียมกัน ซึ่งผูวิจัยไดสรุปออกมาเปนประเด็นตางๆ ดังตอไปนี ้ 

 
คุณคาดานการในการแสดงความคิดเห็น    

คุณคาดานอิสระในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทียบระหวางบล็อกกบัไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยพบวาผูใชงานทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลน มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเทา

เทียมกัน เนือ่งจากผูใชงานสื่ออินเทอรเน็ตมีความเทาเทียมกันในการแสดงบทบาท ทําใหทกุคน

แสดงความคดิเห็นไดอยางเต็มที่ โดยไมคํานงึถงึบริบทของตัวเองในความเปนจริงทางสงัคม  

 

 คุณคาดานโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ เมื่อเปรียบเทยีบกับระหวางบล็อกกบัไดอารี่

ออนไลน ผูวจิัยพบวาผูใชงานทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลน มีโอกาสในการแสดงความคิดเหน็เทา

เทียมกัน เนื่องจากพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลักของบล็อกและไดอารี่ออนไลน ทํา

ใหผูใชงานมโีอกาสทีจ่ะแสดง หรือแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวางผูใชงานดวยกนั  
  
คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะแลว พบวาทั้งบลอ็กและไดอารี่ออนไลน

ทําหนาทีเ่ปนเวทีสาธารณะไดเหมือนกัน เนื่องจากผูใชงานทัง้บลอ็กและไดอารี่ออนไลนสามารถ

นําเสนอสิ่งตางๆ ตลอกจนแลกเปลี่ยนความคิดเหน็โตตอบกันไดอยางเสรี แตเนื่องจากบล็อกมีจัด

ประเภทของ และหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน จงึทาํใหบล็อกเปนเวทีสาธารณะที่มีความ

ชัดเจนมากกวาไดอารี่ออนไลน 
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คุณคาในการเปนชุมชนเสมือน 
เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาในการเปนชุมชนเสมือนแลว พบวาทัง้บล็อกและไดอารี่ออนไลนมี

ลักษณะเปนชมุชนเสมือนไดเหมือนกนั เนื่องจากเปนการรวมกลุมที่ผูใชงานสามารถโตตอบกัน มี

ลักษณะของการสื่อสารสองทาง แตเนื่องจากบล็อกมกีารแบงประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยาง

ชัดเจน ทาํใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่สนใจเนื้อหาประเภทเดียวกนั เมื่อเปรียบเทยีบ

กับลักษณะของชุมชนเสมือนในบล็อกกับไดอารี่ออนไลนแลว พบวาลักษณะของชุมชนเสมือนใน

บล็อกมีความเฉพาะกลุมเฉพาะตวั (Niche & Specific) มากกวาไดอารี่ออนไลน 

 
คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอ่ืน 

เมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนตวักลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นแลว พบวาทั้ง

บล็อกและไดอารี่ออนไลน มีลักษณะการเปนตัวกลางในการสรางสัมพันธกับคนอื่นไดเทาเทียมกัน 

เนื่องจากทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนมีลักษณะของการสื่อสารสองทาง ที่ผูใชงานสามารถสื่อสาร 

พูดคุย โตตอบ ระหวางกนัได ผานการแสดงความคิดเหน็ และแลกเปลีย่นความคิดเห็น ไมวาจะเปน

การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาที่บนัทกึ หรือการทักทาย ใหกาํลังใจกันและกนั ทาํใหเกิดการ

ติดตอส่ือสารระหวางกลุมผูใชงาน เกิดมิตรภาพ เปนตวักลางในการสรางสัมพันธผูใชงานในสงัคม

อินเทอรเน็ต 
 
คุณคาดานการเปนพืน้ทีส่ําหรบัการระบาย/ปลดปลอยอารมณ  

จากการศึกษาเปรียบเทยีบคุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย หรือปลดปลอย

อารมณพบวา ทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนสามารถทาํหนาที่ในการเปนพื้นที่ในการระบาย/

ปลดปลอยอารมณไดเทาเทยีมกนั เนื่องจากผูใชงานสามารถจัดการกับพื้นที่ของตัวเองในการ

นําเสนอ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งตางๆ ในพื้นที่ของตัวเองไดอยางอิสระ และที่สําคญัทั้ง

บล็อกและไดอารี่ออนไลน มีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานในการแสดงความคิดเห็น 

และยังมีสวนของพื้นที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลักเชนกนั 

 

จากการสรุปคุณคาของบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนในดานอืน่ๆ ที่เทาเทียมกัน อันเกิดจากที่

ทั้งบล็อกและไดอารี่ออนไลนทําหนาที่ในการใชพื้นที่สําหรับบันทึกเรื่องราวชีวิตประจาํวนั บันทกึ

เร่ืองเลาจากประสบการณ และแสดงความคิดเห็น แตในขณะเดียวกนั ไดอารี่ออนไลนก็ไมสามารถ

ทําหนาที่ไดดกีวา หรือมากกวาบล็อกในบางประการ เชน การทําหนาที่เปนตัวกลางในการนาํเสนอ

ขาวสาร การทําหนาทีเ่ปนแหลงสะสมขอมูล การทําหนาทีเ่ปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาด หรือ
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การทาํหนาที่เปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน เนื่องจากการทีบ่ล็อกมีฟงกชัน่ที่

หลากหลายมากกวา และสามารถตอบจุดประสงคการใชงานที่มากกวา และทําหนาที่ไดดีกวา

ไดอารี่ออนไลน จงึทําใหผูใชงานเลือกใชบล็อกในการทาํหนาที่ดังกลาวมากกวา และเปนทีน่ิยม

มากกวาการใชไดอารี่ออนไลน   
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จากการวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบคุณคาของบล็อก กับเวบ็ไซต และไดอารี่ออนไลนในดาน

ตางๆ ผูวิจยัไดสรุปเปนตารางเปรียบเทยีบคุณคาในดานการออกแบบ และการจดัวาง ดานการใช

งาน ดานเนื้อหา และคุณคาดานอืน่ ดงัตารางตอไปนี ้

 
ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบและการจัดวาง 

คุณคาดานการ
ออกแบบ บล็อก เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน 

และการจัดวาง 
การมีอิสระ - มีอิสระอยางเต็มที่ - มีขอจํากัด เนื่องจาก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป 

 

- มีขอจํากัด เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

ความ
หลากหลาย 

- มีความหลากหลาย 

เนื่องจากมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบ

ตางๆ และสามารถเขียน

โปรแกรมขึ้นมาใหม 

- มีขอจํากัดมาก 

เนื่องจากเปนโปรแกรมที่

ถูกพัฒนาไปเปนบล็อก 

โดยเพิ่มฟงกชั่นในการ

ตกแตง และมีตัวเลือกใน

การจัดหาสวนประกอบ

ตางๆ  

- มีขอจํากัด เนื่องจากตอง

เลือกสวนประกอบตางๆ

จากโปรแกรมสําเร็จรูป 

ความงาย 
สะดวก และ
รวดเร็ว 

 
 

- ยาก เนื่องจากตอง

อาศัยผูเชี่ยวชาญ และผู

ชํานาญในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 

และเว็บไซต  

- งาย สะดวก และรวดเร็ว

ไมตองอาศัยความรูใน

การเขียนโปรแกรม หรือ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่

ลึกซึ้ง เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

- งาย สะดวก และรวดเร็ว 

ไมตองอาศัยความรูใน

การเขียนโปรแกรม หรือ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่

ลึกซึ้ง เนื่องจากเปน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

การแสดงอัต
ลักษณ 

- สามารถแสดงอัต

ลักษณได และมีความ

โดดเดน ชัดเจนมากกวา 

- มีขอจํากัดในการ

แสดงอัตลักษณ เนื่องจาก

ขาดความหลากหลายใน

การออกแบบและการจัด

วางสวนประกอบ 

-  สามารถแสดงอัต

ลักษณไดในระดับหนึ่ง 

ตาราง 4.1 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานการออกแบบ และการจัดวาง 

  



192 

ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานรปูแบบการใชงาน 

คุณคาดาน
รูปแบบการใช

งาน 
เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

- ตอบสนองวัตถุประสงค

ที่เฉพาะเจาะจงของ

ผูใชงานบางอยางได

มากกวา 

- ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานไดอยางจํากัด 

เนื่องจากใชเพื่อบันทึก

เร่ืองราวชีวิตประจําวัน หรือ

บันทึกประสบการณเพียง

เทานั้น 

- ตอบสนองดาน

จุดประสงคการใชงานได

ในระดับหนึ่ง 

 

- ไดอารี่ออนไลนเปนเพียง

สวนหนึ่งของจุดประสงค

ในการใชงานบล็อก 

ความ
หลากหลาย 

- มีวิธีและขั้นตอนการใช

งานที่ยุงยากและซับซอน

มากกวา เนื่องจากตอง

อาศัยความรูเฉพาะทาง 

 

- ในสวนของผูรับสาร การ

คนหาขอมูลมีวิธีและ

ขั้นตอนในการเขาถึง

ขอมูลที่ตรงความตองการ

ไดยาก เนื่องจากมี

ฐานขอมูล เปนจํานวน

มาก 

- ผูสงสารมีวิธีและขั้นตอน

การใชงานที่สะดวก งาย และ

รวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสะดวก 
งาย และความ
รวดเร็ว 

 

 

- ในสวนของผูรับสาร การ

คนหาขอมูลมีวิธีและขั้นตอน

ในการเขาถึงขอมูลที่ตรง

ความตองการไดยาก 

เนื่องจากไมมีการจัด

หมวดหมูประเภทของเนื้อหา 

- มีวิธีและขั้นตอนใชงานที่

งาย สะดวก และรวดเร็ว 

เนื่องจากเปนโปรแกรม

สําเร็จรูป 

 

-  ในสวนของผูรับสาร มี

วิธีและขั้นตอนการใชงาน

ในการคนขอมูลที่งาย 

เนื่องจากถูกจัดวาง แบง

ประเภทไวใหเปน

หมวดหมูอยางชัดเจน 

 

ตาราง 4.2 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานการใชงาน 
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ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 

 
 

คุณคาดานเนื้อหา เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

การใหความรู 
ขอมูล ขาวสารที่
หลากหลาย 

- ใหความรู ขอมูล 

ขาวสารที่หลากหลาย 

และเปนทางการ 

นาเชื่อถือ เนื่องจาก

ฐานขอมูลมีจํานวน

มากกวา 

- ขอมูล ขาวสาร และ

เนื้อหามีลักษณะแคบ ไมมี

ความหลากหลาย และ

เปนเพียงสวนหนึ่งของ

เนื้อหาที่อยูในบล็อก และ

เว็บไซต 

- ใหความรู ขอมูล ขาวสาร

ไดไมมาก หรือครอบคลุม 

เฉพาะเจาะจง 
และเฉพาะกลุม
ของเนื้อหา 

- เนื้อหาครอบคลุมใน

หลายๆ เร่ือง (General) 

- ไมมีความเฉพาะเจาะจง

ของเนื้อหา เนื่องจากเปน

การบันทึกเรื่องราว

ชีวิตประจําวันสวนตัว และ

ไมมีการจัดประเภทกลุม

ของเนื้อหาไว 

- เนื้อหามีทั้งเฉพาะเจาะจง 

(Niche & Specific) และ

ครอบคลุมในหลายๆ เร่ือง 

(General)  

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

 

- ผูรับสารมีพื้นที่มากในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็น 

 

การใหมุมมอง
จากความคิดเห็น
ที่หลากหลาย 

 

- ผูรับสารมีพื้นที่นอยใน

การแลกเปลี่ยนขอมูล

ความคิดเห็น 

- ใหมุมมองจากความ

คิดเห็นที่หลากหลายได 

- ผูสงสารใชพื้นที่ในการ

แลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นได 

 

 - ผูรับสารมีพื้นที่มากใน

การแลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็น 

 

- ใหมุมมองจากความ

คิดเห็นที่หลากหลายได 

การใหความ
บันเทิง 

- ใหความบันเทิงได - มีขอจํากัดในการใหความ

บันเทิง เนื่องจากมีฟงกชั่นที่

นอยกวา และไมสามารถ

ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานบางอยางได 

- มีขอจํากัดในการใหความ

บันเทิง เนื่องจากมีฟงกชั่นที่

นอยกวา และไมสามารถ

ตอบสนองจุดประสงคการ

ใชงานบางอยางได 

 

 

ตาราง 4.3 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานเนื้อหา 
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ตารางเปรยีบเทียบคุณคาของบล็อกกบัเว็บไซต 
และไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ 

 

คุณคาดานอื่นๆ เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

ความมีอิสระใน
การแสดงความ
คิดเห็น 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความ

เทาเทียมกันในการแสดง

บทบาท 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีนอย เนื่องจาก

บางครั้งไมไดใหพื้นที่

สําหรับผูใชงานไดแสดง

ความคิดเห็น 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความเทา

เทียมกันในการแสดงบทบาท 

 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีมาก เนื่องจากมี

พื้นที่แสดงความคิดเห็นเปน

สวนประกอบหลัก 

- มีอิสระในการแสดงความ

คิดเห็น เนื่องจากมีความ

เทาเทียมกันในการแสดง

บทบาท 

 

- โอกาสในการแสดงความ

คิดเห็นมีมาก เนื่องจากมี

พื้นที่แสดงความคิดเห็นเปน

สวนประกอบหลัก 

การเปนเวที
สาธารณะ 

- ทําหนาที่เปนเวที

สาธารณะได แตคอนขาง

นอย และไมชัดเจน 

- ทําหนาที่เปนเวทีสาธารณะ

ไดงาย แตไมชัดเจน 

เนื่องจากไมมีการจัดประเภท 

และหมวดหมูของเนื้อหา 

- ทําหนาที่เปนเวที

สาธารณะไดงาย และ

ชัดเจน 

การเปนชุมชน
เสมือน 

 

- มีลักษณะเปนชุมชน

เสมือนได 

- มีลักษณะเปนชุมชนเสมือน

ได 

- มีลักษณะเปนชุมชน

เสมือนได และมีความ

เฉพาะกลุมเฉพาะตัว 

(Niche & Specific) 

คอนขางมาก 

การเปนตัวกลาง
ในการสราง
สัมพันธกับคน
อื่น 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นไดอยางมี

ขอจํากัด 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นได

คอนขางมาก 

- เปนตัวกลางในการสราง

สัมพันธกับคนอื่นได

คอนขางมาก 

การทําหนาที่
เปนตัวกลางใน
การนําเสนอ
ขาวสาร 

- การนําเสนอขอมูล 

ขาวสารคอนขางชากวา 

เนื่องจากใชงานยากกวา 

และตองผานการตรวจสอบ

ขอมูลกอนนําไปลง 

 

- ทําหนาที่เปนตัวกลางใน

การนําเสนอขาวสารได แตไม

นิยมใช 

- มีความรวดเร็ว ทันทวงที

ในการนําเสนอขอมูล 

ขาวสาร เนื่องจากการใช

งานที่งาย สะดวก และ

รวดเร็ว 
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คุณคาดานอื่นๆ เว็บไซต ไดอารี่ออนไลน บล็อก 

- ขอมูล ขาวสารมีความ

นาเชื่อถือมากกวา 

 

 

- ความนาเชื่อถือในการ

นําเสนอขาวสารนอยกวา 

การทําหนาที่
เปนแหลงสะสม
ขอมูล 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูล และมีฐานขอมูลที่

ใหญกวา และมีความ

หลากหลายมากกวา 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูลได แตไมนิยมใช 

- ทําหนาที่เปนแหลงสะสม

ขอมูลได 

- ผูใชงานสามารถจัดการ

กับพื้นที่ของตัวเองในการ

เปนพื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

- ผูใชงานสามารถจัดการ

กับพื้นที่ของตัวเองในการ

เปนพื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

- ผูใชงานสามารถจัดการกับ

พื้นที่ของตัวเองในการเปน

พื้นที่ระบาย/ปลดปลอย

อารมณไดอยางอิสระ 

การเปนพ้ืนที่
สําหรับการ
ระบาย/
ปลดปลอย
อารมณ 

   

- ผูรับขอมูล มีอิสระ และ

โอกาสในการใชพื้นที่ในการ

ระบาย หรือปลดปลอย

อารมณไดคอนขางมาก 

- ผูรับขอมูล มีโอกาส และ

อิสระนอยในการใชพื้นที่ 

เพื่อ ระบายความเครียด 

ปลดปลอยอารมณ 

- ผูรับขอมูล มีอิสระ และ

โอกาสในการใชพื้นที่ในการ

ระบาย หรือปลดปลอย

อารมณไดคอนขางมาก 

- ทําหนาเปนเครื่องมือ

ส่ือสารทางการตลาดได 

และมีความเฉพาะทางใน

การเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดมากกวา 

- ทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสาร

ทางการตลาดได แตไมนิยม

ใช 

- ทําหนาเปนเครื่องมือ

ส่ือสารทางการตลาดได 

การทําหนาเปน
เครื่องมือ
ส่ือสารทางการ
ตลาด 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได แต

ไมนิยมใช 

- เปนพื้นที่สําหรับแสดง

ความสามารถ/ผลงานได 

การเปนพ้ืนที่
สําหรับแสดง
ความสามารถ/
ผลงาน 

 

- สามารถรับฟงความ

คิดเห็น คําติ-ชม จากคน

อื่นๆ ได 

 
 
 

ตาราง 4.4 ตารางเปรียบเทียบคุณคาระหวาง บล็อกกับเว็บไซต 

 และไดอารี่ออนไลนดานอื่นๆ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

เนื่องจากสื่ออินเทอรเน็ตกลายเปนสื่อที่มคีวามสาํคัญ และมีบทบาทอยางยิ่งในการสื่อสาร

ปจจุบัน  จงึทาํใหเกิดการพฒันารูปแบบของการสื่อสารใหมๆ อยูเสมอ และลาสุดไดเกิดรูปแบบของ

การสื่อสารชนดิใหมที่เรียกวา “บล็อก” ซึ่งเปนรูปแบบการสื่อสารที่เปดบริการใหผูใช บนัทกึ

บทความของตนเองลงบนบล็อก โดยเนื้อหาของบล็อกนั้นจะครอบคลุมไดทุกเรื่อง รวมถงึสามารถ

แสดง และรับฟงความคิดเห็นของของคนอานไดอีกดวย ในปจจุบัน บล็อกไดกลายเปนสื่อที่ไดรับ

ความนิยมไมแพส่ืออ่ืน ผูวิจัยจงึสนใจทีจ่ะศึกษาเชิงเปรียบเทียบถึงคุณคาของบล็อก โดยทําการ

เปรียบเทยีบกบัรูปแบบการสื่อสารบนที่อินเทอรเน็ตที่เกดิขึ้นกอนอยางเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน  
  
การวิจยั “การศึกษาเปรยีบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน” มี

วัตถุประสงค ดังนี้  

 

1. เพื่อเปรียบเทยีบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซต และไดอารี่ออนไลน  

2. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบการออกแบบ และการจัดวางบล็อก กับการออกแบบ

และการจัดวางเว็บไซต และไดอาร่ีออนไลน 

3. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานบล็อกกบัรูปแบบการใชงานเว็บไซต 

และไดอารี่ออนไลน 

4. เพื่อวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเนื้อหาในบลอ็กกับเว็บไซต และเนื้อหาในไดอารี่

ออนไลน 

 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative research) โดยอาศัยเครื่องมือในการ

วิจัยไดแก การวิเคราะหเนือ้หา (Textual analysis) การวเิคราะหขอมูลเอกสาร (Document 

analysis) และการสัมภาษณ (Interview) โดยเลอืกกลุมตัวอยาง Social artifact จาก 

www.bloggang.com จํานวน 50 บล็อก และกลุมตัวอยาง Individual ที่เปนผูใชงานบล็อกจํานวน 

100 ทาน  
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5.1 สรุปผลการวจิัย 
 

จากการศึกษาเชิงเปรียบเทียบคุณคาของบล็อกกับเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน พบวามี

คุณคาแตกตางกนัในดานตางๆ ดังนี ้

 

1.  ดานการออกแบบและการจดัวาง 

• คุณคาดานการมีอิสระในการออกแบบและการจัดวาง พบวาผูใชงานเว็บไซตมีอิสระในการ

ออกแบบและจัดวางมากกวาผูใชงานบล็อกและไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากเปนโปรแกรม

สําเร็จรูปทีท่างเว็บไซตผูใหบริการไดกําหนดรูปแบบคงตัว และสวนประกอบหลกัไวอยาง

ตายตัวแลว 

 

• คุณคาดานความหลากหลายในการออกแบบและการจดัวาง พบวาเว็บไซตมีความ

หลากหลายในการออกแบบและการจัดวางมากกวาบลอ็ก เนื่องจากสามารถเขียน

โปรแกรมขึ้นมาใหมเพื่อตอบสนองความตามวัตถุประสงคที่ตองการได แตบล็อกมีการ

ออกแบบและจัดวางทีห่ลากหลายมากกวาไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเปนโปรแกรมที่พัฒนา

มาจากไดอารี่ออนไลน ถูกออกแบบมาโดยเพิ่มฟงกชัน่ในการตกแตงเพิม่เติมทีห่ลากหลาย

มากกวา  
 

• คุณคาดานความสะดวก งาย และรวดเร็วตอการออกแบบและการจดัวาง พบวาบล็อกและ

ไดอารี่ออนไลนมีความสะดวก งาย และรวดเร็วในการจัดวางมากกวาเว็บไซต เนื่องจาก

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป ผูใชงานไมจําเปนตองอาศัยความรู ความชํานาญในการเขียน

โปรแกรม หรือความรูเกีย่วกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ลึกซึ้ง  
 

• คุณคาดานการแสดงอัตลักษณผานการออกแบบและการจัดวาง พบวาอัตลักษณที่แสดง

ผานการออกแบบและการจดัวางในเวบ็ไซตมีความโดดเดน และชัดเจนมากกวาในบล็อก 

เนื่องจากความมีอิสระ และความหลากหลายในการออกแบบและการจัดวางสวนประกอบ

ตางๆ ทีม่ากกวาบลอ็ก แตอัตลักษณทีแ่สดงผานการออกแบบและการจัดวางในบล็อกก็มี

ความโดดเดน และชัดเจนมากกวาในไดอารี่ออนไลน เนื่องจากมสีวนประกอบตางๆ ที่

หลากหลายมากกวาไดอารีอ่อนไลน 
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2. ดานรูปแบบการใชงาน 

• คุณคาดานความหลากหลายในการใชงาน พบวาเว็บไซตมีความหลากหลายในการใชงาน

มากกวาบล็อก เนื่องจากสามารถตอบจุดประสงคการใชงานที่เฉพาะเจาะจงบางอยางได

มากกวา  แตบล็อกสามารถตอบสนองในดานจุดประสงคการใชงานไดมากกวาไดอารี่

ออนไลน เนือ่งจากจุดประสงคหลักของการใชไดอารี่ออนไลน คือ การบันทึกเรื่องราว

ชีวิตประจําวัน หรือบันทึกประสบการณเทานัน้ 

 

• คุณคาดานความสะดวก งาย และความรวดเร็วในการใชงาน ในฐานะผูสงสารพบวาบล็อก

และไดอารี่ออนไลนมีความสะดวก งาย และรวดเร็วในการใชงานมากกวาเว็บไซต เพราะ

เปนโปรแกรมสําเร็จรูป มวีธิีและข้ันตอนในการใชงานทีส่ะดวก งาย และรวดเร็ว แตใน

ฐานะของผูรับสารพบวาบลอ็กมีคุณคาดานความสะดวก งาย และรวดเร็วในการคนหา

ขอมูล ที่ตรงตามความตองการไดมากวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนือ้หาที่อยู

ในบล็อกมีการจัดประเภท จดัหมวดหมูไวอยางชัดเจน จึงทาํใหทําใหผูใชงานสามารถเลือก

คนหาขอมูลจากฐานขอมูลที่แคบลง และเขาถึงขอมูลที่ตรงตามความตองการไดสะดวก 

และรวดเร็วกวา 

 
3. ดานเนื้อหา 

• คุณคาดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย พบวาเว็บไซตมีคุณคาดานการให

ความรู ขอมลู ขาวสารทีห่ลากหลาย และครอบคลุมมากที่สุด เนื่องจากมีฐานขอมูลที่มี

จํานวนมากทีสุ่ด แตบล็อกมีคุณคาในดานการใหความรู ขอมูล ขาวสารที่หลากหลาย

มากกวาไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากเนื้อหาที่อยูในไดอารีอ่อนไลนมีลักษณะที่แคบกวา และ

เปนเพียงสวนหนึง่ของเนื้อหาที่อยูในบล็อก   
 

• คุณคาดานเฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุมของเนื้อหา พบวาบล็อกมีคุณคาดานเฉพาะเจาะจง 

เฉพาะกลุมของเนื้อหามากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนื่องจากเนื้อหาที่อยูในบล็อก 

มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เจาะลึกในเรื่องที่เจาของบล็อกสนใจ หรือมีประสบการณตรง แลว

นํามารวบรวมไวในบล็อกของตน ทําใหลักษณะของขอมูลเนื้อหานีม้ีความเฉพาะเจาะจง

เฉพาะกลุมสูง และมีรายละเอียดที่เจาะลึกมากกวา 
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• คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลาย พบวาบล็อกและไดอารี่ออนไลนมี

คุณคาในการใหมุมมองจากความคิดเหน็ที่หลากหลายมากกวาเว็บไซต เนื่องจากมพีื้นที่

แสดงความคดิเห็นเปนสวนประกอบหลัก จึงมีประโยชนในการแสดงความคิดเหน็ และรับ

ฟงความคิดเหน็ผานมุมมองที่หลากหลาย 
 

• คุณคาในดานการใหความบนัเทงิ พบวาทั้งบล็อกและเว็บไซตมีคณุคาดานการใหความ

บันเทงิที่มากกวาไดอารี่ออนไลน  เนื่องจากมฟีงกชั่นที่มากกวา และสามารถตอบ

จุดประสงคการใชงานไดมากกวา จึงทําหนาที่ในการใหความบันเทงิไดมากกวา ไมวาจะ

เปนเนื้อหาในดาน ดนตรี เกม เพลง เร่ืองตลก ภาพยนตร หรือมัลติมีเดียตางๆ รวมไปถึง

กลุมชมรม และหนวยขอมูลขาวสารที่ใหความบนัเทิง 

 

4. ดานอื่นๆ 

• คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธกับคนอ่ืน พบวาบล็อกและไดอารี่ออนไลน มี

ความสามารถในการเปนตัวกลาง ในการสรางความสัมพนัธกับคนอ่ืนมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากโอกาสการสื่อสาร โตตอบไปมาระหวางผูใชงานในบล็อกมีมากกวาเว็บไซต  จงึทํา

ใหบล็อกมีโอกาส และทาํหนาทีเ่ปนสื่อกลางในการสรางสัมพันธระหวางผูใชงานไดดีกวา

เว็บไซต 

 

• คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ พบวาบล็อกทําหนาที่เปนเวทีสาธารณะไดงาย และมี

ความชัดเจนมากกวาเว็บไซต เนื่องจากมโีอกาสในการแสดงความคดิเห็น และการโตตอบ

ระหวางผูใชงานมากกวาในเว็บไซต จึงทาํใหการสื่อสารที่เกิดขึ้นภายในบล็อก กลายเปน

เวทีสาธารณะไดงาย และชัดเจนมากกวา นอกจากนัน้บล็อกยงัมีคณุคาดานการเปนเวที

สาธารณะไดชดัเจนมากกวาไดอาร่ีออนไลน เนื่องจากมีการจัดประเภทและหมวดหมูของ

เนื้อหาไวอยางชัดเจน ทาํใหบล็อกเปนเวทสีาธารณะที่มคีวามชัดเจนมากกวาไดอารี่

ออนไลน 

 

• คุณคาในการเปนชุมชนเสมอืน พบวาลกัษณะชุมชนเสมือนทีเ่กิดขึ้นภายในบล็อกมีความ

เปนเฉพาะกลุม เฉพาะตวัมากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน เนือ่งจากบล็อกมีการแบง

ประเภทหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน ทําใหเกิดการแบงประเภทของกลุมคนของผูที่
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สนใจเนื้อหาประเภทเดียวกนั แลกเปลีย่น โตตอบ แสดงความคิดเห็นระหวางกลุมคนทีม่ี

ความสนใจเรือ่งเดียวกัน 

 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล พบวาบล็อกเปนแหลงสะสมขอมูล ความรู

ตางๆ ที่สามารถเปนประโยชนสําหรับผูใชงานที่ตองการเขามาหาสาระ และความบันเทงิ

ตางๆ จากสื่ออินเทอรเน็ต เมื่อเปรียบเทยีบกับเว็บไซตพบวาเว็บไซตเปนแหลงสะสมขอมูล

ที่มีฐานขอมูลที่ใหญกวา และมีความหลากหลายมากกวาบล็อก แตเมื่อเปรียบเทียบกับ

ไดอารี่ออนไลนพบวาบล็อกทําหนาที่ไดดกีวา ไดรับความนยิมมากกวา ผูใชงานไมนิยมใช

ไดอารี่ออนไลนในการคนหา ขอมูล ความรู ขาวสารตางๆ 

 

• คุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย/ปลดปลอยอารมณ พบวาบล็อกและไดอารี่

ออนไลนมีคุณคาในการเปนพื้นที่ในการระบาย หรือปลดปลอยอารมณไดมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากมีความโดดเดนในดานการใหอิสระแกผูอานในการแสดงความคิดเห็น และที่

สําคัญยังมีสวนของพืน้ที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลัก ผูใชงานในฐานะผูรับ

ขอมูล จึงมีโอกาส และอิสระในการใชพื้นที่ในการแสดงความคิดเหน็ ระบายความเครียด 

ปลดปลอยอารมณ มากกวาผูใชงานเว็บไซต 

 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนตัวกลางในการนําเสนอขาวสาร คุณคาดานความรวดเร็วใน

การนาํเสนอขาวสาร พบวาบล็อกมีความรวดเร็วในการนําเสนอขาวสารมากกวาเว็บไซต 

เนื่องจากใชงานงาย สะดวก และรวดเร็ว ทาํใหมีบทบาทในการนําเสนอขาวสารไดอยาง

ฉับพลัน สามารถผลิตเนื้อหาขาวสารไดเอง และเผยแพรไปสูสาธารณะชนไดอยางรวดเร็ว 

ทันทวงทกีวาเว็บไซต แตในขณะเดียวกนัคุณคาดานความนาเชื่อถือในการนําเสนอขาวสาร 

กลับพบวาบลอ็กมีความนาเชื่อถือในการนาํเสนอขาวสารนอยกวาเว็บไซต เนื่องจากขอมูล

ในเว็บไซตสวนใหญจะเปนขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ ผานการตรวจสอบกอนนําขอมูลลงไป

เผยแพรสูสาธารณะชน สามารถนําไปอางอิงได แตเมื่อเปรียบเทยีบกับไดอาร่ีออนไลน

พบวาบล็อกทาํหนาที่ไดดีกวา ไดรับความนยิมมากกวา และผูใชงานไมนยิมใชไดอารี่

ออนไลนในการนําเสนอขาวสาร 
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• คุณคาดานการทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด พบวาเวบ็ไซตมีความเฉพาะทาง

ในการเปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาดมากกวาบล็อก เนื่องจากมฟีงคชัน่ทีห่ลากหลาย

มากกวาบล็อก การทํางานบางอยางที่ตองอาศัยความเฉพาะเจาะจงในการทํา เชน ธุรกิจ 

การซื้อขายผานเว็บไซต การจายบัตรเครดิตผานเว็บไซต ซึ่งเปนโปรแกรมเฉพาะทาง ตอง

อาศัยการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรข้ึนมาใหม แตเมื่อเปรียบเทยีบกับไดอาร่ีออนไลน

พบวาบล็อกทาํหนาที่ไดดีกวา ไดรับความนิยมมากกวา ผูใชงานไมนยิมใชไดอารี่ออนไลน

ในการเปนเครือ่งมือส่ือสารทางการตลาด 

 

• คุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน พบวาบลอ็กมีคุณคาในการเปน

พื้นที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงานมากกวาเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน ผูใชงาน

บล็อกสามารถใชบล็อกในการนําเสนอผลงานตางๆ เผยแพรออกสูสาธารณะชนไดอยาง

อิสระ และจากการที่บล็อกใหความสําคัญกับผูใชงานในการแสดงความคิดเห็น และมีสวน

ของพื้นที่แสดงความคิดเหน็เปนสวนประกอบหลัก ทําใหผูนาํเสนอผลงานยงัไดรับฟงความ

คิดเห็น คาํต-ิชมตอบกลับ ที่หลากหลายมุมมองจากผูที่เขามาเยีย่มชมอีกดวย  

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 

บล็อกนับเปนชองทางการสือ่สารที่มีคุณคาหลายประการ ซึ่งหากเทียบตามแนวคิดเรื่อง

คุณคา ของ Scriven (1997) รวมทั้ง Guba และ Lincoln (1981) ที่มองวาคุณคาแบงออกเปน 2 

อยาง คือ  

1. คุณคาภายใน (Instrinsic value) หรือภาษาอังกฤษวา “Merit” เปนคณุคาภายในตวั

ของมันเอง เปนคุณคาที่แฝงเรนอยูในสิง่นัน้ตลอดเวลา ไมข้ึนกับบริบท จงึประมาณคา

ภายในของสิง่นั้นไดยาก  

2. คุณคาภายนอก (Extrinsic value) หรือตรงกับคําวา “Worth” (Guba & Lincoln, 

1981) หรือ “Value” (Scriven, 1967) เปนคุณคาภายนอกของสิง่นั้น ซึ่งขึ้นอยูกับ

สถานการณแวดลอม สามารถตีคาไดอยางคอนขางเปนปรนัย 

 

โดยในทีน่ี้ สําหรับบล็อกแลว คุณคาภายในหมายถึง คุณสมบัติในดานตางๆ อันเกิดจาก

ลักษณะประจาํตัวทีเ่ปนขอดีของบล็อก ขณะที่คุณคาภายนอก คือ คุณคาที่ผูใชงานมองเห็นและ

ไดรับประโยชนจากขอดีในดานตางๆ เหลานัน้ของบลอ็ก  
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ดวยเหตทุี่วา บล็อกมีคุณสมบัติเร่ิมตน คอื ความงาย สะดวก และรวดเร็ว ทั้งในดาน

การออกแบบจัดวางและการใชงาน อันถือเปนคุณคาภายในที่รับรูโดยทัว่ไป และดวยคุณคา

ภายในของบลอ็กขอนี้เอง ทาํใหบล็อกมีคุณคาภายนอกมากมายตามมา ดงันี ้

• คุณคาดานความหลากหลาย: ดานการออกแบบและการจัดวาง, ดานการใชงาน 

และดานเนื้อหา 

• คุณคาในการเปนตัวกลางในการสรางสมัพนัธกับคนอ่ืน 

• คุณคาดานการเปนเวทีสาธารณะ 

• คุณคาในการเปนชุมชนเสมอืน 

• คุณคาในการเปนสถานที่ที่สามารถแสดงอตัลักษณ 

• คุณคาดานการทําหนาที่เปนแหลงสะสมขอมูล 

• คุณคาดานการเปนพืน้ที่สําหรับการระบาย/ปลดปลอยอารมณ 

• คุณคาในการทําหนาทีเ่ปนตัวกลางในการนําเสนอขาวสาร 

• คุณคาในการทําหนาทีเ่ปนสื่อที่ใหความบันเทงิ 

• คุณคาในการทําหนาเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด 

• คุณคาในการเปนพืน้ที่สําหรับแสดงความสามารถ/ผลงาน 

 

หากมองตามแนวคิดเรื่องคณุคา กลาวไดวาคุณคาตางๆ เหลานี้ ข้ึนอยูกับวาใครเปนคน

มอง และใครไดรับประโยชนจากบล็อก ผูวจิัยเหน็วา บล็อก มีคุณคาทัง้ภายในและคุณคาภายนอก

ในสายตาผูใชงาน ไมวาจะเปนบล็อกเกอรก็ดี หรือผูอานบล็อกก็ด ี ตางก็ไดรับประโยชน และ

มองเหน็ขอดีในดานตางๆ จากการใชงานบล็อก เนื่องจากบล็อกมจีุดเริ่มมาจากการใชงานที่งาย 

สามารถตอบจุดประสงคการใชงานไดหลากหลาย ประกอบกับเนือ้หาที่หลากหลายและมีความ

เฉพาะเจาะจง กลาวไดวา บล็อกเปนกึง่กลางระหวางเว็บไซตและไดอารี่ออนไลน สามารถ

ตอบสนองความตองการใชงาน เขาถงึคนสวนใหญได (Reach) ผูคนสามารถเขาถงึบล็อกไดงาย  

สงผลใหบล็อกไดรับความนยิม (Popular) มีความเปนสากล และกระจายตวัไปยังกลุมผูใชงานสือ่

อินเทอรเน็ตอยางกวางขวางในเวลาอนัรวดเร็ว (Universal) มีความเปนวัฒนธรรมประชานยิม (Pop 

culture)  ตางจากการใชงานเว็บไซต และไดอารี่ออนไลนที่มีความเฉพาะ เจาะจง (Particular)  

และความเปนวัฒนธรรมชั้นสูง (High culture) 
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จากแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บ 1.0 มาเปนบล็อก ทาํใหเขาใจไดวา บล็อก เปน

รูปแบบของเวบ็สมัยใหม ทีเ่กิดจากการพฒันาของเทคโนโลยกีารสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต ที่เปด

โอกาสและชองทางในผูใชงานมีสวนรวมในการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ตลอดจนนาํเสนอสิง่ตางๆ 

บนสังคมอนิเทอรเน็ตไดมากขึ้น และสะดวก สบายมากยิง่ขึ้น จากคุณลักษณะของบล็อก ทีเ่ปน

รูปแบบของ Web 2.0 ที่ถกูพัฒนามาจากรูปแบบของ Web 1.0 ทาํใหมกีารใชงานที่งายขึ้น เพิ่ม

ฟงคชัน่ ลูกเลน การทาํงานที่หลากหลายมากขึ้น และทีสํ่าคัญลักษณะของ Web 2.0 ที ่มีเน็ตเวิรคที่

เกิดจากการเขามามีสวนรวมของผูใชอินเทอรเน็ต มีการสื่อสารระหวางผูใชอินเทอรเน็ตที่เปดกวาง 

มีการจัดหมวดหมูเนื้อหา และการจัดระเบียบภายในเว็บทีม่ปีระสิทธิภาพมากขึ้น และ

สถาปตยกรรมบนเว็บมีการพัฒนามากขึน้ ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยทีพ่บกวาบล็อกมีคุณคาดาน

ความสะดวก งาย และรวดเร็วตอการใชงานทีม่ากกวาเว็บไซต และมีความหลากหลายในการใช

งานทีม่ากกวาไดอาร่ีออนไลน 

 

นอกจากนี ้ยงักลาวไดวา บล็อก ซึง่เทคโนโลยีของ Web 2.0 สามารถกระจายอํานาจมาสู

ผูใชงานมากขึ้น กลาวคือ บล็อกไดใหอํานาจผูใชงานการจัดการความรู การนําเสนอสิ่งตางๆ ใน

บล็อกของจน ตลอดจนการเขาถงึขอมูลตางๆ ไดหลากหลายมากขึ้น เพราะ Web 2.0 ได

เปลี่ยนแปลงพัฒนาจากเวบ็ไซต Static กลายเปนเว็บไซตแบบ Dynamic ที่มกีารโตตอบและมีการ

ถายทอดขอมูลระหวางเว็บไซต ซึ่งผูใชงานสามารถมีสวนรวมมากขึน้ โดยสามารถเปนผูสรางเนื้อหา 

และนําเสนอขอมูลตางๆ ได 

 

จากผลการวิจยัคุณคาภายนอกของบล็อกในดานตางๆ ทาํใหเหน็วาบล็อกสามารถทาํ

หนาที่ของส่ือมวลชนไดอยางครบถวนไมวาจะเปน คอยสอดสองดูแลสภาพแวดลอม สรางความ

เปนอันหนึ่งอนัเดียวใหกับสังคม ถายทอดมรดกทางสังคมจากรุนหนึง่ไปอีกรุนหนึง่ ใหความบันเทิง 

กระตุนเราและการผลักดนั ฯลฯ  

 

นอกจากนี ้ บล็อกยังชวยสงเสริมบทบาทและหนาที่ของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาวสาร 

แตการนําเสนอขาวสาร อยางเชน ขาวอุบตัิเหตุ ขาวทองถิน่ ขาวภัยธรรมชาติ หรือเหตุการณฉุกเฉิน

ตางๆ ที่ส่ือมวลชนอยางโทรทัศน หนังสือพิมพ ไมทนัตอเหตุการณ บล็อกสามารถทําหนาที่ในการ

นําเสนอไดอยางทันทวงที ทั้งเนื้อหาขาว ภาพ คลิปวิดีโอ  ก็สามารถนาํเสนอในบล็อกไดอยาง

ครบถวน และมีอิสระในการนําเสนอสิ่งตางๆ ไดอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนการแสดงความคิดเห็น 

วิเคราะห วิจารณ เพราะเนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหม ผูใชงานไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง มี
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การควบคุมนอยกวาสื่อหลกัอยาง โทรทศัน หรือหนังสอืพิมพ แตอยางไรก็ตาม ผูใชงานในฐานะคน

อานบล็อก จึงควรใชวิจารณญาณในการรับสารในบล็อก เนื่องจากขอมูลที่ถกูนาํเสนอในบล็อก 

อาจจะมีความนาเชื่อถือนอยกวาการนําเสนอขาวสารในสื่อหลกัอยางโทรทัศน หนงัสือพิมพ เพราะ

การนาํเสนอในบล็อก ผูเขียนซึง่เปนปจเจกบุคคลอาจจะมีอคติ (Bias) หรือทัศนคติสวนตัวแฝงอยู 

ซึ่งในความเปนจริงแลว หนาที่ส่ือมวลชนที่ดีในการนําเสนอขาวสารตองนําเสนอขาวสารอยางเปน

กลาง  

 

 ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา บล็อกยงัสามารถทําหนาที่บางอยางที่ส่ือหลกัไมสามารถทําได 

เนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหมจงึยังไมมีกฎเกณฑหรืออะไรมาควบคุมมากนัก การสือ่สารจึงสามารถ

กระจายตวัอยางรวดเร็ว และกวางขวางอยางไมมีที่ส้ินสุด เปนการเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกในฐานะ

ผูสงสารทีน่ําเสนอสารตางๆ ไปสูมวลชนได (Mass communication) ซึ่งลักษณะของสื่อมวลชนที่

บล็อกสามารถทําไดนั้น มีความแตกตางจากลักษณะของสื่อมวลชนที่มมีากอนตามทีเ่ราเขาใจกัน 

นั่นคือ การเปนสื่อมวลชนทีผู่สงสารกระจายสารจากตรงกลาง (Centralize) ซึ่งผูกขาดการสงสาร

อยูที่คนกลุมหนึ่ง เชน นกัขาว สถานีวทิย ุโทรทัศน เปนตน แตกตางจากบล็อกทีก่ารสงสารจะไมถกู

ผูกขาดจากกลุมคนใดกลุมหนึง่ แตจะกระจายอาํนาจการเปนผูสงสารใหกับบุคคลทั่วไป ที่ผูใชงาน

ทุกคนสามารถสื่อสารโตตอบกันได (Interactive) สามารถทําหนาที่เปนสื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร

ไดกันอยางเทาเทยีม ซึ่งในมุมมองของสื่อสารมวลชนนัน้ อาจกลาวไดวาบล็อกไดทําหนาทีข่อง

ส่ือมวลชนไดอยางสมบูรณ เนื่องจากเปนตัวกลางทีม่ีความอิสระสูง  

 

แตอยางไรก็ตามสําหรับในประเทศไทย ณ ปจจุบันนี ้ หากเปรียบเทยีบการทาํหนาที่เปน

ส่ือมวลชนของบล็อกกับส่ือมวลชนชนิดอืน่ๆ กลาวไดวาบล็อกสามารถทําหนาที่ในการเปนตวักลาง

เผยแพร ขอมลู ขาวสาร ไดอยางด ีแตหากมองลึกลงไปอีกขั้น ณ ปจจุบันนี ้กลาวไดวา บล็อกยงัไม

สามารถทําหนาที่เปนสื่อมวลชนที่มีอิทธพิลตอผูใชงาน ในกระบวนการขับเคลื่อนทางสงัคม ที่

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนไหว หรือกอใหเกิดกระแสตางๆ ในสังคมได เนื่องจากบลอ็ก

ยังไมแพรหลาย ไมเปนที่นยิม และมีอิทธิพลเทียบเทาสื่อมวลชนอยางเชน  โทรทัศน วิทยุ หรือ

หนงัสือพมิพ แตจากศักยภาพการทาํงานในดานตางๆ ของบล็อก โดยเฉพาะการกระจายและเพิม่

อํานาจการสื่อสารใหกับปจเจก ผูวจิัยเหน็วา ในอนาคตที่ใกลมาถงึนี้บล็อกอาจถูกนาํมาใชเปนสื่อ

กระแสหลักในการขับเคลื่อนสังคม สรางกระแสตางๆ หรือแมกระทั่งเปนชองทางสาํคัญในการ

ดําเนนิกิจกรรมทางการเมือง เชน การหาเสียง แสดงความคิดเหน็ทางการเมืองไดไมแพส่ือหลกัๆ 

อยางเชน โทรทัศน วทิยุ หรือหนงัสือพิมพ 
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จากทฤษฎ ี“เทคโนโลยีเปนตัวกําหนด” Technology Determinism ที่เชื่อวาเทคโนโลยีเปน

สาเหตหุลักในการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม โดยแนวคิดนีเ้ชื่อวาเทคโนโลยีเปนตัวสาเหตุหลัก (Prime 

Mover) ในการขับเคลื่อนความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นกับสวนอื่นๆ ในสังคมทั้งในระดับสังคม 

สถาบนัและปจเจกบุคคล จากผลการวิจัยพบวา บล็อกถือเปนเทคโนโลยีใหมเทคโนโลยีหนึ่ง ที่เปน

ผลจากการพฒันาเทคโนโลยีการสื่อสารทีต่องอาศัยสื่ออินเทอรเน็ต ทําใหมีการใชงานทีง่ายขึ้น ส่ือ

ใกลชิดกับปจเจกมากขึ้น  

 

การมีบล็อกทาํใหปจเจก ซึง่ในที่นี้ผูวิจัยหมายถงึ บุคคล/กลุมคนผูใชงานทัว่ไป สามารถทํา

หนาทีเ่ปนสื่อมวลชนในฐานะผูสงสาร ติดตอส่ือสารกับคนหมูมากไดอยางรวดเร็ว และมีอิสระ

มากกวา ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับส่ือมวลชนชนิดอืน่ๆ เชน โทรทัศน วทิยุ หนงัสือพมิพ ที่ตองผาน

กระบวนการสราง การผลิต และข้ันตอนของการเผยแพร ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแลว บล็อกจะทาํไดงาย

กวา เปนการเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกในการสราง เผยแพร และกระจายเนื้อหาไดเอง ปจเจก

กลายเปนผูสงสารมากขึน้ เรียกไดวาเปนสือ่ใกลมือ ใครๆ ก็สามารถเปนผูสงสารได และยงัสามารถ

กระจายเนื้อหาเหลานัน้ตอไปยังที่อ่ืนๆ ผานทางลงิค หรือการเชื่อมโยงกันตอไปเปนทอดๆ อยางไมรู

จบ 

 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา การเกิดขึ้นของ “บล็อก“ ซึ่งเปนเทคโนโลยกีารสื่อสารชนดิใหมใน

สังคมไซเบอร มีผลกระทบตอผูใชงาน กอใหเกิดความเปลีย่นแปลงตอปจเจกบคุคล กลาวคือ 

บล็อกไดเพิ่มอํานาจการสือ่สารใหกับผูใชงาน ทําใหผูใชงานผลิตเนื้อหาสารขึ้นไดเอง ทั้งยัง

สามารถเผยแพร และกระจายตอไปไมรูจบ คุณคาของบล็อกขอนี้เกิดจากความสามารถในการ

เขาถึงสื่อชนิดนี้ไดงาย (Easy accessibility) และสะดวกสบายของการใชงานบล็อก รวมถึงการมี

อิสระในการนาํเสนอสิง่ตางๆ ไดอยางเต็มที่ บนพืน้ที่บล็อกของตนเอง ไมวาจะเปนการบันทึก

เร่ืองราว การแสดงความคดิเห็น การวพิากย วิจารณ การนาํเสนอภาพ เสยีง วิดีโอ ฯลฯ เจาของ

บล็อกมีอิสระเต็มที่ในการใชพื้นที่บนสื่ออินเทอรเน็ต เปนสื่อมวลชนในการนําเสนอสิ่งตางๆ ไปยัง

กลุมคนขนาดใหญ ซึ่งเปนอกีเหตุผลหนึง่ที่บล็อกไดรับความนิยม และทําใหผูใชงานบล็อกมีจํานวน

เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 

 

บล็อกเปนชองทางการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร (CMC) ประเภทหนึง่บน

อินเทอรเน็ต ที่อนุญาตใหคนทัว่ไปสามารถเขาถงึบริการ ขอมูล ขาวสารแบบสื่อผสม (Multimedia) 

ไดในรูปแบบสาธารณะ ความพิเศษของบล็อก คือ การที่บล็อกถูกออกแบบและพัฒนามาใหมี
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วิธีการใชงานที่งาย ใครๆ กส็ามารถเขาถงึสื่อชนิดนี้ได ซึ่งบริการ ขอมูล ขาวสารตางๆ ที่ถูกนําเสนอ

ในบล็อกจึงเปนบริการที่คนทั่วไปสามารถเปนผูสรางขึ้น และเผยแพรไดเอง ดวยเหตุนี้ จงึทําให

ปริมาณของขอมูลขาวสาร รวมไปถึงจาํนวนของกลุมผูใชงานขยายเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว และไร

ขีดจํากัด 

 

จากผลการวิจยัทีพ่บวา บล็อกมีคุณคาดานการแสดงอัตลักษณ  ซึ่งผูใชงานสามารถสราง 

และแสดงอัตลักษณตางๆ ผานการออกแบบและจัดวาง รวมไปถงึสิง่ตางๆ ที่ตนตองการนําเสนอ 

รวมทัง้ยงัสามารถเปลี่ยนแปลง อัตลักษณของตนที่ตองการนําเสนอไดตลอดเวลา สอดคลองกับ

ลักษณะของการสื่อสารในสงัคมเสมือนจริง (Virtual Communication) กลาวคือ สภาพไรการ

ขัดขวางและควบคุม (Disinhibition) ที่สามารถแสดงความเปนตวัตนของแตละบุคคลออกมาได

อยางอิสระมากกวาในชวีิตจริง เพราะเราจะไมเหน็หนาหรือไดยินเสียง รวมทั้งเราอาจไมรูจักผูทีเ่รา

ส่ือสารอยูดวย จึงไมมีการกาํหนดขอบเขตในการสรางความหมาย (Deconstructing Boundaries) 

การสลับปรับเพศในการสื่อสารผานตวักลางคอมพิวเตอร (Gender Swapping) เนื่องมาจาก

ธรรมชาติของการสื่อสารที่ไมรูวาผูสงสารเปนใครนี้เอง ทาํใหการสลับเพศจึงเกิดขึ้นไปเปนเพศตรง

ขาม และความเปนตัวตนที่หลากหลายรูปแบบ (Multiple Identities) ผูที่ทาํการสื่อสารผาน

คอมพิวเตอรนัน้มีความสะดวกในการปลอม หรือซอนตัว เนื่องจากไมสามารถเห็นหนากนั คน

สามารถปลอมตัว (Fictitious) และหลอกลวง (Deception) หรือแสดงออกในสิง่ทีเ่ราอยากเปนแลว

ไมสามารถแสดงออก หรือเปนไดในชีวิตจริงๆ เราจงึจินตนาการ (Fantasy) ออกมาในบทบาทตางๆ 

ในสังคมชุมชนเสมือนนัน่เอง 

 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา ผูใชงานไดอาศัยลักษณะของการสื่อสารในสังคมเสมือนจริงของ

บล็อก ในการตอบสนองความตองการทีจ่ะแสดงตนในพื้นที่สาธารณะ ผานการนาํเสนอสิง่ตางๆ 

ตามความตองการของแตละคนในการสราง และนาํเสนอตัวตนในสงัคมไซเบอร และแมวาผูใชงาน

ซึ่งเปนเจาของพื้นที่บล็อก จะมีอิสระในการออกแบบและจัดวาง ตลอดจนการนําเสนอสิ่งตางๆ ได

ไมเทากับเว็บไซต แตเมื่อเปรียบเทียบคุณคาดานการใชงานระหวางบล็อกกับเว็บไซตแลว 

ผลการวิจยัพบวา บล็อกมีรูปแบบการใชงานที่งายกวา ไมยุงยาก และสะดวกกวางเว็บไซต และใน

ขณะเดียวกนัเมื่อเปรียบเทยีบคุณคาดานการใชงานระหวางบล็อกกับไดอาร่ีออนไลนแลว บล็อกก็มี

ความหลากหลายมากกวาไดอาร่ีออนไลน  
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จากผลการวิจยัแสดงใหเห็นวา บล็อกมีคุณลักษณะของการสื่อสารผานสือ่กลาง

คอมพิวเตอร ซึ่งกอใหเกิดคณุคาในดานตางๆ ตามแนวคิดของ Hoffman และ Novak ที่อธิบายถึง

ลักษณะของการสื่อสารไววา เปนการสื่อสารสองทาง (Two ways communication) ไมจํากดั

แหลงขอมูล (Hypertext) แสวงหาขอมูลตามความสนใจของผูใชงาน (Information pull) แยกยอย

ตามความสนใจของผูใชงาน (Demassified) การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participate audience) 

และเอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลีย่นแปลงไดตลอดเวลา อีกทั้งเปนการสื่อสารที่ปราศจากมิติ

ดานกาละและเทศะ นั่นคือ สามารถรับรูขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันใจ ไมวาแหลงขอมูลเหลานัน้จะ

อยูที่ใดของมมุโลก ซึ่งผูวจิัยไดนํามาเปรียบเทียบกับคุณลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

ดังตาราง 

 

ลักษณะของ CMC ลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

การสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication)  มีพื้นที่ใหผูใชงานไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ 

(Comment) สามารถตอบโตไดอยางรวดเร็ว 

ไมจํากัดแหลงขอมูล (Hypertext) โดยสามารถหา

ขอมูลไดจากบล็อกนี้ และเชื่อมตอไปยังแหลงขอมูลอื่น

ไดอยางไมจํากัด 

ผูใชงานหาขอมูลเพิ่มเติมไดผานทางลิงค เชื่อมโยงไป

ยังแหลงขอมูลภายใน และภายนอกบล็อก ไปยัง

เว็บไซตอื่นๆ  

การแสวงหาขอมูลเปนไปตามความสนใจของผูใชงาน 

(Information pull) 

ผูใชงานสามารถเลือกคนหาขอมูลภายในบล็อกตาม

ความสนใจ โดยการคลิกเขาไปยังหัวขอตางๆ ภายใน

บล็อกนั้นๆ 

แยกยอยตามความสนใจของผูใชงาน (Demassified) เนื้อหาที่อยูในบล็อกถูกจัดแบงประเภท และหมวดหมู

ไวอยางชัดเจน ผูใชงานสามารถเลือกจากหัวขอยอย

ตางๆ ภายในบล็อกนั้นๆ ได  

การมีสวนรวมของผูรับสาร (Participative Audience) ผูรับสารสามารถแสดงความคิดเห็น ติชม หรือแนะนํา

ขอมูลเพิ่มได ผานทางพื้นที่แสดงความคิดเห็น 

(Comment area) 

เอกลักษณของผูใชงานสามารถเปลี่ยนแปลงได

ตลอดเวลา (Identity Shift) 

เอกลักษณ หรือตัวตนของผูใชงาน ที่สะทอนผานทาง

รูปแบบ และเนื้อหาของบล็อกนั้นๆ ซึ่ง ผูใชงานบล็อกมี

อิสระที่จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบ และเนื้อหาที่นําเสนอ

ไดตลอดเวลา  

เปนส่ือประเภทใชเมื่อไหรก็ได (Transient) บล็อก เปนการสื่อสารโดยอาศัยส่ืออินเทอรเน็ต ซึ่ง

ผูใชงานสามารถเชื่อมตอเขามาใชงานบล็อกได

ตลอดเวลา 
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ลักษณะของ CMC ลักษณะของการสื่อสารที่ปรากฏในบล็อก 

การกระจายตัวเองอยูทั่วไป (Widely distributed) ผูใชงานสามารถเขาถึงบล็อกไดตลอดเวลา ตราบเทาที่

ผูใชงานมีเครื่องคอมพิวเตอร และสามารถเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ตได 

ใหโอกาสกับผูส่ือสารในการกระทําใดๆ กับเนื้อหาสาร

ก็ยอมได (Manipulation of content) 

ผูใชงานบล็อกมีอิสระในการจัดการ เพิ่มเติม แกไข 

เนื้อหาตางๆ ภายในบล็อกของตัวเองตามความ

ตองการไดตลอดเวลา 

 

บล็อก ยังกอใหเกิดสังคมใหมที่เรียกวา “ชุมชนเสมือน” (Virtual community) มีลักษณะ

เปนพืน้ที่สาธารณะ ซึง่เปนสังคมใหมข้ึนมา เกิดจากการรวมตัวของกลุมคนที่มีปฏิสัมพันธจากการ

ติดตอส่ือสารระหวางกันผานบล็อก กอเกิดเปนความสัมพันธระหวางกลุมคนที่มคีวามสนใจเรือ่ง

เดียวกนั แลกเปลี่ยน แสดงความคิดเหน็ระหวางกัน พดูคุย ทกัทาย ใหกําลงัใจซึง่กนัและกนั ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดของ Bakhtin (1986) ที่กลาววาการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพวิเตอรกอใหเกดิ

สังคมเทยีม (Psudo-community) ซึ่งเปนสังคมใหมข้ึนมา นาํไปสูการสรางรูปแบบการสื่อสาร

ลักษณะใหมข้ึนมา เสนอวาในขณะที่กลุมมีการพัฒนาปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา กลุมก็จะสราง

ความหมายเฉพาะกลุม (Group-specific meaning) ข้ึนมาดวย ดังนัน้การใชถอยคาํในการสื่อสาร

จึงมีลักษณะเฉพาะตวั เปนคุณสมบัติเฉพาะตัวของกลุมหรือสังคมนัน้ๆ ชุมชนใน CMC จะสรางให

เกิดการใชภาษา วธิีการพดู ส่ือสารและความเขาใจรวมกนัขึ้นมาใหม ความเขาใจรวม (Shared 

understanding) นี้ถือเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให “ชุมชน on-line” ดํารงตอไปได  

 

ผูวิจัยมีความเห็นวา ชุมชนเสมือน ที่เกิดขึ้นภายในบลอ็กจะมีความชัดเจนมาก เนื่องจาก

บล็อกมีการจดัประเภท จดัหมวดหมูของเนื้อหาไวอยางชัดเจน และจากการทีบ่ล็อกมีคุณคาดาน

ความเฉพาะเจาะจงของเนือ้หา (Niche & Specific) ทาํใหเกิดการรวมกลุมของผูใชงานที่มีความ

สนใจเรื่องเดียวกัน เขามาแลกเปลี่ยนขอมูล ความรู ความคิดเห็น เกี่ยวกับเร่ืองทีพ่วกเขาสนใจ ยงั

กอใหเกิดเปนเครือขายกลุมผูใชงาน ทีม่ีความสนใจเรื่องเดียวกนัทีม่ีความเปนเฉพาะตัว เฉพาะกลุม

สูง สะทอนใหเห็นเครือขายทางสังคม (Social network) ของกลุมผูใชงานบล็อก ที่เกิดขึ้นภายใน

บล็อกไดอยางชัดเจน  

 

อยางไรก็ตาม แมวาลกัษณะ Social network ของกลุมคนผูใชงานบล็อกที่มีปฏิสัมพันธใน

การพูดคุย แลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร ความคิดเหน็ระหวางกลุมผูใชงานบล็อกจะมีความชัดเจน 
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และมีประเด็นตางๆ มากมาย แตความชัดเจนของ Social network ทีเ่กิดขึ้นนัน้กย็ังเปนการสื่อสาร

ที่มีตัวตนอยูในสังคมโลกอนิเทอรเน็ต ไมไดมีปฏิสัมพนัธกับผูใชงานคนอื่นๆ ในโลกของความเปน

จริง ที่ยงัไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ความเคลื่อนไหว กระแสทางสังคม หรือผลกระทบตอโลก

แหงความเปนจริงไดเทาไหรนักเมื่อเทียบกบัส่ืออ่ืน  เชน การใหขอมูล ขาวสาร ผานสื่อที่จะ

กอใหเกิดการชวยเหลือกนัในโลกสงัคมแหงความเปนจริง อยางรายการวทิยุรวมดวยชวยกนั หรือ

รายการ จส. 100 ที่สามารถสรางกระแสทางสังคม กอใหเกิดการขับเคลื่อนทางสงัคม จากการเปน 

Social network ของกลุมผูฟงวิทยุ ที่นาํไปสูการชวยเหลือกันในสงัคมจริงได 

 

จากผลการวิจยัรูปแบบการใชงานบล็อกแสดงใหเห็นวา บล็อกเปนการใชพื้นที่สาธารณะใน

การสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล ความรู แสดงความคิดเห็นระหวางผูใชงาน ซึง่สอดคลองกับแนวคิด

เร่ืองพืน้ที่สาธารณะ ทีก่ลาวถึงการใชพื้นที่สาธารณะในยุคปจจุบนั ที่เปนยุคของการสื่อสารเสมอืน

จริง โดยมีส่ือคอมพิวเตอรมาเขามาเปนสือ่กลาง และดวยคุณสมบัติของสื่ออินเทอรเน็ต ที่เอื้อตอ

การแสดงความคิดเห็น เพราะมีธรรมชาติที่เหมาะตอการโตตอบ อภิปราย แลกเปลีย่นความคิดเห็น

ระหวางผูใชงาน ดวยคุณสมบัติของการปฏิสัมพันธทีท่าํใหสามารถโตตอบกันไดเหมือนการสื่อสาร

จริง นอกจากนี้การมปีฏิสัมพันธกับเครื่องคอมพิวเตอร ยังมีสวนชวยใหผูใชมีสวนรวมไดมากขึ้น ซึง่

เอื้อตอการสรางพื้นที่สาธารณะในการแสดงความคิดเหน็ จากการทีบ่ล็อกมีคุณคาดานการมีอิสระ

ในการใชงาน อิสระในการแสดงความคิดเห็น และคุณคาดานการใชงานที่งาย สะดวก รวดเร็ว  

 

ปจจุบันนี้ พื้นที่สาธารณะบนสื่อสมยัใหม แตกตางจากพื้นที่สาธารณะในอดีตมาก 

เนื่องจากความสนใจของสาธารณะ ไมไดถูกสรางจากคนเพยีงกลุมเดียว หรือคนเพียงคนเดียวอีก

ตอไป อีกทั้งความสนใจของสาธารณะ ไมจําเปนตองเปนเรื่องการเมืองเพยีงเทานัน้ แตสามารถเปน

เร่ืองอะไรก็ได ที่เปนเชนนี ้ เนื่องมาจากคุณสมบัติของสื่อสมัยใหมอยางเชน “บล็อก” ที่เปนการ

ส่ือสารบนเครอืขายอนิเตอรเน็ต มีคุณคาคุณคาดานการมีอิสระ งาย สะดวก และรวดเร็ว ทัง้ในแง

ของการออกแบบและการใชงาน อํานวยความสะดวกทั้งผูสงสาร และผูรับสาร  ดังนั้นเนื้อหาจาก

บรรดาเจาของบล็อกมากมาย จงึเขาสูประเด็นสาธารณะไดไมยาก และประเด็นตางๆ เหลานัน้ เมือ่

ผานตาผูอานบล็อกจํานวนมากเขา นําไปสูกระบวนการแสดงความคดิเห็นผานบลอ็ก และเปดเขาสู

พื้นที่สาธารณะในที่สุด โดยการแสดงความคิดเห็นผานบล็อก เทากบัการเปดเผยมมุมองของตนเอง

ดวย ซึง่บล็อกสามารถปกปดตัวตนที่แทจริงไดดีมาก ดังนัน้ ผูใชจึงแสดงความคิดเห็นออกมาได

อยางเตม็ที่ ทั้งในเรื่องของประเด็นการเมอืง กีฬา ภาพยนตร บทเพลง และประเด็นตางๆ อีก

มากมาย โดยผูใชบล็อกไมจําเปนตองคาํนงึถงึบริบททางสังคมในโลกแหงความเปนจริง และ
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สามารถมั่นใจไดวาความคิดเห็นของตน จะไมนําพาผูอ่ืนไปรูจักตัวตนที่แทจริงไดอยางแนนอน โดย

ประสิทธิภาพของบล็อกในการยอมใหใครก็ไดเขามาแสดงความคิดเหน็ ทาํใหลักษณะของการเปน

พื้นที่สาธารณะ สามารถเกิดขึ้นไดในกลุมผูใชบล็อกอยางรวดเร็ว  

 

จากแนวความคิดเรื่องพื้นที่สาธารณะจะทาํใหเราเขาใจไดวา การเกิดขึ้นใหมของนวตักรรม

อยาง บล็อกซึ่งเปนผลพวงจากการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี ผูวิจัยคดิวาบล็อกเปนทั้ง new public 

place และเปนทัง้เทคโนโลยีที่ชวยเพิ่มอํานาจใหกบัปจเจกในตวัของมันเอง หรือพูดใหถงึที่สุด 

บล็อกชวยใหปจเจกสามารถสรางพื้นที่สาธารณะขึน้เองได  กลาวคือ บล็อกนอกจากจะเปนพืน้ที่

สาธารณะในความหมายวา new public place แลว คือใครๆ ก็เขามาได แตบล็อกยังกอใหเกิด

ชุมชนออนไลน หรือสังคมไซเบอรสเปซ และยังทําหนาที่เปนแหลงขอมูล ทีน่ําเสนอ หรือแมกระทั่ง

ทําหนาทีเ่ผยแพรขาวสารดวย หรือพูดงายๆ วาบล็อกไมเพียงแตเปน “พื้นที่สาธารณะ แตยังทํา

หนาทีเ่ปน “ส่ือ” ในตัวของมันเองไดอีกดวย  ซึง่การสื่อสารในโลกของไซเบอรสเปซนั้น เราอาจกลาว

ไดวามันเปนการสื่อสารเสมอืนจริง หรือทีเ่ราเรียกวา Virtual communication ที่มคีอมพิวเตอรเขา

มาเปนสื่อกลาง 

 

แตอยางไรก็ตาม ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาการทาํหนาที่เปนพืน้ที่สาธารณะของบล็อก ยัง

ไมสอดคลองตามแนวความคิดของ Habermas ที่กลาวถงึพืน้ที่สาธารณะวาเปนการใชพื้นที่

สาธารณะเพื่อพูดคุยประเดน็ทางการเมือง เปนศนูยกลางแสดงความคิดเห็นทางดานการเมือง จน

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนไหว หรือกอใหเกิดกระแสตางๆ ในสังคม ผูวิจัยมีความ

คิดเห็นวา สําหรับประเทศไทย ในปจจุบนันี ้ ผูใชงานอนิเทอรเน็ตทัว่ไป รวมถึงการใชบล็อกดวยนั้น 

นิยมใชส่ือชนดินี้เพื่อความบันเทงิ หรือเร่ืองเบาสมองมากกวา ยงัไมนิยมใชส่ือชนิดนี้ในการพดูคุย 

หรือถกประเดน็ทางการเมือง ทางสงัคม และเมื่อเทยีบสัดสวนของเนือ้หาในบล็อกประเด็นเรื่องทาง

การเมือง สังคม กับเร่ืองของความบันเทงิ พบวาประเด็นทางการเมอืง สังคม มีสัดสวนที่นอยกวา 

และยังไปไมถงึจุดที่จะกอใหเกิดการขับเคลื่อน การเปลีย่นแปลง หรือกระแสตางๆ ในสังคมได 

 

จากผลการวิจยัเกี่ยวกับการใชงานบล็อก สอดคลองกับแนวคิดยุคหลังสมยัใหม ตามที ่

Lyotard  ไดกลาววา สังคมยุคหลังสมัยใหม เปนสงัคมที่กาวเขาสูยุคขอมูลขาวสาร จุดสนใจเฉพาะ

นั้นมุงไปที่ผลกระทบจากสงัคมคอมพิวเตอร ลักษณะสําคัญของยคุหลังสมยัใหม คือ ทกุคน

สามารถที่จะเลือกทําอะไรตามความพงึพอใจของตนเอง ตองการทําอะไรก็ตามที่ทาํใหตนเองมี

ความสุขโดยไมสนใจใคร วัฒนธรรมในยุคหลังสมัยใหมจงึเปนเรื่องที่ฉาบฉวย ผิวเผิน เปนสิ่งที่
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ดําเนนิไปตามอารมณมากกวาเหตุผล และเปนสิง่ที่ไมสมเหตุสมผลจึงแปรเปลี่ยนไดงาย และมกีาร

เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ซึ่งทกุสิ่งทุกอยางมุงไปสูการแสวงหาความสุข และสอดคลองกับแนวคิดยุค

หลังสมยัใหมของ Baudrillard (1995) ทีก่ลาวถึงลกัษณะของยุคหลงัสมัยใหมวาเปนสังคมหรือโลก

ที่ไมมีตนแบบ เปนเพยีงการลอกเลียนแบบ ที่สรางจากภาพจําลอง (Simulation) ความจริงที่เกนิ

จริง (Hyperreality) การรวมความหมาย (Implosion of meaning) การเกิดของภาพจําลองในรุนถดั

มาก็ไมจาํเปนที่จะพึ่งพาความเปนจริงอีก ภาพจาํลองเหลานัน้จะเปนตัวตนแบบใหกนัเองจนเกิด

เปน ภาพนิมิต (Simulacrum) และจะเปนความเปนจริงที่เกินจริง (Hyperreality) ไปในที่สุด 

 

ผูวิจัยมีความเห็นวา ส่ิงตางๆ ที่ถกูนาํเสนอ และปรากฏอยูในบล็อก เปนลักษณะที่เกินจริง

ที่เกิดขึ้น เนื่องจากเปนการสราง และจาํลองสิ่งตางๆ ข้ึนมาอยางอิสระ ตามความพึงพอใจของ

บรรดาบล็อกเกอร ความเปนจริงที่ถูกทําซ้าํ (Reproduction) ผานสื่อตางๆ จากสื่อหนึง่ไปยังอกีสื่อ

หนึง่ ซึง่ในทีน่ีก้็คือ “บล็อก” นัน่เอง  Baudrillard ไดกลาววา ความจริงจะคอยๆ จางหายไป ใน

ขณะเดียวกนัก็สงผลใหเกิดความจริงใหมข้ึนมาทดแทน ซึ่งความจรงิใหมนี้มพีลังเหนือกวา และ

ไมใชแคเพียงสิ่งทีถู่กสรางขึ้นมาทดแทนความจรงิทีห่ายไปเทานั้น แตกลับกลายเปนความจริงยิง่

กวาความจรงิ หรือจริงมากจนเกนิจริงในตัวของมนัเอง ซึ่งเปนที่แนนอนวาลกัษณะทีเ่กนิจริง

ดังกลาวเปนสิง่ทีทุ่กคนยอมรับได เพราะลกัษณะเกนิจริงนัน้ ไดลบชองวางระหวางความจรงิกับส่ิงที่

สรางขึ้นจากจนิตนาการออกไปจนหมด หรือกลาวงายๆ คือ ความจริงไมมีตัวตนเหลืออยูแลวกอนที่

ลักษณะเกนิจริงจะพฒันาตัวเองขึ้นมา ยกตัวอยางเชน การอานขาวในบล็อกที่บล็อกเกอรนาํเนื้อหา

จากหนงัสือพมิพตนฉบับมาเขียนไวในบลอ็กของตน กลาวไดวาเปนการถูกทําซ้ํา (Reproduction) 

คือ เนื้อหาขาวเดียวกัน แตนํามาจัดเรียงขอมูลใหม ถูกนําเสนอแบบใหม ที่แตกตางจากการนาํเสนอ

ขอมูลตนฉบับ ซึ่งเปนการสรางความจริงใหมข้ึนมาทดแทนนั่นเอง 

 

กลาวไดวา คนอานบล็อกไมมองเห็นถึงความจรงิใหมทีถู่กสรางขึน้ หรือลักษณะเกินจริงที่

ปรากฏอยูในบล็อก เนื่องจากคนอานบล็อกก็จะรับรูถึงสิ่งตางๆ ที่ถูกนําเสนอในบล็อกวามนัคือ 

“ความจริง” ที่ปรากฏอยู เชน การที่คนอานบล็อก เปดรับเนื้อหาขาวสารจากบลอ็กหนึ่ง เขากจ็ะ

ไดรับความจริงของสารนั้นๆ ในรูปแบบของการ Reproduction ที่เปนการสราง/นําเสนอเนื้อหา

ขาวสารในรูปแบบใหมของบล็อกเกอรทานนัน้ จุดนี้เอง ทาํใหตองมองไปถึงความถกูตอง และความ

นาเชื่อถือของขอมูลที่ถูกนําเสนอในบล็อก เนื่องจากการที่บล็อกกระจายอาํนาจมาสูผูใชงานใน

ฐานะผูสงสาร สามารถจัดการกับความรู ขอมูล ขาวสารไดมากขึ้น ซึง่เราไมสามรถแยกแยะความ

จริงหรือลักษณะเกินจริงทีถ่กูสรางขึ้นมาเปนความรู ตลอดจนขอมูล ขาวสารที่ถกูนําเสนอในบลอ็ก 
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ซึ่งจุดนี้เองอาจเปนขอดอยของบล็อก ทาํใหเราตองคํานึงถึงความถกูตอง และความนาเชื่อถือของ

ขอมูล ตลอดจนสิ่งตางๆ ที่นาํเสนอในบล็อกนัน้มีมากนอยเพียงไร  

 

ผูวิจัยเลง็เหน็วาในฐานะที่บล็อกเปนสื่อมวลชนชนิดหนึง่ ผูใชงานบล็อกควรตองคํานึงถึง

ดานจริยธรรมดวย เพราะอํานาจทางการสื่อสารของบล็อกก็เหมือนเปนดาบสองคมที่ผูสงสารตอง

พิจารณาถึงความถูกตอง ความนาเชือ่ถือ รวมไปถึงความเหมาะสมในการเปนผูนาํเพื่อเผยแพร 

กระจาย ขอมลู ขาวสาร สูสาธารณะชน เนื่องจากบล็อกเปนสื่อใหมที่กําลังแพรหลายและเปนนยิม

ในประเทศไทย ทีเ่ปดโอกาสและใหอํานาจการสื่อสารแกผูใชงานอยางเต็มที ่ เพราะสําหรับการทาํ

หนาทีเ่ปนสื่อนั้น “บล็อก” จึงเปนไดทั้ง “พระเอก” หรือ “ผูราย” ข้ึนอยูที่วาจะเลือกใชอยางไร 

เปรียบเสมือนดาบสองคมทีม่ีทั้งขอดีและขอเสียที่ผูใชงานตองเลือกใชพื้นที่สาธารณะนี้ใหเหมาะสม 

และกอใหเกิดประโยชนสูงสดุนั่นเอง 

 

ผลการวิจยัชิ้นนี้แสดงใหเหน็วา ส่ือแตละชนิดมีความแตกตางเฉพาะตัวกนัไป กลาวได 

“บล็อก” เปนนวัตกรรมการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตรูปแบบใหม ซึง่มีจุดเริ่มตนมาจากเว็บไซตและ

ไดอารี่ออนไลน โดยผสมผสานเอาสวนดขีองเว็บไซตและไดอารี่ออนไลนรวมไวดวยกัน ทาํใหมกีาร

ใชงานทีง่าย และหลากหลายมากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของปจเจกในการสรางพื้นที่

ของตัวเอง ในการแสดงอัตลักษณ ตัวตน ทาํหนาที่เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสาร เผยแพร 

นําเสนอสิ่งตางๆ บนพื้นที่ของตนเอง โดยเจาของบล็อกสามารถกําหนด สราง ควบคุม เปลี่ยนแปลง 

รูปแบบการออกแบบและจัดวางไดอยางอิสระตามที่เวบ็ไซตผูใชบริการจัดเตรียมไวให 

 
5.3 ขอจํากัดในการวิจยั 
 
1. เนื่องจากการศึกษาครั้งนี ้ เปนการศึกษารูปแบบของการสื่อสารที่อาศัยการสือ่สารผาน

ตัวกลางคอมพิวเตอร ซึง่นับไดวาเปนเทคโนโลยีทีพ่ฒันาตอเนื่องอยางรวดเร็ว มีการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ดังนั้นในอนาคต เมื่อเทคโนโลยเีปลี่ยนแปลงไป รูปแบบการ

ส่ือสารเปลี่ยนแปลงไป บล็อกอาจมีคุณคาที่แตกตางเพิ่มข้ึนจากคุณคาในงานวิจัยชิน้นี ้
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2. การศึกษาคร้ังนี้เปนกรณีศึกษาจากกลุมตัวอยางใน www.bloggang.com คุณคาทีไ่ดจาก

การวิเคราะห การออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน และเนื้อหา จงึจาํกัดอยู

ภายใตการออกแบบและการจัดวาง รูปแบบการใชงาน และเนื้อหา ภายใน 

www.bloggang.com  
 
5.4 ขอเสนอแนะ 
 
1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย กลาวไดวา การใชงานบล็อกนัน้ข้ึนอยูกับผูใชงาน ดังนัน้ ผูใชงาน

ตองมีจริยธรรมในการทําหนาที่เปนส่ือมวลชนในฐานะผูสงสาร ที่ตองคํานึงถึงความถูกตอง 

ความนาเชื่อถอืของขอมูล และการใชอํานาจทางการส่ือสารในการจดัการนําเสนอสิ่งตางๆ 

บนที่บล็อกของตัวเองใหเหมาะสม  

 

2. ขอเสนอแนะจากการวิจัย จากการวิจัยทีพ่บวาบล็อกนัน้เปดโอกาสและใหอํานาจการ

ส่ือสารแกผูใชงานอยางเต็มที ่ ซึ่งในปจจุบัน กฎหมาย หรือกฎระเบียบที่เขามาควบคุม

เกี่ยวกับการใชส่ืออินเทอรเน็ตของประเทศไทยยังมีไมมาก ไมเครงครัด เขมงวดเพียงพอ 

ดังนัน้ ทางกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เว็บมาสเตอรของผูใหบริการ

พื้นที่ ควรจัดต้ังหนวยงานที่เกีย่วของกับบล็อกโดยเฉพาะ เพื่อเขามาควบคุมดูแล สอดสอง 

รวมถึงจัดต้ังศูนยรับแจงรองเรียนบล็อกที่ไมเหมาะสมแกผูใชงานทัว่ไป หรือแมกระทัง่ 

ผูใชงานที่เปนบล็อกเกอรดวยกันเอง ชวยกันสอดสองดูแลบล็อกที่ใชถอยคําหยาบคาย หรือ

มีเนื้อหาไมเหมาะสม  

 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป นับไดวาบล็อกเปนสื่อมวลชนรูปแบบใหม ดังนัน้ใน

การศึกษาคร้ังตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะนําใหศึกษาถึงบทบาท หนาที่ และประสิทธิภาพ

ของบล็อกในการทําหนาที่เปนส่ือมวลชน รวมทั้งเปรียบเทยีบกับประสิทธภิาพของ

ส่ือมวลชนหลักในปจจุบนั เชน การศึกษาเปรียบเทยีบประสิทธิภาพในการนาํเสนอขาวสาร

ผานบล็อกกับโทรทัศน วิทยุ และหนงัสือพมิพ เปนตน 
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คําถามที่ใชในการสัมภาษณ 
 

1. ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

 

2. พฤติกรรมการใชส่ืออินเทอรเน็ต 

• ทานใชส่ืออินเทอรเน็ตใดบาง? 

• หลังจากที่ทานเริ่มใชบล็อกแลวพฤติกรรมในการใชส่ืออ่ืนบนอนิเตอรเน็ต

เปลี่ยนไปหรือไม?อยางไร?  

• ถามีรูปแบบของการสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ตใหมๆ เกดิขึ้นมา สนใจที่จะลองใช 

หรือเปลี่ยนมาใชส่ือใหมนี้เลยหรือไมอยางไร 

 

 

3. ขอมูลเกี่ยวกับบล็อก 

ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับบล็อก 

• ทําไมถงึหันมาใชบล็อก? 

• โดยปกติแลวทานใชบล็อกเพื่อ? 

• ใชงานบล็อกบอยแคไหน และใชงานในชวงเวลาใด 

 

 การออกแบบและการจัดวาง/การใชงาน 

• ทานคิดวา Template และรูปแบบตางๆ ทีท่าง Host จัดเตรียมไวในการสราง

บล็อก เพียงพอตอความตองการของทานหรือไม? 

• ทานมีอิสระในการตกแตง และจัดวางรูปแบบสวนประกอบตางๆ ของบล็อกทาน

มากนอยเพียงใด? 

• ทานคิดวาบลอ็กมีวิธกีารออกแบบและการจัดวางที่ยาก/งายมากนอยเพียงใด? 

• ในฐานะของผูอานบล็อก ทานคิดวาการตกแตงบล็อกมีอิทธพิลตอการคลิกเขา

ไปอานบล็อกหรือไม อยางไร? 

• ทานมีวธิีในการเลือกอานบลอ็กอยางไร?   
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เนื้อหา 

• ทานคิดวาเนื้อหาที่อยูในบล็อกสวนมากมลัีกษณะเปนอยางไร? 

• ทานคิดวาเนื้อหา/ขอมูลในบล็อก ครอบคลุม เพยีงพอ กบัความตองการของทาน

หรือไม? 

• เมื่อเปรียบเทยีบบล็อกกับเว็บไซต ทานคิดวาลกัษณะเนื้อหา/ขอมูล มีความ

ตางกนัอยางไร? 

• เมื่อเปรียบเทยีบบล็อกกับไดอาร่ีออนไลน ทานคิดวาลกัษณะเนื้อหา/ขอมูล มี

ความตางกนัอยางไร? 

การแสดงความคิดเห็น 

• ทานเคยเขาไป Comment บล็อกของทานอื่นหรือไม? 

• เหตุผลทีท่านเขาไป Comment บล็อกของบล็อกเกอรทานอื่น? 

• ทานคิดวาการ Comment มีประโยชนกับตัวทาน หรือสวนรวมหรือไม อยางไร? 

 

4. ใหผูใชงานแสดงความคิดเหน็อยางอิสระ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวพรพรรณ ชินพงสานนท เกิดวนัที ่30 พฤศจกิายน 2524 สําเร็จการศึกษาปริญญา

ตรีสังคมวิทยาและมานษุยวทิยาบัณฑิต สาขาสงัคมวิทยา คณะสังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ในปการศึกษา 2546  และเขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ในปการศึกษา 2549 
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