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บทที่ 1 

บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญ 
 

หลังวิกฤตเศรษฐกิจและการเงินป 2540 ธุรกิจธนาคารพาณิชยตองเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงทางดานปจจัยแวดลอมและสภาวะการแขงขันที่เปนไปอยางรวดเร็วและรุนแรง สงผล
ใหธนาคารพาณิชยตองเรงปรับรูปแบบการดําเนินธุรกิจในหลายๆ ดาน อาทิ การปรับโครงสราง
ธุรกิจจากเดิมที่เนนรายไดจากดอกเบ้ียเปนหลัก มาเปนการเพิ่มรายไดจากคาธรรมเนียมตางๆ 
มากข้ึน โดยการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการทางการเงินที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภค
ไดมากข้ึน ดังจะเห็นไดจากภาพที่ 1.1 นับต้ังแตวิกฤตเศรษฐกิจป 2540 เปนตนมารายไดจาก
ดอกเบ้ียและเงินปนผลของธนาคารมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ในขณะที่รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย
กลับมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 

ภาพท่ี 1.1 สัดสวนรายไดดอกเบ้ียและรายไดท่ีมิใชดอกเบ้ีย 

ตั้งแตป พ.ศ. 2540 - 2547
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ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 
 
นอกจากนี้ธนาคารพาณิชยยังไดมีการเปล่ียนรูปแบบการหาลูกคาที่จากเดิมผูจัดการสาขา

มีบทบาทมากในการหาลูกคาทั้งเงินฝากและเงินกู มาเปนการกําหนดตัวบุคคลและหนาที่ความ



 
 

2 

รับผิดชอบที่เกี่ยวของกับลูกคาอยางชัดเจน โดยจะมีทีมงานที่ทําหนาที่ดูแลลูกคารายใหญและราย
กลางโดยเฉพาะ ในขณะที่สาขาจะดูแลลูกคารายยอย และยังมีการแบงกลุมลูกคาและผลิตภัณฑ
ที่ชัดเจนข้ึน เพื่อสามารถวางแผนการขายและทําการตลาดที่เหมาะสมกับลูกคาแตละกลุม อีกทั้ง
ยังมีชองทางการขายและใหบริการที่หลากหลายนอกเหนือจากชองทางสาขา ไดแก เอทีเอ็ม เคร่ือง
ฝากเงินสดอัตโนมัติ เคร่ืองปรับรายการสมุดเงินฝากอัตโนมัติ โทรศัพท (Call Center) อินเตอรเน็ต 
และทีมขาย เปนตน 

 
จนมาถึงปจจุบันธนาคารพาณิชยตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจและ

การเงินอีกคร้ัง จากวิกฤตการณการเงินโลกที่รุนแรงซึ่งมีจุดเร่ิมตนจากปญหาซับไพรมของ
สหรัฐอเมริกา ที่ไดลุกลามกลายเปนวิกฤติดานสภาพคลองและวิกฤติสถาบันการเงิน แตถึงอยางไร
ธนาคารพาณิชยไทยไมไดรับผลกระทบมากนัก เพราะมีการลงทุนในสินทรัพยตางประเทศ
ประมาณรอยละ 1.3 ของสินทรัพยรวมเทานั้น และสภาพคลองของระบบการเงินยังคงมีเพียง
พอที่จะรองรับความผันผวนทางการเงินได โดยระบบธนาคารพาณิชยไทยมีสินทรัพยสภาพคลองท่ี
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง อีกทั้งธนาคารพาณิชยไทยมีความแขงแกรงทางการเงินมากข้ึน เพราะมี
สัดสวนความพอเพียงของเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงสูงข้ึน จะเห็นจากภาพที่ 1.2 ที่อัตราสวน
สภาพคลองตามกฎหมายของธนาคารพาณิชยไทยและเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงมีแนวโนม
เพิ่มข้ึน  

ภาพท่ี 1.2 อัตราสวนสภาพคลองตามกฎหมาย และเงินกองทุนตอ

สินทรัพยเส่ียงป พ.ศ. 2548 - 2552
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ธนาคารพาณิชยยังตองเผชิญกับการแขงขันที่รุนแรงข้ึน ทั้งจากธนาคารพาณิชยดวย
กันเอง จากสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารซึ่งใหบริการสินเช่ือบัตรเครดิตและสินเชื่อบุคคล รวมทั้ง
สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐที่เร่ิมแขงขันทั้งทางดานผลิตภัณฑเงินฝากและสินเชื่อ และตอง
แขงขันกับตลาดการออม การลงทุนประเภทอ่ืนๆ อาทิเชน ประกันชีวิต ตลาดทุน และตลาดตรา
สารหนี้ เปนตน อีกทั้งการเขามาของธนาคารตางประเทศ เนื่องจากความตองการของสินเชื่อที่มี
แนวโนมชะลอตัวลงตามภาวะเศรษฐกิจ จึงสงผลใหธนาคารตางประเทศเรงขยายฐานรายไดมาสู
เอเชียมากข้ึน เพ่ือหาผลตอบแทนที่ดีกวา เพราะการทํากําไรในยุโรปและอเมริกาลดลงจากปญหา
ซับไพรม ซึ่งธนาคารตางประเทศจะมีการบริหารจัดการที่ดีกวา มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยมากกวา 

 
นอกจากนี้ ยังมีกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของทางการ ที่เร่ิมมีผลบังคับต้ังแตป 

2551 อาทิ พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พระราชบัญญัติสถาบันคุมครองเงินฝาก การ
บังคับใชหลักเกณฑ Basel II เพื่อใหธนาคารพาณิชยมีการบริหารงานที่ระมัดระวังมากข้ึน และ
มาตรฐานการบัญชีใหม (IAS 39) ที่ไดดําเนินการไปแลวบางสวน โดยจะนํามาบังคับใชอยางเต็ม
รูปแบบภายในป พ.ศ.2554 รวมถึงแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 2 ที่มีระยะเวลาการ
ดําเนินนโยบายระหวางป พ.ศ.2553 – 2557 ซึ่งตอเนื่องจากแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะ
ที่ 1 ที่ไดครบกําหนดเวลาดําเนินการแลว เพื่อตองการใหสถาบันการเงินสามารถดําเนินงานได
อยางมีประสิทธิภาพ แมตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงิน รวมทั้ง
สนับสนุนการขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวมใหมีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ 

 
การเปล่ียนแปลงดังที่กลาวมาน้ัน ถือเปนความทาทายของธนาคารพาณิชยที่ตอง

ปรับเปล่ียนกลยุทธการดําเนินงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของตน หากตองการมีบทบาทในระบบ
เศรษฐกิจไทยในระยะยาวตอไป ธนาคารพาณิชยจึงมีการปรับโครงสรางองคกรใหมใหสอดคลอง
กับธุรกรรมทางการเงิน เนนการลงทุนทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงาน มีการพัฒนาเครือขายการใหบริการ การปรับปรุงระบบขอมูลขาวสาร เพื่อตอบสนอง
ความตองการของลูกคาใหทันทวงที อีกทั้งยังมีการพัฒนาสินคาและผลิตภัณฑใหมๆ มีการบริการ
ทางการเงินที่เต็มรูปแบบ อีกทั้งธนาคารพาณิชยตางๆ เร่ิมที่จะเนนการบริหารความเส่ียงใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะธนาคารตองเผชิญกับความเส่ียงมากมาย อาทิเชน ความเสี่ยงดาน
สินเช่ือ (Credit Risk) จากการที่คูสัญญาหรือผูกูยืมไมสามารถชําระสินเช่ือคืนใหกับธนาคารได ซึ่ง
สะทอนถึงคุณภาพของสินเช่ือ สงผลใหธนาคารมีรายไดลดลง แมกระทั่งความเส่ียงดานตลาด 
(Market Risk) ซึ่งเกิดจากการเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียน และราคาตราสารใน
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ตลาดเงินและตลาดทุน ที่มีผลกระทบตอผลประกอบการทางการเงินของธนาคาร อีกทั้งความผัน
ผวนของอัตราดอกเบ้ียก็มีผลกระทบตอรายไดและคาใชจายที่เปนดอกเบ้ียของธนาคาร ซึ่งบงบอก
ถึงความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร 

 
นอกจากนี้ความเส่ียงดานสภาพคลอง (Liquidity Risk) ถือไดวาเปนความเส่ียงที่สําคัญ

ของธุรกิจธนาคารพาณิชย เนื่องจากธนาคารพาณิชยตองอาศัยเงินทุนระยะส้ันจากการระดมเงิน
ฝาก ซึ่งสวนใหญเปนเงินฝากระยะส้ัน เชน 3 เดือน 6 เดือน เปนตน และเงินฝากที่สามารถถอนได
โดยไมมีกําหนดเวลา ใหสามารถแปลงเปนเงินสดไดทันกับระยะเวลาครบกําหนดของหนี้สิน และ
เพียงพอที่จะใชชําระหนี้สินหรือภาระที่ถูกเรียกคืน ดังนั้นในการบริหารความเส่ียงดานสภาพคลอง 
ธนาคารจึงตองดํารงสินทรัพยสภาพคลองไมตํ่ากวารอยละ 6 ของยอดเงินรับฝากและยอดเงินกูยืม
ตามที่ธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดไว หากธนาคารมีเงินฝากหรือสินทรัพยสภาพคลองมาก
เกินไป ธนาคารตองรับภาระดอกเบ้ียจายมากข้ึน หรือแมแตความเสี่ยงจากความเพียงพอของ
เงินกองทุน ธนาคารจึงตองดํารงเงินกองทุนสํารองใหสูงกวาที่กฎหมายกําหนด คือ อัตราสวน
เงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงไมตํ่ากวาอัตรารอยละ 8.5 เพื่อสรางความมั่นใจวาจํานวนเงินกองทุน
ดังกลาวเพียงพอตอการรองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ และผลการดําเนินงานของธนาคารได
เปนอยางดี ซึ่งความเส่ียงตางๆ ที่กลาวมานี้ถือวามีความสําคัญมากตอการบริหารจัดการของ
ธนาคารพาณิชย เนื่องจากเปาหมายหลักในการดําเนินงานของธนาคาร ก็เพื่อตอบสนองตอ
เจาของกิจการ หรือผูถือหุน ซึ่งตองการไดรับผลตอบแทนในรูปของเงินปนผลในระดับที่พอใจ เงิน
ปนผลที่ผูถอืหุนจะไดรับจากการลงทุนในกิจการธนาคารนี้จะมากหรือนอยข้ึนอยูกับ กําไรจากการ
ดําเนินงาน คาใชจาย นโยบายเกี่ยวกับการจายเงินปนผลและนโยบายดานการลงทุนของธนาคาร 

 
จึงเปนเร่ืองที่นาสนใจวาการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงิน

เหลานี้ จะสงผลใหประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยเปนอยางไร จากงานของ 
Wilson และ Wheelock (1995) ไดกลาวถึงเหตุผลในการวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 2 
เหตุผลที่สําคัญ คือ ทําใหสามารถทราบถึงปจจัยใดบางที่ทําใหสถาบันการเงินมีประสิทธิภาพ และ
ถาเกิดผลกระทบจากปจจัยภายนอกแลวความมีประสิทธิภาพของสถาบันการเงินจะเปล่ียนแปลง
ไปหรือไม จากเหตุผลดังกลาวทําใหเรามีความจําเปนอยางยิ่งที่จะทําการวัดประสิทธิภาพของ
ระบบสถาบันการเงิน 
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ในการศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารนั้นสามารถจําแนกไดหลายดาน 
เชน ประสิทธิภาพทางดานตนทุน ดานมูลคาตลาด ดานรายรับ และดานกําไร ซึ่งงานศึกษาที่ผาน
มาสวนใหญจะทําการศึกษาประสิทธิภาพทางดานตนทุน และมีวิธีการประมาณคาประสิทธิภาพ
ทั้งแบบท่ีใชพารามิเตอร (Parametric Approach) และวิธีที่ไมใชพารามิเตอร (Non – Parametric 
Approach) สําหรับแบบที่ใชพารามิเตอรวิธีที่นิยม คือ Stochastic Frontier Analysis (SFA) โดย
มีขอสมมติวาคาความคลาดเคล่ือนสามารถแยกออกมาไดเปน 2 สวน คือ ความคลาดเคล่ือนจาก
ภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได เปนความคลาดเคล่ือนเชิงสุม (Error Term) และความคลาด
เคล่ือนภายในที่เกิดจากความไมมีประสิทธิภาพ งานศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของธนาคาร
พาณิชยโดยใชวิธี SFA ไดแก งานของสืบสิน คเชนทร (2547) เต็มสิริ เอ้ือวิเศษวัฒนา (2550) และ
ปญญาวัฒน สุขเลิศ (2551) ในสวนของวิธีที่ไมใชพารามิเตอร (Non – Parametric Approach) 
มักเรียกวา Data Envelopment Analysis (DEA) ซึ่งมีขอสมมติวาความคลาดเคล่ือนเกิดจาก
ความไมมีประสิทธิภาพเพียงอยางเดียว อีกทั้งไมจําเปนตองทราบรูปแบบฟงกชันความสัมพันธ
ระหวางตนทุนกับผลผลิตและราคาปจจัยการผลิต 

 
นอกจากนี้หากประมาณคาประสิทธิภาพของธนาคารโดยใชพารามิเตอรตองกําหนด

รูปแบบฟงกชันในสมการตนทุน หรือกําไร ซึ่งสวนมากจะกําหนดฟงกชันในรูป Translog 
(Transcendental Logarithmic) ซึ่งเปนฟงกชันที่มีความยืดหยุนมากกวาฟงกชันแบบ Cobb – 
Douglas และไมมีขอจํากัดในเร่ือง Return to Scale Homogeneity Additivity และความยืดหยุน
ของการทดแทนกัน (สุรศักด์ิ ธรรมโม, 2549) ตอมาเร่ิมมีการใชฟงกชันการผลิตอีกรูปแบบหนึ่งคือ 
Fourier Flexible Functional Form ซึ่งถูกพัฒนาโดย Gallant (1981) ซึ่งใชในการประมาณ
ฟงกชันการผลิตที่ไมทราบรูปแบบเชนกัน รูปแบบฟงกชัน Fourier Flexible ประกอบไปดวย 2 สวน 
โดยที่สวนแรกเปนรูปแบบปกติของ Translog Function และสวนที่สองเปน Non – Parametric 
Fourier Series ซึ่งรวมการเปล่ียนรูปของตัวแปรใหอยูในรูปของตรีโกณมิติดวย จึงทําใหฟงกชัน
รูปแบบนี้สามารถประมาณสมการท่ีไมทราบรูปแบบที่แทจริงไดทั้งหมด อยางไรก็ตามงานวิจัยของ 
Altunbas และคณะ (2007) ไดศึกษาเปรียบเทียบระหวางสมการตนทุนแบบ Translog และ 
Fourier Flexible พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ อีกทั้งฟงกชัน Fourier มักมีปญหา
เกิดข้ึนเมื่อใชกับขอมูลที่มีความแตกตางกันมากๆ และมีความยุงยากซับซอนมาก จากเหตุผล
ดังกลาว งานศึกษานี้จึงเลือกใชรูปแบบฟงกชันตนทุน และกําไรในรูป Translog 
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งานศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยในอดีตนั้น เร่ิมแรก
ทําการศึกษาการประหยัดจากขนาดและการประหยัดจากขอบเขตที่พิจารณาทางดานตนทุน หรือ
ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสินทรัพยและการทํากําไร นอกจากนี้ยังประมาณคาประสิทธิภาพจาก
การหาขอบเขตการผลิตที่ดีที่สุดเปรียบเทียบกับขอบเขตของธนาคารนั้นๆ โดยพิจารณาจากตนทุน 
หรือมูลคาตลาดของสินทรัพยธนาคาร งานศึกษาทั้งหมดนี้ไมไดพิจารณาถึงเงินทุน คุณภาพของ
สินเช่ือ และความเส่ียงของธนาคาร ซึ่ง Hughes และ Mester (1993), Mester (1996), Altunbas 
และคณะ (2000) และ Girardone, Molyneux และ Gardener (2004)  ชี้ใหเห็นวางานศึกษา
ประสิทธิภาพดานตนทุน หรือกําไรของธนาคารสวนใหญ ไมไดพิจารณาถึงผลกระทบของความ
เส่ียงที่มีตอตนทุนและกําไรของธนาคาร พวกเขาจึงแนะนําวาลักษณะของความเส่ียงตางๆ ที่
ธนาคารพาณิชยเผชิญนั้น ควรพิจารณาเขาไปในสมการตนทุน หรือสมการกําไรดวย เพราะหากไม
คํานึงถึงระดับเงินทุนของธนาคารท่ีแสดงถึงพฤติกรรมชอบความเส่ียง (Risk Preference) 
คุณภาพของสินทรัพย (Output Quality) และสภาพคลองของธนาคาร อาจจะทําใหคา
ประสิทธิภาพท่ีไดผิดไปจากความเปนจริง เนื่องจากปจจัยเหลานี้สะทอนถึงการบริหารจัดการของ
ธนาคาร ซึ่งมีผลโดยตรงตอผลการดําเนินงาน ตัวอยางเชน ธนาคารที่ไมใหความสําคัญในการ
ตรวจสอบสินเช่ือเร่ิมแรกอยางละเอียดเพื่อตองการประหยัดคาใชจาย และไมมีการตรวจสอบ
ติดตามลูกหนี้อยางตอเนื่อง  หรือธนาคารที่ชอบความเส่ียงโดยมีสินเช่ือไมมีคุณภาพในปริมาณที่
สูง อาจมีไดคาประสิทธิภาพที่สูงกวาธนาคารที่มีใหความสําคัญกับการการตรวจสอบคุณภาพ
สินเช่ืออยางเขมงวด หรือธนาคารที่มีพฤติกรรมหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Averse) มักถือเงินทุน
ในระดับที่สูง อาจจะบงบอกวาไมมีประสิทธิภาพ แมวาจะมีการบริหารจัดการในระดับที่ดีที่สุด ณ 
ระดับความเส่ียงที่ตองการแลว (Mester, 1996) 

 
 ดวยเหตุผลเหลานี้ จึงเปนเร่ืองที่นาสนใจที่จะทําการศึกษาประสิทธิภาพของธนาคาร
พาณิชยไทยทั้งทางดานตนทุนและดานกําไร เนื่องจากวัตถุประสงคในการบริหารจัดการของ
ผูบริหารอาจจะแตกตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับความพอใจ (Utility Function) ของแตละคน นั่นคือ 
ผูบริหารที่ไมชอบความเส่ียง (Risk Averse) อาจจะไมตองการกําไรสูงสุด แตตองการเพียงตนทนุที่
ตํ่าที่สุดเพื่อใหไดผลผลิตมากที่สุด (Hughes and Mester, 1993) ในขณะที่ผูบริหารที่ตองการ
สรางความพึงพอใจใหกับผูถือหุนอาจจะตองการบริหารงานเพียงแคสรางกําไรใหกับธนาคาร
เทานั้น หรือบางธนาคารอาจจะตองการเนนการบริหารงานทั้งทางดานตนทุนและกําไร เพื่อให
สามารถประเมินการดําเนินงานของธนาคารครอบคลุมมากข้ึน จึงศึกษาทั้งประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไร โดยการพิจารณาระดับเงินทุน (Financial Capital) คุณภาพของสินเช่ือ (Output 
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Quality) และสภาพคลองของธนาคาร เขาไปในสมการตนทุนและสมการกําไร และศึกษาวามี
ปจจัยใดบางที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย เพื่อเปน
ประโยชนสําหรับผูถือหุน เจาหนี้ ผูฝากเงิน ซึ่งจะไดทราบวาธนาคารที่ตนมีสวนเกี่ยวของนั้นมีการ
ดําเนนิงานเปนเชนใด และเปนทางเลือกในการตัดสินใจของลูกคารายใหมที่ตองการเลือกธนาคาร
ที่ตนจะใชบริการ รวมถึงเปนประโยชนตอผูบริหารในการปรับปรุง และพัฒนาใหธนาคารมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่ดีข้ึน  
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 ศึกษาปจจัยกําหนดประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย ทั้งทางดาน
ตนทุนและดานกําไร เมื่อมีการพิจารณาถึงเงินทุน (Financial Capital) คุณภาพของสินทรัพย 
(Output Quality) และ สภาพคลองของธนาคาร  

 
1.3 รูปแบบของการศึกษา 
  

การศึกษานี้จะแบงเปน 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรกจะทําการประมาณคาประสิทธิภาพของ
ธนาคารพาณิชยไทยโดยพิจารณาทั้งทางดานตนทุน และดานกําไร ซึ่งกําหนดสมการตนทุนและ
สมการกําไรในรูปของ Translog Function ประมาณคาประสิทธิภาพแบบใชพารามิเตอรดวยวิธี 
Stochastic Frontier Analysis (SFA) สวนข้ันตอนที่สอง ทําการทดสอบความสัมพันธระหวางคา
ประสิทธิภาพที่ไดกับตัวแปรที่คาดวาจะมีความเกี่ยวของดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด 

 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 

ทําการวัดประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยไทยจํานวน 10 แหง ดังตารางที่ 1.1 ซึ่งขอมูล
ที่ใชคือผลประกอบการและฐานะการเงินรายไตรมาสในงบดุล งบกําไรขาดทุน และหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินต้ังแตป พ.ศ.2545 - 2551 โดยอาศัย ฐานขอมูล SET SMART, CEIC และ
เว็บไซตธนาคารแหงประเทศไทย เปนแหลงขอมูล 
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ตารางที ่1.1 รายชื่อธนาคารที่ใชเปนตัวอยางในการศึกษา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบถึงผลกระทบของเงนิทนุ คุณภาพของสินเช่ือ และสภาพคลองของธนาคาร
ตอระดับความมีประสิทธิภาพการดําเนินงานทัง้ในดานตนทนุและดานกําไรของธนาคารพาณิชย
ไทยแตละแหงในแตละชวงเวลา อีกทัง้ปจจัยอ่ืนที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพของธนาคาร 

2. ธนาคารสามารถนาํผลการศึกษานี้ไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนนิงาน และระบบการบริหารความเสีย่งใหมีประสิทธิภาพที่ดียิ่งข้ึน 

3. ภาครัฐสามารถนาํผลการศึกษานี้ไปใชเปนสวนประกอบในการวางนโยบายการ
ควบคุมดูแลธุรกิจธนาคารพาณิชย และใหความชวยเหลือธนาคารที่มปีระสิทธิภาพในการ
ดําเนนิงานที่ตํ่า 

ชื่อสถาบันการเงิน ตัวยอ 
1. ธ. กรุงเทพ จํากัด (มหาชน)  
2. ธ. กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
3. ธ. กรุงศรีอยุธยา จาํกัด (มหาชน) 
4. ธ. กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 
5. ธ. ทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
6. ธ. ซีไอเอ็มบี ไทย จํากัด (มหาชน) (ไทยธนาคารเดิม) 
7. ธ. ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
8. ธ. นครหลวงไทย จํากัด (มหาชน) 
9. ธ. ยูโอบี จาํกดั (มหาชน) 
10. ธ. สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) จํากัด (มหาชน) 

BBL 
KTB 
BAY 

KBANK 
TMB 
CIMB 
SCB 
SCIB 
UOB 
SCBT 



บทที่ 2 

กรอบความคิดทางทฤษฎีและวรรณกรรมปริทัศน 

 

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ 
 
 2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธภิาพ 
 

เศรษฐศาสตรเปนวิชาที่วาดวยการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดเพื่อตอบสนองความ
ตองการของมนุษยที่มีอยูไมจํากัด เพราะฉะน้ันจึงจําเปนที่จะตองทําใหกระบวนการผลิตและการ
จัดสรรทรัพยากรมีประสิทธิภาพ เพื่อนําไปสูเปาหมายทางธุรกิจ คือ การแสวงหากําไรสูงสุด (Profit 
Maximization) ซึ่งหมายความวาผูผลิตไดเลือกเทคโนโลยีและสัดสวนการผสมปจจัยการผลิตที่ทํา
ใหการผลิต ณ ปริมาณนั้นๆ มีตนทุนตํ่าสุด (Cost Minimization) 

 
ประสิทธิภาพในทางเศรษฐศาสตร คือ การที่หนวยผลิตทําการผลิต ณ ระดับการผลิตที่ทํา

ใหไดกําไรสูงสุด (สันติ ศรีสมบูรณ, 2551) ซึ่งจําเปนตองทําการผลิตอยางมีประสิทธิภาพภายใต
เทคโนโลยีที่มีอยู และมีการจัดสรรทรัพยากรหรือปจจัยการผลิตใหมีประสิทธิภาพเสียกอน นั่นคือ
ตองไดประสิทธิภาพในการผลิต (ประสิทธิภาพทางเทคนิค) และประสิทธิภาพในการจัดสรร
ทรัพยากร 

 
ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) หมายถึง ความสามารถในการใชปจจัย

การผลิตจํานวนนอยที่สุดเพื่อนํามาผลิตผลผลิตในปริมาณที่กําหนด หรือเปนความสามารถของ
หนวยผลิตที่จะสามารถผลิตใหไดจํานวนมากที่สุดภายใตทรัพยากรที่มีอยู 

 
ประสิทธิภาพในการจัดสรรทรัพยากร (Allocative Efficiency) หมายถึง การเลือกใช

ทรัพยากรการผลิตในสัดสวนที่ทําใหตนทุนการผลิตผลผลิตจํานวนหนึ่งตํ่าที่สุด (Least Cost 
Combination) เปนการผลิต ณ จุดที่สัดสวนของผลผลิตสวนเพิ่มของปจจัยการผลิตมีคาเทากับ
สัดสวนของราคาปจจัยการผลิต หรือกลาวไดวาเปนความสามารถของของหนวยผลิตที่จะสามารถ
ใชปจจัยการผลิตในสัดสวนที่เหมาะสม ภายใตเงื่อนไขของระดับราคาปจจัยการผลิตที่หนวยผลิต
เผชิญอยู 
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พิจารณาหนวยธุรกิจที่ใชปจจัยการผลิต K  ชนิด คือ '
1 2( , ,..., )KX X X X  และราคา

ปจจัยการผลิต คือ '
1 2( , ,..., ) 0KW W W W   ผลิตผลผลิตเพียงชนิดเดียว Y  โดยที่ราคาคงที่ที่ 

0P   การเปล่ียนแปลงจากปจจัยการผลิตเปนผลผลิตถูกอธิบายดวยฟงกชันการผลิต ( )f X  ซึ่ง
แสดงถึงระดับผลผลิตสูงสุดที่ผลิตไดจากปจจัยการผลิต และความมีประสิทธิภาพในการผลิต
สามารถแสดงดวยฟงกชันตนทุน คือ  

 

 '( , ) min | ( ) , 0xC Y W W X f X Y X     (2.1) 
 

สมการที ่(2.1) แสดงการใชคาใชจายตํ่าสุดที่ใชไปในการผลิตผลผลิต Y ณ ระดับราคา
ปจจัยการผลิต W เราสามารถหาอุปสงคตอปจจัยการผลิตไดจาก Shephard’s lemma ซึ่ง 

( , )
( , )

C Y W
X Y W

W





 นอกจากนี้ความมีประสิทธภิาพในการผลิตยังสามารถแสดงไดดวย

ฟงกชันกําไร ดังนี ้
 

 '
,( , ) max | ( ) , 0, 0Y XP W PY W X f X Y X Y        (2.2) 

 
สมการที ่ (2.2) แสดงกําไรสูงสุดที่เปนไปไดภายใตผลผลิต ณ ระดับราคา P  และราคา

ปจจัยการผลิต W  โดยเราสามารถหาอุปทานของผลผลิต และอุปสงคตอปจจัยการผลิตไดจาก 

Hotelling’s lemma ซึ่ง ( , ) ( , )
( , )

, ( , )

P W P W
Y P W

P X P W W

  
  
 

 และงานศึกษาทางเศรษฐมิติ

จะใชฟงกชนั ( , )C Y W  และ ( , )P W  อางถงึขอบเขต เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุดของผูผลิต ดังนี ้

 
1.  ความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) 
ถาหนวยผลิตมีแผนการผลิตที่ 0 0( , )Y X  หนวยผลติจะมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ก็

ตอเมื่อ 0 0( )Y f X  และจะไมมีประสิทธภิาพทางเทคนคิก็ตอเมื่อ 0 0( )Y f X  ซึ่งความไมมี
ประสิทธิภาพดังกลาวเกิดข้ึนเนื่องจากมีการใชปจจัยการผลิตสวนเกนิ ทาํให ' 0 0( , )W X C Y W

คือ ตนทนุไมตํ่าสุดและ 0 ' 0 ( , )PY W X P W  คือ กําไรของหนวยผลิตไมมากที่สุด 
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2. ความมีประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency) 
ถาหนวยผลิตมีแผนการผลิตที่ 0 0( , )Y X  หนวยผลติจะมีประสิทธิภาพในการจัดสรรก็

ตอเมื่อ 
0

0

( )

( )
i i

j j

f X W

f X W
  และจะไมมีประสิทธภิาพในการจัดสรร ก็ตอเมื่อ 

0

0

( )

( )
i i

j j

f X W

f X W
  

เนื่องจากหนวยผลิตใชปจจัยการผลิตผิดสัดสวน ทําให ' 0 0( , )W X C Y W คือ ตนทุนไมตํ่าสุด 
และ 0 ' 0 ( , )PY W X P W  คือ กําไรของหนวยผลติไมมากที่สุด 

 
2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธภิาพ 
 
ทุกหนวยผลิตในอุตสาหกรรมจะมีเสนขอบเขต (Frontier) รวมกันอยู ในขอบเขตทางดาน

การผลิต (Production Frontier) ซึ่งเปนการวัดประสิทธิภาพในมุมมองของการผลิต วาหนวยผลิต
จะดําเนินการผลิตอยางไร เพื่อใหเกิดผลผลิตมากที่สุด โดยใชปจจัยการผลิตเทากัน ซึ่งในการวัด
ประสิทธิภาพจะตองทําการประมาณเสนขอบเขต (Frontier) ข้ึน เพื่อจะไดทราบถึงจุดที่ดีที่สุด 
(Optimize) ที่หนวยผลิตแตละหนวยสามารถมีได  

 
ภาพที ่2.1 ขอบเขตการผลิต (Production Frontier) 

 
ผลผลิต 
 
 

 
 
 
 
                                                                                                                                              

           ปจจัยการผลิต 
 
หนวยผลิตจะทําการผลิตอยูบนเสนขอบเขตการผลิตเมื่อหนวยธุรกจินั้นมปีระสิทธภิาพ

ทางเทคนิค (Technical Efficient) แตถาทาํการผลิตอยูที่จุดใดๆ นอกเสนขอบเขตการผลิตก็แสดง
วา หนวยผลิตนั้นไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค 

 B 
 F 

O 

  
C 

A 
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จากภาพที่ 2.1 เสน OF แสดงถึงขอบเขตการผลิต (Production Frontier) โดยแสดง
ความสัมพันธระหวางปจจัยการผลิต และผลผลิต โดยที่เสนขอบเขตของการผลิตจะแสดงถึง
ผลผลิตที่มากที่สุดเทาที่จะผลิตไดในแตละระดับของปจจัยการผลิต ณ เทคโนโลยีที่มีอยูของ
อุตสาหกรรมนั้นๆ โดยที่หนวยผลิตที่ทําการผลิตอยูบน จุด A จะเปนหนวยผลิตที่ไมมีประสิทธิภาพ 
เพราะหนวยผลิตที่ทําการผลิต ณ จุดนี้ สามารถที่จะเพิ่มผลผลิตข้ึนไดอีก จนถึงจุด B โดยไมตอง
เพิ่มปจจัยการผลิต สวนหนวยผลิตที่ทําการผลิตที่จุด B และ C จะเปนหนวยผลิตที่มีประสิทธิภาพ
ซึ่งไดทาํการผลิตที่จุดที่ใหผลผลิตไดสูงที่สุดเทาที่จะสามารถมีไดแลว 

 
แตในความเปนจริงแลวมีปจจัยหลายประการที่ทําใหหนวยผลิตตางๆ ไมสามารถทําการ

ผลิตใหอยูบนเสนขอบเขตดังกลาวได แตกลับทําการผลิตอยูบนจุดที่เบ่ียงเบนออกไป ดังนั้นในการ
วัดประสิทธิภาพ สามารถทําไดโดยการหาเสนขอบเขต (Frontier) ของอุตสาหกรรม จากนั้นจึงวัด
ความเบี่ยงเบนท่ีออกไปจากเสนขอบเขตการผลิต ซึ่งเรียกสวนที่เบ่ียงเบนออกไปนี้วา ความไมมี
ประสิทธิภาพ 

 
 การวิเคราะหขอบเขตการผลิต (Production Frontier) เพื่อใชในการประมาณฟงกชันการ
ผลิต ณ ระดับที่หนวยธุรกิจมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถแบงเปน 2 วิธีหลักๆ ซึ่งแตกตางกันตาม
ขอสมมุติที่กําหนดข้ึน  เพื่อใชในการประมาณฟงกชันการผลิต  ณ  ระดับที่หนวยธุรกิจมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ไดแก วิธีที่ไมใชพารามิเตอร (Nonparametric Approach) และวิธีที่ใช
พารามิเตอร (Parametric Approach) 
 

2.1.2.1 วิธีที่ไมใชพารามิเตอร (Nonparametric Approach) 
 
วิธีนีจ้ะสมมุติใหไมมี Random Error โดยความคลาดเคล่ือนที่เกิดข้ึนทั้งหมดจากการ

ประมาณเสนขอบเขตการผลิตจะมาจากความไมมีประสิทธิภาพเทานั้น โดยจะมีวธิีหลักคือ  
 

 Data Envelopment Analysis (DEA)  
Joseph Farrell (1957) ไดคิดคนวิธี DEA โดยใชหลักการของ “เสนประสิทธิภาพ” 

(Efficient Frontier) ตอมา Charnes, Cooper และ Rhodes (1987) ไดพัฒนาแบบแนวคิด DEA 
เพื่อใชหาประสิทธิภาพขององคกรที่ไมแสวงหากําไร ในการหาประสิทธิภาพนั้นตองสรางเสน
ประสิทธิภาพข้ึนมา ซึ่งเสนนี้เปนเสมือนหนวยผลิต หรือเรียกวา DMU (Decision Making Unit) ที่
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มีประสิทธิภาพสูงสุด แลวนําหนวยผลิตอ่ืนๆ มาเปรียบเทียบกับหนวยผลิตที่อยูบนเสนนี้ โดยใช 
Nonparametric linear Programming models ในการวัดประสิทธิภาพของหนวยผลิต หากหนวย
ผลิตใดอยูบนเสนนี้แสดงวามีประสิทธิภาพสูงสุด มีคาความมีประสิทธิภาพ (Efficiency Score) 
เทากับ 1 หรือมีการดําเนินงานที่ดีที่สุด (Best Practice) สวนหนวยผลิตที่ไมไดอยูบนเสนนั้นแสดง
ถึงความไมมีประสิทธิภาพ ในการวัดประสิทธิภาพของหนวยผลิตใชการเทียบอัตราสวนระหวาง
ผลผลิตและปจจัยการผลิต วิธีนี้เหมาะกับธุรกิจที่มีปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายอยาง และเปน
ธุรกิจที่มีความคลายคลึงกัน เพื่อชวยลดความแตกตางดานประสิทธิภาพอันเกิดจากความแตกตาง
ระหวางตนทุนของปจจัยการผลิต DEA ใชวัดความมีประสิทธิภาพจากอัตราสวนระหวางปจจัยการ
ผลิตและผลผลิตเทานั้นโดยไมไดคํานึงถึงราคาของปจจัยการผลิต ดังนั้นจึงเหมาะกับธุรกิจที่ไม
แสวงหากําไร เชน มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล การผลิตสาธารณูปโภคเทานั้น  

 
นอกจากนี้ยังมีขอเดนตรงที่ไมตองการขอสมมติ เกี่ยวกับการแจกแจงของขอมูลวาเปน

แบบใด รวมถึงการกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิตดวย นั่นคือ ไมมีขอจํากัดทางดานเทคโนโลยี
การผลิตในขอบเขตการผลิตที่เปนไปได (Charnes, Cooper และ Rhodes, 1978) แตวิธีนี้ก็มี
ขอจํากัดหลายประการ เชน การผลิตจะตองเปนแบบผลไดตอขนาดคงที่เทานั้น (Constant Return 
to Scale) การหาขอบเขตการผลิตนั้นจะตองมาจากตัวอยางที่เกิดข้ึนจริง มีความออนไหวตอความ
ผิดพลาดทางขอมูลและการวัด รวมถึงการไมสามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติในการทดสอบ
สมมติฐานเกี่ยวกับพารามิเตอรการผลิตได  
 

2.1.2.2 วิธีที่ใชพารามิเตอร (Parametric Approach) 
 
วิธีนีจ้ะสมมุติใหมีความคลาดเคล่ือนทีเ่กดิจาก Random Error อยูดวย ซึง่ม ี3 วิธี คือ  
 

 Stochastic Frontier Analysis (SFA) เปนวิธีที่กําหนดใหมีสวนผิดพลาด (Error 
Term) 2 สวน คือสวนประกอบแรก กําหนดให Random Error ซึ่งเปนความคลาดเคล่ือนภายนอก
มีการกระจายแบบ Normal Distribution ซึ่งมีลักษณะเปนตัวรบกวนแบบสมมาตร (Symmetric 
Disturbance) แสดงถึง ความผิดพลาดในการวัด (Measurement Error), ความผิดพลาดทางสถิติ 
(Statistical Noise) และการรบกวนแบบฉับพลัน (Random Shock) ที่อยูนอกการควบคุมของ
หนวยธุรกิจ เชน คุณภาพ, การเขาถึงวัตถุดิบ, การขัดแยงในตลาดแรงงาน, ความผิดพลาดในการ
วัดตัวแปรตาม และตัวแปรอิสระ เปนตน สวนประกอบที่สอง เปนความคลาดเคลื่อนที่เกิดจาก
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ความไมมีประสิทธิภาพ มีลักษณะเปนสวนความผิดพลาดหางเดียว (One-sided Error Term) 
โดยที่สวนประกอบทั้งสองสวนเปนอิสระตอกัน 
 

 Distribution – Free Approach (DFA) เนื่องจากวิธี SFA กําหนดให ความคลาด
เคล่ือนภายนอกมีการกระจายแบบ Normal Distribution และคาความไมมีประสิทธิภาพมีการ
กระจายแบบ Asymmetric Half – Normal โดยการกระจายของทั้งสองถูกนําไปใชเพื่อหาคาความ
ไมมีประสิทธิภาพ แต Bauer และ Hancock (1993) และ Berger (1993) พบวาความไมมี
ประสิทธิภาพมีแนวโนมที่จะมีการกระจายแบบ Systematic Normal Distribution มากกวาที่เปน 
Half – Normal Distribution แตถาขอมูลมีลักษณะเปน Panel ขอจํากัดในสมมติฐานของ SFA ก็
สามารถผอนคลาย และใชวิธี DFA ได โดยวิธี DFA สมมติวาเม่ือเวลาผานไปคาเฉลี่ยความมี
ประสิทธิภาพมีลักษณะเสถียรคือเปนคาคงที่ ในขณะที่คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนภายนอก 
(Random Error) เทากับศูนย ดังนั้นไมวาจะเปนสมการตนทุนหรือสมการกําไรจะสามารถ
ประมาณคาได และคาเฉลี่ยของ Residual จากการประมาณคา แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของ
หนวยการผลิต หนวยการผลิตที่มีคาเฉลี่ย Residual ตํ่าที่สุดแสดงถึงความมีประสิทธิภาพสูงที่สุด 
 

 Thick Frontier Approach (TFA) วิธีนี้ใชประมาณคาหาความไมมีประสิทธิภาพโดย
แบงการกระจายของตนทุนเฉลี่ยของแตละหนวยผลิตออกเปนควอไทล คือแบงเปน 4 สวนเรียง
จากนอยไปหามาก โดยวิธีนี้ถูกพัฒนาโดย Berger และ Humphrey (1991,1992) ไดกําหนดใหแต
ละชวงประกอบไปดวยขอมูลตนทุนเฉลี่ยรอยละ 25 ของจํานวนของขอมูลทั้งหมด จากนั้นนําชุด
ขอมูลแตละชุดที่อยูในชวงควอไทลสูงสุด และตํ่าสุดมาหาสมการตนทุน ดังนั้นความไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากความแตกตางกันของกลุมตนทุนตํ่าสุดของหนวยผลิตและกลุมตนทุนสูงสุด
ของหนวยผลิต สวน Random Error คือ ความเบี่ยงเบนที่เกิดข้ึนระหวางกลุมที่ตนทุนสูงสุดและ
ตํ่าสุด วิธีนี้จึงไมสามารถบอกระดับประสิทธิภาพของแตละองคกรได จะบอกไดแตเพียงระดับ
โดยรวมเทานั้น 
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2.1.3 แนวคิด Stochastic Frontier Analysis (SFA) 
 
การประมาณขอบเขตการผลิตดวยวิธีนี้ถูกเสนอโดยงานวิจัยของ Aigner, Lovell และ 

Schmidt (1977) และงานวิจัยของ Meeusen และ van den Broeck (1977) โดยที่แบบจําลอง
เบ้ืองตนใชขอมูลภาคตัดขวาง (Cross-section Data) ตามวิธีการนี้ทําใหการหาความไมมี
ประสิทธิภาพทางเทคนิคนั้นเทียบมาจากขอบเขตการผลิต 

 
ถากาํหนดใหสมการของขอมูลผลผลิตที่เกิดข้ึนจริงในรูป Natural Logarithm เปนดังนี ้

 
( ; )Ay f x v u       (2.3) 

 
โดยที่  v  เปน Random Error ทีม่ีคามากกวา นอยกวา หรือเทากับศูนย มีลักษณะ iid. 

(Independent and Identically Distributed) คือ มีการกระจายแบบสมมาตร มคีาเฉลี่ยเทากบั
ศูนย ความแปรปรวนคงที่เทากับ 2

v และเปนอิสระกับ u  
 u เปนความไมมปีระสิทธิภาพทางเทคนิคที่เกิดจากปจจยัภายในของหนวยธุรกิจ 

มีคามากกวา หรือเทากับศูนย โดยสมมุติใหมีลักษณะ iid. และมีการกระจายแบบ Exponential, 
Half – Normal หรือ Truncated Half – Normal 

 
ขอบเขตการผลิตที่เปนไปไดจะเกิดข้ึนเมื่อ 0u   ดังนัน้ สมการที่ 2.3 สามารถหาสมการ

ขอบเขตการผลิต ไดดังนี ้
 

( ; )Fy f x v      (2.4) 
 
ดัชนีวัดความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ( )TE  สามารถหาไดจากสัดสวนของผลผลิตที่

เกิดข้ึนจริง กบัขอบเขตการผลิต ดังนี ้
 

A

F

Y
TE

Y
     (2.5) 
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จากสมการที ่2.3, 2.4 และ 2.5 สามารถหาคา ( )TE ไดดังนี้ 
  

exp( ( ; ) )
exp( )

exp( ( ; ) )
A

F

Y f x v u
TE u

Y f x v



 

   


  (2.6) 

 
ทําการ Take Natural Logarithm ในสมการที่ 2.6 ไดดังนี ้

 

ln A

F

Y
u

Y

 
  

 
 

 

ln( ) ln( )A FY Y u    
 

ln( ) ln( )F AY Y u   
 
โดยที่ ln( )F fY y  , ln( )A AY y  ดังนัน้ 

 

F Ay y u       (2.7) 
 
นําสมการท่ี 2.3 บวกกับ สมการที ่2.7 ไดดังนี ้

 
( ; )Fy f x v      (2.8) 

 
ถาใหคาประมาณของ ˆ( ; )f x y   สามารถเขียนสมการ 2.8 ใหม ไดดังนี ้
    
  ˆFy y v       (2.9) 

 
จากสมการที ่2.7 และสมการที่ 2.9 เราสามารถนาํความสัมพันธของ ,F Ay y  และ ŷ มา

เขียนเปนกราฟในแบบจําลองที่สมมุติใหมีผลผลิต และปจจัยการผลิตชนิดเดียวไดดังภาพที่ 2.2 
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ภาพที ่2.2 Stochastic Production Frontier 

 
  ที่มา: เต็มศิริ เอ้ือวิเศษวัฒนา (2549) 

 
จากภาพที ่2.2 ณ ระดับปจจัยการผลิตเทากับ 1x พบวา 0iv   เพราะ ˆ Fy y  ความไม

มีประสิทธิภาพทางเทคนิคเทากบัระยะ ab  และ ณ ระดับปจจัยการผลิตเทากับ 2x  พบวา 0iv   
เพราะ ˆ Fy y  ความไมมีประสิทธภิาพทางเทคนคิเทากับระยะ df   

 
หนวยการผลิตในอุตสาหกรรมจะผลิตอยางมีประสิทธิภาพทางดานเทคนิค จะตองทําการ

ผลิตใหอยูบน Frontier จากรูปขางตน ณ จุด a  และ d  เปนจุดที่ไมมีประสิทธิภาพ สวนที่จุด b  
และ  f  แสดงถึงจุดที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้  หนวยการผลิตที่ผลิต ณ จุด a  และ d  ไมมี
ประสิทธิภาพเพราะวาเทคโนโลยีที่ใชสามารถที่จะเพิ่มผลผลิตไดถึงจุด b  และ f  ตามลําดับได 
โดยไมจําเปนตองเพิ่มปจจัยการผลิต ซึ่งความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ณ จุด a  และ d เทากับ 

1

1

x a

x b
 และ 2

2

x d

x f
 ตามลําดับ ซึ่งคาจะอยูระหวาง 0 ถึง 1 

 
สําหรับแบบจําลอง Stochastic Panel Data นั้นมีหลายรูปแบบ แตรูปโดยทั่วไปในการวัด

ประสิทธิภาพทางเทคนิค  ถาสมมุ ติ ใหปจ จัยการผลิตทุกชนิด  และผลผลิตมี ลักษณะ 
Homogeneous และเปาหมายของหนวยการผลิต คือ กําไรสูงสุด (หรือ ตนทุนตํ่าสุดในแตละ
ผลผลิต) สามารถแสดง ไดดังนี้ 
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( ; ) ,it it itY f X     1,2,...,i N  1,2,...,t T   (2.10) 

it it itv u    
 
เมื่อ  itY  แสดงถึงผลผลิตของหนวยการผลิตที่ i  ณ เวลาที ่ t  
 ( ; )itf X   แทนฟงกชนัทีเ่หมาะสมที่อธบิายเทคโนโลยีการผลิต 
 itX  แทนเวคเตอรขนาด (1 )K  ของปจจัยการผลิตของหนวยการผลิตที่ i  ณ เวลาที่ t  
   คือ เวคเตอรขนาด ( 1)K   ของพารามิเตอรที่ตองการประมาณ  
 ในสวนของ Error Term, it  ประกอบดวย 
 itv  สมมุติใหเปน Random Error ที่มีคามากกวา, เทากับ หรือนอยกวาศูนย และมี

การกระจายแบบอิสระ และเปนเอกลกัษณ iid. (Independent and Identically 
Distributed) โดยเปนการกระจายแบบปกติที่มีคาเฉลีย่เทากับศูนย ความ
แปรปรวนคงทีเ่ทากับ 2

v และเปนอิสระตอ itu  
 itu  เปนตัวแปรสุมที่มีคาไมเปนลบ แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพทางเทคนิค 

(Technical Inefficiency) ภายใตเทคโนโลยี และระดับปจจัยการผลิตที่
กําหนดใหของหนวยการผลิตที่ i  ณ เวลาที ่ t  มีลักษณะเปน iid. และมีการ
กระจายแบบ Exponential, Half - Normal หรือ Truncated Half - Normal 

 
ตอมาไดมีการพัฒนาใหเหมาะสมกับสมการตนทนุโดยการเปล่ียนเคร่ืองหมายของความ

ไมมีประสิทธภิาพทางเทคนคิจาก i iv u  เปน i iv u  และเปล่ียนจาก Stochastic Production 
Frontier Model เปน Stochastic Cost Frontier Model ไดดังนี้ 

 
     iC    ( , ; )i i iC y w        (2.11) 

          ( , ; )i i i iC y w v u    
          ( , ; ) exp( ) exp( )i i i iC y w v u    

 
( , ; ) exp( )

exp( )i i i
i i

i

C y w v
EE u

C

 
     (2.12) 

 
เมื่อ   C  เปนฟงกชัน่ตนทนุ 
 y  เปนเวคเตอรของผลผลิต 
 w  เปนเวคเตอรของราคาปจจยัการผลิต 
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   เปน Error Term ซึ่งเทากับ v u  
 iEE  เปนระดับประสิทธิภาพทางดานตนทนุ หรือประสิทธิภาพทาง

เศรษฐศาสตร (Economic Efficiency) ของหนวยผลิตที่ i  ณ เวลาที่ t  มีคาต้ังแต 0 ถึง 1 โดยที่ 0 
หมายถงึ ไมมปีระสิทธิภาพทางดานตนทนุ และ 1 หมายถึง มีประสิทธิภาพสูงที่สุด 
 

งานของ Battese และ Coelli (1995) เสนอแบบจําลองที่คลายกับงานของ Kumbhakar, 
Ghosh และ McGuckin (1991) โดยยกเวนการกําหนดความมีประสิทธิภาพในการจัดสรร 
(Allocative Efficiency) และใชขอมูลภาคตัดขวางผสมเวลา (Panel Data) โดย itu ถูกสมมุติให
เปนตัวแปรสุมที่มีการกระจายเปนอิสระ และตัดชวงที่ศูนยของการแจกแจงแบบปกติกับ
ค า เฉ ล่ีย itz   และความแปรปรวน  2  เ ขี ยน เป น สัญลักษณทางคณิตศาสตร ดั งนี้ 

2~ ( , )it itu N z    โดย itz  เปนเวคเตอรที่แสดงลักษณะของหนวยผลิต และ เปนเวคเตอรของ
พารามิเตอรที่ถูกประมาณคา โดยใชวิธี Maximum Likelihood (ML) ในการประมาณ
คาพารามิเตอร ซึ่งสามารถใชโปรแกรม FRONTIER 4.1 C หรือ LIMDEP ในการประมาณคา 
 

2.1.4 แนวคิดผลผลิตของสถาบันการเงิน (Berger และ Humphrey, 1997) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับผลผลิตของสถาบันการเงินแบงไดเปน 2 แนวคิด คือ Intermediation 

Approach และ Production Approach โดยแนวคิด Intermediation นั้นมองวาธนาคาร
เปรียบเสมือนตัวกลางทางการเงิน ดังนั้นผลผลิตของธนาคารจึงถูกวัดจากมูลคาของเงินใหสินเช่ือ 
เงินลงทุน และรายไดนอกงบดุล สวนปจจัยการผลิตนั้น คือ ตนทุนทางการเงินและตนทุนในการ
ดําเนินงานซ่ึงรวมถึงดอกเบ้ียจายดวย แนวคิดนี้มองวาเงินฝากอาจจะเปนปจจัยการผลิตหรือ
ผลผลิตก็ได  หากมองธนาคารเปนผูจัดการทางการเงินก็จะพิจารณาวาเงินฝากเปนปจจัยการผลิต
เพราะนําเงินฝากไปซื้อสินทรัพยที่กอใหเกิดรายได เชน การใหกูยืมหรือการลงทุน ในทางตรงขาม
หากมองในดานลูกคา เงินฝากจะเปนเหมือนผลผลิต เนื่องจากธนาคารจะทําการสรางมูลคาใหกับ
ลูกคาในรูปของการจายเงนิ การเก็บขอมูล การรักษาความปลอดภัยเงินฝาก  

 
สวนแนวคิด Production มองวาธนาคารเปนเหมือนธุรกิจทั่วไป ดังนั้นธนาคารจะใชปจจัย

การผลิต อาทิ แรงงาน และสินทรัพยถาวร ในการใหบริการตางๆ กับเจาของบัญชีเงินฝากและ
เงินกู สวนกระบวนการทางธุรกรรม จํานวนบัญชี และดานเอกสารตางๆ ถือเปนผลผลิต แตปญหา
ของแนวคิดนี้ คือ ไมมีการพิจารณาตนทุนของดอกเบ้ีย 
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ทั้ง 2 แนวคิดมีขอดีที่แตกตางกัน คือ แนวคิด Production เหมาะสมกับการประเมิน
ประสิทธิภาพของสาขาของสถาบันการเงินเนื่องจากสาขามีหนาที่เบ้ืองตนในการบริหารดาน
เอกสารแกลูกคา สวนแนวคิด Intermediation นั้นมีการรวมเอาอัตราดอกเบ้ียจายเขามาในสมการ
ตนทุนดวย ทําใหวิธีนี้เหมาะสมกับการประเมินดานตนทุน หรือดานกําไรของสถาบันการเงนิ ดังนัน้
งานศึกษานี้จึงใชแนวคิด Intermediation 
 
2.2 วรรณกรรมปริทัศน 
  
 ในหัวขอนี้จะนําเสนองานศึกษาในอดีตที่เกี่ยวของกับวิทยานิพนธฉบับนี้ โดยจะทบทวน
งานศึกษาในตางประเทศที่ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย และ
ศึกษาปจจัยกําหนดประสิทธิภาพกับตัวแปรตางๆ รวมทั้งทบทวนงานศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
ของธนาคารพาณิชยไทย 
  
 2.2.1 งานศกึษาของตางประเทศเกี่ยวกับประสทิธภิาพของธนาคารพาณิชย 

 
งานศึกษาเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยนั้นมีมากมาย โดยมีรูปแบบ

ของการวัดประสิทธิภาพที่แตกตางกัน Berger และ Mester (1997) ไดแบงการวัดประสิทธิภาพ
ของสถาบันการเงินออกเปน 3 รูปแบบ คือ การวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน (Cost) ทางดาน
กาํไรมาตรฐาน (Standard Profit) และ Alternative Profit หรือ Non – Standard Profit ในการ
เลือกแตละรูปแบบนั้นข้ึนอยูกับงานศึกษาวาตองการศึกษาประสิทธิภาพดานใด โดยเร่ิมแรกงาน
ศึกษาสวนมากมักจะทําการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุนซ่ึงจะเห็นไดจากงานของ Berger และ 
Humphrey (1997) พบวาการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุนเหมาะสมกวาการพิจารณาการ
กระจุกตัวของตลาด หากตองการอธิบายความสามารถในการทํากําไรของสถาบันการเงิน และการ
ควบรวมกิจการสามารถทําใหประสิทธิภาพทางดานกําไรดีข้ึน ในขณะที่ Berger และ DeYoung 
(1997) ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพของสินเช่ือ เงินทุนของธนาคาร และประสิทธิภาพ
ทางดานตนทุน พบวา หากธนาคารมีปญหาดานสินเช่ือสูงจะสงผลใหประสิทธิภาพดานตนทุน
ลดลง และหากธนาคารมีประสิทธิภาพที่ดีแสดงวาไมมีปญหาทางดานสินเช่ือ ในขณะเดียวกนัหาก
ธนาคารมีระดับเงินทุนที่ลดลงจะสงผลใหเกิดปญหาทางดานสินเช่ือดวยเชนกัน  ดังนั้น
ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารสามารถเปนตัวบงบอกถึงปญหาสินเชื่อ และปญหาดาน
การเงินของธนาคารในอนาคตได 
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หลังจากนั้นก็เร่ิมมีงานศึกษาที่ใหความสนใจการวัดประสิทธิภาพทางดานกําไรโดย 
Berger, Hancock และ Humphrey (1993) ไดริเร่ิมการวัดประสิทธิภาพจากฟงกชันกําไร ซึ่ง
พบวาความไมมีประสิทธิภาพดานกําไรนั้น เกิดจากกําไรที่ลดลงอันเนื่องจากการมีรายไดที่ลดลง 
มากกวาการมีตนทุนท่ีเพิ่มข้ึน อีกทั้งพบวาธนาคารที่มีขนาดใหญจะมีประสิทธิภาพมากกวา
ธนาคารที่มีขนาดเล็ก นอกจากนี้ไดมีงานท่ีศึกษาเปรียบเทียบทั้งประสิทธิภาพทางดานตนทุนและ
ดานกําไร ไดแก งานของ Berger และ Mester (1997) พบวาประสิทธิภาพทางดานกําไรไมมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพทางดานตนทุน นั่นคือความไมมีประสิทธิภาพ
ดานตนทุนและรายไดเปนไปในทิศทางตรงกันขาม เนื่องจากธนาคารที่มีตนทุนสูงอาจจะชดเชย
ความไมมีประสิทธิภาพในสวนนี้ดวยการเพิ่มรายไดใหสูงกวาคูแขง ซึ่งผลการศึกษานี้แตกตางจาก
งานกอนหนา และ Muados และคณะ (2002) ไดทําการเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางดานตนทุน
และ Alternative Profit ของกลุมประเทศยุโรปทั้งหมด 10 ประเทศ โดยกําหนดฟงกชันตนทุนและ
กําไรในรูป Translog พบวา ประสิทธิภาพทางดานตนทุนนั้นมีคาสูงกวาประสิทธิภาพทางดาน
กําไร นั่นคือ ความไมมีประสิทธิภาพของรายไดมีคาสูงกวาความไมมีประสิทธิภาพของตนทุน  

 
นอกจากนี้ Isik และ Hassan (2002) ไดวัดประสิทธิภาพของธนาคารในประเทศตุรกีโดย

เปรียบเทียบสมการตนทุนและ Alternative Profit และ Fuentes และ Vergara (2003) ศึกษา
ประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรของธนาคารในประเทศชิลี ต้ังแตป 1990 – 2000 รวมทั้งงานของ 
Rossi และคณะ (2005) ซึ่งศึกษาประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรของธนาคารในประเทศยุโรป
กลางและยุโรปตะวันออก ต้ังแตป 1995 – 2000 ไดผลการศึกษาคลายกันกับงานศึกษาขางตน คือ
ประสิทธิภาพดานตนทุนมีคาสูงกวาประสิทธิภาพดานกําไร 

  
หากเลือกทําการประมาณคาประสิทธิภาพแบบใชพารามิเตอร (Parametric Approach) 

ซึ่งงานศึกษาสวนมากมักใชวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) นั้น จะตองทําการเลือก
รูปแบบฟงกชันวาควรมีรูปแบบใด งานศึกษาสวนใหญมักจะกําหนดสมการตนทุนหรือกําไรใหอยู
ในรูปของ Cobb – Douglas, Translog และ Fourier - Flexible อาทิเชน งานของ Muados และ
คณะ (2002), Isik และ Hassan (2002) และ Fuentes และ Vergara (2003) ทําการศึกษา
ประสิทธิภาพโดยใชรูปแบบ Translog Function ซึ่งเปนรูปแบบที่นิยมใชมาก เนื่องจากเปนฟงกชนั
ที่มีความยืดหยุน ไมมีขอจํากัดเร่ืองความยืดหยุนของการทดแทนกัน ผลไดตอขนาด และ 
Homogeneity ซึ่งเปนขอจํากัดของฟงกชัน Cobb – Douglas นอกจากนี้ Fan และ Shaffer 
(2004) ซึ่งวัดประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารพาณิชยขนาดใหญของสหรัฐอเมริกา พบวาคา
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ประสิทธิภาพที่ไดจากฟงกชัน Translog จะมีคาสูงกวาฟงกชัน Cobb – Douglas แตมีความ
แตกตางกันไมมาก 
  
 ตอมาไดมีการพัฒนาฟงกชันที่มีความยืดหยุนมากข้ึนเรียกวา Fourier – Flexible 
Function ซึ่งงานศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารเริ่มใชฟงกชันนี้มากข้ึน จะเห็นไดจากงานของ 
McAllister และ McManus (1993) ไดทําการเปรียบเทียบคาประสิทธิภาพที่ไดจากฟงกชัน 
Translog และ Fourier – Flexible พบวาการประมาณคาจากสมการ Translog Cost ไมเหมาะสม
หากทําการประมาณคากับธนาคารทุกขนาดที่มีความแตกตางกันมาก เนื่องจากสมการนี้จะ
พิจารณาวาทั้งธนาคารขนาดใหญและขนาดเล็กตองอยูบนเสน symmetric U – shaped average 
cost curve เดียวกัน  นอกจากนี้ยังมีงานของ Altunbas และคณะ (2000), Rossi และคณะ 
(2005) และ Kasman และYildirim (2006) ที่ใชรูปแบบฟงกชัน Fourier – Flexible ในสมการ
ตนทุนและกําไร เพื่อทําการประมาณคาประสิทธิภาพของธนาคาร 
 
 เมื่อกําหนดรูปแบบสมการตนทุน หรือกําไรเพื่อประมาณคาประสิทธิภาพของธนาคารแลว 
ยังมีส่ิงที่ตองคํานึงอีกเร่ือง คือ การใหความหมายของผลผลิตของธนาคาร งานศึกษาสวนใหญมัก
ใชแนวคิด Intermediation ในการเลือกตัวแปรผลผลิต เชน Muados และคณะ (2002), Fuentes 
และ Vergara (2003) และ Rossi และคณะ (2005) ไดกําหนดให เงินใหกูยืม เงินลงทุน และเงิน
ฝาก เปนผลผลิต (Output) ของธนาคาร  สวนราคาปจจัยการผลิต (Input Price) ไดแก ตนทุนของ
เงินทุนที่ใหกูยืม คาจางแรงงาน และคาใชจายเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ นอกจากนี้งานของ Drake, 
Hall และ Simper (2009) ไดเปรียบเทียบประสิทธิภาพจากแนวคิด Intermediation และ 
Production พบวา คาประสิทธิภาพที่ไดแตกตางกัน แตไมไดบอกวาแนวคิดใดดีที่สุด จึงข้ึนอยูกับ
การศึกษาวาจะเนนไปในเร่ืองใด ในขณะที่ Berger และ Humphrey (1997) ชี้ใหเห็นวา 
Intermediation Approach เหมาะกับสถาบันการเงินทุกประเภท และเหมาะที่จะนํามาใชทดสอบ
ประสิทธิภาพดวยเสนขอบเขต (Frontier) ที่มีความเกี่ยวของกับตนทุนหรือกําไร (Cost Frontier 
and Profit Frontier) เพราะแนวคิดนี้ไดพิจารณาครอบคลุมทั้งตนทุนในการดําเนินงาน และตนทุน
ที่เปนดอกเบ้ีย 
  

งานศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยสวนมากมักพิจารณาเฉพาะตัวแปรที่
แสดงถึงผลผลิต (Output) และราคาปจจัยการผลิต (Input Price) ในสมการตนทุนหรือกําไร
เทานั้น โดยไมไดพิจารณาถึงตัวแปรควบคุมอ่ืนๆ ที่นาจะมีผลตอการดําเนินงานของธนาคารดวย 
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อาทิเชน คุณภาพของสินทรัพย ระดับเงินทุน และสภาพคลองของธนาคาร เปนตน เพราะหากไมได
พิจารณาถึงปจจัยดังกลาวนี้ อาจจะทําใหคาประสิทธิทธิภาพที่คํานวณไดผิดไปจากคาที่ควรจะ
เปน ดังจะเห็นไดจากงานของ Hughes และ Mester (1993), Mester (1996), Altunbas และคณะ 
(2000) และ Girardone, Molyneux และ Gardener (2004) ไดพิจารณาคุณภาพของสินทรัพยวา
นาจะมีผลตอตนทุนของธนาคารดวย นั่นคือ เม่ือสัดสวนของหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (NPLs) ตอ
สินเช่ือสูงข้ึน อาจแสดงใหเห็นวาธนาคารมีการใชทรัพยากรที่ตํ่ากวาปกติในการประเมินและ
ตรวจสอบสินเช่ือเร่ิมแรก และไมมีการติดตามดูแลลูกหนี้อยางตอเนื่อง ซึ่งธนาคารอาจจะมองวา
การที่มีสินเช่ือคุณภาพตํ่าในปริมาณมากจะชวยลดตนทุนในระยะส้ันได แตในทางกลับกัน อาจจะ
เปนการเพิ่มคาใชจายในการจัดการแกปญหาหนี้ที่ไมดีเหลานั้น นอกจากนี้ยังสงผลตอโอกาสใน
การลมละลายของธนาคารดวย และทําใหมีตนทุนในการระดมทุน หรือการกูยืมระยะยาวเพิ่มข้ึน 
เพราะหากธนาคารมีสินทรัพยที่ดอยคุณภาพเปนจํานวนมาก ยอมสงผลใหฐานะเงินกองทุนของ
ธนาคารออนแอลง ธนาคารจึงตองการเงินทุนเพิ่มมากข้ึนเพื่อใหธนาคารสามารถดําเนินงานตอไป
ได หากไมมีการควบคุมคุณภาพของสินทรัพยหรือความเส่ียงดานเครดิตอาจจะทําใหการคํานวณ
ผิดพลาดได ยกตัวอยางเชน ธนาคารที่ไมใหความสําคัญในการวิเคราะหตรวจสอบการใหสินเชื่อ
เร่ิมแรกเพ่ือเปนการประหยัดคาใชจาย และไมมีการตรวจสอบติดตามดูแลลูกหนี้อยางตอเนื่อง  
หรือธนาคารท่ีชอบความเสี่ยงโดยมีสินเชื่อที่มีความเส่ียงในปริมาณที่สูง อาจมีประสิทธิภาพสูง
กวาธนาคารที่มีกระบวนการพิจารณาตรวจสอบสินเชื่ออยางเขมงวดและรัดกุม เพื่อปองกันความ
เส่ียงจากการที่ลูกหนี้ของธนาคารไมสามารถชําระหนี้สินคืนได 

 
นอกจากนี้ระดับเงินทุนของธนาคาร (Financial Capital) ก็ควรพิจารณาในสมการตนทุน

และกําไรดวย ซึ่งจะเห็นไดจากงานของ Altunbas และคณะ (2000), Maudos และคณะ (2002), 
Kasman และYildirim (2006) และ Papadopoulas (2008) ที่คํานึงถึงเงินทุนของธนาคาร เพื่อ
เปนปจจัยควบคุมความเส่ียง แสดงถึงความแตกตางในเรื่องของการชอบความเสี่ยง (Risk – 
Preference) ของแตละธนาคาร เนื่องจากเงินทุนของธนาคารจะชวยบรรเทาความสูญเสียทางการ
เงินได และผูบริหารที่ไมชอบความเสี่ยง (Risk Averse) มักจะถือเงินทุนในระดับที่สูงกวาระดับ
เงินทุนที่ทําใหตนทุนตํ่าสุด เพราะฉะนั้นหากเงินทุนของธนาคารถูกละเลย คาประสิทธิภาพของ
ธนาคารที่มีพฤติกรรมหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Averse) หรือชอบถือเงินทุนในระดับที่สูงอาจจะ
บงบอกวาไมมีประสิทธิภาพ แมวาจะมีการบริหารจัดการในระดับที่ดีที่สุด ณ ระดับความเส่ียงที่
ตองการแลว นอกจากนี้เงินทุนยังมีผลโดยตรงตอตนทุนของธนาคาร เนื่องจากเปนแหลงที่มาของ
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เงินทุนอีกแหลงหนึ่ง ที่นอกเหนือจากเงินฝาก และเงินกูยืมจากแหลงอ่ืน (Berger และ Mester, 
1997) 

 
อีกทั้ง Altunbas และคณะ (2000) ไดเพิ่มอัตราสวนสภาพคลองเพื่อเปนตัวแปรควบคุม

ความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคารเขาไปในสมการตนทุน โดยใชสัดสวนสินทรัพยสภาพ
คลองตอสินทรัพยรวม เพราะถาธนาคารมีการถือสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่สูงยอมทําใหมี
ตนทุนในการถือเงินสดหรือสินทรัพยสภาพคลองสูงเชนกัน โดยเฉพาะตนทุนคาเสียโอกาส เพราะ
หากธนาคารมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ ธนาคารจะทําการถือสินทรัพยสภาพคลองในระดับ
ที่ตํ่า ในขณะที่ธนาคารที่มีการบริหารงานที่ไมมีประสิทธภิาพจะถือสินทรัพยที่ใหผลตอบแทนตํ่าใน
ระดับที่สูง 

 
งานศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของธนาคารสวนใหญเมื่อประมาณคาประสิทธิภาพแลว 

ในข้ันตอไปมักจะทําการหาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไร ซึ่งตัวแปรที่
พิจารณาจะมีหลากหลาย อาทิเชน พิจารณาขนาดของธนาคาร ความเส่ียงดานตางๆ ของธนาคาร 
และอัตราสวนทางการเงิน ซึ่งตัวแปรเหลานี้แสดงถึงลักษณะเฉพาะของธนาคาร (Bank – 
Specific) รวมทั้งพิจารณาจากโครงสรางตลาดของธุรกิจธนาคาร และสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจโดยรวม จากการทบทวนงานศึกษาจึงแบงเปนตัวแปรตางๆ ที่มักพิจารณาดังนี้ 

 
 ขนาดของธนาคาร งานศึกษาสวนมากพิจารณาจากสินทรัพยรวมของธนาคาร ซึ่ง 

Fuentes และ Vergara (2003), Carvallo และ Kasman (2005), Kwan (2006) และ Sufian 
(2009) พบวา ธนาคารที่มีขนาดสินทรัพยเพิ่มข้ึนจะทําใหประสิทธิภาพของธนาคารของเพิ่มสูงข้ึน 
เนื่องจากไดประโยชนจากการประหยัดจากขนาด สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูในการผลิตไดอยาง
คุมคา สวนงานของ Muados และคณะ (2002) และ Ariff และ Can (2008) พบวาธนาคารที่มี
ขนาดใหญมากๆ จะมีผลทําใหประสิทธิภาพลดลง แตธนาคารขนาดกลางสงผลใหประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน นอกจากนี้ยังมีงานของ Asimakopoulas, Brissimis และ Delis (2008) และPasiouras 
(2008)  ไดใชสวนแบงทางการตลาด (Market Share) จากสินทรัพยของธนาคาร ซึ่งแสดงถึง
อํานาจทางการตลาด (Market Power) และขนาดของธนาคารโดยเปรียบเทียบ พบวา ธนาคารที่มี
อํานาจทางการตลาดมากจะมีประสิทธิภาพที่สูงเพราะสามารถสรางรายไดไดมากจากการนําเสนอ
บริการที่หลากหลาย 
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 ขนาดเงินทุนของธนาคาร สะทอนถึงความม่ันคงทางการเงินของธนาคาร หรือ
ความเพียงพอของเงินกองทุนที่จะรองรับความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต มักใชสัดสวน
ของทุนตอสินทรัพยรวม จากงานของ Girardone และคณะ (2004), Isik และ Hassan (2002), 
Carvallo และ Kasman (2005), Rao (2005), Asimakopoulas และคณะ (2008) และ 
Pasiouras (2008) พบวา เมื่อธนาคารมีสัดสวนของเงินทุนเพิ่มสูงข้ึนจะสงผลใหประสิทธิภาพของ
ธนาคารดีข้ึน นั่นคือ สัดสวนนี้แสดงถึงระดับของความเปนเจาของของผูถือหุน ซึ่งหากผูถือหุนมี
สวนรวมในการเปนเจาของเงินทุนของธนาคารมาก ก็จะใหความสนใจในดานการบริหารจัดการ 
และตองการที่จะใหธนาคารที่ตนมีสวนรวมในความเปนเจาของมีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นจึงเปนแรงกระตุนที่ผูบริหารธนาคารจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตามที่ผูถือหุนตองการ 
เพราะผูถือหุนก็คงไมตองการที่จะสูญเสียเงินของตนเองไปกับคาใชจายที่ไมจําเปน หรือลงทุนใน
สินทรัพยที่มีความเส่ียงสูง นอกจากนี้ยังลดการกูยืมเงินจากภายนอกที่มีตนทุนสูง เมื่อธนาคาร
ประสบปญหาสภาพคลองที่หลีกเล่ียงไมได แตในทางตรงกันขาม Ariff และ Can (2008) กลาววา 
หากสัดสวนนี้เพิ่มสูงข้ึนอาจสงผลใหประสิทธิภาพของธนาคารลดลงได เนื่องจากหากธนาคารมี
การเพิ่มทุนโดยการจําหนายหุนจะทําใหธนาคารมีคาใชจายที่สูงกวาการหาแหลงเงินทุนจากเงิน
ฝาก เชนเดียวกับ Suifian (2009) กลาววา ธนาคารที่มีสัดสวนนี้สูง เปนธนาคารที่ไมมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากธนาคารอาจจะมีรูปแบบการดําเนินงานที่เนนความเส่ียง มีสินทรัพยที่มี
ความเส่ียงสูงในปริมาณที่มาก  ดังนั้นเพื่อความมั่นคงปลอดภัย และใหธุรกิจสามารถดําเนินงาน
ตอไปได ธนาคารจึงตองมีการถือเงินทุนในปริมาณที่มาก 
 

 ความเสี่ยงดานเครดิต เปนความเสี่ยงที่ลูกหนี้ของธนาคารไมสามารถชําระหนี้สิน
ตามสัญญาได หรือแสดงคุณภาพของสินทรัพยของธนาคาร มักพิจารณาจากสัดสวนของคาเผ่ือ
หนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม หรือสัดสวนหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดตอสินเช่ือรวม ซึ่งงานของ 
Girardone และคณะ (2004), Carvallo และ Kasman (2005), Rao (2005), Ariff และ Can 
(2008) และ Asimakopoulas และคณะ (2008) พบวาเมื่อธนาคารมีความเสี่ยงดานเครดิตสูงข้ึน
จะทําใหธนาคารมีประสิทธิภาพลดลง เนื่องจากตองใชคาใชจายที่สูงในการจัดการกับสินเช่ือที่ไมมี
คุณภาพ และธนาคารมีความเส่ียงที่สูงที่จะมีปญหาดานหนี้สิน จึงตองทําการต้ังสํารองในปริมาณ
ที่มาก หรือหากมีสินเช่ือที่ไมกอใหเกิดรายไดในปริมาณที่มากธนาคารก็ตองตัดเปนหนี้สูญสงผลให
มีตนทุนเพิ่มข้ึน อีกทั้งกําไรของธนาคารก็ลดลง แตขัดแยงกับงานของ Fuentes และ Vergara 
(2003) และ Kwan (2006) ที่พบวาเมื่อสัดสวนนี้เพิ่มสูงข้ึนประสิทธิภาพของธนาคารเพิ่มข้ึน 
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เพราะเมื่อธนาคารมีความเส่ียงดานสินเชื่อเพิ่มข้ึนจะเปนแรงกระตุนใหผูบริหารมีการควบคุม
ตนทุนมากข้ึน สงผลใหตนทุนของธนาคารลดลง ประสิทธิภาพของธนาคารจึงสูงข้ึน 
 

 ความเสี่ยงดานสภาพคลอง แสดงถึงการบริหารสภาพคลองของธนาคารพาณิชย 
ซึ่งสภาพคลองถือเปนส่ิงสําคัญที่มีผลตอการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยอยางมาก โดยงาน
ของ Rao (2005) ใชสัดสวนของเงินสดและรายการระหวางธนาคารตอสินทรัพยรวม พบวา แม
ธนาคารจะมีสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่สูงทําใหความเสี่ยงดานสภาพคลองตํ่า แตธนาคาร
ตองมีตนทุนในการถือครองสินทรัพยสภาพคลองที่สูงเมื่อเทียบกับตนทุนจากเงินใหสินเช่ือและจาก
การลงทุนในสินทรัพย เนื่องจากในชวงที่ทาํการศึกษาอัตราดอกเบ้ียไดลดตํ่าลง สําหรับ Altunbas 
และคณะ (2007) ใชสัดสวนสินทรัพยสภาพคลองตอเงินฝาก พบวา เม่ือสัดสวนนี้เพิ่มข้ึนแสดงถึง
การบริหารสภาพคลองที่ดี สงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากธนาคารสามารถ
สามารถจายเงินสดใหกับผูฝากเงินไดทันทีที่มีการถอน อีกทั้งสามารถใหเครดิตไดทันที จึงไมตอง
เสียคาใชจายในการกูยืมจากแหลงอ่ืนเพื่อมาจายเงินใหกับผูฝากหรือลูกหนี้ที่ตองการสินเช่ือ 
ในขณะที่ Ariff และ Can (2008) ใชสัดสวนเงินใหสินเช่ือตอเงินฝาก พบวา เม่ือสัดสวนนี้สูงข้ึนคือ
ธนาคารมีสินเช่ือมากกวาเงินฝาก เพราะธนาคารที่ศึกษาสวนมากเปนธนาคารที่เนนการปลอย
สินเช่ือเปนหลักจึงมีการดําเนินงานแบบระมัดระวังจึงหาแหลงเงินทุนจากสวนของผูถือหุนมากกวา 
จึงทําใหธนาคารมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
 

 รูปแบบผลผลิตของธนาคาร มักพิจารณาจากสัดสวนเงนิใหสินเช่ือตอสินทรัพย ซึ่ง
งานของ Carvallo และ Kasman (2005), Pasiouras (2008), Kwan (2006), และ Sufian (2009) 
พบวาเม่ือสัดสวนนี้เพิ่มสูงข้ึน คือ ธนาคารเนนการขยายสินเช่ือมากกวาที่จะเนนลงทุนใน
หลักทรัพย จะสงผลใหประสิทธิภาพของธนาคารดีข้ึน เนื่องจากสินเชื่อมีตนทุนและความเส่ียงสูง
กวาหลักทรัพย ดังนั้นธนาคารจึงตองใหความสําคัญในการบริหารสินทรัพยที่มีความเส่ียงเหลานั้น
อยางเขมงวด สงผลใหประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารดีข้ึน แตขัดแยงกับงานของ Fu 
และ Heffernan (2007) และ Ariff และ Can (2008) ซึ่งพบวา เมื่อธนาคารมีการใหสินเชื่อสูงข้ึนจะ
ทําใหประสิทธิภาพของธนาคารลดลง เพราะธนาคารตองมีการตรวจสอบสินเช่ืออยางเขมงวด 
สงผลใหมีคาใชจายสูงข้ึน แสดงใหเห็นวาธนาคารควรมีการขยายขอบเขตธุรกรรมที่ไมเพียงแต
ปลอยสินเช่ือเทานั้น ควรมีการสงเสริมกิจกรรมการบริการทางการเงินที่หลากหลายมากข้ึน 
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 ผลการดําเนินงานของธนาคาร มักพิจารณาจากอัตราสวนของกําไรตอสินทรัพย
รวม (Return on Asset: ROA) นั่นคือ หากธนาคารมีผลการดําเนินงานที่ดียอมสงผลใหธนาคารมี
ประสิทธิภาพที่ดีข้ึนเชนกัน ซึ่งจะเห็นไดจากงานของ Carvallo และ Kasman (2005), 
Asimakopoulas และคณะ (2008) และ Pasiouras (2008) สําหรับงานของ Isik และ Hassan 
(2002) พบวา ทั้งอัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรัพย และผลตอบแทนตอผูถือหุน (Return on 
Equity: ROE) มีผลทําใหประสิทธิภาพของธนาคารสูงข้ึน 
 

 โครงสรางตลาดของธุรกิจธนาคาร (Market Characteristics) มักจะพิจารณาจาก
ระดับการกระจุกตัว (Market Concentration: CR) ซึ่งแสดงถึงระดับการแขงขันของธุรกิจ 
นอกจากนี้ยังพิจารณาจากดัชนีเฮอรฟนดัล (Herfidhal – Hirschman Index: HHI) อาทิเชน งาน
ของ Maudos และคณะ (2002), Fuentes และ Vergara (2003) พบวา เมื่อโครงสรางตลาดของ
ธนาคารมีการกระจุกตัวมากข้ึน  แสดงถึงการมีอํานาจทางการตลาดที่มาก  จะสงผลให
ประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารเพิ่มข้ึน เนื่องจากในตลาดมีการแขงขันนอย ดังนั้นธนาคาร
สามารถกําหนดราคาในระดับที่สูงได ทําใหรายไดของธนาคารเพิ่มข้ึน แตในขณะเดียวกัน ธนาคาร
จะไมมีแรงกดดันที่จะตองควบคุมตนทุน ทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง 
 

 สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ มักพิจารณาจาก GDP เม่ือเศรษฐกิจมีการขยายตัว 
GDP สูงข้ึนสงผลใหประสิทธิภาพของธนาคารดีข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานของ Maudos และคณะ 
(2002) ที่พิจารณาจากอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งแสดงถึงความตองการในการทํา
ธุรกรรมของประชาชน ดังนั้นเมื่อเศรษฐกิจมีการขยายตัว จะสงผลใหประสิทธิภาพดานกําไรของ
ธนาคารดีข้ึน ในขณะที่ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง เนื่องจากธนาคารไมมีแรง
กดดันที่จะประหยัดตนทุน สอดคลองกับงานของ Fuentes และ Vergara (2003) 

 
 2.2.2 งานศึกษาประสิทธภิาพของธนาคารพาณิชยไทย 

 
การศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยไทยนั้นมีการศึกษาหลายแบบโดย

เร่ิมจากการศึกษาการประหยัดตอขนาด และการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิต จากงาน
ของ จุฬารัตน ดานวัฒนชัย (2533) ไดศึกษาการประหยัดจากขนาดและการประหยัดจากขอบเขต
ของธนาคารพาณิชยทั้งระบบ โดยใชสมการตนทุนแบบ Cobb – Douglas Cost Function 
ประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (OLS) และใชสมการตนทุนแบบ Translog 
Cost Function ประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธี Generalized Least Square (GLS) ศึกษาในชวง
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ป พ.ศ. 2527 – 2531 ผลการศึกษาพบวา ธนาคารพาณิชยไทยดําเนินการผลิตอยูในชวงการ
ประหยัดจากขนาด สวนการประหยัดจากขอบเขตการผลิตพบวา กลุมธุรกิจการใหกูยืมและการ
ลงทุนมีการประหยัดจากขอบเขตการผลิตมากที่สุด  

 
ตอมา รัตนา อินทรหนองไผ (2535)ไดพิจารณาเปนรายธนาคารและกลุมธนาคารโดยใช

ตนทุนเปนฟงกชันของผลผลิตมีความสัมพันธในลักษณะพาราโบลาในการศึกษาการประหยัดจาก
ขนาด สวนการประหยัดจากขอบเขตใชสมการตนทุน Translog Cost Function ทั้งสองสมการ
ประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (OLS) ศึกษาระหวางป พ.ศ. 2522 – 2534 
พบวาธนาคารพาณิชยไทยทุกแหงมีการประหยัดจากขนาด ยกเวนธนาคารแหลมทอง และกลุม
ธนาคารขนาดกลางมีการประหยัดจากขนาดมากที่สุด สวนการประหยัดจากขอบเขต พบวา 
ธนาคารแตละแหงมีการประหยัดจากขอบเขตในการใหบริการที่ตางชนิดกัน สวน บรรเจิด พรหม
โสภา (2535) ศึกษาเฉพาะการประหยัดจากขนาดของสาขาธนาคารพาณิชยไทยในสวนภูมิภาค
เทานั้น ในป พ.ศ. 2533 ใชสมการตนทุนแบบ Cobb – Douglas Cost Function ทําการ
เปรียบเทียบคาสัมประสิทธิ์จากวิธีกําลังสองนอยที่สุด (OLS) กับ วิธีกําลังสองตํ่าสุดโดยทั่วไป 
(GLS) พบวา สาขาของธนาคารพาณิชยทุกขนาดมีการประหยัดจากขนาด โดยสาขาขนาดเล็กมี
การประหยัดจากขนาดมากท่ีสุด สวนการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรทั้ง 2 วิธีใหคา
ใกลเคียงกัน แตคาสถิติที่ไดจากวิธี OLS มีความนาเชื่อถือกวาวิธี GLS 

 
หลังจากมีการเปดเสรีทางการเงิน จรรยา ธนไพศาลกิจ (2541) ไดทําการศึกษาการ

ประหยัดตอขนาด และการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตของธนาคารพาณิชยไทย 
ในชวงป 2527 – 2538 แบงขอมูลออกเปน 2 ชวงเวลา คือ กอนเปดเสรีทางการเงิน (ป 2527 – 
2532) กับ หลังเปดเสรีทางการเงิน (ป 2533 – 2538) ศึกษาในรูปสมการ Translog Cost 
Function ประมาณคาโดยวิธี Iterative seemingly unrelated regression estimator พบวา หลัง
เปดเสรีทางการเงิน ธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่ดีข้ึน แตคา
การประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตโดยรวมกลับลดลง และเม่ือเปรียบเทียบการ
ดําเนินงานตามกลุมขนาดธนาคารระหวางชวงกอนเปดเสรีทางการเงิน กับหลังเปดเสรีทางการเงิน 
พบวา ธนาคารขนาดใหญและขนาดกลาง ไมมีความแตกตางในระหวางชวงกอนและหลังการเปด
เสรีทางการเงิน ขณะที่ธนาคารขนาดเล็กมีความแตกตาง โดยไมมีการประหยัดตอขนาดการผลิต
หลังเปดเสรีทางการเงิน รวมทั้งการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตก็ลดลงดวย 
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นอกจากนี้ยังมีงานศึกษาเกี่ยวกับความมีประสิทธิภาพ X จากงานของ กิติมา แตมทอง 
(2541) ไดศึกษาความมีประสิทธิภาพ X (X – Efficiency) และพิจารณาความสัมพันธระหวาง
ความมีประสิทธิภาพ X กับปจจัยตางๆ ที่คาดวาจะมีผลตอความมีประสิทธิภาพ ซึ่งกําหนดสมการ
ตนทุนรวมใหอยูในรูป Translog Cost Function วัดประสิทธิภาพตามแบบจําลอง Distribution 
Free Approach (DFA) และประมาณคาของสัมประสิทธิ์ของสมการตนทุนดวยวิธีกําลังสองนอย
ที่สุด (Ordinary Least Square : OLS) นอกจากนี้ยังทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความมี
ประสิทธิภาพ X กับตัวแปรที่คาดวาจะเกี่ยวของ ประมาณคาแบบ Panel Data พิจารณาทั้งหมด 
15 ธนาคารพาณิชยไทย ในชวงป 2534 – 2539 ผลการศึกษาพบวา ธนาคารมหานครมี
ประสิทธิภาพ X สูงที่สุดในระบบธนาคารพาณิชยไทย และธนาคารกรุงเทพ มีประสิทธิภาพ X 
สูงสุดในกลุมธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ อีกทั้ง พบวา ปจจัยจูงใจภายในองคกรเร่ืองของการ
จัดหาเคร่ืองมือเครื่องใชสํานักงานเพื่ออํานวยความสะดวกตอการทํางาน ผลตอบแทนที่พนักงาน
ควรจะไดรับจากการทํางาน รวมไปถึงการจัดสรรคนใหเหมาะสมกับปริมาณงาน มีผลทําให
ประสิทธิภาพของธนาคารสูงข้ึน 
  
 ตอมา ธนวิทย สุทธรัตนกุล (2542) ไดทําการศึกษาผลกระทบที่มีตอตนทุนรวมของ
ธนาคารพาณิชยไทยจากการรวมกิจการของคูธนาคารพาณิชย ทั้งในดานความสามารถในการลด
ตนทุนจากการยุบรวมสาขา และประสิทธิภาพจากขนาดและขอบเขตภายหลังการรวมกิจการ 
ศึกษาจากธนาคารพาณิชยไทย 15 ธนาคาร ใชขอมูลต้ังแตป พ.ศ. 2537 – 2540 กําหนดสมการ
ตนทุนในรูป Translog Cost Function ผลจากการประมาณคาสมการดวยวิธี Seemingly 
Unrelated Regression (SUR) พบวา กอนการจําลองการรวมกิจการทุกธนาคารมีการประหยัด
ตอขนาดโดยรวม เม่ือภายหลังมีการจําลองการรวมกิจการ พบวาโดยเฉล่ียแลวในการรวมกิจการ
ของคูธนาคารพาณิชยไทยสามารถที่จะตัดลดสาขาและตนทุนรวมลงได สวนในดานของขนาดที่
รวมกิจการนั้น พบวาการรวมกิจการระหวางธนาคารขนาดใหญดวยกันสามารถตัดลดตนทุนลง
ไดมากที่สุด สวนประสิทธิภาพจากขนาดภายหลังการจําลองการรวมกิจการ พบวาทุกคูของการ
รวมกิจการไดประโยชนจากขนาดที่ใหญข้ึน และเมื่อพิจารณาการประหยัดจากการขยายขอบเขต
การผลิตในกรณีการรวมกิจการ พบวา ไมมีประสิทธิภาพการประหยัดจากการขยายขอบเขตการ
ผลิต 
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เม่ือเกิดวิกฤตการณทางการเงินป พ.ศ. 2540 ธนาคารพาณิชยไดรับผลกระทบอยางมาก 
อัจฉรา ประเสริฐบัญชาชัย (2544) จึงสนใจศึกษาประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคาร
พาณิชยแตละธนาคาร ในชวงกอนและหลังการเกิดวิกฤตการณทางการเงิน ทั้งในรูปที่รวมความ
ไดเปรียบจากการประหยัดตอขนาดการผลิตของธนาคารและไดขจัดความไดเปรียบจากการ
ประหยัดตอขนาดการผลิตของธนาคาร ซึ่งทําการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการวัดประสิทธิภาพจาก
วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) กับผลการดําเนินงานของธนาคารจากการวิเคราะหดวย
อัตราสวนทางการเงิน ทําการศึกษาในชวงกอนเกิดวิกฤตการณทางการเงิน ป 2537 – 2539 และ
ชวงเกิดวิกฤตการณทางการเงิน ป 2540 – 2542 ผลการศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย
ทั้งระบบพบวา ธนาคารที่มีประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบเปนสาขาธนาคารตางประเทศในทั้งสอง
ชวงเวลา ผลลัพธที่ไดจากวิธีอัตราสวนทางการเงินและจากแบบจําลอง DEA แตกตางกัน 
เนื่องจากในแบบจําลอง DEA ไดรวมผลของ Shadow price ซึ่งสะทอนถึงตนทุนคาเสียโอกาสของ
ปจจัยการผลิตแตละชนิดไวดวย เมื่อวัดประสิทธิภาพที่ปรับลดผลของความไดเปรียบจากการ
ประหยัดตอขนาด พบวาประสิทธิภาพของธนาคารที่ไดเปรียบจากการประหยัดตอขนาดลดลง 
ในขณะที่ประสิทธิภาพของธนาคารที่ไมไดเปรียบจากการประหยัดตอขนาดมีคาเทาเดิม 
  
 ตอมา สืบสิน คเชนทร (2547) ไดทําการศึกษาประสิทธิภาพโดยพิจารณาจากมูลคาตลาด
ของธนาคารพาณิชย ต้ังแตป พ.ศ. 2540 – 2546 ดวยวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) 
โดยกําหนด Function Form ในรูปของมูลคาตลาดของสินทรัพยธนาคาร นอกจากนี้ยังทําการ
วิเคราะหความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพของธนาคารกับตัวแปรที่คาดวาจะมี
ความสัมพันธ โดยใชแบบจําลอง Fixed Effect พบวาธนาคารกสิกรไทยมีประสิทธิภาพสูงที่สุด 
เพราะธนาคารสามารถจัดการกับสินเชื่อดอยคุณภาพไดในเกณฑที่ดี อีกท้ังยังมีความสามารถใน
การทํากําไรและยังมีผลิตภาพของแรงงานท่ีสูงซ่ึงปจจัยเหลานี้กอใหเกิดรายไดตอธนาคาร 
นอกจากนี้พบวาเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยรวม เงินฝากตอสินทรัพยรวม และคาเผ่ือหนี้สงสัยจะ
สูญตอสินเช่ือรวม มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับประสิทธิภาพสงผลใหประสิทธิภาพของ
ธนาคารเพิ่มสูงข้ึน ขณะที่สัดสวนของสินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายไดตอสินเชื่อรวม กับสินทรัพยของ
ธนาคารมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกับประสิทธิภาพ 

 
ในขณะที่ เต็มสิริ เอ้ือวิเศษวัฒนา (2549) ศึกษาถึงผลกระทบของ nontraditional 

activities ที่มีตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย โดยเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพการดําเนินงานที่มีการนํา nontraditional activities เขามาเปนตัวแปรในแบบจําลอง 
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กับประสิทธิภาพการดําเนินงานที่ไมไดนํา nontraditional activities เขามารวมเปนตัวแปรหนึ่งใน
แบบจําลอง วัดประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุน รายได และกําไร โดยกําหนดสมการใหอยูในรูป 
Translog Function ซึ่งใชวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) สําหรับธนาคารพาณิชยไทย 
12 แหง ชวงป 2541 – 2546 และนําแนวคิดเก่ียวกับ Hedonic Price Index มาประเมินผลผลิต
ของแตละธนาคารใหอยูมาตรฐานเดียวกันกอนที่จะนําขอมูลดังกลาวมาคํานวณหาคา
ประสิทธิภาพ โดยแยกการศึกษาเปน 2 แบบจําลอง คือ แบบจําลองแรกรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย
เปนตัวแปรผลผลิต สวนอีกแบบจําลองไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปนตัวแปรผลผลิตในการ
คํานวณประสิทธิภาพการดําเนินงาน เม่ือเปรียบเทียบผลการศึกษาของ 2 แบบจําลอง พบวา เม่ือ
รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปในสมการแลว ธนาคารสวนใหญมีประสิทธิภาพทางดานตนทุนดี
ข้ึน สวนดานรายได พบวา ธนาคารที่มีผูถือหุนเปนธนาคารพาณิชยตางชาติมีประสิทธิภาพดาน
รายไดดีข้ึนเนื่องจากไดเปรียบในการสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียและธนาคารสวนใหญมีคา
ประสิทธิภาพดานกําไรดีข้ึนดวย โดยเฉพาะชวงป 2544 – 2546 เนื่องจากธนาคารพาณิชยตางๆ 
สามารถแกปญหาที่เกิดจากผลกระทบจากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจไดบางแลว และหันมาสราง
รายไดที่มิใชดอกเบี้ยใหมากข้ึน สงผลใหผลประกอบการของธนาคารสวนใหญดีข้ึนเร่ือยๆ  

 
สวนงานศึกษาของ Supachet (2008) ไดทําการวัดประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบของ

ธนาคารพาณิชยไทยในระหวางป 2003 – 2006 โดยใชวิธี Data Envelopment Analysis (DEA) 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของธนาคารจากการใชแนวคิด Operation กับ แนวคิด Intermediation 
ของแตละธนาคาร ตามขนาดของธนาคาร และการเขามาใหมของธนาคารที่เปนบริษัทในเครือ
บริษัทหลักทรัพย พบวา ประสิทธิภาพของธนาคารจากแนวคิด Operation มีคาสูงมากและ
คอนขางคงที่ ในขณะที่แนวคิด Intermediation คาประสิทธิภาพคอนขางสูงและไมคงที่ เม่ือ
พิจารณาจากขนาดของธนาคาร ประสิทธิภาพจากแนวคิด Operation มีคา 100% ทุกขนาด สวน
แนวคิด Intermediation ธนาคารขนาดเล็กมีประสิทธภิาพมากที่สุด นอกจากนี้พบวาทั้งธนาคารที่
เปนธุรกิจหลักของกลุมบริษัทและธนาคารใหมที่เปนบริษัทในเครือของบริษัทหลักทรัพย มี
ประสิทธิภาพ 100% เมื่อพิจารณาตามแนวคิด Operation สวนแนวคิด Intermediation ธนาคารที่
เปนธุรกิจหลักของกลุมบริษัทมีประสิทธิภาพสูงกวาธนาคารใหมที่เปนบริษัทในเครือของบริษัท
หลักทรัพย 
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นอกจากนี้ ปญญาวัฒน สุขเลิศ (2551) ไดทําการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารตนทุน
ของธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบจํานวน 9 ธนาคาร ในชวงป พ.ศ.2543 - 2550 โดยวิเคราะห
โครงสรางตนทุนจากแบบจําลอง Smooth Transition Regression ซึ่งพบวา หากใชอัตราสวนของ
รายไดที่มิใชดอกเบ้ียตอรายไดรวมเปนตัวบงช้ี ระบบธนาคารพาณิชยไทยจะมีสัดสวนของ
โครงสรางตนทุนที่อยูบนพื้นฐานเทคโนโลยีการผลิตแบบ Universal – Bank Technology ตอ
โครงสรางตนทุนที่อยูบนพื้นฐานเทคโนโลยีการผลิตแบบ Deposit - Loan Technology คงที่ 
นอกจากนี้ยังวัดประสิทธิภาพตามแนวทางของ Stochastic Frontier Analysis พบวา ธนาคาร
กสิกรไทยและธนาคารกรุงไทยสามารถสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย พรอมกับขยายฐานสินเช่ือให
เพิ่มมากข้ึนตลอดชวงเวลา และเม่ือพิจารณาผลกระทบจากการขยายขอบเขตธุรกรรมของธนาคาร
พาณิชย เต็มรูปแบบตอประสิทธิภาพในการบริหารตนทุน  พบวา  การเพิ่มสายการผลิต
นอกเหนือจากสายการผลิตหลัก คือ รายไดจากบริษัทยอยหรือบริษัทรวมตอรายไดรวม และ
คาธรรมเนียม บริการ และรายไดที่มิใชดอกเบ้ียอ่ืนๆ ตอรายไดรวม สงผลใหประสิทธิภาพการ
บริหารตนทุนดีข้ึน ซึ่งสอดคลองกับคาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ียซ่ึงมี
คาตํ่าสุด แสดงใหเห็นวาการเพิ่มผลผลิตที่เปนกิจกรรมรอง จะทําใหตนทุนเพิ่มข้ึนในขนาดที่นอย
กวาผลผลิตที่เปนกิจกรรมหลักหรือการปลอยสินเชื่อ นอกจากนี้ พบวาการใหความสําคัญกับ
กิจกรรมหลัก คือ การใหสินเช่ือ ก็มีสวนเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารตนทุนของธนาคารเชนกัน 

 
จากการทบทวนงานศึกษาดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.1 ซึ่งนํามาเปนตัว

แปรในงานศึกษานี ้ซึง่จะกลาวตอไปในบทที่ 3  
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Altunbas และคณะ 
(2000) 

ศึกษาประสิทธิภาพของ
ธนาคารประเทศญี่ปุน 
ตั้งแตป 1993 - 1996 

รูปฟงกชัน Fourier 
Flexible ประมาณคา
ดวยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 
3. รายการนอกงบดุล 
 

1. ราคาคาจาง
แรงงานตอหนวย 

2. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

3. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

 

1. ระดับเงินทุนของ
ธนาคาร 

2. สัดสวนหนี้ที่ไม
กอใหเกิดรายได
ตอสินเชื่อรวม 

3. สัดสวนสินทรัพย
สภาพคลองตอ
สินทรัพยรวม 

ผลการศึกษาพบวา เมื่อ
มีการควบคุมความเสี่ยง 
ประสิทธิภาพจากขนาด
ขั้นต่ํามีขนาดลดลง และ
ระดับเงินทุนมีผลตอการ
ประหยัดจากขนาด
มากกวา สภาพคลอง
และคุณภาพของสินเชื่อ 

Muados และคณะ 
(2002) 

วัดประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคาร ในกลุมสหภาพ
ยุโรป 10 ประเทศ ตั้งแต
ป 1993 - 1996 

รูปฟงกชัน Translog 
ประมาณคาโดยวิธี 
DFA (Distribution 
Free Approach) 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 
3. เงินฝาก 

1. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

2. ราคาคาจาง
แรงงานตอหนวย 

3. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

- เงินทุนของธนาคาร พบวา คาประสิทธิภาพ
ทางดานกําไรมีคานอย
กวาประสิทธิภาพดาน
ตนทุน 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย (ตอ) 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Isik และ Hassan 
(2002) 

วัดประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคารในประเทศตุรกี 
ตั้งแตป 1988 – 1996 

รูปฟงกชัน Translog 
ประมาณคาโดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อระยะ
สั้น 

2. เงินใหสินเชื่อระยะ
ยาว 

3. รายการนอกงบดุล 
4. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 
 

1. ราคาคาจางตอ
หนวย 

2. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

3. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

- พบวาแนวคิดกําไรดีกวา
ตนทุน เพรากําไรจะ
พิจารณาทั้งตนทุนและ
รายไดจากขอบเขต
ธุรกรรม และธนาคารที่
มีประสิทธิภาพดาน
กําไรไมไดเปนผลมา
จากประสิทธิภาพดาน
ตนทุน แตเปนผลจาก
การแขงขันกันเพื่อสราง
รายได 

Fuentes และ Vergara 
(2003) 

วัดประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคารในประเทศชิลี 

รูปฟงกชัน Translog 
ประมาณคาโดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 

1. ราคาตอหนวยของ
เงินฝาก 

2. ราคาคาจางตอ
หนวย 

- พบวา ธนาคารเอกชนมี
ประสิทธิภาพสูงกวา
ธนาคารสาขาตางชาติ 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย (ตอ) 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Fuentes และ Vergara 
(2003) (ตอ) 

ตั้งแตป 1990 – 2000      เนื่องจากธนาคาร
เอกชนมีขนาดใหญและ
มีการจัดการที่ดีกวา
รวมทั้งมีการขยาย
ธุรกรรมเปนธนาคารที่
เต็มรูปแบบ และคา
ประสิทธิภาพดานตนทุน
สูงกวากําไร 

Girardone และคณะ 
(2004) 

ศึกษาประสิทธิภาพดาน
ตนทุนของธนาคารใน
อิตาลี ตั้งแตป 1993 – 
1996 

รูปฟงกชัน Fourier 
Flexible ประมาณคา
โดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 

1. ราคาคาจางตอ
หนวย 

2. ราคาเงินฝากตอ
หนวย 

1. ระดับเงินทุนของ
ธนาคาร 

2. สัดสวนหนี้ที่ไม
กอใหเกิดรายได
ตอสินเชื่อรวม 

พบวา ความไมมี
ประสิทธิภาพอยูระหวาง
รอยละ 13 – 15 และมี
แนวโนมลดลง เมื่อ
คํานึงถึงความเสี่ยงและ
คุณภาพของสินเชื่อ 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย (ตอ) 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Rossi และคณะ (2005) ศึกษาประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคารในยุโรปกลาง
และยุโรปตะวันออก 
ตั้งแตป 1995 - 2002 

รูปฟงกชัน Fourier 
Flexible ประมาณคา
โดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินฝาก 
3. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 

1. ราคาคาจางตอ
หนวย 

2. ราคาของเงินทุน
ตอหนวย 

3. ราคาเงินฝากตอ
หนวย 

- พบวา ประสิทธิภาพของ
ธนาคารแตละประเทศมี
ความแตกตาง
คอนขางมาก และ
ประสิทธิภาพในแตละ
ชวงเวลาคอยๆ เพิ่มขึ้น  
โดยประสิทธิภาพดาน
ตนทุนสูงกวากําไร 

Kasman และ Yildirim 
(2006) 

ศึกษาประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคารในประเทศ
สมาชิกใหมของสหภาพ
ยุโรป ตั้งแตป 1995 – 
2002 

รูปแบบ Fourier 
Flexible ประมาณคา
โดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินฝาก 
3. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 

1. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

2. ราคาคาจาง
แรงงานตอหนวย 

3. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

 

- เงินทุนของธนาคาร พบวา คาประสิทธิภาพ
แตละประเทศมีความ
แตกตางกันมาก และไม
ดีขึ้นเมื่อเวลาผานไป อีก
ทั้งธนาคารตางชาติมี
ประสิทธิภาพดีกวา 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย (ตอ) 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Ariff และ Can (2008) ศึกษาประสิทธิภาพดาน
ตนทุนและกําไรของ
ธนาคารประเทศจีน 
ตั้งแตป 1995 – 2004 

ประมาณคาโดยวิธี 
DEA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 
 

1. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

2. ราคาคาจาง
แรงงานตอหนวย 

3. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

 

- พบวา คาประสิทธิภาพ
ดานกําไรมีคาต่ํากวา
ดานตนทุน แสดงใหเห็น
วาความไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจาก
ดานรายได และธนาคาร
ที่มีประสิทธิภาพดาน
ตนทุนสูงสุดจะมี
ประสิทธิภาพดานกําไร
สูงสุดดวยเชนกัน 
นอกจากนี้ธนาคาร
เอกชนมีประสิทธิภาพ
สูงกวาธนาคารของรัฐ 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบงานศึกษาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทนุ และกําไรของธนาคารพาณิชย (ตอ) 
ตัวแปรในสมการตนทุน / กําไร 

ผูที่ทําการศึกษา แนวคิด วิธีการศึกษา 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ตัวแปรควบคุม 

ผลการศึกษา 

Papadopoulas (2008) ศึกษาประสิทธิภาพดาน
ตนทุนของธนาคารใน
กลุมประเทศ
สแกนดิเนเวีย ตั้งแตป 
1997 – 2003 

รูปแบบ Fourier 
Flexible ประมาณคา
โดยวิธี SFA 

1. เงินใหสินเชื่อ 
2. เงินลงทุนใน

หลักทรัพยอื่น 
3. มูลคารายการนอก

งบดุล 

1. ราคาคาจาง
แรงงานตอหนวย 

2. ราคาตอหนวยของ
เงินทุนที่จัดหามา 

3. ราคาตอหนวยของ
สินทรัพยถาวร 

 

- เงินทุนของธนาคาร พบวา ธนาคารที่มีขนาด
ใหญที่สุดมี
ประสิทธิภาพต่ําที่สุด 
ในขณะที่ธนาคารขนาด
เล็กสุดมีประสิทธิภาพ
สูงที่สุด และธนาคารที่มี
ขนาดกลางมีการ
ประหยัดจากขนาดมาก
ที่สุด 

 

 
 
 
 



บทที่ 3 

วิธีการศึกษา 

 
การศึกษานี้ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานภายใตทฤษฎีการ

บริหารตนทุนตํ่าสุด และแสวงหากําไรสูงสุด โดยอาศัยแบบจําลองตามวิธีการของ Altunbas และ
คณะ (2000) และ Muados และคณะ (2002) มาอธิบายประสิทธิภาพการดําเนินงานทางดาน
ตนทุน และกําไรของธนาคารพาณิชยไทย โดยมีการรวมเงินทุน คุณภาพของสินทรัพย และสภาพ
คลองของธนาคาร เขาไปในสมการตนทุนและสมการกําไร ซึ่งใชวิธี Stochastic Frontier Analysis 
(SFA) ประมาณคาประสิทธิภาพของแบบจําลอง รวมทั้งศึกษาถึงปจจัยกําหนดตางๆ ที่คาดวาจะมี
ผลตอประสิทธิภาพของธนาคาร โดยมีวิธีการศึกษาดังนี้ 
 
3.1 ประมาณคาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยไทย 
  

ทําการประมาณคาประสิทธิภาพดานตนทุน และดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทยแตละ
ธนาคาร จากสมการตนทุนและสมการกําไรซึ่งอยูในรูป Translog Function โดยประมาณคาแบบ
ใชพารามิเตอรดวยวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) มีข้ันตอนดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1: กําหนดรูปแบบการวัดประสิทธภิาพ  
 
ขอมูลทางบัญชีที่เกี่ยวกับปจจัยการผลิต และผลผลิต สามารถนํามาใชกําหนดเสน

ขอบเขตตนทุนและกําไร (Cost and Profit Frontier) รวมถึงการวัดประสิทธิภาพ โดยการกําหนด
เสนขอบเขตที่มีประสิทธิภาพ (Efficiency Frontier) ข้ึนมา และนํามาเปรียบเทียบกันในแตละ
ธนาคาร ซึ่งคาประสิทธิภาพ (Efficiency Score) จะอยูในชวง (0,1] โดยกิจการที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุดภายใตเสนขอบเขตที่กําหนด จะมีคะแนนเทากับ 1 และคาประสิทธิภาพที่ไดมานั้น 
สามารถนํามาเปรียบเทียบ และจัดลําดับกันระหวางธนาคารพาณิชยไทยที่อยูในขอบเขตการศึกษา
ได โดยแตละเสนขอบเขตจะทําใหไดคาประสิทธิภาพที่มีความหมายทางเศรษฐศาสตรที่แตกตาง
กัน ซึ่งข้ึนอยูกับวากําลังพิจารณาเสนขอบเขตแบบใด 
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การศึกษานี้ไดทําการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน (Cost Efficiency) และดานกําไรที่
ไมใชมาตรฐาน (Alternative Profit Efficiency หรือ Non – Standard Profit Efficiency) จากงาน
ของ Berger และ Mester (1997) ไดกําหนดวาฟงกชันตนทุนข้ึนอยูกับ ตัวแปรของราคาปจจัยการ
ผลิต ปริมาณผลผลิต ปจจัยทางดานสภาพแวดลอมหรือปจจัยอ่ืนๆ และความคลาดเคล่ือน 
(Random Error) รวมทั้ง ความไมมีประสิทธิภาพ (Inefficiency) ซึ่งมีรูปแบบสมการ Natural Logs 
ดังนี้ 

 
ln ( , , ) ln lnc cC f w y z v u     (3.1) 

 
โดยที ่ C  คือ ตนทุนของธนาคารพาณิชย 

w  คือ ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 
y  คือ ตัวแปรผลผลิต 
z  คือ ตัวแปรปจจัยดานสภาพแวดลอมหรือตัวแปรอ่ืนๆ ที่นาจะสงผลตอผลการ

ดําเนนิงานของธนาคารพาณิชย 

cv คือ ความคลาดเคล่ือนภายนอก เปน Random Error หรือ เปนความคลาด
เคล่ือนที่อยูนอกเหนือการควบคุมของหนวยผลิต เชน การเปลี่ยนแปลงของสภาวะ
เศรษฐกิจหรือการแขงขันทางธุรกิจ โดย cv มีลักษณะเปน iid. เปนไดทั้งบวกและลบ มี
คาเฉลี่ยเทากับศูนย มีความแปรปรวนคงที่เทากับ 2

v
2~ (0, )c cv N    และเปนอิสระตอ 

Cu  

cu  คือ ความคลาดเคลื่อนภายในเปนสวนที่แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพ 
(Inefficiency) ที่สงผลใหตนทุนเพิ่มข้ึนอยูสูงกวาระดับประสิทธิภาพที่ดีที่สุด โดยกิจการที่
มีประสิทธิภาพสูงสุดจะมีคา cu  ตํ่าที่สุดในกลุมตัวอยาง มีคามากกวาหรือเทากับศูนย มี
การกระจายแบบไมสมมาตร หรือเรียกวา One – Side Error Term มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย 
และมีความแปรปรวนคงที่เทากับ 2

u   
 
 คาประสิทธิภาพดานตนทนุของธนาคาร i  จะเปน 

 
min

Cost EFF
ˆ
ˆi
c

i
c

u
u

    (3.2) 
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 โดยที่  minˆcu   คือ คาความไมมีประสิทธิภาพดานตนทนุที่ตํ่าที่สุด 
 ˆi

cu  คือ คาความไมมีประสิทธิภาพดานตนทนุของธนาคาร i  
 
สําหรับฟงกชันกําไรที่ไมใชมาตรฐาน (Alternative Profit Function หรือ Non – Standard 

Profit Function) เปนอีกทางเลือกหนึ่ง หากสมมุติฐานบางอยางของการวัดประสิทธิภาพทางดาน
ตนทุน หรือกําไรมาตรฐานไมเปนจริง การวัดประสิทธิภาพในรูปแบบนี้พิจารณาวาธนาคารตองการ
ไดกําไรสูงสุดภายใตปริมาณของผลผลิตที่ธนาคารผลิตได มากกวาจะสนใจราคาของผลผลิต 
สวนตัวแปรอ่ืนๆ ในสมการจะคลายกับสมการกําไรมาตรฐาน มีรูปแบบสมการ Natural Logs ดังนี้ 

 
ln( ) ( , , ) ln lnf w y z v u        (3.3) 

 
โดยที่    คือ กําไรของธนาคารพาณิชย 
    คือ คาคงทีท่ีเ่พิ่มเขาไปในทุกธนาคารหากกําไรมีคาเปนลบ เนื่องจากคาของ 
Natural Log ตองมีคาเปนบวก 

w  คือ ตัวแปรราคาปจจัยการผลิต 
y  คือ ตัวแปรผลผลิต 
z  คือ ตัวแปรปจจัยดานสภาพแวดลอมหรือตัวแปรอ่ืนๆ ที่นาจะสงผลตอผลการ

ดําเนนิงานของธนาคารพาณิชย 
v  คือ ความคลาดเคล่ือนภายนอก เปน Random Error หรือเปนความคลาด

เคล่ือนที่อยูนอกเหนือการควบคุมของหนวยผลิต โดย v มีลักษณะเปน iid. เปนไดทัง้บวก
และลบ มีคาเฉล่ียเทากับศูนย มีความแปรปรวนคงที่เทากับ 2

v
2~ (0, )v N    และ

เปนอิสระตอ u  
u  คือ ความคลาดเคล่ือนภายในเปนสวนที่แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพ 

(Inefficiency) ที่สงผลใหกาํไรลดตํ่าลง โดยธนาคารทีม่ปีระสิทธิภาพมากที่สุดจะมคีา u  
ตํ่าสุด มีคาเฉล่ียเทากับศูนย มีความแปรปรวนคงที่เทากับ 2

  
 

การเลือกใช Alternative Profit Function จะเหมาะสมเม่ือเงื่อนไขเหลานี้เปนจริง  
- ทําการพิจารณาความแตกตางของคุณภาพของผลผลิตที่ไมสามารถวัดได เชน การ

ใหบริการ ซึง่เปนรายไดเพิม่เติมที่ธนาคารไดรับ เนื่องจากลูกคายนิดีทีจ่ะจายเพื่อใหไดรับ
การบริการที่ดีข้ึน 
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- ไมไดพิจารณาตัวแปรผลผลิตอยางครบถวน เนื่องจากธนาคารไมสามารถผลิตผลผลิตหรือ
ผลิตภัณฑตางๆ ไดครบทุกประเภท 

- ตลาดของผลผลิตไมไดแขงขันกันอยางสมบูรณ ธนาคารตางๆ อาจจะมีอํานาจทาง
การตลาดในการกําหนดราคาผลผลิตได ซึ่งมีผลตอราคาผลผลิตที่อาจจะนาํไปสูการ
เปล่ียนแปลงคุณภาพของผลผลิตระหวางธนาคารตางๆ ได 

- ราคาของผลผลิตไมเปนมาตรฐานเนื่องจากธนาคารแตละธนาคารคิดคาเสียโอกาสตางกนั
ทําใหรายไดทีธ่นาคารแตละธนาคารไดรับไมเปนมาตรฐานเดียวกนั 
 
 คาประสิทธิภาพดานกาํไรของธนาคาร i  จะเปน 
   

  max EFF
ˆ

ˆi

iu
u




    (3.4) 

 
 โดยที่  maxû   คือ คาความไมมีประสิทธิภาพดานกาํไรทีสู่งที่สุด 

 ˆiu  คือ คาความไมมีประสิทธิภาพดานกาํไรของธนาคาร i  
 
ขั้นตอนที่ 2: กําหนดรูปแบบจําลองที่ใชในการศกึษา 
 
สําหรับฟงกชันการผลิตนั้นมีรูปแบบตางๆ มากมายทั้ง Cobb – Douglas และ Constant 

Elasticity Substitution (CES) ซึ่งมีลักษณะเปนเสนตรงในพารามิเตอร แตฟงกชันทั้งสองมี
ขอจํากัดหลายประเด็น คือ ฟงกชัน Cobb – Douglas ไมยืดหยุนในเร่ืองของความยืดหยุนของการ
ทดแทนกัน ผลไดตอขนาด และขอจํากัดในการกําหนดเทคโนโลยีการผลิต ขณะที่ฟงกชัน CES มี
ขอจํากัดในเร่ืองของความยืดหยุนในการทดแทนกัน 

 
จากขอจํากัดในรูปแบบฟงกชันขางตน ทําใหมีความพยายามที่จะสรางฟงกชันที่มีความ

ยืดหยุนมากข้ึน โดยรูปแบบฟงกชันที่มีความยืดหยุน และนิยมใชในการศึกษามาก เรียกวา 
Transcendental Logarithmic (Translog) Function ซึ่งถูกเสนอโดย Christensen (1973) ซึ่งเปน
รูปแบบที่ไมมีขอจํากัดเร่ือง ผลไดตอขนาด (Return to Scale) Homogeneity Additivity และ 
ความยืดหยุนของการทดแทนกัน ดังนั้นงานศึกษานี้จึงทําการวัดประสิทธิภาพในรูปแบบฟงกชัน 
Translog ของแตละธนาคารเปนดังนี้ 
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1. สมการตนทุนในรูป Translog Cost Function 
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2. สมการกาํไรในรูป Translog Profit Function 
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 (3.6) 

 
 
ขั้นตอนที่ 3: กําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 
งานศึกษานี้ทําการจัดประเภทปจจัยการผลิต และผลผลิตตามแนวคิด Intermediation 

Approach ซึ่งมองวาธนาคารเปรียบเสมือนตัวกลางทางการเงิน ธนาคารจะทําการจัดหาเงินทุน 
(Purchased funds) และใชแรงงานกับสินทรัพยถาวรทําการเปล่ียนเงินทุนที่หามาไดเหลานั้นเปน
เงินใหสินเช่ือและสินทรัพยอ่ืนๆ  ดังนั้น ผลผลิตของธนาคารจึงถูกวัดจากมูลคาของเงินใหสินเช่ือ 
เงินลงทุนในหลักทรัพยตางๆ และรายไดนอกงบดุล สําหรับปจจัยการผลิต คือ แรงงานและ
สินทรัพยถาวร สวนตนทุนของธนาคาร คือ ตนทุนทางการเงินและตนทุนในการดําเนินงาน ซึ่ง
รวมถึงดอกเบ้ียจายดวย แนวคิดนี้มองวา เงินฝากอาจจะเปนปจจัยการผลิตหรือผลผลิตก็ได  หาก
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มองวาธนาคารเปนผูจัดการทางการเงินก็จะพิจารณาวาเงินฝากเปนปจจัยการผลิต เพราะนําเงิน
ฝากไปซื้อสินทรัพยที่กอใหเกิดรายได เชน การใหกูยืมหรือการลงทุน ดังนั้นงานศึกษานี้จึง
กําหนดใหเงินฝากเปนปจจัยการผลิต นอกจากนี้ยังรวมเงินทุนของธนาคาร ความเส่ียงดานเครดิต 
และความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคาร ซึ่งเปนปจจัยภายในที่มีผลตอการดําเนินงานเขาไปใน
สมการตนทุนและสมการกําไรดวย 

 
สําหรับตัวแปรในสมการที่ (3.5) และ (3.6) ประกอบดวย 
 
1.  itC   คือ ตนทนุรวมของธนาคารที่ i  เวลาที ่ t  เนือ่งจากการศึกษานี้ไดพจิารณาให

เงินฝากเปนปจจัยการผลิต ดังนัน้ตนทุนรวมจึงเปน ผลรวมของคาใชจายในการดําเนินงาน 
(คาใชจายที่มใิชดอกเบี้ย) และคาใชจายดอกเบ้ีย 

2. 1it     คือ กําไรสุทธิ (Net Income) ของธนาคารที่ i  เวลาที่ t บวกดวย
คาคงท่ี เพื่อทําใหคาไมติดลบ เพราะคา Natural Log ตองเปนคาบวก ซึ่ง   คือ กําไรสุทธิที่ตํ่า
ที่สุดของธนาคารทั้งหมดในชวงเวลาที่ทําการศึกษา บวกกับ 1 

3. ผลผลิต 
3.1 1ity  คือ เงนิใหสนิเช่ือสุทธ ิ(Net Loans) ของธนาคารที่ i  เวลาที ่ t  ซึ่งเปน เงนิให

สินเช่ือ หักดวยคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 
3.2 2ity  คือ เงนิลงทนุในหลักทรัพย (Net Securities) ของธนาคารที่ i  เวลาที ่ t  

ประกอบดวย เงินลงทนุในหลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ ตราสารหน้ี ตราสาร
ทุน และหลักทรัพยอ่ืนๆ 

3.3 3ity  คือ รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย (Non – Interest Income) ของธนาคารที่ i  เวลาที่ 
t  เปนคาตอบแทนที่ไมไดคิดจากการใชประโยชนจากเงิน หรือเงินทุนของธนาคาร 
เปนผลผลิตของธนาคารพาณิชย เ ต็ม รูปแบบที่ เกิดจาก  Non-Traditional 
Activities เชน รายไดจากธุรกิจหลักทรัพย และลิสซิ่ง คาธรรมเนียมและบริการ
ตางๆ เปนตน ซึ่งเร่ิมมีบทบาทมากข้ึน สงผลใหธนาคารตางๆ เร่ิมมีการลงทุน
ทางดานเทคโนโลยี เพื่อแขงขันกับธนาคารคูแขงในการแยงสวนแบงทางการตลาด 
สงผลใหมีตนทุนที่สูงข้ึน สวนกําไรนั้นข้ึนอยูกับกลยุทธทางการตลาด หากสามารถ
เพิ่มรายไดในสวนนี้มากข้ึน ก็สงผลใหมีกําไรที่เพิ่มข้ึน 

3.4 4ity  คือ รายการนอกงบดุล (Off – Balance Sheet) ของธนาคารท่ี i  เวลาที่ t  
เปนภาระผูกพันทั้งหมดของธนาคารที่ไมใชผลผลิตโดยตรงของธนาคาร แตเปน
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ภาระผูกพันที่ธนาคารมีกับลูกคาหรือคูคา ไดแก การรับอาวัลต๋ัวเงินและการคํ้า
ประกันการกูยืมเงิน เล็ตเตอรออฟเครดิต ภาระตามต๋ัวแลกเงินคาสินคาเขาที่ยังไม
ครบกําหนด และภาระผูกพันอ่ืนๆ ซึ่งจัดเปนรายการนอกงบดุลตามมาตรฐานการ
บัญชี ซึ่งมีความเส่ียงดานสินเชื่อและความเส่ียงดานราคาตลาด จากการที่ลูกคา
หรือคูคาไมสามารถปฏิบัติตามขอตกลงที่มีกับธนาคาร หรือธนาคารไมสามารถ
ปฏิบัติตามขอตกลงที่มีกับลูกคาหรือคูคา ในที่นี้จึงมองวาเปนแหลงที่มาทางหนึ่ง
ของรายไดของธนาคารจึงควรรวมอยูในสมการตนทุน และกําไรดวย 

4. ราคาปจจัยการผลิต 
4.1 1itw   คือ ราคาของคาจางแรงงาน (Labor) ตอหนวย ของธนาคารที ่ i  เวลาที่ t  

คํานวณจากคาใชจายเก่ียวกับพนักงาน หารดวยจํานวนพนักงาน  
4.2 2itw   คือ ราคาตอหนวยของสินทรัพยถาวร (Physical Capital) ของธนาคารที่ i  

เวลาที่ t  คือ คาใชจายที่เกิดจากสินทรัพยอันมีลักษณะคงทนที่ใชในการ
ดําเนินงานของธนาคาร คํานวณจาก คาใชจายเก่ียวกับสินทรัพยถาวร หารดวย
มูลคาของสินทรัพยถาวร 

4.3 3itw   คือ ราคาตอหนวยของเงินฝากและเงินที่จัดหามาได (Deposits and 
Purchased Funds) ของธนาคารที่ i  เวลาที่ t  คือ เงินฝาก และเงินที่กูยืมจาก
ธนาคาร หรือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อใหเกิดรายได คํานวณจากดอกเบ้ียจาย (คาใชจาย
ดอกเบี้ย) หารดวยมูลคาเงินฝากและเงินกูยืม 

 5.  itE   คือ เงินทุนของธนาคาร (Financial Capital) ของธนาคารที่ i  เวลาที่ t  วัด
จากทุนของธนาคาร (Equity) เพื่อเปนตัวแปรควบคุม เนื่องจากระดับเงินทุนแสดงถึงความมั่นคง
ทางการเงินของธนาคาร เพราะหากธนาคารมีความเส่ียงที่จะลมละลายสูงอันเนื่องมาจากมีเงินทุน
ในปริมาณต่ํา ธนาคารจะทําการเพิ่มสวนชดเชยความเส่ียงเขาไปในดอกเบี้ยที่จายใหกับผูฝากเงิน 
ในขณะเดียวกันธนาคารก็จะทําการเลือกลงทุนในหลักทรัพยที่ใหผลตอบแทนสูงๆ เพื่อสรางรายได
ใหกับธนาคาร ดังนั้นเงินทุนของธนาคารจึงมีความสําคัญตอตนทุนและกําไรของธนาคาร (Berger 
และ Mester, 1997) นอกจากนี้ทุนหรือสวนของผูถือหุนเปรียบเสมือนเปนปจจัยการผลิตประเภท
หนึ่งของธนาคาร เนื่องจากเปนแหลงที่มาของเงินทุนของธนาคารนอกเหนือจากเงินฝาก และเงินกู
ยืมอ่ืนๆ จึงมีผลตอตนทุนของธนาคาร อีกทั้งยังแสดงถึงลักษณะการบริหารงานของธนาคารดวยวา
มีลักษณะชอบความเส่ียง (Risk Preference) มากนอยเพียงใด หากธนาคารใดไมชอบความเส่ียง 
(Risk Averse) ก็อาจจะเลือกแหลงที่มาของเงินทุนโดยเลือกจากสวนของเจาของมากกวาเงินฝาก
หรือเงินกูยืมอ่ืน เพราะไมตองการมีหนี้สินในปริมาณที่สงูเมื่อเปรียบเทียบกับธนาคารที่ชอบความ
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เส่ียง และมักจะถือเงินทุนในปริมาณที่สูงกวาระดับเงินทุนที่ทําใหตนทุนตํ่าสุดหรือกําไรสูงสุด 
เพราะฉะนั้นหากเงินทุนของธนาคารถูกละเลย คาประสิทธิภาพของธนาคารที่มีพฤติกรรมหลีกเล่ียง
ความเสี่ยง (Risk Averse) หรือชอบถือเงินทุนในระดับที่สูงอาจจะบงบอกวาไมมีประสิทธิภาพ 
แมวาจะมีการบริหารจัดการในระดับที่ดีที่สุด ณ ระดับความเส่ียงที่ตองการแลว ดังที่กลาวขางตน 
เงินทุนของธนาคารจึงมีผลตอผลผลิตและราคาปจจัยการผลิตของธนาคาร (Mester, 1996) 
 6. itK   คือ สัดสวนของสินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายได (NPLs) ตอสินเชื่อรวม (Total 
Loans) ของธนาคารท่ี i  เวลาที่ t  เปนตัวแปรควบคุม แสดงถึงคุณภาพของสินทรัพย (Output 
Quality) ของธนาคาร เพราะหากธนาคารมีสินเช่ือที่ไมมีคุณภาพในปริมาณที่มากยอมแสดงถึง
ความเส่ียงที่ลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ใหแกธนาคารได ซึ่ง Berger และ DeYoung (1997) กลาว
วา ตัวแปรนี้สะทอนถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของธนาคาร หากธนาคารมีการวิเคราะห
ตรวจสอบการใหสินเชื่ออยางละเอียดรอบคอบและมีการติดตามดูแลลูกหนี้อยางตอเนื่องแลว 
ความเส่ียงจากหนี้สูญก็จะตํ่า ดังนั้นจึงเปนปจจัยภายในของธนาคารที่มีผลตอตนทุนและกําไรของ
ธนาคาร เพราะหากสัดสวนนี้สูงอาจจะแสดงใหเห็นวาธนาคารมีการใชทรัพยากรเพียงเล็กนอยใน
การตรวจสอบและติดตามดูแลคุณภาพของลูกหนี้ ดังนั้น ถาไมมีการควบคุมคุณภาพของสินทรัพย
หรือความเส่ียงดานเครดิตอาจจะทําใหคาประสิทธิภาพที่คํานวณไดมีความคลาดเคล่ือนจากความ
เปนจริง ตัวอยางเชน ธนาคารที่ไมใหความสําคัญในการวิเคราะหตรวจสอบการใหสินเชื่อเร่ิมแรก
เพื่อเปนการประหยัดคาใชจายและไมมีการตรวจสอบติดตามดูแลลูกหนี้อยางตอเนื่อง  หรือ
ธนาคารที่ชอบความเสี่ยงโดยมีสินเช่ือที่มีความเส่ียงในปริมาณที่สูง อาจจะมีประสิทธิภาพดีกวา
ธนาคารที่มีกระบวนการพิจารณาตรวจสอบสินเช่ืออยางเขมงวดและรัดกุม เพื่อปองกันความเส่ียง
จากการที่ลูกหนี้ของธนาคารไมสามารถชําระหนี้สินคืนได 
 7. itS   คือ สัดสวนของสินทรัพยสภาพคลอง (Liquid Assets) ตอสินทรัพยรวม 
(Total Assets) ของธนาคารที่ i  เวลาที่ t  โดยสินทรัพยสภาพคลอง ประกอบดวย เงินสด รายการ
ระหวางธนาคารและตลาดเงิน หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาซ้ือขาย และเงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ 
ตัวแปรนี้แสดงถึง ความเสี่ยงดานสภาพคลองของธนาคาร เนื่องจากสภาพคลองเปนปจจัยหนึ่งที่
สําคัญของธนาคารแสดงถึงความสามารถของธนาคารที่จะจายเงินสดใหแกผูฝากเงินไดทุกคร้ังที่มี
การทวงถาม หรือถอนเงิน และความสามารถในการใหเครดิต ธนาคารจึงตองมีการบริหารสภาพ
คลองที่เหมาะสม  ซึ่ง Altunbas และคณะ (2000) ไดเพิ่มอัตราสวนสภาพคลองเพื่อเปนตัวแปร
ควบคุมความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคารเขาไปในสมการตนทุน โดยใชสัดสวนสินทรัพย
สภาพคลองตอสินทรัพยรวม หากธนาคารมีการถือสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่สูงเกินไป ยอม
ทําใหมีตนทุนในการถือเงินสดหรือถือสินทรัพยสภาพคลองสูงเชนกัน โดยเฉพาะตนทุนคาเสีย
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โอกาส และนําเงินไปหาผลประโยชนไดนอย แตถาธนาคารดํารงสินทรัพยสภาพคลองในระดับที่ตํ่า 
ซึ่งสามารถนําเงินไปหาผลประโยชนไดมากเกินควร ก็อาจจะสงผลกระทบใหเกิดความเสี่ยงดาน
สภาพคลองแกธนาคารได ดังนั้น สภาพคลองของธนาคารจึงมีความสําคัญตอตนทุนและกําไรของ
ธนาคาร 
 

ขั้นตอนที่ 4: ทาํการประมาณคาพารามเิตอร 
 
การศึกษานี้ใช Stochastic Frontier Analysis (SFA) ในการประมาณคาประสิทธภิาพของ

ธนาคาร เนื่องจากมีการแยกความคลาดเคล่ือน (Error Term) ออกเปน 2 สวน คือ  
 
1. ความคลาดเคล่ือนภายนอก ( )itv  เปนความคลาดเคล่ือนเชิงสุม (Random Error) มี

การกระจายตัวแบบปกติ มคีาเฉลี่ยเทากบั 0 และคาความแปรปรวนเทากับ 2
v  ซึ่งแสดงถึงความ

ผิดพลาดในการวัด (Measurement Error) ความผิดพลาดทางสถติิ (Statistical Noise) และการ
รบกวนแบบฉบัพลัน (Random Shock) ที่อยูนอกเหนอืการควบคุมของหนวยธุรกจิ เชน คุณภาพ, 
การเขาถงึวัตถุดิบ, การขัดแยงในตลาดแรงงาน, ความผิดพลาดในการวัดตัวแปรตาม และตัวแปร
อิสระ เปนตน 

2. ความคลาดเคลื่อนภายใน ( )itu  เปนความคลาดเคล่ือนที่เกิดจากความไมมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะมีการกระจายตัวแบบ Half – Normal เนื่องจากคาความไมมีประสิทธิภาพ
จะตองมีคาเปนบวกเสมอ ซึ่งแบบจําลองนี้มีขอสมมุติที่ใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด เมื่อเทียบ
กับวิธีการอื่นๆ จึงสามารถประมาณคาภายใตสมมติฐานการกระจายของ itu และ itv  โดยใชวิธี 
Maximum Likelihood Estimation (MLE) ดวยโปรแกรม LIMDEP 

 
จากนั้นทําการ Take Exponential คา ln itu  ดังสมการที่ (3.7) เนื่องจากคาที่ไดจากการ

คํานวณเปนคาที่ติด Natural Logarithm อยู 
 
  exp( ln )it itEFF u      (3.7) 
 
ซึ่งจะไดเปนคาประสิทธิภาพ (Efficiency Score) ของธนาคารพาณิชยแตละธนาคารในแต

ละชวงเวลา ที่มีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1  
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3.2 หาความสัมพันธของปจจัยท่ีคาดวาจะมีผลตอประสิทธิภาพของธนาคาร 
 

เม่ือไดคาประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรของแตละธนาคารในแตละชวงเวลาจากหัวขอ
ที่ 3.1 แลว ข้ันตอนนี้จะทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพของธนาคาร
พาณิชยกับตัวแปรที่กําหนด วาจะมีความสัมพันธกันอยางไร โดยการวิเคราะหจะใชวิธีการทาง
เศรษฐมิติ ขอมูลที่ใชมีลักษณะเปน Pooling Data และวิเคราะหโดยใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด 
สําหรับตัวแปรอธิบายในสมการที่ 3.8 นี้ ไดใชงานศึกษาในอดีตเปนแนวทางการเลือก โดยพจิารณา
จากระดับนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่กําหนดประสิทธิภาพในการดําเนินงานของ
ธนาคาร ตลอดจนตัวแปรที่มกัถูกใชในการศึกษา โดยระดับนัยสําคัญดังกลาวไดแสดงไวในตารางที่ 
3.1 
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ตารางที่ 3.1 ระดับนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ตัวแปรอธิบายในแบบจําลองแสดงปจจัยที่กําหนดความมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย 

ตัวแปร / นักวิจัย สืบสิน (2547) 
ปญญาวฒัน 

(2551) 
Maudos และคณะ 

(2002) 
Ariff และ Can 

(2008) 

Asimakopoulas, 
Bissimis และ 
Delis (2008) 

ศึกษาประสิทธิภาพดาน มูลคาตลาด ตนทุน ตนทุน กําไร ตนทุน กําไร ตนทุน 
Bank – Specific Variables        

ตัวแปรผลผลิต        
 เงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวม +** +*** - - -*** -*** -** 
 เงินลงทุนในหลักทรัพยตอสินเชื่อ +       
ตัวแปรแสดงฐานะทางการเงิน        
 สินทรัพยรวม -***  +*** +*** +*** +***  
 ทุนตอสินทรัพยรวม + -   - - +** 
 หนี้สินตอทุน +       
ตัวแปรแสดงสภาพคลองและคุณภาพสนิทรัพย        
 เงินใหสินเชื่อตอเงินฝาก     +*** +  
 สินทรัพยสภาพคลองตอเงินฝาก  -**      
 สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายไดตอสินเชื่อรวม -***       
 คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม +**    - -*** -** 
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ตารางที่ 3.1 ระดับนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ตัวแปรอธิบายในแบบจําลองแสดงปจจัยที่กําหนดความมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย (ตอ) 

ตัวแปร / นักวิจัย สืบสิน (2547) 
ปญญาวฒัน 

(2551) 
Maudos และคณะ 

(2002) 
Ariff และ Can 

(2008) 

Asimakopoulas, 
Bissimis และ 
Delis (2008) 

ศึกษาประสิทธิภาพดาน มูลคาตลาด ตนทุน ตนทุน กําไร ตนทุน กําไร ตนทุน 
Bank – Specific Variables        

ตัวแปรแสดงผลการดําเนินงาน        
 Return on Asset : ROA     + + +** 

ตัวแปรแสดงโครงสรางตลาดและสภาพเศรษฐกิจ        
 การกระจุกตัวของธุรกิจวัดจากดัชนีเฮอรฟนดัล   - +***   + 
 อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ   -*** +***   + 

 
หมายเหตุ: +  หมายถึง มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพ 
  -   หมายถึง มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับประสิทธิภาพ 
  ***  หมายถึง มีระดับนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 
  **  หมายถึง มีระดับนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
  *  หมายถึง มีระดับนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 
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เม่ือทําการเลือกตัวแปรที่คาดวาจะมีผลตอประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรของธนาคาร
แลว จึงไดแบบจําลองดังสมการที่ 3.8 ดังนี้ 
 

9

50 1 2 3 4

76 8

ln( )

          FORDummy

EFF ASSET EQUITY LLP LIQUID LOAN

HHI GROWTH REGDummy

     
    

     
    

 (3.8) 

 
โดยท่ี 

 EFF  คือ คาประสิทธิภาพท่ีคํานวณไดจากสมการที ่(3.5) และ (3.6) เปนคา
ประสิทธิภาพดานตนทนุ และคาประสิทธภิาพดานกาํไร 
 

 ln( )ASSET คือ คา Natural Log ของสินทรัพยรวมของธนาคาร เปนตัวแปรที่
แสดงถึงขนาดของธนาคาร ซึ่งประกอบดวยสินทรัพยหมุนเวียนและสินทรัพยถาวรที่ธนาคาร
สามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนตอธนาคารทั้งในดานการดําเนินงานและการลงทุน โดยที่
ธนาคารขนาดใหญอาจจะไดรับผลจากการประหยัดตอขนาด สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูผลิต
ผลผลิตหรือสรางรายไดไดอยางเต็มที่ ทําใหลดตนทุนการดําเนินงานลงได หรือเกิดอํานาจการ
ผูกขาดในตลาดเนื่องจากมีสวนแบงทางการตลาดมาก ทําใหสามารถนําเสนอบริการที่หลากหลาย 
สงผลใหมีรายไดเพิ่มข้ึน แตในขณะเดียวกันเมื่อธนาคารมีขนาดใหญเกินไปก็อาจจะเกิดความไม
ประหยัดจากขนาดเชนกัน ดังนั้น ธนาคารที่มีขนาดใหญจงึมีทั้งผลดีและผลเสียตอประสิทธิภาพใน
การดําเนินงาน ซึ่งไมสามารถสรุปไดวาขนาดของธนาคารจะมีความสัมพันธกับความมี
ประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรเชนใด คาสัมประสิทธิ์จึงอาจจะเปนบวกหรือลบก็ได 
 

 EQUITY คือ สัดสวนของทุนตอสินทรัพยรวม เปนตัวแปรที่แสดงถึงความมั่นคง
ทางการเงินของธนาคาร  หรือสะทอนถึงความเพียงพอของเงินกองทุน เนื่องจากเงินกองทุนมี
บทบาทสําคัญในการรักษาเสถียรภาพทางการเงินของธนาคาร ธนาคารจึงตองมีการดํารง
เงินกองทุนที่มากพอเพื่อรองรับความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต อีกท้ังยังสรางความมั่นใจ
ใหแกผูฝากเงินและเจาหนี้ตางๆ วาจะไมไดรับความกระทบกระเทือนทางการเงิน หากธนาคารตอง
ประสบกับความสูญเสียหรือผลขาดทุน ดังนั้น เมื่อสัดสวนนี้เพิ่มสูงข้ึน แสดงใหเห็นวาธนาคารมี
ความมั่นคงทางการเงินที่สูงข้ึน อีกทั้งยังแสดงถึงระดับของความเปนเจาของของผูถือหุนที่มากข้ึน 
ซึ่งหากผูถือหุนมีสวนรวมในการเปนเจาของเงินทุนของธนาคารมากก็จะใหความสนใจในดานการ
บริหารจัดการ และตองการที่จะใหธนาคารที่ตนมีสวนรวมในความเปนเจาของมีการดําเนินงานที่มี
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ประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงเปนแรงกระตุนใหผูบริหารธนาคารบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตามที่ผูถือ
หุนตองการ เพราะผูถือหุนก็คงไมตองการที่จะสูญเสียเงินของตนเองไปกับคาใชจายที่ไมจําเปน 
หรือลงทุนในสินทรัพยที่มีความเสี่ยงสูง อีกทั้งตองการใหธนาคารมีผลการดําเนินงานที่ดีข้ึนเพื่อให
ไดรับผลตอบแทนในรูปของเงินปนผลที่สูงข้ึนเชนกัน นอกจากนี้ หากธนาคารมีสวนของเจาของที่
สูงข้ึนยังเปนลดการกูยืมเงินจากภายนอกที่มีตนทุนสูง เมื่อธนาคารประสบปญหาสภาพคลองที่
หลีกเล่ียงไมได ดังนั้นนาจะสงผลใหประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรของธนาคาร
สูงข้ึน คาสัมประสิทธิ์ที่ไดนาจะมีคาเปนบวก 
 

 LLP  คือ สัดสวนคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตอเงินใหสินเชื่อรวม แสดงถึงความ
เส่ียงดานเครดิต หรือคุณภาพของสินทรัพยของธนาคาร เนื่องจากคุณภาพของสินทรัพยของ
ธนาคารจะเปนเคร่ืองมือที่สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและความสามารถในการบริหารสินทรัพย
ของธนาคารวามีความรอบคอบระมัดระวังมากเพียงใด เพราะหากสินทรัพยมีคุณภาพไมดีก็แสดง
ถึงความเส่ียงที่ลูกหนี้จะไมสามารถชําระหนี้ตามสัญญาได นั่นคือ หากสัดสวนนี้สูงยอมแสดงให
เห็นวาธนาคารมีปญหาเกี่ยวกับคุณภาพของสินทรัพยในปริมาณที่มาก ซึ่งกอใหเกิดตนทนุจากการ
ที่ธนาคารตองทําการต้ังสํารองและตัดหนี้สูญ อีกทั้งตองเสียคาใชจายเพิ่มข้ึนจากการควบคุมดูแล
ลูกหนี้ที่มีปญหา และยังตองมีคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืนๆ เพิ่มข้ึน อาทิเชน คาใชจายในการ
ติดตามทวงถาม คาใชจายในการประเมินราคาหลักทรัพยใหม คาใชจายในการดําเนินคดีและ
บังคับคดี เปนตน ซึ่งจะสงผลใหธนาคารมีตนทุนที่สูงข้ึน ขณะเดียวกันก็สงผลใหกําไรลดตํ่าลง จึง
คาดวาจะมีความสัมพันธในทางตรงกันขามกับประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรของ
ธนาคาร คาสัมประสิทธิ์ที่ไดนาจะมีคาเปนลบ 
 

 LIQUID คือ สัดสวนของเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นตอเงินฝาก เปนตัวแปร
ที่แสดงความเส่ียงดานสภาพคลองของธนาคาร เนื่องจากสภาพคลองมีความสําคัญตอการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย แสดงถึงความสามารถของธนาคารที่จะรองรับภาระหน้ีอันเกิด
จากการไถถอนเงินของผูฝาก และความคลองตัวในการดําเนินงานประจําวัน ดังนั้น ธนาคาร
จําเปนตองมีเงินสดสํารองหรือสินทรัพยที่สามารถเปลี่ยนเปนเงินสดไดงาย เพื่อเตรียมจายเงินคืน
ใหแกผูฝากเงินไดทันทีเม่ือมีการถอน และยังตองเตรียมพรอมที่จะใหสินเช่ือไดทุกเมื่อ หาก
ธนาคารขาดสภาพคลองยอมทําใหผูฝากหรือผูกูขาดความเชื่อมั่นในการดําเนินงานของธนาคาร 
และยังสงผลใหธนาคารมีตนทุนในการกูยืมจากแหลงเงินทุนอ่ืนเพิ่มข้ึนเพราะตองนําเงินมาชําระ
หนี้ ใหทันเวลา  ดังนั้น  หากธนาคารมีความเส่ียงดานสภาพคลองที่ ตํ่าก็อาจจะสงผลให
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ประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและกําไรดีข้ึน ในขณะเดียวกัน หากธนาคารมีสภาพคลองมาก
เกินไปอาจจะทําใหธนาคารมีตนทุนคาเสียโอกาสที่จะนําเงินไปหาประโยชนจากกิจกรรมอ่ืนๆ ซึ่ง
อาจจะทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรลดลงได คาสัมประสิทธิ์จึงอาจจะเปนบวกหรือ
ลบก็ได 
 

 LOAN  คือ สัดสวนของเงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวม แสดงถึงรูปแบบผลผลิต
ของธนาคาร และการบริหารสินทรัพยของธนาคาร เนื่องจากสินทรัพยของธนาคารประกอบดวย 
เงินสด หลักทรัพย เงินใหสินเช่ือ และสินทรัพยถาวร ซึ่งแตละธนาคารยอมมีนโยบายการบริหาร
สินทรัพยที่แตกตางกัน อันนําไปสูผลประกอบการท่ีแตกตางดวย หากธนาคารมีสัดสวนนี้สูง แสดง
วาธนาคารมีการบริหารสินทรัพยโดยเนนสินทรัพยที่กอใหเกิดรายได โดยเฉพาะการขยายธุรกรรม
ในสวนของกิจกรรมหลัก คือ การปลอยสินเชื่อ ซึ่งสงผลใหธนาคารมีรายไดเพิ่มข้ึน ท้ังในรูปของ
ดอกเบ้ียและรายไดที่มิใชดอกเบ้ียจากคาธรรมเนียมในการขอสินเชื่อตางๆ ในขณะเดียวกัน
ธนาคารที่เนนการปลอยสินเช่ือเปนหลักอาจจะมีความเชี่ยวชาญในการพิจารณาใหสินเช่ือและเนน
เฉพาะสินเชื่อที่มีคุณภาพจึงไมตองเสียคาใชจายมากในการตรวจสอบ ประเมินคุณภาพ หรือ
ติดตามลูกหนี้ จึงสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพท้ังทางดานตนทุน และดานกําไรที่สูงข้ึน แต
ในทางตรงกันขามการที่ธนาคารมีสินเช่ือในปริมาณที่มากก็อาจจะสงผลใหธนาคารตองมี
คาใชจายในการติดตามตรวจสอบดูแลสินเช่ือเพิ่มข้ึน ทั้งในสวนของการอนุมัติสินเช่ือรายใหม และ
การดูแลสินเชื่อรายเกา เพื่อปองกันปญหาท่ีจะมีลูกหนี้ที่ไมมีคุณภาพ ซึ่งอาจทําใหประสิทธิภาพ
ดานตนทุนของธนาคารลดลง ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ดานตนทุนจึงอาจจะเปนบวกหรือลบก็ได 
ขณะท่ีคาประสิทธิภาพดานกําไรนาจะเปนบวก 
 

 HHI  คือ ดัชนีเฮอรฟนดัล (Herfindahl Index) เปนดัชนีที่วัดการกระจุกตัวของ
ธุรกิจธนาคารพาณิชย เพื่อแสดงถึงโครงสรางตลาดของธุรกิจธนาคาร ดัชนีนี้คํานวณจากผลรวม
กําลังสองของสัดสวนปริมาณการปลอยสินเช่ือของแตละธนาคารในตลาด (ดูภาคผนวก ก) หาก
คาดัชนีนี้สูงข้ึนแสดงวาธุรกิจธนาคารมีการกระจุกตัวสูง มีระดับการแขงขันที่นอย แสดงถึงการมี
อํานาจทางการตลาดที่มาก ซึ่งอาจจะสงผลใหธนาคารมีรายไดที่เพิ่มข้ึนเพราะธนาคารสามารถ
กําหนดราคาผลิตภัณฑทางการเงิน คาธรรมเนียมและบริการตางๆ ในระดับที่สูงได อีกทั้งคูแขงใน
ตลาดก็มีไมมาก ทําใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานกําไรที่สูงข้ึน แตในขณะเดียวกัน ธนาคาร
อาจจะไมมีแรงกดดันที่จะตองควบคุมตนทุน เนื่องจากเนนการสรางรายไดมากกวา โดยมีการ
นําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินและบริการที่หลากหลาย จึงอาจทําใหประสิทธิภาพดานตนทนุของ
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ธนาคารลดลง ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ดานตนทุนนาจะเปนลบ ขณะที่ประสิทธิภาพดานกําไรนาจะ
เปนบวก 
 

 GROWTH  คือ อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Real GDP Growth) 
แสดงถึงความตองการในการทําธุรกรรมของประชาชน ดังนั้น เมื่อเศรษฐกิจมีการขยายตัวมักจะ
เกิดธุรกรรมทางเศรษฐกิจและการเงินเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะการขยายตัวของสินเช่ือ 
เนื่องจากชวงเวลาดังกลาวความตองการสินเช่ือจะเพิ่มสูงข้ึน และโอกาสที่จะเกิดปญหาหนี้เสียก็มี
นอยลง ทําใหธนาคารไมตองเสียคาใชจายมาก ในการตรวจสอบวิเคราะหประเมินสินเช่ือและ
จัดการดูแลกับหนี้ที่มีปญหา รวมทั้งสามารถใชทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเต็มที่ และยังสงผลให
ธนาคารมีรายไดเพิ่มข้ึน ทั้งจากดอกเบ้ียเงินกูและรายไดที่มิใชดอกเบี้ยจากคาธรรมเนียม 
คาบริการตางๆ เพิ่มมากข้ึน สงผลใหประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารเพิ่มสูงข้ึน 
นอกจากนี้อาจจะสงผลใหตนทุนของธนาคารเพิ่มสูงข้ึนได เนื่องจากเม่ือเศรษฐกิจมีการขยายตัว 
ธนาคารจําเปนที่จะตองมีการเพิ่มปจจัยการผลิต อาทิ เพิ่มการจางงาน เพิ่มจํานวนสาขาการ
ใหบริการ มีการลงทุนในเทคโนโลยีเพิ่มข้ึน เพื่อรองรับความตองการของลูกคาที่เพิ่มสูงข้ึน จงึนาจะ
ทําใหตนทุนในการดําเนินงานของธนาคารเพ่ิมข้ึน ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ดานตนทุนจึงอาจจะเปน
บวกหรือลบก็ได ขณะท่ีประสิทธิภาพดานกําไรนาจะเปนบวก  
 

 REGDummy  คือ ตัวแปรหุนแสดงถึงชวงเวลาที่บังคับใชแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงิน (Financial Master Plan) ระยะที่ 1 ชวงเวลาต้ังแตป 2547 – 2551 เพื่อดูวาผล
ของการใชแผนพัฒนาฯ 1 ที่ตองการปรับปรุงโครงสรางระบบสถาบันการเงินใหสามารถดําเนินงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีเสถียรภาพ สามารถแขงขันได มีการใหบริการอยางท่ัวถึง และสงเสริม
การขยายขอบเขตธุรกิจของธนาคารพาณิชยเปนธนาคารเต็มรูปแบบ (Universal Banking) ที่
สามารถใหบริการทางการเงินแกลูกคาไดทุกกลุมและทําธุรกรรมทางการเงินไดเกือบทุกประเภท
นั้น สงผลอยางไรตอประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย ซึ่งคาดวาเมื่อมีการใชแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินระยะที่ 1 นาจะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานดีข้ึน ธนาคาร
สามารถสรางรายไดมากข้ึน แตขณะเดียวกันก็อาจจะทําใหธนาคารตองมีคาใชจายในการ
ดําเนินงานที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากการลงทุนในระบบเทคโนโลยี บุคลากร และเพิ่มจํานวนสาขา เพื่อให
เปนไปตามแผนพัฒนาฯ 1 ที่กําหนดไว ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ดานตนทุนนาจะเปนลบ ขณะที่
ประสิทธิภาพดานกําไรนาจะเปนบวก 
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 FORDummy  คือ ตัวแปรหุนแสดงถึงธนาคารที่มีสัดสวนของผูถือตางชาติ
มากกวารอยละ 49 เพื่อพิจารณาวาธนาคารที่มีผูถือหุนเปนชาวตางชาติจะมีการจัดการดาน
ตนทุนและดานกําไรที่ดีกวาธนาคารที่ผูถือหุนสวนใหญเปนคนไทยหรือไม การที่มีชาวตางชาติเขา
มาถือหุนจะทําใหธนาคารไดรับประโยชนจากเงินทุนที่เพิ่มข้ึน รวมทั้งไดรับการถายทอดเทคโนโลยี
ความรูที่ทันสมัย ทําใหธนาคารมีรูปแบบการใหบริการและระบบการจัดการที่เปนสากลมากข้ึน 
สงผลใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การที่ธนาคารมีผูถือหุนในสัดสวนทีม่าก
นาจะสงผลดีตอประสิทธิภาพของธนาคารทั้งดานตนทุนและดานกําไร คาสัมประสิทธิ์ที่ไดจึงนาจะ
เปนบวก 
  
 จากการคาดการณความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาวขางตน กับประสิทธิภาพดาน
ตนทนุและประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทย สามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2 
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ตารางที่ 3.2 สรุปความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอธิบายที่คาดการณไว 
 

ตัวแปรตาม : ความมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย 

สมมติฐานความสัมพันธกับ
ตัวแปรตาม 

ตัวแปรอธิบาย 
ประสิทธิภาพ
ดานตนทนุ 

ประสิทธิภาพ
ดานกาํไร 

 สินทรัพยรวมของธนาคาร (ln( ))ASSET  (+) / (-) (+) / (-) 

 สัดสวนของทนุตอสินทรัพยรวม ( )EQUITY  (+) (+) 

 สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม ( )LLP  (-) (-) 

 สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะส้ันตอเงนิฝาก 

( )LIQUID  
(+) / (-) (+) / (-) 

 สัดสวนของเงนิใหสินเช่ือตอสินทรัพยรวม ( )LOAN  (+) / (-) (+) 

 ดัชนีเฮอรฟนดัล ( )HHI  (-) (+) 

 อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ( )GROWTH  (+) / (-) (+) 

 ตัวแปรหุนแสดงถึงชวงเวลาที่บังคับใชแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงนิระยะที่ 1 ( )REGDummy  

(-) (+) 

 ตัวแปรหุนแสดงถึงธนาคารที่มีสัดสวนของผูถือตางชาติ
มากกวารอยละ 49 ( )FORDummy  

(+) (+) 

 



บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 
 ในบทนี้จะนําเสนอผลการศึกษาความมีประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของ
ธนาคารพาณิชยไทย ซึ่งแบงผลการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ สวนแรกจะกลาวถึงการประมาณคา
ประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทย ต้ังแตป พ.ศ. 2545 – 2551 และ
สวนที่สอง จะกลาวถึงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ที่คาดวาจะมีผลตอความมี
ประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทย 
 
4.1 ผลการประมาณคาความมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย 
 
 ในการประมาณคาเพื่อหาความไมมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยตองทําการ
ประมาณเสนขอบเขต (Frontier) ของตนทุน และกําไรของธนาคารจากสมการตนทุนและกําไร เพื่อ
เปนขอบเขตในการวัดความเบ่ียงเบนของตนทุน และกําไรของแตละธนาคาร ดังสมการที่ (4.1) 
และ (4.2) 
 

 สมการตนทุนของธนาคาร 
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 สมการกําไรของธนาคาร 
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(4.2) 

 
 ผลการประมาณคาสมการตนทุน และกําไรของธนาคารพาณิชยไทยดังสมการท่ี (4.1) 
และ (4.2) โดยวิธีการประมาณคาแบบภาวะนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimation) 
ดวยโปรแกรม LIMDEP ไดคาสัมประสิทธิ์ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 ผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของสมการตนทุนและกําไรของธนาคารพาณิชยไทย 

สมการดานตนทนุ สมการดานกาํไร 
ตัวแปร พารามิเตอร 

คาสัมประสิทธิ์ t - statistics คาสัมประสิทธิ์ t - statistics 

Constant 
0  39.6836 4.5404*** 153.2700 7.5595*** 

1ln y  1  -2.1484 -1.8240* -13.2400 -4.4334*** 

2ln y  2  -0.4382 -0.7416 -2.7564 -1.7951* 

3ln y  3  0.1778 0.3854 -0.2278 -0.1887 

4ln y  4  -1.5634 -4.5059*** -2.4918 -2.3708** 

1ln w  1  -2.8369 -3.4627*** -8.7642 -3.7752*** 

2ln w  2  2.1214 2.4768** 7.3506 2.7491*** 

3ln w  3  1.7156 2.7436** 2.4136 1.3325 

ln E  E  2.4650 2.4914** 9.5191 3.8310*** 

ln K  K  0.0330 3.3500*** -0.0382 -1.3216 
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ตารางที่ 4.1 ผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของสมการตนทุนและกําไรของธนาคารพาณิชยไทย   
(ตอ) 

สมการดานตนทนุ สมการดานกาํไร 
ตัวแปร พารามิเตอร 

คาสัมประสิทธิ์ t - statistics คาสัมประสิทธิ์ t - statistics 

ln S  S  0.3353 12.8291*** 0.0245 0.2861 

1 1ln lny y  11  0.0982 0.8185 0.9006 2.2678** 

1 2ln lny y  12  -0.0419 -1.1012 0.1363 1.0254 

1 3ln lny y  13  0.0254 0.6386 -0.0401 -0.2706 

1 4ln lny y  14  0.0344 0.9818 0.0718 0.6029 

1 1ln lny w  11  0.4141 4.2107*** 0.4623 1.6505* 

1 2ln lny w  12  -0.5899 -5.0761*** -0.3310 -1.0384 

1 3ln lny w  13  0.2545 3.7448*** -0.0443 -0.2242 

1ln lny E  1E  -0.0939 -1.0483 -0.6432 -2.4855** 

2 2ln lny y  22  0.1583 4.1372*** -0.1165 -0.9607 

2 3ln lny y  23  -0.0383 -1.1847 -0.0381 -0.3823 

2 4ln lny y  24  0.0186 0.9941 0.0568 0.9013 

2 1ln lny w  21  -0.0943 -1.4799 0.1609 0.9571 

2 2ln lny w  22  0.1163 1.8013* -0.0353 -0.1840 

2 3ln lny w  23  -0.0394 -1.0288 -0.1203 -1.0926 

2ln lny E  2E  -0.0450 -1.2431 0.0027 0.0256 

3 3ln lny y  33  0.0476 1.7293* 0.0396 0.5691 

3 4ln lny y  34  0.0087 0.3531 0.0421 0.7647 

3 1ln lny w  31  -0.1076 -2.1218** 0.0796 0.5086 
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ตารางที่ 4.1 ผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของสมการตนทุนและกําไรของธนาคารพาณิชยไทย   
(ตอ) 

สมการดานตนทนุ สมการดานกาํไร 
ตัวแปร พารามิเตอร 

คาสัมประสิทธิ์ t - statistics คาสัมประสิทธิ์ t - statistics 

3 2ln lny w  32  0.1659 2.2992** 0.0234 0.1300 

3 3ln lny w  33  -0.0420 -1.5581 -0.0744 -0.6575 

3ln lny E  3E  -0.0007 -0.0179 -0.0180 -0.1782 

4 4ln lny y  44  -0.0054 -0.2357 0.0505 0.6274 

4 1ln lny w  41  0.0466 1.1940 0.0596 0.4682 

4 2ln lny w  42  -0.0530 -1.1717 -0.1333 -1.0268 

4 3ln lny w  43  -0.0711 -2.9739*** -0.0473 -0.6651 

4ln lny E  4E  -0.0093 -0.2562 -0.1386 -1.1768 

1 1ln lnw w  11  0.0414 0.5071 0.1826 0.6746 

1 2ln lnw w  12  0.4160 3.4889*** -0.0777 -0.1992 

1 3ln lnw w  13  -0.2461 -3.9796*** -0.0448 -0.2553 

1ln lnw E  1E  -0.1703 -1.7539* -0.4055 -1.8011* 

2 2ln lnw w  22  -0.6869 -4.1213*** -0.4630 -0.9344 

2 3ln lnw w  23  0.2697 3.3176*** 0.3822 1.5751 

2ln lnw E  2E  0.1929 1.8671* 0.1707 0.6707 

3 3ln lnw w  33  0.2059 3.0057*** 0.0207 0.1040 

3ln lnw E  3E  -0.0226 -0.3796 0.2348 1.6070 

ln lnE E  EE  0.0937 1.4995 0.5588 3.5330*** 

ที่มา: จากการประมาณคาโดยโปรแกรม LIMDEP  
หมายเหตุ:  ***, **, * คือ มีนัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99, 95 และ 90 ตามลําดับ 
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4.1.1 วิเคราะหผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ 
 

 เนื่องจากคาสัมประสิทธิ์ของสมการ Translog Cost Function และ Translog Profit 
Function ดังตารางที่ 4.1 ไมใชคาความยืดหยุนของตนทุนและกําไรเหมือนรูปแบบฟงกชัน Cobb 
– Douglas เพราะนอกจากผลผลิตและราคาปจจัยการผลิตของฟงกชัน Translog นี้จะสงผล
โดยตรงตอตนทุนและกําไรแลว ยังมีผลตอผลผลิตและราคาปจจัยการผลิตอ่ืนๆดวย จึงตอง
พิจารณาจากคาความยืดหยุนหนวยสุดทายของตนทุนและของกําไรตอผลผลิตและราคาปจจัยการ
ผลิต ณ คาเฉลี่ย ซึ่งไดผลการศึกษาดังนี้ 
 

4.1.1.1 คาสัมประสิทธิ์ตัวแปรของสมการตนทุน 
 

 คาสัมประสิทธิ์ตัวแปรดานผลผลิต 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับเงินใหสินเชื่อ 
 

 1 2 3 4
1

1 2 3

ln
2.1484 0.0982ln 0.0419ln 0.0254ln 0.0344ln

ln

             0.4141ln 0.5899ln 0.2545ln 0.0939ln 0.8502

C
y y y y

y

w w w E


     



    

 

 
 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับเงินใหสินเช่ือสุทธิมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.8502 นั่นคือ เมื่อธนาคารมีเงินใหสินเชื่อเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหตนทุน
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.8502% หรือ เมื่อธนาคารมีจํานวนเงินใหสินเชื่อเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.8502 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัเงนิลงทุนในหลักทรัพย 
  

 1 2 3 4
2

1 2 3

ln
0.4382 0.0419ln 0.1583ln 0.0383ln 0.0186ln

ln

             0.0943ln 0.1163ln 0.0394ln 0.0450ln 0.0347

C
y y y y

y

w w w E


     



    

 

 
 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับเงินลงทุนในหลักทรัพยมีเคร่ืองหมายเปนบวก มี
คาเทากับ 0.0347 นั่นคือ เมื่อธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพยเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลให
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ตนทุนเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0347% หรือ เมื่อธนาคารมีจํานวนเงินลงทุนใน
หลักทรัพยเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.0347 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 
 

 1 2 3 4
3

1 2 3

ln
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 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.0187 นั่นคือเมื่อธนาคารมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหตนทุน
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0187% หรือ เมื่อธนาคารมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.0187 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัรายการนอกงบดุล 
 

 1 2 3 4
4

1 2 3

ln
1.5634 0.0344ln 0.0186ln 0.0087 ln 0.0054ln

ln

             0.0466ln 0.0530ln 0.0711ln 0.0093ln 0.0580
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 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับรายการนอกงบดุลมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.0580 นั่นคือเมื่อธนาคารมีรายการนอกงบดุลเปลี่ยนแปลงไป 1% จะสงผลใหตนทุน
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0580% หรือ เมื่อธนาคารมีรายการนอกงบดุลเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.0580 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาสัมประสทิธิ์ตัวแปรดานราคาปจจัยการผลิต 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัราคาของคาจางแรงงาน 
 

1 2 3 4
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ln
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 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับราคาของคาจางแรงงานมีเคร่ืองหมายเปนบวก มี
คาเทากับ 0.2506 นั่นคือเม่ือธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับราคาคาจางแรงงานเปล่ียนแปลงไป 1% 
จะสงผลใหตนทุนเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.2506 % หรือ เมื่อธนาคารมีคาใชจาย
เกี่ยวกับราคาคาจางแรงงานเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.2506 หนวย 
โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
  

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัราคาของสินทรพัยถาวร 
 

 1 2 3 4
2
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ln
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 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับราคาของสินทรัพยถาวรมีเคร่ืองหมายเปนบวก มี
คาเทากับ 0.0108 นั่นคือเมื่อธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับปจจัยทุนสินทรัพยถาวรเปล่ียนแปลงไป 
1% จะสงผลใหตนทุนเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0108 % หรือ เม่ือธนาคารมีคาใชจาย
เกี่ยวกับราคาของสินทรัพยถาวรเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพ่ิมข้ึน 0.0108 
หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกบัราคาเงินฝากและเงินท่ีจัดหามาได 
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1 2 3

ln
1.7156 0.2545ln 0.0394ln 0.0420ln 0.0711ln

ln

              0.2461ln 0.2697 ln 0.2059ln 0.0226ln 0.5139

C
y y y y

w

w w w E


    



    

 

 
 คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับราคาของเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดมี
เคร่ืองหมายเปนบวก มีคาเทากับ 0.5139 นั่นคือเม่ือธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับราคาของเงินฝาก
และเงินที่จัดหามาไดเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหตนทุนเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
0.5139 % หรือ เม่ือธนาคารมคีาใชจายเกี่ยวกับราคาของเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.5139 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 
 
 



 
 

64 

 คาสัมประสทิธิ์ตัวแปรปจจัยสภาพแวดลอมอ่ืนๆ 
 

 ความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับเงินทุนของธนาคาร 
 

1 2 3 4

1 2 3

ln
2.4650 0.0939ln 0.0450ln 0.0007 ln 0.0093ln

ln

              0.1703ln 0.1929ln 0.0226ln 0.0937 ln 0.0315

C
y y y y

E

w w w E


    


     

 

 
คาความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับเงินทุนของธนาคารมีเคร่ืองหมายเปนลบ มีคา

เทากับ 0.0315 นั่นคือเมื่อธนาคารมีระดับของเงินทุนเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหตนทุน
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม 0.0315 % หรือ เมื่อธนาคารมีจํานวนเงินทุนเพิ่มข้ึน 1 หนวย 
จะทําใหตนทุนของธนาคารลดลง 0.0315 หนวย โดยท่ีปจจัยอ่ืนคงที่ 

 
 สําหรับตัวแปรควบคุมความเสี่ยงดานสินเช่ือของธนาคาร หรือคุณภาพสินทรัพยของ

ธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0330 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 หมายความวา 
เม่ือสัดสวนสินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายไดตอสินเช่ือรวมเพ่ิมข้ึน 1 หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคาร
เพิ่มข้ึน 0.0330 หนวย และตัวแปรดานสภาพคลองของธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.3353 มี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 หมายความวา เมื่อสัดสวนของสินทรัพยสภาพคลองตอ
สินเช่ือรวมเพิ่มสูงข้ึน 1 หนวย จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.3353 หนวย 

 
โดยคา 1 2 3 4 1 2 3, , , , , , ,y y y y w w w E  คือ คาเฉลี่ยของ 1 2 3 4 1 2 3, , , , , , ,y y y y w w w E  ตามลําดับ 
 

 ประสิทธิภาพของธนาคารจากการประหยัดตอขนาด 
 
ประสิทธิภาพของธนาคารจากการประหยัดตอขนาด (Economies of Scale) จะทํา 

Partial Differentiate ตนทุนรวม (ln )C  เทียบกับผลผลิตที่ i  (ln )iy  ผลที่ไดเปนดังนี้ 
  

 
4

1

ln
0.8502 0.0347 0.0187 0.0580 0.9616

lni i

C

y


    

  

 
จากการคํานวณไดคาประสิทธิภาพจากการประหยัดตอขนาดเทากับ 0.9616 ซึ่งมีคานอย

กวา 1 แสดงวา หนวยผลิตทาํการผลิตอยูในชวงการประหยัดตอขนาด (Economies of Scale)  
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4.1.1.2 คาสัมประสิทธิ์ตัวแปรของสมการกําไร 
 

 คาสัมประสิทธิ์ตัวแปรดานผลผลิต 
 

 คาความยืดหยุนของกําไรเทียบกับเงินใหสินเชื่อ 
 

 1 2 3 4
1

1 2 3

ln
13.2400 0.9006ln 0.1363ln 0.0401ln 0.0718ln

ln

             0.4623ln 0.3310ln 0.0443ln 0.6432ln 0.0303

y y y y
y

w w w E


     



     

 

 
 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับเงินใหสินเช่ือสุทธิมีเคร่ืองหมายเปนลบ มีคาเทากับ 
0.0303 นั่นคือ เมื่อธนาคารมีเงินใหสินเช่ือเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไรเปล่ียนแปลงไปใน
ทิศทางตรงกันขาม 0.0303% หรือ เมื่อธนาคารมีจํานวนสินเช่ือเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหธนาคารมี
กําไรลดลง 0.0303 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับเงินลงทุนในหลักทรัพย 
  

 1 2 3 4
2

1 2 3

ln
2.7564 0.1364n 0.1165ln 0.0381ln 0.0568ln

ln

             0.1609ln 0.0353ln 0.1203ln 0.0027 ln 0.0527

y y y y
y

w w w E


     



     

 

 
 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับเงินลงทุนในหลักทรัพยมีเคร่ืองหมายเปนลบ มีคา
เทากับ 0.0527 นั่นคือ เม่ือธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพยเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไร
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม 0.0527% หรือ เม่ือธนาคารมีเงินลงทุนในหลักทรัพยเพิ่มข้ึน 
1 หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรลดลง 0.0527 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 
 

 1 2 3 4
3

1 2 3

ln
0.2278 0.0401ln 0.0381ln 0.0396ln 0.0421ln

ln

             0.0796ln 0.0234ln 0.0744ln 0.0180ln 0.0913

y y y y
y

w w w E
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คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.0913 นั่นคือเมื่อธนาคารมีรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเปลี่ยนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไร
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0913% หรือ เม่ือรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทํา
ใหธนาคารมีกําไรเพิ่มข้ึน 0.0913 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับรายการนอกงบดุล 
 

 1 2 3 4
4

1 2 3

ln
2.4918 0.0718ln 0.0568ln 0.0421ln 0.0505ln

ln

             0.0596ln 0.1333ln 0.0473ln 0.1386ln 0.0519

y y y y
y

w w w E


     



    

 

 
 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับรายการนอกงบดุลมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.0519 นั่นคือเมื่อธนาคารมีรายการนอกงบดุลเปลี่ยนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไร
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0519% หรือ เมื่อรายการนอกงบดุลเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําให
ธนาคารมีกําไรเพิ่มข้ึน 0.0519 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาสัมประสทิธิ์ตัวแปรดานราคาปจจัยการผลิต 
 

 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับราคาของคาจางแรงงาน 
 

1 2 3 4
1

1 2 3

ln
8.7642 0.4623ln 0.1609ln 0.0796ln 0.0596ln

ln

              0.1826ln 0.0777 ln 0.0448ln 0.4055ln 0.1992

y y y y
w

w w w E


     



     

 

 
 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับราคาของคาจางแรงงานมีเคร่ืองหมายเปนลบ มีคา
เทากับ 0.1992 นั่นคือเมื่อธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับคาจางแรงงานเปลี่ยนแปลงไป 1% จะสงผล
ใหกําไรเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม 0.1992% หรือ เมื่อธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับราคา
คาจางแรงงานเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรลดลง 0.1992 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
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 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับราคาของสนิทรพัยถาวร 
 

1 2 3 4
2

1 2 3

ln
7.3506 0.3310ln 0.0353ln 0.0234ln 0.1333ln

ln

              0.0777 ln 0.4630ln 0.3822ln 0.1707 ln 0.0955

y y y y
w

w w w E


    



     

 

 
คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับราคาของสินทรัพยถาวรมีเคร่ืองหมายเปนลบ มีคา

เทากับ 0.0955 นั่นคือเมื่อธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับปจจัยทุนสินทรัพยถาวรเปล่ียนแปลงไป 1% 
จะสงผลใหกําไรเปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม 0.0955% หรือ เมื่อธนาคารมีคาใชจาย
เกี่ยวกับราคาของสินทรัพยถาวรเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรลดลง 0.0955 หนวย โดย
ที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 

 

 คาความยืดหยุนของกาํไรเทียบกับราคาเงินฝากและเงินท่ีจัดหามาได 
 

1 2 3 4
3

1 2 3

ln
2.4136 0.0443ln 0.1203ln 0.0744ln 0.0473ln

ln

              0.0448ln 0.3822ln 0.0207 ln 0.2348ln 0.0145

y y y y
w

w w w E


    



    

 

 
 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับราคาของเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดมี
เคร่ืองหมายเปนบวก มีคาเทากับ 0.0145 นั่นคือเม่ือธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับราคาของเงินฝาก
และเงินที่จัดหามาไดเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไรเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
0.0145% หรือ เมื่อธนาคารมีคาใชจายเกี่ยวกับราคาของเงินฝากและเงินที่จัดหามาไดเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรเพิ่มข้ึน 0.0145 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 

 คาสัมประสทิธิ์ตัวแปรปจจัยสภาพแวดลอมอ่ืนๆ 
 

 ความยืดหยุนของกําไรเทียบกับเงินทุนของธนาคาร 
 

 1 2 3 4

1 2 3

ln
9.5191 0.6432ln 0.0027 ln 0.0180ln 0.1386ln

ln

              0.4055ln 0.1707 ln 0.2348ln 0.5588ln 0.0008

y y y y
E

w w w E
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 คาความยืดหยุนของกําไรเมื่อเทียบกับเงินทุนของธนาคารมีเคร่ืองหมายเปนบวก มีคา
เทากับ 0.0008 นั่นคือเมื่อธนาคารมีระดับของเงินทุนเปล่ียนแปลงไป 1% จะสงผลใหกําไร
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 0.0008% หรือ เม่ือเงินทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทํา
ใหธนาคารมีกําไรเพิ่มข้ึน 0.0008 หนวย โดยที่ปจจัยอ่ืนคงที่ 
 
 สําหรับตัวแปรควบคุมความเสี่ยงดานสินเช่ือของธนาคาร หรือคุณภาพสินทรัพยของ
ธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.0382 หมายความวา เม่ือสัดสวนสินเช่ือที่ไมกอใหเกิดรายได
ตอสินเช่ือรวมเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรลดลง 0.0382 หนวย แตไมสามารถอธิบาย
การเปล่ียนแปลงของกําไรของธนาคารไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และตัวแปรดานสภาพคลอง
ของธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0245 หมายความวา เม่ือสัดสวนของสินทรัพยสภาพคลอง
ตอสินเชื่อรวมเพิ่มสูงข้ึน 1 หนวย จะทําใหธนาคารมีกําไรเพิ่มข้ึน 0.0245 หนวย แตไมสามารถ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของกําไรของธนาคารไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
โดยคา 1 2 3 4 1 2 3, , , , , , ,y y y y w w w E  คือ คาเฉลี่ยของ 1 2 3 4 1 2 3, , , , , , ,y y y y w w w E  ตามลําดับ 
  
 จากการศึกษาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับผลผลิต และราคาปจจัยการผลิต ณ 
คาเฉล่ีย พบวา ความยืดหยุนของตนทุนตอผลผลิต และราคาปจจัยการผลิตมีเคร่ืองหมายเปน
บวกทุกตัว ซึ่งตรงตามทฤษฎี นั่นคือ เมื่อปริมาณผลผลิตแตละประเภทของธนาคารเพิ่มข้ึน จะ
สงผลใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน รวมทั้งเมื่อราคาปจจัยการผลิตแตละชนิดเพิ่มข้ึน ก็ทําใหตนทนุ
ของธนาคารเพิ่มข้ึนเชนกัน ดังตารางที่ 4.2 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาภาพรวมทั้งอุตสาหกรรม
ธนาคารพาณิชยไทยพบวา อุตสาหกรรมธนาคารพาณิชยไทยอยูในชวงการประหยัดตอขนาด  
 
ตารางที่ 4.2 ความยืดหยุนของตนทุนและกําไรเทียบกับผลผลิตและราคาปจจัยการผลิต 

ความยืดหยุนของตนทนุ ความยืดหยุนของกําไร 
ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต ผลผลิต ราคาปจจัยการผลิต 

y1: 0.8502 w1: 0.2506 y1: -0.0303 w1: -0.1992 
y2: 0.0347 w2: 0.0108 y2: -0.0527 w2: -0.0955 
y3: 0.0187 w3: 0.5139 y3: 0.0913 w3: 0.0145 
y4: 0.0580 - y4: 0.0519 - 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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 เมื่อพิจารณาผลผลิตแตละประเภทของธนาคารที่มีผลตอตนทุนของธนาคาร พบวา คา
ความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 3( )y มีคาตํ่าสุด ซึ่งแสดงใหเห็นวา หาก
ธนาคารมีการเพิ่มผลผลิตที่เปนกิจกรรมรอง จะทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึนในขนาดท่ีนอยกวา
การเพิ่มผลผลิตที่เปนกิจกรรมหลักอยางการปลอยสินเช่ือ ในขณะเดียวกันทางดานกําไรก็พบวา 
คาความยืดหยุนของกําไรเทียบกับรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 3( )y มีคามากที่สุดเชนกัน นั่นหมายความ
วา หากธนาคารใหความสําคัญกับกิจกรรมรองมากข้ึน อาทิเชน การรับโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 
การรับชําระคาสินคา คาบริการตางๆ การจัดจําหนายหลักทรัพยและการคาตราสารหนี้ เปนตน ซึ่ง
ธนาคารจะไดรับผลตอบแทนในรูปของคาธรรมเนียมและบริการ ยอมจะเปนวิธีการหนึ่งในการ
สรางกําไรใหแกธนาคาร 
  
 สําหรับเงินทุนของธนาคารมีผลทําใหตนทุนของธนาคารลดลง ขณะเดียวกันก็ทําใหกําไร
ของธนาคารเพ่ิมข้ึนเชนกัน แสดงวาธนาคารที่มีการบริหารงานแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk 
Averse) จะมีตนทุนที่ลดลงและกําไรที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากจะมีความระมัดระวังในการบริหารจัดการ
ดานคาใชจายตางๆ รวมทั้งมีการสรางรายไดใหเพิ่มสูงข้ึน นอกจากนี้อาจเกิดจากการที่ผูถือหุนมี
สวนรวมในการควบคุมดูแลการบริหารงานมากข้ึน จึงตองการใหธนาคารมีการใชทรัพยากรที่มีอยู
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อเปนการประหยัดคาใชจาย และเพิ่มผลการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ธนาคารที่มีปญหาดานสินเชื่อที่สูง คือ มีสินทรัพยที่ดอยคุณภาพในปริมาณมากก็จะมี
คาใชจายที่เพิ่มสูงข้ึน รวมทั้งหากธนาคารมีสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่มากก็ทําใหธนาคาร
ตองมีตนทุนในการถือสินทรัพยเหลานั้นสูงเชนกัน 
 
4.1.2 ประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทย 
 
 เม่ือทําการประมาณคาพารามิเตอรของสมการตนทุน และกําไรของธนาคารพาณิชยจาก
โปรแกรม LIMDEP ดังที่กลาวมาขางตนแลว ยังไดคาประสิทธิภาพทางดานตนทุน และดานกําไร
ของแตละธนาคารต้ังแตไตรมาสที่ 1 ป 2545 ถึง ไตรมาสท่ี 4 ป 2551 ซึ่งคาประสิทธิภาพที่
คํานวณไดจะอยูระหวาง 0 ถึง 1 จากผลการศึกษาคาประสิทธิภาพดานตนทุน พบวา ในชวงเวลาที่
ศึกษาคาประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารมีคาอยูระหวาง 0.3669 – 0.9979 มีคาเฉลี่ยเทากับ 
0.9231 สําหรับประสิทธิภาพดานกําไร พบวา ในชวงเวลาที่ศึกษาคาประสิทธิภาพดานกําไรของ
ธนาคารมีคาอยูระหวาง 0.1894 – 0.9860 มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.8899 เพื่อใหงายตอการวิเคราะห
เปรียบเทียบจึงทําการเฉล่ียคาประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรเปนรายปดังตารางที่ 4.3 และ 4.4  
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 จากคาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและกําไรที่คํานวณได และจากแผนภาพที่ 4.1 และ 
4.2 ที่แสดงแนวโนมประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไร สามารถวิเคราะหไดดังนี้ 
 

 ธนาคารท่ีมีประสิทธิภาพทางดานตนทุนและดานกําไรในทิศทางเดียวกัน ไดแก ธนาคาร
สแตนดารดชารเตอรด (SCBT) ที่ประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไรของธนาคารดีข้ึนนบัต้ังแต
ควบรวมกิจการในป 2548 โดยประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไรของธนาคารในป 2551 เพิม่ข้ึน
รอยละ 15.9269 และ 11.0484 เม่ือเทียบกับป 2548 ซึ่งแสดงใหเห็นวาหลังจากมีการควบรวม
กิจการกับธนาคารสแตนดารดชารเตอรดนครธน ธนาคารมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทั้ง
ทางดานตนทุนและกําไรที่ดีข้ึน เชนเดียวกับธนาคารยูโอบี (UOB) ที่มีแนวโนมของประสิทธิภาพ
ดานตนทุนและกําไรดีข้ึน ซึ่งประสิทธิภาพท้ังดานตนทุนและกําไรของธนาคารในป 2551 เพิ่มข้ึน
จากป 2548 รอยละ 13.2062 และ 17.3684 หลังจากที่มีการควบรวมกิจการระหวางธนาคาร
เอเชีย กับธนาคารยูโอบี รัตนสิน 
 
 ในขณะที่ธนาคารกสิกรไทย (KBANK) ประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไรของธนาคารมี
แนวโนมลดลง โดยประสิทธภิาพดานตนทุนและกําไรในป 2551 ลดลงจากป 2545 รอยละ 5.0343 
และ 8.5729 ตามลําดับ เชนเดียวกับธนาคารทหารไทย (TMB) มีแนวโนมประสิทธิภาพดานตนทุน
และกําไรของธนาคารลดลงต้ังแตป 2548 หลังจากที่มีการควบรวมกิจการกับธนาคารดีบีเอส
ไทยทนุ และในป 2550 ธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรลดลงตํ่าที่สุด เนื่องจาก
ธนาคารมีปญหาเกี่ยวกับสินเช่ือดอยคุณภาพ จึงตองมีการตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูงในปริมาณ
ท่ีมาก ทําใหประสิทธิภาพของธนาคารลดลง หลังจากนั้นในป 2551 ธนาคารทหารไทยมี
ประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไรดีข้ึนรอยละ 24.0718 และ 90.2474 เมื่อเทียบกับป 2550 
เนื่องจากธนาคารไดมีการขายหุนเพิ่มทุนประมาณ 37,622 ลานบาท ทําใหธนาคารมีฐานะทาง
การเงินที่แข็งแกรงข้ึน สงผลใหธนาคารมีแนวโนมในการบริหารจัดการดานตนทุนและกําไรดีข้ึน 
  

 ธนาคารที่มีประสิทธิภาพทางดานตนทุนและดานกําไรในทิศทางตรงกันขาม ไดแก 
ธนาคารกรุงไทย (KTB) ซึ่งประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารมีแนวโนมดีข้ึน โดยประสิทธิภาพ
ดานตนทุนในป 2551 ดีข้ึนรอยละ 4.4957 เม่ือเทียบกับป 2545 ในขณะที่ประสิทธิภาพดานกําไร
ของธนาคารมีแนวโนมลดลง โดยประสิทธิภาพดานกําไรในป 2551 ลดลงรอยละ 14.0 เม่ือเทียบ
กับป 2545 ซึ่งแสดงใหเห็นวา ธนาคารกรุงไทยมีเปาหมายการบริหารงานที่เนนดานการบริหาร
ตนทุนมากกวาที่จะเนนการสรางรายได ซึ่งแตกตางจากธนาคารไทยพาณิชย  (SCB) ที่
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ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารมีแนวโนมลดลง โดยประสิทธิภาพดานตนทุนในป 2551 
ลดลงรอยละ 4.4858 เม่ือเทียบกับป 2545 แตประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารมีแนวโนมดีข้ึน 
โดยประสิทธิภาพดานกําไรในป 2551 เพิ่มข้ึนรอยละ 25.2654 เม่ือเทียบกับป 2545 แสดงใหเห็น
วา ธนาคารไทยพาณิชยใหความสําคัญในดานการสรางรายไดเพื่อใหเกิดกําไรสูงสุดมากกวาที่จะ
เนนการบริหารจัดการทางดานตนทุนใหตํ่าที่สุด 
 

 ธนาคารที่แนวโนมทั้งประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรไมชัดเจน ประกอบดวยธนาคาร
กรุงเทพ (BBL) ธนาคารกรุงศรีอยุธยา (BAY) ธนาคารนครหลวงไทย (SCIB) และธนาคารซีไอเอ็ม
บี ไทย จะเห็นวา ธนาคารกรุงเทพมีประสิทธิภาพดานตนทุนในป 2550 เพิ่มข้ึนจากป 2549 รอยละ 
6.6739 และในป 2551 ธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนลดลง สําหรับประสิทธิภาพดานกําไร
ธนาคารกรุงเทพมีแนวโนมลดลงต้ังแต ป 2549 สําหรับธนาคารกรุงศรีอยุธยามีแนวโนม
ประสิทธิภาพดานตนทุนที่เพิ่มข้ึนต้ังแตป 2547 แตลดลงในป 2550 และกลับมีประสิทธิภาพดาน
ตนทุนเพิ่มข้ึนในป 2551 ซึ่งอาจจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึนในอนาคตตอไป เชนเดียวกับประสิทธิภาพ
ดานกําไรที่คาดวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
 
 นอกจากนี้ ธนาคารนครหลวงไทยมีแนวโนมของประสิทธิภาพดานตนทุนลดลง โดยป 
2550 ธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนลดลงรอยละ 6.5909 เมื่อเทียบกับป 2545 แตมี
ประสิทธิภาพดานตนทุนเพิ่มข้ึนในป 2551 ในสวนของประสิทธิภาพดานกําไรในป 2550 ธนาคารมี
ประสิทธิภาพลดลงรอยละ 5.5130 เม่ือเทียบกับป 2548 แตมีในป 2551มีประสิทธิภาพดานกําไร
เพิ่มข้ึนจากป 2550 รอยละ 5.6572 สําหรับธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย ซึ่งถูกเปล่ียนช่ือจากธนาคาร
ไทยธนาคารเมื่อปลายป 2551 เนื่องจากมีการเปล่ียนผูถือหุนรายใหญจากกองทุนเพื่อการฟนฟู
และพัฒนาระบบสถาบันการเงินเปนกลุมซีไอเอ็มบีโดยมี CIMB Bank เปนผูถือหุนรายใหญ มี
แนวโนมประสิทธิภาพดานตนทุนดีข้ึนต้ังแตป 2546 – 2550 หลังจากนั้นป 2551 ประสิทธิภาพ
ดานตนทุนของธนาคารลดลงจากป 2550 รอยละ 9.9529 ในขณะที่ประสิทธิภาพดานกําไรของ
ธนาคารไมแนวโนมที่ชัดเจน คาประสิทธิภาพดานกําไรผันผวนอยูในชวง 0.7042 – 0.9613 
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ตารางที่ 4.3 คาประสิทธิภาพดานตนทุนของแตละธนาคารโดยเฉลี่ยแตละป ตั้งแตป พ.ศ. 2545 – 2551 

ธนาคาร 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 

กรุงไทย 0.9073 0.8791 0.8776 0.9254 0.9168 0.9100 0.9443 

กรุงเทพ 0.9667 0.9580 0.9512 0.9340 0.9260 0.9878 0.9589 

กรุงศรีอยุธยา 0.9603 0.9424 0.8904 0.8957 0.9384 0.9244 0.9341 

กสิกรไทย 0.9316 0.9374 0.9295 0.9514 0.8950 0.8925 0.8847 

ไทยพาณิชย 0.9519 0.9542 0.9562 0.8971 0.9644 0.9506 0.9092 

นครหลวงไทย 0.9771 0.9741 0.9419 0.9459 0.9431 0.9127 0.9248 

ซีไอเอ็มบี ไทย (ชื่อเดิม: ไทยธนาคาร) 0.8748 0.8120 0.9109 0.9398 0.9490 0.9545 0.8595 

ทหารไทย 0.9521 0.8431 0.8905 0.9606 0.8890 0.7191 0.8922 

ยูโอบี 0.9498 0.9596 0.9321 0.8443 0.9523 0.9764 0.9558 

สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) 0.9378 0.9373 0.8313 0.8766 0.9714 0.9268 0.9637 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 4.4 คาประสิทธิภาพดานกําไรของแตละธนาคารโดยเฉลี่ยแตละป ตั้งแตป พ.ศ. 2545 – 2551 

ธนาคาร 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 

กรุงไทย 0.9229 0.8854 0.8825 0.8932 0.8892 0.7975 0.7937 

กรุงเทพ 0.9166 0.9158 0.8536 0.8611 0.9323 0.9253 0.8468 

กรุงศรีอยุธยา 0.9344 0.9262 0.9369 0.9346 0.8816 0.8609 0.9484 

กสิกรไทย 0.9390 0.9426 0.8918 0.9423 0.9568 0.9401 0.8585 

ไทยพาณิชย 0.7536 0.9458 0.9060 0.9618 0.9070 0.9179 0.9440 

นครหลวงไทย 0.9004 0.9370 0.9529 0.9541 0.9211 0.9015 0.9525 

ซีไอเอ็มบี ไทย (ชื่อเดิม: ไทยธนาคาร) 0.7042 0.7495 0.9205 0.9613 0.8584 0.9248 0.9137 

ทหารไทย 0.9609 0.7806 0.8944 0.9534 0.7820 0.4891 0.9305 

ยูโอบี 0.8077 0.9162 0.9061 0.9371 0.8147 0.8207 0.9562 

สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) 0.9188 0.8861 0.8508 0.8533 0.8664 0.9277 0.9448 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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ภาพที ่4.1 แนวโนมคาประสิทธิภาพดานตนทนุโดยเฉลี่ยของธนาคารพาณิชยแตละแหง ตั้งแตป พ.ศ. 2545 – 2551 
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ภาพที ่4.2 แนวโนมคาประสิทธิภาพดานกาํไรโดยเฉลี่ยของธนาคารพาณิชยแตละแหง ตั้งแตป พ.ศ. 2545 – 2551 
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เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยที่จด
ทะเบียนในประเทศไทยทั้งระบบต้ังแตป 2545 – 2551 จากภาพที่ 4.3 พบวา โดยเฉล่ียแลวคา
ประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยไทยในดานตนทุนมีคาสูงกวาคาประสิทธิภาพดานกําไร และคา
ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารคอนขางคงที่ ในขณะท่ีประสิทธิภาพดานกําไรมีความผันผวน 
ซึ่งแสดงใหเห็นวา ธนาคารพาณิชยไทยสวนใหญใหความสําคัญกับประสิทธิภาพดานตนทุน
มากกวาประสิทธิภาพดานรายไดจึงทําใหประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารผันผวน 
 
 
ภาพที ่4.3  แสดงแนวโนมคาเฉลี่ยแบบถวงน้าํหนักของคาประสิทธภิาพดานตนทนุและดานกําไร

ของธนาคารพาณิชยทีจ่ดทะเบียนในประเทศไทย ต้ังแตป พ.ศ. 2545 – 2551 
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ตารางที่ 4.5  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรกบั 
ตัวแปรอิสระที่พิจารณา 

ตัวแปร 
ประสิทธิภาพดาน

ตนทุน 
ประสิทธิภาพดาน

กําไร 

 คาคงที ่ 0( )  
0.8193 

(7.8414)*** 
0.4726 

(3.0828)*** 

 สินทรัพยรวมของธนาคาร  (ln( ))ASSET  
0.0107 

(2.6068)*** 
0.0098 

(1.5666) 

 สัดสวนทุนตอสินทรัพยรวม ( )EQUITY  
0.3300 

(1.9555)* 
0.2494 

(1.0674) 

 สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม 

( )LLP  

-0.1125 
(-1.9566)* 

-0.5679  
(-10.2711)*** 

 สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะส้ันตอเงนิ
ฝาก ( )LIQUID   

-0.0144 
(-0.5243) 

0.0206 
(0.4685) 

 สัดสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยรวม 

( )LOAN  

-0.1408 
(-3.7387)*** 

-0.0876 
(-1.5969) 

 ดัชนีเฮอรฟนดัล ( )HHI  
-0.1726 

(-0.2502) 
2.2666 

(2.8017)*** 

 อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

( )GROWTH  

0.0029 
(2.0488)** 

0.0025 
(1.8485)* 

 ตัวแปรหุนแสดงถึงชวงเวลาที่บังคับใช
แผนพัฒนาระบบสถาบนัการเงินระยะที ่1 

( )REGDummy  

-0.0290 
(-3.0916)*** 

0.0064 
(0.5543) 

 ตัวแปรหุนแสดงถึงธนาคารที่มีสัดสวนของผูถือ
ตางชาติมากกวารอยละ 49 ( )FORDummy  

0.0031 
(0.5189) 

0.0144 
(1.3516) 

หมายเหตุ:     ตัวเลขในวงเล็บแสดงคา t - statistic 
  *** หมายถงึ มนีัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 
  ** หมายถงึ มนีัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
  * หมายถงึ มนีัยสําคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 
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4.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพกับตัวแปรที่คาด
วาจะมีผลตอประสิทธิภาพ 
  
 การศึกษาในข้ันตอนนี้ไดทําการนําคาประสิทธิภาพดานตนทุน และประสิทธิภาพดาน
กําไรที่ไดจากการคํานวณขางตน มาศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ที่คาดวาจะมีผล
ตอประสิทธิภาพของธนาคาร ซึ่งใชวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสองนอยที่ สุด 
(Ordinary Least Square: OLS) โดยขอมูลที่ใชเปนขอมูลแบบ Pooled Data ซึ่งผลการศึกษา
ปรากฏในตารางที่ 4.5 แบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 
 
 4.2.1 ความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพดานตนทุนกับตัวแปรอิสระท่ี
พิจารณา 
  
 จากการศึกษาพบวา สินทรัพยรวมของธนาคาร (ln( ))ASSET สะทอนถึงขนาดของ
ธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0107 และมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 (คา t-
statistic เทากับ 2.6068) หมายความวา สินทรัพยรวมของธนาคาร สามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมั่นรอยละ 99 
และมีความสัมพันธในทิศทางบวก กลาวคือ หากธนาคารมีสินทรัพยเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลให
ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 0.0107 หนวย ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับงานของ 
Muados และคณะ (2002) ที่ศึกษาประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารในยุโรป 
และงานของ Ariff และ Can (2008) ที่ศึกษาประสิทธิภาพตนทนุและกําไรของธนาคารประเทศจีน 
เนื่องจากธนาคารที่มีขนาดใหญมีความสามารถในการใชสินทรัพยหมุนเวียนและสินทรัพยถาวรให
เกิดประโยชนตอธนาคาร ทั้งในดานการดําเนินงานและการลงทุน อีกทั้งไดรับผลจากการประหยัด
ตอขนาด สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเต็มที่ ทําใหลดตนทุนการดําเนินงานลงได จึงมกีาร
บริหารจัดการทางดานตนทุนที่มีประสิทธิภาพมากกวาธนาคารที่มีขนาดเล็ก  
  
 สัดสวนทุนตอสินทรัพยรวม ( )EQUITY  สะทอนถึงระดับเงินทุนของธนาคาร มีคา
สัมประสิทธิ์เทากับ 0.3300 และมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.10 (คา t-statistic เทากับ 
1.9555) หมายความวา สัดสวนของทุนตอสินทรัพยรวมของธนาคาร สามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมั่นรอยละ 90 
และมีความสัมพันธในทิศทางบวก กลาวคือ หากธนาคารมีสัดสวนทุนตอสินทรัพยรวมเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนเพิ่มข้ึน 0.3300 หนวย ธนาคารที่มีสัดสวนนี้
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สูง แสดงวาธนาคารมีความมั่นคงทางการเงินที่มาก อีกทั้งยังแสดงถึงระดับของความเปนเจาของ
ของผูถือหุนที่มากดวย เพราะเมื่อผูถือหุนมีสวนรวมในการเปนเจาของเงินทุนของธนาคารมากก็จะ
ใหความสนใจในดานการบริหารจัดการ คอยติดตามตรวจสอบการบริหารงานของผูบริหาร เพื่อให
การดําเนินงานไปเปนตามจุดมุงหมายที่ผูถือหุนตองการ ดังน้ัน จึงเปนแรงกระตุนใหผูบริหาร
ธนาคารบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตามที่ผูถือหุนตองการ นอกจากนี้ เม่ือธนาคารมีสวนของ
เจาของที่สูงข้ึนยังเปนลดการกูยืมเงินจากภายนอกที่มีตนทุนสูง เมื่อธนาคารประสบปญหาสภาพ
คลองที่หลีกเล่ียงไมได อีกทั้งยังบงบอกวาธนาคารมีพฤติกรรมที่หลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk 
Averse) ดังนั้น ผูบริหารจะเลือกทํากิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนการเลือกผลิตผลผลิต (Product 
Mixes) หรือการใชปจจัยการผลิตอยางระมัดระวัง เพื่อใหเสียคาใชจายนอยที่สุด และใหมีการ
บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด จึงสงผลใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารเพิ่มข้ึน 
ซึ่งสอดคลองกับงานศึกษาของ Carvallo และ Kasman (2005) ศึกษาประสิทธิภาพดานตนทุน
ของธนาคารในกลุมละตินอเมริกาและแคริบเบียน และงานของ Asimakopoulas, Bissimis และ 
Delis (2008) ที่ศึกษาประสิทธิภาพทางดานตนทุนของธนาคารประเทศกรีก 

 
สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม ( )LLP สะทอนถึงความเสี่ยงดานสินเช่ือ 

และคุณภาพของสินทรัพยของธนาคาร คาสัมประสิทธิ์ที่ไดเปนลบ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่
คาดไว มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.1125 และมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.10 (คา t-statistic 
เทากับ -1.9566) หมายความวา สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม สามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมั่นรอยละ 90 
และมีความสัมพันธในทิศทางลบ กลาวคือ หากสัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม
เพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนลดลง 0.1125 หนวย ซึ่งผล
การศึกษาที่ไดสอดคลองกับงานของ Carvallo และ Kasman (2005) และงานของ 
Asimakopoulas, Bissimis และ Delis (2008) เชนกัน ทั้งนี้ เม่ือธนาคารมีสัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัย
จะสูญอยูในระดับที่สูงยอมแสดงใหเห็นวาธนาคารมีปญหาเกี่ยวกับคุณภาพของสินทรัพย 
กอใหเกิดตนทุนจากการที่ธนาคารตองทําการต้ังสํารองและตัดหนี้สูญ อีกทั้งตองเสียคาใชจาย
เพิ่มข้ึนจากการควบคุมดูแลลูกหนี้ที่มีปญหาเหลานี้ และตองมีคาใชจายในการดําเนินงานอ่ืนๆ 
เพิ่มข้ึน อาทิ คาใชจายในการติดตามทวงถาม คาใชจายในการประเมินราคาหลักทรัพยใหม 
คาใชจายในการดําเนินคดี และบังคับคดี เปนตน ทําใหตนทุนของธนาคารเพ่ิมข้ึน สงผลให
ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง 
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สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นตอเงินฝาก ( )LIQUID สะทอนถึงการบริหาร
สภาพคลองของธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.0144 (คา t-statistic เทากับ -0.5243) 
หมายความวา สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นตอเงินฝาก หรือการบริหารสภาพคลองของ
ธนาคารมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับประสิทธิภาพดานตนทุน แตไมสามารถอธิบาย
การเปลี่ยนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนไดอยางมีนัยสําคัญ เนื่องจากในชวงเวลาที่
ศึกษาธนาคารพาณิชยมีสัดสวนสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่สูงกวาที่ธนาคารแหงประเทศ
ไทยกําหนดไว สัดสวนสินทรัพยสภาพคลองจึงไมมีผลตอประสิทธิภาพของธนาคาร 

 
สัดสวนเงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวม ( )LOAN  แสดงถึงรูปแบบผลผลิตและการ

บริหารสินทรัพยของธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.1408 และมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 
0.01 (คา t-statistic เทากับ -3.7387) หมายความวา สัดสวนเงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวม 
สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับ
ความเช่ือมั่นรอยละ 99 และมีความสัมพันธในทิศทางลบ กลาวคือ หากธนาคารมีสัดสวนของเงิน
ใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวมเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนลดลง 
0.1408 หนวย ซึ่งแสดงใหเห็นวา เมื่อธนาคารมีการปลอยสินเช่ือในปริมาณที่มากจะสงผลให
ธนาคารตองมีคาใชจายในการติดตามตรวจสอบดูแลสินเช่ือเพิ่มข้ึน ทั้งในสวนของการอนุมัติ
สินเชื่อรายใหม และการดูแลสินเชื่อรายเกา เพื่อเปนการปองกันปญหาจากการมีลูกหนี้ที่ไมมี
คุณภาพ จึงสงผลใหตนทุนของธนาคารเพิ่มสูงข้ึน ทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง 
ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานศึกษาของ Ariff และ Can (2008) และงานของ 
Asimakopoulas, Bissimis และ Delis (2008) 

 
ดัชนีเฮอรฟนดัล ( )HHI  แสดงใหเห็นถึงการกระจุกตัวของธุรกิจธนาคารพาณิชยไทย 

ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.1726 (คา t-statistic เทากับ -0.2502) หมายความวา ดัชนีเฮอร
ฟนดัลนี้มีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกับความมีประสิทธิภาพดานตนทุน ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่คาดไว แตไมสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนได
อยางมีนัยสําคัญ 

 
 อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ( )GROWTH  แสดงถึงความตองการในการทํา
ธุรกรรม ซึ่งไดคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0029 และ มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 (คา t-
statistic เทากับ 2.0488) หมายความวา อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ สามารถ
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อธิบายการเปลี่ยนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมัน่
รอยละ 95 และมีความสัมพันธในทิศทางบวก กลาวคือ หากประเทศมีอัตราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานตนทุนเพิ่มข้ึน 0.0029 หนวย นัน่
คือ เมื่อเศรษฐกิจมีการขยายตัวมักจะเกิดธุรกรรมทางเศรษฐกิจและการเงินเปนจํานวนมาก 
โดยเฉพาะการขยายตัวของสินเช่ือ เนื่องจากชวงเวลาดังกลาวความตองการสินเช่ือจะเพิ่มสูงข้ึน 
และโอกาสที่จะเกิดปญหาหนี้เสียก็มีนอยลง ทําใหธนาคารไมตองเสียคาใชจายมาก ในการ
ตรวจสอบวิเคราะหประเมินสินเชื่อและจัดการดูแลกับหนี้ที่มีปญหา รวมทั้งสามารถใชทรัพยากรที่
มีอยูในการดําเนินงานไดอยางเต็มที่ จึงสงผลใหตนทุนของธนาคารลดลง ประสิทธิภาพดานตนทุน
ของธนาคารจึงเพิ่มสูงข้ึน ผลการศึกษาที่ไดขัดแยงกับงานของ Muados และ คณะ (2002) และ
งานของ Fuentes และ Vergara (2003) เนื่องจากในชวงที่เศรษฐกิจมีการขยายตัว ธนาคารไมมี
แรงกดดันที่จะประหยัดตนทุน จึงทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง 
 
 ตัวแปรหุนท่ีแสดงถึงชวงเวลาของการบังคับใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน
ระยะที่ 1 ( )REGDummy  คาสัมประสิทธิ์ที่ ไดสอดคลองกับสมมติฐานที่คาดไว  ซึ่งมีคา
สัมประสิทธิ์เทากับ -0.0290 และมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 (คา t-statistic เทากับ -
3.0916) หมายความวา การบังคับใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินสามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมั่นรอยละ 99 
และมีความสัมพันธในทิศทางลบ นั่นคือ ในชวงเวลาที่มีการใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน
ระยะที่ 1 สงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพลดลง 0.0290 หนวย เนื่องจากเม่ือมีการบังคับใช
แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินแลว สงผลใหธนาคารมีคาใชจายสูงข้ึน เพราะธนาคารตอง
ปรับปรุงโครงสรางใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแขงขันได มีการ
ใหบริการอยางทั่วถึง และมีการขยายขอบเขตธุรกิจของธนาคารใหเปนธนาคารเต็มรูปแบบ 
(Universal Banking) ที่สามารถใหบริการทางการเงินแกลูกคาไดทุกกลุมและทําธุรกรรมทางการ
เงนิไดเกือบทุกประเภท ธนาคารจึงมีการลงทุนในระบบเทคโนโลยี บุคลากร และสาขาเพิ่มมากข้ึน 
ทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง 

 
ตัวแปรหุนแสดงถึงธนาคารท่ีมีสัดสวนของผูถือตางชาติมากกวารอยละ 49 

( )FORDummy แสดงวาเมื่อธนาคารมีผูถือหุนตางชาติในปริมาณที่มากจะสงผลตอประสิทธิภาพ
มากนอยเพียงใด ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0031 (คา t-statistic เทากับ 0.5189) หมายความ
วา ธนาคารที่มีสัดสวนของผูถือหุนตางชาติมากกวารอยละ 49 จะมีประสิทธิภาพดานตนทุนที่
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ดีกวาธนาคารที่ผูถือหุนสวนใหญเปนคนไทย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่คาดไว แตไมสามารถ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
 4.2.2 ความสัมพันธระหวางความมีประสิทธิภาพดานกําไรและตัวแปรอิสระท่ี
พิจารณา 

 
จากการศึกษาพบวา สินทรัพยรวมของธนาคาร (ln( ))ASSET มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 

0.0098 (คา t-statistic เทากับ 1.5666) หมายความวา ขนาดของธนาคารมีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพดานกําไร แตไมสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของความมี
ประสิทธิภาพดานกําไรไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
สัดสวนทุนตอสินทรัพยรวม ( )EQUITY มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.2494 (คา t-

statistic เทากับ 1.0674) หมายความวา สัดสวนทุนตอสินทรัพยรวมมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกับประสิทธิภาพดานกําไร แตไมสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพ
ดานกําไรไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม ( )LLP  สะทอนถึงความเส่ียงดาน

สินเช่ือของธนาคาร คาสัมประสิทธิ์ที่ไดสอดคลองกับสมมติฐานที่คาดไว ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์
เทากับ -0.5679 และมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 (คา t-statistic เทากับ -10.2711) 
หมายความวา สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวมสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ความมีประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารไดดวยระดับความเช่ือมั่นรอยละ 99 และมี
ความสัมพันธในทิศทางลบ ซึ่งผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับงานของ Ariff และ Can (2008) 
กลาวคือ หากธนาคารมีสัดสวนของคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวมเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผล
ใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานกําไรลดลง 0.5679 หนวย เพราะหากคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของ
ธนาคารอยูในระดับที่สูง แสดงใหเห็นวาธนาคารมีสินเชื่อดอยคุณภาพคอนขางมาก ทําใหธนาคาร
ตองมีการตั้งสํารองเงินที่สูงข้ึน และตองเสียคาใชจายในการดําเนินการควบคุมดูแลหนี้ดอย
คุณภาพเหลานี้เพิ่มข้ึน สงผลใหกําไรของธนาคารลดลงดวย ดังนั้น ประสิทธิภาพดานกําไรจึงลดลง  

 
สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นตอเงินฝาก ( )LIQUID สะทอนถึงการบริหาร

สภาพคลองของธนาคาร มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0206 (คา t-statistic เทากับ 0.4685) 
หมายความวา สัดสวนเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นตอเงินฝาก หรือการบริหารสภาพคลองของ
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ธนาคารมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพดานกําไร แตไมสามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานตนทุนไดอยางมีนัยสําคัญ เนื่องจากในชวงเวลาที่ศึกษา
ธนาคารพาณิชยมีสัดสวนสินทรัพยสภาพคลองในปริมาณที่สูงกวาที่ธนาคารแหงประเทศไทย
กําหนดไว สัดสวนสินทรัพยสภาพคลองจึงไมมีผลตอประสทิธิภาพของธนาคาร 
 

สัดสวนเงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวม ( )LOAN คาสัมประสิทธิ์ที่ไดไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.0876 (คา t-statistic เทากับ -1.5969) หมายความวา 
หมายความวา สัดสวนเงินใหสินเชื่อตอสินทรัพยรวมมีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม
ประสิทธิภาพดานกําไร แตไมสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานกําไร
ไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
ดัชนีเฮอรฟนดัล ( )HHI  สะทอนโครงสรางตลาดของธุรกิจธนาคารพาณิชยไทย คา

สัมประสิทธิ์ที่ไดสอดคลองกับสมมติฐานท่ีคาดไว ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 2.2666 และมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 (คา t-statistic เทากับ 2.8017) หมายความวา ดัชนีเฮอรฟนดัล
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงความมีประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารไดดวยระดับความ
เชื่อมั่นรอยละ 99 และมีความสัมพันธในทิศทางบวก กลาวคือ หากดัชนีเฮอรฟนดัลเพิ่มข้ึน 1 
หนวย จะสงผลใหธนาคารมีประสิทธิภาพดานกําไรเพ่ิมข้ึน 2.2666 หนวย ผลการศึกษาที่ได
สอดคลองกับงานศึกษาของ Muados และ คณะ (2002) และงานของ Fuentes และ Vergara 
(2003) หากธุรกิจธนาคารมีการกระจุกตัวสูง นั่นคือ มีระดับการแขงขันที่ตํ่า ซึ่งแสดงวามีอํานาจ
ทางการตลาดที่มาก ทําใหธนาคารสามารกําหนดอัตราคาธรรมเนียม คาบริการตางๆในอัตราที่สูง 
เพื่อเพิ่มรายไดใหกับธนาคาร อีกทั้งเม่ือจํานวนของธนาคารมีไมมากในขณะที่จํานวนผูใชบริการมี
เพิ่มข้ึน ยอมทําใหธนาคารมีรายไดจากการทําธุรกรรมตางๆ เพิ่มข้ึน สงผลใหธนาคารมีกําไรสูงข้ึน 
ดังนั้น ประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารจึงสูงข้ึน 

 
อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ( )GROWTH  มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0025 

และมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.10 (คา t-statistic เทากับ 1.8485) หมายความวา อัตราการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของความมีประสิทธิภาพ
ดานกําไรของธนาคารไดดวยระดับความเชื่อมั่นรอยละ 90 และมีความสัมพันธในทิศทางบวก 
กลาวคือ หากประเทศมีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะสงผลใหธนาคารมี
ประสิทธิภาพดานกําไรเพิ่มข้ึน 0.0025 หนวย นั่นคือ เม่ือเศรษฐกิจมีการขยายตัวมักจะเกิด
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ธุรกรรมทางเศรษฐกิจและการเงินเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะการขยายตัวของสินเชื่อ รวมทั้ง
กิจกรรมทางการเงินอ่ืนๆ ซึ่งสงผลใหธนาคารมีรายไดเพิ่มข้ึน ทั้งจากดอกเบ้ียเงินกูและรายไดทีม่ใิช
ดอกเบี้ยจากคาธรรมเนียม คาบริการตางๆ ทําใหประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารเพิ่มสูงข้ึน ซึ่ง
สอดคลองกับงานศึกษาของ Muados และ คณะ (2002)  

 
ตัวแปรหุนท่ีแสดงถึงชวงเวลาของการบังคับใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน

ระยะที่ 1 ( )REGDummy มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0064 (คา t-statistic เทากับ 0.5543) 
หมายความวา เมื่อมีการบังคับใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินแลวสงผลใหธนาคารมีกําไรที่
เพิ่มข้ึน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีคาดไว แตไมสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของความมี
ประสิทธิภาพดานกําไรไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
ตัวแปรหุนแสดงถึงธนาคารท่ีมีสัดสวนของผูถือตางชาติมากกวารอยละ 49 

( )FORDummy แสดงวาเมื่อธนาคารมีผูถือหุนตางชาติในปริมาณที่มากจะสงผลตอประสิทธิภาพ
มากนอยเพียงใด ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.0144 (คา t-statistic เทากับ 1.3516) หมายความ
วา ธนาคารที่มีสัดสวนของผูถือหุนตางชาติมากกวารอยละ 49 มีประสิทธิภาพดานกําไรที่ดีกวา
ธนาคารที่ผูถือหุนสวนใหญเปนคนไทย ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่คาดไว แตไมสามารถอธิบาย
การเปล่ียนแปลงของความมีประสิทธิภาพดานกําไรไดอยางมีนัยสําคัญ 

 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
 วิกฤตเศรษฐกิจป 2540 ถือเปนเหตุการณที่ผลักดันใหธนาคารพาณิชยไทยมีความจําเปน
ที่จะตองเปล่ียนแปลงระบบการดําเนินงานของตนอยางมากเพื่อใหสามารถดําเนินธุรกิจตอไปได 
ไมวาจะเปนการเพิ่มทุน การควบรวมกิจการ การจัดการกับความเสียหายจากสินเช่ือที่ดอย
คุณภาพ อีกทั้งตองเผชญิกับการเขามาซ้ือกิจการของธนาคารตางชาติ สงผลใหธนาคารตางชาติมี
เครือขายสาขาเพิ่มมากข้ึน เกิดการแขงขันที่สูงข้ึน จนมาถึงปจจุบันธนาคารพาณิชยไทยตองเผชิญ
กับการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจและการเงินอีกคร้ัง อันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจโลกที่
ชะลอตัว รวมทั้งการแขงขันที่รุนแรงข้ึน ทั้งจากธนาคารพาณิชยดวยกันเอง จากสถาบันการเงินที่
ไมใชธนาคาร สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และตลาดทุน นอกจากน้ียังตองปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
และนโยบายจากทางการ อาทิ พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พระราชบัญญัติสถาบัน
คุมครองเงินฝาก การบังคับใชหลักเกณฑ Basel II และแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 2 
ซึ่งส่ิงเหลานี้ถือเปนความทาทายของธนาคารพาณิชยที่ตองปรับเปล่ียนกลยุทธการดําเนินงาน เพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพของตน หากตองการมีบทบาทตอไปในระยะยาว จึงเปนเร่ืองที่นาสนใจวาการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันสงผลให
ประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยเปนอยางไร ดังนั้น วิทยานิพนธฉบับนี้จึงมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทย โดย
พิจารณาระดับเงินทุนของธนาคาร คุณภาพสินเช่ือ และสภาพคลองของธนาคาร เขาไปในสมการ
ตนทุนและสมการกําไร เพื่อใหไดคาประสิทธิภาพที่สะทอนการดําเนินงานที่แทจริงของธนาคาร ซึ่ง
การวัดประสิทธิภาพนี้ไดเลือกใชวิธี Stochastic Frontier Analysis นอกจากนี้ยังศึกษาปจจัยที่มี
ผลกระทบตอประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยดวย 
 

สําหรับการศึกษาประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารพาณิชยไทยจํานวน 
10 ธนาคาร ต้ังแตป พ.ศ.2545 – 2551 ที่กําหนดใหสมการตนทุนและสมการกําไรอยูในรูป 
Translog Function พบวา คาประสิทธิภาพทางดานตนทุนมีคาอยูระหวาง 0.3669 – 0.9979 มี
คาเฉล่ียเทากับ 0.9231 และคาประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารมีคาอยูระหวาง 0.1894 – 
0.9860 มีคาเฉล่ียเทากับ 0.8899 เมื่อพิจารณาคาประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและดานกําไรของ
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ธนาคารพาณิชยที่จดทะเบียนในประเทศไทยทั้งระบบโดยเฉล่ียแลวคาประสิทธิภาพดานตนทุนมัก
มีคาสูงกวาคาประสิทธิภาพดานกําไร นอกจากนี้ ยังพบวาคาประสิทธิภาพดานตนทุนและคา
ประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคารสวนใหญไมจําเปนตองมีทิศทางเดียวกัน และคาประสิทธิภาพ
ที่ไดในแตละชวงเวลาไมมีความสอดคลองกัน ซึ่งสามารถสรุปคาประสิทธิภาพที่คํานวณได
ออกเปน 3 กลุม คือ กลุมแรก ธนาคารที่มีคาประสิทธิภาพทางดานตนทุนและดานกําไรในทิศทาง
เดียวกัน ไดแก ธนาคารธนาคารสแตนดารดชารเตอรด และธนาคารยูโอบี ที่มีแนวโนมของ
ประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไรดีข้ึน นับต้ังแตมีการควบรวมกิจการ ในขณะที่ประสิทธิภาพทั้ง
ดานตนทุนและกําไรของธนาคารกสิกรไทย และธนาคารทหารไทยมีแนวโนมลดลง แตหลังจากที่
ธนาคารทหารไทยมีการเพิ่มทุนคาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารดีข้ึน 
กลุมท่ีสอง ธนาคารที่ประสิทธิภาพทางดานตนทุนและดานกําไรในทิศทางตรงกันขาม ไดแก 
ธนาคารกรุงเทพมีประสิทธิภาพดานตนทุนดีข้ึน ในขณะที่ประสิทธิภาพดานกําไรลดลง ซึ่งแตกตาง
จากธนาคารไทยพาณิชยที่มีประสิทธิภาพดานตนทุนลดลง ในขณะท่ีประสิทธิภาพดานกําไรมี
แนวโนมสูงข้ึน สําหรับกลุมสุดทายเปนธนาคารท่ีมีแนวโนมทั้งประสิทธิภาพดานตนทุนและกําไร
ไมชัดเจน ประกอบดวย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารนครหลวงไทย และ
ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย 
 
 เมื่อทราบคาประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนและดานกําไรที่คํานวณไดดังที่กลาวขางตน
แลว ก็นํามาวิเคราะหความสัมพันธกบัตัวแปรตางๆ ซึ่งคาดวาจะมีผลตอประสิทธิภาพของธนาคาร 
ประกอบดวยตัวแปรที่แสดงถึงลักษณะเฉพาะของธนาคาร ไดแก ขนาดของธนาคาร ความมั่นคง
ทางการเงินของธนาคาร คุณภาพสินทรัพย รูปแบบผลผลิต รวมทั้งโครงสรางตลาดของธุรกิจ
ธนาคาร สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ และกฎระเบียบของทางการ ซึ่งพบวา เม่ือธนาคารมีขนาด
ใหญข้ึนซึ่งวัดจากปริมาณสินทรัพยจะสงผลใหประสิทธิภาพดานตนทนุของธนาคารดีข้ึน เนื่องจาก
ไดรับประโยชนจากการประหยัดจากขนาด และธนาคารสามารถใชทรัพยากรที่มีอยูผลิตผลผลิตได
อยางเต็มที่ และเมื่อธนาคารมีความมั่นคงทางการเงินโดยดํารงเงินกองทุนที่มากพอเพื่อรองรับ
ความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต รวมทั้งความมีสวนรวมของผูถือหุนที่มากข้ึนจะทําให
ธนาคารมีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุนที่ดีข้ึนเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับคา
ความยืดหยุนของตนทุนเมื่อเทียบกับเงินทุนของธนาคารที่ทําใหตนทุนของธนาคารลดลง 
นอกจากนี้เมื่อสภาวะเศรษฐกิจดีข้ึน ความตองการในการทําธุรกรรมยอมมีมากขึ้น อีกทั้งปญหา
จากลูกหนี้ดอยคุณภาพยอมลดลง ธนาคารจึงมีคาใชจายลดลง ขณะที่รายไดจากธุรกรรมตางๆมี
มากข้ึน ประสิทธิภาพทั้งดานตนทุนและกําไรของธนาคารจึงเพิ่มข้ึน 
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 สําหรับความเส่ียงที่ธนาคารตองเผชิญมักเปนความเส่ียงดานเครดิต ซึ่งพิจารณาจาก
สัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเช่ือรวม แสดงถึงคุณภาพสินทรัพยของธนาคาร เพราะหาก
ธนาคารมีสินเช่ือที่ไมมีคุณภาพในปริมาณที่มาก โอกาสที่ธนาคารจะตองมีคาใชจายในการจัดการ
กับสินเชื่อเหลานี้ยอมมีมาก หรือในบางคร้ังอาจจะสงผลใหธนาคารมีปญหาจนในท่ีสุดตองปด
กิจการ จึงสงผลใหธนาคารมีตนทุนสูงข้ึนและรายไดจากดอกเบ้ียยอมลดลง จึงทําใหประสิทธิภาพ
ทั้งทางดานตนทุนและกําไรของธนาคารลดลง เชนเดียวกับรูปแบบผลผลิตของธนาคารหาก
ธนาคารมีการเนนกิจกรรมหลัก คือ การปลอยสินเชื่อเปนหลัก ประสิทธิภาพดานตนทุนของ
ธนาคารจะลดลง เนื่องจากธนาคารอาจจะตองมีคาใชจายในการตรวจสอบสินเชื่อเหลานั้นสูงข้ึน
เพื่อปองกันความเส่ียงดานเครดิต ซึ่งสอดคลองกับคาความยืดหยุนของตนทุนเทียบกับเงินให
สินเชื่อที่ทําใหตนทุนของธนาคารเพิ่มสูงข้ึนในสัดสวนที่มากที่สุดเมื่อเทียบกับผลผลิตอ่ืนๆ อาทิ 
เงินลงทุนในหลักทรัพย รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย และรายการนอกงบดุล ดังนั้นธนาคารควรให
ความสําคัญกับกิจกรรมรองมากข้ึน ไมวาจะเปน การลงทุนในหลักทรัพย การสรางรายไดจาก
คาธรรมเนียมคาบริการ เปนตน  

 
นอกจากนี้สภาพแวดลอมยังมีผลใหประสิทธิภาพของธนาคารลดลง โดยเฉพาะภาวะการ

แขงขัน และกฎระเบียบของทางการ เพราะหากธนาคารตองเผชิญกับการแขงขันที่สูงข้ึนจะสงผล
ใหธนาคารมีรายไดลดลง เนื่องจากธนาคารไมสามารถกําหนดราคาคาธรรมเนียมคาบริการตางๆ
ไดตามความตองการ เพราะราคาตองเปนไปตามกลไกตลาด อีกทั้งลูกคายังมีทางเลือกที่
หลากหลายในการเลือกใชบริการกับธนาคารตางๆ ซึ่งทําใหประสิทธิภาพดานกําไรของธนาคาร
ลดลง รวมทั้งกฎระเบียบเกี่ยวกับการบังคับใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินในระยะเร่ิมแรกได
สงผลใหธนาคารมีตนทุนในการดําเนินงานที่สูงข้ึน เนื่องจากการลงทุนในระบบงานเทคโนโลยี 
บุคลากรและสาขา เพื่อสามารถใหบริการทางการเงินแกลูกคาไดทุกกลุมและทําธุรกรรมทางการ
เงินไดเกือบทุกประเภท จึงทําใหประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง ซึ่งสอดคลองกับ
ทางการที่ไดประเมินระบบสถาบันการเงินไทยกอนที่จะดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินระยะที่ 2 ซึ่งสรุปไดวาธนาคารยังมีตนทุนการดําเนินงานในระดับคอนขางสูง แตมีการ
ปรับตัวทางดานประสิทธิภาพและความมั่นคงในภาพรวมที่ดีข้ึน ถึงอยางไรทางการก็ยังคงตองการ
ใหธนาคารมีประสิทธิภาพที่เพิ่มข้ึน เพื่อใหตนทุนบริการทางการเงินอยูในระดับที่สงเสริมการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
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5.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  
 จากผลการศึกษาในเชิงประจักษของงานศึกษานี้ สามารถนํามาปรับใชในเชิงนโยบาย
สําหรับธนาคารพาณิชยและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหธนาคารพาณิชยไทยมีประสิทธิภาพเพิ่ม
มากข้ึนและสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดในระยะยาว ซึ่งมีดังนี้ 
 

1. จากการศึกษาพบวา หากธนาคารมีการปลอยสินเช่ือในปริมาณที่มากข้ึน จะทําให
ประสิทธิภาพดานตนทุนของธนาคารลดลง ดังนั้น ธนาคารพาณิชยจะตองมีการวางกลยุทธทาง
ธุรกิจที่เหมาะสม เพื่อสอดรับกับสภาพทางเศรษฐกิจและการเงินที่เปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะการ
แขงขันที่สูงข้ึน  ธนาคารควรมีนําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินที่หลากหลายเพ่ือใหเหมาะสมกับ
ลูกคาในแตละกลุม และใหความสําคัญกับผลผลิตที่เปนกิจกรรมรองมากข้ึน อาทิ การลงทุนใน
หลักทรัพย การสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียแทนที่จะเนนการปลอยสินเชื่อเปนหลัก เพื่อเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางดานตนทุนใหกับธนาคาร 
 

2. ธนาคารพาณิชยควรมีกระบวนการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
ความเสี่ยงดานสินเช่ือ เพราะจากการศึกษาพบวาเมื่อสัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม
เพิ่มสูงข้ึนจะสงผลใหประสิทธิภาพดานตนทุนและดานกําไรของธนาคารลดลง ซึ่งธนาคารตองมี
กระบวนการพิจารณาสินเช่ือที่เหมาะสม รัดกุม ภายใตแนวนโยบายที่ธนาคารกําหนดข้ึน มีการ
ตรวจสอบคุณภาพสินเช่ืออยางระมัดระวังและรอบคอบ มีการจัดเก็บขอมูลและตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูล รวมทั้งมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อใหการบริหารความเส่ียงของ
ธนาคารมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสงผลใหการดําเนินงานของธนาคารมีประสิทธิภาพเชนกัน 

 
3. จากการศึกษาพบวา หากธนาคารพาณิชยมีสัดสวนของผูถือหุนสูง ยอมสงผลให

ประสิทธิภาพดานตนทุนดีข้ึน ดังนั้นธนาคารพาณิชยควรใหความสําคัญในการหาเงินทุนจากสวน
ของผูถือหุนมากกวาแหลงเงินทุนจากเงินฝาก หรือเงินกูยืมจากแหลงอ่ืน เพราะนอกจากจะทําให
ตนทุนการกูยืมลดลงแลว ความมีสวนรวมของผูถือหุนที่มากข้ึนยอมทําใหการดําเนินงานของ
ธนาคารดีข้ึนดวย เนื่องจากผูถือหุนจะทําการติดตามดูแลใหธนาคารมีการบริหารงานทั้งดาน
ตนทุนและกําไรที่มีประสิทธิภาพ 
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4. ทางการโดยเฉพาะธนาคารแหงประเทศไทยควรกํากับดูแลตรวจสอบผลการดําเนนิงาน
ของธนาคารอยางเขมงวด เนื่องจากยังมีธนาคารบางแหงที่ยังมีประสิทธิภาพทั้งทางดานตนทุน
และกําไรที่ลดตํ่าลงอยู แมจะมีการเร่ิมใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินที่ตองการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของธนาคารแลวก็ตาม 
 
5.3 ขอจํากัดและขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งตอไป 
 

1. งานศึกษานี้พบขอจํากัดในดานขอมูล โดยเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับสินเชื่อที่ไมกอใหเกิด
รายไดเนื่องจากขอมูลที่เปดเผยเร่ิมมีต้ังแตป 2545 ทําใหตัวอยางที่ศึกษามีนอย นอกจากนี้ ยังพบ
ปญหาขอมูลทางการเงินของบางธนาคารที่เมื่อมีการควบรวมกิจการแลวขอมูลเหลานั้นไมได
เปดเผยในตลาดหลักทรัพยและมีเฉพาะรายป จึงตองแกปญหาดวยการปรับขอมูลบางชวงที่ไม
ครบเปนรายไตรมาส 

 
2. เนื่องจากธนาคารพาณิชยไทยมีจํานวนไมมาก อีกทั้งขอมูลที่เปดเผยมีเพียงไมกี่ป ทํา

ใหมีขอจํากัดในเร่ืองของจํานวนขอมูล งานศึกษานี้จึงทําการประมาณคาประสิทธิภาพจากสมการ
ในรูป Translog Function ซึ่งอาจจะเปนฟงกชันที่ยังไมยืดหยุนมากนัก คาที่ประมาณไดจึงอาจจะ
ไมสะทอนฟงกชันที่แทจริง แตในอนาคตหากขอมูลมีมากขึ้นอาจจะกําหนดสมการในรูปแบบ 
Fourier Flexible Function ที่มีความครอบคลุมรูปแบบฟงกชันตนทุนและกําไรมากข้ึน นอกจากนี้
อาจจะทําการศึกษาประสิทธิภาพโดยใชวิธ ีอ่ืนดวย เชน ทําการเปรียบเทียบคาประสิทธิภาพจากวธิ ี
Distribution Free Approach (DFA) กับวิธี Stochastic Frontier Approach (SFA) 

 
3. ในสวนของตัวแปรที่คาดวาจะมีผลตอประสิทธิภาพของธนาคารในงานศึกษาคร้ังตอไป

อาจจะพิจารณาความเส่ียงทางดานตลาด และความเส่ียงดานปฏิบัติการของธนาคาร เพื่อ
ครอบคลุมความเส่ียงของธนาคารมากข้ึน และอาจจะพิจารณาความสัมพันธระหวางความเส่ียง
ดานสินเช่ือ ประสิทธิภาพ และเงินทุนของธนาคาร ที่บงบอกถึงโอกาสในการลมละลายของ
ธนาคาร (Bank Failure) โดยใช Granger – Causality เพราะประสิทธิภาพดานตนทุนอาจเปนตัว
แปรสําคัญที่สามารถบอกปญหาสินเช่ือในอนาคตของธนาคารได 
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ดัชนีเฮอรฟนดัล (Herfindahl Index) 
 

 เปนดัชนทีี่วัดการกระจุกตัวของธุรกิจ โดยคิดจากขนาดผลรวมกําลังสองของขนาดธรุกิจ
ในตลาด โดยขนาดของธุรกจิธนาคารนี้จะวัดจาก เงนิใหสินเช่ือของธนาคาร สูตรคํานวณดังนี ้
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   โดยที่ HHI  คือ ดัชนีเฮอรฟนดัล 
    iX  คือ มูลคาเงนิใหสินเช่ือของธนาคารที่ i  
    T  คือ มูลคาเงนิใหสินเช่ือของทัง้อุตสาหกรรม 
    i  คือ ธนาคารที ่ i  
    n  คือ จํานวนธนาคารพาณิชยทั้งหมดในอุตสาหกรรม 
 

ดัชนีเฮอรฟนดัลตั้งแตไตรมาสท่ี 1 ป 2002 - ไตรมาสท่ี 4 ป 2008
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ผลการศึกษาความสมัพันธระหวางประสิทธภิาพดานตนทุนกับตัวแปรตางๆ 
 
Dependent Variable: COSTEFF   
Method: Panel EGLS (Cross-section SUR)  
Date: 03/25/10   Time: 12:43   
Sample: 2002Q1 2008Q4   
Cross-sections included: 10   
Total panel (balanced) observations: 280  
Linear estimation after one-step weighting matrix 
White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

C 0.819279 0.104481 7.841398 0.0000 
LOG(ASSET) 0.010711 0.004109 2.606810 0.0096 

EQUITY 0.330049 0.168781 1.955486 0.0516 
LLP -0.112481 0.057488 -1.956591 0.0514 

LIQDEPO -0.014374 0.027416 -0.524287 0.6005 
LOANAS -0.140815 0.037664 -3.738659 0.0002 

HHI -0.172644 0.690122 -0.250164 0.8027 
GDP 0.002936 0.001433 2.048757 0.0415 
MSP -0.028989 0.009377 -3.091618 0.0022 

FOREIGN 0.003103 0.005981 0.518871 0.6043 

 Weighted Statistics   

R-squared 0.124986     Mean dependent var 12.16068 
Adjusted R-squared 0.095818     S.D. dependent var 8.071246 
S.E. of regression 1.008853     Sum squared resid 274.8017 
F-statistic 4.285149     Durbin-Watson stat 1.952052 
Prob(F-statistic) 0.000032    

 Unweighted Statistics   

R-squared 0.994737     Mean dependent var 0.923088 
Sum squared resid 1.652789     Durbin-Watson stat 2.005956 
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ผลการศึกษาความสมัพันธระหวางประสิทธภิาพดานกําไรกับตัวแปรตางๆ 
 
Dependent Variable: PROFITEFF  
Method: Panel EGLS (Cross-section SUR)  
Date: 03/24/10   Time: 15:18   
Sample: 2002Q1 2008Q4   
Cross-sections included: 10   
Total panel (balanced) observations: 280  
Linear estimation after one-step weighting matrix 
White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

C 0.472592 0.153301 3.082780 0.0023 
LOG(ASSET) 0.009785 0.006246 1.566557 0.1184 

EQUITY 0.249375 0.233631 1.067384 0.2868 
LLP -0.567853 0.055286 -10.27114 0.0000 

LIQDEPO 0.020570 0.043911 0.468455 0.6398 
LOANAS -0.087625 0.054870 -1.596947 0.1114 

HHI 2.266621 0.809002 2.801748 0.0055 
GDP 0.002460 0.001331 1.848466 0.0656 
MSP 0.006442 0.011621 0.554319 0.5798 

FOREIGN 0.014403 0.010657 1.351556 0.1776 

 Weighted Statistics   

R-squared 0.290049     Mean dependent var 11.56516 
Adjusted R-squared 0.266384     S.D. dependent var 6.548377 
S.E. of regression 0.994030     Sum squared resid 266.7860 
F-statistic 12.25644     Durbin-Watson stat 1.716216 
Prob(F-statistic) 0.000000    

 Unweighted Statistics   

R-squared 0.990606     Mean dependent var 0.889930 
Sum squared resid 3.530146     Durbin-Watson stat 1.880384 
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ภาพแสดงแนวโนมสัดสวนทางการเงนิของธนาคารพาณิชยไทยแตละธนาคารต้ังแตป 2545 – 
2551 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รายช่ือธนาคารมีดังนี ้
1. ธ. กรุงเทพ จํากัด (มหาชน)  
2. ธ. กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
3. ธ. กรุงศรีอยุธยา จาํกัด (มหาชน) 
4. ธ. กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 
5. ธ. ทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
6. ธ. ซีไอเอ็มบี ไทย จํากัด (มหาชน) (ไทยธนาคารเดิม) 
7. ธ. ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
8. ธ. นครหลวงไทย จํากัด (มหาชน) 
9. ธ. ยูโอบี จาํกดั (มหาชน) 
10. ธ. สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) จํากัด (มหาชน) 
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แสดงแนวโนมสัดสวนสวนของผูถือหุนตอสินทรัพยรวมของแตละธนาคาร 
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แสดงแนวโนมสัดสวนเงินใหสินเชื่อตอสินทรพัยรวมของแตละธนาคาร 
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แสดงแนวโนมสัดสวนคาเผ่ือหนี้สงสยัจะสูญตอสินเชื่อรวมของแตละธนาคาร 
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แสดงแนวโนมสัดสวนสินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายไดตอสินเชื่อรวมของแตละธนาคาร 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวปุณฑวิกา นาคา เกิดเมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2526 ณ จังหวัดสมุทรสาคร 
เปนบุตรของนายวิชัย นาคา และนางกรรณิการ นาคา สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาจาก
โรงเรียนเทพนิมิตวัฒนา จังหวัดนครปฐม ระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนวัดรางบัว จังหวัด
กรุงเทพมหานคร ระดับปริญญาตรี หลักสูตรสถิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) จาก
คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 และไดเขารับ
การศึกษาตอในระดับปริญญาโท หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต คณะเศรษฐศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2550 
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