
 

การวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

นางสาวชารินี ล้ิมสวัสดิ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานพินธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา       ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  
คณะวิศวกรรมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

ปการศึกษา  2550 
ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 



 

AN ANALYSIS OF THE PROBLEMS IN CONSTRUCTION MANAGEMENT IN PRE-CONSTRUCTION 
PHASE USING FAULT TREE ANALYSIS 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Miss Charinee Limsawasd 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Engineering Program in Civil Engineering 

Department of Civil Engineering 
Faculty of Engineering 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2007 

Copyright of  Chulalongkorn University 
 

 





46 4 

airu iuaiaff : nirimn:6il~mlun1ru?~1r~1ufi~nf1~~a~fiouii~Gun1rfion4i~ TRU 

nirS~nr i:w'aiuudoaw"w;. (AN ANALYSIS OF THE PROBLEMS IN CONSTRUCTION 

MANAGEMENT IN PRE-CONSTRUCTION PHASE USING FAULT TREE ANALYSIS) 
s ' 9  a 4  

o. ddinln : rn. nr.iqns aoaner, 302 nGi. 

so, a Y A  IS 
, Y 

niraluu~wonn~idr:~$uY~wi11a:i1n~1:6n11wqvo~21r:~$uil~~ii1 fGinu"ulunir 
Y Y  

u?ms.nufionfi~Tnr~nirrioarTi~ kui~umou$u&uTnr~ni~aunr:6~~umouni~dr:na~rini 





 ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดเปนอยางดี โดยมีรองศาสตราจารย ดร.วิสุทธ์ิ 
ชอวิเชียร อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เปนผูใหคําปรึกษา คําแนะนํา และขอคิดเห็นตางๆ รวมทั้ง
ดูแลเอาใจใสเปนอยางดีตลอดระยะเวลาการทําวิจัย  ผูวิจัยขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย           
ดร.วิสุทธิ์ ชอวิเชียร เปนอยางสูง และขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธทุกทาน        
ไดแก  รองศาสตราจารย ดร.วิศณุ ทรัพยสมพล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปง คุณะวัฒนสถิตย      
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระศักดิ์ ลิขิตเรืองศิลป  อาจารย ดร.วัชระ เพียรสุภาพ  ที่กรุณาตรวจสอบ
และใหคําแนะนําตางๆ ที่เปนประโยชนในการทําวิทยานิพนธ 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณบริษัทตางๆ เปนอยางสูง ที่กรุณาอนุเคราะหขอมูลที่มี
ประโยชนตอการทําวิจัยนี้ 

สุดทายนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนทุกทาน สําหรับความ
ชวยเหลือและกําลังใจที่มอบให จนทําใหการวิจัยนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

 



สารบัญ 
 

                        หนา 
 

บทคัดยอภาษาไทย.................................................................................................................  ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ............................................................................................................  จ 
กิตติกรรมประกาศ..................................................................................................................  ฉ 
สารบัญ...................................................................................................................................  ช 
สารบัญตาราง.........................................................................................................................  ฏ 
สารบัญรูปภาพ.......................................................................................................................  ฒ 
 
 
บทที่ 1 บทนํา.......................................................................................................................  1 

1.1 ความเปนมาและปญหา....................................................................................  1 
1.2 วัตถุประสงค.....................................................................................................  3 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา......................................................................................  3 
1.4 วิธีการดําเนนิการศึกษา.....................................................................................   4 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ...............................................................................   7 

 
บทที่ 2 แนวความคิดและเอกสารที่เกีย่วของ........................................................................  8 

 2.1  ขั้นตอนการบริหารงานกอสราง........................................................................   8 
2.2  การศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง........... 13 
2.3  การวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) ...........................................  14 
    2.3.1  หลักการทั่วไปของการวิเคราะหแบบฟอลททรี...................................... 15 
    2.3.2  การสรางแผนภาพฟอลททรี................................................................... 15 
    2.3.3  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ.................................................  17 
    2.3.4  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ.................................................. 18 
2.4  สรุปบท.............................................................................................................. 20 
 

 
 
 

 



 
 

ซ

 
                              หนา 
 
บทที่ 3  การศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสราง.................................................................................................... 22 
3.1  วิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล................................................................................... 22 
3.2  ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการ 
 กอสรางของงานภาคเอกชน.............................................................................. 24 
    3.2.1  ขั้นตอนกอนการออกแบบ...................................................................... 25 
    3.2.2  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ................................................................  26 
    3.2.3  ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา......................................................... 29 
3.3  ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการ 
  กอสรางของงานภาครัฐ.................................................................................... 31 
    3.3.1  ขั้นตอนกอนการออกแบบ..................................................................... 32 
    3.3.2  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ................................................................  33 
    3.3.3  ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา.......................................................... 36 
3.4  สรุปบท.............................................................................................................. 38 
 

บทที่ 4  การสรางแผนภาพฟอลททรีของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการ
กอสราง..................................................................................................................... 40 
4.1  การนิยามระบบ.................................................................................................. 41 
4.2  การสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง..................................... 42 
4.3  การวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ................................... 44 
4.4  สรุปบท............................................................................................................... 51 
 

บทที่ 5  การหาสาเหตุของปญหาโดยการวเิคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ........................ 52 
5.1 การคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา....................................................... 52 
5.2  การวิเคราะหหาสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาโดยละเอียด........................................ 56 

  5.2.1  ขั้นตอนกอนการออกแบบ....................................................................... 57 
  5.2.2  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ.................................................................. 62 
  5.2.3  ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา........................................................... 82 

 



 
 

ฌ

 
                               หนา 
 

5.3  การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ........................ 91 
  5.3.1  ขั้นตอนกอนการออกแบบ....................................................................... 92 
  5.3.2  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ.................................................................. 92 
  5.3.3  ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา........................................................... 93 

5.4  สรุปบท............................................................................................................. 94 
 

บทที่ 6  การหาสาเหตุหลักของปญหาโดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ................  95 
6.1  การหาคาความนาจะเปนของสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหา....................................... 95 

6.1.1 วิธีการเก็บขอมูลความนาจะเปน.............................................................. 95 
6.1.2 การคํานวณคาความนาจะเปน.................................................................. 98 

6.2  การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ......................... 99 
   6.2.1  ภาคเอกชน............................................................................................... 99 
   6.2.2  ภาครัฐ......................................................................................................     103 

     6.3  การเปรียบเทียบผลการประเมินโอการของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิง 
ปริมาณและเชงิคุณภาพ......................................................................................    106 

   6.3.1  ภาคเอกชน...............................................................................................     106 
   6.3.2  ภาครัฐ......................................................................................................     108 
6.4   สรุปบท.............................................................................................................     109 

 
บทที่ 7  การวิเคราะหความแตกตางของโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐและแนวทาง 

การแกไขปญหา........................................................................................................     111 
7.1   ความแตกตางของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสรางของงานภาคเอกชนและภาครัฐ............................................    111 
  7.1.1  ขั้นตอนกอนการออกแบบ.......................................................................     111 
  7.1.2  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ..................................................................     112 
  7.1.3  ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา...........................................................     114 

 
 

 



 
 

ญ

 
                               หนา 

 
7.2   แนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึน้ในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ 
   กอสราง.............................................................................................................      116 
   7.2.1  ภาคเอกชน...............................................................................................     118 
   7.2.2  ภาครัฐ......................................................................................................     126 
7.3  ขอเสนอแนะสําหรับแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสราง...............................................................................    132 
   7.3.1  ฝายเจาของงาน.........................................................................................    132 
   7.3.2  ฝายผูใหบริการวิชาชพีบริหารงานกอสราง..............................................     133 
   7.3.1  ฝายผูออกแบบ.........................................................................................     134 
   7.3.1  ฝายเจาของงาน.........................................................................................    135 
7.4   สรุปบท.............................................................................................................     136 
 

บทที่ 8  สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ.............................................................................     137 
8.1  สรุปผลการวิจัย...................................................................................................    137 
8.2  ขอจํากัดของการวิจยั...........................................................................................    141 
8.3  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต..............................................................    142 
 

รายการอางอิง..........................................................................................................................    143 
 
ภาคผนวก.................................................................................................................................   146 

ภาคผนวก ก  คําจํากัดความเบื้องตนและสญัลักษณของแผนภาพฟอลททรี................   147 
ภาคผนวก ข  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน   

        ดําเนินการกอสราง................................................................................   150 
ภาคผนวก ค  แสดงประเดน็ปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอน 
  ดําเนินการกอสรางที่เหมือนและแตกตางกนัระหวางโครงการภาคเอกชน 
  และภาครัฐ.............................................................................................. 187 
ภาคผนวก ง  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงาน 
         กอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสราง......................................................  195 
 



 
 

ฎ

 
                               หนา 
 

ภาคผนวก จ  แสดงการวเิคราะหหาสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานกอสราง 
        ชวงกอนดําเนินการกอสราง...................................................................  220 

ภาคผนวก ฉ  แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 
        ชวงกอนดําเนินการกอสราง..................................................................   228 

ภาคผนวก ช  สรุปสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน 
        ดําเนินการกอสราง................................................................................   238 

ภาคผนวก ซ  แสดงลําดับความสําคัญเชิงคุณภาพของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ       
                      บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง...................................   246 
ภาคผนวก ฌ  แสดงแบบสอบถามสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปนของ 

        สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา........................................................................   254 
ภาคผนวก ญ  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการ                  
                       บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง...................................  264 
ภาคผนวก ฎ  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน    

         กอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสราง.....................................................   274 
ภาคผนวก ฏ   แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหาร 

         งานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสราง...............................................  285 
 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ.........................................................................................................   302 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

ฏ

สารบัญตาราง 
 

                   หนา 
 
ตารางที่ 3.1  แสดงรายละเอียดของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการทํางาน............ 23 
ตารางที่ 4.1  สรุปวัตถุประสงคของการใชวิธีการวิเคราะหแตละประเภท.............................. 40 
ตารางที่ 6.1  แสดงรายละเอียดของผูใหบริการวิชาชีพบรหิารงานกอสรางตาม 
                    ประสบการณทาํงาน........................................................................................... 97 
ตารางที่ 6.2  แสดงการกําหนดคาความนาจะเปนสําหรับแตละระดับความถี่......................... 98 
ตารางที่ 6.3  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน............    100 
ตารางที่ 6.4  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน.......    101 
ตารางที่ 6.5  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนระหวางประกวดราคาของโครงการกอสรางภาคเอกชน......    102 
ตารางที่ 6.6  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ...................    103 
ตารางที่ 6.7  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ..............    104 
ตารางที่ 6.8  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

กอสรางในขั้นตอนระหวางการประกวดราคาของโครงการกอสรางภาครัฐ.......    105 
ตารางที่ 7.1  แสดงปญหาและคาความนาจะเปนของการเกิดปญหาในขัน้ตอนกอนการ 

ออกแบบ.............................................................................................................    111 
ตารางที่ 7.2  แสดงปญหาและคาความนาจะเปนของการเกิดปญหาในขัน้ตอนระหวางการ 

ออกแบบ............................................................................................................     112 
ตารางที่ 7.3  แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาความลาชาใน 

การออกแบบ.....................................................................................................      113 
ตารางที่ 7.4  แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาระยะเวลาใน 

การออกแบบที่นอยเกนิไป.................................................................................     114 
ตารางที่ 7.5  แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการไดผูรับจาง 

ที่มีราคาต่ําเกนิไป...............................................................................................     115 
 



 
 

ฐ

 
                   หนา 
 
ตารางที่ 7.6  แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการไดผูรับจาง 

ที่มีราคาสูง..........................................................................................................     116 
ตารางที่ 7.7  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบของ 

โครงการในโครงการกอสรางภาคเอกชน...........................................................     119 
ตารางที่ 7.8  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 

       ในโครงการกอสรางภาคเอกชน........................................................................      120 
ตารางที่ 7.9  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความลาชาในการออกแบบโดยม ี

สาเหตุจากเจาของงานในโครงการกอสรางภาคเอกชน....................................       121 
ตารางที่ 7.10  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอยใน 

        โครงการกอสรางภาคเอกชน.............................................................................     123 
ตารางที่ 7.11  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 

        โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสรางภาคเอกชน.............      124 
ตารางที่ 7.12  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
                      โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาคเอกชน.......................      125 
ตารางที่ 7.13  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 

        ในโครงการกอสรางภาครัฐ............................................................................... 127 
ตารางที่ 7.14  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอยใน 

        โครงการกอสรางภาครัฐ................................................................................... 128 
ตารางที่ 7.15  แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
                      โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาครัฐ.............................. 130 
ตารางที่ ก.1 แสดงสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี............................................................. 148 
ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการ

กอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน..........................................................    150 
ตารางที่ ข.2 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการ

กอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ.................................................................    168 
ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่

เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ........................    187 
 
 



 
 

ฑ

 
                   หนา 

 
ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบือ้งตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ 

      กอสรางภาคเอกชน.............................................................................................      228 
ตารางที่ ฉ.2  แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ 

       กอสรางภาครัฐ....................................................................................................     233 
ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง 

       ภาคเอกชน..........................................................................................................     238 
ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง 

       ภาครัฐ.................................................................................................................     242 
ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ...    246 
ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐเชิงคุณภาพ..............    250 
ตารางที่ ญ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชน...     264 
ตารางที่ ญ.2 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐ..........     269 
ตารางที่ ฎ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสราง 

       ภาคเอกชน..........................................................................................................     274 
ตารางที่ ฎ.2 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสราง 

       ภาครัฐ................................................................................................................     279 
ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสราง 

       ภาคเอกชน..........................................................................................................    285 
ตารางที่ ฏ.2 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสราง 

       ภาครัฐ.................................................................................................................    293 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ฒ

สารบัญรูปภาพ 
 

ภาพประกอบ                 หนา 
 
รูปที่ 2.1  แสดงขั้นตอนของการออกแบบโครงการ.............................................................. 10 
รูปที่ 2.2  กราฟแสดงอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการและคาใชจายของโครงการ........ 11 
รูปที่ 2.3  แสดงหลักการในการคํานวณหาชดุเหตกุารณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตกุารณ 
               ไมพึงประสงค......................................................................................................... 18 
รูปที่ 4.1  แสดงตัวอยางการกาํหนดรหัสตําแหนงของแผนภาพฟอลททรี............................. 49
รูปที่ 4.2  แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงาน 
               กอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน........................... 50 
รูปที่ 4.3  แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงาน 
               กอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ.................................. 50 
รูปที่ 5.1  แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชุดของสาเหตุที่อาจทําใหเกิดเหตกุารณไมพึง 

  ประสงค.................................................................................................................. 54 
รูปที่ 5.2  แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนทีท่ําใหเกิดปญหาใน 

  การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน....................................... 55 
รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรบัการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง  

  กอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน................................................   196 
รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง 

  กอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ.......................................................   208 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 สําหรับการกอสรางโครงการหนึ่งๆ มีขั้นตอนในการดําเนินการหลายขั้นตอน เร่ิมตั้งแต
การกําหนดแนวความคิดและวัตถุประสงคของโครงการ  การออกแบบและปรับปรุงแบบที่ใชใน
การกอสราง (Drawings) และรายการกอสราง (Specifications) หลังจากนั้นก็จะมีการคัดเลือก       
ผูรับจางกอสราง และทําการกอสรางจนโครงการแลวเสร็จก็จะสงมอบใหเจาของไปใชงาน ซ่ึง
ตอจากนั้นก็จะตองมีการบํารุงรักษาและซอมแซมไปจนสิ้นสุดอายุการใชงาน โดยขั้นตอนตางๆใน
การกอสรางมียุงยากและซับซอน รวมทั้งในงานกอสรางโครงการหนึ่งๆ ยังมีผูที่มีสวนเกี่ยวของใน
โครงการหลายฝาย ดังนั้นจึงมักเกิดปญหาตางๆ ขึ้น ตั้งแตขั้นตอนของการกําหนดวัตถุประสงคและ
ขั้นตอนการวางแผนโครงการ เชน  ปญหาเจาของงานไมสรุปรูปแบบและความตองการของ
โครงการใหชัดเจน ทําใหมีการแกไขแบบบอยคร้ังในชวงระหวางกอสราง (วิโรจน แตงวิเชียร, 
2540) ปญหาเจาของงานตั้งงบประมาณการกอสรางไวต่ําและไมสอดคลองกับความตองการ และ
ปญหาการขาดระบบการติดตอประสานงานหรือการสื่อสารที่เหมาะสม (Al-Hammad, 2000)      
เปนตน   

 

สําหรับในขั้นตอนของการออกแบบซึ่งเปนสวนที่มีความสําคัญตองานกอสรางเปนอยาง
มาก มักจะพบปญหาทั้งในสวนของคุณภาพของแบบ และการประสานงาน เชน แบบที่ใชในการ
กอสรางมีขอขัดแยงกันเองมาก แบบไมชัดเจน ไมมีคุณภาพ มีปญหาการไมลงตัวกันของแบบงาน
โครงสราง งานสถาปตยกรรม และแบบงานระบบตางๆ (วิโรจน แตงวิเชียร, 2540)  ปญหาการขาด
ประสบการณของผูออกแบบ การออกแบบที่ไมสามารถกอสรางไดจริงในทางปฏิบัติ (Long,  
Ogunlana, Quang และ Lam, 2004) ปญหาการขาดการประสานงานหรือรวมมือกันในกลุม
ผูออกแบบ การขาดมาตรฐานในการออกแบบ การขาดการตรวจสอบองคประกอบทางดานเทคนิค 
และการลาชาในการออกแบบ (วิรัช อัครทัตตะ, 2542)  ปญหาความลาชาของขอมูลขาวสารที่ใชใน
การออกแบบ ปญหาการตรวจสอบรายละเอียดของแบบและรายการกอสรางไมทั่วถึง และปญหา
การเปล่ียนแปลงแกไขแบบบอย (พรทิพย ดํารงรักษธรรม, 2547)  นอกจากนี้ยังพบปญหาตางๆ ที่
เกิดขึ้นในสวนของการประมาณราคาและระยะเวลาในการกอสรางอีกดวย  เชน  ปญหาการขาด
ความแมนยํา/ความเที่ยงตรงของการประมาณราคาคากอสราง การขาดดัชนีราคาคาวัสดุกอสราง 
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คาแรงงานและเครื่องมือตางๆ สําหรับใชในการประมาณราคา (Al-Hammad, 2000)  และการ
ประมาณระยะเวลากอสรางคลาดเคลื่อน (Long et al., 2004) 

 

หลังจากทําการออกแบบและประมาณราคาเรียบรอยแลว   จะเปนในสวนของการ
ดําเนินการประมูลงานจัดหาผูรับจางเพื่อดําเนินการกอสรางโครงการ โดยปญหาที่พบในขั้นตอนนี้ 
เชน การแขงขันที่รุนแรงในการประมูลงานซึ่งมีผลตอราคาและคุณภาพของงาน และระยะเวลาใน
การจัดเตรียมเอกสารประกวดราคาและประมาณราคาสั้นเกินไป (Iyer และ Jha, 2005) เปนตน ซ่ึง
ในสวนของราคาประมูลงานที่ต่ําลง พบวามีผลกระทบตอคุณภาพของงานกอสราง (พงศวัฒน 
กฤษณามระ, 2545)  

 

 ในสวนของขั้นตอนของการจัดหาผูรับจาง ยังมีขั้นตอนจัดทําสัญญาจาง ซ่ึงเปนขอตกลงที่
จัดทําขึ้นระหวางฝายเจาของงานและผูรับจางกอสราง ซ่ึงมักจะมีปญหาในเรื่องของความไม
สมบูรณและคลุมเครือของสัญญาจาง (Al-Hammad, 2000)  ปญหาความไมเปนธรรมในการจัด
สัญญาจางผูรับจางกอสราง  ความไมเปนธรรมในการตัดสินปญหาของผูบริหารงานกอสราง          
(วิโรจน แตงวิเชียร, 2540)  ปญหาขอกําหนดในสัญญาจางบางสวนมีความไมชัดเจนในการปฏิบัติ  
ไมรัดกุมเพียงพอ ทําใหขาดหลักเกณฑการปฏิบัติ ซ่ึงสงผลใหการดําเนินการกอสรางเกิดความไม
ราบรื่น (นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) และขอกําหนดในสัญญาจางของราชการมีผลกระทบตอการ
จัดการของผูรับจางกอสราง ทําใหการปฏิบัติงานตามสัญญาไมคลองตัวและขาดประสิทธิภาพ และ
เกิดขอโตแยงขึ้นระหวางคูสัญญา (พงษพันธ เปล่ียนบางยาง, 2537) 
 

นอกจากนี้ในการดําเนินงานโครงการกอสราง ยังมีปญหาในสวนที่เกี่ยวของกับตัวบุคคล 
เชน  ปญหาการขาดความชํานาญและประสบการณของบุคลากร รวมทั้งปจจัยดานการประสานงาน 
(สมนึก ธนสารสุขสถิตย, 2543)  ปญหาความรูและทักษะที่จํากัดของผูปฏิบัติงานดานการบริหาร
การกอสราง เจาของงานไมเขาใจขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของบริษัทที่ทําหนาที่บริหารงาน
กอสราง (Lui, Shen และ Li, 2004)  ปญหาความขัดแยงระหวางผูที่มีสวนรวมหรือฝายตางๆ ใน
โครงการ (Iyer และ Jha, 2005) และปญหาการขาดความตอเนื่องของบุคลากรในการดําเนินงาน     
(Long et al., 2004) เปนตน 

 

 จากตัวอยางปญหาตางๆ ที่กลาวมาแลวนั้น นับไดวามีผลกระทบตอการดําเนินการ
บริหารงานกอสรางโครงการเปนอยางมาก โดยจะเห็นไดวาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอน
การกอสรางมักจะสงผลกระทบตอขั้นตอนอื่นๆ ในการดําเนินการกอสราง  ดังนั้นการวางแผน
โครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสรางจึงมีความจําเปนในการดําเนินการกอสรางเปน   
อยางยิ่ง อีกทั้งการวางแผนที่ดีในระหวางขั้นตอนเริ่มตนโครงการยังมีผลตอความสําเร็จของ
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โครงการมากกวาในชวงของการดําเนินการกอสราง   หากเราสามารถลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ขั้นตอนกอนการกอสรางได ก็จะสงผลใหปญหาในขั้นตอนอื่นๆ ในงานกอสรางลดลงดวย    

 

สําหรับการวางแผนโครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสราง มีความจําเปนอยางยิ่ง
ที่จะตองเขาใจปญหาและสาเหตุอยางละเอียดชัดเจน เพื่อสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดอยางตรง
ประเด็นและเหมาะสม  ซ่ึงการวิเคราะหแบบฟอลททรี เปนวิธีการที่มีความเหมาะสมในการนํามา
ประยุกตใชในการวิเคราะห เนื่องจากเปนเทคนิคที่ชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และ
ใชการสรางแผนภาพ  ซ่ึงทําใหสามารถแสดงความสัมพันธของสาเหตุแตละสาเหตุและ
ความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมทั้งแสดงลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน  

  
ดังนั้น จุดมุงหมายของการวิจัยนี้ เพื่อทําการศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่มีผลตอการ

บริหารงานกอสรางของโครงการ และวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาดังกลาว ตั้งแตขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงเปนสวนของการวางแผนโครงการ  
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การคัดเลือกผูรับจาง และการทําสัญญาจาง ซ่ึงถือวาเปน
ขั้นตอนที่มีความสําคัญขั้นตอนหนึ่งในงานกอสราง โดยใชการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault 
Tree Analysis) ซ่ึงเปนเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของระบบ สําหรับใชในการพิจารณาหา
สาเหตุตางๆ ที่ทําใหเกิดปญหาโดยการสรางแผนภาพ ซ่ึงทําใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด 
และแสดงถึงความสัมพันธและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน เพื่อใหผูบริหารงาน
กอสรางสามารถนําสาเหตุของประเด็นปญหาที่วิเคราะหไดไปประยุกตใชในการจัดหาแนวทางใน
การแกไขปญหาตางๆใหมีความเหมาะสมกับแตละโครงการ และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินการกอสรางและการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค
ที่กําหนดไว  

 
1.2 วัตถุประสงค 
 

เพื่อศึกษาประเด็นปญหาและวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสราง ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการ
กอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
 

 ขอบเขตของการศึกษาจะครอบคลุมขั้นตอนกอนการกอสราง ในสวนของการวางแผน
โครงการ การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การคัดเลือกผูออกแบบ การออกแบบ การคัดเลือก
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ผูรับจางกอสราง และการจัดทําสัญญาจาง  ซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับประเภทขอบเขตและหนาที่การ
ใหบริการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ในสวนของการจัดการงานกอสราง 
(Construction Management) ซ่ึงเริ่มตั้งแตชวงเวลากอนการออกแบบเปนตนไป โดยจะครอบคลุม
โครงการกอสรางที่มีลักษณะ ดังตอไปนี้ 

 

1) เปนโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญทั้งงานของภาครัฐและเอกชน โดยมีขนาดพื้นที่
มากกวา 2,000 ตารางเมตร หรือเปนอาคารที่มีความสูงตั้งแต 15 เมตรขึ้นไป และมีขนาดพื้นที่
มากกวา 1,000 ตารางเมตร แตไมเกิน 2,000 ตารางเมตร ตามพระราชบัญญญัติควบคุมอาคาร ซ่ึงใน
สวนของโครงการกอสรางภาครัฐ จะเปนโครงการกอสรางของหนวยงานท่ีมีการดําเนินการโดยใช
ระเบียบของหนวยงาน ซ่ึงอางอิงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 
 

2) เปนโครงการกอสรางที่ตั้งอยูในประเทศไทย 
 

3) เปนโครงการกอสรางที่มีการใชบริการขององคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 
 
1.4 วิธีการดําเนินการศึกษา 
 

ในการวิจัยนี้ จะแบงขั้นตอนในการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอน โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียด
โดยสังเขป ดังนี้ 

 

1) ขั้นตอนการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Literature  Review) 
 

เปนขั้นตอนของการศึกษาและคนควาองคความรูตางๆที่จําเปนสําหรับการวิจัยในขัน้ตอน
ตอๆไป โดยการศึกษาบทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ และเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวของ        
เพื่อเปนการสรางพื้นฐานความคิดในมุมมองตางๆ และทําความเขาใจถึงขั้นตอนองคประกอบของ
การทํางาน โดยแบงเปนขั้นตอนยอยได ดังนี้ 
 

ก)   ศึกษาหลักการ  วิธีการ สรุปผลการศึกษาของการศึกษาที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสรางซึ่งไดมีผูทําการศึกษากอนหนาแลว 

ข)  ศึกษาประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 
เพื่อเปนการสรางพื้นฐานทางความคิดสําหรับนําไปประยุกตใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ 

ค)  ศึกษาวิธีการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault Tree Analysis) เพื่อใชเปนแนวคิดในการ
กําหนดแนวทางการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
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2) ขั้นตอนการเก็บและรวบรวมขอมูลในสวนของปญหาและสาเหตุ  
 

วัตถุประสงคของการศึกษาในขั้นตอนนี้คือ  เพื่อศึกษาประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง สําหรับวิธีที่จะนํามาใช 
ไดแก การสํารวจโดยการสัมภาษณ (Interview) โดยจะทําการสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรู
และประสบการณในการดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยแตละฝาย         
ซ่ึงไดแก  ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมา และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง จํานวนฝายละ 10 ทาน  เพื่อนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณไปประยุกตใชรวมกับขอมูลที่
ไดจากการคนควาเอกสารและงานวิจัยในขั้นตอนที่ 1) สําหรับนําไปวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี    
โดยในการสัมภาษณจะมีประเด็นศึกษา ดังตอไปนี้ 

 

ก)  ศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการดําเนินงานโครงการ
กอสราง ซ่ึงมุงพิจารณาเฉพาะในสวนของขั้นตอนกอนการกอสราง โดยการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ
จากแตละฝาย  

ข)  ศึกษาสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ในแตละขั้นตอนของการดําเนินงาน
โครงการกอสราง 

 

3)  ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีฟอลททรีเชิงคุณภาพ (Fault Tree Qualitative 
Evaluation) โดยนําขอมูลที่ไดจากการคนควาเอกสารและการสัมภาษณมาวิเคราะหหาสาเหตุของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 

ก)  สรางแผนภาพฟอลททรี เพื่อใชในการวิเคราะหสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ
ของปญหาที่เกิดขึ้น  

ข)  วิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
กอสราง โดยใชการวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation) ซ่ึงไดแก 

 -   หาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่จะทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพ
ฟอลททรี (Minimal Cut Sets) 

 -  ประเมินความสําคัญขององคประกอบเชิงคุณภาพ โดยการจัดลําดับเชิงคุณภาพ
ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Minimal Cut 
Sets) 

 

4)  ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีฟอลททรีเชิงปริมาณ (Fault Tree Quantitative 
Evaluation) ซ่ึงในสวนนี้ ขั้นแรกตองทําการหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของแผนภาพ
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ฟอลททรีที่สรางขึ้น เพื่อหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา โดยการสอบถาม
คาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเพื่อนํามาใชคํานวณหาคาความนาจะเปน สําหรับนําไปเปน
ขอมูลในการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ  
 

สําหรับวิธีที่นํามาใชในขั้นตอนนี้ ไดแก การสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยจะทําการสอบถามจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณดานการบริหารงานกอสรางใน
การดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยในชวงกอนการกอสราง จํานวน  
15  ทาน โดยมีขั้นตอนยอยดังตอไปนี้ 

ก)  จัดทําแบบสอบถามเบื้องตน เพื่อใชในการหาคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุ โดย
จัดทําแบบสอบถามเพื่อสอบถามระดับความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แยกตามประเด็นปญหา
และสาเหตุของปญหา  

ข) ทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยทําการสอบถามจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและ
ประสบการณดานการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยในชวง
กอนการกอสรางที่มีประสบการณทางดานการบริหารกอสรางไมต่ํากวา 15 ป จํานวน 15 ทาน 

ค)  วิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
กอสราง  โดยนําขอมูลที่ไดจากการสอบถามมาทําการวิ เคราะห เชิงปริมาณ  (Quantitative 
Evaluation) ซ่ึงไดแก 

-   คํานวณหาความนาจะเปนทั้งในสวนของระบบ และในสวนของสาเหตุของ
ปญหา (ชุดเหตุการณความผิดพลาดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค) 

-   ประเมินความสําคัญขององคประกอบในเชิงปริมาณ โดยจัดลําดับเชิงปริมาณ
ขององคประกอบชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
(Minimal Cut Sets) 

-   ประเมินความสัมพันธของความนาจะเปนและความไวของระบบ 
ง)  วิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอน

การกอสรางระหวางานของภาครัฐและภาคเอกชน 
 

5)  ขั้นตอนการสรุปผลและจัดทําเอกสารวิทยานิพนธ โดยทําการสรุปผลการวิจัย นําเสนอ
ขอจํากัดของการวิจัย และขอเสนอแนะการวิจัยในอนาคต ซ่ึงไดจากการศึกษาวิเคราะหที่ผาน
มาแลวทั้งหมด 
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1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1) ทราบถึงประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตน
โครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง 

2) ทราบถึงสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแต
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง 

3) ทราบถึงสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง เพื่อใชในการจัดหาแนวทางใน
การแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 

4) ทราบถึงความแตกตางของประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ตั้งแต
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสรางระหวางงานภาครัฐและภาคเอกชน 



 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสรางในประเทศไทย  สามารถแบงไดเปน 3 สวน คือ สวนของเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับความรูพื้นฐานการบริหารงานกอสราง  การศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสราง  และการวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
2.1  ขั้นตอนของการบริหารงานกอสราง 
 
 ในการกอสรางโครงการตางๆ  มีผูที่มีสวนเกี่ยวของหลักในโครงการ ดังนี้ 

1.) Owner (เจาของงาน)  ซ่ึงเปนผูกําหนดหรือระบุความตองการของโครงการ โดยหนาที่
หลักที่สําคัญของเจาของงานคือ สนับสนุนทางดานการเงินใหแกโครงการ  ซ่ึงสามารถแบงประเภท
ของเจาของงานไดออกเปน 2 ประเภท คือ ภาครัฐบาล (Public Owners) และภาคเอกชน(Private 
Owners) นอกจากนี้ในบางกรณีเจาของงานยังแตงตั้งตัวแทน (Owner Representative) ขึ้นมาอีกดวย 

2.) Design Professionals (สวนของผูออกแบบ) ไดแก  สถาปนิก (Architects) และวิศวกร 
(Engineers) 

3.) Construction Professionals (สวนของการกอสราง) ไดแก  ผูรับเหมาหลัก (General 
Contractors)  ผูรับเหมายอย (Subcontractors) และ ผูจัดจําหนาย (Supplier)  

4.) Construction Management (สวนของการจัดการงานกอสราง) ไดแก  ผูใหบริการ
วิชาชีพการบริหารงานกอสราง (Construction Manager)  หรือเรียกวา “ CM ” ซ่ึงสามารถแยก
ประเภทการใหบริการหลักไดเปน 3 ประเภท (วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย [ว.ส.ท.], 2546) คือ 

4.1) การตรวจงานกอสราง (Inspection) ใชในกรณีที่เจาของโครงการมีนโยบายวาจาง
ผูรับเหมารายเดียว รับผิดชอบงานกอสรางทั้งหมดของโครงการ โดยขอบเขตและหนาที่จะอยู
ในชวงหลังการประกวดราคาเปนตนไป 

4.2) การควบคุมงานกอสราง (Supervision) ใชในกรณีที่มีการวาจางผูรับเหมา
มากกวาหนึ่งรายมาทํางานในโครงการเดียวกันและในเวลาทาบเกี่ยวของกัน โดยขอบเขตและหนาที่
สวนใหญจะอยูในชวงหลังการประกวดราคาเปนตนไป 
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4.3) การจัดการงานกอสราง ( Management ) ใชในกรณีที่เจาของงานขาดบุคลากรที่มี
ความรูความสามรถในการจัดการเรื่องงานกอสราง โดยขอบเขตและหนาที่จะเริ่มตั้งแตชวงเวลา
กอนออกแบบเปนตนไป  
 
 ทั้ง 4 ฝายดังกลาวขางตน จะมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินการโครงการกอสรางตั้งแตชวง
กอนการกอสราง ซ่ึงเปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยวิทยานิพนธนี้ อันไดแก ขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการจนกระทั่งถึงขั้นตอนของการคัดเลือกผูรับจาง และลงนามสัญญาจาง โดยมี
รายละเอียดของแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
  1  ขั้นตอนเริ่มตนโครงการกอสราง 
 

 โครงการกอสรางทุกโครงการลวนเปนผลมาจากความตองการพื้นฐานทางดาน
เศรษฐศาสตร ซ่ึงขั้นตอนแรกสุดคือ  การเกิดความตองการของเจาของงาน (Needs) 
 

 The Chartered Institute of Building (1996) ไดกลาวถึงสาเหตุที่ตองทราบวัตถุประสงคของ
ลูกคาวาเนื่องจากจะทําใหทราบความตองการที่ลูกคาพึงพอใจ และตองไมทําใหเกิดความสับสนกับ
วัตถุประสงคของโครงการซึ่งจะพัฒนาในขั้นตอนหลังจากนี้   

 

 เมื่อทราบความตองการของลูกคาหรือเจาของงาน รวมทั้งวัตถุประสงคตางๆ ในขั้นตอน
เร่ิมตนโครงการเรียบรอยแลว หลังจากนั้นก็จะจัดทําการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ   
(Feasibility Analysis) ซ่ึงจะเปนขั้นตอนถัดไปในการดําเนินการ 
 

2  การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ (Feasibility Analysis) 
 

 กอนที่จะมีการตัดสินใจลงทุน นักลงทุน (Investor) ตองการที่จะรูความเปนไปไดหรือ
ความสมเหตุสมผลวาเขาจะไดรับผลตอบแทนที่เพียงพอจากการลงทุนนั้น ซ่ึงโดยปกติจะมีการ
วิเคราะหเพื่อที่จะตรวจสอบขอเสนอของการลงทุนจากหลายประเด็น   
 

 ในระหวางขั้นตอนของการวิเคราะหเบื้องตน เจาของงานมักจะปรึกษากับสถาปนิกและ
ผูเชี่ยวชาญในการกอสราง โดยจะใหคําปรึกษาดานการออกแบบเบื้องตนและราคา รวมทั้ง
คําแนะนําในการกอสราง ซ่ึงจะชวยใหเจาของงานมีขอมูลประกอบการตัดสินใจมากขึ้น  การ
วิเคราะหความเปนไปไดของโครงการในดานตางๆ จะชวยในการตัดสินใจวาจะดําเนินโครงการ
ตอไปหรือไม  
 



                                    

 

 

10 

 Schexnayder และ Mayo (2004) ไดกลาววา ส่ิงที่เราตองคํานึงถึงในขั้นตอนการวางแผน
โครงการ (Planning Stage) คือ การนิยามขอบเขตของงานซึ่งเปนความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุดของ
เจาของงานตอกระบวนการกอสรางทั้งหมด โดยจะมีสถาปนิก วิศวกร และผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง (Construction Manager) คอยชวยเหลือ  ซ่ึงขอบเขตของงานจะชวยกําหนด
วัตถุประสงคในการออกแบบใหแกผูออกแบบ  
 

 หลังจากที่ไดมีการตัดสินใจที่จะดําเนินการโครงการตอไปแลว  ตอไปก็จะเปนในสวนของ
ขั้นตอนการออกแบบโครงการ ซ่ึงจะทําใหไดรูปแบบที่ชัดเจนของโครงการมากยิ่งขึ้น 
 
  3  ขั้นตอนการออกแบบโครงการ (Design of The Project) 
 

 โดยปกติจะแบงการออกแบบออกเปน 4 ขั้นตอนที่ชัดเจน ซ่ึงเจาของงานสามารถที่จะ
ตรวจสอบความกาวหนาไดตามขั้นตอน  รูปที่ 2.1 แสดงขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของการออกแบบ
โครงการ (Gould และ Joyce, 2000) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 แสดงขั้นตอนของการออกแบบโครงการ  
(Gould และ Joyce, 2000) 

 
 Schexnayder และ Mayo (2004) ไดกลาวไววาในกระบวนการออกแบบ เจาของงานและ
ทีมออกแบบจะตองวางแผนในการตรวจสอบการออกแบบ เพื่อใหแนใจวาทีมออกแบบได
ออกแบบตรงตามความตองการและความคาดหวังของเจาของงาน 
 

Pragram- 
ming 

    A concisely written project 
    to the owner's budget and 

Schematic 
    An investigation of different 
    alternatives that meet the 

      A continuation and refinement 
      selected design scheme 
      on a system-by-system basic 

Design development 

    The preparation of the final 
    documents used to describe 
    the work to the builders 

Construction Documents 

1 35 70   100 

Approximate % complete 

0 
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 ผูเชี่ยวชาญหลายทานในอุตสาหกรรมกอสรางเชื่อวา การวางแผนในระหวางขั้นตอน
เริ่มตนโครงการมีผลกระทบตอความสําเร็จของโครงการมากกวาในชวงหลังจากที่ดําเนินการ
โครงการแลว (Gibson, Kaczmarowski และ Lore, 1995)  รูปที่ 2.2  แสดงขั้นตอน 4 ขั้นตอนของ
โครงการ ซ่ึงไดแก  การวางแผนทางดานธุรกิจ (Business Planning) การวางแผนโครงการเบื้องตน 
(Preproject Planning) การบริหารโครงการ (Project Execution) และ การปฏิบัติการ/การใชงาน 
(Facility Operation) ซ่ึงการวางแผนโครงการรวมทั้งการวางแผนทางดานธุรกิจ (Business 
Planning) และ การวางแผนโครงการเบื้องตน (Preproject Planning) ซ่ึงพิจารณาทั้งทางดานธุรกิจ
และทางดานวิศวกรรม  (Gibson et al., 1995)   
 

 นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงงานในขั้นตอนของการวางแผนหรือข้ันตอนของการออกแบบ
กระทําไดงายกวาและเสียคาใชจายนอยกวาการเปลี่ยนแปลงในภายหลัง  คาใชจายในการ
เปล่ียนแปลงจะเพิ่มขึ้นในกระบวนการวางแผน สวนในขั้นตอนของการออกแบบ การเปลี่ยนแปลง
จะตองทําการออกแบบใหม  เมื่อการกอสรางเริ่มตนขึ้น หากมีการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการทํา
เอกสารการเปลี่ยนแปลงงาน  และหากกอสรางแลวเสร็จก็เปนเรื่องที่เปนไปไมไดที่จะเปลี่ยนแปลง
แกไข (Paulson และ Bord , 1976 อางถึงใน Schexnayder และ Mayo, 2004) 
 

 
 

รูปท่ี 2.2  กราฟแสดงอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการและคาใชจายของโครงการ 
(Gibson et al., 1995) 
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 การวางแผนระยะเวลาดําเนินการในชวงกอนการกอสราง ทําใหเราเห็นโอกาสในการ
ออกแบบและการกอสรางโครงการ กอนที่จะมีการดําเนินการกอสรางจริง  ซ่ึงทําใหทุกฝายที่
เกี่ยวของ เห็นความชัดเจนของกระบวนการ  และสวนตางๆ ที่จําเปนทั้งหมดที่ตองรวมกัน
ดําเนินการ   
 
 หลังจากขั้นตอนการออกแบบโครงการ  และไดรูปแบบของโครงการที่ชัดเจนตาม
วัตถุประสงคที่วางไวแลว ตอไปเราจะตองดําเนินการหาผูรับจางเพื่อมาดําเนินการกอสรางโครงการ
ดังกลาวใหบรรลุวัตถุประสงค 
 
  4   ขั้นตอนการจัดหาผูรับจางและวัสดุอุปกรณ (Procurement) 
 

 หมายความถึงกระบวนการทั้งหมดในการจัดหาหรือซ้ือวัสดุ และการจัดจางผูรับจาง
กอสรางที่ดีที่สุดเพื่อดําเนินการกอสรางโครงการ ซ่ึงเอกสารทั้งหมดในการกอสราง (Construction 
Documents) ไดแก รายการกอสราง (Specifications) แบบกอสราง (Drawings) ตองแนนอน มีความ
ชัดเจน และมีขอบเขตของงานตรงตามวัตถุประสงคของเจาของงาน 
 

 Randolph , Smith และ Wirsching (1995) ไดกลาวไววา รายการกอสรางที่ไมสมบูรณ จะ
ทําใหเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนในการจัดทําสัญญา สวนใหญมักเกิดจากการเขาใจขอบเขตงานที่
คลาดเคลื่อน 
 

หลังจากที่มีการจัดหาผูรับจางและคัดเลือกผูรับจางเรียบรอยแลว ตอไปจะเปนขั้นตอนใน
การตกลงวาจางและเจรจาเพื่อทําสัญญาจางดําเนินการกอสรางโครงการนั้นๆ ใหแลวเสร็จตาม
วัตถุประสงค 

 
  5  ขั้นตอนการตกลงวาจางหรือทําสัญญาจาง  
 

 ถาราคาที่ผูเสนอราคาเสนอมามีราคาสูงกวาเงินลงทุนที่มีอยู  โดยสวนใหญจะทําการ
ออกแบบใหมหรือลดขอบเขตของงานจนกระทั่งอยูในวงเงินกอสราง 
 

 เวลาที่มีการตกลงวาจาง  การเจรจาเพื่อทําสัญญาก็จะเริ่มขึ้น โดยถาเจาของงานตองการ
ประหยัดเวลา ก็อาจจัดสงหนังสือแจงใหเร่ิมงาน (Letter of Intent) ใหแกผูรับจางเลย ซ่ึงผูรับจาง
สามารถเริ่มงาน แตควรอยูในขอบเขตของหนังสือแจงใหเร่ิมงานดังกลาว 
 

 Gordon (1994) ไดแนะนําวา เจาของงานตองใชวิธีในการใชสัญญาจางที่มีความเหมาะสม
สําหรับแตละโครงการ  การเลือกวิธีการบางวิธีสามารถจะชวยลดระยะเวลาโครงการ ลดการ
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เผชิญหนาหรือการขัดแยงกัน ทําใหผูรับจางมีสวนรวมในการออกแบบ จัดใหมีเงินกระตุน/
สินน้ําใจ ในกรณีที่ผูรับจางสามารถชวยประหยัดคาใชจายได     
 

หลังจากเจาของงานไดทําการคัดเลือกผูรับจาง และตกลงวาจางหรือทําสัญญาจางเรียบรอย
แลว ตอไปจะเปนในขั้นตอนของสวนการดําเนินการกอสราง (Construction Phase) และเมื่อ
โครงการแลวเสร็จก็จะสงมอบใหเจาของงานเพื่อใชงานตอไป 
 
2.2  การศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

 จากการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ไดมีผูทําการศึกษาเกี่ยวกับปญหา
และแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ  โดยมีทั้ง
การศึกษาโดยพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางตลอดระยะเวลาโครงการ และการศึกษา
ปญหาที่เกิดขึ้นในประเด็นหลักๆ ซ่ึงไดแก  ประเด็นทางดานการออกแบบและดานสญัญาจาง 
 

 ในสวนของการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในงานกอสรางที่พิจารณาตลอดระยะเวลาโครงการ
นั้น มีทั้งผูที่ทําการวิจัยโดยพิจารณาประเด็นปญหาในทุกๆ ดาน โดยทําการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นใน
การบริหารงานกอสรางในประเทศไทยและเสนอแนวทางการแกไขปญหา (วิโรจน แตงวิเชียร,  
2540) ซ่ึงพบวา ปญหาที่เกิดขึ้นโดยสวนใหญเปนปญหาที่เกี่ยวของกับเรื่องของขอจํากัดภายใน
องคกร ปญหาคุณภาพการใหบริการและเรื่องของบุคลากรในการปฏิบัติงาน และมีผูทําการศึกษา
ปญหาที่เกิดขึ้นและผลกระทบของโครงการกอสรางขนาดใหญในประเทศเวียดนาม (Long et al.,  
2004) โดยทําการศึกษาเพื่อหาปญหาที่มีระดับความถี่ในการเกิดมากที่สุด  ซ่ึงไดแก ปญหาเรื่องการ
ประมาณระยะเวลากอสรางคลาดเคลื่อน และปญหาที่มีระดับผลกระทบของปญหาสูงที่สุด ซ่ึง
ไดแก ปญหาเนื่องจากการเคลียรสภาพหนางานลาชา 
 

 ในสวนของการพิจารณาปญหาโดยมองปญหาที่เกิดขึ้นในทุกๆ ดาน ตลอดระยะเวลา
โครงการนั้น ยังมีผูทําการศึกษาโดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางฝายตางๆ ที่มีสวน
เกี่ยวของในงานกอสราง ซ่ึงไดแก การศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางฝายเจาของงาน ผูออกแบบ และ
ผูรับจางกอสรางในประเทศซาอุดิอาระเบีย (Al-Hammad, 2000) โดยจากการศึกษาพบวา ปญหาที่มี
ระดับผลกระทบมากที่สุดสองอันดับแรก ไดแก ปญหาทางดานการเงิน และปญหาทางดานสัญญา
และรายการกอสราง ซ่ึงมีความสอดคลองกับผลการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางเจาของงานและ
ผูออกแบบ (Al-Hammad, A. และ Al-Hammad, I., 1996) โดยพบวา ปญหาที่มีผลกระทบตอ
โครงการอยูในระดับรุนแรง ไดแก ปญหาทางดานสัญญาและรายการกอสราง ปญหาการขาดการ



                                    

 

 

14 

ส่ือสารที่เหมาะสม และปญหาทางดานการเงิน  ซ่ึงความคิดเห็นของเจาของงานและผูออกแบบที่มี
ตอระดับผลกระทบของปญหาเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
 

 นอกจากนี้ยังมีผูทําการศึกษาปญหาเฉพาะดานซึ่งมีผลกระทบตอโครงการกอสราง ไดแก 
การศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนของโครงการกอสรางในประเทศอินเดีย (Iyer และ Jha,  
2005) โดยทําศึกษา Critical Success Factor และ  Critical  Failure  Factor  ที่มีผลกระทบตอตนทุน
ของโครงการกอสราง 
 

 สําหรับในสวนของการศึกษาประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในประเด็นหลักๆ ซ่ึงไดแกประเด็น
ทางดานการออกแบบและดานสัญญากอสราง  ในสวนของปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการ
ออกแบบไดมีผูทําการศึกษาปญหาและขอบกพรองของระบบการออกแบบในปจจุบัน รวมทั้ง
พัฒนาระบบการออกแบบใหมีประสิทธิภาพ  (วิรัช อัครทัตตะ, 2542)  และศึกษาประเด็นปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารโครงการแบบเรงรัดที่มีผลตอการออกแบบทางสถาปตยกรรม              
(พรทิพย ดํารงรักษธรรม, 2547)  ในสวนของการศึกษาดานสัญญาจางเปนการศึกษาขอกําหนดใน
สัญญาจางกอสรางของราชการ  ซ่ึงมีทั้งการศึกษาขอบกพรองตางๆ ของขอกําหนดในสัญญา            
(นุจรีย บุญสรางเสริม, 2543) และการศึกษาผลกระทบดานการจัดการที่มีผลเนื่องมาจากขอกําหนด
ในสัญญาจาง (พงษพันธ เปล่ียนบางยาง, 2537)  
 

 นอกจากการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางแลว ยังมีผูทําการศึกษาปญหาที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนาการบริหารโครงการกอสรางอีกดวย โดยทําการศึกษาปจจัยที่เปนขอจํากัดในการ
พัฒนาการบริหารโครงการกอสรางในประเทศจีน (Lui et al., 2004) ซ่ึงไมไดพิจารณาในมุมมอง
ของปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสราง แตพิจารณาปจจัยที่เปนขอจํากัดในการพัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงอาจ
สงผลกระทบใหเกิดปญหาในการบริหารและควบคุมโครงการกอสรางตางๆ ขึ้นได 
 
2.3  การวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) 

 
ผูวิจัยเรียบเรียงสาระสําคัญเกี่ยวกับการวิเคราะหแบบฟอลททรีจาก Barlow (1974) ; 

Barlow และ Chatterjee (1973) ; Brown (1976) และ Vesely, Goldberg, Roberts และ Haasl (1981) 
โดยแบงการนําเสนอออกเปน 4 สวน ไดแก หลักการทั่วไปของการวิเคราะหแบบฟอลททรี         
การสรางแผนภาพฟอลททรี  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ และ การวิเคราะหแบบ   
ฟอลททรีเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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2.3.1 หลักการทั่วไปของการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
 

  การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปนเทคนิคในการวิเคราะหความผิดพลาด สําหรับ
พิจารณาสาเหตุตางๆ ที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ โดยใชวิธีการสราง
แบบจําลองทางดานกราฟฟก ซ่ึงชวยอธิบายความสัมพันธเชิงตรรกะของเหตุการณพื้นฐาน (Basic 
Event)  ที่จะนําไปสูการเกดิเหตุการณที่ไมพึงประสงคที่อยูบนสุดของแผนภาพฟอลททรี 
 

  การเลือกเหตุการณบนสุด (Top Event) มีความสําคัญตอผลสําเร็จของการวิเคราะห 
โดยถาเหตุการณนั้นเปนเหตุการณที่ทั่วไปมากเกินไป ผลการวิเคราะหจะไมสามารถควบคุมหรือ
จัดการได แตถาเหตุการณนั้น เปนเหตุการณที่จําเพาะเจาะจงมากเกินไป ผลการวิเคราะหจะทาํใหไม
เห็นภาพที่ชัดเจนของระบบ (Vesely et al., 1981) 
 

สําหรับในสวนของความผิดพลาด (Fault) สามารถเปนเหตุการณซ่ึงเกี่ยวของกับ
ความผิดพลาดขององคประกอบทางดานฮารดแวร ความผิดพลาดของมนุษย หรืออาจเปนเหตุการณ
ใดๆ ซ่ึงนําไปสูเหตุการณที่ไมพึงประสงค ซ่ึงอาจไมละเอียดหรือครอบคลุมทั้งหมด  แตจะ
ครอบคลุมเพียงความผิดพลาดที่นาเชื่อถือหรือเปนไปไดที่สุดจากการประเมินโดยผูทําการวิเคราะห 
(Vesely et al. ,1981) 

 

โดยทั่วไปแผนภาพฟอลททรีใชเพื่อวัตถุประสงค 3 ประการ (Barlow และ 
Chatterjee, 1973) ไดแก 

1.  ใชในการแสดงผลของระบบ โดยใชในการแสดงสาเหตุที่เปนไปได
ทั้งหมดของระบบ และความสัมพันธของสาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนา 

a.  ใชเพื่อทําใหเกิดรูปแบบที่มีความสะดวกและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะชวย
ในการคํานวณคาความนาจะเปนของความผิดพลาดหรือความลมเหลวของระบบ 

b.  ใชในการวิเคราะหเร่ืองความปลอดภัย (Safety Analysis) โดยจะชวย
ในการพิจารณาสาเหตุที่เปนไปไดของการเกิดอุบัติเหตุ 
 

2.3.2 การสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรี มีกระบวนการอยู 2 สวน (Brown, 1976) ไดแก   
 

1)   กระบวนการสังเคราะห (Synthesis) โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 
1.1) พิจารณาที่ระดับทั่วไปของระบบ หาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงพิจารณาเปน

เหตุการณไมพึงประสงคจากสภาวะการดําเนินงานปกติของระบบที่ตองการศึกษา 
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1.2) แบงแยกเหตุการณในขอ 1.1) ออกเปนกลุมโดยจัดกลุมตามลักษณะ
ความสัมพันธทั่วไป  (เชน  สาเหตุคลายคลึงกัน) 

 ในกระบวนการจัดกลุม จะเปนสวนที่เกี่ยวของกับความสามารถมาก   
กวาทางวิทยาศาสตร ซ่ึงโดยสวนใหญจะขึ้นอยูกับความสามารถในการจัดกลุมของผูวิเคราะหเอง  
(Brown,1976) 

1.3) ตั้งเหตุการณหนึ่งเหตุการณซ่ึงครอบคลุมทุกเหตุการณในแตละกลุมโดย
พิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ ซ่ึงเหตุการณนี้จะถูกกําหนดใหเปนเหตุการณสวนหัว และ
พิจารณาเปนแผนภาพฟอลททรี 
 

2) กระบวนการวิเคราะห (Analysis) โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 
2.1) เลือกเหตุการณสวนหัวหนึ่งเหตุการณตามขอ1.3) เพื่อใชในการวเิคราะห 

โดยในระบบหนึ่งๆ อาจมีหลายเหตุการณสวนหัวก็ได 
2.2) พิจารณาเหตุการณปฐมภูมิและเหตุการณทุติยภูมิทั้งหมด ซ่ึงเปนสาเหตุ

ใหเกิดเหตุการณสวนหัว 
2.3) พิจารณาความสัมพันธระหวางเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุ และเหตุการณ

สวนหัว ในรูปของการดําเนินการเชิงตรรกศาสตร (AND และ OR) 
2.4) พิจารณาคาของการวิเคราะหตอไปของแตละเหตุการณ ซ่ึงพิจารณาใน

ขั้นตอนที่ 2.2) และ 2.3)  สําหรับเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุแตละเหตุการณซ่ึงสามารถวิเคราะหตอไป
อีก ใหดําเนินการในขั้นตอนที่ 2.2) และ 2.3) ซํ้า โดยในขณะนี้เหตุการณสวนหัวจะถูกแทนที่โดย
เหตุการณที่เปนสาเหตุ ซ่ึงจะพิจารณาตอไป 

2.5) ดําเนินการทําซ้ําในขั้นตอนที่ 2.2) , 2.3) และ 2.4) จนกระทั่งเหตุการณ
ทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic event) หรือไมสามารถวิเคราะหตอไปไดอีก ไมมี
ความสําคัญเพียงพอ  ขาดขอมูลที่จะใชในการวิเคราะห เปนตน 

2.6) สรางแผนภาพฟอลททรี โดยใชสัญลักษณตางๆ ที่ไดแสดงตามตารางที่ 
ก.1  

2.7) วิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative)  
 
  สําหรับการประเมินแผนภาพฟอลททรี สามารถไดผลการวิเคราะห 2 ประเภท 
ไดแก ผลการวิเคราะหเชิงคุณภาพ และผลการวิเคราะหเชิงปริมาณ ตามรายละเอียดดังตอไปนี้ 
(Vesely et al., 1981) 
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2.3.3 การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ 
 

เปนการประเมินแผนภาพฟอลททรี โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจาก
กระบวนการสรางแผนภาพฟอลททรี สําหรับการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพแบงออกเปน   
2 สวน ไดแก 
 

1) การหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคของ
แผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets) 

  เปนการรวบรวมความผิดพลาดขององคประกอบหรือสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความผิดพลาดขึ้นในระบบ 

 

สําหรับ Cut Set คือ ชุดหรือกลุมของเหตุการณพื้นฐาน ซ่ึงเปนสาเหตุ
ของการเกิดเหตุการณบนสุด (Top Event) โดยชุดเหตุการณที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคจะ
นอยที่สุด ก็ตอเมื่อไมสามารถลดลงหรือยังคงเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณบนสุด (Top Event) 
ซ่ึง Minimal Cut Set (หรือเรียกวา Min Cut Set) มีประโยชนในการพิจารณาเพื่อหาจุดออนหรือ
ขอบกพรองตางๆ ในระบบ 

 

โดยวัตถุประสงคเพื่อการทําเหตุการณบนสุด (Top Event) ใหอยูในรูป
ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  ดังสมการดานลาง 

 
 

T  =  M1 + M2 + M3 +……….. + Mn 
 

โดยที่  Mj   คือ   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค ซ่ึงประกอบดวยการรวมกันของความผิดพลาด
ปฐมภูมิที่ทําใหเกิดความผิดพลาดขึ้นในระบบ 

 

ในการหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
สามารถอาศัยหลักการของ Boolean Algebra  โดยข้ันตอนแรกตองกําหนดคาตัวแปร (เชน อยูในรูป
ตัวอักษร) ใหแกเหตุการณพื้นฐานแตละเหตุการณกอน โดยมีหลักการสําหรับประตู “และ” (AND) 
และประตู “หรือ” (OR) ดังแสดงในรูปที่ 2.3 แสดงหลักการในการคํานวณหาชุดเหตุการณนอย
ที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
 

2) การประเมินความสําคัญขององคประกอบเชิงคุณภาพ 
 

  เปนการจัดลําดับเชิงคุณภาพของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิด
เหตุการณไมพึงประสงค ซ่ึงสงผลใหเกิดความผิดพลาดขึ้นในระบบ 
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สําหรับการดําเนินการทําไดโดยการจัดอันดับของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
โดยเรียงลําดับตามขนาดของชุดเหตุการณ  ซ่ึงชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบขนาดเล็ก   
จะมีความสําคัญมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบขนาดใหญ (Barlow, 1974)       
โดยชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบเดียว จะมีความสําคัญเปนอันดับแรก รองลงมาคือชุด
เหตุการณนอยที่สุดที่มีสวนประกอบคู และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 สวนประกอบ ตามลําดับ  
ซ่ึงการจัดอันดับโดยเรียงตามขนาดเปนวิธีในการประเมินความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุด
แบบหยาบๆ เทานั้น 

 
 

 
 

 
 
 
  

 

     T  =  ABC….K         T  =  A + B + C +…….+ K 
 

รูปท่ี 2.3  แสดงหลักการในการคํานวณหาชุดเหตุการณนอยท่ีสุด 
ท่ีทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 

 
2.3.4 การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ 
 

เปนการประเมินแผนภาพฟอลททรี โดยการใชคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุ
ของปญหาตางๆ มาพิจารณาเพื่อวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณและทําใหการวิเคราะหมีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น สําหรับการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

 

1) การหาคาความนาจะเปนทั้งหมด 
เปนการคํานวณหาความนาจะเปนทั้งในสวนของระบบ และในสวนของ

ชุดเหตุการณความผิดพลาดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
 

ในการวิเคราะหเชิงปริมาณ สามารถคํานวณคาความนาจะเปนในการ
เกิดเหตุการณตางๆ ได โดยมีหลักการคํานวณ ดังนี้ 

 

        OR 

   A    B    C   K 

       T 

        AND 

         T 

      A        B        K         C 
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ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “หรือ” (OR) 
 

   PO  =  1  -  Π   (1 - qi) 
 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

   PA  =    Π   qi 
 

โดยที่ qi   คือ   คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปน
สาเหตุของแตละเหตุการณ และเปนเหตุการณที่
เปนอิสระตอกัน 

     n    คือ   จํานวนของกิ่งของแผนภาพที่ขนานกัน 
 

2) การประเมินความสําคัญขององคประกอบและชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Minimal Cut Sets) ในเชิงปริมาณ 

เปนการจัดลําดับเชิงปริมาณขององคประกอบชุดเหตุการณนอยที่สุดที่
ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค ซ่ึงสงผลตอความผิดพลาดของระบบ  โดยคํานวณคารอยละของ
เวลา ซ่ึงความผิดพลาดขององคประกอบหรือของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค (Minimal Cut Sets) เปนสาเหตุใหเกิดความผิดพลาดขึ้นภายในระบบ 
 

3) การประเมินความสัมพันธของความนาจะเปนและความไวของระบบ 
เปนการพิจารณาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงในแบบจําลองและ

ความผิดพลาดของการวิเคราะหในการพิจารณาผลเนื่องจากความไมแนนอนของขอมูล 
 

โดยทําการประเมินความเปลี่ยนแปลงหรือความไมแนนอนในขอมูล
หรือแบบจําลอง ซ่ึงจะประเมินผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงตอขอมูลของสวนประกอบหรือ            
ตอแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับในการประเมิน สามารถทําไดโดยการใชคาอัตราความผิดพลาด
สูงและอัตราความผิดพลาดต่ําของเหตุการณใดๆในแผนภาพ ถาระบบไมมีการเปลี่ยนแปลงแสดงวา
เหตุการณนั้นไมมีความสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และเราไมจําเปนตองใหความสําคัญหรือ
ความใสใจมากนัก  แตถาหากระบบมีการเปลี่ยนแปลง แสดงวาขอมูลที่มีความเที่ยงตรงมี
ความสําคัญตอระบบ หรือเหตุการณนั้นตองไดรับการพัฒนาเปนสาเหตุพื้นฐาน 
 

สําหรับการคนควาเอกสารและงานวิจัยที่นําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาใชในงานวิจัย
ดานการกอสราง พบวา โดยสวนใหญการวิเคราะหแบบฟอลททรีถูกนํามาประยุกตใชในงานวิจัย

     n 

     i = 1 

      n 
      i = 1 
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ดานความปลอดภัยและงานที่เกี่ยวของกับระบบ เชน งานระบบในโรงงาน เปนตน แตอยางไรก็ตาม 
ไดมีผูวิจัยที่นําการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในงานวิจัยทางดานงานกอสราง ไดแก   
การวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพของโครงการกอสรางถนนขององคการ
บริหารสวนตําบล (ไพฑูรย ตันอุด, 2547) โดยทําการศึกษาปจจัยและระดับความสําคัญของปจจัย 
โดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และ การสรางแบบจําลองแบบ
ฟอลททรีสําหรับใชในการวิเคราะหหาสาเหตุของการเสื่อมสภาพของสวนประกอบของสะพาน       
(Sianipar และ Adams, 1997)  โดยใชการวิเคราะหทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อประเมินคา
อัตราการเส่ือมสภาพของสะพาน และปรับปรุงการทํานายการเสื่อมสภาพของสวนประกอบของ
สะพาน 

 
นอกจากนี้ งานวิจัยที่นําการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิจัยงานดานความ

ปลอดภัยและอุบัติเหตุของระบบ ไดแก การสรางแบบจําลองการวิเคราะหดัชนีการประสบอุบัติเหตุ 
(Safety Index) โดยการวิเคราะหความผิดพลาดดวยแผนภูมิตนไมและกระบวนการลําดับชั้นเชิง
วิเคราะห (เทอดธิดา ทิพยรัตน, 2544) ซ่ึงนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีและกระบวนการ AHP 
มาประยุกตใช เพื่อประเมินระดับความเสี่ยงของอุบัติเหตุและศึกษาแนวทางในการเลือกมาตรการ
ความปลอดภัยในหนวยงานกอสราง และ การวิเคราะหสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุหกลมของผูหญิง
คนหนึ่งโดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรี (Hadipriono, 2001) โดยทําการวิเคราะหแบบฟอลททรี
ท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อหาสาเหตุที่เปนไปไดมากที่สุดที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ โดยใชการ
ประเมินคาความนาจะเปนโดยใชการประเมินและคาดคะเนจากประสบการณ  

 
2.4  สรุปบท 

 
ในการดําเนินการโครงการกอสราง มีผูที่มีสวนเกี่ยวของหลายฝาย ไดแก เจาของงาน  

ผูออกแบบ  ผูรับเหมา และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง (Construction Manager) ซ่ึง       
แตละฝายมีหนาที่ความรับผิดชอบและดําเนินงานรวมกันตั้งแตขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงไดแก 
ขั้นตอนเริ่มตนโครงการจนกระทั่งถึงขั้นตอนของการคัดเลือกผูรับจาง และจัดทําสัญญาจาง 

 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนดําเนินการกอสราง พบวา โดยสวนใหญทําการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในการกอสรางโดย
มองภาพรวมของทุกขั้นตอนของโครงการ แตยังไมมีการศึกษาใดที่มุงเนนไปในสวนของขั้นตอน
กอนการกอสราง ซ่ึงถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการเปนอยางสูง ทําใหยัง
ขาดการศึกษาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสรางอยาง
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ละเอียด  และมักไมไดคํานึงถึงปญหาท่ีเกิดขึ้นในฝายของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง    
ซ่ึงเปนกุลมที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินการโครงการกอสรางใหสําเร็จตามวัตถุประสงค   
 
 การวิเคราะหแบบฟอลททรี (Fault Tree Analysis) เปนเทคนิคในการวิเคราะหสาเหตุตางๆ 
ที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ โดยใชวิธีการสรางแบบจําลองทางดานกราฟฟก 
ซ่ึงชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และสามารถอธิบายความสัมพันธของสาเหตุที่
นําไปสูการเกิดปญหาและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน  
 

ดังนั้น การนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิเคราะหปญหาและ
สาเหตุที่เกิดขึ้นในบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ทําใหสามารถระบุสาเหตุของ
ปญหาและความสัมพันธของสาเหตุรวมทั้งลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน  ซ่ึงสามารถ
เปนแนวทางในการปฏิบัติใหแกผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายในโครงการกอสรางไดนําไปประยุกตใช
และชวยลดปญหาตางๆ ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานในขั้นตอนของการกอสรางได 
 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 
 

การศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนในการบริหารงานกอสราง 
ชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 การวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี ตองศึกษา
ปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนในการบริหารงานกอสรางเสียกอน เพื่อเปนขอมูลสําหรับ
นําไปใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ซ่ึงการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาเบื้องตนนี้ ไดทํา
การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสราง  สําหรับในบทนี้จะ
กลาวถึงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุ รวมทั้งขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหา
เบื้องตนในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางทั้งโครงการกอสรางภาคเอกชนและ
ภาครัฐที่ไดจากการสัมภาษณ 
 
3.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง เร่ิมจากการรวบรวมขอมูลเบื้องตน ซ่ึงเปนการรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุ
ของปญหาจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ จากนั้นนําขอมูลที่รวบรวมไดไปจัดทํา
แบบสอบถาม เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ โดยแยกตามประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับผูที่มี
สวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึงไดแก ฝายเจาของงาน  ฝายผูออกแบบ ฝาย
ผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   

 
หลังจากนั้นนําแบบสอบถามที่จัดทําขึ้นไปสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสราง

แตละฝาย โดยสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณมีจํานวน 4 ฝาย ไดแก ฝายเจาของงาน ฝาย
ผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง จํานวนฝายละ 10 
ทาน  โดยฝายเจาของงานไดแบงเปนกลุมตัวอยางที่ดําเนินการโครงการกอสรางภาคเอกชน จํานวน 5 
ทาน และภาครัฐ จํานวน 5 ทาน ทั้งนี้ ไดกําหนดคุณสมบัติของบุคคลผูใหขอมูล ดังนี้ 
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ก) ฝายเจาของงาน กําหนดใหเปนบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจ หรือเปน
ตัวแทนฝายเจาของงานซึ่งทําหนาที่ในการประสานงาน 

ข) ฝายผูออกแบบ กําหนดให เปนหัวหนาทีมออกแบบหรือผูออกแบบ         
ซ่ึงไดแก สถาปนิกโครงการ หรือวิศวกรผูออกแบบ 

ค) ฝายผูรับเหมากอสราง กําหนดให เปนบุคคลระดับผูจัดการโครงการขึ้นไป       
หรือผูจัดการฝายซึ่งมีประสบการณในขั้นตอนของการ
ประมูลงาน 

ง) ฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   
กําหนดใหเปนบุคคลระดับผูจัดการโครงการขึ้นไป  ซ่ึงมี
ประสบการณการดําเนินงานชวงกอนการกอสราง 
 

ทั้งนี้ ในการเลือกกลุมตัวอยางไดทําการตรวจสอบเพื่อใหแนใจกอนวา บุคคลผูใหขอมูล       
มีประสบการณในการดําเนินการโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในชวงกอนดําเนินการกอสราง 
เพื่อใหไดขอมูลที่มีความนาเชื่อถือและตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  

 
สําหรับรายละเอียดของกลุมตัวอยาง สามารถจําแนกไดตามประสบการณการทํางาน           

ดังแสดงในตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 

                       
                         ฝาย 

 

เจาของงาน 

           (ทาน) 
ผูออกแบบ 

(ทาน) 
ผูรับเหมากอสราง  

             (ทาน) 

ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
            (ทาน) 

0 – 5 ป 
6 – 10 ป 

11 – 15 ป 
16 – 20 ป 
21 – 25 ป 

26  ป ขึ้นไป 

1 
2 
1 
2 
3 
1 

0 
3 
2 
1 
1 
3 

1 
1 
0 
3 
3 
2 

0 
2 
1 
3 
2 
2 

รวม 10 10 10 10 

 

ประสบการณ 
การทํางาน 



                                    

 

 

24 

จากตารางดานบน จะเห็นวา กลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณ สวนใหญเปนบุคคลที่มี
ประสบการณในการดําเนินงานตั้งแต 15 ขึ้นไป ซ่ึงถือไดวาเปนบุคคลที่มีประสบการณการทํางานอยู
ในระดับสูง และมีความเชี่ยวชาญในดานการกอสราง 

 
3.2 ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของงาน

ภาคเอกชน 
 

ในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอน
หลัก ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวด
ราคา โดยอางอิงจากหนังสือขอบเขตและหนาที่การใหบริการวิชาชีพการบริหารงานกอสรางของ
วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย 

 
สําหรับการดําเนินการในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการ

กอสรางภาคเอกชน มีรูปแบบการดําเนินการที่มีความหลากหลาย โดยข้ึนอยูกับความตองการ  
ประสบการณ  บุคลากรของฝายเจาของงาน  ซ่ึงขอบเขตและหนาที่ในการดําเนินการของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางในแตละโครงการ ขึ้นอยูกับขอตกลงที่ไดตกลงกันไวกับเจาของงาน  
สําหรับการดําเนินการบริหารงานกอสราง 

 
 สวนใหญเจาของงานจะจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามาดําเนินการใน

ขั้นตอนระหวางออกแบบ หรือหลังจากออกแบบเสร็จเรียบรอยแลว และดําเนินการตอไปในขั้นตอน
ของการประมูลงาน เพื่อคัดเลือกผูรับจางกอสราง  ซ่ึงโดยสวนใหญ เจาของงานที่มีประสบการณใน
งานโครงการกอสรางอาคาร จะเปนผูคัดเลือกและดําเนินการจางผูออกแบบเอง รวมทั้งอาจมีทีมงาน
ภายในองคกร ซ่ึงทําหนาที่ในการคัดเลือกสถานที่กอสราง  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
การประมาณราคาและระยะเวลากอสรางเบื้องตน ฯลฯ   

 
เหตุผลที่เจาของงานสวนใหญยังไมดําเนินการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

เขามาดําเนินการในขั้นตอนกอนการออกแบบ  เนื่องจาก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ซ่ึงเปนขั้นตอน
ของการเริ่มตนโครงการและวางรูปแบบของโครงการ อาจตองใชระยะเวลายาวนานในการดําเนินการ 
เจาของงานสามารถวาจางผูออกแบบเพื่อดําเนินการวางรูปแบบโครงการเองไดโดยตรง  จึงยังไมมี
ความจําเปนตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
กอนการออกแบบ 
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สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
ของงานภาคเอกชนที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนผูที่มีสวน
เกี่ยวของในโครงการกอสราง  ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝาย  
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จากการสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา 
รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถสรุปผล
การสัมภาษณไดดังตารางที่ ข.1 โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 

3.2.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล ซ่ึงมีผลกระทบตอ

การวางรูปแบบของโครงการและการออกแบบ โดยถาขอมูลท่ีเจาของงานหรือผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางจัดเตรียมใหแกผูออกแบบมีความผิดพลาดหรือมีความลาชา เชน ขอมูลท่ีดินหรือ 
การรังวัดที่ดินลาชา  การใหขอมูลพื้นที่ใชสอยไมครบถวน  อาจทําใหผูออกแบบตองเสียเวลาในการ
ปรับปรุงแกไขแบบหรือรูปแบบของโครงการภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจาก การใหขอมูลที่
ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน   ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 
 

(2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ เปนการขาดรูปแบบที่ชัดเจนของ
เจาของงาน หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได ซ่ึงมีผลกระทบอยางมากตอการดําเนินการ
ออกแบบ อาจทําใหตองเสียเวลามากในการสรุปรูปแบบความตองการของเจาของงาน หรืออาจตอง
เสียเวลาในการแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของเจาของงานไมรู
ความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาดตัวแทนของ
เจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่     
เขาใจได 

 
(3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการดําเนินการ

โครงการต่ําเกินไป  ไมครอบคลุม หรือไมมีคาใชจายในสวนของคาเผื่อสํารอง ซ่ึงมีผลกระทบ          
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ในภายหลังในเรื่องของการดําเนินการออกแบบเพื่อใหตรงวัตถุประสงค หรือความตองการของ
เจาของงานภายในวงเงินงบประมาณที่จํากัด หรืออาจสงผลตอการจัดจางผูรับจางกอสราง ซ่ึงทําใหได
ผูรับจางกอสรางที่ไมมีคุณภาพ และไมสามารถดําเนินงานกอสรางไดในกรณีที่ตั้งงบประมาณในการ
กอสรางต่ําเกินไป สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน คือ 
เจาของงานมีเงินงบประมาณจํากัด  ธรรมชาติของมนุษย คือ เจาของงานมักตองการของที่มีคุณภาพดี
แตราคาถูก จึงตั้งงบประมาณต่ําไวกอน  เหตุผลทางดานความคุมทุนของโครงการ คือ เจาของงานตั้ง
งบประมาณไวกอนเพื่อนําไปพิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซ่ึงบางครั้งอาจไมสอดคลองกับ
รูปแบบของโครงการในภายหลัง  การขาดการชวยวิเคราะหการเงินจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(4) ปญหาความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน ซ่ึงมีผลกระทบใน

สวนของการกําหนดอํานาจหนาที่ในการพิจารณา และการประสานงานกับฝายตางๆ มีผลใหการ
ดําเนินการโครงการลาชา  ซ่ึงสาเหตุของปญหาเกิดจากการที่องคกรหรือระบบการดําเนินงานของ
เจาของงานมีขนาดใหญ และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบการจัดการองคกร
ของเจาของงาน 
 

3.2.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา สวนใหญเปนปญหาในสวนของความ

ลาชาในการตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) หรืออาจเปนปญหาความลาชาจากตัวบุคคล 
คือ ผูประมาณราคาเอง  สําหรับบางโครงการมีการวาจางผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity 
Surveyor) เพื่อทําหนาที่ประมาณราคาคาใชจายในการกอสรางของโครงการโดยเฉพาะ ซ่ึงบางครั้งรอ
จนแบบเสร็จทั้งหมด โดยไมทาํการประมาณราคาลวงหนาในงานบางสวนที่แบบเสร็จเรียบรอยแลว 
อาจมีผลทําใหงานลาชาไมเปนไปตามแผนงานที่วางไว  สาเหตุของปญหาความลาชาในการประมาณ
ราคา ไดแก  ความลาชาจากการใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบหรือปรับปรุงราคาโดยตรง ซ่ึงชวยใหเกิดความรวดเร็วในการประมาณราคา  
การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใส
ของผูประมาณราคา 
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(2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา ซ่ึงเปนสวนของการจัดทําบัญชีปริมาณ
ราคา (Bill of Quantities : BOQ) เนื่องจากความผิดพลาดจากการคํานวณราคา เชน การคํานวณราคา
รวมผิดพลาด และความผิดพลาดจากขอมูลราคา เชน ราคาที่นํามาใชในการคํานวณเปนขอมูลราคา    
ลาหลัง ไมสะทอนความเปนจริง เปนตน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณของ            
ผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการปรับปรุงราคาวัสดุ
ใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(3) ปญหาการออกแบบลาชา ซ่ึงมีผลตอระยะเวลาในการดําเนินการโครงการ การที่

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบลาชา อาจเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของผูออกแบบ หรือการ
แจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางลาชา  ซ่ึงมี
สาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ คือ ผูออกแบบไมดําเนินการแกไข

ปรับปรุงแบบในภายหลังเมื่อไดทําการออกแบบไปแลวระยะหนึ่ง เนื่องจากการไมเอาใจใสในงาน
ออกแบบของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบและกระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด ซ่ึงทําใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ  งบประมาณในการออกแบบ     
ที่ต่ํา ซ่ึงมีผลมาจากความตองการของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก และการเพิ่มงาน
ออกแบบในภายหลังโดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในการออกแบบ  รวมทั้งการที่ เจาของงาน
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลงกันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจ
ขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน การขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ และความตองการไดเปรียบของเจาของงาน 

 
(5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง โดยบางครั้งเจาของงานมี

คําสั่งใหเปล่ียนแปลงงานออกแบบในชวงออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) ซ่ึงมีผลตอ
ระยะเวลาในการออกแบบและระยะเวลารวมของโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากความตองการ
ของเจาของงานที่ เปลี่ยนแปลงไป   เหตุผลทางดานความคุมคาในการดําเนินการโครงการที่
เปล่ียนแปลงไป เนื่องจากสภาพตลาด (ความตองการของลูกคา) ที่เปล่ียนแปลง หรือราคาวัสดุ
แรงงานที่เพิ่มสงูขึ้น และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดูแบบไมเปน  
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(6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน ซ่ึงมีผลใหตองใชระยะเวลาในขั้นตอน
ออกแบบมากเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติ
หลายคน  ระบบการประสานงานที่ไมดี  การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติแบบ และความ
ไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดูแบบไมเปน 

 
(7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง เปนผลใหเกิดความผิดพลาดใน

การออกแบบได  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลท่ีไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน 
หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจ 
 

(8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคา
ในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ผูออกแบบระบุการใชวัสดุเทียบเทาไว          
ไมชัดเจน และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของ    

ผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการแจงขอมูลท่ีใชในการออกแบบ    
ไมครบถวนจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  
ความละเลย/ขาดการเอาใจใสจากผูออกแบบ การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ระยะเวลาในการออกแบบนอย  

 

ในสวนของระยะเวลาการออกแบบนอย ซ่ึงมีผลตอความชัดเจนและความ
ครบถวนของแบบ มีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การที่เจาของงานเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชา  การ
ไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก  การ
เปลี่ยนแปลงแบบบอย   การอนุมัติแบบตนรางลาชา  การเรงงานออกแบบของเจาของงานและการไม
ขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากสภาพความตองการของ
ตลาด  ดอกเบี้ยเงินกูที่ตองจายของเจาของงาน และความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน 
รวมทั้งการใชเวลาในชวงของการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) มากเกินไป ซ่ึงเปนผลมา
จากการไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานที่ชัดเจนได การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มี
อํานาจในการตัดสินใจ การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน การที่เจาของงานมีผูที่ใชงาน
อาคารหลายคน ทําใหความคิดเห็นหรือความตองการแตกตางกัน และการที่ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางขาดการวางแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนในการออกแบบ   
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(10)  ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบขัดแยงกันเอง  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ 
ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
การตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ระยะเวลาในการออกแบบนอย และการขาด
การรวมแบบ (Combine) ของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการละเลยของผูออกแบบ การแยกจาง
ผูออกแบบแตละราย ทําใหไมมีการประสานงานเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบระหวาง
ผูออกแบบแตละราย และการขาดการระบุเงื่อนไขในการจางออกแบบใหชัดเจน   

 
(11)  ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน มีผล

ใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของ
ปญหานี้เกิดจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปล่ียนแปลงเร็ว ทําใหเกิดความลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับการใชงาน  

 
(12)  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง มีผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบใน

ภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพหนางาน
เปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 
ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดคําแนะนําจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
(13)  ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการ    

ขออนุญาตปลูกสรางอาคารของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาหนาที่ของรัฐที่มี
หนาที่ในการตรวจสอบแบบละเลยหรือขาดความเอาใจใสในการตรวจสอบแบบ การออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การละเลยหรือ
ขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

3.2.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การประกวดราคา ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 
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(1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด เชน การใชแบบกอสราง 
(Drawings) ที่แนบเปนเอกสารสัญญาคนละชุดกับแบบกอสรางที่ใชเปนเอกสารประกวดราคา         
การจัดเอกสารแนบสัญญาไมครบถวน  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส  
การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

(2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา เปนปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการราง
ขอกําหนดเงื่อนไขตางๆ ในสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่
แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน และการไมวางตัวเปนกลางของ               
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญา   
ทั้งสองฝายได 
 

(3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาใน
การเสนอราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณในการจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน
เกินไป เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง หรือการขาดสภาพคลองของเจาของงาน เปนผลให
ตองชะลอการดําเนินโครงการไวกอน 
 

(4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป ซ่ึงอาจมีผล     
ทําใหผูรับจางกอสรางทิ้งงาน ไมยอมมาเซ็นสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของงาน
คัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว  ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา 
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป ทําใหผูเสนอราคาคิดราคาผิดพลาด เนื่องจาก
การขาดการคํานึงถึงผลกระทบในการกําหนดระยะเวลาของเจาของงาน และการใชเวลาในขั้นตอน
การออกแบบมากเกินไป  รวมทั้งเกิดจากการตั้งงบประมาณการกอสรางของเจาของงานที่ตํ่าเกินไป 
ซ่ึงมีสาเหตุมาจากราคาวัสดุแรงงานที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และระยะเวลาระหวางการ
ออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป  

 
(5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้

เกิดจากการขาดความละเอียดหรือความชัดเจนของแบบและรายการประกอบแบบ  การกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด  การใหขอมูลหรือการตอบปญหาขอสงสัยตางๆ ไมชัดเจนของ
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการขาดประสบการณ การใหขอมูลที่ไมชัดเจนจาก
ผูออกแบบ  การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมแจงขอมูลหรือแจงขอมูลตางๆ ลาชา 
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เนื่องจากการใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ การขาดประสบการณ การละเลยหรือขาดการเอาใจใส 
และระบบการประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 
3.3 ปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของงาน

ภาครัฐ 
 

การดําเนินการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ 
ในปจจุบัน พบวา มีรูปแบบการดําเนินการที่มีความหลากหลายและแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับขนาด
ของโครงการและความตองการของเจาของงาน ซ่ึงมีทั้งโครงการที่เจาของงานจางผูออกแบบเอง โดย
กําหนดใหผูออกแบบเปนผูดําเนินการออกแบบ และชวยในการจัดทําเอกสารประกวดราคา ซ่ึงใน
สวนของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เจาของงานจะจางเพื่อใหดําเนินการควบคุมงานใน
ขั้นตอนการกอสรางเทานั้น   โครงการที่เจาของงานจางผูออกแบบเอง โดยกําหนดใหผูออกแบบเปน
ผูดําเนินการออกแบบ และจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามาดําเนินการในขั้นตอนของ
การประกวดราคา รวมท้ังโครงการที่เจาของงานจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเขามา
ดําเนินการตั้งแตเร่ิมตนโครงการ โดยวางแผนโครงการ คัดเลือกผูออกแบบ ดูแลกระบวนการ
ออกแบบ คัดเลือกผูรับจาง ฯลฯ  ซ่ึงมีลักษณะการดําเนินการเปนแบบการบริหารโครงการ (Project 
Management) นอกจากนี้ในบางโครงการเจาของงานอาจกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางชวยดูแลประสานงานดานการตลาด เชน การจัดการประมูลเพื่อจัดหาผูจัดสรรพื้นที่ (Sold 
Agent) อีกดวย 

 
การดําเนินการบริหารงานกอสรางในโครงการภาครัฐ สวนใหญเจาของงานมีบุคคลภายใน

องคกรของเจาของงาน เชน สถาปนิก หรือวิศวกร ซ่ึงทําหนาที่ประสานงาน และใหขอมูลตางๆ ของ
องคกรแกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เชน ขอมูลดานกฎระเบียบการจัดจาง ขั้นตอนตางๆ 
ในการดําเนินการเพื่อขออนุมัติ เปนตน 
 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
ของงานภาครัฐที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนผูที่มีสวน
เกี่ยวของในโครงการกอสราง  ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝาย   
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จากการสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและสาเหตุของปญหา 
รวมทั้งผลกระทบของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง สามารถสรุปผล
การสัมภาษณไดดังตารางที่ ข.2 โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
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3.3.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล ซ่ึงมีผลกระทบตอ

การวางรูปแบบของโครงการและการออกแบบ โดยถาขอมูลท่ีเจาของงานหรือผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางจัดเตรียมใหแกผูออกแบบมีความผิดพลาดหรือมีความลาชา เชน ขอมูลท่ีดินหรือ 
การรังวัดที่ดินลาชา  การใหขอมูลพื้นที่ใชสอยไมครบถวน  อาจทําใหผูออกแบบตองเสียเวลาในการ
ปรับปรุงแกไขแบบหรือรูปแบบของโครงการภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลที่
ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน  ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 

 
(2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ เปนการขาดรูปแบบที่ชัดเจนของ

เจาของงาน หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได ซ่ึงมีผลกระทบอยางมากตอการดําเนินการ
ออกแบบ อาจทําใหตองเสียเวลามากในการสรุปรูปแบบความตองการของเจาของงาน หรืออาจตอง
เสียเวลาในการแกไขแบบในภายหลัง  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของเจาของงานไม
รูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน  การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาดตัวแทนของ
เจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่     
เขาใจได 

 
(3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการดําเนินการ

โครงการต่ําเกินไป หรืออาจไมสะทอนจํานวนงบประมาณจริงที่ตองใชในการดําเนินการโครงการ 
ซ่ึงมีผลกระทบตอการออกแบบ เนื่องจากตองดําเนินการภายในวงเงินงบประมาณจํากัด หรือสงผลตอ
ขั้นตอนการจัดจางผูรับจางกอสราง ซ่ึงทําใหไดผูรับจางกอสรางที่ไมสามารถดําเนินงานกอสรางให
แลวเสร็จได  เนื่องจากงบประมาณการกอสรางต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตองรอ
อนุมัติโครงการและงบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล ซ่ึงใชระยะเวลานานในการอนุมัติ  การตั้ง
โครงการและของบประมาณลวงหนากอนที่จะดําเนินการกอสรางจริง และราคาวัสดุอุปกรณตางๆ ใน
การกอสรางที่มีการเปลี่ยนแปลง 
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(4) ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินของ
โครงการ ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการเพื่อวางแผนโครงการของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
โดยตองทําความเขาใจในระบบการดําเนินการและขั้นตอนตางๆ ของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากขั้นตอนที่ยุงยากในการขออนุมัติของเจาของงาน  การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
ไมเขาใจระบบงานขององคกรเจาของงาน และการที่ตองพิจารณาจัดสรรการใชจายเงินใหเปนไปตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ) 
 

3.3.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การออกแบบ ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา สวนใหญเปนปญหาในสวนของความ

ลาชาในการตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) หรืออาจเปนปญหาความลาชาจากตัวบุคคล 
คือ ผูประมาณราคาเอง  สาเหตุของปญหาความลาชาในการประมาณราคา ไดแก ความลาชาจากการ
ใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบหรือ
ปรับปรุงราคาโดยตรง ซ่ึงชวยใหเกิดความรวดเร็วในการประมาณราคา  การขาดความรูประสบการณ
หรือความชํานาญของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 

 
(2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา ซ่ึงเปนในสวนของการจัดทําบัญชี

ปริมาณราคา (Bill of Quantities : BOQ) เนื่องจากความผิดพลาดจากการคํานวณราคา เชน การ
คํานวณราคารวมผิดพลาด และความผิดพลาดจากขอมูลราคา เชน ราคาที่นํามาใชในการคํานวณเปน
ขอมูลราคาลาหลัง  ไมสะทอนความเปนจริง  เปนตน   สาเหตุของปญหานี้ เกิดจากการขาด
ประสบการณของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการ
ปรับปรุงราคาวัสดุใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(3) ปญหาการออกแบบลาชา ซ่ึงมีผลตอระยะเวลาในการดําเนินการโครงการ การที่

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบลาชา อาจเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของผูออกแบบ หรือการ
แจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางลาชา  ซ่ึงมี
สาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 



                                    

 

 

34 

(4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ คือ ผูออกแบบไมดําเนินการแกไข
ปรับปรุงแบบในภายหลังเมื่อไดทําการออกแบบไปแลวระยะหนึ่ง เนื่องจากการไมเอาใจใสในงาน
ออกแบบของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบและกระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด ซ่ึงทําใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ  งบประมาณในการออกแบบ     
ที่ต่ํา ซ่ึงมีผลมาจากขอกําหนดหรือระเบียบในการจางออกแบบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาจาง
ออกแบบต่ํา  การเพิ่มงานออกแบบในภายหลัง โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในการออกแบบ 
เนื่องจากการที่เจาของงานมีงบประมาณจํากัด และเจาของงานไมไดเผ่ืองบประมาณไวในกรณทีีต่องมี
การออกแบบเพิ่ม รวมทั้งการที่เจาของงานเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลง
กันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน และการขาดการกาํหนด
เงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ  
 

(5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง โดยบางครั้งเจาของงานมี
คําสั่งใหเปล่ียนแปลงงานออกแบบในชวงออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) ซ่ึงมีผลตอ
ระยะเวลาในการออกแบบและระยะเวลารวมของทั้งโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากความ
ตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดู
แบบไมเปน  

 
(6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน ซ่ึงมีผลกระทบตอระยะเวลาที่ใชใน

การออกแบบและระยะเวลารวมของการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่เจาของ
งานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ เจาของงานดู
แบบไมเปน ทําใหตองใชระยะเวลาในการพิจารณามาก และขั้นตอนในการขออนุมัติที่ยุงยากของ     
เจาของงาน 

 
(7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง เปนผลใหเกิดความผิดพลาดใน

การออกแบบได  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการใหขอมูลท่ีไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน 
หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจ 

 
(8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคา

ในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ผูออกแบบระบุการใชวัสดุเทียบเทาไวไม
ชัดเจน และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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(9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของ    
ผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการแจงขอมูลท่ีใชในการออกแบบ   
ไมครบถวนจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 
ความละเลย/ขาดการเอาใจใสจากผูออกแบบ  การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  ระยะเวลาในการออกแบบนอย  

 

ในสวนของระยะเวลาการออกแบบนอย ซ่ึงมีผลตอความชัดเจนและความ
ครบถวนของแบบ มีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การที่เจาของงานเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชา         
การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก        
การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  การอนุมัติแบบตนรางลาชา  การเรงงานออกแบบของเจาของงานและการ
ไมขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการที่ตองดําเนินการ
เบิกจายเงินใหเปนไปตามกําหนดงบประมาณประจําป และความรีบเรงในการใชงานอาคารของ
เจาของงาน  รวมทั้งการใชเวลาในชวงของการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) มากเกินไป 
ซ่ึงเปนผลมาจากการไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานที่ชัดเจนได  การที่เจาของงานมีผูที่
ใชงานอาคารหลายคน ทําใหความคิดเห็นหรือความตองการแตกตางกัน และการที่ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางขาดการวางแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนในการออกแบบ   
 

(10)  ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบขัดแยงกันเอง  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ 
ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
การตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ระยะเวลาในการออกแบบนอย  และการ
ขาดการรวมแบบ (Combine) ของผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการละเลยของผูออกแบบ การแยกจาง
ผูออกแบบแตละราย ทําใหไมมีการประสานงานเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบระหวาง
ผูออกแบบแตละราย และการขาดการระบุเงื่อนไขในการจางออกแบบใหชัดเจน   

 
(11)  ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน อาจมี

ผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบในภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุ
ของปญหานี้เกิดจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปล่ียนแปลงเร็ว ทําใหเกิดความลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับการใชงาน  

 
(12)  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง อาจมีผลใหเกิดการปรับปรุงแกไขแบบใน

ภายหลัง ซ่ึงสงผลตอระยะเวลาในการดําเนินโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพหนางาน
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เปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 
ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง การขาดคําแนะนําจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
(13)  ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  ซ่ึงมีผลตอการดําเนินการ

บริหารโครงการกอสรางงานของภาครัฐนอยมาก เนื่องจากในการดําเนินการกอสรางงานภาครัฐ 
เจาของงานไมจําเปนตองรอการอนุญาตปลูกสราง เพียงแตจัดสงเอกสารการขออนุญาตปลูกสราง 
ใหกับหนวยงานรัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง (เชน เทศบาล  สํานักงานกรุงเทพมหานคร) เทานั้น  
สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐ เนื่องจากการละเลยหรือขาด
ความเอาใจใส และขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงไมมีการจายคาธรรมเนียมการ
ตรวจสอบแบบใหแกเจาหนาที่รัฐ ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางงานของภาครัฐ รวมทั้งเกิดจากการ
ออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ         
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  การละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

3.3.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

ปญหาและสาเหตุของปญหาท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวาง
การประกวดราคา ที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 
(1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด เชน การใชแบบกอสราง 

(Drawings) ที่แนบเปนเอกสารสัญญาคนละชุดกับแบบรูปที่ใชในเอกสารประกวดราคา  การจัด
เอกสารแนบสัญญาไมครบถวน  ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส       
การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
(2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา เปนปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการราง

ขอกําหนดเงื่อนไขตางๆ ในสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่
แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน  การไมวางตัวเปนกลางของผูใหบริการ
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วิชาชีพบริหารงานกอสราง และระเบียบขอกําหนดในการใชสัญญาของราชการ ทําใหไมสามารถ
ผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 

 
(3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด ซ่ึงมีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราคาใน

การเสนอราคา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดประสบการณในการจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน
เกินไป เนื่องจากขั้นตอนและระยะเวลาในการของบประมาณกอสรางนานเกินไป และการขาด
งบประมาณในการกอสราง คือไมไดรับอนุมัติงบประมาณกอสรางเนื่องจากปญหาทางดานการเมือง
หรือปญหาเรงดวนอื่นๆ ทําใหตองใชงบประมาณในการแกไขปญหาเรงดวนกอน 
 

(4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป ซ่ึงอาจมีผล     
ทําใหผูรับจางกอสรางทิ้งงาน ไมยอมมาเซ็นสัญญา หรือผูรับจางกอสรางไมสามารถดําเนินการ
กอสรางโครงการใหแลวเสร็จไดในภายหลัง  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการตั้งงบประมาณการ
กอสรางของเจาของงานที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด เนื่องมาจากการขาด
การคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงาน และการไมใชสิทธิในการเลือกจางผูเสนอราคารายอื่นของ
เจาของงาน เพราะอาจเกรงกลัวตอปญหาการรองเรียน ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการคัดเลือก 
และความยากลําบากในการของบประมาณใหม  หรืออาจมีสาเหตุมาจากการกําหนดหลักเกณฑ
คุณสมบัติของผู เขารวมประมูลงานไมเหมาะสม เนื่องมาจากการทุจริต/ฮั้วงาน หรือการขาด
ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  รวมทั้งอาจมีสาเหตุจากความผิดพลาดจาก
การคิดราคาของผูเสนอราคา และระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป  
 

สําหรับสาเหตุของการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาสั้นและกระชั้นชิด
เกินไป อาจเนื่องจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบในการกําหนดระยะเวลาของเจาของงาน การที่
ระเบียบของรัฐกําหนดใหผูเสนอราคาตองยื่นเอกสารคุณสมบัติ  ซ่ึงรวมทั้งหลักประกันการเสนอ
ราคา (Bid Bond) กอนวันเสนอราคา และการใชเวลาในขั้นตอนการออกแบบมากเกินไป  

 

ในสวนของการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป มีผลเนื่องมาจากการ
กําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ที่ต่ําเกินไปตามระเบียบของรัฐ  การตั้งโครงการและ
การของบประมาณลวงหนา ทําใหงบประมาณที่ไดไมสะทอนความเปนจริง  การยากลําบากในการ
ของบประมาณใหม ทําใหไมมีการดําเนินการของบประมาณเพิ่มในกรณีที่งบประมาณเดิมไมเพียงพอ 
ฐานขอมูลราคากลางที่ใชในการประมูลงานต่ําเกินไป เนื่องจากการขาดการปรับปรุง (Update) ราคา
วัสดุ  การปรับปรุง (Update) ราคาวัสดุลาชา และราคาวัสดุที่นํามาใชไมสะทอนความเปนจริงของ
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ตลาด  รวมทั้งราคาวัสดุแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น ซ่ึงมีสาเหตุจากราคาวัสดุที่มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว และระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 
 

(5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง ซ่ึงสาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการขาดความละเอียดหรือความชัดเจนของแบบและรายการประกอบแบบ  การทุจริตหรือฮ้ัว
งาน  การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด   การใหขอมูลหรือการตอบปญหาขอสงสัย
ตางๆ ไมชัดเจนของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการขาดประสบการณ และการ
ใหขอมูลที่ไมชัดเจนจากผูออกแบบ   การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมแจงขอมลูหรือ
แจงขอมูลตางๆ ลาชา เนื่องจากการใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  การขาดประสบการณ การละเลย
หรือขาดการเอาใจใส และระบบการประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 
 จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณดังกลาวขางตน สามารถสรุปประเด็นปญหาและสาเหตุของ
ปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงมีความเหมือนและแตกตางกัน
ระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา ไดดังแสดงในตารางที่     
ค.1 
 
3.4 สรุปบท 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง ดําเนินการโดยสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึง
ไดแก ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  จํานวนฝายละ 10 ทาน โดยเก็บรวบรวมขอมูลปญหาทั้งในสวนของโครงการกอสรางงาน
ภาคเอกชนและภาครัฐ 

 
สําหรับการเก็บรวบรวมปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

สามารถแบงออกไดเปน 3 ขั้นตอนหลักๆ ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมปญหาและสาเหตุของแตละ
ประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยพิจารณาปญหาที่
สงผลกระทบตอการบริหารงานกอสรางทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา 
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จากการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสราง สามารถนําไปใชเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรีในบทถัดไป ซ่ึงทําให
มองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น   



 

 

บทที่ 4 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรีของปญหาในการบรหิารงานกอสราง 
ชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 การสรางแผนภาพฟอลททรี เปนการนําขอมูลปญหาและสาเหตุที่ไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลในบทที่ 3 มาใช   การนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใชในการวิเคราะหปญหา
และสาเหตุที่เกิดขึ้นในบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ทําใหสามารถระบุสาเหตุของ
ปญหาและความสัมพันธของสาเหตุรวมทั้งลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม 
การวิเคราะหปญหาและสาเหตุของปญหา มีหลายวิธีการที่สามารถชวยในการวิเคราะหได โดยแตละ
วิธีการมีขอดีและขอจํากัดแตกตางกัน ซ่ึงจากการคนควาเอกสารและงานวิจัย พบวา วิธีการหนึ่ง
สามารถใชในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา รวมทั้งหาความสัมพันธระหวางสาเหตุและ
ปญหาไดเปนอยางดี คือ แผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) ดังแสดงในตารางที่ 4.1  
 

ตารางที่ 4.1 สรุปวัตถุประสงคของการใชวิธีการวิเคราะหแตละประเภท 
 

      
          
          เครื่องมือ 
 

  วัตถุประสงค 

กา
รร
ะด

มส
มอ

ง 

แผ
นผ

ังก
าร
ไห

ลใ
นก

ระ
บว

นก
าร

 

แผ
นภ

ูมิแ
กน

ท 

แผ
นผ

ังส
าเห

ตุ-
ผล

 

แผ
นต

รว
จส

อบ
 

แผ
นผ

ังพ
าเร

โต
 

แผ
นภ

ูมิก
รา
ฟ 

แผ
นผ

ังก
าร
กร
ะจ
าย

 

แผ
นผ

ังฮิ
สโ

ตแ
กร
ม 

แผ
นภ

ูมิค
วบ

คุม
 

แผ
นผ

ังก
ลุม

เค
รือ
ญา

ติ 

แผ
นผ

ังต
นไ

ม 

แผ
นผ

ังล
ูกศ

ร 

แผ
นผ

ังเม
ทร

ิกซ
 

แผ
นผ

ังก
าร
วิเค

รา
ะห

ขอ
มูล

 

แผ
นผ

ังข
ั้นต

อน
กา
รต

ัดส
ินใ

จ 
คนหาปญหา / สาเหตุ 

 

 
 

  
  

 
  

  
 

 
 

  
  

 
หาความสัมพันธ    
ซึ่งกันและกันของ
สาเหตุและปญหา 

 

 
 

  
  

  
 

   
 

  
  

 

                              
       =  ใชไดดีมาก                    =  พอใชได     
 

 แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหโดยใชแผนผังสาเหตุและผล มีขอจํากัดในการนําไปวิเคราะห 
เนื่องจากไมสามารถทําการวิเคราะหความสําคัญของสาเหตุแตละสาเหตุได  ซ่ึงจากการคนควา
เอกสารและงานวิจัยเพิ่มเติม พบวา การวิเคราะหแบบฟอลททรีเปนวิธีการที่มีความเหมาะสมในการ
นํามาประยุกตใชในการวิเคราะห เนื่องจากเปนเทคนิคที่ชวยใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด 
และใชการสรางแผนภาพ  ซ่ึงทําใหสามารถแสดงความสัมพันธของสาเหตุแตละสาเหตุและ
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ความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมท้ังแสดงลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน 
นอกจากนี้ การวิเคราะหแบบฟอลททรียังสามารถทําการประเมินความสําคัญของสาเหตุ โดยใชการ
หาคาความนาจะเปนในเชิงปริมาณไดอีกดวย  ดังนั้น ผูวิจัยจึงประยุกตใชการวเิคราะหแบบฟอลททรี
ในการวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง 
 

สําหรับในบทนี้กลาวถึงขั้นตอนในการสรางแผนภาพฟอลททรี ไดแก การนิยามระบบ  การ
สังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง และการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธ
ของสาเหตุ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
4.1 การนิยามระบบ 
 

การนิยามระบบเปนการอธิบายรายละเอียดตางๆ ของระบบ ซ่ึงตองระบุถึงเหตุการณที่ไมพึง
ประสงค   ขอมูลตางๆ  ที่ เกี่ยวของกับระบบ   ขอบเขตของขอมูลที่จะทําการวิ เคราะห  และ
ความสัมพันธระหวางสาเหตุแตละสาเหตุภายในระบบ  โดยขอมูลตางๆ ดังกลาวจะถูกนําไปใชใน
การสรางแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับขอบเขตของโครงการที่นํามาใชในการพิจารณา กําหนดใหเปนโครงการกอสราง
อาคารขนาดใหญ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีการใชบริการขององคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง 

 

ขอบเขตของขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห พิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน
กอสรางในชวงกอนการกอสราง  ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอน
ระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางประกวดราคา  โดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบ
ทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา   การวิเคราะหสาเหตุของปญหาเริ่มจากการพิจารณาปญหาที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางของทั้ง 3 ขั้นตอน และทําการพิจารณาตอไปจนทราบสาเหตุพืน้ฐาน
ที่ทําใหเกิดปญหา 

 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ  เปนสวนของการวางรูปแบบของโครงการ  การแจง
วัตถุประสงคของโครงการ หรือความตองการของเจาของงาน  การตั้งงบประมาณของโครงการ      
การกําหนดขอบเขตหนาที่และการจัดตั้งองคกรสายงานในการดําเนินโครงการ  การวางแผนในการ
ใชจายเงินและการดําเนินโครงการ   สําหรับสวนของการวางรูปแบบของโครงการ เปนการกําหนด
รูปแบบของโครงการที่ดําเนินการ เพื่อใชเปนขอมูลในการออกแบบโครงการ และการวางแผนในการ
ดําเนินโครงการ  ซ่ึงในการวางรูปแบบของโครงการ ขอมูลตางๆ ที่ใชตองมีความชัดเจน  มี
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ประสิทธิภาพ และไมผิดพลาด  นอกจากนี้ยังตองมีการจัดตั้งสายงานขององคกรในการดําเนิน
โครงการ ซ่ึงตองมีความสอดคลองกับสายงานองคกร และขอบเขตหนาที่ของฝายเจาของงาน รวมทั้ง
ตองมีการวางแผนการดําเนินโครงการและแผนการใชจายเงินของโครงการใหมีความเหมาะสม 
ภายใตปจจัยหรือขอจํากัดตางๆ ของฝายเจาของงาน  นอกจากนี้ในขั้นตอนกอนการออกแบบ ยังมี
สวนของการตั้งงบประมาณที่ใชดําเนินการโครงการ ซ่ึงเปนสวนที่มีความสําคัญมาก  เนื่องจากการตั้ง
งบประมาณที่ไมเหมาะสมมีผลตอการดําเนินงาน ซ่ึงอาจสงผลใหการดําเนินงานลาชา หรืออาจสงผล
ใหโครงการไมแลวเสร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 

 

ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของการประมาณราคา 
และสวนของการออกแบบ  ซ่ึงในสวนของการประมาณราคา ตองดําเนินการดวยความรอบคอบ 
ไมใหเกิดขอผิดพลาดในการประมาณราคา และไมใหเกิดความลาชาในการประมาณราคา ซ่ึงจะสงผล
ตอระยะเวลาการดําเนินโครงการ  สําหรับในสวนของการออกแบบเกี่ยวของกับการดําเนินการ
ออกแบบที่ไมลาชา มีความชัดเจนถูกตอง และไมเกิดความผิดพลาด เชน แบบกอสรางตองมีความ
ชัดเจนไมขัดแยง สอดคลองกับการใชงาน เปนตน  

 

สวนของขั้นตอนสุดทาย  ไดแก  ขั้นตอนระหวางประกวดราคา สามารถแบงออกไดเปน       
2 สวน คือ สวนของการประมูลงาน  และสวนของการจัดทําสัญญาจาง  ในสวนของการประมูลงาน 
เกี่ยวของกับการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคาและกระบวนการในการคัดเลือกผูรับจางกอสราง ซ่ึงมี
ผลตอการดําเนินการกอสรางโครงการ   สําหรับสวนของการจัดทําสัญญาจางเปนการจัดทําสัญญาจาง 
ซ่ึงเปนขอตกลงระหวางฝายผูวาจาง (เจาของงาน) และฝายผูรับจาง (ผูรับเหมา)  เพื่อดําเนินการ
กอสรางโครงการ โดยมีความเกี่ยวของกับการจัดเตรียมเอกสารสัญญา และการรางขอกําหนดตางๆ 
ในสัญญา เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝาย 

 

การนิยามระบบและขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลในบทที่ 3 ถูกนํามาใชในขั้นตอน
ของการสรางแผนภาพฟอลททรี  ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 2 สวน ไดแก  กระบวนการสังเคราะหเพื่อ
หาปญหาในการบริหารงานกอสราง  และกระบวนการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของ
สาเหตุ  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

4.2 การสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง 
 

กระบวนการสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง มีทั้งหมด 3 ขั้นตอน 
โดยรายละเอียดของการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังตอไปนี้ 
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  (1) พิจารณาที่ระดับทั่วไปของระบบ หาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงสามารถพิจารณา
เปนเหตุการณไมพึงประสงคจากการดําเนินงานตามปกติของระบบที่ตองการศึกษา 

 

จากการพิจารณาเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง พบวาเหตุการณไม
พึงประสงคของระบบ สามารถพิจารณาเปนปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีทั้งปญหา
ที่สงผลกระทบทางดานคุณภาพ ระยะเวลาและราคา ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการบริหารงาน
กอสราง ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางการ
ประกวดราคา 

 

สําหรับเหตุการณที่สามารถพิจารณาเปนเหตุการณไมพึงประสงคของระบบ 
ไดแก  ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การตั้งงบประมาณการดําเนิน
โครงการที่ไมเหมาะสม   การขาดประสิทธิภาพและความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในชวงเริ่มตน
โครงการ  ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรการดําเนินงานของเจาของงาน  ความยุงยากในการ
ดําเนินการวางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ  ความลาชาในการประมาณราคา         
การประมาณราคาที่ผิดพลาด   ความลาชาในการออกแบบ   การออกแบบที่ผิดพลาดและไมถูกตอง  
ความผิดพลาดของเอกสารประกวดราคา   ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาด
หรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา  และขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง  

 

  (2) จัดกลุมเหตุการณทั้งหมดในขั้นตอนที่ (1) โดยแบงแยกตามลักษณะ
ความสัมพันธรวมกัน  เชน  เหตุการณที่เกิดจากสาเหตุที่มีความคลายคลึงกัน 

 

ในการพิจารณาจัดกลุมเหตุการณไมพึงประสงคตามลักษณะรวม สามารถจัด
กลุมปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในชวงกอนการกอสรางจากการสัมภาษณในบทที่ 3  
ไดเปน 3 กลุม โดยแบงตามกลุมของผลกระทบที่ไดรับจากปญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

 

  ก. ปญหาที่สงผลกระทบทางดานคุณภาพ ไดแก ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลตางๆ ที่ตอง
ใชในการดําเนินโครงการ การออกแบบที่ผิดพลาดและไมถูกตอง ความผิดพลาดของเอกสารประกวด
ราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาดหรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา      
ขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง   

 

ข. ปญหาที่สงผลกระทบทางดานระยะเวลา ไดแก ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการ
ดูแลโครงการ   ความยุงยากในการดําเนินการวางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ     
ความลาชาในการประมาณราคา  ความลาชาในการออกแบบ   



                                    

 

 

44 

ค .  ปญหาที่สงผลกระทบทางดานราคาของโครงการ  ไดแก  การตั้ง
งบประมาณการดําเนินโครงการที่ไมเหมาะสม  การประมาณราคาที่ผิดพลาด  ความผิดพลาดของ
เอกสารประกวดราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
 

  (3) กําหนดเหตุการณหนึ่งเหตุการณ  ที่ครอบคลุมทุกเหตุการณในแตละกลุม 
โดยพิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ  ซ่ึงเหตุการณนี้จะถูกกําหนดใหเปนเหตุการณสวนหัว และ
นําไปพิจารณาในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

จากการพิจารณาจัดกลุมปญหาตางๆ ในขั้นตอนที่ (2) พบวา เหตุการณไมพึง
ประสงคที่ครอบคลุมเหตุการณหรือปญหาอื่น ไดแก เหตุการณการเกิดปญหาในการดําเนินการ
บริหารงานกอสราง ที่สงผลกระทบทั้งทางดานคุณภาพ ระยะเวลา และราคาของโครงการ ซ่ึงถือไดวา
เปนปจจัยพื้นฐานที่ตองพิจารณาในการดําเนินการโครงการกอสราง 

 

4.3 การวิเคราะหเพื่อหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
 

กระบวนการวิเคราะหปญหาและสาเหตุของปญหา เพื่อใชในการสรางแผนภาพ
ฟอลททรี มีทั้งหมด 6 ขั้นตอน โดยรายละเอียดของการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังตอไปนี้ 

 

(1) เลือกเหตุการณไมพึงประสงคจากกระบวนการสังเคราะห ซ่ึงครอบคลุม
เหตุการณอ่ืนๆ  เพื่อนํามาใชในการวิเคราะห   

สําหรับเหตุการณไมพึงประสงคที่คัดเลือกไวในการวิจัยนี้ ไดแก การเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงสงผลตอโครงการทั้งทางดานคุณภาพ ระยะเวลา และราคา 

 

(2) พิจารณาเหตุการณทั้งหมด ซ่ึงเปนสาเหตุใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
สําหรับขอมูลสาเหตุของปญหาตางๆ สวนหนึ่งไดมาจากการคนควาเอกสารและงานวิจัยตางๆ      
แลวนําไปจัดทําแบบสอบถามเพื่อใชในการสัมภาษณ  ซ่ึงจากการสัมภาษณทําใหทราบถึง
ความสัมพันธระหวางปญหาและสาเหตุ  รวมทั้งประเด็นปญหาตางๆ เพิ่มเติม  เพื่อนํามาใชเปนขอมูล
ในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา สามารถจัดกลุมเหตุการณตางๆ ที่เปนสาเหตุ
ใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการ
ดําเนินการบริหารงานกอสราง ไดดังนี้ 
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ก. ปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอนการออกแบบ ไดแก ความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน  การตั้งงบประมาณการดําเนินโครงการที่ไมเหมาะสม  การ
ไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการดําเนินโครงการ  ความไม
เหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการดูแลโครงการ  ความยุงยากในการดําเนินการ
วางแผนงานและแผนการใชจายเงินของโครงการ 

 

ข. ปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ไดแก ความลาชาใน
การประมาณราคา  การประมาณราคาที่ผิดพลาด  ความลาชาในการออกแบบ  การออกแบบที่
ผิดพลาดและไมถูกตอง  ซ่ึงในกระบวนการสังเคราะห สามารถจัดกลุมยอยของปญหาในขั้นตอนนีไ้ด 
โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการประมาณราคา และปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการ
ออกแบบ 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการประมาณราคา ผูวิจัยไดจัดกลุมยอยของ
ปญหาออกเปน 2 สวน คือ สวนของความลาชาในการประมาณราคา และสวนของการประมาณราคา
ผิดพลาด  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ พบวา สามารถแบงกลุมสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความลาชาในการประมาณราคา ไดเปน 2 กลุม คือ กลุมสาเหตุที่เกิดจากผูออกแบบ และกลุมสาเหตุที่
เกิดจากเจาของงาน 
 

 ในทํานองเดียวกัน สําหรับปญหาในสวนของการออกแบบ ผูวิจัยไดจัด
กลุมยอยของปญหาเปน 2 สวน ไดแก สวนของความลาชาในการออกแบบ และสวนของการ
ออกแบบที่ผิดพลาด และไมถูกตอง  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ผูวิจัยได
แบงกลุมของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาการออกแบบผิดพลาด ไดเปน 2 กลุม คือ การสํารวจขอมูลหรือ
สภาพหนางานที่ไมถูกตอง และการดําเนินการออกแบบที่ผิดพลาดเอง 
 

ค. ปญหาที่ เ กิดขึ้นในขั้นตอนระหว างการประกวดราคา  ไดแก            
ความผิดพลาดของเอกสารประกวดราคา  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง  ความผิดพลาด
หรือไมครบถวนของเอกสารสัญญา  ขอขัดแยงหรือความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง  ซ่ึงใน
กระบวนการสังเคราะห สามารถจัดกลุมยอยของปญหาในขั้นตอนนี้ได โดยแบงเปนปญหาที่เกิดขึ้น
ในสวนของการประมูลงาน และปญหาที่เกิดขึ้นในสวนของการจัดทําสัญญาจาง 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการประมูลงาน ผูวิจัยไดจัดกลุมยอยของ
ปญหาออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาด และสวนของความผิดพลาด
ในการคัดเลือกผูรับจาง  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ พบวา สามารถแบงกลุม
สาเหตุที่ทําใหเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาด ไดเปน 2 กลุม คือ กลุมของปจจัยภายนอก เชน ขอมูล
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หรือสเปควัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  และกลุมของปจจัยภายใน เชน การขาดประสบการณใน
การจัดจางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 ในทํานองเดียวกัน สําหรับในสวนของความผิดพลาดในการคัดเลือก
ผูรับจาง  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลและแบงกลุมของสาเหตุที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางผิดพลาด เปน 2 
กลุม ไดแก สาเหตุที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป และสาเหตุที่ทําให
การคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

 สําหรับปญหาในสวนของการจัดทําสัญญาจางนั้น จากขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณ พบวา ปญหาในสวนของการจัดทําสัญญาจางสามารถแบงไดเปน 2 สวน ไดแก 
เอกสารสัญญาจางไมครบถวน หรือมีขอผิดพลาด  และขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 
 

(3) พิจารณาความสัมพันธระหวางเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุและเหตุการณไมพึง
ประสงค  ในรูปของการดําเนินการเชิงตรรกศาสตร  ซ่ึงไดแก ประตู “และ” (AND) และ ประตู 
“หรือ” (OR) 
 

ในที่นี้ขอยกตัวอยาง  โดยพิจารณาความสัมพันธของปญหาและสาเหตุ           
จากขอมูลที่ไดกลาวมาแลวในขั้นตอนที่  (1) และ (2)  จากการพิจารณาพบวา ความสัมพันธของ
ปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในแตละขั้นตอน ไดแก  ขั้นตอนกอนการออกแบบ  
ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  เปนความสัมพันธแบบ “หรือ” 
(OR)   เนื่องจากการเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางหนึ่ง สามารถเกิดปญหา
ไดจากขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง โดยที่ไมจําเปนตองเกิดปญหาในแตละขั้นตอนขึ้นพรอมกัน 

 

สําหรับในบางกรณีที่เหตุการณ ซ่ึงเปนสาเหตุตางๆ ตองเกิดขึ้นพรอมกันเทานั้น 
จึงจะทําใหเกิดปญหาขึ้นได  ตองพิจารณาความสัมพันธของเหตุการณเหลานั้นเปนแบบ “และ” 
(AND)  สําหรับในที่นี้ขอยกตัวอยางการพิจารณาความสัมพันธแบบ “และ”  ในกรณีของปญหาความ
ไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรของเจาของงานในการดูแลโครงการ ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา  
ปญหาดังกลาว มีสาเหตุมาจากการที่องคกรหรือระบบการทํางานของเจาของงานมีขนาดใหญ และ
การที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจในระบบการดําเนินงานของฝายเจาของงาน โดย
สาเหตุทั้งสองตองเกิดขึ้นพรอมกัน จึงสามารถทําใหเกิดปญหาขึ้นได 

 

(4) พิจารณาขอบเขตในการวิเคราะหในแตละเหตุการณในขั้นตอนที่ (2) และ(3)   
สําหรับเหตุการณที่เปนสาเหตุที่สามารถวิเคราะหตอไปไดอีก ใหดําเนินการในขั้นตอนที่ (2) และ (3) 
ซํ้า โดยเหตุการณสวนหัวหรือเหตุการณไมพึงประสงค จะถูกแทนที่ดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุซ่ึงจะ
พจิารณาตอไป 
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เมื่อพิจารณาปญหาตางๆ จากขอมูลที่ไดกลาวมาแลวในขั้นตอนที่ (2) พบวา 
ปญหาตางๆ ในแตละขั้นตอนของการบริหารงานกอสรางอยูในขอบเขตที่นํามาวิเคราะห คือ เปน
ปญหาที่มีผลกระทบทางดานคุณภาพ เวลา และราคาของโครงการ  หลังจากนี้จึงดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ (2) และ (3) ซํ้า โดยพิจารณาเหตุการณที่เปนสาเหตุในระดับถัดลงมา 

 

(5) ดําเนินการซ้ําในขั้นตอนที่ (2) , (3) และ (4)  จนกระทั่งเหตุการณที่เปนสาเหตุ
ทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) ซ่ึงเปนเหตุการณที่ไมตองทําการวิเคราะห
ตอไปอีก 
 

หลังจากทําการพิจารณาความสัมพันธระหวางปญหาและสาเหตุ ดังที่ไดกลาว   
ไวในขั้นตอนที่ 3 แลว ตองดําเนินการซ้ํา เพื่อวิเคราะหหาปญหาและสาเหตุ รวมทั้งความสัมพันธ   
โดยในการวิเคราะหลําดับถัดไปจะแทนที่เหตุการณที่นํามาวิเคราะหดวยเหตุการณซ่ึงเปนสาเหตุที่ได
จากการวิเคราะหในขั้นตอนกอน เพื่อใหทราบสาเหตุที่แทจริงของการเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสราง 

 

จากการวิเคราะหในขั้นตอนที่ 3 พบวา การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนการกอสราง มีสาเหตุมาจากขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และ
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  โดยมีรูปแบบความสัมพันธแบบประตู “หรือ” (OR)  สําหรับการ
วิเคราะหลําดับถัดไป เปนการวิเคราะหปญหาที่มีสาเหตุจากแตละขั้นตอนของการบริหารงานกอสราง  
ซ่ึงในที่นี้ขอกลาวถึง การพจิารณาปญหาที่มีสาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ ดังนี้ 

 

ในการพิจารณาความสัมพันธของปญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนกอนการออกแบบ  
สามารถแบงปญหาที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล ไดเปน 4 กลุมยอย ไดแก ปญหาดานการขาด
ประสิทธิภาพและความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในชวงเร่ิมตนโครงการ ปญหาดานความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ  ปญหาความไมเหมาะสมในการตั้งงบประมาณของโครงการ  และปญหา
ความไมเหมาะสมในการจัดตั้งองคกรการดําเนินงานของเจาของงาน   โดยแตละปญหามี
ความสัมพันธแบบประตู “หรือ” (OR) เนื่องจากสามารถเกิดปญหาใดปญหาหนึ่งขึ้นไดในการ
บริหารงานกอสรางได โดยไมจําเปนตองเกิดขึ้นพรอมกัน 

 

หลังจากนั้น จึงทําการพิจารณาสาเหตุในแตละกลุมยอยของปญหา จนกระทั่ง
สาเหตุทั้งหมดอยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) เชน  ปญหาดานความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตนโครงการ มีสาเหตุมาจาก การที่ตัวแทนของเจาของงานไมสามารถ
รูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  การที่เจาของ
งานไมสามารถบอกรูปแบบความตองการใหเปนที่เขาใจได  การขาดตัวแทนที่มีอํานาจในการ
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ตัดสินใจของเจาของงาน และ การที่เจาของงานมีตัวแทนหลายคน ซ่ึงมีรูปแบบความสัมพันธแบบ
ประตู “หรือ” (OR)  เปนตน 
 

(6) สรางแผนภาพฟอลททรี โดยนําผลที่ไดจากการวิเคราะหตามขั้นตอนที่ (1)       
ถึงขั้นตอนที่  (5)  มาเขียนแผนภาพฟอลททรี   
 

ในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหความสัมพันธของ
เหตุการณในแผนภาพ โดยใชหลักการพิจารณาความสัมพันธดังที่ไดกลาวและยกตัวอยางมาแลว
ขางตน   

สําหรับในการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตนที่ใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี
นั้น  Vesely et al. (1981) ไดกลาวไววา เหตุการณ (สาเหตุ) ในแผนภาพฟอลททรีซ่ึงทําใหเกิด
เหตุการณไมพึงประสงค (ปญหา) อาจไมละเอียดหรือครอบคลุมทั้งหมด แตจะครอบคลุมเพียง
เหตุการณที่นาเชื่อถือหรือเปนไปไดที่สุดที่ไดจากการประเมิน  ซ่ึงจากการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน 
ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย ซ่ึงไดแก ฝายเจาของงาน 
ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง รวมทั้งกําหนด
คุณสมบัติของผูใหขอมูล เพื่อใหไดประเด็นปญหาที่ครอบคลุมและนาเชื่อถือจากทุกฝายมากที่สุด  
 

หลังจากที่สรางแผนภาพฟอลททรีเสร็จเรียบรอยแลว ควรกําหนดรหัสตําแหนงของ
เหตุการณแตละเหตุการณในแผนภาพ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรี    
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยในการกําหนดรหัสหรือสัญลักษณของเหตุการณ มีหลักการและ
ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

 

 วิธีการกําหนดสัญลักษณของแตละเหตุการณ หลังจากการสรางแผนภาพฟอลททรีเสร็จ
เรียบรอย สามารถใชวิธีรวมตัวอักษรตั้งแต A-Z เพื่อจําแนกสาเหตุแตละสาเหตุ และเรียกชุดของ
ตัวอักษรเหลานั้นวา รหัสตําแหนง (Location Code)  สําหรับขั้นตอนและวิธีการที่ไดเสนอแนะไว      
ดังแสดงในรูปที่ 4.1  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  (Wood , Stephens และ Barker , 1979 อางถึงใน 
อมรรัตน  คําแดง , 2539) 

(1) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 1  เปนตัวอักษร  A ,B , C ,……Z 
(2) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 2  ซ่ึงอยูภายใตตัวอักษรของสาเหตุระดับที่ 1 เชน 

ภายใตตัวอักษร A กําหนดรหัสเปน  AA , AB , AC ,……AZ  เปนตน 
(3) กําหนดรหัสสําหรับสาเหตุระดับที่ 3  ซ่ึงอยูภายใตตัวอักษรของสาเหตุระดับที่ 2 เชน 

ภายใตตัวอักษร AA กําหนดรหัสเปน  AAA , AAB , AAC ,……AAZ  เปนตน 
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(4) สําหรับการกําหนดรหัสสําหรับสาเหตุในระดับตอไป ใหใชหลักการดังกลาวขางตนใน
การกําหนดรหัสเชนเดียวกัน 

    
รูปท่ี 4.1    แสดงตัวอยางการกําหนดรหัสตําแหนงของแผนภาพฟอลททรี 

 

 แตเนื่องจากผลการสังเคราะหและวิเคราะหสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสราง ทําใหไดแผนภาพฟอลททรีที่มีโครงสรางลําดับชั้นของความสัมพันธทั้งหมด 
11 ลําดับชั้น  ซ่ึงหากใชวิธีกําหนดตัวอักษร A-Z ในการกําหนดรหัสตําแหนง จะทําใหรหัสตําแหนงที่
กําหนดมีความยุงยาก ไมสะดวกในการนําไปใช  ดังนั้นผูวิจัยจึงนําหลักการของ Wood และคณะ 
(1979) มาประยุกตใชในการกําหนดรหัสตําแหนง  โดยเปลี่ยนจากการกําหนดตัวอักษร A-Z เปนการ
กําหนดตัวเลขแทน  และกําหนดอักษรยอแทนชื่อเรียกของเหตุการณ  โดยกําหนดให Top Event  
แทนดวย TE , Intermediate Event แทนดวย IE และ Basic Event แทนดวย  BE 
 

 จากกระบวนการวิเคราะหเพื่อสรางแผนภาพฟอลททรีที่กลาวมาแลวขางตน สามารถสรุปผล
การวิเคราะห  การกําหนดสัญลักษณของเหตุการณ เพื่อสรางแผนภาพฟอลทรี ไดดังแสดงรูปที่ ง.1 
สําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของ
ภาคเอกชน และรูปที่ ง.2 สําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสรางงานกอสรางของภาครัฐ   
 

 สําหรับตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวง
กอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชนและภาครัฐ สามารถแสดงไดดังรูปที่ 4.2 และ 4.3 
ในหนาถัดไป 
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รูปท่ี 4.2    แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน 
 

 
 
รูปท่ี 4.3   แสดงตัวอยางแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ 

การเกิดปญหาในการ

บริหารงานกอสราง   UE'

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1'

ความไมมีประสิทธภิาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2'

N

ความไมชดัเจนของ

รูปแบบโครงการ

 IE6'

การต้ังงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน

IE16'
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20'

R

สาเหตุจากการประมาณ

ราคา  IE21'

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44'

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45'

S

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE69'

T

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE78'

U

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE81'

V

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE77'

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43'

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE146'

W

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด     IE159'

สาเหตุจากการประมูลงาน  

IE158'

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE204'

Z

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรับจาง    IE171'

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE172'

Y

X

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE145'

O P Q

การเกิดปญหาในการ

บริหารงานกอสราง   UE

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1

ความไมมีประสิทธภิาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2

A

ความไมชดัเจนของ

รูปแบบโครงการ

 IE6

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12

ความไมเหมาะสมของการ

จัดต้ังองคกรของเจาของงาน

IE17
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20

E

สาเหตุจากการ

ประมาณราคา  IE21

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45

F

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE70

G

การสํารวจขอมูล/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE83

H

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE86

I

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE82

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE150

J

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด   IE161

สาเหตุจากการประมูลงาน  IE160

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE186

M

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรับจาง    IE170

ไดผูรับจางราคา

ตํ่าเกินไป   IE171

L

K

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE149

B C D
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4.4 สรุปบท 
 

การนิยามระบบเปนการอธิบายรายละเอียดของระบบ โดยตองระบุถึงเหตุการณไมพึง
ประสงคหรือปญหา  ขอบเขตของขอมูลที่ทําการวิเคราะห และความสัมพันธระหวางสาเหตุแตละ
สาเหตุภายในระบบ   ซ่ึงขอมูลตางๆ ดังกลาวถูกนําไปใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี 

 
ขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห  พิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางในชวง

กอนการกอสรางของโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีการใชบริการของ
องคกรที่ใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการกอสราง ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวางประกวดราคา  
โดยมุงเนนพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบทั้งทางดานคุณภาพ เวลา และราคา  

 
ในการสรางแผนภาพฟอลททรี  ใชขอมูลจากการนิยามระบบและขอมูลที่ไดจากการ

สัมภาษณในบทที่ 3 โดยกระบวนการสรางแผนภาพสามารถแบงออกเปน 2 สวน ไดแก กระบวนการ
สังเคราะหเพื่อหาปญหาในการบริหารงานกอสราง  และกระบวนการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและ
ความสัมพันธของสาเหตุ 

 
 จากกระบวนการสรางแผนภาพฟอลททรี  พบวา เหตุการณพื้นฐานที่สงผลใหเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวนทั้งส้ิน 118 
เหตุการณ  และเหตุการณพื้นฐานที่สงผลใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสรางงานกอสรางของภาครัฐ มีจํานวนทั้งสิ้น 130  เหตุการณ 

 
แผนภาพฟอลททรี ทําใหสามารถมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด

สาเหตุตางๆ  ของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน               
อยางไรก็ตาม แผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นไมสามารถบงชี้ระดับความสําคัญของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาได  ดังนั้น จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ  เพื่อประเมินความสําคัญของสาเหตุ
ตางๆ ดังกลาว 

 
  

 

 



 

 

บทที่ 5 
 

การหาสาเหตุของปญหาโดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงคุณภาพ 
 
 การสรางแผนภาพฟอลททรี ทําใหมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด
สาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน ซ่ึงจากแผนภาพ
ฟอลททรีที่สรางขึ้น สามารถทําการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะห
ฟอลททรีเพื่อหาสาเหตุของปญหาในเชิงคุณภาพ  ในบทนี้กลาวถึง การคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา  การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด และการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 
 
5.1 การคํานวณหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา 
 

การคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets)  โดยอาศัยหลักการของ 
Boolean Algebra ในการวิเคราะห  ซ่ึงมีรายละเอียดของขั้นตอนและวิธีการ ดังตอไปนี้ 

 

(1) แปลงแผนภาพฟอลททรีเปนสมการเชิงตรรกศาสตร โดยกําหนดคาของ       
ตัวแปรทางตรรกศาสตรเปนสัญลักษณ (เชน ตัวอักษร) ใหแกเหตุการณพื้นฐานแตละเหตุการณ 
(Basic Event) 

(2) แทนคาเหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตรให
อยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) โดยการแทนที่ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณที่อยูภายใตเหตุการณคั่นกลางนั้น และอาศัยหลักการของ Boolean Algebra  จนกระทั่ง
เหตุการณไมพึงประสงคซ่ึงอยูบนสุดของแผนภาพฟอลททรี อยูในรูปของเหตุการณพื้นฐาน             
ดังสมการตอไปนี้ 
 

T   =   M1 +  M2 + M3 + ………+ Mn 

Mi =   X1 • X2 • X3 • ……… • Xn 
 

โดยที่  Mi = ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค        
ซ่ึงเกิดจากการรวมกันของเหตุการณพื้นฐานที่ทําใหเกิดปญหา 
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 T   = เหตุการณไมพึงประสงค หรือปญหาซึ่งอยูบนสุดของแผนภาพ
ฟอลททรี 

     Xi  =    เหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
 

สําหรับหลักการคํานวณหาชุดเหตุการณนอยท่ีสุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค  กําหนดใหนําเหตุการณพื้นฐานมาคูณกัน ในกรณีที่เหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุนําเขา
ผานประตูเชิงตรรกะ “และ” (AND) และนําเหตุการณพื้นฐานมาบวกกัน ในกรณีผานประตูเชิง
ตรรกะ “หรือ” (OR)   

 

สวนของการกําหนดสัญลักษณของเหตุการณในแผนภาพฟอลททรี ไดมีการกําหนดไวแลว
ดังแสดงในภาคผนวก ง ซ่ึงสามารถใชสัญลักษณนี้มาเขียนเปนสมการเชิงตรรกศาสตร และทําการ
คํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง ไดดังแสดงในภาคผนวก จ      

 

 จากการคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง สามารถสรุปสาเหตุ
เบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหา (หรือชุดเหตุการณนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค)    
ไดดังตารางที่ ฉ.1 สําหรับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน และตารางท่ี ฉ.2 
สําหรับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ  ซ่ึงสามารถสรุปไดวา สาเหตุเบื้องตนที่    
ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 112 สาเหตุ 
โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว คือ การเกิดสาเหตุนั้นๆ เพียงสาเหตุเดียว ก็สามารถทําให
เกิดปญหาขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางได จํานวน 99 สาเหตุ  และสาเหตุที่มี
สวนประกอบคู คือ การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางได ตองเกิดจากการเกิดสาเหตุทั้งสอง
ขึ้นพรอมกัน จํานวน 13 สาเหตุ  
 

 สําหรับสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของ
ภาครัฐ มีจํานวน 128 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 111 สาเหตุ และ
สาเหตุที่มีสวนประกอบคู  จํานวน 17 สาเหตุ  
 

เพื่อใหการกําหนดชุดของสาเหตุที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคทั้งหมดมีจํานวน
ถูกตองมากที่สุด    Barlow และ Chatterjee (1973) ไดเสนอวา ควรมีการนับจํานวนชุดของสาเหตุ
ทั้งหมดกอน เรียกวา Boolean Indicated Cut Sets (BICS) โดยอาศัยหลักการของ Boolean Algebra 
ซ่ึงมีหลักการในการกําหนดชุดของสาเหตุจํานวนนอยที่สุด ดังนี้ 
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(1) กําหนดชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคทั้งหมด 
หรือที่เรียกวา (Boolean Indicated Cut Sets : BICS)  

(2) คัดเลือกสาเหตุจํานวนนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยการ
รวมสาเหตุที่ซํ้ากันเปน 1 สาเหตุ  ดังนั้นชุดของสาเหตุจํานวนนอยที่สุดท่ีอาจทําใหเกิดเหตุการณไม
พึงประสงค จึงตองมีจํานวนนอยกวาหรือเทากับชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไม
พึงประสงคทั้งหมด 
 

สําหรับขั้นตอนในการคํานวณหาจํานวนชุดสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึง
ประสงค แบงเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 

 

 (1) กําหนดคาน้ําหนักแตละเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event)โดยใหคาน้ําหนักเทากับ 1 
(2) คํานวณคาน้ําหนักผานแตละประตูตรรกะ (Gate) โดยเริ่มคํานวณจากสวนลางของ

แผนภาพไปยังสวนบนของแผนภาพ  ซ่ึงคาน้ําหนักที่คํานวณไดของเหตุการณบนสุด  (Top Event)  
คือ จํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค (Boolean Indicated Cut 
Sets : BICS) 
 

สําหรับหลักการในการคํานวณผานประตูเชิงตรรกะของ Boolean Algebra ไดกําหนดไววา 
ในกรณีที่สาเหตุนําเขาผานประตูตรรกะ “หรือ” (OR) ใหนําคาน้ําหนักของแตละสาเหตุมารวมกัน       
แตถาสาเหตุนําเขาผานประตูตรรกะ “และ” (AND) ใหนําคาน้ําหนักของแตละสาเหตุมาคูณกัน  
ตวัอยางในการคํานวณดังแสดงในรูปที่ 5.1 

 

UE : 5

1
3

1

1 1

3

1

1

1

1

 
          หมายเหตุ ตัวเลข หมายถึง จํานวนชุดของสาเหตุที่คํานวณขึ้นไปในแตละระดับ 

 

รูปท่ี 5.1 แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชดุของสาเหตุท่ีอาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค 
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ในที่นี้ ขอยกตัวอยางการนับจํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนทั้งหมดที่ทําใหเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน (Boolean Indicated Cut Sets : BICS) 
ของแผนภาพฟอลททรี ซ่ึงแสดงตัวอยางการคํานวณดังรูปที่ 5.2 

 
UE : 112

IE1 : 13

IE2 : 3 IE6 : 5 IE12 : 4 IE17 : 1

DA B C

IE44 : 22

IE45 : 14 IE70 : 8 IE83 : 2 IE86 : 40

IE82 : 42

IE43 : 64

F G H I

IE20 : 75

IE21 : 11

E

IE150 : 5

IE161 : 5

IE160 :19

IE186 : 7

IE170 : 14

IE171 : 7

IE149 : 24

J

K

L M

 
 

รูปท่ี 5.2 แสดงตัวอยางการคํานวณหาจํานวนชดุของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน 

 
จากการตรวจสอบโดยการนับจํานวนชุดของสาเหตุเบื้องตนทั้งหมด  (Boolean 

Indicated Cut Sets : BICS) ของแผนภาพฟอลททรี พบวา จํานวนชุดสาเหตุเบื้องตนทั้งหมดที่นับได
ในคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและ
ภาครัฐ มีจํานวน 112 สาเหตุ  และ 128 สาเหตุ ตามลําดับ ซ่ึงเทากับจํานวนสาเหตุเบื้องตนที่ไดจาก
การวิเคราะหดวยการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตร 

 
หลังจากคํานวณหาสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางแลว  

ตองทําการคัดเลือกสาเหตุจํานวนนอยที่สุดที่อาจทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยการรวม
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สาเหตุเบื้องตนที่ซํ้ากันเปน 1 สาเหตุ  ซ่ึงสามารถสรุปไดวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มี
สวนประกอบเดียว จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 13 สาเหตุ  สวน
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาครัฐ มีจํานวน 87 
สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู 
จํานวน 17 สาเหตุ ดังแสดงในภาคผนวก ช 
 
5.2 การวิเคราะหหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด 
 

นอกจากการคํานวณหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาตามหัวขอ 5.1 แลว  ในสวนนี้เปนการ
วิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียด เพื่อใหเห็นรายละเอียดของปญหาและสาเหตุที่ชัดเจน         
ซ่ึงสามารถแบงเปน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  
และขั้นตอนระหวางประกวดราคา       

 
สําหรับขอมูลตางๆ ที่นํามาใชในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียด เปนขอมูลที่

อ างอิงจากการสัมภาษณ ผูที่มีสวนเกี่ ยวของในโครงการกอสร างจํ านวน  4 ฝาย  ไดแก                    
ฝายเจาของงาน ฝายผูออกแบบ ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  จํานวน 10 ทาน  ซ่ึงขอมูลที่นํามาใช เปนขอมูลที่ผูใหสัมภาษณไดอธิบายและใหขอมูล
เพิ่มเติม นอกเหนือจากการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของปญหาและสาเหตุของปญหา โดยในการ
สัมภาษณไมมีการระบุตัวบุคคลผูใหขอมูลในเนื้อหาวิทยานิพนธ  แตสามารถยืนยันไดวาขอมูลที่
นํามาใชอางอิงเปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจริง 

 
เพื่อใหการอางอิงตัวบุคคลผูใหขอมูลมีความสะดวกและเขาใจงาย  ผูวิจัยจึงไดกําหนด

อักษรยอแทนกลุมบุคคลผูใหขอมูลทั้ง 4 ฝาย โดยกําหนดใหฝายเจาของงาน (Owner) แทนดวย O
ฝายผูออกแบบ (Designer) แทนดวย D   ฝายผูรับเหมากอสราง (Contractor) แทนดวย C  และฝาย      
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง (Construction Management) แทนดวย CM  เพื่อใชในการ
อางอิงขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยเขียนวงเล็บอางอิงตอทายขอมูล เชน (O1,D3,CM5) 
หมายความวา เปนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาของงานคนที่ 1  ผูออกแบบคนที่ 2 และ              
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายที่ 5  เปนตน  

 
สําหรับการวิเคราะหสาเหตุของปญหาโดยละเอียดในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการ

กอสราง  มีรายละเอียดดังตอไปน 
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5.2.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ เปนขั้นตอนเริ่มแรกของโครงการ โดยเกี่ยวของกับการ
วางรูปแบบของโครงการ การกําหนดระยะเวลาและงบประมาณที่ตองใชในการดําเนินการ          
เพื่อกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการ รวมทั้งใชเปนขอมูลในขั้นตอนออกแบบตอไป  
สําหรับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มี
ความแตกตางกันอยูพอสมควร เนื่องจากลักษณะรูปแบบการดําเนินงาน และลักษณะของหนวยงาน
ที่แตกตางกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

(1) ภาคเอกชน 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน มักมีความคลองตัวใน
การดําเนินงาน หรือการตัดสินใจในเรื่องตางๆ เนื่องจากไมมีระเบียบหรือขอกําหนดที่ยุงยาก และ
อํานาจการตัดสินใจขึ้นอยูกับเจาของงาน (D2,CM4)  สําหรับเจาของงานที่มีความรูทางดานงาน
กอสราง เชน บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย จะมีทีมงานที่มีความรูดานการกอสราง คอยทําหนาที่
ประสานงานกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางโดยตรง (O1,O3,O4) 

 

การจางบริหารงานกอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบ พบในกรณีที่  
เจาของงานไมมีความรูดานงานกอสราง ไมมีบุคลากรเพียงพอ หรืออาจเปนงานกอสรางที่มีความ
ซับซอนสูง ซ่ึงพบนอยมาก (CM2)  สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนนี้ ไดแก 

 

1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล   ซ่ึงมี
ผลกระทบตอการวางรูปแบบของโครงการ รวมถึงการออกแบบดวย  สาเหตุของปญหานี้เกิดจาก      
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง เชน ขอมูลการ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 สําหรับการใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดของเจาของงานนั้น 
เนื่องจากเจาของงานอาจไมมีความรูความเขาใจวา ตองจัดเตรียมขอมูลใดบางใหแกผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูแนะนําและขอ
ขอมูลตางๆ ที่ตองใชจากเจาของงาน (D1)  นอกจากนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ เชน 
กฎหมายผังเมือง ซ่ึงเจาของงานที่ไมมีความรูในงานกอสราง จะไมทราบวาตองคํานึงถึงการ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายผังเมืองดวย เนื่องจากมีผลตอการดําเนินการออกแบบและการขออนุญาต
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ปลูกสราง ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือผูออกแบบ ตองเปนผูใหคําแนะนําแก
เจาของงาน (D3,D4,D6) 
 

 นอกจากนี้ ในการใหคําแนะนําตางๆของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางแกเจาของงานนั้น ขึ้นอยูกับความเขาใจของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางดวยวา มี
ความเขาใจในลักษณะของงานหรือโครงการที่ทําอยูมากนอยเพียงใด ซ่ึงนับไดวาเปนปจจัยที่มีผล
ตอประสิทธิภาพในการใหหรือจัดเตรียมขอมูลของฝายเจาของงาน 
 

2) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ คือ ขาดรูปแบบที่ชัดเจนในการ
ดําเนินโครงการ หรือไมสามารถสรุปรูปแบบที่ชัดเจนได  ปญหานี้เกิดจากการที่ตัวแทนของ       
เจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน 
การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การขาด
ตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการให
เปนที่เขาใจได 
 

จากการสัมภาษณ  ผูใหบริการวิชาชีพรายหนึ่งไดใหขอมูลวา  โดย         
สวนใหญ เจาของงานทราบความตองการของโครงการโดยคราว ๆ เชน รูปรางของอาคาร 
ระยะเวลา ราคา  แตไมรูองคประกอบทั้งหมดของโครงการ  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง หรือผูออกแบบ จึงตองมีสวนชวยในการใหคําแนะนําแกเจาของงาน  ตรวจสอบขอมูลและ
ความตองการของเจาของงานใหครบถวน (CM4)  นอกจากนี้ผูใหบริการวิชาชีพรายหนึ่งยังไดให
ขอมูลวา ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ มักพบบอยสําหรับโครงการกอสราง
ภาคเอกชน  เนื่องจากเจาของงานมักรีบเรงในการดําเนินงาน เพื่อใหทันกับกําหนดระยะเวลาที่วาง
ไว (CM3)   

 

สําหรับสาเหตุของปญหานี้มัก เกิดจากเจาของงานเอง  คือ  การที่        
เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได  และสาเหตุในสวนของตัวแทนของ
เจาของงาน ซ่ึงบางครั้งตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการของเจาของงาน ทําใหบอกความ
ตองการไดไมครบถวน หรือการมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน และไมมีตัวแทนที่มีอํานาจเต็ม
ในการตัดสินใจ  ทําใหไมสามารถตัดสินใจไดทันที ในกรณีที่ตัวแทนแตละคนมีความคิด
หลากหลายและไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 

3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการ
ดําเนินการโครงการที่ต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาดสภาพคลองทางการเงินของ
เจาของงาน คือ เจาของงานมีเงินงบประมาณจํากัด  ธรรมชาติของมนุษย คือ เจาของงานมักตองการ
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ของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก จึงตั้งงบประมาณต่ําไวกอน  เหตุผลทางดานความคุมทุนของโครงการ 
คือ เจาของงานตั้งงบประมาณไวกอนเพื่อนําไปพิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซ่ึงบางครั้งอาจ
ไมสอดคลองกับรูปแบบของโครงการในภายหลัง  การขาดการชวยวิเคราะหการเงินจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา สาเหตุโดยปกติที่สงผลใหการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เนื่องมาจาก
ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก (D1,D3,CM3)  แตอยางไรก็ตาม ใน
ระหวางการออกแบบ ตองมีการถอดแบบคํานวณราคา  เพื่อตรวจสอบราคาที่คํานวณไดกับ
งบประมาณที่ตั้งไว (CM4)  และในกรณีที่เจาของงานตั้งงบประมาณไวต่ําเกินไป ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองชี้แจงแกเจาของงาน โดยอาจอางอิงขอมูลราคาจากโครงการที่
ดําเนินการแลวเสร็จในชวงระยะเวลาดังกลาว (CM7)   
 

นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากการที่เจาของงานมีงบประมาณจํากัดแตไม
สอดคลองกับความตองการ หรือการขาดการชวยวิเคราะหการเงินของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  โดยปญหานี้มักสงผลกระทบถึงขั้นตอนระหวางการออกแบบดวย 

 

4) ปญหาความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน  สาเหตุของ
ปญหาเกิดจากการที่องคกรหรือระบบการดําเนินงานของเจาของงานมีขนาดใหญ และผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบการจัดการองคกรของเจาของงาน 
 

 ในบางครั้ง องคกรหรือระบบการดําเนินงานของเจาของงานมีขนาดใหญ  
รวมทั้งเจาของงานสวนใหญมักไมยอมปรับเปลี่ยนโครงสรางการดําเนินการเดิมของตนเอง (O3)  
ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง จึงตองทําความเขาใจระบบการจัดองคกรของ     
เจาของงาน เพื่อลดปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น 
 

(2) ภาครฐั 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ โดยสวนใหญมักวาจางผูให
บริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เขาไปดําเนินการในขั้นตอนระหวางการกอสราง แตมีบาง
โครงการที่วาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เขามาดําเนินการในชวงกอนการกอสราง
อยูบาง เชน โครงการบางแหงของมหาวิทยาลัย รัฐวิสาหกิจ หรือโครงการกอสรางขนาดใหญของ
รัฐ เปนตน (O10,CM2,CM5,CM9)   

 



                                    

 

 

60 

สําหรับการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสราง โดยสวนใหญดําเนินการ
ในขั้นตอนของการประกวดราคาเพื่อจัดหาผูรับจาง ซ่ึงมีบางที่ดําเนินการในขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ เพื่อตรวจสอบแบบใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการและสามารถกอสรางไดจริง   
แตอยางไรก็ตาม ในโครงการขนาดใหญบางแหง ก็มีการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางเขามาดําเนินการตั้งแตเร่ิมตนโครงการ โดยทําหนาที่จัดหาผูออกแบบเพื่อทําหนาที่
ออกแบบใหแกเจาของงานดวย (O6,D1,D2)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบ ไดแก 

 

1) ปญหาความไมมีประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูล  ซ่ึงมีสาเหตุ
ของปญหาเกิดจากการใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพของเจาของงาน  ขอมูลตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง 
เชน ขอมูลการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง  การขาดความเขาใจในลักษณะงานหรือโครงการ
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองเปนผูใหคําแนะนําตางๆ แก
เจาของงาน และควรมีบันทึกตรวจสอบ (Check list) เพื่อใชในการตรวจสอบรายการหรือขอมูล
ตางๆที่ตองจัดเตรียม (CM8)  แตในโครงการกอสรางภาครัฐ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ควรเผ่ือระยะเวลาสวนหนึ่งไวสําหรับการจัดเตรียมขอมูลจากเจาของงาน เนื่องจาก
หนวยงานของรัฐมักมีการดําเนินการที่ลาชา (CM3)   
 

จากการสังเกต พบวา สาเหตุของการเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการภาครัฐเหมือนกับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน เนื่องจากปญหาใน
การจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่จําเปนตองใชในการวางรูปแบบโครงการและการวางแผนโครงการ       
มีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินการโครงการในขั้นตอนตอไป ซ่ึงมีผลกระทบตอทุกโครงการ 
ไมวาจะเปนโครงการกอสรางภาครัฐหรือเอกชน   

 

 2)  ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบโครงการ มีสาเหตุของการเกิดปญหา
เหมือนกับการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน  สําหรับสาเหตุของปญหานี้เกิดจาก
การที่ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน  นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป
ของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน ทําใหแนวความคิดไมเปนไปในแนวทาง
เดียวกัน  การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  เจาของงานไมสามารถบอก
รูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 
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ในโครงการกอสรางภาครัฐ มีการสรุปรูปแบบของโครงการที่คอนขาง
ชัดเจน แตมีสาเหตุหลักที่ทําใหรูปแบบของโครงการเปลี่ยนไปหรือไมชัดเจน เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงผูบริหารของหนวยงานรัฐ ทําใหนโยบายในการดําเนินโครงการเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม (CM3)   

 

3) ปญหาการตั้งงบประมาณไมเหมาะสม เปนการตั้งงบประมาณในการ
ดําเนินการโครงการที่ต่ําเกินไป  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการที่ตองรออนุมัติโครงการและ
งบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล ซ่ึงใชระยะเวลานานในการอนุมัติ  การตั้งโครงการและขอ
งบประมาณลวงหนากอนที่จะดําเนินการกอสรางจริง และราคาวัสดุอุปกรณตางๆ ในการกอสรางที่มี
การเปลี่ยนแปลง 
 

การที่ตองรออนุมัติโครงการและงบประมาณจากบอรดหรือรัฐบาล จะใช
ระยะเวลานาน ทําใหตองมีการของบประมาณลวงหนากอนดําเนินการกอสรางจริง (O7,D5)  โดย
ตองทําการจัดทําแผนการดําเนินการวามีแผนกอสรางโครงการดังกลาวในปงบประมาณใด ซ่ึง
บางครั้งงบประมาณที่ตั้งไวเดิมอาจไมเหมาะสม เนื่องจากราคาวัสดุในทองตลาดมีการปรับตัว
สูงขึ้น (O8) 

 

สําหรับปญหาดังกลาว หากเกิดผลกระทบในชวงของการออกแบบ 
สามารถทําการปรับลดปริมาณงาน เชน ปรับลดในสวนของงานสถาปตยกรรม งานตกแตงภายใน 
(Interior) งานตกแตงภายนอก (Landscape) เปนตน (D4,D10)  แตโดยทั้งนี้ คุณภาพของโครงการ
ตองไดตามมาตรฐาน เนื่องจากหนวยงานของรัฐอาจมีปญหายุงยากในการของบประมาณเพิ่มใน
ภายหลัง (O8) 

 

แตหากปญหาดังกลาว เกิดผลกระทบในขั้นตอนประกวดราคา หรือ
ขั้นตอนกอสราง เมื่อไดรับผูรับจางกอสรางเรียบรอยแลว หนวยงานของรัฐจะมีงบเผ่ือสํารองสวน
หนึ่ง ในกรณีที่ราคาวัสดุและแรงงานตามทองตลาด มีการปรับตัวสูงขึ้น ซ่ึงผูรับจางกอสราง
สามารถเรียกรองเงินชดเชยดังกลาวไดในกรณีที่สัญญาจางกําหนดไว (CM4)   

 

4) ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน
ของโครงการ  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากขั้นตอนที่ยุงยากในการขออนุมัติของเจาของงาน  การที่
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมเขาใจระบบงานขององคกรเจาของงาน และการที่ตอง
พิจารณาจัดสรรการใชจายเงินใหเปนไปตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงาน
ภาครัฐ) 
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ในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองตั้งงบประมาณตามปงบประมาณ และ
เบิกจายใหทันตามปงบประมาณที่ตั้งไวแลว (O6,O8,CM3)  โดยเจาของงานที่เปนหนวยงานภาครัฐ
แจงกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของโครงการใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบ ซ่ึง        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองจัดทําแผนการดําเนินการและแผนการใชจายเงินตางๆ 
ใหสอดคลองกับปงบประมาณ เชน ตองจัดทําแผนการดําเนินงานใหมีความสอดคลองกับงวดงาน 
เปนตน (O6,O8)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองทําความเขาใจในระบบงาน
ของหนวยงานภาครัฐ เพื่อลดปญหาความยุงยากและขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการ
ดําเนินงาน 
 

5.2.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

เปนสวนของการดําเนินการออกแบบ เพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคและรูปแบบ
ของโครงการที่วางไว รวมทั้งเปนสวนของการประมาณราคาคากอสรางของโครงการ และจัดเตรียม
บัญชีแสดงปริมาณงานและราคา (Bill of Quantities: BOQ)   สําหรับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มีความแตกตางกันเล็กนอยในสวนของ
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 

(1) ภาคเอกชน 
 

ปจจุบันการวาจางการบริหารงานกอสรางในระหวางการออกแบบ พบมากขึ้น 
โดยเจาของงานเริ่มตระหนักถึงความสําคัญของการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมาก
ขึ้น เนื่องจากการจางผูออกแบบเพียงอยางเดียว มักไมมีการควบคุมในเรื่องของระยะเวลาและ
คุณภาพของงาน เพราะโดยสวนใหญผูออกแบบมักไมเขาใจในหลักการของการบริหารโครงการ
อยางลึกซ้ึง  ดังนั้นการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถชวยเจาของงานในการ
ควบคุมระยะเวลาการดําเนินการ ราคาและคุณภาพของโครงการไดเปนอยางดี (CM2)   

  
สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ

กอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนนี้ ไดแก 
 

1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา  สาเหตุของปญหานี้ ไดแก  ความ
ลาชาจากการใหขอมูลราคาของผูจัดจําหนาย (Supplier) การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
หรือปรับปรุงราคาโดยตรง  การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา       
การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 
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 ในระหวางการออกแบบ ผูออกแบบทําการประมาณราคาคากอสรางของ
งาน โดยทําควบคูไปกับกระบวนการในการออกแบบ คือ ตองทําการตรวจสอบระหวางแบบและ
ราคาคากอสรางอยูตลอดเวลา (D5,CM4) ในแตละขั้นตอนของการออกแบบจะมีการประมาณราคา
คากอสรางดวย ในกรณีที่มีการทําขอตกลงใหผูออกแบบเปนผูประมาณราคา  เชน ในขั้นตอนของ
การออกแบบโครงราง มีการประมาณราคาโดยการคิดราคาตอตารางเมตรคูณดวยพื้นที่โดยรวม      
ซ่ึงเปนราคาคากอสรางหยาบๆ ของโครงการ ในขั้นตอนการออกแบบละเอียด (Detailed Design) มี
ประมาณราคาโดยการคิดแยกเปนราคาของงานแตระบบของโครงการ และอาจมีการถอดแบบ
ปริมาณงานและราคาแบบละเอียดอีกครั้งในขั้นตอนสุดทาย ซ่ึงทําใหไดงบประมาณราคาคา
กอสรางที่แทจริง (D6,CM4)   
 

 สําหรับในบางโครงการ อาจกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง หรือผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity Surveyor) เปนผูประมาณราคาและควบคุม
คาใชจายของการกอสราง ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางขนาดใหญ เนื่องจากการประมาณราคา      
คากอสรางของผูออกแบบมีความคลาดเคลื่อนคอนขางสูง (O1,D10) และจากการสัมภาษณ     
เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ผูออกแบบมักออกแบบโดยไมคํานึงถึงงบประมาณคากอสราง 
ในกรณีที่ไมมีการตั้งงบประมาณเบื้องตนไวกอน เนื่องจากตองการแสดงถึงความสามารถ และ
ผลงานของตนเองใหมากที่สุด (O1)   
  

 ในสวนของปญหาความลาชาในการประมาณราคา เปนปญหาที่เกิดจาก
ความลาชาในการตรวจสอบราคาและความลาชาจากผูประมาณราคาเอง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากความ
ลาชาในการใหขอมูลราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier)  ซ่ึงหากมีบุคลากรของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบและปรับปรุงราคาอยูเสมอ ก็สามารถชวยลดปญหา
ความลาชาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการตรวจสอบราคาได (D6)   
 

 นอกจากนี้ ในสวนของความลาชาจากผูประมาณราคา ซ่ึงเปนสาเหตุจาก
ตัวบุคคลนั้น เกิดจากการขาดความรูประสบการณของผูประมาณราคา และการละเลยหรือขาดการ
เอาใจใสของผูประมาณราคา  จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่งได
ใหขอมูลวา ในบางโครงการ ผูสํารวจปริมาณงานและราคา (Quantity Surveyor) จะรอจนแบบเสร็จ
เรียบรอยทั้งหมด จึงทาํการประมาณราคาคากอสราง โดยไมประมาณราคาลวงหนาในงานบางสวน
ที่แบบเสร็จเรียบรอยกอน ซ่ึงเปนผลใหงานลาชาและไมเปนไปตามแผนงานที่วางไว (CM8)   
 

2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา   มีสาเหตุจากการขาด
ประสบการณของผูประมาณราคา  การละเลยหรือขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  การขาดการ
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ปรับปรุงราคาวัสดุใหทันสมัย  การใชขอมูลราคาที่มีราคาสูงเกินไป  การที่ราคาวัสดุตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 

จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญ
ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา เปนการประมาณราคาคลาดเคลื่อนและไมสามารถ
ประมาณราคาคากอสรางใหใกลเคียงความเปนจริงได  (O1)   
 

สําหรับในการตั้งงบประมาณ  เจาของงานควรตองมีคาเผื่อสํารอง 
(Contingency) ไวจํานวนหนึ่ง โดยอาจคิดเปนปริมาณรอยละของงบประมาณทั้งหมด เพื่อสํารองไว
ในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน ในกรณีที่มีการปรับตัวสูงขึ้นของคาวัสดุและแรงงาน เปนตน (O5) 

 

3)   ปญหาการออกแบบลาชา  ซ่ึงมีทั้งสวนที่เปนสาเหตุจากความละเลยของ
ผูออกแบบ และสวนที่เปนสาเหตุจากความลาชาในการแจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบ
จากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือเจาของงาน  ซ่ึงไดแก การขาดความรูหรือ
ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลยหรือขาดการเอาใจใส และ
ระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 

สําหรับขอมูลเบื้องตนที่ตองใชในการออกแบบ ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางหรือเจาของงานควรจัดเตรียมใหแกผูออกแบบ ไดแก ขอมูลที่ตั้งโครงการ 
โฉนดที่ดิน รูปแบบอาคาร การใชสอยพ้ืนที่ แนวความคิดหรือความตองการเพิ่มเติม และขอจํากัด
ตางๆ (D1,D2)  หลังจากนั้นผูออกแบบก็จะทําการสํารวจพื้นที่หนางาน เพื่อใหไดขอมูลที่จะ
นําไปใชประกอบในการออกแบบเพิ่มเติม เชน ระบบสาธารณูปโภค  ทิศทางลม  อาคารขางเคียง 
เปนตน (D1,D2,D9)   
 

สําหรับสวนของการรังวัดที่ดิน และเจาะสํารวจชั้นดินนั้น เจาของงานอาจ
จางใหผูออกแบบเปนผูดําเนินการ หรืออาจจัดหาทีมสํารวจเองก็ได (D10)  ซ่ึงบางครั้งในกรณีที่       
เจาของงานจัดหาทีมสํารวจเอง มักมีปญหาขอมูลสํารวจที่ดินลาชา เนื่องจากเจาของงานไมได
ดําเนินการจางตั้งแตเร่ิมตนโครงการ  ดังนั้นเพื่อไมไหเกิดความลาชาในการออกแบบ ผูออกแบบจึง
มักออกแบบไปกอน (D4,D6)  ซ่ึงอาจมีความคลาดเคลื่อนจากขอมูลสํารวจที่ดินจริง ทําใหตอง
เสียเวลาในการปรับแกแบบภายหลัง (D6)   
 

นอกจากนี้ บางครั้งเจาของงานจะแจงขอมูลความตองการเพิ่มเติมใน
ภายหลัง ซ่ึงอาจไมสอดคลองกับงานออกแบบที่ผูออกแบบไดทําไว จึงตองเสียเวลาในการปรับแก
แบบอีกดวย (D3)   
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สําหรับปญหาการแจงขอมูลใหแกผูออกแบบลาชา ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองแจงผลกระทบที่เกิดขึ้นใหแกเจาของงานทราบ ในกรณีที่เจาของงานไม
ตระหนักถึงความสําคัญ และจัดเตรียมขอมูลตางๆ ลาชา (CM8)  รวมทั้งจัดการประชุมเพื่อติดตาม
งานอยางตอเนื่อง และกําหนดระยะเวลาที่ตองใชในแตละขั้นตอนอยางชัดเจน (D7)   

 

4)  ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  มีสาเหตุเนื่องจากการไม         
เอาใจใสในงานออกแบบของผูออกแบบ งบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา และการที่เจาของงาน
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตงานที่ไดตกลงกันไว ซ่ึงมีผลเนื่องมาจาก การไมเขาใจ
ขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  การขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจนในกรณีมีการเปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ และความตองการไดเปรียบของเจาของงาน 

 

จากการสัมภาษณ  มี ผูออกแบบรายหนึ่ งและผู ใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา  โดยปกติการจางผูออกแบบมีอยู 2 ประเภท คือ 
การจางแบบเหมารวม เปนสัญญาจางเดียวโดยจางทีมสถาปนิก ซ่ึงสถาปนิกทําหนาที่เปนหัวหนา
ทีมออกแบบ และดําเนินการจัดหาผูออกแบบงานระบบอื่นๆ เอง  และการจางแยก คือ เจาของงาน
จางผูออกแบบแตละระบบแยกออกจากกัน โดยทําสัญญาแยกระหวางเจาของงานและผูออกแบบ   
แตละรายโดยตรง (D2,CM2)   
 

สัญญาจางซึ่งเปนขอตกลงระหวางเจาของงานและผูออกแบบ ระบุ
ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบของผูออกแบบ จํานวนครั้งของงานออกแบบที่ตองจัดทํา กําหนด
ระยะเวลาของแตละชวงการออกแบบ คาปรับในกรณีงานไมแลวเสร็จตามกําหนด จํานวนแบบและ
เอกสารที่ตองจัดสง (CM2,CM4,CM8)   

 

ในสวนของงบประมาณคาออกแบบนั้น จากการสัมภาษณ ผูออกแบบ
และผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา โดยปกติยึดถือตามอัตราที่
กําหนดไวในสมาคมสถาปนิกสยาม  ซ่ึงกําหนดไวเปนอัตรารอยละของวงเงินคากอสราง              
(D2,D5,D6,D7,CM5)  ผูออกแบบอาจเสนอราคาเปนจํานวนชั่วโมงการทํางาน หรือเหมารวมโดย
อางอิงจากอัตราคาออกแบบของสมาคมสถาปนิกสยาม  สําหรับงานเอกชน เจาของงานจะมีการ
ตอรองราคาคาออกแบบที่ผูออกแบบเสนอไวลงอีก (D1,D6,D7)  และอาจมีการเพิ่มเติมงาน
ออกแบบโดยไมเพิ่มงบออกแบบ  ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบจํานวน 2 ราย ไดใหขอมูลวา การ
เพิ่มเติมงานออกแบบโดยไมเพิ่มงบออกแบบ ทําใหผูออกแบบรูสึกวา ตองทํางานหนักขึ้นเมื่อเทียบ
กับงบประมาณคาออกแบบที่ตกลงกันไวตามสัญญาจาง (D1,D10)   
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สําหรับการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไวในสัญญา 
ผูออกแบบบางรายอาจไมคิดราคาคาใชจายเพิ่ม ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแกไขไมมากนัก แต
หากมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมมากก็จะคิดคาใชจายเพิ่ม (D3,D9,D10)  เนื่องจากผูออกแบบตองมี
ความรับผิดชอบงานออกแบบในสวนที่เพิ่มขึ้นดวย โดยคิดคาใชจายตามจริงตามที่ไดระบุไวเปน
เงื่อนไขในสัญญา (D6)   
 

สําหรับสาเหตุของปญหาเกิดจากการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ เปนผลเนื่องมาจาก การคัดเลือกผูออกแบบที่ไมไดคุณภาพ โดยไมไดมีการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบกอนการเสนอราคา และการที่เจาของงานมักตัดสินใจโดยยึดที่ราคา        
คาออกแบบต่ําสุดเปนหลัก ทําใหไดผูออกแบบที่อาจไมมีความรับผิดชอบเทาที่ควร 

 

นอกจากนี้ยังมีผลมาจากงบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา และการ
เปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินกวาขอบเขตที่ไดตกลงกันไว โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณในสวน
ของงานออกแบบ เนื่องจาก ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก  การไมได
ระบุเงื่อนไขใหชัดเจนกรณีมีการเปลี่ยนแปลงงาน  และความไมเขาใจขอบเขตงานออกแบบของ
เจาของงาน 

 

5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง  สาเหตุของ
ปญหานี้เกิดจากความตองการของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  เหตุผลทางดานความคุมคาในการ
ดําเนินการโครงการที่ เปลี่ยนแปลงไป  เนื่องจากสภาพตลาด  (ความตองการของลูกคา)                      
ที่เปลี่ยนแปลง หรือราคาวัสดุแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น และความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ 
เจาของงานดูแบบไมเปน  
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดให
ขอมูลวา  ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเปนปญหาปกติที่เกิดขึ้นในทุกโครงการ 
โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในชวงการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) จะมีผลตอโครงการ
ในดานระยะเวลาและราคานอย  แตหากมีการเปลี่ยนแปลงในชวงการออกแบบรายละเอียด 
(Detailed Design) ก็อาจมีผลมากตอระยะเวลาและราคาของโครงการ (CM6)  ซ่ึงโดยปกติ      
เจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงแกไขแบบในชวงระหวางการออกแบบ เนื่องจากสาเหตุตางๆ ไดแก 
ความตองการของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงเกี่ยวของกับรูปรางและความสวยงามของอาคาร 
และมักมีผลกระทบเปนอยางมากตอผูออกแบบงานสถาปตยกรรม ออกแบบตกแตงภายใน         
เปนสวนใหญ   ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา การสั่งเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบของเจาของงาน อาจไมสงผลกระทบในสวนของผูออกแบบงานโครงสรางและงานระบบ
ตางๆ มากเทากับผูออกแบบงานสถาปตยกรรม  (D10)   
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ความไมเขาใจแบบของเจาของงานเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหา คือ 
เจาของงานมักดูแบบไมเปน เนื่องจากเจาของงานสวนใหญเปนนักธุรกิจ ซ่ึงอาจไมมีความรูดาน
เทคนิค โดยเมื่อดูจากแบบก็ไมสามารถทราบหรือมองเห็นภาพรูปรางที่แทจริงของอาคารได (CM8)  
สําหรับวิธีในการแกปญหานี้ ทําไดโดยการที่ผูออกแบบตองจัดทําแบบจําลอง (Model) หรือใช
กราฟฟกตางๆ ในการแสดงรูปรางของอาคารใหแกเจาของงาน (D3,D6,CM6)  อยางไรก็ตามวิธีการ
นี้สามารถชวยในการแกปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น เนื่องจากการทําแบบจําลองหรือใชกราฟฟก
ตางๆ เปนการแสดงสัดสวนขนาดยอของอาคาร ซ่ึงเมื่อถึงระยะเวลาการกอสรางจริง เจาของงาน
อาจรูสึกวา อาคารที่กําลังกอสรางอยูมีรูปรางไมตรงกับสิ่งที่คิดไวในชวงระยะเวลาการออกแบบ 
(D3,CM2)   

 

สําหรับปญหาการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบในชวงระยะเวลาการออกแบบ
นั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองมีลงบันทึกแบบฟอรมการเปลี่ยนแปลงแกไขทุกครั้ง  
และในการเปลี่ยนแปลงแบบควรมีการเปลี่ยนแปลงภายใตขอบเขตของงานออกแบบที่ไดตกลงไว
กับผูออกแบบ  หากมีการเปลี่ยนแปลงเกินจากขอบเขตดังกลาว ควรมีการชี้แจงใหเจาของงานทราบ
ถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอโครงการ  ซ่ึงถาเจาของงานยืนยันใหมีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ ก็
ควรทําเอกสารเพื่อใหเจาของงานอนุมัติเปล่ียนแปลงแบบดวย (CM7)   

 
 

นอกจากนี้สาเหตุที่ทําใหเจาของงานเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ อาจมี
เหตุผลมาจากดานความคุมคาในการลงทุนโครงการ คือ สภาพเศรษฐกิจ หรือราคาวัสดุแรงงานที่ใช 
มีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น ทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ เพื่อใหตรงกับความตองการของ
ลูกคา หรือเพื่อใหอยูในงบประมาณที่เจาของงานมีอยูอีกดวย 
 

6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน  เปนผลมาจากการที่       
เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  การขาดการวางแผนระยะเวลาตางๆ ที่ตองใช
ในการอนุมัติ  การขาดความเขาใจแบบของฝายเจาของงาน และระบบประสานงานที่ไมดีในการ
จัดสงเอกสารเพื่อขออนุมัติแบบ 
 

สําหรับปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงานนั้น ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองชี้แจงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอระยะเวลาโครงการใหเจาของงานทราบ 
(CM2,CM8)  จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของ
เจาของงาน มีผลตอการดําเนินการออกแบบของผูออกแบบ แตไมไดทําใหงานออกแบบตอง
หยุดชะงัก เนื่องจากในชวงเวลาที่ตองรอการอนุมัติแบบจากเจาของงานนั้น ผูออกแบบสามารถ
ดําเนินการออกแบบงานในสวนอื่นที่ไมตองมีการแกไขกอนได (D3)   
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เนื่องจากสวนใหญเจาของงานมักไมมีเวลาศึกษาหรือดูแบบ ดังนั้น           
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  จึงควรจัดการประชุมเพื่อให ผูออกแบบรายงาน
ความกาวหนาของงานออกแบบใหเจาของงานทราบอยางสม่ําเสมอ (D2,D5,D7)  สําหรับการอนุมัติ
แบบ ควรจัดใหมีการประชุมเพื่อใหเจาของงานตรวจสอบแบบและอนุมัติ โดยผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางตองบันทึกรายการสิ่งที่ตองแกไข ซ่ึงเจาของงานเสนอไวทุกครั้ง (D7,CM4)   

 

7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง  มีสาเหตุเนื่องมาจาก
การใหขอมูลที่ไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการ
ดําเนินการสํารวจ 
 

สําหรับการสํารวจสภาพพื้นที่หนางาน เพื่อนําขอมูลมาใชประกอบในการ
ออกแบบ เชน การสํารวจรังวัดที่ดิน การเจาะสํารวจชั้นดิน ขึ้นอยูกับลักษณะและขนาดของ
โครงการ  โดยในบางโครงการที่มีขนาดเล็ก อาจไมจําเปนตองทําการสํารวจรังวัดที่ดินหรือเจาะ
สํารวจชั้นดิน  แตผูออกแบบอาจใชขอมูลจากโฉนดท่ีดินที่ไดรับจากเจาของงาน และสํารวจสภาพ
พื้นที่เบื้องตนที่สถานที่กอสรางโครงการ (D5)   

 

การใชขอมูลโฉนดที่ดินซึ่ง เจาของงานจัดเตรียมใหโดยไมมีการ
ตรวจสอบ อาจมีผลใหการออกแบบผิดพลาดได เนื่องจากในบางครั้งขอมูลที่เจาของงานจัดเตรียม
ใหอาจมีขอผิดพลาดหรือไมตรงกับสภาพหนางานจริง (D2)  นอกจากนี้อาจเกิดความผิดพลาดจาก
การดําเนินการสํารวจได   ดังนั้น ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบขอมูลตางๆ กับสภาพหนางานอีก
คร้ังกอนการออกแบบ (D4,D5)   
 

ในการดําเนินการสํารวจสภาพหนางานนั้น เจาของงานอาจเปนผูวาจาง
และจัดหาทีมสํารวจเอง หรือวาจางใหผูออกแบบเปนผูจัดหาทีมสํารวจก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอตกลง
ที่ทางเจาของงานตกลงไวกับผูออกแบบ (D10)   

 

สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง  ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางและผูออกแบบควรชวยใหคําแนะนําตางๆ แกเจาของงาน เชน ส่ิงที่ตองทําการ
สํารวจ ตัวอยางรายชื่อของบริษัทที่ทําการสํารวจ เปนตน (D8)   

 

8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน ซ่ึงมีผลมาจากการระบุการใชวัสดุ
เทียบเทาที่ไมชัดเจนของผูออกแบบ และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของ                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดให
ขอมูลวา  ในการกําหนดวัสดุเทียบเทา ควรกําหนดวัสดุไวอยางนอย 3 ยี่หอ และกําหนดการ
เทียบเทาไวดวย ยกเวนในกรณีที่เปนรายการวัสดุที่ผลิตโดยเฉพาะ เพื่อปองกันการล็อคสเปคของ
วัสดุที่จะใชในการกอสราง (CM2)  และการกําหนดวัสดุเทียบเทาในงานโครงการภาคเอกชน อาจ
ไมเปนปญหามากนัก เนื่องจากการตัดสินใจตางๆ ในการเลือกใชวัสดุ ขึ้นอยูกับเจาของงานเปน
หลัก (CM3)   

 

อยางไรก็ตาม  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรทําการ
ตรวจสอบรายการประกอบแบบทุกครั้ง เนื่องจากรายการประกอบแบบที่ไมชัดเจน มีผลกระทบตอ
การเสนอราคาของผูเสนอราคา 

 

9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน โดยปกติมีสาเหตุมา
จากหลายสาเหตุ ไดแก การขาดการเอาใจใสในการออกแบบของผูออกแบบ  การแจงขอมูลในการ
ออกแบบที่ไมครบถวนสมบูรณ   ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยและกระชั้นชิด  รวมทั้งการขาด
การตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา  เจาของงานมักเรงงานออกแบบ โดยใหระยะเวลาในการออกแบบที่จํากัด 
ดวยเหตุผลตางๆ ทั้งทางดานการตลาด คือ เจาของงานตองการเรงเปดโครงการเพื่อใหทันกับความ
ตองการของลูกคา เชน ในกรณีของหางสรรพสินคา คอนโดมิเนียม (D1,D2,D6,CM1,CM4,CM7)  
เหตุผลทางดานการเงินของเจาของโครงการ คือ เจาของงานตองการเรงการแลวเสร็จของโครงการ 
เพื่อลดคาใชจายในสวนของดอกเบี้ยเงินกูที่ตองเสียใหกับแหลงเงินกูตางๆ (D1,D2,D3,D5,CM3)  
และเหตุผลทางดานการใชงานอาคาร คือ เจาของงานมีความเรงรีบในการเปดใชงานอาคาร เชน ใน
กรณีของอาคารสํานักงาน (D5,CM8)  สําหรับในสวนของเหตุผลทางดานการยื่นขออนุญาตปลูก
สราง พบวา ไมคอยเกิดปญหา เนื่องจากปจจุบันขั้นตอนในการขออนุญาตปลูกสรางไมยุงยาก
เหมือนกอน โดยสามารถดําเนินการขออนุญาตปลูกสรางไดโดยใชมาตรา 39 ทวิ ทําใหไมตองรอ
ระยะเวลาในการขออนุญาตจากหนวยงานราชการ (D1,D2,CM2)   

 

โดยทั่วไปในการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินโครงการนั้น เจาของงาน
เปนผูแจงกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่ตองเปดใชโครงการใหแกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางทราบ  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการวางแผนการดําเนินงาน
โครงการใหสอดคลองกับกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่เจาของงานตั้งไว (O1,D2,CM2,CM3,CM4)  
หลังจากนั้นตองแจงกําหนดระยะเวลาในสวนของงานออกแบบที่ไดกําหนดไวใหผูออกแบบทราบ           
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ซ่ึงผูออกแบบตองเสนอแผนงานในการออกแบบตอเจาของงาน โดยใหสอดคลองกับแผนที่กําหนด
ไว (D1)   

ในการดําเนินการออกแบบนั้น  นอกจากการที่ เจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบที่กระชั้นชิดแลว  บางครั้งเกิดจากการที่ใชเวลาในการสรุปความตองการ
ของเจาของงานในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป มีผลใหระยะเวลาคงเหลือในชวงออกแบบ
รายละเอียดนอย (D1,D2)    

 

อยางไรก็ตาม ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางและผูออกแบบ ควร
จัดทําสรุปรายการเพื่อใชในการตรวจสอบประเด็นตางๆ ของแบบที่อาจตกหลน หรือไมชัดเจน 
(D6,D9,CM3)  นอกจากนี้ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองชี้แจงใหเจาของงานตระหนัก
ถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ  การใหขอมูลที่ใชในการออกแบบ
แกผูออกแบบที่ถูกตองและไมลาชา (CM3,CM8)  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควร
จัดทําสรุปรายการขอมูลตางๆ ที่เจาของงานตองจัดเตรียมแลวแจงใหเจาของงานทราบ เพื่อขอมูล
ตางๆ ที่มีความครบถวนสมบูรณ และประหยัดระยะเวลาที่ตองใชในการจัดเตรียมขอมูล (CM8)   

 

นอกจากนี้ เพื่อแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่กระชั้นชิด 
ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรตองมีการวางแผนการดําเนินการที่
เหมาะสม และมีการประชุมสรุปความกาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอดวย 

 

10) ปญหาแบบขัดแยง เชน แบบงานสถาปตยกรรมขัดแยงกับแบบงานระบบ
ตางๆ  แบบขัดแยงกับรายการประกอบแบบ  เปนตน   ซ่ึงมีสาเหตุมาจากระยะเวลาในการออกแบบ
ที่นอยหรือกระชั้นชิด  การขาดการรวมแบบ (Combine) แตละระบบ และการขาดการตรวจสอบ
แบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

วิธีการจางผูออกแบบ มีผลกระทบตอความขัดแยงของแบบ โดยการจาง
ผูออกแบบแยกในการดําเนินงานออกแบบงานแตละระบบ สงผลใหผูออกแบบแตละรายไม
ประสานงานกันเทาที่ควร ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางแบบของงานแตละระบบขึ้นได (D1,CM7)  
ดังนั้นผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางรายจึงแนะนําใหเจาของงานวาจางผูออกแบบเปน
แบบสัญญาจางเหมารวม โดยสถาปนิกเปนผูดูแลและจัดหาผูออกแบบงานระบบตางๆ ดวยตนเอง 
เพื่อลดปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (CM8)  นอกจากนี้เจาของงานบางรายที่มีความรูหรือมีทีมบุคลากร
ที่มีความรูทางดานงานกอสราง มักจัดสงทีมบุคลากรของตนเอง ซ่ึงทําหนาที่เปนตัวแทนของ
เจาของงาน เพื่อเขาไปมีสวนรวมในระหวางกระบวนการออกแบบอยางใกลชิดอีกดวย (O1)   
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โดยสวนใหญ แบบที่ใชในการกอสรางมักมีปญหาความขัดแยงอยูเสมอ 
เนื่องจากผูออกแบบไมสามารถทําการตรวจสอบแบบใหถูกตองไดทั้งหมด (CM4) ดังนั้น
ผูออกแบบแตละระบบในทีมออกแบบตองมีการประชุม และปรึกษาในประเด็นปญหาตางๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา (D2)   

 

นอกจากนี้ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรมีการจัดทําสรุป
รายการ (Checklist) ในการตรวจสอบประเด็นหรือจุดตางๆ ที่มักเกิดความขัดแยงของแบบบอยครั้ง 
เพื่อลดปญหาแบบขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นได (D6,CM3)   

 

11) ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน 
มีสาเหตุมาจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานที่ไมครบถวนของเจาของงาน และขอมูลหรือสเปค
วัสดุที่มีการเปลี่ยนแปลง ทําใหวัสดุอุปกรณที่ระบุไวในแบบลาสมัย ไมเหมาะสมกับการใชงาน 
 

สวนใหญปญหาขอมูลหรือสเปควัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มี
ผลกระทบอยางมากตองานระบบ โดยเฉพาะในสวนของสินคาไอทีตางๆ  ดังนั้นในการดําเนินการ 
ผูออกแบบงานระบบจึงมักออกแบบในสวนของการเดินสายไวรองรับระบบ แตสวนของวัสดุ
อุปกรณตางๆ เชน คอมพิวเตอร  ทางเจาของงานมักเปนผูติดตอโดยตรงกับผูจัดจําหนาย (Supplier) 
เอง (D1,D2,D4,D9,CM4,CM8)  โดยอาจมีการจัดหาในชวงระหวางการกอสราง เพื่อไมใหขอมูล
หรือสเปคของวัสดุเปล่ียนแปลงไปมากนัก (D3)   

 

อยางไรก็ตาม ในกรณีที่ขอมูลหรือสเปควัสดุที่ไดระบุไวในแบบมีการ
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจทําใหแบบไมสอดคลองกับการใชงาน หรือความตองการของเจาของงาน         
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรชี้แจงใหเจาของงานทราบถึงสเปควัสดุและราคาที่
เพิ่มขึ้น โดยใหเจาของงานเปนผูตัดสินใจวาจะเปลี่ยนแปลงวัสดุนั้นหรือไม (CM2,CM4)   

 

12) ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากสภาพ
หนางานเปลี่ยนแปลงไป  ขอมูลหรือสเปควัสดุเปลี่ยนแปลง  การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของ
ผูออกแบบ ซ่ึงมีผลมาจากการขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบ  การที่ผูออกแบบไมรับฟง
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดคําแนะนําจาก    
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางแกผูออกแบบ และการขาดประสบการณของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
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สําหรับปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากสภาพ
หนางานที่เปล่ียนแปลงไป อาจเกิดขึ้นนอยคร้ัง คือ มักไมคอยเกิดการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ
เนื่องจากสภาพหนางานที่เปล่ียนแปลงไปในชวงกอนการกอสราง (D6,D7)   
 

สําหรับการเลือกใชวัสดุของผูออกแบบนั้น บางครั้งผูออกแบบไมได
คํานึงถึงความยากลําบากในการจัดหาวัสดุ วิธีการติดตั้งและการบํารุงรักษาวัสดุ  ซ่ึงผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองอธิบายหรือช้ีแจงถึงขอดีและขอเสียใหแกเจาของงานทราบ เพื่อให
เจาของงานใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ (CM3)  สําหรับในกรณีที่ตองมีการสั่งทําวัสดุพิเศษจาก
ตางประเทศ  ควรตองมีการวางแผนการดําเนินการลวงหนาในการสั่งซ้ือ  ผลิต และจัดสง 
(CM2,CM4)   
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา  ในระหวางการออกแบบ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
ควรเขาไปมีสวนรวมในการชวยตรวจสอบวาแบบสามารถกอสรางไดจริง วิธีการกอสรางเหมาะสม 
โดยใหขอเสนอแนะดานเทคนิคแกเจาของงาน  ซ่ึงในการชี้แจงขอดีขอเสียของแบบกอสราง            
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรใหคําชี้แจงแกเจาของงานโดยตรง เพื่อใหเจาของงาน
เปนผูตัดสินใจ  เนื่องจาก ผูออกแบบมักไมรับฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง โดยควรเสนอแนะเฉพาะดานคุณภาพ ระยะเวลาการกอสราง และ
ตนทุนของโครงการ และไมควรเสนอแนะในสวนของความสวยงามหรือรูปรางของอาคาร 
(D3,CM8)   

 

13) ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการที่เจาหนาที่ของรัฐที่มีหนาที่ในการตรวจสอบแบบละเลยหรือขาดความเอาใจใสในการ
ตรวจสอบแบบ การออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรู
ดานเทศบัญญัติของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  การละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดาน
กฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลในสวนของกฎหมายที่
เกี่ยวของกับงานกอสรางอาคารวา โดยปกติกฎหมายที่เกี่ยวของมีอยู 2 ประเภท คือ กฎหมายอาคาร 
เชน เทศบัญญัติควบคุมอาคาร กฎกระทรวงตางๆ ซ่ึงไมมีการเปลี่ยนแปลงบอย และกฎหมาย         
ผังเมือง ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงทุกประมาณ 5 ป (D5) ซ่ึงผูออกแบบตองศึกษาอยางใกลชิด  แต
อยางไรก็ตาม ผูออกแบบหรือผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถทราบลวงหนาถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว เนื่องจากจะมีการออกรางกฎหมายผังเมืองที่เปลี่ยนแปลงกอนการมีผลบังคับ
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ใชจริง (D1,D2,CM7,CM8)  นอกจากนี้ในกรณีที่เปนอาคารที่มีขนาดหองตั้งแต 80 ยูนิต ขึ้นไป ตอง
ขออนุญาตทางดานสิ่งแวดลอม (EIA) กอน ซ่ึงใชระยะเวลาในการขออนุญาตนาน (O5)  หลังจากที่
ขออนุญาตทางดานสิ่งแวดลอมผานแลว จึงสามารถขออนุญาตปลูกสรางอาคารได 
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดให
ขอมูลวา  ในการขออนุญาตปลูกสรางอาคารนั้น สวนใหญเจาของงานจะยื่นขออนุญาตกอนที่
กฎหมายมีการเปลี่ยนแปลง โดยยื่นรายละเอียดในการขออนุญาตใหครอบคลุมทั้งหมดกอน แลวทํา
การปรับปรุงแบบที่ใชในการกอสรางจริงภายหลัง (CM2,CM4)   

 

 สําหรับสาเหตุของปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ 
มีสาเหตุเนื่องจากการที่เจาหนาที่ของรัฐละเลยหรือขาดการเอาใจใสในการตรวจสอบแบบ และการ
ออกแบบของผูออกแบบที่ผิดพระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากผูออกแบบมักละเลย
และไมตรวจสอบแบบใหถูกตองตามกฎหมายกอน (CM8)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง จึงควรมีความรูดานกฎหมายหรือขอกําหนดตางๆ เพื่อใชในการตรวจสอบแบบใหมีความ
ถูกตอง (CM3,CM8)   
 

(2) ภาครัฐ 
 

การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการ
ออกแบบ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมีหนาที่ในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ทางดานเทคนิค เชน ความสามารถในการกอสรางไดจริง (Constructability)  การทํากรรมวิธีการ
กอสรางใหประหยัด (Value Engineering) โดยคํานึงถึงดานคุณภาพ ระยะเวลา และตนทุนของ
โครงการเปนสําคัญ (O10,CM4)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ไดแก 

 

1) ปญหาความลาชาในการประมาณราคา  มีสาเหตุมาจากการความลาชาใน
การตรวจสอบราคาจากผูจัดจําหนาย (Supplier) และสาเหตุจากความลาชาของผูประมาณราคา ซ่ึง
ไดแก การขาดความรูประสบการณหรือความชํานาญของผูประมาณราคา และการละเลยหรือขาดการ
เอาใจใสของผูประมาณราคา  
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่งไดใหขอมูลวา ในโครงการกอสราง
ภาครัฐมีการดําเนินการที่เครงครัดกวาเอกชน โดยตองทําการจัดสงรายการประมาณราคาทันทีพรอม
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กับสงแบบ เนื่องจากภาครัฐมีจํากัดเรื่องระยะเวลา คือมีระยะเวลาในการดําเนินการตายตัว เนื่องจาก
ตองทําการเบิกจายเงินใหทันตามปงบประมาณที่กําหนดไว   สําหรับโครงการกอสรางภาคเอกชน 
สามารถจัดสงแบบกอน แลวจึงทําการจัดสงรายการประมาณราคาภายหลังได ซ่ึงมีความยืดหยุนใน
การดําเนินการมากกวา  ดังนั้น ในการดําเนินการโครงการภาครัฐ ตองทําการเผื่อระยะเวลาไวสําหรับ
การประมาณราคาใหแลวเสร็จตามกําหนดในสัญญาดวย (D6) 
 

2) ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคา สวนใหญเปนลักษณะของ
รายการประมาณราคาไมชัดเจน และไมใกลเคียงความเปนจริง ซ่ึงมีสาเหตุเหมือนกับความผิดพลาด
ในการประมาณราคาของโครงการกอสรางภาคเอกชน คือ มีสาเหตุจากความผิดพลาดในการคํานวณ
ราคา และความผิดพลาดของขอมูลที่นํามาใชประมาณราคา  
 

 สําหรับหลักการในการประมาณราคาของโครงการกอสรางภาครัฐ จะนํา
ราคาของคาวัสดุและคาแรงงาน ซ่ึงเปนคาใชจายทางตรง (Direct Cost) ของโครงการ มาคูณดวยคา    
Factor F ซ่ึงเปนอัตราสวนของคาดําเนินการ กําไร ภาษี โดยคาของ Factor F จะแปรผกผันกับราคาคา
กอสรางของโครงการ (CM4) 
 

สวนของขอมูลราคาของวัสดุและแรงงานที่นํามาใชในการประมาณราคา
นั้น ใชราคาตามที่กระทรวงพาณิชยกําหนดไว (D5,D9) ยกเวนในกรณีบางรายการที่กระทรวงพาณิชย
ไมมีราคากําหนดไว ก็สามารถตรวจสอบราคาไดโดยตรงจากราคาทองตลาด หรือจากผูจัดจําหนาย 
(Supplier) ไดโดยตรง (D9)  อยางไรก็ตาม ผูประมาณราคาสามารถที่ใชราคาตามทองตลาดในการ
ประมาณราคาได ในกรณีที่ขอมูลราคาที่กระทรวงพาณิชยกําหนดไว ไมมีการปรับปรุงใหทันสมัย
และไมใกลเคียงความเปนจริง  แตทั้งนี้ผูประมาณราคาตองสามารถชี้แจงและมีเหตุผลที่เหมาะสม 
(D10) 

 

3) ปญหาการออกแบบลาชา  มีสาเหตุเนื่องมาจากการละเลยไมเอาใจใสของ
ผูออกแบบ หรือการแจงขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางลาชา  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการขาดความรูหรือประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง การละเลยหรือขาดการเอาใจใส และระบบประสานงานที่ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ เจาของงานซึ่งเปนหนวยงานภาครัฐรายหนึ่งไดให     
ขอมูลวา  โดยปกติโครงการกอสรางภาครัฐดําเนินการจัดหาผูออกแบบโดยการประกวดแบบ  ซ่ึง
เจาของงานที่เปนหนวยงานของรัฐ มีการแจงงบประมาณคากอสรางโดยประมาณ วงเงินคาจาง
ออกแบบ  และความตองการตางๆ แกผูออกแบบ  หลังจากนั้นผูออกแบบจะทําการเสนอรูปแบบ
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อาคาร ขอบเขตงาน แผนการดําเนินงาน วงเงินคาจางออกแบบ และเงื่อนไขอื่นๆ ตอเจาของงาน       
ซ่ึงปกติในงานภาครัฐ ตองมีการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่ในการคัดเลือกผูออกแบบ โดยทํา
การคัดเลือกแบบที่ผูเสนอราคาเสนอกอน แลวจึงพิจารณาราคา และทําการตอรองราคาตอไป (O8) 
 สําหรับการคัดเลือกผูออกแบบในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองทําการ
ประกาศประกวดราคา เพื่อใหทราบกันโดยทั่วไป ยกเวนในกรณีที่มีความเรงดวน อาจใชการตกลงกบั
ผูออกแบบเปนกรณีพิเศษได (O7,O8) 
 

 ในสวนของระยะเวลาในการออกแบบ เจาของงานอาจมีการปรับเปลี่ยน
แผนการดําเนินงานที่ผูออกแบบเสนอมา หรืออาจใชแผนการดําเนินงานที่ผูออกแบบเสนอมาก็ได 
(O8) โดยแนบเปนสวนหนึ่งของเอกสารสัญญาจาง  ซ่ึงในการนับระยะเวลาการออกแบบในสัญญา
นั้น จะไมนับรวมเวลาที่คณะกรรมการตรวจรับพิจารณาอนุมัติแบบในแตละครั้ง และไมมีกําหนดวัน
สงงานออกแบบในแตละครั้ง แตกําหนดระยะเวลารวมทั้งหมดจนแบบเสร็จสมบูรณตามสัญญา  
(O8,D7)  ดังนั้นผูออกแบบตองจัดสรรและบริหารเวลาในการออกแบบเอง โดยเจาของงานจะเบิก
จายเงินคาจางออกแบบตามผลงานที่ผูออกแบบจัดสงใหแตละงวด ซ่ึงรายละเอียดของสัญญาจาง
ออกแบบของภาครัฐ มีการกําหนดรายละเอียดตางๆไวอยางชัดเจน (D1) 
 

 อยางไรก็ตามในการออกแบบโครงการกอสรางภาครัฐ ผูออกแบบตองทํา
การออกแบบภายในปงบประมาณที่กําหนดไว และตองจัดสงแบบพรอมประมาณราคาใหเสร็จ
เรียบรอยภายในกําหนดเวลาในสัญญาจาง เนื่องจากในงานภาครัฐมีขอจํากัดในการที่เบิกจาย
งบประมาณที่ขอไวใหเปนไปตามปงบประมาณ  รวมทั้งตองไมทําการลดสเปคของวัสดุที่ใชลงจาก
เดิม เพื่อใหเกิดความโปรงใสและปองกันปญหาการทุจริตดวย (D9) 
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่งไดให
ขอมูลวา สําหรับการจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบนั้น ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ควรแจงรายการขอมูลที่ตองจัดเตรียมใหเจาของงานทราบลวงหนา  เนื่องจากโดย
สวนใหญ หนวยงานภาครัฐมีขอมูลตางๆ คอนขางครบถวน แตใชระยะเวลาการจัดเตรียมในดาน
ระบบเอกสารคอนขางนาน (CM3) 

 

4) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  มีสาเหตุ เนื่องมาจาก
งบประมาณคาออกแบบต่ํา  การเปล่ียนแปลงงานเกินจากขอบเขตการออกแบบที่กําหนดไวใน     
สัญญาจาง  และการไมเอาใจใสในงานออกแบบของผูออกแบบ  
 

สําหรับงบประมาณในการออกแบบงานภาครัฐมักนอยกวาภาคเอกชน ซ่ึง
จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา      
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โดยปกติอางอิงจากอัตราคาออกแบบของสมาคมสถาปนิกสยาม  ซ่ึงในงานภาครัฐอาจต่ํากวาอัตรา    
คาออกแบบดังกลาวอยูบาง (D6,CM5)  สําหรับในสวนของการแกไขเปลี่ยนแปลงแบบนั้น มีการ
กําหนดใหสามารถคิดคาใชจายไดในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงงานเกินกวาขอบเขตที่กําหนดไวใน
สัญญา  อยางไรก็ตาม งานภาครัฐมักไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงแกไขงาน หรืออาจมีการเปลี่ยนแปลง
แกไขงานเล็กนอย ซ่ึงเปนสวนของรายละเอียดเทานั้น (O8,D2)  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ 
มีผลกระทบตองบประมาณที่ไดขออนุมัติไวแลว (O8)  และการของบประมาณเพิ่มเติมภายหลังมี
ขั้นตอนยุงยาก และใชระยะเวลานาน   ดังนั้นงานกอสรางของภาครัฐจึงใหความสาํคัญกับสเปคของ
วัสดุ โดยสวนใหญมักไมสามารถแกไขสเปคของวัสดุได เนื่องจากเหตุผลทางดานความโปรงใสใน
การดําเนินงาน และเหตุผลทางดานงบประมาณ (D9) 

 

สําหรับบางกรณีที่งบประมาณคากอสรางเกินจากงบประมาณเดิมที่ตั้งไว 
หนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน อาจดําเนินการโดยตัดลดรายการอุปกรณตางๆ ที่ไมจําเปนออก
กอน แลวจึงทําเรื่องขออนุมัติจัดซ้ืออุปกรณตางๆ เหลานั้นภายหลัง เพื่อใหคากอสรางอยูภายใน
งบประมาณที่กําหนดไว (O7,D9) 

 

5) ปญหาเจาของงานสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง  มีสาเหตุเนื่องมา 
จากความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไปและความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ   
เจาของงานไมมีความรูดานเทคนิค ทําใหไมเขาใจแบบ    
 

สวนของความตองการที่เปล่ียนแปลงไปของเจาของงาน ในงานของภาครัฐ
นั้น พบวา ภาครัฐมีรูปแบบโครงการที่คอนขางชัดเจนและมีการเปลี่ยนแปลงสวนใหญอยูในชวงของ
การออกแบบโครงราง (Conceptual Design) หลังจากที่ไดรูปรางของอาคารแลว จะทําการออกแบบ
ละเอียด ซ่ึงในชวงนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงแกไขเล็กนอยในสวนของรายละเอียด โดยเนนใหการ
เปล่ียนแปลงตองอยูภายในงบประมาณคากอสรางเดิมที่กําหนดไว  (O8,D1,D5)   แตอยางไรก็ตาม    
ถายังไมไดรับอนุมัติงบประมาณ ก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบมาก โดยเฉพาะในกรณีที่มีการ
เปล่ียนแปลงผูบริหารขององคกร ซ่ึงมีนโยบายในการบริหารที่แตกตางจากผูบริหารคนเดิม (O7,D1)  
หรือในกรณีที่อาจทําใหเกิดความเสียหายตอรัฐ โดยทั้งนี้ในการเปลี่ยนแปลงตองสามารถชี้แจงเหตุผล
ที่เหมาะสมได (CM3) 
 

สําหรับสาเหตุความไมเขาใจแบบของเจาของงาน พบวา ในงานภาครัฐมี
การแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับเพื่อทําหนาที่เปนตัวแทนของเจาของงาน ซ่ึงคณะกรรมการ      
ตรวจรับบางทานมีตําแหนงอยูในระดับสูง แตไมไดมีความรูดานงานกอสราง ทําใหมีปญหาในการ     
ดูแบบหรือเขาใจแบบอยางแทจรงิ (CM6) 
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6) ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการ
ที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน  ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน คือ     
เจาของงานดูแบบไมเปน ทําใหตองใชระยะเวลาในการพิจารณามาก และขั้นตอนในการขออนุมัติที่
ยุงยากของเจาของงาน 
 

ในโครงการกอสรางของภาครัฐมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่
ตรวจสอบและตรวจรับแบบใหตรงกับวัตถุประสงคหรือความตองการของโครงการ (D1,D5)  ในการ
ตรวจรับแบบ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการจัดประชุมเพื่อใหผูออกแบบเสนอ
แบบแกเจาของงาน   ซ่ึงจากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญ
คณะกรรมการแตละคนมักมีปญหาเรื่องกําหนดเวลาวางเพื่อนัดประชุมไมตรงกัน ทําใหตองเสียเวลา
ในการนัดประชุม (O7)  นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากความไมเขาใจแบบของคณะกรรมการ ซ่ึงอาจไม
มีความรูทางดานงานกอสรางอยางถองแท และขั้นตอนในการขออนุมัติของหนวยงานรัฐที่มีขั้นตอน
ที่ยุงยาก ตองจัดทําเอกสารและใชเวลาในการประสานงานแตละขั้นตอนมากเกินไป (D1) 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับโครงการ
กอสรางภาครัฐ โดยสวนใหญมักไมมีการเปลี่ยนแปลงแบบมากนัก  ดังนั้น หากมีการอนุมัติแบบ
ลาชาของเจาของงาน ผูออกแบบก็สามารถดําเนินการออกแบบงานในสวนอื่นตอไปกอนไดเลย โดย
การอนุมัติแบบลาชาไมไดทําใหงานออกแบบตองหยุดชะงักลง (D1)  

 

7) ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง สาเหตุของปญหานี้เกิด
จากการใหขอมูลที่ไมตรงกับสภาพหนางานของเจาของงาน หรืออาจเกิดจากความผิดพลาดจากการ
ดําเนินการสํารวจ 
 

    ผูออกแบบตองเปนผูสํารวจสภาพหนางานเบื้องตนดวยตนเอง เชน หลัก
เขตที่ดิน อาคารขางเคียง ทิศทางลม ระบบสาธารณูปโภคตางๆ  โดยในสวนของการสํารวจรังวัดที่ดิน
และการเจาะสํารวจชั้นดิน  เจาของงานอาจทําการจัดหาทีมสํารวจเอง หรือจางผูออกแบบใหเปน
ผูดําเนินการจัดหาทีมสํารวจเอง โดยระบุไวในขอบเขตของการจางออกแบบ (O8) 
 

สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง ผูออกแบบหรือ          
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง สามารถชวยแนะนํารายการขอมูลสํารวจที่เจาของงานตอง   
จัดจาง และตัวอยางรายช่ือของบริษัทที่ทําการสํารวจ เพื่อใหเจาของงานใชเปนขอมูลในการจัดจาง
ตอไป (D8) 
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อยางไรก็ตาม ในกรณีที่เจาของงานจัดเตรียมโฉนดที่ดินใหแกผูออกแบบ  
ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบสภาพหนางานอีกครั้งกอนการออกแบบ เนื่องจากขอมูลระยะใน
โฉนดที่ดินอาจมีการผิดพลาดได (D2,D5) 

 

8) ปญหารายการประกอบแบบไมชัดเจน มีผลตอการคิดราคาเพื่อเสนอราคา
ของผูเสนอราคาในขั้นตอนประกวดราคา  ซ่ึงมีสาเหตุจากการระบุการใชวัสดุเทียบเทาที่ไมชัดเจน
ของผูออกแบบ และการขาดการตรวจสอบรายการประกอบแบบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง 
 

สําหรับการกําหนดวัสดุเทียบเทาในการออกแบบนั้น ในโครงการกอสราง
ภาครัฐ กําหนดใหมีการระบุวัสดุเทียบเทาไวอยางนอย 3 ยี่หอ โดยตองไดรับการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.) (CM5)  เพื่อใหเกิดความโปรงใสปองกันการล็อคสเปคของวัสดุ 
(CM3)  และปญหาผูจัดจําหนาย (Supplier) โกงราคา เนื่องจากเปนผูผูกขาดในการจําหนายวัสดุชนิด
นั้น (CM2)   

 

อยางไรก็ตาม  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  ควรทําการ
ตรวจสอบการกําหนดขอมูลรายละเอียดตางๆ ของรายการประกอบแบบกอนทําการประกวดราคา 
เนื่องจากรายการประกอบแบบที่ไมชัดเจน มีผลกระทบตอการเสนอราคาของผูเสนอราคา 

 

9) ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน  มีสาเหตุมาจากการ
ขาดการเอาใจใสในการออกแบบของผูออกแบบ  การแจงขอมูลในการออกแบบที่ไมครบถวน
สมบูรณ  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  และการขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

ในสวนของขอมูลตางๆ ที่จําเปนตองใชในการออกแบบนั้น โดยปกติ
ผูออกแบบเปนผูสอบถามและแจงรายการตางๆ ที่ตองการจากเจาของงาน  สําหรับในกรณีที่    
เจาของงานมีการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางในขั้นตอนการออกแบบ  ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูใหคําแนะนําในการจัดเตรียมขอมูลตางๆ แกเจาของงาน โดย
แจงใหเจาของงานทราบเพื่อจัดเตรียมขอมูลลวงหนา  เนื่องจากระบบงานของหนวยงานภาครัฐมักมี
ความลาชาและใชเวลานาน (CM2)  รวมทั้งบุคคลผูทําหนาที่ประสานงานและจัดเตรียมขอมูลใน
หนวยงานภาครัฐมักเปนเจาหนาที่พัสดุซ่ึงไมมีความรูทางดานงานกอสราง ทําใหจัดเตรียมขอมูล
ลาชาและผิดพลาด (D1)   
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ในการออกแบบอาจมีการกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย ซ่ึงมีผล
ตอคุณภาพของแบบ คือ เจาของงานใชเวลานานในการปรึกษาชวงออกแบบโครงราง เพื่อใหได
รูปแบบของอาคาร  ทําใหเหลือระยะเวลาในการออกแบบรายละเอียด (Detailed Design) นอย 
เนื่องจากในบางโครงการ เจาของงานมีผูใชงานอาคารหลายคน ทําใหไมสามารถหาขอสรุปได       
จึงตองมีการนัดประชุมใหม (D2)  แตอยางไรก็ดี จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางบางราย ไดใหขอมูลวา สําหรับงานภาครัฐอาจมีปญหาความไมชัดเจน
ในสวนของการสรุปรูปแบบโครงการนอย เนื่องจากโดยสวนใหญมักมีรูปแบบความตองการที่
คอนขางแนนอนและชัดเจนตั้งแตเร่ิมตน (D5,CM3)   

 

นอกจากนี้สาเหตุสําคัญที่ทําใหแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไม
ครบถวน คือ การเรงงานออกแบบของเจาของงาน ซ่ึงในหนวยงานภาครัฐจะเรงงานออกแบบ 
เนื่องจากความรีบเรงในการใชงานอาคาร และปญหาเรื่องงบประมาณที่ตองเบิกจายใหเปนไปตาม
ปงบประมาณที่กําหนดไว (CM3)  ทําใหหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงานมีกําหนดระยะเวลา     
ในการออกแบบตายตัว และมักไมมีการขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง
แบบ (D2)   

 

เพื่อใหแบบมีความชัดเจนและมีรายละเอียดตางๆ ครบถวน ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางควรตรวจสอบเอกสารขอมูลตางๆ กอนจัดสงใหแกผูออกแบบ โดยควร
จัดทํารายการตรวจสอบเพื่อใชในการตรวจสอบขอมูลที่ตองจัดเตรียม (CM3)  อยางไรก็ตาม 
หลังจากที่ผูออกแบบไดรับขอมูลรายละเอียดแลว ตองทําการตรวจสอบขอมูลและสภาพหนางาน
อีกครั้งกอนการออกแบบดวย (D10)   

 

นอกจากการที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางหรือผูออกแบบควร
จัดทํารายการตรวจสอบความตองการหรือขอมูลตางๆ ที่เจาของงานตองจัดเตรียมเพื่อใชในการ
ออกแบบแลว  ยังควรตองจัดทํารายการตรวจสอบประเด็นสําคัญหรือขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นในการออกแบบดวย (D6,D9,CM3)   
 

10) ปญหาแบบขัดแยง  มีสาเหตุมาจากการขาดการรวมแบบ ( Combine ) 
ของผูออกแบบ  การขาดการตรวจสอบแบบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  และ
ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  ซ่ึงในสวนหลังนี้มีการเกิดสาเหตุเหมือนกับในกรณีของ
ปญหาแบบไมชัดเจนหรือมีรายละเอียดไมครบถวน 
 

ในสวนของการขาดการรวมแบบ ( Combine ) ของผูออกแบบนั้น เปนผล
มาจากการขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ และกระบวนการจางผูออกแบบที่ไมเหมาะสมในการ
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แยกสัญญาจางผูออกแบบแตละรายเพื่อออกแบบงานในแตละระบบ  รวมทั้งไมไดมีการระบุ
เงื่อนไขในการรวมแบบหรือเงื่อนไขใหผูออกแบบแตละรายทําการประสานงานกันอยางชัดเจน     
ทําใหผูออกแบบไมประสานงานกันเทาที่ควร มีผลใหแบบเกิความขัดแยงขึ้น  แตอยางไรก็ตาม จาก
การสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สาเหตุนี้อาจไมเกิดขึ้นบอยครั้งนัก เนื่องจากใน
โครงการกอสรางภาครัฐ สวนใหญทําการวาจางผูออกแบบแบบเหมารวม คือ วาจางผูออกแบบให
ดําเนินการออกแบบงานทุกระบบแลวเสร็จในสัญญาจางเดียว (O8)   

 

ในการดําเนินการออกแบบ ผูออกแบบงานแตละระบบตองมีการประชุม
กันอยางสม่ําเสมอ เพื่อแกไขปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการออกแบบ โดยเมื่อสถาปนิกออกแบบ
โครงรางเสร็จเรียบรอยแลว ตองมีการนัดประชุมวิศวกรผูออกแบบในสวนของงานโครงสรางและ
งานระบบตางๆ  เพื่อช้ีแจงและใหวิศวกรแตละคนนําแบบงานสถาปตยกรรมไปใชในการออกแบบ
งานระบบของตนตอไป  หลังจากนั้น  สถาปนิกจึงทําการลงรายละเอียดในสวนของงาน
สถาปตยกรรม และมีการประชุมรวมกันระหวางผูออกแบบอยางสม่ําเสมอ (D2,D7)   
 

11) ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน  
มีสาเหตุเนื่องมาจากการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวน  และขอมูลหรือสเปควัสดุมีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว    
 

สําหรับการแจงวัตถุประสงคการใชงานไมครบถวนนั้น  เนื่องจาก
หนวยงานของรัฐที่เปนเจาของงานมักมีการแตงตั้งคณะกรรมการเปนตัวแทนในการประสานงาน
กับผูออกแบบ ซ่ึงคณะกรรมการดังกลาวไมไดเปนผูใชงานอาคารอยางแทจริง  ดังนั้น จึงไมสามารถ
แจงวัตถุประสงคใหสอดคลองกับการใชงานของพนักงานภายในหนวยงานได (D1)   
 

ในสวนของขอมูลหรือสเปควัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มี
ผลกระทบอยางมากตองานระบบ เชน สวนของอุปกรณทางดานไอที  ดังนั้นในการออกแบบ 
ผูออกแบบงานระบบจึงมักออกแบบในสวนของการเดินสายรองรับระบบเทานั้น โดยในสวนของ
อุปกรณฮารดแวร เจาของงานเปนผูติดตอโดยตรงจากผูจัดจําหนาย ( Supplier ) เองภายหลัง 
(O7,D1,D2,D9,CM4)   

 

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงของสเปควัสดุที่มีการระบุไวในแบบ              
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองแจงใหเจาของงานทราบ รวมทั้งแจงคาใชจายสวนที่
เพิ่มขึ้น หากเจาของงานตองการเปลี่ยนแปลงวัสดุดังกลาวดวย (CM2,CM4)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ 
ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา  โดยสวนใหญในโครงการกอสรางภาครัฐ มักไมเปลี่ยนแปลง
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วัสดุจากเดิมที่กําหนดไวในแบบ เนื่องจากมีขอจํากัดในดานการของงบประมาณเพิ่มเติมภายหลัง 
(D3)   

 
12) ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง  มีสาเหตุมาจากขอมูลหรือสเปค

วัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  สภาพหนางานที่เปล่ียนแปลงไป  และการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ   
 

สําหรับในสวนของสภาพพื้นที่หนางาน ผูออกแบบอาจไมไดคํานึงถึง
ความยากลําบากในการกอสราง โดยออกแบบอาคารใหมีการใชงานเต็มพื้นที่ที่มีอยู เนื่องจาก
ตองการใชพื้นที่ใหคุมคามากที่สุดตามที่กฎหมายมีการกําหนดไว (CM2)  แตอยางไรก็ตาม เมื่อ
สถาปนิกออกแบบโครงรางของอาคารเสร็จเรียบรอยแลวในชวงแรก ก็จะสงแบบดังกลาวใหแก
วิศวกรผูออกแบบเพื่อพิจารณาความเปนไปไดในการกอสรางเบื้องตนครั้งหนึ่งกอน (D2,D7)  
สําหรับในกรณีที่สภาพหนางานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม มักมีผลกระทบตอแบบงานสถาปตยกรรม
กอน  ซ่ึงสถาปนิกตองทําการแกไขแบบสถาปตยกรรมกอนจัดสงใหวิศวกรผูออกแบบปรับแกแบบ
งานระบบ (D8)   
 

เนื่องจากผูออกแบบอาจไมไดคํานึงถึงเทคนิคและวิธีการกอสราง รวมทั้ง
ความยากลําบากในการติดตั้ง จัดหา และบํารุงรักษาวัสดุบางประเภท ซ่ึงตองการชางที่มีความ
ชํานาญเปนพิเศษในการติดตั้ง  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรใหคําแนะนําถึง
ผลกระทบทางดานคุณภาพ ระยะเวลากอสราง และตนทุนของโครงการ  โดยใหคําแนะนําแก
เจาของงาน เพื่อใหเจาของงานตัดสินใจในการเลือกใชวัสดุ (CM2) เนื่องจากในบางโครงการ 
เจาของงานอาจมีความตองการใชวัสดุชนิดพิเศษ   แตอยางไรก็ตาม ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางไมควรใหขอเสนอแนะแกผูออกแบบในดานรูปแบบ หรือความสวยงามของอาคาร 
เนื่องจากผูออกแบบ (สถาปนิก) มีความรูและความชํานาญมากกวา และเพื่อไมใหเปนการกาวกาย
หนาที่ความรับผิดชอบซึ่งกันและกัน (CM3,CM8)   

 

13) ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติหรือขอกฎหมายตางๆ สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการขาดการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐ เนื่องจากการละเลยหรือขาดความเอาใจใส และ
ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบ ซ่ึงไมมีการจายคาธรรมเนียมการตรวจสอบแบบ
ใหแกเจาหนาที่รัฐ ในกรณีที่เปนโครงการกอสรางงานของภาครัฐ รวมทั้งเกิดจากการออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติหรือขอกําหนดตางๆ เนื่องจากการขาดความรูดานเทศบัญญัติของผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  การขาดการตรวจสอบจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  การ
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ละเลยหรือขาดความเอาใจใสของผูออกแบบ และการที่ขอมูลดานกฎหมายตางๆ มีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว 
 

จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา ในโครงการกอสรางของภาครัฐ ไมมีปญหาในสวนของการขออนุญาต    
ปลูกสราง (D9,CM4)  เนื่องจากหากเปนงานของภาครัฐ สามารถทําการกอสรางไดเลยโดยไมตอง
รอการอนุญาตปลูกสราง เพียงแคยื่นเอกสารขออนุญาตตางๆ เพื่อใหหนวยงานรัฐที่ทําหนาที่
อนุญาตปลูกสรางรับรูเทานั้น (O8,CM4)  ซ่ึงหากผูออกแบบดําเนินการออกแบบอาคารดังกลาว 
โดยไมไดคํานึงถึงขอกฎหมายหรือละเลยไมเอาใจใสในขอกฎหมาย ทําใหแบบผิดพระราชบัญญัติ
หรือขอกฎหมายตางๆ  และหากไมมีการตรวจสอบของเจาหนาท่ีรัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง
ดวยแลว ก็มีผลใหอาคารดังกลาวมีรูปแบบของอาคารที่ไมถูกตองตามขอกฎหมายกําหนด (CM5)   
 

เพื่อใหการออกแบบมีความถูกตองตามขอกฎหมาย ผูออกแบบตอง
ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของอยางใกลชิด  ประสานงานกับหนวยงานของ
รัฐที่ทําหนาที่อนุญาตปลูกสราง เพื่อขอขอมูลและคําปรึกษาตางๆ (CM7)  นอกจากนี้ ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรศึกษาขอกําหนดของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองของแบบเบื้องตนดวย (O9)   

 
5.2.3 ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 
 

เปนสวนของการดําเนินการเพื่อจัดหาผูรับจางสําหรับดําเนินการกอสรางโครงการ
กอสราง ซ่ึงเริ่มตนตั้งแตการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ดําเนินการคัดเลือกผูเสนอราคา  จัดทํา
เอกสารสัญญา  และลงนามในสัญญาจาง ซ่ึงเปนขอตกลงที่จัดทําขึ้นระหวางเจาของงานและ
ผูรับเหมากอสราง   สําหรับปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นซึ่งในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ  มีรายละเอียดที่แตกตางกัน ดังตอไปนี้ 

 
(1) ภาคเอกชน 
 

โครงการกอสรางของภาคเอกชน ทําการคัดเลือกผูรับจางกอสราง โดยอาจทํา
การตกลงวาจางกันเอง หรือทําการเชิญเขารวมประกวดราคา  โดยผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ตองสอบถามขอบเขตในการประมูลงาน (เชน แยกจางหรือจางแบบเหมารวม) พรอมทั้งให
คําแนะนําแกเจาของงาน (O3)   สําหรับการดําเนินการ โดยปกติเริ่มแรกตองมีการคัดเลือก
คุณสมบัติของผูรับจางกอสรางกอน เพื่อเชิญผูที่มีคุณสมบัติตรงตามที่ตองการเขารวมประกวดราคา 
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(C5,CM9)  หลังจากนั้นจึงทําการเชิญผูรับจางกอสรางที่ไดคัดเลือกไวมาทําการประกวดราคา ขาย
หรือรับเอกสารประกวดราคา  ชี้แจงแบบและดูสถานที่  เสนอราคา  และทําการตอรองราคา  ซ่ึงเมื่อ
ไดผูรับจางกอสรางที่ตองการแลว ก็ทําหนังสือแจงใหผูรับจางเตรียมความพรอมเขาดําเนินงาน 
(Letter of Intent : LOI) เพื่อใหผูรับจางเขาดําเนินการกอสราง กอนมีการเซ็นสัญญาจางจริง 
(O1,O4,CM4)   

ในสวนของการคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจางกอสราง เพื่อเชิญเขารวม
ประกวดราคานั้น  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรมีรายช่ือผูรับจางกอสรางที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมสวนหนึ่ง เพื่อเสนอใหเจาของงานพิจารณาดวย (O5,CM1,CM4) 

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาคเอกชนในขั้นระหวางประกวดราคา ไดแก 

 

1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด  สาเหตุของปญหานี้
เกิดจากการละเลยหรือขาดการเอาใจใส  การขาดประสบการณ และการขาดการตรวจสอบจาก        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 

 จากการสัมภาษณ ผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
บางราย ไดใหขอมูลวา  โดยปกติสัญญาจางที่ใชในงานภาคเอกชน เปนรางสัญญาเดิมซึ่งมีการ
ปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกับแตละโครงการ (O1,CM2,CM4,CM8,CM10)  โดยเจาของงานอาจ
ใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเปนผูจัดทํารางสัญญาจาง (CM5) หรือเจาของงานเปน
ผูจัดทําเอง ในกรณีที่เจาของงานเปนองคกรขนาดใหญที่มีบุคลากรที่มีความรูความชํานาญในดาน
ดังกลาว  เชน มีฝายกฎหมายภายในองคกร (O1,O3,O4,O5,CM2)  สําหรับในการจัดเตรียมเอกสาร
สัญญา ทางฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองเปนผูรวบรวมเอกสารและทําการ
ตรวจสอบกับเอกสารทั้งหมดซึ่งผู รับจางไดจัดเตรียมมากอนทําการเซ็นสัญญา (C1,C4,C6)  
เนื่องจากอาจมีขอผิดพลาดของเอกสารสัญญาเกิดขึ้นได  เชน  พิมพเอกสารสัญญาผิด  แบบกอสราง
ที่แนบในเอกสารสัญญาเปนแบบคนละชุดกับเอกสารประกวดราคา  เปนตน (C5)   
 

2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
รูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน และการไม
วางตัวเปนกลางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจาง
เปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 
 

เจาของงานมักจัดเตรียมตัวอยางรางสัญญาจางไวในเอกสารประกวดราคา   
ดังนั้น หากผูเสนอราคาศึกษาแลว พบวา เงื่อนไขใดในรางสัญญาจางไมเปนธรรม ก็สามารถแจงให
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เจาของงานทราบตั้งแตแรก โดยอาจแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบเปน       
ลายลักษณอักษร หรือแจงใหทราบในวันชี้แจงแบบหรือวันเสนอราคา (C1,C5)   
 

สําหรับสัญญาจางโครงการกอสรางของภาคเอกชน พบวายังมีความ          
ไมเปนธรรมและเอาเปรียบผูรับจางอยูบาง (C2,C3,C9,CM2,CM6) ทั้งนี้ขึ้นอยูกับตัวบุคคลคือ
เจาของงานดวย (O1)  รวมทั้งผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง อาจไมสามารถชี้แจงหรือ
วางตัวเปนกลาง เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายไดเต็มที่  เนื่องจากผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางทําหนาที่ในการชี้แจงและใหขอเสนอแนะ แตอํานาจสิทธิ์ขาดในการ
ตัดสินใจอยูที่เจาของงาน (C1,C4,CM5)   

 

อยางไรก็ตาม ในการรางสัญญาจาง มีขอขัดแยงระหวางเจาของงานและ   
ผูรับจางกอสรางอยูบาง เนื่องจากไมมีรูปแบบมาตรฐานสัญญาจางที่แนนอน ในกรณีที่เจาของงาน
และผูรับจางตางมีที่ปรึกษาทางดานกฎหมายของตนเอง จึงอาจเกิดขอโตแยงในสวนของเงื่อนไข
ภายในรางสัญญาจางได (CM5)  ดังนั้น ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําหนาที่ในการ
ไกลเกลี่ยปญหาขอโตแยงตางๆ ดวยเหตุผล และพยายามวางตัวเปนกลาง เพื่อใหโครงการกอสราง
แลวเสร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  (CM4)   

 
 

3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด มีสาเหตุเนื่องมาจาก ขอมูลหรือ
สเปคของวัสดุที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคาที่นาน
เกินไป  การขาดประสบการณในการจัดจาง  และการขาดการตรวจสอบเอกสารประกวดราคาของ     
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
 

 จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับสาเหตุของ
ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคาที่นานเกินไปนั้น  ในงานของภาคเอกชนอาจมีเกิดขึ้น
บาง แตไมบอยนัก (O1)  ซ่ึงเจาของงานมักมีการกําหนดแผนของโครงการที่แนนอน  ดังนั้น จึงเรง
งานออกแบบ เพื่อดําเนินการจัดหาผูรับจางและกอสรางใหแลวเสร็จโดยเร็ว (C1)   แตในบาง
โครงการอาจมีระยะเวลาระหวางการออกแบบกับประกวดราคานาน เนื่องจากการขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน และสภาพเศรษฐกิจตกต่ํา ทําใหไมมีเงินคากอสราง จึงตองหยุดโครงการชั่วคราว   
ซ่ึงภายหลังเศรษฐกิจดีขึ้น เจาของงานจึงทําการประกวดราคาเพื่อหาผูรับจางกอสรางโครงการตอ 
(D7,CM2)  แตเนื่องจากเวนระยะเวลาจากการออกแบบมานาน จึงทําใหขอมูลหรือสเปควัสดุมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (CM2)  นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดตางๆ ในเอกสารประกวดราคา เชน 
รายการประกอบแบบขัดแยงกับแบบ  ระบุเงื่อนไขเงินประกันสัญญาไมชัดเจน เปนตน  
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ดังนั้น  ในการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ตองมีประสบการณในการจัดจาง และทําการตรวจสอบเอกสารประกวดราคา
ใหถูกตอง เนื่องจากเอกสารประกวดราคาที่ผิดพลาดมีผลกระทบตอการเสนอราคาของผูเสนอราคา   
แตอยางไรก็ตาม เมื่อผูเสนอราครับเอกสารประกวดราคาจากเจาของงานเพื่อศึกษาและประมาณ
ราคาคากอสราง หากมีขอสงสัย ผูเสนอราคาสามารถทําการสอบถามจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง (C1,C2,C9,CM4)  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองตอบขอสงสัย
ดังกลาวใหชัดเจน และแจงใหผูเสนอราคาทุกรายทราบโดยทั่วกัน (C1)   

 

4) ปญหาการคัดเลือกผู รับจาง  โดยไดผู รับจางที่ เสนอราคาต่ําเกินไป             
มีสาเหตุเนื่องมาจากการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว  การตั้งงบประมาณกอสรางที่
ต่ําเกินไป  และความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง   
 

จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางรายหนึ่ง ไดให
ขอมูลวา ในโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีเจาของงานบางคน ซ่ึงอาจไมเขาใจหรือไมตระหนัก
ถึงการพิจารณาคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาอยางเดียว (CM3)  แตผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ก็มีหนาที่ตองชี้แจงใหเจาของงานตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นภายหลัง  
ดังนั้นเพื่อปองกันการเกิดปญหาผูรับจางกอสรางไมมีคุณภาพ จึงตองทําการตรวจสอบคุณสมบัติ
เบื้องตนของผูเสนอราคากอนเสนอราคา โดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียนของบริษัท ผลงานที่      
ผานมา บุคลากรภายในบริษัท  เครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการกอสราง ฯลฯ (O2,CM3)   

 

สําหรับในสวนของงบประมาณกอสร างนั้น  จากการสัมภาษณ        
เจาของงานและผรับเหมาบางราย ไดใหขอมูลวา โดยสวนใหญในงานภาคเอกชนจะไมแจง
งบประมาณคากอสรางใหแกผูเสนอราคาทราบ (O2,C1,C2,C5,C6)  หรือในบางครั้งอาจแจง
งบประมาณโดยคราวๆ เทานั้น (C1,C6)  ซ่ึงในบางครั้ง งบประมาณคากอสรางที่เจาของงานตั้งไว
ต่ําเกินไป (C8) ในกรณีที่ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป และมีการ         
ผันผวนของราคาวัสดุและแรงงานที่ใชในการกอสราง  

 

นอกจากนี้ สาเหตุหนึ่งที่ทําใหไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป คือ      
ผูรับจางเสนอราคาผิดพลาด เนื่องจากการคิดราคาผิดพลาด (Human Error) และการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหผูเสนอราคามีเวลาในการคิดราคานอย มีผลตอความ
คลาดเคลื่อนในการคิดราคา เนื่องจากผูเสนอราคาไมสามารถตรวจสอบราคาวัสดุ หรือถอดปริมาณ
งานอยางละเอียดได (C5,C6,C8,C9)   
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สําหรับสาเหตุที่ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาทีส้ั่น
เกินไป เนื่องจากการที่เจาของงานไมคํานึงถึงผลกระทบดังกลาว  และการที่เจาของงานและ
ผูออกแบบใชเวลาในการออกแบบนาน แตตองการใหโครงการแลวเสร็จตามกําหนด จึงพยายามเรง
ระยะเวลาในการดําเนินการสวนอื่นแทน   

 

5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง  มีสาเหตุ
เนื่องจาก การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระช้ันชิด  การตอบปญหาหรือขอมูลที่ใชในการ
คิดราคาไมชัดเจนของฝายเจาของงาน  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลของฝายเจาของงาน  
และแบบกบัรายการประกอบแบบไมชัดเจนหรือไมมีความละเอียดเพียงพอ  ซ่ึงสาเหตุตางๆ ขางตน 
มีผลใหผูเสนอราคาตองเผื่อคาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เปนผลใหราคาคากอสรางสูง (C2,C5)   
 

การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระช้ันชิด สงผลใหมีระยะเวลาใน
การตรวจสอบแบบ  การคิดราคา  และการสอบถามขอสงสัยนอย  ทําใหผูเสนอราคาตองมีการเผื่อ
คาความเสี่ยงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (C1)  ซ่ึงในสวนของคาเผื่อความเสี่ยงนี้ ขึ้นอยูกับเงื่อนไขที่กําหนด
ในรางสัญญา  สภาพพื้นที่หนางานในการกอสราง  กําหนดระยะเวลาในการกอสรางแลวเสร็จ โดย
ในกรณีที่มีการกําหนดระยะเวลากอสรางนอยเกินไป ผูเสนอราคาอาจมีการเผื่อคาปรับในกรณีที่ไม
สามารถดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนดสัญญาดวย (C2)   

 

สําหรับการตอบปญหาหรือขอสงสัยตางๆ ไมชัดเจนนั้น พบวาในกรณีที่
เปนปญหาดานเทคนิค ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมักตอบคําถามไดชัดเจน ยกเวนใน
กรณีที่ตองมีการสอบถามเพิ่มเติมจากผูออกแบบ   แตถาเปนคําถามซึ่งมีผลกระทบตอผลประโยชน
ของเจาของงาน ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางอาจตองปรึกษาเจาของงานกอน (C1,C2)    
นอกจากนี้ในบางกรณีที่ตองมีการตอบปญหาหรือแจงขอมูลเปนลายลักษณอักษรในภายหลัง พบวา                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมักแจงขอมูลลาชา หรืออาจไมแจงขอมูลตอผูเสนอราคาเลย 
มีผลใหผูเสนอราคาตองเผื่อคาความเสี่ยงตางๆ ทําใหราคาคากอสรางที่เสนอราคาสูง (C2,C5,C6)   

 

อยางไรก็ตาม ในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาและในการ
สอบถามปญหาตางๆ นั้น  ผูรับเหมาอาจสามารถขอขยายเวลาจากเจาของงานได (C3,C4) โดยท้ังนี้
การตัดสินใจขึ้นอยูกับเจาของงานวามีความยืดหยุน หรือตระหนักถึงผลกระทบของการกําหนด
ระยะเวลาที่ส้ันเกินไปมากนอยเพียงใด   นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ เจาของงานรายหนึ่งซึ่งเปน
องคกรขนาดใหญ ไดใหขอมูลวา ทางฝายเจาของงานจะทําการตอรองราคารายการวัสดุบางชนิดกับ
ผูจัดจําหนายไวลวงหนา และแจงราคาที่ตอรองไดกับทางผูเสนอราคา ซ่ึงทําใหราคาคากอสราง
โครงการต่ําลง เนื่องจากเจาของงานมีอํานาจในการตอรองราคากับผูจัดจําหนาย (Supplier) โดยตรง 
(O1)   
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(2) ภาครัฐ 
 

การคัดเลือกผูรับจางในโครงการกอสรางภาครัฐ ตองดําเนินการภายใตระเบียบ
ของภาครัฐ ซ่ึงไดแก ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (O7,O8,C5) และระเบียบของหนวยงานภาครัฐที่
เปนเจาของงาน (O6,O10)  โดยในการคัดเลือกผูรับจางตองมีการดําเนินการอยางเปดเผยและโปรงใส 
(O6,C7,CM4) เชน ตองมีการเผยแพรขาวสารประกาศชิญชวนประกวดราคาในสถานที่สาธารณะ 
โดยอาจลงประกาศในหนังสือพิมพ สถานีวิทยุ เปนตน (O10)   

 

นอกจากนี้ในการจัดทําสัญญาจาง ตองอางอิงสัญญาจางจากระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  ซ่ึงในบางหนวยงานมีฝายกฎหมายเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบรางสัญญาเบื้องตน และ
อาจมีการจัดสงใหสํานักงานอัยการสูงสุดเปนผูตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งดวย (O7,O9)   

 

ในบางกรณีที่หนวยงานของรัฐไมไดมีการจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางในการดําเนินการคัดเลือกผูรับจางนั้น  หนวยงานของรัฐอาจกําหนดใหบุคลากรภายใน
องคกร เชน เจาหนาที่ทางดานงานพัสดุ เปนผูทําหนาที่ในการคัดเลือกผูรับจางเอง (D5)   

 

สําหรับปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางประกวดราคา ไดแก 

 

1) ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาด  มีสาเหตุมาจากการ
ละเลยและขาดการเอาใจใส  การขาดประสบการณ  และการขาดการตรวจสอบเอกสารสัญญาของ     
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง   
 

บางครั้งเอกสารสัญญาอาจมีความคลาดเคลื่อนไปจากเอกสารประกวดราคา 
เชน แบบกอสรางที่ใชแนบเปนเอกสารสัญญาเปนคนละชุดกับเอกสารประกวดราคา  สําหรับในงาน
ของภาครัฐ เอกสารสัญญาอาจมีการแกไขเปลี่ยนแปลงไปจากเอกสารประกวดราคา เชน มีการ
เปล่ียนแปลงรางสัญญาจาง เนื่องจากหนวยงานของรัฐที่ เปนเจาของงานจัดสงรางสัญญาให         
สํานักงานอัยการสูงสุดพิจารณาและมีการปรับแกในภายหลัง (C2,C5)  นอกจากนี้อาจมีความ
ผิดพลาดตางๆ ของเอกสารสัญญา เชน พิมพขอความในเอกสารผิดพลาด    

 

ในกรณีที่เจาของงานทําการวาจางผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
เพื่อดําเนินการจัดทําเอกสารสัญญา  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองศึกษาและทําความ
เขาใจกับขั้นตอนรวมถึงเอกสารตางๆ ที่ตองดําเนินการ  รวมทั้งตองทําการตรวจสอบเอกสารสัญญา
ใหมีความครบถวนและถูกตอง     
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2) ปญหาขอขัดแยงในการรางสัญญา  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการขาด
รูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน  ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน  การไมวางตัว
เปนกลางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง และระเบียบขอกําหนดในการใชสัญญาของ
ราชการ ทําใหไมสามารถผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรมแกคูสัญญาทั้งสองฝายได 
 

สัญญาจางของโครงการกอสรางภาครัฐตองอางอิงระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางอาจเปนผูรางสัญญาจาง แลวจัดสงใหฝาย
กฎหมายของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงานตรวจสอบเบื้องตน (O6,O9,CM1)   
 

จากการสัมภาษณ ผูรับเหมาและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางบาง
ราย ไดใหขอมูลวา  สัญญาจางของงานภาครัฐไมมีความเปนธรรม โดยขอกําหนดตางๆ ในสัญญามัก
เข าข างฝ าย เจ าของงาน  ทํ าให เจ าของงานได เปรี ยบ  และไม เปนธรรมแกฝ าย ผู รับจ าง 
(C2,C3,C5,C9,C10,CM5,CM6)  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากระเบียบหรือขอกําหนดของรัฐที่กําหนดใหตอง
อางอิงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน การไมมีรูปแบบ
มาตรฐานสัญญาที่แนนอนและเปนธรรม  รวมทั้งการที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไม
วางตัวเปนกลาง และขาดการผลักดนัใหสัญญาจางเปนธรรมแกทั้งสองฝาย (C4) 

 

3) ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด  สาเหตุของปญหานี้เกิดจากการ
ระยะเวลาระหวางการออกแบบและประกวดราคาที่นานเกินไป  ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของหนวยงานภาครัฐ  การขาดความรู
ประสบการณในการจัดจาง  และการขาดการตรวจสอบเอกสารประกวดราคาของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 
 

จากการสัมภาษณ ผูรับเหมาจํานวน 3 ราย ไดใหขอมูลวา ปญหาเอกสาร
ประกวดราคาผิดพลาด  เปนปญหาที่เกิดขึ้นในแทบทุกโครงการ (C2,C3,C4)  โดยสวนใหญเปนเรื่อง
รายละเอียดของเอกสารประกวดราคาที่ไมชัดเจน แบบกอสรางขัดแยงกับรายการประกอบแบบ       
เปนตน  ซ่ึงโดยสวนใหญจะมีการจัดการประชุมชี้แจงแบบเพื่อใหผูเสนอราคาทําการสอบถามปญหา
และขอสงสัยตางๆ ที่เกิดขึ้น โดยมีเจาของงานหรือตัวแทนเจาของงาน และผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางเขารวมเพื่อตอบขอซักถามตางๆ (C7,CM4)   
 

   ในสวนของระยะเวลาระหวางการออกแบบและประกวดราคาที่นานเกินไป  
มีผลจากงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ คือ ขั้นตอนที่ยุงยาก ระยะเวลานานในการของงบประมาณ 
และการที่ตองรออนุมัติงบประมาณจากรัฐบาล   ทําใหเมื่อดําเนินการออกแบบเสร็จเรียบรอยแลว ไม
สามารถทําการประกวดราคาเพื่อจัดหาผูรับจางได  เนื่องจากยังไมไดรับการอนุมัติงบประมาณคา
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กอสราง (CM2)  ซ่ึงทําใหเกิดปญหาในกรณีที่ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปล่ียนแปลงจากเดิมที่ระบุ
ไวในแบบ  โดยในงานภาครัฐไมสามารถแกไขแบบได เพราะอาจมีปญหาเรื่องการของงบประมาณ
ในสวนที่เพิ่มขึ้น (D1)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ ผูออกแบบรายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับในกรณีที่
หนวยงานของรัฐไดรับงบประมาณลาชาหรือนอยลง อาจตองทําการแกไขปญหาโดยการแบงระยะ 
(Phase) ของการกอสราง (D10)   
 

   สําหรับในสวนของขั้นตอนการจัดจางที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐนั้น     
เปนปญหาที่เกี่ยวของกับเอกสารและขั้นตอนที่มากและใชระยะเวลานาน (O7,CM8)  ซ่ึงมีผลตอ       
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่ไมมีประสบการณในการทํางานโครงการกอสรางภาครัฐ      
มากอน  แตอยางไรก็ตาม หนวยงานภาครัฐจะจัดหาเจาหนาที่คอยใหคําปรึกษาและชวยเหลือการ
ดําเนินการในดานระเบียบและขั้นตอนตางๆ ของหนวยงานภาครัฐ แกผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางอีกทางหนึ่งดวย (O6,CM10)    
 

4) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  สาเหตุ
ของปญหานี้เกิดจากการตั้งงบประมาณการกอสรางของเจาของงานที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  การกําหนดหลักเกณฑคุณสมบัติของผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม ความ
ผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา และระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดเกินไป  
 

 เนื่องจากในโครงการกอสรางภาครัฐทําการคัดเลือกผูรับจางกอสรางโดย
พิจารณาที่ราคาต่ําสุดเปนหลัก ซ่ึงเปนปญหาที่แกไขไดยาก (CM1) เนื่องจากการเกรงกลัวปญหาใน
การรองเรียนของคณะกรรมการพิจารณาในกรณีที่คัดเลือกผูรับจางกอสรางที่ไมไดเสนอราคาต่ําสุด  
ความงายในการชี้แจงเหตุผลในการคัดเลือกผูรับจางของคณะกรรมการ  และความยากลําบากในการ
ของบประมาณใหม เนื่องจากขั้นตอนในการของบประมาณที่ยุงยากและใชเวลานาน  ทําใหหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงานเลือกที่จางผูเสนอราคารายที่เสนอราคาต่ําสุด เพื่อไมใหเกินงบประมาณไว
กอน (CM5)  นอกจากนี้ยังมีสาเหตุจากการกําหนดเกณฑของผูเสนอราคาในการเขารวมประมูลงานที่
ไมเหมาะสม ซ่ึงทําใหผูเสนอราคาที่ไมมีคุณสมบัติที่ดพีอสามารถเขารวมประมูลงานได (CM5)   
 

นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป  
โดยในโครงการกอสรางภาครัฐจะมีการแจงราคากลางใหผูเสนอราคาทราบ (C2,C3,C4,C5) และ
เปดเผยบัญชีแสดงปริมาณงานและราคา ( Bill of Quantities : BOQ ) แกผูเสนอราคา เพื่อใชในการ
ตรวจสอบเปรียบเทียบกับราคาที่ผูเสนอราคาคํานวณได (C4) แตทั้งนี้ราคากลางมักต่ํากวาราคาที่ควร   
จะเปน เนื่องจากอางองิจากฐานขอมูลราคาวัสดุและแรงงานของกระทรวงพาณิชยซ่ึงไมสะทอนราคา
ที่แทจริงของตลาด (C2)  รวมทั้งการกําหนดคา Factor F ซ่ึงเปนสวนของคาใชจายในการดําเนินการ 
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กําไร และภาษี  โดยกําหนดเปนอัตราสวนผกผันกับราคาคากอสรางของโครงการนั้น มีคานอยและไม
สะทอนความเปนจริง ทําใหราคากลางของงานภาครัฐต่ํากวาที่ควรจะเปน (C4)   

 

นอกจากนี้การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนาของหนวยงาน
ภาครัฐ ทําใหงบประมาณไมสะทอนความเปนจริง   เนื่องจากเมื่อระยะเวลาผานไปนาน ราคาวัสดุ
และแรงงานจะเพิ่มสูงขึ้น ทําใหงบประมาณที่ขอไวเดิมไมเพียงพอ รวมทั้งความยุงยากในการขอ
งบประมาณใหมหรือของบประมาณสวนที่เพิ่มเติม  ทําใหราคากลางของหนวยงานภาครัฐต่ําเกินไป 
(C3)   

 

สําหรับการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหเกิดความ
ผิดพลาดในการคิดราคาของผูรับจาง ถือเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหการคัดเลือกผูรับจางไดผูรับจางที่
เสนอราคาต่ําเกินไป   เนื่องจากในปจจุบันระเบียบของรัฐในการประมูลงานแบบ  e-Auction 
กําหนดใหผูเสนอราคาตองยื่นเอกสารคณุสมบัติ ซ่ึงรวมทั้งหลักประกันการเสนอราคา ( Bid Bond ) 
กอนวันเสนอราคา  ทําใหผูเสนอราคาตองยื่นหลักประกันการเสนอราคากอนโดยที่ยังคํานวณราคาคา
กอสรางไมเรียบรอย   นอกจากนี้ยังกําหนดวาหากยื่นเอกสารคุณสมบัติแลว ตองมาทําการยื่นเสนอ
ราคา และหามเสนอราคาสูงกวาราคากลางที่กําหนดไว  รวมทั้งถาไมทําการเสนอราคาจะยึด
หลักประกันการเสนอราคาของผูเสนอราคารายนั้นทันที  ซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูเสนอราคาตอง      
เรงรีบในการคํานวณราคาคากอสราง ซ่ึงอาจมีผลใหการคํานวณราคาผิดพลาดได (C2,C4,C5)   

 

ดังนั้นเพื่อลดปญหาการไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  ผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสรางตองกําหนดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนของผูเสนอราคา เพื่อให
ไดผูเสอนราคาที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกอนทําการเสนอราคา (O6,CM3)  โดยผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางควรจัดทําแบบฟอรมการใหคะแนนคุณสมบัติของผูเสนอราคา และระบุเงื่อนไข
การประกวดราคาในการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไมเลือกผูเสนอราคาต่ําสุด ใหมีความชัดเจนในเอกสาร
ประกวดราคา (O6,CM7)    

 

5) ปญหาการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง  มีสาเหตุมาจาก
การกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  การตอบปญหาหรือขอมูลไมชัดเจนของฝาย   
เจาของงาน  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลของฝายเจาของงาน  แบบและรายการประกอบ
แบบไมชัดเจนหรือไมละเอียดเพียงพอ  และปญหาการทุจริตหรือฮ้ัวงาน 
 

 สําหรับการกําหนดระยะเวลาการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  มีสาเหตุสําคัญ
เหมือนกับในกรณีที่ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป  คือ การที่ตองยื่นเอกสารคุณสมบัติและ
หลักประกันการเสนอราคากอนวันเสนอราคา ซ่ึงมีผลในกรณีที่ผูเสนอราคาคํานวณราคาคากอสราง    
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ไมทัน (C2,C4,C5)  จึงตองมีการเผื่อคาความเสี่ยงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น (C2)  ซ่ึงจากการสัมภาษณ 
ผูรับเหมารายหนึ่ง ไดใหขอมูลวา สําหรับในโครงการกอสรางภาครัฐ ผูเสนอราคาไมสามารถขอขยาย
ระยะเวลาในการเสนอราคาหรือในการสอบถามขอสงสัยตางๆ ได เนื่องจากการกําหนดระยะเวลา
ของหนวยงานภาครัฐตายตัว ไมสามารถยืดหยุนได เพราะมีปญหาเรื่องขั้นตอนในการขออนุมัติ
เปล่ียนแปลงที่คอนขางยุงยาก (C4)   
 

 สําหรับการตอบปญหาของฝายเจาของงานที่ไมชัดเจน มีความลาชา หรือไม
ตอบปญหาภายในระยะเวลาที่กําหนดไว  มีผลตอการคิดราคาของผูเสนอราค โดยผูเสนอราคาจะเผื่อ
คาความเสี่ยงในการประมาณราคา ทําใหราคาคากอสรางที่เสนอเปนราคาที่สูง ซ่ึงมีผลกระทบทั้งตอ
ฝายเจาของงานและฝายผูรับเหมา (C2,C5)   
 

 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางราย
หนึ่ง ไดใหขอมูลวา  สําหรับประเด็นที่เกี่ยวของกับการทุจริตและฮั้วงาน พบวา ในภาครัฐอาจมีการ
ทุจริตหรือฮ้ัวงานเกิดขึ้น ซ่ึงสงผลใหราคาคากอสรางสูงกวาที่ควรจะเปน (CM5)  แตไมมีรูปแบบการ
ทุจริตที่แนนอน เชน อาจอยูในรูปของการไมเสนอราคาของผูเสนอราคาบางราย ซ่ึงปญหาการทุจริต
และฮั้วงานเปนปญหาที่แกไขไดยาก (CM2)  แตสําหรับในภาคเอกชนมักไมมีการทุจริตหรือฮ้ัวงาน 
เนื่องจากไมมีหลักเกณฑที่ตายตัวในการคัดเลือกผูรับจาง โดยอํานาจการตัดสินใจในการคัดเลือก
ขึ้นอยูกับเจาของงาน (CM2,CM5,CM10)   
 
5.3 การประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 

 
การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ เปนการจัดลําดับโอกาส

ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  โดยเรียงลําดับตามขนาดของ
สาเหตุ  ซ่ึงมีหลักการในการประเมินความสําคัญวา สาเหตุที่มีความนาจะเปนในการเกิดมากที่สุด มี
โอกาสหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหา ( เหตุการณไมพึงประสงค ) มากที่สุด 

 
จากหลักการดังกลาวขางตน  เมื่อนํามาประยุกตใชในการวิเคราะหเชิงคุณภาพ พบวา ชุด

สาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสในการเกิดไดงายหรือสูงกวาชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุ
มากกวา  เนื่องจากชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยมีโอกาสเกิดขึ้นพรอมกันไดงายกวาชุดสาเหตุที่มี
จํานวนสาเหตุมาก  ดังนั้น ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุเดียวจึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด  
ปญหามาก  รองลงมา คือ ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุคู และชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุ 3 สาเหตุ 
ตามลําดับ 
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5.3.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง ทําไดโดย
การจัดลําดับตามขนาดของจํานวนชุดของสาเหตุ  โดยเรียงจากชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยที่สุด
ไปหาชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุมากที่สุด 

 

นอกจากนี้ในการเรียงลําดับความสําคัญ ควรพิจารณาจํานวนครั้งที่ปรากฎของชุด
สาเหตุในแผนภาพฟอลททรี  โดยถาชุดของสาเหตุนั้นปรากฏในแผนภาพฟอลททรีมากกวาชุดของ
สาเหตุอ่ืน แสดงวา ชุดของสาเหตุนั้นมีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากกวา 

 
จากการเรียงลําดับความสําคัญของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง

โครงการกอสรางภาคเอกชน ไดผลลัพธดังแสดงในตารางที่ ซ.1  ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา สาเหตุ     
ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ มีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของสาเหตุแตละสาเหตุเทากัน เนื่องจากการ
ดําเนินการในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน มีการดําเนินงานทั้งใน
สวนของการวางรูปแบบโครงการ  การตั้งงบประมาณในการดําเนินโครงการ การวางแผนการ
ดําเนินนงาน  รวมทั้งการศึกษาทําความเขาใจในระบบการดําเนินงานของฝายเจาของงาน ซ่ึงมีความ
หลากหลายและมีความสําคัญทุกสวน เนื่องจากเปนขั้นตอนเริ่มแรกในการวางแผนการดําเนินงาน
ของโครงการ และมีผลตอการทํางานในขั้นตอนถัดไป 
 

ในสวนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบนั้น  เมื่อพิจารณาตารางที่ ซ.2 พบวา สาเหตุที่มีโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในการบริหารงานกอสราง ไดแก ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลา
ที่นานในการของบประมาณ  เนื่องจากเรื่องของงบประมาณมีความสําคัญมากในขั้นตอนเริ่มตน
ของโครงการสําหรับโครงการภาครัฐ และมีผลเกี่ยวเนื่องกับการขออนุมัติกอสรางโครงการ โดย
หากไมไดรับอนุมัติโครงการและงบประมาณจากรัฐบาล ก็ไมสามารถดําเนินการกอสรางโครงการ
ดังกลาวใหแลวเสร็จได 
 

5.3.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากการพิจารณาตารางที่ ซ.1  พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ซ่ึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดปญหามากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก  การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมี
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ตัวแทนของเจาของงานหลายคน  และปจจัยทางดานสภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง 
การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  รวมถึงความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงานที่
เปนผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ  เนื่องจากในโครงการภาคเอกชน เจาของงานเปนผูมี
อํานาจสิทธิ์ขาดในการตัดสินใจ ดังนั้น เจาของงานจึงตองมีความรูความเขาใจและตระหนักถึง
ปญหาตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอคุณภาพ ระยะเวลา และตนทุนของโครงการ  รวมทั้งการที่
เจาของงานมีตัวแทนหลายคน และการเรงงานออกแบบ ซ่ึงสงผลกระทบตอการดําเนินการโครงการ
ดวย 

 

 สําหรับในสวนของงานภาครัฐ พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางโครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนระหวางการออกแบบ ซ่ึงมีโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหามากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก   การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทน
ของเจาของงานหลายคน ขั้นตอนในการดําเนินงานที่ยุงยากหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน และ 
การที่เจาของงานเรงงานออกแบบ เนื่องจากตองทําการเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณ
ประจําป และความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน  ซ่ึงมีสาเหตุคลายกับในสวนของงาน
ภาคเอกชน แตมีขอแตกตางในสวนของขั้นตอนในการดําเนินงานที่ยุงยากหนวยงานภาครัฐที่เปน
เจาของงาน เนื่องจากการดําเนินงานโครงการกอสรางภาครัฐ ตองอางอิงและปฏิบัติตามระเบียบ
หนวยงานรัฐ ซ่ึงมีขั้นตอนที่ยุงยากและใชเวลานาน โดยเฉพาะการดําเนินงานดานเอกสาร 

 
5.3.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากการเรียงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ดังแสดงในตารางที่ ซ.1  พบวา 
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนในขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา ไดแก การขาดประสบการณ  การละเลย ขาดการเอาใจใส  และการขาดการตรวจสอบ
เอกสารเอกสารประกวดราคาและเอกสารสัญญาของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  
เนื่องจากในโครงการกอสรางภาคเอกชน  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางมีสวนชวย    
เจาของงานในการดําเนินการคัดเลือกผูรับจางเปนอยางมาก ทั้งในสวนของการจัดเตรียมเอกสาร
ประกวดราคา  การคัดเลือกคุณสมบัติเบื้องตน การประชุมชี้แจงแบบ การพิจารณาราคา การตอรอง
ราคา รวมถึงการจัดทําสัญญาจาง   ดังนั้นผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางจึงตองมีความรู
ประสบการณ  และความเอาใจใสในการดําเนินงาน เพื่อปองกันขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นได 
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สําหรับสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐใน
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคานั้น  เมื่อพิจารณาตารางที่ ซ.2 พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการ 

และการขาดประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เนื่องจากการดําเนินการของ
ภาครัฐ ตองอางอิงระเบียบและขอกําหนดตางๆ ของรัฐ เชน การดําเนินการประกวดราคาตองอางอิง
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี เปนตน ทําใหมีความยุงยากและอาจใชระยะเวลามากในการ
ดําเนินการ โดยเฉพาะกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่ไมมีประสบการณในการ
ดําเนินงานโครงการกอสรางภาครัฐ อาจไมคุนเคยกับระเบียบตางๆ ของหนวยงานรัฐบางใน
ระยะแรก  
 

จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในเชิง
คุณภาพ  ทําใหทราบถึงสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของทั้ง
ภาคเอกชนและภาครัฐ  ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดใน
โครงการกอสรางภาคเอกชน เปนสวนของการขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน เนื่องจากใน
การดําเนินงานโครงการกอสรางภาคเอกชน การตัดสินใจในเรื่องตางๆ ขึ้นอยูกับเจาของงาน  ดังนั้น
หากเจาของงานไมมีความรูความเขาใจ จะทําใหเกิดผลกระทบอยางมากทั้งทางดานคุณภาพ 
ระยะเวลา และราคาของโครงการ 

 
สวนสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาครัฐ เปนใน

สวนของขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน ซ่ึงคือหนวยงานของภาครัฐนั่นเอง 
เนื่องจากขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากอาจทําใหตองใชระยะเวลาในการดําเนินการและคาใชจาย
ทางดานเอกสารที่เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองพยายามทําความเขาใจ
ในขั้นตอนและระเบียบของแตละหนวยงานเปนอยางดี 
 
5.4 สรุปบท 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรี ทําใหมองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิด
สาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน ซ่ึงจากแผนภาพ
ฟอลททรีที่สรางขึ้น สามารถทําการประเมินระดับความสําคัญของสาเหตุ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะห
ฟอลททรีเพื่อหาสาเหตุของปญหาในเชิงคุณภาพ  โดยแบงออกเปน 3 สวน ไดแก การคํานวณหา
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สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด และการประเมินโอกาส
ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ 
 
 สวนของการคํานวณหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการหาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําให
เกิดเหตุการณไมพึงประสงคของแผนภาพฟอลททรี (Minimal Cut Sets)  จากการวิเคราะห พบวา 
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 
สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู 
จํานวน 13 สาเหตุ  สวนสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของ
ภาครัฐ มีจํานวน 87 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และ
สาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 17 สาเหตุ ดังแสดงในภาคผนวก ฉ 
 

สวนของการวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยละเอียด เปนการวิเคราะหสาเหตุเพื่อให
เห็นรายละเอียดของปญหาและสาเหตุของปญหาที่ชัดเจน โดยแบงการวิเคราะหเปน 3 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และขั้นตอนระหวางประกวดราคา       
        
 สําหรับการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เปนการจัดลําดับโอกาสของชุด
เหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค  จากการประเมิน พบวา สาเหตุซ่ึงมีโอกาส
ที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน   สวนสาเหตุซ่ึงมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดในโครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก 
ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน 
 

การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและ
ประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  แตไมสามารถประเมิน
ระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของชุดสาเหตุที่มีจํานวนสวนประกอบของสาเหตุเทากัน
และปรากฏเปนสาเหตุอยูในแผนภาพฟอลททรีเทากันได  ดังนั้น จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรี
ในเชิงปริมาณ เพื่อใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางมีความถูกตองและแมนยํามากยิ่งขึ้น 
 
 

 
 



 

 

บทที่ 6 
 

การหาสาเหตุหลักของปญหาโดยการวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ 
 
 เนื่องจากการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา
และประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  ดังนั้นจึงตองทําการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน 
เพื่อใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามีความชัดเจนและแมนยํามากยิ่งขึ้น  
สําหรับในบทนี้กลาวถึง การหาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา  การประเมินโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ  การเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 
6.1 การหาความนาจะเปนของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา 
 

การวิเคราะหแบบฟอลททรีเชิงปริมาณ ชวยใหการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหามีความถูกตองและแมนยํา  ในการดําเนินการไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล และนําขอมูลที่
ไดไปทําการคํานวณหาคาความนาจะเปนของแตละสาเหตุ  ซ่ึงคาความนาจะเปนที่คํานวณไดถูก
นําไปใชในการประเมินระดับโอกาสเชิงปริมาณของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในขั้นตอนถัดไป  
สําหรับการหาคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
สวนของวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปน และสวนของการคํานวณคาความนาจะเปน โดยมี
รายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 
6.1.1 วิธีการเก็บขอมูลความนาจะเปน 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุเบื้องตน
ของปญหานั้น  เนื่องจากไมมีการเก็บขอมูลเชิงสถิติของคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่   
ทําใหเกิดปญหามากอน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงประยุกตใชการหาคาความถี่ โดยการสรางแบบสอบถามใน
การเก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เพื่อนํามาใชในการวิเคราะหหาคา
ความนาจะเปนของสาเหตุ 

 
การสรางแบบสอบถามใชปญหาและสาเหตุที่ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรีในบท

ที่ 4 มาเปนขอมูลในการสรางแบบสอบถาม โดยสอบถามถึงระดับความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิด
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ปญหา เพื่อนําขอมูลความถี่ที่ไดไปคํานวณหาคาความนาจะเปนที่ตองการ  สําหรับแบบสอบถามที่ใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปน แสดงไวในภาคผนวก ฌ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปน ทําการสอบถามจากผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง ที่มีประสบการณในการบริหารงานกอสรางตั้งแต 15 ป ขึ้นไป จํานวน 15 ราย  
เนื่องจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนผูบริหารงานโครงการกอสรางใหแลวเสร็จตาม
วัตถุประสงคของโครงการ ซ่ึงตองทราบปญหาทุกอยางที่เกิดขึ้นในการดําเนินการ  สําหรับการ
กําหนดคุณสมบัติของบุคคลผูใหขอมูลเปนผูที่มีประสบการณในการบริหารงานกอสรางตั้งแต 15 ป 
ขึ้นไป  เนื่องจากกลุมบุคคลดังกลาวถือไดวาเปนบุคคลที่มีประสบการณการทํางานอยูในระดับสูง 
และผานการบริหารงานกอสรางมาหลายโครงการ  ซ่ึงนาจะเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญและมี
ประสบการณในการบริหารงานกอสรางที่มากเพียงพอ รวมทั้งสามารถใหขอมูลที่นาเชื่อถือได 

 

สําหรับในการสอบถามขอมูลนั้น ไดทําการแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง ตอบแบบสอบถามตามประสบการณจริงที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการ
กอสรางอาคาร ดวยความเปนกลาง เนื่องจากสาเหตุของปญหาในแบบสอบถามบางสาเหตุอาจเปน
สาเหตุที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาดของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ซ่ึงหากผูใหขอมูลไม
ตอบแบบสอบถามดวยความเปนกลาง อาจมีผลใหคาความนาจะเปนที่ไดมีคาคลาดเคลื่อนจากความ        
เปนจริงมาก  

 

จากการสอบถามขอมูลผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทั้ง 15 ราย พบวา        
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางแตละทานมีประสบการณการบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
ของการดําเนินงานและประเภทโครงการกอสรางที่แตกตางกัน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง   
ที่ 6.1 

 

ตารางที่ 6.1 แสดงรายละเอียดของผูใหบริการวิชาชีพบรหิารงานกอสรางตามประสบการณทํางาน 
 

                               ประเภทโครงการ

ขั้นตอนในการดําเนินการ

             กอนการออกแบบ 13 10

             ระหวางการออกแบบ 14 11

             ระหวางประกวดราคา 14 11

ภาคเอกชน (ราย) ภาครัฐ (ราย)
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จากตารางที่ 6.1 จะเห็นวา จํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลของโครงการกอสราง
ภาครัฐมีจํานวนนอยกวาโครงการกอสรางภาคเอกชนเล็กนอย  แตอยางไรก็ตาม จํานวนผูใหขอมูลใน
แตละขั้นตอน มีจํานวนตั้งแต 10 รายขึ้นไป ซ่ึงนาจะเพียงพอในการนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม
ไปคํานวณหาคาความนาจะเปน เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนบุคคลที่มีประสบการณทํางานอยูใน
ระดับสูง และเชี่ยวชาญในการบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีผลทําใหขอมูลท่ีไดรับมีความนาเชื่อถือและมี
คาใกลเคียงกับความเปนจริงดวย 

 
6.1.2 การคํานวณคาความนาจะเปน 
 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ทําใหไดคาความถี่ของสาเหตุแตละ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา  ซ่ึงคาความถี่นี้ถูกนํามาคํานวณเพื่อหาคาความนาจะเปนของสาเหตุ โดย
กําหนดคาความนาจะเปนของแตละระดับความถี่  ดังตารางที่ 6.2 
 

ตารางที่ 6.2 แสดงการกําหนดคาความนาจะเปนสําหรับแตละระดับความถี่ 
 

ระดับ  
ความถี่ 

ความหมาย 
  คาความนาจะเปน 
        ที่กําหนด 

     1 
 

     2 
 
 

     3 
 
 

     4 
 
 

     5 

ไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้ แตไมบอยนัก (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
ไมเกินรอยละ 25 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บางปานกลาง (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
มากกวารอยละ 25 แตไมเกินรอยละ 50 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้คอนขางบอย (คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไว  
มากกวารอยละ 50 แตไมเกินรอยละ 75 ของการเกิดปญหาทั้งหมด) 
 

เกิดจากสาเหตุนี้ทุกครั้ง 

0 
 

0.25 
 

 
0.5 

 
 

0.75 
 
 

1.00 
 

หลังจากแปลงคาความถี่ของผูใหขอมูลแตละคนที่ไดจากการสอบถามเปนคาความ
นาจะเปนแลว จึงนําคาความนาจะเปนเหลานั้นมาคํานวณคาเฉลี่ย  ซ่ึงทําใหไดคาความนาจะเปนของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา เพื่อนําไปใชในการคํานวณคาความนาจะเปนของการเกดิปญหา (เหตุการณ
คั่นกลาง) ของแผนภาพฟอลททรี 
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จากการเก็บรวบรวมขอมูลและคํานวณหาคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา  สามารถแสดงผลไดดังตารางที่ ญ.1 สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณ
พื้นฐาน) ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางของโครงการกอสราง
ภาคเอกชน  และตารางที่ ญ.2 สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณพื้นฐาน)         
ที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 
6.2 การประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ เปนการจัดลําดับโอกาสของ
ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยเรียงลําดับตามคาความนาจะเปนของ
สาเหตุ   ซ่ึงมีหลักการในการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเหมือนกับการประเมิน    
ในเชิงคุณภาพ  คือ  สาเหตุที่มีคาความนาจะเปนในการเกิดมากที่สุด มีโอกาสหรือมีอิทธิพลท่ีทําให
เกิดปญหา (เหตุการณไมพึงประสงค) มากที่สุด 

 
6.2.1 ภาคเอกชน 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ ตองอาศัยขอมูล
ความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตน (เหตุการณพื้นฐาน) ที่ทําใหเกิดปญหา ซ่ึงไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  แลวนํามาคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
(Minimal Cut Sets) โดยใชหลักการดังตอไปนี้ 

 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “หรือ” (OR) 
 

  PO  =  1  -  Π   (1 - qi) 
 

ในกรณีที่ความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

  PA  =    Π   qi 
 

 

โดยที่   qi    คือ  คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปนสาเหตุของแตละ  

เหตุการณ และเปนเหตุการณที่เปนอิสระตอกัน 
 

n    คือ  จํานวนของกิ่งของแผนภาพฟอลททรีที่ขนานกัน 
 

     n 

     i = 1 

      n 
      i = 1 
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  สําหรับตัวอยางในการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
(Minimal Cut Sets)  แสดงไวทายภาคผนวก ฎ  ซ่ึงทําใหไดคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ     
ดังแสดงในตารางที่ ฎ.1 และ ฎ.2  ตามลําดับ 
 
  จากตารางที่ ฎ.1  สามารถสรุปลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

(1) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในขั้นตอน
กอนการออกแบบ ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก)  
นโยบายของเจาของงานที่เปลี่ยนแปลง  และการที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการให
เปนที่เขาใจได  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตาราง       
ที่ 6.3 

 

ตารางที่ 6.3  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ลักษณะนิสัยของคน (เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) 0.81 
2 นโยบายของเจาของงานที่เปล่ียนแปลง 0.73 
3 การที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 0.56 

 
เนื่องจากการที่เจาของงานตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก มีผลทําให

เจาของงานตั้งงบประมาณในการดําเนินงานที่ไมเหมาะสม  ซ่ึงสงผลใหไดงานที่มีคุณภาพไมดีทั้งงาน
ดานการออกแบบและงานกอสราง  จึงนับไดวา สาเหตุนี้เปนสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางเปนอยางมาก   สําหรับสาเหตุในสวนของนโยบายของเจาของงานที่
เปล่ียนแปลง มีผลอยางมากตอความชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตน ซ่ึงสงผลทําให
อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย และมีผลกระทบตอระยะเวลาแลวเสร็จของโครงการที่ได
กําหนดไว โดยเฉพาะโครงการที่มีความรีบเรงในการใชงานอาคารและมีกําหนดการเปดใชงานอาคาร
ที่แนนอน  
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นอกจากนี้ การที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเปนที่เขาใจได 
เนื่องจากเจาของงานไมมีความรูทางดานงานกอสราง ทําใหเกิดปญหาในการสื่อสารหรือบอกรูปแบบ
ของอาคารที่ตองการแกผูออกแบบและผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ซ่ึงมีผลตอความชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ  ทําใหตองมีการปรึกษาและปรับแกแบบโครงรางหลายครั้ง เพื่อใหได
รูปแบบที่ชัดเจนและตรงกับความตองการของเจาของงาน 

 
(2) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากตารางที่ ฎ.1 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบ 3 อันดับแรก ไดแก  ความตองการของเจาของงานที่
เปลี่ยนแปลงไป  ความรีบเรงในการใชงานอาคาร รวมทั้งการที่ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) และงบประมาณที่
จํากัดของเจาของงาน ซ่ึงมีคาความนาจะเปนของสาเหตุเทากัน สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุ
แตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.4  

 

ตารางที่ 6.4   แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักทีท่ําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป   0.77 
2 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 
3 การที่ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน , ธรรมชาติ 

ของคน (เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก) ,  
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน 

0.70 

 
ความตองการของเจ าของงานที่ เปลี่ ยนแปลง   มีผลทําให เจ าของงาน

เปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย  ซ่ึงสงผลใหเกิดความลาชาในการดําเนินโครงการ  และเปนผลใหใช
ระยะเวลาในการออกแบบโครงรางมาก ทําใหมีระยะเวลานอยในการออกแบบละเอียด (Detailed 
Design)  ซ่ึงอาจสงผลใหผูออกแบบตองเรงออกแบบ และไมมีเวลาในการตรวจสอบความถูกตอง         
ของแบบ  ทําใหคุณภาพแบบลดลง เกิดความไมชัดเจนหรือความขัดแยงของแบบได  

 

สําหรับความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน และการที่เจาของงาน
ตองเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคาร มีผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ เพื่อใหการดําเนินการเปนไป
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ตามแผนงานที่วางไว และโครงการแลวเสร็จตามกําหนด  รวมท้ังเพื่อลดสวนของดอกเบี้ยเงินกูที่
เจาของงานตองเสียใหกับแหลงเงินกู   เนื่องจากในการกอสรางโครงการตางๆ ตองมีการกูเงินเปน
จํานวนมาก เปนผลใหเจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  ดังนั้นหากโครงการกอสรางเสร็จกอน
กําหนด จะมีผลใหเจาของงานสามารถลดสวนของดอกเบี้ยที่จะตองเสียใหแกแหลงเงินกูไดเปน
จํานวนมาก 

 

นอกจากนี้ การที่งบประมาณของเจาของงานมีจํากัด และการที่เจาของงาน
ตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก มีผลใหเจาของงานตั้งงบประมาณในการออกแบบต่ํา  ซ่ึงมีผล
ตอคุณภาพของแบบ โดยเฉพาะเจาของงานมักไมมีการตกลงในสวนของงบประมาณการออกแบบที่
เพิ่มขึ้น ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มงานออกแบบเกินกวาขอบเขตที่ตกลงไวในสัญญาจาง  

 
(3) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากตารางที่ ฎ.1 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา  ไดแก  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียง
อยางเดียว  การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน และความไมชัดเจนของโครงการในชวง
เร่ิมตน  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.5  

 

ตารางที่ 6.5  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางประกวดราคาของโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 
2 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน 0.55 
3 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน 0.54 

 
การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว มีผลใหไดผูรับจาง

กอสรางที่ไมมีคุณภาพ ซ่ึงเปนผลเสียตอการกอสรางโครงการเปนอยางมาก  สําหรับในสวนของการ
ส่ังเปล่ียนแปลงงานบอยของเจาของงาน  และความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน เปนสาเหตุ
ทางออม ซ่ึงมีผลตอเนื่องมาจากขั้นตอนกอนการออกแบบและขั้นตอนระหวางการออกแบบ  โดยทั้ง
สองสาเหตุเปนสาเหตุที่ทําใหเจาของงานใชระยะเวลามากในการออกแบบ  สงผลใหเจาของงาน
พยายามกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด เพื่อใหโครงการแลวเสร็จทันตามกําหนดที่
วางไว  ซ่ึงการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิดนี้  มีผลใหการคิดราคาของผูเสนอราคา
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ผิดพลาด  หรืออาจสงผลใหผูเสนอราคาไมสามารถคิดราคาคากอสรางไดอยางละเอียด จึงตองมีการ
เผ่ือสํารองในบางรายการที่ไมแนใจ เปนผลใหราคาคากอสรางสูงกวาที่ควรจะเปน 

 
6.2.2 ภาครัฐ 
 

การประเมินโอกาสของสาเหตุทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณของการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนการกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ มีหลักการและวิธีการเดียวกับการประเมิน
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของโครงการกอสรางภาคเอกชน ดังที่กลาวมาแลวขางตน  
สําหรับคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของโครงการภาครฐั  
แสดงดังตารางที่ ฎ.2  โดยสามารสรุปลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาได ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 

 
(1) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

 

จากตารางที่ ฎ.2 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนกอนการออกแบบ 3 อันดับแรก ไดแก ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงาน  การตั้งโครงการและการของบประมาณในการดําเนินการลวงหนา  และ
ราคาวัสดุแรงงานมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตทุี่ทํา
ใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.6 

 

ตารางที่ 6.6   แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักทีท่ําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนกอนการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของเจาของงาน (ภาครัฐ) 0.70 
2 การตั้งโครงการและการของบประมาณในการดําเนินการลวงหนา 0.68 
3 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 0.65 

 
 ขั้นตอนที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐ เชน ขั้นตอนในการขออนุมัติดําเนินการ 

ขั้นตอนในการเบิกจายเงิน เปนตน  มีผลตอการบริหารงานกอสรางของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสราง  เนื่องจากตองวางแผนการดําเนินโครงการและแผนการใชจายเงินใหสอดคลองกับ
ปงบประมาณ และตองเผ่ือระยะเวลาในการดําเนินงาน ในกรณีท่ีตองมีการขออนุมัติจากรัฐบาลหรือ
คณะกรรมการบริหารของหนวยงาน เปนตน 
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 สําหรับสาเหตุในสวนของการตั้งโครงการและการของบประมาณในการ
ดําเนินการลวงหนา  มีผลใหการตั้งงบประมาณในการดําเนินโครงการไมเหมาะสม  เนื่องจากในการ
ดําเนินโครงการตองใชเวลานานในการขออนุมัติโครงการจากรัฐบาลหรือคณะกรรมการบริหารของ
หนวยงาน  ซ่ึงหากในชวงเวลาดังกลาว มีการเปลี่ยนแปลงของราคาวัสดุและแรงงาน จะทําให
งบประมาณที่ตั้งไวแลวต่ําเกินไป และไมสามารถนํามาใชในการกอสรางไดจริง 

 

(2) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

จากตารางที่ ฎ.2 สามารถสรุปสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางในขั้นตอนระหวางการออกแบบและคาความนาจะเปนของสาเหตุไดดังตารางที่ 
6.7  ซ่ึงพบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหา ไดแก  ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ  ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาดําเนินการใน
การออกแบบต่ํา  และขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยากและใชเวลานาน  

 

ตารางที่ 6.7  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการออกแบบของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 
2 ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนดอัตราคาดําเนินการใน 

การออกแบบต่ํา 
0.75 

3 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 
 
 ในโครงการกอสรางภาครัฐ มักไมมีการเพิ่มงบประมาณออกแบบใหแก

ผูออกแบบในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ หรือมีการเปลี่ยนแปลงงานเกินจากขอบเขตที่กําหนดไว
ในสัญญาจาง  เนื่องจากงานของภาครัฐมีความยุงยากในขั้นตอนการขออนุมัติและใชระยะเวลาที่
ยาวนานในการของบประมาณเพิ่ม  จึงมักทําใหงบประมาณโดยรวมในการออกแบบของงานภาครัฐ
ต่ํา   นอกจากนี้ภาครัฐยังมีระเบียบหรือขอกําหนดในสวนของคาดําเนินการออกแบบที่ต่ําดวย ซ่ึงอาจ
มีผลตอคุณภาพของแบบได 

 

 สําหรับในสวนของขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก เชน       
การขออนุมัติแบบตนราง ซ่ึงมีขั้นตอนในการขออนุมัติและพิจารณาที่ยาวนาน อาจสงผลกระทบให
เกิดความลาชาในการดําเนินการออกแบบ  และสงผลตอระยะเวลาโดยรวมของโครงการที่ไดวางแผน
ดําเนินงานไว  
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(3) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

จากตารางที่ ฎ.2 พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในขั้นตอนระหวางประกวดราคา  ไดแก  ความยากลําบากในการของบประมาณใหม การตั้ง
โครงการและการของบประมาณในการดําเนินโครงการลวงหนา  และการขาดการคํานึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  โดยมีคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แสดงดังตารางที่ 6.8 

 

ตารางที่ 6.8  แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุหลักที่ทําใหเกดิปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ในขั้นตอนระหวางการประกวดราคาของโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

ลําดับที่ สาเหตุ คาความนาจะเปน 
1 ความยากลําบากในการของบประมาณใหม 0.68 
2 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา 0.66 
3 การขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการเลือกผูรับจางโดย 

ตัดสินที่ราคาต่ําสุด 
0.66 

 
สําหรับความยากลําบากในการของบประมาณใหม มีผลทําใหไมมีการขอ

งบประมาณเพิ่มเติม ในกรณีที่ราคาวัสดุและแรงงานมีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  เนื่องจากมีขั้นตอนที่
ยุงยากและใชเวลานานในการขออนุมัติงบประมาณ  เปนผลใหงบประมาณคากอสรางที่ตั้งไวเดิมต่ํา
เกินไป  นอกจากนี้การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา ก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําให
งบประมาณคากอสรางที่ตั้งไวต่ําเกินไป  ซ่ึงอาจสงผลตอกระบวนการในการคัดเลือกผูรับจาง
กอสราง ทําใหไดผูรับจางที่ไมมีคุณภาพ หรืออาจไมสามารถดําเนินงานกอสรางใหแลวเสร็จตาม
สัญญาได 

 

ในสวนของการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุดนั้น  เนื่องจากหนวยงานของภาครัฐมักทําการคัดเลือกผูรับจางซึ่งเปนผูเสนอ
ราคาต่ําสุด  อาจมีผลใหไดผูรับจางกอสรางที่ไมมีคุณภาพ และสงผลใหเกิดปญหาตางๆ ขึ้นในงาน
กอสราง 
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6.3 การเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

จากการเปรียบเทียบผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสรางในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา ผลลัพธที่ไดมีความ
สอดคลองกัน แตมีความแตกตางกันบางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด ดงันี้ 

 
ในสวนของการสอดคลองกันของผลลัพธ พบวา จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําให

เกิดปญหาในเชิงปริมาณ  ไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในแต
ละขั้นตอน เปนชุดสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว ซ่ึงมีโอกาสหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหามากกวา
ชุดสาเหตุที่มีหลายสวนประกอบ  โดยมีความสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินในเชิง
คุณภาพ ซ่ึงกําหนดวา ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหามากกวาชุด
สาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุมากกวา 

 
สําหรับในสวนของความแตกตางของผลลัพธนั้น พบวา รายละเอียดของสาเหตุหลักที่มี

โอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในแตละขั้นตอนที่ไดจากการประเมินเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ มีความแตกตางกันอยูบาง เนื่องจากจํานวนองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
(Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพ
ฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ 
ตําแหนงของความสัมพันธ และจํานวนของสาเหตุเบื้องตนที่ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรี  แตคา
ลําดับโอกาสของสาเหตุที่ไดจากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ เปนผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหคา
ความนาจะเปนของสาเหตุ  ซ่ึงนาจะใหความถูกตองและแมนยํามากกวา  เนื่องจากคาความนาจะเปน
ที่นํามาใช เปนคาที่ไดจากการสอบถามประสบการณในการทํางานจริงของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง 

 
อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดทาํการเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา

ในการบริหารงานกอสรางในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ตามรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

6.3.1 ภาคเอกชน 
 

จากผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในขั้นตอนกอน
การออกแบบในเชิงคุณภาพ พบวา ในโครงการกอสรางภาคเอกชน มีโอกาสของสาเหตุแตละสาเหตุ
ที่ทําใหเกิดปญหาเทากัน โดยสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิด
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ปญหาในเชิงปริมาณ  ซ่ึงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว มีคาความนาจะเปน
มากกวาสาเหตุที่มีสวนประกอบคู  แตอยางไรก็ตาม จากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ พบวา สาเหตุ
หลักที่มีสวนประกอบเดียวซ่ึงทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในข้ันตอนกอนการ
ออกแบบ ไดแก การที่เจาของงานตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก  นโยบายของเจาของงานที่
เปล่ียนแปลง และการที่เจาของงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได   

 

สําหรับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของขั้นตอน
ระหวางการออกแบบในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีความแตกตางกันบางในสวนของรายละเอียด  
โดยจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ทําใหไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสราง คือ การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  และ
ปจจัยทางดานสภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง  การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ยเงินกู  
รวมถึงความรีบเรงในการใชงานอาคารของเจาของงาน  ซ่ึงเปนผลทําใหเจาของงานเรงงานออกแบบ  
แตจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ  พบวา  สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหา ไดแก ความตองการ
ของเจาของงานที่เปล่ียนแปลง  ความรีบเรงในการใชงานอาคาร  การที่เจาของงานตองเสียดอกเบี้ย
เงินกู  การที่เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก  และงบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน  แต
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาสาเหตุหลักที่ไดจากการวิเคราะหเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา มีความ
สอดคลองกันอยู โดยสาเหตุหลักตางๆ เหลานั้น เปนสาเหตุที่เกี่ยวของกับการเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน ความตองการที่เปล่ียนแปลงของเจาของงาน  ซ่ึงอาจเกี่ยวเนื่องกับสภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งการขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน ซ่ึงมีผลเกี่ยวเนื่องกับ
ธรรมชาติของเจาของงานที่ตองการของที่มีคุณภาพดีแตราคาถูก 

 

ในสวนของผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเชิง
คุณภาพและเชิงปริมาณ ในขั้นตอนระหวางประกวดราคา มีความแตกตางกัน  โดยสาเหตุหลักที่มี
โอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การขาด
ประสบการณ  การละเลยและขาดการเอาใจใสของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  แตสาเหตุ
หลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก  การคัดเลือก
ผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  การสั่งเปล่ียนแปลงงานบอยของเจาของงาน  และความไม
ชัดเจนของโครงการในชวงเร่ิมตน  ซ่ึงสําหรับสองสาเหตุหลังนี้เปนสาเหตุทางออมที่เกิดขึ้นจาก
ขั้นตอนกอนการออกแบบและขั้นตอนระหวางการออกแบบ  และสงผลกระทบมายังขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา  โดยการสั่งเปลี่ยนแปลงงานและความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  มีผลทํา
ใหตองใชระยะเวลาในชวงการออกแบบนาน  สงผลใหเจาของงานพยายามกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาที่ส้ันเกินไป เพื่อใหการดําเนินโครงการเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว  ซึ่งมีผลตอการ
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คิดราคาของผูเสนอราคา  ทําใหผูเสนอราคาไมสามารถคิดราคาคากอสรางไดอยางละเอียด หรืออาจ
คิดราคาผิดพลาดได 
 

6.3.2 ภาครัฐ 
 

จากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางของ
โครงการกอสรางภาครัฐในขั้นตอนกอนการออกแบบ พบวา มีความสอดคลองกัน โดยสาเหตุหลักที่
มีโอกาสทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรีเชิงคุณภาพ ไดแก ขั้นตอนที่ยุงยาก
และระยะเวลาที่นานในการของบประมาณการดําเนินโครงการ  โดยสอดคลองกับสาเหตุหลักที่มี
โอกาสทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ  ซ่ึงไดแก  ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยากของ
หนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน  การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  รวมทั้งราคา
วัสดุแรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม   โดยจากการพิจารณา พบวา  จากการวิเคราะหเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ทําใหไดสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาที่เปนไปในแนวทางเดียวกัน คือ 
ขั้นตอนตางๆ และขอกําหนดที่ยุงยาก รวมทั้งระยะเวลาที่นานในการของบประมาณของหนวยงาน
ภาครัฐที่เปนเจาของงาน ซ่ึงมีผลทําใหตองมีการตั้งงบประมาณลวงหนา และเปนผลใหงบประมาณ
ที่ตั้งไวไมเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ราคาวัสดุแรงงานมีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นจากเดิม 

 

สําหรับผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาใน
ขั้นตอนระหวางการออกแบบในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีความคลายคลึงกันบางสวน  โดยสาเหตุ
หลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การขาดความรู
ความเขาใจของเจาของงาน  การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  ขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน  และการที่เจาของงานเรงงานออกแบบ   แตสาเหตุหลัก
ที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาที่ไดจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก ความยุงยากในการของบประมาณ
ออกแบบเพิ่ม ขอกําหนดอัตราคาออกแบบที่ต่ําของหนวยงานภาครัฐ และขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน   จากการพิจารณา พบวา สาเหตุหลักท่ีมีโอกาสทําให
เกิดปญหาการบริหารงานกอสราง ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ เปนปญหาเกี่ยวกับขอจํากัดดาน
กฎระเบียบ และขั้นตอนในการดําเนินการที่ยุงยากของหนวยงานภาครัฐ  ซ่ึงมีขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด และมีขั้นตอนที่มีความยุงยากซับซอนในการดําเนินงาน เชน ขั้นตอนในการขอ
อนุมัติแบบ เปนตน  

ในสวนของขั้นตอนระหวางประกวดราคา มีความสอดคลองกันระหวางสาเหตุ
หลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ  โดยสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาจากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ  ไดแก ขั้นตอนที่
ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน และการขาด
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ประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง  สําหรับสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิด
ปญหาจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ไดแก ความยากลําบากในการของบประมาณโครงการใหม การ
ตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  และการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการ
เลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  ซ่ึงทั้ง 3 สาเหตุนี้ ลวนเปนสาเหตุที่มีความเกี่ยวเนื่องกับปญหา
ของขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่ยาวนานในการดําเนินการของภาครัฐทั้งสิ้น โดยสองสาเหตุแรก
เปนผลที่เกี่ยวเนื่องโดยตรง  แตสําหรับสาเหตุของการขาดการคํานึงผลกระทบของเจาของงานในการ
เลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด เปนสาเหตุที่ เปนผลมาจากขอกําหนดหรือระเบียบของ
หนวยงานภาครัฐที่ตองดําเนินการดวยความโปรงใส  จึงทําใหคณะกรรมการผูทําหนาที่คัดเลือกผูรับ
จางทําการตัดสินโดยเลือกที่ราคาต่ําสุดเปนหลัก  

 
6.4 สรุปบท 
 

การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ สามารถวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและ
ประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดในระดับหนึ่งเทานั้น  ดังนั้นจึงตองทําการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน   

 
เนื่องจากไมมีการเก็บขอมูลเชิงสถิติของคาความนาจะเปนของสาเหตุแตละสาเหตุที่ทําให

เกิดปญหามากอน  ดังนั้น จึงตองเก็บรวบรวมขอมูลความนาจะเปนของสาเหตุ โดยการสราง
แบบสอบถามในการเก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แลวนํามาแปลงเปนคาความ
นาจะเปน เพื่อใชในการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 

 
สําหรับการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเชิงปริมาณ เปนการจัดลําดับโอกาส

ของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค โดยเรียงลําดับตามคาความนาจะเปน
ของสาเหตุ   ซ่ึงจากการประเมิน พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน
กอสรางในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของ
คุณภาพดีแตราคาถูก)  ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความรีบเรงในการใช
อาคารของเจาของงาน  สวนสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางใน
โครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน เชน ความยุงยากใน
การของบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่
กําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา เปนตน  
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สําหรับการเปรียบเทียบผลการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาที่ไดจากการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา ผลลัพธที่ไดจากการประเมินโอกาสของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมีความสอดคลองกัน แตมีความแตกตางกัน
บางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด  เนื่องจากจํานวนองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด 
(Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพ
ฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ 
ตําแหนงของความสัมพันธ และจาํนวนของสาเหตุเบื้องตนที่ปรากฏอยูบนแผนภาพฟอลททรี   แตคา
ลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาซึ่งไดจากการวิเคราะหในเชิงปริมาณ เปนผลลัพธที่ไดจาก
การวิเคราะหคาความนาจะเปนของสาเหตุ  ซ่ึงนาจะใหความถูกตองและแมนยํามากกวา  เนื่องจากคา
ความนาจะเปนท่ีนํามาใช เปนคาที่ไดจากการสอบถามประสบการณในการทํางานจริงของ                 
ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

บทที่ 7 
 

การวิเคราะหความแตกตางของโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ 
และแนวทางการแกไขปญหา 

 
 ในบทนี้เปนสวนของการวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ รวมทั้งเสนอ
แนวทางในการแกไขปญหา โดยใชขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณในบทที่ 6 มา
ประยุกตใชในการวิเคราะห  สําหรับรายละเอียดของบทนี้ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของการ
วิเคราะหความแตกตางของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของงานภาคเอกชนและภาครัฐ และสวนของ
แนวทางในการไขปญหา 
 
7.1 การวิเคราะหความแตกตางของสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสรางของงานภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

จากการพิจารณาตารางในภาคผนวก ฏ  สามารถเปรียบเทียบประเด็นปญหาและสาเหตุที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ ไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

7.1.1 ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ มีสาเหตุและคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิด
ปญหา ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 7.1  

 

ตารางที่ 7.1 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุในขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.79 0.82 
ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.99 0.91 
การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.97 0.95 
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จากการพิจารณาตารางที่ 7.1 พบวา ปญหาสาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาขึ้น
ในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐมีแนวโนมที่คลายคลึงกัน  โดยเปนเรื่องของความไม
ชัดเจนของรูปแบบของโครงการ และการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญที่มีผลตอการ
วางแผนและดําเนินโครงการในขั้นตอนตอไป 
 

7.1.2 ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ มีสาเหตุ และคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหา ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 7.2  

 

ตารางที่ 7.2 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุ ในขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
สาเหตุจากการประมาณราคา 0.98 0.99 
สาเหตุจากการดําเนินการออกแบบ 1.00 1.00 

 

  จากตารางที่ 7.2  พบวา สาเหตุหลักที่มีโอกาสทําใหเกิดปญหาขึ้นในขั้นตอนนี้         
มีแนวโนมเปนในสวนของการดําเนินการออกแบบ โดยเกี่ยวของกับการออกแบบที่ผิดพลาดและ
ความลาชาในการออกแบบ   สําหรับสวนของปญหาในการประมาณราคา พบวา ไมมีความแตกตาง
ของปญหาที่เกิดขึ้นระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

  สําหรับสวนของความลาชาในการออกแบบ มีสาเหตุจากทั้งฝายผูออกแบบและ     
ฝายเจาของงาน ซ่ึงมีความแตกตางกันระหวางงานภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยงานภาคเอกชนมี
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง และมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขต
ที่ไดกําหนดไวในสัญญามากกวางานของภาครัฐ เนื่องจากความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของ
งานเปนสาเหตุหลัก  สําหรับงานภาครัฐมีแนวโนมมากกวางานเอกชนในสวนของการไมขอ
งบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ และการคัดเลือกผูออกแบบโดย
ตัดสินที่ราคา  นอกจากนี้ในการดําเนินการออกแบบงานภาครัฐ ยังมีแนวโนมที่จะมีโอกาสในการเกิด
การอนุมัติแบบที่ลาชามากกวาภาคเอกชน เนื่องจากหนวยงานภาครัฐมีขั้นตอนในการดําเนินการที่
ยุงยากและใชเวลานาน ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบคาความนาจะเปนของการเกิดสาเหตุระหวางงาน
ภาคเอกชนและงานภาครฐั ไดดังตารางที่ 7.3 
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ตารางที่ 7.3 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาความลาชา 
ในการออกแบบ 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง 0.98 0.70 
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินจากขอบเขตที่ไดกําหนดไว 0.94 0.69 
การไมของบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มกีาร 
เพิ่มงานออกแบบ 

0.88 0.95 

การคัดเลือกผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา 0.43 0.55 
การอนุมัติแบบที่ลาชาของเจาของงาน 0.89 0.94 
 
  ในสวนของการออกแบบที่ผิดพลาดนั้น  ปญหาหลักที่พบ คือ แบบไมชัดเจน        
ไมครบถวน และมีความขัดแยงกัน โดยสาเหตุหลักที่มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหานี้ ทั้งในโครงการ
กอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ คือ ระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไป  โดยในภาคเอกชนมี
สาเหตุมาจากเจาของงานมักเรงงานออกแบบ  แตในภาครัฐมีสาเหตุของระยะเวลาในการออกแบบที่
นอย เนื่องมาจากการที่ผูออกแบบใชเวลาในชวงออกแบบโครงรางมากเปนสาเหตุหลัก ทําใหเหลือ
ระยะเวลาในการออกแบบรายละเอียดนอยลง ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบคาความนาจะเปนของการเกิด
สาเหตุระหวางงานภาคเอกชนและงานภาครัฐ ไดดังตารางที่ 7.4 
 

ตารางที่ 7.4 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาระยะเวลา 
ในการออกแบบที่นอยเกนิไป   

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงราง (Conceptual Design) 

มากเกินไป 
0.96 0.98 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 0.45 
การที่เจาของงานไมตระหนกัถึงความสําคัญของการออกแบบ 

ที่ถูกตอง ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 0.41 

การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.97 0.77 
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ตารางที่ 7.4 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาระยะเวลา 
ในการออกแบบที่นอยเกนิไป  (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การไมไดจดัสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 0.48 
การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของ 

เจาของงาน 
0.57 0.50 

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.90 0.70 
การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.94 0.81 
การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.72 0.94 
 
  นอกจากนี้ ปญหาแบบขัดแยงกัน ยังมีสาเหตุมาจากการไมไดรวมแบบ (Combine)  
ซ่ึงในโครงการกอสรางภาคเอกชน (คาความนาจะเปน = 0.92) มีแนวโนมการไมไดรวมแบบมากกวา
ภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.90) เนื่องจากโครงการกอสรางภาครัฐโดยสวนใหญ ไมมีการ
ดําเนินการแยกจางผูออกแบบงานแตละระบบ 
 

7.1.3 ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

  สําหรับขั้นตอนระหวางการประกวดราคานั้น  ปญหาหลักอยูในขั้นตอนของการ
ประมูลงาน คือ สวนของการคัดเลือกผูรับจาง ซ่ึงแบงเปนการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปและการ
ไดผูรับจางที่มีราคาสูง  โดยสามารถสรุปสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา
การไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไป ไดดังแสดงในตารางที่ 7.5 
 

จากตารางที่ 7.5 พบวา ปญหาการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสราง
ภาครัฐ มีแนวโนมการเกิดมาจากการตั้งงบประมาณคากอสรางที่ต่ําเกินไป การคัดเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด และความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา  ซ่ึงในงานภาครัฐมีแนวโนม
ที่เกิดจากการต้ังงบประมาณคากอสรางที่ต่ําเกินไปมากกวาในภาคเอกชน โดยมีสาเหตุเนื่องมาจาก
ฐานขอมูลราคากลางของภาครัฐที่ต่ําและราคาวัสดุแรงงานที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  นอกจากนี้งานภาครัฐ
ยังมีแนวโนมในสวนของการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุดมากกวาในภาคเอกชนอีกดวย 
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ตารางที่ 7.5 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการไดผูรับจาง 
ที่มีราคาต่ําเกินไป 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การกําหนดเกณฑผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม - 0.78 
การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.61 0.96 
การตั้งงบประมาณในการกอสรางต่ําเกินไป 0.86 1.00 
ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.96 0.98 
 
  ในสวนของการไดผูรับจางที่มีราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสรางภาคเอกชน           
มีแนวโนมการเกิดมาจากความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูเสนอราคา เนื่องจากการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดมากเกินไปของเจาของงาน  แตอยางไรก็ตาม ใน
โครงการกอสรางภาคเอกชนมีแนวโนมของการคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคานอยกวาในภาครัฐ 
เนื่องจากผูเสนอราคาสามารถขอขยายระยะเวลาในการเสนอราคาจากเจาของงานได ทําใหมี
ระยะเวลาในการเสนอราคาเพิ่มมากขึ้น และไมตองรีบเรงในการคิดราคาคากอสราง  
 

  นอกจากนี้ ยังสามารถสรุปสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกิดสาเหตุของปญหา
การไดผูรับจางที่มีราคาสูง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.6  
 

  จากการพิจารณาตารางที่ 7.6 พบวา ปญหาการไดผูรับจางที่มีราคาสูง มีแนวโนม
สาเหตุหลักสอดคลองกันระหวางงานภาคเอกชนและงานภาครัฐ  ซ่ึงไดแก  การกําหนดระยะเวลาการ
เสนอราคาที่กระช้ันชิด  การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลที่ตองใชในการเสนอราคาแกผูเสนอ
ราคา  ซ่ึงมีระดับของการเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐที่ใกลเคียงกัน 

 
ตารางที่ 7.6 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการ 

ไดผูรับจางที่มรีาคาสูง 
 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.91 0.96 
การตอบปญหาที่ไมชัดเจนใหแกผูเสนอราคา   0.62 0.69 
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ตารางที่ 7.6 แสดงสาเหตุและคาความนาจะเปนในการเกดิสาเหตุของปญหาการ 
ไดผูรับจางที่มรีาคาสูง (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
สาเหตุ 

ภาคเอกชน ภาครัฐ 
การแจงขอมูลลาชาหรือไมแจงขอมูลที่ตองใชในการ 
เสนอราคาแกผูเสนอราคา   

0.95 0.95 

แบบกับรายการกอสรางไมละเอียดเพยีงพอในการคิดราคา 0.43 0.52 
การทุจริต/ฮั้วงาน - 0.59 
 
  นอกจากนี้ ในขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ยังมีปญหาในสวนของการจัดทํา
สัญญาจาง และการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา  ซ่ึงในสวนของการจัดทําสัญญาจาง พบวามี
แนวโนมของความไมเปนธรรมของขอกําหนดในสัญญาจางของภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.35) 
มากกวาภาคเอกชน (คาความนาจะเปน = 0.23)  เนื่องจากภาครัฐมีขอกําหนดใหอางอิงระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี   สําหรับในสวนของการจัดเตรียมเอกสารประกวดราคา พบวา มีแนวโนมของการ
คลาดเคลื่อนของเอกสารประกวดราคา โดยอาจมีการเวนระยะเวลาที่ยาวนานระหวางการออกแบบกบั
การประกวดราคา ในโครงการกอสรางภาครัฐ (คาความนาจะเปน = 0.88) มากกวาภาคเอกชน (คา
ความนาจะเปน = 0.77) เนื่องจากสาเหตุตางๆ เชน การขาดงบประมาณในการกอสราง เพราะยังไมได
รับอนุมัติงบประมาณการกอสรางจากรัฐบาล  เปนตน 
 
7.2 แนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

การพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการ
กอสราง อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความ
ไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความ       
นาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับหลักการของการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ คือ เมื่อทําการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณใดๆ ในแผนภาพ
ฟอลททรี  ถาคาความนาจะเปนของระบบไมมีการเปลี่ยนแปลง แสดงวา เหตุการณนั้นไมมี
ความสําคัญหรือไมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ  แตถาหากคาความนาจะเปนของระบบมีการ
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เปล่ียนแปลง แสดงวา เหตุการณนั้นมีความสําคัญตอระบบและตองไดรับการพัฒนาหรือวิเคราะห
ตอไป 

 

จากหลักการดังกลาวขางตน  ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใช เพื่อนําเสนอแนวทางการแกไข
ปญหาที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนการกอสราง โดยการเปรียบเทียบผลการ
เปล่ียนแปลงของคาความนาจะเปนของระบบ  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของ     
เหตุการณพื้นฐาน   สําหรับขั้นตอนและวิธีการในการดําเนินการ คือ ลดคาความนาจะเปนของ
เหตุการณพื้นฐานในแผนภาพฟอลททรีลงครั้งละ 1 เหตุการณ  ทําการคํานวณคาความนาจะเปนของ
ระบบใหม  แลวนําคาความนาจะเปนของระบบใหมที่คํานวณไดไปเปรียบเทียบกับคาความนาจะเปน
ของระบบเดิม 

 

สําหรับการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานในงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดประมาณคา
ความนาจะเปนและแบงสาเหตุของปญหาออกเปน 3 กลุม โดยมีรายละเอียดของสาเหตุและคาความ
นาจะเปน ดังนี้ 

 

กลุมที่ 1  สาเหตุของปญหาที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางไมสามารถแกไขไดหรือ
แกไขไดยาก  เชน  นโยบายที่เปล่ียนแปลงของเจาของงาน  การขาดสภาพคลองของเจาของงาน การ
ไมมีความรับผิดชอบของผูออกแบบ  ขอกําหนดหรือระเบียบของหนวยงานภาครัฐที่เปนเจาของงาน 
เปนตน  ซ่ึงในการวิเคราะหจะไมมีการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานหรือสาเหตุใน    
กลุมนี้  เนื่องจากไมสามารถดําเนินการแกไขไดในทางปฏิบัติ หรือไมอยูในอํานาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางที่จะแกไขได 

 

กลุมที่ 2  สาเหตุของปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางโดยตรง คือ อยูในขอบเขตอํานาจและหนาที่ที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางสามารถ
ดําเนินการแกไขไดอยางเต็มที่ เชน การขาดความเขาใจในลักษณะของโครงการที่ดําเนินการ  การขาด
การชวยวิเคราะหทางการเงิน  การมีบุคลากรไมเพียงพอ  การขาดการตรวจสอบแบบและเอกสาร
ตางๆ ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนตน  ซ่ึงจะลดคาความนาจะเปนของเหตุการณ
พื้นฐานใหเทากับศูนย โดยประมาณคาความนาจะเปนจากกรณีที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางสามารถดําเนินการแกไข ปรับปรุงการดําเนินงานไดอยางเต็มที่ 

 

กลุมที่ 3  สาเหตุของปญหาที่เกิดจากการดําเนินการของฝายเจาของงาน โดยผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานสามารถใหคําแนะนําและชวยเหลือแกเจาของงาน  ซ่ึงอาจแกไขปญหาไดในระดับ
หนึ่ง เชน การขาดตัวแทนที่มีอํานาจในการตัดสินใจของเจาของงาน  ความไมเขาใจแบบหรือดูแบบ
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ไมเปนของเจาของงาน  การไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการของเจาของงาน เปนตน  ซ่ึงจะลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานลงครึ่งหนึ่งของคา
ความนาจะเปนเดิม โดยประมาณคาความนาจะเปนจากกรณีที่ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานเขาไปให
คําแนะนําและชวยเหลือแกเจาของงาน  ซ่ึงนาจะแกไขปญหาไดในระดับหนึ่ง แตอาจไมสามารถ
แกไขปญหาไดทั้งหมด เนื่องจากการตัดสินใจและการดําเนินการขึ้นอยูกับฝายเจาของงานดวย 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบลดลงได  เนื่องจากใน
แผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  โดยสังเกตเห็นไดวา มีเหตุการณ
คั่นกลาง (Intermediate Event) อยูหลายเหตุการณที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1  ดังนั้น เมื่อทําการ
เปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานเพียงเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง จึงมีเพียงผลที่
ทําใหคาความนาจะเปนของเหตุการณคั่นกลางที่อยูเหนือเหตุการณพื้นฐานนั้นลดลงเทานั้น แตไม
สามารถลดหรือเปล่ียนแปลงคาความนาจะเปนของระบบได 

 

ดังนั้น ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหา ควรตองแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตาม
เสนทางวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนสูงในแผนภาพฟอลททรี  โดยในที่นี้ ไดทําการพิจารณาเสนทาง
วิกฤตหรือปญหาวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1 เพื่อพยายามลดปญหาดังกลาวกอน  ซ่ึงจากคา
ความนาจะเปนที่แสดงไวในภาคผนวก ฏ  ทําใหสามารถสรุปปญหา (เสนทางวิกฤต) สําหรับ
โครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ ไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
7.2.1 ภาคเอกชน 

 

ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหา อาศัยหลักการและวิธีการที่ไดกลาวมาแลว
ขางตน  โดยขั้นแรกทําการหาเสนทางหรือปญหาวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนเทากับ 1 ซ่ึงเปน
เหตุการณคั่นกลางที่อยูในระดับลางสุดของแตละกิ่งในแผนภาพฟอลททรี เนื่องจากตองการแกไข
สาเหตุที่แทจริงของปญหา  หลังจากนั้น จึงนําประเด็นปญหาวิกฤตที่ไดมาวิเคราะหโดยเปลี่ยนแปลง
คาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐานครั้งละ 1 เหตุการณ  แลวพิจารณาแนวทางการ
แกไขปญหาที่ทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดเรียงลําดับไปหา
แนวทางที่ทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด  ซ่ึงจากการวิเคราะหดังกลาว      
ทําใหเราทราบวา ควรดําเนินการแกไขปญหาใดกอน เพื่อใหเกิดผลดีตอการดําเนินงานและสามารถ
ลดโอกาสในการเกิดปญหาไดมากที่สุด 
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  สําหรับปญหาวิกฤตที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ภาคเอกชน ที่ไดจากการพิจารณาตารางที่ ฏ.1 ไดแก  ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวง
เริ่มตนโครงการ  การไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  ความลาชาในการออกแบบซึ่งมีสาเหตุจาก
เจาของงาน  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอย  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่
เสนอราคาสูงและต่ําเกินไป  ซ่ึงจากการวิเคราะหคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลง
ของระบบ  สามารถเสนอแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ไดดังตอไปนี้ 
 

(1) ปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเริ่มตนโครงการ 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุปลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ไดดังแสดงในตารางที่ 7.7  
 

ในกรณีที่ดําเนินการแกไขปญหาทั้ง 3 แนวทางรวมกัน ทําใหคาความนาจะเปน
ของระบบมีการเปลี่ยนแปลง โดยลดลงจาก 0.99 เปน 0.92   ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาที่
เหมาะสมที่สุด คือ การดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาท่ีมีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  
 

ตารางที่ 7.7 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
     ของปญหา  ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
  1 
 
 
 
 2 
 
 
 3 

ชวยในการจัดต้ังสายงานการดําเนิน
โครงการของเจาของงาน 
 
 
ชวยใหคําแนะนําและตรวจสอบ 
ขอมูลความตองการของเจาของงาน 
ใหครบถวน 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 

- การขาดตัวแทนที่มี 
  อํานาจในการตัดสินใจ 
- การมีตัวแทนของจาของ 
  งานหลายคน 
- ตัวแทนของเจาของงาน 
  ไมรูความตองการที่ 
  ครบถวนของเจาของงาน 
- เจาของงานไมสามารถ 
  บอกรูปแบบที่ตองการ 
  ใหเขาใจได 

  0.52 
 
  0.52 
 
  0.54 
 
 
  0.56 

  0.26 
 
  0.26 
 
  0.27 
 
 
  0.28 

 
    0.99 
 
 
  0.99 
 
 
  0.99 

 
     0.97 
 
 
  0.98 
 
 
  0.98 
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(2) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ  สามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.8  

 

เนื่องจากปญหาการไมยอมแกไขแบบ มีสาเหตุของปญหาอยูหลายประเด็น ซ่ึง
ไดแก งบประมาณในการออกแบบที่ต่ํา (คาความนาจะเปน = 0.96)  การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ
เกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว (คาความนาจะเปน = 0.94)  และการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ (คาความนาจะเปน = 0.46)   จากการประเมินความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความนาจะเปน
ในการเกิดปญหาการไมยอมแกไขแบบลดลงจากเดิมได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอแนวทางการแกไข
ปญหา โดยการพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดเหตุการณคั่นกลาง ซ่ึงไดแก งบประมาณใน
การออกแบบที่ต่ํา  การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว และการไมเอาใจใส
งานออกแบบของผูออกแบบแทน 

 
ตารางที่ 7.8 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 

ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : งบประมาณในการออกแบบต่ํา   
  1 
 
 
  2 

ช้ีแจงและใหคําแนะนําแกเจาของงาน 
ในการตั้งงบประมาณดําเนินการ 
 
ช้ีแจงใหเจาของงานเผื่องบประมาณ 
คาออกแบบ ในกรณีที่มีการเปลี่ยน 
แปลงงานเพิ่มจากที่ตกลงกัน 
ไวในสัญญา 

- ธรรมชาติของคน (คือ  
  เจาของงานตองการ 
  ของคุณภาพดี แตราคาถูก) 
- การไมไดเผื่องบประมาณ 
  สําหรับการออกแบบเพิ่ม 

  0.70 
 
 
  0.59 

  0.35 
 
 
 0.295 

  0.96 
 
 
  0.96 

  0.92 
 
 
  0.94 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว  
  1 
 
 
 

ควรกําหนดเงื่อนไขในสัญญาจาง
ออกแบบใหชัดเจนในกรณีที่มีการเพิ่ม
หรือเปลี่ยนแปลงงานเกินขอบเขตที่ 
ไดตกลงไว 

- ขาดการกําหนดเงื่อนไข 
  ที่ชัดเจน กรณีมีการ 
  เปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

  0.57 
 
 

    0 
 
 
 

  0.94 
 
 
 

  0.85 
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ตารางที่ 7.8 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว  (ตอ) 
  2 จัดการประชุมเพื่อทําความเขาใจ

ขอบเขตการออกแบบใหทุกฝายเขาใจ 
ตรงกัน รวมทั้งจัดทําบันทึกแบบฟอรม 
อนุมัติการเปลี่ยนแปลงและแจงให 
เจาของงานทราบผลกระทบทุกครั้ง 

- การไมเขาใจขอบเขตการ 
  ออกแบบของเจาของงาน 

  0.57  0.285   0.94   0.90 

เหตุการณคั่นกลาง : การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 
  1 
 

ควรมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบทุกครั้งกอนการคัดเลือก 
 

- การจางโดยตัดสินที่ราคา 
  อยางเดียว 
- การขาดการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผูออกแบบ 

  0.43 
 
  0.38 
 

    0 
 
    0 

 
    0.46 
 
 

 
     0.36 
 
 

 
(3) ปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหตุจากเจาของงาน   
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุปลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ไดดังแสดงในตารางที่ 7.9  

 
ตารางที่ 7.9 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหต ุ

จากเจาของงานในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน 
  1 
 

จัดวางแผนผังของกระบวนการจัดสง
เอกสารตางๆ เพื่อดําเนินการ 
 

- ระบบการประสานงานที่ 
  ไมดีของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.38 
  
 

    0 
     
 

  0.89 
  
 

  0.83 
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ตารางที่ 7.9 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความลาชาในการออกแบบโดยมีสาเหต ุ
จากเจาของงานในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน (ตอ) 
  2 
 
 
 
  3 
 

วางแผนและเผื่อระยะเวลาในการ
อนุมัติของเจาของงาน รวมทั้งช้ีแจง 
ใหเจาของงานทราบถึงผลกระทบ 
ของการอนุมัติแบบลาชา 
ชวยจัดตั้งองคกร สายงานการ
ดําเนินการ และตัวแทนของเจาของ
งานใหมีความเหมาะสม 

- การขาดการวางแผน 
  ระยะเวลาในการอนุมัติ 
 
 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.39 
 
 
 
  0.46 
   

    0 
 
 
 
  0.23 
 

  0.89 
 
 
 
  0.89 
 

  0.83 
 
 
 
  0.85 
 

  4 จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน เพื่อให
เจาของงานตรวจสอบและอนุมัติแบบ 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.48   0.24   0.89   0.85 

เหตุการณคั่นกลาง : การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของอาคาร
แกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.38  0.275   0.98   0.97 

 

การแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหาเพียงหนึ่งแนวทาง ไมสามารถลดคา
ความนาจะเปนของปญหาความลาชาในการออกแบบเนื่องจากเจาของงานได  ดังนั้น จึงตอง
ดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขรวมกัน ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการเกิด
ปญหาลดลงได 

 

(4) ปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
 

เนื่องจากปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอย มีสาเหตุจากหลายสาเหตุ  ซ่ึง
จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความ
นาจะเปนในการเกิดปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไปลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอ
แนวทางการแกไขปญหา โดยพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาซึ่งเปนเหตุการณ
คั่นกลางแทน  โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.10  
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ตารางที่ 7.10 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  1 
 
 
 
  2 
 
 
  3 
 
 
   

ชวยในการจัดต้ังองคกร สายงานการ
ดําเนินการของเจาของงานใหมีความ
เหมาะสม 
 
วางแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม
และจัดใหมีการประชุมสรุป
ความกาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอ 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 

- การขาดตัวแทนที่มีอํานาจ 
  ในการตัดสินใจ 
- การมีตัวแทนของจาของ 
  งานหลายคน 
- ขาดการวางแผนการ 
  ดําเนินงานที่ชัดเจนในการ 
  ออกแบบ 
- การขาดความรูดานเทคนิค  
  ไมสามารถบอกความ 
  ตองการที่ชัดเจนไดของ 
  เจาของงาน 

  0.52 
 
  0.46 
 
  0.39 
 
 
  0.52 

  0.26 
 
  0.23 
 
    0 
 
 
  0.26 

   
    0.96 
 
 
  0.96 
 
 
  0.96 

 
    0.87 
 
  
  0.94 
 
 
  0.95 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของอาคาร
แกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.55  0.275   0.90   0.83 

เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบตนรางลาชา 
  1 
 
 
  2 
 
 

จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน 
ตรวจสอบและอนุมัติแบบตนราง 
ชวยจัดตั้งองคกร สายงานการ
ดําเนินการ และตัวแทนของเจาของ
งานใหมีความเหมาะสม 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 
 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.48 
 
 
  0.46 
 

  0.24 
 
 
  0.23 
 

  0.72 
 
 
  0.72 
 

  0.59 
 
 
  0.60 
 

 
(5) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา

เกินไป 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน พบวา การแกไขปญหา
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โดยปฏิบัติตามแนวทางใดแนวทางหนึ่ง ไมสามารถลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาได  ดังนั้น 
จึงตองดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขรวมกัน ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการ
เกิดปญหาลดลงได   โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา  ไดดังแสดงในตารางที่ 7.11 
 

นอกจากนี้ ยังมีเหตุการณพื้นฐานของปญหาอีก 1 เหตุการณ ที่ตองดําเนินการ
แกไขรวมกับแนวทางการแกไขปญหาในตารางที่ 7.11  ซ่ึงมีผลทําใหคาความนาจะเปนในการเกิด
ปญหาลดลง ไดแก สาเหตุของการคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  โดยมี            
แนวทางการแกไขปญหา คือ การชี้แจงใหเจาของงานตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นและการ
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคากอนการเสนอราคา เพื่อปองกันการเกิดปญหาผูรับจางกอสราง
ไมมีคุณภาพ  ซ่ึงทําใหคาความนาจะเปนของสาเหตุลดลงจาก 0.61 เปน 0.305  และเมื่อดําเนินการ
รวมกับแนวทางการแกไขปญหาอื่น ทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได 
 

ตารางที่ 7.11 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไปในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 
  1 
 
 
 
  2 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.48 
 
 
 
  0.43 
 

  0.24 
 
 
 
    0 
 
 

  0.96 
 
 
 
  0.96 

  0.93 
 
 
 
  0.94 

 
(6) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

จากการลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน สามารถสรุป
ลําดับแนวทางในการแกไขปญหาโดยแบงกลุมตามเหตุการณคั่นกลาง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.12 
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ตารางที่ 7.12 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล 
  1 
 
 
  2 
 
 
 
  3 
 
 
 
  4 
   
 
  5 

ควบคุมไมใหมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรในระดับหัวหนางาน หรือ 
ใหมีการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด 
วางแผนบุคลากรและจัดองคกร  
สายงานการดําเนินงานภายในองคกร
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางใหเหมาะสม 
จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 
ทําการคัดเลือกบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบเขามาดําเนินการ
บริหารงานกอสราง 
ศึกษาแนวทางในการดําเนินการจาก
เอกสารและสอบถามจากผูที่มี 

- การเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
  บอยของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
- การมีบุคลากรไมเพียงพอ 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
 
- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การละเลย/ขาดการเอาใจใส 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การขาดประสบการณของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.45 
 
 
  0.46 
 
 
 
  0.36 
 
 
 
  0.30 
 
 
  0.34 

    0 
 
 
    0 
 
 
 
    0 
 
 
 
    0 
 
 
    0 

  0.95 
 
 
  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
  0.95 
 

  0.90 
 
 
  0.90 
 
 
 
  0.91 
 
 
 
  0.92 
 
 
  0.92 
 
 

เหตุการณคั่นกลาง : การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด 
  1 
  
 
   
  2 
 
 

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.48 
 
 
 
  0.43 
 
 

  0.24 
 
 
 
    0 
 
 

  0.91 
 
 
 
  0.91 

  0.87 
 
 
 
  0.89 
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ตารางที่ 7.12 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
  1 
 
 
 

ศึกษาแนวทางในการดําเนินการและ
สอบถามจากผูที่มีประสบการณใน
การดําเนินงานโครงการที่มีละกษณะ
คลายคลึงกันมากอน 

- การขาดความรูและ 
  ประสบการณของผูให 
  บริการวิชาชีพบริหาร 
  งานกอสราง 

  0.36     0 
 
 

  0.62 
 

  0.41 

 

7.2.2 ภาครัฐ 
 

การเสนอแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางของโครงการ
กอสรางภาครัฐ มีหลักการและวิธีการเชนเดียวกับการเสนอแนวทางการแกไขปญหาของโครงการ
กอสรางภาคเอกชน ที่ไดกลาวมาแลวขางตน  ซ่ึงจากการพิจารณาตารางที่ ฏ.2  จะเห็นวา ปญหาวิกฤต
ที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ ไดแก ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากขั้นตอนกอน
การออกแบบ  การไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ  ระยะเวลาในการออกแบบที่นอย  การตั้ง
งบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป  ความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอ
ราคาสูง  ซ่ึงจากการวิเคราะหคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ  สามารถ
เสนอแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ไดดังนี้ 

 

(1) ปญหาจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

ในขั้นตอนกอนการออกแบบ มีปญหาอยูหลายประเด็น ไดแก ความไมมี
ประสิทธิภาพหรือความผิดพลาดของขอมูลที่ใชในการดําเนินโครงการ  ความไมชัดเจนของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ  การตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม และความยุงยากในการวางแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน  โดยปญหาที่มีคาความนาจะเปนในการเกิดสูง ไดแก ปญหาการตั้ง
งบประมาณที่ไมเหมาะสม และปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใช
จายเงิน 
 

สําหรับปญหาการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ลวนมีสาเหตุของปญหาซึ่งไม
สามารถแกไขไดหรือแกไขไดยาก เชน การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  การที่ตอง



                                    

 

 

127 

รออนุมัติจากรัฐบาล เปนตน  ดังนั้น ในที่นี้จึงทําการพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาเฉพาะปญหา
ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินเทานั้น โดยมีสาเหตุของปญหาสวน
หนึ่งมาจากความไมเขาใจของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตอระบบงานของเจาของงาน ซ่ึง
มีแนวทางในการแกไขปญหา คือ พยายามศึกษาระบบการทํางานหรือขอกําหนดตางๆ ของโครงการ
ลักษณะคลายคลึงกันที่เคยมีการดําเนินงานมากอน หรือสอบถามจากผูที่มีประสบการณในการทํางาน
ลักษณะดังกลาว  ซ่ึงคาความนาจะเปนของสาเหตุจะลดลงจาก 0.50 เปน 0  และมีผลทําใหคาความ
นาจะเปนของปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงินลดลงจาก 0.94 
เปน 0.89 

 

(2) ปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ   
 

เนื่องจากปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ มีสาเหตุของปญหาอยู
หลายประเด็น อีกทั้งบางประเด็นมีสาเหตุพื้นฐานซึ่งไมสามารถแกไขได หรือแกไขไดยาก  ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงพิจารณาแนวทางการแกไขปญหาเฉพาะสาเหตุของปญหาที่สามารถแกไขไดเทานั้น 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ พบวา การลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถ
ทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอแนวทางการแกไขปญหา โดย
พยายามลดคาความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณคั่นกลางที่สามารถแกไขไดแทน ซ่ึงไดแก         
การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่ไดตกลงกันไว และการไมเอาใจใสงานออกแบบของ
ผูออกแบบ  สําหรับแนวทางในการแกไขปญหาสามารถสรุปไดดังแสดงในตารางที่ 7.13 

 

ตารางที่ 7.13 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 
  1 
 
 
 
   

จัดการประชุมเพื่อทําควาเขาใจขอบเขต
การออกแบบใหทุกฝายเขาใจตรงกัน 
รวมทั้งจัดทําบันทึกแบบฟอรมอนุมัติ
การเปลี่ยนแปลงและแจงใหเจาของงาน
ทราบผลกระทบทุกครั้ง 

- การไมเขาใจขอบเขตการ 
  ออกแบบของเจาของงาน 

  0.41 
 
 
 
 

 0.215 
 
 
 
  

  0.69 
 
 
 
   

  0.59 
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ตารางที่ 7.13 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาการไมยอมแกไขแบบของผูออกแบบ 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 
  1 
 

ควรมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบทุกครั้งกอนการคัดเลือก 
 

- การจางโดยตัดสินที่ราคา 
  อยางเดียว 
- การขาดการตรวจสอบ 
  คุณสมบัติของผูออกแบบ 

  0.55 
 
  0.50 
 

    0 
 
    0 

 
    0.55 
 
 

 
     0.39 
 
 

 
(3) ปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย   
 

เนื่องจากปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอย มีสาเหตุจากหลายสาเหตุ  ซ่ึง
จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
พบวา การเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน ไมสามารถทําใหคาความ
นาจะเปนในการเกิดปญหาระยะเวลาในการออกแบบที่นอยเกินไปลดลงได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงเสนอ
แนวทางการแกไขปญหา โดยพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาซึ่งเปนเหตุการณ
คั่นกลางแทน  โดยสามารถสรุปลําดับแนวทางในการแกไขปญหา ไดดังแสดงในตารางที่ 7.14 
 

ตารางที่ 7.14 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  1 
 
 
  2 
 
 

วางแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม
และจัดใหมีการประชุมสรุปความ 
กาวหนารวมกันอยางสม่ําเสมอ 
ชวยเหลือและใหคําแนะนําแก 
เจาของงาน 
 

- ขาดการวางแผนการ 
  ดําเนินงานที่ชัดเจนในการ 
  ออกแบบ 
- การขาดความรูดานเทคนิค  
  ไมสามารถบอกความตองการ 
  ที่ชัดเจนไดของเจาของงาน 

  0.45 
 
 
  0.55 
 

    0 
 
 
 0.275 
 
 

  0.98 
 
 
  0.98 
 
 

  0.96 
 
  
  0.97 
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ตารางที่ 7.14 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาระยะเวลาในการออกแบบนอย 
ในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การใชเวลาในชวงการออกแบบโครงรางมากเกินไป 
  3 
 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบของการมีตัวแทน      
หลายคนและแนะนําใหเจาของงาน
จัดต้ังสายงานการดําเนินการที่
เหมาะสม 

- การมีตัวแทนของเจาของงาน 
  หลายคน 
 

  0.57  0.285   0.98  0.97 

เหตุการณคั่นกลาง : การอนุมัติแบบตนรางลาชา 
  1 
 

จัดการประชุม โดยใหผูออกแบบ
นําเสนอแบบแกเจาของงาน 
ตรวจสอบและอนุมัติแบบตนราง 
 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 
- การมีตัวแทนที่ตอง 
  พิจารณาอนุมัติของ 
  เจาของงานหลายคน 

  0.48 
 
 
  0.57 
 

  0.24 
 
 
 0.285 
 

 
 
    0.94 
 

  
 
    0.85 
 

เหตุการณคั่นกลาง : การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของเจาของงาน 
  1 จัดทําโมเดลหรือใชกราฟฟกตางๆ 

ชวยในการนําเสนอรูปรางของ 
อาคารแกเจาของงาน 

- ความไมเขาใจแบบ (ดูแบบ 
  ไมเปน ) ของเจาของงาน 

  0.43  0.215   0.70   0.59 

 
(4) ปญหาการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไป 

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของสาเหตุ ไมสามารถทําใหคา
ความนาจะเปนในการเกิดปญหาการตั้งงบประมาณการกอสรางที่ต่ําเกินไปลดลงจากเดิมได  
นอกจากนี้ ในการเสนอแนวทางการแกไขปญหาจะเสนอแนวทางเฉพาะปญหาที่สามารถดําเนินการ
แกไขไดเทานั้น  ซ่ึงในที่นี้ คือ สาเหตุของฐานขอมูลราคากลางที่นํามาใชในการประมาณราคาต่ํา 
เนื่องจากการขาดการปรับปรุงหรือปรับปรุง (Update) ราคาลาชา และการที่ราคาวัสดุและแรงงานที่
นํามาใชไมสะทอนความเปนจริงของตลาด  โดยมีแนวทางการแกไขปญหา คือ ผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสรางควรตรวจสอบราคาที่แทจริงจากทองตลาด และแจงใหเจาของงานทราบถึง
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รายการของงานที่มีราคาต่ํากวาความเปนจริง เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงราคาใหเหมาะสม ซ่ึง    
ทําใหคาความนาจะเปนของปญหาการใชฐานขอมูลราคากลางที่ต่ํากวาความเปนจริงลดลงได 
 

(5) ปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจางโดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการ
เปล่ียนแปลงของระบบ โดยการลดคาความนาจะเปนของสาเหตุหรือเหตุการณพื้นฐาน  สามารถสรุป
ลําดับแนวทางในการแกไขปญหาโดยแบงกลุมตามเหตุการณคั่นกลาง ไดดังแสดงในตารางที่ 7.15 

 
ตารางที่ 7.15 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 

โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด 
  1 
 
 
 
  2 
 
   

ช้ีแจงใหเจาของงานตระหนักถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่
สั้นเกินไป 
วางแผนการดําเนินงานจัดใหมีการ
ประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาของ
งานออกแบบอยางสม่ําเสมอ 

- การขาดการคํานึงถึง 
  ผลกระทบในการกําหนด 
  ระยะเวลาเสนอราคาที่ 
  กระชั้นชิดของเจาของงาน 
- ขาดการควบคุมแผนการ 
  ทํางานที่ดีของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 

  0.52 
 
 
 
  0.43 
 

  0.26 
 
 
 
    0 
 
 

  0.96 
 
 
 
  0.96 

  0.93 
 
 
 
  0.94 

เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล 
  1 วางแผนบุคลากรและจัดองคกร  

สายงานการดําเนินงานภายในองคกร
ของผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางใหเหมาะสม 

- การมีบุคลากรไมเพียงพอ 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.48     0   0.95 
 
 
 

  0.91 
 
 
 

  2 
 
 
 

จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 

- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.41 
 
 
 

    0 
 
 

  0.95 
 
 
 

  0.92 
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ตารางที่ 7.15 แสดงลําดับแนวทางในการแกไขปญหาความผิดพลาดในการคัดเลือกผูรับจาง 
โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูงในโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 

 

คาความนาจะเปน 
     ของสาเหตุ 

คาความนาจะเปน 
   ของเหตุการณ  
      คั่นกลาง 

 ที่ แนวทางแกไขปญหา สาเหตุที่เกี่ยวของ 

  เดิม  ใหม   เดิม  ใหม 
เหตุการณคั่นกลาง : การแจงขอมูลที่ใชในการคิดราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล (ตอ) 
  2 
 
 
 
  3 
 
 
 
 
  4 
   
 
  5 

จัดวางแผนผังกระบวนการในการ
จัดสงเอกสารตางๆ ใหเหมาะสม 
 
 
ศึกษาแนวทางในการดําเนินการจาก
เอกสารและสอบถามจากผูที่มี
ประสบการณในการดําเนินงาน
โครงการที่มีละกษณะคลายคลึงกัน 
มากอน 
ควบคุมไมใหมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากรในระดับหัวหนางาน หรือ 
ใหมีการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด 
ทําการคัดเลือกบุคคลที่มีความ 
รับผิดชอบเขามาดําเนินการ 
บริหารงานกอสราง 

- การขาดกระบวนการใน 
  การจัดสงเอกสารที่ดีของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
- การขาดประสบการณของ 
  ผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 
 
 
- การเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
  บอยของผูใหบริการ 
  วิชาชีพบริหารงานกอสราง 
- การละเลย/ขาดการเอาใจใส 
  ของผูใหบริการวิชาชีพ 
  บริหารงานกอสราง 

  0.41 
 
 
 
  0.34 
 
 
 
 
  0.36 
 
 
  0.36 

    0 
 
 
 
    0 
 
 
 
 
    0 
 
 
    0 

  0.95 
 
 
 
  0.95 
 
 
 
 
  0.95 
 
 
  0.95 

  0.92 
 
 
 
  0.93 
 
 
 
 
  0.93 
 
 
  0.93 

เหตุการณคั่นกลาง : การตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
  1 
 
 
 

ศึกษาแนวทางในการดําเนินการและ
สอบถามจากผูที่มีประสบการณใน
การดําเนินงานโครงการที่มีลักษณะ
คลายคลึงกันมากอน 

- การขาดความรูและ 
  ประสบการณของผูให 
  บริการวิชาชีพบริหาร 
  งานกอสราง 

  0.39     0 
 
 

  0.69 
 

  0.50 

 
จากการพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของระบบ พบวา การลดคาความนาจะเปน

ของสาเหตุ ไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนในการเกิดปญหาลดลงได  ดังนั้น จึงตองเสนอ        
แนวทางการแกไขปญหา โดยการพยายามลดคาความนาจะเปนในการเกิดเหตุการณคั่นกลางแทน    
ซ่ึงไดแก  ปญหาการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่กระชั้นชิด  การแจงขอมูลที่ใชในการคิด
ราคาลาชาหรือไมแจงขอมูล และการตอบปญหาหรือใหขอมูลที่ใชในการคิดราคาไมชัดเจน 
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7.3 ขอเสนอแนะสําหรับแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง 

 

จากผลการวิจัย ทําใหทราบปญหาและสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
ชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงสามารถเสนอแนวทางในการแกไขปญหา เพื่อลดผลกระทบตางๆ ที่
อาจเกิดขึ้น โดยแบงกลุมขอเสนอแนะในการดําเนินการเปน 4 กลุม ตามฝายตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ
ในการดําเนินการโครงการกอสราง คือ เจาของงาน  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
ผูออกแบบ และผูรับเหมา  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

7.3.1 ฝายเจาของงาน 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายเจาของงาน

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยแยกตาม      
แตละขั้นตอน ไดดังนี้ 

 

ก) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

เจาของงานควรกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาแลว
เสร็จของโครงการ และทําการแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบ  โดยในสวนของ
การตั้งงบประมาณโครงการ เจาของงานควรมีคาเผื่อสํารอง (Contingency) ไวจํานวนหนึ่ง เพื่อสํารอง
ไวในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน ในกรณีที่มีการปรับตัวสูงขึ้นของคาวัสดุและแรงงาน เปนตน 

 

  นอกจากนี้ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการประสานงาน  เจาของงานควรจัด
ทีมงานที่มีความรูดานการกอสราง เพื่อทําหนาที่ประสานงานกับผูใหบริการวิชาชีพบริหารงาน
กอสรางโดยตรง  โดยเฉพาะในกรณีที่เจาของงานมีบุคลากรที่มีความรูทางดานงานกอสราง เชน 
เจาของงานซึ่งเปนบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย เปนตน 

 

ข) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

เจาของงานควรจัดเตรียมขอมูลตางๆ ที่ตองใชในการออกแบบแกผูออกแบบให
ครบถวน ไดแก ขอมูลที่ตั้งโครงการ โฉนดที่ดิน รูปแบบอาคาร การใชสอยพื้นที่ แนวความคิดหรือ
ความตองการเพิ่มเติม และขอจํากัดตางๆ  สําหรับในกรณีที่เจาของงานเปนผูจดัหาทีมสํารวจสภาพ
พื้นที่หนางาน หรือเจาะสํารวจดินเอง ควรดําเนินการจางตั้งแตเร่ิมตนโครงการ เพื่อปองกันปญหา
ความลาชาของขอมูลสํารวจที่ดินที่ตองนํามาใชในการดําเนินการออกแบบ 
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   นอกจากนี้ ในกรณีที่เจาของงานมีความรูหรือมีทีมบุคลากรที่มีความรูทางดาน
งานกอสราง อาจจัดสงทีมบุคลากรของตนเอง เปนตัวแทนเขาไปมีสวนรวมในระหวางกระบวนการ
ออกแบบ เพื่อใหงานออกแบบตรงตามวัตถุประสงคของโครงการและความตองการของเจาของงาน 

 

ค) ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 
 

ในการประกวดราคา เจาของงานควรกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาให
เหมาะสม เนื่องจากการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่ส้ันเกินไป ทําใหผูเสนอราคามีเวลาใน
การคิดราคานอย และมีผลตอความคลาดเคลื่อนในการคิดราคา  

 

   สําหรับ ในกรณีที่เจาของงานมีอํานาจในการตอรองราคาวัสดุจากผูจัดจําหนาย 
(Supplier) โดยตรง อาจทําการตอรองราคารายการวัสดุบางชนิดไวลวงหนา และแจงราคาที่ตอรองได
กับทางผูเสนอราคา ซ่ึงทําใหราคาคากอสรางโครงการต่ําลงได 
  

7.3.2 ฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายผูใหบริการ

วิชาชีพบริหารงานกอสราง ในการแกไขปญหาที่ เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสราง โดยแยกตามแตละขั้นตอน ไดดังนี้ 

 

ก) ขั้นตอนกอนการออกแบบ 
 

 ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองมีความเขาใจในลักษณะของงานและ
โครงการที่ทําอยู และทําความเขาใจระบบการจัดองคกรของเจาของงาน เพื่อลดปญหาความยุงยาก
และขอผิดพลาดตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการดําเนินงาน รวมทั้งใหคําแนะนําและชี้แจงแกเจาของงาน 
เชน ในกรณีที่เจาของงานตั้งงบประมาณไวต่ําเกินไป ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตอง
ชี้แจงแกเจาของงาน โดยอาจอางอิงขอมูลราคาจากโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จในชวงระยะเวลา
ดังกลาว เปนตน 

 

ข) ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองเปนผูแนะนําและขอขอมูลตางๆ ที่
จําเปนตองใชในการดําเนินโครงการจากเจาของงาน ตรวจสอบขอมูลและความตองการของเจาของ
งานใหครบถวน  โดยในการดําเนินงาน ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางควรจัดทําบันทึก
ตรวจสอบ (Check list) เพื่อใชในการตรวจสอบรายการหรือขอมูลตางๆ เชน จัดทําสรุปรายการขอมูล
ที่เจาของงานตองจัดเตรียม บันทึกแบบฟอรมการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ สรุปรายการตรวจสอบ
ประเด็นตางๆ ของแบบและรายการประกอบแบบที่อาจตกหลน ไมชัดเจน หรือขัดแยง เปนตน โดย
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ในระหวางการออกแบบ  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ควรเขาไปมีสวนรวมในการชวย
ตรวจสอบวาแบบสามารถกอสรางไดจริงและวิธีการกอสรางเหมาะสม โดยใหขอเสนอแนะดาน
เทคนิค ไดแก ดานคุณภาพ ระยะเวลาการกอสราง และตนทุนของโครงการ แกเจาของงาน 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางตองทําการวางแผนการดําเนินงาน
โครงการใหสอดคลองกับกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จที่เจาของงานตั้งไว  และแจงกําหนดระยะเวลา
ในสวนของงานออกแบบที่ไดกําหนดไวใหผูออกแบบทราบ รวมทั้งจัดการประชุมเพื่อติดตาม
ความกาวหนาของงานในขั้นตอนตางๆ อยางสม่ําเสมอ เชน จัดการประชมุรายงานความกาวหนาของ
งานออกแบบ  จัดการประชุมเพื่อใหเจาของงานตรวจสอบแบบและอนุมัติ เปนตน และแจงผลกระทบ
ตางๆ ที่เกิดขึ้นตอโครงการใหเจาของงานทราบ เชน ในกรณีที่เจาของงานจัดเตรียมขอมูลตางๆ ลาชา  
มีการเปลี่ยนแปลงแกไขงานออกแบบเกินจากขอบเขตที่ตกลงไว  รวมทั้งในกรณีที่ขอมูลหรือสเปค
วัสดุที่ไดระบุไวในแบบมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจมีผลใหคาใชจายของโครงการที่เพิ่มขึ้น  

 

ค) ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา 
 

   ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองสอบถามความตองการของเจาของ
งานและใหคําแนะนําตางๆ แกเจาของงาน เชน สอบถามขอบเขตในการประมูลงาน (เชน แยกจาง
หรือจางแบบเหมารวม) จากเจาของงาน  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการดําเนินการประมูลงานแกเจาของ
งาน  จัดรายชื่อผูรับเหมาที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อเสนอใหเจาของงานพิจารณา เปนตน 
 

  ผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ตองมีประสบการณในการจัดจาง และทํา
การตรวจสอบเอกสารประกวดราคาและเอกสารสัญญาจางใหถูกตอง  ตอบขอสงสัยตางๆที่ผูเสนอ
ราคาสอบถามใหชัดเจน และพยายามวางตัวเปนกลาง โดยการชวยไกลเกลี่ยปญหาขอโตแยงตางๆ ที่
อาจเกิดขึ้นในการจัดทําสัญญาจางดวยเหตุผล  
 

   นอกจากนี้  ควรกําหนดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนของผูเสนอราคา 
เพื่อใหไดผูรับเหมาที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกอนทําการเสนอราคา โดยจัดทําแบบฟอรมการใหคะแนน
คุณสมบัติของผูรับเหมา และระบุเงื่อนไขการประกวดราคาในการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไมเลือกผูเสนอ
ราคาต่ําสุด ใหมีความชัดเจนในเอกสารประกวดราคา 
 

7.3.3 ฝายผูออกแบบ 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายออกแบบ 

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ขั้นตอนระหวางการออกแบบ ตามรายละเอียดดังนี้ 
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 ผูออกแบบตองเปนผูใหคําแนะนําและคําปรึกษาตางๆ แกเจาของงาน เชน ขอกําหนด
ของกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ ขอมูลการขออนุญาตปลูกสราง  ส่ิงที่ตองทําการสํารวจและตัวอยาง
รายช่ือของบริษัทที่ทําการสํารวจ ในกรณีที่เจาของงานเปนผูจัดหาทีมสํารวจเอง เปนตน 

 

 สําหรับในการดําเนินการออกแบบ ผูออกแบบตองทําการตรวจสอบความถูกตองตางๆ 
เชน ตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลท่ีไดรับจากเจาของงานกับสภาพหนางาน  ตรวจสอบความ
สอดคลองระหวางแบบและราคาคากอสราง  ตรวจสอบความถูกตองของแบบและรายการประกอบ
แบบ โดยจัดทําสรุปรายการเพื่อใชในการตรวจสอบประเด็นตางๆ ของแบบที่อาจตกหลน ไมชัดเจน 
หรือขัดแยง เพื่อใชในการตรวจสอบ เปนตน โดยในการเสนองานออกแบบ ควรจัดทําแบบจําลอง 
(Model) หรือใชกราฟฟกตางๆ ในการแสดงรูปรางของอาคารใหแกเจาของงาน เพื่อชวยใหเจาของ
งานเขาใจแบบ และสามารถมองเห็นภาพรูปรางที่แทจริงของอาคารไดอยางชัดเจน 
 

 ผูออกแบบตองเสนอแผนงานในการออกแบบแกเจาของงาน โดยใหมีความสอดคลอง
กับแผนงานที่เจาของงานหรือผูใหบริหารวิชาชีพบริหารงานกอสรางกําหนดไว  และตองจัดสรรและ
บริหารเวลาในการออกแบบใหแลวเสร็จตามแผนงานที่กําหนดไว  ซ่ึงผูออกแบบงานแตละระบบตอง
มีการประชุมกันอยางสม่ําเสมอ และปรึกษาในประเด็นปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา
โดยเฉพาะโครงการภาครัฐ ผูออกแบบตองทําการออกแบบภายในปงบประมาณที่กําหนดไว และตอง
จัดสงแบบพรอมประมาณราคาใหเสร็จเรียบรอยภายในกําหนดเวลาในสัญญาจาง  ดังนั้น ผูออกแบบ
ตองทําการเผื่อระยะเวลาไวสําหรับการประมาณราคาใหแลวเสร็จตามกําหนดในสัญญาดวย 

 

7.3.4 ฝายผูรับเหมา 
 จากผลการวิจัย สามารถสรุปขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของฝายผูรับเหมา 

ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ขั้นตอนระหวางการประกวดราคา ตามรายละเอียดดังนี้ 

 

 เมื่อผูเสนอราคารับเอกสารประกวดราคาจากเจาของงานเพื่อประมาณราคาคากอสราง  
หากมีขอสงสัย ผูเสนอราคาควรทําการสอบถามโดยตรงจากผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง
โดยอาจสอบถามในวันชี้แจงแบบหรือดูสถานที่  และหากผูเสนอราคาศึกษารางสัญญาจางที่แนบใน
เอกสารประกวดราคาแลว พบวา เงื่อนไขใดในรางสัญญาจางไมเปนธรรม ควรแจงใหเจาของงาน
ทราบตั้งแตแรก โดยอาจแจงใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางทราบเปนลายลักษณอักษร 
หรือทําการแจงใหทราบในวันชี้แจงแบบหรือวันเสนอราคา  
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7.4 สรุปบท 
 
 จากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณในบทที่ 6 สามารถนําผลลัพธในสวนของคาความ
นาจะเปนของปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นมาประยุกตใช เพื่อวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่
เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชน
และภาครัฐ รวมทั้งเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  
 

จากการวิเคราะหความแตกตางของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสรางชวงกอน
ดําเนินการกอสรางระหวางโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ พบวา ความสําคัญของสาเหตุใน
แตละขั้นตอนของโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ มีความแตกตางกันอยูบาง โดยสาเหตุ
สําคัญที่มีแนวโนมเกิดขึ้นในโครงการกอสรางภาคเอกชนมากกวาภาครัฐ เปนเรื่องความไมชัดเจน
ของรูปแบบของโครงการ การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอยครั้ง การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกิน
จากขอบเขตที่ไดกําหนดไวในสัญญา และการไมไดรวมแบบ (Combine) ทําใหแบบขัดแยง 

 

 สําหรับสาเหตุสําคัญที่มีแนวโนมเกิดขึ้นในโครงการกอสรางภาครัฐมากกวาภาคเอกชน 
เกี่ยวของกับการตั้งงบประมาณที่ไมเหมาะสม ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายเงินของโครงการ การไมของบประมาณในการออกแบบเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ               
การคัดเลือกผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา  การอนุมัติแบบที่ลาชาของเจาของงาน การตั้งงบประมาณ
คากอสรางที่ต่ําเกินไป  การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด  การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาที่ส้ันและกระชั้นชิดมากเกินไปของเจาของงาน และความไมเปนธรรมของขอกําหนดใน
สัญญาจาง 

 

สําหรับการพิจารณาแนวทางการแกไขปญหา อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมิน
ความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณา
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี  

 

จากการประเมินความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบลดลงได  เนื่องจากใน
แผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาที่
เหมาะสมที่สุด คือ การดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาที่มีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  



 

 

บทที่ 8 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

8.1 สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ปญหาตางๆ ในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง นับไดวามีผลกระทบตอการดําเนินการบริหารงานกอสราง
โครงการเปนอยางมาก โดยมักสงผลกระทบตอข้ันตอนอื่นๆ ในการดําเนินการกอสราง  ดังนั้นการ
วางแผนโครงการที่ดีในขั้นตอนกอนดําเนินการกอสรางจึงมีความจําเปนในการดําเนินการกอสราง
เปนอยางยิ่ง  อีกทั้งการวางแผนที่ดีในระหวางขั้นตอนเริ่มตนโครงการยังมีผลตอความสําเร็จของ
โครงการมากกวาในชวงของการดําเนินการกอสราง  หากเราสามารถลดปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ขั้นตอนกอนการกอสรางได ก็สามารถสงผลใหปญหาในขั้นตอนอื่นๆ ในงานกอสรางลดลงดวย    

 

จุดมุงหมายของการวิจัยนี้ เพื่อทําการศึกษาประเด็นปญหาตางๆ ที่มีผลตอการบริหารงาน
กอสรางของโครงการ และวิเคราะหสาเหตุของประเด็นปญหาดังกลาว ตั้งแตขั้นตอนเริ่มตน
โครงการจนกระทั่งขั้นตอนกอนการกอสราง โดยใชการวิเคราะหดวยวิธีฟอลททรี (Fault Tree 
Analysis) ซ่ึงเปนเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของระบบ สําหรับใชในการพิจารณาหาสาเหตุ
ตางๆ ที่ทําใหเกิดปญหาโดยการสรางแผนภาพ ซ่ึงทําใหสามารถระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และ
แสดงถึงความสัมพันธและลําดับการเกิดของสาเหตุตางๆ ไดอยางชัดเจน 

 

 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษาและวิจัย เร่ิมจากการรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหา
โดยการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ   แลวนําขอมูลที่รวบรวมไดไปจัดทํา
แบบสอบถาม เพื่อใชเปนแนวทางในการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางแตละฝาย 
ซ่ึงไดแก  ฝายเจาของงาน  ฝายผูออกแบบ  ฝายผูรับเหมากอสราง และฝายผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  
 

จากการเก็บรวบรวมปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางโดยการ
สัมภาษณ  นําขอมูลที่ไดมาจัดกลุมปญหาตามขั้นตอนการดําเนินการ ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปน 3 
ขั้นตอนหลักๆ ไดแก ขั้นตอนกอนการออกแบบ ขั้นตอนระหวางการออกแบบ และขั้นตอนระหวาง
ประกวดราคา  เพื่อนําไปใชเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรี ซ่ึงชวยใหสามารถ
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มองเห็นภาพความสัมพันธของสาเหตุและลําดับการเกิดสาเหตุตางๆ ของปญหาในการบริหารงาน
กอสรางชวงกอนการกอสรางไดอยางชัดเจน 
 

 หลังจากสรางแผนภาพเรียบรอยแลว ทําการวิเคราะหฟอลททรีโดยแบงเปน 2 สวน ไดแก 
การวิเคราะหฟอลททรีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อบงชี้ระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา
ในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

 การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก การวิเคราะหสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหา และการประเมินระดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ  ซ่ึงจากการ
วิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา พบวา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางของภาคเอกชน มีจํานวน 78 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว 
จํานวน 65 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 13 สาเหตุ  สวนสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาใน
การบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางของภาครัฐ มีจํานวน 87 สาเหตุ โดยแบงเปนสาเหตุที่มี
สวนประกอบเดียว จํานวน 70 สาเหตุ  และสาเหตุที่มีสวนประกอบคู จํานวน 17 สาเหตุ 
 

 ในสวนของการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงคุณภาพ  พบวา สาเหตุ
ที่สําคัญซ่ึงมีโอกาสทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก การขาดความรูความ
เขาใจของเจาของงาน  สวนสาเหตุสําคัญซึ่งมีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาครัฐ 
ไดแก ข้ันตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน 
 

 แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหฟอลททรีในเชิงคุณภาพ ไมสามารถประเมินระดับสําคัญซ่ึง
มีโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาไดอยางละเอียด  จึงตองทําการวิเคราะหฟอลททรีในเชิง
ปริมาณ โดยอาศัยการคํานวณคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน เพื่อใหการประเมินระดับ
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามีความชัดเจนและแมนยํามากยิ่งขึ้น 
 

สําหรับความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐาน ที่นํามาคํานวณเพื่อใชในการประเมินระดับ
โอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา ไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม โดย
เก็บขอมูลคาความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา แลวนํามาใชในการวิเคราะหหาคาความนาจะเปน
ของสาเหตุ 
 

จากการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณ พบวา สาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานกอสรางในโครงการกอสรางภาคเอกชน ไดแก ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการ
ของคุณภาพดีแตราคาถูก)  ความตองการของเจาของงานที่เปล่ียนแปลงไป  และความรีบเรงในการใช
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อาคารของเจาของงาน  สวนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางในโครงการ
กอสรางภาครัฐ ไดแก ขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน เชน ความยุงยากในการขอ
งบประมาณเพิ่มในกรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ ขอกําหนดหรือระเบียบของเจาของงานที่กําหนด
อัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา เปนตน  
 

เมื่อทําการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการประเมินโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา โดยการ
วิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พบวา มีความสอดคลองกัน แตมีความแตกตางกัน
บางเล็กนอยในสวนของรายละเอียด  สําหรับในสวนของการสอดคลองกัน พบวา การประเมินโอกาส
ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิงปริมาณ ทําใหไดสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาในแตละขั้นตอน 
เปนชุดสาเหตุที่มีสวนประกอบเดียว ซ่ึงมีความสําคัญหรือมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดปญหามากกวาชุด
สาเหตุที่มีหลายสวนประกอบ  โดยมีความสอดคลองกับผลลัพธที่ไดจากการประเมินเชิงคุณภาพ ซ่ึง
กําหนดวา ชุดสาเหตุที่มีจํานวนสาเหตุนอยกวา มีโอกาสที่ทําใหเกิดปญหา มากกวาชุดสาเหตุที่มี
จํานวนสาเหตุมากกวา 

 

สําหรับสวนของความแตกตางของผลลัพธ พบวา รายละเอียดของสาเหตุหลักในแตละ
ขั้นตอนที่ไดจากการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีความแตกตางกันอยูบาง เนื่องจากจํานวน
องคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets) และคาลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําให
เกิดปญหาในการวิเคราะหแผนภาพฟอลททรีเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับลักษณะของแผนภาพฟอลททรีที่
สรางขึ้น ประเภทของความสัมพันธ ตําแหนงของความสัมพันธ และจํานวนของสาเหตุเบื้องตนที่
ปรากฎอยูบนแผนภาพฟอลททรี   

 

สําหรับแนวทางการแกไขปญหา  อาศัยการประยุกตใชหลักการของการประเมิน
ความสัมพันธของคาความนาจะเปนและความไวตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ ซ่ึงเปนการพิจารณา
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของระบบในแผนภาพฟอลททรี  จากการประเมิน 
พบวา การเปลี่ยนแปลงคาความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานใดเหตุการณหนึ่งไมมีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบ หรือไมสามารถทําใหคาความนาจะเปนของระบบเปลี่ยนแปลงได  เนื่องจาก
ในแผนภาพฟอลททรีมีเสนทางวิกฤตที่ทําใหเกิดปญหาหลายเสนทาง  ดังนั้น การเสนอแนวทางการ
แกไขปญหา ควรตองแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตามเสนทางวิกฤตที่มีคาความนาจะเปนสูงใน
แผนภาพฟอลททรี  โดยดําเนินการแกไขปญหาตามแนวทางการแกไขปญหารวมกัน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญในการดําเนินการตามแนวทางการแกไขปญหาที่มีผลทําใหคาความนาจะเปนของระบบมี
การเปลี่ยนแปลงจากคาเดิมมากที่สุดกอน  
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 เมื่อทําการเปรียบเทียบผลท่ีไดจากการวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่ เกิดขึ้นในการ
บริหารงานกอสรางโครงการกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง โดยการวิเคราะหแบบฟอลททรี 
กับผลที่ไดจากงานวิจัยอ่ืน พบวา มีความสอดคลองกันของผลงานวิจัย ซ่ึงสาเหตุที่สําคัญที่มีโอกาส
ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชนและภาครัฐ จากการวิเคราะหแบบฟอลททรี ไดแก 
การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน และขั้นตอนและระเบียบที่ยุงยากของฝายเจาของงาน ซ่ึง
เปนขอจํากัดขององคกรฝายเจาของงาน มีความสอดคลองกับผลการวิจัยของวิโรจน แตงวิเชียร 
(2540) ซ่ึงพบวา ปญหาของการบริการวชิาชีพบริหารงานกอสรางซึ่งเกิดขึ้นจากฝายเจาของงาน ฝาย
ผูออกแบบ และฝายผูรับเหมากอสราง สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับขอจํากัดของแตละองคกร ปญหา
ที่เกี่ยวกับเรื่องการเงิน และปญหาจากบุคลากรที่เปนตัวแทนของแตละฝาย  
 

นอกจากนี้ ยังมีความสอดคลองบางสวนกับผลที่ไดจากงานวิจัยของ Al-Hammad (2000) 
และผลงานวิจัยของ Al-Hammad, A. และ Al-Hammad, I. (1996) ซ่ึงจากการพิจารณา พบวา ปญหา
ที่เกิดขึ้นในการกอสรางที่มีระดับความรุนแรงมาก โดยสวนใหญเปนปญหาที่มีความเกี่ยวของกับ
ความรูความเขาใจของเจาของงาน เชน ปญหาการตั้งงบประมาณของเจาของงานที่ต่ําและไม
สอดคลองกับความตองการ ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

 
แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหารงานกอสราง โดย

การวิเคราะหแบบฟอลททรี ชวยใหระบุสาเหตุไดอยางละเอียด และสามารถแสดงความสัมพันธ
ของสาเหตุแตละสาเหตุและความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา รวมทั้งแสดงลําดับการเกิดของ
สาเหตุตางๆไดอยางชัดเจน โดยใชการสรางแผนภาพ นอกจากนี้ ยังชวยในการวิเคราะหลําดับ
แนวทางในการแกไขปญหา ซ่ึงชวยใหสามารถจัดหาแนวทางในการแกไขปญหาตางๆใหมีความ
เหมาะสมกับแตละโครงการ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินการกอสรางและการ
ดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  
 

จากการนําวิธีการวิเคราะหแบบฟอลททรีมาประยุกตใช พบวา มีขอจํากัดตางๆ ของวิธีการ
วิเคราะหแบบฟอลททรี ในสวนของขอมูลที่นํามาใชในการสรางแผนภาพ ซ่ึงไดแก ขอมูลในสวน
ของรายการปญหาและสาเหตุ และสวนของความสัมพันธระหวางสาเหตุกับปญหา เนื่องจากการ
วิเคราะหแบบฟอลททรี เปนการนําขอมูลที่ไดจากการประเมินมาใชในการสรางแผนภาพฟอลททรี 
จึงมีขอจํากัดในสวนของขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห  

 

นอกจากนี้ การวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ เปนเพียงการวิเคราะหโอกาสของสาเหตุที่ทํา
ใหเกิดปญหาจากการอาศัยคาความนาจะเปนเทานั้น โดยไมไดมีการคํานึงถึงผลกระทบของสาเหตุที่



                                    

 

 

141 

ทําใหเกิดปญหา ซ่ึงในคาวมเปนจริงแลว การพิจารณาความสําคัญของสาเหตุ ควรตองคํานึงถึงทั้ง
สวนของโอกาสหรือระดับความถี่ที่ทําใหเกิดปญหา และสวนของระดับผลกระทบดวย 
 
8.2 ขอจํากัดของการวิจัย 
 

เนื่องจากไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในเชิง
สถิติมากอน  ทําใหตองใชการสอบถาม โดยการประเมินคาตามประสบการณของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  ซ่ึงอาจทําใหคาความนาจะเปนที่ไดมีความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริงอยูบาง 

 

การกําหนดใหผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง เปนผูตอบแบบสอบถามในสวนของ
การประเมินคาความนาจะเปนของสาเหตุนั้น  ถึงแมวาไดมีการแจงใหผูใหขอมูลตอบแบบสอบถาม
ตามประสบการณที่ เกิดขึ้นจริงและดวยความเปนกลาง   แตอาจมีความเอนเอียงในการตอบ
แบบสอบถามประเด็นบางประเด็น ซ่ึงเปนสาเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดของผูใหบริการวิชาชีพ
บริหารงานกอสราง  จึงอาจทําใหคาความนาจะเปนมีความคลาดเคลื่อนได 

 

ในสวนของการสอบถามคาความนาจะเปน มีการกําหนดสมมติฐานเบื้องตนสําหรับงานวิจัย
วา สาเหตุของปญหาไมมีความสัมพันธกัน  ซ่ึงในความเปนจริง สาเหตุตางๆ อาจมีความสัมพันธกัน
อยูบาง ดังนั้น คาความนาจะเปนที่ไดจากการวิเคราะหฟอลทรีเชิงปริมาณ จึงอาจมีความคลาดเคลื่อน
จากที่ควรจะเปน 

 
เนื่องจากในการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปน มีระยะเวลาและจํานวนกลุมประชากร

ที่จํากัด  ซ่ึงมีผลตอความถูกตองแมนยําของขอมูลคาความนาจะเปนที่นํามาใชในการวิเคราะห      
ฟอลททรีเชิงปริมาณ  ดังนั้น หากตองการความถูกตองและแมนยําของคาความนาจะเปนมากยิ่งขึ้น 
ควรทําการเพิ่มจํานวนตัวอยางที่ใชในการสอบถามคาความนาจะเปน 
 

สําหรับในสวนของการแปลงคาความถี่ที่ไดจากการสอบถาม เปนคาความนาจะเปนของ
สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหานั้น  การกําหนดคาความนาจะเปนดังกลาวเปนเพียงการกําหนดคาอยาง
หยาบเทานั้น ซ่ึงทําใหผลของคาความนาจะเปนที่ไดจากการวิเคราะหฟอลททรีเชิงปริมาณ เปนเพียง
คาที่แสดงแนวโนมของผลการวิเคราะหเทานั้น และอาจมีความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริง 
 

นอกจากนี้ ยังมีอุปสรรคในสวนของระยะเวลาในการสัมภาษณ  เนื่องจากผูใหสัมภาษณบาง
ทานไมมีเวลามากในการใหสัมภาษณ  ซ่ึงในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลคาความนาจะเปนของ
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สาเหตุ  ผูวิจัยไดทําการแกไขปญหาโดยการจัดสงแบบสอบถาม เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามประเมิน
คาความนาจะเปนกอน และทําการนัดหมายเพื่อสัมภาษณและชี้แจงประเด็นของแบบสอบถามให
ชัดเจน เพื่อใหขอมูลที่ไดจากการประเมินมีความถูกตอง แมนยํา และนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

 
8.3 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 

เนื่องจากการประเมินคาความนาจะเปนของสาเหตุ  เปนขอมูลที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามของฝายผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสรางเพียงฝายเดียว ทําใหสาเหตุที่ไดจาก
การวิเคราะหอาจมีความเอนเอียง เนื่องจากเปนสาเหตุที่เกิดขึ้นจากมุมมองของฝายผูใหบริการ
วิชาชีพบริหารงานกอสราง  ดังนั้น จึงควรมีการวิเคราะหโดยการประเมินจากมุมองของฝายอื่นๆ     
ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการกอสราง เชน ฝายเจาของงาน ฝายผูรับเหมากอสราง เปนตน       
เพื่อใหผลการประเมินไมขึ้นอยูกับมุมมองของฝายหนึ่งฝายใดเพียงฝายเดียว   

 

นอกจากนี้ ควรมีการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง
โครงการกอสรางงานประเภทอื่นๆ นอกเหนือจากงานกอสรางประเภทอาคาร เชน งานถนน 
สะพาน เปนตน  หรือทําการศึกษาความแตกตางในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสราง
ประเภทอาคารที่มีขนาดของโครงการแตกตางกัน เนื่องจากมีลักษณะการดําเนินงาน และประเด็น
ปญหาที่แตกตางจากการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญ 
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ภาคผนวก ก 
คําจํากัดความเบื้องตนและสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 

 
1.   คําจํากัดความเบื้องตนในการสรางแผนภาพฟอลททรี (Brown ,1976) มีดังนี้  

1.) เหตุการณ (Event) คือ  เหตุการณทีเ่กดิขึ้นภายในระบบ แบงออกไดเปน
เหตุการณความผิดพลาด (Fault event) และเหตุการณปกติ (Normal Event) 

2.) เหตุการณความผิดพลาด (Fault Event) คือ เหตุการณทีผิ่ดปกติซ่ึงเปนผลให
เกิดความผิดพลาดหรือความลมเหลวของระบบ 

3.) เหตุการณปกติ (Normal Event) คือ เหตุการณที่ถูกคาดหวังหรือตัง้ใจให
เกิดขึ้นในเวลาที่กําหนดหรือชวงเวลาที่เหมาะสม 

4.) เหตุการณพื้นฐาน (Basic Event) คือ เหตุการณซ่ึงอาจเปนเหตุการณความ
ผิดพลาดหรือเหตุการณปกต ิ ซ่ึงเกิดขึ้นทีร่ะดับรากฐานของระบบ โดยระดับรากฐานจะอางอิงถึง
หนวยยอยที่เล็กที่สุดของการวิเคราะหระบบ 

5.) เหตุการณปฐมภูมิ (Primary Event) คือ เหตกุารณซ่ึงมีสาเหตุจากคณุสมบัติ
ภายในสวนประกอบของตัวเอง 

6.) เหตุการณทุติยภูมิ (Secondary Event) คือ เหตุการณซ่ึงมสีาเหตุมาจากภายใน 
ไมไดเกิดขึ้นจากคุณสมบัติของตัวมันเอง 

7.) เหตุการณสวนหัว (Head event) คือ เหตกุารณที่อยูสวนบนสุดของแผนภาพ
ฟอลททรี ซ่ึงจะถูกวิเคราะหจากสวนอื่นๆ ของแผนภาพ โดยปกติจะเปนความผิดพลาดหรือความ
ลมเหลวซ่ึงจะทําใหระบบไมอยูในสภาวะปกต ิ
 
2.   สัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 

 

สําหรับสัญลักษณที่ใชในแผนภาพฟอลททรี แบงออกเปน 4 กลุม ซ่ึงมีรายละเอียด
ตามตารางที่ ก.1  
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ตารางที่ ก.1 แสดงสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี 
(Vesely ,W.E., Goldberg ,F.F., Robert ,N.H., and Haasl ,D.F.,1981) 

 

สัญลักษณ ชื่อเรียก คําอธิบาย 
สัญลักษณเหตกุารณเบื้องตน (Primary Event Symbols) 

 เหตุการณพื้นฐาน 
(Basic Event) 

เปนเหตกุารณความผิดพลาดพื้นฐาน ซ่ึงไมตองการการพฒันา
หรือวิเคราะหตอไปอีก 

 เหตุการณเงื่อนไข 
(Conditioning Event) 

เปนเหตกุารณที่มีเงื่อนไขเฉพาะหรือขอจํากัด ซ่ึงจะใชรวมกับ
ประตูเชิงตรรกะ (ใชกับประตู “และลําดับ” (priority and) 
และประตู “สกัดกัน้” (Inhibit)) 

 เหตุการณที่ยังไมพัฒนา 
(Undeveloped Event) 

เปนเหตกุารณที่ไมตองมีการวิเคราะหตอ เนื่องจากผลที่ไดจะ
ไมเพียงพอหรือขาดขอมูลที่จะใชในการวิเคราะห 

 เหตุการณภายนอก 
( External Event) 

เปนเหตกุารณซ่ึงคาดวาจะเกดิขึ้นตามปกต ิ

สัญลักษณเหตกุารณคั่นกลาง (Intermediate Event Symbols) 
 เหตุการณคั่นกลาง 

(Intermediate Event) 
เปนเหตกุารณความผิดพลาดซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากสาเหตนุาํเขา
ที่อยูกอนหนากระทําผานประตูตรรกะ 

สัญลักษณประตู (Gate Symbols) 
 และ  

(And) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขาทุกเหตกุารณ
เกิดขึ้น 

 
หรือ  
(Or) 

เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขาเกิดขึ้นอยาง
นอย 1 เหตุการณ 

 
หรือเฉพาะ  

(Exclusive Or) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้น ก็ตอเมื่อเหตกุารณนําเขาเพยีง
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเกิดขึ้นเทานั้น 

 
และลําดับ 

(Priority And) 
เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้น ถาเหตุการณผลลัพธทั้งหมด
เกิดขึ้นตามลําดับที่ระบุไว (ลําดับจะแสดงโดยเหตกุารณ
เงื่อนไข (Conditioning Event) ที่วาดไวทางดานขวามือของ
ประตู ) 

 สกัดกั้น 
(Inhibit) 

เหตุการณผลลัพธจะเกดิขึ้นถาเหตุการณนําเขา (โดยสวนมาก
จะมีเหตุการณเดียว ) เกิดขึ้นโดยเปนไปตามเงื่อนไขที่กําหนด
ไว ( เงื่อนไขจะแสดงโดยเหตุการณเงื่อนไข (Conditioning 
Event) ที่วาดไวทางดานขวามือของประตู) 
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ตารางที่ ก.1 แสดงสัญลักษณของแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 
(Vesely ,W.E., Goldberg ,F.F., Robert ,N.H., and Haasl ,D.F.,1981) 

 

สัญลักษณ ชื่อเรียก คําอธิบาย 
สัญลักษณการโยกยาย (Transfer Symbols) 

 การโยกยายเขา 
(Transfer In) 

บงบอกวาแผนภาพถูกพัฒนาหรือวิเคราะหตอไปอกีใน
สวนของเหตกุารณของสัญลักษณการโยกยายออก 
(Transfer Out) 

 การโยกยายออก 
(Transfer Out) 

บงบอกวาสวนของแผนภาพนี้จะตองนําไปเชื่อมเขากับ
สวนของสัญลักษณการโยกยายเขา (Transfer In) 

 
หมายเหต ุ    ขอแนะนําในการใชสัญลักษณในการสรางแผนภาพฟอลททรี (Brown ,1976) 

1.   รูปสี่เหล่ียมผืนผา                  ใชในการแสดงเหตกุารณ ซ่ึงจะมกีารพิจารณา  
ตอไปในกระบวนการวิเคราะห 

2.   รูปวงกลม                ใชในการแสดงเหตกุารณพืน้ฐาน (Basic event) เชน 
เหตุการณซ่ึงไมตองการการพิจารณาตอไปอีก เนื่องจากขอมูลที่ไดจากการสังเกตหรือประสบการณ
เพียงพอ 

3.   รูปบาน                แสดงเหตกุารณซ่ึงคาดหวังวาจะเกดิขึ้นในการดําเนินการ
สภาวะปกติของระบบ (เหตกุารณปกต)ิ 

4.   รูปเพชร                ใชในการแสดงเหตกุารณซ่ึงไมพจิารณาตอไปอกี เนื่องจาก
ขอมูลไมเพียงพอหรือเหตกุารณนั้นเปนเหตุการณที่ไมมคีวามสําคัญ 
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ภาคผนวก ข   แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบรหิารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ                                         
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพ
หรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

 / /     /   / / /   /                         

การขาดความเขาใจในลักษณะ
งาน/โครงการที่ทําของ CM 

                                /        

1.   ปญหาความผิดพลาดหรือ
ความไมมีประสิทธภิาพ
ของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การดําเนินการโครงการ
กอสราง เชน ขอมลูความ
ตองการของเจาของงาน 
พื้นที่ใชสอย ขอมูลที่ดิน 
เปนตน 

1.1   ปญหาความ
ผิดพลาดหรือความ
ไมมีประสิทธิภาพ
ของขอมูลตางๆ ที่
ใชในการดําเนิน
โครงการ  

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัย
ของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง 
เปนตน 

 /         / /    /                         

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความ
ตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

   /       /                              

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของ
เจาของงาน 

/                                        

2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการ 

การที่เจาของงงานไมสามารถ
บอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจ
ได 

 /      /    / /                            
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การมีตัวแทนของเจาของงาน
หลายคน 

 /  /       /  /  / / / /  /                     2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) (ตอ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการ (ตอ) การขาดตัวแทนของเจาของงานที่

มีอํานาจในการตัดสินใจ 
  /     /    / / /                           

การขาดสภาพคลองทางการเงิน
ของเจาของงาน 

/ /      /   / / /   /                         

การขาดการชวยในการวิเคราะห
การเงินจาก CM 

       /                                 

เหตุผลทางดานความคุมคาของ
การดําเนินการโครงการ 

 /              /    /                     

3.  ปญหาการตั้งงบประมาณ
ในการดําเนินโครงการ   
ไมเหมาะสม 

3.1   ปญหาการตั้ง
งบประมาณไม
เหมาะสม 

ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงาน
ตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

  /        /        /                      

องคกรหรือระบบการจัดการของ
เจาของงานมขีนาดใหญ 

                                /        4.  ปญหาความไมเหมาะสม
ของการจัดตั้งองคกร
เจาของงาน 

4.1   ปญหาการจัดตั้ง
องคกรของเจาของ
งานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบ

การจัดการองคกรเจาของงาน 
                               /         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ                                         
การขาดประสบการณ / ความรู
ความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

       /            /           /          1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ 

 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ
ประมาณราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ

ผูประมาณราคา  
       /                                 

การมีบุคลากรของ CM ไม
เพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปน
ผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

                                      /  1.2 ปญหาการขาด
บุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการ
ตรวจ-สอบราคา 
เปนผลใหเกิดความ
ลาชาในการ
ตรวจสอบ
ราคาวัสดุางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมีบุคลากร
เฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

               /                         

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การตรวจสอบราคาของ CM   

                /               /         

1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ (ตอ) 

1.3 ปญหาความลาชา
ในการสอบถาม
ราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM 

ไมดี   
                /               / / /       
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

                                /        2.1   ปญหาความ
ผิดพลาดในการ
ประมาณราคา การจัดทํา BOQ ผิดพลาด                    /           /  /        

การขาดประสบการณของผู
ประมาณราคา 

                   /           /          2.2   ปญหาความ
ผิดพลาดจากการ
คิดราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ

ผูประมาณราคา    
                   /                     

การขาดการ Update ราคาวัสดุ                     /           /          
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                   /                     

2.  ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ 

2.3 ปญหาความ
ผิดพลาดจากขอมูล
ราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการ
ประมาณราคา เปนราคาที่ต่ํา
เกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย 

                   /                     

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูออกแบบ 

                /                        3.1   ปญหาการออกแบบ
ลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับ
ผูออกแบบลาชา 

       /   / / / /                           

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM  

          /                     / /        

3. ปญหาการดําเนนิการ 
    ออกแบบลาชา 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบ
ลาชา 

การละเลยขาดการเอาใจใส ของ  
CM  

          /                              
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

3. ปญหาการดําเนนิการ 
    ออกแบบลาชา (ตอ) 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบ
ลาชา (ตอ) 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

          /   /   /               / / /       

การขาดความเขาใจขอบเขตการ
ออกแบบของเจาของงาน  

          / /    /    /                     

ความตองการไดเปรียบของ
เจาของงาน  

          /                              

4.1    ปญหาการ
เปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกิน
ขอบเขตที่กําหนด
ไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน 

กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบ 

          /         /                     

ธรรมชาติ ของคน(คือเจาของงาน
ตองการของคุณภาพดี แตราคา
ถูก) 

  /        /                              4.2   ปญหางบประมาณ
ในการออกแบบต่ํา 

การเพิ่มงานออกแบบโดยไมมีการ
เพิ่มงบประมาณออกแบบ 

          /         /                     

การขาดความรับผิดชอบของ
ผูออกแบบ 

     /           /                        

4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ 
 

4.3    ปญหาการไมเอาใจ
ใสงานออกแบบ
ของผูออกแบบ กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบ

ผิดพลาด ทําใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน 

  /                                      
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 
ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่
ราคาเพียงอยางเดยีว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอา
ใจใสงาน) 

       /                                 4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ (ตอ) 
 

4.4   ปญหากระบวนการ
คัดเลือกผูออกแบบ
ผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผูออกแบบ  (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอา
ใจใสงาน) 

  /                                      

ความตองการของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง 

 / / /   / /   / / /  / / /   /            /         

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

 /      /     /                            

5.1   ปญหาการ
เปลี่ยนแปลงงาน
ของเจาของงานบอย 

เหตุผลทางดานความคุมคาในการ
ลงทุนโครงการ 

       /   /  / / / /  / / /              / /      

สภาพตลาด / ความตองการที่
เปลี่ยนไป  

       /   /    / /                         

5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลง 
    งานบอยของเจาของงาน 

5.2   ปญหาเรื่องความ
คุมคาในการลงทุน
โครงการ ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่ม

สูงขึ้น  
       /   /     /                         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

            /  /   /                       

การที่เจาของงานมตีัวแทนที่ตอง
พิจารณาอนุมัติหลายคน 

   /         /  / / /                        

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การอนุมัติของ CM 

             /                           

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชา 
    ของเจาของงาน 

6.1    ปญหาเจาของ
งานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

          /   /                   / /       

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรง
กับสภาพหนางานจริง 

       /   / /  /     /                      7. ปญหาการสํารวจขอมูล 
    สภาพหนางานไมถูกตอง 

7.1   ปญหาการสํารวจ
ขอมูลสภาพ
หนางานไม
ถูกตอง 

ความผิดพลาดจากการดําเนินการ
สํารวจของทีมสํารวจ 

           /                             

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /          /                 /       

ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

      /    / /       /             /         

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน 

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     

 



 

 

157 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /          /                 /       
ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

      /    / /       /             /         

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     

การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน 

          /                              8.2   ปญหาการแจง
ขอมูลที่ใชใน
การออกแบบไม
ครบถวน 

การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแก
ผูออกแบบไมครบถวน 

          / /       /             /         

ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก              /                           
การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /  /    /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

       /   /  /                   /         
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    / /                        

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

/ / / /   / /   / / / / / /   / /                     

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

          /                              

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

      /    /    / / /   /                     

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

   /    /   /      /                        

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /     /                        

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

      /          /                        

8.4    ปญหาการใช
เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /     /                        

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

/   /       / /  /  /    /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / /     /     /   /     /                     

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.5    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

  /        / / /  /                          
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

          / /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร            /                             

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม
ครบถวน (ตอ) 

8.6    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่ม 
ในกรณีที่มีการ
เพิ่มงาน
ออกแบบ 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

          / / /                            

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /    /                           /       
การขาดการรวมแบบ ( Combine ) /      /             /            /         

9.1   ปญหาแบบ
ขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย /   /       / / / / / / /  / /                     

การละเลยของผูออกแบบ     /   / /            /                     9.2 ปญหาการขาด
การรวมแบบ 

        ( Combine ) 
การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม  /     / /       /     /           / /         

การขาดการระบุเงื่อนไขในการ
ออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน 

      / /                        /         9.3   ปญหาการจาง
ออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดย
การแยกจางผูออกแบบแตละราย 

       /            /           / /         

9. ปญหาแบบขัดแยง 
 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /  /    /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

          /  /                   /         

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    / /                        

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

/ / / /    /   / / / / / /   / /                     

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

          /                              

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

          /    / / /   /            /         

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 
 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

       /   /      /                        
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /     /                        
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

      /          /                        
9.5    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /     /                        

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

/   /       / /  /  /    /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / /          /   /     /                     

9.6 ปญหาการเรง
งานออกแบบ 

         ของเจาของงาน 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

  /        / / /  /                          

สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป 

          / /        /                     

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร            /        /                     

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 
 

9.7    ปญหาไมขยาย
เวลาออกแบบ
เพิ่ม ในกรณีที่มี
การเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของ
เจาของงาน  

          / / /                            

การแจงวัตถุประสงคในการใช
งานไมครบถวนของเจาของงาน 

      /    / /       /                      10. ปญหาแบบไมสอดคลอง
กับการใชงานหรือความ
ตองการของเจาของงาน 

10.1  ปญหาแบบไม
สอดคลองกับ
การใชงานหรือ
ความตองการ
ของเจาของงาน  

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําให
วัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

 /      /                                 



 

 

162 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

 /  /                                     

สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง
ที่เปลี่ยนแปลงไป 

   /                                     

11.1  ปญหาแบบไม
สามารถ 

         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมะสม
ของผูออกแบบ 

  /    /                                  

การขาดประสบการณของ CM                                 /        
การที่ผูออกแบบไมรับฟงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

 / / /       /                     /         

การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ 
(จาก CM) 

 /         /                              

11. ปญหาแบบไมสามารถ 
      กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

 / /    /                                  

การดําเนินการออกแบบที่ผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

    /              /                      12. ปญหาแบบผิด 
      พระราชบัญญตัิ , กฎหมาย 

12.1  ปญหาแบบผิด
พระราชบัญญัติ
,กฎหมาย เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการ

ตรวจสอบ 
    /                                    
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติ
ของ CM  

      /                                  

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก 
CM 

      /                           /       

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ
ผูออกแบบ 

   / /   /           /                      

12. ปญหาแบบผิด 
      พระราชบัญญตัิ , กฎหมาย 
      (ตอ) 

12.2  ปญหาการ
ออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม
อาคาร เปนตน 

  /  /           /                         

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของ
ผูออกแบบไมชัดเจน 

/    /                                    13. ปญหาความไมชัดเจนของ
รายการประกอบแบบ 

13.1  ปญหารายการ
ประกอบแบบ
ไมชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                           /       

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา                                         

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM                        / /                
การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                 / /         /       

1.  ปญหาเอกสารสญัญาไม 
      ครบถวน / ผิดพลาด 

1.1   ปญหาเอกสาร
สัญญาไม
ครบถวน / 
ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM                        /                 
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐาน
ที่แนนอน 

    /                                    2.1    ปญหาขอขัดแยง
ในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทํา

สัญญาจาง 
    / /               / / / /     /            

การไมวางตัวเปนกลางของ CM     /                /   /     /            

2.  ปญหาการขัดแยงของ
ขอกําหนดในการราง / 
จัดทําสัญญา 

2.2   ปญหาความไม
เปนธรรมใน
การจัดทําสัญญา
จาง 

ความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง 

 /   / /                / /      /            

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

 /  /    /                                 

การขาดประสบการณในการจัด
จางของ CM 

  /                                      

การขาดการตรวจสอบเอกสาร
ของ CM 

      /                 / /                

3.1   ปญหาเอกสาร
ประกวดราคา
ผิดพลาด  

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ
ประกวดราคานานเกินไป 

 /          /                             

3.  ปญหาเอกสารประกวด 
     ราคาผิดพลาด 

3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวางออกแบบ
กับประกวดราคา
นานเกินไป 

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง มี
ผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ  

 /          /                             



 

 

165 

ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

3.  ปญหาเอกสารประกวด 
     ราคาผิดพลาด (ตอ) 

3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวางออกแบบ
กับประกวดราคา
นานเกินไป (ตอ) 

การขาดสภาพคลองของเจาของ
งาน มีผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

 /          /                             

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาเพียงอยางเดยีว 

  /                                      

ความผิดพลาดจากการคิดราคา
ของผูรับจาง 

        /               /  /   /            

4.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาต่ําเกินไป  

การตั้งงบประมาณในการ
กอสรางต่ําเกินไป 

                      /     /             

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผัน
ผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

   /                   /      /            4.2    ปญหาการตั้ง
งบประมาณ
กอสรางต่ํา
เกินไป ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป 
 /          /                             

การคิดราคาของผูเสนอราคา
ผิดพลาด (Human error) 

        /               /  /   /            

4.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดย 
    ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา 
     เกินไป ซึ่งอาจมผีลให 
     ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา 
     เซ็นตสัญญา 

4.3    ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคาของ
ผูรับจาง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                    / / / /  /  / /            
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     / /                  4.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดย 
    ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา 
     เกินไป ซึ่งอาจมผีลให 
     ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา 
     เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.4    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  การใชเวลาในการออกแบบมาก

เกินไป 
                    /                    

แบบกับรายการกอสรางไม
ละเอียดเพียงพอ 

                    /    / /               

การตอบปญหา/ใหขอมูลไม
ชัดเจนของ CM 

        /             / / / / /               

การแจงขอมูลในการคิดราคา
ลาชา / ไมแจงขอมลู 

                      / / / /               

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                    / / / / / /   /            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     /                   

5.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดยได 
     ผูรับจางที่เสนอราคาสูง  
      

5.2    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  การใชเวลาในการออกแบบมาก

เกินไป 
           /    / /    /                    
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ตารางที่ ข.1 แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดาํเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การใหขอมูลไมชัดเจนของ
ผูออกแบบในการตอบปญหา
ตางๆ 

        /             /   /                5.3   ปญหาการตอบ
ปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน 

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM 

                      / /  /        /       

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ       /                                   
การขาดประสบการณของ CM                        /   /        /       
การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ 
CM  

                      /                  

5.  ปญหาความผิดพลาดจาก 
     การคัดเลอืกผูรบัจาง โดยได 
     ผูรับจางที่เสนอราคาสูง  
     (ตอ) 

5.4   ปญหาการแจง
ขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไม
แจงขอมูล 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี 

                    / / /   /   /     /       
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ                                           
การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพ
หรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

  /        / / /                            

การขาดความเขาใจในลักษณะ
งาน/โครงการที่ทําของ CM 

                                      / / 

1.   ปญหาความผิดพลาดหรือ
ความไมมีประสิทธภิาพ
ของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การดําเนินการโครงการ
กอสราง เชน ขอมลูความ
ตองการของเจาของงาน 

      พื้นที่ใชสอย ขอมูลที่ดิน 
เปนตน 

1.1   ปญหาความ
ผิดพลาดหรือ
ความไมมี
ประสิทธิภาพ
ของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการ
ดําเนินโครงการ  

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัย
ของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง 
เปนตน 

           /                             

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความ
ตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

   /       /                              

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของ
เจาของงาน 

  /                                  /    

การที่เจาของงงานไมสามารถบอก
รูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

            /                            

การมีตัวแทนของเจาของงาน
หลายคน 

   /       /  /  / / / /  /                     

2.  ปญหาความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

2.1   ปญหาความไม
ชัดเจนของ
รูปแบบของ
โครงการ 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่
มีอํานาจในการตัดสินใจ 

           / / /                           
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/
รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ตั้งไว
ไมสะทอนความจริง 

                                    / /   

การตั้งโครงการและขอ
งบประมาณลวงหนา 

              /                      / /   

3.  ปญหาการตั้งงบประมาณ
ในการดําเนินโครงการไม
เหมาะสม 

3.1   ปญหาการตั้ง
งบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการ
เปลี่ยนแปลงจากเดมิ 

                                   /  /   

การที่ตองพิจารณาจัดสรร
งบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ 

  /                                 /  /   

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรอ
อนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 

   /            /                     /    

4.  ปญหาความยุงยากในการ
วางแผนการดําเนินงาน,
แผนการใชจายเงิน 

4.1    ปญหาความ
ยุงยากในการ
วางแผนการ
ดําเนินงาน,
แผนการใช
จายเงิน ความไมเขาใจในระบบงาน

ภายในองคกรเจาของงาน ของ 
CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัต ิ

   /                                /    / 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ                                         
1.  ปญหาความลาชาในการ

ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ 
ประมาณราคา 

การขาดประสบการณ / ความรู
ความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

                   /                     

 



 

 

170 

ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

1.1 ปญหาความลาชา
ในการดําเนินการ 
ประมาณราคา 
(ตอ) 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูประมาณราคา  

       /                                 

การมีบุคลากรของ CM ไม
เพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปน
ผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

                                      /  1.2 ปญหาการขาด
บุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา 
เปนผลใหเกิด
ความลาชาใน
การตรวจสอบ
ราคาวัสดุตางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมีบุคลากร
เฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

               /                         

การขาดการวางแผนระยะเวลาใน
การตรวจสอบราคาของ CM   

                                /        

1.  ปญหาความลาชาในการ
ประมาณราคาคากอสราง
โครงการ (ตอ) 

1.3 ปญหาความ
ลาชาในการ
สอบถามราคา
จาก Supplier 

ระบบการประสานงานของ CM 
ไมดี   

                /                   /     

การขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

                                      / / 2.   ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ 

2.1   ปญหาความ
ผิดพลาดในการ
ประมาณราคา การจัดทํา BOQ ผิดพลาด                    /                   / / 
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดประสบการณของผูประมาณ
ราคา 

                   /                    / 2.2   ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผู

ประมาณราคา    
                   /                    / 

การขาดการ Update ราคาวัสดุ                     /                   /  
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                                      /  

2.   ปญหาความผิดพลาดใน
การประมาณราคาคา
กอสรางโครงการ (ตอ) 

2.3 ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
ขอมูลราคาที่
นํามาใช ขอมูลราคาที่นํามาใชในการ

ประมาณราคา เปนราคาที่ต่ําเกินไป 
เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย 

                  /                      

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ
ผูออกแบบ 

                /                     /   3.1   ปญหาการ
ออกแบบลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับ
ผูออกแบบลาชา 

          / / / /                           

การขาดความรู / ประสบการณของ 
CM  

          /                            / / 

การละเลย/ขาดการเอาใจใส ของ CM            /                              

3.  ปญหาการดําเนนิการ
ออกแบบลาชา 

3.2 ปญหาการแจง
ขอมูลจาก CM 
ใหกับ
ผูออกแบบลาชา ระบบการประสานงานของ CM 

ไมดี 
          /   /   /                   /   /  
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ตารางที่ ข. 2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความเขาใจขอบเขตการ
ออกแบบของเจาของงาน  

          /  /   /                         4.1    ปญหาการ
เปลี่ยนแปลง
งานออกแบบ
เกินขอบเขตที่
กําหนดไว 

ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน 
กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

                   /                     

การเพิ่มงานออกแบบโดยไมมีการ
เพิ่มงบประมาณออกแบบ 

    /      /    /     /                     4.2   ปญหา
งบประมาณใน
การออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงาน

กําหนดอัตราคาดําเนินการในการ
ออกแบบต่ํา 

    /           /    /                     

การขาดความรับผิดชอบของ
ผูออกแบบ 

    / /           /                        4.3    ปญหาการไมเอา
ใจใสงาน
ออกแบบของ
ผูออกแบบ 

กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบ
ผิดพลาด  

  /                                      

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคา
เพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบ
ที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

       /                                 

4. ปญหาผูออกแบบไมยอม 
     แกไขแบบ 

4.4   ปญหา
กระบวนการ
คัดเลือก
ผูออกแบบ
ผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบ
แบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

  /                                      
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ตารางที่ ข. 2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ความตองการของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง 

   /       /                         /     5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลง 
    งานบอยของเจาของงาน 

5.1   ปญหาการ
เปลี่ยนแปลง
งานของเจาของ
งานบอย 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

          /                              

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบ
ไมเปน) 

          /       /                       

การที่เจาของงานมตีัวแทนตอง
พิจารณาอนุมัติหลายคน 

   /       /  /  / / / /                   /    

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชา 
    ของเจาของงาน 

6.1    ปญหาเจาของ
งานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของ
เจาของงานทียุ่งยาก 

          /  /   /                     /    

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรง
กับสภาพหนางานจริง 

  /        / /  /     /                      7. ปญหาการสํารวจขอมูล 
    สภาพหนางานไมถูกตอง 

7.1   ปญหาการสํารวจ
ขอมูลสภาพ
หนางานไม
ถูกตอง 

ความผิดพลาดจากการดําเนินการ
สํารวจของทีมสํารวจ 

           /                             

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /              /                      /  
ความละเลย / ขาดการเอาใจใส 
ของผูออกแบบ 

   /                                     

การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน 

          / /       /                      

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน 

8.1   ปญหาแบบไม
ชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย    /       / / / / / / /  /                      
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดความรูความเขาใจของ
เจาของงาน 

          /                              8.2   ปญหาการแจง
ขอมูลที่ใชใน
การออกแบบไม
ครบถวน 

การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแก
ผูออกแบบไมครบถวน 

          / /       /                      

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /      /                             

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

  /        /  /                            

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    /                         

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

  / /       /    /    /                  /    
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CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

                                    /    

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

                   /                /     

8.3    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

          /      /                   / /    

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /                             
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

                /                        
8.4    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          8.5    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

  /         /                         / /   

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไม 
    ครบถวน (ตอ) 

8.6    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่ม
งานออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

           /                         / /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดการตรวจสอบจาก CM   /                                    /  

การขาดการรวมแบบ ( Combine )                     /                     

9.1   ปญหาแบบขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย    /       / / / / / / /  / /                     

การละเลยของผูออกแบบ     /                /                     9.2 ปญหาการขาด
การรวมแบบ  

        ( Combine ) 
การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม           /                              

การขาดการระบุเงื่อนไขในการ
ออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน 

      /                                  9.3   ปญหาการจาง
ออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดย
การแยกจางผูออกแบบแตละราย 

          /                              

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบ
มาก 

             /                           

การที่เจาของงานไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ 
ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

  /   /      /                             

9. ปญหาแบบขัดแยง 

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย 

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการ
ออกแบบของผูออกแบบ 

             /   /  /                      
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบลาชาของเจาของงาน 

          /  /                            

การใชเวลาการออกแบบในชวง 
Conceptual Design มาก 

           /    /                         

การเรงงานออกแบบของเจาของ
งาน 

  / /       /    /    / /                 /    

การไมขยายเวลาออกแบบเพิ่ม ใน
กรณีที่มีการเพิ่มงานออกแบบ 

                                    /    

การเปลี่ยนแปลงแบบบอยของ
เจาของงาน 

          /                         /     

9.4    ปญหาระยะเวลา
ในการออกแบบ
นอย (ตอ) 

การอนุมัติแบบตนรางลาชาของ
เจาของงาน 

          /      /                   / /    

การมีผูใชงานอาคารหลายคน             /                             
การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจน
ในการออกแบบของ CM    

                /                        
9.5    ปญหาการใช

เวลาการ
ออกแบบในชวง 
Conceptual 
Design มาก 

การไมสามารถสรุปความตองการ
ของเจาของงานได 

           /                             

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          

9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 

9.6    ปญหาการเรง
งานออกแบบ
ของเจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

  /         /                         / /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร               /                          9. ปญหาแบบขัดแยง (ตอ) 9.7    ปญหาการไม
ขยายเวลา
ออกแบบเพิ่มใน
กรณีที่มีการเพิ่ม
งานออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตาม
กําหนดงบประมาณประจําป  

           /                         / /   

การแจงวัตถุประสงคในการใช
งานไมครบถวนของเจาของงาน 

          / /      /                       10. ปญหาแบบไมสอดคลอง
กับการใชงานหรือความ
ตองการของเจาของงาน 

10.1  ปญหาแบบไม
สอดคลองกับ
การใชงานหรือ
ความตองการ
ของเจาของงาน  

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําให
วัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

   /         /       /                     

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

   /         /                            

สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง 
ที่เปลี่ยนแปลงไป 

   /                                     

11.1  ปญหาแบบไม
สามารถ 

         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมะสม
ของผูออกแบบ 

  /    /                                  

การขาดประสบการณของ CM                                       / / 

11. ปญหาแบบไมสามารถ
กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ 

การที่ผูออกแบบไมรับฟงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

          /                              
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ 
(จาก CM) 

 /         /                              11. ปญหาแบบไมสามารถ
กอสรางไดจริง 

11.2  ปญหาการ
เลือกใชวัสดุที่
ไมเหมะสมของ
ผูออกแบบ (ตอ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

 / /    /                                  

การขาดความรูดานเทศบัญญัติ
ของ CM  

                                      /  

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก 
CM 

     /                                   

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ
ผูออกแบบ 

   / /                                    

12.1  ปญหาการ
ออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของควบคุมอาคาร  

  /  /           /                         

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการ
ตรวจสอบแบบของงานราชการ 
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ 

    /                                    

12. ปญหาแบบผิด
พระราชบัญญัติ , 
กฎหมาย 

12.2  ปญหาการขาด
การตรวจสอบ
แบบของ
เจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการ
ตรวจสอบ 

    /                                    
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของ
ผูออกแบบไมชัดเจน 

/    /                                    13. ปญหาความไมชัดเจนของ
รายการประกอบแบบ 

13.1  ปญหารายการ
ประกอบแบบ
ไมชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM       /                                  

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา                                         

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM                        / /                
การขาดการตรวจสอบจาก CM                        /                 

1.   ปญหาเอกสารสัญญาไม
ครบถวน / ผิดพลาด 

1.1   ปญหาเอกสาร
สัญญาไม
ครบถวน / 
ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM          /              /               / / 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐาน
ที่แนนอน 

                     /                   2.1    ปญหาขอขัดแยง
ในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทํา

สัญญาจาง 
    / /                / / / /  /  / /           

การไมวางตัวเปนกลางของ CM                      /  /     /            
ความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง 

     /                / /  /    /            

2.  ปญหาการขัดแยงของ
ขอกําหนดในการราง / 
จัดทําสัญญา 

2.2    ปญหาความไม
เปนธรรมใน
การจัดทําสัญญา
จาง 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใช
สัญญาของเจาของงาน  

 /  /    /  /            /   /            / /  / 
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

   /                                     

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ
ประกวดราคานานเกินไป 

                                     /   

การขาดประสบการณในการจัด
จางของ CM 

  /       /               /           /   /  

การขาดการตรวจสอบเอกสาร
ของ CM 

         /              / /                

3.1   ปญหาเอกสาร
ประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจาง
ของเจาของงาน 

 /  /    /  /                          / /    

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานใน
การของบประมาณ   

                   /                 / /   3.2   ปญหาระยะเวลา
ระหวาง
ออกแบบกับ
ประกวดราคา
นานเกินไป 

การขาดงบประมาณในการดําเนิน
โครงการ 

 /                  /                     

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยัง
ไมไดรับอนุมัติงบ  

 /                  /                     

3.   ปญหาเอกสารประกวด
ราคาผิดพลาด 

3.3    ปญหาการขาด
งบประมาณใน
การดําเนินการ  ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใช

งบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  
                   /                     
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาต่ําสุด 

/  /  /  /   /                 /   /           

การตั้งงบประมาณกอสรางต่ํา
เกินไป 

                     / / / /                

ความผิดพลาดจากการคิดราคา
ของผูรับจาง 

                        /    /            

4.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาต่ําเกินไป  

การกําหนดเกณฑคุณสมบัติของ
ผูเขารวมประมูลไมเหมาะสม 

    /                    /    /            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

/      /   /                 /   /           4.2   ปญหาการเลือก
ผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคา
ต่ําสุด การไมใชสิทธิของเจาของงานใน

การเลือกจางผูรับจาง 
    /                                    

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน      /                                    

ความงายตอการชี้แจงเหตุผลใน
การจาง  

    /                                    

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดยได
ผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา 

4.3    ปญหาการไมใช
สิทธิของเจาของ
งานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการขอ

งบประมาณใหม  
    /                                /    
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

ฐานขอมูลราคากลางต่ํากวาที่ควร
จะเปน 

                     /  /                 

การกําหนดคาใชจายในการ
ดําเนินการ (Factor F) ต่ํา  

   /                    /                 

การตั้งโครงการและการขอ
งบประมาณลวงหนา  

                      /              / /   

ความยากลําบากในการขอ
งบประมาณใหม   

    /      /                          /    

4.4    ปญหาการตั้ง
งบประมาณ
กอสรางต่ํา
เกินไป 

ราคาวัสดุ / แรงงาน เพิ่มสูงขึ้น           /            /      /         /   

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําให
ขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

                     /                   

การขาดการ update ราคาวัสดุ ทํา
ใหขอมูลราคาไมตรงกับความ
เปนจริง   

                     /                   

4.5    ปญหาฐาน
ฐานขอมูลราคา
กลางต่ํากวาที่ควร
จะเปน ทําให
งบประมาณใน
การกอสรางที่ตั้ง
ไวต่ําเกินไป 

การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไม
สะทอนความเปนจริง  

                     /                   

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวน
หรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

          /            /      /         /   

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดยได
ผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.6    ปญหาราคาวัสดุ 
/ แรงงาน เพิ่ม
สูงขึ้น ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป 
          /            /               /   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การคิดราคาของผูเสนอราคา
ผิดพลาด (Human error) 

                        /    /            4.7    ปญหาความ
ผิดพลาดจาก
การคิดราคาของ
ผูรับจาง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้นเกินไป 

                     / / / /    / /           

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     / /                  

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบัติกอน (e-Auction)  

                     /  /   /              

4.8    ปญหาการ
กําหนด
ระยะเวลาใน
การเสนอราคา
สั้นเกินไป  

การใชเวลาในการออกแบบมาก
เกินไป 

                                      /  

การทุจริต/ฮั้วงาน                       /  /                

4.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ํา
เกินไป ซึ่งอาจมผีลให
ผูรับเหมาทิ้งงาน/ไมมา
เซ็นตสัญญา (ตอ) 

4.9    ปญหาการ
กําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของ
ผูเขารวมประมูล
ไมเหมาะสม 

การขาดประสบการณของ CM            /             /                  

แบบกับรายการกอสรางไม
ละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

                        /                5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูงเกินไป การทุจริต/ฮั้วงาน  / /  /     /                               
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การตอบปญหา/ใหขอมูลไม
ชัดเจนของ CM 

                     / / / /                

การแจงขอมูลในการคิดราคา
ลาชา / ไมแจงขอมลู 

                      / / /                

5.1   ปญหาการไดผู
รับจางที่เสนอ
ราคาสูง 

การกําหนดระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น/กระชั้นชิดเกินไป 

                     / / / /    /            

การใหขอมูลไมชัดเจนของ
ผูออกแบบในการตอบปญหา
ตางๆ 

                     /                   5.2   ปญหาการตอบ
ปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน 

การขาดความรู / ประสบการณ
ของ CM 

                      /                  

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ                                          
การขาดประสบการณของ CM                        /                /  
การละเลย/ขาดการเอาใจใสของ 
CM  

                      /                  

5.3   ปญหาการแจง
ขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไม
แจงขอมูล 

ระบบการประสานงาน CM ไมดี                     / / /      /          /  

5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 

5.4    ปญหาการกําหนด
ระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น
เกินไป  

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบ
ของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้น
เกินไป 

                     /                   
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ตารางที่ ข.2  แสดงปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางของโครงการกอสรางภาครัฐ  (ตอ) 
 

CM D C O 

ปญหาหลัก ปญหา สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบัติกอน (e-Auction) 

                     /                   5.   ปญหาความผิดพลาดจาก
การคัดเลอืกผูรับจาง โดย
ไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง 
(ตอ) 

5.4    ปญหาการกําหนด
ระยะเวลาในการ
เสนอราคาสั้น
เกินไป (ตอ) 

การใชเวลาในการออกแบบมาก
เกินไป 

                                      /  
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ภาคผนวก ค 
แสดงประเด็นปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางที่

เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 
 

ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่
เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1. ความผิดพลาดหรือความไมมีประสิทธิภาพของขอมูลตางๆ ท่ีใชในการดําเนินโครงการ / / 

การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 
 

/ / 

การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 
 

/ / 

1.1 ความผิดพลาดหรือความ
ไมมีประสิทธิภาพของ
ขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ดําเนินโครงการ เชน 
ขอมูลความตองการของ
เจาของงาน  พ้ืนที่ใชสอย 
ขอมูลที่ดิน   

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

/ / 

2. ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการในชวงเร่ิมตนโครงการ / / 

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน / / 

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน / / 

การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได / / 

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน / / 

2.1 ความไมชัดเจนของ
รูปแบบของโครงการ
ในชวงเริ่มตนโครงการ 
(ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ / / 

3. การต้ังงบประมาณไมเหมาะสม / / 

การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน /  
การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM /  
เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ /  
ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดี แตราคาถูก ) /  
การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอน
ความจริง 

 / 

การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา  / 

3.1 การต้ังงบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม  / 
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ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่
เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

4. ปญหาการจัดต้ังองคกรของเจาของงานไมเหมาะสม /  

องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ /  4.1 การจัดต้ังองคกรของ  
เจาของงานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน /  

5. ปญหาความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงาน,แผนการใชจายเงิน  / 

ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

 / 

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล  / 

5.1 ความยุงยากในการวาง
แผนการดําเนินงาน,
แผนการใชจายเงิน 

ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน 
ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

 / 

ขั้นตอนระหวางการออกแบบ 

1.ปญหาความลาชาในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ / / 

การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา / / 1.1 ความลาชาในการ 
ดําเนินการประมาณ
ราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  / / 

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุ
ตางๆ) 

/ / 1.2 การขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิด
ความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุ 

การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

/ / 

การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   / / 1.3 ความลาชาในการสอบ-
ถามราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   / / 

2. ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ / / 

การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM / / 

การขาดประสบการณของผูประมาณราคา / / 

2.1    ความผิดพลาดในการ
ประมาณราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    / / 

การขาดการ Update ราคาวัสดุ  / / 

ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 

2.2 ความผิดพลาดจาก
ขอมูลราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่ตํ่าเกินไป เชน  
อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

/ / 
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3. ปญหาการดําเนินการออกแบบลาชา / / 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ / / 3.1   การออกแบบลาชา 

การแจงขอมูลจาก CM ใหกับผูออกแบบลาชา / / 

การขาดความรู / ประสบการณของ CM  / / 3.2 การแจงขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  / / 

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

/ / 

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   / / 

3.3 ระบบการประสานงาน
ของ CM ไมดี 

 

การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   / / 

4. ปญหาผูออกแบบไมยอมแกไขแบบ / / 

การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  / / 
ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  /  

4.1    การเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกินขอบเขตที่
กําหนดไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ / / 

ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) /  4.2   งบประมาณในการ
ออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการ

ออกแบบต่ํา 
 / 

การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม / / 
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   /  

4.3    การเพิ่มงานออกแบบ
โดยไมมีการเพิ่ม
งบประมาณออกแบบ ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ  / 

การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ / / 4.4    การไมเอาใจใสงาน
ออกแบบของ
ผูออกแบบ 

กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบผิดพลาด ทําใหไดผูออกแบบที่ไมมี
คุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน 

/ / 

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

/ / 4.5   กระบวนการคัดเลือก
ผูออกแบบผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

/ / 

5. ปญหาการเปลี่ยนแปลงงานของเจาของงานบอย / / 

ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง / / 5.1   การเปลี่ยนแปลงงาน
ของเจาของงานบอย เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) / / 
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ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  /  5.2   ความคุมคาในการลงทุน
โครงการเปลี่ยนแปลงไป ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  /  

6. ปญหาการอนุมัติแบบลาชาของเจาของงาน / / 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) / / 
การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน / / 
การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM /  
ระบบการประสานงานของ CM ไมดี /  

6.1   เจาของงานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก  / 

7. ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง / / 

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง / / 7.1   การสํารวจขอมูลสภาพ  
หนางานไมถูกตอง ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ / / 

8. ปญหาแบบไมชัดเจน /ไมครบถวน / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ / / 

การแจงขอมูลที่ใชในการออกแบบไมครบถวน / / 

8.1   แบบไมชัดเจน /ไม
ครบถวน  

ระยะเวลาในการออกแบบนอย / / 

การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน / / 8.2   การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน / / 

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก / / 

การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

/ / 

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ / / 

8.3   ระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน / / 

การมีผูใชงานอาคารหลายคน  / / 

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    / / 

8.4    การใชเวลาการออกแบบ
ในชวง Conceptual 
Design มาก การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานได / / 

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  / / 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  / / 

8.5   การไมสามารถสรุปความ
ตองการของเจาของงาน
ได การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความ

ตองการที่ชัดเจนได 
/ / 
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การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพ
ความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่
กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

/  

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / / 
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  /  

8.6  การเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป   / 

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพ
ความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่
กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

/  

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร / / 
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  /  

8.7   การไมขยายเวลาออกแบบ 
ในกรณีที่มีการเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป   / 

9. ปญหาแบบขัดแยง / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 
การขาดการรวมแบบ (Combine) ของแบบแตละระบบ / / 

9.1   แบบขัดแยง 

ระยะเวลาในการออกแบบนอย / / 

การละเลยของผูออกแบบ  / / 9.2   การขาดการรวมแบบ 
(Combine) ของแบบแตละ
ระบบ 

การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม / / 

การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน 
เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

/ / 9.3   การจางออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย / / 

10. ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน / / 

การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน / / 10.1  แบบไมสอดคลองกับการ
ใชงานหรือความตองการ
ของเจาของงาน 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุ
ในแบบลาสมัย 

/ / 

11.  ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง / / 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 
สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป / / 

11.1  แบบไมสามารถ 
         กอสรางไดจริง 

การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ / / 
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การขาดประสบการณของ CM / / 
การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM / / 
การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) / / 

11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

/ / 

12. ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติ , กฎหมาย / / 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  / / 

การขาดการตรวจสอบแบบบจาก CM / / 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ / / 

12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

/ / 

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ      
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

 / 12.2  การขาดการตรวจสอบ  
แบบของเจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ / / 

13. ปญหาความไมชัดเจนของรายการประกอบแบบ / / 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน / / 13.1  รายการประกอบแบบไม
ชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

ขั้นตอนระหวางประกวดราคา 

1. ปญหาเอกสารสัญญาไมครบถวน / ผิดพลาด / / 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM / / 

การขาดการตรวจสอบจาก CM / / 

1.1   เอกสารสัญญาไม
ครบถวน / ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM / / 

2.  ปญหาการขัดแยงของขอกําหนดในการรางสัญญา / จัดทําสัญญา / / 

การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน / / 2.1   ขอขัดแยงในการราง
สัญญา ความไมเปนธรรมในการจัดทําสัญญาจาง / / 

การไมวางตัวเปนกลางของ CM / / 
ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญา 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายไดเปรียบ ) 

/ / 

2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน หนวยงาน
ราชการกําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงานหรือของรัฐ) 

 / 
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ตารางที่ ค.1 แสดงปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนนิการกอสรางที่
เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

3.  ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด / / 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว /  

การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM /  

การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM /  

3.1   เอกสารประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน  / 

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  /  

การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

/  

3.2   ระยะเวลาระหวาง
ออกแบบกับประกวดราคา
นานเกินไป 

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ    / 

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  
 

 / 3.3    การขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการ เปนผลให
ระยะเวลาในการออกแบบ
กับประกวดราคานาน 

ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน   / 

4.  ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาต่ําเกินไป / / 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว /  4.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
ตํ่าเกินไป  การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) / / 

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน   / 
ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง   / 

4.2    การไมใชสิทธิของ    
เจาของงานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม   / 

4.3   การเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด (โดย
ไมไดคํานึงถึงเหตุผลอื่น ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

 / 

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว / / 
การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า   / 
การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา   / 

4.4    การตั้งงบประมาณ
กอสรางต่ําเกินไป 

ความยากลําบากในการของบประมาณใหม    / 

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง   / 
การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปน
จริง   

 / 

4.5    ฐานขอมูลราคากลางต่ํา
กวาที่ควรจะเปน ทําให
งบประมาณในการ
กอสรางที่ต้ังไวตํ่าเกินไป การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง   / 
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เหมือนและแตกตางกันระหวางโครงการภาคเอกชนและภาครัฐ 

 

ปญหา สาเหตุของปญหา เอกชน รัฐ 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

/ / 4.6    การกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาสั้นเกินไป  

การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)   / 

การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  / / 4.7    การใชเวลาในการ
ออกแบบมากเกินไป ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  / / 

ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   / / 4.8    ความลาชาในการ
ออกแบบ  การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  / / 

การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคา
ไมเหมาะสม 

 / 4.9   การกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของผูเขารวม
ประมูลไมเหมาะสม การขาดประสบการณของ CM    / 

5.  ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง โดยไดผูรับจางที่เสนอราคาสูง / / 

แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา / / 5.1   การไดผูรับจางที่เสนอ
ราคาสูง การทุจริต/ฮ้ัวงาน  / 

การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ / / 5.2   การตอบปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน การขาดความรู / ประสบการณของ CM / / 

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  / / 
การขาดประสบการณของ CM  / / 

5.3   การแจงขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไมแจงขอมูล 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  / / 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวเิคราะหปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
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การเกิดปญหาในการ

บรหิารงานกอสราง   UE

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2

A

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ

 IE6

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12

ความไมเหมาะสมของการ

จัดตั้งองคกรของเจาของงาน

IE17
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20

E

สาเหตุจากการ

ประมาณราคา  IE21

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45

F

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE70

G

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE83

H

การออกแบบผดิพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE86

I

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE82

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE150

J

เอกสารประกวดราคา

ผดิพลาด   IE161

สาเหตุจากการประมูลงาน  IE160

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE186

M

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรบัจาง    IE170

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE171

L

K

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE149

B C D

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน 
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การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 

IE12C

ความไมเหมาะสมของการจัดตั้ง

องคกรของเจาของงาน   IE17D

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล    IE2A

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ   IE6B

การใหขอมูลที่
       ไมมีประสิทธิภาพ
        จากเจาของงาน

       BE3

ความ
ทนัสมัย
ของขอมูล

BE4

การขาดความเขาใจ
ลักษณะงานทีท่ํา

            (ของ CM)
BE5

ตัวแทนของเจาของงาน
ไมรูความตองการที่

ครบถวนของเจาของงาน
BE7

นโยบายที่
     เปลี่ยนแปลงไป

ของเจาของงาน
BE8

เจาของงานไม
   สามารถบอกรูปแบบ

ใหเขาใจได
BE9

การขาดตัวแทน
ทีม่ีอํานาจในการ

ตัดสินใจ
BE10

การมีตัวแทน
   ของเจาของงาน

หลายคน
BE11

การขาดสภาพ
คลองทางการเงิน
ของเจาของงาน

BE13

การขาดการ
ชวยวิเคราะห
ทางการเงิน
BE14

เหตุผลทางดาน
ความคุมทนุ
ของโครงการ

BE15

nature ของคน
(เจาของงานตองการ

ของดีราคาถูก)
BE16

ของเจาของงาน
มีขนาดใหญ

องคกร/ระบบ

BE18

ความไมเขาใจระบบงาน
ขององคกรเจาของงาน

(ของ CM)
BE19

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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ราคาวัสดุ

อยางรวดเร็ว
เปลี่ยนแปลง

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคา   IE35

การขาด
ประสบการณ

การประมาณราคาผดิพลาด    IE33

จัดทํา BOQ 

ผิดพลาด   IE34

สาเหตุจากการประมาณราคา   IE21E

ความลาชาในการประมาณราคา  IE22

ความผิดพลาดจาก

ขอมูลราคา   IE38

ความลาชาจากการ

ตรวจสอบราคา    IE23

ไมเพียงพอ
(ของ CM)

การมีบคุลากร

การขาดบคุลากรทีท่ําหนาทีใ่นการ

ตรวจสอบราคา IE24

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมี

บคุลากรเฉพาะทางสําหรับ
ตรวจสอบราคา (ของ CM)

ระบบการ

(ของ CM)
ประสานงานไมดี

ความลาชาจากการตอบของ 

Supplier  IE27

  ความลาชาของผูประมาณ

ราคา    IE30

การขาดประสบ
การณ/ความรู
ความชํานาญ

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ (ของ CM)

การขาดการวางแผน ราคาทีใ่ชเปน
ราคาทีสู่งเกินไป

ไมมีการ Update
ราคาวัสดุ

BE25 BE26 BE28 BE29

BE31 BE32

BE36 BE37

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

BE39 BE40 BE41

BE42

การขาดการ
ตรวจสอบ

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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ความลาชาจากผูออกแบบ

   IE45F

การออกแบบ

ลาชา   IE46

การแจงขอมูลลาชา

(จาก CM)    IE47

การละเลย /ระบบประสานงานไมดี  

IE49

การขาดกระบวนการมีบุคลากรการเปลี่ยนแปลง

การละเลย /

การไมยอม

แกไขแบบ   IE55

งบออกแบบต่ํา  

 IE60

การเพิ่มงานออกแบบ

โดยไมมีการเพิ่มงบออกแบบ    IE61

  การไมไดเผื่อ

nature ของคน

การไมเอาใจใส

งานออกแบบ   IE65

การไมมี กระบวนการคัดเลือก

ผูออกแบบผิดพลาด   IE67

การเปลี่ยนแปลงงาน

เกินขอบเขตที่กําหนดไว    IE56

ความตองการ    ขอบเขตการออกแบบ
       ของเจาของงาน

การขาดความรู

(ของ CM)
/ประสบการณ

BE48

(ของ CM)
บุคลากรบอย

BE50
(ของ CM)
ไมเพียงพอ

BE51
จัดสงเอกสารที่ดี
การในการ

BE52

ขาดการเอาใจใส
(ของ CM)
BE53

ขาดการเอาใจใส
(ของผูออกแบบ)

BE54

การไมเขาใจ

BE57
เจาของงาน
ไดเปรียบของ

BE58

ขาดการกําหนด
เงื่อนไขที่ชดัเจน

กรณีเปลี่ยนแปลงงาน
BE59

การออกแบบเพิ่ม
งบประมาณไวสําหรับ

BE62

งบประมาณจํากัด
ของเจาของงาน

BE63

(เจาของงานตองการ
ของดีราคาถูก)

BE64
(ของผูออกแบบ)
ความรับผิดชอบ

BE66

การจางโดยตัดสิน
ที่ราคาอยางเดียว

BE68

  การขาดการ

ของผูออกแบบ
ตรวจสอบคุณสมบัติ

BE69

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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การอนุมตัิแบบลาชา

  IE77

ความลาชาจาก

เจาของงาน   IE70G

การสั่งเปลี่ยนแปลง

งานบอย  IE71

ความคุมคาในการกอสราง

โครงการ    IE72

สภาพตลาด

การสํารวจ/ขอมลูสภาพหนา

งานไมถูกตอง     IE83H

ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป
(ความตองการ)

BE73
ทีเ่พิม่สูงขึ้น

ราคาวัสดุ/แรงงาน

BE74

ความตองการของ
เจาของงานเปลี่ยนแปลง

BE75
ของเจาของงาน

ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE76

ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE78

การมตีัวแทนทีต่อง
พจิารณาอนุมตัิหลายคน

BE79

การขาดการวางแผน
ระยะเวลาในการอนุมตัิ

BE80

ระบบการ
ประสานงานไมดี

BE81

การใหขอมลูไมตรง
กับสภาพหนางาน

BE84

ความผดิพลาด
ในการสํารวจ

BE85

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบไมชัดเจน 

ไมครบถวน   IE88
แบบขัดแยง   

IE120

การออกแบบ

ผิดพลาด    IE87

แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/

ความตองการ   IE128
แบบไมสามารถกอสราง

ไดจริง     IE131
แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย   IE139

การออกแบบผิดพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ)     IE86

I 1 I 2 I 3 I 4 I 5

I 

รายการประกอบแบบ

ไมชัดเจน     IE146

การระบกุารใช
วัสดุเทยีบเทาไมชัดเจน

(ของผูออกแบบ)
BE147

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE148

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 



 
202 

           
 

แบบไมชดัเจน 

ไมครบถวน  IE88

ขอมูลไมครบถวน

สมบรูณ   IE90

I 1

(จาก ผูออกแบบ)

ความละเลย/
ไมเอาใจใส

ระยะเวลาออกแบบนอย   

IE94

งานของ
ผูออกแบบมีมาก

การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมได

ขยายเวลาเพิ่ม   IE113

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน    IE104

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  

IE110การขาดความรูดานเทคนิค
การมีตัวแทนของ

เจาของงานหลายคน
BE97

การขาดตัวแทน

ใชเวลาในชวง Concept มาก  

IE95

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได   IE96

การไมตระหนักถึงความสําคัญของ

การออกแบบที่ถูกตอง

ในชวงเริ่มตนโครงการ

การอนุมัติ

แบบตนรางชา      IE117

ความตองการความไมเขาใจแบบ

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE89

เขาใจ (ของเจาของงาน)
การขาดความรูความ

BE91
ครบถวน (จาก CM)
การแจงขอมูลไม

BE92

BE93

ในการตัดสินใจ
ทีม่ีอํานาจ

BE98
ไมสามารถบอกความตองการ
ไดชดัเจน(ของเจาของงาน)

BE99

การมีผูใชงาน
อาคารหลายคน

BE100
ทีช่ดัเจนในการออกแบบ
ขาดการวาง schedule

BE101

BE102
BE103

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE105

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE106

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107

การไมไดจัดสรรเวลา
ทีด่ีในการออกแบบ

BE108

การเตรียมขอมูล
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109

ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE111

ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE112

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE114

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE115

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE116

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE118

การมีตัวแทนทีต่อง
พิจารณาอนุมัติหลายคน

BE119

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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แบบขัดแยง    

IE120

การขาดการ Combine แบบ

   IE121

การละเลยจาก

ผูออกแบบ

การจางออกแบบทีไ่ม

เหมาะสม    IE123

I 2

ระยะเวลาออกแบบนอย   

IE127

BE122

ไมมีการระบุ
เงื่อนไขใหชดัเจน

BE124

การแยกจาง
ผูออกแบบ
BE125

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE126

งานของ
ผูออกแบบมีมาก

การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมได

ขยายเวลาเพิ่ม   IE113

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน    IE104
การเปลี่ยนแปลงแบบบอย  

IE110การขาดความรูดานเทคนิค
การมีตัวแทนของ

เจาของงานหลายคน
BE97

การขาดตัวแทน

ใชเวลาในชวง Concept มาก  

IE95

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได   IE96

การไมตระหนักถึงความสําคัญของ

การออกแบบที่ถูกตอง

ในชวงเริ่มตนโครงการ

การอนุมัติ

แบบตนรางชา      IE117

ความตองการความไมเขาใจแบบ

ในการตัดสินใจ
ทีม่ีอํานาจ

BE98
ไมสามารถบอกความตองการ
ไดชดัเจน(ของเจาของงาน)

BE99

การมีผูใชงาน
อาคารหลายคน

BE100
ทีช่ดัเจนในการออกแบบ
ขาดการวาง schedule

BE101

BE102
BE103

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE105

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE106

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107

การไมไดจัดสรรเวลา
ที่ดีในการออกแบบ

BE108

การเตรียมขอมูล
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109

ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE111

ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE112

สภาพความตองการ
ของตลาด
BE114

เงินกูจากธนาคาร
ทีต่องเสียไป
BE115

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE116

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE118

การมีตัวแทนทีต่อง
พิจารณาอนุมัติหลายคน

BE119
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แบบไมสอดคลองกับ

การใชงาน/ความตองการ    IE128

การเลือกใชวัสดุทีไ่ม

เหมาะสม   IE133

แบบไมสามารถกอสรางไดจริง  

  IE131

(ของ CM)

แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย     IE139

การออกแบบ

ทีผ่ิด พรบ.    IE141

ขอมูล
เปลี่ยนแปลงเร็ว

ในการตรวจสอบ
เจาหนาทีร่ัฐละเลย

I 3

I 4 I 5

การขาดการ การขาดความรูดาน
เทศบญัญัติ (ของ CM)

แจงวัตถุประสงค
การใชงานไมครบถวน

BE129
วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE130

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE132

ของ CM

การไมรับฟง
ความคิดเห็น

BE135
แกผูออกแบบ

การขาดคําแนะนํา

BE137

เปลี่ยนแปลงไป
สภาพหนางาน

BE138

(ของผูออกแบบ)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE136

การขาด
ประสบการณ

BE134

BE140

BE142 BE143
ของผูออกแบบ

การละเลย /
ไมเอาใจใส

BE145

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

BE144

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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สาเหตุของการจัดทําสัญญา    

IE150

  เอกสารสัญญาไมครบ/

ผิดพลาด   IE151
 ขอขัดแยงในการราง

สัญญา   IE155

ความไมเปนธรรมของ

สัญญา      IE157

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด    IE161

ปจจัยภายใน   

IE167
ปจจัยภายนอก   

IE162

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับ

ประกวดราคานานเกินไป   IE164

J

K

การละเลย /

การขาดการ

การขาด
ไมเอาใจใส
(ของ CM)
BE152

ประสบการณ
(ของ CM)
BE153

การขาดการ
ตรวจสอบ(ของ CM)

BE154

ไมมีรูปแบบสัญญา
มาตรฐานทีแ่นนอน

BE156

การไมวางตัว
เปนกลางของ CM

BE158

ความตองการ
ไดเปรียบทางสัญญา
ของเจาของงาน

BE159

ตรวจสอบ
(ของ CM)
BE169

การขาดประสบการณ
ในการจัดจาง (ของ CM)

BE168

การขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน

BE166

สภาพเศรษฐกิจ
เปลี่ยนแปลง
BE165

ขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว
BE163

 
 
 

รูปท่ี ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 
ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป    IE171L

         ราคาอยางเดียว

ความผดิพลาดจากการ

คิดราคาของผูรับจาง    IE176

การใชเวลาในการออกแบบนาน / 

มากเกินไป       IE178

ระยะเวลาในการเสนอราคาที่

สั้นเกินไป    IE177
Human
error

ความลาชาจากการออกแบบ

    IE181

ตั้งงบประมาณกอสราง

ต่ําเกินไป    IE173

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป   IE174

การเลือกผูรับจาง
            โดยตัดสินที่

BE172

เปลี่ยนแปลงเร็ว

ราคาวัสดุ/แรงงาน
ผนัผวน

BE175

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE179
โครงการในชวงเริ่มตน
ความไมชัดเจนของ

BE180

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE182
ทีด่ี (จาก CM)

การขาดการควบคุม
แผนการดําเนินการ

BE183

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

BE184

BE185

การขาดสภาพคลอง
ของเจาของงาน

BE166

สภาพเศรษฐกิจ
เปลี่ยนแปลง
BE165

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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กําหนดระยะเวลาการเสนอ

ราคากระชัน้ชดิ   IE187
การแจงขอมูลลาชา/

ไมแจงขอมูล    IE191
การตอบปญหา /

ขอมูลไมชดัเจน   IE188

ไมชดัเจน ประสบการณ

ไดผูรับจางราคาสูง

IE186

ระบบการประสานงาน

ไมดี  IE192

BE50

การเปลี่ยนแปลง
บคุลากรบอย

M

ของผูออกแบบ

การใหขอมูล

BE189
ของ CM

การขาดความรู /

BE190
ของผูออกแบบ
การใหขอมูลลาชา

BE193

การขาด
ประสบการณ

BE194

การละเลย /
ไมเอาใจใส(ของ CM)

BE195

ไมเพียงพอ
การมีบคุลากร

BE51
เอกสารทีด่ี

ขาดกระบวนการ
ในการจัดสง

BE52

การใชเวลาในการออกแบบนาน / 

มากเกินไป       IE178

ความลาชาจากการออกแบบ

    IE181งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE179
โครงการในชวงเริ่มตน
ความไมชดัเจนของ

BE180

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE182
ทีด่ี (จาก CM)

การขาดการควบคุม
แผนการดําเนินการ

BE183

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

BE184

ไมละเอียดพอ
แบบกับ Spec

BE196

รูปที่ ง.1  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาคเอกชน  (ตอ) 
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การเกิดปญหาในการ

บรหิารงานกอสราง   UE'

สาเหตุจากขั้นตอน

กอนการออกแบบ   IE1'

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล  

IE2'

N

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ

 IE6'

การตั้งงบประมาณไม

เหมาะสม 

IE12'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน

IE16'
สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ   IE20'

R

สาเหตุจากการประมาณ

ราคา  IE21'

ความลาชา

ในการออกแบบ   IE44'

ความลาชาจาก

ผูออกแบบ 

 IE45'

S

ความลาชาจาก

เจาของงาน 

IE69'

T

การสํารวจขอมลู/สภาพ

หนางานไมถูกตอง

IE78'

U

การออกแบบผดิพลาด , ไมชัดเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 

IE81'

V

การออกแบบผดิพลาด ,

ไมถูกตอง   IE77'

สาเหตุจากการออกแบบ   IE43'

สาเหตุจากการจัดทําสัญญา  

IE146'

W

เอกสารประกวดราคา

ผดิพลาด     IE159'

สาเหตุจากการประมูลงาน  

IE158'

ไดผูรับจางราคาสูง  

 IE204'

Z

ความผดิพลาดจากการคัดเลือก

ผูรบัจาง    IE171'

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป   IE172'

Y

X

สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา   IE145'

O P Q
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การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 

IE12'P

ความไมมีประสิทธิภาพ/

ความผดิพลาดของขอมูล    IE2'N

ความไมชัดเจนของ

รปูแบบโครงการ   IE6'O

การใหขอมูลที่
       ไมมีประสิทธิภาพ
        จากเจาของงาน

       BE3'

ความ การขาดความเขาใจ
ลักษณะงานทีท่ํา

            (ของ CM)
BE5'

ตัวแทนของเจาของงาน
ไมรูความตองการที่

ครบถวนของเจาของงาน
BE7'

นโยบายที่
     เปลี่ยนแปลงไป

ของเจาของงาน
BE8'

เจาของงานไม
   สามารถบอกรูปแบบ

ใหเขาใจได
BE9'

การขาดตัวแทน
ทีม่ีอํานาจในการ

ตัดสินใจ
BE10'

การมีตัวแทน
   ของเจาของงาน

หลายคน
BE11'

รออนุมัติ
จากบอรด/
รัฐบาล

BE13'

การตั้งโครงการ
และของบประมาณ

ลวงหนา
BE14'

ราคา
วัสดุที่

เปลี่ยนแปลง
BE15'

จัดสรรตาม
ปงบประมาณ

การพิจารณา

    BE17'

ความไมเขาใจระบบงาน
ขององคกรเจาของงาน

(ของ CM)
 BE18'

รออนุมัติจาก
บอรด/รัฐบาล
(ขั้นตอนยุงยาก)

  BE19'

ความยุงยากในการวางแผน

การดําเนินงาน, แผนการใชเงิน       IE16'Q

ทนัสมัย
ของขอมูล

       BE4'
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ราคาวัสดุ

อยางรวดเร็ว
เปลี่ยนแปลง

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคา   IE35'

การขาด
ประสบการณ

การประมาณราคาผดิพลาด    IE33'

จัดทํา BOQ ผิดพลาด  

 IE34'

สาเหตุจากการประมาณราคา   IE21'R

ความลาชาในการประมาณราคา  IE22'

ความผิดพลาดจากขอมูล

ราคา     IE38'

ความลาชาจากการ

ตรวจสอบราคา    IE23'

ไมเพียงพอ
(ของ CM)

การมีบคุลากร

การขาดบคุลากรทีท่ําหนาทีใ่นการ

ตรวจสอบราคา IE24'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการมี

บคุลากรเฉพาะทางสําหรับ
ตรวจสอบราคา (ของ CM)

ระบบการ

(ของ CM)
ประสานงานไมดี

ความลาชาจากการตอบของ 

Supplier  IE27'

  ความลาชาของผูประมาณ

ราคา    IE30'

การขาดประสบ
การณ/ความรู
ความชํานาญ

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ (ของ CM)

การขาดการวางแผน ราคาทีใ่ชเปน
ราคาทีสู่งเกินไป

ไมมีการ Update
ราคาวัสดุ

BE25'   BE26'   BE28'   BE29'

  BE31' BE32'

  BE36'   BE37'

 การละเลย /
ขาดการเอาใจใส

   BE39'    BE40'   BE41'

 BE42'

การขาดการ
ตรวจสอบ
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ความลาชาจากผูออกแบบ

   IE45'S

การออกแบบ

ลาชา   IE46'

การแจงขอมูลลาชา

(จาก CM)    IE47'

การละเลย /ระบบประสานงานไมดี  

IE49'

การขาดกระบวนการมีบุคลากรการเปลี่ยนแปลง

การละเลย /

การไมยอม

แกไขแบบ     IE55'

งบออกแบบต่ํา 

  IE59'

การเพิ่มงานออกแบบ

โดยไมมีการเพิ่มงบออกแบบ      IE60'

  การไมไดเผื่อ

ขอกําหนด/ระเบียบ

การไมเอาใจใส

งานออกแบบ   IE64'

การไมมี

การเปลี่ยนแปลงงาน

เกินขอบเขตที่กําหนดไว    IE56'

การขาดความรู

(ของ CM)
/ประสบการณ

  BE48'

(ของ CM)
บุคลากรบอย

  BE50'
(ของ CM)
ไมเพียงพอ

  BE51'
จัดสงเอกสารที่ดี
การในการ

   BE52'

ขาดการเอาใจใส
(ของ CM)

   BE53'

ขาดการเอาใจใส
(ของผูออกแบบ)

  BE54'

    ขอบเขตการออกแบบ
       ของเจาของงาน

การไมเขาใจ

   BE57'

ขาดการกําหนด
เงื่อนไขที่ชดัเจน

กรณีเปลี่ยนแปลงงาน
  BE58'

การออกแบบเพิ่ม
งบประมาณไวสําหรับ

   BE61'

ความยุงยากในการ
ของบประมาณเพิ่ม

   BE62'

ของเจาของงาน
ใหคาออกแบบต่ํา
    BE63'

(ของผูออกแบบ)
ความรับผิดชอบ

   BE65'

กระบวนการคัดเลือก

ผูออกแบบผิดพลาด  IE66'

การจางโดยตัดสิน
ที่ราคาอยางเดียว

  BE67'

  การขาดการ

ของผูออกแบบ
ตรวจสอบคุณสมบัติ

   BE68'
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ขออนุมตัิทียุ่งยาก
ขั้นตอนในการ

  BE74'

ความลาชาจาก

เจาของงาน    IE69'T

ความตองการของ
เจาของงานเปลี่ยนแปลง

   BE71'
ของเจาของงาน

ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE72'

การสั่งเปลี่ยนแปลง

งานบอย    IE70'
เจาของงานอนุมตัิแบบ

ลาชา    IE73'

ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
  BE75'

การมตีัวแทนทีต่อง
พจิารณาอนุมตัิหลายคน

   BE76'

การสํารวจ/ขอมลูสภาพหนา

งานไมถูกตอง     IE78'U

การใหขอมลูไมตรง
กับสภาพหนางาน

BE79'

ความผดิพลาด
ในการสํารวจ
BE80'
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แบบไมชดัเจน 

ไมครบถวน    IE83'
แบบขัดแยง   

IE114'

การออกแบบ

ผิดพลาด    IE82'

แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/

ความตองการ       IE122'
แบบไมสามารถกอสราง

ไดจริง      IE125'
แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย  IE133'

การออกแบบผิดพลาด , ไมชดัเจน

(การออกแบบและรายการประกอบแบบ)     IE81'

V 1 V 2 V 3 V 4 V 5

V

รายการประกอบแบบ

ไมชดัเจน     IE142'

การระบุการใช
วัสดุเทียบเทาไมชดัเจน

(ของผูออกแบบ)
  BE143'

การขาดการ
ตรวจสอบ (จาก CM)

 BE144'
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แบบไมชัดเจน 

ไมครบถวน     IE83'V 1

ขอมลูไมครบถวน

สมบรูณ    IE84' (จาก ผูออกแบบ)

ความละเลย/
ไมเอาใจใส

BE87'
(จาก CM)

การขาดการ
ตรวจสอบ

BE88'

(ของเจาของงาน)

การขาดความรู
ความเขาใจ

BE85'
(จาก CM)

การแจงขอมลู
ไมครบถวน

BE86'

ระยะเวลาออกแบบนอย

IE89'

การเพิม่งานออกแบบ โดยไมไดขยาย

เวลาเพิม่       IE106'

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย

      IE98'

การอนุมตัิ

แบบตนรางชา    IE110'

ใชเวลาในชวง Concept  

มาก     IE90'

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได     IE91'

การขาดตัวแทน

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน       IE102'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการ

ในชวงเริ่มตนโครงการ
ออกแบบที่ถูกตอง

BE97'

งานของ
ผูออกแบบ
มมีาก

BE101'

การไมไดจัดสรร
เวลาทีด่ี

ในการออกแบบ
BE105'

การเตรียมขอมลู
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109'

การมี
ผูใชงานอาคาร
หลายคน
BE95'

Schedule ทีช่ัดเจน
ในการออกแบบ

ขาดการวาง

BE96'

ขั้นตอนในการ
ขออนุมตัิที่
ยุงยาก

BE111'

ทีต่องพจิารณาอนุมตัิ
หลายคน

การมตีัวแทน

BE112'

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE113'

การมตีัวแทน
ของเจาของงาน
หลายคน
BE92'

ทีม่อีํานาจ
ในการตัดสินใจ

 BE93'

ไมสามารถบอกความความตองการ
ไดชัดเจน (ของเจาของงาน)

การขาดความรูดานเทคนิค

  BE94' ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE99'

ความตองการ
ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE100' ตามกําหนดงบประมาณ

การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE108'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE103'

ตามกําหนดงบประมาณ
การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE104'
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แบบขัดแยง

    IE114'V 2

การขาดการ Combine 

แบบ      IE115'

การจางออกแบบที่

ไมเหมาะสม      IE117'

ระยะเวลาออกแบบนอย

IE121'การละเลยจาก
ผูออกแบบ
BE116'

ใหชัดเจน

ไมมกีาร
ระบเุงื่อนไข

BE118'

การแยกจาง
ผูออกแบบ
BE119'

(จาก CM)

การขาดการ
ตรวจสอบ

BE120'

การเพิม่งานออกแบบ โดยไมไดขยาย

เวลาเพิม่       IE106'

การเปลี่ยนแปลงแบบบอย

      IE98'

การอนุมตัิ

แบบตนรางชา    IE110'

ใชเวลาในชวง Concept  

มาก     IE90'

ไมสามารถสรุปความตองการของ

เจาของงานได     IE91'

การขาดตัวแทน

การเรงงานออกแบบของ

เจาของงาน       IE102'

การไมตระหนักถึง
ความสําคัญของการ

ในชวงเริ่มตนโครงการ
ออกแบบที่ถูกตอง

BE97'

งานของ
ผูออกแบบ
มมีาก

BE101'

การไมไดจัดสรร
เวลาทีด่ี

ในการออกแบบ
BE105'

การเตรียมขอมลู
ลาชาจาก
เจาของงาน
BE109'

การมี
ผูใชงานอาคาร
หลายคน
BE95'

Schedule ทีช่ัดเจน
ในการออกแบบ

ขาดการวาง

BE96'

ขั้นตอนในการ
ขออนุมตัิที่
ยุงยาก

BE111'

ทีต่องพจิารณาอนุมตัิ
หลายคน

การมตีัวแทน

BE112'

ความไมเขาใจแบบ
ของเจาของงาน
(ดูแบบไมเปน)

BE113'

การมตีัวแทน
ของเจาของงาน
หลายคน
BE92'

ทีม่อีํานาจ
ในการตัดสินใจ

 BE93'

ไมสามารถบอกความความตองการ
ไดชัดเจน (ของเจาของงาน)

การขาดความรูดานเทคนิค

  BE94' ของเจาของงาน
ความไมเขาใจแบบ

(ดูแบบไมเปน)
BE99'

ความตองการ
ของเจาของงาน
เปลี่ยนแปลง
BE100' ตามกําหนดงบประมาณ

การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE108'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE107'

ความรีบเรง
ในการใชงาน

อาคาร
BE103'

ตามกําหนดงบประมาณ
การเบกิจายใหทนั

ประจําป
BE104'
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แบบไมสอดคลอง

กับการใชงาน/ความตองการ   IE122'

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE124'

 แบบไมสามารถกอสรางไดจริง   

IE125'

การเลือกใชวัสดุ

ทีไ่มเหมาะสม  IE127'

ความคิดเห็นของ CM
การไมรับฟง

BE128'

V 3 V 4

แบบผิด พรบ.,

กฎหมาย       IE133'

เจาหนาทีร่ัฐไมมีการ

ตรวจสอบ     IE134'
การออกแบบทีผ่ิด พรบ.    

  IE137'

ในการตรวจสอบแบบ
ขอจํากัดของคาธรรมเนียม

BE135'
ของงานราชการ

V 5

ของผูออกแบบ

ความละเลย /
ไมเอาใจใส

การขาดการ

BE123'

แจงวัตถุประสงค
การใชงานไมครบถวน

การขาดการ

วัสดุเปลี่ยนแปลงเร็ว
ขอมูลหรือสเปค

BE126'

(ของผูออกแบบ)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE129'
(ของ CM)

การขาดประสบการณ

BE130'
แกผูออกแบบ

การขาดคําแนะนํา

BE131'

เปลี่ยนแปลงไป
สภาพหนางาน

BE132'

เจาหนาทีร่ัฐ
ละเลย

BE136'

ขอมูล
เปลี่ยนแปลงเร็ว

BE138' BE140'
(ของ CM)

การขาดความรู
ดานเทศบญัญัติ

BE141'
ตรวจสอบ

BE139'
(จาก CM)

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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สาเหตุของการจัดทําสัญญา  

IE146'W

  เอกสารสัญญาไมครบ/

ผดิพลาด      IE147'

(ของ CM)

การขาด
ประสบการณ

 ขอขัดแยงในการรางสัญญา   

IE151'

ความไมเปนธรรมของสัญญา 

   IE153'

การขาดการผลักดันใหสัญญาเปน

ธรรม    IE154'

ระเบยีบ/ขอกําหนด

การละเลย /
ไมเอาใจใส
BE148' BE149'

การขาด
การตรวจสอบ

BE150'

ไมมรีูปแบบ
มาตรฐานทีแ่นนอน

BE152'

ในการใชสัญญา
ของเจาของงาน

BE155'

การไมวางตัว
เปนกลางของ CM

BE156'

ความตองการ
ไดเปรียบทางสัญญา
ของเจาของงาน

BE157'

 
 

  ปจจัยภายใน    

IE167'
    ปจจัยภายนอก    

 IE160'

(ใชงบเพ่ือแกปญหา

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป    IE162'

ขั้นตอนและระยะ   ปญหาขาดงบประมาณ   

IE163'

เอกสารประกวดราคา

ผิดพลาด    IE159'X

การขาด ขั้นตอนทียุ่งยาก

ของเจาของงาน
ในการจาง

(ยังไมอนุมัติงบ)
ปญหาของการเมือง

BE164'
เรงดวนอื่นกอน)

ปญหาเรงดวนอื่นๆ

BE165'

เวลานานในการ
ของบประมาณ

BE166'

ในการจัดจาง

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE168'
การตรวจสอบ

BE169' BE170'

ขอมูลหรือสเปค
วัสดุเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว
BE161'

 
 
 รูปท่ี ง.2 แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสรางงานกอสรางของภาครัฐ  (ตอ) 
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เกณฑผูเขารวมประมูลไม

เหมาะสม       IE190'

ทจุริต

การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่

ราคาต่ําสุด     IE173'

การไมใชสิทธิ

ในการเลือกจาง    IE174'

งบประมาณใหม

ความยากลําบาก
ในการขอ

ไดผูรับจางราคา

ต่ําเกินไป    IE172'

ความผิดพลาดจากการ

คิดราคาของผูรับจาง     IE193'

Y

การขาด
ประสบการณ

ระยะเวลาในการเสนอราคา

ทีส่ั้นเกินไป     IE194'

การใชเวลาในการออกแบบนาน / มาก

เกินไป   IE196'

ในชวงเริ่มตน

ความไมชดัเจน
ของโครงการ

ความลาชาจากการ

ออกแบบ   IE199'

การขาดการควบคุม

ทีด่ี (จาก CM)
แผนการดําเนินการ

(ของเจาของงาน)

การขาดการ
คํานึงถึงผลกระทบ

การขาดการ

ราคาวัสดุ/แรงงานเพิ่ม

สูงขึ้น    IE187'

BE189'

ราคาผันผวน
เปลี่ยนแปลงเร็ว

ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวด

ราคานานเกินไป   IE188'

การกําหนดคาใชจาย
ในการดําเนินการ

การตั้งโครงการ
และของบประมาณ

ฐานขอมูลราคากลาง

ต่ํากวาทีค่วรจะเปน    IE180'

ราคาวัสดุไม
สะทอนความปนจริงราคาวัสดุ

Update ลาชา

ในการขอ

ตั้งงบประมาณกอสรางต่ํา

เกินไป    IE179'รองเรียน

เกรงกลัว
ปญหาการ

BE175'
ชีแ้จงเหตุผล

ความงายตอการ

BE176' BE177'

BE178'

BE181'
ราคาวัสดุ

ไมมีการ Update

BE182'
ของตลาด
BE183'

ลวงหนา
BE185'

(Factor F ต่ํา)
BE184'

งบประมาณใหม

ความยากลําบาก

BE186'

 e-Auction ของราชการ)

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบตัิกอน(ตามระเบยีบ

BE195'

Human
error

BE203'

(ของเจาของงาน)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE202'

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE197' BE198'

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE200' BE201'

(ใชงบเพื่อแกปญหา

ขั้นตอนและระยะ   ปญหาขาดงบประมาณ   

IE163'

(ยังไมอนุมัติงบ)
ปญหาของการเมือง

BE164'
เรงดวนอื่นกอน)

ปญหาเรงดวนอื่นๆ

BE165'

เวลานานในการ
ของบประมาณ

BE166'

ฮั้วงาน
BE191'

(ของ CM)
BE192'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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กําหนดระยะเวลาการเสนอราคา

กระชัน้ชดิ     IE205'

ระบบการประสานงาน 

ไมดี    IE210'

CM ใหขอมูลลาชา/

ไมใหขอมูล    IE209'

ไดผูรับจางราคาสูง 

 IE204'Z

การตอบปญหา /

ขอมูลไมชดัเจน   IE206'

ความละเลย /

การใหขอมูลไม
ชดัเจนของผูออกแบบ

BE207'
ของ CM

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE208'

ของผูออกแบบ
การใหขอมูลลาชา

BE211'

การเปลี่ยนแปลง
บคุลากรบอย

BE50'
ไมเพียงพอ

การมีบคุลากร

BE51'
เอกสารทีด่ี

ขาดกระบวนการ
ในการจัดสง

BE52'

(จาก CM)
ไมเอาใจใส

BE213'

ไมละเอียดพอ
แบบกับ Spec

BE214'
ฮั้วงาน
ทจุริต

BE215'

ของ CM

การขาดความรู /
ประสบการณ

BE212'

การใชเวลาในการออกแบบนาน / มาก

เกินไป   IE196'

ในชวงเริ่มตน

ความไมชดัเจน
ของโครงการ

ความลาชาจากการ

ออกแบบ   IE199'

การขาดการควบคุม

ทีด่ี (จาก CM)
แผนการดําเนินการ

การขาดการ

 e-Auction ของราชการ)

การกําหนดใหยื่นเอกสาร
คุณสมบตัิกอน(ตามระเบยีบ

BE195'
(ของเจาของงาน)
คํานึงถึงผลกระทบ

BE202'

งานบอย
การสั่งเปลี่ยนแปลง

BE197' BE198'

ความลาชา
จากผูออกแบบ

BE200' BE201'

รูปที่ ง.2  แสดงแผนภาพฟอลททรีสําหรับการวิเคราะหปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสรางงานกอสรางของภาครฐั (ตอ) 
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ภาคผนวก จ 
แสดงการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 
1.  การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

จากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ง. (รูปที่ ง.1)  สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณตางๆ  ไดดังตอไปนี้ 
 

 UE  =  IE1 + IE20 + IE149  ……………………………………………………… (1) 
    IE1  =  IE2 + IE6 + IE12 + IE17  ……………….……………………………….. (2) 
 IE2  =  BE3 + BE4 + BE5  ………………………………………………..……... (3) 
 IE6  =  BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11  …………………………………….. (4) 
 IE12  =  BE13 + BE14 + BE15 + BE16  ……………………………………….... (5) 

 IE17  =  BE18 • BE19  ……………………………………………..………...….. (6) 
 IE20  =  IE21 + IE43  ………………………….……………………………...….. (7) 
 IE43  =  IE44 + IE82  ………………………….……………………………...….. (8) 
 IE44  =  IE45 + IE70  ………………………….……………………………...….. (9) 
 IE82  =  IE83 + IE86  ………………………….……………………………...….. (10) 
 IE21  =  IE22 + IE33  ………………………….……………………………...….. (11) 
 IE22  =  IE23 + IE30  ………………………….……………………………...….. (12) 
 IE23  =  IE24 + IE27  ………………………….……………………………...….. (13) 
 IE24  =  BE25 + BE26  ………………………….……………………………….. (14) 
 IE27  =  BE28 + BE29  ………………………….…………………….……...….. (15) 
 IE30  =  BE31 + BE32  ………………………….……………………………….. (16) 

 IE33  =  IE34 • BE42  ………………………….……………………………..….. (17) 
 IE34  =  IE35 + IE38  ………………………….……………………………...….. (18) 
 IE35  =  BE36 + BE37  ………………………….……………………………….. (19) 
 IE38  =  BE39 + BE40 + BE41  ………………………….…………………...….. (20) 
 IE45  =  IE46 + IE55  ………………………….……………………………...….. (21) 
 IE46  =  IE47 + BE54  ………………………….……………………………........ (22) 
 IE47  =  BE48 + IE49 + BE53  ………………………….……………..……........ (23) 
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 IE49  =  BE50 + BE51 + BE52  ………………………….……………..…….….. (24) 
 IE55  =  IE56 + IE60 + IE65  ………………………….……………..……....….. (25) 
 IE56  =  BE57 + BE58 + BE59  ………………………….……………..……….. (26) 
 IE60  =  IE61 + BE64  ………………………….……………..………….......….. (27) 
 IE61  =  BE62 + BE63  ………………………….……………..………….....….. (28) 
 IE65  =  BE66 + IE67  ………………………….……………..……………...….. (29) 

 IE67  =  BE68 • BE69  ………………………….…………………………....….. (30) 
 IE70  =  IE71 + IE77  ………………………….……………..……………....….. (31) 
 IE71  =  IE72 + BE75 + BE76  ………………………….……………..…….….. (32) 
 IE72  =  BE73 + BE74  ………………………….……………..………….....….. (33) 
 IE77  =  BE78 + BE79 + BE80 + BE81  ………………………….……….....….. (34) 
 IE83  =  BE84 + BE85  ………………………….……………..………….....….. (35) 
 IE86  =  IE87 + IE146  ………………………….……………..…….…….....….. (36) 
 IE87  =  IE88 + IE120 + IE128 + IE131 + IE139  ………………………….….... (37) 
 IE146  =  BE147 + BE148  ………………………….……………..………...….. (38) 
 IE88  =  BE89 + IE90 + BE93  ………………………….……………..….....….. (39) 
 IE90  =  BE91 + BE92  ………………………….……………..……………....... (40) 
 IE94  =  IE95 + BE102 + BE103 + IE104 + BE108 + BE109 + IE110 + IE113 + 

 IE117  ………………………….……………..…………………..…..... (41) 
 IE95  =  IE96 + BE100 + BE101 ………………………….……………..……..... (42) 
 IE96  =  BE97 + BE98 + BE99  ………………………….……………..……….. (43) 
 IE104  =  BE105 + BE106 + BE107  ………………………….……………..….. (44) 
 IE110  =  BE111 + BE112  ………………………….……………..………...….. (45) 
 IE113  =  BE114 + BE115 + BE116  ………………………….……………..….. (46) 
 IE117  =  BE118 + BE119  ………………………….……………..…………….. (47) 
 IE120  =  IE121 + BE126 + IE127  ………………………….……………..…..... (48) 
 IE121  =  BE122 + IE123  ………………………….……………..…………….. (49) 

 IE123  =  BE124 • BE125  ………………………….……………..…………….. (50) 
 IE127  =  IE95 + BE102 + BE103 + IE104 + BE108 + BE109 + IE110 + IE113 + 
     IE117  ………………………….……………..…………………..…..... (51) 
 IE128  =  BE129 + BE130  ………………………….……………..…………….. (52) 
 IE131  =  BE132 + IE133 + BE138  ………………………….……………..….... (53) 
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 IE133  =  BE134 + BE135 + BE136 + BE137  ………………………….………. (54) 

 IE139  =  BE140 • IE141  ………………………….……………..…………..….. (55) 
 IE141  =  BE142 + BE143 + BE144 + BE145  ………………………….………. (56) 
 IE149  =  IE150 + IE160  ………………………………………………...………. (57) 
 IE150  =  IE151 + IE155  ………………………………………………...………. (58) 
 IE151  =  BE152 + BE153 + BE154  ………………………………………….…. (59) 
 IE155  =  BE156 + IE157  ………………………………………………...…...…. (60) 

 IE157  =  BE158 •  BE159  ………………………………………………...…….. (61) 
 IE160  =  BE161 + IE170  ………………………………………………...…...…. (62) 
 IE161  =  IE162 + IE167  ………………………………………………...…....…. (63) 
 IE162  =  BE163 + IE164  ………………………………………………...…...…. (64) 
 IE164  =  BE165 + BE166  ………………………………………………...…..…. (65) 
 IE167  =  BE168 + BE169  ………………………………………………...…..…. (66) 
 IE170  =  IE171 + IE186  ………………………………………………....…....…. (67) 
 IE171  =  BE172 + IE173 + IE176  ……………………………………………….. (68) 
 IE173  =  IE174 + BE175  ………………………………………………....…........ (69) 
 IE174  =  BE165 + BE166  ………………………………………………....…...... (70) 
 IE176  =  IE177 + BE185  ………………………………………………....…....... (71) 
 IE177  =  IE178 + BE184  ………………………………………………....…....... (72) 
 IE178  =  BE179 + BE180 + IE181 ………………………………………………. (73) 

 IE181  =  IE182 • IE183  ………………………………………………....….....… (74) 
 IE186  =  IE187 + IE188 + IE191 + BE196  ……………………………………... (75) 
 IE187  =  IE178 + BE184  ………………………………………………....…....... (76) 
 IE188  =  BE189 + BE190  ………………………………………………....…...... (77) 
 IE191  =  IE192 + BE193 + BE194 + BE195  …………………………………..... (78) 
 IE192  =  BE50 + BE51 + BE52  ………………………………………………..... (79) 
 

หลังจากนัน้ ทาํการแทนที่เหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตร
ขางตน ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่อยูภายใตเหตุกาณคั่นกลางนั้น ดงัตัวอยางตอไปนี้ 
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แทนที่สมการ (1) ดวยสมการ (2) , (7) และ (57)  ซ่ึงจะได 
 UE  =  IE2 + IE6 + IE12 + IE17 + IE21 + IE43 + IE150 + IE160 ……. (80) 
 

แทนที่สมการ (80) ดวยสมการ (3) , (4) และ (5)  ซ่ึงจะได 
UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 +  

           BE14 + BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + IE21 + IE43 + IE150 + 
           IE160 ……………………………………………………………... (81)  

 

แทนที่สมการ (82) ดวยสมการ (8) , (11) , (58) และ (62)  ซ่ึงจะได 
UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 +  

           BE14 + BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + IE22 + IE33 + IE44 +  
           IE82 + IE151 + IE155+  BE161 + IE170  ………………………. (83)  
 

 ทําการแทนที่ในลักษณะเดิมตอไปเรื่อยๆ จนกระทั่งไดสมการเชิงตรรกศาสตรสุดทายอยูใน
รูปสมการ ดังนี้ 
 

UE  =  BE3 + BE4 + BE5 + BE7 + BE8 + BE9 + BE10 + BE11 + BE13 + BE14 + 

BE15 + BE16 + (BE18 • BE19) + BE25 + BE26 + BE28 + BE29 + BE31 + 

BE32 + (BE36 • BE42) + (BE37 • BE42) + (BE39 • BE42) + (BE40 • 

BE42) + (BE41 • BE42) + BE48 + BE50 + BE51 + BE52 + BE53 + BE54 + 

BE57 + BE58 + BE59 + BE62 + BE63 + BE64 + BE66 + (BE68 • BE69) + 
BE73 + BE74 + BE75 + BE76 + BE78 + BE79 + BE80 + BE81 + BE84 + 
BE85 + BE89 + BE91 + BE92 + BE93 + BE97 + BE98 + BE99 + BE100 + 
BE101 + BE102 + BE103 + BE105 + BE106 + BE107 + BE108 + BE109 + 
BE111 + BE112 + BE114 + BE115 + BE116 + BE118 + BE119 + BE122 + 
BE124 + BE125 + BE126 + BE129 + BE130 + BE132 + BE134 + BE135 + 

BE136 + BE137 + BE138 + (BE140 • BE142) + (BE140 • BE143) + 

(BE140 • BE144) + (BE140 • BE145) + BE147 + BE148 + BE152 +  

BE153 + BE154 + BE156 + (BE158 • BE159) + BE163 + BE165 + BE166 

+ BE168 + BE169 + BE172 + BE175 + BE179 + BE180 + (BE182 • 
BE183) + BE184 + BE185 + BE189 + BE190 + BE193 + BE194 + BE195 
+ BE196 …………………………………………………………… (84) 
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2.  การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

จากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ง. (รูปที่ ง.2)  สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรของ
เหตุการณตางๆ  ไดดังตอไปนี้ 

 
 UE'  =  IE1' + IE20' + IE145'  …………………………………………………….. (81) 
 IE1'  =  IE2' + IE6' + IE12' + IE16'  ………………………………………………. (82) 
 IE2'  =  BE3' + BE4' + BE5'  ……………………………………………………… (83) 
 IE6'  =  BE7' + BE8' + BE9' + BE10' + BE11'  …………………………………… (84) 
 IE12'  =  BE13' + BE14' + BE15'  ………………………………………………… (85) 
 IE16'  =  BE17' + BE18' + BE19'  ………………………………………………… (86) 
 IE20'  =  IE21' + IE43'  ……………………………………………………….…… (87) 
 IE43'  =  IE44' + IE77'  ……………………………………………….…………… (88) 
 IE44'  =  IE45' + IE69'  ………………………………………………………….… (89) 
 IE77'  =  IE78' + IE81'  ………………………………………………….………… (90) 
 IE21'  =  IE22' + IE33' ………………………………………………..…………… (91) 
 IE22'  =  IE23' + IE30'  ………………………………………………………….… (92) 
 IE23'  =  IE24' + IE27'  ………………………………………………….………… (93) 
 IE24'  =  BE25' + BE26'  ………………………………………………….………. (94) 
 IE27'  =  BE28' + BE29'  ………………………………………………….………. (95) 
 IE30'  =  BE31' + BE32'  ………………………………………………….…….… (96) 

 IE33'  =  IE34' • BE42'  ………………………………………………….………... (97) 
 IE34'  =  IE35' + IE38'  ………………………………………………….………… (98) 
 IE35'  =  BE36' + BE37'  ………………………………………………….………. (99) 
 IE38'  =  BE39' + BE40' + BE41' ………………….……………………………… (100) 
 IE45'  =  IE46' + IE55'  ………………………………………………….………… (101) 
 IE46'  =  IE47' + BE54'  ………………………………………………….……...… (102) 
 IE47'  =  BE48' + IE49'  + BE53'  ……………………………………….………… (103) 
 IE49'  =  BE50' + BE51'  + BE52'  ……………………………………….……..… (104) 
 IE55'  =  IE56' + IE59'  + IE64'  …………………………..…………….………… (105) 
 IE56'  =  BE57' + BE58'  ………………………………………………..………… (106) 
 IE59'  =  IE60' + BE63'  ………………………………………………...………… (107) 
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 IE60'  =  BE61' + BE62'  ………………………………………………..………… (108) 
 IE64'  =  BE65' + IE66'  …………………………………………………………… (109) 

 IE66'  =  BE67' • BE68'  ……………………………………….……………..…… (110) 
 IE69'  =  IE70' + IE73'  ……………………………………….…………………… (111) 
 IE70'  =  BE71' + BE72'  ……………………………………….……………….… (112) 
 IE73'  =  BE74' + BE75' + BE76'  ………………………………………………… (113) 
 IE78'  =  BE79' + BE80'  ……………………………………….……………….… (114) 
 IE81'  =  IE82' + IE142'  ……………………………………….……………….… (115) 
 IE82'  =  IE83' + IE114'  + IE122'  + IE125'  + IE133'  …………………..……… (116) 
 IE142'  =  BE143' + BE144'  ……………………………………….……...……… (117) 
 IE83'  =  IE84' + BE87'  + BE88'  + IE89'  …………..…………………………… (118) 
 IE84'  =  BE85' + BE86'  …………..……………………………………………… (119) 
 IE89'  =  IE90' + BE97'  + IE98'  + BE101'  + IE102'  + BE105'  + IE106'  +  

 BE109'  + IE110'  …………..…………………………………………… (120) 
 IE90'  =  IE91' + BE95'  + BE96'  …………..……………………….…………… (121) 
 IE91'  =  BE92' + BE93'  + BE94'  …………..…………………………………… (122) 
 IE98'  =  BE99' + BE100'  …………..……………………….…………………… (123) 
 IE102'  =  BE103' + BE104'  …………..……………………….………………… (124) 
 IE106'  =  BE107' + BE108'  …………..……………………….………………… (125) 
 IE110'  =  BE111' + BE112'  + BE113'  …………..……………………………… (126) 
 IE114'  =  BE115' + BE120'  + IE121'  …………..……………….……………… (127) 
 IE115'  =  BE116' + IE117'  …………..……………………………………..…… (128) 
 IE117'  =  BE118' + BE119'  …………..…………………….…………………… (129) 
 IE121'  =  IE90' + BE97'  + IE98'  + BE101'  + IE102'  + BE105'  + IE106'  +  

   BE109'  + IE110'  …………..…………………………………………. (130) 
 IE122'  =  BE123' + BE124'  …………..…………………………………….…… (131) 
 IE125'  =  BE126' + IE127'  + BE132'  …………..…………………………….… (132) 
 IE127'  =  BE128' + BE129'  + BE130'  + BE131'  …………..……………..…… (133) 

 IE133'  =  IE134' • IE137'  ……………………………………….………….…… (134) 
 IE134'  =  BE135' + BE136'  …………..…………………………………….…… (135) 
 IE137'  =  BE138' + BE139'  + BE140'  + BE141'  …………..……………..…… (136) 
 IE145'  =  IE146' + IE158'  …………..…………………...………………….…… (137) 
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 IE146'  =  IE147' + IE151'  …………..…………………...………………….…… (138) 
 IE147'  =  BE148' + BE149'  + BE150'  …………..…………………...……….… (139) 
 IE151'  =  BE152' + IE153'  …………..…………………...……………………… (140) 

 IE153'  =  IE154' • BE157'  …………..…………………...…………………….… (141) 
 IE154'  =  BE155' + BE156'  …………..…………………...…………………….. (142) 
 IE158'  =  IE159' + IE171'  …………..…………...………...…………………….. (143) 
 IE159'  =  IE160' + IE167'  …………..…………………...…………………...….. (144) 
 IE160'  =  BE161' + IE162'  …………..…………………...………..…………….. (145) 
 IE162'  =  IE163' + BE166'  …………..………………..…...…………………….. (146) 
 IE163'  =  BE164' + BE165'  …………..…………………....……………………. (147) 
 IE167'  =  BE168' + BE169'  + BE170'  …………..………...……………………. (148) 
 IE171'  =  IE172' + IE204'  ………………………..………...……………………. (149) 
 IE172'  =  IE173' + IE179'  + IE190'  + IE193'  ………………….………………. (150) 
 IE173'  =  IE174' + BE178'  ………………….……………………...……………. (151) 
 IE174'  =  BE175' + BE176'  + BE177'  …….……..………...…………………… (152) 
 IE179'  =  IE180' + BE184'  + BE185'  + BE186'  + IE187'  …….…….………… (153) 
 IE180'  =  BE181' + BE182'  + BE183'  …….……..………...…………………… (154) 
 IE187'  =  IE188' + BE189'  …….……..………...…………………………..…… (155) 
 IE188'  =  IE163' + BE166'  …….……..………...…………………………..…… (156) 
 IE190'  =  BE191' + BE192'  …….……..………...…………………………..…… (157) 
 IE193'  =  IE194' + BE203'  …….……..………...……………………….…..…… (158) 
 IE194'  =  BE195' + IE196'  + BE202'  …….……..………...…………....…..…… (159) 
 IE196'  =  BE197' + BE198'  + IE199'  …….……..………...…………....…..…… (160) 
 IE199'  =  BE200' + BE201'  …….……..………...…………………………..…… (161) 
 IE204'  =  IE205' + IE206'  + IE209'  + BE214'  + BE215'  …….……………...… (162) 
 IE205'  =  BE195' + IE196'  + BE202'  …….……..………...…………....…..…… (163) 
 IE206'  =  BE207' + BE208'  …….……..………...…………………………..…… (164) 
 IE209'  =  IE210' + BE211'  + BE212'  + BE213'  ……………………………...… (165) 
 IE210'  =  BE50' + BE51'  + BE52'  …….……..…….……...…………....…..…… (166) 
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 หลังจากนั้น ทําการแทนที่เหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event) ในสมการเชิงตรรกศาสตร
ขางตน ดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่อยูภายใตเหตุกาณคั่นกลางนั้น เชนเดียวกับวิเคราะห
หาสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน ซ่ึงจะไดสมการเชิง
ตรรกศาสตรสุดทายอยูในรูปสมการ ดังนี้ 

 
UE'  =  BE3' + BE4' + BE5' + BE7' + BE8' + BE9' + BE10' + BE11' + BE13' + BE14' +  
            BE15' + BE17' + BE18' + BE19' + BE25' + BE26' + BE28' + BE29' + BE31' +  

BE32' + ( BE36' • BE42' ) + ( BE37' • BE42' )  + ( BE39' • BE42' ) +  ( BE40' •  

BE42' ) + ( BE41' • BE42' ) + BE48' + BE50' + BE51' + BE52' + BE53' + BE54' 

+ BE57' + BE58' + BE61' + BE62' + BE63' + BE65' + ( BE67' • BE68' ) + BE71' 
+ BE72' + BE74' + BE75' + BE76' + BE79' + BE80' + BE85' + BE86' + BE87' + 
BE88' + BE92' + BE93' + BE94' + BE95' + BE96' + BE97' + BE99' + BE100' + 
BE101' + BE103' + BE104' + BE105' + BE107' + BE108' + BE109' + BE111' + 
BE112' + BE113' + BE116' + BE118' + BE119' + BE120' + BE123' + BE124' + 

BE126' + BE128' + BE129' + BE130' + BE131' + BE132' + ( BE135' • BE138' ) + 

( BE135' • BE139' ) + ( BE135' • BE140' ) + ( BE135' • BE141' ) +  ( BE136' • 

BE138' ) + ( BE136' • BE139' ) + ( BE136' • BE140' ) + ( BE136' • BE141' ) + 

BE143' + BE144' + BE148' + BE149' + BE150' + BE152' + ( BE155' • BE157' ) + 

( BE156' • BE157' ) + BE161' + BE164' + BE165' + BE166' + BE168' + BE169' + 
BE170' + BE175' + BE176' + BE177' + BE178' + BE181' + BE182' + BE183' + 
BE184' + BE185' + BE186' + BE189' + BE191' + BE192' + BE195' + BE197' + 

BE198' + ( BE200' • BE201' ) + BE202' + BE203' + BE207' + BE208' + BE211' + 
BE212' + BE213' + BE214' + BE215'  ….……..…….……...…………... (167) 
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ภาคผนวก ฉ 
แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบรหิารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบือ้งตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

BE18•BE19 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการ
จัดการองคกรเจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลให
เกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   
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   ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    



 230 

   ตารางที่ ฉ.1 แสดงสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําให
เจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่
เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบ
ขัดแยงกัน 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 
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BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE36•BE42 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE37•BE42 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE39•BE42 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE40•BE42 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE41•BE42 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE68•BE69 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

BE140•BE142 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

BE140•BE143 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ 
เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

BE140•BE144 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE140•BE145 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  
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BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

BE194 การขาดประสบการณของ CM  

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

BE158•BE159 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา
สัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

BE182•BE183 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่อง
ปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิด
ความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  
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BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําให
เจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 
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BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบ
ขัดแยงกัน 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE36'•BE42' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE37'•BE42' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE39'•BE42' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE40'•BE42' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

BE41'•BE42' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวง
พาณิชย และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 
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BE67'•BE68' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

BE135'•BE138' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุม 

BE135'•BE139' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE135'•BE140' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE135'•BE141' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการ
ตรวจสอบแบบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

BE136'•BE138' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ 
เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

BE136'•BE139' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

BE136'•BE140' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

BE136'•BE141' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  
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สัญลักษณ คําอธิบาย 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

BE212' การขาดประสบการณของ CM  

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

BE155'•BE157' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของ
งานในการจัดทําสัญญาจาง  

BE156'•BE157' การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา
สัญญาจาง  

BE200'•BE201' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ภาคผนวก ช 
สรุปสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอนดําเนินการกอสราง 

 
 ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน 

 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

3 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

4 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

5 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

6 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

7 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

8 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

9 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

10 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

11 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

12 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

13 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการ
องคกรเจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ 

2 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

3 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

4 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

7 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

8 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

9 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

10 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  



 239 

ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

11 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

12 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

13 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

14 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

15 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

16 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

17 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

18 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

19 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

20 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

21 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

22 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 

23 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

24 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

25 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

26 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

27 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

28 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

29 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

30 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

31 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

32 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

33 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

34 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลง
ไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

35 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

36 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

37 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 
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ท่ี คําอธิบาย 

38 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

39 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

40 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

41 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

42 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

43 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

44 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

45 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

46 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

47 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

48 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

49 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

50 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

51 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

52 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย  และ
การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

53 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผล
ใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

54 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

55 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

56 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

57 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดประสบการณของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

4 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

6 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  
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  ตารางที่ ช.1 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

7 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 

8 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

9 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

10 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

11 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

12 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

13 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

14 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

15 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

16 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

17 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

18 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

19 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

3 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

4 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

5 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

6 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

7 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

8 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

9 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ 

10 การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

11 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

12 ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของ
หนวยงานรัฐ) 

13 ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

2 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

3 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

4 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

7 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

8 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

9 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

10 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

11 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

12 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

13 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

14 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

15 ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

16 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

17 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

18 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

19 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

20 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

21 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

22 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

23 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

24 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

25 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

26 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

27 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

28 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

29 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

30 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

31 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

32 การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

33 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

34 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

35 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

36 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

37 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

38 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

39 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

40 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

41 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

42 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

43 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

44 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

45 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

46 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

47 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

48 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

49 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

50 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

51 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

52 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

53 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

54 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

55 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

56 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

57 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดประสบการณของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

4 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
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ตารางที่ ช.2 แสดงสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางภาครัฐ (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

6 ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

7 ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

8 ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   

9 การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  

10 ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

11 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

12 การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

13 การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

14 การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

15 การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

16 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

17 ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

18 การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

19 การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

20 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

21 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

22 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

23 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

24 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

25 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

26 การขาดประสบการณของ CM  

27 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

28 การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

29 ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานใน
การจัดทําสัญญาจาง  

30 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

31 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ภาคผนวก ซ 
แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสรางชวงกอน

ดําเนินการกอสรางเชิงคุณภาพ 
 

ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

   1 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

1 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

1 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

1 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

1 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

1 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

1 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

1 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

1 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 

1 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 

1 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 

1 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 

2 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกร
เจาของงาน 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

3 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

3 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป      
( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

3 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  

3 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

4 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

4 การขาดการตรวจสอบจาก CM 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

5 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

5 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

5 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

5 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

5 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

5 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    

5 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

5 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

5 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

5 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 

6 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

6 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

6 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

6 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

6 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

6 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  

6 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

6 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

6 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   

6 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 

6 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

6 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  

6 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

6 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

6 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

6 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

6 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 
6 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

6 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

6 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

6 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 

6 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

6 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

6 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

7 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย  และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 การขาดประสบการณของ CM 

2 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

2 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  

2 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 
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ตารางที่ ซ.1 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชนในเชิงคณุภาพ  (ตอ) 
 

ท่ี คําอธิบาย 

2 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

2 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

2 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

3 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

3 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 

3 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 

3 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 

3 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

3 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

3 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 

3 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

3 การขาดประสบการณของ CM  

3 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  

3 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

4 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ 
เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

4 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
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ตารางที่ ซ.2 แสดงลําดับโอกาสของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐในเชิงคณุภาพ 
 

ท่ี คําอธิบาย 
ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

1 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ 

2 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 

2 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

2 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 

2 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 

2 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 

2 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 

2 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 

2 การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 

2 ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

2 ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของ
หนวยงานรัฐ) 

2 ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัติ 

ขั้นตอนออกแบบ 

1 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 

2 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  

3 ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 

3 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 

3 การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  

4 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 

4 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 

4 การขาดการตรวจสอบจาก CM 

5 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ  

5 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  

5 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  

5 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  

5 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    
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5 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงาน
กําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

5 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 

5 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 

5 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 

5 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

6 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 

6 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   

6 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   

6 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  

6 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  

6 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   

6 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  

6 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  

6 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 

6 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 

6 ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 

6 ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 

6 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 

6 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 

6 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 

6 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 

6 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 

6 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

6 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 

6 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 

6 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 

6 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 
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6 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 

6 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 

6 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 

7 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย และการ
ขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

7 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลให
ไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

7 ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 
และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

7 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

ขั้นตอนประกวดราคา 

1 ขั้นตอนที่ยุงยากและระยะเวลาที่นานในการดําเนินการ 

1 การขาดประสบการณของ CM 

2 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 

2 การขาดการตรวจสอบจาก CM 
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2 ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  

2 ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  

3 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 

3 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  

3 ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  

3 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

3 การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  

3 การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   

3 การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  

3 การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  

3 การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  

3 ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

3 การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 

3 การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  

3 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  

3 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  

3 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

3 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 

3 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 

3 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  

3 การขาดประสบการณของ CM  

3 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 

3 การทุจริต/ฮ้ัวงาน 

4 ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการ
จัดทําสัญญาจาง  

4 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

4 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  
 



 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ฌ 
แสดงแบบสอบถามสําหรับการเก็บรวบรวมขอมลูความนาจะเปน 

ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 
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แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนนิการกอสราง 
( ต้ังแตขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา ) 

 
 คําชี้แจง: 

 แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อสํารวจความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุในการบริหารงานกอสรางของ
โครงการกอสรางอาคารขนาดใหญในประเทศไทยทั้งงานภาคเอกชนและภาครัฐ  เฉพาะชวงกอนดําเนินการ
กอสราง ซ่ึงไดแกขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา  โดยทําการสํารวจความคิดเห็นตาม
ประสบการณการทํางานจากกลุมผูใหบริการวิชาชีพบริหารงานกอสราง ( Construction management ) ตั้งแตระดับ
ผูจัดการโครงการที่มีประสบการณในการทํางานตั้งแต 15 ป เปนตนไป 

 
 ขอความในแบบสอบถามชุดนี้ถือเปนความลับใชเฉพาะในการศึกษาและในเนื้อหาวิทยานิพนธจะไมมีการระบุตัว
บุคคลผูใหขอมูล  ดังนั้น ขอความกรุณาจากทาน โปรดตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริง  คําตอบของทานจะ
เปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาการบริหารงานโครงการกอสรางเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว ซ่ึงยอมสงผลดีตอบุคคลผูซ่ึงมีสวนเกี่ยวของในโครงการกอสรางทุกฝาย  

 
 แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2  สวน  ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสรางตั้งแตขั้นตอนกอน
การออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา 

 
 โดยแบบสอบถามชุดนี้จะใชเวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ  25  นาที   
             
                   ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง  
 
                   นางสาว ชารินี ล้ิมสวัสดิ์ 
                   นิสิตสาขาบริหารการกอสราง  
                    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
                  081-9478336 
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ตอนที่ 1 

ขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง: 
 กรุณากรอกขอมูลลงในชองวางที่เวนไวใหครบถวน  และทําเครื่องหมายถูก ( / ) ในชองที่ทานตองการเลือก 
 

1. ช่ือและนามสกุลของผูตอบแบบสอบถาม_______________________________________________________________ 
2. สถานที่ทํางาน_____________________________________________________________________________________ 
3. ตําแหนงปจจุบัน___________________________________________________________________________________ 
4. ประสบการณในการทํางานดานการบริหารงานกอสราง___________________________ป 
5. หมายเลขโทรศัพท________________________________________________ 
6. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางประเภทใด ( เลือกตอบเพียง 1 ขอ ) 

                       (   ) ภาคเอกชน                                  (   )  ภาครัฐ                                       (   ) ทั้งภาครัฐและเอกชน 
7. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารงานกอสรางโครงการแตละประเภทในขั้นตอนใดบาง ( เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

      งานโครงการภาคเอกชน 
                       (   ) ขั้นตอนกอนการออกแบบ        (   )  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ        (   ) ขั้นตอนการประกวดราคา 
 

      งานโครงการภาครัฐ 
                       (   ) ขั้นตอนกอนการออกแบบ        (   )  ขั้นตอนระหวางการออกแบบ        (   ) ขั้นตอนการประกวดราคา 

 
ตอนที่ 2 

ความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุในการบรหิารงานกอสราง 
ตั้งแตขั้นตอนกอนการออกแบบจนถึงระหวางการประกวดราคา 

 
คําชี้แจง :    
ใหทานทําเครื่องหมาย   ( / ) ลงในชอง  “ปญหาเกิดจากสาเหตุนี้บอยครั้งแคไหน ”  ตามระดับความถี่ของสาเหตุที่ทาน

พบในการบริหารงานกอสรางโครงการกอสรางอาคารขนาดใหญของภาคเอกชนและภาครัฐ  โดยที่   
1   =   ไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย 
2   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้แตไมบอยนัก ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวไมเกินรอยละ 25 ของการเกิดปญหาทั้งหมด ) 
3   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บางปานกลาง ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 25 แตไมเกินรอยละ 50 ของ

การเกิดปญหาทั้งหมด ) 
4   =    เกิดปญหาจากสาเหตุนี้คอนขางบอย ( คือ เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 50 แตไมเกินรอยละ 75 ของ

การเกิดปญหาทั้งหมด ) 
5   =    เกิดจากสาเหตุนี้ทุกครั้ง 
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การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 
 

          

การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 
 

          

1. ความผิดพลาดหรือความไมมี
ประสิทธิภาพของขอมูลตางๆ 
ที่ใชในการดําเนินโครงการ 
เชน ขอมูลความตองการของ
เจาของงาน  พื้นที่ใชสอย 
ขอมูลที่ดิน  เปนตน 

การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายผังเมือง เปนตน 

          

ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของ
งาน 

          

นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน           

การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได           

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน           

2. ความไมชัดเจนของรูปแบบ
ของโครงการในชวงเร่ิมตน
โครงการ (ขั้นตอนกอนการ
ออกแบบ) 

การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ           

การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน           
การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM           
เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ           
ธรรมชาติของคน (คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดี            
แตราคาถูก ) 

          

การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ตั้งไว
ไมสะทอนความจริง 

          

การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา           

3. การตั้งงบประมาณไม
เหมาะสม 

ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม           

องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ           4. การจัดตั้งองคกรของเจาของ
งานไมเหมาะสม  ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน           

ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเร่ืองปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

          

ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนมุัติจากบอรด / รัฐบาล           

5. ความยุงยากในการวางแผนการ
ดําเนินงาน,แผนการใชจายเงิน 

ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM 
เชน ขั้นตอนที่ตองขออนุมัต ิ
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1. ปญหาความลาชาในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ 

การขาดประสบการณ / ความรูความชาํนาญ ของผูประมาณราคา           1.1 ความลาชาในการ 
ดําเนินการประมาณราคา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา            

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทาํใหขาดบุคลากรที่ทํา
หนาที่ในการตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการ
ตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

          1.2 การขาดบุคลากรที่           
ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความ
ลาชาในการตรวจสอบ
ราคาวัสดุตางๆ 

การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคญัของการมีบุคลากรเฉพาะ
สําหรับตรวจสอบราคา 

          

การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM             1.3 ความลาชาในการสอบถาม
ราคาจาก Supplier ระบบการประสานงานของ CM ไมดี             

2. ปญหาความผิดพลาดในการประมาณราคาคากอสรางโครงการ 

การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM           
การขาดประสบการณของผูประมาณราคา           

2.1    ความผิดพลาดในการ
ประมาณราคา 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา              

การขาดการ Update ราคาวัสดุ            
ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           

2.2 ความผิดพลาดจากขอมูล
ราคาที่นํามาใช 

ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่ต่ําเกินไป 
เชน  อางอิงขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

          

3. ปญหาการดําเนนิการออกแบบลาชา 

3.1   การออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ           

การขาดความรู / ประสบการณของ CM            3.2 การแจงขอมูลจาก CM 
ใหกับผูออกแบบลาชา การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM            

การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่อง
ในการประสานงาน  

          

การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ             

3.3 ระบบการประสานงาน
ของ CM ไมดี 

 

การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM             

4. ปญหาผูออกแบบไมยอมแกไขแบบ 

การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน            
ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน            

4.1    การเปลี่ยนแปลงงาน
ออกแบบเกินขอบเขตที่
กําหนดไว ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณมีีการเปลี่ยนแปลงงาน

ออกแบบ 
          

ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก)           4.2   งบประมาณในการ
ออกแบบต่ํา ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการใน

การออกแบบต่ํา 
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การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมกีารออกแบบเพิ่ม           
งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน             

4.3    การเพิ่มงานออกแบบโดย
ไมมีการเพิ่มงบประมาณ
ออกแบบ ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงาน

ออกแบบ 
          

4.4    การไมเอาใจใสงาน
ออกแบบของผูออกแบบ 

การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ           

การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

          4.5   กระบวนการคัดเลือก
ผูออกแบบผิดพลาด 

การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหได
ผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

          

5. ปญหาการสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน 

ความตองการของเจาของงานเปลีย่นแปลง           5.1   การเปลี่ยนแปลงงานของ
เจาของงานบอย เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน)           

สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป            5.2    ความคุมคาในการลงทุน
โครงการเปลี่ยนแปลงไป ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึน้            

6. ปญหาการอนุมตัแิบบลาชาของเจาของงาน 

เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน)           
การที่เจาของงานมตีัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน           
การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM           
ระบบการประสานงานของ CM ไมดี           

6.1    เจาของงานอนุมัติแบบ
ลาชา 

ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก           

7. ปญหาการสํารวจขอมูลสภาพหนางานไมถูกตอง 

การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง           7.1   การสํารวจขอมูลสภาพ  
หนางานไมถูกตอง ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ           

8. ปญหาแบบไมชัดเจน / ไมครบถวน 

การขาดการตรวจสอบจาก CM           8.1   แบบไมชัดเจน /ไม
ครบถวน  ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ           

การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน           8.2   การแจงขอมูลที่ใชในการ
ออกแบบไมครบถวน การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน           

การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก           
การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่
ถูกตองในชวงเร่ิมตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนด
ระยะเวลาในการออกแบบนอย 

          

การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ           

8.3    ระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน           
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การมีผูใชงานอาคารหลายคน            8.4    การใชเวลาการออกแบบ
ในชวง Conceptual Design 
มาก 

การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM              

การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน            
การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ            

8.5   การไมสามารถสรุปความ
ตองการของเจาของงานได 

การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความ
ตองการที่ชัดเจนได 

          

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ 
สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกิน
ระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

          

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร           
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน            

8.6    การเรงงานออกแบบของ
เจาของงาน 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป            

การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ 
สภาพความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกิน
ระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

          

ความรีบเรงในการใชงานอาคาร           
การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน            

8.7    การไมขยายเวลาออกแบบ 
ในกรณีที่มีการเพิ่มงาน
ออกแบบ 

การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป            

9. ปญหาแบบขัดแยง 

9.1   แบบขัดแยง การขาดการตรวจสอบจาก CM           

9.2   การขาดการรวมแบบ 
(Combine) แตละระบบ 

การละเลยของผูออกแบบ            

การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ให
ชัดเจน เชน อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

          9.3   การจางออกแบบที่ไม
เหมาะสม 

กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย           

10. ปญหาแบบไมสอดคลองกับการใชงานหรือความตองการของเจาของงาน 

การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน           10.1  แบบไมสอดคลองกับการ
ใชงานหรือความตองการ
ของเจาของงาน 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่
ระบุในแบบลาสมัย 

          

11. ปญหาแบบไมสามารถกอสรางไดจริง 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           11.1  แบบไมสามารถ 
         กอสรางไดจริง สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป           

การขาดประสบการณของ CM           11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM           
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การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM)           11.2  การเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสมของผูออกแบบ 
(ตอ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใช
วัสดุที่ไมเหมาะสม 

          

12. ปญหาแบบผิดพระราชบัญญัติ , กฎหมาย 

การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM            12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย การขาดการตรวจสอแบบบจาก CM           

การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ           12.1  การออกแบบผิด
พระราชบัญญัติ , กฎหมาย 
(ตอ) 

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

          

ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ 
ทําใหเจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

          12.2  การขาดการตรวจสอบ
แบบของเจาหนาที่ของรัฐ 

เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ           

13. ปญหาความไมชัดเจนของรายการประกอบแบบ 

การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน           13.1  รายการประกอบแบบไม
ชัดเจน การขาดการตรวจสอบจาก CM           

 
ปญหาและสาเหตุของปญหาในขั้นตอนประกวดราคา 
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1. ปญหาเอกสารสญัญาไมครบถวน / ผิดพลาด 

การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM           

การขาดการตรวจสอบจาก CM           

1.1   เอกสารสัญญาไมครบถวน 
/ ผิดพลาด 

การขาดประสบการณของ CM           

2. ปญหาการขัดแยงของขอกําหนดในการราง / จัดทําสัญญา 

2.1   ขอขัดแยงในการรางสัญญา การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน           

การไมวางตัวเปนกลางของ CM           2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทํา

สัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาให
เปนฝายที่ไดเปรียบ ) 
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2.2   ความไมเปนธรรมในการ
จัดทําสัญญาจาง (ตอ) 

ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน 
หนวยงานราชการกําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงาน
หรือของรัฐเทานั้น) 

          

3. ปญหาเอกสารประกวดราคาผิดพลาด 

ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           
การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM           
การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM           

3.1   เอกสารประกวดราคา
ผิดพลาด  

ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน           

สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ            
การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มผีลใหเจาของงานชะลอการ
ดําเนินโครงการ 

          
3.2   ระยะเวลาระหวางออกแบบ

กับประกวดราคานาน
เกินไป 

ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ             

ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  
 

          3.3    การขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการ เปนผลให
ระยะเวลาในการออกแบบ
กับประกวดราคานาน 

ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน            

4. ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลอืกผูรับจาง โดยไดผูรับจางท่ีเสนอราคาต่ําเกินไป ซึง่อาจมีผลใหผูรับเหมาท้ิงงาน/ไมมาเซ็นตสญัญา 

การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว           4.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
ต่ําเกินไป  การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error)           

การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน            
ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง            

4.2    การไมใชสิทธิของ    
เจาของงานในการเลือก
จางผูรับจาง  ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม            

4.3   การเลือกผูรับจางโดย
ตัดสินที่ราคาต่ําสุด (โดย
ไมไดคํานึงถึงเหตุผลอื่น ) 

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจาง
โดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 

          

ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว           
การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ต่ํา            
การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา            

4.4    การตั้งงบประมาณกอสราง
ต่ําเกินไป 

ความยากลําบากในการของบประมาณใหม             

การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง            
การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหราคาไมตรงกับความเปนจริง             

4.5    ฐานขอมูลราคากลางต่ํา
กวาที่ควรจะเปน ทาํให
งบประมาณกอสรางต่ํา การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง            

การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนด
ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

          4.6    การกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาสั้นเกินไป  

การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  
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การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน            4.7    การใชเวลาในการ
ออกแบบมากเกินไป ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเร่ิมตน            

ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ             4.8    ความลาชาในการ
ออกแบบ  การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM            

การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการ
เสนอราคาไมเหมาะสม 

          4.9   การกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติของผูเขารวม
ประมูลไมเหมาะสม การขาดประสบการณของ CM             

5. ปญหาความผิดพลาดจากการคัดเลอืกผูรับจาง โดยไดผูรับจางท่ีเสนอราคาสูง 

แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพยีงพอในการคิดราคา           5.1   การไดผูรับจางที่เสนอราคา
สูง การทุจริต/ฮ้ัวงาน           

การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ           5.2   การตอบปญหา/ใหขอมูล
ไมชัดเจน การขาดความรู / ประสบการณของ CM           

การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ            
การขาดประสบการณของ CM            

5.3   การแจงขอมูลในการคิด
ราคาลาชา / ไมแจงขอมูล 

การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM            
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ภาคผนวก ญ 
แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ญ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชน 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

BE18 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ 0.44 

BE19 ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 0.40 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.39 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

BE36 การขาดประสบการณของผูประมาณราค 0.46 

BE37 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา 0.39 
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ตารางที่ ญ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาคเอกชน (ตอ) 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

BE39 การขาดการ Update ราคาวัสดุ   0.46 

BE40 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว   0.45 

BE41 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย   

0.36 

BE42 การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.39 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

BE68 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  0.43 

BE69 การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / 
ไมเอาใจใสงาน) 

0.38 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 
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BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 
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BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.43 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.38 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

BE140 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ  0.39 

BE142 การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143 การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.27 

BE144 การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE145 การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.38 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

BE158 การไมวางตัวเปนกลางของ CM  0.36 

BE159 ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ เจาของ
งานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.64 
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BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 0.52 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

BE182 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  0.46 

BE183 การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 

 
 
 
 
 
 
 
 



 269 

ตารางที่ ญ.2 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุเบื้องตนที่ทําใหเกิดปญหาของภาครัฐ  
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ
นาจะเปน 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ 
(ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขอ
อนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.48 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

BE36' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.48 

BE37' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.48 

BE39' การขาดการ Update ราคาวัสดุ   0.55 

BE40' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว   
 

0.52 
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BE41' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย 

0.48 

BE42' การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.48 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 0.75 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

BE67' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว  0.55 

BE68' การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / 
ไมเอาใจใสงาน) 

0.50 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 
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BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.41 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.66 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.52 
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BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

BE135' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ  

0.36 

BE136' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ  0.41 

BE138' การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายควบคุม 

0.32 

BE139' การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE140' การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.36 

BE141' การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

BE155' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน  0.61 

BE156' การไมวางตัวเปนกลางของ CM   0.39 

BE157' ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  0.45 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 
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BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.66 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

BE200' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.50 

BE201' การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 

BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 
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ภาคผนวก ฎ 
แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการบรหิารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ฎ.1 แสดงคาความนาจะเปนของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน 
 
สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 

นาจะเปน 

ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

BE18•BE19 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ และความไมเขาใจของ CM 
ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 

0.18 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.39 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 
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นาจะเปน 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 
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นาจะเปน 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.61 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความตองการ
ของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความตองการกลุมลูกคา
อาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 
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BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.43 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.38 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

BE36•BE42 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 

0.18 

BE37•BE42 การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

0.15 

BE39•BE42 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.18 

BE40•BE42 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคา
จาก CM 

0.18 

BE41•BE42 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

0.14 

BE68•BE69 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.16 

BE140•BE142 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.13 

BE140•BE143 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.11 

BE140•BE144 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.13 

BE140•BE145 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.15 
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ขั้นตอนประกวดราคา 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนินโครงการ 0.52 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 

BE158•BE159 การไมวางตัวเปนกลางของ CM และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงาน
ในการจัดทําสัญญาจาง (คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่
ไดเปรียบ ) 

0.23 

BE182•BE183 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ และการขาดการควบคุมแผนการดําเนินการ
ของ CM  

0.20 
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ขั้นตอนกอนการออกแบบ 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายผัง
เมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอนความจริง 0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตามปงบประมาณ 
(ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอนที่ตองขอ
อนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

ขั้นตอนออกแบบ 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบ
ราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับตรวจสอบราคา 0.48 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการประสานงาน  0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 
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BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการออกแบบต่ํา 0.75 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่ชัดเจนได 0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตองในชวงเริ่มตน
โครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบนอย 

0.41 

BE99' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 
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BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน อัตราคาปรับ
ในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบลาสมัย 0.66 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสม 0.52 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

BE36'•BE42' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 
 

0.23 
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BE37'•BE42' การละเลย/ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา และการขาดการตรวจสอบการ
ประมาณราคาจาก CM 

0.23 

BE39'•BE42' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.26 

BE40'•BE42' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  และการขาดการตรวจสอบการประมาณ
ราคาจาก CM 

0.25 

BE41'•BE42' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิงขอมูลจาก
กระทรวงพาณิชย และการขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 

0.23 

BE67'•BE68' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว และการขาดการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผูออกแบบ (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.27 

BE135'•BE138' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการ
ออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

0.12 

BE135'•BE139' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 

0.12 

BE135'•BE140' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 

0.13 

BE135'•BE141' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําใหเจาหนาที่ของ
รัฐไมทําการตรวจสอบแบบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  

0.12 

BE136'•BE138' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชใน
การออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายควบคุม 

0.13 

BE136'•BE139' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.13 

BE136'•BE140' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.15 

BE136'•BE141' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ และการขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.14 

ขั้นตอนประกวดราคา 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 
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BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.66 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไมเหมาะสม 0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาในการเสนอ
ราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 
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BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 

BE155'•BE157' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน และความตองการไดเปรียบทาง
สัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง  

0.28 

BE156'•BE157' การไมวางตัวเปนกลางของ CM  และความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของ
งานในการจัดทําสัญญาจาง  

0.18 

BE200'•BE201' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ  และการขาดการควบคุมแผนการ
ดําเนินการของ CM  

0.22 

 

หมายเหต ุ    ตัวอยางการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา (Minimal Cut 
Sets) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

ในที่นี้จะขอยกตัวอยางการคํานวณคาความนาจะเปนของชุดเหตุการณ 

BE18 • BE19  ซ่ึงมีความสัมพันธของเหตุการณเปน “และ” (AND) 
 

จากสมการคํานวณคาความนาจะเปนในกรณีที่ความสัมพันธของ
เหตุการณเปน “และ” (AND)  

 

   PA  =    Π   qi 
 

โดยที่     qi   คือ   คาความนาจะเปนของเหตุการณที่เปนสาเหตุ
ของแตละเหตุการณ และเปนเหตุการณที่เปน
อิสระตอกัน 

    n    คือ  จํานวนของกิ่งของแผนภาพที่ขนานกัน 
 

  เมื่อแทนคาความนาจะเปนของเหตุการณพืน้ฐาน BE18 และ BE19 จาก
ตารางในภาคผนวก ฌ จะได 
 

    P (BE18 • BE19 )  =   (0.44) x (0.40) 
         =   0.18 

      n 

      i = 1 
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ภาคผนวก ฏ 
แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในการบริหารงานกอสราง 

ชวงกอนดําเนินการกอสราง 
 

ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน  
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

UE การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 1.00 

IE1 สาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 1.00 

IE2 ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.79 

BE3 การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.46 

BE4 การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

0.37 

BE5 การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.38 

IE6 ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.99 

BE7 ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.54 

BE8 นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.73 

BE9 การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.56 

BE10 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.52 

BE11 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.52 

IE12 การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.97 

BE13 การขาดสภาพคลองทางการเงินของเจาของงาน 0.46 

BE14 การขาดการชวยในการวิเคราะหการเงินจาก CM 0.40 

BE15 เหตุผลทางดานความคุมคาของการดําเนินการโครงการ 0.44 

BE16 ธรรมชาติของคน(คือ เจาของงานตองการของคุณภาพดีแตราคาถูก ) 0.81 

IE17 ความไมเหมาะสมของการจัดตั้งองคกรของเจาของงาน 0.18 

BE18 องคกรหรือระบบการจัดการของเจาของงานมีขนาดใหญ 0.44 

BE19 ความไมเขาใจของ CM ในระบบการจัดการองคกรเจาของงาน 0.40 

IE20 สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ 1.00 

IE21 สาเหตุจากการประมาณราคา 0.98 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

IE22 ความลาชาในการประมาณราคา 0.97 

IE23 ความลาชาจากการตรวจสอบราคา 0.89 

IE24 การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา 0.67 

BE25 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.46 

BE26 การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

0.39 

IE27 ความลาชาจากการตอบของ Supplier 0.66 

BE28 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.39 

BE29 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.45 

IE30 ความลาชาของผูประมาณราคา 0.76 

BE31 การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.41 

BE32 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.41 

IE33 การประมาณราคาผิดพลาด 0.37 

IE34 จัดทํา BOQ ผิดพลาด 0.94 

IE35 ความผิดพลาดจากการคิดราคา 0.67 

BE36 การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.46 

BE37 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    0.39 

IE38 ความผิดพลาดจากขอมูลราคา 0.81 

BE39 การขาดการ Update ราคาวัสดุ  0.46 

BE40 ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.45 

BE41 ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิง
ขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

0.36 

BE42 การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.39 

IE43 สาเหตุจากการออกแบบ 1.00 

IE44 ความลาชาในการออกแบบ 1.00 

IE45 ความลาชาจากผูออกแบบ 1.00 

IE46 การออกแบบลาชา 0.95 

IE47 การแจงขอมูลในการออกแบบลาชา (จาก CM) 0.92 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

BE48 การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.32 

IE49 ระบบประสานงานไมดี (ของ CM) 0.81 

BE50 การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

0.45 

BE51 การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.46 

BE52 การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.36 

BE53 การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.38 

BE54 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

IE55 การไมยอมแกไขแบบ (ของผูออกแบบ) 1.00 

IE56 การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 0.94 

BE57 การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.57 

BE58 ความตองการไดเปรียบของเจาของงาน  0.66 

BE59 ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.57 

IE60 งบประมาณในการออกแบบต่ํา 0.96 

IE61 การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณการออกแบบ 0.88 

BE62 การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.59 

BE63 งบประมาณที่จํากัดของเจาของงาน   0.70 

BE64 ธรรมชาติของคน(คือเจาของงานตองการของคุณภาพดี ราคาถูก) 0.70 

IE65 การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 0.46 

BE66 การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.36 

IE67 กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด 0.16 

BE68 การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.43 

BE69 การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.38 

IE70 ความลาชาจากเจาของงาน 1.00 

IE71 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย   0.98 

IE72 ความคุมคาในการลงทุนกอสรางโครงการเปลี่ยนแปลง 0.80 

BE73 สภาพตลาด / ความตองการที่เปลี่ยนไป  0.54 



 288 

ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

BE74 ราคาวัสดุ / แรงงาน ที่ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น  0.57 

BE75 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

BE76 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

IE77 การอนุมัติแบบลาชา (ของเจาของงาน) 0.89 

BE78 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE79 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

BE80 การขาดการวางแผนระยะเวลาในการอนุมัติของ CM 0.39 

BE81 ระบบการประสานงานของ CM ไมดี 0.38 

IE82 การออกแบบที่ผิดพลาด/ไมถูกตอง 1.00 

IE83 การสํารวจขอมูล/สภาพหนางาน ไมถูกตอง 0.66 

BE84 การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.45 

BE85 ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.39 

IE86 การออกแบบผิดพลาด,ไมชัดเจน(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 1.00 

IE87 การออกแบบผิดพลาด 1.00 

IE88 แบบไมชัดเจน , ไมครบถวน 1.00 

BE89 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 

IE90 ขอมูลในการออกแบบไมครบถวน/ไมสมบูรณ 0.61 

BE91 การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.39 

BE92 การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.36 

BE93 ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.39 

IE94 ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE95 การใชเวลาในชวง Conceptual Design มากเกินไป 0.96 

IE96 การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานในชวงเริ่มตนได 0.88 

BE97 การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.52 

BE98 การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.46 

BE99 การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่
ชัดเจนได 

0.52 

BE100 การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.54 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

BE101 การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.39 

BE102 การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.52 

BE103 การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

0.61 

IE104 การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.97 

BE105 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความ
ตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความ
ตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

0.66 

BE106 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.70 

BE107 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.71 

BE108 การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.63 

BE109 การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.57 

IE110 การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.90 

BE111 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.55 

BE112 ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.77 

IE113 การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.94 

BE114 การที่เจาของงานตองการใหทันกับความตองการของลูกคา หรือ สภาพความ
ตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป ( เชน ถาเกินระยะเวลาที่กําหนด ความ
ตองการกลุมลูกคาอาจเปลี่ยนไป) 

0.55 

BE115 การเสียดอกเบี้ยเงินกูธนาคารของเจาของงาน  0.64 

BE116 ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.64 

IE117 การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.72 

BE118 เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE119 การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.46 

IE120 แบบขัดแยง 1.00 

IE121 การขาดการ combine แบบ 0.92 

BE122 การละเลยของผูออกแบบ  0.55 

IE123 การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม 0.82 
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ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

BE124 การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน 
อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.59 

BE125 กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.57 

BE126 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.48 

IE127 ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE128 แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/ความตองการ 0.74 

BE129 การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE130 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุในแบบ
ลาสมัย 

0.43 

IE131 แบบไมสามารถกอสรางไดจริง 0.96 

BE132 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.38 

IE133 การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 0.90 

BE134 การขาดประสบการณของ CM 0.50 

BE135 การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.39 

BE136 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

0.45 

BE137 การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.39 

BE138 สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.38 

IE139 แบบผิด พรบ. , กฎหมาย 0.31 

BE140 เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ 0.39 

IE141 การออกแบบที่ผิด พรบ. 0.79 

BE142 การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

BE143 การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลง
ของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.27 

BE144 การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE145 การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.38 

IE146 รายการประกอบแบบไมชัดเจน 0.68 

BE147 การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.46 

BE148 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.41 
 



 291 

ตารางที่ ฏ.1 แสดงคาความนาจะเปนของปญหาและสาเหตุของปญหาในโครงการกอสรางภาคเอกชน (ตอ) 
 

สัญลักษณ คําอธิบาย คาความ 
นาจะเปน 

IE149 สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา 1.00 

IE150 สาเหตุจากการจัดทําสัญญา 0.87 

IE151 เอกสารสัญญาไมครบถวน/ผิดพลาด 0.73 

BE152 การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE153 การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE154 การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.36 

IE155 ขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 0.53 

BE156 การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.39 

IE157 ความไมเปนธรรมของสัญญาจาง 0.23 

BE158 การไมวางตัวเปนกลางของ CM 0.36 

BE159 ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง (คือ 
เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.64 

IE160 สาเหตุจากกการประมูลงาน 1.00 

IE161 เอกสารประกวดราคาผิดพลาด 0.93 

IE162 ปจจัยภายนอก (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.84 

BE163 ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.32 

IE164 ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.77 

BE165 สภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง ทําใหเจาของงานชะลอโครงการ  0.52 

BE166 การขาดสภาพคลองของเจาของงาน มีผลใหเจาของงานชะลอการดําเนิน
โครงการ 

0.52 

IE167 ปจจัยภายใน (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.58 

BE168 การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.34 

BE169 การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.36 

IE170 ความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง 1.00 

IE171 ไดผูรับจางราคาต่ําเกินไป 1.00 

BE172 การคัดเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว 0.61 

IE173 ต้ังงบประมาณกอสรางต่ําเกินไป 0.86 

IE174 ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.77 

BE175 ราคาวัสดุ / แรงงาน มีความผันผวนหรือเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.41 
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IE176 ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.96 

IE177 ระยะเวลาในการเสนอราคาที่สั้นเกินไป 0.91 

IE178 การใชเวลาในการออกแบบนาน/มากเกินไป 0.83 

BE179 การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.55 

BE180 ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.54 

IE181 ความลาชาจากการออกแบบ 0.20 

BE182 ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.46 

BE183 การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE184 การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

0.48 

BE185 การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.48 

IE186 ไดผูรับจางราคาต่ําสูง 1.00 

IE187 กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.91 

IE188 การตอบปญหา/ขอมูลไมชัดเจน 0.62 

BE189 การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.41 

BE190 การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.36 

IE191 การแจงขอมูลลาชา / ไมแจงขอมูล 0.95 

IE192 ระบบการประสานงานไมดี 0.81 

BE193 การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.38 

BE194 การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE195 การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.30 

BE196 แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.43 
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UE' การเกิดปญหาในการบริหารงานกอสราง 1.00 

IE1' สาเหตุจากขั้นตอนกอนการออกแบบ 1.00 

IE2' ความไมมีประสิทธิภาพ/ความผิดพลาดของขอมูล 0.82 

BE3' การใหขอมูลที่ไมมีประสิทธิภาพหรือผิดพลาดจากเจาของงาน 0.50 

BE4' การเปลี่ยนแปลง/ความทันสมัยของขอมูลตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายผังเมือง เปนตน 

0.38 

BE5' การขาดความเขาใจในลักษณะงาน/โครงการที่ทําของ CM 0.43 

IE6' ความไมชัดเจนของรูปแบบของโครงการ 0.91 

BE7' ตัวแทนของเจาของงานไมรูความตองการที่ครบถวนของเจาของงาน 0.40 

BE8' นโยบายที่เปลี่ยนแปลงไปของเจาของงาน 0.35 

BE9' การที่เจาของงงานไมสามารถบอกรูปแบบที่ตองการใหเขาใจได 0.30 

BE10' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ 0.43 

BE11' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน 0.45 

IE12' การตั้งงบประมาณไมเหมาะสม 0.95 

BE13' การที่ตองรออนุมัติจากบอรด/รัฐบาล ทําใหงบประมาณที่ต้ังไวไมสะทอน
ความจริง 

0.58 

BE14' การตั้งโครงการและของบประมาณลวงหนา 0.68 

BE15' ราคาวัสดุ/แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม 0.65 

IE16' ความยุงยากในการวางแผนการดําเนินงาน,แผนการใชเงิน 0.94 

BE17' ขอจํากัดในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการเบิกจายตาม
ปงบประมาณ (ขอจํากัดเรื่องปงบประมาณของหนวยงานรัฐ) 

0.63 

BE18' ความไมเขาใจในระบบงานภายในองคกรเจาของงาน ของ CM เชน ขั้นตอน
ที่ตองขออนุมัติ 

0.50 

BE19' ขั้นตอนตางๆ ที่ยุงยาก คือ ตองรออนุมัติจากบอรด / รัฐบาล 0.70 

IE20' สาเหตุจากขั้นตอนออกแบบ 1.00 

IE21' สาเหตุจากการประมาณราคา 0.99 

IE22' ความลาชาในการประมาณราคา 0.98 

IE23' ความลาชาจากการตรวจสอบราคา 0.92 
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IE24' การขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจสอบราคา 0.75 

BE25' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ (ทําใหขาดบุคลากรที่ทําหนาที่ในการ
ตรวจสอบราคา เปนผลใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบราคาวัสดุตางๆ) 

0.52 

BE26' การที่ CM ไมตระหนักถึงความสําคัญของการมีบุคลากรเฉพาะสําหรับ
ตรวจสอบราคา 

0.48 

IE27' ความลาชาจากการตอบของ Supplier 0.69 

BE28' การขาดการวางแผนระยะเวลาในการตรวจสอบราคาของ CM   0.45 

BE29' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.43 

IE30' ความลาชาของผูประมาณราคา 0.74 

BE31' การขาดประสบการณ / ความรูความชํานาญ ของผูประมาณราคา 0.55 

BE32' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา  0.43 

IE33' การประมาณราคาผิดพลาด 0.46 

IE34' จัดทํา BOQ ผิดพลาด 0.97 

IE35' ความผิดพลาดจากการคิดราคา 0.73 

BE36' การขาดประสบการณของผูประมาณราคา 0.48 

BE37' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูประมาณราคา    0.48 

IE38' ความผิดพลาดจากขอมูลราคา 0.89 

BE39' การขาดการ Update ราคาวัสดุ  0.55 

BE40' ราคาวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.52 

BE41' ขอมูลราคาที่นํามาใชในการประมาณราคา เปนราคาที่สูงเกินไป เชน  อางอิง
ขอมูลจากกระทรวงพาณิชย 

0.48 

BE42' การขาดการตรวจสอบการประมาณราคาจาก CM 0.48 

IE43' สาเหตุจากการออกแบบ 1.00 

IE44' ความลาชาในการออกแบบ 1.00 

IE45' ความลาชาจากผูออกแบบ 1.00 

IE46' การออกแบบลาชา 0.97 

IE47' การแจงขอมูลในการออกแบบลาชา (จาก CM) 0.94 

BE48' การขาดความรู / ประสบการณของ CM  0.41 

IE49' ระบบประสานงานไมดี (ของ CM) 0.80 
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BE50' การเปลี่ยนแปลงบุคลากรของ CM บอย ทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ประสานงาน  

0.36 

BE51' การมีบุคลากรของ CM ไมเพียงพอ   0.48 

BE52' การขาดกระบวนการที่ดีในการจัดสงเอกสาร ของ CM   0.41 

BE53' การละเลย / ขาดการเอาใจใส ของ CM  0.48 

BE54' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของผูออกแบบ 0.43 

IE55' การไมยอมแกไขแบบ (ของผูออกแบบ) 1.00 

IE56' การเปลี่ยนแปลงงานออกแบบเกินขอบเขตที่กําหนดไว 0.69 

BE57' การขาดความเขาใจขอบเขตการออกแบบของเจาของงาน  0.41 

BE58' ขาดการกําหนดเงื่อนไขที่ชัดเจน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงงานออกแบบ 0.48 

IE59' งบประมาณในการออกแบบต่ํา 0.99 

IE60' การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมมีการเพิ่มงบประมาณการออกแบบ 0.95 

BE61' การไมไดเผื่องบประมาณไวในกรณีมีการออกแบบเพิ่ม 0.70 

BE62' ความยุงยากในการของบประมาณเพิ่มในกรณีมีการเพิ่มงานออกแบบ 0.84 

BE63' ขอกําหนด/ระเบียบของเจาของงานกําหนดอัตราคาดําเนินการในการ
ออกแบบต่ํา 

0.75 

IE64' การไมเอาใจใสงานออกแบบของผูออกแบบ 0.55 

BE65' การขาดความรับผิดชอบของผูออกแบบ 0.39 

IE66' กระบวนการคัดเลือกผูออกแบบที่ผิดพลาด 0.27 

BE67' การจางผูออกแบบโดยตัดสินที่ราคาเพียงอยางเดียว (มีผลใหไดผูออกแบบที่
ไมมีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.55 

BE68' การขาดการตรวจสอบคุณสมบัติของผูออกแบบ  (มีผลใหไดผูออกแบบที่ไม
มีคุณภาพ / ไมเอาใจใสงาน) 

0.50 

IE69' ความลาชาจากเจาของงาน 0.98 

IE70' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานออกแบบบอย   0.70 

BE71' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 

BE72' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.43 

IE73' เจาของงานอนุมัติแบบลาชา 0.94 

BE74' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 
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BE75' เจาของงานไมเขาใจแบบ (ดูแบบไมเปน) 0.48 

BE76' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

IE77' การออกแบบที่ผิดพลาด/ไมถูกตอง 1.00 

IE78' การสํารวจขอมูล/สภาพหนางาน ไมถูกตอง 0.69 

BE79' การที่เจาของงานใหขอมูลไมตรงกับสภาพหนางานจริง 0.48 

BE80' ความผิดพลาดจากการดําเนินการสํารวจของทีมสํารวจ 0.41 

IE81' การออกแบบผิดพลาด,ไมชัดเจน(การออกแบบและรายการประกอบแบบ) 1.00 

IE82' การออกแบบผิดพลาด 1.00 

IE83' แบบไมชัดเจน , ไมครบถวน 1.00 

IE84' ขอมูลในการออกแบบไมครบถวน/ไมสมบูรณ 0.68 

BE85' การขาดความรูความเขาใจของเจาของงาน 0.41 

BE86' การที่ CM แจงขอมูลตางๆ ใหแกผูออกแบบไมครบถวน 0.45 

BE87' ความละเลย / ขาดการเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.45 

BE88' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.50 

IE89' ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE90' การใชเวลาในชวง Conceptual Design มากเกินไป 0.98 

IE91' การไมสามารถสรุปความตองการของเจาของงานในชวงเริ่มตนได 0.91 

BE92' การมีตัวแทนของเจาของงานหลายคน  0.57 

BE93' การขาดตัวแทนของเจาของงานที่มีอํานาจในการตัดสินใจ  0.55 

BE94' การขาดความรูดานเทคนิคของเจาของงาน /ไมสามารถบอกความตองการที่
ชัดเจนได 

0.55 

BE95' การมีผูใชงานอาคารหลายคน  0.59 

BE96' การขาดการวาง Schedule ที่ชัดเจนในการออกแบบของ CM    0.45 

BE97' การที่เจาของงานไมตระหนักถึงความสําคัญของการออกแบบที่ถูกตอง
ในชวงเริ่มตนโครงการ ทําใหเจาของงานกําหนดระยะเวลาในการออกแบบ
นอย 

0.41 

IE98' การเปลี่ยนแปลงแบบบอย 0.70 

BE99' ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน (ดูแบบไมเปน) 0.43 

BE100' ความตองการของเจาของงานเปลี่ยนแปลง 0.48 
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BE101' การที่ผูออกแบบมีงานออกแบบมาก 0.45 

IE102' การเรงงานออกแบบของเจาของงาน 0.77 

BE103' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.36 

BE104' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.64 

BE105' การไมไดจัดสรรเวลาที่ดีในการออกแบบของผูออกแบบ 0.48 

IE106' การเพิ่มงานออกแบบ โดยไมไดขยายระยะเวลาออกแบบเพิ่ม 0.81 

BE107' ความรีบเรงในการใชงานอาคาร 0.45 

BE108' การที่ตองเบิกจายใหทันตามกําหนดงบประมาณประจําป  0.66 

BE109' การเตรียมขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบลาชาของเจาของงาน 0.50 

IE110' การอนุมัติแบบตนรางลาชา (ของเจาของงาน) 0.94 

BE111' ขั้นตอนในการขออนุมัติของเจาของงานที่ยุงยาก 0.73 

BE112' การที่เจาของงานมีตัวแทนที่ตองพิจารณาอนุมัติหลายคน 0.57 

BE113' ความไมเขาใจแบบของเจาของงาน (ดูแบบไมเปน) 0.48 

IE114' แบบขัดแยง 1.00 

IE115' การขาดการ combine แบบ 0.90 

BE116' การละเลยของผูออกแบบ  0.61 

IE117' การจางออกแบบที่ไมเหมาะสม 0.74 

BE118' การขาดการระบุเงื่อนไขในการออกแบบ / Combine แบบ ใหชัดเจน เชน 
อัตราคาปรับในกรณีแบบขัดแยงกัน 

0.55 

BE119' กระบวนการจางผูออกแบบ โดยการแยกจางผูออกแบบแตละราย 0.43 

BE120' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.59 

IE121' ระยะเวลาในการออกแบบนอย 1.00 

IE122' แบบไมสอดคลองกับการใชงาน/ความตองการ 0.85 

BE123' การแจงวัตถุประสงคในการใชงานไมครบถวนของเจาของงาน 0.55 

BE124' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหวัสดุที่ระบุใน
แบบลาสมัย 

0.66 

IE125' แบบไมสามารถกอสรางไดจริง 0.98 

BE126' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.50 

IE127' การเลือกใชวัสดุที่ไมเหมาะสมของผูออกแบบ 0.92 
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BE128' การที่ผูออกแบบไมรับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ จาก CM 0.43 

BE129' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของผูออกแบบตอการเลือกใชวัสดุที่ไม
เหมาะสม 

0.52 

BE130' การขาดประสบการณของ CM 0.43 

BE131' การขาดคําแนะนําแกผูออกแบบ (จาก CM) 0.48 

BE132' สภาพหนางาน / สถานที่กอสราง ที่เปลี่ยนแปลงไป 0.41 

IE133' แบบผิด พรบ. , กฎหมาย 0.50 

IE134' เจาหนาที่รัฐไมมีการตรวจสอบแบบ 0.62 

BE135' ขอจํากัดของคาธรรมเนียมในการตรวจสอบแบบของงานราชการ ทําให
เจาหนาที่ของรัฐไมทําการตรวจสอบแบบ 

0.36 

BE136' เจาหนาที่ของรัฐละเลยในการตรวจสอบ 0.41 

IE137' การออกแบบที่ผิด พรบ. 0.81 

BE138' การเปลี่ยนแปลงของขอมูลตางๆ ที่ใชในการออกแบบ เชน การเปลี่ยนแปลง
ของกฎหมายควบคุมอาคาร เปนตน 

0.32 

BE139' การขาดการตรวจสอบแบบจาก CM 0.32 

BE140' การละเลย /ไมเอาใจใส ของผูออกแบบ 0.36 

BE141' การขาดความรูดานเทศบัญญัติของ CM  0.34 

IE142' รายการประกอบแบบไมชัดเจน 0.69 

BE143' การระบุการใชวัสดุเทียบเทาของผูออกแบบไมชัดเจน 0.45 

BE144' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.43 

IE145' สาเหตุจากขั้นตอนประกวดราคา 1.00 

IE146' สาเหตุจากการจัดทําสัญญา 0.89 

IE147' เอกสารสัญญาไมครบถวน/ผิดพลาด 0.74 

BE148' การละเลย /ไมเอาใจใส ของ CM 0.34 

BE149' การขาดประสบการณของ CM 0.36 

BE150' การขาดการตรวจสอบจาก CM 0.39 

IE151' ขอขัดแยงในการรางสัญญาจาง 0.55 

BE152' การขาดรูปแบบสัญญามาตรฐานที่แนนอน 0.32 

IE153' ความไมเปนธรรมของสัญญาจาง 0.35 
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IE154' การขาดการผลักดันใหสัญญาจางเปนธรรม 0.76 

BE155' ระเบียบ/ขอกําหนดในการใชสัญญาของเจาของงาน ( เชน หนวยงานราชการ
กําหนดใหใชสัญญามาตรฐานของหนวยงานหรือของรัฐเทานั้น) 

0.61 

BE156' การไมวางตัวเปนกลางของ CM 0.39 

BE157' ความตองการไดเปรียบทางสัญญาของเจาของงานในการจัดทําสัญญาจาง 
(คือ เจาของงานตองการรางขอกําหนดในสัญญาใหเปนฝายที่ไดเปรียบ ) 

0.45 

IE158' สาเหตุจากการประมูลงาน 1.00 

IE159' เอกสารประกวดราคาผิดพลาด 0.98 

IE160' ปจจัยภายนอก (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.92 

BE161' ขอมูลหรือสเปคของวัสดุที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.36 

IE162' ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.88 

IE163' ปญหาการขาดงบประมาณ 0.72 

BE164' ปญหาทางดานการเมือง ทําใหยังไมไดรับอนุมัติงบ  0.52 

BE165' ปญหาเรงดวนอื่นๆ  ทําใหตองใชงบในการแกปญหาอื่นๆ กอน  0.41 

BE166' ขั้นตอนและระยะเวลาที่นานในการของบประมาณ   0.57 

IE167' ปจจัยภายใน (ที่ทําใหเอกสารประกวดราคาผิดพลาด/เปลี่ยนแปลง) 0.80 

BE168' การขาดประสบการณในการจัดจางของ CM 0.36 

BE169' การขาดการตรวจสอบเอกสารของ CM 0.32 

BE170' ขั้นตอนที่ยุงยากในการจัดจางของเจาของงาน 0.55 

IE171' ความผิดพลาดจากการคัดเลือกผูรับจาง 1.00 

IE172' ไดผูรับจางราคาต่ําเกินไป 1.00 

IE173' การเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่ราคาต่ําสุด 0.96 

IE174' การไมใชสิทธิในการเลือกจางผูรับจาง (ของเจาของงาน) 0.90 

BE175' การเกรงกลัวปญหาการรองเรียน  0.50 

BE176' ความงายตอการชี้แจงเหตุผลในการจาง  0.52 

BE177' ความยากลําบาก/ยุงยากในการของบประมาณใหม  0.57 

BE178' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในเลือกผูรับจางโดยตัดสินที่
ราคาต่ําสุด 

0.66 

IE179' การตั้งงบประมาณในการกอสรางต่ําเกินไป 1.00 
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IE180' ฐานขอมูลราคากลางต่ํากวาที่ควรจะเปน 0.91 

BE181' การ update ราคาวัสดุลาชา ทําใหขอมูลราคาต่ํากวาความเปนจริง  0.52 

BE182' การขาดการ update ราคาวัสดุ ทําใหขอมูลราคาไมตรงกับความเปนจริง   0.57 

BE183' การใชขอมูลราคาวัสดุที่ไมสะทอนความเปนจริง  0.57 

BE184' การกําหนดคาใชจายในการดําเนินการ (Factor F) ตํ่า  0.57 

BE185' การตั้งโครงการและการของบประมาณลวงหนา  0.66 

BE186' ความยากลําบากในการของบประมาณใหม   0.68 

IE187' ราคาวัสดุ/แรงงานเพิ่มสูงขึ้น 0.95 

IE188' ระยะเวลาระหวางออกแบบกับประกวดราคานานเกินไป 0.88 

BE189' ราคาวัสดุ/แรงงาน ผันผวนเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 0.59 

IE190' การกําหนดเกณฑผูเขารวมประมูลงานไมเหมาะสม 0.78 

BE191' การทุจริต/ฮ้ัวงาน ทําใหมีการกําหนดเกณฑคุณสมบัติในการเสนอราคาไม
เหมาะสม 

0.61 

BE192' การขาดประสบการณของ CM   0.43 

IE193' ความผิดพลาดจากการคิดราคาของผูรับจาง 0.98 

IE194' ระยะเวลาในการเสนอราคาสั้นเกินไป 0.96 

BE195' การกําหนดใหยื่นเอกสารคุณสมบัติกอน (e-Auction)  0.57 

IE196' การใชระยะเวลาในการออกแบบนาน/มากเกินไป 0.79 

BE197' การสั่งเปลี่ยนแปลงงานบอยของเจาของงาน  0.50 

BE198' ความไมชัดเจนของโครงการในชวงเริ่มตน  0.45 

IE199' ความลาชาจากการออกแบบ 0.22 

BE200' ความลาชาในการออกแบบของผูออกแบบ   0.50 

BE201' การขาดการควบคุมแผนการดําเนินการของ CM  0.43 

BE202' การขาดการคํานึงถึงผลกระทบของเจาของงานในการกําหนดระยะเวลาใน
การเสนอราคาที่สั้นเกินไป 

0.52 

BE203' การคิดราคาผิดพลาดของผูเสนอราคา (Human error) 0.50 

IE204' ไดผูรับจางราคาสูง 1.00 

IE205' กําหนดระยะเวลาในการเสนอราคากระชั้นชิด 0.96 

IE206' การตอบปญหา/ขอมูลไมชัดเจน (ของ CM) 0.69 
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BE207' การใหขอมูลไมชัดเจนของผูออกแบบในการตอบปญหาตางๆ 0.50 

BE208' การขาดความรู / ประสบการณของ CM 0.39 

IE209' CM ใหขอมูลตางๆลาชา/ไมใหขอมูล 0.95 

IE210' ระบบการประสานงานของ CM ไมดี   0.80 

BE211' การใหขอมูลลาชาของผูออกแบบ  0.43 

BE212' การขาดประสบการณของ CM  0.34 

BE213' การละเลย / ขาดการเอาใจใสของ CM  0.36 

BE214' แบบกับรายการกอสราง ไมละเอียดเพียงพอในการคิดราคา 0.52 

BE215' การทุจริต/ฮ้ัวงาน 0.59 
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  นางสาวชารินี ล้ิมสวัสดิ์  เกิดเมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2522  ที่จังหวัดสิงหบุรี สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  ภาควิศวกรรมโยธา  คณะวิศวกรรมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2543  เคยทํางานที่การไฟฟาสวนภูมิภาค ในตําแหนง
วิศวกรโยธา ระดับ 4  เมื่อ พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2548  และเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร
มหาบัณฑิต ในปการศึกษา 2548  
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