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กิตติกรรมประกาศ 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

นับตั้งแตประเทศไทยประกาศนโยบายประชากรอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2513  และบรรจุ
แผนประชากรในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 3 (พ.ศ. 2515-2519) เปนครั้งแรกนัน้ 
สงผลใหประเทศไทยสามารถลดอัตราเจริญพันธุรวมจาก  6.3  คน ในชวงป พ.ศ. 2507-2508  เปน  
1.82  คน  ในชวงป พ.ศ. 2543-2548 (เกื้อ  วงศบุญสิน, 2547: 1)  อัตราการเกิดที่ไดลดลงอยางมากและ
รวดเร็วเชนนี้  ทําใหสัดสวนของประชากรวัยแรงงานเพิ่มขึ้น  โดยเปนการเพิ่มขึ้นในระยะเวลาหนึ่ง
เทานั้น  หลังจากนั้นสัดสวนของประชากรวัยแรงงานดังกลาวจะลดลง  เรียกปรากฏการณที่เกิดขึ้น 
เชนนีว้า การปนผลทางประชากร (demographic  dividend) จึงกลาวไดวา  ประเทศไทยกําลังอยูในชวง
โอกาสการรับการปนผลทางประชากรอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร  ทั้งนี้โอกาส
ดังกลาวจะมีเพียงครั้งเดยีวและเปนชวงเวลาไมนานนกั (เกื้อ  วงศบุญสิน, 2547: 43-47)   

แนวทางหนึ่งที่จะเพิ่มโอกาสการรับการปนผลทางประชากร คือ  การพัฒนาคุณภาพแรงงาน  ซ่ึง
การพัฒนาคุณภาพแรงงานที่สําคัญยิ่งประการหนึ่ง คือ การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพแรงงาน  โดยเฉพาะ
แรงงานในภาคอุตสาหกรรมที่เปนกําลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ   จึงควรมีการลงทุนใน
การสงเสริมคณุภาพแรงงาน  เพื่อใหแรงงานไดรับสวัสดกิารตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน  รวมทัง้การสงเสริม
ใหพนักงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติที่เหมาะสมยิ่งขึ้น   สําหรับสวัสดิการที่รัฐควรสงเสริมคุณภาพแรงงาน
เปนอันดับแรก ๆ คือ งานดานความปลอดภัย    การสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในปจจุบัน
นับวามีความสําคัญในระดับที่หนวยงานที่เกี่ยวของทั่วโลกใหความสนใจ  เพราะในทุก ๆ ปไดเกิดการ
บาดเจ็บ การสญูเสยีชีวิตและทรัพยสินจากการปฏิบัติงานเกิดขึ้นทัว่โลก  ดังรายงานผลการคาดประมาณวา
หากมีผูบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 100 ลานคน จะมีผูเสียชีวิต 1 แสนคน (Leigh et al., 1994: 626)  
นอกจากนั้นองคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour Organization หรือ ILO) ยังชี้ใหเห็นวา 
ในทุกปมีผูบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานกวา 270 ลานคนทั่วโลก  ในจํานวนนี้สงผลใหเกิดโรคจากการ
ปฏิบัติงานถึง 160 ลานคน และเสียชีวิตคิดเปนรอยละ 3.9  โดยผูที่บาดเจ็บจากการปฏิบัติงานสวนใหญ 
อยูในชวงอายุ 15-24 ป (ILO, 2005: 1-2) ซ่ึงเปนวัยแรงงานที่สงผลตอการพัฒนาของแตละประเทศ  
หากยังไมมีมาตรการปองกันที่รัดกุม คาดวาจะมีความสูญเสียอันเกิดจากความไมปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานจนสงผลกระทบตอสวัสดภิาพของประชากรวัยแรงงานอยางหลีกเลี่ยงไมได 

สําหรับประเทศไทย การพัฒนาเศรษฐกิจทาํใหเกิดโรงงานอุตสาหกรรมขึ้นเปนจาํนวนมาก  
สงผลใหจํานวนแรงงานที่ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วตามไปดวย ในขณะที่
เทคโนโลยีภาคอุตสาหกรรมที่นาํเขาจากตางประเทศจาํพวกเครื่องจักรกลตาง ๆ กลับยังขาดการ
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เตรียมการรองรับไวลวงหนา เชน ผูปฏิบัติงานขาดความรูหรือความชํานาญในการใชเครื่องมือ หรือ
สภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงานไมเหมาะสม  เปนผลใหเกิดอนัตรายจากการปฏิบัตงิานอันกอใหเกิด
ผลเสียตอสถานประกอบการ  และเนื่องจากการพัฒนาอุตสาหกรรมมิไดพัฒนาเรื่องความปลอดภัย
ควบคูมาตั้งแตเร่ิมตน  จึงทําใหการประสบอันตรายมีแนวโนมเกิดขึ้นเรื่อย ๆ ดังจะเหน็ไดจากสถิติการ
ประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานของลูกจางในสถานประกอบการที่สํานักงานกองทุนเงินทดแทน 
ไดรวบรวมขึน้ (พ.ศ. 2540-2549) พบวาในป พ.ศ. 2540 มีจํานวนผูประสบอันตรายจากการปฏิบัติงาน 
ทั่วประเทศ 230,376 ราย  และลดลงเปน 204,257 ราย ในป พ.ศ. 2549 (สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 
2550: 92) แมวาตัวเลขดังกลาวจะลดลง  แตกย็ังคงเปนสถิติที่สูง  อีกทั้งความสูญเสียดังกลาวก็มิไดรวม
ความสูญเสียจากหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ สวนราชการและภาคเกษตรกรรม  ซ่ึงถารวมการสูญเสียของ
หนวยงานที่กลาวมาแลวนี้นาจะเปนความสูญเสียที่มากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ยังมีผูประมาณการไววา 
ประเทศอุตสาหกรรมที่เพิ่งกอตั้งมาไมนาน ตองสูญเสียคาใชจายโดยเฉลี่ยทั้งทางตรงและทางออมจาก
การประสบอันตราย  การบาดเจ็บ และโรคจากการปฏิบตัิงาน คิดเปนมูลคาประมาณรอยละ 2-14  ของ
ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศเหลานั้น (Leigh et al., 1994: 626-631) 

อันตรายจากสารเคมีเปนสาเหตุหนึ่งทีก่อใหเกิดความสญูเสียทั้งชีวิตและทรัพยสินของประชาชน
หรือผูประกอบการ  ตลอดจนผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  ปจจุบันพบวายังคงมีอุบัติภัยจากสารเคมีใหรับรู
เปนประจํา  เชน  ในป พ.ศ. 2544  เกิดเหตุการณสารเคมีในโรงงานผลิตสีระเบิด ทําใหมีผูเสียชีวิต 15 ราย   
บาดเจ็บ 21 ราย  บานเรือนเสียหายกวา 40  หลังคาเรือน และสงผลใหอาคารโรงงานเสียหายทั้งหมด 
(ภิญโญ  พานชิพันธและพณิทิพ  ร่ืนวงษา, 2544: 6)   นอกจากนั้นในป พ.ศ. 2548 ศูนยวิจยัแหงชาตดิาน
การจัดการสิ่งแวดลอมและของเสียอันตราย (2549) รายงานวาเกิดสารเคมีร่ัวไหลบริเวณหองประกอบ
ชิ้นงาน โดยไมสามารถระบุตนกําเนิดสารเคมีได ทําใหมีผูปวยจากการสูดดมกลิ่นสารเคมี 31 ราย  โดยมี
อาการเวียนศีรษะ อาเจียน แนนหนาอก และบางรายมีอาการหนาทองเกร็ง จะเห็นวาอุบัติภัยที่เกิดจาก
สารเคมีขางตนเปนเพียงสวนหนึ่งของอุบัติภัยที่เกิดขึ้นทั้งหมด  ฉะนั้นการนําสารเคมีเขามาใชในทุก
กระบวนการจงึตองตระหนกัถึงอันตรายทีจ่ะเกิดขึ้น และการจัดการเพื่อใหการใชสารเคมีเปนไปอยาง
ปลอดภัยตอชีวิตมนุษย ซ่ึงเปนเปาหมายรวมกันของผูเกี่ยวของทุกสวน แตการที่อุบัติภัยที่เกี่ยวของกับ
สารเคมียังเกิดขึ้น ก็เปนส่ิงชี้ใหเห็นวาเปาหมายขางตนยังอยูหางไกล  แมวาประเทศไทยจะเริ่มดําเนินงาน
อยางจริงจังเกีย่วกบัการจัดการความปลอดภัยดานสารเคมี  นับตั้งแตมีการประกาศใชแผนแมบทพัฒนา
ความปลอดภยัดานเคมวีัตถุ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2540 – 2544) ภายใตการดําเนนิงานของคณะกรรมการแหงชาติ
วาดวยความปลอดภัยของสารเคมี  และการดําเนินงานตามแผนดังกลาวทาํใหผูเกีย่วของเริ่มเห็นความสาํคัญ
ในการดําเนนิงานรวมกัน แตกไ็มปรากฏผลที่เปนรูปธรรมชัดเจน  จนกระทั่งป พ.ศ. 2549 ซ่ึงเปนปทีแ่ผนแมบท 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545–2549) ไดส้ินสุดลง ปรากฏวาการดําเนินงานตามยุทธศาสตรตาง ๆ ก็ยังไมบรรลุ
เปาหมายทีเ่นนการจดัการสารเคมอียางเปนระบบและประชาชนมีสุขภาพด ี(วลัยพร มุขสุวรรณ, 2550: 1-2) 
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การปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี  เนื่องจาก 
ในแตละกระบวนการผลิตจาํเปนตองอาศยัวัตถุดิบทีเ่ปนสารเคมีตาง ๆ   จากสถิติของสํานักงานกองทุน
เงินทดแทน ป พ.ศ. 2549  พบวามีผูประสบอันตรายจากการสัมผัสสิ่งมีพิษหรือสารเคมี  1,936  ราย
(สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 2550: 100) ซ่ึงนับเปนตัวเลขที่สูงเมื่อเทียบกับการประสบอันตรายจาก
สาเหตุอ่ืน  ทั้งนี้ยังไมรวมรายการวัตถุหรือส่ิงของระเบิดซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอันตรายจากสารเคมีเชนกนั  

จากขอมูลขางตนจึงพิจารณาไดวา ในแตละปนอกจากจะตองสูญเสียทรัพยากรมนุษยเนื่องจาก
อันตรายจากการปฏิบัติงานเปนจํานวนมากแลว  รัฐบาลยังตองจายเงินทดแทนใหแกผูประสบอันตราย
อีกเปนจํานวนมาก  การเหน็ความสาํคัญของความปลอดภัยและสุขภาพของแรงงานโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในชวงที่ระยะของการปนผลทางประชากรใกลจะหมดลง  จึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งที่ทุกคนตอง
ตระหนักและใสใจรายละเอียด  เพราะผลจากความไมปลอดภัยที่เกิดขึ้นนอกจากจะกอใหเกิดความ
สูญเสียแกตนเอง ครอบครัวและองคกรแลว ยังกอใหเกิดความสูญเสียแกสังคมโดยรวมอีกดวย 
(สํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑอุตสาหกรรม, 2541: 43-45)  

อุตสาหกรรมยานยนตนับเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่ประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญรวมทัง้ประเทศไทย 
ตองการพัฒนาใหเปนอุตสาหกรรมหลักของประเทศ  เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงกับ
อุตสาหกรรมอื่นเปนจํานวนมาก เชน อุตสาหกรรมรถยนตและอุตสาหกรรมโลหะ เปนตน ซ่ึงหากมีการ
พัฒนาอยางครบถวนจะสามารถสรางมูลคาเพิ่มในประเทศอยางสูง  อีกทัง้ยกระดับเทคโนโลยีซ่ึงจะเปน
พื้นฐานสําหรบัอุตสาหกรรมอื่นและสรางผลประโยชนทางเศรษฐกิจตอประเทศอีกทางหนึ่ง ทั้งนีพ้บวา
มูลคาการสงออกของอุตสาหกรรมยานยนตและช้ินสวนยานยนตในป พ.ศ. 2540 สูงขึ้นกวา 39,000 ลานบาท  
โดยมีอัตราการเติบโตกวารอยละ 40 (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2541: 25-26)  

อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตเปนอุตสาหกรรมหนึง่ที่ใชสารเคมีเปนปจจยัสําคัญในการผลิต 
โดยเฉพาะโลหะหนักจาํพวกโครเมียม สังกะสี สารตัวทาํละลาย หรือสารเคมีตาง ๆ ท่ีสรางบรรยากาศ
การทํางานใหเปนพิษ  เชน ทําใหเกิดควัน กาซ ละออง หรือฝุน  ตลอดจนกอใหเกิดการแพสารเคมี   
การระคายเคือง หรือการเกิดโรคจากการปฏิบัติงาน เชน พิษจากโครเมียมและสังกะสี เปนตน   
ส่ิงเหลานี้ลวนแตมีสวนทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพและสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานอันนําไปสูการ
ประสบอันตรายรวมถึงโรคจากการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้จากสถติิของสํานักงานกองทุนเงนิทดแทน ป พ.ศ. 2543 
พบวามีผูประสบอันตรายจากอุตสาหกรรมประเภทผลิตช้ินสวนและประกอบยานพาหนะ 6,666 ราย 
(สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 2544: 127)  และเพิ่มเปน 15,198 รายในป  พ.ศ. 2549 (สํานักงาน
กองทุนเงนิทดแทน, 2550: 110)  จากขอมูลดงักลาว จะเหน็วาในระยะเวลาเพยีงไมนาน  จํานวนผูประสบอันตราย
เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  ซ่ึงหากมีระบบความปลอดภัยที่ดีขึ้นก็นาจะทาํใหจํานวนผูประสบอันตรายลดลง  
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 จากความสําคญัของปญหาทั้งหมดขางตน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  
เนื่องจากเปนจังหวัดที่มีการสงเสริมดานอุตสาหกรรมระดับประเทศ  ทาํใหมีแรงงานหลั่งไหลเขามา
ทํางานเปนจํานวนมาก   นอกจากนั้นจากสถิติป พ.ศ.2549 ของสํานักงานกองทุนเงินทดแทน (2550)  
ยังพบวาในจํานวนผูประสบอันตรายเนื่องจากการปฏิบัติงาน 204,257 ราย  เปนผูปฏิบัติงานที่อยูใน
จังหวัดชลบุรีถึง 14,996 ราย โดยในจาํนวนนี้ประสบอันตรายจากอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนและ
ประกอบยานพาหนะถึง 1,166 ราย  นับวาเปนจํานวนที่สูงมากเมื่อเทียบกบัจังหวดัอื่น ๆ และอุตสาหกรรม
ประเภทอื่น  อีกทั้งจากสถิติผูประสบอันตรายจากการสัมผัสสิ่งมีพิษหรือสารเคมีในป พ.ศ.2549 รวม
ทั้งหมด 1,936 ราย พบวาเปนผูปฏิบัติงานในจังหวัดชลบุรีถึง 830 คน   อยางไรก็ดีการศึกษาในครั้งนี้ 
จะศึกษาเฉพาะพนกังานระดบัปฏิบัติการ  เนื่องจากพนักงานระดับนีม้คีวามเสี่ยงตอการประสบอันตราย
จากการปฏิบัตงิานสูงกวาพนกังานระดับอื่น  ดังจะเหน็ไดจากสถิติในป พ.ศ. 2549 ซ่ึงพบวาในจํานวน 
ผูประสบอันตรายที่เปนผูปฏิบัติงานประจําในโรงงานและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของจํานวน 20,952 ราย 
เปนผูปฏิบัติงานประกอบชิ้นสวนและผลิตภัณฑตาง ๆ ในจังหวัดชลบุรีรวม 656 ราย  ผูวิจัยจึงพิจารณาวา 
พนักงานระดบัปฏิบัติการในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  เปนกลุมแรงงานทีน่าสนใจศกึษาเรื่อง
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีวาเปนอยางไร  รวมทั้งศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมดังกลาว เพื่อใหผูที่เกี่ยวของไดใชเปนขอมูลในการบริหารงานดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยในสถานประกอบการ  และเปนแนวทางขยายผลไปสูหนวยงานอื่น ๆ เพื่อสราง
คุณภาพชวีิตในการทํางานใหแกแรงงานทีป่ฏิบัติงานในดานนี้ตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
   การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
และปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงาน  
ในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  
 
1.3 แนวคิดเชงิทฤษฎ ี

เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของ
พนักงาน  ดังนั้นผูวิจยัจึงแบงแนวคดิเชิงทฤษฎีออกเปน 3 สวน คือ สวนแรกเปนแนวคิดเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  สวนที่ 2  เปนแนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดานเคมี  
และสวนที่ 3  เปนแนวคิดเกี่ยวกับแบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพ เพื่อใชเปนกรอบในการศึกษา 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเกิดพฤติกรรมสุขภาพของบุคคลซึ่งในงานวิจยันี้คือ พฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   สําหรับรายละเอียดตาง ๆ มีดังนี ้
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1.3.1 แนวคิดเก่ียวกับความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยในการ

ปฏิบัติงานของผูประกอบอาชีพทั้งหลาย  ซ่ึงชัยยุทธ  ชวลิตนิธิกุล (2532: 2) ไดใหความหมายของ 
ความปลอดภยัวาหมายถึง สภาวะการปราศจากภยัหรือพนภยัอันตรายจากการบาดเจ็บ การเสี่ยงภยั  
การสูญเสีย โดยเฉพาะอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน   สวนสุรพล  พยอมแยม (2541: 286) กลาววา 
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานหมายถึง การที่ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมมีอุปสรรคใด ๆ 
ขัดขวาง  ซึ่งอุปสรรคนั้นแบงเปน 2 ประเภท  ประเภทแรกเปนอุปสรรคที่ทราบหรือคาดการณไว
ลวงหนาตามที่มีขอมูลอยู  และประเภทที่ 2 เปนอุปสรรคที่ไมคาดคิดหรือมิไดควบคุมไวกอน  ซ่ึง
อุปสรรคประเภทหลังนี้เรียกวาอุบัติเหต ุ

อยางไรก็ดใีนปจจุบันองคการแรงงานระหวางประเทศมีการใชคําเพิม่ขึ้นอีกหนึ่งคาํ คือ 
ส่ิงแวดลอมและเงื่อนไขในการปฏิบัติงาน (working conditions and environment) ทั้งนี้เพื่อใหการดูแล
ผูใชแรงงานครอบคลุมกวางขวางยิ่งขึ้น  คอื ดูแลทั้งทางดานเศรษฐกิจสังคม สวัสดิการ ความปลอดภัย 
และสุขภาพอนามัยของผูใชแรงงาน 
   นอกจากนั้นคณะกรรมการรวมระหวางองคการแรงงานระหวางประเทศและองคการ
อนามยัโลก (ILO/WHO committee on occupational health)  ไดกําหนดจดุมุงหมายหรือวัตถุประสงคของ
งานอาชวีอนามัยและความปลอดภัยไวดังนี ้(ILO, 2003  และมหาวิทยาลัยมหิดล, คณะแพทยศาสตร, 2546)   

1) การสงเสริมและดํารงไว (promotion and maintenance) ซ่ึงความสมบูรณที่สุดของ
สุขภาพ รางกาย จิตใจ และความเปนอยูที่ดขีองผูประกอบอาชีพในทุกอาชีพ 

2) การปองกัน (prevention) ไมใหผูประกอบอาชีพมีสุขภาพอนามัยเสื่อมโทรมหรือ
ผิดปกต ิอันมีสาเหตุมาจากสภาพหรือสภาวะในการปฏบิัติงานตาง ๆ 

3) การปองกันคุมครอง (protection) ผูประกอบอาชีพไมใหปฏิบัติงานที่เสี่ยงอันตราย 
ซ่ึงจะทําใหเกดิอันตรายตอสุขภาพขึ้นได 

4) การจัดวาง (placing) ใหผูประกอบอาชพีไดปฏิบัติงานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
กับความสามารถของรางกายและจิตใจ 

5) การปรับ (adaptation) โดยปรับงานใหเหมาะสมกับคนและการปรบัคนใหเหมาะสม
กับสภาพการปฏิบัติงาน 

จากแนวคิดขางตน พบวา จุดประสงคของงานดานความปลอดภัยมุงเนนใหผูประกอบ
อาชีพปราศจากโรคจากการประกอบอาชพีและอันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ซ่ึงในป 
ค.ศ. 1987 คณะกรรมการรวมระหวางองคการแรงงานระหวางประเทศและองคการอนามัยโลก  ไดให
ความหมายโรคจากการประกอบอาชีพวาหมายถึง โรคและการบาดเจ็บจากการประกอบอาชีพ (Lesage, 2005) 
โดยแบงตามสาเหตุหรือลักษณะการเกิดโรค ได 2 ประเภท คือ 
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1) โรคจากอาชีพ (occupational diseases) หมายถึง โรคหรือความเจ็บปวยที่เกิดขึ้นกบั
ผูปฏิบัติงานโดยมีสาเหตุจากการสัมผัสสิ่งคุกคามสุขภาพในสถานที่ปฏิบัติงาน ซ่ึงอาการเจ็บปวยอาจ
เกิดขึ้นกับผูปฏิบัติงานในขณะปฏิบัติงานหรือหลังจากปฏิบัติงานเปนเวลานาน และโรคบางอยางอาจ
เกิดภายหลังหยุดการปฏิบัติงานหรือลาออกจากงานนั้น ๆ แลว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับประเภทของสิ่งคุกคาม
สุขภาพ ปริมาณสารที่ไดรับ และโอกาสหรอืวิธีการที่ไดรับ 

2) โรคจากงาน (work-related diseases) หมายถึง โรคหรือความเจ็บปวยที่เกดิขึ้นกับ
ผูปฏิบัติงาน โดยมีสาเหตจุากปจจยัหลายอยางประกอบกนั  ทั้งนี้การปฏิบัติงานเปนปจจัยหนึ่งของการ
เกิดโรค   สําหรับปจจัยอ่ืน ๆ ที่มีสวนทําใหเกิดโรค เชน  พฤติกรรมสุขภาพ ทาทางการปฏิบัติงาน หรือ
ระบบงานที่ไมเหมาะสม เปนตน 

 

สวนสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานคือ สภาพแวดลอมรอบตัวผูปฏิบัติงานขณะปฏิบัติงาน  
แบงเปน 4 ดาน คือ ดานเคมี  ดานกายภาพ  ดานชีวภาพ  และดานการยศาสตรและจิตวิทยาสังคม  
(ชัยยุทธ  ชวลิตนิธิกุล, 2546: 17-25)  โดยสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตละดานมอัีนตรายแตกตางกนั 
ดังนี ้

1) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานเคมี (chemical environmental hazards) เกิดจากการ
นําสารเคมีมาใชในการปฏิบตัิงาน หรือมีสารเคมีที่เปนอันตรายเกดิขึ้นจากกระบวนการผลิต รวมทั้งวัตถุ
พลอยไดจากการผลิต เชน  กลุมสารเคมีที่เปนพิษ  กาซพษิ  สารประกอบไฮโดรคารบอน  ฝุนที่ทําให
เกิดโรคปอด  และสารเคมีที่กอมะเร็ง เปนตน 

2) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานกายภาพ (physical environmental hazards) 
เกิดจากการไดรับหรือสัมผัสกับสภาพแวดลอมในลักษณะที่ไมพอดีหรือผิดจากภาวะปกติ เชน เสียง  
แสงสวาง  ความสั่นสะเทือน  อุณหภูมิ  และความดันบรรยากาศที่ผิดปกติ  ตลอดจนรังสีตาง ๆ เปนตน 

3) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานชีวภาพ (biological environmental hazards) 
เกิดจากการปฏิบัติงานที่เสี่ยงตอการสัมผัสและไดรับอันตรายจากสารดานชีวภาพ (biohazardous agents) 
จนกอใหเกิดความผิดปกติของรางกาย หรือมีอาการเจ็บปวยเกิดขึ้น เชน เชื้อจุลินทรยีตาง ๆ  ละอองจาก
สวนของพืชหรือสัตว  การติดเชื้อจากสัตวหรือแมลง  และการถูกทํารายจากสัตวหรือแมลง เปนตน 

4) อันตรายจากสภาพแวดลอมดานการยศาสตรและจิตวทิยาสังคม (ergonomics and 
psychosocial environmental hazards) เปนอันตรายที่เกดิจากการใชทาทางปฏิบัติงานที่ไมเหมาะสม 
วิธีการปฏิบัติงานที่ไมถูกตอง  การปฏิบัติงานที่ซํ้าซาก  ความเครียด  ความเบื่อหนาย  และความไม
สัมพันธกันระหวางคนกับงานที่ปฏิบัติ เปนตน 

     อันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดังที่กลาวมา ลวนเปนสิ่งทีท่ําใหผูประกอบอาชีพ
เสี่ยงตอการประสบอันตรายหรือความไมปลอดภัยจากการปฏิบัติงาน   สําหรับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานในงานวิจยันี้ หมายถึง สภาวะการปราศจากอันตรายจากสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดานเคมี  
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หรือการปฏิบัติงานที่ไมอยูในสภาพที่เสี่ยงตอการเกิดอนัตรายจากการเกี่ยวของกับสารเคมีจนเปนผลให
เกิดการบาดเจ็บ พิการ ตาย  หรือเกิดโรคจากการประกอบอาชีพ  ตลอดจนการทําใหทรัพยสินไดรับ
ความเสียหาย   

 

1.3.2  แนวคิดเก่ียวกับสภาพแวดลอมในการปฏบิัติงานดานเคมี 
   แมวาสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่กอใหเกดิอันตรายมี 4 ดาน แตสภาพแวดลอมดานเคมี
ที่เกิดจากการนําสารเคมีมาใชในการปฏิบัติงาน หรือการมีสารเคมีเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตของงาน  
เปนปจจยัสําคัญที่สามารถสงผลใหผูประกอบอาชีพไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงานได  อีกทั้งปจจบุัน
มีการนําสารเคมีเขามาใชในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการผลิตมากขึ้น   นอกจากนั้น
อุบัติเหตุที่พบในปจจุบนัสวนใหญมาจากสารเคมี  ผลกระทบที่เกิดขึน้จึงไมเพยีงกระทบตอผูที่เกีย่วของ
เทานั้น  แตยังรวมถึงประชาชนทั่วไปอกีดวย   ในการศกึษาครั้งนี้ ผูวิจยัเลือกศึกษาเฉพาะสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี เพราะการจัดการดานสารเคมีตามแผนยุทธศาสตรในประเทศไทยยังไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร (วลัยพร มุขสุวรรณ, 2550: 2) อันตรายจากสารเคมีจึงอาจรุนแรงมากขึ้น
ในอนาคต  และอาจเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูปฏิบัติงานตองประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานมากขึ้น 
อีกทั้งพฤติกรรมของบุคคลมีสวนเกี่ยวของเปนอันมากกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน หากไมมี
การศึกษาถึงอันตรายเฉพาะดานและนําขอคนพบมาเปนแนวทางเพื่อสงเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมใน
การปฏิบัติงาน  อาจสงผลใหแรงงานขาดความใสใจดานความปลอดภัย  จนเกิดผลทางลบตอภาวะ
สุขภาพในอนาคต   การสงเสริมความปลอดภัยในสถานประกอบการเบื้องตนจึงนาจะเปนการสงเสริม
ใหแรงงานมีความรูและความเขาใจในอันตรายของกระบวนการผลิตและความเสีย่งจากสภาพแวดลอม
ที่ตนปฏิบัติงานอยู  เพื่อใหเกิดความตระหนักจนเปนผลสูการปฏิบัติ   สําหรับการปฏิบัติงานกับสารเคมี
นั้นจะตองมุงเนนในเรื่องความตระหนกัถึงพิษภยัของสารเคมี โดยการใหขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับสารเคมี 
ไดแก ประเภทของสารเคมี  ทางเขาสูรางกายของสารเคมี  พิษของสารเคมีตอรางกาย  การใชสารเคมี
และการเก็บสารเคมี  และหลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 

ก) ประเภทของสารเคมี 
             สารเคมีจําแนกตามลักษณะที่ฟุงกระจายในอากาศไดเปน 2 ประเภท คือ 

           1) สารเคมีฟุงกระจายในรปูอนุภาค (particulate) เปนสารเคมีที่อาจอยูในรูปของแข็ง
หรือของเหลว  และมีขนาดตั้งแตโมเลกุลเดี่ยวไปจนถึงขนาดเสนผาศูนยกลาง 100 ไมครอน 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, สํานักวิชาแพทยศาสตร, 2543)  แบงเปน 5 ประเภท คือ  
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- ฝุน (dust) เปนของแข็งทีฟุ่งกระจายในอากาศ เกิดจากลักษณะงานที่มีการตัด
หรือการกด แบงออกเปน 2 ชนิด คือ ฝุนขนาดใหญกวา 10 ไมครอน ซ่ึงมักจะตดิคางอยูที่ทางเดินหายใจ
สวนตน และฝุนที่มีขนาดไมเกิน 10 ไมครอน ซ่ึงมักจะหายใจเขาสูทางเดินหายใจสวนปลาย 

- ฟูม (fume) เปนอนุภาคของแข็ง เกิดจากการควบแนนของสารที่อยูในสถานะกาซ  
เชน ฟูมของตะกัว่ออกไซดและฟูมของเหล็กออกไซด เปนตน 

- ละออง (mist) เปนหยดของเหลวที่แขวนลอยในอากาศ เกิดจากการควบแนน 
ของสารจากสถานะกาซมาเปนสถานะของเหลว เชน ละอองของสารฆาแมลงที่เกิดจากการฉีดพน เปนตน 

- เสนใย (fiber) เปนอนุภาคของแข็งที่มีรูปรางยาวและบาง เชน แรใยหินหรือ
แอสเบสตอสและฝุนหนิที่มซิีลิกาปนอยู เปนตน 

- หมอกควัน (smog) มาจากคําวา ควัน (smoke) และหมอก (fog) รวมกัน ใชเรียก
สภาวะมลพษิทางอากาศที่เกดิจากสภาวะอากาศเยน็ที่มีหมอกปนเปอนกับกลุมควันทีป่ลอยออกจาก
แหลงกําเนิดประเภทตาง ๆ 

2) สารเคมีฟุงกระจายในรูปกาซและไอระเหย (gas and vapour) เปนสารเคมีที่อยูใน
รูปกาซหรือไอระเหย แบงเปน 2 ประเภท คือ 

 - สารเคมีในรปูกาซ (gas) หมายถึง สารเคมีในรูปของไหลที่มีรูปรางไมแนนอน 
เปล่ียนแปลงไปตามภาชนะที่บรรจุ เมื่อร่ัวไหลออกจากภาชนะก็จะฟุงกระจายไปทัว่  เชน ออกไซดของ
ไนโตรเจนจากการเชื่อม เปนตน 

- สารเคมีในรูปไอระเหย (vapour) หมายถึง สถานะกาซของสารที่เปนของเหลว
หรือของแข็งที่อุณหภูมิและความดันปกติ เชน ไอของลูกเหม็น และไอของน้ํามันเบนซิน เปนตน 

 

ข) ทางเขาสูรางกายของสารเคมี   
หนทางที่สารเคมีสามารถเขาสูรางกาย  แบงเปน  3 ทาง คือ 

  1) การหายใจ (inhalation) เปนทางที่พบมากในการรับสารเคมีจากการปฏิบัติงาน   
เมื่อมีการหายใจสารเคมีประเภทกาซและไอระเหยเขาไปก็จะถูกดูดซึมเขากระแสโลหิต   ในขณะที่
สารเคมีที่อยูในรูปอนภุาค เมือ่หายใจเขาไปแลว ถามีขนาดเล็กกวา 5 ไมครอน กจ็ะเขาไปสะสมที่ถุงลมปอด  
สวนอนภุาคที่มีขนาดใหญจะถูกรางกายขบัออกโดยการไอ จาม หรือขับออกมากับเสมหะ 

  2) การดูดซึมทางผิวหนงั (skin absorption) การดูดซึมสารเคมีผานทางผิวหนังอาจ
เกิดผลไดหลายประการ  ตั้งแตการไมเกิดอันตรายตอรางกาย  การเกิดการระคายเคือง  การเกิดผ่ืน 
กระทั่งการเกดิบาดแผลจนผิวหนังถูกทําลาย 

         3) การกิน (ingestion) อาจเกิดจากอุบัติเหตุพล้ังเผลอ หรือการมีสุขนิสัยสวนบุคคล
ไมเหมาะสม รวมทั้งเกดิจากการตั้งใจกินสารเคมีเขาไปเพื่อวัตถุประสงคใด ๆ ก็ได 
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ค)  พิษของสารเคมีตอรางกาย 
 การตอบสนองตอสารเคมีนั้น มีความแตกตางกันในแตละบุคคล  กลาวคือ การที่บุคคล
ไดรับสารเคมีปริมาณหนึ่งในชวงระยะเวลาเทากัน อาจเกิดการตอบสนองที่แตกตางกันในแตละบุคคล 
โดยบางคนอาจจะไดรับผลกระทบอยางรุนแรง  บางคนอาจไดรับผลกระทบเพียงเล็กนอย  ในขณะที่
บางคนอาจไมไดรับผลกระทบใด ๆ เลย  ทั้งนี้ความไวในการตอบสนองของแตละบคุคลขึ้นอยูกับอายุ 
เพศ และสภาวะสุขภาพ  เชน ผูที่มีอายุนอยกวาอาจมีความไวตอพษิของสารเคมีและเกิดอาการเรว็กวา 
ผูที่มีอายุมากกวา เปนตน         
      สารเคมีอาจจะทําใหเกิดพษิทีแ่ตกตางกันขึน้อยูกับวิธีการและลักษณะของการสัมผัส 
ตลอดจนความเขมขนและระยะเวลาของการสัมผัส   พิษของสารเคมีจําแนกเปนกลุม ๆ ไดดังนี ้

1) การทําใหเกิดการระคายเคอืง  เปนสารเคมีที่มีผลทําใหเกดิการกดักรอน ตุมพอง 
แสบรอนหรืออักเสบ   และในกรณีที่สารเคมีนั้นอยูในรูปกาซหรือไอระเหยก็สามารถทําใหเกิดการ
ระคายเคืองตอเนื้อเยื่อตาง ๆ ของระบบทางเดินหายใจ 

2) การทําใหมีอาการแพ  เกิดจากการตอบสนองของรางกายตอสารเคมี เชน การเกดิ
ผ่ืนคันตามผิวหนัง  หรือการอาเจียน  ทั้งนีข้ึ้นอยูกับชนดิของสารเคมีและภูมิคุมกนัเฉพาะบุคคล 

3) การทาํใหเกิดการขาดออกซิเจน  เนื่องจากการแยงที่ของออกซิเจนในอากาศ เมื่อ
หายใจเขาไปทําใหมีปริมาณออกซิเจนในรางกายไมเพยีงพอ เชน กาซไฮโดรเจน กาซไนโตรเจน และ
กาซฮีเลียม เปนตน 

4) การทําใหเกิดภาวะหลับลึกหรืองวงซึม  เปนสารเคมีที่มีฤทธิ์กดการทํางานของ
ระบบประสาทสวนกลาง เชน อะเซทิลีน และเอทิลีน เปนตน 

5) การทําใหเกิดพิษตอระบบตาง ๆ  เมื่อไดรับสารเคมีจะทําใหเกิดอันตรายตอระบบ 
ตาง ๆ ของรางกาย เชน อันตรายตอระบบการสรางโลหิต ระบบประสาท และระบบสบืพันธุ เปนตน 

6) การทําใหเกิดมะเร็ง  เปนสารเคมีที่เปนสาเหตุทําใหเกดิโรคมะเร็งที่อวัยวะตาง ๆ 
ของรางกาย  เชน  แอสเบสตอส และไวนลีคลอไรด เปนตน 

7) การทําใหเกิดลูกวิรูป  เปนสารเคมีที่มีอันตรายตอตัวออนในครรภ ทําใหการ
เจริญเติบโตของทารกภายในครรภผิดปกติและพิการ เชน สไตรีน (ไวนีลเบนซีน) เปนตน 

8) การสงผลตอพันธุกรรม  เปนสารเคมีที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนหรือเกดิความผิดปกติ
ทางดานพันธกุรรม โดยจะมีผลตอดีเอ็นเอภายในโครโมโซม  ทําใหสเปรมหรือไขที่สรางขึ้นมามียีนสที่
ผิดปกติไปดวย 

9) การทําใหเกิดโรคปอดนิวโมโคนิโอซิส  เกิดจากฝุนของสารที่มีอนุภาคขนาดเล็ก 
เขาสูระบบทางเดินหายใจจนถึงถุงลมปอดและสะสมจนกระทั่งเกิดเยือ่พังผืด ทําใหความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนกาซออกซิเจนและความจุของปอดลดลง จนกอใหเกดิอันตรายตอสุขภาพ 
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          ง)  การใชสารเคมแีละการเก็บสารเคมี  
     การใชสารเคมีที่ถูกตอง คือ การรูจักวิธีใชที่ปลอดภัย  เพราะสารเคมีแตละชนิดยอมมี
อันตรายแตกตางกัน  สุชาตา  ชินะจิตร (2522: 61-62) ไดเสนอหลักการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี 
ไววา ผูที่ตองใชสารเคมีเปนประจําควรรูจกัใชสารเคมีและระลึกอยูเสมอวา ความเคยชินกับสารเคมีจะ
ทําใหมีความระมัดระวังนอยลง   การใชสารเคมีมีหลายขั้นตอนที่อาจเกิดอันตรายได เชน การถายเท
สารเคมีเปนขั้นตอนหนึ่งที่มักเกิดอันตรายจากสารเคมีกระเด็นใส ฉะนั้นผูปฏิบัติงานตองมีความ
ระมัดระวังใหมาก   ในการถายเทสารเคมีที่เปนของแข็งมีวิธีปฏิบัติ คือ กอนหยิบสารเคมีมาใช  ควร
ตรวจดูช่ือที่ฉลากใหดเีสียกอน เมื่อจะใชควรนําชอนตกัที่สะอาดและไมทําปฏิกิริยากบัสาร หลังจากนั้น
ตักสารในปรมิาณเพยีงพอสาํหรับการใช  และอยาตกัสารออกมามากเกินไป  เพราะสารเหลือที่จะเทคืน
ขวดอาจสกปรกและยังเปนการหลีกเลี่ยงการเทสารคืนผิดขวดอีกดวย   สวนการถายเทสารเคมีที่เปน
ของเหลว  เมื่อเทออกจากขวดใหหงายฉลากขึ้นเพื่อมิใหเปรอะเปอนเมือ่สารหยดไหลลงขางขวด   
  สําหรับการเกบ็สารเคมีมีวิธีปฏิบัติ คือ ไมควรเก็บสารเคมีไวในปริมาณที่มากเกินความ
จําเปนและควรเก็บเฉพาะสารเคมีที่ใชสม่ําเสมอ   ในโรงงานที่ตองเก็บสารเคมีเปนปริมาณมาก ควรมีที่
เก็บแยกออกจากตัวโรงงานเพราะหากเกิดไฟไหมจะไดควบคุมไดงาย   นอกจากนี้ การปดฉลากบน
ภาชนะที่ใสสารเคมีมีสวนในการปองกันหรือการควบคุมอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นไดในกรณีที่เกิดไฟไหม  
ทั้งนี้ฉลากปดภาชนะจะชวยแกไขสถานการณไดอยางรวดเร็วเพราะสามารถแยกสารออกไดทันทวงที  
ดังนั้น  ฉลากปดภาชนะควรปรากฏชื่อทางเคมี  คําเตือน  ลักษณะของอนัตราย  เครื่องหมายเตือนอันตราย  
ส่ิงที่ควรระวังหรือหลีกเลี่ยง  คําแนะนําวิธีรักษา  คําแนะนําในการเก็บ  และวนัที่ที่ซ้ือสารเคมี เปนตน 
 

 

จ) หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมี  
                        การเลือกวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่เหมาะสม ยอมกอใหเกิดผลดีทั้งตอ
ผูปฏิบัติงานและผูประกอบการ  เพราะนอกจากจะเกิดความปลอดภัยแลว  ยังเปนการประหยัด
งบประมาณของสถานประกอบการอีกดวย  หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีมี 3 ประการ  
(โอภาส  ตั้งกจิถาวร, 2547: 547-551)  คือ 
 1) การปองกันท่ีแหลงกําเนิด (source) เปนหลักการทั่วไปที่จะตองนํามาพิจารณา
เปนอันดับแรก  ทั้งนี้ถือวาการปองกันที่แหลงกําเนิดเปนการปองกันที่ใหประสิทธภิาพมากที่สุด  และ
เปนการแกปญหาอยางถาวร  แตมีขอจํากดัในดานการลงทุนที่สูงและการใชเทคนิคที่ยุงยาก  วิธีปองกัน
อันตรายที่แหลงกําเนิดมีดังตอไปนี้  

- การใชสารเคมีอ่ืนท่ีมีพิษนอยกวาแทน  เชน  การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน 
(benzene) เพราะสารไซลีนมีอันตรายตอเม็ดเลือดนอยกวาสารเบนซีนมาก  แตมีคุณสมบัติเปนตัวทํา
ละลายไดเหมอืนกัน  
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- การเปล่ียนกระบวนการผลติใหม  เชน  เซลลไฟฟาแบบปรอท (mercury cells)  
มีปรอทออกมาและเซลลไฟฟาแบบไดอะแฟรม (diaphragm cells) มีฝุนแอสเบสตอสออกมา ซ่ึงอาจเกิด
อันตรายกับสขุภาพอนามยัและสิ่งแวดลอมได  จึงควรเปลี่ยนกระบวนการผลิตใหมโดยหนัมาใช
เซลลไฟฟาแบบเมมเบรน (membrane cells) เปนตน  
                                    - การแยกกระบวนการผลติท่ีมีอันตรายออกตางหาก  เชน การแยกบริเวณที่มี
กาซไฮโดรเจนออกจากบริเวณที่เปนแหลงประกายไฟและความรอน  หรือการแยกบริเวณที่มีฝุนมาก
ออกตางหาก เพื่อจํากัดการฟุงกระจายออกไปอยางกวางขวาง     
 - การสรางภาชนะปกปดกระบวนการผลติหรือแหลงของสารเคมีใหมิดชิด  เพื่อ
ไมใหสารเคมฟีุงกระจายออกไปยังบริเวณโดยรอบ  

- การติดตัง้ระบบดูดอากาศเฉพาะที่  เชน  การสรางประทุน (hood) ดูดไอกรด
จากการบรรจุเพื่อไปกําจดัในระบบกําจัด (wet scrubber) ตอไป  

- การบํารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ  โดยการดูแลใหอยูในสภาพทีด่ี  สะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ  เพื่อปองกนัไมใหสารเคมีแพรกระจายหรือร่ัวไหลหรือเปนที่สะสมของสารเคมีตาง ๆ  
                         2) การปองกนัที่ทางผาน (path)  เปนหลักการที่ควรพิจารณาเปนอันดบัสองรองจาก
การปองกันทีแ่หลงกําเนิด   วิธีปองกันอันตรายที่ทางผานมีดังนี ้

- การบํารุงรักษาสถานที่ปฏบิัติงานใหสะอาดเรียบรอย  เพื่อไมใหเปนที่สะสม
ของสารเคมี  เชน  สถานทีป่ฏิบัติงานที่มีฝุนมาก ถาไมทําความสะอาดอยางสม่าํเสมอ เมื่อเกดิกระแสลมพัด
ก็จะฟุงกระจายไปทั่วบริเวณ  

- การติดตัง้ระบบระบายอากาศทั่วไป  ซ่ึงอาจเปนวิธีทางธรรมชาติ  เชน  มีประตู  
หนาตางและชองลมชวยระบายอากาศ  หรืออาจเปนวิธีใชเครื่องกล  เชน  ใชพัดลมดูดอากาศออกจาก
บริเวณนั้น เปนตน 

- การเพิ่มระยะทางระหวางแหลงกําเนิดของสารเคมีกับตัวบุคคล  เพื่อให
สารเคมีหางจากบุคคลมากขึ้น  เพราะสารเคมีจะมีความเขมขนนอยลงเมื่อผูปฏิบัติงานหางจาก
แหลงกําเนิดมากขึ้น    
           - การตรวจหาระดับหรือปริมาณของสารเคมีในบรรยากาศของการปฏบิัติงาน
เปนประจํา  เพื่อเปรียบเทียบความเขมขนของสารเคมีนั้น ๆ กับมาตรฐานความปลอดภัย   ถาตรวจพบวา
ปริมาณของสารเคมีในบรรยากาศมีคาสูงกวาคามาตรฐานความปลอดภัย ก็จะตองหาทางปรับปรุงแกไข
โดยเร็ว  
                         3) การปองกนัที่ตัวบุคคล (personal or receiver)  เปนหลักการที่ควรพจิารณาควบคู
ไปดวย  โดยมีขอดีคือ เสียคาใชจายต่ําและปฏิบัติงาย  แตมีขอเสียคือ ยากในการควบคุมและเปนการ
แกไขแบบไมเบ็ดเสร็จ   วิธีปองกันอันตรายที่ตัวบุคคลมีดงัตอไปนี้  
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 - การใหการศึกษาและฝกอบรมแกผูปฏิบตังิาน  เพื่อใหทราบถึงอันตรายจาก
สารเคมีที่ตนเกี่ยวของอยู  ตลอดจนใหทราบถึงวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีนั้น ๆ รวมทั้งตองมีการ
ติดตามผลอยูเสมอ  

- การลดชั่วโมงการปฏิบัตงิานเกี่ยวกับสารเคมีท่ีเปนอันตรายใหสั้นลง  เพราะ
นอกจากอนัตรายจากสารเคมจีะขึ้นอยูกบัความเขมขนของสารเคมแีละองคประกอบอื่น ๆ แลว  ยังขึน้อยู
กับระยะเวลาที่ไดรับหรือสัมผัสกบัสารเคมีนั้น ๆ ดวย  

- การหมุนเวียนหรือสับเปล่ียนหนาท่ีปฏิบตัิงาน  เพื่อใหพนักงานไดรับสารเคมี
ในบางโอกาสเทานั้น  ไมใชประจําอยูหนาที่เดียวตลอดไป  ซ่ึงจะชวยใหการไดรับอนัตรายจากสารเคมี
ถูกแบงออกไปยังพนักงานคนอื่น ๆ ทาํใหพนักงานแตละคนมีเวลาขับสารเคมีออกจากรางกายมากขึ้น  
เนื่องจากระยะเวลาที่ไดรับสารเคมีจะสั้นลง  วิธีนี้อาจมีขอจํากัดในทางปฏิบัติเพราะการปฏิบัติงานบาง
ชนิดจะไมสามารถหมุนเวยีนกันได  เชน  งานที่ตองใชความชํานาญพิเศษสูง  แตถาหมุนเวียนพนกังาน
ได ก็จะชวยลดอันตรายลงไดวิธีหนึ่ง  

- การใหปฏิบตัิงานอยูในหองควบคุมพิเศษ  เชน  ใหผูปฏิบัติงานอยูในหองปรับ
อากาศเพื่อปองกันอันตรายจากฝุน เปนตน  

- การตรวจสุขภาพรางกายกอนรับเขาปฏิบัติงาน  เพื่อคนหาโรคหรือส่ิง
บกพรองทางสุขภาพ ซ่ึงจะชวยเลือกคนใหเหมาะสมกบังานดานสารเคมี และยังตองตรวจสุขภาพเปน
ระยะ ๆ ภายหลังจากที่รับเขาปฏิบัติงานแลว เพื่อติดตามผลที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
สารเคมี  หากพบสิ่งผิดปกตหิรือพบอันตรายจะไดแกไขไดทันทวงที  

- การใชเคร่ืองปองกันอันตรายสวนบุคคล  เชน  เครื่องปองกันอันตรายจากการ
หายใจ  ผากันเปอน  ถุงมือ  รองเทา  แวนตา  และที่ครอบหนา   ถึงแมวาเครื่องปองกันเหลานี้จะใชงาย
และราคาถูก แตตองตระหนกัถึงปญหาความไมสะดวกหรือรําคาญจากการสวมใสอุปกรณเหลานัน้  ซ่ึง
เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหพนักงานมักจะไมสวมใสอุปกรณดังกลาว  แตถามีแผนการเลือกซื้อ  การ
ฝกอบรม  และการชักจงูสงเสริมการใชอยางถูกตอง  ตลอดจนการทําความสะอาดและบาํรุงรักษาอยางดีแลว  
การใชเครื่องปองกันอันตรายสวนบุคคลก็สามารถปองกันอันตรายจากสารเคมีไดเปนอยางด ี

- การติดตั้งอุปกรณสําหรับผูปฏิบัติงาน  เชน  ก็อกน้ํา  ฝกบัวชําระรางกาย   
ที่ลางตา  และอุปกรณการปฐมพยาบาลตาง ๆ เพื่อใหสามารถใชไดทันทีเมื่อไดรับอันตรายจากสารเคมี
ในขณะปฏบิัตงิาน  

หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีทั้ง 3 ประการที่กลาวมานั้นจะมีขอดีและ
ขอเสียแตกตางกัน  ในทางปฏิบัติพบวาโดยทั่วไปจะไมมวีิธีไหนใหผลเต็มรอย   แมวาการปองกันทีม่ี
ประสิทธิภาพมากที่สุดคือการปองกันที่แหลงกําเนิด  แตสถานประกอบการสวนใหญมักไมปฏิบัติตาม
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เพราะเสียคาใชจายสูง  ดังนัน้ จึงควรพจิารณาใชทั้ง 3 หลักการรวมกนัเพื่อจะไดผลและเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ   อยางไรก็ดี  สําหรับงานวิจัยนี้เนนการศึกษาการปองกันอันตรายที่ตัวบุคคลโดยตรงเทานั้น 
 

1.3.3  แนวคิดแบบจําลองความเชื่อดานสขุภาพ 
จากทั้ง 2 แนวคิดที่กลาวมาขางตน แสดงวาการจัดการดานความปลอดภัยและสภาพแวดลอม

จากการปฏิบัติงานนั้นมีผลตอความปลอดภัย  ขณะเดียวกันบุคคลก็สามารถปองกันอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานไดพรอมกันไปดวย โดยส่ิงสําคัญประการหนึง่ที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติก็คือ ความเชื่อที่มีตอ
ส่ิงตาง ๆ จะเปนปจจยัชักนาํใหเกิดการปฏิบัติขึ้นได  ในสวนนีจ้ึงขออธิบายรายละเอียดของแบบจําลอง
ความเชื่อดานสุขภาพ ซ่ึงงานวิจยันี้พจิารณาวานาจะสามารถประยุกตใชศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตได  ดงันี้ 

แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดยกลุมนกัวิจยัจาก the U.S. Public Health 
Service ในชวงคริสตทศวรรษ 1950  ไดรับแรงบันดาลใจจากการศึกษาวา เหตใุดบุคคลจึงไปรับการฉาย
เอ็กซเรยเพื่อตรวจวาตนเปนวัณโรคหรือไม  แบบจําลองนี้มุงอธิบายและทํานายพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับ
สุขภาพจากแผนแบบทีแ่นนอนของความเชือ่เกีย่วกบัพฤตกิรรมสุขภาพที่ไดรับการแนะนาํจากผูทีเ่กีย่วของ  
และความเชื่อเกี่ยวกับปญหาสุขภาพที่พฤติกรรมดังกลาวนั้นมุงที่จะปองกันหรือควบคุมโรค  
แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพมีเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

 

1) บคุคลเชือ่วาสุขภาพของตนอยูในภาวะเสี่ยงอันตราย  การที่บุคคลมีพฤตกิรรมทีจ่ะทดสอบ
หรือตรวจสอบโรคที่ไมแสดงอาการ เชน  โรควัณโรค  โรคความดันโลหิตสูง  หรือแมแตโรคมะเร็งใน
ระยะเริ่มตนนัน้  บุคคลนัน้จะตองเชือ่วาตนอาจจะเปนโรคนั้น ๆ ได แมจะยังไมรูสึกถึงอาการของโรคก็ตาม  
กลุมของความเชื่อเหลานี้ก็คอื “ความเชื่อในความรูสึกไว” (belief in susceptibility)  

2) บุคคลรับรูถึงความรุนแรงของเงื่อนไข  ในลักษณะของความเจ็บปวด ความไมสบาย 
การสูญเสียเวลาในการปฏิบัติงาน ความยุงยากทางเศรษฐกิจ  หรือผลลัพธอ่ืน ๆ 
 3) ในการประเมินสถานการณ  บุคคลเชื่อวาประโยชนที่เกิดขึ้นจากการที่ตนมี
พฤติกรรมตามที่ไดรับการแนะนํานั้น มีมากกวาคาใชจาย และความไมสะดวกสบาย   อยางไรก็ตาม 
ความเชือ่ที่วานี้ไมเทาเทยีมกบัรางวัลและอปุสรรคทีแ่ทจริง (ปจจยัเสริมแรง) ตามแบบจําลองความเชือ่ดาน
สุขภาพ  ส่ิงเหลานี้ถือเปนเพียงประโยชนและคาใชจายที่บุคคล “รับรู” หรือ “คาดหวัง” (ปจจัยชักนํา) เทานั้น 

4) บุคคลไดรับ “ส่ิงเตือนใหปฏิบัติ” (cues to action) หรือมีแรงบังคับที่ทําใหบุคคล
รูสึกวาตนจําเปนตองปฏิบัติ 
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 ตอมาแบบจําลองนี้ไดรับการพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ และมีผูนําไปประยุกตใชอธิบายและทํานาย
พฤติกรรมเกี่ยวกับสุขภาพ  ดังเชน  แบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock ซ่ึงพัฒนาขึ้นในป  
ค.ศ. 1974 โดยผนวกเอาปจจัยดดัแปรเขาไวในแบบจําลองดวย  ดังปรากฏในแผนภมูิที่ 1  

 

แผนภูมิท่ี 1    แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock (1974: 334)  
 
 

การรับรูของปจเจกบุคคล                           ปจจัยดัดแปร                            ความเปนไป ได                        
                                                                                                                                   ของการปฏิบตัิ                                

(individual perceptions)                        (modifying factors)                                    (likelihood of action) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  ตัวแปรดานประชากร (อายุ เพศ  
   เชื้อชาติ เปนตน) 
-  ตัวแปรดานจิตสังคม (บุคลิกภาพ  
   ช้ันชนทางสังคม เปนตน) 
-  ตัวแปรดานโครงสราง (ความรูเกีย่วกับ  
   โรค  ประสบการณเกีย่วกบัโรค เปนตน) 

-  ประโยชนทีรั่บรูของการ 
    ปฏิบัติเพื่อปองกันโรค 
                  ลบดวย 

-  อุปสรรคที่รับรูของการ 
  ปฏิบัติเพื่อปองกันโรค 

-  ความรูสึกไวตอโรคที่รับรู 
-  ความรุนแรงของโรคที่รับรู 

การรับรูถึงภาวะคุกคามของโรค ความเปนไปไดของการปฏิบัติ
ทางสุขภาพเพือ่ปองกันโรค
ตามที่ไดรับคําแนะนํา 

    ส่ิงเตือนใหปฏิบัติ (cues to action) 
-  การรณรงคจากสื่อมวลชน 
-  การแนะนําของเพื่อน 
-  ไปรษณียบตัรเตือนความจําจาก   
    เจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของ 
-  การเจ็บปวยของสมาชิกในครอบครัว 
-  บทความจากหนังสือพิมพหรือนิตยสาร 
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1.4 กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 จากการทบทวนแนวคิดเชิงทฤษฎีที่กลาวมาขางตน  สามารถจัดกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้   
ดังแสดงไวในแผนภูมิที่ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

1) ปจจัยสวนบคุคล  ในการศึกษาครั้งนี้  ปจจัยสวนบคุคลเปนปจจยัทีแ่สดงถึงความแตกตางของบุคคล
อันเกิดจากสถานภาพที่ติดตัวมาแตกาํเนิดและสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคล  ซ่ึงไดแก  
ตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  และรายได   นอกจากนัน้ ผูวิจยัยังไดนําตัวแปรอายงุาน
มารวมศึกษา ดวยเหตุผลที่วาอายงุานนาจะเปนสวนสําคญัที่ทําใหผูปฏิบัติงานไดรับประสบการณจาก
การปฏิบัติงาน  จนทําใหรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานตลอดจนวิธีปองกันโรคจากการปฏิบัติงาน  
และสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมได   อีกทั้งไดนาํตัวแปร 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีและความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี  ซ่ึงประยุกตจากตวัแปรประสบการณเกีย่วกับโรค (ตัวแปรยอยภายใตตวัแปรดานโครงสราง  
ซ่ึงอยูในปจจัยดัดแปรในแบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ) มารวมศกึษาดวย  เนื่องจากเมื่อบุคคลเคย
ประสบอุบัติเหตุหรือเคยบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานก็นาจะทําใหบุคคลนั้นมีความระมัดระวังมากขึ้น
และสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมขึ้นดวย   สําหรับความรูดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมกี็นาจะเปนสวนสําคัญที่ทําใหผูปฏิบัติงานเขาใจรายละเอยีดของ
สภาพงานและอันตรายที่ตองเผชิญอยู จนสามารถหลีกเลี่ยงการกระทําที่เสี่ยงตออันตรายและสงผลให
บุคคลมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมได 

2) ปจจัยดานการรับรู  เปนปจจัยทีแ่สดงถึงความเชื่อของบุคคลวาสิ่งคุกคามสามารถกอใหเกดิ
ความเสี่ยงและผลกระทบตอตนเองทั้งในดานสุขภาพรางกายตลอดจนคาใชจายตาง ๆ ได  ดังนั้น หาก
บุคคลตองการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงและผลกระทบตาง ๆ เชนนี้  ก็ควรมกีารปฏิบัติในเรื่องความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานที่เหมาะสม   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ปจจัยดานการรับรูของบุคคลประกอบดวย 
ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี 

3) ปจจัยดานความคาดหวัง  เปนปจจัยที่แสดงถึงความคาดหวังตอพฤติกรรมวา หากบุคคล
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยแลวจะเกิดผลดีหรือประโยชนอยางไร   ในทางตรงขามหากบคุคลคาดหมายวา
การปฏิบัตินั้น ๆ มีความลําบากหรือสรางปญหาในหลาย ๆ ดาน  บุคคลก็อาจหลีกเลี่ยงหรือไมเต็มใจที่
จะปฏิบัติ   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ปจจัยดานความคาดหวังประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชน
จากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี
อยางปลอดภยั   
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แผนภูมิท่ี 2  กรอบแนวคิดของการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 ของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

ปจจัยสวนบุคคล 
    -  เพศ 
    -  อาย ุ
    -  สถานภาพสมรส 
    -  การศึกษา 
    -  รายได 
    -  อายุงาน 
    -  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
    -  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
  กับสารเคมี 

 

ปจจัยดานการรับรู 
    -  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
    -  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ   
       ปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

ปจจัยดานความคาดหวัง 
    -  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิาน 
       กับสารเคมีอยางปลอดภยั 
    -  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 
 

 

ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ
    -  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

-  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
       กับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

พฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมี 
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4) ปจจัยสิ่งเตอืนใหปฏิบตั ิ เปนปจจยัที่ชักนําใหเกิดการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา  
การสื่อสารเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่สงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมการแสดงออกหรือการปฏิบัติที่
แตกตางกันได  ดังนั้น หากบุคคลไดรับขาวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางถูกตอง
และสม่ําเสมอ  นาจะเปนปจจัยหนึ่งที่กระตุนเตือนใหเกดิพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานที่
ถูกตองและเหมาะสมได   อยางไรก็ตามสือ่แตละประเภทตางมีคุณลักษณะเฉพาะตัว  กลาวคือ ส่ือบุคคล 
(human media)  เชน  เพื่อน และวิทยากร  เปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในการชักจูงใหผูรับสารเกิดการ
เปล่ียนแปลงในระดับทัศนคติและพฤติกรรม  นอกจากนี้ยังเปนส่ือที่ชวยใหผูรับสารมีความเขาใจ
กระจางชัดยิ่งขึ้นเพราะสามารถซักถามหรือโตตอบไดทันที   สวนสื่อมวลชน (mass media)  เชน  
โทรทัศน และหนังสือพิมพ  เปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูรับสารเปนจํานวนมาก  และชวยเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติหรือพฤติกรรมของผูรับสารไดเชนกัน  สวนสื่อเฉพาะกิจ (specialized media) เชน  แผนพับ 
และวีดีโอเทป เปนส่ือที่ผูผลิตจัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ ซ่ึงมักจะ
กําหนดกลุมเปาหมายอยางเจาะจงและใหขาวสารที่ตรงตามความจําเปน ความเกีย่วของ และความสนใจ
ของผูรับสาร  ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ซ่ึงมุงศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี จึงกําหนดตวัแปรการรับขาวสารตามคุณลักษณะของสื่อ  กลาวคือ กําหนดใหปจจยัส่ิงเตือนให
ปฏิบัติประกอบดวย 2 ตัวแปร คือ  ตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี
จากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากส่ือเฉพาะกิจ โดย
ไมไดศึกษาตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อมวลชน  
เนื่องจาก ขาวสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่เผยแพรในสื่อมวลชนมีนอยมากหรือแทบ
จะไมมีเลย  ดังนั้น ผูปฏิบัติงานจึงนาจะมีโอกาสรับสารจากสื่อดังกลาวนอยมากหรือแทบจะไมมีเลย   
 เนื่องจากผูวิจัยมีจุดประสงคที่จะคนหาวาปจจัยใดบางทีม่ีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงเปนการวิเคราะหในระดับหลายตัวแปรที่ไมไดมุงศึกษาในลักษณะการ
เชื่อมโยงระหวางตัวแปรตาง ๆ  ดังนั้น ปจจัยเชิงสาเหตุจึงอยูในระนาบเดียวกัน และถือวาตางก็มี
อิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
 
1.5 ผลการวิจัยท่ีเก่ียวของ 
          ในสวนนี้ผูวิจยัไดทบทวนงานวิจยัทีเ่กี่ยวของตามกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้  เพื่อเปน
แนวทางในการกําหนดวาตวัแปรแตละตวัมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางไร   ถึงแมวาผลงานวิจัยสวนใหญมิไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีโดยตรง  แตเกี่ยวของกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม ซ่ึงผูวิจัยถือวาความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีถือเปนดานหนึ่งของ
สภาพแวดลอมการปฏิบัติงานที่สงผลตอสุขภาพผูปฏิบัติงาน   ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงรวมผลงานวิจัยท่ี



 18 

เกี่ยวของกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและพฤติกรรมสุขภาพไวในสวนนี้ดวย  โดยจะ
ทบทวนตามลาํดับตัวแปรในกรอบแนวคิด  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้ 
  

1) เพศ 
  เพศเปนลักษณะพืน้ฐานทางประชากรศาสตรและเปนสถานภาพที่ติดตัวมาแตกําเนดิ  
ทั้งนี้โดยธรรมชาติแลวทั้งชายและหญิงมีความแตกตางกันทั้งในดานรางกายและจิตใจ  ตลอดจน
พฤติกรรมการแสดงออก  โดยเพศชายมักจะมีพฤติกรรมหรือการทํากิจกรรมที่มีลักษณะบงบอกถึงความ
เขมแข็ง รุนแรง และทาทาย  จนบางครั้งเปนส่ิงที่เสี่ยงตอการเกิดอันตราย ในขณะที่เพศหญิงมักมี
พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่แสดงออกในทางที่บงบอกถึงความสุภาพเรียบรอยและมีความรอบคอบหรือ
ระมัดระวังมากกวา  ซ่ึงในประเด็นดังกลาวจึงนาจะสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยดวย 

การทบทวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับเพศ  เชน  การศกึษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 81) เรื่องการรับรูการบริหารความปลอดภยั
และพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสวนผลิต บริษัท เฟองฟูอนันต จํากัด  
พบวาเพศหญงิมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาเพศชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่องปจจยัที่มีอิทธิพลตอการรับรูระบบความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  
ในนิคมอุตสาหกรรมบานหวา (ไฮเทค) โดยสุระ  จันลา (2547: 114)  ที่พบวาเพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ย
ของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาเพศชายอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และการศึกษาของ
เฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) เร่ืองปจจัยที่มอิีทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยใน
การทํางานของพนักงานสํานักงานกลางการไฟฟาสวนภูมิภาค ที่พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทํางานแปรผันตามเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในทํานองเดียวกับการศึกษาของ 
ณัฐพล  พัฒนชยักุล (2548: 83) เรื่องการศึกษาพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขีร่ถจักรยานยนต
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  ที่พบวาเพศหญิงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุระดับสูงสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในขณะที่การศึกษา
ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง  การสนับสนุนทางองคการและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงานระดบัปฏิบัติการ  ในโรงงานผลิตผลิตภัณฑเมลานีนและพลาสติกแหงหนึ่งใน
จังหวดัสมุทรปราการของเศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 66) กลับพบวาเพศหญิงมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยระดับสูงสูงกวาเพศชายอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของลูกจางในการใหการศึกษาเพื่อ
เสริมสรางความปลอดภัยในการทํางาน โดยชลธิชา  ฤทธิ์งาม (2544: 42-47) พบวาเพศชายมีสัดสวนของ
ผูมีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการทํางานสูงกวาเพศหญิงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะทีก่ารศึกษาของ วิภาภรณ  พนสั (2545: 62) เรื่องพฤติกรรมการ
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ปองกันอันตรายและอนามัยของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษทั เบียรไทย (1991) 
จํากัด (มหาชน) กลับพบวาเพศชายมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอันตรายระดับดีสูงกวาเพศหญิง
อยางไมมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั 0.05  ซ่ึงสอดคลองกบัการศึกษาของพรเกยีรติ  เนติขจร (2546: 80, 83) 
เร่ืองปจจัยที่มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภยั: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนต
ในจังหวัดสมุทรปราการ ที่พบวาเพศชายมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยระดับสูงสูงกวา
เพศหญิงอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  ในขณะทีก่ารศกึษาของกวณิชตา  อภิธนาดล (2546: 96) 
เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอบุัติเหตใุนการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พืน้ที่เขตหนองแขม  
กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาเพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางาน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   

ขอคนพบขางตน สวนใหญพบวาเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานดีกวาเพศชาย   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาเพศนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยเพศหญิงนาจะมีความรอบคอบ  ระมัดระวงั  และตระหนกั
ในอันตรายมากกวาเพศชาย  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 
 

 2) อายุ 
 อายุเปนตัวแปรหนึ่งทางประชากรศาสตรที่นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรม  กลาวคือ 
บุคคลที่มีอายุตางกันยอมจะมีความรูสึก ทัศนคติ คานิยม ตลอดจนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่แตกตางกัน  
นอกจากนี้เมื่อบุคคลมีอายุมากขึ้นยอมแสดงถึงการผานประสบการณการเรียนรูจากสิ่งแวดลอมรอบตัว
มากขึ้นดวย  ซ่ึงนาจะสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมมากขึ้นเชนกนั 

การทบทวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับอายุ  เชน  การศึกษาของสุภาวลัย  ผองใส (2543: 74, 82) เร่ืองพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุของผูขับขี่รถจักรยานยนต  ในจังหวัดปตตานี  พบวาผูที่อายุ 45 ปขึ้นไปมีคะแนนเฉลี่ยของ
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูทีอ่ายุ  25-45 ป  และอายุต่ํากวา 25 ป อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.001  เชนเดยีวกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 72) เร่ืองการรับรูความเสี่ยงและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ที่พบวาอายุที่
แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.001  โดยผูที่มี
อายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีอายุนอยกวา  สวนการศึกษาของ 
พรทิพย  แกวจันทร (2546: 80, 99) ก็พบวาผูตองขังที่มีอายุมากกวามีสัดสวนของผูทีม่ีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีอายุนอยกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ในทํานอง
เดียวกับขอคนพบของสมภพ  วงศประสาร (2546:92) เรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานของคนงานในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขตกิ่งอําเภอสามรอยยอด  
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จังหวดัประจวบคีรีขันธ ที่พบวาผูที่มีอายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานสูงกวาผูที่มีอายุนอยกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษาของศฤงคาร  
คลายแขก (2548: 66) กลับพบวาผูที่มีอายุมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของการปฏิบัติเกี่ยวกบัความปลอดภัย
สูงกวาผูที่มีอายุนอยกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่อง
การศกึษาพฤตกิรรมการปองกันอุบัตเิหตุจากการขับขี่รถจกัรยานยนตของนักศกึษามหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
โดยณฐัพล  พฒันชัยกุล (2548: 84) ที่พบวาผูที่มี 23 ป ขึ้นไป มีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุระดับสูงสูงกวาผูที่มีอายุ 20-22 ป และต่ํากวา 20 ป อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของพรเพิ่ม  พรมมาส (2540: 57) พบวาผูทีม่ีอายุนอยกวา
มีคาเฉลี่ยของการปฏิบัติในการปองกันอันตรายจากมลภาวะทางอากาศสูงกวาผูที่มีอายุมากกวาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดยีวกับการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 81, 83) เร่ืองปจจัย
ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยพนักงานที่อยูในกลุมอายุนอยกวา 26 ป มีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวา
พนักงานที่อยูในกลุมอายุมากกวา 26 ป  ในขณะที่การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96)  
เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  
กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาอายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางาน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดียวกับการศกึษาของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) เร่ืองปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสํานักงานกลาง
การไฟฟาสวนภูมิภาค ก็พบวาการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานไมมีความสัมพันธ
กับอายุอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของวไลพร ภิญโญ (2544: 75) 
บัญชา  เข็มทอง (2546: 82) บุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 124)  เศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 67) และ
แกวฤทัย  แกวชัยเทียม (2548: 78, 85) ที่พบความสัมพันธในทํานองเดียวกัน  กลาวคือ อายุไมมีผลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05       
 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  สวนใหญพบวาอายุไมมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวาอายุนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยอายุที่มากกวาบงบอกถึงระยะเวลาในการสั่งสมความรูและประสบการณในการ
ดําเนินชวีิตที่มากกวา  อีกทั้งผูที่มีอายุมากกวานาจะไดรับรูนโยบาย  การรณรงค   หรือมาตรการดานความ
ปลอดภัยมากกวาผูที่มีอายุนอยกวา  ดังนัน้ ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวา พฤติกรรมความปลอดภยั 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอาย ุ
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 3) สถานภาพสมรส 
 สถานภาพสมรสเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่นาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากสถานภาพ
สมรสเปนตัวที่บงบอกถึงภาระรับผิดชอบที่แตกตางกัน  กลาวคือ ผูที่สมรสแลวนาจะมีภาระรับผิดชอบ
ทางครอบครัวมากกวาผูที่เปนโสด  จึงสงผลใหผูที่สมรสแลวมีความรอบคอบและมีความระมัดระวงัใน
การดําเนนิชีวติมากขึ้น 

จากการศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 79) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกัน
อันตรายจากฝุนฝายของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวัดสมุทรปราการ  พบวาผูทีเ่ปนโสดมีสัดสวน
ของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอันตรายในระดับสูงสูงกวาผูที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.001  เชนเดียวกับผลการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 80, 83) เร่ืองปจจยัที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมความปลอดภยัอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  โดยพนักงานที่เปนโสดมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวา
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ  ในขณะทีก่ารศึกษาของศฤงคาร  คลายแขก (2548: 66)  กลับพบวา 
ผูที่เปนโสดมีคะแนนเฉลี่ยของการปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยสูงกวาผูที่สมรสแลว  และผูที่มี
สถานภาพสมรสหมาย หยาหรือแยกกันอยู อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของสมภพ  วงศประสาร (2546: 96) เรื่องพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขต
กิ่งอาํเภอสามรอยยอด  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  พบวาผูที่สมรสแลวมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานสูงกวาผูที่เปนโสดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับ
การศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 80, 99) ที่พบวาผูตองขังที่สมรสแลวมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีสถานภาพสมรสอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  ในขณะที่การศึกษาเรือ่งพฤติกรรมการปองกันอบุัติเหตุในการทํางานของคนงาน
โรงงานทาํเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร โดยกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96)  
กลับพบวาสถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการทํางานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดยีวกับ สุระ  จันลา (2547: 115) ที่พบวาพนกังานระดับปฏิบัตกิาร 
ที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของแกวฤทัย  แกวชัยเทียม (2548: 80, 85) ที่พบวา
พนักงานระดบัปฏิบัติการที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 แมการทบทวนงานวจิัยดังกลาวขางตนจะพบวาผูที่เปนโสดมีพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มสีถานภาพสมรสอื่น ๆ ในปริมาณที่ใกลเคยีงกับที่พบวาสถานภาพสมรสไม
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มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดพิจารณาวาสถานภาพสมรส
นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่กําลังสมรสตอง
รับผิดชอบตอครอบครัวในทุกดาน  หากพลาดพลั้งหรือไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน  ยอมนํามา
ซ่ึงความเสียหายและเปนภาระแกครอบครัว  ดังนั้น ผูที่กําลังสมรสจึงนาจะมีความตระหนักในเรื่อง
ความปลอดภยัและระมัดระวงัในการใชชวีิตมากขึ้น  ผูวิจยัจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 
 

 4) การศึกษา 
  การศึกษาเปนกระบวนการสาํคัญในการพฒันาคุณภาพประชากรทั้งในดานความคดิ  
คานิยม และวสัิยทัศนที่กวางไกล  นอกจากนี้การศึกษายงัเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยขัดเกลาใหบุคคลมี
พฤติกรรมที่เหมาะสมอีกดวย 

ผลการศึกษาของสมชาย  ระมาศ (2542: 116) เร่ืองปจจยัที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยของพนักงานในโรงงานแยกกาซธรรมชาติระยอง  พบวาการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  กลาวคือ พนักงานที่มีการศึกษาสูงกวา
จะมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัยสูงกวาพนกังานที่มีการศกึษาต่ํากวาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดียวกับการศึกษาของวไลพร  ภิญโญ (2544: 75) ที่พบวาการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ 
พรเกียรติ  เนตขิจร (2546: 81, 83) ที่พบวาการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยพนักงานที่มีการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือ
เทียบเทามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวาพนกังานที่มีระดับการศึกษาในระดบั
ประกาศนียบัตร  มัธยมศกึษาตอนตน  และประถมศึกษา  ในทาํนองเดียวกับการศึกษาของพรทิพย   
แกวจันทร (2546: 81) เรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยจากการฝกวิชาชีพชางไมของ
ผูตองขังในเรือนจํากลางคลองเปรม ที่พบวาผูตองขังที่มีการศึกษาสูงกวามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในระดบัมากสูงกวาผูตองขงัที่มีการศึกษาต่ํากวาอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.001  
และขอคนพบของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาระดับการศึกษามีความสัมพันธทางบวกตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ พนักงานที่มี
การศกึษาสูงกวามีคะแนนเฉลี่ยของการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานสูงกวา
พนักงานที่มีระดับการศกึษาต่ํากวา  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของนันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 89) 
ที่พบวาผูที่มีระดับการศึกษาสูงกวามีคาเฉลี่ยของการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 
สูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษาของคมสันติ์  
สินธวัชวงศ (2546: 76) กลับพบวาผูที่มีการศึกษาสูงกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานสูงกวาผูที่มกีารศึกษาต่ํากวาอยางไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     
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 ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของสุภาวลัย  ผองใส (2543: 77, 83)  เร่ืองพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุของผูขับขี่รถจักรยานยนต  ในจังหวดัปตตาน ี พบวาผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา
หรือต่าํกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
อนุปริญญา  และปริญญาตรีขึ้นไปอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบของ
สมภพ  วงศประสาร (2546: 94) ที่ศึกษาเรือ่งพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงาน
ในสถานประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  กิง่อําเภอสามรอยยอด  จังหวดัประจวบคีรีขันธ   
ก็พบวาผูที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน
สูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาข้ึนไปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของสุระ  จันลา (2547: 116-117) ที่พบวาผูที่มีการศกึษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย  อนุปริญญาและปริญญาตรีขึ้นไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่
การศึกษาของกวณิชตา  อภธินาดล (2546: 96) เร่ืองพฤติกรรมการปองกนัอุบัติเหตุในการทํางานของ
คนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  กลับพบวาการศึกษาไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
เชนเดยีวกับการศึกษาของบญุถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 126) ที่พบวาการศึกษาที่แตกตางกันไมมีผลตอ
การใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สําหรับ
การศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 83) เศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 67) และแกวฤทัย  แกวชัยเทียม 
(2548: 79, 85) ก็พบความสัมพันธในทาํนองเดียวกัน กลาวคือ การศึกษาไมมีผลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
 ขอคนพบสวนใหญแสดงใหเห็นวา ผูที่มีการศึกษาสูงกวามีพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีการศึกษาต่ํากวา  และในการศกึษาครั้งนี้ ผูวจิยัเหน็วาการศึกษานาจะมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่มีการศึกษาสูงกวานาจะเปนผูมีความรู   
มีความคิดอิงหลักการและเหตผุล  อันสงผลตอการปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสม  ตลอดจนเปนสวนสําคัญ
ในการเสริมสรางศักยภาพของบุคคลในการพัฒนาดานตาง ๆ ใหดียิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 
  

5) รายได 
  รายไดนับวาเปนปจจยัที่มีอิทธิพลโดยตรงตอการดํารงชีวิตในดานการตอบสนองความ
ตองการขั้นพืน้ฐานของบุคคล  นอกจากนั้นรายไดยังเปนปจจยัหนึ่งที่แสดงถึงสถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมรวมถึงคุณภาพชีวิตของบุคคล  โดยผูที่มีรายไดสูงกวายอมมีโอกาสเลือกปฏิบัติงานที่มีความ
ปลอดภัยมากกวาและไมจําเปนตองปฏิบัติงานเสี่ยงอันตรายหรือปฏิบัติงานลวงเวลา เพื่อใหไดมาซึ่ง
คาตอบแทนเชนเดียวกับผูที่มรีายไดต่ํากวา 
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การศึกษาของสมชาย  ระมาศ (2542: 116) พบวารายไดมคีวามสัมพันธทางบวกกบั
พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  กลาวคือ พนักงานที่มีรายไดสูงกวาจะมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยสูงกวาพนักงานที่มีรายไดต่าํกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
เชนเดยีวกับการศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของลูกจางในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภยั 
ในการทํางาน โดยชลธิชา  ฤทธิ์งาม (2544: 89) ที่พบวากลุมลูกจางที่มีรายไดสูงกวารายไดเฉลี่ยมีระดับ
การมีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการทํางานสูงกวากลุมลูกจางที่มี
รายไดต่ํากวาหรือมีรายไดต่าํกวารายไดเฉล่ียอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่การศึกษา
ของศุภวัฒน  เตชะพิทักษ (2548: 77) กลับพบวาผูที่มีรายไดตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป มสัีดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยดานเครื่องมือ เครื่องจักร  และอุปกรณในระดับมากสูงกวาผูที่มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท อยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96) พบวารายไดมี
ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  กลาวคือ คนงานที่มีรายไดสูงขึ้นจะมีพฤตกิรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการทํางานนอยลง  
ในขณะที่การศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 81) เรื่องการรับรูการบริหารความปลอดภัยและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานสวนผลิต บริษัท เฟองฟูอนันต จํากัด  กลับพบวา
พนักงานที่มีรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เชนเดียวกับการศึกษาของบุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 126) ที่พบวา
รายไดที่แตกตางกันไมมีผลตอการใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของนันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 92) ก็พบความสัมพันธในทํานอง
เดียวกันกลาวคือ  พนักงานที่มีรายไดแตกตางกันมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  แมขอคนพบจากงานวจิัยขางตน มีทั้งที่พบวาผูที่มีรายไดสูงกวามีพฤตกิรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีรายไดต่ํากวา  และที่พบวารายไดไมมีผลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานในจํานวนที่ใกลเคียงกัน  แตการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวารายไดนาจะมีอิทธพิล
ตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่มีรายไดสูงกวามีโอกาสเลือกงานที่มี
ความปลอดภัยมากกวาและไมจาํเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหารายไดเสริม  สงผลใหลดโอกาส
เสี่ยงตออันตรายจากการปฏิบัติงานไดมากกวาผูที่มีรายไดนอยกวา  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อ 
การวิจยัวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 
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6) อายุงาน 
  อายุงานเปนอกีตัวแปรหนึ่งที่นาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากอายุงานบงบอกถึงการ
ส่ังสมประสบการณในการเรียนรูและสงเสริมทักษะในการทํางานใหดียิ่งขึ้น  อีกทั้งผูที่มีอายุงานมากขึ้น
นาจะไดรับรูขาวสารหรือเขารวมกิจกรรมดานความปลอดภัยของสถานประกอบการมากขึ้นดวย  และ
กระตุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยยิ่งขึ้น 

ผลการศึกษาของบัญชา  เข็มทอง (2546: 85) พบวาอายุงานที่แตกตางกันกอใหเกิด
พฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานที่แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดย
พนักงานที่มีอายุงานมากกวา 5 ป มีพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสูงกวาพนักงานที่มี
อายุการปฏิบัตงิานนอยกวา 5 ป  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 72) เรื่องการ
รับรูความเสี่ยงและพฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง 
ที่พบวาอายุงานที่แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.001  โดยผูที่มีอายุงานมากกวามีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่มีอายุงาน
นอยกวา  เชนเดียวกับการศึกษาของสมภพ  วงศประสาร (2546: 98) ที่พบวาผูที่มีอายุงานมากกวา 5 ป  
มีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบตัิเหตุจากการปฏิบัติงานสูงกวาผูที่มีอายุงาน 1-5 ป  และต่ํากวา    
1 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 83) เร่ืองปจจัยที่
มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยจากการฝกวิชาชีพชางไมของผูตองขังในเรือนจํากลางคลองเปรม   
ก็พบวาระยะเวลาฝกวิชาชีพชางไมที่แตกตางกันกอใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยทีแ่ตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  โดยผูตองขังที่มีระยะเวลาฝกมากกวาจะมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรม
ความปลอดภัยระดับมากสูงกวาผูตองขังที่มีระยะเวลาฝกนอยกวา   สําหรับการศึกษาของบุญถ่ิน   
เอมยานยาว (2546: 125)  นันทนภัส  กาญจนเลขา (2547: 90) ก็พบความสัมพันธในทํานองเดียวกัน  
กลาวคือ อายุมผีลทางบวกตอพฤติกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัยอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของรานี  เจนวาณิชย (2545: 58-59) เร่ืองความตระหนัก
เกี่ยวกับการปองกันอันตรายจากสารเคมีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ  เขตนิคม
อุตสาหกรรมบางปู  พบวาพนักงานที่มีอายุงานต่ํากวา 5 ป  มีคาเฉลี่ยของความตระหนักเกี่ยวกับการ
ปองกันอันตรายจากสารเคมีสูงกวาพนักงานที่มีอายุงาน 5-10 ป  และอายุงาน 10 ป ขึ้นไปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศกึษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 96) ก็พบวาระยะเวลา
ประกอบอาชีพชางทําเฟอรนิเจอรมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการ
ปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  ถากลุมตัวอยางมีระยะเวลาประกอบอาชพี
ชางทําเฟอรนิเจอรที่ยาวนานมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานนอยลง  
ในขณะที่การศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 82-83) เร่ืองปจจยัที่มีความสัมพนัธกับพฤติกรรม
ความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัดสมุทรปราการ  กลับพบวา
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พนักงานที่มีอายุงานนอยกวามีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสูงกวาพนักงานที่มีอายุ
มากกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   สวนการศึกษาของสุระ  จันลา (2547: 116)  และ 
แกวฤทยั  แกวชัยเทยีม (2548: 81, 85) กพ็บความสัมพนัธในทาํนองเดยีวกัน  กลาวคอื พนกังานที่มีอายุงาน
แตกตางกันมพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.05  เชนเดยีวกันกับเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาการมีสวนรวมในกจิกรรมดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกับประสบการณในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ขอคนพบขางตน สวนใหญพบวาผูที่มีอายุงานมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีอายุงานนอยกวา   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาอายุงานก็นาจะมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยผูท่ีมีอายุงานมากกวานาจะมี
ประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา  และตระหนักดีวาลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความเสี่ยงตอการเกิด
อันตรายอยางไร  อีกทั้งอาจรับรูขอมูลมาจากเพื่อนรวมงานหรือประสบการณในอดีต  จนกอใหเกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยและเหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 
 

7) การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานนาจะมีผลตอพฤติกรรม  เนื่องจากอุบัติเหตยุอม

นํามาซึ่งความสูญเสียไมมากก็นอย  เชน  การบาดเจ็บ พิการ เสียชีวิต หรือสูญเสียทรัพยสิน เปนตน
นอกจากนั้นยงัอาจสงผลกระทบตอตนเอง ครอบครัวและหนาทีก่ารงาน  ดวยเหตุนี้จงึนาจะทําใหผูที่เคย
ประสบอุบัติเหตุมีความรอบคอบและตระหนกัในความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

การศึกษาของชลธิชา  ฤทธ์ิงาม (2544: 89) พบวาผูที่เคยไดรับอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานมีสัดสวนของผูที่มีสวนรวมในการใหการศึกษาเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานสูงกวาผูที่ไมเคยไดรับอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 78) เรื่องการรับรูความเสี่ยงและพฤติกรรม
ดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ที่พบวาผูที่เคยประสบ
อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกวาผูที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุใน
การปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  และการศึกษาของณัฐพล  พัฒนชัยกุล (2548: 87)  
ที่พบวานักศึกษาที่เคยประสบอุบัติเหตุในการขับขี่รถจักรยานยนตมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการ
ปองกันอุบัติเหตุระดับสูงสงูกวานกัศึกษาที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุในการขับขี่รถจักรยานยนตอยางมี
นัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ในทางตรงกันขาม การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุของผูขับขี่
รถจักรยานยนต  ในจังหวดัปตตาน ีโดยสุภาวลัย  ผองใส (2543: 78, 83) พบวาผูที่ไมเคยมีประสบการณ
การไดรับอุบัตเิหตุจากรถจักรยานยนตมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุสูงกวาผูที่เคยมี
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ประสบการณการไดรับอุบัตเิหตุจากรถจักรยานยนตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในขณะที่
การศึกษาของวิภาภรณ  พนัส (2545: 62-63) เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอันตรายและอนามัยของ
พนักงานในอุตสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษัท เบียรไทย (1991) จํากัด (มหาชน) กลับพบวา
พนักงานทีไ่มเคยประสบอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมสัีดสวนของผูที่มีพฤติกรรมความปลอดภัยระดับดี
สูงกวาพนกังานที่เคยประสบอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ
การศึกษาของเศรษฐา  ตันติเดชามงคล (2546: 68) ก็พบวาพนักงานที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุในการ
ปฏิบัติงานมีสัดสวนของผูทีม่ีพฤติกรรมความปลอดภยัระดับสูงสูงกวาพนักงานทีเ่คยประสบอุบัติเหตุ
ในการปฏิบัติงานอยางไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   สวนการศกึษาของแกวฤทัย  แกวชัยเทยีม 
(2548: 82, 85) เร่ืองการรับรูการจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภยัในการทํางานของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการ  พบวาพนกังานระดับปฏิบัตกิารที่มีประสบการณการประสบอุบัติเหตใุนการ
ทํางานแตกตางกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   
 จากการทบทวนงานวิจัยขางตน  สวนใหญพบวาผูที่เคยประสบอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่ไมเคยประสบอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงาน   สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยกเ็ห็นวาการเคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี
นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบตัิงาน  ทั้งนี้เนื่องจากการประสบอุบัติเหตุแตละคร้ัง 
มักจะมีการสอบสวนถึงสาเหตุของอุบัติเหตุหรือถูกตาํหนิจากหัวหนางาน  จนบางครั้งเปนเรื่องที่ทําให
ผูปฏิบัติงานสูญเสียความนาเชื่อถือ  อีกทั้งอุบัติเหตุที่เคยเกิดขึ้นในอดีตยอมมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นซ้ําอีก 
ในอนาคต  ทําใหผูที่เคยประสบอุบัติเหตุมพีฤติกรรมการปฏิบัติงานที่รอบคอบมากยิ่งขึ้น จึงนาจะสงผล
ตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดวยเชนกัน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบตังิาน
กับสารเคมี 
 

8) ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี     
   ความรูเปนปจจยัสําคัญที่ทําใหบุคคลปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  ทั้งนี้หากบุคคลมีความรูเกีย่วกบั
เร่ืองใด ๆ แลว นาจะเกิดความเขาใจที่ถูกตองวาควรปฏิบตัิตนเชนไรจึงจะเกิดประสิทธิผลสูงสุด  ฉะนั้น
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานก็นาจะมีผลใหบุคคลเกิดการปฏิบัติงานที่ปลอดภยัดวยเชนกัน 
 การศึกษาของเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานแปรผันตามความรูดานความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของวิภาภรณ  พนัส (2545: 64) เรื่องพฤติกรรมการปองกันอันตรายและอนามัยของ
พนักงานในอตุสาหกรรมผลิตเบียร: ศึกษากรณี บริษัท เบียรไทย (1991) จาํกดั (มหาชน) ที่พบวาความรู
เกี่ยวกับการปองกันอันตรายมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายอยางมีนยัสําคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ พนักงานทีม่ีความรูเกีย่วกับการปองกนัอันตรายมากมีสัดสวนของผูที่มี
พฤติกรรมการปองกันอันตรายระดับดีสูงกวาพนกังานทีม่ีความรูเกีย่วกับการปองกนัอันตรายนอย  และ
การศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 98, 103) ที่พบวาความรูดานอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานมี
ความสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบตัิงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  กลาวคือ ถาคนงานมีความรูเพิ่มขึ้น พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตใุนการปฏิบัติงานจะดี
ยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ การศึกษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 84, 104)  เรื่องการรับรูความเสี่ยงและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยของผูควบคุมงานดานสายอากาศในการไฟฟานครหลวง ก็พบวาความรู
ดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.001  เชนเดยีวกับการศึกษาของบุญถ่ิน  เอมยานยาว (2546: 123) ที่พบวา
ความรูดานอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลมีความสัมพันธทางบวกกับการใชอุปกรณ
คุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  และการศึกษาของสมภพ  
วงศประสาร (2546: 102) เร่ืองพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานในสถาน
ประกอบการผลิตเครื่องดื่มและถนอมอาหาร  เขตกิ่งอําเภอสามรอยยอด  จังหวัดประจวบคีรีขันธ   
ที่พบวาความรูดานความปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

จากขอคนพบขางตน แสดงใหเห็นวาผูที่มีความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานมากกวามพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่มีความรูเกีย่วกับความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยคาดวาความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีก็นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่มีความรู
มากกวานาจะมีความเขาใจที่ลึกซึ้งในเรื่องนั้น ๆ มากกวาผูที่มีความรูนอยกวา จนสามารถนําไปสูการ
ปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสมได  ดังนัน้ ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวจิัยวาพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมแีปรผันตามความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
 

9) การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
การรับรูของบุคคลเกิดจากประสบการณเดมิที่สะสมไวอยางมีแบบแผนเปนลําดับตาม

ความถี่ของการเกิดขึ้นในอดตี   ดวยเหตนุีห้ากบุคคลไดรับรูความเสี่ยงหรืออันตรายที่อาจเกิดขึน้จากการ
ปฏิบัติงาน  ยอมมีแนวโนมที่จะคาดหวังวาเหตุการณในทํานองเดียวกนัจะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนัน้ การ
รับรูความเสี่ยงจึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความระมัดระวังมากขึ้นจนเกิดเปนพฤติกรรมความ
ปลอดภัยได 

ผลการศึกษาของวีรมลล  ละอองศิริวงศ (2541: 91) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอการรับรูสภาพ
การทํางานที่เปนอันตรายและพฤติกรรมการทํางานอยางปลอดภัยของพนักงานปฏิบัติการในโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตแผนเหล็ก  พบวาการรับรูสภาพการปฏิบัติงานที่เปนอันตรายมคีวามสัมพันธทางบวก
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กับพฤติกรรมการทาํงานอยางปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  ถาพนักงานมี
การรับรูสภาพงานที่เปนอันตรายมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการทํางานอยางปลอดภัยมากยิ่งขึ้น  เชนเดียวกับ
การศึกษาของพิมพจันทร  เทียมเศวต (2544: 79) เร่ืองการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายและการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยของพนักงานฝายบริการลานจอดอากาศยาน  บริษัท การบินไทยจาํกัด 
(มหาชน) ที่พบวาการรับรูสภาพงานที่เปนอันตรายมีความสัมพันธทางบวกตอการปฏิบัติงานอยาง
ปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  และการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุใน
การทํางานของคนงานโรงงานทาํเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  โดยกวิณชตา  
อภิธนาดล (2546: 98, 104) ที่พบวาการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในการทํางานมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   
กลาวคือ ถากลุมตัวอยางไดรับรูโอกาสเสี่ยงสูงขึ้น พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานจะดีขึ้น  
ในทํานองเดยีวกับการศกึษาของคมสันติ์  สินธวัชวงศ (2546: 84, 104) ที่พบวาการรับรูความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 83, 90) เรื่องปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่พบวาการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม
ความปลอดภยัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  และการศกึษาของพรทิพย  แกวจนัทร (2546: 86-87) 
ที่พบวาการรับรูสภาพความไมปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   นอกจากนั้นการศึกษาของณัฐพล  พฒันชัยกุล (2548: 89) เร่ืองการศึกษา
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขี่รถจักรยานยนตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ก็พบวา
ผูที่รับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุระดับสูงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุ
ระดับสูงสูงกวาผูที่รับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุระดับปานกลางและระดับต่ําอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 

การทบทวนผลงานวิจัยดังกลาวขางตน พบวาผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
มากกวามีพฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานนอยกวา   
สําหรับงานวิจยันี้ ผูวจิัยเห็นวาการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานก็นาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่รับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานสวนหนึ่งนาจะมาจากประสบการณ
ในอดีตที่เคยประสบอันตรายจากการปฏิบัตงิานหรือไดรับขอมูลจากเพื่อนรวมงาน  จงึทําใหมองเห็น
อันตรายและความรุนแรงที่จะเกิดขึ้น  จนเปนผลใหปฏิบัติงานอยางรอบคอบและระมัดระวัง  และ
นําไปสูการมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิาน 
กับสารเคมี 
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 10) การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
  การที่บุคคลประเมินวาความเจ็บปวยหรือส่ิงคุกคามที่มีตอรางกาย  สามารถกอใหเกดิ
ผลเสียทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคม  ตลอดจนสงผลใหเกิดความพิการ หรือสูญเสียชีวิตและทรัพยสินได 
นาจะเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเหมาะสมจนเปนผลใหหลีกเลี่ยงส่ิง
คุกคามนั้นได 

 การศกึษาที่เกีย่วของกับความเชื่อดานสุขภาพในสวนของตัวแปรการรบัรูความรุนแรง
ของโรค สวนใหญจะกลาวถึงความเชื่อที่บคุคลเปนผูประเมินในดานความรุนแรงของโรคที่มีตอรางกาย  
เชน  การศึกษาของนัยนา  เมธา (2544: 49) เรื่องความสัมพันธระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูปวยความดันโลหิตสูง  พบวาการรับรูความรุนแรงของการเปนโรค
ความดันโลหติสูงมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผูปวยอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ ผูปวยที่รับรูความรุนแรงของโรคความดันโลหิตสูงมากกวาจะมี
พฤติกรรมการบริโภคอาหารดีกวาผูปวยที่รับรูความรุนแรงของโรคความดันโลหิตสูงนอยกวา  
เชนเดียวกับการศึกษาของนิศานาถ  โชคเกิด (2545: 37, 45) ที่พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมี
ความสัมพันธทางบวกกบัการปฏิบัติเพื่อเลิกดื่มสุราอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของจารุมาศ  ใจกาวหนา (2546: 100) ที่พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  อีกทั้งการ
รับรูความรุนแรงของโรคยังสามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานไดดทีี่สุด   

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของวิยะดา  เยาวรัตน (2547: 144) เร่ืองพฤติกรรมการใช
บริการทางการแพทยของผูมีบัตรทองในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา: กรณีศึกษาจังหวัด
พะเยา  พบวาการรับรูความรุนแรงของโรคมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการใชสิทธิบัตรทอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10  โดยผูที่รับรูความรุนแรงของโรคมากกวาจะใชสิทธิบัตรทอง 
นอยกวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรคนอยกวา  ในขณะที่การศึกษาของกฤตธีรา  เครื่องนันตา (2548: 50)
เรื่องความเชื่อดานสุขภาพและพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมตัดเย็บเสื้อผา  กลับพบวาการรับรูความรุนแรงของอาการผิดปกติในระบบทางเดินหายใจ
จากฝุนผาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  เชนเดียวกับผลการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับพฤติกรรม
สุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจของศศิธร ดวงมัน่ (2548: 50) ที่พบวาการรับรูความ
รุนแรงของโรคไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมสุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหวัใจ
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   จากการทบทวนเอกสารดังกลาวขางตน สวนใหญพบวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรค
มากกวามีพฤตกิรรมในการดแูลสุขภาพดีกวาผูที่รับรูความรุนแรงของโรคนอยกวา   สําหรับการศึกษา
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เกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เพราะ
หากบุคคลรับรูวาการปฏิบัติงานอาจมีอันตรายที่สามารถสงผลใหเกิดการบาดเจ็บ พิการ เสียชีวิต  และ
สูญเสียทรัพยสินได  ยอมตองเกิดความตระหนักในอันตรายนั้น จนกอใหเกิดพฤติกรรมดานความ
ปลอดภัยที่เหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจยัวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

11) ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับถือเปนแรงจูงใจอยางหนึ่งในการพัฒนาความสามารถของ

บุคคลใหมีความกาวหนา  เนื่องจากการที่บุคคลกระทําสิ่งใด ๆ แลวไดรับผลตอบแทนดวยรางวัลท่ีมี
คุณคาทั้งที่ปรากฏใหเห็นเดนชัด  เชน  ทรัพยสินและสิ่งของ  หรือเปนความรูสึกทางจิตใจ  เชน  การ
ไดรับการยกยอง  เปนตน นาจะเปนสิ่งหนึง่ที่สนับสนุนใหเกิดการกระทําเชนนั้นอยางสม่ําเสมอ ในทาง
ตรงกันขาม  ถาหากผลของการตอบสนองนั้นไมไดรับความพึงพอใจตอผูกระทํา  อาจสงผลใหเกิด
พฤติกรรมคัดคานและพยายามเปลี่ยนแปลงได 

การศึกษาของพรเกียรติ  เนติขจร (2546: 83, 90) เรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมความปลอดภัย: กรณีศึกษาพนักงานโรงงานประกอบรถยนตในจังหวดัสมุทรปราการ  พบวา
แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการประเมินอันตรายและความคาดหวังในประสิทธิผลของการ
ตอบสนองมีความสัมพันธเชงิบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของกวิณชตา  อภิธนาดล (2546: 99, 104) เรื่องพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุในการทํางานของคนงานโรงงานทําเฟอรนิเจอร  พื้นที่เขตหนองแขม  กรุงเทพมหานคร  
ที่พบวาความคาดหวังประโยชนของการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ  คนงานที่
คาดหวังประโยชนของการปองกันอุบัติเหตสูุงจะมีพฤตกิรรมการปองกันอุบัติเหตุระดับสูงเชนกัน  และ
การศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ความเขาใจและความรูสึกนึกคิดที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของผูดูแลกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเด็กที่คลอดจากมารดาที่ติดเชื้อเอชไอวี 
ในขวบปแรก โดยเพ็ญจุรี  แกวนิล (2546: 50) ที่พบวาการคาดหวังประโยชนของการปฏิบัติเพื่อสงเสริม
สุขภาพเด็กของผูดูแลมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเดก็ที่คลอดจากมารดาทีต่ิด
เชื้อเอชไอวีโดยรวมอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดยีวกับการศึกษาของเฉลียว  โกงเกษร 
(2547: 62) ที่พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานแปรผนัตามการจูงใจดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานหรือประโยชนที่ไดรับจากการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับขี่
รถจักรยานยนตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  โดยณัฐพล  พัฒนชัยกุล (2548: 91) ที่พบวา
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นักศึกษาที่คาดหวังประโยชนในการปองกนัอุบัติเหตุระดับสูงมีสัดสวนของผูที่มีพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตรุะดับสูงสูงกวานกัศกึษาที่คาดหวังประโยชนในการปองกันอุบัตเิหตรุะดับปานกลางและระดบัต่ํา
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 84) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการปองกันอันตรายจากฝุนฝายของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวัดสมุทรปราการ  พบวาความ
คาดหวังประโยชนในการปองกันอันตรายจากฝุนฝายมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ในขณะที่การศึกษาของพรทิพย  แกวจันทร (2546: 90-91) 
กลับพบวาเงนิรางวัลปนผลจากการฝกวิชาชีพมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมความปลอดภยัอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

จากผลการวิจัยที่เกี่ยวของขางตน สวนใหญพบวาผูที่คาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดีกวาผูที่คาดหวัง
ประโยชนจากการปฏิบัติงานนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาความคาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้
ประโยชนที่ไดรับไมวาจะอยูในรูปแบบใด ก็ถือเปนแรงจูงใจที่สามารถกระตุนใหเกิดพฤติกรรมความ
ปลอดภัยที่เหมาะสมได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

12)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏบิัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
แมวาบุคคลจะหลีกเลี่ยงภาวะคุกคามหรือส่ิงไมพึงประสงคจากสถานการณใด โดยการ

แสวงหาการปองกันดวยวิธีตาง ๆ   แตการที่บุคคลจะยอมรับและปฏิบัติส่ิงใดนั้น มักจะเปนผลมาจาก
การที่บุคคลประเมินและคาดการณวาขอเสียหรืออุปสรรคของการปฏิบัตินอยกวาประโยชนที่จะไดรับ    
จึงนํามาซึ่งการตัดสินใจปฏบิัติหรือกอใหเกิดพฤติกรรมนั้น 
  จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยนัน้  สวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพในการปองกนัโรค ซ่ึงผูวิจัย
พิจารณาวานาจะมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เชน  
การศึกษาของสุภาพร  รังสีสุวรรณ (2539: 73) เรื่องความรู ความเชื่อดานสุขภาพ ปจจัยกระตุนการ
กระทํา และปจจัยทางวัฒนธรรมกับการตรวจหามะเร็งปากมดลูกของผูหญิงที่อาศัยในชนบท ตําบลนาโส 
อําเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร  พบวาความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกมี
ความสัมพันธทางลบกับการตรวจหามะเร็งปากมดลูกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ  
กลุมตัวอยางทีม่ีความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกมากกวาไดไปตรวจหามะเร็ง
ปากมดลูกนอยกวากลุมตัวอยางที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการตรวจหามะเร็งปากมดลูกนอยกวา  
และการศึกษาของชนิดา  สุรจิตต (2543: 43) เร่ืองความเชื่อดานสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันโรค
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กระดูกพรุนในพยาบาลสตรี  พบวาความคาดหมายอุปสรรคตอการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ปองกันโรคมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันโรคกระดกูพรุน กลาวคอื เมื่อกลุมตัวอยาง
ไดคาดหมายอุปสรรคตอการปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันโรคกระดูกพรุนมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการ
ปองกันโรคกระดูกพรุนนอยลง  สอดคลองกับการศึกษาของเพ็ญจุรี  แกวนิล (2546: 50) ที่พบวาการ
คาดการณถึงอุปสรรคของการปฏิบัติเพื่อสงเสริมสุขภาพเด็กของผูดูแลมีความสัมพันธทางลบกับ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเด็กที่คลอดจากมารดาที่ติดเชื้อเอชไอวีโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  และการศึกษาของกฤตธีรา เครื่องนันตา (2548: 50) ที่พบวาความคาดหมายอุปสรรคของ
การปองกันอนัตรายจากฝุนผามีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากฝุนผาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เชนเดยีวกับการศึกษาของศศิธร ดวงมั่น (2548: 50) เร่ืองความสัมพันธ
ระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับพฤติกรรมสุขภาพของผูปวยภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจ ที่พบวา
ความคาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมสุขภาพของผูปวย
ภายหลังการผาตัดเปลี่ยนล้ินหัวใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  ในขณะที่การศึกษาของ
นัยนา  เมธา (2544: 49) กลับพบวากลุมตวัอยางที่คาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนตอโรคความดัน
โลหิตสูงมากกวามีคะแนนพฤติกรรมการบริโภคอาหารนอยกวากลุมตัวอยางที่คาดหมายอุปสรรคใน
การปฏิบัติตนตอโรคความดันโลหิตสูงนอยกวาอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 ในทางตรงกันขาม การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานโรงงาน
ยาสูบของจารุมาศ  ใจกาวหนา (2546: 100) พบวาความคาดหมายอุปสรรคในการปฏิบัติตนมี
ความสัมพันธทางบวกกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีความคาดหมายอปุสรรคของการดูแลสุขภาพสูงกวาจะมีคะแนนพฤตกิรรมการ
ดูแลสุขภาพสงูกวากลุมตวัอยางที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการดูแลสุขภาพนอยกวา  ในขณะที่
การศึกษาของเพลินตา  พิพัฒนสมบัติ (2546: 65) เร่ืองปจจัยที่มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการดูแล
ตนเองของผูปวยที่มารับการขยายหลอดเลือดหัวใจ โดยการใสหลอดตาขาย ณ วิทยาลัยแพทยศาสตร
กรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล  กลับพบวาความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติตนไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  จากการทบทวนเอกสารดังกลาวขางตน สวนใหญพบวาเมื่อมีอุปสรรคในการปฏิบัติ
มากจะสงผลใหกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพในภาพรวมนอยลง  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัย
คาดวาความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนาจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ทั้งนี้เมื่อบุคคลคาดวาการกระทําของตนจะตอง
เผชิญกับอุปสรรคหรือความยากลําบากไมวาในสถานการณใด ยอมจะพยายามหลีกเลี่ยงการกระทาํนั้น  
ดังนั้น ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
แปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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 13) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล     
ขาวสารเปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความรูสึกนึกคิด  อุดมการณและความตองการที่

แตกตางกัน  อีกทั้งการรับขาวสารอยางสม่ําเสมอยังทําใหผูรับสารมีความรูรอบตัว  มีความเขาใจ  และ
สามารถเชื่อมโยงเหตกุารณที่เกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว  โดยเฉพาะการรับขาวสารจากสื่อบุคคล  ที่ทําให
ผูรับสารและผูสงสารสามารถแลกเปลี่ยนสารกันไดโดยตรง  จึงสงผลใหเกิดประสทิธิภาพในการจงูใจ  
รวมทั้งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูรับสารไดมากยิ่งขึ้น 

การทบทวนงานวิจยัที่เกีย่วของระหวางตัวแปรการรับสารจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรม
เกี่ยวกับสุขภาพและการปองกัน  เชน  ผลงานของโสภณา  เพ็งอุบล (2544: 101) ที่ศึกษาเรื่องปจจยัที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศและเสียงของตํารวจจราจรในเขต
กรุงเทพมหานคร  พบวาการรับสารจากสื่อบุคคลในเรื่องอันตรายและการปองกันตนเองจากมลพิษทาง
อากาศมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศของตํารวจในเขต
กรุงเทพมหานครอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  อีกทั้งการรับสารจากสื่อบุคคลยังสามารถ
อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมการปองกันตนเองจากมลพิษทางอากาศไดดีที่สุด  สอดคลองกับ
การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 87) เร่ืองปจจยัที่มีอิทธิพลตอการปองกันอนัตรายจากฝุนฝาย
ของคนงานโรงงานทอผาในเขตจังหวดัสมุทรปราการ ที่พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคลมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
กลาวคือ ผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากกวาจะมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุ 
สูงกวาผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อบุคคลนอยกวา  และการศึกษาของพรพิมล  รัตนพงศ (2546: 141)  
ที่พบวาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากสื่อบุคคล คือ  สามี  ภรรยา  หรือคูรัก มีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05             
ในทํานองเดียวกับการศกึษาของวสันต  บญุหนุน (2546: 66) ที่พบวาการไดรับขอมูลขาวสารดานความ
ปลอดภัยจากสื่อบุคคล  ไดแก  สมาชิกในครอบครัว  เพื่อน  และเจาหนาที่ตํารวจ  มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมการใชหมวกนิรภยัในการประกอบอาชีพจักรยานยนตรับจางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  และการศกึษาของวยิะดา  เยาวรัตน (2547: 143-144) เร่ืองพฤติกรรมการใชบริการ
ทางการแพทยของผูมีบัตรทองในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา: กรณีศึกษาจังหวัดพะเยา   
ที่พบวาการไดรับขาวสารจากโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนามีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการใชสิทธิบัตรทองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  กลาวคือ  ผูมีบัตรทองที่ไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนาจากญาติหรือเพื่อนบาน  ไดใชสิทธิ 
บัตรทองในการใชบริการมากกวาผูมีบัตรทองที่ไมมีโอกาสรับขอมูลขาวสารจากญาติหรือเพื่อนบาน   
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  ในทางตรงกนัขาม การศึกษาของรวิภา  บุราณเศรษฐ (2546: 93) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอ
พฤติกรรมของครอบครัวในการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในชุมชนหมูบานปนเจริญ 2  เขตดอนเมือง  
กรุงเทพมหานคร  พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากชมรมผูสูงอายุมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรม
การสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในครอบครัว  โดยครอบครัวที่ไดรับขาวสารจากชมรมผูสูงอายุมากกวา 
มีพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุนอยกวาครอบครัวที่ไดรับขาวสารจากชมรมผูสูงอายุนอยกวา 

จากผลงานวิจัยขางตนสวนใหญสรุปไดวา ผูที่รับสารจากสื่อบุคคลมากกวามี
พฤติกรรมดานการสงเสริมสุขภาพดีกวาผูที่รับสารจากสื่อบุคคลนอยกวา  ในงานวจิยันี้ ผูวจิัยเห็นวาการ
รับสารจากสื่อบุคคลก็นาจะมีผลตอพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  โดยผูที่รับสาร
จากสื่อบุคคลมากกวา นาจะรับรูหลักการปฏิบัติที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  เชน  การไดรับคําแนะนาํจาก
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับพษิของสารเคมีและวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีใน
สภาพงานตาง ๆ นาจะมสีวนกระตุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยขึ้นได  ดังนัน้ ผูวจิัยจึงตั้งสมมตฐิาน
เพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  

 

14) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
ส่ือประเภทตาง ๆ นับวามีอิทธิพลและผลกระทบตอสังคม  ในฐานะเปนตัวกลาง

กระจายขาวสารไปยังสมาชิกในสังคม  โดยส่ือบางประเภทสามารถเขาถึงคนเปนจํานวนมากภายใน
ระยะเวลาอันสั้น  และสามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคคลได   

การศึกษาของคนึงนิจ  นิชานนท (2544: 87) พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อ
เฉพาะกิจ  เชน  ขาวสารจากสัปดาหรณรงคดานความปลอดภัย ปายเตือน หรือโปสเตอรที่ติดไวใน
โรงงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001  กลาวคือ ผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจมากกวาจะมีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการปองกัน
อุบัติเหตุสูงกวาผูที่ไดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกจินอยกวา  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเรื่องรูปแบบการ
ดําเนินชีวิต  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ  และพฤติกรรมการบริโภคสินคาและบริการของผูสูงอายุใน
กรุงเทพมหานคร  โดยเลิศหญิง  หิรัญโร (2545: 111) ที่พบวาการเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิประเภท
ตาง ๆ มีความสัมพันธทางบวกกับการบริโภคสินคาและบริการอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
และการศึกษาของมัลลิกา  รัตนสุนทร (2546: 80) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยในการทํางานของพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน ที่พบวาการเปดรับขาวสารความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในการทํางานจากสื่อเฉพาะกิจ เชน โปสเตอร/ปายประกาศ และแผนพับเอกสารแจก  
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  ในทํานองเดียวกับการศึกษาของพรพิมล  รัตนพงศ (2546: 140) เรื่องการเปดรับขาวสาร 
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดของประชาชน ในเขตบางบัวทอง 
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จังหวดันนทบรีุ ที่พบวาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพตดิจากนิตยสาร/วารสาร มีความสัมพันธทางบวก
กับพฤติกรรมการปองกันและตอตานยาเสพติดของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
โดยประชาชนที่รับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากนิตยสาร/วารสารมากกวามีพฤติกรรมการปองกันและ
ตอตานยาเสพติดมากกวาประชาชนที่รับขาวสารเกี่ยวกับยาเสพติดจากนิตยสาร/วารสารนอยกวา  และ
การศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยในการทํางานของ
พนักงานสํานักงานกลางการไฟฟาสวนภูมิภาค  โดยเฉลียว  โกงเกษร (2547: 62) ที่พบวาการรับขอมูล
ขาวสารดานความปลอดภัยจากแหลงตาง ๆ เชน บันทึกเวยีน วารสารความปลอดภัย และโปสเตอรความ
ปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่
ระดับ 0.01  และยังพบวาการรับขอมูลขาวสารดานความปลอดภัยจากแหลงตาง ๆ สามารถอธิบายการ
แปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยไดดทีี่สุด   

การทบทวนเอกสารขางตนเปนไปในทิศทางเดียวกัน  กลาวคือ ผูที่รับสารจากสื่อ
เฉพาะกจิมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานและพฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพดีกวา 
ผูที่รับสารจากสื่อเฉพาะกิจนอยกวา  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยก็คาดวาการรับสารจากสื่อเฉพาะกจินาจะ
มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเชนกัน  เนือ่งจากสื่อเฉพาะกิจทีจ่ัดทําขึน้
เพื่อเผยแพรขาวสารดานความปลอดภัยสามารถกระตุนใหบุคคลเกิดการปฏิบัติที่เหมาะสมได  ดังนั้น  
ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีแปรผันตามการ
รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
 
1.6 สมมติฐานของการศึกษา 
 รายละเอียดของการตั้งสมมติฐานไดกลาวไวแลวขางตน  ในสวนนี้ผูวิจัยจะขอสรุปแยกเปน
สมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดังนี ้

 

สมมติฐานหลกั 
 

ปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดานการรับรู  ปจจัยดานความคาดหวัง  และปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 
 

สมมติฐานรอง 
 

 
 

  1. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 
  2. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุ 
  3. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 
  4. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 
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1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

ผูวิจัยคาดวาขอคนพบจากงานวิจัยนี้จะชวยเพิ่มความรูความเขาใจแกผูที่สนใจประเด็นปญหา
เกี่ยวกับพฤตกิรรมความปลอดภัยและปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี รวมถึงจะเปนประโยชนแกหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน ที่จะใชเปนขอมูลในการวางแผนเพื่อรณรงคและสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ใหกับแรงงานอีกตอไป

  5. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 
  6. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 
  7. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตุ 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
  8. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  9. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยง 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
10. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรง 

ของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
11. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชน 

จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
12. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอปุสรรค

ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
13. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสาร 

ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
14. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสาร 

ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 



บทที่  2 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
ในบทนี้เปนการนําเสนอระเบียบวิธีที่ใชในการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

กับสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 

2.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรในการศึกษาครั้งนีค้ือ พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวน

ยานยนต  จังหวัดชลบุรี  โดยพบวาในป พ.ศ. 2550 จังหวดัชลบุรีมีจํานวนโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต
รวม  38  โรงงาน  มีพนักงานระดับปฏิบัตกิาร 8,065  คน (สํานักงานอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี, 2550)
สําหรับการหาขนาดของตัวอยาง และการเลือกตัวอยาง เพือ่ใหไดจํานวนกรณีตวัอยางทีเ่หมาะสม มีดงันี้ 

 

 2.1.1  ขนาดของตัวอยาง  
   ผูวิจัยใชเกณฑการกําหนดขนาดของตัวอยางตามแนวคิดของ Taro Yamane (1973: 727)  คือ 
 

n =                  N         
       1 + N (e)2 
    

เมื่อ        n = ขนาดของตัวอยาง 
                N = ขนาดของประชากร 
  e = ความเคลื่อนคลาดที่ยอมรับได 
 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ขนาดของประชากร คือ 8,065 คน และกําหนดใหความเคลื่อนคลาดที่
ยอมรับไดเทากับ 0.05  แทนคาในสูตรไดดงันี้ 
 
 

    N =          8,065 
             1 + 8,065 (0.05)2

 

 

     =       8,065 
       1 + 20.1625 

 

     =               8,065 
        21.1625  

 

      = 382 

 

 
 

     ดังนั้น  ขนาดของตัวอยางขั้นต่ําคือ   382  ราย         
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2.1.2  การเลือกตัวอยาง 
ในขั้นนี้ผูวิจยัแบงประเภทของโรงงาน  ตามจํานวนเงินลงทุนของสถานประกอบการ โดย

ใชเกณฑของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (2540) ไดเปน 3 ประเภท คือ โรงงานขนาดเลก็ (เงินลงทุนนอย
กวา 50 ลานบาท) โรงงานขนาดกลาง (เงินลงทุนตั้งแต 50-200 ลานบาท)  และโรงงานขนาดใหญ  
(เงินลงทุนมากกวา 200 ลานบาท)  ทั้งนีจ้ากการตรวจสอบพบวาในจังหวัดชลบุรี มีโรงงานผลิตชิ้นสวน
ยานยนตที่เปนโรงงานขนาดเล็กจํานวน 9 โรงงาน โรงงานขนาดกลางจาํนวน 14 โรงงาน  และโรงงาน
ขนาดใหญจํานวน 15  โรงงาน   ดังนั้น เพือ่ใหไดโรงงานที่เปนตวัแทนของทุกขนาดสถานประกอบการ 
จึงเลือกโรงงานมาประเภทละ 1 โรงงาน  ดวยวิธีสุมแบบงาย (simple random sampling) และศึกษา
พนักงานระดบัปฏิบัติการทั้งหมดของโรงงานตัวอยาง  มีรายละเอียดดังนี ้

 

โรงงานขนาดเล็ก  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 28 คน 
โรงงานขนาดกลาง  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 196 คน 
โรงงานขนาดใหญ  มีจํานวนพนกังานระดับปฏบิัติการ 324 คน 

   

 กลุมตวัอยางจงึมีพนกังานระดับปฏิบัตกิารรวมทัง้สิ้น 548 คน ซ่ึงเกินขนาดของตวัอยางขั้นต่ํา 
 

2.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาและการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากแนวคิดเชิงทฤษฎี  ผลการวิจัยที่

เกี่ยวของ และขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง  จากนั้นผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนอตอ
อาจารยที่ปรึกษา  และคณะกรรมการวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและภาษาที่
ใชใหมีความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางที่จะศึกษา แลวนํามาปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสม หลังจากนั้น
นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนตแหงหนึ่งใน
จังหวดัชลบุรี  จํานวน  30  ราย  และพบวาพนักงานกลุมดังกลาวมีความเขาใจเนื้อหาของแบบสอบถาม
อยางถูกตอง   สําหรับรายละเอียดการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือในเรื่องความเชื่อมั่น  ความยากงาย
และอํานาจจําแนก ปรากฏในภาคผนวก ข  และสรุปไดดงัน้ี 
 

1) การทดสอบความเชื่อม่ัน 
 ผูวิจัยคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

Cronbach  เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอใหผลของการวัดเหมือนกนัหรือสอดคลองกันหรือไม โดยขอ
คําถามที่ดคีวรมีคาความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  ทั้งนีจ้ากการทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2  
และสวนที่ 3  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานการรับรู  และปจจยัดานความคาดหวัง  ผลปรากฏดังนี ้
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 1.1)  ปจจัยดานการรับรู   
                          แบบสอบถามในสวนของปจจัยดานการรับรู แบงออกเปน 2  ตอน  คือ ขอคําถามเกีย่วกบั
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี และขอคําถามเกี่ยวกบัการรับรูความรุนแรงของอันตราย
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี  โดยแตละตอนมีขอคําถามจาํนวน 12 ขอ  เมื่อทดสอบคาความเชือ่มั่น พบวา   
ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.656   
แตเพื่อใหความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  จึงตัดขอคําถามที่ 1, 2  และ 3 ออก  ทําใหคาความเชื่อมั่นรวมเพิม่เปน  
0.704  ดังนัน้ ขอคําถามเกีย่วกับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงคงเหลือจํานวน 9 ขอ  
สําหรับขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี มีคาความเชื่อมั่น
รวมเทากับ 0.832  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นทีผ่านเกณฑ  ดังนั้น  ผูวิจยัจึงยงัคงขอคําถามไวจํานวน 12 ขอ 
เชนเดิม 
 

1.2)  ปจจยัดานความคาดหวงั   
                     แบบสอบถามในสวนของปจจัยดานความคาดหวัง แบงออกเปน 2  ตอน  คือ ขอคําถาม
เกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และขอคําถามเกี่ยวกับ
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  โดยแตละตอนมีขอคําถามจาํนวน 
12 ขอ  ทั้งนี้พบวาขอคําถามเกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ  0.713  สวนขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.923  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ   
ผูวิจัยจึงยังคงขอคําถามไวตอนละ 12 ขอเชนเดิม 
 
 

 2) การทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก 
  การหาคาความยากงาย เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอมีความยากงายเหมาะสมกับ 
กลุมตัวอยางหรือไม  และการหาคาอํานาจจําแนก เพื่อทดสอบวาขอคําถามเหลานั้นสามารถแยกผูรู
กับผูไมรูออกจากกันไดอยางชัดเจนหรือไม  ซึ่งขอคําถามที่ดีควรมีคาความยากงายตั้งแต 0.2 ถึง 0.8  
และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2 ขึ้นไป   การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก
ของแบบสอบถามในสวนที่ 5  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมี จาํนวนทั้งส้ิน 20 ขอ  ผลการทดสอบพบวามีขอคําถามที่ไมผานเกณฑความยากงายและ/หรือ
อํานาจจาํแนกจํานวน 4 ขอ ผูวิจัยจึงตัดขอคําถามเหลานั้นออก  จึงเหลือขอคําถามที่ผานเกณฑและใช
ศึกษาจํานวนทั้งสิ้น 16 ขอ  
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2.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ใหผูตอบแบบสอบถามกรอกขอมูลดวยตนเอง คือ 

การทําเครื่องหมาย    ลงในชอง  [    ]  ที่ตรงกับขอมูลของตนเอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดให  โดยแบงโครงสรางของแบบสอบถามออกเปน  6  สวน  ดังนี้  

 

สวนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลทั่วไป 
สวนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกบัปจจัยดานการรับรู  แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
ตอนที่   2  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงาน 

                                                  กับสารเคมี 
สวนที่  3  ขอคําถามเกี่ยวกบัปจจัยดานความคาดหวัง  แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี    
อยางปลอดภยั 

  ตอนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  อยางปลอดภยั 

สวนที่  4  ขอคําถามเกี่ยวกบัการปฏิบัติดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
สวนที่  5  ขอคําถามเกี่ยวกบัความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
สวนที่  6  ขอคําถามเกี่ยวกบัการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   

แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 
 

ตอนที่  1  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
   จากสื่อบุคคล   

ตอนที่  2  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
   จากสื่อเฉพาะกิจ 
 

 การดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลในโรงงานขนาดเล็กและโรงงานขนาดใหญ  ผูวจิัยไดตรวจสอบ
รายช่ือและจํานวนพนักงานระดับปฏิบัติการในแตละแผนก  พรอมทั้งลงรหัสพนักงานไว  หลังจากนั้น
จึงแจกแบบสอบถามแกพนักงานระดับปฏิบัติการในแตละแผนก  เมื่อครบกําหนดวันนัดหมาย 
(ภายหลังจากแจกแบบสอบถาม 4 วัน) จึงไปรับแบบสอบถามคืน  ทั้งนี้หากพนักงานคนใดตอบ
แบบสอบถามไมครบถวน  ผูวิจัยจะประสานกับเจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เพื่อสง
แบบสอบถามกลับคืนใหพนักงานตอบคําถามใหครบถวน   สวนการเก็บรวบรวมขอมูลในโรงงาน
ขนาดกลาง  เนื่องจากผูบริหารโรงงานกําหนดใหผูวจิัยใชระยะเวลาการเก็บขอมูลเพียง 2 วัน  จึงทําให
ตองปรับเปลี่ยนวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูลเล็กนอย  กลาวคือ ผูวิจัยไดจดัสถานที่เพื่อเก็บรวบรวมขอมลู
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ในบริเวณที่พักรับประทานอาหาร  และขอความอนุเคราะหพนักงานชวยตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนั้น เมื่อพนักงานนาํแบบสอบถามมาคืน ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามกอนที่พนกังานจะออกจากที่พักรับประทานอาหาร  จึงทําใหพนักงานตอบแบบสอบถาม
ไดครบถวน 
 อยางไรก็ตาม ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น  ปรากฏวามีพนักงานบางสวนขาดงานและ
พนักงานบางสวนไมสงคืนแบบสอบถาม  ทําใหไดแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวนทัง้ส้ินเพียง 504 ชุด   
ดังนั้น กลุมตัวอยางในการศึกษานี้จึงมี 504 ราย  หรือคิดเปนรอยละ 91.97  ของกลุมเปาหมาย  
รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  จํานวนพนักงานระดับปฏิบัติการ และจํานวนแบบสอบถามที่ไดรับคืน จําแนกตาม 
  ขนาดของโรงงาน 
 

     ขนาดของโรงงาน พนักงานระดบัปฏิบตัิการ แบบสอบถามที่ไดรับคืน 

                       ขนาดเล็ก   28   23 
    ขนาดกลาง 196 164 
   ขนาดใหญ 324 317 

รวม 548 504 

 
2.4 การนิยามศัพท 

ในการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอตุสาหกรรม
ผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวดัชลบุรี  ผูวิจัยนิยามศัพทที่เกีย่วของไวดังนี ้

กระบวนการผลิต   หมายถึง  สวนงานที่ทําการผลิตในโรงงานตัวอยาง  โดยมีลักษณะงานและ
เครื่องมือหรืออุปกรณทีเ่สี่ยงตอการเกิดอุบตัิเหตหุรืออันตรายจากสารเคมี ไดแก งานขึน้รูป งานรีดเกลียว 
งานชุบสี งานประกอบชิ้นสวน งานตรวจสอบคุณภาพ งานบรรจุ งานขนสง  และงานจัดเก็บ  

พนักงาน  หมายถึง  พนักงานระดับปฏิบัตกิารที่ปฏิบัติงานในสวนกระบวนการผลิตที่เกี่ยวของ
กับสารเคมีของโรงงานตัวอยาง 

สารเคมี  หมายถึง ฝุน ฟูม ละออง เสนใย หมอกควัน กาซ ไอระเหย สารเคมีที่กอใหเกิดการ
ระเบิดได สารไวไฟ สารออกซไิดซและวัตถุเปอรออกไซด สารมีพิษ สารที่กอใหเกิดโรค สารกัมมันตรังสี 
สารที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม สารกัดกรอน สารที่กอใหเกิดการระคายเคือง  และ 
สารอยางอื่นไมวาจะเปนเคมภีัณฑหรือส่ิงอื่นใดที่อาจเกิดอันตรายตอบคุคล ทรัพยสินหรือส่ิงแวดลอม 
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อุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล หมายถึง ส่ิงหนึ่งสิ่งใดที่นํามาสวมใสลงบนอวัยวะสวนหนึ่ง
สวนใดของรางกายหรือหลายสวนรวมกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปองกันอวัยวะสวนนั้นของรางกาย 
ไมใหประสบอันตรายจากสารเคมี หรือเปนอุปกรณที่ใชในการปองกันอันตรายอันอาจเกิดจาก
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานกับสารเคมีใหกับผูปฏิบตัิงาน  ไดแก ถุงมอื แวนตา หนากากกรองสารเคมี 
ชุดกันสารเคม ีผาปดจมูก รองเทายางหุมสนหรือรองเทาบูท  และที่ครอบผม 

 
2.5 การนิยามตัวแปร 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจยัไดกําหนดตวัแปรตาม  1  ตัว  และตัวแปรอิสระ  14  ตัว โดยใหนิยาม 
ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระไวดังนี ้
 

2.5.1  ตัวแปรตาม 
 พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  หมายถึง  การปฏิบัติของ
ผูปฏิบัติงานในเรื่องเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในชวงป พ.ศ. 2550  ทั้งนี้
พิจารณาจากจํานวนและความถี่ของพฤติกรรม  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน  ผูวิจัยวัดตัวแปร
ดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  4  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกี่ยวกับขอกําหนดดานความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงาน  การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  การปองกันอันตรายจากสารเคม ี และสุขนิสัยสวน
บุคคลในการปฏิบัติงาน  โดยมีขอคําถามจํานวน  20  ขอ  แบงเปนขอคําถามที่ควรปฏิบัติ  10  ขอ  ไดแก 
ขอ  401  403  404  406  407  408  411  413  414  และขอ  415  สวนที่เหลืออีก  10  ขอ เปนขอคําถามที่
ไมควรปฏิบัติ  ไดแก  ขอ  402  405  409  410  412  416  417  418  419  และขอ  420  ผูวิจัยไดกาํหนด
กลุมรายการของคําตอบและเกณฑการใหคะแนนไว  4  ระดับคือ 
 

    คําถามที่ควรปฏิบัติ คําถามที่ไมควรปฏิบัติ 
  ไมเคยปฏิบัติเลย  0       3  คะแนน 
  ปฏิบัติเปนบางครั้ง  1       2  คะแนน 
 ปฏิบัติบอยครั้ง  2       1  คะแนน 
 ปฏิบัติทุกครั้ง  3       0  คะแนน 

 

ดังนั้น ตวัแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงมีคะแนนต่ําสุด
เทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 
 

2.5.2  ตัวแปรอิสระ 
 การศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยแบงตัวแปรอิสระเปน  4  กลุมคือ  ปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดาน 
การรับรู  ปจจยัดานความคาดหวัง  และปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัต ิ รายละเอียดของตวัแปรในแตละปจจัย 
มีดังนี ้



 44 

 1)  ปจจัยสวนบุคคล   
  ปจจัยสวนบุคคล  ประกอบดวย  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  
การศึกษา  รายได  อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีรายละเอียดดังนี ้
 

เพศ  หมายถึง  เพศของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีระดับการวัดแบบแบงกลุม   
โดยแบงเปน  2  กลุมคือ  
 -   ชาย 
 -   หญิง 
 

อายุ   หมายถึง  อายุเต็ม (นับจนถึงวันคลายวันเกิดครั้งสุดทายกอนวันตอบ 
แบบสอบถาม) ของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอตัราสวน 
 

สถานภาพสมรส  หมายถึง  สถานะการใชชีวิตคูของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีระดับ
การวัดแบบแบงกลุม  โดยแบงเปน  3  กลุมคือ 
 -   โสด 
        -   กําลังสมรส 
 -   หมาย/หยา/แยกกันอยู 
 

การศึกษา  หมายถึง  จํานวนปที่ไดรับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม  โดยคํานวณ
จากจํานวนปที่สําเร็จการศึกษาสูงสุด  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน    

 
 

รายได  หมายถึง  รายรับตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม  กอนที่จะหกัคาใชจาย  ซ่ึงมี
ระดับการวัดแบบอัตราสวน 

อายุงาน  หมายถึง  จํานวนปนับตั้งแตเร่ิมเขาปฏิบัติงานในกระบวนการผลิตของ
โรงงานตัวอยาง  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน 

 

การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี  หมายถึง  จํานวนครั้งที่ผูปฏิบัติงาน
ไดรับอันตรายหรือไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีในชวงป พ.ศ.2550  ซ่ึงมีระดับการวัด
แบบอัตราสวน 

 

 ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  หมายถึง ระดับความรู 
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมีระดับการวดัแบบชวง  ผูวิจยัวดัตัวแปรดังกลาว
จากขอคําถามในสวนที่  5  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับพิษของสารเคมีและผลกระทบตอรางกาย  
การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  และการปองกันอันตรายจากสารเคมี  โดยมีขอคําถามจํานวน 16  ขอ  
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
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       ตอบผิด ให 0 คะแนน 
       ตอบถูก   ให 1 คะแนน 

 

ดังนั้น ตวัแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจงึมีคะแนน
ต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสดุเทากับ  16  คะแนน 

 

2)  ปจจัยดานการรับรู 
  ปจจัยดานการรับรู  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
มีรายละเอียดดังนี ้

 

การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี  หมายถึง  การรับรูสภาพความไม
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยรับรูวาการกระทําเชนไรหรือสภาพเชนไรสามารถเปนสาเหตุของการ
เกิดอันตรายได ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  ผูวิจัยวัดตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  2 (ตอนที่ 1) 
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  การปองกันอันตรายจากสารเคมี  
และสุขนิสัยสวนบุคคลในการปฏิบัติงาน  โดยมีขอคําถามจํานวน  9  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

 

 นอยที่สุด                 ให                  1                คะแนน  
                  นอย                       ให                  2         คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3         คะแนน 
          มาก                          ให         4         คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5         คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงมีคะแนนต่ําสุด
เทากับ  9  คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากบั  45  คะแนน 

 

การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี  หมายถึง  ความเชื่อ 
ที่ผูตอบแบบสอบถามเปนผูประเมินเกี่ยวกับอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีและผลกระทบที่
เกิดขึ้น  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจัยวัดตัวแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  2 (ตอนท่ี 2)  
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกบัพิษของสารเคมีตอรางกาย  ผลกระทบของสารเคมีตอรางกาย  ผลจาก
การประสบอนัตรายในการปฏิบัติงาน  และการปองกนัอนัตรายจากสารเคมี  โดยมีขอคาํถามจาํนวน 12 ขอ
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
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 นอยที่สุด                 ให                  1                คะแนน  
                  นอย                       ให                  2         คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3         คะแนน 
          มาก                          ให         4         คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5         คะแนน 

ดังนั้น ตัวแปรการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  12  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 
 

3)   ปจจัยดานความคาดหวัง 
ปจจัยดานความคาดหวัง  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรความคาดหวัง

ประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย  มรีายละเอียดดังนี้ 

 

ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  หมายถึง  การที่ 
ผูตอบแบบสอบถามคาดหวังวา การปฏิบัติงานอยางปลอดภัยจะกอใหเกิดประโยชนหรือผลตอบแทน 
มากนอยเพียงใด  ทั้งนี้ประโยชนหรือผลตอบแทนดังกลาวอาจอยูในรูปของการไดรับความภาคภูมิใจ   
การไดรับการยกยองหรือคําชมเชย  การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  ความปลอดภัยของชีวิตและ 
ทรัพยสิน  การไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถานประกอบการ  การไดเล่ือนตําแหนง  สถาน 
ประกอบการไดรับรางวัลสถานประกอบการดีเดน  และการที่สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการ 
จายคาทดแทนแกผูประสบอันตราย  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจัยวัดตัวแปรดังกลาวจากขอ 
คําถามในสวนที่  3 (ตอนที่ 1)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  8  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

 นอยที่สุด                 ให                  1                      คะแนน  
                  นอย                       ให                  2  คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3  คะแนน 
          มาก                          ให         4  คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5  คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  8  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  40  คะแนน 

 

 ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั  หมายถึง  การที่ 
ผูตอบแบบสอบถามคาดหมายวา การปฏิบัติงานอยางปลอดภัยจะมีอุปสรรคขัดขวางความตั้งใจในการ 
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัยหรือไม  และมีผลกระทบแกตนมากนอยเพียงใด  ทั้งนี้อุปสรรคหรือผลกระทบ 
ดังกลาววัดจากขอคําถามเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงาน  ความรูในการปฏิบัติงาน  บุคลากรที่สามารถแนะนํา 
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ดานความปลอดภยั  ทัศนคตดิานความปลอดภัย  การบริหารงานดานความปลอดภัยของโรงงาน  และการ 
ปองกันอันตรายจากสารเคม ี ซ่ึงมีระดับการวัดแบบชวง  โดยผูวิจยัวดัตัวแปรดังกลาวจากขอคําถามใน 
สวนที่  3 (ตอนที่ 2)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  12  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนน  ดังนี ้
 

 นอยที่สุด                 ให                  1                      คะแนน  
                  นอย                       ให                  2  คะแนน 

                                            ปานกลาง                 ให                  3  คะแนน 
          มาก                          ให         4  คะแนน 
                                            มากที่สุด                  ให                  5  คะแนน 

ดังนั้น ตวัแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
จึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  12  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  60  คะแนน 

 

4) ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ
ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ประกอบดวย  2  ตัวแปร  คือ  ตวัแปรการรับสารดานความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ  มรีายละเอียดดังนี้ 
 

  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  หมายถึง 
ปริมาณการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ในชวงป พ.ศ. 2550  จากแหลง
ขาวสารที่เปนสื่อบุคคล  ไดแก  เพื่อนรวมงาน  หัวหนางาน  เจาหนาทีค่วามปลอดภยัในการปฏิบัติงาน 
(จป.)  และวิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงมีระดับการวัดแบบอัตราสวน  
ผูวิจัยวัดตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  6 (ตอนที่ 1)  ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน  4  ขอ  
และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

ไมไดรับ                   ให              0                คะแนน 
นาน ๆ คร้ัง               ให              1                คะแนน 
บอยครั้ง                    ให              2                คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือบุคคลจึงมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากบั  8  คะแนน 

 

การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  หมายถึง 
ปริมาณการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ในชวงป พ.ศ. 2550  จากแหลง
ขาวสารที่จัดทาํขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ  ไดแก  วีดีโอเทป/ซีดี  โปสเตอร/
ปายประกาศ  วารสาร/นิตยสาร  แผนพับ/เอกสารแจก  และนิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการ



 48 

ปฏิบัติงาน  ซ่ึงมีระดบัการวัดแบบอัตราสวน  ผูวิจยัวดัตวัแปรดังกลาวจากขอคําถามในสวนที่  6 (ตอนที่ 2)  
ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามจาํนวน  5  ขอ  และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

ไมไดรับ                   ให              0                คะแนน 
นาน ๆ คร้ัง               ให              1                คะแนน 
บอยครั้ง                    ให              2                คะแนน 

 

ดังนั้น ตัวแปรการรับสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือเฉพาะกิจ จงึมีคะแนนต่ําสุดเทากับ  0  คะแนน  และคะแนนสูงสุดเทากับ  10  คะแนน 
 
2.6  การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลของการศึกษาครั้งนี้  แบงเปน  3  สวน  คือ  การวิเคราะหลักษณะทัว่ไปของ
กลุมตัวอยาง  การวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  และ
การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 

 
 

2.6.1  การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง   
  ในสวนนี้ เปนการวิเคราะหลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิตพิรรณนา  กลาวคือ 

ในกรณีที่เปนขอมูลเชิงกลุม (categorical data) จะวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  และ
ในกรณีที่เปนขอมูลเชิงตัวเลข (numerical data) จะวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  
คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 

 

2.6.2  การวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีของกลุมตวัอยาง   
 พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  เปนขอมูลเชิง

ตัวเลข  จึงใชสถิติเชิงพรรณนา  ไดแก  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และ
คาสูงสุด 

 

2.6.3  การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  
เปนการวิเคราะหที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน คือ 
1)  การวิเคราะหการแปรผันสองทาง (bivariate analysis) โดยใชการวิเคราะหการถดถอย

แบบงาย (Simple  Regression  Analysis) เพื่อศึกษาวาตัวแปรอิสระแตละตัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไมเพียงใด  และมีความสัมพันธในทิศทางใด  ตลอดจน
ความสัมพันธดังกลาวมีนยัสําคัญทางสถิติหรือไม 

2)  การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง (multivariate analysis) เพื่อศึกษาอิทธิพลของกลุม
ตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม  แบงเปน  2  สวน คือ 
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 2.1) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาวา 
ตัวแปรอิสระท้ังหมดรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
ไดมากนอยเพียงใด  และเมื่อควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระ ตัวใดบางที่สามารถอธิบายการแปรผัน
ของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 2.2) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
เพื่อศึกษาวาตัวแปรอิสระตัวใดสามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีทีสุ่ด  และตวัแปรอิสระตัวใดบางที่สามารถเพิม่อํานาจการอธิบายการแปรผัน
ของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 
2.7 ขอตกลงเบื้องตนของการศึกษา 
 เนื่องจากการศกึษาครั้งนี้ เปนการศึกษาขอมูลภายในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานของโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จึงอาจมีบริบทที่แตกตางจากการปฏบิัติงานในหนวยงานหรอืสถาน
ประกอบการประเภทอื่น ๆ   ผูวิจัยจึงขอชี้แจงขอตกลงเบื้องตน  ดังนี ้

1) ในการประเมินพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนั้น  หากวาพนักงาน 
คนใดใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลจากสารเคมีตามที่โรงงานจัดให  ผูวิจัยถือวาพนักงานคนนั้น
มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่เหมาะสมแลว  แมวาอุปกรณหรือสวัสดกิารที่
โรงงานจัดใหอาจจะไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมกับการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่เกิดจาก
ลักษณะงานนัน้ก็ตาม 
 2) โรงงานตัวอยางในการศกึษาครั้งนี้ แบงเปน 3 ประเภท คือ  โรงงานขนาดเล็ก  โรงงาน
ขนาดกลาง  และโรงงานขนาดใหญ  ซ่ึงระบบการจัดการดานความปลอดภัยของสถานประกอบการ 
แตละประเภทหรือแตละขนาดอาจมีความแตกตางกันตามจํานวนเงินลงทุนของแตละสถานประกอบการ  
เชน  โรงงานขนาดใหญนาจะมีงบประมาณดานการบริหารจัดการมากกวา เปนผลใหมีศักยภาพและ
มาตรฐานในการจัดการทั้งดานบุคลากร อุปกรณและเครื่องจักร ตลอดจนสภาพแวดลอมใหเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพไดมากกวา จึงอาจสงผลถึงพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานที่แตกตางกันได 
 
2.8  ขอจํากัดของการศึกษา 

การศึกษาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในครั้งนี้  มีขอจํากัดดงันี้คือ 
1) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เกีย่วกับ

สารเคมีเทานั้น  ซ่ึงเปนเพยีงมิติหนึ่งของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน   
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 2) กลุมตัวอยางของการศึกษาครั้งนี้คือ พนักงานระดับปฏิบัติการ ซ่ึงผูวิจัยพิจารณาแลววา
นาจะมีความเสี่ยงตออันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และแบบสอบถามที่ใชสวนหนึ่งสรางจาก
ขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยางเทานั้น 
 3) การศึกษาครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตในจังหวัดชลบุรี  
ซ่ึงเปนเขตสงเสริมอุตสาหกรรมของประเทศ  การจัดการดานความปลอดภัย  เชน  การรณรงคดานความ
ปลอดภัย  หรือมาตรการการตรวจความปลอดภัยของสถานประกอบการ จึงอาจมีความเขมงวดแตกตาง
จากจังหวดัอื่น ๆ และสงผลตอการดําเนินงานดานความปลอดภัยในสถานประกอบการได  
 4) โรงงานที่ศึกษาในครั้งนี้เปนโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต จึงอาจมีกระบวนการผลิต
ตลอดจนสารเคมีที่ใชแตกตางจากโรงงานประเภทอื่น  
 จากขอจํากดัดงักลาวขางตน  การอางอิงหรือการประยุกตใชผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ จึงควร
กระทําดวยความระมัดระวัง 
   
  



บทที่  3 
ผลการศึกษา 

 
ในบทนี้เปนการนําเสนอผลการศึกษาเรื่องพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

ของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  ซ่ึงมีจํานวนกรณีตัวอยางทั้งส้ิน  
504 ราย  โดยแบงการนําเสนอผลการศึกษาเปน  3  สวน  คือ สวนแรก เปนการนําเสนอผลการวิเคราะห
ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง  สวนที่ 2 เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  และสวนที่ 3 เปนการนาํเสนอผลการวิเคราะหปจจัยที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  รายละเอียดของการ
นําเสนอแตละสวน มีดังตอไปนี้ 

 

3.1  ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 ในสวนนี้  เปนการพรรณนาลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยใชการแจกแจงอัตรารอยละ  แต

ถาเปนขอมูลเชิงตัวเลขจะระบุคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดดวย   ลักษณะ
ทั่วไปของกลุมตัวอยาง แบงเปน 5 ปจจัย  คือ 1) ปจจัยดานงาน  ไดแก  แผนกงาน  ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานใน 1 วนั  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมใีนแผนกอืน่  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมใีนโรงงานอืน่  
และประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  2) ปจจัยสวนบุคคล  
ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได  อายุงาน  การประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบัตงิาน
กับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  3) ปจจัยดานการรับรู  ไดแก  
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  4) ปจจัยดานความคาดหวัง  ไดแก  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
และ 5) ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ไดแก  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานจากสื่อบุคคล  
และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจากสือ่เฉพาะกจิ  

อนึ่ง  ขอมูลลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางภายใตปจจัยดานงาน  เปนเพียงขอมูลเบื้องตนของ
การปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนตของกลุมตัวอยาง  ซ่ึงผูวิจัยไมไดนําปจจัยนี้
เขามาวิเคราะหถึงอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  รายละเอียดของผล
การศึกษาในสวนนี้ มดีังนี ้
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 3.1.1  ปจจัยดานงาน   
 ภายใตปจจยัดานงาน  ประกอบดวยตัวแปรแผนกงาน  ระยะเวลาการปฏิบัติงานใน 1 วัน  

การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในแผนกอื่น  การเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในโรงงานอื่น  และประสบการณ
การฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ผลการศึกษาปรากฏในตารางที่ 2  และมี
รายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 2      อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดของปจจัยดานงาน  
 

                    ปจจัยดานงาน                                           รอยละ 
                  

                     แผนกงาน 
                          ปมขึ้นรูป                                                                                               12.7 
                          ปรับแตงชิ้นงาน                                                                                    16.9 
                          ชุบสี/พนสี                                                                                             18.5 
                          ประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภณัฑ                       40.5 
                          คลังสินคา/ซอมบํารุง                                                                            11.5 
 

                    ระยะเวลาการปฏิบัตงิานใน 1 วัน 
                            8   ช่ัวโมง                                                                                           53.6 
                          10   ช่ัวโมง                                                                                           12.5 
                          11   ช่ัวโมง                                                                                           28.4 
                          12   ช่ัวโมง                                                                                             5.6 
 

                                     คาเฉลี่ย   = 9.3   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.5 
                  คาต่ําสุด  = 8.0                           คาสูงสุด = 12.0 
 

การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในแผนกอื่น 
                          ไมเคย                                                                                                    85.1 
                           เคย                                                                                                       14.9 
 

                             แผนกงานทีเ่คยปฏิบัติงาน (N=75)                                                   
                                      ปมขึ้นรูป                                                                        13.3     
                                       ปรับแตงชิ้นงาน                                                                        22.7     
                                      ชุบสี/พนสี                                                                                 33.4    
                                       ประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภณัฑ           28.1 
                                      คลังสินคา/ซอมบํารุง                                                                  2.6 

  (ยังมีตอ) 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

                     ปจจัยดานงาน                                           รอยละ 
                        

                     การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในโรงงานอืน่ 
                          ไมเคย                                                                                                    75.0                   
                           เคย                                                                                                        25.0                   
 

    ประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัย 
                     ในการปฏิบตังิานกับสารเคมี 
                           ไมเคย                                                                                                   36.1                   
                            เคย                                                                                                      63.9 
             

                  คาเฉลี่ย  = 0.7 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.6 
                  คาต่ําสุด = 0.0                   คาสูงสุด = 4.0 

 

  1)  แผนกงาน 
    จากตารางที่ 2  พบวา กลุมตัวอยางที่อยูในแผนกประกอบชิ้นสวน  และตรวจสอบ
ผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑมีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 40.5) รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่อยูในแผนกชุบสี/พนสี 
(รอยละ18.5) และแผนกปรับแตงชิ้นงาน (รอยละ 16.9) และที่เหลือ เปนกลุมตัวอยางที่อยูในแผนกปมขึน้รูป
และแผนกคลังสินคา/ซอมบํารุง ในสัดสวนที่ใกลเคียงกนั (รอยละ 12.7 และรอยละ 11.5 ตามลําดับ)   
                 2)  ระยะเวลาการปฏิบตัิงานใน 1 วัน 
                   กลุมตัวอยางทาํงานเฉลี่ยวนัละ 9.3 ชั่วโมง โดยกลุมตัวอยางมากกวาครึง่หนึ่งเล็กนอย 
(รอยละ 53.6) ทํางานวันละ 8 ชั่วโมง ซ่ึงเปนระยะเวลาการปฏิบัติงานตามปกติ  แตหากพนกังานทํางาน
ลวงเวลา กจ็ะมีชั่วโมงการปฏิบัติงานเพิ่มขึน้  ดังจะเหน็ไดวา กลุมตวัอยางเกือบครึ่งหนึ่ง (รอยละ 46.5) 
ทํางานลวงเวลา ซ่ึงในจํานวนนี้ผูที่ทํางานลวงเวลา 3 ชั่วโมงตอวันหรือทํางานวันละ 11 ชั่วโมง มีสัดสวน 
สูงที่สุด (รอยละ 28.4) รองลงมาคือ ทํางานลวงเวลาวันละ 2  ช่ัวโมงหรือทํางานวนัละ 10 ชั่วโมง   และ
ทํางานลวงเวลาวันละ 4 ช่ัวโมงหรือทํางานวันละ 12  ชัว่โมง (รอยละ 12.5  และรอยละ 5.6 ตามลําดับ) 
                  3)  การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในแผนกอื่น   
                  กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 85.1) ไมเคยปฏิบัติงานกบัสารเคมีในแผนกอื่น กอนที่
จะมาปฏิบัติงานในแผนกปจจุบัน  มีเพยีงรอยละ 14.9 เทานั้นที่เคยปฏิบตัิงานกับสารเคมีในแผนกอื่นมากอน  
โดยผูที่เคยปฏบิัติงานในแผนกชุบสี/พนส ีมีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 33.4) รองลงมาคือ ผูที่เคยปฏิบัติงาน
ในแผนกประกอบชิ้นสวน และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑ (รอยละ 28.1)  ผูที่เคยปฏิบัติงานใน
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แผนกปรับแตงชิ้นงาน (รอยละ 22.7) และผูที่เคยปฏิบัติงานในแผนกปมขึ้นรูป (รอยละ 13.3)  สวนที่เหลือ
อีกรอยละ 2.6 เปนผูที่เคยปฏบิัติงานในแผนกคลังสินคา/ซอมบํารุง 
                  4)  การเคยปฏิบตังิานกับสารเคมีในโรงงานอืน่  
                  กอนที่จะเขาปฏิบัติงานในโรงงานปจจุบัน  พบวา 1 ใน 4 ของกลุมตัวอยาง  
เคยปฏิบัตงิานกับสารเคมีในโรงงานอื่นมากอน  
   5)  ประสบการณการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
                 ในชวงป พ.ศ. 2550 นี้  กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 63.9) เคยไดรับการฝกอบรม
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และโดยเฉลี่ยแลว กลุมตัวอยางไดรับการฝกอบรมดาน
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.7 คร้ัง และมีผูที่ไดรับการอบรมมากที่สุด คือ 4 คร้ัง  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากตําแหนงงานที่ปฏิบัติอยูจําเปนตองใชทักษะใหม ๆ เขามาชวยในการปฏิบัติงาน จึงตอง
ไดรับการอบรมเพิ่มเติม  โดยการสงไปฝกอบรมนอกสถานที่ หรือเชิญวิทยากรมาฝกอบรมเฉพาะกลุม  
 

3.1.2  ปจจัยสวนบุคคล   
ปจจัยสวนบุคคล  ประกอบดวยตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได   

อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ผลการศึกษาปรากฏดังตารางที่ 3 และ 4  มีรายละเอียดดังนี ้

1)  เพศ 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาครัง้นี้ เปนเพศชายมากกวาเพศหญิงเล็กนอย (รอยละ 51.8 

เปรียบเทียบกบัรอยละ 48.2) ซ่ึงก็นาจะสอดคลองกับความตองการแรงงานในกระบวนการผลิตของ
โรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต  ที่จําเปนตองใชแรงงานชายหรือแรงงานหญิงใหเหมาะกับลักษณะงาน 
กลาวคือ ผูชายมักจะปฏิบัติงานในแผนกปมขึ้นรูปหรือปรับแตงชิ้นงาน ซ่ึงเปนลักษณะงานที่ตองมี
ความชํานาญในเครื่องจักรและอุปกรณ  ตลอดจนตองมคีวามแข็งแรงดานรางกาย   สวนผูหญิงมักจะ
ปฏิบัติงานในแผนกประกอบชิ้นสวนหรือตรวจสอบผลิตภัณฑ ซ่ึงเปนลักษณะงานที่ตองใชความ
ละเอียดรอบคอบและใชกาํลังกายนอยกวา  จึงเปนผลใหแรงงานชายและแรงงานหญงิในโรงงานมี
สัดสวนคอนขางใกลเคียงกัน 

2)  อายุ 
   กลุมตัวอยางมีอายุเฉลี่ย 28 ป  มีอายุต่าํสุด 18 ป  และมีอายุสูงสุด 58 ป  โดยกลุม
ตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 62.9) มีอายุ 20-29 ป รองลงมาคือ อายุ 30-39 ป (รอยละ 31.9) และที่เหลือ
เปนกลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา 20 ป  และมากกวา 39 ป (รอยละ 3.6  และรอยละ 1.6 ตามลําดับ)  
หากพิจารณาขอมูลดานอายุ  อาจกลาวไดวา  กลุมตัวอยางยังอยูในชวงเริ่มตนของวัยแรงงาน  ซ่ึงถือเปน
ชวงสรางความมั่นคงในชวีติใหกับตนเอง และครอบครัว  
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ตารางที่ 3    อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุดของปจจัยสวนบคุคล    

            

                    ปจจัยสวนบุคคล                                                                                     รอยละ 
            

                    เพศ 
                           ชาย                                                                                                           51.8 
                           หญิง                                                                                                         48.2 
 

                    อาย ุ
                          นอยกวา 20 ป                                                                                             3.6 
                          20-29                                                                                                        62.9 
                          30-39                                                                                                        31.9 
                          มากกวา 39 ป                                                                                             1.6 
 

                   คาเฉลี่ย  = 28.0                        คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 5.0 
                   คาต่ําสุด = 18.0      คาสูงสุด = 58.0 
 

       สถานภาพสมรส 
     โสด                                                                                                          46.2 
     กําลังสมรส                                                                                               50.4 
     หมาย/หยา/แยก                                                                                          3.4 
 

การศึกษา 
                          มัธยมศึกษาปที่ 3 และต่ํากวา                                                                   33.7 
                          มัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา                                                               45.2 
                          ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง                                                                 15.5 
                          ปริญญาตรี                                                                                                5.6 
                                     คาเฉลี่ย  = 11.5      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.2 

            คาต่ําสุด =   6.0 คาสูงสุด = 16.0 
                    รายได 
                            5,000-9,999    บาท                                                                               49.8 
                          10,000-14,999  บาท                                                                               42.3 
                          15,000  บาท  ขึ้นไป                                                                                 7.9 
 

                                     คาเฉลี่ย  = 9,808.6  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 3,355.0 
                       คาต่ําสุด = 5,000.0      คาสูงสุด = 30,000.0   

(ยังมีตอ)
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 
 

                    ปจจัยสวนบุคคล                              รอยละ 
            

                    อายุงาน 
                          นอยกวา 1 ป                                                                                         25.2 
                          1-2  ป                                                                                                   14.9 
                          3-5  ป                                                                                                   35.1 
                          5  ป  ขึ้นไป                                                                                          24.8 
 

                   คาเฉลี่ย  = 3.8      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.8 
                   คาต่ําสุด = 0.1 คาสูงสุด = 14.0 
 
 

                    การประสบอุบตัิเหตุจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                          ไมเคย                                                                                                   96.0 
                           เคย                                                                                                         4.0 
 

                                     คาเฉลี่ย  = 0.1 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.4 
            คาต่ําสุด = 0.0                   คาสูงสุด = 5.0 
 
 
   

 3)  สถานภาพสมรส 
 ประมาณครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง (รอยละ 50.4) เปนผูมีสถานภาพกําลังสมรส 
รองลงมาคือ ผูที่เปนโสด (รอยละ 46.2) และมีเพียงสวนนอย (รอยละ 3.4) ที่มีสถานภาพสมรส 
หมาย/หยา/แยก  ทั้งนีเ้มื่อพจิารณาดานสถานภาพสมรส  พบวา  ผูที่เปนโสดและผูที่มีสถานภาพกําลังสมรส 
มีสัดสวนแตกตางกันไมมากนัก  ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลดานอายุทีย่ังอยูในชวงวัยเร่ิมตนของการสราง
ครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจ  

4)  การศึกษา 
กลุมตวัอยางมกีารศกึษาเฉลี่ย 11.5 ป มกีารศกึษาต่ําสดุ 6 ป หรือจบชัน้ประถมศกึษาปที่ 6  

และมีการศึกษาสูงสุด 16 ป หรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา มีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 45.2) รองลงมาคือ ผูที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 3 และต่ํากวา (รอยละ 33.7) และผูที่สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(รอยละ 15.5)  สวนที่เหลือรอยละ 5.6 เปนผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  

5)  รายได 
กลุมตัวอยางมรีายไดเฉลี่ย 9,808.6 บาท  มีรายไดต่ําสุด 5,000 บาท  และมีรายไดสูงสุด

30,000 บาท  โดยกลุมตวัอยางเกอืบทั้งหมด (รอยละ 92.1) มีรายไดต่าํกวา 15,000 บาท  ซ่ึงหากเปรียบเทียบ
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กับสภาวะทางเศรษฐกิจของจังหวัดชลบุรีที่มีคาครองชีพคอนขางสูง  ก็อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางมี
รายไดระดับปานกลางคอนขางต่ํา  แตทั้งนีก้็สอดคลองกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางที่สวนใหญ 
(รอยละ 78.9) เปนผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา 

6)  อายุงาน 
กลุมตัวอยางมอีายุงานเฉลี่ย 3.8  ป  มีอายุงานต่ําสุด 0.1 ป  และมีอายุงานสูงสุด 14 ป 

โดยกลุมตัวอยางที่มีอายุงาน 3-5 ป มีสัดสวนสูงที่สุด (รอยละ 35.1) รองลงมาคือ ผูที่มีอายุงานนอยกวา 
1 ป  และผูที่มีอายุงาน 5 ป ขึน้ไป ซ่ึงมีสัดสวนใกลเคยีงกัน (รอยละ 25.2 เปรียบเทียบกับรอยละ 24.8) 
สวนที่เหลือ (รอยละ 14.9) เปนผูที่มีอายุงาน 1-2 ป    เมื่อพิจารณาขอมูลอายุงานรวมกับขอมูลอายุ  
อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางอยูในชวงเริ่มตนของการประกอบอาชีพ 
                     7)  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
  ในชวงป พ.ศ. 2550 นี้  พบวา  กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด (รอยละ 96.0) ไมเคยประสบ
อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   อยางไรก็ตาม หลังจากตรวจสอบขอมูลรายงานอุบัติเหตุของ
โรงงาน พบวา มีความสอดคลองกัน  จึงอาจเปนไปไดวา พนักงานมีความตระหนกัดานความปลอดภัย  
และมีความระมัดระวังในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   และโดยเฉลีย่แลว กลุมตัวอยางประสบอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีเพียง 0.1 คร้ัง  และมีผูที่ประสบอุบัติเหตมุากที่สุด คือ 5 คร้ัง 
 8)  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิตัิงานกับสารเคมี 

ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เปนอีกตัวแปรหนึ่งภายใต
ปจจัยสวนบุคคล  ซ่ึงผูวิจัยวดัดวยขอคําถามจํานวน 16 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 4  แสดงวา  
กลุมตัวอยางมคีะแนนความรูโดยเฉลี่ย 10.4 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 4 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 15 
คะแนน  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 61.9) มีความรูคอนขางดี คือ มีคะแนนความรู 8-11 คะแนน
รองลงมาคือ ผูที่มีความรูดี คอื มีคะแนนความรู 12-15 คะแนน (รอยละ 30.2)  สวนที่เหลือ (รอยละ 7.9) 
เปนผูที่ไมคอยมีความรู คือ มีคะแนนความรู 4-7 คะแนน 

จากขอมูลดังกลาวจึงสรุปไดวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยูในระดับคอนขางดี ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจาก ชวงระยะเวลาที่เก็บรวบรวม
ขอมูล เปนชวงเวลาที่โรงงานตัวอยางกําลังจัดกิจกรรมสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  หรือเพิ่ง
จัดกิจกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเสร็จส้ินไมนานนัก  ซ่ึงในกิจกรรมดังกลาวมีการสงเสริม
ความรูดานความปลอดภัยหลายรูปแบบ โดยเนนใหผูปฏิบัติงานไดเขามามีสวนรวม  เชน  การตอบ
ปญหาชิงรางวลั  การประกวดผลงานวาดภาพ หรือโปสเตอรตาง ๆ ซ่ึงนาจะทําใหผูปฏิบัติงานไดความรู
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  จึงมีสวนทําใหความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยูในระดับคอนขางดี    
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ตารางที่ 4     อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 

              ปจจัยสวนบคุคล                                                                    รอยละ 
            

                   ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
          4-7    คะแนน                                                                                        7.9 
          8-11  คะแนน                                                                                      61.9 
        12-15  คะแนน                                                                                      30.2 

                                    คาเฉลี่ย  = 10.4  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.0 
                 คาต่ําสุด =   4.0                  คาสูงสุด = 15.0 
 

  
 

  หากพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
เปนรายขอ (ตารางที่ 5)  พบวา ในดานพิษของสารเคมีและผลกระทบตอรางกาย (ขอคําถามที่ 1-7)   

 กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวาเมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง จะทําใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได 
(รอยละ 96.0)  หรือฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา โรคซิลิโคสีส (รอยละ 85.9)  เมื่อไดรับ 

 สารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง จะทาํใหหมดสติได (รอยละ 84.3)  และสารโครเมียม 
 เปนอันตรายตอรางกายของผูสัมผัส (รอยละ 78.4)  สวนในดานความรูเกี่ยวกับการใชสารเคมีและการ
เก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 8-10)  กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวาฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี ควรมี
ขอความและคาํอธิบายชัดเจน (รอยละ 97.0)  และการเกบ็สารเคมีในบริเวณที่ถูกแสงแดดโดยตรง จะทํา
ใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได (รอยละ 75.8)   

แตเปนที่นาสังเกตวา ในดานความรูเกี่ยวกับการปองกันอันตรายจากสารเคมี (ขอคําถาม
ที่ 11-16)  กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดเขาใจวา หลักในการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปน
อันดับแรก คือ  การปองกนัอนัตรายทีต่วับุคคล (รอยละ 93.3)  ทั้งที่ในขอเท็จจริงแลว การปองกันอนัตราย
ที่ตัวบุคคลเปนขอที่ตองพิจารณาเปนอันดับสุดทาย  ในขณะเดียวกันกลุมตัวอยางสวนใหญก็เขาใจวา 
การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลเปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่มีประสิทธิภาพที่สุด 
(รอยละ 79.8)  ซ่ึงนับเปนความเขาใจผิด  เพราะการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลถือเปนการ
ปองกันอันตรายที่ตัวบุคคล  ซ่ึงเปนการปองกันที่มีประสิทธิภาพนอยทีสุ่ด   

ผลการศึกษาขางตนแสดงใหเห็นวา  กลุมตวัอยางสวนใหญยังไมทราบวาการปองกัน
อันตรายจากสารเคมีที่แหลงกําเนดิเปนการปองกันที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด  ขอมูลที่สําคัญอีกประการหนึ่ง   
คือ มากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางเขาใจวาวัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล คือ เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกําหนด (รอยละ 60.5)  ขอมูลดังกลาวนาจะเปน
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ประเด็นหนึ่งที่ผูดูแลงานดานความปลอดภัยตองพยายามชี้แจงตอผูปฏิบัติงานวาวตัถุประสงคที่สําคัญ
ที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล คือ เพื่อความปลอดภัยของพนักงานเอง  

 

ตารางที่ 5    อัตรารอยละของผูมีความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
  
 

 
ขอคําถาม 

ตอบ 
ใช 

ตอบ 
ไมใช 

  *1. บุคคลจะไดรับความรุนแรงจากสารเคมี  ขึ้นอยูกับระยะเวลาการสัมผัส 
สารเคมีเทานั้น 

53.4 46.6 

  *2. ผูปฏิบัติงานในบางแผนก  เชน  แผนกตรวจสอบคุณภาพ  ไมมีโอกาสรับสัมผัส
สารเคมีในกระบวนการผลิต 

16.1 83.9 

    3. เมื่อไดรับสารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง  ทําใหหมดสติได 84.3 15.7 
  *4. สารโครเมียมไมเปนอันตรายใด ๆ ตอรางกายของผูสัมผัส 21.6 78.4 
    5. เมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง  ทาํใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได 96.0   4.0 
  *6. ฝุนที่เกิดจากกระบวนการผลิต  เปนสาเหตโุดยตรงของการสูญเสียการไดยนิ 15.9 84.1 
   7. ฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา  โรคซิลิโคสีส 85.9 14.1 
   8. การถายเทสารเคมีที่เปนของเหลวออกจากขวด  ควรหงายฉลากขึ้น 55.2 44.8 
   9. การเก็บสารเคมีในบริเวณทีถู่กแสงแดดโดยตรง  ทําใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได 75.8 24.2 
 10. ฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี  ควรมีขอความและคําอธิบายชัดเจน 97.0   3.0 
*11. หลักการปองกนัอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปนอนัดับแรก   

คือ  การปองกันอันตรายที่ตวับุคคล 
93.3   6.7 

*12. วัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  
 คือ  เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกาํหนด 

60.5 39.5 

*13. การใชอุปกรณปองกันอนัตรายสวนบุคคล  เปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมี
ที่มีประสิทธิภาพที่สุด 

79.8 20.2 

*14. การปองกันอนัตรายจากสารเคมีที่แหลงกาํเนิด  เชน  การใชที่ครอบปด
แหลงกําเนิดของสารเคมี  เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพนอยทีสุ่ด 

36.1 63.9 

 15. การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน  เปนวิธีการปองกันอนัตรายที่แหลงกําเนิด 43.8 56.2 
 16. การบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณใหอยูในสภาพดี  เปนการปองกนั

อันตรายจากสารเคมีไดวิธีหนึ่ง 
 

78.8 21.2 

 

หมายเหตุ: * คือ ขอคําถามทางลบ   
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3.1.3 ปจจัยดานการรับรู 
ปจจัยดานการรับรู  ประกอบดวยตัวแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 1)  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 

การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี วัดจากขอคําถามจาํนวน 9 ขอ   
ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 6  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนการรับรูความเสี่ยงโดยเฉลี่ย 35.1 คะแนน 
มคีะแนนต่ําสุด 9 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 45 คะแนน  โดยเกือบ 3 ใน 4 ของกลุมตัวอยาง (รอยละ 72.0) 
มีคะแนนการรบัรูความเสี่ยง 36-45 คะแนน  รองลงมา คือ ผูที่มีคะแนนการรับรูความเสี่ยง 9-26 คะแนน 
(รอยละ 20.8)  และผูที่มีคะแนนการรับรูความเสี่ยง 27-35 คะแนน (รอยละ 7.1)  
 

ตารางที่ 6  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 
 

                  ปจจัยดานการรับรู                                                                    รอยละ 
            

                  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
  9-26  คะแนน                                                                                   20.8 
27-35  คะแนน                                                                                     7.1 
36-45  คะแนน                                                                                   72.0 

         

                                     คาเฉลี่ย = 35.1                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 12.0 
                  คาต่ําสุด =  9.0     คาสูงสุด = 45.0 

  

จากขอมูลขางตนสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงย้ําเตือนโอกาสเสี่ยงตออันตรายอยางสม่ําเสมอ  และหากพิจารณาขอคําถาม
เกี่ยวกับระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีเปนรายขอ ดังรายละเอียดในตารางที่ 7  
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีในระดับมากหรือมาก
ที่สุด   กลาวอกีนัยหนึ่งคือ  พนักงานสวนใหญรับรูวาในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนั้น มีความเสี่ยงทีจ่ะ
กอใหเกิดอันตรายได   
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ตารางที่ 7  อัตรารอยละของระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 

ระดับการรับรู  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

1. ไมอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน 49.6 25.6 7.7 3.6 13.5 
2. ไมปดฝาภาชนะบรรจุสารเคมี 46.2 28.0 5.8 4.0 16.1 
3. ไมเก็บสารเคมไีวในที่จัดเก็บ 40.3 29.4 9.5 3.0 17.9 
4. ไมสวมอุปกรณปองกันอนัตรายสวนบุคคล 53.8 22.0 6.3 4.0 13.9 
5. ไมสวมแวนตากันสารเคมี ขณะปฏิบัติงานโดย

ใชสารเคมีจําพวกกรด 
60.3 16.5 4.4 4.0 14.9 

6. สูบบุหร่ีใกลสารเคมีที่ติดไฟได 65.3 11.5 2.0 1.8 19.4 
7. เมื่อมีสารเคมีกระเดน็เขาตา  แลวไมลางตาทันที 65.3 12.1 4.0 1.8 16.9 
8. หลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว  ไมทําความ

สะอาดรางกาย 
 

42.5 30.8 6.5 2.2 18.1 

9. รับประทานอาหารขณะปฏิบตัิงาน 41.7 27.2 9.1 6.9 15.1 
  

  อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเห็นวาขอคําถามเกี่ยวกบัระดับการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีบางขอ ยังมีผูรับรูวาเปนความเสี่ยงระดับนอยที่สุดในสัดสวนมากพอสมควร  เชน  ในดาน
การใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 1-3)  กลุมตัวอยางรอยละ 17.9 รับรูวาการไมเก็บ
สารเคมีไวในที่จัดเก็บเปนความเสี่ยงในระดับนอยที่สุด   และในดานสุขนิสัยสวนบุคคลในการ
ปฏิบัติงาน (ขอคําถามที่ 6-9)  กลุมตัวอยางรับรูวาการสูบบุหร่ีใกลสารเคมีที่ติดไฟไดเปนความเสี่ยงใน
ระดับนอยที่สุดถึงรอยละ 19.4  และรับรูวาหลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว ไมทําความสะอาดรางกายเปน
ความเสี่ยงในระดับนอยที่สุดถึงรอยละ 18.1   นอกจากนี้ยังมีผูที่รับรูวาการรับประทานอาหารขณะ
ปฏิบัติงานเปนความเสี่ยงในระดับนอยท่ีสุดถึงรอยละ 15.1 
  ส่ิงเหลานี้บงชี้วา ยังมีผูที่ไมตระหนกัถึงความเสี่ยงจากการมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมอีก
เปนจํานวนไมนอย  ซ่ึงผูที่ดแูลงานดานความปลอดภัยควรจะตองเรงใหความรูและสรางความตระหนัก
ในเรื่องอันตรายและความเสีย่งจากการมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม    
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 2)  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี วัดจากขอคําถาม

จํานวน 12 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 8  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนการรับรูความรุนแรง
โดยเฉลี่ย 48.3 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 12  คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 60 คะแนน  โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ (รอยละ 63.5) มีคะแนนการรับรูความรุนแรง 48-60  คะแนน  รองลงมาคือผูที่มีคะแนนการ
รับรูความรุนแรง 36-47 คะแนน (รอยละ 28.4) และ 12-35 คะแนน (รอยละ 8.1)  

 

ตารางที่ 8     อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

  

                    ปจจัยดานการรบัรู                                                                    รอยละ 
            

                    การรับรูความรนุแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                          12-35  คะแนน                                                                                        8.1 
                          36-47  คะแนน                                                                                      28.4 
                          48-60  คะแนน                                                                                      63.5 
         

                                      คาเฉลี่ย  = 48.3                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 9.9 
                   คาต่ําสุด = 12.0                  คาสูงสุด = 60.0 

 

 จากขอมูลขางตน  สรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความรุนแรงของ
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก และหากพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกบัระดับการรับรู
ความรุนแรงเปนรายขอ (ตารางที่ 9)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูความรุนแรงในระดับมาก
หรือมากที่สุดในทุกขอคําถาม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการไดรับขาวสารและขอมูลดานความปลอดภยัจาก
แหลงตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ ทําใหเกิดความตระหนกัวา อาจมีอันตรายในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงาน
ที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบตอตนเองได 
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ตารางที่ 9    อัตรารอยละของระดับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 

ระดับการรับรู  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
  1. พิษจากสารเคมีพวกกรดทําใหตาบอดได 61.1 27.6   4.2 2.2 5.0 
  2. สารเบนซีนที่เขาสูรางกายเปนประจํา  ทําให

เกิดโรคมะเร็งได   
35.7 40.3 13.1 6.0 5.0 

  3. ฝุนซิลิกาสงผลกระทบตอระบบทางเดนิหายใจ 44.0 37.5 10.9 3.2 4.4 
  4. การสูดหายใจรับโครเมียมเขาสูรางกาย  อาจ

ทําใหเกิดโรคมะเร็งปอดได 
46.8 37.7 9.7 2.2 3.6 

  5. การรับสัมผัสสารโทลูอีนเขาสูรางกาย  ทําให
ออนเพลีย  และปวดศีรษะ 

33.7 41.5 15.7 4.8 4.4 

  6. สารเคมีที่กระเด็นถูกผิวหนังทําใหเกิดการ
ระคายเคือง 

37.1 38.9 16.3 5.2 2.6 

  7. กล่ินสารเคมีที่ผิดปกติ  ทําใหเวยีนศีรษะ 40.3 40.1 14.1 3.6 2.0 
  8. อาการผิดปกตใินระบบทางเดินหายใจทําให

ไมสามารถปฏิบัติงานไดตามปกต ิ
32.3 36.3 19.4 6.9 5.0 

  9. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหตอง
เสียเวลาพกัรักษาตัว 

36.1 34.9 16.1 7.1 5.8 

10. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหเสยี
คาใชจายมากขึ้น 

37.1 34.3 15.7 6.2 6.7 

11. การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหรูสึก
เครียดหรือกังวลมากขึ้น 

28.8 35.9 21.2 8.9 5.2 

12. การไมสวมอปุกรณปองกนัอันตรายสวน
บุคคลทําใหบาดเจ็บรุนแรงขึ้น 

49.0 32.5  9.9 3.6 5.0 

 

3.1.4  ปจจัยดานความคาดหวัง  
ปจจัยดานความคาดหวัง  ประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน

กับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  
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1)  ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
   ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย วดัจากขอคําถาม
จํานวน 8 ขอ  ผลการศึกษาดงัปรากฏในตารางที่ 10  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนความคาดหวังประโยชน
โดยเฉลี่ย 28.2  คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 8 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 40 คะแนน  โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ (รอยละ 51.2) มีความคาดหวังระดับปานกลาง คือ มีคะแนนความคาดหวัง 24-31 คะแนน  
รองลงมาคือ ผูที่มีความคาดหวังระดับสูง คือ มีคะแนนความคาดหวัง 32-40 คะแนน (รอยละ 29.8)   
สวนที่เหลือ (รอยละ 19.0) เปนผูที่มีความคาดหวังระดับต่ํา คือ มีคะแนนความคาดหวัง 8-23 คะแนน  
 

ตารางที่ 10   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั   

 

                   ปจจัยดานความคาดหวัง                                                      รอยละ 
            

                   ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกบัสารเคมี 
                   อยางปลอดภยั 

  8-23  คะแนน                                                                                  19.0                    
24-31  คะแนน                                                                                  51.2                    
32-40  คะแนน                                                                                  29.8                    

         

                                     คาเฉลี่ย  = 28.2                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 6.0 
                  คาต่ําสุด =   8.0                        คาสูงสุด = 40.0 

 

  อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 
กับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางมาก  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับระดับความคาดหวังประโยชน
เปนรายขอ (ตารางที่ 11) พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังอยางมากวาประโยชนที่จะไดรับ
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั คือ การเกดิความปลอดภัยในชีวติและทรพัยสิน (รอยละ 86.1) 
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (รอยละ 81.8) การไดรับความภาคภูมิใจ (รอยละ 66.7)  และ 
สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจายคาทดแทนแกผูประสบอันตราย (รอยละ 64.0)  แตมเีพียง
สวนนอยเทานั้นที่มีความคาดหวังประโยชนอยางมากในเรื่องการไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของ
สถานประกอบการ (รอยละ 27.4) และการไดเล่ือนตาํแหนง (รอยละ 19.5)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  
กลุมตัวอยางเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ตลอดจนประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงานเปนเรื่องหลัก   สวนผลประโยชนอ่ืน ๆ เปนเพียงผลพลอยไดของการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย
เทานั้น 
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ตารางที่ 11   อัตรารอยละของระดับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
     

ระดับความคาดหวัง  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
   มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

  1. ไดรับความภาคภูมิใจ 27.2 39.5 26.0   5.4   2.0 
  2. ไดรับการยกยองหรือคําชมเชย 15.1 29.4 39.1 10.9   5.6 
  3. เปนการปฏิบัตงิานอยางมีประสิทธิภาพ 39.3 42.5 14.7   2.6   1.0 
  4. เกิดความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 54.4 31.7   9.1   2.6   2.2 
  5. ไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถาน

ประกอบการ 
  9.7 17.7 34.7 21.6 16.3 

  6. ไดเล่ือนตําแหนง   6.2 13.3 27.8 23.0 29.8 
  7. สถานประกอบการไดรับรางวัลสถาน

ประกอบการดเีดน 
22.4 28.0 31.5 10.3   7.7 

  8. สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจาย
คาทดแทนแกผูประสบอันตราย 

32.3 31.7 23.8   6.5   5.6 

 

2)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
 ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  เปนอีกตัวแปรหนึ่ง
ภายใตปจจัยดานความคาดหวัง  ซ่ึงผูวิจัยวัดดวยขอคําถามจาํนวน 12 ขอ  ผลการศึกษาดังปรากฏใน
ตารางที่ 12  แสดงวากลุมตัวอยางมีคะแนนความคาดหมายอุปสรรคโดยเฉลี่ย 31 คะแนน  มีคะแนน
ต่ําสุด 12 คะแนน  และมีคะแนนสูงสุด 57 คะแนน  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 67.9) มีคะแนน
ความคาดหมายอุปสรรค 12-35 คะแนน  รองลงมาคือ ผูที่มีคะแนนความคาดหมายอุปสรรค 
36-47 คะแนน (รอยละ 28.4) และ 48-60 คะแนน (รอยละ 3.8)   
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ตารางที่ 12   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
 ของความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  

 

                  ปจจัยดานความคาดหวัง                                                      รอยละ 
            

                  ความคาดหมายอปุสรรคของการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
                  อยางปลอดภัย 

12-35  คะแนน                                                                                    67.9                    
36-47  คะแนน                                                                                    28.4                    
48-60  คะแนน                                                                                      3.8                    

         

                                    คาเฉลี่ย  = 31.0                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 9.1 
                 คาต่ําสุด = 12.0     คาสูงสุด = 57.0 

 

 อาจกลาวไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหมายอปุสรรคของการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางนอย  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสิ่งที่นาจะเปนอุปสรรคของการปฏิบัติงาน  
ไดถูกแกไข หรือสงเสริมไปในทางที่ดี  หรืออาจเปนเพราะทัศนคติทางบวกตอความปลอดภัยทําให
เล็งเห็นวา  ถึงแมการปฏิบัติบางอยางอาจยุงยาก  แตเพื่อใหไดมาซึ่งความปลอดภัยนั้นเปนสิ่งที่คุมคา 
และไมถือวาเปนปญหาแตอยางใด   และเมื่อพิจารณาระดับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีเปนรายขอ (ตารางที่ 13)  พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหมายอุปสรรคระดับปานกลาง 
ในสัดสวนสูงที่สุดในเกือบทุกขอคําถาม  จึงนาจะเปนขอมูลสําหรับผูดูแลงานดานความปลอดภัยที่จะ
ใหความสําคัญ และชี้แจงขอมูลหรือรายละเอียดดานความปลอดภัยแกกลุมตัวอยางดังกลาว  เพราะผูที่
คาดหมายอุปสรรคในระดับปานกลาง สามารถเปลี่ยนความคาดหมายไปในระดับมากขึ้นหรือนอยลงได  
ซ่ึงนาจะมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานในทายที่สุด 
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ตารางที่ 13   อัตรารอยละของระดับความความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                     อยางปลอดภยั 
           

ระดับความคาดหมาย  
ขอคําถาม มาก 

ท่ีสุด 
  มาก ปาน 

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

  1. การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานทําใหเสียเวลา 3.6 11.3 32.9 33.5 18.7 
  2. ไมทราบวาทําอยางไรจึงจะปฏิบัติงานได 

อยางปลอดภยั 
4.0 14.9 38.5 26.4 16.3 

  3. ไมทราบวาอันตรายจากสารเคมีมีมากนอยเพียงใด 7.9 17.5 39.9 21.4 13.3 
  4. ขาดความรูความเขาใจวาในกระบวนการผลิตมี

สารเคมีชนิดใดที่เปนอันตรายตอรางกาย 
9.7 19.2 36.1 22.0 12.9 

  5. ไมมีผูคอยแนะนําการใชสารเคมี 5.4 16.7 33.1 26.4 18.5 
  6. ไมมีผูคอยแนะนําการใชอุปกรณปองกนัอันตราย 

สวนบุคคล 
3.8 12.5 33.1 27.8 22.8 

  7. รูสึกเบื่อหนายเมื่อตองปฏิบัติตามขอกําหนด 
ดานความปลอดภัย 

2.2   7.9 29.0 32.5 28.4 

  8. รูสึกรําคาญเมื่อมีผูมาคอยแนะนําใหปฏิบตัิ 
ในสิ่งที่เหมาะสม 

3.4   6.0 25.4 31.7 33.5 

  9. การจัดการดานความปลอดภัยของโรงงาน 
ยังไมเขมงวดพอ 

8.7 15.1 38.7 22.6 14.9 

10. การสวมใสหนากากหรือผาปดจมูก  
ทําใหหายใจไมสะดวก 

6.2 11.5 40.3 27.0 15.1 

11. เมื่อสวมถุงมือกันสารเคมี ทําใหปฏิบัติงานไมสะดวก 3.2   9.7 33.7 30.2 23.2 
12. อุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให  

ยังไมสามารถปองกันอันตรายจากสารเคมไีด
เทาที่ควร 

6.0 16.7 42.3 24.2 10.9 

 

3.1.5  ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ  
ภายใตปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ประกอบดวยตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจากสื่อเฉพาะกิจ 
ผลการศึกษามดีังนี ้
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1)  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
            จากตารางที่ 14  พบวา ในชวงป พ.ศ.2550 นี้ กลุมตัวอยางมีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล
โดยเฉลี่ย 5.7 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 0 คะแนน หรือไมเคยรับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบคุคลเลย  
และมีคะแนนสูงสุด 8 คะแนน หรือไดรับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบุคคลทุกประเภทบอยครั้ง   
โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 59.9) มีคะแนนการรบัสารจากสื่อบุคคล 6-8 คะแนน  รองลงมาคือ  
ผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล 4-5 คะแนน (รอยละ 27.8)  สวนที่เหลือ (รอยละ 12.3)  เปนผูที่
มีคะแนนการรับสารจากสื่อบุคคล 0-3 คะแนน  
 

ตารางที่ 14   อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 

                  ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ                                                      รอยละ 
            

                  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบตังิานกับสารเคมี 
                  จากสื่อบุคคล 

0-3   คะแนน                                                                                       12.3                    
4-5   คะแนน                                                                                       27.8                    
6-8   คะแนน                                                                                       59.9                    

         

                                      คาเฉลี่ย  = 5.7                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.7 
                   คาต่ําสุด = 0.0     คาสูงสุด = 8.0 

 

 จากขอมูลขางตนแสดงใหเหน็วา กลุมตวัอยางสวนใหญเปดรับสารดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคลคอนขางมาก อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีความใกลชิดกับ 
ส่ือบุคคลดังกลาว จึงมกีารแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารกนัอยางสม่าํเสมอ  และเมือ่พิจารณาขอคาํถามเกี่ยวกับ
ความถี่ของการรับสารจากสื่อบุคคลเปนรายขอ (ตารางที่ 15)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะเปดรับสาร
ดานความปลอดภัยจากผูที่มีความรูเฉพาะในเรื่องนั้น ๆ หรือผูที่อยูในสถานภาพสูงกวาตน  ดังจะเห็นไดจาก
การที่กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับสารบอยครั้งจากวิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย (รอยละ 63.9) 
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (รอยละ 62.1) และหวัหนางาน (รอยละ 60.1)    
 ดังนั้น ในการรณรงคดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน จึงควรใหผูที่มีความรู 
และมีความนาเชื่อถือเปนสื่อกลางในการเผยแพรขาวสาร 
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ตารางที่ 15  อัตรารอยละของความถี่ของการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                    จากสื่อบุคคล  
 

ความถี่ของการรับสาร  
ขอคําถาม 

บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

  1. เพื่อนรวมงาน 34.5 57.9 7.5 
  2. หัวหนางาน 60.1 36.3 3.6 
  3. เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (จป.) 62.1 33.1 4.8 
  4. วิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย 63.9 -     36.1 

 

2)  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
              ขอมูลการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  

ดังรายละเอยีดปรากฏในตารางที่ 16  แสดงใหเหน็วาในชวงป พ.ศ.2550  กลุมตัวอยางมีคะแนนการรบัสาร
จากสื่อเฉพาะกิจโดยเฉลี่ย 5.4 คะแนน  มีคะแนนต่าํสุด 0 คะแนน หรือเปนผูที่ไมเคยรับสารดานความ
ปลอดภัยจากสื่อเฉพาะกิจเลย  และมีคะแนนสูงสุด 10 คะแนน หรือเปนผูที่รับสารดานความปลอดภัย
จากสื่อเฉพาะกิจทุกประเภทบอยครั้ง   โดยเกือบครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง (รอยละ 49.6) มีคะแนนการ
รับสารจากสื่อเฉพาะกจิ 5-7 คะแนน  รองลงมาคือ ผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อเฉพาะกจิ 0-4 คะแนน 
(รอยละ 31.0)  สวนที่เหลือ (รอยละ 19.4) เปนผูที่มีคะแนนการรับสารจากสื่อเฉพาะกิจ 8-10 คะแนน  
   
 

ตารางที่ 16  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 

                 ปจจัยสิ่งเตือนใหปฏิบตั ิ                                                      รอยละ 
            

                 การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
                 จากสื่อเฉพาะกิจ 

0-4   คะแนน                                                                                     31.0                    
5-7   คะแนน                                                                                     49.6                    
8-10   คะแนน                                                                                   19.4                    

         

                                   คาเฉลี่ย  = 5.4                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.2 
                คาต่ําสุด = 0.0      คาสูงสุด = 10.0 
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อาจกลาวไดวา  กลุมตัวอยางเปดรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมี
จากสื่อเฉพาะกิจในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความถี่ของการรับสารจาก 
ส่ือเฉพาะกิจเปนรายขอ (ตารางที่ 17)  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิเกือบทุก
ประเภท (ยกเวนประเภทโปสเตอร/ปายประกาศ) ในระดบันาน ๆ คร้ัง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจ
ในการศึกษาครั้งนี้  เปนชองทางการสื่อสารที่กลุมตัวอยางเขาถึงไดยากกวาเมื่อเปรยีบเทียบกับสื่อบคุคล
ที่มีโอกาสสื่อสารกันอยางสม่ําเสมอ  อีกทั้งสวนใหญเปนการสื่อสารทางเดียว  จึงอาจไมไดรับความ
สนใจจากกลุมตัวอยางมากนกั 
 

ตารางที่ 17  อัตรารอยละของความถี่ของการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                    จากสื่อเฉพาะกจิ 
 
 

ความถี่ของการรับสาร  
ขอคําถาม 

บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

  1. วีดีโอเทป/ซีด ี  8.5 61.3 30.2 
  2. โปสเตอร/ปายประกาศ 48.4 45.4  6.2 
  3. วารสาร/นิตยสาร 25.2 53.2 21.6 
  4. แผนพับ/เอกสารแจก 27.2 54.0 18.8 
 5. นิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 27.0 57.1 15.9 

 
3.2  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี เปนตัวแปรตามในการศึกษาครั้งนี้   
ผูวิจัยวัดพฤตกิรรมดังกลาวจากขอคําถามจํานวน 20 ขอ ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางที่ 18  แสดงวา 
กลุมตัวอยางมีคะแนนพฤติกรรมความปลอดภัยโดยเฉลี่ย 46.9 คะแนน  มีคะแนนต่ําสุด 26 คะแนน  
และมีคะแนนสูงสุด 60 คะแนน   โดยกลุมตัวอยางที่มีคะแนนพฤตกิรรมความปลอดภัย 40-49 คะแนน  
และ 50-60 คะแนน  มีสัดสวนที่ใกลเคียงกนั คือ รอยละ 41.9 และรอยละ 40.9 ตามลําดับ  สวนที่เหลือ
อีกรอยละ 17.3 เปนผูที่มีคะแนนพฤตกิรรมความปลอดภัย 26-39 คะแนน  
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ตารางที่ 18  อัตรารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาต่ําสุด  และคาสูงสุด 
ของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  

        

                  ตัวแปรตาม                                                                                                 รอยละ 
            

                  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
26-39   คะแนน                                                                                 17.3                    
40-49   คะแนน                                                                                 41.9                    
50-60   คะแนน                                                                                 40.9                    

                                     คาเฉลี่ย  = 46.9                  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 7.4 
                  คาต่ําสุด = 26.0                  คาสูงสุด = 60.0 

 

กลาวโดยสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
คอนขางเหมาะสม  ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีทัศนคติทางบวกตอความปลอดภัย จึงสงผลใหเกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติที่คอนขางเหมาะสม  และเมื่อพิจารณาขอคําถามเกี่ยวกับความถี่ในการปฏิบัติเปนรายขอ 
ดังปรากฏในตารางที่ 19  พบวาในเรื่องขอกําหนดดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ขอคําถามที่ 1-6, 
8-11 และ 14)  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการปฏิบัติทุกครั้งในเรื่องตอไปนี้คือ  เมื่อปฏิบัติงานอยูใกล
สารเคมีอันตราย จะระวังตัวมากยิ่งขึ้น (รอยละ 70.0)  สํารวจบริเวณปฏิบัติงาน หลังจากเสร็จสิ้น 
การปฏิบัติงานแลว (รอยละ 64.3)  และเมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น จะทาํความสะอาดทันที (รอยละ 52.6)   
สวนในดานการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี (ขอคําถามที่ 7 และ 12-13)   กลุมตัวอยางสวนใหญ
จัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบทุกครั้ง (รอยละ 68.5)  และอานฉลากสารเคมี 
กอนใชงานทุกครั้ง (รอยละ 64.3)   สําหรับในดานสุขนิสัยสวนบุคคล (ขอคําถามที่ 15  และ 18-20)  พบวา
กลุมตวัอยางสวนใหญ (รอยละ 64.1) จะทาํความสะอาดรางกายทนัทภีายหลังจากเสรจ็สิ้นการใชสารเคมทีุกครั้ง 

อยางไรก็ตาม ยังคงมีพฤติกรรมบางอยางที่ควรจะปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น  ดังจะเห็นไดจาก
การที่กลุมตัวอยางบางสวนมีการปฏิบัติไมถูกตอง เชน  ในดานการใชสารเคมีและการเก็บสารเคมี  พบวา
รอยละ 20.4  ของกลุมตัวอยางหลังจากใชสารเคมีแลว ไมเกบ็ไว ณ ตําแหนงเดิม  หรือในดานการปองกัน
อันตรายจากสารเคมี (ขอคําถามที่ 16-17)  พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 21.4 ไมใชอุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคลที่โรงงานจัดให   นอกจากนี้ ยังมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมอีกหลาย ๆ อยางที่มีการปฏิบัติ 
ในบางครั้งในสัดสวนคอนขางสูง  เชน การหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบตัิตามกฎความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
กับสารเคมี (รอยละ 37.5) การดื่มเครื่องดืม่ขณะปฏิบัติงาน (รอยละ 27.4) การนําถุงมือประเภทอืน่มาใชแทน
ถุงมือกันสารเคมี (รอยละ 25.2) การไมลางมือกอนรับประทานอาหาร (รอยละ 23.8) และการรับประทานอาหาร
ขณะปฏิบัติงาน (รอยละ 21.0)  ซ่ึงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมเหลานี้ ควรมีการ แกไขปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น
เพราะอาจเปนสาเหตุของอันตรายรูปแบบตาง ๆ ที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งตอชีวิตและทรัพยสินได 
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ตารางที่ 19 อัตรารอยละของความถี่ในการปฏิบัติดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

ความถี่ในการปฏิบตั ิ 
รายการ ทุก

คร้ัง 
บอย 
คร้ัง 

บาง 
คร้ัง 

ไมเคย
เลย 

    1. ทานปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยางเครงครัด 43.1  38.7 18.1     0.2 
  *2. ทานหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  8.3    9.3 37.5  44.8 

    3. ทานไดแนะนาํสิ่งที่ตองระวงัในการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
แกพนกังานใหม 

29.8  28.4 35.5    6.3 

    4. ทานสนใจเขารวมอบรมเกี่ยวกับการใชสารเคมี 49.0  23.8 23.0    4.2 
  *5. ทานไมเขารวมกิจกรรมรณรงคดานความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงาน 
  7.7    8.9 24.0    59.3 

    6. เมื่อมีขอสงสัยในการใชสารเคมี  ทานซักถามหัวหนางาน 39.3  27.6 30.6    2.6 
    7. ทานอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน 64.3  24.4   9.5    1.8 
    8. เมื่อทํางานอยูใกลสารเคมีอันตราย  ทานระวังตัวมากยิ่งขึน้ 70.0  23.4  5.8    0.8 
  *9. ทานไมใสใจเมื่อไดกล่ินสารเคมีที่ผิดปกต ิ   8.3    6.3 28.6    56.7 
*10. ทานไมใสใจเมื่อมีสารเคมีเล็กนอยกระเดน็เขาตา   6.7    4.2 13.7    75.4 
  11. เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น  ทานทําความสะอาดทันท ี 52.6  25.8 18.3    3.4 
*12. หลังจากใชสารเคมีแลว  ทานไมเก็บไว ณ ตําแหนงเดิม 20.4    6.7 13.5  59.3 
  13. ทานจัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ 68.5  19.6  7.3    4.6 
  14. ทานสํารวจบรเิวณปฏิบัติงาน  หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว 64.3  25.2  8.7   1.8 
 15. เมื่อเสร็จสิ้นการใชสารเคมี  ทานทําความสะอาดรางกายทันที 64.1  18.1 14.5   3.4 
*16. ทานมักจะไมใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 

ที่โรงงานจัดให 
21.4  12.3 34.7 31.5 

*17. ทานมักนําถุงมือประเภทอืน่มาใชแทนถุงมือกันสารเคมี  3.0   4.2 25.2 67.7 
*18. ทานดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัตงิาน  1.4   6.2 27.4 65.1 
*19. ทานรับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน  0.8   2.4 21.0 75.8 
*20. ทานไมลางมือกอนรับประทานอาหาร  5.4   3.2 23.8 67.7 

หมายเหตุ: * คือ ขอที่ไมควรปฏิบัติ 
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3.3      ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกบัสารเคมีของกลุมตัวอยาง 
การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เปนการ

วิเคราะหที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน  คือ สวนแรก เปนการ
วิเคราะหการแปรผันสองทาง  และสวนที่ 2 เปนการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  มีรายละเอียดดงันี้ 

 

 3.3.1  การวิเคราะหการแปรผนัสองทาง 
 การวิเคราะหในสวนนี้  ใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย  เพื่อศึกษาวาตัวแปร
อิสระแตละตัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไมเพียงใด  และมี
ความสัมพันธในทิศทางใด  ตลอดจนความสัมพันธดังกลาวมีนัยสําคญัทางสถิติหรือไม  ซ่ึงการวิเคราะห
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยนี้ มีเงื่อนไข คือ ท้ังตัวแปรอิสระและตัวแปรตามตองมีระดับการวัด
ตั้งแตระดับชวงขึ้นไป  หรือหากขอมูลไมเปนไปตามเงื่อนไขดังกลาว ก็ตองแปลงคาตัวแปรที่มีระดับ
การวัดต่ํากวาระดับชวงใหเปนตัวแปรหุน (dummy variable)   ในการศึกษาครั้งนี้  มตีัวแปรอิสระที่ตอง
แปลงเปนตัวแปรหุน 2 ตัว  คือ  ตัวแปรเพศ  และสถานภาพสมรส  ผูวิจัยจึงกําหนดคากลุมรายการที่
สนใจเทากับ 1 และกลุมอางอิงเทากับ 0  ดังนี้ 
 

  เพศ      กําหนดให      เพศหญิง   เทากับ  1 
  เพศชาย  เทากับ 0 

  สถานภาพสมรส     กําหนดให     กําลังสมรส  เทากับ  1 
        สถานภาพสมรสอื่น ๆ เทากับ  0 

 

 นอกจากเงื่อนไขในเรื่องระดับการวัดของตวัแปรแลว  ผูวจิยัจําเปนตองตรวจสอบขอมูลวา
เปนไปตามเงือ่นไขอื่น ๆ ของการวิเคราะหการถดถอยหรือไม  ทั้งนีห้ากขอมูลไมเปนไปตามเงื่อนไข  
จะสงผลกระทบตอความสัมพันธระหวางตัวแปร  ทาํใหผลการศึกษาเคลื่อนคลาดและขาดความ
นาเชื่อถือได (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2549: 328-343) โดยเงื่อนไขอื่น ๆ ของการวิเคราะหการถดถอย 
มีดังตอไปนี้  
 

1) ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธเชิงเสนตรง 
2) คาความแปรปรวนของคาเคลื่อนคลาดเปนคาคงที่ 
3) คาเคลื่อนคลาดมีการแจกแจงแบบปกต ิ
4) คาเคลื่อนคลาดเปนอิสระตอกัน 
 

 ผลการตรวจสอบ  พบวา ขอมูลเปนไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย  
ดังรายละเอยีดปรากฏในภาคผนวก ค   สวนผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงายระหวางตัวแปรอิสระ
แตละตัวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏในตารางที่ 20  โดยมี
รายละเอียดดังนี้
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ตารางที่ 20  การวิเคราะหการถดถอยแบบงายของกลุมตวัอยาง  
 

 
 

หมายเหตุ:  a   =   คาคงที่    r    =   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
                   b  =   คาสัมประสิทธิ์การถดถอย     =   มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

                   t   =   สถิติการทดสอบแบบที                     X   =   มีทิศทางไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
                   *  =   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 สมมติฐาน a b t r ผลการทดสอบ 

  1. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง 46.146 1.529    2.329*  0.103  
  2. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุ 45.885 0.036  0.542  0.024  
  3. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส 46.536 0.688  1.045  0.047  
  4. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการศึกษา 49.609    -0.238      -1.565 -0.070 X 
  5. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได 46.618 0.000 0.275  0.012  
  6. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามอายุงาน 46.656 0.060 0.505  0.023  

  7. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 46.890    -0.121     -0.136 -0.006 X 
  8. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 37.766 0.876  5.555*  0.241  

  9. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 43.122 0.107  3.952*  0.174  

10. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 40.690 0.128  3.907*  0.172  

11. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 38.606 0.293  5.523*  0.239  

12. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 53.146    -0.202 -5.726* -0.248  

13. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 42.953 0.691  3.574*  0.158  

14. พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 43.697     0.586  4.016*  0.176  
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1) เพศ  
    เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปรทั้งสองมีความความสัมพันธ
ทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.103) แตยังเปนความสัมพนัธทีม่ีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงใหเหน็วา
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามเพศหญิง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความ
แตกตางระหวางเพศ นอกจากจะบงบอกถึงความแตกตางดานรางกายแลว ยังสงผลตอพฤติกรรมดวย  
กลาวคือ  เพศหญิงมักจะเปนผูที่มีความรอบคอบ และปฏิบัติงานดวยความระมัดระวงัมากกวา  ตลอดจน
มีนิสัยโลดโผนหรือชอบความทาทายนอยกวาเพศชาย  จงึนาจะเปนผลใหยอมรับและปฏิบัติตามกฎระเบยีบ
ของความปลอดภัยมากกวา  และสงผลใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีที่
เหมาะสมในทีสุ่ด  ดังนั้น จึงสรุปไดวาเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
เหมาะสมกวาเพศชาย 
 2)  อายุ 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตเปนความสัมพันธทางบวก 
ในระดับต่ํามาก (r = 0.024) และไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาอายุไมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  เพราะแมวาการที่มีอายุเพิ่มขึ้นจะแสดงถึง 
การผานประสบการณการเรยีนรูจากสิ่งแวดลอมรอบตัวมากขึ้น  แตอาจเปนไปไดวา ผูที่มีอายุนอยเปน 
ผูขวนขวายหาประสบการณดวยตนเอง  ตลอดจนพยายามเรียนรูการปฏิบัติงานจนเกิดความเขาใจและ
ชํานาญงานไปโดยลําดับ  จนกระทั่งสามารถปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย   นอกจากนี้ ทั้งผูที่มีอายุมาก
และผูที่มีอายุนอยตางก็มีโอกาสที่จะไดรับขอมูลเกีย่วกบัความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเทาเทยีมกัน
สงผลใหพนักงานรับรูการปฏิบัติดานความปลอดภัยไดเชนเดียวกนั  ดงันั้น จึงสรุปวาอายุที่แตกตางกัน
ไมมีผลใหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

3)  สถานภาพสมรส 
ตัวแปรสถานภาพสมรสนี้  ผูวิจัยตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจัยวา พฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามสถานภาพกําลังสมรส  เนื่องจากมีแนวคิดวา ผูที่กาํลังสมรส
ตองรับผิดชอบตอครอบครัวในทุกดาน  หากมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานไมเหมาะสม อาจเกิดอันตรายจาก
การปฏิบัติงาน ตั้งแตสูญเสียทรัพยสินเล็กนอยจนกระทั่งถึงอันตรายแกชีวิต จนเปนภาระแกครอบครัวได  
ดังนั้น  ผูที่กําลังสมรสจึงนาจะมีความตระหนักในความปลอดภัยและระมดัระวังในการใชชีวิตมากกวาผูมี
สถานภาพสมรสอื่น ๆ  ทั้งนี้ผลการวิเคราะหปรากฏวา  ความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสองมีทิศทางเปนไป
ตามสมมติฐาน  แตเปนความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํามาก (r = 0.047) และไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  จึงสรุปวาสถานภาพสมรสไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  



 

 

76 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสงผลกระทบโดยตรงตอผูปฏิบัติงานเอง   
ดวยเหตุนี้ แมผูปฏิบัติงานจะไมมีภาระรับผิดชอบใด ๆ ตอครอบครัว ก็ตองคํานึงถึงความปลอดภัยของตน
อยูนั่นเอง  และอีกประการหนึ่ง  หากผูที่เปนโสดไดรับอันตรายจากการปฏิบัติงาน  ก็ยอมนํามาซึ่ง
ความเสียหายและเปนภาระแกครอบครัวไดเชนเดียวกัน  จึงอาจเกิดความตระหนักตอเร่ืองดังกลาว  
และมีพฤติกรรมความปลอดภยัที่เหมาะสมได  ดังนั้น  ไมวาผูปฏิบัติงานจะมีสถานภาพสมรสอยางไรก็ไม
ทําใหพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

4)  การศึกษา 
 เมื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางการศึกษากับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏวา  ทิศทางความสัมพันธไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปร 
ทั้งสองมีความสัมพันธทางลบในระดับต่ํามาก (r = -0.070) อีกทั้งเปนความสัมพันธที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาการศกึษาไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา  แมวาระดับการศกึษาจะแสดงถึงพืน้ฐานทางความรูและความเขาใจในแตละดาน
ของบุคคลในระดับหนึ่ง  แตหากขาดการวิเคราะหอยางลึกซึ้ง หรือไมสามารถนาํระบบความคิด  
หลักการตาง ๆ จากระบบการศึกษามาประยุกตใชภายหลังจากสําเร็จการศึกษาแลว ก็อาจสงผลใหเกิด
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมได  จึงอาจกลาวไดวา  ระดับการศึกษาที่ตางกันไมไดสงผลตอพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 
 

 5)  รายได 
จากการทบทวนงานวจิัยที่เกี่ยวของ  ผูวิจยัคาดวา รายไดนาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยผูที่มีรายไดสูงกวานาจะมโีอกาสเลือกงานที่มีความปลอดภัยมากกวาและ
ไมจําเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหารายไดเสริม  สงผลใหลดโอกาสเสี่ยงตออันตรายจากการ
ปฏิบัติงานไดมากกวาผูที่มีรายไดนอยกวา  ดังนั้น ผูวจิัยจงึตั้งสมมติฐานเพื่อการวิจยัวา พฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามรายได  ซ่ึงผลการวิเคราะหปรากฏวามีทิศทางความสัมพันธ
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  แตเปนความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํามาก (r = 0.012) และไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวารายไดไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวา  ถึงแมผูที่มีรายไดสูงจะเลือกงานไดมากกวาและไมจําเปนตองปฏิบัติงานลวงเวลาเพื่อหา
รายไดเสริม  แตหากวาไมมีความตระหนักในความปลอดภัยขณะปฏิบัติงานในเวลาปกติ  ก็ยังคงมีโอกาสเสี่ยงตอ
อันตรายจากการปฏิบัติงาน    ในทางตรงกนัขาม  ถึงแมผูที่มีรายไดต่าํจะเลือกงานไมไดและตองทํางานลวงเวลา   
แตหากคอยย้ําเตือนตนเองอยูเสมอวากําลังปฏิบัติงานที่เสี่ยงตออันตราย และการปฏิบัติงานเกินเวลาปกติอาจทําให
สมรรถภาพของรางกายลดลงและอาจสงผลใหเกิดอันตรายจากการปฏบิัติงานไดงาย   ก็จะมีความระมัดระวัง 
และตื่นตวัในการปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยูเสมอ  จนมีผลใหพฤตกิรรมการปฏิบัติงาน
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ที่ไมเหมาะสมลดนอยตามไปดวย   ดังนั้น  รายไดจึงไมสงผลใหพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมีแตกตางกัน 

 

 6)  อายุงาน 
ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุงานกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตเปนความสัมพันธทางบวก 
ในระดบัต่ํามาก (r = 0.023) และไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาอายงุานไมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูที่อายุงานนอยอาจจะเพิ่ง
ไดรับการอบรมเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน  และขอกําหนดดานความปลอดภัย  หรือกฎระเบียบตาง ๆ 
ของโรงงาน  จึงทําใหปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสม หรืออาจเปนไปไดวาผูที่มีอายุงานนอย
ตระหนกัดวีาตนเองยังขาดประสบการณและความชํานาญ สงผลใหปฏิบัติงานดวยความรอบคอบและ
ระมัดระวังมากขึ้น จนมีพฤติกรรมความปลอดภัยที่เหมาะสมยิ่งขึ้น   สวนผูที่มีอายุงานมากนั้น หาก
ไมไดใสใจตอการพัฒนาตนเอง อาจจะไมไดมีความชาํนาญงานและมีทักษะสูงเสมอไป  จึงอาจมี
พฤติกรรมบางอยางที่ไมปลอดภัยได   ดวยเหตุนี้  อายุงานที่แตกตางกันจึงไมสงผลใหพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแตกตางกัน 

 

7)  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิานกบัสารเคมี 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับ

สารเคมีกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางตรงกันขามกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว  โดยตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธทางลบในระดับต่ํามาก (r = -0.006)  และ
ความสัมพันธดังกลาวไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ดังนั้น ผูวิจัยจึงสรุปวาการประสบอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัติงานกับสารเคมีไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา การประสบอุบัติเหตจุากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีแตละครั้งนํามาซึ่งความสูญเสีย
ไมมากกน็อย  และผลกระทบที่เกิดขึ้นมีทัง้ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม  ฉะนั้น ผูที่ยังไมเคยประสบ
อุบัติเหตุก็อาจคํานึงถึงเรื่องนี้  จึงหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงเพื่อไมตองการใหเกิดผลกระทบดังกลาว 
หรืออาจเปนไปไดวาในโรงงานตัวอยางมกีารรายงานสถิติอุบัติเหตุเผยแพรในปายประกาศ  จึงทําใหผูที่
ไดรับขอมูลหลีกเลี่ยงพฤติกรรมดังกลาว  และเกิดเปนพฤติกรรมที่เหมาะสมในที่สุด  ดังนั้น  การประสบ
อุบัติเหตจุากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงไมมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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8)  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี     
ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี

กับพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว  
และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.241) แตก็มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความรูดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ ผูที่มีความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน
กับสารเคมีมากกวามพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาผูที่มี
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีนอยกวา  ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ความรูกอใหเกิด
ความเขาใจที่ถูกตอง และเมื่อมีความเขาใจที่ถูกตอง ไมวาจะเกี่ยวกับสารเคมีในกระบวนการผลิต  
หรือวิธีปฏิบัติตน ยอมเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองและเหมาะสมดวยเชนกนั   

 

9)  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 

กับพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว  
โดยที่ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.174) แตก็มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ ผูที่มีการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากกวามีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาผูที่มกีารรับรูความเสี่ยงนอยกวา  ทัง้นี้
อาจเนื่องมาจาก เมื่อบุคคลรบัรูความเสี่ยงหรืออันตรายจากการปฏิบัติงาน ก็อาจคาดการณไดวาอนัตรายนั้น
สามารถเกดิแกตนเองได  จงึเตือนตนเองไมใหมพีฤตกิรรมดังกลาว  หรือปฏิบัติงานดวยความใสใจมากขึน้ 
จนเกดิเปนพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมยิ่งขึน้   
 

  10)  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตวัแปรทัง้สองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.172) แตก ็
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
แปรผันตามการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ พนักงานที่มกีาร 
รับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากกวามีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมมากกวาพนักงานที่มีการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีนอยกวา  ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากการที่พนักงานรับรูวาในสภาพการปฏิบัติงาน 
มีอันตรายแอบแฝงอยู และอันตรายเหลานั้นอาจสงผลกระทบอยางรนุแรงจึงพยายามปฏิบัติตนใหอยูใน 
ขอกําหนดของความปลอดภยัใหไดมากทีสุ่ด  สงผลใหเกิดเปนพฤติกรรมความปลอดภัยที่เหมาะสมได 
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  11) ความคาดหวงัประโยชนจากการปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมีอยางปลอดภัยกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทาง 
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.239) 
แตก็เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
ทั้งนี้สามารถอธิบายไดวา ประโยชนที่คาดวาจะไดรับเปนแรงจูงใจที่สําคญัประการหนึง่ที่กระตุนใหเกิด 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมได  ดังนั้น หากผูปฏิบัติงานมี 
ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมากเทาใด ก็จะมีพฤติกรรม 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากขึ้นเชนกนั 
 

  12)  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
  เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับ 
สารเคมีอยางปลอดภัยกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา  มีทิศทางเปนไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตวัแปรทัง้สองจะมีความสัมพันธทางลบในระดับต่าํ (r = -0.248) แตก ็
เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผกผันกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
กลาวคือ พนักงานที่มีความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมากกวา 
จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยกวาพนักงานที่มีความ 
คาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยนอยกวา  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการที่ 
พนักงานจะยอมรับและปฏิบัติในสิ่งใดนั้น ยอมเปนไปในทางที่กอใหเกิดผลลัพธดานบวกแกตน  
หรือเปนการกระทําที่ไมมีอุปสรรคหรือไมกอใหเกิดความยากลําบากมากนัก   ในขณะเดียวกันก็จะ 
ประเมินวาอุปสรรคของการปฏิบัติจะตองนอยกวาผลประโยชนที่จะไดรับ  ดังนั้น ถาคาดหมายวา 
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยมีอุปสรรคมากเทาใด กจ็ะสงผลใหมีพฤติกรรมความปลอดภยั 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยลง  
 

  13) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล     
  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ 
สารเคมีจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ปรากฏวา  มีทิศทาง
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.158) 
แตก็เปนความสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมแีปรผันตามการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมจีากสื่อบุคคล  
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โดยผูที่รับสารดานความปลอดภัยจากสื่อบุคคลมากเทาใด ก็จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีในทางที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการไดรับขาวสารอยางสม่ําเสมอ  
ทําใหผูรับสารไดความรูและทันตอเหตุการณ  นอกจากนั้น  ขอมูลขาวสารยังมีสวนกระตุนใหเกิด
พฤติกรรมได  โดยเฉพาะการรับขาวสารจากสื่อบุคคลที่ทําใหผูรับสารและผูสงสารสามารถแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันโดยตรง  สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการจูงใจ รวมทั้งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูรับสารได 
 

  14) การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรบัสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบั 

สารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  พบวา มีทิศทางเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และแมวาตัวแปรทั้งสองจะมีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = 0.176)   
แตความสัมพนัธดังกลาวก็มนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงสรุปไดวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีแปรผันตามการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก 
ส่ือเฉพาะกิจ  โดยผูที่รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจมาก 
จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยเปนไปในทางที่เหมาะสมยิ่งขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจที่สรางขึ้น
ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย รวมท้ังมีการรณรงคอยางตอเนือ่ง  จึงเปนสวนหนึ่งที่สงผลให
ผูรับสารมีความรู ความตระหนัก และชักจูงใหปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเสี่ยงตออันตรายจนเกิดเปน
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมได   
 

 ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย  สรุปไดวา  ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
 ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในทิศทางที่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  ความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   
สวนตัวแปรที่เหลือมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางไมมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 อยางไรก็ตาม  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบงายยังไมไดควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระ
ตัวอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอความสัมพันธดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจึงใชเทคนิคการวิเคราะหหลายตัวแปร  
เพื่อควบคุมตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอความสัมพันธดังกลาว  โดยการนําตัวแปรอิสระทุกตัว
มารวมวิเคราะหในสมการเดยีวกนั  ผลการวิเคราะหมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 

  3.3.2  การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
 การวิเคราะหอิทธิพลของกลุมตัวแปรอิสระที่มีตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  แบงเปน  2  สวน คือ  สวนแรก เปนการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  และ 
สวนที่ 2  เปนการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน   สําหรับการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุนั้นมี
เงื่อนไข คือ  ตวัแปรอิสระแตละคูจะตองไมสัมพันธกันสูงเกินกวา 0.75 (สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2548: 150) 
ไมเชนนั้นจะไมสามารถแยกอิทธิพลของตัวแปรตัวหนึ่งออกจากตัวแปรอีกตัวหนึ่งได  ทั้งนี้ผลการ
ตรวจสอบเงื่อนไขดังกลาว  พบวา  ตัวแปรอิสระแตละคูมีความสัมพันธกันไมเกิน 0.60  จึงสามารถนํา 
ตัวแปรอิสระทกุตัวมารวมวิเคราะหในการวเิคราะหการถดถอยแบบพหไุด  รายละเอยีดปรากฏดังตารางที่ 21 
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ตารางที่ 21 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

  1.  เพศ (ชาย คอื กลุมอางอิง) 1.000              

  2.  อาย ุ -0.110 1.000             

  3.  สถานภาพสมรส (อื่น ๆ คือ กลุมอางอิง) 0.020 0.356 1.000            

  4.  การศึกษา -0.053 -0.074 -0.148 1.000           

  5.  รายได -0.145 0.354 0.069 0.251 1.000          

  6.  อายุงาน 0.059 0.559 0.287 -0.074 0.445 1.000         

  7.  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.011 -0.060 0.036 -0.056 0.009 -0.053 1.000        

  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.004 0.096 -0.040 0.112 0.147 0.094 0.041 1.000       

  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี -0.023 -0.024 -0.019 0.002 0.066 0.008 -0.030 0.123 1.000      

10.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.022 -0.013 0.016 -0.034 0.002 -0.045 0.029 0.076 0.307 1.000     

11.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 0.145 -0.021 0.015 -0.067 -0.033 -0.034 -0.089 0.070 0.219 0.308 1.000    

12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั -0.166 -0.046 -0.106 -0.020 -0.010 -0.044 0.096 -0.095 0.143 0.148 0.009 1.000   

13.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล -0.007 0.056 -0.032 -0.039 0.109 0.049 -0.030 0.135 0.040 0.056 0.088 -0.055 1.000  

14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 0.123 -0.011 -0.069 0.040 0.073 0.013 -0.062 0.077 0.003 0.019 0.211 -0.089 0.375 1.000 
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 1)  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ 
  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  ปรากฏดังตารางที่ 22  สรุปไดวา  กลุมตัวแปร 
อิสระมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.05  โดยตวัแปรอิสระทั้งหมดรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการ 
ปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 21.2  และในจํานวนตวัแปรอิสระทั้ง 14  ตัวนั้น  ภายหลงัจากควบคุม 
อิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ แลว  พบวามีเพียง 6  ตวัแปร ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวกตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี 5 ตัว  คือ  ตัวแปรความรูดานความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของ
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยาง
ปลอดภัย  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ   สวนตัวแปร
ที่มีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี 1 ตัว  คือ ตัวแปร 
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย   นอกจากนั้น  ยังพบวาตัวแปร
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  สามารถอธิบายการแปรผันของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดทีี่สุด (ß = -0.251) รองลงมาคือ ตัวแปรความรู
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.179) ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิาน
กับสารเคมีอยางปลอดภัย (ß = 0.137) การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.125) 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี (ß = 0.105) และการรับสารดาน 
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ (ß = 0.089) ตามลําดับ 
 เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุกับผลการวิเคราะหการ 
ถดถอยแบบงาย  พบวา  ตวัแปรเพศ  และการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
จากสื่อบุคคล  ซ่ึงในการวเิคราะหการถดถอยแบบงาย  พบวามีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตกลับไมพบความสมัพันธดังกลาว 
ในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  จึงสรุปวา  ความสัมพันธระหวางเพศ  และการรับสารดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีในระดับสองตัวแปรเปนความสัมพันธลวง  กลาวคอื ความสัมพันธที่พบในระดับสองตัวแปร
นาจะมีผลมาจากอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ   ดวยเหตุนี้ เมื่อมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปร
อิสระตัวอ่ืน ๆ แลว  จึงไมพบความสัมพันธระหวางเพศและการรับสารจากสื่อบุคคลกับพฤติกรรม 
ความปลอดภยั 
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ตารางที่ 22  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุของกลุมตวัอยาง 
 

                                         ตัวแปรอิสระ ß t 

  1.  เพศ  0.025  0.591 
  2.  อายุ -0.002 -0.040 
  3.  สถานภาพสมรส  0.025  0.566 
  4.  การศึกษา -0.076 -1.744 
  5.  รายได -0.008 -0.160 
  6.  อายุงาน -0.010 -0.178 
  7.  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.025  0.605 
  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 0.179   4.261* 
  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.125   2.887* 
10.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 0.105   2.371* 
11.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 0.137   3.093* 
12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย -0.251 -5.931* 
13.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 0.063 1.439 
14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 0.089  1.980* 
             R  =  0.461         R2  =  0.212        F  =  9.405* 
 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 2)  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน 
  ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน ปรากฏดังตารางที่ 23  สรุปไดวา  ตวัแปร 
อิสระที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี 7 ตัว โดยรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 20.7  ทั้งนี้ตัวแปรที่อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีที่สุด คือ  ตวัแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมี
อยางปลอดภัย  ซ่ึงอธิบายไดถึงรอยละ 6.1  รองลงมาคือ  ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย   ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และ 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเพิ่มขึ้นรอยละ 5.8  รอยละ 4.1  และรอยละ 1.9 ตามลําดับ    
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สวนตัวแปรการรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ  และการรับรู
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมไีดเพิม่ขึ้นอกีเทากัน คือ รอยละ 1.0   ในขณะที่ตวัแปรการศึกษา
สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีเพิ่มขึ้นอีกเล็กนอย  
คือ เพิ่มขึ้นเพยีงรอยละ 0.7   สวนตวัแปรอสิระที่เหลือไมสามารถเพิ่มอํานาจการอธิบายการแปรผันของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 23  การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอนของกลุมตัวอยาง 
 

ตัวแปรอิสระ ß t R2 R2
change 

1.  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

-0.257 -6.254* 0.061 0.061 

2.  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 0.138  3.169* 0.120 0.058 

3.  ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.184  4.492* 0.160 0.041 
4.  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.124  2.877* 0.179 0.019 
5.  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
     กับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 0.111  2.694* 0.189 0.010 

6.  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  0.110   2.516* 0.200 0.010 
7.  การศึกษา -0.087 -2.159* 0.207 0.007 
             F  =  18.515* 
 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุกับผลการวิเคราะหการถดถอย
แบบพหุขั้นตอน  พบวา  ในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  ตัวแปรการศึกษาไมสามารถอธิบายการ
แปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมีไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   
แตในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  กลับพบวาตัวแปรดังกลาวสามารถอธิบายการแปรผนัของ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท้ังนี้อาจเปนไปไดวา  
แมวาการวิเคราะหการถดถอยทั้งสองรูปแบบจะมีการควบคุมตัวแปรอิสระตัวอ่ืน ๆ ที่อาจมีผลตอ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัวกับตัวแปรตามแลว  แตโดยหลักการของการวิเคราะห 
การถดถอยแบบพหุ  เปนการนําตัวแปรอิสระทุกตัวเขาสมการการถดถอยพรอมกันในขั้นตอนเดียว  
ดังนั้น  ไมวาตัวแปรอิสระตัวใดจะมีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือไม 
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ก็จะถูกควบคมุอิทธิพลทุกตัวแปร  แตสําหรับการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  จะมวีิธีพิจารณา
เลือกตัวแปรเขาสมการการถดถอยหลายขัน้ตอน  กลาวคือ เลือกตัวแปรอิสระตัวแรกเขาสมการโดยใช
เกณฑของการมีความสัมพันธกับตัวแปรตามมากที่สุดและมีระดับนัยสําคัญตามที่กําหนดไว   จากนั้น
เลือกตวัแปรอสิระที่มีคาสหสัมพันธบางสวนกับตวัแปรตามมากที่สุดเขาสมการการถดถอยเปนลําดบัถัดไป  
และในขณะเดียวกัน จะพิจารณาตัวแปรอิสระที่อยูในสมการวาสมควรถูกเลือกออกจากสมการหรือไม 
โดยใชเกณฑระดับนัยสําคัญตามที่กําหนดไว  และทําเชนนี้จนกระทั่งไมมีตัวแปรอิสระตัวใดเขาหรือออก
จากสมการการถดถอย   ดังนั้น  ตัวแปรที่ไดเขาไปอยูในสมการการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  จึงเปน
เฉพาะตวัแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และความสัมพนัธในสมการดังกลาวจะควบคุมเฉพาะ
อิทธิพลของตัวแปรที่อยูในสมการเทานั้น   ดังนั้น ตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติในการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน 
จึงอาจแตกตางกัน   นอกจากนี้ จากการศึกษาในรายละเอียดของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 
ตัวแปรอิสระ (ตารางที่ 21)  พบวาการศึกษามีความสัมพันธกับรายไดและสถานภาพสมรส  และอาจ
กลาวไดวาตัวแปรทั้ง 3 ตัวนี้  ตางก็เปนตัวแปรองคประกอบของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
ของบุคคลในสภาพแวดลอมทางสังคมที่เปนโรงงานอุตสาหกรรม   ดวยเหตุนี้ ในการวิเคราะห 
การถดถอยแบบพหุ ซ่ึงมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรรายไดและสถานภาพสมรส  จึงไมพบ
ความสัมพันธระหวางการศึกษากับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  แตในการ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหขุั้นตอน ซ่ึงไมมีตัวแปรรายไดและสถานภาพสมรสในสมการการถดถอย 
จึงไมมีการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรดังกลาว  ทําใหอิทธิพลของการศึกษาปรากฏขึ้น  โดยพบวา  
การศึกษามีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  กลาวคือ พนักงานที่
มีการศกึษาสูงกวามีพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางเหมาะสมนอยกวาพนกังาน
ที่มีการศึกษาต่ํากวา  ทั้งนี้อาจเปนเพราะพนักงานที่มีการศึกษาสูงมักจะคิดวาตนมีความรูและความเขาใจ
เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยดีอยูแลว  จึงไมจําเปนตองใสใจกับกิจกรรมการสงเสริมความ
ปลอดภัยของโรงงาน  ในขณะที่พนักงานที่มีการศึกษาต่ํามักจะตระหนักวาตนไมมีความรู  และเมื่อ
ไดรับการสงเสริมดานความปลอดภัยทั้งในดานการฝกอบรมหรือคําแนะนําในการปฏิบัติงาน  จะมี
ความตั้งใจและสนใจเปนพิเศษ เนื่องจากเปนส่ิงที่ไมเคยรับรูมากอน   หรืออาจเปนไปไดวาผูที่มี
การศึกษาต่ํามกัจะเปนผูที่ขาดความมั่นใจในตนเอง  จึงมแีนวโนมที่จะรับฟงคําบอกกลาวของผูอ่ืน และ
ถูกชักจูงใหเกดิการปฏิบัติไดงาย  อีกทั้งไมกลาฝาฝนกฎระเบียบของโรงงาน เพราะกลัวความผิด  จึงทํา
ใหมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางเหมาะสม 
 ผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏบิัติงานกับสารเคมี  
สรุปไดวา  ภายใตปจจัยตาง ๆ มีตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
คือ  ตัวแปรภายใตปจจัยสวนบุคคล ไดแก  การศึกษา  และความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
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กับสารเคมี  แสดงใหเห็นวา ความแตกตางระหวางบุคคลในดานพื้นฐานความรูและความเขาใจ  สงผล
ใหเกิดพฤติกรรมทั้งในทางที่เหมาะสมและไมเหมาะสมได   สวนตัวแปรภายใตปจจัยดานการรับรู  
ไดแก  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  ซ่ึงชี้ใหเห็นวาการรับรูวาสิ่งคุกคามสามารถกอใหเกิดความเสี่ยงตอการประสบ
อันตรายและยอมกอใหเกิดผลกระทบไมมากก็นอยทั้งตอตนเอง ครอบครัวและสังคม  จะสงผลตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคคลได   และตัวแปรภายใตปจจัยดานความคาดหวงั 
ไดแก ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  แสดงใหเห็นวาประโยชนและอุปสรรคที่คาดวา
จะไดรับมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล  ทั้งนี้หากบุคคลคาดวาสิ่งที่ปฏิบัติจะเปนประโยชนตอตนเอง  
ยอมเปนแรงจงูใจที่ชวยกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมได แตหากบุคคลคาดวาการมีพฤติกรรมนั้น
จะตองเผชิญกบัอุปสรรคและความยุงยาก ก็จะสงผลใหมีพฤติกรรมดังกลาวลดนอยลง   สําหรับตัวแปร
ภายใตปจจยัส่ิงเตือนใหปฏิบัติ  ไดแก  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจาก
ส่ือเฉพาะกิจ  แสดงวาส่ือเฉพาะกิจเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลที่แตกตางกัน  
ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อเฉพาะกิจเปนสื่อที่จดัทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคใดวตัถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ  และ
มีเนื้อหาที่ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย  จึงมีอิทธิพลในการชักจูงใหผูรับสารมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมได  
 
 
      



บทที่  4 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจภาคตัดขวางที่มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม 

ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีและปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีของพนักงานในอุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนยานยนต  จังหวัดชลบุรี  โดยเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากกรณีตัวอยางที่เปนพนักงานระดับปฏิบัติการจํานวน 504 ราย  
จากโรงงานอตุสาหกรรมที่แบงตามขนาดจํานวน 3 โรงงาน   สําหรับกรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้ 
ประยุกตจากแนวคิดเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานดานเคมี  และแนวคิดเกี่ยวกับแบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ  โดยแบงตัวแปรอิสระออกเปน 
4 ปจจัย คือ  1) ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยตัวแปรเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  รายได  
อายุงาน  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และความรูดานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  2) ปจจัยดานการรบัรู ประกอบดวยตวัแปรการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมี  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  3) ปจจัยดานความ
คาดหวัง ประกอบดวยตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และ 4) ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ
ประกอบดวยตัวแปรการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากส่ือบุคคล  และการ
รับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ  นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดศึกษา
ปจจัยดานงาน ซ่ึงเปนขอมูลเบื้องตนของการปฏิบัติงานในโรงงานตัวอยางดวย 
 ในบทนีจ้ะแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวน คือ สวนแรก เปนการสรปุผลการศึกษาทั้งหมด  และ
สวนที่ 2 เปนขอเสนอแนะที่นาจะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของกับงานดานความปลอดภัย และผูที่
สนใจศึกษาเรือ่งทํานองเดียวกันนี ้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1  สรุปผลการศึกษา 
 ในการสรุปผลการศึกษาจะแบงออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการสรุปลักษณะทั่วไปของ 
กลุมตัวอยาง  สวนที่ 2 เปนการสรุปพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกบัสารเคมีของกลุมตวัอยาง  
และสวนที่ 3 เปนการสรุปผลการวิเคราะหปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน
กับสารเคมีของกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 

 4.1.1  ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
ผลการศึกษาลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางภายใตปจจยัดานงาน พบวา กลุมตัวอยางที่อยู

ในแผนกประกอบชิ้นสวน  และตรวจสอบผลิตภัณฑ/บรรจุภัณฑมีสัดสวนสูงที่สุด  และโดยเฉลี่ยแลว
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กลุมตัวอยางปฏิบัติงานวันละ 9.3 ชั่วโมง  อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางสวนใหญปฏิบัติงานวันละ 8 ช่ัวโมง 
และไมเคยปฏิบัติงานกับสารเคมีในโรงงานอื่นหรือในแผนกอื่นกอนที่จะมาปฏิบัติงานในแผนกปจจุบัน  
แตในชวงป พ.ศ. 2550 นี้ เคยไดรับการฝกอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี   

สําหรับลักษณะทั่วไปภายใตปจจัยสวนบุคคล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย  
มีอายุเฉลี่ย 28  ป มีสถานภาพกําลังสมรส  และมีการศึกษาเฉลี่ย 11.5 ป หรือประมาณระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6  ทั้งนี้มีรายไดเฉลี่ย 9,808.6 บาท  และมีอายุงานเฉลี่ย 3.8  ป  โดยในชวงป พ.ศ. 2550 นี้ 
กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดไมเคยประสบอบุัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   นอกจากนี้ กลุมตวัอยาง
สวนใหญมีความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยูในระดับคอนขางดี   สวนลักษณะ
ทั่วไปภายใตปจจัยดานการรับรูและปจจัยดานความคาดหวัง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรู
ความเสี่ยง และความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขางมาก  ตลอดจนมีความ
คาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางมาก  แตมีความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัยคอนขางนอย   ในขณะที่ลักษณะทั่วไปภายใต
ปจจัยส่ิงเตือนใหปฏิบัติ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับสารดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมีจากสื่อบุคคลคอนขางมาก  แตเปดรับสารจากสื่อเฉพาะกจิในระดับปานกลาง 

 

 4.1.2  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีของกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีคอนขาง

เหมาะสม โดยมีการปฏิบัติที่ถูกตองในเรื่องตาง ๆ เชน  เมื่อปฏิบัติงานอยูใกลสารเคมีอันตรายจะระวังตัว
มากยิ่งขึ้น จะสํารวจบริเวณปฏิบัติงานหลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น 
จะทําความสะอาดทันที จัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบตัิงานอยางเปนระเบียบ อานฉลากสารเคมีกอน
ใชงาน และเมือ่เสร็จสิ้นการใชสารเคมีจะทําความสะอาดรางกายทนัท ี 

อยางไรก็ตาม พบวามีพฤติกรรมบางอยางที่ควรจะปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น  เพราะ 
กลุมตัวอยางบางสวนมกีารปฏิบัติไมถูกตอง เชน  ไมใชอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบคุคลที่โรงงานจัดให  
หลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัติงาน  
นําถุงมือประเภทอื่นมาใชแทนถุงมือกันสารเคมี ไมลางมือกอนรับประทานอาหาร และรับประทานอาหาร
ขณะปฏิบัติงาน  ซ่ึงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมเหลานี้ควรมีการแกไขและปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น   
 

 4.1.3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี
ของกลุมตัวอยาง 

 ผลการวิเคราะหปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
แบงออกไดเปน 2 สวน คือ ผลการวิเคราะหการแปรผันสองทาง  และผลการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  
ดังปรากฏในตารางที่ 24  โดยมีรายละเอยีดดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 24  สรุปผลการวิเคราะหปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
  

 

หมายเหต:ุ  =  มีทิศทางเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 
  X = มีทิศทางไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
  * = มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  1 = อธิบายการแปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดดีที่สุด 

      2-7  =      อธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดเปนอันดบัที ่2-7 
 
 

การวิเคราะห 
การแปรผนัสองทาง 

การวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
ตัวแปร 

การวเิคราะหการถดถอย
แบบงาย 

การวเิคราะหการถดถอย
แบบพหุ 

การวิเคราะหการถดถอย
แบบพหุขั้นตอน 

  1.  เพศ  *     
  2.  อายุ   X    
  3.  สถานภาพสมรส        
  4.  การศึกษา X  X  7 * 
  5.  รายได   X    
  6.  อายุงาน   X    
  7.  การประสบอบุัติเหตุจากการ  
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

X      

  8.  ความรูดานความปลอดภัยในการ  
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

 *  * 3 * 

  9.  การรับรูความเสี่ยงจากการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมี 

 *  * 4 * 

10.  การรับรูความรุนแรงของอันตราย  
       จากการปฏบิตัิงานกับสารเคม ี

 *  * 6 * 

11.  ความคาดหวงัประโยชนจากการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีอยางปลอดภัย 

 *  * 2 * 

12.  ความคาดหมายอุปสรรคของการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีอยางปลอดภัย 

 *  * 1 * 

13.  การรับสารดานความปลอดภัยใน 
       การปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 *     

14.  การรับสารดานความปลอดภัยในการ 
       ปฏบิัติงานกบัสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

 *  * 5 * 

R2  0.212 0.207 
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 1) ผลการวิเคราะหการแปรผันสองทาง 
 ในการวิเคราะหการแปรผันสองทางโดยใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบงาย 

พบวา ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีในทิศทางที่เปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  มี  8  ตัวแปร  คือ  ตัวแปรเพศ  ความรูดาน
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรู
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีอยางปลอดภัย  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับสาร
ดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  และการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
 

 2) ผลการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง 
ในการวิเคราะหการแปรผันหลายทาง  ใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  

และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน  ผลสรุปมีดังนี ้
 

 2.1)   ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพห ุ
   การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุ  พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดรวมกันอธิบาย 
 การแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีไดรอยละ 21.2  และในจาํนวน 
 ตัวแปรอิสระทัง้ 14  ตวันัน้  ภายหลังจากควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระตวัอ่ืน ๆ  แลว พบวา มีเพียง 6  ตวัแปร

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมอียางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี มี  5  ตัว คือ  
ตัวแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี   ความคาดหวังประโยชน
จากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับ
สารเคมีจากสือ่เฉพาะกจิ   สวนตวัแปรที่มอิีทธิพลทางลบตอพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงาน
กับสารเคมี มี 1 ตัว คือ ตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย    

 ซ่ึงเปนตัวแปรที่สามารถอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี
ไดดีที่สุด  รองลงมาคือ ตัวแปรความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  ความคาดหวัง
ประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  และการรับสารดานความปลอดภยั 

 ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ ตามลําดับ 
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2.2)   ผลการวเิคราะหการถดถอยแบบพหขุั้นตอน 

 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุขั้นตอน พบวา ตัวแปรอสิระที่สามารถอธิบาย
การแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกบัสารเคมีไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
มี 7 ตัว  โดยรวมกันอธิบายการแปรผันของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีได 
รอยละ 20.7  ทัง้นี้ตัวแปรที่อธิบายการแปรผนัของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 
ไดดีที่สุด คือ  ตัวแปรความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  รองลงมาคือ  
ตัวแปรความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย ความรูดานความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี การรับสารดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี และการศึกษา ตามลําดับ 

ขอคนพบจากการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมีดังกลาวขางตน  แสดงนัยวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี เปนตัวแปรที่สอดคลองกับแบบจาํลองความเชื่อดานสุขภาพของ Rosenstock ที่มุง
อธิบายและทาํนายพฤติกรรมที่เกีย่วของกับสุขภาพวา หากบุคคลมีความเชื่อตอเร่ืองใด ๆ แลว ความเชือ่นั้น
จะเปนตัวกําหนดใหเกดิการปฏิบัติตามความคิดเห็นและความเขาใจนัน้ 
 
4.2  ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปน 2 สวน  คือ สวนแรก  เปนขอเสนอแนะเชิง
นโยบาย  ซ่ึงเนนสําหรับผูดแูลงานดานความปลอดภัย  และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนางานดานการสงเสริมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานใหกับแรงงาน  สวนที่ 2 เปนขอเสนอแนะเชิงวิชาการ  โดยขอคนพบจากงานวิจยันี้ 
นาจะใหแนวคิดแกผูที่สนใจประเด็นปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยไดศึกษา และคนหา 
ปจจัยตาง ๆ ที่อาจมีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของแรงงาน  จนสามารถเปน
แหลงขอมูลทางวิชาการที่สําคัญที่จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานตอไป  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ขอเสนอแนะที่ไดจากการศกึษาครั้งนี้ ที่สามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนางาน
ดานการสงเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน มีดังนี ้  
 1) ความปลอดภัยในการปฏบิัติงานเปนปจจัยสําคัญที่สงผลกระทบตอคุณภาพชวีิตของ
พนักงานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะเพิ่มมาตรการปองกันการเกิด
อุบัติจากการปฏิบัติงาน  และจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  ซ่ึงจากการศึกษาครั้งนี้ 
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พบวาพนกังานจะมพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมหรือไม ขึ้นอยูกับความ
คาดหมายอุปสรรคและความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัตินั้น  ดวยเหตุนี้ ผูที่เกี่ยวของกับงาน 
ดานความปลอดภัยควรจัดหาอุปกรณปองกันอันตรายที่เหมาะสม และไมยุงยากในการใช  ตลอดจน 
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ยุงยากซับซอน  และชี้ใหเห็นถึงประโยชนของการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ดานความปลอดภัย รวมถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการปฏิบัติที่ไมถูกตองเหมาะสมทั้งตอตนเอง 
ครอบครัว หนวยงาน และสังคม  เพื่อกระตุนใหเกิดความตระหนกัถึงความจําเปนของการมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม 
 2) ความรูดานความปลอดภัย การรับรูความเสี่ยง และการรับรูความรุนแรงของอันตราย
จากการปฏิบัตงิาน เปนตวักําหนดที่สําคัญของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานของพนกังาน 
ดังนั้น ผูที่เกีย่วของกับงานดานความปลอดภัยจึงควรใหความสําคัญกับการใหความรูและขอมูลขาวสาร
ที่ถูกตองเหมาะสมแกพนักงาน  ตลอดจนรณรงคสงเสริมดานความปลอดภัยอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิด
ความรูความเขาใจ ความตระหนัก การรับรู และจิตสํานึกในเรื่องความปลอดภัย  ซ่ึงอาจกระทาํไดโดย
การจัดอบรม หรือจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน จัดใหพนักงานแขงขันกันสงขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงาน โดยมีรางวัลใหแกผูชนะหรือผูที่มีขอเสนอแนะที่ดี  หรือจัดใหมีการทบทวนจุดอันตราย
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน พรอมทั้งใหพนักงานระบุอันตรายที่อาจเกิดจากการปฏิบัติอยางไมเหมาะสม 
และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ เปนตน   นอกจากนี้ ก็อาจรณรงค
และเผยแพรความรูและขอมลูขาวสารโดยใชส่ือเฉพาะกจิ เชน  จดัทําเปนวีดีโอ เพื่อฉายใหพนักงานได
เห็นถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกตองเหมาะสม  และอันตรายที่อาจเกดิจากการปฏิบัติงานอยางไมเหมาะสม 
ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน  และทั้งตอตนเองและผูอ่ืน  หรือจัดเปนนิทรรศการ
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เปนตน  ทั้งนี้เนื่องจากสื่อเฉพาะกิจเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอ 
ผูรับสาร  เพราะเปนสื่อที่สรางขึ้นเพื่อวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจง และตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมาย 

3) เนื่องจากผลการศึกษาในครั้งนี้ พบวาการศึกษามีอิทธพิลทางลบตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  โดยพบวา พนกังานที่มีการศกึษาสูงกวามีแนวโนมที่จะมพีฤติกรรมความ
ปลอดภัยอยางเหมาะสมนอยกวาพนักงานที่มีการศึกษาต่ํากวา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก พนักงานที่มี
การศึกษาสูงมกัจะคดิวาตนมคีวามรูในเรื่องตาง ๆ เปนอยางดี  จึงละเลยกฎระเบยีบดานความปลอดภัย
และไมใสใจกบักิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยของโรงงาน  ประกอบกับผูที่เกี่ยวของกับงานดานความ
ปลอดภัยก็อาจมองขามและไมเขมงวดกวดขันกับพนกังานกลุมนี้ เพราะคิดวามีความรูดีแลว  ในขณะที่
พนักงานที่มกีารศึกษาต่ํามักจะขาดความมัน่ใจในตนเอง ตลอดจนไดรับการเนนย้ําและเขมงวดกวดขัน
ในเรื่องความปลอดภัยจากผูเกี่ยวของ จึงมแีนวโนมที่จะรับฟงคําแนะนํา และปฏิบัตติามกฎระเบยีบดาน
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ความปลอดภยัของโรงงานอยางเครงครัด   ดวยเหตนุี้ ผูที่เกี่ยวของกับงานดานความปลอดภัยจึงตองให
ความใสใจกับพนักงานทุกระดับ  และมีการรณรงคดานความปลอดภัยเปนครั้งคราวอยางตอเนื่อง  
เพื่อสรางเสริมวินยัในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และปลุกจิตสํานกึในเรือ่งความปลอดภัยในการปฏิบตัิงาน 
ตลอดจนกระตุนใหเกดิความตระหนักถึงอนัตรายและผลกระทบทีอ่าจเกิดจากการปฏบิัติงานได 

 

4.2.2 ขอเสนอแนะเชิงวชิาการ 
  ผูที่สนใจศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ควรพิจารณาขอเสนอแนะที่ได
จากการศึกษาครั้งนี้ คือ 
 1) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงานระดบัปฏิบัติการในสภาพแวดลอมของโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการปฏิบัติงานเกีย่วกับสารเคมี
เทานั้น  ซ่ึงเปนเพียงมิติหนึ่งของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น ผูที่สนใจศึกษา
ประเด็นดานความปลอดภัยก็อาจขยายขอบเขตการศึกษาใหครอบคลุมพนักงานระดับอ่ืน  และ
พฤติกรรมความปลอดภัยในสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานแบบอื่น เพื่อใหทราบและเกิดความเขาใจใน
เร่ืองปจจัยกําหนดพฤตกิรรม  อันจะเปนแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความปลอดภัยใหมคีวาม
ถูกตองและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  
  2) การศึกษาครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  แตการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลเปนตัวบงชี้ตวัหนึ่งของพฤตกิรรม
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เพราะมีสวนสําคัญในการปองกันอันตราย และลดความรุนแรงของ
ผลกระทบที่อาจเกิดจากการปฏิบัติงานได  ดังนั้น ผูที่สนใจก็อาจศึกษาเพิ่มเติมเกีย่วกบัปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลดวย 
  3) การศึกษาครั้งนี้ เปนการศกึษาเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงผูที่สนใจศึกษาประเด็นดานความปลอดภัยนี้อาจใชวิธีอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เชน  การ
สัมภาษณเชิงลึก หรือการสังเกตการณ  เปนตน  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณและลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น   
  4) ผลการศึกษาครั้งนี้ พบวาตัวแปรในกรอบแนวคิดของการศึกษาที่ประยุกตจาก
แบบจําลองความเชื่อดานสุขภาพ สามารถอธิบายพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีได  
ผูที่สนใจจึงอาจใชเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) เพื่อช้ีใหเห็นความสัมพันธในลักษณะ
เชื่อมโยงทั้งทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในกรอบแนวคิดของการศึกษา  เพื่อใหผลการศึกษา 
มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
      เฉพาะเจาหนาท่ี 

                                                                                                                                                        ID 
                                                                                     [    ] [    ] [    ]                             

 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
ในอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต  จังหวัดชลบรุี 

 
 

คําชี้แจง  การตอบแบบสอบถาม 
 

                   แบบสอบถามชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  ผูวิจัยใครขอ
ความกรุณาจากผูตอบแบบสอบถาม  โปรดใหคําตอบตามความเปนจริง  และตอบแบบสอบถามซึ่งมี
ทั้งหมด  6  สวน ใหครบทุกขอ  ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลอยางสมบูรณที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง
ตองานวิจัย  อีกทั้งผลจากการศึกษายังใชเปนแนวทางเพื่อเสนอแนะการพัฒนางานดานความปลอดภัย  
อันจะเปนผลดีตอพนักงานและสถานประกอบการ   
                   ขอมูลที่ไดจากผูตอบแบบสอบถามจะถือเปนความลับและไมมีผลตอการปฏิบัติงานแตอยางใด  
เนื่องจากไมมีการเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล  แตจะเสนอขอมูลในภาพรวมเทานั้น 
  
 
 
 
 
 

  ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 
 

 
 
 
 

นางสาวทรัพยสตรี   แสนทวีสุข 
นิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต 
วิทยาลัยประชากรศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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สวนที่  1 
ขอมูลท่ัวไป 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชอง  [    ]  ท่ีตรงกับขอมูลของทาน  
                หรือเขียนขอความลงในชองวางที่กําหนดให                                                                                              
 

101.  เพศ  [    ]      ชาย   [    ]     หญิง                                           
 

102.  ปจจุบันทานปฏิบัติงานอยูในแผนกใด 
 

  [    ]      ปมขึ้นรูป   [    ]      กลึง    ดัดรูป    เจาะ   
[    ]      รีดเกลียว   [    ]      ชุบแข็ง 

  [    ]      ชุบซิงค   [    ]      ชุบเคลือบสี (ชุบดาโค) 
  [    ]      อบช้ินงาน  . [    ]      ตรวจสอบคุณภาพ 
  [    ]      บรรจุภัณฑ   [    ]      คลังสินคา    
 

[    ]      อื่น ๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
 

103.  ปจจุบันทานอายุเทาใด (โปรดระบุจํานวนเต็มป).........................................ป   
 

104.  ปจจุบันทานมีสถานภาพสมรสอยางไร 
 

                           [    ]      โสด    
                          [    ]      สมรส 

                [    ]      หมาย/หยา/แยก  

 

105.  ทานจบการศึกษาสูงสุดช้ันใด (โปรดระบุ)................................................................ 
 

106.  ปจจุบันทานมีรายไดโดยประมาณ เดือนละเทาใด......................................................บาท/เดือน 
 

107.  ใน  1  วัน  ทานปฏิบัติงานเปนระยะเวลานานเทาใด...................................................ช่ัวโมง/วัน 
 

108.  ทานปฏิบัติงานในแผนกปจจุบันมาเปนระยะเวลานานเทาใด (โปรดระบุ).........................ป 
 

109.  ทานเคยปฏิบัติงานเก่ียวกับสารเคมีในแผนกอื่นกอนที่จะปฏิบัติงานในแผนกนี้หรือไม 
 

  [    ]  เคย (โปรดระบุแผนก) ...........................................................     
   [    ]      ไมเคย 
 

110.  ทานเคยปฏิบัติงานเก่ียวกับสารเคมีในโรงงานอื่นมากอนหรือไม 
 

  [    ]  เคย  
   [    ]      ไมเคย 
 

111.  ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานเคยไดรับการอบรมดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไม 
 

  [    ]  เคย (โปรดระบุ)...............................ครั้ง      
   [    ]      ไมเคย 
 

112.  ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานเคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีหรือไม 
 

   [    ] เคย (โปรดระบุ)...............................ครั้ง      
   [    ]      ไมเคย 
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สวนที่  2 
ปจจัยดานการรับรู 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเขาใจของทาน 
 

 

ตอนที่     1 
คําถาม    ทานคิดวาการกระทําตอไปนี้มีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายในการปฏิบัติงานกับสารเคมีมากนอยเพียงใด 
 

ลําดับ รายการ 
มาก 
ท่ีสุด 

  มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

201 ไมอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน      
202 ไมปดฝาภาชนะบรรจุสารเคม ี      
203 ไมเก็บสารเคมีไวในที่จัดเก็บ      
204 ไมสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล      
205 ไมสวมแวนตากันสารเคมี ขณะปฏิบัติงานโดยใชสารเคมีจําพวกกรด      
206 สูบบุหรี่ใกลสารเคมีที่ติดไฟได      
207 เมื่อมีสารเคมีกระเด็นเขาตา  แลวไมลางตาทันที      
208 หลังจากใชสารเคมีเสร็จแลว  ไมทําความสะอาดรางกาย      
209 รับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน      

ตอนที่     2 
คําถาม    ผลลัพธดังรายการตอไปนี้จะมีผลกระทบตอทานมากนอยเพียงใด 
 

210 พิษจากสารเคมีพวกกรดทําใหตาบอดได      
211 สารเบนซีนที่เขาสูรางกายเปนประจํา  ทําใหเกิดโรคมะเร็งได        
212 ฝุนซิลิกาสงผลกระทบตอระบบทางเดินหายใจ      
213 การสูดหายใจรับโครเมียมเขาสูรางกาย  อาจทําใหเกิดโรคมะเร็งปอดได      
214 การรับสัมผัสสารโทลูอีนเขาสูรางกาย  ทําใหออนเพลีย  และปวดศรีษะ      
215 สารเคมีที่กระเด็นถูกผิวหนังทําใหเกิดการระคายเคือง      
216 กลิ่นสารเคมีที่ผิดปกติ  ทําใหเวียนศรีษะ      
217 อาการผิดปกติในระบบทางเดินหายใจทําใหไมสามารถปฏิบัติงาน 

ไดตามปกติ 
     

218 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหตองเสียเวลาพักรักษาตัว      
219 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหเสียคาใชจายมากขึ้น      
220 การบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานทําใหรูสึกเครียดหรือกังวลมากขึ้น      
221 การไมสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลทําใหบาดเจ็บรุนแรงขึ้น      



 

 

106 

 
 

 
 

ตอนที่     1 
คําถาม    ทานเชื่อวาจะเกิดผลลัพธตอไปนี้มากนอยเพียงใดหากทานปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

ลําดับ รายการ 
มาก
ท่ีสุด 

   มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

301 ไดรับความภาคภูมิใจ      
302 ไดรับการยกยองหรือคําชมเชย      
303 เปนการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ      
304 เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน      
305 ไดรับตําแหนงพนักงานดีเดนของสถานประกอบการ      
306 ไดเลื่อนตําแหนง      
307 สถานประกอบการไดรับรางวัลสถานประกอบการดีเดน      
308 สถานประกอบการไดลดคาใชจายดานการจายคาทดแทนแกผูประสบ

อันตราย 
     

309 อื่น ๆ ระบุ ...........................................................      

ตอนที่     2 
คําถาม    ทานประสบปญหาตอไปนี้มากนอยเพียงใดในการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 

310 การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานทําใหเสียเวลา      
311 ไมทราบวาทําอยางไรจึงจะปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย      
312 ไมทราบวาอันตรายจากสารเคมีมีมากนอยเพียงใด      
313 ขาดความรูความเขาใจวาในกระบวนการผลิตมีสารเคมีชนิดใดที่เปน 

อันตรายตอรางกาย 
     

314 ไมมีผูคอยแนะนําการใชสารเคมี      
315 ไมมีผูคอยแนะนําการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล      
316 รูสึกเบื่อหนายเมื่อตองปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย      
317 รูสึกรําคาญเมื่อมีผูมาคอยแนะนําใหปฏิบัติในสิ่งที่เหมาะสม      
318 การจัดการดานความปลอดภัยของโรงงานยังไมเขมงวดพอ      
319 การสวมใสหนากากหรือผาปดจมูก  ทําใหหายใจไมสะดวก      
320 เมื่อสวมถุงมือกันสารเคมี  ทําใหปฏิบัติงานไมสะดวก      
321 อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให  ยังไมสามารถ

ปองกันอันตรายจากสารเคมีไดเทาที่ควร 
     

322 อื่น ๆ ระบุ ...........................................................      

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง 

สวนที่   3 
ปจจัยดานความคาดหวัง 
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สวนที่  4 
การปฏิบตัิดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง 
คําถาม    ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานไดปฏิบัติตามรายการตอไปนี้มากนอยเพียงใด 
 
 

ลําดับ รายการ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคยเลย 
401 ทานปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยอยางเครงครัด     
402 ทานหลีกเลี่ยงที่จะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

กับสารเคมี 
    

403 ทานไดแนะนําสิ่งที่ตองระวังในการปฏิบัติงานกับสารเคมีแก
พนักงานใหม 

    

404 ทานสนใจเขารวมอบรมเกี่ยวกับการใชสารเคมี     
405 ทานไมเขารวมกิจกรรมรณรงคดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน     
406 เมื่อมีขอสงสัยในการใชสารเคมี  ทานซักถามหัวหนางาน     
407 ทานอานฉลากสารเคมีกอนใชงาน     
408 เมื่อทํางานอยูใกลสารเคมีอันตราย  ทานระวังตัวมากยิ่งขึ้น     
409 ทานไมใสใจเมื่อไดกลิ่นสารเคมีที่ผิดปกติ     
410 ทานไมใสใจเมื่อมีสารเคมีเล็กนอยกระเด็นเขาตา     
411 เมื่อมีคราบสารเคมีบนพื้น  ทานทําความสะอาดทันที     
412 หลังจากใชสารเคมีแลว  ทานไมเก็บไว ณ ตําแหนงเดิม     
413 ทานจัดเก็บสารเคมีที่ใชในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ     
414 ทานสํารวจบริเวณปฏิบัติงาน  หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแลว     
415 เมื่อเสร็จสิ้นการใชสารเคมี  ทานทําความสะอาดรางกายทันที     
416 ทานมักจะไมใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่โรงงานจัดให     
417 ทานมักนําถุงมือประเภทอื่นมาใชแทนถุงมือกันสารเคมี     
418 ทานดื่มเครื่องดื่มขณะปฏิบัติงาน     
419 ทานรับประทานอาหารขณะปฏิบัติงาน     
420 ทานไมลางมือกอนรับประทานอาหาร     
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สวนที่  5 
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานกับสารเคมี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเขาใจของทาน 
คําถาม     ทานมีความเขาใจในรายการตอไปนี้อยางไร 
 

ลําดับ รายการ ใช ไมใช 

501 บุคคลจะไดรับความรุนแรงจากสารเคมี  ขึ้นอยูกับระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีเทานั้น   
502 ผูปฏิบัติงานในบางแผนก  เชน  แผนกตรวจสอบคุณภาพ  ไมมีโอกาสรับสัมผัส

สารเคมีในกระบวนการผลิต 
  

503 เมื่อไดรับสารเบนซีนเขาสูรางกายในความเขมขนสูง  ทําใหหมดสติได   
504 สารโครเมียมไมเปนอันตรายใด ๆ ตอรางกายของผูสัมผัส   
505 เมื่อสัมผัสสารเคมีจําพวกกรดและดาง  ทําใหผิวหนังเกิดการระคายเคืองได   
506 ฝุนที่เกิดจากกระบวนการผลิต  เปนสาเหตุโดยตรงของการสูญเสียการไดยิน   
507 ฝุนซิลิกา กอใหเกิดโรคปอดที่เรียกวา  โรคซิลิโคสีส   
508 การถายเทสารเคมีที่เปนของเหลวออกจากขวด  ควรหงายฉลากขึ้น   
509 การเก็บสารเคมีในบริเวณที่ถูกแสงแดดโดยตรง  ทําใหสารเคมีเสื่อมคุณภาพได   
510 ฉลากปดภาชนะบรรจุสารเคมี  ควรมีขอความและคําอธิบายชัดเจน   
511 หลักการปองกันอันตรายจากสารเคมีที่ควรพิจารณาเปนอันดับแรก   

คือ  การปองกันอันตรายที่ตัวบุคคล 
  

512 วัตถุประสงคที่สําคัญที่สุดของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล   
คือ  เพื่อใหเปนไปตามขอกฎหมายกําหนด 

  

513 การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  เปนวิธีปองกันอันตรายจากสารเคมีที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด 

  

514 การปองกันอันตรายจากสารเคมีที่แหลงกําเนิด  เชน  การใชที่ครอบปดแหลงกําเนิด
ของสารเคมี  เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพนอยที่สุด 

  

515 การใชสารไซลีนแทนสารเบนซีน  เปนวิธีการปองกันอันตรายที่แหลงกําเนิด   
516 การบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณใหอยูในสภาพดี  เปนการปองกันอันตรายจาก

สารเคมีไดวิธีหน่ึง 
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สวนที่  6 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง 
คําถาม    ในชวงป พ.ศ. 2550  ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

 จากสื่อตาง ๆ ตอไปนี้มากนอยเพียงใด  
 

 

 

ตอนที่     1 
 

ลําดับ รายการ บอยคร้ัง นาน ๆ คร้ัง ไมเคยเลย 

601 เพื่อนรวมงาน    
602 หัวหนางาน    
603 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (จป.)    
604 วิทยากรที่อบรมดานความปลอดภัย    

 

ตอนที่     2 

 

605 วีดีโอเทป/ซีดี    
606 โปสเตอร/ปายประกาศ    
607 วารสาร/นิตยสาร    
608 แผนพับ/เอกสารแจก    
609 นิทรรศการสัปดาหความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน    
610 อื่น ๆ ระบุ..................................................................    

 
 
 

 

------------------------ขอขอบคุณทุกทานทีใ่หความรวมมอื---------------------- 
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ภาคผนวก ข 
การทดสอบคณุภาพของเครือ่งมือ 

  
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากแนวคิดเชิงทฤษฎี  ผลงานวิจัยที่

เกี่ยวของ และขอมูลกระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง  รายละเอียดการทดสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ  สรุปไดดังนี ้
 

1) การทดสอบความเชื่อม่ัน 
 ผูวิจัยคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

Cronbach  เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอใหผลของการวัดเหมือนกนัหรือสอดคลองกันหรือไม โดยขอ
คําถามที่ดคีวรมีคาความเชื่อมั่นสูงกวา 0.7  ทั้งนีจ้ากการทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2 
และสวนที่ 3 ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานการรับรู  และปจจัยดานความคาดหวงั  รายละเอียดมีดังนี้ 

 

  1.1) ปจจยัดานการรับรู   
                 การทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 2  ซ่ึงเปนขอคําถามเกีย่วกับการรบัรู
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี และขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  โดยมีจํานวน 12 ขอเทากัน  พบวา  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.656  แตเพื่อใหความเชื่อมั่นสงูกวา 0.7  จึงตดัขอ
คําถามที่ 1, 2  และ 3 ออก  ทําใหคาความเชือ่มั่นรวมเพิ่มเปน  0.704  ดังนั้น  ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงคงเหลือจํานวน 9 ขอ   สําหรับขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู 
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.832  ซ่ึงเปนคา
ความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ จึงไมไดตัดขอคาํถามขอใดขอหนึ่งออก  ดังนั้น ขอคําถามเกี่ยวกับการรับรู 
ความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีจึงยงัคงมีจํานวน 12 ขอเชนเดิม   ดังรายละเอยีด 
ในตารางที่ 25   
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ตารางที่ 25   คาความเชื่อมั่นของปจจัยดานการรับรู 
 

คาความเชื่อม่ันของปจจัยดานการรับรู 

การรับรูความเสี่ยง 
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมี 

การรับรูความรุนแรงของ 
อันตรายจากการปฏิบตัิงานกบัสารเคมี 

ขอคําถามที ่

กอนตัดขอคําถาม หลังตัดขอคําถาม  

  1 0.659 - 0.812 
  2 0.677 - 0.823 
  3 0.667 - 0.832 
  4 0.623 0.693 0.822 
  5 0.622 0.658 0.833 
  6 0.641 0.685 0.825 
  7 0.621 0.668 0.801 
  8 0.616 0.687 0.800 
  9 0.602 0.662 0.820 
10 0.630 0.686 0.826 
11 0.635 0.690 0.819 
12 0.622 0.676 0.820 

คาความเชื่อม่ันรวม 0.656 0.704 0.832 
 

1.2) ปจจยัดานความคาดหวงั   
                การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในสวนที่ 3  ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับความ
คาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  และขอคําถามเกี่ยวกบัความคาดหมาย
อุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  โดยจํานวน 12 ขอเทากัน  พบวา ขอคาํถาม
เกี่ยวกับความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวม
เทากับ  0.713  สวนขอคําถามเกี่ยวกับความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยาง
ปลอดภัย มีคาความเชื่อมั่นรวมเทากับ 0.923  ซ่ึงเปนคาความเชื่อมั่นที่ผานเกณฑ  ผูวิจัยจึงยังคงขอ
คําถามทั้งหมดไว  ดังรายละเอียดในตารางที่ 26 
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ตารางที่ 26   คาความเชื่อมั่นของปจจัยดานความคาดหวัง 
 

คาความเชื่อม่ันของปจจัยดานความคาดหวัง 
ขอคําถามที ่ ความคาดหวงัประโยชนจากการ

ปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
ความคาดหมายอุปสรรคของการ

ปฏิบตัิงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั   

  1 0.693 0.920 
  2 0.689 0.919 
  3 0.682 0.926 
  4 0.731 0.922 
  5 0.680 0.919 
  6 0.660 0.915 
  7 0.661 0.917 
  8 0.675 0.908 
  9 0.693 0.912 
10 0.689 0.915 
11 0.682 0.914 
12 0.731 0.912 

คาความเชื่อม่ันรวม 0.713 0.923 

 
 2) การทดสอบความยากงายและอํานาจจําแนก 
  การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยหาคาความยากงายเพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละขอมีความยากงาย
เหมาะสมกับกลุมตัวอยางหรือไม  และหาคาอํานาจจาํแนกเพื่อทดสอบวาขอคําถามเหลานั้น
สามารถแยกผูรูกับผูไมรูออกจากกันไดอยางชัดเจนหรอืไม  ซ่ึงขอคําถามที่ดีควรมีคาความยากงาย
ตั้งแต 0.2 ถึง 0.8  และมีคาอาํนาจจําแนกตัง้แต 0.2 ขึ้นไป  
 ผลการทดสอบความยากงายและอํานาจจาํแนกของแบบสอบถามในสวนที่ 5 ซ่ึงเปนขอคําถาม
เกี่ยวกับความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี จํานวนทั้งส้ิน 20 ขอ  พบวา มีขอคําถาม 
ที่ไมผานเกณฑความยากงายและ/หรืออํานาจจําแนกจาํนวน 4 ขอ ผูวิจัยจึงตัดขอคําถามเหลานั้นออก   
จึงเหลือขอคําถามที่ผานเกณฑและใชศึกษาจํานวนทั้งสิ้น 16 ขอ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 27 
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ตารางที่ 27   คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

ขอคําถามที ่ คาความยากงาย     คาอํานาจจําแนก 

  1 0.8   0.0* 
  2 0.7 0.3 
  3 0.6   0.1* 
  4 0.6 0.6 
  5 0.8 0.2 
  6 0.6 0.5 
  7 0.8 0.2 
  8 0.5 0.7 
  9 0.6 0.3 
10 0.6 0.2 
11 0.6 0.4 
12 0.8 0.2 
13 0.5                            -0.1* 
14   0.9*   0.1* 
15 0.3 0.2 
16 0.8 0.4 
17 0.4 0.4 
18 0.8 0.3 
19 0.6 0.6 
20 0.7 0.6 

 

หมายเหตุ: * หมายถึง  คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกที่ไมผานเกณฑ 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย 

 
การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหการถดถอย (กัลยา วานิชยบัญชา, 2549: 332-343)  มี

รายละเอียดดังตอไปนี ้
1. ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธเชิงเสนตรง 
 ผลการตรวจสอบพบวาตวัแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพนัธเชิงเสนตรงกับตัวแปรตาม ดังแสดงใน
รูปที่ 1.1 - 1.12 
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R Sq Linear = 5.848E-4

  
 รูปท่ี 1.1   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีและอายุ 
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R Sq Linear = 0.005

 
รูปท่ี 1.2   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และการศึกษา 
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R Sq Linear = 1.506E-4

 
 

รูปท่ี 1.3   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และรายได 
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R Sq Linear = 8.386E-4

 
 

รูปท่ี 1.4   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                 และอายุงาน 
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0 1 2 3 4 5

n_accident

20

30

40

50

60

ac
tio

n_
su

m

R Sq Linear = 3.684E-5
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R Sq Linear = 0.058

 
 

 
 

 รูปท่ี 1.5   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                        และการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

 รูปท่ี 1.6   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                     และความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมี 
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R Sq Linear = 0.03
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  รูปท่ี 1.7   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                      และการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

 รูปท่ี 1.8  การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                  และการรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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R Sq Linear = 0.057
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R Sq Linear = 0.061

 
 
 

รูปท่ี 1.10   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                             และความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
 
 
 

  รูปท่ี 1.9   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                   และความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 
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R Sq Linear = 0.025
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รูปท่ี 1.12   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

                              และการรบัสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
 
 
 
 

    รูปท่ี 1.11   การกระจายของพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี  
                       และการรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 
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2. คาความแปรปรวนของคาเคล่ือนคลาดเปนคาคงที ่
 ผลการตรวจสอบพบวาคาความแปรปรวนของคาเคลื่อนคลาดเปนคาคงที่ทุกคาของตัวแปรอิสระ   
ดังแสดงในรูปที่ 2.1 - 2.12 
 

 ตัวแปรอิสระ :  อายุ 
 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

          

 รูปท่ี 2.1  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของอายุ 
 

      ตัวแปรอิสระ :  การศึกษา 
   ตัวแปรตาม   :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

      
 
 รูปท่ี 2.2  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการศึกษา 
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 ตัวแปรอิสระ :  รายได 
 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

           
 

รูปท่ี 2.3  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของรายได 
 

ตัวแปรอิสระ :  อายุงาน 
ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

           
 

รูปท่ี 2.4  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของอายุงาน 
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 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

              
 

รูปท่ี 2.5  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 
กับสารเคมี 
 

  

ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

 

        
 

 

รูปท่ี 2.6  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความรูดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
กับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ :  การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ :  ความรูดานความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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            ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

      
  

รูปท่ี 2.7  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

           ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

                                         
 

รูปท่ี 2.8  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความรุนแรงของ   
อันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี  

     ตัวแปรอิสระ :  การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 

ตัวแปรอิสระ  :  การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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          ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                          
 

รูปท่ี 2.9  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหวังประโยชน  
จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั  

 

 ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                           
 
รูปท่ี 2.10  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหมายอุปสรรค 

ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย  
 

      ตัวแปรอิสระ  :  ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 

   ตัวแปรอิสระ :  ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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                ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                         
                      

รูปท่ี 2.11  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล  

ตัวแปรตาม    :  พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 

                                          
 

รูปท่ี 2.12  การกระจายของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 

      ตัวแปรอิสระ :  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

          ตัวแปรอิสระ :  การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 
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3. คาเคล่ือนคลาดมีการแจกแจงแบบปกติ  
 ผลการตรวจสอบพบวาคาเคลื่อนคลาดของตัวแปรอิสระทุกตัวมกีารแจกแจงแบบปกติ   
ดังแสดงในรูปที่  3.1 - 3.12 
 

                         
 

 รูปท่ี 3.1  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของอายุ 

                                    
        

 รูปท่ี 3.2  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการศึกษา 
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รูปท่ี 3.3  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของรายได 
 

                                        
 

รูปท่ี 3.4  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของอายุงาน 
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 รูปท่ี 3.5  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการประสบอุบัติเหตุจากการ 
                           ปฏิบัติงานกับสารเคมี 
 
 
 

                                      
 
 รูปท่ี 3.6  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความรูดานความปลอดภยั 

ในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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 รูปท่ี 3.7  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
                          
 

                                      
 

รูปท่ี 3.8  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับรูความรุนแรง   
 ของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 
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รูปท่ี 3.9  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหวังประโยชน 
 จากการปฏิบัตงิานกับสารเคมีอยางปลอดภยั 

 
 

                                      
 

รูปท่ี 3.10  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของความคาดหมายอุปสรรค 
  ของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 
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รูปท่ี 3.11  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
  ในการปฏิบตัิงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 

 

                                        
 

รูปท่ี 3.12  ฮิสโตแกรมของคาเคลื่อนคลาดของการรับสารดานความปลอดภัย 
 ในการปฏิบัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกิจ 
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4. คาเคล่ือนคลาดเปนอิสระตอกัน 
ผลการตรวจสอบพบวาคา Durbin-Watson ของตัวแปรอสิระทุกตัวมีคาระหวาง 1.5 ถึง 2.5  

แสดงวาคาเคลือ่นคลาดเปนอสิระตอกัน ดังแสดงในตารางที่ 28 
 
ตารางที่ 28   คา Durbin-Watson ของตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรอิสระ คา Durbin-Watson 

เพศ 1.832 
อายุ 1.822 
สถานภาพสมรส 1.815 
การศึกษา 1.835 
รายได 1.823 
อายุงาน 1.821 
การประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.824 
ความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.856 
การรับรูความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.823 
การรับรูความรุนแรงของอันตรายจากการปฏิบัติงานกับสารเคมี 1.829 
ความคาดหวังประโยชนจากการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 1.682 
ความคาดหมายอุปสรรคของการปฏิบัติงานกับสารเคมีอยางปลอดภัย 1.886 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อบุคคล 1.817 
การรับสารดานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานกับสารเคมีจากสื่อเฉพาะกจิ 1.831 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ  
 
  นางสาวทรัพยสตรี  แสนทวีสุข  เกิดเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ.2525 ณ จังหวัด
อุบลราชธานี  สําเร็จการศกึษาระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรยีนนารีนกุูล  จังหวดัอุบลราชธานี  
หลังจากนั้นไดศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ในสาขาสุขศาสตรอุตสาหกรรมและความปลอดภัย   
คณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  และเมื่อป พ.ศ.2549 ไดเขาศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  
และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาประชากรศาสตร จากวิทยาลัยประชากรศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในป พ.ศ.2550    ระหวางการศึกษาไดรับทุนอุดหนุนการศึกษาจากบัณฑิตวิทยาลัย 
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