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This thesis intends to study on the concept of right to strike in public service of transportation 

sector. Exercising of such right leads to conflict between two legal concepts i.e. the continuity of public 

service whicli "is the heart of public service and the right to strike which is a fundamental labour right. 

Consideration of these legal concepts does not only harmonize the benefits of these two concepts but aJso 

probably lead to enact a proper law in order to further elaborate criteria on protection of public interest of 

the users. 

From the study, it is found that labour relation laws in Thailand, including Labour Relations Act 

BE . 251 8 and State Enterprise Labor Relations Act B.E. 2543, have provisions which absolutely restrict 

the right of workers in public service of trnnsportation sector from strike. In other words, workers in 

transportation sector, regardless of in state enterprise or in private sector, cannot go on strike. If there is any 

unsettled labour dispute, laws provide dispute settlement method by award rendering only. This legal 

restriction on right is the restriction which is not suitable with state of society, fOIlD and feature of the 

public service of transportation sector because the public service of transportation sector at present is 

conducted by state enterprises and private sectors. ]f there is a strike in some state enterprises engaging in 

monopoly transportation business, users will inevitably suffer from damage. However, if such 

transportation service is provided either by the state enterprise competing with private sectors or by the 

private sectors, when there is a strike, people will be able to opt for service from other service providers. 

Hence, the restriction on right to strike Wlder the labour relation laws in Thailand, which is the absolute 

restriction without coosideration of the fonn of public service of transportation sector, deprives the right of 

workers more than necessary as well as it is not proper with the public service of transportation sector 

nowadays. 

This author, thus, provides recommendation on right to strike in public service of transportation 

sector by accepting the right to strike with different detail depending on the fonn of public service of 

transportation sector. Moreover, this author proposes protection measures on public service during the 

strike such as notification, minimum public service and substitution of workers; as a result, the exercising 

of right to strike in public service of transportation sector will be suitable and have remedial measures for 

people simultaneously. 
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ประโยชนตอวิทยานิพนธเปนอยางยิ่งและนับเปนสวนสําคัญท่ีทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวง
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ผูเขียนกราบขอบพระคุณ คุณพอ พลตรีนิวัติ คุณแม วันทนีย สุบงกฎ ผูใหกําเนิด 
ท่ีใหความรัก ความอบอุน เอาใจใสเล้ียงดูผูเขียนเปนอยางดีและใหโอกาสดานการศึกษาจนกระท่ัง
ผูเขียนมีวันนี้ หากไมไดรับการสนับสนุนและความเขาใจจากคุณพอคุณแม ความสําเร็จในวันนี้คง
ไมอาจเกิดข้ึนได นอกจากนี้ขอกราบระลึกถึงคุณทวดชาญ-บุญเรือน เลิศมงคล ผูลวงลับ ซ่ึงเปนผู
เอาใจใสเล้ียงดูและเปนแบบอยางท่ีดีใหแกผูเขียน และขอบคุณบุคคลในครอบครัวที่มิไดกลาวถึง
สําหรับกําลังใจท่ีมอบใหแกผูเขียนตลอดมา 

สุดทายนี้ ผูเขียนขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ ท่ีใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจให
ผูเขียนตลอดมา โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณอรรถกร วิโรจนรัตนพงศ ซ่ึงเปนกําลังใจและอยูเคียงขาง
ผูเขียนอยางดีเสมอมา 

หากวิทยานิพนธฉบับนี้มีประโยชนในทางวิชาการอยูบาง ผูเขียนขอมอบแดผูมี
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บทที่ 1 บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและสภาพปญหา  

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับในระดับสากล ถือเปนการรับรอง
สิทธิในการเจรจาตอรองของลูกจาง แตในประเทศไทยน้ันการรับรองสิทธิในการนัดหยุดงานมี
เฉพาะในกรณีของคนงานในภาคเอกชนเทานั้น นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 
2518 ซ่ึงเปนกฎหมายอันกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานน้ันได
กําหนดประเภทกิจการท่ีมีความสําคัญซ่ึงกฎหมายไมยอมรับใหมีสิทธินัดหยุดงานและตองอาศัย
การชี้ขาดโดยบังคับเพื่อระงับขอพิพาทแรงงาน โดยกิจการนั้นรวมถึงกิจการดานการขนสงท้ัง    
ทางบก ทางน้ําและทางอากาศ สวนในแรงงานภาครัฐวิสาหกิจนั้นพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 หามมิใหลูกจางนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 

 ระบบขนสงสาธารณะถือเปนบริการสาธารณะหลัก ซ่ึงรัฐมีหนาท่ีจัดทําเพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชน แตเนื่องจากวิวัฒนาการของการจัดทําบริการสาธารณะสงผลใหมีการ
มอบหมายหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะไปยังภาครัฐวิสาหกิจและเอกชน การดําเนินกิจการ
เกี่ยวกับการขนสงสาธารณะก็เชนเดียวกัน ในปจจุบันมีการจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและเอกชน โดย
หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชนเปนไปตามพระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 โดยกฎหมายไดกําหนดขั้นตอนและวิธีการในการใชสิทธินัดหยุดงาน
ไวโดยชัดแจง สวนกิจการท่ีเกี่ยวกับการขนสงซ่ึงกฎหมายถือวาเปนกิจการท่ีมีความสําคัญ 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 จึงจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานโดยกําหนดใหใช
วิธีการชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนในกิจการท่ีมี
ความสําคัญ ในขณะท่ีแรงงานภาครัฐวิสาหกิจนั้น พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 ไดวางหลักวา ไมวากรณีใด หามรัฐวิสาหกิจนัดหยุดงาน และมีการกําหนดโทษไวดวย แตใน
ความเปนจริงแลว ขอพิพาทแรงงานอาจเกิดข้ึนไดแมในกิจการที่เกี่ยวกับการขนสงสาธารณะ จึง
ควรมีการพิจารณายอมรับสิทธิในการนัดหยุดงานซ่ึงเปนสิทธิพื้นฐานท่ีคนงานนํามาใชเพื่อเพิ่ม
อํานาจในการเจรจาตอรองโดยอาจมีการพิจารณาถึงลักษณะการดําเนินการของรัฐวิสาหกิจและ
เอกชนประกอบ เม่ือเปนเชนนี้ การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐวิสาหกิจโดยเด็ดขาด
จึงเปนส่ิงท่ีไมเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยในปจจุบัน ถึงแมวาการบัญญัติ
กฎหมายหามรัฐวิสาหกิจนัดหยุดงานนั้นจะเปนไปเพ่ือปกปองผลประโยชนของประชาชน
ผูใชบริการสาธารณะก็ตาม แตในความเปนจริงแลว บทบัญญัติเชนวานั้นกลับไมสามารถนํามา
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บังคับใชใหเกิดประสิทธิภาพตรงกับเจตนารมณของกฎหมายได ดังนั้นจึงมีแนวคิดใหรับรองสิทธิ
นัดหยุดงานในภาครัฐวิสาหกิจเพื่อเปนการคุมครองสิทธิแรงงานใหสิทธิหนาท่ีดานแรงงานใน
ประเทศไทยมีความสอดคลองกับอนุสัญญาองคกรแรงงานระหวางประเทศท่ีหลายประเทศท่ัวโลก
ไดใหสัตยาบันรับรองแลว อยางไรก็ดี เนื่องจากรัฐวิสาหกิจนั้นเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ การ
รับรองสิทธินัดหยุดงานอยางกวางขวาง อาจกอใหเกิดผลกระทบกับประชาชนสวนใหญของ
ประเทศ และเกิดผลเสียหายตอระบบเศรษฐกิจอยางรายแรง ดังนั้นมาตรการเก่ียวกับสิทธินัดหยุด
งานของรัฐวิสาหกิจนั้นจึงตองเปนไปอยางเครงครัดและเพิ่มข้ันตอนเทาท่ีจําเปนเพื่อปกปอง
ประโยชนสาธารณะ สวนในกรณีท่ีเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น ควรมีการ
กําหนดเงื่อนไขในการใชสิทธินัดหยุดงานและเพ่ิมมาตรการเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะใน
สัญญาสัมปทานเพ่ือใหมีหลักเกณฑท่ีมีความชัดเจนและแตกตางไปจากการใชสิทธินัดหยุดงานของ
แรงงานเอกชนท่ัวไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาถึงแนวความคิดเกี่ยวกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ สิทธิ
ในการนดัหยดุงานของคนงานและสิทธิในการนัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสง 

 2.  เพื่อศึกษาถึงการใชสิทธินัดหยดุงานในกจิการบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศฝรั่งเศสและมาตรการตางๆเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะ 

 3. เพื่อศึกษาถึงบทบัญญัติแหงกฎหมายท่ีจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงในประเทศไทย 

 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

 วิทยานิพนธฉบับนี้มีขอบเขตของเน้ือหาครอบคลุมการศึกษา ดังนี ้

1. ศึกษาถึงแนวความคิดเกีย่วกับหลักวาดวยความตอเนือ่งของบริการสาธารณะและการใช
สิทธินัดหยุดงานของคนงาน โดยศึกษาเฉพาะการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงรวมถึงแนวคิดเกี่ยวกับการจํากัดสิทธินัดหยดุงาน  
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2. ศึกษาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศ
ฝร่ังเศส โดยศึกษาขอตกลงระหวางประเทศท่ีมีผลตอประเทศฝร่ังเศสและกฎหมายภายในของ
ประเทศฝรั่งเศสโดยพิจารณาแยกตามประเภทของการขนสง 

3. ศึกษาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย 
โดยแยกพจิารณาตามประเภทขององคการท่ีใหบริการคือ รัฐวิสาหกจิและเอกชนเทานั้น ตลอดจน
ศึกษาถึงมาตรการตางๆท่ีอาจนํามาใชเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการนัดหยุด
งานเกิดข้ึน 

 

1.4 สมมติฐาน 

 การนัดหยุดงานเปนมาตรการท่ีลูกจางนํามาใชในการเจรจาตอรองกับนายจางอันมีสาเหตุ
มาจากขอพิพาทแรงงาน ในตางประเทศสิทธิในการนัดหยุดงานเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของลูกจางท่ี
ไดรับการยอมรับท้ังในระดับรัฐธรรมนูญของบางประเทศและในขอตกลงระหวางประเทศ        
โดยสิทธิในการนัดหยุดงานในบางประเทศมิไดจํากัดเฉพาะลูกจางในภาคเอกชนเทานั้น แตมีการ
ยอมรับถึงสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ รวมถึงบุคลากรท่ีจัดทํา
บริการสาธารณะอันเกี่ยวกับการขนสงดวย การนัดหยุดงานของบุคลากรท่ีจัดทําบริการสาธารณะ
ดานการขนสงอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการและสงผลกระทบ     
ตอหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันเปนหลักการพื้นฐานของบริการสาธารณะ              
จึงควรศึกษาหลักเกณฑ ข้ันตอนและวิธีการในตางประเทศ เพื่อนํามาเปนฐานในการพัฒนากฎหมาย
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณอันอาจเกิดข้ึนในอนาคตตอไป 

 

1.5 วิธีการศึกษา 

 ในการศึกษาวจิัยนีจ้ะเปนการศึกษาวจิัยเชิงคุณภาพโดยอาศัยการวเิคราะหดวยขอมูลดาน
เอกสารเปนหลัก (Documentary Research) โดยอาศัยแหลงขอมูลสําคัญ 2 สวนคือ 

1. เอกสารช้ันตน (Primary Sources) ซ่ึงไดแก รายงานการประชุม กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง คําส่ัง บันทึกส่ังการ บันทึกขอหารือ 
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2. เอกสารช้ันรอง (Secondary Sources) ซ่ึงไดแก ตํารา บทความ วารสาร วิทยานิพนธ และ
ขอเขียนอ่ืนๆ ท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

เม่ือไดรวบรวมขอมูลแลวจะไดดําเนินการพิจารณาวเิคราะหตามทฤษฎีกฎหมายมหาชน 
เพื่อแบงแยกเปนหมวดหมูและนํามาเขียนในเชิงพรรณนาวิเคราะหตอไป 

 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.  ทําใหมีความรูในเร่ืองการทําวิทยานิพนธและระเบียบวิธีวิจยัมากข้ึน 

2. ทําใหทราบถึงหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ สิทธินัดหยดุงานและการ
ใชสิทธินัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

3.  ทําใหทราบถึงแนวความคิดเกี่ยวกับสิทธินัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศฝร่ังเศส ตลอดจนมาตรการตางๆท่ีถูกนํามาใชเพื่อเยยีวยาประชาชนผูใชบริการซ่ึง
ไดรับผลกระทบจากการนดัหยุดงาน 

4.  ทําใหทราบถึงขอบเขตของบทบัญญัติแหงกฎหมายท่ีจํากัดสิทธินดัหยดุงานในกจิการ
บริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพิจารณาแกไข
กฎหมายใหมีความสอดคลองกับประเดน็ปญหาท่ีนําเสนอตอไป 
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แนวความคิดเกี่ยวกับบรกิารสาธารณะและการนัดหยุดงานของบุคลากร         
ผูปฏิบัติงานในกิจการบรกิารสาธารณะ 

   บริการสาธารณะมีข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนสวนรวม โดยในอดีต
ฝายปกครองเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะแตเพียงผูเดียว แตเม่ือระยะเวลาผานไปบริการ
บางประเภทหากใหฝายปกครองดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะอาจขาดความพรอมในการ
ดําเนินงานไมวาจะเปนความพรอมทางดานเทคโนโลยีหรือเงินทุน จึงมีการมอบบริการสาธารณะ
บางประเภทใหรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนเขามาดําเนินการแทน โดยมีการแบงบริการสาธารณะ
ออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมซ่ึงบริการสาธารณะท้ังสองประเภทมีลักษณะการใหบริการและ
ผูจัดทําท่ีแตกตางกันออกไป ท้ังนี้กิจกรรมซึ่งจัดวาเปนบริการสาธารณะไมวาจะเปนบริการ
สาธารณะประเภทใดหรือเปนบริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยผูใด ยอมจะตองอยูภายใตกฎเกณฑหรือ
หลักเกณฑเดียวกันคือ ตองเคารพหลักเกณฑสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะอันประกอบดวย
หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและหลักวาดวยความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันหมายถึงการ
ดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะตองมีความตอเนื่อง โดยความตอเนื่องนั้นอาจแตกตางกันไป   
ตามประเภทของการใหบริการเชน บริการสาธารณะท่ีเกี่ยวกับความม่ันคงหรือความสงบเรียบรอย
ของประเทศตองมีการจัดทําตลอดเวลาแตในขณะท่ีบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะการดําเนินการ
ในทางพาณิชยอาจใหบริการที่มีกําหนดเวลาเปด ปด เปนชวงเวลาได หากบริการสาธารณะ        
ขาดความตอเนื่องหรือหยุดชะงักลงยอมกอใหเกิดความเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ ดังนั้น  
การใหบริการในกิจการที่เปนบริการสาธารณะจึงตองเปนไปอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดีถึงแมหลักวา
ดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจะเปนหลักการที่มีความสําคัญ แตประเด็นทางดานแรงงาน
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานถือเปนประเด็นท่ีสงผลกระทบตอความตอเนื่องของบริการสาธารณะ
โดยตรงเพราะสิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับเชนกัน เมื่อเกิดการนัดหยุดงานใน
กิจการท่ีเปนบริการสาธารณะ ความตอเนื่องในการใหบริการยอมหยุดชะงักลง และนําไปสูการ
ขัดกันของหลักการทางกฎหมายสองหลักท่ีมีความสําคัญและเปนท่ียอมรับในนานาประเทศท่ัวโลก 
ดังนั้นการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับบริการสาธารณะ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะและสิทธินัดหยุดงาน ยอมทําใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการดังกลาวและนําไป
ประกอบการศึกษาในสวนตอไป 
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2.1  แนวความคดิเก่ียวกับบริการสาธารณะ 

การเกิดข้ึนของรัฐทําใหรัฐมีหนาท่ีในการจัดทําบริการตางๆใหแกประชาชนภายในรัฐเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของประชาชนภายในรัฐ โดยการจัดใหมีบริการสาธารณะมีความแตกตาง
ไปตามยุคสมัย ตามประวัติศาสตร ในระยะแรกรัฐเทานั้นท่ีเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะ 
แตตอมามีการมอบหมายใหนิติบุคคลอ่ืนเขามาดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะไมวาจะเปน
รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชนหรือเอกชนท้ังนี้ข้ึนอยูกับประเภทของบริการสาธารณะเพราะบริการ
สาธารณะบางประเภทอาจตองอาศัยอํานาจทางปกครองหรือเกี่ยวกับความปลอดภัยของประชาชน
ซ่ึงรัฐไมอาจมอบหมายใหนิติบุคคลอื่นเขามาจัดทําได เชน ตํารวจ ทหาร แตในบางประเภทท่ีเปน
บริการเกี่ยวกับความสะดวกสบาย การทํามาคาขาย รัฐอาจมอบใหบุคคลอ่ืนเขามาจัดทําบริการ
สาธารณะแทนได อยางไรก็ดีไมวารัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนจะเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ       
นิติบุคคลนั้นก็ยังคงตองดําเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะอนั
ไดแก หลักความเสมอภาค หลักวาดวยความตอเน่ือง และหลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง 

2.1.1 นิยามและความหมายของบริการสาธารณะ1 

กิจกรรมของฝายปกครองท่ีจัดทําข้ึนเพื่อประโยชนสาธารณะสามารถแยกออกเปน
สองประเภทคือ ตํารวจทางปกครองและบริการสาธารณะ โดยกิจกรรมทั้งสองประเภทมี
วัตถุประสงคของกิจกรรมท่ีแตกตางกัน กลาวคือ ตํารวจทางปกครองเปนกิจกรรมท่ีฝายปกครองจัด
ใหมีข้ึนเพื่อปองกันไมใหเกิดความไมสงบเรียบรอยข้ึนในสังคม โดยการปองกันดังกลาวสามารถทํา
ไดในรูปแบบของการออกกฎหรือคําส่ังมาใชบังคับลวงหนา โดยผูใชอํานาจตํารวจทางปกครองอาจ
ไมใชตํารวจก็ได การออกกฎหรือคําส่ังของตํารวจทางปกครองอาจมีผลเปนการวางกฎระเบียบ
ท่ัวไป เชนกฎจราจร หรืออาจเปนคําส่ังท่ีมีผลเปนการเฉพาะราย เชนการอนุมัติ อนุญาตก็ได สวน
บริการสาธารณะน้ัน เปนกิจกรรมอีกประเภทท่ีรัฐมีหนาท่ีตองจัดทําข้ึนเพื่อตอบสนองความ
ตองการของประชาชนโดยสวนรวม บริการสาธารณะมีลักษณะท่ีแตกตางไปจากตํารวจทาง
ปกครองคือ ตํารวจทางปกครองเปนกิจกรรมที่ตํารวจใชอํานาจฝายเดียวในการควบคุมและรักษา
ความสงบเรียบรอย สวนบริการสาธารณะเปนการใหบริการแกประชาชนหรือการดําเนินการอ่ืน
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน  

                                                           
1 นันทวัฒน บรมานันท,  บริการสาธารณะในระบบกฎหมายปกครองฝร่ังเศส, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

นิติธรรม, 2541), หนา 7-9. 
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ความหมายของคําวา  “บริการสาธารณะ” นั้นปรากฏอยูในงานเขียนของ
นักวิชาการทางดานกฎหมายมหาชนหลายทาน โดยแตละความหมายตางก็มีท่ีมาของการให
ความหมายแตกตางกันไปตามมุมมองของผูใหความหมาย เชน 

ศ. René Chapus กลาววา กจิกรรมใดจะเปนบริการสาธารณะไดก็ตอเม่ือนิติบุคคล
มหาชนเปนผูดําเนินการหรือดูแลกิจกรรมนั้นเพื่อสาธารณะประโยชน 

ศ. Geston Jeze กลาววาการพิจารณาวา กิจกรรมใดเปนบริการสาธารณะก็ใหดูท่ี
จุดมุงหมายของการกอต้ังองคกรหรือกิจกรรมนั้น 

ศ.Jean de Soto กลาววา คํานิยามของบริการสาธารณะอาจแยกเปนสองลักษณะ
โดยพิจารณาจากลักษณะทางดานการเมืองกับลักษณะทางดานกฎหมาย กลาวคือ 

      ก. ลักษณะทางดานการเมือง บริการสาธารณะไดแก ส่ิงท่ีรัฐตองจัดทําเพื่อ
ตอบสนองความตองการของคนในชาติไมวาจะเปนความตองการขั้นพื้นฐาน เชน ความปลอดภัย 
จนกระท่ังถึงความตองการดานเศรษฐกิจ โดยรัฐอาจทําเองหรือมอบใหคนอ่ืนเปนผูดําเนินการ  
จัดทําก็ได 

 ข. ลักษณะทางดานกฎหมาย บริการสาธารณะประกอบดวยเง่ือนไขสาม
ประการคือ ประการแรก เกดิข้ึนจากผูปกครองประเทศหรือจากแนวทางท่ีผูปกครองประเทศวางไว 
ประการตอมาคือ มีความตองการจากประชาชนหรือเพ่ือผลประโยชนสวนรวม และประการสุดทาย 
เกิดความไมเพยีงพอหรือไมสามารถจัดทําไดโดยเอกชน 

ศ. Léon Duguit กลาววา บริการสาธารณะหมายถึง กิจการทุกประเภททีถู่กควบคุม
จัดการโดยฝายปกครองเพ่ือทําใหบรรลุผลสําเร็จ ท้ังนี้เพราะกิจการเหลานี้โดยสภาพแลวไมอาจทํา
สําเร็จไดหากปราศจากการแทรกแซงของอํานาจบังคับทางปกครอง 

เม่ือพิจารณาจากคําจํากัดความท่ีนักกฎหมายหลายๆทานไดใหเอาไว สรุปไดวา
บริการสาธารณะประกอบดวยเง่ือนไขสองประการคือ  

     ก. ตองเปนกิจการท่ีเกี่ยวของกับนิติบุคคลมหาชน หมายถึงกรณีท่ีนิติบุคคล
มหาชนเปนผูประกอบกิจกรรมดวยตนเองไดแก องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือรัฐวิสาหกิจ และ
หมายความรวมถึงกรณีท่ีรัฐมอบกิจกรรมของรัฐบางประเภทใหเอกชนเปนผูดําเนินการดวย 

  ข. กิจกรรมดังกลาวมาแลวในขอ ก. จะตองเปนกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประโยชนสาธารณะและตอบสนองความตองการของประชาชน 
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2.1.2 ประเภทของบริการสาธารณะ2 

แนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุด  ศาลคดี ขัดกัน  และความเห็นของ              
นักกฎหมายมหาชนนับเปนสวนสําคัญท่ีทําใหแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีวาดวยบริการสาธารณะเปนท่ี
แพรหลายและแตกแขนงออกไป การแบงแยกบริการสาธารณะออกเปนประเภทตางๆ จึงเกิดข้ึนจาก
แนวคําวินิจฉัยและความเห็นของนักกฎหมายมหาชนเหลานั้น โดยแตเดิมนั้น ฝายปกครองจัดทํา
บริการสาธารณะเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนสวนรวม โดยในระยะแรกบริการ
สาธารณะจะเปนเร่ืองเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยภายในและภายนอกประเทศ รวมท้ังการ
ใหประชาชนอยูดีกินดีมีสุข แตตอมาเมื่อสังคมขยายใหญข้ึนและเทคโนโลยีพัฒนาไปไกลทําให
ประชาชนมีความตองการในหลายๆส่ิงท่ีเกี่ยวกับการดํารงชีวิต ซ่ึงในบางกรณีฝายปกครองอาจไมมี
ความพรอมท่ีจะตอบสนองความตองการของประชาชนในสวนนี้ไดจึงหาทางออกดวยวิธีการตางๆ 
ไมวาจะเปนการมอบกิจการในหนาท่ีของตนไปใหเอกชนเปนผูทําหรืออาจจัดต้ังหนวยงานพิเศษ
ข้ึนมาไดเนินการจัดทํา เปนตน และเม่ือเกิดขอพิพาทหรือเกิดขอขัดของในการดําเนินงาน ศาลมี
หนาท่ีช้ีขาดขอพิพาทก็จะสรางหลักเกณฑใหมๆข้ึนมา ในขณะเดียวกันในบางคร้ังบริการสาธารณะ
ท่ีรัฐจัดทําแตละประเภทตางก็มีลักษณะแตกตางกันไป ดังนั้นเม่ือมีขอพิพาทหรือขอขัดของเกิดข้ึน 
ศาลมีหนาท่ีช้ีขาดจึงไดสราง “ประเภท” ตางๆของบริการสาธารณะข้ึนมาในระบบกฎหมาย
ปกครองฝร่ังเศส 

ในทางทฤษฎีแมจะมีความพยายามที่จะแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปน
หลายประเภทก็ตาม แตในท่ีสุดแลว บริการสาธารณะก็แบงออกไดเปนสองประเภทใหญๆคือ 
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง (Services publics administratifs) และบริการสาธารณะท่ี
มีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม (Services publics industriels et commerciaux) 

2.1.2.1 บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง 

    ไดแก กิจกรรมท่ีโดยสภาพแลวเปนงานในหนาท่ีของฝายปกครองที่จะตองจัดทํา
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน กิจกรรมเหลานี้สวนใหญจะเปนเร่ืองการดูแลความ
ปลอดภัยและความสงบสุของประชาชน บริการสาธารณะทางปกครองสวนใหจะเปนกิจกรรมที่รัฐ
จัดทําใหประชาชนโดยไมเสียคาตอบแทน และนอกจากน้ีเนื่องจากเนื้อหาของบริการสาธารณะทาง
ปกครองจะเปนเร่ืองท่ีเปนหนาท่ีเฉพาะของฝายปกครองท่ีตองอาศัยเทคนิคพิเศษในการจัดทํา 
รวมท้ัง “อํานาจพิเศษ” ของฝายปกครองในการจัดทําบริการสาธารณะดวย ดังนั้น บริการสาธารณะ

                                                           
2 นันทวัฒน บรมานันท,  หลักกฎหมายปกครองเก่ียวกับบริการสาธารณะ(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญู

ชน, 2552), หนา 35-36 
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ประเภทนี้ ฝายปกครองจึงไมสามารถมอบใหองคกรอ่ืน หรือเอกชนเขามาดําเนินการแทนได 
บริการสาธารณะทางปกครองจะไดแก กิจการท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความสงบภายใน การปองกัน
ประเทศ และการคลัง เปนตน 

     แตเดิมนั้นบริการสาธารณะทุกประเภทจัดวาเปนบริการสาธารณะทางปกครอง
ท้ังส้ิน แตตอมาเม่ือกิจกรรมเหลานี้มีมากข้ึนและมีรูปแบบและวิธีการในการจัดทําท่ีแตกตางกัน
ออกไปจึงเกิดประเภทใหมๆของบริการสาธารณะข้ึนมาอีก 

2.1.2.2 บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณชิยกรรม 

    บริการสาธารณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมมีท่ีมาจากคําพิพากษาศาล  
คดีขัดกันท่ีไดสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหมเรียกวา บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะ
ทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม โดยหลักดังกลาวปรากฏอยูในคําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี 
Societe commercial de l’ouest Africain หรือท่ีเรียกกันจนติดปากวาคดี Bac d’Eloka ลงวันท่ี 22 
มกราคม ค.ศ. 1921 คดีมีขอเท็จจริงอยูวา ในประเทศ Ivory Coast ซ่ึงเปนอาณานิคมของประเทศ
ฝร่ังเศสนั้น ฝายปกครองของประเทศดังกลาวไดมีการจัดใหมีบริการเรือขนสงบรรทุกส่ิงของและ
ผูโดยสารขามฟาก ตอมาเรือขามฟากลําหนึ่งช่ือ Bac d’Eloka ไดจมลง กอใหเกิดความเสียหายแก
รถยนตของบริษัทเอกชนรายหนึ่ง บริษัทจึงไดยื่นฟองฝายปกครองผูจัดทําบริการเรือขามฟากตอ
ศาลยุติธรรม แตฝายปกครองไดโตแยงวาเร่ืองนี้เปนเร่ืองเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะ 
ดังนั้นจึงควรอยูภายใตเขตอํานาจของศาลปกครอง ตอมาเม่ือมีการนําคดีข้ึนสูศาลคดีขัดกันเพื่อ
พิจารณาวาคดีดังกลาวควรอยูในเขตอํานาจพิจารณาคดีของศาลใด ศาลคดีขัดกันจึงไดพิจารณาวา 
การที่ฝายปกครองจัดใหมีบริการเรือขามฟากโดยเก็บคาตอบแทนน้ัน มีลักษณะเปนการจัดทํา
บริการขนสงในสภาพเดียวกับเอกชนท่ัวไป ดังนั้นจึงตองอยูภายใตบังคับของกฎหมายเอกชนและ
ภายใตเขตอํานาจของศาลยุติธรรมท่ีจะพิจารณาคดี คําวินิจฉัยดังกลาวจึงนับไดวาเปนตนกําเนิดของ
การแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและ
พาณิชยกรรม คือเปนกิจการท่ีรัฐจัดทําแตมีวัตถุประสงคเชนเดียวกับเอกชน 

  กอนหนาท่ีศาลคดีขัดกันจะพิจารณาเร่ืองดังกลาว ศาลปกครองสูงสุดไดเคย
วินิจฉัยในคดี Commune de Mesle-sur-Sarthe ลงวันท่ี 3 กุมภาพันธ ค.ศ. 1911 เชนกันแตคํา
วินิจฉัยดังกลาวก็ไมถือเปนการสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหม เปนแตเพียงการให
แนวความคิดเกี่ยวกับประเภทของกิจกรรมของรัฐ โดยในคดีดังกลาวพนักงานผูรับผิดชอบสํานวน 
Leon Blum ไดวางหลักไวในความเห็นเกี่ยวกับขอพิจารณาท่ีวาการจัดใหมีระบบไฟฟาใหความ
สวางในเทศบาลจะถือเปนบริการสาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีของรัฐหรือบริการทั่วๆไปซ่ึงเอกชนทํา 
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เพื่อท่ีจะตอบคําถามดังกลาว พนักงานผูรับผิดชอบสํานวน Blum จึงไดพยายามใหคําจํากัดความ
ของ กิจกรรมท่ีมีลักษณะทางการคา โดยดูวา หากมีผลประโยชนตามมาหรือเกิดผลประโยชนตอบ
แทน ก็จะตองนําระบบกฎหมายธรรมดามาใช ซ่ึงหมายความวากิจกรรมดังกลาวไมใชบริการ
สาธารณะอันเปนอํานาจหนาท่ีของรัฐนั่นเอง 

    เม่ือศาลคดีขัดกันไดสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหมในคดีแลว ก็มี
การขยายความประเภทของบริการสาธารณะดังกลาวออกไปอีก ในคดี Tondut ศาลปกครองสูงสุด
ไดวินิจฉัยไวในคําวินิจฉัยลงวันท่ี 6 พฤษภาคม ค.ศ. 1931 ในเร่ืองผูใชบริการสาธารณะประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมวา กิจกรรมท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมซ่ึงจัดทํา
โดยนิติบุคคลมหาชนจะตองอยูภายใตระบบกฎหมายมหาชน แตในสวนท่ีเกี่ยวกับสัญญาท่ีทําข้ึน
ระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการนั้นจะตกอยูภายใตระบบกฎหมายเอกชน อันมีความหมายวา
บริการสาธารณะประเภทใหมนี้อยูภายใตหลักกฎหมายสองหลักคือ ท้ังหลักกฎหมายมหาชนและ
หลักกฎหมายเอกชน กลาวคือ ในสวนของการจัดต้ังองคกรและการดําเนินการจะอยูภายใตระบบ
กฎหมายมหาชน แตในสวนความสัมพันธระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการจะอยูภายใตระบบ
กฎหมายเอกชน 

    คําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดในระยะหลังไดกําหนดเกณฑในพิจารณา
แบงแยกบริการสาธารณะแตละประเภทออกจากกัน โดยคําวินิจฉัยท่ีใชเปนแนวทางในการแบงแยก
ประเภทของบริการสาธารณะ ไดแก คําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดในคดี Union Syndicale des 
industries aéronautiques ลงวันท่ี 16 พฤศจิกายน ค.ศ. 1956 ท่ีไดกําหนดวา บริการสาธารณะใด
จะเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมไดก็ตอเม่ือบริการสาธารณะ
นั้นคลายคลึงกับวิสาหกิจเอกชนท้ังในดานวัตถุแหงบริการ แหลงท่ีมาของเงินทุน และวิธีปฏิบัติงาน 
หากบริการสาธารณะนั้นแตกตางไปจากวิสาหกิจเอกชนไมวาในดานหน่ึงดานใดเพียงดานเดียว ให
ถือวาบริการสาธารณะน้ันเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง 

    เม่ือพิจารณาบริการสาธารณะทางปกครองและบริการสาธารณะทางอุตสาหกรรม
และพาณิชยกรรมแลวจะพบความแตกตางระหวางบริการสาธารณะท้ังสองประเภทน้ันมีอยูสาม
ประการคือ3 

                                                           
3 Jean de SOTO, Droit administrative. Theorie Generale du service public, Edition Montchretien, Paris, 1981,  

อางถึงในนันทวฒัน บรมานันท,  หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 
2552), หนา 37. 
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1. วัตถุประสงคของบริการ 

  บริการสาธารณะทางปกครองจะมีวัตถุประสงคของบริการคือ เพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในประเทศแตเพียงอยางเดียว สวนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น มีวัตถุประสงคของบริการดานเศรษฐกิจเชนเดียวกับเอกชนคือ 
เนนทางดานการผลิต การจําหนาย การใหบริการ และมีการแบงปนผลประโยชนท่ีไดรับดังเชน
กิจการของเอกชน 

2. รูปแบบการดําเนินงาน 

    บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองจะมีรูปแบบการดําเนินงานท่ีรัฐสราง
ข้ึนมาเปนแบบเดียวกัน มีระบบบังคับบัญชาซ่ึงใชกับผูปฏิบัติงานทุกคน ในขณะท่ีบริการสาธารณะ
ท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีรูปแบบการดําเนินงานท่ีสรางขึ้นมาเอง แตกตาง
ไปจากบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง เชน มีระบบกฎหมายท่ีใชกับบุคลากรของ
หนวยงาน มีการกําหนดความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูใชบริการ มีการแขงขันกับเอกชน
ในกิจการอยางเดียวกัน หรือมีวิธีจัดการผลประโยชนท่ีไดจากการใหบริการ เปนตน ท้ังนี้ เพื่อให
เกิดความคลองตัวในการดําเนินการ 

3. แหลงท่ีมาของเงินทุน 

     บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองจะมีแหลงท่ีมาของเงินทุนจากรัฐแต
เพียงอยางเดียวโดยรัฐจะเปนผูรับผิดชอบเงินทุนท้ังหมดท่ีนํามาใชจายในการดําเนินการ สวน
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น แหลงรายไดสวนใหญจะมา
จากคาตอบแทนการบริการของผูใชบริการ 

    นอกจากนี้ผูใชบริการของบริการสาธารณะท้ังสองประเภทยังมีสถานภาพท่ี
แตกตางกัน กลาวคือ ผูใชบริการสาธารณะทางปกครองน้ัน สถานภาพของผูใชบริการจะถูกกําหนด
โดยกฎขอบังคับท้ังหมด ซ่ึงรวมต้ังแตการกําหนดองคกร การจัดองคกรและการปฏิบัติงาน การใช
บริการสาธารณะประเภทนี้ ความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับผูใหบริการจะมีลักษณะเปนนิติ
กรรมท่ีมีเง่ือนไข ในขณะท่ีความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับผูใหบริการของบริการสาธารณะ
ทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีลักษณะเปนสัญญาตามกฎหมายเอกชน  

  การแบงแยกประเภทของบริการสาธารณะเปนส่ิงสําคัญ เพราะมีความเก่ียวของกับ
การกําหนดเขตอํานาจศาลที่ใชวินิจฉัยคดีในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึน โดยบริการสาธารณะท่ีมี
ลักษณะทางปกครองจะอยูภายใตระบบกฎหมายมหาชน แตบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
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อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น ความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูใชบริการจะอยูภายใต
ระบบกฎหมายเอกชน 

  2.1.2.3 บริการสาธารณะประเภทอ่ืน 

    นอกจากการแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมี
ลักษณะทางปกครองและบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมแลว แนว
คําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดยังไดแบงประเภทของบริการสาธารณะออกตามวัตถุประสงคของ
บริการสาธารณะไดแก บริการสาธารณะทางสังคม บริการสาธารณะทางสุขภาพ บริการสาธารณะ
ทางวัฒนธรรม บริการสาธารณะทางดานการกีฬา แตอยางไรก็ดีท้ังศาลปกครองสูงสุดและวงการ
วิชาการถือวาบริการสาธารณะน้ันมีสองประเภทคือบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและ
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม 

  2.1.3 หลักเกณฑพืน้ฐานของการจดัทําบริการสาธารณะ4 

 ในการจัดทําบริการสาธารณะนั้น ไมวาผูจัดทําบริการสาธารณะจะเปนรัฐ 
รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐใหจัดทําบริการสาธารณะ การดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะตองเปนไปตามหลักเกณฑเดียวกันคือ หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงและหลักวาดวยความตอเน่ือง 

2.1.3.1. หลักวาดวยความเสมอภาค (L’égalité) 

หลักวาดวยความเสมอภาคท่ีมีตอบริการสาธารณะเปนหลักเกณฑท่ีสําคัญประการ
แรกในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้เนื่องจากการท่ีรัฐเขามาจัดทําบริการสาธารณะน้ัน รัฐมิไดมี
จุดมุงหมายท่ีจะจัดทําบริการสาธารณะข้ึนเพื่อประโยชนของผูใดผูหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการจัดทํา
เพื่อประโยชนของประชาชนทุกคน กิจการใดท่ีรัฐจัดทําเพื่อบุคคลใดโดยเฉพาะเจาะจงไมมีลักษณะ
เปนบริการสาธารณะ ประชาชนทุกคนยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติหรือไดรับผลประโยชนจากการ
บริการสาธารณะอยางเสมอภาคกัน  

     หลักวาดวยความเสมอภาคนั้นเปนหลักการท่ีสืบเนื่องมาจากคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนปค.ศ.1789 ลงวันท่ี 26 สิงหาคม ค.ศ. 1789 ในเร่ืองความเสมอภาคตอหนากฎหมายโดย
ศาลปกครองสูงสุดไดใหความหมายเกี่ยวกับหลักวาดวยความเสมอภาคตอหนาบริการสาธารณะไว
วา “เปนหลักความเสมอภาคท่ีใชเกี่ยวกับการดําเนินงานของบริการสาธารณะท้ังหลาย” ดังนั้นหลัก

                                                           
4 เร่ืองเดียวกัน, หนา 44-52. 
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วาดวยความเสมอภาคจึงเปนการรับรองข้ันพื้นฐานของสิทธิท่ีจะเสมอภาคกันทางกฎหมาย อัน
หมายถึงความเสมอภาคทางดานสถานภาพของผูใชบริการและความเสมอภาคในระหวางคูสัญญา 

 หลักวาดวยความเสมอภาคน้ันไดรับการยอมรับวาเปน “หลักกฎหมายท่ัวไป” ท่ีมี
คุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญซ่ึงถือเปนหลักประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชนวาจะตองไดรับการ
ปฏิบัติจากรัฐอยางเทาเทียมกัน5 ซ่ึงมีท่ีมาจากแนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดท่ีพยายามวาง
เกณฑและสรางทฤษฎีข้ึนมาเพื่อใหเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของฝายปกครอง นอกจากนี้หลัก
วาดวยความเสมอภาคยังมีท่ีมาจากแนวคําวินิจฉัยของตุลาการรัฐธรรมนูญอีกดวย 

 แนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดในคดี Chomel ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน ค.ศ. 
1911 ถือไดวาเปนคําวินิจฉัยท่ีศาลปกครองสูงสุดไดสรางหลักกฎหมายท่ัวไปข้ึนมาเพื่อรับรอง
ความเสมอภาคของผูใชบริการสาธารณะโดยวางหลักวา “ผูใชบริการสาธารณะทุกคนที่ใชบริการ
สาธารณะประเภทเดียวกันยอมอยูในสถานะท่ีเทาเทียมกัน” และตอมามีคําวินิจฉัยในคดี Societé 
des concerts du conservatoire ลงวันท่ี 9มีนาคม ค.ศ. 1951 ท่ีไดกลาวถึง หลักแหงความเสมอภาค
ในการดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะ เอาไววา “คนทุกคนซ่ึงใชบริการสาธารณะเดียวกันจะตอง
อยูภายใตกฎเกณฑเดียวกัน”  โดยแนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดสามารถแบงออกเปน 2 
ประเภทคือ หลักวาดวยความเสมอภาคในสวนท่ีเกี่ยวกับผูใชบริการสาธารณะและหลักวาดวยความ
เสมอภาคในสวนทีเกี่ยวกับการเขาทํางานในหนวยงานรัฐ 

ในสวนของผูใชบริการสาธารณะ6 ถึงแมการเขาใชบริการสาธารณะในแตละ
ประเภทจะมีหลักเกณฑในการเขาใชท่ีแตกตางกันแตการใชหลักเกณฑเหลานั้นจะใชขัดตอหลักวา
ดวยความเสมอภาคไมได เชน ในสวนท่ีเกี่ยวกับผูเขาใชบริการ ศาลปกครองสูงสุดไดสรางหลัก
เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติท่ียอมรับไดวา “การกําหนดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารที่แตกตางกัน
สามารถบังคับใชไดกับบริการสาธารณะเดียวกันท่ีมีความหลากหลายในประเภทของผูใชบริการ ถา
การกําหนดอัตรานั้นเกิดข้ึนจากความจําเปนตามกฎหมายหรือเกิดจากความแตกตางของสถานการณ
ท่ีสามารถพิจารณาไดในระหวางผูใชบริการ หรือมีความจําเปนเพื่อประโยชนสาธารณะเกี่ยวกับ
เง่ือนไขตางๆของการแสวงหาประโยชนหรือวิธีการจัดทําบริการสาธารณะ” โดยการเลือกปฏิบัตินี้
ตองพิจารณาองคประกอบพื้นฐานสามประการ ไดแก  

                                                           
5 บุบผา อัครพิมาน, หลักกฎหมายทัว่ไป, ใน รวมบทความทางวชิาการ เลม  1:กฎหมายปกครอง ภาคสารบญัญัติ

(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานศาลปกครอง, 2548) หนา 10. 
6 ธีระชัย จาตุรนตสวัสดิ์,  ทฤษฎีบริการสาธารณะในกฎหมายปกครองฝร่ังเศส: ขอความคิด แนวทางการใช และ

ระบบกฎหมาย [ออนไลน], 2547. แหลงที่มา www.thaiaixois.online.fr/etc/chai_service1.pdf 
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ประการแรก การเลือกปฏิบัติของฝายปกครองตองเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนตาม
กฎหมาย ศาลจะไมพิพากษาการกระทําของฝายปกครองในกรณีนี้วาไมชอบดวยรัฐธรรมนูญ  

 ประการท่ีสอง การเลือกปฏิบัติตองอยูบนพื้นฐานของความแตกตางของฐานะ
หรือสถานะของผูใชบริการหรือสถานการณโดยมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคของการใหบริการ 
ศาลปกครองจะพิจารณาฐานะหรือสถานการณพิเศษตามความเปนจริงท่ีใหความชอบธรรมและ
ความมีอยูของความแตกตางเปนรายกรณีไปซ่ึงก็เปนขอบเขตศาลท่ีมีอํานาจใชดุลยพินิจ เชน ในคํา
วินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี Denoyez et Chorques ลงวันท่ี 10 พฤษภาคม ค.ศ. 1974 วาการเลือก
ปฏิบัติท่ีถือวาชอบธรรมเก่ียวกับการกําหนดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารของประชาชนใน
ประเทศระหวางผูอาศัยบนภูมิประเทศท่ีมีลักษณะเปนเกาะกับผูอาศัยบนภูมิประเทศท่ีอยูบนพื้นผิว
ทวีปซ่ึงตางก็เปนผูใชสะพาน l’ile de Re ในทางตรงกันขามการคิดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารท่ี
แตกตางกันระหวางผูอาศยท่ี Charente-Maritime (จังหวัดท่ีติดทะเลดานตะวันตกเฉียงเหนือของ
ฝร่ังเศส มีลักษณะภูมิประเทศบางสวนเปนเกาะ) กับผูอาศัยในภาคพื้นทวีปไมสามารถทําได 

 ประการสุดทาย การยกเวนหลักความเสมอภาคและใหความชอบธรรมในการ
เลือกปฏิบัติโดยอาศัยประโยชนสาธารณะ คือในกรณีท่ีไมสามารถพิจารณาความแตกตางของ
สถานะของผูใชบริการไดใหพิจารณาถึงประโยชนสาธารณะศาลปกครองมักยอมรับความ
หลากหลายของอัตราคาบริการและการกําหนดคาบริการพิเศษของบริการสาธารณะบางประเภทท่ี
สวนทองถ่ินดําเนินการ โดยเฉพาะบริการของเทศบาลท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมหรือสวัสดิการทาง
การศึกษา เชน พิพิธภัณฑ โรงเรียนสอนดนตรี เปนตน 

 โดยศาลปกครองสูงสุดยอมรับใหมีการกําหนดอัตราคาบริการพิเศษหาก
ผูใชบริการขององคกรทองถ่ินนั้นอาศัยอยูในองคกรทองถ่ินนั้นเอง เชน เกี่ยวกับอาชีพและการให
การศึกษา นอกจากน้ีการกําหนดอัตราคาบริการพิเศษสามารถกระทําไดโดยคํานึงถึงฐานะการเงิน
หรือรายไดของผูใชบริการ โดยความมีอยูของอัตราคาบริการพิเศษนี้อยูภายใตขอเท็จจริงท่ีวา อัตรา
คาบริการพิเศษท่ีสูงท่ีสุดนั้น เม่ือเทียบกับราคาหรือคาใชจายในการจัดทําบริการสาธารณะแลวยังคง
ต่ํากวาหรือเทากับราคาหรือคาใชจาย 

 ในสวนของการเขาทํางานในหนวยงานของรัฐนั้น คําวินิจฉัยของศาลปกครอง
สูงสุดคดี Barel ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม ค.ศ. 1954 วางหลักวา “บุคคลทุกคนมีความเสมอภาคกันใน
การเขาทํางานกับหนวยงานของรัฐ การเลือกปฏิบัติไมรับเขาทํางานดวยเหตุผลใดเหตุผลหน่ึง 
นอกจากเหตุท่ีเกี่ยวกับความรูความสามารถซ่ึงเปนคุณสมบัติสวนตัวของผูสมัครจะทํามิได” ภายใต
หลักวาดวยความเสมอภาคนี้พลเมืองทุกคนสามารถอางหลักวาดวยความเสมอภาคท่ีจะไดรับการ 
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ยอมรับเขาทํางานคือไมมีการเลือกปฏิบัติสําหรับการรับเขาทํางานเวนแตอาศัยการใชเกณฑ
คุณสมบัติของฝายปกครองเปนตัวตัดสินเทานั้น และในระหวางฝายปกครองดวยกันเองยอมมีความ
เสมอภาคท่ีจะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันภายในสังกัด องคกรหรือสวนราชการเดียวกัน โดย
มีขอยกเวนใหมีการเลือกปฏิบัติไดเชน การสอบแขงขันภายในหนวยงาน นอกจากนี้ในสวนของ
ระเบียบพัสดุยอมตองมีความเสมอภาคคือ ผูท่ีจะเปนผูจัดซ้ือพัสดุใหแกทางราชการตองไดรับ
โอกาสที่เทาเทียมกันในการแขงขันเสนอราคาเพ่ือใหไดรับเลือกเขาเปนคูสัญญากับฝายปกครอง 

 หลักวาดวยความเสมอภาคน้ียังสัมพันธกับหลักวาดวยความเปนกลาง ซ่ึงตุลาการ
รัฐธรรมนูญกลาวถึงหลักวาดวยความเปนกลางวา เปนเกณฑอันไดมาจากหลักวาดวยความเสมอ
ภาค7 กลาวคือ หามจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกันโดยอางความเช่ือท่ีแตกตางกันของ
ผูใชบริการ โดยหลักความเปนกลางบังคับใหผูจัดทําบริการสาธารณะตองเปนกลางไมเลือกปฏิบัติ
โดยอางเหตุผลทางการเมือง ศาสนา หรือสัญชาติของผูใหบริการ เหตุผลทางการเมืองศาสนา หรือ
สัญชาติท่ีแตกตางกันของผูใชบริการ หลักการนี้ใชกับสถานท่ีท่ีจัดทําบริการสาธารณะดวย กลาวคือ 
สถานท่ีท่ีจัดทําบริการสาธารณะหน่ึงจะตองเปนท่ีซ่ึงมีความเปนกลาง ศาลปกครองสูงสุดปฏิเสธ
การชุมนุมทางการเมืองท่ีถูกจัดข้ึนในโรงเรียนมัธยม  

2.1.3.2. หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง (Adaptation ou Mutation) 

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง หมายถึง การปรับปรุงเปล่ียนแปลงบริการ
สาธารณะใหทันกับความตองการของผูใชบริการสาธารณะอยูเสมอ เพ่ือใหบริการสาธารณะท่ีฝาย
ปกครองจัดทํามีความสอดคลองกับความตองการของประชาชนหรือประโยชนมหาชน   

การจัดทําบริการสาธารณะมีข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนเม่ือ
สภาพสังคมมีความเจริญกาวหนาท้ังทางดานเทคโนโลยีและจํานวนประชากรบริการสาธารณะจึง
ตองมีการปรับเปล่ียนเพื่อใหสอดคลองกับวิวัฒนาการของความตองการสวนรวมหรือประโยชน
สาธารณะอยูเสมอ หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนี้ไมไดมีฐานะเปนหลักกฎหมายดังเชน
หลักวาดวยความเสมอภาคหรือหลักกฎหมายท่ัวไปเหมือนหลักวาดวยความตอเนื่องเพียงแตมีการ
กลาวถึงในลักษณะการกลาวพาดพิงหรือใหขอคิดเห็นในคําวินิจฉัยทางปกครองวาโดยสภาพของ
การจัดทําบริการสาธารณะท่ัวไปท่ีมีวัตถุประสงคในการสนองความตองการของประชาชนเม่ือเกิด
เหตุการณท่ีความตองการของประชาชนเปล่ียนแปลงไปบริการสาธารณะน้ันก็นาจะไดรับการ
เปล่ียนแปลงตามความความตองการของประชาชนไปดวย 

                                                           
7 CC., 18 กันยายน 1986, Liberté de communication. 
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คําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี Compagnie nouvlle de Gaz de Deville-Les-
Rouen ลงวันท่ี 10 มกราคม ค.ศ. 1902 เกี่ยวกับเร่ืองการนําระบบไฟฟาใหความสวางถนนมาใชแทน
การจุดตะเกียงกาซนั้น ถือเปนคําวินิจฉัยแรกของศาลปกครองท่ีวางหลักวาดวยการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงบริการสาธารณะในกรณีท่ีมีเหตุการณหรือสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยศาล
ปกครองสูงสุดไดใหอํานาจแกเจาหนาท่ีฝายปกครองผูรับผิดชอบในการจัดทําบริการสาธารณะท่ีจะ
สามารถแกไขกฎเกณฑหรือเงื่อนไขในการปฏิบัติตามสัญญาได เพื่อใหบริการสาธารณะสามารถ
ดําเนินตอไปอยางไดผลดีท่ีสุด หลังจากนั้นในคดี Jaffray ลงวันท่ี 4 พฤษภาคม ค.ศ. 1960 หลักนี้ถูก
นํามาใชอีกคร้ัง โดยศาลวินิจฉัยวา เจาหนาท่ีฝายปกครองไมสามารถฟองรองฝายปกครองเพ่ือขอให
ส่ังใหตนดํารงอยูในตําแหนงเดิมได 

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงยังสงผลตอภาระหนาท่ีแกเจาหนาท่ีฝาย
ปกครองในกรณีท่ีมีการปรับปรุงบริการสาธารณะขาราชการหรือเจาหนาท่ีฝายปกครองท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีอาจตองปฏิบัติงานบริการท่ีไมตรงกับระดับความสามารถของตนไดเพราะตําแหนงหนาท่ี
ของขาราชการหรือเจาหนาท่ีฝายปกครองนั้นตองเปนไปตามท่ีกฎหมายหรือกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของ
กําหนดเทานั้น ไมมีสิทธิท่ีจะคงตําแหนงเดิมโดยหามมิใหมีการโยกยายหรือเปล่ียนแปลง และใน
สวนของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามสัญญา ก็อาจถูกโยกยายหรือยกเลิกสัญญาได หากมีการจัดองคกร
ใหมและรูปแบบของการใหบริการมีลักษณะท่ีเปล่ียนแปลงไป สวนคูสัญญากับฝายปกครองในการ
จัดทําบริการสาธารณะนั้น ฝายปกครองยอมมีอํานาจในการเลิกสัญญาฝายเดียวหรือมีสิทธิพิเศษใน
การแกไขเปล่ียนแปลงสัญญาฝายเดียวไดหากเปนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพ่ือประโยชน
สาธารณะ  

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงน้ีถูกนํามาใชพิจารณาถึงสิทธิของผูใชบริการ
สาธารณะและหนาท่ีของผูจัดทําบริการสาธารณะคือ ผูใชบริการสาธารณะทางปกครอง ไมมีสิทธิท่ี
จะคัดคานการปรับปรุงเปล่ียนแปลงบริการสาธารณะทางปกครอง เนื่องจากบริการสาธารณะทาง
ปกครองเปนการดําเนินการจัดทําตามหลักเกณฑที่มีกฎหมายและกฎเกณฑกําหนดไว สวนบริการ
สาธารณะทางพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมนั้น ตัวผูใชบริการสาธารณะก็อยูภายใตหลักวาดวย
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงน้ีดวย เชนในกรณีของสายการบิน ท่ีสามารถงดบินบางเท่ียวหรือในบาง
เสนทางไดอันเนื่องมาจากปญหาในทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ในกรณีท่ีมีขอจํากัดเสรีภาพของผูใชบริการตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายเก่ียวกับบริการสาธารณะท่ีชัดเจนและชอบดวยกฎหมายแตสิทธิของผูใชบริการยังคงอยู
ภายใตกฎหรือคําส่ังทางปกครอง เชน การข้ึนคาธรรมเนียมในการรักษาพยาบาลของโรงพยาบาลรัฐ 
หรือการปรับราคาของบริการสาธารณะประเภทพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมซ่ึงมีผลกระทบตอ
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ผูใชบริการโดยตรง  อยางไรก็ดีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงของบริการสาธารณะประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมบางประเภทจะเปล่ียนแปลงไดตอเม่ือเปนไปตามเง่ือนไขหรือไมขัค
ตอขอยกเวนของกฎหมายเชนอัตราคาบริการในการใชกาซและไฟฟาจะเปล่ียนแปลงไดเม่ืออัตรา
คาบริการใหมนั้นไมมีผลยอนหลัง8  

2.1.3.3 หลักวาดวยความตอเน่ือง (La continuité) 

    บริการสาธารณะเปนกิจการที่มีความจําเปนสําหรับประชาชน หากบริการ
สาธารณะหยุดชะงักลง ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม ประชาชนผูใชบริการสาธารณะยอมไดรับความ
เดือดรอนเสียหาย ท้ังนี้เนื่องจากความตองการของประชาชนมีอยูตลอดเวลา และฝายปกครองก็
ไดรับอํานาจจากกฎหมายท่ีจะจัดการใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินไปไดอยางเปนปกติ จึงเกิด
หลักสําคัญใหบริการสาธารณะตองดําเนินไปอยางตอเนื่อง หากมีเหตุใดเปนเหตุใหบริการ
สาธารณะหยุดชะงักลง ฝายปกครองยอมมีอํานาจในการปราบปรามหรือแกไขได  

    หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนผลโดยตรงมาจากความ
ตอเนื่องของรัฐ โดยมีการกลาวถึงเปนคร้ังแรกในคดี Winkell ลงวันท่ี 7 สิงหาคม ค.ศ. 1909 โดย
กลาววา “ความตอเนื่องเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ” หลังจากนั้นก็มีการใหความสําคัญ
กับหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในคําวินิจฉัยตอมา 

    ความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันไมมีมาตรฐานท่ีแนนอนตายตัว เนื่องจาก
บริการสาธารณะบางประเภทตองมีการดําเนินการจัดทําในลักษณะถาวร คือเปนบริการที่มีความ
ตอเนื่องตลอด 24 ช่ัวโมง เชน การรักษาพยาบาล การดูแลรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 
การควบคุมการคมนาคมทางอากาศ แตในบริการสาธารณะบางประเภท การดําเนินการไม
จําเปนตองจัดทําตอเนื่องตลอด 24 ช่ัวโมง เพียงแตตองมีการดําเนินการอยางสมํ่าเสมอ ก็อาจกําหนด
หลักเกณฑและเง่ือนไขบางประการเฉพาะบริการสาธารณะน้ันๆได เชน หองสมุด พิพิธภัณฑ เปน
ตน นอกจากนี้ความตอเน่ืองยังสามารถเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยของสังคมดวย 

    ในประเด็นเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองน้ัน หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะน้ียอมมีผลบังคับอยางเครงครัดในกรณีท่ีเกี่ยวกับผูรับสัมปทานบริการสาธารณะ ถา
กิจการท่ีใหสัมปทานตองหยุดชะงักลงเพราะการกระทําใดอันเปนความผิดของผูรับสัมปทาน ผูรับ
สัมปทานจะตองถูกบังคับลงโทษตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในสัมปทาน สวนเอกชนผูไดรับ
ประโยชนจากบริการสาธารณะยอมมีสิทธิท่ีจะเรียกรองใหฝายปกครองจัดการแกไขบริการ

                                                           
8 CE, Sect., 25 มิถุนายน 1948, Société du journal l’Aurore.  
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สาธารณะใหดําเนินไปตามปกติ หากบริการสาธารณะขัดของหรือหยุดชะงักลงไมวาดวยเพราะเหตุ
ใด ถึงแมฝายปกครองจะมอบใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะบางอยางแทนดวยการจัดทําเปน
สัญญาทางปกครองระหวางฝายปกครองกับเอกชน แตฝายปกครองก็ยังตองมีสวนรวมในเร่ืองความ
ตอเนื่องของกิจกรรมท่ีมอบใหเอกชนไปจัดทํา โดยเอกชนคูสัญญาจะตองอยูภายใตเง่ือนไข 3 
ประการคือ  

            (ก) การเปล่ียนแปลงสัญญาซ่ึงใหอํานาจฝายปกครองท่ีจะแกไขขอสัญญา
ไดแตเพียงฝายเดียว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสนองตอบความตองการของบริการสาธารณะ  

              (ข) การลงโทษในกรณีท่ีเกิดความผิดรายแรงท่ีขัดขวางการดําเนินงาน
ของบริการสาธารณะซ่ึงฝายปกครองผูรับผิดชอบจะตองแกไขดวยการเขาไปทําแทนคูสัญญาฝาย 
เอกชนหรือยึดกลับมาทําเองเพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ  

             (ค) หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนสวนหนึ่งของ
ทฤษฎีวาดวยเหตุท่ีไมอาจคาดหมายลวงหนาได (théorie de l’imprévision) กลาวคือเม่ือเกิด
เหตุการณบางอยางข้ึน และมีผลทําใหคูสัญญาฝายเอกชนซ่ึงไดรับมอบหมายจากฝายปกครองให
จัดทําบริการสาธารณะไมสามารถดําเนินการตามสัญญาตอไปไดตามปกติ ฝายปกครองจะตองเขา
ไปรับภาระบางสวนรวมกับเอกชนคูสัญญา ท้ังนี้ เพื่อไมใหบริการสาธารณะตองหยุดชะงักลง
นั่นเอง  

            จะเห็นไดวาเง่ือนไขหรือวิธีการท้ัง 3 ประการดังกลาวมาน้ีมีความแตกตางจาก
หลักการทําสัญญาทางกฎหมายเอกชนท้ังส้ิน ซ่ึงเหตุท่ีแตกตางกันเชนนี้ก็เนื่องมาจากสภาพกิจการท่ี
เกิดข้ึนตามสัญญาทางปกครองนี้เปนกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อประโยชนสาธารณะ จึงตองมีกฎเกณฑ
พิเศษเพื่อรักษาความเปนประโยชนสาธารณะเอาไว  

     นอกจากนี้หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังมีความสําคัญตอการใชสิทธิ
นัดหยุดงาน โดยกอนสงครามโลกคร้ังท่ีสองหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะมีผลใช
บังคับกับเจาหนาท่ีของรัฐท่ีทําการหยุดงานซ่ึงถือวาเปนความผิดตามกฎหมาย  ตอมาเมื่อ
รัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ใชบังคับและมีการบัญญัติไวในคําปรารภของรัฐธรรมนูญยอมรับ
สิทธิในการนัดหยุดงาน จึงกอใหเกิดปญหาทางรัฐธรรมนูญตามมาถึงหลักสองหลักท่ีรัฐธรรมนูญ
รับรองแตมีความขัดแยงกัน คือ สิทธิในการนัดหยุดงานท่ีรัฐธรรมนูญรับรองกับหลักความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะที่รัฐธรรมนูญก็รับรองเชนกัน โดยหลักท้ังสองนี้ในบางคร้ังก็ขัดแยงกัน เชน 
การนัดหยุดงานอาจเปนเหตุใหเกิดการขัดขวางการดําเนินงานตามปกติของบริการสาธารณะท่ีทําให
หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะถูกกระทบได เปนตน เพื่อเปนการประนีประนอมระหวาง
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สิทธิในการนัดหยุดงานกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ จึงเกิดมาตรการท่ีจะเขา
มาแกไขปญหาดังกลาวข้ึนสองวิธีดวยกันคือการใหบริการข้ันตํ่า และการเขาดําเนินการเอง  

             การใหบริการข้ันต่ํา ไดแก การที่ฝายปกครองกําหนดมาตรการ รองรับการนัด
หยุดงานไววาไมวาจะนัดหยุดงานอยางไรก็ตาม จะไมสามารถหยุดท้ังหมดได อยางนอยจะตองมี
บริการดังกลาวอยูบางในบางสวน เชน รถไฟเคยวิ่งวันละ 10 เท่ียว หากจะนัดหยุดงานก็สามารถทํา
ได แตจะตองมีรถวิ่งอยางนอยวันละ 3 เท่ียว ท้ังนี้ เพื่อไมใหเปนการสรางความลําบากกับประชาชน
ผูใหบริการสาธารณะ เปนตน การใหบริการข้ันตํ่านี้นําไปใชในบริการสาธารณะบางประเภทซ่ึงการ
การหยุดงานอยางเด็ดขาดจะทําใหเกิดผลเสียหายอยางรายแรงตอสวนรวม จึงตองกําหนดไววาจะ
หยุดงานอยางไรก็ตามแตจะหยุดการดําเนินงานจัดทําบริการสาธารณะเหลานี้อยางเด็ดขาดท้ังหมด
ไมได เชน บริการสาธารณะเกี่ยวกับโรงพยาบาล ตํารวจ การยุติธรรม การคมนาคมทางอากาศ หรือ
วิทยุโทรทัศน เปนตน  

     การเขาดําเนินการเอง จะใชเฉพาะในกรณีท่ีเกิดผลกระทบอยางรายแรงตอความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะโดยหัวหนาหนวยงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะสามารถตัดสินใจใช
มาตรการพิเศษโดยสงคนเขาไปทําแทนหากเหตุการณท่ีเกิดขึ้นเลยสิทธิในการนัดหยุดงาน  

 2.1.4 องคกรผูจัดทําบริการสาธารณะ9 

    บริการสาธารณะสวนใหญรัฐเปนผู มีหนาท่ีในการจัดทําโดยใชองคกรภายในฝาย
ปกครองเปนผูจัดทํา แตตอมารัฐก็ไดเพิ่มวิธีการจัดทําบริการสาธารณะข้ึนโดยจัดต้ังเปนองคกรของ
รัฐประเภทพิเศษข้ึนมาทําหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะเฉพาะประเภท และตอมาเม่ือมีการ
กระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินเต็มรูปแบบในปค.ศ. 1982 จึงมีการมอบบริการสาธารณะ
หลายประเภทใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินไปจัดทําแทนรัฐและนอกจากนี้ในระยะหลังบริการ
สาธารณะมีมากประเภทข้ึน บางประเภทตองใชกําลังคน กําลังทรัพย รวมท้ังเทคโนโลยีระดับสูงมา
ดําเนินการจัดทํา แตเนื่องจากบริการสาธารณะประเภทดังกลาวเปนบริการสาธารณะซ่ึงโดยสภาพ
แลวฝายปกครองไมจําเปนตองทําเองก็ได จึงเกิดการมอบบริการสาธารณะบางประเภทใหเอกชนไป
ดําเนินการแทนฝายปกครอง โดยฝายปกครองเขาไปควบคุมดูแลการจัดทําบริการสาธารณะโดย
เอกชนเพื่อใหบริการท่ีเกิดข้ึนอยูในมาตรฐานเดียวกับท่ีฝายปกครองเปนผูจัดทํา 

 

 

                                                           
9 นันทวัฒน บรมานันท, หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกบับริการสาธารณะ, หนา 53-71. 
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2.1.4.1 บริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยรัฐ 

     บริการสาธารณะท่ีอยูในอํานาจการจัดทําของรัฐจะตองเปนบริการสาธารณะท่ีเม่ือ
พิจารณาจากสภาพของบริการสาธารณะนั้นแลว เปนหนาท่ีของรัฐแตเพียงผู เดียวท่ีจะเปน
ผูดําเนินการจัดทําหรือเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนและมีความสําคัญตอความเปนอยูของประชาชนทั้ง
ประเทศอยางท่ัวถึง แตอยางไรก็ตาม เม่ือมีการกระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินในปค.ศ. 
1982 ก็ไดมีการมอบอํานาจในการจัดทําบริการสาธารณะบางประเภทใหแก องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเปนผูจัดทํา ดังนั้นบริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยรัฐจึงมีสองประเภท คือ บริการสาธารณะ
ระดับชาติ และบริการสาธารณะระดับทองถ่ิน 

  1. บริการสาธารณะระดับชาติ ไดแก บริการสาธารณะท่ีเปนหนาท่ีของรัฐท่ีจะตอง
เปนผูจัดทําอันไดแกกิจการที่เกี่ยวกับความมั่นคงและความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม รวมทั้ง
การพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม บริการสาธารณะระดับชาติเปนบริการสาธารณะท่ีรัฐจัดทําอยาง
ท่ัวถึงตลอดท้ังประเทศ สามารถแบงไดเปน 7 ประเภทคือ บริการสาธารณะทางดานยุติธรรม 
ทางดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของสังคม ทางดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ
ประเทศ ทางดานการศึกษาของชาติ ทางดานสังคม ทางดานวัฒนธรรม และทางดานการทองเท่ียว 

    2. บริการสาธารณะระดับทองถ่ิน ไดแก บริการสาธารณะท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีจะ
ดําเนินการจัดทําโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน บริการสาธารณะท่ีดําเนินการจัดทําโดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินนั้นมีอยูดวยกันสองประเภทคือ บริการสาธารณะระดับชาติซ่ึงมอบหมายให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการจัดทํา กับบริการสาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีแทๆของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง 3 ระดับ ไดแก บริการสาธารณะระดับเทศบาล บริการสาธารณะ
ระดับจังหวัด และบริการสาธารณะระดับภาค โดยมีกฎหมายแบงแยกหนาท่ีและประเภทของ
บริการสาธารณะท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทจะเปนผูจัดทํา บริการสาธารณะซ่ึง
เปนหนาท่ีแทๆท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูจัดทําสามารถแบงไดเปน 4 ประเภทคือ บริการ
สาธารณะทางดานสุขอนามัย ทางดานเศรษฐกิจ ทางดานสังคมและการศึกษา และทางดาน
วัฒนธรรม 

  2.1.4.2. บริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยเอกชน 

  นอกจากการจัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐแลว เอกชนเร่ิมเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําบริการสาธารณะมากข้ึนซ่ึง การมีสวนรวมของเอกชนสามารถแบงไดเปน 2 กรณีคือ การมี
สวนรวมทางออมกับการมีสวนรวมทางตรง 
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   1. การมีสวนรวมทางออม ไดแก การเขามารวมมือของเอกชนในการ
จัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐ ดวยวิธีการตางๆดังตอไปนี้ 

   - การเลือกต้ัง ภายใตระบบการปกครองแบบกระจายอํานาจประชาชน
ผูสนใจสามารถเขามามีสวนรวมในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดดวยการ
สมัครรับเลือกต้ังเปนสมาชิกสภาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงหากไดรับการเลือกต้ังเขาไป
แลวก็จะไปเปนผูจัดใหมีและวางหลักเกณฑในการบริหารบริการสาธารณะตอไป 

   - คณะท่ีปรึกษา ในบางกรณีกฎหมายกําหนดใหผูรับผิดชอบหรือหัวหนา
ฝายปกครองในหนวยงานตองขอความเห็นจากหนวยงานหรือองคกรตางๆ กอนท่ีจะตัดสินใจ การ
ไมปฏิบัติตามจะถือวานิติกรรมทางปกครองนั้นไมทําตามแบบที่กฎหมายกําหนด ถือเปนนิติกรรม
ทางปกครองท่ีไมชอบดวยกฎหมายและอาจถูกศาลปกครองเพิกถอนได 

   - การใหความคิดเห็น ฝายปกครองอาจเชิญเอกชนมาปรึกษาหารือเพื่อขอ
ความเห็นเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะในบางเร่ืองกอนท่ีฝายปกครองจะตัดสินใจดําเนินการ
ได 

   2. การมีสวนรวมทางตรง บริการสาธารณะเปนเร่ืองท่ีอยูในอํานาจหนาท่ี
ของรัฐท่ีจะจัดทํา แตตอมาเม่ือรัฐมีภาระมากข้ึน กิจการบางอยางรัฐไมจําเปนตองทําเองเพราะเปน
เร่ืองท่ีไมเกี่ยวของกับการใชอํานาจรัฐ กิจการบางอยางตองใชเงินลงทุนมาก ตองใชบุคลากรที่มี
ความชํานาญเปนพิเศษ ซ่ึงทําใหรัฐไมสามารถจัดทําบริการสาธารณะไดอยางดีและรวดเร็วทันตาม
ความตองการของผูใชบริการสาธารณะ จึงเกิดการมอบบริการสาธารณะใหเอกชนซ่ึงมีความสนใจ
และความพรอมเปนผูจัดทําบริการสาธารณะแทนรัฐ 

   การมอบอํานาจใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะหมายความถึงการ
กระทําท่ีรัฐมอบใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะท้ังหมดหรือบางสวน ท้ังนี้เพราะโดยสภาพ
แลวเอกชนไมไดมีหนาท่ีจะจัดทําบริการสาธารณะเพราะบริการสาธารณะเปนเร่ืองท่ีอยูในอํานาจ
และหนาท่ีของรัฐ ดังนั้นเม่ือรัฐตัดสินใจอนุมัติหรืออนุญาตใหเอกชนเขามามีสวนรวมในการจัดทํา
บริการสาธารณะ เอกชนจึงสามารถเขามาดําเนินการได โดยเอกชนสามารถเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําบริการสาธารณะไดในกรณีดังตอไปนี้ 

   - สัมปทาน ไดแก สัญญาท่ีฝายปกครองมอบใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการ
สาธารณะดวยการลงทุนและเสี่ยงภัยของเอกชนโดยเอกชนสามารถเก็บคาบริการจากผูใชบริการ
กิจการท่ีไดรับสัมปทานจากรัฐไป 
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   - องคกรวิชาชีพ ไดแก องคกรเอกชนท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบในการควบคุม
วินัยในการประกอบอาชีพดวยมาตรการตางๆ เชน การวางกฎขอบังคับทางวิชาชีพ การพิจารณา
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ การพิจารณาลงโทษเม่ือมีการกระทําผิด และเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ เปนตน 

    แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดองคกรวิชาชีพมีมานานแลวโดยไดมีการ
นํามาใชกับผูประกอบวิชาชีพในกระบวนการยุติธรรม เชน สภาทนายความ คณะกรรมการผู
ประกอบวิชาชีพรับรองนิติกรรม เปนตน โดยองคกรวิชาชีพตางๆเหลานี้มีฐานะเปนองคการ
มหาชนอิสระ ตอมาในป ค.ศ. 1940 ไดมีการจัดต้ังองคกรวิชาชีพอ่ืนๆท่ีไมเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมข้ึนมาอีก คือ องคกรวิชาชีพเกษตรกร องคกรวิชาชีพแพทย องคกรวิชาชีพสถาปนิก และ
องคกรวิชาชีพเภสัชกร เปนตน องคกรวิชาชีพตางๆท่ีเกิดข้ึนมาภายหลังนี้มีสภาพเปนองคกรเอกชน
ท่ีจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้เพราะกิจกรรมหรือการดําเนินงานขององคกรวิชาชีพตางๆเหลานี้เปน
กิจกรรมท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประโยชนมหาชน กลาวคือ ควบคุมผูประกอบวิชาชีพท่ีตองติดตอกับ
ประชาชนใหอยูในระเบียบวินัยอันดี ไมใหประชาชนไดรับผลกระทบจากการประกอบวิชาชีพ
เหลานั้น 

       แมวาองคกรวิชาชีพจะมีโครงสรางและระบบการบริหารงานภายในท่ี
เปนแบบเอกชน แตในการดําเนินงานขององคกรวิชาชีพกลับมีการใชอํานาจตามกฎหมายมหาชน 
กลาวคือ อํานาจในการตรากฎขอบังคับ หรือหลักเกณฑในการประกอบวิชาชีพ การควบคุมการ
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพซ่ึงถือเปนนิติกรรมทางปกครอง หรืออํานาจในการพิจารณาลงโทษ
ทางวินัยเม่ือสมาชิกขององคกรวิชาชีพทําผิดขอปฏิบัติทางวิชาชีพและการเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพซ่ึงเปนการวินิจฉัยชี้ขาดมีสถานะเชนคําพิพากษาของศาล สําหรับเหตุผลท่ีองคกร
วิชาชีพมีท้ังอํานาจฝายเดียวของฝายปกครองในการวางกฎเกณฑตางๆและอํานาจเชนศาล ในการ
พิจารณาวินิจฉัยความผิดก็เนื่องมาจากองคกรวิชาชีพเหลานี้ไดรับมอบอํานาจจากรัฐใหเปนผูดูแล
ควบคุมและดําเนินการตางๆท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพนั้น เพ่ือใหเกิดประโยชนตอประชาชนมากท่ีสุด 
จึงตองมีการมอบอํานาจของรัฐบางประการใหเพื่อท่ีจะสามารถจัดระเบียบในการประกอบอาชีพได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 แนวความคิดเก่ียวกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ 

 หลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะเปนหลักท่ีมีความสําคัญตอการจัดทําบริการ
สาธารณะเนื่องจากบริการสาธารณะมีความจําเปนตอประชาชน การหยุดชะงักของบริการ ยอม
กอใหเกิดความเดือดรอน เสียหาย ดังนั้นการจัดทําบริการสาธารณะจึงตองมีความตอเน่ือง ท้ังนี้ 
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ความตอเนื่องในการจัดทําบริการสาธารณะของบริการแตละประเภทก็มีความแตกตางกันออกไป
ตามลักษณะของการดําเนินกิจกรรม บางประเภทตองจัดทําอยางถาวรเชน โรงพยาบาล แตบาง
ประเภทไมตองมีการจัดทําอยางถาวรแตตองมีความตอเน่ืองคือ เปนไปตามกําหนดเวลาเปด-ปดของ
หนวยงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะน้ัน 

 2.2.1 แนวความคิดและความเปนมา 

  หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนหลักการท่ีเปนแกนหรือสําคัญ
ท่ีสุดในตัวของบริการสาธารณะเอง (de l’essence même du service) หลักวาดวยความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะอยูบนพื้นฐานของแนวความคิดวาบริการสาธารณะเปนส่ิงท่ีจําเปน เปน
หลักประกันความตองการของประชาชนในสังคม บริการสาธารณะจึงจําเปนตองมีความตอเนื่อง
มิใชแคการใหบริการเปนคร้ังคราวหรือขัดขวางความตอเน่ือง ท้ังนี้เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนท่ีมีอยูตลอดเวลา โดยนัยนี้หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจึงเปนหลัก
กฎหมายท่ีมีข้ึนเพื่อแกไขการดําเนินงานท่ีบกพรอง 

2.2.2 ฐานะของหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ 

หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันเปนหัวใจสําคัญของการจัดทํา
บริการสาธารณะ มิไดถูกนํามาใชบังคับเฉพาะกับฝายปกครองท่ีจัดทําบริการสาธารณะเทานั้น แต
ยังมีผลใชบังคับไปถึงรัฐวิสาหกิจและเอกชนซ่ึงเปนผูรับมอบอํานาจในการดําเนินการจัดทําบริการ
สาธารณะแทนรัฐ ไมวาการมอบอํานาจนั้นจะอยูในรูปของกฎหมายหรือสัญญาก็ตาม ดังนั้นหาก
การจัดทําบริการสาธารณะไมเปนไปตามหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ผูจัดทํา
บริการสาธารณะไมวาจะเปนรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนยอมตองรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
ดังนั้นการพิจารณาฐานะของหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจึงเปนส่ิงจําเปนเพื่อให
เห็นถึงการยอมรับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะวามีฐานะเทียบเทารัฐธรรมนูญ
และมีฐานะเปนหลักกฎหมายท่ัวไป 

ก. มีคุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญ 

    หลักท่ีมีคุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญนั้นหมายถึง หลักท่ีคณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
ไดสรางข้ึนมาโดยไมมีบทบัญญัติแหงกฎหมายใดๆรองรับ ไมวาจะเปนกฎหมายท่ีใชบังคับอยูใน
อดีตหรือกฎหมายท่ีบังคับใชอยูในปจจุบันและหลักการที่ถูกสรางข้ึนเหลานี้ถือเปนสวนหนึ่งของ
รัฐธรรมนูญ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะถูกสถาปนาข้ึนใหเปนหลักท่ีมีคุณคา
เทียบเทารัฐธรรมนูญ  โดยคณะตุลาการรัฐธรรมนูญไดยืนยันหลักวาดวยความตอเนื่องในคําวินิจฉัย
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คดี Droit de grève à la radio et à la télévision ลงวันท่ี 25 กรกฎาคม ค.ศ. 1979 วา “ความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะมีลักษณะเปนหลักตามรัฐธรรมนูญ” หลักการท่ีสําคัญของหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะคือ นิติบุคคลผูมีหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะจะตองดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ืองตลอดเวลา 

ข.  เปนหลักกฎหมายท่ัวไป 

    หลักกฎหมายท่ัวไป ถือเปนบอเกิดสําคัญของกฎหมายปกครอง โดยเปนหลัก
กฎหมายท่ีมิไดมีการบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร แตสอดแทรกอยูในระบบกฎหมายหนึ่ง ๆ 
เนื่องจากการพิจารณาคดีนั้น ศาลไมอาจปฏิเสธไมพิจารณาวินิจฉัยคดีโดยอางวาไมมีกฎหมาย
บัญญัติถึงกรณีนั้น ดังนั้นในกรณีท่ีไมมีกฎหมายบัญญัติศาลจึงจําเปนตองสรางหลักกฎหมายข้ึนมา 
โดยหลักกฎหมายน้ีมีความสอดคลองกับความเห็นรวมของคนในสังคม และสอดคลองกับหลัก
เหตุผลและหลักตรรกะของวิญูชนมิใชเปนการสรางข้ึนมาตามอําเภอใจ และหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะก็เปนหลักกฎหมายท่ัวไปซ่ึงศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยใหหลักวาดวย
ความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ เปนเหตุใหในปจจุบัน
หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันมีฐานะเปนหลักกฎหมายท่ัวไป กลาวคือศาล
สามารถนํามาพิจารณาวินิจฉัยคดีไดแมไมมีบทบัญญัติเปนลายลักษณอักษร หลักนี้ยอมสามารถ
นํามาใชพิจารณาไดในฐานะของหลักกฎหมายท่ัวไปท่ีเปนเบ้ืองหลังของวัตถุประสงคในการจัดให
มีบริการสาธารณะ 

2.2.3 ผลของหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ10 

หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะ เปนพื้นฐานแนวความคิดของกฎหมาย
หลาย ๆ เร่ือง หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ีทําใหฝายปกครองมีอํานาจในการ
กําหนดมาตรการตาง ๆ ท่ีจําเปนเพื่อรักษาความตอเนื่องของบริการสาธารณะไว เพื่อมิใหเกิดผล
กระทบหรือความเสียหายตอบริการสาธารณะอันไดแก ผลตอการปฏิบัติราชการ  ผลตอบุคลากร
ภาครัฐและผลตอสัญญาทางปกครอง 

2.2.3.1. ผลตอการปฏิบัติราชการ 

หลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะมีผลตอการปฏิบัติราชการคือ ทําให
เกิดระบบการรักษาราชการแทนหรือการรักษาการในตําแหนง กลาวคือ เม่ือเจาหนาท่ีผูมีอํานาจ

                                                           
10 บุบผา อัครพิมาน, หลักกฎหมายทัว่ไป, ใน รวมบทความทางวชิาการ เลม  1: กฎหมายปกครองภาคสาร

บัญญัติ.  
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หนาท่ีในการปฏิบัติราชการนั้นไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดหรือไมมีผูดํารงตําแหนงนั้นใหเจาหนาท่ี
ท่ีดํารงตําแหนงหนึ่งมีอํานาจหนาท่ีและรับผิดชอบงานในตําแหนงอ่ืนอีกตําแหนงหนึ่งเปนการ
ช่ัวคราว เชน ในกรณีท่ีนายกรัฐมนตรีไมอาจปฏิบัติราชการได ใหรองนายกรัฐมนตรีเปนผูรักษา
ราชการแทนถามีรองนายกรัฐมนตรีหลายคนใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายใหรองนายก รัฐมนตรีคน
ใดคนหน่ึงเปนผูรักษาราชการแทน ถาไมมีผูดํารงตําแหนงรองนายกรัฐมนตรีหรือมีแตไมอาจปฏิบัติ
ราชการได ใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายใหรัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน11 หรือ 
กรณีท่ีตําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญวางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏิบัติหนาท่ี
ราชการได และเปนกรณีท่ีมิไดบัญญัติไวในกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ให
ผูบังคับบัญชามีอํานาจส่ังใหขาราชการพลเรือนท่ีเห็นสมควรรักษาการในตําแหนงน้ันได12 

2.2.3.2. ผลตอบุคลากรภาครัฐ  

นอกจากนี้ภายใตหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังมีผลตอการ
ลาออกจากราชการหรือรัฐวิสาหกิจคือการลาออกจะมีผลตอเม่ือไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาแลว
เทานั้น ระหวางท่ียังไมไดรับอนุมัติผูนั้นยังคงมีหนาท่ีในการปฏิบัติงานอยู โดยการหามมิให
เจาหนาท่ีลาออกจากราชการกอนไดรับอนุมัตินี้ เพื่อเปดโอกาสใหผูบังคับบัญชาอาศัยมีเวลา
สามารถหาผูมาปฏิบัติหนาท่ีแทนไดโดยมุงหมายใหการปฏิบัติราชการเปนไปอยางตอเนื่องนั่นเอง 

2.2.3.3. ผลตอระบบสัญญาทางปกครอง 

หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนผลใหสัญญาทางปกครองมี
ลักษณะแตกตางจากสัญญาแพงท่ัวไป เชน ในสัญญาทางปกครองคุณสมบัติของคูสัญญาถือเปน
สาระสําคัญของสัญญาคูสัญญาฝายเอกชนตองปฏิบัติตามสัญญาดวยตนเองเพื่อเปนหลักประกันวา
การจัดทําบริการสาธารณะอันเปนภารกิจของฝายปกครองจะบรรลุผล ฝายปกครองมีการคัดเลือก
คู สัญญาโดยเนนท่ี คุณสมบัติของผู ท่ีจะเข ามาเปนคู สัญญา  การโอนสิทธิตามสัญญาให
บุคคลภายนอกเพ่ือเขามาปฏิบัติตามสัญญาแทนจึงกระทํามิได เวนแตไดรับความยินยอมจากฝาย

                                                           
11  มาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2534 บัญญัติวา “ในกรณีทีน่ายกรัฐมนตรี

ไมอาจปฏิบตัิราชการได ให รองนายกรัฐมนตรีเปนผูรักษาราชการแทน ถามีรองนายกรัฐมนตรีหลายคน ใหคณะรัฐมนตรี 
มอบหมายใหรองนายกรัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน ถาไมมีผูดํารงตําแหนง รองนายกรัฐมนตรี หรือมี
แตไมอาจปฏิบัติราชการได ใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายให รัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน” 

12  มาตรา 68 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 บัญญัติวา “ในกรณีที่ตําแหนง
ขาราชการพลเรือนสามัญวางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏิบตัิหนาที่ราชการได และเปนกรณีทีมิ่ไดบัญญัตไิวใน
กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจส่ังบรรจุตามมาตรา 57 มีอํานาจส่ังให
ขาราชการพลเรือนที่เห็นสมควรรักษาการในตาํแหนงนั้นได” 
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ปกครองกอน นอกจากน้ีหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังสงผลใหเกิดหลัก        
เอกสิทธ์ิของคูสัญญาฝายปกครอง คือ ฝายปกครองมีอํานาจในการควบคุมดูแลการปฏิบัติตาม
สัญญา การบังคับการใหเปนไปตามสัญญา การแกไขขอสัญญาฝายเดียว และการเลิกสัญญาฝาย
เดียวเพื่อประโยชนสาธารณะ โดยการใชเอกสิทธ์ิเหลานี้ฝายปกครองมีหนาท่ีชวยเหลือ เยียวยา
คูสัญญาฝายเอกชนตามความเหมาะสมและเปนธรรม และในกรณีท่ีคูสัญญาฝายเอกชนผิดสัญญา
อยางรายแรงอันมีผลเปนการขัดขวางบริการสาธารณะ คูสัญญาฝายปกครองมีหนาท่ีตองเขา
ดําเนินการแทนคูสัญญาหรือใหบุคคลภายนอกเขามาดําเนินการแทนโดยใหคูสัญญาฝายเอกชนเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายหรืออาจยึดบริการสาธารณะน้ันกลับมาดําเนินการเอง นอกจากนี้หากเกิดเหตุ
อันมิอาจคาดหมายลวงหนาได(théorie de l’imprévision) คือ เกิดเหตุการณบางอยางข้ึนและมีผลทํา
ใหคูสัญญาฝายเอกชนไมสามารถดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะตามสัญญาทางปกครองตอไป
ไดตามปกติ ฝายปกครองตองเขาไปรับภาระบางสวนรวมกับคูสัญญาฝายเอกชน  เพื่อมิใหบริการ
ธารณะตองหยุดชะงักลง 

2.3 แนวความคิดเก่ียวกับสิทธินัดหยุดงาน 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิของลูกจางท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศ แตอาจมีความ
แตกตางกันไปโดยรัฐบาลในบางประเทศอาจจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบางประเภทอัน
เนื่องมาจากลักษณะของการปฏิบัติหนาท่ีของกิจการนั้นซ่ึงอาจสงผลกระทบตอชีวิต และความ
ปลอดภัยของประชาชนในประเทศ การนัดหยุดงานเปนการใชสิทธิของลูกจางเพื่อเพ่ิมอํานาจใน
การเจรจาตอรองกับฝายนายจาง โดยท่ีการนัดหยุดงานนั้นมีหลายรูปแบบท่ีตางกันไป รูปแบบของ
การนัดหยุดงานในบางลักษณะอาจไดรับการยอมรับวาชอบดวยกฎหมายในบางประเทศแตใน
ขณะเดียวกันก็อาจถือวาเปนการมิชอบดวยกฎหมายในบางประเทศ ท้ังนี้การนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายนอกจากการพิจารณาถึงรูปแบบของการนัดหยุดงานท่ีไดรับการยอมรับวาชอบดวย
กฎหมายแลวยังตองมีการปฏิบัติใหเปนไปตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดและไมเปนการกระทําท่ี
ผิดตอกฎหมายไมวาจะเปนกฎหมายอาญา กฎหมายแพงและพาณิชยหรือกฎหมายอ่ืนดวย 

2.3.1 วัตถุประสงคของการนัดหยุดงาน 

 การนัดหยุดงานเปนมาตรการสุดทายท่ีจะนํามาใชในกระบวนการเจรจาตอรอง
รวมระหวางนายจางและลูกจาง มีทฤษฎีในทางแรงงานสัมพันธวาการนัดหยุดงานจะทําไดตอเม่ือ
กระบวนการระงับขอพิพาทแรงงานโดยวิธีอ่ืน เชนการประนีประนอมและการช้ีขาดขอพิพาท
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แรงงานไมอาจทําไดสําเร็จ13 โดยสิทธิของคนงานในการนัดหยุดงานนั้นเปนการคุมครองเสรีภาพ
ของการเจรจาตอรองรวมระหวางนายจางและลูกจาง เม่ือนายจางและลูกจางมีความขัดแยงกัน
เกี่ยวกับสภาพการทํางาน ลูกจางยอมมีสิทธิปฏิเสธไมทํางานเชนเดียวกับสิทธินายจางในการหาคน
เขามาทํางานใหม ในประเทศท่ัวไป ซ่ึงเศรษฐกิจเปนแบบการคาเสรีนั้น สิทธิในการนัดหยุดงาน
มักจะไดรับการยอมรับเมื่อประเทศอยูในภาวะสถานการณปกติ แตหากประเทศอยูในภาวะสงคราม 
การนัดหยุดงานอาจถือเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายได เพราะเหตุวาทุกภาคเศรษฐกิจสหภาพ
แรงงานและองคกรนายจางมักจะมีความเห็นวาการนัดหยุดงานซ่ึงเปนผลของการขัดแยงระหวาง
นายจางและลูกจางซ่ึงไดรับการยอมรับในสภาวะปกตินั้นไมควรไดรับการผอนผันเม่ือประเทศอยู
ในภาวะวิกฤติการณรุนแรง 

 กฎหมายแรงงานสัมพันธถือวา การนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายนั้นตองมี
วัตถุประสงคเพื่อเปล่ียนแปลงขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเทานั้น ไดแก อัตราคาจางและเวลา
ทํางาน การปฏิบัติงานของสหภาพแรงงานในแงท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองคาจางและเวลาทํางาน การ
จัดการของสหภาพแรงงานท่ัวไป ภาวะการทํางานเปนตน โดยขอพิพาทเกี่ยวกับเวลาทํางานนั้น
รวมถึงขอขัดแยงเกี่ยวกับการทํางานลวงเวลา  คาทํางานลวงเวลา การทํางานเปนกะและการทํางาน
ในเวลากลางคืนดวย ปญหาเกี่ยวกับการเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน การรับรองสหภาพแรงงานใน
สถานประกอบการก็อาจเปนสาเหตุแหงการนัดหยุดงานได ถาการนัดหยุดงานใดมีวัตถุประสงคอ่ืน
ท่ีไมเกี่ยวของกับเร่ืองสภาพการจาง เชน การนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองใหรัฐบาลลาออกจากตําแหนง 
ซ่ึงเปนการนัดหยุดงานโดยมีวัตถุประสงคในทางการเมืองไมถือเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายแรงงานสัมพันธ นอกจากนี้การนัดหยุดงานตองเปนการกระทําระหวางคูกรณีสองฝายคือ
ฝายนายจางและฝายลูกจาง หากการนัดหยุดงานเปนการกระทําเพื่อเรียกรองเอาจากฝายอ่ืน การนัด
หยุดงานนั้นก็เปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายแรงงานสัมพันธเชนกัน  ท้ังนี้การนัดหยุด
งานตองมีลักษณะเปนการช่ัวคราวเทานั้น เพราะวัตถุประสงคของการนัดหยุดงานเพียงเพื่อใหฝาย
นายจางยินยอมทําตามขอเรียกรองของฝายลูกจางเทานั้นมิไดมีวัตถุประสงคท่ีมุงจะกอใหเกิดความ
เสียหายอยางรายแรงแกฝายนายจาง  

2.3.2 ข้ันตอนการนัดหยุดงาน 

 กอนที่ลูกจางจะใชสิทธินัดหยุดงานนั้น โดยสวนมากกฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน
สัมพันธของประเทศตางๆมักกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการอันเปนเง่ือนไขใหลูกจางปฏิบัติกอนท่ีจะ 

                                                           
13 พรเพชร วชิิตชลชัย, คําอธิบายกฎหมายแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแสวงสุทธิการพิมพ, 2523), 

หนา 174 
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ใชสิทธินัดหยุดงานได เพ่ือใหท้ังนายจางและลูกจางไดมีโอกาสพบปะเจรจาตกลงกัน เพ่ือเปนการ
ขจัดขอขัดแยงตางๆท่ีเกิดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง โดยเปนการเจรจาโดยสันติวิธีโดยความ
ยินยอมของท้ังสองฝาย โดยข้ันตอนและแนวปฏิบัติกอนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีไดรับการยอมรับ
ในนานาประเทศคือ การแจงขอเรียกรอง การเจรจา การไกลเกล่ีย การชี้ขาด เปนตน  

 1. การแจงขอเรียกรอง การแจงขอเรียกรองตอนายจางเพื่อใหมีการรวมเจรจา
ตอรองเกิดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง หรือตัวแทนของท้ังสองฝาย ในบางประเทศ เชน 
สหรัฐอเมริกา และฟลิปปนส ถือวาการท่ีนายจางไมยอมเจรจากับลูกจางหรือตัวแทนของลูกจางโดย
ไมมีเหตุผลอันสมควร ถือเปนการกระทําอันไมเปนธรรม โดยการแจงขอเรียกรองนั้นถาท้ังสองฝาย
ไมเคยมีหรือทําขอตกลงหรือสัญญารวมเจรจาตอรองไวกอน ฝายลูกจางหรือสหภาพแรงงานอาจ
แจงเม่ือใดก็ได แตหากสองฝายเคยมีหรือทําขอตกลงไวแลว ก็จะแจงขอเรียกรองนั้นกระทําไดเม่ือ
ใกลครบกําหนดอายุของขอตกลงโดยการแจงขอเรียกรองการแจงขอเรียกรองในกรณีนี้ตองแจง
ลวงหนาตามท่ีกฎหมายแตละประเทศกําหนด เชน 60 หรือ 90 วันกอนท่ีขอตกลงเดิมหมดอายุและ
ในระหวางการแจงขอเรียกรองลวงหนาไมวากรณีใดๆลูกจางไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได และ
เม่ือนายจางไดรับขอเรียกรองจากลูกจางแลวกฎหมายอาจกําหนดระยะเวลาใหนายจางตองตอบรับ
หรือปฏิเสธขอเรียกรองของลูกจาง 

 ประเด็นเกี่ยวกับขอเรียกรองนั้นเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง บางประเทศ
อาจกําหนดวาประเด็นใดบางท่ีสามารถเรียกรองใหมีการเจรจาไดและในขณะเดียวกันอาจกําหนด
ประเด็นท่ีหามเรียกรองใหมีการเจรจาดวย ประเด็นท่ีอาจนําไปสูการเรียกรองไดแก คาจาง  
ขอกําหนดเกี่ยวกับวันและเวลาทํางาน เชน จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน หรือตอสัปดาห การ
ทํางานลวงเวลา ขอตกลงเก่ียวกับการลา การเลิกจาง สวัสดิการเปนตน 

 2. การไกลเกล่ีย การเจรจาตอรองระหวางนายจางและลูกจางภายหลังจากท่ีมีการ
ยื่นขอเรียกรองนั้นเปนเร่ืองของนายจางและลูกจาง หากสามารถเจรจาตกลงกันได ขอพิพาทท่ี
เกิดข้ึนนั้นก็เปนอันระงับไป แตหากไมสามารถตกลงกันไดหรือฝายนายจางรับขอเรียกรองแลวแต
ไมยอมเขารวมเจรจาดวย การระงับขอพิพาทก็จะเปนข้ันตอนของการไกลเกล่ีย โดยการไกลเกล่ีย
ขอพาทแรงงานจําเปนตองมีคนกลางเสมอ คนกลางดังกลาวมีหนาท่ีท่ีจะชวยใหคูพิพาทแรงงานได
ตกลงกันดวยความสมัครใจของท้ังสองฝาย ซ่ึงอาจตกลงกันไดเพราะขอเสนอแนะของคนกลาง 
หรือตกลงกันไดเนื่องจากการตอรองท่ีมีคนกลางชวยเหลือสนับสนุน ขอตกลงการจางหรือสัญญา
รวมเจรจาตอรองท่ีเกิดจากการไกลเกล่ียจึงเปนขอตกลงซ่ึงคูกรณีพอใจและยอมรับปฏิบัติมากท่ีสุด
รองจากขอตกลงหรือสัญญาท่ีเกิดจากการเจรจาตอรองกันเอง โดยปกติการไกลเกล่ียขอพิพาท
แรงงานน้ัน คูกรณีอาจเลือกใชเองโดยรวมกันเลือกหรือหาผูไกลเกล่ียเอง หรือขอรับบริการจาก
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หนวยงานท่ีบริการทางดานนี้ หรือขอรับบริการจากรัฐก็ได สวนระยะเวลาในการไกลเกล่ียนั้น โดย
ปกติไมมีการจํากัดระยะเวลาไว ผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียจะตองพยายามไกลเกล่ียไปจนกวาคูกรณีจะตก
ลงกันได ซ่ึงอาจใชระยะเวลาหลายวันหรือหลายเดือนก็ได 

 3. การชี้ขาด คือ การมอบขอพิพาทแรงงานใหคนกลางซ่ึงอาจเปนบุคคลคนเดียว
หรือคณะบุคคลพิจารณาชี้ขาดวา คูกรณีจะปฏิบัติอยางไรในเร่ืองท่ีพิพาทกันอยูนั้น และท้ังสองฝาย
มีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําช้ีขาดน้ัน การชี้ขาดเปนวิธีการระงับขอพิพาทแรงงานท่ีไดผลอยาง
แนนอน เพราะเม่ือใดมีการชี้ขาดขอพิพาทแรงงาน ก็อาจถือวาขอพิพาทแรงงานนั้นไดยุติลงแลว 

  การช้ีขาดขอพิพาทแรงงานยังอาจแบงออกไดเปน 3 แบบ คือ การชี้ขาดโดยสมัคร
ใจ การช้ีขาดโดยบังคับ และการช้ีขาดโดยศาล14 

การชี้ขาดโดยสมัครใจ (voluntary arbitration) หมายถึง กรณีท่ีคูกรณีพิพาทสมัคร
ใจเขาสูการช้ีขาด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะยุติขอพิพาทแรงงานน้ัน และเพื่อจะไดขอยุติจากคําช้ีขาด
ของผูช้ีขาดไปปฏิบัติตาม โดยคูกรณีท้ังสองฝายตองตกลงใจหรือพรอมใจกันใชวิธีการนี้เอง หรือ
โดยคําแนะนําของบุคคลภายนอก และคูกรณีมีสิทธิอิสระท่ีจะเลือกผูช้ีขาดเองโดยคูกรณีอาจเลือก
หาจากบุคคลท่ัวไป หรืออาจเลือกจากบัญชีรายช่ือของหนวยบริการทางดานนี้ซ่ึงอาจเปนของรัฐ
หรือของเอกชนก็ได โดยการเลือกผูช้ีขาดนั้น คูกรณีอาจเลือกบุคคลและแตงต้ังตัวบุคคลไวลวงหนา
เพื่อช้ีขาดขอพิพาทแรงงานระหวางคูกรณีเปนการประจํา (permanent) หรือเลือกตัวบุคคลและ
แตงต้ังตัวบุคคลเปนการเฉพาะเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานแตละคราว (ad hoc) ก็ไดโดยปกติ คําช้ีขาด
ท่ีผูช้ีขาดออกมาน้ันถือวา เปนท่ีสุดและมีผลผูกพัน (final and binding) ใหคูกรณีตองปฏิบัติตาม 

  การช้ีขาดโดยสมัครใจ มักจะใชกับขอพิพาทแรงงานที่เกี่ยวกับสิทธิเทานั้น ขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกี่ยวกับผลประโยชน คูกรณีมักจะไมนิยมนําเขาสูการชี้ขาด เพราะการเรียกเอาหรือ
การสงวนผลประโยชนไวนั้นนาจะเปนเร่ืองของการตัดสินใจของผูเกี่ยวของโดยตรงเทานั้น ใน
สัญญารวมเจรจาตอรองระหวางนายจางและลูกจางในบางประเทศ เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา 
นายจางและลูกจางมักจะตกลงกันไวในเร่ืองเกี่ยวกับการยุติขอรองทุกข (Grievance procedure) วา
ในกรณีท่ีไมอาจตกลงกันไดในเร่ืองขอรองทุกข หรือในกรณีท่ีมีปญหาเกี่ยวกับการตีความตาม
ขอตกลง คูกรณีจะมอบเร่ืองใหผูช้ีขาด (arbitrator) เปนผูพิจารณาสําหรับในประเทศไทยนั้น 
นายจางและลูกจางบางรายก็ใชวิธีการช้ีขาดโดยสมัครใจในกรณีท่ีมีขอพิพาทแรงงานระหวางกัน

                                                           
14 วรพจนวัชรางคกลุ, “กระบวนการระงับขอพพิาทแรงงานตามกฎหมาย,”, (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต 

คณะนิตศิาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2528), หนา 56-57 
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ดวย บางรายกําหนดไวในขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง บางรายกําหนดไวในขอบังคับเกี่ยวกับการ
ทํางาน และบางรายก็ตกลงกันต้ังผูช้ีขาดข้ึนเม่ือไมประสงคจะใชวิธีการอยางอ่ืน 

การชี้ขาดโดยบังคับ (compulsory arbitration) หมายถึง กรณีท่ีคูพิพาทถูกบังคับให
เขาสูการช้ีขาด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะยุติพิพาทแรงงานเพ่ือมิใหมีการปดงานหรือการนัดหยุดงาน
ในสถานประกอบการน้ัน โดยมีกฎหมายหรือคําส่ังจากผูมีอํานาจตามกฎหมายบังคับใหขอพิพาท
แรงงานนั้นเขาสูการช้ีขาดของบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีกําหนดไว และกําหนดใหคูกรณีตองปฏิบัติ
ตามคําช้ีขาดนั้นวัตถุประสงคสําคัญในการนําระบบการช้ีขาดโดยบังคับมาใชคือ การปองกันการนัด
หยุดงาน ดังนั้นการช้ีขาดโดยบังคับจึงเปนการจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน (right to strike) ดังนั้น 
การตรากฎหมายบังคับใหกิจการใดหรือขอพาทแรงงานรายใดเขาสูการชี้ขาด จึงตองมีพิจารณาโดย
รอบคอบ และใชเฉพาะกิจการท่ีสําคัญจริง ๆทานั้น การช้ีขาดโดยบังคับจึงมักจะใชเฉพาะกิจการ
บริการสาธารณะ (public utilities) เชน การประปา การไฟฟา เปนตน ซ่ึงถาหากนัดหยุดงานแลว
ประชาชนสวนใหญของประเทศเดือดรอน การชี้ขาดโดยบังคับนั้น โดยปกติมักกําหนดใหคณะ
บุคคลเปนผูช้ีขาด มักอยูในรูปแบบของไตรภาคี (triparties) ซ่ึงประกอบดวยบุคคลสามฝาย คือ 
คณะกรรมการฝายกลางหรือฝายรัฐ คณะกรรมการฝายนายจาง และคณะกรรมการฝายลูกจาง 
รวมกันเปนคณะผูช้ีขาด บางประเทศเรียกคณะบุคคลเหลานี้วา “คณะกรรมการ” (commission) เชน 
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธในประเทศไทย คณะกรรมการแรงงานกลางในประเทศเกาหลี บาง
ประเทศเรียกวา “ศาล” (court) เชน ศาลเพ่ือการช้ีขาดอุตสาหกรรม (Industrial Arbitration Court) 
ในประเทศมาเลเซียและประเทศสิงคโปร เปนตน 

 การชี้ขาดโดยศาล การชี้ขาดโดยศาลนั้นเปนเร่ืองท่ีคูกรณีฝายใดฝายหน่ึงสมัครใจ
นําขอพิพาทไปสูองคการท่ีทําหนาท่ีตัดสินข้ีขาดซ่ึงบางประเทศเรียกวา ศาลแรงงาน (Labour court) 
และเม่ือศาลแรงงานรับขอพิพาทนั้นไวพิจารณาแลว ก็จะมีกระบวนการบังคับใหคูกรณีอีกฝายหน่ึง
ตองเขาสูการชี้ขาดโดยเขามาแถลงแสดงขอเท็จจริงหรือตอสูขอกลาวหาของอีกฝายหนึ่ง การชี้ขาด
ในรูปแบบน้ี จึงเปนการช้ีขาดท้ังโดยสมัครใจและบังคับผสมกัน การชี้ขาดโดยศาลแรงงานน้ัน โดย
ปกติมักจะมีกระบวนการคลายระบบศาลท่ีพิจารณาคดีธรรมดาท่ัวไป หากแตจะแตกตางเฉพาะ
วิธีการพิจารณาซ่ึงมักจะรวดเร็วและประหยัด และบุคคลท่ีทําหนาท่ีในการพิจารณาพิพากษามักจะ
เปนระบบไตรภาคี มีผูพิพากษา 3 ฝาย คือฝายกลางหรือตัวแทนของรัฐ ฝายนายจาง และฝายลูกจาง 
เชน ศาลแรงงานในประเทศไทย และศาลแรงงานประเทศอิสราเอล เปนตน บางประเทศเปนระบบ
ทวิภาคี มีผูพิพากษา 2 ฝาย คือ ฝายนายจางและฝายลูกจางเทานั้น เชน ศาลแรงงานในประเทศ
ฝร่ังเศส เปนตนขอพิพาทแรงงานที่จะนําเขาสูศาลนั้น สวนใหญจะเปนขอพิพาทแรงงานเกี่ยวกับ
สิทธิ(dispute of right) อันเกิดจากการไมปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานหรือการไมปฏิบัติตามสัญญา
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หรือขอตกลง สําหรับขอพิพาทแรงงานเกี่ยวกับผลประโยชน (dispute of interest) อันเกิดจากการ
เรียกรอง และการเจรจาตอรองเร่ืองผลประโยชนเกี่ยวกับการจางนั้น มักจะใชวิธีการอยางอ่ืน 

 2.3.3  รูปแบบของการนัดหยุดงาน15 

การนัดหยุดงาน หมายถึงการท่ีลูกจางรวมกันไมทํางานช่ัวคราวโดยมีสาเหตุมาจาก
ขอพิพาททางแรงงาน แตในการนัดหยุดงานแตละคร้ังก็มีรูปแบบท่ีแตกตางกันไปตามวัตถุประสงค
ของการตอรองกับฝายนายจาง แมในกฎหมายมิไดกําหนดรูปแบบของการนัดหยุดงานไว แตการ
นัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายนั้น  จะตองปฏิบัติใหถูกตองตามข้ันตอนของกฎหมายและไมเปน
การกระทําท่ีมีความผิดตามกฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายอาญา หรือกฎหมายอ่ืน โดยรูปแบบ
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนในลักษณะตางๆดังตอไปนี้ 

การนัดหยุดงานระยะส้ัน ลูกจางจะนัดหยุดงานเปนระยะเวลาเทาใดก็ได เชน 30
นาที 1 วัน หรือหลายวันก็ได ก็สามารถกระทําได  หากไดปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดไว 
ใหแจงเปนหนังสือใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและอีกฝายหนึ่งทราบลวงหนาเปนเวลา
อยางนอยยี่สิบส่ีช่ัวโมงต้ังแตเวลาท่ีแจง  การนัดหยุดงานน้ีหากไมปฏิบัติตามข้ันตอนของกฎหมาย
หรือตามท่ีแจงการนัดหยุดงานไว  ยอมเปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  เพราะลูกจางยังอยูในสถานท่ีทํางาน และหากการกระทําดังกลาว
กอใหเกิดความเสียหายแกนายจางแลว  ลูกจางยอมไมไดรับความคุมครองตามกฎหมาย  และอาจมี
ความผิดฐานะละเมิดตามกฎหมายแพงและพาณิชย  หรือตามกฎหมายอาญาอีกดวย 

การนัดหยุดงานบางสวน กฎหมายมิไดกําหนดจํานวนลูกจางท่ีรวมนัดหยุดงานไว   
การนัดหยุดงานจึงอาจกระทําเพียงบางสวน หากไดปฏิบัติครบถวนตามขั้นตอนของกฎหมายแลว 
ลูกจางท่ีเหลือเพียงสวนนอยก็ยังสามารถหยุดงานตอไปไดโดยชอบทางกฎหมาย ท้ังนี้เพราะการนัด
หยุดงานตามกฎหมายไทยเปนสิทธิของลูกจางทุกคน 

การนัดหยุดงานโดยมิใชมติสหภาพแรงงานในบางประเทศ การนัดหยุดงานจะ
กระทําไดโดยสหภาพแรงงานเทานั้น ซ่ึงถือวาเปนการนัดหยุดงานอยางเปนทางการ   แตสําหรับ
ประเทศไทย การนัดหยุดงานเปนสิทธิโดยชอบของลูกจางทุกคน รวมท้ังสหภาพแรงงาน หากได
กระทําถูกตองครบถวนตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดไว 

                                                           
15 กิติพงศ   หังสพฤกษ, “รูปแบบการนัดหยุดงานและการปดงาน,” วารสารศาลแรงงาน 11 (ตุลาคม-ธันวาคม 

2538), 35-43. 
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การนัดหยุดงานแบบสกัดกั้นสายการผลิตหรือการนัดหยุดงานแบบจุกขวด เปน
การนัดหยุดงานบางสวน ท่ีมีความสําคัญตอสายการผลิตข้ันตอไป ทําใหลูกจางกลุมอ่ืนไมสามารถ
ทํางานหรือดําเนินการผลิตตอไปได   การกระทําเชนนี้ถือวาเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย
เชนเดียวกับการนัดหยุดงานบางสวนและการนัดหยุดงานแบบสับเปล่ียนหมุนเวียนหากไดปฏิบัติ
ถูกตองครบถวนตามข้ันตอนทางกฎหมาย 

การนัดหยุดงานแบบหมุนเวียนเปนการนัดหยุดงานท่ีสับเปล่ียนหมุนเวียนจาก
แผนกหนึ่งไปอีกแผนกหนึ่งหรือจากโรงงานหนึ่งไปอีกโรงงานหนึ่ง หารนัดหยุดงานเชนนี้หาก
กระทําถูกตองครบถวนตามขั้นตอนท่ีกฎหมายกําหนดไวเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย
เชนกัน 

การนัดหยุดงานระดับชาติเปนการนัดหยุดงานเพ่ือเรียกรองปกปองสิทธิและ
ประโยชนในเร่ืองตางๆ รวมท้ังสวัสดิการตางๆหรือเพื่อใหนายจางปฏิบัติตามกฎหมายตามสัญญา
จางแรงงาน หรือตามขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง หรือการเลิกจางบางแผนกหรือบางสวนดวย
เหตุผลทางเศรษฐกิจหรือการนําเทคโนโลยีสมันใหมมาใช ท้ังนี้ไมวาจะเกิดจากขอพิพาทแรงงาน
โดยตรงหรือไมก็ตาม  ซ่ึงการนัดหยุดงานแบบน้ีมักมีวัตถุประสงคเพื่อเรียกรอง ตอตาน หรือ
ประทวงรัฐบาลโดยตรง  และเปนการนัดหยุดงานโดยสหภาพแรงงานในหลายสถานประกอบการ
รวมกัน   ท้ังนี้เพื่อแสดงพลังอํานาจในการเจรจาตอรองรวม   การนัดหยุดงานระดับชาตินี้มีลักษณะ
ท่ีใกลเคียงกับการนัดหยุดงานทางการเมือง  เพราะโดยท่ัวไปแลวมักมีวัตถุประสงคเพื่อตอตาน
นโยบายทางดานเศรษฐกิจของรัฐบาลเปนสวนใหญ  ดังนั้นหากไมประสบความสําเร็จ ลูกจางท่ีรวม
ชุมนุมนัดหยุดงานนอกจากจะไมไดรับความคุมครองตามกฎหมายแรงงานและมีความผิดตาม
กฎหมายอ่ืนอีก 

การหยุดงานดวยความเห็นใจเปนการปกปองผลประโยชนของลูกจางอ่ืนท่ีกําลังทํา
การนัดหยุดงานในสถานประกอบการเดียวกันหรือตางสถานประกอบการกัน    การนัดหยุดงาน
เชนนี้เปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายแรงงานสัมพันธ เนื่องจากไมมีสาเหตุจากขอพิพาท
แรงงานนั่นเองและเปนการนัดหยุดงานท่ีไมเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจเลย   ลูกจางก็ไมไดคาจาง
ในระหวางการนัดหยุดงานรวมทั้งไมไดประโยชนอ่ืนใดจากการนัดหยุดงานเลย 

การนัดหยุดงานท่ีไมคาดคิด เปนการนัดหยุดงานแบบนี้ไมคํานึงถึงเวลาหรือ
ข้ันตอนตามกฎหมาย อาจนัดหยุดงานในระหวางท่ียังอยูในชวงการเจรจาตอรองหรือการไกลเกล่ีย
ขอพิพาทแรงงานหรือนัดหยุดงานโดยไมแจงใหพนักงานประกอบขอพิพาทแรงงานและอีกฝาย
หนึ่งทราบลวงหนาการนัดหยุดงานเชนนี้ยอมไมไดรับความคุมครอง 
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การนัดหยุดงานแบบเฉ่ือยงาน เปนการนัดหยุดงานแบบเฉ่ือยงานนี้เปนการกระทํา
ท่ีผิดกฎหมาย  ลูกจางยังคงทํางานในสถานท่ีทํางานโดยไมไดหยุดงานจริงๆ  เพียงแตทํางานเช่ืองชา 
ทําเพียงบางสวนหรือทําในลักษณะท่ีขาดตกบกพรอง  ซ่ึงเปนการกระทําท่ีจงใจใหนายจางไดรับ
ความเสียหาย การนัดหยุดงานเชนนี้จึงไมใชการกระทําท่ีฝาฝนกฎหมายแรงงานสัมพันธ แตเปนการ
กระทําท่ีผิดกฎหมาย  เนื่องจากลูกจางท่ีนัดหยุดงานยังคงทํางานโดยจงใจใหนายจางไดรับความ
เสียหาย  ซ่ึงนายจางอาจเลิกจางไปเลยโดยไมตองจายคาชดเชย 

การนัดหยุดงานโดยไมยอมออกจากสถานที่ทํางานหรือโดยครอบครองสถานท่ี
ทํางาน เปนการหยุดงานโดยไมยอมเขาทํางานตามหนาท่ี  และไมยอมออกจากสถานประกอบการ 
ท้ังไมยอมหรือขัดขวางไมใหลูกจางแทนเขาทํางาน   ไมวาจะเปนลูกจางในสถานประกอบการ
เดียวกันหรือท่ีนายจางจัดหามาใหม  การนัดหยุดงานเชนนี้เปนการกระทําท่ีผิดกฎหมาย การนัด
หยุดงานแบบนี้หากกระทําเพียงระยะเวลาอันส้ันหรือโดยสงบซ่ึงลูกจางอ่ืนสามารถทํางานตอไปได 
และนายจางไมไดส่ังใหลูกจางออกจากสถานท่ีทํางาน ก็อาจเปนการกระทําท่ีไมผิดกฎหมาย 

การนัดหยุดงานโดยการชุมนุมหนาสถานท่ีทํางานหรือบริเวณใกลเคียง การชุมนุม
เชนวานี้หากกระทําดวยความรุนแรงหรือโดยการขมขู  ก็อาจเปนการกระทําท่ีมีความผิดกฎหมาย
อ่ืน   ไมวาจะเปนการกระทําภายในหรือภายนอกสถานประกอบการ หรือหนาถนนทางเขา-ออก 
สถานประกอบการ   ก็เปนการกระทําท่ีไมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติและมีความผิด
ตามกฎหมายท้ังความผิดทางแพงและอาญา 

 2.3.4 การจํากัดสิทธินัดหยุดงาน 

  ถึงแมวาการนัดหยุดงานจะเปนมาตรการท่ีมีความสําคัญตามหลักแรงงาน
สัมพันธ แตการนัดหยุดงานยอมมีผลกระทบกระเทือนตอระบบเศรษฐกิจการเมืองของประเทศเปน
อยางมากทําใหมีความจําเปนตองจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานของฝายลูกจางไว โดยการจํากัดสิทธิ
นัดหยุดงานในแตละประเทศนั้นมีความแตกตางกันออกไป โดยเริ่มต้ังแตการจํากัดสิทธิโดยเปน
การหามอยางเด็ดขาด จนกระท่ังการจํากัดสิทธิเพียงเล็กนอย บางประเทศหามนัดหยุดงานในกิจการ
ท่ีเรียกวา “สาธารณูปโภค” โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวกับบริการน้ําประปา กาซ และกระแสไฟฟา บริการ
ดังกลาวนี้เปนส่ิงจําเปนสําหรับสุขภาพอนามัยและความอยูดีกินดีและสวัสดิภาพของชุมชน และ
การนัดหยุดงานในบริการประเภทนี้จะมีผลเสียหายรุนแรงและกอใหเกิดความไมสะดวกข้ึนสําหรับ
ประชาชนเปนอยางมาก สําหรับบางประเทศท่ีไมหามการนัดหยุดงานในอุตสาหกรรมเหลานี้ 
กฎหมายถือวาการท่ีคนงานละเมิดสัญญาการทํางานท้ังๆท่ีรูวาการกระทําของคนงานผูนั้นแตเพียงผู
เดียวหรือการกระทํารวมกับผูอื่นจะทําความเดือดรอนใหแกผูใชบริการนั้นเปนการละเมิดกฎหมาย
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อาญา16 อยางไรก็ตาม คนงานอาจจะแจงใหทราบลวงหนาวาจะเลิกสัญญาวาจางก็ได เพื่อใหเวลา
เจาหนาท่ีของรัฐจัดใหการบริการสาธารณะน้ันยังดําเนินตอไปได ในกรณีท่ีคนงานที่เกี่ยวของมี
จํานวนหลายคน ถาจําเปนก็จะใชเจาหนาท่ีฝายทหารเขาดําเนินการ เชนการจัดสงอาหารในขณะท่ี
การขนสงนัดหยุดงาน ซ่ึงก็เปนวิธียับยั้งท่ีไดผลตอการนัดหยุดงานซ่ึงขาดความรับผิดชอบอัน
อาจจะเปนอันตรายแกชีวิต และทรัพยสิน นอกจากนี้ยังคงมีอุตสาหกรรมประเภทอ่ืนๆนอกจาก
กิจการอันเกี่ยวกับสาธารณูปโภคเชน การรถไฟและอุตสาหกรรมขนสงอ่ืนๆ รวมทั้งในบริการโทร
เลขและโทรศัพทท่ีมีความจําเปนตองจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน ในประเทศซ่ึงรัฐเปนผูดําเนิน
กิจการบริการดังกลาวมักจะหามหรือจํากัดการนัดหยุดงานของคนงาน ในขณะท่ีบางประเทศ
คนงานดังกลาวจะไดสิทธิในการนัดหยุดงานเชนเดียวกับคนงานในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ นอกจากนี้
สิทธิการนัดหยุดงานของขาราชการก็มีความแตกตางกันออกไปในแตละประเทศ ในบางประเทศ
ขาราชการพลเรือนไมมีสิทธินัดหยุดงาน ในขณะท่ีประเทศอ่ืนนั้นขาราชการพลเรือนอาจใชสิทธิ
นัดหยุดงานได แตเนื่องจากการทํางานของขาราชการนั้นเปนการทํางานในลักษณะระยะยาว การ
นัดหยุดงานอาจจะเปนการละเมิดสัญญาและมีปญหาเกี่ยวกับการสูญเสียสิทธิอาวุโสได 

2.4  วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงาน 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับและมีวิวัฒนาการท่ีมีความแตกตางกันไปใน
แตละประเทศ อันเนื่องมาจากความแตกตางท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคม  อันนําไปสูการ
เปล่ียนแปลงแนวความคิดในการยอมรับสิทธินัดหยุดงานในแตละประเทศ ในระยะแรกสิทธินัด
หยุดงานมักไมไดรับการยอมรับ แตเม่ือระยะเวลาผานไป เม่ือประเทศมีการพัฒนา สิทธิของคนงาน
ไดรับการยอมรับมากข้ึนจึงนําไปสูการยอมรับสิทธินัดหยุดงานโดยวิวัฒนาการท่ีมีความแตกตางกัน
อาจนําไปสูการกําหนดสิทธิทางดานแรงงานท่ีแตกตางกันออกไป โดยในประเทศฝรั่งเศสและ
ประเทศไทยถึงแมมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานเชนเดียวกัน แตมีความแตกตางในรายละเอียด เชน 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในหนวยงานแตละประเภท ตลอดจนมาตรการตางๆท่ีนํามาใชใน
ระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ดังนั้นจึงควรพิจารณาถึงวิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานท้ังในประเทศ
ฝร่ังเศสและประเทศไทย ดังนี้  

 2.4.1 วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานในประเทศฝร่ังเศส 

  นับต้ังแตภายหลังการปฏิวัติของประเทศฝร่ังเศสปค.ศ. 1789 สิทธิของประชาชน
ฝร่ังเศสไดรับการยอมรับมากข้ึนดังท่ีปรากฏในคําประกาศวาดวยสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 
1789 แตอยางไรก็ดีคําประกาศฉบับนี้มิไดมีเนื้อหาเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพของคนงานในการ

                                                           
16 เมธี ดุลยจินดา, แรงงานสัมพันธ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2520), หนา 45. 
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รวมกลุมหรือการสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด แตในความเปนจริงแลวการรวมตัวของคนงานนั้น
เกิดข้ึนอยูท่ัวไป โดยการรวมตัวของคนงานคร้ังแรกเปนการรวมตัวของชางฝมือ โดยรวมกลุมกัน
และเรียกวา “สมาคม” โดยมีกฎเกณฑเกี่ยวกับสภาพการจางงานและควบคุมการประกอบอาชีพ 
คุณสมบัติของผูท่ีทํางานและอัตราคาจางของตน ตอมาไดมีการกอตั้งกลุมอาชีพอยางแพรหลายและ
ลูกจางก็ตั้งสมาคมข้ึนเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงสมาคมนั้นเร่ิมเขามามีบทบาทในการ
เปล่ียนแปลงราคาสินคา ขอข้ึนคาจางและขอเปล่ียนแปลงสภาพการทํางานกับนายจาง ทําให
นายจางซ่ึงเปนขุนนางหรือผูมีอิทธิพลในประเทศเหลานั้นเห็นวาเปนการกระทําท่ีทําใหตนเสีย
ผลประโยชนและเดือดรอน จึงมีการออกกฎหมายหามคนงานรวมตัวกันเพื่อกิจการดังกลาวในป 
ค.ศ. 1791 ซ่ึงเปนการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับเสรีภาพในทางการคาและอุตสาหกรรม คือกฎหมาย
ลงวันท่ี 14 และ17 มิถุนายน ค.ศ. 1791 (Loi Chapelier des 14-17 Juin 1791) หามมิใหมีการมั่วสุม
กันเปนพรรคพวกหรือต้ังเปนสมาคม ดวยเหตุนี้การต้ังสมาคมอาชีพในสมัยนั้นจึงเปนการผิด
กฎหมาย แมแตเพียงมีการมั่วสุมชุมนุมกันเปนสมัครพรรคพวกกฎหมายก็ยังไมอนุญาต ดังจะเห็น
ไดตามความในมาตรา 1 แหงกฎหมายนั้นบัญญัติวา “หามมิใหต้ังสมาคม ไมวาจะมีลักษณะการ
ประเภทใดๆหรือชนิดใดๆ” และตามความในมาตรา 2 บัญญัติวา “หามบุคคลที่มีอาชีพรวบรวมกัน
เปนสมัครพรรคพวกท่ีจะต้ังนายก, เลขานุการและกรรมการ ตลอดจนการลงมติและต้ังขอบังคับเพื่อ
ประโยชนของบุคคลในหมูนั้น หรือพรรคนั้น” และมาตราตอๆไปหามมิใหมีการมั่วสุมชุมนุมกัน
เปนสมัครพรรคพวกดังนั้นกฎหมายฉบับนี้ลงโทษบุคคลท่ีเขารวมนัดหยุดงาน การปดงานรวมถึง
การเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน และในประมวลกฎหมายอาญาของประเทศฝร่ังเศสค.ศ. 1810 
มาตรา 291 บัญญัติวา “ผูใดจะต้ังสมาคม ซ่ึงประกอบดวยสมาชิกมีจํานวนต้ังแต 20 คนข้ึนไป ตอง
ไดรับความยินยอมเห็นชอบจากรัฐบาลกอน และตองปฏิบัติตามเง่ือนไขซ่ึงเจาหนาท่ีจะไดกําหนด
ไว” และมาตรา 292-294 เปนบทลงโทษแกนายกหรือกรรมกรของสมาคมท่ีตั้งข้ึนโดยไมไดรับ
อนุญาตตามกฎหมาย17 

  ถึงแมวาจะมีกฎหมายบัญญัติหามมิใหมีการตั้งสมาคมและมีบทลงโทษสําหรับผูท่ี
ฝาฝน รวมถึงมีการตรวจตราอยางเขมงวดจากทางการ แตในสมาคมบางประเภททางการอนุญาตให
ตั้งข้ึนไดเพราะปรากฏวาเปนสมาคมท่ีตั้งข้ึนเพื่อประโยชนแกประชาชนท่ัวไป ในขณะเดียวกันหาก
เปนสมาคมสําหรับกรรมกรหรือลูกจางนั้นทางการไมอนุญาตใหตั้งเพราะเหตุวารัฐบาลสงสัยวา
สมาคมกรรมกรหรือลูกจางนั้นต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคท่ีจะนําความไมสงบเรียบรอยมาสูประเทศ
บานเมืองได เชน การนัดหยุดงานหรือเลิกงาน 

                                                           
17 หลวงประเจิดอักษรลักษณ,  กฎหมายอุตสาหกรรมและกฎหมายกรรมกร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและการเมือง, 2493), หนา 101-102. 
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  ในปค.ศ. 1834 รัฐบาลเห็นวาขอความซ่ึงไดบัญญัติไวในประมวลกฎหมายอาญา
ยังมีบทลงโทษไมเพียงพอ ตองมีการแกไขเพิ่มเติมบทลงโทษใหหนักข้ึน โดยกําหนดโทษนายก
หรือกรรมการซ่ึงต้ังสมาคมโดยมิไดรับอนุญาตตามกฎหมาย ใหจําคุกต้ังแต 2 เดือนถึง 1 ปและ
ปรับต้ังแต 50 ฟรังค ถึง 1,000 ฟรังค หรือท้ังจําท้ังปรับ นอกจากนั้นยังบัญญัติวาสมาคมใดๆที่ไดรับ
อนุญาตใหตั้งข้ึนแลวก็ดี เจาพนักงานมีอํานาจที่จะส่ังถอนใบอนุญาตเสียเม่ือใดก็ได 

  ดังนั้นการต้ังสมาคมกรรมกรหรือลูกจางในประเทศฝร่ังเศสในระยะแรกนั้นถือ
เปนการกระทําท่ีผิดตอกฎหมายอาญา มีการกําหนดบทลงโทษแกผูท่ีฝาฝน เม่ือสิทธิในการรวมกลุม
ของเหลาคนงานถูกจํากัด การใชสิทธิเรียกรองตางๆเพ่ือประโยชนของคนงานรวมถึงสิทธิในการนัด
หยุดงาน จึงถูกจํากัดสิทธิไปดวย แตในระยะเวลาตอมาสิทธิในการรวมกลุมของคนงานและลูกจาง
เปนสมาคมเร่ิมไดรับการยอมรับมากข้ึน การใชสิทธิเรียกรองของเหลาคนงานและลูกจางยอม
ปรากฏมากข้ึน และในท่ีสุดจึงมีการบัญญัติกฎหมายยกเลิกความผิดเกี่ยวกับการรวมกลุมของ
คนงานและยอมรับสิทธิของคนงานมากข้ึน 

 2.4.2 วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานในประเทศไทย 

วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานของแรงงานไทยนั้น อาชีพแรกท่ีมีการจางงาน
หรือท่ีเรียกวาผูใชแรงงานคือ “กรรมการลากรถ” กรรมกรสวนใหญเปนชาวจีนอพยพซึงเปนผูนํา
วัฒนธรรมการลากรถเขามาในประเทศไทยและทําอาชีพเปนผูลากรถ โดยมีนายทุนเปนผูใหเชารถ
ลาก ในชวงเร่ิมตนแรงงานยังไมมีระบบนายจาง ลูกจางท่ีชัดเจน กรรมกรลากรถยังไมมีคาจาง 
รายวันหรือรายเดือนท่ีชัดเจน รายไดจะมาจากสวนท่ีเหลือจากการเชารถ ตอมาเม่ือมีการใชรถราง 
สามลอ และรถยนต ยุคของกรรมกรลากรถก็ส้ินสุดลง กรรมกรจีนก็ไปเปนลูกจางในโรงสี 
กรรมการเหมืองแร กรรมกรสวนยาง กรรมกรรถราง โดยกรรมกรท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดคือ กรรมกร
รถราง ในปพ.ศ. 2440 มีการรวมตัวกันของกรรมการรถรางซ่ึงถือเปนแรงงานกลุมแรกในประเทศ
ไทยท่ีมีการรวมตัวกันในรูปสมาคมลูกจาง โดยการรวมตัวคร้ังนั้นมีสมาชิกประมาณ 300 คน กอตั้ง
เปน “สมาคมคนงานรถราง” เพื่อสงเสริมการประหยัดและความสามัคคี นอกจากนี้ยังมีการนัดหยุด
งานเพ่ือเรียกรองความชอบธรรมในป พ.ศ. 2465 และ พ.ศ. 2471   

ในปพ.ศ. 2462 ประเทศไทยเปนหนึ่งใน 45 ประเทศผูริเร่ิมกอต้ังองคการแรงงาน
ระหวางประเทศ (International Labour Organization หรือ ILO) โดยตองการใหรัฐบาล นายจาง 
และสหภาพแรงงานรวมกันสรางความยุติธรรมในสังคมและความเปนอยูท่ีดีใหเกิดข้ึนในโลก 
ในชวงป พ.ศ. 2462-2475 กระแสทุนนิยมตะวันตกและแนวคิดทางการเมืองเก่ียวกับพรรค



37 

การเมือง 2 ข้ัวคือประชาธิปไตยและคอมมิวนิสต เขามามีบทบาทตอสังคมไทยและคนงานในยุคนั้น
เปนอยางมาก  

พ.ศ. 2487 มีการกอต้ังสหภาพแรงงานท่ีถูกตองตามหลักสากลขึ้นเปนคร้ังแรกคือ 
“สหบาลนครบาล” และไดรับการยอมรับจากรัฐบาลอยางเปนทางการในปพ.ศ.2490 โดยเรียกช่ือวา 
“สหบาลกรรมกรกลาง” และ เขาสมัครเปนสมาชิกสหพันธสหภาพแรงงานแหงโลก ในปพ.ศ.2492 
ซ่ึงสหพันธสหภาพแรงงานแหงโลกนี้เปนสหพันธท่ีนิยมลัทธิคอมมิวนิสตอยูในขณะน้ัน ดังนั้นเพื่อ
ปองกันไมใหกรรมกรฝกใฝฝายคอมมิวนิสตและการเผยแพรความรูจากองคการแรงงานระหวาง
ประเทศ ในสมัยรัฐบาลจอมพล ป. พิบูลสงคราม ไดจัดต้ัง “สหบาลกรรมกรไทย” ซ่ึงภายหลัง
เปล่ียนช่ือเปน “สมาคมกรรมกรไทย” ข้ึนมาเพื่อแขงขันและขัดขวางสหบาลกรรมกรกลาง มีการให
เงินสนับสนุนเพื่อใหใชในการบริหารงาน และในป 2493 ก็เขารวมเปนสมาชิกสมาพันธเสรี
แรงงานระหวางประเทศ 

ความเปนมาของการนัดหยุดงานในประเทศไทย18นั้นเกิดข้ึนต้ังแตชวงกอนการ
เปล่ียนแปลงการปกครอง โดยในระยะแรกท่ีมีการนัดหยุดงานนั้น รัฐบาลเปนผูระงับการนัดหยุด
งานโดยไมมีระบบแรงงานสัมพันธท่ีวางไวเปนพิเศษเกี่ยวกับกรณีนี้แตประการใด ความขัดแยง
ระหวางนายจางและลูกจางอันนําไปสูการนัดหยุดงานน้ัน นายจางและลูกจางมักจะสามารถตกลง
กันไดเอง หากเกิดความรุนแรงข้ึนเจาหนาท่ีฝายปกครองและเจาหนาท่ีตํารวจก็จะเขาระงับขอพิพาท
นั้น หากมีการผิดสัญญาเกิดข้ึนก็ไปใชสิทธิฟองรองกันในทางศาล ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2478 
คนขับรถโดยสารระหวางลําปางและเชียงใหมไดนัดหยุดงานเพ่ือขอข้ึนคาจาง และในเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2479 คนงานเหมืองแรท่ีจังหวัดยะลาไดนัดหยุดงานเนื่องมาจากถูกลดคาจาง ทาง
รัฐบาลก็ไมมีกฎหมายแรงงานสัมพันธเพื่อการนี้ เพียงแตมีบทบาทในการไกลเกล่ียใหลูกจางกลับ
เขามาทํางานซ่ึงก็ปรากฏวาสามารถระงับการนัดหยุดงานไดทุกคร้ัง ซ่ึงการนัดหยุดงานในบางคร้ัง
สมาชิกผูแทนราษฎรอาจตองเขามาเจรจาเพ่ือชวยระงับเหตุและบางคร้ังนายกรัฐมนตรีก็ตองเขามา
ไกลเกล่ียดวยตนเอง จะเห็นไดวาในระยะท่ีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนโดยท่ีประเทศไทยยังไมมี
กฎหมายแรงงานสัมพันธ ผูท่ีมีหนาท่ีเขามาชวยระงับการนัดหยุดงานหรือเขามาไกลเกล่ียขอพิพาท
ระหวางนายจางและลูกจางตองเปนบุคคลท่ีประชาชนท่ัวไปรูจักและเปนท่ีเช่ือถือของบุคคลท่ัวไป 

กอนปพ.ศ. 2499 ประเทศไทยไมมีกฎหมายแรงงานใชบังคับโดยเฉพาะเกี่ยวกับ
การระงับขอขัดแยงระหวางนายจางและลูกจางจึงอาศัยประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยตลอดจน

                                                           
18 อัจฉรีย เมนะคงคา, “การศึกษาสาเหตุและผลของการนัดหยุดงานของประเทศไทย ในพ.ศ. 2516-2518,” 

(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตรและการบัญช ีจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2520),หนา 3-5. 
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แนวการปกครองเปนหลัก เม่ือมีขอขัดแยงหรือขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนก็เปนหนาท่ีของเจาหนาท่ี
ตํารวจและเจาหนาท่ีฝายปกครองเขาดําเนินการซ่ึงก็พยายามไกลเกล่ียใหท้ังสองฝายสามารถเจรจา
ตกลงกันดวยดี สําหรับกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานทางตํารวจก็เขาไปดูแลไมใหมีการใชกําลังหรือ
ทําลายทรัพยสิน นอกจากน้ีในประมวลกฎหมายลักษณะอาญา มาตรา 117 ไดหามการนัดหยุดงาน
ท่ีมุงหมายจะกอกวนทางเศรษฐกิจและการเมือง อยางไรก็ดียังคงมีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนจน
กอใหเกิดการนัดหยุดงานหลายคร้ัง อันเนื่องมาจากสภาพการทํางานท่ีไมดี และคาจางแรงงานไม
สอดคลองกับภาวะคาครองชีพท่ีสูงข้ึน และในขณะน้ันเร่ิมมีการกอต้ังสมาคมกรรมกรเกิดข้ึน เชน 
สมาคมคนงานกรุงเทพฯ สมาคมคนงานรถไฟ สมาคมคนลากรถ สมาคมคนงานรถขนสง การนัด
หยุดงานจึงมีมากข้ึนและเม่ือเกิดการนัดหยุดงานข้ึนเจาหนาท่ีตํารวจก็เปนผูมีหนาท่ีเขามาไกลเกล่ีย 

ปลายปพ.ศ. 2499 มีการตราพระราชบัญญัติแรงงานข้ึน ซ่ึงถือเปนกฎหมาย
แรงงานสัมพันธฉบับแรกของประเทศไทยคือ พระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 อันมีผลใชบังคับ
เม่ือวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2500 กฎหมายฉบับนี้วางวิธีการที่จะปองกันและระงับขอพิพาทแรงงาน 
มีขอกําหนดเกี่ยวกับการจดทะเบียนต้ังสหภาพแรงงานและการแรงงานสัมพันธ โดยมีการสงเสริม
ใหนายจางและลูกจางไดใชเวลาตอรองซ่ึงถือไดวาเปนการริเร่ิมคร้ังแรกในประเทศไทย กฎหมาย
ฉบับนี้ยังใหอํานาจคณะกรรมการแรงงานสัมพันธเปนผูพิจารณาวินิจฉัยขอพิพาทตางๆท่ีลูกจางของ
สหภาพแรงงานไมสามารถทําความตกลงกับนายจางได และหลักการสําคัญอยางยิ่งของกฎหมายนี้
คือ การใหสิทธิลูกจางนัดหยุดงานได ท้ังยังใหลูกจางมีสิทธิในการต้ังสมาคมแรงงานและสหพันธ
แรงงาน ท้ังนี้การนัดหยุดงานก็ยังคงเกิดข้ึนอยูเร่ือยๆแมจะไมรุนแรงก็ตาม 

ตอมาในปพ .ศ . 2501 พระราชบัญญัติแรงงาน  พ .ศ.  2499 ไดถูกยกเลิกอัน
เนื่องมาจากการปฏิวัติ และผลของการปฏิวัติในคร้ังนั้น คณะปฏิวัติไดมีประกาศฉบับท่ี 19 ซ่ึงออก
ใชในวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 โดยเหตุสําคัญท่ีคณะปฏิวัติยกเลิกพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 
2499 นั้น ปรากฏตามคําปรารภในตอนตนของประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 ดังนี้ “โดยที่
พระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 มีบทบัญญัติท่ีไมเหมาะสมเปดชองทางใหเปนเคร่ืองมือยุยง
สงเสริมใหเกิดความราวฉานระหวางนายจางและลูกจาง ทําลายความเห็นใจความประนีประนอม
ระหวางกันกับท้ังเปนโอกาสใหตัวแทนคอมมิวนิสตอาศัยบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้ เปน
เคร่ืองมือยุยงลูกจางในทางท่ีมิชอบ อันเปนกลวิธีเพื่อจุดประสงคตามแผนการ ท้ังนี้ทําใหเกิดการ
ระสํ่าระสายในการประกอบอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม เปนภัยรายแรงแกการดําเนินการทาง 
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เศรษฐกิจเพื่อความรุงเรืองของประเทศ”19 และในสวนท่ีเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานน้ัน ประกาศของ
คณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 ไดกลาวไวในขอ 4 ซ่ึงมีขอความวา “...เม่ือมีขอพิพาทเกิดข้ึนระหวางนายจาง
และลูกจางเก่ียวกับการทํางาน คาจางและการงดจาง ใหพนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงกระทรวงมหาดไทย
แตงต้ังผูมีอํานาจพิจารณาวินิจฉัย และแจงใหคูกรณีทราบโดยเร็วท่ีสุด คูกรณีมีสิทธิอุทธรณคํารอง
วินิจฉัยของพนักงานเจาหนาท่ีตออธิบดีกรมประชาสงเคราะหภายในสิบหาวัน นับแตวันไดรับคํา
วินิจฉัย ใหอธิบดีกรมประชาสงเคราะหพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณและแจงหาคูกรณีทราบโดยเร็ว คํา
วินิจฉัยของอธิบดีกรมประชาสงเคราะหถือเปนท่ีสุด” ดังนั้นขอ 4 ของประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 
19 จึงเปนการกําหนดใหขอพิพาทแรงงานอยูภายใตการวินิจฉัยของอธิบดีกรมประชาสงเคราะห ซ่ึง
มีลักษณะเปนการอนุญาโตตุลาการในรูปแบบบังคับซ่ึงคูกรณีตองปฏิบัติตาม และบทบัญญัติ
บางสวนอันเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานของพระราชบัญญัติแรงงานพ.ศ. 2499 ท่ีถูกยกเลิกไปน้ัน 
ถูกนํามาบัญญัติใหมในประกาศกระทรวงมหาดไทยท้ังส้ิน 5 ฉบับไดแก  

- ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง กําหนดเวลาทํางาน วันหยุดงานของลูกจาง 
การใชแรงงานหญิงและเด็ก การจายคาจาง และการจัดใหมีสวัสดิการเพื่อ
สุขภาพอนามัยของลูกจาง ลงวันท่ี 20 ธันวาคม พ.ศ. 2501 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง กําหนดงานอันอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ
อนามัยหรือรางกายของลูกจางและงานเบา ลงวันท่ี 5 มกราคม พ.ศ. 2502 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การหยุดงานประจําสัปดาห ลงวันท่ี 23 
มีนาคม พ.ศ. 2507 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการจายเงินทดแทน ลง
วันท่ี 20 ธันวาคม พ.ศ. 2501 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง โรคซ่ึงเกิดข้ึนเกี่ยวกับการทํางาน ลงวันท่ี 
31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 

ประกาศของคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 นี้ถือเปนกฎหมายแรงงานสัมพันธฉบับท่ีสอง 
อันมีเนื้อหาสาระเชนเดียวกับกฎหมายแรงงานสัมพันธฉบับแรก เพียงแตมีการยกเวนสิทธิของ
ลูกจางในเร่ืองการจัดต้ังองคกรทางดานแรงงาน หามการรวมตัวเปนสมาคมลูกจาง อยางไรก็ดีแมจะ

                                                           
19 วิชัย โถสุวรรณจินดา, แรงงานสัมพันธ : กุญแจแหงความรวมมือระหวางนายจางและลูกจาง. 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนติธิรรม 2544 ),หนา 25-26. 
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มีกฎหมายกําหนดแนวทางการระงับขอพิพาทในลักษณะท่ีเปนการบังคับแลวก็ตาม แตนายจางและ
ลูกจางมักไมปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนด การนัดหยุดงานยังคงเกิดข้ึนอยูเสมอ โดยฝายลูกจางได
พยายามเรียกรองใหรัฐบาลร้ือฟนกฎหมายเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน ผูแทนของประเทศไทยท่ีไปเขา
รวมการประชุมองคการแรงงานระหวางประเทศหรือเขารวมประชุมสัมมนาดานแรงงานใน
ตางประเทศ มักถูกตอวาเกี่ยวกับการท่ีรัฐบาลไทยไมยอมรับสิทธิข้ันมูลฐานของประชาชนในการ
กอต้ังองคการของตนเอง สมาพันธแรงงานเสรีระหวางประเทศ (ICFTU) ก็ไดยื่นหนังสือประทวง
รัฐบาลไทยตลอดเวลา 

 ตอมาในป พ.ศ. 2508 รัฐบาลไดเสนอใหประกาศใชพระราชบัญญัติกําหนดวิธี
ระงับขอพิพาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ซ่ึงมีผลบังคับต้ังแตวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2508 พระราชบัญญัติ
ฉบับนี้ยกเลิกขอ 4 ของประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 และวางวิธีการในการเรียกรองของลูกจาง 
การระงับขอพิพาทแรงงานของเจาหนาท่ี กฎหมายฉบับนี้ไดรับรองสิทธิของลูกจางในการเจรจา
ตอรองกับนายจาง และในกรณีท่ีมีปญหาขัดแยงใหเสนอเร่ืองตอพนักงานประนอมของทางราชการ 
หากยังไมสามารถตกลงกันไดก็ใหตั้งผูช้ีขาดข้ึน 

พระราชบัญญัติกําหนดวิธีระงับขอพิพาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ไดถูกยกเลิกไปโดย
ประกาศของคณะปฏิวัติ  ฉบับท่ี  103 ประกาศของคณะปฏิวัติฉบับนี้ ไดมอบอํานาจให
กระทรวงมหาดไทยออกประกาศกําหนดเร่ืองแรงงานสัมพันธซ่ึงมีหลักใหญ ไดแก หลักเกณฑและ
วิธีเรียกรองของนายจางและลูกจางเก่ียวกับสภาพการจาง วิธีระงับขอพิพาทแรงงาน หลักเกณฑ
เกี่ยวกับการปดงาน การนัดหยุดงาน คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ การจัดต้ังและดําเนินการ
สมาคมนายจางและสมาคมลูกจาง 

ในชวงปพ.ศ. 2516-2518 มีปญหาเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนเปนจํานวน
มาก รัฐบาลสมัยนั้นรวมท้ังสภานิติบัญญัติเห็นวาควรมีการแกไขกฎหมายแรงงานสัมพันธใหมี
ความเหมาะสม รัฐบาลสมัยนายสัญญา ธรรมศักดิ์ จึงไดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาคณะหนึ่งเพื่อทําการ
แกไข และนําเสนอสภานิติบัญญัติ ประกาศใชเปนกฎหมายเมื่อวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ. 2518 คือ 
“พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518” ซ่ึงใชบังคับมาถึงปจจุบัน 

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นั้นมีสาระสําคัญอันเกี่ยวกับสิทธิการ
รวมตัวตอรองของแรงงานในประเทศไทย โดยกําหนดสิทธิในการจัดต้ังองคกรของฝายลูกจางไว 2 
ระดับคือ สหภาพแรงงานและสหพันธแรงงาน แตก็ปรากฏวาสหภาพแรงงานและสหพันธแรงงาน
ไดมีการรวมกลุมเปนองคการระดับชาติมาต้ังแตป พ.ศ. 2517 เปน สมาคมลูกจางแหงประเทศไทย 
โดยการประสานงานของกรมแรงงาน ตอมาไดเปล่ียนช่ือเปน สภาแรงงานแหงประเทศไทย 
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บทบาทของสภาแรงงานไดหยุดชะงักไปในชวงป พ.ศ. 2519 เนื่องจากเกิดการปฏิรูปการปกครอง
แผนดินข้ึน แตเจาหนาท่ีของรัฐเห็นวามีความจําเปนท่ีจะมีองคการแรงงานระดับชาติข้ึน จึงนําไปสู
การจัดต้ังสภาองคการลูกจางแรงงานแหงประเทศไทย ซ่ึงก็คือสภาแรงงานแหงประเทศไทยเดิม
นั่นเอง20 นอกจากนี้กฎหมายยังไดกําหนดสาระสําคัญเกี่ยวกับการเจรจาตอรองรวมท้ังในเร่ืองการ
ยื่นขอเรียกรอง การไกลเกล่ีย และการใชสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกรณีท่ีมีขอพิพาทท่ีตกลง
กันไมได และกําหนดหลักการท่ีสําคัญอันเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกิจการท่ีมี
ความสําคัญไดแก การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือการโทรคมนาคม การผลิตหรือจําหนาย
พลังงานหรือกระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง 
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และกิจการอ่ืนท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ในกิจการเหลานี้หากเกิด
ขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึน ใหสงขอพิพาทท่ีตกลงกันไมไดไปใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ
วินิจฉัย และหากเปนกรณีท่ีกระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจของประเทศอาจส่ังใหคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธช้ีขาดตอไป 

2.5 บทสรุปแนวความคิดเก่ียวกับบริการสาธารณะและการนัดหยุดงานของบุคลากร         
ผูปฏิบัติงานในกิจการบริการสาธารณะ 

 บริการสาธารณะเปนภารกิจท่ีรัฐจัดทําข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน โดย
ประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและบริการ
สาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม ซ่ึงบริการสาธารณะท้ังสองประเภทมี
รูปแบบท่ีแตกตางกันอันนําไปสูองคกรท่ีเขามาจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกัน บริการ
สาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง รัฐเทานั้นท่ีเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ และรัฐไมสามารถมอบ
บริการสาธารณะประเภทนี้ใหองคกรอ่ืนหรือเอกชนเขามาดําเนินการแทนได โดยบริการสาธารณะ
ท่ีมีลักษณะทางปกครองไดแก ตํารวจ ทหาร ในขณะท่ีบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางพาณิชย 
กรรมและอุตสาหกรรมน้ัน อาจมีการมอบหมายใหรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนเขามาจัดทําได อยางไรก็
ตาม ไมวาองคกรใดเปนผูจัดทําบริการสาธารณะก็ตองเคารพหลักการพื้นฐานสําคัญของบริการ
สาธารณะ ไดแก หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงได และหลักวา
ดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ ซ่ึงหลักวาดวยความตอเน่ืองถือเปนหลักการที่มีความสําคัญ
เปนอยางมาก และอาจแตกตางกันไปตามลักษณะของการใหบริการ โดยบริการสาธารณะตองมี
ความตอเนื่องไมอาจหยุดชะงักลง แตหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะนั้นตองพิจารณาถึง
สิทธิสําคัญทางดานแรงงานดวยโดยเฉพาะอยางยิ่ง สิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน

                                                           
20 เกื้อจิตร ชีระกาญจน. แรงงานสัมพนัธ. (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 2547 ),    

หนา 20-21 
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แรงงานท่ีคนงานแสดงออกเพื่อใชในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง การนัดหยุดงานอาจนําไปสู
การหยุดชะงักของบริการสาธารณะซ่ึงสงผลกระทบตอหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะโดยตรง จึงสงผลตอแนวความคิดในการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูปฏิบัติงาน
ในกิจการบริการสาธารณะอันมีความแตกตางกันไปตามแตลักษณะของการจัดทําบริการสาธารณะ
นั้นๆ ในบริการสาธารณะบางประเภทสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ในขณะท่ีบริการ
สาธารณะบางประเภท การนัดหยุดงานสามารถกระทําได เพียงแตตองมีมาตรการที่เขามาคุมครอง
ประโยชนสาธารณะเพื่อปองกันความเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ ไดแก การจัดใหมีบริการ
สาธารณะข้ันตํ่า หรือการจัดบุคคลเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน ซ่ึงถือเปนมาตรการ
ท่ีเพิ่มเขามาเพ่ือประสานระหวางหลักการสองหลักท่ีมีความขัดแยงกัน หากมีการบังคับใชหลักใด
หลักหนึ่งอยางเครงครัดยอมสงผลกระทบตออีกหลักหนึ่งอยางมิอาจหลีกเล่ียงได  มาตรการท่ี
นํามาใชนี้จึงเปนการคุมครองสิทธิของประชาชนผูใชบริการสาธารณะมิใหไดรับผลกระทบจากการ
นัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ อยางไรก็ดีถึงแมในปจจุบันสิทธินัดหยุดงานไดรับการ
ยอมรับในนานาประเทศทั่วโลกแตก็มีความแตกตางกันไปตามแตวิวัฒนาการเก่ียวกับสิทธิทางดาน
แรงงานในแตละประเทศ การศึกษาถึงสิทธินัดหยุดงานท้ังในสวนวิวัฒนาการและบทบัญญัติแหง
กฎหมายของตางประเทศจึงมีความจําเปนเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจความเปนมาและสามารถ
นํามาปรับปรุงกฎหมายภายในประเทศใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสถานการณใน
ปจจุบันตอไป 

 

 



 

บทที่  3 

 

การใชสิทธินดัหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ในประเทศฝรั่งเศส 
  

ในประเทศแถบภาคพื้นยุโรป สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานา
ประเทศ โดยในบางประเทศสิทธินัดหยุดงานไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ เชน ประเทศ
ฝร่ังเศส อิตาลี สเปน กรีก และโปรตุเกส และในบางประเทศมีการรับรองโดยบทบัญญัติแหง
กฎหมาย เชน ประเทศอังกฤษ เนเธอรแลนด โดยขอบเขตของการใชสิทธินัดหยุดงานมีความ
แตกตางกันไปในแตละประเทศ เชน ประเทศเยอรมัน คนงานจะใชสิทธินัดหยุดงานไดเม่ือขอตกลง
เกี่ยวกับการจางงานน้ันหมดอายุแลว ประเทศฝรั่งเศสถือเปนประเทศท่ีมีประวัติศาสตรและ
วิวัฒนาการดานกฎหมายแรงงานมาเปนระยะเวลายาวนาน สิทธิและเสรีภาพของผูใชแรงงานถือ
เปนส่ิงสําคัญมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงาน ถึงแมในระยะแรกสิทธินัดหยุดงานนั้น
จํากัดอยูเฉพาะผูใชแรงงานในภาคเอกชนเทานั้น แตตอมามีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของ
บุคลากรภาครัฐดวย 

3.1 แนวคิดและความเปนมาเก่ียวกับสิทธินัดหยุดงานของผูใชแรงงาน 

สิทธินัดหยุดงานของผูใชแรงงานในประเทศฝร่ังเศสนั้นเปนสิทธิท่ีมีประวัติศาสตร
ยาวนานและมีการพัฒนาควบคูไปกับการเติบโตของประเทศฝร่ังเศส ชวงกอนวันท่ี 25 พฤษภาคม 
ค.ศ. 1864 การชุมนุมเพื่อทําการนัดหยุดงานถือวาเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายและมีโทษทางอาญา 
โดยเหตุท่ีถือวาการชุมนุมนัดหยุดงานนั้นเปนการกระทําผิดกฎหมายเนื่องมาจากในการชุมนุมนัด
หยุดงานแตละคร้ังกอใหเกิดความเสียหายตอท้ังนายจาง ลูกจาง รวมถึงกิจการอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
กิจการท่ีเกิดการนัดหยุดงาน อีกท้ังยังเปนการลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืนอีกดวย เชน 
สิทธิในทรัพยสิน เสรีภาพในการทํางาน สิทธิท่ีจะดํารงชีวิตอยูอยางปกติสุข รวมถึงเสรีภาพในการ
เดินทางดวยเหตุนี้เม่ือมีการชุมนุมนัดหยุดงานเกิดข้ึนเม่ือใด เจาหนาท่ีตํารวจในฐานะผูรักษาความ
สงบเรียบรอยและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินจึงมีอํานาจในการควบคุมหรือจับกุม
ผูเขารวมชุมนุมมาดําเนินคดีตามกฎหมายไดทันที 

นับแตวันท่ี 25 พฤษภาคม ค.ศ.1864 แมวาประเทศฝร่ังเศสไดตราพระราชบัญญัติอนุญาต
ใหประชาชนสามารถชุมนุมนัดหยุดงานไดโดยไมมีความผิดอาญาก็ตาม แตในทางปฏิบัติประชาชน
ก็ไมกลาท่ีจะใชสิทธิดังกลาว เนื่องจากผูใชแรงงานคนใดหรือกลุมใดชุมนุมนัดหยุดงานบุคคล
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เหลานั้นก็จะตกเปนผูละเมิดสัญญาจาง และนายจางสามารถยกเลิกสัญญาจางหรือไลลูกจางออกจาก
งานไดทันที แมวาลูกจางไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดอยางเต็มท่ีก็ตาม แตในสมัยสาธารณรัฐท่ี
สามก็มีการนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองสิทธิกันมาก 

 3.1.1 ขอตกลงระหวางประเทศเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน 

สิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับในกฎหมายระหวาง
ประเทศ ดังนั้นนอกจากกฎหมายภายในของประเทศฝรั่งเศสแลว กฎหมายระหวางประเทศอันมี
หลักการท่ีเกี่ยวของกับสิทธินัดหยุดงานยอมตองถูกนํามาพิจารณาประกอบดวย โดยกระบวนการ
เกี่ยวกับขอตกลงหรืออนุสัญญานั้นมีหลายข้ันตอน นับต้ังแตการเจรจา และการใหความยินยอมของ
รัฐเพ่ือผูกพันตามขอตกลงหรืออนุสัญญานั้น เชน การลงนาม การใหสัตยาบัน หรือการภาคียานุวัต ิ
โดยท่ีในบางขอตกลงหรืออนุสัญญา อาจมีการตั้งขอสงวนหรือการตีความสนธิสัญญาไวดวย และ
เม่ือประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีของขอตกลงหรืออนุสัญญาใดแลวยอมเกิดพันธกรณีท่ีจะตอง
ดําเนินการตางๆเพื่อใหสอดคลองกับขอตกลงหรืออนุสัญญานั้น เพื่อมิใหเกิดความรับผิดในทาง
ระหวางประเทศตอไป โดยขอตกลงระหวางประเทศท่ีเกี่ยวของกับสิทธินัดหยุดงานตลอดจน
เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาตอรอง ไดแก 

   3.1.1.1  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน21 

   ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน หรือ Universal Declaration of 
Human Right รับรองและประกาศโดยสมัชชาสหประชาชาติ เม่ือวันท่ี 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 
ประกอบดวยหลักการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนจํานวน 30 มาตรา โดยมีหลักการสําคัญอันเกี่ยวกับ
สิทธิและเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาตอรองดังนี้ 

   มาตรา 1 มนุษยท้ังหลายเกิดมาดวยความเปนอิสระและเทาเทียมกันใน
เกียรติภูมิและสิทธิ ทุกคนไดรับการประสิทธิประสาทเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบัติตอกัน
อยางฉันทพี่นอง 

   มาตรา 19 บุคคลมีสิทธิในอิสรภาพแหงความเห็นและการแสดงออก สิทธิ
นี้รวมถึงอิสรภาพท่ีจะยึดม่ันในความเห็นโดยไมมีการแทรกแซง ท่ีจะแสวงหา รับ ตลอดจนแจงขาว 
รวมท้ังความคิดเห็นโดยผานส่ือใดๆ และโดยมิตองคํานึงถึงขอบเขตแหงดินแดนใด 

                                                           
21 พิศวาส สุคนธพนัธ และพันธุทพิย กาญจนจิตรา,  รวมบทบัญญัติเกี่ยวกับกฎหมายระหวางประเทศ,

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2525),หนา 141-149. 
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   มาตรา 23(4) บุคคลมีสิทธิท่ีจะกอตั้ง และเขาเปนสมาชิกสหภาพเพื่อ
คุมครองผลประโยชนของตน 

 เนื่องจากปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนดังกลาวนี้ เปนเพียงคํา
ประกาศจึงไมมีสภาพบังคับเปนกฎหมาย หากประเทศใดประเทศหน่ึงละเมิดหลักการในปฏิญญา ก็
ไมมีบทลงโทษแกประเทศน้ัน องคการสหประชาชาติจึงไดจัดทําหลักการของสิทธิมนุษยชนในรูป
ของกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ประกอบดวยกติการะหวางประเทศและอนุสัญญา
ระหวางประเทศ 

  3.1.1.2  กฎบัตรวาดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป ค.ศ. 196122 

  กฎบัตรวาดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป (European Social Charter) 
ประกอบดวยสิทธิพื้นฐานสองสวนอันไดแก สิทธิในการรวมตัว ตามมาตรา 5 และสิทธิในการ
เจรจาตอรองรวม ในมาตรา 6 โดยบทบัญญัติท้ังสองมาตรานี้รับรองสิทธิของคนงานในการ
รวมกลุมเพื่อปกปองผลประโยชนของคนงาน 

   มาตรา 6 วาดวยสิทธิในการเจรจาตอรองรวม (Right to Bargain 
Collectively) บัญญัติวา เพื่อเปนหลักประกันในการใชสิทธิในการเจรจาตอรองรวมอยางมี
ประสิทธิภาพ คูสัญญาจําตองผูกพันตามส่ิงตอไปนี้ 

1. สนับสนุนใหมีการปรึกษารวมกันระหวางนายจางและลูกจาง 

    2. ถาเห็นวามีความจําเปนและมีประโยชน ใหสงเสริมและพัฒนากอตั้งให
เกิดกระบวนการเจรจาตอรองดวยความสมัครใจระหวางนายจางหรือหนวยงานหรือองคกรของ
นายจางกับองคกรของลูกจางเพื่อวางกฎเกณฑหรือเง่ือนไขในการทํางาน โดยการทําขอตกลง
รวมกัน 

    3. สงเสริมใหเกิดกระบวนการและการใชกระบวนการท่ีเหมาะสมในการ
เจรจาตอรองและไกลเกล่ียประนีประนอมอยางสมัครใจเพื่อแกไขขอขัดแยงในการทํางาน  

     

                                                           
22 Kovács, E. The Right to Strike in the European Social Charter [Online]. 2006. Available from: 

http://www.law.uiuc.edu/publications/cll.../KovacsArticle26-4.pdf  
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    4.กรณีท่ีผลประโยชนขัดกันนั้น ตองใหสิทธิท้ังนายจางและลูกจาง
เกี่ยวกับการกระทํารวมกัน รวมถึงสิทธิในการนัดหยุดงาน ภายใตขอบังคับตางๆ ซ่ึงเปนผลมาจาก
ขอตกลงรวมกันท่ีบังคับใชอยู 

    3.1.1.3  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

      กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
ค.ศ. 196623 (International Covenant on Economic Social and Cutural Rights : ICESCR) มีผลใช
บังคับเม่ือวันท่ี 3 มกราคม พ.ศ. 2519 ซ่ึงประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีเม่ือวันท่ี 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2523 และมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 4 กุมภาพันธ พ.ศ. 2524 โดยกติกาฉบับนี้มีท้ังหมด 31 ขอ ในสวน
ท่ีสาม (ขอ 6-15) ของกติกาฉบับนี้ กลาวถึงสิทธิตางๆที่ถือวาเปนสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม ไดแก สิทธิในการทํางานและมีเง่ือนไขการทํางานท่ีเหมาะสมเปนธรรม สิทธิท่ีจะกอต้ัง
สหภาพแรงงาน และสิทธิท่ีจะหยุดงาน สิทธิท่ีจะไดรับสวัสดิการและการประกันดานสังคม การ
คุมครองและชวยเหลือครอบครัว สิทธิท่ีจะมีมาตรฐานชีวิตท่ีดีพอเพียง สิทธิท่ีจะมีสุขภาวะดานกาย
และใจท่ีดีท่ีสุดท่ีเปนไปได สิทธิในการศึกษา สิทธิในวัฒนธรรมและประโยชนจากความกาวหนา
ทางวิทยาศาสตร  โดยประเด็นท่ีเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนั้นปรากฏอยูในขอ 8 ของกติกาเร่ืองสิทธิ
ในการจัดตั้งและเขารวมสหภาพแรงงานดังนี้24  

  ขอ 8 

  “1. รัฐภาคีแหงกติกาฉบับนี้รับท่ีจะประกัน 

       (ก)  สิทธิของทุกคนท่ีจะกอตั้งสหภาพแรงงานและเขารวมสหภาพ
แรงงานตามท่ีตนเลือก เพื่อสงเสริมและคุมครองประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของตน ท้ังนี้ 
โดยข้ึนอยูกับหลักเกณฑขององคการท่ีเกี่ยวของเทานั้น หามจํากัดการใชสิทธินี้ นอกจากท่ีได
กําหนดโดยกฎหมายและท่ีจําเปนในสังคมประชาธิปไตยเพ่ือประโยชนของความม่ันคงแหงชาติ 
หรือความสงบเรียบรอยของสวนรวม หรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ืน 

 

                                                           
23ศราวุฒิ ประทุมราช,  สิทธิมนุษยชน, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิฟรีดริค เอแบรท, 2544),หนา 18, 28-29. 

24 อัจฉรา ฉายากลุ และคนอื่นๆ,  พนัธกรณีระหวางประเทศดานสิทธิมนษุยชนของไทย, (กรุงเทพมหานคร: 
สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, 2548),หนา 20-26. 
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      (ข)  สิทธิของสหภาพแรงงานท่ีจะจัดต้ังสหพันธหรือสมาพันธแหงชาติ 
และสิทธิของสมาพันธแหงชาติท่ีจะกอตั้งหรือเขารวมกับองคการสหภาพแรงงานระหวางประเทศ 

      (ค)  สิทธิของสหภาพแรงงานท่ีจะดําเนินงานอยางเสรีโดยไมข้ึนอยูกับ
การจํากัดใด นอกจากท่ีไดกําหนดโดยกฎหมายและซ่ึงจําเปนในสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชน
ของความมั่นคงแหงชาติหรือความสงบเรียบรอยของสวนรวมหรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอ่ืน 

      (ง)  สิทธิท่ีจะนัดหยุดงาน หากใชสิทธิโดยสอดคลองกับกฎหมายของ
ประเทศนั้น 

     2. ความในขอนี้ไมหามการกําหนดขอจํากัดอันชอบดวยกฎหมายในการ
ใชสิทธิเหลานี้โดยทหารหรือตํารวจ หรือฝายบริหารของรัฐ 

      3. ไมมีขอความใดในขอนี้ท่ีใหอํานาจรัฐภาคีแหงอนุสัญญาเสรีภาพใน
การสมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ. 1948 ขององคการแรงงานระหวางประเทศ 
ใหใชมาตรการทางนิติบัญญัติหรือใชกฎหมายในลักษณะซ่ึงจะทําใหเส่ือมเสียตอหลักประกันท่ีให
ไวในอนุสัญญานั้น” 

    3.1.1.4  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

   กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง25หรือ 
International Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR เปนสนธิสัญญาระหวางประเทศ
ภายใตกรอบสหประชาชาติดานสิทธิมนุษยชน อันเปนการแปรขอบทในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิ
มนุษยชนใหมีผลพันธะผูกพันทางกฎหมายแกประเทศภาคี โดยสหประชาชาติรับรองสนธิสัญญานี้
เม่ือวันท่ี 16 ธันวาคม พ.ศ. 2509 และมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 23 มีนาคม พ.ศ. 2519 มีสาระสําคัญ
เกี่ยวกับเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การแสดงรวมถึงการรับและเผยแพรขอมูลขาวสาร สิทธิ
ในการชุมนุมโดยสงบ และเสรึภาพในการรวมกลุมรวมถึงเสรีภาพในการจัดต้ังและเขารวมสหภาพ
แรงงานดังนี้ 

      ขอ 19  

      1. บุคคลทุกคนมีสิทธิท่ีจะมีความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซง 

                                                           
25ศราวุฒิ ประทุมราช,  สิทธิมนษุยชน, หนา 64-66 
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     2. บุคคลทุกคนมีสิทธิในเสรีภาพแหงการแสดงออก สิทธินี้รวมถึง
เสรีภาพท่ีจะแสวงหา รับและเผยแพรขอมูลขาวสารและความคิดทุกประเภท โดยไมคํานึงถึง
พรมแดน ท้ังนี้ ไมวาดวยวาจาเปนลายลักษณอักษรหรือการตีพิมพ ในรูปของศิลปะ หรือโดยอาศัย
ส่ือประการอ่ืนตามท่ีตนเลือก 

      3. การใชสิทธิตามท่ีบัญญัติในวรรค 2 ของขอนี้ ตองมีหนาท่ีและความ
รับผิดชอบพิเศษควบคูไปดวย การใชสิทธิดังกลาวอาจมีขอจํากัดในบางเร่ือง แตท้ังนี้ขอจํากัดนั้น
ตองบัญญัติไวในกฎหมายและจําเปนตอ 

      3.1 การเคารพในสิทธิหรือชื่อเสียงของบุคคลอ่ืน 

      3.2 การรักษาความม่ันคงของชาติ หรือความสงบเรียบรอย หรือการ
สาธารณสุข หรือศีลธรรมของประชาชน 

   ขอ 21 

      สิทธิในการชุมนุมโดยสงบยอมไดรับการรับรอง การจํากัดการใชสิทธินี้
จะกระทํามิไดนอกจากจะกําหนดโดยกฎหมายและเพียงเทาท่ีจําเปนสําหรับสังคมประชาธิปไตย 
เพื่อประโยชนแหงความมั่นคงของชาติ หรือความปลอดภัย ความสงบเรียบรอย การสาธารณสุข 
หรือศีลธรรมของประชาชนหรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

    ขอ 22 

    1. บุคคลทุกคนยอมมีสิทธิในเสรีภาพในการรวมกันเปนสมาคม รวมท้ัง
สิทธิท่ีจะกอตั้งและเขารวมสหภาพแรงงานเพื่อปกปองประโยชนของตน 

    2. การจํากัดการใชสิทธินี้จะกระทํามิได นอกจากจะกําหนดโดยกฎหมาย
และเพียงเทาท่ีจําเปนสําหรับสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชนแหงความม่ันคงของชาติ หรือความ
ปลอดภัย ความสงบเรียบรอย การสาธารณสุข หรือศีลธรรมของประชาชน หรือการคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ความในขอนี้ไมหามการวางขอจํากัดอันชอบดวยกฎหมายในการใชสิทธิ
นี้ของทหารและตํารวจ 

    3. ความในขอนี้ไมใหอํานาจรัฐภาคีแหงอนุสัญญาวาดวยเสรีภาพในการ
รวมกันเปนสมาคมและวาดวยการคุมครองสิทธิในการจัดตั้ง ค.ศ. 1948 ขององคการแรงงาน
ระหวางประเทศในอันท่ีจะมีมาตรการทางนิติบัญญัติ หรือบังคับใชกฎหมายในลักษณะท่ีจะกระทบ
ตอหลักประกันตาง ๆ ท่ีบัญญัติไวในอนุสัญญาดังกลาว 
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  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรมนั้น สหประชาชาติไดจัดหมวดหมูของสนธิสัญญาเหลานี้เปนชุดเดียวกัน เพราะเปน
สนธิสัญญาพ้ืนฐานของการสงเสริมละคุมครองสิทธิมนุษยชน อันนําไปใชเปนหลักในการอางอิง
เนื้อหาในสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนอ่ืนๆ เรียกสนธิสัญญากลุมนี้วา “เอกสารสิทธิมนุษยชนระหวาง
ประเทศ” หรือ The International  Bill of Human Rights26 

    3.1.1.5  มาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

   องคการแรงงานระหวางประเทศไดกําหนดมาตรฐานแรงงานระหวาง
ประเทศเพ่ือใหประเทศสมาชิกคํานึงถึงความยุติธรรมทางสังคม และเคารพในสิทธิข้ันพื้นฐานของ
คนงาน โดยมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศน้ันปรากฏในหลายรูปแบบมีท้ังรูปแบบท่ีมีสภาพ
บังคับ และรูปแบบท่ีเปนเพียงแนวทางซ่ึงไมมีสภาพบังคับเรียกโดยรวมวา “ตราสาร” (Instrument) 
ซ่ึงตราสารทุกฉบับขององคการแรงงานระหวางประเทศไดผานการพิจารณาและรับรองในระบบ
ไตรภาคีแลว โดยคณะกรรมการพิเศษเฉพาะดานตางๆ หรือโดยท่ีประชุมใหญแรงงานระหวาง
ประเทศ โดยรูปแบบของตราสารท่ีสําคัญไดแก27 

      - อนุสัญญา (Convention) ซ่ึงเปนตราสารท่ีมีสภาพบังคับโดยไดบัญญัติ
ขอกําหนดมาตรฐานแรงงานในแตละประเด็นไว ปจจุบันมีอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศ ท้ังส้ินจํานวน 188 ฉบับ โดยอนุสัญญาจะมีผลบังคับใชกับประเทศสมาชิกตอเม่ือประเทศ
สมาชิกไดใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนั้นแลว ประเทศสมาชิกสามารถพิจารณาเลือกใหสัตยาบัน
อนุสัญญาฉบับใดก็ไดท่ีเห็นวาจะเกิดประโยชนตอสถานการณแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ และสังคม
ของตน หลังจากการใหสัตยาบันแลว ประเทศดังกลาวตองออกกฎหมาย ขอบังคับ หรือแนวปฏิบัติ
ภายในประเทศใหสอดคลองกับบทบัญญัติของอนุสัญญา และตองขจัดอุปสรรคในการปฏิบัติตาม
อนุสัญญา ไมวาจะเปนการยกเลิกกฎหมายหรือแนวปฏิบัติภายในประเทศที่ขัดกับอนุสัญญา 

      - ขอแนะ (Recommendation) เปนตราสารท่ีไมมีสภาพบังคับ และไมเปด
ใหสัตยาบัน หากแตระบุถึงวิธีการปฏิบัติดานแรงงานเพ่ือใหประเทศสมาชิกไดพิจารณานําไปเปน
แนวทางปรับใชภายในประเทศ โดยขอแนะมี 2 ประเภท ไดแก ขอแนะเสริมอนุสัญญา อันมีเนื้อหา
เปนการอธิบายหรือเพ่ิมเติมรายละเอียดในทางปฏิบัติใหแกอนุสัญญาฉบับนั้นๆ เนื่องจากตัวบทของ

                                                           
26 เร่ืองเดียวกัน, หนา22 
27 อังคณา เตชะโกเมนท,  “ขอมูลเบือ้งตนเกี่ยวกับองคการแรงงานระหวางประเทศ,” วารสารแรงงานสัมพันธ

ฉบับพัฒนามาตรฐานแรงงาน 51,4 (เม.ย.-พ.ค.51) 13-22 
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อนุสัญญาจะบัญญัติไวเฉพาะหลักการหรือมาตรฐานเบ้ืองตน และขอแนะที่ไมประกอบอนุสัญญา
ใดๆ ขอแนะประเภทนี้เปนเพียงตราสารท่ีใหแนวทางและวิธีปฏิบัติดานแรงงานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
แตเร่ืองดังกลาวไมใชประเด็นดานแรงงานท่ีมีความสําคัญสําหรับประเทศสมาชิกจนถึงข้ันตอง
ออกเปนอนุสัญญา 

   - ปฏิญญา (Declaration) เปนตราสารซ่ึงระบุถึงหลักการดานแรงงานท่ี
คณะประศาสนการหรือท่ีประชุมใหญองคการแรงงานระหวางประเทศพิจารณาแลวเห็นชอบวาเปน
หลักการที่ทรงคุณคา ลาประเทศสมาชิกทุกประเทศควรมีมาตรการสนับสนุนและกําหนดนโยบาย
สงเสริมหลักการดังกลาวข้ึนภายในประเทศของตน ในปจจุบันมีปฏิญญา 2 ฉบับคือ ปฏิญญาวาดวย
หลักการและสิทธิข้ันพ้ืนฐานในการทํางานและปฏิญญาไตรภาคีเร่ืองหลักการวาดวยสถาน
ประกอบการขามชาติและนโยบายสังคม  

   เ ม่ือประเทศสมาชิกเห็นวาประเทศตนมีกฎหมายและแนวปฏิบัติ
ภายในประเทศท่ีสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศหรือเห็นวาประเทศตนพรอมท่ีจะ
ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายและแนวปฏิบัติภายในประเทศใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงาน
ระหวางประเทศในอนุสัญญาฉบับใดก็จะใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนั้น โดยท่ีองคการแรงงาน
ระหวางประเทศจะตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติตามอนุสัญญาของประเทศสมาชิกตอไป 

     ก. อนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน 

      องคการแรงงานระหวางประเทศไดกําหนดปฏิญญาวาดวยหลักการและ
สิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน (Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ท่ี
ไดรับการอนุมัติเม่ือ ค.ศ. 1998 คือการแสดงพันธะของรัฐบาล องคกรนายจาง และองคกรลูกจาง 
ในอันท่ีจะปกปองคุณคาข้ันพื้นฐานของความเปนมนุษย ซ่ึงเปนคุณคาท่ีสําคัญกับความเปนอยูทาง
สังคมและเศรษฐกิจ พันธะเหลานี้คือการปกปองเสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการรวมเจรจา
ตอรอง ตลอดจนการขจัดแรงงานบังคับ การใชแรงงานเด็ก และการเลือกปฏิบัติในท่ีทํางาน 
ปฏิญญาฉบับนี้เนนวาประเทศสมาชิกทุกประเทศตองเคารพหลักการข้ันพื้นฐานตางๆเหลานี้ ไมวา
จะไดรับรองอนุสัญญาตางๆท่ีเกี่ยวของหรือไมก็ตาม โดยปฏิญญาฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐาน
แรงงานจํานวน 8 ฉบับ โดยเปนอนุสัญญาท่ีคุมครองเสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาตอรอง
รวมจํานวน 2 ฉบับ ซ่ึงองคการแรงงานระหวางประเทศมีความเห็นวาสิทธิเสรีภาพในการรวมตัว
นั้นเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีจะนําไปสูการคุมครองสิทธิดานอ่ืนๆ โดยอนุสัญญาหลักวาดวยเสรีภาพ
ในการสมาคมและเจรจาตอรองรวม ไดแก 



51 

  1. อนุสัญญาฉบับท่ี 87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครอง
สิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ.1948 (Freedom of Association and Protection of the Right to Organise 
Convention, 1948) 

       อนุสัญญาฉบับนี้ถือเปนแมบทในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการรวมตัวเปนสมาคม
ของผูใชแรงงาน โดยไดกําหนดสิทธิพื้นฐานในเร่ืองเก่ียวกับการรวมตัวเปนสมาคม และคุมครอง
สิทธิในการจัดต้ัง และไดใหสิทธิแกนายจางและลูกจางใหมีความเทาเทียมกันโดยปราศจากขอ
แตกตางในการที่จะมีอิสระจะเลือกเขาสมาคมโดยไมมีเง่ือนไขทางกฎหมายและขอบังคับซ่ึงเคยมี
อยูเดิมมาเปนอุปสรรค28 โดยอนุสัญญาฉบับท่ี 87 มีหลักการสําคัญดังนี้ 

    - แรงงานและนายจางสามารถใชสิทธิในการรวมตัวกันไดอยางเสรีโดยไม
ตองไดรับการอนุญาตลวงหนา และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 

    - เจาหนาท่ีของรัฐตองละเวนการแทรกแซงใดๆ หรือการขัดขวางซ่ึงจะ
เปนการจํากัดสิทธิในการยกรางธรรมนูญ และกฎขอบังคับการคัดเลือกผูแทน การจัดการ
บริหารงานและการดําเนินกิจกรรมขององคกรแรงงานและนายจาง 

    - องคกรของนายจางและแรงงานตองมีสิทธิกอต้ังและมีเสรีภาพในการ
เขารวมสหพันธและสมาพันธได และองคกรสหพันธหรือสมาพันธดังกลาว ตองมีสิทธิเขาเปนภาคี
กับองคกรระหวางประเทศของนายจางและแรงงานได 

    - การนําหลักการของอนุสัญญาไปใชบังคับกับทหารและตํารวจตองไดรับ
การพิจารณากําหนดโดยกฎหมายแหงชาติเทาน้ัน 

    ในประเด็นเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน29นั้น แมอนุสัญญาฉบับท่ี 87 นี้มิไดมี
การกําหนดถึงสิทธินัดหยุดงานไวอยางชัดเจน แตจากอนุสัญญาฉบับท่ี 87 เร่ืองเสรีภาพในการ
สมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกันเปนสมาคมนี้ กอใหเกิดสิทธิเกี่ยวกับองคกรของ
คนงานและนายจาง อันมีสิทธิในการจัดการบริหารงานและจัดกิจกรรมขององคกร โดยองคกรตอง
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมและปกปองผลประโยชนของคนงานหรือนายจาง และจากขอกําหนด

                                                           
28 นิคม จันทรวิทุร,  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2531), หนา 45-49. 
29 Gernigon, Odero and Guido.  ILO principles concerning the right to strike[Online].2000. Available from: 

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/.../wcms_087987.pdf  
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เหลานี้กอใหเกิดคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคม30 (The Committee on Freedom of 
Association) และคณะกรรมการผูเช่ียวชาญดานการปฏิบัติตามอนุสัญญาและขอแนะ (The 
Committee of Experts on Application of Conventions Recommendations) โดยคณะกรรมการทั้ง
สองชุดยอมรับวาการนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานท่ีมีความจําเปนของคนงานและองคกรของ
คนงาน โดยสิทธินัดหยุดงานหมายความวา คนงานและองคกรของคนงานมีสิทธิโดยชอบดวย
กฎหมายในการสงเสริมและปกปองผลประโยชนในทางเศรษฐกิจและสังคมของตน ซ่ึงสิทธินัด
หยุดงานนี้เปนผลท่ีตามมาจากสิทธิและเสรีภาพในการสมาคมซ่ึงไดรับการคุมครองตามอนุสัญญา
ฉบับท่ี 87  

    ตามมาตรา 10 แหงอนุสัญญาฉบับนี้31 วัตถุประสงคของอนุสัญญามีข้ึน
เพื่อกําหนดใหมีการรวมกลุมของคนงานเปนองคกร เพ่ือเปนการสงเสริมและปกปองผลประโยชน
ของคนงาน ซ่ึงคําจํากัดตามขอความน้ีมีความสําคัญอยางยิ่งไมเฉพาะแตกําหนดแนวทางอันเกี่ยวกับ
ความแตกตางขององคกรของคนงานจากกลุมคนงานแตละประเภท แตรวมถึงกําหนดวัตถุประสงค
ขององคกรวาตองเปนไปเพ่ือ “สงเสริมและปกปองผลประโยชนของคนงาน” ดังนั้นจึงเปนการ
กําหนดขอบเขตถึงสิทธิท่ีจะไดรับการรับรองตามอนุสัญญาและไดรับการคุมครอง เทาท่ีเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีไดกลาวไว โดยหลักแลวขอเรียกรองท่ีนําไปสูการนัดหยุดงานน้ันอาจถูกจําแนกเปน 
การเรียกรองท่ีเกี่ยวกับสภาพการงาน (เพื่อหาหลักประกันหรือปรับปรุงเง่ือนไขการทํางานและการ
ใชชีวิต)  เกี่ยวกับสหภาพแรงงาน ( เพื่อหาหลักประกันหรือพัฒนาสิทธิในสหภาพแรงงานและผูนํา) 
หรือทางการเมือง โดยการเรียกรองในสองประเภทแรกนั้นไมไดกอใหเกิดปญหาข้ึนในทางปฏิบัติ 
คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคมมีคําวินิจฉัยอยางชัดเจนวาการนัดหยุดงานเพ่ือเรียกรอง
เกี่ยวกับสภาพการทํางานและสหภาพแรงงานน้ันเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย อยางไรก็ตาม
การแยกแยะวาเปนการนัดหยุดงานประเภทใดเปนส่ิงท่ีตองกระทําเพ่ือพิจารณาวาเปนการนัดหยุด
งานท่ีมีผลโดยตรงและทันทีตอคนงานท่ีนัดหยุดงานหรือไม อาจเปนการนัดหยุดงานทางการเมือง
และการนัดหยุดงานเพ่ือการสนับสนุน อยางไรก็ดีเปนท่ีนาสังเกตวา คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพ
ในการสมาคมและคณะกรรมการผูเช่ียวชาญไดยกเลิกแนวความคิดวาการนัดหยุดงานควรจํากัดอยู
เฉพาะขอพิพาทแรงงานเพราะการแกปญหาเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานนั้นมักเปนไปตามขอตกลง
เกี่ยวกับสภาพจางงานอยูแลว 

                                                           
30 คณะกรรมการวาดวยเสรึภาพในการสมาคมคือ คณะกรรมการไตรภาคีที่คณะประศาสนการขององคการ

แรงงานระหวางประเทศต้ังข้ึนเพือ่ทําหนาที่ตรวจสอบขอรองเรียนเกี่ยวกับละเมิดหลักการของเสรีภาพในการสมาคม 
31 อนุสัญญาฉบับที ่87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ.1948 มาตรา 10 

บัญญัติวา “ในอนุสัญญานี้ คําวา องคการ หมายถึง องคการใด ๆ ของคนงาน หรือของนายจางที่สงเสริมและปกปองผล
ประโยชนของคนงานหรือนายจาง” 
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    คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคมกลาววา การนัดหยุดงาน
ระดับชาติเปนส่ิงท่ีชอบดวยกฎหมายตราบเทาท่ีเปนไปตามวัตถุประสงคเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
โดยท่ีไมใชเหตุผลทางการเมืองเพียงอยางเดียว ขอหามของการนัดหยุดงานอาจมีไดเฉพาะแตใน
กรณีท่ีเกี่ยวกับบริการสาธารณะซ่ึงหนวยงานทําในนามของรัฐในงานบริการสาธารณะพื้นฐานตาม
ความหมายอยางแคบ เชน บริการซ่ึงหากเกิดการรบกวนจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตและความ
ปลอดภัยของบุคคลหรือสุขภาพ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวนของประชาชน 32 

     ในมุมมองของคณะกรรมการน้ัน โดยหลักการแลวองคกรคนงานมีข้ึน
เพ่ือปกปองผลประโยชนของคนงานท้ังทางสังคม เศรษฐกิจ และเกี่ยวกับอาชีพ ดังนั้นองคกรยอม
สามารถใชการนัดหยุดงานเปนวิถีทางในการแกปญหาโดยอาศัยเสียงสวนใหญในสังคมและ
นโยบายทางเศรษฐกิจ อันมีผลโดยตรงตอสมาชิกขององคกรและคนงานเกี่ยวกับการจางงาน การ
ปองกันทางสังคมและมาตรฐานการดํารงชีพ 

   2. อนุสัญญาฉบับท่ี 98 วาดวยสิทธิในการรวมตัวกันและการรวมเจรจา
ตอรอง ค.ศ. 194933 (Right to Organize and to Bargain Collectively, 1949) 

      อนุสัญญาฉบับนี้ ไดกลาวถึงการคุมครองบุคคลหรือลูกจางในการใชสิทธิ
ในการรวมตัวกันและการรวมเจรจาตอรองใหสามารถใชสิทธิไดอยางอิสระโดยไมถูกบังคับควบคุม 
ในการเขารวมหรือไมเขารวมสหภาพแรงงานท้ังจากรัฐบาล หรือท้ังฝายนายจางและลูกจาง ซ่ึงโดย
ปกติประเทศท่ีใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 มักจะใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนี้ดวย เพราะมี
เนื้อหาและการใชสิทธิท่ีมีความเกี่ยวเนื่องกัน 

      อนุสัญญาฉบับท่ี 98 เปนอนุสัญญาท่ีกลาวถึงการคุมครองผูใชสิทธิในการ
รวมเจรจาตอรอง โดยเฉพาะการสงเสริมการรวมเจรจาตอรองของคูกรณีในลักษณะของความมี
อิสระเทาเทียมกันโดยครอบคลุมถึงลูกจางท่ัวไปที่ทํางานสังกัดเอกชน และลูกจางท่ีทํางานใหกับรัฐ 
ซ่ึงหมายถึง ลูกจางของรัฐโดยท่ัวไป จะมียกเวนเพียงทหารหรือตํารวจ ซ่ึงอนุสัญญาใหถือเปนดุลย
พินิจของประเทศผูใหสัตยาบันวาจะใหครอบคลุมถึงหรือไม นอกจากทหารและตํารวจแลวยังมี
ขอยกเวนมิใหนําอนุสัญญาไปใชบังคับกับบุคคลบางประเภทที่ทําหนาท่ีบริหารประเทศ กลาวคือ 

                                                           
32 Gernigon, Odero and Guido.  ILO principles concerning the right to strike. (Geneva : International Labour 

Office) p. 13 . 

  33 นิคม  จันทรวทิุร.  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ. (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 2531). หนา 95. 
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บุคคลซ่ึงมีตําแหนงรับผิดชอบในการบริหารบานเมือง (ในกรณีนี้ใหหมายถึงผูบริหารโดยตรงมิใช
พนักงานซ่ึงถูกวาจางทํางานโดยรัฐในลักษณะลูกจางท่ัวไป 

      สาระสําคัญของอนุสัญญาฉบับนี้34 ไดแก 

   - คุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน จากการกระทําใดๆอันเปนการเลือก
ปฏิบัติในการจางงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งตอการกระทําท่ีทําใหแรงงานตองไมเขารวมสหภาพ
แรงงานหรือตองสละการเปนสมาชิกของสหภาพแรงงาน และเปนเหตุใหไลออกจากงาน 

   - องคกรแรงงาน และของนายจางตองไดรับการคุมครองอยางเพียงพอ
จากการกระทําใดๆ อันเปนการแทรกแซงซ่ึงกันและกันโดยองคการ หรือโดยหนวยงานอ่ืน 

   - สงเสริมใหมีการพัฒนาและการใชประโยชนจากกลไกการเจรจาโดย
สมัครใจระหวางนายจางหรือองคการของนายจางกับองคกรของแรงงาน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
และเง่ือนไขของการจางงาน 

   - อนุสัญญานี้ไมใชบังคับกับขาราชการซ่ึงมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร
ของรัฐ และตองไมใชไปในทางท่ีเปนอคติตอสิทธิหรือสถานะของขาราชการไมวาโดยวิธีการใด 

      ข. อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศอ่ืนๆ35 

      นอกจากอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 ซ่ึงเปนมาตรฐานแรงงานข้ันพื้นฐาน
ท่ีปรากฏอยูในปฏิญญาสากลวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางานอันเกี่ยวกับการ
คุมครองเสรีภาพในการสมาคมแลว ยังมีอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศอีกหลาย
ฉบับท่ีเกี่ยวกับสิทธิในการรวมตัวของลูกจาง อันมีความเช่ือมโยงไปยังสิทธินัดหยุดงานไดแก 

 

 

 

                                                           
34 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, กรณีศึกษาเร่ือง การละเมิดสิทธิแรงงานดานการรวมตัวและการเจรจา

ตอรองรวม, (กรุงเทพมหานคร: คณะอนุกรรมการศกึษาและตรวจสอบปญหาแรงงาน คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ, 2551) หนา 33-34. 

35 นิคม  จันทรวทิุร.  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ, หนา 196-198. 
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   1. อนุสัญญาฉบับท่ี 151 วาดวยการคุมครองสิทธิในการรวมตัวและ
วิธีการกําหนดสภาพการจางในหนวยงานของรัฐ (Protection of the Rights to Organize and 
Procedures for determinry conditions of Employment in the Public Services) 

      อนุสัญญาฉบับนี้เปนอนุสัญญาวาดวยการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน
เปนองคกรของลูกจางของรัฐ โดยระบุวาองคกรท่ีลูกจางของรัฐต้ังข้ึนเพ่ือสงเสริมและปกปอง
ผลประโยชนของลูกจางดวยกัน จะตองมีอิสระจากหนวยงานของรัฐ และจะตองไดรับการปกปอง
จากการแทรกแซงหรือการกระทําท่ีเปนปรปกษตอการจัดตั้ง การบริหาร และการดําเนินงาน 
นอกจากนั้นยังจะตองจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตามท่ีเห็นสมควรเพ่ือใหผูแทนลูกจางของรัฐ ได
ปฏิบัติงานอยางรวดเร็วเหมาะสมท้ังในเวลาและนอกเวลาทํางาน  แตท้ังนี้ตองไมกระทบกระเทือน
ตองาน หรือการบริหาร และบริการของหนวยงานนั้น ใหกําหนดกลไกระงับขอพิพาทโดยใหมีการ
เจรจาและมีกลไกท่ีเปนอิสระและมีเปาหมายในการไกลเกล่ีย ประนีประนอมและช้ีขาด ท่ีสําคัญให
ลูกจางของรัฐมีสิทธิตามหนาท่ีของพลเมืองและสิทธิทางการเมืองเหมือนเชนคนอ่ืนๆ 

      อนุสัญญาน้ีใชกับทุกคนที่ไดรับการวาจางจากหนวยงานของรัฐและซึ่ง
ไมไดรับการคุมครองที่ดีกวา จากบทบัญญัติขององคการแรงงานระหวางประเทศอื่นๆ สวนการจะ
นํามาบังคับใชกับทหารหรือตํารวจหรือบุคคลในระดับผูกําหนดนโยบาย หรือบริการของรัฐหรือไม
นั้น จะตองตราเปนกฎหมายของประเทศ 

       2. อนุสัญญาฉบับท่ี  154 วาดวยการสงเสริมการเจรจาตอรองรวม 
(Collective Bargaining Promotion) 

      อนุสัญญาฉบับนี้สงเสริมใหมีการเจรจาตอรองรวม เพื่อกําหนดสภาพการ
ทํางานและเง่ือนไขการจาง วางระเบียบความสัมพันธระหวางนายจางและลูกจาง รวมท้ังระหวาง
องคกรนายจางและองคกรลูกจาง อนุสัญญายังกําหนดใหมีมาตรการตางๆที่จะสงเสริมการเจรจา
ตอรองรวม เชน การเจรจาตอรองควรกระทําข้ึนระหวางนายจางทุกคนกับลูกจางทุกกลุมในกิจการ
สาขาตางๆ กําหนดใหมีขอระเบียบซ่ึงเปนท่ียอมรับกันระหวางองคกรนายจางและองคกรลูกจาง 
และไมควรใชขอบังคับท่ีมีอยูแลวมาเปนอุปสรรคในการเจรจาตอรองรวม ตลอดจนการมีระเบียบ
วาดวยการระงับขอพิพาทแรงงานอันจะชวยสงเสริมการเจรจาตอรองดวย ท่ีสําคัญในการกําหนด
มาตรการเพ่ือสงเสริมการเจรจาตอรองควรมีการหารือ 3 ฝาย หากเปนไปได 

      อนุสัญญานี้ใชบังคับกับกิจการทางเศรษฐกิจทุกสาขา แตถาจะนําไปใช
บังคับกับทหารหรือตํารวจจะตองมีการกําหนดโดยกฎหมายหรือแนวปฏิบัติของประเทศ 
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 3.1.2  การรับรองสิทธินัดหยุดงานโดยบทบัญญัติแหงกฎหมายภายในประเทศฝร่ังเศส 

  ประเทศฝรั่งเศสถือเปนประเทศท่ีมีวิวัฒนาการเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานมาเปน
ระยะเวลายาวนาน ในระยะแรกการนัดหยุดงานถือเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายและมีการ
กําหนดบทลงโทษในกฎหมายอาญา ลงโทษผูท่ีทําการนัดหยุดงาน แตในเวลาตอมาสิทธินัดหยุด
งานไดรับการยอมรับมากข้ึนและมีการตรารัฐบัญญัติรับรองสิทธินัดหยุดงานและใหการนัดหยุด
งานไมเปนความผิดทางกฎหมายดังนี้ 

3.1.2.1 รัฐบัญญัติลงวันท่ี 25 พฤษภาคม ค.ศ. 1864 และ 

รัฐบัญญัติลงวันท่ี 3 มิถุนายน ค.ศ. 186836 

      ตั้งแตค.ศ. 1860 เปนตนมา รัฐบาลเร่ิมใหความสนใจกลุมคนงานและ
กรรมกรมากข้ึน มีการประนีประนอมกับคนงานและสงผูแทนของกรรมกรดวยทุนรัฐบาลไปเขา
ประชุมท่ีกรุงลอนดอนเกี่ยวกับเร่ืองกรรมกร จนกระท่ังในป ค.ศ. 1864 รัฐไดตรารัฐบัญญัติลงวันท่ี  
25 พฤษภาคม ค.ศ. 1864 แกไขประมวลกฎหมายอาญามาตรา 414-416 ในสวนท่ีเกี่ยวกับการนัด
หยุดงาน ทําใหการนัดหยุดงานและการรวมกลุมไมเปนความผิดทางอาญาอีกตอไป ดังน้ันจึงถือเปน
กฎหมายฉบับแรกยอมรับสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานจากการกระทําท่ีถือเปนความผิดอาญา
มาเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย โดยรัฐบัญญัติฉบับนี้เรียกวา รัฐบัญญัติ Olivier ซ่ึงตอมามี
การตรารัฐบัญญัติท่ีเรียกวา Waldeck-Rousseau ท่ีอนุญาตใหมีการกอตั้งสหภาพ (Syndicate) ข้ึนใน
ประเทศฝร่ังเศส รัฐบัญญัติฉบับนี้เกิดข้ึนสมัยพระเจานโปเลียนท่ีสาม และตอมาไดมีรัฐบัญญัติ ลง
วันท่ี 6 มิถุนายน ค.ศ. 1868 ซ่ึงยืนยันอีกคร้ังหนึ่งถึงการอนุญาตใหมีการชุมนุมหรือรวมกลุมในท่ี
สาธารณะ (les réunions publiques) แตอยูภายใตเง่ือนไขท่ีวา จะตองไมพูดถึงเร่ืองการเมือง  ศาสนา 
แตตองเปนการพูดถึงปญหาสังคมหรือทางวิทยาศาสตรเทานั้น ดังนั้น ถือวาการรวมกลุมในท่ี
สาธารณะ หรือสิทธิในการนัดหยุดงานไดรับการรับรองโดยชอบดวยกฎหมายเปนคร้ังแรก  

  3.1.2.2  รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1946 

   ในสมัยสาธารณรัฐท่ีส่ี รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ลงวันท่ี 27 
ตุลาคม ค.ศ. 1946 ไดบัญญัติถึงเร่ืองการรับรองสิทธิและเสรีภาพของพลเมือง ตามคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 1789 และเร่ืองตางๆท่ีเกี่ยวของกับสิทธิ เชน สิทธิสตรีท่ีเทาเทียมกับ
บุรุษ สิทธิในการขอล้ีภัยทางการเมืองในสาธารณรัฐ สิทธิในการท่ีจะมีงานทําโดยไมถูกกีดกันอัน

                                                           
36 Dicey.  Lectures on the Relation between Law and Public Opinion in England during the Nineteenth 

Century. [Online] Indianapolis: Liberty Fund, 2008. Available from: http://app.libraryofliberty.org/ 
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เนื่องมาจากเหตุผลทางดานเช้ือชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นตางๆ ตลอดจนรับรองถึงสิทธิในการ
ปกปองผลประโยชนของตนโดยการเขารวมกับสหภาพ และสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงาน
โดยระบุไวในขอ 6 วา “ทุกคนอาจปกปองสิทธิและประโยชนของตนโดยอาศัยการรวมตัวกันเปน
สหภาพ และเขารวมในสหภาพท่ีตนเลือกได” และขอ 7 “สิทธิในการนัดหยุดงานอาจใชไดภายใน
ขอบเขตของรัฐบัญญัติท่ีกําหนดกฎเกณฑในเร่ืองนั้น”37 

  3.1.2.3  รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 195838 

      รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958 นั้น เปนรัฐธรรมนูญฉบับ
ท่ี 15 ของประเทศฝร่ังเศส ประกาศใชเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม ค.ศ. 1958  ในรัฐธรรมนูญฉบับนี้ไมมี
บทบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับสิทธิของคนงานในการใชสิทธินัดหยุดงานหรือสิทธิเสรีภาพในการรวมตัว 
แตในอารัมภบทของรัฐธรรมนูญฉบับนี้บัญญัติไววา “ประชาชนชาวฝรั่งเศสขอแสดงความยึดม่ัน
ในหลักสิทธิมนุษยชนและหลักอํานาจอธิปไตยเปนของชาติดังท่ีไดบัญญัติไวในปฏิญญาสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง เม่ือป ค.ศ. 1789 ซ่ึงไดรับการยืนยันและขยายความโดยอารัมภบทของ
รัฐธรรมนูญ ฉบับป ค.ศ. 1946 รวมท้ังบรรดาสิทธิและหนาท่ีท่ีกําหนดไวในกฎบัตรวาดวย
ส่ิงแวดลอม ค.ศ. 2004” จากอารัมภบทแสดงใหเห็นถึงการอางอิงไปยังปฏิญญาสิทธิมนุษยชนและ
พลเมือง, รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1946 และกฎบัตรส่ิงแวดลอม ค.ศ. 2004 ซ่ึง
เอกสารท่ีถูกอางอิงถึงเหลานี้ถือเปนสวนหน่ึงของรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958นี้
ดวยเพราะมีการรับรองสถานะของเอกสารเหลานี้ไวในอารัมภบท นอกจากนี้ในปค.ศ.1971 คณะ
ตุลาการรัฐธรรมนูญ (Le Conseil Constitutionnel) ไดพิจารณาวินิจฉัยวา เสรีภาพในการสมาคมถือ
เปนหลักท่ีมีสถานะเปนรัฐธรรมนูญ ดังนี้แมบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญฉบับนี้จะไมมีบทบัญญัติท่ี
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน แตจากการท่ีสิทธินัดหยุดงานไดรับการบัญญัติถึงในรัฐธรรมนูญฉบับป 
ค.ศ.1946 และคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ไดรับการรับรองใหเปนสวนหนึ่งของ
รัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1958 ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในประเทศฝร่ังเศสจึงถือเปนสิทธิตาม
รัฐธรรมนูญ 

  3.1.2.4 ประมวลกฎหมายแรงงาน  

   ประมวลกฎหมายแรงงานของประเทศฝร่ังเศส บัญญัติถึงการใชสิทธินัด
หยุดงานของคนงาน ในมาตรา L.521-1 ถึง มาตรา L.524-5โดยมีประเด็นดังนี้ 

                                                           
37 นันทวัฒน บรมานันท, คําแปลรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

วิญูชน, 2549), หนา 179. 
38 เร่ืองเดียวกัน, หนา 3 
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     การเคล่ือนไหวการใชสิทธินัดหยุดงาน คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานตอง
แจงขอเรียกรองอันเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางอาชีพของตนใหนายจางทราบ โดยที่ลูกจางสามารถ
เคล่ือนไหวใชสิทธินัดหยุดงานไดทันทีโดยไมตองรอคําตอบจากนายจางวาพอใจหรือไมพอใจ
เกี่ยวกับการเคล่ือนไหวดังกลาว โดยท่ัวไปแลวภาคเอกชนจะทําการนัดหยุดงานเม่ือใดก็ได และ
ภาคเอกชนก็มีอิสระในการตัดสินใจวาจะนัดหยุดงานเมื่อใด ดังนั้น การแจงเตือนลวงหนาจึงไมมี
รูปแบบท่ีกําหนดไวชัดเจน และการเคล่ือนไหวนัดหยุดงานก็ไมอยูภายใตเง่ือนไขของการแจงเตือน
แตอยางใด ในสวนของการทําขอตกลงรวมนั้น (une convention collective) ในภาคเอกชนไม
สามารถกําหนดเง่ือนไขเกี่ยวกับการแจงเตือนลวงหนากอนใชสิทธินัดหยุดงานไวในขอตกลงได 
เนื่องจากการกําหนดขอตกลงในเร่ืองดังกลาวอาจมีผลเปนการจํากัดหรือวางกฎเกณฑการใชสิทธิ
นัดหยุดงานของพนักงานตามท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติรับรองไว และนายจางก็ไมอาจโตแยงวาผูใช
สิทธินัดหยุดงานไมทําการแจงเตือนลวงหนาตามท่ีกําหนดไวในขอตกลงรวม ในกิจการบาง
ประเภทท่ีตองมีการกําหนดระยะเวลาในการแจงเตือนลวงหนากอนท่ีคนงานจะใชสิทธิ 
นัดหยุดงานทําไดโดยตราเปนรัฐบัญญัติ การนัดหยุดงานของคนงานท่ีไมดําเนินการแจงขอมูลหรือ
ขอเรียกรองใหนายจางทราบลวงหนาหรือไมทําการเจรจาตกลงกันกับนายจางกอนท่ีจะทําการนัด
หยุดงาน การนัดหยุดงานน้ันอาจเปนการไมชอบดวยกฎหมาย และอาจถูกตําหนิไดวาการใชสิทธิ
นัดหยุดงานนั้นเปนการสรางความเดือดรอนเสียหายใหกับนายจาง 

          สถานะของคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานและผลตอสัญญาจางแรงงาน   
ในกรณีท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงาน กฎหมายแรงงานคุมครองสถานะของคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุด
งานนั้นโดยถือเปนการคุมครองสิทธิในการทํางานตามท่ีบัญญัติไวในมาตรา 522-1   แหงประมวล
กฎหมายแรงงานวา “การใชสิทธินัดหยุดงานไมมีผลใหสัญญาจางแรงงานส้ินสุดลง เวนแต
พนักงานผูนั้นกระทําความผิดรายแรง” ดังนั้นคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานน้ันยังคงอยูในตําแหนง
งานตอไป เพียงแตสัญญาจางแรงงานจะถูกระงับไวช่ัวคราวในระหวางท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงาน 
อยางไรก็ดีในกรณีท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานแตการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นกอใหเกิดการกระทํา
ผิดทางอาญาท่ีมีความผิดรายแรงหรือทําใหนายจางไดรับความเดือดรอนเสียหาย สัญญาจางแรงงาน
อาจถูกระงับไปได นอกจากนี้เม่ือคนงานใชสิทธินัดหยุดงานโดยชอบดวยกฎหมายแลว นายจางไม
สามารถกําหนดมาตรการใดท่ีเปนการลงโทษทางวินัยตอคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานนั้นหรือไล
คนงานออกจากงานได เม่ือมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนการบังคับตามสัญญาจางแรงงานตลอดจน
ระเบียบหรือกฎเกณฑตางๆท่ีใชบังคับระหวางนายจางและคนงานอันเกี่ยวกับการกําหนดโทษทาง
วินัยใหระงับไว ดังนี้นายจางจึงไมสามารถใชบทบัญญัติตามกฎหมายแรงงานหรืกฎเกณฑภายใน
เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานดวยเหตุผลท่ีวาการกระทําดังกลาวเปน
ความผิดรายแรงดังเชนในสถานการณปกติได รวมถึงนายจางไมอาจกลาวอางวาลูกจางขาดงาน 
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หากการขาดงานนั้นเปนผลมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานอันชอบดวยกฎหมายของลูกจาง นอกจาก
มาตรการอันเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัย หรือไลออกตามสัญญาจางแรงงานแลว นายจางยังถูกหาม
มิใหใชมาตรการที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ เชน มาตรการอันเกี่ยวกับคาตอบแทนหรือสิทธิ
ประโยชนโดยอางเหตุท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 

   ผลของการใชสิทธินัดหยุดงานตอคาจางของคนงาน คนงานท่ีใชสิทธินัด
หยุดงานยังคงมีสิทธิท่ีจะไดรับคาจางตามปกติ แมการนัดหยุดงานจะสงผลใหสัญญาจางแรงงาน
ตองระงับไปเปนการชั่วคราวแตนายจางยังคงมีหนาท่ีจายคาจางใหแกคนงาน หากนายจางปฏิเสธท่ี
จะจายคาจางใหแกคนงานถือวานายจางไมปฏิบัติตามขอบังคับในสัญญาจางแรงงาน แมคนงาน
ยังคงมีสิทธิไดรับคาจางจากนายจางแตท้ังนี้การใชสิทธินัดหยุดงานของคนงาน ทําใหนายจาง
สามารถพิจารณาหักคาจางของคนงานในเดือนท่ีทําการนัดหยุดงานโดยพิจารณาตามสัดสวนของ
ระยะเวลาท่ีลูกจางทําการนัดหยุดงานกับคาจางตามปกติของคนงาน โดยการคํานวณคาตอบแทนท่ี
คนงานไดรับกับสัดสวนระยะเวลาท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น ใหคํานวณโดยใชระยะเวลาตาม
เดือนมิใชคํานวณตามวันในปฏิทิน การหักคาจางของคนงานน้ันหากนายจางทําการหักเงินมากเกิน
สมควรจะเปนเสมือนการลงโทษคนงานที่ทําการนัดหยุดงาน ดังนั้นนายจางจึงไมสามารถหัก
เงินเดือนคนงานมากไปกวาระยะเวลาที่ใชสิทธินัดหยุดงานได สําหรับนายจางท่ีประสงคจะหักเงิน
ในลักษณะดังกลาวตองมีพยานหลักฐานอันพิสูจนไดวา ภายหลังจากท่ีการนัดหยุดงานส้ินสุดลง
แลว คนงานมิไดกลับเขาทํางานดังเชนเดิม และในขณะเดียวกันคนงานสามารถโตแยงการหักคาจาง
ของนายจางไดโดยตองแสดงใหเห็นวา คนงานมีเจตนาท่ีจะกลับเขาทํางานตามปกติกอนท่ีขอ
ขัดแยงตางๆจะส้ินสุดลง ในกรณีท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานโดยมีหลักประกันอันเกี่ยวกับการ
ใหบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามคําขอของนายจาง คนงานยอมมีสิทธิไดรับคาตอบแทนในการทํางาน
นั้นดวย สวนคนงานท่ีแสดงความต้ังใจอยางชัดเจนตอผูบังคับบัญชาวาจะไมเขาไปมีสวนรวมใน
การนัดหยุดงานน้ัน ลูกจางยังคงไดรับคาตอบแทนตามปกติภายหลังจากชวงเวลาที่มีการนัดหยุด
งาน อยางไรก็ดีการหักคาจางอันเนื่องมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นอาจไมนํามาใชอยาง
เครงครัดในทุกกรณี หากปรากฏวามีการกําหนดขอตกลงเกี่ยวกับการระงับขอขัดแยงไวซ่ึงเปน
เสมือนมาตรการในการประนีประนอมขอพิพาทหรือในกรณีท่ีนายจางบกพรองตอการปฏิบัติตาม
ขอตกลงในสัญญาอยางรายแรง 

   การใชสิทธินัดหยุดงานโดยมีการกระทําท่ีถือเปนความผิดทางอาญา การ
ใชสิทธินัดหยุดงานหากคนงานใชสิทธิภายในขอบเขตท่ีกฎหมายใหสิทธิ การนัดหยุดงานนั้นยอม
เปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมายไมกอใหเกิดโทษทางอาญาตอคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน แต
หากการนัดหยุดงานมีการกระทําการบางอยางอันกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย คนงานยอมตอง 
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รับโทษทางอาญาอันเกิดจากการกระทํานั้นดวย เชน การเขาครอบครองสถานท่ี ศาลฎีกาพิพากษาวา
การใชสิทธินัดหยุดงานนั้นตองไมรวมถึงการเขาไปครอบครองสถานท่ีของบริษัทหรือสถาน
ประกอบการ และตองไมสงผลกระทบตอเสรีภาพในการทํางานของคนงานผูซ่ึงไมมีสวนรวมใน
การนัดหยุดงานและตองไมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมตามปกติของผูประกอบการบริษัท 
การนัดหยุดงานที่มีการเขาครอบครองสถานท่ีทํางานอาจเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายและ
เปนเหตุใหนายจางอาศัยเหตุดังกลาวในการพิจารณาไลคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานออกจากงานได 
โดยลักษณะของการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายไดแก การหามผูบริหารหรือบุคคลท่ีไมไดใช
สิทธินัดหยุดงานเขาไปในบริเวณโรงงาน หรือการมีสวนรวมในการเคล่ือนไหวอยางหน่ึงอยางใดท่ี
อาจสงผลกระทบตอเสรีภาพในการทํางาน 

    อยางไรก็ตาม คําพิพากษาของศาลก็ยอมรับวา การเขาครอบครองสถานท่ี
ทํางานท่ีมีลักษณะช่ัวขณะหรือช่ัวคราวไมถือวาเปนการกระทําท่ีสงผลกระทบตอเสรีภาพในการ
ทํางาน ไมถือวาคนงานกระทําผิดอาญาดวย เชน การเขาครอบครองบริเวณทางเดินท่ีไปยังหอง
ทํางานของผูบริหารโรงงาน นอกจากนี้การใชสิทธินัดหยุดงานท่ีเรียกวา “Le piquets de grève” อัน
เปนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมีการรวมตัวกันอยูหนาบริษัทซ่ึงไมถือวาการกระทําดังกลาวเปนการ
ละเมิดตอเสรีภาพในการทํางานของลูกจางคนอ่ืน หรือการดําเนินกิจกรรมตามปกติของบริษัท เวน
แตคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานมีการปดกั้นประตูทางเขาออกของสถานประกอบการอันเปนการกีด
ขวางบุคคลท่ีไมไดเขารวมในการนัดหยุดงานไมใหเขาไปในสถานประกอบการ รวมถึงการขัดขวาง
การเขาออกของยานพาหนะของสถานประกอบการ จนทําใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย เกิดความ
ไมเปนระเบียบหรือความวุนวายข้ึน การกระทําเชนนี้ถือเปนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมิชอบดวย
กฎหมาย ท้ังนี้การครอบครองสถานท่ีทํางานของคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานอันสงผลกระทบตอ
เสรีภาพในการทํางานของลูกจางท่ีไมไดหยุดงานซ่ึงถือวาเปนการกระทําท่ีมีลักษณะไมถูกตอง
หรือไมชอบดวยกฎหมายน้ี นายจางอาจมีคําขอตอศาลเพื่อใหศาลมีคําส่ังขับไลพนักงานเหลานั้นให
ออกจากบริเวณสถานที่ทํางาน ตามมาตรา 809 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ซ่ึง
บัญญัติวา “หัวหนาผูพิพากษาศาลช้ันตนอาจมีคําส่ังขับไลพนักงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานออกจาก
สถานท่ีทํางาน ส่ังใหพนักงานทําใหสถานท่ีทํางานกลับสูสภาพเดิม หรือส่ังใหชดใชคาเสียหาย 
หรือส่ังหามมิใหพนักงานเหลานั้นกระทําการอยางหนึ่งอยางใด” โดยศาลจะพิจารณาถึงเงื่อนไข
ประกอบอันไดแก เหตุฉุกเฉินและไมมีเหตุท่ีคนงานอาจโตแยงคําขอของนายจางนั้นได โดย
ลักษณะของคําส่ังขับไลนั้น หัวหนาผูพิพากษาศาลช้ันตนอาจมีคําส่ังท่ีมีคําขอใหขับไลพนักงาน
หรือลูกจางหลายคนที่ใชสิทธินัดหยุดงานออกจากสถานท่ีประกอบการได ดวยเหตุผลท่ีวา อาจเกิด
ความเสียหายข้ึนอยางฉุกเฉิน รวมถึงความยุงยากในการเรียกพนักงานมาตักเตือน หรือการเรียกให
ผูนําการเคล่ือนไหวนัดหยุดงานเขาพบ เนื่องจากการใชสิทธินัดหยุดงานแสดงถึงลักษณะท่ีมีการ
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ปกปองบุคคลท่ีใชสิทธินัดหยุดงานรวมกัน  ท้ังนี้นายจางอาจขอใหฝายปกครองใชมาตรการ 
ทางปกครองเพ่ือใหเปนไปตามการปฏิบัติตามคําส่ังขับไลโดยอาจรองขอตอนายกเทศมนตรีหรือ
ผูวาราชการจังหวัด ในขณะเดียวกันฝายปกครองอาจปฏิเสธคําขอของนายจางอันเกี่ยวกับการใช
มาตรการของฝายปกครองได โดยอางเหตุอันเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยในสังคม 
นอกจากน้ี ในกรณีท่ีมีคําส่ังขับไลแลวแตคนงานยังคงยืนยันท่ีจะครอบครองสถานท่ีทํางานหรือ
สถานประกอบการตอไป อาจเปนเหตุใหนายจางสามารถใชมาตรการตอไปนี้ ไดแก การไลลูกจางท่ี
เกี่ยวของออกจากงานโดยถือเปนการกระทําท่ีเปนความผิดรายแรง หรือ การลงโทษใหตัวแทนฝาย
คนงานที่ทําการนัดหยุดงานนั้นชดใชคาเสียหายรวมถึงดอกเบ้ียอันเกิดจากการกระทํานั้น โดย
นายจางพิสูจนวาตัวแทนของฝายคนงานเปนฝายยุยงสงเสริมใหลูกจางเขาครอบครองสถานท่ีทํางาน
ตอไป แมศาลจะมีคําส่ังขับไลแลวก็ตาม 

   ในสวนท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ39 นั้น
ประมวลกฎหมายแรงงานฝรั่งเศสบัญญัติไวในมาตรา L.521-1 ถึง L.521-6 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     มาตรา L.521-1 บัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุดงานไมมีผลทําใหสัญญาจาง
แรงงานส้ินสุดลง เวนแตพนักงานผูนั้นกระทําความผิดรายแรง การใชสิทธินัดหยุดงานมิอาจทําให
นายจางเกิดสิทธิท่ีจะใชมาตรการที่เลือกปฏิบัติเกี่ยวกับคาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนตางๆ ตามท่ี
กําหนดไวในประมวลกฎหมายแรงงาน และการไลพนักงานออกอันเปนการฝาฝนวรรคแรกแหง
มาตราน้ีถือวาเปนโมฆะ 

    มาตรา L.521-2 บัญญัติวา บทบัญญัติของสวนนี้บังคับใชกับรัฐ ภาค 
จังหวัด เทศบาลท่ีมีจํานวนผูอยูอาศัยต้ังแตหนึ่งหม่ืนคนข้ึนไป บุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในบริษัท 
องคกร สถานประกอบการท่ีไดรับมอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ 

   มาตรา L.521-3 บัญญัติวา เม่ือบุคคลตามมาตรา L.521-2 ใชสิทธินัดหยุด
งาน หรือหยุดการปฏิบัติอยางหนึ่งอยางใดตองมีการแจงเตือนลวงหนา 

   การแจงเตือนนั้น ตองมีการกําหนดถึงการจัดการ องคการสหภาพผูแทน 
บริษัท องคกร หรือบริการสาธารณะท่ีเกี่ยวของ ตองระบุเหตุผลในการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    

                                                           
39 Code du travail, Section 2 : Grève dans les services publics 
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      การแจงเตือนลวงหนาตองแจงลวงหนากอนท่ีจะมีการนัดหยุดงานภายใน
หาวัน ตอผูบังคับบัญชา หรือผูอํานวยการบริษัทหรือสถานประกอบการ องคการตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
รวมถึงมีการกําหนดสถานท่ี วัน เวลาเร่ิมตน ระยะเวลาการใชสิทธินัดหยุดงาน 

   ในชวงระยะเวลาท่ีมีการแจงเตือนลวงหนานั่น คูกรณีท่ีเกี่ยวของตองจัด
ใหมีการเจรจาระหวางนายจางและคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน 

    มาตรา L.521-4 บัญญัติวา กรณีท่ีบุคคลตามมาตรา L.521-2 ใชสิทธินัด
หยุดงานนั้น ระยะเวลาการหยุดงานและระยะเวลากลับเขาทํางานของบุคคลทุกสาขาอาชีพตองไม
แตกตางกัน 

   การใชสิทธินัดหยุดงานน้ัน ตองไมทําใหบุคคลท่ีประกอบอาชีพตางๆ ถูก
โยกยายหรือเปล่ียนแปลงตําแหนงไมวาภายในบริษัทเดียวกัน หรือบริษัทอ่ืน 

มาตรา L.521-5 บัญญัติวา การไมปฏิบัติตามหลักเกณฑตามท่ีกฎหมาย
ขางตนบัญญัติไวนั้น อาจไดรับการลงโทษ 

   ถึงกระนั้นก็ตาม การใชมาตรการใหออกจากงานหรือลดข้ันเงินเดือนนั้น
ตองสอดคลองกับการดําเนินกระบวนการทางวินัย และเม่ือมีการใหออกจากกงาน บุคคลผูนั้นยังคง
ไดรับสิทธิเงินบํานาญ 

    มาตรา L.521-6 บัญญัติวา บุคคลตามท่ีใชสิทธินัดหยุดงานมาตรา L.521-2 
แหงประมวลกฎหมายนี้ ไมอยูในบังคับตามมาตรา 1 แหงรัฐบัญญัติ หมายเลข 82-889 ลงวันท่ี 12 
กันยายน ค.ศ. 1982 กลาวคือ บุคคลท่ีไมสามารถทํางานตามปกติไดเนื่องจากใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 
อาจถูกตัดเงินเดือน หรือเงินพิเศษท่ีใหเพื่อชวยเหลือครอบครัว การตัดเงินเดือนในกรณีนี้เทากับ
ชวงเวลาท่ีไมสามารถทํางานไดเทานั้น ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไวในมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติฉบับ
เดียวกัน 

3.2.  ท่ีมาและหลักเกณฑของสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ ถือเปนสิทธิข้ันพื้นฐาน
เกี่ยวกับการทํางาน มีข้ึนเพื่อปกปองผลประโยชนอันเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของคนงาน สิทธิ
นัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไปนั้นไมเปนปญหาแตอยางใดเพราะมีการรับรองท้ังในกฎหมาย
ภายในประเทศ ตลอดจนขอตกลงระหวางประเทศ แตในสวนของบุคลากรภาครัฐนั้นมีความ
แตกตางจากภาคเอกชนท่ัวไป มีกฎหมายกําหนดถึงหลักเกณฑหรือสิทธิตางๆอยางชัดเจน ตางจาก
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ภาคเอกชนท่ีการจางแรงงานน้ันเปนไปตามท่ีตกลงกันในสัญญาจางแรงงาน นอกจากนี้ตัวบุคลากร
ภาครัฐยังอยูในฐานะผูใหบริการคือเปนผูจัดทําบริการสาธารณะตางๆใหกับประชาชน เม่ือเปน
เชนนี้การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐยอมทําใหเกิดความเดือดรอนเสียหายกับ
ประชาชนมากกวาการใชสิทธินัดหยุดงานของภาคเอกชนท่ัวไป ดังนั้นจึงจําเปนตองมีกฎหมายท่ี
กําหนดถึงหลักเกณฑ ตลอดจนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 

3.2.1  ท่ีมาของสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ 

สิทธินัดหยุดงานของคนงานในประเทศฝร่ังเศสเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับใน
ฐานะสิทธิพื้นฐานของคนงานมาเปนระยะเวลายาวนาน มีการนัดหยุดงานของเหลาคนงาน เพื่อ
เรียกรองผลประโยชนอยางตอเนื่องในกิจการหลายประเภท ในระยะแรกสิทธินัดหยุดงานนั้นมี
ขอบเขตเพียงแคคนงานในภาคเอกชนเทานั้น สวนในภาครัฐ แมระยะแรกมีการแกไขมิใหการใช
สิทธินัดหยุดงานเปนความผิดอาญา แตสิทธินัดหยุดงานนั้นก็มิไดครอบคลุมไปถึงเจาหนาท่ีของ
ภาครัฐแตอยางใด เพราะหากเจาหนาท่ีหรือบุคลากรภาครัฐนัดหยุดงาน ยอมนําความเสียหายมาสู
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะจากภาครัฐ และขัดกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะ ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญตอการจัดทําบริการสาธารณะ อยางไรก็ดีการใช
สิทธินัดหยุดงานของขาราชการเร่ิมชัดเจนข้ึนเม่ือป ค.ศ. 1946 โดยวรรคหกของคําปรารภแหง
รัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 บัญญัติวา มนุษยทุกคนสามารถปกปองสิทธิและประโยชนของตนโดยผาน
สหภาพ หรือเขาเปนสมาชิกของสหภาพตามท่ีตนเลือก และในรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน ค.ศ. 1958 
ก็ไดรับรองคําปรารภของรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 อีกดวย ดังนั้นจึงถือไดวาสิทธินัดหยุดงานเปน
สิทธิท่ีไดรับการรับรองโดยรัฐธรรมนูญโดยครอบคลุมท้ังคนงานในภาคเอกชนท่ัวไปและบุคลากร
ของรัฐผูมีหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะดวย 

  3.2.1.1 โดยบทบัญญัติแหงกฎหมาย : รัฐบัญญัติลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 1983 

   รัฐบัญญัติลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 1983( Loi n°83-634 du 13 juillet 
1983 portant droits et obligations des fonctionnaires) เกี่ยวกับสิทธิและหนาท่ีของขาราชการ 
รวมถึงหลักประกันตางๆ ท่ีกําหนดถึงสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานไว ตามมาตรา 10 ของรัฐ
บัญญัติฉบับนี้ไดบัญญัติถึงสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานไวโดยมีเนื้อหาในลักษณะเดียวกับคํา
ปรารภในรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 โดยมาตรา 10 บัญญัติวา “ขาราชการสามารถใชสิทธิในการนัด
หยุดงานไดภายใตกรอบของกฎหมายท่ีใหอํานาจไว”  ดังนั้นจากรัฐบัญญัตินี้ถือเปนการรับรองสิทธิ
นัดหยุดงานของขาราชการไวโดยมีความชัดเจนมากข้ึนวา สิทธินัดหยุดงานท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไว
นั้น ครอบคลุมถึงตัวขาราชการรัฐดวย ตามกฎหมายปจจุบันนี้ ขาราชการท่ีเขารวมในการชุมนุม 
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นัดหยุดงานไมตองถูกลงโทษ โดยมีการปฏิบัติตอขาราชการที่ใชสิทธินัดหยุดงานเสมือนขณะท่ี
ขาราชการเหลานั้น ยังคงปฏิบัติหนาท่ีอยู ในขณะเดียวกันขาราชการของรัฐ (la fonction publique 
d’Etat) ตองอยูภายใตหลักเกณฑเร่ือง “trentième indivisible” ซ่ึงกฎเกณฑดังกลาวปรับใชกับ
ขาราชการสวนทองถ่ิน (la fonction publique terrioriale) ซ่ึงหลักดังกลาวเกี่ยวกับเร่ืองการหัก
เงินเดือนใหไดสัดสวนกับชวงเวลาที่ใชสิทธินัดหยุดงาน ขาราชการจะหยุดงานเพ่ือวัตถุประสงค
ทางการเมืองไมได สวนขาราชการสวนทองถ่ินนั้น นายกเทศมนตรีจะใชอํานาจระงับการนัดหยุด
งานไดเม่ือการนัดหยุดงานสงผลกระทบตอความสงบเรียบรอย และความม่ันคงปลอดภัยของชีวิต
และทรัพยสิน อยางไรก็ดีการใชสิทธินัดหยุดงานน้ัน ตองมีความสอดคลองกับหลักความตอเนื่อง
ในการจัดทําบริการสาธารณะดวย เนื่องจากหลักการท้ังสองหลักดังกลาวเปนหลักท่ีมีคุณคาระดับ
รัฐธรรมนูญ 

  3.2.1.2  โดยคําพิพากษาของศาล 

   นอกจากการพิจารณาสิทธินัดหยุดงานจากขอตกลงระหวางประเทศ และ
กฎหมายภายในอันไดแก รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศสฉบับปค.ศ. 1946 และรัฐธรรมนูญ
ฉบับปจจุบันแลว การรับรองสิทธินัดหยุดงานยังปรากฏอยูในรูปของคําพิพากษาไมวาจะเปนตุลา
การรัฐธรรมนูญ ศาลฎีกาหรือศาลปกครองสูงสุด อยางไรก็ดีสิทธินัดหยุดงานตามความหมายของ
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ  ศาลปกครองสูงสุด หรือของศาลฎีกานั้น หมายถึง การตกลงในนัดหยุด
งานหรือวิธีการที่แสดงออกเพ่ือปกปองสิทธิหรือสวนไดเสียท่ีเกี่ยวกับอาชีพของคนงานเทานั้น ไม
รวมถึงการรวมตัวกันหรือการใชสิทธินัดหยุดงานอันเกี่ยวของกับทางการเมืองแตอยางใด 

   1. ศาลปกครองสูงสุด 

   ภายหลังจากบทบัญญัติรัฐธรรมนูญรับรองสิทธินัดหยุดงานของคนงาน
ในรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 แลวในเวลาตอมาศาลปกครองสูงสุด ไดมีคําพิพากษาในคดี Dehaene40  
เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม ค.ศ. 1950 เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ โดยจากคําพิพากษา
ดังกลาวศาลวางหลักไวในสามประเด็น41 ไดแก ประเด็นแรก บุคลากรภาครัฐมีสิทธินัดหยุดงานตาม
คําปรารภในรัฐธรรมนูญ 1946 เพื่อใชเรียกรองประโยชนในอาชีพของตนได  ประเด็นท่ีสอง แมจะ
ยังไมมีกฎหมายกําหนดขอบเขตและเง่ือนไขของการนัดหยุดงาน สิทธินัดหยุดงานของบุคลากร
ภาครัฐก็มีผลใชบังคับแลว และประเด็นสุดทาย ในกรณีท่ีฝายนิติบัญญัติละเลยไมยอมตรารัฐบัญญัติ

                                                           
40 CE Ass. 7 กรกฎาคม 1950, Dehaene. 
41 ปยบุตร แสงกนกกุล,  การนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐในฝร่ังเศส [ออนไลน] พฤศจิกายน 2550 

แหลงที่มา: http://www.onopen.com/2007/01/2376 
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เพื่อกําหนดขอบเขตและเง่ือนไขในการใชสิทธินัดหยุดงาน ฝายบริหารสามารถออกกฎท่ีมีเนื้อหา
ดังกลาวแทนได ดังนั้นจากคําวินิจฉัยนี้ถือเปนคําวินิจฉัยท่ีศาลปกครองสูงสุด ไดวางบรรทัดฐาน
รับรองสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐวา บุคลากรภาครัฐก็มีสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานได
เชนเดียวกันกับคนงานในกิจการประเภทอ่ืนๆ เพราะสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรอง
ในรัฐธรรมนูญ ในขณะเดียวกันการออกกฎเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนหนาท่ีของฝาย
นิติบัญญัติแตหากฝายนิติบัญญัติไมไดออกกฎเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนี้ รัฐบาลซ่ึงเปน
ผูรับผิดชอบในการดําเนินการหรือบริหารจัดการบริการสาธารณะใหดี ดังนั้น รัฐบาลเองจําตอง
กําหนดลักษณะ วางหลักเกณฑขอบเขตของขอจํากัดในการใชสิทธินัดหยุดงาน โดยการกําหนด
หลักเกณฑหรือจํากัดขอบเขตนี้อาจกระทําในลักษณะหนังสือเวียนก็ได ซ่ึงในประเด็นนี้มีคํา
พิพากษาเม่ือวันท่ี 13 พฤศจิกายน ค.ศ. 1992 ในคดี Union syndicale de l’aviation civile ยืนยันหลัก
ดังกลาวโดยมีคําพิพากษาวา ฝายนิติบัญญัติมักไมออกกฎเกณฑที่เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน นั่นจึง
นํามาสูการใชอํานาจของรัฐบาลผูมีหนาท่ีรับผิดชอบความสงบสุขเรียบรอย เสมือนมีอํานาจช่ัวคราว
ในการดําเนินการเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน อยางไรก็ตาม การดําเนินการดังกลาวก็ไม
สอดคลองกับการใชอํานาจตามปกติท่ีกําหนดไวในรัฐธรรมนูญ 

   2. คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ 

   การรับรองสิทธิในการนัดหยุดงานใหมีคุณคาในระดับรัฐธรรมนูญนั้น 
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญไดกลาวไวในคําวินิจฉัย ลงวันท่ี 16 กรกฎาคม ค.ศ. 197142 ซ่ึงยืนยันวา
สิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีมีคุณคาระดับรัฐธรรมนูญ เชนเดียวกับคําวินิจฉัยของคณะ
ตุลาการรัฐธรรมนูญ ลงวันท่ี 25 กรกฎาคม ค.ศ. 197943 ซ่ึงวินิจฉัยเกี่ยวกับรัฐบัญญัติท่ีใหประธาน
สมาคมวิทยุและโทรทัศนประกันการใหบริการในระดับปกติ (service normal)ในกรณีท่ีมีการ
ชุมนุมนัดหยุดงาน  คําวินิจฉัยเร่ืองดังกลาวยังไดเนนย้ําวา ฝายนิติบัญญัติไมอาจหามมิใหมีการใช
สิทธินัดหยุดงานของเจาหนาท่ีของรัฐหรือพนักงานในภาคเอกชนได ฝายนิติบัญญัติทําไดเพียงแค
จํากัดการใชสิทธิดังกลาวเทานั้น รวมถึงตองทําใหการปกปองหรือรักษาผลประโยชนของอาชีพ
ของตนสอดคลองกับการรักษาหรือปกปองผลประโยชนสวนรวมซึ่งอาจไดรับผลกระทบจากการ
ใชสิทธินัดหยุดงานได 

 

                                                           
42 Décision n° 71-44 DC du 16 juillet 1971. 
43 Décision n° 79-105 DC du 25 juillet 1979. 
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 3.2.2 ขอยกเวนของสิทธิในการนัดหยุดงาน 

  เนื่องจากขอจํากัดในการใชสิทธินัดหยุดงานมาจากการวางหลักเกณฑหรือ
แนวทางโดยคําพิพากษา และฝายนิติบัญญัติจะตรารัฐบัญญัติ หรือกฎ ระเบียบเพื่อเปนกรอบในการ
ใชสิทธินัดหยุดงานอีกคร้ังหนึ่งเพื่อใหเกิดความสอดคลองกันระหวางการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมี
วัตถุประสงคเพื่อคุมครองสิทธิหรือประโยชนทางวิชาชีพกับประโยชนสวนรวมซ่ึงอาจไดรับ
ผลกระทบอันเนื่องมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐดังกลาว เม่ือพิจารณาตาม
วรรค 7 ของคําปรารภแหงรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 ซ่ึงบัญญัติวา “ สิทธิในการนัดหยุดงานอาจใชได
ภายในขอบเขตของรัฐบัญญัติท่ีกําหนดกฎเกณฑในเร่ืองนั้น” จะเห็นไดวา ฝายนิติบัญญัติอาจใช
อํานาจในการตรารัฐบัญญัติเพื่อหามมิใหผูประกอบวิชาชีพบางประเภทใชสิทธินัดหยุดงานได 
กลาวคือ บุคลากรภาครัฐท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหนวยงานราชการ รวมถึงบริษัทหรือองคการท่ีไดรับ
มอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ อันหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอาจสงผลกระทบโดยตรงตอ
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะน้ันๆได หากมีบุคลากรภาครัฐหนวยงานใดกระทําการซ่ึงเปนการฝา
ฝนกฎเกณฑเกี่ยวกับการนัดหยุดงานดังกลาวจะถูกลงโทษ นอกเหนือจากการดําเนินการทางวินัย   

3.2.2.1 บริการสาธารณะประเภทท่ีหามนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 

การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐนั้นเปนไปตามลักษณะ
ของการจัดทําบริการสาธารณะ เนื่องจากบริการสาธารณะบางประเภทมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 
การหยุดดําเนินการอาจกอใหเกิดผลกระทบ เกิดความเสียหายตอประโยชนสาธารณะอยางรายแรง 
จึงมีการหามนัดหยุดงานอยางเด็ดขาด โดยบริการสาธารณะท่ีหามนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด44 ไดแก  

-  บริการสาธารณะดานการรักษาความสงบเรียบรอย (Sécurité) เชนรัฐบัญญัติ 
ลงวันท่ี 27 ธันวาคม ค.ศ. 194745 หามบุคคลท่ีทํางานในบริษัทของรัฐท่ีเกี่ยวกับความปลอดภัยใช
สิทธินัดหยุดงาน สําหรับรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 28 กันยายน ค.ศ. 194846 นั้น หามขาราชการตํารวจใช

                                                           
44 Fontaine, Le service minimum et les services essentiels (étude francaise confrontée au droit 

québécois), [Online] 2004. Available from 
http://www.cses.gouv.qc.ca/Decisions/documents/revjud/20061130.pdf 

45 Loi n° 47-2384 du 27 décembre 1947 portant réorganisation des compagnies républicaines de 
sécurité. 

46 Loi n°48-1504 du 28 septembre 1948 relative au statut spécial des personnels de police. 
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สิทธินัดหยุดงาน สวนรัฐกําหนด ลงวันท่ี 6 สิงหาคม ค.ศ. 195847 หามบุคคลท่ีใหบริการดาน
สาธารณสุขใชสิทธินัดหยุดงาน   

- บริการสาธารณะดานการยุติธรรม (Justice) นั้น มาตรา 10 แหงรัฐกําหนด 
ลงวันท่ี 22 ธันวาคม ค.ศ. 195848 ในฐานะรัฐบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยสถานะของ
ขาราชการตุลาการ บัญญัติวา หามการกระทําทุกอยางท่ีมีลักษณะเปนการขัดขวางหรือทําใหการ
ดําเนินงานของศาลตองหยุดชะงักลง  

- บริการสาธารณะดานการปองกันประเทศ (Défense) เชน ทหาร นั้น มาตรา 
11 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 197249 บัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุดงานไม
สอดคลองกับการปฏิบัติหนาท่ีดานการทหาร (l’état militaire) 

  3.2.2.2   บริการสาธารณะประเภทท่ีนัดหยุดงานไดโดยมีเง่ือนไข 

   นอกจากบริการสาธารณะบางประเภทซ่ึงหามบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีใช
สิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดเพราะอาจสงผลกระทบตอความมั่นคง ปลอดภัย หรือประโยชน
สาธารณะอยางรายแรงแลว ในบริการสาธารณะบางประเภทท่ีการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากร
ผูปฏิบัติหนาท่ีอาจสงผลกระทบ หรือเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการเชนกัน 
เพียงแตผลกระทบท่ีไดรับนั้นไมกอใหเกิดความเสียหายรุนแรงเทาบริการสาธารณะท่ีหามนัดหยุด
งานโดยเด็ดขาด ดังนั้นในบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะเชนนี้  รัฐอาจตราบทบัญญัติในลักษณะท่ีให
บุคลากรผูปฏิบัติหนาท่ีสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได เพียงแตอาจมีเง่ือนไขบางประการหรือรัฐ
อาจเพิ่มมาตรการเขามา เพ่ือปกปองผลเสียหายอันอาจจะเกิดข้ึนจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นได 
โดยบริการสาธารณะประเภทท่ีมีสิทธินัดหยุดงานไดโดยมีเง่ือนไข ไดแก50 

  - รัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม ค.ศ. 196451 และรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 17 มิถุนายน 
ค.ศ. 197152 เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศ (la 

                                                           
47 Ordannance n° 58-696 du 6 août 1958 relative au statut spécial des personnels des services 

extérieurs de l'administration pénitentiaire. 
48Ordonnance n°58-1270 du 22 décembre 1958: Ordonnance portant loi organique relative au statut de 

la magistrature. 
49 Loi n° 72-662 du 13 juillet 1972 portant statut général des militaires. 
50 Fontaine, Le service minimum et les services essentiels (étude française confrontée au droit 

québécois), p.136 
51 Loi n° 64-650 du 2 juillet 1964 relative a certains personnels de la Navigation aérienne. 
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navigation aérienne) บุคคลดังกลาวนี้สามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดโดยอาศัยอํานาจตามรัฐบัญญัติ 
ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 198453 แตถึงกระนั้นก็ตาม เม่ือบุคคลดังกลาวจะใชสิทธินัดหยุดงาน
จะตองสามารถรับประกัน ส่ิงตอไปนี้ได 

   - ความตอเน่ืองของการกระทําทางรัฐบาล และการปฏิบัติหนาท่ีปองกันประเทศ 

  - การปกปองรักษาผลประโยชนตางๆ หรือความตองการท่ีจําเปนในชีวิตของ
ฝร่ังเศส และเคารพในขอตกลงหรือความผูกพันระหวางประเทศ โดยเฉพาะสิทธิในการบินเหนือ
พื้นดิน 

  - หนาท่ีตางๆ ท่ีจําเปนในการปกปองคุมครองบุคคลและทรัพยสิน 

  - การรักษาความสัมพันธกับดินแดนโพนทะเล องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
(Mayotte) ไวเพื่อปองกันมิใหเกิดความรูสึกแบงแยก 

  - ดูแลรักษาอาคารตางๆ รวมถึงวัสดุอุปกรณท่ีใชในการใหบริการ  

  นอกจากรัฐบัญญัติบางเร่ืองท่ีมุงหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการบาง
ประเภทแลว รัฐบัญญัติ หมายเลข 63-777 ลงวันท่ี 31 กรกฎาคม ค.ศ. 1963 ท่ีนํามารวบรวมไวใน
ประมวลกฎหมายแรงงานมาตรา 521-2 ถึง 521-6 นั้น กําหนดเง่ือนไขบางประการเพ่ือจํากัดสิทธินัด
หยุดงานสําหรับขาราชการของรัฐ ในหนวยงานระดับภาค และระดับเทศบาลที่มีผูอยูอาศัยมากกวา
หมื่นคน ขององคการเอกชนท่ีทําหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะ และประมวลกฎหมายแรงงานยัง
กําหนดใหการใชสิทธินัดหยุดงานจําตองมีการแจงลวงหนา รวมถึงบังคับใหคูกรณีตองเปดการ
เจรจารวมกันในชวงเวลาท่ีมีการแจงเตือน 

  3.2.2.3  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในสถานการณพิเศษ 

   ในกรณีท่ีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนในสถานการณพิเศษ สิทธินัดหยุดงาน
อาจถูกจํากัดได เชน ดวยเหตุผลของ “ความตองการพิเศษของชาติ” (des besoins essentiels de la 
Nation) ดังคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุด คดี Ministre du Budget c/Mme Emard ซ่ึงเปนกรณีท่ี
ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบบัญชีออกคําส่ังใหเจาหนาท่ีบัญชีแหงเมือง Haute vienne ซ่ึงเขา
รวมชุมนุมนัดหยุดงาน กลับเขาทํางานและดําเนินการจายเงินบําเหน็จบํานาญแกขาราชการท่ี

                                                                                                                                                                      
52 Loi n°71-458 du 17 juin 1971 relative à certains personnels de l'aviation civile. 
53 Loi n°84-1286 du 31 décembre 1984. 
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เกษียณอายุ ดังนั้น นับแตวันท่ีมีคําส่ังดังกลาว ผูท่ีเขารวมชุมนุมนัดหยุดงานจึงอยูในฐานะท่ีตอง
ยินยอมประนีประนอมเพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะพิเศษดังกลาว54 

 3.2.3  หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการสาธารณะ 

  การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการสาธารณะมีหลักเกณฑท่ี
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานในภาคเอกชนเน่ืองดวยเหตุผลเก่ียวกับประโยชนสาธารณะ โดย
หลักเกณฑท่ีมีความสําคัญและชวยปองกันมิใหการนัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการ
สาธารณะนํามาซ่ึงความเดือดรอนเสียหายตอประชาชน ไดแก หลักเกณฑเกี่ยวกับการแจงเตือน
ลวงหนา และการใหบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

  3.2.3.1  การแจงเตือนลวงหนา 

   การใชสิทธินัดหยุดงานในภาคเอกชน (le secteur privé) นั้น ไม
จําเปนตองแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงาน ดังนั้น พนักงานเอกชนสามารถใชสิทธิ
นัดหยุดงานเม่ือใดก็ได สวนการใชสิทธินัดหยุดงานของภาครัฐ (le secteur publique) นั้น ตองมีการ
แจงลวงหนาหรือบอกกลาวลวงหนา โดยการแจงเตือนลวงหนาเกี่ยวกับการนัดหยุดงานของ
บุคลากรบุคลากรภาครัฐนั้น ปรากฏในรัฐบัญญัติลงวันท่ี  31 กรกฎาคม ค.ศ. 196355 ซ่ึงกําหนด
หลักเกณฑสําคัญไวดังนี้ 

   1. ระยะเวลาแจงเตือนกอนการนัดหยุดงาน 

  การแจงเตือนลวงหนานั้น ตองแจงกอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงานเปน
ระยะเวลา 5 วัน หากมีการเคล่ือนไหวเพื่อใชสิทธินัดหยุดงานใดเกิดข้ึนกอนครบกําหนดระยะเวลา
ดังกลาวใหถือวาเปนการเคล่ือนไหวท่ีไมชอบดวยกฎหมาย และถือวาเจาหนาท่ีท่ีเขารวมในการ
เคล่ือนไหวดังกลาวกระทําผิดวินัย นายจางจึงมีสิทธิท่ีจะลงโทษได สวนสหภาพท่ีเรียกรองใหมีการ
หยุดงานโดยไมมีการแจงลวงหนานั้น ตองชดใชคาเสียหายใหแกบริษัท 

   2. รายละเอียดเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน 

การแจงเตือนลวงหนานั้น นอกจากกฎหมายกําหนดระยะเวลาท่ีตองแจง
ใหแกประชาชนทราบลวงหนาแลว ในเอกสารเกี่ยวกับการแจงเตือนนั้นจะตองระบุเหตุผลท่ีใชสิทธิ 

                                                           
54 CE, 25 septembre 1996, Ministre du Budget c/Mme Emard . 
55 Loi no 63-777 du 31 juillet 1963 relative à certaines modalités de la grève dans les services publics. 



70 

นัดหยุดงาน เชน เรียกรองขอเพิ่มคาชดเชย สถานท่ี วันเวลา รวมถึงระยะเวลาท่ีจะใชสิทธินัดหยุด
งาน ดวย โดยในชวงเวลาของการแจงเตือนนั้น คูกรณีหรือบุคคลที่มีสวนไดเสียตองทําการเจรจา
ตอรองกัน 

ในปจจุบันหลักเกณฑตางๆตามที่บัญญัติไวในรัฐบัญญัติลงวันท่ี  31 
กรกฎาคม ค.ศ. 1963นั้น ประมวลกฎหมายแรงงานฝรั่งเศสไดนํามาบัญญัติลงในบทบัญญัติมาตรา 
L.521-1 ถึง L.521-6 โดยมีเนื้อหาเชนเดียวกัน 

  3.2.3.2   การเจรจาทางสังคม  

      การเจรจาทางสังคม(Le dialogue social)หรือการหาขอยุติเบ้ืองตนกอนท่ี
จะใชสิทธินัดหยุดงานตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก56 (Loi sur le dialogue social et la continuité du 
service public dans les transports terrestres de voyageurs) และพระราชกฤษฎีกาวาดวยการปรับให
เปนไปตามมาตรา 2 แหงพระราชบัญญัติดังกลาวนั้น เปนกระบวนการเจรจาเบ้ืองตนท่ีตอง
ดําเนินการกอนท่ีจะมีหนังสือแจงเตือนลวงหนาและกอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงาน ซ่ึงตามมาตรา 2 
แหงพระราชบัญญัติดังกลาว กําหนดใหตองมีกระบวนการเจรจาเบ้ืองตนระหวางนายจางและ
สหภาพผูแทนของพนักงานกอนท่ียื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนาเพ่ือใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน 
กระบวนการดังกลาวกําหนดข้ึนเพื่อใหนายจางและสหภาพแรงงานลูกจางไดมีการเจรจากันกอนท่ี
จะใชสิทธินัดหยุดงาน ซ่ึงระหวางการเจรจานั้น แตละฝายก็จะทําขอตกลงระหวางกันเพื่อหาทางยุติ
ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน แตหากไมสามารถตกลงกันได การเจรจาเบ้ืองตนก็เปนเสมือนกระบวนการ
กําหนดเง่ือนไขหรือการทําขอตกลงระหวางพนักงานหรือลูกจางผูใชสิทธินัดหยุดงานและนายจาง 
ท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน กลาวคือ กําหนดระยะเวลาการใชสิทธินัดหยุดงาน แผนการ 

                                                           
   56 รัฐบัญญัติ ลงวันที่21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะในการขนสงทางบกสําหรับบุคคลทั่วไปในการสัญจรไปมา กฎหมายฉบับนี้มีวัตถุประสงค ประการแรก เพื่อลด
ความขัดแยงระหวางบริษัทขนสงทางบกและบริษัทขนสงทางรางโดยการพัฒนาการเจรจาทางสังคม (le dialogue social) 
ประการตอมา เพื่อเปนหลักประกันมิใหเกิดปญหาดานการจราจรกรณีที่เกิดการชุมนุมนัดหยุดงานข้ึน และใหบริการ
สาธารณะมีความตอเนื่องมากข้ึน และเพิ่มคุณภาพในการใหบริการแกผูใชบริการ กรณีที่มีการชุมนุมนัดหยุดงาน 
    กฎหมายฉบับนี้กระตุนใหบริษัทที่ดําเนินการดานการขนสงมีการเจรจาทางสังคม โดยมีการแจงเตือน
สังคมที่เรียกวา « alarme sociale » ซ่ึงมีการทดลองใชอยางไดผลมาแลวกับบริษัท RATP และ SNCF. 
  กฎหมายฉบับนี้ปรับใชกับบริษัททีด่ําเนินกิจการดานการขนสงสาธารณะ ทั้งการขนสงทางบก
ระหวางในเมือง หรือระหวางเมือง รวมถึงการขนสงทางราง ยกเวน การขนสงทางน้ําและทางอากาศ 
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รองรับเพื่อเปนหลักประกันความตอเนื่องในการจัดทําบริการสาธารณะในชวงเวลาท่ีมีการชุมนุม
นัดหยุดงาน รวมถึงสิทธิหนาท่ีท่ีตองกําหนดใหแนชัดระหวางผูใชสิทธินัดหยุดงานและนายจางใน
ระหวางท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงาน 

3.2.3.3 การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

      ฝายปกครองมีหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ไมวาจะเปนเปนการ
จัดทําโดยฝายปกครองเอง หรือมอบอํานาจใหเอกชนเขามาดําเนินการจัดทํา แตเอกชนเหลานั้น
ยังคงอาศัยอํานาจพิเศษท่ีไดรับจากฝายปกครองเพ่ือใหการจัดทําบริการสาธารณะน้ันเปนไปโดย
เรียบรอย แตในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนประชาชนผูใชบริการสาธารณะไดรับความ
เดือดรอน ดังนั้นจึงเปนหนาท่ีของฝายปกครองในการเขามาชวยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดรอน
อันเกิดจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น ซ่ึงมาตรการท่ีนํามาใชไดแก บริการสาธารณะข้ันตํ่า 
(Minimum Service) คือการท่ีฝายปกครองกําหนดมาตรการเพื่อรองรับการนัดหยุดงานที่เกิดข้ึน เพื่อ
ใหบริการสาธารณะมิไดหยุดไปทั้งหมดแตยังคงมีบริการบางสวนเหลืออยูเพื่ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนผูใชบริการ เชน การกําหนดจํานวนเท่ียวรถไฟข้ันตํ่าท่ีตองใหบริการในกรณีท่ีมี
การนัดหยุดงานของพนักงานรถไฟ เปนตน โดยการใหบริการขั้นตํ่านี้มักนําไปใชในบริการ
สาธารณะบางประเภทซ่ึงการการหยุดงานอยางเด็ดขาดจะทําใหเกิดผลเสียหายอยางรายแรงตอ
สวนรวม จึงตองกําหนดไววาถึงแมจะมีการนัดหยุดงานแตจะหยุดการดําเนินงานจัดทําบริการ
สาธารณะเหลานี้อยางเด็ดขาดท้ังหมดไมได เชน บริการสาธารณะเกี่ยวกับโรงพยาบาล ตํารวจ การ
ยุติธรรม การคมนาคมทางอากาศ หรือวิทยุโทรทัศน เปนตน 

   คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคม57 (The Committee on 
Freedom of Association) เห็นวา บริการสาธารณะข้ันตํ่า อาจเกิดข้ึนไดในทุกกรณีท่ีเกิดการนัดหยุด
งานเพ่ือรับรองความปลอดภัยของบุคคล ปองกันอุบัติเหตุ และเพื่อความปลอดภัยตอเคร่ืองจักรและ
อุปกรณ และการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานนั้น ควรจัดใหมีใน
กรณีที่ 

1. บริการท่ีหากมีการหยุดชะงักจะเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต, ความ
ปลอดภัยสวนบุคคล หรือสุขภาพของประชาชนท้ังหมดหรือประชากรบางสวน 

                                                           
57 ILO, Freedom of association, Digest of decisions and principles of the Freedom of Association 

Committee of the Governing Body of the ILO [Online] Available from: www.ilo.org/ilolex/english/23e2006 
.pdf 
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2. บริการที่ไมใชบริการข้ันพื้นฐานตามความหมายอยางแคบแตขอบเขต
และระยะเวลาของการนัดหยุดงานอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติ ท่ีเปน
เหตุใหเกิดอันตรายตอเง่ือนไขการใชชีวิตของประชากร และ 

3. บริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญระดับพื้นฐาน 

    โดยตัวอยางประเภทกิจการท่ีคณะกรรมการฯมีความเห็นวาควรจัดใหมี
บริการสาธารณะข้ันตํ่า ไดแก บริการเรือขามฟาก บริการท่ีเกี่ยวกับการขนสงท้ังผูโดยสารและ
ส่ิงของ รถไฟ ไปรษณีย ธนาคาร บริการดานน้ํามัน เปนตน 

    ในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานในกิจการอันเปนบริการสาธารณะ แลว
คูกรณีไมสามารถตกลงกันไดเกี่ยวกับจํานวนหรือขอบเขตหนาท่ีของคนงานท่ีเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะ คณะกรรมการฯเห็นวา ควรใหมีองคกรอิสระเขามาตัดสินเพื่อระงับขอพิพาทนั้นโดยท่ี
ไมใชรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานหรือรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานบริการนั้น ในขณะท่ี
คณะกรรมการผูเช่ียวชาญ (The Committee of Expert) มีความเห็นเกี่ยวกับบริการข้ันตํ่าวา ควร
คํานึงถึงในสองประเด็น ประเด็นแรกคือ ในแงมุมของคนสวนใหญ บริการข้ันต่ําถือเปนความ
จําเปนข้ันพื้นฐานของประชากร สวนอีกประเด็น ในดานของคนงาน ผูซ่ึงมีสิทธิท่ีจะปกปอง
ผลประโยชนดานเศรษฐกิจและสังคมของตน องคกรของคนงานจึงควรมีสวนรวมในการกําหนด
เง่ือนไขเกี่ยวกับบริการข้ันตํ่านั้น รวมกันกับนายจางและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ 

    ดังนั้นเห็นไดวา การกําหนดนิยามของคําวา บริการพ้ืนฐานหรือบริการ
สาธารณะยอมสงผลโดยตรงตอสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานและการจัดใหมีบริการ
สาธารณะข้ันตํ่า เพราะหากกิจการใดถือเปนบริการพ้ืนฐานหรือบริการสาธารณะแลว บริการนั้น
อาจถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดหรือสิทธินัดหยุดงานยังคงมีอยูเชนภาคเอกชนทั่วไปแต
ถูกจํากัดสิทธิโดยขอกําหนดอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ํา ท้ังนี้ยอมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ 
พระราชบัญญัติ หรือคําพิพากษาในแตละประเทศ 

   รัฐบาลหรือฝายปกครองจัดใหมีการบริการสาธารณะข้ันตํ่าเพื่อประโยชน
ในการดําเนินกิจการบริการสาธารณะ ภายใตการควบคุมโดยศาลปกครองวา คําส่ังท่ีออกโดยฝาย
ปกครองนั้น มีประโยชนหรือไมเพียงใดตอการจํากัดสิทธินัดหยุดงาน สําหรับองคการเอกชนก็ตอง
ใหหลักประกันในการทําหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะโดยตองเคารพหลักเกณฑเกี่ยวกับการ
ใหบริการข้ันต่ํา เชนเดียวกัน  ท้ังนี้  เ ง่ือนไขเกี่ยวกับการใหบริการข้ันตํ่านั้นกําหนดไวใน
หนังสือเวียนท่ีออกโดยรัฐมนตรี  
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     สําหรับภาครัฐนั้น รัฐบาลผูซ่ึงรับผิดชอบในการจัดทําบริการสาธารณะจะ
กําหนดสภาพและขอบเขตของการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีอาจสงผลกระทบตอการจัดทําบริการ
สาธารณะ เพื่อปองกันการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีไมถูกตอง รวมถึงขัดตอความสงบเรียบรอย58  

   ท้ังนี้ ฝายนิติบัญญัติจะตรารัฐบัญญัติข้ึนเพื่อกําหนดใหบริการสาธารณะ
บางประเภทตองจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเพื่อรับประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะ 
ดังนี้59 

   - รัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 29 กรกฎาคม  ค.ศ. 1982 และมาตรา 57-II, III แหง
รัฐบัญญัติ หมายเลข 86-1067 ลงวันท่ี 30 กันยายน ค.ศ. 1986 ซ่ึงเกี่ยวกับบริการสาธารณะดานวิทยุ
และโทรทัศน (L’audiovisuel public)  

     - รัฐบัญญัติ หมายเลข 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 และลง
วันท่ี 18 ธันวาคม ค.ศ. 1987 เกี่ยวกับหนาท่ีทางดานการเดินอากาศ (La navigation aérienne) 

3.3 การใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

 ระบบขนสงสาธารณะ ถือเปนบริการสาธารณะหลักท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก จัดทําข้ึน
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน แตวิวัฒนาการของการจัดทําบริการสาธารณะสงผลให
มีการมอบหมายหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะไปยังภาครัฐวิสาหกิจและเอกชน เสรีภาพใน
การเดินทางเปนส่ิงท่ีรัฐธรรมนูญใหการรับรองแตในขณะเดียวกันสิทธินัดหยุดงานก็เปนสิทธิท่ี
ไดรับการรับรองตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกัน  ดังนั้นการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงถือเปนประเด็นท่ีมีความสําคัญเพราะนอกจากประชาชนผูใชบริการมี
เสรีภาพในการเดินทาง การใหบริการสาธารณะก็ตองมีความตอเนื่องแลว สิทธินัดหยุดงานก็เปนส่ิง
ท่ีตองคํานึงถึงในขณะเดียวกัน 

3.3.1 หลักเกณฑทางกฎหมายของการจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับการขนสง
สาธารณะ: กฎหมายเกี่ยวกับการขนสงภายในประเทศ ลงวันท่ี 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 

  รัฐบัญญัติฉบับดังกลาวกําหนดวา ระบบการขนสงภายในประเทศตองทําให
ผูใชบริการในสังคมเกิดความพึงพอใจในการใชบริการ ภายใตเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดลอม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อความเปนอันหนึ่งอันเดียวและความพึงพาอาศัยกันของคนใน

                                                           
58 CE, 14 octobre 1977, n˚ 98807  
59 Aubin, Droit de la fonction publique, (Gualino éditeur, 2001), p. 128. 
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ชาติ รวมถึงการปกปองประเทศ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การจัดการท่ีสมดุล การพัฒนาท่ี
ยั่งยืน และการขยายการแลกเปล่ียนระหวางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุโรป  การปรับใช
บทบัญญัติดังกลาวเพื่อใหเกิดความพึงพอใจในการใชบริการน้ัน ตองคํานึงถึงขอจํากัดบางประการ 
หรือตองลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุ เหตุเดือดรอนรําคาญ มลพิษ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
มลพิษทางเสียง นอกจากนี้ การปรับใชบทบัญญัติดังกลาวยังสงผลตอสิทธิของผูใชบริการ สิทธิของ
ผูพิการ รวมถึงเสรีภาพในการเลือกใชบริการขนสงสาธารณะ60  

   บุคคลท่ีเลือกใชบริการขนสงสาธารณะน้ัน มีสิทธิท่ีจะเขาถึงการใชบริการภายใต
เง่ือนไขท่ีสมเหตุสมผล เปนการบริการที่มีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสม มีสิทธิท่ีจะไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับบริการสาธารณะท่ีตนเลือกใชบริการ รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับเงื่อนไขตางๆ ในการใช
บริการ61 

  การจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับการขนสงนั้น เปนหนาท่ีของหนวยงานของรัฐ 
(pouvoirs publics) ท่ีจะบริหารจัดการหรือพัฒนาดานการขนสงบุคคลและทรัพยสิน โดยมีหนาท่ี
ดังนี้62 จัดทําและบริหารจัดการโครงสรางพื้นฐานและวัสดุอุปกรณท่ีใชในการขนสง รวมถึงทําให
ผูใชบริการสามารถใชบริการไดอยางปกติและปลอดภัย ออกกฎเกณฑหรือระเบียบตางๆ ท่ีเกี่ยวกับ
กิจการการขนสง และควบคุมเกี่ยวกับการนํากฎเกณฑไปปฏิบัติ พัฒนาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ
ขนสง รวมถึงบริหารจัดการการขนสงสาธารณะ 

   รัฐ หนวยงานสวนทองถ่ิน และองคการมหาชนท่ีมีความสัมพันธกับบริษัทเอกชน
ในการทําหนาท่ีหรือมีสวนรวมในการปฏิบัติใหเปนไปตามบทบัญญัติดังกลาวนั้น จะรับประกันใน
การปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกําหนดไวเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

  กิจการการขนสงภายในประเทศน้ัน ตองมีความสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง และสอดคลอง
กับบทบัญญัติของกฎหมาย63 

                                                           

 60 มาตรา 1 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ ค.ศ. 2005 

 61 มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ ค.ศ. 2005 

 62 มาตรา 5 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 12 พฤษภาคม ค.ศ. 2009 

 63 มาตรา 6-2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 2 สิงหาคม ค.ศ. 2005 
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3.3.2  หลักเกณฑทางกฎหมายของการจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับกับการขนสง 
สาธารณะแบงตามประเภทของการขนสง 

 การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นแบงออกเปนหลายประเภทไดแก 
ทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะท่ีนํามาใชพิจารณาไดแก โครงสรางพื้นฐาน 
ยานพาหนะและการดําเนินการ รวมไปถึงสถานีการขนสง เชน ทาอากาศยาน สถานีรถไฟ ทารถ 
หรือทาเรือ ในการขนสงแตละประเภทน้ันก็มีลักษณะการดําเนินการท่ีแตกตางกันออกไป ท้ัง
คาใชจาย ความรวดเร็วในการใหบริการ นอกจากน้ียังมีผูท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานมากนอย
แตกตางกัน ในการขนสงท่ีมีลักษณะระหวางประเทศยอมอาจกอใหเกิดความเสียหายมากกวาการ
ขนสงภายในประเทศ อยางไรก็ดีคนงานท่ีปฏิบัติงานอยูในระบบขนสงท่ีแตกตางกันออกไปนี้ยอมมี
สิทธิและเสรีภาพดานแรงงานท่ีไมแตกตางจากคนงานท่ีปฏิบัติงานในบริการสาธารณะประเภท
อ่ืนๆ หรือคนงานในภาคเอกชน ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในฐานะสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการรับรอง
ไวในรัฐธรรมนูญของประเทศฝรั่งเศสยอมครอบคลุมไปถึงคนงานเหลานี้ดวย โดยสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงานสามารถพิจารณาตามประเภทของการขนสงไดดังนี้ 

3.3.2.1 การขนสงทางอากาศ 

 ในปจจุบันการขนสงทางอากาศถือเปนระบบขนสงท่ีมีความสําคัญมาก
ประเภทหน่ึง อันเนื่องมาจากความเจริญดานเทคโนโลยีทําใหการติดตอส่ือสารท้ังภายในประเทศ
และระหวางประเทศเปนไปโดยงายข้ึนโดยในปจจุบันการขนสงทางอากาศถือวามีความสะดวกและ
รวดเร็วกวาการขนสงประเภทอื่นเพราะใชเวลาในการเดินทางนอย ดังนั้นการขนสงทางอากาศไมวา
จะเปนการขนสงผูโดยสารหรือขนสงสินคาจําเปนตองมีความปลอดภัยและความตรงตอเวลา
คอนขางมาก เพื่อมิใหเกิดความเสียหายท้ังตอตัวผูโดยสารเองหรือสินคาท่ีขนสง นอกจากนี้การ
ขนสงทางอากาศในลักษณะท่ีเปนการขนสงระหวางประเทศตองมีการจัดระเบียบและการควบคุม
การจราจรทางอากาศในแตละประเทศเพ่ือใหอากาศยานสามารถไปถึงท่ีหมายโดยปลอดภัย หากมี
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนไมวาจะเปนบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูในตําแหนงใดก็ตาม หากมีความ
เกี่ยวของกับการขนสงทางอากาศแลวยอมสงผลกระทบตอผูใชบริการเปนอยางมากและอาจสงผล
กระทบไปถึงการขนสงทางอากาศของประเทศอ่ืนไดอีกดวย 

บุคลากรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางอากาศน้ัน ในกรณีท่ีเปนคนงานซ่ึงเปน
ลูกจางของบริษัทเอกชนท่ัวไป สิทธินัดหยุดงานยอมเปนไปตามกฎหมายแรงงานเหมือนดังเชน
คนงานในภาคเอกชนท่ัวไป แตหากเปนคนงานท่ีเปนบุคลากรของรัฐสิทธินัดหยุดงานยอมถูกจํากัด
เพ่ือปกปองประโยชนสาธารณะ แตท้ังนี้กฎหมายก็มิไดจํากัดสิทธิโดยเด็ดขาดแตเปนลักษณะการ
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จํากัดโดยสรางเงื่อนไขบางประการใหคนงานปฏิบัติกอนท่ีจะทําการนัดหยุดงาน โดยกฎหมายท่ี
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางอากาศ ไดแก 

   1.  กฎหมายเกี่ยวกับการเดินอากาศ ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 

   การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคคลท่ีประกอบอาชีพเกี่ยวกับการเดินอากาศ
นั้น เปนไปตามรัฐบัญญัติ หมายเลข 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 ซ่ึงเปนรัฐบัญญัติท่ีถูก
แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม ค.ศ. 2001 ซ่ึงตามมาตรา 2 ของรัฐบัญญัติฉบับ
ดังกลาวบัญญัติวา เม่ือบุคคลดังกลาวจะใชสิทธินัดหยุดงานจะตองสามารถรับประกัน ส่ิงตอไปนี้ได 

    - ความตอเนื่องของการกระทําท่ีเกี่ยวกับรัฐบาล และการปฏิบัติหนาท่ี
ปองกันประเทศ 

   - การปกปองรักษาผลประโยชนตางๆ หรือความตองการที่จําเปนในชีวิต
ของฝร่ังเศส และเคารพในขอตกลงหรือความผูกพันระหวางประเทศ โดยเฉพาะสิทธิในการบิน
เหนือพื้นดิน (le droit de survol du territoire) 

   - หนาท่ีตางๆ ท่ีจําเปนในการปกปองคุมครองบุคคลและทรัพยสิน 

   - การรักษาความสัมพันธกับหมูเกาะกอรซ (Corse) ดินแดนโพนทะเล 
จังหวัดโพนทะเล และมายอต (Mayotte) เพื่อปองกันมิใหเกิดการแบงแยก 

   - ดูแลรักษาอาคารตางๆ รวมถึงวัสดุอุปกรณท่ีใชในการใหบริการ  

   รัฐกฤษฎีกาท่ีผานความเห็นชอบจากสภาแหงรัฐจะกําหนดเงื่อนไขและ
หลักเกณฑดังกลาว 

   ดังนั้นกฎหมายใหบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศสามารถนัดหยุดงาน
ไดเพียงแตรัฐบัญญัตินี้กําหนดเง่ือนไขวา การนัดหยุดงานของบุคลากรนั้นตองสามารถรับประกัน
ในส่ิงท่ีกฎหมายกําหนดได และในมาตรา 3 แหงรัฐบัญญัติฉบับนี้ บัญญัติใหรัฐมนตรีท่ีรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการบินพลเรือนจะมอบหมายใหบุคคลใดปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรา 
2 ดังกลาวก็ได 
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2. รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 17 ธันวาคม ค.ศ. 1985 

   นอกจากการกําหนดเงื่อนไขของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
เดินอากาศโดยใหสามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดตองรับประกันถึงหลักเกณฑตามท่ีกฎหมาย
กําหนดแลว รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 17 ธันวาคม ค.ศ. 198564 โดยรัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ออกตามความใน
รัฐบัญญัติฉบับท่ี 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 มีเนื้อหาเพิ่มเติมในสวนของมาตรา 2 
แหงรัฐบัญญัติฉบับท่ี 84-1286 คือบริการดานการเดินอากาศท่ีจําเปนในภารกิจเพื่อปองกันประเทศ
ตามท่ีบัญญัติไวในมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติลงวันที่ 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 หมายถึง สถานีเรดารท่ีใช
ควบคุมเสนทาง ระบบควบคุมอัตโนมัติท่ีสงขอมูลไปยังศูนยขอมูลการปองกันทางอากาศ และการ
ติดตอส่ือสารเกี่ยวกับการเดินอากาศสําหรับวัตถุประสงคในการปองกันทางอากาศ ระบบควบคุม
การจราจรทางอากาศสําหรับองคกรและระเบียบของการจราจรทางอากาศ การวางแผนการบิน หรือ
การสงผานขอมูลโดยอัตโนมัติไปยังภาคพ้ืนดิน การวิเคราะหและการสงขอมูลท่ีจําเปนไปยัง
ภาคพื้นดิน รวมถึงการบริการท่ีเกี่ยวกับความมั่นคงทางการเดินอากาศเปนตน นอกจากนี้ยังมีการ
กําหนดบริการข้ันตํ่าสําหรับการเดินอากาศอีกดวย คือ ในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน กําหนดจํานวน
เท่ียวบินของสายการบินระหวางประเทศประจําวันไวจํากัดจํานวน 30 เท่ียวบินท่ีมาสงผูโดยสาร 
และ 30 เท่ียวบินท่ีสามารถมารับผูโดยสารไปได รวมถึงจํานวนเท่ียวบินของสายการบิน
ภายในประเทศที่สามารถบินไปกลับไดจํานวน 10 เท่ียว ตอมารัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 8 กรกฎาคม ค.ศ. 
198765 แกไขเพ่ิมเติมรัฐกฤษฎีกาป ค.ศ. 1985 เกี่ยวกับจํากัดจํานวนเท่ียวบินระหวางประเทศและ
เท่ียวบินภายในประเทศ โดยกําหนดวาใหการกําหนดจํานวนเที่ยวบินนั้นเปนไปโดยคํานึงถึง
ผลประโยชนและความตองการที่จําเปนของชีวิตชาวฝร่ังเศส 

   ดังนั้นนับแตป ค.ศ. 1985 หลักเกณฑเกี่ยวกับสิทธิในการชุมนุมนัดหยุด
งานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศมีการกําหนดถึงบริการข้ันตํ่าเอาไว ซ่ึงใน
กรณีท่ีมีการนัดหยุดงานจะมีกฎเกณฑท่ีคอนขางเครงครัดบังคับไวดวย และหากมีการชุมนุม
เคล่ือนไหวจะมีรายช่ือของสายการบินเตรียมไวเพื่อรองรับผูโดยสาร มีการกําหนดหลักการแจง
เตือนสังคม (Le principe d’alerte sociale) โดยถูกกําหนดข้ึนจากขอตกลงรวมทางสังคมท่ีลงนาม
เม่ือเดือนตุลาคม ค.ศ. 2006 ระหวางรัฐฝร่ังเศสและสหภาพของกรมการบินพลเรือน หรือ La 
direction générale de l’Aviation civile: DGAC อยางไรก็ดีถึงแมสิทธินัดหยุดงานจะไดรับการ
รับรองโดยมีการกําหนดเงื่อนไขไว แตสิทธิดังกลาวยังคงมีขอจํากัดเชนเดียวกัน หลายกรณีสิทธิ

                                                           
64 Décret n° 85-1332 du 17 décembre 1985 portant application de la loi n° 84-1286 du 31 décembre 

1984. 
65 Décret n°87-504 du 8 juillet 1987. 
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ดังกลาวถูกคุกคามเน่ืองจากมีการบิดเบือนวัตถุประสงคของการแจงเตือนลวงหนา หรือฝาย
ปกครองตีความการแจงเตือนลวงหนาเกินความจริง โดยเฉพาะกรณีท่ีมีผูเขารวมในการชุมนุม
จํานวนนอย 

  3.3.2.2  การขนสงทางราง 

   การขนสงทางรางถือเปนระบบขนสงมวลชนท่ีมีความสําคัญคอนขางมาก
ในประเทศฝรั่งเศส ไดรับความนิยมคอนขางมาก เนื่องจากมีความสะดวก รวดเร็ว ตรงเวลา และมี
มาตรการในการใหบริการ  นอกจากนี้ระบบขนสงมวลชนทางรางของประเทศฝร่ังเศสเองก็มีความ
ทันสมัย กาวหนา ท้ังในดานเทคโนโลยีและการอํานวยความสะดวก มีระบบโครงขายท่ีเช่ือมโยงไป
ยังระบบขนสงมวลชนอ่ืนๆ เม่ือเปนเชนนี้การนัดหยุดงานของคนงานในบริษัทท่ีมีหนาท่ีดําเนินการ
เกี่ยวกับการขนสงทางรางนี้ ยอมสงผลกระทบตอผูใชบริการจํานวนมากท้ังประชาชนท่ัวไปและ
นักทองเท่ียว 

   การนัดหยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการขนสงทางรางเกิดข้ึนอยูเสมอ
และในแตละคร้ังสงผลตอระบบขนสงมวลชนของประเทศฝร่ังเศสเปนอยางมาก โดยสิทธินัดหยุด
งานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางรางในประเทศฝร่ังเศสนั้น ไมมีการบัญญัติ
ชัดเจนเปนกฎหมายเหมือนเชน บุคลากรที่ปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศ โดย หลักเกณฑ 
ขอกําหนดหรือเง่ือนไขตางๆ มักอยูในรูปแบบของขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางรางเอง 
โดยองคกรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางรางในประเทศฝร่ังเศสท่ีสําคัญ ไดแก 

     1 การรถไฟแหงชาติฝร่ังเศส  

  บริษัทการรถไฟแหงชาติฝร่ังเศส (Société nationale des chemins de fer 
français-SNCF) เปนหนึ่งในบริษัทมหาชนหลัก ของประเทศฝร่ังเศสกอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 1 มกราคม 
ค.ศ. 1938 ซ่ึงดําเนินกิจการดานการขนสงมวลชนทางรางเปนหลัก มีสถานะทางกฎหมายเปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคา (Etablissement Public à 
caractère Industriel et Commercial (EPIC))  

     ขอตกลงของบริษัท SNCF ท่ีบังคับใชอยูในปจจุบันนั้น เปนขอตกลงท่ีลง
นามเม่ือวันท่ี 28 ตุลาคม ค.ศ. 2004 ซ่ึงเปนขอตกลงท่ีวาดวยการพัฒนาการเจรจาทางสังคมและการ
ปองกันความขัดแยงของ SNCF โดยเปนการลงนามรวมกันระหวางองคกรสหภาพ 7 องคกรดวยกัน 
มีการสรางระบบการแจงเตือนสังคม “alarme sociale” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดการประเชิญหนา
ของบริษัทและสรางความประนีประนอมรวมกัน” และสรางระบบการจัดใหมีบริการขั้นตํ่าในการ
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จัดทําบริการสาธารณะ กะบวนการท่ีบริษัท SNCF นํามาใชเรียกวา การรองขอใหมีการทําขอตกลง
กันอยางทันทีทันใด “concertation immédiate” วิธีการดังกลาวทําใหองคกรสหภาพหยิบยกปญหาท่ี
ชัดเจน และคลายคลึงกันข้ึนมาพิจารณาวาปญหาใดเปนปญหาหลักซ่ึงนํามาซ่ึงความขัดแยง โดยจัด
ใหมีการประชุมคร้ังแรกภายใน 3 วัน นับแตวันท่ีไดรับคําขอ เม่ือพิจารณาคําขอแลวอาจจัดใหมีการ
ประชุมคร้ังตอไปอีกก็ไดภายในระยะเวลา 10 วัน เพื่อหาวิธีการแกปญหาซ่ึงเปนประเด็นท่ีนํามาสู
ความขัดแยง ในชวงเวลาดังกลาวอาจไดขอสรุปซ่ึงอาจมีท้ังประเด็นท่ีตกลงกันไดและตกลงกัน
ไมได และจัดทําขอสรุปดังกลาวแจกจายไปยังบุคคลท่ีเกี่ยวของ วิธีการดังกลาวชวยลดความขัดแยง
ท่ีเกิดข้ึนกับบริษัท SNCF ไดบางสวน โดยในป ค.ศ. 2006 มีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนากอน
จะใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานถึง 700 เร่ือง เนื่องจากวิธีการรองขอใหมีการทําขอตกลงกันอยาง
ทันทีทันใดนั้น ไมไดเปนวิธีการบังคับอยางเด็ดขาด หลายกรณีจึงมีการยื่นหนังสือแจงเตือน
ลวงหนาโดยไมไดดําเนินการรองขอใหมีการทําขอตกลงกันอยางทันทีทันใด 

   2  การขนสงมวลชนแหงกรุงปารีส  

    การขนสงมวลชนแหงกรุงปารีส (Régie autonome des transports 
parisiens- RATP) กอต้ังเม่ือวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 1949 เปนบริษัทมหาชนท่ีจัดต้ังข้ึนโดยหนวยงาน
ท่ีดําเนินการเกี่ยวกับการขนสงมวลชนในกรุงปารีส ประเทศฝร่ังเศส มีสถานะทางกฎหมายเปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคาเชนเดียวกับ SNCF บริการ
ขนสงมวลชนท่ี RATP ใหหลักประกันในการใหบริการ เชน รถไฟใตดิน (Métro), RER Autobus, 
รถราง (tramway) 

 ขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางราง RATP นั้น มีการนําระบบ
การแจงเตือนสังคมมาปรับใชเม่ือมีการชุมนุมนัดหยุดงาน นับแตมีการใชระบบแจงเตือนสังคมนั้น 
การใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานก็ลดลงอยางเห็นไดชัด โดย RATP ไดทําขอตกลงเกี่ยวกับเง่ือนไข
หลักเกณฑตางๆ ท่ีวาดวยสิทธิของสหภาพและการพัฒนาการเจรจาทางสังคม (un protocole 
d'accord sur le droit syndical et l'amélioration du dialogue social) ซ่ึงลงนามเม่ือวันท่ี 30 
พฤษภาคม ค.ศ. 1996 โดยผูบริหารของบริษัทและหนวยงานของสหภาพ ขอตกลงดังกลาว
ประกอบดวย 2 สวน ดวยกัน สวนแรก สิทธิเกี่ยวกับสหภาพและการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะท่ีเปน
สหภาพ ซ่ึงจะเปนสวนท่ีเกี่ยวกับจํานวน บทบาท หนาท่ีของผูแทนสหภาพ กฎเกณฑเกี่ยวกับการ
ติดประกาศ สถานท่ีท่ีสามารถติดตอกับหนวยงานของสหภาพได เสรีภาพในการเปล่ียนตัวผูแทน
สหภาพ การแจกจายใบปลิว รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับสิทธิในการหยุดงาน สวนท่ีสอง ออกกฎเกณฑท่ี
เกี่ยวกับจรรยาบรรณทางอาชีพเพื่อพัฒนาการเจรจาทางสังคม และประกันการจัดทําบริการ
สาธารณะใหมีคุณภาพ โดยจัดใหมีกระบวนการท่ีเรียกวา การแจงเตือนสังคม «alarme sociale» 
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กลาวคือ เปนการปองกันความขัดแยงโดยจัดใหมีการเจรจาเบื้องตน กอนท่ีจะมีการยื่นหนังสือแจง
ลวงหนาวาจะใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน ขอตกลงดังกลาวนี้ทําใหบริษัท RATP แกปญหาความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในระหวางท่ีมีการแจงเตือนลวงหนาไดอยางมาก 

   ขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางราง RATP ท่ียังคงบังคับใชอยู
นั้น เปนขอตกลงท่ีลงนามเม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม ค.ศ. 2001 โดยขอ 15 ของขอตกลงดังกลาวได
กําหนดถึงการแจงเตือนสังคมไว และกําหนดถึงหลักเกณฑตางๆ ท่ีวาดวยสิทธิของสหภาพและการ
พัฒนาการเจรจาทางสังคมตามขอตกลงเดิมไวดวย โดยขอตกลงฉบับใหมนี้ทําใหสหภาพกลุมตางๆ 
มีทิศทางท่ีขัดเจนมากขึ้นในการจัดประชุมหรือรวมตัวกันภายในระยะเวลา 5 วัน เพื่อพิจารณาถึง
ประเด็นปญหาตางๆ ท่ีนํามาสูความขัดแยง การประชุมกันนั้นนํามาสูการพิจารณาถึงประเด็นท่ีตก
ลงกันไดและประเด็นท่ีไมสามรถตกลงกันไดซ่ึงสหภาพท่ีประชุมกันนั้นตองแจงใหทราบถึง
ประเด็นดังกลาว ในป ค.ศ. 2006 มีการใชวิธีการแจงเตือนสังคมแลวถึง 580 คร้ัง ซ่ึงทําใหลดปญหา
ความขัดแยงทางสังคมท่ีมีตอ RATP ไดมาก เม่ือป ค.ศ. 2005 มีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนา
กอนที่จะมีการใชสิทธินัดหยุดงานเพียง 173 เร่ืองเทานั้น  

   ขอตกลงท่ีบริษัทโดยบริษัท RATP และ SNCF ลงนามไปน้ัน เปน
ขอตกลงเพื่อปองกันมิใหเกิดความขัดแยงข้ึนเม่ือมีการประกาศใชกฎหมายป ค.ศ. 2008 ซ่ึงเดิมนั้น
การใชวิธีการแจงเตือนสังคมไมไดเปนหลักเกณฑท่ีบังคับเขมงวด ดังนั้น หลายครั้งดวยกันท่ีการ
ชุมนุมนัดหยุดงานของพนักงานบริษัท SNCF และ RATP จึงไมมีการแจงเตือนสังคม เม่ือเดือน
มกราคม ค.ศ. 2008 จึงมีการรางกฎหมายเพื่อบังคับใชกับบริษัทท่ีประกอบกิจการดานการขนสง
สาธารณะทุกประเภท โดยวางหลักการบังคับใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการขนสงสาธารณะตองมีการ
เจรจาเบ้ืองตน จนถึงข้ันมีการลงนามในขอตกลงเพ่ือปองกันความขัดแยงกอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 
2008 ดวย ซ่ึงขอตกลงมีท้ังขอตกลงหลักและขอตกลงแบบรองซ่ึงขอตกลงแบบรองน้ันจะมีการลง
นามตอเม่ือไมสามารถลงนามในขอตกลงหลักๆ ได หลักเกณฑดังกลาวไดนํามาใชในบริษัท SNCF 
และ RATP ดวย ดังนั้น อาจกลาวไดวามีกฎหมายเทานั้นท่ีสามารถกําหนดขอบังคับใดๆ ได 
ขอตกลงรวมกันสงผลเพียงแตจํากัดสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานของพนักงาน66 

   ท้ังนี้ขอตกลงของ RATP จะส้ินผลบังคับเม่ือป ค.ศ. 2011 สวนขอตกลง
ของ SNCF ทําข้ึนโดยไมมีกําหนดระยะเวลา ดังนั้น ไมมีความชัดเจนวาเม่ือใดบริษัทดังกลาวจะนํา
หลักเกณฑของกฎหมายปจจุบันมาปรับใช 

    

                                                           
  66 คําพิพากษาศาลฎีกาแผนกคดีสังคม (Cass. Soc. 7 juin 1995) 
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3 การขนสงระบบรางอ่ืน 

   นอกจากการขนสงระบบรางโดย SNCF และ RATP แลวประเทศฝร่ังเศส
ยังมีการขนสงระบบรางอ่ืน เชน โครงขายการรถไฟของฝร่ังเศส (Réseau ferré de France-RFF) เปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคาเชนเดียวกับ SNCF และ 
RATP กอต้ังข้ึนเม่ือป ค.ศ. 1997 ทําหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินกิจการ การพัฒนา รวมถึง
ประสานความรวมมือในการใชบริการระบบรางของฝร่ังเศส   

   ในสวนของ การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเกี่ยวกับระบบขนสงทาง
รางน้ัน เนื่องจากไมมีกฎหมายกําหนดชัดเจนเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไว ดังนั้น บริษัทท่ี
ประกอบกิจการดานการขนสงจึงตองกําหนดลักษณะของการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าดวย
ตนเอง 

  3.3.2.3 การขนสงทางบก 

   การขนสงทางบกถือเปนการขนสงท่ีมีความสําคัญมาก เนื่องจากในแตละ
วันมีผูใชบริการในการเดินทางเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนประชาชนชาวฝร่ังเศสเองหรือ
นักทองเท่ียวจากประเทศอื่น ตลอดจนการขนสงสินคาอีกดวย การใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานท่ี
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการขนสงทางบกเดิมไมมีกฎหมายบัญญัติกําหนดหลักเกณฑเง่ือนไขไวอยางชัด
แจง สิทธินัดหยุดงานเปนไปตามกฎหมายที่วางหลักโดยท่ัวไปเทานั้นซ่ึงการนัดหยุดงานเกิดข้ึน
เสมอและประชาชนก็ไดรับความเดือดรอนเสียหาย ดังนั้นในปค.ศ. 2007 ในการรณรงคเลือกต้ัง
ประธานาธิบดีของประเทศฝร่ังเศส นิโกลาส ซารโกซี ผูสมัครชิงตําแหนงประธานาธิบดี ไดเสนอ
นโยบายท่ีนําเอาหลักประกันการใหบริการข้ันตํ่าสุด (le service minimum) มาใชกับภาคขนสง
สาธารณะ โดยจะออกกฎหมายเพื่อประกันวาจะใหมีการใหบริการภาคขนสงสาธารณะอยาง
ตอเนื่องเปนเวลา 3 ช่ัวโมง เพื่อใหคนโดยสารสามารถเดินทางไปทํางานได และ 3 ช่ัวโมง เพื่อให
คนเดินทางกลับบานได  ในชวงเวลาท่ีมีการนัดหยุดงานประทวง   เ ม่ือได รับการเลือกตั้ง 
ประธานาธิบดีนิโกลาส ซารโกซี ก็ทําตามคําม่ันสัญญา รางกฎหมายดังกลาวไดรับความเห็นชอบ
จากสภาผูแทนราษฎร และวุฒิสภาประกาศใชเปนกฎหมายในเวลาตอมา 

   สิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางบกในปจจุบันนัน้ 
ตองเปนไปตามกฎหมายที่ออกในสมัยของประธานาธิบดีโดยกฎหมายฉบับนี้มีข้ึนเพือ่คุมครอง
ประชาชนผูใชบริการระบบขนสงมวลชนทางบก มิใหไดรับความเดือดรอนความเสียหายในกรณีท่ี
เกิดการนัดหยดุงานเกดิข้ึน แมผูใชบริการจะมิไดรับความสะดวกสบายดังเชนในสถานการณปกติ
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แตกฎหมายฉบับนี้ก็วางหลักเกณฑเง่ือนไขตางๆท่ีใหผูใหบริการขนสงทางบกตองปฏิบัติกอนท่ีจะ
ใชสิทธินัดหยดุงาน    

1. คําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ 

สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ
ของประเทศฝรั่งเศส แตรางรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะในการขนสงทางบก ซ่ึงตามมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติฉบับนี้ รัฐกําหนดเง่ือนไขและ
หลักเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานเพ่ือคุมครองเสรีภาพในการเดินทาง เสรีภาพในการเขาถึงการ
บริการสาธารณะ โดยเฉพาะทางดานสาธารณสุขสังคมและการศึกษา เสรีภาพในการทํางาน และ
เสรีภาพทางพาณิชยและอุตสาหกรรมของประชาชน ซ่ึงเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองในรัฐธรรมนูญ
เชนเดียวกัน ดังนั้นสมาชิกวุฒิสภา และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรฝร่ังเศสจึงไดยื่นเร่ืองใหตรวจสอบ
ความชอบดวยรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับรัฐบัญญัติฉบับนี้วาขัดตอหลักการตามรัฐธรรมนูญโดยกระทบ
ถึงสิทธิในการนัดหยุดงานที่รับรองไวในรัฐธรรมนูญหรือไม 

    คําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ลงวันท่ี 16 สิงหาคม ค.ศ. 200767 
เปนกรณีท่ีสมาชิกวุฒิสภายื่นคํารองตอศาลรัฐธรรมนูญขอใหตรวจสอบความชอบดวยรัฐธรรมนูญ
ของบทบัญญัติในมาตรา 2 ถึงมาตรา 5 และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรขอใหตรวจสอบความชอบ
ดวยรัฐธรรมนูญของมาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 9 แหงกฎหมายดังกลาว   

     คณะตุลาการรัฐธรรมนูญตรวจสอบความชอบดวยกฎหมายของ
กฎหมายวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก 
เฉพาะบทบัญญัติของมาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 9 วินิจฉัยวามาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 
9 แหงรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในการขนสงทาง
บก ไมขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญนั้น ดวยเหตุผลดังตอไปนี้   

มาตรา 2 ซ่ึงเปนบทบัญญัติท่ีบังคับใหตองมีกระบวนการเจรจา
เบ้ืองตนระหวางนายจางและสหภาพผูแทนกอนท่ียื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนาเพื่อใชสิทธิชุมนุม
นัดหยุดงาน ซ่ึงการเจรจาเบ้ืองตนนั้นอยูภายใตหลักเกณฑท่ีวาตองมีการทําขอตกลงท่ีเปนกรอบ 
ขอตกลงแบบรอง รวมถึงกําหนดไววา หากไมสามารถทําตามเง่ือนไขดังกลาวไดก็ตองปฏิบัติตาม
รัฐกฤษฎีกาท่ีออกตามความเห็นชอบของสภาแหงรัฐ โดยในกระบวนการของการเจรจานั้น ตองมี
การแลกเปล่ียนขอมูล มีการกําหนดเง่ือนไข กําหนดระยะเวลาเพื่อเปนกรอบในการเจรจาราง

                                                           
67 Décision n° 2007-556 DC du 16 août 2007. 
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ขอสรุปจากการเจรจา และมาตรา 3 กําหนดวาสหภาพผูแทนเดียวกันนั้นสามารถย่ืนหนังสือแจง
เตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงานดวยเหตุผลเดียวกันอีกไดเฉพาะกรณีท่ีอยูภายใน
ระยะเวลาการยื่นหนังสือแจงเตือนเทานั้น และตองยื่นกอนท่ีกระบวนการตามมาตรา 2 จะเสร็จส้ิน 
ผูยื่นคํารองอางวาบทบัญญัติดังกลาวสงผลตอการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานและเสรีภาพในการทํา
สัญญาตามท่ีกฎหมายกําหนดไว 

    คณะตุลาการรัฐธรรมนูญวินิจฉัยวา ฝายนิติบัญญัติมีอํานาจใน
การออกกฎเกณฑท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานในกรอบอํานาจหนาท่ีของตนแลว โดย
เม่ือพิจารณาคําปรารภของรัฐธรรมนูญป ค.ศ. 1946 ซ่ึงขอ 7 บัญญัติวา การใชสิทธิในการชุมนุมนัด
หยุดงานตองอยูในกรอบของกฎหมายท่ีกําหนดหลักเกณฑตางๆ ไว สวนขอ 8 กําหนดวา คนงาน
ทุกคนอาจรวมกันกําหนดสภาพการทํางานและการบริหารจัดการของวิสาหกิจนั้นไดโดยผานผูแทน
ของตน68 ประกอบกับมาตรา 34 แหงรัฐธรรมนูญท่ีกําหนดวา กฎหมายจะเปนส่ิงท่ีกําหนดหลักการ
พื้นฐานเกี่ยวกับสิทธิในการทํางานและสิทธิเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน เห็นไดวา กฎหมายใหอํานาจ
ฝายนิติบัญญัติในการตรารัฐกฤษฎีกา กําหนดขอตกลงรวมกัน รวมถึงกําหนดกฎเกณฑตางๆ 
เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานใหเปนไปตามกฎหมาย 

    เ ม่ื อพิ จ ารณา ถึ งการใช สิท ธินั ดหยุ ด ง านนั้ น  เห็นได ว า 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรผูยื่นคํารองอางวา กระบวนการเจรจาเบ้ืองตนกอนท่ีจะยื่นหนังสือแจง
เตือนลวงหนานั้น เปนการจํากัดการใชสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน เนื่องจากระยะเวลาที่กําหนด
เกี่ยวกับการเจรจาและการละเลยที่จะพิจารณาถึงสภาพของการเรียกรองสิทธิอันเปนสาเหตุท่ีนํามาสู
การชุมนุมนัดหยุดงาน สวนสมาชิกวุฒิสภาผูยื่นคํารองอางวา การกําหนดใหสหภาพผูแทนเขามามี
สวนรวมในการยืดระยะเวลาการชุมนุมนัดหยุดงานออกไปนั้นสงผลกระทบอยางรายแรงเกิน
สมควรตอการใชสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน ประกอบกับเมื่อพิจารณาตามขอ 7 ของรัฐธรรมนูญ 
ป ค.ศ. 1946 นั้น เห็นไดวา สิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานเปนหลักการท่ีมีสถานะเทียบเทากับ
รัฐธรรมนูญ แตหลักการดังกลาวก็มีขอจํากัด และกฎหมายไดมอบอํานาจใหฝายนิติบัญญัติออก
กฎเกณฑเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกันระหวางการปกปองรักษาผลโยชนทางอาชีพซ่ึงการใชสิทธิ
นัดหยุดงานเปนเคร่ืองมือหนึ่งท่ีทําใหการดําเนินการดังกลาวลุลวงไปได กับผลประโยชนท่ัวไปท่ี
อาจไดรับผลประทบจากการใชสิทธินัดหยุดงานดังกลาวได โดยเฉพาะอยางยิ่งการบริการสาธารณะ 
เนื่องจากการใชสิทธินัดหยุดงานอาจสงผลกระทบหรือเปนอุปสรรคตออํานาจของฝายนิติบัญญัติใน
การออกกฎเกณฑท่ีจําเปนในการจํากัดการใชสิทธิดังกลาวเพื่อเปนหลักประกันความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะ ซ่ึงหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนหลักการท่ีมีสถานะระดับ

                                                           
68 นันทวัฒน บรมานันท, คําแปลรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958. หนา3 
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รัฐธรรมนูญเชนเดียวกับสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน จึงถือวาการกําหนดระยะเวลาในการเจรจา
เบ้ืองตนตามมาตรา 2 ไมไดเปนขอจํากัดท่ีไมเปนธรรมตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด สวน
การกําหนดระยะเวลาในการยื่นหนังสือแจงเตือนใหมซ่ึงตองยื่นกอนหมดระยะเวลาการยื่นหนังสือ
แจงเตือนคร้ังแรกตามมาตรา 3 นั้น ถือวาไมเปนขอจํากัดท่ีเกินสมควรในการใชสิทธินัดหยุดงาน 
ดังนั้น ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน มาตรา 2 และมาตรา 3 จึงไมขัดหรือแยงตอขอกําหนดใน
รัฐธรรมนูญท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    สําหรับเสรีภาพในการทําสัญญานั้น คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
เห็นวา บทบัญญัติดังกลาวท่ีถูกโตแยงนั้นมีวัตถุประสงคหลักในการจัดใหมีกระบวนการปองกัน
ความขัดแยง โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรณีท่ีบริษัท SNCF และ RATP ลงนามในขอตกลงท่ีเปนกรอบซ่ึง
เปนกระบวนการปองกันความขัดแยงนั้น เปนขอตกลงท่ีกําหนดใหบริษัทดังกลาวตองให
หลักประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ประกันใหมีการเคารพหลักความเสมอภาคตอ
กฎหมาย ดังนั้น ภายใตเง่ือนไขดังกลาวบทบัญญัติของกฎหมายขางตนจึงไมขัดตอรัฐธรรมนูญใน
สวนท่ีเกี่ยวกับสัญญาท่ีทําข้ึนตองชอบดวยกฎหมาย  

      สวนมาตรา 4 ท่ีกําหนดใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการดานขนสง
สาธารณะดําเนินการเชื่อมตอเสนทางพิเศษเพื่อใชในการขนสงผูใชบริการในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุด
งานหรือมีการกีดขวางการจราจร โดยหนวยงานที่ดําเนินการขนสงตองกําหนดระดับการใหบริการ
ท่ีแตกตางกันไปข้ึนอยูกับความสําคัญกับการกีดขวางการจราจร โดยระดับการใหบริการข้ันตํ่านั้น
ตองสอดคลองกับความตองการท่ีจําเปนของประชากร และตองไดสัดสวนกับสิทธิและเสรีภาพ 
รวมถึงการดําเนินการขนสงตามปกติ โดยมาตรานี้กําหนดใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการจนสงสาธารณะ
ตองวางแผนการขนสงท่ีปรับใหมีการขนสงสายพิเศษไว และแผนท่ีตองใหขอมูลตางๆ แก
ผูใชบริการ สมาชิกวุฒิสภาอางวา การกําหนดใหมีเสนทางพิเศษเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน
นั้น ขัดตอขอ 7 ของคําปรารภแหงรัฐธรรมนูญ ป ค.ศ. 1946 ท่ีใหอํานาจฝายนิติบัญญัติในการวาง
กฎเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน และสงผลกระทบอยางไมไดสัดสวนตอสิทธิในการนัด
หยุดงานของพนักงานประจําของบริษัทขนสง และขัดตอหลักความเสมอภาคกันในการรับภาระ
สาธารณะระหวางผูใชบริการดวยกันเอง เนื่องจากแผนการกําหนดเสนทางพิเศษอาจมิไดกําหนดให
มีลักษณะเชนเดียวกันท่ัวประเทศก็ได คณะตุลาการรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา การที่มาตรา 4 
กําหนดใหมีการวางแผนการขนสงเสนทางพิเศษไวไมไดมีวัตถุประสงคหรือทําใหสงผลกระทบตอ
กฎเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน ดังนั้น มาตราน้ีจึงไมขัดตอหลักเกณฑดังกลาว 

    มาตรา 5 กําหนดใหบริษัทขนสงและผูแทนทําการเจรจาเบ้ืองตน
กอนท่ีจะลงนามในขอตกลงรวมซ่ึงกําหนดถึงแผนเตรียมรับมือกรณีท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 
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คณะตุลาการรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา ฝายนิติบัญญัติมีอํานาจที่จะกําหนดสิทธิหนาท่ีท่ีสงผล
กระทบตอเงื่อนไขในการทํางาน โดยใหนายจาง พนักงานและสหภาพแรงงานซ่ึงเปนผูแทนทํา
ขอตกลงรวมกันเพื่อกําหนดเงื่อนไขในการปรับใชกฎเกณฑตางๆ ใหมีความชัดเจนมากข้ึน ซ่ึงฝาย
นิติบัญญัติไดกําหนดกรอบของเนื้อหาท่ีมอบอํานาจใหฝายตางๆ ทําขอตกลงรวมกัน หากเกิดความ
ผิดพลาดในขอตกลงรวมถือวาเปนความรับผิดของบริษัทนั้นท่ีตองรับผิดชอบในการทําหนาท่ีจัดทํา
บริการสาธารณะโดยการกําหนดวิธีการท่ีเหมาะสมเพื่อประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะท่ี
ไดรับมอบหมาย ดังนั้น มาตรา 5 ดังกลาวจึงไมขัดกับรัฐธรรมนูญ 

    มาตรา 6 กําหนดใหคูกรณีฝายตรงขามกําหนดตัวบุคคลผูท่ีจะทํา
การไกลเกล่ีย เม่ือเร่ิมมีการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน และเม่ือการชุมนุมนัดหยุดงานไดผานมา 8 
วันแลว ใหนายจาง  สหภาพแรงงาน หรือผูทําการไกลเกล่ียท่ีกําหนดไวนั้น ตองตัดสินใจเกี่ยวกับ
การจัดใหมีการใหคําปรึกษาโดยบริษัทซ่ึงเปดโอกาสพนักงานท่ีเกี่ยวของไดมีสวนรวมนั้น คณะตุลา
การรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา มาตรา 6 มิใชเปนแคการกําหนดเง่ือนไขท่ีเกี่ยวกับการจัดมีการ
ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีตอเนื่องเทานั้น แตมาตราน้ียังกําหนดตอไปวา การ
จัดใหมีกระบวนการใหปรึกษานั้น ตองอยูภายใตเง่ือนไขการประกันความลับในการออกเสียง
ลงคะแนน นอกจากนี้ ฝายนิติบัญญัติยังกําหนดไวชัดเจนวา ผลท่ีไดจากการใหคําปรึกษานั้น ไมสง
ผกระทบตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด ดังนั้น มาตรา 6 จึงไมขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ 
และหลักการอ่ืนท่ีมีสถานะเทียบเทารัฐธรรมนูญ 

    มาตรา 9 กําหนดวาในกรณีท่ีเกิดขอผิดพลาดอันเนื่องมาจากการ
ปรับใชแผนการปรับเสนทางพิเศษและแผนเกี่ยวกับการใหขอมูลแกผูใชบริการตามท่ีกําหนดไวใน
มาตรา 4 นั้น หนวยงานท่ีจัดการดานการขนสงตองบังคับใหบริษัทตองรับผิดชอบโดยตรงตอความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน โดยตองคืนเงินเกี่ยวกับการใชบริการดานการขนสงคืนแกผูใชบริการโดย
พิจารณาจากระยะเวลาท่ีบริษัทไมสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามแผนได คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
พิจารณามาตรา 4 ของคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ป ค.ศ. 1789  มาตรา 34 แหง
รัฐธรรมนูญ ประกอบกับมาตรา 72 แหงรัฐธรรมนูญแลวเห็นวา มาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติ
ขางตนนั้น จํากัดเพียงแคเร่ืองเกี่ยวกับหลักความรับผิดท่ีกําหนดไวในมาตรา 4 ของรัฐบัญญัติ
ดังกลาว จึงไมขัดหรือแยงตอหลักการบริหารงานโดยอิสระขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
ไมขัดหรือแยงกับหลักการหรือกฎเกณฑอ่ืนท่ีมีสถานะเชนเดียวกับรัฐธรรมนูญ 

    คณะตุลาการรัฐธรรมนูญจึงวินิจฉัยวา มาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และ
มาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการสาธารณะใน
การขนสงทางบก ลงวันท่ี 16 สิงหาคม ค.ศ. 2007 นั้น ไมขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญ 
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    ดังนั้นภายหลังจากท่ีรางกฎหมายนี้ผานการตรวจสอบความชอบ
ดวยรัฐธรรมนูญจากตุลาการรัฐธรรมนูญแลวจึงประกาศเปนรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคม
และความตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 บังคับ
ใชเม่ือวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 

2. รัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 

    รัฐบัญญัติ วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะในการขนสงทางบก เปน ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 200769 บังคับใชกับบริการ
สาธารณะขนสงทางบกแกประชาชนท่ัวไปเพื่อเปนหลักประกันเสรีภาพในการเดินทางไปมา 
(liberté d’aller et venir) เสรีภาพในการเขาถึงบริการสาธารณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานสาธารณสุข 
ดานสังคม และดานการเรียนการสอน รวมถึงเสรีภาพทางการคาและอุตสาหกรรม ซ่ึงไดรับการ
รับรองไวตามรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมายฉบับนี้นอกจากบังคับใชกับบริษัทท่ีรับผิดชอบในการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงแลวยังรวมถึงผูท่ีกระทําแทนฝายปกครองในการจัดทําบริการ
สาธารณะดังกลาวดวย 
    กฎหมายฉบับนี้ประกอบดวยประเด็นสําคัญสองสวน สวนแรก
คือเปนการปองกันขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในผูประกอบการเก่ียวกับบริการสาธารณะดานการขนสง 
สนับสนุนใหมีการเจรจากับสหภาพแรงงานกอนท่ีจะประกาศนัดหยุดงาน โดยการพัฒนาการเจรจา
ทางสังคม (le dialogue social และสวนท่ีสองเพื่อเปนหลักประกันมิใหเกิดปญหาดานการจราจร
กรณีท่ีเกิดการชุมนุมนัดหยุดงานข้ึน และใหบริการสาธารณะมีความตอเนื่อง และเพิ่มคุณภาพใน
การใหบริการแกผูใชบริการ กรณีท่ีมีการชุมนุมนัดหยุดงาน เปนการรับประกันถึงบริการข้ันตํ่าใน
กรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานหรือการหยุดชะงักท่ีคาดหมายได และตองมีการแจงเตือนถึงการนัดหยุด
งานนั้นลวงหนา 

    มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติดังกลาวบัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุด
งานของบุคลากรในบริษัทท่ีดําเนินกิจการเกี่ยวกับการขนสงนั้นตองมีการเจรจาเบ้ืองตนระหวาง
นายจางและลูกจางเพ่ือพิจารณาถึงความขัดแยงรวมกัน และปองกันมิใหมีการนัดหยุดงานอยาง
ทันทีทันใดกอนท่ีมีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนา (le dépôt d'un préavis)  เง่ือนไขท่ีใชในการ 

                                                           
  69 รัฐบัญญัติ หลายเลข 2007-1224 ลงวันที่ 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง

ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก (Loi sur le dialogue social et la continuité du service public dans les 
transports terrestres de voyageurs)  
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เจรจาเบ้ืองตนนั้นจะกําหนดไวในขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un accord-cadre) หากเกิดความผิดพลาด
เกี่ยวกับขอตกลงดังกลาวตองกําหนดขอตกลงแบบรอง (un accord-branche) ท่ีกําหนดโดยบุคคลท่ี
เกี่ยวของ ซ่ึงเปนขอตกลงที่เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาการเจรจาทางสังคมและการปองกันความขัดแยง
ดวยการกําหนดเงื่อนไขเก่ียวกับการเจรจาเบ้ืองตนไว โดยการทําขอตกลงนี้ บริษัทตองดําเนินการ
กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 

    ท้ังนี้หากภายหลังวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ปรากฏวาบริษัทนั้น 
ไมสามารถลงนามท้ังในขอตกลงท่ีเปนกรอบและขอตกลงแบบรองได ใหมีการตรารัฐกฤษฎีกาท่ี
ไดรับความเห็นชอบจากสภาแหงเพื่อกําหนดหลักเกณฑตางๆ เกี่ยวกับการจัดการและดําเนินการ
เกี่ยวกับการเจรจาเบ้ืองตน โดยรัฐกฤษฎีกาดังกลาวจะไมใชบังคับตอเม่ือมีการลงนามในขอตกลง
ใดๆ แลว 

    มาตรา 5 กําหนดวา บริษัทท่ีดําเนินการดานการขนสง (นายจาง
และตัวแทนสหภาพ) ซ่ึงมีขอผูกพันท่ีตองมีการเจรจาตอรองกันนั้น ตองลงนามในขอตกลงรวม (un 
accord collectif) กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ซ่ึงขอตกลงดังกลาวกําหนดถึงการใหบริการใน
กรณีท่ีมีการนัดหยุดงานหรือกรณีท่ีมีการขัดขวางการใหบริการตามปกติ เชน กําหนดวาเจาหนาท่ี
หรือพนักงานประเภทใดบางท่ียังคงตองปฏิบัติหนาท่ี หรือมีอํานาจเพียงใด รวมถึงวัสดุอุปกรณ
ตางๆ ในกรณีท่ีมีเหตุการณไมปกติดังกลาว ท้ังนี้ ตองสอดคลองกับหลักเกณฑเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยท่ีบังคับใชกับบริษัท รวมถึงระดับการใหบริการดวย กรณีท่ีมีการชุมนุมนัดหยุดงาน 
เจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการจัดทําบริการสาธารณะดังกลาวตองแจงเจตนาหรือความตั้งใจในการเขา
มีสวนรวมในการชุมนุมใหผูบริหารบริษัทหรือบุคคลท่ีถูกกําหนดไวทราบอยางชาส่ีสิบแปดช่ัวโมง
กอนท่ีจะเขารวมในการชุมนุม การแจงขอมูลเกี่ยวกับความตั้งใจสวนบุคคลท่ีจะเขาไปมีสวนรวม
ดังกลาวใชเพียงเพื่อประโยชนในการบริหารจัดการการใหบริการในชวงเวลาท่ีมีการชุมนุมนัดหยุด
งานเทานั้น ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเปนความลับทางอาชีพ (le secret professionnel) ผูมีเงินเดือน
ประจําท่ีไมแจงเหตุผลหรือความต้ังใจท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในการชุมนุมนัดหยุดงานตอนายจาง
ตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในมาตรานี้นั้นจะถูกลงโทษทางวินัย 

    มาตรา 6 กําหนดวา เม่ือการชุมนุมนัดหยุดงานเร่ิมข้ึนคูกรณีฝาย
ท่ีไมเห็นดวยนั้น สามารถกําหนดบุคคลผูทําการไกลเกล่ียขอพิพาท (un médiateur) และเลือก
ขอตกลงรวมท่ีสามารถประสานกฎเกณฑใหสอดคลองกับความแตกตางของฝายตนได ผูทําการ
ไกลเกล่ียจะใชอํานาจตามมาตรา L.524-2 แหงประมวลกฎหมายแรงงาน โดยจะทําการการ
ควบคุมดูแลใหการเจรจาปรึกษาหารือเปนไปอยางโปรงใส ซ่ือสัตยและจริงใจ เม่ือการชุมนุมนัด
หยุดงานไดผานไปแปดวัน นายจาง ตัวแทนของสหภาพ (une organization syndicale 
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représentative) ผูทําการไกลเกล่ียขอพิพาทท่ีไดกําหนดไวตกลงกันเพื่อกําหนดกรอบเกี่ยวกับการ
เจรจาตอรองโดยพิจารณาถึงเหตุผลท่ีกําหนดไวในหนังสือแจงเตือนลวงหนาและท่ีเกี่ยวกับการ
ชุมนุมท่ีกําลังจะดําเนินตอไป เง่ือนไขเกี่ยวกับการลงคะแนนเสียงจะกําหนดโดยนายจางภายในยี่สิบ
ส่ีช่ัวโมงหลังจากท่ีมีการตัดสินใจวาจะมีการปรึกษาหารือหรือการเจรจากัน (La consultation) การ
ปรึกษาหารือดังกลาวนั้นจะใหหลักประกันเร่ืองความลับในการลงคะแนน (Le secret de vote) ไว
ดวย ขอยุติหรือผลท่ีไดจากการปรึกษาหารือนั้นไมกระทบตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด 

-     ดังนั้นรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 ถือเปนกฎหมายหลักท่ีใช
บังคับเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางบกโดยเนน
ในเรื่องการเจรจาระหวางนายจางและสหภาพแรงงาน ตลอดจนการทําขอตกลงรวมโดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการดําเนินการในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานเกิดข้ึนซ่ึงรวมถึงการใหบริการสาธารณะข้ันตํ่า
ดวย และในกรณีท่ีมิไดมีการทําขอตกลงเกิดข้ึนกอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ซ่ึงเปนวันท่ี
กฎหมายฉบับนี้ใชบังคับ กฎหมายก็ใหอํานาจรัฐสภาตราเปนรัฐกฤษฎีกาเพื่อมากําหนดเง่ือนไขหรือ
หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานขององคกรน้ันได 

        3. รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 2008 

    รัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 200870 วาดวยการปรับให
เปนไปตามมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและ
ความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในการขนสงทางบกสําหรับบุคคลท่ัวไปในการสัญจรไปมา โดย
มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติดังกลาวกําหนดวา บริษัทท่ีดําเนินกิจการดานการขนสงตามมาตรา 1 
นายจาง (l’employeur) องคกรสหภาพผูแทน (l’organisation syndicale représentative) ตอง
ดําเนินการใหมีการเจรจาทําขอตกลง กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ในขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un 
accord-cadre) ซ่ึงเปนนํามาใชเปนขอตกลงท่ีกําหนดกระบวนข้ันตอนเพื่อปองกันความขัดแยงและ
พัฒนาการเจรจาทางสังคม  และกฎหมายใหอํานาจรัฐสภาตรารัฐกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการขนสงทางบกได โดยรัฐกฤษฎีกา
ฉบับนี้มีเน้ือหาท่ีสําคัญไดแก 

                                                           
70Décret n° 2008-82 du 24 janvier 2008 relatif à l'application de l'article 2 de la loi n° 2007-1224 du 

21 août 2007 sur le dialogue social et la continuité du service public dans les transports terrestres réguliers de 
voyageurs. 
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     มาตรา 1 แหงรัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 2008 บัญญัติ
วา ในกรณีท่ีเกิดความผิดพลาดของขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un accord-cadre) ท่ีกําหนดไวในมาตรา 2 
แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 นั้น ใหการจัดการ การดําเนินการเกี่ยวกับการเจรจา
ตอรองเบ้ืองตนจําตองอยูภายใตหลักเกณฑ ดังตอไปนี้  

     1.องคกรสหภาพผูแทน (l’organisation syndicale représentative) 
ตองแจงเหตุผลตามท่ีระบุไวในหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนนัดหยุดงานไปยังนายจาง ซ่ึงการแจง
หนังสือแจงเตือนนั้น ตองประกอบดวย การกลาวอางหรือช้ีชัดถึงสิทธิหรือเหตุผลท่ีทําใหตองมีการ
ชุมนุมนัดหยุดงาน รวมถึงตองระบุประเภทของเจาหนาท่ี บรรดาการบริการ และอาคารสถานท่ีท่ี
เกี่ยวของในการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    2. เม่ือนายจางไดรับแจงจากองคการสหภาพแลวใหดําเนินการ
เรียกประชุมผูแทนภายใน 3 วัน นับแตวันท่ีไดรับแจง และแจงวัน เวลา สถานท่ีท่ีจะทําการเจรจา
เบ้ืองตนไปยังผูแทนสหภาพ โดยผูแทนสหภาพสามารถโตแยงเกี่ยวกับการกําหนดวันดังกลาวได 

    3. นายจางตองแจงขอมูลไปยังผูแทนสหภาพอยางชาภายใน 24 
ช่ัวโมงกอนท่ีจะเปดใหมีการเจรจาเบื้องตน 

    4. คูกรณีแตละฝายจะมีเวลา 8 วันเต็ม นับแตวันท่ีไดรับแจง เพื่อ
เตรียมการในการเจรจาเบ้ืองตน 

    5. นายจางตองใหความสะดวกแกผูแทนของสหภาพในการ
เตรียมการและชวยเหลือในการเจรจา ความสะดวกในท่ีนี้ เชน เง่ือนไขในการเปล่ียนแปลง เง่ือนไข
เกี่ยวกับการเตรียมการ การมีสวนรวมในการประชุมเพื่อเจรจา 

    6. ขอสรุปท่ีเกิดข้ึนจากการเจรจาเบ้ืองตนรวมกันนั้นจะถูกราง
และลงนามรวมกันโดยนายจาง ตัวแทนนายจาง และผูแทนขององคการสหภาพท่ีเขามามีสวนรวม
ในการประชุมคร้ังแรก ขอสรุปดังกลาวประกอบดวย  

เหตุผลตางๆ ท่ีนํามาสูการทําหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะ
นัดหยุดงาน การเรียกรองสิทธิตางๆ รวมถึงขอมูลอ่ืนๆ  

- เง่ือนไขตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการจัดการ และการดําเนินการเกี่ยวกับ
การเจรจาเบ้ืองตน  
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    -ขอมูลตางๆ รวมถึงคําตอบท่ีนายจางตองช้ีแจงตอเหตุผลท่ี
ผูแทนสหภาพระบุไวในหนังสือแจง 

    -คูกรณีท่ีทําการเจรจาตองทราบถึงระดับของการเจรจา รวมถึง 
รายละเอียดของประเด็นท่ีสามารถตกลงกันได และประเด็นท่ีไมสามารถตกลงกันไดขณะทําการ
เจรจาเบื้องตน 

    7. ผูแทนสหภาพองคการตองดําเนินการแจงขอมูลเกี่ยวกับ
เหตุผลตางๆ ท่ีใชประกอบการพิจารณา รวมถึงการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธิ
ในการนัดหยุดงาน ไปยังบุคคลท่ีใหบริการ องคกร และบริษัท 

    รัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ถือเปนรัฐกฤษฎีกาท่ีกําหนดรายละเอียด
เพิ่มเติมเกี่ยวกับการเจรจากอนที่คนงานจะใชสิทธินัดหยุดงาน โดยเปนการเพิ่มเติมจากท่ีบัญญัติไว
ในรัฐบัญญัติหมายเลข 2007-1224 นอกจากนี้ทายรัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ยังมีรายช่ือสหภาพแรงงานท่ี
กฎหมายกําหนดใหอยูภายใตบังคับของมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติหมายเลข 2007-1224 อีกดวยไดแก 
สมาพันธแรงงานฝร่ังเศส (la Confédération générale du travail: CGT) สหภาพแรงงาน
ประชาธิปไตยแหงฝร่ังเศส( (la Confédération française et démocratique du travail: CFDT) 

 

3.4 บทสรุปการใชสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศ
ฝร่ังเศส 

สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของผูใชแรงงานเพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการเจรจา
ตอรองกับฝายนายจาง โดยสิทธินัดหยุดงานนี้ไดรับการรับรองท้ังจากกฎหมายระหวางประเทศและ
กฎหมายภายในของประเทศฝรั่งเศส กฎหมายระหวางประเทศท่ีมีการรับรองสิทธินัดหยุดงานนั้น
ไดแก ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กฎบัตรยุโรป กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
ตลอดจนอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงกฎหมายระหวางประเทศแตละฉบับมีสภาพบังคับท่ี
แตกตางกันออกไป โดยประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีขอตกลงเหลานี้ ดังนั้นจึงตองปฏิบัติตาม
ขอตกลงระหวางประเทศเหลานั้นดวย ในสวนของกฎหมายภายในของประเทศฝร่ังเศสสิทธินัด
หยุดงานปรากฏในคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1946 ซ่ึงรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันคือ
รัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1958 ไดรับรองคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ไวใน
อารัมภบท อยางไรก็ดีถึงแมสิทธินัดหยุดงานจะไดรับการรับรองโดยรัฐธรรมนูญ แตการพิจารณา
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ถึงสิทธินัดหยุดงานนั้นตองพิจารณาตามประเภทของกิจการท่ีดําเนินการดวย หากเปนกิจการเอกชน
ท่ีประกอบการท่ัวไป หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานยอมเปนไปตามท่ีกําหนดไว
ในกฎหมายแรงงาน แตหากเปนกิจการท่ีเกี่ยวกับบริการสาธารณะ สิทธินัดหยุดงานยอมมี
หลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีมีลักษณะพิเศษกวากิจการเอกชนท่ัวไปเนื่องจากผลของการใชสิทธินัด
หยุดงานนั้นอาจสงผลกระทบไปถึงประชาชนสวนใหญดวย ดังนั้นจึงตองมีการพิจารณาถึง
หลักเกณฑเปนพิเศษ  

 การขนสงถือเปนบริการสาธารณะประเภทหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิต
ของประชาชนเปนอยางมาก สิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการประเภทนี้จึงตองมีการกําหนด
หลักเกณฑท่ีมีการคํานึงถึงผลกระทบของประชาชนไปพรอมกับสิทธินัดหยุดงานของคนงาน 
กิจการขนสงแตละประเภทในประเทศฝร่ังเศสแมจะมีการจํากัดสิทธินัดหยุดงานเหมือนกันแตมี
หลักเกณฑท่ีแตกตางกันออกไป  ในกิจการเกี่ยวกับการเดินอากาศ ประเทศฝรั่งเศสคอนขางให
ความสําคัญเปนอยางมากเพราะมีการกําหนดใหคนงานท่ีจะทําการนัดหยุดงานตองมีการรับประกัน
เง่ือนไขบางประการกอนจึงจะทําการนัดหยุดงานได นอกจากนี้บริการสาธารณะเก่ียวกับการ
เดินอากาศนั้นยังเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีมีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าเปน
ลายลักษณอักษร ซ่ึงในปจจุบันมีบริการสาธารณะไมกี่ประเภทเทานั้นท่ีมีการบัญญัติหลักเกณฑ
เกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ําเปนลายลักษณอักษร ไดแก บริการสาธารณะเก่ียวกับวิทยุและ
โทรทัศน บริการสาธารณะเกี่ยวกับนิวเคลียร และบริการสาธารณะเกี่ยวกับสุขภาพ เปนตน  ในสวน
การขนสงทางบกและการขนสงทางรางนั้นมีความแตกตางไปจากการขนสงทางอากาศ เพราะไมมี
บทบัญญัติเปนลายลักษณอักษรที่เปนการกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไว แต
ปรากฏอยูในรูปของขอตกลง คือในปจจุบันมีกฎหมายวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ท่ีบังคับใชเม่ือปค.ศ. 2008 เปนกฎหมายหลักซ่ึง
กําหนดใหการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนไปตามขอตกลงท่ีทําข้ึน โดยกฎหมายไดวางหลักเกณฑ
กวางๆเก่ียวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงทางบกซ่ึงรวมถึง
การขนสงทางรางดวย ดังนั้นการใชสิทธินัดหยุดงานจึงถือเอาตามขอตกลงที่จัดทําข้ึนเปนหลักแต
หากผูจัดทําบริการไมไดมีการจัดทําขอตกลงตามท่ีกฎหมายกําหนดใหจัดทํากอนวันท่ี 1 มกราคม 
ค.ศ. 2008 กฎหมายก็ใหอํานาจรัฐสภาตราเปนรัฐกฤษฎีกาเพื่อมากําหนดเง่ือนไขหรือหลักเกณฑ
เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานขององคกรน้ันไดซ่ึงรวมถึงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าดวย  

    ดังนั้นประเทศฝร่ังเศสแมเปนประเทศท่ียอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงานอยาง
กวางขวาง แตในขณะเดียวกันสิทธิเสรีภาพพื้นฐานของประชาชน เชน เสรีภาพในการเดินทาง  
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เสรีภาพในการเขาถึงบริการสาธารณะ ก็ไดรับความคุมครองเชนเดียวกัน การกําหนดหลักเกณฑ
และเง่ือนไขเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงประเภทตางๆ
จึงเปนแบบอยางของการประสานประโยชนระหวางสิทธิท่ีแตกตางกันแตไดรับการรับรองใน
รัฐธรรมนูญเหมือนกัน การพิจารณาลักษณะและแนวทางของประเทศฝรั่งเศสอาจนํามาสูการ
ปรับแกหรือเปล่ียนแปลงหลักเกณฑตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับประเทศไทยตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่  4 
 

การใชสิทธินดัหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย 

สิทธินัดหยุดงานในประเทศไทยถือเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับ 
ถือเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย หากการนัดหยุดงานนั้นไดกระทําไปตามข้ันตอนและ
หลักเกณฑตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยกฎหมายไดบัญญัติหลักเกณฑและข้ันตอนอันเกี่ยวกับการใช
สิทธินัดหยุดงานในกฎหมายแรงงานสัมพันธ แตการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น กฎหมายมิไดใหสิทธิ
ในกิจการทุกประเภทโดยกําหนดใหคนงานท่ีทํางานในกิจการเอกชนท่ัวไป และเปนกิจการท่ีมิไดมี
ความสําคัญตอสวนรวมเทานั้นท่ีมีสิทธินัดหยุดงาน หากเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอสวนรวมหรือ
ในระดับประเทศแลว กฎหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานโดยกําหนดใหมีการระงับขอ
พิพาทโดยการช้ีขาดเพ่ือมิใหขอพิพาทนั้นนําไปสูการนัดหยุดงานตอไป การจัดทําบริการสาธารณะ
ดานการขนสงถือเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนกิจการประเภทท่ีมีความสําคัญ
ตอสวนรวมเปนเหตุใหคนงานไมมีสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด นอกจากนี้เนื่องจากการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงบางประเภทในประเทศไทยน้ัน มีรัฐวิสาหกิจเปนผูจัดทํา การใช
สิทธิแรงงานจึงตองพิจารณาตามกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธซ่ึงหามมิใหคนงานทําการนัด
หยุดงานเชนกัน โดยมีประเด็นศึกษาเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศไทย ดังนี้ 

4.1   การระงับขอพพิาทแรงงานตามกฎหมายไทย 

การนัดหยุดงานเปนเคร่ืองมือในการเรียกรองผลประโยชนตางๆท่ีลูกจางตองการหรืออาจ
กลาวไดวา การนัดหยุดงานเปนวิธีการอันสุดทายและสําคัญยิ่งของลูกจางท่ีจะทําใหนายจางผอน
ปรนตามขอเสนอของลูกจาง และเม่ือมีการเจรจาไกลเกล่ียระหวางนายจางและลูกจาง หากท้ังสอง
ฝายสามารถตกลงกันได การนัดหยุดงานนั้นก็จะส้ินสุดลง แตการนัดหยุดงานนั้นไมไดกอใหเกิด
ความเสียหายแกนายจางหรือเจาของกิจการท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเทานั้นแตยังกอใหเกิดความ
เสียหายแกตัวลูกจาง ประชาชนท่ัวไป และในระดับประเทศก็ยังกอใหเกิดความเสียหายตอเศรษฐกิจ
และสังคมสวนรวม ในสวนของประเทศไทยนั้น การนัดหยุดงานเกิดข้ึนอยูเสมอโดยมีสาเหตุท่ี
แตกตางกันไปและในแตละคร้ังความเสียหายก็เกิดข้ึนก็มากนอยแตกตางกันไปตามประเภทของ
กิจการ หากการนัดหยุดงานเกิดข้ึนในกิจการอันเปนสาธารณูปโภค ประชาชนท่ัวไปยอมเปนผู
ไดรับความเดือดรอนเสียหายโดยตรง ดังนั้นการพิจารณาถึงสภาพปญหาเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน
อาจนําไปสูการปรับปรุงแกไขกลไกทางดานแรงงานสัมพันธหรือกลไกอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับการนัด
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หยุดงานเพ่ือชวยลดความตึงเครียดเกี่ยวกับสถานการณดานแรงงานและอาจมีการแกไขกฎหมายให
มีความสอดคลองกับสภาพปญหาและสถานการณท่ีเกิดข้ึนโดยในปจจุบันเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงาน
อันหมายถึง ขอขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจางเก่ียวกับสภาพการจาง71 ไดแก ขอพิพาทเร่ือง
เง่ือนไขการจางหรือการทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน คาจาง สวัสดิการ การเลิกจาง หรือ
ประโยชนอ่ืนของนายจางหรือลูกจางอันเกี่ยวกับการจางหรือการทํางาน โดยอาจเกิดมาจากการที่
ฝายใดฝายหนึ่งละเมิดสิทธิของอีกฝาย หรือไมปฏิบัติตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือตามขอตกลงท่ีได
ตกลงกันไวข้ึนระหวางฝายนายจางและคนงาน กฎหมายไทยไดกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนเกี่ยว
การระงับขอพิพาทแรงงานโดยเปนการวินิจฉัยหรือช้ีขาดโดยบุคคลท่ีสาม  ไมวาจะเปน
อนุญาโตตุลาการ หรือผูวินิจฉัยท่ีคูกรณีตกลงแตงต้ังรวมกัน หรือเปนการช้ีขาดโดยศาลแรงงาน 
การระงับขอพิพาทแรงงานนั้นโดยหลักแลวประกอบดวยข้ันตอนของการไกลเกล่ียและการชี้ขาด
อันอาจมีความแตกตางกันไปตามแตลักษณะและประเภทของกิจการ หรือรูปแบบองคกร ท้ังนี้การ
ระงับขอพิพาทแรงงานตามกฎหมายไทยนั้นปรากฏอยูในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 
2518 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1.  การระงับขอพิพาทแรงงานตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ 

      หลักเกณฑเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธของลูกจางในภาคเอกชนน้ันให
เปนไปตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ท่ีใชบังคับอยูในปจจุบัน โดยมีหลักการ
เร่ืองการใชสิทธิการเจรจาตอรองรวม การระงับขอพิพาทแรงงาน และการใชมาตรการทางแรงงาน
สัมพันธ โดยกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 

 1. การแจงขอเรียกรองและการเจรจาตอรองรวม 

 เ ม่ือนายจ างหรือลูกจ าง เห็นว าสภาพการจ างไม เหมาะสม  ตาม
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 บัญญัติใหลูกจางหรือนายจางมีสิทธิยื่นขอเรียกรองตอ
อีกฝายได72 เชน การปรับปรุงเงินเดือนใหม การจัดรถรับสง การจัดชุดทํางาน การจัดวันและเวลา
ทํางาน เปนตน โดยการแจงขอเรียกรองนี้มีเพื่อใหท้ังสองฝายตั้งผูแทนมาเจรจากัน หากตกลงกันได
สภาพการจางก็จะเปนไปตามขอตกลงน้ันซ่ึงเรียกวาขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง 

                                                           
71 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 5 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 

2543 มาตรา 6  
72 มาตรา 13 แหง พระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 บัญญัติวา  “การเรียกรองใหมีการกําหนดขอตกลง

เกี่ยวกับสภาพการจาง หรือการ แกไขเพิ่มเติมขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง นายจางหรือลูกจางตองแจงขอเรียกรองเปน 
หนังสือใหอีกฝายหนึ่งทราบ”  
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 ขอเรียกรองตองทําเปนหนังสือ โดยประเด็นท่ีตองการเรียกรองเทาใดก็ได 
แตเร่ืองท่ีตองการเรียกรองใหมีการแกไขเปล่ียนแปลงนั้นตองเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับสภาพการจาง
เทานั้น ขอเรียกรองอันเปนเร่ืองสวนตัวหรือเร่ืองท่ีไมเกี่ยวกับสภาพการจางยอมไมถูกตองตาม
กฎหมายและไมกอใหเกิดผลบังคับเม่ือมีขอตกลงในเร่ืองนั้น ในกรณีท่ีนายจางเปนฝายแจงขอ
เรียกรอง ขอเรียกรองน้ันจะตองระบุช่ือตนเองหรือผูแทน หรืออาจใหสมาคมนายจางเปนผูแจงขอ
เรียกรองแทนได และในกรณีท่ีลูกจางเปนฝายยื่นขอเรียกรอง สามารถกระทําได 2 วิธีเชนกันคือ 
ลูกจางรวมตัวกันไมนอยกวารอยละ 15 ของลูกจางท้ังหมดซ่ึงเกี่ยวกับขอเรียกรองนั้นแจงขอ
เรียกรองเอง หรือใหสหภาพแรงงานแจงขอเรียกรองแทน เม่ือไดทําขอเรียกรองท่ีถูกตองตาม
กฎหมายแลวใหนําไปยื่นใหอีกฝายหนึ่งทราบ ถาเปนฝายลูกจางใหไปยื่นแกผูเปนนายจางตาม
กฎหมาย ถาเปนฝายนายจางใหนําไปสงแกลูกจางทุกคนพรอมปดประกาศไว หรือสงแกสหภาพ
แรงงานก็ได เม่ือไดรับขอเรียกรองแลวใหฝายท่ีไดรับขอเรียกรองแจงช่ือผูเขารวมในการเจรจาของ
ฝายตนใหฝายท่ีแจงขอเรียกรองทราบโดยเร็ว และการแจงนั้นตองทําเปนหนังสือ ท้ังสองฝายตอง
นัดวันและเวลารวมทั้งสถานท่ีท่ีผูเขารวมการเจรจาของทั้งสองฝายจะไดเจรจาขอเรียกรองนั้นทันที 
โดยการเจรจาตองเร่ิมภายใน 3 วันนับแตวันท่ีไดรับขอเรียกรอง73 การนับวันเพื่อเร่ิมเจรจาจะนับทุก
วันไมวาเปนวันหยุดหรือวันทํางาน เม่ือไดเร่ิมการเจรจาคร้ังหนึ่งแลว ท้ังสองฝายจะทําการเจรจา
ตอไปอีกกี่คร้ังและระยะเวลาในแตละคร้ังหางกันพียงใดก็ข้ึนอยูกับความตองการของท้ังสองฝาย
กฎหมายไมไดจํากัดระยะเวลาในการเจรจาไวแตอยางใด หากทั้งสองฝายสามารถเจรจาตกลงกันได
ท้ังหมด ท้ังสองฝายก็จะทําเปนขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือแลวลงลายมือช่ือ
ผูเขารวมเจรจานั้นไว แตหากท้ังสองฝายไมสามารถตกลงในประเด็นท่ีเรียกรองไดและไมมีความ
ประสงคท่ีจะเจรจากันตอไป กฎหมายใหถือวามีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึน74 หรือในกรณีท่ีมีการแจง
ขอเรียกรองแลวแตไมมีการเจรจาเกิดข้ึนภายใน 3 วันนับแตวันท่ีรับขอเรียกรองก็ใหถือวามี “ขอ
พิพาทแรงงาน” เกิดข้ึนแลวเชนกัน 

 

 

                                                           
73 มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518  “เมื่อไดรับขอเรียกรองแลว ใหฝายที่รับขอ

เรียกรองแจงชื่อตนเองหรือ ผูแทนเปนหนังสือใหฝายที่แจงขอเรียกรองทราบโดยมิชักชา และใหทั้งสองฝายเริ่มเจรจากัน 
ภายในสามวันนบัแตวันที่ไดรับขอเรียกรอง” 

74 มาตรา 21 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518  ในกรณีที่ไมมีการเจรจากันภายในกําหนดตาม
มาตรา 16 หรือมี การเจรจากันแลวแตตกลงกนัไมไดไมวาดวยเหตุใด ใหถือวาไดมีขอพพิาทแรงงานเกิดข้ึน และใหฝายแจง
ขอเรียกรอง แจงเปนหนังสือใหพนกังานประนอมขอพิพาทแรงงานทราบภายใน ย่ีสิบส่ีชั่วโมง นับแตเวลาที่พนกําหนด
ตามมาตรา 16 หรือนับแตเวลาที่ตกลงกันไมไดแลวแตกรณ ี
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2. การไกลเกล่ีย 

 เม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนแลว ฝายท่ีแจงขอเรียกรองมีหนาท่ีตองแจง
ใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานทราบภายใน 24 ช่ัวโมง หลังจากนั้นพนักงานประนอมขอ
พิพาทแรงงานจะทําการไกลเกล่ียเพ่ือใหท้ังสองฝายสามารถตกลงกันได โดยมีระยะเวลาในการไกล
เกล่ีย 5 วันนับแตวันท่ีไดรับแจง หากหารไกลเกล่ียเปนผลสําเร็จคือ ท้ังสองฝายสามารถเจรจาตกลง
กันได ท้ังสองฝายตองทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือลงลายมือช่ือท้ังสองฝาย 
ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางนี้มีผลใชบังคับเชนเดียวกันกับ ขอตกลงอันเกิดจากการเจรจากันเอง 
แตหากเม่ือพนกําหนดเวลา 5 วันนับแตท่ีไดรับแจงแลว ท้ังสองฝายยังไมสามารถตกลงกันได ไมวา
จะมีการไกลเกล่ียเกิดข้ึนกี่คร้ัง หรือไมมีการไกลเกล่ียเกิดข้ึนเลย ขอพิพาทแรงงานน้ีกฎหมายใหถือ
วาเปน “ขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได”  หากเปนขอพิพาทแรงงานในกิจการท่ีมีความสําคัญ 
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานจะสงขอพิพาทแรงงานนั้นไปใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ
วินิจฉัยตามข้ันตอนตอไป หากเปนกิจการธรรมดาท่ัวไปพนักงานประนอมขอพิพาทจะพยายามไกล
เกล่ียตอไปหรือแนะนําวิธีการระงับขอพิพาทแรงงานอยางอ่ืนใหคูกรณี เชน การชี้ขาด เปนตน 

 3. การชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ 

 เม่ือพนกําหนดระยะเวลาทําการไกลเกล่ียแลว หากท้ังสองฝายยังไม
สามารถตกลงกันได ข้ันตอนตอไปตองพิจารณาประเภทกิจการของนายจางวาเปนกิจการประเภท
กิจการสําคัญ หรือกิจการธรรมดาท่ัวไป ซ่ึงวิธีระงับขอพิพาทจะแตกตางกันไปตามประเภทของ
กิจการดังนี้ 

 กิจการสําคัญ อันไดแก กิจการอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะ หรือกิจการ
อันมีความจําเปนตอประชาชนไดแก กิจการตามมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 
พ.ศ. 2518 คือ การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือคมนาคม การผลิตหรือการจําหนายพลังงาน
หรือกระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง กิจการ
โรงพยาบาลหรือกิจการสถานพยาบาล กิจการทุกประเภทของรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวย
วิธีการงบประมาณ กิจการของวิทยาลัยเอกชนและของโรงเรียนราษฎรตามกฎหมายวาดวยวิทยาลัย
เอกชนและกฎหมายวาดวยโรงเรียนราษฎร กิจการสหกรณตามกฎหมายวาดวยสหกรณ กิจการ
ขนสงทาบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวมตลอดถึงกิจการบริการเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับ
การขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยาน กิจการทองเท่ียวและกิจการจําหนายน้ํามัน
เช้ือเพลิงตามกฎหมายวาดวยน้ํามันเช้ือเพลิง เม่ือมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดเกิดข้ึนใน
กิจการขางตน พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตองสงขอพิพาทแรงงานไปใหคณะกรรมการ
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แรงงานสัมพันธวินิจฉัย และผลการวินิจฉัยจะแจงใหท้ังสองฝายทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธไดรับขอพิพาทนั้น โดยปกติหลังจากไดรับผลการวินิจฉัยจาก
คณะกรรมการแรงานสัมพันธคูกรณีมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําวินิจฉัยนั้น หากไมปฏิบัติตามจะมี
ความผิดทางอาญา แตหากคูกรณีฝายหนึ่งฝายใดไมเห็นพองกับคําวินิจฉัยนั้นอาจอุทธรณตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานไดภายใน 7 วันนับแตวันรับคําวินิจฉัย รัฐมนตรีวาการกระทรวง
แรงงานตองวินิจฉัยอุทธรณและแจงใหท้ังสองฝายทราบภายใน 10 วันนับแตวันท่ีไดรับอุทธรณ คํา
วินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธท่ีมิไดอุทธรณและคําวินิจฉัยอุทธรณของรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงแรงงานน้ัน ถือวาเปนท่ีสุด คูกรณีไมอาจนําคดีไปฟองรองตอศาลเพ่ือขอใหศาลวินิจฉัย
เพิกถอนหรือเปล่ียนแปลงได เม่ือคูกรณีตองปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงานสัมพันธ
หรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานแลว นายจางและลูกจางก็ไมอาจใชสิทธิปดงานหรือนัดหยุด
งานได การปดงานและการนัดหยุดงานจึงเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมาย ผูกระทําอาจมี
ความผิดอาญาได 

กิจการธรรมดาท่ัวไป หมายถึงกิจการอ่ืนท่ีมิใชกิจการสําคัญตามท่ีกลาว
มาขางตน หากเกิดขอพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไมได คูกรณีอาจใชวิธีระงับขอพิพาทโดยรวมกัน
แตงต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงานหรือใชมาตรการบังคับกันดวยการใชสิทธินัดหยุดงานหรือปดงานก็
ได หากคูกรณีตกลงใชวิธีรวมกันต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงานแลว คูกรณีจะตกลงเลือกใครก็ได
ท้ังส้ินเนื่องจากกฎหมายมิไดมีบทบัญญัติเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับคุณสมบัติของตัวผูช้ีขาดแตอยางใด 
เม่ือแตงต้ังผูช้ีขาดแลว ผูช้ีขาดจะเร่ิมดําเนินการเรียกคําช้ีแจงจากท้ังสองฝายและมีการนัดหมาย
เพื่อใหคูกรณีท้ังสองฝายไปพบผู ช้ีขาดขอพิพาทแรงงานน้ันเพื่อฟงคําแถลงและสอบถาม
รายละเอียดเพ่ิมเติม ตลอดจนสืบพยานท่ีเกี่ยวของเพ่ือประโยชนในการวินิจฉัย จากนั้นจะทําคํา      
ช้ีขาดและสงใหท้ังสองฝายทราบ นอกจากนั้นผูช้ีขาดตองนําคําช้ีขาดไปจดทะเบียนตออธิบดีกรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงานหรือผูซ่ึงอธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานมอบหมาย โดย
ปกติคําช้ีขาดขอพิพาทแรงงานน้ีถือเปนท่ีสุดและผูกพันท้ังสองฝาย ไมมีเหตุท่ีจะเปล่ียนแปลง       
คําช้ีขาดนั้นอีก เวนแตเปนคําช้ีขาดท่ีไมชอบดวยกฎหมาย ฝายท่ีเสียหายอาจเรียกรองใหศาลเพิก
ถอนหรือเปล่ียนแปลงได  

อยางไรก็ดีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดในกิจการธรรมดาท่ัวไปน้ี 
หากรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเห็นวาอาจมีผลกระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจของประเทศ 
หรือกระทบกระเทือนตอความสงบเรียบรอยของประชาชน รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมี
อํานาจส่ังใหขอพิพาทแรงงานนั้นเขาสูการพิจารณาชี้ขาดของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธได 
หรือในกรณีท่ีมีการประกาศกฎอัยการศึกหรือประกาศสถานการณฉุกเฉินหรือมีปญหาเศรษฐกิจ
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อยางรายแรง รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมีอํานาจส่ังใหมีการชี้ขาดโดยคณะบุคคลที่กําหนด
หรือแตงต้ังข้ึนได โดยจะกําหนดใหมีการชี้ขาดเฉพาะกิจการหรือเฉพาะทองท่ีก็ได  

ในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดในกิจการธรรมดาท่ัวไป 
และคูกรณีท้ังสองฝายมิไดตกลงต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน นายจางและลูกจางอาจใชมาตรการ
บังคับคือใชสิทธินัดหยุดงานหรือปดงานก็ได โดยการปดงานหรือการนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายนั้นตองเปนการนัดหยุดงานในขณะท่ียังมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดอยูและมีการ
แจงเปนหนังสือใหอีกฝายทราบลวงหนาเปนเวลา 24 ช่ัวโมง การปดงานและการนัดหยุดงาน
สามารถกระทํานานเทาใดก็ไดตราบเทาท่ียังคงมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดอยู และไมวาฝาย
นายจางหรือฝายลูกจางเปนผูยื่นขอเรียกรอง เมื่อมีขอพิพาทเกิดข้ึนนายจางและลูกจางก็ยังคงใชสิทธิ
ปดงานหรือนัดหยุดงานได แตหากรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเห็นวาการปดงานและการนัด
หยุดงานนั้นมีพฤติการณท่ีแสดงวาอาจกอใหเกิดความเสียหายแกเศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจ
กอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรืออาจเปนภัยตอความมั่นคงของประเทศ หรืออาจขัดตอ
ความสงบเรียบรอยของประชาชน รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมีอํานาจส่ังใหมีการช้ีขาดขอ
พิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดนั้นโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ 

4.1.2.  การระงับขอพิพาทตามกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 

  กฎหมายแรงงานท่ีใช บังคับเฉพาะกับรัฐวิสาหกิจในปจจุ บันคือ 
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ซ่ึงมีผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 
2543 เปนตนมา โดยมีเนื้อหาเปนการกําหนดความสัมพันธระหวางรัฐวิสาหกิจกับสหภาพแรงงาน 
การเรียกรองและการเจรจาเพื่อใหมีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง การระงับขอพิพาทแรงงาน 
ตลอดจนการวินิจฉัยปญหาและขอพิพาทแรงงานระหวางรัฐวิสาหกิจกับลูกจางและสหภาพแรงงาน 
อันมีลักษณะเชนเดียวกับพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงใชบังคับแกนายจางและ
ลูกจางในสถานประกอบการเอกชน จึงถือไดวาพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 เปนกฎหมายแรงงานสัมพันธในรัฐวิสาหกิจ และในขณะเดียวกันก็ยังเปนกฎหมายคุมครอง
แรงงาน กฎหมายเงินทดแทนและกฎหมายประกันสังคมในรัฐวิสาหกิจอีกดวย โดยพระราชบัญญัติ
นี้ “รัฐวิสาหกิจ” หมายความวา องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังองคการของ
รัฐบาล กิจการของรัฐตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการนั้น หนวยงานธุรกิจท่ีรัฐเปนเจาของ บริษัทหรือ
หางหุนสวนนิติบุคคลที่กระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือ
รัฐวิสาหกิจขางตนมีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบ การเปนรัฐวิสาหกิจท่ีอยูภายใตบังคับของ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 นั้น จะตองเปนรัฐวิสาหกิจตามความหมาย
ขางตนเทานั้น เนื่องจากคําวา “รัฐวิสาหกิจ” มีบัญญัติไวในกฎหมายหลายฉับและแตกตางกัน
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ออกไปในแตละฉบับ จึงไมสามารถนํามาปรับใชดวยกันได กฎหมายจัดต้ังองคการของรัฐบาลบาง
ฉบับอาจกําหนดใหองคการที่จัดต้ังข้ึนนั้นมิใชรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ 
แตอยางไรก็ดีองคการนั้นก็ยังคงเปนรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 
พ.ศ. 2543 นอกจากนี้ในกฎหมายยังบัญญัติใหพระราชบัญญัตินี้ไมใชบังคับแกรัฐวิสาหกิจท่ี
กําหนดในพระราชกฤษฎีกา แตในขณะนี้ยังไมมีพระราชกฤษฎีกาท่ีกําหนดใหพระราชบัญญัติ
ดังกลาวไมใชบังคับ ดังนั้นรัฐวิสาหกิจทุกแหงจึงอยูภายใตบังคับท้ังหมด ไมวาบทบัญญัติใน
กฎหมายจัดตั้งองคการนั้นจะบัญญัติไวเชนใด 

 1. สิทธิในการเรียกรองดานแรงงานของฝายบริหารและลูกจาง 

 การเรียกรองทางดานแรงงานของลูกจางในกิจการภาคเอกชนท่ัวไปนั้น 
กฎหมายแบงออกเปนฝายนายจางและฝายลูกจางเทานั้น ในขณะท่ีกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธมีการบัญญัติ “ฝายบริหาร” ทําใหการใชสิทธิเรียกรองดานแรงงานในภาครัฐวิสาหกิจมี
ความแตกตางไปจากภาคเอกชนท่ัวไป มาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 
พ.ศ. 2543 ไดใหความหมายของคําวา “นายจาง” หมายถึง รัฐวิสาหกิจซ่ึงตกลงรับลูกจางเขาทํางาน
โดยจายคาจางให และใหหมายความรวมถึงผูมีอํานาจกระทําการแทนรัฐวิสาหกิจ หรือผูซ่ึงไดรับ
มอบหมายจากผูมีอํานาจกระทําการแทนรัฐวิสาหกิจดวย  “ลูกจาง” วา หมายถึง ผูซ่ึงตกลงทํางาน
ใหแกนายจางเพ่ือรับคาจาง ดังนั้นคนท่ีทํางานในรัฐวิสาหกิจท่ีอยูในขายบังคับตามกฎหมายฉบับนี้
และไดรับคาจางจากรัฐวิสาหกิจทุกคนเปน “ลูกจาง” มีสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมายฉบับนี้ท้ังส้ิน 
ไมวาจะมีสถานะเปนพนักงาน ลูกจางช่ัวคราว ลูกจางประจํา เวนแตวาบุคคลนั้นมีฐานะเปน “ฝาย
บริหาร” ซ่ึงหมายถึงลูกจางระดับผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจในการจาง เลิกจาง ข้ึนคาจาง ตัดคาจาง
หรือลดคาจาง ลูกจางท่ีเปนฝายบริหารนี้จะมีสิทธิ หนาท่ี ขอจํากัดสิทธิและความรับผิดท่ีแตกตางไป
จากลูกจางอ่ืน ไดแก การไดรับแตงต้ังเปนผูแทนฝายนายจางเพ่ือเปนกรรมการในคณะกรรมการ
กิจการสัมพันธแตไมอาจเปนผูแทนฝายลูกจางเพ่ือเปนกรรมการในคณะกรรมการกิจการสัมพันธ 
การไมมีสิทธิรวมตัวจัดต้ังสหภาพแรงงาน การตองหามมิใหเปนสมาชิกสหภาพแรงงานอันสงผล
ใหไมอาจเปนกรรมการสหภาพแรงงานและไมไดรับผลผูกพันในขอตกลงอันเกี่ยวกับสภาพการจาง 

 2. การแจงขอเรียกรองและการเจรจาตอรองรวม 

 เม่ือนายจางหรือสหภาพแรงงานเห็นวา ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางท่ี
ใชบังคับอยูยังไมมีความเหมาะสม ควรแกการเปล่ียนแปลงหรือแกไขเพิ่มเติม ใหยื่นขอเรียกรองตอ
อีกฝายหนึ่งเพื่อทําการเจรจาตกลงกัน นายจางจะแกไขเพ่ิมเติมขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเพียง
ฝายเดียวไมได เวนแตเปนการแกไขเพิ่มเติมท่ีเปนคุณแกลูกจางยิ่งกวา โดยปกติสหภาพแรงงานมัก
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เปนฝายยื่นขอเรียกรองใหแกนายจางเพ่ือใหมีการเปล่ียนแปลงสภาพการจางใหมีความสอดคลอง
กับสภาพเศรษฐกิจของสังคม โดยการยื่นขอเรียกรองนั้นในกรณีท่ีไมมีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการ
จางอันเกิดจากการยื่นขอเรียกรองของสหภาพแรงงานใชบังคับอยู คือไมเคยมีการยื่นขอเรียกรองกัน
มากอน การยื่นขอเรียกรองนั้นจะกระทําเม่ือใดก็ได แตหากมีขอตกลงอันเกิดจากการยื่นขอเรียกรอง
ใชบังคับอยู ระยะเวลาระหวางนั้นเปนระยะเวลาที่ท้ังสองฝายยังคงตองปฏิบัติตามขอตกลง นายจาง
หรือสหภาพแรงงานจึงไมอาจยื่นขอเรียกรองในระหวางท่ีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางยังใช
บังคับอยู การยื่นขอเรียกรองนั้นตองทําเปนหนังสือและระบุขอเรียกรองท่ีตองการใหมีการแกไข
เปล่ียนแปลงโดยตองเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับสภาพการจางเทานั้น การยื่นขอเรียกรองนั้นนอกจาก
ตองยื่นตออีกฝายหนึ่งแลวยังตองสงสําเนาขอเรียกรองใหนายทะเบียน ซ่ึงก็คือ อธิบดีกรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน 

 เม่ือไดรับขอเรียกรองแลวฝายท่ีรับขอเรียกรองตองแจงช่ือผูแทนท่ีเขารวม
ในการเจรจาโดยผูแทนในการเจรจาฝายนายจางตองแตงตั้งจากฝายบริหารของรัฐวิสาหกิจเทานั้น 
และผูแทนในการเจรจาของฝายลูกจางก็ตองแตงต้ังจากกรรมการหรือสมาชิกสหภาพแรงงาน
เทานั้น จากน้ันผูแทนของท้ังสองฝายตองเขารวมในการเจรจาภายใน 5 วันนับแตวันที่ไดรับขอ
เรียกรอง กฎหมายมิไดกําหนดระยะเวลาในการเจรจาไว การนัดหมายเจรจาหลักจากการเจรจาครั้ง
แรกจึงสามารถเจรจาไปอีกกี่คร้ังและใชเวลานานเทาใดก็ได หากผูแทนของท้ังสองฝายสามารถ
เจรจาตกลงกันได ก็จะดําเนินการทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือตอไป แตหากไม
สามารถตกลงกันได ถือวามีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนและตองนําไปส้ันตอนในการระงับขอพิพาท
ข้ันตอไป  

 3. การประนอมขอพิพาท 

 หลังจากท่ีมีการเจรจาแลวแตท้ังสองฝายไมสามารถตกลงกันไดตลอดท้ัง
ขอเรียกรองหรือไมมีการเจรจาเกิดข้ึนภายใน 5 วันนับแตไดรับขอเรียกรองถือวาเกิดขอพิพาท
แรงงานข้ึน ฝายท่ียื่นขอรียกรองตองแจงใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานซ่ึงอยูในทองท่ีนั้น
ทราบภายใน 72 ช่ัวโมงนับแตเวลาท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึน เพื่อใหพนักงานประนอมขอพิพาท
เขามาดําเนินการในการประนอมขอพิพาทตอไป แตหากฝายท่ียื่นขอเรียกรองไมทําการแจงไปยัง
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตามกําหนดเวลาดังกลาวถือวาฝายท่ียื่นขอเรียกรองไมประสงค
ท่ีจะทําการเรียกรองตอไป การดําเนินการตามขอเรียกรองใหยุติลงแลวถือวาขอเรียกรองตกไป การ
ประนอมขอพิพาทแรงงานนั้นเปนการระงับขอพิพาทแรงงานท่ีใหเจาหนาท่ีของรัฐเขามาดําเนินการ
ประนอมขอพิพาทโดยนัดหมายใหผูแทนท้ังสองฝายไปใหขอมูล ใหแนวคิดและขอเสนอตางๆท่ี
เห็นวาท้ังสองฝายอาจยอมรับและตกลงกันได โดยกฎหมายกําหนดระยะเวลาสําหรับการประนอม
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ขอพิพาทโดยพนักงานประนอมขอพิพาทเปนระยะเวลา 10 วัน หากท้ังสองฝายสามารถตกลงกันได
ก็ตองทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือและปฏิบัติตามขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง
นั้น แตหากพนกําหนดระยะเวลาไปแลวท้ังสองฝายยังไมสามารถตกลงกันไดขอพิพาทแรงงานนั้น
จะกลายเปนขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดและจะเขาสูข้ันตอนการระงับขอพิพาทโดยบังคับซ่ึง
ท้ังสองฝายจะขาดเสรีภาพในการตัดสินใจและตองยอมรับตอคําวินิจฉัยหรือคําช้ีขาดท่ีเกิดข้ึนโดย
ไมอาจเจรจาตอรองได ฝายท่ียื่นขอเรียกรองยังคงมีหนาท่ีสงขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดให
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธภายใน 15 วันและเชนเดียวกันหากฝายท่ียื่นขอเรียกรอง
ไมทําการแจงไปยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตามกําหนดเวลาดังกลาวถือวาฝายท่ียื่นขอ
เรียกรองไมประสงคท่ีจะทําการเรียกรองตอไป การดําเนินการตามขอเรียกรองใหยุติลงแลวถือวาขอ
เรียกรองตกไป 

 4. การชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 

 หลังจากฝายท่ียื่นขอเรียกรองสงขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดให
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธแลว คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจมีหนาท่ีพิจารณา
วินิจฉัยช้ีขาดภายใน 90 วันโดยมีอํานาจดําเนินการใดๆตามอํานาจหนาท่ีเพื่อใหการวินิจฉัยช้ีขาด
เปนไปโดยถูกตองเหมาะสมแกสภาพของรัฐวิสาหกิจนั้นๆ การวินิจฉัยช้ีขาดตองมีการรับฟงขอมูล
ตางๆท้ังจากฝายนายจาง สหภาพแรงงานและพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงาน ในกรณีท่ีคูกรณี
เจรจาและสามารถตกลงขอเรียกรองไปไดบางสวนกอนท่ีจะเปนขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได 
ในการทําคําวินิจฉัยช้ีขาดของคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธตองครอบคลุมไปถึงขอท่ี
ไดตกลงกันไปแลวนั้นดวย หากคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธเห็นวาขอพิพาทแรงงาน
ท่ีตกลงกันไมไดนั้นมีแนวโนมวาจะสามารถตกลงกันไดหากมีการไกลเกล่ียซํ้า (Reconciliation) 
โดยบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีมีความสามารถในการไกลเกล่ียท่ีไมใชพนักงานประนอมขอพิพาท
แรงงาน คระกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธอาจแตงต้ังบุคคลหรือคณะบุคคลนั้นดําเนินการ
ไกลเกล่ียกอนมีการวินิจฉัยได โดยคระกรรมการอาจกําหนดใหบุคคลหรือคณะบุคคลผูทําการไกล
เกล่ียทําบันทึกการตกลงแลวสงใหคณะกรรมการเพื่อใหมีการวินิจฉัยชี้ขาดไปตามบันทึกขอตกลง
นั้นได หากคูกรณีไมสามารถตกลงกันไดในการไกลเกล่ีย คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธตองมีคําวินิจฉัยช้ีขาดขอพิพาทแรงงานนั้นภายใน 90 วัน 

 เม่ือคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธวินิจฉัยช้ีขาดแลว ท้ังฝาย
นายจางและลูกจางตองปฏิบัติตามเวนแตเปนคําวินิจฉัยท่ีเกี่ยวกับการเงิน จะมีผลใชบังคับให
นายจางและลูกจางตองปฏิบัติตามก็ตอเม่ือคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดเสนอตอ
คระรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแลว เม่ือกฎหมายกําหนดใหคําวินิจฉัยช้ีขาด
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เปนท่ีสุด นายจางและสหภาพแรงงานไมอาจนําขอพิพาทไปอุทธรณตอรัฐมนตรีวาการกระทรวง
แรงงานหรือบุคคลใดได การนําคดีไปฟองศาลแรงงานเพ่ือใหศาลแรงงานวินิจฉัยหรือพิพากษาเปน
อยางอ่ืนไมอาจกระทําได นอกจากการฟองรองขอใหศาลพิพากษาเพิกถอนคําวินิจฉัยช้ีขาดโดยอาง
วาคําวินิจฉัยช้ีขาดนั้นไมชอบดวยกฎหมายหรือไมสุจริต 

 การระงับขอพิพาทแรงงานในภาครัฐวิสาหกิจนั้นมีความแตกตางท่ีเห็นได
อยางชัดเจนจากแรงงานเอกชนท่ัวไป คือ การใชสิทธิปดงานและการนัดหยุดงาน เนื่องมาจาก
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติหามมิใหนายจางปดงานและหามมิ
ใหลูกจางทําการนัดหยุดงาน75 โดยปกติแลวการนัดหยุดงานจะกระทําตอเม่ือสหภาพแรงงานยื่นขอ
เรียกรองและเจรจากับนายจางแลวแตไมอาจตกลงกันได เม่ือพนระยะเวลาใชบังคับหรือพนจากอายุ
ของสัญญารวมเจรจาตอรองแลว สหภาพแรงงานมักใหลูกจางนัดหยุดงานจนกวาจะตกลงกับฝาย
นายจางไดและเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีสําคัญของฝายลูกจางเพ่ือเพิ่ม
อํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง รัฐจะตรากฎหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานไดเฉพาะกรณีท่ี
ตองกระทําเพื่อความสงบเรียบรอยและเพ่ือประโยชนของรัฐและประชาชนเทานั้น การนัดหยุดงาน
ของลูกจางในภาครัฐวิสาหกิจซ่ึงจัดทําบริการสาธารณะอาจกอใหเกิดความเสียหายท้ังตอประชาชน
และประเทศได ดังนั้นกฎหมายจึงตองบัญญัติเพื่อจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางภาครัฐวิสาหกิจ 

4.2  แนวคิดเก่ียวกับสิทธิในการรวมกลุมและสิทธิในการนัดหยุดงานของขาราชการและ 
เจาหนาท่ี ของรัฐ 

 ในปจจุบันแนวความคิดเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานคอนขางเปนท่ียอมรับอยางแพรหลาย ไม
เฉพาะในกลุมคนงานภาคเอกชนท่ัวไปเทานั้น แตรวมไปถึงขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ ในบาง
ประเทศขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐมีสิทธินัดหยุดงาน แตจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบางวิชาชีพ 
เชน ทหาร ตํารวจ ผูพิพากษา เปนตน ท้ังนี้เนื่องจากวิชาชีพเหลานี้เปนวิชาชีพท่ีมีความสําคัญ หากมี
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนยอมสงผลกระทบตอความม่ันคงและความสงบเรียบรอยภายในประเทศ ใน
สวนของประเทศไทยนั้น ในรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันยอมรับเร่ืองสิทธิในการรวมกลุมของ
ขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐดังนี้ 

  

 

                                                           
75 มาตรา 33 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติวา “ไมวากรณีใดหามมิให

นายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน” 
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4.2.1 สิทธิในการรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

  กอนปพ.ศ. 2550 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ประเทศไทยยังไม
ยอมรับใหขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐใชสิทธิในการรวมกลุมโดยรัฐธรรมนูญไดรับรองสิทธิในการ
รวมกลุมไวในมาตรา 45 ซ่ึงบัญญัติวา “ บุคคลยอมมีเสรีภาพในการรวมตัวกันเปนสมาคม สหภาพ 
สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน" อันเปนการรับรองสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนในการรวมกลุม แตในมาตรา 64 บัญญัติวา "บุคคลผูเปนทหาร ตํารวจ ขาราชการ 
เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ พนักงานสวนทองถ่ิน และพนักงานหรือลูกจางขององคการของรัฐ ยอมมีสิทธิ
และเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวนแตท่ีจํากัดในกฎหมาย กฎ หรือขอบังคับ
ท่ีออกโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะในสวนท่ีเกี่ยวกับการเมือง สมรรถภาพ 
วินัย หรือจรรยาบรรณ" ซ่ึงเปนการแสดงใหเห็นวาสิทธิของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐในการ
รวมกลุมยังไมไดรับการยอมรับใหสามารถกระทําได จนกระท่ังพ.ศ. 2550 ซ่ึงมีการประกาศใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 สิทธิในการรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ
จึงไดรับการยอมรับมากข้ึน 

4.2.1.1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

   รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย หมวด 3 สิทธิเสรีภาพของปวงชนชาว
ไทย สวนท่ี 11 เร่ือง เสรีภาพในการชุมนุมและสมาคม มาตรา 64 บัญญัติวา “บุคคลยอมมีเสรีภาพ
ในการรวมตัวกันเปนสมาคม สหภาพ สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน องคการ
พัฒนาเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน 

   ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐยอมมีเสรีภาพในการรวมกลุมเชนเดียวกับ
บุคลท่ัวไป แตท้ังนี้ตองไมกระทบประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดินและความตอเนื่องใน
การจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ  

     การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งและสอง จะกระทํามิได เวนแตอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพื่อคุมครองประโยชนสวนรวมของประชาชน เพื่อรักษา
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพื่อปองกันมิใหมีการผูกขาดตัดตอน
ในทางเศรษฐกิจ” 

     รัฐธรรมนูญฉบับนี้ถือเปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกท่ีบัญญัติถึงเสรีภาพใน
การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ เนื่องจากในประเทศไทยนั้นไมเคยมีกฎหมาย
รองรับสิทธิในการรวมกลุมขาราชการมากอนในอดีตการเคล่ือนไหวใดๆในนามของกลุมของ
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ขาราชการจึงขาดความคลองตัว ขาดประสิทธิภาพและเส่ียงตอการถูกกลาวหาวาเปนองคกรเถ่ือน
หรือผิดวินัยขาราชการ ขาราชการจึงตกอยูในภาวะออนแอและขาดอํานาจตอรอง และมักจะตกเปน
ฝายถูกกระทํามาโดยตลอด ภายใตรัฐธรรมนูญฉบับใหมนี้ขาราชการถือเปนประชาชนกลุมหนึ่งท่ี
อาจรวมกลุมกันเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆได แตตองไมกระทบประสิทธิภาพในการบริหาราชการ
แผนดินและความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ท้ังนี้ใหเปนไปตามกฎหมายบัญญัติ คือรัฐจะตอง
ออกกฎหมายรับรองใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญ ตราบใดท่ีบทบัญญัติดังกลาวของรัฐธรรมนูญไมถูก
ยกเลิก รัฐจะตองดําเนินการใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญ หากไมมีการดําเนินการอาจมีการใชสิทธิใน
การรองเรียนตามมาตรา 60 ซ่ึงบัญญัติวา “บุคคลยอมมีสิทธิท่ีจะฟองหนวยราชการ หนวยงานของ
รัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวนทองถ่ิน หรือองคกรอ่ืนของรัฐท่ีเปนนิติบุคคล ใหรับผิดเนื่องจากการ
กระทําหรือละเวนการกระทําของขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานนั้น” ดังนั้นหากผูท่ี
มีหนาท่ีในการดําเนินการเกี่ยวกับการออกกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิในการรวมกลุมตามท่ี
รัฐธรรมนูญกําหนด เพิกเฉยหรือละเวนการดําเนินการ อาจมีการฟองรองใหรับผิดได 

4.2.1.2. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

     ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 43 
บัญญัติวา “ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการรวมกลุมตามท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ แต
ท้ังนี้ ตองไมกระทบประสิทธิภาพ ในการบริหารราชการแผนดินและความตอเนื่องในการจัดทํา
บริการสาธารณะ และตองไมมีวัตถุประสงคทางการเมือง สวนหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขใน
การรวมกลุมตามวรรคหน่ึง ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา” 

     นอกจากการบัญญัติหลักการเก่ียวกับสิทธิการรวมกลุมของขาราชการไว
ในรัฐธรรมนูญแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ยังเปนกฎหมายท่ีมีการ
บัญญัติรับรองหลักการดังกลาว และเนื่องจากมาตรา 43 เปนบทบัญญัติท่ีเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลจึงตองอาศัยอํานาจตามมาตรา 64 แหงรัฐธรรมนูญ แตอยางไรก็ดีการรองรับ
หลักการท้ังในรัฐธรรมนูญ และในพระราชบัญญัติยังคงเปนการรับรองวาขาราชการมีเสรีภาพใน
การรวมกลุมเทานั้น สวนการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการรวมกลุมไมวาจะเปนหลักเกณฑ 
ประเภท ลักษณะการดําเนินงานหรือหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกํากับภายหลังจากท่ีมีการรวมกลุมแลว 
ตองมีการตราพระราชกฤษฎีกากําหนดในรายละเอียดตอไป 

4.2.2 การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

 การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐตามท่ีรัฐธรรมนูญใหการรับรองใน
มาตรา 64 นั้น มีการกลาวถึงการรวมกลุมในหลายรูปแบบไมวาจะเปนสมาคม สหภาพ สหพันธ 
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สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน องคการพัฒนาเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน ขาราชการและ
เจาหนาท่ีรัฐมีสิทธิในการรวมกลุมในหลายรูปแบบที่กลาวมา แตในปจจุบันนั้นการรวมกลุมของ
ขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ ปรากฏในสองประเภทท่ีมีความแตกตางกันคือ การรวมกลุมเปนสมาคม
และการรวมกลุมเปนสหภาพแรงงาน  

 4.2.2.1 การรวมตัวเปนสมาคม 

  ขาราชการไทยและเจาหนาท่ีของรัฐ ในระยะแรกยังไมมีสิทธิในการรวมตัวเปน
สหภาพแรงงานแตไดมีการจัดต้ังสมาคมขาราชการข้ึน โดยเร่ิมข้ึนในปลายป พ.ศ. 2516 มี
ขาราชการกลุมหนึ่ง อาทิ นายประยูร เถลิงศรี ดร.กระมล ทองธรรมชาติ นายกําจัด กีพานิช นาย
สมาน สุวรรณโชติ นายขจัดภัย บุรุษพัฒน นายคนึง ฤๅไชย และนายอมร จันทรสมบูรณ ได
ปรึกษาหารือกันท่ีจะจัดต้ังสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยข้ึน โดยมีนายประยูร เถลิงศรี 
ซ่ึงขณะนั้นดํารงตําแหนงรองอธิบดีกรมทะเบียนการคา กระทรวงพาณิชย เปนผูมีบทบาทสําคัญใน
การประสานงาน  

      ในท่ีสุดการจัดต้ังสมาคม ฯ ก็ประสบผลสําเร็จ โดยมีขาราชการจากสวน
ขาราชการตางๆ รวม 17 คนและ ทําการอนุญาตตอกรมการศาสนาจัดต้ังสมาคมขาราชกาลพลเรือน
ข้ึน และไดรับอนุญาตจากอธิบดีกรมศาสนาเม่ือวันท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2517 ตอมาไดจดทะเบียนต้ัง
สมาคม ฯ เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ พ.ศ. 2517 โดยใชช่ือวา “สมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศ
ไทย”76 (The Civil Service Association of Thailand)  และมีนายประยูร เถลิงศรี เปนนายกสมาคม
คนแรก ในชวงป พ.ศ. 2523 – 2525 สมาคมฯ ไดรณรงคอยางเต็มท่ีเพื่อขยายการรับสมาชิกสมาคมฯ 
เปนผลใหมีสมาชิกเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วจนมีจํานวนประมาณ 25.000 คน โดยมีการแตงต้ังผูแทน
ประจํากระทรวง ทบวง กรม และจังหวัดตางๆ ดวย อยางไรก็ตามการมีจํานวนสมาชิกเพิ่มมากขึ้น 
ไดกอใหเกิดปญหาเร่ืองสถานท่ีจะใชรวบรวมเอกสารตางๆ รวมท้ังใชเปนแหลงรวมในการพบปะ
ของสมาชิกสมาคมฯ ท้ังนี้นับแตกอตั้งสมาคมฯ เม่ือปพ.ศ. 2517 จนถึงป พ.ศ. 2525 สมาคมฯ ยังไม
มีท่ีทําการถาวร โดยอาศัยท่ีทํางานนายกสมาคมฯ เปนท่ีทําการไปพลางกอน จนกระทั่งเดือน
กุมภาพันธ พ.ศ. 2526 ก็สามารถจัดหาที่ทําการถาวรของสมาคมฯ ไดสําเร็จ โดยไดรับความ
อนุเคราะหจากกรมธนารักษใหเชาสถานท่ีจัดต้ังเปนสํานักงานสมาคมฯ ตั้งอยู ณ อาคารเลขท่ี 736/1 
ซอยเศรษฐสุนทร ถนนพระราม 5 เขตดุสิต กรุงเทพมหานครนอกจากนี้ยังไดมีการริเร่ิมจัดใหมี
โครงการอบรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการหลักสูตร “ ยุทธศาสตรในการ 

                                                           
76 ประวตัิสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทย [ออนไลน] 2552 แหลงที่มา: http://www.mof.go.th 

/cath/sc_history.html 
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ทํางานใหมีประสิทธิภาพ” ข้ึนดวย จากนั้นสมาคมฯเร่ิมมีบทบาทในการดําเนินการรองเรียนให
รัฐบาลปรับโครงสรางเงินเดือนของขาราชการใหมใหสอดคลองกับภาวะคาครองชีพท่ีเปล่ียนแปลง
ไป และเรียกรองใหมีการปรับปรุงสวัสดิการดานคาเชาบานพักและดานการรักษาพยาบาลของ
ขาราชการ วัตถุประสงคในการดําเนินงานของสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยน้ัน
ไดแก77 

- เพื่อสงเสริมใหขาราชการมีความรวมมือและประสานงานกันยิ่งข้ึนในการ
ปฏิบัติราชการ 

- เพื่อเปนแหลงกลางสําหรับสมาชิกในการแลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็นและ
ประสบการณในเร่ืองการปฏิบัติราชการและปญหาของขาราชการ 

- เพื่อสงเสริมและรวมมือกับสวนราชการใหมีการปรับปรุงแกไขระบบราชการ
และการปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพและเปนผลดีแกสวนรวม 

- เพื่อสงเสริมการปฏิบัติราชการไดเปนไปอยางถูกตองและบังเกิดผลดีแก
สวนรวม รวมทั้งการปฏิบัติแกขาราชการดวยความเหมาะสมและเปนธรรม 
ท้ังแกขาราชการและสังคม 

- เพื่อหาทางสงเคราะหและชวยเหลือสมาชิกในดานสวัสดิการและบริการอยาง
อ่ืนตามความจําเปน 

- เพื่อเผยแพรความรู แนวความคิด และวิทยาการใหมๆ แกสมาชิก รวมท้ัง
ดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆท่ีจะเปนการสงเสริมใหการปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ
และเปนผลดีแกประเทศชาติเปนสวนรวม 

- เพ่ือเสนอขาวสารที่เปนประโยชนแกสมาชิกและสวนรวม โดยจัดทําวารสาร 
จุลสารหรือส่ิงตีพิมพอ่ืนๆ 

จะเห็นไดวาการรวมตัวเปนสมาคมฯ ของขาราชการนั้นเปนการรวมตัว
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือขาราชการและเนนการปฏิบัติราชการท่ีดี และไมมีวัตถุประสงค
ในทางการเมือง 

  

                                                           
77 ขอบังคับสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทย 
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4.2.2.2 การรวมตัวเปนสหภาพแรงงาน 

     ชวงกอนรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ใชบังคับ ประเทศ
ไทยยังไมยอมรับสิทธิในการจัดตั้งสหภาพแรงงานของขาราชการ เนื่องจากเกรงวาหากมีการ
อนุญาตใหขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐรวมตัวกันในรูปของสหภาพแรงงานอาจนําไปสูการเรียกรอง
ทางดานแรงงานตางๆท่ีอาจกอใหเกิดความวุนวายได และอาจสงผลใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย
แกประชาชนและระบบเศรษฐกิจของประเทศได ดังนั้นจึงไมมีกฎหมายหรือระเบียบใดท่ีบัญญัติ
สิทธิในการจัดต้ังสหภาพแรงงานของขาราชการเลย แตแนวความคิดเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน
ขาราชการน้ันก็ยังคงมีอยูเร่ือยมาจนกระท่ังมีการบัญญัติรับรองสิทธิในการรวมกลุมของขาราชการ
และเจาหนาท่ีรัฐในรูปของสหภาพ ตามท่ีรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันใหการรับรองไว อยางไรก็ดี 
ยังคงมีความจําเปนในการตราพระราชกฤษฎีกาเพ่ือกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการใชสิทธิในการ
รวมกลุมตอไป 

     การรวมตัวในรูปของสมาคมมีความแตกตางไปจากการรวมตัวในรูปของ
สหภาพแรงงานซึ่งเนนประโยชนอันเกี่ยวกับสภาพการจางของสมาชิกตลอดจนมีบทบาทในการ
เรียกรองทางดานแรงงานมากกวาการรวมกลุมในรูปแบบของสมาคม แมจะมีการรวมตัวของ
ขาราชการเปนสมาคมแตสมาคมขาราชการนั้น ไมมีบทบาทในการเจรจาตอรองรวมหรือการใช
สิทธินัดหยุดงานแบบการรวมตัวของลูกจางภาคเอกชน การเรียกรองจากสมาคมฯจึงมักไมไดรับ
ความสนใจหรือถูกเพิกเฉยอยูเสมอ ดังนั้นสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยจึงมีความ
แตกตางกับสหภาพแรงงานในประเด็นท่ีเกี่ยวกับขีดความสามารถในการสรางแรงกดดันในการ
เรียกรองอันเนื่องมาจากไมมีอาวุธท่ีสําคัญในการเจรจาซ่ึงก็คือ สิทธิเรียกรองและการนัดหยุดงาน 
ดังนั้นถึงแมจะมีการจัดตั้งเปนสมาคมแลวแตสําหรับขาราชการเสรีภาพในการจัดตั้งสหภาพ
แรงงานก็ยังคงส่ิงจําเปนเพื่อใหขาราชการมีสิทธิเสรีภาพในดานแรงงานไมดอยกวาลูกจางใน
ภาคเอกชน 

 4.2.3 สิทธินัดหยุดงานของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

  ในประ เทศไทยกฎหมาย ท่ี มีบท บัญญัติ เ กี่ ย วกั บ สิท ธินั ดหยุ ด ง าน คือ 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 ซ่ึงกฎหมายแรงงานสัมพันธกําหนดใหการนัดหยุดงานสามารถเกิดข้ึนไดเม่ือขอพิพาท
ระหวางฝายนายจางและลูกจางนั้นไดผานข้ันตอนของการเจรจา ไกลเกล่ียตามกฎหมายแลว แต
มาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นี้บัญญัติวา “พระราชบัญญัตินี้มิใหใช
บังคับแก (1) ราชการสวนกลาง (2) ราชการสวนภูมิภาค (3) ราชการสวนทองถ่ิน รวมท้ังราชการ
ของกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา (4) กิจการรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยพนักงาน
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รัฐวิสาหกิจสัมพันธ (5) กิจการอ่ืนตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา” ดังนั้นขาราชการจึงไมอยูใน
บังคับของกฎหมายแรงงานสัมพันธและไมมีสิทธิในการนัดหยุดงานดังเชนลูกจางภาคเอกชน สวน
กฎหมายแรงงานสัมพันธรัฐวิสาหกิจนั้นกําหนดใหใชบังคับเฉพาะกับรัฐวิสาหกิจเทานั้น เม่ือเปน
เชนนี้ การแรงงงานสัมพันธในระบบขาราชการในประเทศไทยน้ันจึงเปนไปตามท่ีกําหนดใน
กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนโดยไมมีกฎหมายท่ีใหสิทธิในดานแรงงานสัมพันธ
ดังเชนแรงงานในภาคเอกชน แตอยางไรก็ดีจากการท่ีรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันใหการรับรองสิทธิ
ในการรวมตัวเปนสหภาพแรงงานของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ โดยใหมีเนื้อหาและรายละเอียด
เปนไปตามท่ีพระราชกฤษฎีกากําหนด ดังนั้นแมในปจจุบันการใชนัดหยุดงานของขาราชการและ
เจาหนาท่ีรัฐยังไมสามารถกระทําได แตในอนาคตการพิจารณาในประเด็นเร่ืองสิทธินัดหยุดงาน
ของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐจําเปนตองพิจารณารายละเอียดตามที่พระราชกฤษฎีกากําหนด
ตอไป 

4.2.4 ความพยายามในการตราพระราชกฤษฎีกาเกี่ยวกับการรวมกลุมของขาราชการและ 
เจาหนาท่ีรัฐ 

     ภายหลังจากท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ไดรับรองเสรีภาพในการรวมกลุมของขาราชการแลว จึงมี
ความจําเปนตองดําเนินการตราพระราชกฤษฎีกาเพื่อกําหนดรายละเอียดตางๆเกี่ยวกับการรวมกลุม
ของขาราชการ โดยสถาบันท่ีปรึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ ( Thailand Innovative 
Administration Consultancy Institute ) (สปร.) ซ่ึงเปนองคกรอิสระทางวิชาการภายใตการกํากับดู
เเลของมูลนิธิพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ โดยไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากสํานักงาน ก.พ. 
และมูลนิธิ คอนราด อาเดนนาวร (Konrad Adenauer Foundation) มีหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให
คําปรึกษาแกหนวยงานราชการ  รัฐวิสาหกิจ  และหนวยงานอ่ืนท่ีขอใชบริการเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพของหนวยงาน ไดมอบหมายใหสํานักวิจัยและพัฒนา สถาบันพระปกเกลาเปนท่ี
ปรึกษาเพื่อปฏิบัติงานตามโครงการจัดทําพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวม กลุมของขาราชการพล
เรือนสามัญ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา วิเคราะห และกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ วิธีการ และ
เง่ือนไขการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญ ซ่ึงจะนําไปสูการยกรางพระราชกฤษฎีกาวาดวย
การรวมกลุมของขาราชการพลเรือนตอไป 

  การดําเนินการตามโครงการนั้นมีการจัดประชุมระดมสมอง จัดเสวนาเพ่ือเปดโอกาสให
ขาราชการพลเรือนสามัญไดมีสวนรวมในกระบวนการรางกฎหมายนี้อยางท่ัวถึงและเพ่ือรับฟง
ความคิดเห็นจากขาราชการ ซ่ึงสวนใหญเห็นวา ขาราชการมีเหตุผลสนับสนุนการรวมกลุมก็เพ่ือ
ปองกันการกล่ันแกลงหรือการกระทําท่ีไมเปนธรรมอันเกิดจากผูบังคับบัญชา รูปแบบการรวมกลุม
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ควรเปนสหภาพขาราชการ จํานวนกลุมควรมีไดกลุมเดียวในแตละกระทรวง กรม และจังหวัด 
เง่ือนไขการรวมกลุมขาราชการ ควรรวมกลุมกันไดภายในกระทรวง กรม และจังหวัดเดียวกัน
เทานั้น บทบาทของกลุมหรือองคกรขาราชการ ตองเจรจาตอรองกับฝายบริหารหรือรัฐบาลเกี่ยวกับ
สภาพความเปนอยู สวัสดิการ สวัสดิภาพและคุณภาพชีวิตของขาราชการ และการบริหารจัดการ
ควรมีการตั้งหนวยงาน เจาหนาท่ีสัมพันธภาครัฐ เพื่อดูแลดําเนินการเกี่ยวกับการรวมกลุมของ
ขาราชการ 

  รางพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญนี้ นอกจาก
จะสอดคลองกับรัฐธรรมนูญและกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนแลว ยังสอดคลองกับ
อนุสัญญาแรงงานสากล ฉบับท่ี 151 วาดวยเร่ืองคุมครองสิทธิในการจัดต้ังองคกร สมาคม และ
กระบวนการในการกําหนดเง่ือนไขและสภาพการจางในระบบราชการ อันจะสงผลใหระบบ
ราชการไทยมีภาพลักษณเปนท่ียอมรับของประชาคมนานาชาติในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
โดยกรอบของรางพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการรวมกลุม
ขาราชการพลเรือนสามัญ ฉบับของสถาบันพระปกเกลานั้นมีสาระสําคัญดังนี้78 

  หลักการและเหตุผล 

    ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการกอต้ัง เขารวม หรือชวยเหลือสหภาพ
ขาราชการหรือการรวมกลุมของขาราชการท่ีมีช่ืออยางอ่ืน รวมท้ังถอนตัวจากกิจกรรมดังกลาวได
โดยอิสระ อยางไรก็ตามเสรีภาพดังกลาวอาจถูกจํากัดไดโดยหนาท่ี ความรับผิดชอบของขาราชการ 
ในฐานะบุคคลท่ีไดรับความไววางใจในการจัดทําบริการสาธารณะ ซ่ึงขาราชการมีหนาท่ีมนการ
อุทิศตนตอการปฏิบัติหนาท่ี การเช่ือฟงตามสายการบังคับบัญชาและตองรับผิดชอบตองานท่ีไดรับ
มอบหมายรวมท้ังตองวางตัวเปนกลาง และรักษาความลับของทางราการ เปนตน นอกจากนี้แลว
เสรีภาพดังกลาวยังถูกจํากัดโดยบทบัญญัติของกฎหมายได เพื่อประโยชนในการรักษาความสงบ
เรียบรอยของบานเมือง หรือจากการส่ังการของผูบังคับบัญชา อันเนื่องมาจากเหตุผลความจําเปนใน
การจัดทําบริการสาธารณะ ประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดิน ฉะนั้น ขาราชการบาง
ประเภทท่ีเปนกลไกสําคัญของประเทศจึงอาจถูกหามไมใหจัดตั้งหรือเขาเปนสมาชิกสหภาพ
ขาราชการได 

    การรวมกลุมของขาราชการมีวัตถุประสงคหลักในการเปนตัวแทนเพื่อเรียกรอง
เกี่ยวกับสิทธิประโยชนและสวัสดิการของผูปฏิบัติราชการ หรือเพื่อรักษาผลประโยชนในการ

                                                           
78 สถาบันพระปกเกลา, รางพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญ [ออนไลน]}2552. 

แหลงที่มา http://www.kpi.ac.th 
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ประกอบอาชีพเปนสําคัญ เนื่องจากการรวมกลุมของขาราชการมีวัตถุประสงคดังกลาวในการจัดต้ัง
เพียงเพื่อปกปองประโยชนสมาชิกในเร่ืองสิทธิประโยชนในการทําหนาท่ีปฏิบัติราชการ 
เพราะฉะน้ันการจัดตังสหภาพขาราชการโดยมีวัตถุประสงคในทางการเมืองจึงกระทํามิได 

    หลักเกณฑในการรวมกลุม 

     -รูปแบบและการเรียกช่ือกลุม ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการรวมกลุม
เพื่อจัดต้ังเปน “สหภาพขาราชการ” 

     -เกณฑท่ีใชในการรวมกลุม ในขณะยื่นคําขอจดทะเบียนตองมีรายช่ือสมาชิกเขา
รวมไมต่ํากวารอยละสิบของขาราชการพลเรือนสามัญในหนวยท่ีจัดต้ังสหภาพขาราชการได  

     -ประเภทของสหภาพขาราชการ มีหลายประเภทไดแก สหภาพขาราชการระดับ
กรมหรือกระทรวง สหภาพขาราชการตามพื้นท่ี(จังหวัด) สหภาพขาราชการตามสภาพงานหรือ
ความเช่ียวชาญ สหภาพขาราชการของผูบริหาร การพิจารณาวาสหภาพขาราชการควรมีประเภท
ใดบางนั้น อาจใชเกณฑพิจารณาจากกลุมท่ีมีผลประโยชนรวมกัน ความสามารถในการเจรจา
ตอรอง และความสามารถในการดําเนินกิจกรรม ซ่ึงอาจกําหนดใหมี “คณะกรรมการขาราชการ
สัมพันธ” มีอํานาจกําหนดเกณฑ ความเหมาะสมและประเภทขององคการแรงงานได 

     วิธีการรวมกลุมและดําเนินงาน 

    -การจดทะเบียน ตองมีการแจงการจัดต้ังและจัดทําขอบังคับตอนายทะเบียนเพื่อ
รับรองสถานะ เม่ือมีการรับรองสหภาพนั้นแลวก็จะเปนองคกรเดียวท่ีเปนตัวแทนโดยไมมีสหภาพ
ขาราชการเดียวกันซํ้าซอนในหนวยงานนั้นอีก สวนรายละเอียดอ่ืนๆ ไดแก ขอบังคับ สมาชิกภาพ 
สิทธิและหนาท่ีของสมาชิก การเจรจา การเลือกต้ังคณะกรรมการ การประชุมใหญ เปนตน ใหยึด
การดําเนินการของสหภาพรัฐวิสาหกิจเปนหลัก 

     -สิทธิและหนาท่ีของสหภาพขาราชการ เปนตัวแทนของสมาชิกในการคุมครอง
สิทธิและใหความชวยเหลือเกี่ยวกับขอพิพาทจากการกระทําอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ี ให
คําปรึกษาในทางกฎหมายและขอมูลเกี่ยวกับสิทธิตางๆแกสมาชิก เรียกรองใหมีการแกไขเพ่ิมเติม
คําส่ัง หรือระเบียบตางๆท่ีมาจากผูบริหารในองคกรตลอดจนมติคณะรัฐมนตรี แตไมรวมถึง
หลักเกณฑตางๆท่ีกําหนดข้ึนในกฎหมายลําดับพระราชบัญญัติซ่ึงจะตองเรียกรองตอคณะรัฐมนตรี
เพื่อเสนอแกกฎหมายสูสภาตอไป 
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     -งบประมาณและสถานท่ี งบประมาณมาจากคาบํารุงสมาชิก และสวนราชการ
ชวยจัดหาสถานท่ีในสถานท่ีทํางานหรือสถานท่ีใกลเคียง 

     เงื่อนไขในการรวมกลุม 

    -ขอจํากัดกิจกรรมของสหภาพขาราชการ 

(1) การใชเสรีภาพในการรวมกลุมของขาราชการจะกระทบประโยชน
สวนรวมไมได การดําเนินการหรือกิจกรรมของสหภาพตองไมกระทบตอประสิทธิภาพในการ
บริหารราชการแผนดินและความตอเน่ืองในการบริการสาธารณะ 

   (2)การดําเนินกิจกรรมของสหภาพขาราชการตองอยูภายใตหลักวิชาชีพ
ของขาราชการและหนาท่ีของขาราชการท่ีไดรับความไววางใจ ดังนั้นสหภาพขาราชการและสมาชิก
ตองไมหยุดงานประทวง ละท้ิงหนาท่ี รบกวนการทํางานของหนวยงานของรัฐ กระทําการอันมีผล
ตอการใหบริการสาธารณะหยุดลง ทําใหลาชากวาระดับปกติในการปฏิบัติงานน้ัน หรือให
ประชาชนไดรับความเดือดรอนจากการไมไดรับบริการจากหนวยงานของรัฐโดยเด็ดขาด 

    (3)สหภาพขาราชการตองไมสนับสนุนพรรคการเมือง หรือแบงฝกฝาย
ทางการเมือง แตท้ังนี้ไมหามท่ีจะยุงเกี่ยวกับการเมือง หรือแสดงความคิดเห็นตางๆท่ีเกี่ยวของกับ
สหภาพขาราชการเอง 

    -ขอหามการเจรจาตอรอง การเจรจาตอรองในเร่ืองสิทธิประโยชนท่ีกําหนด
แนนอนไวในกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ เชน อัตราเงินเดือน ระบบการบริหารงานบุคคล จะถูก
จํากัดโดยปริยาย แตเร่ืองท่ีไมอาจตอรองได สหภาพขาราชการก็อาจเสนอคํารองตอองคกรท่ีมี
อํานาจพิจารณาได 

    -หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ควรมีหนวยงานกํากับดูแล และแตละหนวยงานท่ีมีสหภาพ
ขาราชการควรใหมีคณะกรรมการประจําหนวยงานเปนผูดูแลท่ัวไป ควรมีคณะกรรมการไตรภาคี
เปนผูกํากับดูแล และหากเกิดขอพิพาทข้ึนใหอยูภายใตเขตอํานาจศาลปกครองหรือศาลแรงงาน 

  จากกรอบของรางพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการ
รวมกลุมขาราชการพลเรือนสามัญ ฉบับของสถาบันพระปกเกลา จะเห็นไดวา การจัดต้ังสหภาพ
ขาราชการนั้นมีข้ึนเพื่อดูแล ปกปองผลประโยชนของขาราชการ และเพิ่มอํานาจในการตอรองสิทธิ
ประโยชนตางๆของกลุมขาราชการกับรัฐบาลเทานั้น ไมไดมีวัตถุประสงคในทางการเมืองหรือไม
ใหสิทธิในการนัดหยุดงานแกขาราชการ อยางไรก็ดีการดําเนินการจัดต้ังเปนสหภาพขาราชการนั้น
ยังอยูในข้ันการรับฟงความคิดเห็นจากขาราชการเพื่อใหกฎหมายมีความเหมาะสมกับการแรงงาน
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สัมพันธและสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง เพื่อใหพระราชกฤษฎีกาสามารถใชบังคับไดตรงตาม
วัตถุประสงคและเจตนารมณตามรัฐธรรมนูญอยางแทจริง 

 

4.3  การนัดหยุดงานกับการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

 บริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญตอประเทศเปน
อยางมาก เปน ภารกิจท่ีสําคัญท่ีรัฐตองจัดทําเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน เม่ือใดท่ีมี
การใชสิทธินัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงยอมเกิดผลกระทบเปนวงกวาง
ท้ังตอประชาชนซ่ึงเปนผูโดยสาร การทองเที่ยว การคาและอุตสาหกรรม ตลอดจนกิจการอ่ืนๆท่ี
เกี่ยวเนื่องกับการขนสงท้ังหมดและยังอาจสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจของประเทศอีกดวย จึง
ควรมีการพิจารณาถึงการนัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง เพื่อใหการใชสิทธิ
เปนไปอยางสมเหตุสมผลและสงผลกระทบตอประชาชนผูซ่ึงมีสิทธิท่ีจะไดรับบริการจากรัฐเทาท่ี
จําเปน ตลอดจนจําเปนตองศึกษาถึงมาตรการตางๆท่ีรัฐอาจใชเพื่อลดผลกระทบในกรณีท่ีเกิดการ
นัดหยุดงานในระบบขนสงสาธารณะ 

 4.3.1 การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

  ในปจจุบันการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยนั้น ไมวาจะ
เปนทางบก ไดแก รถโดยสาร รถไฟฟา รถไฟใตดิน ทางน้ํา หรือทางอากาศ องคกรท่ีจัดทําบริการ
สาธารณะดานการขนสงนี้ ไดแก รัฐวิสาหกิจและเอกชน ในกรณีของรัฐวิสาหกิจนั้นสวนใหญเปน
กิจการท่ีมีความสําคัญรัฐจึงตองทําดวยตนเองแตอาศัยหนวยงานในลักษณะของรัฐวิสาหกิจเพื่อใหมี
ความคลองตัวในการดําเนินงาน สวนการดําเนินการดานขนสงท่ีใหเอกชนเขามารวมดําเนินการนั้น 
อยูในรูปของสัญญาสัมปทานบริการสาธารณะ โดยแตละกิจการมีลักษณะการประกอบกิจการและ
เง่ือนไขในการจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกันไปดังนี้ 

4.3.1.1  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจโดยแบง   
ประเภทตามกฎหมายจัดต้ัง 

   ตั้งแตส้ินสุดสงครามโลกครั้งท่ี1 รัฐบาลไทยเร่ิมใหความสนใจในการ
ประกอบการคามากข้ึนเพื่อลดบทบาทของบริษัทชาวตางชาติ โดยออกกฎหมายควบคุมกิจการ
คาขายอันกระทบถึงความปลอดภัยหรือผาสุกแหงสาธารณชน พ.ศ. 2471 หามมิใหบุคคลประกอบ
กิจการอันเปนสาธารณูปโภค เวนแตไดรับพระราชทานพระบรมราชานุญาตหรือไดรับสัมปทานใน
กิจการดังตอไปนี้ การรถไฟ การรถราง การขุดคลอง การเดินอากาศ การประปา การชลประทาน 
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โรงไฟฟา และกิจการอ่ืนๆท่ีกระทบตอความปลอดภัยของประชาชน ในชวง พ.ศ. 2475-2500 ถือ
เปนชวงยุคทองของรัฐวิสาหกิจ มีการจัดต้ังรัฐวิสาหกิจข้ึนหลายแหง แมวาภายหลังป พ.ศ. 2488จะ
มีการยุบเลิกบริษัทจํากัดไปหลายแหง แตพอถึงรัฐบาลจอมพล ป. พิบูลสงคราม มีการออกกฎหมาย
วาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 ซ่ึงใหอํานาจรัฐบาลในการต้ังรัฐวิสาหกิจ โดยยกเอา
เหตุผลในการพัฒนาเศรษฐกิจและความเปนชาตินิยม ผลักดันใหมีการจัดต้ังรัฐวิสาหกิจข้ึนมาเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะในดานการคมนาคมและการขนสง การพลังงานเปนตน รัฐวิสาหกิจมี
บทบาทตอระบบเศรษฐกิจหลายดาน เชน เปนแหลงรายไดของรัฐบาล ใหบริการสาธารณูปโภค
พื้นฐาน เม่ือใดท่ีราคาสินคาและบริการสูงข้ึนอยางรวดเร็ว รัฐบาลจะใหรัฐวิสาหกิจตรึงราคา
คาบริการไวกอนเพื่อเปนการบรรเทาภาระของประชาชน  โดยที่ รัฐวิสาหกิจแตละแหงมี
วัตถุประสงคและรูปแบบในการดําเนินการท่ีแตกตางกัน การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจแตละแหง
ข้ึนอยูกับนโยบายของกระทรวงเจาสังกัด จึงมีเปาหมายที่แตกตางกันออกไป เชน การหารายไดให
รัฐบาลและเปนกิจการท่ีรัฐตองควบคุม ไดแกสํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล โรงงานยาสูบ องคการ
สุรา เปาหมายเพื่อใหบริการสาธารณูปโภคแกประชาชนในราคาตํ่า ไดแก การประปา การรถไฟ 
การไฟฟา เปาหมายเพ่ือสงเสริมกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโยชน ไดแก การทองเท่ียว การกีฬา 
องคการสวนสัตว หรือดําเนินกิจการการคาและอุตสาหกรรม ไดแก โรงงานน้ําตาล องคการ     
เภสัชกรรม 

   รัฐบาลไทยไดพยายามปรับลดจํานวนรัฐวิสาหกิจมาต้ังแตแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมฉบับแรกพ.ศ. 2504-2509 ซ่ึงรัฐวิสาหกิจมีจํานวนมากกวา 100 แหงแตตอมามี
การยุบเลิกและขายใหเอกชนกวา 60 แหง ถึงแมจํานวนรัฐวิสาหกิจจะลดลงแตไมไดลดบทบาทลง
เพราะมีการรวมกิจการท่ีมีอยูกอนแลวเขาดวยกัน ปจจุบันรัฐวิสาหกิจมีบทบาทและความสําคัญตอ
ประเทศคอนขางมาก รายไดและรายจายในแตละปรวมกันเปนจํานวนมากพอกับรายไดภาษีและ
งบประมาณรายจายของรัฐบาล มีการจางพนักงานซ่ึงคิดเปนอัตราสวนถึง 1 ใน 5 ของจํานวน
ขาราชการและลูกจางประจําท้ังประเทศ 

   บริการสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานท่ีมีความสําคัญ  อันไดแก  ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท รถไฟ มีลักษณะผูกขาดโดยธรรมชาติ คือตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมหาศาล 
เม่ือไดลงทุนสรางเครือขายแลวหากไมมีผูใชบริการเพิ่มมากข้ึนก็อาจไมกอใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึนตาม
ไปดวย แตหากกิจการเหลานี้มีผูใหบริการหลายราย อาจเปนการลงทุนท่ีเกิดการซํ้าซอนกันเกิน
ความจําเปน แตหากมีการใหเอกชนผูกขาดบริการสาธารณะดานการขนสงก็อาจเกิดการเอารัดเอา
เปรียบประชาชน ดังนั้นรัฐบาลจึงจัดต้ังรัฐวิสาหกิจเขามาเปนผูใหบริการในสาธารณูปโภคเหลานี้
เองรวมถึงบริการสาธารณะดานการขนสงดวยเนื่องจากมีการบริหารงานท่ีคลองตัวกวาหนวย
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ราชการซ่ึง อีกท้ังเม่ือเปนหนวยงานของรัฐยอมสามารถใหบริการไดท่ัวถึง คาบริการไมแพง และไม
มีการเอารัดเอาเปรียบผูใชบริการ 

1. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายมหาชน 

   รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยกฎหมายมหาชนน้ันมักเปนบริการสาธารณะท่ี
จําเปนตองอาศัย “อํานาจมหาชน” บางประการดวย ซ่ึงองคการของรัฐบาลจะมีอํานาจดังกลาวโดยมี
กฎหมายใหอํานาจไว การต้ังรัฐวิสาหกิจประเภทน้ีจึงไมอาจจัดต้ังตามเง่ือนไขของกฎหมายเอกชน 
เชน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยได แตตองอาศัยกฎหมายมหาชน อันไดแก พระราชบัญญัติ
และพระราชกฤษฎีกา 79 

   ก. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ 

   รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ สวนใหญเปนรัฐวิสาหกิจท่ี
ดําเนินกิจการที่มีความสําคัญโดยมีทุนท้ังหมดเปนของรัฐ โดยรัฐวิสาหกิจจะมีอํานาจพิเศษ
เหนือกวาองคการท่ีจัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกา เชน รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติจัดต้ัง
รัฐวิสาหกิจมีอํานาจออกกฎกระทรวงเพ่ือการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินั้น การเรียกช่ือของ
รัฐวิสาหกิจนั้น หากช่ือข้ึนตนดวยคําวา “การ” ผูจัดการรัฐวิสาหกิจนั้นมีตําแหนงเปน “ผูวาการ” 
สวนผูจัดการ “องคการ” มีฐานะเปน “ผูอํานวยการ” รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราชบัญญัตินี้ จะมี
การกําหนดใหจัดทํางบประมาณประจําปซ่ึงประกอบดวยงบลงทุนและงบทําการ สําหรับงบลงทุน
ใหมีการนําเสนอรัฐมนตรีเพื่อใหความเห็นชอบ และงบทําการใหเสนอรัฐมนตรีเพื่อทราบ 
รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งโดยพระราชบัญญัติและจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง ไดแก 

   การทาเรือแหงประเทศไทย80 

   การทาเรือแหงประเทศไทย (กทท.) เปนรัฐวิสาหกิจสาธารณูปการใน
สังกัดกระทรวงคมนาคม กอต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติการทาเรือแหงประเทศไทย พ.ศ. 2494 มี
วัตถุประสงค เพื่อจัดดําเนินการและนํามาซ่ึงความเจริญของกิจการทาเรือ เพื่อประโยชนแหงรัฐและ
ประชาชน ปจจุบัน การทาเรือแหงประเทศไทยรับผิดชอบบริหารทาเรือท่ีสําคัญ ไดแก ทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือเชียงแสน ทาเรือเชียงของ และทาเรือระนอง นับต้ังแตป พ.ศ. 2494 
ท่ีการทาเรือแหงประเทศไทยไดรับการกอตั้งเปนตนมา กิจการดานการขนสงทางน้ําไดมีการพัฒนา

                                                           
79 จันทจิรา เอี่ยมมยุรา,  “วิสาหกิจมหาชน (รัฐวิสาหกิจ) ในกฎหมายไทย : ศึกษาเชิงประวตัิศาสตรและเชิง

วิเคราะหขอความคิด.” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2529). หนา30. 
80 ประวตัิความเปนมาการทาเรือแหงประเทศไทย [ออนไลน] 2552. แหลงที่มา http://www.port.co.th 
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เร่ือยมาเปนลําดับจนถึงปจจุบัน โดยในอดีตสินคาท่ีขนสงทางทะเลเปนเรือสินคาท่ัวไปและสินคา
กอง ทาเทียบเรือท่ีมีอยูในขณะน้ันไดแก ทาเทียบเรือเข่ือนตะวันตก จํานวน 9 ทา เปนทาสําหรับ
บรรทุก - ขนถายสินคาท่ัวไปและสินคากอง จนกระท่ังการขนสงสินคาดวยระบบคอนเทนเนอรได
แพรขยายเขามาสูประเทศไทยประมาณป พ.ศ. 2518-2520 การทาเรือฯ จึงไดดําเนินการกอสรางทา
เทียบเรือเข่ือนตะวันออกเพื่อใชเปนทาอเนกประสงคและจัดใหรับตูสินคา โดยเปดใชงานไดในป
พ.ศ. 2520 ทําใหมีการบรรทุก ขนถายตูสินคาท่ีทาเรือกรุงเทพจํานวนเพิ่มข้ึนทุกป จนทาเรือกรุงเทพ
เร่ิมแออัดเนื่องจากเครื่องมือทุนแรงท่ีจําเปนสําหรับบรรทุก - ขนถายและเคล่ือนยายตูสินคามีไม
เพียงพอ จนกระท่ังป พ.ศ. 2530-2531 เกิดภาวะความแออัดอยางรุนแรง เนื่องจากทาเรือกรุงเทพเปน
ทาเรือแมน้ํา ทําใหมีขอจํากัดในการรองรับเรือสินคาขนาดใหญ ประกอบกับความเจริญเติบโต
ทางดานเศรษฐกิจจึงจําเปนตองมีการพัฒนาทาเรือขนาดใหญเพื่อรองรับเรือและสินคาท่ีเพิ่มมากข้ึน 
ทําใหรัฐบาลไดเรงรัดไดมีการกอสรางทาเรือแหลมฉบัง ซ่ึงการกอสรางแลวเสร็จสมบูรณปลายป 
2533 และเร่ิมเปดใหบริการในเดือนมกราคม 2534 โดยในระหวางการกอสราง ไดมีการเปดใชทา
เอกชนในแมน้ําเจาพระยาสําหรับบรรทุกขนถายตูสินคาเปนการช่ัวคราว เพื่อผอนคลายความแออัด
ท่ีทาเรือกรุงเทพ ภายหลังรัฐบาลไดมีนโยบายจํากัดตูสินคาที่ทาเรือกรุงเทพไวท่ี 1 ลาน ที.อี.ยู. ตอป 
เพื่อลดปญหาการจราจรและสงเสริมใหมีผูไปใชทาเรือแหลมฉบังเพิ่มมากข้ึน การทาเรือฯ ได
พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพงานบริการของทาเรือตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบนอกจากนี้ยังได
นําระบบการบริหารจัดการสมัยใหมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช รวมท้ังปรับเปล่ียนระบบการ
บริหารงานเปนแบบธุรกิจเอกชน เพื่อความคลองตัวในการดําเนินงานและรองรับการขยายธุรกิจ
ใหมๆ ท่ีเกี่ยวเนื่องในอนาคต ตลอดจนนําระบบรับรองมาตรฐานคุณภาพตางๆ มาใชเพื่อเสริมสราง
ความม่ันใจแกผูใชบริการ โดยภารกิจของการทาเรือฯไดแก 

   - บริหารและพัฒนาทาเรือใหเปนโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) ท่ี
สําคัญ เพื่อเปนปจจัย เสริมสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางยั่งยืน (Sustainable 
Competitiveness)  

- รวมทุนกับภาครัฐ ภาคเอกชนในกิจการทาเรือและกิจการท่ีเกี่ยวเนื่อง 
เพื่อพัฒนาระบบการขนสงและการขนถายสินคา ใหมีโครงขายเช่ือมโยง (Logistics Chain) ระหวาง
ทาเรือ และสงเสริมการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ  

- เตรียมความพรอมการเขาสูธุรกิจแบบเอกชนตามนโยบายรัฐบาล  

     ปจจุบันการทาเรือฯเปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนา
อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจการคาของประเทศ มีผลประกอบการที่ดีติด 10 อันดับแรกของ
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รัฐวิสาหกิจท่ีนําเงินรายไดเขารัฐสูงสุด ไดรับการประเมินผลงานจากรัฐบาลใหเปนรัฐวิสาหกิจช้ันดี
ติดตอกันหลายป เปนท่ียอมรับของผูใชบริการท้ังในและตางประเทศ 

   การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย81 

   การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย หรือ รฟม. จัดต้ังข้ึนตาม
พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 ซ่ึงไดประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เม่ือวันท่ี 1 ธันวาคม 2543 โดยมีผลบังคับใชในวันท่ี 2 ธันวาคม 2543 เปนตนไป โดยใช
ช่ือภาษาอังกฤษวา MASS RAPID TRANSIT AUTHORITY OF THAILAND (MRTA) เดิม รฟม. 
มาจาก องคการรถไฟฟามหานคร  ซ่ึงจัดต้ังข้ึนภายใตพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการรถไฟฟามหา
นคร พ.ศ. 2535 โดยมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2535 มีวัตถุประสงคในการจัดระบบ
ขนสงมวลชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยการสรางหรือจัดใหมีดวยวิธีการใดๆ ซ่ึงการ
ขนสงโดยรถไฟฟา และดําเนินการหรือใหบริการ อันเกี่ยวกับการขนสงโดยรถไฟฟาดังกลาว กับ
ดําเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องเพื่อประโยชนของ รฟม. 

      พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 
ใหอํานาจหนาท่ีรฟม.เพิ่มข้ึนหลายประการจากเดิม เชน มีอํานาจกําหนด "เขตปลอดภัยระบบ
รถไฟฟา" เพื่อ คุมครองอุโมงคและส่ิงกอสรางใตดิน และกําหนดเขต "ระบบรถไฟฟา" เพื่อ
คุมครองดูแลคนโดยสารรถไฟฟา และระบบรถไฟฟาไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยังให   
รฟม. สามารถหารายไดทางอ่ืนนอกจากคาโดยสาร และพัฒนาอสังหาริมทรัพยไดตามความจําเปน 
เพื่อประโยชนแกการใหบริการรถไฟฟา และมีอํานาจหนาท่ีดําเนินกิจการรถไฟฟา ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมท้ัง ยังอาจดําเนินกิจการรถไฟฟาในจังหวัดอ่ืนตามท่ีจะไดมี
พระราชกฤษฎีกากําหนดใหอํานาจดวยขณะนี้รฟม. ไดเปดบริการเดินรถ เม่ือวันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ.  
2547 ซ่ึงเปนรถไฟฟาใตดินสายแรกของประเทศไทย ระยะทาง 20 กม. ชวงหัวลําโพง-ศูนยการ
ประชุมแหงชาติสิริกิติ์-บางซ่ือ สําหรับในอนาคต รฟม. ไดรับมอบหมายใหดําเนินงานโครงการ
สวนตอขยายและสายใหม เปนระยะทาง 94 กม.ดวย  

      

                                                           

81ประวัติความเปนมาของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 
http://www.mrta.co.th 
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     นอกจากนี้พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 
พ.ศ. 2543 ยังใหสิทธิรฟม. ในการใหสัมปทานกิจการรถไฟฟาท้ังหมดหรือบางสวนแกเอกชน โดย
ท่ีไมอยูภายใตบังคับของกฎหมายวาดวย การใหเอกชนเขารวมงานหรือดําเนินการในกิจการของรัฐ 
แตใหการเสนอโครงการ การดําเนิน โครงการ และการกํากับดูแลและติดตามผลเปนไปตาม
หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนด ในกฎกระทรวง ซ่ึงผูรับสัมปทานมีหนาท่ีจะตองจัดเตรียม
เร่ืองความปลอดภัย โดยจะตองปฏิบัติตามขอบังคับของคณะกรรมการวาดวยการรักษาความ
ปลอดภัย ในการใชและรักษาทรัพยสินของ รฟม. และกฎกระทรวงเก่ียวกับความปลอดภัยของ
ระบบรถไฟฟา คนโดยสาร และบุคคลอ่ืนที่อยูในเขตระบบรถไฟฟา และตองจัดใหมีการประกันภัย
สําหรับความเสียหาย ซ่ึงการจัดใหมีการประกันภัยนี้จะตองมีผูรับประกันต้ังแตสองรายข้ึน
ไป  นอกจากนี้ผูรับสัมปทานจะตองรับผิดชอบสําหรับการจัดใหมีบุคลากรรักษาความปลอดภัย
ท้ังหมดตามที่เห็นสมควรสําหรับการดําเนินการระบบรถไฟฟา รวมท้ังจะรับผิดชอบจัดหาสถานท่ี
ปฏิบัติงานและอุปกรณท่ีจําเปนสําหรับเจาหนาท่ีตํารวจซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีโดยตรงในการดูแลรักษา
ความสงบเรียบรอยในบริเวณสถานีรถไฟฟาหรือสถานท่ีอ่ืนตามท่ีคูสัญญาไดตกลงกัน 

   ข. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกา 

   รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งขึ้นโดยพระราชกฤษฎีกานั้นมีกฎหมายอันเปนแมบทคือ 
พระราชบัญญัติวาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 โดยองคการที่จัดต้ังข้ึนเพื่อดําเนิน
กิจการอันเปนสาธารณประโยชนหรือเพื่อประโยชนในทางเศรษฐกิจหรือชวยเหลือในการครองชีพ
หรืออํานวยบริการแกประชาชน  การตั้งองคการนั้นทําไดโดยตราเปนพระราชกฤษฎีกา82 เม่ือมีการ
ตราพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการใดข้ึนแลว องคการนั้นก็มีฐานะเปนนิติบุคคลซ่ึงมีสิทธิและ
หนาท่ีเปนบุคคลหนึ่งตางหากจากหนวยราชการซ่ึงเปนเจาของ รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราช
กฤษฎีกานี้มีทุนท้ังส้ินเปนของรัฐ หากตองการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกานี้ก็
ตองตราเปนพระราชกฤษฎีกายุบเลิกรัฐวิสาหกิจนั้นและกําหนดการจัดการทรัพยสินของ
รัฐวิสาหกิจดวย โดยรัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกาและดําเนินกิจการเกี่ยวกับการขนสง
สาธารณะไดแก 

 

                                                           
82 มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติจดัตัง้องคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 บญัญัติวา “เม่ือรัฐบาลเห็นเปนการสมควร

จะจัดตั้งองคการเพื่อ ดําเนินกิจการอันเปนสาธารณประโยชน หรือเพือ่ประโยชนใน การเศรษฐกิจ หรือชวยเหลือในการ
ครองชีพ หรืออํานวยบริการ แกประชาชน โดยใชเงินทุนจากงบประมาณแผนดินก็ใหกระทํา ไดโดยตราเปนพระราช
กฤษฎีกา” 
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องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ83 

   ในป พ.ศ. 2456 พระยาภักดี นรเศรษฐ (นายเลิศ เศรษฐบุตร) ไดเขามา
ปรับปรุงกิจการการเดินรถซ่ึงเดิมใชมาลากมาเปนใชรถยนต และขยายเสนทางการเดินรถใหไกลข้ึน 
ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็ว ในการเดินทางเปนท่ีนิยมอยางแพรหลาย รถเมลจึงขยายตัว
อยางกวางขวาง ออกไปท่ัวกรุงเทพฯ ในนามของบริษัท นายเลิศ จํากัดหรือบริษัทรถเมลขาว  

การประกอบอาชีพการเดินรถ โดยสารประจําทางไดขยายตัวข้ึน เม่ือรัฐบาลมีการสมโภชกรุง
รัตนโกสินทร 150 ป (พ.ศ. 2475) พรอมท้ังไดสรางสะพานพระพุทธยอดฟาฯ เพื่อเช่ือมการ
คมนาคมระหวางฝงพระนคร และธนบุรี ตอมาในป พ.ศ. 2476 กิจการรถเมลเร่ิมเปนปกแผน ไดมี
เศรษฐีชาวจีนเล็งเห็นวา การประกอบการเดินรถโดยสารประจําทาง เปนอาชีพท่ีม่ันคง และทํา
รายไดดีอยางหน่ึง จึงไดกอตั้ง บริษัทเดินรถโดยสารประจําทาง ข้ึนช่ือบริษัท ธนนครขนสง เดินรถ
จากตลาดบางลําพู ถึงวงเวียนใหญ หลังจากนั้นไดมีผูลงทุน ตั้งบริษัทรถโดยสารประจําทาง เพิ่มข้ึน
เร่ือยๆ นอกจากน้ี รัฐวิสาหกิจและราชการ ก็ทําการเดินรถดวย คือ เทศบาลนครกรุงเทพฯ เทศบาล
นนทบุรี บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (รสพ.) และบริษัทเอกชน
อีก 24 บริษัท รวมผูประกอบการเดินรถโดยสารประจําทาง ในกรุงเทพฯ ขณะน้ันมีถึง 28 ราย หลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ทางราชการไดขายรถบรรทุกใหเอกชน เปนจํานวนมาก ซ่ึงเอกชนไดนํา
รถบรรทุก มาดัดแปลงเปนรถ โดยสารประจําทาง มีการเลือกเสนทางเดินรถเอง โดยไมใหซํ้ากับ 
เสนทางท่ีมีรถรางวิ่งอยางเสรี จึงกอใหเกิดการแขงขันกันข้ึน รัฐบาลจึงไดออกพระราชบัญญัติการ
ขนสง ในป พ.ศ. 2497 มาควบคุม โดยกําหนดใหผูประกอบการรถ โดยสารประจําทาง ตองขอรับ
ใบอนุญาตประกอบการขนสงและ ในระยะหลังๆ การใหบริการรถเมลชักจะเกิดความสับสน มีการ
เดินรถทับเสนทางกันบาง แกงแยงผูโดยสารกันบาง การใหบริการของแตละ บริษัทก็ไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน ปลอยใหมีการเดินรถอยางเสรี ทําใหเกิดปญหา ความคับค่ังของ การจราจร 
เนื่องจากจํานวนรถ ในทองถนนมีมากกวาท่ีควรจะเปน ซ่ึงผลเสียท้ังหมดตกอยูกับผูใชบริการ
ท้ังส้ิน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูประกอบการ ไดประสบปญหา คาใชจายท่ีเพิ่มข้ึน เนื่องจากราคาน้ํามัน 
ในตลาดโลกไดเพิ่มสูงข้ึน อยางฉับพลัน ตั้งแตป พ.ศ. 2516 เปนตนมา แตผูประกอบการ ไม
สามารถจะปรับอัตราคาโดยสาร ใหเพิ่มขึ้นในอัตราสมดุลกับราคาน้ํามันได และคาใชจายอ่ืนๆ ท่ี
เพิ่มข้ึนจึงเปนผลให หลายบริษัทเร่ิมประสบกับปญหา การขาดทุน บางบริษัทก็มีฐานะทรุดลงจนไม
สามารถ จะรักษาระดับบริการที่ดี แกประชาชนตอไปได ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีมาของการรวมรถ 
โดยสารประจําทางตางๆ ใหเหลือเพียงหนวยงานเดียว ในเดือนกันยายน 2518 ในสมัยรัฐบาล ม.ร.ว.
คึกฤทธ์ิ ปราโมช เปนนายกรัฐมนตรี จึงไดมีมติของคณะรัฐมนตรี ใหรวมรถโดยสารประจําทางใน

                                                           
83ประวัตอิงคการขนสงมวลชนกรุงเทพ [ออนไลน] แหลงที่มา http://www.bmta.co.th/  
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กรุงเทพมหานคร เปนบริษัทเดียว เรียกวา "บริษัทมหานครขนสง จํากัด เปนรูปรัฐวิสาหกิจประเภท
บริษัท จํากัด มีรัฐถือหุนอยู 51% และเอกชนถือหุน 49% แตการรวมและการจัดต้ังเปนบริษัทมหา
นครขนสง จํากัด ในขณะน้ันมีปญหาบางประการ ในเร่ืองของกฎหมายการ จัดต้ังในรูปแบบ ของ
การประกอบกิจการขนสง ดังนั้น ตอมาในสมัยรัฐบาลของ ม.ร.ว.เสนีย ปราโมช จึงไดออกพระราช
กฤษฎีกา การจัดต้ังเปนองคการขอรัฐใหช่ือวา "องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ" เม่ือวันท่ี 1 ตุลาคม 
2519 โดยรวมกิจการรถโดยสารท้ังหมด จากบริษัทมหานครขนสง จํากัด มาข้ึนอยูกับ องคการ
ขนสงมวลชนกรุงเทพ 

    องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ เปนรัฐวิสาหกิจ ประเภทกิจการ
สาธารณูปโภค สังกัดกระทรวงคมนาคม มีภารกิจ และขอบเขตความรับผิดชอบ ในการจัดบริการ 
รถโดยสารประจําทางวิ่งรับ-สงผูโดยสาร ในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกลเคียง 5 จังหวัด 
คือ นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสงคราม และนครปฐม มีผูใชบริการ ประมาณกวา 3 
ลานคนตอวัน นอกจากน้ียังมีหนาท่ี ในดานประกอบการอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวกับหรือตอเนื่องกับ การ
ประกอบการขนสงบุคคล เนื่องจากกิจการเดินรถโดยสารประจําทาง จัดเปนสาธารณูปโภค ชนิด
หนึ่งของรัฐท่ีใหบริการแกประชาชน ผูมีรายไดนอย และปานกลางเปนหลัก การดําเนินการ จึงมุง
สนองตอบนโยบายของรัฐบาลในดานการใหความชวยเหลือ แกผูมีรายไดนอย โดยไมหวังผลกําไร 
การจัดเก็บอัตราคาโดยสาร จึงอยูในอัตราตํ่ากวาตนทุน ตามท่ีรัฐบาลเปนผูกําหนดนโยบาย การ
ใหบริการขององคการขนสงมวลชนกรุงเทพ มุงในดานความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย ประหยัด
คาใชจาย ในการเดินรถของ ผูโดยสารเปนหลัก 

   2. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยกฎหมายเอกชน 

   การจัดต้ังรัฐวิสาหกิจนั้น นอกจากการจัดต้ังโดยตราเปนพระราชบัญญัติ
หรือพระราชกฤษฎีกาแลว รัฐอาจต้ังรัฐวิสาหกิจโดยใชวิธีในกฎหมายเอกชนคือการที่รัฐใช
กระบวนการการกอต้ังรัฐวิสาหกิจตามข้ันตอนและกระบวนการท่ีกฎหมายกําหนดสําหรับหาง
หุนสวนและบริษัท และบริษัท มหาชน จํากัด 

   รัฐวิสาหกิจซ่ึงจัดตั้งในรูปบริษัท มีฐานะเปนนิติบุคคล มีทุนเปนของ
ภาครัฐท้ังหมดหรือเปนของเอกชนสวนหนึ่ง ซ่ึงรัฐบาล นิติบุคคลมหาชน หรือองคการปกครอง
สวนทองถ่ินมีผลประโยชนในทางการเงิน ในลักษณะถาวรควบคูไปกับความสามารถในการใช
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มาตรการควบคุมภายในรัฐวิสาหกิจโดยมีอํานาจออกเสียงในฐานะผูถือหุนหรือโดยการมีสิทธิ
แตงต้ังคระกรรมการบริหารรัฐวิสาหกิจหรือท้ังสองประการ84 

      ลักษณะทางกฎหมายของบริษัทท่ีรัฐเปนเจาของท้ังหมดหรือผสมผูถือหุน
ไดแก85 

(1) รัฐเปนเจาของทุนของบริษัทโดยตรง  

(2) บริษัทมีวัตถุประสงค สิทธิ หนาท่ี และหนี้เชนเดียวกับบริษัทเอกชน
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  

ขอดีของรัฐวิสาหกิจประเภทนี้ ไดแก 

(1) จัดต้ังงายกวาการจัดต้ังในรูปแบบขององคการของรัฐบาลซ่ึงตอง
อาศัยกฎหมายเฉพาะ มีกระบวนการท่ียุงยากกวาในขณะท่ีบริษัท
จํากัดเพียงจดทะเบียนจัดต้ังเชนเดียวกับบริษัทเอกชน 

(2) การเขารวมทุนของรัฐบาลกับภาคเอกชนกระทําไดงายกวา การโอน
หรือแปรสภาพก็ทําไดงายกวาเชนกัน และเปนการเปดโอกาสให
เอกชนในชาติและนายทุนตางชาติเขารวมทุนและรับประโยชน
รวมกัน 

(3) มีความคลองตัวและมีอิสระในการบริหารงานอยางมาก โดยรัฐสง
ตัวแทนเขามาเปนกรรมการบริษัท ไมตองอยูภายใตบังคับของ
กฎหมายและระเบียบขอบังคับของราชการ 

      ดังนั้น กิจการใดท่ีรัฐประสงคใหมีอิสระ ปราศจากการควบคุมโดยตรง
จากหนวยราชการของรัฐ จึงควรจดต้ังในรูปแบบของบริษัท  

      รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําการขนสงสาธารณะน้ันมีท้ังท่ีรัฐเปนผูถือหุนท้ังหมด
เชน บริษัท เดินอากาศไทย จํากัดและรัฐวิสาหกิจท่ีรัฐมีหุนมากกวารอยละ 50 เชน บริษัท วิทยุการ
บินแหงประเทศไทย จํากัด และมีท้ังในรูปของบริษัท จํากัด และบริษัท มหาชน จํากัด ไดแก 

                                                           
84 จันทจิรา เอี่ยมมยุรา,  “วิสาหกิจมหาชน (รัฐวิสาหกิจ) ในกฎหมายไทย : ศึกษาเชิงประวตัิศาสตรและเชิง

วิเคราะหขอความคิด”.หนา145. 
85 เร่ืองเดียวกัน, หนา 149 
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   บริษัท ขนสง จํากัด 

   บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ.  2473 
ดําเนินการโดยบริษัท เดินอากาศ จํากัด ซ่ึงเปนผูริเร่ิมการบินพาณิชยในประเทศไทย ไดจัดรถ
โดยสารวิ่งระหวางกรุงเทพฯ-ลพบุรีและกรุงเทพฯ-ปราจีนบุรี ตอมาในป พ.ศ. 2481 ไดจัดต้ังเปน
รัฐวิสาหกิจและเปล่ียนช่ือเปนบริษัท ขนสง จํากัด โดยทางรัฐบาลไดแยกกิจการการบินภายในออก
จากกิจการในป พ.ศ. 2490 และใหไปอยูในความรับผิดชอบของบริษัท เดินอากาศไทย จํากัด ใน
ระยะแรกทางราชการยังมิไดมีการควบคุม หรือจัดระเบียบการเดินรถประจําทางในประเทศ เปน
เหตุใหมีการแขงขันกันอยางมาก โดยเฉพาะการแยงกันรับผูโดยสารทําใหมีอุบัติเหตุเกิดข้ึนอยูเสมอ 
นอกจากนี้ยังมีการทะเลาะวิวาท มีการใชอิทธิพลมาคุมครองกิจการเดินรถของตน ซ่ึงการแขงขันใน
ลักษณะเชนนี้กอใหเกิดอาชญากรรมรายแรงข้ึนเปนจํานวนมาก สงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู
และทรัพยสินของประชาชนมาโดยตลอด จนกระท่ังในปพ.ศ. 2501 จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ส่ังการ
ใหจัดระเบียบการขนสงรถโดยสารประจําทางโดยมอบสัมปทานเสนทางเดินรถระหวางกรุงเทพฯ
กับจังหวัดตางๆ ใหบริษัท ขนสง จํากัด แตเพียงผูเดียว เพื่อจัดระบบการเดินรถใหมีความเปน
ระเบียบเรียบรอย ตามหลักเกณฑท่ีราชการกําหนดเพื่อประโยชนตอสังคมโดยรวม  

  บริษัทขนสง จํากัด เปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงคมนาคม 
ดําเนินการในดานการบริการขนสงผูโดยสารโดยรถประจําทางระหวางกรุงเทพฯ ไปยังจังหวัดตาง 
ๆ ระหวางจังหวัดและภายในจังหวัดและใหเอกชนเขามามีสวนดําเนินการในรูปของรถรวมเอกชน 
วิ่งในเสนท่ี บขส. ไดรับใบอนุญาตประกอบการขนสง จากการท่ีรัฐบาลไดมอบหมายใหบริษัท
ขนสง จํากัด ทําหนาท่ีเปนแกนกลางในการจัดระเบียบการเดินรถทั้งของบริษัทเองและรถรวมให
เปนระเบียบ 

      สําหรับการเดินรถของบริษัทนั้น เสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถเองมีเพียงสวน
นอยในขณะท่ีเสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถรวมกับรถรวมมีถึงเกือบ 100 เสนทางโดยเสนทางท่ี บริษัทฯ
เดินรถเองนั้น สวนใหญจะเปนเสนทางระยะทางไกลใชเวลาเดินทางมาก ตลอดจนเดินรถใน
เสนทางตามนโยบายของรัฐ สวนเสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถรวมกับรถของเอกชนน้ันเปนเสนทางท่ี
ผูโดยสารนิยมใชบริการเปนจํานวนมาก และบริษัทฯมีรถโดยสารใหบริการไมเพียงพอ จึงเปด
โอกาสใหรถของเอกชนเขามาเดินรถ ขณะเดียวกันบริษัทฯก็วิ่งในเสนทางนั้น ๆ ดวยเพื่อใหเปน
แบบอยางแกรถรวม ในการใหบริการและเปนการรักษาระดับคุณภาพการใหบริการแกผูโดยสาร
โดยบริษัทฯจะทําหนาท่ีวางกฎระเบียบและควบคุมดูแลการใหบริการรถรวมเอกชนอีกตอหนึ่ง ซ่ึง
เอกชนท่ีนํารถเขามาวิ่งจะตองมีการทําสัญญากับบริษัทฯและเสียคาธรรมเนียมในการนํารถเขามาวิ่ง
ในเสนทาง โดยเสียเปนคาธรรมเนียมแรกเขา คาธรรมเนียมรายป และคาธรรมเนียมรายเท่ียว  



 122

   สวนรัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในรูป
ของบริษัท มหาชน จํากัด ไดแก 

   บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 

      การบินไทยเร่ิมกอตั้งข้ึนโดยการทําสัญญารวมทุนระหวาง  บริษัท 
เดินอากาศไทย จํากัด กับสายการบินสแกนดิเนเวียน แอรไลน ซิสเต็ม หรือใชช่ือยอวา เอส เอ เอส 
เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2502 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อดําเนินธุรกิจการบิน ระหวาง ประเทศ และไดจด
ทะเบียนเปนบริษัทจํากัด เม่ือวันท่ี 29 มีนาคม 2503 ดวยทุน จดทะเบียน 2 ลานบาท โดยบริษัท 
เดินอากาศไทย จํากัด ถือหุนรอยละ 70 และ เอส. เอ. เอส. ถือหุนรอยละ 30 ของทุนจดทะเบีย 

      ตอมา เม่ือวันท่ี 30 มีนาคม 2520 เอส. เอ. เอส. ไดโอนหุนท่ีมีอยูท้ังหมด
ใหแก บริษัท เดินอากาศไทย จํากัด และถือเปน การยกเลิกสัญญารวมทุน บริษัท เดินอากาศไทย ได
มอบหุนท่ีไดรับโอนมาท้ังหมดใหกระทรวงการคลัง ดังนั้น การบินไทย จึงเปนสายการบินของคน
ไทยอยางแทจริง และมี บริษัท เดินอากาศไทยกับกระทรวงการคลัง เปนผูรวมถือหุน 

     ตอมาเม่ือวันท่ี1 เมษายน 2531 คณะรัฐมนตรีไดมีมติใหดําเนินการรวม
กิจการการบินภายในประเทศท่ีดําเนินการ โดยบริษัท เดินอากาศไทย จํากัด เขากับกิจการของ
บริษัทฯ เปนผลใหเงินทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพิ่มข้ึนเปน 2,230 ลานบาท โดยมี
กระทรวงการคลังเปนผูถือหุนรายใหญ ดังนั้นบริษัทฯ จึงเปนสายการบินแหงชาติท่ีรับผิดชอบ
กิจการ การบินพาณิชย ท้ังเสนทางบินระหวางประเทศ และเสนทางบินภายในประเทศท้ังหมด และ
เม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน 2534 มีการเปล่ียนแปลงนโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีสําคัญเกิดข้ึน โดย
คณะรัฐมนตรี มีมติใหดําเนินการนําบริษัท ฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมี
วัตถุประสงคหลัก เพื่อเปนการระดมทุนจากภาคเอกชน อันจะทําใหการบินไทย มีศักยภาพในการ
แขงขันดานการพาณิชย รวมทั้งเปนการใหประชาชนและพนักงาน ไดมีสวนรวมเปนเจาของสาย
การบินแหงชาติดวยบริษัทฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเมื่อวันท่ี 19 
กรกฎาคม 2534 และมีการเสนอขายหุนใหประชาชนเร่ือยมา โดยจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัท 
มหาชน จํากัดเม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2537 ปจจุบันบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ใน
ฐานะสายการบินแหงชาติ มีหนาท่ีในการใหบริการขนสงทางอากาศอยางครบวงจร  ท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ โดยใสใจในเร่ืองความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และ การ
บริการที่มีคุณภาพ เพื่อสรางความเช่ือม่ันและความพึงพอใจตอลูกคา และมีการบริหารธุรกิจอยางมี
ประสิทธิภาพ และโปรงใสดวยความซ่ือสัตยสุจริตตามแนวทางปฏิบัติท่ีเปนสากล และมีผล
ประกอบการท่ีนาพอใจ เพื่อสรางประโยชนสูงสุดใหแกผูถือหุน  
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4.3.1.2  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน 

   ในปจจุบันรัฐไดใหเอกชนเขามามีบทบาทในการดําเนินการดานบริการ
สาธารณะท่ีเกี่ยวกับการขนสงในรูปแบบของการใหสัมปทานและใบอนุญาตประกอบกิจการ โดย
ในสวนของบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมักอยูในรูปของสัญญาสัมปทานบริการสาธารณ 

      จุลสิงห  วสันตสิงห  ไดใหความหมายของคําวา  “สัมปทานบริการ
สาธารณะ” วาการที่หนวยงานภาครัฐซ่ึงประกอบดวยสวนราชการและรัฐวิสาหกิจท่ีมีอํานาจหนาท่ี
ในการใหบริการสาธารณะ มอบหมายใหเอกชนเปนผูลงทุนในโครงการและเปนผูใหบริการ
ประชาชนในฐานะท่ีเปนผูไดรับมอบหมายจากคูสัญญาภาครัฐ โดยภาคเอกชนจะไดรับผลตอบแทน
การลงทุนจากรายไดท่ีประชาชนไดใชบริการของรัฐ86 

      การพิจารณาใหสัมปทานนั้นมีข้ันตอนเริ่มต้ังแตการกําหนดเกณฑและ
วิธีการคัดเลือกผูรับสัมปทานท่ีโปรงใส เพ่ือใหไดผูประกอบการเอกชนที่มีความเหมาะสม จากนั้น
จะเปนข้ันตอนของการกําหนดรายละเอียดในสัญญา โดยมีเง่ือนไขเก่ียวกับการประกอบการ 
ตลอดจนสิทธิหนาท่ีของคูสัญญาท้ังสองฝาย ไดแก ขนาดของสัมปทาน ระยะเวลาการใหสัมปทาน 
เง่ือนไขดานคาบริการ การจายผลตอบแทนใหแกภาครัฐ ประเภทของบริการและการกําหนด
มาตรฐานคุณภาพของบริการ การชวยเหลือคูสัญญาจากภาครัฐ เง่ือนไขรายละเอียดตางๆเม่ือสัญญา
ส้ินสุด ตลอดจนหลักเกณฑอันเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภค โดยสัมปทานในการดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้น แบงออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 

   1. สัมปทานจากหนวยราชการท่ีเกี่ยวของโดยตรง 

   คือการท่ีเอกชนเขามาจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเขามาเปน
คูสัญญากับหนวยงานของรัฐโดยตรงไดแก 

   บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด (มหาชน) 

   การใหเอกชนเขามาเปนผูรับสัมปทานในกิจการทางหลวงนั้นปรากฏใน
ประเทศไทยมาตั้งแตสมัยกอนการเปล่ียนแปลงการปกครองตามกฎหมายพระราชบัญญัติทางหลวง
สัมปทาน พ.ศ. 2473 โดยทางหลวงสัมปทานตามกฎหมายนี้ หมายถึงกรณีท่ีเอกชนเปนผูสรางและ
บํารุงรักษาโดยเก็บคาใชจายจากผูท่ีสัญจรไปมา โดยเสนทางมีท้ังหมด 2 เสนทางไดแก สายเนิน

                                                           
86 จุลสิงห วสันตสิงห,  สํานักงานอัยการสูงสุดกับการตรวจรางสัญญาใหรัฐ (ศึกษาเฉพาะกรณีสัญญาสัมปทาน

บริการสาธารณะ), เอกสารวิจัยสวนบุคคล วทิยาลัยปองกันราชอาณาจักร 2538-2539 
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หลังเตา-บานทุงเหียง ระยะทาง 14.729 กิโลเมตร (ปจจุบันคือทางหลวงหมายเลข 3246) และสายบู
เกะสามี-ดุซงยอ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร (ปจจุบันคือทางหลวงสาย 4055) ซ่ึงทางหลวง
สัมปทานท้ังสองสายปจจุบันหมดอายุสัมปทานแลว87 หลังจากนั้นการใหสัมปทานกิจการทางหลวง
สัมปทานก็ไมมีปรากฏในประเทศไทยจนกระท่ังป พ.ศ. 2530 จากผลการศึกษาของกรมทางหลวง
เกี่ยวกับ การแกไขปญหาการจราจรติดขัดบนถนนวิภาวดีรังสิต พบวาจะตองเพิ่มผิวการจราจรให
มากข้ึน แตการเพิ่มพื้นท่ีใน ระดับราบกระทําไดยากเนื่องจากริมถนนท้ังสองดานเปนคูระบายน้ํา 
ตามโครงการปองกันน้ําทวมของกรุงเทพมหานคร และเต็มไปดวยตึกอาคารสํานักงานและ
หนวยงาน ตาง ๆ มากมาย วิธีแกท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือ การสรางเปน ทางยกระดับข้ึน แตโครงการ
กอสรางทางยกระดับบนถนนสายนี้ตองใชงบ ประมาณสูงมาก จนรัฐบาลไมสามารถจัดหาทุนได
ทันในระยะเวลาอันส้ัน กระทรวงคมนาคมจึงมีนโยบายเชิญชวนภาคเอกชนมารวมลงทุนใน
โครงการโดยที่ภาคเอกชนเปนผูจัดหาทุนมาดําเนินการแลวรัฐบาลจะใหสัมปทานและสิทธิแก
เอกชนในการเก็บเงินคาผานทางตามท่ีรัฐบาลเห็นวาเหมาะสมและเปนธรรมแกประชาชนผูใชทาง  

   ดังนั้นกรมทางหลวงจึงไดทําสัญญาสัมปทานกับบริษัท ทางยกระดับดอน
เมือง จํากัด ในวันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2532 โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติทางหลวง
สัมปทาน พ.ศ. 2473 โดยใหบริษัทเปนผูลงทุน สํารวจ ออกแบบ กอสราง ประกอบการ และ
บํารุงรักษาทางหลวง ตลอดจนเก็บคาผานทางเปนระยะเวลา 25 ป ตอมามีการแกไขสัญญาสัมปทาน
เม่ือวันท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 ใหบริษัทขยายเพิ่มเติมเสนทางไปอีก 5 กิโลเมตรและสรางทาง
เชื่อมกับอาคารผูโดยสารสนามบินดอนเมืองและระบบทางดวนข้ันท่ี 1 และ 2 โดยสวนตอขยายนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยการใหเอกชนเขารวมหรือดําเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2535 
และตอมากรมทางหลวงไดสรางสวนตอขยายไปอีกเปนระยะทาง 7 กิโลเมตรโดยกรมทางหลวง
เปนผูเก็บคาผานทางเอง ตอมาพระบางสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงพระกรุณา โปรดเกลาฯ 
พระราชทานช่ือทางยกระดับเสนนี้เพื่อเปน สิริมงคลวา "อุตราภิมุข" มีความหมายวา บายหนาไป
ทางทิศเหนือ ตอมาในวันท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2537 บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด ไดจด
ทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด (มหาชน)  

  บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 

   โครงการนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดใหสัมปทานแกบริษัท 
ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) โดยอาศัยอํานาจตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 ลง
วันท่ี 26 มกราคม พ.ศ. 2515 ใหผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เปนผูมีอํานาจควบคุมดูแล และ

                                                           
87 รถไฟฟาบีทีเอส [ออนไลน] แหลงที่มา www.doh.go.th 



 125

ดําเนินการตามขอกําหนดและเงื่อนไขของสัญญา ซ่ึงเปนแบบ BOT (Build-Operate-Transfer) มี
ระยะเวลาสัมปทาน 30 ป โครงการน้ีตองการใหเปนทางเลือกแทนการใชรถยนตสวนบุคคลในการ
เดินทางไปกลับจากการทํางาน เปดใหบริการเม่ือวันท่ี 5 ธันวาคม 2542 โดยบริษัทเปนผูลงทุน
กอสราง ดําเนินการ บํารุงรักษาระบบทั้งหมด และรับภาระคาใชจายการเคล่ือนยายสาธารณูปโภค 
ในวงเงินไมเกิน 500ลานบาท สวนท่ีเกินใหกรุงเทพมหานคร เปนผูออกคาใชจาย และใหเปนผู
จัดหาท่ีดินสําหรับใชเปนอูและศูนยซอมรถไฟฟา สถานีใหญ รางทดสอบ ศูนยควบคุมสถานีจาย
ไฟฟายอย นอกจากน้ีกรุงเทพมหานครใหความชวยเหลือในดานของดอากรขาเขาเคร่ืองจักร 
วัตถุดิบจากตางประเทศ และยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนเวลา 8 ป จากคณะกรรมการสงเสริม
การลงทุน และเปนผูรับผิดชอบภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ในสัญญาสัมปทานมีขอกําหนดมาตรฐาน
การบริการ(Operating Service standards) ไดแก 

‐ บริษัทเปนผูกําหนดตารางเดินรถ ซ่ึงอาจแตกตางกันระหวาง
วันหยุดและวันธรรมดา 

‐ ความถ่ีในการเดินรถในชวงเวลาเรงดวนจะมีรถวิ่งทุกๆ 3-4 นาที 
สวนเวลาท่ีไมเรงดวน ผูโดยสารจะเสียเวลารอไมเกิน 6 นาที 

‐ หากมีผูโดยสารนอย บริษัทจะทบทวนการกําหนดความถ่ีของ
เท่ียวรถลงตามสวน แตบริษัทจะแจงใหกทม.ทราบกอน ถามี
ผูโดยสารมากเกินกวาท่ีรถจะรองรับได บริษัทจะใชดุลยพินิจ
ขยายจํานวนเท่ียวเอง 

‐ จํานวนตูรถแตละขบวนมี 3 ตูข้ึนไป จํานวนท่ีนั่งมีประมาณ 100 
ท่ีนั่งตอตู ท้ัง 3 ตูจุผูโดยสารรวม 780 คนหรือผูโดยสาร 6 คนตอ
ตารางเมตร 

นอกจากนี้ยังมีขอกําหนด เชน เกณฑความส่ันสะเทือนและระดับเสียง
รบกวนจากภายนอกในขณะรถวิ่ง ตองไมเกิน 74 เดซิเบล ซ่ึงเปนไปตามมาตรฐานสากล ในแงความ
ปลอดภัยตองเปนไปตามวิศวกรรมข้ันพื้นฐาน เชนการปองกันไฟฟาร่ัว และดานไฟฟาตองเปนไป
ตามขอกําหนดของการไฟฟานครหลวง ดานจักรกลไฟฟาตองไดมาตรฐานความปลอดภัยดาย
ส่ิงแวดลอม 

การใหสัมปทานในประทศไทยท่ีผานมาทุกโครงการ ผูรับสัมปทานตอง
สงรายไดใหหนวยงานภาครัฐท่ีเปนคูสัญญา แตโครงการรถไฟฟาบีทีเอสนี้ บริษัท ระบบขนสง
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มวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)ไมตองสงรายไดใหกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ บริษัทยังไดสิทธิ
ในการใหเชาท่ีในบริเวณสถานีตางๆ  การติดปายโฆษณา เพื่อหารายไดเพิ่มเติมแตสัญญาเชา
ดังกลาวตองไมเกินอายุของสัญญานี้ สวนสถานภาพของบริษัทนั้นตั้งแตเร่ิมการกอสรางจนถึงวัน
เปดใชบริการ มีฐานะเปนบริษัทจํากัด แตหลังจากการเปดใหบริการ บริษัทผูประกอบการไดลด
สัดสวนการถือหุนใหนอยลงกวากึ่งหนึ่ง แลวนําหุนเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยและเปล่ียนสภาพเปนบริษัทมหาชน 

กอนการส้ินสุดของสัญญา ในชวง 5 ปสุดทายของสัญญา บริษัทจะให
สิทธิเจาหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร เขารับการอบรมทางเทคนิค และถาตําแหนงใดๆวางลง บริษัท
อาจรับเขาทํางานเปนพนักงานของบริษัทได นอกจากนี้บริษัทยังตองจัดหาอะไหล ในปริมาณท่ี
พอใชตอไปไดอีก 2 ปหลังครบสัญญา เม่ือครบสัญญา กทม.จะรับเอาสัญญาจางแรงงาน กองทุน
สํารองเล้ียงชีพ และสวัสดิการลูกจางท่ีเกี่ยวเน่ืองกับลูกจางท้ังหลายของบริษัทผูซ่ึงทํางานในระบบ
ขนสงมวลชนกรุงเทพไปดวย (ยกเวนลูกจางระดับผูบริหาร) โดยใน 3 ปสุดทายของอายุสัญญา 
บริษัทจะขอความเห็นชอบจากกทม.กอนรับลูกจางใหม หรือปรับเปลี่ยนสวัสดิการลูกจาง 
นอกจากนี้สัญญาสัมปทานไดเปดชองใหในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงสวนงานใดๆของกทม.ใน
อนาคต ซ่ึงอาจมีผลใหสวนราชการอื่นหรือองคกรภาครัฐเขามามีอํานาจกํากับดูแลระบบขนสง
มวลชนแทนกรุงเทพมหานครได  บริษัทยอมใหหนวยงานดังกลาวเขาเปนคู สัญญาแทน
กรุงเทพมหานคร โดยไมตองแกไขสัญญา แตถาหากผลของการเปล่ียนแปลงคร้ังนี้เปนเหตุให
ภาคเอกชนสามารถเขารวมใชอํานาจเพ่ือการควบคุม กํากับดูแลระบบและบริษัท บริษัทก็มีสิทธิ
ขอใหโอนอํานาจกํากับดูแลดังกลาวไปยังสวนราชการอ่ืนได 

   2. สัมปทานจากรัฐวิสาหกิจผูจัดทําระบบขนสงสาธารณะ 

   การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น นอกจากเอกชนจะเปน
คูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงนั้นแลว อาจเขาเปนคูสัญญากับ
รัฐวิสาหกิจท่ีดูแลเกี่ยวกับการขนสงนั้นก็ได เชน 

   สัญญารถรวม กับ บริษัท ขนสง จํากัด88 

   ในปพ.ศ. 2500 จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ส่ังการใหจัดระเบียบการขนสง
รถโดยสารประจําทาง โดยมอบสัมปทานเสนทางเดินรถระหวางกรุงเทพฯ กับจังหวัดตาง ๆ ใหกับ

                                                           
88 การใหสัมปทานในรัฐวิสาหกิจไทยการขนสง กรณีรถรวม บขส [ออนไลน] แหลงที่มา http://www. 

transport.co.th 
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บริษัท ขนสง จํากัดท้ังหมด โดยกรมการขนสงทางบกเปนผูพิจารณากําหนดอายุสัมปทาน ซ่ึง
กําหนดทุก ๆ 7 ป และกําหนดคาโดยสาร ตารางเดินรถ จํานวน ประเภทของรถ เสนทางสถานีและ
จุดจอด สวน บริษัท ขนสง จํากัด มีหนาท่ีจัดระเบียบเดินรถใหความเปนธรรมแกเจาของรถรวม เปด
โอกาสใหรถเอกชนมารวมวิ่งในเสนทางตามท่ีกําหนด ซ่ึงในบางเสนทางบริษัท ขนสง จํากัด ได
รวมวิ่ งดวย  การเขามารวมเดินรถในเสนทางท่ีบริษัท  ขนสง  จํากัด  ได รับสัมปทานนั้น 
ผูประกอบการเอกชนตองทําสัญญาเรียกวา "สัญญารถรวม" กับ บริษัท ขนสง จํากัด  

สัญญารถรวมกับบริษัท ขนสง จํากัด จัดอยูในประเภท Build-Transfer-
Operate คือเอกชนเปนผูจัดหารถมาวิ่งเอง แตตองโอนรถใหเปนกรรมสิทธ์ิของบริษัท ขนสง จํากัด
กอน จึงจะสามารถดําเนินงานได เจาของรถตองพนสีตัวถัง ตราบริษัทขนสง หมายเลขประจํารถ ชื่อ
เสนทาง ติดต้ังเกาอ้ีนั่งผูโดยสารตามท่ีบริษัท ขนสง จํากัดกําหนดใหเรียบรอยกอน โดยเจาของรถ
เปนผูออกคาใชจายเองแลวจึงสงมอบรถใหบริษัท เอกชนตองจัดหาและจางพนักงานประจํารถ 
จัดหาชางประจําเพื่อซอมรถท่ีโอนใหอยูในสภาพใชการไดดีอยูเสมอ ชําระคาธรรมเนียม คาภาษี 
หรือคาปรับตาง ๆ และยินยอมให บริษัท ขนสง จํากัดนํารถที่โอนไปประกันภัยชนิดบุคคลท่ี 3 
นอกจากนี้เอกชนตองวางเงินคํ้าประกันสัญญาจํานวนหนึ่ง ซ่ึงข้ึนอยูกับประเภทของรถและวาง
หลักทรัพยคํ้าประกันความเสียหายไมต่ํากวา 1 แสนบาท ตอรถ 1 คันและรถท่ีนํามาวิ่งตองมีสภาพ
ม่ันคงแข็งแรง มีอุปกรณและสวนควบคุมถูกตองตามกําหนดในกฎกระทรวง ผานการตรวจสภาพมี
ใบอนุญาตใหใชรถยนตของกรมการขนสงทางบก และใบอนุญาตประกอบการขนสงประจําทาง
ระหวางจังหวัด สวนมาตรฐานของรถตองเปนไปตามท่ีกรมการขนสงทางบกกําหนด เชน ถาเปนรถ
ปรับอากาศช้ัน 1 ตองมีหองสุขา บริการอาหารเคร่ืองดื่ม และพนักงานตอนรับประจํารถ มีอุปกรณ
ใหเสียงประชาสัมพันธ และท่ีเก็บสัมภาระ ถาเปนรถปรับอากาศช้ัน 2 จะไมมีบริการหองสุขา 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

    สําหรับการแบงรายได ใหบ ริษัท  ขนสง  จํ ากัดใช เกณฑดั งนี้ คือ 
ผูประกอบการตองสงรายไดเปนจํานวนเงินเทากับอัตราคาโดยสาร 1 คนตอ 1 เท่ียวท่ีกําหนดใน
เสนทางนั้น ๆ โดยจายให บริษัท ขนสง จํากัดเปนรายวัน สวนการเดินรถนั้น บริษัท ขนสง จํากัด
เปนผูรับผิดชอบควบคุมการเดินรถโดยมีขอปฏิบัติดังนี้ 

-  เอกชนตองไมนํารถผูอ่ืนมารวมวิ่งบนเสนทาง 

      - ถาไมนํารถมารับผูโดยสาร โดยไมไดแจง บริษัท ขนสง จํากัดลวงหนา
กอนกําหนดเวลาออกรถ 6 ช่ัวโมง ตองเสียคาปรับวันละ 100 บาทตอคัน ถาไมนํารถมาวิ่งใน
เสนทางติดตอกันเกิน 7 วัน บริษัท ขนสง จํากัดปรับวันละ 200 บาท จนกวาจะนํารถมาวิ่งหรืออาจ
ใหพักรถ หรือเลิกสัญญา 
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      - กรณีเอกชนนํารถไปใชในกิจการอ่ืนตองแจงลวงหนา 3 วัน ถาไมแจง
ตองจายคาเสียหายให บริษัท ขนสง จํากัดเปนเงิน 500 บาทตอวัน แตรถท่ีไดแจงและ บริษัท ขนสง 
จํากัดอนุญาตก็ตองเสียคาชดเชยแก บริษัท ขนสง จํากัดดวย ในอัตราท่ีกําหนดตามประเภทของรถ 
เชน รถปรับอากาศตองจายวันละ 200 บาท เปนตน 

      - กรณีมีความเสียหายเกิดข้ึนในเสนทาง และผูเสียหายไดฟองรอง บริษัท 
ขนสง จํากัดเอกชนตองเปนผูรับผิดชอบความเสียหายนั้น โดย บริษัท ขนสง จํากัดมีอํานาจยึดรถไว
จนกวาเอกชนจะชดเชยความเสียหายแกบุคคลอ่ืนเสียกอน หรืออาจขายรถเพ่ือนําเงินไปชดใช
คาเสียหายไดถามีเงินเหลือหลังจากการชดใชแลว บริษัท ขนสง จํากัดจะคืนใหผูประกอบการ 

      - ผูประกอบการตองควบคุมพนักงานประจํารถใหปฏิบัติตามระเบียบ 
หากพนักงานมีความประพฤติไมเหมาะสม และไดแจงใหผูประกอบการทราบแลว ตองเปล่ียนตัว
พนักงานทันที ไมเชนนั้น บริษัท ขนสง จํากัด อาจจัดพนักงานของ บริษัท ขนสง จํากัดมาทําหนาท่ี
แทนโดยผูประกอบการเปนผูออกคาใชจายสําหรับพนักงานท่ี บริษัท ขนสง จํากัดจัดหามา 

      เม่ือใกลวันครบสัญญา ถาจะตอสัญญาอีกตองแจง บริษัท ขนสง จํากัด 
กอนครบสัญญา 60 วัน ถาไมแจงถือวาไมตองการตอสัญญา เม่ือสัญญาส้ินสุดผูประกอบการตอง
ลบตราบริษัทขนสง หมายเลขสาย และหมายเลขขางรถ โดยผูประกอบการออกคาใชจายเองให
เรียบรอยกอน บริษัท ขนสง จํากัด จึงจะโอนรถคืนใหผูประกอบการ พรอมท้ังการพิจารณาในเร่ือง
หลักประกันสัญญาและหลักทรัพยคํ้าประกันความเสียหาย 

 4.3.2  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอประชาชน
เปนอยางมากไมวาจะเปนการใหบริการในดานการขนสงผูโดยสารหรือเปนการขนสงส่ิงของ ดังท่ี
ไดกลาวมาแลววาประเทศไทยมีองคกรท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงท้ังรัฐวิสาหกิจและ
เอกชน ดังนั้นการพิจารณาเกี่ยวกับสิทธิในการนัดหยุดงานน้ันจึงสามารถแยกพิจารณาตามองคกรท่ี
จัดทํา คือ การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและ
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน   

4.3.2.1  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดย   
รัฐวิสาหกิจ 

   กฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดกําหนดหลักเกณฑท่ีใชในการ
ระงับขอพิพาททางแรงงาน มีการใชการชี้ขาดโดยบังคับเพื่อระงับปญหาอันเกี่ยวกับขอพิพาท ไมให
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ลวงเลยไปจนกระท่ังมีการนัดหยุดงาน และมาตรา 33 แหง พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 ไดบัญญัติหามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงานในทุกกรณี ซ่ึง
หมายความวาแมวาจะเกิดปญหาขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง
ในภาครัฐวิสาหกิจ สิทธิในการนัดหยุดงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจไดถูกจํากัดโดยเด็ดขาด คงมีแต
เพียงสิทธิในการเจรจาตอรองรวมเทานั้น ดังนั้นสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีในรัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงจึงถูกจํากัดในทุกรัฐวิสาหกิจไมวาจะ
เปนรัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการในลักษณะผูกขาดหรือดําเนินการแขงขันกับภาคเอกชนก็ตาม  

   นอกจากการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยรัฐวิสาหกิจดังท่ีได
กลาวมาขางตนแลว ในปจจุบันรัฐวิสาหกิจมีรูปแบบการดําเนินงานในลักษณะของบริษัทในเครือ
ของรัฐวิสาหกิจ ซ่ึง “บริษัทในเครือ” หมายถึง บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด หรือหางหุนสวนท่ี
รัฐวิสาหกิจมีทุนเกินกวารอยละ 2589 โดยหลักเกณฑการจัดต้ังหรือการรวมทุนนั้นใหเปนไปตาม
กฎหมายท่ีจัดต้ังรัฐวิสาหกิจนั้น อยางไรก็ดี แมจะมีฐานะเปนบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจ
เชนเดียวกันแตสถานภาพของบริษัทในเครือแตละแหงนั้นอาจมีความแตกตางกันคือ ในกรณีท่ี
บริษัทในเครือเปนรัฐวิสาหกิจและกรณีท่ีบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจ สงผลใหหลักเกณฑและ
เง่ือนไขเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีดานแรงงานมีความแตกตางกันซ่ึงรวมถึงการใชสิทธินัดหยุดงานดวย 
ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองพิจารณาสถานภาพของบริษัทในเครือเพื่อพิจารณาการนํากฎหมาย
แรงงานสัมพันธมาบังคับใชอยางเหมาะสม หากบริษัทในเครือเปนรัฐวิสาหกิจตองอยูใตบังคับของ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 แตหากบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจ 
ยอมอยูใตบังคับของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 อันทําใหหลักเกณฑและข้ันตอนมี
ความแตกตางกันออกไป 

   การนํากฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธมาบังคับใชกับบริษัทใน
เครือของรัฐวิสาหกิจนั้นตองพิจารณาจากพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ.2543 มาตรา 6 ซ่ึง
กําหนดนิยามศัพทของ “รัฐวิสาหกิจ” หมายถึง (1) องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ัง
องคการของรัฐบาลหรือกิจการของรัฐตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการน้ัน และใหหมายความรวมถึง
หนวยงานธุรกิจท่ีรัฐเปนเจาของ และ(2) บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม 
หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือรัฐวิสาหกิจตาม (1) มีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบ 
หากหนวยงานใดเขาลักษณะเปนรัฐวิสาหกิจตามบทนิยามศัพทในมาตรา 6 นี้แลวยอมตองอยูใน

                                                           
89 คูมือในการปฏิบตัิตามหลักเกณฑการจัดตั้ง/รวมทุนและกํากับดูแลบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจ [ออนไลน], 

แหลงที่มา http://www.sepo.go.th/spaw/uploads/files/11_1_1.pdf  
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บังคับพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 เวนแตจะมีพระราชกฤษฎีกายกเวนไว
ตามมาตรา 590  

   สวนในกรณีท่ีรัฐวิสาหกิจไดถือหุนอยูในบริษัทในเครือแตตอมามีการ
แปรรูปรัฐวิสาหกิจ อันสงผลใหสถานภาพรัฐวิสาหกิจมีการเปล่ียนแปลงไปคือ จากรัฐวิสาหกิจตาม
มาตรา 6(1)  เปนมาตรา 6(2) ยอมสงผลตอสถานภาพความเปนรัฐวิสาหกิจของบริษัทในเครือดวย 
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 6 บัญญัติใหรัฐวิสาหกิจ 
หมายถึง  องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล หรือกิจการของรัฐ
ตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการนั้น และหนวยงานธุรกิจที่รัฐเปนเจาของ ตลอดจนบริษัทหรือหาง
หุนสวนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือรัฐวิสาหกิจ
ขางตนมีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบนั้น  แสดงใหเห็นถึงความมุงหมายใหกฎหมายวาดวย
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธใชบังคับเฉพาะแกรัฐวิสาหกิจประเภทท่ีอยูในภาคกฎหมายมหาชน   
แท ๆ และบริษัทลูกของรัฐวิสาหกิจดังกลาวเทานั้น ดังนั้น ในกรณีท่ีมีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจและ
ทําใหรัฐวิสาหกิจนั้นไมเปนรัฐวิสาหกิจตามมาตรา 6(1) จึงสงผลใหบริษัทในเครือเปล่ียนสภาพไม
เปนรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2543 อีกตอไป จึงไมอยูภายใตบังคับแหง
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543และยอมตกอยูภายใตบังคับของกฎหมาย
แรงงานท่ีใชบังคับกับภาคเอกชนท่ัวไป ไดแก พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 251891 

   ดังนั้นในกรณีท่ีบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจมีฐานะเปนรัฐวิสาหกิจ
ตามมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 การใชสิทธินัดหยุดงาน
ยอมเปนไปในลักษณะเดียวกับรัฐวิสาหกิจท่ัวไปคือ อยูภายใตบังคับของกฎหมายแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ สิทธินัดหยุดงานถูกจํากัดโดยเด็ดขาด เวนแตมีการตราพระราชกฤษฎีกายกเวน
ไว แตหากสถานภาพของบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจตามมาตรา 5 การใชสิทธินัดหยุดงาน
ยอมตองปฏิบัติตามหลักเกณฑและข้ันตอนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 

   

 

                                                           
90 มาตรา 5 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติวา “พระราชบัญญัตินีไ้มใชบังคับ

แกรัฐวิสาหกิจตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา  
ใหรัฐวิสาหกิจทั้งหลายอยูภายใตบงัคับแหงพระราชบัญญัตินี้ไมวากฎหมายจัดตั้งรัฐวิสาหกิจนั้นหรือกฎหมายที่

เกี่ยวของจะกําหนดไวเชนใดก็ตาม เวนแตรัฐวิสาหกิจที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่ง 
 91 บันทึกเลขเสร็จที่ 734/2544 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา เร่ือง รัฐวิสาหกิจทีอ่ยูภายใตบังคับแหง
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 (กรณีบริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน), 
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   4.3.2.2. การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทํา         
โดยเอกชน 

    นอกจากการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางภาครัฐวิสาหกิจตาม
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ท่ีหามลูกจางรัฐวิสาหกิจทําการนัดหยุดงาน
ในทุกกรณี และการไมมีสิทธินัดหยุดงานของขาราชการอันเนื่องมาจากกฎหมายท่ีใหสิทธินัดหยุด
งาน คือพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 4 กําหนดใหพระราชบัญญัตินี้ไมใช
บังคับแก ราชการทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินรวมท้ังราชการของกรุงเทพมหานคร 
และเมืองพัทยา ดังนั้นในสวนของลูกจางภาคเอกชนซ่ึงอยูภายใตบังคับพระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ พ.ศ. 2518 ยอมมีสิทธินัดหยุดงานได แตการจํากัดสิทธิของลูกจางในภาคเอกชนยังปรากฏ
ในกฎหมายน้ีในมาตรา 23 ซ่ึงจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกิจการบางประเภท ไดแก การ
รถไฟ การทาเรือ และกิจการอ่ืนตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงในกฎกระทรวงฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 
2519) ออกตามความในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ลงวันท่ี 20 ตุลาคม พ.ศ. 2519 
ไดกําหนดกิจการท่ีอยูใตบังคับของมาตรา 23 รวมถึงกิจการขนสงทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ 
ตลอดจนกิจการสงเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทา
อากาศยาน โดยกิจการเหลานี้มีการกําหนดข้ันตอนการระงับขอพิพาทที่แตกตางไปจากลูกจางใน
กิจการท่ัวไป มีการใชการระงับขอพิพาทโดยการช้ีขาดโดยบังคับ ซ่ึงเปนการจํากัดสิทธิของลูกจาง
ในภาคเอกชนซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีอันเกี่ยวของกับบริการสาธารณะดานการขนสงนั่นเอง ดังนั้นในการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยภาคเอกชน สิทธินัดหยุดงานของคนงานถูกจํากัดโดยกําหนดใหกิจการขนสง 
กิจการบริการเสริมการขนสงหรือกิจการเกี่ยวเนื่องกับการขนสง เปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับ
ตามกฎหมาย แรงงานสัมพันธ 

 4.3.3  ความรับผิดอันเกิดจากการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

    ดังท่ีไดกลาวมาแลววาการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
นั้นเปนส่ิงท่ีไมสามารถกระทําได เนื่องมาจากมีกฎหมายบัญญัติในลักษณะท่ีเปนการจํากัดสิทธิไม
วาจะเปนคนงานในภาครัฐวิสาหกิจท่ีพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธหามมิใหทําการ
นัดหยุดงานหรือการกําหนดใหกิจการขนสง กิจการบริการเสริมการขนสงหรือกิจการเกี่ยวเนื่องกับ
การขนสง เปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับตามกฎหมายแรงงานสัมพันธอันสงผลใหการนัดหยุด
งานของคนงานภาคเอกชนท่ีทําหนาที่เกี่ยวกับบริการสาธารณะดานการขนสงไมสามารถกระทําได 
อยางไรก็ดี ในปจจุบันพบไดวามีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอยูเสมอ จึงควรพิจารณาถึงความรับผิดท่ีผูท่ี
ทําการนัดหยุดงานโดยไมชอบดวยกฎหมาย ดังนี้ 
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  4.3.3.1 ความรับผิดทางอาญา 

   ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หากลูกจางไดกระทําการอันใดอันเปน
ความผิดตามกฎหมายอาญา ลูกจางยอมมีความรับผิด โดยทั่วไปแลวการนัดหยุดงานมักเกี่ยวกับ
ความผิดดังตอไปนี้ ความผิดตอเสรีภาพ ระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หากมีการบีบบังคับ หรือปด
ลอมไมใหฝายนายจางออกจากโรงงานหรือมีการขัดขวางลูกจางท่ีมิไดเขารวมนัดหยุดงานไมใหเขา
ไปทํางานตามปกติ ถือเปนการกระทําความผิดฐานหนวงเหนี่ยวหรือกักขัง92 ความผิดตอทรัพย ไม
วาจะเปนการลักทรัพย ยักยอกทรัพย รวมถึงความผิดทําใหเสียทรัพย เปนตน 

  4.3.3.2 ความรับผิดทางแพง 

   นอกจากความรับผิดทางอาญาแลว การนัดหยุดงานมักกอใหเกิดความรับ
ผิดทางแพงแกคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน ไมวาจะเปนความรับผิดตามสัญญาจางแรงงานท่ีนายจาง
ทํากับลูกจาง ความรับผิดทางละเมิด และความรับผิดตามสัญญาสัมปทาน ดังนี้ 

   4.3.3.2.1 ตามสัญญาจางแรงงาน 

    ความสัมพันธระหวางนายจางและลูกจางยอมเปนไปตามสัญญา
จางแรงงานหรือขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง โดยสวนใหญแลวลูกจางในภาคเอกชนซ่ึงทํางานให
นายจาง ขอตกลงตางๆยอมกําหนดใหเปนไปตามสัญญาจางแรงงาน หากการใชสิทธินัดหยุดงาน
ดังกลาวไมเปนไปตามท่ีกฎหมายใหสิทธิ ลูกจางยอมมีความรับผิดตามสัญญาจางแรงงานใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 

    1.  คาจาง 

    สัญญาจางแรงงานเปนสัญญาตางตอบแทนท่ีลูกจางตกลงท่ีจะ
ทํางานใหแกนายจาง และนายจางตกลงท่ีจะจายสินจางแกลูกจางตลอดเวลาท่ีทํางาน นายจางมี
หนาท่ีตองจายคาจางใหลูกจางตามสัญญา แตเม่ือลูกจางไมไดมาทํางานอันเนื่องมาจากการนัดหยุด
งาน นายจางก็ไมตองจายคาจางใหลูกจางเปนการตอบแทน โดยนายจางไมตองจายคาจางใหแก
ลูกจางตลอดระยะเวลาท่ีลูกจางทําการนัดหยุดงาน การท่ีลูกจางนัดหยุดงานยอมจะตองเล็งเห็นความ
เสียหายอันจะเกิดแกนายจาง และลูกจางก็ตองยอมรับผลแหงการท่ีไมไดทํางานแกนายจางดวย  

                                                           
92 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 310 
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ดังนั้น เม่ือท้ังลูกจางซ่ึงนัดหยุดงาน และนายจางก็ปดงานเปนการโตตอบกันโดยสมัครใจและ
ถูกตองตามข้ันตอนของกฎหมายเก่ียวกับแรงงานแลว จึงเรียกสิทธิอันจะพึงเกิดจากการจางแรงงาน
หาไดไม ลูกจางจึงไมมีสิทธิไดรับคาจางระหวางนัดหยุดงาน93 

    2.  การเลิกจางและการลงโทษ 

    ระหวางการนัดหยุดงาน หากการนัดหยุดงานน้ันเปนการนัดหยุด
งานท่ีชอบดวยกฎหมาย นายจางยอมไมมีสิทธิในการเลิกจาง หรือลงโทษทางวินัยใดๆแกลูกจาง ซ่ึง
เกี่ยวของกับการนัดหยุดงานนั้น ซ่ึงรวมถึงการโยกยายหนาท่ีการงานของลูกจาง หรือบุคคลท่ี
เกี่ยวของกับการยื่นขอเรียกรองนั้น หากการนัดหยุดงานนั้นไมชอบดวยกฎหมาย นายจางยอมมีสิทธิ
ในการเลิกจางหรือลงโทษลูกจางท่ีทําการนัดหยุดงานไดโดยถือวาเปนการกระทําท่ีจงใจทําให
นายจางไดรับความเสียหาย และหากการนัดหยุดงานนั้นเปนเวลามากกวา 3 วันถือไดวาลูกจางละท้ิง
หนาท่ีการงานเกินกวา 3 วัน อันเปนเหตุใหนายจางสามารถเลิกจางได 

    3.  สวัสดิการอ่ืนท่ีมิใชคาจาง 

    สวัสดิการอื่นท่ีมิใชคาจางท่ีนายจางจัดใหแกลูกจางตามสัญญา
จางแรงงานหรือขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง เชน ท่ีพัก หรือเงินชวยเหลือ คาเชาบาน เปนตน 
นายจางจะปฏิเสธไมจัดใหลูกจางในระหวางการนัดหยุดงานไมได เพราะสัญญาจางแรงงานยังไม
ส้ินสุดและสวัสดิการอื่นท่ีมิใชคาจางก็มิใชคาจางท่ีนายจางตองจายเพ่ือตอบแทนการทํางานในเวลา
ทํางานปกติของลูกจางแตอยางใด แตการจัดสวัสดิการใหแกลูกจางนั้น หากสภาพความเปนนายจาง 
ลูกจางส้ินสุดไป การจัดสวัสดิการยอมส้ินสุดลงตามดวย 

    4.  ตาํแหนงและอายุการทํางาน 

    การนัดหยุดงานไมมีผลใหอายุการทํางานของลูกจางส้ินสุดลง 
เพราะสัญญาจางแรงงานยังไมส้ินสุดเพียงแตระงับช่ัวคราว ฐานะความเปนนายจางและลูกจางยังคง
มีอยู ไมไดส้ินสุดไปแตอยางใด การกลับเขามาทํางานของลูกจางเปนการกลับมาในฐานะลูกจางเดิม 
ไมใชในฐานะลูกจางใหม เพราะไมมีการเลิกจาง นายจางจะถือเปนเหตุไมข้ึนคาจางหรือลดตําแหนง
หรือเปล่ียนแปลงตําแหนงหนาท่ีการงานโดยลูกจางไมยินยอมดวยสาเหตุการนัดหยุดงานไมได แต
การนัดหยุดงานที่มิชอบดวยกฎหมายยอมสงผลใหอายุการทํางานของลูกจางส้ินสุดลง  
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5.  สิทธิในเงินทดแทนและประโยชนอ่ืนตามกฎหมาย 

    สิทธิในเงินทดแทนตามกฎหมายเงินทดแทนนั้น มีหลายกรณี
ไดแก กรณีประสบอันตราย กรณีเจ็บปวย และกรณีสูญหาย การพิจารณาถึงสิทธิในเงินทดแทนนั้น
ตองพิจารณาจากเหตุท่ีลูกจางประสบอันตราย เจ็บปวย หรือสูญหายนั้นวามีสาเหตุมาจากการทํางาน
ใหนายจางและเกิดข้ึนในระหวางการทํางานหรือไม หากเกิดข้ึนจากการทํางานแลว ลูกจางยังคงมี
สิทธิในเงินทดแทนเชนเดิม สวนสิทธิประโยชนอ่ืนๆตามกฎหมายประกันสังคมนั้น ลูกจางยังคงมี
สิทธิตามกฎหมายทุกประการ หากไดปฏิบัติครบถวนตามท่ีกฎหมายกําหนด เพราะสัญญาจางยังไม
ส้ินสุดลงและตามหลักเกณฑเกี่ยวกับกฎหมายประกันสังคม แมสัญญาจางจะส้ินสุดลงแลวแตสิทธิ
ตามกฎหมายประกันสังคมยังคงมีอยูไปอีกระยะเวลาหนึ่ง 

4.3.3.2.2  ความรับผิดทางละเมิด 

         การนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย แมนายจางไดรับความ
เสียหาย  ลูกจางก็ไมมีความผิดฐานจงใจทําใหนายจางไดรับความเสียหาย   เพราะความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนเปนผลธรรมดาจากการนัดหยุดงานท่ีกฎหมายอนุญาตใหทําได  ถาไมมีกฎหมายรับรองการ
ใชสิทธินัดหยุดงานของลูกจางหรือสหภาพแรงงานไวแลว  การนัดหยุดงานก็เปนการจงใจทําให
นายจางไดรับความเสียหายอยูในตัว  เพราะการท่ีลูกจางหรือสหภาพแรงงานรวมกันนัดหยุดงานก็
เพ่ือทําใหเกิดความเสียหายใหแกนายจาง โดยหวังวาเม่ือนายจางไมสามารถทนตอความเสียหายท่ี
ไดรับไดก็อาจยอมตามขอเรียกรองของลูกจางหรือสหภาพแรงงาน    อยางไรก็ดีถึงแมการนัดหยุด
งาน ลูกจางยอมมีเจตนาใหนายจางไดรับความเสียหายเพื่อใหยินยอมทําตามขอเรียกรองของลูกจาง 
แตหากเปนการใชสิทธิตามท่ีกําหมายกําหนดแลว กฎหมายมองวาเปนการกระทําท่ีสรางความ
กดดันใหกับนายจาง  ซ่ึงเปนอํานาจตอรองของลูกจางหรือสหภาพแรงงานตามหลักการแรงงาน
สัมพันธซ่ึงยอมรับกันโดยท่ัวไป แมวาสภาพปกติของการหยุดงานนั้น ไดแกการท่ีลูกจางหยุด
กระทําการใดๆ  อันลูกจางมีหนาท่ีตองกระทําอยูตามปกติ เชน  หยุดผลิตสินคา  หรือหยุดขนสง
สินคา   เปนตน   ผลท่ีเกิดข้ึนจากการหยุดผลิตหรือหยุดขนสงดังกลาวยอมถือวาเปนผลธรรมดา
หรือธรรมชาติของการหยุดงาน  แตถาในระหวางการนัดหยุดงานลูกจางใชวิธีท่ีไมชอบดวย
กฎหมาย  เชน  ยึดโรงงาน  ปดกั้นหรือกีดขวางทางเขา – ออก กักขังหนวงเหนี่ยวนายจาง การ
กระทําดังกลาวของลูกจางยอมเปนการละเมิดสิทธิของนายจาง และบางกรณีนอกจากจะละเมิดสิทธิ
ของนายจางแลว ยังถือวาเปนการจงใจทําใหนายจางไดรับความเสียหาย ซ่ึงทําใหนายจางเลิกจาง
ลูกจางนั้นไดโดยไมตองจายคาชดเชย  
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4.3.3.3 ความรับผิดตามสัญญาสัมปทาน 

      ในกรณีท่ีผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนเอกชนท่ีไดรับ
มอบสัมปทานตามสัญญาสัมปทานเพ่ือเขามาจัดทําบริการสาธารณะ ขอตกลงและรายละเอียดใน
การจัดทําบริการยอมตองเปนไปตามท่ีไดตกลงกันไวในสัญญาสัมปทาน เม่ือมีการนัดหยุดงาน
เกิดข้ึนอาจกอใหเกิดผลตามท่ีสัญญาสัมปทานกําหนด ดังนี้ 

   4.3.3.3.1  เลิกสัญญา 

      สัญญาสัมปทานบริการสาธารณะยอมส้ินสุดเม่ือเปนไปตาม
ขอบังคับในสัญญาสัมปทานคือ อาจเปนสัญญาสัมปทานท่ีมีกําหนดระยะเวลา เม่ือระยะเวลาท่ี
กําหนดในสัญญาสัมปทานส้ินสุดลงสัญญาสัมปทานนั้นก็จะหมดอายุ โดยอาจมีการตออายุสัญญา
สัมปทานได ท้ังนี้ใหเปนไปตามขอตกลงระหวางผูใหสัมปทานและผูรับสัมปทาน แตหากเอกชน
คูสัญญาไมดําเนินการ หรือปฏิบัติงานลาชา ปฏิบัติงานบกพรองหรือไมเปนไปตามสัญญา หรือมี
การโอนงานไปใหบุคคลภายนอกทําโดยไมไดรับความยินยอมจากคูสัญญา ฝายปกครองสามารถใช
สิทธิในการบอกเลิกสัญญากับคูสัญญาฝายเอกชนไดหากเขาเง่ือนไขตามสัญญาท่ีใหอํานาจไวใน
สัญญาทางปกครอง การนัดหยุดงานของบุคลากรในระบบขนสงสาธารณะถือเปนการขัดขวางการ
ดําเนินงานของบริการสาธารณะ ซ่ึงฝายปกครองผูรับผิดชอบตองแกไขโดยเขาไปทําแทนคูสัญญา
ฝายเอกชนหรือยึดกลับมาทําเอง เพื่อใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ 

   4.3.3.3.2  เรียกคาเสียหาย  

      นอกเหนือจากสิทธิในการเลิกสัญญาของฝายปกครองแลว ใน
กรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานแลวเกิดความเสียหายเกี่ยวกับการดําเนินการตามสัญญาสัมปทาน ฝาย
ปกครองในฐานะคูสัญญายอมมีสิทธิเรียกคาเสียหายจากคูสัญญาฝายเอกชนได รวมถึงในกรณีท่ีฝาย
รัฐตองเขาจัดทําบริการสาธารณะน้ันเองหรือจางใหเอกชนอ่ืนทํา เนื่องมาจากคูสัญญาฝายเอกชนไม
ปฏิบัติตามสัญญา ฝายรัฐสามารถเรียกรองคาเสียหายจากคูสัญญาฝายเอกชนสําหรับคาใชจายท่ีเสีย
ไปเพื่อจัดทําบริการสาธารณะอันเปนหนาท่ีของเอกชนคูสัญญา 

4.4 บทสรุปการใชสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง                
ในประเทศไทย 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองตามกฎหมายไทย คนงานสามารถทําการนัด
หยุดงานไดเม่ือไดทําตามข้ันตอนตามที่กฎหมายกําหนด แตในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น กฎหมายถือวาเปนกิจการท่ีมีความสําคัญ การนัดหยุดงานจึงไมสามารถกระทําได สิทธิ



 136

นัดหยุดงานของคนงานจึงถูกจํากัดในกรณีท่ีเปนคนงานในภาครัฐวิสาหกิจ พระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 หามมิใหคนงานนัดหยุดงานไมวากรณีใดๆ ดังนั้นสิทธินัดหยุดงาน
จึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด สวนคนงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเอกชน สิทธิหนาท่ี
ดานแรงงานยอมเปนไปตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงถึงแมกฎหมายแรงงาน
สัมพันธมีบทบัญญัติซ่ึงกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนอันเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน แตใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น การนัดหยุดงานไมสามารถกระทําได ท้ังนี้เนื่องจาก
กฎหมายกําหนดใหกิจการขนสงและกิจการท่ีเกี่ยวเนื่องกับการขนสงนั้นเปนกิจการประเภทท่ีมี
ความสําคัญ เม่ือมีขอพิพาทดานแรงงานเกิดข้ึนระหวางคนงานและนายจาง ขอพิพาทแรงงานน้ันถูก
กําหนดใหเขาสูการช้ีขาดขอพิพาทคือเปนการช้ีขาดขอพิพาทโดยบังคับ คนงานจึงไมสามารถทํา
การนัดหยุดงานได ดังน้ันสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย
ไมวาจะเปนรัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนจึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ไมสามารถกระทําไดไมวากรณีใดๆ
ท้ังส้ิน จะเห็นไดวา กฎหมายถือวาบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอ
ประชาชน การนัดหยุดงานอาจกอใหเกิดความเดือดรอนตอประชาชนผูใชบริการ จึงจํากัดสิทธินัด
หยุดงานเชนนี้ แตเนื่องจากรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในปจจุบันมีการ
เปล่ียนแปลงไป รัฐมิไดเปนผูผูกขาดการใหบริการแตเพียงรายเดียว และประชาชนมีทางเลือกใน
การเขารับบริการ ดังนั้นการพิจารณากฎหมายท่ีบังคับใชกับรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดาน
การขนสงในปจจุบันยอมทําใหสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศไทยมีความเหมาะสมและเทาเทียมกับนานาประเทศตอไป 

 



 
 

บทที่  5 
 

บทวิเคราะหปญหาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

 สิทธินัดหยุดงานไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของคนงานเพ่ือใชในการเจรจา
ตอรอง การจํากัดสิทธินัดหยุดงานนั้นอาจกระทําไดในกิจการบางประเภทที่มีความสําคัญ หากมีการ
นัดหยุดงานอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอสวนรวมทั้งในระดับประชาชนผูใชบริการและ
ระดับประเทศ การขนสงสาธารณะถือเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีมีความสําคัญ เปนบริการสาธารณะ
ขั้นพื้นฐาน แตสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมีลักษณะท่ีแตกตางกัน
ไปในแตละประเทศ มีขอตกลงระหวางประเทศท่ีเกี่ยวกับสิทธิดานแรงงานกําหนดถึงหลักเกณฑ
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน และในประเทศสวนใหญยอมรับสิทธินัดหยุดงานในการใหบริการ
ประเภทนี้ สําหรับประเทศไทยนั้น ในสถานการณปจจุบัน การนัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยเกิดข้ึนบอยคร้ัง กอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอ
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะ ท้ังท่ีสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น
ถูกจํากัดโดยเด็ดขาดไมว าจะเปนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  พ .ศ .  2518 หรือ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 เปนเหตุใหทุกครั้งท่ีมีการนัดหยุดงานใน
บริการสาธารณะดานการขนสงเกิดข้ึนจึงเปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมายทุกคร้ัง ประกอบกับ
เม่ือคนงานตัดสินใจนัดหยุดงานแลวก็มิไดกระทําการในทางท่ีคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม จึง
สงผลใหเกิดทัศนคติในแงลบตอผูท่ีทําการนัดหยุดงาน ดังนั้น การพิจารณาความสอดคลองของ
กฎหมายไทยกับขอตกลงระหวางประเทศ ตลอดจนมาตรการท่ีอาจนํามาใชเม่ือมีการนัดหยุดงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสง อาจชวยพัฒนาใหการใชสิทธินัดหยุดงานไมถูกตอตานจาก
ประชาชนดังเชนปจจุบัน 

5.1 สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงกับบทบาทของประเทศไทย        
ในฐานะสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศ 

สิทธิในการนัดหยุดงานปรากฏอยูในขอตกลงระหวางประเทศหลายฉบับ ไดแก กฎบัตรวา
ดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศอันกําหนดโดยองคการแรงงาน
ระหวางประเทศ ซ่ึงเปนตราสารที่มีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะท้ังอนุสัญญาและขอแนะมีผล
เปนการสรางมาตรฐานแรงงานข้ันพื้นฐาน (Fundamental Labour Standards) นอกเหนือจากนี้
องคการแรงงานระหวางประเทศยังมีบทบาทเกี่ยวกับการสนับสนุน สงเสริมใหประเทศสมาชิก
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ปรับปรุงกฎหมายภายในของแตละประเทศ ในสวนของบทบัญญัติเกี่ยวกับแรงงานใหสอดคลองกับ
อนุสัญญาตางๆขององคการ แมอนุสัญญาขององคการจะมิไดมีการกําหนดถึงบทลงโทษสําหรับ
ประเทศท่ีไดใหสัตยาบันแตไมไดปฏิบัติตามอนุสัญญา เพราะองคการเนนการปฏิบัติตามอนุสัญญา
โดยสมัครใจ เชนเดียวกับการเขาเปนสมาชิกขององคการหรือการลงนามในอนุสัญญาแตละฉบับ
ขององคการก็เปนไปโดยสมัครใจเชนเดียวกัน ท้ังนี้เนื่องมาจากในแตละประเทศมีความแตกตางท้ัง
ทางดานสังคม วัฒนธรรมตลอดจนบทบัญญัติของกฎหมายท่ีแตกตางกัน ดังนั้นแมองคการจะมี
หนาท่ีเกี่ยวกับการกําหนดมาตรฐานแรงงานพ้ืนฐาน แตก็เปนการใหโอกาสประเทศสมาชิกในการ
เลือกขอบเขตขอผูกพันท่ีจะปฏิบัติตามอนุสัญญาเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความสามารถของ
แตละประเทศในการท่ีจะปฏิบัติตามอนุสัญญา ในบรรดาตราสารที่กําหนดโดยองคการแรงงาน
ระหวางประเทศนั้น ปฏิญญาสากลวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน (Declaration 
on Fundamental Principles and Rights at Work) อันประกอบดวยอนุสัญญาจํานวน 8 ฉบับให
ความสําคัญกับสิทธิของคนงานและการคุมครองการใชแรงงาน ประกอบดวย การคุมครองเสรีภาพ
ในการสมาคม การคุมครองการใชแรงงานบังคับ การคุมครองอายุข้ันตํ่าในการจางงาน และการ
คุมครองการเลือกปฏิบัติในการจางงาน ดังนั้นปฏิญญาฉบับนี้ถือเปนการกําหนดมาตรฐานแรงงาน
หลักอันเกี่ยวกับการใชแรงงาน ในสวนท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น มีอนุสัญญาสําคัญท่ี
เกี่ยวของจํานวน 2 ฉบับคือ อนุสัญญาฉบับท่ี 87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครองสิทธิ
ในการรวมตัวกัน ค.ศ. 1948 (Freedom of Association and Protection of the Right to Organise 
Convention) อันมีสาระสําคัญคือ คนงานและนายจางสามารถใชสิทธิในการรวมตัวกันไดอยางเสรี
โดยไมตองไดรับอนุญาตลวงหนาจากรัฐ เจาหนาท่ีรัฐตองละเวนการแทรกแซงใดๆท่ีจะจํากัดสิทธิ
ในการดําเนินกิจกรรมขององคกรของทั้งคนงานและนายจาง และสหภาพมีเสรีภาพในการเขา
รวมกับองคกรใดๆทั้งในประเทศและตางประเทศไดโดยเสรีและอนุสัญญาฉบับท่ี 98 วาดวยสิทธิ
ในการรวมตัวกันและรวมเจรจาตอรอง (Right to organize and Collective Bargaining Convention) 
เปนอนุสัญญาท่ีคุมครองคนงานจากการกระทําใดๆอันเปนการเลือกปฏิบัติดวยสาเหตุท่ีเปนสมาชิก
สหภาพแรงงานและสงเสริมใหมีการใชประโยชนจากกลไกการเจรจา โดยสมัครใจท้ังนายจางและ
องคกรนายจางและองคกรคนงาน 

องคการแรงงานระหวางประเทศถือวาสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนสิทธิพื้นฐานท่ีมีความจําเปน
ของคนงานและองคกรของคนงาน โดยสิทธินัดหยุดงานหมายความวา คนงานและองคกรของ
คนงานมีสิทธิโดยชอบดวยกฎหมายในการสงเสริมและปกปองผลประโยชนในทางเศรษฐกิจและ 
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สังคมของตน ซ่ึงสิทธินัดหยุดงานน้ีเปนผลท่ีตามมาจากสิทธิและเสรีภาพในการสมาคมซ่ึงไดรับ
การคุมครองตามอนุสัญญา ในปจจุบันประเทศไทยยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับสิทธินัด
หยุดงานท้ังสองฉบับ มีการใหเหตุผลถึงความไมพรอมดานกฎหมายจึงเปนเหตุใหยังมิไดให
สัตยาบันอนุสัญญา ท้ังท่ีมีการเรียกรองจากขบวนการแรงงานอยูเสมอและเปนระยะเวลาคอนขาง
นาน คนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงเปนคนงานประเภทหน่ึงท่ีไดรับผลโดยตรง
จากการไมใหสัตยาบันเพราะถูกจํากัดสิทธิอยางเด็ดขาดไมวาจะเปนคนงานในภาคเอกชนหรือ
รัฐวิสาหกิจก็ตาม อยางไรก็ดีประเทศไทยแมยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาอันเปนเหตุใหไมมี
พันธกรณีท่ีตองนําอนุสัญญามาบังคับใชภายในประเทศ แตในฐานะท่ีเปนรัฐสมาชิกขององคการ
แรงงานระหวางประเทศ  ยอมมีพันธกรณีท่ีตองปฏิบัติตามธรรมนูญกอต้ังองคการแรงงานระหวาง
ประเทศท่ีกําหนดหนาท่ีใหรัฐสมาชิกท่ียังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาขององคการ และควรพิจารณา
ถึงการใหสัตยาบันเพื่อคุมครองสิทธิแรงงาน ดังนี้ 

5.1.1  หนาท่ีในฐานะรัฐสมาชิกท่ียังมิไดมีการใหสัตยาบันอนุสัญญา 

 เพื่อใหมาตรฐานแรงงานในแตละประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกัน ธรรมนูญ
กอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศจึงกําหนดหนาท่ีใหรัฐสมาชิกตองดําเนินการเกี่ยวกับ
อนุสัญญาถึงแมประเทศนั้นจะยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาก็ตาม เม่ือสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ี
ปรากฏอยูในอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 อันประเทศไทยยังมิไดใหสัตยาบัน ประเทศไทยยอมมี
หนาท่ีตองปฏิบัติเพ่ือแสดงใหเห็นถึงมาตรฐานดานแรงงานของประเทศไทยตอนานาประเทศ โดย
หนาท่ีในฐานะรัฐสมาชิกไดแก 

 5.1.1.1  หนาท่ีในการนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจภายในรัฐ 

  ธรรมนูญกอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศขอ 19 วรรค 5 (บี) ไดกํา
หนใหรัฐสมาชิกมีพันธกรณีท่ีจะตองนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจรัฐภายใน 1 ป นับแต
วันท่ีปดการประชุมหรืออยางมากท่ีสุดภายใน 18 เดือนในกรณีท่ีไมอาจทําไดภายใน 1 ป เพ่ือใหมี
การบัญญัติเปนกฎหมายบังคับใชภายในรัฐ หรือมีการดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือใหอนุสัญญามีผลบังคับ
ใช การกําหนดใหรัฐสมาชิกมีพันธกรณีท่ีตองนําเสนออนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศ
ตอองคกรท่ีมีอํานาจนั้น นับเปนความพยายามท่ีจะทําใหอนุสัญญามีประสิทธิภาพและมีผลมากกวา
สนธิสัญญาทางการทูตแบบเดิม และเปนปรากฏการณใหมสําหรับกฎหมายระหวางประเทศ โดย
หลักเกณฑที่ใหมีการนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจภายในรัฐเปนการประนีประนอม 
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ระหวางผูท่ีตองการใหอนุสัญญามีลักษณะบังคับ ( a mandatory character) ทันทีท่ีมีการรับตัวบท 
(adopted) กับผูท่ีไมเห็นดวยเนื่องดวยเหตุผลของหลักอํานาจอธิปไตยของรัฐและการใชอํานาจ
รัฐสภา94  

5.1.1.2 หนาท่ีในการรายงานสถานภาพของอนุสัญญาท่ีมิไดใหสัตยาบัน 

 เม่ือรัฐสมาชิกนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจตามขางตนแลว 
องคกรท่ีมีอํานาจนั้นไดพิจารณาและปฏิเสธการใหสัตยาบันตออนุสัญญา ธรรมนูญกอต้ังองคการ
แรงงานระหวางประเทศ ขอ 19 วรรค 5 (อี) กําหนดใหรัฐสมาชิกยังคงมีหนาท่ีในการรายงานตอ
ผูอํานวยการ สํานักงานแรงงานระหวางประเทศเกี่ยวกับสถานะของอนุสัญญาท่ีมิไดใหสัตยาบันวา 
อนุสัญญานั้นมีสถานะเปนอยางไร มีการออกกฎหมายภายในรัฐโดยนําหลักเกณฑท่ีปรากฏใน
อนุสัญญามาปรับใชหรือไม และรัฐสมาชิกตองแสดงเหตุผลท่ีไมอาจปฏิบัติตามอนุสัญญา หรือ
กรณีท่ีมีการปรับกฎหมายเพื่อใหสอดคลองกับอนุสัญญาแลวตองแสดงเหตุผลท่ีใหสัตยาบันลาชา 

  สําหรับประเทศไทยน้ัน แมจะยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 ซ่ึง
เปนอนุสัญญาพื้นฐานท่ีองคการแรงงานระหวางประเทศรับรองในสวนท่ีเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน 
แตประเทศไทยไดปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีธรรมนูญกอต้ังกําหนดคือ มีการรายงานไปยังคณะกรรมการ
ผูเช่ียวชาญวาดวยการปฏิบัติใหเปนไปตามอนุสัญญาและขอแนะเกี่ยวกับสถานะของอนุสัญญาฉบบั
ท่ี 87 โดยชี้แจงเหตุผลท่ีปฏิเสธการใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 วา “เนื่องจากกฎหมายภายใน
ของประเทศไทยยังไมไดบัญญัติใหสอดคลองกับอนุสัญญาท้ังหมด” นอกจากนี้ประเทศไทยยังอยู
ภายใตการตรวจสอบโดยคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมและ
คณะกรรมาธิการเสาะหาขอเท็จจริงและไกลเกล่ียเกี่ยวกับเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคม ซ่ึงเปน
กระบวนการตรวจสอบขององคการแรงงานระหวางประเทศท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบการปรับใช
อนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับหลักเสรีภาพในการรวมตัวกันเปนสมาคมตามอนสัญญาท้ังสองฉบับ ท้ังนี้การ
ทํางานของคณะกรรมการทั้งสองชุดมีความแตกตางกันตรงท่ีคณะกรรมาธิการเสาะหาขอเท็จจริง
และไกลเกล่ียเกี่ยวกับเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมนั้น สามารถตรวจสอบในประเด็นเกี่ยวกับ
อนุสัญญาไดเฉพาะในประเทศท่ีไดใหสัตยาบันอนุสัญญาและใหความยินยอมในการตรวจสอบ
เทานั้น ในขณะท่ีคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคม สามารถตรวจสอบ
ประเทศท่ีเปนสมาชิกขององคการไดโดยไมจําเปนวาประเทศสมาชิกไดใหสัตยาบันอนุสัญญาท้ัง
สองฉบับแลวหรือไม ซ่ึงบทบาทในการตรวจสอบโดยคณะกรรมการเชนนี้มีผลตอการแกไข 
                                                           

94History of International Labour Organization, New York, Octagon Books อางถึงในรุจเิรข ชุมเกสรกูลกิจ.  
“อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศฉบบัที่ 87 วาดวยเรื่อง เสรีภาพในการเปนสมาคมและการคุมครองสิทธิใน
การจัดตั้ง ค.ศ. 1948.” (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2545)  
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ปรับปรุงบทบัญญัติแหงกฎหมายภายในประเทศเปนอยางมาก เชน ในปค.ศ. 1991 คณะกรรมการวา
ดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมไดพิจารณาขอกลาวหาท่ีทาง The International 
Confederation of Free Trade Unions (ICFTU) และ The International Federation of Building and 
Woodworkers (IFBWW) ไดรวมกันรองเรียนวา พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2534 ของประเทศไทยมีบทบัญญัติท่ีขัดแยงและละเมิดตอหลักเสรีภาพในการรวมตัวกันเปน
สมาคมตามอนุสัญญาฉบับท่ี 87 ซ่ึงในการนี้ประเทศไทยไดทําหนังสือช้ีแจงเม่ือวันท่ี  16 กันยายน 
ค.ศ. 1991 และภายหลังการพิจารณาขอกลาวหา คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปน
สมาคมไดจัดทําขอเสนอแนะเสนอใหประเทศไทยดําเนินมาตรการตางๆท่ีจําเปนเพ่ือปรับปรุง
กฎหมายดังกลาวใหสอดคลองกับอนุสัญญาฉบับท่ี 87 โดยไมชักชาและรายงานผลในการ
ดําเนินการในแตละข้ันตอน ซ่ึงผลของขอเสนอแนะนี้ไดเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหประเทศไทยตอง
ดําเนินการยกเลิกพระราชบัญญัติพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2534 และดําเนินการออก
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาใชบังคับแทน95 

 5.1.2 การใหสัตยาบนัอนุสัญญาแรงงานพื้นฐาน 

  ประเทศไทยเขาเปนสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศในปพ.ศ. 2462 ซ่ึง
ไทยเปนหนึ่งใน 45 ประเทศท่ีรวมกอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศ โดยใหสัตยาบัน
อนุสัญญาจํานวนท้ังส้ิน 15 ฉบับ องคการแรงงานระหวางประเทศมีบทบาทในกําหนดมาตรฐาน
แรงงานระหวางประเทศเพ่ือใหสมาชิกใชเปนแนวทางปฏิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งปฏิญญาองคการ
แรงงานระหวางประเทศวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน ซ่ึงท่ีประชุมใหญไดรับ
รองปฏิญญาฉบับนี้เพื่อยืนยันพันธะของประเทศสมาชิกขององคการฯ ในการที่จะตองเคารพ
หลักการเกี่ยวกับสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน  ซ่ึงปฏิญญาฉบับนี้ถือเปนการยืนยันวาประเทศ
สมาชิกขององคการฯเต็มใจที่จะเคารพ สงเสริมและปฏิบัติดวยความจริงใจ  ประเทศสมาชิกทุก
ประเทศตองเคารพหลักการข้ันพื้นฐานตางๆที่ระบุไวไมวาจะไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการ
แรงงานระหวางประเทศจํานวน 8 ฉบับท่ีอยูในปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการ
ทํางานหรือไม จากอนุสัญญาท้ัง 8 ฉบับประกอบดวยอนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน
จํานวน 2 ฉบับคือ อนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศฉบับท่ี 87 และฉบับท่ี 98 องคการ
แรงงานระหวางประเทศไดพยายามผลักดันใหประเทศสมาชิกทําการรับรองอนุสัญญาตามปฏิญญา 

                                                           

95 รุจิเรข ชุมเกสรกูลกิจ. “อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศฉบับท่ี 87 วาดวยเรื่องเสรีภาพใน
การเปนสมาคมและการคุมครองสิทธิในการจัดต้ัง ค.ศ. 1948,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2545). 
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วาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน ซ่ึงอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 นั้น องคการ
แรงงานระหวางประเทศเห็นวา สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวกันนั้นเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีจะนําไปสู
การคุมครองสิทธิดานอ่ืนๆ โดยจะนํามาซ่ึงความกาวหนาทางสังคม การพัฒนาท่ียั่งยืน ความเสมอ
ภาคและการตอตานความยากจน องคการแรงงานระหวางประเทศจึงพยายามกดดันใหประเทศ
สมาชิกใหสัตยาบันอนุสัญญา 

    ประเทศไทยเปนสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศและใหสัตยาบัน
อนุสัญญาจํานวน 14 ฉบับโดยยกเลิกไปจํานวน 1 ฉบับ แบงเปนอนุสัญญาเก่ียวกับมาตรฐาน
แรงงานพื้นฐานจํานวน 5 ฉบับ96 และมาตรฐานแรงงานดานอ่ืนๆรวม 9 ฉบับ97 โดยประเทศไทยยัง
มิไดทําการใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 ท้ังนี้เนื่องจากยังคงมีประเด็นท่ีบทบัญญัติแหง
กฎหมายยังไมสอดคลองกับหลักการของอนุสัญญา แมอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศจะไมมีสภาพบังคับในลักษณะท่ีเปนการลงโทษประเทศที่ใหสัตยาบันอนุสัญญาแตไมได
ปฏิบัติตามหลักการในอนุสัญญาก็ตาม แตการใหสัตยาบันยอมสงผลดีตอการพัฒนาดานกฎหมาย
และหลักเกณฑดานแรงงานตางๆที่เกี่ยวของ  เพราะประเทศสมาชิกขององคการภายหลังการให
สัตยาบันอนุสัญญาแลว มีขอผูกพันท่ีตองปฏิบัติตามมาตรา 19 และ 22 ของรัฐธรรมนูญแหง
องคการแรงงานระหวางประเทศ คือ มาตรา 19 ประเทศสมาชิกตองนํามาตรฐานแรงงานระหวาง
ประเทศซ่ึงตราข้ึนในการประชุมใหญขององคการในแตละสมัยเสนอตอเจาหนาท่ีผูทรงอํานาจของ
ประเทศตนเพื่อรับทราบและ มาตรา 22 ประเทศสมาชิกจะตองรายงานการปฏิบัติตามมาตรฐาน
แรงงานระหวางประเทศซ่ึงประเทศตนไดใหสัตยาบันตอองคการ ทุกระยะท่ีองคการกําหนดหรือ
รองขอ   

                                                           
96 ไดแก อนุสัญญาฉบับท่ี 29 วาดวยการเกณฑแรงงานหรือแรงงานบังคับ  

อนุสัญญาฉบับท่ี 100 วาดวยคาตอบแทนที่เทากัน  
อนุสัญญาฉบับท่ี 105 วาดวยการยกเลิกแรงงานบังคับ  
อนุสัญญาฉบับท่ี 138 วาดวยอายุขัน้ตํ่าในการจางงาน และ 
อนุสัญญาฉบับท่ี 182 วาดวยรูปแบบท่ีเลวรายท่ีสุดของการใชแรงงานเด็ก 

97 ไดแก อนุสัญญาฉบับที่ 14 วาดวยการหยุดทํางานในสัปดาหของภาคอุตสาหกรรม  
อนุสัญญาฉบับที่ 19 วาดวยการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันในการไดรับคาชดเชยจากอุบัติเหตุ  
อนุสัญญาฉบับที่ 80 วาดวยการแกไขบทบัญญัติมาตรฐานทายบท  
อนุสัญญาฉบับที่ 88 วาดวยการจางงานในภาคบริการ  
อนุสัญญาฉบับที่ 104 วาดวยการเลิกตอตานการใชแรงงานชนพื้นเมือง  
อนุสัญญาฉบับที ่116 วาดวยการแกไขบทบัญญัติมาตรฐานทายบท  
อนุสัญญาฉบับที่ 122 วาดวยนโยบายการจางงาน  
อนุสัญญาฉบับที่ 123 วาดวยการกําหนดอายุขั้นตํ่าที่อนุญาตใหทํางานในเหมืองใตดิน  
อนุสัญญาฉบับที่ 127 วาดวยการกําหนดน้ําหนักขั้นสูงในการยกสิ่งของ 
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  หากพิจารณาความสอดคลองระหวางกฎหมายแรงงานสัมพันธของประเทศไทย
และอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศท้ังสองฉบับจะพบวา บทบัญญัติในสวนท่ีเกี่ยวกับ
การใชสิทธินัดหยุดงานนั้นปรากฏท้ังสวนท่ีมีความสอดคลองและไมสอดคลองกันดังนี้ หลักเกณฑ
ท่ีกฎหมายไทยมีความสอดคลองกับอนุสัญญา ไดแก  กฎหมายรับรองสิทธินัดหยุดงานของคนงาน
ในภาคเอกชน ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงไดวางหลักเกณฑและเง่ือนไข
ตางๆท่ีคนงานตองปฏิบัติตามเพื่อใหการใชสิทธินัดหยุดงานเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย 
และหลักเกณฑในกฎหมายไทยท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา ไดแก การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ซ่ึงหามมิใหลูกจาง
ทําการนัดหยุดงาน98 ดังนั้นการพิจารณากฎหมายภายในประเทศใหมีความสอดคลองกับมาตรฐาน
แรงงานอันเปนท่ียอมรับในระดับระหวางประเทศ โดยเฉพาะอนุสัญญาท้ังสองฉบับนี้อันมี
ความสําคัญตอสิทธิดานแรงงานของผูใชแรงงานเปนอยางมากเพราะเปนมาตรฐานแรงงานหลักอัน
เกี่ยวกับการใชแรงงานอันบรรดาประเทศท่ียอมรับสิทธิพื้นฐานของผูใชแรงงาน การพิจารณาให
สัตยาบันยอมนําไปสูการตรวจสอบถึงบทบัญญัติของกฎหมายไทยท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา
เพื่อใหมีการแกไข ปรับปรุงกฎหมายใหเปนไปในแนวทางเดียวกับอนุสัญญาและพัฒนาแกไข
กฎหมายในสวนท่ีเกี่ยวของกับสิทธิของผูใชแรงงานโดยเฉพาะประเด็นเร่ืองสิทธินัดหยุดงานเพื่อ
เปนการใหความคุมครองสิทธิของผูใชแรงงานในประเทศไทยใหเทาเทียมนานาประเทศตอไป 

5.2 บทวิเคราะหสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยอัน     
ไมสอดคลองกับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ 

 ปจจุบันแรงงานไทยมีการพัฒนาเกี่ยวกับสิทธิทางดานแรงงานเปนอยางมาก มีการรวมตัว
จัดต้ังสหภาพแรงงานในเกือบทุกองคกร มีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงาน 
เปนเหตุใหมีการยื่นขอเรียกรองตางๆและนําไปสูการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเปนจํานวนมากข้ึนเร่ือยๆ 
แตหากเปนการนัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไป ผูท่ีไดรับความเดือดรอนคงมีแตเพียงนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการเทานั้น แตหากเปนการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสง ประชาชนยอมเปนผูไดรับความเดือดรอนเสียหายดวย อยางไรก็ดีเม่ือสิทธินัดหยุดงานเปน
สิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศ การจํากัดสิทธิทําไดเฉพาะในกรณีท่ีมีความจําเปนอยางยิ่ง
เทานั้น เพราะนอกจากการพิจารณาถึงการคุมครองประโยชนสวนรวมอันเกิดจากการนัดหยุดงาน
แลว ควรพิจารณาถึงสิทธิของคนงานดวย เพราะการนัดหยุดงานก็เปนการแสดงออกทางดาน
แรงงานรูปแบบหน่ึง คนงานท่ีปฏิบัติงานในระบบขนสงสาธารณะก็ควรไดรับสิทธิพื้นฐานนี้
เชนกัน การท่ีกฎหมายไทยจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคขนสงอาจถือเปนการลิดรอน

                                                           
98 พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 33 
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สิทธิของเหลาคนงานได เพราะรูปแบบของการจัดทําขนสงสาธารณะในปจจุบันมีท้ังท่ีเปน
รัฐวิสาหกิจและเอกชน จึงควรพิจารณากฎหมายในปจจุบันวามีสวนใดท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา
องคการแรงงานระหวางประเทศเพ่ืออาจนําไปพิจารณาปรับปรุงกฎหมายเพื่อคุมครองสิทธิของ
คนงานไปพรอมกับสิทธิในการเดินทางของผูใชบริการ 

 สิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น มีหลักเกณฑ
สําคัญอยูในกฎหมายแรงงานสัมพันธ 2 ฉบับคือ พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 และ 
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 โดยทั้งสองฉบับมีประเด็นท่ีไมสอดคลอง
กับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ ดังน้ี 

5.2.1 ความไมสอดคลองของแรงงานภาคเอกชนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 
พ.ศ. 2518 

 ในภาคเอกชนพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 เปนกฎหมายท่ีกําหนด
รายละเอียด ความสัมพันธทางดานแรงงานระหวางนายจางและคนงาน ตลอดจนข้ันตอนตางๆใน
กรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึนจนอาจนําไปสูการนัดหยุดงาน กฎหมายแรงงานสัมพันธนี้ไมนํามาใชบังคับ
กับท้ังราชการและรัฐวิสาหกิจ ดังนั้นในกรณีท่ีการขนสงสาธารณะนั้นเปนการจัดทําโดยเอกชน 
ความสัมพันธทางดานแรงงานจึงตองอยูภายใตพระราชบัญญัตินี้ และเม่ือพิจารณาความสอดคลอง
ของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 กับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศแลวจะพบ
ประเด็นท่ีมีความไมสอดคลองกันอันเปนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

  5.2.1.1 การชี้ขาดโดยบังคับกับบริการสาธารณะดานการขนสง 

      สิทธิในการนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานของคนงานเพ่ือใชในการเจรจา
ตอรองกับฝายนายจาง ในกรณีท่ีคนงานเรียกรองสิทธิ ผลประโยชน ตลอดจนขอตกลงตางๆอัน
เกี่ยวกับสภาพการจางตอนายจางแตเนื่องจากไมสามารถเจรจาตกลงใหเปนไปตามท่ีเรียกรองได 
คนงานจึงอาศัยสิทธินัดหยุดงานนี้เพื่อกดดันใหนายจางยอมรับขอเรียกรองท่ีไดยื่นไป ท้ังนี้การ
เรียกรองนั้นกฎหมายไดกําหนดข้ันตอนและกระบวนการตางๆตั้งแตในข้ันการดําเนินการยื่นขอ
เรียกรอง การเจรจา ไกลเกล่ีย จนกระท่ังถึงข้ันตอนของการใชสิทธินัดหยุดงานของฝายคนงานใน
กรณีท่ีกฎหมายใหสิทธินัดหยุดงาน แตในกรณีท่ีกฎหมายไมไดใหสิทธินัดหยุดงาน การระงับขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกิดข้ึนก็เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดรวมถึงการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับ  
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   แนวความคิดเกี่ยวกับการชี้ขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับนั้นถือวา 
ถึงแมสิทธิในการนัดหยุดงานจะเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิพื้นฐานของ
คนงาน เปนเคร่ืองมือในการเจรจาตอรองเรียกรองสิทธิและผลประโยชนอันเกี่ยวกับสภาพการจาง 
แตในขณะเดียวกันการนัดหยุดงานในกิจการบางประเภทของกิจการอาจสงผลกระทบและ
กอใหเกิดความเสียหายตอสภาพสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อประโยชนของประชาชน
สวนรวมรัฐจึงมีหนาท่ีในการเขามาระงับขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนกอนท่ีขอพิพาทน้ันจะนําไปสูการนัด
หยุดงานของเหลาคนงาน เม่ือเปนเชนนี้ในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนในกิจการท่ีเปนบริการ
สาธารณะหรือกิจการอ่ืนท่ีสงผลกระทบตอความเปนอยู ความสงบสุขและเศรษฐกิจของประเทศ 
ขอพิพาทแรงงานที่เกิดข้ึนจะถูกนําไปสูการชี้ขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับ จึงมีการบัญญัติ
กฎหมายกําหนดประเภทหรือลักษณะของกิจการท่ีตองระงับขอพิพาทแรงงานโดยการช้ีขาด 

   พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  พ .ศ .  2518 มาตรา  23 บัญญัติให
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธทําการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานในกิจการสําคัญตามท่ีกฎหมายกําหนด 
คือ การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือการโทรคมนาคม การผลิตหรือจําหนายพลังงานหรือ
กระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง กิจการโรงพยาบาล
หรือกิจการสถานพยาบาล และกิจการอ่ืนท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ไดแก กิจการทุกประเภทของ
รัฐวิสาหกิจ ตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ กิจการของวิทยาลัยเอกชนและของโรงเรียน
ราษฎร กิจการสหกรณ กิจการขนสงทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวมตลอดถึงกิจการบริการ
เสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง สถานท่ีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยานและกิจการ
ทองเที่ยว และกิจการน้ํามันเช้ือเพลิง ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงจึงถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
ซ่ึงการจํากัดสิทธินี้ เปนการกําหนดใหขอพิพาทแรงงานในกิจการดานการขนสงตองเขาสู
กระบวนการชี้ขาดโดยบังคับทันที   

  ถึงแมแนวความคิดเกี่ยวกับการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับมี
วัตถุประสงคเพื่อปกปองประโยชนสวนรวม ปองกันและลดความเสียหายอันอาจเกิดข้ึนจากการนัด
หยุดงาน จึงมีการกําหนดประเภทกิจการท่ีไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงาน โดยกฎหมายบังคับใหขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกิดข้ึนนั้นตองเขาสูการช้ีขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธทันที แตการ
กําหนดประเภทกิจการตามมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นี้ เปนการ
จํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานในกิจการดานการขนสงเปนการถาวร  เนื่องจากหาก
พิจารณาถึงรูปแบบและลักษณะของกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยใน
ปจจุบันจะพบวา รูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเนื่อง จาก
เดิมท่ีรัฐผูกขาดการจัดทําบริการสาธารณะไวแตเพียงผูเดียว จนกระท่ังมีการมอบสัมปทานให
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เอกชนเขามาจัดทํา เนื่องดวยขอจํากัดเกี่ยวกับเงินลงทุน หรือความจําเปนในดานเทคโนโลยี  รวมถึง
แนวโนมในอนาคตอาจมีการยกเลิกการผูกขาดในกิจการบางประเภทและใหเอกชนเขามาจัดทํา ซ่ึง
ทําใหเกิดการคาอยางเสรี มีการแขงขันอยางเปนธรรม เชนเดียวกันกับกิจการบริการสาธารณะดาน
การขนสง ในปจจุบันรัฐไมไดผูกขาดในการจัดทําแตเพียงผูเดียว มีการใหสัมปทานเอกชนเขา
มารวมจัดทํา เชน การรวมเดินรถของรถรวม เปนตน จากลักษณะของการขนสงในปจจุบันท่ีมี
ผูเขารวมดําเนินการหลายราย และผูท่ีดําเนินการจัดทําการขนสงเหลานั้นไมใชรัฐและรัฐวิสาหกิจ 
แตเปนภาคเอกชน ดังนั้นแรงงานสัมพันธระหวางนายจางและคนงานในกิจการเหลานี้ไมมีความ
แตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไปแตกลับถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 
นอกจากนี้การชี้ขาดโดยบังคับมีข้ึนเพื่อปองกันความเดือดรอนเสียหายของประชาชนที่ใชระบบ
ขนสงสาธารณะ แตจากลักษณะของการขนสงท่ีมีผูประกอบการหลายราย หากคนงานของ
ผูประกอบการรายใดทําการนัดหยุดงาน ผูบริโภคยังคงสามารถเลือกรับบริการจากผูประกอบการ
รายอ่ืนได ดังนั้นการกําหนดบทบัญญัติในมาตรา 23 วาเม่ือมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดใน
กิจการการรถไฟ การทาเรือ และกิจการขนสงท้ังทางบก ทางน้ํา และทางอากาศรวมตลอดถึงกิจการ
บริการเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยาน และ
กิจการการทองเท่ียว ใหสงขอพิพาทแรงงานใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธวินิจฉัยช้ีขาดขอ
พิพาท อันสงผลเปนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการท่ีกลาวมา ดังนั้นหากมีการ
บัญญัติกฎหมายในลักษณะที่ใหอํานาจแกผูท่ีเกี่ยวของในการพิจารณาขอพิพาทแรงงานในแตละ
กรณีโดยพิจารณาถึงลักษณะของการดําเนินกิจการวากิจการขนสงท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานนั้นหาก
เปนกิจการท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดหรือมีผูประกอบการรายเดียว การช้ีขาดขอพาทแรงงานยอม
ยังคงมีความจําเปนเพื่อประโยชนสาธารณะ แตหากเปนกิจการท่ีมีผูประกอบการหลายรายมีลักษณะ
แขงขันดังเชนกิจการภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไป การใหโอกาสคนงานใชสิทธินัดหยุดงานเพ่ือใชในการ
เจรจาตอรองยอมมีความเหมาะสมกวาการหามนัดหยุดงานในกิจการขนสงทุกประเภท 

5.2.1.2 การแทรกแซงของภาครัฐเพือ่จํากัดหรือขัดขวางสิทธินัดหยุดงาน 

      ในกรณีของคนงานในภาคเอกชนที่กฎหมายมิไดจํากัดสิทธินัดหยุดงาน
ดังเชนกิจการประเภทท่ีมีความสําคัญ เม่ือคนงานไดดําเนินการข้ันตอนในการเรียกรองใหเปนไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด คือ เปนไปตามมาตรา 34 99 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธพ.ศ. 2518 

                                                           
99 มาตรา 34 หามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงานในกรณี ดังตอไปน้ี 

            (1) เม่ือยังไมมีการแจงขอเรียกรองตออีกฝายหน่ึงตามมาตรา 13 หรือไดแจงขอเรียกรอง แลว แตขอพิพาท
แรงงานน้ันยังไมเปนขอพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไมไดตามมาตรา 22 วรรคสาม 
            (2) เม่ือฝายหน่ึงซี่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามขอตกลงตามมาตรา 18 ไดปฏิบัติตามขอตกลง                (ตอ) 
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ซ่ึงไดบัญญัติเกี่ยวกับหลักเกณฑและเง่ือนไขกอนการใชสิทธินัดหยุดงาน และเม่ือคนงานไดปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑตามท่ีกําหนดแลว การใชสิทธินัดหยุดงานยอมเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย
แตหากไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ นอกจากเปนการใชสิทธิท่ีไมชอบดวยกฎหมายแลวยังอาจถือเปน
การกระทําท่ีมีความผิดอาญาไดดวย อยางไรก็ดีถึงแมกฎหมายใหสิทธินัดหยุดงานแกคนงาน แต
หากพิจารณาตามมาตรา 35100 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธพ.ศ. 2518 จะเห็นไดวา รัฐมนตรี
มีอํานาจท่ีจะเขาแทรกแซงการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานได โดยสามารถส่ังใหคนงานท่ีนัด
หยุดงานกลับเขาทํางานตามปกติ และในกรณีท่ีลูกจางไมกลับเขาทํางาน รัฐมนตรีมีอํานาจส่ังให
บุคคลอ่ืนเขาทํางานแทนที่คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานนั้น ซ่ึงรัฐมนตรีมีอํานาจเชนนี้เม่ือเห็นวา  
การนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิดความเสียหายแกเศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความ
เดือดรอนแกประชาชน หรือ อาจเปนภัยตอความมั่นคงของประเทศ หรืออาจขัดตอความสงบ
เรียบรอยของประชาชน จะเห็นไดวาการใหอํานาจรัฐมนตรีเขาแทรกแซงการใชสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงานข้ึนอยูกับดุลพินิจของรัฐมนตรีคือ หากรัฐมนตรีเห็นวาการนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิด
ความเสียหายยอมมีอํานาจส่ังการตามท่ีกฎหมายบัญญัติแตการพิจารณาวาการนัดหยุดงานใดท่ี
กอใหเกิดความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจนั้นเปนการบัญญัติกฎหมายในลักษณะกวางคือใหอํานาจ
แกรัฐมนตรีอยางเต็มท่ี ซ่ึงหากมีการใชอํานาจเขาระงับหรือขัดขวางการใชสิทธินัดหยุดงาน ยอม

                                                                                                                                                                      
            (3) เม่ือฝายซึ่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามขอตกลงท่ีพนักงานประนอมขอพิพาทแรงานได ไกลเกลี่ยตามมาตรา 22 
วรรคสอง ไดปฏบัิติตามขอตกลง 
            (4) เม่ือฝายซึ่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําช้ีขาดของผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน ซึ่งต้ังตาม มาตรา 25 หรือมาตรา 
26 ไดปฏิบัติตามคําช้ีขาด 
            (5) เม่ืออยูในระหวางการพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ หรือมี คําวินิจฉัยของรัฐมนตรี 
ตามมาตรา 23 หรือคําช้ีขาดของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ ตามมาตรา 24 
            (6) เม่ืออยูในระหวางการช้ีขาดของผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน ซึ่งต้ังตามมาตรา 25 หรือมาตรา 26 
            ไมวากรณีจะเปนประการใด หามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน โดยมิ ไดแจงเปนหนังสือให
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงาน และอีกฝายหน่ึงทราบลวงหนาเปนเวลา อยางนอยย่ีสิบสี่ช่ัวโมงนับแต             
เวลาท่ีรับแจง 

100มาตรา 35 ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเห็นวาการปดงานหรือการนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิด ความเสียหายแก
เศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรือ อาจเปนภัยตอความม่ันคงของประเทศ 
หรืออาจขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ให รัฐมนตรีมีอํานาจ ดังตอไปน้ี 
            (1) สั่งใหนายจางซึ่งปดงานรับลูกจางกลับเขาทํางาน และจายคาจางตามอัตราท่ี เคยจายใหแกลูกจางน้ัน 
            (2) สั่งใหลูกจางซึ่งนัดหยุดงานกลับเขาทํางานตามปกติ 
            (3) จัดใหบุคคลเขาทํางานแทนลูกจางซึ่งมิไดทํางานเพราะการปดงานหรือการนัด หยุดงาน นายจางตองยอม
ใหบุคคลเหลาน้ันเขาทํางาน และหามมิใหลูกจางขัดขวางให นายจางจายคาจางแกบุคคลเหลาน้ันตามอัตราท่ีเคยจาย
ใหแกลูกจาง  
            (4) สั่งใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธดําเนินการช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน 
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สงผลตอระบบแรงงานสัมพันธเนื่องจากเม่ือคนงานไดปฏิบัติตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีกฎหมาย
กําหนดกอนท่ีเร่ิมใชสิทธินัดหยุดงานแลว การเขาแทรกแซงของภาครัฐควรมีเทาท่ีมีความจําเปนคือ
เขาแทรกแซงเพื่อปกปองผลประโยชนของสวนรวมเทานั้น หากมีการบัญญัติกฎหมายหรือ
หลักเกณฑอันเปนไปในลักษณะท่ีเปนการจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน ยอมสงผลใหสิทธิในการ
นัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานดานแรงงานอันนานาประเทศใหการรับรองถูกจํากัดเกินสมควร 
ดังนั้นการใหอํานาจรัฐมนตรีเขาแทรกแซงเชนนี้ ควรมีการกําหนดกรอบความหมายของความ
เดือดรอนในลักษณะท่ีแคบลงและตองมีความชัดเจนในการออกคําส่ังโดยระบุเหตุผลและความ
จําเปนในการเขาแทรกแซงอยางชัดเจนมิใชเพียงอางอํานาจตามมาตรา 35 เทานั้น เพื่อเปนการ
รับประกันวาสิทธินัดหยุดงานมิไดถูกเขาแทรกแซงโดยภาครัฐเกินกวาท่ีควรจะเปน 

5.2.2  ความไมสอดคลองของแรงงานรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงาน          
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 

  การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยน้ัน ในอดีตรัฐเทานั้นท่ี
เปนผูจัดจําบริการสาธารณะดานการขนสง  แตตอมาเม่ือสภาพเศรษฐกิจและสังคมเปล่ียนแปลงไป 
ประกอบกับสภาพของบริการสาธารณะดานการขนสงในบางประเภท รัฐไมจําเปนตองจัดทําดวย
ตนเอง จึงมีการมอบหมายใหองคกรอ่ืนเขามาจัดทําบริการสาธารณะซ่ึงรวมถึงรัฐวิสาหกิจดวย โดย
รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในปจจุบัน ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย 
องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) เปนตน  
เห็นไดวาในปจจุบันกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย รัฐวิสาหกิจเขามามี
บทบาทในการจัดทํามากข้ึน โดยจําแนกเปนรัฐวิสาหกิจประเภทที่จัดต้ังข้ึนโดยกฎหมายมหาชน 
เชน รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย 
จัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย  การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศ
ไทย จัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 องคการ
ขนสงมวลชนกรุงเทพ หรือ ขสมก. จัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ 
พ.ศ. 2519  ในสวนของรัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยกฎหมายเอกชน ไดแก รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย คือ บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)  หาก
พิจารณาจากลักษณะการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง พบวามี
รูปแบบท่ีแตกตางกันคือ ประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด คือเปนผูจัดทําแตเพียงผูเดียวโดย
ไมมีการแขงขัน  และการประกอบกิจการขนสงในลักษณะท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชน  

    ถึงแมพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดกําหนดหามมิใหคนงานใน
ภาครัฐวิสาหกิจนัดหยุดงานแตในความเปนจริงแลว มีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนหลายคร้ัง แสดงให
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เห็นวาแรงงานรัฐวิสาหกิจเร่ิมมีบทบาทในดานแรงงานมากข้ึนและการนัดหยุดงานแตละคร้ัง
กอใหเกิดผลกระทบมากกวาการนัดหยุดงานของภาคเอกชนท่ัวไปซ่ึงกอใหเกิดผลเพียงแคความ
เสียหายของนายจางเทานั้น แตในภาครัฐวิสาหกิจซ่ึงสวนใหญประกอบกิจการอันเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะ ผลกระทบยอมเกิดข้ึนเปนวงกวางและประชาชนผูใชบริการสาธารณะเปนผูไดรับความ
เดือดรอนโดยตรงเสมอ แมการนัดหยุดงานของคนงานภาครัฐวิสาหกิจเปนส่ิงท่ีกระทําไมไดตาม
กฎหมายแตการนัดหยุดงานก็เกิดข้ึนเสมอเพราะการที่ฝายรัฐจะยับยั้งการนัดหยุดงานนั้น ฝายท่ีทํา
การนัดหยุดงานมักมีขอเรียกรองใหฝายรัฐตองไมเอาผิดกับเหลาคนงาน การนัดหยุดงานจึงจะยุติ  

    ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 33 บัญญัติวา 
“ไมวากรณีใดหามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน” และมาตรา 77 บัญญัติวา “การนัด
หยุดงานมีโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ และหากผูใดยุยง
ปลุกปนเพื่อใหมีการกระทําความผิดดังกลาวยอมระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไมเกินส่ี
หม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ” จะเห็นไดวา ในกิจการรัฐวิสาหกิจการนัดหยุดงานเปนส่ิงท่ีหามโดย
เด็ดขาด มีการกําหนดบทลงโทษทั้งตอตัวคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานและผูท่ีทําการยุยงสงเสริมให
เกิดการนัดหยุดงานข้ึน การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนบริการสาธารณะท่ีไมใช
บริการสาธารณะดานการปกครอง  แตเปนบริการสาธารณะดานพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 
เพราะการขนสงนั้นเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะเปนการสงเสริมสวัสดิภาพท่ีเกี่ยวเนื่องกับการ
ดํารงชีวิตของประชาชนอันเปนภารกิจลําดับรองของรัฐ  ซ่ึงภารกิจลักษณะนี้รัฐสามารถกระจายให
องคกรอ่ืนจัดทําได การมอบใหรัฐวิสาหกิจเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ปจจุบันเปนไปในสองลักษณะคือ รัฐวิสาหกิจที่ประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด และ
รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบการแขงขันกับภาคเอกชน ดังนี้ 

 5.2.2.1 รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด 

   การใหบริการแบบผูกขาด หมายถึง การไมมีคูแขงในตลาด มีผูใหบริการ
เพียงรายเดียวเทานั้น และประชาชนไมสามารถเลือกใชบริการจากผูใหบริการรายอ่ืนมาทดแทนได 
โดยท่ัวไปการผูกขาดน้ันทําใหผูผลิตมีอํานาจตอรองมาก แตในกรณีท่ีการผูกขาดนั้นเปนการผูกขาด
โดยรัฐซ่ึงมักปรากฏในกิจการเกี่ยวกับสาธารณูปโภคดานตางๆ เชน การไฟฟา การประปา  เปนตน 
กิจการท่ีผูกขาดโดยรัฐมีความแตกตางจากกิจการท่ีผูกขาดโดยเอกชนเพราะกิจการเหลานี้เปน
บริการสาธารณะพื้นฐานท่ีรัฐมีหนาท่ีจัดทําเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน มิได
ประกอบกิจการเพื่อแสวงหาผลกําไร การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยบาง
กิจการผูกขาดโดยรัฐวิสาหกิจนั้น ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย ซ่ึงเปนผูใหบริการดานรถไฟ
เพียงรายเดียวของประชาชน  ผูกขาดการดําเนินกิจการรถไฟโดยครอบคลุมท้ังงานบริการดานการ
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ขนสง งานพัฒนาและบํารุงรักษาโครงสรางขนสงพื้นฐาน  ดังนั้นหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ยอม
กอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายเปนอยางมาก การจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดจึงเปนส่ิงท่ี
จําเปนเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะ 

 5.2.2.2 รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชน 

   ในปจจุบันรัฐวิสาหกิจหลายแหงไดเขามาประกอบกิจการในลักษณะท่ีมี
การแขงขันกับภาคเอกชนโดยตรง โดยเฉพาะอยางยิ่งรัฐวิสาหกิจในรูปแบบของบริษัทจํากัดและ
บริษัทมหาชนจํากัด  โดยมีทุนเปนของภาครัฐท้ังหมดหรือมากกวารอยละหาสิบ รัฐวิสาหกิจ
ประเภทน้ีมีสิทธิ หนาท่ี เชนเดียวกับนิติบุคคลของเอกชนท่ัวไปคือ เปนไปตามประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย และมีการแขงขันในการใหบริการกับประชาชน อันกอใหเกิดการประกอบธุรกิจ
อยางเสรีและเปนธรรม อันเปนประโยชนแกประชาชนผูใชบริการ แตเม่ือพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ มาตรา 33 กําหนดใหพนักงานรัฐวิสาหกิจหามทําการนัดหยุดงาน สิทธินัดหยุด
งานจึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ดังนั้นแมพนักงานรัฐวิสาหกิจเหลานี้จะปฏิบัติงานเชนเดียวกันกับ
คนงานภาคเอกชนท่ัวไปแตกลับถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานเนื่องดวยเพียงเพราะอยูในหนวยงาน
ประเภทท่ีแตกตางกัน ดังนั้นอาจมีการพิจารณาใหสิทธินัดหยุดงานของคนงานในสวนของ
รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชนเพ่ือใหสิทธิพื้นฐานของคนงานไม
ถูกจํากัด และมีสิทธิเทาเทียมกับคนงานเอกชนอ่ืน 

5.3 ปญหาการหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยใชการกระทําอ่ืนท่ีมีผลเชนเดียวกันกับ                
การนัดหยุดงาน 

   การใชสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศเพ่ือใหคนงานอาศัย
เปนเครื่องมือในการรวมเจรจาตอรองกับฝายนายจาง เพราะหากคนงานไมมีสิทธิเชนนี้แลว การยื่น
ขอเรียกรองตางๆเพ่ือเปล่ียนแปลงขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางมักไมประสบความสําเร็จ 
เนื่องจากคนงานไมมีอํานาจในการตอรอง การกดดันใหนายจางยอมรับขอเรียกรองเปนไปไดยาก 
อยางไรก็ดีการใชสิทธินัดหยุดงานกฎหมายไดกําหนดกระบวนการตางๆเพื่อใหเกิดการตกลง
รวมกันระหวางนายจางและคนงานเชน  การเจรจาตอรอง การไกลเกล่ีย การประนอมขอพิพาท เปน
ตน เม่ือคนงานไดปฏิบัติตามขั้นตอนและหลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนดแลวยอมมีสิทธิในการนัด
หยุดงาน แตอยางไรก็ดี รูปแบบของการนัดหยุดงานนั้นมีความแตกตางกันไปในแตละประเทศ 
ถึงแมความหมายของการนัดหยุดงานนั้น หมายถึง การที่คนงานรวมกันหยุดงาน แตการที่คนงาน
หยุดการทํางานนั้นก็ปรากฏในหลายรูปแบบท่ีแตกตางกันและ แตละประเทศก็มีขอกําหนดอัน
เกี่ยวกับลักษณะการหยุดงานท่ีชอบและไมชอบดวยกฎหมายที่แตกตางกัน การกระทําบางลักษณะ
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อาจไดรับการยอมรับวาชอบดวยกฎหมายในบางประเทศแตอาจถือวาผิดกฎหมายในประเทศอ่ืน 
เชน การนัดหยุดงานเพื่อแสดงความเห็นใจ แบบแมวปา แบบจุกชวด แบบระยะส้ัน อยางไรก็ดีการ
กระทําเชนนี้ คนงานแสดงออกใหเห็นอยางชัดเจนวามีวัตถุประสงคเพื่อนัดหยุดงานเพียงแตมี
รูปแบบของการกระทําท่ีแตกตางกัน แตในบางกรณีคนงานมิไดแสดงออกวาเปนการนัดหยุดงาน 
แตผลของการกระทําปรากฏใหเห็นอยางชัดเจนวาการกระทําเชนนี้สงผลตอนายจางไมแตกตางไป
จากการนัดหยุดงานของคนงาน ดังนั้นจําเปนตองมีการพิจารณาถึงเจตนาของคนงานวาการกระทํามี
วัตถุประสงคอยางไร หากเจตนาเปนการหลีกเล่ียงกฎเกณฑและข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดเกี่ยวกับ
การใชสิทธินัดหยุดงาน การกระทําเชนนี้ยอมมิใชการนัดหยุดงานท่ีกฎหมายใหการยอมรับแตอยาง
ใด ลักษณะของการกระทําท่ีมีเจตนาหลีกเล่ียงกฎหมายแตกอใหเกิดผลเชนเดียวกับการนัดหยุดงาน 
ไดแก 

5.3.1 การนัดหยุดงานโดยใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนดพรอมกัน 

    สิทธิในการลางานเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีกฎหมายกําหนด คนงานมี
สิทธิลา ไมวาจะเปนการลาปวย ลากิจ ลาคลอด ลาเพ่ือรับราชการทหาร หรือการลาเพ่ือการ
ฝกอบรม โดยหลักเกณฑและเง่ือนไขที่แตกตางกันไปตามแตละประเภทของการลา นอกจากน้ีใน
แตละหนวยงานยังมีการกําหนดรายละเอียดท่ีแตกตางกันไป เชน การใชสิทธิลาของขาราชการ ให
เปนไปตามระเบียบวาดวยการลาของขาราชการ พ.ศ. 2535  ในสวนของรัฐวิสาหกิจใหเปนไปตาม
ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางของรัฐวิสาหกิจแตละแหงซ่ึงมีกฎระเบียบ กฎเกณฑภายในของ
ตนเอง แตท้ังนี้ ตองมีมาตรฐานไมต่ํากวา ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ือง
มาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงกฎหมายกําหนดใหใชบังคับแกรัฐวิสาหกิจทุก
แหง หากเปนภาคเอกชนนั้นใหเปนไปขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางโดยมีมาตรฐานไมต่ํากวา
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

    อยางไรก็ดีแมกฎหมายจะกําหนดใหการใชสิทธิลาเปนสิทธิของคนงาน แตก็ตอง
เปนไปตามวัตถุประสงคตามท่ีกฎหมายกําหนด ในปจจุบันมักเกิดกรณีท่ีคนงานทําการนัดหยุดงาน
โดยหลีกเล่ียงหลักเกณฑตามท่ีกฎหมายกําหนดโดยอางวา เปนการใชสิทธิลาปวย หรือลากิจ ตามท่ี
กฎหมายใหสิทธิ เพราะการกระทําเชนนี้เปนผลใหสามารถทําการนัดหยุดงานไดทันทีโดยท่ีไมตอง
ปฏิบัติตามข้ันตอนหรือหลักเกณฑเบ้ืองตนตามท่ีกําหนดในกฎหมายแรงงานสัมพันธ อันสงผลให
เกิดความเดือดรอนเสียหายแกนายจางโดยตรง นอกจากนี้ในกรณีของรัฐวิสาหกิจซ่ึงกฎหมายหามมิ
ใหมีการนัดหยุดงาน หากคนงานทําการนัดหยุดงานถือเปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมาย จึง
หลีกเล่ียงโดยอางวาใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนดท้ังท่ีการกระทําท่ีใชสิทธิลาเชนนี้ยอมสงผลให
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เกิดความเสียหายไมแตกตางจากการนัดหยุดงาน โดยการใชสิทธิลาโดยมีวัตถุประสงคใหเกิดความ
เสียหายเชนเดียวกันกับการนัดหยุดงานนั้น มักใชสิทธิการลาปวย และลาเพ่ือกิจธุระ ดังนี้ 

  5.3.1.1 สิทธิลาปวย  

  สิทธิลาปวย(Sickouts) เปนสิทธิท่ีกฎหมายบัญญัติข้ึนเพื่อคุมครองสิทธิ
ของคนงานท่ีเจ็บปวยจนไมสามารถเขาทํางานตามปกติได โดยการหยุดงานอันเกิดจากภาวะ
เจ็บปวยนั้น นอกจากคนงานจะไดรับคาจางตามปกติ ซ่ึงเปนการคุมครองรายไดของคนงานแลว ยัง
ไมถูกนายจางลงโทษทางวินัยฐานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ีดวย   

      ในกรณี เอกชน  กฎเกณฑอันเกี่ยวกับการลาปวยนั้นปรากฏอยู ใน
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หมวด 2 เกี่ยวกับการใชแรงงานท่ัวไป โดยวันลา
หมายถึง วันท่ีลูกจางลาปวย ลาเพ่ือทําหมัน ลาเพ่ือกิจธุระอันจําเปน ลาเพ่ือรับราชการทหาร ลาเพ่ือ
การฝกอบรมหรือพัฒนาความรูความสามารถหรือลาเพื่อคลอดบุตร 101 มาตรา 32 วางหลักเกี่ยวกับ
สิทธิในการลาปวยของคนงานไววา ใหลูกจางมีสิทธิลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง การลาปวยต้ังแตสาม
วันทํางานข้ึนไปนายจางอาจใหลูกจางแสดงใบรับรองแพทย หรือกรณีท่ีลูกจางไมอาจแสดง
ใบรับรองแพทยได ใหลูกจางช้ีแจงใหนายจางทราบ การท่ีกฎหมายกําหนดเชนนี้ กฎหมายกําหนด
ไวเพื่อคุมครองคนงานท่ีเจ็บปวยจนไมสามารถทํางานไดตามปกติ ใหสามารถหยุดงานไดโดยท่ี
นายจางไมสามารถลงโทษฐานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ี นอกจากนั้นลูกจางยังไดรับการคุมครองให
ไดรับคาจางแมในวันท่ีลาปวยเทากับอัตราคาจางในวันทํางานตลอดระยะเวลาท่ีลาแตไมเกินสามสิบ
วันทํางานตอหนึ่งป102  

    ในกรณีรัฐวิสาหกิจ สิทธิเกี่ยวกับการลาของรัฐวิสาหกิจนั้น รัฐวิสาหกิจ
แตละแหงมีกฎระเบียบกฎเกณฑภายในของตนเอง โดยตองมีมาตรฐานไมต่ํากวา ประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ืองมาตรฐานข้ันต่ําของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 
ซ่ึงประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ มี เนื้อหาในลักษณะเดียวกันกับ
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชสิทธิลาปวยของคนงานรัฐวิสาหกิจใน
หมวด 2  วาดวยการใชแรงงานท่ัวไป ซ่ึงวางหลักเกี่ยวกับการลาปวยของคนงานไววา ลูกจางมีสิทธิ
ลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง การลาปวยต้ังแตสามวันทํางานข้ึนไป นายจางอาจใหลูกจางแสดงใบรับรอง

                                                           
101 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 
102 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 มาตรา 57 
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แพทย ในกรณีท่ีลูกจางไมอาจแสดงใบรับรองแพทยได ใหลูกจางช้ีแจงใหนายจางทราบ103 และใน
ระหวางท่ีลูกจางลาปวยนั้น ใหนายจางจายคาจางแกลูกจางในวันลาปวยเทากับคาจางในวันทํางาน
ตลอดระยะเวลาที่ลา แตปหนึ่งตองไมเกินสามสิบวันทํางาน104 

จะเห็นไดวาการใชสิทธิลาปวยท้ังในคนงานรัฐวิสาหกิจและคนงาน
ภาคเอกชน มีมาตรฐานข้ันต่ําท่ีไมตางกันคือ สามารถใชสิทธิลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง หากเปนการ
ลาปวยตอเนื่องกันเปนเวลาสามวัน คนงานอาจตองแสดงใบรับรองแพทยเพื่อเปนการยืนยันวา
คนงานมีอาการเจ็บปวยจริงอันเปนสาเหตุใหไมสามารถมาปฏิบัติงานตามปกติไดและกฎหมาย
คุมครองใหไดรับคาจางในวันท่ีลาปวยเทากับคาจางท่ีไดรับตามปกติแตในหนึ่งปตองไมเกิน
สามสิบวันทํางาน คือคนงานสามารถใชสิทธิลาปวยไดไมจํากัดจํานวนวันแตมีสิทธิไดรับคาจางไม
เกินสามสิบวันทํางานเทานั้น แตจากสภาพเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เม่ือคนงานตองการนัด
หยุดงานมักแสดงออกโดยการใชสิทธิลาปวยพรอมกัน เนื่องจากการลาปวยนั้น กฎหมายใหโอกาส
ลาไดเทาท่ีปวยจริง และหากลาไมเกิน 3 วัน คนงานไมจําเปนตองแสดงใบรับรองแพทยตอนายจาง
แตอยางใด ดังนั้นกลุมคนงานซ่ึงอาจนําโดยสหภาพแรงงานจึงอาศัยชองวางของกฎหมายเกี่ยวกับ
การลาปวยเพื่อกดดันใหนายจางทําตามขอเรียกรองคือ การลาปวยเพียงสองวันติดตอกันซ่ึงพียงพอ
ใหเกิดความเสียหายแกนายจางแลว อยางไรก็ดีแมคนงานจะอาศัยชองวางของกฎหมายโดยอางเหตุ
ปวยซ่ึงกฎหมายใหสิทธิลาไดเทาท่ีปวยจริง แตตามกฎหมายแลวการลานั้นตองเปนการลาอันมี
สาเหตุจากการเจ็บปวยท่ีเกิดข้ึนจริง หากปรากฏวาคนงานใชสิทธิลาปวยเปนเท็จ และนายจาง
สามารถตรวจสอบขอเท็จจริง รวมท้ังแสดงพยานหลักฐานไดวาคนงานไมไดเจ็บปวยจนไมสามารถ
ปฏิบัติงานได นายจางยอมมีสิทธิเพิกถอนการลาปวยของคนงานได นายจางอาจมีหนังสือแจงให
คนงานรายงานตัวและกลับเขาทํางานในตําแหนง ซ่ึงการมีหนังสือแจงใหคนงานทราบและปฏิบัติ
ตามแสดงวาเหตุแหงการลาปวยท่ีนายจางไดอนุญาตนั้นไดส้ินไปแลว รวมถึงเปนการยกเลิกการ
อนุญาตใหคนงานลางานไปในตัว หากคนงานฝาฝนไมปฏิบัติตามคือไมกลับเขาทํางานในตําแหนง
ถือวาจงใจขัดคําส่ังนายจางและเปนการละท้ิงหนาท่ีโดยไมมีเหตุอันสมควร105 นอกจากน้ีในกรณีท่ี
คนงานลาปวยและไดยื่นใบรับรองแพทยตามท่ีกฎหมายกําหนด แตไดยื่นใบรับรองแพทยท่ีเปนเท็จ
เปนเหตุใหนายจางไมอนุมัติใบลานั้นถือวาคนงานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ี  อันเปนความผิดฐาน
ละท้ิงหนาท่ีการงานไปเสียตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 583 นายจางมีสิทธิเลิกจาง

                                                           
103 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เรื่องมาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 

ขอ 18 
104 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เรื่องมาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 

ขอ 35 
105 คําพิพากษาฎีกา 294/2541 
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โดยไมตองจายสินจางแทนการบอกกลาวลวงหนา106ซ่ึงแมจะมีการยื่นใบรับรองแพทยแลวก็ตามแต
นายจางมีสิทธิในการตรวจสอบความถูกตองของใบรับรองแพทยได  

ดังนั้นการใชสิทธิลาปวยของคนงานท้ังในสวนของรัฐวิสาหกิจและ
เอกชน โดยมีวัตถุประสงคท่ีแทจริงเพื่อทําการนัดหยุดงาน อาจพิจารณาจากจํานวนคนงานท่ีใชสิทธิ
ลาปวยพรอมกันเปนจํานวนมากผิดปกติ หรือมีการแสดงออกของสหภาพแรงงานใหเห็นวาการใช
สิทธิลาปวยพรอมกันนั้นมีข้ึนเพื่อประทวง หรือแสดงความไมพอใจบางประการ หากนายจาง
สามารถพิสูจนไดวาการใชสิทธิลาปวยนั้นเปนการใชสิทธิโดยไมสุจริต เชน คนงานใชสิทธิลาปวย
แตพบวาเขารวมการประทวงหรือการแสดงออกทางการเมือง ยอมแสดงใหเห็นวาคนงานมิไดมี
อาการเจ็บปวยถึงข้ันไมสามารถทํางานไดตามปกติแตในทางตรงกันขามคนงานยังคงมีสุขภาพ
แข็งแรงเปนปกติ ดังนั้นหากนายจางมีหลักฐานชัดเจนวาคนงานใชสิทธิลาปวยเปนเท็จ สามารถ
พิจารณาลงโทษทางวินัยได ถือวาคนงานขาดงาน ละท้ิงหนาท่ี ท้ังนี้หากการลาปวยอันเปนเท็จนั้น
เปนการนัดหยุดงานซ่ึงถือไดวาจงใจใหนายจางไดรับความเสียหาย นายจางอาจเลิกจางไดโดยไม
ตองจายคาชดเชย 107 

  5.3.1.2 สิทธิลาเพ่ือกิจธุระ 

การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยอางวาใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนด
นั้น นอกจากสิทธิในการลาปวยแลว คนงานมักใชขออางเกี่ยวกับการลากิจ ถึงแมจะเปนสิทธิ
พื้นฐานเพ่ือประโยชนของคนงานเหมือนกันแตมีความแตกตางท้ังในรายละเอียดในการใชสิทธิ 
ตลอดจนสิทธิในการไดรับคาจางในระหวางท่ีลางาน  

ตามพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 34 บัญญัติใหลูกจางมีสิทธิ
ลาเพ่ือกิจธุระอันจําเปนไดตามขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน การลากิจนั้นถูกกําหนดโดยมี
วัตถุประสงคใหคนงานไดมีโอกาสลาเพื่อไปทําธุระสวนตัวท่ีมีความจําเปนได โดยกฎหมายไมได
กําหนดวากิจธุระอันจําเปนตามท่ีกฎหมายกําหนดนั้น หมายถึงกิจธุระเพื่อการใดบาง รวมถึงมิได
กําหนดจํานวนวันท่ีคนงานสามารถทําการลาเพื่อกิจธุระดวย สิทธิเกี่ยวกับการลานั้นใหเปนไปตาม
ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ดังนั้นการใชสิทธิลากิจไมวาจะเปนแรงงานภาครัฐวิสาหกิจหรือ
แรงงานภาคเอกชนจึงไมมีความแตกตางกัน เนื่องจากกฎหมายไมไดกําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าให
นายจางตองปฏิบัติตามดังเชนการใชสิทธิลาปวย หลักเกณฑและเง่ือนไขตางๆจึงตองพิจารณาจาก
ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานในแตละหนวยงานเปนรายไป 

                                                           
106 คําพิพากษาฎีกาท่ี 5968/2530 
107 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 119 
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เนื่องจากกฎหมายมิไดกําหนดในรายละเอียดเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพ่ือ
กิจธุระของคนงาน เชน สาเหตุท่ีอนุญาตใหลา ระยะเวลาท่ีคนงานสามารถลากิจไดภายในหนึ่งป 
หลักเกณฑและข้ันตอนของการใชสิทธิลากิจ และคาจางในวันท่ีลากิจ ซ่ึงรายละเอียดเหลานี้มี
ความสําคัญเปนอยางมากและแตละหนวยงานมีมาตรฐานเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพ่ือกิจธุระท่ี
แตกตางกันออกไป ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานจึงตองพิจารณาโดยละเอียดรอบคอบเพราะ
กฎหมายกําหนดใหนายจางเปนผูจัดทําเพียงฝายเดียวและปดประกาศใหคนงานทราบ ถึงแม
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 กําหนดใหขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานตองมี
รายละเอียดเกี่ยวกับวันลาและหลักเกณฑการลา108 กฎหมายมิไดกําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าอันเกี่ยวกับ
การลากิจไว จึงเปนหนาท่ีของนายจางในการพิจารณากําหนดขอบังคับใหครอบคลุมและไมเปนการ
จํากัดสิทธิของคนงานมากเกินไป โดยรายละเอียดท่ีตองกําหนดเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพื่อกิจธุระ
ไดแก 

ลักษณะของกิจธุระท่ีถือวามีความจําเปนอันนายจางไมอาจปฏิเสธสิทธิ
ของคนงาน กฎหมายใหสิทธิคนงานในการลากิจโดยมิไดมีการกําหนดนิยาม หรือความหมายของ
คําวา “กิจธุระ” ไววา กิจธุระประเภทใดท่ีนายจางไมอาจปฏิเสธสิทธิในการลากิจของคนงานได โดย
ปกติแลวกิจธุระท่ีนายจางอนุญาตใหคนงานลาไดแก 

-  การลาเพื่อติดตอกับหนวยราชการ หนวยงานที่เกี่ยวของและจําเปนกับ
คนงานและครอบครัวของคนงาน 

- การลาเพ่ือดูแลสมาชิกในครอบครัวในขณะปวยหรืออยูระหวางการ  พบ
แพทย 

- การลาเพ่ือเขาพิธีสมรส จดทะเบียนสมรสหรือหยา 

- การลาเพ่ือเขารวมงานฌาปนกิจศพสมาชิกในครอบครัว หรือพิธีการทาง
ศาสนา 

อยางไรก็ดี ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบางหนวยงานไมสามารถ
กําหนดรายละเอียด ลักษณะของกิจธุระท่ีอนุญาตใหคนงานลากิจได อํานาจในการตัดสินใจอนุญาต
ข้ึนอยูกับนายจางหรือผูบังคับบัญชาโดยตรงคือ สามารถใชดุลพินิจในการอนุมัติใบลาของคนงาน 

                                                           
108 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 108 
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ไดวา การขออนุญาตลากิจนั้นมีเหตุผลอันสมควรหรือไม หากเห็นวาไมสมควรหรือไมใชกิจธุระท่ีมี
ความจําเปนตองลางาน อาจมีคําส่ังไมอนุมัติการลากิจนั้นได  

หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิลากิจ  โดยท่ัวไปแลวการใชสิทธิลากิจนั้น 
นายจางมักกําหนดใหคนงานยื่นใบลาตอหัวหนาหรือผูบังคับบัญชาลวงหนา  และการลากิจแตละ
คร้ังตองไดรับอนุญาตจากหัวหนาหรือผูบังคับบัญชากอนจึงจะทําการหยุดได ยกเวนกรณีจําเปน
และฉุกเฉิน คนงานตองสงใบลาทันทีท่ีกลับเขามาทํางานตามปกติ ในกรณีท่ีคนงานยื่นใบลาแลว
หยุดงานทันทีโดยไมรอคําส่ังอนุมัติเปนการขัดตอขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ถาในที่สุดใบลานั้น
ไมไดรับการอนุมัติถือวา ลูกจางขาดงาน109 ซ่ึงนอกจากจะไมไดรับคาจางในระหวางท่ีลาแลว อาจ
ถูกพิจารณาลงโทษทางวินัยดวย 

การจายคาจางในระหวางการลากิจ ในระหวางท่ีคนงานใชสิทธิลากิจ 
กฎหมายไมไดกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการลาเก่ียวกับการจายคาจางสําหรับการลาประเภทนี้ไว
ซ่ึงตางการใชสิทธิลาปวย การจายคาจางจึงเปนไปตามขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของนายจางคือ 
นายจางมีสิทธิท่ีจะกําหนดไวในขอบังคับวาคนงานมีสิทธิไดรับคาจางหรือไม ซ่ึงโดยท่ัวไปแลว
นายจางมักกําหนดจํานวนวันลากิจท่ีคนงานยังคงมีสิทธิไดรับคาจางในระหวางท่ีใชสิทธิลาได เชน 
การกําหนดใหคนงานมีสิทธิลากิจโดยไดรับคาจางเทากับวันทํางานปกติ ปละ 6 วัน  หากคนงานลา
กิจเกินกวาท่ีขอบังคับกําหนดยอมทําใหคนงานไมไดรับคาจางในสวนท่ีเกินกําหนดนั้น และอาจถูก
พิจารณาถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอีกดวย 

จะเห็นไดวาการใชสิทธิลากิจนั้น  นายจางมีอํานาจในการกําหนด
หลักเกณฑเง่ือนไขฝายเดียวและกฎหมายมิไดกําหนดเกณฑข้ันตํ่าไว  หากคนงานไดปฏิบัติตาม
ระเบียบ หลักเกณฑตามท่ีปรากฏในขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานแลว ยอมเปนการใชสิทธิโดยชอบ
ดวยกฎหมาย แตหากการใชสิทธิลากิจของคนงานมิไดเปนไปเพื่อวัตถุประสงคเกี่ยวกับความจําเปน
ตามท่ีนายจางใหสิทธิไว แตเปนการใชสิทธิโดยไมสุจริต เชน การลากิจเปนเท็จ ในกรณีท่ีลูกจางละ
ท้ิงหนาท่ี ตอมาไดโทรศัพทลากิจและไดยื่นใบลากิจยอนหลังอันเปนการแจงเท็จตอผูบังคับบัญชา 
แมลูกจางไดโทรศัพทขอลากิจตอผูบังคับบัญชาและยื่นใบลากิจเปนลายลักษณอักษรยอนหลังก็ตาม 
แตเม่ือลูกจางแจงเหตุแหงการลากิจเปนเท็จแลว ลูกจางยอมไมมีขออางท่ีจะยกเปนเหตุในการลากิจ
ได การท่ีลูกจางหยุดงานไปจึงเปนการละท้ิงหนาท่ี อันเปนเหตุท่ีนายจางเลิกจางได110 การใชสิทธิลา
กิจนั้นนอกจากการกําหนดใหคนงานท่ีประสงคจะลากิจตองยื่นใบลาตอผูมีอํานาจอนุญาตและตอง

                                                           
109 คําพิพากษาฎีกาท่ี 5192/2539 
110 คําพิพากษาฎีกาท่ี 2053/2531  
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ไดรับอนุญาตกอนหยุดงานแลว คนงานตองระบุเหตุผลในการลากิจไวดวยวา เปนการลาเพื่อไปกิจ
ธุระอันใด เพื่อใหผูมีอํานาจไดพิจารณาความเหมาะสมในการอนุญาต ท้ังนี้ผูไดรับอนุญาตใหลากิจ
นั้นตองไปปฏิบัติกิจธุระตามที่ไดระบุไวในใบลา หากผูท่ีไดรับอนุญาตไมมาทํางานและไดไป
กระทํากิจธุระอ่ืนอันมิไดเปนไปตามท่ีระบุไวในใบลาในชวงระยะเวลาท่ีไดขออนุญาตลากิจไวนั้น 
ถือไดวาเปนการรายงานเท็จตอผูบังคับบัญชาและเปนการละท้ิงหนาท่ีการงาน111 

การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยใชสิทธิลากิจพรอมกันของคนงานนั้น 
แมการลากิจเปนสิทธิพื้นฐานของคนงานแตมีข้ึนเพื่อใหคนงานสามารถหยุดงานเพ่ือไปดําเนินการ
เกี่ยวกับกิจธุระสวนตัวและครอบครัวได แตการใชสิทธิลากิจโดยมีวัตถุประสงคใหเกิดการนัดหยุด
งานนั้นอาจเปนการกระทําท่ีขัดตอขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานและหากเปนการจงใจทําใหนายจาง
ไดรับความเสียหายซ่ึงนายจางสามารถเลิกจางไดโดยไมตองจายคาชดเชย นอกจากนี้การพิจารณา
อนุญาตใหลากิจถือเปนสวนสําคัญท่ีชวยลดการนัดหยุดงานโดยการใชสิทธิลากิจได เพราะการลา
กิจตองมีการแจงลวงหนาและหากคนงานมีพฤติการณท่ีเห็นไดชัดเจนวาการใชสิทธิลากิจนั้น
เปนไปเพื่อการนัดหยุดงาน นายจางอาจไมอนุมัติใบลาซ่ึงสงผลใหการหยุดงานของคนงานเปนการ
ขาดงานและละท้ิงหนาท่ีอันอาจสงผลใหมีการเลิกจางตอไป และหากวานายจางไดอนุมัติใบลาของ
คนงานไปแลว ตอมาพบวาการลานั้นเปนการลาอันเปนเท็จคือ คนงานไมไดไปทํากิจธุระตามท่ีระบุ
ไวในใบลา ถือวาคนงานขาดงานและละท้ิงหนาท่ีเชนกัน 

 5.3.2 การนัดหยุดงานโดยการเรียกประชุมสมาชิกพรอมกันในวันและเวลาทํางาน 

  นอกจากการนัดหยุดงานโดยอาศัยสิทธิลาปวยและสิทธิลาเพ่ือกิจธุระตามท่ี
กฎหมายคุมครองสิทธิแลว สหภาพแรงงานมักใชวิธีการนัดประชุมสมาชิกพรอมกันในวันและเวลา
ทํางาน ซ่ึงการประชุมของสหภาพแรงงานน้ันเปนการเชิญสมาชิกของสหภาพแรงงานมาประชุม
รวมกันเพื่อเสนอความคิดเห็น หรือเพื่อใหรวมกันตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรมของสหภาพ
แรงงาน ซ่ึงการนัดประชุมแตละคร้ังเปนหนาท่ีของกรรมการของสหภาพแรงงานในการกําหนด วัน 
เวลาและสถานท่ี ซ่ึงใชในการจัดประชุม โดยปกติแลว การประชุมของสหภาพแรงงานน้ันมักจัดข้ึน 
ณ สถานประกอบการ การประชุมสมาชิกของสหภาพแรงงานนั้นเปนไปตามขอบังคับ โดยปกติเม่ือ
มีการจดทะเบียนจัดต้ังสหภาพแรงงานมักมีการจดขอบังคับ และขอบังคับนั้นตองมีขอกําหนด
กฎเกณฑเก่ียวกับการประชุมของสมาชิก เพราะการดําเนินกิจกรรมของสหภาพแรงงานน้ันตองใหมี
การลงคะแนนเสียง โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรมใดท่ีสงผลตอสมาชิก แตในความเปนจริงแลวการ
ชุมนุมโดยอางเร่ืองการประชุมสหภาพนั้นมักจัดข้ึนในเวลาทําการและมีการเสนอขอเรียกรองซ่ึง

                                                           
111 บันทึกเลขเสร็จท่ี 494/2542 เรื่อง หารือเกี่ยวกับการลาของพนักงานรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการกฤษฎีกา 
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ระบุถึงความตองการของตนไวลวงหนาและมีการเรียกประชุมสมาชิกท้ังหมดในเวลาเดียวกัน อันมี
ลักษณะเปนการนัดหยุดงานเพ่ือสรางอํานาจตอรองทางแรงงานอยางชัดแจงและโดยมิไดมีลักษณะ
ใด ๆ ท่ีจะบงช้ีวาเปนการประชุมใด ๆ ไดเลยในทุกคร้ังท่ีมีกรณีดังกลาว การกระทําเชนนี้จึงถือเปน
การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานแตกอใหเกิดผลไมแตกตางกัน ถึงแมการประชุมของสหภาพแรงงาน
จะเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอบทบาทการดําเนินงานของสหภาพแรงงาน แตอยางไรก็ดี
การจัดประชุมนั้น ควรพิจารณาถึงความเดือดรอนเสียหายของนายจาง วาจํานวนคนงานท่ีเขารวม
ประชุมนั้นตองไมสงผลกระทบตอการดําเนินงานของนายจางเพราะหากเปนการนัดประชุมโดยมี
เจตนาแอบแฝงเพื่อใหนายจางไดรับความเสียหาย คนงานยอมมีความรับผิดท้ังฐานละท้ิงหนาท่ีและ
จงใจใหนายจางไดรับความเสียหาย 

5.4. สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงกับมาตรการคุมครองประโยชน 
สาธารณะ 

 แมสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิที่ไดรับการยอมรับในนานาประเทศ โดยถือเปนสิทธิพื้นฐาน
ดานแรงงานท่ีคนงานมีเพ่ือเพิ่มอํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง แตก็ไมอาจปฏิเสธไดวา
ผลกระทบอันเกิดจากการนัดหยุดงานนั้นมิไดเกิดข้ึนเฉพาะนายจางและคนงานเทานั้น แตละคร้ัง
กอใหเกิดผลเสียตอระบบเศรษฐกิจ หากเปนการนัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไป การนัดหยุดงาน
กอใหเกิดการชะงักงันของระบบอุตสาหกรรม แตในกิจการท่ีมีความสําคัญ เชนในระบบ
สาธารณูปโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบขนสงสาธารณะ ผูไดรับผลกระทบโดยตรงคือประชาชน
ผูใชบริการระบบขนสง ดังน้ันการนัดหยุดงานแตละคร้ังควรคํานึงถึงประโยชนสาธารณะและควรมี
การเตรียมมาตรการตางๆเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะ แมประชาชนจะไมไดรับความ
สะดวกสบายเหมือนปกติแตการคุมครองประโยชนสาธารณะยอมบรรเทาความเสียหายท่ีอาจ
เกิดข้ึนได  

 5.4.1 การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า (Minimum Service) 

  การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานนั้นถือเปนความ
จําเปนท่ีตองมีเพ่ือเปนการประนีประนอมระหวางหลักการสองหลักการท่ีมีคุณคาทางรัฐธรรมนูญ
เทาเทียมกันแตในทางปฏิบัติกอใหเกิดความขัดแยงกัน กลาวคือ สิทธิในการนัดหยุดงานและหลักวา
ดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ บริการสาธารณะข้ันตํ่านั้นเปนส่ิงท่ีมีความจําเปน
โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริการสาธารณะท่ีหากมีการหยุดชะงักไปอาจเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต 
ความปลอดภัยสวนบุคคล หรือสุขภาพของประชาชนท้ังหมดหรือประชากรบางสวน หรือบริการ
สาธารณะท่ีหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติท่ี
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เปนเหตุใหเกิดอันตรายตอเง่ือนไขการใชชีวิตของประชาชน ซ่ึงบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น 
ความตอเน่ืองถือเปนหัวใจสําคัญเปนอยางมากและความตอเนื่องนั้นตองมีอยูตลอดการจัดทําบริการ
สาธารณะน้ันๆ แมกระท่ังในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน หากการขนสงหยุดชะงักไมวาดวย
เหตุใดก็ตาม ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนนั้นนอกจากจะสงผลตอประชาชนผูใชบริการแลว ยังสงผลตอ
การคา อุตสาหกรรมและระบบเศรษฐกิจอีกดวย 

การกําหนดเงื่อนไขและหลักเกณฑอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ี
เกิดการนัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนส่ิงท่ีสามารถรับประกันตอประชาชน
ผูใชบริการไดวา ถึงแมจะมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนผูใชบริการสามารถเดินทางได
ตามปกติเพียงแตอาจไมไดรับความสะดวกสบายเทากับสภาพปกติ การวางแผนเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะข้ันตํ่าไวลวงหนายอมทําใหบริการนั้นสามารถดําเนินไปไดตามปกติ เพียงแตอาจมีการลด
จํานวน หรือความถ่ีในการใหบริการลง ระดับของบริการสาธารณะข้ันต่ําท่ีจัดใหมีในระหวางการ
นัดหยุดงานนั้นเปนหนาท่ีของหนวยงานท่ีตองแจงใหประชาชนผูใชบริการทราบลวงหนาเพื่อให
ประชาชนสามารถวางแผนลวงหนาและกอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินชีวิตประจําวันของ
ประชาชนนอยท่ีสุด เชน ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานของพนักงานขับรถโดยสารประจําทาง ใหมี
การเดินรถตามปกติในชวงเวลาท่ีประชาชนมีความจําเปนตองเดินทาง ไดแก 5.00 น. – 9.00 น. และ 
16.00น.-20.00 น. ซ่ึงถือเปนชวงเวลาเรงดวน ทําใหประชาชนยังคงสามารถเดินทางไปทํางานได 
นอกเหนือจากเวลาท่ีกําหนดนี้ก็ใหเปนสิทธิของพนักงานขับรถท่ีจะทําการนัดหยุดงาน 

   ขอตกลง ระเบียบหรือหลักเกณฑอันเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ํา
ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ควรพิจารณาท้ังในดานของประชาชนผูใชบริการและดานคนงานท่ี
ทําการนัดหยุดงานเพ่ือใชสิทธิทางดานแรงงาน ในดานของประชาชนผูใชบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าถือเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนเพื่อปองกันไมใหประชาชน
เดือดรอนจนไมสามารถใชชีวิตประจําวันไดตามปกติ แตใน ดานของคนงานผูใชสิทธินัดหยุดงาน
นั้น การนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานเพ่ือปกปองผลประโยชนของตนและการกดดันใหนายจาง
ยอมรับตามขอเรียกรองท่ีเกิดข้ึน หากมีการกําหนดบริการสาธารณะข้ันตํ่ามากเกินกวาท่ีควรจะเปน 
คือ ไมกอใหเกิดความแตกตางระหวางชวงเวลาปกติและชวงเวลาท่ีทําการนัดหยุดงาน การใชสิทธิ
นัดหยุดงานของคนงานยอมไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคของกฎหมายเพราะไมสามารถเพิ่มแรง
กดดันใหนายจางหาทางออกหรือยอมรับขอเสนอของคนงานได ดังนั้นการกําหนดหลักเกณฑใดท่ี
เกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า คนงานหรือองคกรของคนงานควรเขามามีบทบาทและมีสวนรวม
ในการกําหนดหลักเกณฑนั้นดวย และเม่ือเกิดการนัดหยุดงานเกิดข้ึนจริงฝายคนงานยอมไมสามารถ
อางเหตุท่ีจะปฏิเสธในการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่าได  
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 การเจรจากําหนดขอตกลงตกลงเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่านั้น 
ควรจัดใหมีการเจรจาข้ึนกอนการเกิดขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได เพราะหากอยูในระหวางท่ี
นายจางและคนงานมีขอขัดแยงกัน การเจรจาเกี่ยวกับระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่ายอมเปนไป
ไดยาก เพราะท้ังนายจางและคนงานตางมีเปาหมายในทิศทางท่ีตรงกันขามกัน ยอมไมสามารถหา
ขอตกลงรวมกันไดอยางแนนอน จึงควรพิจารณาถึงหลักเกณฑเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะ
ข้ันตํ่าในประเด็นดังนี้ 

5.4.1.1 การกําหนดบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

   การพิจารณาถึงรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศไทยแลวจะพบไดวา ผูใหบริการนั้นอาจเปนรัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งข้ึนตามกฎหมาย ตาม
พระราชบัญญัติ หรือรัฐวิสาหกิจท่ีจดทะเบียนเปนบริษัท ตามกฎหมายแพงและพาณิชย รวมท้ัง
ภาคเอกชน ดังนั้นการกําหนดหลักเกณฑตางๆเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ี
มีการนัดหยุดงานนั้นจึงมีรูปแบบท่ีแตกตางกันไปดังนี้ 

1. กําหนดไวในกฎหมาย 

   ในปจจุบันกฎหมายแรงงานสัมพันธของประเทศไทยจํากัดสิทธิ
นัดหยุดงานของคนงานในภาคบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเด็ดขาดคือ ไมวาการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจะจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 หามไมใหลูกจางนัดหยุดงานไมวากรณีใด หรือการจัดทําโดยเอกชนซ่ึง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 หามการนัดหยุดงานในกิจการท่ีเห็นวามีความสําคัญ 
เชน ระบบสาธารณูปโภค ธนาคาร รวมถึงการขนสงสาธารณะ แตในตางประเทศ สิทธินัดหยุดงาน
ของบุคลากรไดรับการยอมรับ จึงมีการกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไวใน
กฎหมาย ไมวาจะปรากฏในกฎหมายอันเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธอันเปนกฎหมายท่ีใหสิทธินัดหยุด
งาน กฎหมายท่ีจัดต้ังองคกร หรืออาจบัญญัติกฎหมายเฉพาะเปนกฎหมายกลางที่กําหนดกิจการท่ีถือ
วาเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญซ่ึงหากเกิดการนัดหยุดงานอาจสงผลตอความเปนอยูของ
ประชาชนและความเสียหายในระดับประเทศโดยกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ัน
ต่ําไวในกฎหมาย 

   2. กําหนดไวในสัญญาสัมปทาน 

      ในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนการ
จัดทําโดยเอกชน ซ่ึงการเขารวมจัดทํามักปรากฏอยูในรูปของสัมปทานบริการสาธารณะ โดยใน
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สัญญาสัมปทานจะปรากฏรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดทําบริการ ซ่ึงอาจรวมถึงมาตรฐานของบริการ
สาธารณะในแงของการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ําในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน โดย
หนวยงานผูใหสัมปทานไมวาจะเปนสัมปทานจากหนวยงานรัฐโดยตรง หรือสัมปทานจาก
รัฐวิสาหกิจ นอกจากจะพิจารณาถึงความนาเช่ือถือ ความม่ันคงทางการเงิน การจายผลตอบแทน
ใหแกรัฐแลว อาจกําหนดใหผูขอสัมปทานแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการเตรียมการเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะขั้นตํ่าในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงาน เพ่ือประกอบการพิจารณาใหสัมปทานดวย และหาก
เอกชนรายใดไดรับการคัดเลือกใหเขาเปนคูสัญญาสัมปทานแลว ในสัญญาสัมปทานควรมี
ขอกําหนดท่ีระบุถึงบริการสาธารณะข้ันตํ่าอยางชัดเจน โดยอาจกําหนดรายละเอียดของการ
ใหบริการในสัญญาสัมปทานหรืออาจกําหนดใหการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเปนไปตาม
ขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางระหวางนายจางและคนงานภายในองคกรน้ันๆ 

3. กําหนดในขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง 

         การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง ไมวาจะจัดทําโดย
รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน ตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ ท้ังพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 และ พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 กําหนดใหตองมีขอตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจาง โดย “ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง” หมายถึง ขอตกลงระหวางนายจางกับ
คนงานหรือระหวางนายจางหรือสมาคมนายจางกับสหภาพแรงงานเกี่ยวกับสภาพการจาง คือเปน
การตกลงระหวางฝายนายจางกับฝายคนงาน ไมใชขอตกลงระหวางนายจางกับคนงานแตละคน 
โดยคําวาสภาพการจางนั้นหมายถึง เง่ือนไขการจางหรือการทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน 
คาจาง สวัสดิการ การเลิกจาง หรือประโยชนอ่ืนของนายจางหรือคนงานอันเกี่ยวกับการจาง หรือ
การทํางาน  ถือไดวาขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนตัวกําหนดขอบเขตการทํางานระหวาง
นายจางและคนงาน ดังนั้นควรมีการเจรจาระหวางนายจางและฝายคนงานเพื่อทําการกําหนด
รายละเอียดและหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไวในขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง 
เพื่อใหคนงานตระหนักถึงหนาท่ีอันตองปฏิบัติหากมีความประสงคจะใชสิทธินัดหยุดงานโดยควรมี
การกําหนดรายละเอียดใหมีความชัดเจนท้ังระดับของบริการ ตําแหนงท่ีตองปฏิบัติหนาท่ี ตลอดจน
การจายคาจางในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน นอกจากนี้การท่ีกฎหมายกําหนดใหขอตกลงเกี่ยวกับ
สภาพการจางนั้นมีผลใชบังคับไมเกินสามป ยอมทําใหมีกําหนดระยะเวลาท่ีแนนอนรายละเอียด
เกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ําจึงสามารถเปล่ียนแปลงไดโดยพิจารณาถึงสภาพของ
บริการและความจําเปนของประชาชนในชวงเวลานั้นๆได อยางไรก็ดีหากฝายนายจางและฝาย
คนงานไมสามารถตกลงกันไดในรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ํา ควร
กําหนดใหมีองคกรกลางในรูปแบบของไตรภาคีเขามามีบทบาท หนาท่ีในการชี้ขาดตัดสินเพื่อให
การจัดทําขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางสามารถลุลวงไปไดดวยดี 



 
 
162

  5.4.1.2 ระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่า (Minimum Service Level)  

      การกําหนดระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่านั้น อาจกําหนดในรูปของ
รอยละ เชน ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ตองคงใหมีจํานวนคนงานท่ีทํางานตามปกติไมนอยกวา
รอยละเทาใด  หรืออาจกําหนดชวงเวลาท่ีตองจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า เชน ชวงเวลาเรงดวน 
เปนตนท้ังนี้ การกําหนดจํานวนคนงานเปนรอยละอาจไมมีความเหมาะสมเนื่องจากเมื่อมีการนัด
หยุดงานเกิดข้ึน อาจมีปญหาเกี่ยวกับคนงานวาคนงานสวนใดท่ียังคงตองจัดทําบริการสาธารณะ
ตอไปและคนงานสวนใดท่ีไดรับสิทธินัดหยุดงาน เพราะคนงานท้ังสองสวนนั้นมีความเห็นรวมกัน
แลวท่ีจะทําการนัดหยุดงานแตเนื่องจากตามขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าทําใหบางสวน
ตองเขาทํางานตอ อันอาจสงผลกระทบถึงความเต็มใจในการใหบริการได และการกําหนดจํานวน
รอยละนั้น เปนการยากท่ีจะสามารถพิจารณาไดวาจํานวนเทาใดจึงจะมีความเหมาะสมเพื่อรักษา
ระดับของบริการอันไมมากหรือนอยเกินไป 

  5.4.1.3 การกําหนดตําแหนงงาน  

     ในองคกรหรือหนวยงานแตละแหง ประกอบไปดวยคนงานและเจาหนาท่ี
ในหลายสวนหลายแผนก แตมีเจาหนาท่ีในบางตําแหนงเทานั้นท่ีหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนจะ
สงผลกระทบโดยตรงตอประชาชนผูใชบริการ เพราะคนงานเหลานั้นอยูในตําแหนงท่ีเปนหนาท่ี
หลักอันเกี่ยวกับการใหบริการ เชน การรถไฟแหงประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวยเจาหนาท่ีในหลาย
สวนไมวาจะเปนนายชาง พนักงานขับรถ พนักงานทําความสะอาด หรือเจาหนาท่ีปฏิบัติการใน
สํานักงาน แตตําแหนงท่ีมีความสําคัญตอประชาชนมากท่ีสุดยอมเปนตําแหนงพนักงานขับรถ 
ดังนั้นในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานท้ังองคกร ตําแหนงท่ีตองเตรียมการจัดทําบริการสาธารณะคือ 
ตําแหนงพนักงานขับรถ เพื่อใหความตอเน่ืองของบริการสาธารณะยังคงสามารถดําเนินไปได 

 5.4.1.4. คาจางในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน  

    โดยท่ัวไปแลวการนัดหยุดงานยอมทําใหคนงานไมมีสิทธิในการไดรับ
คาจางตามหลักตางตอบแทน คือ ไมมีการทํางาน ไมมีคาจาง (No Work No Pay) แตในกรณีท่ีมี
ระเบียบหรือขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ทําใหคนงานบางสวนนั้นตองเขามาจัดทํา
บริการซ่ึงอาจมีชวงเวลาทํางานท่ีไมเปนไปตามปกติ การคํานวณเกี่ยวกับการจายคาจางจึงมีความจํา
เปนมากทําใหตองมีการคํานวณสัดสวนคาจางท่ีตองจายตามสัดสวนการทํางานระหวางท่ีมีการนัด
หยุดงาน นอกจากนี้ในระหวางการจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ํานั้น การจายคาจางใหแกคนงานที่
ถูกกําหนดใหเขามาจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ําอาจกอใหเกิดปญหาได เพราะทําใหคนงานที่ถูก
กําหนดใหมาจัดทําบริการกลายเปนคนกลางระหวางสองฝงคือฝงนายจางและฝงคนงาน                 



 
 
163

ท่ีนัดหยุดงาน เนื่องจากแมจะเห็นชอบกับการนัดหยุดงานแตกลับไดรับคาจางทําใหเกิดความ
แตกตางจากคนงานคนอ่ืน ดังนั้นการพิจารณาจายคาจาง นายจางอาจกําหนดใหเปนหนาท่ีของ
สหภาพแรงงานในการจัดสรรคาจางท้ังหมดท่ีไดรับในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หรืออาจกําหนด
อัตราคาจางไวในขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าแลวจัดสรรใหแกคนงานท่ีมีสวนในการ
จัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามท่ีกําหนดก็ได 

 5.4.1.5 บทลงโทษ  

      กรณีท่ีไมสามารถจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามท่ีกฎหมายกําหนด 
หรือตามท่ีตกลงได สหภาพแรงงานและคนงานท่ีนัดหยุดงานตองไดรับโทษในกรณีท่ีไมปฏิบัติตาม
ขอตกลงเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ในสวนของคนงานการไมปฏิบัติตามขอตกลงน้ันอาจถือวา
เปนการฝาฝนขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง อันอาจสงผลใหนายจางสามารถเลิกจางคนงานได 
นอกจากบทลงโทษจากการไมปฏิบัติตามขอตกลงแลว คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานโดยไมจัดใหมี
บริการสาธารณะข้ันตํ่านั้นอาจตองรับผิดในคาเสียหายอันเกิดจากการนัดหยุดงาน ไมวาจะเปนความ
เสียหายโดยตรงที่เกิดแกองคกรหรือหนวยงาน และคาใชจายในกรณีท่ีหนวยงานจําเปนตองจัดหา
คนเขามาทํางานแทนท่ีเพื่อใหคงไวซ่ึงการใหบริการ 

5.4.2 การจัดหาคนเขาทํางานแทนท่ีผูท่ีทําการนัดหยุดงาน 

 การจัดบุคคลเขาทํางานแทนท่ีบุคลากรที่นัดหยุดงาน ถือเปนแนวความคิดพื้นฐาน
ท่ีถูกนํามาใชเพ่ือแกปญหาอันเกิดจากการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดหาคนเขาทํางานแทนคนงานท่ีนัดหยุดงานในประเทศไทยน้ัน  ปรากฏใน
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 35 บัญญัติใหรัฐมนตรีมีอํานาจจัดใหบุคคลเขา
ทํางานแทนลูกจางซ่ึงมิไดทํางานเพราะนัดหยุดงาน และใหนายจางจายคาจางแกบุคคลเหลานั้นตาม
อัตราท่ีเคยจายใหลูกจาง ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเห็นวาการนัดหยุดงานอาจทําใหเกิดความเสียหายแก
เศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรืออาจเปนภัยตอความ
ม่ันคงของประเทศ หรืออาจขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ซ่ึงเปนดุลพินิจของรัฐมนตรี
หากการนัดหยุดงานน้ันกอใหเกิดความเสียหายตามมาตรา 35  แตหากการนัดหยุดงานน้ันเกิดข้ึนใน
กิจการท่ีไมกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรง คือเปนการนัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชน
ท่ัวไปอันไมมีผลกระทบในระดับประเทศ แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดบุคคลเขาทํางานแทนน้ันจะ
ไมถูกนํามาใช เนื่องมาจากสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีคนงานไดรับเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ 

 



 
 
164

เจรจาตอรองกับฝายนายจางเพ่ือเรียกรองดานแรงงาน หากกฎหมายใหอํานาจนายจางในการจาง
คนงานเขามาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีกําลังนัดหยุดงานอยู ยอมทําใหการนัดหยุดงานของคนงาน
เหลานั้นขาดอํานาจตอรองไปโดยส้ินเชิง ทําใหการนัดหยุดงานของคนงานน้ันไมประสบผลสําเร็จ 
ไมสามารถกดดันใหนายจางสามารถยอมรับขอเรียกรองของตนได เพราะนายจางสามารถจาง
คนงานอ่ืนเขามาทํางานแทน อํานาจตอรองของคนงานจึงหมดไปโดยส้ินเชิง แตเนื่องจากหากเปน
การนัดหยุดงานในกิจการที่มีความสําคัญ ตองมีการคํานึงถึงประโยชนสาธารณะดวยดังน้ันกฎหมาย
จึงใหอํานาจรัฐมนตรีในการพิจารณานําหลักเกณฑนี้มาใช    

     ในบริการสาธารณะดานการขนสง พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
มาตรา 23 กําหนดให การรถไฟ การทาเรือ กิจการขนสงท้ังทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวม
ตลอดถึงกิจการบริการเสริมการขนสง พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตองสงเร่ืองให
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ พิจารณาวินิจฉัยและแจงผลใหท้ังสองฝายทราบภายใน 30 วัน ซ่ึง
เม่ืออยูระหวางการพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธกิจการดังกลาวขางตน 
คนงานยอมไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได และในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้นเปนการจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจซ่ึงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 
หามมิใหมีการนัดหยุดงาน ดังนั้นการนัดหยุดงานของคนงานในบริการสาธารณะดานการขนสงจึง
เปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมาย แตการนัดหยุดงานตามมาตรา 35 ท่ีใหดุลพินิจแกรัฐมนตรีใน
การจัดใหมีคนงานเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีนัดหยุดงานน้ัน หมายถึงเฉพาะกรณีท่ีการนัดหยุดงาน
นั้นเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายเทานั้นคือ ไดปฏิบัติตามหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิ
นัดหยุดงานตามมาตรา 34 แลว ดังนั้นเม่ือการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดาน
การขนสงในประเทศไทยไมสามารถทําได หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน การนัดหยุดงานนั้นยอม
เปนการนัดหยุดงานท่ีมิชอบดวยกฎหมาย ดังนั้นจึงไมอยูภายใตบังคับของมาตรา 35 อยางไรก็ดีจาก
สภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน การนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
เกิดข้ึนอยูเสมอโดยมีประชาชนเปนผูไดรับผลกระทบโดยตรง ดังนั้นการพิจารณาถึงแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดหาบุคลากรเขามาแทนท่ีคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานจึงเปนส่ิงจําเปนเพื่อใหสามารถ
แกปญหาการหยุดชะงักของบริการสาธารณะดานการขนสงไดอยางรวดเร็วและทันทวงที โดยการ
จัดบุคคลเขาทํางานแทนที่บุคลากรท่ีนัดหยุดงานนั้นอาจเปนบุคลากรภายในหนวยงานท่ีไมไดเขา
รวมนัดหยุดงาน  การจางเอกชนอ่ืนเขามาทํางานแทน หรือรัฐอาจเขาดําเนินการเอง ดังน้ี 
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5.4.2.1 การเขาทํางานแทนโดยบุคลากรภายในหนวยงานท่ีไมไดนัดหยุดงาน 

   ในกรณีท่ีการนัดหยุดงานนั้นเปนการนัดหยุดงานบางสวน คือ คนงาน
เพียงบางสวนเทานั้นท่ีเขารวมในการนัดหยุดงานไมใชจํานวนคนงานท้ังหมดในหนวยงาน การหา
บุคลากรท่ีเขามาทํางานแทนท่ีบุคลากรท่ีนัดหยุดงานนั้นอาจเปนบุคลากรภายในหนวยงานท่ีมิไดเขา
รวมนัดหยุดงาน โดยอาจมีการเตรียมความพรอมโดยการจัดฝกอบรมคนงานเพ่ือใหสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีเบ้ืองตนใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินการตอไปได และเม่ือมีการนัดหยุดงาน 
หนวยงานสามารถขอความรวมมือโดยการทําเปนสัญญาหรือขอตกลงระยะส้ันท่ีมีการให
คาตอบแทนพิเศษเพ่ิมเติมจากคาจางปกติ การใหบุคลากรภายในเปนผูเขาดําเนินการแทนนั้นเปน
ประโยชนตอองคกรในดานของการรักษาความลับ อันอาจสงผลตอการประกอบกิจการขององคกร 
รวมถึงจุดแข็งหรือจุดออนขององคกร เพราะบุคลากรภายในยอมทราบขอมูลเกี่ยวกับระบบการ
จัดการ หรือการดําเนินงานขององคกรอยูแลว ท้ังนี้ในกรณีของบริการสาธารณะดานการขนสง การ
ใหบุคลากรภายในเขามาทําแทนนั้น สามารถทําไดเฉพาะกรณีท่ีตําแหนงท่ีมีการนัดหยุดงานนั้น 
มิไดมีลักษณะเฉพาะซ่ึงตองอาศัยความชํานาญเปนพิเศษจนทําใหบุคลากรตําแหนงอ่ืนไมสามารถ
เขามาทํางานแทนท่ีได  

  5.4.2.2 การจางเอกชนอ่ืนเขาดําเนินการแทน 

 ในกรณีท่ีหนวยงานหรือองคกร ไมสามารถจัดหาบุคลากรภายในท่ีมี
ความรูความสามารถเขามาปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงท่ีมีการนัดหยุดงานได  อาจมีความจําเปนในการ
ติดตอวาจางบุคลากรจากหนวยงานหรือองคกรอ่ืนท่ีมีความสามารถเทาเทียมกัน คือสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีแทนไดทันที การทําสัญญาจางเอกชนเขามาทํางานแทนพนักงานประจําของบริษัทท่ีนัดหยุด
งาน หรือ Contract out เปนการทําสัญญาจางงานระยะส้ัน คือเฉพาะชวงเวลาท่ีมีการนัดหยุดงาน
เทานั้น และมีการจายคาตอบแทนไมนอยกวาอัตราท่ีคนงานท่ีนัดหยุดงานไดรับ เชน การนัดหยุด
งานของพนักงานขับรถโดยสาร ซ่ึงบุคลากรภายในหนวยงานไมมีความสามารถเขาทําหนาท่ีแทน
ได แตในขณะเดียวกัน หากพิจารณาจากเอกชนรายอื่นอาจพบวามีพนักงานขับรถท่ีมีความสามารถ
เขามาปฏิบัติหนาท่ีแทนได เพราะลักษณะการทํางานไมมีความแตกตางไปจากงานท่ีทําอยูเปนปกติ 
ซ่ึงทําใหการแกไขปญหาอันอาจเกิดข้ึนกับผูใชบริการสามารถเปนไปไดอยางทันทวงที  

5.4.2.3 การเขาทํางานแทนโดยเจาหนาท่ีรัฐ 

 แมปจจุ บันการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง  มีทั้ งภาค
รัฐวิสาหกิจและเอกชนรวมจัดทํา แตในบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะ
พื้นฐานท่ีมีความจําเปนตอประชาชนเปนอยางมากและสามารถสงผลกระทบเปนวงกวาง หากการ



 
 
166

นัดหยุดงานเกิดข้ึนเฉพาะในบางหนวยงานหรือบางบริษัทท่ีผูประกอบการมิไดผูกขาดบริการนั้นแต
เพียงผูเดียว ประชาชนยอมสามารถตัดสินใจเปล่ียนแปลงผูใหบริการได แตหากการนัดหยุดงาน
เกิดข้ึนในการขนสงท่ีมีหนวยงานเดียวผูกขาด ประชาชนไมมีทางเลือกในการใชบริการ ความ
เดือดรอนยอมเกิดข้ึนมากกวา ดังนั้นภาครัฐในฐานะผูมีหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะยอม
ตองเขามาแกไขปญหาอยางเรงดวน เพ่ือใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินตอไปไดอยางตอเนื่อง 
ดังนั้นรัฐมีความจําเปนตองสงคนเขามาดําเนินการแทนคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานน้ัน รัฐอาจมีการ
เตรียมบุคลากรสํารองท่ีผานการฝกอบรมและมีความรูความสามารถเพียงพอท่ีจะเขาปฏิบัติหนาท่ี
แทนคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานนั้นได เชน การจัดอบรมทหารชางเกี่ยวกับวิศวกรรมรถไฟ ซ่ึงหาก
พนักงานขับรถไฟทําการนัดหยุดงาน รัฐยอมสามารถสงทหารท่ีไดรับการอบรมเขาปฏิบัติหนาท่ี
แทนไดทันที  

5.5  บทสรุปบทวิเคราะหปญหาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ   
ขนสง 

 ดังท่ีไดกลาวมาขางตน เห็นไดวาสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
ยังขาดความเหมาะสมกับรูปแบบและลักษณะการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงของประเทศ
ไทยในปจจุบัน นอกจากการจํากัดสิทธินัดหยุดงานท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญาองคการแรงงาน
ระหวางประเทศแลว คนงานยังใชการกระทําอ่ืนท่ีมีผลเชนเดียวกันกับการนัดหยุดงานมาตอรองกับ
ฝายนายจางไมวาจะเปนการใชสิทธิลาปวย ลากิจหรือประชุมสหภาพแรงงานพรอมกันในวันเวลา
ทํางาน นอกจากนี้ถึงแมกฎหมายหามคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงทําการนัด
หยุดงานโดยเด็ดขาดและกําหนดใหมีการชี้ขาดขอพิพาทโดยบังคับ แตในความเปนจริงการนัดหยุด
งานท่ีไมชอบดวยกฎหมายยังคงเกิดข้ึนอยูเสมอ การพิจารณาหลักเกณฑเกี่ยวกับมาตรการคุมครอง
ประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ไดแก การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า และ
การจัดหาคนเขาทํางานแทนที่ผูท่ีทําการนัดหยุดงาน จึงเปนทางออกหนึ่งท่ีสามารถเยียวยาความ
เสียหายอันอาจเกิดข้ึนจากการนัดหยุดงานได ถึงแมสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน
แรงงานท่ีแรงงานไทยควรไดรับเทาเทียมกับในนานาประเทศ แตเม่ือการนัดหยุดงานในกิจการ
บริการสาธารณะดานการขนสงแตละคร้ัง ความเสียหายไมไดเกิดข้ึนเฉพาะกับนายจางดังเชนการ
นัดหยุดงานในแรงงานเอกชนอ่ืนท่ัวไป นอกจากการคํานึงถึงสิทธินัดหยุดงานของคนงานแลว สิทธิ
พื้นฐานของประชาชนท่ัวไปไดแก สิทธิในการเดินทาง และสิทธิในการไดรับบริการสาธารณะอยาง
ตอเน่ืองก็ไมอาจปฏิเสธได ดังนั้นการพิจารณาแกไขบทบัญญัติแหงกฎหมายใหมีความเหมาะสมท้ัง
ตอสิทธิของคนงานและคุมครองสิทธิของประชาชนจึงเปนส่ิงจําเปน เพื่อใหการนัดหยุดงานของ
แรงงานในกิจการบริการสาธารณะเปนส่ิงท่ีไดรับการยอมรับท้ังในทางกฎหมายและจากประชาชน
ท่ัวไปในสังคม 



 
 

บทที่  6 

 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

บทสรุป 

บริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะประเภทหน่ึงท่ีมีความสําคัญและมี
บทบาทเปนอยางมากตอการดํารงชีวิตของประชาชนในปจจุบัน เม่ือการขนสงเปนบริการสาธารณะ
ประเภทหนึ่ง การใหบริการยอมตองคํานึงถึงหลักการพ้ืนฐานของบริการสาธารณะไดแก หลักวา
ดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง และหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะ และไมวาองคกรใดเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ ตองดําเนินการจัดทําใหเปนไปตามหลัก
ท้ังสามประการ เพราะหากขาดหลักการใดหลักการหนึ่งไป อาจสงผลตอการจัดทําบริการสาธารณะ 
จากหลักการท้ังสามประการนี้ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะถือเปนหลักท่ีมี
ความสําคัญเปนอยางมาก ถือเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ112 คือการจัดทําบริการสาธารณะ
ตองเปนไปอยางตอเนื่องอันมีรูปแบบความตอเนื่องท่ีแตกตางกันไปตามแตประเภทของบริการ
สาธารณะ เชน ตํารวจ ทหาร ตองมีความตอเน่ืองตลอดเวลา ในขณะท่ีไปรษณีย หองสมุด อาจมีการ
กําหนดชวงเวลาเปด-ปดได ในปจจุบันการจัดทําบริการสาธารณะใหมีความตอเนื่องอาจถูกกระทบ
โดยสิทธิทางดานแรงงานซ่ึงไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีมีความสําคัญ
คือ สิทธินัดหยุดงาน โดยสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองในหลายประเทศ และปรากฏ
ในขอตกลงระหวางประเทศหลายฉบับ แมสิทธินัดหยุดงานไดรับการรับรองวาสามารถกระทําได
แตสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัดสิทธิไดเชนเดียวกัน เชน การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการ 
เปนตน โดยการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการนั้นสามารถกระทําไดโดยพิจารณาถึงลักษณะ
ของงานท่ีปฏิบัติและผลกระทบอันอาจเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน113 เชน การจํากัดสิทธินัด
หยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการยุติธรรม หรือ ตํารวจ อยางไรก็ดี แมสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัด
ไดเพื่อประโยชนสวนรวมแตการจํากัดสิทธินั้นตองมีความชัดเจนและมีขอบเขตอยางแคบที่สุด
เทาท่ีเปนไปได เพื่อไมใหสิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานดานแรงงานถูกกระทบเกินความ
จําเปน ดังนั้นการพิจารณาถึงลักษณะการใหบริการสาธารณะแตละประเภทจึงมีความจําเปนตอการ
พิจารณาจํากัดสิทธินัดหยุดงานเพราะหากบริการสาธารณะน้ันมิไดเปนบริการสาธารณะท่ีเปน

                                                           
112 C.E., 7 สิงหาคม ค.ศ.1909, Winkell 
113International Labour Organization, The right to strike [Online] 2001 Available from http://www.ilo.org/ 

public/ english/dialogue /ifpdial/llg /index.htm 
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ลักษณะทางปกครองหรือบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญตอประชาชนสวนรวมของประเทศแลว 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการเหลานั้นอาจมีความไมเหมาะสมและอาจเปนการ
ละเมิดสิทธิแรงงานอันเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับอยางแพรหลายในนานาประเทศได 

สิทธินัดหยุดงานอาจมีความแตกตางกันไปในกิจการแตละประเภท ในบางประเภทสิทธินัด
หยุดงานอาจถูกจํากัดโดยเด็ดขาดคือ คนงานไมมีสิทธิในการนัดหยุดงาน แตในบางประเภท
กฎหมายอาจใหสิทธินัดหยุดงานโดยมีการกําหนดมาตรการบางประการเพื่อเขามามีสวนในการ
บรรเทาความเสียหายของประชาชน หากมีการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการเหลานั้น โดยมาตรการ
เหลานี้เปนมาตรการท่ีอาจมีความแตกตางไปจากข้ันตอนหรือกระบวนการในกรณีท่ีการนัดหยุด
งานเกิดข้ึนในกิจการท่ีเปนภาคเอกชนท่ัวไป ไดแก การกําหนดใหมีการแจงลวงหนาท่ีมีระยะเวลา
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานของคนงานท่ัวไป เชน การแจงลวงหนาไมนอยกวาหาวันในกิจการ
ท่ีมีความสําคัญ และการแจงลวงหนาไมนอยกวาหนึ่งวันในกิจการท่ัวไป ซ่ึงการกําหนดใหมีการ
แจงลวงหนาเปนระยะเวลาพอสมควรน้ันเพื่อใหรัฐสามารถดําเนินการตางๆเพ่ือเตรียมมาตรการท่ีมี
เหมาะสมเพื่อลดผลกระทบอันอาจกอใหเกิดความเสียหายตอประชาชน และเพ่ือใหประชาชนท่ีใช
บริการสามารถวางแผนเพื่อลดความเดือดรอนท่ีอาจเกิดจากการนัดหยุดงานน้ันได หรือการจัดใหมี
บริการข้ันตํ่า ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน อาจมีการกําหนดใหคนงานจัดทําบริการ
สาธารณะน้ันตอไปโดยอาจเปนการลดจํานวน หรือลดชวงเวลาท่ีปฏิบัติงานได บริการสาธารณะข้ัน
ต่ําถือเปนส่ิงจําเปนท่ีควรจัดใหมีในกรณีท่ีการนัดหยุดงานนั้นอาจกอใหเกิดอันตรายตอชีวิต ความ
ปลอดภัยสวนบุคคลหรือสุขภาพของประชาชน หรือการนัดหยุดงานอาจเปนผลใหเกิดความ
เสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติท่ีเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอการใชชีวิตของประชาชน114 

การขนสงถือเปนบริการสาธารณะพ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญตอชีวิต ความเปนอยูของ
ประชาชนเปนอยางมาก หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนยอมกอใหเกิดผลกระทบเปนวงกวางท้ังตอ
ประชาชนผูใชบริการในแตละวัน และระบบอุตสาหกรรมท่ีตองอาศัยการขนสงสินคาท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ การนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศไทย เปนประเด็นท่ีไดรับความสนใจในปจจุบันคอนขางมากเนื่องจากมีการใชสิทธินัดหยุด
งานบอยคร้ังและแตละครั้งสรางความเสียหายแกประชาชนผูใชบริการเปนอยางมาก ท้ังท่ีกฎหมาย
วาดวยแรงงานสัมพันธในประเทศไทยมีบทบัญญัติหามมิใหคนงานท่ีเกี่ยวกับกิจการขนสงทําการ
นัดหยุดงาน  แตเม่ือมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนกลับไมมีการลงโทษคนงานเหลานั้นเพราะคนงานท่ีทํา
การนัดหยุดงานมักเพิ่มขอตอรองในการกลับเขาทํางานตอเม่ือไมมีการเอาผิดในความผิดท่ีเกิดข้ึน

                                                           
114Freedom of association, Digest of decisions and principles of the Freedom of Association 

Committee of the Governing Body of the ILO [Online] Available from:www.ilo.org/ilolex/english/23e2006.pdf 
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จากการนัดหยุดงานนั้น ดังนั้นแมจะเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายแตเม่ือไมมีการลงโทษจึงเปนเหตุ
ใหเม่ือคนงานเกิดความไมพอใจในเร่ืองใด การนัดหยุดงานจึงถูกนํามาใชเปนทางออกท่ีสามารถ
กดดันใหนายจางทําตามท่ีตนตองการไดอยางรวดเร็ว และแมการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการภาค
ขนสงจะถูกจํากัดสิทธิโดยเด็ดขาด กลาวคือ ไมวาผูท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจะ
เปนรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนก็ไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได โดยจุดประสงคของกฎหมายเพื่อ
คุมครองประโยชนสาธารณะ คุมครองประชาชนสวนรวมท่ีเปนผูใชบริการ แตเม่ือสภาพการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงมีการเปล่ียนแปลงไป คือ รัฐวิสาหกิจบางแหงท่ีจัดทําการขนสงเปน
รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ไมวาจะในรูปบริษัท จํากัด หรือ
บริษัท มหาชน ซ่ึงมีการดําเนินงานท่ีมีลักษณะคลองตัวคลายเอกชน และการดําเนินการใหบริการ
นั้นมิไดเปนผูใหบริการเพียงรายเดียว แตมีเอกชนเขามามีรวมในการจัดทําหรือเขามาแขงขันในการ
ใหบริการ หนาท่ีของรัฐวิสาหกิจจึงตางไปจากอดีตและเร่ิมเขามามีบทบาทในลักษณะท่ีเปนการ
จัดทําบริการสาธารณะประเภทพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมมากข้ึน เม่ือเปนเชนนี้ จึงเห็นไดวา
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงอยางเด็ดขาดโดยไมคํานึงถึง
รูปแบบการจัดทําหรือการใหบริการยอมไมเหมาะสม และเปนการจํากัดสิทธิของคนงานเกิน
สมควรท้ังท่ีสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานเพ่ือใหคนงานมีอํานาจในการรวมเจรจาตอรองกับ
ฝายนายจาง และเปนสิทธิท่ีคนงานสวนใหญสามารถกระทําได ดังนั้นการจํากัดสิทธินัดหยุดงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงควรมีหลักเกณฑเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิท่ีแตกตางกันไป โดย
พิจารณาใหสอดคลองกับลักษณะการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยท่ีมีการ
ใหบริการทั้งจากหนวยงานรัฐวิสาหกิจและเอกชน และแตละหนวยงานมีลักษณะและรูปแบบการ
ใหบริการที่แตกตางกัน ผลกระทบตอประโยชนสาธารณะยอมมีระดับความเดือดรอนเสียหายท่ี
แตกตางกัน  

ในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจัดทําโดยเอกชน สถานะของคนงาน
ยอมไมมีความแตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนท่ัวไป เพียงแตการจัดทําบริการสาธารณะดาน
การขนสงในประเทศไทยท่ีจัดทําโดยเอกชนน้ันตองไดรับสัมปทานจากรัฐหรือหนวยงานท่ีมีอํานาจ
หนาท่ีในการดูแลเกี่ยวกับการขนสงนั้นๆ แตแมจะเปนการไดรับสัมปทาน ความสัมพันธระหวาง
นายจางและคนงานก็มิไดมีความแตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนอ่ืน เพียงแตการดําเนินการ
จัดทําตองใหมีหลักเกณฑและมาตรฐานตามท่ีตกลงกันในสัญญาสัมปทานเทานั้น ประกอบกับการ
ใหบริการดานการขนสงในบางประเภทนั้น ประชาชนสามารถเลือกผูใหบริการได ไมไดผูกขาดแต
เพียงรายเดียว หากมีการใชสิทธินัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนยอมมีทางเลือกในการรับบริการทํา
ใหสามารถบรรเทาความเดือดรอนเสียหายจากการไมไดรับบริการดังเชนในสถานการณปกติได 
ดังนั้นคนงานท่ีปฏิบัติงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชนควรมีสิทธิ           
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นัดหยุดงานอยางเทาเทียมกันกับคนงานในภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไป แตในกรณีท่ีบริการสาธารณะดาน
การขนสงนั้นจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ การพิจารณาสิทธินัดหยุดงานก็ควรมีความแตกตางกันไป โดย
ปจจุบันรัฐวิสาหกิจที่จัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมีสองรูปแบบคือ รัฐวิสาหกิจท่ี
ใหบริการแบบผูกขาด และรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการในลักษณะท่ีเปนการแขงขันกับภาคเอกชน จาก
รูปแบบการใหบริการท่ีมีความแตกตางกัน สิทธินัดหยุดงานก็ควรมีความแตกตางกันไป โดยกรณีท่ี
การขนสงนั้นจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการแขงขันกับเอกชน เชน บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท 
การบินไทย จํากัด(มหาชน) การจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดอาจไมมีความเหมาะสม เพราะ
หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนประชาชนก็สามารถเลือกใชบริการจากผูใหบริการรายอ่ืนไดซ่ึงไม
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานของบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน แมการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจัดทําโดยองคกรท่ีมีความแตกตางกันคือ รัฐวิสาหกิจและเอกชน 
แตผลกระทบอันอาจเกิดข้ึนจากการนัดหยุดงานนั้นมิไดมีความแตกตางกัน และการใหบริการที่มี
ลักษณะแขงขันกันนั้น ทําใหการเจรจาตกลงระงับขอพิพาทเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
เพราะหากผูใหบริการรายใดมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนบอยครั้งยอมสงผลกระทบตอความนาเช่ือถือ
ขององคกรและสงผลตอการแขงขันในการใหบริการ ดังนั้นในเม่ือการใหบริการสาธารณะดานการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจไมมีความแตกตางไปจากการจัดทําโดยเอกชน สิทธินัดหยุดงานของ
คนงานในทั้งสองสวนจึงไมควรมีความแตกตางกัน สิทธินัดหยุดงานของคนงานท้ังสององคกรจึง
ควรเปนส่ิงท่ีสามารถกระทําได 

ในสวนของรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการดานการขนสงในลักษณะผูกขาด เชน การรถไฟแหง
ประเทศไทย การนัดหยุดงานในกิจการเชนนี้ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนยอมกอใหเกิดความเดือดรอน
เสียหายเปนอยางมากเพราะสงผลใหการขนสงหยุดชะงักท้ังการขนสงผูโดยสารและส่ิงของ เพราะ
ประชาชนไมสามารถเปล่ียนไปรับบริการจากผูใหบริการรายอื่นได ประกอบกับบริการสาธารณะ
ในประเทศไทยท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและมีลักษณะการจัดทําท่ีเปนการผูกขาด เชนเดียวกันกับการ
ผูกขาดเก่ียวกับการขนสงนั้น ปรากฏในหลายหนวยงานเชน การประปา การไฟฟา หากมีการ
ยอมรับสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีมีรัฐวิสาหกิจเปนผูผูกขาดอาจ
นําไปสูการเรียกรองสิทธินัดหยุดงานในหนวยงานอ่ืนโดยอางวามีลักษณะการดําเนินการท่ี
เหมือนกันได ดังนั้น การจํากัดสิทธินัดหยุดงานยอมถือเปนส่ิงจําเปนเพื่อปกปองประโยชน
สาธารณะ 

นอกจากการพิจารณาถึงสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงแลว ตองคํานึงถึงมาตรการท่ีตองนํามาใชเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการ
นัดหยุดงานเกิดข้ึนดวย ไดแก การกําหนดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าและการเขาทํางานแทนท่ี
คนงานที่ทําการนัดหยุดงาน การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ําในระหวางท่ีมีการใชสิทธินัดหยุด
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งานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นอาจเปนการกําหนดชวงเวลาใหบริการตามปกติ
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาเรงดวนท่ีมีผูใชบริการเปนจํานวนมาก หรืออาจเปนการกําหนด
จํานวนข้ันตํ่าของบริการ เชน การกําหนดจํานวนเที่ยวโดยสารท่ียังคงใหบริการในระหวางท่ีมีการ
นัดหยุดงาน บริการสาธารณะข้ันตํ่าถือเปนมาตรการท่ีเขามาบรรเทาความเดือดรอนของประชาชน
ผูใชบริการไดคือประชาชนยังคงสามารถเดินทางไดแตอาจไมไดรับความสะดวกสบายเหมือนปกติ 
แตในกรณีท่ีคนงานนัดหยุดงานและปฏิเสธการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่า มาตรการเกี่ยวกับการ
จัดหาคนเขามาทํางานแทนท่ีอาจถูกนํามาใชไมวาบุคลากรท่ีเขามาทํางานแทนน้ันจะเปนบุคลากร
ภายในหนวยงานท่ีไมไดทําการนัดหยุดงาน จางเอกชนอ่ืนเขาทําแทน หรือรัฐเขาดําเนินการเอง 
มาตรการเหลานี้อาจนํามาใชเพื่อบรรเทาความเดือดรอนของประชาชนไดเชนกัน ท้ังนี้เปนไปตาม
ขอตกลงหรือตามท่ีกฎหมายกําหนด 

แมการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงจําเปนตองเปนไปตามหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะ และหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนผูใชบริการจํานวนมาก
ยอมเปนผูไดรับความเดือดรอนเสียหายโดยตรง แตในขณะเดียวกัน สิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ี
ไดรับการยอมรับวาคนงานสามารถกระทําไดเพื่อเพิ่มอํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง 
ดังนั้น การพิจารณาจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงจึงมี
ความจําเปนตองพิจารณาจากหนวยงานท่ีใหบริการ ตลอดจนรูปแบบของการใหบริการ กลาวคือ 
จํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด ในกิจการขนสงท่ีใหบริการโดยรัฐวิสาหกิจท่ีมีลักษณะการ
ใหบริการแบบผูกขาด และใหสิทธินัดหยุดงานแกคนงานในกิจการขนสงท่ีใหบริการโดย
ภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีลักษณะการใหบริการท่ีมีการแขงขันกับเอกชน เพ่ือใหไมเปนการ
จํากัดสิทธิของคนงานในภาคขนสงเกินสมควร และหากมีการใหสิทธินัดหยุดงาน ควรมีการ
พิจารณาหลักเกณฑ ขอตกลงเกี่ยวกับมาตรการคุมครองประโยชนสาธารณะ เพื่อใหคนงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงสามารถใชสิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน
แรงงานได แตในขณะเดียวกันก็ไมเปนการรบกวนสิทธิในการเดินทางของประชาชนท่ัวไป 
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ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาที่กลาวมาขางตน พบวาสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงนั้นควรไดรับการยอมรับและสามารถกระทําไดโดยชอบดวยกฎหมาย ใน
ขณะเดียวกันก็ควรคํานึงถึงหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ และสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงาน ตลอดจนมาตรการเพ่ือลดปญหาความเดือดรอนของประชาชนอันเกิดจากการนัดหยุด
งานในกิจการขนสงท่ีไมชอบดวยกฎหมายดังเชนสถานการณในปจจุบัน  ผู เขียนจึงเสนอ
ขอเสนอแนะอันเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

1. รัฐบาลควรใหสัตยาบันรับรองอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศฉบับ
ท่ี 87 และ 98 อนุสัญญาท้ังสองฉบับเปนอนุสัญญาพ้ืนฐานท่ีคุมครองสิทธิในการรวมตัวและการ
เจรจาตอรอง ซ่ึงรวมถึงสิทธินัดหยุดงานดวย ประเทศไทยในฐานะประเทศสมาชิกรวมกอต้ัง
องคการแรงงานระหวางประเทศ  ควรใหการรับรองสัตยาบันอนุสัญญาท้ังสองเพ่ือเปนหลักประกัน
ใหแกคนงานและดําเนินการแกไขกฎหมายใหมีความสอดคลองกับอนุสัญญาตอไป 

2. ประเด็นเกี่ยวกับการจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 33 
คนงานในภาครัฐวิสาหกิจไมสามารถทําการนัดหยุดงานไดโดยเปนการหามคนงานในทุก
รัฐวิสาหกิจโดยไมคํานึงถึงลักษณะการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ แตเม่ือพิจารณาลักษณะและ
รูปแบบของการจัดทําบริการดานการขนสงโดยรัฐวิสาหกิจแลว ควรมีการบัญญัติกฎหมายแยกการ
จํากัดสิทธินัดหยุดงานตามรูปแบบของการใหบริการโดยสามารถแยกออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

   2.1 รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงแบบผูกขาด อัน
ควรจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดนั้น แมมีการกําหนดหามการนัดหยุดงานตามพระราชบัญญัติ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 และมีกําหนดบทลงโทษสําหรับผูท่ีทําการนัดหยุดงาน แต
ในสภาพเหตุการณปจจุบันพบวามีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเสมอ โดยท่ีไมมีการลงโทษผูท่ีฝาฝน
บทบัญญัติของกฎหมาย  ควรกําหนดรัฐวิสาหกิจท่ีหามนัดหยุดงานในลักษณะท่ีเปนการ
เฉพาะเจาะจง คือ กําหนดรายช่ือรัฐวิสาหกิจ และกําหนดบทลงโทษหากกระทําการฝาฝนบทบัญญัติ
ของกฎหมาย และมีการบังคับใชกฎหมายท่ีมีอยูอยางเครงครัด ลงโทษผูท่ีทําการนัดหยุดงานและ
ปฏิเสธการทําขอตกลงเก่ียวกับการไมเอาผิดคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานเพื่อตอรองใหคนงานกลับ
เขาทํางาน และกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิลาตางๆเพ่ือเปนการปองกันคนงานอาศัยสิทธิ
อ่ืนท่ีกฎหมายใหสิทธิมาทําการนัดหยุดงาน 
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    2.2 รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงแขงขันกับเอกชน  
แมเปนองคกรรัฐวิสาหกิจ แตการดําเนินของรัฐวิสาหกิจประเภทนี้ไมมีความแตกตางไปจากเอกชน
ประกอบกับมีการดําเนินการในลักษณะท่ีเปนการแขงขันกับเอกชน ดังนั้น ควรมีการกําหนดถึง
สิทธินัดหยุดงานในกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ โดยมีข้ันตอนและหลักเกณฑเชนเดียวกัน
กับสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชนอ่ืน 

  3. สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน 
อันถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 23 โดย
กําหนดใหเขาสูการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับนั้น ควรมีการแกไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติมาตรา
นี้โดยยกเลิกการกําหนดใหกิจการเก่ียวกับการขนสงเปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับ และให
คนงานมีสิทธินัดหยุดงานเหมือนคนงานในภาคเอกชนท่ัวไป แตอาจมีการกําหนดมาตรการ
บางอยางเพื่อคุมครองสิทธิของผูใชบริการขนสง 

4. หลักเกณฑเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสง  เม่ือการขนสงเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญการใชสิทธินัดหยุดงานจึงควรมี
ความแตกตางไปจากการนัดหยุดงานในกิจการเอกชนอ่ืน หากมีการแกไขบทบัญญัติแหงกฎหมาย
ในลักษณะท่ีเปนการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการขนสงบางประเภทแลว ควรมี
การคํานึงถึงการคุมครองประโยชนสาธารณะ โดยเสนอใหมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมท่ีนํามา
บังคับใชกับการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

      4.1 การแจงเตือนลวงหนา ในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
มาตรา 34 กําหนดใหมีการแจงลวงหนาอยางนอย 24 ช่ัวโมงกอนทําการนัดหยุดงาน โดยใหแจงไป
ยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและฝายนายจาง แตในกรณีของบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น การแจงเตือนลวงหนาควรมีการกําหนดรายละเอียดดังนี้ 

 -  รายละเอียดเกี่ยวกับการนัดหยุดงานท่ีสําคัญ เชน สถานท่ีท่ีคนงาน
รวมตัวเพื่อนัดหยุดงาน ระยะเวลานัดหยุดงาน และวัตถุประสงคของการนัดหยุดงาน 

 -  การกําหนดระยะเวลาในการแจงเตือนลวงหนาท่ีมากกวาการนัดหยุด
งานในภาคเอกชนท่ัวไป เชน กําหนดใหตองแจงเตือนลวงหนาเปนเวลาไมนอยกวา 5-7วัน เพ่ือให
ประชาชนมีเวลาเพ่ือเตรียมการและวางแผนลวงหนาเกี่ยวกับการเดินทางและการขนสงได  
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 -   การกําหนดใหมีการแจงเตือนไปยังประชาชนท่ัวไป นอกเหนือไปจาก
การแจงไปยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและฝายนายจางเนื่องจากการขนสงนั้นมี
ผลกระทบตอประชาชนโดยตรง 

- ควรกําหนดรูปแบบการแจงเตือนใหเปนลายลักษณอักษร อาจ
กําหนดใหเปนการประกาศลงหนังสือพิมพหรือแจงคําเตือนไปยังส่ือประเภทอ่ืนดวย 

      4.2 บริการสาธารณะข้ันตํ่า เม่ือมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานในบริการ
สาธารณะดานการขนสง ควรมีการกําหนดหลักเกณฑและขอตกลงอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ัน
ต่ําท่ีตองจัดทําในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน โดยมีหลักเกณฑดังนี้ 

-  การจัดทําขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ควรเปนการตกลง
รวมกันระหวางนายจางและคนงาน เพื่อใหในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน การจัดทําบริการ
สาธารณะข้ันตํ่านั้นสามารถปฏิบัติไดจริงและเปนความยินยอมรวมกันท้ังจากนายจางและคนงาน  

- ควรกําหนดหลักเกณฑท่ัวไปในกฎหมาย และในสวนของรายละเอียด
นั้นใหเปนไปตามขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางของแตละหนวยงานตอไป  

- ควรมีการแจงรายละเอียดเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ํานั้นให
ประชาชนผูใชบริการรับทราบพรอมกับการแจงเตือนลวงหนาตามขอ 3.1 เพื่อใหประชาชนสามารถ
วางแผนการเดินทางลวงหนาและหลีกเล่ียงปญหาอันเกิดจากการนัดหยุดงานได 

4.3 การจัดบุคคลเขาทํางานแทน การเขาทํางานแทนคนงานท่ีนัดหยุดงาน 
แมในกฎหมายแรงงานสัมพันธไมมีขอหามนายจางในการจัดหาบุคคลเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีทํา
การนัดหยุดงาน แตหลักเกณฑเกี่ยวกับการเขาทํางานแทนนั้นปรากฏเฉพาะกรณีท่ีเปนดุลพินิจของ
รัฐมนตรีตามมาตรา 35 เทานั้น ดังนั้นในกิจการขนสงควรมีการกําหนดใหนายจางสามารถหาบุคคล
เขาทํางานแทนท่ีคนงานที่นัดหยุดงานได ไมวาจะเปนบุคลากรในหนวยงาน เอกชนอ่ืน หรือเปน
อํานาจของรัฐในการจัดหาคนเขาทํางานแทนเพ่ือไมใหการขนสงหยุดชะงัก และถือเปนมาตรการ
สํารองเพ่ือบรรเทาความเสียหายในกรณีท่ีคนงานปฏิเสธการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่า  

    5. บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน 
นอกจากการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแหงกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงแลว การใหขอมูลและใหคําแนะนําท่ีถูกตองเก่ียวกับการนัดหยุดงานอาจ
ลดจํานวนการใชสิทธินัดหยุดงานได เนื่องจากในปจจุบัน คนงานในกิจการขนสงมักตกเปน 
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เคร่ืองมือของกลุมผลประโยชนและถูกชักจูงใหทําการนัดหยุดงาน โดยอาศัยการนัดหยุดงานมาบีบ
บังคับใหนายจางหรือรัฐบาลปฏิบัติตามคําเรียกรอง หากคนงานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช
สิทธินัดหยุดงานท่ีถูกตอง ยอมสามารถลดการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมาย เชน การนัดหยุด
งานทางการเมือง หรือการใชสิทธิลาปวย ลากิจ เพื่อหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานได 

 จากการศึกษาท้ังหมดขางตนจะเห็นไดวา สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสง  แมอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ และ
สงผลกระทบตอหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ แตสิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ี
ไดรับการยอมรับในระหวางประเทศ และถือเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานของคนงาน ดังนั้น 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงควรจํากัดเฉพาะกิจการท่ี
รัฐวิสาหกิจดําเนินการในลักษณะผูกขาดเทานั้น แตในรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการแขงขันกับเอกชน
หรือการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน ควรมีบทบัญญัติท่ีใหสิทธินัดหยุดงานโดยมีหลักเกณฑเพิ่มเติม
เพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะตอไป 
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