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เหตุการณทะเลาะวิวาทกันของนักเรียนอาชีวศึกษามีปรากฏใหเห็นตอมาอยางตอเนื่องจนถึง

ปจจุบัน ซึ่งพอจะหยิบยกกรณีสําคัญมาใหเห็นไดดังนี้ 
 

พ.ศ. 2536 นักเรียนโรงเรียนกนกเทคโนโลยี ยกพวกตีกันกับนักเรียนวิทยาลัยเทคนิค

กรุงเทพ เปนเหตุการณที่รุนแรงมาก ถึงข้ันเอาถุงพลาสติกใสน้ํามันขวางปาเขาไปในโรงเรียนแลว

จุดไฟ ทําใหเกิดไฟลุกในโรงเรียน เผาปายโรงเรียน และทําลายขาวของของโรงเรียน สาเหตุคร้ังนี้

เกิดจากการที่นักเรียนของทั้งสองโรงเรียนตีกันมาแลวเมื่อคืนกอน แตเร่ืองยังไมจบ ทําใหเกิดการ

ลางแคน โดยมีการขวางปาระเบิดที่ทําจากลูกปงปองเขาไปในโรงเรียน อาวุธครบมือ เชน ไมหนา

สาม ทอนเหล็กและเหล็กฟุต ทําใหมีผูไดรับบาดเจ็บและบาดเจ็บสาหัสทั้งสองฝาย  (ไทยรัฐ, 21 

กรกฎาคม 2536) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.2 ขาวหนังสือพิมพไทยรัฐ ฉบับวนัที ่21 กรกฎาคม 2536 
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พ.ศ. 2538 นักเรียนอาชีวศึกษายิงปนใสรถโดยสารประจําทางขนาดเล็ก ถูกกระเปารถเมล

เสียชีวิตเหตุการณเกิดจากมีนักเรียนอาชีวศึกษานั่งมาในรถเต็มคันและกําลังจะแลนเขามาจอดที่

ปายรถเมล ซึ่งมีนักเรียนอาชีวศึกษากลุมหนึ่งประมาณ 5 คน โบกใหหยุดรถ นักเรียนอาชีวะที่อยู

บนรถบอกวาไมตองหยุดรถเพราะเกรงวาจะมาทํารายพวกตน ทําใหนักเรียนอาชีวะกลุมดังกลาว

ไมพอใจใชขวดและไมขวางปาใสรถและใชปนยิงใสรถ 1 นัด แตกระสุนปนถูกกระเปารถเมล

เสียชีวิต (ไทยรัฐ, 26 สิงหาคม 2538) 
 

พ.ศ. 2539 นักศึกษาช้ันปที่ 4 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นั่งรถเมลโดยสารและมีนักเรียน

อาชีวะแหงหนึ่งนั่งโดยสารมาดวย ขณะท่ีนั่งรถผานปายรถเมลแถวลาดพราว ซึ่งมีกลุมนักเรียน

อาชีวะคูอริอยูจํานวนหนึ่งยืนอยู ทําใหเกิดการทาทายกันข้ึน จนเปนเหตุใหทั้งสองฝายทะเลาะ

วิวาท มีการใชกอนอิฐปาข้ึนมาบนรถ ถูกนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่บริเวณตนคอทํา

ใหสลบไปและมีอาการสาหัส (ไทยรัฐ, 16 กุมภาพันธ 2539) 

พ.ศ. 2541 กลุมนักเรียนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตอุเทนถวายประมาณ 40 – 

50 คน ไดบุกเขาไปในวิทยาลัยกรุงเทพฯเพื่อกอการทะเลาะวิวาท โดยเจาหนาที่ตํารวจไดพยายาม

แยกคูกรณีออกจากกัน หลังจากเกิดเหตุในวิทยาลัยไมกี่ชั่วโมง นายปรัชญา ชูเงิน นักเรียนช้ันปวช.

ปที่ 1 ข้ึนรถโดยสารประจําทางกลับบาน ไดไปพบกับกลุมนักเรียนเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตอุ

เทนถวาย และถูกจับกุมตัวไป ถูกทํารายรางกาย และนําข้ึนรถไปฆาที่ใกลเทคโนโลยีราชมงคล

วิทยาเขตอุเทนถวาย (ไทยรัฐ, 30 มกราคม 2541) 

พ.ศ. 2544 นักศึกษาจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ พรอม

อาวุธหลายชนิด ยกพวกไปบุกทํารายนักศึกษาและอาคารสถานท่ีอุปกรณตางๆ ของโรงเรียน

พาณิชยการกรุงเทพ ไดรับความเสียหายมาก ในการกอเหตุคร้ังนี้มี นักศึกษาวิทยาเขตเทคนิค

กรุงเทพ ถูกยิงเสียชีวิต 1 คน นักศึกษาถูกจับถึง 211 คน ถูกต้ังขอหาฉกรรจ 7 ขอหา มูลเหตุเกิด

จากปญหานักศึกษาถูกโรงเรียนคูอริทํารายบาดเจ็บสาหัสและตาย มีการจะทํารายกันบริเวณทารถ 

ทาเรือ ทุกวัน ลาสุดถูกทําลายปายช่ือสถาบัน (ไทยรัฐ, 21 ธันวาคม 2544)  
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พ.ศ. 2546 กรณีการตะลุมบอนคร้ังใหญในงานแสดงคอนเสิรตตอตานเทปและซีดีละเมิด

ลิขสิทธิ์ ซึ่งรุนแรงระดับการจลาจลยอยๆกลางเมือง และกอผลรายถึงข้ันมีผูเสียชีวิตและบาดเจ็บ 

ไมเฉพาะในหมูผูกอเหตุเทานั้น หากรวมไปถึงประชาชนทั่วไปในบริเวณที่เกิดเหตุดวย ทําใหปญหา

เร่ืองความรุนแรงในกลุมนักเรียนอาชีวศึกษาไดรับการจับตามองอยางจริงจังจากสังคม (ไทยรัฐ, 

30 สิงหาคม 2546) 

พ.ศ. 2547 นักเรียนอาชีวะ ชางอุตสาหกรรมกรุงเทพฯ ยืนดักรอคูอริจากโรงเรียน

เทคโนโลยีบางกะป ภาคคํ่า บริเวณปายรถประจําทางหนาหางสรรพสินคารามสแควร เมื่อมีรถ

ประจําทางสาย 113 แลนเขามาจอดปาย กลุมนักเรียนอาชีวะไดกระโดดข้ึนไปยืนบนบันไดหนารถ 

และใชอาวุธปนที่เตรียมมากราดยิงนักเรียนคูอริ ทามกลางความตกตะลึงและตกใจของผูโดยสาร

คนอ่ืนๆ จากเหตุการณที่เกิดข้ึนนี้มีผูเสียชีวิต 1 คน และบาดเจ็บ 3 ราย (ผูจัดการ, 2 ธันวาคม 

2547) 

พ.ศ. 2548 นักเรียนโรงเรียนเทคโนโลยีบางกะป กับเพื่อนรวม 5 คน มายืนรอรถประจํา

ทางเพื่อเดินทางไปโรงเรียน ระหวางจับกลุมคุยกันอยูนั้น มีรถจักรยานยนต ไมติดแผนปาย

ทะเบียน คนข่ีใสเส้ือเช้ิตแขนส้ันสีดํา คนซอนทายสวมเส้ือยืดสีน้ําเงิน มีตราสัญลักษณของโรงเรียน

เทคโนโลยีแหงหนึ่งยานรมเกลา ใสหมวกแกป จอดหางกลุมผูตายราว 10 เมตร จากนั้นคนซอน

ทายไดลงจากรถเดินมาแลงชักปนลูกซองยิงใสกลุมนักเรียนที่ไมทันระวังตัว 1 นัด กอนวิ่งซอนทาย

รถจักรยานยนตหนีไป เปนเหตุใหมีผูเสียชีวิต 1 คน และบาดเจ็บอีก 2 คน (ไทยรัฐ, 8 มิถุนายน 

2548) 

พ.ศ. 2550 นักเรียนของวิทยาลัยสารพัดชาง ส่ีพระยา ทะเลาะวิวาทกับนักเรียนเทคโนโลยี

กรุงธน ชกหนาแลวชิงเข็มของสถาบันไปตอนเชา พอหลังเลิกเรียนเลยไปดักเลนงานคูกรณีตรงปาย

รถเมล เมื่อเห็นกลุมคูกรณีอยูบนรถเมล จึงใชหินขวางเขาใส กอนจะใชปนยิงข้ึนไปบนรถ 1 นัด ทํา

ใหมีผูไดรับบาดเจ็บสาหัส (ไทยรัฐ, 6 กุมภาพันธ 2550) 

พ.ศ. 2551 นักเรียนอาชีวะควงมีดสปารตาข้ึนรถเมล ฟนคูอริบาดเจ็บ 4 คน ซึ่งเปน

นักเรียนบริหารธุรกิจยานบางนา โดยเหยื่อนักเรียนเผยวา ข้ึนรถเมลไปเรียนตามปกติตอนเชาจาก
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ปายแยกบางนารวม 6 คน เม่ือถึงที่เกิดเหตุปากซอยสุขุมวิท 68 เจอกลุมนักเรียนเทคโนฯ กรุงเทพ 

5 คน กรูข้ึนมาบนรถ พรอมมีดสปารตาหวดใสโดยไมพูดพลามทําเพลง โดดหนาตางหนีพัลวัน 

เพื่อนหนีไมทันโดนฟน และยังมีผูโดยสารบนรถเมลโดนลูกหลงอีก 1 คน จากน้ันนําพยานที่เห็น

เหตุการณและกลุมเพื่อนของนักศึกษาท่ีไดรับบาดเจ็บมาสอบปากคําเพิ่มเติม จนทราบวาทั้ง 2 

โรงเรียนไมถูกกัน มักมีปญหาทะเลาะวิวาทกันอยูเปนประจํา(ขาวสด, 16 มกราคม 2551) 

พ.ศ.2552 วันที่ 10 กุมภาพันธ 2552 เกิดการระเบิดศึกชางกลรอบใหม ปทุมวัน –อุเทน

ถวาย ฝายละประมาณ 50 คน ยกพวกตะลุมบอลกันหนาหางมาบุญครอง พรอมอาวุธทั้งไม มีด 

อาวุธปน และกอนหินที่หยิบฉวยไดนํามาปาใสกันตอหนาตอตาประชาชนจํานวนมาก ทามกลาง

ความแตกต่ืนของประชาชนที่อยูบริเวณใกลเคียง สาเหตุเกิดจากกอนหนานี้ ฝายอุเทนถวาย เคย

ประกาศไววาไมใหเด็กปทุมวันเขามาเหยียบบริเวณหางมาบุญครอง เพราะถือวาเปนถิ่นของอุเทน

ถวาย แตวันที่เกิดเหตุมีนักศึกษาจากปทุมวันไปเดินเลน และพบกับนักศึกษาอุเทนถวาย จึงเกิด

การวิวาทกันข้ึน จากเหตุการณดังกลาว มีผูไดรับบาดเจ็บ ขาวของเสียหาย แตโชคยังดีที่ไมมีผูใด

เสียชีวิต (ไทยรัฐ, 11 กุมภาพันธ 2552) 
 

จากเหตุการณที่ลําดับมาใหเห็นรูปแบบและวิธีการของการเกิดเหตุทะเลาะวิวาทของ

นักเรียนอาชีวะมีการเปลี่ยนแปลงจากอดีตถึงปจจุบัน ในอดีตการทะเลาะวิวาทมักเกิดข้ึนใน

กิจกรรมแขงขันกีฬาและเปนการทํารายกันของคูกรณี อาจทํารายกันดวยอาวุธ เชน ไม มีด เหล็ก 

ระเบิดขวด หรือส่ิงของตางๆที่ใชเปนอาวุธได แตในปจจุบันนั้นการทะเลาะวิวาทและทํารายกัน

สามารถเกิดข้ึนไดในทุกสถานที่ที่มีการรวมกลุมของนักเรียนอาชีวศึกษา เชน ตามหางสรรพสินคา 

เวทีคอนเสิรต ทารถ บนรถประจําทาง รวมรอยละ 78 ซึ่งอาจจะมีเหตุบาดหมางหรือเปนคูกรณีที่มี

การทํารายกันมากอน หรือไมรูจักกันแตเกิดเขมนกัน หมั่นไสกัน ก็นําไปสูการกอเหตุวิวาทได 

ปจจุบันมักมีการทํารายกันโดยใชอาวุธปน ทําใหเกิดผลรุนแรงถึงชีวิตหรือบาดเจ็บสาหัสมากกวา

ในอดีต อีกทั้งยังเกิดข้ึนในสถานที่สาธารณะ โดยมิไดคํานึงถึงวาจะเกิดลูกหลงไปโดนคนอ่ืนที่มิได

มีสวนรวมเกี่ยวของ 
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นอกจากนี้ปญหาที่เกิดข้ึนดังกลาวยังสงผลกระทบตอตลาดแรงงาน ซึ่งถือไดวามี

ผลกระทบตอเนื่องถึงการพัฒนาประเทศ ดวยเหตุที่ผลผลิตจากอาชีวะจะเปนกําลังสําคัญในการ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ดังเห็นไดจากรายงานขาวหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 26 

พฤษภาคม 2549 ที่รายงานขาวโดยอางอิงขอมูลจากการเปดเผยของ นายจุฑาธวัช อินทรสุขศรี 

อธิบดีกรมการจัดหางาน เปดเผยวา ปจจุบันนี้ประเทศไทยขาดแรงงานฝมือ เพราะทุกวันนี้แรงงาน

ไทยที่มีฝมือมากๆ จะออกไปทํางานหาเงินในตางประเทศ ที่มีอัตราเงินเดือนการจางแรงงานสูงกวา

ประเทศไทยหลายเทา ขณะที่แรงงานดานฝมือที่จบออกมาใหม เชน พวกสายอาชีวะ กลับมี

สัดสวนลดนอยลง ซึ่งในชวงหลายปที่ผานมา พบวาแรงงานกลุมนี้ลดลงไปประมาณ 20-30% จึง

เห็นวาหากปลอยไวอยางนี้ตอไปแรงงานฝมือเหลานี้จะหดหายไปเร่ือยๆ ซึ่งรัฐบาลควรจะให

ความสําคัญในการที่จะสนับสนุนวิชาชีพอาชีวะใหมากข้ึน และไมควรจะเนนนโยบายใหแตทุกคน

หันไปประกอบธุรกิจเพียงอยางเดียว เพราะหากทุกคนไปประกอบธุรกิจกันหมด ก็จะไมมีผูซื้อ หรือ

มีนอย ไมมีผูทําการผลิต ก็จะเปนปญหากระทบทางออมตอเศรษฐกิจได 

 สวนผลกระทบอีกดานหนึ่งที่สงผลตอโรงเรียนอาชีวศึกษา นักเรียน และระบบการศึกษา

คือ ผลกระทบดานทัศนคติของประชาชนที่มีตอสถาบันอาชีวศึกษาทั่วไป เนื่องจากปญหาที่เกิดข้ึน

นั้นทําใหการตัดสินใจของผูปกครองที่ตองการสงบุตรหลานเพื่อเรียนตอในสายอาชีพ เกิดความ

ลังเล และไมวางใจในการฝากอนาคตของบุตรหลานไวกับโรงเรียนอาชีวศึกษา ทําใหประชาชน

และผูปกครองมีทัศนคติดานลบกับโรงเรียนอาชีวศึกษา และคิดวาโรงเรียนอาชีวศึกษาเปนแหลง

รวมของเด็กเหลือขอ เด็กที่มีปญหา เด็กที่เรียนไมไหว ไมสนใจเรียน หรือแมแตเปนเด็กใจแตก ทํา

ใหมีเด็กนักเรียนเลือกศึกษาในสายอาชีพ หรือสายอาชีวศึกษา มีปริมาณที่ลดลงไปจากเดิม ทั้งที่

จริงรัฐต้ังเปาหมายวาสัดสวนของนักเรียนสายสามัญกับสายอาชีวศึกษาตองเปน 50:50 เพื่อ

รองรับตลาดแรงงานในประเทศ เห็นไดจากรายงานขาวมติชนสุดสัปดาห หนา 18 ฉบับวันที่ 24 – 

30 สิงหาคม 2550 ฉบับที่ 1410 ที่รายงานขาวโดยอางอิงขอมูลการศึกษา “ผลการวิจัย สภาวะ

การศึกษาไทย 2549 – 2550 ปฏิรูปสําเร็จหรือลมเหลว” เปดเผยวา การจัดการศึกษาในป 2549 - 

2550 ระดับมัธยมศึกษาและระดับอาชีวศึกษามีประชากรวัยเรียน 12 – 17 ป มีโอกาสเขาเรียนใน

สัดสวนที่สูงข้ึนโดยเฉพาะระดับมัธยมศึกษาปการศึกษา 2550 เพิ่มข้ึน 73.8% แตโดยรวมแลวเด็ก
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สวนใหญยังนิยมเรียนสายสามัญมากกวาสายอาชีวศึกษา ทําใหสัดสวนของนักเรียนสายสามัญตอ

นักเรียนสายอาชีวศึกษาอยูที่ 58:42 และมีแนวโนมวาตัวเลขการเรียนตอในสายอาชีพอาจจะตํ่าลง

กวานี้ เนื่องจากมีนักเรียนที่ยื่นสมัครเขาเรียนแตไมมารายงานตัว และมีเด็กนักเรียนบางกลุมที่ไม

สนใจมาเรียนสายอาชีวศึกษาเพราะภาพลักษณที่ติดลบ ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการเองก็ไม

สนใจพัฒนาการศึกษาในสายอาชีพเทาที่ควร 
 

นายแพทยทวี ศิลป  วิษณุ โย ธิน  ผู อํ านวยการสุ ขภาพ สังคม  กรมสุ ขภาพจิต                         

(สํานักขาวแหงชาติ กรมประชาสัมพันธ, 2551 : ออนไลน) ไดกลาววา “ถาหากเด็กไมไดเปนคน

กาวราว แตตองเขาไปอยูในสถาบันซ่ึงมีปญหานักเรียน นักศึกษาตีกันบอยคร้ัง ตรงนี้เปนปญหาที่

เราเปนหวงและกังวลเปนอยางมาก เพราะวานักเรียน นักศึกษามีเปนรอยเปนพันคน แตกลุมเด็กที่

มีความกาวราวรุนแรง มีเพียงแค 10 หรือ 20 คนไมถึงรอยคน มันก็เลยทําใหคนอ่ืน ๆ ลําบากหมด

เพราะเวลาไปไหนใสเส้ือสถาบันตัวเองก็ไมได ใสเข็มขัดสถาบันของตัวเองก็ไมได กลุมเด็กอาชีวะ 

หรือเด็กชางกล ที่มีปญหาบอย ๆ เปนเพราะพวกเขาอาจมีเวลาเหลือจากการเรียนพอสมควร ถา

เราใสกิจกรรมอะไรก็ตามที่เหมาะสมเขาไปให ทําเหมือนกับเด็กที่เรียนระดับมหาวิทยาลัย  ที่เขาก็

อยูในวัยเดียวกัน นอกเหนือจากเวลาเรียน เขาก็มีกิจกรรม มีชมรมตาง ๆ ใหเขารวม ถาจัดใหเด็ก

สายอาชีวะ มีกิจกรรมรวมกัน ก็คงจะดีไดเหมือนกัน  หากมีการปฏิรูปการศึกษากับนักเรียนกลุมนี้ 

แลวครูอาจารยจัดกิจกรรมสอดแทรกเขาไป ใหเด็กมีโอกาสแสดงออก ทําในส่ิงที่เขาถนัด หรือจัด

เวทีใหเขาไดแสดงออกในดานที่เขาเดนนั้นคงดีกวาใหเขามาแสดงความกาวราวหรือพฤติกรรมที่ไม

เหมาะสม ไมถูกทาง” เปนสาเหตุทําใหเกิดปญหามาตลอด ทําให “สวนดุสิตโพล” ไดทําการสํารวจ

ความคิดเห็นของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ในเร่ือง ความในใจของเด็กอาชีวะกรณีทะเลาะวิวาท ของ

นักเรียนอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งส้ิน 1,012 คน สํารวจระหวางวันที่ 5-6 

กุมภาพันธ 2547 จากผลการสํารวจสรุปไดวา  

• “เด็กอาชีวศึกษา” คิดวาปญหาการตีกัน/ทะเลาะวิวาทกันที่เกิดข้ึนซ้ําซากเปน

เพราะสาเหตุใด โดยอันดับที่ 1 เช่ือวาเปนการปลูกฝงคานิยมที่ผิดๆจากรุนพี่ที่มี

มานานตอเนื่องกันสูงถึง  45.24%  
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• เร่ืองของศักด์ิศรี เชื่อวา “เด็กอาชีวะ” กับเร่ืองของ “ศักด์ิศรีของสถาบัน” มีอิทธิพล

ตอการตีกัน/ทะเลาะวิวาทกันมากนอยเพียงใด  

จากผลสํารวจ อันดับที่ 1 พบวาเด็กอาชีวะคิดวามีอิทธิพลมากสูงถึง 71.23% 

และยังใหเหตุผลเพิ่มเติมดวยวา เด็กอาชีวะบางกลุมคิดวาศักด์ิศรีเปนเร่ืองสําคัญ 

และไมตองการใหใครมาดูถูกสถาบันของตน  

• เร่ืองความในใจของ “เด็กอาชีวะ” ที่อยากจะบอกกับผูที่เกี่ยวของ  

พบวา อันดับที่ 1 คือ เด็กอาชีวศึกษาควรมีจิตสํานึก เลิกทะเลาะวิวาท เพื่อจะได

ไมทําความเดือดรอนแกผูอ่ืนมากที่สุดถึง 28.44% (ไทยรัฐ 6 กุมภาพันธ 2547) 
 

แมวารัฐบาลจะพยายามหาทางแกไขโดยกลาววา จะลงโทษนักเรียนผูกระทําผิดอยาง

รุนแรง มีการทําประวัติ ถายรูป พรอมพิมพลายนิ้วมือ เพื่อเก็บไวเปนขอมูลเฉพาะของทางโรงเรียน 

เพื่อปรามไมใหเด็กหัวโจกเหลานี้กลาคิดที่จะทําผิดอีก หรืออาจจะลงโทษผูบริหารและสถานศึกษา

ที่ปลอยปละละเลย ไมสามารถควบคุมสถานการณได นายจุรินทร ลักษณวิศิษฎ รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) กลาววา “หากสถานศึกษาใดปลอยปละละเลยจนเกิดเหตุข้ึนมา แต

ผูบริหาร ครู ก็จะตองถูกลงโทษทางวินัยตามระเบียบ ซึ่งบทลงโทษสถานศึกษาและผูบริหารนั้นมี

อยูแลว โดยกระทรวงศึกษาธิการมีอํานาจที่จะส่ังสถานศึกษาหยุดการเรียนการสอนชั่วคราวในบาง

สาขา หรือลงโทษรุนแรง โดยส่ังปดสถานศึกษาก็ได” แตมาตรการที่รัฐบาลกําลังดําเนินการแกไข ดู

เหมือนจะเปนการแกปญหาที่ปลายเหตุมากกวา เพราะการใชมาตรการปราบปรามตองการลงโทษ

นักเรียนที่กระทําความผิดอยางรุนแรงก็ดี การลงโทษนักเรียนหรือผูบริหารโรงเรียนก็ดี อาจจะทําให

เหตุการณบรรเทาลงไดบางแตไมไดเปนการแกปญหาที่แทจริง และอาจกลับเปนการสรางปญหา

ใหมที่ใหญข้ึนกวาเดิมในอนาคตก็เปนได ทั้งนี้ถามองในแงสังคมวิทยาแลว การแกไขปญหาจะตอง

เขาใจพื้นฐานของปญหาเสียกอน (ไทยโพสต, 2552 : ออนไลน)  

การแกปญหานั้นตองมองภาพรวมกอนวาปญหาของการอาชีวศึกษาเปนปญหาเดียวกัน

ทั้งหมด คือ หาคนมาเรียนอาชีวะหรือสายอาชีพยาก คนทั่วไปเนนคานิยมการเรียนในระดับ

มหาวิทยาลัย การพัฒนาอาชีวะจึงทําไดยาก ถาไมมีการรณรงคใหสังคมเห็นคุณคาของการเรียน

อาชีวะวามีจุดมุงหมายอยางไร มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางไร และมีงานดีๆทําอยางไร ก็คงไมมีใคร
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อยากมาเรียน ทั้งๆที่การจัดการศึกษาระดับอาชีวะเปนเร่ืองที่สําคัญ ทําอยางไรถึงจะไดเด็กที่มี

คุณภาพมาเรียนมากๆ เพราะอาชีวศึกษาคือกระดูกสันหลังของภาคอุตสาหกรรม และเปนหัวใจใน

การผลิตคนระดับรากฐานที่มีทักษะฝมือ ทั้งนี้นโยบายจากผูบริหารการศึกษาระดับอาชีวศึกษาก็มี

ความสําคัญมากเชนเดียวกัน ผูบริหารตองเปนผูที่มีวิสัยทัศนกวางไกล ตองมองใหรอบ มองให

กวาง ปญหาตางๆ ของอาชีวะจึงจะแกได  

การแกไขปญหาการอาชีวศึกษาในระยะยาวควรตองเร่ิมตนที่การสรางภาพลักษณใหม

ใหกับเด็กอาชีวะควบคูไปกับการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน แบงไดเปน 2 สวนหลัก คือ 

(ฐานขอมูลการวิจัยการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552 : 

ออนไลน) 

สวนแรก ตองมีการเตรียมนักเรียนที่ดี มีความพรอม มีความต้ังใจจริง ทําใหนักเรียนเกิด

ศรัทธาในการศึกษาระดับอาชีวะ และรณรงคใหสังคมเห็นคุณคาของการเรียนอาชีวศึกษา ไมวาจะ

เปนภาพลักษณของโรงเรียนหรือสถาบัน และคุณภาพ ความสามารถของตัวนักเรียนเอง 

สวนที่สอง ตองพัฒนาหลักสูตรใหตอบสนองความตองการของภาคอุตสาหกรรม สราง

ความรวมมือกันอยางจริงจังในการแกไขหลักสูตรและพัฒนาครู-อาจารยในสถาบันอาชีวะทุก

สถาบัน 

ดวยเหตุนี้ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จึงไดทําการสํารวจในป พ.ศ. 

2546 พบวามีจํานวนนักเรียนสนใจเรียนสายสามัญมากถึง 70% และนักเรียนที่สนใจเรียนสาย

อาชีวศึกษาเพียงแค 30% เทานั้น ซึ่งในขณะนั้นกําลังอยูในกระแสขาดแคลนแรงงาน ซึ่งตรงกับ

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) ไดเปดเผยวา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สก

ศ.) ไดรับความรวมมือจากนายวิทยากร เชียงกูล คณบดีวิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัย

รังสิต ในการศึกษาวิจัยสภาวะการศึกษาไทยป 2549-2550 โดยผลวิจัยที่ไดวิเคราะห ประเมินผล

การปฏิรูปการศึกษาในรอบปที่ผานมา มีขอสรุปที่นาสนใจคือในเดือนกุมภาพันธ 2550 มีผูสําเร็จ

การศึกษาที่วางงานราว 1 แสนคน หรือคิดเปน 18.5% ของผูวางงานทั้งหมดราว 5 แสนคน แต

แรงงานดานอาชีวศึกษาระดับกลางและระดับสูงในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) และ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ยังขาดแคลน 
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จากปญหาดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งมีนายวีรศักด์ิ วงษสมบัติ 

เปนเลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา จึงคิดทํา “โครงการสรางสรรคคนพันธุอา” ข้ึนเมื่อป 

2546 โดยเร่ิมจากการไปพูดชักชวนนักเรียนที่กําลังเรียนในชั้นมัธยมศึกษาใหมาเรียนตอใน

โรงเรียนสายอาชีวศึกษา โดยมีแนวความคิดในการรับสมัครนักเรียนเพื่อมาเรียนสาขาวิชาชีพ คือ 

ใครอยากเรียนสาขาวิชาชีพใดตองไดเรียน ไมตองสอบ ยิ่งหากใครเปนลูกหลานเกษตรกรดวยแลว 

สมัครเรียนหลักสูตร ปวช.เกษตรกรรมไดฟรี มีที่พักฟรี อาหารฟรี คาเทอมฟรี เปนตน 
 

นอกจากนี้นายวีรศักด์ิ วงษสมบัติ ยังไดไปพูดชักชวนสถานประกอบการ โรงงาน

อุตสาหกรรม โรงแรม หางราน ฯลฯ เพื่อใหความรวมมือในการใหนักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษาไป

ฝกงาน การเรียนการสอนนั้นจึงมุงพัฒนาคุณภาพอาชีวศึกษาดวยการ "ปรับวิธีเรียน เปล่ียนวิธี

สอน ปฏิรูปวิธีสอบ" ใหนักศึกษาเรียนนอกหองเรียนและฝกปฏิบัติจริงทั้งในสถานประกอบการ ขาง

ถนน และชุมชน เพื่อสรางความมั่นใจเมื่อสําเร็จการศึกษาออกไปประกอบอาชีพ รวมทั้งสงเสริมให

นักศึกษาทําวิจัยแบบงายๆ และนําการวิจัยมาใชในโครงการประกวดส่ิงประดิษฐของคนรุนใหมที่

แตละปมีนับพันชิ้น สามารถจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรไปกวา 500 ชิ้น นักเรียนที่เรียนสาย

อาชีวศึกษานี้จึงไดชื่อวาเปน “คนพันธุอา” คําวา "อา" นั้นยอมาจากคําวา "อาชีวศึกษา” และคนท่ี

ชวยคิดคํานี้ใหคือ นายม่ิงขวัญ แสงสุวรรณ และไดอธิบายขยายความเพิ่มเติมอีกวา “คนพันธุอา” 

กําเนิดข้ึน โดย “อา” มาจาก “อาชีวศึกษา” “คนพันธุอา” จึงหมายถึง “นักเรียนอาชีวะ” ซึ่งเปนคน

รุนใหมที่สดใส มีความรูความสามารถ มีคุณสมบัติ 5 Rs คือ  

1. Relation (มิตรภาพ)  

2. Responsibility (ความรับผิดชอบ)  

3. Refresh (ความสดใส)  

4. Representative (ความเปนแบบอยางที่ดี)  

5. Rescue (ความสามารถในการชวยเหลือ) 
 

ตอมาในป พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ไดเขามามี

บทบาทอยางมากในการสนับสนุนการแกไขปญหาในดานภาพลักษณนักเรียนอาชีวะ โดยการริเร่ิม

โครงการเพื่อประชาสัมพันธอยางจริงจัง เพื่อสงเสริมภาพลักษณโรงเรียนและนักเรียนอาชีวศึกษา 

โดยหวังวาจะสามารถปรับเปล่ียนทัศนคติของประชาชนทั่วไปใหสงบุตรหลานมาเรียนสายอาชีพ

มากข้ึนได  โดยทําความรวมมือกับ บริษัท อ.ส.ม.ท. จํากัด (มหาชน) ริเร่ิมดําเนินโครงการเพื่อ

ปรับเปลี่ยนภาพลักษณนักเรียนอาชีวศึกษาในสถาบันรัฐบาลและเอกชนข้ึน ภายใตชื่อ “โครงการ
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สรางสรรคคนพันธุอา” และจัดกิจกรรมการประกวดเปนปแรก โดยจัดข้ึนเพื่อวัตถุประสงคหลัก 

ดังนี้ (อางอิงจากขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา)  

1. เพื่อพัฒนานักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐบาลและเอกชน ใหมีความคิดริเร่ิม

สรางสรรค กลาแสดงออก มีบุคลิกภาพที่เหมาะสม 

2. เพื่อสงเสริมความรู ทักษะดานภาษา และการส่ือสาร 

3. เพื่อภาพลักษณของสถาบันอาชีวศึกษา 

4. เพื่อสรางความภาคภูมิใจใหกับนักเรียน นักศึกษา และโรงเรียนอาชีวศึกษา   

5. เพื่อสนับสนุนใหนักเรียนสายสามัญเลือกเรียนตอในสายอาชีพมากข้ึน  
 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอาดําเนินการมาอยางตอเนื่องต้ังแตป พ.ศ.2548 โดยโครงการ

นี้อยูภายใตการควบคุมดูแลของ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ดวยการที่สงเสริมใหนักเรียนอาชีวศึกษาแสดงความสามารถในทางสรางสรรค เปดมุมมองใหมๆ

ใหสังคมภายนอกเห็นในดานที่สวยงามของนักเรียนอาชีวศึกษา ซึ่งสามารถขยายผลใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกบุคคลในทุกๆฝายไดในอนาคต โดยโครงการมุงคัดเลือกนักเรียนอาชีวะทั่ว

ประเทศ เพื่อเปนตัวแทนนักเรียนอาชีวศึกษา (Ambassador) จากทั่วทุกภาคของประเทศ ซึ่งสมัคร

เขารวมโครงการกวา 1,000 คน และคัดสรรใหเหลือเพียง 10 คน เพื่อหาสุดยอดคนพันธุอา ชาย – 

หญิง ในการเปนตัวแทนนักเรียนอาชีวศึกษา ที่มีบุคลิกดี มีความสามารถในเชิงวิชาชีพ และเชิง

สรางสรรค เพื่อสรางภาพลักษณของสถาบันอาชีวศึกษาที่มีอยูทั่วประเทศกวา 400 แหง อีกทั้งยัง

เปนการรณรงคเชิญชวนใหนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาหันมาสนใจศึกษาตอในสายอาชีวะมาก

ข้ึน เพราะนักเรียนที่มีเรียนสายอาชีวะสามารถนําความรูและประสบการณไปใชประกอบอาชีพได

ทันที เรียนแลวมีงานทํารอยเปอรเซ็นต อีกทั้งการประกวดสุดยอดคนพันธุอารอบสุดทาย ไดทําการ

บันทึกเทปเพื่อผลิตเปนรายการโทรทัศน นําไปเผยแพรออกอากาศทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอายังไดผลิตรายการโทรทัศนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับขีดความสามารถของ

นักเรียนอาชีวะในแขนงตางๆ เชน คอมพิวเตอร การโรงแรม การบัญชี ฯลฯ และงานการคัดสรรเพื่อ

เฟนหาคนพันธุอาในแตละภาค รวมทั้งตามไปดูวิถีชีวิตการเรียนการสอนจากวิทยาลัยตนแบบ 
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เพื่อใหผูชมทางบาน โดยเฉพาะผูปกครองและนักเรียนที่กําลังจะมีแผนศึกษาตอไดเห็นถึง

ความสําคัญของการศึกษาในสายอาชีพอีกดวย 
 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอา เปนโครงการที่ตองการพัฒนาภาพลักษณใหมๆใหกับ

นักเรียนที่เรียนสายอาชีพ และตองการทําประโยชนใหสังคม ซึ่งส่ิงเหลานี้ไมไดหมายความวา

ปญหาหลัก คือ การตีกัน การทํารายกัน การยกพวกตีกันของนักเรียนอาชีวศึกษาจะหายไปอยาง

ส้ินเชิง หากแตสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ตองการที่จะพัฒนาและสงเสริม

ภาพลักษณใหกับนักเรียนและโรงเรียนอาชีวศึกษาใหดีข้ึนในทุกๆดาน โดยหวังเปนอยางยิ่งวา

ประชาชนจะใหการยอมรับและใหความเชื่อถือสงบุตรหลานเพื่อเรียนตอในสายอาชีพเพิ่มมากข้ึน 

และหวังอีกวาโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจะทําใหภาพการทะเลาะวิวาทของนักเรียน

อาชีวศึกษาคอยๆจางหายไปจากใจของประชาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศการประกวดปที่ 4 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประกวดรอบคัดเลือกตัวแทนกรุงเทพฯ และภาคกลาง ปที่ 4 
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พิธีมอบรางวัลสุดยอดคนพนัธุอาชาย -หญิง ปที่ 4 

 
 

จากแนวทางการแกไขปญหาดวยการริเร่ิมดําเนินโครงการสรางสรรคคนพันธุอา ซึ่งเปน

การใชการสื่อสารเพื่อมุงหวังใหสังคมมองเห็นคุณคาของการเรียนสายอาชีพ สายอาชีวศึกษา โดย

มุงเนนใหสังคมและประชาชนมองเห็นคุณคา คุณภาพและความสามารถของนักเรียนที่เรียนสาย

อาชีพ โดยที่ทุกฝายนั้นพยายามที่จะหาทางแกไขปญหาตางๆเหลานี้ใหคอยๆบรรเทาเบาบางลงไป 

เพื่อเปดมุมมองใหมๆใหกับประชาชนและผูปกครอง พยายามลบภาพความรุนแรงของนักเรียน 

นักศึกษายกพวกตีกัน ทะเลาะวิวาท และสุดทายโครงการฯตองการที่จะปรับเปล่ียนทัศนคติของ

ประชาชนและผูปกครองใหเปล่ียนไปในทางที่ดีข้ึน แตปญหานักเรียนตีกันก็ยังมีปรากฏใหเห็นจน

จํานวนนักเรียนที่เรียนในสายอาชีพลดลง ดวยเหตุนี้เองทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา “โครงการ

สรางสรรคคนพันธุอา” วาประชาชนมีการรับรูเกี่ยวกับโครงการนี้อยางไร โครงการสามารถ

ปรับเปล่ียนภาพลักษณและทัศนคติตอนักเรียนอาชีวะไดหรือไม โครงการมีการดําเนินการอยางไร 

และประสบผลสําเร็จหรือไม อยางไร ซึ่งจะเปนประโยชนตอสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาในการปรับปรุงการใชการสื่อสารแกไขปญหานักเรียนอาชีวะใหดียิ่งข้ึนตอไป  
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการศึกษาสาย

อาชีวศึกษา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา และการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลาน

ศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

ทัศนคติที่มีตอการศึกษาสายอาชีวศึกษา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา และการตัดสินใจ

เขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 
 

ปญหานําการวิจัย 

 1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร เปนอยางไร 

 2. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาอยางไร 

 3. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีภาพลักษณตอนักเรียนอาชีวศึกษาอยางไร 

 4. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับทัศนคติ

ตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม 

 5. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับ

ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม 

 6. ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือ

สงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม 

 7. ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสง

บุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม 
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สมมติฐานการวิจัย 

 1. การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับทัศนคติตอ

การศึกษาในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับภาพลักษณที่มีตอ

นักเรียนอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

 3. ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือ

สงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4. ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสง

บุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาโครงการสรางสรรคคนพันธุอาปที่ 4 (พ.ศ.2552) ซึ่งจะเนน

รายละเอียดของโครงการและศึกษาเฉพาะกลุมประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเทานั้น 
 

นิยามศัพท 

 คนพันธุอา หมายถึง นักเรียนอาชีวศึกษารุนใหมที่มีความรู ความสามารถ บุคลิกภาพดี 

และมีความคิดสรางสรรค ภายใตคุณสมบัติ 5 Rs คือ มิตรภาพ ความรับผิดชอบ ความสดใส 

ความเปนแบบอยางที่ดี และความสามารถในการชวยเหลือ  
 

การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา หมายถึง การรับทราบขาวสาร

ขอมูลเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา โดยพิจารณาจากความถี่ที่ประชาชนไดรับขาวสาร

ขอมูลผานส่ือประเภทตางๆ  ไดแก ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม 

สื่อบุคคล ไดแก ผูบริหารและเจาหนาที่ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ผูอํานวยการสถาบันอาชีวศึกษา ครู / อาจารยภายในสถาบันอาชีวศึกษา เจาหนาที่ / บุคคลากร

ภายในสถาบันอาชีวศึกษา พอ แม พี่ นอง ญาติ และเพื่อน  
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สื่อมวลชน ไดแก โทรทัศน : รายการเทปบันทึกภาพการประกวดรอบคัดเลือกระดับ

ภูมิภาค การถายทอดสดการประกวดรอบชิงชนะเลิศ ขาวทางโทรทัศน : โฆษณาทางโทรทัศน / 

วิทยุ : โฆษณาทางวิทยุ /  หนังสือพิมพ : ขาวทางหนังสือพิมพ 

สื่อเฉพาะกิจ ไดแก ส่ือภายในสถาบันอาชีวศึกษา : Poster Banner วารสาร Newsletter 

ปายประกาศ บอรด Banner Website โครงการสรางสรรคคนพันธุอา / ส่ือภายนอกสถาบัน

อาชีวศึกษา : เพลง “เสนทางอาชีวะ” Banner Website โครงการสรางสรรคคนพันธุอาในเว็บไซด

ของ MCOT และในเว็บไซดของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

สื่อกิจกรรม ไดแก การประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” / โครงการอาชีวศึกษาทําความดี

ถวายพอหลวง / โครงการอาชีวศึกษาทําความดีถวายพระพี่นางฯ / โครงการ Fix it center / 

โครงการอาชีวศึกษารวมดวยชวยประชาชน 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอา หมายถึง โครงการประชาสัมพันธที่เกิดข้ึนโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มุงเนนกลุมเปาหมาย คือ นักเรียนระดับอาชีวศึกษาทั้ง

ระดับ ปวช. และ ปวส. เพื่อรวมประกวดคนหาตัวแทนนักเรียนอาชีวศึกษาจากทั่วทุกภาคของ

ประเทศ ที่มีบุคลิกภาพดี มีความสามารถในเชิงวิชาชีพและความคิดสรางสรรค เพื่อเปนผูทําหนาที่

ประชาสัมพันธโครงการทุกโครงการของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลมีตอการศึกษาใน

สายอาชีวศึกษา ซึ่งอาจเปนไดทั้งทางบวก ทางลบ และเปนกลาง 
 

 ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา หมายถึง ภาพนักเรียนอาชีวศึกษาที่เกิดข้ึนใน

ใจของประชาชน เปนผลสืบเนื่องมาจากการไดรับขาวสารของนักเรียนอาชีวศึกษาจากโครงการ

สรางสรรคคนพันธุอาและส่ือตางๆ ทั้งนี้จะวัดภาพลักษณในดาน มิตรภาพ ความรับผิดชอบ ความ

สดใส ความเปนแบบอยางที่ดี และความสามารถในการชวยเหลือ 
 

 การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา หมายถึง 

ความคิดที่ตกลงปลงใจของบุคคลที่จะเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา โดย
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วัดจากการตกลงใจวาจะเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ หรือการแนะนําใหบุคคลอ่ืนสงบุตร

หลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 
  

 นักเรียนอาชีวศึกษา หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาในสายอาชีพทั้ง 9 สาขาวิชา ไดแก 

อุตสาหกรรม เกษตรกรรม คหกรรม ศิลปกรรม พาณิชยกรรมและบริหารธุรกิจ ประมง 

อุตสาหกรรมส่ิงทอ อุตสาหกรรมทองเที่ยว และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยแบงเปน 

2 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1. เปนขอมูลเบ้ืองตนใหกับสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ในการพัฒนา

วิธีการใชการสื่อสารเพื่อแกไขปญหานักเรียนอาชีวะตีกัน และพัฒนาสูแนวทางการแกไขปญหานี้

อยางยั่งยืนตอไป 

2. กอใหเกิดประโยชนเชิงวิชาการในดานการทดสอบทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลของการส่ือสารที่มีตอบุคคล 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาเร่ือง “ประสิทธิผลการส่ือสารของโครงการสรางสรรคคนพันธุอาที่มีตอ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดทําการศึกษาทฤษฎี แนวความคิด และงานวิจัยที่

เกี่ยวของดังตอไปนี้ 
 

 1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสาร 

 2. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร 

 3. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ  

 4. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ 

 5. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 7. รายละเอียดโครงการ 
  

1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 

 มนุษยเปนสัตวสังคม จึงมีบุคลิกและความสามารถในการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนทั้งใน

รูปแบบของการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล (Interpersonal Basis) และการติดตอส่ือสารระหวาง

กลุมตางๆในสังคม ส่ิงเหลานี้ทําใหมนุษยแตกตางไปจากสัตวประเภทอ่ืนๆโดยสิ้นเชิง และ

ความสามารถในการติดตอของมนุษยนี้เองที่ทําใหการส่ือสารของมนุษยมีความเจริญรุงเรืองเปน

ปกแผนข้ึนมาได (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2549 : 158) 
 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546 : 28-29) ไดอางถึงความหมายของคําวา Communication หรือ

ในภาษาไทยเรียกวา การสื่อสาร จากนักวิชาการหลายทานที่ไดมีผูใหความหมายไวตางๆดังนี้ 

 Aristotle ไดใหคําจํากัดความของการส่ือสารวา คือ การแสวงหาวิธีการชักจูงใจที่พึงมีอยู

ทุกรูปแบบ 
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 George A. Miller กลาววา การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปยังอีก

ที่หนึ่ง 

 George Gerbner กลาววา การสื่อสาร คือ การแสดงกิริยาสัมพันธทางสังคม โดยใช

สัญลักษณและระบบสาร 

 Wilber Schramm กลาววา การส่ือสาร คือ การมีความเขาใจรวมกันตอเคร่ืองหมายที่

แสดงขาวสาร 

 Everett M. Rogers และ F. Floyd Shoemaker กลาววา การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่ง

สารถูกสงจากผูสงสารไปยังผูรับสาร 

 Charles E. Osgood กลาววา ในความหมายโดยทั่วไปแลว การสื่อสารเกิดข้ึนเมื่อฝาย

หนึ่งคือผูสงสารมีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือผูรับสาร โดยใชสัญญาณตางๆซึ่งถูกสงผานส่ือที่เช่ือม

ระหวางทั้งสองฝาย 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546 : 30) กลาววา การสื่อสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสาร 

(Message) จากบุคคลฝายหนึ่งซ่ึงเรียกวา ผูสงสาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซ่ึงเรียกวา 

ผูรับสาร (Receiver) โดยผานส่ือ (Channel) 
 

 จากความหมายของการส่ือสารในรูปแบบตางๆที่กลาวมาแลวขางตนนี้ สามารถสรุปไดวา

การสื่อสารเปนกระบวนการถายทอดความคิด ความรูสึก ความตองการของบุคคลหน่ึงไปยังบุคคล

หนึ่ง โดยสรางใหสารสงผานชองทางไปสูผูรับสาร Berlo (1960 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2546 : 

53) ไดอธิบายองคประกอบสําคัญของการติดตอส่ือสารดวยแบบจําลอง 4 องคประกอบ คือ ผูสง

สาร (Source) สาร (Message) ส่ือ (Channel) และผูรับสาร (Receiver) แบบจําลองกระบวนการ

การสื่อสารของ Berlo เปนที่รูจักกันดีในชื่อของ SMCR Model ดังนี้  
 

 องคประกอบของการติดตอสื่อสาร 

 1. ผูสงสาร (Source) คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการจะทําการส่ือสารความคิด, 

ความรูสึก, ความตองการ, ขาวสาร และวัตถุประสงคของตน ดังนั้น ผูสงสารจึงอาจเปนคนๆเดียว, 

หลายคน เชน กลุมนักเรียน, กลุมผูสนับสนุนการแกไขรัฐธรรมนูญ, หรือสถาบัน เชน พรรค

การเมือง, บริษัท, รัฐบาล, หนวยงานราชการ, สถาบันส่ือมวลชน ฯลฯ ก็ได 
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 2. สาร (Message) คือ ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความ

ตองการ, ขาวสาร และวัตถุประสงคของตนปรากฏออกมาในรูปของรหัส เชน เม่ือเราพูดสารก็คือ

ส่ิงที่เราพูด เมื่อเราเขียนสารก็คือส่ิงที่เราเขียน เมื่อเราแสดงกิริยาทาทาง สารก็คือกิริยาทาทาง เม่ือ

เราอานหนังสือพิมพ สารก็คือขาว และขอความในหนังสือพิมพ 

 3. ส่ือ (Channel) คือ ส่ิงที่ขนสงสาร หรือเปนพาหนะของสาร กลาวอีกนัยหนึ่งส่ือก็คือส่ิงที่

นําหรือถายทอดสารของผูสงสารใหปรากฏ เชน เมื่อเราพูดคล่ืนเสียงและอากาศเปนส่ือ เมื่อเรา

อานหนังสือพิมพ คล่ืนแสงและกระดาษหนังสือพิมพเปนส่ือ เม่ือเราดูคล่ืนแสง, คล่ืนเสียง, และจอ

ทีวีเปนส่ือ  

 4. ผูรับสาร (Receiver) คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร ผูรับสารอาจเปน

คนๆเดียว, หลายคน เชน กลุมผูฟงการอภิปราย, มวลชน, หรือสถาบัน เชน บริษัท, องคกร, พรรค

การเมือง ฯลฯ 
 

 นอกจากนี้ แบบจําลองของ Berlo ยังอธิบายใหเห็นถึงกระบวนการติดตอส่ือสารวา แหลง

สงขาวสารหรือผูสงสารจะตองมีลักษณะ 4 ประการดังนี้ คือ (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2549 : 163 - 164) 

 1. ทักษะหรือความชํานาญในการสื่อสาร คือ ทักษะในการพูด การเขียน อันเปนทักษะใน

การเขารหัสของผูสง และทักษะในการอาน การฟง อันเปนทักษะในการถอดรหัสของผูรับ  

 2. ทัศนคติของผูสงสาร ซึ่งจะมีผลตอการส่ือสารของผูสงและผูรับดวย ทัศนคติจึงหมาย

รวมถึงทัศนคติของผูสงสารเอง และทัศนคติที่มีตอเร่ืองราวขาวสารที่สงและทัศนคติที่มีตอผูรับ 

 3. ระดับความรู ซึ่งจะมีผลตอขาวสารและพฤติกรรมของผูสงสารดวย นั่นคือ ผูสงสาร

จะตองมีความรูความเขาใจในสารที่จะสงนั้นอยางชัดเจนแจมแจงเสียกอน  

 4. ระบบสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งจะมีผลตอการแปลหรือตีความของผูรับสาร การที่คนเรา

มาจากสังคมตางกันหรือภูมิหลังวัฒนธรรมที่แตกตางกัน ยอมจะตีความเร่ืองราวขาวสารที่เขา

ได รับมาแตกตางกันไปดวย  ตามระบบสังคมและวัฒนธรรมที่ เขาเปนอยู  ฉะนั้น  ในการ

ติดตอส่ือสารจึงตองระมัดระวังในเร่ืองนี้ไวใหดีดวย มิฉะนั้นการส่ือสารก็อาจจะลมเหลวได 

โดยเฉพาะยิ่งการส่ือสารที่ตางวัฒนธรรมกัน เปนตน 
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 นอกจากนี้ วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 :160 – 161)ไดอธิบายการสื่อสารวาเปนกระบวนการที่

เกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะ และความคิดเห็น และประสบการณตางๆ จาก

บุคคลหน่ึงไปสูอีกบุคคลหนึ่ง การติดตอส่ือสารจึงเปนกระบวนการพิเศษ ซึ่งกอใหเกิดปฏิกิริยา

สัมพันธกันในระหวางมวลมนุษยชาติ  และทําใหมนุษยสามารถดํารงชีพอยู ในสังคมได 

กระบวนการติดตอส่ือสารจึงมีประเด็นที่สําคัญตองพิจารณาอยู 3 ประการ คือ 

 1. การติดตอส่ือสารจะตองเกี่ยวของกับบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป หรือมากกวานั้น 

 2. การติดตอส่ือสารเปนการแลกเปล่ียนขาวสารขอมูลแบบ 2 ทาง (Two-way exchange 

of information) 

 3. กอใหเกิดความเขาใจถูกตองรวมกัน 
 

 หากจะพิจารณาในดานผลของการสื่อสาร นอกจากจะเกิดข้ึนในระดับบุคคล ในลักษณะที่

ผูรับสารสามารถรับรู ทัศนคติ ความตองการของผูสงสารได Rogers และ Shoemaker (1971 อาง

ถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2549 : 171 - 172) ยังช้ีใหเห็นอีกวา การติดตอส่ือสารกอใหเกิดผลแหงการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมดวยวา การติดตอสื่อสารเปนส่ิงจําเปนสําหรับการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

(Social Change) ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 1. ข้ันประดิษฐคิดคน (Invention) คือ กระบวนการที่ความคิดใหมๆไดถูกคิดคนหรือ

พัฒนาข้ึนมา 

 2. ข้ันแพรกระจาย (Diffusion) คือ กระบวนการที่ความคิดใหมๆเหลานี้ถูกส่ือสารหรือ

แพรกระจายไปสูสมาชิกในสังคม 

 3. ข้ันบังเกิดผลตามมา (Consequence) คือ ข้ันที่เกิดการเปล่ียนแปลงภายในสังคมอัน

เปนผลเนื่องมาจากการยอมรับเอาหรือการปฏิเสธในความคิดใหมๆ หรือส่ิงใหมๆนั้น การ

เปล่ียนแปลงทางสังคมสวนหนึ่งจึงเกิดข้ึนจากผลแหงการติดตอส่ือสารนั่นเอง 

 Davis (อางถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2549 : 172) กลาววา เมื่อผูสงสารสื่อสารไปยังผูรับสาร

นั้น ผูสงสารยอมมีวัตถุประสงคที่คาดหวังไว 5 ขอตอผูรับสาร หรือเรียกวากฎ 5 ขอแหงการส่ือสาร 

นั่นคือ 
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 1. รับสารนั้นไว (Receive) 

 2. เขาใจสารนั้น (Understand) 

 3. ยอมรับ (Accept) 

 4. เกิดการปฏิบัติ (Action) 

 5. มีปฏิกิริยาตอบกลับ (Provide Feedback)  

 ดังนั้น เมื่อมีการสื่อสารเกิดข้ึนและผูรับสารสามารถบรรลุถึงกฎ 5 ขอนี้ ยอมถือวาเปนการ

ส่ือสารที่ประสบผลสําเร็จ กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งในระดับบุคคลและสังคมได 
 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546 : 27) กลาววา ในการพัฒนาสังคมนั้น คนเปนปจจัยสําคัญอยาง

หนึ่งในกระบวนการพัฒนา จะตองไดรับการพัฒนาเสียกอน ทั้งนี้เพราะการพัฒนานั้นจะตองอาศัย

ความรวมมือจากประชาชน การที่ประชาชนจะสามารถใหความรวมมือกับรัฐได ประชาชนตองมี

ความรู (Knowledge) มีทัศนคติ (Attitude) ที่ดีตอการพัฒนา ตลอดจนมีความเขาใจถึงความ

จําเปน ความสําคัญ และแผนงานโครงการพัฒนาเสียกอน ประชาชนจึงจะปฏิบัติ (Performance) 

ตามแผนการพัฒนาได ปจจัยที่สําคัญในการพัฒนาคน คือ ปจจัยในการส่ือสาร การส่ือสารที่มี

ประสิทธิภาพจะสามารถพัฒนาความรู ทัศนคติ ตลอดจนความเขาใจของประชาชนได 
 

 นอกจากนี้ สุรพงษ โสธนะเสถียร (2533 : 118) ยังอธิบายเพิ่มเติมอีกวา ตัวแปรสําคัญทั้ง 

3 คือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และการยอมรับปฏิบัติ (Practice) ของผูรับสาร 

อันอาจมีผลกระทบตอสังคมจากการที่รับสารนั้นๆไปแลว การเปล่ียนแปลงทั้ง 3 ประเภทนี้จะ

เกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่อง กลาวคือ เม่ือผูรับสารไดรับสารก็จะทําใหเกิดความรู เม่ือเกิดความรูข้ึน

แลว ก็จะมีผลทําใหเกิดทัศนคติ และสุดทาย คือ การกอใหเกิดการกระทํา ซึ่งตัวแปรนี้เปนตัวแปร

ตนที่สามารถเปนตัวนําการพัฒนาเขาไปสูชุมชนได ดวยการอาศัย K-A-P เปนตัววัดความสําเร็จ

ของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  
 

 กลาวโดยสรุป มนุษยมีความจําเปนตองติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน เพื่อใหผูอ่ืนไดทราบถึง

ความรูสึกนึกคิดและความตองการของคน รวมทั้งเปนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความเขาใจซึ่ง

กันและกัน และตองตระหนักถึงประสิทธิภาพในการส่ือสารควบคูดวย และการส่ือสารสามารถ
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กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งในระดับบุคคล คือ ผูรับสาร และระดับสังคมได โดยที่ระดับบุคคล

กอใหเกิดผล 3 ระดับ คือ ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม ในการศึกษาวิจัยโครงการคร้ังนี้ ผูวิจัยได

นําเอาแนวความคิดเร่ืองการสื่อสารมาใชเพื่อเปนกรอบในการอธิบายถึงการส่ือสารที่มีตอผูรับสาร 

กระบวนการสื่อสาร ผลของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เพื่อทําใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูสงสาร คือ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดทําการสงสารใหแกผูรับ

สาร นั่นคือ ประชาชนทั่วไปที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  และตองการทราบผลวา เมื่อ

ประชาชนเหลานั้นไดรับสารที่สงไปแลวประชาชนรูสึกอยางไร และเกิดผลอยางไรเมื่อไดรับสารนั้น

แลว ซึ่งผลที่เกิดข้ึนจากผูรับสารนั้นยังสามารถนําไปประเมินประสิทธิผลทางการส่ือสารในดาน

ทัศนคติของโครงการสรางสรรคคนพันธุอาในการวิจัยคร้ังนี้ไดอีกดวย 
 

2. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร 
 

 ขาวสารเปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับกิจกรรมตางๆ และการดําเนินชีวิตของมนุษย 

มนุษยเปนสัตวสังคมที่ตองการแลกเปล่ียนขาวสาร ความรู ความคิดเห็น และประสบการณซึ่งกัน

และกัน ความตองการขาวสารจะเพิ่มมากข้ึนเมื่อบุคคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจ หรือไม

แนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง มนุษยจะไมรับขาวสารทุกอยางที่ผานเขามาสูตนทั้งหมด แตจะเปนผู

เลือกรับรูเพียงบางสวนที่คิดวามีผลประโยชน โดยข้ึนอยูกับความพึงพอใจในการตอบสนองตอ

วัตถุประสงคที่ตนต้ังใจไว 

 การเปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทางดานตางๆ ประกอบดวย 2 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. การเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชน  

 โดยผูรับสารมีความคาดหวังจากส่ือมวลชนวา การบริโภคขาวสารจากส่ือมวลชนจะชวย

ตอบสนองความตองการของเขาได ซึ่งกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติ หรือเปลี่ยนแปลง

ลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมบางอยางได โดยที่การเลือกบริโภคขาวสารจากส่ือมวลชนนั้นจะข้ึนอยู

กับความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสารเอง เพราะบุคคลแตละบุคคลยอมมีวัตถุประสงคและ

ความต้ังใจในการใชประโยชนจากส่ือมวลชนที่แตกตางกันไป 
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 2. การเปดรับขาวสารจากส่ือบุคคล 

 ส่ือบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลที่นําพาขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัย

การติดตอระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) ที่มีปฏิกิริยาโตตอบระหวางกัน 

แบงเปน 2 ประเภท คือ 

 2.1 การติดตอโดยตรง (Direct Contact) เปนการเผยแพรเพื่อสรางความเขาใจหรือชักจูง 

โนมนาวใจกับประชาชนโดยตรง แตมีขอจํากัด คือ ตองใชส่ือบุคคลเปนจํานวนมาก ส้ินเปลืองเวลา 

และคาใชจาย 

 2.2 การติดตอโดยกลุม (Group Contact of Communication Public) กลุมจะมีอิทธิพล

ตอบุคคลสวนรวม โดยท่ีกลุมตางๆจะชวยใหการส่ือสารของบุคคลบรรลุเปาหมายได เชน การ

ประชุม หรือการจัดสัมมนา เปนการจัดกลุมต้ังแต 2 คนข้ึนไป แลกเปล่ียนความคิดและมีปฏิกิริยา

โตตอบกัน 
 

 อยางไรก็ตาม บุคคลก็ไมไดรับขาวสารที่ผานมาที่ตนทั้งหมด แตเลือกรับรูเพียงบางสวนที่

มีประโยชนตอตน แรงผลักดันที่ทําใหบุคคลหนึ่ง ไดมีการเลือกรับขาวสารนั้นเกิดจากคุณสมบัติ

ของผูรับสารในดานตางๆ ไดแก 

 1. องคประกอบทางดานจิตใจ เชน กระบวนการเลือกรับขาวสาร การเลือกรับรูตาม

ทัศนคติและประสบการณเดิมของตน 

 2. องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี 

ลักษณะทางประชากร เชน อายุ เพศ ภูมิลําเนา การศึกษา ตลอดจนสภาพทางสังคม 
 

 McCombs และ Becker (1979) กลาววา บุคคลมีการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชน เพื่อ

ตอบสนองความตองการ 4 ประการ ดังตอไปนี้ 

 1. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคล่ือนไหวและ

สังเกตการณส่ิงรอบๆตัวจากสื่อมวลชน เพื่อใหรูทันเหตุการณ และรูวามีอะไรเปนส่ิงสําคัญที่ควรรู 

 2. เพื่อชวยตัดสินใจ (Decision) โดยเฉพาะการตัดสินใจในเร่ืองที่เกี่ยวของกับ

ชีวิตประจําวันของตน ซึ่งการเปดรับขาวสารจะทําใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็นของตนตอ

สภาวะหรือเหตุการณตางๆรอบตัวได 
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 3. เพื่อการพูดคุยหรือสนทนา (Discussion) โดยการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชนจะทํา

ใหบุคคลมีขอมูลที่จะนําไปพูดคุยหรือสนทนากับผูอ่ืนได 

 4. ตองการมีสวนรวม (Participation) อันไดแก การมีสวนรวมในเหตุการณและความ

เปนไปตางๆที่เกิดข้ึนในสังคมและรอบๆตัว 
 

 Merril and Lowenstein (1971) สรุปถึงปจจัยพื้นฐานที่เปนแรงผลักดันใหบุคคลเลือก

เปดรับขาวสาร 4 ประการดวยกัน คือ 

 1. ความเหงา เปนเหตุผลทางจิตวิทยาที่มนุษยมักไมชอบอยูตามลําพัง จึงพยายามจะ

รวมกลุมเพื่อสังสรรค และถาไมมีโอกาสสังสรรคกับผูอ่ืน ก็จะหันมาหาส่ือตางๆแทน 

 2. ความอยากรูอยากเห็น มนุษยทุกคนอยากรูอยากเห็นโดยเร่ิมจากส่ิงที่อยูใกลตัวที่สุด

จนถึงส่ิงที่อยูหางตัวเองมากที่สุดเปนลําดับ 

 3. ประโยชนใชสอยของตนเอง มนุษยทุกคนจะเสาะแสวงหาและใชขาวสารใหเปน

ประโยชนแกตัวเอง ทั้งแงของการเสริมสรางบารมี การชวยใหตัวเองเกิดความสะดวกสบายหรือ

สนุกสนานบันเทิง 

 4. ลักษณะของส่ือ ผูรับสารแตละคนจะหันเขาหาลักษณะเฉพาะบางอยางจากส่ือที่จะ

สนองความตองการและทําใหตนเองเกิดความพึงพอใจ 
 

 กระบวนการในการเลือกรับขาวสาร (Selective Process) มี 4 ลักษณะ ซึ่งแตละลักษณะ

มีความเกี่ยวของกันเปนข้ันตอนดังนี้ (Klapper 1963 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2546 : 121 - 

124) 

 1. การเลือกรับหรือการเลือกใช (Selective Exposure) บุคคลจะเลือกรับสารจากแหลง

ตางๆตามความสนใจ ความพอใจตอแหลงหรือผูสงสารตางๆแตกตางกันไป ดังนั้น บุคคลจะเลือก

รับสารจากผูสงสารที่ตัวเราเองพอใจเทานั้น ซึ่งโดยปกติแลวเราจะเลือกรับสารจากแหลงที่เสนอ

ความคิด และทัศนคติที่สอดคลองกับความคิดและทัศนคติของตัวเอง เพื่อนํามาใชแกปญหาและ

เปนขอมูลเพื่อตอบสนองความตองการของตน 

 2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) บุคคลจะเลือกรับสารใดสารหนึ่ง ซึ่งโดย

ปกตินั้นบุคคลจะเลือกรับสารที่นาสนใจหรือที่บุคคลมีความสนใจอยูแลว โดยอาศัยความสนใจที่
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บุคคลมีตอสารนั้นเปนพื้นฐาน อีกทั้งการเลือกรับสารนั้นตองสอดคลองกับทัศนคติและความเช่ือ

ด้ังเดิมของบุคคลนั้นดวย และควรหลีกเล่ียงที่จะรับสารที่ขัดแยงกับทัศนคติหรือความเช่ือของ

บุคคลดวย 

 3. การเลือกรับรู และการเลือกตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) 

บุคคลจะเลือกรับรูและเลือกตีความหมายของสารตามประสบการณของตนเอง เนื่องจากบุคคลแต

ละบุคคลมีประสบการณที่ตางกัน ดังนั้น การรับรู และการตีความหมายของบุคคลตอส่ิงเดียวกัน

จึงไมเหมือนกัน อีกทั้งเมื่อบุคคลเลือกรับรู และเลือกตีความหมายสารแลว บุคคลมักจะบิดเบือน

สารเพื่อใหสอดคลองกับทัศนคติ และความเชื่อของบุคคลนั้นดวย 

 4. การเลือกจดจํา (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารใน

เร่ืองที่สอดคลองกับหรือสนับสนุนความคิดเห็นของบุคคลไดดีกวาเร่ืองที่ขัดแยงหรือตอตานความ

คิดเห็นของบุคคลนั้น การเลือกจดจําเนื้อหาสาระที่บุคคลไดรับจึงเทากับเปนการชวยเสริมให

ทัศนคติหรือความเชื่อเดิมของบุคคลเองนั้นมีความมั่นคงยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลงไดยาก 
 

 กลาวโดยสรุป แนวความคิดเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร มีสวนชวยใหประชาชนเพิ่มพูน

ความรู และจําเปนอยางยิ่งเม่ือประชาชนตองการปจจัยที่ใชประกอบการตัดสินใจ โดยการเปดรับ

ขาวสารของประชาชนนั้น อาจมีการเปดรับขาวสารจากส่ือหลายส่ือ เชน ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล หรือ

ส่ือเฉพาะกิจ ดวยเหตุนี้เอง ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารของโครงการ

สรางสรรคคนพันธุอาที่สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตองการถายทอดถึงประชาชนและ

กลุมเปาหมาย และตองการรับทราบขอมูลวาประชาชนมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการมาก

นอยเพียงใด และจากส่ือใดบาง เพื่อเปนประโยชนและขอมูลแกโครงการตอไป  
 

3. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
 

 Norman L. Munn (1971) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกและความคิดเห็นของ

บุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล สถานการณ สถาบัน และขอเสนอใดๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธ ซึ่งมี

ผลทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น 
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 Newcomb (1954) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความโนมเอียงของจิตใจที่มีตอ

ประสบการณที่ไดรับ อาจเปนความพึงพอใจ ไมพึงพอใจ เห็นดวย ไมเห็นดวย หรือรูสึกเฉยๆ 

ความชอบ ความเกลียด เปนตน 
 

 ลักษณา สตะเวทิน (2542 : 62) สรุปวา ทัศนคติ คือ ทาที ความรูสึกนึกคิด อารมณ 

แนวโนมหรือจิตใจที่มีความโนมเอียงในการที่จะมีปฏิกิริยาอยางใดอยางหนึ่งตอสภาพแวดลอมใน

ลักษณะที่ชอบหรือไมชอบ 
 

 นอกจากนี้ วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 200) ยังไดอธิบายประเภทของทัศนคติในการ

แสดงออกของบุคคล โดยแบงไดเปน 3 ประเภทดวยกัน คือ  

 1. ทัศนคติเชิงบวก (Positive Attitude)  

 ทัศนคติทางบวกนี้จะชักนําใหบุคคลแสดงปฏิกิริยาในดานดีตอบุคคลอ่ืน ตอเร่ืองราวใด

เร่ืองราวหนึ่ง ตอนโยบายหรือตอองคกร 

 2. ทัศนคติเชิงลบ (Negative Attitude)  

 ทัศนคติทางลบเกิดข้ึนไดในบุคคลทุกคน ไดแก มีความรูสึกที่ไมดี หรือเปนไปในทางลบตอ

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง เร่ืองราวปญหาใดปญหาหนึ่งตอองคการหรือสถาบัน ทัศนคติในทางลบมักจะ

เกิดข้ึนรวมกับความรูสึกระหองระแหง หรือความไมพอใจ 

 3. ทัศนคตินิ่งเฉย (Passive Attitude)  

 ทัศนคติที่บุคคลมีตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง หรือตอบุคคล หรือองคการ สถาบัน อาจเปน

ทัศนคติที่นิ่งเฉยก็ได ทั้งนี้อาจเนื่องจากบุคคลผูนั้นไมมีความคิดเห็นในเร่ืองนั้นๆโดยส้ินเชิง 
 

 ทั้งนี้ ความเขมขนหรือความรุนแรงของทัศนคตินั้น ข้ึนอยูกับความมั่นคงในความเชื่อ หรือ

ความรูสึกที่บุคคลหนึ่งมีตอบุคคลหนึ่ง ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ตอกลุมคน ทัศนคติของบุคคลจึงอาจเปน

ทัศนคติที่ซับซอน หรือทัศนคติที่ไมซับซอนได ทัศนคติที่ซับซอนมักมีความเชื่อหลายดานรวมทั้ง

ความรูคอยสนับสนุนอยู สวนทัศนคติที่ไมซับซอน มักมีความเชื่อเพียงดานเดียว ทัศนคติประเภท

หลังนี้อาจเปลี่ยนแปลงไดงายมาก 
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 องคประกอบของทัศนคติ 

 ลักษณา สตะเวทิน (2542 : 63 - 64) ไดกลาวถึงองคประกอบของทัศนคติซึ่งมีอยู 3 

ประการ คือ 

 1. องคประกอบดานความรูและความเขาใจ (Cognitive Component) บุคคลจะตองมี

ความรู ความเช่ือ และความเขาใจตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งกอนเพื่อจะรูถึงประโยชนและโทษของส่ิงนั้น จึง

จะกอใหเกิดทัศนคติ หากบุคคลมีความรูหรือเช่ือวาส่ิงใดดีก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น 

 2. องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) เม่ือบุคคลมีความรูความเขาใจ

ในส่ิงใดมาแลว บุคคลก็จะเกิดความรูสึกประเมินส่ิงเราในทางดีหรือไมดี ชอบหรือไมชอบ 

องคประกอบนี้มักมีเร่ืองของอารมณเกี่ยวของอยูดวย 

 3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavior Component) เม่ือบุคคลมีความรูความเขาใจ

และเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบตอส่ิงนั้นแลว บุคคลก็จะตอบสนองตอส่ิงเราพรอมที่จะกระทํา

อยางใดอยางหนึ่งลงไป 
 

 จะเห็นไดวาบุคคลมีทัศนคติตอส่ิงใดก็ตามจะตองประกอบไปดวยองคประกอบทั้ง 3 

ประการ ซึ่งองคประกอบทั้ง 3 ประการนี้ จะตองมีความสัมพันธและสอดคลองซึ่งกันและกัน 

นอกจากนี้ยังไดอธิบายเพิ่มเติมถึงสาเหตุที่ทําใหบุคคลมีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซ่ึงมี 4 ประการ 

ดังนี้ 

 1. ประสบการณเฉพาะอยาง เปนประสบการณที่บุคคลไดพบไดเห็นมาดวยตนเอง และ

การพบเห็นนั้นทําใหเกิดการฝงใจจนกลายเปนทัศนคติของบุคคลนั้น 

 2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืน โดยปกติในชีวิตประจําวันของบุคคลยอมมีการ

ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นในสังคม ทําใหบุคคลรับทัศนคติหลายๆอยางเขาไวในตนเองโดยไมได

ต้ังใจ ทั้งจากกลุมครอบครัว เพื่อนรวมงาน เพื่อนที่มีความใกลชิดสนิทสนมกัน 

  3. รูปแบบ เปนการมองดูบุคคลอ่ืนวาเขาทําอยางไร แลวจํารูปแบบนั้นมาปฏิบัติซึ่งรูปแบบ

นั้นจะกอใหเกิดทัศนคติมากนอยเพียงใดก็ข้ึนอยูกับวาบุคคลผูนั้นยอมรับและนับถือในรูปแบบนั้น

มากนอยเพียงใด 
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 4. องคประกอบของสถาบัน ไดแก โรงเรียน วัด ครอบครัว หนวยงาน สมาคม องคการ

ตางๆ สถาบันเหลานี้มีสวนในการสรางทัศนคติใหแกบุคคลอยางมากมาย 
 

 Rogers (1978) กลาวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติวาเปนดัชนีชี้วาบุคคลนั้นคิดและรูสึก

อยางไรกับคนรอบขาง วัตถุและสิ่งแวดลอมตลอดจนสถานการณตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐาน

มาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนมิติของการประเมินเพื่อ

แสดงวาชอบหรือไมชอบตอประเด็นหนึ่งๆ ซึ่งถือเปนการส่ือสารภายในบุคคลที่เปนผลกระทบมา

จากการรับสาร อันจะมีผลตอพฤติกรรมตอไป 
  

 Zimbardo and others (1977) กลาวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงทัศนคติและ

พฤติกรรมไววาทัศนคติของบุคคลสามารถถูกกระทําใหเปล่ียนแปลงไดหลายวิธี อาจจะโดยวิธีที่

บุคคลไดรับขาวสารตางๆ ซึ่งขาวสารนี้อาจจะมาจากบุคคลอ่ืน หรือมาจากส่ือมวลชนตางๆซ่ึงทํา

ให เกิดการเปล่ียนแปลงสวนประกอบของทัศนคติดานความรูห รือการรับรู  (Cognitive 

Component) ที่เชื่อวา ถาสวนประกอบสวนใดสวนหน่ึงเปล่ียนแปลงสวนประกอบอ่ืนก็จะมี

แนวโนมเปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน เชน ถาองคประกอบของทัศนคติดานความรูเปล่ียนแปลง ก็จะมี

แนวโนมทําใหสวนประกอบทางดานอารมณ (Affective Component) และสวนประกอบดานการ

ปฏิบัติ (Behavior Component) เปล่ียนแปลงไปดวย 
 

 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 

 จุมพล รอดคําดี (2532) อธิบายกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติวามี 3 ระดับ ดังนี้ 

 1. การเปล่ียนแปลงความคิด ส่ิงที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะมาจากขอมูล

ขาวสาร ซึ่งอาจมาจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 

 2. การเปล่ียนแปลงความรูสึก เปนการเปล่ียนแปลงในระดับนี้จะมาจากประสบการณหรือ

ความประทับใจ หรือส่ิงที่ทําใหเกิดความสะเทือนใจ 

 3. การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เปนการเปล่ียนแปลงวิธีการดําเนินชีวิตในสังคม ซึ่งไปมีผล

ตอบุคคลทําใหตองปรับพฤติกรรมเดิมเสียใหม 
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 การเปล่ียนแปลงดังกลาว มีสวนเกี่ยวของกันโดยตรง ถาความคิด ความรูสึก และ

พฤติกรรมถูกกระทบในระดับใดก็ตาม จะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดยาก เพราะทัศนคติ

ของบุคคลเม่ือเกิดข้ึนแลว แมจะคงทนพอสมควร แตก็สามารถเปล่ียนแปลงได โดยการรับขาวสาร

ที่ทําใหเกิดการยอมรับในส่ิงใหม แตจะตองมีความสัมพันธกับบุคคลนั้นๆ 
 

 กลาวโดยสรุป แหลงขาวที่แตกตางกัน ผลที่เกิดกับผูรับยอมแตกตางกัน ข้ึนอยูกับปจจัย

หลายอยางเก่ียวกับคุณลักษณะของแหลงขาววามีความนาเช่ือถือ และมีความดึงดูดใจมากนอย

เพียงใด สําหรับตัวสารนั้น ควรจะเสนออยางไร ดานเดียวหรือสองดาน จะใหความจริง หรือทําให

เกิดความกลัว หรือคอยเปนคอยไป ส่ิงเหลานี้มีสวนชวยใหเกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติของ

ประชาชนทั้งนั้น ดังนั้นทัศนคติที่แตละบุคคลมีอยูทําใหเกิดการยอมรับ การปฏิบัติ หรือพฤติกรรม

ที่อาจเปลี่ยนแปลงไปจนสังเกตได การเปล่ียนแปลงดานพฤติกรรมนี้เปนไปไดคอนขางยาก แตหาก

ผูสงสารสามารถทําใหผูรับสารเปล่ียนแปลงความรูหรือการรับรูได การเปลี่ยนแปลงนี้ก็จะเปน

พื้นฐานใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในอนาคต 
 

4. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ 
 

 ภาพลักษณ (Image) หรือบางแหงก็อาจใชวา จินตภาพ หรือ ภาพพจน นี้มีความสําคัญ

ตอการประชาสัมพันธมากจนอาจกลาวไดวา เมื่อใดก็ตามที่มีการพูดถึงคําวาการประชาสัมพันธ 

เมื่อนั้นก็มักจะมีคําวา “Image” หรือ “ภาพลักษณ” นี้เขาไปเกี่ยวของอยูดวยเสมอไมมากก็นอย ซึ่ง

มีนักวิชาการจากหลากหลายดานไดใหความหมายของภาพลักษณไวดังนี้ 
 

 เสรี วงษมณฑา (2541 : 13) กลาววา ภาพลักษณ คือ ขอเท็จจริง บวกกับการประเมิน

สวนตัว แลวกลายเปนภาพที่ฝงใจอยูในความรูสึกนึกคิดของบุคคลอยูนานแสนนานยากที่จะ

เปล่ียนแปลง ซึ่งอาจจะแตกตางไปจากสภาพความจริงก็ได เพราะวาภาพลักษณนั้น ไมใช

ขอเท็จจริงแตเพียงอยางเดียว แตเปนเร่ืองของการรับรูที่มนุษยเอาความรูสึกสวนตัวเขาไปปะปน

อยูในขอเท็จจริงนั้นดวย ซึ่งถาภาพลักษณนั้นฝงอยูในความคิดแลวจะไมเปล่ียนแปลงงายๆ เพราะ

การเปล่ียนภาพลักษณเปนการเปล่ียนการรับรู ซึ่งเปนส่ิงที่เปล่ียนแปลงยากมาก 
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 วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 76) ไดใหความหมายวา ภาพลักษณ คือ ภาพที่เกิดข้ึนในใจของ

คนเรา อาจจะเปนภาพที่มีตอส่ิงมีชีวิตหรือส่ิงไมมีชีวิตก็ได เชน ภาพลักษณที่มีตอบุคคล, องคการ, 

สถาบัน ฯลฯ และภาพดังกลาวนี้ อาจจะเปนภาพส่ิงเหลานั้น กลาวคือ บุคคล, องคการ, สถาบัน 

ฯลฯ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งสรางใหเกิดข้ึนแกจิตใจเราหรืออาจเปนภาพที่เรานึกสรางเองก็ได 
 

 พรทิพย พิมลสินธุ (2537 : 75) กลาววา ภาพลักษณ เปนเร่ืองของภาพที่เกิดข้ึนในใจของ

บุคคลที่มีตอบุคคลอ่ืน วัตถุ หรือสถาบัน โดยไดรับอิทธิพลจากการรูจัก การมีประสบการณดวย 

ทั้งนี้จะตองมีความประทับใจเพียงพอที่จะสรางเปนภาพอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนภาพลักษณ

ในทางบวกและหรือลบได ภาพลักษณนั้นสามารถเกิดข้ึนได 2 ทาง คือ 

 1. เกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติโดยไมไดมีการปรุงแตง 

 2. เกิดข้ึนจากการปรุงแตง ซึ่งเร่ืองนี้เกี่ยวของและสัมพันธกับการส่ือสารประชาสัมพันธที่

เปนระบบเปนระเบียบ มีการวางแผน และไดรับความรวมมือจากฝายอ่ืนประกอบดวย   
 

 Boulding (1956, อางถึงใน พนม คล่ีฉายา, 2549 : 9) กลาววา ความรูเปนชุดของ Image 

ซึ่งถือเปนผลผลิตที่ไดรับการสรางข้ึนจากประสบการณทั้งหมดที่ผานมาในอดีตของผูเปนเจาของ 

Image นั้น ความรูที่กลาวถึงนี้ เปนเสมือนส่ิงมีชีวิตที่เติบโตและส่ังสมในตัวบุคคล Image จะถูก

ปรับเปล่ียนไปเม่ือบุคคลไดรับขอมูลขาวสารใหมเพิ่มเติม ในความเปนจริง ความหมายของขอมูล

ขาวสารนี้ คือการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนใน Image สําหรับ Boulding ความรูถือเปนความหวังหลัก

สําหรับมนุษยชาติ เปนส่ิงที่จะชวยใหความยุงเหยิงกลับสูความเปนระเบียบ และความรูเปน

ทรัพยากรที่ใชไดไมหมดสิ้นเหมือนทรัพยากรอื่นๆที่ใชแลวก็จําหมดไป  

 Boulding ไดเสนอแนวคิดวา ภาพลักษณเปนความรู และความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิง

ตางๆ  ถือเปนความรูเชิงอัตวิสัยที่บุคคลสรางข้ึนเอง ซึ่งประกอบดวย ขอเท็จจริง (Fact) และ

คานิยม (Value) 
 

 สําหรับการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ หากนําแนวคิด Image ของ Boulding มา

ประยุกตใชในการดําเนินงานประชาสัมพันธ จะชวยช้ีแนะแนวทางการดําเนินงานที่จะประสบ

ความสําเร็จไดแนวทางหนึ่งคือ การใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับองคกร และสงเสริมใหบุคคลมี
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ประสบการณเกี่ยวกับองคกร เพื่อนําไปสูความรูเชิงอัตวิสัยที่จะกําหนดพฤติกรรมของบุคคลได 

ดังนั้น Image จึงสามารถนํามาใชเปนวิธีการที่จะสรางความรูใหแกบุคคลและนําไปสูพฤติกรรม

ตอบสนองในเชิงใหความรวมมือและการสนับสนุนตอองคกรตามหลักของการดําเนินงาน

ประชาสัมพันธใหประสบความสําเร็จได จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาแนวคิดเกี่ยวกับ Image จึงมี

ความเหมาะสมที่จะนํามาประยุกตใชในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
 

 วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 81) จําแนกประเภทของภาพลักษณออกเปนประเภทสําคัญๆได 4 

ประเภท ดังนี้คือ 

 1. ภาพลักษณของบริษัท (Corporate Image) คือ ภาพที่เกิดข้ึนในจิตใจของประชาชนที่มี

ตอบริษัทหรือหนวยงานธุรกิจแหงใดแหงหนึ่ง ภาพลักษณดังกลาวนี้จะหมายรวมถึงดานการ

บริหารหรือการจัดการของบริษัทแหงนั้นดวย และหมายรวมไปถึงสินคา ผลิตภัณฑ และบริการที่

บริษัทนั้นจําหนาย ฉะนั้น คําวาภาพลักษณของบริษัท จึงมีความหมายคอนขางกวางและยังหมาย

รวมถึงตัวหนวยงาน ธุรกิจ ฝายจัดการ และสินคา หรือบริการของบริษัทแหงนั้นดวย 

 2. ภาพลักษณของสถาบันหรือองคการ (Institutional Image) คือ ภาพที่เกิดข้ึนในใจของ

ประชาชนที่มีตอสถาบัน หรือองคการ ซึ่งโดยมากมักจะเนนไปทางดานตัวสถาบันหรือองคการ

เพียงอยางเดียว ไมรวมถึงสินคาหรือบริการที่จําหนาย Institutional Image จึงมีความหมายที่

คอนขางแคบลงจาก Corporate Image เพราะหมายถึง สถาบันและองคการเพียงอยางเดียว

เทานั้น 

 3. ภาพลักษณของสินคาหรือบริการ (Product / Service Image) คือ ภาพที่เกิดข้ึนในใจ

ของประชาชนที่มีตอสินคาหรือบริการของบริษัทเพียงอยางเดียว ไมรวมถึงองคการหรือบริษัท 

 4. ภาพลักษณที่มีตอสินคาตราใดตราหนึ่ง (Brand Image) คือ ภาพที่เกิดข้ึนในใจของ

ประชาชนที่มีตอสินคายี่หอใดยี่หอหนึ่ง หรือตราใดตราหนึ่ง หรือเคร่ืองหมายการคาใดเคร่ืองหมาย

การคาหนึ่ง สวนมากมักจะใชในดานการโฆษณา และการสงเสริมการจําหนาย 
 

 ประจวบ อินออด (2532) แบงแยกประเภทภาพลักษณเพิ่มเติมอีก 2 ลักษณะ คือ  

 1. ภาพลักษณที่เกิดจากการโฆษณา (Diffused Image) เปนภาพที่สรางข้ึนโดยใชการ

ส่ือสารในรูปแบบของการโฆษณาเชิงภาพลักษณ  
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 2. ภาพลักษณที่เปนความคาดหมายของประชาชน (Idea Image) ซึ่งเปนความคาดหวังที่

ประชาชนมีตอองคกร 
 

 พรทิพย วรกิจโภคาทร (2537) ไดแยกแยะประเภทของภาพลักษณเพิ่มเติมอีก โดยจําแนก

เปน 

 1. ภาพลักษณเชิงซอน (Multiple Image) เปนภาพลักษณขององคกรที่มีหลายแบบซอน

กันอยู 

 2. ภาพลักษณปจจุบัน (Current Image) เปนภาพลักษณที่เกิดข้ึนในปจจุบัน ตามความ

จริง ซึ่งอาจจะเกิดเองตามธรรมชาติหรือเกิดจากการตั้งใจ สามารถเปนไปไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 

และเปนภาพลักษณที่จะสะทอนภาพที่แทจริงที่คนสวนใหญมองบริษัทวาเปนอยางไร 

 3. ภาพลักษณกระจกเงา (Mirror Image) เปนภาพลักษณที่ผูบริหารคิดวาเปนอยางใด

อยางหนึ่ง ผูบริหารเช่ือวาองคกรมีภาพเปนเชนนี้ แตในความเปนจริงอาจจะไมใชอยางที่คิด ถือ

เปนภาพลักษณลวง 

 4. ภาพลักษณที่พึงปรารถนา (Wish Image) เปนภาพลักษณที่องคกรตองการใหเปน และ

พยายามทุกวิถีทางที่จะใหเกิดภาพลักษณนี้ 

 5. ภาพลักษณสูงสุดที่ทําได (Optimum Image) เปนภาพลักษณที่เกิดข้ึนจากการ

ประชาสัมพันธที่สามารถสรางข้ึนได 

 6. ภาพลักษณที่ถูกตองและไมถูกตอง (Correct and Incorrect Image) เปนภาพลักษณ

ที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ ซึ่งอาจจะไมตรงตามความจริง ตองแกไขใหกลายเปนภาพลักษณที่ถูกตอง 
  

 วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 79) กลาวถึง ภาพลักษณกับความประทับใจบุคคล ไววา 

ภาพลักษณ (Image) เปนส่ิงที่เกิดข้ึนจากความประทับใจอยางแทจริงของบุคคล อยางไรก็ตาม 

ภาพลักษณที่บุคคลหรือประชาชนมีตอองคการ สถาบันจะเปนไปอยางไรนั้น ยอมข้ึนอยูกับ

ประสบการณ ขอมูลขาวสารที่ประชาชนไดรับดวย และส่ิงเหลานี้ยอมจะกอตัวข้ึนเปนความ

ประทับใจ ซึ่งอาจจะเปนความประทับใจที่ดีหรือไมดีก็ได สุดแลวแตพฤติกรรมหรือการกระทําของ

องคการสถาบัน การประชาสัมพันธจึงเปนงานที่มีหนาที่สําคัญประการหนึ่งในการสรางสรรค

ภาพลักษณขององคการสถาบัน ซึ่งเปนงานที่จะตองกระทําอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ เพื่อให
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ภาพลักษณที่แทจริงขององคการสถาบันเกิดข้ึนในความรูสึกนึกคิดจิตใจของประชาชน และการ

สรางภาพลักษณดังกลาวจะเกิดข้ึนไดก็โดยอาศัยการใหขาวสารความรู และประสบการณอยาง

เพียงพอแกประชาชน การที่จะสรางภาพลักษณนี้ใหเกิดข้ึนในจิตใจของประชาชนดวยการ

ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและเกิดความประทับใจ นิยมชมชอบในตัวของสถาบัน การ

ประชาสัมพันธที่ดีนั้นองคการสถาบันจึงตองสรางภาพลักษณที่แทจริงตามที่ตนประสงคใหเกิดข้ึน

ในจิตใจของประชาชนเพื่อใหเกิดความประทับใจ 
 

 สวนกระบวนการเกิดภาพลักษณบุคคลนั้น รัตนาวดี ศิริทองถาวร (2546 : 157) กลาวถึง

ข้ันตอนที่ทําใหเกิดภาพลักษณไวดังนี้  

 1. เหตุการณและส่ิงแวดลอม (Event and Environment) สภาพแวดลอมที่อยูกับ

เหตุการณและอยูโดยรอบเรากับอิทธิพลในการกําหนดคุณคานั้น ทั้งกอนและหลังการรับรู 

ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสมบูรณหรือการหดหาย และระยะเวลาของความทรงจําในเหตุการณ

นั้นๆดวย  

 2. ชองทางการส่ือสาร (Communication Channel) ชองทางการส่ือสารจะเปนประตูดาน

แรกของการรับรูเหตุการณ ซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในข้ันตอนนี้ คุณสมบัติของขาวสาร

และตัวส่ือ จะมีความสําคัญที่สุด 

 3. องคประกอบเฉพาะบุคคล (Personal Elements) มี 5 องคประกอบ คือ ทักษะของการ

ส่ือสาร ทัศนคติ ความรู ระบบสังคม และวัฒนธรรม และมีอิทธิพลตอการส่ือสาร ถึงแมวา

เหตุการณจากภายนอกจะผานชองทางการสื่อสาร และเขามาสูตัวเราแลวก็ตาม จะมีความหมาย

อะไรหรือไม องคประกอบเหลานี้จะเปนคําตอบที่ดีมากกวาอยางอื่น 

 4. การรับรูและความประทับใจ (Perception and Impression) ภาพลักษณจะไมสามารถ

เกิดข้ึนไดทันที เมื่อเหตุการณไดผานเขามาทางชองทางการส่ือสารและองคประกอบเฉพาะบุคคล

ทั้ง 5 จะเปนตัวที่พินิจพิจารณาเหตุการณนั้นกอนโดย การรับรู ซึ่งเปนตัวแปลงเหตุการณใหเปนไป

ในความหมายตามความคิดของบุคคลนั้น สวนความประทับใจ มีความสําคัญในการรับรูอีก

ลักษณะหนึ่ง โดยจะเกี่ยวพันกับคุณภาพและปริมาณของความทรงจํา ถาประทับใจมาก ก็จะมี
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ความทรงจําจดจําไดมากและนาน และเม่ือสรางเปนภาพลักษณอะไรข้ึนแลว ก็จะเปนภาพลักษณ

ที่เจือจางไดชากวาที่มีความประทับใจนอย หรือไมมีความประทับใจเลย 
 

 กลาวโดยสรุป ภาพลักษณ เปนส่ิงที่เกิดข้ึนได และเปล่ียนแปลงไดเสมอ ซึ่งอาจเปล่ียน

จากภาพลักษณที่ ดี เปนภาพลักษณที่ ไมดี  หรืออาจเปล่ียนจากภาพลักษณที่ ไมดีมาเปน

ภาพลักษณที่ดีก็ได การสรางภาพลักษณที่ดี จึงไมสามารถทําไดในระยะเวลาอันรวดเร็ว หรือใช

เวลาเพียงชวงส้ันๆ เพราะภาพลักษณเปนส่ิงที่เกิดข้ึนทีละนอย และสะสมเพิ่มพูนมากข้ึน จนฝง

รากฐานม่ันคงแนนหนาอยูในจิตใจและทัศนคติ หรือความรูสึกนึกคิดของประชาชน 
 

 ภาพลักษณของสถาบันอาชีวศึกษา และนักเรียนอาชีวศึกษาก็เชนกัน ถาสถาบัน

อาชีวศึกษานั้นมีภาพลักษณที่ดี มีชื่อเสียงในดานดี เราก็ยอมเช่ือถือ ศรัทธา และใหความไววางใจ

ที่จะสงบุตรหลานเขาศึกษาที่สถาบันอาชีวศึกษานั้นๆ โดยปราศจากความลังเลหรือเคลือบแคลง

สงสัย เชนเดียวกับภาพลักษณของบุคคล ถานักเรียนของสถาบันอาชีวศึกษานั้นๆ เปนนักเรียนที่

เรียบรอย นารัก ประพฤติ ปฏิบัติตัวดี เปนที่นายกยอง ก็ยอมทําใหนักเรียนมีภาพลักษณที่ดี อีกทั้ง

ยังสงผลถึงภาพลักษณที่ดีของสถาบันอาชีวศึกษานั้นๆไดอีกทางหนึ่งดวย จากการศึกษาเร่ือง

ภาพลักษณดังกลาวขางตนนั้น ผูวิจัยเนนศึกษาการสรางภาพลักษณใหครอบคลุมถึง “คนพันธุอา” 

ที่มีคุณสมบัติเปนคนรุนใหมที่สดใสทั้ง 5Rs คือ Relation (มิตรภาพ), Responsibility (ความ

รับผิดชอบ), Refresh (ความสดใส), Representative (ความเปนแบบอยางที่ดี), และ Rescue 

(ความสามารถในการชวยเหลือ) 
 

5. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประเภทสื่อ 
 

 5.1 สื่อบุคคล 

 เสถียร เชยประทับ (2528 : 28) กลาววา ส่ือบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลที่นําพาขาวสารจาก

บุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนข้ึน

ไป 
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 ลักษณา สตะเวทิน (2542 : 165) กลาววา ส่ือบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลผูที่นําพาขาวสาร

จากบุคคลหน่ึงไปยังบุคคลหน่ึง ประกอบดวยบุคคลต้ังแต 2 คนไปทําหนาที่ส่ือสารกันในลักษณะ

ตัวตอตัว โดยที่ทั้งสองฝายผูสงสารและผูรับสารสามารถติดตอแลกเปล่ียนสารกันไดโดยตรง 
 

 พนม คล่ีฉายา (2549 : 22) กลาววา ส่ือบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลผูที่นําพาขาวสารจาก

บุคคลหน่ึงไปยังบุคคลหน่ึง โดยอาศัยการสื่อสารแบบตัวตอตัว ระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 

2 คนข้ึนไป 
 

 ลักษณะของสื่อบุคคล 

 1. มีบุคคลส่ือ โดยใชการพูดเปนเคร่ืองมือถายทอดขาวสารขอมูล 

 2. เปนการส่ือสารระหวางบุคคล 

 3. เปนการส่ือสารที่สามารถปรับการส่ือสารไดในขณะที่ทําการส่ือสาร เพื่อความเขาใจที่ดี 

 4. เปนการส่ือสารที่สามารถใชการอธิบายรายละเอียด หรือเทคนิคการโนมนาวใจขณะที่

ทําการส่ือสาร เพื่อโนมนาวใจผูฟงอยางไดผล 
 

 อิทธิพลของสื่อบุคคล 

 Rogers and Shoemaker (1971) กลาววา ในกรณีที่ตองการใหบุคคลใดๆ เกิดการ

ยอมรับสารที่เสนอออกไป หรือจะทําการส่ือสารใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อใหมีการยอมรับ

สารนั้น ควรที่จะใชการสื่อสารระหวางบุคคล โดยใชส่ือบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสาร ส่ือบุคคลนี้จะ

มีประโยชนมากในกรณีที่ผูสงสารหวังผลใหผู รับเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับทัศนคติและ

พฤติกรรมในการรับสารนั้น นอกจากน้ี ยังเปนวิธีที่ชวยใหผูรับสารมีความเขาใจกระจางชัด และ

ตัดสินใจรับสารไดอยางมั่นใจยิ่งข้ึนอีกดวย 

 ส่ือบุคคลนับวาเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในสรางและเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

ตลอดจนพฤติกรรม เพราะสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดดีที่สุด ซึ่งส่ือบุคคลมีลักษณะดังตอไปนี้ 

(กนกรัตน สุขะวัฒนะ, 2534 : 17) 

 1. การไหลของขาวสารเปนแบบสองทาง (Two – way communication) ทําใหงายตอการ

โตตอบปญหาตางๆไดทันทวงที นอกจากนี้สามารถที่จะอธิบายปญหาตางๆไดชัดเจนกวาส่ืออ่ืน 
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 2. การส่ือสารเปนแบบตัวตอตัว หากผูรับสารมีความเชื่อถือในตัวผูสงสารก็จะทําใหการ

ส่ือสารมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 3. ปริมาณของปฏิกิริยาตอบสนองในขณะท่ีทําการส่ือสารเกิดข้ึนในระดับสูง 

 4. ชวยลดกระบวนการทางเลือกในทางจิตวิทยา (Selective Process) โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การเลือกรับสาร (Selective Exposure) 

 แตอยางไรก็ตาม ส่ือบุคคลก็มีขอดอย นั่นคือ ไมสามารถที่จะสงขาวสารไปยังผูรับสาร

จํานวนมากในเวลาอันรวดเร็วได จากรายงานการวิจัยพบวา ส่ือบุคคลเปนส่ือที่ดีที่สุดในการสราง

ทัศนคติ และการเปล่ียนแปลงทัศนคติ 
 

 ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล 

 เสถียร เชยประทับ (2528) กลาวถึงประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไวดังนี้ 

1. สามารถทําใหเกิดการแลกเปล่ียนขาวสารแบบยุคลวิธี ถาผูรับสารไมเขาใจสารก็
สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากแหลงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว สวนผูสงสารก็สามารถ

ปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเขากับความตองการและความเขาใจของผูรับสารไดในเวลา

อันรวดเร็วเชนเดียวกัน การที่ชองทางการส่ือสารระหวางบุคคลมีระดับของปฏิกิริยาตอบสนองสูง

ทําใหสามารถลดอุปสรรคของการส่ือสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร เลือกแปล หรือเลือกจดจําสาร

ได เนื่องจากสภาพการณที่เห็นหนากัน บีบบังคับใหตองรับสารนั้น ไมวาผูรับสารจะมีความรูสึก

หรือทัศนคติตอผูสงสารหรือสารอยางใดก็ตาม 

2. สามารถที่จะจูงใจบุคคลใหเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได 
Rogers and Shoemaker (1971) เปรียบเทียบประสิทธิภาพของส่ือมวลชนและสื่อบุคคลไววา 

จากผลการวิจัยตางๆ พบวา ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงการรับรูซึ่งหมายถึง การเพิ่มพูน

ความรูความเขาใจไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นประสิทธิภาพมากกวา 

เม่ือวัตถุประสงคของผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เพราะขาวสารที่ถายทอดออกจาก

ส่ือมวลชนอยางเดียวไมสามารถกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ฝงแนนหรือเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมได 
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 5.2 สื่อมวลชน 

 Rogers and Shoemaker (1971) กลาววา ส่ือมวลชน หมายถึง ส่ือที่สามารถเขาถึงกลุม

ผูรับที่มีจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว เปนการเพิ่มพูนความรู แพรกระจายขาวสาร รวมทั้งเปลี่ยน

ทัศนคติที่ไมฝงรากลึกได 
 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546 : 136) กลาววา ส่ือมวลชน หมายถึง ส่ือที่สามารถนําสารจากผูสง

สารไปสูผูรับสารจํานวนมาก ซึ่งมีความแตกตางกันและไมเปนที่รูจักของผูสงสาร สารถูกสงไปยัง

ประชาชนทั่วไป เพื่อใหประชาชนผูรับสารไดรวดเร็วในเวลาเดียวกัน และสารนั้นมีลักษณะไมยั่งยืน 

โดยอาศัยส่ือมวลชนเปนส่ือ ผูสงสารมักจะเปนหรือดําเนินกิจการภายใตองคกรที่สลับซับซอนซ่ึงมี

คาใชจายมหาศาล 
 

 หนาท่ีของสื่อมวลชน 

 อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ (2549 : 6) ไดอธิบายถึงหนาที่ทางสังคมของสถาบันส่ือมวลชนไว 5 

ประการ ไดแก 

 1. การใหขอมูลขาวสาร 

  - ใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับเหตุการณและสภาวการณตางๆของสังคมตนเอง และ

สังคมโลก 

  - ชี้ใหเห็นความสัมพันธเชิงอํานาจตางๆ 

  - สงเสริมความคิดใหมๆ การปรับตัว และความเจริญกาวหนาทางสังคม 

 2. การประสานสวนตางๆของสังคมเขาดวยกัน 

  - อธิบาย ตีความ และใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายของเหตุการณและขอมูล

ขาวสารที่นําเสนอออกไป 

  - ใหการสนับสนุนแกสถาบันหลักของสังคมและบรรทัดฐานตางๆ 

  - เสริมสรางกระบวนการเรียนรูทางสังคม 

  - ประสานเช่ืองโยงกลุมคนและกิจกรรมตางๆเขาดวยกัน 

  - สรางฉันทามติในสังคม 

  - กําหนดวาเร่ืองใดสําคัญมากนอยกวากัน หรือการกําหนดวาระทางสังคม 
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 3. การสรางความตอเนื่องทางสังคม 

   - ถายทอดวัฒนธรรมกระแสหลักของสังคม และยอมรับวัฒนธรรมยอยหรือ

วัฒนธรรมทางเลือก และวัฒนธรรมใหมๆ 

 4. การใหความเพลิดเพลินแกสมาชิกสังคม 

  - ใหความเพลิดเพลินบันเทิงใจ แกสมาชิกสังคม 

  - ลดระดับความเครียด และขอขัดแยงของสังคม 

 5. การรณรงคทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ 

  - รณรงคเพื่อเปาหมายทางสังคมในดานการเมือง สงคราม เศรษฐกิจ งานอาชีพ 
 

 อิทธิพลของสื่อมวลชน 

 Klapper (1960 : 15 - 49) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีผลตอการ

เปล่ียนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนผูรับสารไว ดังนี้ 

 1. ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลตอประชาชนโดยตรง แตจะมีอิทธิพลโดยออม ซึ่งข้ึนอยูกับ

ปจจัยตางๆดังนี้ 

  1.1 ความมีใจโนมเอียง คือ ประชาชนจะมีความคิดเห็น คานิยม และความโนมเอียงที่

จะประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งอยูกอนที่จะมาสัมผัสกับส่ือมวลชน 

  1.2 การเลือกรับสาร ประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลองกับความคิดเห็นและความ

สนใจของตน และจะเลือกตีความหมายของสารตามความเช่ือ และคานิยมที่ตนมีอยูเดิม 

  1.3 อิทธิพลของบุคคล บางคร้ังขาวสารจากส่ือมวลชนจะผานส่ือบุคคล หรือผูนํา

ความคิดเห็นกอนจะไปถึงประชาชนผูนําความคิดเห็นมักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเองเขา

ไปดวย ทําใหอิทธิพลตอความคิดของประชาชนอยูมาก 

  1.4 กลุมและบรรทัดฐานกลุม 

  1.5 ระบบส่ือมวลชน 

 2. ส่ือมวลชนจะเปนเพียงแรงเสริม (Reinforcement) ที่สนับสนุนทัศนคติ รสนิยม ความมี

ใจโนมเอียงตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหเขมแข็งข้ึนและพรอมที่จะแสดง

ออกมา เมื่อมีแรงจูงใจหรือมีโอกาสเหมาะสม 
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 3. ส่ือมวลชนอาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติของประชาชนไดเพียงเล็กนอย และมักเปนทัศนคติ

ที่ยังไมฝงรากลึก การเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกหรือเปลี่ยนไปในทางตรงกันขามนั้นเปนไป

ไดยาก อาจเปลี่ยนไดบางแตตองใชเวลา และบุคคลตองไดรับขาวสารเพียงพอ อยางไรก็ตาม

อิทธิพลของส่ือมวลชนในดานการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนก็ตอเมื่อบุคคลมีความโนมเอียงที่จะ

เปล่ียนแปลงอยูกอนแลว 

 4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติใหแกประชาชนได ในกรณีที่บุคคลไมเคยมีความรูและ

ประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนั้นมากอน และไดรับสารที่เสนอเร่ืองราวในแนวเดียวกันบอยๆ เปน

อิทธิพลในลักษณะสะสม ไมใชอิทธิพลที่กอใหเกิดผลทันทีทันใด 
 

 5.3 สื่อเฉพาะกิจ 

 เกศินี จุฑาวิจิตร (2540 : 135) กลาววา ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือที่ถูกผลิตข้ึนมาโดยมี

เนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจง และมีจุดมุงหมายหลักอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม นอกจากน้ียังไดแบง

ส่ือเฉพาะกิจออกเปน 3 ประเภทดังนี้  

 1. ส่ือส่ิงพิมพ (Printed media) ส่ือส่ิงพิมพเฉพาะกิจควรมีลักษณะที่สําคัญ คือจะตอง

ตอบสนองวัตถุประสงคอยางชัดเจน นอกจากเนื้อหาหรือสารจะตองมีความชัดเจนแลว รูปแบบก็

ตองมีความนาสนใจดวย เชน การใชสี จัดหนา ขนาดตัวอักษร การใชภาพที่ส่ือความหมาย ฯลฯ ที่

สําคัญที่สุดคือ การแจกจายไปยังกลุมเปาหมายตางๆ จะตองแจกจายใหทั่วถึง และตรงกับ

กลุมเปาหมายเฉพาะ 

 นอกจากนี้ พนม คล่ีฉายา (2549 : 41) กลาวเพิ่มเติมวา ส่ือเฉพาะกิจสามารถผลิตใน

รูปแบบของส่ือส่ิงพิมพได โดยเปนส่ิงพิมพที่มีลักษณะพิเศษที่ผลิตข้ึนเพื่อใชในกิจการใดกิจการ

หนึ่ง เชน ใชเพื่อการศึกษาอบรม ใชเพื่อการพัฒนา ใชเพื่อการประชาสัมพันธ ไดแก 

 1. จุลสาร แผนพับ เอกสารเย็บเลม (Pamphlet, Folder, Brochure) 

 เปนส่ิงพิมพลักษณะพิเศษขนาดเล็ก พิมพบนกระดาษแผนเดียวแลวพับใหมีขนาดเหมาะ

มือ ขนาดหลากหลายไมตายตัวแลวแตการออกแบบ บรรจุเนื้อหาที่ไมมากนัก ส้ัน กระชับ อานงาย 

ออกแบบใหสะดุดตา ใชเพื่อแจงขาว ใหคําแนะนํา โนมนาวชักจูงใจ ใหความรู ใชในการรณรงคใน

โครงการตางๆ 
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 2. จดหมายเผยแพร ใบปลิว ใบโปรย  

 มักเปนกระดาษแผนเดียว ขนาด A4 ใชแจงขาว เชิญชวนเขารวมกิจกรรม มีเนื้อหาไมมาก

นัก เผยแพรไดทั้งการแจกดวยบุคคล และการจัดสงทางไปรษณีย 

 3. โปสเตอร ปายประกาศ 

 ใชติดตามสถานที่ตางๆ ผนังกําแพง ออกแบบใหสะดุดสายตา 

 4. จดหมายขาว เอกสารขาว 

 เปนเอกสารที่บอกเร่ืองราว ความเคลื่อนไหวขององคกร ออกแบบเปนแผนเดียว พับ หรือ

เย็บเลมบางๆ 

 5. ส่ิงพิมพอ่ืนๆ เชน ปฏิทิน ธง สติกเกอร 
 

 2. ส่ืออิเล็กทรอนิกส (Electronic media) ส่ืออิเล็กทรอนิกสเฉพาะกิจ คือ ส่ือเฉพาะกิจที่

ผลิตออกมาในรูปแสงและเสียง เชน สปอตวิทยุ สปอตโทรทัศน เทปบันทึกเสียง วีดีทัศน 

ภาพยนตร สไลด เปนตน ซึ่งสามารถนํามาใชเปนส่ือเพื่อการพัฒนาได โดยการนําเสนอเนื้อหาที่

สอดคลองกับวัตถุประสงค ดวยการใชรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ 
 

 3. ส่ือกิจกรรม ไดแก การจัดแสดงนิทรรศการ การจัดการประกวด การจัดขบวนแห การจัด

รถเคล่ือนที่ การจัดสนทนากลุม การจัดรายการพิเศษทางวิทยุหรือโทรทัศน เปนตน ลักษณะที่

สําคัญของการใช ส่ือกิจกรรมเปนส่ือเฉพาะกิจเพื่อการพัฒนา ไดแก การเลือกกิจกรรมที่

กลุมเปาหมายสนใจ โดยเนนใหกลุมเปาหมาย และผูสนใจที่เขารวมกิจกรรมไดรับทั้งสาระตาม

วัตถุประสงค และบันเทิงไปพรอมกัน 
 

 สําหรับส่ืออ่ืนๆ นอกเหนือจากที่กลาวมาขางตน ไดแก ของที่ระลึก หรือของขวัญ ซึ่งทาง

โครงการหรือหนวยงานจัดทําข้ึน เพื่อจําหนายหรือแจกจายฟรีใหแกกลุมเปาหมายและผูเขารวม

กิจกรรม อันจะเปนการประชาสัมพันธโครงการ กระตุนย้ําเตือนใหนึกถึงหรือเกิดความตระหนักใน

ปญหา ของที่ระลึกหรือของขวัญในท่ีนี้ สามารถจัดทําข้ึนไดหลายรูปแบบ เชน จาน เข็มกลัด พวง 

กุญแจ เนกไท ปากกา ดินสอ นาฬิกา และเคร่ืองใชในชีวิตประจําวันอ่ืนๆ 
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 อิทธิพลของสื่อเฉพาะกิจ 

 Adams (1971 : 162 - 167) ไดกลาวถึงความสําคัญของส่ือเฉพาะกิจไวดังนี้ ส่ือเฉพาะกิจ

จัดวามีความสําคัญตอการเผยแพรนวกรรมและขอมูลขาวสาร  เพราะสื่อเฉพาะกิจเปนส่ือที่จัดทํา

ข้ึนเพื่อสนับสนุนกิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยเฉพาะ การใชส่ือเฉพาะกิจเปนการใหความรูและ

ขาวสารที่เปนเร่ืองราวเฉพาะอยาง โดยมีกลุมเปาหมายที่กําหนดไวแนนอน ตัวอยางส่ือเฉพาะกิจ 

ไดแก การจัดพิมพเอกสาร จุลสาร แผนพับ หรือแผนปลิวออกเผยแพร ซึ่งอาจจะจัดสงไปยัง

กลุมเปาหมายโดยทางไปรษณีย นอกจากนี้การปดโปสเตอรตามชุมชนตางๆ การจัดนิทรรศการ 

การสาธิต ก็เปนการใชส่ือเฉพาะกิจที่มีประสิทธิภาพในการรณรงคเผยแพรประดิษฐกรรมแปลกๆ 

และทันสมัยในสังคมนั้นๆ 
 

 5.4 สื่อกิจกรรม 

 เหตุการณพิเศษ (Special Events) ถือเปนกิจกรรมทางการประชาสัมพันธ ซึ่งใชเปนส่ือ

หรือเคร่ืองมือในดานการประชาสัมพันธอีกประเภทหนึ่ง นอกเหนือจากเคร่ืองมือส่ือสารอ่ืนๆที่เรา

นํามาใชในการประชาสัมพันธซึ่งเปนเคร่ืองมือส่ือสารทางดานอิเล็กทรอนิกส เชน วิทยุ โทรทัศน 

หรือส่ือที่เปนส่ิงพิมพตางๆ เชน จุลสาร จดหมายขาว แผนพับ และแผนปลิว เปนตน 
 

 เสรี วงษมณฑา (2546 : 99) กลาววา การจัดเหตุการณพิเศษหรือกิจกรรม ถือวาเปนส่ือ

ประชาสัมพันธที่ดีในยุคนี้ เพราะวากิจกรรมทั้งหลายเหลานี้สามารถนําไปสูการเผยแพรในส่ือ 

สามารถกอใหเกิดการพูดคุยกันอยางตอเนื่อง และยังสามารถขยายผลไดอีกดวย หัวขอสําคัญของ

การจัดกิจกรรมใหเปนส่ือประชาสัมพันธ คือ การสรางความสนใจใหส่ือมวลชน เพื่อใหกิจกรรมนั้น

ไดรับการเผยแพร ดังนั้น กิจกรรมพิเศษตองมีลักษณะดังนี้ 

 1. มีความคิดสรางสรรคที่ดี 

 2. เปนที่สนใจของส่ือมวลชน 

 3. มีคุณคาควรแกการเปนขาว 

 4. มีความแปลกใหม 

 5. มีความยิ่งใหญ 

 6. มีบุคคลสําคัญคนเดนคนดังรวมกิจกรรมดวย 

 7. เปดโอกาสใหไดเผยแพรเร่ืองราวขององคกร สินคา และบริการ 
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 วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 :316) กลาวเพิ่มเติมอีกวา การจัดเหตุการณพิเศษหรือกิจกรรม

พิเศษขององคกรสถาบัน นับไดวาเปนกิจกรรมดานการประชาสัมพันธที่สําคัญอยางหนึ่งของ

หนวยงาน หรือองคกรสถาบันใชเปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธ โดยจัดเหตุการณพิเศษข้ึนเพื่อ

สรางความสัมพันธกับกลุมประชาชนเปาหมายหรือชุมชน การจัดเหตุการณพิเศษนี้ ยอมไดผล

ทางดานจิตวิทยาการประชาสัมพันธคอนขางสูง อีกทั้งยังไดผลดีทางดานการเผยแพร กระจายขาว 

กิจการ ความเคล่ือนไหว ตลอดจนผลงานและความกาวหนาของหนวยงานหรือองคกรสถาบันอีก

ดวย ส่ิงเหลานี้ยอมกอใหเกิดความพึงพอใจ พรอมกับสรางความประทับใจ และภาพลักษณที่ดีแก

ประชาชนไดงาย เพราะเหตุการณพิเศษ เปนกิจกรรมที่สามารถตอบสนองความตองการ ความ

อยากรู อยากเห็นของประชาชนไดหลายประการ รวมทั้งเปนการใหความรูความเขาใจ พรอมๆกับ

ความบันเทิงไปในตัว เหนือส่ิงอ่ืนใด ก็คือการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในงานหรือกิจกรรม

นั้น  
 

 ประเภทของเหตุการณพิเศษ 

 วิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 317) ไดอธิบายการจัดเหตุการณพิเศษวาสามารถทําไดหลาย

รูปแบบ และจําแนกเปนประเภทไดดังนี้ 

 1. การจัดวันและสัปดาหพิเศษ 

 2. การจัดการแสดงและนิทรรศการ 

 3. การพบปะและการประชุม 

 4. การจัดงานวันครบรอบป 

 5. การใหรางวัลพิเศษ 

 6. การเปดใหเยี่ยมชมหนวยงานสถาบัน 

 7. การจัดงานประกวด 

 8. การจัดขบวนแห 

 9. การอุปถัมภงานของชุมชน 

 10. การใหความสนับสนุนแกองคกรตางๆ 

 11. สัญลักษณทางดานการประชาสัมพันธ 

 12. การจัดงานฉลอง 
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 เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาของ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทางโครงการมีการจัดเปนเหตุการณพิเศษในรูปแบบ

ของการจัดงานประกวด (Contest) ดังนั้นผูวิจัยจึงขออธิบายความหมายของการจัดงานประกวด

ดังนี้ 
 

 การจัดงานประกวด (Contest)  

 เปนการจัดงานประกวดเฉพาะกลุมบุคคลภายในสถาบัน หรืออาจมีการจัดงานประกวด

สําหรับบุคคลภายนอกดวยก็ได สําหรับบุคคลภายในอาจเปนการจัดงานประกวดขอเสนอแนะของ

ผูถือหุนเกี่ยวกับดานนโยบายและการปรับปรุงบริษัท หากขอเขียนของผูถือหุนคนใดชนะการ

ประกวดก็จะไดรับรางวัลจากบริษัท นอกจากนี้ก็ยังมีการจัดประกวดสําหรับบุคคลภายนอก เพื่อ

สรางช่ือเสียง เกียรติคุณแกองคกร เชน บริษัทจัดประกวดคัดลายมือสําหรับบุคคลภายนอกกลุม

ตางๆหลายระดับ ผูชนะการประกวดจะไดรับเงินรางวัลเงินสดตามจํานวนที่ระบุไว รวมทั้งโล หรือ

ประกาศนียบัตรเกียรติยศ เปนตน 
  

 จากแนวคิดเกี่ยวกับประเภทสื่อทั้งหมดขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปส่ือที่ใชในโครงการ

สรางสรรคคนพันธุอาไดดังนี้ 

สื่อบุคคล ไดแก ผูบริหารและเจาหนาที่ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ผูอํานวยการสถาบันอาชีวศึกษา ครู / อาจารยภายในสถาบันอาชีวศึกษา เจาหนาที่ / บุคคลากร

ภายในสถาบันอาชีวศึกษา พอ แม พี่ นอง ญาติ และเพื่อน  

สื่อมวลชน ไดแก โทรทัศน : รายการเทปบันทึกภาพการประกวดรอบคัดเลือกระดับ

ภูมิภาค การถายทอดสดการประกวดรอบชิงชนะเลิศ ขาวทางโทรทัศน โฆษณาทางโทรทัศน วิทยุ : 

โฆษณาทางวิทยุ หนังสือพิมพ : ขาวทางหนังสือพิมพ 

สื่อเฉพาะกิจ ไดแก ส่ือภายในสถาบันอาชีวศึกษา : Poster, Banner, วารสาร, 

Newsletter, ปายประกาศ, บอรด, Banner Website โครงการสรางสรรคคนพันธุอาใน Website 

ของสถาบันอาชีวศึกษา ส่ือภายนอกสถาบันอาชีวศึกษา : เพลง “เสนทางอาชีวะ”, Banner 
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Website โครงการสรางสรรคคนพันธุอาใน Website ของ MCOT.NET, Banner Website 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอาใน Website ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

สื่อกิจกรรม ไดแก การประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” โครงการอาชีวศึกษาทําความดี

ถวายพอหลวง โครงการอาชีวศึกษาทําความดีถวายพระพี่นางฯ โครงการ Fix it center โครงการ

อาชีวศึกษารวมดวยชวยประชาชน 

6. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

 งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับประสิทธิผลการสื่อสาร การเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และ

ภาพลักษณ มีดังนี้ 
 

 อุรัจฉทา ตายสกุลทิพย (2550) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการเปดรับขาวสาร “วัฒนธรรม

นวัตกรรม” ความรู ทัศนคติ และการเขารวมกิจกรรมของพนักงานเครือซิเมนตไทย พบวา พนักงาน

เครือซิเมนตไทยมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับวัฒนธรรมนวัตกรรมของเครือซิเมนตไทยจาก

ส่ือมวลชนอยูในระดับนอย แตการเปดรับขาวสารจากส่ือเฉพาะกิจและส่ือบุคคลอยูในระดับปาน

กลาง โดยที่พนักงานเครือซิเมนตไทยมีความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมนวัตกรรมอยูในระดับสูง และมี

ทัศนคติโดยรวมตอวัฒนธรรมนวัตกรรมเปนบวก และพบวาพนักงานเครือซิเมนตไทยมีการเขารวม

กิจกรรมกระจายทั้ง 3 ระดับ อีกทั้งพนักงานเครือซิเมนตไทยยังพรอมที่จะเปล่ียนแปลงตนเองใน

ดาน “กลาเรียนใฝรู” มากที่สุด นอกจากนี้การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติยังมี

ความสัมพันธกัน อีกทั้งการเขารวมกิจกรรมเพื่อกอใหเกิดวัฒนธรรมนวัตกรรมของพนักงานเครือซิ

เมนตไทยยังข้ึนอยูกับทัศนคติที่มีตอวัฒนธรรมนวัตกรรมดวย 
 

 พิงพรรณ สัจจา (2549) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการสื่อสารเพื่อการสรางความรู ทัศนคติ และ

การยอมรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ ของผูมาใชบริการศูนยสงเสริมสุขภาพธารน้ําแร โรงพยาบาล

ระนอง พบวา ความรู ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพ และการส่ือสารของเจาหนาที่ศูนย

สงเสริมสุขภาพธารน้ําแร มีความสัมพันธกับการยอมรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ สวนการสื่อสาร

ของเจาหนาที่ศูนยสงเสริมสุขภาพธารน้ําแร มีความสัมพันธกับความรู และทัศนคติเกี่ยวกับ

กิจกรรมสงเสริมสุขภาพ สวนปจจัยอ่ืนๆ เชน อายุ เพศ การศึกษา อาชีพ และรายไดตางกัน จะมี

ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพไมตางกัน สวนประชาชนที่มีอายุและอาชีพ
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ตางกันมีการยอมรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพที่ตางกัน สวนตัวแปรที่สามารถอธิบายการยอมรับ

กิจกรรมสงเสริมสุขภาพเรียงตามลําดับความสําคัญ ไดแก การสื่อสาร และความรู  
  

 วนันธร มิลินทางกูร (2549) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการส่ือสาร และการมีสวนรวม

ในโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน” ของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี พบวา การเปดรับ

ขาวสารเก่ียวกับโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” มีความสัมพันธเชิงบวกกับความรู

เกี่ยวกับโครงการ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติเกี่ยวกับโครงการ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการ “ชีววิถีเพื่อ

การพัฒนาที่ยั่งยืน” มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในโครงการ ความรูเกี่ยวกับโครงการ 

“ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติเกี่ยวกับโครงการ ทัศนคติ

เกี่ยวกับโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมใน

โครงการ 
 

 กรกนก วิโรจศรีสกุล (2546) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ภาพลักษณของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ในสายตาประชาชนเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยในระดับนอยมาก มีทัศนคติตอจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยระดับปานกลาง และมี

ภาพลักษณตอจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนบวก รวมทั้งการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และ

ภาพลักษณของประชาชนมีความสัมพันธกัน นอกจากน้ียังพบวา ภาพลักษณของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยที่กลุมตัวอยางมองอยางอิสระนั้น นอกจากความเกง ดี มีเกียรติ และความมีชื่อเสียง

แลว กลุมตัวอยางบางกลุมมองจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาเปนมหาวิทยาลัยที่มีสังคมที่เลิศหรู อยู

ในสภาพแวดลอมที่หรูหราเปนมหาวิทยาลัยที่มีคนรํ่ารวยและมีชื่อเสียง รวมทั้งลูกหลานของคน

ใหญ คนโต คนดัง เขามาศึกษามาก ซึ่งประเด็นสังคมเลิศหรูนี้มีความเดนชัดมากกวาประเด็นการ

บําเพ็ญประโยชนตอสังคมของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

 ชนกญาภา คณะพันธุ (2552) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การประเมินส่ือรณรงคโรคเอดสใน

ภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศนของรัฐและเอกชนจากทัศนะของเยาวชน พบวา กลุมตัวอยางสวน

ใหญเปดรับส่ือทางโทรทัศนมากที่สุดและใชเวลาในการชมโทรทัศน ในชวงเวลา 20.00-23.00 น. 

โดยการเลือกชวงเวลาออกอากาศโฆษณารณรงคโรคเอดสควรเลือกใหสอดคลองกับชวงเวลานี้ 

และการออกอากาศหลายๆสถานีมีผลตอการเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากกวาปริมาณการ

ออกอากาศ 
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 วสุนธรา ทับทิมแท (2551) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาทของการประชาสัมพันธในการสราง

ตราสินคา พบวา การประชาสัมพันธมีบทบาทในการสรางตราสินคามาก โดยองคกรสวนใหญให

ความสําคัญตอการใชงานประชาสัมพันธในการสรางตราสินคาซึ่งเคร่ืองมือประชาสัมพันธที่ใชใน

การสรางตราสินคามากที่สุด คือการจัดกิจกรรมพิเศษ โดยผลของการใชงานประชาสัมพันธในการ

สรางตราสินคา คือ ชวยสรางภาพลักษณที่ดีตอตราสินคา สรางความนาเช่ือถือในตราสินคา สราง

การรูจักในตราสินคา และสรางความภักดีตอตราสินคา 
  

 เมสิริณ ขวัญใจ (2551) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง เด็กกับการรูเทาทันส่ือโทรทัศน พบวา เด็กใช

เวลาในการเขาถึงส่ือโทรทัศนในปริมาณจํานวนช่ัวโมงที่คอนขางมากในแตละวัน และสามารถ

เลือกเปดรับเนื้อหารายการโทรทัศนตามความตองการของตนเองไดอยางอิสระพอสมควร โดยมี

การเลือกเนื้อหาหลากหลายประเภท ซึ่งรายการที่ เ ด็กเลือกเปดรับชมนั้นกระจายอยูใน

สถานีโทรทัศนทุกชอง นอกจากนี้ พบวา เด็กบางคนยังมีโอกาสเปดรับชมบางรายการจากทาง

สถานีเนชั่น สถานี ASTV และสถานีแบบบอกรับเปนสมาชิกทรูวิชช่ันส สําหรับเด็กบางคนมีการ

เลือกชองทางส่ืออ่ืนที่สามารถทําใหเขาถึงเนื้อหาที่ตนเองช่ืนชอบซ้ําไดอีก โดยดูจากวีซีดี และดีวีดี 

โดยเฉพาะเนื้อหาประเภทการตูน 
 

 อตินุช นิมิตสถาพร (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ภาพลักษณของศาลปกครองในสายตา

ประชาชน เขตกรุงเทพมหานคร พบวา การเปดรับขาวสารของประชาชนมีความสัมพันธกับความรู

เกี่ยวกับศาลปกครอง การเปดรับขาวสารของประชาชนมีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชน

ตอศาลปกครอง การเปดรับขาวสารของประชาชนมีความสัมพันธกับภาพลักษณศาลปกครองใน

สายตาของประชาชน ความรูเกี่ยวกับศาลปกครองมีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนที่มีตอ

ศาลปกครอง ความรูเกี่ยวกับศาลปกครองมีความสัมพันธกับภาพลักษณศาลปกครองในสายตา

ประชาชน ทัศนคติของประชาชนตอศาลปกครองมีความสัมพันธกับภาพลักษณศาลปกครองใน

สายตาประชาชน และทัศนคติของประชาชนเกี่ยวกับศาลปกครองเปนตัวแปรอิสระที่มี

ประสิทธิภาพในการอธิบายภาพลักษณศาลปกครองในสายตาประชาชนไดมากที่สุด 
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7.รายละเอียดโครงการ 
 

 โครงการสรางสรรคคนพันธุอา เปนโครงการที่จัดข้ึนสําหรับนักเรียน นักศึกษาที่ศึกษา

ในสายอาชีวศึกษาหรือสายอาชีพ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาสายอาชีวศึกษาใหผูที่สําเร็จ

การศึกษามีความรู ความสามารถ มีงานทําที่มั่นคง และมีคุณธรรมในวิชาชีพ โดยลักษณะของ 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอา นั้น ถือวาเปนโครงการหน่ึงที่มุงคัดเลือกนักเรียนอาชีวศึกษา

จากทั่วประเทศ เพื่อเปน Brand Ambassador หรือตัวแทนนักเรียนอาชีวศึกษา จัดข้ึนโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) รวมกับ บริษัท อ.ส.ม.ท. จํากัด (มหาชน) เพื่อเฟน

หานักศึกษาอาชีวะจากทั่วทุกภาคของประเทศ ซึ่งมีเด็กอาชีวศึกษาใหความสนใจและสมัครเขา

รวมโครงการกวา 1,000 คน และคัดสรรใหเหลือเพียง 10 คน เพื่อหาสุดยอดคนพันธุอา ชายและ

หญิง ในการเปนตัวแทนนักศึกษาอาชีวศึกษา ที่มีบุคลิกภาพดี  มีความสามารถในเชิงวิชาชีพและ

เชิงสรางสรรค เพื่อปรับภาพลักษณของสถาบันอาชีวศึกษา อีกทั้งยังเปนการรณรงคเชิญชวนให

นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาหันมาสนใจศึกษาตอในสายอาชีวะมากข้ึน  
 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอา กําเนิดข้ึนในป พ.ศ. 2548 เปนปแรก และจัดอยางตอเนื่อง

ในชวงประมาณเดือนพฤศจิกายนถึงมกราคมของทุกป โดยวัตถุประสงคหลัก คือ 

1. เพื่อพัฒนานักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐบาลและเอกชน ใหมีความคิดริเร่ิม

สรางสรรค กลาแสดงออก มีบุคลิกภาพที่เหมาะสม 

2. เพื่อสงเสริมความรู ทักษะดานภาษา และการส่ือสาร 

3. เพื่อภาพลักษณของสถาบันอาชีวศึกษา 

4. เพื่อสรางความภาคภูมิใจใหกับนักเรียน นักศึกษา และโรงเรียนอาชีวศึกษา 

5. เพื่อสนับสนุนใหนักเรียนสายสามัญเลือกเรียนตอในสายอาชีพมากข้ึน 

 โดยเร่ิมต้ังแตการประกวดคนพันธุอารอบคัดเลือกในระดับภูมิภาค จนถึงการประกวด“สุด

ยอดคนพันธุอา” รอบชิงชนะเลิศในระดับประเทศ โดยเกณฑการตัดสินเพื่อคนหาตัวแทนนักเรียน

อาชีวศึกษาชายและหญิงนั้น ทางโครงการฯจะคัดเลือกนักเรียนจากรูปรางหนาตา บุคลิกภาพ 

ปฏิภาณไหวพริบ และความฉลาดในการตอบคําถามของคณะกรรมการ พรอมทั้งทักษะ

ความสามารถทางการนําเสนอความภูมิใจในความเปนอาชีวศึกษา ภายใตคุณสมบัติ 5 Rs คือ 
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1. Relations (มิตรภาพ) 

2. Responsibility (ความรับผิดชอบ) 

3. Refresh (ความสดใส) 

4. Representative (ความเปนแบบอยางที่ดี) 

5. Rescue (ความสามารถในการชวยเหลือ) 
 

ทั้งนี้บริษัท อ.ส.ม.ท. จํากัด (มหาชน) ไดทําการบันทึกเทปการแขงขัน การประกวดคน

พันธุอารอบคัดเลือกในระดับภูมิภาค โดยบันทึกเปนรายการโทรทัศน และเผยแพรออกอากาศ ทาง

สถานี โทรทัศนโมเดิรนไนน (ชอง 9  อ.ส.ม.ท.) อาทิตยละหนึ่งคร้ัง โดยเวลาออกอากาศจะอยู

ในชวงหลังละครภาคคํ่า และรายการถายทอดสด สําหรับการประกวด”สุดยอดคนพันธุอา” รอบชิง

ชนะเลิศ ในระดับประเทศ โดยการใชดารา-นักรอง วัยรุนที่ไดรับความนิยมและยอมรับจาก

กลุมเปาหมายเปนผูดําเนินรายการ อีกทั้งยังสอดแทรกรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรู

ความสามารถของนักเรียนอาชีวศึกษาในแขนงตางๆ เชน คหกรรม ศิลปกรรม อุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียว พาณิชยกรรม และบริหารธุรกิจ เปนตน รวมไปถึงวิธีการคัดสรรผูเขารวมประกวดคน

พันธุอาในแตละภาค และถายทอดวิถีชีวิตการเรียนการสอน จากสถาบันการศึกษาตนแบบ หรือ

โรงเรียนอาชีวศึกษานํารอง เพื่อใหผูชมทางบาน โดยเฉพาะผูปกครอง และนักเรียนที่มีแผนการจะ

ศึกษาตอไดเห็นถึงความหมาย และความสําคัญของการศึกษาในสายอาชีพเพิ่มข้ึนอีกดวย 

นักเรียนที่ศึกษาในสายอาชีวศึกษาที่ไดชื่อวาเปน “คนพันธุอา” นั้น จะไดรับการฝกเขมใน

ภาคปฏิบัติเปนอยางมาก โดยจะฝกใหเรียนไปดวยและทํางานไปดวย โดยการเรียนการสอนจะมุง

พัฒนาคุณภาพอาชีวศึกษาดวยการ "ปรับวิธีเรียน เปล่ียนวิธีสอน ปฏิรูปวิธีสอบ" เมื่อนักเรียน

สําเร็จการศึกษาแลวสามารถนําความรูและประสบการณไปใชในการประกอบอาชีพไดทันที หรือ

จะประกอบกิจการสวนตัว จะประกอบอาชีพอิสระก็สามารถทําไดอยางมั่นคงเชนกัน 
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ืองประสิทธิผลการส่ือสารของโครงการสรางสรรค “คนพันธุอา” เปนการวิจัยเชิง

สํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางเพียงคร้ังเดียว (One - Shot Description Study)  
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไดกําหนดใหเปนประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งส้ิน 5,710,880 คน (ขอมูลจากสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง : 

2551) ซึ่งพักอาศัยอยูในพื้นที่ 50 เขตของกรุงเทพมหานคร ไดแก 

1. เขตพระนคร  

2. เขตดุสิต  

3. เขตหนองจอก  

4. เขตบางรัก  

5. เขตบางเขน  

6. เขตบางกะป  

7. เขตปทุมวนั  

8. เขตปอมปราบศัตรูพาย  

9. เขตพระโขนง  

10. เขตมีนบุรี   

11. เขตลาดกระบัง   

12. เขตยานนาวา  

13. เขตสัมพันธวงศ   

14. เขตพญาไท   

15. เขตธนบุรี  

16. เขตบางกอกใหญ  

17. เขตหวยขวาง   

18. เขตคลองสาน  

19. เขตตลิ่งชัน   

20. เขตบางกอกนอย  

21. เขตบางขุนเทยีน  

22. เขตภาษีเจริญ  

23. เขตหนองแขม  

24. เขตราษฎรบูรณะ  

25. เขตบางพลัด  

26. เขตดินแดง  

27. เขตบึงกุม  

28. เขตสาทร  

29. เขตบางซื่อ  

30. เขตจตุจักร  

31. เขตบางคอแหลม  

32. เขตประเวศ   

33. เขตคลองเตย  

34. เขตสวนหลวง   

35. เขตจอมทอง 

36. เขตดอนเมือง   

37. เขตราชเทว ี  

38. เขตลาดพราว 

39. เขตวัฒนา  

40. เขตบางแค  

41. เขตหลักส่ี 

42. เขตสายไหม  

43. เขตคันนายาว  

44. เขตสะพานสูง  

45. เขตวังทองหลาง  

46. เขตคลองสามวา  

47. เขตบางนา  

48. เขตทวีวฒันา  

49. เขตทุงครุ  

50. เขตบางบอน 
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 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางใชตารางสําเร็จของ Taro Yamane (อางใน วิเชียร เกตุสิงห

, 2543 : 63) จํานวนตัวอยางที่เหมาะสมคือ 390 คน ที่ระดับความคลาดเคลื่อน (e) + 5% และ

โดยประมาณคาระดับความเชื่อมั่นที่ 95% ดังนั้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยางในการวิจัย

คร้ังนี้ไว 400 คน  
 

วิธีการสุมกลุมตัวอยาง 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางโดยแบงเปนข้ันตอนตามรายละเอียดดังนี้ 

 1. ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยจับสลากเลือก

เขตพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร 10 เขต จาก 50 เขต ผลการจับสลากคือ เขตดุสิต เขตลาดพราว 

เขตบางนา  เขตราชเทวี  เขตมีนบุรี  เขตบางเขน เขตปทุมวัน เขตตลิ่งชัน  เขตบางขุนเทียน เขต

บางแค 

 2. ใชวิธีการสุมแบบกําหนดสัดสวนจํานวนตัวอยาง (Quota Sampling) โดยกําหนด

จํานวนกลุมตัวอยางจากแตละเขตพื้นที่จํานวนเทาๆกัน คือ พื้นที่เขตละ 40 คน 

 3. ใชวิธีการคัดเลือกตัวอยางในแตละเขตพื้นที่ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) โดยเก็บขอมูลในเขตชุมชน หางสรรพสินคา ตลาด สถานศึกษาในแตละเขตทั้ง 10 เขต 
 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ สามารถแจกแจงตามสมมติฐานไดดังตอไปนี้ 
 

สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับทัศนคติ

ตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ  คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

 ตัวแปรตาม  คือ ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 
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สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับ

ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ตัวแปรอิสระ  คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

 ตัวแปรตาม  คือ ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 
 

 สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขา

ศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ  คือ ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

 ตัวแปรตาม  คือ การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย 

    อาชีวศึกษา 
 

สมมติฐานขอที่ 4 ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขา

ศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ  คือ ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 

 ตัวแปรตาม  คือ การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย 

    อาชีวศึกษา 
 

การวัดตัวแปรและเกณฑการใหคะแนน   

1.  การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

การวัดตัวแปรเก่ียวกับความถี่ในการเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา โดย

แบงประเภทของส่ือออกเปน 4 ประเภท คือ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม ซึ่ง

กําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้  

เปนประจํา  = 5 คะแนน 

  มาก   = 4 คะแนน 

  ปานกลาง   = 3 คะแนน 
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  นอย   = 2 คะแนน 

  ไมเคยเลย  = 1 คะแนน 

โดยมีเกณฑการแบงระดับคาเฉลี่ยของตัวแปรการเปดรับขาวสาร เปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง  4.21 – 5.00 มีการเปดรับขาวสารมากที่สุด 

 คาเฉลี่ยระหวาง  3.41 – 4.20 มีการเปดรับขาวสารมาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง  2.61 – 3.40 มีการเปดรับขาวสารปานกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง  1.81 – 2.60 มีการเปดรับขาวสารนอย 

 คาเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.80 มีการเปดรับขาวสารนอยที่สุด 

2. ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 
การวัดตัวแปรเกี่ยวกับทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา โดยใหกลุมตัวอยางแสดง

ความเห็นตอขอความทัศนคติ และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

  เห็นดวยอยางยิ่ง  = 5 คะแนน 

  เห็นดวย   = 4 คะแนน 

  ไมแนใจ    = 3 คะแนน 

  ไมเห็นดวย  = 2 คะแนน 

  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง = 1 คะแนน 

โดยมีเกณฑการแบงระดับคาเฉลี่ยของตัวแปรทัศนคติ ถาเปนขอความเชิงลบจะใหคะแนน

กลับกันกับขอความเชิงบวก จากนั้นนําคะแนนมาหาคาเฉล่ีย  แลวจัดระดับทัศนคติออกเปน 5 

ระดับ ดังนี้ 
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 คาเฉลี่ยระหวาง  4.21 – 5.00  มีทัศนคติที่ดีมาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง  3.41 – 4.20  มีทัศนคติที่ดี 

 คาเฉลี่ยระหวาง  2.61 – 3.40  มีทัศนคติเปนกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง  1.81 – 2.60  มีทัศนคติที่ไมดี 

คาเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.80  มีทัศนคติที่ไมดีมาก 

3.  ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา   

 การวัดตัวแปรเกี่ยวกับภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา โดยใหกลุมตัวอยางแสดง

ความเห็นตอขอความภาพลักษณ และมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

  เห็นดวยอยางยิ่ง  = 5 คะแนน 

  เห็นดวย   = 4 คะแนน 

  ไมแนใจ    = 3 คะแนน 

  ไมเห็นดวย  = 2 คะแนน 

  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง = 1 คะแนน   

โดยมีเกณฑการแบงระดับคาเฉลี่ยของตัวแปรภาพลักษณ เปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง  4.21 – 5.00  มีภาพลักษณเชิงบวกอยางมาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง  3.41 – 4.20  มีภาพลักษณเชิงบวก 

 คาเฉลี่ยระหวาง  2.61 – 3.40  มีภาพลักษณเปนกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง  1.81 – 2.60  มีภาพลักษณเชิงลบ 

คาเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.80  มีภาพลักษณเชิงลบอยางยิ่ง 
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4.  การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

 การวัดตัวแปรเกี่ยวกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ไมเขาศึกษา / ไมสงบุตรหลานศึกษาตอแนนอน       เขาศึกษา / สงบุตรหลานศึกษาตอแนนอน 

        

              1               2             3              4              5 

 

  ไมแนะนําใหบุคคลอืน่ศึกษาตอแนนอน                 แนะนําใหบคุคลอื่นศึกษาตอแนนอน 

        

              1               2             3              4              5 

โดยมีเกณฑการแบงระดับคาเฉลี่ยของตัวแปรการตัดสินใจ เปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง     4.21 – 5.00 เขาศึกษา/สงบุตรหลานศึกษาตออยางแนนอน 

 คาเฉลี่ยระหวาง     3.41 – 4.20 เขาศึกษา/สงบุตรหลานศึกษาตอ 

 คาเฉลี่ยระหวาง     2.61 – 3.40 ไมแนใจ 

 คาเฉลี่ยระหวาง     1.81 – 2.60 ไมเขาศึกษา/ไมสงบุตรหลานศึกษาตอ 

คาเฉลี่ยระหวาง     1.00 – 1.80   ไมเขาศึกษา/ไมสงบุตรหลานศึกษาตออยางแนนอน 

เกณฑการวัดระดับความสัมพันธของตัวแปร 

 การวิจัยคร้ังนี้ ในการคํานวณหาคาทางสถิติไดใชเกณฑการวัดระดับความสัมพันธของตัว

แปร โดยใชเกณฑการวิเคราะห ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2531 : 153)   

 คาความสัมพันธระหวาง   0.81 – 1.00 มีระดับความสัมพันธสูงมาก 

 คาความสัมพันธระหวาง   0.61 - 0.80 มีระดับความสัมพันธสูง 
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 คาความสัมพันธระหวาง   0.41 - 0.60 มีระดับความสัมพันธปานกลาง 

 คาความสัมพันธระหวาง   0.21 – 0.40 มีระดับความสัมพันธตํ่า 

คาความสัมพันธระหวาง  0.00 – 0.20 มีระดับความสัมพันธตํ่ามาก 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  โดย

ประกอบดวยเนื้อหา 5 ตอน ดังนี้  

 ตอนที่ 1    เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2   เปนคําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

ตอนที่ 3   เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

ตอนที่ 4   เปนคําถามเกี่ยวกับภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 

ตอนที่ 5   เปนคําถามเกี่ยวกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา 

การตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดของเครื่องมือ 

 1. ผูวิจัยไดตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ โดยการนําแบบสอบถามใหอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธและ ดร.พิกุล เอกวรางกูร ผูชวยคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) และความเหมาะสมของภาษา เพื่อขอคําแนะนําในการตรวจสอบ แกไข และปรับแกตาม

คําแนะนํากอนไปเก็บขอมูลจริง 

 2. ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว จํานวน 30 ชุด ไปทดลองใช (Pre-test) กอน

เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง เพื่อนํามาทดสอบหาคาความเช่ือถือได (Reliability)    
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 3. การทดสอบความเช่ือถือไดของเคร่ืองมือ ในแงของความคงที่ของผลที่ไดรับ โดยวิธีการ

หาคาความเที่ยงตรงตามแบบ Alpha Coefficient ของ Cronbach สําหรับแบบสอบถามที่คําตอบ

เปนมาตราสวนประเมินคา 

α = K / ( K – 1) / { 1 - ∑Vi / Vt } 

เมื่อ α คือ คาความเช่ือถือได 

   K คือ จํานวนขอ 

   Vi คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

Vt คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 

กําหนดคาความเช่ือถือไดไมตํ่ากวา 0.80 ซึ่งถือวามีความเชื่อถือไดสูง 

จากผลการทดสอบความเช่ือถือได พบวา คาสัมประสิทธิ์ Alpha สามารถจําแนกตามตัว

แปรดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงคาสัมประสิทธิ์ Alpha จําแนกตามตัวแปร 
 

ตัวแปร 

 

คาสัมประสิทธ์ิ Alpha 

การเปดรับขาวสารเกีย่วกบั 

โครงการสรางสรรคคนพันธุอา 
0.92 

ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 0.80 

ภาพลักษณทีม่ีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 0.89 

การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลาน 

ศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 
0.76 

  

 จากตารางที่ 1 สามารถสรุปไดวาแบบสอบถามมีความนาเชื่อถือ  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามโดยใหกลุมตัวอยางกรอกแบบสอบถามดวยตัวเอง โดยมีการ

อธิบายวัตถุประสงคของการวิจัยใหกับกลุมตัวอยางไดรับทราบกอนการกรอกแบบสอบถาม 

จากนั้นจึงนําแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชสถิติวิเคราะหดังนี้ 

1.การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

โดยการใชคารอยละ คาเฉล่ีย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการนําเสนอขอมูลในรูป

ตารางเพื่ออธิบายขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

 ทัศนคติตอการสงบุตรหลานเรียนตอสายอาชีพ 

 ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 

2.การวิเคราะหโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) 

ใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรคูตางๆตามสมมติฐาน 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการส่ือสารของโครงการสรางสรรค “คนพันธุอา” แบงผลการ

วิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) โดยการแสดงผลเปนจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยการ

นําเสนอขอมูลในรูปตาราง เพื่ออธิบายขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง ตามรายละเอียดดังนี้ 

1. ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อาชีพ รายไดตอเดือน อายุ  

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 

3. ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

4. ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 

5. การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 
 

ตอนท่ี 2 การทดสอบสมมติฐานและการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง 

(Inferential Statistics) ในการทดสอบสมมติฐานทั้ง 4 ขอ โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ

เพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัว

แปรคูตางๆตามสมมติฐาน 

 

 

 

 

 



61 

 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 

1. ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางในเรื่องเกี่ยวกับ เพศ อาชีพ รายไดตอเดือน อายุ สามารถ

แจกแจงได ดังนี้ 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

หญิง 

ชาย 

216 

184 

54.0 

46.0 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 2 พบวา กลุมตัวอยางมีจํานวนเพศหญิงมากกวาเพศชาย แบงเปนเพศหญิง 

จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.0 และเพศชาย จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 46.0 
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ตารางที่ 3 แสดงจํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 

พนกังาน / เจาหนาที่บริษทั 

อาชีพอิสระ / ธุรกิจสวนตัว 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ไมไดประกอบอาชีพ 

154 

116 

60 

54 

16 

38.5 

29.0 

15.0 

13.5 

4.0 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตัวอยางมีอาชีพ นักเรียน / นักศึกษามากที่สุด จํานวน 154 คน 

คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือ พนักงาน / เจาหนาที่บริษัท รอยละ 29.0 อาชีพอิสระ / ธุรกิจ

สวนตัว รอยละ 15.0 ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.5 และกลุมตัวอยางที่ไมได

ประกอบอาชีพนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4.0 
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 5,000 บาท 

5,000 – 10,000 บาท 

10,001 – 15,000 บาท 

มากกวา 15,000 บาท 

128 

90 

71 

111 

32.0 

22.5 

17.8 

27.8 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาทมากที่สุด จํานวน 

128 คน คิดเปนรอยละ 32.0 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 15,000 บาท รอย

ละ 27.8 กลุมตัวอยางที่มีรายได 5,000 – 10,000 บาท รอยละ 22.5 กลุมตัวอยางที่มีรายได 

10,001 – 15,000 บาท รอยละ 17.8 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดนอยที่สุดคือ 10,001 – 

15,000 บาท จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8 
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ตารางที่ 5 แสดงจํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามอายุ 

อาย ุ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 15 ป 

15 – 25 ป 

26 – 35 ป 

36 – 45 ป 

46 – 50 ป 

51 ปข้ึนไป 

12 

189 

80 

74 

29 

16 

3.0 

47.2 

20.0 

18.5 

7.3 

4.0 

รวม 400 100.00 

 

จากตารางที่ 5 พบวา เกือบคร่ึงหนึ่งของกลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 15 – 25 ป เปน

จํานวน 189 คน คิดเปนรอยละ 47.2 รองลงมาคือ อายุระหวาง 26 – 35 ป รอยละ 20.0 อายุ

ระหวาง 36 – 45 ป รอยละ 18.5 อายุระหวาง 46 – 50 ป รอยละ 7.3 อายุ 51 ปข้ึนไป รอยละ 

4.0 และกลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวา 15 ปนอยที่สุด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
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2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา 
เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางในเร่ืองการเปดรับขาวสาร โดยพิจารณาจากความบอยคร้ัง

ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือ

เฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม ดังนี้ 

ตารางที่ 6 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จําแนกตาม

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอาจากส่ือบุคคล 

ส่ือบุคคล 

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

ไมเคย
เลย 

 
(%) 

นอย 
 
 

(%) 

ปาน
กลาง 

 
(%) 

มาก 
 
 

(%) 

เปน
ประจํา 

 
(%) 

 
 

คาเฉลี่ย 
 

S.D. 
ระดับการ
เปดรับ
ขาวสาร 

พอ แม พี่ นอง  

ญาติ เพื่อน 

49 

(12.2) 

49 

(12.2) 

137 

(34.2) 

134 

(33.5) 

31 

(7.8) 
3.12 1.12 

ปาน

กลาง 

เจาหนาที ่/ 

บุคคลากรภายใน

สถาบันอาชีวศึกษา 

109 

(27.2) 

62 

(15.5) 

101 

(25.2) 

104 

(26.0) 

24 

(6.0) 
2.68 1.29 

ปาน

กลาง 

ครู / อาจารยภายใน

สถาบันอาชีวศึกษา 

132 

(33.0) 

50 

(12.5) 

98 

(24.5) 

95 

(23.8) 

25 

(6.2) 
2.58 1.33 นอย 

ผูอํานวยการสถาบัน

อาชีวศึกษา 

184 

(46.0) 

55 

(13.8) 

94 

(23.5) 

50 

(12.5) 

17 

(4.2) 
2.15 1.25 นอย 

ผูบริหารและ

เจาหนาที่สํานกังาน

คณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา 

211 

(52.8) 

63 

(15.8) 

71 

(17.8) 

45 

(11.2) 

10 

(2.5) 
1.95 1.18 นอย 

สื่อบุคคลโดยรวม 2.49 0.87 นอย 



66 

 

จากตารางที่ 6 พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือบุคคล

โดยรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉล่ียอยูที่ 2.49 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา การ

เปดรับขาวสารจากพอ แม พี่ นอง ญาติ และเพื่อน และเจาหนาที่ / บุคลากรภายในสถาบัน

อาชีวศึกษา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.12 และ 2.68 ตามลําดับ 

ตารางที่ 7 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จําแนกตาม

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอาจากส่ือมวลชน 

ส่ือมวลชน 

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

ไมเคย

เลย 

(%) 

นอย 

(%) 

ปาน

กลาง 

(%) 

มาก 

(%) 

เปน

ประจํา 

(%) 

คา 

เฉล่ีย S.D. 

ระดับการ

เปดรับ

ขาวสาร 

รายการเทป
บันทกึภาพการ
ประกวดรอบคัดเลือก 
ระดับภูมิภาค ชอง 9 
อ.ส.ม.ท. (MCOT) 

9 

(2.2) 

34 

(8.5) 

103 

(25.8) 

195 

(48.8) 

59 

(14.8) 
3.65 0.91 มาก 

โฆษณาทางโทรทัศน 
18 

(4.5) 

64 

(16.0) 

83 

(20.8) 

176 

(44.0) 

59 

(14.8) 
3.49 1.07 มาก 

ขาวทางโทรทศัน 
23 

(5.8) 

70 

(17.5) 

128 

(32.0) 

121 

(30.2) 

58 

(14.5) 
3.30 1.10 ปานกลาง 

การถายทอดสดการ
ประกวดรอบชงิ
ชนะเลิศ ชอง 9 อ.
ส.ม.ท. (MCOT) 

33 

(8.2) 

75 

(18.8) 

121 

(30.2) 

109 

(27.2) 

62 

(15.5) 
3.23 1.17 ปานกลาง 

ขาวทางหนังสือพิมพ 
64 

(16.0) 

96 

(24.0) 

102 

(25.5) 

110 

(27.5) 

28 

(7.0) 
2.85 1.19 ปานกลาง 

โฆษณาทางวทิยุ 
(SEED 97.5 FM) 

142 

(35.5) 

76 

(19.0) 

91 

(22.8) 

79 

(19.8) 

12 

(3.0) 
2.36 1.23 นอย 

สื่อมวลชนโดยรวม 3.14 0.72 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 7 พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือมวลชน

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.14 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา 

การเปดรับขาวสารจากรายการเทปบันทึกภาพการประกวดรอบคัดเลือก ระดับภูมิภาค ชอง 9 อ.

ส.ม.ท. (MCOT) และโฆษณาทางโทรทัศน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูที่ 3.65 

และ 3.49 สวนโฆษณาทางวิทยุ (SEED 97.5 F.M.) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 

2.36 

ตารางที่ 8 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จําแนกตาม

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสาร เกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอาจากส่ือเฉพาะกิจ 

ส่ือเฉพาะกิจ 

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

ไมเคย
เลย 
(%) 

นอย 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

มาก 
(%) 

เปน
ประจํา 

(%) คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับการ
เปดรับ
ขาวสาร 

ส่ือภายนอกสถาบัน
อาชีวศึกษา : 
เพลง “เสนทางอาชีวะ” 

64 
(16.0) 

65 
(16.3) 

132 
(33.0) 

117 
(29.2) 

22 
(5.5) 2.92 1.15 ปานกลาง 

ส่ือภายในสถาบัน
อาชีวศึกษา 
Poster / Banner / 
วารสาร / Newsletter / 
ปายประกาศ / บอรด 

123 
(30.8) 

64 
(16.0) 

81 
(20.2) 

92 
(23.0) 

40 
(10.0) 2.65 1.38 ปานกลาง 

Banner โครงการฯ ใน 
Website ของสถาบัน
อาชีวศึกษา 

169 
(42.2) 

66 
(16.5) 

92 
(23.0) 

57 
(14.2) 

16 
(4.0) 2.21 1.24 นอย 

Banner โครงการฯ ใน 
Website ของ 
MCOT.NET 

214 
(53.5) 

70 
(17.5) 

80 
(20.0) 

29 
(7.2) 

7 
(1.8) 1.86 1.08 นอย 

Banner โครงการฯ ใน 
Website ของสํานักงาน 
สอศ. 

216 

(54.0) 

79 

(19.8) 

61 

(15.2) 

39 

(9.8) 

5 

(1.2) 
1.84 1.08 นอย 

สื่อเฉพาะกจิโดยรวม 2.29 0.88 นอย 



68 

 

จากตารางที่ 8 พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือเฉพาะกิจ

โดยรวมอยูในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ียอยูที่ 2.29 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา 

การเปดรับขาวสารจากสื่อภายนอกสถาบันอาชีวศึกษา “เพลงเสนทางอาชีวะ” และส่ือภายใน

สถาบันอาชีวศึกษา : Poster / Banner / วารสาร / Newsletter / ปายประกาศ / บอรด มีคาเฉลี่ย

อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.92 และ 2.65 ตามลําดับ  

 

ตารางที่ 9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จําแนกตาม

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอาจากส่ือกิจรรม 

ส่ือกิจกรรม 

ความบอยคร้ังในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

ไมเคย
เลย 

(%) 

นอย 

(%) 

ปาน
กลาง 

(%) 

มาก 

(%) 

เปน
ประจํา 

(%) คาเฉลี่ย S.D. 

ระดับการ
เปดรับ
ขาวสาร 

การประกวด “สุด
ยอดคนพนัธุอา” 

16 

(4.0) 

29 

(7.2) 

105 

(26.2) 

151 

(37.8) 

99 

(24.8) 
3.72 1.04 มาก 

โครงการอาชีวศึกษา
ทําความดีถวายพอ
หลวง 

23 

(5.8) 

4.9 

(12.2) 

115 

(28.8) 

162 

(40.5) 

51 

(12.8) 
3.42 1.05 มาก 

โครงการอาชีวศึกษา
ทําความดีถวายพระ
พี่นาง 

32 

(8.0) 

48 

(12.0) 

120 

(30.0) 

153 

(38.2) 

47 

(11.8) 
3.34 1.09 ปานกลาง 

โครงการ Fix it 
center 

98 

(24.5) 

50 

(12.5) 

77 

(19.2) 

147 

(36.8) 

28 

(7.0) 
2.89 1.32 ปานกลาง 

โครงการอาชีวศึกษา
รวมดวยชวย
ประชาชน 

70 

(17.5) 

68 

(17.0) 

128 

(32.0) 

117 

(29.2) 

17 

(4.2) 
2.86 1.15 ปานกลาง 

สื่อกิจกรรมโดยรวม 3.24 0.82 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 9 พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือกิจกรรม

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียอยูที่ 3.24 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยละเอียด

พบวา การเปดรับขาวสารจากการประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” และโครงการทําความดีถวายพอ

หลวง มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ยอยูที่ 3.72 และ 3.42 ตามลําดับ 

ตารางที่ 10 แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบตามระดับ 

การเปดรับขาวสารจากโครงการสรางสรรคคนพนัธุอาจากส่ือประเภทตางๆ 
 

ประเภทส่ือโดยรวม คาเฉลี่ย S.D. ระดับการเปดรับขาวสาร 

ส่ือกิจกรรม 

ส่ือมวลชน 

ส่ือบุคคล 

ส่ือเฉพาะกิจ 

3.24 

3.14 

2.49 

2.29 

0.82 

0.72 

0.87 

0.88 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

นอย 

การเปดรับสือ่โดยรวม 2.79 0.61 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 10 พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากสื่อโดยรวม

ของกลุมตัวอยางอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.79 และเมื่อพิจารณาการเปดรับขาวสาร

จากส่ือแตละประเภทโดยละเอียด พบวา ส่ือกิจกรรม และ ส่ือมวลชนอยูในระดับปานกลาง โดยที่

มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.24 และ 3.14 ตามลําดับ สวนส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจอยูในระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ยอยูที่ 2.49 และ 2.29 ตามลําดับ 
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3. ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา โดย

แบงเปน 5 ระดับ ปรากฏผลการวิเคราะห ดังนี้ 

ตารางที่ 11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

จําแนกตามทศันคติที่มีตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 
 

ทัศนคติ 

ระดับทัศนคติท่ีมีตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

(%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) คาเฉล่ีย S.D. 
ระดับ
ทัศนคติ 

1. นักเรียนท่ีเรียนสายอาชีพถือวาเปน
คนไมมีอนาคต 

0 

(0) 

2 

(0.5) 

13 

(3.2) 

134 

(33.5) 

251 

(62.8) 
4.58 0.58 ดีมาก 

2. ทานอายท่ีจะบอกใครๆวาตัวทาน
เองหรือบุตรหลานของทานเรียนสาย
อาชพี 

2 

(0.5) 

6 

(1.5) 

21 

(5.2) 

196 

(49.0) 

175 

(43.8) 
4.34 0.69 ดีมาก 

3. ทานรูสึกไมพอใจ เมือ่ถูกชกัชวนให
บุตรหลานหรือตัวทานเองเรียนสาย
อาชพี 

1 

(0.3) 

10 

(2.5) 

28 

(7.0) 

206 

(51.5) 

155 

(38.8) 
4.26 0.72 ดีมาก 

4. การเรียนสายอาชพีถือไดวาเปน
การเรียนท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนา
ดานแรงงานไทย 

0 

(0) 

7 

(1.8) 

58 

(14.5) 

263 

(65.8) 

72 

(18.0) 
4.00 0.63 ดี 

5. การเรียนสายอาชพีเปนส่ิงจําเปน
สําหรับเศรษฐกิจไทย 

0 

(0) 

2 

(0.5) 

77 

(19.2) 

244 

(61.0) 

77 

(19.2) 
3.99 0.64 ดี 

6. การเรียนสายอาชพีเปนปจจัยหน่ึง
ท่ีชวยในการพฒันาประเทศ 

0 

(0) 

10 

(2.5) 

56 

(14.0) 

261 

(65.2) 

73 

(18.2) 
3.99 0.65 ดี 

7. การเรียนสายอาชพีชวยสรางคน
คุณภาพ 

0 

(0) 

4 

(1.0) 

85 

(21.2) 

257 

(64.2) 

54 

(13.5) 
3.90 0.62 ดี 
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ตารางที่ 11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

จําแนกตามทศันคติที่มีตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา (ตอ) 

 

 

ทัศนคติ 

 

ระดับทัศนคติท่ีมีตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

(%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) คาเฉล่ีย S.D. 
ระดับ
ทัศนคติ 

8. ความสําเร็จในหนาท่ีการงาน
สามารถสรางขึ้นไดจากการเรียนสาย
อาชพี 

0 

(0) 

6 

(1.5) 

115 

(28.8) 

229 

(57.2) 

50 

(12.5) 
3.81 0.66 ดี 

9. การเรียนสายอาชพีเปนส่ิงท่ี
นาชื่นชม 

0 

(0) 

6 

(1.5) 

141 

(35.2) 

208 

(52.0) 

45 

(11.2) 
3.73 0.67 ดี 

10. การเรียนสายอาชีพเปนการ
ตัดสินใจท่ีถูกตอง 

0 

(0) 

5 

(1.2) 

181 

(45.2) 

171 

(42.8) 

43 

(10.8) 
3.63 0.69 ดี 

11. ใครๆก็สามารถเรียนสายอาชีพได 
6 

(1.5) 

56 

(14.0) 

130 

(32.5) 

115 

(28.8) 

93 

(23.2) 
3.58 1.04 ดี 

12. ทานมักจะใหความสนใจขาวสาร
ตางๆท่ีเก่ียวกับการเรียนสายอาชีพ 

4 

(1.0) 

18 

(4.5) 

179 

(44.8) 

172 

(43.0) 

27 

(6.8) 
3.50 0.73 ดี 

13. คุณภาพของการเรียนสายอาชพี
เพิ่มขึ้นไดดวยการท่ีทานเขาเรียนเอง
หรือสงบุตรหลานเรียนตอสายอาชพี 

7 

(1.8) 

32 

(8.0) 

188 

(47.0) 

154 

(38.5) 

19 

(4.8) 
3.37 0.77 เปน

กลาง 

14. นักเรียนท่ีไมเรียนสายอาชพีถือวา
พลาดส่ิงท่ีดีในชีวิต 

11 

(2.8) 

93 

(23.2) 

139 

(34.8) 

129 

(32.2) 

28 

(7.0) 
3.18 0.96 เปน

กลาง 

15. นักเรียนท่ีเรียนสายอาชีพมักไดรับ
การยอมรับจากคนในสังคมนอย 

43 

(10.8) 

128 

(32.0) 

71 

(17.8) 

138 

(34.5) 

20 

(5.0) 
2.91 1.14 เปน

กลาง 

ทัศนคติโดยรวม 3.80 0.31 ด ี
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จากตารางที่ 11 พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติโดยรวมตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาอยู

ในระดับ ดี  มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.80 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา มีขอความที่อยูระดับดีมาก 

ไดแก นักเรียนที่เรียนสายอาชีพถือวาเปนคนไมมีอนาคต ทานอายที่จะบอกใครๆวาตัวทานเองหรือ

บุตรหลานของทานเรียนสายอาชีพ และทานรูสึกไมพอใจเม่ือถูกชักชวนใหบุตรหลานหรือตัวทาน

เองเรียนสายอาชีพ สวนขอความที่อยูระดับเปนกลาง ไดแก คุณภาพของการเรียนสายอาชีพ

เพิ่มข้ึนไดดวยการที่ทานเขาเรียนเองหรือสงบุตรหลานเรียนตอสายอาชีพ นักเรียนที่ไมเรียนสาย

อาชีพถือวาพลาดสิ่งที่ดีในชีวิต และนักเรียนที่เรียนสายอาชีพมักไดรับการยอมรับจากคนในสังคม

นอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



73 

 

4. ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชวีศกึษา 

เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา โดย

แบงเปน 5 ระดับ ปรากฏผลการวิเคราะห ดังนี ้

ตารางที่ 12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

จําแนกตามภาพลักษณที่มตีอนักเรียนอาชีวศึกษา ดานมิตรภาพ (Relations) 

 

ภาพลักษณ 

ระดับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

(%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. ระดับ

ภาพลักษณ 

ดานมิตรภาพ 
(Relations) 

1. การไดพูดคุยกับ
นักเรียนอาชีวศึกษา
เปนส่ิงทีน่าร่ืนรมย 

3 

(0.8) 

16 

(4.0) 

182 

(45.5) 

183 

(45.8) 

16 

(4.0) 
3.48 0.68 เชิงบวก 

2. นักเรียน
อาชีวศึกษาเปน
บุคคลที่นาคบหา
สมาคม 

1 

(0.2) 

25 

(6.2) 

174 

(43.5) 

182 

(45.5) 

18 

(4.5) 
3.48 0.69 เชิงบวก 

3. นักเรียน
อาชีวศึกษาสามารถ
เขากับทกุคนได 

1 

(0.2) 

41 

(10.2) 

155 

(38.8) 

180 

(45.0) 

23 

(5.8) 
3.46 0.77 เชิงบวก 

ภาพลักษณดานมิตรภาพโดยรวม 3.47 0.58 เชิงบวก 

 

           จากตารางที่ 12 พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอนักเรียนอาชีวศึกษาในดานมิตรภาพ

โดยรวมอยูในระดับเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.47 
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ตารางที่ 13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

จําแนกตามภาพลักษณที่มตีอนักเรียนอาชีวศึกษา ดานความรับผิดชอบ (Responsibility) 

ภาพลักษณ 

ระดับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

(%) 

ไม
เห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

 (%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. ระดับ

ภาพลักษณ 

ดานความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

4. นักเรียนอาชีวศึกษา
เปนผูมีความรับผิดชอบ
ตอตนเอง 

0 

(0) 

14 

(3.5) 

177 

(44.2) 

185 

(46.2) 

24 

(6.0) 
3.55 0.66 เชิงบวก 

5. นักเรียนอาชีวศึกษา
เปนผูมีความรับผิดชอบ
ตอการเรียน 

0 

(0) 

13 

(3.2) 

189 

(47.2) 

177 

(44.2) 

21 

(5.2) 
3.52 0.65 เชิงบวก 

6. นักเรียนอาชีวศึกษา
เปนผูมีความรับผิดชอบ
ตอสังคม 

2 

(0.5) 

31 

(7.8) 

190 

(47.5) 

155 

(38.8) 

22 

(5.5) 
3.41 0.73 เชิงบวก 

ภาพลักษณดานความรับผิดชอบโดยรวม 3.49 0.57 เชิงบวก 

 

จากตารางที่ 13 พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอนกัเรียนอาชีวศึกษาในดานความ

รับผิดชอบโดยรวมอยูในระดับเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.49 
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ตารางที 14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลยี และคาความเบียงเบนมาตรฐาน 

            จาํแนกตามภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา ดานความสดใส (Refresh) 

ภาพลักษณ 

ระดับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

 (%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. ระดับ

ภาพลักษณ 

ดานความสดใส 

(Refresh) 

7. นักเรียนอาชีวศึกษามี

บุคลิกสดใส ราเริง 

0 

(0) 

6 

(1.5) 

88 

(22.0) 

269 

(67.2) 

37 

(9.2) 
3.84 0.59 เชิงบวก 

8. นักเรียนอาชีวศึกษามี

ความกระตือรือรน 

0 

(0) 

9 

(2.2) 

121 

(30.2) 

240 

(60.0) 

30 

(7.5) 
3.73 0.63 เชิงบวก 

9. นักเรียนอาชีวศึกษามี

ความยิม้แยมแจมใส 

0 

(0) 

3 

(0.8) 

83 

(20.8) 

275 

(68.8) 

39 

(9.8) 
3.88 0.57 เชิงบวก 

ภาพลักษณดานความสดใสรวม 3.81 0.52 เชิงบวก 

 

จากตารางที่ 14 พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอนกัเรียนอาชีวศึกษาในดานความ

สดใสโดยรวมอยูในระดับเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  3.81   
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ตารางที 15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลยี และคาความเบียงเบนมาตรฐาน 

จําแนกตามภาพลักษณที่มตีอนักเรียนอาชีวศึกษา ดานการเปนแบบอยางที่ดี (Representative) 

ภาพลักษณ 

ระดับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

ไมเห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

 (%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. ระดับ

ภาพลักษณ 

ดานการเปนแบบอยางทีดี่ 

(Representative) 

10. นักเรียนอาชีวศึกษาเปน

แบบอยางที่ดีของวัยรุนยุคใหม 

6 

(1.5) 

99 

(24.8) 

172 

(43.0) 

87 

(21.8) 

36 

(9.0) 
3.12 0.93 เปนกลาง 

11. นักเรียนอาชีวศึกษาเปน

แบบอยางของการนาํความรูมา

ใชประกอบอาชีพได 

0 

(0) 

2 

(0.5) 

46 

(11.5) 

208 

(52.0) 

144 

(36.0) 
4.24 0.66 

เชิงบวก

อยางมาก 

12. นักเรียนอาชีวศึกษาเปน

แบบอยางของความมุงมัน่ใน

การเรียน 

0 

(0) 

14 

(3.5) 

187 

(46.8) 

163 

(40.8) 

36 

(9.0) 
3.55 0.71 เชิงบวก 

ภาพลักษณดานการเปนแบบอยางที่ดีโดยรวม 3.63 0.56 เชิงบวก 

จากตารางที่ 15 พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอนักเรียนอาชีวศึกษาในดานการเปน

แบบอยางที่ดีโดยรวมอยูในระดับเชิงบวก โดยมีคาเฉล่ียอยูที่  3.63 เมื่อพิจารณาโดยละเอียด

พบวา นักเรียนอาชีวศึกษาเปนแบบอยางของการนําความรูมาใชประกอบอาชีพได อยูในระดับเชิง

บวกอยางมาก นักเรียนอาชีวศึกษาเปนแบบอยางของความมุงมั่นในการเรียน อยูในระดับเชิงบวก 

และนักเรียนอาชีวศึกษาเปนแบบอยางที่ดีของวัยรุนยุคใหม อยูในระดับเปนกลาง 
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ตารางที 16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลยี และคาความเบียงเบนมาตรฐาน 

จําแนกตามภาพลักษณที่มตีอนักเรียนอาชีวศึกษา ดานความสามารถในการชวยเหลือ (Rescue) 

ภาพลักษณ 

ระดับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) 

ไมเห็น
ดวย 

(%) 

ไม
แนใจ 

 (%) 

เห็น
ดวย 

(%) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. ระดับ

ภาพลักษณ 

ดานความสามารถใน

การชวยเหลอื 

(Rescue) 

13. นักเรียนอาชีวศึกษา

มีความรูเพียงพอที่จะ

ชวยเหลือผูอ่ืน 

 

 

0 

(0) 

 

 

8 

(2.0) 

 

 

58 

(14.5) 

 

 

276 

(69.0) 

 

 

58 

(14.5) 

 

3.96 

 

0.60 

 

เชิงบวก 

14. นักเรียนอาชีวศึกษา

มีความเต็มใจในการ

ชวยเหลือผูอ่ืน 

0 

(0) 

9 

(2.2) 

167 

(41.8) 

171 

(42.8) 

53 

(13.2) 
3.67 0.73 เชิงบวก 

15. นักเรียนอาชีวศึกษา

มีประสบการณเพียง

พอที่จะชวยเหลือผูอ่ืน 

0 

(0) 

7 

(1.8) 

65 

(16.2) 

240 

(60.0) 

88 

(22.0) 
4.02 0.67 เชิงบวก 

ภาพลักษณดานความสามารถในการชวยเหลือโดยรวม 3.88 0.55 เชิงบวก 

 

จากตารางที่ 16 พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอนักเรียนอาชีวศึกษาในดาน

ความสามารถในการชวยเหลือโดยรวมอยูในระดับเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.88 
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ตารางที่ 17 แสดงคาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

เปรียบเทยีบตามภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาในดานตางๆ 

ภาพลักษณทีม่ีตอนักเรียนอาชีวศึกษา คาเฉลี่ย S.D. ระดับภาพลักษณ 

ดานมิตรภาพ 

(Relations) 
3.47 0.58 เชิงบวก 

ดานความรับผิดชอบ 

(Responsibility) 
3.49 0.57 เชิงบวก 

ดานความสดใส 

(Refresh) 
3.81 0.52 เชิงบวก 

ดานการเปนแบบอยางที่ดี (Representative) 3.63 0.56 เชิงบวก 

ดานความสามารถในการชวยเหลือ (Rescue) 3.88 0.55 เชิงบวก 

รวม 3.65 0.43 เชิงบวก 

 

 จากตารางที่ 17 พบวา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาโดยรวมอยูในระดับเชิงบวก 

โดยมีคาเฉล่ียอยูที่ 3.65 เม่ือพิจารณาโดยละเอียด พบวาภาพลักษณทุกดานที่มีตอนักเรียน

อาชีวศึกษาอยูในระดับเชิงบวก ไดแก ดานความสามารถในการชวยเหลือ (Rescue) ดานความ

สดใส (Refresh) ดานการเปนแบบอยางที่ ดี (Representative) ดานความรับผิดชอบ 

(Responsibility) และดานมิตรภาพ (Relations) โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.88, 3.81, 3.63, 3.49 และ 

3.47 ตามลําดับ 
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5. การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ

ในสายอาชีวศึกษา โดยแบงเปน 5 ระดับ ปรากฏผลการวิเคราะห ดังนี้ 

 

ตารางที่ 18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

จําแนกตามการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

การตัดสินใจ 

ระดับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

ไมเขา

เรียน / ไม

สงเขา

เรียน

แนนอน 

(%) 

ไมเขา

เรียน / ไม

สงเขา

เรียน 

(%) 

ไม

แนใจ 

 

(%) 

เขาเรียน 

/ สงเขา

เรียน 

(%) 

เขาเรียน / 

สงเขาเรียน

แนนอน 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

ทานจะเขาเรียน 

/ สงบุตรหลาน

เรียนตอสาย

อาชีพหรือไม 

10 

(2.5) 

43 

(10.8) 

192 

(48.0) 

105 

(26.2) 

50 

(12.5) 
3.36 0.92 ไมแนใจ 

 

จากตารางที่ 18 พบวา กลุมตัวอยางมีการตัดสินใจเขาเรียน / สงบุตรหลานเรียนตอสาย

อาชีพในระดับไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.36  
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ตารางที่ 19 แสดงจํานวน รอยละ จาํแนกตามเหตุผลของการตัดสินใจเขาศึกษา 

หรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

เหตุผลการตัดสินใจเขาศึกษา หรือสงบุตรหลานศึกษาตอใน

สายอาชีวศึกษา 
จํานวน รอยละ 

เหตุผลที่ตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ 

สงเสริมใหนักเรียน เรียนตามความชอบและความถนัด 

 

59 

 

38.1 

สงเสริมใหนักเรียนฝกปฏิบัติในระหวางการเรียน ทั้งหลังเรียน

จบแลวสามารถนําความรูมาประกอบอาชพีได 
43 27.7 

มีโอกาสไดงานทําสูง 32 20.6 

ปจจุบันการทาํงานตองมีประสบการณและความชาํนาญ 9 5.8 

เหตุผลที่ตัดสินใจไมเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ 

เปนทางเลือกสุดทาย เนื่องจากสังคมไมยอมรับ 

 

6 

 

3.9 

เหตุผลที่ไมแนใจวาจะเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ 

ข้ึนอยูกับความพรอมของผูเรียน 
2 1.3 

เปนทางเลือกที่นาสนใจ 2 1.3 

ข้ึนอยูกับส่ิงทีอ่ยากทําในอนาคต 2 1.3 

รวม 155 100.0 
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จากตารางที่ 19 พบวา กลุมตัวอยางมีการจําแนกเหตุผลการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสง

บุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา พบวากลุมตัวอยางที่ใหเหตุผล โดยการสงเสริมใหตนเอง

หรือบุตรหลานเรียนตามความชอบและความถนัดมีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.1 รองลงมา ไดแก 

สงเสริมใหนักเรียนฝกปฏิบัติในระหวางการเรียน ทั้งหลังเรียนจบแลวสามารถนําความรูมา

ประกอบอาชีพได และมีโอกาสไดงานทําสูง คิดเปนรอยละ 27.7 และ 20.6 ตามลําดับ สวนกลุม

ตัวอยางที่ใหเหตุผลวา ข้ึนอยูกับความพรอมของผูเรียน เปนทางเลือกที่นาสนใจ และข้ึนอยูกับส่ิงที่

อยากทําในอนาคตมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.3 

 

 

ตารางที่ 20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
จําแนกตามการตัดสินใจแนะนําใหผูอ่ืนเขาศึกษา หรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา 

การตัดสินใจ 

ระดับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

ไมสง / ไม

แนะนาํ

แนนอน 

(%) 

ไมสง / 

ไม

แนะนาํ 

(%) 

ไม

แนใจ 

(%) 

สง / 

แนะนาํ 

(%) 

สง / 

แนะนาํ

แนนอน 

(%) 

คา 

เฉล่ีย 
S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

ทานจะแนะนาํใหบุคคล

อ่ืนศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา 

10 

(2.5) 

16 

(4.0) 

144 

(36.0) 

165 

(41.2) 

65 

(16.2) 
3.65 0.89 แนะนาํ 

 

จากตารางที่ 20 พบวา กลุมตัวอยางมีการตัดสินใจแนะนําใหบุคคลอ่ืนเขาเรียนตอสาย

อาชีพในระดับแนะนํา โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.36  
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวน รอยละ จาํแนกตามเหตุผลของการตัดสินใจแนะนาํบุคคลอ่ืน
เขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

 
เหตุผลการตัดสินใจแนะนําบุคคลอ่ืนเขาศึกษาตอ 

ในสายอาชีวศึกษา 
จํานวน รอยละ 

เหตุผลที่แนะนําบุคคลอ่ืนเขาศึกษาตอ 

เมื่อเรียนจบแลวสามารถออกมาปฏิบัติงานไดทันท ี
37 27.0 

ไดฝกงานและเรียนรูจริง 28 20.5 

อยากมีอาชีพที่ดี 13 9.5 

เปนอีกทางเลือกหนึ่งที่นาสนใจ 11 8.0 

เปนการสรางอาชีพระหวางอยูในวยัเรียน 10 7.4 

เหตุผลที่ไมแนใจวาจะแนะนาํบุคคลอ่ืนเขาศึกษาตอ 

ข้ึนอยูกับความสนใจของผูเรียน 
25 18.2 

แตละบุคคลมีความชอบและความถนัดไมเหมือนกนั 5 3.6 

ข้ึนอยูกับส่ิงทีอ่ยากทําในอนาคต 4 2.9 

ถาสถานะครอบครัวเหมาะสมที่จะเรียนสายอาชีวศึกษา 4 2.9 

รวม 137 100.0 
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จากตารางที่ 21 พบวา กลุมตัวอยางมีการจําแนกเหตุผลการตัดสินใจแนะนําใหผูอ่ืนเขา
เรียน / สงบุตรหลานเรียนตอสายอาชีพ พบวากลุมตัวอยางที่ใหเหตุผลวา เมื่อเรียนจบแลวสามารถ
ออกมาปฏิบัติงานไดทันทีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.0 รองลงมา ไดแก ไดฝกงานและเรียนรูจริง 
และอยูที่ความสนใจของผูเรียน คิดเปนรอยละ 20.5 และ 18.2 ตามลําดับ สวนกลุมตัวอยางที่ให
เหตุผลวา ถาสถานะครอบครัวของผูที่จะแนะนําเหมาะสมกับการเรียนสายนี้มีนอยที่สุด คิดเปน
รอยละ 2.9 

 
 
 
 

ตารางที่ 22 แสดงจํานวน รอยละ จาํแนกตามความเหน็ตอการดําเนนิการ 

ของโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

ความคิดเหน็ จํานวน รอยละ 

สมควรอยางยิง่ 

ไมสมควรอยางยิ่ง 

383 

17 

95.8 

4.2 

รวม 400 100.0 

 

 จากตารางที่ 22 พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอการดําเนินการของโครงการสรางสรรค

คนพันธุอา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นสมควรจํานวน 383 คิดเปนรอยละ 95.8 รองลงมาคือไม

สมควร จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.2 
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวน รอยละ จาํแนกตามเหตุผลตอการดําเนินการ 

ของโครงการสรางสรรคคนพนัธุอา 

เหตุผลตอการดําเนนิการของโครงการสรางสรรคคนพันธุอา จํานวน รอยละ 

เหตุผลดานบวกตอการดําเนินการของโครงการ 

ทําใหบุคคลภายนอกมองเหน็ศักยภาพของนกัเรียนอาชีวศึกษามากข้ึน 45 27.3 

เพื่อพัฒนาบุคลากรของสังคม 39 23.6 

สรางภาพลักษณที่ดีใหกบันักเรียนและสถาบัน 25 15.1 

ทําใหบุคคลภายนอกไดรูจักสายอาชีพในหลายๆแงมุม 20 12.1 

สงเสริม พัฒนาศักยภาพ และประชาสัมพนัธการเรียนสายอาชีวศึกษา 14 8.5 

เปดโอกาสใหบุคคลที่สนใจ 9 5.5 

มีโอกาสไดเปนดารา 1 0.6 

เปนโครงการทีเ่ปนรูปธรรมทีสุ่ดเทาที่อาชวีศึกษาเคยทํามา 1 0.6 

เหตุผลดานลบตอการดําเนนิการของโครงการ 

ไมเห็นประโยชนนอกจากการประกวดสวย / หลอ 9 5.5 

เลนเสน ไมยุติธรรม 2 1.2 

รวม 165 100.0 
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จากตารางที่ 23 พบวา กลุมตัวอยางมีการจําแนกตามเหตุผลที่โครงการสรางสรรคคน

พันธุอา สมควรที่จะดําเนินการตอไป พบวากลุมตัวอยางใหเหตุผลวา ทําใหบุคคลภายนอก

มองเห็นศักยภาพของนักเรียนอาชีวศึกษามากข้ึน คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมา ไดแก เพื่อพัฒนา

บุคลากรของสังคม และสรางภาพลักษณที่ดีใหกับนักเรียนและสถาบัน คิดเปนรอยละ 23.6 และ 

15.1 ตามลําดับ สวนกลุมตัวอยางที่ใหเหตุผลวา เปนโครงการที่เปนรูปธรรมมากที่สุดเทาที่

อาชีวศึกษาเคยทํามา และมีโอกาสเปนดารา มีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 0.6 
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistic) 

สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับทัศนคติ

ตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางที่ 24 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสาร
โครงการสรางสรรคคนพันธุอากับทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 

 

ตัวแปร R Sig (2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ 

การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรค

คนพนัธุอา 
0.17* 0.001 ตํ่ามาก 

 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 24 พบวาการเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอามีความสัมพันธ

กับทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานขอที่ 1 

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ พบวา มีคาเทากับ 0.17 สามารถสรุปไดวา มี

ความสัมพันธในระดับตํ่ามาก และมีทิศทางแบบแปรผันตามกัน 
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สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอา มีความสัมพันธกับ

ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางที่ 25 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสาร
โครงการสรางสรรคคนพันธุอากับภาพลักษณที่มีตอนกัเรียนอาชีวศึกษา 

 

ตัวแปร R Sig (2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ 

การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรค

คนพนัธุอา 
0.25* 0.000 ตํ่า 

 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 25 พบวาการเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอามีความสัมพันธ

กับภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานขอที่ 2  

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ พบวา มีคาเทากับ 0.25 สามารถสรุปไดวา มี

ความสัมพันธในระดับตํ่า และมีทิศทางแบบแปรผันตามกัน 
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สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขา

ศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางที่ 26 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติตอการศึกษาใน

สายอาชีวศึกษากับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

 

ตัวแปร R Sig (2-tailed) ระดับความสัมพันธ 

ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 0.33* 0.000 ตํ่า 

 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 26 พบวาทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษามีความสัมพันธกับการ

ตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3  

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ พบวา มีคาเทากับ 0.33 สามารถสรุปไดวา มี

ความสัมพันธในระดับตํ่า และมีทิศทางแปรผันตามกัน 
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สมมติฐานขอที่ 4 ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขา

ศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางที่ 27 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพียรสันระหวางภาพลักษณที่มีตอ
นักเรียนอาชีวศึกษากับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบตุรหลานศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา 
 

ตัวแปร R Sig (2-tailed) ระดับความสัมพันธ 

ภาพลักษณทีม่ีตอนักเรียนอาชีวศึกษา 0.32* 0.000 ตํ่า 

 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 27 พบวาภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษามีความสัมพันธกับการ

ตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4  

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ พบวา มีคาเทากับ 0.32 สามารถสรุปไดวา มี

ความสัมพันธในระดับตํ่า และมีทิศทางแบบแปรผันตามกัน 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการส่ือสารของโครงการสรางสรรค”คนพันธุอา” เปนการวิจัยเชิง

สํารวจ กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใช

แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการสํารวจ เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรค

คนพันธุอา ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา และ

การตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา โดยใชสถิติในการวิเคราะห

ขอมูล และใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ซึ่งสรุปผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 

สรุปผลการวิจัย 

กลุม ตัวอยางที่ ศึกษาทั้ ง ส้ิน จํานวน  400 คน  เปนประชาชนที่ อาศัยอยู ในเขต

กรุงเทพมหานครทั้งหมด แบงเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย สวนใหญมีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท 

เกือบคร่ึงหนึ่งของกลุมตัวอยางมีอายุ 15 - 25 ป และมีอาชีพเปนนักเรียน / นักศึกษามากที่สุด 

รองลงมาคือ พนักงาน / เจาหนาที่บริษัท ตามลําดับ  

ในดานการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอา พบวา กลุมตัวอยาง

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือทุกประเภทอยูในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาแยกประเภทส่ือสรุปไดดังนี้  

ส่ือบุคคล พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาอยูใน

ระดับนอย แตเมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากพอ แม พี่ 

นอง ญาติ เพื่อน รวมถึงเจาหนาที่ / บุคคลากรภายในสถาบันอาชีวศึกษา อยูในระดับปานกลาง  

ส่ือมวลชน พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาอยู

ในระดับปานกลาง แตเมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจาก
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รายการเทปบันทึกภาพการประกวดรอบคัดเลือกระดับภูมิภาค ชอง 9 อ.ส.ม.ท. (MCOT) และ

โฆษณาทางโทรทัศน อยูในระดับมาก สวนการเปดรับขาวสารจากโฆษณาทางวิทยุ (SEED 97.5 

F.M.) นั้น อยูในระดับนอย  

ส่ือเฉพาะกิจ พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาอยู

ในระดับนอย แตเม่ือพิจารณาโดยละเอียดพบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากส่ือ

ภายนอกสถาบันอาชีวศึกษา คือ เพลงเสนทางอาชีวะ และส่ือภายในสถาบันอาชีวศึกษาซึ่งไดแก 

Poster / Banner / วารสาร / Newsletter / ปายประกาศ / บอรด อยูในระดับปานกลาง  

ส่ือกิจกรรม พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาอยู

ในระดับปานกลาง แตเมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากการ

ประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” และโครงการอาชีวศึกษาทําความดีถวายพอหลวง อยูในระดับมาก 

ดานทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติโดยรวมตอ

การศึกษาในสายอาชีวศึกษาอยูในระดับดี   

ดานภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษานั้น พบวา กลุมตัวอยางมีภาพลักษณตอ

นักเรียนอาชีวศึกษาโดยรวมในเชิงบวก ทั้งนี้ เม่ือพิจารณาโดยแยกประเภทภาพลักษณในดาน

ตางๆ สรุปไดวา ดานมิตรภาพ (Relations) ดานความรับผิดชอบ (Responsibility) ดานความ

สดใส  (Refresh) และดานความสามารถในการชวยเหลือ  (Rescue) นั้น  กลุมตัวอยางมี

ภาพลักษณตอนักเรียนอาชีวศึกษาในเชิงบวกทั้ง 4 ดาน สวนภาพลักษณดานการเปนแบบอยางที่

ดี (Representative) พบวา มีภาพลักษณในเชิงบวกดวย แตเมื่อพิจารณาโดยละเอียดพบวา 

นักเรียนอาชีวศึกษาเปนแบบอยางของการนําความรูมาใชประกอบอาชีพได อยูในระดับเชิงบวก

อยางมาก และนักเรียนอาชีวศึกษาเปนแบบอยางที่ดีของวัยรุนยุคใหมนั้นอยูในระดับปานกลาง  

นอกจากนี้ในดานการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

พบวา กลุมตัวอยางมีความไมแนใจที่จะตัดสินใจเขาศึกษาดวยตนเองหรือสงบุตรหลานศึกษาตอ

ในสายอาชีวศึกษา โดยใหเหตุผลวาอยากสงเสริมใหตนเองหรือบุตรหลานศึกษาตามความชอบ

และความถนัด แตกลุมตัวอยางมีการตัดสินใจที่จะแนะนําบุคคลอ่ืนใหเขาศึกษาตอในสาย
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อาชีวศึกษา โดยใหเหตุผลวาเมื่อศึกษาจบในสายอาชีวศึกษาแลว สามารถออกมาปฏิบัติงานได

ทันที นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังเห็นสมควรใหโครงการสรางสรรคคนพันธุอาดําเนินการตอไป โดย

ใหเหตุผลวา เปนโครงการที่ทําใหบุคคลภายนอกมองเห็นศักยภาพของนักเรียนอาชีวศึกษามากข้ึน  

การทดสอบสมมติฐาน  

 สมมติฐานขอที่ 1 : การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอามีความสัมพันธกับ

ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือ

บุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม มีความสัมพันธกับทัศนคติตอการศึกษาในสาย

อาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง

เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 ทั้งนี้ความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันและอยูในระดับตํ่ามาก 

 

 สมมติฐานขอที่ 2 : การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอามีความสัมพันธกับ

ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา การเปดรับขาวสารโครงการสรางสรรคคนพันธุอาจากส่ือ

บุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือกิจกรรม มีความสัมพันธกับภาพลักษณที่มีตอนักเรียน

อาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง

เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 ทั้งนี้ความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันและอยูในระดับตํ่า 

 

 สมมติฐานขอที่ 3 : ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการ

ตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธ

กับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3 ทั้งนี้

ความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันและอยูในระดับตํ่า 
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 สมมติฐานขอที่ 4 : ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษามีความสัมพันธกับการตัดสินใจ

เขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธ

กับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4 ทั้งนี้

ความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันและอยูในระดับตํ่า 
 

อภิปรายผล 
 

 จากผลการวิจัยที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยขอเสนอการอภิปรายผลตามประเด็นดังนี้ 
 

 การเขาถึงกลุมเปาหมายของโครงการสรางสรรคคนพันธุอา ควรใชสื่อมวลชนเปน
หลัก และตอกย้ําดวยสื่อกิจกรรม 
 

 จากผลการวิจัย พบวา ส่ือมวลชนที่กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการ

สรางสรรคคนพันธุอามากที่สุด คือ ส่ือโทรทัศน ซึ่งมีการเปดรับขาวสารอยูในระดับมาก จะเห็นได

วาส่ือโทรทัศนสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดงาย เขาถึงเปนจํานวนมากและรวดเร็ว สอดคลอง

กับงานวิจัยของเมสิริณ ขวัญใจ (2551) ที่ศึกษาเร่ืองเด็กกับการรูเทาทันส่ือโทรทัศน พบวา เด็กใช

เวลาในการเขาถึงส่ือโทรทัศนในปริมาณจํานวนช่ัวโมงที่คอนขางมากในแตละวัน และสามารถ

เลือกเปดรับเนื้อหารายการโทรทัศนตามความตองการของตนเองไดอยางอิสระพอสมควร ซึ่ง

รายการที่เด็กเลือกเปดรับชมนั้นกระจายอยูในสถานีโทรทัศนทุกชอง นอกจากนี้ส่ือโทรทัศนที่

กลุมเปาหมายมีการเปดรับมากที่สุด คือ การออกอากาศของรายการเทปบันทึกภาพการประกวด

และโฆษณา ที่จะออกอากาศในเวลาหลังขาวภาคคํ่า ซึ่งโดยปกติเวลานี้จะเปนเวลาที่กลุมตัวอยาง

เสร็จส้ินภารกิจจากการเรียน หรือการทํางานมาตลอดทั้งวัน และมีเวลาวางเพื่อพักผอนดวยการดู

โทรทัศนหรือดูละครหลังขาวภาคคํ่า จึงทําใหกลุมเปาหมายมีการเปดรับขาวสารจากรายการเทป

บันทึกภาพการประกวดรอบคัดเลือกระดับภูมิภาคและโฆษณาอยูในระดับสูง สอดคลองกับ

งานวิจัยของชนกญาภา คณะพันธุ (2552) ที่ศึกษาเร่ืองการประเมินส่ือรณรงคโรคเอดสใน

ภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศนของรัฐและเอกชนจากทัศนะของเยาวชน พบวา กลุมตัวอยางสวน
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ใหญเปดรับส่ือทางโทรทัศนมากที่สุดและใชเวลาในการชมโทรทัศน ในชวงเวลา 20.00 – 23.00 น. 

อีกทั้งยังสอดคลองกับแนวคิดของ Rogers and Shoemaker (1971) ที่กลาววาส่ือมวลชน คือ ส่ือ

ที่สามารถเขาถึงกลุมผูรับที่มีจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว เปนการเพิ่มพูนความรู การแพรกระจาย

ขาวสาร รวมทั้งเปลี่ยนทัศนคติที่ไมฝงรากลึกได  

 นอกจากนี้ ยังมีอีกส่ือหนึ่งที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากเชนเดียวกับส่ือ

โทรทัศน นั่นคือ ส่ือกิจกรรม สอดคลองกับงานวิจัยของวสุนธรา ทับทิมแท (2551) ที่ศึกษาเร่ือง

บทบาทของการประชาสัมพันธในการสรางตราสินคา พบวา ส่ือกิจกรรม เปนเคร่ืองมือหนึ่งในการ

ประชาสัมพันธและมีบทบาทอยางมากในการสรางตราสินคาและจะมีบทบาทมากข้ึนเร่ือยๆใน

อนาคต ซึ่งเครื่องมือประชาสัมพันธที่ใชมากที่สุดคือ การจัดกิจกรรมพิเศษ อีกทั้งยังสอดคลองกับ

แนวคิดของเสรี วงษมณฑา (2546 : 99) ที่กลาววา การจัดเหตุการณพิเศษหรือกิจกรรม ถือวาเปน

ส่ือประชาสัมพันธที่ดีในยุคนี้ เพราะวากิจกรรมทั้งหลายเหลานี้สามารถนําไปสูการเผยแพรในส่ือ 

สามารถกอใหเกิดการพูดคุยกันอยางตอเนื่อง และยังสามารถขยายผลไดอีกดวยหัวขอสําคัญของ

การจัดกิจกรรมใหเปนส่ือประชาสัมพันธ คือ การสรางความสนใจใหส่ือมวลชน เพื่อใหกิจกรรมนั้น

ไดรับการเผยแพร โดยประเภทกิจกรรมที่โครงการสรางสรรคคนพันธุอาจัดข้ึนนั้น คือ การประกวด 

“สุดยอดคนพันธุอา” เพื่อเฟนหาตัวแทนนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีคุณสมบัติ 5 Rs คือ Relation 

(มิตรภาพ), Responsibility (ความรับผิดชอบ), Refresh (ความสดใส), Representative (ความ

เปนแบบอยางที่ดี), และ Rescue (ความสามารถในการชวยเหลือ) นอกจากนี้การประกวดยังเปด

โอกาสใหเด็กเรียนรูที่จะกลาแสดงออก อีกทั้งยังเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขารวมชมการ

ประกวดโดยไมมีคาใชจายใดๆทั้งส้ิน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของวิรัช ลภิรัตนกุล (2549 : 316) ที่

กลาววา การจัดกิจกรรมขององคกรหรือสถาบัน จัดข้ึนเพื่อสรางความสัมพันธกับกลุมประชาชน

เปาหมายหรือชุมชน ซึ่งส่ิงเหลานี้ยอมกอใหเกิดความพึงพอใจ พรอมกับสรางความประทับใจ และ

ภาพลักษณที่ดีแกประชาชนไดงาย เพราะกิจกรรมพิเศษ เปนกิจกรรมที่สามารถตอบสนองความ

ตองการ ความอยากรู อยากเห็นของประชาชนไดหลายประการ รวมทั้งเปนการใหความรูความ

เขาใจ พรอมๆกับความบันเทิงไปในตัว เหนือส่ิงอ่ืนใดก็คือการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมใน

งานหรือกิจกรรมนั้น 
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ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษา

หรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

 จากผลการวิจัยพบวา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษา และทัศนคติตอการศึกษาใน

สายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับงานวิจัยของกรกนก วิโรจศรีสกุล 

(2546) ที่ศึกษาเร่ืองภาพลักษณของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในสายตาประชาชนเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา ภาพลักษณของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธในเชิงบวกกับ

ทัศนคติของประชาชนตอจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และงานวิจัยของอตินุช นิมิตสถาพร (2544) ที่

ศึกษาเร่ืองภาพลักษณของศาลปกครองในสายตาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

ภาพลักษณของศาลปกครองในสายตาประชาชนมีความสัมพันธกับทัศนคติของประชาชนตอศาล

ปกครอง 

 การที่บุคคลมีภาพลักษณตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดนั้นยอมเกิดมาจากการมีทัศนคติตอส่ิงนั้นกอน 

สอดคลองกับแนวคิดของ Rogers (1978) ที่กลาวถึงทัศนคติวาเปนดัชนีชี้วาบุคคลนั้นคิดและรูสึก

อยางไรกับคนรอบขาง วัตถุและส่ิงแวดลอม ตลอดจนสถานการณตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐาน

มาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนมิติของการประเมินเพื่อ

แสดงวาชอบหรือไมชอบตอประเด็นหนึ่งๆ ซึ่งถือเปนการส่ือสารภายในบุคคลที่เปนผลกระทบมา

จากการรับสาร อันมีผลตอพฤติกรรมตอไป   

 นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาในดานภาพลักษณโดยละเอียดนั้นพบวา โครงการสรางสรรคคน

พันธุอาไดจําแนกภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาออกเปน 5 ดาน คือ ดานมิตรภาพ 

(Relations) ดานความรับผิดชอบ (Responsibility) ดานความสดใส (Refresh) ดานความเปน

แบบอยางที่ดี (Representative) และดานความสามารถในการชวยเหลือ (Rescue) แต

ภาพลักษณในดานความเปนแบบอยางที่ดี (Representative)นั้นพบวายังไมชัดเจน ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากการประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” ที่ตองการเฟนหานักเรียนอาชีวศึกษาที่มี

คุณสมบัติครบทั้ง 5 Rs นั้น ในตัวรายการของการประกวดจะเนนใหนักเรียนอาชีวศึกษาแสดงออก

ใน 4 ดานแรกไดอยางชัดเจน เนื่องจากใน 4 ดานแรก เปนการแสดงออกที่เกี่ยวของกับตัวของ



96 

 

นักเรียนเอง ซึ่งเห็นเปนรูปธรรมชัดเจน เชน ดานความสดใส ดานมิตรภาพ ดานความรับผิดชอบ 

หรือแมแตในดานของความสามารถในการชวยเหลือ ทางผูจัดการประกวดไดเพิ่มโครงการตางๆ 

โดยนําเสนอผานทางรูปแบบวีดีทัศน เพื่อแสดงใหประชาชนตระหนักรูวานักเรียนอาชีวศึกษามีการ

เรียนการสอนควบคูกับการปฏิบัติจริงในทุกๆสาขาที่นักเรียนเลือกเรียน ส่ิงเหลานี้เองที่สงผลทําให

นักเรียนสามารถแสดงออกมาไดอยางชัดเจน แตในดานความเปนแบบอยางที่ดีนั้น นักเรียน

อาชีวศึกษาที่เขาประกวดยังไมสามารถแสดงออกมาใหเปนรูปธรรมจนกระท่ังประชาชนทั่วไป

มองเห็นไดอยางชัดเจนเหมือนในดานอ่ืนๆ ในประเด็นนี้สามารถอธิบายไดดวยแนวคิดของวิรัช ลภิ

รัตนกุล (2549 : 79) ที่กลาววา ภาพลักษณที่บุคคลหรือประชาชนมีตอองคการ สถาบันจะเปนไป

อยางไรนั้น ยอมข้ึนอยูกับประสบการณ ขอมูลขาวสารที่ประชาชนไดรับดวย และส่ิงเหลานี้ยอมจะ

กอตัวข้ึนเปนความประทับใจ ซึ่งอาจจะเปนความประทับใจที่ดีหรือไมดีสุดแลวแตพฤติกรรมหรือ

การกระทําขององคกรหรือสถาบัน และแนวความคิดของพรทิพย พิมลสินธุ (2537 : 75) ที่กลาววา 

ภาพลักษณเปนเร่ืองของภาพที่เกิดข้ึนในใจของบุคคลอ่ืน วัตถุ หรือสถาบัน โดยไดรับอิทธิพลจาก

การรูจัก การมีประสบการณดวย ทั้งนี้จะตองมีความประทับใจเพียงพอที่จะสรางเปนภาพอยางใด

อยางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนภาพลักษณในทางบวกและหรือลบก็ได ดังนั้น หากโครงการนี้ไมสามารถ

แสดงใหเห็นความเปนแบบอยางที่ดีอยางชัดเจนก็จะทําใหภาพลักษณดานความเปนแบบอยางที่ดี

ไมชัดเจนตามไปดวย 
 

 ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษามีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษา
หรือสงบุตรหลานเขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 
 

 จากผลการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการศึกษาในสายอาชีวศึกษา มีความสัมพันธกับการ

ตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวนันธร มิลินทางกูร (2549) ที่ศึกษาเร่ืองประสิทธิผลของการ

ส่ือสาร และการมีสวนรวมในโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” ของประชาชนในจังหวัด

นนทบุรี พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับโครงการ “ชีววิถีเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

การมีสวนรวมในโครงการ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพิงพรรณ สัจจา (2549) ที่ศึกษาเร่ือง

การสื่อสารเพื่อการสรางความรู ทัศนคติ และการยอมรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพของผูมาใชบริการ
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ศูนยสงเสริมสุขภาพธารน้ําแร โรงพยาบาลระนอง พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพ มี

ความสัมพันธกับการยอมรับกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ 

  ซึ่งผลการวิจัยเปนไปตามทฤษฎี KAP (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2533 : 118) ซึ่งเปนทฤษฎี

ที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัว คือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และการยอมรับ

ปฏิบัติ (Practice) ของผูรับขาวสาร อันจะมีผลกระทบตอการทํางานในชีวิตประจําวันจากการรับ

ขาวสารนั้นๆ การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ประเภทนี้ จะเกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่อง กลาวคือ เมื่อผูรับ

ขาวสารไดรับขาวสารก็จะทําใหเกิดความรู เมื่อเกิดความรูข้ึน ก็จะมีผลทําใหเกิดทัศนคติ และข้ัน

สุดทายคือการกอใหเกิดการกระทํา 

 นอกจากนี้ยังพบวา ทัศนคติเปนองคประกอบสําคัญอยางหน่ึงที่จะทําใหเกิดการตัดสินใจ

เขาศึกษาหรือสงบุตรหลานเขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา กลุมตัวอยางจะตัดสินใจเขาศึกษาหรือ

ใหบุตรหลานศึกษาตอหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับความรู ความคุนเคย หรือมีประสบการณมากอน ซึ่ง

ผลการวิจัยคร้ังนี้กลุมตัวอยางมีทัศนคติอยูในระดับดีและมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเขาศึกษา

หรือสงบุตรหลานศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา แตเมื่อพิจารณาโดยละเอียดกลับพบวา กลุม

ตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่งไมแนใจที่จะเขาศึกษาดวยตัวเองหรือสงบุตรหลานเขาศึกษาตอในสาย

อาชีวศึกษา แตจะแนะนําใหบุคคลอ่ืนเขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา นั่นแสดงใหเห็นวา กลุม

ตัวอยางไมกลาเส่ียงที่จะเขาศึกษาดวยตัวเองหรือใหบุตรหลานไปศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา 

อาจเนื่องจากการไดรับประสบการณที่ไมดีจากนักเรียนอาชีวศึกษาหรือจากสถาบันอาชีวศึกษา 

การเปดรับขาวสารที่ไมดีของนักเรียนอาชีวศึกษาหรือสถาบันอาชีวศึกษาจากส่ือในปจจุบัน หรือ

คานิยมของนักเรียนสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน สวนใหญนิยมศึกษาตอในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ McCombs and Becker (1979) ที่กลาววา

บุคคลมีการเปดรับขาวสารจากส่ือมวลชนเพื่อชวยตัดสินใจ โดยเฉพาะการตัดสินใจในเร่ืองที่

เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของตน ซึ่งการเปดรับขาวสารจะทําใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็น

ของตนตอสภาวะหรือเหตุการณตางๆรอบตัวได   
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ขอเสนอแนะทั่วไป 

 1. จากผลการวิจัยพบวา ชองทางการสื่อสารของโครงการสรางสรรคคนพันธุอาไปสู

กลุมเปาหมายที่มีการเปดรับขาวสารมากที่สุดคือ ส่ือโทรทัศน และส่ือกิจกรรม ประเภทการ

ประกวด จะเห็นไดวาส่ือทั้งสองประเภทนี้สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดจํานวนมากและรวดเร็ว 

ดังนั้น โทรทัศนและการจัดกิจกรรมจึงเปนชองทางที่เหมาะสมที่สุดในการเลือกใชเพื่อสงขาวสาร

เกี่ยวกับโครงการสรางสรรคคนพันธุอาแกประชาชนทั่วไป  

 2. จากผลการวิจัยพบวา ภาพลักษณที่มีตอนักเรียนอาชีวศึกษาทั้ง 5 ดานนั้น มีเพียง

ภาพลักษณดานความเปนแบบอยางที่ดีดานเดียวเทานั้นที่ยังไมชัดเจน ดังนั้นควรเพิ่มกิจกรรมใน

การประกวด “สุดยอดคนพันธุอา” ใหมีความเปนรูปธรรมมากข้ึน เพื่อใหนักเรียนมีสวนรวมในการ

แสดงออกดานความเปนแบบอยางที่ดีมากกวานี้ ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางภาพลักษณของนักเรียนและ

สถาบันอาชีวศึกษาใหดีข้ึนกวาเดิม อาจจะสงผลตอการเพิ่มจํานวนนักเรียนที่จะเขามาศึกษาตอใน

สายอาชีวศึกษาใหมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน และอาจมีผลตอเนื่องในการตัดสินใจเขาเรียนหรือสงบุตร

หลานศึกษาตอในระดับอาชีวศึกษาจากผูปกครองไดมากข้ึนเชนกัน  

   

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีวิธีการศึกษาเชิงลึกโดยใชวิธีการสัมภาษณ การสังเกตแบบมีสวนรวม หรือวิธีการ

อ่ืนๆ เพื่อใหไดขอมูลที่ใหรายละเอียดมากยิ่งข้ึน 

 2. ควรศึกษาในเชิงลึกเพิ่มเติมในดานปจจัยเร่ืองการตัดสินใจเขาศึกษาหรือสงบุตรหลาน

ศึกษาตอในสายอาชีวศึกษา โดยเจาะกลุมเฉพาะผูปกครองเพ่ือเปนแนวทางในการคิดหาวิธีทําให

นักเรียนสนใจเขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาใหมากข้ึน 

 3. ควรศึกษาในดานการประเมินรายละเอียดของกิจกรรม โดยทําการวิเคราะหในทุกๆ

กิจกรรมอยางละเอียด 
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