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สุดทายนี้ขอขอบคุณเจาหนาทีห่ลักสูตรการจัดการดานโลจิสติกสทุกทาน ที่ชวยเร่ืองการ
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บทที่  1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
 ในปจจุบนักระทรวงพาณิชย ไดเดินหนาขับเคลื่อนและพัฒนาระบบโลจิสติกสการคา
ไทยใหเกิดผลเปนรูปธรรม เพื่อรองรับพนัธกิจการกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาล พรอมทั้งเรงพฒันา
ขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการไทย ทั้งในภาคการผลิตสงออก และธุรกจิ      
โลจิสติกส โดยหนึง่ในเปาหมายหลัก คือการพัฒนาศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ    
(Distribution Center: DC) ยังผลตอการพัฒนาโลจิสติกสการคาเพื่ออํานวยความสะดวกตอ
การคาระหวางประเทศ ในการเพิ่มขีดความสามารถใหกับผูประกอบการไทยใหมากที่สุดในการ
แขงขันทางการคาและมีความพรอมกับสภาวการณวิกฤตเศรษฐกิจโลกขณะน้ี (สํานักสงเสริมและ
พัฒนาธุรกิจ กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2552) 
 โดยสํานกังานปลัดกระทรวงพาณิชย  ไดจัดทําแผนกลยุทธเพื่อผลักดันการดําเนนิงาน
ใหบรรลุผลตามนโยบายรัฐบาล วาระสําคัญของรัฐบาลยุทธศาสตร  ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10   (พ.ศ. 2550 – 2554 ) โครงการรุกและรักษาตลาดภูมิภาคในตางประเทศ
จึงเกิดข้ึน โดยกระทรวงพาณิชย ไดปรับแนวทางการบริหารงานดานการคาการลงทนุระหวาง
ประเทศใหทันกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) ซึ่งไดบูรณาการกรมที่มีภารกิจในตางประเทศ 
โดยสํานกังานปลัดฯ เปนผูบริหารและติดตามการดําเนินงานของโครงการเปนภาพรวม ในการ
ดําเนนิงานมีศูนยกลางกําหนดยุทธศาสตรการคาการลงทนุของแตละภูมิภาค รวม 6 ภูมิภาค (จีน  
อาเซียน อินเดีย  เอเชียตะวันออก  อเมริกาเหนือ และยุโรป) รองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน    
เพื่อมิใหตกอยูในฐานะเสียเปรียบประเทศคูแขงที่กําลังมศัีกยภาพเพิ่มมากข้ึน เชน จนี อินเดีย
เวียดนาม และกลุมประเทศ CIS (รัสเซีย ยูเครน คาซัคสถาน อารเมเนีย จอรเจีย มอลโดวา ทาจิกิ
สถาน อารเซอรไบจาน เบลารุส คีรกิซสถาน เติรกเมนิสถาน และอุซเบกิสถาน) เปนตน โดยมี
จุดมุงหมายเพือ่ขยายมูลคาการสงออก และสวนแบงการตลาด และผลักดันธุรกิจการคาไทยไปใน
ตางประเทศ (Internationalization) รวมทัง้แสวงหาวัตถดิุบ เทคโนโลยี นวัตกรรม แผนงานสําคัญ      
(Strategic Plans)  ประกอบดวย การสรางเครือขายศูนยกระจายสินคา (Distribution Center) 
การสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจ/หุนสวนเศรษฐกิจ (Economic Cooperation/ Strategic 
Partnership) การเจาะตลาด (Market Penetration) การสรางระบบและเช่ือมโยงขอมูลนโยบาย
และการตลาดเชิงลึก (Information/ Market Intelligence) การเสริมสรางสมรรถนะของธุรกิจ
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การคาไทย (Capacity Building) การสรรหาและเช่ือมโยงทรัพยากรจากตางประเทศ           
(Global Sourcing/Outsourcing) การติดตามประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) (สํานัก
นโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย, 2550) 
 จากการเปดเผยของนายอลงกรณ พลบตุร รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงพาณิชย ระบุวา
ขณะนี้กระทรวงพาณิชยอยูระหวางการพจิารณาความรวมมือกับกลุมนาคิว ซึ่งเปนบริษัทในกลุม
ดูไบ เวิลด เพื่อรวมทุนทํา “ไทยแลนด มอลล” หรือศูนยกระจายสินคาไทยในดูไบ เพื่อใชเปน
ศูนยกลางในการกระจายสินคาไทยไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ในตะวนัออกกลาง รวมถึงในเอเซียใตและ
ยุโรปใต โดยคาดวาจะมีสินคาประมาณ 1,000 – 2,000 รายการ (สยามธุรกิจ, 2552) 
 และเนื่องจากการสงออกถือเปนรายไดหลักของประเทศ จากรูปที่ 1.1 และตารางที ่ 1.1
แสดงมูลคาการนําเขา - สงออก และดุลการคาของไทย ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 จะ
เห็นวามูลคาการสงออกของไทยใกลเคียงกับมูลคาการนําเขาเปนอยางมาก ทําใหดุลการคาที่
ประเทศไทยไดรับไมมากนกัและมีแนวโนมลดลง แตเมื่อพิจารณาเฉพาะมูลคาการสงออกของไทย
จะเหน็วาเพิม่ข้ึนทุกป นั่นแสดงใหเห็นวา การสงออกของไทยสามารถเติบโตตอไปได และแนวทาง
หนึง่ทีจ่ะชวยเพิ่มปริมาณการสงออกคือ การมศูีนยกระจายสินคาไวคอยรองรับสินคาไทยใน
ตางประเทศ ดังนัน้การไดรับการสนับสนนุทางดานการกระจายสินคาไทยใหไปสูตลาดโลก จะเปน
การเพิม่ดุลการคาใหกับประเทศดวย 
 

รูปท่ี 1.1 กราฟมูลคาการนําเขา - สงออก และดลุการคาของไทย  
                             ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 
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ตารางที ่1.1 ตารางแสดงมูลคาการนําเขา - สงออก และดุลการคาของไทย 
                           ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 
 

 สงออก นําเขา ดุลการคา 
2541 2,248,089.44 1,774,066.37 474,023.07 
2542 2,214,248.69 1,907,390.62 306,858.07 
2543 2,768,064.76 2,494,133.10 273,931.66 
2544 2,884,703.89 2,748,961.63 135,742.26 
2545 2,923,941.39 2,774,892.14 149,049.25 
2546 3,325,630.12 3,138,775.87 186,854.25 
2547 3,873,689.56 3,801,066.55 72,623.01 
2548 4,438,691.03 4,754,024.60 -315,333.58 
2549 4,937,372.24 4,942,922.54 -5,550.30 
2550 5,302,119.22 4,870,186.41 431,932.81 
2551 5,851,371.14 5,962,482.49 -111,111.34 

2552 (ม.ค – พ.ค) 1,951,107.43 1,617,282.48 333,824.95 
รวม 42,719,028.91 40,786,184.80 1,932,844.11 

 
   ศูนยกระจายสินคา หรือ Distribution Center ที่เรารูจักกันนั้น ความจริงแลวทําหนาที่

เปนคลังสินคาประเภทหนึ่ง และเปนหนวยเช่ือมโยงระหวางผูผลิต และผูบริโภค อีกทัง้ยังเปนหนึง่
ในการเพิ่มมูลคาใหกับระบบ Logistics ในการเคล่ือนยายสินคาไปสูผูบริโภคหรือลูกคาไดอยาง
ตรงเวลาและตนทนุตํ่าที่สุด 

    ณฐกร เรียบเรียง (2547) ไดสัมภาษณนายโกเมศ อามระดิษ ผูนําเขาอาหารและเปน
ตัวแทนจากบริษัทนาํเขาอาหารจากประเทศไทย ซึ่งทาํธุรกิจเกี่ยวกับเร่ืองอาหารเปนหลักใน
อเมริกากวา 20 ปโดยนายโกเมศไดพูดถงึศูนยกระจายสินคา (Thai Distribution Center: TDC) 
วาเอ้ือประโยชนตอผูประกอบการและผูสงออกไทยอยางมาก เพราะการที่ประเทศไทยเขาไป
คาขายในอเมริกา ซึ่งมีคูแขงมากมายในหลายประเทศ เชน จนี มาเลเซีย อินโดนเีซีย เวยีดนาม 
เปนคูแขงทีน่ากลัวในสินคาประเภทหัตถกรรม มีหนวยงานราชการพยายามที่จะไปออกงานใน
ประเทศอเมริกาหลาย ๆ งาน แตวาการไปออกงาน ผูทีม่าดูงานสวนมากจะเปนผูประกอบการราย
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ยอยถึงขนาดกลางฉะนัน้กาํลังในการส่ังซือ้ของจํานวนเยอะๆในตูคอนเทนเนอรจะไมมี ดังนัน้
ความสําคัญในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา เพื่อที่จะมารองรับการตอยอดของการไปออกงานของ
ผูประกอบการจากประเทศไทยเปนส่ิงจาํเปน เพราะวาการรอใหผูประกอบการ ผูนาํเขาจาก
ประเทศอเมริกาเขามาดูงานการแสดงสินคา ซึง่หนึ่งปจะมาไมเกิน 2,000 ราย และในจํานวนนี้ 
เวลาเขามาดูหรือซ้ือของในทวีปเอเชีย จะไมไดเจาะจงมาในประเทศไทย อาทิเวลาจัดทวัร 2-3 
อาทิตย อันดับแรกจะเปนประเทศจีน ฮองกง แลวอาจตอดวย เวียดนาม ฟลิปปนส มาเลเซีย ซึง่
ประทศไทยอยูในรายชื่อแตไมอยูในระดับตนๆ ดังนัน้ผูประกอบการหรือผูนาํเขาเหลานัน้อาจมี
เวลาเหลือใหสินคาไทยเพยีง 2 วนั อยางมาก 3 วัน เพื่อจะมาดูสินคาไทย ซึง่โอกาสที่ผูนาํเขาจะ
เจอกับผูประกอบการไทยนบัวายาก วนัละไมเกิน 3 บริษัท เพราะฉะนั้นผูประกอบการไทยจะพบผู
ซื้อคอนขางนอย และเสียเปรียบประเทศเพื่อนบานเร่ืองคาแรงที่ถกูกวา ดังนัน้การจัดต้ังศูนย
กระจายสินคาข้ึนมา นับเปนประโยชนมหาศาลกับผูประกอบการของไทย โดยแทนที่จะรอใหผูซือ้ 
ผูนําเขาเดินทางมาประทศไทยมาเดินตามงานโชว หรือวามาพบผูประกอบการโดยตรง ซึ่งโอกาส
คอนขางนอย การจะทาํใหผูประกอบการไดพบกับผูซื้อ ผูนาํเขาโดยตรงและมากข้ึน ตองอาศัย
โครงการศูนยกระจายสินคา เพราะสามารถชวยผูประกอบการจนถึงระดับ SMEs ซึ่งเปนนโยบาย
หลักของรัฐบาลไทยภายใตการนําของ        ฯพณฯ อดีตนายยกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชนิวัตร 
ที่ตองการให SMEs ของไทยมีศักยภาพไปคาขายกับตางประเทศ ศูนยกระจายสินคาจึงเปนสวน
หนึง่ของวงจรการสงออก 
   จากนโยบายของภาครัฐและความคิดเห็นของผูประกอบการไทยขางตน ไดส่ือใหเห็นถึง
ความสําคัญของการมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และจะเหน็วาการสรางเครือขายศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศเปนส่ิงทีรั่ฐบาลใหความสนใจ และพรอมทีจ่ะสนับสนนุใหทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนรวมมอืกัน เพื่อจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศตอไป แต
ความสําเร็จในการดําเนนิงานของศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะมีไดนัน้ สวนหน่ึงควร
ตองมองในมุมของผูสงออกบาง เพราะผูสงออกคือลูกคาที่จะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคา 
ซึ่งในปจจุบนัยังไมมีขอมูลสนับสนนุ ถงึความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศที่แน
ชัดวาในความเปนจริงแลวถามีศูนยกระจายสินคาเกิดข้ึน ผูสงออกมคีวามสนใจมากนอยเพียงใด 
สินคาประเภทใดที่ตองการศนูยกระจายสินคา และประเทศใดที่ควรจะไปจัดต้ังศูนยกระจายสินคา
เพื่อใหเหมาะสมกับพฤติกรรมการสงออกของภาคเอกชน และจะไดนําขอมูลดังกลาวไปเปน
แนวทางในการดําเนินงานตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
  1.   เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของ

ผูสงออกไทย 
  2. เพื่อประเมินแนวโนมความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผู

สงออกไทยเพือ่เปนแนวทางในการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในอนาคต 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 

 
  ในการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย

ในตางประเทศที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ รวมถงึการนํา
ขอมูลที่ไดมาประเมินแนวโนมความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผูสงออก
ไทยเพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคตนัน้ไดเลือกศึกษาโดยการทาํแบบสอบถาม จาก
กลุมผูสงออกไทยไปยงัประเทศที่มมีูลคาการสงออกสูงและมีแนวโนมเพิ่มข้ึนใน 10 ประเทศ ไดแก 
สิงคโปร มาเลเซีย จีน อินเดีย ญ่ีปุน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซาอุดิอาระเบีย อังกฤษ เยอรมัน และ
สหรัฐอเมริกา โดยพิจารณาเฉพาะในกลุมสินคาสงออกสําคัญของไทย 5 รายการสนิคา ไดแก 

1.   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ และสวนประกอบ 
2.   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
3.   แผงวงจรไฟฟา 
4.   เม็ดพลาสติก 
5.    ยางพารา 
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1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 
  1.  เพื่อนาํผลการวิจัยไปใชประกอบในการตัดสินใจในการเปดศูนยกระจายสินคาไทย 

ในตางประเทศ  
   2.  เพื่อเปนสวนหนึ่งในการผลักดันใหภาคเอกชน และภาครัฐไดเห็นความสําคัญของ

การจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศยงัประโยชนในการสรางขีดความสามารถทางดาน
การคาของประเทศตอไป 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี

 
2.1 ลักษณะของศูนยกระจายสินคา 
 

  Douglas M. Lambert, James R. Stock and Lisa M. Ellram (1998) กลาววา 
โดยทั่วไปคลังสินคาแบงเปน 2 ประเภทใหญ ๆ  คือ คลังสินคาสาธารณะ (Public Warehouse) 
และคลังสินคาเอกชน (Private Warehouse) คลังสินคาสาธารณะเปนการเชาพื้นที่คลังสินคาอ่ืน
เพื่อเก็บสินคา สวนคลงัสินคาเอกชนเปนการที่ธุรกิจนัน้สรางคลังสินคาข้ึนมาเพื่อเก็บสินคาเองหรือ
เชาซื้อคลังสินคาอ่ืน 

  นอกจากนัน้ ยงัมีคลังสินคาอีกประเภทหนึ่งซึ่งทําหนาที่เสมือนเปนศูนยกระจายสินคา
แบบผสมผสาน (Mixing distribution center)  โดยการสงสินคาผานคลัง    (Cross Docking)   
ซึ่งเปนการสงผานสินคาจากจุดที่รับสินคาเขา (Receiving dock) ไปยังจดุที่สงสนิคาออก        
(Shipping Dock) โดยสินคาที่มาถงึหีบหอใหญจะถูกแบงแยกเปนหอยอย ๆ และจัดไวรวมกับ
ผลิตภัณฑหลาย ๆ ประเภทที่ลูกคาส่ังเพื่อสงมอบใหกับลูกคาโดยที่สินคาเหลานี้อาจจะไม
จําเปนตองถูกนําไปเก็บไวในคลังสินคาแตอยางใด การสงสินคาผานคลังใชกนัอยางแพรหลายใน
กลุมผูคาปลีก ซึง่เปนการรวบรวมผลิตภัณฑจากผูคาสงหลายรายเขาดวยกนัเพื่อจัดสงใหกบั
รานคายอยตอไป 

  ความแตกตางระหวางคลงัสินคากับศูนยกระจายสินคา เปนดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางที ่2.1 ตารางแสดงความแตกตางระหวางคลังสินคากบัศูนยกระจายสินคา 
 

คลังสินคา ศูนยกระจายสินคา 
1. เก็บสินคาทกุประเภท 1. เก็บสินคานอยประเภท โดยเนนเฉพาะ

    สินคาที่อยูในความตองการของตลาด 
2. การดําเนนิงานสวนใหญ ประกอบดวย 
    การรับ, การจัดเก็บ, การเลือกหยิบ และ 
    การจัดสง 

2. การดําเนนิงานสวนใหญ ประกอบดวย 
    การรับและจัดสง 
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คลังสินคา ศูนยกระจายสินคา 
3. มีกิจกรรมทีท่ําใหเกิดมูลคาเพิ่มแกสินคานอย 3. มีกิจกรรมทีส่ามารถทําใหเกิดมูลคาเพิ่มแก

    สินคามาก ซึ่งรวมทั้งการประกอบสินคา 
    ข้ันสุดทาย (Final Assembly) 

4. มีการเก็บขอมูลที่เกีย่วของทีละงวด 4. เก็บขอมูลทีเ่กี่ยวของทนัททีี่เกิดข้ึนจริง
5. เนนการสงสินคาตามที่ตองการโดยให
    ตนทนุการดําเนนิงานตํ่าสุด 

5. เนนการจัดสงสินคาใหลูกคาตามที่ตองการ 
    โดยใหเกิดกําไรสูงสุด 

 
  Edward H. Frazelle (2001) การจัดการคลังสินคาแบบเพิ่มมูลคา โดยคลังสินคาได

แสดงบทบาทที่สําคัญในโซอุปทาน (ดูรูปที่ 2.1) ดังตอไปนี ้
  1.   คลังวัตถดิุบและสวนประกอบ (Raw Material and Component Warehouses) มีไว

เพื่อเก็บวัตถุดิบไวในบริเวณหรือใกลกับโรงงานผลิตหรือประกอบสินคา 
  2.  คลังเก็บสินคาในกระบวนการผลิต (Work-in Process Warehouses) มีไวเพื่อเก็บ

ชิ้นสวนหรือผลิตภัณฑที่ยังผลิตหรือประกอบไมเสร็จ 
  3.  คลังสินคาที่ผลิตเสร็จแลว (Finished Goods Warehouses) มีไวเพื่อเก็บสินคาที่

ผลิตเสร็จแลวเพื่อสรางสมดุลและสํารองสินคา เพื่อลดปญหาซ่ึงเกิดจากความผันแปรระหวาง
ตารางการผลิตกับความตองการผลิตภัณฑ ดวยจุดประสงคเชนนี้เอง ทาํใหคลังสินคามกัต้ังอยูใน
บริเวณใกลเคียงกับจุดผลิตและมักจะเคลือ่นยายสินคากันในคราวละเต็มแพลเล็ท ทัง้นีบ้น
สมมติฐานทีว่า การผลิตและการคลังใชขนาดแพลเล็ทเดียวกนัในการบรรทุก คลังสินคาที่ใหบริการ
ในลักษณะนี้จะตองเก็บสินคาใหพอกับความตองการสินคาที่มีชวงเวลายาว ต้ังแตแรมเดือนไป
จนถงึไตรมาสกวาจะถงึกําหนดกระจายสินคาออกไปในแตละคร้ัง 

  4. คลังกระจายสินคาและศูนยกระจายสินคา (Distribution Warehouses and 
Distribution Centers) ทําหนาที่รวบรวมและจัดสินคาที่มาจากแหลงผลิตตาง ๆ ของผูผลิตราย
เดียวหรือจากผูผลิตหลายรายแลวรวบรวมสินคาจัดสงไปยังลูกคาตอไป คลังสินคาประเภทนี้
อาจจะต้ังอยูในใจกลางศูนยอุตสาหกรรมหรืออยูทามกลางกลุมลูกคาก็ได การเคล่ือนไหวของ
สินคาแตละคราวจะเปนแบบรับเขาในแบบเต็มแพลเล็ทหรือเต็มลัง แตจายออกเปนแบบไมเต็ม
แพลเล็ทหรือลัง ขนาดและพ้ืนทีก่ารเก็บมักจะเพียงพอสําหรับความตองการเพียงสัปดาหหรืออยาง
มากไมเกินเดือน 

  5.  คลังเติมสินคาและศูนยการเติมสินคา (Fulfillment Warehouse and Fulfillment 
Centers) ใชเพื่อการรับ หยบิ และขนสงสินคาตามใบส่ังซื้อจํานวนไมมากของผูบริโภคโดยทั่วไป 
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  6.   คลังสินคาทองถิน่ (Local Warehouses) ใชเพือ่การกระจายสินคาในพืน้ทีห่นึง่ ๆ
เพื่อลดระยะทางในการจัดสงใหส้ันลง และเพื่อใหมกีารสนองตอบตอความตองการของลูกคาได
อยางรวดเร็ว บอยคร้ังที่จะมีการหยิบสินคาเพียงรายการเดียวเพื่อไปสงลูกคาทุก ๆ วนั 

  7. คลังสินคาที่ใหบริการแบบเพิ่มมูลคา (Value-added Service Warehouses) 
ใหบริการในลักษณะของกิจกรรมสนับสนนุ โดยที่กิจกรรมหลัก ๆ ของงานคลังจะไมมีการปฏิบัติใน
ที่นี้ อาทเิชน การบรรจุ การติดฉลาก การทําเคร่ืองหมาย การแปะปายราคา และกระบวนการรับ
สินคาคืน เปนตน 

 
รูปท่ี 2.1 บทบาทของคลังสินคาในการบริหารจัดการลอจิสติกสและโซอุปทาน 

 
  วชัรพล สุขโหตุ (2550) ผูบริหารฝายพัฒนาการปฏิบัติการกลุมธุรกิจคาปลีกยักษใหญ 

และผูบรรยายผูสอนดานการจัดการ แหงมหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ ระบุวาในปจจุบันกลยทุธการ
กระจายสินคาสูผูบริโภคหรือรานคาปลีกโดยผานศูนยกระจายสินคา (Distribution Center หรือ 
DC) ไดถูกนาํมาใชอยางแพรหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการธุรกิจคาปลีก โดยกลยุทธนี้จะมี
การวางโครงขายโลจิสติกสในการกระจายสินคา โดยอาศัยศูนยกระจายสินคาเปนที่รวบรวมสินคา
จากผูผลิตหรือซัพพลายเออรซึ่งมีมากมายหลายรายเขาดวยกนั จากน้ันจึงกระจายสินคาดังกลาว
สูผูบริโภคหรือรานคาปลีก ซึง่ขอไดเปรียบหลักของการกระจายสินคาผานศูนยกระจายสินคานั้น
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คือ การไดใชประโยชนจากการรวบรวมและเกิดขนาดทีใ่หญข้ึนโดยทาํใหตนทนุตอหนวยตํ่าลงหรือ
ที่เรียกวา Economies of Scale ซึ่งทาํใหสามารถใชรถขนสงที่มีขนาดใหญข้ึน นอกจากนี้ยงัทาํให
การขนสงสินคาไปยังรานคาปลีก ทําไดถีม่ากข้ึน อันจะชวยลดภาระการจัดเก็บสินคาคงคลังและ
ในขณะเดียวกนัก็ลดโอกาสที่สินคาจะขาดที่รานคาปลีกใหนอยลง ดังรูปที่ 2 แสดงถึงการใชกล
ยุทธการกระจายสินคาสูรานคาปลีกโดยผานศูนยกระจายสินคา 

 
รูปท่ี 2.2         (a) การกระจายสินคาโดยไมผานศูนยกระจายสนิคา 

         (b) การกระจายสินคาโดยผานศนูยกระจายสนิคา 

 

 
 

  ในการกระจายสินคาผานศูนยกระจายสินคานั้น ศูนยกระจายสินคาอาจจะมีหนาที่เปน
เพียงแคทางผานโดยไมมีการจัดเก็บสินคา ซึ่งศัพทที่มกัจะถูกใชในกรณีนี้คือ “Cross-Dock” หรือ
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ศูนยกระจายสินคานั้นอาจจะถูกใชเปนทีเ่ก็บสินคา เสมือนเปนคลังสินคากอนที่จะกระจาย
สินคาออกไป คําถามที่มักจะเกิดข้ึนคือการใชกลยทุธในการกระจายสินคาโดยใชศูนยกระจาย
สินคาที่เปน Cross-Dock หรือกลยทุธที่ใชศูนยกระจายสินคาเปนคลังสินคา รูปแบบไหนจะมี
ประสิทธิภาพสูงกวากนั 

  ลักษณะที่แตกตางกนัระหวางการใชศูนยกระจายสินคาที่เปน Cross-Dock และเปน
คลังสินคา คือ ในกรณีของ Cross-Dock นั้น สินคาจะถูกสงโดยตรงจากผูผลิตไปยังรานคาปลีก
โดยเพียงแคอาศัยศูนยกระจายสินคาเปนทางผานและสินคาจะไมถูกจดัเก็บ ศูนยกระจายสินคามี
หนาที่รับสินคาจากผูผลิตแลวนาํสินคานัน้มาแยกออกและจัดเรียงเพือ่สงตอใหกับรานคาปลีก ซึง่
สินคาจะถูกจดัเรียงจากหลาย ๆ ผูผลิตเขาดวยกนั ตามเสนทางที่สินคาเหลานัน้จะถกูจัดสง 
เนื่องจากสินคาถูกสงโดยตรงจากผูผลิต ดังนัน้ระยะเวลาจากการส่ังสินคาจนรานคาปลีกไดรับ
สินคานั้นจะเทากับ ระยะเวลาที่ใชในการส่ัง รวมกับ ระยะเวลาในการจัดเตรียมสินคาของผูผลิต 
รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากผูผลิต รวมกับ ระยะเวลาที่สินคาอยูที่ศูนยกระจายสินคาเพื่อ
จัดเรียง รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากศูนยกระจายสินคาไปยงัรานคาปลีก 

  ในกรณีที่ศูนยกระจายสินคาทําหนาที่เปนคลังสินคานัน้ สินคาที่ส่ังจะถูกสงไปยังรานคา
ปลีกจากศูนยกระจายสินคา ซึ่งมีการจัดเก็บสินคาไวเพื่อรองรับความตองการของรานคาปลีก 
เนื่องจากสินคาถูกสงจากศูนยกระจายสินคา ดังนั้นระยะเวลาจากการส่ังสินคาจนรานคาปลีก
ไดรับสินคาจะเทากับ ระยะเวลาที่ใชในการสั่ง รวมกบั ระยะเวลาในการจัดเตรียมสินคาของศูนย
กระจายสินคา รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากศูนยกระจายสินคาไปยังรานคาปลีก 

จากตารางที ่ 2.2 สามารถสรุปขอแตกตางที่สําคัญระหวางการกระจายสินคาผานศูนย
กระจายสินคาแบบ Cross-Dock และแบบที่มีการจัดเกบ็สินคาที่ศูนยกระจายสินคาดังนี ้
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ตารางที ่2.2 ขอแตกตางที่สําคัญระหวางการกระจายสนิคาผานศูนยกระจายสินคา 
       แบบ Cross-Dock และแบบที่มกีารจัดเก็บสินคาที่ศูนยกระจายสินคา 
 

 Cross-Dock การจัดเก็บสนิคาที่ศูนยกระจาย
สินคา 

กิจกรรมการขนถาย
สินคาที่ศูนยกระจาย
สินคา 

ไมมีการจัดเกบ็สินคาเขาและ
การนาํสินคาออกจากที่จัดเกบ็ 

ตองมีการจัดเก็บสินคาเขาและนํา
สินคาออกจากที่จัดเก็บ 

จุดที่ตองมีการจัดเก็บ
สินคาคงคลัง 

1.  ผูผลิตหรือซัพพลายเออร

2.  รานคาปลีก 

1.  ผูผลิตหรือซัพพลายเออร 

2.  ศูนยกระจายสินคา 

3.  รานคาปลีก 

ระยะเวลาจากการสั่ง
สินคา 

ยาว ส้ัน 

 
จากรูปที ่ 2.3 แสดงถึงความแตกตางของการส่ังและจัดสงสินคา และระดับสินคาคงคลัง

ระหวางกรณีการใชศูนยกระจายสินคาเปน Cross-Dock และกรณีการใชศูนยกระจายสินคาเปน
คลังสินคา 
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รูปท่ี 2.3 (a) ศูนยกระจายสินคาเปน Cross-Dock 
                (b) ศูนยกระจายสินคาเปนคลังสนิคา 

 

 
  การเลือกรูปแบบการกระจายสินคาที่เหมาะสม โดยสรุป การที่จะเปรียบเทียบวารูปแบบ

การกระจายสินคาแบบใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดสําหรับธุรกิจนัน้ จะตองพิจารณาถึงตนทนุ
โดยรวมและปจจัยตาง ๆ ทีม่ีผลกระทบตอตนทนุเหลานั้น นอกจากนี้การที่จะเลือกวารูปแบบการ
กระจายสินคาแบบใดเหมาะสมที่สุดนัน้ ตองพิจารณาปจจัยทางกายภาพอ่ืน ๆ อีกเชน ยอดขาย 
ลักษณะของสินคา สถานทีจ่ัดเก็บที่รานคาปลีก โดยรูปที่ 2.4 ไดแสดงถึงการเลือกรูปแบบการ
กระจายสินคาที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ทั้งนี้หากบางธุรกจิ มกีารกระจายสินคา
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หลากประเภท ซึง่แตละประเภทก็มีลักษณะความตองการสินคาที่แตกตางกนั ศูนยกระจายสินคาก็
อาจจะทําหนาที่ไดทัง้ที่เปน Cross-Dock และคลังสินคา โดยสินคาบางตัวเขาผานโดยที่ไมมีการ
จัดเก็บและบางตัวมีการจัดเก็บที่คลังสินคา ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของสินคาแตละประเภท 
 

รูปท่ี 2.4 การเลือกรูปแบบการกระจายสินคาที่เหมาะสม 
 

 
 
2.2 แนวคิดการจัดต้ังศนูยกระจายสนิคาไทยในตางประเทศ 
 

  Douglas M. Lambert, James R. Stock and Lisa M. Ellram กลาววาในกรณีทีธุ่รกิจมี
ตลาดในตางประเทศ จาํเปนตองพิจารณาเพิ่มเติมในเร่ืองของการสงสินคาและการจัดเก็บสินคา
ระหวางประเทศ อยางไรก็ตามในกรณีที่เปนผูสงออก (Exporters) เพียงอยางเดียวจะไมมีความ
จําเปนที่ตองมีคลังสินคาในตางประเทศ เนื่องจากธุรกิจเหลานี้จะเก็บสินคาที่ผลิตแลวไวใน
คลังสินคาภายในประเทศ เมื่อมีคําส่ังซื้อจากลูกคาตางประเทศเขามาจึงจะสงสินคาไปให 
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  ในกรณีที่ธุรกิจตองการที่จะมีคลังสินคาในตลาดตางประเทศ จะพบวามีความแตกตาง
กันในแตละประเทศ ในประเทศที่มกีารพัฒนาแลวและมีความกาวหนาทางอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยีจะมีคลังสินคาททีันสมยั เชน ในประเทศญ่ีปุน คลังสินคามกีารใชระบบอัตโนมัติเปน
สวนใหญ ในประเทศสหรัฐอเมริกา คลังสินคาสาธารณะจะมีบริการพิเศษตาง ๆ ใหแกลูกคา
นอกเหนือไปจากการจัดเก็บสินคา เชน การรวบรวมและกระจายสินคา การจัดการจราจร การ
บรรจุภัณฑ และการปดฉลากสินคา เปนตน สวนในประเทศทีก่ําลังพัฒนา คลังสินคาจะไมคอย
ทันสมยัและไมเพียงพอ ซึ่งบางคร้ังอาจจะตองมีการเกบ็สินคาไวในคอนเทนเนอรแทน 

  พงษชัย อธิคมรัตนกุล (2550) ผูอํานวยการศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี อธิบายวา หนึ่งในขบวนการทํางานดานโลจิสติกสที่
บริษัทและองคกรตาง ๆ ควรใหความสนใจไมยิง่หยอนไปกวาขบวนการดานการขนสงหรือการ
บริหารสตอก ไดแก การจัดการคลังสินคาและศูนยกระจายสินคา โดยขบวนการทาํงานในดานนี้จะ
สงผลโดยตรงตอตนทุน      โลจิสติกส และประสิทธิภาพในการตอบสนองลูกคาทัง้ในดานของเวลา
ในการดําเนนิการ และคุณภาพมาตรฐานในการสงมอบสินคาใหครบตามจํานวน และเปนไปอยาง
ที่ลูกคาตองการ ดังนัน้บริษัทและองคกรตาง ๆ จงึควรหนัมาใหความสนใจ และพัฒนาขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการงานในสวนนี้อยางจริงจัง ส่ิงหนึง่ทีค่วรพิจารณาคือ การยุบรวม
คลังสินคาจากที่เคยมีจํานวนหลาย ๆ แหงใหเหลือจํานวนแหงเดียวหรือนอยลง ใหเปนไปใน
ลักษณะของศูนยรวบรวมและกระจายสินคา โดยเลือกทําเลที่ต้ังของคลังสินคาใหมที่สะดวกและ
ประหยัดในการรวบรวมสินคาจากแหลงผลิตหรือโรงงานตาง ๆ และงายตอการกระจายสินคาไปสู
ลูกคาหรือแหลงบริโภค การพิจารณายุบรวมคลังสินคานี ้ จะสงผลดีตอบริษัททัง้ในแงของการ
บริหารจัดการสตอก การจัดการคลังสินคาในภาพรวม และที่สําคัญลดตนทนุโลจิสติกสโดยรวมได
มากข้ึน ถามีการเพิ่มกิจกรรมที่ชวยเพิ่มมูลคาของสินคาเขาไป เชน การติดฉลากสินคา การ
ตรวจเช็คคุณภาพสินคา การประกอบสินคาข้ันสุดทาย หรือการแบงถายและบรรจุสินคา 

  มนัญญา อะทาโส (2550) ไดสัมภาษณคุณยรรยง พวงราช อดีตรองปลัดกระทรวง
พาณิชย ไดกลาวถงึดานกระทรวงพาณิชยไดชูโลจิสติกสเชิงการคาเพิ่มบทบาทจากเพยีงการนํา
สินคาเสนอตอตางประเทศ มาใหความสําคัญกับการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา สราง
ความสามารถทางการแขงขัน การขยายเครือขายการกระจายสินคาในตางประเทศ และกําหนด
กรอบยุทธศาสตรโลจิสติกสทางการคาเพือ่เรงหาแนวทางสงเสริม ทัง้นี้กระทรวงพาณิชยไดกําหนด
กรอบกลยุทธโลจิสติกสทางการคาเปน 6 กลยุทธ คือ 
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  1.   โครงขายการกระจายสินคาและศูนยกลางกระจายสินคา 
  2.   การอํานวยความสะดวกทางการคา เอกสาร และพธิีการทางการคา 
  3.   การอํานวยความสะดวกดานการเงนิและการประกนัภัยสินคา 
  4.   การพัฒนาและยกระดบัผูใหบริการโลจิสติกส 
  5.   การประยุกตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในงานโลจิสติกส 
  6.   การพัฒนาศักยภาพดานการบริหารจัดการโลจิสติกสและระบบสนับสนนุตาง ๆ 
  นอกจากนี ้ ยังไดทําการสัมภาษณคุณนที ชวนสนทิ อดีตผูอํานวยการสํานักโลจิสติกส

การคา ไดรายละเอียดวา จากกรอบกลยุทธโลจิสติกสทางการคาของกระทรวงพาณิชย กรม
สงเสริมการสงออกในฐานะหนวยงานผูปฏิบัติการไดจัดต้ัง “สํานกัโลจิสติกสการคา” เพื่อสงเสรมิ
และอํานวยความสะดวกเชิงการคาใหกับผูนําเขา สงออกโดยเฉพาะ ขณะเดียวกันไดพยายาม
สรางความเขมแข็งใหกับผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

  สําหรับบทบาทของสํานกัโลจิสติกสและการคามหีนวยงานยอย 4 สวนคือ 
  1. กองสงเสริมเครือขายกระจายสินคา ทาํหนาที่เปนตัวกลางประสานงานเพื่อให

ผูประกอบการนําเขา สงออกไดเชื่อมโยงกับเครือขาย และใชประโยชนจากศูนยกระจายสินคาทีม่ี
อยูแลวในตางประเทศ หรือดึงใหผูใหบริการโลจิสติกสไทยไดพบกับผูใหบริการโลจิสติกสตางชาติ
ในภูมิภาคเปาหมาย เพื่อเชื่อมโยงเครือขายและใหสินคาไทยสามารถกระจายเขาไปในตลาดหลัก
ไดอยางครอบคลุม รวดเร็ว และมีความเขมแข็งจากเครือขายดังกลาว 

  2.   กองพฒันาและสงเสริมระบบโลจสิติกสในการบริหารจัดการดาน Physical Flow 
ครอบคลุมเร่ืองการจัดการสินคาต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง ต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บ การ
จัดสงและกระจายสินคาใหถงึผูบริโภค 

  3.     กองสนับสนนุการบริการจัดการดานการเงนิระหวางประเทศ การพัฒนาการบริหาร 
จัดการและพัฒนาการใหบริการดาน Financial Flow เชื่อมโยงกบัแหลงเงินทุนใหผูประกอบการ
เขาหาแหลงเงนิทนุไดงายข้ึน และมีการหมุนเวยีนการเงนิที่ดี 

  4.    ศูนยบริการสงออกและนําเขาแบบเบ็ดเสร็จ ใหบริการดาน    Information Flow 
อํานวยความสะดวกดานเอกสาร ลดข้ันตอนตาง ๆ ในการสงออกหรือประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของทัง้ในประเทศและตางประเทศ เพื่อขจัดอุปสรรคดานกฎระเบียบทางการคา 

  ทั้งนี้คุณนท ี ชวนสนิท อดีตผูอํานวยการสํานกัโลจิสติกสการคา ไดยกตัวอยางการ
ดําเนนิงานดานโลจิสติกสกบักลุมสินคาผลไม โดยอยูระหวางดําเนินการโครงการ นาํรอง         
“การพัฒนาระบบโลจิสติกสผลไมเพื่อการสงออก” ไปยงัตลาดจีน ศึกษาการจัดการสินคาทั้งระบบ
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ต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง เพื่อดูวามอุีปสรรคเร่ืองใดบาง โดยสํานักโลจิสติกสการคาจะเปนผู
นําเสนอปญหาท่ีพบใหกับหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งของจีนและไทยเพื่อขจัดอุปสรรคเหลานัน้ 

  พษิณุ เหรียญมหาสาร (2549) อดีตรองปลัดกระทรวงพาณิชยกลาววา กระทรวง
พาณิชยไดมนีโยบายที่จะใหมีการทาํงานแบบ Regional (ภูมิภาค) ซึ่งประเทศจีนเปนหนึ่งใน
กลุมเปาหมาย ซึ่งแตละมณฑลของจีนมีขนาดเทียบเทาหนึง่ประเทศ โดยรองนายกรัฐมนตรีและ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยไทย (ดร.สมคิด จาตุศรีพิทักษ) เล็งเห็นถึงความสําคัญของตลาด
จีน จึงจัดต้ังเปน   Hub และแตงต้ังใหรองปลัดกระทรวงพาณิชย (นายพิษณุ เหรียญมหาสาร) เปน 
Hub Leader คอยดูแลภูมิภาคดังกลาวซ่ึงการคาขายสินคาระหวางไทยกับจีนที่จะเกิดข้ึน  สวน
หนึง่เปนผลจากการเจรจา แสวงหาขอตกลงรวมกนัระหวาง รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงพาณิชยไทยกับรองนายกรัฐมนตรีจีน (มาดาม อูอ๋ี) คร้ังเดินทางมาเยือนไทยอยางเปน
ทางการเมื่อเดือนกันยายน 2548 โดยกําหนดวาในป ค.ศ. 2010 การคาของทัง้สองประเทศจะมี
มูลคาการคาถงึ 5 หมืน่ลานเหรียญสหรัฐฯ โดยเพิม่ชองทางการคาดวยการอาศัยศูนยกระจาย
สินคาที่จัดต้ังข้ึนเปนตัวขับเคล่ือนสําคัญ ในการที่จะเพิ่มชองทางใหสินคาไทยเขาสูตลาดจีนมาก
ข้ึน   ซึง่ที่ผานมาสินคาจีนมีลูทางเทาเดิมอยูแลว แตสินคาไทยที่จะเขาจีนยงัมีขอจาํกัดโดยเฉพาะ
เร่ืองของชองทางการขยายและกระจายสินคา 

  สินคาไทยทีจ่ัดสงไปจีนสวนใหญมีขอจาํกัดเร่ืองของชองทางนําสินคาเขา ถงึแมวาจีนจะ
เปดประเทศมาต้ังแตป 1979  แลวก็ตาม  ซึง่ชวงนัน้การสงสินคาไปจีนตองผานฮองกงกวารอยละ 
90 ของจํานวนสินคาทัง้หมด  ไมวาจะเปนสินคาอะไรก็ตามโดยผานเขาทางมณฑลกวางตุง 

  ปจจุบนัการพัฒนาเศรษฐกิจของจีน   ณ  มณฑลตาง ๆ   มกีารพัฒนาชองทางคาขายกับ
ตางประเทศมากข้ึน   เชน  เซ่ียงไฮ   ตาเหลี่ยน  ฉิงเตา  ฯลฯ  เปนตน   ที่ไดมีการพฒันาดานตาง ๆ 
รวมทัง้มทีาเรือของตนเอง  เพื่ออํานวยความสะดวกใหสินคาเขาออกไดงายข้ึน 

  ที่ผานมามณฑลกวางตุงมสีวนสําคัญ และเปนประตูผานดานการคาระหวางประเทศของ
จีน  แตสัดสวนสําคัญเหลานัน้ อาจจะลดลงจากเดิมไปบางเมื่อจีนไดเปดประเทศและหนัมาทํา
การคากับตางประเทศมากข้ึนซึ่งกอนหนานี้จะมีสินคาผานเขาออกมณฑลกวางตุงถึงรอยละ 90  
แตตอจากนี้ไปอาจจะลดลงเหลือรอยละ 40 เทานัน้  เนือ่งจากสัดสวนทีห่ายไปถูกทาเรืออ่ืน ๆ แบง
ไป 

  ในอดีตสินคาจําพวกขาวหอมมะลิและผลไมชวงที่มีการซื้อขายกันใหม ๆ สินคาทัง้หมด
จะสงเขาทางกวางโจว  หลงัจากวนัที่ 1 ตุลาคม 2546 เปนตนมา  ไดมีการปรับลดภาษีลงเหลือ
รอยละศูนยกบัจีน  ซึ่งการสงผลไมสดจากไทยไปจีนกวารอยละ 90 ยังสงผานไปทีฮ่องกงกับกวาง
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โจวเชนเดิม  แตก็มีมณฑลอ่ืนเชนมณฑลเซ่ียงหนานและอีกกลายดานเปนอีกเปาหมายใหมเพิ่มข้ึน  
ที่มองวานาจะเปนทาดานสําคัญและสามารถใชบริการเพือ่เปนดานสงสินคาเขาสูจนี 

  เมื่อกอนสินคาสวนใหญทีจ่ะนําเขาสูประเทศจนี จะผานมาทางกวางโจวมานานกวา    
10-20 ป  สวนในเร่ืองของขาวหอมมะลิไทยที่จะสงไปจีนก็มีขอจาํกัดในเร่ืองของโควตาซ่ึงยังอยู
ภายใต Tariff ของจีน และหลังจากที่จนีเขาเปนสมาชิก WTO เมื่อป 2544 จีนมีขอผูกพันกับ WTO 
จึงไดมีการหยบิยกการนําเขาขาวจากตางประเทศมาบังคับใชกับทุกประเทศที่สงเขาไป ทําใหการ
สงออกขาวไทยไปจีนถกูบังคับดวยระบบโควตา ตางกบัสินคาผลไมซึ่งจะไมมโีควตานําเขามาเปน
ตัวกําหนด 

  ป 2546 รัฐบาลไทยไดเซน็สัญญาขอตกลงกับจีน  ซึ่งขณะนัน้หลายฝายกลัววาไทยจะ
เสียเปรียบหรือตองขออนุญาตหากตองการสงสินคาไทยไปยังจีน  ซึ่งขอเท็จจริงไมใช  แตเปนการ
อนุญาตของ AQSIQ ที่ปกกิ่ง ทีจ่ะมกีารคตรวจสอบสินคาทกุคร้ังกอนจะอนุญาตใหมีการนําเขา
ตอไป ถาตรวจแลวไมพบอะไรที่ผิดปกติ AQSIQ ก็จะออกใบอนุญาตใหผูประกอบการนาํเขาได 
ผูประกอบการควรทําความเขาใจใหลึกซึง้กอนทีจ่ะสงสินคาไปขยายตลาดในจีน 

  สําหรับการสงสินคาผานไปที่ดานกวางตุง และตองเดินทางตอไปปกกิ่งตองใชเวลานาน
กวา 30 วัน  ซึง่ถือวาคอนขางจะนาน  อาจจะทาํใหผูสงออกไทยที่สงผลไมไปจีนเขาใจคาดเคล่ือน
มาโดยตลอด  วาเปนขอกดีกันจากรัฐบาลจีนที่นอกเหนือจากภาษ ี  และหลังจากที่ลดภาษีเหลือ
ศูนยแลว  ยังมีเร่ืองของการเรียกเก็บภาษจีากสินคาเกษตรของกรมศุลกากรจนี ซึง่ในประเทศไทย
ไมเคยมีการเรียกเก็บภาษีจากสินคาเกษตร  โดยศุลกากรจะเรยีกเก็บภาษีสินคาเกษตรสูงถงึรอย
ละ 13 สําหรับสินคาทั่ว ๆ ไปเสียรอยละ 17 ตรงนี้จงึไมสามารถทีจ่ะหลีกเล่ียงได 

  การเสียภาษนีําเขากรมสรรพากรจนีก็ไมไดเปนผูเก็บ  แตจะเปนหนาที่ของศุลกากร 
ฉะนั้นเมื่อเราสงผักผลไมเขาไปแมวาภาษจีะเปนศูนย แตเรายังเสียภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 13 
เชนเดิม  เปนขอเสียเปรียบอีกอยางหนึ่งของผูสงออกไทยที่จะสงสินคาเขาสูมณฑลตาง ๆ ของจีน  
ปญหาเหลานีค้อนขางจะเปนปญหาใหญ ที่ตองใชผูบริหารกระทรวงของทั้งสองประเทศไดหารือ
พูดคุยเจรจาเพื่อหาทางรวมกัน วาจะสามารถลดภาษีมลูคาเพิ่มนี้ลงไดหรือไม 

  ในป 2546 การเรงลดภาษีผักผลไมแลวชองทางสงออกที่เคยกระจุกอยูแตในกวางโจวที่มี
ทั้งหมดกวารอยละ 90  แตในป 2547 สัดสวนการสงสินคาไปจีนไดกระจายไปยงัมณฑลอ่ืนเชนที่
เซี่ยงไฮเพิ่มข้ึนจากเดิมเปนรอยละ 12 อันเปนผลพวงมาจากการลดภาษีลงมาเปนศูนยและยงัมอีีก
หลายมณฑลที่จะสงสินคาเขาไปโดยตรง  และในป 2548 คาดวาผลไมไทยจะเขาไปที่เซี่ยงไฮเพิม่
ข้ีนเปนรอยละ 20 
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  และในป 2007 จะมีการกระจายสินคาผักและผลไมไทยขามไปฝงตะวันตกเพิ่มข้ึน ซึ่งใน
อดีตผูนําจีนไดกําหนดไววารัฐบาลมีแผนพัฒนาฝงตะวนัตกตอจากฝงตะวนัออก โดยมีชองวางหาง
กัน 10 ป และในป 2007 ก็จะครบตามที่อดีตผูนําจีนทานนัน้กาํหนดไว ผูสงออกไทยจงึควรเตรียม
ความพรอมไวลวงหนา รอรับการเปล่ียนแปลงตลาดในที่จะเกิดข้ึน โดยจะใชเสนทางฝงอําเภอ 
เชียงของ จงัหวัดเชียงราย ซึง่เมื่อกอนมีการคาขายกนัอยูแลวโดยอาศัยแมน้าํโขงเปนเสนทางขน
สงผานเขาไปทางเชียงรุง ที่มีระยะทางเพียง 300 กวากิโลเมตร โดยขาลงใชระยะเวลาในการ
เดินทางราว 1 วัน สวนขาข้ึนใชเวลาเดินทาง 2 วัน ซึ่งอาจจะเปนปญหาบางสําหรับสินคาอาหาร
สด เนื่องจากเสนทางขนสงขณะนี้ยังไมสะดวก แตในสวนอาหารแหงมากกวา ซึ่งที่ผานมาลําไย
อบแหงจากไทยใชเสนทางนีลํ้าเลียงสูมณฑลตาง ๆ ของจีน 

  ป 2547 ลําไยอบแหงไทยยายมาเขาทางกวางโจวมากข้ึน หลังจากที่ไดตกลงลดภาษีผัก
ผลไมเปนศูนย ระหวางไทยกับจีนแทน เนื่องจากเสนทางนี้ไมตองเสียภาษีนาํเขา และแผนพัฒนา
ฝงตะวนัตกของอดีตผูนําจนีใกลจะครบกาํหนดในป 2007 เสนทางขนสงทางบกจากคุณหมิงมาถึง
เขตแดนไทยระยะทางไมถึง 1,000 กิโลเมตร อีกทั้งยังเปนเสนทางดวนทําใหการขนสงสินคาของทัง้
สองประเทศงายและสะดวกข้ึน โดยเสนทางดวนดังกลาวยังขยายตอลงมาถึงกลุมประเทศอาเซียน 
โดยมีประเทศไทยเปนศูนยกลาง ซึ่งตอจากนี้ไปไทยจะเปนประเทศที่สําคัญอยางยิ่งในเร่ืองของ   
โลจิสติกส 

  ส่ิงที่รองนายกฯและรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (ดร. สมคิด จาตุศรีพิทักษ) กําหนด
รวมกับรองนายกฯ จนี เมื่อเดือนธนัวาคม 2548 ถึงความรวมมอืของไทยกับจีนที่จะตองให
ความสําคัญเกี่ยวกบัการเพิม่ชองทางการคามากข้ึน และเสนทางฝงตะวันตกนี้จะเปนเสนทาง
สําคัญตอไปในอนาคต เนือ่งจากไทยมีศูนยกระจายสินคาในจีนสําหรับสินคาทั่วไป และอนาคต
อันใกลนี ้ ไทยจะมีศูนยกระจายสินคาสําหรับสินคาจําพวกพืชผักผลไมเพิ่มข้ึนอีก เพื่อจุดประสงค
ในการศึกษารวบรวมขอมูลและลูทางกระจายสินคาไทยใหครอบคลุมทุกพืน้ที่ในมณฑลตาง ๆ ของ
จีน 

  สิทธิชัย นวลมณี (2546) อดีตอุปนายกสมาคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจไทย-จีน อธิบาย
ถึงประเทศจีนในชวง 2 – 3 ปที่ผานมาไดกาวข้ึนมามีบทบาทเปนอยางมากในเวทกีารคาโลก ดวย
ขนาดของตลาดจากจํานวนประชากรจํานวน 1,300 ลานคน กลายเปนแหลงลงทนุทีน่าสนใจของ
ทุกชาติเปนอยางยิ่ง 

  จะเหน็ไดวา 80% หางสรรพสินคาใหญ ดิสเคานสโตร เชน คารฟูร โลตัส จะอยูชานเมือง 
แลวรานคาปลีกยอยของจีนจะมาซ้ือของพวกนี้ไปขายตอ ประเทศไทยไมจาํเปนตองไปสราง
เหมือนคารฟูร โลตัส เพราะปจจุบนัจนีกําลังจะทาํศูนยกระจายสินคา ศูนยขายสงสินคาจะไมมี
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หนาราน เรียกวาอิเล็กทรอนิกสซพัพลายเออร ดาขายทางดานอิเล็กทรอนิกสทั้งหมด คือทางดาน  
อีคอมเมิรซ โดยต้ังข้ึนมาจากมัลติพอยทไปสูวันพอยท วันพอยทไปสูมัลติพอยท นัน่คือจากโรงงาน
เอาสินคามาใหกับศูนย แลวศูนยกระจายไปใหกับรานคาทั่วไป ในการขายราคาเทากับโรงงาน 
โรงงานทุกโรงงานไมตองเสียคาทาํการตลาด เปนการลดตนทุนของการโฆษณา 

  ทั้งนี้ยงัเปนการสงเสริมใหคนจีนเปดรานคาเอง เปนเถาแกเอง แลวสินคานี้ไดมาจากศูนย
กระจายสินคา โดยศูนยเปนคนสงเสริมคนจีนเหลานี้ นอกจากไดสินคาราคาถูกเหมือนกับซ้ือใน
ปริมาณมากแลว โรงงานก็จะไดขอมลูที่ชัดเจนวาตลาดตองการใหพัฒนาสินคาไปในรูปแบบใด 
และปจจุบันนีคู้แขงเปนอยางไร ศูนยจะสงขอมูลไปยังโรงงานตาง ๆ เพื่อใหโรงงานสามารถแกไข
และเปล่ียนแปลงรูปแบบทีถู่กตอง ซึ่งเร่ืองนีน้ักธุรกจิสวนใหญยงัไมรู จึงตองสรางขอมูลขาวสารให
เร็วมากกวานีโ้ดยภาครัฐ 

  พระนาย สุวรรณรัฐ (2552) ผูอํานวยการศูนยอํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใต 
(ศอ.บต.) เปดเผยวา คณะผูแทนการคา ซึง่เปนผูนําเขารายใหญจากมณฑลหนิงเซียะ สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ไดเดินทางมาประชุมและเจรจาธุรกิจ กบัผูประกอบการไทยใน 5 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ประกอบดวย สงขลา ปตตาน ียะลา นราธิวาส และสตูล ทั้งนี ้เปนผลมาจากการที ่ศอ.บต.
ไดเดินหนาเปดตลาดสินคา 5 จังหวัดชายแดนภาคใต ทีป่ระเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 2 ปซอน 
คือป 2550 ไปที่มณฑลซินเจียงและมณฑลหนิงเซียะ และป 2551 ไปซ้ําในมณฑลหนงิเซียะ  ป 
2552 ทางการจีนไดกลับมาหาประเทศไทยบาง โดยผูทีม่าเจรจาเปนบริษัทผูนาํเขาและผูกระจาย
สินคาโดยตรงมากกวา 10 บริษัท ซึ่งทางประเทศไทยเคยไปเจรจากับจีนใหจัดต้ังศูนยกระจาย
สินคา (Distribution Center) ไวแลว 

  ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนเปนตลาดใหญมาก โดยมีผูประกอบการคาขายกับจีน
อยูบางแลว ศอ.บต. เขามาสนับสนนุ โดยไปจับคูกับผูประกอบการรายใหญ ไปรวมงานกับ
กระทรวงพาณิชย ในการเชิญนักธุรกิจจีนเขามาคร้ังนี ้มีผูประกอบการจากจีนมา 10 ราย เปนผูคา
ผลไม 6 ราย จากมณฑลหนงิเซียะ ซึง่มณฑลนี้อยูไกลจากประเทศไทยมาก อยูติดกับมองโกเลีย 
และมณฑลซินเจียง ประชาชนเปนชาวมุสลิมเปนสวนใหญ โดยมีผูสงออกของไทยจํานวนกวา 20 
รายมารวมเจรจา  

  ทั้งนี้ ศอ.บต.ไดไปเช่ือมสัมพันธไวเมื่อป 2550 โดยนายภาน ุ อุทยัรัตน ผูวาราชการ
จังหวัดปตตาน ี (คนเกา) ไดไปลงนามเอ็มโอยูกบัมณฑลหนิงเซียะ เปนบานพีเ่มืองนอง โดย
มณฑลหนงิเซยีะไดเปดศูนยกระจายสินคาข้ึน กําหนดจะเปดในวันที ่ 18 สิงหาคม 2552 นี้ คณะ
ผูแทนการคาจีนที่เดินทางมาในคร้ังนี ้ต้ังใจเขามาส่ังซื้อสินคาไปขายทีศู่นยกระจายสินคาดังกลาว 
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  ณฐกร เรียบเรียงไดขอมูลจากคุณโกเมศ อามรดิษ เพิ่มเติมวา ศูนยกระจายสินคาหนึง่
ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐบาล เพื่อรวบรวมผูประกอบการ SMEs สินคาหัตถกรรม ซึ่งมทีัง้
ของขวัญ เฟอรนิเจอร แตตองเปนสินคา Hand made เทานั้น แลวสงสินคาไปรวมกนัไวที่ศูนย
กระจายสินคา ที่รัฐจอรเจีย เมืองแอตแลนตาประเทศสหรัฐอเมริกา โดยรัฐบาลจะเปนผูคัดเลือก
ผูประกอบการ สวนทางศูนยกระจายสินคา จะเชิญเจาหนาที่ชาวอเมริกันมาคัดเลือกสินคา เพื่อดู
วาสินคาประเภทไหนจะเปนที่ตองการของตลาดและมีความเปนไปไดที่จะทําตลาดในอเมริกา และ
เมื่อข้ันตอนการคัดเลือกสินคาเสร็จส้ินจะมกีารสงสินคาเขาไปสํารวจตลาดที่อเมริกา โดยที่จะให
ทีมการตลาดของศูนยกระจายสินคาแหงนี้ทาํการสํารวจความตองการของตลาด อาทิเชน สินคา
ประเภทนี้ไดรับความสนใจมากนอยเพยีงใด รูปแบบหรือสีสันใชไดหรือไม ราคาขายควรเปน
อยางไร เพื่อมาเปนขอมูลกลับมาที่ผูประกอบการ ถาผูประกอบการสนใจก็จะสมัครเปนสมาชิก 
โดยเสียคาบริการเปนรายเดือน แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับเล็กคิดคาบริการ 500 เหรียญตอเดือน 
ใน 500 เหรียญจะมีพืน้ทีโ่ชวรูม 10 ตารางฟุต พื้นที่ Warehouse 30 ตารางฟุต ระดับกลางคิด
คาบริการ 1,000 เหรียญ ตอเดือน มพีื้นที่โชวรูม 25 ตารางฟุต มพีืน้ที่ใน Warehouse 70 ตาราง
ฟุต และระดับใหญคิดคาบริการ 2,000 เหรียญตอเดือน มีพืน้ทีโ่ชวรูม 60 ตารางฟุต พืน้ที่ 
Warehouse 150 ตารางฟุต เหตุผลที่ตองมี 3 ระดับเพราะสนิคาของผูประกอบการแตละรายมี
ขนาดที่แตกตางกนั ถาเปนสินคาประเภทเทียน อาจจะใชพื้นที่เล็ก  

  ส่ิงที่ผูประกอบการไดรับบริการคือ การมโีชวรูมแสดงสินคาทีส่ามารถใหลูกคาในประเทศ
สหรัฐอเมริกาเขามาดูสินคาในโชวรูม การมี Warehouse ใหเก็บสินคาและถามีผูสนใจสั่งซื้อ จะ
สามารถจัดสงไดทันทีไมตองรอใหจัดสงจากเมืองไทยไป และการบริการดานการตลาดใหครบวงจร 
มีทีมเครือขายใน 50 รัฐในประเทศอเมริการวมถึงประเทศเม็กซิโกดวย 
   นอกจากนัน้ยังมีขบวนการจัดสงสินคาทีค่รบวงจร เชนกรณีถาลูกคาส่ังซื้อ ก็สามารถ
จัดสงสินคาใหกับลูกคา จดัการดานการบญัชี การตรวจสอบดานเครดิตลูกคา เรียกเก็บเงินลูกคา 
และสงเงนิกลับมาใหผูประกอบการ เชนเดียวกับลักษณะ ONE STOP SERVICE ใหกับ
ผูประกอบการ และท่ีสําคัญสําหรับผูประกอบการที่สมัครเปนสมาชิกยังสามารถใชออฟฟตของ
ศูนยกระจายสินคาเทากบัเปนออฟฟตในประเทศอเมริกาไดทนัท ี และยังสามารถแจงลูกคาไดวา
ตนเองมีออฟฟตอยูที่อเมริกา ตามที่อยูและเบอรโทรศัพทของทางศูนยกระจายสินคา สวนการที่
ผูประกอบการระดับ SMEs จะเขาไปลงทนุเองนั้นคงเปนไปไดยาก ดังนัน้ TDC เปรียบเสมือนหนึ่ง
วาทําหนาที่รวบรวมผูประกอบการ SMEs เขาดวยกนัแลวจัดเสนอบริการ ต้ังแตเร่ิมตนไดแก การ
คัดเลือกตัวสินคา ชวยพัฒนารูปแบบสินคาทาํการตลาด การมีโชวรูม มี Warehouse มีการจัดการ
ระบบโลจิสติกส มีการทําบญัชี ตรวจสอบเครดิตของลูกคา จนกระทัง่การเก็บเงนิ อีกประการที่เรา
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ทําก็คือมีการพัฒนาสินคาในระยะยาว และผูประกอบการสามารถเดินทางไปอเมริกาเพื่อพบลูกคา
ไดโดยตรง 
   กลุมเปาหมายลูกคาแบงเปน 3 ระดับ คือ 

  1.    ผูประกอบการระดับใหญ จะมี Importer หรือ Nationwide Chain Store ของตนเอง
อยูแลว 

  2.   ผูประกอบการระดับกลาง เปน Distributor Co Seller or Retailer ซึ่งมพีื้นทีข่นาด
ใหญ หรือเปนบริษัทใหญซึง่มีพื้นที่ต้ังแต 10,000 ตารางฟุตข้ึนไป 

  3.   กลุมลูกคาขนาดเล็ก  ซึ่งเปนกลุมลูกคาขนาดรานรีเท็ลเล็กๆ หรือที่อเมริกาเรียกวา  
มัมแอนดพลับ สโตร  

  ซึง่จะเห็นไดวาเมื่อรวมกลุมเปาหมายลูกคาต้ังแตระดับใหญ กลางและเล็ก สามารถที่จะ
เขียนเปาหมายกลุมคนเหลานัน้ทีม่ีเปนจํานวนมากนับแสนรายในอเมริกา ที่เห็นความแตกตางได
อยางชัดเจนคือ การจะรอใหผูซื้อผูนาํเขา เขามาในเมืองไทยปหนึง่ไมเกิน 2 พันราย หรือการคา
แบบใหมคือระบบเชิงรุก สามารถเขาไปหาลูกคาในอเมริกาไดเปนแสน ๆ รายไดอยางทั่วถงึและทกุ
ระดับเลยทีเดียว 
   ปจจุบนัศูนยกระจายสินคาแหงนีม้ีสมาชิกที่มาใชบริการและสมัครเปนสมาชิกทัง้หมด 
54 บริษัท มสิีนคาหลากหลาย สรุปวา ณ วนันี้มีสินคาอยูในโชวรูมประมาณ 1,000 กวาชนิด 
พรอมกับการนําผูประกอบการที่เปนสมาชิก ไปออกงานแสดงสินคาที่เกิดข้ึนในประเทศ
สหรัฐอเมริกาอยางตอเนื่อง 
   ปญหาและอุปสรรคที่พบบอยคือผูประกอบการระดับ SMEs บางรายไมเขาใจหรือ
คุนเคยกับระบบการคาแบบเกา คือขายราคา FOB โรงงาน ขายผานเทรดเดอร ขายผาน Buying 
agent เปนตน ซึ่งการคาแบบนี้ ผูประกอบการจะถูกกดราคาหรือนาํไปเปรียบเทียบกับโรงงานอ่ืน 
เพื่อส่ังซื้อในราคาทีถู่กที่สุด แตในขณะที่ทางศูนยกระจายสินคาจะใหผูประกอบการสามารถคิด
และกําหนดราคาข้ึนมา ศูนยกระจายสินคาแหงนี้ไดถูกพัฒนาดานการตลาดเปน Service Trade 
Development ให คือเปนขบวนการแบบใหมที่ผูประกอบการสวนมากยังไมเขาใจระบบนี้ แตเมือ่
ผูประกอบการมาใชบริการแลวจะเห็นไดวามีประโยชนมหาศาล 

  ศูนยกระจายสินคานี้มีแผนที่จะรับบริษทัเพิ่มข้ึน แตตองพิจารณาวา สินคาอะไรเปน
สินคาที่ทางศูนยกระจายสินคาไมม ีซึ่งในอนาคตสินคาตกแตงบานมีแนวโนมสดใส เพราะหลังจาก
เกิดเหตุการณการกอวนิาศกรรมและรอบวางระเบิด คนอเมริกันเร่ิมเดินทางออกตางประเทศ
นอยลง และอยูบานมากข้ึน เพราะฉะนัน้การตกแตงบานใหนาอยูจะเร่ิมมีมากข้ึน และในอนาคต
เศรษฐกิจของอเมริกาจะตกตํ่าลง คนจะนยิมทาํงานอยูบานกนัมากข้ึน (Home Office) บานจึงจะ
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เปนทีพ่ักและเปนออฟฟตดวย เพราะฉะน้ันสินคา เชน ดานของขวญั ดาน Home Decoration 
ดาน Garden จะมีแนวโนมสูงข้ึนเร่ือย ๆ โดยดูจากตัวเลขที่ผานมาจะเหน็ไดวาสูงข้ึน แตสินคา
ประเภทของสะสมจะลดลง  
   ศูนยกระจายสินคานี้คือ บริษัท เวิรดวาลิงค โดยมีเจาของเปนคนไทย 100 เปอรเซนต 
สวนทีมงานบริหารเปนชาวอเมริกันทั้งหมด ภาพของศูนยกระจายสินคาแหงนีเ้ปนบริษัทอเมริกนั 
เรียกวา Asia Exchange American Asset คือบริษัทเจาของเปนคนไทย แตการบริหารเปน
รูปแบบอเมริกัน 100 เปอรเซนต ส่ิงหนึ่งทีไ่ดรับก็คือการตลาดที่ชัดเจนมากข้ึน สวนกลุมเปาหมาย
ลูกคานัน้ถกูต้ังเปาไปที่คนระดับกลางและระดับบน สวนระดับลางเปนสินคาราคาถูกซึ่งสินคาไทย
จะสูสินคาที่มาจากประเทศจีน เวียดนาม ฟลิปปนส หรืออินโดนเีซีย ไมได และท่ีสําคัญ
ผูประกอบการระดับ SMEs ของไทย ผลิตสินคาที่ทาํจากมือจะผลิตไดไมมากอยางประเทศจีน จงึ
สามารถหาตลาดระดับกลางและระดับบน ซึ่งมีความตองการเหมาะสมกับผูประกอบการระดับ 
SMEs และที่สําคัญผูประกอบการระดับ และน่ีเปนอีกเหตุผลหน่ึงที่สามารถนํามาเปนขอตอรอง
ทางการตลาดได และในไมชานี ้จะมกีาร Promote Thai Brand เพระตอไปสินคาของไทยนอกจาก
จะมีคําวา เมดอินไทยแลนด แลวยงัอาจถูกพัฒนาเหนอืคําวาเมดอินไทยแลนดโดยจะมีรูปธงชาติ
ไทย หรือแผนที่ประเทศไทยเพื่อบอกชัดเจนวาสินคาเปนแฮนดเมดและมาจากประเทศไทย 
เพราะฉะนัน้สินคาของประเทศไทยจะแตกตางจากสนิคาของประเทศจีนแนนอน  
   ดานประชาสัมพันธถือเปนประเด็นทีห่นวยงานภาครัฐตองเขามาชวยเหลือสนับสนุน เชน 
จัดทํา Cataloque การลงโฆษณาในสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร อินเตอรเนต็ เปนตน 
   คูแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทยคือ จนี วันนี้จีนพฒันาสินคาทีม่ีคุณภาพไดกาวหนา
มาก เพราะปจจุบนัจนีมีบริษัทตางประเทศเขาไปชวยพฒันารูปแบบสินคา คุณภาพสินคา 
นอกจากนีย้ังมีประเทศเพื่อนบาน เชน เวยีดนาม ฟลิปปนส อินโดนเีซีย ทางออกทีดี่ที่สุดคือการนํา
ศูนยกระจายสินคาที่ไดเปรียบในเร่ืองของการบริการ และโชวรูมเขาไปชวยในเร่ืองของการทํา
การตลาดที่เขาถึงผูซื้อดวยการมี Warehouse ที่เมืองแอตแลนตา รัฐจอรเจีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกา รวมพืน้ทีท่ั้งหมดประมาณ 35,000 ตารางฟุต 

  ลูทางการขยายตัวในประเทศสหรัฐอเมริกา สินคาสงออกของไทยมโีอกาสขยายตัวไปได
อีกมาก แตปญหาคือ การเจาะตลาดใหถูกตอง หากลุมเปาหมายใหถูกตอง โดยตองเจาะเปน 
Micro เขาไป 

  มุมมองอนาคตของศูนยกระจายสินคา ตองดีข้ึนและเปนความจําเปนในการทําธุรกจิ
ระหวางประเทศ เนื่องจากศูนยกระจายสินคาเปนส่ิงตอยอดในการสงออก เปนบริการที่มีความจาํ
เปนมาก เพราะฉะนัน้ศูนยกระจายสินคามีความจําเปนมีบทบาทสําคัญในการทําการสงออกใน
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ตางประเทศ โดยศูนยกระจายสินคาทีอ่เมริกา จะเปน Pirot Programme ใหกับหนวยงาน
ภาครัฐบาลสามารถเอาไปใชกับประเทศอ่ืนๆได และนอกจากสหรัฐฯ แคนาดา และเม็กซิโกแลว 
การขยายตลาดไปแคริเบียนและอเมริกาใตมีความเปนไดสูง 

  สําหรับการกดีกันทางการคา ข้ึนอยูกับวาคุณภาพสินคา การบริการและราคา ตลาดและ
ชองทางการจัดจําหนายสินคา ผูประกอบการและผูสงออกตองเตรียมตัวใหพรอมรับ เหตุนี้ตอไป
ในอนาคตศูนยกระจายสินคาจะเปนบทบาทสําคัญตอการแขงขันในอนาคต 

  ศูนยกระจายสินคานี้มีสํานกังานใหญอยูที่แอตแลนตา จอรเจีย และมีบริการดานโกดัง 
เก็บของในหลายรัฐ เชน Warehouse ในแคลิฟลอเนีย แวนคูเวอร แอตแลนตา ชิคาโก ฮวิตัน และ
นิวยอรก และที่สําคัญทางศูนยเองทํางานรวมกับภาครัฐหลายหนวยงานดวยกนั 

  ผูสงออก (2549) ยังไดพูดถงึศูนยกระจายสินคานําเขาในสหรัฐ ฯ วามบีทบาทสําคัญเพิ่ม
มากข้ึนเร่ือย ๆ เนื่องจากมปีระโยชนแกผูนําเขา ผูคาปลีก เพราะจะเปนการจัดการสินคาอยาง
รวดเร็วและชวยลดคาใชจาย อีกทั้งรัฐแคลิฟอรเนียภาคใตมีทําเลที่ต้ังศูนยกระจายสินคานําเขาที่
สําคัญที่สุด และมีการขยายตัวของธุรกิจสูงสุดในสหรัฐ ฯ 

  สํานักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ นครลอสแอนเจลิส รายงานถึงศูนยกระจาย
สินคานําเขาในตลาดสหรัฐ ฯ วา ศูนยกระจายสินคานําเขา (Import Distribution Center) ใน
สหรัฐ ฯ แบงออกตามลักษณะปฏิบัติการไดเปน 2 ลักษณะใหญ ๆ คือ 

  1.   เปนศูนยผานสินคานาํเขา (Cross-Dock/Flow-Through Center) กลาวคือเปนจุดที่
สินคาจะถูกถายออกจากตูสินคาจะถูกถายออกจากตูสินคาที่มากับเรือ เพื่อขนสงตอเขาไปยัง
จุดหมายปลายทางโดยทนัท ี หรืออาจจะผานเขาขบวนการเลือก/แยก/จัดกลุมสินคา/ดึงออกมา
บรรจุใหม กอนถกูนาํไปบรรจุเขาตูสินคาในประเทศเพื่อขนสงไปยงัจุดหมายปลายทางที่กําหนด
โดยทางรถหรือรถไฟ สินคาจะผานเขามาและถกูสงออกไปหรือถูกจัดการและถูกสงออกไปยัง
ลูกคา หรือศูนยกระจายสินคาของลูกคาโดยทนัทีและไมมีการเกบ็รักษาไวในศูนย การกระจาย
สินคาในลักษณะนี้เปนประโยชนแกผูนําเขาหรือผูคาปลีกที่เปนเจาของสินคา เพราะเปนการ
จัดการสินคาอยางรวดเร็วเหมาะสําหรับกลยุทธแบบ Just In Time และจะชวยลดคาใชจาย 
โดยเฉพาะอยางยิง่คาใชจายที่เกีย่วของกบัการเก็บรักษาสินคาไวในโกดัง 

  2.   เปนคลังสินคานําเขา (Warehouse) ที่ใหบริการเพิม่มูลคาแกสินคา เชน การบรรจุลง
ถุง ปดปายการตรวจสอบคุณภาพ เปนตน กอนที่จะจดัสงตูบรรจุสินคาที่ไดผานการจัดการแลวนัน้
ไปยังศูนยกระจายสินคาของผูนําเขาหรือของผูคาปลีก หรือสงตรงเขารานคาปลีก การกระจาย
สินคาในลักษณะนี้จะใหประโยชนในการลดคาใชจายทีเ่ปนดานขบวนการเพิ่มมูลคาสินคา โดยตัด
ออกจากขบวนการผลิตในโรงงานมาเปนการจัดการในคลังเก็บสินคาปลายทาง กอนสงตอไปยัง
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จุดหมายปลายทาง และยังชวยใหสามารถแกไขดัดแปลงสินคาใหเหมาะสมกับสถานการณและ
ตามความตองการของตลาดในชวงระยะเวลานั้น ๆ ไดอยางถูกตองรวดเร็ว 

  การดําเนินธรุกิจศูนยกระจายสินคาแบงออกเปน 3 ลักษณะใหญ ๆ คือ 
  1.  ศูนยกระจายสินคาที่ใหบริการแกธุรกิจทัว่ไปหลายรายในสินคาหลาย ๆ ชนดิโดย

ปกติจะเปนการตกลงทาํธุรกจิกันในชวงระยะเวลาส้ัน ๆ เฉพาะคร้ังและบริการทีน่ําเสนอก็สามารถ
ยืดหยุนไดตามความตองการของลูกคา 

  2.    ศูนยกระจายสนิคาที่ใหบริการแกลูกคาโดยมีการทาํสัญญาทาํธุรกิจกันในระยะยาว 
และกําหนดชนิดของบริการอยางเจาะจงลงไป ทัง้นี้จะรวมถึงบริการเพิ่มมูลคาใหแกสินคาดวย 

  3. ศูนยกระจายสินคาที่ใหบริการเฉพาะแกลูกคาเพียงรายเดียว ซึ่งเปนเจาของสินคา
นําเขานัน้ ๆ ศูนยกระจายสินคาประเภทนีจ้ะเปนหนวยหนึง่ของบริษทัที่เปนเจาของสินคานาํเขานั้น  

  การพิจารณาเลือกศูนยกระจายสนิคานาํเขาในสหรัฐ ฯ ผูนาํเขาจะตัดสินใจโดยพิจารณา
คาใชจายและความสะดวกรวดเร็วในการขนสงเขาสูตลาดบริโภคสินคานัน้ ๆ เปนสําคัญ ดังนัน้
ทําเลที่ต้ังของศูนยกระจายสินคานําเขาในสหรัฐ ฯ สวนใหญแลวจะต้ังอยูในจุดยทุธศาสตรสําคัญ
คือ 

  1. ใกลทาเรือขนสงสําคัญที่มีเสนทางคมนาคมเช่ือมตอไป ลึกเขาไปในประเทศได
โดยสะดวก ดวยเหตุผลสําคัญสูงสุดคือ สามารถประหยดัคาใชจายในสวนที่เปนคาขนสง (รวมคา
ขนสงทางเรือ จากตนทางคาขนสงจากทาเรือไปยงัศูนยกระจายสินคา และคาขนสงจากศูนย
กระจายสินคาไปยังจุดหมายปลายทาง) และคาใชจายในการชกัลากตูสินคาและคืนตูสินคาเปลา 
ระหวางทาข้ึนสินคาและศูนยกระจายสินคานําเขา 

  2.      ใกลตลาดที่เปนเปาหมายในการกระจายสินคานําเขานัน้ ๆ ของผูนาํเขาหรือผูคา
ปลีกเจาของสินคา เงื่อนไขอื่น ๆ ทีม่ีสวนสําคัญในการตัดสินใจเลือกทําเลของทีต้ั่งศูนยกระจาย
สินคาคือราคาที่ดิน แรงงาน และสิทธิประโยชนตาง ๆ ที่รัฐบาลทองถิน่นั้น ๆ เสนอให 

  สถานการณการคาระหวางประเทศ และลักษณะตลาดการบริโภคของสหรัฐ ฯ ใน
ปจจุบัน ทาํใหธุรกิจศูนยกระจายสินคานาํเขามีการขยายตัวอยางมาก และทําเลทีต้ั่งศูนยกระจาย
สินคานําเขาทีสํ่าคัญที่สุดแบะมีการขยายตัวของธุรกิจสูงสุดในสหรัฐ ฯ ปจจุบันคือรัฐแคลิฟอรเนีย
ภาคใต ในเขต Los Angeles County, Orange County, San Bernardino County และ Inland 
Empire เนื่องจาก 

  1.   เปนที่ต้ังและหรืออยูใกลทาเรือสําคัญที่ทาํการคากับประเทศคูคาสหรัฐ ฯ ในเอเซีย
คือทาเรือ Long Beach ทาเรือ Los Angeles และทาเรือ Oakland ในแคลิฟอรเนียภาคเหนือ ที่มี
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จํานวนตูสินคานาํเขาข้ึนเทยีบทารวมกนัประมาณเกนิกวารอยละ 40 ของจํานวนตูสินคานาํเขาทั่ว
สหรัฐ ฯ 

  2.  เปนทีต้ั่งของสนามบิน LAX ซึ่งเปนสนามบินที่มกีารขนสงสินคาทางอากาศเปน
ปริมาณสูงสุดในรัฐแคลิฟอรเนีย 

  3.   มีระบบเสนทางคมนาคมขนสงทีส่ะดวกทันสมยัทั้งทางรถยนตและรถไฟท่ีเชื่อมโยง
ไปยังรัฐตาง ๆ ภายในประเทศ รวมถึงรางรถไฟที่ตอเช่ือมเขาไปจนถึงหรือเขาไปใกลทาเทียบสินคา 
ทําใหการขนถายสินคาเปนไปไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

  4. เปนเขตการบริโภคขนาดใหญที่มีจาํนวนผูบริโภคสูงถึงประมาณ 17 ลานคน 
นอกจากนีย้ังเปนตลาดการบริโภคที่มีการขยายตัวอยางรวดเร็วและในอัตราการขยายตัวสูง สินคา
จํานวนมากทีข่นถายข้ึนทีท่าเรือดังกลาว จะสามารถกระจายเขาสูตลาดการบริโภคในพื้นที่
โดยรอบไดอยางรวดเร็ว 

  5.     อัตราคาเชาสถานทีสํ่าหรับทําเปนศูนยกระจายสินคานําเขาไมแพงมาก เมือ่เทียบ
กับเมืองอ่ืน ๆ ในรัฐใกลเคียงที่อยูลึกเขาไปจากชายฝงมากกวาหรือที่ต้ังอยูในบริเวณทาเรืออ่ืน ๆ ที่
มีความสาํคัญและมีการขนสงสินคานอยกวา จากสถิติทีจ่ัดทําโดย CB Richard Ellis เมื่อไมนาน
มานี้ระบุวา อัตราคาเชาตอหนึง่ตารางฟตุของตึกในเขตนครลอสแอนเจลิส ที่มีขนาดต้ังแตแสน
ตารางฟุตข้ึนไปจะอยูระหวาง 3.36-6 เหรียญ ซึ่งคอนขางจะถูกเมื่อเทียบกับอัตราคาเชาและ
เงื่อนไขอ่ืน ๆ ในการทําธุรกิจในเมืองที่อยูลึกเขาไปในรัฐเนวาดา อริโซนา หรือยูทาห 

  ที่ต้ังศูนยกระจายสินคานาํเขาสําคัญและกําลังมีบทบาทเพิม่มากข้ึนเร่ือย ๆ สําหรับการ
ขนสงทางฝงะวันออกของสหรัฐ ฯ คือที่ทาเรือ Savannah ในรัฐจอรเจีย ทั้งนี้ดวยเหตุผลทีว่าทาเรือ
นี้ มนีโยบายที่จะสรางทาเรือของตนใหเปนศูนยกระจายสินคานาํเขาที่สําคัญในเขตแอตแลนติค
ดานใต โดยอาศัยปจจัยหลักสนับสนุนคือ การเปนดานนําเขาสําคัญของสินคาเอเชียที่ข้ึนเทยีบ
ทาทางมหาสมุทรแอตแลนติค มีประมาณการวารอยละ 68 ของการขนสงสินคาที่ผานเขาทางฝง
ตะวันออกของสหรัฐ และขนถายสินคาข้ึนทีท่าเรือนีเ้ปนสินคานาํเขาจากเอเชีย และเปนทาเรือ
สําคัญสูงสุดในเขตแอตแลนติคใต สําหรับการขนถายสินคานําเขาจากจีน ปจจุบนับริษัทคาปลีก
ขนาดใหญหลาย ๆ บริษทัเร่ิมเขาไปมศูีนยกระจายสินคานําเขาของตนต้ังอยูในเขตทาเรือนี้มาก
ยิ่งข้ึนเพื่อกระจายสินคาเขาสูพื้นที่ฝงตะวนัออกของสหรัฐ ฯ 

  iTransport (2549) วิธีการกระจายสินคาที่รวดเร็วและคงความสดของสถานีคาสง
ดอกไมในประเทศญ่ีปุนเปนตัวอยางที่มกีารจัดการซ้ือขายอยางเปนระบบ ทําใหมีการกระจาย
สินคาออกไปทั่วประเทศไดในเวลาที่รวดเร็ว โดยไมจาํเปนผานการขนสงหลายทอด 
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  ตนทนุการถอืครองสินคาคงคลังประเทศไทย เปนอีกสวนหนึ่งที่สูงเกือบเทาตนทุนการ
ขนสงสินคาโดยรวมเลยทีเดียว การบริหารจัดการเพื่อกระจายสินคาไปยังจุดขายใหรวดเร็ว และลด
ข้ันตอนการขนสงหลายทอดจากหลายพอคาคนกลาง นอกจากจะชวยลดปริมาณสินคาคงคลังได
แลว ยังชวยใหสินคามีคุณภาพสดใหมเหมือนเพิง่ผลิตเสร็จก็ไปถึงมือลูกคาไดทนัทีอีกดวย การที่
จะทําไดเชนนีจ้ึงตองมกีารรวมกนัคิด รวมกันพฒันาของกลุมอุตสาหกรรมในการออกแบบ
โครงสรางพื้นฐานและระบบการบริหารจัดการ รวมทัง้รูจักนาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมมา
ประยุกตใชดวย สินคาตางประเภทกันยอมตองการสิง่อํานวยความสะดวกที่ออกแบบไวใหเฉพาะ
สินคานั้น ๆ ความสะดวกรวดเร็วพรอมดวยคุณภาพจึงจะสัมฤทธิ์ผลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

  โครงสรางพืน้ฐานโลจิสติกสที่มิใชเพื่อการเก็บสินคา แตใชเปนที่รวบรวมและกระจาย
สินคาประเภทไมกระถางและไมดอกตัดภายในประเทศญ่ีปุน มีการรวบรวมสินคาต้ังแตฮอกไกโด
ลงมาจนถงึโอกินาวา ขนสงสินคาจากภาคเหนือมาจาํหนายในชวงฤดูรอนและจากภาคใตในชวง
ฤดูหนาว ทาํใหลูกคาสามารถหาซื้อไมดอกไมกระถางไดตลอดทั้งปตามฤดูกาลในราคาท่ีเหมาะสม 
สถานี้คาสงดอกไมแหงนี้บริหารงานโดยบริษัท Aichi Toyoake Flower Marketing Co-operation 
ซึ่งเปนบริษัทที่รวมกนัจัดต้ังระหวางบริษทั คาสงดอกไมโตโยอาเกะ จํากัด (Toyoake Flower Co., 
Ltd.) และบริษัท ขนสงตนไม (ประเทศญ่ีปุน) จํากัด (Japan Plant Transport Co., Ltd.) ทั้งสอง
บริษัทไดรวมทุนกันจัดต้ังสถานีคาสงดอกไมบนพื้นที่ 52,000 ตารางเมตร ซึง่เปนพื้นที่เชา ดวยเงิน
ลงทนุทัง้หมด 4.6 พันลานเยน โดยรัฐบาลญ่ีปุนไดเงนิสนับสนนุแบบเงินใหเปลาปราศจากพันธะ
ใดในการจายคืนและไมถือวารัฐเปนผูรวมทุน 2 พันลานเยน สวนที่เหลือบริษัทเอกชนลงทุนเอง 

  ซึง่องคกรที่รัฐบาลญ่ีปุนจะใหการสนับสนุนม ี3 ประเภท คือ 
  1.   State-owned (รัฐเปนเจาของทั้งหมด) 
  2.   Third-sector (รัฐเปนเจาของรวมกบัเอกชน) 
  3.   Co-operation (เอกชนเปนเจาของ 100%) 
  ตัวอาคารประกอบดวยพื้นที่จอดรถขนาดใหญรอบอาคาร พืน้ที่ทางเหนือของสถานีเปน

ทางเขาและชองจอดรถบรรทุกเล็ก พืน้ที่ดานตะวันออกของสถานี เปนทางเขาและชองจอด
รถบรรทุกขนาดกลาง พืน้ที่ดานใตของสถาน ี เปนทางเขาและชองจอดรถบรรทุกขนาดใหญ 
สามารถปรับความลาดเอียงได ตามความสูงของทายบรรทุก ภายในตัวอาคารประกอบดวยพื้นที่
โลงขนาดใหญสําหรับรับสินคากอนเขาประมูล หองประมูลสินคา รานคาจําหนายอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ซึ่งติดต้ังจอภาพแสดงขอมูลการประมูลพรอมกันกับหองประมูล สวนบริการสํานกังาน
ประกอบดวย เคร่ืองโทรสารและคอมพิวเตอร และสวนติดต้ังเคร่ืองสําหรับเขาประมลูเพิ่มเติมกรณี
มีผูเขารวมประมูลจํานวนมาก เนื่องจากในหองประมูล บรรจุผูเขารวมประมูลไดเพยีง 300 ที่นัง่ 
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บริษัทมีระบบการจัดการกับสินคาขาเขา ต้ังแตบริการรถบรรทุกที่ออกแบบพิเศษสําหรับขนสง
สินคาที่ตองระมัดระวังการบอบช้ําของสินคาระหวางขนสง ทุกชิปเมนทที่ขนสงจะใชรถเข็นบรรจุ
ถาด 4-5 ชั้น เพื่อวางและขนถายสินคาข้ึน-ลงรถ กอนสินคาจะเขาสูพื้นที่รับสินคาของสถาน ีสินคา
จะถูกตรวจสอบขอมูลจากบารโคดและติดรายละเอียดของชาวสวน นอกจากนีย้ังรับขนสงไมดอก
ตัดที่ส่ังตรงจากสวน ถงึลูกคาปลายทางดวย 

  รูปแบบการคาขายผานสถานี ซึ่งมีการออกแบบใหสินคาประเภทไมกระถางไมดอกตัด
ผานกระบวนการเลือกซื้ออยางเปนระบบ รวดเร็ว ขอมูลครบถวนถกูตอง ทําใหสินคามีความสด
ใหมและสามารถกระจายสินคาไปทั่วประเทศไดอยางรวดเร็ว โดยไมตองมีการขนสงสินคากลับคืน 
ผูซื้อผูขายไมตองเดินทางไปซ้ือขายกนัหลายแหง มาที่เดียวไดครบตามตองการ และลูกคาที่ซื้อหา
ยอมพงึพอใจในความสดใหมและมีสินคาไวใหเลือกซื้อไดตลอดทั้งปอีกดวย 

สํานักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ (2546) ณ กรุงเวียนนา รายงานถงึภาวะการคา
ระหวางไทยกบัสโลเวเนียไปไดดี มูลคาการคารวมเพิ่มสูงข้ึนทกุป และสโลเวเนียมีความ
กระตือรือรนทีจ่ะทําความรูจักไทยและเพิ่มการลงทุนในไทยดวย นอกจากนี้สโลเวเนียยังเหมาะเปน
ศูนยการนําเขาสินคาจากไทยและกระจายไปสูกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ดังนัน้ สโลเวเนียจึง
เปนเสมือนหนึง่ Gateway สําหรับสินคาไทยไปยงัประเทศเซอรเบียมอนติเนโกร (ยูโกสโลวาเกยี
เกา) โดย 10 อันดับแรกของสินคาไทยยงัคงเปน อาหารทะเลกระปอง ผลไมกระปอง ผลิตภัณฑ
ยาง ยางพารา คอมพวิเตอร มอเตอร เคร่ืองกําเนิดไฟฟา เคร่ืองกฬีาและเกมรถยนต 
เคร่ืองปรับอากาศ และเส้ือผาสําเร็จรูป 

  ขณะนีม้ีการสรางศูนยการคา/หางสรรพสินคา ที่นาํเขาสินคาทนัสมัย มีสไตลจาก
ตางประเทศโดยผูลงทนุจากกลุมประเทศตะวันตก ดังนัน้ จึงตองการนําเขาสินคาแฟช่ันในหางของ
ตน เชน Hypermarket – Interspar (Austria) Departmentstore – Harvey – Norman 
(Australia) จึงเปนอีกชองทางหนึง่ในการสงออกสินคาไทยไปยงัสโลเวเนยี ผานชองทางดังกลาว 

  ไทยและสโลเวเนยีตองเรงรัดขยายความสัมพันธทางการคาระหวางกัน โดยไดประโยชน
ทั้งสองฝาย ไทยจะใชสโลเวเนียเปนศูนยการนําเขาสินคาจากไทยและกระจายไปสูกลุมประเทศ
ยุโรปตะวันออกที่สโลเวเนีย มีความไดเปรียบดานภาษี Free Tax Zone และมี Port of Koper เปน
ทาเรือเดียวทิติ่ดทะเลของกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ที่ไทยจะใชความไดเปรียบดังเชนที่บริษัท 
Denzel Austria นําเขารถยนตมิตซูบชิิ จากไทยทีท่าเรือนี้และกระจายไปสูกลุมประเทศยุโรป
ตะวันออก 4 ประเทศ ขณะเดียวกนัไทยควรเสนอเปนศูนยกลางการลงทนุที่สโลเวเนยีมีความถนัด 
ผลิตสินคาสงไปขายยังประเทศในกลุมเอเซียหรือสงกลับมายังยุโรปผานสโลเวเนียในฐานะประเทศ
สมาชิก EU ใหม พฤษภาคม 2547 
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  ผูสงออก (2548) ระบุวาดูไบเปน 1 ใน 7 รัฐของประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส โดยเปน
รัฐที่มีขนาดใหญเปนอันดับ 2 รองจากอาบูดาบี มีความสําคัญทางเศรษฐกิจโดยเปนเมืองทาและ
ศูนยกลางทางการคาในตะวนัออกกลาง และเปนแหลงขนถายและสงตอสินคาไปยังประเทศอื่น ๆ 
ในภูมิภาค เชน อิหราน และนอกภูมิภาค ไดแก แอฟริกา ยุโรป และกลุมประเทศ CIS  

  ยทุธศาสตรของการเปนศูนยกลางเศรษฐกิจของดูไบ ไดแก 
  ศูนยกลางทาเรือ ดูไบสรางเรือขนาดใหญที่สุดในโลกที่บริเวณ Jebel Ali อยูทางตะวันตก

เฉียงใตของดูไบในป 2522 และจัดต้ังเขตปลอดภาษีในป 2528 ซึ่งถอืเปนทาเรือทีม่ีประสิทธิภาพ 
และการบริการอันทนัสมัยในภูมิภาคตะวนัออกกลาง โดยดึงดูดใหบริษัททั่วโลกกวา 2,800 บริษทั 
จากประมาณ 100 ประเทศ มาจัดต้ังหนวยธุรกิจในดูไบ 

  ศูนยกลางการบิน สายการบินแหงชาติเอมิเรตสจัดต้ังข้ึนในป 2528 และจากความสําเร็จ
ในการบริหารจัดการทาเรือและเขตปลอดภาษีที ่ Jebel Ali มีสวนทําใหเกิดการขยายตัวของทา
อากาศยานเพ่ือรองรับผูโดยสารและการขนสงสินคาทางอากาศ และจัดต้ังเขตปลอดภาษีที่ทา
อากาศยานดูไบ (Dubai Airport Free Zone: DAFZ) ตามไปดวย โดยเฉพาะการทีดู่ไบมีนโยบาย
เปดนานฟาเสรี ทําใหมีสายการบินถึง 105 แหงมาใชบริการทีท่าอากาศยานดูไบ 

  ศูนยกลางการทองเที่ยว ดูไบนับเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญที่มีการเติบโตสูงสุดแหงหนึ่ง
ในโลก โดยจํานวนนกัทองเทีย่วจากตางประเทศทีเ่ดินทางไปดูไบเพิ่มข้ึนอยางมาก ดูไบไดสรางหมู
เกาะที่มีลักษณะคลายตนปาลมยืน่ลงไปในทะเลบริเวณหาด Jumairah ซึ่งหางจากสนามบินดูไบ
ประมาณ 30 นาท ี นอกจากนี้ดูไบกาํลังกอสราง Dubailand ซึง่ต้ังอยูยานใจกลางเมืองดูไบ มี
ขนาดใหญเปน 2 เทาของดิสนียแลนดในฟลอริดา ประเทศสหรัฐอเมริกา 

  ศูนยกลางสขุภาพ ดูไบดําเนนิการเพือ่ใหเปนศูนยกลางแหงสุขภาพ โดยจัดต้ังเมือง
สุขภาพ (Dubai Healthcare City) ซึ่งมีลักษณะเปนเมืองปลอดภาษ ีและมีเปาหมายใหบริการแก
คนดูไบ และประเทศอ่ืน ๆ ในสภาความรวมมืออาว (Gulf Cooperation Council) หรือ GCC 
ประกอบดวย 6 ประเทศ ไดแก Bahrain, Kuwait, Oman, Qatar, Saudi Arabia และ United 
Arab Emirate รวมถงึประเทศเอเชียใตและเอเชียกลางดวย 

  ศูนยกลางการเงิน ศูนยกลางอนิเทอรเนต็ และศูนยกลางส่ือส่ิงพิมพ ดูไบพยายามกาว
ไปสูการเปนศูนยกลางทางการเงินในตะวนัออกกลาง โดยจัดต้ัง Dubai International Financial 
Center (DIFC) เพื่อใหบริการธุรกรรมทางดานการเงนิ การธนาคารแกนักลงทนุชาวอาหรับและ
ชาวตะวันตกอยางเสรี ปจจัยเกื้อหนนุทีสํ่าคัญ คือ กฎระเบียบทางการเงนิทีโ่ปรงใสและเปนสากล 
นอกจากนี ้ ดูไบยังไดขยายบทบาทจัดต้ังเขตปลอดภาษีของธุรกิจ e-business เพื่อรองรับการ
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ขยายตัวของธุรกิจแบบออนไลน พรอมทั้งยกฐานะเปนเมืองแหงการส่ือสาร เพื่อดึงดูดนักลงทนุของ
ธุรกิจดานหนังสือพิมพและส่ือกระจายเสียงทัว่โลก 

  ศูนยกลางการลงทุนจากตางชาติ ขอจํากดัการลงทุนทางตรงจากตางชาติ คือเพดานการ
ลงทนุของตางชาติอยูในสัดสวนไมเกิน 49% ของมูลคาการลงทนุทัง้หมดและอีก 51% จะตองรวม
ทุนกับคนดูไบ ยกเวนการลงทุนในเขตปลอดภาษีที่ตางชาติสามารถเขามาลงทนุไดถงึ 100%  

  จากศักยภาพตาง ๆ ในดูไบ ทําใหเกิดความรวมมือดานตาง ๆ ระหวางไทยกับดูไบข้ึน 
อาทิ ความรวมมือดานการบินไทย-ดูไบ ความรวมมือดานสุขภาพไทย-ดูไบ และท่ีสําคัญคือความ
รวมมือทางการคาไทย-ดูไบ  

  ความรวมมือทางการคาไทย-ดูไบ การที่ดูไบเปนศูนยกลางกระจายสินคาในตะวนัออก
กลาง ทําใหไทยสามารถใชดูไบเปนแหลงกระจายสินคาของไทยเขาสูภูมิภาคดังกลาว ขณะนีน้กั
ธุรกิจไทยไดเขาไปรวมทนุกบัคนทองถิน่ จัดต้ังบริษัทเพื่อกระจายสินคาไทย เชน บริษัทกาแฟของ
ไทยใชดูไบเปนศูนยกระจายสินคากาแฟในตะวันออกกลาง เพือ่แขงขันกับกาแฟในอิตาลีและ
บราซิล นอกจากนี้สินคาเกษตรของไทย เชน ผัก ผลไม น้ําตาล ขาว รวมทัง้สินคอุตสาหกรรม เชน 
อุปกรณไฟฟา อิเล็กทรอนกิส ซึง่เปนสินคาสงออกทีสํ่าคัญของไทยสามารถอาศัยดูไบเปนศูนย
กระจายสินคาของไทยไปยังตะวันออกกลาง และจําหนายภายในประเทศ UAE ซึ่งเปนประเทศทีม่ี
กําลังซื้อสูง จึงเปนตลาดที่มศัีกยภาพสําหรับสินคาสงออกของไทย 

  ทางการไทยมีแผนที่จะจัดต้ังศูนยกระจายสินคาสวนประกอบรถยนตในดูไบ รวมทั้งใน
ประเทศอ่ืนๆ ไดแก สหรัฐ ฯ และออสเตรเลีย โดยเปนการรวมทุนระหวางธนาคารพัฒนาวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม ธนาคารเพือ่การสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย และสํานกังาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของไทย โดยศูนยที่ดูไบจะเปนแหลงกระจาย
สวนประกอบรถยนตไปสูตะวันออกกลางและแอฟริกา ทั้งนี ้ ปจจุบนัรถบรรทุกของไทยไดจําหนาย
ที่ดูไบอยูแลว 

  Custom (2549) ยังเขียนไววาตลาดตะวันออกกลางเปน 1 ในตัวเลือกของการบกุเจาะ
ตลาดใหม นอกจากจะเปนตลาดสงออกสินคาแลวไทยยังมโีอกาสไดใชตะวันออกกลาง เปน
ศูนยกลางกระจายสินคาไปยงัตลาดแหงอ่ืนไดอีกดวย เพราะตะวนัออกกลางอยูในจุดที่สามารถ
เชื่อมโยงไดถึง 3 ทวีป คือ เอเชีย ยโุรป และแอฟริกา 

  เมื่อกลาวถึงตะวันออกกลางแลว นอกจากสหรัฐอาหรับเอมิเรตส ยังมปีระเทศ
ซาอุดีอาระเบียที่มีความสําคัญเชนกนั เพราะประเทศนี้เปนประเทศที่ใหญที่สุดในภูมิภาค
ตะวันออกกลาง รายไดหลักของประเทศมาจากน้าํมันดิบ เศรษฐกิจของซาอุดีอาระเบียจึงข้ึนอยูกบั
ราคาน้าํมันในตลาดโลก นอกจากจะเปนผูผลิตน้าํมันรายใหญที่สุดในโลกแลว เมืองหลวงของ
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ซาอุดีอาระเบีย ยงัไดชื่อวาต้ังอยูในตําแหนงศูนยกลางทางดานเกษตรกรรมของภูมิภาค มีผลผลิต
เกษตรกรรม โดยเฉพาะผักผลไมอยูในระดับสูง ทําใหกลายเปนเมืองแหงศูนยกลางในการซื้อขาย
และการกระจายสินคาเกษตรกรรม ประกอบกับเปนเมืองทีม่ีโรงงานอุตสาหกรรมเปนจาํนวนมาก 
ผูประกอบการมากวา 5 หม่ืนราย ดําเนนิธุรกิจเกี่ยวกบัการขายสินคาและบริการ มีศูนยการคา 
แหลงธุรกิจ และสํานกังานใหญของธนาคารมากมาย 

  กรมสงเสริมการสงออก (2552) กลาวถึงกระทรวงพาณิชย วากําลังเรงกระตุนสงออกคร่ึง
ปหลัง และนําคณะภาคเอกชนเจาะตลาดตุรกี ผลักดันต้ังศูนยกระจายสินคาไทย หวังสรางโอกาส
ทางการคาผานตุรกี ไปยังประเทศในเอเชียและยุโรป โดยจากการที่ผูชวยรัฐมนตรีวาการกระทรวง
พาณิชย (ดร.วีระศักด์ิ จนิารัตน) นาํคณะภาคเอกชนไปเจาะตลาดตุรกีเมื่อเดือนมถินุายนที่ผานมา 
สงผลใหโครงการเรงกระตุนการสงออกคร่ึงปหลังคืบหนาและเปนรูปธรรมมากข้ึน หลังจากการ
หารือ ทัง้สองฝายเหน็พองกันวา ถงึแมตุรกีจะเปนประเทศเล็กและมูลคาการคากบัไทยยงัไมมาก 
แตจุดที่ต้ังของตุรกีไดเปรียบดานยทุธศาสตรโลจิสติกส เนื่องจากเปนประเทศเดียวที่มีสวนหนึ่งอยู
ในทวีปยุโรปและอีกสวนหนึง่อยูในทวีปเอเซีย และโอกาสทางการคาสินคาผานจากตุรกีไปประเทศ
เพื่อนบานโดยเฉพาะรัสเซียมีความเปนไปไดสูง ดังนัน้จงึควรมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในตุรกี 
โดยเปนการรวมลงทนุระหวางเอกชนสองฝาย ในการนําสินคาจากประเทศไทยเขาไปและจัดสง
กระจายไปประเทศใกลเคียง และสินคาทีจ่ะเร่ิมในโครงการนีท้ี่มีศักยภาพไดแก ขาว และอาหาร
กระปองทุกชนิดและในอนาคตนาจะขยายไปยังสนิคาเคร่ืองใชไฟฟาและอิเล็คทรอนิคสดวย 

  สยามจดหมายเหตุ (2533) ระบุวานายชลอ เฟองอารมย อดีตอธิบดีกรมสงเสริมการ
สงออก เปดเผยถึงความคืบหนาของโครงการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ณ นครรอตเตอรดัม 
เนเธอรแลนด วาโครงการนี้นับเปนความพยายามอีกประการหนึ่งของกระทรวงพาณิชยในอันทีจ่ะ
หาชองทางกระจายสินคาไปยังประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะในกลุมประเทศยุโรป โดยไดดําเนินความ
พยายามมาประมาณปคร่ึงแลว และขณะนี้ไดมีความคืบหนา ไปถงึข้ันการลงนามในขอตกลงแลว
เมื่อวันที ่9 กรกฎาคม 2533 โดยขอตกลงดังกลาวแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

  1.  การลงนามในขอตกลงดานความชวยเหลือ ที่รัฐบาลเนเธอรแลนดจะใหแกไทย ซึง่
ไทยจะไดรับความชวยเหลือจากเนเธอรแลนด 1 ใน 3 ของมูลคาการกอต้ังศูนย หรือประมาณ 
500,000 ดอลลารสหรัฐ สวนใหญจะเปนคากอสรางและคาที่ดิน ที่เหลืออีก 2 ใน 3 จะเปนการ
ลงทนุของภาคเอกชนไทย 

  2. การลงนามในขอตกลงในรายละเอียดระหวางนายกเทศมนตรีนครรอตเตอรดัม กับ
กลุมภาคเอกชนของไทยที่จะไปรวมลงทนุ ขณะนี้ไดจัดต้ังบริษัทแลว โดยใชชื่อวา บริษทัศูนย
สงเสริมสินคาไทย จาํกัด 
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  สําหรับรายละเอียดในการดําเนนิงานนั้น นายสนชัย ล้ิมทองกุล กรรมการผูจัดการบริษัท
ศูนยสงเสริมสินคาไทย กลาววาบริษทั ฯ จะเร่ิมดําเนินการเปนทางการทันทหีลังจากลงนามใน
ขอตกลงแลว ในระยะแรกที่ยงัไมมทีี่ทาํการบริษทัเปนการถาวร จะใชสถานทีท่ี่กองแสดงสินคา
ถาวร ชัน้ 3 ของกรมสงเสริมการสงออกไปกอน และบริษัทจะเร่ิมชักชวนผูผลิตและผูสงออกมารวม
ลงทนุ ซึง่ไดกาํหนดมูลคาหุนไว 10 บาทตอหุน ผูผลิตและผูสงออกจะซ้ือไดข้ันต่ําสุด 10,000 หุน 
มูลคา 100,000 บาท และซ้ือไดสูงสุดไมเกิน 500,000 หุน มูลคา 5 ลานบาท เพื่อใหมทีนุจด
ทะเบียน 100 ลานบาท ทัง้นี้ เพื่อใหฐานของหุนสวนกระจายอยูในกลุมผูผลิตและผูสงออกทัง้ราย
เล็กรายใหญอยางเสมอภาคกัน เปนการสอดคลองกบัวัตถุประสงคของกรมสงเสริมการสงออก 
และรัฐบาลเนเธอรแลนดที่ตองการจะสงเสริมผูสงออกรายยอยและระดับกลาง ใหมีโอกาสเขาสู
ตลาดตางประเทศไดดีข้ึน โดยไมตองเสียคาใชจายที่สูงมากนัก อีกทัง้เพื่อใหสถานภาพการแขงขัน
ของผูสงออกรายยอยและระดับกลางในตลาดโลกมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

  สายัณห จนัทรวิภาสวงศ (2552) ทราบวากระทรวงพาณิชยกําลังจับมือกับสมาคม
อาหารแชเยือกแข็งแหงประเทศไทย เพือ่ดําเนนิการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาเมือง Rotterdam 
ประเทศเนเธอรแลนด ซึ่งเปนประเทศหนึ่งในสหภาพยุโรป และไดมีการเดินทางไปดูสถานที่เพื่อ
ศึกษาลูทางความเปนไปได ซึ่งการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาหรือ DC (Distribution Center) ในกรุง 
Rotterdam ประเทศเนเธอรแลนดนั้น ไดเคยมีและเกิดข้ึนมาแลวเมื่อป 2533       โดยศูนยกระจาย
สินคาที่จัดต้ังข้ึนในปดังกลาว รัฐบาลเนเธอรแลนดใหสิทธิประโยชนในการเชายาวนานถึง 99 ป 
บริหารดําเนินการโดยกระทรวงพาณิชยและบริษัทเอกชนหลายบริษทั แตศูนยกระจายสินคา
ดังกลาวไดลมเหลวไป แนวคิดในสมัยนัน้เกิดจากประเทศในกลุมสหภาพยุโรปหรือ EU กําลังจะ
รวมตัวกนัเปนตลาดเดียว โดยยกเวนการเก็บภาษีอากรระหวางประเทศในกลุม EU หลักการคือ 
ถาสินคานอก EU นําเขาที่ประเทศใดประเทศหนึ่งใน EU ประเทศนั้นมีสิทธิจะเก็บคาภาษีอากร
นําเขา เชน ไทยสงสินคาเขาที่ประเทศเนเธอรแลนด ประเทศเนเธอรแลนดก็จะเก็บภาษีอากร จาก
สินคานําเขาจากผูนาํเขาของเนเธอรแลนด ผูนําเขาเนเธอรแลนดสามารถนําสินคาไทยดังกลาว 
สงผานพรมแดนไปยังประเทศอื่นๆ ใน EU โดยประเทศอื่น ๆ จะเก็บภาษีอากรขาเขาในสินคา
ดังกลาวไมได เพราะมีการเก็บไปแลวที่เนเธอรแลนด ทาํใหรัฐบาลเนเธอรแลนดเชิญชวนประเทศผู
สงออกหลายประเทศ ใหไปต้ัง DC ที่ Rotterdam และใหสัญญาเชา 99 ปแกทกุประเทศ สาเหตุ
สําคัญที่ทาํใหศูนยกระจายสินคาไทยที่ลมเหลวนัน้ นกัวิชาการหลายใหความเห็นวานาจะมาจาก
การประเมนิพฤติกรรมผูบริโภคและการตลาด รวมถึงระบบ Logistics ที่ผิดพลาด เพราะประเทศ
เนเธอรแลนด โดยเฉพาะกรุง Rotterdam มีพลเมืองไมกี่ลานคน เปนประเทศที่รํ่ารวย แตผูบริโภค
ไมชอบซื้อของตุนไวมากๆ พฤติกรรมการซ้ือสินคาจึงซือ้เทาที่จําเปนตองกิน ตองใชเทานั้น ใน
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ขณะเดียวกนั DC ซึ่งต้ังอยูนอกเมืองตองใชเวลาในการเดินทางไป-กลับ และท่ีสําคัญผูนําเขาจาก
ประเทศเพื่อนบานที่ใกลกับกรุง Rotterdam จะตองขับรถขามเมืองมาดูสินคาไทยที่โชวใน DC 
และหากตองการส่ังซื้อสินคา ก็ตองรอสินคาสงจากประเทศไทยไปที่ Rotterdam หากส่ังซื้อสินคา
เต็มตู ผูซื้อตองลากตูจาก Rotterdam ขามพรมแดนไปยังประเทศของตน (จากเนเธอรแลนด
สามารถเดินทางไปประเทศใกลเคียงใน EU ไดหลายประเทศ) ทําใหคาลากตูคอนเทนเนอร หรือ
คือคาขนสงตูคอนเทนเนอรจึงเปนปจจัยสําคัญหนึง่ในการตัดสินใจสั่งซ้ือ 

  คณะผูแทนไทยประจําประชาคมยุโรป (2551) สนามบินมวินิค จับมือไทย ต้ังศูนย
กระจายสินคา ‘Thai PER Distribution Center Munich’  เปนชองทางกระจายสินคาเกษตรไทย 
(Thai Perishables Distribution Center) เปดตลาดยุโรปตะวันออกเฉียงใต ใหแกอาหาร ผัก 

ผลไม สินคาประมง และดอกไมไทย โครงการดังกลาว มุงนาํเสนอ supply chain solution ใหแก
สินคา perishables ของไทย ใหสามารถนําสินคาอาหารสดใหมจากไทย ดวยเที่ยวบินของการบิน
ไทย ซึ่งมีเที่ยวบินกรุงเทพ-มิวนิคทุกวัน (TG 924) ออกจากกรุงเทพฯ เวลา 12.45 มาถงึมวินิค ใน
วันเดียวกนั เวลา 19.10 ดวยเคร่ือง A340-600 และ B747-4000 และระบบ rapid exit strategy 
ของสนามบินฯ จะชวยใหสามารถจัดสงสินคาในภูมิภาคยุโรปกลางที่กลาวขางตนไดภายใน       

12 - 24 ชม. นอกจากนี้ สนามบินมวินิคยังมีศูนยเก็บสินคาควบคุมอุณหภูมิ (cargo center) ที่
ทันสมยั มีพืน้ที่ 200 ตารางเมตร และพรอมที่จะขยายพืน้ที ่หากมีความตองการใชพืน้ที่เพิ่ม  

  อนึง่ ทางสนามบินฯ ไดชี้ใหเหน็วา เมืองมิวนิคสามารถเปนชองทางโอกาสใหแกสินคา
อาหารสดของไทย   เพราะมิวนิคเปนเมืองที่มกีําลังซื้อสูงสุดของเยอรมนี (24,674 ยูโรตอป) และ

แควนบาวาเรียเองเปนแควนที่มกีําลังซื้อสูงในลําดับตน ๆ ของประเทศ มีตลาด Grand Market 
Hall ซึ่งเปนตลาดศูนยกระจายสินคาอาหารนานาชาติ มีตลาดอาหาร 4 แหง และตลาดสินคาไบโอ 
รายสัปดาหกวา 40 จุด ที่สําคัญ อาจกลาวไดวา เมืองมิวนิค ต้ังอยูในใจกลางตลาดรวมอียู เปน
ชองทางกระจายสินคาสูยุโรปกลาง เชน ออสเตรีย สวิตเซอรแลนด และ อิตาลีเหนือ และเชค 

สามารถจัดสงสินคาในบริเวณดัวกลาวไดภายใน 12 - 24 ชม. และปจจุบัน บริษทั KC Fresh ของ
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ไทยไดใชประโยชนจากโครงการดังกลาวแลว โดยจัดสงผักผลไมใน LD3 container มามิวนิคทุก ๆ 
สัปดาห 

2.3 เทคนิคในการสํารวจและวิเคราะหขอมูล 
 
   กุณฑลี ร่ืนรมย (2551) กลาววา Simple Random Sampling การเลือกตัวอยางแบบ
งายนี้ เปนวิธกีารที่ไดรับความนยิมอยางมากในการทําวิจัยการตลาดโดยท่ัวไป เพราะเปนวิธีการ
เลือกตัวอยางอยางมีหลักเกณฑ สามารถใหผลการวิจัยที่เชื่อถือไดและไมยากในการปฏิบัติ ในการ
สุมเลือกตัวอยางดวยวิธนีี ้ หนวยตัวอยางที่ถูกสุมเลือกจากประชากร จะมโีอกาสในการถกูเลือก
เทา ๆ กัน (Equal chance) นักวิจัยสามารถคํานวณหาความนาจะเปนของหนวยตัวอยางทีถู่กสุม
ข้ึนมาดวยวาเปนเทาใด วธิีการหนึง่ที่จะนํามาใชในงานวิจยันี้คือ วธิีการสุมเลือกตัวอยางโดยใช 
Random number โดยตองมีการกาํหนดหมายเลขของประชากรทีม่ีอยูกอน แลวจึงทําการสุม
ตัวเลขข้ึนมา 

  กัลยา วานชิยบัญชา (2551) อธิบายวาการวิเคราะหขอมูลข้ันตนหรือที่เรียกวาสถิติ
พรรณา (Descriptive Statistics) เปนการสรุปลักษณะเบ้ืองตนของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได ผูที่
ทําการวิเคราะหขอมูลข้ันตนอาจจะเปนผูทีไ่มมีความรูทางสถิติมากอนก็ได การวเิคราะหขอมูล
ข้ันตนอาจจะพิจารณาในรูปแบบของการแจกแจงความถ่ี การหาสัดสวนหรือรอยละ การวดั
แนวโนมสูสวนกลาง เชนการหาคาเฉลี่ย คามัธยฐาน และคาฐานนิยม การวัดการกระจายของ
ขอมูล เชน พสัิย คาแปรปรวน คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  นอกจากนี ้ กัลยา วานิชยบัญชา ไดอธิบายถึงการวิเคราะหความถดถอยเชิงซอน 
(Multiple Regression Analysis) โดยเมื่อมีตัวแปรตาม (Y) เปนตัวแปรเชิงปริมาณ แตตัวแปร
อิสระ (X) เปนตัวแปรเชิงคุณภาพ ซึง่เรียกวา ตัวแปรเทียม (Dummy Variable) ดังสมการความ
ถดถอยดังนี ้

 
  Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
 
  ถาตัวแปร X เปนคําถามทีม่ีคําตอบใหเลือกหลายคําตอบ ผูตอบจะตองเลือกคําตอบใด

คําตอบหนึง่เพียงคําตอบเดียว การกําหนดคาของตัวเลขที่แสดงถึงกลุมคําตอบจึงมีคาดังตัวอยาง
ตอไปนี้ 

  ใหตัวแปร X5 เปนประเภทของธุรกิจสงออก ซึ่งแบงเปนคําตอบได 5 ขอดังนี ้
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  1.   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 
  2.   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
  3.   ยางพารา 
  4.   เม็ดพลาสติก 
  5.   แผงวงจรไฟฟา 
 
  ดังนัน้การกาํหนดคาของคําตอบเพื่อนําไปประมวลผลจะเปนดังนี ้
  X51 = 1  ถาตอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X52 = 1  ถาตอบรถยนต,             
         = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X53 = 1  ถาตอบยางพารา 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X54 = 1  ถาตอบเม็ดพลาสติก 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 

    X51 = X52 = X53 = X54 = 0  ถาคําตอบเปนแผงวงจรไฟฟา 
 

  สวนในการหาคา Y นั้นไดนําเร่ืองการปรับรูปแบบความสัมพนัธใหอยูในรูปเชิงเสน จาก
สมการของการวิเคราะหความถดถอยแบบโลจิสติกส เนือ่งจากขอมูล Y ที่ทาํการเกบ็ขอมูลนั้นอยู
ในรูปแบบของโอกาสที่เหตุการณจะเกิดกบัโอกาสที่เหตุการณจะไมเกดิ 

  โดยกําหนดให Odd Ration (OR) เปนอัตราสวนระหวางโอกาสทีเ่หตุการณจะเกิดกับ
โอกาสที่เหตุการณจะไมเกิด 

 
   Odd Ratio = OR = P{กิดเหตุการณ} 
       
     = P =  Y 
 
   นําสมการที่ไดมาหาคา Ln เพื่อใหอยูในรูปเชิงเสน จะไดการประยุกตสมการเพือ่ใหเกิด
วิเคราะหสมการความถดถอยเชิงซอนดังนี ้
 

P{ไมเกิดเหตุการณ}

1 - P 1 - Y
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     Y         =  a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
  
  
   พรอมกับการพิจารณาผลการทดสอบทางสถิติตาง ๆ ไดแก 
   1.   สถิติทดสอบ F ควรปฏิเสธสมมติฐาน Ho : Bi = 0 
   2.   สถิติทดสอบ t ควรปฏิเสธสมมติฐาน Ho : Bi = 0 
   3.   สัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงซอน R2 ควรมีคาสูง 
   4.   สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเชิงซอน ry.x ควรมีคามาก  
   5.   การประมาณคาความคลาดเคลื่อนของความถดถอย Sy.x ควรมีคานอย 
 
   นอกจากนี ้ ยังไดอธิบายเกี่ยวกับเร่ืองคาคาดหวงัของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปร
สุม (กัลยา วานิชยบัญชา, 2552) ไววา ในกรณีที่คาคาดหวังของตัวแปรแบบไมตอเนื่อง โดยถา X 
เปนตัวแปรสุมแบบไมตอเนื่อง ซึง่มีฟงกชัน่ความนาจะเปน P(x) คาคาดหวังของ X คือ E(x) โดยที่ 
E(x) = xP(x) 
 

2.4 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
  จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาผูวิจยัพบงานวิจัยและวิทยานพินธตาง ๆ ที่มี

ลักษณะแนวทางใกลเคียงกบัที่ผูวิจยัทาํการศึกษาดังนี ้
 
  กองสถาบันการคา กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2528) 
 
  การศึกษาตามโครงการวิจยันี้มุงศึกษาเกีย่วกับคลังสินคาของเอกชน ที่ไดรับอนุญาตให

ประกอบกิจการคลังสินคาเพื่อดูถึงผลสาํเร็จของการประกอบกิจการคลังสินคาในดานตาง ๆ โดย
สวนรวม เปนการประเมินความสําเร็จจากจํานวนบริษทัผูประกอบกิจการคลังสินคาทีม่ีอยูใน
ปจจุบัน จํานวน 147 บริษัท มีจาํนวนคลังสินคา 150 คลัง รวมความจุของคลังสินคา 3,237,290 
เมตริกตัน ทนุจดทะเบียน 1,266.08 ลานบาท ซึง่สวนใหญจะเปนคลังสินคาระดับปลายทาง 
ระดับประเทศหรือคลังสินคาสงออก ต้ังอยูในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกลเคียงบริเวณ

1 - Y
      Ln 
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เลียบแมน้าํเจาพระยา คือมีความจุประมาณ 3,078,867 เมตริกตัน หรือรอยละ 95 นอกนั้นเปน
คลังสินคาที่อยูในตางจังหวดั การประเมนิผลสําเร็จนัน้ไดทําการประเมินทัง้หมด 3 ดานดวยกันคือ 

 
1. ผลสําเร็จที่เกีย่วของกับผูประกอบกิจการคลังสินคาโดยตรง 

ผลสําเร็จที่เกีย่วของกับผูประกอบกิจการคลังสินคาโดยตรง อาจจะแยกพิจารณา
ไดเปน 2 กรณี คือ 
1.1. ผลสําเร็จดานปริมาณ ไดแก 

1.1.1    ความตองการสถานท่ีเก็บสินคา และท่ีต้ังคลังสินคา สําหรับสินคา
เศรษฐกิจที่สําคัญ 

1.1.2      ความจุและสถานที่ต้ังคลังสินคาสาธารณะทีม่ีอยูในปจจุบนั 
1.1.3  อุปสรรคและปญหาในการสงเสริม การจัดต้ังคลังสินคาสาธารณะ

ตามแหลงที่เหมาะสม 
1.2. ผลสําเร็จดานคุณภาพ ไดแก 

1.2.1       การดําเนนิกิจการการรับฝาก รับจํานาํ และการใหบริการอืน่ ๆ 
1.2.2 อุปสรรคและปญหา ในการดําเนนิกิจการของผูประกอบกิจการ

คลังสินคา 
2. ผลสําเร็จหรือผลกระทบที่มตีอบุคคลอ่ืน 

ผลสําเร็จหรือผลกระทบที่มตีอบุคคลอ่ืน ไดแก ผลที่เกดิจากการประกอบกิจการ
คลังสินคาของผูประกอบกิจการคลังสินคาทั้งหลาย ซึง่อาจจะพิจารณาจาก
หนาที่ของกิจการคลังสินคาไดดังตอไปนี้ 

2.1. ผลสําเร็จตามหนาทีห่ลัก ไดแก 
2.1.2 การทําหนาทีเ่ปนมูลภัณฑกันชน หรือเปนเคร่ืองมือในการรักษา

เสถียรภาพของระดับราคาสินคา 
2.1.2      การทําหนาทีเ่ปนแหลงสินเช่ือการเกษตรดานการตลาด 
2.1.3      การใชคลังสินคาเปนสถานที่เกบ็สินคาเพื่อประโยชนดานการตลาด 

2.2. ผลสําเร็จตามหนาที่รอง ไดแก 
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2.2.1      การเพิ่มพนูทักษะดานการตลาดใหแกเกษตรกร 
2.2.2      การประหยัด 
2.2.3      การลดความเส่ียง เปนตน 

3. ผลกระทบอ่ืน ๆ เชน การเก็งกําไร โดยการกกัตุนสินคาของพอคาโดยใช
คลังสินคาเปนเคร่ืองมือ 

  งานวิจยันี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการทําวิจัย โดยปรากฎผลสรุปวาสามารถ
จําแนกคลงัสินคาตามความจุของคลังสินคา ซึ่งสัมพนัธกับลักษณะการดําเนินกจิการ กลาวคือ ถา
ความจุอยูระหวาง 10,680 – 50,580 เมตริกตัน ตอหนึ่งคลัง จะดําเนนิกจิการดานสินคา
เกษตรกรรม แตถาความจุอยูระหวาง 46,171 – 116,743 เมตริกตัน ตอหนึง่คลัง จะดําเนนิกิจการ
ดานสินคาอุตสาหกรรม ซึง่คลังสินคาดังกลาวเปนคลังสินคาปลายทางระดับประเทศ ซึ่งคลังสินคา
ที่ยังมีไมเพยีงพอ คือคลังสินคาดานเกษตรกรรม สวนกลุมของผูใชบริการคลังสินคามากที่สุดคือ ผู
สงออก อีกทัง้ยังนิยมใชบริการเสริมทางดานการสงหรือขนถายสินคา และดานประกันภัยเพิ่มข้ึน
จากคลังสินคานัน้ และผูผลิตสินคาเปนกลุมที่ไดรับประโยชนจากการใชคลังสินคาเพื่อรักษา
เสถียรภาพของระดับราคาสินคา และใชเปนแหลงสินเช่ือมากที่สุด ดานผูคาปลีกและคาสง เปนผู
ไดรับประโยชนจากการใชคลังสินคาในการเก็บรักษาสินคามากที่สุด และนําไปสูลักษณะของการ
กักตุนสินคา เพื่อการเก็งกาํไรตอไป สวนผูสงออกนัน้ไดรับประโยชนจากคลังสินคาในดานกิจกรรม
ทางการคาซึ่งขยายตัวถึง 3.3 เทา ถงึ 10 เทา ของมูลคาสินคาคร้ังแรก 

 
  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย (2542) 
 
  ศึกษาถึงความเปนไปไดในการจัดต้ังศูนยสินคาเนาเสียงายและศูนยกระจายสินคา โดย

ไดนํารูปแบบของศูนยกระจายสินคาและศูนยสินคาเกษตรในประเทศพัฒนาแลว คือ การ
ดําเนนิงานระบบการขนสงของประเทศเดนมารก และศูนยกระจายสินคาที่สนามบิน Frankfurt 
ของประเทศเยอรมนี แลวนาํขอมูลที่ไดมาผนวกเขากับการสํารวจความตองการใชศูนยกระจาย
สินคาและศูนยขนสงสินคาเกษตรจากผูประกอบการ ผูสงออก ผูนาํเขา และผูรับจัดขนสงสินคา 
รวมถึงการสัมภาษณผูบริหารจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ เพื่อนาํมาพยากรณ 
Market Demand ของศูนยกระจายสินคา ศึกษาความจําเปนและประโยชนในการจัดต้ังศูนย
กระจายสินคา และรูปแบบของศูนยกระจายสินคา  
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  ศูนยกระจายสินคา (Distribution Centers) มีลักษณะคลายคลังสินคา เพราะสินคาที่
เก็บไวในคลงัคือระบบการกระจายสินคาของผูผลิต ในชองทางการกระจายสินคา คลังสินคาจะทํา
หนาที่เปนส่ือกลางในการจัดเก็บสินคาระหวางผูผลิตและรานคาปลีก สวนศูนยกระจายสินคากคื็อ
คลังสินคาที่เนนการขนสงสินคาอยางรวดเร็ว 

  ศูนยกระจายสินคาตองมกีารจัดประเภทสินคาเพื่อกระจายไปในข้ันตอไป หนาที่ในการ
จัดประเภทสินคามี 4 ข้ันตอนดวยกัน ซึง่เปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหเกิดความเขาใจในกระบวนการ
เคล่ือนยายสินคาในหวงโซอุปทาน (Supply Chain) ไดแก 

  1.   การแยกประเภทสินคาที่แตกตางกันไวในประเภทเดียวกนั 
  2.   นาํสินคาที่ไดแยกไวนัน้มารวมเขาดวยกัน 
  3.   แบงสินคาที่ไดรวมไวออกเปนกลุมยอย ๆ 
  4.   สรางความหลากหลายแกสินคาในกลุมยอย ๆ นัน้เพื่อลําเลียงไปยังรานคาปลีก 
  เนื่องจากกระบวนการผลิตและการบริโภคไมตรงกัน ดังนัน้คลังสินคาจึงเปนส่ิงจําเปน 

และในบางคร้ังเปนเพราะวาการซ้ือสินคาเปนปริมาณมากเพื่อกกัตุนไวในยามขาดแคลน 
  การประเมินสภาวะแวดลอมภายนอก ที่มีผลตอการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาและศูนย

ขนสงสินคาเนาเสียงาย ประกอบดวยปจจัย 7 ประการในการนํามาพจิารณา คือ 
  1.    มีอุปสงคของผูประกอบการ (น้ําหนกั 0.15)  
  2. บทบาทของระบบสารสนเทศมีผลตอรูปแบบการผลิต และการกระจายสินคา เพื่อ

ตอบสนองตอผูบริโภคที่หลากหลาย (น้ําหนกั 0.15) 
  3.  เพื่อเสริมสรางและสนับสนุนใหประเทศ โดยเปนศูนยกลางการคา การขนสง และการ

ลงทนุ (น้ําหนกั 0.15) 
  4. เพื่อเพิม่ขีดความสามารถดานการแขงขันของประเทศ โดยมตีนทนุของระบบการ

กระจายสินคาที่ตํ่า รวดเร็ว และเพิ่มความพอใจของลูกคา (น้ําหนัก 0.20) 
  5.     วิกฤตทางเศรษฐกิจมีผลตอการคาการลงทนุ (น้ําหนัก 0.10) 
  6.     การขาดนโยบายที่แนชัดของหนวยงานที่เกี่ยวของที่จะผลักดัน (น้ําหนกั 0.15) 
  7.   ความพรอมดานโครงสรางพืน้ฐาน เชน ระบบการส่ือสาร กฎระเบียบ ฯลฯ (น้ําหนกั 

0.10) 
  จากการศึกษาโดยการนําหลักการสถิติมาทาํการวิเคราะหและประมวลผล ทางดาน 

ความถี ่คารอยละ คาเฉลีย่ ทําใหพบวา ผูประกอบการทั้งผูผลิต ผูนาํเขาและผูสงออก เหน็ความ
จําเปนที่ประเทศไทยควรมกีารจัดต้ังศูนยกระจายสินคาเกษตร แตจากการประเมนิความพรอมของ
ประเทศไทยในการเปนศูนยกระจายสินคาในอาเซียน โดยพิจารณาปจจัย 8 ประการ ไดแก ความ
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พรอมดานการขนสงระหวางประเทศ ทางเรือ ทางอากาศ ความพรอมทางดาน Supply Side การ
ส่ือสาร ความพรอมทางดานบุคลากร ความพรอมทางดานการลงทุน การสนับสนุนของภาครัฐ 
ระบบการขนสงภายในประเทศ และกฎระเบียบและพธิีการศุลกากร ปรากฏวา ศักยภาพของ
ประเทศไทยตํ่ากวาคูแขง คือ ประเทศสิงคโปร และประเทศมาเลเซีย แตถามองศักยภาพในการ
เปนศูนยกระจายสินคาทางการเกษตร สินคาเนาเสียงาย ในอาเซียน และจีนตอนใต ประเทศไทยมี
ศักยภาพความพรอมมากกวาประเทศเวยีดนามและจีนตอนใต นอกจากนี้ยังสามารถสรุปปจจัยที่
ตองคํานงึถงึเมื่อจะจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ไดแก ทาํเลที่ต้ัง สถานที่กวางขวาง การจราจรภายใน
ศูนย ระบบสาธารณูปโภค หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนนิงาน รูปแบบการจัดผังของอาคาร รูปแบบ
อาคาร บริการที่ให ระบบ EDI เพื่อบริหารขอมูล และหนวยราชการที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ยงัไดมี
การสาํรวจความคิดเหน็เกีย่วกับความตองกรในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ดวยปจจัยที่มี
อิทธิพลในการใชบริการศูนย ไดแก ความปลอดภัยของสินคา ประสิทธิภาพในการขนถายสินคา 
ระยะเวลาในการกระจายสินคา คุณภาพในการเก็บรักษาสินคา และคาธรรมเนยีม ซึ่งจะเห็นไดวา
ปจจัยดานการบริหารและการดําเนนิการ ผูใชบริการมีความคิดเหน็วาเปนปจจัยสําคัญมากกวา
คาธรรมเนียม และเม่ือพิจารณาเร่ืองการกําหนดราคาการใชบริการของ Perishable Center จาก
เกณฑดังตอไปนี้ กําหนดตามประเภทสินคา ระยะเวลาในการเก็บสินคา ตามน้ําหนกั ตามพืน้ที่ 
ตามขอตกลงกับผูใชบริการ ปรากฎวาผูประกอบการมีความเหน็วาควรเก็บตามน้าํหนักมากที่สุด 

  งานวิจยันี้ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการทําวจิัย 
 

  วรพจน จนัทรเรือง (2549)  
 
  ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอลูกคา ในการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาช้ินสวน

รถยนต พรอมทั้งประเมินการและวิเคราะหลักษณะการใหบริการเพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของลูกคา ในพื้นที่ของจังหวัดทางภาคตะวันออก โดยใชแบบสอบถามทีม่ีคําถามชนิด
ปลายปด และชนิดปลายเปด ซึ่งไดคัดเลือกปจจัยตาง ๆ 8 ปจจัย ไดแก 

  1.   ปจจัยดานทาํเลที่ต้ัง 
  2.   ปจจัยดานเวลาที่ใหบริการ 
  3.   ปจจัยดานการขนสงสินคา 
  4.   ปจจัยดานการจัดเก็บในคลังสินคา 
  5.   ปจจัยดานการกระจายสินคา 
  6.   ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  7.   ปจจัยดานการบริการเสริม 
  8.   ปจจัยดานสิทธปิระโยชนทางภาษีอากร 
  หลังจากนั้นนําหลักการสถิติมาทําการวเิคราะหและประมวลผล ทางดาน ความถี ่คารอย

ละ คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทาํใหไดขอสรุปดังตอไปนี้ 
  1. กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับการบริการดานการขนสงสินคา และดานการบริการ

จัดเก็บในคลังสินคามากที่สุด 
  2. ถาพิจารณาดานทําเลที่ต้ัง กลุมตัวอยางใหความสําคัญในเร่ือง การอยูใกลโรงงาน

มากที่สุด 
  3. ถาพิจารณาดานเวลาที่ใหบริการ กลุมตัวอยางใหความสําคัญในเร่ือง การเปดการ

จัดการสินคาเรงดวนมากที่สุด 
  4. ถาพิจารณาดานการขนสงสินคานั้น กลุมตัวอยางไดใหความสําคัญ เกือบทกุเร่ือง

โดยเฉพาะเร่ืองการขนสงตามความตองการ 
  5. ถาพิจารณาดานการจดัเก็บในคลังสินคา กลุมตัวอยางใหความสําคัญเกือบทกุเร่ือง 

โดยเฉพาะเร่ืองความถูกตองแมนยําในการเก็บสินคา 
  6.  ถาพิจารณาดานการกระจายสินคา กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ืองการ

ตอบสนองความตองการที่เปล่ียนแปลง 
  7.   ถาพจิารณาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ือง

การจัดการดานขอมูล 
  8. ถาพิจารณาดานบริการเสริม กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ืองพิธีการ

ศุลกากร 
  9. ถาพิจารณาดานสิทธปิระโยชนทางภาษีที่ตองการ กลุมตัวอยางใหความสําคัญใน

เร่ืองการสงเสริมการลงทุน 
 

  Balram Avittathur, Janat Shah and Omprakash K. Gupta (2005) 
 
  เปนการศึกษาผลของการจัดเก็บภาษี ทีม่ีตอการเร่ิมจดัต้ังศูนยกระจายสินคาในประเทศ

อินเดีย เพื่อนาํเสนอตอภาครัฐใหพิจารณาปรับปรุง ใหเหมาะสมกับศูนยกระจายสินคาทีจ่ะเกิดข้ึน
ในอนาคต โดยใชโปรแกรม Non-Linear Mixed Integer Programming Problem ในการชวย
ประเมินผล สรุปไดดังนี้ สําหรับตนทนุคงที่ของศูนยกระจายสินคาที่เพิม่สูงข้ึน ทําใหจํานวนของ
ศูนยกระจายสินคาเทาเดิมหรือนอยลง สวนผลของระดับความพึงพอใจของลูกคาซ่ึงมองในมุมของ 



42 
 

Safety Stock ถาระดับความพึงพอใจยิง่เพิ่มข้ึน กจ็ะทาํให Safety Stock เพิ่มตามไปดวย และถา
คาขนสงตอหนวยเพิ่มข้ึน ตนทนุของคาขนสงก็จะเพิม่ตามไปดวย นอกจากนัน้ ความหลากหลาย
ของสินคาที่เพิม่ข้ึนทาํใหจาํนวนศูนยกระจายสินคาลดลง และที่สําคัญคือภาษีทีถู่กจัดเก็บมีผลตอ
การเกิดศูนยกระจายสินคาในทางลบ 

 
  John T. Bowen Jr. (2008) 
 
  ไดศึกษาพัฒนาการของการเกิดคลังสินคา ในประเทศสหรัฐอเมริกา ต้ังแตป            

1998 – 2005 โดยนําขอมูลจากอดีตมาวิเคราะห และไดผลสรุปวา การเพิ่มข้ึนของระบบการขนสง
ทางอากาศและทางถนนมีสวนชวยกระตุนใหเกิดคลังสินคาเพิ่มข้ึน และในชวงเวลาดังกลาวไดเร่ิม
เปล่ียนแปลงรูปแบบของคลังสินคาอยางเดียว เปนศูนยกระจายสินคา 

 
  Lee Kuo-liang and Lin Shu-chen (2008)  
 
  ไดนาํหลักการของการวิเคราะห SWOT Analysis มาทําการประเมินสภาพแวดลอมที่มี

ผลตอศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ ในภาคพืน้เอเซีย-แปซิฟก โดยเลือกประเทศสงิคโปร 
ฮองกง เซียงไฮ เซินเจ้ิน เกาหลีใต และไตหวัน ซึ่งเปน  6 ประเทศทีสํ่าคัญทางดานโลจิสติกส โดย
ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการทําวจิัยนี ้ และบริษัททีท่ําการเก็บตัวอยางอยูในหลายกลุม
อุตสาหกรรม อาทิ เส้ือผา คอมพิวเตอร อิเล็คทรอนิกส ยา และเคร่ืองเขียน เพื่อหาตัวช้ีวัดที่มีผลตอ
ที่ต้ังของศูนยกระจายสินคาในประเทศดังกลาว ไดผลสรุปวา  การต้ังศูนยกระจายสินคาในประเทศ
ฮองกง และไตหวัน เปนสิ่งที่ดีที่สุดในขณะนี้ และจะย่ิงเติบโตมากข้ึนถารวมมอืกับประเทศจีน 
ประเทศเกาหลีใต ยงัสามารถมองหาสถานที่ต้ังเพิ่มข้ึนได ข้ึนอยูกบัโอกาสที่จะเกิดข้ึน  สวน
ประเทศสิงคโปรที่มีศูนยกระจายสินคาอยูกอนหนานั้น จะยงัเขมแข็งและอยูไดตอไป แตไม
เหมาะสมที่จะต้ังศูนยกระจายสินคาใหม  เมืองเซียงไฮ และเซินเจ้ิน ของประเทศจีน แมศูนย
กระจายสินคาจะยังไมเขมแข็งมากนัก แตถูกคาดหวังวาจะเติบโตอยางรวดเร็วในอนาคตอันใกลนี ้

 
  Peter Baker (2008) 
 
  เปนการนํากรณีศึกษาของศูนยกระจายสินคาขนาดใหญ ดานความสามารถในการ

ตอบสนองตอลูกคาอยางรวดเร็วเมื่อเกิดความแปรปรวนดานปริมาณ ดานเวลา และดานปริมาตร 
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ซึ่งทาํใหเกิดความแตกตางทางดานตนทนุและเวลา วาจะถกูออกแบบใหรับสภาพดังกลาวได
อยางไร เพื่อใหบริษัทประเภทเดียวกันไดลองนาํผลสรุปนี้ไปสํารวจการตอบสนองดานความรวดเร็ว
แกลูกคาในบริษัทของตน เนือ่งจากความสําเร็จของศูนยกระจายสินคานั้น มีองคประกอบมากมาย 
แตโดยหลักแลวคือ การวางแผนงานที่ดี และการบริหารจัดการที่ดี นัน่เอง โดยการวิจัยนี้ไดทําการ
คัดสรรบริษัทที่ต้ังอยูในยุโรป 9 บริษัท คือ ธุรกิจสินคาทัว่ไป และธุรกิจหนงัสือ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณผูบริหารระดับสูง และประเมินผูถูกสัมภาษณดวย Likert Scale 1-5 สรุปผลไดวา ปจจัย
หลักที่สงผลกระทบตอความรวดเร็วไดแก Growth คือการขยายกจิการ และการสรางความสัมพนัธ
ทางธุรกิจใหเพิ่มข้ึน และ Seasonality เปนกุญแจสําคัญในการทําศูนยกระจายสินคา เพือ่
คาดการณปริมาตรสินคาทีจ่ะเตรียมรับมอื ซึง่ทัง้สองขอนี้เปนสวนหน่ึงของความแปรปรวนดาน
ปริมาตร 

 
  Yung-Hsiang Cheng and Yi-Ling Tsai (2009) 
 
  ไดศึกษาปจจัย ทีม่ีผลตอผูขนสงสินคาในการตัดสินใจใชศูนยกระจายสินคา ใน

ตางประเทศ ซึ่งเปนที่รวมสินคากอนสงตอไปยังผูบริโภคในข้ันตอไป โดยพิสูจนสมมติฐาน 6 
ประการ ไดแก  

1. ระบบการเมืองในประเทศทีม่ีศูนยกระจายสินคา ไดเอือ้ประโยชนใหแกผูสงสินคา
หรือไม 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศใหผลดีตอผูสงสินคา ไปยังศูนยกระจายสินคา ใน
ตางประเทศหรือไม 

3. ตนทนุทางดานโลจิสติกสทีตํ่่าลง สงผลบวกตอการใชศูนยกระจายสินคาใน
ตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 

4. ประสิทธิภาพในการจัดการดานโลจิสติกส ใหผลทางบวกตอการใชศูนยกระจาย
สินคาในตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 

5. กลยุทธทางการคาเพื่อใหไดประโยชนสูงสุดในทางธุรกิจของผูสงสินคา สงผลดีตอ
การใชศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศหรือไม 

6. กลยุทธการสรางมูลคาเพิม่ใหกับสินคา สงผลดีตอการใชศูนยกระจายสินคาใน
ตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 
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  โดยการวิจยัดังกลาวไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย แลวนาํขอมูลที่ไดมาทาํ 
Structure Equation Model เพื่อพิสูจนสมมติฐาน และใชวิธี Exploratory Factor Analysis เพือ่
ลดขนาดกลุมของจํานวนตัวแปรใหนอยลง ไดผลสรุปวา 5 ปจจัยแรกที่สงผลตอการตัดสินใจใน
การเลือกใชศูนยกระจายสินคาในตางประเทศของผูสงสินคา คือ การบริการของเทคโนโลยี
สารสนเทศ การบริหารจัดการโลจิสติกส ตนทนุโลจิสติกส ความเปราะบางของการเมืองในประเทศ 
และการจัดการคลังสินคา รวมถงึการกระจายสินคา ซึ่งจากสมมติฐานทัง้ 6 ขอ มเีพียงขอแรกคือ 
การเมืองในประเทศนัน้ ๆ ทีไ่มเอ้ือประโยชนใดในการสงสินคาไปยงัศูนยกระจายสินคา 

  จากแนวคิดการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และการศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ สามารถสรุปไดวาความพรอมดานการขนสงระหวางประเทศ ทางเรือ ทาง
อากาศ ความพรอมทางดาน Supply Side การส่ือสาร ความพรอมทางดานบุคลากร ความพรอม
ทางดานการลงทุน การสนบัสนุนของภาครัฐ ระบบการขนสงภายในประเทศ และกฎระเบียบและ
พิธีการศุลกากร มีผลตอการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา สวนปจจัยดานทาํเลที่ต้ัง ดานเวลาที่
ใหบริการ ดานการขนสงสินคา ดานการจัดเก็บในคลังสินคา ดานการกระจายสินคา ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการบริการเสริม ดานการเมืองการปกครอง ดานการบริหารตนทุน ดาน
การสรางมูลคาเพิ่ม และดานสิทธิประโยชนทางภาษีอากร มีผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนย
กระจายสินคา โดยสวนใหญแลวใชวิธกีารเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อนาํมาวิเคราะหตอไป 
ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้จะสอดคลองกับขอมลูขางตน ดังจะนําเสนอตอไปในบทที่ 3 
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

3.1 ประชากร 

 
  กลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยางในการศึกษามีดังตอไปนี ้

   1.   การกาํหนดประชากร  
       ประชากรของการวิจยัคร้ังนี้คือผูสงออกสินคาไทยไปยังตางประเทศ 
   2.   การกาํหนดกรอบตัวอยาง 
       เนื่องจากสินคาไทยมีมากมายหลากหลายประเภท อีกทัง้ผูสงออกยังสงไปยังประเทศ
ตาง ๆ ทั่วโลก ทําใหมีจาํนวนผูสงออกมาก ดังนั้นจงึไดกําหนดกรอบของสินคาและประเทศทีจ่ะ
ทําการศึกษาดังตอไปนี้ 

   2.1   กรอบของสินคาที่จะทาํการศึกษา (ดูภาคผนวก ก) 
               ไดคัดเลือกสินคาสงออกสําคัญ 5 รายการแรกของไทย ต้ังแตป พ.ศ. 2547 – 

กรกฎาคม 2552 ดังนี ้
  2.1.1   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ และสวนประกอบ 

2.1.2   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
2.1.3   แผงวงจรไฟฟา 
2.1.4   เม็ดพลาสติก 
2.1.5   ยางพารา 

    2.2   กรอบของประเทศที่จะทําการศึกษา (ดูภาคผนวก ข) 
                    เพื่อความสะดวกในการนาํขอมูลงานวิจยัไปพัฒนาตอ จงึไดทําการแบงกลุม

ประเทศที่จะศึกษาตามสํานกัพัฒนาการตลาดตางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก กระทรวง
พาณิชย และคัดเลือกประเทศที่มมีูลคาการสงออกที่สูงและมีแนวโนมจะเพิม่ข้ึน ซึง่ไดแบงการ
บริหารงานออกเปนกลุมประเทศดังตอไปนี ้
   2.2.1   กลุมงานอเมริกา ไดแก สหรัฐอเมริกา 
   2.2.2   กลุมงานยุโรป และ CIS ไดแก เยอรมัน และอังกฤษ  
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2.2.3  กลุมงานตะวันออกกลางและแอฟริกา ไดแก ซาอุดิอาระเบีย และ
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 

   2.2.4   กลุมงานจีน ไดแก จีน  
   2.2.5   กลุมงานเอเซียตะวนัออก และโอเชียเนยี ไดแก ญ่ีปุน  
   2.2.6   กลุมงานอินเดียและเอเชียใต ไดแก อินเดีย 
   2.2.7   กลุมงานอาเซียน ไดแก สิงคโปร และมาเลเซีย 
   3.   การกาํหนดขนาดตัวอยาง 

      เนื่องจากการวิเคราะหมีการใชสถิติข้ันสูง ดังนัน้จํานวนตัวอยางจงึควรมีขนาดใหญ
พอสมควร อีกทั้งเมื่อนาํปจจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง กุณฑลี ร่ืนรมย กลาววา ถาหนวยตัวอยางไมใช
บคุคลแตเปนสถาบัน เชน เก็บขอมูลจากธุรกิจประเภทตาง ๆ และเปนการทาํวจิัยระดับประเทศ 
หนวยตัวอยางจะมีต้ังแต 200 ถึง 1,000 หนวยตัวอยางหรือสูงกวานี ้ ประกอบกับปจจัยสาํคัญ   
อ่ืน ๆ ทางดานเวลาและงบประมาณทาํใหขนาดตัวอยางที่เหมาะสมกับงานวิจยันี้ควรเปน 300 
ตัวอยาง 
   4.   การเลือกตัวอยาง 

      เนื่องจากมีกรอบประชากรและกรอบตัวอยางทีช่ัดเจน และมีลําดับทีก่ํากบัไวทุก
ประชากรดังนัน้จึงใชวิธีการเลือกตัวอยางตามความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวยการ
เลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยเลือกจากจํานวนประชากรจํานวน 
5,919 บริษัท ซึ่งใชโปรแกรมเลือกสุมเลขใน Microsoft excel: RANDBETWEEN (0, 9) ตัวเลขที่
ไดจากการสุมจะเปนเลขหลกัหนวยของทกุลําดับทีท่ี่กาํกับไวในทุกประชากร ที่ตรงกับตัวเลขที่สุม
ได  

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
   การสํารวจขอมูล ใชแบบสอบถามประเภทเปดเผยวัตถุประสงค (Structure-
Undisguised Questionnaire) ที่มีคําถามชนิดปลายปด (Closed-ended Questions) และ
คําถามสุดทายใหเปนชนิดปลายเปด (Open-ended Questions) โดยชุดคําถามที่ใชมทีั้งหมด 5 
หนา 23 คําถาม (ดูภาคผนวก ค) โดยมีรายละเอียดดังนี ้

  สวนที่ 1 เปนการสอบถามขอมูลทั่วไป โดยประกอบดวย ชือ่บริษทั ที่ต้ังของบริษัท ชื่อ
ผูตอบแบบสอบถาม และตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก คําถามขอที ่1 – 4  
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   สวนที่ 2 เปนการสอบถามเพื่อหาปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย
ในตางประเทศ ประกอบไปดวย 
  คําถามที่ 5:  เปนการหาปจจัยดานประเภทของกิจการ วาเปนแบบเจาของคน
เดียว หางหุนสวน บริษัทจํากัด หรือบริษทัมหาชนจํากัด 
  คําถามที ่ 6: เปนการหาปจจัยดานขนาดของกิจการ โดยใชเกณฑของทนุจด
ทะเบียนของบริษัท ณ วนัที ่ 30 กันยายน 2552 ซึ่งจะทาํใหสามารถทราบขนาดของกิจการวาเปน
ขนาดเล็ก (ทุนจดทะเบียนไมเกิน 50 ลานบาท) ขนาดกลาง (ทุนจดทะเบียนระหวาง 50 – 200 
ลานบาท) หรือขนาดใหญ (ทุนจดทะเบียนมากกวา 200 ลานบาท) 

  คําถามที ่ 7: เปนการหาปจจัยดานประสบการณการสงออก โดยใชเกณฑของ
ระยะเวลาการเปดดําเนนิงานของกิจการ 

 คําถามที่ 8: เปนการหาปจจัยดานประเภทผูสงออก วาเปนผูผลิตที่สงออกเอง 
หรือใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต หรือเปนผูสงออกที่ไมไดผลิตสินคาเอง แตเปนตัวแทน
จําหนายอยางเดียวทีเ่รียกวา     เทรดเดอรหรือเอเจนต 

 คําถามที่ 9:    เปนการหาปจจัยดานประเภทสินคาที่สงออก วาอยูในกลุมใดใน 5 
ประเภทที่อยูในอันดับแรกของมูลคาการสงออกของไทย 

 คําถามที่ 10: เปนการหาปจจัยดานมูลคาการสงออกตอป วาเปนเทาใด 
 คําถามที ่ 12: เปนการหาปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ เพื่อให

ทราบวาผูสงออกนิยมสงสินคาในแตละการส่ังซื้อเปนอยางไร เชน สงทุกคร้ังที่มีการสั่งซื้อ หรือรวม
ยอดการส่ังซื้อของลูกคาหลายรายไว เพื่อทาํการสงเพยีงคร้ังเดียว 

 คําถามที่ 13:  เปนการหาปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
วาสถานการณของบริษัทเปนอยางไร มกีารขยายกิจการ หรือเพิม่กาํลังการผลิต หรือมีการปลด
คนงาน ลดกําลังการผลิต หรือปริมาณการส่ังซื้อเทาเดิม เพิม่ข้ึน หรือลดลง เพื่อสามารถดูภาพรวม
ของเศรษฐกิจไดวาดีข้ึน หรือแยลง 

 คําถามที ่ 14: เปนการหาปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออกในอนาคต 
โดยผูสงออกในความเปนจริงจําตองมีการประมาณการแนวโนมธุรกิจของตนอยูแลว ผูสงออกจึง
สามารถตอบคําถามไดวากจิการของตนนาจะมีเปอรเซน็ตมูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาเปน
อยางไร 
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   สวนที่ 3 เปนการสอบถามเพื่อนํามาประกอบการประเมินแนวโนมความตองการศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย พรอมทั้งการใหเหตุผลถึงการตัดสินใจวาจะใช
หรือไมใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ กรณีถามีการจัดต้ังใน 10 ประเทศดังกลาว 
เพื่อนาํไปวิเคราะหในรายละเอียดอีกคร้ังหนึ่งถงึเหตุผลทีม่ีอิทธพิลมากที่สุด เพื่อเปนแนวทางใน
การตัดสินใจจดัต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศตอไป ไดแก คําถามที ่11 และ 15 – 23 

  โดยในการสรางแบบสอบถามนั้น จะมีหลักเกณฑในการคัดเลือกปจจัยตาง ๆ เพื่อ
นํามาใชวิเคราะหหาความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศนัน้ ไดมาจากการศึกษา
วรรณกรรมงานวิจยั การศึกษาเอกสารทางวิชาการ รวมถึงการสัมภาษณเบ้ืองตนกบัผูสงออกไทย 
โดยมีปจจัยทัง้หมด 9 ปจจัยทีน่ํามาพิจารณาดังนี ้

 
1.   ปจจัยดานประเภทของกิจการ 
2.   ปจจัยดานขนาดของกจิการ 
3.   ปจจัยดานประสบการณการสงออก 
4.   ปจจัยดานประเภทผูสงออก 
5.   ปจจัยดานประเภทสินคา 
6.   ปจจัยดานมูลคาการสงออก 
7.   ปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 
8.   ปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออก 
9.   ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
   ในการศึกษาเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้จะอาศัยขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิดังนี ้
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ ใชวิธีการสํารวจโดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียใหแกกลุม
ตัวอยางที่มีตําแหนงเปนเจาของบริษัท หรือผูมีอํานาจการตัดสินใจในการบริหารงานเทานัน้ 
  2.   ขอมูลทุติยภูมิ ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยศึกษาจาก
เอกสารทางวชิาการ บทความ วารสาร งานวิจัยที่เกีย่วของ ขอมลูจากภาครัฐและจากเว็บไซต   
ตาง ๆ เปนตน 
 

3.4 การวิเคราะหขอมลู 

 
     จากขอมูลและตัวอยางแบบสอบถามทัง้หมด สามารถนํามาวเิคราะหตามข้ันตอน ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 
     1.  นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา ทาํการตรวจสอบความสมบูรณและความ
ถูกตองครบถวนทกุฉบับ 
     2.      บนัทึกรหัสลงแบบลงรหัส (Coding System) ซึ่งกาํหนดไว แลวนาํผลการบันทึก
รหัส มาทาํการประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร หลังจากนัน้นาํผลการประมวลดังกลาวมา
วิเคราะห และจัดทําเปนรายงานผลการวิจยัตอไป 
   ซึง่สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 
   1.   การวิเคราะหขอมูลข้ันตนหรือที่เรียกวาสถิติพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก 
การแจกแจงความถี่ การหาสัดสวนหรือรอยละ การวดัแนวโนมสูสวนกลาง เชนการหาคาเฉลีย่ 
คามัธยฐาน และคาฐานนยิม การวัดการกระจายของขอมูล เชน คาแปรปรวน  
   2.  การวิเคราะหความถดถอยเชิงซอน (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ดังสมการตอไปนี้ 
 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
  

  โดยกําหนด ตัวแปรตาม Y เปนโอกาสที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ มีคาอยูระหวาง 0 – 1 เชน ถาผูตอบแบบสอบถามใหโอกาสที่จะใชบริการศูนย

1 - Y
      Ln 
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กระจายสินคาเทากับ 50% คา Y จะเทากับ 0.5 และตัวแปรอิสระ X เปนปจจัยทีส่งผลตอความ
ตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ไดแก 

X1 =  ปจจัยดานประเภทของกิจการ 
X2 =  ปจจัยดานขนาดของกิจการ 
X3 =  ปจจัยดานประสบการณการสงออก 
X4 =  ปจจัยดานประเภทผูสงออก 
X5 =  ปจจัยดานประเภทสินคา 
X6 =  ปจจัยดานมูลคาการสงออก 
X7 = ปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 
X8 = ปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออก 
X9 = ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต 

   และสําหรับเพื่อประเมินแนวโนมความตองการ ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
ของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคต โดยใชการหาความนาจะเปนและคา
คาดหวงัของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปรสุม ดังตอไปนี้ 
 
โอกาส

(X) <10% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% >90% รวม

จํานวน
บริษัท 

A B C D E F G H I J K 300

P(x) A B C D E F G H I J K 1

 
  คาคาดหวังของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปรสุม E(x) = NP(x) = คาคาดหวงัจาํนวน

ผูสงออกทีจ่ะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศในแตละ x เมื่อ N คือจํานวน
ประชากร  

 
 
 

300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะห 

 

  การศึกษาเร่ืองศูนยกระจายสินคาในตางประเทศนี ้ ผูวิจัยไดแบงผลการวิเคราะหขอมูล
เปน 4 สวนไดแก 

1.   ขอมูลทั่วไป 

2.   พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก 

3.   ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา 

4.   ผลการวิเคราะหปจจัยตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย 

   โดยจะนาํเสนอผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้

 

4.1 สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง 

 

 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางประกอบดวย ประเภทของกิจการ ขนาดของกิจการ 
ประสบการณการสงออก ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก มลูคาการสงออกตอป 
สภาวะการณของผูสงออก ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ การคาดการณมลูคาการสงออก
ในอนาคต และประเทศที่ผูสงออกสงสินคาไปมากที่สุด โดยผูวิจัยไดวิเคราะหโดยใชสถิติพืน้ฐาน 
คือ คาความถี่และรอยละ ทั้งในรูปแบบความสัมพนัธของตารางแจกแจงความถีแ่บบจําแนกทาง
เดียว 2 ทาง และ 3 ทาง ปรากฎตามตารางที ่4.1 – 4.27 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.1 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทของกิจการ 

 

ประเภทของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. หางหุนสวนจํากัด 18 5.6 

2. บริษัทจํากดั 286 89.7 

3. บริษัทมหาชนจํากัด 15 4.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ ประกอบกิจการในรูปของบริษัทจํากัด รอยละ 89.7 
สําหรับกิจการในรูปแบบอ่ืนมีคอนขางนอย ประมาณรอยละ 10 

ตารางที่ 4.2 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามขนาดของกิจการ 

 

ขนาดของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. ขนาดเล็ก (นอยกวา 50 ลานบาท) 139 43.6 

2. ขนาดกลาง (50 - 200 ลานบาท) 107 33.5 

3. ขนาดใหญ (มากกวา 200 ลานบาท) 73 22.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.2 พบวา กลุมตัวอยางมขีนาดกิจการทีห่ลากหลายกันไป แตสวนใหญมีขนาดไม
เกิน 50 ลานบาท คิดเปนรอยละ 43.6 ซึ่งถือเปนกิจการขนาดเล็ก รองลงมาไดแก กิจการขนาด
กลาง 50 - 200 ลานบาท คิดเปนรอยละ 33.5 เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะเห็นวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญคือ ผูสงออกขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึง่มีสัดสวนถงึรอยละ 77.1 และผูสงออกขนาด
ใหญ คิดเปนรอยละ 22.9 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.3 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประสบการณการสงออก 

 

ประสบการณการสงออก จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 5 ป 58 18.2 

2. 5 – 10 ป 79 24.8 

4. 11 – 20 ป 118 37.0 

5. มากกวา 20 ป 64 20.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.3 พบวา กลุมตัวอยางมปีระสบการณการสงออก สวนใหญอยูระหวาง 11 – 20 ป 
คิดเปนรอยละ 37.0 และเม่ือพิจารณาภาพรวมดานประสบการณของผูสงออก จะพบวา ผูสงออก
ถึงรอยละ 57.0 มีประสบการณการสงออก 10 ปข้ึนไป และรอยละ 43.0 มีประสบการณการ
สงออกนอยกวา 10 ป 

ตารางที่ 4.4 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 

2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 

3. ยางพารา 40 12.5 

4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 

5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.4 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญประกอบกิจการสงออกสนิคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 41.1 รองลงมาเปนสินคาประเภทเคร่ืองคอมพวิเตอร 
อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 16.9 ซึ่งมีอัตราสวนใกลเคียงกับสินคาประเภทแผงวงจร
ไฟฟา เม็ดพลาสติก และยางพารา ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.5 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามมูลคาการสงออกตอป 

 

มูลคาการสงออกตอป จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 10 ลานบาท 24 7.5 

2. 10 – 50 ลานบาท 87 27.3 

3. 50 – 250 ลานบาท 55 17.2 

4. 250 – 500 ลานบาท 65 20.4 

5. 500 – 1,000 ลานบาท 45 14.1 

6. มากกวา 1,000 ลานบาท 43 13.5 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.5 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีมูลคาการสงออกอยูระหวาง 10 – 50 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาไดแก มูลคาการสงออกอยูระหวาง 250 - 500 ลานบาท คิดเปนรอย
ละ 20.4  

ตารางที่ 4.6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออกไปมาก
ที่สุด 

 
ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 

1.   อัฟกานิสถาน 1 0.3 
2.   ออสเตรเลีย 7 2.2 
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ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 
3.   บราซิล 1 0.3 
4.   จีน 61 19.2 
5.   เดนมารก 1 0.3 
6.   ฝร่ังเศส 1 0.3 
7.   เยอรมัน 28 8.8 
8.   ฮองกง 2 0.6 
9.   อินเดีย 7 2.2 
10. อินโดนีเซยี 10 3.1 
11. ญ่ีปุน 60 18.8 
12. เกาหลี 2 0.6 
13. มาเลเซีย 22 6.9 
14. เม็กซิโก 6 1.9 
15. พมา 1 0.3 
16. ฟลิปปนส 1 0.3 
17. ซาอุดิอาระเบีย 8 2.5 
18. สิงคโปร 19 6.0 
19. สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 25 7.8 
20. อังกฤษ 20 6.3 
21. สหรัฐอเมริกา 34 10.7 
22. เวียดนาม 2 0.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที ่ 4.6 พบวา กลุมตัวอยางสงสินคาไปประเทศจีนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 
รองลงมาคือประเทศญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 18.8  
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 13.4 
2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 15.4 
3. ยางพารา 40 12.5 12.5 
4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 16.7 
5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 10.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0  

จากตารางที่ 4.7 พบวา กลุมตัวอยางที่สงออกสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ซึง่
เปนสินคาที่สงออกมากที่สุด มีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่ 15.4 ป ในขณะที่ผูสงออก
สินคาประเภทแผงวงจรไฟฟา มีประสบการณในการสงออกนอยที่สุดเฉล่ียอยูที ่10.8 ป 

ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย และผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 
มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 355.9 19,221.00 

2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 419.8   54,996.00 
3. ยางพารา 40 12.5 427.8   17,113.00 
4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 385.0   17,708.00 
5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 214.4   10,290.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0   119,328.00 
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จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตัวอยางที่ศึกษามีมูลคาการสงออกตอปของสินคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบซึ่งเปนสินคาที่สงออกมากที่สุดรวมประมาณ 54,996 ลานบาท คิดเปน
คาเฉลี่ย 419.8 ลานบาทตอผูสงออกหนึ่งราย และสินคาสงออกประเภทแผงวงจรไฟฟามีมูลคา
การสงออกตอปตํ่าที่สุด ประมาณ 10,290 ลานบาท 

ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จําแนกตามประเภทของผูสงออก 

ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 14.2 

2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 16.9 
3. ผูผลิตและสงออกเองรวมกับใชบริการเทรดเดอร 85 26.6 14.0 
4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 12.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0   

จากตารางที่ 4.9 พบวา ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตแตใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทานั้น มีประสบการณในการสงออกสูงทีสุ่ด เฉล่ียที ่16.9 ป รองลงมาเปนผูผลิตและสงออกเอง มี
ประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่14.2 ป ตามลําดับ 

ตารางที ่ 4.10 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศ 

ลักษณะการสงสนิคาไปตางประเทศ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. มาจากยอดส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย 254 79.6 13.5 

2. มาจากการรวมยอดการสัง่ซื้อของลูกคาหลายราย 65 20.4 16.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0  
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จากตารางที่ 4.10 พบวา ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศโดยการรวมยอดการส่ังซื้อของลูกคา
หลายราย ผูสงออกจะมปีระสบการณการสงออกเฉล่ีย 16.8 ป ในขณะที่ลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศจากยอดการส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย ผูสงออกจะมปีระสบการณการสงออกเฉล่ียที่ 
13.5 ป 

ตารางที ่4.11 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 
ปที่ผานมา 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณในการ
สงออก (ป) 

1. ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต 76 23.8 14.3 
2. ปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 14.1 
3. ปริมาณสั่งซื้อลดลง 89 27.9 13.8 
4. ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 54 16.9 14.0 
5. ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 48 15.1 15.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.11 พบวา ใน 3 ปที่ผานมา ผูสงออกที่ไดรับปริมาณการสั่งซื้อจากลูกคาเทาเดิม จะ
มีประสบการณในการสงออกสูงที่สุด เฉลี่ยประมาณ 15.2 ป และผูสงออกที่ไดรับปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลด จะมีประสบการณการสงออกนอยที่สุด เฉล่ียประมาณ 13.8 ป 

ตารางที ่ 4.12 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามการคาดการณเปนเปอรเซน็ต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยประสบการณ
ในการสงออก (ป) 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 15.1 
2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 14.7 
3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 14.1 
4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 13.3 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 16.2 
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% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ยประสบการณ
ในการสงออก (ป) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 14.9 
7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 14.3 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 12.9 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 8.6 
10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 13.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที ่ 4.12 พบวา ผูสงออกทีม่ีการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาไววาจะเพิ่มข้ึนมากกวา 50% มีประสบการณการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 16.2 ป และผู
สงออกที่คาดการณไววาเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะลดลง 20 – 50% มี
ประสบการณการสงออกนอยที่สุดเฉล่ีย 8.6 ป 

 
ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา 

มูลคาสงออกตอป 
 (ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต 76 23.8 362.3 27,534.00 

2. ปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 322.8 16,783.00 

3. ปริมาณสั่งซื้อลดลง 89 27.9 348.6 31,024.00 

4. ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 54 16.9 449.8 24,287.00 

5. ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 48 15.1 410.4 19,700.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00 

จากตารางที่ 4.13 พบวา ใน 3 ปที่ผานมา ผูสงออกที่มปีริมาณการสัง่ซื้อจากลูกคาลดลง มีมูลคา
การสงออกรวมมากที่สุด ประมาณ 31,024 ลานบาท และผูสงออกที่มกีารปลดคนงาน หรือลด
กําลังการผลิต มีมูลคาการสงออกรวมนอยที่สุด ประมาณ 16,783 ลานบาท 
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ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 
ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 443.6 60,326.00
2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอร 
    หรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 234.3 9,136.00 

3. ผูผลิตและสงออกเอง 
    รวมกับใชบริการเทรดเดอร 85 26.6 376.0 31,963.00 

4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 303.4 17,903.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.14 พบวาผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง มีมูลคาการสงออกตอปมากทีสุดถงึ 
60,326 ลานบาท ในขณะที่ผูสงออกที่เปนผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทานั้น มีมูลคาการสงออกนอยที่สุดเพยีง 9,136 ลานบาท 

ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามการคาดการณเปน
เปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

มลูคาสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 457.2 22,405.00 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 245.2 17,164.00 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 321.6 17,044.00 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 406.2 14,217.00 

5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 611.7 11,623.00 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 438.9 7,022.00 
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มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 
% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 291.8 8,754.00 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 467.8 5,614.00 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 425.5 5,532.00 

10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 452.4 9,953.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0  119,328.00

จากตารางที ่ 4.15 พบวา ผูสงออกทีม่ีการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาไวเพิม่ข้ึนไมเกนิ 5% มีมูลคาการสงออกตอป ณ ปจจุบนัมากที่สุด ประมาณ 22,405 ลาน
บาท และผูสงออกที่คาดการณไววามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะลดลง 20 – 50% มีมูลคา
การสงออกตอป ณ ปจจุบนันอยที่สุด ประมาณ 5,532 ลานบาท 

ตารางที่ 4.16 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออกและ
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 
ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

12 
(3.8%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

17 
(5.3%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

5 
(1.6%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
7 

(2.2%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

8
(2.5%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2. รถยนต  
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

14 
(4.4%) 

4 
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

6 
(1.9%) 

32 
(10.0%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

9 
(2.8%) 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

22 
(6.9%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
18 

(5.6%) 
4 

(1.3%) 
10 

(3.1%) 
5 

(1.6%) 
37 

(11.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

9 
(2.8%) 

2 
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

4 
(1.3%) 

21 
(6.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

6 
(1.9%) 

4 
(1.3%) 

19 
(6.0%) 

3. ยางพารา 
ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

สภาวะการณ ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
3 

(0.9%) 
2 

(0.6%) 
1 

(0.3%) 
6 

(1.9%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

4 
(1.3%) 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

11 
(3.4%) 

4. เม็ดพลาสติก 
ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

9 
(2.8%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

8 
(2.5%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
5 

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

6 
(1.9%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

4 
(1.3%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

9 
(2.8%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

4 
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
6 

(1.9%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 
3 

(0.9%) 
16 

(5.0%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

7 
(2.2%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 

59 
(18.6%

) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.16 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูสงออกประเภทผูผลิตและสงออกเอง ในกลุม
สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ซึง่มีปริมาณการสัง่ซือ้ในชวง 3 ปที่ผานมาลดลง
คิดเปนรอยละ 5.6 รองลงมาคือ มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกาํลังการผลิตรอยละ 4.4 และในกลุม
สินคาประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบสวนใหญ มีการขยายกิจการ หรือเพิ่ม
กําลังการผลิต รอยละ 3.8 สวนกลุมสินคาประเภทเม็ดพลาสติกมปีริมาณการสัง่ซือ้เพิ่มข้ึนถึงรอย
ละ 1.9 นอกจากนี้กลุมตัวอยางสวนใหญในกลุมสินคาประเภทยางพาราและแผงวงจรไฟฟา มี
ปริมาณการสัง่ซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา คิดเปนรอยละ 1.9 ของผูสงออกประเภทที่เปนเทรด
เดอรหรือเอเจนต และรอยละ 2.2 ของผูสงออกประเภทที่เปนผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก 
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ตารางที ่ 4.17 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร 
   อุปกรณและ 
   สวนประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

3 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

4 
(1.3%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

6
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

14 
(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
7

(2.2%) 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
5

(1.6%) 
0

(0.0%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
9 

(2.8%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
3 

(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 ลดลง 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 ลดลง 10- 20% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 20- 50% 1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
2 

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

2. รถยนต  
   อุปกรณและ 
   สวนประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

12 
(3.8%) 

3 
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

23 
(7.2%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 14
(4.4%) 

5
(1.6%) 

5
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

30 
(9.4%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
5

(1.6%) 
3 

(0.9%) 
13 

(4.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
3

(0.9%) 
3

(0.9%) 
5

(1.6%) 
3 

(0.9%) 
14 

(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
4

(1.3%) 
1 

(0.3%) 
7 

(2.2%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
3

(0.9%) 
3 

(0.9%) 
8 

(2.5%) 

 ลดลง 5- 10% 
8

(2.5%) 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
13 

(4.1%) 

 ลดลง 10- 20%
4

(1.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 ลดลง 20- 50% 3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
5 

(1.6%) 
2 

(0.6%) 
4 

(1.3%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

3. ยางพารา เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

6 
(1.9%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
2 

(0.6%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 20- 50% 1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

4. เม็ดพลาสติก เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

4
(1.3%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

10 
(3.1%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

4
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
6

(1.9%) 
0

(0.0%) 
5

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
4 

(1.3%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 ลดลง 20- 50% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
1 

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

1
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
5

(1.6%) 
4 

(1.3%) 
12 

(3.8%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
4

(1.3%) 
2 

(0.6%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
4

(1.3%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

2
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

 ลดลง 20- 50% 1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 
59 

(18.6%) 
319 

(100.0%)

จากตารางที่ 4.17 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 4.4 อยูในกลุมผูสงออกที่เปนผูผลิต
และสงออกเองในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มีการคาดการณมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนประมาณ 5 – 10% รองลงมาคือ มีการคาดการณวาจะเพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% คิดเปนรอยละ 3.8 

 

 

 

 



70 
 

ตารางที่ 4.18 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จาํแนกตาม
ประเภทสินคาสงออกและการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

1. คอมพิว 
    เตอร 
   อุปกรณ 
   และสวน 
   ประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

4 
(1.3%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

5
(1.6%) 

2
(0.6%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

14 
(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
6 

(1.9%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2. รถยนต  
   อุปกรณ 
   และสวน 
   ประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

5 
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

10 
(3.1%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

23 
(7.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

9
(2.8%) 

6
(1.9%) 

7 
(2.2%) 

30 
(9.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
2

(0.6%) 
3

(0.9%) 
5

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
13 

(4.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
5 

(1.6%) 
14 

(4.4%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

3
(0.9%) 

 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
2

(0.6%) 
4

(1.3%) 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
13 

(4.1%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
2 

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
6 

(1.9%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

12 
(3.8%) 

3. ยางพารา เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

5
(1.6%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
3 

(0.9%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

4. เม็ด 
    พลาสติก 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

3
(0.9%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
5

(1.6%) 
2

(0.6%) 
3 

(0.9%) 
12 

(3.8%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
3 

(0.9%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
0

(0.0%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

12 
(3.8%) 
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 สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
2

(0.6%) 
3 

(0.9%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(1.6%) 

รวม
ทั้งหมด  

76 
(23.8%)

52 
(16.3%)

89 
(27.9%)

54 
(16.9%)

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%)

จากตารางที ่ 4.18 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ ยางพารา เมด็พลาสติก และแผงวงจรไฟฟา คาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาจะเพิม่ข้ึน ถงึแมวาสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมาจะมีปริมาณการส่ังซื้อลดลง
ก็ตาม โดยเฉพาะผูสงออกคิดเปนรอยละ 3.1 อยูในกลุมสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
คาดการณวาจะมีมูลคาการสงออกเพิม่ข้ึนไมเกินรอยละ 5 รองลงมาคือ ผูสงออกรอยละ 2.8 
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คาดการณวาจะมีมูลคาการสงออกเพิม่ข้ึนประมาณรอยละ 5 – 10 สวนผูสงออกคิดเปนรอยละ 
1.6 ในกลุมสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ไดมีการขยายกจิการ หรือเพิม่
กําลังการผลิต ใน 3 ปที่ผานมา ทาํใหยังคงคาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะ
เพิ่มข้ึนประมาณรอยละ 5 – 10 

ตารางที่ 4.19 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ป
ที่ผานมา และประเภทของผูสงออก 

สภาวะการณ ประเภทของผู
สงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
1. มีการขยายกิจการ 
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต ผูผลิตและสงออกเอง 33 10.3 16.0 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
6 1.9 11.2 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
19 6.0 14.2 

 
เทรดเดอรหรือเอเจนต 18 5.6 12.2 

2. มีการปลดคนงาน 
    หรือลดกาํลังการผลิต ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 13.8 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
10 3.1 19.6 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
14 4.4 9.7 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 6 1.9 16.3 
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สภาวะการณ ประเภทของผู
สงออก 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป 

3. มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง ผูผลิตและสงออกเอง 39 12.2 12.9 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 8 2.5 19.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนต 

26 8.2 14.7 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 16 5.0 11.7 

4. มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิ่มข้ึน ผูผลิตและสงออกเอง 26 8.2 15.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 14.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
14 4.4 15.9 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 10 3.1 8.8 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม ผูผลิตและสงออกเอง 16 5.0 12.7 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
11 3.4 16.8 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
12 3.8 14.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 9 2.8 18.1 
รวมทั้งหมด   319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.19 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการ
สงออกเทานั้น จะมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียมากที่สุดคือ 19.6 ป ซึ่งใน 3 ปทีผ่านมาไดมา
การปลดคนงานหรือลดกาํลังการผลิตลง รองลงมาคือ เฉล่ีย 19.3 ป คือผูสงออกที่มีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลงใน 3 ปที่ผานมา  

ตารางที่ 4.20 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นตของ
มูลคาสินคาสงออกใน 3 ปขางหนา และประเภทของผูสงออก 

เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

1.   เพิม่ข้ึนไมเกิน 5% ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 15.5 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
7 2.2 20.4 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
8 2.5 12.5 

 
เทรดเดอรหรือเอเจนต 12 3.8 13.2 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% ผูผลิตและสงออกเอง 28 8.8 13.4 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
8 2.5 21.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
20 6.3 14.2 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 14 4.4 13.9 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 14.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 6 1.9 14.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
18 5.6 15.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 7 2.2 10.0 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% ผูผลิตและสงออกเอง 12 3.8 14.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 11.6 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
12 3.8 11.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 6 1.9 15.7 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 18.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 

2 0.6 10.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
7 2.2 17.1 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 4 1.3 13.3 

6.   ลดลงไมเกิน 5% ผูผลิตและสงออกเอง 4 1.3 8.3 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 1 0.3 16.0 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
6 1.9 18.7 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 5 1.6 15.6 
7.   ลดลง 5- 10% ผูผลิตและสงออกเอง 19 6.0 16.2 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 22.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
3 0.9 6.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 4 1.3 3.3 
8.   ลดลง 10- 20% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 9.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 2 0.6 10.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
2 0.6 21.0 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 2 0.6 19.5 
9.   ลดลง 20- 50% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 7.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 1 0.3 4.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
3 0.9 12.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 3 0.9 8.7 
10. ลดลงมากกวา 50% ผูผลิตและสงออกเอง 11 3.4 16.0 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
3 0.9 16.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
6 1.9 8.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 2 0.6 14.5 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.20 พบวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออกมากที่สุด เฉลี่ยที่ 22.3 ป จะ
เปนผูผลิตที่ใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทานัน้ และมีการคาดการณมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะลดลง 5 – 10% ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออก
นอยที่สุด เฉล่ีย 3.3 ป คือผูสงออกทีเ่ปนเทรดเดอรหรือเอเจนต ที่มีการคาดการณมลูคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนาเชนเดียวกบักลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออกมากที่สุด 

ตารางที ่ 4.21 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต

17 5.3 13.7 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 10 3.1 11.7 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 14.3
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 13 4.1 12.8
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ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 2 0.6 18.5
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 32 10.0 15.8 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 22 6.9 13.0 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 37 11.6 14.5 
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 21 6.6 17.2 
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 19 6.0 16.9

3. ยางพารา ขยายกิจการ
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 5 1.6 9.8 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 5 1.6 15.0 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 11.1
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 7 2.2 11.9
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 11 3.4 14.6

4. เม็ดพลาสติก ขยายกิจการ
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 9 2.8 15.8 

 
ปลดคนงาน  

หรือลดกําลังการผลิต 8 2.5 18.3 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 18.3 

 ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 8 2.5 13.6 

ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 9 2.8 16.7 

5. แผงวงจรไฟฟา ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 13 4.1 11.7 
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ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 7 2.2 15.6 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 16 5.0 10.2 
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 5 1.6 7.2 
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 7 2.2 8.4 

รวม 319 100.0 

จากตารางที่ 4.21 พบวา กลุมตัวอยางในสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ที่
สามารถรักษาปริมาณสั่งซื้อเทาเดิมได จะมีประสบการณในการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 18.5 ป สวน
กลุมตัวอยางสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ทีส่ามารถเพิ่มปริมาณสั่งซื้อไดในชวงเวลา 3 
ปที่ผานมา จะมีประสบการณในการสงออกมากที่สุดเฉลี่ยอยูที ่ 17.2 ป ในขณะทีก่ลุมตัวอยางใน
สินคาที่เหลือ จะประสบปญหาการปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิตลง รวมถึงมีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา แมวากลุมดังกลาวจะมีประสบการณในการสงออกสูงก็ตาม 

ตารางที่ 4.22 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและสวนประกอบ เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 4 1.3 20.5 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 14 4.4 12.5
เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 3.1 13.8
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 12.9

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 3 0.9 9.0 
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ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 4.0 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 17.7
ลดลง 10- 20% 2 0.6 13.0
ลดลง 20- 50% 2 0.6 12.0

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 11.5
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 23 7.2 16.0 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 30 9.4 17.6
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 14.2
เพิ่มข้ึน 20- 50% 14 4.4 14.4

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 7 2.2 20.7
ลดลงไมเกิน 5% 8 2.5 16.0 
ลดลง 5- 10% 13 4.1 16.1
ลดลง 10- 20% 5 1.6 7.0 
ลดลง 20- 50% 6 1.9 5.2 

ลดลงมากกวา 50% 12 3.8 15.3
3. ยางพารา เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 6 1.9 7.7 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 7 2.2 10.1
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 11.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 3 0.9 9.7 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 4 1.3 14.8
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 26.5
ลดลง 5- 10% 4 1.3 8.0 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 35.0
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.0

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 15.5
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ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

4. เม็ดพลาสติก เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 10 3.1 18.9 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 7 2.2 14.0
เพิ่มข้ึน 10- 20% 12 3.8 19.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 16.3

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 3 0.9 18.3
ลดลงไมเกิน 5% 4 1.3 12.5
ลดลง 5- 10% 2 0.6 19.0
ลดลง 10- 20% 2 0.6 10.0
ลดลง 20- 50% 1 0.3 15.0

ลดลงมากกวา 50% 1 0.3 6.0 
5. แผงวงจรไฟฟา เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 6 1.9 9.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 12.9
เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 3.1 10.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 5 1.6 11.0

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 10.5 
ลดลงไมเกิน 5% 0 0.0 0.0 
ลดลง 5- 10% 5 1.6 8.8 
ลดลง 10- 20% 1 0.3 4.0 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 11.0

ลดลงมากกวา 50% 5 1.6 11.8
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.22 พบวา กลุมตัวอยางในสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ที่
คาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะเพิม่ข้ึนไมเกนิ 5% มีประสบการณในการสงออก
สูงที่สุดเฉล่ีย 20.5 ป สวนกลุมตัวอยางสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ คาดการณวา
มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะเพิ่มข้ึนมากกวา 50% เปนผูสงออกทีม่ีประสบการณในการ
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สงออกมากทีสุ่ดเฉล่ียอยูที ่ 20.7 ป แมกระทัง่กลุมตัวอยางในสินคาเม็ดพลาสติกและแผงวงจร
ไฟฟา ก็ยังคาดการณดวยแนวโนมเดียวกัน ยกเวนกลุมสินคายางพาราที่มีประสบการณในการ
สงออกมากทีสุ่ดในกลุมตัวอยางทั้งหมด เฉล่ีย 35 ป กลับมีการคาดการณวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 10 – 20% ใน 3 ปขางหนา 

ตารางที่ 4.23 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ป
ที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
1. มีการขยายกิจการ 
   หรือเพิม่กําลังการผลิต เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 9 2.8 13.7 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 5.0 16.2 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 3.4 18.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 10.4 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 8 2.5 12.9 
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 13.6 
ลดลง 5- 10% 7 2.2 10.1 
ลดลง 10- 20% 4 1.3 7.5 
ลดลง 20- 50% 1 0.3 5.0 

ลดลงมากกวา 50% 6 1.9 21.3 
2. มีการปลดคนงาน  
    หรือลดกาํลังการผลิต เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 10 3.1 16.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 8 2.5 14.8 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 5 1.6 15.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 12.8 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 11.0 
ลดลงไมเกิน 5% 3 0.9 22.3 
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สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
ลดลง 5- 10% 10 3.1 13.6 
ลดลง 10- 20% 0 0.0 0.0 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 6 1.9 9.5 
3. มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 22 6.9 13.4 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 21 6.6 14.9 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 16 5.0 15.1 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 13.0 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 23.5 
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 9.5 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 14.8 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 14.3 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 7 2.2 7.6 
4. มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิ่มข้ึน เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 5 1.6 26.4 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 13 4.1 11.3 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 9.8 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 6 1.9 14.8 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 5 1.6 18.8 
ลดลงไมเกิน 5% 1 0.3 7.0 
ลดลง 5- 10% 3 0.9 19.3 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 12.5 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 5.8 

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 27.0 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 3 0.9 9.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 15.8 
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สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 12.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 16.1 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 20.5 
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 15.6 
ลดลง 5- 10% 4 1.3 18.8 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 19.0 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 1 0.3 11.0 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.23 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 ของผูสงออกที่ในชวง 3 ปที่
ผานมามีปริมาณการส่ังซ้ือจากลูกคาลดลง และมีคาดการณวาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการ
สงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกินรอยละ 5 มีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่13.4 ป สวนผูสงออกที่มี
ประสบการณสูงที่สุดเฉล่ียอยูที ่ 27 ป มีความเหน็วามูลคาการสงออกจะลดลงมากกวารอยละ 50 
แมวาในชวง 3 ปที่ผานมาปริมาณการสัง่ซือ้จะเพิ่มข้ึนกต็าม 

ตารางที่ 4.24 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทสินคาสงออก
และประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก ประเภท 
ผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 

ผลิตและ
สงออกเอง 33 10.3 421.9 13,922.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

4 1.3 260.3 1,041.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก 
ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

13 4.1 297.2 3,863.00 

เทรดเดอร 4 1.3 98.8 395.00
2. รถยนต อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

ผลิตและ
สงออกเอง 56 17.6 484.5 27,130.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

19 6.0 139.6 2,653.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

33 10.3 512.9 16,927.00 

เทรดเดอร 23 7.2 360.3 8,286.00

3. ยางพารา ผลิตและ
สงออกเอง 14 4.4 432.0 6,048.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

6 1.9 326.8 1,961.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

7 2.2 526.4 3,685.00 

 เทรดเดอร 13 4.1 416.8 5,419.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก 
ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

4. เม็ดพลาสติก ผลิตและ
สงออกเอง 19 6.0 433.5 8,237.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

5 1.6 597.4 2,987.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

15 4.7 313.6 4,704.00 

เทรดเดอร 7 2.2 254.3 1,780.00

5. แผงวงจรไฟฟา ผลิตและ
สงออกเอง 14 4.4 356.4 4,989.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

5 1.6 98.8 494.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

17 5.3 163.8 2,784.00 

เทรดเดอร 12 3.8 168.6 2,023.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที ่ 4.24 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูสงออกประเภทผูผลิตและสงออกเอง ในสินคา
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มีมูลคาการสงออกตอปรวมสูงที่สุด ประมาณ 27,130 ลานบาท 
รองลงมาเปนผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก มมีูลคา
ประมาณ 16,927 ลานบาท ซึ่งยงัคงอยูในกลุมสินคาเดียวกนั สวนผูสงออกประเภทเทรดเดอรหรือ
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เอเจนต ของสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ มีมลูคาการสงออกตอปนอยที่สุด 
ประมาณ 395 ลานบาท 

ตารางที่ 4.25 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา และประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
สภาวะการณของผูสงออก

ใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท 
ผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ 
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต 

ผลิตและ
สงออกเอง 33 10.3 474.9 15,673.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

6 1.9 201.7 1,210.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

19 6.0 335.0 6,365.00 

เทรดเดอร 18 5.6 238.1 4,286.00
2. ปลดคนงาน
    หรือลดกาํลังการผลิต 

ผลิตและ
สงออกเอง 22 6.9 343.6 7,559.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

10 3.1 134.7 1,347.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

14 4.4 319.1 4,467.00 

เทรดเดอร 6 1.9 568.3 3,410.00
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

3. ปริมาณการส่ังซื้อลดลง ผลิตและ
สงออกเอง 39 12.2 418.3 16,312.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

8 2.5 313.5 2,508.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

26 8.2 238.6 6,203.00 

เทรดเดอร 16 5.0 375.1 6,001.00 

4. ปริมาณการส่ังซื้อเพิ่มข้ึน ผลิตและ
สงออกเอง 26 8.2 460.3 11,969.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

4 1.3 168.3 673.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

14 4.4 639.2 8,949.00 

 เทรดเดอร 10 3.1 269.6 2,696.00 

5. ปริมาณการส่ังซื้อเทาเดิม ผลิตและ
สงออกเอง 16 5.0 550.8 8,813.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

11 3.4 308.9 3,398.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

12 3.8 498.3 5,979.00 

เทรดเดอร 9 2.8 167.8 1,510.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.25 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและสงออกเอง ที่ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมามี
ปริมาณการสัง่ซื้อลดลง ยังคงเปนกลุมทีม่ีมูลคาการสงออกสูงที่สุดประมาณ 16,312 ลานบาท  

ตารางที ่4.26 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา และประเภทของผูสงออก 

  
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% ผลิตและสงออกเอง 22 6.9 542.3 11,930.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 7 2.2 209.7 1,468.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 8 2.5 444.5 3,556.00 

เทรดเดอร 12 3.8 454.3 5,451.00
2. เพิ่มข้ึน 5- 10% ผลิตและสงออกเอง 28 8.8 335.6 9,398.00
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 8 2.5 197.0 1,576.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 20 6.3 208.3 4,166.00 

เทรดเดอร 14 4.4 144.6 2,024.00
3. เพิ่มข้ึน 10- 20% ผลิตและสงออกเอง 22 6.9 229.7 7,473.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 6 1.9 162.5 975.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 18 5.6 413.2 7,437.00 

เทรดเดอร 7 2.2 165.6 1,159.00
4. เพิ่มข้ึน 20- 50% ผลิตและสงออกเอง 12 3.8 656.1 7,873.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 5 1.6 276.0 1,380.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 

12 3.8 349.5 4,194.00 

เทรดเดอร 6 1.9 128.3 770.00
5. เพิ่มข้ึน > 50% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 621.7 3,730.00 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 2 0.6 556.5 1,113.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 7 2.2 627.1 4,390.00 

 เทรดเดอร 4 1.3 597.5 2,390.00 

6. ลดลงไมเกิน 5% ผลิตและสงออกเอง 4 1.3 248.8 995.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 1 0.3 72.0 72.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 6 1.9 696.7 4,180.00 

เทรดเดอร 5 1.6 355.0 1,775.00
7. ลดลง 5- 10% ผลิตและสงออกเอง 19 6.0 307.1 5,835.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 4 1.3 223.8 895.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 3 0.9 25.3 76.00 

เทรดเดอร 4 1.3 487.0 1,948.00
8. ลดลง 10- 20% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 487.8 2,927.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 2 0.6 607.5 1,215.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 

2 0.6 292.5 585.00 

เทรดเดอร 2 0.6 443.5 887.00
9. ลดลง 20- 50% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 617.2 3,703.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 1 0.3 3.0 3.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 3 0.9 592.3 1,777.00 

เทรดเดอร 3 0.9 16.3 49.00
10. ลดลง > 50% ผลิตและสงออกเอง 11 3.4 587.5 6,462.00 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 3 0.9 146.3 439.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 6 1.9 267.0 1,602.00 

เทรดเดอร 2 0.6 725.0 1,450.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที ่ 4.26 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและสงออกเอง และคาดการณมูลคาการ
สงออกในอกี 3 ปขางหนา วาจะเพิ่มข้ึนไมเกินรอยละ 5 มีมูลคาการสงออกตอปสูงที่สุดประมาณ 
11,930 ลานบาท 

ตารางที่ 4.27 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา  

  
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
สภาวะการณ 

ใน 3 ปที่ผานมา 
%  

ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ เพิ่มข้ึน < 5% 9 2.8 407.0 3,663.00 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 5.0 183.1 2,930.00
เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 3.4 425.5 4,680.00
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 265.6 2,390.00
เพิ่มข้ึน > 50% 8 2.5 578.8 4,630.00
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 524.0 2,620.00
ลดลง 5- 10% 7 2.2 212.7 1,489.00
ลดลง 10- 20% 4 1.3 391.0 1,564.00
ลดลง 20- 50% 1 0.3 280.0 280.00
ลดลง > 50% 6 1.9 548.0 3,288.00 

2. ปลดคนงานหรือลด 
    กาํลังการผลิต 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 10 3.1 431.5 4,315.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณ 
ใน 3 ปที่ผานมา 

%  
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 8 2.5 189.0 1,512.00
เพิ่มข้ึน 10- 20% 5 1.6 63.2 316.00
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 96.3 385.00
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 775.0 1,550.00
ลดลงไมเกิน 5% 3 0.9 36.7 110.00 
ลดลง 5- 10% 10 3.1 374.2 3,742.00 
ลดลง 10- 20% 0 0.0 0.0 - 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 575.0 2,300.00 
ลดลง > 50% 6 1.9 425.5 2,553.00

3. ปริมาณการส่ังซื้อ 
    ลดลง 

เพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% 22 6.9 440.7 9,696.00 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 21 6.6 322.1 6,764.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 16 5.0 226.9 3,631.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 349.0 2,792.00 
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 950.0 1,900.00
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 285.0 570.00 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 165.2 991.00 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 495.0 1,485.00 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 631.5 1,263.00 
ลดลง > 50% 7 2.2 276.0 1,932.00

4. การสั่งซื้อเพิ่มข้ึน เพิ่มข้ึน < 5% 5 1.6 843.0 4,215.00 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 13 4.1 259.2 3,370.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 444.5 5,778.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 6 1.9 574.2 3,445.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณ 
ใน 3 ปที่ผานมา 

%  
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

เพิ่มข้ึน > 50% 5 1.6 268.6 1,343.00
ลดลงไมเกิน 5% 1 0.3 800.0 800.00 
ลดลง 5- 10% 3 0.9 549.3 1,648.00 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 750.0 1,500.00 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 122.0 488.00 
ลดลง > 50% 2 0.6 850.0 1,700.00

5. ปริมาณการส่ังซื้อ 
    เทาเดิม 

เพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% 3 0.9 172.0 516.00 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 215.7 2,588.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 329.9 2,639.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 650.6 5,205.00 
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 1100.0 2,200.00
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 584.4 2,922.00 
ลดลง 5- 10% 4 1.3 221.0 884.00 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 355.0 1,065.00 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 600.5 1,201.00 
ลดลง > 50% 1 0.3 480.0 480.00

รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.27 พบวา ผูสงออกสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 ที่ใน 3 ปที่ผานมามีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลง และไดคาดการณวามูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาจะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% มีมูลคา
การสงออกตอปสูงที่สุดประมาณ 9,696 ลานบาท  
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4.2 สวนที่ 2 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออกสินคาไทยไปตางประเทศ 

 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออกสินคาไทยไปตางประเทศ ประกอบดวย การจัด
ประเภทผูสงออก พฤติกรรมการสงสินคาไปยังตางประเทศแตละคร้ัง การสรุปสภาวะการณของ
กิจการในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตมูลคาการสงออกของกิจการในอีก 
3 ปขางหนา อีกทั้งยังไดมีการจําแนกตามตารางแจกแจงความถ่ีแบบ 2 ทางและ 3 ทาง โดยนาํ
ขอมูลดานประเภทสินคาทีส่งออก และประสบการณในการสงออกมาทาํการสรุปรวมดวย 
รายละเอียดปรากฎตามตารางที่ 4.28 – 4.44 ดังนี ้

ตารางที่ 4.28 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทของผูสงออก 

 
ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 
2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 
3. ผูผลิตและสงออกเองรวมกับใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต 85 26.6 
4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.28 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเอง คิดเปนรอยละ 42.6 
รองลงมา รอยละ 26.6 เปนผูผลิตและสงออกเองเชนกนั แตมีการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต
ในการสงออกรวมดวย 

ตารางที่ 4.29 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

 
ลักษณะการสงสนิคาไปยงัตางประเทศ จํานวน รอยละ 

1. สงสินคาแตละคร้ังมาจากการรวมยอดส้ังซื้อจากหลายราย 65 20.4 

2. สงสินคาแตละคร้ังมาจากการยอดส้ังซื้อแตละราย 254 79.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.29 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 79.6 มีการสงสินคาแตละคร้ังไปยัง
ตางประเทศใหแกแตละลูกคาที่มกีารสั่งซือ้ โดยไมทําการรวบรวมปริมาณการส่ังซื้อจากลูกคา
หลายรายเพื่อสงสินคาในคราวเดียว 

ตารางที่ 4.30 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่
ผานมา 

 
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จํานวน รอยละ 

1. มีการขยายกิจการ หรือเพิม่กําลังการผลติ 76 23.8 
2. มีการปลดคนงานหรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 
3. มีปริมาณการส้ังซ้ือลดลง 89 27.9 
4. มีปริมาณการส้ังซ้ือเพิ่มข้ึน 54 16.9 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม 48 15.1 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.30 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 27.9 มีปริมาณการส่ังซื้อที่ลดลง 
ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา รองลงมาคือ รอยละ 23.8 ของกลุมตัวอยาง มกีารขยายกิจการหรือเพิ่ม
กําลังการผลิต 

ตารางที่ 4.31 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคา
การสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
การคาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 
2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 
3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 
4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 
6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 
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การคาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 
7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 
10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.31 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 21.9 ไดคาดการณไววาในอีก 3 ป
ขางหนา มูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 10 และคิดเปนรอยละ 70.8 ของกลุมตัวอยาง ที่มี
การคาดการณใหมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 

ตารางที่ 4.32 จํานวนและรอยละของลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ จําแนกตามประเภทผู
สงออก 

ประเภทผูสงออก 

พฤติกรรมการสงสินคา 

รวม มาจากลกูคา
แตละราย 

มาจากลกูคา
หลายราย 

1. ผลิตและสงออกเอง 113  
(35.4%) 

23       
(7.2%) 

136 
(42.6%) 

2. ผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตใน 

   การสงออกเทานั้น 

29       
(9.1%) 

10       
(3.1%) 

39 
(12.2%) 

3. ผลิตและสงออกเอง รวมถงึใชบริการ 

    เทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกดวย 

66     
(20.7%) 

19       
(6.0%) 

85 
(26.7%) 

4. เปนเทรดเดอรหรือเอเจนต 46    
(14.4%) 

13       
(4.1%) 

59   
(18.6%) 

รวมทั้งหมด 254   
(79.6%) 

65    
(20.4%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.32 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่งการสงออกแตละคร้ัง
มาจากยอดการส่ังซื้อของลูกคาแตละราย คิดเปนรอยละ 35.4 รองลงมาคือเปนผูผลิตและสงออก
เอง อีกทัง้ยังใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตเพิม่เติมดวย คิดเปนรอยละ 20.7 ซึ่งยงัคงมี
พฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศเชนเดียวกนั 

ตารางที่ 4.33 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จําแนกตามการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

% มูลคาสงออกท่ี
คาดการณ 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

รวม ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 9 
(2.8%) 

10       
(3.1%) 

22  
(6.9%) 

5  
(1.6%) 

3  
(0.9%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 
(5.0%) 

8        
(2.5%) 

21  
(6.6%) 

13 
(4.1%) 

12 
(3.9%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 
(3.4%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

13 
(4.1%) 

8 
(2.5%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 
(2.8%) 

4 
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

6 
(1.9%) 

8 
(2.5%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึน > 50% 8 
(2.5%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

5 
(1.6%) 

2 
(0.6%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 5 
(1.6%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 7 
(2.2%) 

10 
(3.1%) 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

30 
(9.4%) 
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% มูลคาสงออกท่ี
คาดการณ 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

รวม ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

8.   ลดลง 10- 20% 4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลง > 50% 6 
(1.9%) 

6 
(1.9%) 

7    
(2.2%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 76 
(23.8%) 

52 
(16.3%) 

89 
(27.8%) 

54 
(17.0%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.33 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 มีการคาดการณถึงมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนไมเกนิรอยละ 5 เนือ่งจากใน 3 ปที่ผานมามีปริมาณการสั่งซ้ือ
ลดลง สวนกลุมตัวอยางสวนใหญที่มกีารปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต ไดคาดการณไววาจะ
ลดลงรอยละ 5 – 10 หรือถาเพิม่ข้ึนกจ็ะไมเกินรอยละ 5 ในขณะทีก่ลุมตัวอยางสวนใหญที่มกีาร
ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต หรือมีปริมาณการส่ังซื้อเพิม่ข้ึน หรือมีปริมาณส่ังซื้อเทาเดิม 
ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ไดคาดการณไววามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 20 ในอีก 3 ป
ขางหนา 
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ตารางที่ 4.34 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทของสินคา
สงออก 

ประเภทของผูสงออก 

รวม 
ผูผลิตและ
สงออกเอง

ผูผลิตแต
ใชบริการ
เทรดเดอร/
เอเจนต 

ผูผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ  

เทรดเดอร 

เทรดเดอร
หรือ      

เอเจนต 

1. คอมพิวเตอร 

   อุปกรณและ 

   สวนประกอบ 

33       
(10.3%) 

4         
(1.3%) 

13    
(4.1%) 

4      
(1.3%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 

   และสวนประกอบ 

56  
(17.5%) 

19    
(5.9%) 

33  
(10.3%) 

23    
(7.2%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 14    
(4.4%) 

6      
(1.8%) 

7      
(2.2%) 

13    
(4.1%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 19    
(6.0%) 

5      
(1.6%) 

15    
(4.7%) 

7      
(2.2%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 14    
(4.4%) 

5      
(1.6%) 

17    
(5.3%) 

12    
(3.8%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39  
(12.2%) 

85  
(26.6%) 

59  
(18.6%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที ่ 4.34 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในหมวดสินคารถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ โดยแยกเปนผูผลิตและสงออกเองคิดเปนรอยละ 17.5 รองลงมาคือ ผูผลิตและ
สงออกเอง รวมกับการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกคิดเปนรอยละ 10.3 
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ตารางที่ 4.35 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามสภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

สภาวะการณ   ของผูสงออก    
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภทของผูสงออก 

รวม ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

1. มีการขยายกิจการ  
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต 

33 
(10.3%) 

6 
(1.9%) 

19 
(6.0%) 

18 
(5.6%) 

76 
(23.8%) 

2. มีการปลดคนงาน 
    หรือลดกาํลังการผลิต 

22 
(6.9%) 

10 
(3.1%) 

14 
(4.4%) 

6 
(1.9%) 

52 
(16.3%) 

3. มีปริมาณการส้ังซ้ือลดลง 39 
(12.2%) 

8 
(2.5%) 

26 
(8.2%) 

16 
(5.0%) 

89 
(27.9%) 

4. มีปริมาณการส้ังซ้ือเพิ่มข้ึน 26 
(8.2%) 

4 
(1.3%) 

14 
(4.4%) 

10 
(3.1%) 

54 
(16.9%) 

5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม 16 
(5.0%) 

11 
(3.4%) 

12 
(3.8%) 

9 
(2.8%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39 
(12.2%) 

85 
(26.6%) 

59 
(18.6%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.35 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 12.2 เปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่ง
ใน 3 ปที่ผานมา มีปริมาณการส่ังซื้อจากลูกคาลดลง รองลงมาคือ รอละ 10.3 ยังคงเปนผูผลิตและ
สงออกเอง แตมีการขยายกิจการหรือเพิ่มกาํลังการผลิตใน 3 ปที่ผานมา 
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ตารางที ่ 4.36 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 ประเภทของผูสงออก 

การคาดการณมูลคา 
การสงออกใน 3 ป

ขางหนา 
ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/สงออก
เองรวมเทรด

เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 22
(6.9%) 

7
(2.2%) 

8
(2.5%) 

12 
(3.8%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 28
(8.8%) 

8
(2.5%) 

20
(6.3%) 

14 
(4.4%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 22 
(6.9%) 

6 
(1.9%) 

18 
(5.6%) 

7 
(2.2%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 12 
(3.8%) 

5 
(1.6%) 

12 
(3.8%) 

6 
(1.9%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 6 
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

7 
(2.2%) 

4 
(1.3%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 4
(1.3%) 

1
(0.3%) 

6
(1.9%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 19
(6.0%) 

4
(1.3%) 

3
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

30 
(9.4%) 

8.   ลดลง 10- 20% 6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 6
(1.9%) 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลงมากกวา 50% 11
(3.4%) 

3
(0.9%) 

6
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39 
(12.2%) 

85 
(26.6%) 

59 
(18.6%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.36 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 8.8 เปนผูผลิตและสงออกเองที่
คาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 10 ซึ่งเปนการคาดการณ
เชนเดียวกนักบัผูสงออกประเภทอ่ืน ๆ 

ตารางที่ 4.37 จํานวนและรอยละของลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ จําแนกตามประเภท
สินคาสงออก 

ลักษณะการสงสนิคาไปตางประเทศ 

 
มาจากลกูคา 
แตละราย 

มาจากลกูคา 
หลายราย รวม 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

41 12.9 13 4.1 54 16.9 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 107 33.5 24 7.5 131 41.1 

3. ยางพารา 31 9.7 9 2.8 40 12.5 
4. เม็ดพลาสติก 38 11.9 8 2.5 46 14.4 
5. แผงวงจรไฟฟา 37 11.6 11 3.5 48 15.1 

รวมทั้งหมด 254 79.6 65 20.4 319 100.0 

จากตารางที่ 4.37 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 33.5 ที่สงออกสนิคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ มีพฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศแบบแยกใหลูกคาแตละรายท่ี
ทําการส่ังสินคา ซึง่มีพฤติกรรมเชนเดียวกบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน 
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ตารางที่ 4.38 จํานวนและรอยละของประเภทสินคาสงออก จําแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออก
ไปมากที่สุด 

ประเภทสินคาสงออก 

ประเทศ 
คอมพิว
เตอร รถยนต 

ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

1. อัฟกานิสถาน 0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2. ออสเตรเลีย 2 
(0.6%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

3. บราซิล 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

4. จีน 6 
(1.9%) 

24
(7.5%) 

7
(2.2%) 

18
(5.6%) 

6 
(1.9%) 

61 
(19.2%) 

5. เดนมารก 1 
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

6. ฝร่ังเศส 0 
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

7. เยอรมัน 4 
(1.3%) 

11
(3.4%) 

5
(1.6%) 

4
(1.3%) 

4 
(1.3%) 

28 
(8.8%) 

8. ฮองกง 
1 

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

9. อินเดีย 
1 

(0.3%) 
4

(1.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 

10. อินโดนีเซยี 3 
(0.9%) 

7
(2.2%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 

11. ญ่ีปุน 13 
(4.1%) 

31
(9.7%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

9 
(2.8%) 

60 
(18.8%) 

12. เกาหลี 1 
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 
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ประเภทสินคาสงออก 

ประเทศ คอมพิว
เตอร 

รถยนต ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

13. มาเลเซีย 2 
(0.6%) 

4
(1.3%) 

7
(2.2%) 

3
(0.9%) 

6 
(1.9%) 

22 
(6.9%) 

14. เม็กซิโก 2 
(0.6%) 

4
(1.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

15. พมา 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

16. ฟลิปปนส 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

17. ซาอุดิอาระเบีย 2 
(0.6%) 

2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

18. สิงคโปร 2 
(0.6%) 

8
(2.5%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

19 
(6.0%) 

19. สหรัฐอาหรับ 
      เอมิเรตส 

6 
(1.9%) 

9
(2.8%) 

5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

25 
(7.8%) 

20. อังกฤษ 4 
(1.3%) 

8
(2.5%) 

2
(0.6%) 

3
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

20 
(6.3%) 

21. สหรัฐอเมริกา 4 
(1.3%) 

12
(3.8%) 

6
(1.9%) 

4
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

34 
(10.7%) 

22. เวียดนาม 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

รวมทั้งหมด 54 
(16.9%) 

131 
(41.1%) 

40 
(12.5%) 

46 
(14.4%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.38 พบวา เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 4.1 และ
แผงวงจรไฟฟา คิดเปนรอยละ 2.8 ถูกสงออกไปยังประเทศญี่ปุนมากที่สุด สวนรถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 9.7 ถูกสงออกไปยงัประเทศญี่ปุนมากที่สุดเชนกนั ในขณะที่
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ยางพารา ถกูสงออกไปยังประเทศจีน และมาเลเซีย คิดเปนรอยละ 2.2 และเม็ดพลาสติก คิดเปน
รอยละ 5.6 ถูกสงออกไปยงัประเทศจีนมากที่สุด 

ตารางที่ 4.39 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จําแนกตาม
ประเภทสินคาสงออก 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภทสินคา

สงออก 
ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

17 
(5.3%) 

10 
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

13 
(4.1%) 

2 
(0.6%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

32 
(10.0%) 

22
(6.9%) 

37
(11.6%) 

21
(6.6%) 

19 
(6.0%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 5 
(1.6%) 

5
(1.6%) 

12
(3.8%) 

7
(2.2%) 

11 
(3.4%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 9 
(2.8%) 

8
(2.5%) 

12
(3.8%) 

8
(2.5%) 

9 
(2.8%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 13 
(4.1%) 

7
(2.2%) 

16
(5.0%) 

5
(1.6%) 

7 
(2.2%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 76 
(23.8%) 

52 
(16.3%) 

89 
(27.9%) 

54 
(16.9%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.39 พบวา ผูสงออกสวนใหญ ที่สงออกสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบคิด
เปนรอยละ 11.6 มีปริมาณการส่ังซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา ซึ่งสภาวะการณดังกลาวเปน
เชนเดียวกนักบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน ยกเวนผูสงออกเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ คิดเปนรอยละ 5.3 ที่ใน 3 ปที่ผานมาไดมกีารขยายกิจการหรือเพิ่มกําลังการผลิต 
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ตารางที่ 4.40 จํานวนและรอยละของประเภทสินคาสงออก จาํแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
ประเภทสินคาสงออก 

การคาดการณ 
มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

คอมพิว
เตอร 

รถยนต ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 4 
(1.3%) 

23
(7.2%) 

6
(1.9%) 

10
(3.1%) 

6 
(1.9%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 14 
(4.4%) 

30
(9.4%) 

7
(2.2%) 

7
(2.2%) 

12 
(3.8%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 
(3.1%) 

13
(4.0%) 

8
(2.5%) 

12
(3.8%) 

10 
(3.1%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 
(2.8%) 

14
(4.4%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

5 
(1.6%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึน 
      มากกวา 50% 

3 
(0.9%) 

7
(2.2%) 

4
(1.3%) 

3
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 2 
(0.6%) 

8
(2.5%) 

2
(0.6%) 

4
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 6 
(1.9%) 

13
(4.0%) 

4
(1.3%) 

2
(0.6%) 

5 
(1.6%) 

30 
(9.4%) 

8.   ลดลง 10- 20% 2 
(0.6%) 

5
(1.6%) 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 2 
(0.6%) 

6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลงมากกวา  
      50% 

2 
(0.6%) 

12
(3.8%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 54 
(16.9%) 

131 
(41.1%) 

40 
(12.5%) 

46 
(14.4%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.40 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 9.4 ที่เปนผูสงออกรถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบมีการคาดการณไววาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 
10 ซึ่งการคาดการณดังกลาวเปนเชนเดียวกับสินคาประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ รวมถึงแผงวงจรไฟฟา ในขณะที่ ยางพาราและเม็ดพลาสติกก็ถกูคาดการณวาจะ
เพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 20 เชนกนั 

ตารางที่ 4.41 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

ลักษณะ
การสง
สินคา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

จากลูกคา
แตละราย 

28 
(8.8%) 

2 
(0.6%) 

10 
(3.1%) 

1 
(0.3%) 

41 
(12.9%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

5 
(1.6%) 

2 
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
  และสวนประกอบ 

จากลูกคา
แตละราย 

45
(14.1%) 

16
(5.0%) 

25
(7.8%) 

21 
(6.6%) 

107 
(33.5%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

11 
(3.4%) 

3 
(0.9%) 

8 
(2.5%) 

2 
(0.6%) 

24 
(7.5%) 

3. ยางพารา จากลูกคา
แตละราย 

13 
(4.1%) 

5 
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

7 
(2.2%) 

31 
(9.7%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

6 
(1.9%) 

9 
(2.8%) 

4. เม็ดพลาสติก จากลูกคา
แตละราย 

16 
(5.0%) 

4 
(1.3%) 

12 
(3.8%) 

6 
(1.9%) 

38 
(11.9%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

ลักษณะ
การสง
สินคา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
จากลูกคา
หลายราย 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

5. แผงวงจรไฟฟา จากลูกคา
แตละราย 

11
(3.4%) 

2
(0.6%) 

13
(4.1%) 

11 
(3.4%) 

37 
(11.6%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

11 
(3.4%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 
59 

(18.6%) 
319 

(100.0%) 

จากตารางที ่ 4.41 พบวา ไมวากลุมตัวอยางจะเปนผูสงออกประเภทใด สวนใหญจะมีพฤติกรรม
การสงสินคาไปยังตางประเทศแบบเดียวกัน คือ การสงไปใหลูกคาแตละรายในแตละคร้ังของการ
ส่ังสินคา โดยในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ จะมีกลุมตัวอยางมากที่สุด 

ตารางที ่ 4.42 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
   อุปกรณและสวนประกอบ ผูผลิตและสงออกเอง 33 10.3 13.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 22.5 
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ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

13 4.1 10.0 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 4 1.3 14.5 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ ผูผลิตและสงออกเอง 56 17.6 14.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 19 6.0 17.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

33 10.3 16.1 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 23 7.2 14.6 

3. ยางพารา ผูผลิตและสงออกเอง 14 4.4 12.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 6 1.9 14.2 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

7 2.2 12.3 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 13 4.1 11.6 

4. เม็ดพลาสติก ผูผลิตและสงออกเอง 19 6.0 16.1 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 12.4 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 15 4.7 18.1 
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ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 7 2.2 18.1 

5. แผงวงจรไฟฟา ผูผลิตและสงออกเอง 14 4.4 12.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 17.8 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

17 5.3 9.9 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 12 3.8 6.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.42 พบวา กลุมตัวอยางทีส่งออกเม็ดพลาสติก โดยเปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึง
มีการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตรวมดวย หรือเปนเทรดเดอรหรือเอเจนตโดยตรง จะมี
ประสบการณในการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 18.1 ป 

ตารางที่ 4.43 คาเฉลีย่ของประสบการณการสงออก จําแนกตามลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศและประเภทผูสงออก 

 

ลักษณะการสงสนิคา ประเภทผูสงออก จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. มาจากลูกคาแตละราย ผูผลิตและสงออกเอง 113 35.4 13.9 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 29 9.1 15.5 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 66 20.7 13.0 
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ลักษณะการสงสนิคา ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 46 14.4 11.9 
2. มาจากลูกคาหลายราย ผูผลิตและสงออกเอง 23 7.2 15.3 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 20.9 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

19 6.0 17.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 13 4.1 15.8 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.43 พบวา กลุมตัวอยางที่สามารถสงสินคาไปตางประเทศแบบรวมปริมาณสินคา
จากลูกคาหลายรายเขาดวยกัน จะมีประสบการณสูงสดุเฉล่ียที่ 20.9 ป รองลงมาไดแก 15.8 ป ซึ่ง
เปนการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานัน้ 

ตารางที ่ 4.44 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

ประเภทสินคาสงออก ลักษณะการสงสนิคา จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณ/สวนประกอบ มาจากลูกคาแตละราย 41 12.9 12.5 

มาจากลูกคาหลายราย 13 4.1 16.2 
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ มาจากลูกคาแตละราย 107 33.5 14.8 

มาจากลูกคาหลายราย 24 7.5 18.0 
3. ยางพารา มาจากลูกคาแตละราย 31 9.7 11.2 

มาจากลูกคาหลายราย 9 2.8 17.0 
4. เม็ดพลาสติก มาจากลูกคาแตละราย 38 11.9 16.8 
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ประเภทสินคาสงออก ลักษณะการสงสนิคา จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

มาจากลูกคาหลายราย 8 2.5 15.9 
5. แผงวงจรไฟฟา มาจากลูกคาแตละราย 37 11.6 9.4 

มาจากลูกคาหลายราย 11 3.4 15.6 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.44 พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีประสบการณในการสงออกสูงเฉลี่ย 17 – 18 ป ในกลุม
สินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ และยางพารา จะมีพฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศ
แบบรวมรายการสินคาจากลูกคาหลายรายเขาดวยกนั สวนกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการ
สงออกนอยทีสุ่ดเฉล่ียที่ 9.4 ป จะอยูในกลุมสินคาแผงวงจรไฟฟา ซึง่มักมีการสงสินคาไป
ตางประเทศแยกตามรายการส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย 

4.3 สวนที่ 3 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ประกอบดวย เหตุผล
ที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ เหตุผลทีท่ําใหผูสงออก
ไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ประเภทของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออก
มั่นใจจะใชบริการ รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ ความ
คิดเห็นของผูสงออกตอการลดปญหาในการทําธุรกิจดานตาง ๆ เมื่อมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพึงจะมี และ
สรุปประเทศทีผู่สงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย รวมถึงการแจกแจงความถี่
แบบ 2 ทางและ 3 ทาง รวมกับประเภทของสินคาสงออก ประสบการณในการสงออก และประเภท
ของผูสงออก ผลการวิเคราะหปรากฎตามตารางที่ 4.45 – 4.55 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.45 เหตุผลทีท่ําใหผูสงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 

 ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

เหตุผลท่ีเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. คาดวาจะทาํใหตนทนุ 
    รวมตํ่ากวาเดิม 69 21.6 64 20.1 17 5.3 

2. นาจะเกิดความสะดวก 
   ในการดําเนนิการสงออก 
   เพิ่มข้ึนจากที่เปนอยู 

53 16.6 52 16.3 41 12.9 

3. มั่นใจและเช่ือถือใน 
    การจัดการและดําเนนิ 
    งานของศูนย ฯ 

35 11.0 34 10.7 65 20.4 

4. ทําเลที่ต้ังอยูใน  
    14 ประเทศที่นาสนใจ 29 9.1 43 13.5 27 8.5 

5. สามารถเพิม่ชองทางการ 
    กระจายสินคาไดมากข้ึน 49 15.4 53 16.6 40 12.5 

6. สรางความไดเปรียบใน 
    เชงิแขงขันในสินคาไทย 
    เพื่อสูกับสินคาตางชาติ 

33 10.3 37 11.6 76 23.8 

7. คาดหวังสิทธิประโยชน 
    ดานอ่ืน ๆ ที่จะไดตามมา  
    เชน ภาษีนาํเขา 

51 16.0 36 11.3 52 16.3 

8. เพิ่มกลุมลูกคามากข้ึน 
    กวาเดิม และเขาถงึกลุม 
    ลูกคามากข้ึน 

0 0.0 0 0.0 1 0.3 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.45 พบวา การคาดวาจะทําใหตนทุนรวมตํ่ากวาเดิม เปนเหตุผลแรกที่ทาํใหผู
สงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ คิดเปนรอยละ 21.6 รองลงมาคือ 
สามารถเพิ่มชองทางการกระจายสินคาไดมากข้ึน คิดเปนรอยละ 16.6 

ตารางที่ 4.46 เหตุผลทีท่ําใหผูสงออกไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

เหตุผลท่ีไมเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. สามารถดําเนินการไดเอง 
    สะดวกกวา 55 17.2 60 18.8 50 15.7 

2. คาดวาจะมีราคา 
    คาบริการทีสู่งเกนิไป 61 19.1 51 16.0 39 12.2 

3. ไมตองการเพิ่มความ 
    ยุงยากในการติดตอ 
    ประสานงาน 

48 15.0 57 17.9 59 18.5 

4. ไมมั่นใจในการจัดการ 
    คุณภาพ และบริการ 46 14.4 47 14.7 42 13.2 

5. ไมตองการการ 
    เปล่ียนแปลงระบบการ 
    ทาํงานของบริษัท 

33 10.3 32 10.0 45 14.1 

6. เคยมีประสบการณที่ไมดี 
    กับการใชบริการศูนย 
    กระจายสินคามาแลว 

33 10.3 32 10.0 30 9.4 

7. ไมเห็นความสําคัญหรือ 
    ความแตกตางของการม ี
    ศูนยกระจายสินคา 

39 12.2 39 12.2 52 16.3 
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ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 
เหตุผลท่ีไมเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

8. อ่ืน ๆ ไดแก 
    a) การสงออกไมใชธุรกิจ 
        หลักของบริษัท  
    b) ลูกคาเปนผูเลือกการ 
        จัดสงสินคา เชน 
         Fedex/UPS/DHL  
     c) ข้ึนอยูกบันโยบาย 
         บริษทั  
    d) ระบบยุงยากและ 
        ปจจุบนัมีตัวแทนอยู 
        แลวในตางประเทศ  
    e) ลักษณะธุรกิจเปนแบบ 
        make to order 

4 1.3 1 0.3 2 0.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

จากตารางที่ 4.46 พบวา การคาดวาการใชศูนยกระจายสินคาจะมีราคาคาบริการทีสู่งเกนิไป เปน
เหตุผลขอแรกที่จะทําใหไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ คิดเปนรอยละ 19.1 
รองลงมาคือ ผูสงออกเชื่อวาสามารถดําเนินการสงออกไดเองจะสะดวกกวา คิดเปนรอยละ 18.8 

ตารางที่ 4.47 ประเภทของศูนยกระจายสินคาทีผู่สงออกมั่นใจจะใชบริการ 

ประเภทของศูนยกระจายสินคา จํานวน รอยละ 

1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด 49 15.4 

2. รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน 91 28.5 

3. เอกชนเปนเจาของ 100% 70 21.9 

4. ไมสนใจรูปแบบ 109 34.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.47 พบวา กลุมตัวอยางมั่นใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
โดยไมสนใจรูปแบบหรือประเภทของศูนยกระจายสินคา คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมา ไดแก ศูนย
กระจายสินคาที่รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน และเอกชนเปนเจาของทั้งหมด ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.48 รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ 

 

รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา จํานวน รอยละ 

1. กําหนดตามประเภทสินคา 65 20.4 

2. กําหนดตามระยะเวลาในการเก็บสินคา 57 17.9 

3. กําหนดตามน้ําหนักสินคา 40 12.5 

4. กําหนดตามขอตกลงกับผูใชบริการ 78 24.5 

5. กําหนดตามพื้นทีท่ี่จัดเกบ็ 79 24.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

 

จากตารางที ่ 4.48 พบวา ผูสงออกตองการใหมีการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ โดยกําหนดคาบริการตามพืน้ทีท่ี่จัดเก็บมากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.7 รองลงมา 
ไดแก กําหนดคาบริการตามขอตกลงกับผูใชบริการ และตามประเภทสินคา ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.49 ความคิดเหน็ของผูสงออกตอการลดปญหาในการทําธุรกิจดานตาง ๆ เมื่อมีศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

ปญหา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 62 19.4 56 17.5 50 15.7 
2. ตนทุนคาการผลิต 35 11.0 36 11.3 55 17.2
3. ระดับการใหบริการ 37 11.6 50 15.7 57 17.9 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 52 16.3 37 11.6 44 13.8 
5. การสงเสริมการขาย 66 20.7 37 11.6 34 10.7 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 36 11.3 49 15.4 41 12.8 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 31 9.7 54 16.9 38 11.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

 
ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 

ปญหา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 36 11.4 55 17.2 31 9.7 
2. ตนทุนคาการผลิต 40 12.5 34 10.7 52 16.3
3. ระดับการใหบริการ 51 16.0 40 12.5 46 14.4 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 60 18.8 49 15.4 45 14.1 
5. การสงเสริมการขาย 29 9.1 42 13.2 54 16.9 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 63 19.7 40 12.5 63 19.8 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 40 12.5 59 18.5 28 8.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 7 
ปญหา จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 29 9.1 
2. ตนทุนคาการผลิต 67 21.0 
3. ระดับการใหบริการ 38 11.9 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 32 10.0 
5. การสงเสริมการขาย 57 17.9 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 27 8.5 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 69 21.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

 

จากตารางที ่ 4.49 พบวา การมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะชวยลดปญหาใหกับผู
สงออกดานการสงเสริมการจําหนายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.7 รองลงมาไดแก ปญหาดาน
ตนทนุคาขนสง คิดเปนรอยละ 17.5 ตามดวยปญหาดานระดับการใหบริการลูกคา ดานเวลาของ
การสั่งซื้อสินคา ดานตนทนุการเก็บรักษาสินคา ดานตนทนุตามจํานวนที่ส่ังซื้อ และดานตนทนุคา
การผลิต ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.50 ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพงึจะม ี

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 21 6.6 26 8.2 26 8.2 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 54 16.9 17 5.3 29 9.1 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  31 9.7 38 11.9 17 5.3 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  23 7.2 35 11.0 28 8.8 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  27 8.5 45 14.1 51 16.0 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

57 17.9 24 7.5 48 15.0 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 18 5.6 30 9.4 31 9.7 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 20 6.3 28 8.8 26 8.2 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  38 11.9 33 10.3 16 5.0
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 30 9.4 43 13.5 47 14.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 26 8.2 35 11.0 29 9.1 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 37 11.6 23 7.2 36 11.3 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  26 8.2 43 13.5 31 9.7 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  42 13.1 18 5.6 54 16.9 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  44 13.8 24 7.5 23 7.2 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

36 11.3 38 11.9 24 7.5 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 20 6.3 42 13.1 52 16.3 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 

23 7.2 43 13.5 25 7.8 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  42 13.1 26 8.2 24 7.5
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 23 7.2 27 8.5 21 6.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 7 ลําดับท่ี 8 ลําดับท่ี 9 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 22 6.9 48 15.0 39 12.3 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 31 9.7 27 8.5 32 10.0 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  29 9.1 46 14.4 28 8.8 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  30 9.4 41 12.9 29 9.1 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  27 8.5 23 7.2 36 11.3 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

30 9.4 21 6.6 24 7.5 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 43 13.5 16 5.0 32 10.0 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 48 15.0 36 11.3 37 11.6 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  28 8.8 30 9.4 25 7.8
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 31 9.7 31 9.7 37 11.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 10 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ รวม จาํนวน รวม รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 47 14.7 319 100.0 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 33 10.3 319 100.0 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  30 9.4 319 100.0 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  19 6.0 319 100.0 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  19 6.0 319 100.0 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

17 5.3 319 100.0 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 35 11.0 319 100.0 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 

33 10.3 319 100.0 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  57 17.9 319 100.0 
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 29 9.1 319 100.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.50 พบวา ผูสงออกตองการใหศูนยกระจายสินคามีบริการทางดานการจัดการจัดสง 
การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออกจนถึงผูรับสินคามากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.9 
รองลงมาคือ บริการทางดานการจัดการดานเอกสารสงออก พธิีการศุลกากร และการจัดทําเอกสาร
รับรองเมืองกาํเนิด คิดเปนรอยละ 14.1 
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ตารางที่ 4.51 สรุปประเทศทีผู่สงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย 
 

ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 
ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   สิงคโปร 37 11.6 40 12.5 33 10.3
2.   มาเลเซีย 18 5.6 32 10.0 47 14.7
3.   จีน 52 16.3 37 11.6 32 10.0
4.   อินเดีย 28 8.8 43 13.5 39 12.2
5.   ญ่ีปุน 50 15.7 32 10.0 29 9.1
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 30 9.4 23 7.2 26 8.2 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 19 6.0 26 8.2 18 5.6
8.   อังกฤษ 18 5.6 22 6.9 31 9.7
9.   เยอรมัน 30 9.4 36 11.3 27 8.6
10. สหรัฐอเมริกา 37 11.6 28 8.8 37 11.6

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
 

ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 
ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   สิงคโปร 36 11.3 25 7.8 25 7.8
2.   มาเลเซีย 34 10.7 41 12.9 26 8.2
3.   จีน 35 11.0 28 8.8 32 10.0
4.   อินเดีย 33 10.3 31 9.7 29 9.1
5.   ญ่ีปุน 34 10.7 36 11.3 37 11.6
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 24 7.5 35 11.0 39 12.2 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 21 6.5 24 7.5 30 9.4
8.   อังกฤษ 36 11.3 31 9.7 39 12.2
9.   เยอรมัน 38 11.9 30 9.4 27 8.5
10. สหรัฐอเมริกา 28 8.8 38 11.9 35 11.0

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100 
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ลําดับท่ี 7 ลําดับท่ี 8 ลําดับท่ี 9 

ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   สิงคโปร 28 8.8 25 7.8 29 9.1
2.   มาเลเซีย 36 11.3 20 6.3 34 10.7
3.   จีน 34 10.7 25 7.8 17 5.3
4.   อินเดีย 14 4.4 32 10.0 42 13.2
5.   ญ่ีปุน 27 8.5 26 8.2 22 6.9
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 43 13.5 27 8.5 38 11.9 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 32 10.0 53 16.6 49 15.3
8.   อังกฤษ 44 13.7 42 13.2 37 11.6
9.   เยอรมัน 39 12.2 39 12.2 29 9.1
10. สหรัฐอเมริกา 22 6.9 30 9.4 22 6.9

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

 

ลําดับท่ี 10 
ประเทศ จํานวน รอยละ รวมจาํนวน รวมรอยละ 

1.   สิงคโปร 41 12.8 319 100.0 
2.   มาเลเซีย 31 9.7 319 100.0 
3.   จีน 27 8.5 319 100.0 
4.   อินเดีย 28 8.8 319 100.0 
5.   ญ่ีปุน 26 8.1 319 100.0 
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 34 10.7 319 100.0 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 47 14.7 319 100.0 
8.   อังกฤษ 19 6.0 319 100.0 
9.   เยอรมัน 24 7.5 319 100.0 
10. สหรัฐอเมริกา 42 13.2 319 100.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.51 พบวา ผูสงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในประเทศจีนมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 16.3 รองลงมาไดแกประเทศอินเดีย คิดเปนรอยละ 13.5 

ตารางที่ 4.52 จํานวนและรอยละของประเภทศูนยกระจายสินคาจําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 
ประเภทศูนยกระจายสนิคา 

ประเภทสินคาสงออก 
รัฐเปน
เจาของ 

รัฐ
รวมกับ
เอกชน 

เอกชน
เปน

เจาของ 

ไมสนใจ
รูปแบบ รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 

10
(3.1%) 

17
(5.3%) 

9
(2.8%) 

18 
(5.6%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

19
(6.0%) 

34
(10.7%) 

32
(10.0%) 

46 
(14.4%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 5
(1.6%) 

13
(4.1%) 

10
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 5
(1.6%) 

13
(4.1%) 

13
(4.1%) 

15 
(4.7%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 10.0
(3.1%) 

14.0
(4.4%) 

6.0
(1.9%) 

18.0 
(5.6%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 49 
(15.4%) 

91 
(28.5%) 

70.0 
(21.9%) 

109 
(34.2%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.52 พบวา กลุมตัวอยางทีเ่ปนผูสงออกสวนใหญรอยละ 14.4 ที่สงออกสินคารถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ มั่นใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคา โดยไมสนใจวาผูบริหารจะเปน
ภาครัฐหรือเอกชน ซึ่งความม่ันใจดังกลาวเกิดกับผูสงออกสินคาประเภทอ่ืนเชนกนั 
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ตารางที่ 4.53 จํานวนและรอยละของรูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา จําแนกตาม
ประเภทสินคาสงออก 

 
รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา 

ประเภท 
สินคาสงออก 

ตาม
ประเภท
สินคา 

ตาม
ระยะเวลา

ตาม
น้ําหนัก 

ตาม
ขอตกลง

ตาม
พื้นที ่

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

13 
(4.1%) 

6 
(1.9%) 

10 
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

13 
(4.1%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
    สวนประกอบ 

26 
(8.2%) 

24
(7.5%) 

16
(5.0%) 

26
(8.2%) 

39 
(12.2%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 8 
(2.5%) 

9
(2.8%) 

3
(0.9%) 

13
(4.1%) 

7 
(2.2%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 8 
(2.5%) 

10
(3.1%) 

5
(1.6%) 

14
(4.4%) 

9 
(2.8%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 10 
(3.1%) 

8
(2.5%) 

6
(1.9%) 

13
(4.1%) 

11 
(3.4%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 65 
(20.4%) 

57 
(17.9%) 

40 
(12.5%)

78 
(24.5%) 

79 
(24.7%) 

319 
(100.0%) 

 

จากตารางที่ 4.53 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 12.2 ซึ่งเปนผูสงออกรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ ตองการใหการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาเปนแบบกําหนดตามพื้นที่จัดเกบ็ 
เชนเดียวกับผูสงออกเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 
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ตารางที่ 4.54 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทศูนยกระจายสินคา 

ประเภทศูนยกระจายสนิคา จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
ในการสงออก 

(ป) 
1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด 49 15.4 13.6 
2. รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน 91 28.5 13.3 
3. เอกชนเปนเจาของ 100% 70 21.9 14.3 
4. ไมสนใจรูปแบบ 109 34.2 15.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.54 พบวา ผูสงออกทีม่ีประสบการณสูงเฉล่ีย 15.2 ป จะมั่นใจในการใชบริการศูนย
กระจายสินคาโดยไมสนใจรูปแบบของผูบริหารวาจะเปนภาครัฐหรือเอกชน รองลงมา คือผูสงออก
ที่มีประสบการณเฉล่ียที่ 14.3 ป จะมั่นใจใชบริการเมื่อเอกชนเปนเจาของ 100% 

ตารางที่ 4.55 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทศูนยกระจายสินคาและ
ประเภทของผูสงออก 

ประเภท 
ศูนยกระจายสินคา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
ในการสงออก 

(ป) 
1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด ผูผลิตและสงออกเอง 20 6.3 11.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 20.0 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับ เทรดเดอร 

15 4.7 16.7 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 10 3.1 10.5 
2. รัฐเปนเจาของรวมกับ 
    เอกชน 

ผูผลิตและสงออกเอง 40 12.5 15.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 9.8 
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ประเภท 
ศูนยกระจายสินคา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ยประสบ 
การณในการ
สงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

30 9.4 11.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 11 3.4 14.1 
3. เอกชนเปนเจาของ  
    100% ผูผลิตและสงออกเอง 27 8.5 13.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 17.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

17 5.3 13.6 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 16 5.0 13.8 
4. ไมสนใจรูปแบบ ผูผลิตและสงออกเอง 49 15.4 14.7 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 15 4.7 20.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

23 7.2 15.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 22 6.9 12.5 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.55 พบวา กลุมตัวอยางซ่ึงมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียที ่ 20.5 ป เปนผูผลิต
แตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทานั้น และม่ันใจที่จะใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม  
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4.4 สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหปจจัยความตองการศูนยกระจายสินคาไทย 

   จากการวิเคราะหหาปจจัยที่เกี่ยวของกบัผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจาย
สินคาไทยในตางประเทศ ทีส่งผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดย
การสงแบบสอบถามทั้งหมด 1,000 ชุด ปรากฎวาไดรับการตอบกลับ 388 ชุด คิดเปนรอยละ 38.8 
และเปนแบบสอบถามที่ตอบกลับแบบสมบูรณ และสามารถนํามาทําการวิเคราะหตอไดจํานวน 
319 ชุด คิดเปนรอยละ 31.9 ซึง่สามารถหาคาความเช่ือมั่นไดเมื่อทราบขนาดตัวอยางและจํานวน
ประชากรที่แนนอน จากสมการดังตอไปนี ้

    n = NZ2 / 4 

 

เมื่อ  n  =  จํานวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ จาํนวน 319 ชุด 

 N = จํานวนประชากรที่แนนอน ในทีน่ี้คือ ผูสงออก จํานวน 5,919 ราย 

 E = คาความผิดพลาดที่ยอมรับได ในทีน่ี้คือ 5% = 0.05 

หลังจากแทนคาแลวจะไดคา  Z  = 1.84 

นําคา Z   ไปเปดตารางการแจกแจงความนาจะเปนแบบปกติมาตรฐาน (ดูภาคผนวก ง) ไดคา
ดังนี ้

 Z0.9671  = 1.84  

จาก  1 – a / 2 = 0.9671 

    = 0.0658 

เพราะฉะนัน้คาความเชื่อม่ันจึงเทากับ 1 – 0.0658 =   0.9342 หรือประมาณ 93.4% 

  นอกจากนีก้ารวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุจะตองประกอบดวยเงื่อนไขดังนี ้

  1.   ความคลาดเคล่ือน e เปนตัวแปรที่มกีารแจกแจงแบบปกติ (ดูภาคผนวก จ) 

  2.   คาเฉลี่ยของความคลาดเคล่ือนเปนศูนย นัน่คือ E(e) = 0 (เปนจริงเสมอ) 

NE2 + (Z2 / 4)
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  3.   คาแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเปนคาคงทีท่ี่ไมทราบคา (ดูภาคผนวก จ) 

  4.  คาความคลาดเคล่ือนเปนอิสระตอกนั นั่นคือ Covariance = 0 หรือใชสถิติทดสอบ
ของ Durbin-Watson ก็ได (ดูตารางที ่4.58) 

  5.   ตัวแปรอิสระทุกตัว ตองเปนอิสระกัน (ดูตารางที่ 4.60, 4.62 และตารางที่ 4.63)  

  หลังจากนั้นไดทําการการศึกษาขอมูลจากโปรแกรม SPSS และไดปรากฎผลการ
วิเคราะหดังตอไปนี้ 

กรณีที่ 1: วิเคราะหสมการรวมในกลุม 5 รายการสนิคาไดแก เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ
และสวนประกอบ รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ยางพารา เม็ดพลาสติก และ
แผงวงจรไฟฟา 

ตารางที่ 4.56 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Descriptive Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.5838 2.14589 319

บริษัทจํากัด .8966 .30502 319
หางหุนสวนจํากัด .0564 .23111 319

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 119.1097 116.54965 319
ประสบการณในการสงออก (ป) 14.1912 9.88445 319

ผูผลิตและสงออกเอง .4263 .49532 319
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1223 .32810 319

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2665 .44280 319
เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ .1693 .37559 319

รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ .4107 .49273 319
ยางพารา .1254 .33168 319
พลาสติก .1442 .35184 319



135 
 

Descriptive Statistics

 Mean Std. Deviation N 
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 374.0690 399.24669 319

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7962 .40343 319
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2038 .40343 319
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2382 .42668 319
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1630 .36995 319

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2790 .44921 319
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1693 .37559 319

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1536 .36114 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2194 .41451 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .1661 .37279 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1097 .31303 319

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0596 .23704 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0502 .21861 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0940 .29235 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0376 .19057 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0408 .19803 319

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.5838 หรือประมาณ 35.8% ทุนจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 119 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 14.2 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 374 ลานบาทตอป 
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ตารางที่ 4.57 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

Method 

1 Dec 5-10% . Stepwise (Criteria: Probability-of-
F-to-enter <= .050, Probability-of-

F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 5-10%) เทานัน้ 

ตารางที่ 4.58 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 1 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .114a .013 .010 2.13527 

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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Model Summaryb 

Change Statistics 
Durbin-Watson 

R Square Change F Change df1 df2 Sig. F Change 
.013 4.171 1 317 .042 1.847 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 1.3% สวนอีก 98.7% เกิดจากอิทธิพลของตัว
แปรอ่ืน ๆ ที่ไมไดนํามาพิจารณา และเมือ่ดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปน
อิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหนึง่ของการวเิคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 
1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.59 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 19.015 1 19.015 4.171 .042a 

Residual 1445.322 317 4.559     
Total 1464.337 318       

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.042 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.60 
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ตารางที ่ 4.60 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 1 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound

1 (Constant) -.662 .126   -5.274 .000 -.910 -.415
Dec 5-
10% 

.836 .410 .114 2.042 .042 .031 1.642

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant)           
Dec 5-10% .114 .114 .114 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -0.662 + 0.836 (Dec 5-10%) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Dec 5-10% (คาดวามลูคา
การสงออกจะลดลง 5-10%) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเดียวกนั และเมื่อพิจารณาคา 
Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0 < 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 
นั่นคือตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําใหสมการสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.61 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  

N 

  Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 319 

บริษัทจํากัด .082 .073 319 
หางหุนสวนจํากัด -.037 .252 319 
ทุนจดทะเบียน -.073 .095 319 

ประสบการณในการสงออก -.070 .108 319 
ผูผลิตและสงออกเอง -.087 .060 319 

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .013 .407 319 
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .074 .093 319 
เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ .072 .100 319 

รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ .048 .198 319 
ยางพารา -.057 .153 319 
พลาสติก -.049 .190 319 

มูลคาการสงออกตอป -.024 .332 319 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.073 .098 319 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .073 .098 319 
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.017 .378 319 
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .034 .273 319 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .040 .236 319 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .003 .478 319 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.082 .071 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.074 .093 319 
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Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  

N 

  Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.113 .022 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .016 .386 319 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .027 .314 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .059 .146 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .114 .021 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .074 .093 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .070 .107 319 

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.62 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 1  

 
Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Min 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .077a 1.385 .167 .078 .998 1.002 .998
หางหุนสวนจํากัด -.039a -.700 .484 -.039 1.000 1.000 1.000
ทุนจดทะเบียน -.061a -1.094 .275 -.061 .987 1.013 .987
ประสบการณ -.070a -1.255 .210 -.070 1.000 1.000 1.000

ผูผลิตและสงออกเอง -.104a -1.861 .064 -.104 .982 1.019 .982
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .012a .215 .830 .012 1.000 1.000 1.000 
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Excluded Variablesb

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.089a 1.593 .112 .089 .985 1.015 .985 

เคร่ืองคอมพิวเตอร  .069a 1.238 .217 .069 .999 1.001 .999 
รถยนต  .046a .823 .411 .046 1.000 1.000 1.000
ยางพารา -.058a -1.046 .296 -.059 1.000 1.000 1.000
พลาสติก -.041a -.739 .460 -.042 .995 1.005 .995

มูลคาการสงออกตอป -.017a -.301 .763 -.017 .996 1.004 .996
การสงสินคาแตละ
คร้ังมาจากลูกคา 

แตละราย 
-.073a -1.310 .191 -.073 1.000 1.000 1.000 

การสงสินคาแตละ
คร้ังมาจากลูกคา

หลายราย 
.073a 1.310 .191 .073 1.000 1.000 1.000 

มีการขยายกิจการ  -.017a -.304 .761 -.017 1.000 1.000 1.000
มีการปลดคนงาน  .017a .307 .759 .017 .978 1.023 .978
มีการสั่งซื้อลดลง .047a .842 .400 .047 .997 1.003 .997
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน .010a .177 .859 .010 .996 1.004 .996
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.068a -1.205 .229 -.068 .981 1.019 .981 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.056a -.994 .321 -.056 .971 1.030 .971 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.099a -1.762 .079 -.099 .979 1.021 .979 
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Excluded Variablesb

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% .029a .525 .600 .030 .987 1.013 .987 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนมากกวา 

50% 
.037a .655 .513 .037 .993 1.007 .993 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .068a 1.217 .224 .068 .995 1.006 .995 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .082a 1.468 .143 .082 .996 1.004 .996 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .078a 1.393 .165 .078 .996 1.004 .996 

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.63 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่1  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index
Variance Proportions 

(Constant) Dec 5-10% 

1 
1 1.307 1.000 .35 .35 
2 .693 1.373 .65 .65 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.64 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 1  

 
Residuals Statisticsa 

  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value -.6624 .1740 -.5838 .24453 319 
Std. Predicted Value -.322 3.099 .000 1.000 319 

Standard Error of 
Predicted Value .126 .390 .150 .077 319 

Adjusted Predicted Value -.6807 .3385 -.5838 .24589 319 
Residual -4.76914 5.25754 .00000 2.13191 319 

Std. Residual -2.234 2.462 .000 .998 319 
Stud. Residual -2.272 2.467 .000 1.002 319 

Deleted Residual -4.93360 5.27580 .00000 2.14699 319 
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Residuals Statisticsa 
  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Stud. Deleted Residual -2.287 2.487 .000 1.005 319 
Mahal. Distance .103 9.603 .997 2.777 319 
Cook's Distance .000 .089 .004 .010 319 

Centered Leverage Value .000 .030 .003 .009 319

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.64 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ หรือ คา Cook's Distance นอย
กวา 1 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่ 2: วิเคราะหสมการในกลุมสินคาประเภทเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ  

ตารางที่ 4.65 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่2 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.2419 2.13968 54 

บริษัทจํากัด .8519 .35858 54
หางหุนสวนจํากัด .0185 .13608 54

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 116.4259 117.23329 54 
ประสบการณในการสงออก (ป) 13.4259 9.20337 54 

ผูผลิตและสงออกเอง .6111 .49208 54
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .0741 .26435 54

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2407 .43155 54
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 355.9444 327.08480 54 
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Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7593 .43155 54
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2407 .43155 54
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .3148 .46880 54
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1852 .39210 54 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2222 .41964 54 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .2407 .43155 54 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .0741 .26435 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2593 .44234 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .1852 .39210 54
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1667 .37618 54

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0556 .23121 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0370 .19063 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .1111 .31722 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0370 .19063 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0370 .19063 54

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.2419 หรือประมาณ 43.9% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 116 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 13.4 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 355 ลานบาทตอป 
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ตารางที่ 4.66 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่2 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. 

(1-tailed) 
N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 54 

บริษัทจํากัด .172 .106 54
หางหุนสวนจํากัด .003 .492 54

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) -.169 .111 54 
ประสบการณในการสงออก (ป) -.104 .227 54 

ผูผลิตและสงออกเอง .071 .304 54
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .088 .263 54

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย -.101 .235 54
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) .020 .442 54 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.052 .356 54
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .052 .356 54
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.055 .347 54
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต -.017 .450 54 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .092 .254 54 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.037 .395 54 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.018 .449 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.085 .270 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.123 .188 54
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .151 .138 54

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .057 .340 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .113 .208 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .045 .372 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .047 .368 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% -.018 .450 54
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คา Ln Y/1-Y มีความสัมพันธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ในทิศทาง
ตรงกันขามกนั แตมีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอปในทิศทางเดียวกัน และตารางนี้จะไม
พิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุม 

กรณีที ่3: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ  

ตารางที่ 4.67 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.4614 2.28016 131 

บริษัทจํากัด .9313 .25392 131
หางหุนสวนจํากัด .0687 .25392 131

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 126.5115 118.63994 131 
ประสบการณในการสงออก (ป) 15.3817 10.87089 131 

ผูผลิตและสงออกเอง .4275 .49661 131
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1450 .35349 131

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2519 .43578 131
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 419.8168 436.61102 131 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .8168 .38832 131
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .1832 .38832 131
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2443 .43131 131
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1679 .37525 131 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2824 .45192 131 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1603 .36830 131 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1756 .38192 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2290 .42181 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .0992 .30013 131
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Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1069 .31013 131
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0534 .22576 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0611 .24038 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0992 .30013 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0382 .19234 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0458 .20986 131

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.4614 หรือประมาณ 38.6% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 126 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 15.4 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 419 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.68 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Dec 5-
10% . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 Manu 
Export . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 5-10%) และ Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 
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ตารางที่ 4.69 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 3 

 
Model Summaryc 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .209a .044 .036 2.23829 
2 .286b .082 .067 2.20187 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Model Summaryc 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .044 5.908 1 129 .016 
2 .038 5.303 1 128 .023 1.688

c. Dependent Variable: Ln Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 4.4% และเม่ือรวมตัวแปร  Manu Export (ผู
สงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง) จะสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln Y/1-Y ไดถึง 8.2% 
และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปน
เงื่อนไขหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปน
อิสระกัน 
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ตารางที่ 4.70 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
ANOVAc 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 29.600 1 29.600 5.908 .016a

Residual 646.284 129 5.010 
Total 675.884 130 

2 
Regression 55.311 2 27.656 5.704 .004b

Residual 620.573 128 4.848 
Total 675.884 130 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.016 < 0.05 (Model 1) และ คา Significance ของสถิติทดสอบ F = 
0.004 < 0.05 (Model 2) จึงตองทาํการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพันธกันกับ Ln 
Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.71 
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ตารางที ่ 4.71 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 3 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -.619 .206 -3.005 .003 -1.027 -.212
Dec 5-10% 1.590 .654 .209 2.431 .016 .296 2.884

2 

(Constant) -.252 .258 -.977 .330 -.762 .258
Dec 5-10% 1.778 .649 .234 2.742 .007 .495 3.062

Manu 
Export -.903 .392 -.197 -2.303 .023 -1.678 -.127 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Dec 5-10% .209 .209 .209 1.000 1.000

2 
(Constant) 
Dec 5-10% .209 .236 .232 .984 1.016

Manu Export -.167 -.199 -.195 .984 1.016

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้
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Ln Y/1-Y = 1.778 (Dec 5-10%) - 0.903 (Manu Export) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Dec 5-10% (คาดวามลูคา
การสงออกจะลดลง 5-10%) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเดียวกัน แตความสัมพนัธของ Manu 
Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางตรงกนัขามกนั และเมื่อ
พิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0.330 > 0.05 เปนการยอมรับ
สมมติฐาน Ho ทีว่า b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําใหสมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.72 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่3 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 131 

บริษัทจํากัด .110 .106 131
หางหุนสวนจํากัด -.110 .106 131

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) -.057 .258 131 
ประสบการณในการสงออก (ป) -.037 .336 131 

ผูผลิตและสงออกเอง -.167 .028 131
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.016 .428 131

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .125 .078 131
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) -.021 .405 131 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.144 .051 131
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .144 .051 131
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .022 .401 131
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .072 .207 131 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .032 .359 131 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .072 .208 131 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.090 .154 131 
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Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.086 .164 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.082 .176 131
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% -.063 .238 131

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% -.044 .307 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .079 .185 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .209 .008 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .021 .405 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .067 .222 131

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.73 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 3  

 
Excluded Variablesc 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .112a 1.302 .195 .114 1.000 1.000 1.000
หางหุนสวนจํากัด -.112a -1.302 .195 -.114 1.000 1.000 1.000
ทุนจดทะเบียน -.043a -.501 .617 -.044 .996 1.004 .996
ประสบการณ -.042a -.485 .629 -.043 1.000 1.000 1.000

ผูผลิตและสงออกเอง -.197a -2.303 .023 -.199 .984 1.016 .984 
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Excluded Variablesc

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น -.033a -.382 .703 -.034 .993 1.007 .993 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.155a 1.804 .074 .157 .982 1.018 .982 

มูลคาการสงออกตอป .001a .016 .987 .001 .988 1.012 .988 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.123a -1.423 .157 -.125 .989 1.012 .989 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .123a 1.423 .157 .125 .989 1.012 .989 

มีการขยายกิจการ .037a .425 .671 .038 .995 1.005 .995
มีการปลดคนงาน .047a .537 .592 .047 .985 1.016 .985 
มีการสั่งซื้อลดลง .028a .324 .747 .029 1.000 1.000 1.000
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน .088a 1.020 .310 .090 .994 1.006 .994
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.059a -.679 .498 -.060 .977 1.024 .977 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.050a -.568 .571 -.050 .967 1.034 .967 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.060a -.688 .493 -.061 .988 1.012 .988 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.039a -.451 .653 -.040 .987 1.013 .987 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% -.028a -.324 .747 -.029 .994 1.006 .994 
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Excluded Variablesc

Model 
Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .097a 1.127 .262 .099 .993 1.007 .993 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .035a .408 .684 .036 .996 1.004 .996 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .083a .962 .338 .085 .995 1.005 .995 

2 

บริษัทจํากัด .088b 1.028 .306 .091 .983 1.018 .967
หางหุนสวนจํากัด -.088b -1.028 .306 -.091 .983 1.018 .967
ทุนจดทะเบียน -.055b -.644 .521 -.057 .992 1.008 .981 
ประสบการณ -.056b -.657 .512 -.058 .995 1.005 .979 

ผูผลิตและสงออกเอง -.122b -1.342 .182 -.118 .857 1.166 .849
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .077b .784 .434 .069 .744 1.345 .744 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และเทรดเดอรรวม .030b .350 .727 .031 .968 1.033 .964 

มูลคาการสงออกตอป -.126b -1.485 .140 -.131 .988 1.012 .973
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย .126b 1.485 .140 .131 .988 1.012 .973 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .041b .480 .632 .043 .995 1.005 .979 

มีการขยายกิจการ .040b .471 .638 .042 .984 1.017 .968 
มีการปลดคนงาน .042b .499 .619 .044 .994 1.006 .979
มีการสั่งซื้อลดลง .090b 1.062 .290 .094 .994 1.006 .978
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.038b -.441 .660 -.039 .965 1.036 .957 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.037b -.423 .673 -.037 .963 1.039 .949 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.084b -.983 .327 -.087 .974 1.027 .970 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.067b -.780 .437 -.069 .968 1.033 .966 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.040b -.465 .643 -.041 .990 1.010 .979 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .082b .959 .339 .085 .986 1.014 .978 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .068b .793 .429 .070 .970 1.031 .959 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .091b 1.076 .284 .095 .993 1.007 .978 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
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เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 

ตารางที่ 4.74 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model 
Dime
nsion Eigenvalue 

Condition 
Index 

Variance Proportions 
(Constant) Dec 5-10% Manu Export 

1 
1 1.315 1.000 .34 .34 
2 .685 1.386 .66 .66 

2 
1 1.869 1.000 .12 .09 .12 
2 .785 1.543 .06 .90 .08 
3 .346 2.325 .82 .00 .80 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.75 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 3  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -1.1547 1.5262 -.4614 .65228 131

Residual -4.34310 5.74985 .00000 2.18487 131
Std. Predicted Value -1.063 3.047 .000 1.000 131

Std. Residual -1.972 2.611 .000 .992 131

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.64 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่4: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทยางพารา  

ตารางที่ 4.76 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่4 

Descriptive Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.9089 1.59080 40

บริษัทจํากัด .8500 .36162 40
หางหุนสวนจํากัด .1000 .30382 40

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 93.5500 89.88453 40
ประสบการณในการสงออก (ป) 12.5250 9.99484 40

ผูผลิตและสงออกเอง .3500 .48305 40
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1500 .36162 40

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .1750 .38481 40
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 427.8250 394.66915 40

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7750 .42290 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2250 .42290 40
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .1250 .33493 40
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1250 .33493 40

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .3000 .46410 40
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1750 .38481 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1500 .36162 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .1750 .38481 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2000 .40510 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .0750 .26675 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .1000 .30382 40
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Descriptive Statistics 
  Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0500 .22072 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .1000 .30382 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0500 .22072 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0500 .22072 40

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.9089 หรือประมาณ 28.7% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที ่93 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่12.5 ป และมูลคาการสงออกตอ
ปเฉล่ียอยูที ่427 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.77 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Inc 5% . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 Inc 10-
20% 

. Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
เพิ่มข้ึนไมเกิน 5%) และ Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 
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ตารางที่ 4.78 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Model Summaryc 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .406a .165 .143 1.47268 
2 .518b .268 .228 1.39734 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Model Summaryc 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .165 7.507 1 38 .009 
2 .103 5.209 1 37 .028 1.837 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 16.5% แตเมื่อพิจารณารวมกับตัวแปร Inc 10-
20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) แลวสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln 
Y/1-Y ไดถึง 26.8%  และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของ
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คาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหน่ึงของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวา
คาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.79 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
ANOVAc 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 16.281 1 16.281 7.507 .009a

Residual 82.414 38 2.169
Total 98.695 39

ANOVAc 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

2 
Regression 26.451 2 13.225 6.773 .003b

Residual 72.244 37 1.953
Total 98.695 39

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F นอยกวา 0.05 จึงตองทาํการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธกนั
กับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.80 
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ตารางที ่ 4.80 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -.641 .253 -2.538 .015 -1.152 -.130

Inc 5% -1.787 .652 -.406 -2.740 .009 -3.107 -.467

2 

(Constant) -.338 .274 -1.232 .226 -.893 .218
Inc 5% -2.090 .633 -.475 -3.303 .002 -3.372 -.808 
Inc 10-
20% -1.289 .565 -.328 -2.282 .028 -2.434 -.145 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 

Inc 5% -.406 -.406 -.406 1.000 1.000

2 
(Constant) 

Inc 5% -.406 -.477 -.465 .956 1.046
Inc 10-20% -.229 -.351 -.321 .956 1.046

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้
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Ln Y/1-Y = -2.090 (Inc 5%) - 1.289 (Inc 10-20%) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพันธของ Inc 5% (คาดวามูลคาการ
สงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5%) และ Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) กับ 
Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเตรงกันขามกัน และเมื่อพิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคา 
มากกวา 0.05 เปนการยอมรับสมมติฐาน Ho ทีว่า b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 รวมในสมการดวย
จึงจะทําใหสมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.81 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  N 

  Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 40

บริษัทจํากัด -.091 .287 40
หางหุนสวนจํากัด .060 .358 40
ทุนจดทะเบียน .216 .090 40

ประสบการณในการสงออก .172 .144 40
ผูผลิตและสงออกเอง .021 .450 40

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.011 .474 40
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .082 .308 40

มูลคาการสงออกตอป -.133 .206 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.092 .286 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .092 .286 40
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.044 .393 40
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .214 .092 40

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง -.271 .046 40
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .001 .497 40
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Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  N 

  Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.406 .005 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .129 .214 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.229 .078 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .020 .451 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .169 .148 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .017 .459 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .063 .349 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .106 .257 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .075 .322 40

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ไปในทิศทาง
เดียวกนั ในขณะที่มีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอป ในทิศทางตรงกันขามกนั และตารางน้ี
จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระท่ีเปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.82 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Excluded Variablesc 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance 

1 

บริษัทจํากัด -.099a -.666 .509 -.109 1.000 1.000 1.000
หางหุนสวนจํากัด .098a .655 .516 .107 .991 1.009 .991
ทุนจดทะเบียน .085a .534 .596 .088 .879 1.138 .879
ประสบการณ .092a .603 .550 .099 .957 1.045 .957

ผูผลิตและสงออกเอง -.116a -.737 .466 -.120 .905 1.105 .905
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Excluded Variablesc

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .081a .527 .601 .086 .953 1.049 .953 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.078a .521 .606 .085 1.000 1.000 1.000 

มูลคาการสงออกตอป -.194a -1.307 .199 -.210 .981 1.020 .981
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.068a -.455 .652 -.075 .997 1.003 .997 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .068a .455 .652 .075 .997 1.003 .997 

มีการขยายกิจการ -.111a -.738 .465 -.120 .975 1.026 .975
มีการปลดคนงาน .237a 1.628 .112 .259 .997 1.003 .997 
มีการสั่งซื้อลดลง -.095a -.553 .584 -.091 .761 1.314 .761 
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.080a -.526 .602 -.086 .963 1.039 .963 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .052a .342 .734 .056 .963 1.039 .963 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.328a -2.282 .028 -.351 .956 1.046 .956 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.029a -.191 .850 -.031 .986 1.015 .986 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% .115a .763 .450 .124 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% -.022a -.148 .883 -.024 .991 1.009 .991 
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .007a .044 .966 .007 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .068a .450 .655 .074 .991 1.009 .991 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .036a .241 .811 .040 .991 1.009 .991 

2 

บริษัทจํากัด -.033b -.229 .820 -.038 .955 1.047 .913
หางหุนสวนจํากัด .051b .351 .728 .058 .969 1.032 .934
ทุนจดทะเบียน .085b .559 .579 .093 .879 1.138 .844 
ประสบการณ .056b .381 .705 .063 .945 1.058 .907 

ผูผลิตและสงออกเอง -.130b -.874 .388 -.144 .903 1.107 .864
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .084b .580 .565 .096 .953 1.049 .912 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชเทรดเดอรรวม .176b 1.216 .232 .199 .929 1.077 .888 

มูลคาการสงออกตอป -.132b -.904 .372 -.149 .937 1.067 .914 
การสงสินคาจาก
ลูกคาแตละราย 

-.025b -.175 .862 -.029 .978 1.022 .938 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย 

.025b .175 .862 .029 .978 1.022 .938 

มีการขยายกิจการ -.123b -.858 .396 -.142 .974 1.027 .931
มีการปลดคนงาน .240b 1.753 .088 .280 .997 1.003 .953
มีการสั่งซื้อลดลง -.074b -.455 .652 -.076 .759 1.318 .727
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.005b -.031 .975 -.005 .911 1.098 .904
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.044b -.288 .775 -.048 .886 1.129 .880 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.087b -.601 .551 -.100 .956 1.046 .927 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .051b .349 .729 .058 .940 1.064 .917 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% -.068b -.475 .638 -.079 .972 1.029 .938 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% -.062b -.420 .677 -.070 .940 1.064 .917 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .023b .162 .872 .027 .972 1.029 .938 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% -.009b -.059 .953 -.010 .972 1.029 .938 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดมูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึนไมเกิน 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดมูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.83 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่4  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue
Condition 

Index 
Variance Proportions 

(Constant) Inc 5% Inc 10-20% 

1 
1 1.387 1.000 .31 .31 
2 .613 1.505 .69 .69 

2 
1 1.592 1.000 .20 .11 .14 
2 1.000 1.262 .00 .46 .33 
3 .408 1.974 .80 .43 .53 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.84 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 4  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -2.4276 -.3375 -.9089 .82355 40

Residual -2.96825 2.92422 .00000 1.36103 40
Std. Predicted Value -1.844 .694 .000 1.000 40

Std. Residual -2.124 2.093 .000 .974 40

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.84 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 
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กรณีที ่5: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทเม็ดพลาสติก  

ตารางที่ 4.85 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่5 

Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.8409 2.15744 46 
บริษัทจํากัด .8913 .31470 46

หางหุนสวนจํากัด .0435 .20618 46
ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 153.5217 133.97442 46 

ประสบการณในการสงออก (ป) 16.6739 9.29051 46 
ผูผลิตและสงออกเอง .4130 .49782 46

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1087 .31470 46
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .3261 .47396 46

มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 384.9565 432.87570 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .8261 .38322 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .1739 .38322 46
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .1957 .40109 46
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1739 .38322 46

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2609 .44396 46
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1739 .38322 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .2174 .41703 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .1522 .36316 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2609 .44396 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .0870 .28488 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0652 .24964 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0870 .28488 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0435 .20618 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0435 .20618 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0217 .14744 46



170 
 

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.8409 หรือประมาณ 30% ทุนจดทะเบียนของบริษัท
เฉล่ียอยูที ่ 153 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่ 16.6 ป และมูลคาการสงออกตอป
เฉล่ียอยูที ่385 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.86 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่5 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

Method 

1 Experient . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Experient (ประสบการณในการสงออก) 
เทานั้น 

ตารางที่ 4.87 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .317a .101 .080 2.06894 

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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Model Summaryb 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change 
F 

Change 
df1 df2 Sig. F 

Change 

1 .101 4.932 1 44 .032 1.960 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Experient (ประสบการณในการสงออก) สามารถอธิบาย
การเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 10.1% สวนอีก 89.9% เกิดจากอิทธพิลของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่
ไมไดนํามาพิจารณา และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของ
คาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหน่ึงของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวา
คาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.88 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณทีี ่5 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 21.112 1 21.112 4.932 .032a

Residual 188.342 44 4.281
Total 209.454 45

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.032 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.89 
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ตารางที ่ 4.89 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) .388 .632 .614 .542 -.885 1.662
Experient -.074 .033 -.317 -2.221 .032 -.141 -.007

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Experient -.317 -.317 -.317 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -0.074 (Experient) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Experient (ประสบการณใน
การสงออก) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางตรงกันขามกนั และเม่ือพิจารณาคา Significance ของ 
Constant ซึ่งมีคามากกวา 0.05 เปนการยอมรับสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 
รวมในสมการดวยจึงจะทาํใหสมการสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.90 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่5 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 46 

บริษัทจํากัด .055 .357 46
หางหุนสวนจํากัด .063 .340 46
ทุนจดทะเบียน -.223 .069 46 

ประสบการณในการสงออก -.317 .016 46 
ผูผลิตและสงออกเอง -.095 .265 46

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .217 .074 46
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย -.105 .244 46

มูลคาการสงออกตอป -.091 .274 46 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .184 .110 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย -.184 .110 46
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.008 .479 46
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .030 .422 46 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .067 .330 46 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.143 .171 46 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .058 .350 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.204 .087 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.061 .343 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% -.010 .474 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .043 .387 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .020 .447 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% -.003 .491 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .154 .154 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .076 .309 46
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คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.91 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 5  

 
Excluded Variablesb 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance 

1 

บริษัทจํากัด .018a .123 .903 .019 .986 1.014 .986
หางหุนสวนจํากัด .103a .714 .479 .108 .985 1.016 .985
ทุนจดทะเบียน -.177a -1.231 .225 -.185 .976 1.025 .976 

ผูผลิตและสงออกเอง -.112a -.777 .441 -.118 .997 1.003 .997
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .170a 1.177 .246 .177 .974 1.027 .974 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
-.071a -.486 .629 -.074 .988 1.012 .988 

มูลคาการสงออกตอป -.063a -.432 .668 -.066 .992 1.008 .992 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย .197a 1.393 .171 .208 .998 1.002 .998 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย -.197a -1.393 .171 -.208 .998 1.002 .998 

มีการขยายกิจการ -.023a -.162 .872 -.025 .998 1.002 .998
มีการปลดคนงาน .055a .380 .706 .058 .994 1.006 .994 
มีการสั่งซื้อลดลง .102a .704 .485 .107 .988 1.012 .988 
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Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.196a -1.369 .178 -.204 .977 1.024 .977 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .100a .692 .493 .105 .984 1.017 .984 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.247a -1.752 .087 -.258 .985 1.015 .985 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.009a -.060 .953 -.009 .972 1.029 .972 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.014a -.099 .921 -.015 1.000 1.000 1.000 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .059a .406 .687 .062 .998 1.002 .998 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% -.025a -.170 .866 -.026 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% .014a .095 .925 .015 .997 1.003 .997 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .107a .735 .466 .111 .976 1.025 .976 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .067a .464 .645 .071 .999 1.001 .999 

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 

ตารางที่ 4.92 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่5  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 
Variance Proportions 

(Constant) Experient 

1 
1 1.876 1.000 .06 .06 
2 .124 3.886 .94 .94 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.93 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -2.1921 .1672 -.8409 .68495 46

Residual -3.87758 6.41854 .00000 2.04582 46
Std. Predicted Value -1.973 1.472 .000 1.000 46

Std. Residual -1.874 2.102 .000 .989 46

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.93 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่6: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทแผงวงจรไฟฟา 

ตารางที่ 4.94 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.7847 2.16441 48 

บริษัทจํากัด .8958 .30871 48
หางหุนสวนจํากัด .0417 .20194 48

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 90.2500 104.21796 48 
ประสบการณในการสงออก (ป) 10.8125 6.96085 48 

ผูผลิตและสงออกเอง .2917 .45934 48
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1042 .30871 48

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .3542 .48332 48
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 214.3750 295.08640 48 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7708 .42474 48
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2292 .42474 48
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2708 .44909 48
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1458 .35667 48 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .3333 .47639 48 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1042 .30871 48 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1250 .33422 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2500 .43759 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2083 .41041 48
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1042 .30871 48
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Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0417 .20194 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .1042 .30871 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0208 .14434 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0417 .20194 48

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.7847 หรือประมาณ 31.4% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที ่90 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่10.8 ป และมูลคาการสงออกตอ
ปเฉล่ียอยูที ่214 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.95 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Manu 
both . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Manu both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและ
สงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) เทานั้น 
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ตารางที่ 4.96 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 6 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .309a .095 .076 2.08088 

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
Model Summaryb 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .095 4.849 1 46 .033 1.890 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึงใช
บริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln Y/1-
Y ได 9.5% สวนอีก 90.5% เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ไมไดนํามาพิจารณา และเม่ือดู
คาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไข
หนึง่ของการวเิคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 
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ตารางที่ 4.97 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 20.996 1 20.996 4.849 .033a

Residual 199.183 46 4.330
Total 220.179 47

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.033 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.98 

ตารางที ่ 4.98 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 6 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -1.274 .374 -3.410 .001 -2.027 -.522

Manu 
both 1.383 .628 .309 2.202 .033 .119 2.647 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 



181 
 

Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Manu both .309 .309 .309 1.000 1.000

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -1.274 + 1.383 (Manu both) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Manu Both (ผูสงออกที่เปน
ผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) และ Ln Y/1-Y 
อยูในทิศทางเดียวกนั และเมื่อพิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0.001 < 
0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 นั่นคือตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําให
สมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.99 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่6 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 48 

บริษัทจํากัด .053 .360 48
หางหุนสวนจํากัด .034 .410 48
ทุนจดทะเบียน -.016 .456 48 

ประสบการณในการสงออก -.128 .193 48 
ผูผลิตและสงออกเอง -.230 .058 48

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.122 .204 48
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .309 .016 48

มูลคาการสงออกตอป .044 .383 48 
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Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.120 .208 48
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .120 .208 48
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.152 .152 48
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต -.145 .163 48 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .212 .074 48 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.051 .365 48 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.037 .403 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.085 .283 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.120 .209 48
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .031 .418 48

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .108 .233 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .017 .454 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .203 .083 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .166 .130 48

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพันธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ในทิศทาง
ตรงกันขามกนั แตมีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอปไปในทิศทางเดียวกัน และตารางนี้จะ
ไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุม 
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ตารางที่ 4.100 คาสถิติของตัวแปรอิสระที่ไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

  
Excluded Variablesb 

Model 
Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance 

VIF 
Mini 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .019a .136 .893 .020 .988 1.012 .988 

หางหุนสวนจํากัด .014a .100 .921 .015 .996 1.004 .996
ทุนจดทะเบียน .097a .645 .522 .096 .890 1.123 .890 
ประสบการณ -.098a -.690 .493 -.102 .990 1.010 .990 

ผูผลิตและสงออกเอง -.107a -.669 .507 -.099 .774 1.292 .774
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น -.047a -.322 .749 -.048 .936 1.068 .936 

มูลคาการสงออกตอป .085a .598 .553 .089 .984 1.017 .984 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.117a -.832 .410 -.123 1.000 1.000 1.000 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .117a .832 .410 .123 1.000 1.000 1.000 

มีการขยายกิจการ -.164a -1.172 .247 -.172 .998 1.002 .998
มีการปลดคนงาน -.092a -.639 .526 -.095 .967 1.034 .967 
มีการสั่งซื้อลดลง .176a 1.255 .216 .184 .985 1.015 .985 
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.017a -.121 .904 -.018 .988 1.012 .988 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .009a .066 .948 .010 .978 1.022 .978 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.109a -.770 .445 -.114 .994 1.006 .994 
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Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.135a -.961 .342 -.142 .998 1.002 .998 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.075a -.504 .617 -.075 .899 1.112 .899 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .159a 1.126 .266 .166 .976 1.024 .976 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% 

.007a .050 .961 .007 .999 1.001 .999

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% 

.239a 1.732 .090 .250 .988 1.012 .988

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% 

.219a 1.567 .124 .228 .976 1.024 .976

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.101 ตารางตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่6  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 
Variance Proportions 

(Constant) Manu both 

1 
1 1.595 1.000 .20 .20 
2 .405 1.985 .80 .80 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.102 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 6  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -1.2745 .1084 -.7847 .66837 48

Residual -3.32067 5.86957 .00000 2.05863 48
Std. Predicted Value -.733 1.336 .000 1.000 48

Std. Residual -1.596 2.821 .000 .989 48

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที ่ 4.102 พบวา
คา Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมีคาผิดปกติ เปนตน 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

  ในบทนี ้จะกลาวถงึบทสรุปและขอเสนอแนะซึ่งจะไดมาจากผลของการวิเคราะหขอมูล 
จากทั้งแบบสอบถามโดยใชการประมวลผลจากการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ พรอมทั้งรวมไป
ถึงการวิเคราะหตารางตาง ๆ รวมไปถงึบทสรุปและขอเสนอแนะที่ไดมาจากผูสงออกในคําถาม
ปลายเปดเกีย่วกับศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

5.1 สรุปและอภิปรายผลการวิจัยจากขอมูลแบบสอบถาม 

  ในการสรุปผลจากขอมูลแบบสอบถามนัน้ จะแบงยอยออกเปน 3 สวนคือ สวนของขอมูล
ทั่วไป พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก และทัศนคตติอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา 
ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

ตารางที่ 5.1 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามขนาดของกิจการ 

 

ขนาดของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. ขนาดกลางและขนาดเล็ก (นอยกวา 200 ลานบาท) 246 77.1 

2. ขนาดใหญ (มากกวา 200 ลานบาท) 73 22.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.1 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 77.1 เปนผูสงออกขนาดกลางและขนาด
เล็ก ซึง่มทีุนจดทะเบียนนอยกวา 200 ลานบาท และที่เหลือรอยละ 22.9 เปนผูสงออกขนาดใหญ 
ซึ่งมทีุนจดทะเบียนมากกวา 200 ลานบาท จากคํานิยามของ นัน่แสดงใหเหน็วากลุมตัวอยางสวน
ใหญทีท่ําการวิจัยอยูในประเภทวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือ SME  
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ตารางที่ 5.2 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประสบการณการสงออก 

 

ประสบการณการสงออก จํานวน รอยละ 

1. มากกวา 10 ป 182 57.0 

2. นอยกวา 10 ป 137 43.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.2 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณในการสงออกมากกวา 10 ป คิดเปน
รอยละ 57 แตกระนั้นก็ยังมีสัดสวนใกลเคียงกับผูสงออกทีม่ีประสบกาณนอยกวา 10 ป 
หมายความวาในสินคา 5 อันดับแรกที่มีมูลคาการสงออกสูงที่สุดของประเทศ ไดมีการสงออก
อยางตอเนื่อง และยังมีผูสงออกใหมที่สนใจเพิ่มข้ึน เพราะเม่ือพิจารณาจากตารางที ่ 4.3 ผูสงออก
ที่มปีระสบการณการสงออกนอยกวา 5 ป มีถงึรอยละ 18.2  

ตารางที่ 5.3 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามมูลคาการสงออกตอป 

 

มูลคาการสงออกตอป จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 250 ลานบาท 166 52.0 

2. มากกวา 250 ลานบาท 153  48.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.3 พบวามูลคาการสงออกตอปโดยประมาณของผูสงออกถึงรอยละ 52 ที่มีมูลคา
การสงออกตอปที่นอยกวา 250 ลานบาท และเปนสัดสวนใกลเคียงกับมูลคาการสงออกตอปที่
มากกวา 250 ลานบาท ของผูสงออกที่เหลือ และเม่ือพจิารณาประกอบกับตารางที่ 5.1 และ 5.2 
จึงสรุปไดไปในทางเดียวกนัวา สาเหตุทีท่ําใหมูลคาการสงออกนอยกวา 250 ลานบาทมีสัดสวน
มากกวา เนื่องจากผูสงออกสวนใหญเปน SME และมีประสบการณการสงออกนอยนั่นเอง 
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ตารางที่ 5.4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออกไปมาก
ที่สุด 

 
ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 

1.   จีน 61 19.2 
2.   ญ่ีปุน 60 18.8 
3.   สหรัฐอเมริกา 34 10.7 
4.   เยอรมัน 28 8.8 
5.   สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 25 7.8 
6.   มาเลเซีย 22 6.9 
7.   อังกฤษ 20 6.3 
8.   สิงคโปร 19 6.0 
9.   ซาอุดิอาระเบีย 8 2.5 
10. อินเดีย 7 2.2 
11. อ่ืน ๆ 35 10.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.4 สรุปวามปีระเทศตาง ๆ มากมายทีผู่สงออกนยิมสงสินคาของตนเองไปจําหนาย 
และเม่ือเรียงลําดับประเทศทีผู่สงออกนยิมสงสินคาไปมากที่สุด จะไดดังตารางนี้ ซึ่งเมื่อนําเรียบ
เรียงใหอยูบนพื้นฐานของ 10 ประเทศที่ถกูคัดเลือกเพื่อทาํการวิจัยคร้ังนี้ อีกทั้งยังสามารถนํา
ผลสรุปไปเปรียบเทียบกับความตองการของผูสงออกในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน 10 
ประเทศดังกลาวอีกดวย พบวา ผูสงออกนยิมสงสินคาไปประเทศจีนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 
รองลงมาเปนประเทศญ่ีปุน รอยละ 18.8 และสหรัฐอเมริกา รอยละ 10.7 และผูสงออกนยิมสง
สินคาไปประเทศซาอุดิอาระเบียและอินเดียนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 2.5 และ 2.2 ตามลําดับ 
นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาตารางที่ 4.6 พบวายงัมีประเทศอ่ืนที่ผูสงออกสนใจสงสินคาไปจําหนาย 
ไดแก ประเทศอินโดนีเซยี และประเทศออสเตรเลีย คิดเปนรอยละ 3.1 และ 2.2 ตามลําดับ และ
จากขอมูลในตารางที่ 4.38 สรุปไดวา สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ เปนสินคาที่
ถูกสงออกไปยงัประเทศเหลานี้มากที่สุด ยกเวนประเทศมาเลเซียที่ผูสงออกนิยมสงยางพาราไป
จําหนายมากที่สุด 
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รูปที่ 5.1 กราฟรูปพิระมิดแสดงมูลคาการสงออกตอปตามประเภทสินคาและประเภทผูสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.1 สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มมีูลคาการสงออกตอปสูงที่สุด 
ประมาณ 54,996 ลานบาท เนื่องจากเปนสินคาที่มกีลุมตัวอยางมากที่สุดถึงรอยละ 41.1 (ขอมูล
จากตารางที่ 4.4) และจากกราฟจะเหน็วาผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองสามารถสรางมูลคา
การสงออกมากที่สุดในทุกประเภทสินคา รองลงมาคือผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง รวมกบั
การใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต จากขอมูลดังกลาวสามารถช้ีชัดไดวา ผูสงออกสวนใหญเปน
ผูผลิตสินคานัน้เอง และใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตนอยมากในการสงออก หรือใชบริการเทาที่
จําเปนเทานัน้ เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสาร การเดินทางสามารถเขาถงึผูผลิตไดมากข้ึน 
โดยไมตองผานคนกลาง ทาํใหผูซื้อกน็ิยมที่จะซื้อขายผานผูผลิตโดยตรง ซึ่งทาํใหตนทุนสินคาตํ่า
กวาซื้อขายผานเทรดเดอรหรือเอเจนต 
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รูปที่ 5.2 กราฟรูปใยแมงมมุแสดงคาเฉลีย่ของประสบการณในการสงออก (ป) ตามประเภทสินคา
และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาสินคาสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

 
 

จากรูปที่ 5.2 แสดงใหเหน็วาผูสงออกยางพาราที่มีประสบการณสูงที่สุด เฉล่ีย 35 ป และรองลงมา
คือ เฉล่ีย 26.5 ป อีกทั้งยงัมีประสบการณมากที่สุดในบรรดาสินคาสงออกทกุประเภท ไดมีการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาวามีแนวโนมลดลงถึง 10 - 20% และ
ไมเกิน 5% ตามลําดับ เหตุที่เปนเชนนีเ้นื่องจากสินคายางพาราเปนสินคาที่ติดอันดับการสงออก
ของประเทศไทยมาโดยตลอด แตระยะหลังเมื่อพิจารณามูลคาการสงออกยอนหลังจะพบวา 
ยางพารามีการสงออกในสัดสวนที่ลดลง และไมสามารถครอง 10 อันดับแรกของสินคาสงออกไทย
ได เพราะราคายางที่ตกตํ่า ดังนั้นกระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดมีมติเหน็ชอบในการดําเนนิ
มาตรการตามขอตกลงของสภาความรวมมือดานยาง 3 ประเทศ ไดแก ไทย อินโดนีเซีย และ
มาเลเซยี ทีก่ําหนดใหประเทศสมาชิกดําเนินมาตรการลดการสงออกยางรอยละ 10 เพื่อแกไข
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ปญหาราคายางตกตํ่า อีกทั้งความไมแนนอนในปญหาวิกฤติทางการเงินของสหรัฐอเมริกา และ
ยุโรปประกอบกับการปรับตัวลดลงของราคาน้ํามันดิบ และผลของปริมาณยางธรรมชาติที่ออกสู
ตลาดมากในชวงปลายป เปนตน สวนผูสงออกสินคาประเภทอื่นที่อยูในชวงประสบการณการ
สงออกเฉลี่ยใกลเคียงกัน กม็ีความคิดเหน็คละกนัไปถงึแนวโนมการสงออกในอนาคต โดยผูสงออก
แผงวงจรไฟฟา จะมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียนอยที่สุด  

รูปที่ 5.3 กราฟรูปใยแมงมมุแสดงคาเฉลีย่ของประสบการณในการสงออก (ป) ตามประเภทสินคา
และสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.3 พบวาผูสงออกสินคาแตละประเภทมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียใกลเคียงกนั 
ยกเวนผูสงออกแผงวงจรไฟฟาซ่ึงมีประสบการณนอยทีสุ่ด และคอนขางประสบปญหาทาง
เศรษฐกิจเมื่อ 3 ปที่ผานมา สวนผูสงออกเม็ดพลาสติกมีประสบการณการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 
18.3 ป ซึ่งเมือ่ 3 ปที่ผานมามีปริมาณการส่ังซ้ือจากลูกคาลดลง อีกทัง้ยังมีการปลดคนงานหรือลด
กําลังการผลิตดวย ในขณะที่ผูสงออกรถยนตทีม่ีประสบการณอยูในชวง 16 – 18 ป สวนใหญกลับ
ยังคงมีปริมาณการส่ังซื้อคงท่ีและเพิ่มข้ึน ประกอบกับมีการขยายกิจการ หรือเพิม่กําลังการผลติ 
ดังนัน้จึงสรุปไดวา ประสบการณในการสงออกของผูสงออกแตละประเภทสินคามีอิทธพิลตอการ
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คาดการณมูลคาการสงออกในอนาคตไมมากนัก ยกเวนวาผูสงออกรายนัน้จะมปีระสบการณใน
การสงออกสูงมาก และประสบการณในการสงออกไมสงผลใดเลยกับสภาวะการณของบริษัทใน
อดีต เนื่องจากทั้งหมดนีข้ึ้นกับความตองการสนิคาจากลูกคา และสภาพเศรษฐกิจมากกวา
ประสบการณในการสงออก 

สวนที่ 2 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก 

 ในผลของการวิเคราะหพฤติกรรมของผูสงออกนั้น เพื่อทีจ่ะไดทราบวา ผูสงออกในแตละ
ประเภท และกลุมสนิคามีวถิีทางการสงออก ประสบการณในการสงออก ลักษณะในการสงออก
เปนอยางไร เพื่อประกอบเปนแนวทางในการประเมินผูสงออกถึงการตัดสินใจใชบริการศูนย
กระจายสินคาในตางประเทศตอไป 

รูปที่ 5.4 กราฟแสดงลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศของผูสงออกไทย 

 
 

จากรูปที ่ 5.4 และตารางที ่ 4.29 แสดงใหเห็นวาผูสงออกนยิมสงสินคาไปตางประเทศโดยแยก
ลูกคาแตละราย ไมนาํปริมาณสินคามารวมกันแลวสงคร้ังเดียว เนื่องจากวาเปนการสะดวกกวาใน
การจัดสง และการส่ังสินคาของลูกคาแตละคร้ังไมไดอยูในชวงเวลาเดียวกันทําใหบริหารจัดการ 
การจัดสงรวมกันไดยาก เพราะเม่ือพจิารณาถึงประสบการณในการสงออกที่ผูสงออกมีในตารางที่ 
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4.43 แลวจําเปนที่ผูสงออกตองมีประสบการณสูงพอเฉลี่ยมากกวา 15 ปข้ึนไป จึงจะสามารถ
เร่ิมทําการสงสินคาใหลูกคาหลายรายในคร้ังเดียวกนัได 

รูปที่ 5.5 กราฟแสดงลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศของผูสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.5 พบวา ผูสงออกสวนใหญนยิมสงสินคาไปตางประเทศในแตละคร้ัง โดยแยกตามการ
ส่ังซื้อของลูกคาแตละราย มากกวาการรวมยอดการสั่งซื้อของลูกคาหลายรายไวในคราวเดียวกนั 
โดยเมื่อสังเกตประสบการณการสงออกของผูสงออกที่มพีฤติกรรมเชนนี้จากตารางที ่ 4.10 และ 
4.44 สวนใหญจะมีประสบการณการสงออกเฉล่ียทีน่อยกวาผูสงออกที่สามารถรวมยอดการส่ังซ้ือ
จากลูกคาหลายรายแลวนาํมาบริหารการจัดสงไดประมาณ 4 ปข้ึนไป  
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รูปที่ 5.6 กราฟแสดงจํานวนประเภทผูสงออก แยกตามประเภทสินคาสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่5.6 ประกอบกับตารางที่ 4.14 และ 4.28 จะเห็นวาผูสงออกเปนผูผลิตเองและสงออกเอง
มากที่สุด และยังมีมูลคาการสงออกตอปสูงที่สุดอีกดวย รองลงมาคือผูสงออกยังมีการใชเทรด
เดอรหรือเอเจนตรวมดวย สวนผูสงออกที่เปนผูผลิตเองจะไมคอยนิยมที่จะใชบริการเทรดเดอรหรือ
เอเจนตเพยีงทางเดียว แตเลือกใชเปนบริการเสริมมากกวา ซึ่งจากตารางที่ 4.42 และ 4.9 ยังแสดง
ใหเหน็วาผูสงออกที่เปนผูผลิตเองที่มีประสบการณในการสงออกสูงนัน้ กลับนิยมใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนตเทานัน้ในการสงออก โดยไมทําการสงออกเอง เนื่องจากการใหบริษัทอ่ืนเชน เท
รดเดอรหรือเอเจนต เปนผูจดัการแทนจะทําใหตนทุนตํ่ากวา และสะดวกมากกวา และขอมูลจาก
ตารางที่ 4.41 ยังสนับสนนุพฤติกรรมการสงออกของผูสงออกวานยิมสงออกสินคาไปตางประเทศ
ใหกับลูกคาแตละรายทีท่ําการส่ังซื้อแตละคร้ังนั่นเอง  
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รูปที่ 5.7 กราฟแสดงสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 

 
จากรูปที ่ 5.7 และตารางที ่ 4.30 แสดงใหเหน็วา ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ผูสงออกประสบกับ
ปญหา มีปริมาณการสัง่ซือ้จากลูกคาลดลงมากที่สุด โดยเฉพาะกลุมสินคารถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ และเม่ือรวมสภาพการปลดคนงานหรือลดกาํลังการผลิตเขาไปดวยแลวถือวาผู
สงออกรถยนตประสบกับปญหาหนกัทีเดียว ซึ่งผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองยังคงเปนกลุม
ใหญที่อยูในสภาวะการณดังกลาว (ตารางที่ 4.35) ยกเวนในผูสงออกสินคาเคร่ืองคอมพวิเตอร 
อุปกรณและสวนประกอบทีอ่าจมีการขยายกิจการหรือเพิ่มกาํลังการผลิต ประกอบกับมีปริมาณ
การสั่งซื้อเพิ่มข้ึน สวนทางกบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน นอกจากนี้เมือ่นําขอมูลจากตารางที่ 4.11 
4.13 4.19 และ 4.25 มาประกอบรวมจะเห็นวา ผูสงออกที่แมจะประสบกับปญหาการปลดคนงาน 
หรือลดกําลังการผลิต หรือมีปริมาณการส่ังซื้อที่ลดลงก็ตาม อีกทัง้ประสบการณในการสงออก
เฉล่ียนอยกวา ยงัคงรักษามูลคาการสงออกที่สูงใกลเคียงกับผูสงออกที่อยูในสภาวะการณปกติ
หรือดีกวาเดิมและมีประสบการณในการสงออกมากกวา 
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รูปที่ 5.8 กราฟแสดงการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาของผูสงออก
แยกตามประเภทสินคา 

 

 
จากรูปที่ 5.8 พบวาผูสงออกสวนใหญคาดการณวาใน 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกนาจะมี
แนวโนมเพิ่มสูงข้ึนมากกวาลดลง นัน่คือเศรษฐกิจในอนาคตจะดีข้ึน และเม่ือพิจารณาตารางที ่
4.15 จะเหน็วามูลคาการสงออกโดยรวมของผูสงออกที่คาดการณการสงออกในอนาคตวามี
แนวโนมเพิ่มข้ึน จะมากกวาผูสงออกที่คาดการณวาจะมีแนวโนมลดลง โดยไมเกี่ยวกับ
ประสบการณในการสงออกวาจะมากนอยเทาใด (ตารางที่ 4.12) ดังนัน้มูลคาการสงออกจึงมีผล
ตอการประเมินสถานการณการสงออกในอนาคตของผูสงออก นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาแยกตาม
ประเภทผูสงออก จากตารางที ่4.20 4.26 และ 4.36 จะพบวา มูลคาการสงออกตอปของผูสงออก
ที่เปนผูผลิตและไมสงออกเอง แตใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกจะนอยมาก 
และเม่ือมีประสบการณการสงออกที่สูงเกนิกวา 20 ปจะทําใหคาดการณแนวโนมการสงออกวาจะ
ลดลงถึง 5 – 20% แตผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองสวนใหญจะเปนกลุมทีย่ังมีการประมาณ
การณอนาคตของการสงออกวามีแนวโนมเพิ่มข้ึนมากกวาผูสงออกกลุมอ่ืน ๆ  
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รูปที่ 5.9 กราฟแสดงการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาของผูสงออก
แยกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ที่ผานมา 

 

 
 

จากรูปที่ 5.9 พบวาในชวงเวลา 3 ปทีผ่านมา ไมวาผูสงออกจะมปีริมาณการสัง่ซื้อเพิม่ข้ึนหรือ
ลดลง มีการขยายกาํลังการผลิตหรือลดกําลังการผลิตก็ตาม ผูสงออกสวนใหญยังคงมีการ
คาดการณวาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกนาจะมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึนมากกวาลดลง นัน่คือ
เศรษฐกิจในอนาคตจะดีข้ึนแตการเพิ่มข้ึนนั้นจะอยูระหวาง 5 - 10% มากที่สุด (ตารางที่ 4.31) 
และเม่ือพิจารณาเร่ืองของประสบการณในการสงออกและมูลคาการสงออกตอปจากตารางที่ 4.23 
และ 4.27 มาประกอบนัน้ ก็มิไดมีอิทธพิลที่โดดเดนกับสภาวะการณของผูสงออกในอดีต และการ
คาดการณของผูสงออกตอเปอรเซ็นตมูลคาการสงออกในอนาคตเลย 
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สวนที่ 3 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 ในสวนนี้จะกลาวถงึผลสรุปของทัศนคติ ตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศของผูสงออก โดยประกอบดวยเหตุผลที่ผูสงออกตัดสินใจที่จะใชหรือไมใชบริการ 
ประเภทของศูนยกระจายสินคา รูปแบบการคิดคาบริการ และบริการดานตาง ๆ ที่ผูสงออก
ตองการ รวมถึงผลสรุปเร่ืองการชวยลดปญหาทางดานโลจิสติกส และประเทศที่ผูสงออกตองการ
ใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย ดังนี ้

รูปที่ 5.10 เหตุผลที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
จากรูปที ่ 5.10 ผูสงออกใหความสําคัญกับเร่ืองของตนทนุเปนอันดับแรก ดังนัน้ถาผูสงออกจะ
ตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาก็ตอเมื่อสามารถทาํใหตนทุนที่มีอยูเดิมลดลงได และหนาที่
หลักของศูนยกระจายสินคาที่จะไปต้ังอยูในตางประเทศคือ ตองสามารถเพิม่ชองทางการกระจาย
ไดมากข้ึน เพื่อแขงขันกับสินคาชาติอ่ืนนั่นเอง จึงเปนสาเหตุใหผูสงออกใชเปนเหตุผลในการ
ตัดสินใจในสามลําดับแรก 
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รูปที่ 5.11 เหตุผลที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจไมใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
จากรูปที ่5.11 ผูสงออกใหความสําคัญกับเร่ืองของคาบริการเปนอันดับแรกในการทีจ่ะไมใชบริการ
ศูนยกระจายสินคา เนื่องจากอาจทาํใหตนทนุรวมสูงกวาเดิม ในขณะเดียวกนัความไมคุนเคยใน
การจัดการที่ผานศูนยกระจายสินคา และอาจจะตองทาํความเขาใจในระบบใหมทาํใหตัดสินใจที่
จะไมใชศูนยกระจายสินคา เพราะคาดกวาจะดําเนินการสงออกเองไดสะดวกกวาและไมตองการ
เพิ่มความยุงยากในการติดตอประสานงานนั่นเอง ดังนั้นการต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศควรคํานงึถงึเหตุผลดังกลาวใหมาก เพื่อสรางความมัน่ใจใหกับผูสงออก และเพือ่
ความสําเร็จของศูนยกระจายสินคาดวย 
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รูปที่ 5.12 ประเภทของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกมั่นใจจะใชบริการ 

 
จากรูปที่ 5.12 และจําแนกขอมูลตามประเภทสินคาสงออกดังตารางที่ 4.52 พบวา ผูสงออกสวน
ใหญไมสนใจวาศูนยกระจายสินคาจะจัดต้ังหรือบริหารโดยภาครัฐหรือภาคเอกชน และม่ันใจทีจ่ะ
ใชบริการในกรณีที่มีการจัดต้ังข้ึน ที่สําคัญคือกลุมผูสงออกสนิคาประเภทยางพาราและเม็ด
พลาสติก ไมตองการทีจ่ะใหศูนยกระจายสินคาถูกบริหารงานโดยภาครัฐ อีกทัง้เมื่อพิจารณาดาน
ประสบการณในการสงออกประกอบดวยดังตารางที ่ 4.54 และ 4.55 จะเห็นวาผูสงออกที่มี
ประสบการณในการสงออกสูง โดยเฉพาะผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต
เทานั้นในการสงออก จะไมสนใจวาภาคสวนใดจะเปนผูบริหารศูนยกระจายสินคา เนื่องจากผู
สงออกในกลุมดังกลาวมีความมัน่ใจในการดําเนนิกิจการของตน และไมคิดวาศูนยกระจายสินคา
จะมีอิทธิพลตอธุรกิจมากนกั 
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รูปที่ 5.13 รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาทีผู่สงออกตองการ 

 
จากรูปที ่ 5.13 และตารางที ่ 4.53 สรุปวา ผูสงออกสวนใหญตองการใหการคิดคาบริการของศูนย
กระจายสินคากําหนดตามพืน้ทีท่ี่จัดเก็บมากที่สุด โดยเฉพาะสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ และเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ สวนผูสงออกสินคาประเภท
ยางพารา เม็ดพลาสติก และแผงวงจรไฟฟานัน้ตองการใหมีการคิดคาบริการโดยกําหนดตาม
ขอตกลงตอคร้ังของการใชบริการ เนื่องจากความไมแนใจในปริมาณสินคาและระยะเวลาการเก็บ
วาควรจะเปนแบบใด จึงจะทําใหเสียคาใชจายนอยทีสุ่ด ทําใหมีความตองการทีจ่ะดูรายละเอียด
สัญญาเปนตอคร้ังไป  
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รูปที่ 5.14 ความคิดเหน็ของผูสงออกตอการลดปญหาตาง ๆ เมื่อมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ 

 
จากรูปที ่5.14 พบวาในมุมมองของผูสงออกไทยนั้น การสงเสริมการขายคือการที่ผูสงออกสามารถ
กระจายสินคาไปถึงลูกคาไดมากที่สุดและทันกับความตองการ เพื่อใหไดระดับการใหบริการที่ดีข้ึน 
และทําใหตนทุนการขนสงตํ่าที่สุด ดังนั้นศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศนาจะชวยลด
ปญหาเหลานีไ้ดมากที่สุด นอกจากนีย้ังชวยลดปญหาดานตนทนุตอการส่ังซื้อ ตนทนุในการเกบ็
รักษาสินคา และตนทนุการผลิต ตามลําดับ จากปญหาตาง ๆ ที่ผูสงออกไดประสบ นําไปสูความ
ตองการบริการดานตาง ๆ จากศูนยกระจายสินคาดังรูปที่ 5.15 ตอไป 
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รูปที่ 5.15 ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพงึจะมี 

 
 

จากรูปที ่ 5.15 แสดงใหเหน็วาบริการจากศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ ลําดับแรกคือการ
จัดสง จัดเก็บ และการกระจายสินคาไปยงัผูซื้อ ซึ่งเปนปญหาหลักในการสงออกเนือ่งจากผูสงออก
ไทยมีความชํานาญในการจดัการในตางประเทศคอนขางนอย นอกจากนี้ยงัมปีญหาเร่ืองการ
จัดการดานเอกสารสงออก และพิธกีารดานศุลกากรที่ผูสงออกประสบกันมาอยางตอเนื่องทั้งดาน
ความยุงยากในการจัดการ และดานเวลาที่สูญเสียไป และที่สําคัญไมนอยไปกวากันคือ การ
รับประกันความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนตอตัวสินคา ซึ่งผูสงออกเปนกงัวลมากเนื่องจากระยะทาง
ที่หางไกลและเงื่อนไขในการซื้อขายสินคา ปญหาที่กลาวมาจึงเปนปญหาลําดับตน ๆ ที่ผูสงออก
ตองการผูชวยมาจัดการ ดังนัน้ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจึงควรมีบริการดังกลาวไว
คอยสนับสนนุผูสงออกไทย และรวมถึงบริการดานอ่ืน ๆ ที่แสดงไวในรูปดวย 

 

 

 



204 
 

รูปที่ 5.16 สรุปประเทศที่ผูสงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย 

 
จากรูปที ่ 5.16 และตารางที่ 5.4 ทําใหสามารถสรุปไดวา ประเทศจีนเปนประเทศที่ผูสงออกสง
สินคาไปมากที่สุด และผูสงออกยังตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในประเทศจีนมาก
ที่สุดดวย เพือ่สนับสนนุการสงออกของผูสงออก ในขณะที่ประเทศญ่ีปุนเอง แมจะเปนประเทศที่
สินคาไทยถูกสงออกไปมากเชนกนั แตผูสงออกกลับไมตองการใหมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ประเทศญ่ีปุน เนื่องจากไมมีความจําเปนใด เพราะสินคาสวนใหญถูกสงออกไปใหบริษัทแมที่
ประเทศญ่ีปุน หรือผานเทรดเดอรหรือเอเจนตของประเทศญ่ีปุนเอง อีกทั้งคาใชจายในการจัดต้ัง
หรือดําเนนิการใดก็ตามในประเทศญ่ีปุนคอนขางสูง ซึง่ทาํใหไมมีใครตองการศูนยกระจายสินคา
เทาใดนัก ในทางกลับกนัผูสงออกตองการศูนยกระจายสินคาในประเทศอินเดียมากเปนอันดับสอง 
ในขณะที่การสงออกสินคาไปอินเดียตํ่าทีสุ่ด นัน่แสดงใหเหน็วาผูสงออกเหน็ชองทางการคาขายกบั
ประเทศอินเดีย แตยังไมมคีวามชาํนาญและพบกับอุปสรรคพอสมควร จึงตองการศูนยกระจาย
สินคาไวคอยสนับสนนุ 
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5.2 สรุปและอภิปรายผลการวิจัยจากการวิเคราะหความถดถอยเชิงพห ุ

   จากผลการวเิคราะหความถดถอยเชิงพห ุสามารถนาํมาสรุปผลไดดังตอไปนี้ 

กรณีที่ 1: วิเคราะหสมการรวมในกลุม 5 รายการสนิคาไดแก เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ
และสวนประกอบ รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ยางพารา เม็ดพลาสติก และ
แผงวงจรไฟฟา 

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 35.8%  

   2. ผูสงออกมีขนาดของกจิการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 119 ลานบาท ถือเปนกิจการขนาด
กลางและขนาดยอม หรือ SME นั่นเอง 

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 14.2 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 374 ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 9 ปจจัย ปรากฎวามี
เพียงปจจัยเดียวเทานั้น ที่เขามาเกีย่วของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
คือ ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต และในปจจัยดานนี้มีเพียงการคาดการณ
ที่มีแนวโนมลดลง 5 – 10% (Dec 5 – 10%) เทานัน้ทีม่อิีทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนย
กระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = - 0.662 + 0.836 (Dec 5 – 10%) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
ลดลงระหวาง 5 – 10% จะได 

y = - 0.662 + 0.836 (1) = 0.174 
 

  y = 54.35% 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 54.35% 
แต ถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ จะได 

y = - 0.662 + 0.836 (0) = - 0.662 
 

  y = 34% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 34% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 34 – 54.35% และมีเพียงปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออก
อนาคตทีม่ีแนวโนมลดลง 5 – 10% เทานั้น ที่สงผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคา
ไทยในตางประทศ เนื่องจากผูสงออกสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเองประกอบกับเปนผูสงออก
ขนาดกลางและขนาดเล็กและอยูในกลุมสินคาอุตสาหกรรมโดยเฉพาะกลุมสินคารถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบ ที่มีผูซื้อสินคาที่แนนอนหรือรับจางผลติจากบริษทัผูซื้อ ทาํใหสินคาที่ถกูสงออก
ไปยังตางประเทศ ไมตองการศูนยกระจายสินคารองรับเพราะสินคาดังกลาวจะเขาสูคลังสินคาของ
ผูซื้อหรือจําหนายตอทันท ี โดยเฉพาะเม่ือเศรษฐกิจอยูในเกณฑดี ดังนัน้จึงมีแตชวงเวลาที่
เศรษฐกิจไมคอยดี มีแนวโนมการส่ังซ้ือลดลงหรือชะลอตัว ทาํใหผูสงออกจะตองคอยระวังสภาวะ
ที่การสัง่ซื้อไมแนนอน แตระบบการผลิตสินคายงัคงตองมีอยางตอเนื่องไมสามารถชะงกัได ทําให
เกิดสินคาคงคลังเพิ่มข้ึน จุดนี้เองที่ทาํใหผูสงออกที่คาดการณปริมาณการสงออกในอนาคตวามี
แนวโนมจะลดลง จึงไดเร่ิมหันมามองหาสวนสนับสนนุอ่ืน ๆ เชน ศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ แตถาผูสงออกคาดการณวามูลคาการสงออกในอนาคตจะมีแนวโนมลดลงมากกวา 
5-10% ถือวาเศรษฐกิจในอนาคตจะถดถอยมากพอสมควร ดังนัน้การสงสินคาออกไปเก็บยังศูนย
กระจายสินคาเพื่อคาดหวังการจําหนายตอไปถือเปนความเส่ียงอยางมากตอตนทุนทีจ่ะเพิ่มสูงข้ึน 
ศูนยกระจายสินคาจึงไมใชทางเลือกที่ดีนกัสําหรับผูสงออกในชวงเวลานัน้  

กรณีที ่ 2: วิเคราะหสมการในกลุมสินคาประเภทเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 43.9% 

1 - y 
      Ln 
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   2. ผูสงออกมีขนาดของกจิการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 116 ลานบาท ถือเปนกิจการขนาด
กลางและขนาดยอม หรือ SME นั่นเอง 

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 13.4 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 355 ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ  

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวาไมมี
ปจจัยใดเลยทีส่งผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

กรณีที ่3: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 38.6% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 126 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 15.4 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 419  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัย 2 ดานเทานั้น ที่เขามาเก่ียวของกบัความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ คือ 
ปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออกในอนาคต โดยคาดการณวาจะมีแนวโนมลดลง 5 – 
10% (Dec 5 – 10%) และปจจัยดานประเภทของผูสงออก โดยเปนผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและ
สงออกเอง (Manu Export) ทีม่ีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะได
สมการความถดถอยดังนี ้

y = 1.778 (Dec 5-10%) - 0.903 (Manu Export) 
1 - y 

      Ln 
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นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
ลดลงระหวาง 5 – 10% แตไมใชผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (1) - 0.903 (0) = 1.778 
 

  y = 85.5% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 85.5% 
ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจากนี้ 
แตผูสงออกนี้เปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (0) - 0.903 (1) = - 0.903 
 

  y = 28.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 28.7% 
ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนมลดลง
ระหวาง 5 – 10% และผูสงออกดังกลาวเปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (1) - 0.903 (1) = 0.875 
 

  y = 70.5% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 70.5% 
และถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ และไมไดอยูในประเภทเปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (0) - 0.903 (0) = 0 
 

  y = 50% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 50% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 28.7 – 85.5% โดยมีปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มี
แนวโนมลดลง 5 – 10% มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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มากกวาปจจัยดานประเภทของผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่งเปนเหตุผลเดียวกับการ
วิเคราะหสมการในกลุมสินคารวมทัง้ 5 ประเภทเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสินคาประเภท
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบถึงรอยละ 41.1 

กรณีที ่4: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทยางพารา  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 28.7% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 93 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 12.5 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 427  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต โดยแยกเปนการคาดการณ
วาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5% (Inc 5%) และการคาดการณวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 10-20% 
(Inc 10-20%) ที่มีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึง่จะไดสมการความ
ถดถอยดังนี ้

y = -2.090 (Inc 5%) - 1.289 (Inc 10-20%) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% จะได 

y = -2.090 (1) - 1.289 (0) = -2.090 
 

  y = 11% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 11% 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
10-20%  จะได 

y = -2.090 (0) - 1.289 (1) = - 1.289 
 

  y = 21.6% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 21.6% 
และถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ จะได 

y = -2.090 (0) - 1.289 (0) = 0 
 

  y = 50% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 50% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 11 – 50% โดยมีปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มี
แนวโนมเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5% มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ มากกวาการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มแีนวโนมเพิ่มข้ึน  10-20% 
เนื่องจากยางพาราเปนสินคาสงออกหลักที่สําคัญของประเทศ ดังนั้นผูสงออกจงึจะตัดสินใจใช
บริการศูนยกระจายสนิคาไทยในตางประเทศก็ตอเมื่อสภาพเศรษฐกิจกําลังพัฒนาไปในทางท่ีดี แต
ถาอยูในชวงเศรษฐกิจตกตํ่า ผูสงออกจะทําการเก็บสินคาไวในประเทศไทยกอนเพื่อรอดู
สถานการณ หรือประสานขอมูลกับผูผลิตใหลดกําลังการผลิตลงนั่นเอง 

กรณีที ่5: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทเม็ดพลาสติก  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 30% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 153 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 16.6 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 385  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานประสบการณในการสงออก (Experient) ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจ
เลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = -0.074 (Experient) 
 

โดยคาของประสบการณในการสงออกมีคาอยูระหวาง 0 – 62 ปเทานัน้ 
นั่นคือ เราสามารถแทนคาประสบการณในการสงออกเพื่อหาโอกาสในการใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไทยในตางประเทศได เชน ถาผูสงออกมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่16.6 ป จะได 

y = -0.074 (16.6) = -1.2284 
 

  y = 22.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 22.7% เปนตน 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศนัน้ข้ึนอยูกับประสบการณในการสงออกของผูสงออกคิดเปนป เนื่องจากอุตสาหกรรม
เม็ดพลาสติกนั้นถูกจาํกัดอยูในกลุมผูสงออกที่ไมมากนัก เพราะการผลิตที่ซับซอน และลงทุนสูงทํา
ใหประสบการณเปนปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอผูสงออกทีจ่ะตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาตอไป 

กรณีที ่6: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทแผงวงจรไฟฟา 

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 31.4% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 90 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 10.8 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 214  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานประเภทของผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) ที่มีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการ
ศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = -1.274 + 1.383 (Manu both) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีเปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
รวมดวย จะได 

y = -1.274 + 1.383 (1) = 0.109 
 

  y = 52.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 52.7% เปนตน 
แตถาผูสงออกเปนประเภทอ่ืนทีน่อกเหนอืจากนี ้จะได 

y = -1.274 + 1.383 (0) = -1.274 
 

  y = 21.8% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 21.8% เปนตน 
   ผลการวิจัยพบวา  โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 21.8 – 52.7% โดยมีปจจัยดานประเภทของผูสงออกที่เปนผูผลิตและ
สงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) เทานั้น 
เนื่องจากกลุมผูสงออกสินคาประเภทนี้มีประสบการณเฉลี่ยในการสงออกนอย และกําลังขยาย
ตลาดการสงออกใหมากท่ีสุด และจากการเก็บตัวอยางจะพบวาผูสงออกสวนใหญเปนประเภท
ผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) 
จึงเปนปจจัยหลักที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   6. การประเมินความตองการ ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผูสงออกไทย 
เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคต  

ตารางที่ 5.5 คาคาดหวังของผูสงออกไทยตอการใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
โอกาส(X) จํานวนผูสงออก (N) P(x) E(x) 

< 10% 54 0.169 1,002 
10% 55 0.172 1,021 
20% 24 0.075 445 
30% 26 0.082 482 
40% 30 0.094 557 
50% 25 0.078 464 
60% 18 0.056 334 
70% 18 0.056 334 
80% 26 0.082 482 
90% 10 0.031 186 

> 90% 33 0.103 612 
รวม 319 1 5,919 

 

จากตารางที่ 5.5 เปนตัวอยางการคํานวณเพ่ือหาผลสรุปคาคาดหวงัของจํานวนผูสงออกตอการใช
บริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศหรือ E(x) โดยกรณีที่ทาํการศึกษาในงานวิจยันีม้ี 
ประชากรเทากับ 5,919 บริษัท คูณดวย P(x) ซึ่งคือคาความนาจะเปนที่ผูสงออกจะใชบริการศูนย
กระจายสินคา ก็จะไดจํานวนผูสงออกที่มคีวามตองการใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยดังตาราง 
โดยสามารถนาํไปประยุกตใชตอได เชน ถามีการคาดการณของโอกาสที่ผูสงออกจะตัดสินใจใช
บริการศูนยกระจายสนิคาประมาณ 50% ก็สามารถคาดหวงัจาํนวนผูสงออกไดทั้งสิ้น 3,971 
บริษัท คาคาดหวังดังกลาวสามารถนําไปเปนแนวทางในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศและประเมินผลสําเร็จหรือผลประกอบการจากจํานวนผูสงออกที่คาดวาจะใชบริการได  

 

3,971
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5.3 ปญหาท่ีพบในงานวจิยั 

   ในการหาปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศนูยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจดัต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และนําผลมา
ประเมินความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางใน
การตัดสินใจในอนาคตนั้น ในการวิจัยพบวาอาจมีปญหาดังนี ้

   1.  ผูสงออกใหความสําคัญนอยกับการใหขอมูล ถามีการใหขอมูลที่มากข้ึน ก็จะทําให
งานวิจยันี้มีความแมนยาํมากข้ึน 

   2.  ปจจัยดานตาง ๆ ทีน่าํมาพิจารณา ยงัไมสามารถอธิบายความตองการของผูสงออก
ตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศไดดีนกั  

   3. กลุมผูสงออกทีท่ําการคัดเลือกมาเปนประชากรนัน้ อยูในกลุมสินคาทีม่ีการสงออก
มากที่สุดของประเทศไทยใน 5 อันดับแรก ซึ่งเมื่อทาํการวเิคราะหออกมาแลว พบวากลุมตัวอยาง
ดังกลาวเปนผูสงออกสินคาอุตสาหกรรม ซึ่งมีความตองการศูนยกระจายสินคาไมมากและอยูใน
รูปแบบที่จํากดั ดังนั้นถาไดทําการศึกษาในกลุมสินคาเกษตรกรรม หรือสินคาที่มกีารสงออกลําดับ
รองลงมา อาจจะไดพบผลสรุปที่แตกตางกันออกไป 

5.4 ขอเสนอแนะ 

  จากการที่ผูวจิัยไดศึกษาขอมูลดังกลาวไวขางตนนัน้ การจัดต้ังศูนยกระจายสินคาควรให
มีลักษณะดังนี ้

   1.   ศูนยกระจายสินคาที่จะจัดต้ังข้ึนและตองการใหมีผูใชบริการมากนั้น ปจจัยที่ควร
นํามาพจิารณามากที่สุดคือ ราคาคาบริการซึ่งควรจะมีความเหมาะสมไมสูงมากจนเกนิไปและไม
ยุงยากในการใชบริการ เพราะนัน่หมายถึงตนทุนของผูสงออกไทยที่เพิ่มข้ึนดวย 

  2.    แนวโนมความรวมมือในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ควรมา
จากสองฝายคือ ภาครัฐและภาคเอกชน แตการบริหารงานควรรับผิดชอบโดยภาคเอกชน จะเปน
ส่ิงที่ดีที่สุดสําหรับผูสงออกไทย 

   3. การคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาไทยจากผูสงออกนั้น ควรกําหนดให
สอดคลองกับการจัดเก็บ และยืดหยุนตามความตองการของผูสงออกในแตละสนิคา กลาวคือ
สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ และเคร่ืองคอมพวิเตอร อุปกรณและ
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สวนประกอบ ควรมกีารคิดคาบริการโดยกําหนดตามพื้นที่จัดเก็บ สวนสินคาประเภทยางพารา 
เม็ดพลาสติก และแผงวงจรไฟฟา ควรมีการคิดคาบริการโดยกําหนดตามขอตกลงตอคร้ังของการ
ใชบริการ 

  4.    ไมวาจะทําการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ในประเทศใดก็ตาม การใหบริการทีจ่ะขาด
ไมได คือ การจัดการจัดสง การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออกจนถึงผูรับสินคา การ
จัดการดานเอกสารการสงออก พิธกีารศุลกากร การจัดทําเอกสารรับรองเมืองกาํเนิด และการ
ประกันความเสียหายของสินคา 

  5. ศูนยกระจายสินคาแรกที่ควรจะทําการจัดต้ังคือ ศูนยกระจายสินคาในประเทศจีน 
เนื่องจากเปนประเทศที่ผูสงออกนิยมสงสินคาไปจําหนายมากที่สุด และมีผูสงออกจํานวนมากที่
ตองการใชบริการศูนยกระจายสินคาในประเทศนี ้

   6.   ประเทศที่ควรจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย ลําดับตอมาคือ ประเทศอินเดีย แมวาจะ
มีสินคาสงออกไปยังประเทศอินเดียนอยที่สุด แตผูสงออกกลับมีความตองการศูนยกระจายสินคา
ในประเทศอินเดียมาก แสดงใหเหน็วาประเทศอนิเดียมีความสามารถในการบริโภคสินคามาก 
เนื่องดวยจํานวนประชากรทีสู่ง แตผูสงออกไทยยังขาดประสบการณในการสงออกกับประเทศ
อินเดีย จงึตองการศูนยกระจายสินคาไวคอยสนับสนุนกจิกรรมทางธุรกิจ 

  และจากการที่ผูวิจยัไดรวบรวมขอมูลจากผูสงออกตาง ๆ ในขอคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดต้ัง
ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ปรากฎวาผูสงออกตองการใหศูนยกระจายสินคามีลักษณะ
ดังนี ้

  1. ควรมีการประชาสัมพนัธใหผูสงออกทราบขอมูลอยางชัดเจน เกี่ยวกบัศูนยกระจาย
สินคาที่จะเกิดข้ึน ที่ต้ัง การใหบริการ การดําเนนิงาน การจัดการ ประโยชนที่จะไดรับ สิทธิตาง ๆ 
ขอผูกมัดตาง ๆ ถาใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และขาวสารขอมูลทั้งหมดทีผู่
สงออกจะไดรับประโยชนใหมากข้ึน เพือ่ผลสําเร็จรวมกันของทัง้ศูนยกระจายสินคาและผูสงออก 
เนื่องจากผูสงออกยังเคยชินกับการดําเนนิการในการจัดการดานการสงออกเอง หรืออาจจะใช
บริการของบริษัทชิปปง จนไมสามารถตัดสินใจไดวา ควรจะเปลี่ยนระบบในบริษัทไปใชศูนย
กระจายสินคาที่อยูในตางประเทศ จะดีกวาระบบที่ใชอยูหรือไม นอกจากวาจะไดรับความรู ขอมูล 
ขาวสารเพียงพอเพื่อใชในการตัดสินใจ 

  2.    ศูนยกระจายสินคาทีดี่ควรมีความเปนอิสระในการทํางาน มีเครือขายดานโลจิสติกส 
ทั้งในและนอกประเทศท่ีดีและมีประสิทธิภาพคอยสนับสนุนมากพอควร มีการติดตอส่ือสารที่ดี ไม
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ติดระเบียบราชการมากจนเกินไป มีความรวดเร็ว ปลอดภัย และลดคาใชจายไดจริง เนื่องจากสวน
ใหญการบริหารศูนยกระจายสินคานั้นไมสามารถควบคุมคาใชจายได อีกทัง้ตนทนุการดําเนนิงาน
ในประเทศไทยเองยงัสูงมากเชนกัน ทําใหการแขงขันกบัตางประเทศเปนไปไดยาก นอกจากนีย้ังมี
การคอรัปช่ันในระบบการนําเขาสงออกซึง่เปนการเพิ่มตนทนุทางตรงอีกดวย และส่ิงที่สําคัญที่สุด
คือ ไมควรมีการเมืองเขามาเกี่ยวของ  

  3   ศูนยกระจายสินคาทีดี่ ควรจัดระบบระเบียบและแนวทาง ใหเปนบรรทัดฐานและได
มาตรฐานตามหลักสากลของการคาโลก รวมถึงการจัดใหมีบุคคลากรคุณภาพประจําศูนย การมี
ระบบการจัดการและการบริหารศูนยกระจายสินคาที่ดี เปนสวนสําคัญที่จะทําใหศูนยกระจาย
สินคาประสบความสาํเร็จ และมีผูใชบริการอยางตอเนื่อง 

  4.   ผูสงออกไทยควรมกีารจัดกลุมของธุรกิจที่ใกลเคียงกันเพื่อจะไดมีอํานาจตอรองเพิ่ม
มากข้ึน เนื่องจากปจจุบนัผูสงออกไทยอยูในลักษณะโดดเด่ียว ไมรวมกลุมกนัเหมือนประเทศอืน่ ๆ 
เชน ไตหวนัหรือญ่ีปุน  

  5. ถาศูนยกระจายสินคา มีบริการทางดานการใหขอมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบ และ
ขอบังคับของสินคาที่จะไปขายยังประเทศตาง ๆ ใหผูสงออกไดรับทราบ เพื่อที่จะผลิตสินคาไดตาม
มาตรฐานที่กาํหนด จะเปนการสงเสริมการสงออกเพิม่มากข้ึน 

  6. การจัดต้ังศูนยกระจายสินคานั้น ควรกําหนดประเภทสินคาที่จะรองรับใหชัดเจน 
เพราะถาเปนธุรกิจใหญ ๆ สวนมากจะมีตัวแทนแตละประเทศทาํหนาที่เปน logistics hub อยูแลว 
โอกาสเกิดศูนยกระจายสินคาเพื่อรองรับสินคาที่มีขนาดใหญหรือสินคาอุตสาหกรรมหนักเปนไปได
ยากมาก 

 7.      ความรวดเร็วในการใหบริการ ในขอมูลขาวสาร และในการจัดสงเปนสวนหนึง่ทีท่ํา
ใหศูนยกระจายสินคานั้นโดดเดนกวาแหงอ่ืนและเปนทีต่องการของผูสงออก โดยการบริการของ
ขอมูลตอง Real Time สรางความเชื่อถือได นอกจากนีถ้าสามารถใหบริการในลักษณะ one stop 
service ได และใชระบบปฎิบัติการทีท่ันสมยั สามารถเช่ือมตอกับระบบปฏิบัติการเดิมของผู
สงออกได โดยไมมีข้ันตอนยุงยากและมีความยืดหยุนในการใชบริการ หรือแมแตการใหผูสงออก
เขามามีสวนรวมในการจัดการสินคาของตนในศูนยกระจายสินคาก็ตาม จะเปนส่ิงที่ผูสงออกให
ความสําคัญ  
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  8.  การใหการสนับสนุนจากภาครัฐอยางตอเนื่อง ชวยใหการสงออกเกิดความสะดวก
มากข้ึน โดยเฉพาะถาตองการเขาไปจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในตางประเทศใด ถาภาครัฐเขามา
สนับสนนุอยางจริงจงั จะทาํใหการดําเนนิงานราบร่ืนและสะดวกข้ึน 

  9. จุดคุมทุนเปนส่ิงที่ไมควรละเลย กอนที่จะตัดสินใจ จัดต้ังศูนยกระจายสินคา 
โดยเฉพาะในตางประเทศ เนื่องจากมีองคประกอบมากมายเขามาเกีย่วของ ไมวาจะเปนเร่ืองอัตรา
แลกเปล่ียน อัตราคาบริการซึ่งตองไมสูงจนเกินไป และยังตองคํานึงถึงนโยบายของรัฐบาลของ
ประเทศนัน้ เปนตน 

5.5 โครงการศึกษาในอนาคต 

   การไดขอมูลที่ถูกตองจากผูสงออกเพื่อใชในการประมวลผล และตัดสินใจตอไปเปนเร่ือง
ที่สําคัญมาก และเพือ่ใหการศึกษาในเร่ืองการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศมี
ประสิทธิภาพและนําไปใชประโยชนเพิ่มมากข้ึน ควรจะตองมีการศึกษาเพิม่เติมในเร่ืองดังตอไปน้ี
ดวย 

   1. ความตองการของผูสงออกไทย ที่จะมโีอกาสใชศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
ในสวนของสินคาประเภทอ่ืน ๆ ทีน่อกเหนอืจากที่ศึกษาไว 

   2.  การคนหาปจจัยที่นอกเหนือจากที่ศึกษาไวที่จะสงผลมากที่สุดตอการตัดสินใจใชศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย 

   3. การหาจุดคุมทุนของการเปดศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดยมีปจจัยตาง ๆ 
ในการลงทนุ เขามาในการตัดสินใจ 

   4. การศึกษาความเปนไปไดในการเปดศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศจีน 

   5. การศึกษาวาประเทศไทยควรมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศเพื่อรองรับสินคา
ไทยประเภทใดมากที่สุด 

  6. เนื่องจากกลุมตลาดในแถบอเมริกากลางและอเมริกาใตมีความตองการในการนําเขา
สูง โดยเฉพาะสินคา Auto Accessories และมีผูสงออกสวนหนึ่งตองการทีจ่ะใหมีการเปดศูนย
กระจายสินคาไทยในประเทศบราซิล จงึเปนโครงการที่นาจะเปนประโยชนอยางยิง่ในการศึกษา
ตอไป 
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2543 2544 2546 2544 2545 2546 2547 2543 2545 2546
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 348,118.06 351,797.82 339,944.51 1.06 -9.29 6.52 8.51 12.58 10.91 10.22
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 96,519.96 117,613.87 164,705.81 21.85 6.49 31.51 34.05 3.49 4.28 4.95
3 แผงวงจรไฟฟา 179,302.10 154,879.49 191,540.28 -13.62 -8.37 34.97 2.56 6.48 4.85 5.76
4 ยางพารา 60,711.98 58,708.02 115,796.95 -3.30 27.08 55.22 18.70 2.19 2.55 3.48
5 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 77,968.78 74,910.24 103,764.71 -3.92 19.81 15.61 24.82 2.82 3.07 3.12
6 เม็ดพลาสติก 73,973.17 71,428.66 89,204.82 -3.44 6.56 17.20 39.88 2.67 2.60 2.68
7 เสื้อผาสําเร็จรูป 124,212.37 129,128.91 114,744.58 3.96 -9.71 -1.58 8.18 4.49 3.99 3.45
8 ขาว 65,556.59 70,095.16 75,776.13 6.92 -0.13 8.25 42.96 2.37 2.39 2.28
9 อัญมณีและเครื่องประดับ 69,396.89 81,312.29 104,525.63 17.17 14.47 12.29 1.68 2.51 3.18 3.14

10 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 55,318.10 48,300.62 70,222.27 -12.69 10.97 31.01 41.80 2.00 1.83 2.11

1,151,078.00 1,158,175.08 1,370,225.68 0.62 0.16 18.12 17.95 41.58 39.67 41.20
1,616,986.77 1,726,528.81 1,955,404.44 6.77 2.17 10.86 15.45 58.42 60.33 58.80
2,768,064.76 2,884,703.89 3,325,630.12 4.21 1.36 13.74 16.48 100.00 100.00 100.00

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รายการ

รวมสงออกทั้งสิ้น 2,923,941.39 3,873,689.56 25.01

รวมสงออก   10 รายการ 1,160,028.01 1,616,169.09 25.11

100.00 100.00
อื่นๆ 1,763,913.38 2,257,520.47 24.94 59.85 58.28

40.15 41.72

53,600.38 99,577.92 52.83 1.67 2.57
93,082.18 106,278.32 2.84 2.82 2.74
70,004.22 108,328.33 -11.18 2.43 2.80

116,589.28 124,132.55 12.65 4.48 3.20
76,110.92 124,783.11 60.72 2.48 3.22
89,751.64 129,515.28 52.27 2.60 3.34
74,603.58 137,454.19 38.16 2.04 3.55

141,912.37 196,444.27 60.42 5.37 5.07
125,244.29 220,788.13 34.06 4.08 5.70

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
319,129.16 368,866.98 13.27 12.20 9.52

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2543 - 2547(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2545 2547 2543 2544 2547
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2544 2545 2547 2545 2546 2547 2548 2544 2546 2547
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 351,797.82 319,129.16 368,866.98 -9.29 6.52 8.51 28.62 12.20 10.22 9.52
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 117,613.87 125,244.29 220,788.13 6.49 31.51 34.05 40.54 4.08 4.95 5.70
3 แผงวงจรไฟฟา 154,879.49 141,912.37 196,444.27 -8.37 34.97 2.56 21.39 5.37 5.76 5.07
4 เม็ดพลาสติก 71,428.66 76,110.92 124,783.11 6.56 17.20 39.88 34.56 2.48 2.68 3.22
5 ยางพารา 58,708.02 74,603.58 137,454.19 27.08 55.22 18.70 8.17 2.04 3.48 3.55
6 อัญมณีและเครื่องประดับ 81,312.29 93,082.18 106,278.32 14.47 12.29 1.68 21.70 2.82 3.14 2.74
7 เสื้อผาสําเร็จรูป 129,128.91 116,589.28 124,132.55 -9.71 -1.58 8.18 1.65 4.48 3.45 3.20
8 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 74,910.24 89,751.64 129,515.28 19.81 15.61 24.82 -3.07 2.60 3.12 3.34
9 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 48,300.62 53,600.38 99,577.92 10.97 31.01 41.80 16.00 1.67 2.11 2.57
10 เคมีภัณฑ 44,875.55 51,150.12 82,841.51 13.98 28.83 25.71 27.63 1.56 1.98 2.14

1,132,955.48 1,141,173.91 1,590,682.27 0.73 19.21 16.93 22.09 39.27 40.90 41.06
1,751,748.41 1,782,767.47 2,283,007.29 1.77 10.24 16.17 9.36 60.73 59.10 58.94
2,884,703.89 2,923,941.39 3,873,689.56 1.36 13.74 16.48 14.59 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2544 - 2548(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2546 2548 2544 2545 2548

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
339,944.51 474,445.19 1.06 10.91 10.69
164,705.81 310,306.53 21.85 4.28 6.99
191,540.28 238,454.60 -13.62 4.85 5.37
89,204.82 167,914.20 -3.44 2.60 3.78
115,796.95 148,679.86 -3.30 2.55 3.35
104,525.63 129,339.28 17.17 3.18 2.91
114,744.58 126,178.25 3.96 3.99 2.84
103,764.71 125,534.40 -3.92 3.07 2.83
70,222.27 115,513.31 -12.69 1.83 2.60
65,897.44 105,732.82 -9.21 1.75 2.38

รวมสงออก   10 รายการ 1,360,346.99 1,942,098.45 -0.18 39.03 43.75

100.00
อื่นๆ 1,965,283.13 2,496,592.58 7.26 60.97 56.25

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 3,325,630.12 4,438,691.03 4.21 100.00
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2545 2546 2548 2546 2547 2548 2549 2545 2547 2548
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 319,129.16 339,944.51 474,445.19 6.52 8.51 28.62 19.26 10.91 9.52 10.69
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 125,244.29 164,705.81 310,306.53 31.51 34.05 40.54 16.78 4.28 5.70 6.99
3 แผงวงจรไฟฟา 141,912.37 191,540.28 238,454.60 34.97 2.56 21.39 12.22 4.85 5.07 5.37
4 ยางพารา 74,603.58 115,796.95 148,679.86 55.22 18.70 8.17 38.21 2.55 3.55 3.35
5 เม็ดพลาสติก 76,110.92 89,204.82 167,914.20 17.20 39.88 34.56 2.07 2.60 3.22 3.78
6 อัญมณีและเครื่องประดับ 93,082.18 104,525.63 129,339.28 12.29 1.68 21.70 8.14 3.18 2.74 2.91
7 น้ํามันสําเร็จรูป 45,152.65 42,404.82 94,995.55 -6.09 67.61 33.66 46.10 1.54 1.83 2.14
8 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 53,600.38 70,222.27 115,513.31 31.01 41.80 16.00 16.03 1.83 2.57 2.60
9 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 89,751.64 103,764.71 125,534.40 15.61 24.82 -3.07 4.79 3.07 3.34 2.83
10 เคมีภัณฑ 51,150.12 65,897.44 105,732.82 28.83 25.71 27.63 23.40 1.75 2.14 2.38

1,069,737.28 1,288,007.23 1,910,915.74 20.40 19.38 24.28 17.61 36.59 39.69 43.05
1,854,204.10 2,037,622.89 2,527,775.29 9.89 14.65 8.21 6.42 63.41 60.31 56.95
2,923,941.39 3,325,630.12 4,438,691.03 13.74 16.48 14.59 11.23 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2545 - 2549(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2547 2549 2545 2546 2549

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
368,866.98 565,806.93 -9.29 10.22 11.46
220,788.13 362,374.31 6.49 4.95 7.34
196,444.27 267,598.31 -8.37 5.76 5.42
137,454.19 205,483.11 27.08 3.48 4.16
124,783.11 171,394.06 6.56 2.68 3.47
106,278.32 139,864.58 14.47 3.14 2.83
71,073.94 138,785.62 -11.17 1.28 2.81
99,577.92 134,035.23 10.97 2.11 2.71
129,515.28 131,548.76 19.81 3.12 2.66
82,841.51 130,475.48 13.98 1.98 2.64

รวมสงออก   10 รายการ 1,537,623.66 2,247,366.38 1.43 38.73 45.52

100.00
อื่นๆ 2,336,065.90 2,690,005.86 1.32 61.27 54.48

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 3,873,689.56 4,937,372.24 1.36 100.00
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2546 2547 2549 2547 2548 2549 2550 2546 2548 2549
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 339,944.51 368,866.98 565,806.93 8.51 28.62 19.26 5.52 10.22 10.69 11.46
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 164,705.81 220,788.13 362,374.31 34.05 40.54 16.78 23.38 4.95 6.99 7.34
3 แผงวงจรไฟฟา 191,540.28 196,444.27 267,598.31 2.56 21.39 12.22 8.50 5.76 5.37 5.42
4 ยางพารา 115,796.95 137,454.19 205,483.11 18.70 8.17 38.21 -5.42 3.48 3.35 4.16
5 อัญมณีและเครื่องประดับ 104,525.63 106,278.32 139,864.58 1.68 21.70 8.14 32.38 3.14 2.91 2.83
6 เม็ดพลาสติก 89,204.82 124,783.11 171,394.06 39.88 34.56 2.07 4.74 2.68 3.78 3.47
7 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 70,222.27 99,577.92 134,035.23 41.80 16.00 16.03 17.65 2.11 2.60 2.71
8 เครื่องจักรกลและสวนประกอบของเครื่องจักรกล 51,716.62 67,083.79 100,867.03 29.71 25.98 19.36 48.61 1.56 1.90 2.04
9 น้ํามันสําเร็จรูป 42,404.82 71,073.94 138,785.62 67.61 33.66 46.10 1.39 1.28 2.14 2.81
10 เคมีภัณฑ 65,897.44 82,841.51 130,475.48 25.71 27.63 23.40 3.52 1.98 2.38 2.64

1,235,959.14 1,475,192.16 2,216,684.65 19.36 26.76 18.55 11.74 37.16 42.13 44.90
2,089,670.98 2,398,497.40 2,720,687.60 14.78 7.10 5.91 3.84 62.84 57.87 55.10
3,325,630.12 3,873,689.56 4,937,372.24 16.48 14.59 11.23 7.39 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2546 - 2550(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2548 2550 2546 2547 2550

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
474,445.19 597,059.91 6.52 9.52 11.26
310,306.53 447,109.39 31.51 5.70 8.43
238,454.60 290,349.51 34.97 5.07 5.48
148,679.86 194,338.73 55.22 3.55 3.67
129,339.28 185,149.57 12.29 2.74 3.49
167,914.20 179,511.99 17.20 3.22 3.39
115,513.31 157,685.96 31.01 2.57 2.97
84,509.13 149,901.18 29.58 1.73 2.83
94,995.55 140,716.09 -6.09 1.83 2.65

105,732.82 135,072.99 28.83 2.14 2.55

รวมสงออก   10 รายการ 1,869,890.46 2,476,895.32 21.18 38.08 46.72

100.00
อื่นๆ 2,568,800.56 2,825,223.90 9.75 61.92 53.28

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 4,438,691.03 5,302,119.22 13.74 100.00
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2547 2548 2550 2548 2549 2550 2551 2547 2549 2550
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 368,866.98 474,445.19 597,059.91 28.62 19.26 5.52 1.38 9.52 11.46 11.26
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 220,788.13 310,306.53 447,109.39 40.54 16.78 23.38 14.77 5.70 7.34 8.43
3 อัญมณีและเครื่องประดับ 106,278.32 129,339.28 185,149.57 21.70 8.14 32.38 48.04 2.74 2.83 3.49
4 น้ํามันสําเร็จรูป 71,073.94 94,995.55 140,716.09 33.66 46.10 1.39 84.58 1.83 2.81 2.65
5 แผงวงจรไฟฟา 196,444.27 238,454.60 290,349.51 21.39 12.22 8.50 -18.04 5.07 5.42 5.48
6 ยางพารา 137,454.19 148,679.86 194,338.73 8.17 38.21 -5.42 15.07 3.55 4.16 3.67
7 ขาว 108,328.33 92,993.72 119,215.43 -14.16 5.58 21.43 70.46 2.80 1.99 2.25
8 เม็ดพลาสติก 124,783.11 167,914.20 179,511.99 34.56 2.07 4.74 0.92 3.22 3.47 3.39
9 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 99,577.92 115,513.31 157,685.96 16.00 16.03 17.65 12.17 2.57 2.71 2.97
10 ผลิตภัณฑยาง 78,014.15 94,094.26 125,960.69 20.61 24.63 7.41 19.00 2.01 2.38 2.38

1,511,609.35 1,866,736.50 2,437,097.27 23.49 17.90 10.74 15.92 39.02 44.57 45.96
2,362,080.21 2,571,954.53 2,865,021.95 8.89 6.40 4.69 5.63 60.98 55.43 54.04
3,873,689.56 4,438,691.03 5,302,119.22 14.59 11.23 7.39 10.36 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2547 - 2551(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2549 2551 2547 2548 2551

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
565,806.93 605,313.98 8.51 10.69 10.34
362,374.31 513,154.20 34.05 6.99 8.77
139,864.58 274,093.15 1.68 2.91 4.68
138,785.62 259,739.09 67.61 2.14 4.44
267,598.31 237,972.57 2.56 5.37 4.07
205,483.11 223,628.23 18.70 3.35 3.82
98,179.00 203,219.08 42.96 2.10 3.47

171,394.06 181,158.74 39.88 3.78 3.10
134,035.23 176,877.00 41.80 2.60 3.02
117,269.50 149,894.85 20.64 2.12 2.56

รวมสงออก   10 รายการ 2,200,790.64 2,825,050.88 20.08 42.06 48.28

100.00
อื่นๆ 2,736,581.60 3,026,320.26 14.28 57.94 51.72

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 4,937,372.24 5,851,371.14 16.48 100.00
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2548 2549 2551 2549 2550 2551 2552 2548 2550 2551
(ม.ค.-พ.ย.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 474,445.19 565,806.93 605,313.98 19.26 5.52 1.38 -13.33 10.69 11.26 10.34
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 310,306.53 362,374.31 513,154.20 16.78 23.38 14.77 -29.63 6.99 8.43 8.77
3 อัญมณีและเครื่องประดับ 129,339.28 139,864.58 274,093.15 8.14 32.38 48.04 35.56 2.91 3.49 4.68
4 แผงวงจรไฟฟา 238,454.60 267,598.31 237,972.57 12.22 8.50 -18.04 -10.94 5.37 5.48 4.07
5 น้ํามันสําเร็จรูป 94,995.55 138,785.62 259,739.09 46.10 1.39 84.58 -33.02 2.14 2.65 4.44
6 ขาว 92,993.72 98,179.00 203,219.08 5.58 21.43 70.46 -17.91 2.10 2.25 3.47
7 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 115,513.31 134,035.23 176,877.00 16.03 17.65 12.17 -5.91 2.60 2.97 3.02
8 เม็ดพลาสติก 167,914.20 171,394.06 181,158.74 2.07 4.74 0.92 -19.31 3.78 3.39 3.10
9 ผลิตภัณฑยาง 94,094.26 117,269.50 149,894.85 24.63 7.41 19.00 -1.48 2.12 2.38 2.56
10 เคมีภัณฑ 105,732.82 130,475.48 141,693.83 23.40 3.52 4.90 2.52 2.38 2.55 2.42

1,823,789.45 2,125,783.01 2,743,116.48 16.56 11.86 15.36 -12.35 41.09 44.85 46.88
2,614,901.57 2,811,589.23 3,108,254.66 7.52 4.01 6.29 -14.41 58.91 55.15 53.12
4,438,691.03 4,937,372.24 5,851,371.14 11.23 7.39 10.36 -13.44 100.00 100.00 100.00

2548 2549 2552

28.62 11.46 10.40

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2548 - 2552(ม.ค. - พ.ย.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2550 2552รายการ

447,109.39 339,811.52 40.54 7.34 7.21

(ม.ค.-พ.ย.) (ม.ค.-พ.ย.)
597,059.91 490,299.95

185,149.57 321,850.28 21.70 2.83 6.83
290,349.51 199,299.73 21.39 5.42 4.23
140,716.09 164,426.80 33.66 2.81 3.49
119,215.43 156,856.46 -14.16 1.99 3.33
157,685.96 153,414.09 16.00 2.71 3.25
179,511.99 138,269.53 34.56 3.47 2.93
125,960.69 137,344.51 20.61 2.38 2.91
135,072.99 136,687.09 27.63 2.64 2.90

รวมสงออก   10 รายการ 2,377,831.52 2,238,259.96 25.17 43.05 47.47

100.00
อื่นๆ 2,924,287.70 2,476,698.84 8.20 56.95 52.53

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 5,302,119.22 4,714,958.79 14.59 100.00
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14. ภาคผนวก ข  สํานักพัฒนาการตลาดตางประเทศ50.doc 

 
 

สํานักพฒันาการตลาดต่างประเทศ 
(สพต.)

กลุมงานอเมริกา กลุมงานยุโรป 
และ CIS 

นายสุวิพนัธุ  ดิษยมณฑล ผูอํานวยการสํานักฯ 
นายสุรพล  วุฒิวงศวัฒนา ผูชวยผูอํานวยการสํานักฯ 
น.ส.สิมาพร ศรีวัฒนางกูร   เลขานุการ

กลุมงานตะวันออกกลาง 
และแอฟริกา

ฝายบริหารทั่วไป 

ขาราชการ (1) 
- นางสุนันท  เตี๋ยอนุกลู หน. 

ลูกจางเหมาบริการ (5) 
- น.ส.เสาวลกัษณ  วรพฤกษกจิ
- นางสุมาลี  แกนคํา 
- น.ส.อรวรรณ  อาํพันขาว 
- นายพีรยศ  ศิริพชิญพิเชฎฐ 
- นางประสิทธิ์   ศรีแจมดี

ขาราชการ (3) 
- น.ส.รชกร  ศักดิ์ศรี หน. 
- น.ส.ยศวดี  แขวัฒนะ 8ว 
- นายกิตติวัฒน  ปจฉิมนันท 6ว 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- นายกมลพร  โตสมบุญ 
- น.ส.อรพรรณ  ประสิทธิสอน 
 
 
 

ขาราชการ (4) 
- น.ส.ศิริรัตน  วัฒนกุล หน.   
- นางกัลยา  เรืองพงษ 7ว 
- นายสันตธร  สุริยคํา 7ว 
- น.ส.ธนพร  ตะละภัฎ 5 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.ศิประภา ศรีแจมดี 
- นายวินทร  วงศสวัสดิ์ 

ขาราชการ (4) 
- นายสิรชัย  สรอยทอง หน. 
- นางกันตา  จิตตั้งสมบูรณ 8ว  
- น.ส.พิมพขวัญ  ธนารักษ 7  
- นางรวีพรรณ  ชางเย็นฉ่ํา 7 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.บุญรินทร  สุขศรี 
- นายวราชัย  ดอกบัว 
 
 

นักการ (1) 
- นางอัจฉรียพร  ศิริกานนท  
  (ลจ.ประจํา) 
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กลุมงานจีน

ขาราชการ (3) 
- น.ส.เชฐณ ี โอภาสวัตชัย  หน.   
- น.ส.ชงคุมา  กมลเวชช 6ว 
- น.ส.กมลขวัญ  ตัณสถิตย 5 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.รัชนีวรรณ ตรีภาชนาเลิศ 
- น.ส.นฤทัย  สุขประพฤติ 
 

กลุมงานเอเซียตะวันออก 
+ โอเชียเนีย

ขาราชการ (4) 
- นายบูรณ  อินธิรัตน หน. 
- นายจักรชินบุษย  ชื่นอารมณ 7ว 
- น.ส.ชนัญญา  พรรณรักษา 6ว 
- น.ส.ณิชญดา  พยัคฆนิธิ 4 
ลูกจางเหมาบริการ (1) 
- น.ส.ทัศนีย  สมมิตร 
 

กลุมงานอินเดีย + 
เอเซียใต

ขาราชการ (3) 
- นายพิทยา  บุญยิ่ง หน.   
- น.ส.วันทนีย  เกื้อชาติ   8ว 
- นายสืบศักดิ์  แดงบุญเรือง 7 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.นงลักษณ  ธารีสุทธิ์ 
- น.ส.พรทิพย  วิบญุพันธ 

กลุมงานอาเซียน 

ขาราชการ (3) 
- นายสมเด็จ  สุสมบูรณ หน.   
- น.ส.ปราณี  คงจินดา 6 
- นายสุรศักดิ์  สุโขบล 6ว 
ลูกจางเหมาบริการ (3) 
- นางพิมพชนก  เวหนรัตน 
- น.ส.กุลยา  สุทธิวงศ 
- น.ส.ณฐมน  ศรีวัฒนางกูร 
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หน่วย: บาท

2004 2005 2006 2007 2008

กลุม่งานอาเซยีน          850,310,549,569.00     973,742,426,291.00    1,028,210,825,969.00   1,127,980,643,563.00   1,319,493,186,384.00
กลุม่งานอนิเดยีและเอเซยีใต้           79,176,557,684.00    110,843,538,864.00      125,746,576,843.00     143,973,374,791.00     165,652,097,431.00
กลุม่งานตะวนัออกกลางและแอฟรกิา          236,333,302,176.00    280,979,340,488.00      327,249,530,428.00     396,965,388,577.00     507,799,658,591.00
กลุม่งานจนี          483,286,644,768.00    613,225,299,756.00      716,713,967,357.00     809,838,939,404.00     863,860,661,680.00
กลุม่งานยโุรปและ CIS          646,026,440,752.00    682,854,370,212.00      782,077,601,075.00     871,668,448,609.00     929,576,625,157.00
กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี          846,387,757,366.00    965,769,115,915.00   1,054,556,575,937.00  1,083,900,632,514.00  1,170,260,474,710.00
กลุม่งานอเมรกิา          726,818,851,170.00    804,193,666,029.00      896,861,717,062.00     853,284,023,108.00     874,275,446,888.00

ตารางแสดงมลูคา่การสง่ออกของประเทศไทยไปยงัตา่งประเทศต ัง้แตป่ี พ.ศ. 2004 - 2008 โดยแบง่แยกตามกลุม่งานตา่ง ๆ ของสํานกัพฒันาการตลาดตา่งประเทศ (สพต.) 
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอาเซยีน

Myanmar 24,241,973,300 27,996,329,854 28,699,602,989 32,919,283,545 43,840,707,157
Cambodia 28,957,669,762 36,592,927,824 47,136,624,014 46,524,294,883 67,013,262,509
Philippines 73,431,168,922 82,405,615,071 98,032,607,951 103,742,059,889 115,194,021,784
Singapore 280,757,990,007 307,138,670,625 317,837,699,961 330,264,155,565 332,321,063,868
Laos 23,292,259,616 30,794,780,310 38,558,751,310 45,117,916,477 58,388,244,827
Vietnam 75,208,794,546 94,649,179,189 116,745,901,859 130,804,536,191 165,095,657,632
Malaysia 213,080,557,036 232,685,169,424 251,807,983,871 269,233,593,319 325,268,763,925
Indonesia 128,969,252,208 158,637,442,325 126,033,855,069 165,871,589,086 208,007,100,771
Brunei Darussalam 2,273,633,402 2,739,864,430 3,140,239,320 3,210,712,894 4,074,404,021
East Timor 97,250,770 102,447,239 217,559,625 292,501,714 289,959,890

Total 850,310,549,569.00  973,742,426,291.00  1,028,210,825,969.00  1,127,980,643,563.00  1,319,493,186,384.00  

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอนิเดยีและเอเซยีใต้

India 36,575,157,963 61,032,038,133 68,350,097,093 91,440,015,782 110,184,312,514
Pakistan 17,452,728,326 23,654,354,371 25,633,928,372 22,327,254,539 21,193,871,201
Bangladesh 15,019,291,878 15,779,694,277 17,416,571,097 17,561,548,758 18,935,192,346
Nepal 1,498,574,919 1,012,452,785 933,718,530 1,310,853,449 1,724,791,627
Bhutan 112,742,019 91,506,575 123,161,173 96,839,253 192,902,973
Maldives 1,172,414,427 1,505,470,574 2,101,873,250 1,818,113,670 2,028,005,876
Sri Lanka 7,345,648,152 7,768,022,149 11,187,227,328 9,418,749,340 11,393,020,894

Total 79,176,557,684.00  110,843,538,864.00 125,746,576,843.00 143,973,374,791.00 165,652,097,431.00

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Iraq 6,836,800,516 5,713,035,579 7,599,487,685 6,948,169,937 14,062,207,170
Lebanon 2,640,063,305 2,800,336,793 2,869,020,750 3,883,241,910 4,222,656,544
Egypt 8,627,739,215 10,619,369,604 14,352,089,400 16,527,185,618 20,853,373,041
Yemen 3,703,478,588 3,747,812,876 4,672,335,420 7,138,969,604 6,215,189,660
Kuwait 3,794,251,181 6,170,710,690 7,342,506,513 7,962,734,068 10,543,519,596
Qatar 1,988,365,099 4,530,711,470 7,355,631,731 7,481,390,671 10,089,534,442
Saudi Arabia 24,828,170,563 40,631,892,151 47,405,630,962 47,601,136,356 64,132,445,209
Jordan 3,782,182,433 4,438,558,385 5,566,486,562 6,074,595,574 8,482,253,284
Israel 22,649,255,055 23,228,209,796 22,142,200,939 24,582,036,842 23,910,414,371
Iran 18,207,764,729 12,583,888,005 21,203,571,025 26,741,184,927 19,496,509,220
Bahrain 2,065,623,732 2,657,058,366 2,983,244,984 3,350,557,026 4,708,828,758
Libya 4,559,926,719 4,563,414,880 5,213,033,712 9,129,458,907 10,359,043,625
Syria 2,826,559,018 3,914,121,396 3,728,998,434 4,181,798,654 5,486,994,931
United Arab Emirates 38,774,055,074 47,030,010,272 55,832,490,731 75,179,386,663 92,205,028,798
Oman 2,976,066,966 6,400,782,905 8,797,800,395 9,953,469,548 18,281,447,520
Nigeria 12,986,245,083 12,197,924,583 10,221,958,231 12,272,238,855 29,422,471,349
Cameroon 1,516,924,559 4,176,662,589 1,837,963,325 1,740,966,604 2,841,129,335
Morocco 1,294,153,052 1,630,296,254 1,811,288,914 3,491,723,781 5,292,165,244
Madagascar 1,061,944,015 1,333,155,849 774,668,217 1,234,042,410 1,605,261,420
Ghana 4,730,433,797 3,355,799,082 3,603,296,049 5,777,652,315 7,621,695,787
Guinea 416,069,700 538,104,494 355,824,674 413,630,740 1,035,266,688
Kenya 2,362,630,868 2,634,122,897 2,724,738,869 3,634,799,241 4,303,504,428

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

South Africa 26,495,489,954 33,894,088,842 41,322,707,119 45,625,268,736 55,573,422,363
Sudan 1,057,043,185 1,810,493,333 3,243,694,039 2,986,396,734 3,589,205,561
Tunisia 1,445,673,250 1,771,660,114 2,248,086,381 2,476,187,235 3,258,452,241
Togo 1,894,255,915 2,243,842,393 1,541,928,806 3,432,893,042 5,643,105,227
Senegal 5,804,388,442 5,859,014,492 4,728,274,547 8,130,242,470 8,767,975,337
Liberia 74,941,055 115,105,557 194,320,952 175,377,268 294,579,452
Algeria 3,495,626,731 3,733,080,792 3,250,956,117 4,943,280,456 7,462,451,804
Ethiopia 473,179,464 878,102,914 1,131,902,741 1,441,313,415 655,050,505
Benin 5,036,047,898 7,033,626,351 6,993,139,890 9,660,441,423 13,767,861,576
Burundi 52,597,634 222,955,506 30,640,150 46,109,397 93,603,638
Niger 44,775,005 106,929,148 110,577,547 128,402,239 371,129,934
Chad 10,568,656 32,584,471 44,085,502 22,069,733 33,229,059
Botswana 38,421,926 203,705,628 648,997,610 619,651,700 408,905,986
Malawi 99,559,875 126,115,131 230,783,968 326,226,460 159,777,942
Mali 90,084,716 101,064,337 142,483,447 161,857,530 104,453,056
Angola 2,965,473,392 1,457,221,162 1,900,565,519 4,514,616,970 6,487,861,496
Namibia 73,939,345 65,959,852 156,709,980 143,877,932 213,254,953
Mozambique 1,669,110,567 1,713,788,862 1,284,867,115 2,210,799,655 3,243,312,982
Lesotho 3,462,421 7,892,972 10,726,973 3,929,029 4,764,414
Zambia 219,925,813 285,351,708 238,920,736 321,001,601 271,137,660
Zaire 976,566 5,922,533 3,106,068 1,474,946 6,110,557
Uganda 435,908,161 415,545,936 479,755,709 487,706,195 473,896,701

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Zimbabwe 402,208,057 391,399,165 527,733,202 656,909,565 736,130,317
Tanzania 1,568,501,031 1,503,049,653 1,847,449,963 2,941,454,830 3,584,968,693
Burkina Faso 147,025,842 115,630,641 176,103,881 187,681,639 337,904,243
Equatorial Guinea 74,682,408 44,923,970 46,774,218 74,631,182 162,692,144
Eritrea 69,633,632 31,387,568 127,510,318 4,270,365 28,436,964
Mauritania 208,216,216 91,565,250 422,973,969 482,226,392 929,630,978
Mauritius 1,317,557,755 1,694,840,137 1,817,677,431 2,238,938,221 3,041,049,411
Somalia 498,342,382 47,536,016 198,047,483 38,262,341 446,010,095
Sierra Leone 144,243,610 598,309,299 384,558,089 147,732,049 1,252,353,861
Rwanda 16,241,304 16,868,871 97,675,332 15,626,265 18,726,770
Western Sahara 536,060 0 81,093 0 0
Sao Tome & Principe 4,802,095 311,712 2,818,612 11,234,521 4,459,961
Congo 1,126,321,633 995,298,970 1,353,061,222 1,415,554,075 1,471,578,686
Afghanistan 318,299,735 2,335,868,518 2,340,003,788 5,199,011,321 4,108,293,445
Cape Verde 14,446,759 20,383,861 34,691,463 149,503,445 246,451,863
Central African Republic 13,295,791 4,342,829 1,549,717 34,988,223 3,086,910
Comoros 111,546,237 112,411,324 88,169,463 133,893,305 23,881,448
Djibouti 226,692,493 279,294,657 529,698,382 529,339,011 1,220,259,705
Gabon 622,757,768 658,068,456 998,480,863 916,727,509 1,489,304,728
Reunion 1,189,441,253 1,551,786,105 1,511,411,857 1,804,181,457 1,858,212,333
St. Helena 2,712,026 327,669 1,038,416 12,911,370 3,580,585
Seychelles 141,149,608 135,344,532 316,622,086 228,777,278 230,113,746

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Cote d Ivoire 3,417,678,784 2,486,573,020 5,368,107,574 5,677,248,055 9,384,228,247
Swaziland 295,057,019 235,939,485 393,441,411 202,430,545 171,724,744
Gambia 213,834,650 585,640,220 293,898,333 682,957,120 858,264,758
Guinea-Bissau 77,918,778 62,201,595 38,447,806 19,398,055 133,825,068

Total 236,333,302,176.00 280,979,340,488.00 327,249,530,428.00 396,965,388,577.00 507,799,658,591.00

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานจนี

China 285,471,572,733 366,968,682,603 444,899,198,034 510,859,525,728 532,291,104,540
Hong Kong 197,625,085,702 246,033,751,546 271,529,755,291 298,422,348,258 330,644,189,123
Macau 189,986,333 222,865,607 285,014,032 557,065,418 925,368,017

Total 483,286,644,768.00  613,225,299,756.00 716,713,967,357.00 809,838,939,404.00 863,860,661,680.00

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

United Kingdom 121,742,590,831 111,764,777,800 129,458,063,816 124,876,503,245 130,914,029,984
Netherlands 104,029,213,485 110,970,331,670 123,138,076,972 133,030,624,631 137,354,155,132
Andorra 4,918,566 13,206,715 16,115,940 106,157,712 78,165,492
Armenia 44,968,708 89,406,793 38,662,315 52,743,024 97,589,327
Austria 7,374,294,593 9,339,307,621 11,268,313,577 12,174,853,625 10,051,839,322
Azerbaijan 97,434,525 68,842,224 94,068,650 112,139,254 304,206,609
Belarus 52,394,808 39,895,279 116,223,390 335,093,594 578,082,329
Belgium 47,839,285,771 51,302,790,576 54,465,041,468 58,196,974,914 55,813,322,288
Bulgaria 359,528,941 566,852,984 829,081,044 1,013,700,651 1,154,521,970
Bosnia & Herzegovina 0 0 0 0 16,066,064
Czech Republic 5,901,823,584 10,082,227,048 13,380,993,206 18,146,638,329 19,937,550,007
Croatia 562,166,652 719,507,342 837,442,974 1,310,305,921 1,655,146,809
Cyprus 1,709,383,847 1,574,506,168 1,341,660,149 1,892,513,778 2,118,882,786
France 48,182,270,507 51,587,431,760 54,013,321,014 57,685,157,114 62,113,470,627
Denmark 9,717,009,359 10,167,462,204 13,259,624,763 14,656,775,730 18,329,660,248
Finland 11,738,305,377 12,748,524,649 16,182,083,593 17,053,378,875 16,965,462,791
Montserrat 115,790 4,397,457 2,258,757 1,077,428 5,494,126
Estonia 877,268,578 1,112,605,408 1,867,517,428 1,977,525,560 2,023,362,793
Germany 72,236,895,625 79,998,027,089 88,198,428,572 100,613,600,719 105,241,047,117
Greece 7,827,052,964 8,771,504,758 9,572,460,922 11,391,753,468 11,334,506,267
Georgia 670,472,417 355,050,293 344,909,979 673,374,689 973,627,288
Vatican City State 3,248,333 1,242,450 0 862,305 1,018,448

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

Italy 53,606,441,960 49,793,747,662 56,613,160,412 64,323,651,737 65,057,928,341
Hungary 7,021,590,946 7,461,206,029 10,331,145,301 13,475,556,487 12,866,781,461
Ireland 15,391,337,912 17,715,862,657 22,078,021,609 19,186,185,440 17,717,451,405
Latvia 482,770,845 642,655,680 846,183,941 983,309,431 870,157,321
Iceland 261,503,246 383,569,279 347,531,648 314,335,911 318,095,770
Liechtenstein 1,050,418,561 41,547,506 45,596,003 23,312,431 480,791,406
Lithuania 772,453,143 798,487,505 536,520,317 2,123,191,437 4,021,478,652
Luxembourg 1,071,306,704 832,824,082 696,556,138 802,277,897 277,356,753
Malta 512,423,440 416,772,197 452,240,305 553,614,013 599,822,288
Macedonia 108,115,421 89,995,996 142,475,915 158,816,754 184,863,948
Monaco 23,938,014 15,630,638 58,638,208 103,201,092 72,167,986
Moldova 1,464,229 18,894,132 4,949,279 9,797,201 14,195,342
Norway 3,172,202,318 3,647,032,051 7,454,444,609 5,778,411,484 6,297,952,520
Russia 12,114,139,640 12,979,009,340 14,739,958,268 21,194,638,562 31,558,360,302
Poland 4,240,191,552 5,616,892,054 8,810,135,748 14,650,134,747 16,319,478,591
Portugal 4,599,204,739 4,041,789,203 5,325,438,680 5,589,531,115 6,427,881,859
Romania 1,759,416,972 2,428,267,956 2,499,915,237 3,579,818,111 3,805,996,276
Spain 35,278,044,470 36,816,009,234 41,167,121,092 45,609,412,890 44,091,892,013
Slovakia 294,224,262 321,469,812 1,479,704,007 4,139,157,118 4,948,969,324
Slovenia 1,521,891,619 1,153,533,410 740,736,454 846,989,193 1,169,798,353
Serbia 0 0 0 144,203,483 266,668,438
San Marino 350,141 2,058,495 930,725 266,925 1,782,098

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

Switzerland 28,044,605,090          27,069,811,762 34,932,578,572 49,040,448,950        65,985,132,427
Turkey 13,299,309,446 22,459,247,574 27,668,726,240 33,743,897,522 36,667,623,123
Sweden 12,913,573,041 13,864,185,460 15,915,255,562 18,895,784,449 18,214,780,307
Ukraine 2,056,015,775 2,828,902,843 3,462,969,811 5,181,004,486 8,005,408,537
Kyrgyzstan 13,777,196 81,641,732 17,305,009 17,538,627 29,015,417
Kazakhstan 417,385,930 597,489,594 1,014,910,671 1,382,700,382 1,145,890,119
Uzbekistan 78,977,561 75,291,515 45,244,149 59,389,712 309,184,391
Turkmenistan 49,617,031 102,682,314 84,036,225 63,573,589 91,821,993
Tajikistan 4,239,750 4,795,715 6,830,404 14,584,591 39,606,288
Yugoslavia 151,808,796 66,517,755 39,976,850 28,285,476 23,953,869
Aruba 70,950,082 128,800,761 180,537,813 115,022,906 74,763,919
Bermuda 29,389,912 64,053,318 26,667,247 50,121,121 48,822,534
Bouvet Island 2,000 0 0 730,345 0
Wallis & Futuna Islands 21,253,068 17,741,436 29,019,987 59,312,567 45,274,150
French Guiana 32,839,511 53,965,817 61,377,922 53,955,686 48,840,436
French Southern Terr. 3,734,395 4,641,643 2,357,787 5,636,500 0
France Metropolitan 0 50,496 0 3,083,473 2,067,801
Falkland Islands 821,391 0 3,412,761 6,184,396 202,169
Virgin Islands (British) 35,371,132 44,558,117 25,324,691 41,844,800 45,676,876
Turks & Caicos Islands 2,851,374 1,756,447 129,823 91,158 13,132,241
Netherlands Antilles 232,313,371 352,127,089 876,479,271 1,091,176,953 349,434,207
Cayman Islands 649,886,911 2,104,214,056 1,320,979,406 143,734,852 91,735,148

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

British Indian Ocean Terr. 3,208,270 516,339 5,143,451 0 0
Greenland 10,711,251 1,531,376 683,580 1,630,539 6,874,233
Svalbard & Jan Mayen 0 0 0                   108,223 0
Faroe Islands 3,602,493 7,223,013 2,062,053 6,542 1,410,295
Gibraltar 41,764,337 15,028,394 7,576,926 7,172,055 12,713,242
Guadeloupe 106,139,141 159,965,091 255,937,977 291,491,632 179,421,158
Mayotte 15,635,925 95,283,962 203,254,036 322,226,521 501,454,551
Martinique 90,709,448 175,230,267 153,341,652 153,102,039 198,026,002
Montenegro 0 2,188,005 24,826,614 31,616,907 77,234,333
Other Countries NES 3,391,867,717 5,979,769,100 2,914,896,142 1,971,417,564 2,936,041,096

Total 646,026,440,752.00    682,854,370,212.00  782,077,601,075.00 871,668,448,609.00 929,576,625,157.00

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี

Japan 541,534,071,883 602,942,889,349 625,314,078,520 624,937,038,883 661,543,644,664
Korea South 74,335,521,384 90,510,384,930 100,380,981,678 102,701,927,741 121,083,491,435
Taiwan 103,757,238,286 108,479,760,854 127,819,163,505 115,044,243,657 88,787,720,028
Korea North 9,609,864,714 8,265,036,565 8,150,365,851 6,183,241,695 1,524,076,854
Mongolia 42,961,921 30,372,530 73,990,032 131,239,458 158,978,752
Samoa (Western) 75,717,587 276,986,285 334,870,580 294,409,695 174,781,404
Kiribati 37,301,713 71,741,988 36,025,048 37,983,830 39,740,303
Tonga 33,911,560 108,035,798 73,510,505 61,918,448 37,243,075
New Zealand 13,247,439,686 20,874,973,605 19,890,091,042 22,023,961,308 24,388,646,815
Fiji 1,227,867,281 2,413,328,883 1,869,460,327 1,791,558,624 2,133,349,479
Papua New Guinea 941,900,798 1,426,639,479 1,949,275,249 2,150,631,701 3,139,708,641
Palau 7,889,019 19,926,492 15,805,298 32,098,723 25,665,605
Vanuatu 71,761,139 205,398,893 153,504,374 160,585,793 212,847,245
Solomon Islands 91,741,551 202,827,672 207,125,214 209,327,109 180,869,990
Micronesia (Federated States of) 72,666,551 68,099,133 29,631,229 36,585,467 57,917,540
Australia 98,980,763,032 126,987,579,791 165,254,131,323 204,677,485,403 263,178,770,300
Marshall Islands 49,438,463 63,968,933 41,022,411 73,393,609 53,712,667
Guam 196,638,504 336,545,339 207,908,953 254,354,871 311,827,172
Nauru 1,067,956 374,119 271,701 542,135 0
American Samoa 528,587,234 433,037,027 511,321,115 715,128,983 744,695,901
Northern Mariana Islands 34,519,814 38,898,881 45,794,834 34,613,736 51,287,594
French Polynesia 765,191,546 1,055,575,183 1,055,266,065 972,579,127 874,966,970
Cook Islands 25,529,965 58,729,191 39,774,891 46,667,120 41,163,580
Niue 76,820 0 5,850 0 447,897
Tuvalu 7,263,226 11,171,239 2,490,586 1,741,170 1,912,065
Tokelau 10,602,055 3,356,462 785,913 4,179,161 646,660

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี

Norfolk Island 1,044,930 15,263,227 17,627,452 16,958,877 863,795
Cocos (Keeling) Islands 0 0 0 585,051 0
Heard & McDonald Is. 491,052 1,923,959 1,957,779 405,306 0
New Caledonia 698,685,692 866,288,103 1,080,336,606 1,305,243,826 1,511,496,271

Total 846,387,757,366.00     965,769,115,915.00   1,054,556,575,937.00 1,083,900,632,514.00 1,170,260,474,710.00

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอเมรกิา

United States 622,406,521,326 679,505,416,704 740,492,582,918 669,298,294,235 667,715,253,545
Barbados 156,257,417 291,066,445 344,251,124 400,333,548 423,493,198
Belize 43,785,791 123,857,349 81,938,554 112,871,190 147,864,488
Bahamas 57,643,941 117,127,408 128,691,845 143,436,046 93,915,076
Antigua & Barbuda 13,347,396 57,968,908 118,156,526 196,897,482 112,471,601
Canada 42,610,335,628 41,400,713,512 47,179,312,473 46,897,177,886 47,073,771,579
Costa Rica 790,888,538 920,248,906 1,044,912,545 2,210,687,452 3,244,215,691
Cuba 430,321,052 402,890,068 1,183,972,188 172,352,977 286,033,957
Dominica                     31,115,606                  45,271,128 74,728,906 127,085,777 150,835,902
Guatemala 1,256,831,654 1,412,896,858 1,959,754,527 3,116,811,944 3,357,025,415
Dominican Republic 1,166,732,003 1,772,808,560 1,876,596,583 2,582,079,827 3,269,317,670
El Salvador 643,025,201 800,340,845 818,672,640 1,475,598,244 1,531,082,431
Grenada 9,132,368 36,457,957 48,224,234 34,121,772 74,982,677
Mexico 18,561,128,544 18,716,888,117 24,196,111,683 29,346,754,663 29,144,254,376
Honduras 812,933,116 1,016,789,956 1,385,717,189 2,469,641,904 3,060,817,265
Jamaica 472,362,125 849,522,775 968,069,585 1,131,095,167 1,162,853,130
Haiti 431,264,968 146,473,914 254,846,978 392,680,863 509,898,197
Panama 2,355,951,954 4,117,133,701 4,495,825,890 5,613,713,463 6,332,100,279
Nicaragua 286,866,900 351,245,742 494,182,141 915,746,652 1,267,083,936
St. Kitts & Nevis 2,589,160 27,254,903 32,112,813 41,953,929 52,470,085
Trinidad & Tobago 889,495,411 1,255,622,992 2,405,421,248 2,778,756,504 3,243,686,653
St. Lucia 95,381,563 124,538,638 195,702,125 270,809,460 310,390,601

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอเมรกิา

St. Vincent & the Grenadines 8,232,480 12,334,297 42,378,993 16,003,536 26,406,417
Brazil 15,483,798,119 18,295,333,680 23,708,320,446 32,231,935,188 40,530,849,554
Argentina 3,842,051,834 10,782,365,085 13,476,700,061 13,148,589,224 12,527,077,451
Chile 4,182,625,900 4,908,458,376 9,877,666,125 11,912,110,341 10,763,000,165
Bolivia 113,368,331 103,877,743 144,869,920 276,351,025 302,899,678
Colombia 2,854,220,249 3,442,509,710 4,876,363,956 7,565,628,103 8,979,102,985
Ecuador 1,902,230,376 5,362,659,237 6,348,067,076 7,818,404,404 10,577,744,996
Pitcairn 6,954,821 0 1,813,013 51,582 0
Guyana 83,635,527 129,887,913 143,552,767 115,169,670 146,327,666
Peru 1,283,104,889 1,770,768,155 2,192,523,817 3,988,472,779 8,537,337,203
Paraguay 300,579,973 226,196,040 178,390,387 427,095,810 1,301,008,073
Suriname 331,923,909 389,420,732 444,292,960 501,435,770 714,701,510
Venezuela 1,185,713,550 2,053,941,206 3,140,636,815 4,024,694,359 5,680,291,315
Uruguay 315,058,647 335,609,281 365,099,082 413,349,839 612,032,033
Virgin Islands (U.S.) 33,168,763 36,837,495 64,236,237 25,829,845 35,996,075
U.S. Minor Outlying Is. 4,059,245 4,162,477 303,145 751,912 946,583
Puerto Rico (U.S.) 1,364,210,891 2,846,767,211 2,076,715,541 1,089,246,729 975,905,424

Total 726,818,851,170.00       804,193,666,029.00   896,861,717,062.00  853,284,023,108.00 874,275,446,888.00

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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หน่วย: บาท

2004 2005 2006 2007 2008

Singapore          280,757,990,007.00          307,138,670,625.00             317,837,699,961.00          330,264,155,565.00           332,321,063,868.00
Malasia         213,080,557,036.00         232,685,169,424.00            251,807,983,871.00         269,233,593,319.00          325,268,763,925.00
China         285,471,572,733.00         366,968,682,603.00            444,899,198,034.00         510,859,525,728.00          532,291,104,540.00
India           36,575,157,963.00           61,032,038,133.00              68,350,097,093.00           91,440,015,782.00          110,184,312,514.00
Japan         541,534,071,883.00         602,942,889,349.00            625,314,078,520.00         624,937,038,883.00          661,543,644,664.00
United Arab Emitates           38,774,055,074.00           47,030,010,272.00              55,832,490,731.00           75,179,386,663.00            92,205,028,798.00
Saudi Arabia           24,828,170,563.00           40,631,892,151.00              47,405,630,962.00           47,601,136,356.00            64,132,445,209.00
United Kingdom         121,742,590,831.00         111,764,777,800.00            129,458,063,816.00         124,876,503,245.00          130,914,029,984.00
Germany           72,236,895,625.00           79,998,027,089.00              88,198,428,572.00         100,613,600,719.00          105,241,047,117.00
United Stated         622,406,521,326.00         679,505,416,704.00            740,492,582,918.00         669,298,294,235.00          667,715,253,545.00

ตารางแสดงมูลคา่การสง่ออกของประเทศไทยไปยงั 10 ประเทศทีม่มีูลคา่สูงและมแีนวโนม้จะเพิม่ข ึน้ ต ัง้แตป่ี พ.ศ. 2004 - 2008 
โดยพจิารณาในทกุกลุม่งานของสํานกัพฒันาการตลาดตา่งประเทศ (สพต.) 
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เรียน ทานผูตอบแบบสอบถาม
แบบสอบถามฉบับน้ีเปนสวนหน่ึงของการเก็บรวบรวมขอมูลในโครงการวิจัย เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการตัดสินใจสําหรับการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ     และเพื่อประเมิน
ความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสิน
ใจในอนาคตเพื่อใชประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการดานโลจิสติกส บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ขอมูลดังกลาวนี้จะเปนประโยชนอยางย่ิง  ตอการพัฒนาการกระจายสินคาไทยไปสูตางประเทศ 
ซึ่งจะถูกตองมากนอยเพียงใด  ขึ้นอยูกับคําตอบท่ีไดจากแบบสอบถามท่ีทานกรอก   จึงใครขอความ
รวมมือทาน ไดสละเวลาอันมีคาย่ิงตอบคําถามใหครบถวน  และถูกตองตามความเปนจริง การตอบ
แบบสอบถามน้ีจะไมมีผลกระทบตอตัวทาน ขอมูลตาง ๆ จะถูกเก็บเปนความลับ   จะไมมี
การเปดเผยขอมูลโดยสวนตัวใด ๆ ท้ังสิ้น และจะถูกสรุปในลักษณะผลรวม เพ่ือประโยชน
ในเชิงวิชาการเทาน้ัน  โดยจะไมมีการอางคําตอบของแตละบุคคลแตอยางใด
หากทานมีขอสงสัยเพิ่มเติม หรือตองการผลสรุปของการวิจัย กรุณาติดตอที่ผูวิจัย  
โทรศัพท 081-8205221 กรุณาตอบกลับภายในวันท่ี 31 ตุลาคม 2552 นี้ จะเปนพระคุณอยางย่ิง
ขอขอบพระคุณลวงหนามา ณ โอกาสน้ี

1. ชื่อบริษัท/โรงงานของทาน
2. ที่ต้ัง

3. โทรศัพท โทรสาร
4. ชื่อผูตอบแบบสอบถาม ตําแหนง
5. ประเภทของกิจการของทานเปนแบบใด

กิจการรานคา เจาของคนเดียว หางหุนสวนสามัญ
หางหุนสวนสามัญ จดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด
บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด

6. ทุนจดทะเบียนของบริษัท (ณ วันท่ี 30 กันยายน 2552) ประมาณเทาใด
ลานบาท

7. ธุรกิจของทานเปดดําเนินการมานานเทาไร ป

นางรมิสตฐากร ตันประวัติ

สําหรับการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
แบบสอบถามปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
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8. ทานเปนผูสงออกประเภทใด
ผูผลิตและสงออกเอง
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทาน้ัน
ผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทรดเดอรหรือเอเจนต

9. บริษัทของทานประกอบธุรกิจสงออกสินคาประเภทใด

เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ
ยางพารา
เม็ดพลาสติก
แผงวงจรไฟฟา

10. มูลคาการสงออกตอปประมาณเทาใด
ลานบาท

11. สินคาของทานถูกสงออกไปยังประเทศใดมากที่สุด
12. ลักษณะการสงสินคาไปยังตางประเทศแตละคร้ังเปนอยางไร

การสงสินคาแตละครั้งมากจากยอดการสั่งซื้อของลูกคาแตละราย
การสงสินคาแตละครั้งมากจากการรวมยอดการสั่งซื้อของลูกคาหลายราย

13. ใน 3 ปท่ีผานมา บริษัทของทานมีสภาวะการณเปนเชนไร
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต
มีการปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต
มีปริมาณการสั่งซื้อลดลง
มีปริมาณการสั่งซื้อเพิ่มขึ้น
มีปริมาณการสั่งซื้อเทาเดิม

14. ใน 3 ปขางหนา ทานคาดวาเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกของบริษัทควรจะ
เพิ่มขึ้นไมเกิน 5% ลดลงไมเกิน 5%
เพิ่มขึ้น 5 - 10% ลดลง 5 - 10%
เพิ่มขึ้น 10 - 20% ลดลง 10 - 20%
เพิ่มขึ้น 20 - 50% ลดลง 20 - 50%
เพิ่มขึ้นมากกวา 50% ลดลงมากกวา 50%
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15. ถามีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศข้ึนในกลุมประเทศดังตอไปน้ี: 
สิงคโปร มาเลเซีย จีน อินเดีย ญี่ปุน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซาอุดิอาระเบีย อังกฤษ เยอรมัน
และสหรัฐอเมริกา ทานในฐานะเปนผูสงออกไทย จะมีโอกาสเขาไปใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไทยดังกลาวก่ีเปอรเซ็นต
กรุณาตอบเปนเปอรเซ็นต %

16. อะไรจะเปนเหตุผลใหทานตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
(เลือกเพียง 3 อันดับแรกโดยใสหมายเลขไวขางหนา)

คาดวาจะทําใหตนทุนรวมตํ่ากวาเดิม
นาจะเกิดความสะดวกในการดําเนินการสงออกเพิ่มขึ้นจากท่ีเปนอยู
มั่นใจและเชื่อถือในการจัดการและดําเนินงานของศูนยกระจายสินคา
ทําเลท่ีต้ังอยูใน 14 ประเทศท่ีนาสนใจ
สามารถเพิ่มชองทางการกระจายสินคาไดมากขึ้น
สรางความไดเปรียบในเชิงแขงขันในสินคาไทยเพื่อสูกับสินคาตางชาติ
คาดหวังสิทธิประโยชนดานอ่ืน ๆ ที่จะไดตามมา เชน ภาษีนําเขา 
อ่ืน ๆ ระบุ

17. อะไรจะเปนเหตุผลท่ีทานจะไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
(เลือกเพียง 3 อันดับแรกโดยใสหมายเลขไวขางหนา)

สามารถดําเนินการไดเอง สะดวกกวา
คาดวาจะมีราคาคาบริการท่ีสูงเกินไป
ไมตองการเพิ่มความยุงยากในการติดตอประสานงาน
ไมมั่นใจในการจัดการ คุณภาพ และบริการ
ไมตองการการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางานของบริษัท
เคยมีประสบการณที่ไมดีกับการใชบริการศูนยกระจายสินคามาแลว
ไมเห็นความสําคัญหรือความแตกตางของการมีศูนยกระจายสินคา
อ่ืน ๆ ระบุ

18. ประเภทของศูนยกระจายสินคาแบบใดที่ทานมั่นใจท่ีจะใชบริการ
State-owned (รัฐเปนเจาของท้ังหมด)
Third-sector (รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน)
Co-operation (เอกชนเปนเจาของ 100%)
ไมสนใจรูปแบบ พรอมที่จะใชบริการท้ังสิ้น
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19. ทานตองการใหการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาเปนรูปแบบใด
กําหนดตามประเภทสินคา
กําหนดตามระยะเวลาในการเก็บสินคา
กําหนดตามนํ้าหนักสินคา
กําหนดตามขอตกลงกับผูใชบริการ กําหนดตามพื้นท่ีที่จัดเก็บ

20. ทานคิดวาการมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะชวยลดปญหาดานใดบาง 
(ใหเรียงลําดับจาก 1 คือชวยลดปญหาไดมากสุด ไปถึง 7 คือชวยลดปญหาไดนอยท่ีสุด)

ตนทุนคาขนสง การสงเสริมการจําหนาย
ตนทุนคาการผลิต ตนทุนตามจํานวนท่ีสั่งซื้อ
ระดับการใหบริการลูกคา ตนทุนการเก็บรักษาสินคา
เวลาของการสั่งซื้อสินคา

21. ทานตองการใหศูนยกระจายสินคามีบริการทางดานใดบาง 
(เรียงลําดับความตองการจาก 1 คือตองการมากที่สุด ไปจนถึง 10 คือตองการนอยท่ีสุด)

การคัดเลือกตัวสินคา ชวยพัฒนารูปแบบสินคาท้ังในระยะส้ันและระยะยาว
จัดทําการตลาดใหแกสินคาของผูสงออก และจัดหาลูกคาใหแกผูสงออก
ใหบริการดาน Financial Flow เชน การเงิน การคํ้าประกัน การใหเครดิต
รวมถึงการจัดการดานบัญชี การจัดการดานการเงินระหวางประเทศ
ใหบริการดาน Information Flow เชน การประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียว
ของท้ังในประเทศและตางประเทศ และการจัดการดานขอมูล 
การจัดการดานเอกสารการสงออก พิธีการศุลกากร 
การจัดทําเอกสารรับรองเมืองกําเนิด
การจัดการจัดสง การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออก
จนถึงผูรับสินคา
จัดหา Carrier หรือ Forwarder ให
การตรวจสอบเครดิตลูกคา
เปดบริการ 24 ชั่วโมง สามารถติดตอไดตลอดเวลา
การประกันความเสียหายของสินคา
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22. ประเทศใดที่ทานตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยมากที่สุด 
(เรียงลําดับจาก 1 ตองการมากที่สุด ไปจนถึง 10 ตองการนอยท่ีสุด)

Singapore United Arab Emitates
Malasia Saudi Arabia
China United Kingdom
India Germany
Japan United Stated

23. ทานมีความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับศูนยกระจายสินคาไทย
ในตางประเทศอยางไร

ขอขอบคุณทานเปนอยางสูงในความรวมมือ
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z;
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.9984
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.8944
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.8810
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.9986
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.9995

.9996
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.09
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.9890
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.9936

.9952

.9964
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.9990
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.0
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.9983

.9988
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.9994

.9996
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.9406
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.9608

.9686
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.9803

.9846
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.9909

.9931

.9948

.9961

.9971

.9979

.9985

.9989

.9992

.9994

.9996

.9997

.5

.6

.7

.8

.9

.6915

.7257
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1.645 1.960 2.326 2.575 3.090 3.291 3.981 4.417

1.0
1.1
1.2
1.3
1.4

.8413

.8643

.8849

.9032

.9192

.90 .95 .975 .99 .995 .999 .9995 .99995 .999995

1.5
1.6
1.7
1.8
1.9

.9332

.9452

.9554

.9641

.9713

2.0
2.1
2.2
2.3
2.4

.9772

.9821

.9861

.9893

.9918

2.5
2.6
2.7
2.8
2.9

.9938

.9953

.9965
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การตรวจสอบวาคาความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติหรือ     ไมโดยใชโปรแกรม
SPSS  นั้น  สามารถแสดงดังรูป Boxplot ซึ่งจะสังเกตเห็นวาจะไมมีคาผิดปกติหรือ Outlier และนอก
จากนี้การแจกแจงแบบปกตินั้นยังแสดงดัง Histogram เพื่อประกอบเหตุผลสนับสนุนอีกดวย

Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของ Ln Y

การตรวจสอบวาคาความคลาดเคลื่อน e เปนตัวแปรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติหรือไม

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของ Ln Y
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Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของขนาดของกิจการ

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของขนาดของกิจการ
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Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคล่ือน e ของประสบการณในการสงออก

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของประสบการณในการสงออก
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Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของมูลคาการสงออกตอป

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของมูลคาการสงออกตอป
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