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กิตติกรรมประกาศ 
 

 อันดับแรกผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาในสาขา
นิเทศศาสตรพัฒนาการใหกับผูวิจัย ทําใหผูวิจัยไดมีความรูเพิ่มมากขึ้น และสามารถนําความรูที่
ไดมาทําใหเกิดประโยชนกับตัวเองและสังคมได 
 
 ถัดมาที่ผูวิจัยตองขอขอบพระคุณมากๆ คือ อาจารยอวยพร พานิช ที่ไดใหเกียรติมาเปน
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และเรงรัดใหผูวิจัยทําวิทยานิพนธไดเสร็จส้ิน ตอมาขอขอบพระคุณ
อาจารยพัชนี เชยจรรยา ที่ใหเกียรติมาเปนประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และอาจารยนิษฐา 
หรุนเกษม ที่ผูวิจัยไดรูจักโดยบังเอิญ และอาจารยก็ไดใหเกียรติมาเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ
ดวย ขอขอบพระคุณจริงๆ คะ นอกจากนี้ผูวิจัยยังตองขอขอบพระคุณคณาจารยที่คณะโบราณคดี
เปนอยางมากที่ไดใหขอมูลและคําแนะนําในการทําวิจัยฉบับนี้ ทั้งอาจารยธัญธีรา ยิ้มอํานวย 
อาจารยดํารงพล อินทรจันทร อาจารยสุภาภรณ จินดามณีโรจนและอาจารยทุกๆ ทานที่ผูวิจัยได
เขาพบ รวมถึงนักวิชาการและชาวชุมชนบานมวงที่ใหความรวมมือในการเก็บขอมูลของผูวิจัย และ
ไดใหความชวยเหลือในดานดานตางๆ และที่ลืมไมไดเลยในชีวิตนี้คือ ขอขอบคุณ คุณพอ คุณแม 
ที่เปนกําลังใจและเขาใจในตัวผูวิจัยเสมอ ไมวาจะอยูในชวงเวลาไหนก็ยังคงสนับสนุนและเปน
กําลังใจใหผูวิจัยทํางานใหเสร็จโดยเร็ว  
 
 สําหรับเพื่อนๆ แลว ขอขอบคุณทั้งคุณพิราภรณ ศรศิลป, คุณจริญาพร มิ่งคํา และคุณ
จิตรลดา สืบวงศ ที่คอยไถถามถึงความคืบหนาและใหกําลังใจในการทํางาน ขอขอบคุณ เพื่อนๆ ที่
ศิลปากรที่คอยสอบถามความคืบหนาของกันและกัน รวมถึงความหวงใยที่ใหมา 

 
สุดทายแลว ขอขอบคุณเพื่อนๆ Dev.Comm 31 ที่คอยกระตุนและเปนที่ปรึกษาในการ

ทํางานวิทยานิพนธคร้ังนี้ รวมถึงขอขอบคุณ คุณพัทรศรัณย ตนานุประวัติที่คอยฟงผูวิจัยบนเรื่อง
งานตลอดมาและชวยเหลือทุกๆ เร่ืองในการทํางานวิจัยครั้งนี้ ขอขอบคุณจริงๆ    
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����/ ).4.2536 - 2546 

3) 6��" %�-. �3���'$�� ���&2" 6��"���)��%�	���5��'��/0�)�" ���ก%�ก��
��"����������4����ก��'�&%�-��	�กก��'$��)�)�.0�/:5����'��%��������ก��
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'$�����ก��%"�5ก��ก��%"#�����%"&����3���'$����� �;% -��"�-� ).4.2546 Y 
2551 

 
��#�������' �ก���;�%789� �;% 6��"��������/��!�"�����"ก���;�%789��'������3���

'!�����ก����)�)�.0�/:5);��������'��"-��"�-� ).4.2551-��		
��� 12�"��3/����,$���	���"�ก �3�%$�
ก��'!��������"ก���;�%789������"���#� 	#��� 

 
3%��3-);�������ก����	�� �;% );�������6
6�%�������" %!��0%������K" 	�"���'��6�
�� 

12�"��<����-��"3%"��'��"���)�)�.0�/:5);��������'��" ��Z������ก����	������"��� 
 
 
���2-�'���1@+���� 
 

1. �'�������$���.�ก��������	�'ก��)�)�.0�/:5��%"&���	�ก%
�#��������-��"? ����ก�'32�� 
�);�%��<�-��%���"��ก��'!�����"����"'���)�)�.0�/:5���ก����%"&���%;��? �);�%���	��!�
���)�)�.0�/:5�ก�'������"�;�  

2. �!��#�%����� �#0�)���������ก�'32����ก��'!��"%�$�3%")�)�.0�/:5��%"&��� ����#'"
����� �&2"�����"��ก���ก��3���789�7$ �);�%��<������6�5��ก����"�,�ก��)�*��
'���)�)�.0�/:5��%"&���-�%�� 

3. �ก�'ก��������$��$����ก��#;�%#�� �'��M)��ก��#;�%#������#������3%"6
6���
ก��	�'ก��)�)�.0�/:5��%"&��� �);�%�!���#$�ก��)�*��%"�5����$���ก��	�'�!�
)�)�.0�/:5��%"&�����);�����%;��? -�%�� 

 



����� 2 
 

��	
�� ���� ������	��������ก���	���� 
 

 1. �����	
ก���ก�������� 
  1.1  �����	��������ก������������� 
  1.2  �����	��������ก�������������� ��� �� 
  1.3  �����	��������
���"ก�� ����#$%�&�ก�� � 
 2.  �����	
ก���ก��'�'�()�*+,��������ก�����-��.�	ก�� 
 3.  �����	
ก���ก����/�(���ก��ก����0�123�/�����	 
 4.  "����.����
ก���6%�" 
 
  
1. ��	
���ก���	ก��ก��� ����� 

1.1 ����ก��� �����!"#!� 
 

	�#$#�����ก��� �����  
 

����ก����ก��7	%8-%������������-���6�"ก��������7�%�� �"��ก��� 	�"9���� �"8�
-��"��� -��ก��
�::��9�, 6�" ;��� �9�
���� (2546) ��7	%�&������;7�%-��ก-���� �� ���� 

 
	����  ��������% 	��	��& (Warren W. Weaver) �&�� �ก��������8�����0������-���

ก�%�" ��������@A"ก�����ก����ก�� �"��.�98.6�"��B -�A"��.��#�9 �.�98.6�"����ก��-�A" 
ก��������.A"7� -��������9 
'��"ก��
6������ก��'$	
� ���0� -�ก�9 ���7;@A" 	�9�� )�' 
ก����	" ���
� 9, ���'�9�ก�����ก'�9�ก���6�"�����,��ก	%�� 

 
��/��	��&� ���0���& (Edward Sapir) ก�����������ก��9�����-���C	���D��9�D�*

9 �� ���"����	"
;E���D��ก�*,C	�7� �$%9�� 9 �������	���9 �'�9�ก���6�"��/�(���6�"
����� 

 
	������& !��##& (Wilbur Schramm) ก�����������ก��������
6%�8.� ��ก��9 �


����"-�������	"6 ����� (Information signs) 
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��ก����ก��7���� �" �"#0� ���
=��� (2529) กR7	%8-%�&������� � ก�������� -���@A" 
'�9�ก���ก��9�	9 ����'��(,ก����-� �"�����, C	���:��ก�����ก��@ ����	��ก
;����6 ����� 
�����$%�Aก�Aก��	 
.9�9� 9��	.�;����ก��*,��-� �"ก�����ก�� 
'��8-%
ก�	#�9�����"��"
;��ก����9�"ก��
;S�-�������"7�% ��� ก��
6%�8.� ��ก�� ����� ����� ����9ก�"
-R�'%�"9%�"ก�� 
����#��#���;����;����� 
;E�9%� ���.��&���TA"�����"��$ ���ก��'�/����"�������, 
 
�%>���ก��� ����� 
 
 ก�������������@.&���ก7	%-�����ก�*� 6A0���$ ก��� �.�8�%
ก*+,��7�8�ก��.�	
;��
)� C	�8�����0.�'$	@A"ก��.&���ก�$;���ก�������� 4 ��ก�*� ���  1) .&���ก9����:
��"ก�������� 2) .&���ก9����ก�*�ก��8�% 3) .&���ก9����D��ก�*,��8�%8�ก�������� 4) 
.&���ก9��ก��7-�6�"6 ����� (�%�"@A"8� ��9�(� ��":��ก��, 2550) 
 

1) �=���ก?�#��@���ก��� ����� �� "��ก
;E� 2 �$;��� ��� 
 
- ก�������������"
	��� (One-way Communication) -���@A" ก����������#$%� "

���@ ����	7;��"#$%������
'��"_`��
	��� C	�7� 
;a	C�ก��8-%#$%������7	%T�ก@��6%�
�"��� -�����	"������	
-R� .A"7� ��;b�ก������%��ก���.�ก#$%������ ก�����������
��0����ก�*�
;E�
�%�9�".�ก#$%� "���7;��"#$%������C	�9�" ;��:.�ก���&��A"@A"
;b�ก�����C9%ก���.�ก#$%������ �&�8-%;����*6�"6%��$����%��ก��� (Feedback) .�ก
#$%���������%��-���7� ��
�� ก��������8���ก�*���0.���ก��8��$;6�"�C���� 
�#�"�� �&���"9 �"B 6�"#$%���-��-���#$%�&� C	�# ��������	9 �"B 
� � 
�ก��� 
��"'��', TA"C	�� ��8-D ��%���ก.�
ก�	6A0�ก��������������ก��
���6 ������$ 
;������
'��"_`��
	��� 

 
- ก�������������"��" (Two-way Communication) -���@A" ก����������#$%� "���

� "6%��$�6 �����7;��"#$%��������"-�A" 8�6*�
	���ก��
���#$%������7	%���6%��$���%�กR
� "6%��$�6 �����9��ก�������"#$%� "�����ก��"-�A" .A"
;E�ก����������#$%� "������
#$%������9 �"กR�����@���� "6 �����TA"ก�����ก�� 
;a	C�ก��8-%#$%������7	%T�ก@��6%�
6%�"8.-���6%��"��� 9 �"��ก����ก
;����������	
-R���-� �"ก�� ��ก��C9%9��ก�� 
�&�8-%#$%� "������#$%�����������@��.�9�����"ก��
'����%�"����
6%�8.�� �"
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��	
.� ก�������������0#$%� "���.�8-%�����&���Dก��;b�ก�����C9%ก��� (Feedback) 
6�"#$%������ 

 
2) �=���ก?�#��ก�A�ก��B!� �� "��ก
;E� 2 �$;��� 
 
- ก�����������
;E���"ก�� (Formal Communication) -���@A" ก��9�	9 ���������

�&��A"@A"�����-�%������9&��-� "��-� �"#$%���������#$%� "���
;E��&���D 9��
��
��������#���ก&�-�	7�% C	�� ��8-D .�
;E�ก����������
;E������ก�*,��ก�� 

� � ;��ก�:�.%"�C���� �&���"ก��;b���9�"�� 
;E�9%� 

 
- ก�����������7� 
;E���"ก�� (Informal Communication) -���@A" ก��������ก��

��������C	�7� '�.��*�@A"9&��-� "-�%��� �����7	%	&�
���7;9����
��������#�
��ก&�-�	7�%  �9 
;E�ก���������� 
ก�	6A0�.�ก�������������%�
�� ���.�ก
�������'��(,��-� �"�����8���"� ��9����กก� � ก��������8���ก�*���0� ��8-D 

;E�ก��������C	�8�%�&�'$	 7	%�ก  ก��'�;�'$	��� �����ก�� 

 
3) �=���ก?�#��D��ก�A&���B!�B�ก��� ����� �� "��ก
;E� 2 �$;��� ��� 
 
- ก�����������8�%@%���&�-��������.�� (Verbal Communication) -���@A"ก��

����������:���&�'$	-���9��
�6
;E���D��ก�*,6�"6 ����� ��D��ก�*,��0��.
;E�8�
�$;6�")���'$	 )���
6��� -���)����*�9:��9�,กR7	% 
'��8�%8�ก���������-���
8-%#$%������
6%�8.����-���7	%�� �"��	
.� ���9�"9����#$%� "9%�"ก�� ��ก�*�ก��
�����������0 7	%�ก  ก������� ก�����)��*, ก��
6�������Aก ก��;����� 
;E�9%� 

 
- ก�����������7� 8�%@%���&� -���������.�)��� (Non-Verbal Communication) 

-���@A"ก��������C	�;��:.�ก�&�'$	 �9 ��	"��ก��"� ���" ��-�%� ก��

�����7-�6�"� �"ก�� TA"�9 �������กR������ก����������C	�������-���
k'��
6�"9�
�" TA"�&�8-%#$%���
6%�8.� �
����$ 8��)�'
� �7� 
� � ก�����:������	"@A"ก��
;b�
�( ก��'��ก-�%���	"@A"����
6%�8.-���
-R�	%�� 
;E�9%� ��0"��0 ก����������0"
��"���9%�"	&�
�������$ ก��7;
'��8-%ก����������0���;�����(�)�' 
ก�	����
6%�8.
9�"ก��8�ก����������-� �"#$%� "������#$%������  
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4) �=���ก?�#ก��F$�����G�	��� �� "
;E� 2 �$;��� ��� 
 
- ก��������9�����	�" (Top-down Communication) C	��� "��ก
;E�  

 
ก�����������ก	
����� (Top-down Communication) -���@A" ก��� "

6 �����.�ก���������9&��-� "�$"ก� �����"9&��-� "��9&�ก� � C	���ก��8��$;6�"
�C���� �#�"�� ;��ก�: 
;E�9%� TA"ก���������$;�����0.��&�8-%#$%����������$ 8�
9&��-� "9&�ก� �7� 
ก�	ก��'�/��:�ก�)�'6�"9�
�" 6�	������
��� ������1m"�&���"��$ 

��� -��ก
���"ก��9�	���8. ���7� ก �8-%
ก�	ก����� ��� ��8�ก��	&�
���"�� 

 

ก�����������ก���� !
	
 (Bottom-up #��� Upward Communication) 
-���@A" ก��� "6 �����.�ก#$%� "��� TA"��$ 8���	��-���9&��-� "��9&�ก� � 6A0�7;�$ #$%������
TA"��$ 8���	��-���9&��-� "���$"ก� � TA"
;E�ก��
;a	C�ก��8-%�����ก6�"��"��7	%
9�	9 �������ก�� C	�����0"ก��� "�������������� �"
� �
���� ก���������$;�����0.�
��ก��8���ก�*�6�"ก��;�����;�Aก��-���� ก�������� 
;E�9%� ��0"��0 .�ก �8-%
ก�	ก��
'�/��:�ก�)�'6�"�����ก�
������%�"8-%��������	��%�"����, ����&�8-%�����ก��ก��
6�"��"����0���C�ก��
6%������ ��� ��8�ก��	&�
���ก���� �"
9R��� 

 
- ก��������9��������-��������� (Horizontal Communication) -���@A"ก��

9�	9 ���������-� �"#$%����	��-���9&��-� "�� 
���ก�� 8ก�%
���"ก�� C	���:��
�������'��(,� ��9�� 
� � 
'���_$" D�9�'��%�" ก���������$;�����0.�� ��
������%�"
�������#�	���� ��ก��6�"-�$ �*� ก �8-%
ก�	�������'��(,��8ก�%��	ก�� ���
;E�ก��
��������ก�$;���-�A"��� ��� "
����8-%
ก�	ก����� ��� ��6�"�����ก8���"�� 

 
��
&>��ก�����ก��� ����� 
 
 ก�����������"�,;��ก����$  4 �� �"	%��ก�� ��� (ก�D.�� �ก%�
�', 2552)  

Sender (#$%� "���)  
Message (���/
��0�-����) 
Channel (���/� �"��") 
Receiver (#$%������) ��� Effect (#���
ก�	6A0�) 
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	�"��0� 
����&��"�,;��ก����0" 4 ��� S-M-C-R ��.�	
���"ก��กR.�
ก�	
;E�
ก�����ก��������กR
ก�	6A0� 	�"�$; 

   

 
H�0��� 1 : ����=������
&>��ก��ก��� �����  

(ก�D.�� �ก%�
�', 2552) 
 
C	����b���"	%����
�::��9�, 7	%�&�
������.&���"ก��������.�ก-��ก S-M-C-R TA"

�����@�&���.�	
���"
;E����.&���"7	% 2 ��� ��� ���.&���"
��"ก��@ ����	6 ����� 
(Transmission Model) ��� ���.&���"ก��������
��"'�(�ก��� (Ritualistic Model) 
'���&���
:Aก��
ก���ก��ก��������6�"���'�0��%��  

 
H�0��� 2 : ����=����ก��� ������!��ก��JG������G�	������ 

����=����ก��� ������!��0�K�ก��# 
 
 

1) ����=�����!��ก��JG������G�	��� (Transmission Model) 8����.&���"��0 #$%
� "��� (S) .���%�"��� (M) ��%�กR� "# �����/� �"��" (C) 7;��"#$%������ (R) �����"

	��� C	�#$%������.�7� ��C�ก��� "����%��ก���7; ��
���ก� � vก����������"
	���w 

Sender Message Channel Receiver Effect 

#$%� "��� 
��0�-�/6%��$� 

/6 ����� 

���/� �"��" #$%������ #���
ก�	6A0� 

S 
 

M 
 

C 
 

R 

S1 R1 

R2 S2 

S3 R3 

����=�����!��ก��JG����� ����=�����!��0�K�ก��# 
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;S�-���6�"ก�������������0 ��� _`��#$%� "9%�"ก��.��.%"6%��$� (
� �;��ก�:6�"
��"���ก��) -���9%�"ก����ก���C�%��%�� (
� ����ก��Cx�*�) 8����.&���"��0#$%� "
������#$%������.�
� ���9��9�� ��� 8��
� �
;E�#$%� "กR
� �7;9��	 _`��#$%������กR

� ������9��	 

 
2) ����=����ก��� ������!��0�K�ก��# (Ritualistic Model) ���.&���"��0 #$%� "��� 

(S1) .�� "���8-%ก��#$%������ (R1) 8�� �".�"-����#$%������ (R1) กR.��;�"����
;E�
#$%� "����%�" (S2) � ��#$%� "���
.%�
	��กR
;����7;
� ���#$%������ (R2) �������
���
;����ก��7;9��	��0"ก�����ก�������� �$;���6�"���.&���"
��"'�(�ก�����

����%�
��ก��	�กR��� ก�������'$	�������0"��"_`��9 �"#��	ก��'$	#��	ก��1m"���
�" 
� ��
;S�-���6�"ก��������������0  ��ก
;E�7;
'�� v��%�"��ก�*�� ��ก��w 
(shared) 8-%
ก�	6A0� 
� � ��%�"����
6%�8.� ��ก�� (' ��� ก����$��'$	���
���";mD-�
6�"
	Rก) ��%�"����*,�����$%�Aก� ��ก�� (ก�� �����
;E�C��
�	�,���@$ก��"����"
ก��.
��;�����ก6,� ��ก��) ��%�";����ก��*,� ��ก�� (ก��
� ��$ ก��1m"� �7;
����
���"��ก
����%� 
;E���"7"�%�") TA"8����.&���"
��"'�(�ก�����0#$%� "������#$%������.�7� 8�%
�����9��9�� -�ก�9 ��ก������;���
;���������ก��7; (Role Shifting)  

  
�&�-���ก��:Aก�� ก��� �����!"#!� ��0� ก�D.�� �ก%�
�' (2543) 7	%���;��*��ก�*�

���&���D6�"ก�������������7�% TA"#$%��.��7	%
���ก6%�
	 �B ��
;E������"8�ก��:Aก�� 3 ;��ก�� 
	�"��0 

 
1) �>U�ก��� �������������� (Two-way communication)  
��#$%� "������#$%�����������@��;b�ก�����C9%9��ก����$ 9��	
��� ��0"8���ก�*���"ก��
���7� 
;E���"ก��กR7	% ��ก�*�ก�������������"��"�&�8-%�@���6�"#$%� "���#$%���7� 
9��9�� �9 .���ก��#��	
;�����������$ 9��	
��� 
 
2) ��@���ก��F$�����G�	��� (Flow of Information) 
8�6*���ก�������:�,ก��������
'��ก��'�/�����ก����-��ก��0���:��"ก��7-�6�"
6 �����
;E�7;�� �".&�ก�	��� ��ก��7-�.�ก
��0�"�� (
.%�-�%�����y) 7;�$ 
��0�"� �" 
(;������) 
� ���0� �9 ก������������� ก��-��"7-�6�"6 �����.�����:��"��
-��ก-��� ��.�ก��ก��:��ก��" ��0"���"� �" (Top-down) ���� �"�$ �� (Bottom-up) 
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������������ (Horizontal) 	�"��0�6 �����.A"��..�7-�.�ก��ก��"�#�'�/��7;�$ 
����%�� .�ก��������7;�$ #$%���8����� 8�6*�
	���ก�� ����%����..�� "6 �����7;
��"
.%�-�%�����y -�����ก����ก
;����9�	9 �� "6 �������-� �"ก�� �����%��	%��ก�� (���
�����"6�" vก����%�"
����6 �������w vก��:Aก��	$"��.�กก�� �����%��w) 
 
3) $���������ก��� �����!"#!� 
 
Windahl et al (1992, �%�"@A"8� ก�D.�� �ก%�
�', 2543) ����� � -�%���6�"ก��������
����� � �.�;��ก��	%�� 

 

- -�%���8�ก����	"��ก (Expressive Function) ��� ��������ก�� ������@
��	"����
;E�9��6�"9��
�"��ก��
'����.���%�"
�ก��ก�*,6�"9�
�"7	% 

 

- -�%�����"��"�� (Social Function) ���ก��
6%���� ��� ��8�ก��������
'��.�
��%�"�����$%�Aก� ��
;E������
	���ก�� 

 

- -�%���8�ก��8-%6%��$�6 ����� (Information Function) 
;E�-�%���'�0�y��6�"
ก��������C	����7; -�ก�� �8�ก���������������0���:��"ก��7-�6�"6 �����
9%�"
;E�7;�� �"���	%��	�"��7	%ก� ������%� 	�"��0� #$%
6%�� ��ก�����ก��
��������ก��.A"7	%��ก
;����6%��$���������$%
'���ก��	������
6%�8.���
�����$%8�
���"ก�������������ก��ก��@ ����	7;��"����������
ก���6%�"ก��
ก�.ก���ก��'�/������� 

 

- -�%���8�ก��������ก��;b���9�ก�� (Control Activation Function) ก��������
.�
;E�� �"��"�&�7;�$ ก��;b���9�
'��;���;��"-����ก%76;mD-���
ก�	6A0�6�"�����
��������7	% 
���".�กก�����������������ก�*�
;E�ก�������������"��"��
��6�0�9��6�";b�ก�����;S��ก��� (Feedback) 

 
��ก
-���.�ก��*��ก�*���ก� ������%� Berrigan F.J. 7	%
'��
9����*����9���"

;��ก����ก�������������� �.��� ��� 
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4) ��������
�%�ก��;���;��"���8-%
-������&�-���;��C���,ก��8�%"��6�"����� 7� � �
�����.�9�0"��9@�;���"�,ก��8�%"��
��7�%
� �8	กR9�� 

 
5) ��������9%�"
;E��������8�����������@
6%�@A"7	%9��	
��� 
'���&�7;8�%-�

6 �����
'�������$%-����������
��" 
 

6) ������������������9%�"
6%������ ��� ��8�-���B ����� 7� � �.�
;E�#$%��"
�#�ก��8�%��� #$%#��9 #$%��	" ��� 

 
7) ��������9%�"
;E��������	"��ก6�"����� ��8� 
;E����
'������� TA"-�������� � 

9��9�6�"�������.���	"��ก7;��0�9%�"��.�กก��ก&�-�	6�"�����
�" ��8� 
;E�
#$%������&�8-%����� 

 
8) ��������.�;���
;������ก�*�6�"ก��
;E�
����"���@ ����	6 �����.�ก��-�A"7;

��"��ก��-�A" ��
;E�
����&�-�����ก
;����6 ����������:��6�"����ก�� 
 

.�ก�����	��������	%��ก����������0 #$%��.�������@:Aก���&�����
6%�8.����&���
��
����-,
'��-���(�ก������$;���ก����������
ก�	6A0�8������ 
'���&���9��;mD-��&���.��6%� 2 
7	% �����ก.�ก��0 #$%��.��
-R�� �8�ก��:Aก��
ก���ก���$;��������(�ก��������8�� �"ก����0�123�
6�"'�'�()�*+,'�0��%����	� �"��0� � �.�������
ก���6%�"ก��ก����%�"�&��Aก��";����9�:��9�,
;E�
�� �"��ก 
'���'�'�()�*+,�%�"@��
;E��@������ก
� �
���"�������
;E��� ;����9�:��9�, ���
�@������	"��9��ก�*,6�"������%�"@�� 	�"��0�.A"���:Aก��7;����$ ก�� #$%��.��.A"6��ก9���� �"
"����.��6�"������%������ (�%�"@A"8� ก�D.�� �ก%�
�', 25496) ��:Aก����(�ก��������
'�����
��	�&��Aก��";����9�:��9�,8-%�ก ��8��������
;E�9���� �" 	�"��0 
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H�0��� 3 : 	�K�ก��� ������0 ��� �����=��Zก���>��	�?�@��?�&���!"#!�����
��	 

(�%�"@A"8� ก�D.�� �ก%�
�', 25496) 
  
 

1.2 ก��� ��������#��G	��G	# 
 
ก�������������� ��� ��
;E�
����"���'�
:��������@�&�8-%������ ��ก��	$��

���'��ก�6�"�%�"@��7	%
;E��� �"	� ��0"��0 
'���ก�������������� ��� ��ก �8-%
ก�	�����$%�Aก
� ��ก��
;E�
.%�6�"���'��ก�9 �"B 8��������0�B .�กก��:Aก��8�-���ก�*�.�
-R�� ����	�
����� ��"6�"9 �"B 8��������ก7� 7	%���ก��	$��
���
ก�	ก��'�"-���
���-�� 9 �".�กก���$�*�
��	�������������%����ก.�� ����"� ��8.ก���&����&���"
;E��� �"	� TA"�&�9��กR���ก��6�	
�����$%�Aก
;E�
.%�6%��
.%�6�" (sense of belonging) @A"ก����0� ก�������������� ��� ����0�
;E�

'��"�$;���ก�����ก���&�"�� ��8� #���'(,��.�
ก�	6A0� C	���*��ก�*�6�"ก�������������
� ��� �� ��	�"��0 (ก�D.�� �ก%�
�', 2549ก) 
 

- #$%� "���#$%������.�#��	ก�����������7	% ���#$%��
ก���6%�"-������ ��7	%� ��
�����ก
��.�7	%
6%�� �� 8�-��ก-�����������8�-���6�0�9�� 

- 6 ��������
��0�-�.�
;E�6%��$���
ก���6%�"ก������� 

- 8�%ก�������������"��"C	�8�%���.&���"
��"'�(�ก��� 

ก��� ������0 ��������=��Zก
���>��	�?�@��?�& 

ก��
� �
���" 

�������� 

���;��
'*� 

����7� ��$ 8�'�0��� 

ก�.ก���8������ '�(�ก���:���� 

# �������"'��',/�����9@� 

# ���������� 

.�	����C�ก��
'�
:�8-% 


;a	�������ก 
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- � �"��"ก����������.��
'��"-�A"-���-���� �"��"กR7	% 

- ก��7-�6�"6 �����
;E���������:��"��� ��ก��7-�.�ก���"� �" .�ก� �"6A0��� 
.�ก6%�"B @A"ก�� (8������
	���ก��) 

- 
;S�-���ก�������������� ��� �� 
;E�ก����%�"����
6%�8. ��%�"�����$%�Aก� ��ก��
8������ �����%�"����#$ก#��-��������$%�Aก
;E�
.%�6�"  

 
�>[�$#�����ก��� ��������#��G	��G	# 
  
 ก�������������� ��� ��
;E�-��8.�&���D8�ก��'�/�� 
'���
;E�
����"����������@
��%�"�&���. -�����%�":�ก�)�'8-%ก���������
��7�%
���"8���"��7	% ก�D.�� �ก%�
�' (2543) 7	%
���;
ก���ก��
;S�-���6�"ก�������������� ��� ��7�%	�"��0 
  

1) 
'��ก��9�%�8-%�������"
-R���*� �6�"9�
�" 
� � ก���&�
��)$��;mDD�6�"����%��
��
#��'� 8��"ก�%�" 
 

2) 
'����%�"�������8.8-%ก������%����
6%������ ��� �����
'��8-%
-R���*� �������	
�������
���6�"
6� 9���� �"
� � 
�����ก���&�
��������	
���"
:��yก�.���
'�
'��"��
#��'� 8��"ก�%�"��������7;8-%ก��������# ��ก����	"��:��# ����� 
(feedback) กR.��&�8-%�����
6%�8.8���*� �6�"9�
�" 
 

3) 
'��'��$.�,����
���6�"�������
����	� �9�
�"7� �����@8�%
��C�C����������8-� 
��T��T%��7	% ก��
6%���� ��_�ก_�����ก��#��9���.�'��$.�,8-%����%��
-R�� �'�ก

6������@.�8�%
��C�C�������8-� 7	%-�ก��C�ก�� 
 

4) 
'����%�"��ก��8�ก����%�"���8-%ก������� 
'��
;E�� �"��"�������.�� "6 �����
��ก7;.�ก.�	��� �����"�����:��6�"9�
�" 
 

5) 
'��8-%�����7	%��	"�����$%�Aก ;mD-� ��(�ก����
����-,;mD-� �����0"��(�ก��
�ก%;mD-�.�ก��:��6�"9�
�" 
 



 20 

6) #�.�กก��������6�"���������..�
ก�	ก����
���6�"��"� ��
��0��6�"�����-���
.�ก�����8	�����-�A" .�� ���ก��	���������9�����������#�	���8-%ก����0"
�����-�����������B 
'��� ��ก���ก%76;mD-���
ก�	6A0� ��0"��0
��9%�"������� �#�.�ก
ก��8�%ก�������:�,ก��'�/��������"� �"��0�7� 
'��"�9 .�7� 7	%#�9����
��	-��"
��7�%
� ���0� -�ก�9 ��"��0"� �"����- "�����$D
���8�
��")$��;mDD����
��/�(���
��7�%	%�� ก� ����� ����%��.�
ก�	��/�(����- "ก��'A"'� ก�������
����� ��
-���.�ก)����ก ���7� 
������� �9�
�".��ก%76;mD-�9 �"B7	%	%��
9��
�" 
 

7) 
���".�ก
��0�-�6�"ก�������������
�%�
���"����������;��C���,9 �����96�"�����

�" 	�"��0� ���;��
)���0.A"� ��
'����	� ��6�"ก����%�"�����������8-%�ก �����8-%��
;����*
'����ก6A0�
'��@ �"	��ก��ก������������ "
�%��9 �������
��"���ก��-��ก-��
;mD-������.�ก)����ก��	k�	
6%�7;8������ 

 
�����ก��#��G	��G	# 
 
 ��	��ก����� ��� ��8�ก��������6�"�����ก���&�7	%8�-�����	�� ����ก����ก��-���
� ��7	%�� "��	��ก����� ��� ��
��7�%-���B ��� �9 8�����0
���ก8�%ก���� "��	��9�� ก�D.�� 
�ก%�
�' (2543) ��.�	�� "��	��ก����� ��� ��6�"�����7�% 3 ��	�� 	�"��0  

 
1) ก����� ��� ��8�y���#$%������/8�%��� (audience/receiver/user) 
;E�6�0�9��6�"

ก����� ��� ��8���	��� �"��	 ก� ����� 8�ก�����ก��������9�0"�9 9%���"��$ 8�ก��
ก&�-�	6�"#$%� "��� 7� � �.�
;E�ก��
���ก;��
	R�
��0�-� ��(�ก���&�
��� ���@A"ก��

���ก� �"��"�����.�
#��'�   ���#$%������กR��y���
;E�
'��"#$%�������� �"
	��� �9 
��"��
;�����;�"7;�&�-���y���#$%������8�ก������������������� ��� �� ��� 9%�"
��ก��6��������	6�"#$%������ 8-%9��-��ก@A"���(���.��$%6�"9�������(���.���ก
� �
6%��$�6 �����6�"9�9 ���(��*�	%�� .�9%�"��%�"-��ก;��ก��8�ก����� ��� ��6�"
#$%��������0"8�� �"6�
6%����6���ก ��� ก���&���.	$� ���� �"��"6 ������� �"7��%�"
8������ C�ก��8�ก��
6%�@A"
;E��� �"7� 
��0�-�
-�����-���7�  ������$;���ก��
�&�
����� �"7� ������&���D��ก;��ก��-�A"��� ��9�ก��ก��
'��� �"��"ก��
������
���@A"
-9�.&�
;E�  
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2) ก����� ��� ��8�y���#$%� "/#$%#��9/#$%� ��#��9/#$%� ����	" (sender/producer/co-

producer/performance) 
;E�6�0�9��6�"ก����� ��� ��8���	�����$"6A0������
.&�
;E�9%�"��%�"
"���768-� B 
'��
9�� -���9%�"��ก��;b��$;
;�����;�"C��"��%�"

ก �B ������$  ก��
6%������ ��� ��8�y���#$%#��9-���#$%� ��#��9��0���"�� "��ก
;E�
-���6�0�9��9��-��ก�����	6�"ก��#��9��� ��� 
  

��\�?��กG��ก��]��? 7	%�ก  ก��
9����ก��ก ��#��9��� 
� � ก��
���ก
;��
	R�-��6%� ก��
���ก�" �����.��&�
��� ก��������6%��$�
;E�9%�    
��\�ก��]��? ��� 6�0�9��6�"ก���"���#��9 
��\�$���ก��]��? 7	%�ก 6�0�9��-��"ก��@ ���&�
��R.��%� กR9%�"��ก��9�	9 � 
ก����	
���" 
;E�9%� 

 
TA"�������..�
6%������ ��� ��8�ก��#��96�0�9��8	6�0�9��-�A"กR7	% �9 8��9 ��
6�0�9����0�.�9%�"��ก����%�"
"���768-� ก&�ก��7�%	%�� 
� � -�ก9%�"ก��8-%����%��

6%������ ��� ��8�ก��#��9กR.&�
;E�9%�"��ก������8-%����%��7	%
�����$%ก��8�%
��;ก�*,
���ก �� 
;E�9%� 

 
3) ก����� ��� ��8�y���#$%��"�#����ก&�-�	�C���� (policy maker/planner) ก����

� ��� ��8��$;�����0@��7	%� �
;E��$;����$"��	6�"ก����� ��� ��  ��6%���"
ก9;��ก��
-�A"��� ��"��	��ก����� ��� ���$"6A0���ก
� �8	 ��	� ��6�"�������.�
6%������ ��
� ��7	%กR.�
�Rก�" ก� ����� 8���	��6�"#$%������ ��8��������ก�������@��� ��
� ��7	% �9 
���6A0���@A"6�0�ก��#��9กR��..�������"ก�� �8������
� ���0���.�
6%�����
� ��� ��.�ก����"@A"6�0�9����	�%����� ��	��ก����"�#�����C������0กR�"��
9�������"��
� ���0�.�ก�������.�
6%���	&�
���ก�.ก���8���	����0 �&�-���ก����
� ��� ��8���	����0��0�-���@A" ก����"�#�����C����	&�
���ก��8�%��������
��
�����
6%�����$ 8�C��"��%�"ก��������6�"����� -���8���	��������"����..�
-���@A" ก����� ��� ��8�ก��ก&�-�	�#�����C����6�"�����";��
)���.�
6%�
��8������ 
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����=�ก�����ก��� ��������#��G	��G	# 
 
 	�"��ก� ��7;��%�� �ก�������������� ��� ��
;E�
'��"ก�����ก����8� #���'(, 	�"��0� 
ก���&�"��8���ก�*���0.A"7� 8� �&�9��6�"�����&�
�R.��กก�*�7; �9 ก����������"��6%�.&�ก�	
-���B ;��ก����#$%��.��-�����ก'�/������&��A"@A" TA" White (1994, �%�"@A"8� ���y� -�� �
ก��, 
2549) 7	%���;7�%� �  
 

- ก�����ก��ก�������������� ��� ��6�")��;��������0���8� ����ก��C�����
�
�ก;���"�, ��8� �$9��&�
�R.��.�8�%7	%ก����ก����������ก
��� 

- ;mD-�6�"�����"��-��ก-���8�ก�������ก��	&�
���"��C��"ก��9 �"B � � .�
;E�
ก���� v� ��� ��w 6�"����%��8������-���� �����%��8������@$ก v�������"ก��w 
8-%��� ��� ��8�ก��	&�
���"�� 

- 8�;b���9�ก����� ��� ��6�")��;��������0� ��"�&���D����ก@$ก��"6%��-�����
��
7;7	%�ก  v����w ��9%�". ��6�"����%��8������8�ก��
6%�� ��ก�.ก�����0�B  

 
ก�������������� ��� ��
;E�
����"�����0��&���D�&�-���ก���&�"��ก������� 
'���7� ��

8���������@	$�����.�	ก�����'��ก�6�"�����7	%	�
� ���8������
�" 
� �
	���ก��ก�.ก��
'�'�()�*+,'�0��%����	� �"��
;E����'��ก���
ก�	6A0�.�ก����9%�"ก��6�"����� �9 
��������6�	
:�ก�)�'���ก����� ��� ���� �".��".�" �&�8-%'�'�()�*+,9ก��$ 8�)���T�
T� 	�"��0� #$%��.��7	%�&�
ก�������������� ��� ����:Aก��ก��.�	ก�����-��'�'�()�*+,� � 8�ก�����-��.�	ก����0�7	%
;a	
C�ก��8-%�����
6%������ ��� ��8���	��8	����$;����� �"7��%�" 

 
 

1.3 ��	
���� ���ก�"G#���]%��=�ก�"G# 
 

vก�� � ���ก��������ก��6�"ก�� ������ก����กก� � 2 ��6A0�7;����
;S�-���� ��ก�� �����
;b����'��(,ก��-�����ก��������ก��w (@������, �����:����":,, 2534) TA"�����C	����B 7;6�"ก�� �กR
.�7� 9 �".�ก��0��ก��ก 
;E�ก��'$	@A"ก�����9��6�"����กก� �-�A"����
6%�����;b����'��(,ก�� 
��������8.-�����	"��ก8�
���"
	���ก�� TA"ก����'�ก
6������9��ก���&�8-%�$%�Aก@A"�&��Aก
� ��ก�� 
;E�'�ก
	���ก�� -�������9��ก�*,��"�� �"� ��ก�� ��0"��0 -�ก.�'$	@A")���-�%���6�"ก�� � 
��.ก� ��7	%� � ��-�%�����$  4 ;��ก��	%��ก�� ��� 
'�����"-�6%�
�R..��" 
'����ก
;����6%��$�
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6 ��������6%���	
-R� 
'���ก%;mD-�9 �"B ��-� �"ก�� ���
'��ก �8-%
ก�	ก��9�	���8.8�ก�.ก���
9 �"B (@������, �����:����":, �����ก�DD� ��7'�$��,, 2547) 

 
 8�ก��
������%�"ก�� �6A0��� -�ก'�.��*�@A"����.&�
;E�8�ก�����ก�� �ก����%� .�'�
��
-9���
ก���6%�" 3 ;��ก��	%��ก�� 
  

1) �@��ก��*,;mD-�����)�'��	�%�� 7	%�ก  �@��ก��*,;mD-���T��T%��
-��ก-������6���9��
ก�����������@6�"�"�,ก�8	�"�,ก�-�A"��.�	&�
���ก��
�ก%767	% .&�
;E�9%�"��ก�����'��"ก��-�����ก�7กก��.�	ก������;�����(�)�'
'���ก%76
;mD-���0� (��� ������, 2546) 

 
2) ก����%�"'�0�����"��"�� ก����%�"ก�� �8������
;E�
����"���������(:��9�,���&���D

9 �ก����	����'��ก����������	
-R�.�ก_`��9 �"B 8������ 
'���&�7;�$ ก���ก%76
;mD-����ก��
;�����;�"8���"��9%�"ก��6���#�ก��'�/�� TA"ก��8�%'��"ก�� �8�
�����
;E�
����"���	�"ก� ����0@��� �
;E�� ��-�A"6�"ก�.ก�����"��"�����&�7;�$ ก��

�����$%���ก����%�"'�0�����"��"�� 
'���
���ก�� �9 �"B ������9%�"ก����%����A"
ก�� ��������	-�����	��9�
-����ก�� �����9��ก��
'����ก
;����6%��$�6 ����ก��
ก�� �-������������"�,ก����B 8������ �&�8-%ก�� �9�
�"�������$%�Aก� ���'�0�����"
��"������	
.� (;��9� ������ �%�"@A"8�'���-�����9�, )�กC� (���� �), 2547)  

 
3) ก��;�����;��C���,�� �"
� �
���� ����.&�
;E���ก;��ก��-�A"8�ก��
������%�"

ก�� ���� ก��;�����;��C���,�� �"
� �
���� 
'���
�����กก�� �8��������ก��
;�����;��C���,9 �ก��8���ก�*�ก��'A"'���:����%� ��"��
ก�	9������� 
ก�	ก��

�����$%�����ก�.ก���'�/���� �"9 �
���" TA".�� ��8-%
ก�	����ก��.�	ก������
;�����(�)�' ���
ก�	ก��ก�����ก��8-�  �����$%8-�  C	�ก��;�����;��C���,��0�
��.7� 7	%-���@A" ก��8-%;��C���,9 �"9�����
� ���0� �9 ��.-���@A"ก��8-%
.�"-�����C�ก��6�"����
;E�7;7	%8���"
���ก6�"_`��9 �"B ����9 �ก�� 
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ก��กG�?�	���ก�"G#  
  
 ก��ก �9��6�"ก�� �
ก�	7	%.�ก��
-9���-��ก-��� ��..�ก� ��7	%� � 
ก�	.�ก;m..����"

:��yก�. ��"�� 
��C�C��� -��� ���)�' 
;E�9%� �9 8�����0 .�ก� ��@A"ก��ก �9��6�"ก�� �8������
C	�.&���ก
;E� 3 ��
-9� 	�"��0 ('���-�����9�, )�กC� (���� �), 2547) 
 

1) ก�"G#����ก���Z\���กก�����?�\����ก��������"����H�
�G	�?G��^ 
ก��ก �9��6�"ก�� �8������8���ก�*���0 � ��8-D 
;E�ก�� ���)����y-���-� ��"��
��"�- "9%�"ก��� "
����-���
6%�7;.�	9�0" 
'��8-%��	��%�"ก��ก�����ก��'�/��
9������C����6�")����y���
'��:�ก�)�'6�"�����8�ก��'�/��9�
�" TA"��.
�� ";��
)�ก��.�	9�0"7	%��ก 2 ��ก�*� ��� ก�� ���
;E���9���������ก�� ���7� 
;E���9�
����� TA"C��"��%�"�������'��(,6�"ก�� ���
ก�	.�กก��.�	9�0"��0 .�����ก�*�ก�.ก���
���ก�����ก���&�"����
;E���"ก�� ������ ��
���� �����C��"��%�"�������'��(,
8����	�"��
;E�7;9��ก����6�"�-� "�������C����6�"-� ��"����0�B 
 

2) ก�"G#����ก���Z\����?�#K��#!�?� 
7	%�ก  ก�� �8��������
ก�	6A0�.�ก����� ����"� ��8.6�"_`��9 �"B ����"
-R�����
.&�
;E�8�ก��
�����$%���ก���ก%76;mD-�� ��ก�� ��%������9��ก��
;E�ก�� �
'��
��ก
;����������	
-R� ;����ก��*, 9��	.�@A"ก��'A"'���:�� C	�
;E�ก�� �����
ก���������������#$ก#����������9���� ��ก�����ก����;�������	��%�"ก������
��8.�������9%�"ก�����"��%.��"6�"�����ก �������"ก��	&�
���ก����
;E������
.�กก������"&�6�"_`��9 �"B ���.�
ก�	6A0�8������;b���9�ก����8�%����
����k���,���ก��
�����$%
;E�
����"���8�ก���&�ก�.ก���� ��ก�� � ��C��"��%�"
�������'��(,6�"ก�� �8���ก�*���0.����������'��(,��7� T��T%�� ��$ 8���������
'�0�y��ก����ก
;����
�����$%���ก��'A"'���:�� ��������	-�� ����������
��	��%�"ก���������
ก�	6A0�8���"�� 

 
3) ก�"G#����ก���Z\�_���J��ก��A&�>U�?�	ก=�$�� 

7	%�ก  ก�� �8��������
ก�	6A0�.�ก�@��ก��*,���;��
	R�;mD-�����ก_`��
-R�� �
.&�
;E�9%�"8�%����
;E�ก�� �8�ก���ก%;mD-������%�"'��"8�ก��
�����$%-���ก��
9 ���" 
'��8-%
ก�	ก��'�/��ก�.ก����� �"8	�� �"-�A" ก�� ���
ก�	6A0�8���ก�*���0.�
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ก�	6A0�-��".�กก�����@��ก��*,��0�
ก�	������ก"���� �"
9R��������#$%;�����"��

'��8-%ก�����ก��ก�� ���ก��9 �
���" TA"C��"��%�"�������'��(,.���ก�����'��"
�� �"-���� ���'�0�y��6�"ก��9 ��$%���ก��
���ก�%�"
'��;ก;S�"�����ก�����(�
6�"9�
�"8�ก��'�/�����ก��;��������9 �ก��'�/��8��" �����-��ก-��� 
C	�
;E�ก�����ก��
�����$%.�ก�@��ก��*,����������"��"�� 

 
 � �������9ก9 �"��-� �"ก�� ����
����6 �� ;�����9� �@�;a9����, ��������/�, @���
'��(�, (2546) 7	%ก� ��@A"
���"��0� � ก�� � ��ก;��ก��	%�����������������	 ����
���
-����ก��
-�����%����A"ก��# ��;����ก��*,9 �"B � ��ก�� 8�6*�
	���ก��กR��ก�.ก���9 �"B ��
-����-���
8ก�%
���"ก�� ��'��(ก�.� ��ก�� ���	&�
���ก��
'��8-%�����
;S�-���
	���ก�� 8�6*���
����6 ��
��ก.�;��ก��7;	%��������������	 ����
��� 
-����-���9 �"ก��กR7	% �9 ��ก��9 �"�� "
�%�ก��
	&�
���ก��
'��8-%�����
;S�-���� ��ก�� 8�6*���
;S�-���� ��6�"�����-���ก�� ��������
;E�
�����ก
����6 ����.�9ก9 �"ก��7; TA"�����@'�.��*�7	%.�ก������	 ����
��� ;����ก��*, 
ก��ก���&� '��(ก�. ���
;S�-���  
 
 

]%��=�ก�"G# 
 
  
	�#$#�����]%��=� 
 
 Shaw (�%�"@A"8� ������ก�*, ;����������,, 2548) 8-%����-���6�"#$%�&�� � �����8	
�����-�A"��
;E������ก6�"ก�� � C	���
6�'�����.������(�'�
-��������ก�����B )��8�ก�� �
-��� -���@A" �����ก��8	��-�A"'�������.������(�'�
-��������ก�����B ��กก� ��������ก

-� ���0�.�'�������.������(�'�
-���
6� 
 
 ��'��(, 
9���(�ก ����*� (�%�"@A"8� 
����� �9�
����, 2542) 8-%����-���� � #$%�&�

;E�#$%�������������@��.��&�����%��8�	%����#$%�&���0�������������@C	���.�9�&��Aก���
��	�ก��*,����";��C���,8-%
ก�	�ก ����� C	�7� 9%�"���&���"8-%;b���9�ก��8	B .�ก�&���.��"ก�� 
 
 '��(���;a�ก (2543) 
��9%�"ก��
����"���-��������.���� ��;�����8-%����0"-���
�&�"��� ��ก�� 
'��.�8-%��$ 	%��ก��	%��	� �&�ก��	%��ก��7	%�����#�
;S�-��� ���;����
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�����&�
�R. ������ ����9%�"ก��#$%�&� ���
�" ���
���'$	9���)�'��"��6�"�����,�� �"��0 กR.�
7	%����-���6�"#$%�&�� ���� �������.���;������ ��8-%����0"-������ก�� C	���� �.�
;E�ก��
��$ ���ก��กR9��-���ก���&�ก��� ��ก��กR9�� 8-%'�ก��7;7	%	%��	� �$ .�	-�����	�"�� 
 
 '�/�, ��*���9'��(�, (�%�"@A"8� ������ 
���;��, 2549) 8-%����-���#$%�&������ 
-���@A"#$%���������ก)�'
	 � ;��ก��ก�����������@'�
:�8�ก�� ���-����%�"@����0�B TA"8��9 
��ก�� �� ��;��ก��	%����������������ก)�' �����$% ���������@ �����ก�*��9ก9 �"ก��7; 
8�6*�����ก��������#$ก#��TA"ก�����ก�� �@��ก��*,
;E�9��-�A"TA"#��ก	��8-%�����กก�� ���"
��ก���
;E�#$%�&������"��ก���
;E�#$%9�� ����
;E�#$%�&�.A"��ก;��กb6A0�
'���
-9�ก��*,-���
�)�'��	�%�����9�� 
 
 ��ก.�ก��0 ��"ก� ��� � #$%�&������C	����7;��..&���ก7	%ก�%�"B 2 ;��
)� ��� 
  

1. ]%��=�����>U����ก�� 7	%�ก #$%���&���.-�%��� C	�7	%���ก����	
���ก����9 "9�0"
.�ก� �"���ก�� 
� � ก&���� #$%8-D �%�� ก���ก��-�$ �%�� ���@A"��9. 	%�� #$%�&�
;��
)���0��9&��-� "-�%����0&�.����$  ;������กR9��-��ก8�y���#$%�&� 
'�����ก��

���ก9�0" �9 "9�0"���;��ก�:
;E���"ก��8-%����C	���(��*� 

2.  ]%��=����K��#!�?�$� ����F#G�>U����ก�� 7	%�ก  ���(�'� �����������@ ��
�����$%����������� ����$ �@��ก��*,6�"-�$ �%�� 7� 7	%������-����&���.
-�%���8	B .�ก��"���ก�� ����%��7� 7	%9��-��ก8�����
;E�#$%�&� �9 กR������

;E�#$%����$ 
��0�"-��"6�"�����&�
�R.8�ก���&�"��6�"-�$ �%�� ;������
	��	�%��
��;mD-�.���:���������0
;E���'A"'�"7	% 

 
��������$���������]%��=�!"#!� 
 

.��'��* ก�D.�.�9�� (2522) 7	%���;-�%����&���D6�"#$%�&�7�%	�"��0 
 

1) ��ก������#����B$#G 
#$%�&�.�9%�"�������8�ก����
����&���"8-� B TA".�� ��8-%�������9@�;���"�,����"
7�% #$%�&�.�9%�"
;E�����ก����"
-R�����9%�"ก��6�"�����ก .�9%�"�&�8-%
�����ก9��-��ก@A"����9%�"ก�������
���ก�.ก���8�ก�� � 



 27 

2) ]%������	��� 
#$%�&�.�9%�"
;E�#$%8-%�&�����&�#$%9��8�ก��;b���9�ก�.ก���9 �"B ���� ��
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3) ]%����ก��ก��ก��#ก�"G# 
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� �
;E�
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;E�9��ก��"8�ก���ก%766%�6�	��%"��-� �"�����ก 
;E�#$%;�����"��ก�������ก
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4) �>U���D��ก�A& 
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;E�#$%��������
-R��ก
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 �$:�ก	�� �$� �� (�%�"@A"8� ;mDD� ����	��
���, 2539) ก� ��� � #$%�&��%�"@��
;E�������&���D
ก�� �-�A"��.�
;E�#$%�&�8�ก��'�/������� ��0"��0
'���#$%�&��%�"@��
;E��������
ก���6%�"���8ก�%��	
;������ .A"�����@
6%�8.�)�'�����7	%�� �"��%.��" ����������-�%���8�ก��'�/�������
��0� 
'��'�/����*)�'6�";������8�-�$ �%�� -�����*)�'	%��ก��:Aก�� 
:��yก�. ����' ก��
��(��*��6 ��"����/�(��� ���ก��
���"ก��;ก���"8-%����*)�'�$"6A0� 
 
 .�ก�����	�����
���"#$%�&������ .�
-R�� � #$%�&�
;E�#$%���������
;E��� �"��ก9 �ก��
'�/�� �����.&�
;E�9%�"��#$%�&�8�ก��;�����;��C���,���;�����'��"��8��%�"@��8-%
ก�	ก��
���9��ก��6A0�
'��ก��'�/������
.��D C	�8�ก����.����0 #$%��.���&������	
���"ก�� ����#$%�&�ก�� �
��8-%��
����-,ก��	&�
���ก�����-��.�	ก�����ก����0�123�'�'�()�*+,�%��� �" � �8�ก��;b���9�"��
��8��-���ก�� �7-�
6%���� ��8�ก�;b���9�ก���%�" �����8����	"�����-�%��������:�ก�)�'8�
ก��
;E�#$%�&��%�" 
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2. ��	
���ก���	ก��0�0�KH�A &̀!"#!����ก�����$�����ก�� 
 

ก�.ก��'�'�()�*+,���'�'�()�*+,�@��@$ก8�%
;E�
����"���8�ก��'�/����"����������
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;E�
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:�-��"ก��;b���9�;����(�;79� '�'�()�*+,
@$ก8�%
;E�
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;E�
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� �
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:��yก�.8��%�"@�� .��&�
8-%��
-R�ก��
;�����;�"��/�(���8�;m..�����������97	% ��ก.�ก��0 ��.���,:��:�ก���"7	%
6�������
'��
9����ก8�ก��������'�'�()�*+,7��8�:9����8-�  (2544) � � ก���(��������

;E�@�������ก��;���9��6�"��8������ 7	%�&�8-%
ก�	�$;���8�ก��	&��"����9�����@�����9��

-����ก�� �$;���	�"ก� ����0
���ก� � v��/�(����%�"@��w TA"��"����	"��ก@A"��/�(����%�"@��8-%

-R�7	%
	 ���	��� 

 

- 6��;��
'*� '�(�ก��� ���.���9 

- ����� ����� ���)���6�"�%�"@�������ก��7	% 
- '�0�����(��*�6�"�%�"@����ก.���ก����%�":��#� :��
.%� -�����	 8-%#$%��8��%�"@��

7	%ก���7-�%���;��ก��'�(�ก��� ���@A"	$����ก��� ��ก��	%�� 

- #$%��8������9 �"B 6�"�%�"@����ก��;����ก��*,� ��ก��8���";����9�:��9�,���&�8-%

ก�	�&��Aก8�����
;E���8��%�"@��
	���ก��6A0�  

 
TA"8�ก���&�"��	%��'�'�()�*+,�%�"@�� Konare (�%�"@A"8� ���y� -�� �
ก��, 2549) �	�9

;��(���)�ก��'�'�()�*+, (ICOM) 7	%���;��*��ก�*��&���D6�"'�'�()�*+,�%�"@��7�% 	�"��0 
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- '�'�()�*+,�%�"@����0.�9%�"����ก�*�6�"����
;E���������-�������� 6A0���$ ก��
6��(���
����6�"����� ���'��ก�� ��6�"����� �������9%�"ก��6�"�����  

 

- ;b���9�ก��'�'�()�*+,9��	.�ก�������ก�,����"����ก����9@���"6�"9 �"B .�9%�"

;E�
���"���6�"�����
;E�-��ก �ก9���� �"
� � ����%��8������.�9%�"
;E�#$%
9�	���8.� �.�����9@���7��%�"8�'�'�()�*+, 
ก*+,8�ก��9�	������
���ก�$;���8�
ก���&�
�����0�.�6A0���$ ก��ก��8-%��*� � 8-%�����&���D �������)��)$��6�"
����� 

 

- ��"�&���D8�����
;E�'�'�()�*+,�����กR��� vก����� ��� ��6�"��8������w (local 
participation)  ��� vก�����-��.�	ก��	%��9�
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���"��8�'�'�()�*+, TA"
;��
	R��&���D8�ก��'�.��*���.�� "7	%
;E� 3 ;m..��	%��ก�� ��� 

 
- "����0�.�9%�"����9@�;���"�,�� ���� � 8��.��&���7� ��7-� �� �"7� C	�

��(�8	 ���
���7-�  

- #$%���#�	�����0"-�	.�9%�"
6%�8.��(�ก���&�"����0"-�	 
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- ก&�-�	����
-�����
ก���ก���������C�ก��8�ก��	&�
���"��  
 

3) ก��.�	����"�����ก��;�����"�� ���ก���� ""����ก
;E�ก�� �9��-�%��� ���
�� "�������#�	���7;9�����"��9 �"B �����0"ก��;�����"���9 �����"�� 

 
4) ก����""�����ก��9�	9 ������� 
;E���(����&�8-%
ก�	ก��;�����������	��-� �"


.%�-�%������9 �"B ���#$%������"�� C	��� "7	%
;E� 2 ������ 
 

- ก����""��C	�9�" 
� � ก����ก�&���"���-���"��-
6������"�� ก��

���ก;����� '����;�Aก�� 
;E�9%� 

- ก����""����"�%�� 
� � ก��8�%-��"���
�ก��� ����� �������� 
;E�9%�  
 

5) ก��������"�� ���ก��9�	9��#�ก��	&�
���"��6�"
.%�-�%���.�ก�#�"������"7�%
� �
;E�7;9����ก&�-�	7�%-���7� 
'��"8	 

  
8�� ����0��ก.�ก.�:Aก���$;���ก��	&�
���"��6�"'�'�()�*+,'�0��%����	� �"��%� 

#$%��.����"��8.8�ก��
6%������ ��� ��8�ก��	&�
���ก�.ก��'�'�()�*+,6�"��8������8���	��
9 �"B ��0"8���	��6�"ก����� ��� ��8�y���#$%������-���#$%#��9	%��  

  
ก�����$�����ก������
�$� ��"
��ก�B�0�0�KH�A &̀  
 
�����.��"��%�ก���� ""��-���-�%���8�'�'�()�*+,7� ������#�9��9�� �9 .�9%�"�� ""��

��%��&�8-%'�'�()�*+,��0�B �����@;b���9�"��7	%9�"9��-�%��������9@�;���"�, .��� ."ก� 
(2532) 7	%.&���ก-�%���6�"
.%�-�%���'�'�()�*+,7�%	�"��0��� 
.%�-�%���_`������ก��-���)�*+���ก�, 

.%�-�%���_`��(��ก�� 
.%�-�%�����ก������;��	)�� 
.%�-�%���_`����
���� 
.%�-�%���_`��T ��
�"����ก�� 
.%�-�%���_`��
�����"��� �" ���
.%�-�%���_`��ก��:Aก�� �9 �&�-���ก��.�	ก��
���-��	%����-��������ก�8�'�'�()�*+,6��	
�Rก-���8�'�'�()�*+,�%�"@��/����� 
� �'�'�()�*+,
'�0��%����	� �"��0� ��.&������.&�ก�	��.7� 9%�"��ก��.�	C��"��%�"ก���&�"��8���ก�*���0�กR7	% 
�9 @A"ก����0�กR��"��;mD-�8�ก��-������ ��ก���&�"�� 
���".�ก"�;����*������$ �� �".&�ก�	
���-��ก;���D�8�ก���&�"��6�"'�'�()�*+,�%�"@��8�ก���&�"�������� ��� ��6�"����� �&�8-%

ก�	;mD-���0"��"ก��
"��8�
���"6�"ก��.%�"���� �8�%. �����B 
��� �����0"����'�%�����
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����
6%�8.8�ก���&�"��	%��'�'�()�*+,6�"��8������ TA"
;E�;m..���&���D���&�8-%'�'�()�*+,
�%�"@��8�-���B �- "9%�";a	9���"7; 

 
	�"��0� ก����.��&�8-%�����7	%
6%������ ��� ��9 �ก��	&�
���ก��'�'�()�*+,��ก6A0� 

� �"��"-�A"กR��� ก����%�" v���������'�'�()�*+,w -��� v
����6 ��'�'�()�*+,w (�%�"@A"8� ���y� 
-�� �
ก��, 2549) TA".��&�8-%7	%��
6%����&�"��8�'�'�()�*+,��ก6A0� �&�-���
"���76�&���D8�
ก����
;E����������6�"'�'�()�*+,��� 

 
2) ก��9�	9�0"�����$%����
6%�8.� ��ก��8�
��0�"9%� ������ �����$%�������
6%�8.


ก���ก��-��กก�����;���D�8�ก��	&�
���"��6�"'�'�()�*+, TA"8�6�0�9����0
;E�ก��
��%�"����
6%�8.� ��ก�� �&�8-%
ก�	������"���8�ก���&�"�� ��ก.�ก��0��"���@A"ก��
8-%�����$%����
6%�8.8�� ��6�"
��0�-����&���.�	��	" ก��	$����ก�� ���ก��
.�	
กR���ก����9@�.�	��	"	%�� 

 
3) ก��9�	9�0"ก�7ก8�ก��������� ��ก�� ��-� �"'�'�()�*+,ก���������
6%������ ��� ��

�� �"��&�
��� 
'����%�"�����$%����
6%�8.8�ก��	&�
���"��C	���ก��
���ก8�%�����
-��ก-���8���กB � �"��"������$  C	�ก��������-���� �"��"��
���ก����0�.�9%�"

;a	C�ก��8-%#$%������-�����8�����������@� "6%��$�6�"9�ก���7;��"'�'�()�*+,
-���#$%� "���7	% 

 
4) ก����%�"
"���76-�����".$"8.8�ก��
6%������ ��� �� ก���&�"��
;E����������

'�'�()�*+,��.7� 7	%� �9�����-���� �9������%����ก C	�
k'��ก���&�"��
8-%ก��'�'�()�*+,�%�"@�� �&�8-%7� � ����#$%��.�����8.	$����ก��ก 	�"��0�8�ก����%�"
�����������..���%�"��".$"8..�กก��8-%���(�'�
:��ก #$%���&�"����� ���� ก��

6%�� ��ก�.ก���'�
:���.�	6A0�C	�'�'�()�*+, 

 
ก�����$�����ก���������� 
 

"��
;E�;m..���&���D8�ก��	&�
���ก�.ก����กก�.ก�� 
'���8�ก���&�ก�.ก���8	B กR9��

� ��9%�"8�%
"��
;E�9��6��
����� ��ก�*�6�"
"����
ก���6%�"ก��'�'�()�*+,��0� 
���9�0"�9 ก��
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��������9@�.�	��	" "�8�ก��.�	��%�"������@����8�ก��.�	'�'�()�*+, 9��	.�� �8�%. ��8�
ก����ก�����	&�
���"��8�'�'�()�*+, (���� �$��ก�����, 2521) 

 
8�� ��6�"'�'�()�*+,�%�"@������"�;����*8�ก��.�	�&�'�'�()�*+,7� ��ก��ก -���"

-�A"8�ก���&�8-%'�'�()�*+,�����@	&��"��$ 7	%�� �"��"��� ���ก����%�"ก����� ��� ��6�"�����
-�����%�9 #$%
6%���'�'�()�*+,8-%
ก�	6A0� 
'��8-%
ก�	�����$%�Aก6�"ก��
;E�
.%�6�"� ��ก������$%�Aก� �
9�
;E�� ��-�A"6�"'�'�()�*+, � ���&�8-%���$%�Aก��ก���-�"�-� ���ก	$����ก��'�'�()�*+,6�"
9� 	�"
� �ก��	$����;@��),��	 TA"�����7	%8-%����� �����
;E��� �"	� �&�-����-� "���7	%��
ก�	6A0�
8�ก�*�6�"'�'�()�*+,�%�"@�� ��.7	%��.�ก (���� �$��ก�����, 2521) 

 

- 
"�����.��6�"
�ก�� ก�"��� ����� -����$���(�9 �"B 

- ���7	%.�กก��
กR�� �(���
����8�ก��
6%���ก��.&�-� ��6�"�����Aก �%���%� 
-���ก��9�0"9$%������.��
'���&���"� ��0&�� �71  

- ���7	%.�ก� ��&���"�����ก6�"�����ก'�'�()�*+, 

- ���7	%.�ก���� ��
-���'�
:� �� �"8�ก�*�6�"'�'�()�*+,'�0��%����	� �"��0 7	%���
���8�ก��.�	9�0"'�'�()�*+,.�ก"�;����*�# �	�� 
���"8�"��
k���'��
ก���9�
��
	R.'����"
.%�����ก�9��'�������������@ 
.��D'����'���� 5 ��� 

 
ก���&�-�%���ก�����-��.�	ก��
"��-���"�;����*6�"'�'�()�*+, TA"
;E���"��-� �
��0�"

8-%'�'�()�*+,�����@	&�
���ก�.ก�������".�	��	"�����:ก��-���ก�.ก���9 �"B 7	% ก���������
-�������� �"�,ก�9 �"B ��"8-%����� ��
-�����$  ��	"8-%
-R�@A"�����&���D�������.&�
;E���
�������"9%�"ก����'�'�()�*+,��$  8�� ��6�"'�'�()�*+,'�0��%����	� �" ก��:Aก��	%��ก�����-��
.�	ก��
"��-���"�;����*��0� 
-����
;E�ก��9��.����@��)�'6�"'�'�()�*+,� ���"�&�-�%���
���
;E���9%�"ก��6�"�����-�������
6%�����'�'�()�*+,��$ -���7�  TA".�
;E�-��ก;��ก��8�
���"
6�"������"���6�"'�'�()�*+,7	% 
 

8�ก��:Aก��	%��;b���9�ก�����-��.�	ก��'�'�()�*+, #$%��.��7	%:Aก����ก�*�ก��
	&�
���ก�����-��.�	ก��8�	%��ก�����-��"�� ���-���� ������-��
"�� C	���	"8-%
-R��$;���
ก����������
ก�	6A0�8��9 ��� �"
�����#$%��.��7	%�� "7�% ���@A"ก��8�%ก�������������� ��� ��8�
ก���%�-���	��ก����� ��� ��6�"��8������8�ก�����-��.�	ก��'�'�()�*+,6�"�����	%�� ��0"��0
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'���&�����
����-,-�;m..����� "#�ก����9 �ก��
;�����;�"���	&��"��$ 6�"'�'�()�*+,'�0��%��
��	� �"  
 
 
3. ��	
���ก���	ก��	�a�K��#ก��ก��� \�bcd�/� ���� 
 
	�a�K��# 
 

��/�(���������
ก���'��ก������9�����,
;E��� �"��ก �����,�&���/�(�����
;E�

����"���8�ก��
�����$%���6�	
ก����"��"�� 7� � �.�
;E�� ����� ��(���	 ก��	&�
�������9 �$;���
'�9�ก��� 
;E�9%� TA"ก��������กR
6%�����������&���D9 �ก����%�"��/�(���6�"ก�� ���9 �"B  
Smith (1966) 7	%ก� ��@A"�������'��(,��-� �"��/�(���ก��ก��������7�%� � v
���7�กR9����#$%��
��;b����'��(,ก��
6�.�������ก�� ��0"��0 ��
��9%�"������ก��
'����.���:����$ 8���"�����	&��"
��ก��7�%TA"��/�(���6�"9�
�"w (�%�"@A"8� .�+�'��(, .��.��� #	�"����9, 2550)  

 
8�ก��:Aก��	%����/�(��� ����ก����ก��-���� ��7	%8-%�����-����&�.&�ก�	�����&�� � 

v��/�(���w 9 �"ก����ก7;9���&���ก�����9 �"B  
 
 Marsella (1994) ก� ��� � ��/�(������'�9�ก���ก��
�����$%� ��ก��TA"�����	.�ก���� �
-�A"����"��ก�� �-�A" 
'��.�	�� "-���8�ก����������8�ก��	&�
�������96�"����������"�� ก��
;���9�� ก��
.��D
9��C9���'�/��ก�� ��/�(���
;E�9���������$ )����ก 
� � ������@���� 
�����"����$ )��8� 
� � ��:��9� ����
��� 
;E�9%� 
 
 E. B. Tylor (1871) 7	%8-%9&������7�%� � ��/�(��� -�������(��� ����"�,��T��T%�� TA"
���@A"�����$% ����
��� :��;� :��;ก��� ก�-��� ;��
'*� ���������@�����ก�*������
���B ����7	%�����8�y�����
;E������ก��-�A"6�"��"��  
 
 Clifford Geertz (1973) 7	%8-%�����	-�A"��� ���8.7�%� � ��/�(��������"� "��0@A"�$;���
����-��� (pattern of meaning) ��7	%��������	9 �ก����8��$;6�"��D��ก�*,
;E�����6�"
�����	��7	%��������	ก���� �����	"��ก8��$;6�"��D��ก�*,TA"#$%��8�%8�ก��9�	9 ������� 

กR���ก��7�% ���'�/�� 
'����%�"
���������$%
ก���ก������9�����:������9 �����9 
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 ��ก����ก��ก�� � Materialist �� �" G. Klemm 
���8�%�&�� � ��/�(��� 8�����-���� � 
��ก��"��ก�� �"����ก����%�"����,
'��
9����.�ก(�����9� 7� � �.�
;E�ก��;m3�-�%� �&�:' ��� 
6�8-%
;E�ก�.ก����������,�&�6A0�C	�7� ��ก��.&���ก��0����*� TA"�&��������0� ��ก���'�0���8-%
ก��:Aก����/�(���'�0��%����ก6A0� 8�ก��:Aก����/�(���6�"��ก����ก��ก�� ���0
-R�� ����.�8-%
������8.9 ��"�,;��ก��9 �"B 6�"��/�(��� 
� � ก��;b���9�ก����"��/�(��� (cultural 
practice) ก��#��9��/�(��� (cultural production) 
� � ��/�(����9 ���� �"@$ก#��96A0���7	%
�� �"7�  �����/�(�����0�7	%���ก��@ ����	7;��";m.
.ก������� �"7� TA"�����	��0
-����ก ก��
8�%
;E������"8�ก����
����-,���'�0��%��7	% (ก�D.�� �ก%�
�' , 2545) 
 
 R. Williams .�ก�&���ก��/�(������� 7	%
��������	
ก���ก����/�(������ ���8.� � 
v��"��ก�� �-�A"B ;��ก��	%��;b���9�ก����"��"��1 (social practices) .&������ก�����ก �9��

;E��"�,�����
;E��$;(���6�"��"�� (concrete social whole-totality) �����/�(���กR���ก��
�@�;��6�"ก��;b���9���"��"����0 (constitution of social practices) 
'���k���0� ��/�(���
8��9 ����"��.�
;E��� �"7� ����ก�*�
k'���� �"7� กR��%��9 � �8���"����0���;b���9�ก����"
��"����
;E�.��"�� �"7� 9���� �"
� � '�(�ก���
ก���ก��ก���&���6�"������9 ���- ".���	"
��ก���� �"7� กR��%��9 � �ก���&���8��9 ���- "��0�
;E��� �"7� 8�ก��:Aก���&���ก��/�(���.�
8-%������8.ก��ก��;b���9���/�(�����ก&���"	&�
�����$ .��"B TA"8���"��-�A"B ;��ก��	%����
-���B ก�� � 9 �"กR����(�ก��;b���9���/�(����9ก9 �"ก����ก7; ����(�ก ���%�" 	&�
���ก�����
@ ����	ก��;b���9���/�(����9ก9 �"ก�� R. Williams ��"7	%
���;��
	R�8�ก��.&���ก;��
)�
6�"ก��;b���9���/�(�����ก
;E� dominant (��/�(���-��ก) residual (��/�(�������"
-���
9ก�%�"��ก��.�ก�	�9������ก�*�9�"ก��6%��ก����/�(���-��ก) emergent (��/�(�����ก&���"
ก �9��6A0���8-� ) 8�ก��:Aก����.��9%�"
กR�6%��$�)������ก��;b���9���/�(��� 
� � .�9%�"
:Aก��	$��(�ก��
� ���
ก;m..����� � 8�6*�����
ก��ก��;���
;������7�B 7;-���B �� �" ��7�
;E�
��/�(���-��ก���"��$  ��7�
;E� residual �����7�
;E� emergent ��ก&���"
ก�	6A0���8-� B 
(ก�D.�� �ก%�
�' , 2545) .�ก�����	��0�&�8-%
ก�	ก��:Aก����(�ก����ก����������	��/�(���
8������	6�"ก�����ก��#��9T0&���"��/�(��� (cultural reproduction)     
 

                                                 
1 ;b���9�ก����"��"�� -���@A" ก��;b���9������$�
-9�.$"8.
���"��.�ก��"����
;S�-�����.������9����7	%���ก��;�$ก_m"��.�ก
��"�� �����(�ก����.�8�%�����
;S�-�����0�กR
;E�7;9��ก�������"��ก&�-�	��8-% 
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 �&�-���8�;��
�:7�������		%����/�(���ก��ก��'�/��� �"����
��� 30-40 ;�����0
7	%'������%�-������	%��ก��'�/��8-� B 6A0��� TA"��ก���������	-�A"
ก�	6A0������ �����	 
f	�a�K��#!"#!�g TA"
;E������	����-��ก8-D 8.������$ ��ก��
���������� "
����:�ก�)�'6�"
����%�� #$%���#�6�"ก��'�/��� ������@��.�123�1$	&��"��$ ���'�/��9�
�"7	%	%��'�0�y����"
����
��� �������'��(,8������ ���)$��;mDD�-�����
���ก���� � v��/�(���w 6�"9�
�"7	% TA"
ก��'�/��9�������	��0����%��.������@9��C9%����%�-���"
���ก8-%ก��;mD-�6�"9�
�"7	% 

'�����# ���������"ก��'�/����� "
����C	���y-�����ก����ก����7� ����$%@A":�ก�)�'6�"
����%�� ก�����ก�&�����%��8-%
6%��$ �".�6�"������ก6,��ก9 �"B ���� ���&���D��� ก��9ก
;E�
���6�"����������� ����
:��yก�.��"������y� "
������
ก��� 4 �:����6�"ก��'�/��9��
�#�
:��yก�.�����"���- "��9� 	�"��0� ก��'�/��9�������"��/�(�������� .A"9%�"
���9%���
ก��:Aก������%�-���/�(���6�"�������
�" 
'����:��
;E�'�0�y���&�-���ก��123�1$���
'�/�� 
 
 �����	 v��/�(��������w 7� 7	%
'��"�9 
��������	
����� ��(�ก��8�ก��'�/������

� ���0� �9 ��"
;E������	����%�"�&��(����@A"��@�����9���;����9�:��9�,ก��
;�����;�"���� 
��ก.���0��"7	%'������%�-�������%��)�'�������.��" (representation) � �	%����/�(���
�������ก	%�� 8�ก��:Aก��.��&�ก��:Aก����@�����96�"�������8��" ���9 �"B 7� � �.�.�
;E�
� ����� ����
��� :���� '�(�ก��� ก���&���-�ก�� ก�����ก�� ���"��"�� ��� ��0"��0
'����08-%
-R�
� ��$;�������9����������0�
������$ .��"��������@��0�123�
'��'�/��9 �7;8�����97	% (��ก9� 
��ก	���.�9�, 2548)  
 

����� ���8.6�"ก��:Aก����/�(����������� ก��:Aก��)�'����%��-���������
��ก����ก�������/�(��������
�����0� @$ก��%�"6A0����� �"7�)��89%
"���76��"��"�����
ก��
���"6�"ก����%�"����-��� TA"��	��%�"ก��ก��:Aก��	%��ก��'�/���������'�'�()�*+,
'�0��%����	� �" ��'�'�()�*+,@$ก��%�"6A0�C	�����9%�"ก��6�"��8������ ��9%�"ก�������ก�,
��/�(���6�"����D8-%�"��$  TA"ก��@$ก��%�"6A0���6�"'�'�()�*+,กR��$ )��89%
"���76��"��"��
���ก��
���"6�"����� TA"ก��:Aก��# �������	��/�(��������.��&�8-%
��7	%����'�/��ก��
8�� �"9 �"B 6�"'�'�()�*+,�������7	%#��ก	��8-%ก �9��
;E��$;
;E�� �"��������@
;a		&�
���ก��
��7	%�� �"9 �
���" � ��ก��";mD-���"��"�����
:��yก�. .�ก����"8�� �"-��"B ��
'�'�()�*+,@A".�	��
���ก� �)���T�
T� �&�8-%
ก�	�����	.�ก��0"��8�����������ก����ก��8�ก��
��.���0�123����123�1$ก���&�"��6�"'�'�()�*+,6A0���7	% 
���".�ก��8��������"��"
-R�:�ก�)�'
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6�"'�'�()�*+,8�ก��	&��"��$  TA"8������		%��ก����0�123���/�(���
;E������	��#$%��.��.��&���
�&���.���9��.���ก���&�"��6�"C��"ก����0�123��� 
ก�	6A0�� ������@8�%"��7	%�� �"��
;�����(�)�'-���7� �� �"7� C	�7	%�&������	ก����0�123�6�" ก�D.�� �ก%�
�' (2549�) 8�
���" 
f��#	�����$G�ก������
� ���g ��
;E������	-��ก8�ก��9��.��� TA"�����	��0;��ก��	%�� 
�"�%�6�"ก�������	 �"�%�6�"ก��;���;����ก9, ����"�%�6�"ก����%�"
����6 �� TA"�9 ���"�%�
9%�"����*��ก�*� 	�"��0 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 42 

��	
���ก���	ก��ก��� \�bcd�/� ���� 
 

 
  

H�0��� 4 : ��#	�����$G�ก������
� ��� 
(ก�D.�� �ก%�
�', 2549�) 

 
 
	�����$G�ก��� \�bcd�-� ����	�a�K��# 
 
 ;��
	R��&���D6�"ก����0�123������	��� 1. ��!�678
9:;<2�/>?���<2� TA"8�;��
	R���09%�"8�%
-��ก���(�
.%�6�"��/�(���
;E���9�	��� TA"9��	��0"ก�����ก����0�123�9%�"�A	-��ก v���(�
.%�6�"
��/�(���w �� �"
-������ � 
'��� ���'�0��%��
;E�����9�6�"����� 	�"��0������.A"
;E�#$%�$%
��กก� �8��B �&���.8�ก��9�	���8.��0"���กR9%�"
;E����(�6�"����� 
���".�ก�����
;E�#$%
��%�"����,���;���8�%��/�(���6�"9�
�"���� �"9 �
���" (ก�D.�� �ก%�
�' ����*�, 2548) 
 

������"���
6�"���'�0��%�� 

ก�������	 

;���;����ก9, 

ก����%�"

����6 �� 

��0�123�C	�8��/
'��8��? 
���(�
.%�6�"��/�(��� 

��0�123� ��%�123����7-�?  
S-M-C-R 

��0�123���%� 6���:�ก�)�'��ก7;-���7� ? 

����� 

8�%ก��
	�� 2 6� : ��0"����� 
6���	 �&�ก�.ก��� ����ก�� 

-��ก;��ก��������"��� 
(��
'������ กR��$ ��0"����") 

ก�.ก��� 1 ����� 1 
ก�.ก��� 2 

����� 2 
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;��
	R�9 ������ ��!�678
 @�3(678
2�	A#1 8�;��
	R���0 ก�D.�� �ก%�
�' (2549ก) 7	%
�(�����$9�8�ก����0�123�� �9%�" v���
����"
���"ก����0�123������	w C	��$9���0������.�ก�����	
'�0�y��6�"��/�(���� � 8�ก���&�
����*��ก�*���.�	
���"�&�	��9�����	�" .�7	%ก�� �
��*��ก�*�
;E��&�	��9 �"B 
;����7	%ก��9%�7�% TA"�����@.�	-��	-�$ ��*��ก�*�6�"
��/�(���7	%��ก
;E� 3 ก�� � 
 

1) ก�� �	�ก 8� #� 
2) ก�� ���
;E��&�9%� 
3) ก�� ���
;E���ก
-"%� 
 
 
 

 
 

 
H�0��� 5 : ?��F#��$G�
"A
G�  

 
 TA"ก��.�.�	�&�	����"8	� ���$ 8�ก�� �8	�"
;E� v���(�6�"
.%�6�"��/�(���w �����.
;E�
"��6�"-� ��"����������.�ก)�'��ก 
� � ��ก����ก����/�(��� 
;E�9%� 8�ก��	&�
���

��*� �/ 
����-��� 

�$;��� 

�%>��� 

�����$%
��"
����� 

#$%�� 
�����$%
��"
��0�-� 

� �"��"/����/C�ก�� 


��0�-� 
�����6�"����� 

ก��������"��� 


"A
G� 

:���(� 

������ก ����������� 

-�%��� ����� 

� ����� 

����
���'���@�� 
����-��� 
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ก�.ก�����09%�"8-%
;E�7;9��-��กก��
���" v���
����"
���"ก����0�123������	w 
'���8�;m..����

���
ก�	;��กbก��*,
���"ก����0�123�/�����	��/�(������9���@�ก��� กR.�'���"�;�ก
;��-��	��
ก�	6A0�8���/�(�����0�B 
� � ��ก����0�123� ก�� � 	�ก8�#� ���ก�� ���ก �9 � ���&�9%�
ก���7� �� กR.�7	%9%�7�%�$;��"�;�กB ��������ก��7� ���
����"
���"��0�123�/�����	 
 
 8�ก��8�%-��กก����������"��
�::��9�, S-M-C-R-E 
'��9��.���ก����0�123�/�����	 
.�
-R�� ���� ��;��ก����
;E�����$  2 � �� ���#$%� "��� (S) ���#$%������ (R) �&�-���ก����0�123�/
�����	'�'�()�*+,�%�"@����0� ก����%�"#$%� "��� (S) -�ก
;����
����ก�����'�0��%�����B ก����%�"
#$%� "���กR���ก��� �
'��:��;a� 
� � ก��-�	
	RกB 8-%�&��� 
� �	�9��7�� 
;E�9%� �9 �&�-���
'�'�()�*+,'�0��%����	� �" #$%� "��������8��������
;E�
.%�6�"��/�(�����D TA"8�;m..����

	RกB -������� �8-� ��"������
6%�8.7� @ �"��%@A";��
'*���/�(�����D 	�"��0� .A"9%�"��ก����0�
123�/��������	8-%��ก��#��9#$%� "�����0�	���ก�� �&�-���#$%������ (R) ;mD-���
ก�	6A0����ก��-	
9��6�"#$%����0"8�
��";����*�����*)�' C	�8�
��";����* 7� � �.�
;E����'�0��%�����	7-�.���
;����*#$%���	�"�� �"��	
.� C	�
k'��ก�� �#$%�������� �8-�  8��" 6�"��*)�'กR
ก�	ก��9ก9&�
�" TA"'�'�()�*+,���%��� �"กR
ก�	ก���	�%��@���"6�"ก�� �#$%�� ��0"��8������
�"�����7� � ��
7	%
6%�7;����%� -�����%�9 ����กกR��ก�� �.&�������%���".�ก�	�9  
  

;��
	R���	�%����� ��!�678
@�3( �;�;,)ก;B�?��กA&#���A1 8�;��
	R���0#$%��.����8.
�����	8�
���"6�"ก��.�	ก��
'��ก��� "
����
#��'�  TA" ก�D.�� �ก%�
�' (2549ก) 7	%�&�
���
;��
	R���� ���8.��$  3 ;��
	R�	%��ก�� ���  

 
;��
	R��� 1  ��9�ก��6���6�����/�(���'�0��%�� TA"��-��ก-���� �"��"�������@�&�

7	% ����  
- ก��6���'�0��� 
� � 7ก � �"-�	8-D  
- ก��6���ก�� ��� 
� � ��/�(���1�9���7	%6���ก�� �#$%��.�ก#$%�����
;E�

#$%-D�" 
- ก��6�������0� 
� � 
'�"6�"'�
���,	���.��9-�� 9 �"กR6�����1m"7;��"

����0����B 
- ก��6���7;��"���;��
)�9 �"B  
- ��� 
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TA"8�
��0�"9%�#$%��.����"
ก9
-R�� � 7	%��ก��'�������.�6���ก�� �6�"��/�(�����D��
�9 
	��8-%������8.��$ ����D�%��� �"
'��"�� �"
	��� กR7	%6�������� ���8.6�"
��0�-�
��/�(�����D7;��0"�����8�����ก�� ��� �0&��� ก��"9��� �"�%��C;̀"-�%��C'(���� 

 
;��
	R��� 2 ��� ก�� �����
6%���6��
�����ก��� "
����
#��'�  TA"
;E�"����9%�"ก��ก��

� ��	%��� ��ก��.�ก-���B _`����0")����y )������� ���)��(��ก�. 
�ก�� C	���0" 3 _`��.�9%�"
�&�"��
���"� �
���"7-� ก��
'��8-%ก��
#��'� ;����#��&�
�R. 

 
;��
	R��� 3 ��� ;��
	R���9%�"�����
���9%�"ก��.�
#��'� "��	%����/�(��� 7� � �.�


;E���9@�;���"�,6�"ก��
#��'� � ��&�7;
'����"8	 TA"��"��
;E�;mD-���$ 8�;m..�������ก��
#��'� 

'��� "
����ก��� �"
�������&�8-%��*� �-�����9��ก�*,
;�����;�"7; -�����/�(�����	��8	���
7	%���ก��
#��'�  
'�����/�(���กR��ก���� "��	����0�����"	"��-�����������9 �"ก�� .A"
ก�	
�&�@��6A0���� ���/�(�����ก�*�7-������7	%���ก��
#��'�  ��ก.�ก��0 
���"6�"ก������

�:� กR
;E���"�&���D8�ก��.�;b���9�ก��
#��'� ��/�(��� ��
-R�7	%��	���
���"
':��.�9%�"��ก��
ก&�-�	� ���"8	'$	7	% �&�7	% -����&�7� 7	% TA"
;E���"��9%�"�&��A"@A"8-%	�8�ก��	&�
���ก��  

 
8�ก��� "
����
#��'� ���'�0��%�� � �����&���D8�-��ก S-M-C-R ��� 9����� (M) ��� 

� �"��" (C) TA"ก����ก���9�����.�
ก�	6A0���ก���0"
�����ก��
;����ก�� �#$%������ C	�#$%� "���
9%�"�&�ก����
����-,#$%������ ��%��&�ก����	
���ก�����ก������8-%
-���ก��#$%������ � ��9��
��� (C) #$%��.����	� �� �.�
;E�
���"���&���D��ก
���"-�A"�&�-���"��'�'�()�*+,�%�"@�� 
'���.�ก
ก���"'�0���8�
��0�"9%�#$%��.����"
ก9� �8�� ��6�"#$%� "������
��0�-����8��������"@��� ���9%����
��"�����$%���)$��;mDD���$ ��ก -�ก.�6�	กR�"6�	#$%�����	 �9 ��"��� �
;E�- �"8�
���"6�"
� �"��"���9�������� ก��6�	����
�����7-�8�'�'�()�*+, .A"�&�8-%��� �"��"���C�ก��8�ก��

6%�@A"6 �����6�"��8������ก������%���" 	�"��0� 8�ก��� "
������"�#����'�0��%�� ��"��
� ���8. ��� ก��9�	
�%���"8-� �&�-���
;a	� �"��"8-%�ก ���'�0��%�� 

 
 
	�����$G�ก��>���>���"ก?& 
 
 ก��;���9�� 
;E���*��ก�*����&���D��.�6�	
���7� 7	%6�"��/�(��� 8�ก��;���9��-���
;���;����ก9,��/�(�����0� ��-��กก��-�����@���ก&�ก��
��7�%��$  2 -��กก����� -��กก�� 3 ��0�
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6�"ก��;���;����ก9, ��� -��กก��
���"���(�
.%�6�"��/�(��� �&�-���ก���� "��	����0�6�"
��/�(��������@.�	�&�	����*��ก�*���/�(���7	%9�������� C	�
���
;����
����ก���$;
9%�7�% .�7	%
;E� 3 � ����� 
;���ก/ก��'�0/�ก � (ก�D.�� �ก%�
�' 2549ก) 
 
 

 
 
 
 
 
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

H�0��� 6 : 3 ��\����ก��>���>���"ก?&	�a�K��# 
 
 
 ก���� "��	��6�0�6�"��/�(���9���ก���������0 ก���&�7;
'��
����8�%9���&�@��� �
8�ก��;���
;������0���7���;���
;����7	%��ก ��7���;���
;����7	%;��ก��" ��7���9%�"��ก��

��7�%8-%��� TA"-�ก
;����ก��9%�7�% 
;���ก���� ����;���7	%��ก ก��'�0���� ����;���7	%;��ก��" 


;���ก 

ก��'�0 

�ก � 

���(�
.%�6�"
��/�(��� 

��"C�%�@ �"
��"��/�(��� 
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����ก ���0�9%�"��ก��
��7�% � ����"C�%�@ �"��"��/�(��� กR��� ;��กbก��*,
-���D 2 	%����� � 
8���ก��/�(�������	%��-��8�ก��;���
;���� กR9%�"��	%��ก%����
;E�	%��'��"�����ก�, 9 �9%��ก��

;�����;�"��$ 
��� TA"ก���&�"��� ��ก��6�"	%��-�����ก%��.��&�8-%����9 �
���"�����9
��ก�*,��/�(����$D����7;7	%��ก 
 

8�ก��;���;����ก9,��/�(�����ก��#��#�����-� �"��/�(���
ก ����8-� ��$ 
��� TA"
�$;���ก��#��#��������@.&���ก7	%
;E� 3 ����#� ��� 

 
����]���� 1 : ก�������� (substitution) ��� ก���&�6�"8-� �������6�"
ก ���0"-�	 

� � ก���&�;���
����������;���-��ก ;�����ก 
;E�9%� 

 
����]���� 2 : ก���0��#����#� (addition) ��� ก��
กR���0"6�"
ก ����6�"8-� 
��7�%
	%��ก�� 
� � 
���
.R�76%7	%;̀�� ��7��กR.�7;-�-�� �9 8�6*�
	���กR7;�����:��
ก� ��6�8-%-�	C��-�	)��7;	%�� TA"ก��ก���&�8���ก�*���0.�8�%7	%)��89%
"���76��
9%�"�����'��ก���ก'���.�8�%��0"6�"
ก ����6�"8-� 7	%��0"�$  

 
����]���� 3 : ก��>���>����� (articulation/hybridization) ��� ก���&���*��ก�*�
��"�� �"6�"��/�(���
ก � ����ก#��ก����*��ก�*���"�� �"6�"��/�(���8-�  
��%�#��#���ก��.���ก��ก���
;E��$;#�� 
� � '�TT �-�%�;���%� ���ก���&�
��/�(�����-��6�"��9�����#��ก��6�"7�����;���%� 
;E�9%� 

 
 
	�����$G��
� ��G��  
 
 ก����%�"
����6 ����	� 
;E�-��ก;��ก��7	%�� �"-�A"9 �ก��	&��"��$ 6�"���'�0��%��9 �"B 

����6 ��ก�����������
;E��$;���ก����������7	%���������8.8�ก��:Aก��
;E��� �"��ก 

'����$;���ก���&�"����0�7	%;���
;���������"	%��ก��������7;.�ก
	�� 
� � 
;����.�กก��
���������	�" (vertical) 
;E������� (horizontal) 
;����.�ก�&���.���:$��, 
;E�ก��ก��.��
9�� ��� TA"�$;���ก���&�"��6�"
����6 ����0
;E��$;�����'�C	����7;8���"��7��8��$;6�" 
'���'�ก 
'���_$" 
����D�9� 
ก�� 
���� 
;E�9%� TA"ก���&�"��6�"
����6 ��
;E�
-����-��8.
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6�"��@������ 
'�����8������9%�"'A"'���:��ก����:�� ��ก���&�ก�.ก���� ��ก��
'��������$ 
��	6�"����� ���8�%
����6 ��
;E�
����"���8�ก��9 ��$%-���
#��D-�%�ก��;mD-�9 �"B 
 
 ก�D.�� �ก%�
�' (2538) 7	%�(�����&�� �
����6 �� -��� vnetworkw 8�)�����"ก��� � 
net ��� 9�6 ����C�"8�@A"ก�� ���'�%����.� work 
���9%�"ก��8�%"�� ���.�ก����-���	%��
ก��������7	%@$ก�&���;����ก9,8�%	%����"�� 	�"��0�
����6 ��.A"-���@A"�$;���-�A"6�"ก��
;�����"��6�"����� ก�� � -����"�,ก�-���B �"�,ก���9 �"�����'��ก�6�"9�
�" ��
;S�-��� ��
��(�ก���&�"�� �����ก�� �
;S�-���6�"9��
�" ����� ก�� � -����"�,ก�
-� ���0 7	% 
6%���
;�����"��ก���� �"������
������'������ ��%��..�7� 7	%��ก�.ก���� ��ก���� �"��&�
���
กR9�� �9 กR.���ก����"��กy��
��7�% 
���_`��8	_`��-�A"������9%�"ก����.�6�"����� ��
-���
-�������� �����.�ก�� ����B 
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./% � ����+	+	,-
./%���
�ก	�ก�� 
����ก��������ก������ !������� ������ � A���C+��ก���
���A$��ก���*� 
 
$$���;ก%���� >="���:�A$��ก����="��!"������ก������� � !������� ��ก����2 
+	+	,-
./% �����+	+	,-
./%������� � 
$� �2������+	+	,-
./%�+	" �=&�    
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��������������� 2 : �1
���ก���+�����4�ก���+,�@AB�&�&�'��()*&+,�������$-.�%�
C�
��.�%3� 
 
 

ก	�ก�� ก���0&�789�$�� ��$
<���+	+	,-
./%+0&�*����
� ����!& ����	�ก��A��� ���	2�
����
�	;����% $.�A*��.$�!  ���	����
�;	���ก� -�����20"�A$��ก�� H����
�	;����%����#	"� : 
ก��*��ก����!���3���� ก
��+0"������3�ก��+
J�� �����!" 1I >="���	" ����	�ก�� ��
&�1���F 2551 A��
�2�ก��;=ก4�����
�	;����%����#	"���:��$�0"�� 0���ก��+
J�� 
 

ก��$������ก��������.�- 
 

ก������ / �
��� / �������� 
 
 $.�������������
ก;=ก4���ก$.�A*��.$�!�����������1��+3�$���
 -�4.%$���
2� 2�+0&��!"*���A�@�#=�A+,���  �ก!"��ก
*;
ก�-�+���2� 2�1����
+��ก�����
J�,��  >="�ก��
����	�ก�����
&��!&��:�ก��ก���������2� 2��ก	�$�� ���=ก�
ก���
J�,�� ����#	"��������� 1��
�
���:�ก����1����� ���� �������0&�789���*��� ����!ก���� >="�+*���ก��� $���*��� ����!"����
���� � !������� ��ก���0&�789� !��3� 5 ก��� ����ก
�$0� ���������!"+	+	,-
./% 2� 2� �
� �*�. 1��
A����!�� 
 
 
�1
���ก���+�����4�ก���+,�@AB� 
 
 ���;�$ D;���;�+��%��+��%ก���+,�@AB��+���$ SMCRI 
  

• �1��.%��� 
 

ก��������������
����ก�������������� !�ก 
 
 A��$.�������0&�789����������
�	;����%����#	"���:��$�0"�� 0���ก�������ก����!���3�1��
�����$�� ���������ก
*2� 2�1���3��!"�ก!"������ก
*ก���31�+	+	,-
./% A���0"��������ก���
�ก��
���2� ���0� ก���
��*� �
  �� 1��ก��+����3����� �#���!"����� ��ก��ก�!& $.������



 139 

�����+0&��!" ������+3�$��ก
*2� 2� �+0"������ก���
*�3�1��$�� �����
ก��ก�����������
����
�	;����%����#	"����ก
*2� 2� A��ก��+�2� 2���;=ก4�����
�	;����%1���
J�,�� ����#	"�
���#���!"��	���*�	��.*���A�@�#=�A+,��� ���� 
 
 ��ก2(�ก���+���������ก�$�J,� 
 

1) ก�����$� ��%� 
 

��:�2�������!"������*�. ������� � !������� �
*�3���ก���)	*
�	����� �
&��������� ���
$.������ �+���� 0"�A$��ก������	�ก��������*�. ��������:����������!"���� ��
*�	�2�*
�31�+	+	,-
./%+0&�*����
� ������ �
��
&�ก���!"$.����������
�ก�����2� ��ก$�
&�� ��� ก
*�*�. 
ก��+0"���:�ก��ก����������*�. �����������+	+	,-
./% �ก�=&� 

 
2) ก���%'����(��!)���ก������ 

 
$.����������
�ก���*� �ก!"��ก
*����
�	;����%����#	"��=&� �+0"�ก������*�$��ก��!"

�ก!"������ก
*+	+	,-
./% A���C+��$�3A����!���
� ����������1������$�� ��$
<���ก�����	�
�
����
�	;����%����#	"�  

 
3) )���ก����+!+,ก�� 

 
��:�ก��ก������$��
&�2� 2������������
�	;����%����#	"� A��$.���������+�2��*���

��ก*��� ���1��2� 2��ก���$!�����
;�;=ก4��3���ก���
�+	+	,-
./%+0&�*����!"2� 2� �<*��
ก��!" ���*�������!�� ก�����+M  

 
4) .��/����!� 

 
ก���
����!�
  ���=&��+0"����$���2� 2�1����ก2� 2��!"������3����!"*��ก��!" ��� !

A�ก��1�ก���!"��$�� $	�����1������1�������ก��+
J��+	+	,-
./%1���
J�,�� ����#	"�
����� 
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A���3�1**ก���0"�����!"�ก	��=&��+0"�ก������1�����ก�	����=ก���2� 2���ก���31�
+	+	,-
./% �� ��#�����3�1**ก���0"����������
ก4.��!& 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ��� 
 

ก��0���.!%1� �0���2�23���4� 
 
 ���������ก���0&�789�� ������ก
���3��!"ก��+
J��+	+	,-
./%+0&�*��� ����+!���!"��!�� 1��
��:�ก���0&�789�1��+
J���
&���� 1 ��&��
&�1��*���A�@�#=�A+,���  �+0"���:�B������ก	�ก���$�0�����
��ก��+
J����� ก
����2� 2���1#*�!& 
 
  ก��0��������5���6)��ก��7���5� ��ก�
�������2'! 
 
 A��ก���*� $�3����3��
กก�����	�
�����
�	;����%����#	"� �+0"����$�3�� ��#����� 3�
������
&� ��������2��
�����
ก�3������
�	;����%����#	"� �+0"��2���ก����!��ก��������ก
*���ก
�
ก��!����*��� ������  

ก���+�����4�ก��ก��#	��
���
�	ก��#����Jก 

ก����1�����  
 

ก��+*�� / +3�$�� 
/ �
 -�4.% 

ก�����2� ���0� 

�
�ก	�ก��  

A$��ก���*�  �
;�;=ก4� ���!����� 

��&��� 19 : �1
���ก���+�����4�ก��ก��#	�����
�	ก��#����Jก 
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  ก��0���8 ��2�23���4�.�9!� �������.�/'�� 
 
 $.����������+	" ��0&���$�� ��$
<���+	+	,-
./% ��ก1����	 �!"��:�1������!���3�
�
J�,��  �<�������ก���
�1����	���;ก���������!�� ก�������	 �����!"��ก����:�1����
������!"����0�1�������������2� 2�����  
 

• /.�%��%ก���+����� 
 

ก���%'����ก���!8!:����5���!.�9!�%'�ก���8!ก�������!��! 
 
 $.�������!"����� �������0&�789� ��ก��ก����ก	�ก�� �+0"�ก������1�����ก�	����=ก
���ก
*2� 2�1��� �
��������!"��:�$�ก����!"$�����������ก
*2� 2�1��������������� �!ก���� 

 
ก���%'����ก���!!�ก--ก�����.��!���8 ��< 8 ��2�23���4� 
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J��
ก	�ก�� �������!& $0� 

 
1) >;�%ก������%���.%������1���%��?�'��-���
���&(�-�� 

 
��:�ก����
*������$����!��A����!���
� ����ก�������:�1������!���3�1����ก	�ก�� ��� ก
�

���2� 2� >="�1�������ก����
*����+0&��!"*�	��.�!&�����$�$0� ก�������+0&��!"����!&��:�1����
$�����;	���
�#ก�� +0&�*���1�������������� �<���2� 2�*��� ���  

 
2) >;�%ก��������%ก��������1����ก���.�%��������%��?�'��->$�

��ก���� 
 
$.��������������+0&��!"�
&�1��*���A�@�#=�A+,��� +*���  !1������!���3��!"��$
<���

�
J�,�� ����1���A���C+��+	+	,-
./%�!" !��3� 3 1�������ก
� �����$.�������������1��ก��
��ก�����������������!"������
ก�����=&� � �
&��!& �+0"���:�ก���20"� A��1����1����� �$�0�����
��ก���������� ! �ก�=&����� 



 142 

• �1������� 
 

$.�����������ก���*� ���$�� �3��ก!"��ก
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�	;����%����#	"�1ก�2� 2� �+0"������
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  !ก���=��$�0������ก����2� 2�1���
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�ก���
&�����
 ���� ก
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+	+	,-
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��
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�� ��=&� ���� ���ก
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ก���+��������-��.���.�-4�ก�����ก�����%���+,�@AB� 
 
 ก���+����������%��% (Two-way Communication) 
 

- ก�����%������.�-4�ก�����%��>;�%ก��@AB�@1 
 
 $.������� �����+!��#������$�� �3���ก*��������+!���������!�� 1����ก��
�)	*
�	������ !ก��1�ก���!"��$�� $	������������2� 2�ก
*$.������  !ก����K�A�ก�����
2� 2������:�?@����0�ก1���
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*75�
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�	$�� ��:� �1������+.!�
J�,�� ���2�� �< �������!"��:��
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�ก�����2� �=&��+0"���������$�� ���  0���ก2� 2� A�� !�
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