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กิตติกรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร. 

ปาริชาต สถาปตานนท อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธผูที่คอยใหคําแนะนํา ชี้แนะแนวทาง 

ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ ต้ังแตเร่ิมทําวิทยานิพนธจนกระทั่งวิทยานิพนธเสร็จ

สมบูรณไปดวยดี นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย พัชนี เชยจรรยา 

ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และผูชวยศาสตราจารย ดร. กุลทิพย ศาสตระรุจิ กรรมการ

สอบวิทยานิพนธที่กรุณาสละเวลาอันมีคามาใหคําแนะนํา ขอคิดเห็นตาง ๆ เพื่อใหวิทยานิพนธ

ฉบับนี้มีความสมบูรณที่สุด  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณแมชีศันสนีย เสถียรสุต ผูกอต้ังโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ แมแอม แมตาย ปาตอย พี่ธเนส ที่สละเวลาในการใหขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนขอมูลหลักสําหรับการทําวิทยานิพนธฉบับนี้  และขอบคุณ

มิ้งที่ชวยเหลือผูวิจัยในทุกเร่ืองอยางสุดความสามารถโดยเฉพาะเมื่อผูวิจัยติดขัดดานขอมูล  

นอกจากนี้ขอขอบคุณพี่หนอยและเจาหนาที่เสถียรธรรมสถานทุกทานที่ใหการตอนรับ

อยางอบอุน และท่ีขาดไมไดขอขอบคุณพี่ ๆ สมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภทุก

ทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดีในการใหสัมภาษณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งใจเปนอยางยิ่ง 

     ขอบคุณมิ้ว เหมียว พี่ลูกปด สําหรับการถามไถความคืบหนาและคอยเอาใจชวยอยู

ตลอดเวลา ขอบคุณมากสําหรับพี่เณ พี่ปอนที่รวมเหน็ดเหนื่อยและฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ตลอด

การทาํวทิยานพินธมาดวยกนัและคอยเปนกําลังใจ ปลอบใจยามที่ผูวิจัยรูสึกทอแท   

 ขอบคุณบัญชา ที่คอยเปนกําลังใจและอยูเคียงขางผูวจิัยเสมอมา ขอบคุณอาตุมสําหรับ

คําแนะนําดี ๆ ขอบคุณพี่พัชสําหรับอุปกรณบันทกึเสียง ขอบคุณนองชายสุดที่รักที่สละ

คอมพิวเตอรเพื่อใหพี่ไดทําวทิยานพินธจนสําเร็จ  

สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาที่คอยเอาใจใสดูแล ใหการสนับสนนุและเปน

กําลังใจสาํคัญของผูวิจัยเสมอมา ถาไมมีพวกทานทัง้สองก็คงไมมผูีวิจัยในวนันี ้ ทานคือผูทีอ่ยู

เบ้ืองหลังความสําเร็จที่แทจริง กราบขอบพระคุณเปนอยางยิ่ง  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา  
 

“เจาคือเลือดเนื้อของแม                แมเฝาถนอมรักษา 

  นอนอยูในทองแมมา                   เปนดังแกวตาดวงใจ 

  จะเล้ียงเจาใหเขมแข็ง                ดวยแรงสองมือใหได 

  ออนโยนดวยกาย วาจา ใจ            เติบใหญใหเปนคนดี” 

 

จากบทเพลงกลอมลูกในชุด “ชมสวน” ของเสถียรธรรมสถาน อธิบายไดเปนอยางดีของ

ความมหัศจรรยที่เกิดข้ึนบนโลกใบนี้ มหัศจรรยแรก คือ “มหัศจรรยแหงการเกิด” การมีอีกหนึ่งชีวิต

ที่สรางข้ึนมาดวยเลือดเนื้อของอีกหนึ่งชีวิต เติบโตมาดวยลมหายใจเดียวกัน และอีกหนึ่งมหัศจรรย

คือ “มหัศจรรยแหงความเปนแม” ซึ่งเฝาถนอมรักษาและดูแลลูกต้ังแตวันแรกที่มาปฏิสนธิ 

จนกระทั่งเติบโต ซึ่งบทบาทของความเปนแมนี้ เปนส่ิงที่ยิ่งใหญที่จะติดตัวไปตลอดชีวิต 

 

คนสวนใหญมกัพูดวา การแตงงาน คือ การเร่ิมตนของชีวิตครอบครัว แตครอบครัวจะเปน

ครอบครัวที่สมบูรณไดก็ตองประกอบไป พอ แม และลูก การมีลูกจึงเปนส่ิงที่เกือบจะทุกครอบครัว

รอคอย เพื่อเติมเต็มความเปนชีวิตครอบครัวที่สมบูรณ แตการที่จะมอีีกหนึง่ชวีิตข้ึนมานัน้ พอแมก็

ตองเตรียมพรอมสําหรับบทบาทที่จะเพิ่มข้ึนนอกจากการเปนสามี ภรรยา เพราะการมีลูกเปนอีก

ข้ันหนึ่งของการเปล่ียนจาก “ฉัน” เปน “เรา” ซึ่งในอดีตบทบาทของการเปนพอแมมักเร่ิมตนข้ึนเม่ือ

ลูกคลอดออกมาแลว แตในปจจุบันความกาวหนาทางวทิยาศาสตรทาํใหพอแมสมยันี้รูวา บทบาท

ของพอแมนัน้ ไดเร่ิมตนข้ึนแลวต้ังแตรูวากําลังต้ังครรภ เพราะลูกสามารถรับรูไดต้ังแตอยูในครรภ 

(นิตยสารสาวกิา ปที่ 9 ฉบับที่ 83, 2551: 27) 

 

นพ.แบรนารด เนทนัซอน สูตินรีแพทยชาวอเมริกนั ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของ

เด็กต้ังแตอยูในครรภ โดยการสรางภาพยนตรที่ใชกลองสองเขาไปภายในมดลูก และบันทึก

เหตุการณจริงขณะที่แพทยอีกทานหน่ึงกาํลังทาํแทงโดยใชเคร่ืองดูดทารกออกมา ส่ิงทีพ่บก็คือ แม

ทารกอายุครรภเพียง 12 สัปดาห แตเมื่อรูตัววา กําลังตกอยูในอันตราย  ก็พยายามเคล่ือนตัวหนี
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ทอดูดอยางถึงที่สุด  ปากของทากรเปดกวาง คร้ังแลวคร้ังเลา ขณะเคล่ือนตัวหน ี นพ.แบรนารด เน

ทันซอน อธิบายวา ทารกกําลังกรีดรอง ดวยความเจ็บปวดทรมาน แตไมมีใครไดยิน ไมมีใครรูเหน็ 

แมกระทัง่คนเปนแมหรือหมอ เร่ืองนีน้อกจากจะทําใหความเขาใจเร่ืองการทําแทงเปล่ียนไป ยังทํา

ใหเกิดความเคล่ือนไหวในการศึกษาวา เราจะส่ือสารกับลูกในครรภ เพื่อสงเสริมพัฒนาการและ

สรางความผูกพันกบัลูกไดอยางไร (นิตยสารสาวิกา ปที ่9 ฉบับที่ 83 ,2551: 28) 

 

นอกจากนี ้ พัฒนาการของทารกในครรภก็เปนส่ิงหนึ่งที่ยนืยนัถึงการรับรูของเด็กต้ังแตอยู

ในครรภ เพราะเม่ือแมต้ังครรภได 7 สัปดาห ทารกจะเร่ิมตอบสนองตอการสัมผัสได 16 สัปดาหจะ

เร่ิมหยิบฉวยสายสะดือและดูดนิ้วได 24 สัปดาหเร่ิมไดยินและตอบสนองตอเสียงแม และสามารถ

เคล่ือนไหวเม่ือไดยินเสียงดนตรี  28 สัปดาหสามารถตอบสนองตอรสหวานเปร้ียวได 29 สัปดาห 

ลูกลืมตาเห็นสิ่งตางๆ ในมดลูกได แตกอนหนานัน้ ลูกรับรูความสวางและความมืดได แมหลับตา

อยู ซึ่งนี่เปนความมหัศจรรยของชีวิต  ที่คนมีลูกจะตระหนักถงึการใชชีวิต อยางเกื้อกูลกนั 

(นิตยสารสาวกิา ปที่ 9 ฉบับที่ 83 ,2551: 28) 

 

การที่จะเลี้ยงลูกใหเติบโตมาเปนคนดี มีคุณภาพของสังคมไดนั้น ตองอาศัยปจจัยหลาย

อยางที่เอ้ือตอกัน  ทั้งปจจัยภายนอก ไดแก การดูแลสุขภาพรางกาย อาหารการกิน การพักผอน 

การออกกําลังกาย ฯลฯ และปจจัยภายใน คือ สภาพจิตใจ อารมณของแม เพราะถาเมื่อใดที่แมมี

อารมณขุนมัว ก็จะสงผลกระทบตอทารกในครรภไดเชนเดียวกัน 

 

Dr.Moruka สูตินรีแพทยชาวญ่ีปุน ไดทดลองนําไมโครโฟนใสเขาไปยังปากมดลูกของแม

ต้ังครรภและบันทึกเสียงภายในมดลูก พบวาเสียงที่ดังภายในมดลูกนั้น ประกอบดวยเสียงเตนของ

หัวใจแม เสียงบีบตัวของลําไสและเสียงไหลเวียนของกระแสโลหิต เมื่อเปรียบเทียบความดังของ

เสียงทั้งหมดแลว พบวา เสียงเตนของหัวใจแมนั้น ไดยินชัดเจนที่สุด  เสียงเตนของหัวใจแมนับเปน

สภาพแวดลอมที่ทารกคุนเคยและเปนเสมือนเพลงขับกลอมที่ทําใหลูกเกิดความรูสึกเคยชิน อบอุน 

และปลอดภัยในครรภแม  ขณะต้ังครรภอารมณเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอทารก  หากแมมีอารมณ

ดี มีความรูสึกที่ดีตอการต้ังครรภ และมีความสุขกับการมีบุตร จะมีผลกระตุนใหสมองหล่ังฮอรโมน

ชนิดหนึ่ง เรียกวา สารแหงความสุข (Endorphin) ซึ่งจะทําใหแมเกิดความสุขสบาย สารนี้มีผล

สืบเนื่องไปถึงทารกในครรภ ชวยในการเจริญเติบโตและสรางภูมิคุมกัน ในทางตรงกันขาม ถาหาก

แมอารมณหงุดหงิดตลอดเวลา ก็จะยับยั้งการหล่ังสารที่มีประโยชนนี้(นิตยสารสาวิกา อริยะสราง

ได ปที่ 9 ฉบับที่ 82 ,2551: 26) 
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ดังนั้น อารมณของแมจึงสงผลตอพัฒนาการของลูก  เมื่อแมเครียด รางกายจะหล่ัง

ฮอรโมนแหงความเครียดออกมา อาจทําใหแมรูสึกเบ่ืออาหาร ทองอืด ทองเฟอ นอนไมหลับ 

ดําเนินชีวิตประจําวันดวยความไมสดช่ืน ซึ่งสงผลใหระบบการไหลเวียนของเลือดไปที่บริเวณรกมี

ความผิดปกติ จนทําใหทารกตัวเล็ก เจริญเติบโตชาผิดปกติ (นิตยสารรักลูก ปที่ 27 ฉบับที่ 317, 

2552: 86) ทารกจะเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอกอารมณของแมในแตละวัน การรักษาใจของแมจึง

เปนการพัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมๆ  กัน และเมื่อลูกมีพื้นจิตที่ดียอมนําไปสูการพัฒนา

ศักยภาพไดสูงสุด ทั้งทางรางกาย อารมณ สังคม และปญญา พอก็เปนบุคคลที่สําคัญไมแพกัน 

พอจะตองรับรูและเขามามีสวนรวมเรียนรูที่จะชวยใหแมมีชีวิตประจําวันที่ไมขุนมัว พอแมจะตอง

ฝกการจัดการอารมณตนเองและสื่อสารกันในครอบครัวดวยการมองโลกอยางเขาใจความจริง 

เพื่อใหลูกเห็นแบบอยางของการใชชีวิตอยางมีสติและปญญา เปนการนําเอาหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเปนหลักในการดําเนินชีวิต(sanook, 2008: online)  

 

ธรรมะจึงเปนส่ิงหนึ่งที่ชวยจัดการกับอารมณของแมและสงผลดีไปถึงลูกในครรภ ด่ังคํา

สอนของพระธรรมโกศาจารย  หลวงพอพุทธทาสภิกขุ  ทานสอนไววา “การจะปนเด็กใหเปนมนุษย 

ตองอาศัยบรมธรรม คือ ธรรมที่เปนพื้นฐานของชีวิต เปนยอดสุดของทุกส่ิง และยอดสุดนั้นก็เปน

พื้นฐานของทุกสิ่งดวย แมแตทารกก็ตองมีบรมธรรม บรมธรรม จึงเปนส่ิงสูงสุดที่พอแมพึงใหแกลูก

ต้ังแตอยูในครรภมารดา” (นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได ปที่ 8 ฉบับที่ 72 ,2549) 

 

นอกจากนี้ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ไดกลาววา ธรรมะตองอยูในครอบครัว อยูในวิถีชีวิต 

เร่ิมปฏิบัติไดต้ังแตเตรียมตัวพอแมใหปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ ธรรมะที่เปนตนเหตุที่สุด จะชวยใหสังคม

โลกนี้ยุติความรุนแรง อันเกิดจากความไมรูของผูคนในสังคม  เด็กที่มีบรมธรรม จะเปนเด็กที่ไมตก

เปนเหย่ือและไมเดินหลงทาง สามารถอยูในโลกแหงความจริง ไมหลงใหลอยูในโลกมายา เพราะ

บรมธรรมเปนส่ิงสูงสุดที่พอแมจะใหลูกไดต้ังแตอยูในครรภมารดา (นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได 

ปที่ 8 ฉบับที่ 72 ,2549) 

 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี หรือทาน ว. วชิรเมธี  ก็มีแนวคิดเชนเดียวกัน ทานไดกลาวไววา 

การสอนธรรมะใหลูกนั้นพอแมตองเร่ิมต้ังแตลูกอยูในครรภ ระหวางที่ต้ังครรภพอแมก็ควรดําเนิน

ชีวิตใหอยูในศีลธรรม ก็จะเปนการปลูกฝงเมล็ดพันธุแหงความดีงามที่จะเติบโตข้ึนในวันพรุง แตถา

มาปลูกฝงในวันที่คลอดออกมาแลวอาจจะชาเกินไป (ว. วชิรเมธี, 2552) 
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โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  ของเสถียรธรรมสถาน เปนโครงการ

หนึ่งที่ตระหนักถึงความสําคัญของการสรางครอบครัว เปดโอกาสใหพอแมไดส่ือสารกับลูกในทอง

ดวยธรรมะ  ที่จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกตอไปในอนาคต  ซึ่งตรงกับคําสอนทาง

พระพุทธศาสนาและหลักการทางวิทยาศาสตรดังกลาวมาแลวขางตน   โครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ  จึงเปนโครงการที่ประยุกตหลักการสองอยางเขาดวยกันไดอยางกลมกลืน

และประสบความสําเร็จเปนอยางยิ่ง สามารถทําใหธรรมะกลายเปนเร่ืองใกลตัวของการดําเนิน

ชีวิตของพอและแมในการที่จะสรางลูกใหเปนคนดี และยังเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีมากย่ิงข้ึน

ใหเกิดข้ึนในครอบครัวอีกดวย 

 

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ  เปนโครงการที่ทํางานปองกันปญหาสังคม

เชิงรุก โดยมีผูกอต้ังโครงการคือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต  เหตุผลที่ต้ังช่ือโครงการวา โครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ นั้น เนื่องมาจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต  เชื่อวา ถาพอแม ต้ังใจ

ปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ หนึ่งจิตประภัสสรจะมาปฏิสนธิจิตในครรภมารดา (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : 

ออนไลน) ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาคําวา “จิตประภัสสร” คือ  สภาวะจิตที่รูต่ืนและเบิกบาน 

ปราศจากความขุนมัว ไมจมอยูในอารมณใด ๆ ซึ่งถือไดวาเปนทุนของชีวิตที่จะสงเสริมพื้นฐาน

อารมณและสติปญญาใหลูกใชชีวิตอยูในโลกไดอยางมีความสุข(แผนพับประชาสัมพันธโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 

 

โครงการนี้เร่ิมตนคร้ังแรกในวันลออายุทานอาจารยพุทธทาสภิกขุ คือ วันที่ 27 พฤษภาคม  

2547  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการสรางจิตประภัสสร คือ จิตที่สงบเยือกเย็น  ปราศจากอารมณ

ที่ขุนมัว ใหเปนทุนของชีวิตที่จะสงเสริมพื้นฐานอารมณและสติปญญาใหกับเด็กต้ังแตยังอยูใน

ครรภโดยใชธรรมะในการส่ือสารและขับเคลื่อนผานทางพอและแม  เพื่อใหเด็กไดเกิดมาและใช

ชีวิตอยูในโลกไดอยางมีความสุข และเปนการสรางครอบครัวแหงสติปญญา สงเสริมสัมพันธภาพ

ในครอบครัว ใหครอบครัวมีรากฐานแหงความรัก  พอแมรูจักที่จะปรับตัว ปรับอารมณในชวงเวลา

ที่กําลังต้ังครรภ เพื่อใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน  เรียนรูรวมกัน   ละวางอคติ  โดยสงเสริมให

พอแมไดศึกษา ปฏิบัติผานส่ือและกิจกรรมตาง ๆ และแบงปนประสบการณ การใชพุทธวิธีในการ

ครองชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสรและกอใหเกิดวงศาคณาญาติ 

คือ กลุมพอแมที่รวมโครงการดวยกันใหเปนที่ปรึกษาซ่ึงกันและกันในระยะยาว ในการครองชีวิต

ครอบครัวและการใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร นั่นเอง (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : 

ออนไลน) 



5 

 

แนวคิดของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน คือ การนํา

ธรรมะมารับใชสังคม โดยการสงเสริมใหพอแมและผูที่เกี่ยวของมีสัมมาทิฐิหรือความคิดเห็นที่

ถูกตองโดยธรรมในการครองชีวิตครอบครัวและการใหกําเนิดชีวิต ดวยการใช 9 เดือนของการ

ต้ังครรภเปนการลงทุนสราง “อริยทรัพย” คือ จิตประภัสสร เพื่อเปนทุนของชีวิตใหเด็กที่จะเกิดมา

ไดเร่ิมตนอยูบนหนทางของอริยบุคคล เพราะขณะที่ลูกอยูในครรภ ครรภของแม คือ โลกของลูก 

ลูกไดเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอกอารมณของแมในแตละวัน แมรูสึกอยางไร ลูกรูสึกอยางนั้น 

ดังนั้นจึงเปนการพัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมกันตลอด 9 เดือนที่ใชลมหายใจเดียวกัน โดยมี

พอและวงศาคณาญาติเปนผูเกื้อกูล ใหแมสามารถรักษาภาวะของจิตประภัสสรไดอยางตอเนื่อง 

(แผนพับประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 

 

“การสรางจิตใจที่ดี สงบเยือกเย็น ใหกับเด็กต้ังแตอยูในครรภนั้น ถือไดวาเปนการลงทุน

นอยแตไดกําไรมหาศาล  นั่นคือ การทํางานที่ตนเหตุ ต้ังแตเด็กมาปฏิสนธิจิต” 

       (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : ออนไลน) 

 

เหตุผลที่แมชีศันสนียกลาวเชนนี้ เพราะในอดีตเสถียรธรรมสถานไดทํางานกับผูหญิงที่

ต้ังครรภมานานกวาสิบป โดยใชชื่อวา  “บานสายสัมพันธ”  ซึ่งเปนบานที่ใชธรรมะเยียวยาผูหญิง

ที่ต้ังทองนอกสมรส  เปนแมที่ไมมีความพรอมที่จะมีลูก  ตลอดการทํางานบานสายสัมพันธทําให

แมชีศันสนีย เสถียรสุต เกิดความเขาใจในปญหา ของเด็กและผูหญิงอยางลึกซ้ึงวา ความจริงแลว

ปญหาทั้งหลายมีตนเหตุจากทิฐิของคนในสังคมที่ใชชีวิตแบบไมตระหนักรูเทาทันกับความเปนจริง 

ซึ่งการทํางานปลายเหตุเชนนี้เปนเรื่องยากลําบากพอสมควรในการที่จะทําใหเด็กแตละคนรอดทั้ง

ชีวิตและจิตใจ  จึงทําใหเกิดโครงการที่ตองการแกปญหาที่ตนเหตุโดยการเร่ิมจากความสัมพันธใน

ครอบครัว การที่พอแมมีความรักตอกัน รูจักการปรับตัวขณะที่แมกําลังต้ังครรภ มีความเขาใจกัน 

สรางครอบครัวใหเขมแข็งและสงความรักนี้ไปยังเด็กในครรภ เพื่อเปนการสรางเด็กที่มีคุณภาพและ

เปนคนดีใหเกิดข้ึนในสังคม (เสถียรธรรมสถาน, 2552: ออนไลน) 

 

เด็กที่มีพื้นฐานจิตใจที่ดี อยูในครอบครัวที่อบอุนจะมีโอกาสพัฒนาศักยภาพไดสูงสุดทั้ง

ทางรางกาย อารมณ สังคมและปญญา ประกอบกับการที่พอแมไดเรียนรูการจัดการอารมณและ

การสื่อสารในครอบครัวระหวางต้ังครรภ จะทําใหพอแมมีทักษะในการครองชีวิต และนํามาซ่ึง

ความสุขในครอบครัว 
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โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ เปนโครงการที่เนนในเร่ืองการส่ือสารโดยใช

ธรรมะเปนแกนหลัก กลุมเปาหมายของโครงการ คือ พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือ

อาจจะใหกําเนิดลูกแลวก็ได ซึ่งกลุมเปาหมายของโครงการนี้จะแตกตางจากโครงการทางธรรมะ

อ่ืน ๆ ตรงที่มุงไปที่ผูหญิงต้ังครรภ ซึ่งโดยปกติแลวนาจะไดพักผอนอยูบาน หรือเขาอบรมที่เกี่ยวกับ

การดูแลครรภ แตโครงการนี้นําเสนอในเร่ืองของการนําหลักธรรมมาปฏิบัติในการดําเนินชีวิต การ

ดูแลครรภอยางมีสติ เปนการประยุกตหลักธรรมะใหสอดคลองกับหลักการปฏิบัติตนที่ถูกตองตาม

หลักการแพทย เพื่อสงผลดีในระยะยาวท้ังตอพอแมและลูก โดยการส่ือสารและกิจกรรมจะเนนใน

เร่ืองของการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว ซึ่งเร่ิมต้ังแตทารกที่อยูในครรภ มีการใชส่ือตาง ๆ 

มากมายในการดําเนินงานของโครงการ ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือใหมและส่ือ

กิจกรรม โดยกิจกรรมหลักของโครงการ อาทิ การสนทนาธรรม การเดินจงกรม การเจริญอานาปาน

สติ ศิลปะแหงสติ รวมถึงการใหความรูในเร่ืองของการดูแลครรภ ฯลฯ จะจัดข้ึนในทุกวันอาทิตย

แรกของเดือน ปจจุบันโครงการนี้ดําเนินงานมาเปนระยะเวลา 5 ปแลวและมีคุณพอคุณแมที่พรอม

จะสรางลูกใหเปนคนดีในสังคมเขารวมโครงการมากกวา 1,000 ครอบครัว 

 

 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาเร่ือง “กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน 

กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน”  เพื่อที่จะไดทราบวา  คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมี

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร มี

การเลือกใชส่ือและประชาสัมพันธโครงการอยางไรจึงทําใหโครงการนี้เปนที่รูจักและมีผูสมัครเขา

รวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่อง  กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการของพอแมที่เตรียม

ต้ังครรภ หรือกําลังต้ังครรภหรือที่ใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการเปนอยางไรและปจจัยการ

ส่ือสารใดบางที่มีผลตอการเขารวมโครงการของสมาชิกโครงการ เพื่อนําขอมูลที่ไดเหลานี้ไปใชเปน

แนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ในการทําโครงการที่สงเสริมการสราง

ความสัมพันธที่ดีในครอบครัว โครงการเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ 

หรือโครงการที่เกี่ยวกับการนําธรรมะมาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึนตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิต
ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
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2. เพื่อศึกษากระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ
พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 

3. เพื่อศึกษาปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน
ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ หรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของ

โครงการ 

 
ปญหานําการวิจัย 
 

1. คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการ
จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

2. กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่
เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวทีเ่ปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

3. ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอ
แมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวย

อะไรบาง 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยในคร้ังนี้จะทําการศึกษาเฉพาะโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของ

เสถียรธรรมสถาน โดยเลือกศึกษาในเร่ืองของกระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับ

สาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว

ที่เปนสมาชิกของโครงการ ซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยเทานั้น ไมไดศึกษาครอบคลุม

ถึงมิติอ่ืนๆ  

  
นิยามศัพท 
 

กระบวนการสื่อสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชน หมายถึง วิธีการ ข้ันตอน 

ในการสงสารหรือถายทอดขอมูลที่เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จาก

คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานซ่ึงก็คือ ผูสงสาร ไปยังบุคคลทั่วไป รวมถึงบุคคลที่มาปฏิบัติ
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ธรรมหรือเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ ของเสถียรธรรมสถานอยูแลว  ซึ่งก็คือผูรับสาร ดวยวิธีการตางๆ ทั้ง

การใช ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม เพื่อใหโครงการเปนที่รูจัก และ

กระตุนหรือชักจูงใจใหกลุมเปาหมาย อันไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิด

ลูกแลวเกิดความสนใจและอยากที่จะเขารวมโครงการ 

 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการ หมายถึง  ลําดับข้ันตอน วิธีการพิจารณาของ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลววาจะเขารวมหรือไมเขารวมเปน

สมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน  ตลอดจนเงื่อนไขและ

สถานการณตาง ๆ โดยมุงวิเคราะหข้ันตอนการตัดสินใจใน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ 

ระยะการตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ  

 

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ หมายถึง องคประกอบที่สนับสนุน

ใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่งเปนกลุมเปาหมายของ

โครงการสมัครเปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ โดยวิเคราะหที่องคประกอบดานการสื่อสาร อันประกอบไปดวย  

 

ผูสงสาร อาท ิ ความนาเชื่อถือของผูสงสาร เชน เปนบุคคลที่มีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับใน

สังคม บุคลิกภาพของผูสงสาร ทัศนคติในการสื่อสาร ความรู ความสามารถของผูสงสาร  

สาร  อาท ิ เนื้อหาสารมีประโยชนตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย  ลักษณะของ

การจัดเรียงสาร ภาษาที่ใช หรือจุดจูงใจที่แฝงอยูในตัวสาร 

ชองทางการส่ือสาร อาทิ  ความหลากหลายของส่ือ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือ

กิจกรรมและส่ือใหม ความดึงดูดใจของส่ือ ความถี่ในการเผยแพรส่ือ 

ผูรับสาร เชน ลักษณะสวนบุคคล ลักษณะดานอารมณ ภูมิหลังตางๆ  ความเชื่อและความ

ศรัทธาในพระพุทธศาสนา การรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ  

 

คณะทํางาน หมายถึง แมชีศันสนีย เสถียรสุต วิทยากรพิเศษ เจาหนาที่ประจําโครงการ 

เจาหนาที่โครงการบานสายสัมพันธซึ่งทํางานรวมกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

เจาหนาที่อาสาสมัคร หรือสมาชิกของโครงการที่มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม

ตาง ๆ ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
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       สมาชกิโครงการ หมายถึง พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายคุรรภ 

รวมถึงพอแมที่เขารวมโครงการและไดใหกําเนิดลูกแลวอายุไมเกนิ 1 ป  ทั้งทีม่าเขารวมโครงการ

อยางตอเนื่อง มาเขารวมเปนบางคร้ัง และเคยมาเขารวมแตไมไดมาแลว 

 

เสถียรธรรมสถาน หมายถึง สถานทีป่ฏิบัติธรรมะ สงเสริมการศึกษาธรรมะและเผยแพร

ธรรมะ สําหรับพทุธศาสนิกชนทกุเพศทุกวยั ซึง่ต้ังอยูที่ซอยวชัรพล รามอินทรา 55 

กรุงเทพมหานคร   กอต้ังข้ึนโดยแมชีศันสนีย เสถยีรสุต ภายใตความอนุเคราะหของกองทนุเสถียร

ธรรมเม่ือป พ.ศ. 2530 เนนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน โดยเฉพาะเด็ก สตรีและนักบวช 

ต้ังแตป พ.ศ. 2531 เปนตนมา โดยใชหลักพุทธรรมนาํสังคม 

 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ หมายถึง โครงการที่จัดข้ึนสําหรับพอแม

ที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภโดยมีวตัถุประสงคหลัก ๆ 3 ขอคือ 

 

1. เพื่อสงเสรมิใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภ ไดเรียนรูธรรมะและนําไปปรับ

ใชในการ ฝกฝนการจัดการอารมณตนเองหรือการส่ือสารในครอบครัว เพื่อไมใหมีจิตใจขุนมัว

ตลอดการต้ังครรภ 

2.เพื่อเปนการสรางชุมชนใหเด็กที่เกิดมา มีวงศาคณาญาติที่มีความต้ังใจเดียวกันและ

เกื้อกูลกนั ในการเล้ียงลูกใหเติบโตดวยจติใจที่ออนโยน ปราศจากความขุนมวั   

3. เพื่อสรางเครือขายที่ปรึกษาใหกับครอบครัวอยางตอเนื่อง ต้ังแตต้ังครรภจนกระทัง่เล้ียง

ดูลูกใหเติบโต อยางมีความสุขทุกชวงวยั 

 
 ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 

1.ขอมูลที่ไดจากการวิจัยสามารถนาํไปใชเปนแนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือ

สถาบันอ่ืน ๆ ในการจัดทําโครงการทีส่งเสริมการสรางความสัมพนัธที่ดีในครอบครัว โครงการ

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ หรือโครงการที่เกีย่วกบัการนําธรรมะมาใช

เพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึน 

2.เพื่อนําผลการศึกษาที่ไดเปนขอมูลในการปรับปรุงแนวทางการจัดการส่ือสารในการ

เผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก และตระหนักถึงความสําคัญของปจจัยการสื่อสารที่สนับสนุนให

ประชาชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการนั้น ๆ ตัดสินใจเขารวมโครงการ 
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กรอบการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารท่ีมีผล
ตอการเขารวมโครงการจติประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ  ของเสถียรธรรมสถาน 

 

2.กระบวนการตัดสนิใจเขารวมโครงการจิต
ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของพอแมที่
เตรียมตั้งครรภหรือกําลังตัง้ครรภหรอืให
กําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชกิของโครงการ 
3.ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวม
โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ
ของพอแมที่เตรียมตั้งครรภหรือกําลังตัง้ครรภ
หรือใหกําเนดิลูกแลวที่เปนสมาชิกของ
โครงการ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการส่ือสาร 
 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 

 แนวความคิดเก่ียวกับศาสนา ความเชือ่และ

หลักธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 

 แนวคิดเก่ียวกับการต้ังครรภ 

 

1.กระบวนการส่ือสารของเสถียร
ธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ
โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยู
ในครรภ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ส่ือสาร 

 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสาร
การตลาด 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับส่ือและ
การใชส่ือเพือ่งานประชาสัมพนัธ 

 

การเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

มุงศึกษาผูสงสาร มุงศึกษาผูรับสาร 
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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน” ผูวิจัยมุงศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปน

สมาชิกของโครงการและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของ

โครงการ ดังนั้นผูวิจัยจึงไดอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งนํามาเปนกรอบและ

แนวทางในการศึกษาวิจัย ดังตอไปนี้ 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสาร 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารตลาด 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือและการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธ 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

6. แนวความคิดเกี่ยวกับศาสนา ความเช่ือและหลักธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 

7. แนวคิดเกี่ยวกับการต้ังครรภ 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 
 การสื่อสาร (communication) เปนสวนหน่ึงของวถิีชีวติมนุษยในทกุๆ สังคม และทุกยุค 

ทุกสมยั หากนักปราชญกลาววามนุษยเปนสัตวสังคม เปนสัตวการเมอืงและเปนสัตวเศรษฐกิจ ใน

การอยูรวมกลุมกันเปนชุมชนและสังคม มนษุยทุกคนยอมเปนสัตวส่ือสารดวย เพราะการอยู

รวมกันตองมกีารสื่อสาร (communicate) ดวยภาษา (language) หรือระบบสัญลักษณ 
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(symbolic system) เพื่อเช่ือมโยงสัมพนัธระหวางกนัในมิติทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ ซึ่ง

กลายมาเปนวฒันธรรมพืน้ฐานในการอยูรวมกนัของมนษุยเรา (อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ, 2540) 

 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546) สรุปความหมายของการส่ือสารวา เปนกระบวนการของการ

ถายทอดสาร (message) จากบุคคลฝายหนึง่ซึ่งเรียกวาผูสงสาร (source) ไปยังบุคคลอีกฝาย

หนึง่ซึ่งเรียกวาผูรับสาร (receiver) โดยผานส่ือ (channel) 

 

 สุรัตน ตรีสุกล  (2550) ใหความหมายวา การส่ือสาร หมายถึงกระบวนการในการ

ถายทอดหรือแลกเปล่ียนสารระหวางคูส่ือสาร โดยผานส่ือ เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  

 

 อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ  (2550) กลาววา การส่ือสารขอมนุษยเปนทัง้ศาสตร (science) และ 

ศิลป (arts) เปนกระบวนการในการถายทอดความรูสึกนึกคิด อารมณ ขาวสารขอมูล ความรู ภูมิ

ปญญา คานิยมความเชื่อ มรดกทางวัฒนธรรม หรือที่เรียกรวม ๆ วา เปนการถายทอดสารจากฝาย

หนึง่ไปยังอีกฝายหนึง่ เพื่อวตัถุประสงคในการเช่ือมโยงความสัมพนัธกนั ทํางานรวมกัน กระชับ

มิตรไมตรีระหวางกัน ถายทอดความบันเทิงเริงรมย การรังสรรคสุนทรียรส หรือเพือ่ประโยชนดาน

ธุรกิจการคา  

 

 ดังนัน้ การสือ่สาร คือ กระบวนการในการถายทอดขาวสาร ขอมูลจากบุคคลหนึง่(ผูสง

สาร)ไปยังอีกบุคคลหนึ่ง(ผูรับสาร) โดยผานส่ือ เพือ่ใหเกิดการเปล่ียนแปลงความรู ทัศนคติ 

พฤติกรรม เกดิความเขาใจและสามารถทีจ่ะกระทาํโตตอบกลับไปกลับมาระหวางผูสงสารและผูรับ

สารได 

 

 ในกระบวนการส่ือสารนั้น องคประกอบตาง ๆ ในกระบวนการ เปนตัวกําหนดประสิทธิผล

ของการสื่อสาร หากองคประกอบมีประสิทธิภาพสูงการส่ือสารก็จะมีประสิทธิผลมาก หาก

องคประกอบมีประสิทธิภาพตํ่าการส่ือสารก็จะมีประสิทธิผลนอย ดังนัน้ จงึตองศึกษาเกีย่วกับ

องคประกอบของการส่ือสารดวย เพราะเปนตัวการในการทีจ่ะเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการ

ส่ือสาร (ปรมะ สตะเวทิน ,2546) 
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องคประกอบของการสื่อสาร 
 
 องคประกอบที่สําคัญของการสื่อสาร 5 องคประกอบ ไดแก ผูสงสาร สาร ส่ือ ผูรับสารและ

ปฏิกิริยาโตกลับ  

 
1. ผูสงสาร (Source/Sender) 
 

คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการจะกระทําการส่ือสารความคิด ความรูสึก ความ

ตองการ ขาวสาร และวัตถปุระสงคของตน ดังนัน้ ผูสงสารจึงอาจเปนคน ๆ เดียวหรือหลายคนก็ได 

โดยทําหนาทีส่งสารผานทางชองทางสารไปยังผูรับสาร เชน กลุมนกัเรียน หรือสถาบัน เชน พรรค

การเมือง บริษทั หนวยงาน สถาบันสื่อมวลชน ฯลฯ ก็ได  
 
ปรมะ สตะเวทิน (2546) กลาววา ผูสงสารที่ดีตองมคีวามพรอมในการสื่อสาร กลาวคือ 

จะตองเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือ มีความรับผิดชอบในสาร เขาใจวัตถุประสงคของการส่ือสาร 

ควบคุมความรูสึกและความเช่ือมั่นของตนเองขณะส่ือสารได พฤติกรรมการสื่อสารทีส่อดคลองกับ

เนื้อหาสาร นอกจากนี้ตองประกอบดวยปจจัยที่สนับสนุนประสิทธิผลขอการสื่อสารอีก 4 ประการ 

ไดแก  

1.       ทักษะในการส่ือสาร คือ ความสามารถ ความชํานาญในการสือ่สารทั้งทักษะในการ

เขารหัส ถอดรหัสสาร และการคิดเชิงวเิคราะห กอนที่จะสงสารผานชองทางสารไปยังผูรับ เพราะ

ทักษะเหลานีช้วยใหผูสงสารวิเคราะหจุดประสงคและเจตนาของการส่ือสารไดเหมาะสมและพรอม

ที่จะถายทอดไปยังผูรับสารอยางมีประสิทธภิาพ 

2. ทัศนคติในการส่ือสาร  คือ ความมีใจโนมเอียงที่จะมีปฏิกิริยาอยางใดอยางหนึ่ง

ตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ ประกอบดวย ทัศนคติตอตนเอง ทัศนคติตอเร่ืองที่จะส่ือสาร และทัศนคติตอผูรับ

สาร ทั้งนี้เพราะทัศนคติดังกลาว จะเปนตัวกําหนดทาทีของผูสงสารในการสื่อสาร โดยผูสงสารจะ

ประสบความสําเร็จในการส่ือสารเพียงไรข้ึนอยูกับทัศนคติของผูสงสารนั่นเอง 

3. ความรู ในการส่ือสาร ความถกูตองและประสิทธผิลของการส่ือสารข้ึนอยูกับ

ความรู 2 ประเภท คือ ความรูเร่ืองที่จะส่ือสารและความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร ซึ่งเมื่อผูสงสารมี

ความรูในเร่ืองทั้งสองเปนอยางดี ก็จะสงผลใหเกิดความแจมชัด อธิบายไดโดยไมสับสนวกวนและ

มีความตอเนื่อง 

4. สถานภาพในระบบสังคมและวัฒนธรรม  กลาวคือ การที่ผูสงสารมีความเขาใจใน

สถานภาพในระบบสังคมและวัฒนธรรมเปนอยางดี ยอมสงผลใหเขามอิีทธิพลอยางยิ่งตอ
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พฤติกรรมการส่ือสารเพราะผูสงสารสามารถปรับใชหรือดัดแปลงวิธีการส่ือสารใหเหมาะสมกับการ

ยอมรับของผูรับสารได 

 
2. สาร (Message) 
 

สาร หมายถึง ผลผลิตของผูสงสารทีถ่ายทอดความคิด ความรูสึก ความตองการ ขาวสาร

และวัตถุประสงคของตนที่ปรากฏออกมา (actual physical product of the source) ในรูปของ

รหัส (code) เชน เมื่อเราพดูสารก็คือส่ิงทีเ่ราพูด เมื่อเราเขียน สารกคื็อส่ิงที่เราเขียน เมื่อเราแสดง

กิริยาทาทาง สารก็คือกิริยาทาทาง เมื่อเราอานหนงัสือพิมพ สารก็คือ ขาวและขอความใน

หนงัสือพมิพ 

 

สารสามารถแบงตามรหัสหรือสัญลักษณทีใ่ชในการเขารหัสได 2 ประเภท (สุรัตน ตรีสุกล 

,2550) คือ  วจันสาร (Verbal Message) หมายถึง สารซ่ึงอยูในรูปของภาษาพูด หรือภาษาเขียน 

และ อวัจนสาร (Nonverbal Message) หมายถงึ สารซึ่งอยูในลักษณะอ่ืนซ่ึงไมใชภาษาพูด หรือ

ภาษาเขียน แตสามารถส่ือความหมายระหวางคูส่ือสารได  

 
3. ชองสารหรือสื่อ (Channel) 
 

เปนส่ิงทีน่ําหรือถายทอดสารของผูสงสารใหปรากฏ เชน เมื่อเราพูด คล่ืนเสียงและอากาศ

เปนส่ือ เมื่อเราอานหนังสือพิมพ คล่ืนแสงและกระดาษหนงัสือพมิพเปนส่ือ เมื่อเราดูโทรทัศนคล่ืน

แสง คล่ืนเสียงและจอโทรทศันเปนส่ือ  

 

กุลนรี แนวพานิช (2547) กลาววา หากผูสงสารที่ตองการสงสารไปยงัผูรับสาร ไมมส่ืีอเพื่อ

การสงสาร การส่ือสารนั้นกย็อมไมเกิดข้ึน  

 
4. ผูรับสาร (Receiver) 
 

คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลทีรั่บสารของผูสงสาร ผูรับสารอาจเปนคน ๆ เดียว หรือหลายคน 

เชน กลุมผูฟงการอภิปราย มวลชน หรือสถาบัน เชน บริษัท องคการ พรรคการเมือง เปนตน ซึง่ใน

กระบวนการสือ่สาร ผูสงสารคํานงึถงึผูรับสารเสมอ เพราะผูรับสารจะเปนตัวกําหนดความสําเร็จ 

หรือความลมเหลวของการส่ือสาร (ปรมะ สตะเวทนิ ,2546) การที่ผูรับสารจะรับสารไดดีแคไหน
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ข้ึนอยูกับปจจัยในตัวของผูรับสาร อันไดแก ทักษะในการส่ือสาร ทัศนคติ ความรู สถานภาพทาง

สังคมและวัฒนธรรม  ขอบเขตประสบการณ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทนิ ,2546)  

1.   ทกัษะในการส่ือสาร ในการรับสาร ผูรับสารจะตองมคีวามสามารถในการอาน ฟง 

และคิด มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได ในฐานะผูรับสารทักษะในการ

ส่ือสารมีอิทธพิลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสาร อันไดแก ทักษะดาน

ภาษา และมีอิทธพิลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร 

2. ทัศนคติ แบงไดเปน ทัศนคติตอตนเอง ทัศนคติตอสาร และทัศนคติตอผูสงสาร 

ถาผูสงสารมีทศันคติที่ดีตอตนเอง จะทําใหมีความเช่ือมั่นในตนเองโอกาสท่ีผูรับสารจะเขาใจสาร

ของผูสงสารกม็ีมาก และถาผูรับสารมีทัศนคติตอสารและผูสงสาร กจ็ะทําใหเกิดความเลื่อมใสใน

ความรูความสามารถของผูสงสาร ก็จะทําใหการสื่อสารนัน้มีประสิทธิผล  

3. ความรู ผูรับสารที่ดีความมีความรูเกีย่วกบัเนื้อหาของสารและกระบวนการส่ือสาร 
เพื่อที่จะทาํใหผูรับสารสามารถเขาใจเร่ืองราวของสารนัน้ได และเขาใจถึงวัตถปุระสงคของผูสงสาร 

ไมกอใหเกิดความเขาใจผิดหรือตีความหมายผิดพลาด 

4. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม ผูรับสารที่เขาใจในสถานภาพในสังคมและ

วัฒนธรรมเปนอยางดี จะทําใหการตีความหมายของผูรับสารถูกตอง ซึง่สงผลตอประสิทธิผลของ

การสื่อสาร 

 

ในการดําเนนิงานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานตองสื่อสาร

ทั้งกบับุคคลภายในและภายนอกโครงการ ดังนัน้ สมาชิกโครงการและบุคคลทั่วไปจงึทาํหนาที่เปน

ผูรับสาร 

 
5.ปฏิกริิยาโตกลับ ( Feedback)  
 
การสื่อสารกลับ คือ ปฏิกิริยาของผูรับสารที่แสดงตอบตอสารของผูสงสาร ที่ทําใหผูสงสาร

สามารถทราบผลของการส่ือสารวาบรรลุวตัถุประสงคของตนหรือไม พยีงใด ผูรับสารตีความหมาย

ตรงกับความหมายที่ผูสงสารต้ังใจหรือไม นอกจากนี้ยงัเปนการควบคุมพฤติกรรมการส่ือสารใน

เวลาตอมาของผูสงสาร กลาวคือ ผูสงสารสามารถใชการส่ือสารกลับเพื่อปรับปรุง ดัดแปลง แกไข 

หรือคงไวซึ่งเนือ้หาสาระและวิธีการในการส่ือสารของตน 
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รูปแบบการสื่อสาร 
 
 รูปแบบการส่ือสารสามารถจําแนกไดเปน 4 ลักษณะ (อริสรา ธนูแผลง ,2544) คือ  

1. จําแนกตามทศิทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกตามการไหลของขาวสาร 
 

  1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

 

1.1 การสื่อสารแบบทางเดียว (One-way Communication) 
หมายถงึ  การสงสารที่ผูสงสารถายทอดสารไปยังผูรับสารแตเพียงฝายเดียวโดยไมเปด

โอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอสงสัยหรือแสดงความคิดเห็น จึงไมมปีฏิกิริยายอนกลับจากผูรับสาร

เปนเสนตรง การสื่อสารแบบนี้มีลักษณะเปนเสนตรง ปราศจากการคํานึงถึงปฏิกิริยาตอบโตกลับ

จากผูรับสาร ทําใหปริมาณของขอมูลสะทอนกลับ (feedback) จากผูรับสารมีนอยหรือไมมีเลยซ่ึง

แสดงเปนแผนแบบจําลองได ดังนี ้

 

   

 

การสื่อสารในลักษณะนีจ้ะออกมาในรูปของการสื่อสารการตลาดเพื่อการขายโดยผานส่ือ

ชนิดตางๆ เชน เอกสารส่ิงพิมพ โดยสวนใหญแลว การส่ือสารแบบทางเดียวมักเกดิข้ึนกับส่ือเฉพาะ

กิจ เชน โปสเตอร วารสาร เอกสารเย็บเลม เปนตน 

 
1.2 การสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-way communication) 

 หมายถงึ การส่ือสารที่ผูสงสารสงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึง่ในขณะเดียวกนัเม่ือ

ผูรับสารไดรับขอมูลแลวก็สงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึ่ง ในขณะเดียวกนัเม่ือผูรับสาร

ไดรับขอมูลแลวก็สงขอมูลขาวสารตอบกลับมายังผูสงสารดวยอีกทางหนึ่ง จงึเปนการส่ือสารที่ผูสง

สารและผูรับสารก็สามารถรับและสงขาวสารซ่ึงกนัและกนั มกีารเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถาม

ขอของใจหรือขอสงสัยตางๆ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน มีการโตตอบกัน ทําใหผูสง

ผูสงสาร ผูรับสาร สาร ส่ือ 
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สารและผูรับสารสามารถที่จะตอบสนองตอกันเพื่อสรางความเขาใจไดอยางชัดเจน การสื่อสาร

แบบนี้ผูสงสารจะใหความสําคัญกับปฏิกิริยาโตกลับ (feedback) ของผูรับสาร ดังแผนภาพจําลอง 

 

 

 

 

  

ทั้งนี้การส่ือสารแบบสองทางมีผลทําใหการสื่อสารที่เกิดข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะ

การใหความสําคัญตอการส่ือสารกลับ (feedback) นัน้ เปนวิธกีารที่ทาํใหผูรับสารและผูสงสารมี

ความเสมอภาคกันในการติดตอส่ือสารโดยไมมีฝายใดมีอิทธิพลเหนืออีกฝายหนึง่ ไดแก การสื่อสาร

ระหวางคณะทํางานของโครงการและสมาชิกโครงการ หรือการส่ือสารระหวางคณะทํางานดวยกนัเอง

และ การสื่อสารระหวางสมาชิกดวยกนัเอง 

 
2. จําแนกตามลักษณะการใช สามารถแบงออกไดเปน 2 รูปแบบ คือ 
 

2.1 การสื่อสารแบบเปนทางการ (Formal Communication)  
 หมายถงึ การติดตอส่ือสารที่คํานงึถงึบทบาทหนาที่และตําแหนงระหวางผูรับสารและผูสง

สารเปนสําคัญ ตามระเบยีบแบบแผนที่กาํหนดไว สวนใหญเปนการส่ือสารที่เปนลายลักษณอักษร 

เชน ประกาศแจง นโยบาย คําส่ังปฏิบัติงาน เปนตน 

 
2.2 การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) 

 หมายถงึ การติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนโดยไมพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่ และมิไดดําเนิน

ไปตามระเบียบแบบแผนที่กาํหนดไว แตเปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนจากความสนิทสนม คุนเคย และ

จากความสัมพันธระหวางบุคคลในทางสวนตัวมากกวา การติดตอส่ือสารลักษณะนี้สวนใหญเปน

การสื่อสารโดยใชคําพูด ไดแก การพบปะ พูดคุย สนทนากนั สําหรับโครงการจติประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภก็มีการสื่อสารแบบไมเปนทางการระหวางคณะทํางานกับสมาชิก และระหวาง

สมาชิกดวยกนัเอง 

  
 3.จําแนกตามสัญลกัษณการท่ีใชในการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ  
 

3.1 การสื่อสารแบบใชถอยคําหรือ แบบวัจนะ (Verbal Communication)  

ผูสงสาร ผูรับสาร สาร ส่ือ 



18 

 

หมายถงึ การส่ือสารที่อาศัย คําพูด (words) หรือ ตัวเลข (number) เปนสัญลักษณของ

ขาวสาร สัญลกัษณนี้อาจเปนรูปของภาษาพูด ภาษาเขียน หรือภาทางคณิตศาสตรก็ได เพื่อใชใน

การสื่อความหมายใหผูรับสารเขาใจความหมายไดอยางชัดเจนและตรงตามที่ผูสงสารตองการ 

 ลักษณะการส่ือสารแบบวัจนะนี ้ ไดแกการสนทนา การสัมภาษณ การเขียนบันทกึ การ

เขียนรายงาน การประกาศขาวสาร การประชุม เปนตน ซึ่งการส่ือความหมายโดยใชวัจนภาษานั้น

จะส้ินสุดลงเมือ่คูส่ือสารหยุดพูดหรือหยุดเขียน 

 
3.2 การสื่อสารแบบไมใชถอยคําหรือ แบบอวัจนะ (Non-verbal Communication)  
หมายถงึ การส่ือสารโดยปราศจากคําพูด แบงออกเปน 4 ประเภท ไดแก ภาษากายหรือ

การเคลื่อนไหวของรางกาย  (body language / body movement: kinesics) การนําเสนอตนเอง

หรือการแสดงออกของบุคคล (self-presentation) ปริภาษา (paralanguage) และการจัด

สภาพแวดลอมรอบตัว (management of environment)   ซึ่งแตละบุคคลก็ส่ือสารกับบุคคลอ่ืน

โดยมีความหมายเฉพาะตัวเอง ซึ่งทําใหผูอื่นเขาใจวาเราอยูในสภาพเชนใด เชน การสั่นศีรษะ

แสดงถึงการปฏิเสธ การพยักหนาแสดงถึงการตอบรับหรือเหน็ดวย ทัง้นี้ข้ึนอยูกับประสบการณ 

การตีความหมายของแตละคนที่รับขาวสารวาจะสอดคลองและตรงตามที่ผูสงสารตองการหรือไม  

 

 สําหรับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานได

ใชการส่ือสารวัจนภาษาควบคูกับอวัจนภาษาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ เชน การใช

เสียงเพลง  ศิลปะ และการสัมผัส ซึ่งการสัมผัสเปนอวัจนภาษารูปแบบหนึ่ง ที่จัดอยูในประเภทการ

นําเสนอตนเองหรือการแสดงออกของบุคคล ซึ่ง Wood (2000) กลาววา การสัมผัสถือเปนการ

พัฒนาอยางแรกสุดในบรรดาการพัฒนาประสาทรับรูของมนุษย สรางความอบอุน นักวิชาการ

ส่ือสารจํานวนมากเช่ือวาการสัมผัสและการถูกสัมผัสเปนสวนสําคัญซ่ึงสงผลใหมนุษยมีสุขภาพที่ดี 

 
 4.จําแนกตามทิศทางการไหลของขาวสาร แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
 

4.1 การสื่อสารตามแนวด่ิง (Vertical Communication) โดยแบงออกเปน 
 

      4.1.1 การสื่อสารจากบนลงลาง (Top-down หรือ Downward 

Communication) หมายถึง การสงขาวสารจากบุคคลที่มีตําแหนงสูงกวาลงมายังตําแหนงที่ตํ่า

กวา ซึง่การส่ือสารรูปแบบนี้จะทําใหผูรับสารที่อยูในตําแหนงตํ่ากวาไมเกิดการพฒันาศักยภาพ
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ของตนเอง ขาดความริเร่ิม คอยรับฟงคําส่ังอยูเสมอ หลีกเล่ียงการตัดสินใจและไมกอใหเกิดการมี

สวนรวมในการดําเนินงาน 

4.1.2 การสื่อสารจากลางข้ึนบน (Bottom-up หรือ Upward 

Communication) หมายถึง การสงขาวสารจากผูสงสารซ่ึงอยูในระดับหรือตําแหนงที่ตํ่ากวา ขึ้นไปสูผูรับสาร

ซึ่งอยูในระดับหรือตําแหนงที่สูงกวา ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมไดติดตอส่ือสารกันโดยมีทั้งสงสาร

และรับสารอยางเทาเทียมกัน ทําใหสมาชิกทุกสวนของสังคมมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการดําเนินการอยาง

เต็มที่ 

 
4.2 การสื่อสารตามแนวนอน หรือ แนวราบ (Horizontal Communication) 

หมายถงึ การติดตอส่ือสารระหวางผูที่มีระดับหรือตําแหนงทีเ่สมอกนั ใกลเคียงกัน 

โดยอาศัยความสัมพนัธสวนตัว เชน เพื่อนกับเพื่อน พี่กับนอง การสื่อสารรูปแบบนี้จะชวย

เสริมสรางความรับผิดชอบรวมกนัของกลุม กอใหเกิดความสัมพันธที่ใกลชิด และเปนการส่ือสาร

อีกรูปแบบหนึง่ที่ชวยสงเสริมใหเกิดการมสีวนรวมของสมาชิกในสังคม 

นอกจากรูปแบบการส่ือสารดังกลาวขางตนแลว เนือ่งจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ ตองส่ือสารกับทัง้สมาชิกภายในโครงการและประสานงานกับบุคคลหรือองคกร

ภายนอกดวย ดังนัน้ผูวิจยัจึงไดนําแนวคิดรูปแบบการส่ือสารในการปฏิบัติงานดานการ

ประชาสัมพันธมาใชเปนกรอบในการศึกษาคร้ังนี้ดวย เพื่อใหสามารถวิเคราะหขอมูลไดอยาง

ครบถวน 

 

ประเภทของการสื่อสาร  
 

ปรมะ สตะเวทิน (2546) ไดจําแนกการสื่อสารไวหลายประเภทตามเกณฑที่นํามาใชใน

การพิจารณา ในที่นี้ผูวิจัยเลือกใชเกณฑจํานวนของผูส่ือสารที่เขามาเกี่ยวของกับสถานการณการ

ส่ือสาร (communication situation) เปนเกณฑในการแบงประเภท ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1.  การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication)      
 

คือ การสื่อสารของบุคคลคนเดียว โดยบุคคลคนเดียวกันนั้นทําหนาที่เปนทั้งผูสงสารและ

ผูรับสาร กลาวคือ ระบบประสาทสวนกลางของบุคคลนั้นจะทําหนาที่ทั้งสงสารและรับสาร 
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ตัวอยางของการส่ือสารภายในบุคคล ไดแก การพูดกับตัวเอง การรองเพลงฟงคนเดียว การเขียน

จดหมายแลวอานตรวจทานกอนสง การคิดถึงงานที่จะทํา  เปนตน 
 

2. การสื่อสารระหวางบุคคล  (Interpersonal Communication) 
 
คือ การสื่อสารที่ประกอบดวยบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป ทําการส่ือสารกันในลักษณะตัวตอ

ตัว (Person-to-Person) กลาวคือ ทัง้ผูสงสารและผูรับสารสามารถแลกเปล่ียนสารกันไดโดยตรง 

(direct)   ในขณะที่คนหนึง่จะทําหนาที่เปนผูสงสาร คนอ่ืนๆ จะทําหนาที่เปนผูรับสาร ดังนัน้ การ

ส่ือสารระหวางบุคคลจึงเกิดข้ึนไดทั้งในกรณีคน 2 คน การเขียนจดหมายถงึกนั และการใชโทรศัพท

คุยกัน เปนตน ในทํานองเดียวกัน การสื่อสารระหวางบุคคลก็เกิดข้ึนไดในกรณีของกลุมยอย 

(small group) ซึ่งมีคนมากกวา 2 คนข้ึนไปมารวมตัวกันในลักษณะที่สามารถติดตอและเปล่ียน

สารกันไดโดยตรง เชน การประชุมกลุมยอย การเรียนในชั้นเรียน เปนตน 

 

จากนิยามขางตนจะเห็นไดวา การส่ือสารระหวางบุคคลครอบคลุมไปถึงการส่ือสารกลุม

ยอย ผูวิจัยจงึไดเพิ่มเติมเร่ืองของการส่ือสารกลุมยอย ดังนี ้

 

การสื่อสารกลุมยอย (Small Group Communication) เปนการส่ือสารระหวางคนที่มี

จํานวนต้ังแต 3 คนข้ึนไป หรือมากกวานั้น แตไมควรเกิน 7 คน ซึง่การส่ือสารกลุมยอยนี้อาจเปน

ลักษณะของการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารซ่ึงกนัและกนัระหวางผูสงสารและผูรับสาร การรักษาผูก

ความสัมพันธเพื่อความสามัคคี หรือการรวมกลุมกนัเพือ่แกปญหาอยางใดอยางหน่ึง ซึ่งสมาชิก

ภายในกลุมแตละคนจําเปนจะตองทาํความรูจักเกี่ยวกับอุปนิสัยซึง่กนัและกันของคนในกลุมให

ถูกตอง การสือ่สารภายในกลุมจึงจะประสบความสาํเร็จ (กิติมา สุรสนธิ , 2545) 

 
3. การสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) 

 
เปนการส่ือสารระหวางคนจํานวนมากซ่ึงอยูในทีเ่ดียวกัน หรือใกลเคียงกนั เชน การ

อภิปรายในหอประชุม การพูดหาเสียงเลือกต้ัง การสอนที่มกีลุมผูเรียนจํานวนมาก ซึง่อยูในหลาย

หองเรียน จําเปนตองอาศัยส่ือการสอน เชน โทรทัศนวงจรปดเขาชวย และการปราศรัยในงาน

สังคม เปนตน การสื่อสารในกลุมใหญนี ้ โอกาสที่ผูสงสารและผูรับสารจะติดตอแลกเปล่ียนสารกนั

โดยตรงมีอยูนอย และขาดลักษณะของการส่ือสารแบบตัวตอตัว  

 



21 

 

4. การสื่อสารในองคการ (Organizational Communication) 
 
เปนการส่ือสารระหวางผูเปนสมาชิกขององคการหรือหนวยงานเพื่อปฏิบัติภารกิจของ

หนวยงานใหบรร ลุ เป าหมาย  ซึ่ งประกอบดวยการสื่ อสารระหวาง ผูบั ง คับบัญชากับ

ผูใตบังคับบัญชา การสื่อสารระหวางผูรวมงานในระดับเดียวกัน ตัวอยางของการส่ือสารในองคการ 

ไดแก การสื่อสารในบริษัทและการสื่อสารในหนวยงานราชการ เปนตน 

 
5. การสื่อสารมวลชน  (Mass Communication) 

 
เปนการส่ือสารที่ผูสงสารซึง่อาจเปนบุคคลเดียวหรือกลุมบุคคลที่สามารถสงขอมูลขาวสาร

ไปยังผูรับสารกลุมเปาหมายจํานวนมากและอยูกันอยางกระจัดกระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว เชน 

วิทย ุโทรทัศน หนงัสือพมิพ นิตยสาร ส่ือส่ิงพิมพ อินเทอรเน็ต เปนตน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) 
 
 การส่ือสารการตลาด หมายถึง การดําเนินกิจการทางการตลาดเพ่ือส่ือความหมาย สราง

ความเขาใจ สรางการยอมรับระหวางธุรกิจกับผูบริโภค โดยมุงหวังที่จะใหเกิดพฤติกรรมตอบสนอง

ตามวัตถุประสงคของธุรกิจนั้น (สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530) ซึ่งการสื่อสารการตลาดที่นักการ

ตลาดทั้งหลายกระทําอยูเสมอ และปรากฏชัดเจนแกผูรับขาวสาร คือ การส่ือสารในรูปแบบของ

กิจกรรมสงเสริมการตลาด (Promotion)  ที่เปนเชนนี้เพราะวาผูบริโภคสวนใหญมีความเขาใจวาส่ิง

ที่เขาไดรู ไดเห็น ไดยิน จากการบอกเลาของผูผลิตและผูจําหนายเกี่ยวของกับสินคาและการ

ดําเนินธุรกิจนั้น ๆ คือ ขาวสารการตลาด ไดแก การโฆษณา (Advertising) และ การสงเสริมการ

ขาย (Sales Promotion) (พรพิมล กานชนก, 2530 : 181) 

 

 การดําเนินงานทางการตลาดจําเปนตองอาศัยระบบขาวสาร (information System) เพื่อ

เช่ือมโยงธุรกิจกับผูบริโภคที่มีอยูกระจัดกระจายทั่วไปในตลาด เพื่อใหทั้งสองฝายมีความเขาใจซึ่ง

กันและกัน และรูถึงความเคลื่อนไหวของแตละฝายไดตามที่ตองการ เชน ผูผลิตรูวาควรจะผลิต

สินคาใหมีรูปรางลักษณะและคุณสมบัติยางไร จึงจะตรงตามความตองการของผูบริโภค และ

ผูบริโภครูวาเวลาน้ีมีสินคาใดของผูผลิตรายใดออกจําหนาย สินคานั้นมีคุณสมบัติอยางไร และถา

เปนที่พอใจของผูบริโภคจะหาซ้ือไดที่ไหน ราคาจําหนายเทาไร หรือถาซ้ือแลวจะไดรับบริการใด

ตอบแทนจากรานคานั้น เปนตน 
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 กระบวนการสื่อสารที่เปนการส่ือความหมายจากแหลงขาวสารผานส่ือตางๆ ไปยังผูรับ

ขาวสารซึ่งเปนบุคคลเปาหมายในการส่ือสารนั้น และเมื่อผูรับสารไดรับสารนั้นหากผูสงสาร

สามารถส่ือความหมายไดสอดคลองกับความตองการของผูรับสาร โดยอาจจะใชวิธีโนมนาวใจ

กระตุนความตองการเพื่อใหผูรับสารไดรับรู เปล่ียนแปลงทัศนคติ และมีผลถึงการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมผูรับสารก็จะมีปฏิกิริยาตอบสนองกลับ (สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530 : 55 อางถึงในกุล

นรี แนวพนิช, 2547) 

 

 กิจกรรมการสงเสริมทางการตลาดนั้น  จัดเปนงานสําคัญเพียงสวนหน่ึงหรือองคประกอบ

เพียงอยางเดียวในบรรดาองคประกอบอ่ืน ๆ อีกหลายประการที่ชวยกันทําหนาที่ส่ือขาวสารจาก

ธุรกิจไปถึงผูบริโภค โดยปกติถาอาศัยกิจกรรมสงเสริมทางการตลาดเพียงอยางเดียว อาจไม

สามารถส่ือขาวสารทั้งหมดใหแกลูกคาไดอยางครบถวน จําเปนตองอาศัยองคประกอบอ่ืน ๆ เขา

มามีสวนรวมกันทําหนาที่นี้ดวย องคประกอบเหลานี้ เรียกวา “สวนประสมทางการตลาด” 

(Marketing Mix) 

 

 สวนประกอบของการส่ือสารทางการตลาด (Communication Marketing Mix)  เปนสวน

หนึ่งของการส่ือสารการตลาดท่ีอาจจะทําหนาที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน หรืออาจเกิดข้ึนในลักษณะ

ขัดแยงคัดคานกันเอง ดังนี้ ผลลัพธทีไดอาจกอใหเกิดภาพลักษณที่ดี (Favorable Image)  หรือ

อาจเกิดผลในทางตรงกันขาม คือ กอใหเกิดภาพลักษณที่ไมดี (Unfavorable Image) 

 
บทบาทของปจจัยการตลาดตอการสื่อสารการตลาด 
 
 ในกระบวนการของการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication Process) 

องคประกอบทุกประการของปจจัยทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑและบริการ ราคา ชองทางการ

จัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ตางก็มีบทบาทในการเปนสัญลักษณเพื่อที่จะถายทอด

ความคิดจากผูผลิตไปยังกลุมผูบริโภคเปาหมาย  

 
1. การสื่อสารการตลาดดานผลิตภัณฑ (Product Communication) 

 

ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่เสนอแกบุคคลเพื่อสนองความจําเปนหรือความ

ตองการผลิตภัณฑ ซึ่งรวมถึงสนคา บริการ กิจกรรม บุคคล สถานที่ องคปาการหรือความคิด ดวย
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การสื่อสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ เปนการส่ือสารความหมายจากตัวสินคาและบริการใหผูบริโภค

ไดรับรูวาสินคานั้น คืออะไร มีประโยชนอยางไร ฯลฯ เปนขอมูลเพื่อใชพิจารณาวาสินคาตรงกับ

ความตองการของเขาหรือไม และใชเพื่อประกอบการตัดสินใจซื้อหรือไมซื้อ การส่ือสารเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑจึงเปนส่ิงสําคัญไมนอยเลยทีเดียวในการขายสินคา 

 

สินคาและบริการแตละประเภทนั้นจะแสดงบทบาทเปนสัญลักษณส่ือความหมายหรือ

ถายทอดความคิดไปยังผูบริโภคกลุมเปาหมาย สินคาชนิดเดียวกันแตตางยี่หอจะแสดงบทบาท

การสื่อสารโดยกอใหเกิดผลทางความรูสึกแกผูบริโภคตางกัน ขอมูลในการส่ือสารเกี่ยวกับตัว

ผลิตภัณฑแบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

1.1 ขอมูลทางกายภาพ (Tangible Attribution) คือ ขอมูลทีเ่กี่ยวของกับ

สินคาที่เราสามารถอธิบายไดอยางชัดเจน เชน สวนผสม ขนาด ชื่อสินคา วิธีใช ฯลฯ  

1.2 ขอมูลทางจติวิทยา (Intangible Attribution) คือ รายละเอียดเกีย่วกับ

สินคาที่เกี่ยวของกับความรูสึก ความพงึพอใจของผูบริโภคที่มีตอสินคา เชน รูปลักษณตราย่ีหอ 

(Brand) ฯลฯ ซึ่งไมสามารถอธิบายเปนขอความหรือคําพูดได 

 

แตหากพิจารณาบทบาทสินคาในดานการส่ือสารที่สรางความพึงพอใจใหผูบริโภคแลว 

ความพึงพอใจนั้นจะเกิดข้ึนไดใน 2 กรณี คือ 

- ความพึงพอใจในตัวสินคาและบริการ (Physical Satisfaction) เปนความพงึ

พอใจที่สินคานั้นสามารถชวยแกปญหาหรือใหคุณประโยชนแกผูบริโภค คุมคากับเงนิที่ตองเสียไป

ในการซื้อสินคาและบริการนัน้ ๆ 

- ความพึงพอใจดานจิตวทิยา (Psychological Satisfaction) เปนการส่ือสารที่ไม

เนนที่คุณสมบัติของสินคามากนกั ใชการส่ือสารมีลักษณะที่จะตอบสองความตองการดานจิตใจ

ของผูบริโภค เชน การซื้อสินคานั้นจะสนองดานการมีรสนิยม การเปนที่ยอมรับของสังคม เปนตน 

 

2. การสื่อสารการตลาดดานราคา (Price Communication) 

 

การต้ังราคาสินคาเปนอีกชองทางหนึ่งในการส่ือสารจากผูผลิตไปยังผูบริโภค ทั้งยังเปน

การโนมนาวจิตใจใหผูบริโภคเกิดความรูสึกที่ ดีตอสินคาอันจะสงผลใหเกิดการซ้ือในที่สุด 
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บริษัทผูผลิตบางแหงใชระดับราคาของสินคาเปนตัวแบงสวนตลาด (Market Segmentation) และ

เปนตัวบงบอกถึงคุณภาพของผลิตภัณฑ โดยสินคาที่ต้ังราคาสินคาไวในระดับสูง ผูบริโภคก็จะรูสึก

วาสินคาที่ทรงคุณภาพ เชน รถโรลสรอยส ฯลฯ เหมาะกับกลุมผูบริโภคที่มีฐานะดี เปนตน 

 

ในขณะที่การรักษาระดับราคาอยางตอเนื่องก็เปนการรักษาภาพลักษณของผลิตภัณฑไว

ไดเชนกัน  ดังจะเห็นไดจากสินคาบางประเภท เชน นาฬิกาโรเล็กซ ไมมีการลดราคาสินคาเลย ทั้ง

ยังมีการคัดเลือกลูกคาอีกดวยเพื่อเปนการักษาภาพลักษณไว เปนตน หากสินคาใดมีการสงเสริม

การขายโดยการลดราคาบอยคร้ังเกินไป ภาพลักษณของตรายี่หอก็จะเสื่อมถอยลง และยังทําให

ความภักดีในตราย่ีหอ (Brand Loyalty) ของผูบริโภคลดนอยตามไปดวย อีกทั้งยังเปนส่ิงเสพติดที่

ทําใหผูบริโภครูสึกวา หากไมมีการลดราคาลงแลวก็จะไมซื้อสินคาดังกลาว 

 

ปจจัยในการกาํหนดราคาทีม่ีสวนชวยในการสื่อความหมายดานคุณภาพของสินคาและ

บริการไปยังกลุมเปาหมาย สามารถแยกพิจารณาไดเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 

2.1 คุณลักษณะของสินคาและบริการ 

- การรับรูที่แตกตางกันในดานคุณภาพของสินคาและบริการจะมีผลตอการ

กําหนดราคาที่แตกตางกันได เพราะถึงแมสินคาชนิดเดียวกัน ต้ังราคาเหมือนกันหากผูบริโภครับรู

วา คุณภาพตางกัน ผูบริโภคยอมเลือกสินคาที่มีคุณภาพดีกวา ในทางตรงขามหากผูบริโภครับรูวา

สินคาใดๆ ที่ราคาตางกันแตคุณภาพเทากัน ผูบริโภคยอมเลือกสินคาที่มีราคาถูกกวา 

-สวนผสมพิเศษหรือสูตรพิเศษ เมื่อใดก็ตามที่สินคาและบริการไดมีการเพิ่มสูตร

พิเศษหรือสวนผสมพิเศษที่ยี่หออ่ืนๆ ไมสามารถสรางความรูสึกและการรับรูแกผูบริโภคไดวาเปน

สินคาที่มีคุณภาพสูงกวาหรือดีกวาสินคาอ่ืน ซึ่งจะสามารถกําหนดราคาไหสูงได 

-ชื่อหรือตรายี่หอของสินคา ถาเปนสินคาและบริการที่เปนที่ รูจักและรับการ

ยอมรับจากกลุมผูบริโภคกลุมเปาหมายวาผลิตภัณฑนั้นเปนสินคาที่มีคุณภาพสูง กลาง หรือตํ่า 

แลว การกําหนดราคาก็สามารกระทําไดตามระดับคุณภาพของการรับรูในตราย่ีหอนั้นๆ 

-ผลิตภัณฑใหม ในการแนะนําสินคาเขาตลาด การวางตําแหนงสินคา (Product 

Positioning) ในใจผูบริโภคเปนส่ิงสําคัญ การต้ังราคาสินคาก็เปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งใน
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การวางตําแหนงสินคา กลาวคือ การต้ังราคาสูงก็สามารถทําใหผูบริโภคเกิดความรูสึก และการ

รับรูไดวาเปนสินคาที่มีคุณภาพสูง แตหากมีการต้ังราคาตํ่าในชวงแนะนําสินคาใหมแลว ผูบริโภค

ยอมเกิดความรูสึกวาเปนสินคาที่มีคุณภาพตํ่า 

2.2 คุณลักษณะของผูบริโภค 

-ประสบการณของผูบริโภคที่มีตอสินคาแลบริการ ในการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค

นั้น ประสบการณของผูบริโภคที่มีตอสินคาและบริการเปนส่ิงสําคัญ กลาวคือ ถาผูบริโภคขาด

ประสบการณเกี่ยวกับสินคาและบริการ หรือไมมีขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการนั้นๆ ราคาจะ

แสดงบทบาทที่สําคัญอยางมากตอการส่ือสารการตลาด เพื่อใหผูบริโภคสามารถรับรูและเขาใจถึง

คุณภาพของสินคานั้น และมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 

     -ความภาคภูมิใจที่ไดเปนเจาของสินคาการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคบางรายนั้นจะ

ใชราคาเปนตัวกําหนดการตัดสินใจซื้อ ทั้งนี้ตองการใหราคาของสินคาแสดงถึงฐานะของตน 

 

3. การสื่อสารการตลาดดานสถานที่ (Place Communication) 

 

ชองทางการจัดจําหนาย หมายถึง สถานที่ที่ผูบริโภคสามารถซ้ือสินคาจากผูผลิตที่ผลิต

ออกมาวางจําหนายได โดยชองทางการจําหนายสินคาที่นิยมในปจจุบัน เชน หางสรรพสินคา ราน

สะดวกซ้ือ ซุปเปอรมารเกต  ซึ่งการซื้อสินคาของผูบริโภคนั้นไมวาจะเปนการซ้ือในหางสรรพสินคา 

รานสะดวกซ้ือ หรือรานเชา ก็หมายถึง การส่ือสารผานสถานที่จําหนายที่ตางกัน ยอมเกิด

ความรูสึกและความพึงพอใจในสินคาตางกันดวย 

 

นอกจากการซื้อสินคาแลว ภาพลักษณของสินคาซ่ึงสามารถแสดงหรือส่ือผานชองทางการ

จัดจําหนายได กลาวคือ การจัดจําหนายสินคาผานหางสรรพสินคาช้ันนํายอมส่ือความหมายถึง

สินคาที่มีคุณภาพ เปนที่ยอมรับของสังคม ผูที่ซื้อสินคาภายในหางสรรพสินคาก็ยอมเปนผูที่มี

ภาพลักษณดีในสายตาคนท่ัวไป ในขณะที่การซ้ือสินคาชนิดเดียวกันจากรานขายของชําเล็กๆ 

ภาพลักษณของสินคาก็จะดูตํ่าลง ผูซื้อก็มีภาพลักษณที่ตํ่าลงกวาผูที่ซื้อสินคาจากหางสรรพสินคา

ชั้นนํา เปนตน  
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สถานที่จัดจําหนายนอกจากจะส่ือถึงภาพลักษณของสินคาแลว ยังส่ือถึงภาพลักษณของ

ผูบริโภคที่ซื้อสินคาหรือบริการจากสถานที่จําหนายนั้น ในทางกลับกันสินคาที่มีภาพลักษณดี มี

ความเขมแข็งมั่นคงในสายตาผูบริโภค หากนําไปวางจําหนาย ณ สถานที่ใด ก็จะชวยใหสถานที่

นั้นมีภาพลักษณดีข้ึน 

 

สถานที่จัดจําหนายแหงเดียวกันก็อาจใหภาพลักษณหรือใหความรูสึกในการรับรูของ

ผูบริโภคที่แตกตางกันไปดวย ฉะนั้นจึงตองใหความสําคัญการออกแบบตกตางราน สถานที่

จําหนายที่จะมีคามสัมพันธกับความรูสึกและการรับรูของผูบริโภค อันจะกอใหเกิดพฤติกรรมการ

ซื้อหรือไมซื้อสินคาและบริการได องคประกอบที่ตองพิจารณา ไดแก การออกแบบและตกแตง

ภายนอกสถานที่จําหนาย การออกแบบและตกแตงภายใน พนักงานในสถานที่จัดจําหนาย การจัด

แสดงสินคาในสถานที่จัดจําหนาย เคร่ืองหมายหรือตราสัญลักษณ รูปแบบของการโฆษณาและ

การสงเสริมการตลาด ทําเลที่ต้ัง และการติดตอส่ือสารหลังการขาย 

 
4. การสื่อสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด (Promotion Communication) 

 

การส่ือสารการตลาดเกี่ยวของโดยตรงกับการสงเสริมการตลาด ที่ตองอาศัยกิจกรรม

หลายอยางเพื่อใชเปนเคร่ืองมือทางการตลาด เคร่ืองมือที่นักการส่ือสารการตลาดใชนั้นเรียกวา 

“Promotion Tools” ประกอบดวย 

4.1 การโฆษณา (Advertising) หมายถึง รูปแบบของการจายเงินเพื่อการสงเสริม

การตลาดเปนรูปแบบการส่ือความหมายทางเดียวตอมวลชนในเชิงกวาง ที่มิไดอาศัยตัวบุคคลเขา

ไปดําเนินการ แตอาศัยส่ือโฆษณาหลายๆ ทางดวยกัน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ วารสาร 

ปายโฆษณา ฯลฯ การโฆษณาจึงเปนกิจกรรมหนึ่งของการสงเสริมการตลาดในรูปของการเห็นและ

คําพูด ซึ่งเผยแพรผานส่ือที่ตองใชเงิน โดยมีเปาหมายเพื่อการส่ือความหมายเพื่อการขาย เพื่อการ

แจงขอมูลขาวสารเพื่อการจูงใจ และเพื่อการเตือนความจํา (ธงชัย สันติวงษ, 2528: 310) 

4.2 การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) หมายถึง กิจกรรมทางการตลาดที่

นอกเหนือจากการโฆษณา การประชาสัมพันธ และการขายโดยการใชพนักงาน โดยวัตถุประสงค

เพื่อกระตุนการซ้ือของผูบริโภค หรือเพิ่มยอดขาย โดยการจัดการ โฆษณา ณ จุดขาย การจัดแสดง
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สินคา การจัดนิทรรศการการแสดงตางๆ การจัดรายการแนะนําสินคา รวมถึงการลด แลก แจก 

แถม เปนกิจกรรมการตลาดที่จัดเปนคร้ังคราว ไมไดดําเนินไปในรูปแบบของงานประจํา 

 

การสงเสริมการขายเปนเครื่องมือที่ใชในการสงเสริมการตลาดท่ีหวังผลระยะส้ัน เพื่อ

กระตุนความตองการเฉพาะหนาใหเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว จะใชไดผลเมื่อทําควบคูกับการโฆษณา 

โดยจะเปนตัวเสริมการโฆษณาที่จะชวยใหลูกคาตอบสนองเร็วข้ึน กระทําไดหลายดาน เชน ดาน

ผูบริโภค ดานผูจัดจําหนวย และดานพนักงาน เปนตน การเลือกใชวิธีไหนข้ึนอยูกับวัตถุประสงควา

ตองการการตอบสนองในลักษณะใด 

 

สรุปไดวา การดําเนินกิจกรรมการสงเสริมการขายนั้นมีลักษณะดังนี้ (สุกาญจนา 

ลิมปสวัสด์ิ และผูรวมงาน, 2531: 226) 

 

ก.เปนการติดตอส่ือสาร (Communication) เพราะการสงเสริมการขายจะกระตุนความ

สนใจและผลักดันใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อสินคานั้น 

ข.เปนการใชส่ิงจูงใจ (Incentive) คือ เปนการกระตุน แนะนํา หรือเสนอแนะถึงคุณคาของ

สินคาที่ผูบริโภคจะไดรับเม่ือซื้อสินคา 

ค.เปนการเชิญชวน (Invitation) ใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อสินคานั้น 

 

4.3 การเผยแพรขาวสารและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relations) 
หมายถึง หนาที่ทางการตลาดที่เกี่ยวกับการประเมินทัศนคติของประชาชนโดยพยายามกําหนด

นโยบาย และวิธีการทํางานขององคกรใหสอดคลองกับผลประโยชนของชุมน และจัดทําแผนการ

ดําเนินงานเพื่อใหเปนที่เขาใจและยอมรับของชุมชนนั้นๆ นอกจากนั้น การประชาสัมพันธยังเปน

การกระตุนความตองการในตัวสินคาหรือบริการหรือมีความสนใจตอองคการ โดยไมตองใชบุคคล

เขาชวย แตจะแทรกขาวสารขอมูลที่สําคัญที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ หรือองคกรใหปรากฏอยูในเอกสาร

ส่ิงพิมพตางๆ หรือในรูปของขาวสารทางวิทยุ โทรทัศน หรือแมแตการแสดงบนเวที แตที่สําคัญ คือ

การแสดงออกหรือการเสนอตัวเพื่อการประชาสัมพันธนั้น ตองเปนการกระทําที่ไมใชเงินแตประการ
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ใด ซึ่งเปนวิธีการหนึ่งของการส่ือสารการตลาดไปยังกลุมเปาหมายใหเกิดการยอมรับและเกิดทัศ

ตนคติที่ดีตอองคกร อันจะนําไปสูผลสําเร็จในการประกอบการนั้นๆ (ธงชัย สันติวงษ, 2528: 285) 

 

ในการประกอบธุรกิจปจจุบันนี้ นอกจากจะคํานึงถึงเร่ืองผลกําไรสูงสุดแลวยังตองคํานึงถึง

การสรางความพอใจสูงสุดแกประชาชน หนวยงานและองคกรทั่วไปดวย ความพอใจนี้ทําใหการ

ประชาสัมพันธเขามามีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความพึงพอใจดังกลาว หลักสําคัญของการ

ประชาสัมพันธมีอยู 6 ประการ คือ  (สุรพล วิรุฬรักษ, 2530: 191) 

1. เปนกิจกรรมที่กระทําข้ึนดวยความต้ังใจ กําหนดข้ึนเพื่อสรางการจูงใจ เราใจ ใหขอมูลเรา

ใจ ใหขอมูลขาวสารและประเมินผลของกิจกรรมนั้นๆ 

2. กิจกรรมประชาสัมพันธจะตองจัดทําข้ึนตามแผนอยางมีระบบ มีการวิจัยและวิเคราะหให

เห็นปญหาและแนวทางที่เหมาะสม 

3. การประชาสัมพันธที่ดีข้ึนอยูกับนโยบายและแนวปฏิบัติของตัวบุคคลและองคกร การ
ประชาสัมพันธไมอาจสรางความนิยม การสนับสนุนใดๆ หากองคกรนั้นมีผูบริหารที่ไมเหมาะสม

ขาดการสนองตอบตอความสนใจตางๆ ของชุมชน 

4. กิจกรรมดานประชาสัมพันธ พึงสนอบตอบความสนใจของประชาชนไมใชเพียงเพื่อสนอง
กําไรใหแกองคกรเทานั้น 

5. กาประชาสัมพันธไมใชเพียงการเผยแพรขอมูลขาวสารแตตองใหความสําคัญตอการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชนดวย 

6. การประชาสัมพันธจะบงเกิดผลดีได ตอเมื่อเขาไปมีบทบาทในระดับผูบริหารชั้นสูงของ
องคกรเพื่อชวยในการตัดสินใจและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อสรางความเขาใจและยอมรับตอองคกร

ในหมูประชาชน 

 
วัตถุประสงคของการวางแผนประชาสมัพันธ 
 

1. ตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม สรางความเขาใจที่ถูกตองและการ

ยอมรับ ดวยการชี้แจงใหความรู การศึกษา และการโนมนาวใจ ซึ่งจะตองมีกานติดตอส่ือสารอยาง

ตอเนื่อง 
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2. เปนการกระตุนใหเกิดการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทางความคิด การสนับสนุน ความ

ไววางใจ ความนิยมเล่ือมใสศรัทธา และกระตุนความรูความเขาใจในเดิมที่มีอยูแลว เพื่อเปนการ

สรางจิตสํานึกโดยพยายามใหกลุมเปาหมายเกิดความตระหนักและเขามามีสวนรวมในกิจกรรม

มากข้ึน 

3. การอํานวยความสะดวกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และเพื่อปองกันมิใหเกิดความเขาใจผิดซ่ึง

กันและกัน โดยการใหขาวสารที่ถูกตองเพื่อใหความสะดวกแกผูปฏิบัติงานไดมีความรู ความเขาใจ

ตอส่ิงที่กระทํา 

4. เพื่อเตรียมการเลือกและกําหนดการใชส่ือในการติดตอส่ือสารไดถูกตอง มีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่ตองการเขาถึง 

5. เพื่อเปนการปองกันและแกไขความเขาใจผิดหรือการแสดงออกของสาธารณชนที่มีตอ
องคกรในทางลบ รวมทั้งในกรณีที่เกิดภาวะวิกฤติหรือปญหาเฉพาะหนา 

เนื่องจากในการวางแผนการประชาสัมพันธ ไดเนนในเร่ืองการใชส่ือในการประชาสัมพันธ 

เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด กลาวคือ เมื่อใดที่มีการวางแผน

ประชาสัมพันธเกิดข้ึน แผนการประชาสัมพันธหรือแผนนั้นจะตองเกี่ยวของกับคํา 3 คํา คือ

วัตถุประสงค  (objective) แผนการ (strategy) และกลยุทธ หรือยุทธวิธี (tactics) ซึ่งคําทั้ง 3 คํานี้ 

เปนคําที่มีความสําคัญและพบบอยที่สุด 

 

วัตถุประสงค (objectives) หมายถึง การบอกกลาวหรือขอความที่มีการบงบอกถึงความ

ตองการหรือความพยายามที่บุคคลตองการจะกระทําใหสําเร็จ 

แผนการ (strategy) หมายถึง วิธีการหรือแนวทางที่กําหนด หรือยุทธศาสตรที่จะหรือ

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองใจไว 

กลยุทธ หรือยุทธวิธี (tactics) หมายถึง เทคนิควิธีการหรือกิจกรรมที่ละเอียดยอยลงไปอีก 

เพื่อที่จะใหแผนการหรือยุทธศาสตร (strategy) นั้น ดําเนินไปไดตามที่กําหนดไว 

 

 เพื่อใหการวางแผนการประชาสัมพันธประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ผูวางแผน

การประชาสัมพันธจะตองถามตัวเองเสียกอนวาเราตองการวางแผนเพื่ออะไร หรือเพื่อใหไดอะไร 

หรือเพื่อที่จะตองการประสบความสําเร็จในเร่ืองอะไร ถาผูวางแผนสามารถตอบคําถามนั้นไดอยาง
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ชัดเจนมากเทาใด ก็ยิ่งจะเปนการบอกแนวทางและความเปนไปไดที่จะทําใหไดสําเร็จ และความ

เปนไปไดที่จะสามารถวัดประเมินผลการดําเนินงานของแผนไดมากเทานั้น 

 

การกําหนดวัตถุประสงคในการวางแผนการประชาสัมพันธ แบงเปน 2 ประเภท คือ 

 

1. วัตถุประสงคเพื่อเปนการช้ีแจงบอกกลาวหรือใหขอมูล (Informational Objectives) เปน

วัตถุประสงคของการวางแผนประชาสัมพันธ ซึ่งผูวางแผนหรือนักประชาสัมพันธตองการใหขอมูล

ชี้แจงบอกกลาวเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง เพื่อเปนการใหความรูความเขาใจแกประชาชน

กลุมเปาหมาย เชน เปนการแนะนําสินคาผลิตภัณฑ หรือเปนการสรางความรูจักบริษัทหรือองคกร

ใหเกิดข้ึนแพรหลายในหมูประชาชนกลุมเปาหมายและสาธารณชน กลาวโดยสรุป วัตถุประสงค

ประเภทนี้เนนในดานการใหขอมูลขาวสารขององคกร บริษัท หรือสินคา 

2. วัตถุประสงคเพื่อสรางแรงจูงใจ (Motivational Objectives) เปนวัตถุประสงคเพื่อตองการ

กระตุนหรือสรางแรงจูงใจ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดการกระทําอยางหนึ่งอยางใด หรือเพื่อใหเกิด

การเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมอยางตามที่ผูคาดหวังไว 

 

อยางไรก็ตาม ในการกําหนดวัตถุประสงคของแผนการประชาสัมพันธที่ดีนั้น จะตองเปน

วัตถุประสงคที่สามารถทําใหเปนจริงได เปนวัตถุประสงคที่ทุกคนสามารถใหความรวมมือหรือ

สามารถปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ถาหากต้ังวัตถุประสงคไว แตไมสามารถบรรลุเปาหมาย

ตามที่ตองการก็จะเกิดเปนความลมเหลวของแผนการประชาสัมพันธ 

 
แนวคิดการตลาดประสบการณ (Experiential Marketing) 

 

ประสบการณสามารถสรางความแตกตางใหสินคาและบริการ การตลาดประสบการณ

เปนการสรางประสบการณในเชิงบวก ในรูปแบบประสบการณทางกายภาพและอารมณ ซึ่ง

แนวคิดการตลาดประสบการณมีสาระสําคัญ 4 ประการ คือ 

 

1.การมุงเนนนําเสนอประสบการณใหกับลูกคา ลูกคาไดรับความพึงพอใจจากการ

บริโภคประโยชนของสินคาหรือบริการ  เปนแนวคิดการตลาดแบบเดิม แคการตลาดประสบการณ

นั้น มุงเนนเสนอประสบการณใหกับลูกคา เพื่อสรางการรับรู ความรูสึก พฤติกรรมและคุณคา ชวย
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ใหลูกคามีความรูและความเขาใจในสินคาหรือบริการขององคกร ลูกคาที่ไดเขารวมกิจกรรม

การตลาดที่มีความสัมพันธกับรูปแบบการดําเนินชีวิตเปนประสบการณที่มีคุณคา ซึ่งประสบการณ

จะเปนส่ิงที่เชื่อมโยงความสัมพันธของลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑขององคกร 

 

2.ภาพรวมประสบการณของลูกคามาจากการบริโภคผลิตภัณฑ  การสราง

ประสบการณใหกับลูกคาจะตองมาจากทุกองคประกอบที่เกี่ยวของกับการบริโภคผลิตภัณฑ เชน 

รานกาแฟ Starbucks ในประเทศไทย สวนใหญที่สาขาอยูในยานธุรกิจหรูหรา เพื่อรองรับความ

ตองการของลูกคาผูมีรสนิยม ทุกสาขาของ Starbucks ใหประสบการณกับลูกคาในดานความรูสึก

ที่เหมือนกัน คือ ลูกคาไดด่ืมกาแฟคุณภาพดีจากทั่วโลกในบรรยากาศอบอุนเหมือนอยูที่บานหรือ

สํานักงาน ประสบการณของลูกคาเร่ิมตนจากเห็นภาพการบดและชงกาแฟสดในพื้นที่ใหบริการ

เพื่อกระตุนอารมณและความรูสึก เสริมดวยการจัดองคประกอบดานสถานที่ แสง เสียง และ

พนักงานที่ผานการอบรมความรูเร่ืองกาแฟคอยใหบริการดวยความสุภาพ  

 

3.ลูกคาใชเหตุผลและอารมณในการตัดสินใจซ้ือ  เมื่อลูกคาตองตัดสินใจซื้อสินคา

หรือบริการ โดยสวนใหญจะพิจารณาจากความจําเปนตองซื้อหรือไมตองซื้อจํานวนเทาใด และควร

ซื้อเมื่อไหร ลูกคาพิจารณาจากเหตุผลเปนหลัก แตมีอิทธิพลจากประสบการณ ความรูสึกและ

อารมณที่สงผลตอการตัดสินใจ นักการตลาดตองใหความสําคัญกับการตัดสินใจซื้อของลูกคา ใน

ดานเหตุผลแสดงออกในทางกายภาพ รูปลักษณและทางดานวิทยาศาสตร สวนดานอารมณ

แสดงออกในรูปแบบความรูสึก การรับรู แรงจูงใจ นักการตลาดตองผสมผสานความรูหลายสาขา 

เพื่อทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ ซึ่งเปนประโยชนในการ

บริหารการตลาด 

 

4.การผสมผสานวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย แนวคิดการตลาดประสบการณมี

หลายมุมมองและมีความหลากหลาย จึงตองใชหลายวิธีและเคร่ืองมือตาง ๆ ในการวิเคราะหทั้ง

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพประกอบกัน เชน การสังเกตทาทาง การเคลื่อนไหว อากัปกิริยาและ

พฤติกรรมการซ้ือของลูกคา โดยวัดการเคลื่อนไหวของสายตา (Eye-movement) เพื่อประเมินผล

การรับรูของการโฆษณาเชิงปริมาณหรือการหาขอมูลจากลูกคากลุมยอย (Focus group)  
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กลยุทธการตลาดประสบการณ ประกอบดวย 5  กลยุทธ คือ 

 

1.SENSE Marketing คือ การตลาดเสริมสรางประสบการณที่มุงเนนการรับรูผาน

ประสาทสัมผัสของลูกคาดวยวิธีการส่ือสารดวยภาพ สียง การสัมผัส จับตอง กล่ิน และรสชาติใน

หลายรูปแบบที่แตกตางกัน เพื่อกระตุนใหลูกคามีความสนใจและเปดใจรับส่ิงที่นําเสนอ 

2.FEEL Marketing การบริการการตลาดที่มุงเนนประสบการณในดานความรูสึกและ

อารมณใหกับลูกคาเพื่อสรางทัศนคติดานบวกและความรูสึกที่ดีตอตราสินคา ลูกคามีความ

ภาคภูมิใจเม่ือไดเปนเจาของสินคาหรือบริการ นักการตลาดตองศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลในการ

กระตุนใหลูกคาเกิดความรูสึกผูกพันและเต็มใจยอมรับตราสินคาอยางไมมีเงื่อนไข 

3.THINK Marketing  การตลาดสรางประสบการณใหกับลูกคาเพื่อสรางความคิด ลูกคา

ตองการหาความรูและคําตอบ เปนการมองในภาพกวางและเชิงลึกในการแกไขปญหาอยาง

สรางสรรค THINK Marketing  สามารถใชนําเสนอกลุมสินคาใหมเขาสูตลาดที่มีจุดมุงหมายเพื่อ

สรางความรูและความเขาใจในสินคาและบริการและนํามาสูการขยายฐานลูกคาใหมากข้ึน รวมถึง

งานการตลาดในการออกแบบผลิตภัณฑการคาปลีกและการติดตอส่ือสาร 

4.ACT Marketing การตลาดสงเสริมประสบการณดานการบริโภคสินคาของลูกคา

กลุมเปาหมาย โดยนําเสนอทางเลือกใหมใหลูกคามีสวนรวมในกิจกรรม การอางอิงหลักการเหตุผล

และแรงจูงใจสงผลใหลูกคาเปลี่ยนวิถีชีวิตและพฤติกรรมใหม ส่ือบุคคลท่ีมีอิทธิพลคือ ส่ือบุคคลท่ี

เปนแบบอยางและเปนที่ยอมรับของสังคม เชน นักแสดง นักรอง นักกีฬา นักธุรกิจ เปนตน  

5.RELATE Marketing การตลาดสรางความสัมพันธจากประสบการณที่มีองคประกอบ 

SENSE FEEL THINK และ ACT จากประสบการณเฉพาะดานในแตละสวน นํามาผสมผสานเก่ียว

โยงกัน จากประสบการณเฉพาะบุคคลขยายผลสูกลุมคนในระดับตาง ๆ เชน ครอบครัว ญาติ กลุม

เพื่อนและผูบังคับบัญชา เปนตน 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 

 

อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2549) ไดสรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึงการ

ส่ือสารของมนุษยที่สรางข้ึนมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน โดยการเปล่ียนความเชื่อ คานิยม หรือ

ทัศนคติ  
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คัทลิบและเซ็นเตอร (1964) เสนอความคิดเห็นวา การโนมนาวใจทางดานประชาสัมพันธ

มีวัตถุประสงคสําคัญเพื่อเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นที่ไมลงรอยกัน หรือทําใหความคิดเห็นที่ไมลง

รอยกันนั้นสลายไป เพื่อกอเกิดความคิดเห็นในทางที่เปนประโยชนตอเราหรือตอหนวยงานของเรา

เพื่อรักษาความคิดเห็นที่ดีอยูแลวนั้นใหคงอยูตลอดไป 

 

จากนิยามดังกลาว สามารถสรุปลักษณะของการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจได ดังนี ้

- ผูโนมนาวใจมีความต้ังใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ 

- โดยปกติผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึ่งและผูโนมนาวใจจะพยายาม

ชักจูงผูถูกโนมนาวใจใหยอมรับทางเลือกที่ตนเสนอ 

- การโนมนาวใจเปนทั้งกิจกรรมและกระบวนการ การโนมนาวใจเปนกิจกรรมเมื่อ

เราไดกระทําการเสร็จแลว (โดยจะโนมนาวใจเสร็จหรือไมก็ตาม) การโนมนาวใจถือเปน

กระบวนการเมื่อเราพิจารณาถึงองคประกอบ อันไดแก ผูสงสารหรือแหลงสาร สาร ชองทางหรือส่ือ 

ผูรับสาร ปฏิกิริยาตอบกลับและสภาพการณของการสื่อสาร 

- ส่ิงที่ผูโนมนาวใจตองการ คือ การเปล่ียนแปลงหรือการสรางหรือการดํารงไวซึ่ง

ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ ซึ่งจะสงผลตอปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก 

อารมณ พฤติกรรม เปนตน  

 

องคประกอบขั้นพื้นฐานของการโนมนาวใจ 

 

        1. องคประกอบภายนอกของผูรบัสาร ประกอบไปดวย 4 ประการ คือ 

1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน จงึทาํใหมี

ความนาโนมนาวใจไมเหมอืนกัน เชน ความนาเชือ่ถือ อํานาจทางสังคม บทบาทในสังคม 

สัมพันธภาพกบัผูรับสาร และลักษณะทางประชากร เชน อาย ุเพศ อาชีพ 

1.2 ความแตกตางภายในสาร สารแตละชนิดจะมีความนาโนมนาวใจแตกตางกนั การพูด

หรือการเขียนมีความนาโนมนาวใจไมเหมือนกนั ความแตกตางชองเนื้อหาสาร ลักษณะของการ

โนมนาวใจที่ใช การจัดเรียงลําดับสาร ภาษาที่ใช ตลอดจนลักษณะของทวงทํานอง ลีลา 
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1.3 ความแตกตางของส่ือ ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกนั เมื่อเปนการสื่อสาร

ระหวางบุคคลเปรียบเทียบกบัการส่ือสารผานส่ือมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน 

1.4 ความแตกตางภายในสภาพการณ สภาพการณที่มบีุคคลหนึ่งบุคคลใด ความคุนเคย

หรือไมคุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึง่ๆ การมส่ิีงเราทางบวกหรือลบในสภาพการณ เชน 

การโนมนาวใจใหบริจาคเงนิ โดยส่ือมวลชนคอยถายภาพรายลอมอยู อาจจะเปนสิ่งเราบวกในการ

โนมนาวใจก็เปนได 

 

2. องคประกอบภายในผูรบัสาร  

 

ผูรับสารจะมีความละเอียดออน (Susceptible) ตอการถูกโนมนาวใจเพียงใด อาจ

พิจารณาไดจาก ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชพี ฯลฯ ทัศนคติ 

ความรูเกีย่วกบัสารที่ผูรับสารมีลักษณะทางดานอารมณ ความสําคัญที่ผูรับสารใหกับหัวขอและ

วิธีการที่ผูรับสารรับรูถึงสภาพการณ 

 

การพจิารณาผลของการโนมนาวใจ 

 

 การพิจารณาผลของการโนมนาวใจ สามารถดูไดจากความสาํเร็จหรือความลมเหลวของ

สภาพการณส่ือสารหนึง่ ๆ ซึง่มีเกณฑ 3 ประการ คือ 

1. ความสอดคลองกันระหวางเจตนาของผูสงสารและพฤติกรรมของผูรับสารในระยะเวลา
ฉับพลันหรือชวงเวลานั้น  

2. ระดับของความสอดคลองระหวางเจตนาของผูสงสารและพฤติกรรมของผูรับสารทีต่ามมา 

3. ระดับของความยากของการส่ือสารของผูสงสาร 
 

องคประกอบความนาเชื่อถือ 

 

ในดานความนาเชื่อถือของผูสงสาร (Source Credibility) อรวรรณ ปสันธนโอวาท (2537) 

กลาววา ความนาเชื่อถือ เปนคุณลักษณะภายนอกของผูสงสาร ซึง่เปนที่ยอมรับของผูรับสาร 
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ความนาเชื่อถอืข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการคือ ความสามารถ หรือความชํานาญ (Competence or 

Expertness) และความนาไววางใจ (Trustworthiness) ปจจัยทัง้ 2 ประการนี้ ผูรับสารตองรับรู 

(Perceive) วามีอยูในตัวผูสงสาร ความนาเชื่อถือนี้ไมใชส่ิงที่ผูสงสารจะประกาศใหผูอ่ืนทราบแลว

ไดรับการยอมรับ หากแตเปนส่ิงที่ผูรับสารมองเหน็ รับรู และเช่ือ 

 

นอกจากนี ้ ยังเช่ือกันวาเร่ืองที่ผูสงสารพูดจะมีความสําคัญนอยกวาบุคลิกภาพของตัวผูสง

สารเอง ซึ่งจะมีพลังสําคัญในการเปล่ียนแปลงทัศนคติผูรับสารไดมากกวา หรืออีกนัยหนึง่ถาผูฟง

เห็นวาผูพูดเปนผูที่ไมนาเชื่อถือแลว ไมวาเร่ืองทีพู่ดเปนเร่ืองอะไรก็ยอมจะไมนาเชื่อถือไปดวย 

ตัวอยาง สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตละคนตางมีความนาเชื่อถือแตกตางกนัไป เบอรโล และคณะ 

ไดแนะนําวาผูสงสารที่ไดรับความนาเชื่อถอืตองคํานงึวาเร่ืองที่จะพูดยอมมีความสําคัญตอความ

นาเช่ือถือของเขาดวย 

 

การวิจยัดานความนาเชื่อถือของผูสงสารไดพัฒนาโดย เบอรโลและคณะ (1996) ซึ่ง

วิเคราะหออกมาไดขอสรุปวามีปจจัย 3 ประการที่ผูรับสารมักจะใชในการตัดสินความนาเชื่อถอื

ของผูสงสาร ไดแก 

1.  ปจจัยที่สรางความอบอุนใจ (safty factor) ผูสงสารทีจ่ะมีลักษณะดานนี้ไดตองมี

คุณสมบัติตอไปนี้ คือ ใจดี เขากับคนอ่ืนไดงาย มีความเปนเพื่อน ไมขัดคอใคร นาคบ สุภาพ ไม

เห็นแกตัว ยุติธรรม รูจักใหอภัย เอ้ือเฟอ ราเริง มีศีลธรรม อดทน สงบเยือกเยน็ 

2. ปจจัยที่เปนคุณสมบัติของผูสงสาร (qualification factor) สวนใหญจะเนนความรู 

ความชาํนาญ ประสบการณของผูสงสาร คุณสมบัติเหลานี้ ไดแก มีประสบการณดานใดดานหนึง่ 

ไดรับการฝกฝน มีความชํานาญ มีอํานาจในหนาที่ มีความสามารถ มีเชาวนปญญา 

3. ปจจัยดานพลวัตของผูสงสาร (dynamism factor) เปนปจจัยที่แสดงความ

คลองแคลว ความกระตือรือรน ความไมเฉ่ือยชาของผูสงสาร ลักษณะเหลานี้ไดแก รูจักเอาใจเขา

มาใสใจเรา ตรงไปตรงมา กลาแสดงออก กระตือรือรน รวดเร็ว คลองแคลว 
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จากปจจัยทัง้ 3 ประการดังกลาวแลว หากผูรับสารพิจารณาวา ผูสงสารมีคุณสมบัติ

ดังกลาวแลว ก็กลาวไดวา ผูสงสารมีความสามารถในการโนมนาวใจได เชื่อกันวาเร่ืองที่ผูสงสาร

พูดจะมีความสําคัญนอยกวาบุคลิกภาพของตัวผูสงสาร ซึง่จะมพีลังสําคัญในการเปล่ียนแปลง

ทัศนคติของผูรับสารไดมากกวาหรืออีกนยัหนึ่ง ถาผูฟงเหน็วาผูพูดเปนผูที่ไมนาเชือ่ถือแลว ไมวา

เร่ืองที่จะพูดเปนเร่ืองอะไรกย็อมจะไมนาเชื่อถือตามไปดวย 

 

นอกจากนี ้ นักวิจยัหลายคนไดพฒันาแนวคิดความนาเชื่อถือของผูสงสาร โดยนําไป

เชื่อมโยงกับองคประกอบอ่ืนอีกดวย James McCroskey (1972) เห็นวา ความนาเชื่อถือของผูสง

สารหมายถงึ การรับรูของผูรับสารเกี่ยวกบัภาพลักษณ (Image)  ของผูสงสารนั้นๆ และไดสรุปวา 

มีคุณสมบัติอยางนอยที่สุด 5 ประการ ที่เปนส่ิงที่ชวยใหผูสงสารมีความนาเชื่อถือ ไดแก  

1. ความสามารถ (competence) 

2. คุณลักษณะหรือบุคลิกลักษณะ (character or appearent)  

3. ความสุขุม เยอืกเย็น (composure)  

4. การเปนคนที่สังคมใหการยอมรับหรือเปนทีรู่จักทางสังคม (socialibility) 

5. การเปนคนเปดเผย (extroversion) 

 

ในการโนมนาวใจใหผูรับสารปรับเปล่ียนพฤติกรรมตางๆ ดังที่ไดกลาวไปแลวนั้น พบวา 

บุคคลยิ่งมีความนาเชื่อถือมากเทาใด การจูงใจก็ยิง่มีประสิทธิภาพข้ึนเทานั้น (Oppenheimer and 

Pravda, 1968) กลาวคือ ผูที่มีความนาเชื่อถือสูงจะมคีวามสามารถในการชกัจูงใจมากกวาผูทีม่ี

ความนาเชื่อถอืตํ่า หรืออีกนัยหนึง่ การใชผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือสูงในสายตาของผูรับสารจะ

บรรลุผลในการส่ือสารมากกวาใชผูสงสารที่มีความนาเชือ่ถือตํ่า เชน ในการโฆษณายาสีฟนยี่หอ

ใหม ถาผูวางแผนโฆษณาใชทนัตแพทยเปนผูแนะนาํยอมไดผลในกาชักชวนใหใชสินคามากกวา

แมบานทั่วไป ขณะเดียวกนั ในการโฆษณาผงซักฟอกยีห่อใหม ถาใชแมบานเปนผูแนะนาํก็มกัจะมี

ความนาเชื่อถอืสูงกวาใชทนัตแพทยแนะนาํ เปนตน (พีระ จิระโสภณ, 2529) 
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อริสโตเติลมองวาความนาเชื่อถือนัน้ เกดิจากบุคลิกของผูพูด ซึง่บุคลิกของผูพูดนั้นเปน

สาเหตุของการโนมนาวใจทีสํ่าคัญของการพูด แตนักวชิาการสมยัใหมมองวา ความนาเชื่อถือนัน้

ข้ึนอยูกับการรับรูของผูรับสารไมใชบุคลิกของผูสงสารเพยีงอยางเดียว (Bettinghaus,1973) แต

อยางไรก็ตาม การโนมนาวใจดวยบุคลิกมาจากเหตุ 3 ประการ คือ ประการแรก ผูพูดตองมี

สติปญญาลึกซึ้ง มีไหวพริบเชาวนปญญากอปรดวยวิจารณญาณอยางดี ประการทีส่อง ผูพูดตอง

แสดงใหเหน็วามีความปรารถนาดีตอผูฟง ประการที่สาม ผูพูดตองแสดงใหเห็นวาเปนผูมนีิสัยดี 

มั่นอยูในศีลธรรม ดังนั้น การสื่อสารจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงไรยอมข้ึนอยูกับความ

นาเช่ือถือของผูสงสารดวย การแสดงออกถึงความต้ังใจจริงที่จะตอบสนองความตองการของผูรับ

สาร จะทําใหผูรับสารมีความม่ันใจในตัวผูสงสาร  

 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ จะเห็นไดวา ความนาเชื่อถือของผูสง

สารเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในการทําใหผูที่ถูกโนมนาวใจเกิดความศรัทธาและพรอมจะปฏิบัติ

ตาม ดังนั้น ถาคณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจที่ดี ส่ือบุคคลที่ใช

ในการประชาสัมพันธโครงการเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับ มีความนาเช่ือถือ ก็จะสงผลให

กลุมเปาหมายของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดการยอมรับและเชื่อถือใน

โครงการนี้ และนํามาซ่ึงการตัดสินใจเขารวมโครงการนั่นเอง 

 

แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัสื่อและการใชสื่อเพื่อการประชาสัมพนัธ 
 
 ส่ือ หรือชองสาร (Channel) เปนองคประกอบสําคัญของการส่ือสาร โดยเปนพาหนะหรือ

ตัวกลางในการนําสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร หากผูสงสารที่ตองการสงสารไปยังผูรับสารไมมี

ส่ือเพื่อการสงสาร การส่ือสารนั้นยอมไมเกดิผล 

 

 ชวรัตน เชิดชัย (2527) กลาววา ส่ือ คือ ชองทางขาวสาร ซึ่งอาจเปนคําพูด ตัวอักษร หรือ

อยางอ่ืน ส่ือจงึหมายถึง หนทางซ่ึงผูสงสารใชสําหรับสงสารตาง ๆ ไปยังผูรับสาร กลาวอีกนัยหนึง่ 

ส่ือถือเปนทาง (Paths) หรือพาหนะ (Vehicles) ที่นาํขาวสารจากจุดเร่ิมตนไปสูจุดหมายปลายทาง

นั่นเอง 
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สําหรับการศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและ

ปจจัยทีม่ีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน มี

ส่ือที่เกี่ยวของคือ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม 

 
สื่อมวลชน  
 

หมายถงึ ส่ือที่ทาํใหผูรับสาร ซึ่งอาจเปนบุคคลเดียว หรือกลุมบุคคลที่สามารถสงขาวสาร

ไปยังผูรับสารไดเปนจํานวนมาก และอยูอยางกระจัดกระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว โดยทัว่ไปแลว

ส่ือที่เรียกวา ส่ือมวลชน ไดแก หนังสือพมิพ วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน นิตยสาร และภาพยนตร 

ซึ่งส่ือมวลชนมีลักษณะ ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) 

1. สามารถเขาถงึผูรับสารไดจํานวนมาก 

2. ความรวดเร็วในการส่ือสารกบัคนจํานวนมาก สามารถนําสารจากแหลงขอมูล

ไปสูคน  จาํนวนมากในเวลาอันรวดเร็วและเวลาใกลเคียงกัน 

3. บรรจุเนื้อหาไดหลากหลาย ทั้งขาว ความรู ความคิดเหน็ ความบันเทงิ โฆษณา 

4. นําสารไปสูประสาทสัมผัสของผูรับสารไดจํากัด โดยผูรับสารจะรับสารจากผูสง

สารไดเพียง 2 ทาง คือ การเห็นและไดยนิ 

5. ไดรับการสื่อสารกลับที่จาํกดั อันเนื่องมาจากความหางไกล กลาวคือ มีนอยกวา

ส่ือบุคคลและเปนการส่ือสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) 

6. เปนการส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) มากกวาการส่ือสารแบบ

สองทาง (Two-way Communication) 

7. ความถกูตองของสารมีมาก 

8. ไมสามารถเลอืกผูรับสารได 
  
 โจเซฟ ที แคลปเปอร (1960) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือมวลชนประเภท

ตางๆที่มีตอทศันคติ และพฤติกรรมดานตางๆของประชาชนไว ดังนี ้

 

1. อิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอประชาชนนัน้ ไมใชอิทธิพลโดยตรงแตเปนอิทธิพลโดย

ออม เพราะมีปจจัยตางๆ ทีก่ันอิทธิพลของสื่อมวลชน ปจจัยดังกลาว ไดแก 
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 1.1. ความมใีจโนมเอียงของผูรับสาร (Predisposition) ประชาชนจะมีความคิด

เห็น คานิยมและมีความโนมเอียงที่จะประพฤติ ปฏิบัติอยางใดอยางหนึง่อยูกอน ซึ่งไดรับอิทธิพล

จากการคบหาสมาคมกับคนอ่ืน และสถาบันสังคมที่ตนเปนสมาชิก เมื่อบุคคลผูนั้นสัมผัสกับ

ส่ือมวลชนก็จะนําเอาทัศนคติ คานยิม และพฤติกรรมเหลานัน้ติดตัวมาดวย 

1.2 การเลือกของผูรับสาร (Selective Processes) ประชาชนจะเลือกรับสารที่

สอดคลองกับความคิดเหน็และความสนใจของตน และจะหลีกเล่ียงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลอง

หรือขัดแยงกบัความคิดเหน็และความสนใจของตน ประชาชนจะพยายามตีความสารตามความ

เช่ือและคานิยมที่ตนมีอยูเดิม และจะเลือกจดจําเฉพาะส่ิงที่สนับสนนุความคิดและความเช่ือของตน 

1.3 อิทธิพลของบุคคล (Personal Influence) ขาวสารจากส่ือมวลชนอาจไมไดไป

ถึงประชาชนทัว่ไปในทนัที แตจะผานส่ือบุคคลหรือผูนาํความคิดเห็นกอนจะไปถงึประชาชน ผูนาํ

ความคิดเหน็มักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย ผูนําความคิดเหน็มักจะเปนคนที่

ไดรับความเชือ่ถือเล่ือมใส และไววางใจจากประชาชนทัว่ไป จงึเปนผูมีอิทธิพลตอความคิดเหน็ 

และการตัดสินใจของประชาชน 

1.4 ลักษณะของธุรกิจดานส่ือมวลชน (Economic Aspects) การดําเนนิธุรกิจ

ดานส่ือมวลชนในสังคมเสรีนิยมซึง่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น ส่ือมวลชนสามารถแขงขันกนัได

โดยเสรี ตางฝายตางเสนอความคิดเห็นและคานยิมที่แตกตางกนัออกไป และประชาชนก็มีเสรีภาพ

ในการทีจ่ะเลือกเชือ่ถือความคิดเหน็ใดความคิดเหน็หนึง่ได และตัดสินวาควรจะเชื่อส่ือมวลชนไหนด ี

 

2. อิทธพิลทีส่ื่อมวลชนมีตอประชาชนเปนเพยีงผูสนับสนุนเทานัน้ คือ ส่ือมวลชนจะ

สนับสนนุทัศนคติ รสนิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหมี

ความเขมแข็งข้ึนและพรอมทีจ่ะแสดงใหปรากฏออกมาเม่ือมแีรงจงูใจเพียงพอหรือเมื่อมโีอกาสเหมาะสม 

 3. ส่ือมวลชนอาจทาํหนาที่เปนผูเปล่ียนแปลงประชาชนไดเชนกัน จะเกิดข้ึนตอเมื่อบุคคล

มีความโนมเอียงทีจ่ะเปล่ียนแปลงอยูกอนแลว หากสื่อมวลชนสามารถเสนอส่ิงที่สอดคลองกบั

ความตองการของเขา เขากจ็ะเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมได ส่ือมวลชนจงึทําหนาที่เปนเพยีงผู

เสนอหนทางในการเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมเทานั้น 

4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติ และคานิยมใหมใหเกิดแกประชาชนไดในกรณีที่บุคคล

นั้นๆไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนัน้มากอน ทัศนคติและคานิยมใหมนีจ้ะเกิดข้ึน

ไดก็ตอเมื่อบุคคลผูนั้นรับสารที่เสนอเร่ืองราวในแนวเดียวกันบอยๆ เปนอิทธิพลในลักษณะสะสม

มิใชอิทธพิลทีก่อใหเกิดผลไดในทนัททีันใด หรือในระยะเวลาอันส้ัน 
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เมลวิน แอล เดอเฟลอร (1970)      ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือตอการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไว 4 ทฤษฎี ดังนี้ 

 

1. ทฤษฎีความแตกตางของแตละบุคคล กลาวคือ โครงสรางทางบุคลิกภาพสวนบุคคลที่

แตกตางกนั เชน ทัศนคติ คานิยมและความเช่ือ จะมสีวนสําคัญตอการกําหนดแบบการรับรูหรือ

การเรียนรูของมนุษย เกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดข้ึน และขาวสารตางๆที่แตกตางกนั ตามทฤษฎีนี้

ส่ือมวลชนจึงมีอิทธพิลในแงสรางการเรียนรู หรือการย้ําในส่ิงที่เขารูอยูแลว 

2. ทฤษฎีการจัดประเภททางสังคม กลาววา บุคคลในกลุมเดียวกนัยอมจะเปดรับสาร และ

ปฏิบัติตอบสนองตอเนื้อหาของขาวสารทีค่ลายคลึงกนั ทั้งนี้เนื่องจากความใกลชิดสนิทสนมผูกพัน

ของกลุม ฉะนัน้ส่ือมวลชนจงึมีอิทธิพลตอกลุมคนเหลานี ้ ก็ตอเม่ือสงมาในลักษณะที่สอดคลองกบั

บรรทัดฐานของกลุม 

3. ทฤษฎีความสัมพนัธทางสังคม กลาวคือ การสัมพนัธระหวางบุคคลภายในกลุมแบบไม

เปนทางการ มีอิทธพิลตอการส่ือสาร นักสังคมวทิยาชนบท เช่ือวาเครือญาติของชาวนามสีวน

สําคัญตอการตัดสินใจยอมรับ หรือไมยอมรับการเปล่ียนแปลงใหมๆ และชาวชนบทมีความผูกพนั

ทางสังคมอยางแนนแฟนกับเพื่อนบาน ผูนําความคิดเหน็ในสังคมจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการ

เผยแพรขาวสาร และการตัดสินใจยอมรับนวกรรมของบุคคลในสังคมนั้น ในกรณีเชนนี ้ ส่ือมวลชน

จะมีอิทธิพลตอคนไดในลักษณะทฤษฎีการส่ือสารสองขั้นตอน (Two-step Flow Theory) ซึ่งตอง

อาศัยอิทธพิลของบุคคล (Personal Influence) 

4. ทฤษฎีบรรทัดฐานทางสังคม กลาววา พฤติกรรมของบุคคลอาจขึ้นอยูกับบรรทัดฐาน

ทางสังคม ส่ือมวลชนอาจเพียงย้ําบรรทัดฐานเดิม และสรางบรรทัดฐานใหมเพียงเล็กนอยเทานัน้ 

ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวาส่ือมวลชนทาํหนาทีท่างออม 3 ประการ คือ 

4.1 ส่ือมวลชนจะสงเสริมสนบัสนุนหรือย้ําบรรทัดฐานทางสังคมใหดํารงอยูตลอดไป 

4.2 ส่ือมวลชนจะสามารถสรางความรับผิดชอบรวมกันใหเกิดข้ึนในสังคม 

4.3 ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงแบบอยางการดําเนินชวีิตและพฤติกรรมของ

บุคคล โดยชวยใหเกิดพฤติกรรมใหม แตตองใชระยะเวลามาก 

 

สื่อบุคคล (Personal Media)  

 

ส่ือบุคคล (Personal Media) หมายถงึ ตัวบุคคลที่ทาํหนาที่เปนผูสงสารอยูในระบบการ

ส่ือสารระหวางบุคคลและการส่ือสารระดับกลุม (กาญจนา แกวเทพและคณะ, 2543) 
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เกศินี จุฑาวจิิตร, 2540 (อางถงึใน ภัทราภา เพชรแกว, 2548) กลาววา  ส่ือบุคคล 

(Human Media หรือ Personal Media) เปนส่ือที่ใชในการถายทอดขาวสาร ความรู ความเขาใจ

และความคิดเห็นตาง ๆ  ที่มมีาแตเดิมกอนการสื่อสารประเภทอ่ืน โดยมีคําพูดเปนพาหนะที่สําคัญ

ที่สุด  

จากความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา ส่ือบุคคล คือ ตัวบุคคลผูนําพาขาวสารจาก

บคุคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล โดยการติดตอส่ือสารจะ

เปนลักษณะตัวตอตัวระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนข้ึนไปก็ได  

 
บทบาทของสื่อบุคคล  
 

โรเจอร และ เมยเนน (1969) กลาววา ส่ือบุคคล เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจยอมรับนวกรรม โดยส่ือบุคคล มลัีกษณะทีเ่อ้ืออํานวยตอการชักจูงและโนมนาวใจ ดังนี ้

1. ส่ือบุคคลทําใหการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้น ดําเนนิไปไดอยางงายๆ ไมมี

กฎเกณฑบงัคับ คูส่ือสารมีความใกลชิดกนั ซึง่กระบวนการกลุมสามารถมีอิทธิพลตอการเปล่ียน

ทัศนคติและพฤติกรรมของคนได 

2. การสื่อสารแบบเห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนาเปนการส่ือสารที่เปดโอกาสใหมีการ 

ซักถามไดทันท ีทั้งยงัสามารถยืดหยุนการนําเสนอเนื้อหาได หากผูถามไดรับการตอตานจากผูฟง ก็

อาจเปลี่ยนหวัขอสนทนาได 

3. ผูรับสารบางคนมีแนวโนมทีจ่ะเชื่อถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะของ

ส่ือ บุคคลที่เขารูจักคุนเคยมากกวาบุคคลที่เขาไมรูจักคุนเคย 

 
ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล 
 
เสถียร เชยประทับ (2525) กลาวถึงประสิทธิภาพของส่ือบุคคล ดังนี ้คือ 

1. สามารถทําใหเกิดการแลกเปล่ียนขาวสารแบบยุคลวิถี ถาผูรับสารไมเขาใจในสาร

ก็สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว สวนตัวผูสงสารก็

สามารถปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเขากับความตองการและความเขาใจของผูรับสารไดใน

เวลาอันรวดเร็วเชนกัน การที่ชองสารที่เปนส่ือระหวางบุคคลมีระดับปฏิกิริยาตอบสนอง หรือ

ปฏิกิริยาสะทอนกลับสูงสามารถทําใหลดอุปสรรคของการส่ือสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การ

เลือกแปล หรือตีความสารและการเลือกจําสารได 



42 

 

2.     สามารถที่จะจูงใจบุคคลใหเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

 

ลาซารสเฟลด และแมนเซล (1968) (อางถึงใน นิลุบล แสนอาทิตย ,2547) ใหเหตุผลใน

ความมีประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไววา  

1. การพูดคุยเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟงเกิดความเปนกันเอง  และ

ทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน 

2. การสื่อสารแบบเผชิญหนากัน ทําใหผูพูดสามารถดัดแปลงเร่ืองตาง ๆ ใหตรงกับ

ความตองการของผูฟงไดอยางเหมาะสม 

3. การสื่อสารแบบนี้ทําใหผูฟงรูสึกวาตนไดรับรางวัล หรือมีสวนรวมในเร่ืองที่วา 

สามารถแสดงความคิดเห็นกับผูพูดได 

 

สําหรับประสิทธิภาพของส่ือมวลชนและสื่อบุคคลนั้น นักวชิาการทางการส่ือสารสวนใหญ

เห็นพองวา ส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากกวาส่ือบุคคลในการใหขาวสารแกคนจาํนวนมาก เพื่อ

กอใหเกิดความรูความเขาใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอยางถกูตอง สวนส่ือบุคคลจะมีประสิทธิภาพ

มากกวาในการชักจูงใจคนใหบุคคลมีทัศนคติตอเร่ืองนั้นๆ  

 

สื่อเฉพาะกจิ (Specialized Media)  

 

นอกจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคลแลว ยังมีส่ืออีกประเภทหนึ่งที่ถายทอดขาวสารไปยัง

มวลชน บุคคล หรือกลุมชนได โดยสรางข้ึนเพื่อใชติดตอกับกลุมเปาหมายโดยเฉพาะ เรียกวา ส่ือ

เฉพาะกิจ  

 

สมควร กวียะ (2530) ไดใหคําจํากัดความไววา  คือ ส่ือที่สรางข้ึน หรือเชาโดยองคกรใด

องคกรหนึ่ง  เพื่อใชในการส่ือสารหรือการประชาสัมพันธขององคกรนั้นโดยเฉพาะ เชน นิตยสาร

หรือวารสารขององคกร ภาพยนตรหรือวิดีโอเทปท่ีสรางเองทําเอง เสียงตามสาย  ระบบโทรทัศน

วงจรปด เปนตน 

 

การใชส่ือเฉพาะกิจนั้น จะทําใหผูใชส่ือขาวสารขอมูลสําหรับเผยแพรรณรงคเร่ืองหนึ่งเร่ือง

ใดไปสูกลุมเปาหมายไดอยางเฉพาะเจาะจงและเหมาะสมกับสภาพของกลุมเปาหมาย ทําให

ประชาชนเปาหมายไดรับขาวสารความรูโดยตรงและถูกตอง ชวยใหเกิดการตัดสินใจและลงมือ
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ปฎิบัติ อาจกลาวไดวา เหตุผลสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหส่ือเฉพาะกิจมีความสําคัญและมีความ

จําเปนอยางยิ่งก็คือ  ส่ือเฉพาะกิจเปนส่ือที่สามารถควบคุมได ทั้งในแงความถูกตองของเนื้อหา

ตามขอเท็จจริงและแนวคิด  อีกทั้งยังเปนส่ือที่คอนขางมั่นใจไดวาถึงตัวผูรับสาร (สุทธนิภา ศรีไสย  

,2544 ) 

 

ปาริชาต สถาปตานนท (2548)  กลาววา คําวาส่ือเฉพาะกิจเปนส่ือที่ควบคุมได 

(Controlled Media) หมายถึง ส่ือตาง ๆ ที่อยูในกํากับดูแล หรือควบคุมเนื้อหาขององคกรโดย

ใกลชิด เชน แผนพับ โปสเตอร โบรชัวร  หนังสือเลมเล็ก เทปเพลง สปอตโฆษณา ฯลฯ  โดยส่ิงที่

สําคัญไดแก  ขอความเนื้อหาและรูปแบบตาง ๆ ที่ปรากฏในสื่อเหลานั้นมักมีลักษณะตรงตาม

ตนฉบับ หรือความตองการขององคกรทุกประการ 

 

อาดัมส (1971) ไดกลาวถึงความสําคัญของส่ือเฉพาะกจิวา มีความสําคัญตอการเผยแพร

ขอมูลขาวสาร เพราะเปนส่ือที่จัดทาํข้ึนเพื่อสนับสนุนกจิกรรมอยางใดอยางหนึง่โดยเฉพาะ การใช

ส่ือเฉพาะกิจเปนการใหความรู และขาวสารที่เปนเร่ืองราวเฉพาะอยางโดยมีกลุมเปาหมายท่ี

กําหนดไวแนนอน 

 

อยางไรก็ตาม ส่ือเหลานี้ก็มีขอจํากัดในการส่ือสารไปยังกลุมเปาหมายเพราะมีลักษณะ 

passive  คือ ถาไมอานหรือเปดรับก็ไมสามารถส่ือสารขอมูลใด ๆ ออกไปได และไมเปนผลดีตอ

การประชาสัมพันธเชิงรุก การเลือกใช ส่ือประเภทตางๆ จึงตองมีการวางแผนและศึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเปดรับสารของกลุมเปาหมายอยางรอบคอบอีกดวย 

 

สําหรับการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของส่ือบุคคลกับสื่อเฉพาะกิจ ชแรมม ( 1973) กลาววา 

จากหลักฐานที่ปรากฏชี้ใหเห็นวา การโนมนาวใจในการเผชิญหนา (Face to Face) จะมี

ประสิทธิภาพมากกวาการโนมนาวใจดวยส่ือเฉพาะกิจ  

 
สื่อกิจกรรม 
 
 ปาริชาต สถาปตานนท (2548)   สรุปไววา การจัดกจิกรรมตาง ๆ เปนการส่ือสารทีสํ่าคัญ

อีกสวนหนึ่งในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ โดยเฉพาะในดานการเผยแพรขอมูล การสราง
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การมีสวนรวม และการพัฒนาสัมพนัธภาพ โดยองคกรอาจดําเนินการจัดกิจกรรมเอง หรือรวมมือ

กับองคกรอ่ืน ๆ ในการจัดกจิกรรม โดยสามารถแบงกิจกรรมออกเปนประเภทตางๆ ดังนี ้ 

 

1.กิจกรรมเชิงวิชาการ  

 อาทิ การจัดสัมมนาทางวิชาการ  การจัดเสวนา การจัดปาฐกถาพเิศษ  การจัดงานแสดง

ความกาวหนาทางส่ิงประดิษฐ การนาํเสนอผลงานวิจยั การใหทุนดานตางๆ  การจัดประกวดคํา

ขวัญ การพูดโตวาทีและการกลาวสุนทรพจน เปนตน 

 

2.กิจกรรมเชิงสนุกสนานและ/หรือเรียกรองความสนใจตางๆ  

 โดยอาจเปนกจิกรรมจริง ๆ หรือการจัดสถานการณจําลองในดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ

ประเทืองปญญา หรือสุนทรียศิลป เชน งานศิลปะตางๆ งานแขงขัน งานประกวดบทความ ดนตรี 

กีฬา งานแสดงละคร งานชุมนุมตางๆ เชน การจัดพาเหรด การเฉลิมฉลอง  งานประเพณี งาน

เทศกาล งานวันหยุดสุดสัปดาห งานแฟชั่นโชว งานแฟร ตลอดจนงานแสดงความคืบหนาของ

หนวยงานตางๆ  

 

3.กิจกรรมเชิงธุรกิจ 

 อาท ิ การพบปะเจรจาการคา การเขารวมงานแสดงสินคา การจัดต้ังบูธในยานชุมนุมชน 

การแนะนําผลิตภัณฑ การสาธิต/การทดสอบผลิตภัณฑ  การจัดแสดงระบบการใหบริการ

ประชาชน 

 

4.กิจกรรมเชิงการรณรงค 

 โดยการหยิบยกประเด็นที่มีแนวโนมจะไดรับความสนใจจากสาธารณชน มาเปนประเด็น

หลักในการรณรงค โดยองคกรทําหนาที่เปนเจาภาพหลักในการรณรงค อาท ิ ธุรกจิเคร่ืองสําอางค

อาจจัดการรณรงคเกี่ยวกับการปองกนัมะเร็งในทรวงอกของสตรี หรืออาจสนับสนุนการรณรงคของ

องคกรอ่ืน เชน เปนเจาภาพในการสนับสนุนคาใชจายดานการจัดต้ังศูนยประสานงานผูเดือดรอน

ในดานตางๆ เปนตน 

 

 อยางไรก็ตาม ในการจัดกิจกรรมตางๆกับสาธารณชนมักเนนไปทีค่วามพยายามในการ

ตอบสนองทั้งในดานความรู ความบันเทงิและประโยชนตาง ๆ ทีก่ลุมเปาหมายจะไดรับจากการเขา
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รวมกิจกรรม ทั้งนี้เพื่อดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมาย การกระตุนใหกลุมเปาหมายนําความ

ประทับใจไปเลาตออยางกลุมอ่ืนๆ ตลอดจนการสรางภาพลักษณใหองคกรอีกดวย  

 

สื่อใหม (New Media)  

 

ส่ือใหม หมายถงึ ส่ือที่ไดรับการพฒันาข้ึนจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทนัสมัย มีลักษณะเฉพาะคือมีทั้งภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว กราฟก ขอความ เสียง และ

ที่สําคัญคือ สามารถมีปฏิกริิยาโตตอบ (interactive) กับผูใชได และสามารถสรางความเสมือนจริง 

(Virtual Reality) ได สงผลใหเปนส่ือทีม่ีความนาสนใจและสามารถนํามาประยกุตใชงานไดเปน

อยางดี (พนม คล่ีฉายา, 2549) 

 

 ส่ือใหม  คือ การรวมตัวของส่ือมวลชนเดิม อันไดแก หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน 

ภาพยนตร คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตเปนส่ือกลางในการทํางาน ซึ่งตองใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการผลิต ตัดตอและนําเสนอ ส่ือใหมยังรวมถึง การนําเสนองานในระบบ 

Interactive ตางๆ  นอกเหนือจากการนําเสนองานโดยมีอินเทอรเน็ตเปนส่ือแลวยังมีการนําเสนอ

งานทั้งดาน CD-ROM, Interactive Television, Broadband,  DVD  ตลอดจนการนําเสนองานใน

นิทรรศการตางๆ  ซึ่งเปนผลมาจากการรวมกันทํางานระหวางส่ือ(Media) และเทคโนโลยี (IT) 

(oknation,2007 :online) 

 

 จากคํานิยามของสื่อใหมดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ส่ือใหมคือ ส่ือที่มีเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเขามาเกี่ยวของ ต้ังแตกระบวนการผลิต จนกระท่ังการเผยแพร โดยมีระบบ

อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายที่เช่ือมโยงคอมพิวเตอรทุกระบบทั่วโลกเขาดวยกัน เพื่อเปน

เคร่ืองมือพื้นฐานทางคอมพิวเตอรที่ใชติดตอส่ือสารกัน   

 

ระบบอินเทอรเน็ตพัฒนาข้ึนจากระบบการส่ือสารแบบทิศทางเดียวมาเปนการส่ือสารแบบ

สองทางที่ตอบโตกันไดทันที (interactive) และแบบหลายส่ือ (multimedia) ที่ทําใหรูปแบบการ

ส่ือสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับในประเทศไทย การเชื่อมตออินเทอรเน็ตมีจุดกําเนิดมา

จากเครือขายคอมพิวเตอรระหวางมหาวิทยาลัยในป พ.ศ. 2530 โดยเร่ิมติดตอโดยใชจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เนื่องจากในชวงแรกยังไมมีการเช่ือมตอแบบออนไลน จนกระทั่งไดเขาสู

ระบบอินเทอรเน็ตอยางเต็มรูปแบบในป พ.ศ. 2535 (พัชนี เชยจรรยา, 2541) 
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 WWW (World Wide Web) หรือ เครือขายใยแมงมุม เปนระบบที่เชือ่มโยงรายการ สาระ

ความรู ความบันเทงิไปยงัจดุตาง ๆ ทัว่โลก ผูใชจะสามารถเลือก คนหาขอมูลตามตองการโดยการ

ระบุรหัส หรือช่ือเรียกตามมาตรฐานสากล เชน www. hotmail.com  เปนตน ในระบบ WWW จะ

ประกอบดวยขอมูลหนาตาง ๆ มากมายกระจายอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เรียกวา เว็บเพจ 

(Web Page) โดยหนาแรกของแตละเว็บจะเรียกวา โฮมเพจ (Home Page) 

 

คอมพิวเตอรเครือขายอินเทอรเน็ต สามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท ไดแก  

1. การสื่อสารระหวางบุคคลแบบไมพรอมกนั (One-to-one Asynchronous 

communication) ไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 

2. การสื่อสารระหวางกลุมแบบไมพรอมกัน (Many-to-many Asynchronous 

communication) ไดแก กลุมขาว หรือเว็บบอรดตาง ๆ (Electronic bulletin boards) 

3. การสื่อสารระหวางบุคคล หรือระหวางกลุมแบบพรอมกนั (One-to-one One-to-few and 

One-to-many   Synchronous communication) ไดแก การสนทนาทางคอมพิวเตอร 

(Chat or Chatroom) เชน MSN  Skype เปนตน 

4. การสื่อสารระหวางบุคคล หรือระหวางกลุมแบบไมพรอมกัน (One-to-one One-to-many 

and Many-to-One Asynchronous communication) ไดแก เว็บไซต (Website) เว็บ

บล็อก (Webblog) Social Network เชน hi5 Facebook เปนตน  

 

 ดวยลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากเดิมของส่ือใหม การเปดรับและการใชส่ือใหม จึง

สงผลตอการใชชีวิตของผูรับส่ือ เชน จากเดิมที่เด็กเรียนรูจากโทรทัศน เปล่ียนมาเปนการเรียนรูโลก

เสมือนจริงในเกมคอมพิวเตอร วัยรุนเร่ิมสรางชุมชนของตนบนพ้ืนที่ไซเบอรและมีปฏิสัมพันธกัน

อยางใกลชิด ทั้งๆที่ตัวไมไดอยูใกลชิดกัน หรือแมกระทั่งที่ไมเคยเห็นหนาตากันเลย  

 

สําหรับการศึกษาวิจัย เร่ืองกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน ส่ือใหมก็เขามามีบทบาทอยางมาก ทั้งในดานการประชาสัมพันธโครงการที่ทางคณะทํางาน

ของเสถียรธรรมสถานใชเปนส่ือในการเผยแพรขอมูลโครงการ รวมถึง การใชเปนชองทาง ในการ

แสวงหาขอมูลขาวสาร  แสดงความคิดเห็นหรือ การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือคลอดลูกแลว ที่เปนสมาชิกของโครงการ  
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การใชสื่อเพือ่งานประชาสัมพันธ 

 

ในองคประกอบของการส่ือสารทั้ง 4 อยาง คือ ผูสงสาร สาร ชองทางการส่ือสารหรือส่ือ

และผูรับสารนัน้ ส่ือเปนองคประกอบที่สําคัญอยางมากที่จะกําหนดความสําเร็จของการสื่อสารที่

จะทําใหเกิดความรู ทัศนคติ ตลอดจนเกิดพฤติกรรมไปในแนวทางที่ผูสงสารตองการใหเกิดข้ึน  

  

 ส่ือหรือชองทางการส่ือสารเปนตัวเชื่อมระหวางผูสงสารและผูรับสารเขาดวยกนั ดวยวธิีที่

สารออกจากแหลงสารที่เปนบุคคล หรือสถาบันไปยังผูรับสารซ่ึงอาจเปนบุคคล หรือสถาบันก็ได 

คําวา ส่ือ นั้น ไดมีผูนํามาใชในความหมายที่คอนขางกวางและแตกตางกันไป 

 

แคทซและลาซารเฟลด (1995) ไดใหความเหน็วา การสื่อสารที่สําคัญคือ การส่ือสาร

ระหวางบุคคล จะมีผลตอการทาํใหผูรับสารยอมรับสารที่จะเปล่ียนแปลงทัศนคติหรือเสริมสราง

ทัศนคติและยอมรับที่จะใหความรวมมือในการดําเนนิกจิกรรมตางๆ  มากที่สุด 

 

ประจวบ อินออด (2530) ไดแบงส่ือในการประชาสัมพันธออกเปน 5 ประเภท คือ 

1. ส่ือประเภทคําพูด ไดแก วทิยุกระจายเสียง โทรทัศน เคร่ืองขยายเสียง แถบเสยีง แผนเสียง 

2. ส่ือประเภทลายลักษณอักษร ไดแก เอกสารส่ิงพมิพชนดิตางๆ  เชน วารสาร หนังสือพิมพ

รายวนั นิตยสาร จุลสาร เอกสารแผนพบั หนังสือเลมเล็ก โปสเตอร ใบปลิว รายงานประจําป 

วารสารประชาสัมพนัธ วิดีโอเทป โทรเลข โทรสาร คอมพิวเตอร 

3. ส่ือประเภทภาพและสัญลักษณ ไดแก การแสดงแผนปายโฆษณาริมทาง ปาย

ประชาสัมพันธ หรือปายโฆษณาขางรถประจําทางหรือทายรถประจําทาง ปายตามที่พกัผูโดยสาร

รถประจําทาง สถานีรถไฟ ปายตามส่ีแยกและริมทางดวน 

4. ส่ือประเภทภาพและเสียง หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งรวมทัง้วทิยุและโทรทัศน  วีดิทัศน 
5. ส่ือเบ็ดเตล็ด ไดแก จดหมายสงตรงไปยงัผูรับ แผนผา เคร่ืองใชของชํารวยตาง ๆ เชนรม 

ไมขีดไฟ กระเปา เส้ือยืด ปฎิทิน เปนตน ส่ือประเภทนีม้ักใชผสมกับส่ืออ่ืน ๆ เพื่อเปนการเตือนหรือ

ระลึกหรือจําขอมูลขาวสารทีป่ระชาสัมพันธโดยส่ืออ่ืนแลว 
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นภาภรณ อัจฉริยะกุล (2527)  กลาวถงึวธิีการใชส่ือเพือ่การประชาสัมพันธไวดังนี ้

1. การย้ําหรือทาํซ้ําบอย ๆ  (Repeating) ติดตอกันไปจะชวยใหเกิดความนาสนใจมากยิ่งข้ึน 

คงทนถาวรมากข้ึน ทําใหเกดิความแมนยาํ แตการใชวธิีนี้ มีขอควรระวัง คือ ถาย้าํบอย ๆ และ

กระทําตอเนื่องมานานอาจถงึจุดอ่ิมตัว ผลจะลดลงทนัท ี เพราะผูรับจะเร่ิมเบ่ือหนายหรือชินชา 

ดังนัน้ หากจะทําการ repeating อยางสม่าํเสมอ ควรใหมีทั้ง continuity และมี variation คือ ยาม

ใดใหถี่ก็ถี ่ยามใดใหหางกห็าง อยาย้ําซํ้าอยูตลอดเวลา  

2. การใหโอกาสผูรับมีสวนรวม (Audience participation) เชน ในรายการโทรทศันที่เปด

โอกาสใหผูรับมีสวนรวม สามารถทําไดทั้งความบันเทงิ ความรู เปดโอกาสใหผูชมทางบาน

สอบถามปญหามาทางรายการ 

 

 จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2534) กลาวถึง การใชส่ือวา ผูวางแผนจะตองคํานึงถงึความ

ครอบคลุมหรือการที่ส่ือสามารถเขาถึงประชาชนไดมากนอยเพียงใด 

 

ความครอบคลุมหมายถงึ การทีก่ารส่ือสารสารมารถเขาถึงประชาชนเปาหมาย ณ 

ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เชน ณ ชวงระยะเวลาที่กําหนดไว ประชาชนเปาหมายควรไดมีโอกาสรับฟง

ขาวสารอยางนอย 1 คร้ัง โดยทั่วไปจะกําหนดระยะเวลาประมาณ 4 สัปดาห และยังตองคํานงึถงึ

ความบอยคร้ังหรือความถี่ หมายถงึ จาํนวนคร้ังภายในระยะเวลาทีก่ําหนดทีป่ระชาชนไดรับฟง

ขาวสารนั้น และส่ิงสําคัญทีต่องพิจารณาคือ ความตอเนื่อง ซึ่งบางคร้ังอาจจะใชฤดูกาล เทศกาล

หรือวันสําคัญทางประเพณ ี เปนเคร่ืองชวยในการพจิารณาตัดสินวาจะใชส่ือใหมีความตอเนื่อง

อยางไร นอกจากน้ี ควรพิจารณาดวยวาจะใชส่ือตัวใด เนื่องจากสื่อชนิดเดียวกนัมีความหลาย

หลาย เชน หนังสือพิมพรายวนัและนิตยสารตางมีความหลายหลายในเน้ือหา รูปแบบ

กลุมเปาหมาย หรือส่ือวิทยุซึ่งมหีลายสถานทีีท่ําการกระจายเสียงส่ือโทรทัศนก็เชนกนั  ซึง่แตละ

รายการอาจมคีวามแตกตางในดานกลุมเปาหมาย  อันมีผลตอการจัดทําเนื้อหา รูปแบบการ

นําเสนอ เพื่อออกอากาศเผยแพรใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายสวนใหญ ดวยเหตุนี้ การใชส่ือจึง

ตองมีความพถิพีิถนัพอสมควร เพื่อใหการใชส่ือประชาสัมพันธไดผลมากที่สุด 
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คณะทํางานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มีการสื่อสารกับบุคคลทั้ง

ภายในและภายนอกโครงการ มีการประยุกตใชส่ือหลายรูปแบบเขาดวยกันเพื่อเผยแพรโครงการ

ใหเปนที่รูจัก ดังนั้น ผูวิจัยจึงเลือกนําแนวคิดเร่ืองการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธมาเปนกรอบใน

การวิเคราะหส่ือที่คณะทํางานเลือกใช เพราะการเลือกใชส่ือไดอยางเหมาะสมจะสงผลใหการ

ส่ือสารประสบความสําเร็จ 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสนิใจ (Decision Making) 

 

การตัดสินใจมลัีกษณะเปนกระบวนการ (Process) กลาวคือ เปนกิจกรรมที่ตองดําเนินไป

ตามลําดับข้ันตอน ซึง่เกี่ยวของกับทางเลอืกและการเลือกทางเลือก 

 

การตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกระหวางทางเลือกตาง ๆ ดังที่ เชสเตอร ไอ เบอรนารด, 

(1968)ไดกลาวไววา กระบวนการตัดสินใจเปนเทคนิควิธลีดจาํนวนทางเลือกในการเลือกลงมา 

กลาวคือ การเลือกนั้น จะใชเทคนิควิธกีารใดก็ตามละลดทางเลือกหลายทางลงมาใหเหลือเพยีง

ทางเดียวนัน่เอง 

 

ชูล, เดลเบค และคัมมงิส (1970) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการที่บุคคลเกิด

ความรูสึกตอปรากฎการณตาง ๆ ตามคานิยมและความเช่ือที่มีอยู จึงเกิดพฤติกรรมการเลือก เพื่อ

นําไปสูสภาพการณทีพ่ึงปรารถนา ซึง่เปนเปาหมายของการตัดสินใจ 

 

นอกจากนี ้การตัดสินใจยังเปนกระบวนการซ่ึงบุคคล กลุม หรือองคกร ไดระบุตัวเลือกหรือ

ตัดสินที่จะกระทํา รวบรวม ประเมนิขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัตัวเลือก และเลือกจากตัวเลือกทีม่ี

เหลานั้น ซึง่กระบวนการรวบรวมขอมูลขาวสารนั้นจะเกีย่วของกับสถานการณปจจุบนั 
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คารโรลและจอหนสัน (1990) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการซ่ึงบุคคล กลุม หรือ

องคกรกําหนดทางเลือกหรือการเลือก รวบรวมและประเมินขอมูลขาวสารเกีย่วกับทางเลือกและ

เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

 

ในการตัดสินใจ ผูตัดสินใจจะมีความรูสึกทางจิตใจเกิดข้ึนดวย การตัดสนิใจจึงเปน

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความรูสึก และการรับรูเชิงแนวคิด (Cognition) เกี่ยวของกับความปรารถนา 

ความตองการ หรือเจตนา (Conation) ตลอดจนเกี่ยวของกับอารมณความรูสึก และความพึงพอใจ 

(Affection) ซึ่งความรูสึกทางจิตใจเหลานี ้ บุคคลจะไดนําไปพจิารณาทางเลือกและเลือกทางเลอืก

ที่จะสรางความพอใจสูงสุดใหกับตนเอง 

 

กระบวนการตัดสินใจเปนเร่ืองราวของขาวสารที่เกี่ยวของกับตัวปญหาซ่ึงเฮอรเบร์ิต เอ  ไซ

มอน (Herbert A.Simon) เสนอวา เปนกจิกรรมดานเชาวนปญญา คือ ในปญหาตาง ๆ นัน้ เรา

ทราบไดแนนอนวาการที่จะเกิดปญหาใด ๆ ข้ึนมา จําเปนตองมีสาเหตุหรือส่ิงทีก่อใหเกิดตัวปญหา

นั้น ซึง่อาจจะไมใชสาเหตุโดยตรงก็เปนได ความสามารถที่จะหาขอมูลขาวสารที่ครอบคลุมมาก

ที่สุด หรือที่กลาววาเปนขอมูลขาวสารที่สมบูรณนั้นอาจเปนไปไมได แตเปนเร่ืองของการแสวงหา

ขาวสารที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหามากที่สุดเทาที่จะมากได 

 

อยางไรก็ตามไมมีกระบวนการตัดสินใจใดที่จะไมมีความเสี่ยง และเนื่องจากมนุษยมี

ขอจํากัดมากมายทั้งทางกายภาพ (physical) ชีววทิยา(biological) จิตวิทยา(psychological) 

และทางสังคม (social factoes) (Berbard 1976)  ทําใหเขามิอาจรับรูในเร่ืองที่ตัดสินใจไดอยาง

สมบูรณ ดังนัน้การตัดสินใจของปจเจกบุคคลจึงทาํไดเพยีงข้ันการแสวงหาความพงึพอใจ (Satisfy) 

มิใชข้ันความมีเหตุผลทีจ่ะนํามาซ่ึงประโยชนสูงสุดอยางแทจริง 

 

 

 

 



51 

 

ขั้นตอนการตัดสินใจ 

 

การวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจของบุคคลมักแบงออกเปน 2 ข้ันตอนสําคัญ กลาวคือ 

ข้ันตอนแรกเปนข้ันการตัดสินใจ และข้ันตอนหลังเปนข้ันตอนภายหลังการตัดสินใจ แตในการ

ยอมรับการกระทําอันใหม บุคคลมักจะผานข้ันตอนมากกวา 2 ข้ันดังกลาว 

 

McGuire (1989) กลาววา ภายหลังจากเกิดการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ ผูรับสารจะเกิด

การตอบสนอง โดยเปนการประมวลผลขอมูลขาวสาร (Information Processing) เปนข้ันตอนตาง 

ๆ 12 ข้ัน กลาวไดวา ข้ันตอนตาง ๆ เหลานี้ ก็คือ ข้ันตอนการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั่นเอง 

                  1.ข้ันเปดรับขอมูลขาวสาร 

                  2.ข้ันต้ังใจ 

                  3.ข้ันสนใจ 

      4.ข้ันเขาใจ 

      5.ข้ันเรียนรูทักษะ 

      6.ข้ันยอมรับและเปล่ียนแปลงทัศนคติ 

7.ข้ันจดจําเนือ้หา 

      8.ข้ันแสวงหาขอมูลขาวสารและนึกข้ึนได 

      9.ข้ันตัดสินใจตามสิง่ทีน่ึกข้ึนได 

    10.ข้ันปฏิบติัตามการตัดสินใจ 

    11.ข้ันสนับสนุนการกระทาํ 

    12.ข้ันยนืยนัภายหลังการกระทํา 

 

คารโรลและจอหนสัน (1990) กลาววา ข้ันตอนในการตัดสินใจมีการดําเนนิการดังนี ้

1. Recognition หมายถึง การเร่ิมตระหนักวามีสถานการณบางอยางที่ตองมกีาร

ตัดสินใจเกิดข้ึน 
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2. Formulation หมายถงึ การคนหา และแยกแยะสถานการณที่ตองมกีารตัดสินใจ

โดยมีสมมติฐานวา ผูตัดสินใจตองการผลตอบแทนท่ีดีทีสุ่ดจากการตัดสินใจนัน้ 

3. Alternative generation หมายถงึ การสรางตัวเลือกเหลาย ๆ ตัวเลือกข้ึนมาเพื่อ

ใชในการตัดสินใจ 

4. Information search หมายถึง การหาขาวสารเกีย่วกับทางเลือกตาง ๆ เพื่อ

ประกอบการตัดสินใจใหไดทางเลือกที่ดีที่สุด 

5. Judgement or Choice หมายถงึ การเปรียบเทียบขอดีขอเสียของทางเลือกตางๆ   

6. Action หมายถึง การตัดสินใจกระทําการเลือก 

7. Feedback หมายถงึ การไดรับขอมูลยอนกลับ หลังจากท่ีกระทําการตัดสินใจแลว 

โดยขอมูลที่ไดรับมาอาจมีผลทําใหเกิดความรูใหม หรือมีเกณฑใหมสําหรับการตัดสินใจที่จะ

เกิดข้ึนตอไป 

 

เฮอรเบิรท เอ. ไซมอน ไดใหขอคิดวา กระบวนการตัดสินใจนัน้ มีข้ันตอน 4 ระดับ คือ 

1. ระดับกิจกรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสาร (Intelligence activity) คือ การเสาะ

แสวงหาขาวสารขอมูล สภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจ 

2. ระดับกิจกรรมในการสรางแบบหรืออกแบบ (Design activity) คือ การประดิษฐ 

การพัฒนา และการวิเคราะหแนวทางตาง ๆ ที่จะนาํไปปฏิบัติได 

3. ระดับกิจกรรมในการเลือก (Choice activity) คือ การเลือกแนวทางเฉพาะที่จะทําได 

4. ระดับกิจกรรมในการทบทวน (Review activity) คือ การประเมินคาของการเลือก

ในทางเลือกทีผ่านมา 

 

นอกจากนี้ Janis (1968) ไดอธิบายถงึข้ันตอน 5 ข้ันของการตัดสินใจ โดยข้ันตอนตางๆ  นี้

เกี่ยวของกับลําดับของการเปล่ียนแปลงความสมดุลในดานส่ิงจูงใจของผูตัดสินใจ ซึ่งกอใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงดานการตอบสนองตอขาวสารที่เกีย่วกบัการกระทําที่เปนทางเลือก 

 

ข้ันตอนทัง้ 5 ข้ันตอนและคําถามสําคัญของแตละข้ันตอน มีดังนี ้
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ขั้นตอน คําถามสาํคัญ 

1. ข้ันประเมินสิง่ทาทาย 

2. ข้ันแสวงหาทางเลือก 

 

3. ข้ันชั่งน้ําหนกัทางเลือก 

4. ข้ันพิจารณาผกูมัด 

 

5. ข้ันยืนยันแมไดรับการ
ตอบสนองทางลบ 

เปนความเส่ียงที่รายแรงหรือไมหากไมเปล่ียนแปลง 

ทางเลือกนี้เปนวิธกีารที่สามารถจัดการกับส่ิงทาทายได

หรือไม แสวงหาทางเลือกเพียงพอแลวหรือไม 

ทางเลือกใดทีดี่ที่สุด ทางเลือกที่ดีที่สุดนี้สามารถสนองตอ

ความตองการไดหรือไม 

สามารถปฏิบติัตามทางเลือกที่ดีที่สุดไดหรือไมสามารถยอม

ใหผูอ่ืนรับรูไดหรือไม 

เปนความเส่ียงที่รายแรงหรือไม หากไมเปล่ียนแปลง 

 

ลักษณะสําคัญของข้ันตอนตาง ๆ ซึ่งข้ึนอยูกับรูปแบบการจัดการของผูตัดสินใจ

รายละเอียด ดังนี ้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นประเมนิสิง่ทาทาย (Appraising the Challenge) 

 

 บุคคลถูกทาทายโดยขอมูลขาวสาร หรือเหตุการณที่แสดงใหเห็นถึงความสูญเสียทีอ่าจจะ

เกิดข้ึน เมื่อบุคคลไดรับรูถึงความสูญเสียที่อาจเกิดข้ึนอันใกล ก็จะเปล่ียนแปลงทัศนคติที่มีตอส่ิงที่

กําลังกระทาํอยู  การเปดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอุปสรรคหรือโอกาส ซึง่ทาทายการกระทําใน

ปจจุบัน เปนจุดเร่ิมตนของกระบวนการตัดสินใจ ขอมูลขาวสารทีเ่ขามาทาทายทําใหบุคคลเร่ิม

สงสัยถงึการกระทําเชนนั้นตอไป เมื่อผูตัดสินใจตอบสนองทางบวกตอคําถามสําคัญคําถามแรก ก็

จะดําเนนิการหาทางเลือกตางๆ   

 

 ขอมูลขาวสารที่เขามาทาทายสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ เหตุการณ และการ

ส่ือสาร เหตุการณอาจรบกวนความสมดุลทางจิตใจของบุคคล ทั้งนี้เพราะไมสามารถเพิกเฉยตอ

อุปสรรคไดตอไป หรือส่ิงที่เขามาทาทายอาจเปนการส่ือสารที่นาสนใจ ซึง่นาํเสนอการกระทําที่นา

พอใจกวา 
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 เมื่อส่ิงทาทายเกิดจากขอมูลขาวสารที่แสดงใหเห็นถึงผลที่ไมนาพึงประสงคของพฤติกรรม

ที่กระทําอยูในปจจุบัน บุคคลก็จะพิจารณาถึงผลนั้นอยางรวดเร็ว หากบุคคลเห็นวาผลนั้นเปนส่ิงที่

ไมจริง ไมเกี่ยวของ หรือไมสามารถนําไปประยุกตใหเขากับตนเอง ก็จะขจัดสิ่งทาทายออกไป แต

ถาบุคคลรับรูวาพฤติกรรมที่ทําอยูในปจจุบันสามารถกอใหเกิดความสูญเสีย ซึ่งกอนหนานี้ตนเอง

ไมไดใหความสําคัญก็จะยอมรับส่ิงทาทายวาเปนอุปสรรคที่แทจริง เกี่ยวของหรือสามารถนําไป

ประยุกตใหเขากับตนเอง 

  

 ทั้งนี้เพื่อใหข้ันตอนแรกประสบความสําเร็จ อันจะนําไปสูการตัดสินใจใหม เหตุการณหรือ

การสื่อสารทีท่าทายจะทําใหผูตัดสินใจเหน็ภาพตนเองในฐานะที่เปนตนเหตุของความสูญเสียที่

รายแรง และไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว ดังนัน้กระทําพฤติกรรมเชนเดิมตอไป จึงเปนส่ิงที่

ขัดตอความคาดหวงัของสังคมที่มีตอบุคคล 

 

 สรุปไดวา ส่ิงทาทายสามารถกอใหเกดิความสมดุลภายในจิตใจของผูทีท่ําการตัดสินใจ 

โดยเพิ่มจาํนวนหรือความเขมขนของส่ิงจูงใจใหปฏิเสธพฤติกรรมที่กระทําอยู การเปล่ียนแปลงใน

ดานความสมดุลของผูตัดสินใจ จะถูกกระตุนใหแสวงหารูปแบบของการกระทําที่พงึปรารถนา 

 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นแสวงหาทางเลือก (Surveying Alternatives) 

   

 หลังจากที่ความเช่ือมั่นของบคุคลที่มีตอการกระทําเดิมถกูรบกวนจากขอมูลขาวสารที่

ประกอบข้ึนในรูปของส่ิงทาทาย บุคคลจะเร่ิมใหความสนใจกับทางเลือกตาง ๆ เมื่อเกิดการยอมรับ

ส่ิงทาทาย ก็จะแสวงหาการกระทําที่เปนทางเลือก ตลอดจนแสวงหาคําแนะนํา และขอมูลขาวสาร

จากผูอ่ืนเกี่ยวกับวิธีการจัดการกับอุปสรรค บุคคลจะแสวงหาคําแนะนําจากผูคุนเคยที่มีความรู

เกี่ยวกับวิธหีลีกเล่ียงความสูญเสียซ่ึงเกิดข้ึนจากส่ิงทาทาย บุคคลจะสนใจขอมูลขาวสารที่

เกี่ยวของมากขึ้น โดยจะสนใจคําแนะนําเกี่ยวกบัการจดัการกับส่ิงทาทายเปนอยางมาก แมกระทัง่

คําแนะนําที่ไมสอดคลองกับขอผูกมัดที่มีอยูในปจจุบนั โดยปกติแลวผูตัดสินใจสวนใหญมีความ
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โนมเอียงที่จะยึดถือเอาการกระทําซึ่งตนเองไดผูกมัดอยูในปจจุบนั แตหลังจากที่เปดรับส่ิงทาทาย

ที่มีอํานาจ บุคคลจะตองการขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับทางเลือกที่ดีกวา 

 

 ในข้ันตอนแรกของการแสวงหาทางเลือก อาจจะนาํไปสูรูปแบบของพฤติกรรมที่เปนอคติ

หรือปราศจากอคติเพื่อตอตานวิธีการจัดการกับส่ิงทาทายวิธีอ่ืน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่เขามา

กระตุน บุคคลจะแสวงหาทางเลือกที่มีอยูไดอยางกระตือรือรน โดยขอคําแนะนําจากผูอ่ืน 

 

 ขณะที่บุคคลแสวงหาทางเลือกในข้ันตอนที่ 2 นี้ ก็จะพจิารณาขจัดทางเลือกที่เห็นวาไรผล 

หรือตองใชความพยายามมากในการจัดการส่ิงทาทาย Leventhai และ Watts (1966) กลาววา 

การกระทําที่เปนทางออกทีไ่มเพียงพอ จะถูกขจัดออกไปทันท ี

 

ในตอนทายของข้ันตอนที่ 2 ผูตัดสินใจจะลดทางเลือกใหนอยลง โดยตัดทางเลือกที่ยงัมี

โอกาสเกิดความสูญเสีย ซึง่ความสูญเสียนี้เปนส่ิงที่คุกคามที่เกิดจากส่ิงทาทายในดานความสมดุล 

ข้ันตอนนี้เกี่ยวของอยางมากกับการคนพบและการเลือกทางเลือกที่เปนไปได ดวยการพิจารณาใน

เบ้ืองตนที่ผิวเผินถึงเงื่อนไปทางบวกและลบของแตละทางเลือก 

 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นชั่งน้าํหนกัทางเลือก (Weighting Alternatives) 

 

 ขณะนี้ผูตัดสินใจไดดําเนนิมาถึงข้ันตอนของการประเมินขอดี-ขอเสียของทางเลือกที่มีอยู 

โดยบุคคลจะเลือกการกระทาํที่ดีทีสุ่ด และจะพิจารณาอยางรอบคอบถึงขอดีและขอเสียของ

ทางเลือกแตละอัน จนกระทั่งตนเองเกิดความมัน่ใจวาเปนทางเลือกที่ดีที่สุด ซึ่งตอบสนองตอ

วัตถุประสงคของตน ระหวางข้ันตอนนี ้ ส่ิงที่เขามาในความสมดุลของผูตัดสินใจเปนส่ิงที่ตอง

ไตรตรองอยางรอบคอบ ผูตัดสินใจจะคํานึงถงึการไดรับประโยชนและการสูญเสีย ดังนัน้ ระดับของ

ความสมดุลอาจเปล่ียนแปลงอยางมาก เปนการประมาณคาความพอใจในทางเลือกตาง ๆ 

ทางเลือกที่อาจกอใหเกิดความสูญเสียหรือไมกอใหเกิดผลที่คาดไว จะถูกปฏิเสธและนําไปสูการ

พิจารณาตอไป 
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 เมื่อผูตัดสินใจระมัดระวังถงึความสูญเสียที่อาจเกิดในอนาคต กจ็ะมีความระมัดระวังใน

การประเมนิทางเลือกใหมๆ แตละอัน เมื่อบุคคลไมสามารถที่จะขจดัภาพของผลทางลบไดตอไป 

ส่ิงทาทายจะเปนความสูญเสียที่ไมจาํเปนตองหลีกเล่ียง แมวาบุคคลจะถูกกระทบจากขอมูล

ขาวสารที่ทาทาย การกระทําในปจจุบนัก็ไมไดถูกกาํจัดออกไปจากความสมดุลในการตัดสินใจ 

เพราะวาคอนขางจะเปนพฤติกรรมที่เกิดเปนนิสัยมานาน จึงเหน็วาเปนทางเลือกที่นาสนใจพึง

ปรารถนาที่สุด 

 

 บางคร้ังภายหลังจากพิจารณาทางเลือกแตละทางอยางรอบคอบแลว ผูตัดสินใจอาจไม

พอใจกับทางเลือกทั้งหมด ในกรณีเชนนี ้ บุคคลจะเกิดความตึงเครียด จึงแสวงหาทางแกที่ดีกวา 

โดยบุคคลจะกลับไปยังข้ันตอนที่ 2 เพื่อพยายามแสวงหาการกระทาํที่อาจดีกวาสิง่ทีก่ําลัง

พิจารณาอยูในปจจุบนั ความขุนเคืองที่ยงัมีอยูในข้ันตอนที่ 3 สามารถกระตุนใหผูที่ตัดสินใจสราง

ความสมดุลโดยมีทางเลือกตาง ๆ ที่มากข้ึนและมีการพิจารณาถึงขอดี ขอเสีย ของแตละทางเลือก

มากข้ึน และสามารถนําไปสูการคนพบทางออก 

 

 โดยทั่วไป ข้ันตอนที่ 3 มักถกูมองวา มีความเอียงเอนไปมา ขณะที่ผูตัดสินใจไมพอใจการ

กระทําในปจจุบัน แตก็ยงัไมเต็มใจที่จะยอมรับการผูกมดัตัวเองเขากบัทางเลือกใด ๆ แมวาบุคคล

จะรูสึกวาเปนทางเลือกที่ดีทีสุ่ดที่จะตองกระทํา บุคคลกจ็ะยังตอบสนองตอขอมูลขาวสารใหม ๆ 

ตอไป แสดงใหเหน็วา บคุคลอาจจะมองขามการพิจารณานัน้ บคุคลยังคงเปดรับความคิดใหม 

และแสวงหาโอกาสเปล่ียนจิตใจตราบนานเทาที่ยงัไมไดผูกมัดตัวเอง 

 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นพิจารณาผูกมัด (Deliberating about Commitment)  

 

 หลังจากที่ตัดสินใจยอมรับการกระทําอันใหม ผูตัดสินในจะเร่ิมถึงการปฏิบัติตามการ

ตัดสินใจและการถายทอดความต้ังใจไปยังผูอ่ืน ผูตัดสินใจตระหนักวาในไมชา บคุคลในเครือขาย

ทางสังคม ไมวาจะเปนครอบครัว ญาติพีน่อง เพื่อนฝงูหรือคนคุนเคยก็จะรับรูถึงการตัดสินใจ ผู

ตัดสินใจจะคํานึงถงึการไมเหน็ดวยที่อาจเกดิข้ึน ซึ่งบุคคลอาจจะไมไดคิดถึงมากอน  
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 ความเกี่ยวของดังกลาวจะขัดขวางการกระทําของบุคคลอยางทนัททีนัใด หากปราศจาก

การปูทางโดยกลาวเปนนัยถงึส่ิงที่กาํลังเปล่ียนแปลง กอนทีจ่ะใหผูอ่ืนรับรูถึงทางเลือกของตนเอง 

โดยเฉพาะอยางยิง่ หากเปนการกระทําที่เปนประเด็นขัดแยง บุคคลจะตองแสวงหาวธิีการ

หลีกเล่ียงความไมเหน็ชอบจากบุคคลใกลชิด จงึนาํไปสูกลวิธทีางสังคม และแผนการสรางความ

มั่นใจใหความสําเร็จของการตัดสินใจ ไดแก การเตรียมคําอธิบายที่มีน้าํหนกัสําหรับผูที่อาจจะ

ขัดขวาง 

 

 ขณะที่บุคคลดําเนนิมาถึงจดุของการปฏิบัติตามการตัดสินใจ และการเปดเผยการ

ตัดสินใจตอผูอ่ืน บุคคลตระหนกัวาทนัททีี่เปดเผย เปนการยากที่จะเปล่ียนแปลงกลับคืนมา ความ

ตระหนักดังกลาว เปนการพิจารณาถึงความรุนแรงและความเสีย่งทีอ่าจจะเกิดข้ึน บุคคลอาจจะ

สรางความมัน่ใจใหกับตนเองอีกคร้ังหนึง่ ในข้ันตอนที่ 3 หากบุคคลเห็นวาทางเลือกไมกอใหเกดิ

ความพอใจ หรือไมกอใหเกดิผลที่คาดไว ก็จะปฏิเสธทางเลือกนั้น แตในข้ันตอนที ่ 4 ขณะที่บุคคล

คิดถึงบุคคลคุนเคยซ่ึงกําลังเฝาดูการตัดสินใจดังกลาว บุคคลจะตองยอมรับกับตนเองวาไม

สามารถกลับการตัดสินใจได มิฉะนั้นก็จะรูสึกละอายวา เปนการเปดเผยความออนแอใหผูอ่ืนไดรับ

รู ดังนั้น การพจิารณาของบุคคลในข้ันตอนที่ 4 นี้ จึงเปนส่ิงที่มาคอยขัดขวางไมใหเกิดการกลับการ

ตัดสินใจ และนําไปสูข้ันตอนของการผูกมัดอยางรอบคอบ คอยเปนคอยไป ซึ่งกินเวลาหลายวัน

หรือหลายสัปดาห 

 

 การตัดสินใจทีสํ่าคัญสวนใหญไมสามารถเก็บเปนความลับไดนาน ผูตัดสินใจอาจจะเร่ิม

จากยอมใหคนสนทิไมกี่คนรู ตอมาเมื่อผูอ่ืนในเครอืขายทางสังคมสังเกตเห็นการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรม บุคคลก็อาจตระหนกัวาควรช้ีแจงใหผูอ่ืนทราบ และอธิบายถงึการเปล่ียนแปลง ผู

ตัดสินใจจะประกาศทางเลือกของตนกับผูที่คาดวาจะยอมรับ และจะไมบอกใหผูทีค่าดวาจะไมเห็น

ดวยทราบ ดังนัน้ การวพิากษวิจารณกจ็ะไมเกิดข้ึน เวนแตวาผูตัดสินใจจําเปนจะตองพึง่พาผูที่

อาจไมเหน็ดวยเพื่อที่จะปฏิบัติตามการตัดสินใจหรือมคีวามมัน่ใจวาตนเองจะสามารถทาํใหผูที่ไม

เห็นดวยเช่ือโดยเร็ววาตนเองไดตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 
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 ทันทีทีบุ่คคลเร่ิมข้ันตอนแรกของการผูกมัดตนเอง บุคคลจะสูญเสียการนับถือตนเองหาก

ไมสามารถยึดถือขอผูกมัดไวได และจะสูญเสียความนับถือทางสังคมหากไมสามารถกระทาํ

พฤติกรรมอันใหมไดสําเร็จ ขอผูกมัดทีม่ีตอผูอ่ืนหรือกลุมอ่ืน จะกลายเปนส่ิงจงูใจใหยึดถือการ

ตัดสินใจนี้ไว ดังนัน้ ผูตัดสินใจก็จะไมแสวงหาทางเลือกที่ดีกวาการกระทาํที่ไดผูกมัดไปแลวใน

ตอนทายของข้ันตอนที ่4 ผูตัดสินใจจะไดรับการสนับสนุนวาจะสามารถปฏิบัติตามการตัดสินใจได

อยางแนนอน 

 

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นยืนยันแมไดรับการตอบสนองทางลบ (Adhering despite Negative 

Feedback) 

  

 ผูตัดสินใจจะพอใจในทางเลือกของตนเอง และปฏิบัติตามการตัดสินใจโดยปราศจาก

ส่ิงรบกวนไดในขณะหนึ่ง อยางไรก็ตาม สภาวะหลังการตัดสินใจอาจจะถกูขัดขวางจากอุปสรรค

หรือโอกาสอันใหม ข้ันตอนที่ 5 สามารถเทียบไดกับข้ันตอนที ่1กลาวคือ เหตุการณหรือการส่ือสาร

ที่ตองการกอใหเกิดการตอบสนองทางลบ ซึ่งเปนส่ิงทาทายใหยอมรับการระทาํอันใหม อยางไรก็

ตาม ข้ันตอนที่ 5 นี้แตกตางจากข้ันตอนที่ 1 ตรงที่แมส่ิงทาทายจะสามารถกอใหเกิดการตอบสนอง

ทางบวกตอคําถามสําคัญคําถามแรก คือ การพิจารณาวาเปนความเส่ียงรายแรงหรือไมหากไม

เปล่ียนแปลง แมบุคคลจะถูกทาทาย แตกพ็อใจที่จะยึดถือการตัดสินใจเดิม เพื่อทีจ่ะรูสึกปลอดภัย

เกี่ยวกับการยนืยนัการตัดสินใจ บุคคลจะใหเหตุผลสนบัสนุนเพื่อชวยใหไดรับประโยชนและไมเกิด

การสูญเสีย 

 

 โดยทั่วไปการสนับสนนุภายหลังการตัดสินใจกอใหเกิดจุดเปล่ียนแปลงตอการตอบสนอง

ตอส่ิงทาทาย ดังนัน้ จึงมเีหตุการณและการส่ือสารที่ทาทายจํานวนนอยที่จะทําใหบคุคล

ตอบสนองทางลบตอคําถามสําคัญคําถามแรก ดังนั้น บุคคลก็จะแสดงการยนืยนัการกระทาํเพื่อ

รักษาความสมดุลของการตัดสินใจไมใหเปล่ียนแปลง 
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 เมื่อบุคคลเร่ิมปฏิบัติตามการผูกมัดของการตัดสินใจ กอ็าจประสบกบัการตอบสนองทาง

ลบจากสังคมที่เปนความไมเห็นดวยของสังคมตอการตัดสินใจ การตอบสนองทางลบเกิดข้ึนไดทุก

เมื่อ ข้ันตอนที ่ 5 ก็จะยงัคงอยูไดก็ตอเมื่อส่ิงทาทายดังกลาวถกูเพกิเฉย ถกูโตแยงหกัลาง หรือถูก

ขัดขวางตอตาน เพื่อไมใหรบกวน ทั้งนี้จะไดยืนยนัการกระทําที่ไดเลือกไวตอไป 

 

 ข้ันตอน 5 ข้ันดังกลาว จะสมบูรณก็ตอเมื่อเปนการตัดสินใจโดยใชเหตุผล หากการ

ตัดสินใจไมไดเปนการใชเหตุผล ข้ันตอนที่ 2 ,3 และ 4 ก็จะหมดความสําคัญ หรืออาจถูกขามไป 

 

 แมเปนการตัดสินใจโดยใชเหตุผล ข้ันตอนตาง ๆ ของการตัดสินใจก็ไมไดแบงแกอยาง

ชัดเจน ทั้งนี้ข้ันตอนการตัดสินใจทัง้ 5 ข้ันไมไดสรุปวา ผูตัดสินใจจะดําเนนิตามลําดับทุกข้ันตอน 

การตัดสินใจอาจจะเปนไปตามข้ันตอนที ่ 1 ถึง 5 แตก็อาจมีการเปล่ียนแปลงกลับไปกลับมา 

กลับคืนจากข้ันตอนที่ 3 หรือ 4 ไปยงัข้ันตอนที ่2 โดยเฉพาะอยางยิ่งหากการตัดสินใจนัน้ เปนการ

ตัดสินใจที่ยากลําบาก ดังนั้น ข้ันตอน 5 ข้ันของการตัดสินใจนี ้ ไมไดเปนกฎเกณฑตายตัววาการ

ตัดสินใจจะตองดําเนินไปตามแตละข้ัน หากแตเปนเพียงกรอบแนวคิดในการวิเคราะหวาผู

ตัดสินใจตอบสนองตอขอมลูขาวสาร และแลกเปล่ียนความสมดุลของการตัดสินใจจากข้ันตอน

หนึง่ไปยังอีกข้ันตอนหนึง่อยางไร 

 

 ปจจัยตาง ๆ ทางดานจิตวทิยา อาท ิกระบวนการรับรู การเปล่ียนทศันคติ และปฏิสัมพันธ

ทางสังคม กอใหเกิดผลที่แตกตางกนัในแตละข้ันตอน ตัวอยางเชนในข้ันตอนที ่ 1แนวโนมที่บุคคล

จะตอบสนองทางบวกหรือลบตอส่ิงทาทายสวนหนึ่งข้ึนอยูกับปจจัยทีห่ลากหลายทางดานจิตวทิยา

สังคมซึ่งเกี่ยวของกับการโนมนาวใจ เชน การรับรูความนาไววางใจของผูทําการส่ือสาร ความ

ชัดเจนของเนือ้หา และความโนมเอียงทางดานบุคลิกภาพและอารมณ ในขณะที่การเปดรับสารที่มี

ความทาทาย ในข้ันตอนที ่ 2 จาํนวนและเนื้อหาของทางเลือกที่เกดิข้ึน สวนหนึง่ข้ึนอยูกับปจจัย

ทางดานการแสวงหาความจํา และการร้ือฟน ในข้ันตอนที ่ 3 กระบวนการรับรู ซึ่งเปนการประเมิน

ขอมูลขาวสารจํานวนมากเพือ่เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน การ

ฝกอบรมของผูตัดสินใจดานทกัษะการคํานวณความเปนไปได ทกัษะและปจจัยตาง ๆ ดังกลาว มี
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อิทธิพลตอการเลือกและทางเลือก (Judgment and Choice) ซึ่งเปนสวนหนึง่ของทฤษฎีการ

ตัดสินใจเชิงสถิติ (Statistical Decision Theory) ทฤษฎีเหตุผลรวม (Multiple Attribute Utility 

Theory) ทฤษฎีการตัดสินทางสังคม (Social-Judgment Theory) และทฤษฎีการบูรณาการขอมูล

ขาวสาร (Information-Integration Theory) ในข้ันตอนที ่ 4 การพิจารณาการผูกมัดนาจะไดรับ

อิทธิพลมาจากความเดนชัดของบุคคลและกลุมทีบุ่คคลเก่ียวของดวย และจากปจจัยตางๆ  เชน 

ดานความดึงดูดของบุคคล และความสัมพันธของกลุม ดวยเหตุนีค้วามเขาใจในกระบวนการยอย 

ๆ ในแตละข้ันตอนของการตัดสินใจจึงเกดิการการประยุกตขอคนพบที่หลากหลายในดานการรับรู

และจิตวิทยาสังคม 

 

การที่จะตัดสินใจอะไรนั้น ปจจัยภายในของผูรับสารกม็ีผลตอการตัดสินใจ ดังนั้น ผูวิจัยจงึ

ไดนําแนวคิดในเร่ืองของการเปดรับขาวสารมาประกอบการวิเคราะหงานวิจยัในคร้ังนีด้วย 

 

 ขาวสารเปนส่ิงจําเปนและมคีวามสําคัญตอมนุษย เนื่องจากมนุษยนัน้ ใชขาวสารเพือ่การ

ติดตอส่ือสารแลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็น ความรูสึกนึกคิด และประสบการณซึ่งกนัและกนั

รวมถึงการใชขาวสารในการตัดสินใจในกจิกรรมและสถานการณตาง ๆ ในการดําเนนิชีวิตของ

มนุษย 

 

วุฒิชัย  จํานง (2523) กลาววา การเปดรับขาวสารเปนสิ่งจําเปนอยางยิงสําหรับกิจกรรม

ตาง ๆ ในชวีติมนุษย ขาวสารจะเปนปจจัยสําคัญที่ใชประกอบการตัดสินใจของมนุษย โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง เมื่อมนุษยเกิดความไมแนใจเร่ืองใดเร่ืองหนึง่มากเทาใด ความตองการขาวสารก็จะยิง่เพิม่

มากข้ึนเทานัน้ 

 

 ชารล เค แอทกิน (1973) กลาววา บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยิง่มสีายตากวางไกล มี

ความรูความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนที่ทนัสมัยทนัเหตุการณกวาบุคคลทีเ่ปดรับขาสาร

นอย 
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 องคประกอบที่เกี่ยวของและผลักดันใหบคุคลนั้นเลือกเปดรับสาร หรือเลือกรับส่ือ ซึ่งอาจ

เปดจากคุณลักษณะพืน้ฐานของผูรับสารในดานตางๆ  ดังนี้ (จารุณี บญุนิพทัธ ,2539) 

1.องคประกอบทางดานจิตใจ ซึง่มีความสําคัญเปนลําดับแรก เนื่องจากบุคคลแตละบุคคล

จะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจ และจะเกิดผลสัมฤทธ์ิทางกาส่ือสาร แตถาผูรับสารไมมีความ

สนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้น แมปริมาณขาวสารนั้นจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธ์ิทางการ

ส่ือสารจะไมเกิดข้ึนเลย องคประกอบทางดานจิตใจ เชน กระบวนการเลือกรับขาวสาร การเลือก

รับรูทางทัศนคติ และประสบการณเดิมของตน 

2.องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี 

ลักษณะทางประชากร เชน เพศ อาย ุการศึกษา รายได อาชีพ ภูมิลําเนา ตลอดจนสภาพทางสังคม 

ซึ่งตองวเิคราะหวตัถุประสงคของการสื่อสารโดยใชความตองการของผูรับสารและผูสงสารวา ผูสง

สารแบะผูรับสารมีความตองการอะไร ถาผูสงสารและผูรับสารมีวัตถปุระสงคไมตรงกัน ผูรับสาร

อาจมีปฏิกิริยาผิดไปจากที่ผูสงสารตองการ อันสงผลใหเกิด ความลมเหลวของการสื่อสาร 

(Communication Breakdown) ซึ่งจะสงผลตอทัศนคติ การยอมรับ ตลอดจนพฤติกรรม  

 

วิลเบอร ชแรมม (1973) ไดอธิบายวา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของผูรับสารจะมี

แนวโนมที่จะทําใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

 ดังนัน้ การเลือกใชส่ือเพื่อเผยแพรขอมูลโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ควร

จะตองคํานึงถงึการเปดรับขาวสารหรือเลือกรับส่ือดวย เพื่อใหการส่ือสารเขาถึงกลุมเปาหมาย และ

เปนการส่ือสารที่มีประสิทธภิาพ 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับศาสนา ความเชือ่และหลกัธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 
 

ศาสนาเปนสถาบันหนึ่งในสังคม ซึ่งมีองคประกอบสําคัญ คือ หลักธรรมคําสอน พิธีกรรม

ที่แสดงออกถึงความเชื่อนั้นและวิธีการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน           ศาสนามีบุคลากรทาง

ศาสนาเปนผูส่ังสอนหลักธรรม ประกอบพิธีกรรม และเปนผูบริหารจัดการในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวของ 

กับศาสนา 
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              ศาสนาเปนเร่ืองความเช่ือศรัทธาในหลักธรรมคําสอน ซึ่งใหคําอธิบายเร่ืองราวเกีย่วกับ

ชีวิต ความเปนมา ความเปนอยู และความเปนไปอธิบายอดีต ปจจุบนัและอนาคต อธิบายสาเหตุ

ของปญหาตางๆ ทําใหเกิดความสงบและความหวังในชีวิต 

 

Weber Hill (1973) กลาววา ศาสนาเปนคําตอบของปญหาตาง ๆ เกี่ยวกบัชีวิต ไมวาจะ

เปนความทกุข ความผิดหวัง ความเจ็บปวย และความตาย คําตอบของปญหาเหลานี ้จะกลายเปน

ที่ยอมรับกนัในสังคม และจะมิทธิพลตอพฤติกรรมของคน 

 

   ความเชื่อในศาสนาแสดงออกในการดําเนินชีวิตประจําวันของผูนับถือศาสนานัน้ๆซึง่มกีฎ

หรือบัญญัติที่เรียกช่ือตางๆ กันเปนแนวทาง อยางเชน พุทธศาสนามีศีล ๕ และหลักศีลธรรม 

จริยธรรม หลายประการตามในพระไตรปฎก ศาสนาคริสตมีบัญญัติ ๑๐ ประการและบทบัญญัติ

อ่ืนๆ ที่ปรากฏในพระคัมภีรไบเบิลศาสนาอิสลามมีหลักเกณฑอยางละเอียดในการดําเนินชีวิตใน

ทุกดานเหลานี้ เปนตน (เสรี พงศพิศ ,2538) 

 

ความเชื่อทางศาสนาจะสงผลตอพฤติกรรมตาง ๆ ของคน Johnson (1970) กลาววา 

ศาสนามีความสําคัญตอระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงทีม่ี

อิทธิพลตอทาที ความรูสึกนึกคิด และการกระทําของคน     ความเชื่อทางศาสนา จึงเปนส่ิงทีม่ี

อิทธิพลตอการโนมนาวใจใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรฯ เปนอยางมาก  

 

   หลกัธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 
 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน ใชหลักคําสอนทาง

พระพทุธศาสนาที่สําคัญสําหรับส่ือสารกบัผูเขารวมโครงการ ดังนี้  

 
ภาวนา 4 
 

ทุกกิจกรรมในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะเนนการใชหลักการภาวนา

ทั้ง ๔ คือ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และปญญาภาวนา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ (กอง

การแพทยทางเลือก, 2547 : ออนไลน) 
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กายภาวนา : การพัฒนากาย (Physical development) 
เปนการฝกอบรมกาย การพัฒนารางกายใหรูจักติดตอเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมทาง

กายภาพทั้งหลายในทางเกื้อกูล เปนคุณ ไมเกิดโทษ รูจักบริโภคปจจัย 4 (อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยู

อาศัย และยารักษาโรค) ไดตรงตามคุณคาที่แทจริง ไมบริโภคตามคานิยม ความอรอย หรือโกหรู 

ซึ่งอาจสงผลเสียเปนอันตรายตอ สุขภาพได นอกจากนี้ยังฝกใหรูจักใชอินทรียคือ ตา หู จมูก ล้ิน 

กาย และ ใจในการติดตอ หรือใชสอยอุปกรณ เทคโนโลยี และประสบการณตางๆ เพื่อศึกษาเรียนรู

เปนกิจหลัก ไมใชเสพบริโภคเพียงเพื่อความสนุกสนาน  

 
ศีลภาวนา : การพัฒนาศีล (Social development) 

เปนการฝกอบรมดานพฤติกรรม การพัฒนาดานกายและวาจาใหมีพฤติกรรมทางสังคมไม

เบียดเบียนหรือกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายแกผูอ่ืน มีความสัมพันธทางสังคมกับผูอ่ืนอยาง

เหมาะสม เกื้อกูลสรางสรรค สงเสริมสันติสุข ดวยสังคหวัตถุ 4 ( ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และ

สมานัตตตา) ดําเนินอาชีพสุจริต ดํารงตนอยูในระเบียบวินัยของสังคม  

 
จิตภาวนา : การพัฒนาจิต (Emotional development) 

เปนการฝกอบรมดานจิตใจ การพัฒนาบุคคลใหมีจิตที่สมบูรณประกอบดวย คุณภาพ 

สมรรถภาพ และสุขภาพจิตที่ดี คุณภาพจิตที่ดีไดแกจิตที่มีศรัทรา เมตตา กรุณา เอ้ืออารี มีมุทิตา 

ความเคารพ ออนนอม กตัญูกตเวที เสียสละ มีหิริโอตตัปปะ สมรรถภาพจิตที่ดี ไดแกจิตใจเข็ม

แข็ง มั่นคง เพียรพยายาม อุตสาหะ วิริยะ มีความรับผิดชอบ มีสติ และสมาธิ สุขภาพจิตที่ดีไดแก

การมีจิตใจราเริง เบิกบาน สดช่ืน อ่ิมเอิบ ผองใส และสงบสุข  

 
ปญญาภาวนา : การพัฒนาปญญา (Wisdom development) 

เปนการฝกอบรมดาน การพัฒนาบุคคลใหรูจักคิด พิจารณา วินิจฉัย แกไขปญหา และ

ดําเนินการตางๆ ดวยปญญา เขาใจเหตุผล มองทุกส่ิงไปตามเหตุและปจจัย ไมมีอคติ ปราศจาก

การครอบงําของกิเลส เปนอยู โดยรูเทาทันธรรมดาของโลกและชีวิต เขาถึงอิสรภาพ ปลอดทุกข

ปราศจากปญหา  

 

สําหรับการภาวนา 4 ในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแมชีศันสนีย เสถียร

สุต ไดอธิบายเพิ่มเติมไวในเว็บไซตของเสถียรธรรมสถาน (เสถียรธรรมสถาน,2549 : ออนไลน)  

ดังนี้ 
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         กายภาวนา ก็คือ การดูแลรางกายใหพรอมและแข็งแรง  ซึ่งก็คือการออกกําลังกายของแม 

และเกี่ยวของกับการกนิ อยู หลับ นอน  

ศีลภาวนา  ก็คือ การใชชวีติที่ไมเบียดเบียนของแม โดยการเคารพ หัวใจของลูก ไมทําให

ความทุกขยากเกิดข้ึนกับจติ  

จิตภาวนา ก็คือ การพฒันาจิตใจของแมใหเขมแข็ง หนกัแนน เปนการรักษาจิตใหบริสุทธิ ์

ไมขุนมัว  

ปญญาภาวนา ก็คือ กระบวนการจัดการของแมเพือ่กอใหเกิดปญญา แมตองคิดให

ถูกตองโดยธรรม การมาเกิดของลูกเปนโอกาสทีจ่ะใหแมมีการรักษาใจลูก 

 

 การสรางจิตประภัสสรใหกับลูกเปนหนาที่ของแม เปนการลงทุนทําใหลูกอยางเต็มที ่ เมื่อ

แมคิดดี ลูกกจ็ะคิดดี แมมจีิตใจที่ออนโยน ลูกก็จะออนโยน ถาแมโกรธ ความโกรธ ความขุนมวัก็

จะตกไปที่ลูก ถาแมเครียดแมก็กําลังทํารายลูกไปดวย การรักษาใจของแมก็คือการรักษาใจของลูก

และการรักษาใจของลูกก็คือการรักษาโลกเอาไว  เพราะเราไดเด็กดีมาเกิด  แมพอทุกคนจึงมหีนาที่

สรางลูกที่ดีใหแกโลก 

 
อานาปานสติภาวนา 
 

อานาปานสติภาวนา คือการเจริญสมถะโดยการมีสติกาํหนดลมหายใจเขาออก ซึ่งเปนวธิี

ที่ปฏิบัติไดงาย คือเพียงแตมีสติตามดูลมหายใจเขาออกเทานัน้ ไมตองบริกรรมหรือภาวนาอะไรใน

ใจ เพราะการเจริญอานาปานสติคือการดูลมหายใจนัน้เปนส่ิงที่มีอยูกบัคนทุกคน คือทุกคนนัน้ตอง

มีการหายใจเขาหายใจออก เพราะลมหายใจนี้เปนของเก่ียวเนื่องดวยกาย คือเปนกายสังขาร เปน

ของปรนเปรอกายใหเปนอยู ดังนั้นการทาํจิตใหสงบโดยการเจริญอานาปานสติ จึงนับไดวาเปน

การปฏิบัติที่มอียูแลวในกายของมนุษยทกุคน ไมตองขวนขวายหามาหรือสรางข้ึนแตใชส่ิงที่มีอยูใน

กาย ซึ่งนับไดวาเปนฐานหนึง่ในสติปฏฐาน ๔ คือ ฐานกายในกาย และการเจริญอานาปานสตินีย้ัง

เปนสูตรสูตรเดียวในการเจริญสมถะทีพ่ระพุทธองคทรงยกยองวา ผูที่เจริญอานาปานสตินั้น 

กระทําใหบริบรูณดีแลวจะเปนผูมีสติสมบูรณ จะทําใหการเจริญสติปฏฐาน ๔ บริบูรณ เมื่อการ

เจริญสติปฏฐาน ๔ บริบูรณแลว ก็จะทาํใหโพชฌงค ๗ บริบูรณ เมื่อโพชฌงค ๗ บริบูรณแลวจะทาํ

ใหแจงซึง่วิชชาและวิมุตติ ดังนั้นการเจริญอานาปานสติจึงนับไดวาเปนสูตรที่ผูปฏิบัติควรศึกษา

อยางยิ่ง เปนเคร่ืองมือภาวนาใหเกิดความสงบภายใน จนสามารถใครครวญธรรมและเขาถึง

สภาวะของธรรมสัจจะได  
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ปฏิจจสมุปบาท  
 

ปฏิจจสมุปบาท เปนหลักธรรมขอหนึ่งในพุทธศาสนา อธิบายถึงความทุกขวาจะเกิดข้ึนมา

ไดอยางไร และจะดับลงไปอยางไรโดยละเอียด คําวา“ปฏิจจฺ” แปลวา “อาศัย” คําวา “สมุปฺบาท” 

แปลวา “เกิดข้ึนพรอม” การที่ทุกขเกิดข้ึนและดับไปนั้น มีลักษณะเปนธรรมชาติที่อาศัยกันและกัน 

เกิดและดับ เปนการแสดงใหรูวา ไมมีสัตว บุคคล ตัวตน เราเขาอยูที่นี่หรือจะเวียนวายตอไป มัน

เปนเพียงธรรมชาติลวน ๆ ที่เกิดข้ึน ต้ังอยู และดับไป 

 

ปฏิจจสมุปบาท สําหรับภาษาคนธรรมดาสามัญที่สุด หมายถงึ พฤติของจิตทีเ่กิดข้ึน

เปนไปเพื่อทุกข แลวก็รวดเร็วรุนแรงเหมือนสายฟาแลบ แลวก็มีอยูในชีวิตประจําวันของคนเรา นั่น

คือ การแสดงใหรูเร่ืองความทุกขที่เกิดข้ึนในรูปสายฟาแลบในจิตใจของคนเราเปนประจํา การที่จะ

ดับทุกขไดนั้น ก็ตองปฏิบัติใหถูกตอง คือ การมีสติอยูตลอดเวลา มีสติเมื่อมีอารมณมากระทบ มี

สติสมบูรณอยูทุกเวลาอยาใหกระแสปฏิจจสมุปบาทเกดิข้ึนมาได ความโงจะเกิดไมได อวิชชาเกดิ

ไมได คือ ความเปนอยูชอบเปนอยูชนิดที่ความทุกขเกิดไมได  

 

ปฏิจจสมุปบาทธรรม 11 ประกอบดวย (พุทธทาสภิกขุ-ธรรมสภา) 

อวิชชา เปนปจจัยจึงเกิด สังขาร 

สังขาร เปนปจจัยจึงเกิด วิญญาณ 

วิญญาณ เปนปจจัยจึงเกิด นามรูป 

นามรูป เปนปจจัยจึงเกิด อายตนะหก 

อายตนะหก เปนปจจัยจึงเกดิ ผัสสะ 

ผัสสะ เปนปจจัยจึงเกิด เวทนา 

เวทนา เปนปจจัยจึงเกิด ตัณหา 

ตัณหา เปนปจจัยจึงเกิด อุปาทาน 

อุปาทาน เปนปจจัยจึงเกิด ภพ 

ภพ เปนปจจัยจึงเกิด ชาติ 

ชาติ เปนปจจัยจึงเกิด ชรา มรณะ ปริเทวะ ทกุข โทมนสั อุปายาส 
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ปฏิจจสมุปบาท เปนหนึง่ในหลักธรรมที่คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ ใชส่ือสารกับสมาชิกโครงการ เพื่อใหรูเทาทนัความทกุขและวิธีดับทกุข ที่เกิดข้ึนใน

ชีวิตประจําวัน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการต้ังครรภ 

  

 กอนหนาที่จะคิดวางแผนเพือ่เพิ่มสมาชิกในครอบครัวข้ึนมาอีก 1 คนนัน้ สามีภรรยา

จะตองพิจารณาความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจกอน เพราะการมีสมาชิกใหมเขามาใน

ครอบครัว หมายถงึ ภาระหนาที่อันยิง่ใหญและไมอาจที่จะผลกัใหเปนความรับผิดชอบของคนอื่น

ได ดังนั้น เมือ่ตัดสินใจที่จะมีลูกแลว ก็ควรที่จะพิจารณาถึงองคประกอบตาง ๆ ดังนี ้ (ปณิธิ พทุธ

กรุณา, 2548) 

 

 สขุภาพรางกายของคุณแม ตองแข็งแรง ไมทําตัวเส่ียงตอภาวะความผิดปกติทั้งตอ

ตนเองและทารกในครรภและควรหม่ันไปพบแพทยเพื่อตรวจรางกายอยางละเอียด เพื่อตรวจดู

ความเรียบรอยของรางกายกอนการต้ังครรภ  กระบวนการตอมา คือ การตรวจหาความผิดปกติ

ของพันธุกรรมและการตรวจเลือด เนื่องจากพันธุกรรมของคนนั้นมโีอกาสทีจ่ะเกิดความผิดปกติได 

เพราะอาจมีคนในครอบครัวของฝายสามหีรือภรรยามีประวัติเปนโรคที่เกี่ยวของกบัพันธกุรรม 

 

อาหารการกิน  ในระยะของการเตรียมตัว คุณแมจะตองใหความสําคัญและระมัดระวัง

ในเร่ืองของอาหารการกินเปนสําคัญ หลีกเล่ียงอาหารจําพวกไขมัน แปง หรืออาหารที่ใหปริมาณ

แคลอร่ีสูง ๆ เพราะคุณแมที่มีน้ําหนักตัวมากเกินไปมีโอกาสที่จะมีปญหาตางๆ ระหวางต้ังครรภได 

เชนเดียวกับคุณแมที่มีน้ําหนักตัวนอยเกินไปก็อาจจะมีปญหาเร่ืองกระบวนการสืบพันธุไดและการ

ต้ังครรภในคร้ังตอไป ดังนั้น เพื่อใหแนใจวาการต้ังครรภจะไมเกิดความผิดพลาดข้ึน ควรที่จะไปพบ

แพทยเพื่อปรึกษาเกี่ยวกับน้ําหนักตังที่เหมาะสมกับตัวคุณแม 

บุหรี่ คุณแมที่สูบบุหร่ีมีโอกาสเส่ียงตอการที่ทารกในครรภจะเสียชีวิตต้ังแตอยูในครรภ 

เนื่องจากสารในบุหร่ีจะไปขัดขวางการเจริญเติบโต ขัดขวางการลําเลียงออกซิเจนทําใหทารกขาด
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ออกซิเจน รวมถึงการด่ืมเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอลผสมอยู ถึงแมจะด่ืมในปริมาณนอยก็สามารถ

กอใหเกิดอันตรายกับทารกไดเชนเดียวกัน 

 

เวลา ในชวงชีวิตของมนุษยนั้นเต็มไปดวยความวุนวายและภาระหนาที่หลายอยางจนใน

บางคร้ังแทบจะไมมีเวลาใหกับตัวเอง นอกจากเวลาที่ตองมีใหกับลูกนอยแลว เวลาสําหรับ

ครอบครัวก็เปนส่ิงสําคัญไมแพกัน ในบางคร้ังเวลาท่ีคุณแมจะมีใหคุณพออาจจะถูกตัดทอนลงไป 

รวมถึงความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในบานอันเนื่องจากเวลาทั้งหมดจะถูกดึงไปใหกับลูกแตเพียงผู

เดียว ดวยเหตุนี้พอแมที่วางแผนวาจะมีลูกจะตองคํานึงถึงเร่ืองเวลาเปนสําคัญเพราะในการมีลูก

สักคน พอแมตองทุมเททั้งแรงกาย แรงใจ และเวลาที่มีทั้งหมดใหกับเขา เพราะทารกนั้นตองการ

ความรัก ความสนใจ ใสใจดูแลจากพอแมตลอดเวลาและตลอดชีวิต 

 

อายุ  ตราบใดที่คุณแมมีสุขภาพรางกายแข็งแรง อายกุ็ไมใชอุปสรรคสําคัญสําหรับการ

ต้ังครรภ เพราะสุขภาพทีส่มบูรณแข็งแรงจะทาํใหทารกเกิดมารอดพนจากปญหาตาง ๆ ทีจ่ะ

ตามมา เชน กลุมดาวนซินโดรม เปนตน 

 

อารมณ เปนปจจัยสําคัญที่จะกาํหนดวาคุณแมสามารถมีลูกไดหรือไม ภาวะการให

กําเนิดลูกและภาวะความเปนพอแมมือใหมจะสงผลกระทบตออารมณ ความรูสึกของคนใน

ครอบครัวทุกคนไมมีขอยกเวน มทีัง้ความสุข ความต่ืนเตน สงสัย วิตกกังวล  กดดัน สับสน กับ

สมาชิกใหมทีก่ําลังจะมาถึงและรูปรางของคุณแมที่เปล่ียนแปลงไป ต่ืนกลัวกับการคลอดลูก  และ

ที่สําคัญ บุคคลที่จะไดรับผลกระทบจากอารมณที่เปล่ียนไปนี้ก็คือ สาม ีเพราะเขาอาจจะรูสึกไดใน

บางคร้ังวาเขากลายเปนสวนเกินของบาน ดังนั้น คุณแมควรที่จะหาเวลาไดพูดคุยและปรับความ

เขาใจถึงส่ิงทีจ่ะเกิดข้ึนดวย  

 

การเงนิ การเล้ียงดูเด็กสักคนใหมชีีวิตรอดไดนั้น นอกจากความรัก ความเอาใจใส ความ

อบอุนแลว ปจจัยเร่ืองเงินทองก็สําคัญ พอแมตองวางแผนเร่ืองการใชจายใหดี 
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การออกกาํลงักาย จะเปนประโยชนกบัทั้งสุขภาพของตัวคุณแมและคุณลูกเอง ซึ่ง

จะตองปฏิบัติควบคูไปกับการทานอาหารท่ีดี มีประโยชน การไดยดืเสนยืดสายจะชวยใหรางกาย

ผอนคลาย ลดอาการเกร็งและเปนการเปดโอกาสใหอุงเชงิกรานไดขยายตัวออกไดงาย 

 

สิ่งแวดลอม ส่ิงสําคัญทีจ่ะทําใหการต้ังครรภผานพนไปดวยดี คือ การที่คุณแมรูจัก

ระมัดระวังตัวจากอันตรายที่แฝงอยูในสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัว ทั้งภายในบานและนอกบาน 

 

การเปลี่ยนแปลงทางอารมณเมื่อต้ังครรภ 

 

 ดวยฮอรโมนทีข้ึ่นๆลง ๆ อยูตลอดเวลา จึงทําใหอารมณของคุณแมเปล่ียนแปลงไมคงที่ ไม

เพียงแตรางกายของคุณแมเทานั้นที่เปล่ียนแปลงไปเม่ือต้ังครรภ แตอารมณ ความรูสึกของตัวคุณ

แมเองก็จะเปล่ียนตามไปดวย บางคร้ังอารมณของคุณแมก็แกวงไปมา ไมมั่นคง หรือมีอารมณที่

แปลกไปจากเดิม  

 

ส่ิงที่มีอิทธพิลตออารมณของคุณแมที่ต้ังครรภนั้น แบงออกเปน 2 สวนดวยกนั คือ 

สวนแรก คือ การเปล่ียนแปลงของฮอรโมน อารมณของคุณแมจะไมมั่นคง บอยครั้งที่จะ

หัวเราะ รองไห ซึมเศรา กดดัน ราเริง ออนลา หรือบางทีก็รูสึกกระปร้ีกระเปราข้ึนมาเฉย ๆ หรืออยูดี 

ๆ ก็รองไหอยางไมมีเหตุผล ซึ่งส่ิงเหลานี้เปนเร่ืองปกติของชวงเวลานีท้ี่คุณแมจะควบคุมอารมณได

ยากกวาปกติ เนื่องจากระดับฮอรโมนทีเ่ปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาจะเขามามีอิทธพิลและควบคุม

อารมณของคุณแมเอาไว ดังนัน้คุณแมจึงไมจําเปนที่จะตองกังวล หรือเสียใจ ละอายกับอารมณ

หงุดหงิดและโมโหของตัวเอง 

 

สวนที่สอง คือ การเปล่ียนแปลงของรูปราง ในภาวะปกติการที่รางกายจะเปลีย่นแปลงไป

ไดคอนขางใชเวลานานพอสมควร กวาที่จะเหน็ความเปลี่ยนแปลงนัน้ได แตเมื่อต้ังทองแลว คุณแม

จะใชเวลาไมนานรางกายก็จะเปล่ียนแปลงไป และรูสึกไดถึงความผิดปกตินั้น โดยที่ไมมีสวน

เกี่ยวของกับรูปรางเลย อาจกังวลกับน้าํหนักตัวที่เพิ่มข้ึน จนสงผลตออารมณ 
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อารมณและความรูสึกตาง ๆ ที่มกัเกดิขึ้นกับคุณแม 

 

1.สับสน ลูกคนแรกสําหรับคุณแมแลวเขาสามารถสรางความต่ืนเตนไดไมยาก แตในอีก

นาทีตอมา เขาอาจสรางความหวาดหว่ันใหกับคุณแมได เมื่อนกึถงึหนาที่ความรับผิดชอบที่รอคอย

อยูขางหนา ถงึแมชวงเวลาการต้ังครรภจะเปนชวงเวลาที่มีความสุขมากที่สุดในชีวติของคนเปนแม 

แตกอนหนานีท้ี่เคยมีอิสระทีจ่ะทําอะไร ไปไหนก็ได ไมตองหวงกงัวลอะไรมาก แตเมื่อต้ังทอง

ความรูสึกตาง ๆ ที่เคยมมีาก็จะถูกรบกวนจากความรับผิดชอบทีอ่ยูขางหนา ทําใหคุณแมเกิด

ความสับสนวาจะทาํอยางไรดี ดังนั้น คุณแมควรที่จะทําจิตใจใหแจมใส ราเริง คุณพอก็ทําหนาที่ให

กําลังใจคุณแม เฟอเปนการสรางความสขุใหกับครอบครัวอีกทางหน่ึง และทําใหคุณแมเกิดความ

มั่นใจและเชื่อมั่นวาจะชวยประคับประคองลูกไปไดตลอด 

 

2.หวาดกลวั ความหวาดกลัวเปนบอเกิดของอารมณตาง ๆ ที่จะตามมา โดยเฉพาะเม่ือ

นึกถงึภาพการคลอดลูก การกลัววาลูกจะพิการ ซึง่ความกลัวเหลานี้ มักจะเกิดข้ึนกบัคุณพอคุณแม

มือใหมที่ขาดคนแนะนําหรือมีที่ปรึกษา ดังนัน้ ขอใหมั่นใจและเชื่อมั่นในประสบการณและความรู

ความสามารถของแพทย ความกลัวอีกอยางหนึ่ง คือ กลัววาตนเองจะเปนพอแมที่ดีไดอยางไร  

การที่จะเรียกความเช่ือมั่นกลับมาไดก็คือ การศึกษาหาความรู ปรึกษาหรือขอความชวยเหลือจาก

ผูมีประสบการณมากอน 

 

3.ความฝน ความฝนสวนมากมักจะเกิดจากการที่คนเราเกิดความเครียด กดดัน แตไม

สามารถระบายออกมาได จึงเก็บสะสมไวในสมอง รอเวลาระเบิดออกมา ทางออกหนึ่งของความ

กดดัน คือ การระเบิดออกมาทางความฝน คุณแมมักจะวิตกกงัวลและเก็บเอาไปฝนจนทาํให

รางกายพกัผอนไมเพยีงพอ สงผลถึงอารมณ ทาํใหรูสึกไมสบายใจ ดังนัน้ ควรจะหาทางระบาย

ความวิตกกงัวล เชน หาคนปรับทุกขดวย เพราะการระบายจะทําใหรูสึกดีข้ึน 

 

4.หงุดหงิด ในระหวางต้ังครรภ จะพบวา คุณแมจะหงดุหงิดงายมาก คุณแมจึงตองทาํใจ

ใหยอมรับกับส่ิงที่เปนอยูใหได และพยายามเอาชนะอารมณนั้น การนั่งสมาธิ หรือทําใจใหสงบนิง่ 
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เยือกเยน็ลง จะทําใหดีข้ึน หรือถายังไมดีข้ึน ลองนึกวา ถาคุณแมอารมณไมดีอยูตลอดเวลา จะทาํ

ใหลูกที่คลอดออกมามหีนาตาเหมือนคนคิดมาก ไมนารัก จะชวยใหจิตใจของคุณแมสงบลง ผอน

คลาย และไมวิตกกังวลมากเกินไป 

 

ดวยอารมณและความรูสึกตาง ๆ ดังที่ไดกลาวมา ลวนสงผลใหคุณแมเกดิอาการเครียด

ข้ึนได ซึ่งความเครียดนั้น ถามีเพยีงเล็กนอยจัดเปนภาวะปกติ และสงผลดีตอทั้งรางกายและจิตใจ 

เพราะจะทาํใหคุณแมมีความต่ืนตัว ตระหนกัถึงความเปล่ียนแปลงในชวงต้ังครรภ จะสงผลใหการ

ดูแลครรภดีข้ึน โดยคุณแมจะใสใจในทกุ ๆ ดานมากข้ึน แตถาเครียดมากไป ก็จะทําใหเกิดความ

ผิดปกติตอรางกายและจิตใจได โดยเฉพาะในชวงการต้ังครรภ ชวง 3 เดือนแรก แจจะทําใหคุณแม

มีความเสีย่งตอการแทงบุตรสูงข้ึน  หรือถาเกิดในชวงอายุครรภมากขึ้น ก็จะมีความเส่ียงตอการ

คลอดกอนกําหนดได 

 

นอกจากนี ้ความเครียดยังสงผลกระทบทางออมตอระบบการทาํงานอ่ืน ๆ ในรางกายคุณ

แม ซึ่งจะทาํใหฮอรโมนแหงความเครียดหล่ังออกมามาก อาจจะทาํใหรูสึกเบ่ืออาหาร ทองอืด 

ทองเฟอ ทองผูก อาหารไมยอย นอนไมหลัก ดําเนินชีวิตประจําวันไมสดช่ืน สงผลตอระบบการ

ไหลเวียนของเลือดไปที่บริเวณรกมีความผิดปกติ จนทําใหทารกตัวเล็ก เจริญเติบโตชาผิดปกติได  

(นิตยสารรักลูก ฉบับที่ 37 มถิุนายน 2552 ปที่ 27 หนา 86) 

 

การศึกษาในเร่ืองของความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับการต้ังครรภเหลานี ้ จะชวยใหผูวิจยัเขาใจ

แนวคิดและวตัถุประสงคของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากยิ่งข้ึน และทําให

เขาใจ ความรูสึกนึกคิด อารมณของกลุมเปาหมายที่เปนคุณพอคุณแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลัง

ต้ังครรภ หรือไดใหกําเนดิลูกแลวซ่ึงเปนสมาชิกของโครงการไดเปนอยางดี ซึง่จะชวยใหผูวิจยั

สามารถส่ือสารกับกลุมเปาหมายไดอยางมปีระสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

นอกจากความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับการต้ังครรภดังกลาวแลว การศึกษาในเร่ืองของ

พัฒนาการการไดยินของทารกในครรภจะชวยอธิบายถงึเหตุผลและวิธกีารสื่อสารทีโ่ครงการจิต
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ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชส่ือสารกับสมาชกิโครงการไดเปนอยางดี เนื่องจาก “โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” ของเสถียรธรรมสถานใหความสําคัญกับการส่ือสารโดยเร่ิมตน

ต้ังแตทารกอยูในครรภ โดยส่ือสารผานพอและแมไปยังลูกที่กาํลังอยูในครรภ นั่นเอง 

 

พัฒนาการการไดยินของทารกในครรภ 

 

รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต (2543) กลาววา ระหวางทีพ่อแมเรียนรูลูก พอแมก็จะไดเรียนรู

ตัวเองไปพรอม ๆ กัน ทําใหพอแมมองเห็นความงดงามแหงชวีิตและความสําคัญของการเปนพอ

แม ซึ่งส่ิงเหลานี้เองทําใหพอแมเปนพอแมที่พรอมจะเล้ียงดูลูกใหเติบโต มพีัฒนาการที่ดีและเปน

คนดีของสังคมตอไป 

 

พัฒนาการของทารกในครรภนั้น เมื่อแมมีอายุครรภไดประมาณ 4 เดือนคร่ึงอวัยวะที่

เกี่ยวกับการไดยินของทารกจะพัฒนาจนสมบูรณแบบแลว สมองสวนเทมโพราลโลบซ่ึงมี

ความสําคัญที่สุดตอการไดยินไดพัฒนาข้ึนและเม่ือแรกเกิดสมองสวนนี้ก็จะมีไขมันหอหุมเสนใย

สมองเรียบรอยแลว ในขณะที่สมองสวนอ่ืนยังเพิ่งเร่ิมสราง นักวิทยาศาสตรพบวา ทารกในครรภ

มิใชเพียงแตไดยิน แตสามารถที่จะเลียนเสียงหรือเรียนรูเกี่ยวกับคําพูด พยายามขยับกลามเนื้อที่

เกี่ยวกับการออกเสียงโดยเฉพาะในลักษณะของการรองไห ซึ่งสามารทําใหเด็กรองไหไดทันทีหลัง

คลอด (รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต, 2543) 

 

เสียงเตนของหัวใจแมเปนส่ิงกระตุนที่สําคัญตอการเจริญเติบโตและพัฒนาการเก่ียวกับ

การไดยินของลูกเนื่องจากเปนเสียงที่ใกลตัวลูก มีจังหวะคอนขางคงที่และสมํ่าเสมอ และพบวา

ทารกในครรภอาย ุ 7 เดือนมีการเคลื่อนไหวรางกายตอบสนองตอเสียงของแม เซลลผิวหนังทุกสวน

ของรางกายมีสวนเกี่ยวของกับการไดยิน เนื่องจากเซลลผิวหนังสามารถรับคล่ืนเสียงแลวสงตอไป

ยังสมองได 
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นอกจากนี้ ในสมองเกี่ยวกับการไดยินไดมีการสรางแผนที่สําหรับเสียงตาง ๆ เม่ือคนเราได

ยินเสียงที่มีความแตกตางกัน เชน เสียง E กับเสียง I จะมีการทํางานของเซลลสมองเกิดข้ึนคนละที่ 

และถาไดยินเสียงเดิมอีก เชน เสียง “พอ” หรือ “แม” สมองสวนที่เคยไดรับเสียง “พอ” ก็จะทํางาน 

ถาเปนเสียง “แม”  สมองสวนที่เคยไดรับเสียง “แม” ก็จะทํางาน ถาหากเสียงใกลเคียงกันมาก เชน 

เสียง “รา” กับ “ลา” สมองอาจจะไมสามารถแยกได ทําใหเซลลสมองที่ดูแลสองเสียงนี้ทํางานข้ึน

พรอม ๆ กัน เนื่องจากวาเซลลสมองระหวางเสียงสองเสียงนี้จะอยูใกลกันมากไมสามารถแยก

ความแตกตางไดพอเด็กอายุประมาณ 1 ป แผนที่การไดยินในสมองจะมีโครงสรางที่สมบูรณ  

 

การทาํงานของการไดยนินัน้ทํางานควบคูกับการเห็น เด็กที่มปีญหาเกี่ยวกบัการอาน 

เขียน ทีเ่รียกวา ดิสเล็กเซีย (Dyslexia) เปนตัวอยางที่แสดงใหเหน็ถึงความสัมพนัธระหวางกลุม

ของประสาทสวนในของหกูบัการเหน็ คนไขทีอ่านหนงัสือไมไดเหลานี้จะไมเปนตัวหนังสือบน

แผนกระดาษ แตจะเหน็ตัวหนงัสือลอยละลองอยูบนกระดาษ บางคร้ังเห็นตัวหนงัสือกลับหัวกลับ

หางทาํใหไมสามารถจะอานหนังสือได 

 

นักวจิัยพบวา ประสาทการไดยินและประสาทสัมผัสมีความสัมพนัธกันอยางใกลชิดมาก 

โดยเฉพาะเสียงงุมหรือเสียงตํ่าจะใกลชิดกับประสาทสัมผัสมากกวาเสียงแหลมสูง อยางเชน เด็กที่

ขาดการสัมผัสมาต้ังแตเล็ก ๆ จะชอบฟงเพลงที่ดังมาก ๆ ประเภทเพลงร็อคทีดั่งสนัน่ เพราะ

เสียงเพลงที่ดังมาก ๆ อยางนี้จะทําใหเกิดการส่ันสะเทือนที่ไปกระทบประสาทสัมผัส ซึง่เด็กไมคอย

ไดรับมากอนัน่เอง (รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต, 2543) 

 

พัฒนาการการไดยินของทารก เปนส่ิงทีย่นืยนัไดเปนอยางดีสําหรับการส่ือสารที่เกิดข้ึนกับ

ทารกไดต้ังแตอยูในครรภ ซึ่งตรงกับวัตถุประสงคของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ที่

เนนการส่ือสารธรรมะกับทารกในครรภ โดยผานทางพอและแม เพือ่ที่จะสรางเด็กที่มีจิตใจงดงาม 

เปนคนดีของสังคม และเปนการสรางครอบครัวที่อบอุนและเขมแข็ง เพื่อทีพ่รอมจะชวยกันสรางลูก

ใหเปนคนดีตอไป 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 

กุลนรี แนวพานิช (2547) ไดศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารในการจัดการโครงการสะพาน

บุญของวัดสวนแกว จงัหวัดนนทบุรี พบวา กระบวนการสื่อสารในการจัดการโครงการมีเปาหมาย

หลัก 6 เปาหมาย คือ 1.เพือ่ใหขอมูลขาวสาร 2.เพื่อเชิญชวนใหบริจาคส่ิงของ 3. เพื่อเชิญชวนให

มาซื้อสินคา 4. เพื่อเชิญชวนใหผูดวยโอกาสเขามารับความชวยเหลือ 5. เพื่อขอบใจผูที่นาํส่ิงของ

มาบริจาค 6. เพื่อควบคุมการดําเนินงานของสมาชิก สําหรับปจจัยที่เอ้ือตอการดํารงอยูของ

โครงการสะพานบุญคือ ปจจัยการสื่อสารซึ่งประกอบดวย ผูสงสาร สาร ชองทางการส่ือสาร ผูรับ

สาร และปจจัยสนับสนุน ไดแก  ผลิตภัณฑ บุคคล ส่ือ พื้นที ่

 

พรดี สะสมบติั (2548) ไดศึกษาเร่ือง  กระบวนการส่ือสารในการรณรงคเร่ืองการเล้ียงลูก

ดวยน้าํนมมารดาของกลุมนมแม พบวา กระบวนการส่ือสารของกลุมนมแมในการรวมกลุมเพือ่

สนับสนนุการเลี้ยงลูกดวยน้าํนมมารดาสามารถแบงออกเปน 5 ระยะ คือ ระยะกอต้ัง ระยะหาแนว

รวม ระยะดําเนนิกิจกรรม ระยะขยายขาย และระยะกลุมเขาสูโครงสรางของสังคม และ

กระบวนการสือ่สารของกลุมนมแมในการรณรงคตอสาธารณชน ประกอบดวย 8 ข้ันตอนคือ 1. 

การกําหนดเปาหมายในการรณรงค 2. วตัถุประสงคของการรณรงค 3. กาํหนดกลุมเปาหมายใน

การรณรงค 4. กาํหนดขอมลูและประเด็นในการรณรงค 5. ชองทางการส่ือสาร 6. กลยทุธการใช

สารของกลุมนมแม 7. กลยทุธการใชส่ือของกลุมนมแม 8. การวิจยั  นอกจากนีย้ังพบวา กลุมนม

แมใชรูปแบบการส่ือสารในการสรางและขยายกลุม โดยใชวธิีการสื่อสารแบบปากตอปากและ

ส่ือสารผาน connection เปนหลัก  

  

เดชานนท มหาภาพ (2545) ไดศึกษา เร่ืองกลยทุธการส่ือสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพ

ติดปฎิบัติธรมนําปญญา พบวา การส่ือสารในกระบวนการฝกอบรมเปนการส่ือสารกลุมใหญที่มี

ลักษณะการส่ือสารทางเดียวและการส่ือสารสองทางควบคูกันไป โดยมีองคประกอบกระบวนการ

ส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ ซึง่ประกอบดวยผูสงสาร สาร และส่ือที่นาํมาใชในการฝกอบรม 

 ยุพดี บูรณชวาล (2546) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยการส่ือสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

บริโภคยาลดความอวนของวยัรุนสตรีในกรุงเทพมหานคร พบวา ข้ันตอนในการตัดสินใจบริโภคยา

ลดความอวน มี 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจ และระยะหลังการตัดสินใจ 

โดยในระยะการตัดสินใจ ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันแสวงหาทางเลือก ข้ันชัง่น้าํหนกั

ทางเลือก และข้ันพิจารณาผกูมัด ในระยะหลังการตัดสินใจ ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ ข้ัน
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ตองการเปลี่ยนแปลงตัวเอง ข้ันพบอาการตอบสนองทางลบ ข้ันหาเหตุผลมาสนับสนนุการ

ตัดสินใจแมไดรับการตอบสนองทางลบ และข้ันยนืยนัการตัดสินใจที่จะบริโภคยาลดความอวน

ตอไป โดยเพื่อน คือส่ือบุคคลที่ที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจมากที่สุด เนือ้หาสารที่ยกตัวอยางใหเห็น

ดานของคนทีก่ินยาแลวผอมและประสิทธิผลของยาลดความอวน เสนอทางปญหาที่ตอบสนอง

ความตองการมากที่สุด เปนเนื้อหาสารทีม่ีผลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน และปจจัย

ภายในของผูรับสารเปนปจจัยแรกที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน 

 

 วรภัทร สังขนอย (2541) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของ

ญาติผูเสียชีวติ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ ประกอบดวย ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 

ตัวญาติผูเสียชีวิต โดยปจจัยภายในตัวญาติผูเสียชีวิต ประกอบไปดวย ปจจัยหลัก ไดแก ความเชือ่ 

และปจจัยเสริม 5 ประการ ไดแก การรับรูเร่ืองชีวิต ความรู ความต้ังใจ สถานภาพทางเศรษฐกจิ

และบุคลิกภาพ สวนปจจัยภายนอกตัวญาติผูเสียชีวิต ประกอบไปดวย ปจจัยหลัก ไดแก บุคลากร

ทางแพทย และปจจัยเสริม 3 ประการ ไดแก บุคคลใกลชิด ลักษณะผูเสียชีวิต และสื่อ นอกจากนี้

ยังพบวา ข้ันตอนของการตัดสินใจนัน้ แบงออกเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะ

การตัดสินใจ และระยะหลังการตัดสินใจ 

 

รุงทิพ สุนทโรทก (2541) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยส่ือสารที่มีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพยาบา

ของเยาวชนในสถานศึกษา พบวา ข้ันตอนในการตัดสินใจเลิกเสพยาบาของเยาวชนในสถานศึกษา

มี 4 ข้ันตอน คือ การรับรู การสํานึก การสารภาพ และการดําเนินการเพื่อยุติการเสพยาบา โดยมี

ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด ในขณะที่ส่ือมวลชนมีบทบาทเปนตัวกระตุน

ชั่วขณะ สวนส่ือเฉพาะกจิมีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพยาบานอย สวนเนื้อหาที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลิกเสพยาบา ไดแก เนื้อหาทีส่รางความกลัว แสดงความเศราโศก แสดงถึงความโกรธ 

และสะทอนภาพชีวิตจริง นอกจากนี้ยงัพบวา ปจจัยดานผูรับสารเองก็มีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพ

ยาบา คือ ความตองการมีสุขภาพแข็งแรง ความกลัวที่จะถูกจับกุม ความตองการใหเพื่อนยอมรับ 

ความตองการอนาคตที่ดี และความปรารถนาใหพอแมรักยิ่งข้ึน 

 

อัชฌพร บัดติยา (2549) ไดศึกษาเร่ือง กลยุทธการสือ่สารของมูลนธิิคอลฟลดเพือ่คนตา

บอดและปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูใชบริการนวดแฟนไทยโดยคนตาบอด พบวา กลยทุธ

การสื่อสารแบงออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ กลยทุธการสือ่สารเชิงรุก ซึง่ประกอบไปดวย 1. กลยทุธ

การใชส่ือบุคคลเปนส่ือหลัก ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือมวลชนและส่ืออินเตอรเน็ตเปนส่ือสนบัสนุน 2. กล
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ยุทธการสรางเครือขาย 3. กลยุทธการใชหนวยเคล่ือนทีบ่ริการสังคม และ กลยุทธการส่ือสารเชิงรับ 

คือ 1. ส่ือบุคคลยังคงเปนส่ือหลัก และส่ือเฉพาะกิจ และสื่อมวลชนเปนส่ือสนับสนุน 2. กลยทุธการ

ใหความรู 3. กลยุทธการใหคําปรึกษาและติดตามอาการ สําหรับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ

ผูใชบริการนวดแผนไทย แบงไดเปนปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติ และปจจัยเสริม และปจจัย

ภายนอก อันประกอบดวยปจจัยหลัก ไดแก  ความชาํนาญของหมอนวดตาบอดและคุณภาพของ

การบริการ สวนปจจัยเสริม ไดแก ความนาเชื่อถือขององคกร สวนปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก สุขภาพ ส่ือ

บุคคล และความสะดวก 

 

การศึกษาเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารทีม่ผีลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน” นั้น ผูวิจัยไดแบงประเด็นในการศึกษาออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ มุงศึกษาที่ผูส่ือสาร นัน่ก็

คือ วัตถุประสงคการวจิยัขอที่ 1 เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับ

สาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในสวนนี้ผูวิจยัไดใชแนวคิด

และทฤษฎีเกีย่วกับการส่ือสาร การสื่อสารการตลาด การสื่อสารประชาสัมพันธ แนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับการใชส่ือ อันประกอบไปดวย ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม 

รวมถึงการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธ มาเปนกรอบในการวิเคราะหเพื่อศึกษาวา คณะทาํงาน

ของเสถียรธรรมสถานมีวธิีการส่ือสารกับสาธารชน การใชส่ืออยางไรบาง จึงทําใหโครงการเปนที่

รูจักและมีสมาชิกเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง สวนที่ 2 คือ มุงศึกษาที่ตัวผูรับสาร ซึ่งกคื็อ 

สมาชิกของโครงการ(พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลว) ไดแก 

วัตถุประสงคการวิจัยขอที ่ 2 และ 3 คือ เพื่อศึกษากระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจติ

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลว

และปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวโดยสวนนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ การสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ แนวคิดเกีย่วกับองคประกอบทางการ

ส่ือสาร อันไดแก ผูสงสาร สาร ส่ือและผูรับสาร แนวความคิดเกี่ยวกบัศาสนา ความเช่ือและ

หลักธรรมคําสอนในพระพทุธศาสนา มาเปนกรอบในการวิจัย โดยผลการศึกษาที่ไดสามารถนําไป

ปรับปรุงแนวทางการจัดการส่ือสารของหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ทีจ่ดัทําโครงการที่

สงเสริมการสรางความสัมพนัธที่ดีในครอบครัว แมที่ต้ังครรภ หรือโครงการทีเ่กี่ยวกับการนําธรรมะ

มาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึนตอไป  
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บทที่ 3 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมีรายละเอียดดานระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 

 

1. รูปแบบการวิจยั 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

3. ข้ันตอนในการทําวิจัย 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การตรวจสอบความนาเชื่อถอืของขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 

 
     1. รูปแบบการวิจัย 

 
การวิจัยในคร้ังนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษา

กระบวนการสื่อสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการและปจจัยการ

ส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียม

ต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ เพื่อใหไดขอมูลมาเปน

แนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ในการทําโครงการที่สงเสริมการสราง

ความสัมพันธที่ดีในครอบครัว โครงการเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ 

หรือโครงการที่เกี่ยวกับการนําธรรมะมาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึน 

 

 

 



77 

 

2.กลุมเปาหมายในการวจิัย 
 

 ผูวิจัยเลือกกลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive  

Sampling) นอกจากนี้ ยังไดใชวิธีการ Snowball Techniqueโดยสอบถามเจาหนาที่ประจํา

โครงการเพื่อใหเจาหนาที่ไดแนะนําผูที่เปนสมาชิกของโครงการที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับ

โครงการไดตอไป และเม่ือผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณสมาชิกโครงการแลว ก็จะใหสมาชิกได

แนะนําสมาชิกทานอ่ืนๆตอไปจนผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนสมบูรณ ซึ่ง

กลุมเปาหมายมีจํานวนทั้งส้ิน 39 คน แบงเปน  2 กลุม ดังนี้ 

 

2.1 คณะทํางานของโครงการ   จํานวน 6 คน ประกอบดวย 

2.1.1  ผูกอต้ังโครงการ ไดแก แมชีศันสนีย เสถียรสุต  

2.1.2  เจาหนาที่โครงการ จํานวน 2 คน ไดแก  

          คุณสุนทรีย กุลนานันท เจาหนาที่ประจําโครงการ 

          คุณปยดา หนูแสง ผูชวยประสานงานโครงการ 

2.1.3  เจาหนาที่บานสายสัมพันธทีท่ํางานรวมกบัโครงการ  ไดแก  

          คุณชนาภา  ปล้ืมจิตต 

   2.1.4   วิทยากรอาสาสมัครในโครงการ ไดแก รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ  

           อาจารยคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 

2.1.5   อาสาสมัคร  ไดแก คุณธเนส สุขวัฒน 

 

        2.2 สมาชิกโครงการ จาํนวน 33 คน 

ไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภไมจํากัดอายุครรภ รวมถงึพอแมที่เขารวม

โครงการและไดใหกําเนิดลูกแลวอายุไมเกนิ 1 ป รายละเอียด ดังนี ้

2.2.1 พอแมที่มาเขารวมต้ังแตยังไมต้ังครรภ จํานวน 2 คน (1คู) ไดแก  

 คุณสุธน – คุณแสงดาว ประจําบุญ 

2.2.2 พอแมที่มาเขารวมขณะกําลังต้ังครรภ จํานวน  8 คน (4 คู) 

 คุณกัญญพร พัฒนาปญญาสัตยและคุณอวัช จารุวัฒนดิลก 

 คุณอาคม ศรีวิสุทธิ์และคุณปฐมา วงษอุน 

 คุณอนุกูล ตันติมาสนและคุณวลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย 
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 คุณธิติกานต สมสุขและคุณชาญณรงค ชาํนาญกิจ 

2.2.3 พอแมที่กาํลังต้ังครรภที่ 2 (ครรภแรกก็เขารวมโครงการ) จํานวน 6 คน  

(3 คู) ไดแก 

 คุณจินดา-คุณชยุต ทพัพาภิกิกุล 

 คุณนีนา-คุณวิษณุ จาโกวตา 

 คุณวชิตา-คุณจักรทอง ต้ังจิตรเจริญ 

2.2.4 พอแมที่มาเขารวมและไดใหกําเนิดลูกแลว จํานวน 14 คน (7 คู)ไดแก   

 คุณปริญญา-คุณกนกวรรณ พพิัฒพร 

 คุณรัชนี –คุณผจงกิจ โสธนยงกุล 

 คุณเจติยา-คุณปยะชาติ ฐติานันท 

 คุณเสียงพิณ-คุณสุชาย ชืน่กิจมงคล 

 คุณสายฝน- คุณเคลวิน นนัทวนัชัย 

 คุณสุรพล-คุณธิดารัตน สุรบรรเจิดพร 

 คุณปวิณ-คุณกนิกนนัต  กุลมา 

2.2.5 แมเล้ียงเด่ียวที่กําลังต้ังครรภ จํานวน 2 คน ไดแก  

 คุณชัญญกร แสงสุข 

 คุณพัชมณฑ พะตัน 

2.2.6 แมเล้ียงเด่ียวที่ใหกาํเนิดลูกแลว จํานวน 1 คน ไดแก 

 คุณพิมพมณี เนาวพรรณ 

 

3. ขั้นตอนในการทาํวจิัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการส่ือสารกบัสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารทีม่ผีลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

มีลําดับข้ันตอนในการทาํวิจยั ดังนี ้
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- ทําการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

จากเอกสารและส่ือตาง ๆ ทั้งหนงัสือ หนังสือพิมพ นติยสาร วารสาร อินเทอรเนต็ รายการวทิยุ 

รายการโทรทศัน ซีดี และดีวีดีของโครงการ 

- ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่ผาน ๆ มาที่ศึกษาในประเด็นใกลเคียง เพื่อ

ใชเปนกรอบในการคนหาขอมูลสําหรับการทําวิจัยในคร้ังนี ้

- คัดเลือกผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) เพื่อใหสัมภาษณโดยการใชวิธีการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก และเตรียมคําถามสําหรับใชในการสัมภาษณ 

- ติดตอขอความอนุเคราะหจากเสถยีรธรรมสถานเพื่อเขาไปสังเกตการณและ

สัมภาษณแบบเจาะลึกคณะทํางานของโครงการซ่ึงประกอบดวยแมชีศันสนยี เสถยีรสุต เจาหนาที่

วิทยากรอาสาสมัคร และอาสาสมัครรวมถึงสมาชกิของโครงการที่เปนผูใหขอมูลหลัก เพื่อใหไดมา

ซึ่งขอมูลที่ตอบปญหานําการวิจัยทัง้ 3 ขอ  

- เตรียมอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการสงัเกตการณและสัมภาษณ ไดแก กลองถายรูป 

กลองวีดีโอ แบบสัมภาษณ สมุดจดบันทกึ  MP3 สําหรับบันทกึเสียง 

- นําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารและส่ือตางๆที่

เกี่ยวของ การสังเกตการณและการสัมภาษณแบบเจาะลึก มาวิเคราะห สรุปผล  

- หลังจากที่สรุปผลเรียบรอยแลว ผูวิจยัไดนําผลการวิจยัไปใหแมชีศันสนีย เสถียร

สุต พิจารณาตรวจสอบความถูกตองของขอมูลอีกคร้ัง เพื่อใหไดงานวิจยัที่มีความครบถวนและ

สมบูรณที่สุด  
 

4. วิธกีารเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน 

กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน ผูวิจัยจึงไดกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

4.1 เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารและส่ือตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับโครงการเพือ่ศึกษา

ลักษณะและขอมูลที่เกีย่วของกับกลุมเปาหมายและนํามาเปนขอมูลเบ้ืองตน เพื่อชวยในการวิจยั

ภาคสนามตอไป 

4.2 เก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยผูวิจัยเขาไปสังเกตการณที่

เสถียรธรรมสถานในขณะท่ีกําลังมีกิจรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จํานวน 4 

คร้ัง คือ วันที่ 4 ตุลาคม 2552, 1 พฤศจิกายน 2552, 6 ธันวาคม 2552 และ 3 มกราคม 2553  โดย
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ทําการสังเกตการส่ือสารในลักษณะตาง ๆ ของกลุมเปาหมายระหวางที่รวมกิจกรรมของโครงการ 

รวมถึงลักษณะทาทางและพฤติกรรมดวย 

4.3     เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก  (In-

depth Interview) กับกลุมเปาหมาย ซึ่งผูวิจัยเตรียมแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณเปนลักษณะ

คําถามปลายเปด (Open-ended Question) เพื่อใหกลุมเปาหมายตอบคําถามไดอยางชัดเจน 

ละเอียดเทาที่ตองการไดและผูวิจัยสามารถไดขอมูลที่มีความครบถวนและตรงที่สุด โดยการ

สัมภาษณแบบเจาะลึกคณะทํางานโครงการ ผูวิจัยจะเดินทางไปสัมภาษณดวยตนเองที่เสถียร

ธรรมสถาน สวนการสัมภาษณแบบเจาะลึกสมาชิกโครงการ ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณใน 2 

ลักษณะ คือ การสัมภาษณดวยตนเองท่ีเสถียรธรรมสถานในวันที่มีกิจกรรมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ และการสัมภาษณทางโทรศัพท สําหรับสมาชิกโครงการบางทานที่ไมสะดวก

ใหสัมภาษณในวันที่มาเขารวมกิจกรรม 

 
5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูวจิัยตองการเก็บขอมูลใหไดรายละเอียด

ครบถวนสมบูรณ จึงจําเปนตองมีเคร่ืองมอืชวยในการวจิัย ดังนี ้

 5.1 ตัวผูวิจัย ที่ตองทาํหนาที่ในการศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ที่เกีย่วของกับโครงการ 

ทําการสังเกตการณภาคสนามและสัมภาษณกลุมเปาหมาย โดยตองเตรียมสมุดบันทกึ กลอง

ถายรูป กลองวีดีโอและ MP3 สําหรับบันทกึเสียง 

5.2 แบบสัมภาษณเจาะลึก โดยมีการเตรียมคําถามหลักไวลวงหนา ซึ่งมีแนวคําถามแบง

ตามปญหานําการวิจยั  ดังนี ้

 

 ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ

สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ คณะทํางานโครงการ 

- ลักษณะทัว่ไปทางประชากรของกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ เชน ชื่อ อายุ ระดับ 

    การศึกษา ระยะเวลาทีท่ํางานกับโครงการ ฯลฯ 

- ประวัติความเปนมาและวัตถุประสงคทีจ่ดัต้ังโครงการเปนอยางไร 
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- ส่ือที่ใชในการสื่อสาร/ประชาสัมพนัธโครงการกับสาธารณชน(บุคคลทัว่ไป และ

คนที่มาเสถยีรธรรมสถาน)มอีะไรบาง 

- เนื้อหา หรือประเด็นสําคัญที่ใชในการสื่อสารกับสาธารณชน คืออะไร  

- เนื้อหาหรือประเด็นที่ใชนัน้ เปนประเด็นเดียวกันหรือไม อยางไรสําหรับบุคคล

ทั่วไปกับบุคคลที่มาปฏิบัติธรรมหรือเขารวมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถาน

อยูแลว 

- มีบุคคล หนวยงาน /องคกรภายนอกใหการสนับสนุนในการดําเนินงานโครงการ

ทั้งทางดาน  ส่ือและกิจกรรมตาง ๆ บางหรือไม อยางไร 

- มีหนวยงานตาง ๆ เชน โรงพยาบาล เขามารวมกิจกรรมโครงการบางหรือไม 

อยางไร 

- จากการดําเนินงานที่ผานมา ส่ือใดที่มีประสิทธิภาพในการเผยแพรโครงการได 

                       สูงสุด เพราะเหตุใด 

- เพราะเหตุใดจึงเลือกจัดกิจกรรมของโครงการในทุกวันอาทิตยแรกของเดือน 

- กิจกรรมที่จัดข้ึนมีอะไรบางและใครเปนผูดําเนินการ/รับผิดชอบในแตละกิจกรรม 

- กิจกรรมตาง ๆของโครงการที่จัดในทุกวันอาทิตยแรกของเดือน มีการจํากัด 

กลุมเปาหมายที่จะเขารวมในแตละคร้ังหรือไม เพราเหตุใด 

- มีการใชส่ือในการเผยแพรโครงการรวมถึงใชประกอบการทํากิจกรรมอยางไรบาง

และ เพราะเหตุใดจึงเลือกใชส่ือนั้น 

- มีการติดตามผลสมาชิกโครงการหลังจากที่เขารวมโครงการแลวหรือไม อยางไร  

- ผลที่มีตอสมาชิกโครงการมีอะไรบาง และตรงตามวัตถุประสงคของโครงการที่ต้ัง

ไวหรือไม 

 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 

มีข้ันตอนอยางไร 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ สมาชิกโครงการ 

- ลักษณะทั่วไปทางประชากรของกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ เชน ชื่อ อายุ ระดับ 

            การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาที่เขารวมโครงการ ฯลฯ 

- ทานทราบหรือไมวาวัตถุประสงคของโครงการเปนอยางไร 
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- ทานแสวงหาขอมูลจากแหลงใดบางและขอมูลที่ทานตองการทราบเปนเบ้ืองตน

เกี่ยวกับโครงการกอนที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการคืออะไร  

- ทานเคยมีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับการต้ังครรภหรือไม อยางไร และ

ประสบการณเหลานั้นมีผลตอการตัดสินใจของทานเพียงใด 

- ทานเคยเขารวมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถานกอนที่จะเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ หรือไม อยางไร 

- ทานเคยไดมาทดลองรวมกิจกรรมของโครงการกอนที่จะตัดสินใจเขาเปนสมาชิก

โครงการหรือไม อยางไร  

- ลําดับ ข้ันตอนของการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการของทานเปนอยางไร 

- ในแตละข้ันตอนของการตัดสินใจ บุคคลใกลชิดมีสวนชวยในการตัดสินใจหรือไม 

อยางไร 

- ในขณะที่กาํลังตัดสินใจวาจะเขารวมโครงการ ทานรูสึกอยางไร และทําไมจึงรูสึก

เชนนัน้ 

- หลังจากตัดสินใจที่จะเปนสมาชิกโครงการแลว มีใครสนับสนนุหรือคัดคานบาง

หรือไม เพราะเหตุใด 

- ทานคิดวา ตัดสินใจถูกตองเพียงไรที่เขารวมโครงการ และทานใหเหตุผล

สนับสนนุการตัดสินใจของตนเองอยางไร 

- ทานเคยแนะนาํใครใหเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภหรือไม 

เพราะเหตุใด 

- ถาทานต้ังครรภอีกในคร้ังตอไปจะยังคงมาเขารวมกิจกรรมของโครงการหรือไม 

เพราะเหตุใด 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

ของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ สมาชิกโครงการ 

- ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับโครงการจากใคร/ส่ือใดบาง 

- เหตุผลหรือแรงจูงใจอะไรที่เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหทานสมัครเปนสมาชิกและเขา

รวมกิจกรรมในโครงการ 
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- ทานมีเพื่อนหรือคนรูจักที่เคยเขารวมเปนสมาชิกโครงการมากอนหรือไม อยางไร 

- มีใครแนะนําทานใหเขารวมโครงการหรือทานสนใจที่จะเขารวมโครงการเอง  

- ส่ือและกิจกรรมใดบางในโครงการที่ทานประทับใจและเพราะเหตุใด 

- ส่ือใดที่เขาถึงตัวทานและมีอิทธิพลตอทานมากที่สุด 

- ทานเขารวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่องหรือไม เพราะเหตุใด 

- ทานคิดวาไดรับประโยชนอะไรบางจากการเปนสมาชิกและเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 

ของโครงการ 

- ความเชื่อและศรัทธาในพระพุทธศาสนามีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการของ

ทานหรือไม อยางไร 

- กอนที่จะเปนสมาชิกโครงการนี้ ทานเคยปฏิบัติธรรมหรือเขารวมโครงการที่

เกี่ยวกับธรรมะมากอนหรือไม ที่ไหน อยางไร 

 
6. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 

เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริงและมีความนาเชื่อถือ ผูวิจัยไดมีการสรางสัมพันธภาพที่ดี

กับกลุมเปาหมายกอนการสัมภาษณ โดยผูวิจัยไดชี้แจงรายละเอียดและความสําคัญของการวิจัย

ในคร้ังนี ้ โดยทําความเขาใจรวมกนักับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือและสามารถใหขอมูล

ตามความเปนจริง  

 

นอกจากนี ้เมือ่ผูวิจัยไดเขาไปสัมภาษณและสังเกตการณในสถานการณจริงแลว ผูวิจัยจะ

ทําการตีความในทนัทีเพื่อปองกันไมใหเกดิการลืมขอมลูและทําการจดบันทึกเอาไวทุกคร้ัง แตหาก

ไมสามารถจดบันทกึไดขณะสัมภาษณ จะรีบบันทกึอีกคร้ังหลังการสัมภาษณเสร็จส้ิน เพื่อใหได

ขอมูลที่ครบถวนในทกุประเด็น ซึง่สงผลใหขอมูลมีความนาเชื่อถือ 

 

สําหรับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูวิจัยไดใชวิธีการตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล 

ดังนี้ 

- การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือ การพิสูจนวาขอมูลทีผู่วิจัย

ไดมานั้นถูกตองหรือไม โดยวิธีการตรวจสอบแหลงที่ไดมาของขอมูลดานบุคคล กลาวคือ ถาบุคคล

ที่ใหขอมูลเปล่ียนไป ขอมูลที่ไดจะเหมือนเดิมหรือไม เชน ในประเดน็คําถามเดียวกัน ผูวิจยัจะ

ซักถามขอมูลจากกลุมเปาหมายหลายคน เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
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- การตรวจสอบสามเสาดานวิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) 

ซึ่งเปนการเกบ็รวบรวมขอมลูหลายวิธี ไดแก ใชวิธีการสังเกต สัมภาษณแบบเจาะลึกและศึกษา

จากส่ือและเอกสารตางๆ ของโครงการเพือ่ใหไดขอมูลที่ตรงมากที่สุด 
 

7. การวิเคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนไปพรอม ๆ  กับการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อตรวจสอบ

ความครบถวนของขอมูล แลวนําขอมูลที่ไดมาจัดกลุมเพื่อใหสามารถเปรียบเทียบและวิเคราะห

ขอมูลไดงายยิ่งข้ึน โดยการใช 

- กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

- ภาพรวมของปรากฏการณ (Holistic view) 

- บริบทของปรากฏการณ  (Context) 

- ทัศนะของคนใน (Emic)  

 

นํามาประกอบการวิเคราะหขอมูล และทําการตีความหมายของขอมูลเพื่อนําไปสูการ

สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) จากนั้นผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัย โดยใชวิธีการ

พรรณนาวิเคราะห (Analysis Description) เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไวคือ เพื่อ

ศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

ของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ และ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการ

ส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน” 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยแบงการศึกษาออกเปน  2 สวน คือ 1. มุง

ศึกษาที่ผูสงสาร อันไดแก กระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ และ 2. มุงศึกษาที่ผูรับสาร คือ กระบวนการตัดสินใจ

และปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ โดยใชวิธีการ

รวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-

Participant Observation) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) คณะทํางาน

โครงการจํานวน 6 คน และ สมาชิกโครงการจํานวน 33 คน รวมทั้งส้ิน 39 คน  

 

สําหรับผลการศึกษาวจิัยแบงออกเปน 2 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมลูเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของเสถียรธรรมสถาน                   

              และขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก(Key Informants) 

สวนที่ 2 ผลการวิจัยที่ตอบปญหานําการวิจัยทั้ง 3 ขอ อันไดแก 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน 

                                    เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                    ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที ่

                                    เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 

                                    อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                    แลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 
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สวนท่ี1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกบัโครงการจิตประภสัสรต้ังแตนอนอยูในครรภของเสถียร 
            ธรรมสถาน 
 

 จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและส่ือตางๆ  ที่เกี่ยวของกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ การสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) รวมถึงการ

สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ซึ่งเปนคณะทํางานของโครงการ จํานวน 6 คน ทํา

ใหทราบถึงประวัติความเปนมาของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ วัตถุประสงค

เปาหมาย แนวทางการดําเนินงาน รูปแบบโครงการ และชองทางการสมัครเขารวมโครงการ ซึ่งจะ

เปนขอมูลสนับสนุนที่จะชวยในการวิเคราะหผลการวิจัยในเร่ืองกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน

ของคณะทํางานโครงการกระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของสมาชิกโครงการ  ซึ่งผูวิจัยขอนําเสนอดังตอไปนี้ 

 
1. ความเปนมาของโครงการจิตประภสัสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
 

“โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” กอต้ังข้ึนที่เสถียรธรรมสถานในวันคลายวัน

เกิดของทานพุทธทาสภิกขุ คือวันที่ 27 พฤษภาคม 2547 โดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่มุงสงเสริมใหพอแมไดศึกษาและปฏิบัติตนตามหลัก

พุทธวิธีที่มีธรรมะเปนแนวทางในการครองชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดลูกที่มีจิตประภัสสร นั่นคือ 

จิตใจที่สงบ ปราศจากอารมณที่ขุนมัว เพื่อใหลูกเติบโตเปนคนที่มีคุณภาพในสังคมและดําเนินชีวิต

อยางมีความสุขในทุกชวงวัย  

 

 ที่มาของคําวา จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ

และการสัมภาษณแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหไดขอมูลวา จิตประภัสสร ที่มาของคําวา จิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณแมชี

ศันสนีย เสถียรสุต ทําใหไดขอมูลวา จิตประภัสสร เปนคําของทานพุทธทาสภิกขุที่แมชีศันสนีย 

เสถียรสุตไดนํามาประยุกตใชกับโครงการเก่ียวกับผูหญิงและเด็ก ซึ่งเปนการทํางานที่สืบตอ

ปณิธานของทานพุทธทาสภิกขุ โดยคําวาจิตประภัสสร หมายถึง สภาวะจิตที่รูต่ืนและเบิกบาน 

ปราศจากความขุนมัว สวนคําวา ต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนคําที่แมชีศันสนีย เสถียรสุต ต้ังเพิ่ม

ข้ึนมาเพื่อจะส่ือสารใหสาธารณชนเขาใจไดงายข้ึนวา เปนโครงการที่มีกระบวนการที่สรางจิตใจที่ดี

ใหกับเด็กดวยธรรมะซ่ึงเปนส่ิงที่พอแมสามารถทําใหกับลูกไดต้ังแตอยูในครรภ 
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จุดเร่ิมตนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เกิดจากการที่แมชีศันสนีย 

เสถียรสุตไดเคยทํางานชวยเหลือผูหญิงที่ต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือถูกกระทําทางเพศมา โดยใช

หลักธรรมะเขามาชวยบรรเทาความทุกขของแมและลูก ใหสามารถอยูรอดได นั่นก็คือ  “บานสาย

สัมพันธ”   

 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและส่ือวีซีดี “อริยะสรางได”  ทําใหทราบวา แมชีศันสนีย 

เสถียรสุต กอต้ังบานสายสัมพันธข้ึนในเสถียรธรรมสถานในป พ.ศ. 2534 โดยกองทุนเสถียรธรรม

สถานและการสนับสนุนการทํางานจากกองทุนชวยเหลือเด็กจากสหราชอาณาจักรหรือ Save The 

Children Fund โดยมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะชวยแกปญหาสังคมในเร่ืองของการต้ังครรภเมื่อไม

พรอม การถูกกระทํารุนแรงทางเพศ การทําแทงและปญหาเด็กกําพรา โดยทํางานรวมกับนักสังคม

สงเคราะหของโรงพยาบาลเด็ก ลักษณะการทํางานของบานสายสัมพันธ คือ จะใหสมาชิกพัก

อาศัยอยูที่เสถียรธรรมสถาน ทั้งแมและลูกจะไดอยูดวยกัน โดยในทุก ๆ วันจะมีการนั่งสมาธิ การ

เดินจงกรม การภาวนากับการทํางาน และทุกคร้ังที่แมชีศันสนีย เสถียรสุต มีเวลาก็จะมาสอน

ธรรมะใหกับสมาชิกบานสายสัมพันธ แมคนไหนมีจิตใจที่เขมแข็งพอแลวก็กลับไปใชชีวิตปกติใน

โลกภายนอกไดตามเดิม    

 

ดวยประสบการณการทํางานบานสายสัมพันธมากวา 18 ป ทําใหแมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ซึ่งบอกเลาเร่ืองราวสูสาธารณชนผานวีซีดี “อริยะสรางได”  เกิดความเขาใจในปญหาของเด็กและ

ผูหญิงอยางลึกซึ้งและเกิดการเรียนรูวา การแกปญหาที่ดีที่สุดคือการแกปญหาที่ตนเหตุของปญหา 

แตบานสายสัมพันธยังเปนการทํางานที่ปลายเหตุอยูซึ่งยังไมใชทางรอดที่แทจริง นอกจากนี้ยังตอง

ใชพลังกายและพลังใจอยางมากในการที่จะเยียวยาหัวใจของแมแตละคน ในทางกลับกัน หากทํา

ใหคนที่กําลังจะเปนแมมีคุณธรรม มีความต้ังใจในการที่จะเตรียมตัวและเตรียมจิตของตัวเอง 

ประพฤติตนอยูในศีลธรรมอันดีงาม ก็จะสงผลใหลูกดีมาปฏิสนธิในครรภ ก็จะเปนหนทางที่เปน

ทางปองกันกอนจะเกิดเหตุการณซ้ําซากกับปญหาที่ตกอยูกับลูก ๆ เสมอ แมชีศันสนีย เสถียรสุต 

จึงไดกอต้ัง “โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” ข้ึนมา  ซึ่งจากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณ

แมชีศันสนีย เสถียรสุต ทานไดเลาใหฟงถึงจุดเร่ิมตนของโครงการวา  

 

“จุดกําเนิดของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มาจากการทํางานบานสาย

สัมพันธ เพราะการทํางานบานสายสัมพันธสอนใหคุณยายรูวา ไมวาอะไรจะเปนเหตุปจจัยแหง

การเกิดก็ตาม ถามันมีปจจุบันกรรม ที่ทําใหคนหนึ่งคนหยุดซํ้าเติมตัวเองได แลวส่ือสารกับตัวเอง
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วาเราเกิดไดทุกวัน อดีตผานไปแลว มันก็จะทําใหอยูรอดได เด็กที่เกิดมาก็โตอยางมีศักยภาพ แม

เขาก็ไมซ้ําเติมตัวเอง แลวทําไมเราตองรอใหมาอยูในบานสายสัมพันธแลวคอยเจอเรา ทําไมเราไม

ทําใหเด็กหนึ่งคนกอนเกิดมันไดอยูในที่ที่ดีเลย เราก็โยกมาทํางานตนเหตุ ทํางานเชิงรุกก็คือ ทําให

เด็กดีมาเกิด ทําใหเด็กไดอยูในครอบครัวที่มีสัมมาทิฐิ การทํางานต้ังรับจากบานสายสัมพันธจึง

เปนงานที่สรางบทเรียนใหเราสามารถมาทํางานเชิงรุกได นั่นคือ งานจิตประภัสสร” 

 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดเปนรูปเปนรางชัดเจนข้ึนมากเ็นื่องจากคุณ

สุนทรีย กุลนานันทหรือแมแอม ซึง่อดีตเคยเปนหนึง่ในผูมาปฏิบติัธรรมที่เสถียรธรรมสถานแต

ปจจุบันเปนเจาหนาที่ประจําโครงการ ไดเขามาฟงธรรมทีเ่สถียรธรรมสถานอยูบอย ๆ เมื่อ 6 ปกอน  

ซึ่งชวงนัน้กาํลังต้ังครรภได 6 เดือน จนวนัหนึง่ แมแอมไดมีโอกาสพูดคุยกับแมชีศันสนีย เสถียรสุต

หลังจากที่ฟงธรรมเสร็จ แมแอมก็ไดบอกถึงความรูสึกวา การต้ังทอง ทาํใหเขาใจหลายเร่ืองที่ทาน

แมชีสอนมากข้ึน โดยเฉพาะคําวา “พอแมคือผูเปดประตูจิตวิญญาณของลูก” หลังจากนั้น ทุกคร้ัง

ที่แมแอมมากจ็ะไดมีโอกาสพูดคุยกับแมชศัีนสนีย เสถียรสุตเกี่ยวกับเร่ืองการตั้งครรภกับธรรมะอยู

เร่ือย ๆ แมชศัีนสนีย เสถยีรสุตจึงใหแมแอมซึ่งตอนนั้นไดกลายเปนอาสาสมัครแลว ซึ่งเคยทํางาน

เกี่ยวกับการฝกอบรมมากอนลองเขียนโครงการจากประสบการณของตัวเอง จากการที่เปนคน

ต้ังครรภและไดเคยเขาคอรสของโรงพยาบาลตางๆ  วาส่ิงที่อยากจะใหเกิดข้ึนกับโครงการของ

เสถียรธรรมสถานควรจะเปนอยางไร โดยมีเนื้อหาที่ชัดในเร่ืองของการปฏิบัติธรรม หลักการภาวนา 

4 ซึ่งเปนแกนหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและเปนที่มาของการออกแบบ

เนื้อหาและกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

“พอเขามาก็มีโอกาสไดคุยกับคุณแม คุณแมก็เห็นวาเรามีพื้นของการเปนแม เพราะเพิ่ง

ผาน process ของการต้ังครรภ เราก็เห็นปญหาของคนต้ังครรภ เร่ืองกาย เร่ืองจิต เร่ืองบริการของ

โรงพยาบาลตาง ๆ เพราะเราก็เปนคนเขาอบรม เราก็เห็นวา part บาง part ที่มันสําคัญ คือเร่ือง

จิตใจมันไมมี และความกังวลในชวงไตรมาสตางๆ  มันก็เปนสถิติไดแลวเพราะหนังสือคูมือก็มี

ออกมา มากมายที่เรียกวาถาจะทองเนี่ย อานแลวรูเลยวาจะเดือนหนาจะเปนยังไงก็เปนอยางนั้น

แหละ แตวาในเร่ืองจิตมันไมมีคนที่ทําในเร่ืองตรงนี้ใหกับเรา เราตองทําเอง แตเราทําเองไดเนี่ย

เพราะกอนทองเราสนใจ และเตรียมตัวกับตัวเองเร่ืองนี้ เราก็เลยคิดวา ในฐานะเราเปนคน

ฝกอบรม คิดวา ถาเกิดมันมีคอรสฝกอบรมท่ีมันตอบโจทยของคนทองไดเนี่ย มันก็นาจะเปน

ประโยชน เราเขามาเจอคุณแม เราก็เลยคุยประเด็นนี้กับทาน เราเปนคนท่ีทํางานวิชาการได มี

อาชีพในการเขียนโครงการ ทําเปเปอรอะไรแบบนี้อยูแลว ชวงนั้นทานก็เลยใหเราเขียนโครงการจิต
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ประภัสสร  เราก็เขียนจากประสบการณของเราวาคอรสที่เราเคยเจอเนี่ยมันเปนอยางนี้ แลวเวลาที่

เราจะทําใหมันเปนอยางที่ควรจะเปนจะทํายังไง เราก็คิดในทางเชิงโลกที่เราเคยเจอมา แตตอนนั้น

เรามี content ที่ชัดอันหนึ่ง ซึ่งมันตรงกับทาน ก็คือ เราอานงานของทานพระธรรมปฎกเยอะ คือ

ตอนที่เขามาสนใจ สนใจโดยเขาไปในชองของทานพระธรรมปฎก เราก็จะมี เนื้อหา แลวเราก็จับ

เนื้อหาวา คนมักเขาใจเร่ืองการปฏิบัติธรรมผิดวาเปนการทําสมาธิ ภาวนา สวดมนต แตจริง ๆ 

แลวทานอธิบายวา การปฏิบัติธรรมก็คือ การดําเนินชีวิตอยูดวยศีล สมาธิ ปญญา หรือถาจะแตก

ใหละเอียดลงไปในเชิงของพฤติกรรมก็คือ ภาวนา 4 กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนาและปญญา

ภาวนา จิตภาวนาที่คนทั่วไปคิดวานี่คือการปฏิบัติธรรม จริง ๆ แลวเปนเพียงสวนหนึ่ง แต

ชีวิตประจําวันคือกายภาวนาและศีลภาวนา แตถาจะทําใหพนทุกขไดจริงไมงมงายก็คือ ตองไปให

ถึงปญญาภาวนา พอ content นี้เราแนน เราคุยกับคุณแมมันก็เลยทําใหการดีไซนความเปนจิต

ประภัสสรมันก็เลยชัดเจน วามาทําอะไรใน 1 วัน คนก็มักจะคิดวา มาแลวจะตองนั่งสมาธิมั๊ยคะ 

คนมักจะคิดวาแมทองจะมานั่งสมาธิ ความชัดเจนตอนตนเราส่ือสารกันเขาใจไดงายจนออกมา

เปนโครงการ นี่คือที่มาของโครงการ” 

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 
 
2.วัตถุประสงคและเปาหมายหลักของโครงการ 
 

จากการที่ผูวิจยัไดศึกษาเอกสารที่เกีย่วของรวมถงึเว็บไซตของเสถียรธรรมสถาน พบวา 

เสถียรธรรมสถานไดกาํหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ดังนี ้

1. เพื่อสงเสริมใหพอแมศึกษา ปฏิบัติและแบงปนประสบการณการใชพุทธวิธีในการครอง

ชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร 

2. เพื่อสรางวงศาคณาญาติใหพอแมมีที่ปรึกษาระยะยาวในการครองชีวิตครอบครัวและให
กําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร 

 

นอกจากนี้คุณสุนทรีย กุลนานนัท  เจาหนาที่ประจําโครงการ ไดใหขอมูลเพื่อขยายความ

เพิ่มเติมเกี่ยวกับวัตถุประสงคโครงการ ดังนี ้

 

 “วัตถุประสงคสวนที่ 1 คือ ตัวพอแมเอง รูวา ควรจะปรบัเปล่ียน ชวงของการต้ังครรภเปน

การเปล่ียนแปลงตัวเองดวยการภาวนา 4 ถาเร่ิมปฏิบติัดวยตัวเอง พอลูกออกมาก็จะรูวาตองทาํ
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ยังไงกับลูก นีก่็คือหัวใจ เพราะฉะนัน้ไอส่ิงที่สอน ๆ มามันไดกับลูกหรือเปลาไมรู แตมันไดกับตัว

พอแมเอง ในวันนี้  ทําใหความสัมพันธพอแมดีข้ึน การเขาใจปญหาในชีวิตตัวเองดีข้ึน สวนที ่ 2 

คือการสรางวงศาคณาญาติในการเล้ียงดูเด็ก พอแมตองไมแตจะเลี้ยงลูกตัวเองแลวก็คิดวาลูก

ตัวเองจะดีไดทามกลางสังคมที่แย พอแมตองแชรที่จะสรางสังคมที่ดีดวยกนั” 

 
3.แนวทางการดําเนินงานโครงการ 
 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมีแนวทางการดําเนินงานที่ตองการพึ่งตนเอง

ทั้งในดานบุคคลากรและงบประมาณ เพื่อใหเปนโครงการที่ทําเพื่อชวยเหลือสังคมจริง ๆ ไมไดแอบ

แฝงผลประโยชนใด ๆ  ยกเวนในชวงปแรกเทานั้น ที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) แตพอเขาสูปที่ 2 ก็ไมมีการของบประมาณจาก

หนวยงานใด เพราะแมชีศันสนีย ตองการใหโครงการอยูไดดวยตัวเอง ไมเปนในเชิงธุรกิจ  

 

“คุณแมก็อยากใหโครงการมันดําเนนิไปแบบที่ไมมีสปอนเซอร คือมันจะมีคนที่ทาํแบบเชิง

ธุรกิจ เพราะโรงพยาบาลอยูไดดวยสปอนเซอร ทาํธุรกิจกับแมทองนะ เคาจะมีของมาใหกินใหอยู

ใหแจกเยอะมาก ก็มีคนมาขอสปอนเซอรเหมือนกัน แตคุณแมก็คิดวาไมเอา แลวก็ถาทาํจริง ๆ เรา

ก็ไมไดใชคาใชจายมาก เราไมไดทําแบบที่มีตนทนุพิเศษ  เพียงแตเราใชคน ใชสถานที่ ตัวบุคลากร

ที่มีอยู ใหมนัมา support เร่ืองนี้” 

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 
 
4.รูปแบบโครงการ 
 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณคุณสุนทรีย กุลนานันท เจาหนาที่

ประจําโครงการ พบวา ในชวงเร่ิมแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ รูปแบบ

โครงการจะเปนการจัดอบรมเปนคอรส คือ มีการอบรม 6 คร้ังและจัดสัมมนา 1 คร้ัง โดยอิงรูปแบบ

จากการจัดอบรมของคุณแมต้ังครรภตามโรงพยาบาลทั่วไป คือ 3 ไตรมาส แตทางเสถียรธรรม

สถานจะมีการจัดอบรมไตรมาสละ 2 คร้ัง รวมเปน 6 คร้ัง และปดทายดวยการจัดสัมมนา เพื่อที่จะ

ถอดองคความรูจากการอบรมทั้งหมดแตปจจุบันจํานวนวันเปลี่ยนแปลงไป คือ จากเดิมจัดเปน

คอรส คือ อบรม 6 คร้ังและจัดสัมมนา 1 คร้ัง ก็จบ คอรสไป เปล่ียนเปนมีการจัดกิจกรรมทุกวัน

อาทิตยแรกของเดือนตลอดทั้งป รวมเปน 12 คร้ัง ซึ่งเรียกวา “การอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิต

ประภัสสร” พอแมที่เปนสมาชิกสามารถมาเขารวมเมื่อไหรก็ได กี่คร้ังก็ได นอกจากนี้ยังมี “คาย
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ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” เปนหลักสูตร 2 วัน 1 คืน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

เปนการตอยอดกิจกรรมและเปดโอกาสใหครอบครัวที่สนใจไดมีโอกาสเรียนรูวิถีชีวิตของการปฏิบัติ

ธรรมที่กลมกลืนอยูในวิถีชีวิตประจําวันของครอบครัว ซึ่งจัดข้ึนเพียงปละ 3 คร้ัง เทานั้น ผูวิจัยของ

อธิบายรายละเอียดของทั้ง 2 กิจกรรม ดังนี้ 

 
4.1 การอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร 1วัน (ไป-กลับ) 

 

กิจกรรมที่เกิดข้ึนในวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสรเร่ิมต้ังแตเวลา 8.00-18.30 น.  ใน

ทุกวันอาทิตยแรกของเดือน โดยในชวงเชาจะเปนกิจกรรมที่พอแมที่เปนสมาชิกโครงการจะไดทํา

รวมกับผูมาปฏิบัติธรรมทั่วไปดวย โดยกิจกรรมแรกจะเปนการรวมพูดคุยและรับฟงขอคิดดี ๆ จาก

แมชีศันสนียและดีเจอาสาสมัครในรายการวิทยุ “สาวิกา” ซึ่งจัดเปนรายการวิทยุสด หลังจากนั้นก็

เขาสูชวงของการภาวนาโดยใชบทเพลงที่มีความหมายมาชวยสรางบรรยากาศของการภาวนาและ

สรางสมาธิ ตอจากนั้นก็เปนการสอนธรรมะเร่ืองปฏิจจสมุปบาทโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต สําหรับ

ชวงบายจะเนนกิจกรรมเฉพาะกลุมสมาชิกมากข้ึน โดยเร่ิมจากการภาวนากับการนอนอยางผอน

คลายกับเสียงคริสตัลโบลว การเดินจงกรม  การบรรยายใหความรูตาง ๆ เกี่ยวกับการดูแลครรภ

โดยวิทยากรอาสาสมัคร  การเขารวมพิธี รับขวัญเด็กเกิดใหมและการพูดคุยแลกเปล่ียน

ประสบการณและใหกําลังใจซ่ึงกันและกันระหวางสมาชิกรวมถึงรับฟงคําแนะนําจากแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต และปดทายดวยกิจกรรมสุดทายของวัน คือ การสวดมนต อธิษฐานจิตและจุดเทียน

ประทีปในหองพระบรมสารีริกธาตุ  

 

4.2 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  
 

คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การปฏิบัติธรรมถือศีล 8  สําหรับ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภทั้งที่เปนสมาชิกโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูใน

ครรภและสมัครใหม รวมถึงสมาชิกในครอบครัว อาทิ ปูยาตายาย ลูก เพื่อนก็สามารถเขารวมได 

โดยในวันแรกจะเนนเร่ืองของการภาวนา 4 สวนวันที่สองก็จะเขารวมกิจรรมกับพอแมที่มาแบบไป-

กลับในการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร  
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5.การสมัครเขารวมโครงการ 
 

การสมัครสมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สามารถทําได 2 วิธี คือ การ

สมัครดวยตนเองที่ เสถียรธรรมสถานและการสมัครผานทางระบบออนไลนที่ เว็บไซต 

www.sdsweb.org ของเสถียรธรรมสถาน     โดยการสมัครเปนสมาชิกจะเสียคาแรกเขา 600 บาท 

ซึ่งจะไดรับชุด “ธรรมะบรรณาการ” ประกอบดวย ตุกตาแมชีนอย ถุงผาแมชีนอย และสมุดบันทึก

คุณแมพรอมดวยดีวีดีบทเพลง 2 ภาษาและสอนแมปฏิบัติธรรมในขณะต้ังครรภ  สําหรับการมา

เขารวมการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร 1วัน (ไป-กลับ) จะมีคาใชจายเฉพาะ

คาอาหารกลางวันและอาหารวางคนละ 100 บาท โดยเจาหนาที่ของเสถียรธรรมสถานจะอํานวย

ความสะดวกเร่ืองของอาหารใหสําหรับสมาชิกโครงการ สวนคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ไมเก็บคาลงทะเบียนเขารวมกิจกรรม ผูเขารวมสามารถสมทบคาน้ํา คาไฟตามกําลัง

ศรัทธา 
 
ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 

การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมผูใหขอมูลหลักทั้งคณะทํางานและสมาชิกโครงการ  จะเปน

ประโยชนอยางยิ่งตอการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหานําการวิจัยทั้ง 3 ขอในเร่ืองกระบวนการ

ส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  รายละเอียด ดังนี้ 

 
1.ขอมูลเบื้องตนคณะทํางานโครงการ 

 
แมชีศันสนีย เสถียรสุต ผูกอต้ังเสถียรธรรมสถาน ออกบวชเม่ือวันที่ 22 กุมภาพันธ 2523 

ปจจุบันเปนเวลากวา 30 ป ที่ทานทํางานบนเสนทางธรรม เผยแพรพระพุทธศาสนาและทํางานเพื่อ

ชวยเหลือสังคมโดยเฉพาะการทํางานเพื่อชวยเหลือเด็กและผูหญิงจากการถูกกระทําทางเพศหรือ

กระทํารุนแรง จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ทําใหทราบวา ดวยประสบการณการทํางานมา

ยาวนานของแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหทานมองเห็นถึงตนเหตุของปญหา จึงไดกอต้ังโครงการ

ตาง ๆ ในเสถียรธรรมสถานที่เปนการทํางานในเชิงรุกเพื่อชวยปองกันปญหาที่มักจะเกิดข้ึนกับเด็ก

และผูหญิงและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัวมีความเขมแข็งโดยใชหลักธรรมในพุทธศาสนา

ผสมผสานกับกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางความรักความผูกพันธในครอบครัว ซึ่งโครงการจิต
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ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็เปนโครงการหน่ึงที่แมชีกอต้ังข้ึนเพื่อเร่ิมดูแลหน่ึงชีวิตที่กําลังจะ

เกิดข้ึนต้ังแตอยูในครรภเพื่อใหมีภูมิคุมกันที่ดีในการที่จะดําเนินชีวิตอยูบนโลกไดอยางมีความสุข   

 คุณสุนทรีย กุลนานันท (แมแอม) เปนเจาหนาที่ประจําโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ โดยจะดูแลภาพรวมทั้งหมด ต้ังแตเขียนโครงการ ออกแบบกิจกรรม ประสานงานและ

ดูแลความเรียบรอยในวันที่มีกิจกรรม  จากการสัมภาษณคุณสุนทรีย กุลนานันทไดเลาถึงที่มาของ

การเปนอาสาสมัครวา เกิดจากการเปนคนที่สนใจการปฏิบัติธรรมอยูแลว และเมื่อต้ังครรภก็ต้ังใจ

วาจะไมทํางานเดิมที่เปนงานดานฝกอบรมเพราะอยากที่จะเล้ียงลูกหรือทํางานที่เปนการเรียนรู

เกี่ยวกับการเลี้ยงลูก จึงไดมาเปนอาสาสมัครที่เสถียรธรรมสถานเพราะอยูไมไกลบานและแนว

ทางการทํางานของเสถียรธรรมสถานก็สอดคลองกับความต้ังใจของตนเอง  อีกทั้งยังมี

ประสบการณการตั้งครรภและเลี้ยงลูกมากอน ทําใหนําความรูและประสบการณมาสานตอ

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภใหเปนรูปแบบที่ชัดเจนและประสบความสําเร็จจนถึง

ปจจุบัน  

คุณปยดา หนูแสง เปนผูชวยประสานงานโครงการ โดยจะดูแลเร่ืองเอกสารตางๆและการ

ลงทะเบียนทั้งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและโครงการอ่ืนๆ   ของเสถียรธรรม

สถานดวย 

         คุณชนาภา  ปล้ืมจิตต (แมตาย) เปนคุณแมที่เคยเปนสมาชิกบานสายสัมพันธมากอน แต

ไดผานพนชวงเวลาแหงความทุกขมาได กลายเปนคุณแมที่สามารถเล้ียงลูกใหเปนคนที่มีจิตใจดี 

ไมเปนเด็กที่มีปญหา ปจจุบันคุณชนาภา  ปล้ืมจิตต ทํางานใหกับเสถียรธรรมสถาน โดยดูแลเร่ือง

สถานที่ใหมีความพรอมในการจัดกิจกรรมและอํานวยความสะดวกใหกับสมาชิกและผูที่มาเยี่ยม

ชมหรือทํากิจกรรมตางๆ ของเสถียรธรรมสถาน  

รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ อาจารยคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ิมเขามา

เปนอาสาสมัครจากการที่ไดมาฟงธรรมที่เสถียรธรรมสถานและมีโอกาสไดพูดคุยกับแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต จึงทําใหทานแมชีทราบวา รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ ทํางานเกี่ยวกับนมแมมากวา 30 ป 

จึงไดเชิญมาเปนวิทยากรอาสาสมัครบรรยายใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองนมแมและการเล้ียงดูเด็ก 

หลังจากนั้น ทุกคร้ังที่ทางเสถียรธรรมสถานเชิญมาบรรยายอาจารยกรรณิการก็จะใหความรวมมือ

ทุกคร้ัง 

คุณธเนส สุขวัฒน เปนอาสาสมัครที่อาสาเขามาทํางานชวยเหลือเสถียรธรรมสถานใน

ดานเพลง การจัดกิจกรรมพิเศษ (Event) และเปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับทางดานส่ือ เพราะคุณธเนส 

สุขวัฒน ทํางานอยูในแวดวงบันเทิง โดยเฉพาะดานเพลงจึงไดนําเอาความรูและประสบการณใน

การทํางานมาชวยพัฒนาบทเพลงรวมถึงส่ือตางๆ  ของเสถียรธรรมสถาน นอกจากนี้ยังเปนดีเจ
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อาสาใหกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและโรงเรียนพอแม เพราะคุณธเนส 

สุขวัฒน เปนคุณพอที่มีประสบการณการเล้ียงลูก จึงทําใหเขาใจเร่ืองราวของทั้ง 2 โครงการเปน

อยางดี เปนอาสาสมัครที่มีสวนในการวางแผนการดําเนินงานในเร่ืองส่ือของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภมาต้ังแตเร่ิมแรกของโครงการ 

 
2.ขอมูลเบื้องตนสมาชิกโครงการ 

 
จากการสัมภาษณพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปน

สมาชิกโครงการซ่ึงเปนกลุมเปาหมายหลักในการศึกษาวิจัยจํานวนทั้งส้ิน 33 คน พบวา พอแม

กลุมเปาหมายอยูในชวงอายุระหวาง 25-49 ป โดยจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือ

อนุปริญญา 2 คนปริญญาตรี 21 คน ปริญญาโท 10 คน และทํางานรับราชการ/รัฐวิสาหกิจหรือ

บริษัทเอกชน จํานวน 22 คน ทําธุรกิจสวนตัว 10 คน แมบาน 1 คน ซึ่งจากขอมูลดังกลาว ทําให

ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา พอแมกลุมเปาหมายที่เปนสมาชิกโครงการนั้นเปนกลุมคนทํางาน ที่มี

ฐานะปานกลางจนถึงดี และมีการศึกษาสูง  

 

นอกจากนี้ จากการสัมภาษณยังพบวา วิถีชีวิตของกลุมเปาหมายสวนใหญเปนคนเมือง 

คือ อาศัยและทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร แตก็มีบางครอบครัวที่ทํางานอยูตางจังหวัดแตก็เดิน

ทางเขามารวมโครงการเปนประจําทุกเดือน โดยใหเหตุผลวา เพราะโครงการมีแคเดือนละ 1 คร้ัง

เทานั้น จึงสามารถที่จะวางแผนตารางชีวิตและการเดินทางได  

 
สวนที่ 2 ผลการวิจัย  
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ 
                                   สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 
                                   ครรภอยางไร 
  
 จากผลการศึกษาวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับ                         

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยแสดงใหเห็นถึงกระบวนการสื่อสารอัน

ประกอบดวยเปาหมายของการส่ือสาร ประเด็นการส่ือสาร กลุมเปาหมาย กลยุทธดานสารและกล

ยุทธดานส่ือ ซึ่งสามารถแสดงแผนภาพได ดังนี้ 
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จากแผนภาพดังกลาว สามารถอธิบายรายละเอียดไดดังนี้ 

 
1. เปาหมายของการสื่อสาร 

 

 กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

นั้น คณะทํางานโครงการรับบทบาทเปนผูสงสารในการเผยแพรขอมูลขาวสาร เร่ืองราวตาง ๆ ของ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภตอผูรับสารที่เปนสาธารณชน ทั้งที่เปนประชาชนทั่วไป

และสมาชิกโครงการ ซึ่งจากการศึกษาวิจัย พบวา เปาหมายการสื่อสารที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 

 
1.1 เพื่อใหขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับโครงการ 

เปาหมายแรกของการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ คือ การมุงเนนส่ือสารเพื่อใหขอมูลขาวสาร รวมถึงความเคล่ือนไหวของกิจกรรมตาง ๆ 

ของโครงการ เพื่อใหผู รับสารที่ยังไมเคยรูจักโครงการหรือเคยรับรูขอมูลมาบางแลวแตไมรู

รายละเอียดไดเกิดความเขาใจวัตถุประสงคของโครงการและชัดเจนในขอมูลเพิ่มมากข้ึน 

 

นอกจากนี้ในการสื่อสารยังมีการบอกกลาวถึงความเคล่ือนไหวของกิจกรรมของโครงการ

วามีกิจกรรมอะไรบาง มีจํานวนพอแมสมัครเขารวมโครงการมากนอยเพียงใด เพื่อใหผูรับสารไดรับ

รูและรูจักตัวโครงการมากยิ่งข้ึน 

 
1.2 เพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการ 

เปาหมายที่สองคือ การส่ือสารเพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการโดยมุงเนนไปที่การ

นําเสนอเนื้อหาของสาร ประเด็นของการปฏิบัติธรรมในรูปแบบที่หลากหลาย หญิงต้ังครรภก็

สามารถทําได การประยุกตหลักวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรเขาดวยกันอยางลงตัวและการ

ปรับเปล่ียนวิธีคิดและการปฏิบัติของพอแมเพื่อเตรียมความพรอมใหลูกต้ังแตอยูในครรภ แสดงให

ผูรับสารเห็นถึงรูปแบบของกิจกรรมและรับรูถึงประโยชนที่จะไดรับจากการเขารวมโครงการ  
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2.ประเด็นการสื่อสาร 
 
 จากผลการศึกษาวิจัย พบวา ประเด็นการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการใชในการส่ือสาร

กับสาธารณชนน้ัน ประกอบดวย 3 ประเด็นหลัก ไดแก 

 
2.1 เรื่องกายใจบนพื้นฐานของหลักการเชิงพุทธ-วิทยาศาสตร 

ประเด็นการส่ือสารประเด็นแรกคือ การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโครงการใหสาธารณชน

ทราบถึงแนวคิดและกิจกรรมที่เกิดข้ึนในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาไมไดมุง

สอนแตเร่ืองของจิตใจเพียงอยางเดียว แตการเขารวมโครงการยังทําใหไดรับความรูในเร่ืองของการ

ดูแลรางกายสําหรับแมต้ังครรภดวย โดยประยุกตนําหลักวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรมาเช่ือมโยง

กับรางกายและจิตใจไดอยางลงตัว 

 

“คอนเทนในโครงการแตละเดือนมันมาจากการที่เราทํางานรวมกับภาคีที่เขามีความสนใจ

ในการนําเอาความรูทางโลกมาตอยอดกับความรูทางธรรม เชน โจทยคือ ธรรมะจะอันตรายกับแม

ทองมั๊ย เราก็ตองเขาใจมิติของโรงพยาบาลวาคิดอะไร แลวความทุกขของคนปกติคือเร่ืองอะไร 

แลวพอเราจัดเวทีที่ชํานาญเรื่องทางโลก สูติแพทย มานั่งคุยกัน มันก็จะเกิดคอนเทนข้ึนมาเองวา 

กายกับจิตมันรวมกัน วิทยาศาสตรกับพุทธศาสตรมันเชื่อมกัน โรงพยาบาลกับวัดมันเชื่อมกันเอง 

เราก็จับคอนเทนนี่เปนตัวหลักของจิตประภัสสร เราไมไดสอนเร่ืองจิตลวน ๆ แตเราเสนอเร่ืองกาย

ดวย วาคุณอยาเดินเขาไปในหองมืดโดยไมมีไฟฉาย” 

                                                                (สุนทรีย กุลนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
2.2  หลักธรรมะในวิถีชีวิต 

ประเด็นการส่ือสารประเด็นที่สอง คือ การนําธรรมะเขามาอยูในวิถีชีวิต เปนการนําเสนอ

ขอมูลกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาเปนโครงการที่นําหลัก

ธรรมะมาเปนแนวทางปฏิบัติในการดําเนินชีวิตประจําวัน เปนเร่ืองที่ใกลตัวที่ทุกคนสามารถปฏิบัติ

จริงไดในทุกชวงวัย โดยไมจําเปนตองมานั่งวิปสสนากรรมฐาน แมกระทั่งพอแมที่กําลังต้ังครรภก็

สามารถใชหลักธรรมะในการดูแลครรภและดูแลจิตใจของตนเองใหมีความพรอมทั้งทางรางกาย

และจิตใจเพื่อเปนพอแมที่สมบูรณตอไป  
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“พอเขาถามวาทานทําอะไรบางในเสถียรธรรมสถาน ฉันก็บอกวา เอาธรรมะไปใหคนทุก

ชวงวัยต้ังแตอยูในทอง คือจิตประภัสสรและตอยอดไปยังโรงเรียนพอแม ไปจนถึงคืนชีวิตสู

ธรรมชาติ ทุกชวงวัยเราสามารถเอาธรรมเขาไปในหัวใจคนไดหมด  ซึ่งพอบอกวา เอาธรรมะเขา

ไปสูหัวใจของคนไดต้ังแตอยูในทอง คนก็สนใจก็เขามาๆ” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 
2.3 ทุนชีวิตที่พอแมลงทุนเพื่อลูก  

ประเด็นการส่ือสารประเด็นสุดทาย เปนการนําเสนอทางเลือกใหกับบุคคลที่กําลังจะมี

บทบาทเปนพอแม โดยมุงสงเสริมใหพอแมลงทุนกับการเตรียมความพรอมใหกับลูกต้ังแตอยูใน

ครรภดวยการรักษาจิตใจของตนเองใหบริสุทธิ์ ไมขุนมัว  ซึ่งเปนการลงทุนที่คนทุกชนช้ันสามารถ

ทําได นอกเหนือจากการลงทุนทางดานรางกายเพียงอยางเดียว เพราะในชวงของการต้ังครรภ แม

และลูกจะใชลมหายใจเดียวกัน ดังนั้น อารมณของแมในแตละวันจึงมีผลกระทบตอลูกในครรภ 

เพราะลูกที่มีพื้นฐานจิตใจที่ดียอมนําไปสูการพัฒนาศักยภาพไดสูงสุดทั้งทางดานรางกาย อารมณ 

สังคมและปญญา 

 

“พอแมที่ทองพอกังวลก็จะไปลงทุนวาจะกินอะไรบํารุงรางกาย จะมีบานมีเตียงมีพี่เล้ียง 

แตไมไดลงทุนส่ิงที่ตรงกับลูกคือจิตของแม ที่ระหวางต้ังครรภมีความรูสึกยังไงก็ลงโดยตรงที่เปน

พัฒนาการของลูก  ซึ่งวิทยาศาสตรบอกอยูแลว เราก็จับตรงนี้เปนไฮไลท วา 9 เดือนเปนชวงที่ใช

ลมหายใจเดียวกัน ทอตอตรง แมคิดไง ผานระบบฮอรโมน สมองของลูกถูกสรางทันทีตามความ

เคยชินที่เปนอารมณ โครงการจิตประภัสสรจึงมาตอบโจทยวา ไมวาจะเกิดอะไรข้ึนคุณยังรักษาจิต

ที่ไมขุนมัว เพื่อฝาฟนปญหาตาง ๆ ไปกับลูกไดอยางไร” 

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
3. กลุมเปาหมาย 
 

จากผลการศึกษาวิจยัพบวา กลุมเปาหมายของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแบงออกไดเปน 2 กลุมหลัก ๆ คือ 
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กลุมเปาหมายหลัก  

ไดแก พอแมทีเ่ตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายุครรภ หรือพอแมที่ใหกาํเนดิลูก

แลว ที่ต้ังใจมัน่ที่จะลงทุนสรางจิตประภัสสรใหลูกในครรภดวยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะทํา

ใหเกิดทกุขแกตนเองและครอบครัว  

กลุมเปาหมายรอง 

ประกอบดวย  5 กลุม คือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสรางครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติ

ธรรม กลุมผูที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  
 

4.กลยุทธดานสาร (Message Strategies) 
 

จากการศึกษาวิจัย พบวา กลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการส่ือสารกับสาธารณชน 

ประกอบดวย  3 กลยุทธหลัก  ไดแก เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติและเนนการแบงปนประสบการณซึ่งกันและกัน    โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 
4.1 เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

 คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชกลยุทธการนําเสนอสารที่เปน

ขอเท็จจริงมีความเปนเหตุเปนผลกัน โดยเปนแบบการอางเหตุไปสูผล (cause to effect) ซึ่งเปน

เนื้อหาที่สามารถอธิบายไดตามหลักวิทยาศาสตร อาทิ การที่แมมีความวิตกกังวล ก็จะสงผล

กระทบไปสูลูกในครรภได เปนตน ซึ่งกลยุทธการนําเสนอสารนี้เปนวิธีการหนึ่งที่ชวยสรางความ

นาเช่ือถือและสรางความมั่นใจใหกับสาธารณชนในการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ  

 

ตัวอยางการนําเสนอสาระที่ที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

“ ขณะที่ลูกอยูในครรภ ครรภของแม คือโลกของลูก ลูกเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอก

อารมณของแมในแตละวัน แมรูสึกอยางไรลูกรูสึกอยางนั้น ดังนั้น การรักษาใจของแมจึงเปนการ

พัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมกันตลอด 9 เดือนที่ใชลมหายใจเดียวกัน โดยมีพอและวงศาคณา

ญาติเปนผูเกื้อกูล ใหแมสามารถรักษาภาวะของจิตประภัสสรไดอยางตอเนื่อง”                                            

                         (แผนพับประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 
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4.2 เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ 
จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานใชกลยุทธการนําเสนอสารตอสาธารณชนท่ีมี

เนื้อหาเปนการทาทายใหปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัว  ใหเปล่ียนแปลงตัวเองเพื่อจะไดในส่ิงที่

ตองการ โดยชูประเด็นเร่ืองลูกวาถาอยากใหลูกที่อยูในครรภเกิดมาเปนคนที่มีจิตใจดี พอแมตอง

พรอมที่จะเปล่ียนแปลง ซึ่งเปนการทาทายใหมาพิสูจนโดยมีการนําเสนอขอมูลของพอแมที่ประสบ

ความสําเร็จไดจริงควบคูไปดวย  

 

“ตองการจะส่ือใหคนเปลี่ยนแปลง เปล่ียนแปลงตัวเองใหไดในส่ิงที่คุณตองการ มองเห็น

กระบวนการของการชวยกันลงทุนในเหตุ ถาอยากใหลูกเปนยังไงตองเปล่ียนแปลงตัวเอง ตอง

ลงทุนในเหตุถาคุณเตรียมเหตุอยางสมบูรณคุณจะสําเร็จในผล คือการทาทายใหคุณเปล่ียนแปลง” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ ,12 มีนาคม 2553) 

 

ตัวอยางการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ 

“เม่ือใดที่พอแมรูจักลงทุนในเหตุปจจัยแรก คือ ทุมเทกับการเปล่ียนแปลงตัวเองเพื่อที่จะ

ไดใชความสุขที่จะไดรักในปจจุบันใหโอกาสกับอีกหนึ่ง ชีวิตที่มาปฏิสนธิจิตในครรภของแม 

ประกอบกับเสียสละความสุข สนุกสนานมาเพียรที่จะฝก ปฏิบัติ ศึกษาธรรม รูธรรม เพื่อใหการ

ลงทุนแรกนี้มีกําไรมากที่สุดระหวางที่เด็กกําลังแสดง ปาฏิหาริยในการสรางรางกายและจิตใจใน

เวลา ๙ เดือนนั้น โอกาสที่จะเกิดข้ึนกับอีกหนึ่งชีวิตก็คือ เด็กคนน้ันจะมีสมาธิอันงาม ส่ือสารอยาง

รูเร่ือง และมีกําลังของจิตในการตัดสินใจอะไรอยางมั่นคง 

                  (เสถียรธรรมสถาน, 2553: ออนไลน) 

 
4.3 เนนการแบงปนประสบการณซ่ึงกันและกัน     
จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใช

รูปแบบการนําเสนอสารในลักษณะของการแบงปนประสบการณซึ่งกันและกัน เนื้อหาสารจะเปน

ประสบการณจริงของพอแมที่เขารวมโครงการมาเลาสูกันฟงทั้งในวันอบรมวิถีชีวิตของครอบครัว

จิตประภัสสรและผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหเกิดการแบงปนความทุกขและความสุข เกิดเปนกําลังใจ

และแรงบันดาลใหกับคนอ่ืน  

 

ตัวอยางการนาํเสนอสารในรปูแบบการแบงปนประสบการณซึ่งกนัและกัน  

        “ไมมีคําแนะนาํ ไมมีคําปลอบโยนใด ๆ ใหกับแมคนแรก แตเร่ืองราวของเพื่อนซ่ึงนัง่ขาง ๆ 

กัน ทําใหเธอ “ทุกขนอยลง” เพราะทาํใหเธออกจากโลกอันคับแคบที่มเีพียง “ทุกขของฉัน” มาสู
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การ “รวมทุกขกับเพื่อนมนุษย” และเม่ือเราไดมองโลกในมุมใหม เหน็โลกกวางใหญกวาเดิม ทกุข

ที่แสนหนกัของเราก็จะเบาลง วนันั้นแมที่ดูเหมือนไมมีคุณพอมาดูแล แถมมีภาระหนักที่ตองดูแล

บุพการีดวยนัน้ กลายเปนผูที่สรางแรงบันดาลใจใหกับคนอ่ืน ๆ” 

                             (นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” ฉบับที่ 84 สิงหาคม 2551: 19) 

 
5. กลยุทธดานสื่อ (Media Strategies) 
  

5.1 การสื่อสารผานสื่อบุคคลแบบปากตอปาก 

การส่ือสารแบบปากตอปาก เปนการส่ือสารผานส่ือบุคคลที่มีอิทธิพลตอการโนมนาวใจ

ผูรับสารไดเปนอยางดี เพราะการส่ือสารแบบปากตอปากจะเปนการส่ือสารที่ผูสงสารมีขอมูลหรือ

ประสบการณเกี่ยวกับเร่ืองนั้น ๆ และมักจะส่ือสารกับบุคคลที่ผูสงสารรูจักคุนเคย ทําใหสารมี

ความนาเชื่อถือและผูรับสารยอมรับความคิดเห็นของผูสงสารไดงายข้ึน  ซึ่งจากการที่ผูวิจัยได

สัมภาษณคณะทํางานโครงการก็พบวา การส่ือสารแบบปากตอปากเปนกลยุทธที่คณะทํางาน

เลือกใชในการเผยแพรโครงการต้ังแตชวงเร่ิมแรกจนกระทั่งปจจุบัน โดยในชวงแรกที่กอต้ังโครงการ

ก็ใชวิธีการบอกปากตอปาก ชักชวนคุณแมที่ต้ังทองหรือคนรูจักที่เคยมาปฏิบัติธรรมที่เสถียรธรรม

สถานใหมาเขารวมโครงการ พอเขารวมแลวก็รูสึกวาดี ก็ไปบอกตอๆกันไป จนทําใหโครงการเปนที่

รูจักมากยิ่งข้ึนและมีผูสนใจเขารวมโครงการเพิ่มมากข้ึนในทุกป  

 

“ปากตอปากเปนอันที่หนึ่งเพราะไดคุณภาพที่สุด มีประสบการณ มันเปนปจเจกชนที่มี

คุณภาพที่สุด แตจํานวนอาจจะไมไดมากเทาการส่ือสารผานรายการทีวี แตความจริงมันปรากฏ 

ปากตอปากเลย บางคนพอทองพอมีเพื่อนอีกคนที่ทอง ก็จะบอกใหมาโครงการนี้ซิ คนที่แกปญหา

ไดจริงก็จะเปนคนไปแนะนํา หรืออยางคนหนึ่งคนรอดมาได แลวพบวา ใหทําจิตที่ดี อยาเอาลูกคน

แรกมาทําลายคนปจจุบัน กรรมของใครของมัน แลวเขาทําอยางนั้นแลวเขาก็รอดจริง ๆ เขาก็ไป

บอกตอ การสื่อสารแรกจึงเปนปากตอปาก จากนั้นเมื่อเร่ิมรูสึกวามีคนมากข้ึนก็เร่ิมมีทีวีมาถายทํา 

สัมภาษณบาง” 

                           (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 
5.2 การสื่อสารในทุกท่ีที่มีโอกาส 

จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการที่มีบทบาทสําคัญในการทําการส่ือสารกับ

สาธารณชน คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต โดยทานจะทําการส่ือสารเร่ืองราว ขอมูลเกี่ยวกับโครงการ
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จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภตอสาธารณชนในทุกที่เม่ือมีโอกาสทั้งมาต้ังแตชวงเริ่มแรกของ

โครงการจวบจนถึงปจจุบัน โดยในชวงแรกกอนที่จะมีโครงการเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมชัดเจน แม

ชีศันสนีย เสถียรสุตจะส่ือสารกับสาธารณชนในลักษณะการขายไอเดีย แนวคิดที่เกี่ยวกับการ

ปฏิสนธิจิต ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนของโครงการ จนกระทั่งโครงการไดเกิดเปนรูปธรรม มีกิจกรรมที่ชัดเจน 

การสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาสก็ยังคงดําเนินตอไป แตเนื้อหาที่ส่ือสารจะเปล่ียนเปนในลักษณะของ

การบอกเลากิจกรรมตางๆ  ที่เกิดข้ึนในโครงการและบอกถึงความเคล่ือนไหวในโครงการวากําลัง

จะมีกิจกรรมพิเศษอะไรเกิดข้ึนบาง รวมถึงกิจกรรมตอเนื่องและกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรม

สถานดวย สงผลใหสาธารณชนไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพิ่มมากข้ึน 

 

“คุณแมจะพูดตลอด ประชาสัมพันธโครงการก็โดยใหโครงการติดตัวไปกับคุณแมนี่แหละ 

คุณแมไปพูดที่ไหนก็จะพูดเร่ืองจิตประภัสสรตลอด เวลาใครมาสัมภาษณแลวถามวาเสถียรธรรม

สถานทําอะไรบาง คุณแมก็จะพูดถึงจิตประภัสสร” 

                              (แมชีศันสนยี เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มนีาคม 2553) 

 

 “ถาคุณแมไปเวทีไหน พูดทีไ่หนก็จะพูดถงึจิตประภัสสร ทานจะมีคอนเทนเปนหลัก ส่ือ

อะไรเขามาอยูในมือทานก็จะเอาคอนเทนนั้น คือถาใครเขามาแตะคุณแม คอนเทนนีก้็จะออกไป

ผานชองทางนัน้แหละ”  

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“จริงๆ การประชาสัมพันธในโครงการนี้ไดเผยแพรไปโดยคุณยายจาต้ังแตเร่ิมมีโครงการ

คือป ๔๗ เปนตนมาและดําเนินตอไปเร่ือยๆบางครั้งคุณยายจาไปออกส่ือก็จะนําโครงการจากท่ี

เสถียรธรรมสถานไปเผยแพรดวย  ทําใหมีคนรูจักและคนรูจักก็แนะนํากันมา จนมีสมาชิกเพิ่มมาก

ข้ึนทุกๆ เดือน  โดยเฉล่ีย ทุกๆเดือนจะมีสมาชิกประมาณ ๓๐ ครอบครัว ป ๕๒ นะ” 

                          (ปยดา หนูแสง, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

นอกจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุดในการส่ือสารในทุกที่ที่มี

โอกาสแลว ผูสงสารที่เปนคณะทํางานเอง อาทิ อาสาสมัคร วิทยากรอาสาสมัครก็มีสวนชวยในการ

เผยแพรโครงการเชนเดียวกัน 
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“เวลาเมื่อไหรที่พูดเร่ืองเด็กก็จะพูดถงึจิตประภัสสร เพราะมันมีประโยชนจริง ๆ เปน

โครงการที่ดีทีท่ําใหคนรูวาจะทํายังไง อะไรจะเกิดข้ึน เปนการไดเตรียมตัวต้ังแตแรกเกิด กอใหเกิด

สายสัมพันธทีดี่ แลวก็จะจาํไดตลอดไมเคยลืม”  

                                                   (กรรณิการ วิจติรสุคนธ, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 
5.3 การบูรณาการชองทางทีห่ลากหลาย 

จากการศึกษาวิจัย พบวา การสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูครรภ ใชกลวิธีการบูรณาการชองทางที่หลากหลายเพ่ือใหสาธารณชนไดรูจักโครงการเพิ่มมาก

ข้ึนและขยายวงกวาง ทั้งนี้คณะทํางานโครงการไดทําการส่ือสารทั้งในเชิงรุกและเชิงรับ ผานส่ือที่

ผลิตเองซ่ึงเปนส่ือกลางของเสถียรธรรมสถาน   ส่ือเฉพาะกิจที่ผลิตข้ึนมาเฉพาะของโครงการและ

ส่ือมวลชนที่เปนพันธมิตรกัน รายละเอียด ดังนี้               
      

                     

 
      
                                       ภาพที่ 2: การบูรณาการชองทางที่หลากหลาย 
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5.3.1 การสื่อสารเชิงรุก 

การสื่อสารกับสาธารณชนในเชิงรุกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ เกิดข้ึนในชวงเร่ิมแรกของโครงการ ทานแมชีศันสนีย เสถียรสุตจะเปนผูวางแผนการส่ือสาร

วาจะใชชองทางการสื่อสารใดบางเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก โดยมีทีมงานส่ือของเสถียร

ธรรมสถานทําหนาที่ในการผลิตส่ือภายในของเสถียรธรรมสถานเองและประสานงานติดตอกับส่ือ

ภายนอก  

 

“คุณแมจะวางแผนเร่ืองส่ือ สวนแมแอมทาํส่ือที่เปนชองทางเขาถงึคนอบรม โบรชัวร 

บอรดอะไรแบบนั้นแตวาคุณแมจะเปนคนปล๊ักวาจะใชขอมูล ชองทางไหน”  

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

การสื่อสารเชิงรุกมีการส่ือสารผานส่ือตาง ๆ รายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
ก. สื่อสารผานสื่อกลางของเสถียรธรรมสถาน 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เสถียรธรรมสถานมีส่ือสวนกลางที่ใชในการสื่อสารกับ

สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึนอยูแลว ดังนั้น เมื่อ

กอต้ังโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภข้ึนมา คณะทํางานจึงใชส่ือกลางเหลานั้นเปน

ชองทางในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก ส่ือกลางดังกลาวไดแก  

 สื่อวิทยุ (รายการวิทยุสาวิกา)  เปนรายการวิทยุที่ออกอากาศทั่ว

ประเทศเปนประจําทางคล่ืนวิทยุ ม.ก.(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร) ทุกวันเสาร-อาทิตย 

เวลา 09.05 -09.55 น. โดยในกรุงเทพใชคล่ืน  AM 1107 KHz รายการวิทยุสาวิกาถือเปน

ชองทางหนึ่งที่คณะทํางานใชในการประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภใหเปนที่รูจักมากข้ึน รวมถึงแจงกิจกรรมหรืองานตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานกําลังจะจัด

ข้ึนดวย ซึ่งดําเนินรายการโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุตกับดีเจอาสาสมัครอีก 2 ทาน ที่มาเปน

ประจําคือ ดีเจพอธเนส ศุขวัฒน ซึ่งเปนตัวแทนของคุณพอที่มีประสบการณในการเล้ียงดูลูก 

และดีเจออม สุนิสา สุขบุญสังข ซึ่งเปนตัวแทนของวัยรุน และในบางคร้ังก็จะมีดีเจ

อาสาสมัครทานอ่ืนๆ ผลัดเปล่ียนกันมารวมพูดคุย  
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 สื่อโทรทัศน (รายการธรรมะสวัสดี)ในอดีตรายการโทรทัศนที่เสถียร

ธรรมสถานใชในการสื่อสารกับสาธารณชน คือ รายการ “นี่แหละชีวิต” แตหมดสัญญาไป

แลว ปจจุบันเปนรายการ “ธรรมะสวัสดี” ซึ่งออกอากาศทุกวันจันทรถึงศุกรทางชอง 9 อสมท. 

เวลา 06.00-06.02 น. แมชีศันสนีย เสถียรสุต จะนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภผานทางรายการนี้ดวย 

 สื่อสิ่งพิมพ (หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน “มองนอกดูใน”  และ 

                            นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได) 

หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน “มองนอกดูใน”  เปนชองทางการส่ือสาร

หนึ่งที่เสถียรธรรมสถานมีอยูแลว โดยจะเปนการใหขอมูลเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของ

กิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ของเสถียรธรรมสถานรวมถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภดวย ซึ่งจะลงคอลัมนประจําในทุกวันพุธ    

นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” เปนนิตยสารของเสถียรธรรมสถาน 

เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ  ของเสถียรธรรมสถาน ในชวงเร่ิมแรกของการกอต้ัง

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เนื้อหาในนิตยสารสาวิกาจะมีขอมูล 

รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนจํานวนมากและลง

เกือบทุกเลม แตปจจุบันจะเปนคอลัมนประจําเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภโดยเฉพาะเพ่ือบอกเลาเร่ืองราวเกี่ยวกับแนวคิดของโครงการและความเคล่ือนไหว

ตางๆ  ที่เกิดข้ึน ชื่อคอลัมน “ดวยจิตประภัสสร”  

 สื่อใหม (เว็บไซต www.sdsweb.org) เปนเว็บไซตของเสถียรธรรม

สถานซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการ กิจกรรมความเคลื่อนไหวตาง ๆ ของเสถียรธรรมสถาน 

รวมถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวย ซึ่งประกอบไปดวยขอมูลต้ังแต

แนวคิด วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย การเตรียมตัว กําหนดการ การสมัครสมาชิก รูปแบบ

กิจกรรม ภาพกิจกรรม นอกจากนี้ยังสามารถติดตอหรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติมผานทาง    

e-mail : family.sds@gmail.com หรือผานทาง webboard , Facebook, hi5 และ Twitter 

 สื่อเพลง (บทเพลงแหงสติ) การดําเนินงานของโครงการตางๆ  ใน

เสถียรธรรมสถานจะใชบทเพลงเขามาชวยในการสรางบรรยากาศแหงการภาวนาและ

เนื้อหาของเพลงจะเปนเร่ืองราวที่มีคติสอนใจ ซึ่งมีทั้งที่เปนเพลงฟงธรรมดาและเพลงที่มี
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ภาพการตูนเอนิเมชั่นประกอบ ซึ่งโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดนําบทเพลง

แหงสตินี้มาใชในการทํากิจกรรมกับสมาชิกโครงการดวย อาทิ เพลงด่ังดอกไมบาน เพลง

ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน  

 

“ถาส่ือเราเอง รายการนี่แหละชีวิต หมดสัญญาไป คุณแมก็มาไดรายการ ธรรมะสวัสดี ซึ่ง

ออกทุกวัน วันละ 2 นาที ทานก็จะเอาภาพไปออก เอาไปพูดบอย ๆ มีกิจกรรมทุกเดือนก็เอาไป

ออกอากาศ แลวก็ส่ืออ่ืน ก็ไมแรงมาก เทาที่ประเมิน ก็มีรายการวิทยุ สาวิกา ทุกเสารอาทิตย วันที่

มีจิตประภัสสร เราก็ออกอากาศเนื้อหาตามนั้น  นิตยสาร ก็มีสมาชิกอยูจํานวนหนึ่ง แตวาก็เปน

การถอดความรู ถายอนไปป 47 -48 จะลงเกี่ยวกับจิตประภัสสรหลายเลม นอกจากนี้ก็คอลัมนที่

ลงในคมชัดลึก ก็มีมานานแลวก็เขียนลง ถาไปเวทีไหน พูดที่ไหนก็จะพูดถึงจิตประภัสสร ทานจะมี

คอนเทนเปนหลัก ส่ืออะไรเขามาอยูในมือทานก็จะเอาคอนเทนนั้น เราก็จะมีเก็บภาพ เอาใหกับส่ือ  

ส่ือไมตองทําเองต้ังแตตนจนจบก็ได ทําใหการทํางานกับส่ืองายข้ึน”  

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
ข. สื่อสารผานสื่อเฉพาะของโครงการ 
นอกจากส่ือสวนกลางของเสถียรธรรมสถานที่เปนหนึ่งในชองทางการส่ือสารที่

เผยแพรขอมูลโครงการสูสาธารณชนแลว ส่ือเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูใน

ครรภก็ทําใหสามารถส่ือสารกับสาธารณชนหรือกลุมเปาหมายไดโดยตรง ไดแก ตัวกิจกรรม

โครงการ แผนพับโครงการ บอรดหรือปายโครงการ ส่ือเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะโครงการ และซุมจิต

ประภัสสรที่จัดต้ังอยูในบริเวณของเสถียรธรรมสถาน เพื่อใหสาธารณชนไดเห็นส่ือ ขอมูล 

กิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ รวมถึงสามารถมาสอบถามขอมูลเพิ่มเติมได  
 

ค. การสื่อสารผานสื่อมวลชนพันธมิตร 
  จากการศึกษาวิจัย พบวา ในชวงเร่ิมแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภคณะทํางานเผยแพรขอมูลโครงการสูสาธารณชน โดยทํางานประสานกับส่ือมวลชนที่เปน

พันธมิตรกับเสถียรธรรมสถาน เปนส่ือที่เคยไดรวมงานกัน หรือรูจักกันกับคณะทํางานโครงการอยู

แลว เพื่อใหสาธารณชนรับรูขอมูลใหไดมากที่สุด และสนใจที่จะเขารวมโครงการ       
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 “ตอนนั้นทานก็ชวนส่ือหลายอันเขามาถอดความรูจากเรา ก็มีบางกอกโพสต รักลูก แต

อันที่ดีคือ บางกอกโพสต เพราะมีเคสหนึ่งที่แทงมา 3 คร้ังแลวมาจิตประภัสสรจิตใจดีข้ึน ความ

ทุกขคล่ีคลายลงไป บางกอกโพสตก็นําเสนอเคสนี้ออกไป กระแสตอบรับก็ดีมาก” 

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.3.2 การสื่อสารเชิงรับ 

ก. จัดระบบการประสานงานกับสื่อหลากหลาย 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เมื่อการสื่อสารเชิงรุกเปนผลสําเร็จ โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนที่รูจักในวงกวางแลว รูปแบบการส่ือสารตอสาธารณชนเพื่อ

เผยแพรโครงการในลักษณะของการส่ือสารเชิงรุกเร่ิมลดบทบาทลง คือ ไมจําเปนตองเขาหาส่ือเอง

เหมือนตอนชวงแรกเร่ิมโครงการ แตมีการจัดระบบการประสานงานกับส่ือเพิ่มมากข้ึน มีเจาหนาที่

ประชาสัมพันธคอยติดตอประสานงานกับส่ือตาง ๆ เนื่องจากมีส่ือหลากหลายสนใจที่จะเขามาทํา

ขาวหรือนําเสนอขอมูลมากย่ิงข้ึน อาทิ รายการโทรทัศนเขามาทําสกูป เชิญไปสัมภาษณทาง

รายการโทรทัศน รายการวิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร  รวมถึงการไดรับเชิญไปบรรยายเวทีวิชาการ

ตางๆ นอกจากนี้คณะทํางานยังชวยส่ือในเร่ืองของขอมูลหรือรูปภาพในบางสวนเพื่อใหขอมูล

ถูกตองและสมบูรณที่สุด 

 

“เราทํางานกับส่ือในทุกชองทางที่มีการสัมภาษณ คุณแมพูดเร่ืองจิตประภัสสรหมดเลย 

วิทยุ หนังสือพิมพ  ทีวี สกูป มันคือการส่ือสารใหคนเห็นความจริง ต้ังแตระดับปจเจกบุคคล จนถึง

ระดับ mass” 

                    (แมชีศันสนยี เสถียรสุต, สัมภาษณ,12 มีนาคม 2553) 

 

“นาจะปที่ 3 กระแสธรรมะแรง ในส่ือ ไมมีใครที่ทํากับแมทอง ส่ือทุกส่ือที่ทําเกี่ยวกับ

ครอบครัวจะพุงมาที่จิตประภัสสร แมไมมีที่ไหนทํา ส่ือทีวี บางทีกิจกรรมวันเดียว มีส่ือเขามา 2-3 

ส่ือ โดยที่เราไมไดตองหามา แตวาก็จะเหมือนกับปากตอปาก เชน คนที่มาเขาเราก็ไมตองไปหา 

อยางตอนแรก ๆ เราต้ังเปาไว 30  แตพอไปสักรุนที่ 4- 5 30 เนี่ยไดอยูแลว เพราะมีคนที่มาเขาจะ 
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ปากตอปากบอกญาติพี่นอง พอส่ือเร่ิมออก มันก็งายที่คนจะเขามา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.4 การสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาล 

ในชวงแรกเร่ิมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานโครงการ

ส่ือสารขอมูลกับสาธารณชนดวยการสรางเครือขายกับโรงพยาบาล เพราะกลุมเปาหมายหลัก คือ 

พอแมที่กําลังต้ังครรภ ดังนั้น สถานที่ที่กลุมเปาหมายจะตองไปก็คือ แผนกสูตินรีเวชของ

โรงพยาบาล คณะทํางานจึงเร่ิมเผยแพรโครงการโดยทํางานรวมกับคุณหมอ พยาบาลใน

โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง โดยใช

ส่ือหลัก คือ แผนพับประชาสัมพันธโครงการ 

 

“ป 47 ยังไมมีกระแสธรรมะอยูในส่ือเลย ตอนแรกแมแอมคิดวา เราไมไดคิดถึงคนที่เดิน

เขามา แตเราจะไปโรงพยาบาล และแสวงหาคอรสที่มีอยูแลว แลวก็ไปปล๊ักกับโรงพยาบาลที่มีคน

ทองเดินเขาไป เพียงแคขอมูลวามีกิจกรรมนี้อยูที่โรงพยาบาล เราก็จะไปหาคนทองในโรงพยาบาล 

เปาหมาย”  

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

แตการสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาลก็ไมบรรลุเปาหมายเทาที่ควร เพราะ

โรงพยาบาลบางแหงรับปากวาจะชวยประชาสัมพันธใหแตในทางปฏิบัติเจาหนาที่โรงพยาบาล

ไมไดสนใจเร่ืองธรรมะและมองวาอาจจะเปนเร่ืองงมงาย และสงผลกระทบกับโรงพยาบาลได การ

ส่ือสารผานทางชองทางนี้จึงไมสําเร็จเทาที่ควร  

 

“มีผูอํานวยการโรงพยาบาลท่ีอยากทําบอกวาเอาเลย โรงพยาบาลยินดี ใหทําโบรชัวร 

อะไร ตออะไร แตปญหาจริงๆ ก็คือ พอเราเอาโบรชัวรนี้ไปใหหองคลอดหองฝากครรภ แตถาคน

ตรงนั้นไมมีความสนใจเรื่องธรรมะ เคาจะไมทําใหเรา โบรชัวรนั้นจะไมถึงใครเลย ใชโบชัวรเปน

ชองทางการส่ือสาร มันก็เกิด feedback วาไมไดคนทอง เพราะวาโรงพยาบาลเองรูสึกไมสนใจ คน

ที่ปฏิบัติงานกับคนทองเองไมสนใจเร่ืองธรรมะและบางคนก็ต้ังขอสงสัยดวยวา มันอาจจะเปน
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ผลรายกับคนทอง มีทัศนคติที่เปนลบกับการปฎิบัติธรรม  คิดวาอาจจะมีเร่ืองที่เปนความเปน

ความตาย เร่ืองทางจิต ซึ่งถาเคาแนะนําแลวจะเกิดผลเสียหาย เราก็เลยไมสนใจที่จะปล๊ักกับ

โรงพยาบาลแลว” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

ทั้งนี้ ถึงแมการสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาลจะไมบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว แตก็มีคุณ

หมอ พยาบาลบางสวนที่เห็นถึงประโยชนของโครงการและอาสามาใหความรูทางดานการดูแล

ครรภใหกับสมาชิกโครงการ และในปจจุบันการส่ือสารผานเครือขายโรงพยาบาลไดเปล่ียนเปนใน

ลักษณะของการไดรับเชิญไปบรรยายใหกับคุณหมอ พยาบาล ตามโรงพยาบาลตาง ๆ แทนที่การ

ส่ือสารในเชิงรุกอยางในอดีต 

 

“การทํางานกับโรงพยาบาล เปนความคิดเห็นของผายวิชาการวาจะขยายผลที่

โรงพยาบาล แตความจริงถาคนที่เปนแมไมไดสนใจ โรงพยาบาล ก็ไมใชแหงที่จะปล๊ักเขามาได 

เพราะวาโรงพยาบาลจะทํางาน routine ของตัวเอง แตเราทํางานกับหมอมานิตย โรงพยาบาลหัว

เฉียว หมอเห็นคนไข ก็จะบอกวาถาคุณสนใจเร่ืองจิตใจก็จะแนะนําใหมาหาคุณแม ศันสนีย แตพอ

โรงพยาบาล มาอบรมกับเราสงทีมมา  เขาใจมากข้ึนก็เอาไปพูดเองไดลาสุดทํางานที่โรงพยาบาล

สุรินทร 100 ครอบครัว เต็มโรงพยาบาล  โรงพยาบาลไมไดติดตอไปพูดเร่ืองจิตประภัสสรซะ

ทีเดียว แตทุกคร้ังที่ เชิญไปพูดเราจะพูดเร่ืองจิตประภัสสรดวย ไมวาจะเปนการเยียวยาในระดับใด 

เพราะเปนงานเชิงรุก จนในที่สุดมีโรงพยาบาลเชิญเราพูดเร่ืองจิตประภัสสรมากข้ึน ๆ” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 

“คุณแมถูกเชิญใหไปพูดกับพยาบาล หมอเยอะ งานที่โรงพยาบาลไปเปนประจาํ ไปสอน 

ไปประชุมวิชาการ ไปสอน class ของพยาบาล หรือบางโรงพยาบาลทีม่ีความต้ังใจพาพยาบาลมา

อบรมกับเรา หรือเชิญเราไปสอนใหพอแมที่โรงพยาบาลก็มี”  

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.5 สรางกิจกรรมใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปแบบและสมํ่าเสมอ 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มีส่ือหลักที่ใชในการดําเนินโครงการและเปน

ชองทางในการส่ือสารกับสาธารณชน คือ ส่ือกิจกรรม ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมหลักที่เกิดข้ึนเปน
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ประจํา ไดแก การอบรมวถิีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรในทุกวันอาทิตยตนเดือนต้ังแต 9.00-

18.00 น. และคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ซึ่ง

แตละชวงกิจกรรมก็จะประยกุตใชส่ืออ่ืน ๆ เขามาประกอบเพื่อใหกิจกรรมในชวงนั้นดําเนนิไป

ดวยดีและเกิดประสิทธิผลมากที่สุดและกจิกรรมพิเศษ  อาท ิ  ทอดผาปา การระดมทนุ คอนเสิรต 

รายละเอียดดังนี ้

 

5.5.2 กิจกรรมประจํา 

ก. การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 

จากการศึกษาวิจัยพบวา กิจกรรมที่เกิดข้ึนในการอบรมวิถีชีวิตครอบครัว

เพื่อจิตประภัสสรตลอด 1 วัน สามารถแบงกิจกรรมตามการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย ไดดังนี้ 

 

 
         

               ภาพท่ี  3: รูปแบบกิจกรรมการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 
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จากแผนภาพดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่เกิดข้ึนในการอบรมวิถีชีวิตของ

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรโดยแบงตามการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย ซึ่งสามารถแบงออกได

เปน 2 ประเภท คือ กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไป

ที่มาที่เสถียรธรรมสถานรวมทํากิจกรรมดวยและกิจกรรมที่จัดข้ึนเฉพาะสมาชิกโครงการ  

 
(1) กิจกรรมท่ีเนนสื่อสารกับสมาชิกโครงการแตมีผูปฏิบัติธรรม/บคุคลทั่วไปรวมดวย 

 

จากการสอบถามขอมูลจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหทราบวา การจัดกิจกรรมโดยใหผู

ปฏิบัติธรรม/บุคคลทั่วไปมีโอกาสไดทํากิจกรรมรวมกับพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือ

คลอดลูกแลวซ่ึงเปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการนั้น เปนความต้ังใจของแมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ที่เปดโอกาสใหทั้ง 2 กลุมไดเปนกําลังใจซ่ึงกันและกันและเปนสวนหนึ่งในการทําใหคนอีกกลุมได

ขอคิดดี ๆ สามารถนํากลับไปพัฒนาตนเองได ซึ่งทานเลาใหฟงวา 

 

“ต้ังใจเพราะทําใหเห็นความแตกตาง เราเคยเอาแฟนรายการสุริวิภามาโดยเฉพาะเลย 

แหงเชียว ถึงเราจะทําในส่ิงที่ต้ังใจในจิตประภัสสรเหมือนกันแตมันแหงเพราะในการปฏิบัติธรรม

ของคนที่มาอยูกับเราต้ังแตศุกรเสาร อาทิตย เหมือนเหล็กที่ถูกตีมาจนรอนแลว ถูกตีเปร้ียงวันจิต

ประภัสสร มันกลับไปรักพอแม มันเห็นเลยวา การที่ผูชายผูหญิงคูหนึ่งที่ประคองกันแลวรักกันมัน

หมายถึงทางรอดของลูก อะไรที่มีอคติกับแมของเขา พอวันอาทิตยเขากลับไปขอขมาแมเขาได 

เปนความต้ังใจของเรา และเด็กที่มาจิตประภัสสร ไดทํากุศลต้ังแตอยูในทอง เพราะไดเปล่ียนใจ

ผูคนแลว เอ้ือตอพอแมเพราะเขาจะดีใจที่ลูกไดทําบุญต้ังแตยังไมเกิด  ฉันก็บอกเขาเลยวา การที่มี

คนมานั่งอยูกับคุณดวยแลวเขากลับไปขอขมาพอแม เหมือนคุณมีทองคุณรูใชมั้ยวาพอแมดีกับ

คุณยังไง เด็กหนุมสาวที่มาปฏิบัติธรรมยังไมไดแตงงาน ยังกระทืบเทาใสแมมัน พอเห็นแบบนี้ลูก

คุณกําลังทําบุญนะ เขาก็ภูมิใจซิ วาลูกจาลูกไดทําบุญต้ังแตอยูในทองแนะ คุณยายสามารถมี

กลไกบางอยางเช่ือมโยง คุณยายจะส่ือสาร ถาฉันไมส่ือสารมันก็จะบอกวามาเอาใครไปดูมัน แต

ฉันประกาศตูมเลยวา เอาหลาน ๆ ในทองทําบุญกับคุณยายเลย เรายังไมไดเกิดเลยเรายังเปลี่ยน

ใจคนไดเลย เอามือลูบทอง ขอบใจลูกเลยนะ แตงกิ้วทํากุศลดวยกัน ตอนลูบทอง คนอ่ืนแคนั่งดู

เปนกําลังใจ แตรองไหซะคร่ึงศาลาไดเพราะเรารูวาเปนความรักไง”  

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 
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กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรม/บุคคลทั่วไปรวมดวยนั้น

ประกอบดวย 4 กิจกรรม รายละเอียดดังนี้คือ  

 
(1.1) รวมพูดคุยในรายการวิทยุสาวิกา 

                                      

 

 

 

 

 

 
 
ภาพท่ี 4 บรรยากาศชวงรวมพูดคุยในรายการวทิยุสาวกิา 

 

เปนการจัดรายการวทิยุสด ณ ธรรมศาลา ซึ่งเปนศาลาสําหรับจัด

กิจกรรมตาง ๆ ของเสถยีรธรรมสถาน โดยจัดข้ึนเปนกิจกรรมแรกของวนัแหงการอบรมวิถีชวีิต

ครอบครัวจิตประภัสสร ลักษณะรายการเปนการรวมพดูคุย วิเคราะหประเด็นตาง ๆ โดยจะหยิบยก

เอาประเด็นที่เกี่ยวกบัครอบครัว บทบาทของพอแม การเล้ียงลูก มาพูดคุยกัน ดําเนินรายการโดย

แมชีศันสนยี เสถียรสุตและดีเจอาสาสมัครซึ่งอาสามาประจําคือ ดีเจพอธเนส สุขวฒันและดีเจออม 

สุนิสา สุขบุญสังค       

 
(1.2) ภาวนากับบทเพลงแหงสติ 

จากการที่ผูวิจัยไดเขาไปทําการสังเกตการณการทํากิจกรรมการภาวนา

กับบทเพลง พบวา คณะทํางานไดแบงการภาวนากับบทเพลงออกเปน 3 สวน ไดแก 
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(1.2.1) ภาวนากับลมหายใจ 
 

 
 

                          

 

 

                       ภาพท่ี 5 ภาวนากับลมหายใจ 
                            
                            ภาพที่ 5 ภาวนากบัลมหายใจ 

 

 เปนการภาวนากับลมหายใจเขา-ออก โดยใชบทเพลงเปนส่ือ คณะทํางาน จะใช

เพลง“ด่ังดอกไมบาน” อันเปนเพลงที่ประกอบดวยภาพแอนนเิมชัน่การตูนทําทาทางประกอบการ

ภาวนากําหนดลมหายใจเขา-ออก เพื่อใหสมาชิกโครงการ ผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไปทาํตาม 

ซึ่งเปนรูปแบบการทาํสมาธิทีแ่ตกตางจากการปฏิบัติธรรมที่อ่ืนเพราะมีเพลงมาชวยสราง

บรรยากาศทําใหทุกคนทกุเพศ ทกุวยั สามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย 

 

“ตอนเชาที่เปดเพลง ทําสมาธิตามเพลง รูสึกวาเปนแนวที่งายตอการที่จะทาํ ไมตองคิด

มาก สามารถทําไดเลย” 

                                         (อาคม ศรีวิสุทธิ์, สมัภาษณ, 10 พฤศจกิายน 2552) 
               
                    (1.2.2) ภาวนากับการโอบกอดและลูบทอง 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 ภาวนากบัการโอบกอดและลูบทอง 
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  เปนการภาวนาโดยใชการสื่อสารในรูปแบบอวัจนภาษา  ในชวงนี้

คณะทํางานจะใชเพลง “กลอมลูกนอย”กับ “คนดีของพอ” ประกอบการทํากิจกรรมที่พอจะโอบ

กอดและลูบทองแม เปนกิจกรรมที่ไดแสดงความรักตอกันและสงความรักนั้นไปยังลูกในครรภ  ซึ่ง

จากการสังเกตการณของผูวิจัย พบวา พอแมหลายคูโอบกอดกันและน้ําตาซึม ซาบซ้ึงกับกิจกรรม

นี้และเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของบทบาทพอแมมากยิ่งข้ึน โดยระหวางทํากิจกรรมผู

ปฏิบัติธรรมหรือบุคคลทั่วไปก็นั่งเปนกําลังใจอยูในธรรมศาลาและบริเวณรอบ ๆ ดวย 

 

 “ชวงตอนสาย ที่ใหกอดและสัมผัสลูกในทอง เปดเพลง สลับกันโอบกอด เรารูสึกวา เรารู

แลววานับจากนี้เปนตนไปเราไมไดมีตัวคนเดียว เราจะมีคูสมรส มีลูกที่กําลังสัมผัส เราจะตอง

ประคับประคอง ตองดูแลรับผิดชอบใหเขามีความสุข”  

                                          (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 “มาแลวเกินคาด คร้ังแรกทีฟ่งคุณแมพูดน้ําตาไหล ตอนท่ีใหพอลูบทอง รองไห รูสึกวา

เปนคร้ังแรกทีพ่อทาํอะไรใหลูกอยางเปนรูปธรรม รูวารักลูกแตไมมีอะไรแสดงออกใหเห็น คร้ังนัน้

เปนคร้ังแรก” 

                            (รัชน ีโสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 
(1.2.3) ภาวนากับการบีบนวด 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

                       ภาพที่ 7 ภาวนากับการบีบนวด 

 

เปนกิจกรรมที่ทํารวมกันระหวางสมาชิกโครงการ ผูปฏิบัติธรรมและ

บุคคลทั่วไปโดยใชการสัมผัสเปนตัวส่ือสารและถายทอดความรูสึกไปยังบุคคลอ่ืน โดยเปนกิจกรรม
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ที่มุงส่ือสารใหเกิดการเอ้ือเฟอเผ่ือแผโดยใชการนวดเปนส่ือ เพลง “ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน” ถูก

นํามาใชในกิจกรรมนี้เพื่อสรางบรรยากาศที่อบอุนมีความสุขกับการที่ไดแบงปน เกื้อกูลกัน  

 

“การนวดเปนการสงสายใยในครอบครัว สังคม การนวดคนอ่ืนทาํใหรูวาเราไมไดอยูแค 3 

คนในสังคม สถานที่แหงนี้ทาํใหรูสึกเปนสวนหนึง่ในสังคม และทําใหสังคมดีข้ึน” 

                                 (ผจงกิจ  โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 

 
(1.3) สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท 

 

           
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 8 สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท  

 

เปนหลักธรรมะท่ีแมชีศันสนยี เสถียรสุต ใชเปนเนื้อหาหลักในการ

บรรยาย เปนความรูที่สามารถนาํไปปฏิบัติไดทั้งพอแมที่เขารวมโครงการ ผูมาปฏิบัติธรรมหรือ

บุคคลทั่วไป โดยเนนในเร่ืองการจัดการอารมณตนเอง รูการเกิดดับ เพราะปกติคนที่กําลังต้ังครรภ

ก็จะมีอารมณที่แปรปรวน หงุดหงิดงาย การรูเทาทันอารมณของตนเองทัง้แมและพอก็จะทาํให

ความสัมพันธระหวางสามีภรรยาดีข้ึนและสงผลดีตอลูกในครรภ มีการยกตัวอยางเหตุการณที่ใกล 

ๆ ตัวซ่ึงเปนเหตุการณทีเ่คยเกิดข้ึนจริง ทําใหสมาชิกรูสึกสนใจและเขาใจในเหตุ-ผลจากตัวอยางที่

แมชีนํามาอธบิาย  

 

   ในชวงนี้จะมีการใชกระดาน Flip chart ชวยในการอธิบายและใหชม

ภาพยนตรโฆษณา “จะเอ บาย บาย” ที่ใหแงคิดในเร่ืองของการรูเทาทันอารมณของตนเอง เปน

การใชส่ือภาพเคล่ือนไหวทําใหผูชมสามารถเขาใจในเนื้อหาไดงายข้ึน  
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“ชอบตอนแมชีสอนวิธีคิดของเรา ปฎิจจสมุปบาท ถึงจะซํ้ากนัทุกเดือน 

วัตถุประสงคเดิม แตเร่ืองทีม่าพูดจะเปล่ียนไปเร่ือย ๆ บางประโยคทีท่านพูด พี่รูสึกวา สามีภรรยา

อาจจะพูดเร่ืองนี้กนัไมไดเลย ทานก็จะพดูแทน และรูสึกวามันตรงกบัเรา กับใครอีกหลายคน มัน

นาจะโดนกนับาง พูดเปนภาษาชาวบาน เรารูสึกวาใช” 

                                                     (แสงดาว  ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 
                                         

(1.4) เดินเลนอยางมีสติ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 9 การเดินเลนอยางมีสติ 

 

การเดินเลนอยางมีสติ คือ การเดินจงกรม  โดยกิจกรรมนี้จะทํารวมกัน

ระหวางบุคคลที่มาปฏิบัติธรรมทั่วไปกับสมาชิกโครงการ เปนชวงที่เปดโอกาสใหคนไดส่ือสารกับ

ตนเอง มีสมาธิกับทุกยางกาวที่เดิน  เปนการเดินชมสวนอยางมีสติ  แตเดินไปในบริเวณสวนปา ที่

เงียบสงบ ทําใหรูสึกผอนคลาย จากการที่ผูวิจัยไดสอบถามพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ หลายคน

บอกวา เปนชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองจริง ๆ  ทําใหเกิดสติ และกอใหเกิดแงคิด ที่เปนประโยชนใน

การดําเนินชีวิต  

 

 “ประทับใจตอนเดินจงกรม เพราะเหมือนนัง่ฟงมาเยอะแลว ชวงตรงนัน้เปนชวงทีใ่จสงบ

ที่สุด ตรงอ่ืนมันก็ฟงแตขอมลู เรียกสติ แตตอนนัน้เหมือนกับอยูตัวเองแลวจิตใจสงบข้ึน” 

                                       (สายฝน นันทวนัชัย, สมัภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 
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“ชอบเดินจงกรม มากที่สุด เพราะไดอยูกับธรรมชาติ เวลาเดินกเ็หมือนมีสมาธิ เทาซาย 

ขวา ไมตองมีอะไรมากมาย ดูเหมือนงายแตยาก เพราะเวลาเดินเรากคิ็ดนูนนี่” 

                                          (Kelvin, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 
(2) กิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ 

 
ในชวงบายจะเปนกิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ ซึ่งเปนกิจกรรมที่มุงส่ือสารในประเด็น

เนื้อหาที่มีประโยชนเกี่ยวของกับพอแมต้ังครรภโดยตรง ทั้งการใหความรูในเร่ืองของการดูแลครรภ 

ซึ่งเปนความรูทางวิทยาศาสตรและการนําหลักธรรมะเขามาประยุกตกับกิจกรรมตาง ๆ  

ประกอบดวย 5 กิจกรรม  ดังนี้  

 
(2.1) นอนภาวนากับเสยีงคริสตัลโบลว 

 

 

 

 

 

 

   

 

                    ภาพที่ 10 การนอนภาวนากับเสียงคริสตัลโบลว 

 

คริสตัลโบลว เปนเคร่ืองมือ มีลักษณะเปนชามใบใหญที่ทําจากคริสตัล วิธีการทําใหเกิด

เสียงคือ การนําแทงไมขนาดพอดีมือไปวนรอบคริสตัลโบลวทําใหเกิดเสียงที่กองกังวานและมี

ลักษณะพิเศษ คล่ืนเสียงที่ดีจะชวยสรางสภาวะจิตใจใหสงบ มีความสุข โดยหลังจากที่ใหสมาชิก

โครงการนอนภาวนาโดยการฟงเสียงจากคริสตัลโบลวในธรรมศาลาประมาณคร่ึงชั่วโมงก็จะให

สมาชิกโครงการไดด่ืมน้ําจากคริสตัลโบลวที่มีความเบาของน้ํา ซึ่งคณะทํางานไดใหขอมูลกับผูวิจัย

วา กอใหเกิดผลดีกับรางกายทั้งแมและลูก 
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“พอบายก็มีคริสตัลโบลว เปนเคร่ืองมือ คล่ืนเสียงทีดี่มันจะทําใหโมเลกุลของน้ําเรียงตัว

เปนระเบียบ ความละเอียดของคริสตัล มันทาํใหคล่ืนเสียงมีระเบียบ น้ําในนัน้จะพสูิจนใหเหน็การ

จับผลึก เรียงตัวอยางเปนระเบียบสวยงาม ขณะเดียวกันรางกายคนเราก็มนี้ํา 70-80 เปอรเซ็นต 

โดยเฉพาะคนทองที่เด็กก็ลอยอยูในน้ํา เพราะฉะนัน้การใชคลื่นเสียงถาวทิยาศาสตรอธิบายแบบนี้

แลว คนทองก็ตองพิสูจนดวยตนเอง เราก็ไมไดบอกวามันตองนะ แตวามันก็เหมอืนกับเปนการ

ทดลอง โดยผานตัวเราแตถาไมเอาเร่ืองของสุขภาพ เอาแงความรูสึกก็เหมือนฟงเพลงสมาธิ คนที่

เชิญเนี่ยใชพลังของสมาธิในการที่จะเชิญความสงบ เหมอืนคนเลนดนตรีหรือสวดมนต ชวยทาํให

คุณพอที่เหนื่อยมาก ๆชวงนีจ้ะชอบ จากนอนไมหลับกจ็ะเยียวยา ทาํใหเขาผอนคลาย แลวแตวา

ใครจะทําไดลงไปในระดับลึก เจริญสติหรือเปลา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

 “ชอบชวงคริสตัลโบลว เหมอืนซึมเขาไป เด็กในทองจะด้ิน และมีความสุข”                                         

                                                 (วิษณุ จาโกวตา, สัมภาษณ, 4 ธันวาคม 2552) 

 
(2.2) สนทนาประสาวงศาคณาญาติดวยพทุธศาสตรและศิลปะแหงชวีติ

โดยวิทยากรอาสาสมัครสมัคร 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

                        ภาพท่ี 11 สนทนาประสาวงศาคณาญาติ 
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จากการศึกษาวิจัย พบวา ชวงนี้จะใชส่ือบุคคลเปนหลักในการส่ือสารกับสมาชิกโครงการ 

นั่นคือ วทิยากรอาสาสมัครที่มีความรูความชํานาญเกีย่วกับหญิงต้ังครรภ ทั้งการดูแลครรภ การ

พัฒนาชีวิตในครรภ การคลอด ภาวะหลังคลอด การใหนม และศิลปะแหงสติ โยคะกับแมทอง 

ในชวงนี้จะมีวทิยากรผลัดเปลี่ยนกนัมาใหความรูและคําแนะนาํตาง ๆ เพื่อเปนการสรางความ

เชื่อมั่นใหกับพอแมที่เขารวมโครงการ และไดรับประโยชนจากโครงการอยางเต็มที ่ 

                      
(2.3) พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม 

 

       

 

 

 

  

 

                                 ภาพท่ี 12 พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม 

 

พิธีรับขวัญจะจัดข้ึนที่หองพระบรมสารีริกธาตุ โดยเวลาจะเหล่ือมกันเล็กนอยระหวางพอ

แมที่คลอดลูกแลวและพามารับขวัญกับพอแมที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ  ในพิธีจะมีการขลิบผมเพื่อเปนสิริมงคลโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต ในชวงนี้พอแมที่คลอด

ลูกแลวจะไดแบงปนประสบการณและใหกําลังใจกับพอแมที่เขารวมโครงการ  
      

(2.4) ฟงกันดวยหัวใจในครอบครัวจิตประภัสสร 

 

 

       

 

 

                

                                ภาพท่ี 13  รวมพูดคุยและแลกเปล่ียนความคิดเหน็ 
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  เปนการส่ือสารแบบกลุมยอย ซึ่งวัตถุประสงคของกิจกรรมชวงนี้ จากการสังเกตแบบไมมีสวนรวม

ผูวิจัยพบวา คณะทาํงานใชรูปแบบการสื่อสารโดยใหพอแมไดถายทอดความรู แลกเปล่ียน

ประสบการณซึ่งกนัและกนั เนื่องจากพอแมที่เขารวมทุกคนตางเขาใจความรูสึกและสภาวะ

อารมณของกันและกนัเปนอยางดี เปนการเสริมสรางกาํลังใจใหกันและกัน  

 

 “ชอบในหองพระบรมสีริกธาตุที่มกีารแชรความรูสึก แลกเปล่ียนกันในกลุมคุณพอคุณ

แม และรูสึกมกีําลังใจมากข้ึนไดผลบุญทําใหจิตใจสงบมากข้ึน” 

                      (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ,10ตุลาคม 2552) 

 
(2.5) สวดมนต อธษิฐานจิต ตามประทีป 

 

 

    

 

 

     

 

 

     

                     ภาพที่ 14 สวดมนต อธิษฐาน ตามประทีป 

 

เปนกิจกรรมสุดทายกอนที่จะจบโปรแกรมใน 1 วัน ซึ่งสมาชิกโครงการจะรวมกันสวดมนต

และอธิษฐานจิตตอพระบรมสารีริกธาตุวาจะเปนพอแมที่ดีของลูกและตามประทีป หลังจากนั้นแม

ชีศันสนีย เสถียรสุตจะเดินจับทองแมทุกคนเพื่อใหกําลังใจ 

 

 ข.  คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ในวัน

เสารและอาทิตย โดยจะจัดข้ึนปละ 3 คร้ัง  ซึ่งจากการศึกษาขอมูลในเว็บไซตเสถียรธรรมสถานทํา
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ใหผูวิจัยทราบวา คณะทํางานจัดคายข้ึนมาก็เนื่องดวยขอจํากัดเร่ืองเวลาของการอบรมวิถีชีวิตของ

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ  ทําใหพอแมขาดโอกาสในการเรียนรูหลักอานาปานสติ

ภาวนา อันเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับการปฏิบัติธรรมในครอบครัว คณะทํางานจึงเล็งเห็นถึง

ประโยชนที่พอแมควรจะไดรับเพื่อตอยอดกิจกรรมและเปดโอกาสใหครอบครัวที่สนใจไดมีโอกาส

เรียนรูวิถีชีวิตของการปฏิบัติธรรม  โดยในวันเสารกิจกรรมหลักจะเนนเร่ืองการเจริญอานาปานสติ 

ปฏิบัติธรรมถือศีล 8 รวมกับผูปฏิบัติธรรมทั่วไป และวันอาทิตยเขารวมกิจกรรมกับการอบรมวิถี

ชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ 

 
5.5.2  กิจกรรมพิเศษ 
 นอกจากกิจกรรมวิถีชีวิตครอบครัวจิตประภัสสรและคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ เสถียรธรรมสถานยังมีการจัดกิจกรรมพิเศษข้ึนมา อาทิ คอนเสิรต การทอดผาปา การ

ระดมทุน ซึ่งกิจกรรมพิเศษเหลานี้ ถึงแมจะไมใชเพื่อโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

โดยตรงแตก็ใชเปนเวทีในการเผยแพรโครงการและบอกเลาถึงความเคล่ือนไหว ผลสําเร็จของ

โครงการใหสาธารณชนรับรูไดเปนอยางดี  

 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 2 : กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 
                                 อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือ 
                                 ใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการมีขั้นตอนอยางไร  
 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

ของโครงการ ประกอบดวย 3 ระยะดวยกัน คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและ

ระยะหลังการตัดสินใจ โดย มีปจจัยหลัก 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ  

ไดแก ปจจัยภายในตนเองและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอม ซึ่งสามารถเขียนเปนแบบจําลอง

กระบวนการตัดสินใจไดดังนี้ 
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จากแบบจําลองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

ของเสถียรธรรมสถาน ผูวิจัยไดทําการอธิบายถึงประเด็นและรายละเอียดตาง ๆ ที่สําคัญ เพื่อให

เห็นภาพของกระบวนการตัดสินใจของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว 

ที่เกิดข้ึน ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดไดดังนี้  

 
1. ปจจัยภายในตนเอง 

 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเกิดจากปจจัยภายในตนเองของพอแมเปนหลักและมีปจจัยภายนอกเปน

ตัวกระตุนและสนับสนุนใหเกิดการตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยปจจัยภายในตนเองของพอแม

ประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก 1. มีความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีข้ึน 2. ต้ังใจทําส่ิง

ดี ๆ เพื่อลูก 3. ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม 4. ศรัทธาตอสถานท่ี และปจจัยภายนอก

หรือบริบทแวดลอมไดแก เพื่อน/คนใกลชิด ขาวจากส่ือมวลชนและกระแสธรรมะท่ีมาแรง ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 มีความทุกขกังวลใจ ตองการใหจิตใจดีขึ้น 

 ปจจัยภายในตนเองในดานความทุกข ความกังวลใจ เปนแรงขับสําคัญที่ทําใหพอแม

แสวงหาหนทางที่จะชวยบรรเทาความทุกขใจเหลานั้น ซึ่งจากการศึกษาในคร้ังนี้ พบวา ความทุกข

ใจที่เกิดข้ึนแบงไดเปน 4 ประเภท คือ พอแมที่ทุกขเพราะต้ังครรภเม่ืออายุมาก พอแมที่ทุกขเพราะ

มีลูกยาก พอแมที่ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน และพอแมที่ทุกขเพราะต้ังครรภเม่ือไมพรอมหรือมี

ปญหาชีวิต 

 

1.1.1 ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่ออายุมาก 

โดยปกติเมื่อผูหญิงต้ังครรภก็จะมีความวติกกังวลมากเปนพิเศษอยูแลว ยิง่เมื่อต้ังครรภ

ตอนอายุมากก็จะมีอัตราเส่ียงเกีย่วกับความสมบูรณของเด็กในครรภ พอแมจะมคีวามทุกขกงัวล

ใจกลัววาลูกจะพิการ กลัววาตนเองจะเปนพอแมที่ดีไดอยางไร ผนวกกับสถิติทางการแพทย

เกี่ยวกับความผิดปกติของเด็กเมื่อต้ังครรภตอนอายุมากเปนปจจัยทีท่ําใหเกิดความกงัวลเพิ่มมาก
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ข้ึนอีก ทาํใหผูเปนพอแมเกิดความกงัวลใจ จงึพยายามสรรหาทุกวิถทีางที่จะจัดการกับอารมณของ

ตนเองเพื่อใหเกิดความสบายใจและไมสงผลกระทบตอลูกในครรภดวย 

 

  “ตอนนั้นกําลังรูสึกไมสบายใจ เพราะไปตรวจครรภตามข้ันตอน 3-4 เดือนแลวและคา

ตัวเลขมีเปอรเซ็นตวาลูกจะเปนดาวนซนิโดรม นองเปนทองแรก ตอนนั้นรองไหตลอดเวลา รูสึกวา

อยากหาทางออกทางใจ เพื่อนที่เขามีปญหาเหมือนกนัก็เลยแนะนาํ เขาแทงตลอดเวลาและเขา

รูสึกดีข้ึน จิตใจสงบแตเพื่อนก็บอกวาใหตัดสินใจเองนะ” 

                                       (สายฝน นันทวนัชัย, สมัภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“แรงจูงใจที่ทําใหเขารวม คือ การคุยกับคุณหมอไมเพียงพอ สําหรับพี่นะคะ พี่ก็ทองอายุ

เยอะแลว และก็คาดหวังไวเยอะกับการต้ังครรภ วาลูกฉันจะตองนูนตองนี่ แลวก็ฟุงซาน วาลูกฉัน

จะเปนดาวนซิน    โดรมม๊ัย จะปากแหวงเพดานโหวมั๊ย กังวลใจเพราะรอเขามาต้ังนาน เพื่อนที่

แนะนําบอกวา ไปเลย เพราะเหมาะมาก จะไดเลิกฟุงซาน ก็เลยไป” 

                                       (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจกิายน 2552) 

 

1.1.2 ทุกขเพราะมีลูกยาก 

คนทั่วไปมักจะมองวา การมีพรอมทัง้พอ แมและลูก จึงจะถือไดวาเปนครอบครัวทีส่มบูรณ 

ดังนัน้ เมื่อสามีภรรยาแตงงานกันก็อยากที่จะมีทายาทไวสืบสกุลและสรางครอบครัวใหสมบูรณ 

เมื่อพอแมบางคูไมสามารถมลูีกไดจึงทาํใหเกิดความทุกข เมื่อใจไมสบายก็จะสงผลตอรางกาย 

การพึง่หลักทางวทิยาศาสตรเพียงอยางเดียวจึงไมเพียงพอ เพราะวิทยาศาสตรดูแลแคเพียง

รางกายแตไมไดเยียวยาจิตใจ การมองหาโครงการหรือกิจกรรมที่ชวยบรรเทาทกุขในใจจึงเกิดข้ึน 

 

“เพราะเรามีบตุรยาก เราก็จะใหความใสใจกับการที่จะมีหรือไมมี ติดไมติด เพราะการ

พยายามที่จะมีลูกมันเยอะ ความคาดหวงัมีเปนทุนเดิมอยูแลว พอมีโครงการก็คาดหวังอีก วา

อยากใหลูกทีม่าเกิดกับเรามีคุณภาพ อยากเตรียมความพรอมในเร่ืองจิตใจ ตัวพอ แม และก็ตัว

เขาเอง วาจะมีวิธีดูแลยังไง ก็เลยใหความสนใจกับเขาทุกกระบวนการ” 

                                       (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 
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1.1.3 ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน 

เร่ืองของการแทงลูกนั้นสงผลกระทบตอจิตใจทั้งพอและแมอยางแนนอนและมักจะ

กอใหเกิดความกลัวในการต้ังครรภคร้ังตอไป พอแมจึงอยากจะหาที่พึ่งทางใจที่ชวยใหคลายทุกขได 

 

“เคยแทงมา 1 คร้ัง รูสึกไมดี แย เครียด กเ็ลยมาที่นี ่ดูจากทวีีเห็นแมช ีก็เลยคิดวามาทีน่ี่

ดีกวา ตอนแรกต้ังใจจะมาปฏิบัติธรรมแตพอเจอโครงการนี้ก็เลยเขาโครงการนี้” 

                                         (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ, 1 พฤศจกิายน 2552) 

 

“ตอนแทงนองคร้ังแรกก็มีสวนบางทีท่ําใหหาที่บางอยาง เพื่อที่จะใหลูกมีสุขภาพจิตดี 

เพราะไมอยากใหเครียด รูวาตอนทองแฟนจะอารมณแปรปรวนนิดนึง เพราะเครียดจากการแทง

ทองแรก และก็ทีท่ํางานก็สอบบรรจุและก็เรียนอยูดวย เขาเลย เครียดมาก ก็เลยมาทาํสมาธิให

สบายใจบาง ถาอยูแตสังคมเดิม ๆ ที่บานทีท่ํางาน เราก็ไมคอยมีโอกาสไดทําอะไรแบบนี้” 

                                     (จักรทอง ต้ังจิตรเจริญ, สมัภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 

 

1.1.4 ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือมีปญหาชีวิต 

จากการที่ผูวิจัยไดเขาไปสังเกตการณ พบวา มีแมหลายคนที่เขามารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพียงลําพังคนเดียวโดยที่ไมมีพอของลูกมาเคียงขาง เม่ือผูวิจัยได

เขาไปพูดคุยก็พบวา เปนคุณแมเล้ียงเด่ียว (Single Mom) ซึ่งบางคนต้ังครรภโดยที่ยังไมพรอม 

ฝายชายไมยอมรับผิดชอบทั้งๆ  ที่คบกันมานาน บางคนก็พลาดไปโดยท่ีไมไดต้ังใจบาง มีปญหา

อยูดวยกันไมได หรือเพิ่งรูวาคนที่คบอยูนั้นมีเจาของแลว เปนตน ซึ่งสาเหตุเหลานี้เปนส่ิงที่นําพาให

คุณแมอยากที่จะสรางกําลังใจและทําจิตใจของตนเองใหเขมแข็ง เพื่อที่จะเล้ียงลูกใหดีที่สุดไดโดย

ลําพัง ดังนั้น เมื่อคุณแมเหลานี้ไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจึงไมลังเลที่จะ

ลองเขารวมโครงการ 

 

“พี่มีปญหากับแฟน พอกลับมาเมืองไทยแลวก็ฟุงซานเพราะไมไดทํางานแลวก็เหมือนกับ

อยูบานเฉย ๆ ก็เลยแบบวาหาเร่ืองออกจากบานไปทําโนนทํานี่ เพื่อนเลยบอกวาใหลองไป 
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โครงการนี้ดู ก็เลยสมัครไป” 

                          (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เพราะเราเคยเปนลูกที่อยูในครอบครัวแตกราว ระหองระแหงมากอน เราก็รูวาไมมี

ความสุข เจบ็ปวดและก็เปนผลทางจิตใจในระยะยาว พอมีเด็กคนนึงมาอยูในความรับผิดชอบของ

เรา เราก็คิดวาตองทาํอะไรบางอยางเพื่อใหเขาไมตองมาเผชิญปญหาเหมือนเรา” 

                                          (พิมพมณี เนาวพรรณ, สมัภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 
1.2 มีความต้ังใจที่จะทําสิ่งดี ๆ เพื่อลูก 

 บทบาทของความเปนพอแมนั้น ไดเร่ิมข้ึนแลวต้ังแตต้ังครรภ จากการศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวของ ผูวิจัยพบวา ตามหลักการทางวิทยาศาสตร เด็กสามารถรับรูไดต้ังแตอยูในครรภ ดังนั้น 

ถาอยากจะใหเด็กที่เกิดมาเปนอยางไรก็ปลูกฝงเขาไดต้ังแตอยูในครรภเลย  พอแมหลายคูจึง

พยายามที่จะสรางลูกใหเปนคนที่มีคุณภาพของสังคม โดยมีความต้ังใจที่จะทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูกโดย

เร่ิมต้ังแตรูวาตนเองต้ังครรภ 

 

 “เคยมาปฏิบัติธรรมที่นี่อยูแลว กอนที่จะแตงงานเสียอีก  เห็นโครงการนี้ต้ังแตแรกและ

ต้ังใจวา ถาเกดิแตงงานมีนองก็จะพามา” 

                               (เจติยา ฐิตานนัท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

 “รูจักโครงการเพราะทํางานเปนอาสาสมัครที่นี่ต้ังแตเด็ก ต้ังใจอยูแลววาถามีลูกจะเขา

โครงการ พอคิดวาจะทองก็เขาไปอธิษฐานจิต และก็ทองเลย ทองสองก็อธิษฐานจิตเหมือนกัน 

แลวก็ทองเลย” 

                                                                     (นนีา จาโกตา, สมัภาษณ, 1 ธนัวาคม 2552) 

  

“เห็นสภาพสังคมปจจุบันมนันากลัวถามีอะไรที่เตรียมพรอมใหกับเขาไดก็อยากจะทาํ 

คิดถึงลูกเปนหลัก อยากทําเพื่อลูก อยากใหเขาเปนคนดี” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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 1.3 ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม 
จากการศึกษาวิจัยพบวา พอแมที่มาเขารวมโครงการสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ และ

ศรัทธาในแนวทางปฏิบัติและวิธีคิดของศาสนาพุทธ ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติ

ธรรมจึงเปนองคประกอบสําคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ เพราะเปนโครงการที่ประยุกตแนวทางปฏิบัติในศาสนาพุทธเขากับวิถีการดําเนิน

ชีวิตซึ่งสอดคลองกับความเชื่อและทัศนคติของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ 

 

"เช่ือวาการศึกษาธรรมะสามารถเร่ิมตนไดต้ังแตเขายังไมเกิด เลยอยากใหเขาเขารวม

โครงการนี้ ไดปฏิบัติต้ังแตยังไมเกิด สิ่งที่ไดกลับมา คือ การที่ไดถายทอดความรักไปสูเขา"  

                                         (สุรพล สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

"แตกอนเราไมเคยเขามาตรงนี้ แตพอมาปฏิบัติธรรมก็ชอบ ก็อยากปลูกฝงใหลูก ใหคุณ

พอเขา ใหไปถึงครอบครัว” 

                                               (เจติยา ฐิตานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

“สนใจดานธรรมะเหมือนกัน ถาเราสามารถทําไดขณะท่ีทองนาจะดีกับเด็ก อยากใหเขา

ออกมาดี ๆ สงบ” 

                           (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
 

1.4 ศรัทธาตอสถานท่ี 

เสถียรธรรมสถานเปนสถานที่ปฏิบัติธรรมท่ีมีชื่อเสียงและเปนที่รูจัก เปนสถานที่ที่เงียบ

สงบ บรรยากาศสวยงามเปนธรรมชาติ ถือไดวาเปนแหลงพักกาย พักใจที่อยูทามกลางสังคมเมือง

ที่วุนวาย ซึ่งจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา พอแมหลายคนที่เปนสมาชิกโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภไมไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภโดยตรง แตจะรูจัก

เสถียรธรรมสถานและมีความชอบความศรัทธาอยากท่ีจะเขามาปฏิบัติธรรมหรือเยี่ยมชมอยูแลว 

ความศรัทธาที่มีตอเสถียรธรรมสถานจึงเปนส่ิงที่ดึงดูดใจและเปนสวนหนึ่งที่ทําใหพอแมไดมโีอกาส

เขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั่นเอง 

 

"มาที่นี่ก็เหมือนเปนการทําบุญ การทําจิตใจใหบริสุทธิ์ เชื่อวาคิดดีก็จะไดดี มีอะไรดี ๆ กับ

ครอบครัวเรา" 

                         (ปยะชาติ ฐิตานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 
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"ตอนนั้นไมรูวาโครงการเปนยังไง ตอนแรกที่เขามาที่นี่มันเงียบสงบดี เปนที่ ๆ นาอยู ก็

เลยรูสึกวา อยางนอยการเขามาก็ทําใหเรารูสึกสบายใจ” 

                                         (ผจงกิจ  โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

  

“ชอบสถานที ่ไปบอยเพราะไมไกลจากบาน ไปไหวพระบาง กินกาแฟ บางแลวก็เหน็ปาย

วามีโครงการนี้ ภรรยาก็บอกวาดีนะ เพราะเราก็มาอยูแลว สวนผมก็คิดวาก็ดี ก็แคมานัง่พกัผอน” 

                                                  (ปริญญา พิพฒัพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 
2. ปจจัยภายนอก/บริบทแวดลอม 

 
2.1 เพื่อน/คนใกลชิด 

นอกจากปจจัยภายในตนเองของพอแมดังกลาวขางตนแลวนั้น ปจจัยภายนอก อันไดแก 

เพื่อน หรือคนใกลชิดก็เปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเพื่อนหรือบุคคลใกลชิดก็คือบุคคลที่พอแมมีความผูกพัน ไวใจ เม่ือมี

ความทุกขเกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ ดังนั้น 

คําแนะนําจากเพื่อนหรือคนใกลชิดจึงมีอิทธิพลมากตอการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ เพราะพอ

แมมั่นใจวาจะไดรับคําแนะนําในส่ิงที่ดี 

 

“เพื่อนที่เคาเคยปฏิบัติธรรมแนะนําใหมา เพื่อนบอกวาใหลองไปโครงการนี้ดูก็เลย

สมัครไป แตก็มีลังเลนิดนึงเพราะดูจากเว็บไซต ในภาพกิจกรรมเขามีสามีไปดวยแตพี่ไปคนเดียว 

แตพอคุยกับเพื่อน เพื่อนก็บอกวา ถาคิดแลวก็ใหไปเถอะ” 

                            (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เพื่อนแนะนํา เพราะกําลังรูสึกไมสบายใจในขณะน้ัน ไมเคยรูจักโครงการนี้มากอน 

แตรูจักเสถียรธรรมสถาน พอเพื่อนบอกก็สนใจ อยากจะเขารวม” 

                                 (สายฝน นันทวันชัย, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 
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“พี่ที่ทํางานเคยอานหนังสือ เคยมาที่เสถียรธรรมสถานแตไมไดเขารวมโครงการนี้ แต

ก็แนะนําเพราะอยากจะชวยนอง เผ่ือจะชวยได” 

                                      (พัชมณฑ พะตัน, สัมภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 

 

2.2 ขาวจากสื่อมวลชน 

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน

จากส่ือมวลชนแขนงตางๆ  อาท ิวทิย ุ โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจเขา

รวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยส่ือโทรทัศนเปนส่ือที่มีอิทธิพลมากที่สุด 

เนื่องจากถายทอดขอมูลไดทั้งภาพและเสียงทาํใหกลุมเปาหมายเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ

และเห็นภาพของกิจกรรมที่จะเกิดข้ึนกับตนไดถาไปเขารวมโครงการ 

 

“ผมรูจกัผานภรรยา คุณดรีมไดขอมูลมาจากรายการสุริวภิา ตอนน้ันกาํลังทองอยูกเ็ลยไป                        

                                               (สุรพล สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

“เคยดูทวีี เหน็แมชีพูดถึงโครงการก็เลยมา มาตรงกับวนัทีม่ีโครงการพอดีก็เลยลงทะเบียน” 

                              (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ, 1 พฤศจกิายน 2552) 

 

“เห็นจากรายการทีวี แลวเสนาลิงพูดถงึเร่ืองแฟนเขาทอง พอเหน็วามีโครงการนีก้็เลยเขา

ไปดูในเว็บวามีอะไรบาง จริงๆ แลวเคยเหน็มานานแลว ผาน ๆ แตพอมาเหน็ในทวีีกเ็ลยสนใจ”  

                                                        (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 
2.3 กระแสธรรมะมาแรง 

จากการสัมภาษณเจาหนาทีป่ระจําโครงการทําใหไดขอมูลวา ต้ังแตปพุทธศักราช 2549 

กระแสขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัธรรมะเร่ิมมมีากข้ึน ส่ือมวลชนตางนําเสนอขาวสารโดยชูประเด็น

เกี่ยวกับธรรมะกับชีวิตมากข้ึน ทําใหคนในสงัคมหนัมาใหความสนใจกับการศึกษาธรรมะ เด็ก

วัยรุนกเ็ร่ิมเขาหาธรรมะโดยไมมองวาเปนกิจกรรมของคนสูงอายุเหมือนในอดีต กระแสธรรมะท่ีมา

แรงนี่เองก็สงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนทีรู่จักมากยิ่งข้ึนและพอแมมุงที่
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จะพัฒนาจิตใจของลูกใหมจีติใจที่ดี แทนที่การพัฒนาแต IQ เพียงอยางเดียว และมองวาการนาํ

หลักธรรมะมาปรับใชในชีวิตทามกลางสังคมที่วุนวายในปจจุบันเปนเร่ืองสําคัญ 

 

“นาจะปที่ 3 กระแสธรรมะมาแรง ในส่ือไมมีใครที่ทํากับแมทอง ส่ือทุกส่ือที่ทํา

เกี่ยวกับครอบครัวจะพุงมาที่จิตประภัสสร แมไมมีที่ไหนทาํ ส่ือเขามาเองโดยที่เราไมตองหามา พอ

ส่ือเร่ิมออก มันก็งายที่คนจะเขามา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“ทุกวันนี้สังคมแยลง ส่ิงแวดลอมแยลง เราอยากใหลูกเรามีจิตใจดี ผมไมตองการลูกที่ IQ 

ดี ผมตองการใหลูกซึมซับส่ิงที่ดี ๆ” 

                                   (ธวัชชัย มหานพวงศชัย, นิตยสารสาวิกา ฉบับที่ 66 ปที่ 7)  

 

จากปจจัยภายในตนเองของพอแมที่เปนแรงผลักดันสําคัญและปจจัยภายนอกหรือบริบท

แวดลอมที่ทําใหพอแมกลุมเปาหมายรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหพอ

แมเกิดความสนใจในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและเขาสูกระบวนการตัดสินใจ

อยางเปนข้ันตอน ซึ่งประกอบดวย 3 ระยะดวยกัน คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจ

และระยะหลังการตัดสินใจ 

 
ระยะที่ 1 ระยะกอนการตัดสินใจ 
 
 ระยะกอนการตัดสินใจ มีเพียงข้ันตอนเดียวเทานั้น คือ ข้ันการแสวงหาขอมูล ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้  

 
ขั้นการแสวงหาขอมูล 

 

 ในระยะกอนการตัดสินใจ การแสวงหาขอมูล ขาวสารเกีย่วกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเปนส่ิงที่จําเปนและสําคัญมาก พอแมจะแสวงหาคําแนะนาํและขอมูลขาวสารจาก

แหลงขาวสารตาง ๆ โดยจะสนใจแหลงสารที่สามารถใหขอมูลขาวสารที่สามารถอธบิายขอเท็จจริง 

อารมณและความรูสึกได โตตอบไดทันท ี  นัน่ก็คือ ส่ือบุคคล ในที่นี้ไดแก เพือ่นที่เคยเขารวม
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โครงการหรือเคยไปปฏิบัติธรรมและไดเห็นรูปแบบกิจกรรมโครงการจติประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภมากอนและเจาหนาทีโ่ครงการ สําหรับเพื่อนที่เคยเขารวมโครงการก็จะเปนการโทรไปพูดคุย

ถามถงึลักษณะของกิจกรรม เปนการบอกเลาประสบการณ อารมณความรูสึกที่ไดสัมผัสจาก

กิจกรรมของโครงการ โดยเพื่อนจะเปนแหลงขอมูลหลักที่พอแมแสวงหาขอมูลเพิม่ หลังจากนัน้ก็

จะมีโทรไปสอบถามเจาหนาที่ถึงกําหนดการหรือรายละเอียด คาใชจายบาง ซึ่งการสอบถามจาก

เจาหนาทีน่ั้น มทีั้งการโทรไปสอบถามและไปสอบถามดวยตนเองท่ีเสถียรธรรมสถาน เพื่อดู

บรรยากาศของสถานที่ดวย 

 

นอกจากนี้ แหลงสารที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งที่ไมใชส่ือบุคคลก็คือ เว็บไซต  ซึ่งเปนส่ือใหมที่

ไมจํากัดเวลาในการแสวงหาขอมูล เว็บไซตของเสถียรธรรมสถานเปนแหลงสารที่พอแมเลือกที่จะ

เขาไปแสวงหาขอมูล เนื่องจากพอแมที่เปนกลุมเปาหมายสวนใหญเปนกลุมคนเมือง ซึ่งอยูในวัย

ทํางาน ที่ตองใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตอยูเปนประจํา ส่ือเว็บไซตจึงเปนชองทางการสื่อสาร

ที่สะดวกตอการแสวงหาขอมูลของกลุมเปาหมาย โดยพอแมจะใชส่ือเว็บไซตหลังจากที่ไดมีการ

พูดคุยหรือไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแลว และพอแม

อยากรูรายละเอียดเพิ่มเติม จากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณพอแมจํานวน 33 คน เกือบจะทุก

ครอบครัวจะเปดหาขอมูลเพิ่มเติมจากทางเว็บไซตรวมถึงดาวนโหลดใบสมัครสมาชิกดวย ยกเวน

บางครอบครัวที่ไดไปเห็นกิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวยตนเองแลว ก็จะ

เขาไปเพียงแคเช็คกําหนดการเผ่ือมีการเปล่ียนแปลงเทานั้น   

 

“เพื่อนเลาใหฟง พอคุยโทรศัพทกับเพื่อนเสร็จ พี่ก็เขาเว็บไซตเลย ดาวนโหลดใบสมัคร 

กรอกขอมูลแลวก็แฟกซเลย” 

                                           (ปฐมา  วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 

 

“เพือ่นบอกเลาเฉย ๆ แลวใหตัดสินใจเอง เพราะพี่รูสึกวามันเปนเร่ืองของความเชื่อเขาไม

สามารถบอกไดวาไปแลวดีแนนอน เขากบ็อกวาไปแลวทาํใหรูสึกสบายใจ กุงลองไปหาขอมูลดูถา

ชอบก็ไป ถาไมชอบก็ไมไป มันเปนแนวทางซะมากกวา การตัดสินใจเปนการตัดสินใจของเราอยูแลว” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“ก็มีโทรไปสอบถามทีเ่สถยีรธรรมสถานแลวกห็าขอมลูเพิม่จากเว็บไซตดวย กอนทีจ่ะสมัคร”  

                          (กัญญพร พัฒนาปญญาสัตย, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม  2552) 
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ระยะที่ 2 ระยะการตัดสินใจ 
 
 จากการวิจัยคร้ังนี้พบวา ระยะการตัดสินใจเปนระยะที่มีความสําคัญมากที่สุด เพราะเปน

ระยะที่เกิดการตัดสินใจแนนอนแลววาจะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่ง

ในระยะนี้ประกอบดวย 2 ข้ันตอนยอย ไดแก ข้ันพิจารณา ข้ันตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
1. ขั้นคิดพิจารณา 

 

 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา การคิดพิจาณาเพื่อตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น พอแมจะคํานึงถึง 3 ขอหลัก ๆ เทานั้นเพื่อประกอบการตัดสินใจ ไดแก 

ความสอดคลองกับความตองการ วัน เวลา สถานที่ และความคุมคากับเวลา  เนื่องดวยโครงการ

จิตประภัสสรเปนโครงการที่ทํางานเก่ียวกับหญิงต้ังครรภโดยตรงและวิถีการดําเนินกิจกรรมก็

เปนไปในแนวทางของการประยุกตวิทยาศาสตรและพุทธศาสตร ซึ่งไมใชเร่ืองของความงมงายแต

อยางใด แตเปนกิจกรรมที่อิงหลักความเปนเหตุและผล อีกทั้งจากประสบการณการทํางานของ

เสถียรธรรมสถานซ่ึงทํางานเกี่ยวกับเด็กและผูหญิงมาเปนเวลานาน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือ 

นอกจากนี้ยังเปนโครงการที่กอใหเกิดประโยชนตอทั้งพอแมและลูกในครรภ พอแมจึงไมมีความ

สงสัยหรือกังวลใด ๆ ในระยะนี้จึงพิจารณาเพียงวัตถุประสงคของโครงการวาสอดคลองกับความ

ตองการของตนเองมากนอยเพียงใด และความสะดวกของตนเองในการเดินทาง การตองเสียสละ

เวลาทั้งวันในการมาเขารวมโครงการ 

 

“ไปทุกเดือนเพราะรูวามันดี เปนส่ิงที่ถูกตอง และมันใชเวลาแคเดือนละ 1 วัน เราเสียเวลากับ

เร่ืองที่ไรสาระได แลวทําไมกับเร่ืองสาระเราจะใหไมได เปนส่ิงที่อยางนอยเดือนนึงเอาส่ิงดี ๆ ใสชีวิต

เรามันก็นอยอยูแลว นะ ข้ีเกียจบาง แตข้ีเกียจแลวไมดี ก็เลยทํา ชวีติครอบครัว ลูก เราอยากใหดี 

เราก็ตองทําใหได ฝกที่ตัวเราถาเราข้ีเกียจเองจะเอาอะไรไปสอนเขาละ  ตองทาํตัวเองใหเปน

แบบอยางที่ดี 

                                              (แสงดาว  ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 
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2. ขั้นตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 

 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา หลังจากที่พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือให

กําเนิดลูกแลวไดแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเพียงพอที่จะ

ตอบคําถามในใจของตนเองไดแลววา เปนโครงการที่สอดคลองกับความตองการของตนเองซ่ึง

มุงหวังจะใหลูกที่เกิดมามีจิตใจที่ดี เปนคนที่มีคุณภาพ และยังสงเสริมความสัมพันธภายใน

ครอบครัว พอแมก็ไมลังเลที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภทันที 

  

 ทั้งนี้ โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการระยะยาวที่ไมมีกําหนดเปน

คอรส คือจะหมุนเวียนไปเร่ือย ๆ ตลอดทั้งป  จึงทําใหถึงแมพอแมจะตัดสินใจเขารวมโครงการแลว

ก็ตาม ก็ไมสามารถมาเขารวมไดอยางตอเนื่องทุกครอบครัว จึงทําใหสามารถแบงกลุมพอแมที่เปน

สมาชิกโครงการไดเปน 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยาง

ตอเนื่อง และกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยางไมตอเนื่อง โดยแตละกลุม

ตางมีเงื่อนไขในการตัดสินใจที่สงผลตอการเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ซึ่งรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1  พอแมที่เขารวมอยางตอเนื่อง 
พอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เมื่อตัดสินใจเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภแลว ก็มีความมุงมั่นและต้ังใจที่จะมาเขารวมอยางตอเนื่อง โดยเงื่อนไขที่สนับสนุน

ใหตัดสินใจที่จะมาอยางตอเนื่องก็เพราะ เมื่อพอแมไดมาสัมผัสกิจกรรมตางๆ  ของโครงการดวย

ตนเองแลวพบวา รูปแบบและเนื้อหาของกิจกรรมสามารถชวยคลายความทุกข กังวลใจที่มีอยูให

บรรเทาลงได อีกทั้งการที่ไดฟงแมชีศันสนียบรรยายธรรมใหฟงนั้น ยังสงผลดีตอความสัมพันธใน

ครอบครัว พอเขาใจอารมณ ความคิดของผูเปนแมมากข้ึน และแมก็เขาใจมุมมองความคิดของพอ

มากข้ึนและเปนโอกาสที่ดีในการที่พอแมจะไดใกลชิดกัน ดูแลกันและกันมากข้ึน 

 

ลักษณะของพอแมที่มาเขารวมอยางตอเนื่องจะมีมุมมองตอกิจกรรมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาเปนกิจกรรมที่สําคัญที่จะรวมกันทําเพื่อลูก เพื่อสงผลกับชีวิตลูก

ในระยะยาว ไมใชกิจกรรมที่มาทําเพื่อตัวเองเทานั้น  
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ผูวิจัยของยกตัวอยางครอบครัวของคุณสุธนและคุณแสงดาว ประจําบุญ เปนคูพอแมที่มี

ลูกยาก ซึ่งมาเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่องไมเคยขาด โดยเร่ิม

มาต้ังแตยังไมต้ังครรภ ซึ่งชวงที่มาเขารวมโครงการนั้นอยูระหวางการรอผลการทําเด็กหลอดแกว

และยังคงมาอยางตอเนื่องจนกระทั่งลาคลอด โดยทั้งคูใหเหตุผลสนับสนุนการตัดสินใจของตนเอง

วา  การที่ไดมาเขารวมโครงการทําใหจิตใจสงบข้ึน อารมณดีข้ึน ความสันพันธในครอบครัวดีข้ึน  

 

  “แตเดิมชอบศึกษาธรรมะ ของคูพี่ เปนคนมีลูกยาก จงัหวะนั้นกาํลังจะทําเด็กหลอดแกว 

พอรูวามโีครงการนี้ ก็ในลักษณะที่ยงัไมทองก็เขามาเตรียมความพรอมกอนได พอเขามาปุบ ดวย

พื้นฐานชอบศึกษาธรรมะ ดวย เขามาก็โอเค มาฟงคําสอนของคุณยาย ชอบเพราะมันตรง มีผล

กับลูกในทอง ชอบคอนเซ็บที่วา คนจะดีไมดีตองเร่ิมตนจากเด็ก แตเด็กจะดีไมดีเราสามารถเตรียม

ความพรอมไดต้ังแตอยูในทอง ก็เลยแฮปป เตรียมความพรอมทัง้พอและแม และลูกในทอง” 

                                                          (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

 นอกจากนี้ พอแมที่มาเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง ผูวิจัยพบวา การเดินทางระยะ

ทางไกลไมมีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่อง

เลย แมจะมาจากตางจังหวัด หรือบางคร้ังไปธุระที่ตางจังหวัดก็จะรีบเดินทางกลับมาเขารวม

โครงการใหได  

 

“รูสึกวาตองมา ไมอยากขาด ไมเคยข้ีเกียจ มาก็อยูทัง้วนั ไปตางจังหวัดยังตองนัง่รถ

กลับมา ไมอยากขาด ขาดแลวรูสึกผิด เพราะมันไดทัง้กบัตัวเราและเด็ก” 

                                        (ชาญณรงค ชํานาญกจิ, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

นอกจากนี้ ผูวิจัยขอยกตัวอยางครอบครัวชื่นกิจมงคลที่ลูกทั้ง 2 คน เปนเด็กที่เกิดจาก

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คุณเสียงพิณและคุณสุชายเดินทางมาจากระยองทุก

เดือนเพื่อเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภต้ังแตป พ.ศ. 2547 จนปจจุบันก็ยัง

มาที่เสถียรธรรมสถานอยู แตเปล่ียนไปเขาโรงเรียนพอแมเพราะลูกทั้ง 2 คนเร่ิมโตแลว 
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“มาตลอดต้ังแตตุลา 47 ระยะทางไกลไมเปนอุปสรรค ถึงแมเสถียรธรรมสถานจะอยูที่

นครสวรรคผมก็จะไป ตองคนหาที่ๆเหมาะกับตัวเอง เก็บเกี่ยวส่ิงดี ๆ เราก็คุมคาที่จะไป เนนที่

คุณภาพไมใชปริมาณ” 

                                                    (สุชาย ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 

 
2.2 พอแมที่เขารวมไมตอเนื่อง 
สําหรับพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่ตัดสินใจเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลวแตไมไดเขารวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่องนั้น จากที่ผูวิจัยได

สัมภาษณพอแมคูที่ไมสามารถมาเขารวมอยางตอเนื่องไดนั้น จริง ๆ แลว ความต้ังใจแรกก็ตองการ

จะมาทุกเดือนอยางตอเนื่อง แตเนื่องจากมีเงื่อนไขบางอยางทําใหไมสามารถมาไดตลอดทุกเดือน 

ๆ เงื่อนไขสําคัญไดแก อาการแพทองหนักของแม ทําใหมาเขารวมกิจกรรมไมไหว  และการไมมี

เวลาของทั้งพอและแม หรือบางคร้ังแมอยากมาแตพอไมวางก็เลยไมไดมา เพราะอยากมาพรอม

กันทั้งพอและแม 

 

“ ชวงแรกของนองไอติมก็ขาดหลายเดือน แพทองมาก ตองเขาโรงพยาบาลเลย พอสัก 5 

เดือนถึงไดนิง่ แลวก็มาจนคลอด”         

                                                   (จินดา  ทพัพาภิกิณกุล, สมัภาษณ, 15 ตุลาคม 2552) 

 
ระยะที่ 3 ระยะหลังการตัดสินใจ 
 
 ระยะหลังการตัดสินใจเปนระยะทีพ่อแมไดเรียนรูและเหน็ผลจากการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหเกิดการเขารวมกิจกรรมตอเนื่องและกจิกรรมอ่ืน ๆ ของ

เสถียรธรรมสถานตอไป รายละเอียดดังนี ้  

 
ขั้นเรียนรูจากการเขารวมโครงการ 

 
จากการศึกษาวิจัยพบวา เม่ือพอแมตัดสินใจเขารวมโครงการแลว ก็มาถึงระยะสุดทาย

ของกระบวนการคือ ระยะหลังการตัดสินใจ เปนการยืนยันการตัดสินใจซึ่งเห็นผลจากการที่ไดเขา

รวมโครงการแลว ซึ่งจากการสัมภาษณพอแมที่เปนสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน สามารถสรุป
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ผลประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการแลวเปน 4 ขอหลัก ๆ คือ 1. สามารถควบคุมอารมณ

ไดดีข้ึน ใจเย็น รูเทาทันอารมณตนเอง 2. ทําใหเปล่ียนมุมมองความคิด คิดในแงดีจิตใจเขมแข็งข้ึน 

มีกําลังใจ 3. ความสัมพันธของพอแมดีข้ึน เขาใจกันและกันมากข้ึน 4. รูวิธีปฏิบัติตัวที่เหมาะสม

ในขณะต้ังครรภและหลังคลอด 

 

ในข้ันนี้ สามารถแบงพอแมออกเปน 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่คลอดลูกแลวและกลุมพอแม

ที่ยังไมคลอด โดยพอแมที่คลอดลูกแลวก็จะมีทั้งที่แวะเวียนมาเขารวมกิจกรรมของโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยูเปนประจํา แตจะไมไดอยูครบตลอดทั้งวันเหมือนตอนที่

ต้ังครรภอยูเนื่องจากลูกยังเล็ก แตบางครอบครัวเมื่อลาคลอดแลวก็ไมไดมาเขากิจกรรมโครงการ

อีก แตทุกครอบครัวเมื่อครบกําหนด 1 เดือน ก็จะพาลูกมาเขาพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหมซึ่งเปน

กิจกรรมตอเนื่องของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในชวงพิธีการรับขวัญนี้เอง ทํา

ใหพอแมที่คลอดแลวไดมีโอกาสแบงปนประสบการณของตนใหกับพอแมที่กําลังต้ังครรภอยูที่เขา

รวมโครงการ เพื่อเปนการใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  

 

สําหรับพอแมที่ยังไมคลอดลูก ก็จะมีทั้งที่มาเขารวมเปนประจําทุกคร้ังจนกระทั่งคลอด

และที่มาบางไมมาบางแตก็พยายามมาจากระทั่งลาคลอดเชนกัน ในทุก ๆ เดือนจะมีเด็กมา

รับขวัญ พอแมที่ยังไมคลอดก็จะไดเห็นผลผลิตที่มีชีวิตของโครงการจริง ๆ ทําใหมีกําลังใจเพิ่มมาก

ข้ึน โดยกลุมพอแมที่ยังไมคลอดก็มีความต้ังใจที่จะพาลูกมาเขาพิธีรับขวัญเพื่อเปนสิริมงคลกับลูก 

 

“มาตอนทอง 5 เดือน มาติดกันเลย พี่สมคัรต้ังแตสิงหา ตองเขาคร้ังแรกกันยา แตสามีไป

ตางจังหวัด เลยชากวาที่ต้ังใจไป1เดือน จะมาจนลาคลอด จะพามารับขวัญและต้ังใจวาจะพามา

โรงเรียนพอแมดวย” 

                                                 (ปฐมา  วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 

 

นอกจากนี ้จากการศึกษาวิจยัพบวา ทัง้พอแมที่คลอดแลวและยังไมคลอดทุกครอบครัว

ตางก็ต้ังใจที่จะเขารวมโครงการอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถานตอไป อาทิ โรงเรียนพอแมที่เปน

โครงการตอเนือ่ง และการแนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป  
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“เคยแนะนําเพื่อนใหมาเขารวม เพราะพอมาแลวก็รูสึกวาดีมาก เวลาไปฝากทองเจอใครก็

แนะนาํใหเขามา แลวก็แนะนําเพื่อน ๆ ญาติๆดวย” 

                            (พิมพมณี เนาวพรพรรณ, สัมภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 

 

“เคยแนะนําเพื่อน ๆ ถาเราคุยกับใครแลวเขาแนวเดียวกับเรา ก็จะใหขอมูลเพิ่มเติมตอ แต

ถาคนละแนวเราก็แคเลาสูกนัฟง” 

                              (เสียงพิณ ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 
 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสร 
                               ต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลัง 
                               ต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 
                               ประกอบดวยอะไรบาง 
 

 องคประกอบที่สนับสนุนใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่ง

เปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการสมัครเปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ นั้น ผูวิจัยไดใชองคประกอบดานการสื่อสาร อันไดแก ผูสงสาร 

สาร ชองทางการส่ือสารและผูรับสาร มาวิเคราะหปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของกลุมเปาหมาย โดยจากการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม 

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน สามารถสรุปปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนแผนภาพ ไดดังนี้  
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จากแผนภาพดังกลาวขางตน สามารถอธิบายรายละเอียดของปจจัยดานการสื่อสารทั้ง 4 ปจจัย 

อันไดแก ปจจัยดานผูสงสาร ปจจัยดานสาร ปจจัยดานชองทางการส่ือสารและปจจัยดานผูรับสาร 

ดังนี้ 
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1.ปจจัยดานผูสงสาร 
 

ผูสงสารในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก คณะทํางานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ อันประกอบดวย แมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งเปนผูกอต้ังโครงการ เจาหนาที่ประจําโครงการ 

เจาหนาที่บานสายสัมพันธ อาสาสมัครและวิทยากรอาสาสมัคร ซึ่งรวมมือรวมใจกันในการทําให

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดข้ึนและดําเนินงานมาไดอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ 

 

 จากการศึกษาวิจัย พบวา ความนาเช่ือถือ ความรูและความชํานาญ รวมถึงบุคลิกภาพ

ของคณะทํางานเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหกลุมเปาหมายตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ โดยใน

การศึกษาคร้ังนี้ ปจจัยในดานผูสงสาร ประกอบดวยปจจัยยอย ๆ อีก 4 ปจจัย อันไดแก บุคลิกภาพ

ดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม, มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ, มีทักษะ

ในการส่ือสารที่ดี สามารถอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงายและปจจัยสุดทายไดแก ความนาเชื่อถือ

และเปนบุคคลที่มีชือ่เสียง เปนที่ยอมรับในสังคม รายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม 

จากการศึกษาวิจัย พบวา พอแมที่มาเขารวมโครงการมีความเช่ือมั่นตอคณะทํางาน

ของโครงการ โดยเฉพาะทานแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งมีบุคลิกภาพท่ีดี สุขุม เปนมิตรและปฏิบัติ

ตนอยูในศีลธรรมซ่ึงเปนแบบอยางที่ดี ทําใหเกิดความเล่ือมใส ศรัทธา นอกจากนี้คณะทํางานทั้ง

วิทยากร เจาหนาที่ อาสาสมัคร ตางก็มีบุคลิกภาพดี ยิ้มแยมแจมใส  เปนกันเอง ดวยบุคลิกภาพที่

ดีของผูสงสาร จึงสงผลใหเกิดความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจผูรับสารไดเปนอยางดี 

 

 “การที่มาเขารวมโครงการทาํใหไดฝกสติ ไดเรียนรูหลายอยาง เปนคนที่อยูในธรรมะธัม

โมพูด เราก็เชือ่ คนทัว่ไปพูดเราก็ไมไดเชื่อ” 

                                        (จนิดา  ทัพพาภิกิณกลุ, สมัภาษณ, 15 ตุลาคม 2552) 

 
1.2 มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ 

       จากการศึกษาวิจัยพบวา ปจจัยดานผูสงสารในดานความรู ประสบการณการทํางาน

กับเด็กและหญิงต้ังครรภเปนสวนสําคัญที่สนับสนุนใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภและ
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ใหกําเนิดลูกแลว ตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แมชีศันสนีย เสถียร

สุต ผูที่มีประสบการณการทํางานกับผูหญิงและเด็กมาเปนเวลาเกือบ 20 ป วิทยากรอาสาสมัคร

ที่มาบรรยายซ่ึงมีความรู ความชํานาญในแตละดาน เชน สูตินรีแพทย  อาจารยพยาบาลจากศูนย

นมแม ครูสอนโยคะ เปนตน กลุมอาสาสมัครที่มีประสบการณในการทํางาน รวมถึงการไดเห็น

ผลงานที่เสถียรธรรมสถานทําผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหพอแมมีความมั่นใจในขอมูลหรือประโยชนที่

ตนเองจะไดรับจากการเขารวมโครงการวาเปนส่ิงที่มีประโยชนจริง ๆกับทั้งพอแม และลูก 

 

“ประทับใจชวงคุณหมอกับพยาบาลมาบรรยาย เพราะไดรู process การเล้ียงลูกใน

อนาคต วิทยากรอธิบาย ทําใหพี่สามารถนําขอมูลมาเตรียมความพรอมในการที่จะเล้ียงนองได”  

                                        (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 

 

1.3 มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับในสังคม 

จากการศึกษาวิจัย พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด 

เพราะทานเปนบุคคลที่เปนที่รูจักในสังคม มีผลงานที่เกี่ยวของกับการเผยแพรและดํารงรักษาพุทธ

ศาสนา รวมถึงการทํางานที่ชวยเหลือสังคมโดยใชธรรมะเขามาพัฒนาจิตใจคน ใหเห็นเปนที่

ประจักษจนเปนที่ยอมรับในฐานะผูสืบทอดพุทธศาสนาที่มีความสามารถและเปนบุคคลที่ไดรับ

การยอมรับทั้งในประเทศและตางประเทศ   

 

“รูจักแมชีศันสนียและเสถียรธรรมสถาน เคยอยากมาท่ีนี่อยูแลว พอภรรยาบอกก็รีบ

มาเลย เพราะศรัทธาทานอยูแลว” 

                               (อวัช จารุวัฒนดิลก, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

1.4 ทักษะการสื่อสารดี อธิบายเรื่องยากใหเขาใจงาย 

คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะมีทักษะการส่ือสารที่โดดเดน 

คือ การอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงาย  ถาเปนหลักคําสอนทางพุทธศาสนาก็จะอธิบายดวยภาษาที่

เขาใจงาย มีการเปรียบเทียบหลักคําสอนกับคําพูดที่ชวยใหจํางาย หรือการยกตัวอยางเร่ืองใกลตัว 
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มาอธิบาย สําหรับขอมูลที่เปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลครรภ วิทยากรก็จะมีภาพประกอบ

การอธิบาย หรือสาธิตใหดูเพื่อใหเกิดความเขาใจ  อาทิ การสาธิตการอุมลูก การใหนม   ทําให

กลุมเปาหมายไดรับความรูและนําไปปฏิบัติไดจริง 

 

“เราตองการใหคุณแมเขาใจการบรรยาย จึงเปดโอกาสใหถามคําถาม เพื่อจะไดรูวาเขา

ตองการอะไร แตเราก็มีวัตถุประสงคของเราอยู เวลาบรรยายก็จะแสดงใหเห็นจริง อุมลูก ทํายังไง 

บีบเตาทํายังไง มีการนําเอาภาพเคลื่อนไหวมาใหดูดวย” 

                                                  (กรรณิการ วิจิตรสุคนธ, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“ประทับใจการสอนแมชี ชอบเร่ืองกระทบกระแทก ไมกระเทือน เนื้อหาไมซ้ํากนั มีเร่ือง

ใหมๆ มาเลา เขาใจงาย”   

                                          (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
 
2.ปจจัยดานสาร  
 
 จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้พบวา ปจจัยดานสารมีความสําคัญตอการตัดสินใจของพอแม

ที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวในการที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ โดย ผูวิจัยไดแบงเนื้อหาสารออกเปน วัจนสารและอวัจนสาร โดยในแตละ

ประเภทก็มีรายละเอียดของเนื้อหาสารที่แตกตางกันออกไป โดยวัจนสารประกอบดวยเนื้อหา 3 

ประการ คือ เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ และเนื้อหาที่

ยกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ สวนอวัจนสารนั้นจะเปนในลักษณะของกิจกรรม ไดแก 

การสัมผัสแสดงความรักที่นําไปสูความสัมพันธที่ดีในครอบครัว และรูปแบบการปฏิบัติธรรมที่

แตกตางและไมนาเบ่ือ เหมาะสมกับคนต้ังครรภ ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
        2.1 วัจนสาร 
 

2.1.1 เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย 

เนื้อหาหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะมุงเนนไปที่การนําหลัก

ธรรมะมาปรับใชกับชีวิตพอและแม เพื่อที่พอแมจะไดฝกฝนการใชชีวิตที่กระทบแลวไมกระเทือนไม

หลงอารมณ  เห็นคุณคาของปจจุบันเปนการสรางกุศลรวมกัน   โดยหลักธรรมหลัก ๆ ของโครงการ
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ไดแก ภาวนา 4 ปฏิจจสมุปบาท อานาปานสติ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา ในชีวิตปกติพอ

แมหลายคนที่ไมไดสนใจธรรมะ เพราะไมมีเวลาบาง ไมเขาใจบาง แตการไดมาเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ ชวยใหสามารถเขาใจหลักธรรมะไดงายข้ึน และรูวิธีที่จะนํามา

ประยุกตใชกับชีวิตตนเอง  

 

“ชอบตอนแมชีสอน วิธีคิดของเรา ปฏิจจสมุปบาท ชอบ ถึงจะซํ้ากนัทกุเดือน 

วัตถุประสงคเดิม แตเร่ืองทีม่าพูดจะเปล่ียนไปเร่ือย ๆ รูสึกวามนัตรงกับเราและตรงกับใครอีก

หลายคน พูดเปนภาษาชาวบาน เรารูสึกวาใช เขาใจเลย” 

                                                      (แสงดาว ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

2.1.2 เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ 

 

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ นอกจากจะสอนเร่ืองของหลักธรรมคําสอน

แลว เนื้อหาที่สําคัญมากอีกเร่ืองก็คือ เนื้อหาทางดานการดูแลครรภทั้งกอน ระหวางและหลังคลอด 

โดยเนื้อหาในสวนนี้จะตอบโจทยของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวได

เปนอยางดี ซึ่งจะเปนกิจกรรมชวงบายที่เชิญวิทยากรผูมีความรู ความชํานาญในดานตางๆ  อาทิ 

คุณหมอพยาบาลสอนเร่ืองการดูแลครรภ ภาวะหลังคลอด การใหนมบุตร เปนตน   

 

“ชวงที่ คุณหมอมาใหความรู การใหนมบุตร การคลอด ทําใหเราไดความรูในการ

เตรียมพรอมใหลูก ไปแตละคร้ังจะมีวิทยากรทีแตกตางกันออกไป หมอคนเดิมแตเปล่ียนเร่ืองพูด” 

                                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

2.1.3 เนื้อหาท่ียกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ 

 

การยกตัวอยางอธิบายจะทําใหการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลได เพราะชวยใหเกิดความเขาใจใน

เร่ืองที่ยาก ๆ ไดงายข้ึน การสอนธรรมะของแมชีศันสนีย เสถียรสุตในโครงการจิตประภัสสรต้ังแต 
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นอนอยูในครรภจะใชการยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพอแมที่เปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงมาอธิบาย

หลักปฏิจจสมุปบาท หรือการใชคํานิยามที่จดจําไดงาย อาทิ “จะเอ บาย บาย” ที่ส่ือความหมายถึง

การรูเทาทันอารมณของตนเอง เปนตน  

 

“ประโยชนทีไดกับตัวเองคือ จะเอ บายบาย มันก็เปนแคอะไรที่มาสะกิดใจเรา ถาเรา

บายไดมันก็จบเร็ว เปนหลักการที่เรานํามาใหไดกับชีวิตจริง” 

                          (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552)   

 

2.1.4 เนื้อหาท่ีเปนประสบการณจริง เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู 

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เนื้อหาสารในชวงที่เปนการพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ

ระหวางพอแมที่เปนสมาชิกโครงการทั้งในชวงเชาที่เปนการสนทนาธรรมกับแมชีศันสนีย ชวง

รับขวัญและชวงอธิษฐานจิตจะเปนชวงเวลาที่พอแมประทับใจ พอแมจะไดรับกําลังใจและแรง

บันดาลใจในการที่จะเล้ียงลูกใหดี เพราะเปนการเชื่อมประเด็นเนื้อหาของพอแมที่กําลังทุกขกับพน

ทุกขแลว บางคร้ังการไดรับฟงปญหาของคนอื่นก็ทําใหรูวาปญหาท่ีตนเองเจอนั้นเล็กนอย ก็ทําให

พอแมมีกําลังใจมากข้ึน 

 

“เราไปแลวก็สบายใจ ที่เราจะเล้ียงลูกงายอะไรงาย เราเปน Single mom เราก็ไปเจอ

เพื่อนเราก็สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับพี่อีกคนนึงที่เคาหนกัหนาสาหัสกวาเรามาก เราก็

ถือวาชิว ๆ ไปเลย ฉันไมมีปญหาแหละ กลับกลายเปนยังงัน้ไปเลย” 

                           (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ิงที่ประทับใจในโครงการ คือ กําลังใจใหพอแมใหม เพราะเราไดเจอคูอ่ืนที่มี

ประสบการณไดแลกเปล่ียน แลวคําสอนของแมชีกท็ําใหเรา เขาใจ อยูเฉย ๆ และฟงตนเอง” 

                                                                      (Kelvin, สมัภาษณ, 1 ธนัวาคม 2552) 

 

 นอกจากวัจนสารดังกลาวขางตนแลว ยังมีเนื้อหาสารในสวนของอวัจนสาร ซึ่งเปนการ

ส่ือสารที่นอกเหนือจากการพูด ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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2.2 อวัจนสาร 
 

2.2.1 การสัมผัสแสดงความรักท่ีนําไปสูความสัมพันธที่ดีในครอบครัว 

การสัมผัสเปนอวัจนสารที่ไมตองมีการพูดจาอะไร แตสามารถส่ือสารและถายทอดอารมณ 

ความรูสึก จากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งไดเปนอยางดี โดยกิจกรรมการสัมผัสที่เกิดข้ึนในโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดแก 

 

การโอบกอด ลูบทอง 

เปนการแสดงความรัก ความผูกพันที่ดีและมีความสําคัญมากในการที่จะสรางสาย

สัมพันธที่อบอุน เปนปจจัยทางดานเนื้อหาสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนอยางมาก เพราะถือเปนชวงเวลาดี ๆ ที่พอแมจะไดแสดง

ความรักตอกัน พอโอบกอดแมจากทางดานหลังและประสานสองมือลูบทองที่มีลูกนอยอยู ส่ือสาร

ความรักนี้ไปยังลูก ถือเปนชวงเวลาที่พิเศษที่สรางความประทับใจกับสมาชิกโครงการเปนอยาง

มาก พอแมหลายคนน้ําตาคลอขณะท่ีทํากิจกรรมนี้ 

 

“ชอบการสัมผัส ทุกคนไดทําไมปดบังกัน เพราะอยูบานไมมีโอกาสที่จะทําอะไรแบบนี้ 

ดีตรงที่มาแลวไดสัมผัสกัน ไดทําอะไรหลายอยาง” 

                                      (ปยะชาติ ฐติานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

การบีบนวด 

การบีบนวดเปนการสัมผัสที่แสดงถึงความเอ้ือเฟอเกื้อกูล เพราะการบีบนวดนี้สมาชิก

โครงการทั้งหมดในธรรมศาลารวมถึงผูปฏิบัติธรรมทั่วไป จะผลัดกันบีบนวดหัวไหลใหกันและกัน 

เปนการเปดโอกาสใหพอแมไดแสดงไมตรีตอคนอ่ืน ๆ ในสังคม 

 

“การนวดก็เปนการสงสายใยในสังคม เพราะมีการนวดคนอ่ืนดวย เราไมไดอยูแค 3 

คนในสังคม สถานที่แหงนี้ทําใหเรารูสึกเปนสวนหนึ่งในสังคมและทําใหสังคมดีข้ึนได” 

                                        (ผจงกิจ โสธนยงกุล, สมัภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 
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2.2.2 รูปแบบการปฏิบัติธรรมที่แตกตาง ไมนาเบ่ือ 

เนื้อหาสารในสวนของกิจกรรมการปฏิบัติธรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ ไดมีการปรับเปล่ียนใหขากับกลุมเปาหมายที่เปนคนต้ังครรภ โดยจะปรับใหกิจกรรมการ

ปฏิบัติธรรมทําไดงายข้ึนและนาสนใจ สามารถดึงดูดใจใหพอแมเขารวมกิจกรรมไดตลอดทั้งวัน 

และพอแมบางคนที่ไมเคยหรือไมชอบการเขาวัดปฏิบัติธรรมก็สามารถที่จะมีความสุขกับการทํา

กิจกรรมตางๆ  ได อาทิ  

 

การนอนภาวนา ก็คลาย ๆ กับการนั่งสมาธิ แตเปล่ียนเปนการนอน ทําใหไดผอน

คลายและมีสติอยูกับตนเอง กําหนดลมหายใจเขาออก โดยมีคริสตัลโบลว ซึ่งใชหลักการของคล่ืน

เสียงที่ทําใหโมเลกุลน้ําในรางกายเรียงตัวอยางเปนระเบียบ สงผลดีกับรางกายคุณแมและลูกใน

ทองดวย  

“ชอบชวงคริสตัลโบลว เหมือนซึมเขาไป เด็กในทองจะด้ินและมีความสุข” 

                       (วษิณุ จาโกวตา, สัมภาษณ, 4 ธันวาคม 2552) 

การเดินชมสวน หรือการเดินจงกรมนั่นเอง เปนการเดินอยางมีสติแตเดินไปในบริเวณ

สวนปา ที่เงียบสงบทําใหรูสึกผอนคลาย พอแมหลายคนบอกวา เปนชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองจริง ๆ  

 

“ชอบชวงบายที่เดินจงกรม มันไมนาเช่ือวาใจกลางกรุงเทพ จะมีความธรรมชาติ รูสึก

เหมือนในปา เปนทางเดินที่พี่เคยบวชตางจังหวัด ตามปาเขา พี่จะชอบเดินจงกรม เดินในปา วัน

แรกที่เขาไป ความรูสึกวันนั้นมันกลับคืนมาเลย เพราะไมนาจะใช นี่คือ กรุงเทพ” 

                                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“ประทับใจที่สุด ตอนเดินคะ เดินจงกรม เพราะเหมือนพอนั่งฟงมาเยอะ ๆ แลว มัน

เหมือนชวงตรงนั้นเปนชวงที่ใจสงบที่สุด รูสึกวาเปนชวงที่เรา peaceful ที่สุดแลว ตรงอ่ืนมันก็ฟง

แต information เรียกสติ แตตอนนั้นเหมือนอยูกับตัวเองแลวจิตใจสงบข้ึน” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 
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“ชอบเดินจงกรม มากที่สุด เพราะไดอยูกับธรรมชาติ เวลาเดินกเ็หมือนมีสมาธิ เทาซาย 

ขวา ไมตองมีอะไรมากมาย ดูเหมือนงายแตยาก เพราะเวลาเดินเรากคิ็ดนูนนี่” 

                                                            (Kelvin, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

ศิลปะกับสติ เปนการประยุกตเอาหลักการทางศิลปะมาผนวกเขากับหลักพุทธศาสนา 

เปนการทํางานศิลปะโดยใชสติ อาทิ การทําตุกตา การทําสมุดบันทึก เปนการเตรียมของขวัญให

ลูกนอยและสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางพอแมที่ไดรวมกันทําอะไรบางอยางเพื่อลูก 

 

“ประทับใจกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธครอบครัว และท่ีส่ือถึงลูก เชน การทําสมุด

บันทึก ทําตุกตาเหมือนกับถาเราไมไดเขารวมเราก็ไมรู เราคงใชชีวิตปกติธรรมดา คงไมไดมาทํา

อะไรแบบนี้ ส่ิงเหลานี้ทําใหเรารูสึกผูกพันกับลูกมากข้ึนอีก” 

                                          (รัชนี โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

ภาพกิจกรรมเหลานี้ เมื่อถูกนําไปเผยแพรไมวาจะปากตอปาก หรือส่ือตางๆ  ลวนแต

เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ดึงดูดใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการสนใจที่จะเขารวม

กิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเปนการแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่ไมนา

เบ่ือและมีประโยชนตรงกับความตองการของพอแม  

 

3. ปจจัยทางดานชองทางการสื่อสาร 

 

 จากการศึกษาวิจัย พบวา  ชองทางการส่ือสารเปนองคประกอบที่สําคัญที่สนับสนุนใหพอ

แมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่งเปนกลุมเปาหมายของโครงการสมัคร

เปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 ชองทางการสื่อสารซ่ึงเปนปจจัยที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ ไดแก การส่ือสารแบบปากตอปากซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนของการขยายวงกวาง การใชชองทาง

การสื่อสารที่หลากหลาย ประกอบดวย ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือกิจกรรม ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม 

และการบูรณาการส่ือเพื่อใหส่ือสารไดอยางครอบคลุม มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและสอดคลองกับ

ลักษณะกลุมเปาหมาย รายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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3.1 ปากตอปาก จุดเริ่มตนของการขยายวงกวาง 
 จากการศึกษาวิจัยพบวา การสื่อสารแบบปากตอปาก เปนปจจัยสําคัญที่สุด ที่มีผลตอการ

เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเร่ืองราวท่ีถูกถายทอดจากปากตอปาก

เปนขอมูลที่เกิดจากประสบการณจริงของผูส่ือสารหรือการที่เคยไดเห็นกิจกรรมหรือขอมูลของ

โครงการ จึงทําใหคําพูดมีน้ําหนัก มีความนาเชื่อถือ    โดยการส่ือสารแบบปากตอปากจะเร่ิมจาก

การสื่อสารกับคูส่ือสารที่เปนบุคคลใกลชิด บุคคลที่รูจัก แลวก็บอกตอ ๆ กันไปจนขยายเปนวง

กวาง  

 

 โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภไดรับอิทธิพลอยางมากจากการส่ือสารแบบ

ปากตอปาก จากชวงแรกที่มีสมาชิกโครงการมาเขารวมกิจกรรมคร้ังละ 10-20 คนก็กลายเปนเพิ่ม

มากข้ึนเร่ือย ๆ และจากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณสมาชิกโครงการก็พบวา สวนใหญรูจักโครงการ

และตัดสินใจเขารวมโครงการจากการที่ไดรับการแนะนําจากเพื่อน บุคคลใกลชิดหรือบุคคลที่เปนที่

ยอมรับในสังคม  ซึ่งบอกตอ ๆ กันมา 

 

 “คนที่เขามาเราก็ไมตองไปหา อยางตอนแรก ๆ เราต้ังเปาไว 30 แตพอไปสักรุนที่ 4-5 30 

คนเนี่ยไดอยูแลว เพราะคนที่มาเขาจะปากตอปากบอกญาติพี่นอง  บางคนเจานายแนะนํามา พี่

พานองมาเปนเพื่อน พอนองทองนองก็มา” 

                                             (สุนทรีย กุลนานนัท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

 “พี่คิดวา คุณพอคุณแมเขาจะไมคอยรูจักจิตประภัสสรและก็ไมขวนขวายหาดวยนะ แตวา 

ถาเปนในลักษณะบอกตอ คิดวา เปอรเซน็ตที่จะเขารวมเยอะมาก  เพราะพ่ีเองก็มีเพือ่นที่เขาไปนั่ง 

 

วิปสสนามาเลาใหฟงวาทุกวนัอาทิตยก็จะมีโครงการจิตประภัสสร” 

                         (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เคยอยากมาที่นีก่อนจะทอง แตไมไดมาเพราะติดนูนติดนี่ พอทองเร่ิมทุกข มีพีท่ี่ทาํงาน

เคาแนะนําและพามาก็มาเหน็โบรชัวรวาจะมีตนเดือนก็เลยแวะมา” 

                                  (คุณพัชมณฑ พะตัน, สัมภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 
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“รูจักจากเพื่อนแฟนเปนคนแนะนาํ เขาเขามากอน เปนเคสที่มีปญหา แลวก็แนะนาํพี่เขา

ไป แฟนพี่คุยกับเพื่อนวาอยากมีลูก กาํลังทําอยางนี้ๆ กเ็ลยแนะนํา เพราะเพื่อนเขาแนะนาํอีกท”ี 

                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“รูจักโครงการนี้จากเพื่อนแนะนําที่เคยเขารวมโครงการมากอนเขาไปกอนหนาพี่คร้ังนงึกอน

แลว ตอไปก็เลยไดไปดวยกนั เปนเพื่อนทีรู่จักกันมานาน เขาทราบปญหาของพี่ ตอนแรก ๆ ก็ไม

สนิท พอมีลูกเร่ิมปรึกษากบัเกี่ยวกับลูก เขาไปจิตประภัสสรตอนทอง 2 แลว เขาก็เลยเปนที่

ปรึกษาของพีค่ะ” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

 การสื่อสารแบบปากตอปาก สามารถสรางความเขาใจและความมั่นใจในขอมูลของ

โครงการใหกบัพอแมที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการเปนอยางดี พอแมบางคูสามารถตัดสินใจได

เลยวาจะเขารวมโครงการโดยที่ไมตองหาขอมูลเพิ่มเติมเพราะไดขอมูลที่เพยีงพอจากคนท่ีแนะนาํ

แลว  

 

“เพื่อนแฟนพี่เคยแนะนาํมา เราก็ตามเขามา เคยมาเที่ยวเสถียรธรรมสถานและก็ฟงใน

วิทยุบาง แตไมรูวามนัคืออะไร รูจริง ๆ คือ จากเพื่อน เขารูละเอียดและใหขอมูลคอนขางดี ไมได

หาขอมูลเพิ่มเลย ตัดสินใจเลยตอนที่เพื่อนแนะนํา” 

                                           (อาคม ศรีวิสุทธิ,์ สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 
 

“เคยไดยินผาน ๆ หลายคร้ังจากส่ือ แว็บ ๆ แตวันนั้นไดฟงคุณหมอพูดใหฟงในงาน

สัมมนาวาลูกเขาเคยมา บรรยากาศรมร่ืน มาแลวดี ในใจก็คิดไววาจะมา พอกลับมาบานเจอ

ภรรยาเขาบอกวาเขาก็อยากไปก็เลยโอเค เพราะในใจเราอยากมาอยูแลว”  

                          (อวัช จารุวัฒนดิลก, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 
3.2 การใชชองทางการสือ่สารหลายชองทาง 

 จากการศึกษาวิจัยพบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่มีการ

ใชชองทางการส่ือสารที่หลากหลายในการเผยแพรโครงการใหเปนที่ รูจัก โดยส่ือสารกับ

สาธารณชนผานส่ือบุคคล คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ส่ือสารผานส่ือกิจกรรมและใชภาพกิจกรรม

เหลานั้นนําไปเผยแพรผานชองทางการส่ือสารตาง ๆการส่ือสารผานส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและ

ส่ือใหม เพื่อเปนการใหขอมูลโครงการและเชิญชวนใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายเขารวมโครงการ
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จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งแตละชองทางการส่ือสารตางเอ้ือปะโยชนซึ่งกันและกัน ทํา

ใหสาธารณชนไดรับรูขอมูลเกี่ยวกับโครงการมากย่ิงข้ึน รายละเอียดดังนี้ 

 
3.2.1 สื่อบุคคล 

                            จากการศึกษาวิจัย พบวา ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีบทบาทสําคัญตอการ

เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยเฉพาะทานแมชีศันสนีย เสถียรสุต เปน

ส่ือบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคม อีกทั้งยังมีประสบการณในการทํางานกับเด็กและ

หญิงต้ังครรภมาเปนเวลานาน จึงทําใหกลุมเปาหมายเช่ือมั่นในโครงการของทานแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต วาจะเปนโครงการที่ดี มีประโยชน นอกจากนี้ คณะทํางานในโครงการทั้งเจาหนาที่

ประจําโครงการ อาสาสมัคร และวิทยากรลวนแตเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ จึงโนมนาว

ใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี 

 

“พี่มองที่ตัวบุคคล คือ แมชี ถาคนที่ถายทอดตัวโครงการสามารถทําใหเราเชื่อมั่นไดวา ส่ิง

ที่เราจะไดรับเปนแกน ไดรับคุณคา มันก็มีผลตอตัวเราหลาย ๆ อยาง” 

                                      (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ือที่มีอิทธิพลตอตัวเรา ความรูสึกพี่มันคร่ึง ๆ คือ ตัวหลักการ ตัว concept ของจิต

ประภัสสร คร่ึงหนึ่ง อีกคร่ึงหนึ่งก็คือแมชี คนที่เอา concept ตรงนั้นมาถายทอด ตัวหลักการ จิต

ประภัสสรมันดีอยูแลว ทานก็เปนคนพูดจริง ปฏิบัติจริง มันก็เลยทําใหนาเชื่อถือ ทําใหแกนหลัก

ของ concept สัมฤทธิ์ผลกับคนที่มาปฏิบัติ”  

                                  (สายฝน นันทวันชัย, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 

 

“บุคลากรมีคุณภาพ มีการดูแลอยางดี การไดพูดคุยกับคุณยายจา แมแอม ทําใหเรา 

ไดคุยไดเห็นวิธีการคิดใหม ๆ เราเขาไปเพื่อใชบริการ แตเด๋ียวนี้เปนผูชวยที่จะใหบริการ เปนสวน

หนึ่งของที่นั่นแลว” 

                                      (สุชาย ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 14 ธันวาคม 2552) 
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3.2.2 สื่อกิจกรรม 

                            ส่ือกิจกรรมเปนชองทางการสื่อสารหลักที่คณะทํางานโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก โดยจัดกิจกรรมวิถีชีวิต

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร คายครอบครัวจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภใหเกิดข้ึนอยางเปน

ประจําสม่ําเสมอโดยจะมีกิจกรรมที่หลากหลาย อาทิ การสวดมนต แผเมตตา การรวมจัด/ฟง

รายการวิทยุ การสนทนาธรรม การภาวนากับการกลอมลูก   การภาวนากับการนวดโดยใชบท

เพลงแหงสติเปนเคร่ืองมือ  การพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู เปนตน นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมพิเศษ 

อาทิ คอนเสิรต การระดมทุน เปนตน เมื่อมีกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอยางชัดเจนเปนรูปธรรม ก็จะใชภาพ

กิจกรรมตางๆ  ที่เกิดข้ึนจริงเหลานี้เปนตัวส่ือสารบอกเลาเร่ืองราวของโครงการผานส่ือตาง ๆ ทั้งส่ือ

ของเสถียรธรรมสถานเองและส่ือมวลชน ซึ่งจะสงผลใหกลุมเปาหมายไดเห็นภาพและเกิดความ

เขาใจในวัตถุประสงคหรือรูปแบบของโครงการมากย่ิงข้ึน ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการนั่นเอง 

 

“พี่รูจักโครงการเพราะเคยมาปฏิบัติธรรมที่นี่อยูแลว กอนที่จะแตงงานเสียอีก  เหน็

โครงการนี้ต้ังแตแรกและต้ังใจวา ถาเกิดแตงงานมีนองกจ็ะพามา” 

                                                  (เจติยา ฐิตานนัท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ือที่ทาํใหมาก็เปนรูปแบบของกิจกรรม ไมไดยึดบุคคล เห็นวาเปนกจิกรรมที่ดีสําหรับคน

ทอง ยังไมเคยเห็นที่อ่ืน อยางไปปฏิบัติธรรมมันก็ลําบาก กินอยูลําบาก” 

                                          (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“ตอนแรกมาพกัผอน ชวงนัน้ทองแลว ไมรูวามีโครงการจติประภัสสร แตวันทีม่ามาตรงกับ

วันที่มีโครงการพอดี เหน็คร้ังแรกก็รูสึกสนใจ คนทองก็มาเยอะแยะ  กเ็ลยลงทะเบียนเลยและก็ได 

 

เขารวมโครงการนั่งฟงตลอดทั้งวัน และจากนัน้ก็มาตลอดทั้งพอและแม” 

                                                    (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ,1 พฤศจิกายน 2552) 

 

 

 



151 

 

3.2.3 สื่อมวลชน 

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่ถูกเผยแพร

ผานทางส่ือมวลชนแขนงตาง ๆ อาทิ โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร สงผลให

โครงการเปนที่รูจักและไดรับกระแสตอบรับดียิ่งข้ึน โดยส่ือมวลชนที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด ไดแก ส่ือโทรทัศน เพราะสามารถส่ือสารไดทั้งภาพและ

เสียง ดึงดูดความสนใจไดเปนอยางดี ซึ่งจากการศึกษาวิจัย พบวา หลังจากที่มีการนําเสนอขอมูล

เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภผานส่ือโทรทัศนแลว คร้ังตอไปท่ีมีกิจกรรม

โครงการจะมีพอแมเขารวมกิจกรรมของโครงการเปนจํานวนมาก 

 

“ส่ือทีวีมีอิทธพิลมาก เชน สังเกตวาถาทวีีออกวนัเสาร วันอาทิตยคนก็จะเยอะมาก ตัวเลข

จะพุงข้ึนมา เห็นจากส่ือพอเหน็ปุบจะเกิดแรงบันดาลใจ เพราะวาเขาเหน็วาทําอะไร ส่ือทีวี

สวนมากจะมาถายบรรยากาศการทาํกิจกรรม คนก็จะจนิตนาการออกวา การมาไมใชมานั่งสมาธิ 

คนที่ไมใชสายวัดก็จะไมรูสึกวาตัวเองกลัวที่จะเขามา” 

                                             (สุนทรีย กุลนานนัท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“พี่รุงรูจักโครงการจากหนังสือ และส่ือทีวี รูโดยบังเอิญไปเจอ จากขาวพระองคที ทีว่าทาน

มารวมกิจกรรมตอนนัน้ก็สนใจอยากจะรูวาโครงการนีท้าํกิจกรรมอะไร ตอนนัน้ยงัไมทอง เคย

อยากจะมานั่งปฏิบัติธรรม เคยแวะมาเร่ือย ๆ พอแตงงานมีนองก็เลยมา” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 
3.2.4  สื่อเฉพาะกิจ 
            จากการศึกษาวิจัย พบวา ส่ือเฉพาะกิจเปนองคประกอบที่สนับสนุนใหพอแมที่

เปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดรับรูขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับโครงการไดโดยตรง ซึ่งเปนปจจัยที่สงผลตอการเขารวมโครงการเชนกัน เพราะพอแมหลาย

คนรูจักและเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพราะขอมูลจากส่ือเฉพาะกิจ ซึ่ง

ส่ือเฉพาะกิจที่เสถียรธรรมสถานผลิตเองไดแก  แผนพับ โปสเตอร นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” 

ซีดีบทเพลงแหงสติ ของที่ระลึก เส้ือยืด หนังสือธรรมะ หนังสือสําหรับแมและเด็ก เชน สมุดบันทึก 

หนังสือภาพด่ังดอกไมบาน เปนตน 
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 “มาเสถียรธรรมสถานเพราะพี่สาวแฟนชวนมา ตอนมาคร้ังแรกต้ังใจจะทําบุญ ก็เลยแวะ

มาแปปนึง ตอนนั้นยังไมมีโครงการจิตประภัสสร พี่เปนรุนแรก ก็ไดรับใบปลิวจากเจาหนาที่ ก็เลย

สนใจคิดวานาจะดี เพราะตอนนั้นกังวลวา เอะ เราเหน่ือยทํางาน ขับรถเปนชั่วโมงตองคิดเยอะ 

กลัวจะมีผลกับลูก” 

                                              (รัชนี โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“สามีไปเปนพี่เล้ียงเด็กยุวพุทธ และไดฟงเพลงชุดชมสวนก็คุยกับครูที่นั่นก็เลยรูวาเปนของ

เสถียรธรรมสถาน สามีก็เลยแวะไปซ้ือและกลับมาเปดดูที่บาน แมงวงแลว แตลูกเตะแมไมหยุด 

ลูกสงสัญญาณวาอยากจะฟง ก็เลยเขาดูในเว็บไซตก็เจอโครงการนี้ เขารับจํานวนจํากัด กลัวไมได

รีบติดตอสมัครไปเลย” 

                                      (เสียงพิณ ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 

 

“มาเสถียรธรรมสถานตอนงานวันเด็ก แลวเห็นปายโปสเตอรโครงการนี้ ก็เลยสนใจ” 

                             (ปริญญา พิพัฒพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 

3.2.5 สื่อใหม 

              เว็บไซตของเสถียรธรรมสถานมีขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภอยางครบครัน สามารถตอบคําถามที่สงสัยในใจของกลุมเปาหมายไดโดยไม

จํากัดวัน เวลา ทําใหสะดวกตอการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาที่จะตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 

“พี่ก็ดูขอมูลทางเน็ต วาโครงการมีอะไรบาง ตองทําอะไรบาง เตรียมตัวยังไง สมัครยังไง” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

 พี่เหน็จากรายการทีวี แลวก็ไปหาขอมูลเพิม่เติมจากในเน็ต วามีรายละเอียดอะไรบาง”  

                                                           (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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3.3 การบูรณาการสื่อ (Integration) 

เนื่องดวยส่ือแตละส่ือตางมีขอจํากัดที่แตกตางกัน การผสมผสานส่ือจึงเปนวิธีการที่ชวย

ใหสามารถส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ  จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการมีการใช

การบูรณาการส่ือ โดยใชส่ือผสมผสานกันเพื่อใหนําเสนอเนื้อหาโครงการไดอยางครบถวน โดย

เนื้อหาที่นําเสนอในทุกส่ือจะเปนไปอยางสอดคลอง เร่ิมต้ังแตการสรางการรับรู สรางความเขาใจที่

ถูกตอง ทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภในวงกวางโดยผานส่ือมวลชน ทั้ง

ทางวิทยุ โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพและส่ือสารใหขอมูลรายละเอียดของโครงการผานส่ือเฉพาะกิจ จนถึง

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการใชส่ือบุคคล ที่มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความสามารถ  

 

นอกจากนี้ ยังมีการนําส่ือใหมมาประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิภาพ คือ นอกจากจะให

เปนชองทางในการใหขอมูลรายละเอียด ความเคล่ือนไหวตาง ๆ เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลว ยังมีการรวบรวมเนื้อหาที่ส่ือสารผานส่ือตาง ๆ มาลงในเว็บไซตของ

เสถียรธรรมสถาน ไดแก คลิปรายการโทรทัศน “ธรรมะสวัสดี”  คลิปเสียงรายการวิทยุ “สาวิกา”  

เนื้อหาในนิตยสาร “สาวิกาอริยะสรางได” และคอลัมน “มองนอกดูใน” ของคมชัดลึก ซึ่งผูที่สนใจ

สามารถเขาไปดูยอนหลังได  ซึ่งเอ้ือประโยชนตอสาธารณชนในการแสวงหาขอมูลและทําใหขอมูล

ที่คณะทํางานตองการส่ือสารมีความตอเนื่อง ทันสมัยอยูตลอดเวลา  นอกจากนี้ ยังมีชองทางให

ติดตอกับคณะทํางานไดผานทาง Facebook, hi5 และ twitter อีกดวย 
 

4.ปจจัยทางดานผูรับสาร 
 
 ปจจัยภายในตัวผูรับสาร เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เนื่องดวย ทัศนคติ ความเช่ือความศรัทธาของผูรับสารยอมมีผล

ตอการรับรูขอมูลขาวสารและการตัดสินใจที่จะปฏิบัติตาม ปจจัยทางดานผูรับสารประกอบไปดวย 

4 ปจจัยยอยๆ คือ ความตองการที่พึ่งทางใจ ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรมอยู

แลว  ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูกและเช่ือในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในส่ิงที่ดี 

รายละเอียด ดังนี้  

 
4.1 ตองการที่พึ่งทางใจ 

      จากการศึกษาวิจัย พบวา พอแมที่มีปญหาทุกขใจในขณะต้ังครรภ จะมีความทุกข 

กังวลใจเปนสองเทาจากปกติ เพราะทุกขทั้งเร่ืองปญหาสวนตัวและกังวลใจกับการที่จะตองดูแลอีก
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หนึ่งชีวิตในครรภใหดีที่สุด สภาวะอารมณที่ไมปกติ ทําใหพอแมตองการหาที่พึ่งทางใจ เพื่อบรรเทา

ความทุกขใจ ทําจิตใจของตนเองใหสบายกอน เพื่อจะไดไมกระทบตอจิตใจของลูกและสงผลดีกับ

ลูกตอไป 

 

 “พี่แทงหลายคร้ังมาก กวาจะไดลูกคนที่ 2 มา ตอนนั้นก็วาวุนใจ อยากจะหาที่ที่ทําใหใจ

สงบ พอดีมีโอกาสไดมาเสถียรธรรมสถานและเห็นวามีโครงการนี้ ก็เลยมา ทําใหจิตใจสงบข้ึน” 

                                                (กนกวรรณ พิพฒัพร, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“คุณแมพี่ไมสบายหนัก พี่เลยลาออกจากงานและกลับไปดูแลคุณแมที่บานเกิดทีอ่างทอง 

พี่ดูแลคุณแมเองทุกอยาง แตพี่จะขอแมลาพักเดือนละหนึง่วนัเพือ่มาเขาโครงการจิตประภัสสรฯ 

มาเติมความม่ันคงใหจิตใจ ทําใหมีพลงักลับไปทําหนาที่ลูกของแมและแมของลูกตอไป” 

                                       (ธิดารัตน สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

4.2 ความศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรมอยูแลว 

             จากการศึกษาวิจัย พบวา ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรม เปนปจจัย

ภายในตนเองที่พอแมมีอยูเปนทุนเดิม ดังนั้น เมื่อเกิดความทุกข ไมสบายใจข้ึน ส่ิงแรกที่พอแมนึก

ถึงคือ การเขาหาธรรมะ การปฏิบัติธรรม การทําสมาธิ  เพื่อจะไดชวยคลายทุกขไดและเปนส่ิงที่

สอดคลองกับความเชื่อ ความศรัทธาเดิม 

 

 “พุทธศาสนามีสวน ความเช่ือ ส่ิงที่ศรัทธาก็สอดคลองกับส่ิงที่โครงการทํา ถาโครงการนี้

เปนคริสตอาจจะรูสึกตอตานเหมือนกัน  เพราะเรารูสึกระบบ ความเชื่อของ 2 ศาสนาไมเหมือนกัน

เพราะเราเคยไปรวมฟงแตเรารูสึกวาแนวทางของพุทธศาสนาเปนแนวทางที่สอดคลองกับระบบ 

ความคิดของเรามากวา ถาโครงการนี้เปนคริสต ผมเช่ือวามีอิทธิพลที่ทําใหผมไมไดมาเขารวม

เต็มที่ หรือวารูสึกเราฟงแลวไมใช ทําใหเราไมสามารถรับผลประโยชนเต็มที่จากโครงการ” 

                                           (ผจงกิจ โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“ความเชื่อก็มผีลตอการตัดสินใจ เรานับถือพุทธอยูแลว ถาไมไดมาก็คงสวดมนต แตมา 
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ที่นีก่็จะมีรูปแบบที่เหมาะกับแมและเด็ก มาทีน่ี่ก็เหมือนเปนการฝกสติดวย” 

                                                 (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“ความเชื่อ ศรัทธาในพทุธศาสนามีผลตอการตัดสินใจ เพราะถาไมใชหลักที่ถูกตองถูกทาง 

ก็คงไมไป ต้ังแตคร้ังแรกแลว คงไปแคคร้ังเดียว ตอไปกจ็บ ไปแลวทานสอนถูกตอง เดินตามไมผิด 

ไมคิดมาก เดินตามไดดีที่สุด” 

                                          (แสงดาว  ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

 ทั้งนี้ ความศรทัธาในพทุธศาสนาก็ไมไดถกูจํากัดเฉพาะพอแมทีน่ับถือศาสนาพทุธเทานัน้ 

เพราะในโครงการจิตประภัสสรตังแตนอนอยูในครรภจะมีพอแมทีเ่ปนชาวตางชาติ หรือนับถือ

ศาสนาอ่ืน ๆ แตศรัทธาในหลักการของศาสนาพุทธก็เขารวมเชนกัน 

 

“ผมนับถือศาสนาคริสต  นกิายคาทอลิก ถาถามวาคนละศาสนามีปญหาม๊ัย สําหรับผม

ทุกศาสนาดี ทําใหเรามีชวีติที่ดีข้ึน สนใจเร่ืองศาสนาพทุธนานแลว ผมรูสึกวา บางอยางพุทธกับ

คาทอลิกก็คลาย ๆ กันแตวธิีการปฏิบัติไมเหมือนกนั เชน เราเชื่อพระเจา เราใหความรัก พุทธคิด

อีกแบบหนึง่ เราทําดี มันมาจากขางใน มนัใกลเคียงกนั” 

                                                                      (Kelvin, สมัภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

นอกจากนี ้จากการศึกษาวิจยั พบวา ไมใชทั้งหมดทีถ่ือวาความศรัทธาในพุทธศาสนามี

ผลตอการตัดสินใจ พอแมบางคนก็มองท่ีปจจัยอ่ืนมากกวา  

 

 “ความศรัทธาในศาสนา ไมเกี่ยวกับการตัดสินใจ ไมถงึกับเครงครัดแตก็ไมหยอนยาน ที่

ไปเขารวมโครงการไมเกี่ยวกบัศาสนาเทาไหร มองทีว่ิถีชวีิตมากกวา” 

                                                             (ปริญญา พิพฒัพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 
4.3 ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูก 

         จากการสัมภาษณพอแมที่เปนสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน พบวา การเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น พอแมมีความต้ังใจที่จะเตรียมพรอมทางดานจิตใจ

ใหลูกต้ังแตอยูในครรภ เพื่อใหลูกเติบโตมาเปนคนที่มีจิตใจดี อารมณดี เปนคนที่มีคุณภาพและ

สามารถอยูรอดในสังคมที่วุนวายในปจจุบันได   
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 “ก็แคคิดวาดีกม็า คิดถงึลูกเปนหลัก เห็นสภาพสังคมปจจุบันมนันากลัว ถามีอะไรที่

เตรียมพรอมใหเขาก็อยากจะทํา” 

                                      (อนุกูล ตันติมาสน, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“พี่เปนคนทีม่ลูีกยาก พยายามทํามาหลายวิธี หลายคร้ัง กวาจะไดลูกคนนี้มา จิตใจ

ภรรยาและพี่เองตอนนัน้ก็แย ก็ต้ังใจวาถาทาํสําเร็จไดลูกมาจะพาเขามา และจะพยายามทาํทกุ

อยางที่คิดวาเปนส่ิงที่ดีใหกบัลูก”  

                                 (ปวิณ กุลมา, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 

4.4  เชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในสิ่งที่ดี 
         ตามคําสอนในพุทธศาสนาที่กลาววา ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว นั้น เปรียบไดกับปจจัย

ภายในตนเองของพอแมที่มีความเชื่อและศรัทธาตอคําสอนดังกลาว โดยเช่ือวา การที่ลูกจะดี

หรือไมดีก็ข้ึนอยูกับพอแมเปนคนสราง ณ ชวงเวลาที่บทบาทของพอแมกําลังจะเร่ิมตน การ

ปรับเปล่ียนวิธีคิดและการปฏิบัติตนใหเปนไปในทางที่ดีก็จะสงผลที่ดีใหเกิดข้ึนกับลูกได ความเชื่อ

ดังกลาวจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

เพราะเปนโครงการที่เปนเสมือนผูชวยที่ทําใหพอแมบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวได  

 

“นีนาเช่ือวา การต้ังใจวาจะเปนแมที่ดีจะปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ ทําใหเราต้ังใจและรูสํานึกได

วาแตละข้ันตอน แตละเดือน ๆ เราจะตองมีจิตที่ประภัสสร จิตกุศล รักษาจิตตลอด เราเขา

โครงการจะรูวา ทุกขณะจิตของเรามีผลตอลูก ถาเราคิดดี ทําดี ลูกก็จะดี” 

                                                            (นีนา จาโกวตา, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

“เปนการตัดสินใจที่ถูก เปนกิจกรรมที่ดี เพราะไมมีที่อ่ืนเขาทํา คือ เราพยายามทําส่ิงที่ดี

แลว ผลลัพทจะออกมาเปนยังไงก็สุดแลวแต ถาออกมาดีก็ดีถาออกมาไมดีเราก็ทําดีที่สุดแลว” 

                                                  (ชาญณรงค ชาํนาญกิจ, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน”  มีวัตถุประสงคเพื่อมุงศึกษากระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนของคณะทํางานโครงการ 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของสมาชิกโครงการ และ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธี

การศึกษาเอกสารและส่ือตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเสถียรธรรมสถานและโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการณประกอบกับการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก  (In-depth Interview) ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) อันไดแก คณะทํางานโครงการ

จํานวน 6 คนและพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการ

จํานวน 33 คน รวมทั้งส้ิน 39 คน นอกจากนี้ ผูวิจัยไดใชวิธี Snowball Technique โดยสอบถาม

เจาหนาที่ประจําโครงการเพื่อใหเจาหนาที่ไดแนะนําผูที่เปนสมาชิกของโครงการที่สามารถใหขอมลู

เกี่ยวกับโครงการไดตอไป และเม่ือผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณสมาชิกโครงการแลว ก็จะให

สมาชิกไดแนะนําสมาชิกทานอ่ืนๆตอไปจนผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนสมบูรณ 

 

 เม่ือผูวิจัยรวบรวมขอมูลไดเพียงพอแลวก็นําขอมูลดังกลาวมาประมวลผลการวิจัยเพื่อ

ตอบปญหานําการวิจัย 3 ขอ ไดแก 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน 

                                    เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                    ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที ่

                                    เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 

                                    อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                    แลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 
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สรุปผลการวิจัย 
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ 

                                      สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 
 
 กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

ประกอบดวยเปาหมายของการส่ือสาร ประเด็นการส่ือสาร กลุมเปาหมาย กลยุทธดานสารและกล

ยุทธดานส่ือ ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
1. เปาหมายของการสื่อสาร 

 

เปาหมายในการส่ือสารของคณะทํางานโครงการกับสาธารณชนประกอบดวย  2 ประการ

ดวยกัน คือ เพื่อใหขอมูลขาวสาร ความเคล่ือนไหวเกี่ยวกับโครงการ เพื่อใหผูรับสารที่ยังไมเคยรูจัก

โครงการหรือเคยรับรูขอมูลมาบางแลวแตไมรูรายละเอียดไดเกิดความเขาใจวัตถุประสงคของ

โครงการและชัดเจนในขอมูลเพิ่มมากขึ้นรวมถึงความเคลื่อนไหวของกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและ เพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการ โดยนําเสนอเนื้อหาที่

แสดงใหผูรับสารเห็นถึงรูปแบบของการปฏิบัติธรรมที่หลากหลายโดยประยุกตหลักวิทยาศาสตร

และพุทธศาสตรเขาดวยกัน การปรับเปลี่ยนวิธีคิดและพฤติกรรมของพอแมเพื่อเตรียมความพรอม

ใหลูกต้ังแตอยูในครรภ  

 

2. ประเด็นการสื่อสาร 

 

ประเด็นการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการใชในการสื่อสารกับสาธารณชน ประกอบดวย 3 

ประเด็น คือ 

2.1 เรื่องกายใจบนพ้ืนฐานของหลักการเชิงพุทธ-วิทยาศาสตร มุงส่ือสารให

สาธารณชนทราบถึงแนวคิดและกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวา เปน

โครงการที่ใหความรูทั้งทางดานวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรที่กอใหเกิดประโยชนทั้งทางดาน

รางกายและจิตใจกับพอแมที่เขารวมโครงการ  
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2.2 หลักธรรมะในวิถีชีวิต เปนการนําเสนอขอมูลวา ธรรมะเปนเร่ืองใกลตัวที่ทุกคน

สามารถปฏิบัติจริงไดในชีวิตประจําวันในทุกชวงวัย แมกระทั่งพอแมที่กําลังต้ังครรภก็สามารถใช

หลักธรรมะในการดูแลครรภและดูแลจิตใจของตนเองใหมีความพรอมทั้งทางรางกายและจิตใจเพ่ือ

เปนพอแมที่สมบูรณตอไป  

2.3  ทุนชีวิตที่พอแมลงทุนเพื่อลูก เปนการนําเสนอทางเลือกใหกับบุคคลท่ีกําลัง

จะมีบทบาทเปนพอแม โดยมุงสงเสริมใหพอแมลงทุนกับลูกในดานจิตใจ โดยการการเตรียมความ

พรอมใหกับลูกต้ังแตอยูในครรภดวยการรักษาจิตใจของตนเองใหบริสุทธิ์ ไมขุนมัว   

 
3 กลุมเปาหมาย 

 

กลุมเปาหมายหลัก ไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายุครรภ หรือ

พอแมที่ใหกําเนิดลูกแลว ที่มีความต้ังใจที่จะลงทุนสรางจิตประภัสสรใหลูกในครรภดวยการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่จะทําใหเกิดทุกขแกตนเองและครอบครัว และกลุมเปาหมายรอง 

ประกอบดวย  5 กลุม คือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสรางครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติธรรม กลุมผู

ที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  

 
4 กลยุทธดานสาร (Message Strategies) 

กลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการสื่อสารกับสาธารณชน ประกอบดวย  3 กลยุทธ

หลัก   คือ 

4.1 เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล กลยุทธดาน

สารที่คณะทํางานใชส่ือสารกับสาธารชน คือ การนําเสนอสารที่เปนขอเท็จจริง มีความเปนเหตุเปน

ผล สามารถอธิบายไดตามหลักการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนการสรางความนาเช่ือถือและสราง

ความมั่นใจใหกับสาธารณชนในการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ  

4.2 เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ มุงนําเสนอเนื้อหาที่เปนการทาทาย

ใหพอแมเปล่ียนแปลงตัวเองทั้งทางดานการปฏิบัติตัวและเร่ืองสภาวะอารมณ จิตใจเพื่อลูก ซึ่งเปน

การทาทายใหมาพิสูจนโดยมีการนําเสนอขอมูลของพอแมที่ประสบความสําเร็จไดจริงควบคูไป

ดวย  
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     4.3 เนนการแบงปนประสบการณซ่ึงกันและกัน   มุงนําเสนอเนื้อหาสารที่เปน

ประสบการณจริงและประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ

ผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหเกิดการแบงปนความทุกขและความสุข ทําใหเกิดเปนกําลังใจและแรง

บันดาลใหกับคนอ่ืน  

 

5. กลยุทธดานสื่อ (Media Strategies) 

  

5.1 การสื่อสารผานสื่อบุคคลแบบปากตอปาก การสื่อสารแบบปากตอปากเปน

กลยุทธดานส่ือที่เกิดข้ึนต้ังแตชวงเร่ิมแรกกอต้ังโครงการจนกระทั่งปจจุบัน โดยเร่ิมจากการชักชวน

คุณแมที่ต้ังทองหรือคนรูจักที่เคยมาปฏิบัติธรรมที่เสถียรธรรมสถานใหมาเขารวมโครงการโดยให

บอกตอ ๆ กันไป พอเขารวมแลวรูสึกวาดี ก็ไปบอกตอๆกันไป จนทําใหโครงการเปนที่รูจักมาก

ยิ่งข้ึนและมีผูสนใจเขารวมโครงการเพิ่มมากข้ึนในทุกป  

     5.2 การสื่อสารในทุกท่ีที่มีโอกาสแมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนบุคคลที่มีบทบาท

สําคัญในการทําการส่ือสารกับสาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ 

โดยจะพูดถึงโครงการทุกที่ที่มีโอกาสตั้งแตชวงเร่ิมแรกของโครงการจวบจนถึงปจจุบัน ทั้งการ

ส่ือสารผานทางส่ือมวลชน อาทิ การสัมภาษณ หรือการไปบรรยายธรรมตามเวทีตางๆ  สงผลให

โครงการเปนที่รูจักในวงกวางมากข้ึน 

5.3  การบูรณาการชองทางที่หลากหลายการบูรณาการชองทางที่หลากหลายเพื่อ

เผยแพรโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใหเปนที่รูจักประกอบดวย การส่ือสารเชิงรุก

และการส่ือสารเชิงรับ รายละเอียด ดังนี้  

 
5.3.1 การสื่อสารเชิงรุก  

การสื่อสารเชิงรุกเปนการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการเปนผูวางแผนการส่ือสาร

วาจะใชชองทางการส่ือสารใดบางเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก ซึ่งส่ือสารผานชองทางการ

ส่ือสาร 3 ชองทาง คือ 

ก. การสื่อสารผานสื่อกลางของเสถียรธรรมสถาน 

 คือ การสื่อสารผานส่ือสวนกลางที่ใชในการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับ

โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึนอยูแลว ประกอบดวย 1.สื่อวิทยุ (รายการ
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วิทยุสาวิกา) รายการวิทยุสาวิกาเปนชองทางหนึ่งที่คณะทํางานใชในการประชาสัมพันธ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใหเปนที่รูจักมากข้ึน โดยนําเสนอขอมูลสูสาธารณชน

เกี่ยวกับกิจกรรม และความเคล่ือนไหวของโครงการ  2.สื่อโทรทัศน (รายการธรรมะสวัสดี)

รายการ “ธรรมะสวัสดี” ออกอากาศทุกวันจันทรถึงศุกร ทางชอง 9 อสมท. เวลา 06.00-06.02 น. 

ดําเนินรายการโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งมีการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภผานทางรายการนี้ดวย 3.สื่อสิ่งพิมพ  หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน 

“มองนอกดูใน”  เปนชองทางการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานอยูแลว ซึ่งคณะทํางานโครงการใช

ชองทางนี้ในการเผยแพรโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเพื่อแจงขอมูล ความ

เคล่ือนไหวตาง ๆ ของโครงการ นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได”  ในชวงเร่ิมแรกของการกอต้ัง

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จะมีการนําเสนอขอมูล รายละเอียดเกี่ยวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภในนิตยสารสาวิกาเกือบทุกเลม แตปจจุบันจะเปน

คอลัมนประจํา “ดวยจิตประภัสสร” ที่จะมีบทความเร่ืองราวเกี่ยวกับกิจกรรมโครงการหรือความรู

ที่เปนประโยชนสําหรับคุณแมต้ังครรภ 4.สื่อใหม (เว็บไซต www.sdsweb.org) เว็บไซตเสถียร

ธรรมสถานมีขอมูลของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางครบครัน  และมีการ

อัพเดทขอมูลความเคล่ือนไหวตาง ๆ ใหทันสมัยอยูเสมอ นอกจากนี้ยังสามารถติดตอหรือ

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมผานทาง e-mail : family.sds@gmail.com หรือผานทาง webboard , 

Facebook, hi5 และ Twitter และ 5. สื่อเพลง (บทเพลงแหงสติ) คณะทํางานโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดนําบทเพลงแหงสติมาใชในการทํากิจกรรมกับสมาชิกโครงการ 

เพื่อเปนการสรางบรรยากาศแหงการภาวนา โดยเนื้อหาของเพลงจะเปนเร่ืองราวที่ใหขอคิดและมี

คติสอนใจ ซึ่งมีบทเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวย  

 
ข. สื่อสารผานสื่อเฉพาะของโครงการ 
การส่ือสารผานส่ือเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภทําให

สามารถสื่อสารกับสาธารณชน/กลุมเปาหมายไดโดยตรง ไดแก ตัวกิจกรรมโครงการ แผนพับ

โครงการ บอรดหรือปายโครงการ ส่ือเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะโครงการและซุมจิตประภัสสรที่จัด

ต้ังอยูในบริเวณของเสถียรธรรมสถาน  
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ค. การสื่อสารผานสื่อมวลชนพันธมิตร 
  คือ การสื่อสารโดยทํางานประสานกับส่ือมวลชนที่เปนพันธมิตรกับเสถียรธรรม

สถาน เปนส่ือที่เคยไดรวมงานกัน หรือรูจักกันกับคณะทํางานโครงการอยูแลว เพื่อใหสาธารณชน

รับรูขอมูลใหไดมากที่สุด และสนใจที่จะเขารวมโครงการ       

 
5.3.2 การสื่อสารเชิงรับ 

         การจัดระบบการประสานงานกับสื่อหลากหลาย 
 

เมื่อการส่ือสารเชิงรุกสงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนที่

รูจักในวงกวาง จึงเกิดการจัดระบบการประสานงานกับส่ือข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับส่ือ

และใหขอมูลบางสวนกับส่ือเพื่องายตอการทํางานและสามารถถายทอดขอมูลไดอยางถูกตอง

ตามวัตถุประสงคของโครงการ ซึ่งผลของการสื่อสารเชิงรุกทําใหส่ือสนใจที่จะนําเสนอขอมูล

เกี่ยวกับโครงการมากยิ่งข้ึน อาทิ รายการโทรทัศนเขามาทําสกูป เชิญไปสัมภาษณทางรายการ

โทรทัศน รายการวิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสารตางๆ  รวมถึงการไดรับเชิญไปบรรยายเวทีวิชาการ

ตางๆ  

 
5.4   การสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาล 

ในชวงแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานโครงการทําการ

ส่ือสารกับสาธารณชนดวยการสรางเครือขายกับโรงพยาบาลโดยมุงไปที่แผนกสูตินรีเวช แตใน

ปจจุบันการส่ือสารผานเครือขายโรงพยาบาลไดเปล่ียนเปนในลักษณะของการไดรับเชิญไป

บรรยายใหกับคุณหมอ พยาบาล ตามโรงพยาบาลตาง ๆ แทนที่การสื่อสารในเชิงรุกอยางในอดีต 

 
5.5 สรางกิจกรรมใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปแบบและสมํ่าเสมอ 

ส่ือกิจกรรม เปนส่ือหลักที่ใชในการดําเนินโครงการและเปนชองทางในการส่ือสารกับ

สาธารณชน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมหลักที่เกิดข้ึนเปนประจํา ไดแก การอบรมวิถชีีวิตครอบครัว

เพื่อจิตประภัสสร และคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและกิจกรรมพิเศษ  อาทิ  

ทอดผาปา การระดมทุน คอนเสิรต รายละเอียด ดังนี ้

 

 



163 

 

5.5.1 กิจกรรมประจํา                                 

ก. การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 
 

การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร จัดข้ึนทุกวันอาทิตยตนเดือนต้ังแต 9.00-

18.00 น. เปนการอบรมแบบไป-กลับ 1 วัน  โดยสามารถแบงกิจกรรมตามการมีสวนรวมของ

กลุมเปาหมายออกได 2 ประเภท คือ กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรม

และบุคคลทั่วไปที่มาที่เสถียรธรรมสถานรวมทํากิจกรรมดวยและกิจกรรมที่จัดข้ึนเฉพาะสมาชิก

โครงการ  

 
(1)กิจกรรมท่ีเนนสื่อสารกบัสมาชกิโครงการแตมีผูปฏิบัติธรรม/บคุคลทัว่ไปรวมดวย 

 

คือ กิจกรรมที่สมาชิกโครงการทํารวมกับผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไป ซึ่งเปนความต้ังใจ

ของแมชีศันสนีย เสถียรสุต ที่ตองการเปดโอกาสใหทั้ง 2 กลุมไดเปนกําลังใจซึ่งกันและกันและเปน

สวนหนึ่งในการทําใหคนอีกกลุมไดขอคิดดี ๆ สามารถนํากลับไปพัฒนาตนเองได ประกอบดวย 4 

กิจกรรม คือ  

 

(1.1)  รวมพูดคุยในรายการวิทยุสาวิกา รายการวิทยุสาวกิาเปนการจัด

รายการสด ลักษณะรายการเปนการรวมพูดคุย วิเคราะหประเด็นตาง ๆ ที่เกีย่วกับครอบครัว 

บทบาทของพอแม การเล้ียงลูก มาพูดคุยกัน ดําเนินรายการโดยแมชีศันสนยี เสถียรสุตและดีเจ

อาสาสมัครซึ่งอาสามาประจําคือ ดีเจพอธเนส สุขวฒันและดีเจออม สุนิสา สุขบุญสังค 

      ภาวนากบับทเพลงแหงสติ การภาวนากับบทเพลงแหงสติทีค่ณะทํางาน

โครงการใชในการทาํกิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แบงออกเปน 3 

สวน ไดแก การภาวนากับลมหายใจ  เปนการภาวนากับลมหายใจเขา-ออก โดยใชบท

เพลง“ด่ังดอกไมบาน” แลวทําทาทางประกอบการภาวนากําหนดลมหายใจเขา-ออก การ

ภาวนากับการโอบกอดและลูบทอง ในชวงนี้คณะทาํงานจะใชเพลง “กลอมลูกนอย”

กับ “คนดีของพอ” ประกอบการทาํกิจกรรมที่พอจะโอบกอดและลูบทองแม เปนกิจกรรมที่

พอแมไดแสดงความรักตอกนัและตอลูกในครรภ รวมถงึสรางความตระหนักถึง

ความสําคัญของบทบาทพอแมมากยิง่ข้ึน  การภาวนากับการบีบนวด  เปนการส่ือสาร

ดวยการสัมผัส โดยมุงส่ือสารใหเกิดการเอื้อเฟอเผ่ือแผ รูจักการเก้ือกลูกัน โดยใชการนวด
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เปนส่ือ โดยคณะทํางานจะใชเพลง “ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน” ประกอบการทํากจิกรรม

สรางบรรยากาศที่อบอุน  

(1.2) สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท       ปฏิจจสมุปบาทเปนหลักธรรมที่สอน

เร่ืองการจัดการอารมณตนเอง รูการเกิดดับ การรูเทาทนัอารมณของตนเอง โดยแมชีศันสนยี 

เสถียรสุตจะยกตัวอยางเหตุการณใกลตัวมาประกอบการอธิบายเพื่อชวยใหเขาใจไดโดยงาย 

นอกจากนี ้ มกีารใชกระดาน Flip chart ชวยในการอธิบายและใหชมภาพยนตรโฆษณา “จะเอ 

บาย บาย” ที่ใหแงคิดในเร่ืองของการรูเทาทันอารมณของตนเองดวย  

(1.3) เดินเลนอยางมีสติ  คือ การเดินจงกรม  เปนกิจกรรมที่ทําใหพอแมมี

ชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองทําใหรูสึกผอนคลาย มีสมาธิ เกิดสติและกอใหเกิดแงคิดที่เปนประโยชน

ในการดําเนินชีวิต  

 

(2) กิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ 

 
เปนกิจกรรมที่มุงสื่อสารในประเด็นเนื้อหาที่มีประโยชนเกี่ยวของกับพอแมต้ังครรภโดยตรง 

ทั้งความรูทางดานวิทยาศาสตรและพุทธศาสตร โดยกิจกรรมจะจัดข้ึนในชวงบาย  ประกอบดวย 5

กิจกรรม  ดังนี้  

 

(2.1) นอนภาวนากับเสยีงคริสตัลโบลว คือ การใชคล่ืนเสียงที่ดีมาสรางสภาวะ

จิตใจใหสงบ เพื่อใหผอนคลาย หายเหนื่อยและสงผลดีตอลูกในครรภดวย เปนการส่ือสารโดยใช

เสียงเปนส่ือ  

(2.2) สนทนาประสาวงศาคณาญาติดวยพทุธศาสตรและศิลปะแหงชวีติ

โดยวิทยากรอาสาสมัครสมัคร เปนชวงที่วทิยากรอาสาสมัครทีม่ีความรูความชํานาญในดาน

ตาง ๆ มาใหความรูกับสมาชิกโครงการ อาท ิ เกีย่วกับเร่ืองการดูแลครรภ งานศิลปะ โยคะสําหรับ

แมทอง โดยวทิยากรจะผลัดเปล่ียนกนัมาใหความรูและคําแนะนําตาง ๆ  

                

(2.3) พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม      พิธีรับขวัญเปนการขลิบผมเพื่อเปนสิริ

มงคลใหกับเด็กที่เกิดจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งพิธีรับขวัญเปนชวงที่พอ
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แมทั้งที่คลอดลูกแลวที่มาเขาพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหมและพอแมที่ยังไมคลอดที่มาเขารวมโครงการ

ไดแบงปนประสบการณและใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  

   
(2.4) ฟงกันดวยหัวใจในครอบครัวจิตประภัสสร เ ป น กิ จ ก ร รมที่ ต อ

เนื่องมาจากพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม โดยคณะทํางานใชกลยุทธการสื่อสารโดยใหพอแมไดถายทอด

ความรู แลกเปล่ียนประสบการณซึ่งกันและกัน เนื่องจากพอแมที่เขารวมทุกคนตางเขาใจความรูสึก

และสภาวะอารมณของกันและกันเปนอยางดี เปนการเสริมสรางกําลังใจใหกันและกัน  

 

(2.5) สวดมนต อธิษฐานจิต ตามประทีป     สมาชิกโครงการจะรวมกัน

สวดมนตและอธิษฐานจิตตอพระบรมสารีริกธาตุวาจะเปนพอแมที่ดีของลูกและตามประทีป 

หลังจากนั้นแมชีศันสนีย เสถียรสุตจะเดินจับทองแมทุกคนเพื่อใหกําลังใจ ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทาย

ของการอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 

 

 ข.  คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 

 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ในวัน

เสารและอาทิตย โดยจะจัดข้ึนปละ 3 คร้ัง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางพื้นฐานในเร่ืองหลักอา

นาปานสติภาวนา อันเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับการปฏิบัติธรรมในครอบครัว โดยกิจกรรมในวัน

เสารจะเนนเร่ืองการเจริญอานาปานสติ ปฏิบัติธรรมถือศีล 8 รวมกับผูปฏิบัติธรรมทั่วไป และวัน

อาทิตยเขารวมกิจกรรมกับการอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ 

 

5.5.2  กิจกรรมพิเศษ 

 กิจกรรมพิเศษที่นอกเหนือจากกิจกรรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรและคาย

ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ไดแก  คอนเสิรต การทอดผาปา การระดมทุน ซึ่ง

กิจกรรมพิเศษเหลานี้ ถึงแมจะไมใชเพื่อโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภโดยตรงแตก็ใช

เปนชองทางในการเผยแพรโครงการและบอกเลาถึงความเคลื่อนไหว ผลสําเร็จของโครงการไดอีก

ชองทางหนึ่ง  
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ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                       ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                       แลวที่เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 
 
 กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของพอ                         

แมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการมีปจจัยภายใน

ตนเองเปนปจจัยหลักและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมเปนปจจัยที่สนับสนุนกระตุนใหเกิด

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งแบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะ

การตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ 

 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเกิดจากปจจัย

ภายในตนเองของพอแมเปนหลักและมีปจจัยภายนอกเปนตัวกระตุนและสนับสนุนใหเกิดการ

ตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยปจจัยภายในตนเองของพอแมประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก 1. มี

ความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีข้ึน 2. ต้ังใจทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูก 3. ศรัทธาในพุทธศาสนา 

การปฏิบัติธรรม 4. ศรัทธาตอสถานที่ และปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมไดแก เพื่อน/คน

ใกลชิด ขาวจากส่ือมวลชนและกระแสธรรมะที่มาแรง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1. ปจจัยภายในตนเอง 

 

 ปจจัยภายในตนเองเปนแรงขับสําคัญที่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ประกอบดวย 

1.1 มีความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีขึ้น ความทุกขใจของสมาชิก

โครงการที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น แบงออกไดเปน 4 ประเภท ไดแก 

ความทุกขเพราะต้ังครรภเมื่ออายุมาก ทําใหเกิดความกังวลใจกลัววาลูกจะคลอดออกมาแลวไม

สมประกอบ เพราะสถิติทางการแพทยก็ระบุถึงอัตราเส่ียงของการต้ังครรภเม่ืออายุมาก เนื่องจากมี

โอกาสเกิดโรคแทรกซอนในระหวางการตั้งครรภสูงข้ึนและลูกที่เกิดมามีโอกาสผิดปกติทางสมอง

มากข้ึน ทําใหพอแมเกิดความทุกขกังวลใจ ทุกขเพราะมีลูกยาก พอแมตองการที่จะใหครอบครัว

ตนเองสมบูรณพรอมพอแมลูก อีกทั้งตองการทายาทสืบสกุล จึงทําใหเมื่อไมสามารถมีลูกได หรือ
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ตองรอคอยหลายปกวาจะมีลูกไดนั้น เปนความทุกขใจของพอแม ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน 

เปนประสบการณที่สงผลตอจิตใจของพอแมเปนอยางมากและมักจะกอใหเกิดความกลัวในการ

ต้ังครรภคร้ังตอไป การหาหาทางที่จะกําจัดความกลัวเหลานั้นและพรอมที่จะดูแลอีกหนึ่งชีวิตใน

ครรภจึงเปนส่ิงที่พอแมตองการ ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือมีปญหาชีวิต ความทุกข 

เหลานี้เปนส่ิงที่นําพาใหคุณแมอยากที่จะสรางกําลังใจและทําจิตใจของตนเองใหเขมแข็ง เพื่อที่จะ

เล้ียงลูกใหดีที่สุด  

1.2 มีความต้ังใจท่ีจะทําสิ่งดี ๆ เพื่อลูก เม่ือพอแมกําลังจะมีอีกหนึ่งชีวิตที่จะตอง

รวมกันรับผิดชอบและดูแลใหดีที่สุด ความต้ังใจและมุงมั่นวาจะทําส่ิงดี ๆ ใหลูกจึงเกิดข้ึนต้ังแตรูวา

ตนเองต้ังครรภ เพื่อเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจใหกับลูก ซึ่งความต้ังใจที่จะทํา

ส่ิงดี ๆ เพื่อลูกนั้น เปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอการพิจารณาและตัดสินใจเกี่ยวกับการเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

1.3 ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการ

ปฏิบัติธรรม เปนองคประกอบสําคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเปนโครงการที่มีรูปแบบกิจกรรมที่สอดคลองกับหลักทางพุทธศาสนา 

ซึ่งสอดคลองกับความเชื่อ ความศรัทธาเดิมของพอแม จึงทําใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายเปดรับ

ขาวสาร ขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพราะตรงกับความตองการ

ของตนเองและเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการดวย 

 
2. ศรัทธาตอสถานท่ี 

 

ความศรัทธาของพอแมที่มีตอเสถียรธรรมสถานเปนส่ิงที่ดึงดูดใจใหพอแมเขามาเปนสวน

หนึ่งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเสถียรธรรมสถานเปนสถานที่ที่มี

ชื่อเสียง นาเช่ือถือและเปนที่ยอมรับในสังคม การไดรับขอมูลขาวสารจากชองทางการส่ือสารตาง ๆ 

เกี่ยวกับโครงการทําใหกลุมเปาหมายรับรูวาโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปน

โครงการของเสถียรธรรมสถานจึงทําใหมั่นใจไดวาจะเปนโครงการที่ดีมีประโยชน   
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3. ปจจัยภายนอก/บริบทแวดลอม 

 
2.1 เพื่อน/คนใกลชิด  เปนบุคคลที่พอแมมีความผูกพัน ไวใจ เมื่อมีความทุกข

เกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ ดังนั้น เม่ือบุคคล

เหลานี้แนะนําหรือใหขอมูล คําปรึกษา พอแมก็จะเชื่อและม่ันใจวาเปนคําแนะนําที่ดี 

2.2 ขาวจากสื่อมวลชน ขอมูลขาวสารเกีย่วกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ ของเสถียรธรรมสถานจากส่ือมวลชนแขนงตางๆ  อาทิ วทิย ุ โทรทัศน หนงัสือพิมพ เปน

ปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยส่ือโทรทัศน

เปนส่ือทีม่ีอิทธิพลมากที่สุด  

2.3 กระแสธรรมะมาแรง กระแสเกี่ยวกับธรรมะที่คนในสังคมใหความสนใจเพ่ิม

มากข้ึนต้ังแตปพุทธศักราช 2549 สงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่มี

วัตถุประสงคโครงการสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมะที่กําลังเปนกระแสในปจจุบันเปนที่

รูจักมากยิ่งข้ึนและมีอิทธิพลตอพอแมกลุมเปาหมาย ทําใหหันมาสนใจที่จะมุงพัฒนาจิตใจของลูก

ดวยหลักธรรมะต้ังแตอยูลูกในครรภและสนใจที่จะนําหลักพุทธศาสนามาปรับใชกับชีวิตตนเอง

ดวย 

 
ระยะที่ 1 ระยะกอนการตัดสินใจ 
 

ขั้นการแสวงหาขอมูล 

 

เมื่อปจจัยภายในตนเองและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมตางสงผลสนับสนุนการ

ตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ทําใหพอแมกลุมเปาหมายมีความ

สนใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ จึงทําใหในระยะนี้เกิดการแสวงหา

ขอมูล ขาวสารตางๆ  เกี่ยวกับโครงการ โดยแหลงสารที่พอแมแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมนั้น ไดแก ส่ือ

บุคคล คือ เพื่อนที่เคยเขารวมโครงการหรือเคยไปปฏิบัติธรรมและไดเห็นรูปแบบกิจกรรมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากอนและไดแนะนํา บอกตอใหกับพอแมที่เปนสมาชิก
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โครงการ และการโทรไปสอบถามเจาหนาที่โครงการเพื่อรวบรวมขอมูล รายละเอียดเพิ่มมากข้ึน

เพื่อประกอบการคิดพิจารณาการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

นอกจากนี้ พอแมยังนิยมแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจากเว็บไซตเสถียรธรรมสถาน 

เพราะเปนส่ือที่ไมจํากัดเวลาทําใหสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมไดทันทีที่ตองการและสามารถเห็น

รูปภาพกิจกรรมตางๆ ของโครงการทําใหเขาใจรูปแบบและวัตถุประสงคขอโครงการมากยิ่งข้ึน 

 
ระยะที่ 2 ระยะการตัดสินใจ 
 
 เปนระยะที่มีความสําคัญมากที่สุด ที่สุด เพราะเปนระยะที่เกิดการตัดสินใจแนนอนแลววา

จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในระยะนี้ประกอบดวย 2 ข้ันตอนยอย 

ไดแก ข้ันพิจารณา ข้ันตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
1.ขั้นคิดพิจารณา 

 
 ในข้ันตอนนี้พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ และใหกําเนิดลูกแลวจะพิจารณา 3 ขอ

หลัก ๆ เทานั้น เพื่อประกอบการตัดสินใจ ไดแก ความสอดคลองกับความตองการ วัน เวลา 

สถานที่ และความคุมคากับเวลา เนื่องจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปน

โครงการที่กอใหเกิดประโยชนทั้งกับลูกในครรภและพอแม เปนโครงการที่ใหประโยชน ดําเนินงาน

โดยมีรูปแบบที่ยึดหลักการของพุทธศาสนา มีความเช่ือถือได ไมมีความเส่ียงหรือผลเสียหายอะไร

จากการเขารวมโครงการ พอแมจึงไมพิจารณาอะไรที่ซับซอน เพราะเล็งเห็นวา มีแตประโยชนที่จะ

ไดรับ แตจะไดมากหรือนอยเทานั้นเอง 

 
2. ขั้นตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
 หลังจากที่พอแมไดคิดพิจารณาแลว ก็มาถึงระยะการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งในระยะ

นี้สามารถแบงกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการได 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่

เขารวมโครงการอยางตอเนื่อง และกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยางไม

ตอเนื่อง โดยแตละกลุมตางมีเงื่อนไขในการตัดสินใจที่สงผลตอการเขารวมกิจกรรมของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแตกตางกัน ดังนี้ 
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2.1 พอแมที่เขารวมอยางตอเนื่อง พอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวม

โครงการอยางตอเนื่อง ก็เพราะ เมื่อพอแมไดมาสัมผัสกิจกรรมตางๆ  ของโครงการดวย

ตนเองแลวพบวา รูปแบบและเนื้อหาของกิจกรรมสามารถชวยคลายความทุกข กังวลใจที่

มีอยูใหบรรเทาลงได สงผลดีตอลูกในครรภและความสัมพันธในครอบครัวอีกดวย 

นอกจากนี้ยังพบวาการเดินทางระยะทางไกลไมมีผลตอตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่องเลย 

2.2 พอแมที่เขารวมไมตอเนื่อง พอแมที่เปนสมาชิกโครงการแตไมสามารถ

มาเขารวมไดอยางตอเนื่อง ทั้ง ๆ ที่ความต้ังใจแรกตองการจะมาอยางตอเนื่อง เกิดจาก

สาเหตุบางประการ อาทิ อาการแพทองหนัก มาไมไหว การไมมีเวลาของท้ังพอและแม 

หรือบางคร้ังแมอยากมาแตพอไมวางก็เลยไมไดมา เพราะอยากมาพรอมกันทั้งพอและแม 

ซึ่งเงื่อนไขเหลานี้สงผลใหพอแมขาดความตอเนื่องในการมาเขารวมกิจกรรมของโครงการ 

แตก็พยายามมาใหไดมากคร้ังที่สุด 

 

ระยะที่ 3 ระยะหลังการตัดสินใจ 
 
            ขั้นเรียนรูจากการเขารวมโครงการ  
 

 ข้ันเรียนรูจากการเขารวมโครงการอยูในระยะหลังการตัดสินใจ ซึ่งเปนเปนระยะ

สุดทายของกระบวนการตัดสินใจ เปนระยะที่พอแมไดเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภและไดเห็นถึงผลประโยชนที่ไดรับจากโครงการแลว ซึ่งสามารถสรุป

ผลประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการเปน 4 ขอ คือ 1. สามารถควบคุมอารมณไดดีข้ึน ใจ

เย็น รูเทาทันอารมณตนเอง 2. ทําใหเปล่ียนมุมมองความคิด คิดในแงดีจิตใจเขมแข็งข้ึน มีกําลังใจ 

3. ความสัมพันธของพอแมดีข้ึน เขาใจกันและกันมากข้ึน 4. รูวิธีปฏิบัติตัวที่เหมาะสมในขณะ

ต้ังครรภและหลังคลอด  

โดยพอแมที่คลอดลูกแลวก็จะเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ ของเสถียรธรรมสถานตอไป อาทิ  พิธี

รับขวัญเด็กเกิดใหมซึ่งเปนกิจกรรมตอเนื่องของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

โครงการโรงเรียนพอแม เปนตน สวนพอแมที่ยังไมคลอดลูก ก็จะเขารวมกิจกรรมของโครงการ
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ตอไปจนกระทั่งลาคลอด และวางแผนที่จะเขารวมกิจกรรมตอเนื่องของโครงการตอไปเชนเดียวกัน 

โดยพอแมที่เปนสมาชิกโครงการทุกครอบครัวจะมีการแนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต 

                                       นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือให 

                                       กําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 

 

 ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอ

แมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวย

ปจจัยดานผูสงสาร ปจจัยดานสาร ปจจัยดานชองทางการส่ือสารและปจจัยดานผูรับสาร 

 
1. ปจจัยดานผูสงสาร 

  
 ผูสงสารในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ คณะทํางานโครงการอันไดแก แมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ซึ่งเปนผูกอต้ังโครงการ เจาหนาที่ประจําโครงการ เจาหนาที่บานสายสัมพันธ อาสาสมัครและ

วิทยากรพิเศษ โดยปจจัยดานผูสงสารที่มีอิทธิพลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม, มีความรู 

ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ, มีทักษะในการส่ือสารที่ดี สามารถอธิบายเร่ือง

ยากใหเขาใจงายและปจจัยสุดทายไดแก ความนาเชื่อถือและเปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับ

ในสังคม 

1.1 บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม บุคลิกภาพที่ดี สุขุมและมี

ศีลธรรม เปนปจจัยหนึ่งที่สงเสริมใหคณะทํางานมีความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภและใหกําเนิดลูกแลว ใหเขารวมโครงการได 

  

1.2 มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ ความรู 

ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภของผูสงสารเปนสวนสําคัญที่สนับสนุนใหพอแม

กลุมเปาหมายตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ เพราะทําใหพอแมมี

ความมั่นใจในขอมูลหรือประโยชนที่ตนเองจะไดรับจากการเขารวมโครงการวาเปนส่ิงที่มีประโยชน

จริง ๆกับทั้งพอแม และลูก 
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1.3 มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับในสังคม แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปน

ผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด เพราะทานเปนบุคคลที่เปนที่รูจักในสังคม มีผลงานท่ีเกี่ยวของกับ

การเผยแพรและดํารงรักษาพุทธศาสนา รวมถึงการทํางานที่ชวยเหลือสังคมโดยใชธรรมะเขามา

พัฒนาจิตใจจนไดรับการยอมรับทั้งในประเทศและตางประเทศ   

1.4 ทักษะการสื่อสารดี อธิบายเรื่องยากใหเขาใจงาย โดยการ

เปรียบเทียบหลักคําสอนกับคําพูดที่ชวยใหจํางาย การยกตัวอยางเรื่องใกลตัวมาอธิบาย สําหรับ

ขอมูลที่เปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลครรภ วิทยากรก็จะมีภาพประกอบการอธิบาย หรือสาธิตใหดู

เพื่อใหเกิดความเขาใจ  ทําใหกลุมเปาหมายไดรับความรูและนําไปปฏิบัติไดจริง 

 

2. ปจจัยดานสาร  

 
 ปจจัยดานสารมีความสําคัญตอการตัดสินใจของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ

หรือใหกําเนิดลูกแลวในการที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยผูวิจัยได

แบงเนื้อหาสารออกเปน วัจนสารและอวัจนสาร โดยในแตละประเภทก็มีรายละเอียดของเนื้อหา

สารที่แตกตางกันออกไป  รายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 วัจนสาร 
วัจนสารประกอบไปดวย1.เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย เปนการนําหลัก

ธรรมะมาประยุกตใชกับชีวิต โดยอธิบายดวยภาษาที่เขาใจงาย ยกตัวอยางใหเห็นชัดเจน ทําให

งายตอการนําไปปฏิบัติ 2.เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ เปนเนื้อหาที่เปนความรูตาม

หลักการเชิงวิทยาศาสตรซึ่งถายทอดโดยวิทยากรอาสาสมัครผูมีความรู ความชํานาญในทาง

การแพทย  โดยเนื้อหาในสวนนี้จะตอบโจทยของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือให

กําเนิดลูกแลวไดเปนอยางดี 3. เนื้อหาที่ยกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ มี

ยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพอแมที่เปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงมาอธิบายหลักปฏิจจสมุปบาท หรือ

การใชคํานิยามที่จดจําไดงาย อาทิ “จะเอ บาย บาย” ที่ส่ือความหมายถึงการรูเทาทันอารมณของ

ตนเอง เปนตน และ4. เนื้อหาท่ีเปนประสบการณจริง เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนการ

พูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณระหวางพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เปนชวงเวลาที่พอแม

ประทับใจเพราะทําใหพอแมไดรับกําลังใจและแรงบันดาลใจใหกับพอแมคนอ่ืน ๆ ดวย  
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2.2 อวัจนสาร 
คือ  การสัมผัสแสดงความรักที่นํ าไปสูความสัมพันธที่ ดี ใน

ครอบครัว การสัมผัสเปนอวัจนสาร สามารถส่ือสารและถายทอดอารมณ ความรูสึก จากคนหนึ่ง

ไปสูอีกคนหนึ่งไดเปนอยางดี โดยกิจกรรมการสัมผัสที่เกิดข้ึนในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ไดแก การโอบกอด ลูบทอง และ การบีบนวด นอกจากนี้ อวัจนสารในความหมายของ

การวิจัยในคร้ังนี้ยังหมายถึง รูปแบบการปฏิบัติธรรมที่แตกตาง ไมนาเบ่ือ ทําไดงายเหมาะสม

กับทั้งพอแมที่เคยและไมเคยเขาวัดปฏิบัติธรรม อาทิ การนอนภาวนา การเดินชมสวน หรือการเดิน

จงกรม และชวงศิลปะกับสติ  เปนการประยุกตเอาหลักการทางศิลปะมาผนวกเขากับหลักพุทธ

ศาสนา เปนการทํางานศิลปะโดยใชสติ ซึ่งเปนการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางพอแมที่ได

รวมกันทําอะไรบางอยางเพื่อลูก 

 

3. ปจจัยทางดานชองทางการสื่อสาร ประกอบดวย 3 ปจจัยยอย คือ  

 
3.1 ปากตอปาก จุดเริ่มตนของการขยายวงกวาง การสื่อสารแบบปาก

ตอปาก เปนปจจัยสําคัญที่สุด ที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

โดยการสื่อสารแบบปากตอปากจะเร่ิมจากการส่ือสารกับคูส่ือสารที่เปนบุคคลใกลชดิ บุคคลที่รูจัก 

แลวก็บอกตอ ๆ กันไปจนขยายเปนวงกวาง จงึทาํใหเปนขอมูลมีความนาเชื่อถือ ซึง่ชองทางการ

ส่ือสารแบบปากตอปากสงผลใหจํานวนสมาชิกที่มาเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภเพิ่มมากขึ้นทุกป  

3.2 การใชชองทางการสื่อสารหลายชองทาง โครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเปนโครงการที่มีการใชชองทางการส่ือสารที่หลากหลายในการเผยแพรโครงการให

เปนที่รูจัก ไดแก ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม รายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 สื่อบุคคล คณะทํางานโครงการทั้งเจาหนาที่ประจําโครงการ 

อาสาสมัคร และวิทยากรลวนแตเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ โดยเฉพาะแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต ซึ่งเปนส่ือบุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุด และมีอิทธิพลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

3.2.2 สื่อกิจกรรม ส่ือกิจกรรมเปนชองทางการส่ือสารหลักที่

คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก 

ประกอบดวยกิจกรรมที่เกิดข้ึนประจํา ไดแก การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรและคาย
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ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ และกิจกรรมพิเศษ อาทิ คอนเสิรต การระดมทุน ซึ่ง

จะสงผลใหกลุมเปาหมายไดเห็นกระบวนการที่เกิดข้ึนจริงและเกิดความเขาใจในวัตถุประสงคหรือ

รูปแบบของโครงการมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ 

3.2.3 สื่อมวลชน การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการสงผลให

โครงการเปนที่รูจักในวงกวางมากข้ึน ซึ่งส่ือมวลชนที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด ไดแก ส่ือโทรทัศน เพราะสามารถส่ือสารไดทั้งภาพและเสียง ดึงดูด

ความสนใจไดเปนอยางดี  

3.2.4 สื่อเฉพาะกิจ ส่ือเฉพาะกิจเปนชองทางการส่ือสารที่สามารถ

เผยแพรขอมูลขาวสารเกีย่วกับโครงการสูสาธารณชนหรือพอแมที่เปนกลุมเปาหมายไดโดยตรง 

เปนการใหรายละเอียดขอมลูและกระตุนกลุมเปาหมายใหเกิดการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ส่ือเฉพาะกิจที่เสถียรธรรมสถานผลิตเองไดแก  แผนพับ โปสเตอร 

นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” ซีดีบทเพลงแหงสติ ของที่ระลึก เส้ือยืด หนงัสือธรรมะ หนงัสือ

สําหรับแมและเด็ก เชน สมดุบันทึก หนงัสือภาพด่ังดอกไมบาน เปนตน 

3.2.5 สื่อใหม การใชส่ือใหม อันไดแก เว็บไซต เปนชองทางการส่ือสาร

เพื่อเผยแพรขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดโดยไมจํากัด

วัน เวลา และสามารถซักถามหรือโตตอบแสดงความคิดเห็นผานทาง hi5  twitter และ Facebook 

ได ทําใหสะดวกตอการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและสรางความรูสึกมีสวนรวมใหเกิดข้ึนกับพอแมที่เขารวม

โครงการได 

 

3.3 การบูรณาการสื่อ (Integration) 

   คณะทํางานโครงการมีการใชการบูรณาการส่ือ โดยใชส่ือผสมผสานกันเพื่อใหนําเสนอ

เนื้อหาโครงการไดอยางครบถวน โดยเนื้อหาที่นําเสนอในทุกส่ือจะเปนไปอยางสอดคลอง เร่ิม

ต้ังแตการสรางการรับรู สรางความเขาใจที่ถูกตอง ทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภในวงกวางโดยผานส่ือมวลชน ทั้งทางวิทยุ โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพและส่ือสารใหขอมูล

รายละเอียดของโครงการผานส่ือเฉพาะกิจ จนถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการใชส่ือบุคคล ที่

มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความสามารถ  
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นอกจากนี้ ยังมีการรวบรวมเนื้อหาที่ส่ือสารผานส่ือตาง ๆ มาลงในเว็บไซตของเสถียร

ธรรมสถาน เพื่อเอ้ือประโยชนตอสาธารณชนในการแสวงหาขอมูลและทําใหขอมูลที่คณะทํางาน

ตองการสื่อสารมีความตอเนื่อง ทันสมัยอยูตลอดเวลา  

 
4. ปจจัยทางดานผูรับสาร 

 
 ปจจัยทางดานผูรับสารประกอบไปดวย 4 ปจจัยยอยๆ คือ ความตองการที่พึ่งทางใจ 

ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรมอยูแลว  ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจ

ใหลูกและเชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในส่ิงที่ดี รายละเอียด ดังนี้  

 

          4.1 ตองการที่พึ่งทางใจ สภาวะอารมณที่ไมปกติจากความทุกข ความกังวล

ตางๆ ที่เกิดข้ึนระหวางต้ังครรภทําใหพอแมตองการหาที่พึ่งทางใจ เพื่อบรรเทาความทุกขใจ ทํา

จิตใจของตนเองใหสบายกอน เพื่อจะไดไมกระทบตอจิตใจของลูกและสงผลดีกับลูกตอไป 

4.2  ความศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรมอยูแลว ความศรัทธาในพุทธ

ศาสนาและการปฏิบัติธรรม เปนปจจัยภายในตนเองท่ีพอแมมีอยูเปนทุนเดิม ดังนั้น เม่ือเกิดความ

ทุกข ไมสบายใจ ธรรมะจึงเปนส่ิงที่พอแมคํานึงถึงและอยากจะใชเปนเคร่ืองมือที่ชวยบรรเทาทุกข  

ทั้งนี้ ความศรัทธาในพุทธศาสนาก็ไมไดถูกจํากัดเฉพาะพอแมที่นับถือศาสนาพุทธเทานั้น เพราะใน

โครงการจิตประภัสสรตังแตนอนอยูในครรภจะมีพอแมที่เปนชาวตางชาติ หรือนับถือศาสนาอ่ืน ๆ 

เขารวมดวย 

4.3 ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูก พอแมที่ เปนสมาชิก

โครงการมีความต้ังใจที่จะเตรียมพรอมทางดานจิตใจใหลูกต้ังแตอยูในครรภ เพื่อใหลูกเติบโตมา

เปนคนที่มีจิตใจดี อารมณดี เปนคนที่มีคุณภาพและสามารถอยูรอดในสังคมที่วุนวายในปจจุบันได   

      4.4   เชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในสิ่งท่ีดี ความเชื่อในเร่ืองของการคิดดี ทํา

ดีแลวจะไดในส่ิงที่ดี เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ ซึ่งสงผลใหพอแมตระหนักถึงบทบาทของตนเองและพรอมที่จะปรับเปลี่ยนวิธีคิด

และการปฏิบัติตนใหเปนไปในทางที่ดีเพื่อที่จะไดสงผลที่ดีใหเกิดข้ึนกับลูกได  
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อภิปรายผล 
 
1.กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 
จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนของคณะทํางาน

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภสามารถอภิปรายไดเปน 3 ประเด็น คือ  

 
1.1 การสื่อสารการตลาดเพื่อผลิตภัณฑทางสังคม (Marketing communication 

on social product)  

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่

นําเสนอในเร่ืองของการปฏิบัติธรรมสําหรับพอแมที่เตรียมหรือกําลังต้ังครรภ โดยประยุกตหลักการ

ทางพุทธศาสตรกับวิทยาศาสตรเขาดวยกันแลวปรับเปล่ียนเปนรูปแบบกิจกรรมตางๆ  ที่เหมาะสม

เพื่อปรับเปล่ียนวิธีคิดและพฤติกรรมของพอแมเพื่อใหเกิดผลดีกับลูกในครรภรวมถึงความสัมพันธ

ที่ดีของพอแม ซึ่งหากพิจารณาตามหลักการสื่อสารทางการตลาด ( Marketing Communication)

แลวโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็เปรียบเสมือนสินคาทางสังคม( social product) 

ที่นําเสนอบริการที่ เกี่ยวของกับศาสนาและการปฏิบั ติธรรม  โดยคณะทํางานโครงการก็

เปรียบเสมือนทีมประชาสัมพันธที่มุงเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการใหเปนที่รูจักและสราง

การยอมรับเพื่อใหคนเขามาใชบริการ นั่นก็คือ การเขารวมเปนสมาชิกโครงการ โดยกลุมเปาหมาย

ของโครงการ  ก็ คือ  พอแมที่ เตรียมต้ังครรภ  กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซ่ึงเปน

กลุมเปาหมายหลักของโครงการและกลุมเปาหมายรองคือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสราง

ครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติธรรม กลุมผูที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและ

ประชาชนทั่วไป  

 

จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการไดทําการส่ือสารการตลาดดาน

ผลิตภัณฑ(product communication) ไปยังสาธารณชน โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการ

ต้ังแตวัตถุประสงค แนวคิด รูปแบบกิจกรรม ฯลฯ เพื่อใหพอแมกลุมเปาหมาย ซึ่งเปรียบเสมือน

ลูกคา (Customers) ของโครงการ ไดรูจักโครงการมากย่ิงข้ึน ซึ่งสอดคลองกับที่ สุวัฒนา วงษกะ

พันธ (2530) กลาวถึง การสื่อสารการตลาดดานผลิตภัณฑ เปนการส่ือสารความความหมายจาก

ตัวสินคาและบริการใหผูบริโภคไดรับรูวาสินคานั้น ๆ คืออะไร มีประโยชนอยางไรเพ่ือเปนขอมูลใน
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การพิจารณาวาสินคาหรือบริการตรงกับความตองการหรือไม และใชเพื่อประกอบการตัดสินใจซื้อ

หรือไมซื้อ ถาเทียบกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การตัดสินใจวาจะเขารวม

โครงการหรือไมนั่นเอง โดยบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ ก็คือ แมชี

ศันสนีย เสถียรสุต เพราะทานเปนบุคคลที่มีความประพฤติดี อยูในศีลธรรมเปนที่ศรัทธาและ

ยอมรับของคนในสังคม ทําใหขอมูลที่ทานส่ือสารมีความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจผูรับสาร

ไดโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับที่ Wrwin P. Bettinghaus (1968) กลาววา ความนาเช่ือถือของผูสง

สารนั้น ข้ึนอยูกับความศรัทธาเช่ือมั่น (Trustworthiness) ของผูรับสารที่ใหความไววางใจตอผูสง

สารวาเปนผูที่มีความเมตตากรุณา โอบออมอารีเขากับคนอ่ืนไดงาย ซึ่งผลการวิจัยนี้ ยังสอดคลอง

กับงานของกุลนรี แนวพนิช (2547) ที่พบวา ความศรัทธาในพระพยอม กัลยาโณ ทําใหประชาชน

ยอมรับและเขามามีสวนรวมในโครงการสะพานบุญ 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษา ยังพบวา การสื่อสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 

(Promotion Communication) ในสวนของการเผยแพรขาวสารและการประชาสัมพันธ (Publicity 

and Public Relations) เพื่อทําใหโครงการเปนที่รูจัก เปนปจจัยการสื่อสารการตลาดที่สําคัญที่สุด

ที่คณะทํางานนํามาใชกับการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ  โดยมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนในการสื่อสาร คือ เพื่อใหขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหว

ของโครงการและเชิญชวนใหเขารวมโครงการ ซึ่งสองคลองกับกรรณิการ อัศวดรเดชา (2533) ที่ได

กลาววา การโนมนาวใจจะประสบความสําเร็จตามเปาหมาย จําเปนตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน 

เพราะวัตถุประสงคจะชวยเตือนกิจกรรมตางๆ ไดอยางตอเนื่อง   

 

นอกจากนี้ จากการวิจัยยังพบวา กิจกรรมพิเศษที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึน อาทิ การจัด

งานทอดผาปา การระดมทุนหรือการจัดคอนเสิรตตางๆ  สามารถดึงดูดใหคนเขามารวมกิจกรรม 

รวมทําบุญทํากุศลกับเสถียรธรรมสถานไดเปนจํานวนมาก ซึ่งหากมองตามหลักการตลาดก็

เปรียบเสมือนการสงเสริมการขาย  (sale promotion ) ที่มีการจัดกิจกรรมพิเศษข้ึนมาเพื่อดึงดูดใจ

ใหคนเขามาในเสถียรธรรมสถาน เพราะถาคนไดเขามารวมกิจกรรมพิเศษตาง ๆกับเสถียรธรรม

สถานมากเทาไหรก็เทากับทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพิ่มมากข้ึนไป

ดวย เพราะถึงแมกิจกรรมพิเศษตาง ๆ จะไมไดจัดข้ึนเฉพาะโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภโดยตรงแตก็จะมีความเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยแมชีศันสนีย เสถียรสุตก็จะ

พูดถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวยเสมอ นอกจากนี้ กิจกรรมพิเศษยังเปนการ

ส่ือสารโดยออมที่คณะทํางานใชเปนชองทางหนึ่งในการประชาสัมพันธโครงการอีกดวย ซึ่ง 
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สอดคลองกับงานวิจัยของพรดี สะสมบัติ (2548) ที่มีการจัดกิจกรรมเฉพาะกิจเปนคร้ังคราวตาม

เทศกาลหรือวันสําคัญตาง ๆ เพื่อเปนการเผยแพรการดําเนินงานรณรงคเร่ืองการเล้ียงลูกดวย

น้ํานมมารดาตอสาธารณชนมากข้ึน 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัยพบวา คณะทํางานดําเนินโครงการโดยมุงนําเสนอ

ประสบการณดี ๆใหกับพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ ไมวาจะเปนบรรยากาศที่สงบรมร่ืน เจาหนาที่

มีความเปนกันเอง กิจกรรมที่หลากหลาย และสงเสริมใหเกิดความรัก ความอบอุนข้ึนในครอบครัว 

การแลกเปล่ียนประสบการณซึ่งกันและกันและการไดรับความรูดานตางๆ ซึ่งลวนแตทําใหพอแม

ไดรับประสบการณที่ดีจากโครงการ พอแมที่มาเขารวมโครงการเม่ือมาคร้ังแรกแลวก็อยากจะมา

อีก เกิดความประทับใจจนนําไปบอกตอ แนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป ซึ่งจากหลักการ

ทํางานดังกลาวมีความสอดคลองกับที่ Schmitt (1999) ไดอธิบายไวเกี่ยวกับการตลาด

ประสบการณ ( Experiential Marketing) ที่เปนการทําการตลาดที่เนนการสงมอบประสบการณที่

มีคุณคาและสรางความประทับใจใหกับลูกคา ซึ่งลูกคาในที่นี้ก็คือ พอแมที่เปนสมาชิกโครงการ 

โดยจะสอดคลองกับกลยุทธการตลาดประสบการณในสวนขององคประกอบทางดาน Feel 

Marketing คือ การบริหารตลาดที่มุงเนนประสบการณในดานความรูสึกและอารมณใหกับลูกคา

เพื่อสรางทัศนคติดานบวกและความรูสึกที่ดีตอสินคา ลูกคามีความภาคภูมิใจเม่ือไดเปนเจาของ

สินคาหรือบริการ เกิดความผูกพันและยอมรับตราสินคาอยางไมมีเงื่อนไข ซึ่งเมื่อเทียบกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การที่พอแมไดเกิดความประทับใจในประสบการณตาง ๆ 

ที่เกิดข้ึนรวมกับโครงการ อาทิ  การไดทํากิจกรรมรวมกันระหวางพอแมคูอ่ืน ๆ ที่มีสภาวะอารมณ

และจิตใจคลาย ๆ กัน การไดทํากิจกรรมที่มีความพิเศษเฉพาะกลุมพอแมต้ังครรภ ทําใหเกิด

ความรูสึกวาเปนคนสําคัญ เกิดความภาคภูมิใจ จึงทําใหประทับใจกับโครงการและเขารวมอยาง

ตอเนื่อง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับกลยุทธดาน Act Marketing คือ การตลาดสงเสริม

ประสบการณดานการบริโภคสินคาของกลุมเปาหมาย โดยนําเสนอทางเลือกใหมใหลูกคามีสวน

รวมในกิจกรรม การอางอิงหลักการเหตุผล และแรงจูงใจสงผลใหลูกคาเปล่ียนวิถีชีวิตและ

พฤติกรรมใหม การส่ือสารผานส่ือบุคคลที่เปนที่ยอมรับของสังคม ซึ่งจากการศึกษาวิจัยก็พบวา 

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็มีประเด็นการ

ส่ือสารที่สรางทางเลือกใหกับพอแมในการที่จะลงทุนทางดานจิตใจเพื่อลูก โดยการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมของตนเองตามแนวทางพุทธศาสนาเพื่อสงผลที่ดีตอลูกในครรภ และกิจกรรมในทุกชวง

ของโครงการเปดโอกาสอยางเต็มที่ใหพอแมไดมีสวนรวมกับกิจกรรม ทําใหพอแมรูสึกเปนสวนหนึ่ง
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ของโครงการมากกวาการที่เปนเพียงคนที่มาเขารวมโครงการเทานั้น ซึ่งประสบการณที่ดีเปนปจจัย

สําคัญที่สงผลใหโครงการประสบความสําเร็จและสมาชิกเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง 

 

ดังนั้น จึงสามารถสรุปไดวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนโครงการที่

นําเสนอผลิตภัณฑทางสังคม (Social product) ก็สามารถที่จะใชหลักการสื่อสารทางการตลาดมา

ประยุกตใชในการประชาสัมพันธไดเชนเดียวกันกับผลิตภัณฑทางการตลาดทั่วไป  เพียงแต

วัตถุประสงคหลักไมไดอยูที่ผลกําไรที่เปนตัวเงินแตเปนกําไรในแงสังคมที่เนื้อหาและกิจกรรมของ

โครงการจะกอใหเกิดการเสริมสรางสถาบันครอบครัวที่เขมแข็ง สรางเด็กที่เปนอนาคตของชาติที่มี

จิตใจที่ดี ไมสรางปญหาใหกับสังคม และประเทศชาติตอไป  

 
1.2 สรางการยอมรับดวยการสรางเอกลักษณ 

 
จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเปนโครงการทีมี

ลักษณะเฉพาะตัวแตกตางจากโครงการปฏิบัติธรรมอ่ืน ๆ เร่ิมต้ังแตกลุมเปาหมายของโครงการที่

เปนพอแมที่ต้ังครรภ ซึ่งยังไมมีหนวยงานหรือองคกรใดที่จัดกิจกรรมการปฏิบัติธรรมโดยเฉพาะ

สําหรับกลุมพอแมต้ังครรภที่จะไดทํากิจกรรมรวมกัน ไดใกลชิด ซึ่งความโดดเดนนี้เองถือเปนจุด

ขาย (selling point)  ของโครงการ ที่นําเสนอเร่ืองของความใกลชิดและเปนกันเอง ซึ่งมีผูนําทาง

ศาสนาที่มีบทบาทเชนเดียวกับพระสงฆดําเนินโครงการ นั่นคือแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งไดรับการ

เชื่อถือและศรัทธาจากคนในสังคมเชนเดียวกัน แตมีขอไดเปรียบคือ การเปนผูนําทางศาสนาที่เปน

ผูหญิงทําใหแมชีศันสนีย เสถียรสุตสามารถทํากิจกรรมไดทั้งกับพอแมและลูกทั้งชายและหญิง ซึ่ง

ความใกลชิดและเปนกันเองจะเห็นไดจากกิจกรรมในโครงการ อาทิ การโอบกอดลูบทองแสดง

ความรักระหวางพอแมลูก การลูบทองคุณแมที่กําลังต้ังครรภ ซึ่งถาเปนในวัดก็ไมสามารถทําได

เพราะไมเหมาะสม และขอจํากัดของบทบาทพระสงฆก็ทําใหไมสามารถทําไดเชนกัน ซึ่งเปนการ

ดึงจุดเดนของตนเองและสรางเอกลักษณข้ึนมาเพื่อใหเปนที่จดจํา 

  

จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานไดทําการส่ือสารกับสาธารณชนเพื่อใหเกิดการ

ยอมรับโครงการดวยการชูประเด็นการส่ือสารที่บงบอกความเปนเอกลักษณของโครงการ มุง

นําเสนอสารที่บงบอกถึงจุดเดนของเนื้อหาสาระและกิจกรรมที่มีความเฉพาะตัวแตกตางจาก

โครงการอ่ืน ๆ ซึ่งเมื่อนําหลักการส่ือสารการตลาดมาวิเคราะหก็พบวา การสรางความเปนหนึ่ง

เดียวใหกับโครงการนี้เปรียบเสมือนการสรางแบรนดใหกับสินคาซ่ึงก็คือ โครงการจิตประภัสสร
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ต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งสอดคลองกับที่ Don E. Schultz and Beth E. Barnes (1999) ได กลาว

วา  แบรนดหมายถึงชื่อ (name) คําเรียกช่ือ (term) เคร่ืองหมาย (sign) สัญลักษณ (symbol)  หรือ

ลักษณะตาง ๆ (feature) ที่สะทอนใหเห็นถึงสินคาและบริการของผูขายในดานที่มีความโดดเดน

จากสินคาและบริการของผูอ่ืน  และยังสอดคลองกับที่ ศรีกัญญา มงคลศิริ (ปาริชาติ สถาปตา

นนท:2551) ที่กลาววา การสรางแบรนดหรือแบรนดด้ิง (Branding) เปนการสรางความหมาย 

(Meaning) ใหแกสินคา และความหมายที่ดีก็คือ ความหมายที่ทําใหสินคามีความแตกตาง โดด

เดนและเหนือคูแขง ซึ่งความหมายที่แตกตางโดดเดน และเหนือคูแขง ของแตละแบรนด คือ 

ตัวกําหนดพฤติกรรมผูบริโภคดวยเชนกัน ซึ่งจากผลการวิจัย โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภก็มีแบรนดของตัวเองที่โดดเดนในเร่ืองของการทํางานกับหญิงต้ังครรภโดยใชหลักการของ

พุทธศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกตเปนรูปแบบกิจกรรมที่ไมเหมือนใคร และเนนความใกลชิด

และเปนกันเอง  นอกจากนี้ ผูวิจัยไดต้ังขอสังเกตวา การที่โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากคนในสังคมสวนหนึ่งก็เนื่องมาจากการอยูภายใตแบรนด

ใหญ นั่นก็คือ เสถียรธรรมสถาน ซึ่งเปนแบรนดที่มีชื่อเสียงอยูแลวนั่นเอง  

 
1.3 กลยุทธเชิงสาร (Message Strategy) และกลยุทธเชิงสื่อ (Media Strategy)  

กุญแจสูความสําเร็จของโครงการ  
 

จากผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา การนําเสนอเนื้อหาสาระของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภจะเปนการนําเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริง มีความเปนเหตุเปนผลสามารถ

พิสูจนไดตามหลักการทางวิทยาศาสตรไมมีเร่ืองของความงมงายแตอยางใด ซึ่งสอดคลองกับงาน

ของปาริชาต สถาปตานนทและคณะ(2546) ที่พบวา มีการนําเสนอขอเท็จจริงเพื่อชี้แจง

รายละเอียด ขอมูลตางๆ เพื่อดําเนินโครงการรณรงคดานสุขภาพ ในขณะเดียวกันงานของพรดี สะ

สมบัติ (2548) ก็พบวา กลุมนมแมใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเพื่อชี้แนะแนวทางในการเล้ียงลูกดวย

นมแมและมีการเสนอความเปนเหตุเปนผลที่ชี้ใหเห็นถึงสาเหตุที่มาและความสําคัญของการเล้ียง

ลูกดวยนมแม ดังนั้น จะเห็นไดวา ถึงแมงานของปาริชาตและพรดีจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพ

และงานวิจัยคร้ังนี้เปนเร่ืองของศาสนาและมิติทางดานจิตใจแตก็พบกลยุทธดานสารที่ให

เหมือนกันคือ การนําเสนอสารที่เปนขอเท็จจริง  

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานมุงส่ือสารโดยการนําเสนอประเด็นเร่ือง

ส่ิงที่พอแมอยากจะดูแลใหดีที่สุด เปนความคาดหวังวาอยากจะใหเกิดแตส่ิงดี ๆ ข้ึนกับลูก เปนการ
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ส่ือสารวาการที่พอแมปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัวโดยใชหลักธรรมะเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต

ในชวงระหวางที่ต้ังครรภเพื่อที่จะไดสงผลดีกับลูก ถาอยากไดลูกที่มีจิตใจดี พอแมก็ตองรูเทาทัน

อารมณตนเอง ซึ่งเปนการนําเสนอสารที่คณะทํางานใชในการทาทายใหพอแมเขามาทดลองปฏิบัติ

ดวยตนเอง โดยมีการใชจุดจูงใจเชิงอารมณ (Emotional appeals) 2 ดานคือ ดานของความรัก 

(Love appeals) และความกลัว (Fear appeals) ผสมผสานกัน คือ การที่จะดูแลส่ิงที่พอแมหวงใย

และรักมากที่สุดได จะตองเร่ิมดวยการปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัวโดยใชหลักธรรมะเปนแนวทาง

ในการดําเนินชีวิตในชวงระหวางที่ต้ังครรภ  ทําจิตใจตนเองใหสงบ สบาย เพราะถาพอแมจิตใจไม

ดีจะสงผลกระทบตอจิตใจของลูก นอกจากนี้ยังใชจุดจูงใจเชิงเหตุผล (rational appeals)  โดย

ยกตัวอยางครอบครัวที่ประสบความสําเร็จไดจริงเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นใหกับผูรับสาร เปนการ

แสดงหลักฐานเพื่อยืนยันขอมูลที่เปนจริง 

 

จากผลการวิเคราะหกลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการสื่อสารเก่ียวกับโครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภตอสาธารณชน จึงสามารถสรุปไดวา มีการใชจุดจูงใจทั้งเชิง

เหตุผลและเชิงอารมณควบคูกันไป  ซึ่งสอดคลองกับ Atkin C.K. (1981) กลาวถึง จุดจับใจเชิง

เหตุผลจะทําใหเกิดความรูสึกสนับสนุนอยางแทจริงบนพื้นฐานเหตุผลที่มาสนับสนุน สวนจุดจับใจ

เชิงอารมณจะกระตุนอารมณพื้นฐานของมนุษย อาทิ ความรัก ความเกลียด ความกลัว ความวิตก

กังวล ความปลอดภัย  ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้ก็พบ การนําเสนอสารที่เปนเร่ืองของอารมณความรูสึก 

ความรักที่พอแมพรอมจะทําเพื่อลูกและขอเท็จจริงที่บอกถึงลักษณะของโครงการและความคุม

คาที่จะไดรับจากการเขารวมโครงการเชนกัน  

 

จากผลการศึกษาวิจัย ยังพบวา กลยุทธดานสารที่เนนการ sharing การเรียนรูผาน

ประสบการณคนอ่ืน แบงปนประสบการณซึ่งกันและกันทําใหชวยเสริมความเขาใจไดมากข้ึน ซึ่ง

คณะทํางานไดนําเสนอสารที่เนนใหพอแมที่เปนสมาชิกโครงการไดมีโอกาสแลกเปล่ียนขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับการต้ังครรภ ดูแลครรภ ปะโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ ซึ่งจะเปน

ประโยชนกับพอแมคูอ่ืน ๆและยังเปนการใหกําลังใจกันและกันอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับพรดี สะ

สมบัติ (2548) ที่พบวา กลุมนมแมนําเสนอสารที่ใชคุณแมที่มีประสบการณเหมือนกันหรือเคยมี

ประสบการณเร่ืองการเล้ียงลูกดวยน้ํานมมารดามากอนถายทอดประสบการณใหคุณแมทานอ่ืน

ทราบโดยเนนเร่ืองของการใหกําลังใจซึ่งกันและกันและเสนอแนะแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองผานทาง

วารสารและสื่อส่ิงพิมพตางๆ และยังสอดคลองกับภรินทร ทองล่ิม (2543)  ที่พบวา การอบรมเพื่อ

เลิกยาเสพติดใชการสอนแบบเพื่อนสอนเพื่อน เพราะการเรียนรูจากเพื่อนหรือผูเขาอบรมจะจําไดดี 
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จําไดฝงลึกและมั่นคง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่ปยะนารถ จันทราโชติวิทย (2543) พบวา 

ผูปกครองเด็กออทิสติกมีการแสวงหาขอมูลขาวสารดวยการแลกเปล่ียนขาวสารกันในกลุม

ผูปกครองดวยกัน ผลัดกันเปนทั้งผูใหและผูรับไดประโยชนทั้งสองฝาย ซึ่งจากผลการวิจัยทั้ง 3 

เร่ืองถึงแมจะศึกษากันคนละประเด็นแตผลทีไดก็สอดคลองกับงานวิจัยในคร้ังนี้ ที่การแลกเปล่ียน

ขอมูลขาวสาร ประสบการณระหวางกันทําใหไดขอมูลที่มีประโยชน เขาใจไดงายและจดจําได

แมนยํา 

 

สําหรับกลยุทธดานสื่อ (Media Strategy) จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางาน

โครงการที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารกับสาธารณชน คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต โดยทานจะทํา

การสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาส ไมวาจะไดรับเชิญไปออกรายการโทรทัศน การสัมภาษณผาน

ส่ือมวลชน หรือการไปบรรยายธรรมตามเวทีตาง ๆ   ถามีจังหวะและโอกาสที่เหมาะสมทานก็จะ

พูดถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักมากยิ่งข้ึน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของกุลนรี แนวพนิช ที่ศึกษาเกี่ยวกับพระพะยอม กัลยาโณ ที่พบวา ชอง

ทางการส่ือสารที่สงผลตอการดํารงอยูของโครงการสะพานบุญ คือ การที่พระพยอม กัลยาโณใช

กลวิธีการส่ือสารในทุกจังหวะเวลาที่มีโอกาสทั้งในระหวางที่ไดทําการเทศนา บรรยายหรือให

สัมภาษณ โดยพระพยอม กัลยาโณ ไดใชกลวิธีนี้มาต้ังแตเร่ิมกอต้ังโครงการ ซึ่งเปนขอคนพบที่ตรง

กับการศึกษาในคร้ังนี้ที่วา แมชีศันสนีย เสถียรสุต ก็ใชกลวิธีการสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาสมาต้ังแต

ชวงเริ่มแรกของโครงการจนถึงปจจุบัน ซึ่งมีความตอเนื่องของการส่ือสาร ซึ่งสอดคลองกับนภา

ภรณ อัจฉริยะกุล (2527) ที่กลาวถึงการใชส่ือเพื่อการประชาสัมพันธวา  การย้ําหรือทําซ้ําบอย ๆ  

(Repeating) ติดตอกันไปจะชวยใหเกิดความนาสนใจมากยิ่งข้ึน คงทนถาวรมากข้ึน และ Rogers 

(1971) ใหความเห็นวา การสงสารซ้ําหลาย ๆ คร้ังจะทําใหสารนั้นถูกยอมรับโดยผูรับสารมากข้ึน

และทําใหผูรับสารจําเนื้อหาสารไดดีข้ึนและมีประสิทธิภาพในการจูงใจมากข้ึน  

 

การบูรณาการชองทางที่หลากหลายเปนกลยุทธดานการใชส่ือที่คณะทํางานโครงการใชใน

การสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยจะทําการ

เผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักผานทั้งทางส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือ

ใหม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกุลนรี แนวพนิช ที่พบวา พระพยอม กัลยาโณ มีการเทศนาหรือ

ใหสัมภาษณผานส่ือตาง ๆทั้งการส่ือสารกับประชาชนโดยตรง ผานส่ือมวลชนและสื่อเฉพาะกิจใน

การใหขอมูลแกบุคคลทั่วไป  การปากตอปากรวมถึงส่ือมวลชนที่ตางไดใชชองทางการส่ือสารที่
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ตนเองมีอยูนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับโครงการ ทําใหโครงการมีชองทางการส่ือสารที่หลากหลาย

และสามารถเขาถึงผูรับสารที่มีความแตกตางกันไดอยางทั่วถึง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของศิรินันต ลิมปนชัยพรกุล (2545) ที่พบวา การแปรรูปโรงพยาบาลบานแพว มีการใชส่ือหลาย

ชองทางทั้งที่เปนสื่อบุคคล ส่ือเฉพาะกิจและส่ือมวลชน เพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกับ

สมาชิกในชุมชนและสาธารณชน เพื่อกระจายขาวสารออกไปอยางทั่วถึงและงายตอการรับสาร

นอกจากนี้ ผลจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ยังสอดคลองกับที่กิติมา สุรสนธิ (2545) กลาวไววา รูปแบบ

วิธีการใชส่ือใหมีประสิทธิภาพ โดยการใชส่ือแบบผสม (Mix media หรือ Media forum) เปนการ

นําเสนอขอมูลขาวสารโดยใชส่ือหลายประเภท หรือหลายส่ือเพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางใดอยาง

หนึ่ง และเพื่อใหการส่ือสารนั้น มีความสามารถเขาถึงผูรับไดอยางกวางขวาง สามารถสรางความ

นาสนใจและการเขาใจการรับรูขาวสารไดอยางตอเนื่อง และสอดคลองกับที่ Ray กลาววา การ

ส่ือสารเชิงประยุกตมิไดจํากัดขอบเขตของการใชส่ือมวลชนเฉพาะดาน แตเปนการผสมผสานส่ือ

ตาง ๆ โดยเนนการเขาถึงขอมูลที่ถูกตอง (right person) ในชวงเวลาที่ถูกตอง (right time) และ

ดวยขอความที่ถูกตอง (right message)  ซึ่งโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็มีการใช

ส่ือในหลายชองทางเพื่อใหแตละส่ือเสริมกันและกันและทําใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากที่สุด 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัย พบวา หากมองในภาพกวางแลว กระบวนการส่ือสารกับ

สาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนกระบวนการที่มีการออกแบบการ

ส่ือสารดวยการบูรณาการชองทางที่หลากหลายทั้งการส่ือสารผานส่ือกลางของเสถียรธรรมสถาน 

ไดแก รายการวิทยุ  รายการโทรทัศน นิตยสาร คอลัมนในหนังสือพิมพ ส่ือสารผานบทเพลงและ

ส่ือสารผานทางเว็บไซต และส่ือสารผานส่ือเฉพาะของโครงการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายโดยส่ือสาร

ทั้งเชิงรุกและเชิงรับ แทนที่จะคอยส่ือสารเชิงรับเพื่อแกปญหาอยางเดียว ซึ่งสอดคลองกับเสรี วงษ

มณฑา (2542) ที่แบงการประชาสัมพันธเปน 2 วิธี ตามชวงเวลา คือ การประชาสัมพันธเชิงรุก ( 

Proactive PR) เปนการวางแผนการประชาสัมพันธไวลวงหนากอนทํากิจกรรมใดหรือโครงการใด 

และการประชาสัมพันธเชิงรับ (Reactive PR) เปนการทําส่ิงตางๆ ข้ึนหลังจากที่ดําเนินโครงการ

หรือเกิดปญหาข้ึนแลว และยังสอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2548) ที่ไดสรุปไวใน

การศึกษาการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต วา ยุทธศาสตรการสื่อสารเชิงรุก (proactive 

communication strategies)  หมายถึง การวางแผนการดําเนินงานตาง ๆขององคกรเพื่อใหงาน

บรรลุเปาหมายที่วางไวในอนาคต โดยคํานึงถึงสภาวะแวดลอม กลุมเปาหมายและวัตถุประสงค
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ขององคกรเปนที่ต้ัง  แตผลการวิจัยคร้ังนี้ขัดแยงกับคํากลาวของเสรี วงษมณฑา ในสวนของการ

ส่ือสารเชิงรับ ซึ่งไมไดทําส่ิงตางๆ ข้ึนหลังจากที่เกิดปญหาข้ึนแลว แตเปนการจัดวางระบบ

ประสานงานกับส่ือที่สนใจเขามาทําขาวเกี่ยวกับโครงการ ซึ่งเปนในลักษณะของการจัดการะบบ

กับการตอบรับที่ดีจาการประชาสัมพันธโครงการที่ประสบความสําเร็จ   

 
2. กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ 

 
 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

โครงการนั้น เร่ิมมาจากปจจัยภายในตนเองของพอแมเปนปจจัยหลักและมีปจจัยภายนอกหรือ

บริบทแวดลอมเปนปจจัยสนับสนุนใหเกิดการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งจากการผลวิจัยและ

การศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยตางๆ พบวา การตัดสินใจของบุคคลสวนใหญมีทั้งปจจัยภายในและ

ปจจัยภายนอกเปนองคประกอบที่สําคัญในการที่บุคคลจะตัดสินใจทําพฤติกรรมใดๆ   ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย (2541) ที่ศึกษาการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติ

ผูเสียชีวิต งานวิจัยของยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่ศึกษาปจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรี งานวิจัยของอุรยา วงศไชยคง (2547) ที่ศึกษา

ปจจัยที่มีผลตอการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเปนคร้ังแรกของวัยรุน งานวิจัยของวริทธิ์ โอนพรัตน

วิบูล(2549) ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีผลตอการเลิกเลนการพนันฟุตบอลของกลุมผูเลนการพนัน

ฟุตบอล และงานวิจัยของทองไพรํา สถาวรินทุ (2543) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจยอมรับ

แนวคิดระบบการจัดการศึกษาโดยครอบครัว ซึ่งผลการวิจัยในคร้ังนี้ก็สอดคลองกับงานวิจัยทั้ง 5 

เร่ืองดังกลาวเชนเดียวกัน แมวางานวิจัยทั้ง 5 เร่ืองจะเปนการตัดสินใจที่มีเ ร่ืองของความ

เปล่ียนแปลง การยอมรับ การสูญเสียหรือความเส่ียงเขามาเกี่ยวของ ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยใน

คร้ังนี้ที่เปนการศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจเขารวมโครงการที่เปนกิจกรรมที่มีประโยชน เกี่ยวของ

กับธรรมะ ก็ตาม ดังนั้นจึงสรุปไดวา ไมวาจะเปนการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมใดของบุคคลก็ตาม

จะมีปจจัยที่เขามาเกี่ยวของกับการตัดสินใจที่เหมือนกันหรือคลายกัน คือ ปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกนั่นเอง  

 

สําหรับปจจัยภายในตนเองของพอแมที่มีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ ที่คนพบในการวิจัยคร้ังนี้คือ สภาวะจิตใจ อารมณที่กําลังเปนทุกข มีความ

กังวลใจ กลัววาลูกจะผิดปกติ กลัววาตัวเองจะทําหนาที่พอแมไดไมดี จึงอยากที่จะหาวิธีที่จะทําให
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ตนเองมีสภาพจิตใจที่ดีข้ึนเพื่อจะไดไมสงผลกระทบตอจิตใจของลูกในครรภ  รวมถึงความต้ังใจดีที่

จะทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูก ซึ่งปจจัยเหลานี้สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson (1990) กลาววา ใน

การตัดสินใจ ผูตัดสินใจจะมีความรูสึกทางจิตใจเกิดข้ึนดวย การตัดสินใจจึงเปนกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับความรูสึกและการรับรูเชิงแนวคิด (Cognition) เกี่ยวของกับความปรารถนา ความ

ตองการหรือเจตนา (Conation) ตลอดจนเกี่ยวของกับอารมณ ความรูสึก และความพึงพอใจ 

(affection) ซึ่งความรูสึกทางจิตใจเหลานี้ บุคคลจะไดนําไปพิจารณาทางเลือกและเลือกทางเลือก

ที่จะสรางความพอใจสูงสุดใหกับตนเอง  ซึ่งถาเปรียบเทียบกับผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ก็คือ การ

ตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการนั่นเอง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่จารุณี บุญนิพัทธ (2539) ที่

กลาววา องคประกอบทางดานจิตใจ มีความสําคัญเปนอันดับแรกในการเปดรับขาวสาร เนื่องจาก

บุคคลแตละบุคคลจะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจและจะเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการส่ือสาร แตถาผูรับ

สารไมมีความสนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้นแมปริมาณขาวสารจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธิ์

ทางการส่ือสารก็จะไมเกิดข้ึนเลย  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยในคร้ังนี้ที่วา เม่ือพอแมมีความทุกข 

กังวลใจจากการต้ังครรภ ก็เร่ิมเปดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการต้ังครรภ การดูแลจิตใจแมที่

กําลังต้ังครรภ ดังนั้นขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนการ

ทํางานเกี่ยวกับคนต้ังครรภจึงไดรับความสนใจและสามารถโนมนาวใจใหพอแมตัดสินใจเขารวม

โครงการไดเปนอยางดี 

 

 นอกจากนี้ ปจจัยภายในตนเองท่ีสําคัญอีก 2 ประการ คือ ความเชื่อ ความศรัทธาในพุทธ

ศาสนา การปฏิบัติธรรมและความศรัทธาตอเสถียรธรรมถานซ่ึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ ซึ่งผลการวิจัยสอดคลองกับที่ Shull,Delbecq and 

Commings (1970) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการที่บุคคลเกิดความรูสึกตอปรากฏการณ

ตาง ๆ ตามคานิยมและความเชื่อที่มีอยู จึงเกิดพฤติกรรมการเลือก เพื่อนําไปสูสภาพการณที่พึง

ปรารถนา ซึ่งเปนเปาหมายของการตัดสินใจ และยังสอดคลองกับที่ Johnson (1970) กลาววา 

ศาสนามีความสําคัญตอระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงที่มี

อิทธิพลตอทาที ความรูสึกนึกคิดและการกระทําของคน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่วรภัทร สังข

นอยพบวา การตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผูเสียชีวิตเกิดจากความเช่ือทางศาสนาที่เปนคาม

เช่ือเร่ืองบุญกุศล (Meritorious Belief)  คือตองการใหผูเสียชีวิตไดรับบุญกุศลติดตัวไปเพื่อที่จะได

มีชีวิตภายหลังความตายที่ดี และยังสอดคลองกับใจทิพย สอนดี (2543) ที่พบวา  ปจจัยภายในที่

สงผลใหประชาชนเขารวมโครงการบวชปาชุมชน ไดแก ความเชื่อและความศรัทธาในพิธีกรรมทาง
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ศาสนา  ดังนั้น จึงสรุปไดวา ความเช่ือ ความศรัทธาในศาสนามีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการ

กระทําของคน 

 

 นอกจากปจจัยภายในตนเองดังกลาวแลว ปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมก็มีอิทธิพล

ตอตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเชนกัน ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวา 

เพื่อนหรือคนใกลชิด ญาติพี่นอง เปนส่ือบุคคลที่มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เพราะเมื่อพอแมมี

ความทุกขเกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ และจะ

ยอมรับความคิดเห็นหรือคําแนะนําเหลานั้นไดโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับที่โรเจอรและเมยเนน กลาว

วา ส่ือบุคคล เปนปจจัยสําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับนวกรรม โดยผูรับสารบางคน

มีแนวโนมที่จะเช่ือถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะของส่ือบุคคลที่เขารูจักคุนเคยมากกวา

บุคคลที่เขาไมรูจักคุนเคย และยังสอดคลองกับ Larzarsfeld and Menzel (1968)  ที่ใหเหตุผลใน

ความมีประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไววา การพูดคุยแบบเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟง

เกิดความเปนกันเอง และทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน และยังสอดคลองกับ

ทฤษฎีความสัมพันธทางสังคม (The social relationships theory) ของ Defleur (1970) ที่เสนอวา 

ความสัมพันธในกลุมเครือญาติ มีบทบาทสําคัญตอการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของบุคคล

สําหรับงานวิจัยที่สอดคลองไดแก งานวิจัยของยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่พบวา ส่ือบุคคลที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรีมากท่ีสุด คือ เพื่อน นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับอุรยา วงศไชยคง (2547)   ที่พบวาเพื่อนเปนส่ือบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการดื่ม

เคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอลของวัยรุน เนื่องจากเพื่อนเปนบุคคลที่อายุรุนราวคราวเดียวกันและมี

ความผูกพัน ใกลชิด จึงสามารถโนมนาวใจไดงาย  จะเห็นไดวา แมงานวิจัยของยุพดีและอุรยาจะ

ศึกษาการตัดสินใจในเร่ืองที่แตกตางกัน แตเพื่อนหรือบุคคลใกลชิดก็คือส่ือบุคคลที่สําคัญที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยคร้ังนี้เชนกัน  

  

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา การไดรับรูขอมูลขาวสารจากส่ือมวลชนเกี่ยวกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภรวมถึงกระแสธรรมะที่มาแรงในสังคมก็เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจเขารวมโครงการ  ซึ่งสอดคลองกับที่  Joseph T.Klapper (1960) ไดกลาววา 

ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมของคน โดยประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลองกับ

ความคิดเห็นและความสนใจของตนและจะหลีกเล่ียงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลองกับความคิดเห็น

ของตนเอง และยังสอดคลองกับ  ที่Janis (1968) อธิบายวา เมื่อบุคคลถูกทาทายโดยขอมูล
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ขาวสารหรือเหตุการณที่แสดงใหเห็นถึงความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึน เมื่อบุคคลไดรับรูถึงความ

สูญเสียที่อาจเกิดข้ึนอันใกล ก็จะเปล่ียนทัศนคติที่มีตอส่ิงที่กําลังกระทําอยู ซึ่งตรงกับผลการวิจัย

คร้ังนี้ ที่พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ซึ่งกําลังมีความทุกข กังวลใจ เม่ือไดรับขาวสาร

เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็ทําใหรูสึกวาตนเองตองเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมเพื่อใหสงผลดีกับลูกในครรภ การไมปรับเปลี่ยนวิธีคิด การจัดการอารมณ อาจสงผล

กระทบกับจิตใจของลูกในครรภได นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของอรณิช จิตรแสวง 

(2549) ที่พบวา การทราบขาวสารตาง ๆ จากสื่อมวลชนเปนการกระตุนเร่ืองสุขภาพจึงเปน

แรงจูงใจใหผูสูงอายุตองการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพที่แข็งแรงจึงเขารวมเปนสมาชิกของศูนย

สุขภาพผูสูงอายุ  

 

 ผลการวิจัยคร้ังนี้ ยังพบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการ 

แบงออกไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย (2541) ที่ศึกษาเร่ืองข้ันตอนของการตัดสินใจบริจาค

อวัยวะของญาติผูเสียชีวิตและยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยการส่ือสารที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรีในกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ข้ันตอนการ

ตัดสินใจแบงออกไดเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและระยะหลัง

การตัดสินใจ  เชนเดียวกันแตมีความแตกตางกันในข้ันตอนยอยของแตละระยะของการตัดสินใจ 

โดยการศึกษาของวรภัทร สังขนอย นั้น พบวา ในระยะกอนการตัดสินใจประกอบไปดวย 2 ข้ันตอน

ยอย คือ ข้ันตอนการรับรูสภาพอาการของผูเสียชีวิต และข้ันตอนการทําใจ ในระยะการตัดสินใจ 

ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนการถูกขอบริจาคอวัยวะ ข้ันตอนการแสวงหาขอมูล

เพิ่มเติม ข้ันตอนการพิจารณา ข้ันตอนการปรึกษาและอธิบายบุคคลใกลชิด และข้ันตอนการ

ตัดสินใจยินยอมบริจาคอวัยวะ และในระยะหลังการตัดสินใจ คือ ข้ันตอนการยืนยันการตัดสินใจ 

และการศึกษาของยุพดี บูรณชวาล ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

บริโภคยาลดความอวน พบวา ในระยะกอนการตัดสินใจ เปนระยะที่เกิดจากปจจัยภายในของ

วัยรุนสตรีเองและบริบทแวดลอม  ระยะการตัดสินใจ ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันแสวงหา

ทางเลือก ข้ันชั่งน้ําหนักทางเลือก และข้ันพิจารณาผูกมัด ในระยะหลังการตัดสินใจ ประกอบไป

ดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนการเปล่ียนแปลงตัวเอง ข้ันพบอาการตอบสนองทางลบ ข้ันหา

เหตุผลมาสนับสนุนการตัดสินใจแมไดรับการตอบสนองทางลบและข้ันยืนยันการตัดสินใจที่จะ

บริโภคยาลดความอวนตอไป  



188 

 

โดยการศึกษาวิจัยเร่ืองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภมีความแตกตาง คือ  ไมไดมีข้ันตอนยอย ๆ ที่ละเอียดเทากับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย

และยุพดี บูรณชวาล เนื่องดวยในการศึกษาเร่ืองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนการศึกษาดานกระบวนการตัดสินใจที่จะเขารวมเปนสมาชิก

โครงการของพอแมที่เปนกลุมเปาหมาย ซึ่งการตัดสินใจนี้เปนการตัดสินใจทําในกิจกรรมท่ีเปน

ประโยชนและไมมีผลเสียหายหรือผลกระทบใด ๆ ทั้งตอตนเองและผูอ่ืน อีกทั้งยังสอดคลองกับ

ความเชื่อ ความศรัทธาเดิมของกลุมเปาหมายท่ีศรัทธาในพระพุทธศาสนาอยูแลว จึงทําให

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภไมมีข้ันตอนยอยหลาย

ข้ันตอนเทากับข้ันตอนของการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผูเสียชีวิต และปจจัยการสื่อสารที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน 

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภมีข้ันตอนในแตละระยะที่ไมซับซอน ซึ่งผูวิจัยขออภิปรายในรายละเอียด ดังนี้ 
 
ระยะกอนการตัดสินใจ  
 

ระยะกอนการตัดสินใจเปนข้ันของการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ โดยหลังจากที่พอแมที่เปนสมาชิกโครงการไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจากเพื่อน/บุคคลใกลชิดรวมถึงส่ือมวลชนแขนงตางๆ แลวก็จะ

เร่ิมแสวงหาขอมูลจากเพิ่มเติมเพื่อประกอบการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับที่ Janis (1968) อธิบาย

วา หลังจากที่บุคคลถูกรบกวนจากขอมูลขาวสารที่มาทาทาย บุคคลจะเร่ิมแสวงหาคําอธิบายและ

ขอมูลขาวสารเพิ่มเติม และยังสอดคลองกับCarroll and Johnson (1990) ที่กลาว วา การจะ

ตัดสินใจทําส่ิงใดนั้น จะตองมีการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับทางเลือกตาง ๆ เพื่อประกอบการ

ตัดสินใจใหไดทางเลือกที่ดีที่สุด ซึ่ง Carroll and Johnson เรียกข้ันตอนนี้วา Information search 

และสอดคลองกับ McGuire (1989) ที่กลาวถึงการแสวงหาขอมูลขาวสารวา เปนหนึ่งในข้ันตอน

ของการตัดสินใจกระทําพฤติกรรม โดย McGuire เรียกวา ข้ันแสวงหาขอมูลขาวสารและนึกข้ึนได  

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Herbert A. Simon ที่กลาววา ระดับกิจกรรมในการแสวงหาขอมูล

ขาวสาร (Intelligence activity) คือ การเสาะแสวงหาขาวสารขอมูล สภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อ

การตัดสินใจ และยังสอดคลองกับ Atkin (1973)  ที่กลาววา เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา 

ความรูที่มีอยูไมสอดคลองกับความตองการภายในหรือความคาดหวังภายในตนเอง ซึ่งข้ึนอยูกับ
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ความสนใจตอส่ิงนั้น  นั่นคือ ตนเองสนใจเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งและคาดหวังจะตองรูเร่ืองนั้นใหได แต

ความรูที่มีอยูไมเพียงพอก็จะแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองนั้น นอกจากนี้ ผลการศึกษาวิจัย

ที่ไดยังสอดคลองกับงานวิจัยของปยะนารถ จันทราโชติวิทย (2543) ที่พบวา ผูปกครองมีการ

แสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความผิดปกติของเด็ก เพื่อจัดการความไมแนนอนที่เกิดข้ึนทั้งจาก

แพทย เพื่อน ญาติพี่นองและส่ือตาง ๆ โดยแบงกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเปน 3 ระยะ 

และในแตละระยะก็จะมีการแสวงหาขอมูลที่แตกตางกันออกไป และงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย 

(2541) ที่พบวา ญาติผูเสียชีวิตจะแสวงหาคําแนะนําและขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 

โดยจะซักถามกับบุคลากรทางการแพทยเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เพื่อคลายความสงสัย ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา แมจะเปนการศึกษาในเร่ืองที่แตกตางกันแตทั้งงานของปยะนารถและวรภัทรก็มี

ข้ันตอนการแสวงหาขอมูลขาวสารเพิ่มเติมกอนที่จะทําการตัดสินใจเชนเดียวกับการศึกษา

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวา ส่ือบุคคลและส่ือเว็บไซตเปนแหลงสารที่สําคัญที่พอแม

เลือกที่จะแสวงหาขอมูลขาวสารเพิ่มเติม โดยส่ือบุคคล ไดแก เพื่อนหรือผูแนะนําที่มีประสบการณ

การเขารวมโครงการมากอนหรือมีขอมูลเกี่ยวกับโครงการ การสอบถามจากเจาหนาที่ของโครงการ 

ซึ่งเปนบุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับโครงการจริง ๆ ซึ่งสอดคลองกับที่พรสิทธิ์ พัฒธนานุรักษ (2526)  

กลาววา ผูสงสารที่มีความรูในเนื้อหาสาระของเร่ืองที่จะส่ือสาร จะสงผลใหเกิดความแจมชัดและ

ความเขาใจที่ปรากฏกับผูรับสาร นอกจากนี้การแสวงหาขอมูลดวยตนเองทางเว็บไซตก็เปน

ชองทางที่พอแมเกือบทุกครอบครัวจะเขาไปหาขอมูลรายละเอียดตาง ๆ จากในเว็บไซตเสถียร

ธรรมสถาน เพราะสามารถจะหาขอมูลไดในทันทีที่ตองการ ซึ่งสอดคลองกับลักษณะเฉพาะของส่ือ

ใหมที่ Lister,Martin and other (2003) กลาวไววา ส่ือใหมเปนประสบการณใหมของการรวมตัว

เปนกลุม การกําหนดอัตลักษณและการกอเกิดเปนชุมชน (New Experience of the Relationship 

between Embodiment, Identity and Community) ซึ่งเปนส่ือที่กอใหเกิดการเปล่ียนแปลง

ประสบการณดานกาละ เทศะ และสถานที่ ทั้งระดับสวนตัวและสังคม เปนส่ือที่ไมจํากัดขอบเขต

เวลาและพื้นที่  

 
ระยะการตัดสินใจ 
 

หลังจากที่พอแมไดขอมูลเพียงพอจากการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลวก็เขาสูระยะการตัดสินใจ ซึ่งประกอบดวย ข้ันคิดพิจารณาและข้ัน
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ตัดสินใจเขารวมโครงการ เปนการคิดพิจารณาวาจะเขารวมโครงการดีหรือไม ซึ่งเปนการประเมิน

ขอดี-ขอเสียของการตัดสินใจเขารวมโครงการวาจะไดรับประโยชนมากนอยเพียงไร กอนที่จะเขาสู

ข้ันของการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ ซึ่งผลการวิจัยนี้ สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson 

(1990) กลาววา ลําดับข้ันตอนการตัดสินใจหลังจากที่มีการเปรียบเทียบขอดีขอเสียของทางเลือก

ตาง ๆ (Judgement or Choice) แลวก็จะเขาสูการตัดสินกระทําการเลือก (Action)  ที่ตนเองพอใจ 

และสอดคลองกับที่ Janis (1968) อธิบายวา บุคคลจะเลือกการกระทําที่ดีที่สุด และจะพิจารณา

อยางรอบคอบถึงขอดี-ขอเสีย จนกระทั่งตนเองเกิดความมั่นใจวาเปนทางเลือกที่ดีที่สุดซึ่ง

ตอบสนองตอวัตถุประสงคของตน โดยในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา  พอแมจะคํานึงถึง 3 ขอหลักๆ

ในการนํามาประกอบการคิดพิจารณา คือ เร่ืองของวัน เวลา สถานที่ วาสะดวกในการเดินทางมา

หรือไม ความคุมคากับเวลาและความสอดคลองกับความตองการ และเมื่อพอแมที่ เปน

กลุมเปาหมายไดคิดพิจารณาถึงขอดี-ขอเสียของการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแลวก็เขาสูการตัดสินใจเขารวมโครงการ  ซึ่งจากผลการวิจัย พบวา กิจกรรมของโครงการจะ

มีเปนประจําทุกวันอาทิตยตนเดือน หมุนเวียนไปเร่ือย ๆ ตลอดทั้งป ดังนั้น พอแมที่เปนสมาชิก

โครงการจึงสามารถท่ีจะมาหรือไมมาเขารวมก็ได ตามแตจะสะดวก จึงทําใหการเขารวมโครงการ

ของพอแมมีทั้งที่มาเขารวมอยางตอเนื่องและเขารวมไมตอเนื่อง โดยตางก็มีเหตุผลสนับสนุนการ

ตัดสินใจของตนเองท่ีแตกตางกันออกไป ซึ่งสอดคลองกับที่ Fishbein and Ajzen (1975) อธิบาย

วา การตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของบุคคลเปนผลมาจากการพิจารณาไตรตรองขอมูลขาวสารที่มี

อยูของบุคคล บุคคลจะไมกระทําพฤติกรรมทันทีแตจะตองพิจารณาไตรตรองถึงผลของการกระทํา

พฤติกรรมตลอดจนความเช่ือของผูอ่ืนที่มีตอการกระทําเสียกอน ดวยเหตุนี้จึงถือวาเปนการกระทํา

ที่มีเหตุผล ซึ่งตรงกับผลการวิจัยคร้ังนี้ที่พอแมที่มาเขารวมโครงการอยางตอเนื่องก็เพราะเล็งเห็นวา

เปนกิจกรรมที่มีประโยชนทั้งตอตนเองและลูก เปนการสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดข้ึนใน

ครอบครัว โดยคนรอบขางก็สนับสนุนใหเขารวมโครงการตอไป  

 
ระยะหลังการตัดสินใจ 
 

ระยะสุดทายของกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอนยูใน

ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว  คือ ระยะหลังการตัดสินใจ 

เปนข้ันการเรียนรูจากการเขารวมโครงการ เปนการยืนยันการตัดสินใจของพอแมซึ่งไดรับประโยชน

ที่สามารถตอบสนองความตองการของตนเองไดจากการที่ไดเขารวมโครงการแลว โดยพอแมที่เปน

สมาชิกโครงการทั้งที่คลอดลูกแลวและยังไมคลอดตางก็พึงพอใจกับความรูที่ไดรับและกิจกรรม
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ตางๆ ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ

ตัดสินใจที่จะเขารวมกิจกรรมหรือโครงการตอเนื่องอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถาน อาทิ พิธีรับขวัญ

เด็กเกิดใหม โรงเรียนพอแม ตอไป ซึ่งสอดคลองกับที่ Everette M.Roger (1971) กลาวถึงใน

กระบวนการยอมรับ (Adoption Process) วาหลังจากที่บุคคลทดลองปฏิบัติส่ิงใหม (Trail) อันเกิด

มาจากการประเมินวาดีแลวนั้นก็จะเขาสูข้ันตอนการเกิดการยอมรับส่ิงใหม (Adoption) หลังจากที่

ไดทดลองใชหรือปฏิบัติแลวเห็นวาดี แลวจะขยายการปฏิบัติออกไปเร่ือย ๆ นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson (1990) กลาวา การไดรับขอมูลยอนกลับหลังจากที่กระทํา

การตัดสินใจแลวนั้นขอมูลที่ไดรับอาจมีผลทําใหเกิดความรูใหมหรือมีเกณฑใหมสําหรับการ

ตัดสินใจที่จะเกิดข้ึนตอไป   

 
3. ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ 

    
3.1 ปจจัยดานผูสงสาร 
จากผลการศึกษาวิจัย พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด

ในการส่ือสารและสามารถโนมนาวใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี เนื่องดวยแมชีศันสนีย เสถียร

สุต เปนบุคคลที่ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรม เปนแบบอยางที่ดี มีความสุขุม เปนมิตร และเปนบุคคลที่

มีความสามารถ มีผลงานที่เกี่ยวของกับการเผยแพรและดํารงรักษาพุทธศาสนา รวมถึงการทํางาน

ที่ประยุกตหลักธรรมะเขามาพัฒนาคนและชวยเหลือสังคมใหเห็นเปนที่ประจักษ เปนที่นาเช่ือถือ 

ดวยเหตุนี้จึงทําใหพอแมกลุมเปาหมายเกิดความเช่ือมั่นในตัวแมชีศันสนีย เสถียรสุตและโครงการ

ที่ทานทําวาจะเปนโครงการที่ดี มีประโยชน ซึ่งสอดคลองกับอรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) ที่

กลาววา ความนาเชื่อถือ เปนคุณลักษณะภายนอกของผูสงสาร ซึ่งเปนที่ยอมรับของผูรับสาร โดย

ความนาเชื่อถือข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการ คือ ความสามารถหรือความชํานาญ (Competence or 

Expertness) และความนาไววางใจ (Trustworthiness) ซึ่งปจจัยทั้ง 2 ประการนี้ ผูรับสารตองรับรู 

(Perceive) วามีอยูในตัวผูสงสาร ความนาเช่ือถือนี้ไมใชส่ิงที่ผูสงสารจะประกาศใหผูอ่ืนทราบแลว

ได รับการยอมรับ หากแตเปนส่ิงที่ ผู รับสารมองเห็น รับรูและเชื่อ และยังสอดคลองกับที่ 

Oppenheimer and Pravda (1968) อางในพีระ จิระโสภณ  2529 ที่กลาววา ผูที่มีความนาเช่ือถือ

สูงจะมีความสามารถในการชักจูงใจมากกวาผูที่มีความนาเช่ือถือตํ่า หรืออีกนัยหนึ่ง การใชผูสง

สารที่มีความนาเช่ือถือสูงในสายตาของผูรับสารจะบรรลุผลในการสื่อสารมากกวาใชผูสงสารที่มี
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ความนาเช่ือถือตํ่า ซึ่งจากผลการวิจัยคร้ังนี้ แมชีศันสนีย เสถียรสุตก็คือ ผูสงสารที่มีความ

นาเช่ือถือสูงนั่นเอง  

 

นอกจากนี้ยังพบวา ความรู ความชํานาญและประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับเด็ก

และผูหญิงต้ังครรภของแมชีศันสนีย เสถียรสุต มากวา 18 ป เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลใหผูสงสารมี

ความนาเชื่อถือและสงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ

พอแมกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับที่ McCroskey Larson and Knap (1971) ไดกลาววา 

ความเปนผูรู (Competence) เปนองคประกอบที่สําคัญของความนาเช่ือถือของผูสงสาร ซึ่งจะ

สงผลใหการส่ือสารประสบความสําเร็จซึ่งประกอบดวย ความรู ประสบการณ ไหวพริบ และความ

เปนผูเชี่ยวชาญ  

 

นอกจากแมชีศันสนีย เสถียรสุตแลวก็ยังมีคณะทํางานที่เปนวิทยากรอาสาสมัครที่มี

ความรู ความชํานาญในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรู อาทิเชน  คุณหมอ พยาบาลมาบรรยาย

ใหความรูเกี่ยวกับการดูแลครรภทั้งกอน ระหวางและหลังคลอด เพื่อใหพอแมมั่นใจในขอมูลวาเปน

ขอมูลที่ถูกตองที่ไดจากผูมีความรู ความชํานาญ สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง ซึ่งการใชส่ือบุคคลท่ี

มีความรู ความชํานาญนี้สอดคลองกับงานวิจัยของพรดี สะสมบัติ (2548) ที่ศึกษาเร่ืองการใชส่ือ

บุคคลในการรณรงคของกลุมนมแม ซึ่งพบวา กลุมนมแมมีการใชบุคลากรทางการแพทยมา

สนับสนุนใหความรู อบรมและแนะนําเทคนิคเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกดวยนมแม อธิบายพรอมกับ

ยืนยันขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับการเล้ียงลูกดวยนมแม เพื่อเปนการสรางความเชื่อมั่นใหกับคุณแม 

และงานวิจัยของอรณิช จิตรแสวง (2549)ที่พบวา แพทยเปน ส่ือบุคคลมีผลตอการตัดสินใจดูแล

สุขภาพตนเองของผูสูงอายุที่เปนสมาชิกศูนยสุขภาพผูสูงอายุกรุงเทพมหานครมากที่สุด และยัง

สอดคลองกับที่ปรมะ สตะเวทิน (2546) กลาววา ส่ือบุคคลที่มีประสิทธิภาพจะตองเปนผูที่มี

ความสามารถในการส่ือสาร ซึ่งปจจัยหนึ่งของผูสงสารที่มีผลตอความสําเร็จของการส่ือสาร คือ 

ความรูเร่ืองที่จะส่ือสาร (Knowledge of the subject matter) หมายถึง ความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับเนื้อหาของเร่ืองที่จะทําการส่ือสารจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการส่ือสาร หากผูสงสารมี

ความรูเร่ืองที่จะส่ือสารดี โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก ดังนั้น สามารถสรุปไดวา 

ความรู ความชํานาญของผูสงสารมีอิทธิพลอยางมากตอการโนมนาวใจผูรับสารไมวาจะเปนการ

ส่ือสารเก่ียวกับการรณรงคที่พรดีศึกษาหรือการส่ือสารเพ่ือเชิญชวนใหเขารวมโครงการทางศาสนา

ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็ตาม  
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นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภมีทักษะการส่ือสารที่โดดเดนในการอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงาย เนื่องดวยหลักธรรมะบาง

ประการเปนเร่ืองที่เขาใจยาก แตคณะทํางานจะมีการปรับเปลี่ยนคําเพื่อใหส่ือสารไดเขาใจงายข้ึน 

มีการยกตัวอยาง และถาเปนเนื้อหาความรูดานการแพทยก็จะมีการใชภาพประกอบการอธิบาย 

หรือการสาธิต เพื่อชวยใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับปรมะ สตะเวทิน (2546) 

ที่กลาววา ทักษะในการส่ือสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัสซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ผูสงสารที่มีทักษะการเขารหัสที่ดีจะมีศัพทพียงพอที่จะแสดงความคิดของ

ตนได ในการใชคําแทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งาย ๆ สามารถแสดงความหมายไดอยาง

ชัดแจงที่สุด และสอดคลองกับชิตาภา สุขพลํา (2546) ที่กลาววา ผูส่ือสารที่มีทักษะความสามารถ

ในการส่ือสาร สามารถเรียบเรียงเร่ืองราวใหเขาใจไดงาย เลือกใชถอยคําไดเหมาะสม ใชภาษาได

เหมาะสมกับระดับการสื่อสารและใชเคร่ืองมือตางๆ  เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสารได

อยางเช่ียวชาญเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการสื่อสาร และจากผลการวิจัย ผู

สงสารที่อธิบายเร่ืองธรรมะไดเขาใจงายและผูรับสารมีความศรัทธาในตัวสารและตัวผูรับสารใน

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  ก็คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งสอดคลองกับบุญศรี 

ปราบณศักด์ิ (2534) ที่อธิบายตามแบบจําลองของเบอรโลในสวนของสถานภาพทางสังคมของผู

สงสาร (Social Status)  วาถาคูส่ือสารมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา มีบทบทและหนาที่ทางสังคม

เปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ก็จะทําใหผูสงสารนั้นเปนบุคคลที่มีความนาเช่ือถือในสายตาของ

ผูรับสารสูงกวาผูที่มีสถานภาพตํ่ากวา ซึ่งจะมีโอกาสที่ผูรับสารนั้นจะยอมรับขาวสารไดมากกวา  

 
3.2 ปจจัยดานสาร 
จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมีการนําเสนอ

เนื้อหาสารในใน 2 รูปแบบ คือ วัจนสารและอวัจนสาร  เพื่อใหกิจกรรมของโครงการที่เปนเร่ืองของ

การนําธรรมะมาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือคลอด

ลูกแลวนั้นมีความนาสนใจเขาใจงายและสามารถดึงดูดใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี   โดย

เนื้อหาที่เปนในรูปวัจนสารจะเปนการใหความรูเร่ืองการดูแลครรภและหลักธรรมะสําหรับนํามา

เปนแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพอแมเพื่อเตรียมความพรอมใหกับลูกและเตรียม

ความพรอมใหกับตนเองในการที่จะเปนพอแมที่ดี สําหรับอวัจนสารจะเปนในรูปแบบของกิจกรรมที่

หลากหลาย นาสนใจ ซึ่งจะสามารถดึงดูดใจพอแมกลุมเปาหมายไดเปนอยางดีเพราะเนื้อหา

สอดคลองกับปจจัยภายในของพอแมที่มีอยูเปนทุนเดิม จึงทําใหพอแมเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและสนใจที่จะเขารวมโครงการ ซึ่งสอดคลองกับที่
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จารุณี บุญนิพัทธ (2539) กลาววา บุคคลแตละบุคคลจะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจและจะเกิด

ผลสัมฤทธ์ิทางการส่ือสาร แตถาผูรับสารไมมีความสนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้น แมปริมาณ

ขาวสารจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธ์ิทางการส่ือสารจะไมเกิดข้ึนเลย  

 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา สารในรูปแบบอวัจนสารที่โครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภใชจะเนนไปที่การสัมผัส เพื่อเปนการส่ือสารในเร่ืองความรัก ความเขาใจระหวาง

พอแมและลูก เปนการเปดโอกาสใหพอแมไดแสดงความรักตอกัน ซึ่งสอดคลองกับที่ Wood 2000 

อางในสุรัตน  ตรีสุกล  กลาววา การสัมผัสเปนการพัฒนาอยางแรกสุดในบรรดาการพัฒนา

ประสาทรับรูของมนุษย เปนการสรางความอบอุนใหกันและกัน นอกจากน้ี Rogers, William ได

กลาวถึงการสัมผัสวา การสัมผัสแหงมิตรภาพอันอบอุน (Friendship-Warmth Touch) เปนการ

สัมผัสเพื่อถายทอดความหวงใย ไมตรีจิต ที่มีมากกวามารยาททางสังคม เชน การกอด กระชับมือ  

การสัมผัสเพื่อหยอกลอ เปนการแสดงความใกลชิดสนิทสนมกัน  และยังสอดคลองกับที่ชิตาภา สุข

พลํา (2546)  อธิบายวา การสัมผัสมีความหมายและความสําคัญตอมนุษยอยางมาก เร่ิมต้ังแต

คลอดออกมาทารกที่ไดรับการเล้ียงดูแบบเอาใจใส มารดาใหการสัมผัสที่อบอุนอยางเสมอ มักจะ

เปนคนที่มั่นคงทางจิตใจ มีความมั่นใจตนเอง ซึ่งจากแนวคิดดังกลาว สอดคลองกับการที่

คณะทํางานเลือกใชการสัมผัสมาเปนสวนหนึ่งในกิจกรรมโครงการ เพราะทําใหพอแมสามารถ

ส่ือสารถึงความรักความเอาใจใสผานการสัมผัส ซึ่งจะเปนจุดเร่ิมตนที่ดีของการเตรียมพรอม

สําหรับการเปนพอแมที่กําลังจะรวมทําอะไรบางอยางเพื่อลูกในครรภ 

 
3.3 ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา ปจจัยดานชองทางการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด คือ  การส่ือสารแบบปากตอปาก โดยพอแม

ที่เปนสมาชิกโครงการสวนใหญจะไดรูจักหรือรับรูขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภจากการแนะนําของเพื่อน บุคคลใกลชิด ซึ่งสอดคลองกับลาซารสเฟลดและแมนเซล 

อางในนิลุบล แสนอาทิตย  2547 กลาววา การพูดคุยเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟง

เกิดความเปนกันเอง และทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับที่ Rosen Emanuel (2000) กลาวไววา ผลิตภัณฑที่สามารถเปนหัวขอในการบอก

เลาแบบปากตอปาก (Buzz)  ไดตองเปนผลิตภัณฑที่เปนประสบการณสวนบุคคล (Personal 

Experience Products) คือ การที่บุคคลนําเอาประสบการณหรือความประทับใจจากการประเมิน
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ผลิตภัณฑหรือบริการของตน ไป   จากผลการวิจัย พบวา การสื่อสารแบบปากตอปากเปนชอง

ทางการส่ือสารที่สําคัญในการเผยแพรโครงการ เปนการบอกเลาจากประสบการณจริงของผูที่เคย

เขารวมโครงการหรือรูจักโครงการมากอน ทําใหเกิดการสรางเครือขาย ขยายวงกวางออกไปทําให

สาธารณชนไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากยิ่งข้ึน  

 

นอกจากนี้  ผลการวิจัย  พบวา  การใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลายสงผลให

กลุมเปาหมายมีโอกาสไดรับรูขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึงและทําใหโครงการจิตประภัสสรตั้งแต

นอนยูในครรภเปนที่รูจักอยางกวางขวางมากข้ึน  โดยชองทางการส่ือสารที่ใชคือ ส่ือบุคคล ส่ือ

กิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม ซึ่งการใชชองทางที่หลากหลายนี้สอดคลองกับ

งานวิจัยของ จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542)  ที่พบวา กลุมชีวจิตใชชองทางการส่ือสารที่

หลากหลายชองทาง ชวยเผยแพรแนวคิดใหเปนที่รูจักของคนในสังคมและชวยผลักดันใหแนวคิดนี้

เปนที่ยอมรับของคนในสังคมจนเปนวาระของสังคมทําใหเกิดการขยายตัวของเครือขายซึ่งชองทาง

ที่ใชไดแก การพบปะใหคําปรึกษา การสื่อสารปากตอปาก การใชส่ือมวลชนและการจัดกิจกรรม 

 

นอกจากนี้ ยังมีการบูรณาการส่ือ (Integration) โดยการใชส่ือหลายประเภทรวมกันในการ

ประชาสัมพันธโครงการเพื่อใหสามารถนําเสนอขอมูลของโครงการไดอยางครบถวน ครอบคลุม

กลุมเปาหมาย และบรรลุวัตถุประสงคของโครงการได ซึ่งสอดคลองกับที่พนม คล่ีฉายา (2551) 

กลาววา แนวทางการพิจารณาเลือกใชส่ือที่มีประสิทธิภาพ คือ การบูรณาการส่ือ (Integration) คือ 

การใชส่ือผสมผสานกัน เกื้อหนุนกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค เพราะส่ือแตละประเภทมีธรรมชาติ 

ขอดี ขอจํากัดแตกตางกัน หากนํามาผสมผสานกันจะชวยเสริมซึ่งกันและกัน ซึ่งเปนแนวทางที่จะ

ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคได นอกจากนี้ยังมีการประยุกตใชส่ือใหมในการนําเสนอขอมูลตาง  ๆของ

โครงการ โดยรวบรวมเนื้อหาสารที่เผยแพรผานทางชองทางตาง ๆ มาไวบนเว็บไซตเพื่อใหสามารถ

หาขอมูลรายละเอียดของโครงการรวมถึงติดตามขาวสารขอมูลของโครงการได  ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของ Newsom (2000) ที่กลาวไววา World Wide Web ถูกสรางเปนส่ือสมัยใหมและ

ทันสมัยสําหรับการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ทําใหสามารถเขาถึงไดรวดเร็วและ

ตอบสนองความตองการขอมูลขาวสารในระดับบุคคลไดเปนอยางดี  และสอดคลองกับ Hoffman 

and other s(1995)  ที่กลาววา สื่ออินเทอรเน็ตสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางไมจํากัดใน

ดานพื้นที่ในการสื่อสารขอมูลราละเอียด  ไมจํากัดเวลา ใชบริการไดตลอด 24 ชั่วโมงและดูซ้ําได

มากเทาที่ตองการ สามารถครอบคลุมและเขาถึงกลุมเปาหมายไดสะดวกภายในเวลาอันรวดเร็ว 
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ดวยคาใชจายที่ตํ่าและมีตนทุนคงที่ ซึ่งจากผลการวิจัย ส่ือเว็บไซตเปนชองทางที่พอแมเกือบจะทุก

ครอบครัวใชในกาแสวงหาขอมูล เพราะสะดวกในเร่ืองของเวลาที่สามารถดูในชวงเวลาใดก็ได ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดดังกลาวขางตน 

 
3.4 ปจจัยดานผูรับสาร 

 จากผลการศึกษาวิจัย พบวา การเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือคลอดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการนั้น เกิดมาจาก

ปจจัยภายในตัวผูรับสารเอง ซึ่งโดยปกติในชวงเวลาของการต้ังครรภแมมักจะเกิดความทุกขกังวล

ใจเก่ียวกับรางกายและจิตใจของตนเอง กลัววาจะสงผลกระทบกับลูกในครรภ โดยเม่ือเกิดความ

ทุกขข้ึนก็นึกถึงหลักธรรมะ การเขาวัด ซึ่งเปนความเช่ือ ความศรัทธาเดิมที่มีอยูแลว เม่ือพอแมรับรู

ขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่มีรูปแบบโครงการที่ดําเนินงานตาม

หลักพุทธศาสนาซ่ึงสอดคลองกับความศรัทธาเดิมจึงทําใหพอแมตัดสินใจเขารวมโครงการได

โดยงาย ซึ่งสอดคลองกับ Weber Hill (1973) อางใน กุลนรี แนวพนิช 2547 กลาววา ศาสนาเปน

คําตอบของปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับชีวิต ไมวาจะเปนความทุกข ความผิดหวัง ความเจ็บปวย และ

ความตาย คําตอบของปญหาเหลานี้จะกลายเปนที่ยอมรับกันในสังคมและจะมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของคน และยังสอดคลองกับที่ Johnson (1970) กลาววา ศาสนามีความสําคัญตอ

ระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงที่มีอิทธิพลตอทาทีความรูสึกนึก

คิดและการกระทําของคน นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของใจทิพย สอนดี (2543) ที่พบวา 

ความเชื่อความศรัทธาเปนปจจัยภายในที่สงผลใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในโครงการบวชปา

ชุมชนอีกดวย  สําหรับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ความเชื่อความศรัทธาเปน

ปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่สงผลใหพอแมสนใจและตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจะเห็นไดวา มี

ความสอดคลองกับงานของพรดี เพราะเปนการเขารวมโครงการที่เกี่ยวกับศาสนาเหมือนกัน  

 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. ควรมีการพัฒนาเว็บไซตเสถียรธรรมสถาน ใหมีขอมูลที่ครบถวน ทันสมัยอยูเสมอ อาทิ 

การทําปฏิทินกิจกรรมของเสถียรธรรมสถาน การพัฒนาระบบเว็บไซตใหสามารถฟงรายการสด 

“วิทยุสาวิกา” ออนไลนผานทางอินเตอรเน็ตได เปนตน เพื่อใหผูที่สนใจหรือสมาชิกโครงการ

สามารถติดตามขาวสารเกี่ยวกับโครงการไดอยางตอเนื่อง เพราะจากผลการวิจัย พบวา 

กลุมเปาหมายสวนใหญเปนกลุมคนทํางาน มีฐานะปานกลาง ซึ่งมีการใชอินเตอรเน็ตอยูเปน
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ประจํา จึงทําใหส่ือเว็บไซตเปนชองทางการส่ือสารที่พอแมที่เปนสมาชิกสวนใหญใชในการแสวงหา

ขอมูลรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับโครงการเพื่อประกอบการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ  

2. คณะทํางานโครงการควรทําการส่ือสารกับสาธารณชนใหชัดเจนวา การเขารวมกิจกรรม

โครงการไมไดจํากัดเฉพาะคูสามีภรรยาท่ีตองมาทํากิจกรรมรวมกันเทานั้น แตคุณแมเล้ียงเด่ียวก็

สามารถมาเขารวมได เพื่อขจัดความกลัว ความรูสึกแปลกแตกตางจากครอบครัวอ่ืน ๆ จะไดไม

เกิดการลังเลที่จะเขารวมโครงการหรือทําโครงการเฉพาะคุณแมเล้ียงเด่ียวข้ึนมาโดยตรงก็ได 

เพราะจากผลการวิจัย พบวา สมาชิกที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น มี

คุณแมที่เปนคุณแมเล้ียงเด่ียวมาเขารวมกิจกรรมเชนกัน แตจากการสัมภาษณคุณแมเล้ียงเด่ียวใน

ตอนแรกที่ไดรูจักโครงการหรือเห็นขอมูล รูปภาพกิจกรรมตางๆ  ของโครงการจะไมกลามาเขารวม

โครงการ เพราะตนเองไมมีสามีมาดวย กลัววาจะยิ่งทําใหรูสึกไมดี  

3. หนวยงานหรือองคกรใด ๆ ที่จะทําโครงการที่เกี่ยวกับธรรมะหรือโครงการอ่ืน ๆทั่วไป 

ควรที่จะมีการสรางเอกลักษณหรือดึงจุดเดนของโครงการตนเองมานําเสนอใหชัดเจน เพื่อให

โครงการมีความนาสนใจและสามารถดึงดูดกลุมเปาหมายใหเกิดการยอมรับและตัดสินใจเขารวม

โครงการ เพราะโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภประสบความสําเร็จและไดรับการตอบ

รับที่ดีอยางตอเนื่องนั้น ปจจัยสําคัญที่ผูวิจัยพบจาการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การสรางเอกลักษณที่

แตกตางและโดดเดน ทําใหโครงการมีความพิเศษกวาโครงการปฏิบัติธรรมอ่ืน  ๆทั่วไป  

4. เพื่อใหโครงการมีความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน คณะทํางานควรมีการติดตามผลของ

สมาชิกโครงการในระยะยาววา หลังจากพอแมที่ไดเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแลว ความสัมพันธในครอบครัวดีข้ึนหรือไม เด็กที่เกิดมามีจิตใจที่ดี อารมณดีหรือไม อยางไร  

เพื่อที่จะนํามาพัฒนาหรือปรับปรุงกิจกรรมและเนื้อหาของโครงการใหเกิดประโยชนมากย่ิงข้ึนและ

สามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการได 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1.การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลในเร่ืองของ

กระบวนการสื่อสาร กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แตไมไดมีการศึกษาถึงความสัมพันธของแตละปจจัยที่
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ทําการศึกษาวามีความเกี่ยวของหรือมีผลกระทบตอกันหรือไม อยางไร จึงควรมีการทําการวิจัยเชิง

ปริมาณเพื่อจะไดขอมูลที่ชัดเจน ครบถวน รอบดาน และทราบถึงความสัมพันธของแตละปจจัย

และสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดมากยิ่งข้ึน 

2.  ควรทําการศึกษาวิจัยโครงการโรงเ รียนพอแม  ซึ่ ง เปนโครงการตอเนื่อง  ซึ่ ง

กลุมเปาหมายคือ ครอบครัวพอแมลูก ที่มีลูกอายุต้ังแตแรกเกิด-12 ป เพื่อศึกษาวากระบวนการ

ส่ือสารกับสาธารณชนเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักมีความสอดคลองตอเนื่องจากโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภหรือไม อยางไร และข้ันตอนการตัดสินใจรวมถึงปจจัยการสื่อสารที่

มีผลตอการเขารวมโครงการโรงเรียนพอแมนั้นมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 

      3. ควรจะมีการศึกษาบทบาทผูนําทางศาสนาหญิง คือ แมชี วามีบทบาทและอิทธิพลตอ

การโนมนาวใจอยางไร เพราะจากผลการศึกษา พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนส่ือบุคคลที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยกลุมเปาหมายมีความศรัทธา เช่ือถือในฐานะที่เปน

ผูนําทางศาสนาเชนเดียวกับพระสงฆ  
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ขอมูลสําหรับผูสมัครและการเตรียมตัวเขารวมกิจกรรม  
จิตประภัสสรฯ และ โรงเรียนพอแม  

 
การสมัครสมาชิก  
 

๑. สมัครสมาชิก โดยกรอกใบสมัครดวยตนเองที่เสถยีรธรรมสถานทุกวนั หรือดาวนโหลด‘ใบสมัคร

ชุมชนวันหยุด’  

จาก www.sdsweb.org และสงมาที ่email : family.sds@gmail.com (ระบุ subject วา ‘สมัครจิตประภัสสร’ หรือ 

‘โรงเรียนพอแม’ ) หรือทางโทรสารเบอร ๐๒-๙๔๕-๔๔๔๘ (กรุณาโทรเช็คหลังสง ๑๕ นาททีี่เบอร 

๐๒-๙๔๕๔๔๔๕-๗)  

 

๒. สมัครใหมรวมทาํบุญครอบครัวละ ๖๐๐ บาท  

สมาชิกจิตประภัสสรฯ รับ “ส่ือจิตประภัสสร” เปนของขวัญเพื่อสรางครอบครัวจิตประภัสสร อาท ิ- 

สมุดบันทกึคุณแม พรอมดีวีดีแอนิเมชัน่ชดุ “เก็บดวงดาว"  

 นิตยสารสาวิกา ‘อริยะสรางได’ ๑ เลม  

 กระปุกออมสินแมชีนอย ๑ ใบ (หากสนใจเขารวมโครงการสัจจะออมบุญใหกรอกใบสมัคร

สัจจะ ออมบุญเพิ่ม)  

 

สมาชิกโรงเรียนพอแม รับ “ส่ือโรงเรียนพอแม” เปนของขวญัเพื่อสรางครอบครัวแหงสติ อาท ิ 

 เส้ือยืดแมชีนอยสีขาว(เด็ก) ๑ ตัว  

 นิตยสารสาวิกา ‘อริยะสรางได’ ๑ เลม  

 กระปุกออมสินแมชีนอย ๑ ใบ (หากสนใจเขารวมโครงการสัจจะออมบุญใหกรอกใบสมัคร

สัจจะ ออมบุญเพิ่ม)  

 

คาเขารวม  
๑. โครงการดําเนนิมาโดยไมมีการเก็บคาเขารวมกิจกรรมแตละคร้ัง โครงการดําเนนิอยูไดดวยเงนิ

บริจาคของผูมจีิต ศรัทธาตอการทาํงานของเสถียรธรรมสถาน และการอุทิศเวลาแรงงานของ

อาสาสมัคร ดังนัน้เม่ือทานไดรับ ความสุขจากการเขารวมโครงการนี ้ทานสามารถมสีวนรวมได

ดวยการเปนบริจาคทรัพยและเวลาในการเปน อาสาสมัครตามกําลัง เพือ่เกื้อกูลแกครอบครัวอ่ืน

ตอไป  
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๒. เพื่อความสะดวกในการรับประทานอาหาร ทางโครงการจะจัดอาหารและสถานท่ีรับประทาน

อาหารให  

โครงการจิตประภัสสรฯ ขอใหสมทบคาสาธารณูปโภคและอาหารกลางวนั คนละ ๑๐๐ บาท  

โครงการโรงเรียนพอแม ขึ้นอยูกับการเลอืกเขารวมในกิจกรรมดังนี้  
- คายโรงเรยีนพอแม...อริยะสรางได(คายกลางวัน-ปายชื่อสีชมพู) ทุกวนัอาทิตยที ่๓ ของ
เดือน เวลา  

๙.๐๐-๑๕.๓๐ น. สมทบคาเขารวมกิจกรรมวันโรงเรียนพอแมตลอดวนั (เร่ิมกุมภาพนัธ ๒๕๕๑)  

- เด็กคนละ ๑๕๐ บาท/วัน ผูใหญคนละ ๑๐๐ บาท/วัน (รวมอาหารกลางวนัและวัสดุอุปกรณ)  

- กรณีเขารวมอยางเปนองคกร หรือผูที่ไมมีกําลังทรัพยเพียงพอ กรุณาติดตอเปนรายกรณีไป  

ทาง email : family.sds@gmail.com  

- คายครอบครัวแหงสติ...อริยะสรางได (๓ วัน ๒ คืน) สอบถามคาเขารวมเมื่อเปดรับสมัคร  

- ครอบครัวแหงสติ(กลุมทัว่ไป – ปายช่ือสีขาว-สมัครสมาชิกหรือไมกไ็ด)  

- เลือกเขารวมซุมกิจกรรมศิลปะแหงสติตางๆ ตามความสนใจ และสมทบคาอุปกรณตามที ่ 

กําหนดในแตละฐาน เขารวมปฎิบัติธรรมในธรรมศาลาไดตลอดวันโดยไมมีคาใชจาย  

๓. กรณีในกิจกรรมวันนั้น มีเอกสาร ส่ือ และวัสดุอุปกรณ เพื่อประกอบการเรียนรู จะขอใหสมทบ

คาใชจาย  

ดังกลาวสําหรับตัวทานเอง  

การเตรยีมตัวเขารวมกิจกรรม  
 แจงลวงหนา เขารวมคร้ังแรก สมัครลวงหนาอยางนอย ๓ วัน และศึกษารายละเอียดจาก

เอกสารหรือ เว็บไซตกอน และเมื่อเขารวมคร้ังตอไป กรุณาแจงลวงหนาทางโทรศัพทหรืออีเมล

อยางนอย ๓ วนั  

 จิตประภัสสร ไมจําเปนตองมาทกุเดือนหรือมีคุณพอมาดวย แตยิ่งมายิ่งดี หากพอมาดวย

ไดจะเปนการงายตอ การสื่อสารในครอบครัว แตหากไมสะดวก แมไมควรใหลูกเสียโอกาส อาจหา

คนมาเปนเพื่อนหรือมาหาเพือ่น ใหม และยินดีที่จะใหลูกคนพ่ีเขารวมกจิกรรมดวย เมือ่คลอดลูก

กรุณาแจงเพื่อนัดวันรับขวัญและแนะนาํเกีย่วกับโครงการโรงเรียนพอแมสําหรับลูกหลังคลอดดวย  

  

 โรงเรียนพอแม ผูเขารวมมคีวามประสงคเรียนรูและเปนครอบครัวอาสาสมัครที่รวมพัฒนา

กิจกรรมนี้เพื่อขยาย ผลและมีคุณสมบัติดังนี ้ 
 

๑.๑ มีลูกอาย ุแรกเกิด-๑๒ ป และตองมีผูใหญรวมกิจกรรมกับเด็กดวย  

๑.๒ สามารถเขารวมกิจกรรมแตละคร้ังจนครบกระบวนการ  
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๑.๓ ไมจําเปนตองมาทุกเดือน แตยิ่งมายิ่งดี หากมาทัง้พอและแม จะเปนการงายตอการส่ือสารใน  

ครอบครัว แตหากไมสะดวก ไมควรใหลูกเสียโอกาส อาจหาคนมาเปนเพื่อนแทน  

๔. ควรใชรถแท็กซี่จะสะดวกท่ีสุด หากนาํรถมา กรุณาจอดรถในบริเวณใกลเคียงซ่ึงอาจมีคาใชจาย

ตามที่สถานที ่นั้นกําหนด ไมสามารถจอดรถริมถนนไดกอน ๙.๐๐ น.และหลัง ๑๖.๐๐ น.  

๕. แตงกายลําลองแตสุภาพ เพื่อใหเด็กๆเหน็ตัวอยางการแตงกายที่เหมาะสมกับกาลเทศะใน

สถานปฏิบัติธรรม  

(ไมจําเปนตองนุงขาว-ปกติไมอนุญาตใหใสกางเกงขาส้ันเหนือเขา เส้ือแขนกุด รัดรูป คอลึก อนุโลม

สําหรับ  

แมทองแตงกายตามสบาย ควรนุงกางเกงจะสะดวกตอการทํากิจกรรม -ไมควรนุงกางเกงขาส้ัน) 

เด็กที่มารวม  

กิจกรรมโรงเรียนพอแม ขอใหใสเส้ือแมชีนอยที่ไดรับไปเมื่อสมัครสมาชิก  

                                                                

                                                    ********************* 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



214 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
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เว็บไซตเสถียรธรรมสถาน www.sdsweb.org 

 

 
 

 
   
 
 

     แผนพับ 

 

                                     
 
 
 
 
 



216 

 

ปายโปสเตอร 
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นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได 
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สมุดบันทกึคุณแม 

 

 
 

 
 

ซีดีเพลงแอนเิมชั่นส 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวมาลีวรรณ ศุขวัฒน เกิดเมื่อวันที ่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2525 ที่กรุงเทพมหานคร 

สําเร็จการศึกษาวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยบูรพา และศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร ความสัมพันธระหวางประเทศ 

คณะรัฐศาสตร มหาวทิยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2547  

 

 หลังจากจบการศึกษาไดทาํงานเปนเจาหนาที่ฝายพัฒนาทรัพยากรบุคคล  บริษัท แอด

วานซ อินโฟร เซอรวิส จาํกดั (มหาชน)  เปนเวลา 3 ป 3 เดือน  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร

ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ภาควชิาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2551 
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