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บทท่ี 1  

 

บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย (Background and Rationale) 
 

สุขภาพเปนสิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐาน และมีความสําคัญตอการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งการสรางเสริมสุขภาพนั้นเปนที่ยอมรับวาเปนองคประกอบหลักของการ
พัฒนาดานสุขภาพที่สําคัญและการสรางเสริมสุขภาพยังเปนกระบวนการเพิ่มความสามารถของ
บุคคลในการควบคุมดูแลและพัฒนาสุขภาพของตนเอง 

 

การสรางเสริมสุขภาพเปนกลยุทธดานสาธารณสุขที่มีพัฒนาการมายาวนาน ซึ่งแนวคิด
และการเคล่ือนไหวในการสรางเสริมสุขภาพนั้นมีความสัมพันธและเชื่อมโยงกับการพัฒนาดาน
สาธารณสุข มายาวนานเชนเดียวกัน เม่ือสถานการณดานสุขภาพเปล่ียนแปลงไป แนวคิดและ
วิธีการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพยอมเปล่ียนไปดวย ซึ่งจุดเปล่ียนของการสรางเสริม
สุขภาพแนวใหม (1) เร่ิมตนที่การประชุมสรางเสริมสุขภาพระดับนานาชาติ คร้ังที่ 1 ณ กรุง
ออตตาวา ประเทศแคนาดา ที่ไดมีการประกาศเปนกฎบัตรออตตาวา เพื่อนําไปสูการสาธารณสุข
แนวใหม และกอใหเกิดความสําเร็จของ การมีสุขภาพดีถวนหนาป 2000 และการเคล่ือนไหวดาน
สุขภาพในศตวรรษที่ 21 

 

แนวโนมทางประชากรศาสตรพบวา มีการเพิ่มข้ึนของประชากรโดยเฉพาะผูสูงอายุ การ
เติบโตของเมืองตางๆเพิ่มข้ึน กอใหเกิดปญหาสุขภาพตามมา คือ การเกิดโรคเร้ือรังซึ่งสรางปญหา
ใหกับทุกประเทศ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางสังคมและทางชีววิทยา (2)  เชน การทํางานที่อยู
กับที่เปนเวลานานๆ การใชยาเกินความจําเปน เกิดการดื้อยาปฏิชีวนะ และเกิดการใชความรุนแรง
ในสังคมมากข้ึนดังเชน การสังหารหมูนักเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกา เปนตน ปญหาเหลานี้เปน
ปจจัยคุกคามสุขภาพและความสงบสุขของประชากรทั่วโลก  

 

ปญหาสุขภาพในปจจุบันมีความเชื่อมโยงกับ สภาพสังคมและเศรษฐกิจ และยังคงเปน
ปญหาที่สําคัญของประเทศตางๆ ซึ่งแนวโนมการเจ็บปวยของประชาชนเปล่ียนแปลงจากโรคติด
เชื้อไปสูโรคเร้ือรังมากข้ึน และการเจ็บปวยสวนใหญมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของแตละบุคคล
รวมทั้งสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป เชน การบริโภคอาหารที่ไมเหมาะสม ขาดการออกกําลัง
กาย การมีวิถีชีวิตที่เรงรีบ การละเลยความปลอดภัย การขาดการเอาใจใสในส่ิงแวดลอม และการ
พักผอนไมเพียงพอ 

 



 

จากขอมูลของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  (3) พบวาคนไทย
ประมาณ 200,000 คน เสียชีวิตกอนอายุ 75 ป เขาโรงพยาบาลปละ 150 ลานคร้ัง และตองเขาพัก
เปนผูปวยในปละ 7 ลานคร้ัง ทําใหประเทศไทยสูญเสียคาใชจายในการรักษาพยาบาลปละกวา 2 

แสนลานบาท นอกจากนี้ยังพบวา สวนราชการ มีคาใชจายสวัสดิการรักษาพยาบาลแกขาราชการ
และครอบครัว สูงถึง 19.18 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากเม่ือ 10  ปกอนเกือบ 4 เทาตัว ทั้งที่การเจ็บปวย
สวนใหญมาจากสาเหตุที่ปองกันได ทั้งนี้ผลวิจัยพบพฤติกรรมเส่ียงของคนไทยอันดับตนๆ ไดแก 
การมีเพศสัมพันธที่ไมปลอดภัย คิดเปนรอยละ 13 ของการสูญเสียทั้งหมด รองลงมาไดแก การสูบ
บุหร่ี การดื่มสุราและแอลกอฮอล โรคความดันโลหิตสูง การขับข่ีจักรยานยนตโดยไมสวมหมวกกัน
น็อก ภาวะอวน การใชสารเสพติด โคเลสเตอรอลในเลือดสูง การบริโภคผักและผลไมนอย การ
บาดเจ็บจากอาชีพ ภาวะทุพโภชนาการ รวมกับการสุขาภิบาลและน้ํา การไมออกกําลังกาย และ
อันดับสุดทายคือมลภาวะจากฝุนในอากาศ นอกจากพฤติกรรมเส่ียงตางๆเหลานี้แลว ยังพบวาคน
ไทยมีความเส่ียงจากโรคที่เกิดจากส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรม มีส่ิงมอมเมาที่ทําใหมีพฤติกรรมเส่ียงที่
ทําใหเกิดการเจ็บปวยได รวมทั้งการที่ไมสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพและเปน
ธรรมไดอยางทั่วถึงอีกดวย  

 

สําหรับในประเทศไทย สถานการณทางดานปญหาสุขภาพที่เกิดข้ึน กอใหเกิดการ
เคล่ือนไหวทางดานการสรางเสริมสุขภาพใหมีความสําคัญข้ึนเปนอยางมาก  การสรางเสริม
สุขภาพในประเทศไทยมีการพัฒนาและมีรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซึ่งมีทั้งการรณรงคและการ
สรางภาคีเครือขาย ลักษณะของการสรางเสริมสุขภาพแนวใหมเปนการสรางความเคล่ือนไหวทาง
สังคม ที่มีการประสานงานระหวางภาคีเครือขายตางๆ ซึ่งเปนความรวมมือของทุกภาคสวนและทุก
ระดับเพื่อใหการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพประสบความสําเร็จ นอกจากการรณรงคแลวยังมี
กระบวนการสรางเสริมสุขภาพที่มีความสําคัญคือ การสรางเสริมสุขภาพในหนวยงาน องคกร ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน โดยเฉพาะองคกรภาครัฐที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนา
ประเทศในดานตางๆ โดยเฉพาะดานการสรางเสริมสุขภาพ ยังไมมีการศึกษาถึงนโยบาย แผนงาน 

โครงการ กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้จึงศึกษาถึงการสรางเสริมสุขภาพ
ขององคกรภาครัฐสวนกลางในเร่ืองของนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสรางเสริม
สุขภาพ  และความตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้ง
ปญหา/อุปสรรคและแนวทางในการแกไขปญหา เพื่อที่จะนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการวางแผน
ดําเนินงานและประเมินผลการสรางเสริมสุขภาวะในองคกรภาครัฐสวนกลางมีแนวทางที่เหมาะสม
มากยิ่งข้ึน อีกทั้งยังจะมีประโยชนในการพัฒนาองคกรใหมีการทํางานรวมกันเปนภาคีเครือขายเพื่อ
การสรางเสริมสุขภาพตอไป 
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1.2 คําถามการวิจัย (Research Questions) 
 

มีการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลางหรือไมอยางไร และมีนโยบาย แผนงาน 
โครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในองคกรหรือไมอยางไร 
  

1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย (Objectives) 
 

 วัตถุประสงคทั่วไป (General objective) 
 

เพื่อสํารวจองคกรภาครัฐสวนกลางในเร่ืองของนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรม
การสรางเสริมสุขภาพ  และความตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ รวมทั้งปญหา/อุปสรรคและแนวทางในการแกไขปญหา 

 

วัตถุประสงคเฉพาะ (Specific objectives) 
 

1. เพื่อทราบถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐ
สวนกลาง 

2. เพื่อทราบถึงความตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใน
องคกร  ภาครัฐสวนกลาง 

3. เพื่อทราบถึงปญหา/อุปสรรค และแนวทางในแกไขปญหา /อุปสรรค ของการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง 

 

1.4 สมมุติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis)  
 

 ไมมี 
 

1.5 ขอตกลงเบื้องตน (Assumption)  
 

ไมมี 
 

1.6 ขอจํากัดในการวิจัย (Limitation)  
 

1. ในการเก็บขอมูลการวิจัยในคร้ังนี้  มีการใชแบบสอบถามโดยใหตอบกลับทาง
ไปรษณีย โดยขอใหผูใหขอมูลเปนผูบริหารระดับสูงขององคกร แตผูบริหารระดับสูง
อาจมีภารกิจอ่ืนอยูมากหรืออาจไมทราบรายละเอียดทั้งหมด ไดเตรียมการแกไขโดย
ออกหนังสือรับรองจากภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร แนบ 
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ไปกับแบบสอบถามเพื่อขอความรวมมือใหผูบริหารเปนผูตอบแบบสอบถามเองหรือ
มอบใหผูที่ทราบรายละเอียดขอมูลเปนผูตอบแบบสอบถาม 

 

2. อาจมีการตอบกลับของแบบสอบถามต่ํากวาที่กําหนดไว แกไขโดยติดตอประสานงาน
กับหนวยงานที่ไมไดตอบแบบสอบถามกลับมาเพื่อสอบถามปญหาและขอจํากัดของ
หนวยงานนั้นๆ และดําเนินการสงแบบสอบถามกลับไปใหกับหนวยงานที่ไมไดรับ
แบบสอบถามเพื่อใหตอบกลับอีกคร้ัง  

 

1.7 คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย (Operational Definition) 
  

  องคกรภาครัฐสวนกลาง หมายถึง  กระทรวงและสวนราชการไม สังกัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือทบวง ตามพระราชบัญญัติ ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
 

นโยบาย ตามพจนานุกรม หมายถึง หลักและวิธีปฏิบัติซึ่งถือเปนแนวดําเนินการ ในการ
วิจัยคร้ังนี้ คําวา นโยบาย หมายถึง ขอความหรือเจตนารมณที่ผูบริหารหนวยงานประกาศวาจะทํา
อะไรบาง เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  

 

การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง กระบวนการเพิ่มสมรรถนะใหคนมีความสามารถเพิ่มข้ึนใน
การควบคุม และสงเสริมสุขภาพตนเองดีข้ึนในการที่จะบรรลุซึ่งสภาวะที่สมบูรณทั้งทาง รางกาย จิตใจ 
สังคมและจิตวิญญาณ  

 

ตัวช้ีวัด หมายถึง คาที่สังเกตได ซึ่งใชวัดหรือสะทอนลักษณะที่สําคัญของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่ง
ในการวิจัยคร้ังนี้ประยุกตใชตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (4, 5)  

 

การวิจัยเชิงคุณภาพ หมายถึง การศึกษาวิจัยที่ขอมูลสวนใหญเปนขอมูลเชิงลักษณะ 
เก็บขอมูลลงลึกในรายละเอียด โดยใชวิธีตางๆ เชน การสัมภาษณเชิงลึก การสังเกต การทํา Focus 

Group Discussion การศึกษาเอกสาร รายงานตางๆ ใชการวิพากษวิจารณแสดงความคิดเห็นแลว
สรุปอธิบาย  
 

 

 

 

 

 
 

4 



1.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. องคกร 

2. เพศ 

3. อายุ 

4. ระดับขั้นของตําแหนงปจจุบัน 

5. ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงปจจุบัน 

6. ระดับการศึกษา 

7. การไดรับขอมูลขาวสารดานการสรางเสริมสุขภาพ 

8. การรับรูความเส่ียงตอการเกิดโรคที่เกิดจากการ
ทํางาน 

9. รายงาน /บันทึกการเจ็บปวย-อุบัติเหตุจากการ
ทํางาน 

10. สถิติการเจ็บปวย/อุบัติเหตุในองคกร 

11. การประสานงานกับหนวยงานสาธารณสุข 

12. การมีหนวยบริการสุขภาพในองคกร 

13. แนวคิดการดําเนินโครงการ/กิจกรรมสรางเสริม    
        สุขภาพภายในองคกร 

14. กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมา 

15. ผูรับผิดชอบกิจกรรม 

16. ที่มาของงบประมาณในการทํากิจกรรมสรางเสริม
สุขภาพ 

 

1. ความตองการสนับสนุนจากองคกรอื่นๆ 

2. ส่ิงที่ตองการสนับสนุนดานตางๆ 

การสรางเสริมสุขภาพ 

ในองคกรภาครัฐสวนกลาง 

ปจจัยภายในองคกร   
1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร/ที่ทํางาน 

2. บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร/ที่ทํางาน 

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร 
5. บริการดานสุขภาพอนามัย 

6. การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก 
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1.9 ปญหาทางจริยธรรม (Ethical consideration)  
 

การศึกษาคร้ังนี้ ไมไดมีการทดลองหรือใสวิธีการใดๆใหกับกลุมที่ทําการศึกษา ซึ่งไมมีผล
ตอองคกรนั้นๆแตอยางใด จึงคาดวาจะไมมีปญหาทางจริยธรรม อยางไรก็ตามผูวิจัยมีมาตรการ
ปองกันโดยมีการชี้แจงวัตถุประสงคและข้ันตอนการเก็บขอมูล รวมทั้งมีการสงใหคณะกรรมการ
พิจารณาดานจริยธรรมตรวจสอบกอนดําเนินการเก็บขอมูล และจะนําเสนอผลการวิจัยโดยสรุป
เปนขอมูลในภาพรวม ไมมีการนําเสนอขอมูลอ่ืนใดขององคกร และเก็บรักษาขอมูลไวเปนความลับ 
อีกทั้งกลุมตัวอยางสมัครใจและยินยอมเขารวมการวิจัย โดยลงชื่อยินยอมเขารวมการวิจัยในคร้ังนี้ 

 

1.10 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (Expected Benefit & Application)  
 

1. เพื่อที่จะนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการวางแผนดําเนินงานและประเมินผลการสราง
เสริมสุขภาวะในองคกรภาครัฐสวนกลาง ใหเหมาะสมข้ึน 

 

2. ทราบแนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร
เพื่อเปนแบบอยางตอไป 

 

3. เพื่อประโยชนในการพัฒนาองคกรใหมีการทํางานรวมกันเปนภาคีเครือขายเพื่อการ
สรางเสริมสุขภาพ 
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บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การวิจัยเร่ือง การสํารวจการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง ไดรวบรวม
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ประกอบไปดวย หัวขอดังตอไปนี ้

 

2.9 ความหมายของการสรางเสริมสุขภาพ 

2.10 Setting approach ในการสรางเสริมสุขภาพ 

2.11 แนวคิดหลักการศึกษาองคกรสรางเสริมสุขภาพ 

2.12 พันธกิจและตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ 

2.13 บทเรียนการสรางเสริมสุขภาพในประเทศไทย 

2.14 บทเรียนการสรางเสริมสุขภาพในตางประเทศ 

2.15 โครงสรางของหนวยงานราชการสวนกลาง 
2.16 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

2.1 ความหมายของการสรางเสริมสุขภาพ (6-11)  
 

คําวา การสรางเสริมสุขภาพ มีความหมายใกลเคียงกับคําวา การสงเสริมสุขภาพ แตใน
งานสาธารณสุข แนวคิดใหมมองวา เร่ืองของสุขภาพเปนส่ิงที่สรางได ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ จึงขอ
ใชคําวาการสรางเสริมสุขภาพแทนคําวาการสงเสริมสุขภาพ   

มีหนวยงาน องคกรตางๆและผูเชี่ยวชาญหลายทานไดใหความหมายของคําวา การสราง
เสริมสุขภาพ ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

Green & Kreuter กลาววา การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง ผลรวมของการสนับสนุน
ทางดานการศึกษาและการสนับสนุนดานส่ิงแวดลอม เพื่อใหเกิดผลทางการกระทําหรือปฏิบัติ และ
สภาพการณของการดํารงชีวิตที่กอใหเกิดสภาวะสุขภาพที่สมบูรณ 

Pender ไดใหความหมายวา การสรางเสริมสุขภาพเปนกิจกรรมที่บุคคลกระทําเพื่อ
ยกระดับความเปนอยูที่ดีโดยสวนรวมและการมีศักยภาพที่สูงสุดของบุคคล ครอบครัว ชุมชนและ
สังคมสวนรวม 

Winslow ไดใหความหมายไววา การสรางเสริมสุขภาพเปนการจัดชุมชนเพื่อการให
การศึกษาแกบุคคลในเร่ืองเกี่ยวกับสุขภาพสวนบุคคล และการพัฒนาเคร่ืองมือตางๆ ในสังคม  

 



 

เพื่อใหบุคคลทุกคนมีมาตรฐานการดําเนินชีวิตที่เหมาะสมที่จะคงไวซึ่งการมีสุขภาพดีหรือเพื่อการ
ปรับปรุงสุขภาพใหดีข้ึน 

Kreater M Devore ไดใหความหมายไววา การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง กระบวนการ
สนับสนุนสุขภาพในการเพิ่มศักยภาพของบุคคล ครอบครัว ชุมชน เอกชน รัฐ และสาธารณชนที่จะ
ทําใหเกิดการปฏิบัติตัวในการเพิ่มสุขอนามัยใหเปนปกติวิสัยของสังคม 

Cartills Saigado ไดใหความหมายไววา การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง กิจกรรมทาง
ส่ิงแวดลอม สังคม การเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ นันทนาการ และอ่ืนๆ ที่ประกอบข้ึนเพื่อยังผลให
มีเงื่อนไขชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพ และปองกันการเกิดโรคในบุคคลและกลุมบุคคล 

M O'Donnell ไดใหความหมายไววา การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง ผลรวมของการ
สนับสนุนทางดานการศึกษา และการสนับสนุนดานส่ิงแวดลอม เพื่อใหเกิดผลทางกระทํา/ปฏิบัติ 
และสถานการณของการดํารงชีวิตที่จะกอใหเกิดสภาวะสุขภาพที่สมบูรณ 

กฎบัตรออตตาวา ไดใหคํานิยามไววา  การสรางเสริมสุขภาพคือ กระบวนการสงเสริมให
ประชาชนเพิ่มสมรรถนะในการควบคุมและพัฒนาสุขภาพของตนเองใหดีข้ึน  

องคการอนามัยโลก (WHO) ใหความหมายของการสรางเสริมสุขภาพวา เปนกระบวนการ
ที่ทําใหประชาชนเพิ่มความสามารถในการควบคุมและปรับปรุงสุขภาพใหบรรลุถึงความสมบูรณ
ของ ทางรางกาย จิตใจและสังคม  

พระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ พ .ศ.2544 กําหนดนิยาม การ
สรางเสริมสุขภาพวา หมายถึง การใดๆที่มุงกระทําเพื่อสรางเสริมใหบุคคลมีสุขภาวะทางกาย จิต 
และสังคม โดยสนับสนุนพฤติกรรมของบุคคล สภาพสังคมและส่ิงแวดลอมที่จะนําไปสูการมี
รางกายที่แข็งแรงสมบูรณ สภาพจิตใจที่สมบูรณ อายุยืนยาว และคุณภาพชีวิตที่ดี 

 

จากหลายๆความหมาย พอสรุปไดวา การสรางเสริมสุขภาพหมายถึง กระบวนการตางๆที่
ทําใหประชาชนเพิ่มความสามารถในการควบคุมและพัฒนาการสรางเสริมสุขภาพของตนเองใหดี
ข้ึน เพื่อใหมีสุขภาวะที่สมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ อารมณและสังคมรวมทั้งจิตวิญญาณ อันจะ
นําไปสูความปกติสุขและการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 

ในการประชุมนานาชาติเร่ือง การสรางเสริมสุขภาพ (Health Promotion) ณ กรุง
ออตตาวา ประเทศแคนาดา ไดมีการประกาศ “กฎบัตรออตตาวาเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ” 

(Ottawa Charter for Health Promotion) วาดวยยุทธศาสตรการสรางเสริมสุขภาพแนวใหม 
เพื่อใหการปฏิบัติบรรลุเปาหมายสุขภาพดีถวนหนา ซึ่งมีการกําหนดแนวทางพื้นฐาน 3 ประการ 
คือ  
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1) การชี้นําดานสุขภาพ (Advocate) สุขภาพดีเปนทรัพยากรสําคัญประการหนึ่งของการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคมและสวนบุคคล รวมทั้งเปนมิติที่สําคัญประการหนึ่งของ
คุณภาพชีวิต ที่ประกอบไปดวยปจจัยตางๆไดแก ปจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม พฤติกรรมและชีววิทยา สามารถมีผลกระทบทั้งทางที่ดีและไม
ดีตอสุขภาพ กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพมุงที่จะชวยใหเงื่อนไขเหลานี้เปนไปในทาง
สนับสนุนโดยการชี้นําเร่ืองสุขภาพเพื่อสรางสภาวะหรือปจจัยที่เอ้ือตอการมีสุขภาพดี    

2) การเพิ่มความสามารถ (Enable) การสรางเสริมสุขภาพมุงไปที่การบรรลุถึงความ
เสมอภาคทางสุขภาพ การกระทําเพื่อสรางเสริมสุขภาพมีจุดมุงหมายเพื่อลดขอ
แตกตางทางสภาวะสุขภาพในปจจุบันและสรางความม่ันใจวาทุกคนมีโอกาสและ
ทรัพยากรตางๆที่เทาเทียมกัน เพื่อเพิ่มความสามารถของทุกคนใหมีสุขภาพดีที่สุด
เทาที่เขาจะทําได ซึ่งรวมถึงการมีรากฐานที่ม่ันคงภายใตส่ิงแวดลอมที่เอ้ืออํานวย การ
เขาถึงขอมูลขาวสาร ทักษะการดํารงชีวิตและโอกาสตางๆในการตัดสินใจเลือก
ทางเลือกที่ถูกสุขลักษณะ  

3) การไกลเกล่ีย (Mediate) ปจจัยกําหนดและการคาดหวังเกี่ยวกับสุขภาพเพียงอยาง
เดียวไมสามารถที่จะทําใหบรรลุไดโดยองคกรในภาคสุขภาพเทานั้น การสรางเสริม
สุขภาพจําเปนตองอาศัยความรวมมืออยางใกลชิดของทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ 
องคกรทางสุขภาพ องคกรภาคสังคม เศรษฐกิจอ่ืนๆ องคกรเอกชน องคกรอาสาสมัคร 
องคกรภาคทองถิ่น ภาคอุตสาหกรรมและส่ือมวลชน คนทุกเพศทุวัยและทุกสาขา
อาชีพจะตองเขามามีสวนเกี่ยวของทั้งในระดับปจเจกบุคคล  ครอบครัวและชุมชน 
กลุมวิชาชีพและกลุมสังคมอ่ืนๆรวมทัง้บุคลากรดานสุขภาพ มีหนาที่หลักเปนตัวกลาง
ไกลเกล่ียระหวางกลุมผลประโยชนที่แตกตางกันในสังคมเพื่อจุดมุงหมายดานการมี
สุขภาพที่ดี 

 

ซึ่งกลวิธีและแผนงานดานการสรางเสริมสุขภาพนั้นควรปรับใหสอดคลองกับความ
ตองการของทองถิ่นและความเปนไปไดของแตละภูมิภาคโดยคํานึงถึงระบบสังคม วัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจที่แตกตางกัน จากแนวทางพื้นฐานทั้ง 3 ขอดังกลาว ทําใหเกิดกลยุทธในการสรางเสริม
สุขภาพ ที่สําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 

 

1) การสรางนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Build healthy public policy) การสราง
เสริมสุขภาพมิใชเปนความรับผิดชอบของหนวยงานทางการแพทยและสาธารณสุข
เทานั้น จะตองมีนโยบายสาธารณะที่ทุกหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน จะตองขาน 
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รับและมีการปฏิบัติอยางจริงจัง นโยบายการสรางเสริมสุขภาพมีวิธีการที่หลากหลาย 

และตองมีความสอดคลองสนับสนุนกัน โดยอาศัยทั้งดานนิติบัญญัติ การเงิน การคลัง 
การภาษีอากร การเปล่ียนแปลงโครงสรางองคกร ประสานกิจกรรมที่จะนําไปสูการมี
รายได การมีสภาวะสุขภาพที่ดี ตองเสริมสรางความเสมอภาคใหมีมากกวาเดิม 
กิจกรรมเหลานี้จะสงผลใหเกิดบริการและสินคาตางๆที่ปลอดภัยและเสริมสุขภาพ
มากข้ึน มีบริการสาธารณะที่ถูกสุขลักษณะมากข้ึนกวาเดิม รวมทั้งมีส่ิงแวดลอมที่
สะอาดมากกวาเดิมดวย นโยบายสรางเสริมสุขภาพจําเปนตองมีการคนหาอุปสรรคที่
กีดขวางการยอมรับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ในองคกรภาคอ่ืนๆที่ไมใชภาค
สุขภาพ และหาทางขจัดปญหาอุปสรรคดังกลาว ทั้งนี้โดยมีเปาหมายใหผูกําหนด
นโยบายในองคกรอ่ืนๆตัดสินใจยอมรับทางเลือกเพื่อสุขภาพไดงายข้ึนกวาเดิม ดังนั้น
การกําหนดนโยบายใดๆ ของภาคตางๆ ในสังคม จึงตองคํานึงถึงผลกระทบตอ
สุขภาพ ที่จะเกิดจากการกําหนดนโยบายนั้นดวย 

2) การสรางสรรคส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Create supportive environment) 
สังคมตางๆ ของเรานั้นมีความสลับซับซอนและเชื่อมโยงกับเปาหมายดานสุขภาพจึง
ไมอาจแยกออกจากเปาหมายดานอ่ืนๆได ความสัมพันธที่เชื่อมโยงกันระหวางมนุษย
และส่ิงแวดลอมจึงเปนรากฐานที่สําคัญในการคนหาวิถีทางดานสังคมและนิเวศวิทยา
เพื่อพัฒนาสุขภาพ หลักการที่จะชี้นําใหประเทศตางๆ ภูมิภาคทั้งหลายตลอดจน
ชุมชนตางๆใหไปในแนวทางเดียวกัน คือความจําเปนในการสงเสริมใหคนและ
ส่ิงแวดลอมอยูรวมกันอยางเกื้อกูลและสมดุล การเปล่ียนแปลงรูปแบบการดําเนินชีวิต
การทํางาน การพักผอน มีผลกระทบอันสําคัญตอสุขภาพ การประเมินผลกระทบดาน
สุขภาพอยางเปนระบบในสังคมที่มีการเปล่ียนแปลงดานส่ิงแวดลอมอยางรวดเร็ว
โดยเฉพาะ ในเร่ืองของเทคโนโลยี การปฏิบัติงาน พลังงาน การผลิตและการเติบโต
ของเมือง เปนมาตรการที่จําเปนและตองมีการจัดกิจกรรมที่กอใหเกิดผลดีตอสุขภาพ
อนามัยของสาธารณชน การรักษาส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติและที่สรางสรรคข้ึน 
รวมทั้งการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติควรจะผนวกอยูในกลวิธีสรางเสริมสุขภาพทุก
กรณีเพื่อใหมีสุขภาวะที่ดีและปลอดภัยโดยไมทําลายส่ิงแวดลอม ที่สามารถทําไดโดย
การสรางสังคมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy society), การสรางเมืองที่เอ้ือตอสุขภาพ 
(Healthy city), การจัดที่ทํางานที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy workplace) และการทํา
โรงเรียนใหเปนโรงเรียนเพื่อสรางเสริมสุขภาพ (Healthy school) เปนตน  
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3) การเสริมสรางกิจกรรมชุมชนใหเขมแข็ง (Strengthen community action) การสราง
เสริมสุขภาพจะตองดําเนินการโดยอาศัยกิจกรรมชุมชนที่มีประสิทธิภาพและเปน
รูปธรรมทั้งในการจัดลําดับความสําคัญ การตัดสินใจ การวางแผนกําหนดกลวิธีตางๆ
และการดําเนินการตามกลวิธีเหลานั้นเพื่อบรรลุสภาวะสุขภาพที่ดีกวาเดิม หัวใจ
สําคัญ คือ การสรางพลังอํานาจ (Empowerment) ใหกับชุมชน สามารถควบคุมการ
ปฏิบัติงานและเปาหมายอนาคตของชุมชนเองได  การพัฒนาชุมชนตองระดม
ทรัพยากรตางๆทั้งวัตถุและบุคคลภายในชุมชนเพื่อยกระดับการพึ่งตนเองและการ
สนับสนุนจากสังคมรวมทั้งพัฒนาระบบที่ยืดหยุนในการเสริมสรางความเขมแข็งแก
การมีสวนรวมของสาธารณชนและการชี้นําในเร่ืองเกี่ยวกับสุขภาพ ทั้งนี้โดยชุมชน
จะตองเขาถึงขอมูลขาวสาร โอกาสตางๆในการเรียนรูเร่ืองสุขภาพและงบประมาณ
สนับสนุนอยางตอเนื่อง  

4) การพัฒนาทักษะสวนบุคคล (Develop personal skills) เปนการสรางเสริมสุขภาพ
โดยการสนับสนุนการพัฒนาบุคคลและสังคม ดวยการใหขอมูลขาวสารการศึกษาเพื่อ
สุขภาพและการเสริมทักษะชีวิตในการจัดการที่ดีเพื่อปองกันและควบคุมสุขภาพของ
ตนเอง ในการนี้จําตองเพิ่มทางเลือกตางๆใหกับประชาชนในการที่จะสามารถควบคุม
สภาวะสุขภาพและส่ิงแวดลอมไดดวยตนเองมากข้ึนและสามารถเลือกทางที่จะ
เกื้อหนุนตอสุขภาพ   ในการสรางเสริมสุขภาพควรชวยใหบุคคลและสังคมเกิดการ
พัฒนา มีความรูและทักษะในการดํารงชีวิต (life skills) โดยสามารถที่จะมีการเรียนรู
ไดตลอดชีวิต เพื่อใหตนเองมีความพรอมที่จะเขาสูวัยตางๆ รวมทั้งเตรียมพรอมที่จะ
เผชิญกับโรคเร้ือรังและการบาดเจ็บที่หลีกเล่ียงไมได กระบวนการนี้ตองจัดใหมีตั้งแต
ที่บาน โรงเรียน ที่ทํางานและภายในชุมชนเอง ทั้งนี้โดยการเรียกรองใหองคกรตางๆ
ทางดานการศึกษา วิชาชีพ ธุรกิจและองคกรอาสาสมัครมีสวนรวมในการดําเนิน
กิจกรรมภายในองคกรเองอีกดวย 

5) การปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพ (Reorient health services) ความรับผิดชอบใน
การสรางเสริมสุขภาพในการจัดบริการดานสาธารณสุขเปนภาระรวมระหวางปจเจก
บุคคล ชุมชน และผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ หนวยบริการสุขภาพและรัฐบาล 
บทบาทขององคกรสุขภาพจะตองเปล่ียนไปในทิศทางของการสรางเสริมสุขภาพเพิ่ม
มากข้ึนนอกเหนือไปจากการใหบริการทางดานการตรวจรักษาผูปวย โดยคํานึงถึงการ
ตอบสนองตอความตองการของบุคคล ชุมชนและสอดคลองกับวัฒนธรรม รวมทั้งเปด
ใหมีความรวมมือระหวางองคกรภาคสุขภาพกับองคกรอ่ืนๆ ทางดานสังคม การเมือง  
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เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอม  การปรับบริการสาธารณสุขจําเปนตองใหความสําคัญใน
ดานการวิจัยทางดานสุขภาพเพิ่มมากข้ึน รวมทั้งมีการเปล่ียนแปลง การฝกอบรม 

บุคลากรสาธารณสุขสาขาตาง ๆ เพื่อปรับเปล่ียนเจตคติใหมีแนวคิดเกี่ยวกับการสราง
เสริมสุขภาพ และควรมีการปรับระบบใหมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพใหมากข้ึน  

 

2.2 Setting approach ในการสรางเสริมสุขภาพ (12-16) 
  

เปนแนวทางในการสรางสุขภาพอีกรูปแบบหนึ่ง โดยมีวิธีดําเนินงานตางๆ ผานองคกร
ตางๆที่เปนกลุมเฉพาะรวมกันอยู ไดแก  

1) สถานประกอบการ (Healthy workplace) มีการจัดที่ทํางานที่เอ้ือตอสุขภาพ เชน 
การทําโครงการลด-ละ เลิกบุหร่ี เหลา การจัดสถานที่และสรางบรรยากาศให
พนักงานไดออกกําลังกาย  เปนตน  

2) สถานศึกษา (Health promoting school) เชน การมีโรงเรียนสรางเสริมสุขภาพ 
โครงการโรงเรียนปลอดภัย โครงการ To Be Number One  และโครงการเด็กไทย
แข็งแรง เมืองไทยแข็งแรง  

3) ชุมชน (Healthy community) เชน การจัดหนวยแพทยเคล่ือนที่ ไปใหบริการใน
ชุมชนอยางสมํ่าเสมอ นโยบายจัดหลักประกันสุขภาพถวนหนา การออกกําลัง
กายเพื่อสุขภาพ การควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน โดยชุมชนเปนศูนยกลาง 

การสงเสริมการแพทยแผนไทย และการใชสมุนไพรในระบบบริการสาธารณสุข 

เปนตน  

4) โรงพยาบาล (Health promoting hospital) เชน โรงพยาบาลเจาพระยาอภัย
ภูเบศร มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพแบบองครวม คือ มีการสรางเสริม
สุขภาพและปองกันโรค ในสถานพยาบาล โดยประสานงานระหวางหนวยงาน
อ่ืนๆ เชน ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน องคกรทองถิ่น และส่ือมวลชนทุก
สาขา จัดใหมีกิจกรรมการกินอยูอยางไทยดวยอาหารสุขภาพ สมุนไพร และผัก
ปลอดสารพิษ มีการฝกอาชีพเพื่อเสริมรายได สงเสริมการออกกําลังกาย การจัด
แสดงศิลปะพื้นบาน เพื่ออนุรักษวัฒนธรรมไทย เปนตน 

 

หากจะสรางเสริมสุขภาพใหไดผล ตองเร่ิมตนทําที่ Settings เหลานี้ ซึ่งสามารถทําใหเกิด
การสรางเสริมสุขภาพไดโดยการลดปจจัยที่เปนสาเหตุทําลายสุขภาพพรอมกับการสรางปจจัยเสริม
เอ้ือใหเกิดการมีสุขภาพที่ดไีดโดยงาย 
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2.3 แนวคิดหลักการศึกษาองคกรสรางเสริมสุขภาพ 
 

ใชกรอบแนวคิดการวิเคราะหองคกรของเฟรนชและเบลล (17) ซึ่งมีความสัมพันธกัน
ภายในองคกรดังนี้ 

 

1) โครงสรางขององคกร (Organizational Structure) หมายถึง การจัดรูปแบบของ
องคกรที่มีเนื้อหาขอบเขตงาน สายงานและแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม
สอดคลองกับแนวคิดและนโยบายขององคกรนั้นๆ 

2) การจัดระบบงาน (Organizational System) หมายถึง รูปแบบการบริหารจัดการ
และกลไกการดําเนินงานที่สอดรับกับนโยบายและโครงสรางขององคกร 

3) การกําหนดกลยุทธ (Strategies) หมายถึง แนวคิดและเทคโนโลยีในการ
ดําเนินงานตามขอกําหนดของนโยบาย โครงสรางองคกร การบริหารจัดการและ
กลไกการทํางาน เพื่อใหไดผลงานบรรลุเปาหมายหรือมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

4) การพัฒนาบุคลากร (Personal Development) หมายถึง ความพรอมของ
บุคลากรหรือทีมงานที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมายสอดคลองกับเงื่อนไขและ
เปนไปตามองคประกอบ ทั้ง 3 ขอขางตน ซึ่งบุคลากรตองมีความรู ความคิด 
ความรับผิดชอบและความสามารถในการทํางาน 

 

กลาวโดยสรุปคือ การจัดและพัฒนาองคกรจําเปนจะตองมีการจัดระบบงานและพัฒนา
บุคลากรใหเหมาะสมตามแนวคิดดังกลาวภายใตนโยบายที่เหมาะสมและการมีวิสัยทัศนของ
ผูบริหาร 

 

2.4 พันธกิจและตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพ (3) 
 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ไดกําหนดพันธกิจและตัวชี้วัด
หลักของการสรางเสริมสุขภาพไวดังนี ้
 

2.4.1 พันธกิจของสํานักงานกองทุนการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  คือ สงเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาขบวนการสรางเสริมสุขภาพ อันนําไปสูภาวะยั่งยืนของ
ประชาชนและสังคมไทย โดยมีวัตถุประสงคตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 ซึ่งไดแก มุงเพิ่มสุขภาวะใหกับประชาชนไทยทุกวัยตาม
นโยบายสุขภาพแหงชาติ มุงลดบริโภคสุราและยาสูบ มุงลดปจจัยเส่ียงอ่ืน อันไดแก 
สารและส่ิงอ่ืนที่ทําลายสุขภาพ พัฒนาขีดความสามารถการสรางเสริมสุขภาพของ 
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ชุมชนหรือองคกรตางๆ ใหมีการศึกษาวิจัยหรือพัฒนาทางวิชาการในการสรางเสริม
สุขภาพ ใหมีการรณรงคสรางความตระหนักและความเชื่อเกี่ยวกับการสรางเสริม
สุขภาพแกประชาชน 

2.4.2 ตัวชี้วัดระดับองคกรและเกณฑการประเมินผล สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ (สสส.) ไดกําหนดประเด็นและตัวชี้วัดไว เพื่อใหการบริหารองคกรเปนไป
ตามวัตถุประสงคมีประสิทธิภาพและความคลองตัวรวมทั้งทําใหเกิดการพัฒนา
องคกรอยางยั่งยืน  ซึ่งการประเมินผลในมิติตางๆ ประกอบดวย  

1) มิติดานการขับเคล่ือนสังคม (Advocacy & Mass Participation) 
ประกอบดวยประเด็นตางๆ คือ  
 นโยบายไดรับการยอมรับ มีตัวชี้วัดดังตอไปนี้  

- จํานวนนโยบายดานสุขภาพที่มีผลบังคับใชระดับชาติ ( รัฐบาล 
กระทรวง กรม หรือองคกรระดับชาติ) 

- จํานวนนโยบายดานสุขภาพที่มีผลบังคับใชระดับทองถิ่น (อปท. 

อบต. ชุมชน องคกร หนวยงานตางๆ) 

 สังคมตอบรับ มีตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 
- มูลคาที่ไดรับการสนับสนุนดานส่ือ และงบประมาณสมทบการสราง

เสริมปจจัยอ่ืนๆ ที่เอ้ือตอสุขภาวะ 

- จํานวนนันทนาการสถาน ส่ิงแวดลอม และสถานที่ปลอดภัยเพิ่มข้ึน 

- จํานวนส่ือที่หนวยงานภายนอกผลิตที่สอดคลองกับประเด็นของ 
สสส. 

 ประชาชนรวมมือ มีตัวชี้วัดดังตอไปนี้  
- จํานวนผูเขารวมกิจกรรมระดับชาติและระดับทองถิ่นในโครงการ/

กิจกรรมรณรงค/สรางกระแสสังคม 

- ระดับคุณภาพการเขารวมกิจกรรม (ในระดับเขาชม passive หรือ
ระดับเขารวมกิจกรรม active) 

2) มิติดานการเพิ่มขีดสมรรถนะภาคี (Capacity Building) ประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปนี้  
 กลุมผลักดันมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีตัวชี้วัด คือ รอยละโครงการที่ไดรับการ

สนับสนุนจาก สสส. ที่สามารถดําเนินการเสร็จส้ินไดคุณภาพตามที่
เงื่อนไขกําหนด 
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 แนวรวมขยายตัว มีตัวชี้วัด คือ รอยละของแผนงานที่กําหนดมีภาคี
ยุทธศาสตรที่จําเปนครบถวน 

 ส่ือมวลชนถึงขอมูลและสนับสนุน มีตัวชี้วัดดังตอไปนี้  
- จํานวนการนําเสนอประเด็นการสรางเสริมสุขภาพ ในส่ือชองตางๆ 

- จํานวนผูรับรู/ตระหนัก/เห็นดวยในส่ือสรางเสริมสุขภาพที่ สสส. และ
ภาคีรวมผลักดัน 

- มูลคาที่ไดรับการสนับสนุนจากส่ือโดยไมเสียคาใชจายหรือเปน
สวนลด 

3) มิติดานกระบวนการเชิงรุก (Proactive Actions) ประกอบดวยประเด็น 

 การผสานนโยบาย มีตัวชี้วัด คือ จํานวนนโยบายระดับชาติและระดับ
ทองถิ่นที่ประธานกรรมการ กรรมการ หรือบุคลากร ของกองทุน ที่มีสวน
รวมสําคัญกับหนวยงานในการกําหนดนโยบายนั้น 

 แผนงานเชิงรุก มีตัวชี้วัด คือ การประเมินผลสําเร็จในระดับแผน  

 เฝาระวังสถานการณ มีตัวชี้วัดดังตอไปนี้  
- มีขอมูลเพื่อการพัฒนา กํากับ ติดตาม ประเมินสถานการณใน

ประเด็นไมนอยกวา 4 ประเด็น เชน เหลา บุหร่ี อุบัติเหตุ สุขภาวะ
เด็กและเยาวชน 

- มีแผนยุทธศาสตรประจําปที่มีคุณภาพที่รวมกับภาคีในการพัฒนา 

 ประชา – ภาคี – วิเทศสัมพันธ มีตัวชี้วัด คือ ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชน ภาคี และส่ือมวลชน จํานวนขอเสนอที่ไดรับการยอมรับในงาน
สรางเสริมสุขภาพนานาชาต ิ

4) มิติดานพื้นฐานม่ันคงและการเรียนรู (Secured & Learning Platform) 
ประกอบดวยประเด็น 

 กองทุนม่ันคง มีตัวชี้วัด คือ การบริหารกองทุนบรรลุตามวัตถุประสงค
ของนโยบายทางการเงินที่คณะกรรมการกําหนด 

 บุคลากรมีสมรรถนะสูง มีตัวชี้วัด คือ ระดับเฉล่ียคะแนนความสามารถ
ในหนาที่ของบุคลากร 

 สารสนเทศ มีตัวชี้วัด คือ รอยละของผูใชฐานขอมูลเพื่อพัฒนา/ปรับแผน/

ติดตามโครงการไดรับหรือเขาถึงอยางเพียงพอ 
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 ระบบสนับสนุนธรรมาภิบาล มีตัวชี้วัด คือ  
- ระดับการตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของบุคลากร 

- จํานวนกรณีขาดธรรมาภิบาลและผลประโยชนทับซอน 
 

2.5 บทเรียนการสรางเสริมสุขภาพในประเทศไทย  (6, 17-20) 
 

การสรางเสริมสุขภาพของประเทศไทยนั้นมีมานานกวา 50 ป นับตั้งแตมีการตั้งกระทรวง
สาธารณสุขข้ึน โดยมีกรมอนามัยเปนหนวยงานหลัก และมีสถานบริการสาธารณสุขดําเนินการ
สงเสริมสุขภาพควบคูไปกับการรักษาพยาบาล กิจกรรมตางๆดานการสงเสริมสุขภาพประกอบดวย 

การสงเสริมสุขภาพมารดาและทารก การสงเสริมสุขภาพเด็กวัยกอนเรียน การสงเสริมสุขภาพเด็ก
วัยเรียนและการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ โดยมี อสม.เปนผูที่ทําใหการสรางเสริมสุขภาพในชุมชน
ดําเนินไปไดดวยดี  
 

ตามแนวคิดของนายแพทยประเวศ วะสี กลาววา การสรางเสริมสุขภาพ ประกอบดวย 
การที่สังคมไทยมีจิตสํานึกใหมหรือจินตนาการที่ดีในเร่ืองของสุขภาพและเกิดพฤติกรรมสงเสริม
สุขภาพนั้นทั้งในระดับปจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน โรงเรียน สถานที่ทํางาน ระบบบริการสังคม 
ส่ือมวลชน ตลอดจนนโยบาย และจากนโยบายของรัฐบาลเร่ืองการรณรงคการสรางเสริมสุขภาพ
ในป 2545 ไดมีการจัดทําโครงการรณรงคตางๆ เชน  

 

- โครงการรณรงคสรางกระแสการออกกําลังกาย เปนการระดมพลังจากทุกภาคสวน
ของสังคม ไดแก หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนและส่ือมวลชน ในการ
มีสวนรวมและสนับสนุนการแพรกระจายขอมูลขาวสาร ความรูในเร่ืองการสราง
สุขภาพและหลักประกันสุขภาพถวนหนา  

- โครงการโรงเรียนสรางเสริมสุขภาพ โดยใหโรงเรียนเปนศูนยกลางในการสรางความ
เขาใจและสงเสริมใหนักเรียน ผูปกครองและบุคคลากรในโรงเรียนไดรวมกับหนวยงาน
และองคกรในทองถิ่น ริเร่ิมสรางสรรคในการสรางสุขภาพซึ่งจะสงผลไปถึงการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ครอบครัวและชุมชนอยางยั่งยืน 

- โครงการปองกันมะเร็งเตานม มีวัตถุประสงคเพื่อตองการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ
บุคคลและสงเสริมใหมีพฤติกรรมในการปองกันมะเร็งเตานมดวยตนเอง 

- โครงการเมืองนาอยู  เปนโครงการสรางเสริมสุขภาพแบบผสมผสานและเปนองครวม 
เนนการสรางวิถีชี วิตเพื่อให มีสุขภาพดี ทั้ งดานที่อยูอาศัยและที่ทํางาน การ
รับประทานอาหาร การมีพฤติกรรมเส่ียง เชน การสูบบุหร่ี การดื่มแอลกอฮอล การ 
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ขาดการออกกําลังกาย รวมทั้งเร่ืองของความปลอดภัยในชุมชน การมีคุณภาพชีวิตที่
ดี มีสังคมที่เอ้ืออาทรและมีชุมชนที่เขมแข็ง 

 

2.6 บทเรียนการสรางเสริมสุขภาพในตางประเทศ (6-7,11,19,21-22) 
 

2.6.1 ประเทศแคนาดา  
 

 เปนประเทศที่มีประสบการณ ในการสรางเสริมสุขภาพมากวา 2 ทศวรรษและ
ประสบความสําเร็จจนไดชื่อวาเปนผูนําทางดานการสรางเสริมสุขภาพ โดยเร่ิมตั้งแตป 1974  

ที่มีการพิมพหนังสือเร่ือง มุมมองใหมเกี่ยวกับสุขภาพของชาวแคนาดา (A New Perspective 

on the Health of Canadians)  โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห
ในขณะนั้นคือ มารก ลาอองเด (Marc Lalonde)  ไดชี้ ใหเห็นวา ระบบการบริการทาง
การแพทยและสาธารณสุขมีบทบาทนอยมากในการกําหนดสถานะสุขภาพของประชาชน และ
มีการเสนอแนะใหใชการสรางเสริมสุขภาพ เปนยุทธศาสตรสําคัญในการพัฒนาสุขภาพของ
ประชาชน  โดยมีนโยบายการสรางเสริมสุขภาพที่มีเปาหมายอยูที่ การสรางเสริมสุขภาวะ 
(wellness) หรือการมีสุขภาพดี (good health) พรอมทั้งใหบุคคลหลีกเล่ียงพฤติกรรมที่เส่ียง
และมีทักษะการเผชิญปญหาที่ดี (coping skill) งานดานการสรางเสริมสุขภาพของประเทศ
แคนาดา จึงเปนจุดเร่ิมตนของแนวคิดดานการสรางเสริมสุขภาพ ที่ไดเนนใหเห็นวา สุขภาพนั้น
ไมไดหมายความแตการไมมีโรค หรือไมทุพพลภาพ และไมใชเปนผลจากการใหบริการทาง
การแพทย/สาธารณสุข (health care) เทานั้น แตเปนผลมาจากสวนประกอบหลายๆ อยาง 
เชน วิถีการดํารงชีวิต ส่ิงแวดลอม รวมทั้งการจัดบริการสุขภาพดวย   
  ตัวอยางงานสรางเสริมสุขภาพ โดยวิธีผสมผสานไดแก โครงการปองกันโรคหัวใจ 
โครงการสงเสริมโภชนาการ โครงการสงเสริมการออกกําลังกาย โครงการรณรงคปองกันโรค
เอดสแหงชาติ โครงการลดการบริโภคยาสูบ เปนตน  โดยมีกลยุทธที่สําคัญในการดําเนิน
โครงการตางๆคือ การปฏิบัติการตามฐานชุมชน (Settings) ซึ่งมีการผสมผสานองคประกอบ
ของการสรางเสริมสุขภาพลงไปในแตละฐาน เชน บาน โรงเรียน สถานที่ทํางาน โรงพยาบาล
และชุมชนตางๆ นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนการพัฒนาความรูโดยการวิจัย และการพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานที่เกี่ยวของดวย 

 

2.6.2 ประเทศออสเตรเลีย  
 

 ในชวง 90 ปที่ผานมาประเทศออสเตรเลียมีการปรับปรุงสถานะสุขภาพของพล
เมืองข้ึนเปนอยางมาก จนไดชื่อวาเปนประเทศที่มีสุขภาพดีที่สุดประเทศหนึ่ง แตในความเปน 
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จริงแลวยังมีการเหล่ือมลํ้าและมีความไมเทาเทียมกันทางสุขภาพอันเนื่องมาจากความ
แตกตางในฐานะทางสังคม เพศและเชื้อชาติ จากขอมูลสถิติพบวาสถานภาพทางเศรษฐกิจ
และสังคมที่ต่ําเปนปจจัยสําคัญที่สงผลกระทบตอความเจ็บปวยมากที่สุด และยังพบวาผูชาย
มีอัตราตายสูงกวาผูหญิงในโรคที่สําคัญเกือบทุกโรค แตกลับพบวาผูหญิงมีอัตราปวยมากกวา
ผูชาย นอกจากนี้ประเทศออสเตรเลียยังมีชนเผาพื้นเมืองที่มีสถานะสุขภาพต่ํากวาชาว
ออสเตรเลียโดยทั่วไป ซึ่งปญหาทางดานสุขภาพโดยรวมของประชาชนกลุมดังกลาวนั้นยัง
ไมไดรับความสนใจเนื่องจากระบบบริการสาธารณสุขยังเนนใหการรักษาพยาบาลผูปวยเปน
รายบุคคลมากกวา ซึ่งในป 2532-2533  พบวาคาใชจายดานสุขภาพและสาธารณสุข 4.4 % 

สวนใหญใชไปในเร่ืองของการรักษาพยาบาลถึง 3 %  มีเพียงแค 1.4% ที่นํามาใชในการสราง
เสริมสุขภาพ 

 ประเทศออสเตรเลียไดเซ็นสัญญาในคําประกาศอัลมาอัตตา ในป 2524 เร่ืองของ
การมีสุขภาพดีถวนหนา 2543 แตเร่ิมมีการปฏิบัติเปนรูปธรรมเม่ือป 2529 เร่ืองการกําหนด
นโยบายดานสาธารณสุข ซึ่งรัฐบาลขณะนั้นไดจัดตั้ง คณะกรรมการพัฒนาสุขภาพ (Better 

Health Commission) และคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและดําเนินการดานสุขภาพ 
(Health Targets and Implementation Committee) ข้ึน โดยไดเสนอรายงาน สุขภาพดีถวน
หนาสําหรับชาวออสเตรเลีย (Health for All Australia) ในป 2531 ซึ่งถือเปนแผนปฏิบัติการ
เพื่อบรรลุสุขภาพดีถวนหนา 2543 และมลรัฐตางๆ ไดนําแผนนี้ไปประยุกตใชในมลรัฐของ
ตนเอง  
 โดยเฉพาะมลรัฐวิคตอเรีย ที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพโดยการทํางานรวมกัน
ระหวางองคกรของรัฐและองคกรพัฒนาเอกชนอ่ืนๆจนมี Victorian Health Promotion 

Foundation  ชื่อยอ "Vic Health" เปนองคกรนําในการดําเนินกิจกรรมดานสงเสริมสุขภาพ ที่
ไดเร่ิมเม่ือป ค.ศ.1987 โดยกอตั้งเปนมูลนิธิสรางเสริมสุขภาพข้ึน โดยใชเงินจากภาษีบุหร่ีของ
รัฐ (7%) เพื่อดําเนินกิจกรรม ซึ่งการดําเนินงานเพื่อสรางเสริมสุขภาพจะดําเนินการในดาน 
Healthy Food and Exercise, Safe Drinking, Pap smears, Mental Health, Safe sex โดย
จัดกิจกรรมใหมีการสรางเสริมสุขภาพรวมกันในดานสาธารณสุข การศึกษา กีฬาและศิลปะ ใน
สวนขององคกรทองถิ่นมีการพัฒนาผูนําทางการสรางเสริมสุขภาพ โดยใหชุมชนรับผิดชอบ
สุขภาพของชุมชนตนเอง นอกจากนี้ยังมีโครงการที่สอดคลองกับเปาหมายการสรางเสริม
สุขภาพ เชน โครงการเมืองนาอยู (Healthy city) คือ โครงการที่เปนความรวมมือระหวางการ
วางแผนดานสุขภาพและการบริหารเมือง ซึ่งเปนความรวมมือและการมีสวนรวมกันระหวาง
ภาครัฐและหลายสวนของชุมชน 
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2.6.3 ประเทศฟนแลนด 
 

 เปนอีกประเทศหนึ่งที่มีโครงการสรางเสริมสุขภาพที่ประสบความสําเร็จและนาสนใจ 
คือ มี The North Karelia Project ที่เปนโครงการการปองกันโรคหลอดเลือดหัวใจ (Coronary 

heart disease) เนื่องจากมีอัตราการตายของโรคหลอดเลือดหัวใจเพิ่มข้ึน โครงการนี้ไดเร่ิมตน
ดําเนินงานในป 1972- 1982  มีวัตถุประสงค 1) เพื่อเพิ่มความรูและชักชวนใหประชาชน
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพที่เส่ียงกับโรคหลอดเลือดหัวใจ และ2) มีการสนับสนุนดาน
ส่ิงแวดลอมและสังคมที่ชวยใหประชาชนสามารถพัฒนาและดํารงพฤติกรรมที่ดีตอไป 
โครงการนี้อยูบนพื้นฐานของ The innovation diffusion approach  หลักการทํางานที่สําคัญ
ของโครงการนี้คือ องคกรชุมชนโดยอาศัยผูนํา ทรัพยากร โครงสรางและเครือขายการส่ือสาร
ในชุมชน โดยที่ชุมชนเปนผูประเมินปญหาและลงมือปฏิบัติโดยชุมชนเอง ตัวอยางกิจกรรมคือ 
การชักชวนใหลดสูบบุหร่ี การสรางตลาดและอาหารเพื่อสุขภาพ การเลือกอาหารเพื่อสุขภาพ 
เปนตน นอกจากนี้โครงการยังไดรับความรวมมือจากองคกรอ่ืนๆ เชน อุตสาหกรรมอาหาร โดย
ที่การประเมินผลโครงการจะวัดจากปจจัยส่ิงแวดลอมและพฤติกรรมเส่ียงหลายๆตัว และจาก
การประเมินผลทุก 5 ป พบวา ปริมาณการสูบบุหร่ีลดลงอยางมีนัยสําคัญตลอดระยะเวลา  10 

ป ในพื้นที่ปฏิบัติการ สวนการเปล่ียนแปลงของโคเลสเตอรอลในเลือดและความดันโลหิตไมมี
การเปล่ียนแปลงมากนัก ถึงแมวาปริมาณการใชอาหารประเภทไขมันลดลง  
 

2.6.4 ประเทศสหรัฐอเมริกา  
  

ในป ค.ศ.1975 รัฐบาลของประเทศสหรัฐอเมริกาไดออกกฎหมายสาธารณะ 

(Public-Law 94-371) โดยใหมีการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  และมีการออก
พระราชบัญญัติสารสนเทศทางสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพ (The Act of Health 

Information and Health Promotion) ที่ Center for Disease Control รัฐแอตแลนตาในป 
ค.ศ.1975 อยางไรก็ตามในชวงของการออกกฎหมายนั้นก็ยังไมมีการใหความหมายที่ชัดเจน
ของคําวา การสงเสริมสุขภาพ  จนกระทั่งถึงป ค.ศ.1979 จึงไดมีการใหคําจํากัดความของคํา
วา "การสงเสริมสุขภาพ" (Health Promotion) ในรายงานการสงเสริมสุขภาพและการปองกัน
โรค ซึ่งในยุคนี้อาจจะเรียกวา ยุคของการสงเสริมสุขภาพ (Era of Health Promotion) ซึ่งถือวา
เปนการปฏิวัติทางการสาธารณสุขคร้ังที่สองก็ได แตอยางไรก็ตาม ประเทศสหรัฐอเมริกานั้นก็
ยังไมประสบความสําเร็จในเร่ืองของการสรางเสริมสุขภาพเทาใดนัก 

           

 

 

 

19 



 

 

2.7 โครงสรางของหนวยงานราชการสวนกลาง (23-25) 
 

การปรับปรุงโครงสรางระบบราชการแผนดินใหม ไดเร่ิมใชเม่ือ 3 ตุลาคม 2545 โดย
เปล่ียนการแบงโครงสรางสวนราชการ จากเดิม 14 กระทรวง 1 ทบวง 125 กรม มาเปน 20 

กระทรวง 164 กรม และสวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง ตาม 
"พระราชบัญญัติ ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545"  จํานวน 8 สวนราชการ ซึ่งไดมีการ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 119 ตอนที่ 103 ก. ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2545 ซึ่งเปนกฎกระทรวง
ที่ออกโดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ .ศ.  2545 

ประกอบดวยหนวยงานราชการสวนกลางทั้งหมด มี 21 หนวยงาน และ173 สวนราชการที่สังกัดใน
แตละหนวยงาน ซึ่งสามารถแบงหนวยงานตางๆ ไดดังนี้ 

 

1. สํานักนายกรัฐมนตรี  มีการแบงสวนราชการจํานวน 11 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี กรมประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สํานักขาว
กรองแหงชาติ สํานักงบประมาณ สํานักงานสภาความม่ันคงแหงชาติ สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน 
ก.พ.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

2. กระทรวงกลาโหม มีการแบงสวนราชการจํานวน 7 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ กองราชองครักษ 
กองบัญชาการทหารสูงสุด สํานักงานเลขานุการรัฐมนตรี  

3. กระทรวงการคลัง มีการแบงสวนราชการจํานวน 10 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง  กรมธนารักษ 
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กรมศุลกากร กรมสรรพสามิต 

กรมสรรพากร กรมบัญชีกลาง สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ  

4. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย มีการแบงสวนราชการจํานวน 5 

สวนราชการ ดังนี้ สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพ
และพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ  

5. กระทรวงเกษตรและสหกรณ มีการแบงสวนราชการจํานวน 14 สวนราชการ ดังนี้ 
สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและ
อาหารแหงชาต ิสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กรมประมง กรมปศุสัตว กรมปาไม  
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กรมวิชาการเกษตร กรมชลประทาน กรมพัฒนาที่ดิน สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม กรมตรวจบัญชีสหกรณ กรมสงเสริมการเกษตร กรมสงเสริมสหกรณ  

6. กระทรวงคมนาคม  มีการแบงสวนราชการจํานวน 8 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท กรมการขนสง
ทางบก กรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี กรมการขนสงทางอากาศ สํานักงาน
นโยบายและแผนการขนสงและจราจร  

7. กระทรวงพลังงาน มีการแบงสวนราชการจํานวน 6 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ กรมธุรกิจพลังงาน กรม
พัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

8. กระทรวงการตางประเทศ มีการแบงสวนราชการจํานวน 15 สวนราชการ ดังนี้ 
สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการกงสุล กรมพิธีการทูต กรมยุโรป 

กรมวิเทศสหการ กรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ กรมสนธิสัญญาและกฎหมาย กรม
สารนิเทศ กรมองคการระหวางประเทศ กรมอเมริกาและแปซิฟคใต กรมอาเซียน กรม
เอเชียตะวันออก กรมเอเชียใต ตะวันออกกลางและแอฟริกา สํานักงานความรวมมือ
เพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ 

9. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีการแบงสวนราชการจํานวน 5 สวน
ราชการ ดังนี้ สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานคณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (เดิมกรมไปรษณียโทรเลข) กรมอุตุนิยมวิทยา สํานักงาน
สถิติแหงชาติ  

10. กระทรวงพาณิชย มีการแบงสวนราชการจํานวน 9 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการคาภายใน กรมทรัพยสินทางปญญา กรม
พัฒนาธุรกิจการคา กรมการคาตางประเทศ กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กรม
สงเสริมการสงออก (กรมการประกันภัย เปล่ียนชื่อเปนสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และยายไปสังกัดกระทรวงการคลัง) 

11. กระทรวงยุติธรรม มีการแบงสวนราชการจํานวน 11 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมบังคับคดี สํานักงานกิจการยุติธรรม กรม
สอบสวนคดีพิเศษ สถาบันนิติวิทยาศาสตร กรมคุมประพฤติ กรมคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพ กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กรมราชทัณฑ  สํานักงานคณะ 
กรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.)  
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12. กระทรวงมหาดไทย มีการแบงสวนราชการจํานวน 8 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการปกครอง กรมที่ดิน กรมการพัฒนาชุมชน 
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรมโยธาธิการ
และผังเมือง  

13. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีการแบงสวนราชการจํานวน 10 สวน
ราชการ ดังนี้ สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง กรม
ทรัพยากรธรณี กรมอุทยานแหงชาติ สัตวน้ําและพันธุพืช กรมทรัพยากรน้ํา กรม
ทรัพยากรน้ําบาดาล กรมควบคุมมลพิษ กรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม  

14. กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีการแบงสวนราชการจํานวน 4 สวนราชการ 
ดังนี้ สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมวิทยาศาสตรบริการ สํานักงาน
ปรมาณูเพื่อสันติ  

15. กระทรวงศึกษาธิการ มีการแบงสวนราชการจํานวน 6 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สภาการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมแหงชาติ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐ าน  สํานักงาน คณะกรรมการ                

การอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

16. กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา มีการแบงสวนราชการจํานวน 4 สวนราชการ ดังนี้ 
สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานพัฒนาการกีฬาและ
นันทนาการ สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว  

17. กระทรวงสาธารณสุข มีการแบงสวนราชการจํานวน 10 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการแพทย กรมพัฒนาแพทยแผนไทยและ
การแพทยทางเลือก กรมสุขภาพจิต กรมควบคุมโรค กรมอนามัย กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ กรมวิทยาศาสตรการแพทย สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

18. กระทรวงอุตสาหกรรม มีการแบงสวนราชการจํานวน 9 สวนราชการ ดังนี้  สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร สํานักงานคณะกรรมการ
ออยและน้ําตาลทราย กรมสงเสริมอุตสาหกรรม สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ 
อุตสาหกรรม สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
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19. กระทรวงวัฒนธรรม มีการแบงสวนราชการจํานวน 6 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการศาสนา กรมศิลปากร สํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ สํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย  

20. กระทรวงแรงงาน มีการแบงสวนราชการจํานวน 6 สวนราชการ ดังนี้ สํานักงาน
รัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
สํานักงานประกันสังคม กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

21. สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  กระทรวงหรือทบวง มีการแบงสวนราชการ 
จํานวน 9 สวนราชการ ดังนี้ สํานักราชเลขาธิการ สํานักพระราชวัง สํานักงาน
พระพุทธศาสนาแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ราชบัณฑิตยสถาน  

สํานักงานตํารวจแหงชาติ สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน(ป.ป.ง.) 

สํานักงานอัยการสูงสุด 
 

2.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ   
 

สุจิตรา สุคนธทรัพย (26) ไดศึกษาทบทวนและรวบรวมขอมูลการดําเนินงานสงเสริม
สุขภาพในสถานศึกษา โดยการวิจัยจากเอกสารและการสัมภาษณผูรับผิดชอบการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพในสถานศึกษา พบวาการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานศึกษาในประเทศ
ไทย มีแนวคิดการดําเนินงานมาตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ.

2513-2516) โดยมีแนวคิดหลัก 3 ประการคือ โปรแกรมสุขภาพในโรงเรียน การสาธารณสุขมูลฐาน
ในโรงเรียนและโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานศึกษาพบวา
มี 2 ลักษณะคือ การดําเนินงานตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัด และดําเนินงานตามสภาพ
ความตองการของโรงเรียน 

 

การศึกษารูปแบบและประสิทธิผลของการส่ือสารในการดําเนินงานตามแนวทางการสราง
เสริมสุขภาพในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญของ สุทธิภา วงศยะลา(27) พบวา มีการใชส่ือตางๆ 
เชน โปสเตอร แผนพับ วารสาร เสียงตามสาย รวมทั้งมีการใชส่ือมวลชน เชน โทรทัศน 
หนังสือพิมพ ในการเผยแพรความรู ขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่
เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ ส่ือกิจกรรมที่ใช ไดแก การตรวจสุขภาพประจําป การออกกําลัง
กาย การแขงขันกีฬาประจําป การอบรมสัมมนา การจัดนิทรรศการและการจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อ
การสรางเสริมสุขภาพอ่ืนๆ 
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การศึกษาการดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพของกลุมงานการพยาบาล 
โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขของ อุไรลักษณ ไชยนิตย (8) จํานวน 24 แหง พบวา ทุก
โรงพยาบาลมีกิจกรรมการดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ระดับการบริหารงาน
แบบมีสวนรวมขององคการมีในระดับสูงและปานกลาง ลักษณะขององคการดานประเภท ขนาด
และที่ตั้งและสังกัดระดับกรมตางกันจะไมมีความแตกตางกันในเร่ืองของการดําเนินงานสูการเปน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 

 

การศึกษาวิเคราะหองคกรสงเสริมสุขภาพที่มีผลงานดีเดน ของประสิทธิ์ ลีระพันธและ
คณะ (17) ไดแก ศูนยสงเสริมสุขภาพเขต 1, บริษัท ยูนิลิเวอรไทยโฮลดิ้ง จํากัด, โรงพยาบาลมิชชั่น 
และชมรมจักรยานเพื่อสุขภาพแหงประเทศไทย พบวา องคกรสงเสริมสุขภาพแตละแหงตาง
ดําเนินงานโดยอิสระภายใตเงื่อนไขความพรอมของแตละองคกร ทําใหขาดการพัฒนาอยางเปน
ระบบและผลสําเร็จ การมีนโยบายสงเสริมสุขภาพขององคกรเปนส่ิงที่ควรมีเพื่อใหสามารถกําหนด
ทิศทางและเงื่อนไขในการทํางานได  

 

กมลพร สวนสมจิตร (28) ไดศึกษาโครงการสรางเสริมสุขภาพกําลังพล กรมยุทธบริการ
ทหารและครอบครัว ประเมินผลโดยเปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงในกลุมเปาหมาย 3 กลุม ไดแก 
ผูบริหาร กําลังพล  และเจาหนาที่ฝายการแพทยที่รับผิดชอบดูแลสุขภาพกําลังพล โดยใชวิธีตอบ
แบบสอบถาม สุมสัมภาษณและการจัดกิจกรรมเพื่อระดมวิสัยทัศนหาปญหาและแนวทาง
แกปญหาของกําลังพล รวมกับการสํารวจส่ิงแวดลอมทางกายภาพบริเวณสถานที่ทํางานและที่พัก
อาศัย พบการเปล่ียนแปลงในกลุมเปาหมายทั้ง 3 กลุม คือ กําลังพลมีความรูเกี่ยวกับสุขภาพดีข้ึน 

พฤติกรรมสุขภาพเปล่ียนแปลงในดานดีข้ึน  เชน การสูบบุหร่ี ผลการตรวจสุขภาพประจําปมี
แนวโนมดีข้ึน ผูบริหารมีการปรับปรุงดานสวัสดิการ การปองกันอุบัติเหตุและเปล่ียนแปลงนโยบาย 

กฎ ระเบียบ ของหนวยงานที่เอ้ือตอสุขภาพ เจาหนาที่ฝายการแพทยไดปรับปรุงการบริการเปนเชิง
รุก เพิ่มการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคแทนการตั้งรับในสถานพยาบาล  

 

อรพรรณ  แสนวงค (29) ไดศึกษาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในสถานที่ทํางานเอกชน 
โดยศึกษาที่ โรงพยาบาลเชียงใหมราม 1 พบวา สถานการณการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ
โรงพยาบาลเชียงใหมราม1 มีนโยบายที่เอ้ือตอสุขภาพและคุณภาพชีวิตในการทํางาน เอ้ือตอ
ความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน มีการจัดส่ิงแวดลอมทั้งกายภาพและทางสังคมที่เอ้ือตอ
สุขภาพทั้งภายในและภายนอกองคกร มีการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรโดย
ใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานขององคกร เสริมสรางทักษะความรูดานการ
ดําเนินงานและดานสุขภาพใหกับพนักงาน สําหรับในสวนของผูบริหารนั้นก็มีแนวคิดที่ให 
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ความสําคัญตอสุขภาพของพนักงานโดยไมไดมองพนักงานวาเปนสวนหนึ่งของปจจัยในการผลิต
แตเปนทรัพยากรที่มีคุณคา ประกอบกับเปนการปฏิบัติตามขอกําหนดกฎหมายขององคกร จึงได
กําหนดนโยบายและการดําเนินงานเพื่อการสงเสริมสุขภาพใหแกพนักงานข้ึน กอใหเกิดความรัก
ความผูกพันและรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร 

 

สถิตยพร ชัยวินิตย (30) ไดศึกษาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในทัณฑสถานวัยหนุม
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในทัณฑสถานวัยหนุม นั้นมี
นโยบายประสานงานกับเร่ืองสุขภาพกับหนวยงานภายนอกและดําเนินงานสุขภาพสอดคลองกับ
แผนสาธารณสุข มีการกําหนดนโยบาย กฎ ระเบียบและมีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพดานกีฬาและ
ดนตรี มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพทั้งโรงฝกงาน เรือนนอน การจัดสวนหยอม การดูแล
ความสะอาดรอบๆบริเวณทัณฑสถาน จัดใหมีที่พักผอนเพื่อคลายเครียด มีหองน้ําหองสวมและ
การกําจัดขยะและน้ําเสียที่ดีพอ มีสถานที่ว่ิงออกกําลังกาย ผูตองขังสามารถรับรูขาวสารจากวิทยุ 
หนังสือพิมพ มีการจัดบอรดขอมูลขาวสารเร่ืองสุขภาพรวมทั้งมีสวนรวมในกิจกรรมทางศาสนา 
ดานการเสริมสรางทักษะที่เอ้ือตอการสงเสริมสุขภาพ มีการอบรมลูกเสือสามัญ จัดใหมีการศึกษา
ตอระหวางตองโทษ ฝกการปฐมพยาบาลเบื้องตนและ มีการฝกวิชาชีพกอนเขาสูสังคมเม่ือพนโทษ  
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บทท่ี 3  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยในคร้ังนี้เปนการสํารวจการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง เพื่อให
ไดผลการวิจัยที่มีความเชื่อถือได ผูวิจัยจึงกําหนดระเบียบวิธีวิจัย มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

3.1 รูปแบบการวิจัย (Research Design) 
 

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) 
 

3.2 ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 
 

3.2.1 ประชากรเปาหมาย (Target  population) คือ องคกรภาครัฐสวนกลาง  
3.2.2 ประชากรศึกษา (Study  population) 

 

1) งานวิจัยเชิงปริมาณ  ไดแก สวนราชการที่สังกัดองคกรภาครัฐสวนกลางและสวน
ราชการที่ไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง(23-25) ทุกสวน
ราชการ จํานวน 173 สวนราชการ โดยไมมีการสุมตัวอยาง 

2) งานวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก สวนราชการสวนกลางที่ไดคะแนนตัวชี้วัดการสราง
เสริมสุขภาพสูงสุด จํานวน 4 หนวยงาน 

3) ตัวอยาง (Sample)  

 งานวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวย หัวหนาสวนราชการไดแก อธิบดีกรม 
ผูอํานวยการสํานักหรือหัวหนาสํานัก นั้นๆ ที่ สังกัดในแตละกระทรวง
จํานวน 173 แหง โดยไมมีการสุมตัวอยาง 

 งานวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก หัวหนาสวนราชการ บุคลากรที่ทํางานสราง
เสริมสุขภาพในองคกรที่มีคะแนนการสรางเสริมสุขภาพสูง จํานวน 4 แหง  

 

3.3 การสังเกตและการวัดตัวแปรในการวิจัย (Observation and Measurement) 
 

3.3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ไดแก  
 

 



 

1) ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูลในหนวยงานราชการสวนกลาง ไดแก เพศ  อายุ 
ระดับข้ันของตําแหนงปจจุบัน ระยะเวลาในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน และ
ระดับการศึกษา 

2) ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูขอมูลดานสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม  ไดแก การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ, การ
รับรูความเส่ียงตอการเกิดโรคจากการทํางานของบุคลากรในองคกร, รายงานหรือ
บันทึกสถิติการเจ็บปวยหรือการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานในหนวยงาน , การ
ประสานงานระหวางองคกรกับหนวยงานดานสาธารณสุข, การมีหนวยบริการ
สุขภาพในองคกร, แนวคิดการดําเนินโครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
ภายในองคกร, กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมา, ผูรับผิดชอบกิจกรรม
และแหลงงบประมาณที่ไดรับสนับสนุนในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

3) ปจจัยภายในองคกร ไดแก ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร ประกอบดวย 

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 

 บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร  

 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร  

 บริการดานสุขภาพอนามัย 

 การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก 

4) ปญหา/อุปสรรค ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและแนวทางแกไขปญหา 

5) ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 
 

3.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent variables) ไดแก การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐ
สวนกลาง 

 

3.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและเคร่ืองมือในการวิจัย  (Data collection and Instrument) 

 

3.4.1 ทําหนังสือจากภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย สงถึงอธิบดีกรมและผูอํานวยการสํานักตางๆ เพื่อขออนุญาตดําเนินการ
เก็บขอมูลงานวิจัย 

3.4.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ไดใชแบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึนจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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รวมทั้งไดนําตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (4-5) มาประยุกตใชและ
ปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสมกับองคกรภาครัฐสวนกลาง โดยใหครอบคลุมเนื้อหาและ
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการศึกษา ซึ่งประกอบดวย 

 

1) แบบสอบถามที่ใชในงานวิจัยเชิงปริมาณ แบงเปน 4 สวน คือ  
 สวนที่ 1 มีทั้งหมด 17 ขอคําถาม เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยขอ

คําถาม แบบใหเติมขอความและใหเลือกตอบ ประกอบดวย 

- ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับข้ันของ
ตําแหนงปจจุบัน ระยะเวลาในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน และระดับ
การศึกษา 

- ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูขอมูลดานสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพของ
ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสราง
เสริมสุขภาพ การรับรูความเส่ียงตอการเกิดโรคจากการทํางานของ
บุคลากรในองคกร การมีรายงานหรือบันทึกสถิติการเจ็บปวยหรือการเกิด
อุบัติเหตุจากการทํางานในหนวยงาน การประสานงานระหวางองคกรกับ
หนวยงานดานสาธารณสุข การมีหนวยบริการสุขภาพในองคกร แนวคิด
การดําเนินโครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพภายในองคกร 
กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมา 

 สวนที่ 2 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร เปนแบบสอบถามที่
ประกอบดวยขอคําถามแบบใหเติมขอความและใหเลือกตอบ ประกอบดวย 

- นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร    จํานวน    6  ขอ 

- บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร                  จํานวน    8  ขอ 

- สภาพแวดลอมทางกายภาพ                           จํานวน    8  ขอ 

- วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร จํานวน   12 ขอ 

- บริการดานสุขภาพอนามัย       จํานวน    9  ขอ 

- การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก  จํานวน    2  ขอ 

          รวม       จํานวน   45 ขอ 
 

  โดยมีเกณฑการใหคะแนน ขอละ 1 คะแนน รวมคะแนนทั้งหมด 45 

คะแนน สวนราชการใดที่มีคะแนนรวมในสวนนี้สูงสุด 4 อันดับ จะไดรับการ
คัดเลือกเก็บขอมูลเชิงลึกตอไป 
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 สวนที่ 3 ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและแนวทาง
ในการแกไขปญหา เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยขอคําถามแบบใหเติม
ขอความและใหเลือกตอบ ประกอบดวย 

- ปญหากระบวนการในการออกนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาการขาดบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพโดยตรง 

- ปญหาการขาดงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมตางๆในการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาความรวมมือจากบุคลากรในองคกร 

- ปญหาการไดรับขอมูลขาวสารดานสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาการขาดองคความรูในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาการขาดวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับงานดานสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาการขาดส่ือตางๆ ที่ใชในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

- ปญหาอ่ืนๆ และแนวทางแกไขปญหา  
มีการกําหนดระดับของปญหาและนําเสนอขอมูล วาปญหาในขอใดที่มี

ผูตอบมากที่สุดจํานวน  3 อันดับแรก โดยแบงระดับของปญหาดังนี้ 
    4 หมายถึง  มีปญหาและอุปสรรค มากที่สุด   

   3   หมายถึง  มีปญหาและอุปสรรค มาก  

   2  หมายถึง  มีปญหาและอุปสรรค นอย  

   1   หมายถึง มีปญหาและอุปสรรค นอยที่สุดหรือไมมี  

 สวนที่ 4 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เพื่อดําเนินงานสราง
เสริมสุขภาพ เปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยขอคําถามแบบใหเติมขอความ
และใหเลือกตอบ ประกอบดวย 

- ความตองการที่จะดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

- ความตองการที่จะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานหรือองคกรอ่ืนๆใน
การสรางเสริมสุขภาพ 

- หนวยงาน/องคกรใดบาง ที่ตองการการสนับสนุนเพื่อดําเนินงานสราง
เสริมสุขภาพ ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.), สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.), กระทรวงตางๆ 
(ระบุ), โรงพยาบาล, มหาวิทยาลัย, องคกรภาคเอกชน และ อ่ืนๆ (ระบุ)  
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- ส่ิงที่ตองการการสนับสนุนเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  ไดแก 
งบประมาณ, องคความรู, วัสดุอุปกรณที่ใชในการสรางเสริมสุขภาพ, ส่ือ
การเรียนรูตางๆ  

โดยจะนําเสนอขอมูลที่มีผูตอบวามีองคกรใดบางที่องคกรภาครัฐสวนกลาง
ตองการไดรับการสนับสนุนมากที่สุดและส่ิงที่ตองการการสนับสนุนไดแก
อะไรบาง 3 อันดับ 

2) แบบสัมภาษณสวนบุคคลเชิงลึก ประกอบดวย แนวคําถามกวางๆ ตอไปนี้  
 นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

 แผนงาน/โครงการดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

 ความรวมมือในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการจากเจาหนาที่ใน
องคกร 

 ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพที ่
 ผลที่คาดวาจะเกิดการเปล่ียนแปลงภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน/

โครงการ 

 การประเมินผลการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ 

 แหลงงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ 

 ขอเสนอแนะ  

3) การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย ใชวิธีทดสอบความตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) โดยนําแบบสอบถามใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสมของขอคําถาม กอนนํามาปรับปรุงแกไข 
แลวนําไปใชในงานวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเก็บขอมูลโดยสงแบบสอบถามและใหตอบ
กลับทางไปรษณีย  

4) งานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธี 
 การสัมภาษณสวนบุคคลเชิงลึก (In-depth Interview) เปนวิธีการสัมภาษณ

แบบกึ่งมีโครงสราง (Semi-structured Interview) เก็บรวบรวมขอมูลจากการ
ใหสัมภาษณของบุคคลผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) โดยมีการจด
บันทึกและบันทึกเสียงลงในเคร่ืองบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ 

 หากมีผูใหขอมูลมากกวา 2 คน ใชวิธีสัมภาษณกลุม (Group Interview) 

บุคลากรในองคกรที่ทํางานสรางเสริมสุขภาพนั้นๆ 
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 ศึกษาจาก เอกสาร รายงานการประชุมและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพใน
องคกร 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
 

3.5.1 รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดและตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูล กอน
นํามาบันทึกลงคอมพิวเตอร และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
สําเร็จรูป 

3.5.2 ขอมูลเชิงคุณภาพ ใชสถิติเชิงพรรณนา นําเสนอในรูป ความถี่และรอยละ ขอมูลเชิง
ปริมาณนําเสนอในรูปของคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

3.5.3 งานวิจัยเชิงคุณภาพ ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณสวน
บุคคล การสัมภาษณกลุม (Group Interview) และจากเอกสารตางๆ รายงานการ
ประชุมและกิจกรรมการสราง เส ริมสุขภาพ เปนขอมูลหลักและขอมู ลจาก
แบบสอบถามเปนขอมูลเสริม เพื่อใหทราบถึงปจจัยที่ทําใหคะแนนตัวชี้วัดการสราง
เสริมสุขภาพสูง รวมทั้งปญหา/อุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหา สุดทายเปนการ
วิเคราะหเปรียบเทียบขอสรุปหรือบทเรียนของแตละแหงเพื่อชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่ทําให
เกิดความสําเร็จในการสรางเสริมสุขภาพ 
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บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจการสรางเสริมสุขภาพขององคกรภาครัฐสวนกลาง ใน
เร่ืองของนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ  และความตองการ
สนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งปญหา/อุปสรรคและแนวทาง
ในการแกไขปญหาเหลานั้น โดยมีการเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามใหตอบกลับทาง
ไปรษณียในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2550 มีจํานวนสวนราชการภาครัฐสวนกลางที่สังกัด
กระทรวงตางๆและไมสังกัดกระทรวง ทบวง กรม ทั้งหมด 173 สวนราชการ ตอบแบบสอบถาม
กลับมาจํานวน 124 แหง คิดเปนรอยละ 71.7 และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก
สวนราชการที่มีคะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพสูงจํานวน 4 แหง ในชวงเดือน พฤศจิกายน- 

ธันวาคม พ.ศ. 2550 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 
  

4.7 ความเปนตัวแทนของขอมูล 

4.8 การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร 

4.9 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

4.10 ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางการแกไขปญหา 

4.11 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรอ่ืนๆ เพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพของ
องคกร 

4.12 ขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4.1 ความเปนตัวแทนของขอมูล 
 

1) ขอมูลท่ัวไป 

 ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและรอยละขององคกรที่ตอบแบบสอบถามกลับ  
กระทรวง/องคกร (N = 173) จํานวนสวนราชการในสังกัด ตอบกลับ(รอยละ) 

1.สํานักนายกรัฐมนตร ี 12 8 (66.6) 

2.กระทรวงกลาโหม 7 3 (42.9) 

3.กระทรวงการคลัง 10 7 (70) 

4.กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 5 4 (80) 

5.กระทรวงเกษตรและสหกรณ  13 10 (76.92) 

6.กระทรวงคมนาคม 8 5 (62.5) 

7.กระทรวงพลังงาน  6 6 (100) 

8.กระทรวงการตางประเทศ 14 5 (35.7) 

9.กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 5 4 (80) 

10.กระทรวงพาณิชย  9 8 (88.8) 

11.กระทรวงยุติธรรม  11 7 (63.63) 

12.กระทรวงมหาดไทย 8 7 (87.5) 

13.กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  11 8 (72.72) 

14.กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 4 3 (75) 

15.กระทรวงศึกษาธิการ 6 6 (100) 

16.กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  4 3 (75) 

17.กระทรวงสาธารณสุข  10 8 (80) 

18.กระทรวงอุตสาหกรรม 9 6 (66.7) 

19.กระทรวงวัฒนธรรม 6 4 (66.7) 

20.กระทรวงแรงงาน 6 5 (83.3) 

21.สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตร ี กระทรวง
หรือทบวง  9 7 (77.7) 

 173 124 (71.7) 
 

จากองคกรภาครัฐสวนกลางทั้งหมด 173 สวนราชการ พบวา มีการตอบกลับของ
แบบสอบถามจํานวน 124 แหง คิดเปนรอยละ 71.7 เม่ือพิจารณาการตอบกลับแยกตามกระทรวง
พบวา กระทรวงพลังงานและกระทรวงศึกษาธิการ มีการตอบกลับแบบสอบถามครบทุกสวน 
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ราชการคิดเปน รอยละ 100 และสวนราชการที่มีการตอบกลับนอยที่สุดไดแก กระทรวงการ
ตางประเทศ รอยละ 35.7 (ตารางที่ 4.1) 

 

2) ขอมูลสวนบุคคล 

ตารางที่ 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามขอมูลสวนบุคคล 

ขอมลูสวนบุคคล (N=124) จํานวน (รอยละ) 

เพศ   

ชาย 53 (42.7) 

หญิง 68 (54.8) 

ไมตอบ 3 (2.4) 

อายุ  

21 – 30 ป 10 (8.1) 

31 – 40 ป 20 (16.3) 

41 – 50 ป 53 (43.1) 

51  ปขึ้นไป 38 (30.6) 

ไมตอบ 3 (2.4) 

(Min = 26, Max = 60, Mean = 45.4, S.D.= 8.5)  

ระดับของตําแหนงปจจุบัน  

3 – 5  20 (16.1) 

6 – 8  80 (64.5) 

9 – 11  20 (16.1) 

ไมตอบ 4 (3.2) 

(Min = 3, Max = 11)  

ระยะเวลาการดํารงตําแหนง  

1-5 ป 69 (56.1) 

6-10 ป 11 (8.9) 

11-15 ป 12 (9.7) 

16-20 ป 11 (8.9) 

21 ปขึ้นไป 16 (12.9) 

ไมตอบ 5 (4.0) 

(Min = 1, Max = 35, Mean = 9.1, S.D.=8.9)  
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามขอมูลสวนบุคคล  
ขอมูลสวนบุคคล  จํานวน(รอยละ) 

ระดับการศึกษาสูงสุด  

ตํ่ากวาปริญญาตร ี 1 (0.8) 

ปริญญาตร ี 58 (46.8) 

ปริญญาโท 56 (45.2) 

ปริญญาเอก 6 (4.8) 

อื่นๆ 1 (0.8) 

ไมตอบ 2 (1.6) 
 

ผูตอบแบบสอบถามกลับสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 54.8 อายุเฉล่ีย 45.4 ป 
ระดับข้ันของตําแหนงผูตอบแบบสอบถามคือ ระดับ 6-8 รอยละ 64.5 ระยะเวลาในการดํารง
ตําแหนงเฉล่ีย 9.1 ป ระดับการศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 46.8 (ตารางที่ 4.2)  
 

4.2 การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร 
 

ตารางที่ 4.3 แสดงการรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร  
การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพ 

ในภาพรวมขององคกร (N = 124) 
จํานวน (รอยละ) 

การไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ  

เคย  107 (86.3) 

ไมเคย 17 (13.7) 

บุคลากรมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคจากการทํางาน  

ทราบ 82 (66.1) 

ไมทราบ 42 (33.9) 

มีรายงาน/บันทึก การเจ็บปวย/อุบัติเหตุ จากการทํางาน  

มี 25 (20.2) 

ไมมี 83 (66.9) 

ไมทราบ 16 (12.9) 

สถิติการเจ็บปวย/อุบัติเหตุ จากการทํางาน
มี 33 (26.6) 

ไมมี 84 (67.7) 

ไมทราบ 7 (5.7) 

35 



 

ตารางที่ 4.3 (ตอ) แสดงการรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวม 

การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพ 

ในภาพรวมขององคกร (N = 124) 
จํานวน (รอยละ) 

จํานวนคนท่ีมีการเจ็บปวย/อุบัติเหตุ จากการทํางาน  

ไมมี 82 (66.1) 

1 - 5 คน 15 (12.1) 

6 - 10 คน 1 (0.8) 

11 คนขึ้นไป 1 (0.8) 

ไมทราบ 25 (20.2) 

(Min = 0, Max = 12)  

การประสานงานกับหนวยงานดานสาธารณสุข  

มี 94 (75.8) 

ไมมี 30 (24.2) 

การมีหนวยบริการสุขภาพในองคกร  

มี 41 (33.1) 

ไมมี 83 (66.9) 

แนวคิดการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

องคกรตนเอง 89 (63.6)  

กระทรวงตนเอง 31 (22.1)  

กระทรวงอื่นๆ 12 (8.6)  

องคกรอื่น  ๆ 8 (5.7)  

กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในปท่ีผานมา  

มี 105 (84.7) 

ไมมี 19 (15.3) 

กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพท่ีดําเนินการ (3 อันดับแรก) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

ออกกําลังกาย 54 (26.0)  

ตรวจสุขภาพ 51 (24.5)  

แขงกีฬา 33 (15.9) 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) แสดงการรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวม 

การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพ 

ในภาพรวมขององคกร (N = 124) 
จํานวน (รอยละ) 

งบประมาณสนับสนุนกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

ภายในองคกรตนเอง 83 (64.8)  

กระทรวงตนสังกัด   23 (18.0)   

กระทรวงอื่นๆ 5 (4.0)   

องคกรอื่น  ๆ 17 (13.3)  
 

จากการตอบกลับของแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการรับรูดานสภาวะ
สุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกรในเร่ืองของการไดรับขอมูลขาวสารดาน
การสรางเสริมสุขภาพคิดเปนรอยละ 86.3 การรับรูความเส่ียงตอการเกิดโรคที่เกิดจากการทํางาน 

รอยละ 66.1 ไมมีรายงาน/บันทึกการเจ็บปวย-อุบัติเหตุจากการทํางาน รอยละ 66.9 ไมมีสถิติการ
เจ็บปวย/อุบัติเหตุในองคกร รอยละ 67.7 มีการประสานงานกับหนวยงานสาธารณสุข รอยละ 
75.8 ไมมีหนวยบริการสุขภาพในองคกร รอยละ 66.9 ในองคกรมีแนวคิดการดําเนินโครงการ/

กิจกรรมจากองคกรตัวเอง รอยละ 63.6 ในองคกรมีกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมา รอย
ละ 84.7 กิจกรรมที่มีการดําเนินงานสูงสุดคือ การออกกําลังกาย รองลงมาคือ การตรวจสุขภาพ 
และการแขงขันกีฬาทั้งภายในองคกรและระหวางองคกร รอยละ 26.0, 24.5 และ 15.9 ตามลําดับ 
การไดรับงบประมาณในการทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพไดมาจากองคกรตนเอง รอยละ 64.8 

(ตารางที่ 4.3)  
 

4.3 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
 

ตารางที่ 4.4 แสดงประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

  จํานวน (รอยละ) ประเด็น (N = 124) 
ม ี ไมม ี

1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร   

1.1 มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทํา
เปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบ    

       - ระบุขอความที่ใชนโยบาย 

       - ระบุขอความที่ไมใชนโยบาย 

       - ไมระบุขอความของนโยบาย     

33 (26.6) 

 

1 (0.8) 

23 (18.5) 

9 (7.3) 

91 (73.4) 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) แสดงประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
  จํานวน(รอยละ) ประเด็น (N = 124) 
ม ี ไมม ี

1.2 มีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่
รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร/ที่ทํางานโดยตรง 
(เปนหนาที่หลัก หรือมีเวลาทํางานดานนี้อยางเพียงพอ) 20 (16.1) 104 (83.9) 

1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน 

 

19 (15.3) 105 (84.7) 

1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้น (ไมเกิน 
3 ป) และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป) 

 

21 (16.9) 

 

103 (83.1) 

1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 21 (16.9) 103 (83.1) 

1.6 มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามา
ปรับปรุงแกไข 

 

22 (17.7) 

 

102 (82.3) 

 2. บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร   

2.1  บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และ
ประเมินผลดานสุขภาพ 36 (29.0) 88 (71.0) 

2.2  มีการกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆเหมาะสม 74 (59.7) 50 (40.3) 

2.3  บุคลากรมีเวลาพักอยางเพียงพอ 94 (75.8) 30 (24.2) 

2.4  มีความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรทุกระดับ 108 (87.1) 16 (12.9) 

2.5  การทํางานนอกเวลาราชการของบุคลากรไดรับการจัดอยาง 
เหมาะสม มีผลเสียตอสุขภาพนอย 95 (76.6) 29 (23.4) 

2.6  มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกบุคลากรที่จะ
เกษียณอายุ 78 (62.9) 46 (37.1) 

2.7  บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพทั้งจากบุคลากร
สาธารณสุขและจากการศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 82 (66.1) 42 (33.9) 

2.8  บุคลากรมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการ
ทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 87 (70.2) 37 (29.8) 

    3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ   

3.1 ในวันที่มาทํางาน บุคลากรมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและ
ปลอดภัย 98 (79.0) 26 (21.0) 

3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน             122 (98.4) 2 (1.6) 

3.3 มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในทีท่ํางาน   108 (87.1) 16 (12.9) 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) แสดงประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
  จํานวน(รอยละ) ประเด็น (N = 124) 
ม ี ไมม ี

3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนในที่ทํางาน    57 (46.0) 67 (54.0) 

3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 63 (50.8) 61 (49.2) 

3.6 มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุ เพ่ือลดการออกแรงเกินควร
ในการทํางาน                             86 (69.4) 38 (30.6) 

3.7 มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน 113 (91.1) 11 (8.9) 

3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม 109 (87.9) 15 (12.1) 

    4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร   

 4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ใหบุคลากรทุกคน 33 (26.6) 91 (73.4) 

4.2 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพให
บุคลากรทุกคน 37 (29.8) 87 (70.2) 

4.3 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับบุคลากร 23 (18.5) 101 (81.5) 

4.4 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหรี่สําหรับบุคลากรที่ติดบุหรี ่ 41 (33.1) 83 (66.9) 

4.5 มีการดําเนินการใหองคกรปลอดเครื่องด่ืมมึนเมาและสารเสพติด 53 (42.7) 71 (57.3) 

4.6 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร 97 (78.2) 27 (21.8) 

4.7 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับบุคลากร 38 (30.6) 86 (69.4) 

4.8 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผน
ครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดส สําหรับบุคลากร 16 (12.9) 108 (87.1) 

4.9 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในองคกร 25 (20.2) 99 (79.8) 

4.10 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของบุคลากรนอกสถานที่
ทํางาน 21 (16.9) 103 (83.1) 

4.11 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ
บุคลากร 54 (43.5) 70 (56.5) 

4.12 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนรอบองคกร 37 (29.8) 87 (70.2) 

5. บริการดานสุขภาพอนามัย   

5.1 มีบันทึกการตรวจสุขภาพ และรักษาบุคลากรที่เหมาะสม 85 (68.5) 39 (31.5) 

5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยาง
เปนระบบ 22 (17.7) 102 (82.3) 

5.3 มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 71 (57.3) 53 (42.7) 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) แสดงประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
  จํานวน(รอยละ) ประเด็น (N = 124) 
ม ี ไมม ี

5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเสี่ยง 39 (31.5) 85 (68.5) 

5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเสี่ยงอยาง
สมํ่าเสมอ 88 (71.0) 36 (29.0) 

5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสม 108 (87.1) 16 (12.9) 

5.7 มีการตรวจประเมินสุขภาพของบุคลากรกอนใหกลับเขาทํางาน 

ในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน 13 (10.5) 111 (89.5) 

5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย                12 (9.7) 112 (90.3) 

5.9 การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของบุคลากรใน
รอบปที่ผานมาลดลง 35 (28.2) 89 (71.8) 

6. ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมภายนอก   

6.1 มีการปองกันการกอมลภาวะแกสิ่งแวดลอมนอกองคกร 43 (34.7) 81 (65.3) 

6.2 องคกรมีบทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของ
ชุมชน 42 (33.9)  82 (66.1) 

 

1) นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
ประเด็นยอยในขอนโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร ไดแก การมีนโยบายที่ให

ความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคน
ไดทราบนั้น พบวามีองคกรที่มีประเด็นขอนี้จํานวน 33 แหงจําแนกเปน มีนโยบายและเปน
นโยบายจริงจํานวน 1 แหง ซึ่งขอความที่เปนนโยบาย คือ  

 

 คณะอนุกรรมการกีฬาและนันทนาการ...(ชื่อองคกร).... มีหนาที่จัดกิจกรรม
กีฬาใหเจาหนาที่ไดออกกําลังสมํ่าเสมอกันตลอดทั้งปเพื่อการมีสุขภาพ
พลานามัยที่สมบูรณแข็งแรงและเสริมสรางความสมานฉันทระหวางกัน 

 

นอกจากนี้ยังพบวาองคกรที่ระบุวามีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพมานั้น เม่ือพิจารณาแลวพบวาไมใชขอความที่เปนนโยบายจริงจํานวน 23 แหง 
และองคกรที่ระบุวามีนโยบายแตไมลงรายละเอียดของนโยบายมาให จํานวน 9 แหง 
ตัวอยางของขอความที่ไมใชนโยบาย เชน 
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 ใหขาราชการทุกคนที่ไมติดภารกิจ เลนกีฬาหรือออกกําลังกายตามถนัดในตอน
บายของวันอังคาร 

 ใหกองเวชกรรมปองกันสนับสนุนการดําเนินงานของสถานพยาบาลใน.... (ชื่อ
องคกร)....ดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค โดยเปนหนวยจัดทําแผนงาน 
โครงการ การฝกอบรมและการนิเทศงานของสถานพยาบาลตางๆ  

 ขาราชการและเจาหนาที่ทุกคนตองออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง
เพื่อเสริมสรางสุขภาพอนามัยใหแข็งแรง  

 

สําหรับประเด็นยอยอ่ืนๆ ที่มีการดําเนินงานรองลงมา ไดแก มีการประเมินผลการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข รอยละ 17.7 (ตารางที่ 4.4) 

 

2) บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร  
องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็นบรรยากาศดานสุขภาพใน

องคกรสูงสุด อันดับแรกไดแก การมีความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรทุกระดับ รอยละ 
87.1 รองลงมาไดแก การทํางานนอกเวลาราชการไดรับการจัดอยางเหมาะสม มีผลเสียตอ
สุขภาพนอยและบุคลากรมีเวลาพักผอนอยางเพียงพอ รอยละ 76.6 และ 75.8 ตามลําดับ 
(ตารางที่ 4.4)  

 

3) สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็นมีสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ที่ดี อันดับแรก ไดแก มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน รอยละ 98.4 รองลงมา ไดแก การ
มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน และมีการกําจัดมูลฝอย 

รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสมรอยละ 91.1 และ 87.9 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.4)  
 

4) วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็นวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะ
ดานสุขภาพของบุคลากรอันดับแรก ไดแก มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับ
บุคลากร รอยละ 78.2 รองลงมาไดแก การมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัว
ของบุคลากร และมีการดําเนินโครงการใหองคกรปลอดเคร่ืองดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
รอยละ 43.5 และ 42.7 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.4) 
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5) บริการดานสุขภาพอนามัย 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็น บริการดานสุขภาพอนามัย 
อันดับแรก ไดแก มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสม รอยละ 
87.1 รองลงมาไดแก การจัดใหมีการตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยาง
สมํ่าเสมอ การมีบันทึกการตรวจสุขภาพและรักษาบุคลากรที่เหมาะสม รอยละ 71 และ 

68.5 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.4) 
 

6) ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็น การจัดการดานผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอม ไดแก มีการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกองคกร รอยละ 
34.7และองคกรมีบทบาทสนับสนุน /สงเสริมวิถีชีวิตที่ เอ้ือตอสุขภาพของชุมชนหรือ
หนวยงานอ่ืนๆที่อยูใกลเคียง รอยละ 33.9 (ตารางที่ 4.4)  
 

ตารางที่ 4.5 แสดงคะแนนรวมประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  

(Min = 2, Max = 45 , Mean = 20.6, S.D.= 8.3) 
 

จากการรวมคะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร พบวา มีองคกรภาครัฐ
สวนกลางที่มีคะแนนดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพสูงสุด จากคะแนนเต็ม 45 คะแนน 5 อันดับแรก
ไดแก กองทัพบก สังกัด กระทรวงกลาโหม ไดคะแนนเต็ม 45 คะแนน รองลงมาไดแก กรมอนามัย  

 

 

กรม/กอง/สํานัก สังกัด คะแนน 

กองทัพบก กระทรวงกลาโหม 45 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 44 

กองทัพเรือ กระทรวงกลาโหม 41 

กรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ กระทรวงพลังงาน 41 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 40 

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 37 

กรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงาน 36 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 35 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 34 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 32 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 32 
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กระทรวงสาธารณสุข, กองทัพเรือ กระทรวงกลาโหม, กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ กระทรวงพลังงาน 
และกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ได 44, 41 และ 40 คะแนน ตามลําดับ (ตารางที่ 4.5) 

 

4.4 ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางการแกไขปญหา  
 

1) ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ 

ตารางที่ 4.6 แสดงระดับปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 

รอยละของระดับปญหา 
ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริม
สุขภาพขององคกร (N = 124) 

 

คะแนน 

รวม 

(496) 

คาเฉลี่ย
คะแนน

ระดับปญหา 
นอยที่สุด นอย มาก มากที่สุด 

1. กระบวนการในการออกนโยบาย
ดานการสรางเสริมสุขภาพ 

 

298 

 

       2.4 

 

21. 0 

 

33.1 

 

30.6 

 

15.3 

2. ขาดบุคลากรในองคกรที่
รับผิดชอบการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพโดยตรง 366 

 

      3.0 

 

12.9 

 

19.4 

 

27.4 

 

40.3 

3. งบประมาณในการสนับสนุน
กิจกรรมตางๆในการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ 363       2.9 5.6 30.6 29.0 34.7 

4. ความรวมมือจากบุคลากรใน
องคกร 271        2.2 21.8 46.0 24.2 8.1 

5. การไดรับขอมูลขาวสารดานการ
สรางเสริมสุขภาพ 

 

285 

 

       2.3 

 

16.1 

 

47.6 

 

26.6 

 

9.7 

6. ขาดองคความรูในการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ 

 

325 

 

       2.6 

 

13.7 

 

28.2 

 

40.3 

 

17.7 

7. ขาดวัสดุอุปกรณที่เก่ียวของกับ
การดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

 

337 

 

      2.7 

 

12.1 

 

28.2 

 

35.5 

 

24.2 

8. ส่ือตางๆที่ใชในการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ 

 

329 

 

       2.6 

 

11.3 

 

31.5 

 

37.9 

 

19.4 
 

ปญหาอ่ืนๆ 3 อันดับแรก  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) (n = 66) 

- ไมมีสถานที่ดําเนินกิจกรรมหรือออกกําลังกาย 13 (19.7)  

- ภาระงานมากทําใหดําเนินกิจกรรมไดไมตอเนื่อง 6 (9.1)  

- ผูบริหารไมใหความสําคัญกับการสรางเสริมสุขภาพใหกับบุคลากรในองคกร 5 (7.6)  

- บุคลากรไมมีความตระหนักและไมมีแรงจูงใจ 5 (7.6)  
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 จากตารางที่ 4.6 แสดงระดับปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพขององคกรภาครัฐ
สวนกลาง คะแนนรวม 496 คะแนน พบวา ประเด็นที่มีปญหาจากมากไปนอยไดแก ประเด็นการ
ขาดบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพโดยตรง (คะแนนรวม 366 

คะแนน คาเฉล่ียคะแนนระดับปญหาเทากับ 3.0 ) รอยละ 40.3 ประเด็นที่มีปญหารองลงมา ไดแก 
ประเด็นงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมตางๆในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ (คะแนน
รวม 363 คะแนน คาเฉล่ียคะแนนระดับปญหาเทากับ 2.9) รอยละ 34.7  และประเด็นการขาดวัสดุ
อุปกรณที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ (คะแนนรวม 337 คะแนน คาเฉล่ียคะแนน
ระดับปญหาเทากับ 2.7) รอยละ 35.5 สวนปญหาอ่ืนๆที่พบมากที่สุด 3 อันดับแรกไดแก การไมมี
สถานที่ดําเนินกิจกรรมหรือออกกําลังกาย การที่ภาระงานมากทําใหดําเนินกิจกรรมไดไมตอเนื่อง
และการที่ผูบริหารไมใหความสําคัญกับการสรางเสริมสุขภาพใหกับบุคลากรในองคกรและบุคลากร
ไมมีความตระหนักและไมมีแรงจูงใจ รอยละ 19.7, 9.1 และ 7.6 ตามลําดับ 

 

2) แนวทางการแกไขปญหา 

ตารางที่ 4.7 แสดงขอมูลแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

แนวทางแกไขปญหา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) (n=66) จํานวน (รอยละ) 

จํานวนองคกรท่ีใหแนวทางแกไขปญหา (N=124) 36 (29.03) 

ดานนโยบาย 12 (18.2) 

แผนงาน/โครงการ 9 (13.6) 

องคความรู ขอมูลขาวสารและสื่อตาง  ๆ 9 (13.6) 

งบประมาณ 8 (12.1) 

บุคลากร 7 (10.6) 

ผูบริหาร 6 (9.1) 

กิจกรรม 5 (7.6) 

สถานที ่ 5 (7.6) 

วัสดุอุปกรณ 3 (4.5) 

ความรวมมือ 1 (1.5) 

สรางเครือขายการสรางเสริมสุขภาพ 1 (1.5) 
 

จากตารางที่ 4.7 สรุปขอมูลแนวทางการแกไขปญหาในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 
พบวา มีองคกรที่ใหแนวทางการแกไขปญหา จํานวน 36 องคกร คิดเปน รอยละ 29.03 ใหแนวทาง 
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แกไขปญหาเกี่ยวกับดานนโยบาย, ดานแผนงาน/โครงการ และดานองคความรู ขอมูลขาวสารและ
ส่ือตางๆ จํานวน 12 องคกร และ 9 องคกรเทากัน  

 

4.5 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  
 

ตารางที่ 4.8 แสดงความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตาง  ๆ(N=124) จํานวน(รอยละ) 

ความตองการท่ีจะดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร  

   -  ตองการ 116 (93.5) 

   - ไมตองการ 8 (6.5) 

ความตองการท่ีจะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน/องคกรอ่ืนๆ 

   -  ตองการ 119 (96.0) 

   -  ไมตองการ 5 (4.0) 
  

หนวยงาน/องคกร งบประมาณ องคความรู สื่อตางๆ วัสดุอุปกรณ อ่ืนๆ 

1. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ (สสส.)                                    93 (75.6) 96 (78.0) 84 (68.3) 76 (61.8) 6 (4.8) 

2. สํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติ (สปสช.)                             51 (41.5) 80 (65.0) 70 (56.9) 48 (39.0) 5 (4.0) 

3. กระทรวงตางๆ 21 (17.1) 38 (30.9) 32 (26.0) 26 (21.1) 3 (2.4) 

4. โรงพยาบาล 11 (8.9) 55 (44.7) 44 (35.8) 22 (17.9) 13 (10.6) 

5. มหาวิทยาลัย                                    5 (4.0) 34 (27.4) 20 (16.1) 14 (11.3) 3 (2.4) 

6. องคกรภาคเอกชน                             20 (16.1) 22 (17.7) 20 (16.1) 22 (17.7) 4 (3.2) 

7. อื่นๆ 2 (1.6) 1 (0.8) 1 (0.8) 1 (0.8) 0 
 

จากตารางที่ 4.8 พบวาในองคกรภาครัฐสวนกลางสวนใหญมีความตองการที่จะดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพในองคกรและตองการที่จะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน/องคกรอ่ืนๆ คิดเปน
รอยละ 93.5 และ 96.0 ตามลําดับ สวนองคกรที่ตองการใหมาสนับสนุนเพื่อดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพและส่ิงที่ตองการการสนับสนุนไดแก  
 

1) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  

องคกรตางๆตองการให สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(สสส.)

มาสนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด รอยละ 78 รองลงมาไดแก ดานงบประมาณและ 
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ส่ือตางๆ รอยละ 75.6 และ 68.3 ตามลําดับ นอกจากนี้ในดานอ่ืนๆยังพบวาตองการให 
สสส.สนับสนุนวิทยากรในการสรางเสริมสุขภาพดวย 

2) สํานักงานหลักประกันสุขภาพ (สปสช.)  

องคกรตางๆตองการให สํานักงานหลักประกันสุขภาพ(สปสช.) มาสนับสนุนดาน
องคความรู มากที่สุด รอยละ 65 รองลงมาไดแก ส่ือตางๆและดานงบประมาณ รอยละ 
56.9 และ 41.5 ตามลําดับ นอกจากนี้ ในดานอ่ืนๆยังพบวาตองการให สปสช. สนับสนุน
วิทยากรและการจัดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพรวมดวย 

3) กระทรวงตางๆ  
องคกรตางๆตองการให กระทรวงตางๆ มาสนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด 

รอยละ 30.9 รองลงมาไดแก ส่ือตางๆและดานงบประมาณ รอยละ 26.0 และ 17.1 ตาม 
ลําดับ โดยที่กระทรวงที่ตองการใหมาสนับสนุนมากที่สุดไดแก กระทรวงสาธารณสุขและ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา     

4) โรงพยาบาล   

องคกรตางๆตองการให โรงพยาบาล มาสนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด รอย
ละ 44.7 รองลงมาไดแก  ส่ือตางๆและดานวัสดุอุปกรณ รอยละ 35.8 และ  17.9 

ตามลําดับ  
5) มหาวิทยาลัย  

องคกรตางๆตองการให มหาวิทยาลัย มาสนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด รอย
ละ 27.4 รองลงมาไดแก ส่ือตางๆและวัสดุอุปกรณ รอยละ 16.1 และ 11.3 ตามลําดับ  

6) องคกรภาคเอกชน  
องคกรตางๆตองการ ใหองคกรภาคเอกชนมาสนับสนุนดานองคความรู และดาน

วัสดุอุปกรณ มากที่สุด รอยละ 17.7 รองลงมาไดแก ดานงบประมาณและส่ือตางๆ รอยละ 
16.1  

 

4.6 ขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก 

การเลือกองคกร ในการเก็บขอมูลเชิงลึก เพื่อการสัมภาษณนั้น ทางผู วิจัยไดเลือก กรม
เชื้อเพลิงธรรมชาติ กรมการปกครอง กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา โดยพิจารณาคะแนนรวมประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกรที่สูง (ตารางที่ 
4.5) โดยไมเลือกกระทรวงสาธารณสุข เนื่องจากเปนองคกรที่ทํางานดานสุขภาพโดยตรง และไม
เลือกกระทรวงกลาโหม เนื่องจากมีแผนงานของ สสส.ดําเนินงานมานานกวา 3 ป และเลือกกรมใน 
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กระทรวงพลังงานมาเพียงกรมเดียว ทําการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณสวนบุคคลเชิงลึก 
(In-depth interview) องคกรทั้ง 4 แหง ในประเด็นดังตอไปนี้ 
 

1. นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ในแตละองคกรไมมีนโยบายที่เปนลาย
ลักษณอักษรและไมมีการประกาศใหเจาหนาที่ในองคกรทราบ มีเพียงแตเปนนโยบาย
ที่แจงในที่ประชุม มีบางองคกรที่มีคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานดานการสรางเสริมสุขภาพ 

ซึ่งมีผูใหขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการสรางเสริมสุขภาพ ขององคกรตนเอง ดังตอไปนี้ 
 

“มีนโยบาย แตวาไมเขียนเปนลายลักษณอักษร เหมือนทําตอๆกัน เม่ือกอน
เราอยู (ชื่อองคกร) เราก็เลียนแบบที่เราเคยทําอยูที่ (ชื่อองคกร) พอมาเปนกรม (ชื่อ
องคกร) เราก็ทําตอไป....ในการประชุมทางพี่...จะเขาประชุมพรอมผูบริหารทุกวัน
อังคาร เพราะฉะนั้นในเร่ืองสุขภาพ พี่...ก็จะเขาไปนําเสนอทางผูบริหารวาจะทํา
อะไรบาง นโยบายจึงออกมาจากผูบริหารรวมกันคิด แตจะใหออกมาวาขอหนึ่งทํา
อะไรบาง...ไมมี แตถาจะทําอะไรเดินเร่ืองก็จะมีเอกสารทุกเร่ืองคะ” (ผูรับผิดชอบงาน
สรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“นโยบายถาจะทําออกมาเปนประกาศไมมี แตที่ทําทุกปและออกมาปตอปใน
เร่ืองสุขภาพ ตกลงปนี้เราจะตรวจสุขภาพตามระเบียบราชการโดยโรงพยาบาลของรัฐ 
และลองไปหามาซิวาเอกชนมีตรวจเพิ่มเติมอะไรบางมากกวาที่รัฐเคาให และเราเอา
เงินสวัสดิการใหไป” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“ถายอนในอดีตแลวเนี่ย ไมมีนโยบาย ถามวาชัดเจนม๊ัย ก็ไมชัดเจนแตใน
สวนของรัฐเคาใหการสนับสนุนในเร่ืองการดูแลสุขภาพอยูแลว สามารถใหขาราชการ
เบิกในการตรวจสุขภาพไดจะตรวจอะไรประจําป มีอยูแลว” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงมหาดไทย)  

“นโยบายชัดๆ ไมมี แตปรากฏวา มีคณะทํางานที่เปนคําส่ังแตงตั้ง เราก็จะ
ทําหนังสือเวียนเชิญชวนใหทราบวาเรามีการเคล่ือนไหว มีการสนับสนุนอะไรบาง.....
ใหคณะกรรมการมีหนาที่กําหนดนโยบาย กํากับดูแล และดําเนินกิจกรรมเพื่อสงเสริม
พัฒนาสุขภาพกาย สุขภาพจิต ความรัก ความสามัคคีของบุคลากรในสังกัดกรม และ
เพื่อสรางสภาพแวดลอมแรงจูงใจในหนวยงาน เพื่อหลอหลอมและเอ้ือตอการสราง
กระบวนทัศน  วัฒนธรรมคานิยมในการปฏิบัติ งาน . . . .  คณะกรรมการชื่ อ 
คณะกรรมการชมรมรักษสุขภาพ (ชื่อองคกร) เปนคําส่ังกระทรวง วัตถุประสงค ให
เปนวัฒนธรรม  มีสวนรวม แลกเปล่ียนเรียนรู สรางเสริมสุขภาพ สรางความรัก ความ 
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สามัคคีในหมูคณะใหเปนระบบตอเนื่องอยางไดผล จึงไดตั้งชมรมรักษสุขภาพข้ึน” 
(หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“นโยบายจริงๆแลวไมมี ...พี่มารับงานตั้งแตป 47 ก็ไปเห็นงบประมาณอยู
กอนนึง เปนงบดานสงเสริมสุขภาพ ทางดานกีฬา ใหมา 5 แสนบาท เปนงบประมาณ
หมวดรายจายดานอ่ืนๆ เอามาทําอะไรบาง ก็ดูวางบ 5 แสนบาท มาทําอะไรไดใหกับ
คน (ชื่อองคกร) ใหมีสุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

2. แผนงาน/โครงการ กิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  
การจัดทําแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพใน

องคกรนั้น ผูใหสัมภาษณจากองคกรทั้ง 4 แหง ไดใหขอมูลที่เกี่ยวของดังนี ้
 

“จะมียุทธศาสตร นโยบายออกพรอมกับตัวชี้วัดปที่แลว และมีโครงการที่ทํา
เปนตัวรองรับยุทธศาสตร เกี่ยวกับประสิทธิภาพการทํางาน กรมเร่ิมเล็งเห็น
ความสําคัญวา สุขภาพของคนมันนาจะมีผลตอประสิทธิภาพในการทํางานและการที่
บุคลากรของกรม ซึ่งบางทีวัดไมออกวาทําไมเคาถึงดอยคุณภาพ อาจจะเปนไปไดม๊ัย
วา สุขภาพของเคาอาจเร่ิมมีอะไรบางอยางที่ทําใหเคาเคยทํางาน 8 ชม.ไมเหนื่อย แต
หลังจากทํางานไปแค 5 ชั่วโมงเคาเร่ิมเพลียโดยที่ไมรูตัวเอง.... แตกอนที่จะทํา
โครงการมีการระดมสมอง ประชุมและกําหนดทําโครงการที่สอดคลอง ประหยัด 
คุมคา” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย)  

“มีโครงการ วัตถุประสงคเพื่อเสริมแรงจูงใจใหคนทํางานไดรับความสุขใน
ชีวิตการทํางานและมีกําลังใจในการทํางานเพื่อสังคม สงเสริมประสบการณในการ
ทํางาน กระบวนการเรียนรู พัฒนาคุณภาพ.... และกิจกรรมก็คอยๆคิดกันออกมา…
คาตอบแทนวิทยากร ทําเปนแผนงบประมาณขออนุมัติส่ังการไปเลยวาปนึงจะจัดกี่
คร้ังและทําเบิกตามแผน” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย) 

“เคยมีการจัดทําเปนแผนงาน/โครงการออกมา แตตอนนี้ไมมี...แนวคิดการ
ทํากิจกรรมมาจาก 2 สวน สวนนึงเราตองคิดงาน อีกสวนนึงเราจะมาดูวาหนานี้เราจะ
จัดอะไรข้ึนมาใหเคา relax นะ จะดูจากส่ิงแวดลอมภายในองคกรดวย” (หัวหนา
องคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 
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จากการสัมภาษณ สรุปไดวา การจัดทําแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมดาน
การสรางเสริมสุขภาพในองคกร มีบางองคกรที่ไมมีการกําหนดเปนแผนงานทั้งระยะ
ส้ันและระยะยาว และมีบางองคกรที่ มีการวางแผนและดําเนินโครงการตาม
ยุทธศาสตรขององคกร สวนในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับดานสุขภาพนั้น จะมี
หัวหนาองคกรในระดับกองหรือฝายเปนผูคิดกิจกรรมและบุคลากรในองคกรมีสวน
รวมในการเสนอความคิดเห็นและรวมกันดําเนินกิจกรรมตางๆใหกับองคกรดวยซึ่ง
กิจกรรมที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก คือ  

 

2.1 การออกกําลังกาย 
- การเตนแอโรบิค กิจกรรมนี้สวนใหญเปนบุคลากรในองคกรที่เขารวม

กิจกรรมและมีบางองคกรที่มีผูเขารวมกิจกรรมเปนบุคคลภายนอก สวน
ใหญจะมีการทํากิจกรรมนี้สัปดาหละไมต่ํากวา 3วัน 

- หองฟตเนส แตละองคกรจะมีอุปกรณสําหรับออกกําลังกายประเภทนี้อยู
ไมต่ํากวา 10 ชิ้นที่สามารถใชงานได แตก็มีบางสวนที่ชํารุดซึ่งรอการ
ซอมแซมอยู ซึ่งในการออกกําลังกายฟตเนสนั้น แตละองคกรไมมีผูที่ดูแล
(Trainer) ในระหวางการเลนอุปกรณ แตจะมีเอกสารหรือคําแนะนําติด
อยูบริเวณที่เคร่ืองเลนชนิดนั้นๆตั้งอยู ซึ่งเปดใหบริการทุกวัน สวนใหญ
เปดใหบริการชวงเย็นหลังเลิกงานและมีบางแหงที่เปดใหบริการชวงเชา
ดวย 

- โยคะ กิจกรรมประเภทนี้ไมคอยไดรับความนิยมเทาใดนัก จากคําบอก
เลาขององคกรวามีจํานวนผูเขารวมกิจกรรมก็มีนอยและคาจางผูสอน
คอนขางสูง  จึงมีกิจกรรมนี้เปนบางวันแตทําทุกสัปดาหอยางนอย
สัปดาหละ 2 วัน 

 

มีความคิดเห็นจากผูใหสัมภาษณ  ดังนี ้
 

“การสรางเสริมสุขภาพของเรามี ฟตเนส เดี๋ยวตองเชิญไปดูหอง ฟตเนส สมัย
ที่เราอยูกรมเดิม (ชื่อองคกร) เราลงทุนเปน10 ลานเลยนะคะ ในการที่จะซื้อของ 
อุปกรณออกกําลังกายคะ พอเราแยกตัวมาเราก็เลยตองเอามาดวย มันอยูในอาณา
เขตจํากัดนิดนึง เดี๋ยวตองพาไปดู... เชา กลางวัน เย็น ก็จะมีนองๆเคาไปว่ิง ไปใช
เคร่ืองอุปกรณ แลวแตละคนก็รูสึกวา นองๆรุนใหมเคาคอนขางดูแลสุขภาพดีดวย....มี 
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กิจกรรม walk rally ตีกอลฟ โบวล่ิง และมีฟุตบอลประเพณี” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงพลังงาน) 

“เปนวัฒนธรรมการออกกําลังกายของแตละบุคคลในกระทรวงมหาดไทย 4 
โมงคร่ึงเทาที่ผมสังเกตดู ขาราชการแตละหนวย ไมวาจะเปนกรม (ชื่อองคกร) สํานัก
ปลัด จะเดินไปออกกําลังกาย จุดออกกําลังกายที่นี่จะมี 2 จุด มีที่สวนสุขภาพจะ
ออกไปว่ิงกัน ในสวนของภายในกระทรวงจะมีฟตเนส มีอุปกรณออกกําลังกายให
เลน” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

“กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพที่ผานมา มีการแขงกีฬาภายในประจําปทุกป 
มีหองฟตเนสใหออกกําลังกายทุกวัน เชา-เย็น มีแอโรบิคจัดที่ลานจอดรถทุกวัน เก็บ
คาสมาชิก 50 บาทตลอดป โยคะ เก็บเงินเดือนละ 100 บาท เลนทุกวันอังคารกับ
พฤหัส” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“ป 47 พอเรากลับมา จากการไปชวยราชการ ก็มาดูวาที่ตึกมีหองฟตเนสอยู
ชั้น 8 ไดอุปกรณมาจากการกีฬาแหงประเทศไทย แตมีเคร่ืองกีฬาบางชิ้นชํารุด เราก็
สํารวจดูวาอันไหนพังบางก็เรียกบริษัทมาซอมสวนนึงในเงิน 5 แสนบาทนั้นก็เอาไปซื้อ
อุปกรณกีฬาเพิ่ม เชน ลูว่ิง ที่ยกน้ําหนัก ที่ออกกําลังกายแบบรวมหลายๆอยางในอัน
เดียวกัน นั่นคือจุดเร่ิมตนของการสรางเสริมสุขภาพของเรา ตอนเย็นๆ ทุกคนจะข้ึนไป
ออกกําลังกายกันโดยมีเจาหนาที่คอยดูแลหอง ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ ง 
กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

2.2 การแขงขันกีฬาประจําป 
พบวา ทุกองคกรมีการดําเนินกิจกรรมการแขงขันกีฬาประจําป ซึ่งมีบาง

องคกรที่ทํามาทุกป และมีบางองคกรที่เคยทําแตมาหยุดชะงักไปเนื่องจากปญหาทาง
เศรษฐกิจที่ผานมา แตในปจจุบันไดมีการดําเนินกิจกรรมเชนนี้ตอเนื่องมาไมต่ํากวา 2 

ป ในการจัดกิจกรรมการแขงกีฬาประจําปของแตละองคกรนั้น ไดมีการดําเนินงาน
โดยใหทุกฝายงานมีสวนรับผิดชอบ ซึ่งก็มีการแขงกีฬาหลากหลายประเภทรวมทั้งมี
การประกวดกองเชียรเพื่อเพิ่มสีสันใหกับการแขงขันกีฬาขององคกร นอกจากนี้มีบาง
องคกรที่มีการจัดแขงขันกีฬาประจําปโดย จัดควบคูไปกับการอบรมบรรยายใหความรู
ในชวงเชาและชวงบายมีการแขงกีฬาโดยใชสถานที่หรือโรงแรมที่ตางจังหวัดเพื่อให
บุคลากรไดไปพักผอนและผอนคลายความเครียดจากการทํางานอีกดวย โดยมีความ
คิดเห็นจากผูใหสัมภาษณ ดังนี ้
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“ในเร่ืองการแขงขันกีฬาระหวางองคกรในอดีตไมชัดเจน แตภายในกระทรวง 
จะมีแขงประจําป ในสวนของกรม (ชื่อองคกร) ในอดีตเคยมี จนกระทั่งป 42 หยุดจัด
เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจฟองสบูก็เลยไมไดจัดกีฬา จนกระทั่งปที่แลว ป 50 จัดแขง
กีฬาและคิดวานาจะจัดไปทุกป” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

“อยางที่จัดไปเม่ือกันยายนที่ผานมา เราจัดแขงกีฬาที่ปากชอง ไปกันทั้งตึก 
แขงกีฬาทั้งวัน ตอนเชามีบรรยายใหความรูตางๆ ตกบายจะมีแขงกีฬา มีฟุตบอล โดย
ใชงบจูงใจ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

2.3 การบรรยาย/อบรม/ฝกทักษะ  

มีทั้งที่บรรยายในองคกรและนอกองคกรและมีการบรรยาย ใหความรูผาน
เสียงตามสาย/ระบบอินเตอรเน็ต องคกรที่ไดทํากิจกรรมประเภทนี้ไปแลวมีการจัด
บรรยายใหความรูในเร่ืองที่หลากหลายกันออกไป เชน การใหความรูเร่ืองโรคมะเร็ง
เตานม โรคกระดูก (มีการเชิญแพทยผูเชี่ยวชาญ มาใหความรูและมีการตรวจวัดมวล
กระดูก) รวมทั้งวัดสมรรถนะของรางกายไปดวย  

ในเร่ืองของการจัดการความเครียดในองคกร มีเพียงองคกรเดียวที่มีการจัด
บรรยายจากพระนักเทศน ใหกับบุคลากรเพื่อผอนคลายความเครียด รวมทั้งมีการจัด
ทัวรธรรมะใหกับบุคลากรเพื่อไปไหวพระ ซึ่งก็เปนการผอนคลายความเครียดไดอีก
สวนหนึ่ง และมีบางองคกรที่จัดใหความรูโดยจัดเปน Lunch talk พรอมกับการ
รับประทานอาหารกลางวันรวมกันระหวางบุคลากรในองคกร โดยการเชิญวิทยากร
จากภายนอกองคกรมาบรรยายและยังมีแนวคิดวาจะทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
ดูแลสุขภาพโดยการเชิญหนวยงานที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพที่ดี เชน เร่ือง
ของการใชสมนุไพร หรือแพทยทางเลือก มาจัดเปนนิทรรศการหรือออกรานเพื่อ
ใหบริการแกบุคลากรภายในอาคารสํานักงาน ที่องคกรตนเองไดเชาพื้นที่อยูดวย 
นอกจากบุคลากรขององคกรตนเองจะไดรับบริการแลว บุคลากรจากองคกรอ่ืนๆ ที่ใช
อาคารนี้สามารถมาใชบริการไดดวย โดยมีความคิดเห็นจากผูใหสัมภาษณ  ดังนี ้

 

“มีการจัดบรรยายใหความรูประจํา มีแพทยมาใหความรู แมกระทั่งเร่ือง
สุขภาพจิต สุขภาพกาย ใชชวงคร่ึงวันเชาหรือบาย มีการประกาศแจงเวียนเจาหนาที่
สนใจก็เขามาฟงและก็มีเคร่ืองมือมาประเมินใหดวย มีปที่แลวที่มาวัดความหนาแนน
กระดูก วัดความแข็งแรงของรางกายและดูความหนาแนนของกระดูก” (หัวหนา
องคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 
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“เม่ือป 48-49 เราติดตอกับบริษัท..(ชื่อบริษัท)...เดือนละ 1 คร้ัง จะสงหมอ

ผูเชี่ยวชาญแตละโรคมาพูดใหเราฟง สมมุติวาโรคกระดูก เราจะจัดใหความรูเกี่ยวกับ
โรคกระดูกเลยคร่ึงวัน โรคมะเร็งเตานม...ทุกคนก็จะไดความรูไปวาเปนโรคนี้จะปฏิบัติ
ตัวยังไง” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

“มีชมรมวิชาการจัด Lunch talk ทานขาวกลางวันไปดวยฟงวิชาการไปดวย 
จะมีวิทยากรจากขางนอกมาพูดใหนองๆฟง ...สถานที่จะจํากัดนิดนึง ก็อาจจะตัก
อาหารและไปนั่งทานที่โตะ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“เทาที่ดู คนที่นี่เครียด เราพยายามหาส่ิงที่ทําใหเคาคลายเครียด โดยการ
นิมนตพระมาพูดคุยบาง...มีพระที่เปนนักเทศนที่ดังก็เชิญมา เปนการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตใหเคาสวนหนึ่ง...เราทําสุขภาพกายกับสุขภาพจิตไปพรอมกัน อยางเชิญคนมา
พูด หรือพาเคาออกไปขางนอกเลย พาไปวัดเลย จัดพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยจัดทริป
ทัวร เราไปเชารถ ขสมก.ใหมารับไปไหวพระ เราก็ดูโปรแกรมของ ขสมก.เลยวามีอะไร
นาสนใจบาง ไปสมุทรสาคร ไปอยุธยา เหมือนทัวรธรรมะ ไหวพระ ไปที 2 คันรถ และ
มีกิจกรรมทําบนรถบาง ทุกคนก็ผอนคลายก็อยากใหจัดอีก” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงศึกษาธิการ) 

“ที่นี่จะใชระบบอินเตอรเน็ตในการส่ือสารกันคะ เปน Intranet ใครจะลาปวย 
ลาพักรอน ก็สงเมลหากัน เวลาเรามีอะไรดีดีขอมูลขาวสารสุขภาพดีๆ ก็จะสงเมลให
ทุกคน ก็จะไดหมด” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพองคกรแหงหนึ่ง กระทรวง
พลังงาน) 

“มีเสียงตามสาย เปดตลอดชวงพัก ชวงเชาเปดมาหยุดเอาตอน 9 โมง และ
ใกลๆเที่ยงก็เปดใหม มีเปดเพลงคลอเบาๆ พอเย็น 4 โมงก็เปดใหม” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“ตอนนี้เราติดตั้งเสียงตามสายใกลจะเสร็จแลว จะมีขาวสาร เปดเพลงเบาๆ
ใหเพื่อคลายความเครียดสวนหนึ่งและจะมีสาระความรูที่จะให ยามเชา ยามพักเที่ยง 
หรือมีประชุมมีผูบรรยายนาสนใจ เราอยากใหทุกคนในนี้รู ฟง คุณไมเขาไป คุณมีงาน
เยอะก็สามารถที่จะไดยินได” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

2.4 การตรวจสุขภาพ 
การใหบริการดานสุขภาพอนามัยนั้น จากการสัมภาษณพบวา ทุกองคกรมี

การตรวจสุขภาพใหกับบุคลากรโดยจะมีทีมแพทยมาตรวจใหบริการที่ทํางาน รวมทั้ง
มีการแจงผลใหกับบุคลากรทราบโดยตรง  สวนในดานการรักษาหรือดูแลสุขภาพ 
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หลังจากที่ตรวจพบแลวนั้นจะเปนการดูแลตนเองเปนสวนใหญ โดยมีความคิดเห็นจาก
ผูใหสัมภาษณ  ดังนี้ 

 

“การตรวจสุขภาพเราทําตามระเบียบ แตสวนที่เกินออกมาก็ใชเงินสวัสดิการ
มาทําและในขณะเดียวกัน ลูกจาง พนักงานชั่วคราว เคาก็มีสิทธิ์เราก็ตรวจใหเคาดวย
...อยางตรวจคล่ืนหัวใจ ตรวจไวรัสบี อยางผูชายตองตรวจตอมลูกหมาก ...จะแยก
ตรวจชายหญิง ใชเงินสวัสดิการออกใหนอกเหนือจากเบิก...ผลการตรวจสุขภาพ จะ
ใหแตละบุคคลเลย เราจะทราบผลโดยรวม พอรูผลก็จะกระตือรือรนดูแลตนเอง ไปรับ
ยา ไปตามหมอนัดวันที่มีการนัดตรวจซ้ําหรือไปรักษาที่โรงพยาบาล เราก็จะมีรถรับสง
ให” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“ในสวนกรม (ชื่อองคกร) มาเร่ิมจริงจังได 2-3 ป เร่ิมจากการตรวจสุขภาพ 
โดยประชาสัมพันธในปแรกๆ หลังจากนั้นก็มาเร่ิมในเร่ืองของการออกกําลังกาย มี
การจัดใหแขงขันกีฬา เราอยากใหทุกคนตื่นตัว ในเร่ืองการดูแลสุขภาพ ... การตรวจ
สุขภาพเราจะจัดอํานวยความสะดวกใหขาราชการ มีทีมแพทยจากมหิดลมาตรวจ....
พอตรวจเสร็จทางทีมแพทยจะสรุปผล นอกจากผลตรวจของแตละบุคคลแลว ก็จะ
สรุปเปนภาพรวม เราก็จะรูวา มีใครที่มีปญหาจะดาว ดาวไว และแจงใหเคาทราบ
และให เ ข า ร วม โครงการ  ด วยความสมัครใจ ” (หั วหน าองค ก รแห งหนึ่ ง 
กระทรวงมหาดไทย) 

“มีการตรวจสุขภาพทุกป เราใหที่มหิดลเขามาตรวจสุขภาพแบบเคล่ือนที่ มา
ทุกป แตละคนที่ตรวจผลออกมาจะแจงใหเจาตัวทราบและมีหนังสือสรุปวา 
ขาราชการที่ตรวจปนี้มีสวนมากโรคอะไรที่เพิ่มข้ึนหรือหายไป มีอะไรบาง...ปญหา
สุขภาพสวนใหญจะเปนไขมัน ความดันสูง....ขาราชการกลุมนี้จะเปนขาราชการที่อายุ
มากที่สุด เพราะเปนกรมเกา” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย) 

“มีการตรวจสุขภาพทุกป ใหกับขาราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว 
โดยเชิญแพทยจากมหิดลมาใหบริการที่นี่เลย มีเอ็กซเรย มีเจาะเลือด ตรวจคล่ืนหัวใจ
...ไมมีผลตรวจโดยรวม เราสงรายงานผลการตรวจใหกับแตละทานไปเลย ใสซองแจก
ตามตัวบุคคล...แตมันมีผลตามมาวาคุณตรวจเจออะไร อยางมีปนึงตรวจแลวเจอ
เร่ืองมดลูก ประมาณ 1-2 เปอรเซ็นตตองว่ิงไปหาหมอไปตรวจและเขารับการผาตัด” 
(หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 
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2.5 อ่ืนๆ เชน 

- สถานที่ทํางานปลอดบุหร่ี มีการรณรงคการไมสูบบุหร่ีในสถานที่ราชการ ซึ่ง
มีองคกรที่ประสบความสําเร็จในเร่ืองนี้ คือไดรับรางวัลอาคารปลอดบุหร่ี 
นอกจากนี้ มีบางองคกรที่มีการรณรงคไมสูบบุหร่ี โดยจัดรณรงคใหคนที่ติด
แลวเลิก และใหสูบนอกอาคารสถานที่โดยขอความรวมมือจากกระทรวง
สาธารณสุขมาจัดกิจกรรมรณรงคในองคกร  

- การบริจาคโลหิต มีเปนประจําทุกป บางแหงมีปละ 4 คร้ังซึ่งมีการใหบริการ
โดยการมารับบริจาคที่องคกรเลย 

- การนวดเทามีองคกรบางแหงที่มีการใหบริการนวดเทาเพื่อผอนคลาย
ความเครียด ซึ่งนอกจากใหบริการแกบุคลากรในองคกรแลวยังใหบริการแก
บุคคลภายนอกอีกดวย 

โดยมีความคิดเห็นจากผูใหสัมภาษณ  ดังนี ้
 

“มีบริจาคเลือดทุกป ปนึง 4 คร้ัง มีผูบริจาคประจําอยูจํานวนหนึ่ง ” 
(ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย) 

“ที่นี่จะมีมารับบริจาคเลือดบอย ก็จะมีคนไปบริจาคเลือดหรือใครอยากรูหมู
เลือดก็ไปบริจาคหรือไมอยากบริจาคแตอยากรูหมูเลือดแตเราตองเสียเงินเพิ่ม เราก็
ออกคาตรวจใหเคาเหมือนกัน...ทําไปก็ได feeling ที่ดีกลับมา” (ผูรับผิดชอบงานสราง
เสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

 “มีการนวดเทานวดตัว มีหองนวดที่โรงอาหาร มีคนนอกมาใชบริการเปน
ประจํา เรามีศูนยฝกอาชีพสตรีที่ปากเกร็ดก็จะสอนนวดสอนอาชีพหลายอยาง ทาน
ผูใหญผูบริหารเนนความสําคัญของการคลายเครียด เลยใหมาเปดนวดที่นี่ หลายป
มาแลว ....นวดตัวมี 3 เตียงนวดเทามี 3 เตียงชวงพักทานขาว มีคนนอกมาใชบริการ
เยอะ มีเก็บคาบริการใหกับคนนวด” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย) 

“มีการรณรงคไมสูบบุหร่ี จัดที่โรงอาหาร 3 วัน...รณรงคใหคนที่ติดแลวเลิก 
และใหสูบนอกอาคารสถานที่” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย) 

“ตึกเราเปนตึกปลอดบุหร่ี ไดรางวัลมาแลว มีที่สูบบุหร่ีที่เดียว และมีคนสูบ
ไมกี่คน” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 
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นอกจากนี้ผูใหสัมภาษณยังมีแนวคิดเพิ่มเติม ในการดําเนินกิจกรรมดาน
สรางเสริมสุขภาพ ทีจ่ะทําใหเกิดข้ึนในปตอๆไป ดังตอไปนี้ 

 

“เราอยากจะเชิญวิทยากรภายนอกมาพูดดานสุขภาพบางและที่อยากทําก็
ตรงล็อบบี้ดานลาง จะเชิญโรงพยาบาลที่มีเร่ืองยาสมุนไพร เราเคยไปดูงานมาที่
ปราจีนนะ มาออกบูธรานขายของหรือบรรยายที่ดานลางของอาคาร ซึ่งเราเคยทํา
เร่ืองประหยัดพลังงานก็ไดรับความรวมมือจากคนในตึกเปนอยางดี” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“ตอนแรกบอกนองเคาวาปลายเดือนตุลาจะจัดบรรยายความรู แตนองเคา
บอกวาใหจัดปลายปหรือตนปนี้ จะใหหมอแถวนางเล้ิงมาบรรยายเร่ืองกระดูก เห็น
เขาทําที่ธนาคารอาคารสงเคราะห เคาจะบรรยายเสร็จและจะสาธิต มีตัวอยางใหมา
ทดลองและคุณหมอจะตรวจให.... คิดวาจะทําตนปงบประมาณนี้เพราะปที่แลว
งบประมาณนอยและออกชาแตปนี้งบออกเร็วและมาเจอหลายเร่ืองนองเคาเลยบอก
วาเอาไวจัดปลายปหรือตนปใหมม๊ัย ก็เลยวาเดี๋ยวลองดูถาวางก็จะใหเคาจัด” 
(หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“ที่จะทําอีกอยางนึงก็คือ จัดอาหารทุกวันศุกรส้ินเดือน (เร่ิมทํากอน) เวียนกัน
ทุกสํานักในกรม มีจัดทานขาวกลางวันดวยกัน ทานอธิบดีอยากใหจัดทุกวัน แตเราไม
ไหวเลยขอทดลองกอน” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงพลังงาน) 

 

สรุปวา ในการจัดทําแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ ที่
มีการดําเนินงานตอเนื่องกันมาไดแก การตรวจสุขภาพ การจัดกิจกรรมการออกกําลัง
กาย เชน เตนแอโรบิค โยคะ มีการจัดหองฟตเนสใหบุคลากรไดใชเพื่อการออกกําลัง
กาย นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่ทํารวมกันทั้งผูบริหารและบุคลากรในองคกร ไดแก การ
จัดกิจกรรมการแขงขันกีฬา  มีบางองคกรที่มีการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
สําหรับกลุมเส่ียงจากโรคเร้ือรังตางๆ หลังจากการตรวจสุขภาพแลว มีการจัดกิจกรรม
บรรยายใหความรู และยังพบวาทุกองคกรมีการวางแผนในการจัดกิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพในปตอๆไปอีกดวย 

 

3. ความรวมมือในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการจากเจาหนาท่ีในองคกร 
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ เ ร่ืองความรวมมือในการดําเนินงานตาม

แผนงาน/โครงการจากเจาหนาที่ในองคกรนั้น สวนใหญจะใหความรวมมือในการ 
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ดําเนินกิจกรรมตางๆ ไมเพียงเฉพาะเจาหนาที่หรือบุคลากรในองคกรเทานั้น ผูบริหาร
ระดับสูง จะใหความรวมมือเปนอยางดี รวมทั้งยังเปนแบบอยางที่ดีในการสรางเสริม
สุขภาพใหกับบุคลากรในองคกรอีกดวย โดยผูใหสัมภาษณ ไดใหขอมูลที่ เกี่ยวของ
ดังนี้ 

 

“เวลาจัดกิจกรรม เราจะใหเจาหนาที่ทุกคนมีสวนรวม โดยทําหนาที่เหมือน 
organizer โดยมีพี่...เปนคนใหกําลังใจและบอกลูทางวาจะทําอะไร และประชุมกัน 
ทุก office จะสงตัวแทนมาและทําหนาที่แตละอยางไป....และมันเชื่อมความสัมพันธ
กัน เพราะบางที่ตองติดตอกัน ถาเดินไปถามเจาหนาที่ทุกคนวา รูสึกวาที่นี่คืออะไร 
ทุกคนก็จะพูดเหมือนกันวาที่นี่คือเหมือนบาน ความสัมพันธมันเหมือนพอ แมลูก 
เหมือนครอบครัว พี่นอง” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงพลังงาน)  

“การจัดแขงกีฬา ก็ไมเคยจัดมา 7 ปแลว ก็ยังมองวาเคายังชอบเลนกันอยู
หรือเปลา แตพองานออกมา ดูวาเหมือนกับทุกคนเก็บกด และทุกคนพรอมที่จะเลน 
และก็สนุกสนานมาก โดยเฉพาะการแสดงออกในเร่ืองกองเชียร ทุกคนแบบเต็มที่เลย 
มีการประกวดกองเชียรทุกคนแสดงออกเต็มที่ ผลพลอยไดคือวา เชื่อมความสัมพันธ 
หลายคนบอกวาไดรูจักเพื่อนเกาที่ไมเคยเห็นกัน เพราะอยูไกลกัน บางคนไดรูจัก
เพื่อนใหม ก็ไดอะไรหลายๆอยาง” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

“ในการออกกําลังกาย อธิบดีทานจะมาออกกําลังเกือบทุกวันที่มีเวลา และ
เวลาประชุมทานจะพูดสอดแทรกเสมอวาใหเราเห็นความสําคัญของสุขภาพเพราะ
ทานเปนภูมิแพ ตองใชยาหลายอยาง พอออกกําลังแลวก็ดีข้ึน การจัดบรรยายให
ความรู มีการประกาศแจงเวียนเจาหนาที่สนใจก็เขามาฟงเคาจะสนใจซักถามคุณ
หมอกันมากเลยใชเวลาคร่ึงวัน” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย) 

 

4. ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพ 

ผูใหสัมภาษณไดใหมุมมองในเร่ืองของปญหาอุปสรรคของการดําเนินงาน
ดานการสรางเสริมสุขภาพ ซึ่งบางหนวยงานไมพบปญหาอุปสรรคดังที่ผูใหสัมภาษณ
กลาววา 
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“ปญหาอุปสรรคตางๆ ไมมีเลย ผูบริหารสนับสนุน เสนออะไรไปก็เอาดวย

และมีความรวมมือจากทุกคน มีกิจกรรมที่ทําใหทุกคนมีสวนรวม” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“ปญหาอุปสรรคในภาพรวมก็โอเคนะ แตถาเจาะลึกลงไปจะมีบางสวนที่
ยังใหความรวมมือไดไมเต็มที่... สวนใหญจะใหความรวมมือ มีสวนนอยเทานั้น ก็ถือ
วาไมเปนปญหาเพราะมันนอยมาก” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

จากการสัมภาษณเชิงลึกดานปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและ
แนวทางการแกไขปญหา พบวา องคกรที่มีคะแนนรวมประเด็นการสรางเสริมสุขภาพ
สูงนั้น ไมมีปญหาเร่ืองงบประมาณสําหรับทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ เนื่องจาก
สามารถหางบประมาณนอกเหนือจากการจัดสรรจากภายในองคกรที่เปนงบประมาณ
ของรัฐหรือหนวยงานอ่ืนๆไดเอง ซึ่งจะจัดใหเปนสวัสดิการสําหรับบุคลากรในองคกร 

ปญหาที่พบคือ บางองคกรไมมีสถานที่เพียงพอในการจัดกิจกรรมและปญหาเร่ือง
ความตอเนื่องของการออกกําลังกายของบุคลากรในองคกรสําหรับปญหาที่พบนั้น 
สามารถสรุปไดดังนี้ 

 

4.1 สถานที่ 
เปนปญหาที่พบมากที่สุดในการสัมภาษณองคกร เนื่องจากองคกรที่มีปญหา

เหลานี้ เปนองคกรที่มีอาคารสถานที่คอนขางจํากัด และใชรวมกับองคกรอ่ืนๆ ซึ่งพื้นที่
นั้นไมสามารถขยับขยายออกไปไดอีก รวมทั้งการมีจํานวนบุคลากรในองคกรคอนขาง
สูงคือ มีมากกวา 300 คน ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการออกกําลังกาย ที่ตองใชสถานที่
บริเวณกวางเชน การเตนแอโรบิค หรือการจัดการแขงขันกีฬา นั้นไมสามารถทําได
โดยสะดวก หรือการจัดกิจกรรมโยคะ เนื่องจากลักษณะของการออกกําลังกายเองที่
ตองใชสถานที่มิดชิดและโลงปราศจากส่ิงกีดขวางในการดําเนินกิจกรรม  

 

 “ที่เปนประเด็นหลักในเร่ืองสถานที่ ที่ไมคอยอํานวยเทาไหรเวลาเราจะทํา
อะไรตองคิดถึงสถานที่เปนที่ตั้งเลย...กําลังจะสรางตึกใหม ก็ขอหองประชุมที่กวางๆ
สําหรับจัดกิจกรรมดวย แตไมแนใจวาเคาจะจัดสรรใหไดเทาไรนะ” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

“ปญหาอุปสรรคก็มีเปนชวงๆ ขอจํากัดในเร่ืองสถานที่ เดี๋ยวลงไปหองฟตเนส 
ก็คงเห็นและหองโยคะดวย เพราะเปนหองประชุม” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

57 



 
4.2 องคความรูและส่ือตางๆ 

ทุกองคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพนั้น พบวา มีปญหาในเร่ืองของ
องคความรูที่จะนํามาใชในการจัดกิจกรรมรวมทั้งการขาดแคลนส่ือตางๆ เชน เอกสาร 
คูมือหรือส่ืออิเล็กทรอนิกสตางๆ ที่สามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ และการที่ไมทราบวามีหนวยงาน/องคกรหรือบุคลากร ใดบางที่มี
การดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพที่ดี ประสบความสําเร็จ หรือเปนผูที่มีความรู
ความสามารถเชี่ยวชาญเฉพาะดานตางๆของการสรางเสริมสุขภาพ มาใหความรูหรือ
จัดอบรมใหกับองคกรของตนเองได 

 

4.3 ภาระงาน  
เนื่องจากบุคลากรที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพนั้น ไดรับมอบหมายใหมี

หนาที่เพิ่มเติมจากหนาที่เดิมที่รับผิดชอบในงานประจําอยูแลว จึงทําใหไมมีเวลาและ
ไมมีความรูที่มากพอที่จะดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใหประสบความสําเร็จเทาที่ควร
ในสวนของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร และบุคลากรมีภาระงานประจํามากมีสวน
ที่ทําใหเกิดความไมตอเนื่องของการออกกําลังกาย หรือการดําเนินกิจกรรมสรางเสริม
สุขภาพอ่ืนๆ 

 

“ปญหาอ่ืนๆที่เปนหวงก็คือ ความตอเนื่องของการออกกําลังกายของแตละ
คน พยายามหาวิธีรณรงคหาวิธีการใหเคาออกกําลังกายสมํ่าเสมอ อยางโยคะนี่ก็
นอยลงมากเลย จะเหลือก็ไมถึง10 คนแลวคะ ทานก็ถามและบอกวาตองหาวิธีกัน” 
(หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

 

5. ปญหาท่ีสําคัญและปญหาท่ีไดดําเนินการแกไขไปแลวชวยใหการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพไดผล 

ปญหาการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพของแตละองคกรนั้นมีความแตกตาง
กันซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้  

 

1) เลือกกิจกรรมออกกําลังกายหรือประเภทของการแขงกีฬาที่ไมตองใชสถานที่
บริเวณกวาง มีองคกรที่มีปญหาเร่ืองสถานที่ในการจัดกิจกรรมการสรางเสริม
สุขภาพนั้นไดพยายามหาประเภทและชนิดของกีฬาที่ไมตองใชบริเวณพื้นที่
มากนัก เชน องคกรตนเองมีอาคารสูง จึงจัดใหมีการแขงเดินข้ึนบันไดใน 
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อาคาร โดยการแบงประเภทนักกีฬาชาย-หญิง และจับเวลา ใครทําเวลาดีที่สุด 
จะไดรับรางวัล 

2) การขอใชสถานที่ของหนวยงานอ่ืนๆรวมกัน เชน หนวยงานขางเคียงมีที่
บริเวณกวางพอ ก็จะขอทํากิจกรรมรวมกันโดยการชวยออกคาใชจายในการ
ดําเนินกิจกรรมหรือออกเปนคาบํารุงสถานที่ หรือการใชสถานที่ที่สวนสุขภาพ
ของสวนกลางกรุงเทพมหานคร สนับสนุนใหบุคลากรไปว่ิงหรือออกกําลังกาย
ไดในชวงเย็น 

3) การปรับบริเวณอาคารจอดรถขององคกร ในชวงเย็นใหบุคลากรไดทํากิจกรรม
เตนแอโรบิค หรือการใชสถานที่หองฟตเนส หรือหองประชุมมาจัดเปนสถานที่
สําหรับทํากิจกรรม โดยการเคล่ือนยายอุปกรณบางประเภทออกไป หรือการ
ยายโตะ เกาอ้ีไปไวอีกมุมหนึ่งของหองเพื่อสะดวกในการเลนโยคะ 

4) การใหขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน เชน ใหคาตอบแทนพิเศษบุคลากรที่
รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพ 

5) การประชาสัมพันธ รณรงคหรือการสรางแรงจูงใจและกระตุนใหผูเขารวม
กิจกรรม มารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง เชน การสอบถามความตองการของ
ผูเขารวมกิจกรรมวาตองการกิจกรรมแบบไหน อยางไรบาง 

 

โดยที่ผูใหสัมภาษณ ไดใหขอมูลและแนวคิดในการแกไขปญหาตางๆ ดังนี้ 
“เราจัดมหกรรมกีฬา เราไมมีที่นอกจากหองฟตเนส ก็เลยมาคิดวาจะจัดกีฬา

อะไรดี เลยมองวาตึกเรา 14 ชั้น มาแขงเดินข้ึนตึกกัน แบงประเภทชาย หญิง 
ประเภทผสม และแบงตามกลุมอายุ มาดูวาใครมีรางกายแข็งแรงโดยใชเวลานอย
ที่สุดในการเดินจากชั้น 1 ถึงชั้น 14...นอกจากนี้ยังมีแขงขันเปตองโดยใชสนามเปน
พื้นปูนใตถุนอาคารและก็มีลูกดอกเก็บคะแนน...กีฬาที่ไมตองใชพื้นที่...เม่ือกอนขอใช
สนามโรงเรียน แตปจจุบัน ไมได เคามีกิจกรรมของเคา ถาเราจะไปใชชวงเย็นหลังเลิก
เรียนจะมีเด็กของเคาเลนอยู เสาร อาทิตยเคามีการสอนนอกโรงเรียน ถาเอาปดเทอม
มันไมตรงกับชวงเวลาที่เราตองการแขงขันหรือมีกิจกรรมมันก็ไมได เคยขอใชสนาม
จุบของจุฬาจัดเปนมหกรรมเลย 1 วัน มีพาเหรด ประกวดกองเชียรปดออฟฟศไป...
เวลาจัดกิจกรรม ก็แกปญหาโดยไปใชสถานที่ขางนอกเลย ไปโรงแรม ไปตางจังหวัด 
ถือเปนการพักผอนไปดวย” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

“มีเจาหนาที่ของเราที่สามารถนําเตนแอโรบิคได แตเราไมไดฝกเคา เคาฝก
ของเคามาเองได ...ปรากฏวา เคารับงานที่อ่ืนดวย....ตอนนี้ครูประจําก็เปล่ียนบอย  
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เพราะนานๆไป ทามันก็จะเดิมๆเพลงก็เดิมๆ ประมาณ 3-4 เดือน ตอนนี้ก็มีครูมาใหม 
ตองหาวิธีการหลอกลอใหมาออกกําลังกาย” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“บางคร้ังเจาหนาที่ก็จะงานเยอะ เราก็ตองใหขวัญกําลังใจวาใหชวยๆกันทํา 
บางคร้ังเจาหนาที่ที่ชวยจัดเคร่ืองเสียงเราก็ตองหาพิเศษให” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“เม่ือป 49 เราใชเงินสวัสดิการสวนหนึ่งและใชเงินจูงใจซึ่งเปนเงินกันเหลือ
จายโดยไดรับมาหลังจากที่เราประหยัดงบประมาณได... งบประมาณไมมีปญหา
เทาไหรถึงแมเราจะไมใชงบประมาณ เราก็มีสวัสดิการ บางคร้ังขอบริจาคจาก
ผูบ ริหารระดับ สู ง  อย างการจัดกิ จกรรมกีฬา ” (หั วหนาองค ก รแห งหนึ่ ง 
กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

6. ปจจัยท่ีทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนั้น พบวาปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรมีหลายๆอยางประกอบกัน ไดแก ผูบริหารหรือ
ผูนําองคกร ตองเห็นความสําคัญและสนับสนุนกิจกรรม มีสวัสดิการภายในองคกรที่
เขมแข็งและนอกจากนี้ยังตองไดรับความรวมมือจากบุคลากรในองคกรดวย สามารถ
สรุปไดดังนี้ 

1) ผูนํา/ผูบริหาร องคกร 
2) เงินสวัสดิการ/งบประมาณ 
3) ความรวมมือ/ประสานงาน 
 

ผูใหสัมภาษณ ไดใหมุมมองเร่ืองของปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร ดังนี้ 

 

“ประเด็นแรกคือ ผูนําที่นี่ดี รักลูกนอง และประเด็นที่ 2 คือ ตองมีเงิน มี
สวัสดิการที่เขมแข็ง....เม่ือกอนใหแคขาราชการและลูกจางประจํา เพิ่งมา revise ใหม 
เม่ือป 48 คราวนี้เอาใหม ทั้งขาราชการและลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว พนักงาน
จางเหมา เอาหมดทุกคนเลยคะ ใครเขามาอยูใน umbrella ใบนี้ก็มารับไปใหหมดทุก
คน....เปนเพราะนโยบายของผูบริหารเห็นวา ควรทําอยางนูน อยางนี้ก็บอกมาและเรา
ก็มีเงินสวัสดิการ” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวง
พลังงาน) 
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“ตองยอมรับนิดนึงวาทานอธิบดี เปนผูนําที่นารักมาก ใหกําลังใจเรา และ

ตองการใหเราทํากิจกรรมรวมกัน ใหเกิดความสมัครสมาน สามัคคีและมีคุณภาพชีวิต
ที่ดี นี่คือนโยบายจากทานอธิบดีแทๆเลย และเรามาจากกองเดียวกันมานานเลยเกิด
ความผูกพัน เหมือนเปนวัฒนธรรมองคกร” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวง
พลังงาน) 

“ความรวมมือรวมใจกัน ถาไมไดชวยๆกันก็คงไมสําเร็จ นองๆทีมงาน เจาหนาที่
และทานอธิบดีมีนโยบายดวยรวมๆกันถึงไดสําเร็จ ทํางานเปนทีม” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“เวลาเสนอโครงการ ผูบริหารไมเคยขัด แตไมมีเวลามาออกกําลังกาย แตจัด
มหกรรมกีฬาทานก็จะไปรวมทุกคร้ัง” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

“ทั้งหมดส่ิงสําคัญที่สุดที่จะประสบความสําเร็จ คือ ผูบังคับบัญชา ผูบริหาร 
และความรวมมือ อีกอยางคือ การบริหารจัดการที่ดี...ความรวมมือเราไดจากการ
ประชาสัมพันธ มีโปสเตอรและเคาใหความสนใจเกี่ยวกับสุขภาพตัวเคาเองและอีก
สวนนึงก็ดูแลว เปนกิจกรรมใหม ดูแลวนาสนใจ ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ ง 
กระทรวงมหาดไทย) 

 

7. ผลท่ีคาดวาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน/

โครงการ 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเกี่ยวกับ ความคาดหมายของหัวหนาองคกรกับ
ผลที่คาดวาจะเกิดการเปล่ียนแปลงภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

หลังจากดําเนินกิจกรรมผานไปแลว พบวา ส่ิงที่ทุกองคกรมองวาผลที่เกิดจากการ
ดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพนั้น ไดแก ปญหาสุขภาพของบุคลากรดีข้ึน โดย
การสังเกตจากการที่บุคลากรไดหันมาดูแลตัวเอง มีการออกกําลังกายและมีการเลือก
รับประทานอาหารที่ดีตอสุขภาพมากข้ึน ซึ่งผูใหสัมภาษณไดใหมุมมองดังนี้ 

 

“หลังจากจัดกิจกรรมแขงกีฬาไปมีการเปล่ียนแปลงคือทุกคนกระตือรือรน ทุก
คนรูสึกวามีความหวัง งวดหนาเราจะมีอยางนี้อีกนะ เราจะไดแขงกีฬาอีกนะ เราจะได
ว่ิงอีกนะ เราไมไดออกกําลังกายมาตั้งนาน อยางมี ผอ.สํานักบางคนไมเคยเลนกีฬา
เลย งวดนี้มาเลนแลวรูสึกมันสบายตัว เม่ือไหรจะจัดอีก ทุกคนรูสึกสนุกสนานและได 
relax” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

“จากการที่เวียนหนังสือแจงใหทราบผลตรวจสุขภาพ หลายคนซึ่งจากไมเคยรู
เลยวาตัวเองเปนอะไรอยู อาจจะมีอาการแตมองขามเพราะมัวแตเหนื่อยกับงานหรือ 
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งานมาก บางคนก็จะไมมีเวลาไปหาหมอ เราจึงมีบริการตรงนี้มาใหจะไดรูการเร่ิมตน
ของการเปนโรค อาการเปนอะไร มีการตรวจพรอมปรึกษาแพทยในวันนั้นเลย พอตรง
นั้นรูปุบ รีบไปหาหมอ เห็นหลายคนที่มาตรวจแลวตัวเองไมรูแลวหมอก็บอกวาใหรีบ
ไปเลยนะ ก็ไดทันการ เราก็เลยเห็นวาตรงนี้ที่เราทําไมเปลาประโยชน เห็นหลายคนที่
รูตัวจากการตรวจหรือบางคนจากการตรวจแลวเก็บสถิติของตนเองแลวจากคราวที่
แลวกับคร้ังนี้ผลออกมามันดีข้ึนหรือแยลง แลวเคาก็กะตัวของเคาเองดวยการไปรักษา
หรือดูแลสุขภาพและหันมาเลนฟตเนส หันมาเลนออกกําลังกายตรงนี้ เราก็เลยเห็นวา
ผลตรงนี้ที่ทําไปมันก็ไดผลกลับมาในสวนที่ดีเยอะ” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริม
สุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“หลังจากกลับมาแลว ส่ิงที่เห็นเปล่ียนแปลงคือเร่ืองการรับประทานอาหาร...
เคาเร่ิมเลือกมากข้ึน วาจะทานอาหารมีแคลอร่ีเทาไหร เคามีความรูมากข้ึน...และมี
เร่ืองการออกกําลังกาย มีการชักชวนใหคนที่ไมไดมาไปออกกําลังกาย และมีการชวน
ครอบครัว ไปบอกตอๆกัน” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

 

8. การประเมินผลการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ 

พบวา ยังไมมีการประเมินที่เปนรูปธรรม โดยเฉพาะยังไมมีการประเมินการ
สรางเสริมสุขภาพในภาพรวมทั้งองคกร สวนใหญเปนการสอบถามผูเขารวมกิจกรรม 
มีเพียงองคกรเดียวที่มีการประเมินโครงการที่ทําเปนแบบสอบถามใหกับผูเขารวม
โครงการ ซึ่งมีมุมมองจากผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

 

“มีการแจกแบบสอบถามเกี่ยวกับโครงการนี้เปนอยางไรบาง ผลออกมาเปนที่
นาพอใจ และเปนคร้ังแรกของกรมที่ไดจัดโครงการแบบนี้....มีแบบสอบถามเปนการ
ประเมินเบื้องตน เราเร่ิมทําโครงการปที่แลว และยังไมถึงรอบการตรวจสุขภาพอาจจะ
ดูอีกป 2 ป...มีสอบถามคนที่เขาโครงการวา ทําไมถึงมา ตอนแรกเปนผูที่มีปญหา
สุขภาพ แตก็มีบางสวนอยากรูวามีอะไรบางแตพอเห็นงานแลวทุกคนก็ตอบรับวา 
สวนใหญก็ขอใหจัดอีก... มีแบบสอบถามเปนการประเมินเบื้องตน แต Impact ยัง
ไมไดเร่ิมทําเพราะ เราเร่ิมทําโครงการปที่แลว และยังไมถึงรอบการตรวจสุขภาพ
อาจจะดูอีกป 2 ป” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

“เปนการถามและบอกตอๆกันวาเขาอยากไดอะไร ยังไมมีการทําแบบสอบถาม
อยางเปนทางการ อยางตอนทําโยคะ ก็จะถามวาถาจะจัดโยคะเนี่ย สนใจม๊ัย 
อยากจะใหจัดวันไหนและคิดคาบริการหรือเปลา สวนใหญจะเปนการพูดคุยกัน
มากกวา คนภายนอกมาใชบริการก็มีการพูดคุยวาวันนี้เคามาไมได วันนี้สอนเร็วสอน 
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ชา เพราะคนนอกที่มาใชเราก็รูจัก.....ยังไมมีการประเมินผลทางดานสุขภาพของ
เจาหนาที่ที่มารวมกิจกรรม” (เจาหนาที่ผูมีสวนเกี่ยวของกับงานสรางเสริมสุขภาพของ
องคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“การประเมินผลทางดานสุขภาพยังไมมี มีแตการประเมินดานวิชาการและดาน
ที่เกี่ยวกับภาระงานของเรา ไมไดเนนเร่ืองสุขภาพเพราะไมใชงานหลักของเรา....มี
บางสวนมาจากคนในองคกรเชน ปนี้ไมจัดกีฬาเหรอ ไมจัดโนนนี่เหรอ ก็มีบาง... งาน
สงเสริมสุขภาพเปนงานเสริมดานสวัสดิการที่จัดให...มีจัดคณะทํางานแตละกิจกรรม
ไป ไมมีคณะทํางานดานสรางเสริมสุขภาพ เปนรูปธรรม” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงศึกษาธิการ) 

“เฉพาะ 2 ปที่ผานมาปญหาสุขภาพในภาพรวมนอยลงหรือเพิ่มข้ึนมันบอก
ไมได คลายกับไมชัดเจน เพราะวาการสนใจดูแลมันเปนของตัวบุคคลมากกวา สังเกต
อยางนึงวาคนที่ไมเคยดูแล จะมาดูแลตัวเอง หันมาออกกําลังกาย” (ผูรับผิดชอบงาน
สรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย) 

“จากการตรวจสุขภาพผลที่ผานมามันดีข้ึนทุกป อยางคนที่มีปญหาสุขภาพเคา
ก็ปรับปรุงตัวใหดีข้ึน แตคนที่เคยไมเปนแลวมาเปนก็จะกระตือรือรนที่จะรักษาใหหาย 
ใบบันทึกจากการลาปวยก็ไมมี” (ผูรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรแหง
หนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

 

9. การไดรับสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ พบวา ในแตละองคกรมีกองทุนสวัสดิการสําหรับ
บุคลากรในองคกร รวมทั้งมีกิจกรรมตางๆที่ทําข้ึนเพื่อหาเงินเขาสวัสดิการ และนําเงิน
สวนนั้นมาใชภายในองคกรซึ่งในการสรางเสริมสุขภาพแตละองคกรไดใชเงินในสวนนี้
มาจัดกิจกรรมเปนสวนใหญ โดยที่ไมไดใชเงินงบประมาณประจําปหรือใชเงิน
งบประมาณเปนสวนนอย ซึ่งแตละองคกรก็มีวิธีการหาเงินสวัสดิการที่แตกตางกัน
ออกไป การไดรับสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ ของ
องคกรตางๆ ทั้ง 4 แหงนั้น ผูใหสัมภาษณไดแสดงความคิดเห็นในเร่ืองของ
งบประมาณดังนี้ 

 

“การจัดกิจกรรมตางๆ เราไมไดใชงบประมาณเทาไหร เม่ือป 49 เราใชเงิน
สวัสดิการสวนหนึ่งและใชเงินจูงใจซึ่งเปนเงินกันเหลือจายโดยไดรับมาหลังจากที่เรา
ประหยัดงบประมาณได” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 
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“งบประมาณที่ ใชในกิจกรรมจะมีเงินสวัสดิการชวยบางสวน และใช

งบประมาณประจําปบางแตนอย เงินสวัสดิการไดมาจากการจัดทําของจําหนาย ก็คือ 
ใหเอาผลิตภัณฑจากหนวยงานตางๆมาขาย และจัดรวมกันที่บานราชวิถี บางคร้ังก็
แขงกีฬาไปดวย” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย) 

“เงินสวัสดิการ ไดมาจากการขายชุดขอมูล (ชื่อ....) และนํามาใชในกรม การ
บริหารจัดการของเราสวนใหญจะเปนการใหมากกวาหาเขา โดยจัดสวัสดิการให
เจาหนาที่ทุกคน อะไรที่เบิกไมได ก็ใชเงินสวัสดิการ” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง 
กระทรวงพลังงาน)  

“มีการเตนแอโรบิคกันโดยตั้งเปนกลุม แลวเชิญครูฝกสอนมาจากขางนอกแลว
มาเฉล่ียเงินกัน พอทราบวามี 5 แสน ก็บอกวาไมตองออกเงินกันเดี๋ยวเราจะจายให 
เดือนละเทาไหร ก็มาเบิก ถึงแมเราจะไมใชงบประมาณ เราก็มีสวัสดิการ บางคร้ังขอ
บริจาคจากผูบริหารระดับสูงทานก็จะให อยางการจัดกิจกรรมกีฬา” (หัวหนาองคกร
แหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ)  

“สวนใหญจะใชงบประมาณของรัฐ.... มีบางกิจกรรมที่ขอจากงบนอก อยาง
เอกสาร ของบจากสหกรณ ทําแจกขาราชการทั่วประเทศ จะเปนความรูเร่ืองสุขภาพ
ทั้งหมด เปนงบจากสหกรณออมทรัพยขาราชการกรม (ชื่อองคกร) และก็เปนเงิน
สวัสดิการกรม” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 

 

10. ขอเสนอแนะเพื่อการดําเนินงานการสรางเสริมสุขภาพตอไปในอนาคต 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ นั้นแตละองคกรไดใหขอเสนอแนะวา 
 

“เร่ืองเงินคงไมตองพูดถึง เรากําลังมองถึงประเด็นคําแนะนํา ที่อยากไดก็อยาก
ไดวิทยากรมาใหความรูอยางกรมเราคุณภาพชีวิตเราอยูที่ตรงนี้ เราจะทําอะไรให
มากกวานี้ไดหรือเปลา และอยากใหมาใหคําแนะนํา เร่ืองการตรวจสุขภาพแบบ
พอเพียงการดูแลสุขภาพ และการทําคุณภาพชีวิตของเรา ทํายังไงใหพอใจในส่ิงที่มี
อยู” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงพลังงาน) 

“อยากใหสนับสนุนเร่ืองการฝกอบรม งบประมาณ...ชองทางการขอสนับสนุน
งบจาก สสส.ในเว็บไซตมีข้ันตอนซับซอนเกินไป” (หัวหนาองคกรและผูรับผิดชอบงาน
สรางเสริมสุขภาพขององคกรแหงหนึ่ง กระทรวงมหาดไทย) 
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“ขอเสนอจะเปนเร่ือง สนับสนุนวิทยากร อุปกรณ เงิน อาจจะเปนวิทยากรมาให

ความรู หายาก บางทีก็ติดตอคุณหมอที่เปนเพื่อนมาใหความรู ก็ไมมีเวลา.....อยาก 
ให สสส.รณรงคแตละเร่ืองอยางตอเนื่อง เชน รณรงคไมสูบบุหร่ี” (หัวหนาองคกรแหง
หนึ่ง กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย) 

“เราอยากจะหาคนที่เปนตนแบบที่เคาประสบความสําเร็จ ที่เคามีการดําเนิน
ชีวิตที่ดีงาม มาพูดใหพวกเราฟงวาเคาทําตัวยังไง เคาปฏิบัติยังไง ...อยากเชิญ
นักจิตวิทยา จิตแพทยมาทําในองคกรดวย...อยากไดความรูที่ไดมาโดยการถายทอด
ลักษณะนี้ (ขอมูลสุขภาพบนเว็บ สสส.อาจจะเปน Power point หรือขอมูลขาวสาร 
อาจในรูปของเปนเสียงบรรยาย ปาฐกถา ฯลฯ)...หรือมีรายชื่อพรอมเบอรติดตอ หรือ
อีเมลแอดเดรส ของคนที่มีความรูดานสุขภาพ การออกกําลังกาย การจัดการ
ความเครียดฯลฯ เหมือนกับ สสส.เปนแหลงขอมูลขาวสารขนาดใหญและใหแตละคน
ที่เขาไปในเว็บสามารถดาวนโหลดขอมูลได หรือสามารถติดตอกับวิทยากรเอง
โดยตรง” (หัวหนาองคกรแหงหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนั้น สรุปวา ทุกองคกรไมตองการการสนับสนุน 
เร่ืองงบประมาณเนื่องจากสามารถองคกรมีกองทุนหรือเงินสวัสดิการเพื่อนํามาใชใน
กิจกรรมตางๆขององคกรได แตส่ิงที่องคกรสวนใหญตองการจะเปน ในเร่ืองของขอมูล
ความรู ที่เกี่ยวของในดานสุขภาพ เชน การตรวจสุขภาพแบบพอเพียง หรือตองการให
หนวยงาน/องคกรที่มีความรูดานการสรางเสริมสุขภาพ มาใหความรู อบรม บรรยาย 
หรือ จัดทําเปนขอมูลสําเร็จรูปหรือจัดทําเปนส่ือตางๆ ซึ่งอาจอยูในรูปของส่ือเอกสาร 
หรือส่ือเทคโนโลยี เชน เทป ซีดี หรือแมแตส่ืออินเตอรเน็ต ซึ่งจะมีประโยชนในการ
กระจายขอมูลขาวสารที่สามารถทําไดอยางรวดเร็วและนํามาใชเผยแพรเพื่อกิจกรรม
การสรางเสริมสุขภาพขององคกร ในโอกาสตอๆไป  
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บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจและการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อสํารวจองคกรภาครัฐ
สวนกลาง ในเร่ืองของนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ  และความ
ตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งปญหา/อุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขปญหา การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามใหตอบกลับทางไปรษณีย
ในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2550 และเก็บขอมูลเชิงลึก โดยการสัมภาษณองคกรที่มี
คะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพสูงจํานวน 4 แหง ในชวงเดือน พฤศจิกายน- ธันวาคม พ.ศ. 

2550 สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

5.1.1 ความเปนตัวแทนของขอมูล 
 

1) ขอมูลทั่วไป 

งานวิจัยเชิงปริมาณ มีองคกรภาครัฐสวนกลางที่สังกัดและไมสังกัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวงตามพระราชบัญญัติ ปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พ.ศ. 2545 จํานวน 173 องคกร เปนองคกรที่สังกัดกระทรวงตางๆ
และสํานักนายกรัฐมนตรีทั้งหมด 20 กระทรวง แบงเปน องคกรภายในที่สังกัด
จํานวน 164 กรม/สํานัก และองคกรที่ไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง 
หรือทบวง อีก 1 องคกร ซึ่งมีองคกรภายในที่สังกัดสวนนี้อีกจํานวน 9 กรม/

สํานัก  
งานวิจัยเชิงปริมาณ ผูตอบแบบสอบถาม คือ หัวหนาสวนราชการไดแก 

อธิบดีกรม ผูอํานวยการหรือหัวหนาสํานัก นั้นๆ งานวิจัยคร้ังนี้ไดรับการตอบ
กลับของแบบสอบถามจํานวน 124 แหง คิดเปนรอยละ 71.7 เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบการตอบกลับแยกตามกระทรวงพบวา กระทรวงที่มีการตอบ
กลับมามากที่สุด ครบทุกองคกรที่ สังกัด ไดแก  กระทรวงพลังงานและ
กระทรวงศึกษาธิการ  

งานวิจัยเชิงคุณภาพ ไดทําการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารหรือผูรับผิดชอบ
งานสรางเสริมสุขภาพในองคกร ที่ไดคะแนนตัวชี้วัดประเด็นการสรางเสริม 



 

สุขภาพสูงสุด จํานวน 4 องคกร ซึ่งผูที่ถูกสัมภาษณ เปนผูบริหารที่เปนหัวหนา
ฝายหรือกลุมงานที่สังกัดสํานักงานดานบริหารกลางหรืองานดานบุคลากรใน
องคกร 

2) ขอมูลสวนบุคคล 
จากขอมูลที่ตอบกลับ จํานวน 124 องคกร (รอยละ 71.7) พบวาผูตอบ

แบบสอบถามมากกวาคร่ึงหนึ่งเปนเพศหญิง (รอยละ 54.8) มีอายุอยูในชวง 
41-50 ป (รอยละ 43.1) อายุเฉล่ีย 45.4 ป ระดับข้ันของตําแหนงผูตอบ
แบบสอบถามคือ ระดับ 6-8 (รอยละ 64.5) ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง
เฉล่ีย 9.1 ป ระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถามคือ ปริญญาตรี 
(รอยละ 46.8) 

 

5.1.2 การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร 

 

การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร 

ในประเด็นการไดรับขอมูลขาวสารดานการสรางเสริมสุขภาพ มีจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามที่ตอบวา เคยไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับดานสุขภาพ 107 องคกร 
(รอยละ 86.3) ไดรับทราบวางานที่ตนเองทํานั้นมีความเส่ียงตอการเกิดโรคที่เกิดจาก
การทํางาน 82 องคกร (รอยละ 66.1) ซึ่งในองคกรมีรายงานหรือบันทึกการเจ็บปวย-

อุบัติเหตุจากการทํางานคอนขางนอยเพียง 25 องคกร (รอยละ20.2) และมีสถิติการ
เจ็บปวยหรือการเกิดอุบัติเหตุในองคกร อยู 33 องคกร (รอยละ 26.6) ในจํานวน
องคกรที่มีบันทึกการเจ็บปวย/อุบัติเหตุจากการทํางาน มีจํานวนคนเจ็บปวยหรือเกิด
อุบัติเหตุจากการทํางานสูงสุด 12 คน สวนในเร่ืองการประสานงานกับหนวยงาน
สาธารณสุขพบวา มีการประสานงานกับหนวยงานสาธารณสุข 94 องคกร (รอยละ 
75.8) แตในองคกรหนวยบริการสุขภาพในองคกรคอนขางนอยเพียง 41 องคกร (รอย
ละ 33.1) เทานั้น 

 

สําหรับในเร่ืองแนวคิดการดําเนินโครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพไดมา
จากองคกรตั วเองมากที่ สุด (รอยละ  63.6) และในปที่ผานมาองคกรที่ตอบ
แบบสอบถามกลับมีการดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพอยูหลายองคกร (รอย
ละ 84.7) ซึ่งกิจกรรมที่มีการดําเนินงานสูงสุดคือ การออกกําลังกาย เชน การเตนแอโร
บิค ฟตเนส โยคะ หรือการเลนกีฬาประเภทตางๆเชน แบดมินตัน ปงปอง รองลงมาคือ 

การตรวจสุขภาพและการแขงขันกีฬาทั้งภายในองคกรและระหวางองคกรเพื่อเชื่อม 
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ความสัมพันธและความสมานฉันท สวนการไดรับงบประมาณสนับสนุนในการทํา
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพจะไดมาจากองคกรตนเองสวนใหญ รอยละ 64.8 

 

5.1.3 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
 

1) นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 

ผลการวิจัยองคกรภาครัฐสวนกลาง ในเร่ืองของนโยบายการสรางเสริม
สุขภาพในองคกร พบวา องคกรที่มีประเด็นการมีนโยบายที่ใหความสําคัญตอ
การสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษร และประกาศใหทุกคนได
ทราบ มีจํานวน 33 แหง (รอยละ 26.6) จําแนกเปน มีนโยบายและเปนนโยบาย
จริงจํานวน 1 แหง ซึ่งขอความที่เปนนโยบาย คือ “คณะอนุกรรมการกีฬาและ
นันทนาการ... (ชื่อองคกร).... มีหนาที่จัดกิจกรรมกีฬาใหเจาหนาที่ไดออกกําลัง
สมํ่าเสมอกันตลอดทั้งปเพื่อการมีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณแข็งแรงและ
เสริมสรางความสมานฉันทระหวางกัน” 

นอกจากนี้ยังพบวา มีองคกรที่ตอบวามี นโยบายแตไมเขียนระบุมาให
ทราบ จํานวน  9 องคกร และที่ตอบวา มีนโยบายและเขียนระบุขอความมานั้น
เม่ือพิจารณาแลว สรุปไดวาไมใชนโยบาย จํานวน 23 องคกร  

สรุปผลการวิจัยในประเด็นขอนี้พบวา ประเด็นที่ไมมีมากที่สุด ไดแก การ
มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน (รอยละ 84.7) รองลงมา ไดแก มีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดาน
สุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร/ที่ทํางานโดยตรง 
(เปนหนาที่หลัก หรือมีเวลาทํางานดานนี้อยางเพียงพอ) และ มีแผนงานสราง
เสริมสุขภาพทั้งแผนรายป แผนระยะส้ัน (ไมเกิน 3 ป) และแผนระยะยาว (เกิน 
3 ป) เทากันกับ ประเด็นการมีกฏระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (รอยละ 83.1)  

2) บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็นบรรยากาศดาน
สุขภาพในองคกรมากสุดเปนอันดับแรกไดแก การมีความสัมพันธที่ดีระหวาง
บุคลากรทุกระดับ (รอยละ 87.1) รองลงมาไดแก การทํางานนอกเวลาราชการ
ไดรับการจัดอยางเหมาะสม มีผลเสียตอสุขภาพนอย (รอยละ76.6) และ
บุคลากรมีเวลาพักผอนอยางเพียงพอ (รอยละ 75.8) ตามลําดับ และใน 
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ประเด็นที่มีการดําเนินงานนอยที่สุดคือ บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล ดานสุขภาพ (รอยละ 29.0) 

3) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

องคกรที่ มีการดํา เนินงานสราง เส ริมสุขภาพในประเด็น  การมี
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่ดี มากสุดเปนอันดับแรก ไดแก มีแสงสวาง
เหมาะสมแกการทํางาน (รอยละ 98.4) รองลงมา ไดแก การมีสวมและหองน้ําที่
สะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน (รอยละ 91.1) และมีการกําจัดมูล
ฝอยรวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม (รอยละ 87.9) ตามลําดับ ในประเด็น
ที่มีการดําเนินงานนอยที่สุดคือ การมีมาตรการควบคุมฝุนในที่ทํางาน (รอยละ 
46.0)   

4) วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็น วิถีการดําเนินชีวิต
และทักษะดานสุขภาพของบุคลากรมากที่สุดเปนอันดับแรก ไดแก มีการดําเนนิ
โครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร (รอยละ 78.2) รองลงมาไดแก การมี
กิจกรรมเสริม สรางความสัมพันธกับครอบครัวของบุคลากร (รอยละ 43.5) และ
มีการดําเนินโครงการใหองคกรปลอดเคร่ืองดื่มมึนเมาและสารเสพติด (รอยละ 

42.7) ตามลําดับ สวนในประเด็นที่มีการดําเนินงานนอยที่สุดคือ มีการดําเนิน
โครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  เชน วางแผนครอบครัว โรคติดตอทาง
เพศสัมพันธ เอดส สําหรับบุคลากร (รอยละ 12.9) 

5) บริการดานสุขภาพอนามัย 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็น บริการดาน
สุขภาพอนามัย มากที่สุดอันดับแรก ไดแก  มีการแจงผลการตรวจสุขภาพให
บุคลากรทราบอยางเหมาะสม (รอยละ 87.1) รองลงมาไดแก การจัดใหมีการ
ตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ (รอยละ 71) 

และการมีบันทึกการตรวจสุขภาพและรักษาบุคลากรที่เหมาะสม (รอยละ 68.5) 

ตามลําดับ สวนในประเด็นที่มีการดําเนินงานนอยที่สุดคือ มีการดําเนินงานและ
บันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (รอยละ 9.7) 

6) ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

องคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในประเด็น การจัดการดาน
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม มากที่สุดไดแก มีการปองกันการกอมลภาวะแก 
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ส่ิงแวดลอมนอกองคกร (รอยละ 34.7) และองคกรมีบทบาทสนับสนุน/สงเสริม
วิถีชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพของชุมชนหรือหนวยงานอ่ืนๆที่อยูใกลเคียง (รอยละ 
33.9) 

 

เม่ือทําการรวมคะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร จาก
คะแนนเต็ม 45 คะแนน พบวา มีองคกรภาครัฐสวนกลางที่มีคะแนนการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพสูงสุด 10 อันดับแรก คะแนนเรียงตามลําดับไดแก 
กองทัพบก กรมอนามัย กองทัพเรือ กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ  กรมสุขภาพจิต 

กรมการปกครอง กรมธุรกิจพลังงาน สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการและสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

5.1.4 ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางการแกไขปญหา 
 

1) ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ 

สรุปผลการวิจัยปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ  พบวา ประเด็น
ที่มีปญหามากที่สุด 3 ลําดับไดแก  

 

 ประเด็นการขาดบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบการดําเนินงานสราง
เสริมสุขภาพโดยตรง มีคะแนนเฉล่ียระดับปญหาเทากับ 3.0 (รอยละ 

40.3)  

 ประเด็นงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมตางๆในการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ คะแนนเฉล่ียเทากับ 2.9 (รอยละ 34.7)  

 ประเด็นการขาดวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพมีคะแนนเฉล่ียระดับปญหาเทากับ 2.7 (รอยละ 35.5)  

 

สวนปญหาอ่ืนๆที่พบมากที่สุด 3 อันดับแรกในการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ ไดแก การไมมีสถานที่ดําเนินกิจกรรมหรือออกกําลังกาย  (รอยละ 

19.7) การที่ภาระงานมากทําใหดําเนินกิจกรรมไดไมตอเนื่อง (รอยละ 9.1) และ
การที่ผูบริหารไมใหความสําคัญของการสรางเสริมสุขภาพใหกับบุคลากรใน
องคกรและบุคลากรไมมีความตระหนักและไมมีแรงจูงใจ (รอยละ 7.6)  
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2) แนวทางการแกไขปญหา 

ขอมูลที่ไดในสวนนี้ไดมาจากคําถามปลายเปด เพื่อใหองคกรไดแสดง
ความคิดเห็นประเด็นแนวทางการแกไขปญหาในการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ หลังจากรวบรวมขอมูลเสร็จส้ินแลวพบวา มีองคกรที่ใหแนวทางการ
แกไขปญหา จํานวน 36 องคกร (รอยละ 29.03) มีคําตอบทั้งหมด 66 คําตอบ 
ใหแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับดานนโยบาย จํานวน 12 องคกร (รอยละ18.2) 

ดานแผนงาน/โครงการ และดานองคความรู ขอมูลขาวสารและส่ือตางๆ 
จํานวน 9 องคกรเทากัน (รอยละ 13.6) 

 

 จากขอมูลคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณสามารถสรุปประเด็นแนว
ทางการแกไขปญหาในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ ไดดังนี้ 

 ดานนโยบาย (12 องคกร) ขอเสนอแนะ เชน ควรมีการบรรจุเร่ืองการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานที่ทํางานใหเปนนโยบายระดับชาติและให
เปนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่สําคัญเทียบเทาการพัฒนาดาน
วิชาการ, ใหจัดทําเปนแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการเพื่อขอ
งบประมาณและดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม, กําหนดใหการสราง
เสริมสุขภาพเปนแนวนโยบายหลักของหนวยงาน , ใหออกเปน
ระเบียบขอบังคับในองคกรเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพหรือจัดใหมี
นโยบายขององคกรที่ชัดเจน, ใหกําหนดเปนตัวชี้วัดของกระทรวง
เพื่อใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงปฏิบัติโดยที่ 
กพร .เปนผูกําหนดตัวชี้ วัด  หรือจัดให เปนหนึ่งในตัวชี้ วัดของ
หนวยงานที่มีผลตอการจัดสรรงบประมาณ  รวมทั้งใหมีการประกาศ
เกียรติคุณและใหรางวัลแกหนวยงานที่มีการรณรงคการสรางเสริม
สุขภาพ เปนตน 

 ดานแผนงาน/โครงการ (9 องคกร) ไดใหแนวทางการแกปญหา เชน
ใหองคกรจัดทําเปนแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการเพื่อขอ
งบประมาณและดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม,จัดทําเปนแผนพัฒนา
พฤติกรรมสุขภาพของบุคลากรหรือแผนงานสรางเสริมสุขภาพ
ประจําปในองคกร, จัดใหมีโครงการและกําหนดเปนแผน 
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งบประมาณในทุกๆป, ใหเปนคําส่ังหรือแผนงานที่ตองปฏิบัติของ
หนวยงานในทุกๆหนวย เปนตน  

 องคความรู ขอมูลขาวสารและส่ือตางๆ (9 องคกร) ไดใหแนว
ทางการแกปญหา เชน เจาหนาที่ควรไดรับการฝกอบรมดานการ
สรางเสริมสุขภาพ, สสส.ควรมีการอบรมใหความรูแกเจาหนาที่ใน
ดานการสรางเสริมสุขภาพรวมทั้งมีการรณรงคประชาสัมพันธใหเห็น
ความสําคัญของการสรางเสริมสุขภาพและใหบุคลากรเอาใจใสใน
การดูแลสุขภาพ, ให สสส.จัดหนวยงานเคล่ือนที่ดานสรางเสริม
สุขภาพ และการใหความรูโดยตรงหรือควรจัดใหมีคําแนะนําหรือมี
โครงการที่แสดงใหเห็นประโยชนของการสรางเสริมสุขภาพเพื่อเปน
ขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูบริหารและการของบประมาณ 

เปนตน 

 ดานงบประมาณ (8 องคกร) ไดใหแนวทางการแกไขปญหา เชน  ขอ
งบประมาณสนับสนุนจากแหลงอ่ืนๆ, ควรมีงบประมาณการสราง
เสริมสุขภาพของบุคลากรในองคกร, ในการจัดสรรงบประมาณดาน
สรางเสริมสุขภาพนั้นควรใหกับหนวยงานโดยตรงไมตองผาน
กระทรวงสาธารณสุข เปนตน  

 ดานบุคลากร (7 องคกร) ไดใหแนวทางการแกปญหา เชน ควรจัดให
มีบุคลากรที่รับผิดชอบดานกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพโดยตรง
และเพียงพอ รวมทั้ง ควรจัดใหมีเจาหนาที่ รับผิดชอบงานดาน
สุขภาพและความปลอดภัยในองคกร 

 ดานผูบริหาร/ผูนําองคกร (6 องคกร) มีองคกรตางๆใหขอเสนอแนะ 
เชน ผูบริหารตองใหความสําคัญและสนับสนุนโดยกําหนดเปน
นโยบายที่ชัดเจน, ผูบังคับบัญชาทุกระดับตองใหความรวมมือและ
สนับสนุนกิจกรรมดานสุขภาพ, ควรใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพของบุคลากรและสนับสนุนกิจกรรมโครงการ หรือ ผูบริหาร
ควรนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในองคกรและควรเขาใจความสัมพันธ
ระหวาง งาน - ชีวิต เปนตน 

 ดานการจัดกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ (5 องคกร) เชน ควรมี
กิจกรรมใหเหมาะกับเวลาของบุคลากร เชน จัดในเวลางานบาง, จัด 
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ใหมีการเลนกีฬาทุกสัปดาห, องคกรควรสงเสริมการจัดกิจกรรม
เกี่ยวกับสุขภาพกาย สุขภาพจิต เปนตน 

 ดานสถานที่ (5 องคกร) เชน จัดใหมีการดูแลดานอาชีวอนามัยในที่
ทํางาน, จัดใหมีหองพยาบาลและยาที่เหมาะสมเพียงพอ, การจัด
กิจกรรมอาจจะใชสถานที่ออกกําลังกายของหนวยงานขางเคียง หรือ
ของสวนกลาง เชน สวนสุขภาพ รวมทั้งในการจัดกิจกรรมนั้นถามี
ปญหาเร่ืองสถานที่ก็อาจมีการปรับใชหองที่มีอยูมาจัดกิจกรรม เชน 

ใชหองประชุมจัดโยคะ หรือ การสนับสนุนใหมีศูนยหรืออาคาร
สําหรับการออกกําลังกายในองคกร เปนตน 

 ดานวัสดุอุปกรณ (3 องคกร) แนวทางการแกปญหาในดานนี้ เชน 
ขอรับบริจาควัสดุอุปกรณจากบุคลากรในองคกร และหนวยงานอ่ืนๆ 
เชน สสส.หรือภาคเอกชน และมีบางองคกรที่ขอบริจาคจากผูบริหาร
ระดับสูงในองคกร 

 ดานความรวมมือและเครือขาย  เชน ควรมีศูนยกลางการสราง
เครือขายเพื่อแลกเปล่ียนความรู กิจกรรมการดําเนินงานดานสุขภาพ 

หรือขอความรวมมือจากหนวยงานที่มีภารกิจหลักดานการสราง
เสริมสุขภาพเขามาดําเนินการ เชน สสส. เปนตน 

 

5.1.5 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ 
 

ผลการวิจัย พบวาในองคกรภาครัฐสวนกลางสวนใหญยังมีความตองการที่จะ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร องคกรอ่ืนๆ (รอยละ 93.5) และตองการที่จะ
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานอ่ืนๆ (รอยละ 96.0) องคกรที่ตองการใหมา
สนับสนุนเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและส่ิงที่ตองการการสนับสนุน  3 ลําดับ
แรกไดแก 
 

1) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  (สสส.) ตองการใหมา
สนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด  (รอยละ 78) รองลงมาไดแก ดาน
งบประมาณ (รอยละ 75.6) และส่ือตางๆ (รอยละ 68.3) 
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2) สํานักงานหลักประกันสุขภาพ (สปสช.) ตองการใหมาสนับสนุนดานองค
ความรู มากที่สุด (รอยละ 65) รองลงมาไดแก ส่ือตางๆ (รอยละ 56.9) และ 

ดานงบประมาณ (รอยละ 41.5) นอกจากนี้ในดานอ่ืนๆยังพบวาตองการให 
สปสช. สนับสนุนวิทยากรและการจัดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพรวมดวย 

3) กระทรวงตางๆ ตองการใหมาสนับสนุนดานองคความรู มากที่สุด (รอยละ 30.9 

รองลงมาไดแก ส่ือตางๆ (รอยละ 26.0) และดานงบประมาณ (รอยละ 17.1) 

โดยกระทรวงที่ตองการใหมาสนับสนุนมากที่สุดไดแก กระทรวงสาธารณสุข
และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  

 

5.1.6 ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก 
 

แนวทางการเลือกองคกรที่มีคะแนนสูง ในการเก็บขอมูลเชิงลึก เพื่อการ
สัมภาษณจาก องคกรที่สงแบบสอบถามกลับมา จํานวน 124 องคกร (รอยละ 71.7) 

ซึ่งทางผูวิจัยไดเลือก องคกรที่มีคะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพสูงสุดในจํานวน 
4 องคกร ไดแก กองทัพบก เปนองคกรที่มีคะแนนสูงสุด รองลงมาไดแก กรมอนามัย 
กองทัพเรือและกรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ แตเนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้เนนที่ขาราชการ
พลเ รือนเปนหลัก ในขณะที่กองทัพบกและกองทัพเ รือ เปนองคกรที่ สั งกัด
กระทรวงกลาโหม ซึ่งมีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพมาเปนระยะเวลานานกวา 3 

ปแลว สวนกรมอนามัยซึ่งสังกัดกระทรวงสาธารณสุขนั้นถือเปนองคกรหลักดาน
สุขภาพอยูแลว จึงเปนไปตามความคาดหมายวา คะแนนการสรางเสริมสุขภาพ
จะตองสูงกวาองคกรอ่ืนๆที่ไมสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  

ดังนั้น  ทางผูวิจัยจึงเลือกองคกรที่มีคะแนนประเด็นการสรางเสริมสุขภาพใน
องคกรสูงรองลงมา ซึ่งไดแก กรมเชื้อเพลิงธรรมชาติ  กรมการปกครอง กรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อทําการ
สัมภาษณเชิงลึก 

จากการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกนั้นสรุปไดประเด็นตางๆ ตาม
แนวคําถามดังตอไปนี้ 

 

1) การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  

  จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ในแตละองคกรไมมีนโยบายที่เปนลาย
ลักษณอักษรและไมมีการประกาศใหเจาหนาที่ในองคกรทราบ มีเพียงแตเปน 
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 นโยบายที่แจงในที่ประชุม มีบางองคกรที่มีคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานดานการ

สรางเสริมสุขภาพ 
 

2) การมีแผนงาน/โครงการ กิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  

 จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ในการจัดทําแผนงาน/โครงการ และ
กิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร มีบางองคกรที่ไมมีการกําหนด
เปนแผนงานทั้งระยะส้ันและระยะยาว และมีบางองคกรที่มีการวางแผนและ
ดําเนินโครงการตามยุทธศาสตรขององคกร สวนในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับดานสุขภาพนั้น จะมีหัวหนาองคกรในระดับกองหรือฝายเปนผูคิดกิจกรรม
และบุคลากรในองคกรมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นและรวมกันดําเนิน
กิจกรรมตางๆใหกับองคกรและกิจกรรมในการสรางเสริมสุขภาพ ที่ทุกองคกรได
ทําคือ การออกกําลังกาย ดวยวิธีตางๆ เชน การเตนแอโรบิค การเลนโยคะ  
นอกจากนี้ ยังมีหองฟตเนสใหกับบุคลากรเพื่อออกกําลังกายดวย กิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพอ่ืนๆ เชน  การแขงขันกีฬาประจําป การจัดบรรยายใหความรูในดาน
สุขภาพ  การจัดทําโครงการสําหรับกลุมเส่ียงตอโรคตางๆ การนําเสนอความรู 
ขอมูลขาวสารตางๆผานเสียงตามสายและระบบอินเตอรเน็ตภายในองคกร  

 การตรวจสุขภาพและการแจงผลการตรวจสุขภาพใหกับบุคลากรใน
องคกรเปนอีกกิจกรรมหนึ่งที่มีการดําเนินงานในทุกองคกรที่สัมภาษณ  สวน
กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในองคกรที่มีการดําเนินงานและประสบ
ความสําเร็จมากที่สุดคือ เร่ือง รณรงคการไมสูบบุหร่ีในสํานักงาน นอกจากนี้ยัง
พบวา องคกรตางๆนั้นมีแนวคิด ในการดําเนินกิจกรรมดานสรางเสริมสุขภาพ ที่
จะทําใหเกิดข้ึนในปตอๆไปอีกดวย 

 

3) ความรวมมือในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการจากเจาหนาที่ในองคกร  

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ในการดําเนินกิจกรรมตางๆขององคกร 

บุคลากรใหความรวมมือเปนอยางดี และที่สําคัญที่สุดคือ ผูบริหารระดับสูงนั้น
ใหการสนับสนุน รวมทั้งใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมตางๆเปนอยางดี ซึ่ง
ในการสนับสนุนนั้นอาจจะอยูในรูปของการใหการอนุมัติโครงการที่เกี่ยวของกับ
การสรางเสริมสุขภาพตางๆ การใหคําแนะนําในการดําเนินกิจกรรม การใหการ
สนับสนุนเปนเงิน หรือการใหกําลังใจแกผูที่ปฏิบัติงานและเขารวมโครงการ 

รวมทั้งการเขารวมกิจกรรมทุกคร้ังที่มีโอกาสและไมติดภารกิจ 

 

75 



 

4) ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพ  

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวาองคกรทั้ง 4 ไมมีปญหาเร่ืองงบประมาณ
สําหรับทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ เนื่องจากสามารถหางบประมาณ
นอกเหนือจากการจัดสรรจากภายในองคกรที่ เปนงบประมาณของรัฐหรือ
หนวยงานอ่ืนๆไดเอง ซึ่งจะจัดใหเปนสวัสดิการสําหรับบุคลากรในองคกร สวน
ปญหาที่มี ไดแก บางองคกรไมมีสถานที่สําหรับจัดกิจกรรมตางๆ, ปญหาเร่ือง
ความตอเนื่องของการออกกําลังกายของบุคคล และปญหาความรวมมือของ
บุคลากรในองคกร  

 

5) ปญหาที่สําคัญและปญหาที่ไดดําเนินการแกไขไปแลวชวยใหการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพไดผล  

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา สถานที่เปนปญหาที่พบมากที่สุด 
เนื่องจากองคกรที่มีปญหาเหลานี้ เปนองคกรที่มีอาคารสถานที่คอนขางจํากัด 
และใชรวมกับองคกรอ่ืนๆ ซึ่งพื้นที่นั้นไมสามารถขยับขยายออกไปได ในการ
แกปญหา องคกรพยายามหาประเภทและชนิดของกีฬาที่ไมตองใชบริเวณพื้นที่
มากนัก เชน การแขงเดินข้ึนบันไดในอาคาร การขอใชสถานที่ของหนวยงาน
อ่ืนๆรวมกันหรือ การปรับบริเวณอาคารจอดรถเปนลานเตนแอโรบิค 

ปญหาองคความรูและการขาดแคลนส่ือตางๆ มีการแกปญหาโดยการขอ
สนับสนุนจากภายในองคกรเชน โรงพิมพขององคกร และขอสนับสนุนจาก
ภายนอกองคกร เชน สสส. 

ปญหาภาระงานของบุคลากรที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพที่ไดรับ
มอบหมายใหมีหนาที่เพิ่มเติมจากงานประจํา มีการแกปญหาโดยใหขวัญและ
กําลังใจแกผูปฏิบัติงานเชน ใหคาตอบแทนพิเศษ 

ปญหาความไมตอเนื่องของการออกกําลังกาย หรือการดําเนินกิจกรรม
สรางเสริมสุขภาพ มีการแกปญหาโดยการประชาสัมพันธ การรณรงคหรือการ
สรางแรงจูงใจและกระตุนใหผูเขารวมกิจกรรม มารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

 

6) ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร   

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร ไดแก ผูบริหาร/ผูนําองคกร ตองเห็น
ความสําคัญและสนับสนุนกิจกรรม การมีสวัสดิการภายในองคกรที่เขมแข็งและ
การไดรับความรวมมือจากบุคลากรในองคกร 
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7) ผลที่คาดวาจะเกิดการเปล่ียนแปลงภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน /
โครงการ  

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ผลที่คาดวาจะเกิดการเปล่ียนแปลง
ภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ หลังจากดําเนินกิจกรรมไปผาน
แลว ไดแก ปญหาสุขภาพของบุคลากรดีข้ึน โดยการสังเกตจากการที่บุคลากร
ไดหันมาดูแลตัวเองดวยการออกกําลังกายและมีการเลือกรับประทานอาหารที่
ดีตอสุขภาพมากข้ึน 

 

8) การประเมินผลการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ   

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ทุกองคกรยังไมมีการประเมินผลที่
เกี่ยวของกับดานสุขภาพที่เปนรูปธรรม สวนใหญเปนการสอบถามผูเขารวม
กิจกรรม มีเพียงองคกรเดียวที่มีการประเมินโครงการที่ทําเปนแบบสอบถาม
ใหกับผูเขารวมโครงการ 

 

9) การไดรับสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ  

จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ในแตละองคกรมีกองทุนสวัสดิการ
สําหรับบุคลากรในองคกร ซึ่งในการสรางเสริมสุขภาพของแตละองคกรไดใชเงิน
ในสวนนี้มาจัดกิจกรรมเปนสวนใหญ โดยที่ไมไดใชเงินงบประมาณประจําป
หรือใชเงินงบประมาณเปนสวนนอย ซึ่งแตละองคกรก็มีวิธีการหาเงินสวัสดิการ
ที่แตกตางกันออกไป เชน มีกิจกรรมขายของตางๆ  

 

10) ขอเสนอแนะเพื่อการดําเนินงานการสรางเสริมสุขภาพตอไปในอนาคต   

แตละองคกรไดใหขอเสนอแนะตางๆ เพื่อการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพตอไปในอนาคต เชน ตองการไดขอมูลความรู ที่ เกี่ยวของในดาน
สุขภาพ อยากใหหนวยงาน/องคกรที่มีความรูดานการสรางเสริมสุขภาพ มาให
ความรู อบรม บรรยาย หรือ จัดทําเปนขอมูลสําเร็จรูปหรือจัดทําเปนส่ือตางๆ 
ซึ่งอาจอยูในรูปของส่ือเอกสารหรือส่ือเทคโนโลยี เชน เทป ซีดี หรือแมแตส่ือ
อินเตอรเน็ต ซึ่งจะมีประโยชนในการกระจายขอมูลขาวสารที่สามารถทําได
อยางรวดเร็วและนํามาใชเผยแพรเพื่อกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
ในโอกาสตอๆไป  

 

 

77 



 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากขอมูลการวิจัย เ ร่ือง การสํารวจการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐ
สวนกลางเร่ืองของนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ  และความ
ตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งปญหา/อุปสรรค
และแนวทางในการแกไขปญหา ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ไดใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณในการสํารวจ
องคกรที่มีการสรางเสริมสุขภาพในประเด็นตางๆ รวมทั้งปญหาอุปสรรคและแนวทางการ
แกไขปญหา และใชการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก  เพื่อใหไดมาซึ่งปจจัย
ความสําเร็จและแนวทางการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรที่มีคะแนนประเด็นการ
สรางเสริมสุขภาพสูง ซึ่งผูวิจัยไดอภิปรายผลการวิจัย โดยแบงตามหัวขอดังนี้ 

 

5.2.1 ความเปนตัวแทนของขอมูล 
 

1) ขอมูลทั่วไป 

เม่ือพิจารณาจากการตอบกลับแบบสอบถาม จํานวน 124 องคกร คิด
เปนรอยละ 71.7 มีการตอบกลับแบบสอบถามครบทุกกระทรวง และสวน
ราชการที่ไมสังกัดกระทรวง และพบวามีองคกรในสังกัด ตอบแบบสอบถาม
กลับมาครบทุกองคกร คือ กระทรวงพลังงานและกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งทั้ง 2 

กระทรวงนี้ มีองคกรในสังกัดไดรับคะแนนการสรางเสริมสุขภาพสูง รวมอยูดวย  
2) ขอมูลสวนบุคคล 

ผูตอบแบบสอบถามกลับมาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 54.8 

อายุเฉล่ีย 45.4 ป และเม่ือพิจารณาดูอายุเฉล่ียแลวพบวา เปนวัยที่อยูใน
ตําแหนงของผูบริหารระดับตนถึงระดับกลางที่อยูในชวงระดับข้ันของตําแหนง 
(ซี) 6-8  

 

5.2.2 การรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสรางเสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร 
 

จากขอมูลของแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรูดานสภาวะสุขภาพและการสราง
เสริมสุขภาพในภาพรวมขององคกร พบวา ผูตอบแบบสอบถามไดรับขอมูลขาวสาร
ดานการสรางเสริมสุขภาพคอนขางสูง คิดเปนรอยละ 86.3 เนื่องจาก ในปจจุบันไดมี
ระบบการส่ือสารที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและรวดเร็วซึ่งสามารถกระจายขอมูลขาวสาร
ดานตางๆไดครอบคลุม ซึ่งรวมถึงขอมูลดานสุขภาพ จะเห็นไดชัดจากส่ือประเภท
ตางๆ โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน ในการรับรูความเส่ียงตอการเกิดโรคที่เกิดจากการ 
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ทํางาน (รอยละ 66.1) และการที่องคกรไมมีรายงาน/บันทึกการเจ็บปวย-อุบัติเหตุจาก
การทํางาน (รอยละ 66.9) รวมทั้งการไมมีสถิติการเจ็บปวย/อุบัติเหตุในองคกร คิด
เปนรอยละ 67.7 อาจจะเนื่องจากเปนองคกรภาครัฐที่ยังไมตระหนักถึงเร่ืองการ
เจ็บปวยหรือการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานไดและระบบประกันสุขภาพของภาครัฐ
จะใชสวัสดิการเบิกจายคารักษาพยาบาลโดยตรงโดยไมตองพิจารณาวาเกิดจากงาน
หรือไม ซึ่งไมเหมือนกับองคกรเอกชนที่เปนภาคอุตสาหกรรม ที่มีระบบการบันทึก
รายงานและสถิติการเจ็บปวย/อุบัติเหตุ จากการทํางาน เพราะระบบประกันสุขภาพ
ของภาคอุตสาหกรรมใชกองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทนในการเบิก
จายเงินคารักษาพยาบาลที่ไมเนื่องจากงานและเนื่องจากงาน ตามลําดับ   

 

ในเร่ืองของแนวคิดการดําเนินโครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพสวนใหญ
ไดมาจากองคกรตัวเอง คิดเปนรอยละ 63.6 อาจจะเนื่องมาจากในปจจุบันมีการ
รณรงคเกี่ยวกับสุขภาพกันอยางแพรหลายและแตละองคกรตางมีอิสระในการดําเนิน
กิจกรรมตางๆไดมากข้ึน ซึ่งก็เปนผลทําใหมีกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมา
คอนขางสูง คิดเปนรอยละ 84.7 และกิจกรรมที่มีการดําเนินงานสูงสุดคือ การออก
กําลังกาย เชน การเตนแอโรบิค การเลนโยคะ รองลงมาคือ การตรวจสุขภาพ และการ
แขงขันกีฬาทั้งภายในองคกรและระหวางองคกร สวนการไดรับงบประมาณในการทํา
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพไดมาจากองคกรตนเอง รอยละ 64.8 เนื่องจากแตละ
องคกรสามารถวางแผนการใชงบประมาณเพื่อสนับสนุนกิจกรรมภายในองคกรตนเอง
ไดและมีงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมจากเงินสวัสดิการขององคกร 

 

5.2.3 การสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
 

ไดผลการวิจัยในประเด็น ตางๆ 6 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 

1) นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร  

จากผลการวิจัยพบวา องคกรตางๆ ยังไมมีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจน
และเม่ือพิจารณาลงไปในเร่ืองของนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพ ที่มีการจัดทําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบนั้น
พบวา องคกรที่ระบุนโยบายเปนลายลักษณอักษร   ยังไมมีความเขาใจในเร่ือง 
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ของคําวานโยบาย เพราะนโยบายที่เขียนระบุมาใหนั้น สวนใหญจะเปนคํา
ขวัญ/วิสัยทัศน/ยุทธศาสตร หรือเปนขอความส้ันๆที่เกี่ยวของกับการสรางเสริม
สุขภาพเทานั้น เชน  ใหขาราชการทุกคนที่ไมติดภารกิจ เลนกีฬาหรือออกกําลัง 

กายตามถนัดในตอนบายของวันอังคาร, สุขภาพดีไมมีขาย ถาอยากไดตองทํา
เอง, (ชื่อองคกร) เปนองคกรที่มีศักยภาพในการพัฒนาการกีฬาเพื่อพัฒนา
สุขภาพของประชาชนและความสามารถทางกีฬา, สถานที่ทํางานปลอดบุหร่ี 

เปนตน  

นอกจากนี้ยังพบประเด็นอ่ืนๆที่มีการดําเนินงานนอย คือ ประเด็น
องคกรมีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงาน
สรางเสริมสุขภาพโดยตรง, ประเด็นมีการดําเนินงานในเร่ืองของการจัดตั้ง
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

ประเด็นการไมมีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

ประเด็นการมีแผนงานสรางเสริมสุขภาพทั้งแผนรายป แผนระยะส้ัน (ไมเกิน 3 

ป) และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป) รวมทั้งประเด็นการประเมินผลการดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข ขององคกร  

เม่ือพิจารณาแลวพบวา การที่ไมมีนโยบายที่ชัดเจน รวมทั้งการไมมี
แผนงาน /โครงการดานการสรางเสริมสุขภาพ อาจจะทําใหทิศทางการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาประสิทธิ์ ลีระพันธและคณะ (17) ที่ไดศึกษาวิเคราะห
องคกรสงเสริมสุขภาพที่มีผลงานดีเดน วา การมีนโยบายสงเสริมสุขภาพของ
องคกรเปนส่ิงที่ควรมีเพื่อใหสามารถกําหนดทิศทางและเงื่อนไขในการทํางาน
ไดและการศึกษาของอรพรรณ แสนวงค (29) ที่พบวา องคกรเอกชนที่ศึกษา มี
นโยบายที่เอ้ือตอสุขภาพและคุณภาพชีวิตในการทํางานรวมทั้งเอ้ือตอความ
ปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ที่กําหนดโดยผูบริหาร และการศึกษาของ
สถิตยพร ชัยวินิตย (30) ที่พบวาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพนั้นสอดคลอง
กับแผนสาธารณสุข นอกจากนี้ องคกรยังกําหนดนโยบาย กฎ ระเบียบและมี
กิจกรรมเพื่อสงเสริมสุขภาพดวย 

สวนราชการจึงควรกําหนดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพบุคลากรใน
สังกัดเพื่อความสะดวกในการใชงบประมาณและดําเนินกิจกรรมสรางเสริม
สุขภาพตอไป 
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2) บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร  

จากผลการวิจัยประเด็นบรรยากาศดานสุขภาพในองคกร พบวา องคกร
สวนใหญจะมีความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรทุกระดับ ซึ่งสอดคลองกับการที่
บุคลากรมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอ้ือตอ
สุขภาพนั้นจะสงผลใหเกิดบรรยากาศที่ดีในการทํางานรวมถึง การที่บุคลากร
ไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพทั้งจากบุคลากรสาธารณสุขและจากการศึกษา
ดวยตนเองในที่ทํางานจะทําใหตัวบุคลากรกระตือรือรนและตื่นตัวในการทํา
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับสุขภาพรวมกันในองคกร แตในเร่ืองที่มีการดําเนินงานยัง
นอยอยู ไดแกบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และ
ประเมินผลดานสุขภาพ ซึ่งถาองคกรตางๆไดมีการดําเนินงานในประเด็นขอนี้
จะทําใหการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรประสบความสําเร็จและ
ยั่งยืน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของอรพรรณ แสนวงค (29) ที่กลาววา ใน
องคกรที่ศึกษาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพนั้น มีการดําเนินงานเสริมสราง
ความเขมแข็งใหกับองคกรโดยใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของ
องคกรทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรได 

  สวนราชการควรใชจุดแข็งของการที่บุคลากรมีความสัมพันธที่ดีตอกัน
เปนพื้นฐาน ในการดึงดูด/ชักชวน บุคลากรใหเขามามีสวนรวมในการสรางเสริม
สุขภาพมากข้ึน ทั้งการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการและประเมินผล (มากกวา
เพียงการเขารวมกิจกรรม) ซึ่งจะสงผลโดยออมใหรูสึกมีสวนรวม มีสวนเปน
เจาของและดําเนินงานไปอยางตอเนื่องได 

 

3) สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

จากผลการวิจัยพบวา องคกรสวนใหญจะมีการจัดสภาพแวดลอมทาง
กายภาพในดานตางๆ ไดแก การจัดใหมีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน มี
สวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน มีการกําจัดขยะ
มูลฝอยและขยะอันตรายอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการระบายอากาศที่
เหมาะสมในการทํางาน ที่มีผลตอเนื่องไปถึงบรรยากาศดานสุขภาพในองคกร
ดวย ในการที่องคกรสวนใหญมีการจัดใหสภาพแวดลอมทางกายภาพให
เหมาะสมตอการทํางานนั้น อาจจะเนื่องมาจาก แตละองคกรตองการใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานซึ่งสงผลใหคุณภาพงานออกมาดีนั้น จะตองทําให
บุคลากรมีสุขภาพที่ดี ซึ่งในการจัดใหเกิดสภาพแวดลอมในการทํางานมีความ 
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เหมาะสม ยอมสงผลตอตัวบุคลากรโดยตรงและยังสงผลใหไดงานที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพไปดวย 

จากผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ กฏบัตรออตตาวาเพื่อการสรางเสริม
สุขภาพ (Ottawa Charter for Health Promotion) (11-12, 21) ในดานกลยุทธ
ที่วาดวยการสรางสรรคส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Create supportive 

environment) ซึ่งสามารถทําไดโดยการสรางสังคมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy 

society), การสรางเมืองที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy city) และการจัดที่ทํางานที่
เ อ้ือตอสุขภาพ (Healthy workplace) เปนตน ซึ่ งปจจัยที่จะกอให เกิด
ความสําเร็จดานการสรางเสริมสุขภาพนั้นจะตองใหความสําคัญในดาน
ส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพดวย  

 

4) วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร   

จากผลการวิจัยพบวา ประเด็นวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพ
ของบุคลากรนั้น องคกรสวนใหญจะมีกิจกรรมการดําเนินโครงการออกกําลัง
กายสําหรับบุคลากรเทานั้น สําหรับกิจกรรมอ่ืนๆในประเด็นนี้มีการดําเนินงาน
คอนขางนอย เชน การใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยรวมถึงดานการสรางเสริมสุขภาพใหบุคลากรทุกคน การดําเนิน
โครงการดานโภชนาการสําหรับทุกคน การดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับ
บุคลากรที่ติดบุหร่ีและการดําเนินการใหองคกรปลอดเคร่ืองดื่มมึนเมาและสาร
เสพติด เปนตน โดยเฉพาะโครงการเลิกบุหร่ีและโครงการปลอดเคร่ืองดื่มมึน
เมาและสารเสพติด ซึ่งกิจกรรมตางๆเหลานี้ มีองคกรที่เกี่ยวของดานการสราง
เสริมสุขภาพไดทําการรณรงคกันอยางตอเนื่อง แตกลับพบวาองคกรภาครัฐ มี
การดําเนินกิจกรรมเหลานี้คอนขางนอย 

 

5) บริการดานสุขภาพอนามัย   

จากผลการวิจัยพบวา ในองคกรสวนใหญจะมีการตรวจสุขภาพของ
บุคลากรและมีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหทราบอยางเหมาะสมดวย แตใน
เร่ืองของการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ 

รวมทั้งการจัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียง, การตรวจ
สุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ, การตรวจประเมิน
สุขภาพของบุคลากรกอนใหกลับเขาทํางานในกรณีที่เจ็บปวยไปนานและการ 
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บันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ยังมีการ
ดําเนินงานคอนขางนอย ซึ่งอาจจะเนื่องมาจากเปนองคกรภาครัฐที่ยังไมมี
ขอบั งคับทางกฎหมายดาน การตรวจสุขภาพ เหมือน องคกรเอกช น
ภาคอุตสาหกรรม ที่มีการบังคับตามกฎหมายแรงงาน (11, 31) 

ในประเด็นที่มีการดําเนินงานนอยนั้น หากองคกรดําเนินการอยาง
สมํ่าเสมอและตอเนื่องจะทําใหทราบถึงแนวโนมดานสุขภาพของบุคลากรใน
องคกรและสามารถนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพการทํางานที่ดี
ข้ึนในองคกรได เชนเดียวกับการศึกษาของ กมลพร สวนสมจิตร (28) ที่พบการ
เปล่ียนแปลงในกลุมเปาหมายที่ศึกษาโครงการสรางเสริมสุขภาพกําลังพล กรม
ยุทธบริการทหารและครอบครัว คือ การมีความรูเกี่ยวกับสุขภาพที่ดีข้ึน จะ
สงผลใหพฤติกรรมสุขภาพเปล่ียนแปลงในดานดีข้ึน เชน การสูบบุหร่ี รวมทั้งผล
การตรวจสุขภาพประจําปมีแนวโนมดีข้ึน  

 

6) การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

จากผลการวิจัยพบวา  องคกรมีการดําเนินงานในเร่ืองการจัดการดาน
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมคอนขางนอย อาจจะเนื่องมาจากเปนองคกร
สวนกลางที่การดําเนินงานสวนใหญเปนเร่ืองของการบริหารมากกวาการปฏิบัติ
จึงทําใหองคกรมีการดําเนินงานในเ ร่ืองการปองกันการกอมลภาวะแก
ส่ิงแวดลอมนอกองคกร และการมีบทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอ้ือตอ
สุขภาพของชุมชนคอนขางนอย 

สรุปในภาพรวมประเด็นการสรางเสริมสุขภาพ พบวา องคกรตางๆมีการ
ดําเนินงานในเร่ืองการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เหมาะสมในองคกร 
มากที่สุดและประเด็นที่มีการดําเนินงานนอยที่สุดไดแก การมีนโยบายการสราง
เสริมสุขภาพขององคกร ซึ่งในเร่ืองของนโยบายนั้นถือวาเปนสวนที่สําคัญที่สุด
ในการที่จะขับเคล่ือนการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใหประสบความสําเร็จ 
ซึ่งจาก กฎบัตรออตตาวาเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ (Ottawa Charter for 

Health Promotion) วาดวยยุทธศาสตรการสรางเสริมสุขภาพแนวใหมนั้น 
เพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่จะบรรลุเปาหมายสุขภาพดีถวนหนาจะตองมีการ
ดําเนินงานตามกลยุทธในการสรางเสริมสุขภาพ ที่สําคัญ 5 ประการ คือ การ
สรางนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Build healthy public policy) การ
สรางสรรคส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Create supportive environment)  
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การเสริมสรางกิจกรรมชุมชนใหเขมแข็ง (Strengthen community action) การ
พัฒนาทักษะสวนบุคคล (Develop personal skills) และการปรับเปล่ียนระบบ
บริการสุขภาพ (Reorient health services)  

รวมทั้งในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพนั้นตองมีความสัมพันธกับ
โครงสรางขององคกร (Organizational Structure) ดวย ซึ่งในการจัดรูปแบบ
ขององคกรใหมี เนื้อหาขอบเขตงาน สายงานและแผนการดําเนินงานที่
เหมาะสมนั้นจะตองสอดคลองกับแนวคิดและนโยบายขององคกรนั้นๆ 

นอกจากนี้ควรจะมีการจัดระบบงาน (Organizational System) ที่มีรูปแบบการ
บริหารจัดการและกลไกการดําเนินงานที่สอดรับกับนโยบายและโครงสรางของ
องคกร ซึ่ งควรมีการกําหนดกลยุทธ  (Strategies)  การดําเนินงานตาม
ขอกําหนดของนโยบาย การบริหารจัดการและกลไกการทํางานขององคกร 

เพื่อใหไดผลงานบรรลุเปาหมายหรือมีประสิทธิภาพมากที่สุดและสุดทายใน
เร่ืองของการพัฒนาบุคลากร (Personal Development) หรือทีมงานที่จะ
ทํางานใหบรรลุเปาหมายและประสบความสําเร็จไดนั้นบุคลากรจะตองมี
ความรู ความคิด ความรับผิดชอบและความสามารถในการทํางานดวย โดย
สรุปก็คือ การจัดและพฒันาองคกรจําเปนจะตองมีการจัดระบบงานและพัฒนา
บุคลากรใหเหมาะสมตามแนวคิดดังกลาว ภายใตนโยบายที่เหมาะสมและการ
มีวิสัยทัศนของผูบริหาร (17) 

 

5.2.4 ปญหาอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางการแกไขปญหา 
 

จากผลการวิจัย พบวา ประเด็นการขาดบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพโดยตรงมีปญหามากที่สุด เม่ือพิจารณาตามภารกิจหลัก
ขององคกรภาครัฐสวนกลางแลวพบวา นาจะเนื่องมาจากองคกรภาครัฐสวนกลางนั้น
ไมมีภารกิจหลักในเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพโดยตรงแตเปนองคกรที่มีภารกิจเปน
งานดานบริหารและดานวิชาการที่เกี่ยวของกับภารกิจหลักขององคกรเปนสวนใหญ 
และมีความสอดคลองกับปญหาดานภาระงานมากจึงทําใหขาดบุคลากรที่จะ
ดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพโดยตรง 

ประเด น็ปญหารองลงมาไดแก การขาดงบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรม
ตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ นาจะเนื่องมาจากเม่ือไมมีบุคลากรที่
รับผิดชอบโดยตรงแลว ประกอบกับบุคลากรที่รับผิดชอบไมมีความรูทางดานการ 
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สรางเสริมสุขภาพดวย ดังนั้นในการจัดทําแผนงาน/โครงการตางๆ องคกรจึงขาด
ศักยภาพในการกําหนดแผนงานสรางเสริมสุขภาพขององคกรและไมสามารถจะขอ
สนับสนุนงบประมาณตางๆได  

แตในการสัมภาษณเชิงลึกองคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพอยูใน
เกณฑดีนั้นกลับพบวามีความสอดคลองกันในบางสวน เชน ในเร่ืองของการขาด
บุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรงและการที่มีภาระงานมากของบุคลากรที่รับผิดชอบงาน
สรางเสริมสุขภาพในองคกร จะสงผลทําใหการดําเนินกิจกรรมไดไมตอเนื่อง สวนใน
เร่ืองของงบประมาณนั้น องคกรที่ใหสัมภาษณ ไมมีปญหาเนื่องมาจากองคกรมี
สวัสดิการที่ดีและสามารถนําเงินสวนนี้มาใชภายในองคกรได  

สําหรับในเร่ืองแนวทางการแกไขปญหานั้นพบวา องคกรใหขอมูลแนวทางแกไข
ปญหาในเร่ืองที่เกี่ยวกับดานนโยบายมาหลายองคกร ดังนั้นจึงนาจะเปนเหตุผลวา 
การที่องคกรตางๆ นั้นไมสามารถดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใหเกิดความสําเร็จได
นั้น เปนเพราะยังขาดนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่ชัดเจนซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยขางตนที่พบวา มีการดําเนินงานในประเด็นนโยบายการสรางเสริมสุขภาพ
คอนขางนอย  

ดังนั้นการจะใหการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพประสบความสําเร็จได จะตอง
เร่ิมจากการมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพกอน เพราะเม่ือมีการกําหนดออกมา
เปนนโยบายแลวปญหาตางๆในการดําเนินกิจกรรมก็จะสามารถแกไขใหผานพนไปได
งายข้ึน ซึ่งรวมถึงการแกไขปญหาเร่ืองของการขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบและ
การขาดแคลนงบประมาณดวย  

ผลการวิจัยคร้ังนี้ไดผลที่สอดคลองกับการศึกษาของสุจิตรา สุคนธทรัพย (26) 
ที่ศึกษาทบทวนและรวบรวมขอมูลการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในสถานศึกษา 
พบวาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในสถานศึกษา มี 2 ลักษณะคือ ดําเนินงานตาม
นโยบายของหนวยงานตนสังกัด และดําเนินงานตามสภาพความตองการของโรงเรียน 

เชนเดียวกับการศึกษาของประสิทธิ์ ลีระพันธและคณะ(17) พบวา องคกรสงเสริม
สุขภาพแตละแหงตางดําเนินงานโดยอิสระภายใตเงื่อนไขความพรอมของแตละ
องคกร ทําใหขาดการพัฒนาอยางเปนระบบและผลสําเร็จ การมีนโยบายสงเสริม
สุขภาพขององคกรเปนส่ิงที่ควรมีเพื่อใหสามารถกําหนดทิศทางและเงื่อนไขในการ
ทํางานได และการศึกษาของอรพรรณ แสนวงค (29) ที่พบวาผูบริหารมีแนวคิดที่ให
ความสําคัญตอสุขภาพของพนักงานโดยไมไดมองพนักงานวาเปนสวนหนึ่งของปจจัย 
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ในการผลิตแตเปนทรัพยากรที่มีคุณคา ประกอบกับเปนการปฏิบัติตามขอกําหนด
กฏหมายขององคกร จึงไดกําหนดนโยบายและการดําเนินงานเพื่อการสงเสริมสุขภาพ
ใหแกพนักงานข้ึน กอใหเกิดความรักความผูกพันและรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกรจึง
ทําใหเกิดความสําเร็จในการสรางเสริมสุขภาพใหกับบุคลากร 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณสามารถสรุปไดถึงปจจัยความสําเร็จของการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรนั้น มาจากนโยบายที่เกิดข้ึนจากผูบริหารและ
มีการสนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆขององคกร ซึ่งสามารถทําใหเกิดกิจกรรมการ
สรางเสริมสุขภาพได เพราะผูบริหารเห็นความสําคัญของการสรางเสริมสุขภาพจึงไดมี
การสนับสนุนใหเกิดเปนนโยบายและแผนงาน/โครงการตามมา รวมทั้งการมีเงิน
สวัสดิการที่ดีสามารถนํามาใชสนับสนุนกิจกรรมภายในองคกรได และสวนที่สําคัญอีก
เร่ืองหนึ่งก็คือ การไดรับความรวมมือจากบุคลากรในองคกรและการประสานงานที่ดี
ระหวางองคกรนั้น สามารถทําใหเกิดความสําเร็จในการสรางเสริมสุขภาพในองคกรได 

 

5.2.5 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ 

 

จากขอมูลการวิจัยพบวาองคกรตางๆยังมีความตองการที่จะดําเนินงานสราง
เสริมสุขภาพในองคกรและตองการที่จะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน/องคกรอ่ืนๆ 

โดยเฉพาะองคกรที่ เกี่ยวของทางดานสุขภาพโดยตรงไดแก สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.), สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
(สปสช.) และกระทรวงสาธารณสุข และเม่ือพิจารณาขอมูลส่ิงที่ตองการการสนับสนุน
ในภาพรวมมากที่สุดไดแก ดานองคความรู  รองลงมาไดแก ส่ือตางๆและวัสดุอุปกรณ 
สวนในดานงบประมาณตองการการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ (สสส.) มากที่สุดเพียงองคกรเดียว  

ขอมูลที่ไดจากการวิจัยเชิงปริมาณมีความสอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการ
วิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก ในเร่ืองของส่ิงที่ตองการใหมาสนับสนุนเพื่อ
ดําเนินงาน คือ ดานความรู เพราะองคกรที่มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพประสบ
ความสําเร็จแลว ยังมีความตองการเพิ่มพูนดานความรูในการสรางเสริมสุขภาพ หรือ
ตองการใหหนวยงาน/องคกรที่มีความรูดานการสรางเสริมสุขภาพ มาใหความรู อบรม 
บรรยายเพิ่มเติม สวนในดานวัสดุ อุปกรณและส่ือตางๆที่จะใชในการสรางเสริม
สุขภาพนั้น มีคําแนะนําวา ควรจัดทําเปนขอมูลสําเร็จรูปหรือจัดทําเปนส่ือตางๆ ซึ่ง 
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อาจอยูในรูปของ ส่ือเอกสาร หรือส่ือเทคโนโลยี เชน เทป ซีดี หรือส่ืออินเตอรเน็ต ซึ่ง
จะมีประโยชนในการกระจายขอมูลขาวสารที่สามารถทําไดอยางรวดเร็วและนํามาใช
เผยแพรเพื่อกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพขององคกรไดในโอกาสตอๆไป  

สอดคลองกับการศึกษารูปแบบและประสิทธิผลของการส่ือสารในการ
ดําเนินงานตามแนวทางการสรางเสริมสุขภาพในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญของ 
สุทธิภา วงศยะลา(25) พบวา ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในโรงงานนั้นมีการ
ใชส่ือตางๆ เชน โปสเตอร แผนพับ วารสาร เสียงตามสาย รวมทั้งมีการใชส่ือมวลชน 
เชน โทรทัศน  หนัง สือพิมพ  ในการเผยแพรความรู  ขอมูลขาวสารและการ
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ และส่ือกิจกรรม
ที่ใช ไดแก การตรวจสุขภาพประจําป การออกกําลังกาย การแขงขันกีฬาประจําป การ
อบรมสัมมนา การจัดนิทรรศการและการจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ
อ่ืนๆ 

 

5.3 ขอจํากัดของการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีขอจํากัดในเร่ืองของกลุมตัวอยางที่ศึกษาไดสงแบบสอบถามกลับมาไม
ครบทุกองคกร และทางผูวิจัยไมไดหาความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการสรางเสริม
สุขภาพในองคกร รวมทั้งการวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจถึงการมีหรือไมมีการดําเนินงาน
การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลางที่เกี่ยวของกับนโยบาย แผนงาน โครงการและ
กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ และความตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพื่อดําเนินงานสราง
เสริมสุขภาพ รวมทั้งปญหา/อุปสรรคและแนวทางในการแกไขปญหา เพื่อใหไดขอมูลมาเปน
พื้นฐานและใหเปนตัวอยางการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพที่ประสบความสําเร็จเทานั้น   

 

5.4 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ  
 

1) ควรศึกษาถึงความสัมพันธระหวางประเด็นตางๆ ดานการสรางเสริมสุขภาพกับปญหา/

อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 

 

2) ควรศึกษาถึงความสัมพันธระหวางประเด็นตางๆ ดานการสรางเสริมสุขภาพกับส่ิงที่
ตองการการสนับสนุนในดานตางๆ 
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3) ควรศึกษาถึงความตองการขององคกรในดานปญหาการขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบ 

งานสรางเสริมสุขภาพโดยตรง, คุณสมบัติของบุคลากรเหลานี้ รวมไปถึงการฝกอบรมและ
พัฒนาบุคลากรเหลานี้  

 

5.5 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 

1) หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการผลักดันใหมีนโยบายระดับชาติดานการสรางเสริม
สุขภาพในองคกร 

 

2) ผลักดันใหมีการบรรจุเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพในองคกรใหเปนกฎหรือระเบียบภายใน
องคกรเพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับบุคลากร 

 

3) ในการทําแผนงาน/โครงการควรมีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการที่มีทั้งผูบริหารระดับสูง
และบุคลากรในองคกรเปนคณะทํางานรวมกัน 

 

4) องคกรที่มีนโยบาย/กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพที่ดีแลว ควรมีการประกาศเกียรติคุณและ
ใหรางวัลเพื่อเปนขวัญและกําลังใจในการพัฒนาองคกรตอไป 

 

5) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ควรเปนแหลงขอมูลขาวสาร
ขนาดใหญและใหผูที่เขาไปในเว็บไซตสามารถดาวนโหลดขอมูลได หรือสามารถติดตอ
กับวิทยากรเองโดยตรง โดยมีการจัดทําขอมูลขาวสารหรือจัดการดานองคความรูอาจจะ
เปน Power point หรือ เสียงบรรยาย ปาฐกถาฯลฯ หรือมีรายชื่อพรอมเบอรโทรศัพทที่
ติดตอได หรืออีเมลแอดเดรส ของคนที่มีความรูดานสุขภาพ การออกกําลังกาย การ
จัดการความเครียดฯลฯ และควรปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมัยอยูเสมอดวย 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามการวิจัย 

การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง 
 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามชุดนี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง และความตองการสนับสนุนจากองคกรตางๆ เพ่ือดําเนินงาน
สรางเสริมสุขภาพ ผลการศึกษาไมมีผลกระทบในทางตรงและทางออมแกผูใหขอมูลแตอยางใด แตจะ
เปนประโยชนตอสวนรวม โดยคําตอบที่ไดจากผูตอบแบบสอบถาม จะถูกเก็บไวเปนความลับ และจะเปน
ประโยชนอยางย่ิงในการนํามาวิเคราะห เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาการสรางเสริมสุขภาพในองคกรให
ประสบความสําเร็จมากย่ิงขึ้น    

 จึงขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ 

 

แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย 

1. สวนที ่1 ขอมูลทั่วไป 

2. สวนที่ 2 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

3. สวนที่ 3 ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและแนวทางในการแกไข
ปญหา 

4. สวนที่ 4 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพ่ือดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

 

 

 

 

 

  ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทาน 

 

  

      (นางสาวสกาวรัตน เหมือนละมาย)  

    นิสิตปริญญาโทสาขาอาชีวเวชศาสตร   
               คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามการวิจัย 

การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนกลาง 
                                                                                          เลขที่แบบสอบถาม  ID       

       วัน/เดือน/ป ที่สอบถาม................................ 

คําช้ีแจง แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวนดังน้ี 

1. สวนที ่1 ขอมูลทั่วไป 

2. สวนที่ 2 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

3. สวนที่ 3 ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและแนวทางในการแกไข
ปญหา 

4. สวนที่ 4 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพ่ือดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 

1. หนวยงาน/องคกร........................................................................................................ 

2. กระทรวง..................................................................................................................... 

3. เพศ    ชาย    หญิง 

4. อายุ..................................ป 
5. ระดับขั้นของตําแหนงปจจุบัน............................................................................................ 

6. ระยะเวลาในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน......................................ป 
7. ระดับการศึกษา 

 1. ตํ่ากวาปริญญาตร ี    2. ปริญญาตรี            
 3. ปริญญาโท    4. ปริญญาเอก 

 5. อื่นๆ................................................ 

8. ในระยะ 1 ปที่ผานมา ทานเคยไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ หรือไม 
 1. ไมเคย     2. เคย        

9. ทานทราบหรือไมวา องคกรหรือบุคลากรของทานมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคที่เกิดจากการทํางาน 

 1. ไมทราบ     2. ทราบ  
10. ในองคกรของทานมีรายงาน/บันทึกการเจ็บปวยหรือประสบอุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทํางานของ

บุคลากรหรือไม 
 1. ไมมี     2. มี    3.ไมทราบ 

11. ในระยะ 1 ป ที่ผานมามีบุคลากรในองคกรของทานเจ็บปวยหรือประสบอุบัติเหตุ อันเนื่องมาจากการ
ทํางานหรือไม 
 1. ไมมี     2. มี จํานวน..........................คน 
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12. องคกรของทานมีความสัมพันธหรือมีการประสานงานกับหนวยงานสาธารณสุขบางหรือไม  
ในเรื่องใดบาง 
 1. ไมมี     2. มี เรื่อง................................................... 

13. ในองคกรของทานมีหนวยบริการดานสุขภาพหรือไม 
 1. ไมมี     2. มี 

14. โครงการ/กิจกรรม การสรางเสริมสุขภาพในองคกรของทานมีแนวคิดการดําเนินงานมาจากสวนใด
มากที่สุด 

 1. องคกรของทานเอง     2. กระทรวงของทานเอง            
 3. กระทรวงอื่นๆ ระบุ...................................  4. องคกรอื่นๆ ระบุ........................ 

15. กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในปที่ผานมาไดแกอะไรบาง
.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

ผูรับผิดชอบกิจกรรมคือ............................................................................................................... 

16. ในปที่ผานมาองคกรของทานไดรับงบประมาณการสรางเสริมสุขภาพมาจากสวนใดบาง 
 1. องคกรของทานเอง     2. กระทรวงของทานเอง            
 3. กระทรวงอื่นๆ ระบุ.......................................   4. องคกรอื่นๆ ระบุ......................... 

17. ทานทราบหรือไมวาสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)มีภารกิจหลักอยางไร
บางและไดงบประมาณมาจากไหน  

 1. ไมทราบ 

 2. ทราบ ภารกิจหลักคือ................................................................................................ 

…………………………………………………………………………………………………… 

ไดงบประมาณจาก...........................................................................................................    
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สวนท่ี 2 ประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
คําช้ีแจง  ขอคําถามตอไปนี้จะถามถึง การมีหรือไมมีประเด็นการสรางเสริมสุขภาพในองคกรของทาน 
ขอใหทานใส เครื่องหมาย    ในชองคําตอบนั้นเพียงชองเดียวจากคําตอบทั้ง 2 ตัวเลือก คือ 

มี  หมายถึง  องคกรของทานมีประเด็นการสรางเสริมสุขภาพนั้นๆ  
ไมมี หมายถึง  องคกรของทานไมมีประเด็นการสรางเสริมสุขภาพนั้นๆ เลย 

 

ระดับ 
 ประเด็น 

ม ี ไมม ี

1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพขององคกร   

1.1 มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษรและ
ประกาศใหทุกคนไดทราบ 

มีขอความวา......................………………………………………………........................ 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

  

1.2 มีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริม
สุขภาพในองคกรโดยตรง (เปนหนาที่หลัก หรือมีเวลาทํางานดานนี้อยางเพียงพอ) 

  

1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน   

1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้น (ไมเกิน 3 ป) และแผนระยะ
ยาว (เกิน 3 ป) 

  

1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย   

1.6 มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   

2. บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร   

2.1 บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ   

2.2 มีการกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ ที่เหมาะสม   

2.3 บุคลากรมีเวลาพักผอนอยางเพียงพอ   

2.4 มีความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรทุกระดับ   

2.5 การทํางานนอกเวลาราชการไดรับการจัดอยางเหมาะสม มีผลเสียตอสุขภาพนอย   

2.6 มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกบุคลากรที่จะเกษียณอายุ   

2.7 บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพทั้งจากบุคลากรสาธารณสุขและจาก
การศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 

  

2.8 บุคลากรมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอ
สุขภาพ   
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ระดับ ประเด็น 
ม ี ไมม ี

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ   

3.1 บุคลากรไดรับประทานอาหารที่ปลอดภัยและถูกหลักโภชนาการในวันที่มาทํางาน   

3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน                                                            

3.3 มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน     

3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนในที่ทํางาน    

3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน   

3.6 มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพ่ือลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน                              

3.7 มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน   

3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม   

4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากร   

4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหบุคลากรทุกคน   

4.13 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหบุคลากรทุกคน   

4.14 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับบุคลากร   

4.15 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหรี่สําหรับบุคลากรที่ติดบุหรี่   

4.16 มีการดําเนินโครงการใหองคกรปลอดเครื่องด่ืมมึนเมาและสารเสพติด   

4.17 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร   

4.18 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับบุคลากร   

4.19 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผนครอบครัว โรคติดตอทาง
เพศสัมพันธ โรคเอดส สําหรับบุคลากร 

  

4.20 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุภายในองคกร   

4.21 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของบุคลากรภายนอก   

4.22 มีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ ครอบครัวของบุคลากร   

4.23 มีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบองคกร   

5. บริการดานสุขภาพอนามัย   

5.1 มีบันทึกการตรวจสุขภาพ และรักษาบุคลากรที่เหมาะสม   

5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ   

5.3 มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล   

5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเสี่ยง   

5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ   

5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสม   
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ระดับ ประเด็น 
ม ี ไมม ี

5.7 มีการตรวจประเมินสุขภาพของบุคลากรกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวยไป
นาน 

 
 

5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย                 

5.9 การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของบุคลากรในรอบปที่ผานมา
ลดลง 

 
 

6. การจัดการดานผลกระทบตอสิ่งแวดลอมภายนอก   

6.1 มีการปองกันการกอมลภาวะแกสิ่งแวดลอมนอกองคกร   

6.2 องคกรมีบทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชนหรือหนวยงาน
อื่นๆที่อยูใกลเคียง 
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สวนท่ี 3 ปญหา/อุปสรรค ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและแนวทางในการแกไขปญหา 
คําช้ีแจง กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  และเติมคําลง
ในชองวาง 

ระดับของปญหาอุปสรรค 

 4  หมายถึง    ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค มากที่สุด 

 3   หมายถึง  ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค มาก 

 2  หมายถึง  ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค นอย 

 1   หมายถึง  ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค นอยที่สุดหรือไมมี 

นอย               มาก ขอ ขอปญหา 
1 2 3 4 

1. กระบวนการในการออกนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ     

2. ขาดบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพโดยตรง     

3. งบประมาณในการสนับสนุนกิจกรรมตางๆในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ     

4. ความรวมมือจากบุคลากรในองคกร     

5. การไดรับขอมูลขาวสารดานสรางเสริมสุขภาพ     

6. ขาดองคความรูในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ     

7. ขาดวัสดุอุปกรณที่เก่ียวของกับงานดานสรางเสริมสุขภาพ     

8. สื่อตางๆ ที่ใชในการดําเนนิงานสรางเสริมสุขภาพ     

9. ปญหาอื่นๆ ระบุ 

1…………………………………………………………………………………………………………… 

2…………………………………………………………………………………………………………… 

3…………………………………………………………………………………………………………… 

10. แนวทางแกไขปญหา  ระบุ 

1…………………………………………………………………………………………………………. 

2……………………………………………………………………………………………………………. 

3……………………………………………………………………………………………………………. 

4…………………………………………………………………………………………………………….. 

5…………………………………………………………………………………………………………….. 
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สวนท่ี 4 ความตองการการสนับสนุนจากองคกรตางๆเพ่ือดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

คําช้ีแจง   
 งบประมาณ  หมายถึง งบประมาณที่ไดรับเพ่ือนํามาใชในกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพทุก

ประเภท 

 องคความรู หมายถึง ความรูที่เก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพในดานตางๆ ที่ไดรับผานวิธีการ
ตางๆเชน การประชุม สัมมนา การอบรม สื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเลคทรอนิคส สื่อบุคคล เปนตน 

 วัสดุอุปกรณที่ใชในการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง วัสดุ ครุภัณฑ อุปกรณตางๆที่นํามาใชใน
การสรางเสริมสุขภาพ เชน เครื่องเสียงสําหรับการเตนแอโรบิค อุปกรณออกกําลังกายตางๆ  

 สื่อการเรียนรู หมายถึง สื่อชนิดใดก็ตามที่บรรจุเนื้อหา หรือสาระการเรียนรูเก่ียวกับการสราง
เสริมสุขภาพ ซ่ึงใชเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนรูเนื้อหาหรือสาระนั้นๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อ
เทคโนโลยี 

 

กรุณาใสเครื่องหมาย ลงชอง  ที่ทานตองการไดรับการสนับสนุน 
1. ทานมีความตองการที่จะดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรของทานหรือไม 
   ไมตองการ        ตองการ 

2. ทานตองการที่จะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานหรือองคกรอื่นๆในการสรางเสริมสุขภาพ
หรือไม 
   ไมตองการ (ไมตองตอบคําถามขอตอไป)    ตองการ 

3. หนวยงาน/องคกรใดบาง ที่ทานตองการการสนับสนุนเพ่ือดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

สิ่งท่ีตองการสนับสนุน 

หนวยงาน/องคกร งบ 

ประมาณ 

องค
ความรู 

สื่อตางๆ 
วัสดุ

อุปกรณ 
อ่ืนๆ
(ระบ)ุ 

1. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ (สสส.)  

     

2. สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
(สปสช.) 

     

3. กระทรวงตางๆ ระบุ............................      

4. โรงพยาบาล      

5. มหาวิทยาลัย       

6. องคกรภาคเอกชน      

7. อื่นๆ (ระบุ)      
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ภาคผนวก ข 

แนวคําถามการสัมภาษณเชิงลึก(In-dept interview) 

 

1. นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกรหรือไมอยางไร 
 นโยบายมีวา.............. 

 มีการประกาศใหพนักงาน/จนท. รับทราบ หรือไมอยางไร 
2. มีแผนงาน/โครงการดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกรหรือไมอยางไร 

 ขอดูเอกสาร  

3. ไดรับความรวมมือในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการจากเจาหนาที่ในองคกรหรือไม 
อยางไร 

4. ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพที่ทําอยูมีอะไรบาง 
5. ปญหาที่สําคัญและปญหาที่ไดดําเนินการแกไขไปแลวชวยใหการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ

ไดผล 

6. ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
7. ผลที่คาดวาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงภายหลังการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

8. การประเมินผลการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพหรือไมอยางไร 

 ประเมินภายในองคกร อยางไร 

 ประเมินภายนอกองคกรอยางไร 

9. ไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพมาจากแหลงใดบาง 
 ภายในองคกร 

 ภายนอกองคกร 1

10. ขอเสนอแนะ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวสกาวรัตน เหมือนละมาย เกิดเม่ือวันที่ 1 ตุลาคม 2517 ที่อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
สําเร็จการศึกษาปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ภาควิชาเวชศาสตรชุมชน คณะแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ป พ.ศ.2545 เขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาอา
ชีวเวชศาสตร ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป
การศึกษา 2549 ปจจุบันรับราชการในตําแหนง นักวิชาการสาธารณสุข ระดับ 5 สํานักงานสาธารณสุข
อําเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 

 

102 


	ปกภาษาไทย 
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 ความสำคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย (Background and Rationale)
	1.2 คำถามการวิจัย (Research Questions)
	1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objectives)
	1.4 สมมุติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis)
	1.5 ข้อตกลงเบื้องต้น (Assumption)
	1.6 ข้อจำกัดในการวิจัย (Limitation)
	1.7 คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย (Operational Definition)
	1.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)
	1.9 ปัญหาทางจริยธรรม (Ethical consideration)
	1.10 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (Expected Benefit & Application)

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 ความหมายของการสร้างเสริมสุขภาพ
	2.2 Setting approach ในการสร้างเสริมสุขภาพ
	2.3 แนวคิดหลักการศึกษาองค์กรสร้างเสริมสุขภาพ
	2.4 พันธกิจและตัวชี้วัดการสร้างเสริมสุขภาพ
	2.5 บทเรียนการสร้างเสริมสุขภาพในประเทศไทย
	2.6 บทเรียนการสร้างเสริมสุขภาพในต่างประเทศ
	2.7 โครงสร้างของหน่วยงานราชการส่วนกลาง
	2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	3.1 รูปแบบการวิจัย (Research Design)
	3.2 ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology)
	3.3 การสังเกตและการวัดตัวแปรในการวิจัย (Observation and Measurement)
	3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือในการวิจัย (Data collection and Instrument)
	3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis)

	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	4.1 ความเป็นตัวแทนของข้อมูล
	4.2 การรับรู้ด้านสภาวะสุขภาพและการสร้างเสริมสุขภาพในภาพรวมขององค์กร
	4.3 ประเด็นการสร้างเสริมสุขภาพขององค์กร
	4.4 ปัญหาอุปสรรคในการสร้างเสริมสุขภาพและแนวทางการแก้ไขปัญหา
	4.5 ความต้องการการสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ เพื่อดำเนินงานสร้างเสริมสุขภาพ
	4.6 ข้อมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	5.1 สรุปผลการวิจัย
	5.2 อภิปรายผลการวิจัย
	5.3 ข้อจำกัดของการวิจัย
	5.4 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ
	5.5 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

