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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความสําคัญและท่ีมาของปญหา (Background and Rationale) 
 สถานการณดานปญหาสุขภาพและสาธารณสุขเปนปญหาท่ีสําคัญของประเทศ จากสถิติของ
กระทรวงสาธารณสุข รวมท้ังการสํารวจวิจัยจากแหลงตางๆ พบวาสาเหตุการเจ็บปวยและการเสียชีวิต
สวนใหญมาจากพฤติกรรมเส่ียงที่ปองกันไดและภาวะแวดลอมในชีวิต เชน  โรคหัวใจและหลอดเลือด 
โรคมะเร็ง เปนตน ซ่ึงพฤติกรรมเส่ียงท่ีพบไดในชีวิตประจําวันไดแก การสูบบุหรี่ ดื่มสุรา การขาดการ
ออกกําลังกาย  แมแตคุณภาพหรือประเภทอาหารที่รับประทาน  สวนภาวะแวดลอมอันจะสงผลตอ
สุขภาพก็มีอยูรอบคนเราแทบทุกขณะในการดํารงชีวิต เชน การศึกษาเรียนรูที่โรงเรียน การทํางานใน
สถานที่ทํางาน เปนตน และขอมูลจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (1) ได
กลาวถึงบริบทที่มีผลตอสุขภาวะคนไทยวา ประเทศไทยตองสูญเสียคาใชจายในการรักษาพยาบาลป
ละประมาณ 2-2.5 แสนลานบาท มีคนไทยเสียชีวิตปละ 350,000 คน ในจํานวนน้ีมีถึง 200,000 คน ท่ี
เสียชีวิตกอนอายุ 70 ป เจ็บปวยเขาโรงพยาบาลปละ 150 ลานครั้ง และตองเขาพักเปนผูปวยในปละ 7 
ลานครั้ง ท้ังท่ีการเจ็บปวยสวนใหญมาจากสาเหตุท่ีปองกันได  
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดช้ีวา เศรษฐกิจของ
ประเทศไทยมีความแข็งแกรงขึ้นในเชิงปริมาณ แตเกิดความไมสมดุลในการพัฒนาดานสังคมและ
ส่ิงแวดลอม(อันรวมถึงสุขภาพ) ท้ังการพัฒนาคนเองก็ยังไมสามารถสรางเสริมสุขภาพทางกาย จิตใจ 
และสติปญญาใหคนไทยไดอยางท่ัวถึง และทันตอการเปล่ียนแปลง ซ่ึงในปจจุบันประเทศไทยได
ดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพที่มีรูปแบบพัฒนาชัดเจนขึ้นไมวาจะเปน การสรางเสริมสุขภาพ
ในโรงเรียน สถานที่ทํางาน ชุมชน หมูบาน  ซ่ึงมีทั้งการรณรงคและการสรางภาคีเครือขายเพื่อรวมมือ
กัน เพราะการสรางเสริมสุขภาพจะเปนกลไกหนึ่งท่ีจะสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีพฤติกรรมการ
สรางเสริมสุขภาพ อันจะนําไปสูการมีสุขภาพกายท่ีแข็งแรง สุขภาพจิตสมบูรณ และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

 ในการป ระชุมนานาชาติเ ก่ียวกับการสราง เสริม สุขภาพ ครั้ งลา สุด (2) ถูกจัดขึ้น ท่ี
กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 7-11 สิงหาคม 2548 ผลสรุปจากการประชุมที่สําคัญคือ องคการ
สหประชาชาติถือวาการสรางเสริมสุขภาพเปนพื้นฐานสําคัญของสิทธิมนุษยชน และเพื่อกอใหเกิด
สุขภาพดี ในการประชุมไดเสนอกลวิธีท่ีเหมาะสมกับยุคโลกาภิวัตนวาการสรางเสริมสุขภาพตองการ
พลังทางการเมืองท่ีเขมแข็ง ความรวมมือในวงกวาง และการสรางความตระหนักอยางตอเนื่อง โดยได



 

 

 

 

กําหนดแนวทางการดําเนิงานไว 5 ขอ ซ่ึงมีสาระสําคัญโดยรวมคือ การสรางแนวรวมใหมากทั้งภาครัฐ 
เอกชน ประชาคม เพื่อความยั่งยืน ในปจจัยพื้นฐานดานนโยบายและกิจกรรมท่ีกอใหสุขภาพดี เพื่อ
เปนหลักประกันใหแกประชาชน ตลอดจนสรางความตระหนักดานสิทธิมนุษยชนเก่ียวกับสุขภาพของ
ประชาชน เกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย ทักษะการสรางเสริมสุขภาพ การถายทอดความรู  งานวิจัยและ
ความรูเก่ียวกับสุขภาพ 

กระบวนการสรางเสริมสุขภาพในอีกรูปแบบหนึ่งท่ีมีความสําคัญในปจจุบันคือ การสรางเสริม
สุขภาพในหนวยงาน องคกร หรือกลุมของตนเองที่มีอยูมากมายทั้งองคกรภาครัฐ เอกชน และภาค
ประชาชน ซ่ึงตางก็มีเปาหมายและวัตถุประสงคเฉพาะในการสรางเสริมสุขภาพของตนเองที่จัดใหกับ
ประชาชน พนักงานหรือสมาชิกในองคกรดวยความตระหนักถึงความสําคัญของปญหาสุขภาพอนามัย 
ซ่ึงการดําเนินการดังกลาวมักเปนที่รับรูกันอยางจํากัด และยังไมมีการศึกษาและเผยแพรผลงานอยาง
แพรหลายใหเปนประโยชนในการเรียนรู จึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจเพราะหนวยงานหรือองคกรตางๆ ลวน
เปนภาคีพื้นฐานในการสรางเสริมสุขภาพ ถาหากมีการดําเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพและทํางาน
ประสานกับองคกรอ่ืนๆ โดยเฉพาะกับองคกรที่รับผิดชอบการสรางเสริมสุขภาพในวงกวาง จะทําให
การสรางเสริมสุขภาพมีความหมายและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

สําหรับองคกรภาครัฐสวนภูมิภาคนับเปนสถานท่ีทํางานซ่ึงในปจจุบันไดมีการปรับเปล่ียน
บทบาท ภารกิจ และโครงสราง จึงทําใหมีภารกิจ ตลอดจนการประสานงานกับหนวยงานอ่ืนท่ี
เกี่ยวของเพิ่มขึ้น และมีบทบาทท่ีสําคัญตอการพัฒนาดานการสรางเสริมสุขภาพมากขึ้น ท้ังภายใน
และภายนอกองคกร แตยังไมมีการศึกษาถึงนโยบาย แผนงาน /โครงการและการดําเนินการรวมท้ังกิจ
กรรรมตางๆ เพื่อเปนการทราบถึงนโยบาย แผนงาน /โครงการและการดําเนินการ กิจกรรมตางๆท่ี
องคกรไดทําเพื่อใหเกิดการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  รวมทั้งปญหาอุปสรรค และแนวทางในการ
แกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยเรื่องสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวน
ภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาขึ้น เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐานซ่ึงจะเปนประโยชนตอการพัฒนา
องคกรและเปนแนวทางในการทํางานรวมกันเปนภาคีเครือขายเพื่อการสรางเสริมสุขภาพตอไป 
 
คําถามของการวิจัย (Research Questions) 

1. การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา เปน
อยางไร มีนโยบาย แผนงาน โครงการ/กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพหรือไม อยางไร 

2. ปจจัยสนับสนุนในการดําเนินงานสรางเสริมสุ ขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา เปนอยางไร 
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3. สภาพปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหาการสรางเสริมสุขภาพขององคกรภาครัฐ
สวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา เปนอยางไร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ัวไป (General objective) 
เพื่อสํารวจองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ในเรื่องของ

ลักษณะนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ  และปจจัยสนับสนุนการ
ดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ 

 วัตถุประสงคเฉพาะ (Specific objectives) 
1. เพื่อสํารวจนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวน

ภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา  
2. เพื่อทราบถึงปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานการสรางเสริมสุขภาพองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 

กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา  
3. เพื่อทราบสภาพปญหา   อุปสรรค    และแนวทางแกไขปญหาการสรางเสริมสุขภาพของ

องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Hypothesis)    
  ไมมี 
 
ขอตกลงเบื้องตน (Assumption)  

การศึกษาครั้งน้ีทําการศึกษาเฉพาะการสรางเสริมสุขภาพขององคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ซ่ึงหนวยงานราชการที่ทําการศึกษานั้น ทุกจังหวัด ทุกสํานักงานเขต
ในกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาตองมีเหมือนกัน ในทั้ง 3 กลุมภารกิจ ไดแก กลุมภารกิจดานการ
บริหาร กลุมภารกิจดานสังคม และกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ท้ังนี้ไดทําการศึกษาในสวนราชการ 
ยกเวน ทหาร ตํารวจ ขาราชการอัยการ ขาราชการตุลาการ และขาราชการองคกรอิสระตาม
รัฐธรรมนูญ 
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ขอจํากัดในการวิจัย (Limitation)  
 เนื่องจากกลุมเปาหมายในการตอบแบบสอบถามที่กําหนดไวมีภารกิจคอนขางมาก  การตอบ
แบบสอบถามในสวนของผูวาราชการจังหวัดจึงมักมอบหมายใหผูแทนเปนผูตอบแบบสอบถาม ทําให
ขอมูลบางสวนท่ีไดกลับมาเปนขอมูลจากผูแทนท่ีไดรับมอบหมายในจังหวัด เชน หัวหนาสํานักงาน
จังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และบุคลากรสาธารณสุข เปนตน แตขอมูลท่ี
ไดมาท้ังหมดก็ถือเปนภาพรวมของจังหวัด และมีขอดีก็คือทําใหเห็นการประสานงานท่ีดีตอกันภายใน
จังหวัดน้ันๆ และตลอดจนผูตอบแบบสอบถามในทุกกลุมภารกิจ มีอุปสรรคเรื่องเวลาที่จะตอบ
แบบสอบถาม ทําใหการตอบกลับของแบบสอบถามบางสวนไมไดรับการตอบกลับ จึงเปนขอจํากัดใน
การวิจัยครั้งน้ี 
 
ปญหาทางจริยธรรม (Ethical Considerations) 
 กอนที่จะดําเนินการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดเสนอโครงรางการวิจัยน้ีตอคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัย คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และลงมือทําการวิจัยเมื่อ
คณะกรรมการฯ ไดอนุมัติแลว ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัยในภาพรวม ไมได
นําเสนอช่ือ นามสกุล หรือขอมูลอ่ืนใดของรายบุคคล และเก็บรักษาเปนความลับ เครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม จึงไมเกิดผลใดๆตอบุคคลทั้งส้ิน 
 
ผลหรือประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย (Expected Benefits and Application) 

1. เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนการจัดลําดับความสําคัญที่เหมาะสมในการสรางเสริมสุขภาพ
ในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 

2. เปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการศึกษาการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ในเชิงคุณภาพตอไป 

3. เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐ
สวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
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ตัวแปร (Variables) 
 ตัวแปรอิสระ  (Independent variables)     

 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  เพศ อายุ การศึกษา ระดับของตําแหนงงาน ประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน  

 ปจจัยภายในองคกร ไดแก นโยบายสรางเสริมสุขภาพขององคกร/ที่ทํางาน บรรยากาศดาน
สุขภาพในองคกร/ที่ทํางาน สภาพแวดลอมทางกายภาพ วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของ
บุคลากร บริการดานสุขภาพอนามัย ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก     

 ปจจัยภายนอกองคกร ไดแก ปจจัยการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกองคกรในดานตางๆท่ี
เกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ คือ ดานองคความรู ดานงบประมาณ ดานส่ือการเรียนรู และดานวัสดุ
อุปกรณ 

ตัวแปรตาม (Dependent variables)  
 การสรางเสริมสุขภาพขององคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 

 
คํานิยามศัพทเชิงปฏิบัติที่ใชในการวิจัย (Operational Definitions) 

องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา หมายถึง หนวยงานตาม
โครงสรางสวนราชการภาครัฐของทุกจังหวัด ทุกสํานักงานเขตในกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาที่มี
เหมือนกัน ตามกลุมภารกิจในดานตางๆคือ ดานการบริหารและความม่ันคง ดานสังคม และดาน
เศรษฐกิจ 

นโยบาย หมายถึง ขอความหรือเจตนารมณที่ผูบริหารหนวยงานประกาศวาจะทําอะไรบาง ใช
เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

แผนดําเนินการ หมายถึง แผนงานท่ีกําหนดขึ้นสําหรับช้ีการดําเนินการ โดยระบุวัตถุประสงค 
เปาหมาย การจัดสรรทรัพยากรและกรอบเวลาอยางชัดเจน 

โครงการ หมายถึง แผนหรือเคาโครงตามที่กําหนดไว โดยมีกิจกรรมตางๆ ท่ีชัดเจนแนนอน 
เพื่อมุงใหบรรลุวัตถุประสงคภายในกําหนดเวลาและทรัพยากรที่กําหนดไว 

การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง กระบวนการเพิ่มสมรรถนะใหคนมีความสามารถเพิ่มขึ้นใน
การควบคุม และสรางเสริมสุขภาพตนเองดีขึ้น ในการท่ีจะบรรลุซ่ึงสภาวะท่ีสมบูรณทั้งทาง รางกาย 
จิตใจ และสังคม ปจเจกบุคคลหรือกลุมคนจะตองมีความสามารถที่จะบงบอก และตระหนักถึงความ
มุงมั่นปรารถนาของตนเองที่จะสนองตอความตองการของตนเอง และสามารถท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือ
ปรับตนเองใหเขากับส่ิงแวดลอม 
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กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง กิจกรรมใดๆ ท่ีเอื้ออํานวยใหผูเขารวมมีการพัฒนา 
สภาวะความเปนอยูที่ดีทั้งใน และนอกที่ทํางาน 

ตัวชี้วัด  หมายถึง  คาที่สังเกตได ซ่ึงใชวัดหรือสะทอนลักษณะการบริหารงานองคกร 
องคประกอบ หมายถึง องคประกอบตางๆดานการสรางเสริมสุขภาพ ในงานวิจัยนี้หมายถึง

องคประกอบหลัก 6 องคประกอบไดแก นโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร บรรยากาศดาน
สุขภาพในองคกร สภาพแวดลอมทางกายภาพในองคกร   วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพ
ของบุคลากรในองคกร บริการดานสุขภาพอนามัยในองคกร การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
ภายนอกองคกร 

ปญหาอุปสรรค หมายถึง ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงที่กีดขวางทําใหการดําเนินงานไมเปนไป
ตาม เปาหมาย นโยบาย ดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกองคกร หมายถึง ปจจัยสนับสนุนจากหนวยงาน
ภายนอกองคกร ในดานตางๆ ที่เก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพ ไดแก ดานองคความรู  ดาน
งบประมาณ ดานส่ือการเรียนรู ดานวัสดุอุปกรณ 

องคความรูเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง แหลงความรูเกี่ยวกับการสรางเสริม
สุขภาพในดานตางๆ เชน การออกกําลังกายในแบบตางๆ การบริโภคอาหารท่ีถูกหลัก สะอาด 
ปลอดภัยจากสารปนเปอน ที่ไดรับผานชองทางตางๆ ไดแก ขอมูลขาวสาร บุคลากร/วิทยากร การเขา
รับการอบรม 

งบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง งบประมาณท่ีไดรับเพื่อนํามาใชในกิจกรรม
การสรางเสริมสุขภาพทุกประเภท 

วัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง วัสดุครุภัณฑอุปกรณตางๆที่นํามาใช
ในการสรางเสริมสุขภาพเชน เคร่ืองเสียงสําหรับการเตนแอโรบิค อุปกรณออกกําลังกายตางๆ 

สื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามที่บรรจุเน้ือหา หรือ
สาระการเรียนรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ ซ่ึงใชเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนรูเน้ือหาหรือ สาระ
นั้น ๆ ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือเทคโนโลยี 
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กรอบแนวคิดของงานวิจัย (Conceptual Framework) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ปจจัยภายในองคกร   
 1. นโยบายสรางเสริมสุขภาพขององคกร /ท่ี   

ทํางาน 
 2.   บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร/ท่ีทํางาน 
3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของ

บุคลากร 
5. บริการดานสุขภาพอนามัย 
6. ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก 

ปจจัยภายนอกองคกร 
ปจจัยสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกองคกร 
ในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ 
ไดแก  
1.ดานองคความรู  
2.ดานงบประมาณ  
3.ดานส่ือการเรียนรู 
4.ดานวัสดุอุปกรณ 

 ปจจัยสวนบุคคล   
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
4. ระดับของตําแหนง 
5. ระดับการศึกษา 
 

 
การสรางเสริมสุขภาพในองคกร

ภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 
 การศึกษาวิ จัย  กา ร สํารว จกา รสร าง เสริม สุขภ าพใ นองคกร ภาค รัฐส วนภู มิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาไดทบทวนวรรณกรรมโดยนําเสนอทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีวิจัย
ดังตอไปนี้ 
 

2.3 แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
2.4 ชองทางการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
2.5 ตัวช้ีวัดและพันธกิจการสรางเสริมสุขภาพ 
2.6 การปฏิรูประบบสุขภาพในประเทศไทย 
2.7 บทเรียนและการปฏิรูประบบสุขภาพในตางประเทศ 
2.8 โครงสรางของหนวยงานราชการสวนภูมิภาค 
2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
 

    การสรางเสริมสุขภาพในปจจุบัน ไดมุงเนนใหประชาชนมีความสามารถที่จะดูแลตนเองใน
เรื่องเก่ียวกับสุขภาพไดมากข้ึน ซ่ึงในงานดานสาธารณสุขเช่ือวา สุขภาพเปนส่ิงที่สรางได และเพื่อ
ความสอดคลองกับแนวคิดน้ี งานวิจัยฉบับนี้จึงใชคําวา การสรางเสริมสุขภาพ  แทนคําวา การสงเสริม
สุขภาพท่ีใชมาในอดีต โดยความหมายของการสรางเสริมสุขภาพมีหลายหนวยงานไดนิยามขึ้นมาซ่ึง
โดยรวมแลวก็มีความหมายคลายคลึงกันเชน 

ความหมายการสรางเสริมสุขภาพท่ีองคการอนามัยโลก (WHO) ไดใหไว คือ เปน
กระบวนการท่ีทําใหประชาชนเพิ่มความสามารถในการควบคุมและปรับปรุงสุขภาพใหบรรลุถึงความ
สมบูรณ จิตใจ และสังคม กลุมชุมชนและบุคคลตองเขาใจ รูปญหา ความตองการและการปรับตัวให
เขากับสภาพแวดลอมของสังคมและธรรมชาติ (3, 4) 

พระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(1) พ.ศ. 2544 กําหนดนิยาม การ
สรางเสริมสุขภาพวา หมายถึง การใดๆที่มุงกระทําเพื่อสรางเสริมใหบุคคลมีสุขภาวะทางกาย จิต และ



 

 

 

 

สังคม โดยสนับสนุนพฤติกรรมของบุคคล สภาพสังคมและส่ิงแวดลอมท่ีจะนําไปสูการมีรางกายท่ี
แข็งแรงสมบูรณ สภาพจิตใจที่สมบูรณ อายุยืนยาว และคุณภาพชีวิตท่ีดี 

จาก Ottawa Charter for Health Promotion ไดใหคํานิยามไววา "การสรางเสริมสุขภาพ 
คือ กระบวนการซ่ึงทําใหประชาชน สามารถเพิ่มการควบคุมสุขภาพ และทําใหสุขภาพดีข้ึน” การจะ
บรรลุถึงสุขภาวะ ทั้งรางกาย จิตใจ และสังคมได ปจเจกชน หรือกลุมบุคคลจะตองสามารถท่ีจะพอใจ 
ในส่ิงท่ีตนปรารถนา และท่ีจะปรับเปล่ียน ใหเขากับส่ิงแวดลอม เพราะฉะนั้น การสรางเสริมสุขภาพจึง
ไมใชความรับผิดชอบ แตเฉพาะของภาคสุขภาพเทาน้ัน แตยังรวมไปถึงลีลาชีวิต อันเปยมดวยสุขภาพ 
ไปจนถึงความอยูดีกินดีอีกดวย" (3)  กฎบัตรนี้ไดกําหนดกลยุทธและการดําเนินการเพื่อการสรางเสริม
สุขภาพไวดังนี้(3,5-6) 
   1.  ADVOCATE   เปนการใหขอมูลขาวสารแกสาธารณชนเพื่อสรางกระแสสังคม และสราง
แรงกดดันใหแกผูมีอํานาจในการตัดสินใจกําหนดนโยบายในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพ 
   2.  ENABLE   เปนการดําเนินการเพื่อใหประชาชน ไดใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ี 
เพื่อใหมีสุขภาพที่ดี โดยกําหนดใหมีส่ิงแวดลอมที่สรางเสริมสุขภาพ  ประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร
อยางท่ัวถึง มีทักษะในการดําเนินชีวิต และมีโอกาสที่จะเลือกทางเลือกท่ีมีคุณภาพเพื่อสุขภาพ ทั้ งน้ี
ประชาชนจะตองควบคุมส่ิงตางๆเหลานี้ได 
   3.  MEDIATE   เปนส่ือกลางในการประสานงานระหวางกลุม/หนวยงานตางๆ ในสังคมท้ัง
ภาครัฐและเอกชน ท้ังหนวยงานที่เกี่ยวของกับการแพทย/สาธารณสุข หนวยงานดานเศรษฐกิจสังคม 
และส่ือมวลชน ท้ังน้ีเพื่อใหเกิดการมีสุขภาพที่ดีของประชาชน 
    การประกาศกฎบัตรออตตาวา ในการประชุมนานาชาติวาดวยการสรางเสริมสุขภาพ      
คร้ังที่ 1 ณ. เมืองออตตาวา วันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2529 เปนกาวแรกของการประกาศเจตนารมณ
รวมกันในการปฏิบัติภารกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมายของคําวา “สุขภาพดีถวนหนา” ใหสําเร็จภายในป 
ค.ศ. 2000 การจัดประชุมในครั้งน้ีถือเปนความพยายามในระยะแรกท่ีตอบสนองตอมิติใหมของการ
เคล่ือนไหวในแวดวงสาธารณสุขที่เกิดขึ้นท่ัวโลก โดยไดหยิบยกประเด็นพูดคุยเบื้องตนจากความ
ตองการของกลุมประเทศอุตสาหกรรม แตประเด็นเหลาน้ีก็มิไดแตกตางจากความตองการของกลุม
ประเทศอื่นมากนัก ทําใหผลการประชุมในครั้งนี้ถือวาประสบความสําเร็จมากกวาประชุมครั้งใด  ไมวา
จะเปนการประชุมที่เมือง อัลมาแอตา ที่แสดงคําประกาศเรื่องสาธารณสุขขั้นมูลฐาน หรือการถกแถลง
ในการประชุมสมัชชาสุขภาพโลกวาดวยเรื่องการประสานศาสตรหลายแขนงในการปฏิบัติภารกิจเรื่อง
สุขภาพ(intersectoral action for health) และ สําหรับการดําเนินการเพื่อการสรางเสริมสุขภาพนั้น 
(Health promotion action) กฎบัตรออตตาวาไดใหขอเสนอแนะวาควรจะตองมีกิจกรรมท่ีสําคัญไดแก 
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1. การสรางนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Build healthy public policy) การสรางเสริม
สุขภาพตองกาวไกลไปกวาดูแลรักษาสุขภาพ ส่ิงท่ีตองควรคํานึงถึงคือการผลักดันใหมิติสุขภาพไดรับ
การพิจารณา คํานึงถึงจากผูกําหนดนโยบายในทุกประเด็น และทุกระดับ เพื่อใหการกําหนดนโยบาย
สาธารณะใดๆ ไมกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพตามมา และกอใหเกิดความรับผิดชอบรวมกันตอผลท่ี
เกิดกับสุขภาพจากการตัดสินใจในนโยบายน้ันๆแนวทางการกําหนดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพ
อาจประกอบดวยหลากหลายวิธีดวยกัน ไมวาจะเปนมาตรการกฎหมาย มาตรการทางการเงิน ระบบ
ภาษี หรือการเปล่ียนแปลงเชิงองคกรแตแนวทางเหลานี้จะประสานกันเพื่อมุงสูการไดมาซ่ึงนโยบาย
ทางสุขภาพ รายได และสังคมที่เก้ือหนุนใหเกิดความเทาเทียมกัน การประสานความรวมมือจะ
กอใหเกิดการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการทางสาธารณสุขท่ีปลอดภัยและดีข้ึน  รวมถึงการบริการ
สาธารณะที่คํานึงถึงมิติสุขภาพ และดวยการสรางสภาวะแวดลอมท่ีนารื่นรมยเอ้ืออํานวยตอการมีสุข
ภาวะท่ีดี 

2.  การสรางสรรคส่ิงแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาพ (Create supportive environment) การสราง
ส่ิงแวดลอมท่ีเอื้อตอสุขภาพน้ี จะมีความหมายใน 2 นัยยะดังนี้ ในนัยยะแรกหมายถึง การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีมีอยูในระดับชุมชน ระดับประเทศ และระดับโลก ทั้งน้ีเนื่องจาก
สมดุลของธรรมชาติยอมมีผลโดยตรงตอการมีสุขภาพดีตอมวลมนุษย สวนในอีกนัยยะหน่ึงคือ การจัด
ส่ิงแวดลอมใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของการดําเนินชีวิตการทํางาน และการใชเวลาวางโดย
การสรางสังคมท่ีเอื้อตอสุขภาพ (Healthy society), การสรางเมืองที่เอื้อตอสุขภาพ (Healthy city), 
การจัดที่ทํางานที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy workplace) และการทําโรงเรียนใหเปนโรงเรียนเพื่อสราง
เสริมสุขภาพ (Healthy school) เปนตน  

3. การเพิ่มความสามารถของชุมชน (Strengthen community action) หัวใจสําคัญของ
กระบวนการเพิ่มความสามารถของชุมชน คือ การสรางพลังอํานาจ (Empowerment) ใหกับชุมชน ให
ชุมชนสามารถควบคุมการปฏิบัติงานและเปาหมายของชุมชนเองได ซ่ึงหมายถึงวา ชุมชนจะตองไดรับ
ขอมูลขาวสาร โอกาสในการเรียนรูเกี่ยวกับสุขภาพและการสนับสนุนการเงินอยางเพียงพอและ
ตอเนื่อง 

4. การพัฒนาทักษะสวนบุคคล (Develop personal skills) การสรางเสริมสุขภาพควรชวยให
บุคคลและสังคมเกิดการพัฒนามีความรูและทักษะในการดํารงชีวิต (Life skills) ซ่ึงเปนทางเลือกหน่ึง
สําหรับประชาชนท่ีจะควบคุมสุขภาพของตนเองและส่ิงแวดลอม ซ่ึงสงผลตอสุขภาพ 

5. การปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพ (Reorient health services) ระบบบริการสาธารณสุข
ในปจจุบัน ควรมีการปรับระบบใหมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพใหมากขึ้น มีการส่ือสารกับ
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หนวยงานภายนอกใหกวางขวางยิ่งข้ึนเชน หนวยงานดานส่ิงแวดลอม ดานสังคม ดานการเมืองและ
เศรษฐกิจ นอกเหนือจากการใหบริการดานการรักษาพยาบาลแลวยังตองใหความสนใจเกี่ยวกับการ
วิจัยเพื่อปรับเปล่ียนระบบและการฝกอบรมเจาหนาที่ใหมีแนวคิดเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ 

จากความหมายและการดําเนินการสรางสุขภาพท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาการดําเนินการ
สรางเสริมสุขภาพนั้นเนนความสําคัญขององคประกอบ 5 ประการ คือ การสรางสภาพแวดลอมท่ี
เกื้อกูล การทําใหแตละบุคคลและกลุมมีอํานาจในการจัดการ การมีสวนรวมอยางแข็งขันของทุกฝาย 
การประสานแนวทางตางๆเขาดวยกัน และการรวมมือกันระหวางภาคสวนตางๆ ซ่ึงถาจะศึกษาการ
สรางเสริมสุขภาพในองคกรตางๆก็ควรมีหลักเพื่อการศึกษาองคกรสรางเสริมสุขภาพ โดยกรอบแนวคิด
การวิเคราะหองคกรของเฟรนชและเบลล มี 4 เรื่องท่ีเกี่ยวเน่ืองและมีความสัมพันธกันภายในองคกร
ดังนี้ 

1. โครงสรางขององคกร (Organizational Structure) หมายถึง การจัดรูปแบบขององคกรที่มี
เนื้อหา ขอบเขตงาน สายงานและแผนงานการดําเนินงานที่เหมาะสมสอดคลองกับแนวคิดและ
นโยบายขององคกรน้ันๆ 

2. การจัดระบบงาน (Organizational System) หมายถึง รูปแบบการบริหารจัดการและกลไก
การดําเนินงานที่สอดรับกับนโยบายและโครงสรางขององคกร 

3. การกําหนดกลยุทธ (Strategies) หมายถึง แนวคิดและเทคโนโลยีในการดําเนินงานตาม
ขอกําหนดของนโยบาย โครงสรางองคกร การบริหารจัดการและกลไกการทํางาน เพื่อใหไดผลงาน
บรรลุเปาหมายหรือมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

4. การพัฒนาบุคลากร (Personal Development) หมายถึง ความพรอมของบุคลากรหรือ
ทีมงานท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมายสอดคลองกับเง่ือนไขและเปนไปตามองคประกอบ ท้ัง 3 ขอ
ขางตน ซ่ึงบุคลากรตองมีความรู ความคิด ความรับผิดชอบและความสามารถในการทํางาน 

นอกจากนี้แลว WHO ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานท่ีทํางาน 
(WHO’s Global Healthy Work Approach) คือ หลักการพื้นฐานของการสรางเสริมสุขภาพในท่ี
ทํางาน ซ่ึงมีองคประกอบสําคัญ 4 ประการ ดังน้ี 

1. การสรางเสริมสุขภาพโดยยึดหลัก Ottawa Charter 
2. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยมีจุดเนนหลักคือ การรักษาและสรางเสริมสุขภาพ

ตลอดจนศักยภาพการทํางานของคนงาน   การปรับปรุงงานและสภาพแวดลอมในการทํางาน และการ
พัฒนาโครงสรางและวัฒนธรรมการทํางาน 
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3. การจัดการทรัพยากรบุคคล กลยุทธการจัดการทรัพยากรมนุษยสามารถเปนเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพในการเปล่ียนนโยบายการสรางเสริมสุขภาพสูการปฏิบัติจริง เพราะเก่ียวของโดยตรงกับ
การใหคนงานมีสวนรวมในการสรางเสริมสุขภาพ 

4. การพัฒนาแบบย่ังยืน หลักการน้ีเนนความเสมอภาคยุติธรรมและสุขภาพของมนุษย 
กลาวโดยสรุปหลักการทั้งส่ีขอเนนความสําคัญขององคประกอบหาประการของ Ottawa 

Charter ซ่ึงตองอาศัยการประสานงานตางๆเขาดวยกัน และการรวมมือกัน ระหวางภาคตางๆ ถึงแมวา
ในหลักการแตละเรื่องจะเนนหนักประเด็นพื้นฐานท่ีแตกตางกัน แตกลวิธีของแตละหลักการตางสราง
เสริมและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน และในภาพรวมจะชวยจัดการกับผลกระทบจากปจจัยทางกายภาพ
โครงสรางสังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลตอบุคลากรในองคกร รวมท้ังชุมชนแวดลอม และสังคม
โดยรวม  

การประชุมนานาชาติเรื่องการสรางเสริมสุขภาพถูกจัดขึ้นตอจากที่ Ottawa อีกหลายครั้ง และ
ครั้งลาสุดคือครั้งที่ 6 ถูกจัดขึ้นท่ีกรุงเทพ เม่ือวันท่ี 7-11 สิงหาคม 2548 (2) มีผูแทนระดับ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขหรือปลัดกระทรวงสาธารณสุข จาก 198 ประเทศเขารวมประชุม 
มีการแลกเปล่ียนประสบการณเรื่องการใชกลวิธี Ottawa charter ผลสรุปจากการประชุมท่ีกรุงเทพ คือ
องคการสหประชาชาติถือวา health ถือเปนพื้นฐานสําคัญของสิทธิมนุษยชน health promotion 
หมายถึง กระบวนการท่ีเพิ่มความสามารถใหประชาชนในการควบคุมสุขภาพและเหตุปจจัยแหง
สุขภาพ ท้ังนี้เพื่อกอใหเกิดสุขภาพดี และที่ประชุมไดเสนอกลวิธี การสรางเสริมสุขภาพท่ีเหมาะกับยุค
โลกาภิวัตน วาตองการพลังทางการเมือง (political action) ท่ีเขมแข็ง ความรวมมือ (participation) 
ในวงกวาง และการสรางความตระหนัก (advocate) อยางตอเน่ือง และกฎบัตรกรุงเทพ (Bangkok 
Charter for Health Promotion) มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานไว 5 หัวขอ เรียกยอวา  PIRAB 
คือ 

1. Partner คือการสรางแนวรวมใหมากท้ังรัฐ เอกชน ประชาคม ฯลฯ เพื่อความยั่งยืน 
2. Investment คือ ดําเนินงานในปจจัยพื้นฐาน นโยบาย และกิจกรรมเพื่อกอใหเกิด   

สุขภาพดี 
3. Regulate and legislate คือ การออกกฎหมาย และระเบียบที่เอ้ือตอการสรางเสริม

สุขภาพ 
4. Advocate คือการสรางความตระหนัก ดานสิทธิมนุษยชนเก่ียวกับสุขภาพของประชาชน 
5. Build capacity คือ การกําหนดนโยบาย ความเปนผูนํา ทักษะการสรางเสริมสุขภาพ การ

ถายทอดความรู งานวิจัย และความรูเก่ียวกับสุขภาพ 
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2.2 ชองทางการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(1,7) 
 
    เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขารวมและโอกาสในการประสบความสําเร็จในการสรางเสริมสุข

ภาวะรวมกันของภาคีเครือขายที่มีความหลากหลาย สสส. ไดเปดชองทาง 4 ชองทางในการสรางเสริม
สุขภาพดังนี้ 

 ชองทางที่หนึ่ง สรางสุขภาพผาน เรื่องหรือประเด็นสุขภาพ (Issue approach) จับติดปจจัย
เส่ียง ปจจัยเสริม ท่ีสงผลตอสุขภาพของประชาชนไทย ไดแก สุรา ยาสูบ สารเสพติด ออกกําลังกาย 
อาหาร สุขภาพจิตใจ  

 ชองทางที่สอง สรางสุขภาพผานหนวยภารกิจ (Setting approach) ท่ีกลุมเฉพาะรวมกันอยู 
ไดแก สถานท่ีทํางาน (โรงงาน ออฟฟศ) สถานศึกษา (โรงเรียน มหาวิทยาลัย) ศาสนา (วัด มัสยิด 
โบสถ) 

 ชองทางที่สาม สรางสุขภาพผานชุมชนหรือพื้นที่ ทั้งระดับกลุมครอบครัว หมูบาน ตําบล 
จังหวัดและภาค โดยบูรณาการประเด็นสุขภาพทั้งเชิงประเด็นและองคกรในพื้นท่ี อยางเปนองครวม
โดยการมีสวนรวมของประชากรในพื้นที่ 

 ชองทางที่ส่ี สรางสุขภาพในกลุมประชากรสําคัญ ไดแก เด็กเยาวชน ผูสูงอายุ สตรี  
ทั้งส่ีชองทางแมจะมีผูรับผิดชอบแบงกันทําตามความถนัด แตเช่ือมประสานสนับสนุนกันและ

กัน ดังเชน ขบวนการลดปญหาจากบุหรี่และสุราท่ีเกาะติดสถานการณ สรางความรู ผลักดันนโยบาย 
และรณรงคสรางกระแสสังคมเพื่อการลด ละ เลิกบุหรี่และสุราของประชากรในภาพรวม เช่ือมประสาน
กิจกรรมที่ทํากับการทํางานในโรงเรียน มหาวิทยาลัย โรงงาน หนวยราชการ และสรางสุขภาพในทุกหมู
เหลาของประชาชนเจาของสุขภาวะ 

 
2.3 ตัวชี้วัดและพันธกิจการสรางเสริมสุขภาพ(1) 
 

 พันธกิจและตัวช้ีวัดหลักของการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีสสส.ไดกําหนดแผนหลักไวมีดังนี้ 
 พันธกิจ “สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาขบวนการสรางเสริมสุขภาพ อันนําไปสูภาวะย่ังยืน
ของประชาชนและสังคมไทย” พันธกิจการสรางเสริมสุขภาพของ สสส. สะทอนโดย 3 ถอยคําสําคัญ 
(คือ “สงเสริม” “พัฒนา” และ “สนับสนุน”) และวัตถุประสงคตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2544 ซ่ึงไดแก 
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 มุงเพิ่มสุขภาวะใหกับประชาชนไทยทุกวัย ตามนโยบายสุขภาพแหงชาติ 
 มุงลดบริโภคสุราและยาสูบ 
 มุงลดปจจัยเส่ียงอื่น อันไดแก สารและส่ิงอื่นที่ทําลายสุขภาพ 
 พัฒนาขีดความสามารถการสรางเสริมสุขภาพของชุมชนหรือองคกรตางๆ 
 ใหมีการศึกษาวิจัยหรือพัฒนาทางวิชาการในการสรางเสริมสุขภาพ 
 ใหมีการรณรงคสรางความตระหนักและความเช่ือเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพแก

ประชาชน 
ตัวช้ีวัดระดับองคกรและเกณฑการประเมินผล เพื่อการบริหารองคกรใหเปนไปตาม

วัตถุประสงค และการพัฒนาองคกรใหกาวหนาไปอยางย่ังยืน  สสส.ไดกําหนดตัวช้ีวัดระดับองคกร
และเกณฑการประเมินผลประกอบดวย 4 มิติคือ 

 
มิติดานการขับเคล่ือนสังคม (Advocacy & Mass Participation) 

 
ประเด็น ตัวช้ีวัด 

1 นโยบายไดรับ
การยอมรับ 

1.1 จํานวนนโยบายดานสุขภาพท่ีมีผลบังคับใชระดับชาติ (รัฐบาล กระทรวง 
กรม หรือองคกรระดับชาติ) 

1.2 จํานวนนโยบายดานสุขภาพท่ีมีผลบังคับใชระดับภูมิภาค (อปท. อบต. 
ชุมชน องคกร ตางๆ) 

2. สังคมตอบ
รับ 

2.1  มูลคาที่ไดรับการสนับสนุนดานส่ือ และงบประมาณสมทบการสรางเสริม
ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีเอื้อตอสุขภาวะ 
2.2  จํานวนนันทนาการสถาน ส่ิงแวดลอม และสถานที่ปลอดภัยเพิ่มขึ้น 
2.3  จํานวนส่ือที่หนวยงานภายนอกผลิตที่สอดคลองกับประเด็นของ สสส. 

3.  ประชาชน
รวมมือ 

3.1  จํานวนผูเขารวมกิจกรรมระดับชาติและระดับภูมิภาคในโครงการ/
กิจกรรมรณรงค/สรางกระแสสังคม 
3.2  ระดับคุณภาพการเขารวมกิจกรรม (ในระดับเขาชมรม หรือระดับเขารวม
กิจกรรม) 
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มิติดานการเพ่ิมขีดสมรรถนะภาคี (Capacity Building) 
 

ประเด็น ตัวชี้วัด 
4. กลุมผลักดัน
มีประสิทธิภาพ 

4.1  รอยละโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจาก สสส. สามารถดําเนินการเสร็จ
ส้ินไดคุณภาพตามเง่ือนไขที่กําหนด 

5. แนวรวม
ขยายตัว 

5.1  รอยละของแผนงานท่ีกําหนดมีภาคียุทธศาสตรที่จําเปนครบถวน 

6. ส่ือมวลชนถึง
ขอมูลและ
สนับสนุน 

6.1  จํานวนการนําเสนอประเด็นการสรางเสริมสุขภาพ ในส่ือชองตางๆ 
6.2  จํานวนผูรับรู/ตระหนัก/เห็นดวยในส่ือสรางเสริมสุขภาพท่ี สสส. และภาคี
รวมผลักดัน 
6.3  มูลคาท่ีไดรับการสนับสนุนจากส่ือโดยไมเสียคาใชจายหรือเปนสวนลด 

 
มิติดานกระบวนการเชิงรุก (Proactive Actions) 

 
ประเด็น ตัวชี้วัด 

7. ผสาน
นโยบาย 

7.1  จํานวนนโยบายระดับชาติและระดับภูมิภาคที่ประธานกรรมการ 
กรรมการ หรือบุคลากร ของกองทุน มีสวนรวมสําคัญกับหนวยงานในการ
กําหนดนโยบายน้ัน 

8. แผนงานเชิง
รุก 

8.1 ดูการประเมินผลสําเร็จในระดับแผน 

9. เฝาระวัง
สถานการณ 

9.1  มีขอมูลเพื่อการพัฒนา กํากับ ติดตาม ประเมินสถานการณในประเด็นไม
นอยกวา 4 ประเด็น เชน เหลา บุหรี่ อุบัติเหตุ สุขภาวะเด็กและเยาวชน 
9.2  มีแผนยุทธศาสตรประจําปท่ีมีคุณภาพท่ีรวมกับภาคีในการพัฒนา 

10. ประชา – 
ภาคี - วิเทศ
สัมพันธ 

10.1  ระดับความพึงพอใจของประชาชน ภาคี และส่ือมวลชน 
10.2 จํานวนขอเสนอที่ไดรับการยอมรับในงานสรางเสริมสุขภาพนานาชาติ 
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มิติดานพ้ืนฐานมั่นคงและการเรียนรู (Secured & Learning Platform) 
 

ประเด็น ตัวชี้วัด 
11. กองทุน
ม่ันคง 

11.1  การบริหารกองทุนบรรลุตามวัตถุประสงคของนโยบายทางการเงินท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

12. บุคลากรมี
สมรรถนะสูง 

12.1 ระดับเฉล่ียคะแนนความสามารถในหนาที่ของบุคลากร 

13. สารสนเทศ 13.1  รอยละของผูใชฐานขอมูลเพื่อพัฒนา/ปรับแผน/ติดตามโครงการ ไดรับ
หรือเขาถึงอยางเพียงพอ 

14. ระบบ
สนับสนุน 
ธรรมาภิบาล 

14.1 ระดับการตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของบุคลากร 
14.2 จํานวนกรณีขาดธรรมาภิบาลและผลประโยชนทับซอน 

 
   
     2.4 การปฏิรูประบบสุขภาพในประเทศไทย(8,9) 

     
การเคล่ือนไหวเรื่องการปฏิรูประบบสุขภาพเกิดข้ึนราวกลางป พ.ศ.2543 ไดมีผูนําทางสังคมท้ัง

จากภาครัฐและภาคประชาชน นักวิชาการ ส่ือมวลชน รวมกันจัดเวทีสัมมนา ท้ังเวทีสวนกลาง และเวที
ระดับภูมิภาคท่ัวประเทศ จนกระทั่งได "ระบบสุขภาพท่ีคนไทยตองการ" ในปลายปเดียวกัน และได
รวมกันประกาศเจตนารมณวา “การพัฒนาตองมุงสรางสุขภาวะของประชาชนและสังคมควบคูไปกับ
การพัฒนาเศรษฐกิจ” เนนการสรางสุขภาพ พรอมๆ กับซอมสุขภาพท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
คุณธรรม เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม ตองมีระบบการประเมินผลกระทบดานสุขภาพพรอมทั้งมี
ระบบดูแล แกไขผลกระทบดานสุขภาพจากนโยบายสาธารณะตางๆ อยางเปนรูปธรรม 

    จากป พ. ศ.2543 มาจนถึงปจจุบัน การเคล่ือนไหวเพื่อการปฏิรูประบบสุขภาพมีความ
ชัดเจนยิ่งข้ึนตามลําดับ และไดเกิดเปนราง พ.ร.บ. สุขภาพแหงชาติ โดยในปจจุบัน พ.ร.บ. สุขภาพ
แหงชาติฉบับน้ีไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาและมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 19 มีนาคม 2550 ซ่ึง
กําหนดทิศทางยุทธศาสตรดานสุขภาพของประเทศ และมีสาระสําคัญโดยสรุปวา  
          1. สุขภาพถือเปนเปาหมายสูงสุดของชุมชนและสังคม คือเปนท้ังอุดมการณและหลักประกัน
ความม่ันคงแหงชาติ 
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2. กําหนดใหกลไกนโยบายท่ีเปดเวทีใหภาคประชาชน ภาควิชาการ และภาคการเมืองรวมกัน
กําหนดนโยบายและยุทธศาสตรดานสุขภาพ 
          3. กําหนดสิทธิหนาที่ และความม่ันคงดานสุขภาพของคนไทย ในการดําเนินชีวิต หรือดํารงชีพ
อยูในส่ิงแวดลอม หรือสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม ตลอดจนรวมกันคุมครองความมั่นคงของปจจัยท่ี
สงผลกระทบตอสุขภาพในทางที่ดี 
          4. เนนการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชน ดวยการสงเสริมกระบวนการเรียนรูของชุมชนในการ
กําหนดนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ  
          5. กําหนดใหมีกลไกการประเมินผลกระทบดานสุขภาพจากนโยบายสาธารณะ  
          6. ประชาชนตองไดรับการคุมครองในฐานะผูบริโภคดานสุขภาพ  
          7. สงเสริมการใชภูมิปญญาทองถิ่นดานสุขภาพ เชน ระบบหมอพื้นบาน ระบบการแพทยแผน
ไทย   
          8. สงเสริมสนับสนุนใหมีองคกรและเครือขาย ทําหนาท่ีเผยแพรขอมูลดานสุขภาพ เพื่อเสริม
ศักยภาพประชาชน และเพื่อการคุมครองผูบริโภค  
 
    2.5 บทเรียนและการปฏิรูประบบสุขภาพในตางประเทศ(3, 10-12) 

 
การปฏิรูประบบสุขภาพไมเพียงมีความสําคัญตอสุขภาพ แตยังสงผลกระทบตอชีวิตความ

เปนอยูของประชากรของประเทศดวย การสรางรูปแบบระบบใหมในการปฏิรูปจึงตองมีการพิจารณา
ถึงขอดีและขอจํากัดของทางเลือกตางๆ นอกจากการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของระบบปจจุบันของ
ประเทศไทยแลว อีกวิธีการหนึ่งท่ีมีประโยชนและไดรับการนําไปใชในหลายๆประเทศในการปฏิรูปดาน
ตางๆแลวก็คือ การศึกษาจากประสบการณตางประเทศ การสรุปบทเรียนจากตางประเทศมีขอดีในแง
ที่สามารถประเมินมาตรการตางๆท่ีไดนําไปใชจริงมาแลว นอกจากน้ี การเรียนรูจากประสบการณ
ตางประเทศในแงของวิธีการและข้ันตอนในการผลักดันการปฏิรูปจะมีประโยชนตอการกําหนดรูปแบบ
วิธีการและจังหวะกาวของการปฏิรูปใหมีความเหมาะสมดวย 

 
ประเทศอังกฤษ มีความพยายามที่จะปรับปรุงกลไกท่ีดูแลในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพโดย

พยายามขยายขอบเขตออกไปใหกวางกวาเรื่องการสรางเสริมสุขภาพ และผสมผสานใหมีกิจกรรมเชิง
วิจัยและการพัฒนารูปแบบตางๆ เพื่อใหเกิดการดําเนินการใหมๆ สําหรับรูปธรรมในการปฏิรูปคือ การ
จัดตั้งหนวยงานท่ีมีช่ือวา Health Development Agencies (HDA) ขึ้นมาแทนหนวยงานเดิม ทั้งนี้โดย 
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HDA จะทํางานรวมกับหนวยงานในระดับภาค เพื่อใหเกิดกิจกรรมในเรื่องสุขศึกษาย่ิงขึ้น และในการ
พัฒนาเร่ืองสุขภาพอนามัยในประเทศอังกฤษอีกตัวอยางหน่ึงที่อาจจัดไดวาเปนการปฏิรูปในเชิงการ
สรางสุขภาพคือ การสรางระบบท่ีเรียกวา พื้นท่ีสรางสุขภาพ (Health Action Zone หรือ HAZ) ซ่ึง
รัฐบาลอังกฤษภายใตการนําของพรรคแรงงานพยายามกระตุนใหรัฐบาลทองถิ่นรวมมือหรือระดม
ความรวมมือจากสวนตางๆ เพื่อมาจัดบริการและดําเนินการดานอื่นๆ ในลักษณะผสมผสาน เพื่อสราง
สุขภาพท่ีดีกวาใหแกพื้นท่ีตางๆ โดยสามารถเช่ือมโยงกับผูมีหนาที่ดานอื่นๆ  

 
ประเทศออสเตรเลีย มีการจัดตั้งมูลนิธิเพื่อการสรางเสริมสุขภาพของรัฐวิกตอเรียในประเทศ

ออสเตรเลีย เรียกวา Victorian Health Promotion Foundation  ช่ือยอ "Vic Health" โดยมีองคกรของ
มูลนิธิเปนองคกรหลัก สวนองคกรรัฐบาลไดแก กรมอนามัย และบริการชุมชน ก็มีบทบาทสําคัญในการ
สรางเสริมสุขภาพ โดยทํางานรวมกับมูลนิธิดังกลาว และวางแผนกลยุทธรวมกัน นอกจากน้ีกรม
อนามัยยังมีตัวแทนอยูในคณะกรรมการสาธารณสุข และคณะกรรมการวิจัยการสาธารณสุข ของ
มูลนิธิดวย นอกจากนี้แลวยังมีองคกรรัฐบาล และองคกรพัฒนาเอกชนอ่ืนๆ ท่ีมีบทบาทในการสราง
เสริมสุขภาพในมลรัฐน้ี และไดมีพระราชบัญญัติสาธารณสุขป 2531 ไดกําหนด แผนงานสาธารณสุข
ของเทศบาล (Municipal Health Plans) ซ่ึงสงเสริมใหเทศบาลมีบทบาทในการสรางเสริมสุขภาพมาก
ขึ้นมูลนิธิสรางเสริมสุขภาพแหงวิกตอเรีย เปนผลพวงจากพระราชบัญญัติยาสูบป 2530 โดยการอนุมัติ
ของรัฐสภาแหงมลรัฐน้ี มูลนิธินี้มีจุดมุงหมายเพื่อสรางเสริมสุขภาพของชาววิกตอเรียท้ังปวง โดย
ดําเนินโครงการเก่ียวกับ การสรางเสริมสุขภาพ ศิลปวัฒนธรรม การวิจัย กีฬา และการควบคุมการ
บริโภคยาสูบ มูลนิธินี้ไดดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพอยางกวางขวาง โดยมีภาคีจากสหสาขาวิชา 
และสหภาค ซ่ึงมีการพัฒนาโครงการและงานวิจัยตางๆ  สําหรับงานวิจัย ไดเนนงานวิจัยทาง
สาธารณสุขศาสตร ซ่ึงเช่ือมโยงกับการปฏิบัติดานการสรางเสริมสุขภาพ มูลนิธินี้ยังไดจัดตั้งศูนยศึกษา
ปญหาสุขภาพ 4 ศูนย ไดแก 

 ศูนยสุขภาพวัยหนุมสาว 
 ศูนยศึกษาอนามัยแมและเด็ก 
 ศูนยศึกษาวิจัยพฤติกรรมและสังคมศาสตร เก่ียวกับโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 
 ศูนยประเมินโครงการ 

โครงการสรางเสริมสุขภาพของมูลนิธินี้ไดใหทุนอุดหนุนแกองคกรพัฒนาเอกชนในงานสราง
เสริมสุขภาพ และโครงการสรางเสริมสุขภาพเฉพาะเรื่องของกลุมตางๆในชุมชน โดยมีกลไกการ
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รายงาน และการตรวจสอบตางๆรวมท้ังคณะกรรมาธิการแหงรัฐสภา คณะอนุกรรมการประชาพิจารณ
แหงรัฐสภา การรายงานประจําปตอรัฐสภา การตรวจสอบจากคณะกรรมการตรวจสอบปละครั้ง การ
ตรวจสอบภายในทุก 3 เดือน กระบวนการทบทวนงบประมาณประจําป การประชุมเครือขาย
สาธารณะทุก 6 สัปดาห และหนังสือจดหมายขาว ซ่ึงประเทศนิวซีแลนดก็มีมูลนิธิท่ีไดรับงบประมาณ
จากภาครัฐในลักษณะเดียวกัน นอกจากน้ีแลวกระบวนการสรางเสริมสุขภาพของประเทศออสเตรเลีย
ยังไดรับความรวมมืออยางแข็งขันจากองคกรภายนอกสาธารณสุข ในการทํากิจกรรมสรางเสริม
สุขภาพตางๆ เชน โครงการปรับปรุงโภชนาการ โครงการเมืองนาอยู  โครงการลดการบริโภค
แอลกอฮอล โรงการรณรงคอุบัติเหตุจราจร โครงการรณรงคโรคเอดส โครงการเมืองสุขภาพดี เปนตน 
ตลอดจนมีจุดแข็งท่ีสําคัญคือมีการทบทวนและปรับปรุงกรอบทางกฏหมายท่ีเกี่ยวของกับการสราง
เสริมสุขภาพ   

ในปจจุบันประเทศออสเตรเลียมีองคกรท่ีช่ือวา “คณะกรรมการสรางเสริมสุขภาพในที่ทํางาน
แหงชาติ” (The National Committee on Health Promotion in the Workplace) รับผิดชอบในการ
ดําเนินการ โดยมีสมาชิกจากผูแทนรัฐบาล สหภาพแรงงาน และฝายนายจาง มีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่ม
พันธะผูกพันของทุกฝายในการสนับสนุนงานสรางเสริมสุขภาพในท่ีทํางาน ชักจูงผูกําหนดนโยบายให
เห็นถึงความสําคัญของเร่ืองน้ี และเพิ่มทรัพยากรและการบริการดานนี้แกคนงาน และความสําเร็จของ
โครงการสรางเสริมสุขภาพนี้ข้ึนกับองคประกอบตางๆไดแก 

 การสนับสนุนอยางจริงจังของผูบริหาร 
 การมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของคนทํางาน 
 เนื้อหางานสรางเสริมสุขภาพที่ยืดหยุนตามผลการวิเคราะหปญหาของคนทํางาน 
 กิจกรรมตางๆที่เช่ือมโยงกับกิจกรรมของชุมชน 
 การใหความสําคัญในการสรางส่ิงแวดลอม (ทั้งทางกายภาพ และสังคม)ที่เอื้อตอ

สุขภาพ และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของปจเจกบุคคล 
 โครงการสามารถดําเนินการในเวลาท่ีทํางานเปนสวนใหญ 
 การเขารวมโครงการดวยความสมัครใจของคนทํางาน 

  
ประเทศแคนาดา   ประสบการณของประเทศแคนาดา ซ่ึงเปนประเทศท่ีพัฒนาแนวคิดดาน

การสรางเสริมสุขภาพข้ึนมา ไดรับการยอมรับจากองคการอนามัยโลกวาเปนแนวคิดที่เหมาะสมกับ
กาลสมัยและสภาพปญหา สามารถนําการพัฒนาสุขภาพและการสาธารณสุขใหบรรลุเปาหมาย 
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“สุขภาพดีถวนหนา” และแนะนําใหประเทศสมาชิกนําแนวทางการสรางเสริมสุขภาพไปใชในการ
พัฒนาการสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน งานดานการสรางเสริมสุขภาพของประเทศแคนาดา 
ไดเริ่มตนตั้งแตการมีรายงาน ”มุมมองใหมเกี่ยวกับสุขภาพของชาวแคนาดา”( A New Perspective 
on the Health of Canadians ) ในป ค.ศ.1974 โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขและสังคม
สงเคราะห รายงานน้ีไดช้ีใหเห็นเปนครั้งแรกวา ระบบบริการการแพทยและสาธารณสุขมีบทบาทนอย
มากในการกําหนดสถานะสุขภาพของประชาชน และก็เปนเอกสารช้ินแรกท่ีเสนอแนะใหใช”การสราง
เสริมสุขภาพ” เปนยุทธศาสตรสําคัญในการพัฒนาสุขภาพของประชาชน รายงานน้ียังไดเสนอวา
สุขภาพเปนผลลัพธจากการปฏิสัมพันธระหวางปจจัยทางชีววิทยาของมนุษย การจัดบริการ
สาธารณสุข ส่ิงแวดลอม และวิถีชีวิต ซ่ึงอาจจะกลาวไดวาแคนาดาเปนประเทศท่ีเปนผูนําของโลก
ทางดานนโยบายเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพและการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ  

 
ประเทศนิวซีแลนด  การปฏิรูประบบบริการสุขภาพในประเทศนิวซีแลนด ไดผานขั้นตอน

การปฏิรูปมาอยางตอเนื่องยาวนาน และโดยภาพรวมยังไมสามารถกลาวไดวาประสบความสําเร็จ 
โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับความสําเร็จในการปฏิรูปสาขาอื่นๆ เพราะดัชนีช้ีวัดตางๆ แมจะมีบางตัว
ที่ดีขึ้นแตก็มีบางตัวที่แยลงกวากอนการปฏิรูป โดยเฉพาะความชัดเจนของการเปล่ียนแปลงทางดาน
ผลลัพธทางคลินิกบริการหรือสถานะสุขภาพไมไดเกิดใหเห็นอยางเดนชัด ในขณะที่การปฏิรูประบบ
ราชการ การปฏิรูประบบเศรษฐกิจ ของนิวซีแลนด ถือไดวาประสบความสําเร็จ เพราะมีรูปธรรมตางๆ 
ที่เห็นเดนชัดมากกวา อยางไรก็ตามมีบทเรียนหลายๆ บทเรียนที่นาสนใจ สําหรับประเทศไทยที่ควรจะ
เรียนรูจากประเทศนิวซีแลนด ดังตอไปนี้ 

1. หลักการในการปฏิรูปที่มุงไปสูการที่พยายามทําใหอํานาจสวนกลางเล็กลง โดยเฉพาะ
อํานาจในการเปนผูจัดการและปฏิบัติงานเองโดยตรง แตเปล่ียนมากํากับนโยบายเปนหลัก ท้ังน้ีเห็นได
จากการแยกผูรับผิดชอบทางนโยบายกับผูปฏิบัติ(Separation of policy and operation) และผูซ้ือ
บริการกับผูใหบริการ (separation of purchaser and provider) เปนหลักการที่พัฒนามาจาก
หลักการปฏิรูประบบราชการท้ังระบบที่มุงใหสวนกลางมีขนาดเล็ก ตางจากสภาพปจจุบันในประเทศ
ไทยซ่ึงผูรับผิดชอบนโยบาย การปฏิบัติ ผูซ้ือบริการ ผูใหบริการ ยังรวมอยูในองคกรเดียวกัน ท่ีเห็นได
ชัด คือ กรณีกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงในปจจุบันรับผิดชอบท้ังในดานนโยบาย เปนผูปฏิบัติการในฐานะ
เจาของโรงพยาบาลและเปนผูจัดสรรงบประมาณอยูในองคกรเดียวกันหมด  แมระยะหลังหลักการการ
แยกลักษณะงานโดยองคกรสวนกลางเล็กลง จะเริ่มมีการใชบางในบางโครงการเชน โครงการ
ประกันสังคมท่ีสํานักงานประกันสังคม ทําหนาที่เปนผูกําหนดนโยบาย และผูซ้ือบริการจากผูใหบริการ 
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ซ่ึงเปนโรงพยาบาลท่ัวประเทศ หรือ แนวคิดการมีโรงพยาบาลที่บริหารงานโดยอิสระ (Autonomous 
hospital) ซ่ึงจะรับทํา สัญญา (Contract) จากรัฐบาลเพื่อใหบริการสุขภาพตามสัญญาที่ตกลงกัน 
ทั้งหมดน้ีก็ยังดํา เนินไปในขอบเขตท่ีจํา กัดและอยูในขั้นเริ่มตน การศึกษาบทเรียนและการติดตาม
พัฒนาการของการปฏิรูปประเทศนิวซีแลนด จะเปนประโยชนอยางมากตอการเปล่ียนแปลงที่กํา ลังจะ
เกิดขึ้นในประเทศไทย 

2. การปฏิรูปเมื่อเร่ิมกอกําเนิดข้ึน มิไดหมายความวาจะเปนการเปล่ียนแปลงที่จบส้ินและหยุด
นิ่ง แตจะมีการปฏิรูปเปล่ียนแปลงไดตามมาเมื่อมีปญหาใหมเกิดขึ้นตลอดเวลา  กระบวนการปฏิรูป 
(Process) บางครั้งจึงมีความสําคัญไมนอยกวาเน้ือหา (contents) ของการปฏิรูป แมประเทศ
นิวซีแลนดจะไมไดเปนประเทศท่ีใหญในแงของประชากร ท้ังมีเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีดีพอสมควรก็ยัง
เกิดปญหาความไมเขาใจ การประสานกันไมไดดีในระหวางการดําเนินการปฏิรูป เนื่องจากผูปฏิบัติ
โดยสวนใหญขาดการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจตางๆในการปฏิรูป  ทําใหความเขาใจและการ
ประสานงานที่ดีไมเกิดขึ้น บทเรียนนี้เปนบทเรียนที่นาสนใจหากประเทศไทยจะทําใหมีการปฏิรูป
เกิดขึ้น เชนในเรื่องของโรงพยาบาลที่บริหารงานโดยอิสระ(Autonomous Hospital) เปนตน 

3. การปฏิรูปท่ีเนนการสรางกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรคเปนส่ิงที่ทําใหเกิดขึ้นไม
งายนักเม่ือเปรียบเทียบกับการบริการรักษาพยาบาล  เชนกรณีของการปรับปรุงในสวนของ
สถานพยาบาลท่ีเก่ียวของแตกิจกรรมท่ีมีความสําคัญอ่ืนๆ เชน กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพและปองกัน
โรคก็ยังไมไดรับความสนใจเทาท่ีควร จนกระทั่งหนวยงานผูจัดสรรงบประมาณดานสุขภาพ ตอง
ปรับปรุงทิศทางการซ้ือบริการโดยการทําสัญญาลักษณะใหม (new forms of contract) ที่เนนการ
บริการแบบผสมผสาน ท้ังการรักษาพยาบาล สรางเสริมสุขภาพ ปองกันโรค การฟนฟูสภาพท้ังดาน
จิตใจและรางกาย เพื่อใหบริการท่ีประชาชนจะไดรับมีความสมบูรณ (comprehensive) มากข้ึน ซ่ึง
หากประเทศไทยจะมีการปฏิรูปในลักษณะการแยกผูซ้ือบริการ ออกจากผูใหบริการ หรือการพัฒนา
โรงพยาบาลที่บริหารงานโดยอิสระในอนาคต จะตองใหความสําคัญที่จะไมใหทิศทางการพัฒนานั้น
เนนหนักไปทางการรักษาพยาบาลแตเพียงอยางเดียวและละเลยกิจกรรมอื่นๆ ที่มีความสําคัญไป 

4. ระบบการตรวจสอบที่โปรงใส (Accountability and transparency) มีความสําคัญตอการ
ปฏิรูปการจัดการ จะเห็นไดจากการพัฒนาใหมีผูซ้ือบริการตรวจสอบผูใหบริการ และยังมีองคกร
ประเมินผล ตรวจสอบรวมอีก แมประเทศนิวซีแลนดจะเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวระบบท่ีดําเนินอยู เดิม
นาจะมีการหาประโยชนจากนักการเมืองท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ินนอยกวาในประเทศกําลัง
พัฒนา แตความเปนจริงที่เกิดขึ้นก็คือนักการเมืองโดยเฉพาะในทองถ่ิน ยังพยายามหาประโยชนท่ี
เกี่ยวเน่ืองกับการบริการสุขภาพ จนตองเปล่ียนการจัดการใหเปนระบบที่มีการตรวจสอบซ่ึงกันและกัน
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แลวยังตองมีการจัดการที่โปรงใสของตนเองดวย ดังน้ันในกระบวนการปฏิรูปใดๆท่ีจะเกิดข้ึนใน
ประเทศไทย ซ่ึงการหาประโยชนจากตําแหนงของผูมีอํานาจยังเกิดขึ้นอยูอยางกวางขวาง  การเนน
หลักการน้ี รวมท้ังการกําหนดกลไกการกํากับควบคุมใหเกิดขึ้นอยางจริงจัง จึงมีความสําคัญเปนอยาง
ยิ่ง เพื่อไมใหการปฏิรูปเฉไฉไปเปนประโยชนเฉพาะคน เฉพาะกลุมหรือ เฉพาะพื้นท่ีหนักข้ึนกวาท่ี
เปนอยูในปจจุบัน 

5. ระบบขอมูลขาวสารมีความสําคัญเปนอยางย่ิง ท้ังสําหรับในการตรวจสอบการทํางาน การ
ประเมินผลเพื่อดูประสิทธิภาพของการปฏิรูป รวมท้ังการกํา กับงานใหไปในทิศทางที่พึงประสงค และ
ควรจะมีการวางระบบการจัดการใหเกิดข้ึนต้ังแตในระยะตนๆ ของการปฏิรูป ไมเชนนั้นแลว อาจทําให
ไมสามารถวัดผลของการปฏิรูปวาเปนไปอยางใด กอใหเกิดผลท่ีดีหรือไมดีเพียงใด และควรจะปรับปรุง
ใหดีขึ้นอยางใด ระบบขอมูลขาวสารที่ดีนั้นควรจะครอบคลุมใหสามารถตรวจสอบไดไมเฉพาะทางดาน
การเงินแตรวม ถึงคุณภาพของคลินิกบริการ และการติดตามสถานะสุขภาพของประชาชนดวย 

 
บทเรียนสําคัญท่ีพบของการปฏิรูปในตางประเทศสําหรับประเทศไทยก็คือ การทําความเขาใจ

สถานการณในระบบบริการสุขภาพท้ังหมดท่ีเปนอยูใหเกิดขึ้นอยางกวางขวางและระดมการมีสวนรวม
จากทุก ๆ ฝาย เพื่อใหการปฏิรูปดําเนินไปอยางดีที่สุด มีความเขาใจจากทุกฝายเพื่อใหสามารถ
ตอบสนองตอประชาชนโดยสวนรวมไดมากท่ีสุด 
 
    2.6 โครงสรางของหนวยงานราชการสวนภูมิภาค(13-15)  

 
ปจจุบันไดมีการปรับปรุงกระทรวงตางๆขึ้นใหม และไดจัดตั้งระบบบริหารงานของสถาบันการ

ปกครองออกเปน 3 สวนคือ 
 สวนกลาง ไดแก กระทรวง ทบวง กรม ตางๆและสวนราชการที่เทียบเทา 
 การปกครองสวนภูมิภาค ประกอบดวย 75 จังหวัด (อําเภอ กิ่งอําเภอ ตําบล และ

หมูบาน) 
 การปกครองสวนทองถิ่น แบงเปน เทศบาล (เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาล

ตําบล) องคการบริหารสวนจังหวัด การปกครองทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 2 แหง ไดแก 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา  องคการบริหารสวนตําบล 

หลักในการแบงภูมิภาคของประเทศไทยน้ัน ข้ึนอยูกับกฎเกณฑของแตละหนวยงาน ทั้งน้ี 
ทางการปกครอง ไดแบงภูมิภาคตาง ๆ โดยถือหลักเกณฑลักษณะทางกายภาพ ภูมิประเทศ 
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ภูมิอากาศ พืชพรรณธรรมชาติ เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เปนบรรทัดฐานไว 4 ภาค         
(ยกเวนกรุงเทพมหานคร) ดังนี้ 

ภาคกลาง ประกอบดวย จ.กาญจนบุรี ชัยนาท นครนายก นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี 
ประจวบคีรีขันธ พระนครศรีอยุธยา เพชรบุรี ราชบุรี ลพบุรี สมุทรปราการ สมุทรสงคราม สมุทรสาคร 
สระบุรี สิงหบุรี สุพรรณบุรี และอางทอง รวม 18 จังหวัด และชายฝงทะเลตะวันออกอีก 7 จังหวัด คือ 
จ.จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ตราด ปราจีนบุรี ระยอง และสระแกว รวม 25 จังหวัด  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย จ.กาฬสินธุ ขอนแกน ชัยภูมิ นครพนม นครราชสีมา 
บุรีรัมย มหาสารคาม มุกดาหาร ยโสธร รอยเอ็ด เลย ศรีสะเกษ สกลนคร สุรินทร หนองคาย 
หนองบัวลําภู อํานาจเจริญ อุดรธานี และอุบลราชธานี รวม 19 จังหวัด 

ภาคใต ประกอบดวย จ.กระบี่ ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส ปตตานี พังงา พัทลุง 
ภูเก็ต ยะลา ระนอง สงขลา สตูล และสุราษฎรธานี รวม 14 จังหวัด 

ภาคเหนือ ประกอบดวย จ.กําแพงเพชร เชียงราย เชียงใหม ตาก นครสวรรค นาน พะเยา 
พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ แพร แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน สุโขทัย อุตรดิตถ และอุทัยธานี           
รวม 17 จังหวัด  

2.6.1 หนวยงานราชการสวนภูมิภาค 
ตามหลักการจัดระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2545 น้ันกําหนดใหมีราชการสวนภูมิภาค

ประกอบดวยจังหวัดและอําเภอ มีผูวาราชการจังหวัดและนายอําเภอเปนหัวหนาสวนราชการ จังหวัด
และอําเภอหนึ่งๆประกอบดวยสวนราชการประจําจังหวัด และสวนราชการประจําอําเภอ  จํานวน
ประมาณ 25 – 40  หนวยงาน และในปจจุปนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.)ได
มีแนวคิดในการปรับปรุงโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาคใหมเพื่อใหจังหวัดเปนองคกรที่มี
สมรรถนะสูง สามารถนําวาระแหงชาติและนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติใหเกิดสัมฤทธ์ิผล แกไขปญหา
และพัฒนาในระดับพื้นท่ีอยางมีบูรณาการ ขณะเดียวกันก็มีเปาหมายท่ีจะพัฒนาและยกระดับการ
บริหารงานของกลุมจังหวัดและจังหวัด เพื่อเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันอีกดวย ดวยเหตุ
ดังกลาวจึงไดกําหนดแนวทางในการปรับปรุงโครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาคใหม ดังนี้ 

2.6.1.1 โครงสรางราชการบริหารสวนภูมิภาค 
 ปรับบทบาทราชการบริหารสวนภูมิภาค ใหมีหนาท่ีหลักในการนํานโยบายและ

แผนปฏิบัติการของรัฐบาลและราชการบริหารสวนกลาง ไปปฏิบัติใหสอดคลองกับลักษณะของพื้นท่ี
และความตองการในการไดรับบริการจากภาครัฐของประชาชนในพื้นที่  โดยยึดประชาชนเปน
ศูนยกลางการพัฒนา 
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 ปรับปรุงโครงสรางและระบบการทํางานของราชการบริหารสวนภูมิภาค เปนการ
บริหารที่ยึดพื้นที่และสามารถนําระบบการบริหารงานแบบบูรณาการมาใชเต็มรูปแบบ  โดยการ
ปรับเปล่ียนใหขาราชการของทุกสวนราชการที่มาปฏิบัติงานในพื้นที่  มีการทํางานเปนกลุมภารกิจ โดย
นําภารกิจของทุกสวนราชการมาบริหารรวมกันเพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและเปาหมายของ
จังหวัด 

 ใหมีการทบทวนการจัดต้ังหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคใหม ใหมีอยูเทาท่ี
จําเปน หรือมีเฉพาะตามที่กฎหมายกําหนดเทานั้น ภายใตหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขท่ี
คณะรัฐมนตรีกําหนด 

 ใหมีการทบทวนการกําหนดสวนราชการในจังหวัดและอําเภอใหม  โดยอาจไม
จําเปนตองกําหนดใหมีหนวยงานทุกหนวยงานในพื้นที่ และในบางพื้นที่อาจกําหนดใหมีหนวยงานท่ี
แตกตางกันได 

 ปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานในพื้นที่  เพื่อใหประชาชน
สามารถเขาถึงระบบบริการไดหลากหลายรูปแบบ และสามารถตอบสนองตอกลุมเปาหมายไดอยาง
เหมาะสม 

2.6.1.2 โครงสรางจังหวัด 
 ปรับปรุงโครงสรางการบริหารงานภายในจังหวัดใหม โดยใชหลักการจัดกลุมภารกิจ

ในจังหวัด (Cluster) โดยรวมสวนราชการในจังหวัดที่มีลักษณะงาน หรือภารกิจใกลเคียงกันเขาเปน
กลุมภารกิจเดียวกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

 การจัดกลุมภารกิจในจังหวัด อาจกําหนดใหมีกลุมภารกิจหลัก 3 ดานประกอบดวย 
กลุมภารกิจ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดานความมั่นคง โดยใหผูวาราชการจังหวัดสามารถจัดกลุม
ภารกิจ เพิ่มขึ้นหรือลดลงไดตามความเหมาะสมที่สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

 กําหนดใหรองผูวาราชการจังหวัด ทําหนาที่เปนหัวหนากลุมภารกิจ โดยรองผูวา
ราชการจังหวัด 1 คน อาจเปนหัวหนากลุมภารกิจไดมากกวา 1 กลุม เพื่อมิใหเกิดผลกระทบในการ
กําหนดตําแหนงรองผูวาราชการจังหวัดเพิ่มขึ้นใหมโดยรองผูวาราชการจังหวัดควรมีคุณสมบัติ
เหมาะสมตามกลุมภารกิจท่ีดูแล 

 กําหนดใหมีเจาภาพยุทธศาสตรตามประเด็นยุทธศาสตรเฉพาะท่ีสําคัญของแตละ
จังหวัดในรูปแบบขามหนวยงาน (cut across) เพื่อทําหนาท่ีในการผลักดันงานยุทธศาสตรของจังหวัด 

                     24 



 

 

 

 

 ผูทําหนาที่เปนเจาภาพยุทธศาสตร ตามประเด็นยุทธศาสตรเฉพาะที่สําคัญอาจ
กําหนดใหรองผูวาราชการจังหวัด หรือหัวหนาสวนราชการท่ีเก่ียวของโดยตรง ซ่ึงผูวาราชการจังหวัด
เห็นวาเหมาะสม มาทําหนาที่เปนเจาภาพดังกลาว 

  การกําหนดสวนราชการในจังหวัด กําหนดใหมีสวนราชการในสองลักษณะไดแก 
สวนราชการท่ีกําหนดใหมีตามกฎหมายซ่ึงจะเขียนระบุไวชัดเจนวาประกอบดวยสวนราชการใดบาง  ท่ี
ทุกจังหวัดจําเปนตองมีสวนราชการดังกลาวและสวนราชการท่ีคณะกรรมการพิจารณากําหนดใหมีขึ้น
ในแตละจังหวัด ซ่ึงอาจจะมีความแตกตางกันในแตละจังหวัด เพื่อใหจังหวัดมีความคลองตัวในการมี
เจาภาพรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตรสําคัญเฉพาะดาน 

 ใหมีการทบทวนการจัดตั้งและสังกัดของหนวยงานสวนกลางที่ไปตั้งในภูมิภาคใหม 
ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีกําหนด โดยกําหนดใหหนวยงานสวนกลางในภูมิภาคท่ีทําหนาท่ีในการ
วิจัยและพัฒนาเพื่อสวนรวม (R&D) และหรือ ทําหนาที่ในงานปฏิบัติการวิชาการ งานใหบริการ
วิชาการ นอกเหนือจากการทําหนาท่ีในงานดาน R&D ดวย ใหสังกัดราชการบริหารสวนกลาง 

 ในกรณีท่ีหนวยงานสวนกลางในภูมิภาคหนวยงานใด ไมมีอํานาจหนาที่ในลักษณะ
ดังกลาว ใหหนวยงานน้ันสังกัดราชการบริหารสวนภูมิภาค หรือหากไมมีความจําเปนตองมีหนวยงาน
นั้นอีกตอไป โดยสามารถท่ีจะถายโอนงานใหกับจังหวัดรับผิดชอบดําเนินการแทนได ก็ใหยุบเลิก 

 ปรับปรุงโครงสรางสํานักงานจังหวัดใหม เพื่อเปนหนวยสนับสนุนการบริหารงานท่ี
เขมแข็งใหกับผูวาราชการจังหวัด ในการเพิ่มขีดสมรรถนะเพื่อรองรับการบริหารราชการจังหวัดแบบ
บูรณาการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  เพิ่มกลไกการดําเนินงาน เพื่อชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินงานใหกับสํานักงาน
จังหวัด ดวยการกําหนดใหมีหนวยบริการเคล่ือนที่ (mobile unit) จากหนวยงานกลางในดานแผนงาน 
แผนเงิน และแผนคน มาสนับสนุนการดําเนินงานใหกับสํานักงานจังหวัด 

  ปรับบทบาทและพันธกิจของสํานักงานจังหวัด ใหมีขีดความสามารถในการรองรับ
การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัดและจังหวัด และเปนหนวยงานหลักที่ชวยอํานวยการ
และสนับสนุนกิจกรรมทั้งปวงของผูวาราชการจังหวัด 

 ใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาภาคประชาชน (Citizen Advisory Board) เพื่อสนับสนุน 
ชวยเหลือและใหคําปรึกษาแกจังหวัด รวมทั้งทําหนาท่ีในการใหขอมูลปอนกลับเก่ียวกับผลการ
ดําเนินงาน และความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของสวนราชการในจังหวัด 
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 ใหมีทีมยุทธศาสตรพิเศษ ซ่ึงผูวาราชการจังหวัดแตงตั้ง เพื่อทําหนาที่ใหคําปรึกษา
แนะนําแกจังหวัด ในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน และสนับสนุนการดําเนินงานดานการ
กําหนดยุทธศาสตรใหกับจังหวัด 

โดยสวนราชการของจังหวัดที่ทุกจังหวัดตองมี ตามโครงสรางสวนราชการและหนวยงาน
ภาครัฐแบงตามกลุมภารกิจมีดังน้ี 

 กลุมภารกิจดานบริหารและความมั่นคง ไดแก สํานักงานจังหวัด ที่ทําการปกครอง
จังหวัด สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด สํานักงานท่ีดินจังหวัด สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัด 
เรือนจําจังหวัด 

 กลุมภารกิจดานสังคม  ไดแก สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
สํานักงานแรงงานจังหวัด สํานักงานจัดหางานจังหวัด สํานักงานประกันสังคม สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัด 

 กลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ไดแก สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัด สํานักงาน
ประมงจังหวัด สํานักงานปศุสัตวจังหวัด สํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานสหกรณจังหวัด สํานักงาน
ปฏิรูปที่ดินจังหวัด  สํานักงานคลังจังหวัด สํานักงานสรรพสามิตพื้นท่ี สํานักงานสรรพากร สํานักงาน
ขนสงจังหวัด สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัด สํานักงานสถิติจังหวัด สํานักงาน
พานิชยจังหวัด สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 

2.6.2 การปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร  
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร กําหนดใหจัดระเบียบบริหาร

ราชการในสํานักงานเขตโดยมีฝายรับผิดชอบงานตางๆในแตละเขต ไดแก ผูอํานวยการเขต ผูชวย
ผูอํานวยการเขต ฝายปกครอง ฝายเทศกิจ ฝายส่ิงแวดลอมและสุขาภิบาล ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม ฝายการศึกษา ฝายสัสดีเขต ฝายทะเบียน ฝายรายได ฝายการคลัง ฝายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธารณะ ฝายโยธา 

   โดยเขตในกรุงเทพมหานคร แบงเปน 50 เขตดังนี้ เขตคลองเตย  เขตคลองสานเขต คลองสามวา      
เขตคันนายาว เขตจตุจักร เขตจอมทอง เขตดอนเมือง เขตดินแดง เขตดุสิต เขตตล่ิงชัน เขตทวีวัฒนา 
เขตทุงครุ เขตธนบุรี เขตบางกะป เขตบางกอกนอย เขตบางกอกใหญ เขตบางขุนเทียน เขตบางเขน 
เขตบางคอแหลม เขตบางแค เขตบางซ่ือ เขตบางนา เขตบางบอน เขตบางพลัด เขตบางรัก เขตบึงกุม 
เขตปทุมวัน เขตประเวศ เขตปอมปราบศัตรูพาย เขตพญาไท เขตพระนคร เขตพระโขนง เขตภาษีเจริญ 
เขตมีนบุรี เขตยานนาวา  เขตราชเทวี เขตราษฎรบูรณะ เขตลาดกระบัง เขตลาดพราว เขตวังทองหลาง 
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เขตวัฒนา เขตสะพานสูง       เขตสาทร เขตสายไหม เขตสัมพันธวงศ เขตสวนหลวง เขตหนองจอก 
เขตหนองแขม เขตหลักส่ี เขตหวยขวาง 

2.6.3 การปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ เมืองพัทยา 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 ไดแบงสวนราชการตามแผน

อัตรากําลัง 3 ป ไดแก ปลัดเมืองพัทยา สถานธนานุบาล หนวยงานตรวจสอบภายใน รองปลัดเมือง
พัทยา สํานักปลัดเมืองพัทยา กองวิชาการและแผน สํานักการคลัง สํานักงานชาง สํานักงาน
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอม สํานักการศึกษา กองสวัสดิการสังคม สํานักงานเมืองพัทยาเกาะลาน กอง
ชางสุขาภิบาล 
 
  2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
ในประเทศไทย 

อุไรลักษณ ไชยนิตย(16) ไดทําการศึกษา การดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสรางเสริม
สุขภาพของกลุมงานการพยาบาล โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขจํานวน 24 แหง จําแนกตาม
ระดับการบริหารงานแบบมีสวนรวม และลักษณะองคกรดานประเภท ขนาด  ที่ต้ัง  ผลการวิจัยพบวา
กิจกรรมการดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสรางเสริมสุขภาพของกลุมงานพยาบาลในโรงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 24 แหง กลุมงานพยาบาลทุกแหงมีการดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาล
สรางเสริมสุขภาพครบตามองคประกอบท่ีทําการประเมิน  ระดับการบริหารงานแบบมีสวนรวมของ
องคกรตามการรายงานของกลุมงานพยาบาลมีในระดับสูงและระดับปานกลางเทานั้น โดยการ
ดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสรางเสริมสุขภาพโดยรวมของกลุมงานพยาบาลที่มีระดับการ
บริหารงานแบบมีสวนรวมขององคกรในระดับสูงจะไมมากกวากลุมงานพยาบาลที่มีระดับการ
บริหารงานแบบมีสวนรวมขององคกรในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ตลอดจนการดําเนินงานสูการเปนโรงพยาบาลสรางเสริมสุขภาพโดยรวมของกลุมงานพยาบาลที่มี
ลักษณะองคกร ดานประเภท ที่ต้ัง และขนาด ตางกันจะไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
 กมลพร สวนสมจิตร(17) ไดทําโครงการสรางเสริมสุขภาพกําลังพล กรมยุทธบริการทหารและ
ครอบครัวซ่ึงเปนโครงการนํารองการวิจัยเชิงปฏิบัติการในกองทัพบกเพื่อหาวิธีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมสุขภาพ ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และส่ิงแวดลอมทางสังคม โดยมุงหวังใหกําลังพลและ
ครอบครัวมีสุขภาพดีขึ้น สามารถทํางานไดอยางมีความสุข และปลอดภัย มีครอบครัวที่อบอุน และ
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ปราศจากปญหายาเสพยติดในชุมชนของตน โดยใหกําลังพล และครอบครัวไดมีสวนรวมในการดําเนิน
กิจกรรมในโครงการใหมากที่สุด มีกําลังพลเขารวมโครงการ 997 คน และสมาชิกในครอบครัวรวม 
1,227 คน ผลการศึกษาพบวา กําลังพลมีความรูเกี่ยวกับสุขภาพดีขึ้น พฤติกรรมสุขภาพเปล่ียนแปลง
ไปในทางที่ดีขึ้น ผลการตรวจสุขภาพประจําปมีแนวโนมดีข้ึน สวนการศึกษาในผูบริหารพบวา ผูบริหาร
มีการปรับปรุงดานสวัสดิการ การปองกันอุบัติเหตุ และเปล่ียนแปลงนโยบาย กฎ ระเบียบของ
หนวยงานที่เอื้อตอสุขภาพ ตลอดจนเจาหนาที่ฝายการแพทยไดปรับปรุงการบริการเปนบริการเชิงรุก 
เพิ่มการสรางเสริมสุขภาพและการปองกันโรคแทนการตั้งรับเปนสวนใหญ 

สุจิตรา สุคนธทรัพย (18) ไดทบทวนและรวบรวมขอมูลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานศึกษา ซ่ึงทําการศึกษานโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ในสวนของสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ และกรมสามัญศึกษา ในระยะแผนพัฒนาการศึกษา ระยะท่ี 9 พบวาไมมี
นโยบายหรือแผนงานเฉพาะทางดานการสรางเสริมสุขภาพ ยกเวนการดําเนินงาน “โรงเรียนสรางเสริม
สุขภาพ” ซ่ึงเปนลักษณะของการดําเนินงานตามบันทึกขอตกลงระหวางกระทรวงศึกษาธิการ และ
กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงอาจเกิดอุปสรรคในการทํางานในระยะตอไป 

ประสิทธ์ิ ลีระพันธ, เพ็ญประภา ศิวิโรจน, ลักขณา เติมศิริกุลชัย, ทวีวรรณ ลีระพันธ, ภรณี 
วัฒนสมบูรณ (19) ไดศึกษาวิเคราะหองคกรสรางเสริมสุขภาพที่มีผลงานดีเดน จํานวน 4 แหงมี
วัตถุประสงคเพื่อบรรยายกระบวนการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและผลขององคกรสรางเสริม
สุขภาพที่มีผลงานดีเดน ตลอดจนอธิบายปจจัยหรือเง่ือนไขเชิงระบบที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จ 
พรอมทั้งเสนอแนะเชิงนโยบาย ระบบการบริหารจัดการ กลไกหรือโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนสําหรับ
การพัฒนาองคกรสรางเสริมสุขภาพท่ัวๆไป ซ่ึงขอมูลสวนใหญไดมาจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร 
และเจาหนาท่ีปฏิบัติงานของแตละองคกร นอกจากน้ียังเก็บขอมูลจากเอกสารรายงานตางๆ และ
แบบสอบถามจากประชาชนผูเขารวมโครงการของแตละองคกรดวย ผลการศึกษาไดขอสรุปในประเด็น
ที่จะเปนบทเรียนในการสรางเสริมสุขภาพและพัฒนาองคกรท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพอื่นๆ 
ไดแก ความชัดเจนเชิงนโยบายในการสรางเสริมสุขภาพของแตละองคกร การจัดโครงสรางองคกร การ
จัดระบบงานและกลยุทธการดําเนินงานของแตละองคกร การพัฒนาและการสรางความพรอมใหกับ
บุคลากร กลยุทธการดําเนินงานขององคกรสรางเสริมสุขภาพ และการมีสวนรวมของประชาชน 
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พุธรักษ ภาวัง(20) ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรกับการดําเนินงานปฏิรูประบบสุขภาพของ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรมีความสําคัญตอการทํางานสราง
เสริมสุขภาพตามกระบวนการปฏิรูประบบสุขภาพ 3 ระดับ คือ วัฒนธรรมองคกรระดับโครงสราง 
วัฒนธรรมระดับปฏิบัติและวัฒนธรรมระดับคุณคาน้ันพบวา วัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการปฏิรูประบบ
สุขภาพไดแก วัฒนธรรมระดับคุณคา และวัฒนธรรมระดับปฏิบัติ สวนวัฒนธรรมที่ตองปรับเปล่ียน
ไดแก วัฒนธรรมระดับโครงสราง เน่ืองจากยังมีการแบงฝายรับผิดชอบงาน และการท่ีตองทํางาน
ตอบสนองนโยบายของแตละกรมท่ีมีความแยกสวน ทําใหไมสามารถดําเนินการแบบบูรณาการใหเปน
องครวมตามแนวคิดที่เกิดจากการเรียนรูตามแนวทางของการสรางเสริมสุขภาพของสํานักงานปฏิรูป
ระบบสุขภาพแหงชาติ  

อนุวัฒน ศุภชุติกุล และคณะ(21) ไดทําการศึกษาสถานภาพและบทบาทการสรางเสริม
สุขภาพองคกรเอกชนในประเทศไทย พบวาองคกรท่ีศึกษาสวนใหญกอตั้งเพื่อการรวมตัวกันดําเนิน
กิจกรรมกลุมของสมาชิก และสาธารณกุศลซ่ึงกิจกรรมหลักขององคกรเนนท่ีการสงเสริมดานวิชาการ
และบริหาร องคกรที่ทํากิจกรรมดานสรางเสริมสุขภาพสวนใหญเปนการสรางเสริมสุขภาพระดับบุคคล
หรือกลุมความสนใจเฉพาะ สวนการสนับสนุนองคกรภาคเอกชนสวนใหญไมไดรับการสนับสนุนจาก
ภายนอก องคกรท่ีไดรับการสนับสนุนไดมาจากภาครัฐและองคกรระหวางประเทศเปนหลัก บทบาท
และการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพภาคเอกชนพบวา ผูรับผิดชอบองคกรมีความรูดานการสรางเสริม
สุขภาพแนวใหมอยูในเกณฑดี โดยภาพรวมศักยภาพขององคกรในการดําเนินงานเพื่อสรางเสริม
สุขภาพอยูในระดับต่ํา ผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาท่ี แมวาจะตองมีสวนท่ีตอง
สรางเสริมไดแก ความสามารถในการควบคุมปจจัยทางสุขภาพไดอยางมีคุณภาพ การจัดหาบุคลากร
ใหเพียงพอ การบริหารจัดการและการสรางเครือขายการทํางาน โดยกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพยัง
จะเนนบทบาทการทํางานในระดับบุคคลมากกวาเนนท่ีกลุมคน องคกรภาคเอกชนตองการสนับสนุน
สนับสนุนเพื่อใหองคกรมีความเขมแข็ง มีการพัฒนาใหมากย่ิงขึ้น โดยการสนับสนุนดานทรัพยากร
วิชาการ และการสรางเครือขายการทํางาน   
 
ตางประเทศ 
 McMahan, et al(22) ไดทําการศึกษาเก่ียวกับการเขาถึงโปรแกรมการสรางเสริมสุขภาพใน
หนวยงานธุรกิจขนาดเล็ก เปนการสอบถามทางโทรศัพทกับหนวยงานธุรกิจขนาดเล็ก 2000 แหง ทาง
ใตของรัฐแคลิฟอเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาไดช้ีใหเห็นถึงกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
ตางๆในหนวยงานธุรกิจขนาดเล็กไดแก งานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางานซ่ึงเปน
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ผลมาจากกฎหมาย ส่ิงที่พบนอยกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญก็คือการเขาถึงหรือการมีโปรแกรม
สรางเสริมสุขภาพตางๆ และในทางตรงกันขามพบวาหนวยงานธุรกิจขนาดเล็กจะมีอัตราการมีสวน
รวมในกิจกรรมตางๆสูงกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญ ซ่ึงผลการศึกษาน้ีไดช้ีแนะใหเห็นถึงในประเด็น
ที่วา พนักงานในหนวยงานธุรกิจขนาดเล็กจะมีการมีสวนรวมในกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
มากกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญเน่ืองจากจะมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน แตพนักงานเหลาน้ันมี
ขอจํากัดในการเขาถึงกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพเหลานั้น  

Eboshida, et al(23)  ไดศึกษาโปรแกรมและนโยบายการสรางเสริมสุขภาพในภูมิภาคตางๆ
ของ 3 ประเทศ ไดแก ประเทศออสเตรเลีย ประเทศสวีเดน และประเทศเกาหลี ซ่ึงทําการศึกษาทั้งใน
องคกร และชุมชน ในเรื่องเกี่ยวกับ ผลของการพัฒนา และการใหการสนับสนุนในดานโปรแกรมและ
นโยบายท่ีเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ ผลของการศึกษาไดช้ีใหเห็นถึงความสําคัญท่ีประเทศตางๆ
เหลาน้ีแกไขปญหาเก่ียวกับการไมไดรับความรวมมือขององคกรตางๆมาได ก็คือการพัฒนานโยบาย
การสรางเสริมสุขภาพอยางจริงจังซ่ึงจะเปนส่ิงที่จําเปนในการเขาถึงกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพและ
การสนับสนุนทางดานการเงิน เชน การใชภาษีบุหรี่มาสนับสนุนกิจกรรมในการสรางเสริมสุขภาพ เปน
ตน และผูทําการศึกษายังไดเสนอแนะเก่ียวกับประเด็นการสรางเสริมสุขภาพท่ีสําคัญคือ ความคิดของ
ผูนํา และการกําหนดนโยบายเปนส่ิงที่สําคัญในการพัฒนา ทักษะการสรางเสริมสุขภาพ การถายทอด
ความรู เกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีจะเขาไปถึงองคกร หรือชุมชนตางๆและนําไปปฏิบัติไดจริง 

 Wilson, et al(24)   โดยสมาคมวิจัยสําหรับการสรางเสริมสุขภาพแหงประเทศแคนาดา ได
ทําการศึกษาวิจัยการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ มีวัตถุประสงคเพื่อ ทราบความกาวหนา
และเขาใจกิจกรรมในปจจุบันดานการสรางเสริมสุขภาพ เพื่อใหไดเห็นถึงชองวางในกิจกรรมนั้นๆ และ
เพื่อการจัดกลุมสถานประกอบการที่มีการสรางเสริมสุขภาพ ผลการศึกษางานวิจัยนี้ ไดแนะนําใหเห็น
ถึงความสําคัญในส่ิงท่ีเกิดขึ้น จากการทําโครงการวิจัยการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
ไดแก (1) เปนการพัฒนาธุรกิจควบคูไปกับการสรางเสริมสุขภาพ ซ่ึงจะตองมีหลักท่ีแนนอนและตองมี
ความชัดเจนในความรวมมือของผูนําในดานตางๆ อันประกอบไปดวย นักวิจัย บุคลากรดานสุขภาพ 
และกรรมการ (2) กระตุนการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเปนไปในวงกวางถึงตัวบุคคล
เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพซ่ึงสัมพันธเช่ือมโยงจากปจจัยภายในตัวบุคคล ภายนอกตัวบุคคล ไปยัง
ปจจัยดานส่ิงแวดลอม เชนการสนับสนุนดานส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ (3) การ
พัฒนารูปแบบการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่นําไปใชไดกับองคกรอ่ืนๆ ตลอดจน
พนักงานในสถานประกอบการ (4) ความสนใจท่ีมากขึ้นถึงคุณคาของโครงการสรางเสริมสุขภาพใน
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สถานประกอบการท้ังปจจุบันและอนาคต (5) มีการกําหนดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการท้ังในภาครัฐและในระดับธุรกิจ 
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  บทที่ 3 
 

  วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยการสํารวจการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 

กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดดําเนินการโดยใชระเบียบวิธีวิจัย ดังตอไปน้ี 
 

1. รูปแบบการวิจัย (Research design) 
 เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey research) 
 
2. ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยาง (Population and sample) 
 ประชากรเปาหมาย (Target population) คือ องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร 
และเมืองพัทยา 
 ประชากรตัวอยาง (Sampled population) คือ หนวยงานราชการในกลุมภารกิจตางๆ ดังนี้  

 ดานการบริหาร คือ สํานักงานจังหวัด 75 จังหวัด สํานักงานเขตในกรุงเทพมหานคร 
50 เขต และศาลาวาการเมืองพัทยา รวม 126 หนวยงาน 

 ดานสังคม คือ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 75 จังหวัด ฝาย
พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 50 เขต และกองสวัสดิการสังคมเมืองพัทยา รวม 
126 หนวยงาน 

 ดานเศรษฐกิจ คือ สํานักงานคลังจังหวัด 75 จังหวัด ฝายการคลัง 50 เขต และสํานัก
การคลังเมืองพัทยา รวม 126 หนวยงาน 

 รวมประชากรตัวอยางทั้งหมด 378 หนวยงาน 
ตัวอยาง (Sample) คือ หัวหนาหนวยงานราชการในกลุมภารกิจตางๆ ไดแก 

 ดานการบริหาร คือ ผูวาราชการจังหวัด ผูอํานวยการเขต ปลัดเมืองพัทยา 
 ดานสังคม คือ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด  หัวหนาฝายพัฒนา

ชุมชนและสวัสดิการสังคมประจําเขต หัวหนากองสวัสดิการสังคมเมืองพัทยา 
 ดานเศรษฐกิจ คือ คลังจังหวัด หัวหนาฝายการคลังประจําเขต หัวหนาสํานักการคลัง

เมืองพัทยา 



 

 

 

 

 
3. ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
 ระหวางเดือนมิถุนายน 2550 – ธันวาคม 2550 
 
4. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย (Instruments) 

แบบสอบถามการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมือง
พัทยา ประกอบดวย 4 สวน คือ 

สวนท่ี 1: ขอมูลทั่วไป                                                                  จํานวน  10 ขอ  
สวนท่ี 2: องคประกอบของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร                               จํานวน  45 ขอ 
สวนท่ี 3: ปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไข               จํานวน  12 ขอ 
สวนท่ี 4: ขอมูลการไดรับสนับสนุนและความตองการดานการสรางเสริม 
              สุขภาพ                                                                                          จํานวน  13 ขอ 

 
5. การรวบรวมขอมูล (Data collection) 
          1. ผูวิจัยทําหนังสือจากภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ถึงองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาเพื่อขอความรวมมือใน
การดําเนินการศึกษาวิจัย 

     2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามและใหตอบกลับทางไปรษณีย 
          3. ดําเนินการเก็บขอมูลซํ้าทางไปรษณียหรือทางเครื่องโทรสารในกรณีท่ีไมไดรับแบบสอบถาม
ตอบกลับ 
          4. รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด ตรวจสอบความถูกตองกอนบันทึกลงระบบคอมพิวเตอร 
จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมการประมวลผลทางคอมพิวเตอร 
 
6. การวิเคราะหขอมูล (Data analysis) 
 วิเคราะหขอมูลตามคูมือการลงรหัส สรางแฟมขอมูลและบันทึกขอมูลลงแฟม ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล วิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการ
ประมวลผล 
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การวิเคราะห ชนิดของตัวแปร วิธีการวิเคราะห 

 สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive 
statistics) 

ขอมูลเชิงปริมาณ 
   - จํ า น ว น ก า ร ต อ บ ก ลั บ ข อ ง
แบบสอบถาม 
   - อายุ และ ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถาม  
   -  จํานวนผูปวยเน่ืองจากการทํางาน 
   -  ระดับคะแนนขององคประกอบดาน
การสรางเสริมสุขภาพ 
   -  ระดับของคะแนนเกี่ยวกับปญหา /
อุปสรรคดานการสรางเสริมสุขภาพ 
ขอมูลเชิงคุณภาพ 
  - เพศ  ระดับการศึกษา ระดับของ
ตําแหนง ของผูตอบแบบสอบถาม 
   - การดําเนินกิจกรรมการสรางเสริม
สุขภาพตามนโยบาย 
   -  สถ านก าร ณกา ร เ จ็บ ป วย ของ
บุคลากร การไดรับรายงานเจ็บปวย 
   -  ความคิดเห็นองคประกอบดานการ
สรางเสริมสุขภาพ 
   -  การระบุสาระสําคัญของนโยบาย
ดานการสรางเสริมสุขภาพ 
   -  แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค
ดานการสรางเสริมสุขภาพ 
   -  การไดรับสนับสนุนดานการสราง
เสริมสุขภาพจากองคกรภายนอก 
   -  ความตองการสนับสนุนดานการ
สรางเสริมสุขภาพจากองคกรภายนอก 

 
ค า เ ฉ ล่ี ย  ส ว น เ บี่ ย ง เ บ น
มาตรฐาน คา สูงสุด และคา
ตํ่าสุด ความถี่   รอยละ 
 
 
 
 
 
 
ความถี่ รอยละ 
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การวิเคราะห ชนิดของตัวแปร วิธีการวิเคราะห 

 สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential 
statistics) 

   -  ความสัมพันธระหวาง ปญหา/
อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับ
ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ป ก ค ร อ ง ข อ ง อ ง ค ก ร 
แบงเปน (1) องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
(2) องคกรภาครัฐกรุงเทพมหานคร และ
เมืองพัทยา 
   -  ความสัมพันธระหวาง การไดรับ
สนับสนุน และความตองการดานการ
สรางเสริมสุขภาพ กับ ลักษณะการ
ปกครองขององคกร แบงเปน (1) องคกร
ภาครัฐสวนภูมิภาค (2) องคกรภาครัฐ
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
   - ความสัมพันธระหวาง ปญหา /
อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับ
กลุมภารกิจขององคกร แบงเปน (1) 
ดานบริหารและความม่ันคง (2) ดาน
สังคม (3) ดานเศรษฐกิจ 
  - ความสัมพันธระหวาง การไดรับ
สนับสนุน และความตองการดานการ
สรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจของ
องคกร แบงเปน (1) ดานบริหารและ
ความมั่นคง (2) ดานสังคม (3) ดาน
เศรษฐกิจ 
 

Unpaired t-test 
Mann-Whitney U test 
 
 
 
 
Chi-square test 
 
 
 
 
 
Oneway-ANOVA 
Kruskal-Wallis test 
 
 
 
Chi-square test 
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เกณฑเทียบระดับความคิดเห็น 
 
 1.  ความถูกตองของเครื่องมือ (Validity) ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 4 ทาน ตรวจ
ความถูกตองของขอความตางๆ ในแบบสอบถาม รวมถึงใหคําแนะนําในการแกไขขอความตางๆ และ
รูปแบบของแบบสอบถาม  
 
 2. ความนาเช่ือถือของเครื่องมือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความ
ถูกตองไปทดลอง (Pretest questionnaire) กับหัวหนาสวนราชการในองคกรภาครัฐในสวนภูมิภาค ท่ี
ไมใชผูวาราชการจังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และคลังจังหวัด หลังจากนั้น
นําไปแกไขขอบกพรองกอนนําไปใชจริง   และหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตร
สัมประสิทธ์ิอัลฟา   ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใชโปรแกรมการประมวลผลทาง
คอมพิวเตอร ไดผลความนาเช่ือถือดังนี้  

 องคประกอบการสรางเสริมสุขภาพ        มีคาความนาเช่ือถือรอยละ  95 
 ปญหาอุปสรรค/แนวทางการแกไขในการสรางเสริมสุขภาพ  
                                                                                          มีคาความนาเช่ือถือรอยละ  81 
 การไดรับสนับสนุนและความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ                                                                                          
                                                                                          มีคาความนาเช่ือถือรอยละ  96 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาวิ จัยครั้ งนี้  มี วัตถุประสงค เพื่ อศึกษาขอมูล องคกรภาครัฐสวนภู มิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา อันประกอบดวย (1) ลักษณะนโยบาย แผนงาน โครงการ และ
กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ (2) ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ (3) สภาพปญหา 
อุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาการสรางเสริมสุขภาพ ในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาจํานวน 378 หนวยงานท่ัวประเทศไทย ซ่ึงดําเนินการเก็บขอมูลโดย
การใชแบบสอบถามและใหตอบกลับทางไปรษณีย และไดทําการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลการ
วิเคราะห ซ่ึงแบงออกเปน 7 สวน ดังนี้ 
 
 สวนที่ 1  การตอบกลับของแบบสอบถาม 

สวนที่ 2  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและองคกร 
สวนที่ 3  องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
สวนที่ 4  ปญหา/อุปสรรค ในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางแกไข 
สวนที่ 5  ขอมูลการไดรับสนับสนุนและความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริม  
                         สุขภาพ 

                               5.1 การสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับจากหนวยงานภายนอก 
                               5.2 ความตองการสนับสนุนเพื่อทําการสรางเสริมสุขภาพ 

สวนที่ 6  ความสัมพันธระหวาง ปญหา /อุปสรรค การไดรับสนับสนุน และความ
ตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 

สวนที่ 7  ความสัมพันธระหวาง ปญหา /อุปสรรค การไดรับสนับสนุน และความ
ตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

สวนที่ 1 การตอบกลับของแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามไดรับการตอบโดยหัวหนา หรือผูแทนจากองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา โดยไดทําการจัดสงแบบสอบถามในสวนของราชการสวนภูมิภาคไป
ยังผูวาราชการจังหวัด คลังจังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 75 จังหวัด สวน
ของกรุงเทพมหานคร ไดจัดสงแบบสอบถามไปยังผูอํานวยการเขต หัวหนาฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม หัวหนาฝายการคลัง 50 เขต และในสวนของเมืองพัทยาไดจัดสงแบบสอบถามไปยัง 
ปลัดเมืองพัทยา หัวหนากองสวัสดิการสังคม หัวหนาสํานักการคลัง รวมสงแบบสอบถามใหกับกลุม
ตัวอยางทั้งหมด 378 หนวยงาน โดยไดรับการตอบกลับจํานวน 287 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 75.9  
 การตอบกลับของแบบสอบถามเม่ือแบงตามการปกครองเปนสวนภูมิภาค  และสวนของ
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาพบวา อัตราการตอบกลับของแบบสอบถามเรียงตามลําดับจากมาก
ไปนอยไดแก สวนภูมิภาครอยละ 82.2 และสวนของกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยารอยละ 66.6 
ตามลําดับ (ตารางท่ี 4.1)  
 
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของการตอบกลับของแบบสอบถาม  
 
       องคกร                       จํานวนองคกรท่ีตอบแบบสอบถาม       รวม           อัตรา 
                                  ตอบกลับ               ไมตอบกลับ           (n=378)   การตอบกลับ 
                                  (n=287)                    (n= 91)                                รอยละ 
                           จํานวน      รอยละ       จํานวน       รอยละ                
สวนภูมิภาค                 185            82.2               40              10.5              225             82.2 
กทม.และเมืองพัทยา    102            66.6               51               33.4             153             66.6 
      รวม                 287         75.9             91            24.1           378          75.9 
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สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและองคกร 
 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวากลุมผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 35.9   
เพศหญิงรอยละ  61.0 ผูตอบแบบสอบถามมีอายุอยูในชวง 51-60 ป  มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 42.5 
มีอายุเฉล่ีย48.3 ป ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุนอยท่ีสุดคือ 22 ป และอายุมากท่ีสุดคือ 60 ป ในสวน
ของระดับการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
48.1ระดับการศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาเอก และระดับการศึกษาตํ่าสุดคือ อนุปริญญา 
 
 ระดับของตําแหนงในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับ 7 มากที่สุด คิดเปน
รอยละ26.5 ระดับของตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามสูงสุดคือระดับ 10 และระดับของตําแหนงของ
ผูตอบแบบสอบถามตํ่าสุดคือระดับ 3 ระยะเวลาในการทํางาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี
ระยะเวลาในการทํางาน 26 ปขึ้นไปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 30.3 (ตารางท่ี 4.2) 
 
 
ตารางที่ 4.2 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n=287) 
 
 ขอมูลท่ัวไป                                           จํานวน                     รอยละ 
  เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
   เพศชาย                                          103               35.9 
   เพศหญิง                                                        175                61.0 
   ไมตอบ                                                                 9                    3.1 
   รวม                                               287                 100 
  อายุ 

21-30 ป                                                      14                                 4.9 
31-40 ป                                                             31                               10.8 
41-50  ป                                                           97                               33.8     

    51-60  ป                                                  122                               42.5  
    ไมตอบ                                                         23                                 8.0 
    รวม                                                 287                          100 
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ตารางที่ 4.2(ตอ) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n=287) 
 
 ขอมูลท่ัวไป                                           จํานวน                     รอยละ 
 ระดับการศึกษา 
   อนุปริญญาหรือต่ํากวา                                         6                                 2.1 
   ปริญญาตรี                                                     138                               48.1 
   ปริญญาโท                                                       134                               46.7 
   ปริญญาเอก                                                             1                                 0.3 
   ไมตอบ                                                                   8                                 2.8 
   รวม                                                    287                          100                                                            
 ระดับของตําแหนงในปจจุบัน 
   ระดับ   3                                                                    7                                 2.4 
    ระดับ   4                                                                    3                                 1.0 
    ระดับ   5                                                                     12                                 4.2 
    ระดับ   6                                                                  43                               15.0 
    ระดับ   7                                                            76                               26.5 
    ระดับ   8                                                             73              25.4  
    ระดับ   9        28     9.8 
    ระดับ 10          4                                 1.4 
    ไมตอบ        41                               14.3 
    รวม                                                         287                          100    
 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

0-5     ป        70                               24.4 
6-10   ป        29                               10.1 
11-15  ป                                                                22                7.7 

    16-20  ป        26                                 9.1 
    21-25  ป        23                                 8.0 
    26 ปข้ึนไป        87                               30.3 
    ไมตอบ                                                               30                               10.5 
    รวม                                                287                          100 
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โครงการ/กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในองคกรสวนใหญดําเนินการโดยนโยบายจากสวน
ภูมิภาค/กรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 73.9 และในสวนของนโยบายที่มีผลใหองคกรตางๆดําเนิน
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพนอยที่สุดคือนโยบายจากองคกรปกครองทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 1.7  
(ตารางที่ 4.3) 
   
ตารางที่ 4.3 การดําเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพขององคกรตามนโยบาย (n=287) 
 
    หนวยงานกําหนดนโยบาย                       การดําเนินกิจกรรมตามนโยบาย                  
                                             ดําเนินการ            ไมดําเนินการ            รวม 
                                        จํานวน    รอยละ     จํานวน     รอยละ   จํานวน   รอยละ 
    สวนกลาง            140        48.8             147   51.2        287         100 
    สวนภูมิภาค/กทม.                212       73.9               75   26.1         287         100             
    ภายในองคกร        112        39.0             175   61.0        287         100   
    อบจ.                      5          1.7             282   98.3        287         100 
    สสส.                     66        23.0             221   77.0        287         100 
    สปสช.                        64        22.3             223   77.7        287         100 
            
 สถานการณการเจ็บปวยของบุคลากรในองคกรสวนใหญอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 
43.2สวนของการไดรับรายงานภาวะการเจ็บปวยของบุคลากรในองคกรสวนใหญจะไมเคยไดรับ คิด
เปนรอยละ 73.9 และรายงานภาวะการเจ็บปวยของบุคลากรในองคกรสวนใหญที่ไดรับจะไมมีรายงาน
เกี่ยวกับภาวะการเจ็บปวยท่ีมีสาเหตุมาจากการทํางาน คิดเปนรอยละ 18.8 ซ่ึงในสวนของรายงานท
ได รั บ และ มีการร าย งา นเ ก่ียว กับ ภ า วะการ เ จ็บ ป ว ยจา กกา ร ทํางานมี เพีย งร อยละ 5.2                  
(ตารางที่ 4.4 และ 4.5) 
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ตารางที่ 4.4 สถานการณการเจ็บปวยของบุคลากร (n=287) 
 
 สถานการณการเจ็บปวย                          จํานวน                  รอยละ 
    มาก                   17    5.9 
    ปานกลาง        124            43.2 
    นอย         112            39.0 
    ไมทราบ          29                     10.1 
    ไมตอบ                                                                          5                            1.7 
    รวม                                                               287                     100 
 
ตารางที่ 4.5 การไดรับรายงานภาวะการเจ็บปวย (n=287) 
 
การไดรับรายงานสรุปภาวะการเจ็บปวย                   จํานวน                  รอยละ 
     
    ไดรับและมีการรายงานการเจ็บปวยจากการทํางาน              15                        5.2 
    ไดรับแตไมมีการรายงานการเจ็บปวยจากการทํางาน             54                          18.8 
    ไมเคยไดรับ                                                                      212                          73.9 
    ไมตอบ                                                                                6                             2.1 
    รวม                                                                 287                    100 
 
  จากรายงานการเจ็บปวยเนื่องจากการทํางานพบวาองคกรที่มีบุคลากรเจ็บปวยเน่ืองจากการ
ทํางานมีท้ังหมด 13 องคกร คิดเปนรอยละ 3.4 และในหน่ึงปที่ผานมามีบุคลากรเจ็บปวยเน่ืองจากการ
ทํางานจาก 378 องคกร เปนจํานวน 75 ราย 
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สวนที่ 3 องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
 
 องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพท่ีทุกหนวยงานมีมากที่ สุดอยู ใน
องคประกอบดานสภาพแวดลอมทางกายภาพภายในองคกรในเรื่อง การมีแสงสวางเหมาะสมกับการ
ทํางาน คิดเปนรอยละ 96.9 ในสวนขององคประกอบท่ีทุกหนวยงานมีนอยท่ีสุดอยูในองคประกอบดาน
การบริการดานสุขภาพอนามัยในองคกรในเรื่องเก่ียวกับมีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงาน
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 11.1 (ตารางท่ี 4.6) 
  
 องคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพในสวนของ การมีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการ
สรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษร และประกาศใหทุกคนไดทราบ องคกรท่ีใหความคิดเห็น
วามีนโยบาย จะระบุเปนลายลักษณอักษรมาเปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 53.2 ในสวนของนโยบายท่ี
ระบุมานั้นสวนใหญจะไมใชนโยบายคิดเปนรอยละ 78.6 (ตารางที่ 4.7 และ 4.8)  
 

ในสวนของนโยบายที่ระบุเปนลายลักษณอักษร และใชนโยบายมี 9 องคกร จากท้ังหมด 287 
องคกร คิดเปนรอยละ 3.1  
 
 องคกรตางๆจะมีคะแนนรวมขององคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพมีคาเฉล่ียอยู ท่ี 21.8 
คะแนน คะแนนที่ไดสูงสุดคือ 45 คะแนน   คะแนนที่ไดต่ําสุดคือ 0 คะแนน (ตารางท่ี 4.9) 
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ตารางที่ 4.6 องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 
1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 

1.1 มีนโยบายท่ีใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปน            49             136             30             72           79   208 
      ลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบ                              (26.5)         (73.5)        (29.4)        (70.6)         (27.5) (72.5) 
1.2 มีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงาน           49             136            28     74              77   210 
      สรางเสริมสุขภาพในองคกรโดยตรง                                                        (26.5)         (73.5)        (27.5)        (72.5)         (26.8) (73.2) 
1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม                38             147            13     89              51   236 
      ในการทํางาน                                                                                        (20.6)         (79.4)        (12.7) (87.3)         (17.8)         (82.2) 
1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ท้ังแผนรายป แผนระยะส้ัน (ไมเกิน 3 ป)           50             135            18     84              68   219 
      และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป)                                                                 (27.0)          (73.0)        (17.6)       (82.4)         (23.7) (76.3) 
1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย                         35              149             21     81           56   231 
                                                                                                                 (19.0)          (81.0)        (20.6) (79.4)         (19.5) (80.5) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

1.6 มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข     46           138               16      86             62   225 
                                                                                                                        (24.9)        (75.1)          (15.7)  (84.3)          (21.6)       (78.4) 
2. บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร 

2.1 บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล         91             94              29      73           120   167 
      ดานสุขภาพ                                                                                          (49.2)        (50.3)          (28.4)        (71.6)          (41.8)       (58.2) 
2.2 การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสม                                  139             46              62      40           201     86 
                                                                                                                  (75.1)        (24.9)          (60.8)  (39.2)          (70.0) (30.0) 
2.3 บุคลากรมีเวลาพักอยางเพียงพอ                                                               157             28     72            30           228     59 
                                                                                                                  (84.8)        (15.2)          (70.6)  (29.4)          (79.4) (20.6) 
2.4 มีความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรทุกระดับ                                              166             19               93              9              259     28 
                                                                                                                  (89.7)        (10.3)           (91.2)    (8.8)          (90.2)   (9.8) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

2.5 การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสม มีผลเสียตอสุขภาพนอย           91            94             45      57          136  151 
                                                                                                                   (49.2)      (50.8)         (44.1)  (55.9)         (47.4)       (52.6) 
2.6 มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุ           114            71      70      32          184  103 

                     (61.6)      (38.4)         (68.6)        (31.4)         (64.1)       (35.9) 
      2.7 บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข            159            26              75      27          234    53 

      และจากการศึกษาดวยตนเองในท่ีทํางาน                   (85.9)      (14.1)          (73.5)  (26.5)         (81.5)       (18.5) 
2.8 บุคลากรมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางาน  145           40             73      29          218    69 
      ใหเอื้อตอสุขภาพ                  (78.4)      (21.6)          (71.6)  (28.4)         (76.0)       (24.0) 

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพในองคกร 
3.1 ในวันท่ีมาทํางานมีอาหารท่ีถูกหลักโภชนาการและปลอดภัยสําหรับ              100            85  53      49          153  134 
       บุคลากร                 (54.1)      (45.9)          (52.0)  (48.0)         (53.3)       (46.7) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 
      3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน                 180             5               98                4             278              9  
                                                                                                                         (97.3)        (2.7)        (96.1)   (3.9)          (96.9) (3.1) 

3.3 มีการระบายอากาศท่ีเหมาะสมในที่ทํางาน                                                 171           14            90     12          261   26 
                                                                                                                         (92.4)        (7.6)        (88.2) (11.8)          (90.9) (9.1) 

3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนในท่ีทํางาน      100           85            44     58          144 143 
                           (54.1)      (45.9)        (43.1) (56.9)          (50.2)      (49.8) 
3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน       95           90            48     54          143 144 
                          (51.4)      (48.6)          (47.1) (52.9)          (49.8)      (50.2) 
3.6 มีอุปกรณชวยในการเคล่ือนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควร    92           93            35     67          127 160 
      ในการทํางาน                                 (49.7)      (50.3)         (34.3)        (65.7)          (44.3)      (55.7) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

3.7 มีสวมและหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน  161           24             83     19          244   43 
                                                                                                                         (87.0)      (13.0)          (81.4) (18.6)          (85.0)      (15.0) 
      3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมท้ังขยะอันตรายอยางเหมาะสม              159            26  88     14             247   40 
                            (85.9)      (14.1)          (86.3)       (13.7)          (86.1)       (13.9) 
4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากรในองคกร 

4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย     43         142             25     77            68 219 
      ใหบุคลากรทุกคน                (23.2)      (76.8)         (24.5)       (75.5)          (23.7)      (76.3) 
4.2 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหบุคลากรทุกคน   65         120             23     79            88         199 

                                                                                                                         (35.1)      (64.9)         (22.5)       (77.5)          (30.7)      (69.3) 
4.3 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับบุคลากร     48         137             19     83            67 220 

                                                                                                                         (25.9)      (74.1)         (18.6)       (81.4)          (23.3)      (76.7) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสรมิสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

4.4 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหรี่สําหรับบุคลากรที่ติดบุหรี่    55            130             52     50             107 180 
                        (29.7)        (71.3)         (51.0)       (49.0)          (37.3)      (62.7) 
4.5 มีการดําเนินการใหองคกรปลอดเคร่ืองด่ืมมึนเมาและสารเสพติด   95             90             63     39             158          129 

                                                                                                                        (51.4)        (58.6)         (61.8) (38.2)          (55.1)      (44.9) 
4.6 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร    83           102             81     21             164          123 

                                                                                                                        (44.9)        (55.1)         (79.4) (20.6)          (57.1)      (42.9) 
     4.7 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับบุคลากร    64           121             24     78            88 199  

                        (34.6)        (65.4)         (23.5) (76.5)          (30.7)      (69.3) 
4.8 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผนครอบครัว    54           131             44     58            98 189 
      โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดสสําหรับบุคลากร            (29.2)        (70.8)         (43.1) (56.9)          (34.1)      (65.9) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

4.9 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในองคกร/ที่ทํางาน      84           101            35      67          119  168 
                                                                                                                        (45.4)        (54.6)        (34.3)  (65.7)         (41.5)       (58.5)  

4.10 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของบุคลากรนอกสถานท่ีทํางาน   81           104            26      76          107  180  
                      (43.8)        (56.2)        (25.5)  (74.5)         (37.3)       (62.7)  
4.11 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของบุคลากร           104             81            30      72          134  153 

                                                                                                                        (54.6)        (45.4)        (29.4)  (70.6)         (46.7)       (53.3) 
4.12 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบหนวยงาน        101             84            83      19          184  103 

                                                                                                                        (54.6)        (45.4)        (81.4)  (18.6)         (64.1)       (35.9) 
5. บริการดานสุขภาพอนามัยในองคกร 

5.1 มีบันทึกการตรวจสุขภาพ และรักษาบุคลากรที่เหมาะสม    89             96            40      62          129          158 
                        (48.1)        (51.9)        (39.2)  (60.8)         (44.9)       (55.1) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 

5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ   30         155             11     91           41 246 
                                                                                                                         (16.2)      (83.8)         (10.8)       (89.2)         (14.3)       (85.7) 

5.3 มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล      92           93             53     49         145           142 
                                                                                                                         (49.7)      (50.3)          (52.0) (48.0)         (50.5)       (49.5) 

5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียง     65         120             59     43         124 163 
                         (35.1)      (64.9)         (57.8) (42.2)         (43.2)       (56.8) 
5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ    105           80  62     40         167 120 

                                                                                                                         (56.8)      (43.2)         (60.8) (39.2)         (58.2)       (41.8) 
5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสม             107           78             61     41         168 119 

          (57.8)      (42.2)         (59.8) (40.2)         (58.5)       (41.5) 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) องคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร (n=287) 
 
องคประกอบ                                                                                                                   ความคิดเห็น 
                                                                                                       สวนภมูิภาค         กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                                                                                 และเมืองพัทยา 
                                                                                                    ม ี          ไมมี          มี          ไมมี            มี           ไมมี 
                                                                                                 จํานวน     จํานวน     จํานวน    จํานวน      จํานวน      จํานวน 
                                                                                                (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ) 
     5.7 มีการตรวจประเมินสุขภาพของบุคลากรกอนใหกลับเขาทํางาน    28           157             21      81            49           238 

      ในกรณีท่ีเจ็บปวยไปนาน                (15.1)   (84.9)         (20.6)  (79.4)         (17.1)       (82.9) 
5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย   24           161               8      94            32  255 
      และความปลอดภัย                             (13.0)       (87.0)            (7.8)        (92.2)         (11.1)        (88.9) 
5.9 การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของบุคลากร   74          111             36      66            110  177 
      ในรอบปท่ีผานมาลดลง               (40.0)       (60.0)         (35.5)  (64.5)         (38.3)       (61.7) 

6. การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร 
6.1 มีการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร    82           103             62      40          144  143 

                                                                                                                        (44.3)        (55.7)         (60.8)  (39.2)         (50.2)       (49.8) 
6.2 มีบทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชน            103             82             76      26          179  108 

                                                                                                                        (55.7)       (44.3)         (74.5)  (25.5)         (62.4)       (37.6) 
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 ตารางท่ี 4.7 การระบุนโยบายเปนลายลักษณอักษร (n=79) 
  
 องคประกอบ                                                                ความคิดเห็น 
                                                 สวนภูมิภาค          กรุงเทพมหานคร             รวม 
                                                                   และเมืองพัทยา 
                                              มี          ไมมี              มี          ไมมี          มี          ไมม ี
                                          จํานวน    จํานวน        จํานวน     จํานวน    จํานวน    จํานวน 
                                        (รอยละ)   (รอยละ)      (รอยละ)   (รอยละ)   (รอยละ)  (รอยละ) 
  นโยบายเปนลายลักษณ          28            21                14             16               42           37 
  อักษร                                (57.1)       (42.9)          (46.6)        (53.4)          (53.2)     (46.8) 

 
ตารางที่ 4.8 สาระสําคัญของนโยบาย (n=42) 
 
  องคประกอบ                                                    ความคิดเห็น 
                                                 สวนภูมิภาค           กรุงเทพมหานคร               รวม 
                                                                    และเมืองพัทยา 
                                              ใช         ไมใช           ใช           ไมใช          ใช        ไมใช 
                                          จํานวน     จํานวน       จํานวน       จํานวน      จํานวน    จํานวน 
                                        (รอยละ)    (รอยละ)     (รอยละ)     (รอยละ)     (รอยละ)  (รอยละ) 
 
  สาระสําคัญของนโยบาย           9             19                   0                14               9             33 
                                           (32.1)       (67.9)                   -             (100)       (21.4)        (78.6) 
 
ตัวอยางของขอความที่เปนนโยบาย 

 สรางเสริมสุขภาพอนามัย ปองกันและลดปจจัยเส่ียงในภาวะโรคติดตอ และการเกิด
อุบัติภัย โดยบูรณาการความรวมมือทุกภาคสวนสังคม 

 เปนองคกรหลักในการพัฒนาระบบสุขภาพเพียงพอท่ีเนนการสรางสุขภาพ โดยการมีสวน
รวมของทุกภาคสวน เพื่อทําใหคน(ช่ือจังหวัด)อยูดีมีสุข 

 สงเสริมการสรางเครือขายภาครัฐ เอกชน ในการสรางสุขภาพ 
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 3 ตอง 6 ไม ตองออกกําลังกาย ตองกินอาหารสุกสะอาด ตองอารมณดี ไมอวน ไมกิน
หวาน ไมสูบบุหรี่ ไมดื่ม ไมกินเค็ม ไมกินมัน 

 ประชาชนในจังหวัด.....ทุกคนมีสุขภาพดี มีศักยภาพในการดูแลตนเอง ครอบครัว ชุมชน
โดยมีสวนรวมในการจัดระบบสุขภาพ 

ตัวอยางขอความท่ีไมเปนนโยบาย 
 ประชาชนแข็งแรงและปลอดภัย 
 กําหนดทุกวันพุธของสัปดาหเปนวันกีฬา ขาราชการและลูกจางทุกคนรวมออกกําลังกาย

ทุกเย็น 
 ใหมีการตรวจสุขภาพเปนประจําทุกป 
 การจัดแขงขันกีฬาภายในหนวยงาน เพื่อเปนการสรางเสริมสุขภาพและความสามัคคี 
 หามสูบบุหรี่ในที่ทํางาน 
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ตารางที่ 4.9 คะแนนองคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพ (คะแนนเต็ม 45 คะแนน) 

 
องคกร                                                                                          ระดับคะแนนรวม 
                                                      คาต่ําสุด          คาสูงสุด           คาเฉลี่ย        คามัธยฐาน        คาฐานนิยม        SE                                                                         
 
   สวนภูมิภาค                            3                       45                       22.0                19.0                        18                 0.8 
   กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา            0                       43                       21.4                20.5                        18                 0.8 
   รวม             0                   45                   21.8             20.0                   18              0.6   
 
ตารางที่ 4.10 ระดับคะแนนขององคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพสูงสุด 3 อันดับแรก 

 
ระดับคะแนน                                                                                      องคกร 
                                    n                        สวนภูมิภาค               กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา             รวม            
                                                           จํานวน       รอยละ               จํานวน         รอยละ             จํานวน      รอยละ   
 
     43                3     2          66.7         1                33.3         3           100 
     44              3     3          100          -      -         3          100 
     45             5     5          100          -     -         5           100 
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สวนที่ 4 ปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไข 
 
 ขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไขใน
ระดับคะแนน 4 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 36.7 มีคาเฉล่ียของคะแนนท้ังหมดมากที่สุด 2.89 ไดแก 
ปญหา/อุปสรรคดานขาดแคลนบุคลากรดานการสรางเสริมสุขภาพ รองลงมาคือ ปญหา/อุปสรรคดาน
งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพที่ไดรับสนับสนุนไมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 31.7 คาเฉล่ียของ
คะแนนท้ังหมดคือ 2.75 

สวนปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไขที่มีการใหคะแนน 1 มากท่ีสุด
ของทุกปญหาอุปสรรค คิดเปนรอยละ 23.7 คาเฉล่ียของคะแนนทั้งหมดนอยที่สุด 2.24 ไดแก   
ปญหา/อุปสรรคดานไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆภายในองคกร ในการดําเนินกิจกรรม
เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ (ตารางท่ี 4.11) 
 
 คํานิยาม สําหรับการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในสวนที่ 4 ไดกําหนดตัวเลขแทนระดับ
ความคิดเห็น ดังตอไปนี้ 

1 = มีปญหา/อุปสรรคนอยที่สุดหรือไมมี 
2 = มีปญหา/อุปสรรคนอย 
3 = มีปญหา/อุปสรรคมาก 
4 = มีปญหา/อุปสรรคมากที่สุด 
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ตารางที่ 4.11 ปญหาและอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ 
 
ปญหา/อุปสรรค                                                                                     ระดับคะแนนของความคิดเห็น 
                                                                               n              1             2              3              4               คาเฉลี่ยของท้ังหมด 
                                                                                             จํานวน      จํานวน      จํานวน      จํานวน            คาเฉล่ีย        SE 
                                                                                           (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ)     (รอยละ)      
 
  1. กระบวนการกําหนดนโยบายสรางเสริม           234                62               75              63                34                     2.29            0.06 
     สุขภาพในองคกร                                                             (26.5)          (32.1)         (26.9)          (14.5) 
  2. ขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบงาน                275                42               48              84              101         2.89   0.06 
     ดานการสรางเสริมสุขภาพ          (15.3)          (17.5)        (30.5)           (36.7) 
  3. บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือ              270                57             101              70                42                      2.36            0.06  
      ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ        (21.1)          (37.4)         (25.9)          (15.6) 
  4. โครงสรางขององคกรไมเอื้อตอการ              271           63                83              69                56          2.44            0.06 
      สรางเสริมสุขภาพ          (23.2)          (30.6)         (25.5)          (20.7) 
  5. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการ            269                 48               77               88               56          2.57   0.06 
      ปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน         (17.8)          (28.6)         (32.7)          (20.8) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ)ปญหาและอุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ 
 
ปญหา/อุปสรรค                                                                                     ระดับคะแนนของความคิดเห็น 
                                                                               n              1             2              3              4               คาเฉลี่ยของท้ังหมด 
                                                                                             จํานวน      จํานวน      จํานวน      จํานวน            คาเฉล่ีย         SE 
                                                                                           (รอยละ)     (รอยละ)    (รอยละ)     (รอยละ)      
 
  6. ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆ     270              64             103               77               26          2.24    0.05 
      ภายในองคกรในการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยว         (23.7)         (38.1)          (28.5)            (9.6) 
      ของกับการสรางเสริมสุขภาพ 
  7. งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ี    268              47        57              79         85             2.75    0.06 
      ไดรับการสนับสนุนไมเพียงพอ          (17.5)         (21.3)         (29.5)          (31.7)  
  8. ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริม     270             57       75   80         58          2.51     0.06 
      สุขภาพ               (21.1)  (27.8)          (29.6)    (21.5) 
  9. ส่ือการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริม      272              60       71               84         57           2.51     0.06 
      สุขภาพไมเพียงพอ             (22.1)         (26.1)         (30.9)    (21.0) 
 10. วัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ     272              41        65               91         75          2.74     0.06 
       ไมเพียงพอ             (15.1)  (23.9)         (33.5)    (27.7) 
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แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ 
 
 แนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค ในการสรางเสริมสุขภาพน้ันสวนใหญองคกรตางๆจะ
ตอบวาไมมีแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค คิดเปนรอยละ 65.1 มีเพียงรอยละ 34.9 เทานั้นที่มี
แนวทางแกไขปญหาและอุปสรรค  
 
 ตัวอยางขอความท่ีองคกรตางๆระบุเปนแนวทางการแกไขปญหาการสรางเสริมสุขภาพ 

 มีการกําหนดเปนนโยบาย  ตัวช้ีวัด และมอบภารกิจที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสรางเสริม
สุขภาพ 

 ประชาสัมพันธใหความเขาใจ และขอความรวมมือบุคลากรในองคกรทุกคน ตลอดจน
ขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 รวมมือกับหนวยงานราชการในจังหวัด เชน สสจ. ในการออกกําลังกาย และการตรวจ
สุขภาพประจําป 

 มีการรวบรวมขอมูล วิเคราะห ประเมินผล และวางแผนอยางมีสวนรวม 
 การพัฒนาเครือขายสุขภาพ เพื่อใหเขมแข็ง รองรับการทําภารกิจสุขภาพได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                     59 



 

 

 

 

สวนที่ 5 ขอมูลการไดรับสนับสนุนและความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 
 

5.1 การสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับจากหนวยงานภายนอก 
 

กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในชวง 2 ปที่ผานมา สวนใหญองคกรตางๆมีกิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 61.0 และในสวนที่ไมมีกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 39.0 ซ่ึง
กิจกรรมการสรางเสริม สุขภาพที่องคกรตางๆมีมากท่ี สุด  คือ กิจกรรมการออกกําลังกาย             
(ตารางที่ 4.12) 

 
ในสวนของการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพนั้นองคกรตางๆไดรับการสนับสนุน

ดานองคความรูที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.5 (ตารางท่ี 4.13) 
 
การสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงานภายนอก พบวา หนวยงานที่ใหการ

สนับสนุนแกองคกรตางๆมากท่ีสุดคือ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด /ศูนยบริการสาธารณสุข ซ่ึงจะให
การสนับสนุนดานองคความรูที่เ ก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพมากที่สุด หนวยงานที่ใหการ
สนับสนุนรองลงมาก็คือ กระทรวงสาธารณสุข จะใหการสนับสนุนทางดานองคความรูท่ีเกี่ยวของกับ
การสรางเสริมสุขภาพมากที่สุดเชนกัน (ตารางท่ี 4.14) 
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ตารางที่ 4.12 การดําเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพใน 2 ปท่ีผานมา 
 
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ                การดําเนินกิจกรรม                          รวม 
ใน 2 ปท่ีผานมา                  ดําเนินการ             ไมดําเนินการ 
                                         จํานวน      รอยละ      จํานวน      รอยละ      จํานวน     รอยละ 
ออกกําลังกาย                     110             62.9              65             37.1             175           100 
อบรมความรู                         13               7.4            162             92.6             175           100 
ตรวจสุขภาพ                         37             21.1            138             78.9             175           100 
ลดเหลา/บุหรี่                        12               6.9             163             93.1             175          100 
โภชนาการ                            11               6.3             164             93.7             175          100 
สุขภาพจิต                              5               2.8             170             97.2             175          100 
            
ตารางที่ 4.13 ขอมูลการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงานภายนอก 
 
  การสนับสนุน                                                   การไดรับการสนับสนุน 
                                     n          เคยไดรับ          ไมเคยไดรับ                  รวม 
                                                      จํานวน   รอยละ     จํานวน  รอยละ      จํานวน   รอยละ          
                                                             
  ดานองคความรู         277       162         58.5       115      41.5              277        100 
  ดานงบประมาณ         277         75         27.1      202       72.9               277   100 
  ดานวัสดุอุปกรณ         278         76         27.3         202       72.7              277        100 
  ดานส่ือการเรียนรู         278       144         51.8       134       48.2              278        100 
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ตารางที่ 4.14 การสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงานภายนอก 
 
  หนวยงานที่ใหการสนับสนุน                                         การสนับสนุนดานตางๆ 
                                                     องคความรู        งบประมาณ      วัสดุอุปกรณ     สื่อการเรียนรู        
                                                       (n=162)              (n=75)             (n=76)             (n=144) 
                                                 จํานวน(รอยละ)  จํานวน(รอยละ)  จํานวน(รอยละ)  จํานวน(รอยละ)        
                                                                 
  กระทรวงสาธารณสุข                    31 (19.1)              12 (16.0)             14 (18.5)            30 (20.8)   
  กรมอนามัย       21 (12.9)                6  (8.0)        15 (19.8)            26 (18.0)     
  สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด/    54 (33.3)             -           6  (7.9)             44 (30.5)   
  ศูนยบริการสาธารณสุข 
  สสส.         8  (4.9)       20 (26.7)          9 (11.8)            16 (11.1)   
  สปสช.        2  (1.2)         5  (6.7)        2  (2.6)               2  (1.4)   
  องคกรทองถิ่น          -        15 (20.0)          9 (11.8)        2  (1.4)   
  สํานักกีฬาแหงประเทศไทย           -          1  (1.3)          2  (2.6)         1  (0.7)   
  โรงพยาบาลของรัฐ     19 (11.7)          2  (2.7)          2  (2.6)         9 (6.25)   
  มหาวิทยาลัย                    2  (1.2)           -             -             -   
  ภาคเอกชน                      -         1  (1.3)        2  (2.6)             -   
  สํานักงานประกันสังคม       1  (0.6)            -               -             -   
  ยูนิเซฟ                    1  (0.6)         1  (1.3)             -             -   
  ไมระบุหนวยงาน                            23 (14.5)              12 (16.0)              15 (19.8)           14  (9.8) 
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5.2 ความตองการสนับสนุนเพื่อทําการสรางเสริมสุขภาพ 
    

ความตองการสนับสนุนเพื่อทําการสรางเสริมสุขภาพ ในภาพรวมองคกรตางๆตองการ
สนับสนุนทางดานงบประมาณมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.0 และเม่ือพิจารณา ในแตละหนวยงาน
ภายนอกที่ใหการสนับสนุน พบรายละเอียดดังน้ี   (ตารางท่ี 4.15) 
 

 สวนกลาง (กระทรวง กรม ตางๆ) พบวาองคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุน
จากสวนกลางมากที่สุด คือ ดานองคความรูที่เก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพ คิด
เปนรอยละ 55.8 

 องคกรปกครองทองถิ่น พบวาองคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุนจากองคกร
ปกครองทองถ่ินมากที่สุด คือดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ คิดเปน
รอยละ 37.3 

 สสส. พบวาองคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุนจากสสส.มากท่ีสุด 2 ดานคือ 
ดานงบประมาณ และดานส่ือการเรียนรู คิดเปนรอยละ 51.4 

 สปสช. พบวา องคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุนจาก สปสช. มากที่สุดคือ ดาน
งบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 43.5 

 เอกชน พบวา องคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุนจาก ภาคเอกชน มากที่สุดคือ 
ดานวัสดุอุปกรณที่ใชในการสรางเสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 28.3 

 องคกรภาครัฐอ่ืนๆ พบวา องคกรตางๆตองการไดรับการสนับสนุนจาก องคกร
ภาครัฐอื่นๆ มากที่สุดคือ ดานความรวมมือ คิดเปนรอยละ 4.7 

 
 
 
 
 
 
 
 

                     63 



 

 

 

 

 
 
ตารางที่ 4.15 ความตองการสนับสนุนเพ่ือทําการสรางเสริมสุขภาพ (n=276) 
 
  หนวยงาน                                                                               ความตองการสนับสนุนดานตางๆ 
                                                                องคความรู          งบประมาณ       วัสดุอุปกรณ       ส่ือการเรียนรู          ความรวมมือ            
                                                            ใช         ไมใช      ใช         ไมใช     ใช        ไมใช       ใช        ไมใช        ใช         ไมใช        
                                                         จํานวน   จํานวน   จํานวน    จํานวน   จํานวน   จํานวน  จํานวน   จํานวน    จํานวน     จํานวน   
                                                       (รอยละ)  (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ)   (รอยละ)                                                      
 
  สวนกลาง (กระทรวง และกรมตางๆ)      154        122            151         125          148       128         138        138              -             276 
                                                          (55.8)     (44.2)         (54.7)     (45.3)       (53.6)    (46.4)     (50.0)     (50.0)             -           (100) 
  องคกรปกครองทองถิ่น                           51        225            101         175           103       173           61        215              -            276 
                                                          (18.5)     (81.5)         (36.6)     (63.4)       (37.3)    (62.7)     (22.1)     (77.9)             -           (100)        
  สสส.                                                   135        141            142         134          128       148         135        141               -            276    
                                                          (48.9)     (51.1)         (51.4)      (48.6)       (46.4)   (53.6)     (48.9)     (51.1)              -          (100) 
  สปสช.                                                  98        178             120         156          100       176           95        181               -            276 
                                                          (35.5)     (64.5)         (43.5)     (56.5)       (36.2)    (63.8)     (34.4)     (65.6)              -          (100) 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) ความตองการสนับสนุนเพ่ือทําการสรางเสริมสุขภาพ (n=276) 
 
หนวยงาน                                                                               ความตองการสนับสนุนดานตางๆ 
                                                                องคความรู          งบประมาณ       วัสดุอุปกรณ       ส่ือการเรียนรู          ความรวมมือ            
                                                            ใช         ไมใช      ใช         ไมใช     ใช        ไมใช       ใช        ไมใช        ใช         ไมใช        
                                                         จํานวน   จํานวน   จํานวน    จํานวน   จํานวน   จํานวน  จํานวน   จํานวน    จํานวน     จํานวน   
                                                       (รอยละ)  (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ)   (รอยละ)                                                      
 
 เอกชน                                                    46        230             61          215           78        198          46         230               15          261 
                                                           (16.7)    (83.3)        (22.1)       (77.9)     (28.3)     (71.7)     (16.7)     (83.3)            (5.4)      (94.6) 
 ภาครัฐอ่ืนๆ                                               6        270               4          272             4        272            7         269               13          263  
                                                             (2.2)    (98.8)          (1.4)       (98.6)       (1.4)     (98.6)       (2.5)     (97.5)            (4.7)      (95.3) 
  รวม                                           490   1,166         579      1,077       561     1,095       482    1,174            28      1,628 
                                                 (29.6)  (70.4)       (35.0)     (65.0)    (33.9)     (66.1)    (29.1)    (70.9)         (1.7)     (98.3) 
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สวนที่ 6 ความสัมพันธระหวาง ปญหา/อุปสรรค การไดรับสนับสนุน และความตองการดาน
การสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 
 
 การศึกษาความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพกับลักษณะการ
ปกครองขององคกร ไดทําการวิเคราะหหาความสัมพันธของระดับคะแนนเฉล่ีย ในปญหาแตละดาน
ระหวาง 2 กลุม คือ สวนภูมิภาคกับกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ซ่ึงการวิเคราะหไดแปลงระดับ
ความคิดเห็นเปนคะแนน ดังน้ี 
 นอยท่ีสุดหรือไมมี                ไดคะแนน = 1 
 นอย            ไดคะแนน = 2 
 มาก        ไดคะแนน = 3 
 มากท่ีสุด       ไดคะแนน = 4 
โดยมีขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหวา ระดับของคะแนนมีอันตรภาคเทากัน ผลการวิเคราะห พบวา 
ปญหา/อุปสรรคท่ีมีความสัมพันธกับลักษณะการปกครองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) 
ไดแก   (ตารางที่ 4.16) 

 บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  โดย
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 โครงสรางขององคกรไมเอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ โดยกรุงเทพมหานครและเมื อง
พัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน โดยกรุงเทพมหานคร
และเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆภายในองคกรในการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ โดยกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ โดยกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 
ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  
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ในสวนของการไดรับสนับสนุน วิเคราะหหาความสัมพันธโดยวิธี Chi-square test 
เปรียบเทียบการไดรับ และการไมไดรับการสนับสนุนในแตละดาน ระหวาง 2 กลุม คือ สวนภูมิภาคกับ
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา พบวา สวนภูมิภาคไดรับสนับสนุนดานองคความรูมากกวา
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) โดยสวนภูมิภาคไดรับการ
สนับสนุนดานองคความรู คิดเปนรอยละ 63.4 ในขณะท่ี กรุงเทพมหาครและเมืองพัทยาไดรับการ
สนับสนุนในดานองคความรู เพียงรอยละ 48.9 (ตารางที่ 4.17) 

 
ในดานความตองการสนับสนุน ไดรวมความตองการในแตละดานจากหนวยงานภายนอกท้ัง 

6 แหง ท่ีองคกรตางๆตองการสนับสนุน (n=1656) และวิเคราะหหาความสัมพันธโดยวิธี Chi-square 
test   เปรียบเทียบความตองการสนับสนุน และไมตองการสนับสนุน จากหนวยงานภายนอกทั้งหมด
ในแตละดาน ระหวาง 2 กลุม คือ สวนภูมิภาคกับกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา พบวา สวนภูมิภาค
มีความตองการสนับสนุนดานองคความรู และดานงบประมาณ มากกวากรุงเทพมหานครและเมือง
พัทยาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) โดยสวนภูมิภาคมีความตองการสนับสนุนดานองค
ความรู คิดเปนรอยละ 31.8 และความตองการสนับสนุนดานงบประมาณ คิดเปนรอยละ 36.9  
(ตารางที่ 4.18) 
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ตารางที่ 4.16 ความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 
                                                                           
                                                                                                           คะแนนของความคิดเห็น 
     ปญหา/อุปสรรค                                             n                            สวนภูมิภาค            กทม.และเมืองพัทยา        p-value 
                                                                                                คาเฉล่ีย       SD           คาเฉล่ีย         SD 
                                                                                              
1. กระบวนการกําหนดนโยบายสรางเสริม                234                                 2.25          1.06               2.37               0.91           >0.05** 
     สุขภาพในองคกร                                                               
  2. ขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบงาน                   275                   2.90           1.09       2.86      1.02           >0.05** 
     ดานการสรางเสริมสุขภาพ              
  3. บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือ     270        2.21          0.98      2.64     0.92          <0.05*   
      ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ            
  4. โครงสรางขององคกรไมเอื้อตอการ     271          2.34          1.10        2.62     0.95           <0.05**           
      สรางเสริมสุขภาพ               
  5. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการ    269          2.45          1.03       2.78      0.93            <0.05*              
      ปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน    
*แจกแจงปกติ       วิเคราะหโดยวิธี Unpaired t -test 
**แจกแจงไมปกติ   วิเคราะหโดยวิธี Mann-Whitney U test 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ) ความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 
                                                                           
                                                                                                           คะแนนของความคิดเห็น 
     ปญหา/อุปสรรค                                                     n                    สวนภูมิภาค            กทม.และเมืองพัทยา        p-value 
                                                                                                คาเฉล่ีย       SD           คาเฉล่ีย          SD 
                                                                                              
  6. ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆ     270                 2.15            0.93         2.42       0.87            <0.05* 
      ภายในองคกรในการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยว             
      ของกับการสรางเสริมสุขภาพ 
  7. งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ี     268              2.69            1.11          2.88       1.02            >0.05**       
      ไดรับการสนับสนุนไมเพียงพอ              
  8. ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริม      270     2.43            1.12          2.68      0.88           <0.05*  
      สุขภาพ                   
  9. ส่ือการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริม       272        2.49            1.11          2.54       0.92           >0.05** 
      สุขภาพไมเพียงพอ                  
 10. วัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ      272      2.72            1.10           2.77       0.84           >0.05**    
       ไมเพียงพอ                  
*แจกแจงปกติ       วิเคราะหโดยวิธี Unpaired t -test 
**แจกแจงไมปกติ   วิเคราะหโดยวิธี Mann-Whitney U test 
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ตารางที่ 4.17 ความสัมพันธระหวาง การไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 
                                                                           
                                                                                                                    องคกร 
     ปจจัย                                                                     n              สวนภูมิภาค            กทม.และเมืองพัทยา          p-value* 
                                                                                                ใช             ไมใช           ใช           ไมใช 
                                                                                             จํานวน        จํานวน      จํานวน         จํานวน 
                                                                                            (รอยละ)      (รอยละ)    (รอยละ)       (รอยละ) 
 
  การไดรับสนับสนุน 
    - ดานองคความรู                                                                      277             116                   67               46                   48             <0.05 
                                                                                                                      (63.4)              (36.6)         (48.9)              (51.1) 
     - ดานงบประมาณ                                                                     277               50                 132               25                   70             >0.05 
                                                                                                                      (27.5)              (72.5)         (26.3)              (73.7) 
     - ดานวัสดุอุปกรณ                                                                     278               51                 132               25                   70            >0.05 
                                                                                                                      (27.9)              (72.1)         (26.3)              (73.7) 
     - ดานส่ือการเรียนรู                                                                    278               96                   87               48                   47            >0.05 
                                                                                                                      (52.5)              (47.5)         (50.5)              (49.5) 
 
* Chi-square test (df=1) 
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ตารางที่ 4.18 ความสัมพันธระหวางความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ กับลักษณะการปกครองขององคกร 
                                                                           
                                                                                                                      องคกร 
     ปจจัย                                                                     n                  สวนภูมิภาค            กทม.และเมืองพัทยา         p-value* 
                                                                                                    ใช             ไมใช           ใช           ไมใช 
                                                                                                จํานวน        จํานวน      จํานวน         จํานวน 
                                                                                               (รอยละ)      (รอยละ)    (รอยละ)       (รอยละ) 
 
  ความตองการสนับสนุนรวม จากทุกหนวยงานภายนอก 
    - ดานองคความรู                                                                       1656             349                 749            141                   417            <0.05 
                                                                                                                        (31.8)              (68.2)         (25.3)               (74.7) 
     - ดานงบประมาณ                                                                      1656             405                 693            174                   384            <0.05 
                                                                                                                        (36.9)              (63.1)         (31.2)               (68.8) 
     - ดานวัสดุอุปกรณ                                                                      1656             372                 726            189                   369           >0.05 
                                                                                                                        (32.7)              (67.3)         (33.9)               (66.1) 
     - ดานส่ือการเรียนรู                                                                     1656             330                 768            152                   406           >0.05 
                                                                                                                        (30.0)              (70.0)         (27.2)               (72.8) 
* Chi-square test (df=1) 
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สวนที่ 7 ความสัมพันธระหวาง ปญหา/อุปสรรค การไดรับสนับสนุน และความตองการดาน
การสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 
 

การศึกษาความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพกับกลุมภารกิจของ
องคกร ไดทําการวิเคราะหหาความสัมพันธของระดับคะแนนเฉล่ีย ในปญหา /อุปสรรคแตละดาน
ระหวาง 3 กลุม คือ (1) ดานบริหารและความมั่นคง (2) ดานสังคม (3) ดานเศรษฐกิจ ซ่ึงการวิเคราะห
ไดแปลงระดับความคิดเห็นเปนคะแนน ดังน้ี 
 นอยท่ีสุดหรือไมมี                ไดคะแนน = 1 
 นอย            ไดคะแนน = 2 
 มาก        ไดคะแนน = 3 
 มากท่ีสุด       ไดคะแนน = 4 
โดยมีขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหวา ระดับของคะแนนมีอันตรภาคเทากัน ผลการวิเคราะห พบวา 
ปญหา/อุปสรรคท่ีมีความสัมพันธกับกลุมภารกิจขององคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) 
ไดแก (ตารางที่ 4.19) 

 ขาดแคลนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ  โดยกลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด 

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน โดยกลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด 

 งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับสนับสนุนไมเพียงพอ โดยกลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด 

 ขาดองคความรูที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ โดยกลุมภารกิจดานบริหารและ
ความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 ส่ือการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ โดยกลุมภารกิจดานบริหาร
และความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 วัสดุอุปกรณที่เก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ โดยกลุมภารกิจดานบริหาร
และความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 
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ในสวนของการไดรับสนับสนุน วิเคราะหหาความสัมพันธโดยวิธี Chi-square test 
เปรียบเทียบการไดรับ และการไมไดรับการสนับสนุนในแตละดาน ระหวาง 3 กลุม คือ (1) ดานบริหาร
และความมั่นคง  (2) ดานสังคม (3) ดานเศรษฐกิจ  พบวา การไดรับสนับสนุนท้ัง 4 ดาน ไดแก ดาน
องคความรู ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ และดานส่ือการเรียนรู มีความสัมพันธกับกลุมภารกิจ
ขององคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) โดยพบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความ
ม่ันคง ไดรับการสนับสนุนในทั้ง 4 ดานมากท่ีสุด สวนกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจน้ันเปนกลุมที่ไดรับการ
สนับสนุนทั้ง 4 ดานนอยที่สุด (ตารางที่ 4.20) 
 

ในดานความตองการสนับสนุน ไดรวมความตองการในแตละดานจากหนวยงานภายนอกท้ัง 
6 แหง ท่ีองคกรตางๆตองการสนับสนุนและไมตองการสนับสนุน  (n=1656) และวิเคราะหหา
ความสัมพันธโดยวิธี Chi-square test   เปรียบเทียบความตองการสนับสนุน และไมตองการสนับสนุน 
จากหนวยงานภายนอกท้ังหมดในแตละดาน ระหวาง 3 กลุม คือ (1) ดานบริหารและความม่ันคง  (2) 
ดานสังคม (3) ดานเศรษฐกิจ พบวา ความตองการดานองคความรู ความตองการดานวัสดุอุปกรณ 
และความตองการดานส่ือการเรียนรู มีความสัมพันธกับกลุมภารกิจขององคกรอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p-value<0.05) โดยความตองการดานองคความรู และดานส่ือการเรียนรู กลุมภารกิจที่ตองการ
สนับสนุนมากท่ีสุดคือ กลุมภารกิจดานสังคม ในสวนของความตองการดานวัสดุอุปกรณ กลุมภารกิจ
ดานสังคม มีความตองการสนับสนุนนอยท่ีสุด (ตารางท่ี 4.21) 
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ตารางที่ 4.19 ความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 
                                                                           
                                                                                                            คะแนนของความคิดเห็น 
     ปญหา/อุปสรรค                                              n        บริหารและความมั่นคง          สังคม                   เศรษฐกิจ         p-value 
                                                                                    คาเฉล่ีย        SD       คาเฉล่ีย        SD      คาเฉลี่ย        SD 
                                                                                              
  1. กระบวนการกําหนดนโยบายสรางเสริม                234            2.14     0.98        2.42     0.98         2.32   1.07     >0.05** 
     สุขภาพในองคกร                                                               
  2. ขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบงาน                   275            2.56     1.03         3.09     1.01         2.98   1.10     <0.05** 
     ดานการสรางเสริมสุขภาพ              
  3. บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือ     270         2.27     0.94          2.43     0.96         2.36   1.04     >0.05* 
      ในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ            
  4. โครงสรางขององคกรไมเอื้อตอการ      271         2.30            1.09         2.59     0.95        2.38           1.15      >0.05** 
      สรางเสริมสุขภาพ               
  5. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการ    269            2.28     0.90         2.76     0.99          2.60           1.07      <0.05* 
      ปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน    
*แจกแจงปกติ       วิเคราะหโดยวิธี Oneway-ANOVA 
**แจกแจงไมปกติ   วิเคราะหโดยวิธี Kruskal-Wallis test 
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ตารางที่ 4.19 (ตอ) ความสัมพันธระหวางปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 
                                                                           
                                                                                                        คะแนนของความคิดเห็น 
     ปญหา/อุปสรรค                                              n         บริหารและความมั่นคง          สังคม                   เศรษฐกิจ        p-value 
                                                                                     คาเฉล่ีย       SD       คาเฉล่ีย        SD      คาเฉลี่ย      SD 
                                                                                              
  6. ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆ      270            2.06    0.80         2.32    0.90       2.33          1.04      >0.05* 
      ภายในองคกรในการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยว             
      ของกับการสรางเสริมสุขภาพ 
  7. งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ี    268           2.53           0.96           2.79            1.11        2.94          1.13     <0.05** 
      ไดรับการสนับสนุนไมเพียงพอ              
  8. ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริม      270          2.06           1.01           2.72            0.95        2.74          1.06     <0.05** 
      สุขภาพ                   
  9. ส่ือการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริม       272           2.15           1.00           2.65            0.97        2.69          1.12     <0.05** 
      สุขภาพไมเพียงพอ                  
 10. วัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ     272            2.43           0.92           2.84            0.98         2.92         1.10      <0.05* 
       ไมเพียงพอ                  
*แจกแจงปกติ       วิเคราะหโดยวิธี Oneway-ANOVA 
**แจกแจงไมปกติ   วิเคราะหโดยวิธี Kruskal-Wallis test 
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ตารางที่ 4.20 ความสัมพันธระหวาง การไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 
                                                                           
                                                                                                               กลุมภารกิจขององคกร 
     ปจจัย                                                                n         บริหารและความมั่นคง      สังคม             เศรษฐกิจ         p-value* 
                                                                                             ใช       ไมใช         ใช      ไมใช       ใช       ไมใช 
                                                                                          จํานวน   จํานวน   จํานวน    จํานวน  จํานวน   จํานวน 
                                                                                         (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 
 
การไดรับสนับสนุน 
    - ดานองคความรู                                                              277                  68          20           62            41          32          54          <0.05 
                                                                                                                (77.3)     (22.7)     (60.2)       (39.8)     (37.2)     (62.8) 
     - ดานงบประมาณ                                                            277                  53           35          16             86            6          81         <0.05 
                                                                                                                (60.2)     (39.8)     (15.7)       (84.3)       (6.9)     (93.1) 
    - ดานวัสดุอุปกรณ                                                            278                  47           41           21            82            8          79         <0.05 
                                                                                                                (53.4)     (46.6)     (20.4)       (79.6)       (9.2)     (90.8)       
    - ดานส่ือการเรียนรู                                                            278                  65           23          52             51          27          60         <0.05 
                                                                                                                (73.9)     (26.1)     (50.5)       (49.5)     (31.0)     (69.0) 
 
* Chi-square test (df=2) 
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ตารางที่ 4.21 ความสัมพันธระหวางความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ กับกลุมภารกิจขององคกร 
                                                                           
                                                                                                               กลุมภารกิจขององคกร 
     ปจจัย                                                                  n          บริหารและความมั่นคง      สังคม             เศรษฐกิจ        p-value* 
                                                                                                 ใช       ไมใช        ใช        ไมใช      ใช       ไมใช 
                                                                                              จํานวน   จํานวน   จํานวน    จํานวน  จํานวน   จํานวน 
                                                                                             (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ)  (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 
 
 
ความตองการสนับสนุนรวม จากทุกหนวยงานภายนอก 
    - ดานองคความรู                                                                1656                 144          378          199         419        147        369       <0.05 
                                                                                 (27.6)      (72.4)       (32.2)      (67.8)    (28.5)     (61.5) 
     - ดานงบประมาณ                                                               1656                 241          281          199         419       139         377       >0.05 
                                                                                                                     (46.2)      (53.8)       (32.2)      (67.8)    (26.9)     (73.1) 
    - ดานวัสดุอุปกรณ                                                                1656                179          343          202          416       180         336       <0.05 
                                                                                                                     (34.3)      (65.7)        (32.7)     (67.3)    (34.9)     (65.1) 
     - ดานส่ือการเรียนรู                                                              1656                148          374           186         432       148         368       <0.05  
                                                                          (28.4)     (71.6)        (30.1)     (69.9)     (28.7)     (71.3) 
* Chi-square test (df=2) 
 
 

                     
77 



 

 

 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาน้ีเปนการศึกษาสํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจ
องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ในเรื่องของลักษณะนโยบาย แผนงาน 
โครงการและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ  และปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  
และรวมไปถึงปญหา/อุปสรรค และแนวทางการแกไขปญหาดานการสรางเสริมสุขภาพ โดยศึกษา
องคกรภาครัฐสวนภูมิภาคตางๆ  กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ทั้งหมด 378 องคกร ในระหวาง
เดือน มิถุนายน พ.ศ.2550 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550 เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยการสง
แบบสอบถามทางไปรษณียและโทรศัพทติดตาม โดยให ผู นําองคกร หรือผูแทน เปนผูตอบ
แบบสอบถาม หลังจากไดขอมูลท้ังหมด ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะห และนําเสนอเปนภาพรวมของการ
ตอบไดดังน้ี 

 
สรุปผลการศึกษา 

 
ในการศึกษาครั้งน้ีไดรับการตอบกลับของแบบสอบถามท้ังหมด คิดเปนรอยละ 75.9 โดย

หนวยงานสวนภูมิภาคใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามสูงสุด คิดเปนรอยละ 82.2 
 ผูเปนตัวแทนขององคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ที่ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 61.0 มีอายุในชวง 51-60 ป สูงสุดรอยละ 42.5 ระดับของ
ตําแหนงท่ีตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดคือ ระดับ 7 รอยละ 26.5 ระยะเวลาในการทํางานมากกวา 26 
ป สูงสุดรอยละ 30.3  โดยกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพขององคกรตางๆสวนมาก จะดําเนินการจาก
นโยบายของสวนภูมิภาคจํานวน 212 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 73.9  
 

สถานการณการเจ็บปวยของบุคลากรในองคกรสวนมากอยูในระดับปานกลาง 124 องคกร 
คิดเปนรอยละ 43.2 สวนสถานการณการเจ็บปวยของบุคลากรในองคกรในระดับที่มากนั้นมี 17 
องคกร คิดเปนรอยละ 5.9 และในระดับนอยมี 112 องคกร คิดเปนรอยละ 39.0 และจากรายงานการ
เจ็บปวยเนื่องจากการทํางานขององคกรตางๆ พบวาองคกรท่ีมีบุคลากรเจ็บปวยเนื่องจากการทํางานมี
ทั้งหมด 13 องคกร คิดเปนรอยละ 3.4 มีบุคลากรปวยจํานวนทั้งส้ิน 75 ราย 



 

 

 

 

 ผลการสํารวจองคประกอบดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพสรุปรายละเอียดในแตละดาน
ไดดังนี้ 

1. องคประกอบดานการมีนโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร พบวา ประเด็นการมี
นโยบายท่ีใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษร และประกาศใหทุกคน
ไดทราบมีมากที่สุด 79 องคกร คิดเปนรอยละ 27.5 และประเด็นท่ีมีนอยที่สุดคือ การมีคณะกรรมการ
ความปลอดภัย   อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  51 องคกร คิดเปนรอยละ 17.8 

2. องคประกอบบรรยากาศดานสุขภาพในองคกร พบวา การมีความสัมพันธท่ีดีระหวาง
บุคลากรทุกระดับมีมากที่สุด  259 องคกร คิดเปนรอยละ 90.2 และในประเด็นที่มีนอยท่ีสุดคือ 
บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล ดานสุขภาพ 120 องคกร  คิด
เปนรอยละ  41.8 

3. องคประกอบดานสภาพแวดลอมทางกายภาพในองคกร พบวา การมีแสงสวาง
เหมาะสมแกการทํางานมีมากที่สุด 278 องคกร คิดเปนรอยละ 96.9 และในประเด็นท่ีมีนอยที่สุดคือ 
การมีอุปกรณชวยในการเคล่ือนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน  127 องคกร คิด
เปนรอยละ 44.3 

4. องคประกอบดานวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากรในองคกร 
พบวา องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบหนวยงาน มีมากที่สุด 184 องคกร 
คิดเปนรอยละ  64.1 และในประเด็นที่มีนอยที่สุดคือ มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับ
บุคลากร  67 องคกร คิดเปนรอยละ 23.3 

5. องคประกอบดานบริการดานสุขภาพอนามัยในองคกร พบวา การแจงผลการตรวจ
สุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสมมีมากท่ีสุด  168 องคกร คิดเปนรอยละ 58.5 และในประเด็นท่ี
มีนอยที่สุดคือ การดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มี 32 
องคกร คิดเปนรอยละ 11.1 

6. องคประกอบการจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร พบวา การมี
บทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตท่ีเอ้ือตอสุขภาพของชุมชนมีมากท่ีสุด  179 องคกร คิดเปนรอยละ 
62.4 และที่พบนอยท่ีสุดคือ การปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมภายนอกองคกรมี 144 องคกร 
คิดเปนรอยละ 50.2 

ในการศึกษาองคประกอบที่ 1 เกี่ยวกับเรื่องการมีนโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร ยัง
พบวา องคกรท่ีใหความคิดเห็นวามีนโยบาย จะระบุสาระสําคัญของนโยบายมาเปนสวนใหญ          
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42 องคกร คิดเปนรอยละ 53.2 ซ่ึงในสวนของนโยบายที่ระบุมาน้ันสวนใหญจะไมใชนโยบาย 33 
องคกร คิดเปนรอยละ 78.6  

เมื่อทําการรวมคะแนนการมีองคประกอบในดานตางๆ ของการสรางเสริมสุขภาพซ่ึงจะมี
คะแนนเต็ม 45 คะแนน ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉล่ียของทุกองคกรอยูท่ี 21.8 คะแนน คะแนน
ต่ําสุดที่ไดคือ 0 คะแนนคะแนนสูงสุดที่ไดคือ คะแนนเต็ม 45 คะแนน และมีองคกรที่ไดคะแนนเต็ม 5 
องคกร คิดเปนรอยละ 1.7 

กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในชวง 2 ปที่ผานมา สวนใหญองคกรตางๆมีกิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพ คิดเปนรอยละ 61.0 ซ่ึงกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพที่องคกรตางๆมีมากที่สุด 3 อันดับ
แรกคือ (1) กิจกรรมการออกกําลังกาย (2) กิจกรรมการตรวจสุขภาพประจําป (3) กิจกรรมอบรมให
ความรูดานการสรางเสริมสุขภาพ ตามลําดับ 

 
ผลการศึกษาปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไข พบวา ขอมูลความ

คิดเห็นในระดับคะแนน 4 (มีปญหา/อุปสรรคมากที่สุด) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ 
อันดับที่ 1 ปญหา/อุปสรรคดานขาดแคลนบุคลากรดานการสรางเสริมสุขภาพ  
อันดับท่ี 2 ปญหา/อุปสรรคดานงบประมาณดานการสรางเสริมสุขภพาท่ีไดรับการ

สนับสนุนไม      เพียงพอ 
อันดับที่ 3 ปญหา/อุปสรรคดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ ไมเพียงพอ 

สวนผลของความคิดเห็นท่ีได ระดับคะแนน 1(ปญหา /อุปสรรคนอยที่ สุดหรือไม มี )            
สูงสุด 3 อันดับแรก คือ 

อันดับท่ี 1 ปญหา/อุปสรรคดานไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆภายใน
องคกรในการดําเนินกิจกรรมที่เก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพ 

  อันดับที่ 2 ปญหา/อุปสรรคดานโครงสรางขององคกร ไมเอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ 
อันดับที่ 3 ปญหา/อุปสรรคดานกระบวนการกําหนดนโยบายสรางเสริมสุขภาพ            
               ในองคกร 

 แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ สวนมากองคกรตางๆจะตอบวาไม
มีแนวทางแกไขปญหาซ่ึงมีอยูจํานวน 164 องคกร คิดเปนรอยละ 65.1  

การศึกษาขอมูลสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงานภายนอก พบวาการไดรับ
สนับสนุนดานองคความรูมีมากที่สุด 162 องคกร คิดเปนรอยละ 58.8 สวนที่ไดรับการสนับสนุนนอย
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ที่สุดคือ ดานงบประมาณ 75 องคกร คิดเปนรอยละ 27.1 ซ่ึงหนวยงานภายนอกที่ใหการสนับสนุนมาก
ที่สุดคือ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด/ศูนยบริการสาธารณสุข 
 ในสวนของผลการศึกษาความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ เมื่อพิจารณาในภาพรวม
แลว สามารถเรียงลําดับความตองการสนับสนุนในดานตางๆ ไดดังน้ี 
 อันดับที่ 1 ความตองการสนับสนุนดานงบประมาณ  
 อันดับที่ 2 ความตองการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ 
 อันดับที่ 3 ความตองการสนับสนุนดานองคความรู 
 อันดับที่ 4 ความตองการสนับสนุนดานส่ือการเรียนรู 
 อันดับที่ 5 ความตองการสนับสนุนดานความรวมมือ 
 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของ ปจจัยดานปญหา/อุปสรรค กับลักษณะขององคกรแบง
ตามการปกครอง(แบงเปนสวนภูมิภาค และกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา )พบปจจัยดาน      
ปญหา/อุปสรรคท่ีมีความสัมพันธกับลักษณะขององคกรแบงตามการปกครอง ไดแก 

 บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  โดยใน
ความสัมพันธน้ัน พบวา กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวา
สวนภูมิภาค  

 โครงสรางขององคกรไมเอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ โดยในความสัมพันธนั้น พบวา 
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน โดยในความสัมพันธนั้น 
พบวา กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆภายในองคกรในการดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพ โดยในความสัมพันธนั้น พบวา กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนน
เฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  

 ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา 
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ไดระดับคะแนนเฉล่ียมากกวาสวนภูมิภาค  
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 
อุปสรรค กับลักษณะขององคกรแบงตามการปกครอง(แบงเปนสวนภูมิภาค และกรุงเทพมหานครและ
เมืองพัทยา)พบวา ปจจัยการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีมีความสัมพันธกับลักษณะ
การปกครองขององคกร ไดแก ดานองคความรู และเม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา องคกรสวน
ภูมิภาคน้ัน ไดรับการสนับสนุนดานองคความรูมากกวากรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 

 
ในสวนของความสัมพันธของปจจัยความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ กับ

ลักษณะขององคกรแบงตามการปกครอง(แบงเปนสวนภูมิภาค และกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) 
พบปจจัยความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพที่มีความสัมพันธกับลักษณะขององคกร
แบงตามการปกครอง ไดแก 

 ความตองการสนับสนุนดานองคความรู โดยในความสัมพันธน้ัน พบวาองคกรสวน
ภูมิภาคมีความตองการสนับสนุนมากกวากรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 

 ความตองการสนับสนุนดานงบประมาณ โดยในความสัมพันธนั้น พบวา องคกรสวน
ภูมิภาคมีความตองการสนับสนุนมากกวากรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 

 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธของ ปจจัยดานปญหา/อุปสรรค กับลักษณะขององคกรแบง

ตามกลุมภารกิจ(แบงเปนกลุมดานบริหาร/ความม่ันคง  ดานสังคม  และดานเศรษฐกิจ) พบปจจัยดาน
ปญหา/อุปสรรค ที่มีความสัมพันธกับลักษณะขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ ไดแก 

 ขาดแคลนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ โดยในความสัมพันธนั้น 
พบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน โดยในความสัมพันธนั้น 
พบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับสนับสนุนไมเพียงพอ โดยในความสัมพันธ
นั้น พบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด 

 ขาดองคความรูที่เก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพ โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา กลุม
ภารกิจดานบริหารและความมั่นคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด 
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 ส่ือการเรียนรูท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ โดยในความสัมพันธนั้น 
พบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 วัสดุอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ โดยในความสัมพันธนั้น 
พบวา กลุมภารกิจดานบริหารและความม่ันคงไดระดับคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด 

 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 

อุปสรรค กับลักษณะขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ(แบงเปนกลุมดานบริหาร/ความม่ันคง  ดาน
สังคม  และดานเศรษฐกิจ) พบปจจัยการไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ ที่มีความสัมพันธ
กับลักษณะขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ ไดแก 

 การไดรับสนับสนุนดานองคความรู โดยในความสัมพันธนั้น พบวา กลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดรับการสนับสนุนมากท่ีสุด สวนกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ไดรับ
การสนับสนุนนอยท่ีสุด 

 การไดรับสนับสนุนดานงบประมาณ โดยในความสัมพันธนั้น พบวา กลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดรับการสนับสนุนมากท่ีสุด สวนกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ไดรับ
การสนับสนุนนอยท่ีสุด 

 การไดรับสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา กลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดรับการสนับสนุนมากท่ีสุด สวนกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ไดรับ
การสนับสนุนนอยท่ีสุด 

 การไดรับสนับสนุนดานส่ือการเรียนรู โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา กลุมภารกิจดาน
บริหารและความมั่นคงไดรับการสนับสนุนมากท่ีสุด สวนกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจ ไดรับ
การสนับสนุนนอยท่ีสุด 

 
ในสวนของความสัมพันธระหวางปจจัยความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ กับ

ลักษณะขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ(แบงเปนกลุมดานบริหาร/ความม่ันคง  ดานสังคม  และดาน
เศรษฐกิจ) พบปจจัยความตองการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ ที่มีความสัมพันธกับลักษณะ
ขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ ไดแก 

 ความตองการสนับสนุนดานองคความรู โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา กลุมภารกิจดาน
สังคม มีความตองการสนับสนุนมากที่สุด 
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 ความตองการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ โดยในความสัมพันธน้ัน พบวา กลุมภารกิจดาน
สังคม มีความตองการสนับสนุนนอยท่ีสุด 

 ความตองการสนับสนุนดานส่ือการเรียนรู โดยในความสัมพันธนั้น พบวา กลุมภารกิจ
ดานสังคม มีความตองการสนับสนุนมากท่ีสุด 

 
อภิปรายผลการศึกษา 
 
 จากขอคนพบท่ีไดจากการสํารวจการสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ในเรื่องของนโยบาย แผนงาน/โครงการ กิจกรรมตางๆที่องคกรไดทํา 
การไดรับสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งปญหาอุปสรรค และแนวทางในการแกไขปญหา 
ผูวิจัยไดนํามาอภิปรายในเรื่องตางๆ ไดดังน้ี 
 เมื่อพิจารณาถึงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูบริหารองคกรสวนใหญจะให
ความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในองคกร เน่ืองจากระดับของตําแหนงในปจจุบันที่ดํารงอยูใน
องคกรของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะอยูท่ีระดับ 7 และระดับ 8 มากกวาระดับอ่ืน ซ่ึงระดับของ
ตําแหนง 7 และ 8 น้ีจะเปนตําแหนงทางราชการ ของผูบริหารเปนสวนมาก (13) ส่ิงนี้เปนจุดแข็งสวน
หนึ่ง ขององคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพ 
เพราะจากการศึกษาของ กมลพร สวนสมจิตร (17) ไดขอสรุปเกี่ยวกับผูบริหารวามีสวนสําคัญในการ
ทําใหองคกรเปนองคกรสรางเสริมสุขภาพได  

 
องคประกอบตางๆ ดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร  

 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร พบวา ยังไมมีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจน 
รวมถึงองคกรตางๆมีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานสรางเสริม
สุขภาพโดยตรงนอย และเม่ือพิจารณาลงไปในเรื่องของนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพ ท่ีมีการจัดทําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบซ่ึงเปนหน่ึงในองคประกอบ 
จะเห็นไดวาองคกรสวนมากที่ระบุนโยบายเปนลายลักษณอักษรจะยังมีความเขาใจเก่ียวกับเร่ืองการ
กําหนดนโยบายไมตรงกัน เพราะนโยบายท่ีระบุมาสวนใหญจะไมใชนโยบาย แตจะเปนคําขวัญหรือ
วิสัยทัศนมากกวา เชน “กําหนดทุกวันพุธของสัปดาหเปนวันกีฬา ขาราชการและลูกจางทุกคนรวมออก
กําลังกายทุกเย็น”  “หามสูบบุหรี่ในท่ีทํางาน” เปนตน ในสวนท่ีระบุมาและใชนโยบายนั้นก็มีแตเปน
สวนนอย เชน “สรางเสริมสุขภาพอนามัย ปองกันและลดปจจัยเส่ียงในภาวะโรคติดตอ และการเกิด
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อุบัติภัย โดยบูรณาการความรวมมือทุกภาคสวนสังคม” เปนตน  ในดานการมีแผนงาน/โครงการสราง
เสริมสุขภาพ พบวา องคกรสวนมากจะยังมีนอย ซ่ึงการท่ีมีนโยบายที่ไมชัดเจน ประกอบกับการไมมี
แผนงาน/โครงการดานการสรางเสริมสุขภาพที่แนนอน อาจจะทําใหการสรางเสริมสุขภาพในองคกรไม
ประสบความสําเร็จได เพราะจากการศึกษาของสุจิตรา สุคนธทรัพย (18) ไดกลาววา การไมมีนโยบาย
หรือแผนงานเฉพาะทางดานการสรางเสริมสุขภาพ อาจกอใหเกิดอุปสรรคในการดําเนินการได  และยัง
สอดคลองกับการศึกษาของ Eboshida, et al(23) ที่การศึกษาพบวาการพัฒนานโยบายการสรางเสริม
สุขภาพอยางจริงจังจะเปนส่ิงจําเปนในการเขาถึงของกิจกรรมตางๆ  การสนับสนุน  และยังเปนสวน
สําคัญในการพัฒนาทักษะการสรางเสริมสุขภาพ การถายทอดความรูที่จะเขาถึงได 

จากการศึกษาถึงการมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพใน 2 ปท่ีผานมาขององคกรตางๆ พบวา 
การมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพขององคกรตางๆ เปนไปในทางตรงกันขามกับการกําหนดนโยบาย 
แผนงาน/โครงการ กลาวคือ องคกรสวนมากรอยละ 61.0 มีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ โดยสวน
ใหญจะเปนกิจกรรมการออกกําลังกาย และการตรวจสุขภาพประจําป ตามลําดับ ซ่ึงกิจกรรมออก
กําลังกายไดแก การเตนแอโรบิก โยคะ การเดินวิ่งเพื่อสุขภาพ เปนตน 

 บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร พบวาองคกรสวนใหญจะมีความสัมพันธที่ดี
ระหวางบุคลากรทุกระดับ ซ่ึงส่ิงนี้จะเปนผลดีตอการพัฒนางานดานการสรางเสริมสุขภาพ  โดยจาก
การศึกษาของ McMahan, et al(22)  ไดช้ีแนะใหเห็นถึงประเด็นที่วา พนักงานในหนวยงานธุรกิจขนาด
เล็กจะมีการมีสวนรวมในกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพมากกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญเนื่องจาก
จะมีความสัมพันธที่ดีตอกัน  แตการศึกษาบรรยากาศดานสุขภาพในองคกรนี้ยังพบอีกวา  การท่ี
บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพยังมีนอยอยู ซ่ึง
อาจจะเปนขอจํากัดตอการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพได ควรอาศัยจุดแข็งของการมี
ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร ลดการส่ังการจากเบื้องบน และชักชวนใหบุคลากรในหนวยงานเขา
มามีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลการสรางเสริมสุขภาพ 

 สภาพแวดลอมทางกายภาพในองคกร พบวา   องคกรสวนใหญจะมีการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพในดานตางๆ ไดแก มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับงาน  มีสวม
และหองนํ้าท่ีสะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน  รวมไปถึงมีการกําจัดขยะมูลฝอย และขยะ
อันตรายอยางเหมาะสม การท่ีองคกรสวนใหญไดจัดใหมีสภาพแวดลอมทางกายภาพใหเหมาะสมนั้น 
อธิบายไดวา องคกรตางๆตองการมีภาพลักษณที่ดี ซ่ึงจะสงผลท่ีดีตอองคกร รวมท้ังตัวบุคลากรเองจะ
มีความปลอดภัย มีสุขภาพจิตท่ีดี มีความสุขในการทํางาน สภาพแวดลอมท่ีดีจึงนาจะมีผลตอคุณภาพ
ของงาน และเปนปจจัยหนึ่งของคุณภาพชีวิตการทํางานอีกดวย โดยคณะกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
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ในท่ีทํางานแหงชาติ ประเทศออสเตรเลีย ไดกลาววา การใหความสําคัญดานส่ิงแวดลอม (ทั้งกายภาพ
และทางสังคม)ท่ีเอ้ือตอสุขภาพจะเปนปจจัยหน่ึงของความสําเร็จดานการสรางเสริมสุขภาพ(11)  และ
ยังสอดคลองกับกิจกรรมหน่ึงตามท่ีกฏบัตรออตตาวาไดเสนอไวคือ การสรางสรรคส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอ
สุขภาพ กลาวคือตองมีการจัดส่ิงแวดลอมใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของการดําเนินชีวิตการ
ทํางาน เชน การจัดที่ทํางานท่ีเอ้ือตอสุขภาพ (Healthy workplace) เปนตน        

 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากรในองคกร พบวาสวนใหญจะมี
การดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร มีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน
โดยรอบหนวยงาน ถึงแมวาองคกรตางๆจะมีการดําเนินกิจกรรมท้ังสองอยางบาง แตยังเปนสวนนอย
เมื่อเทียบกับกิจกรรมดานอ่ืนๆที่องคกรสวนใหญยังไมมีการปฏิบัติกัน ไดแก การใหความรูและ
ฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหบุคลากรทุกคน    การดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับ
บุคลากร  การใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหบุคลากรทุกคน เปนตน  
ซ่ึงในสวนน้ีจะช้ีใหเห็นถึงการพัฒนาทักษะสวนบุคคลในองคกรตางๆยังมีอยูเปนสวนนอย ซ่ึงอาจจะ
เปนอุปสรรคตอการพัฒนางานดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกรได โดยกรอบแนวคิดการวิเคราะห
องคกรของเฟรนชและเบลล ไดกลาวเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรวา การท่ีบุคลากรหรือทีมงานจะ
ทํางานใหบรรลุเปาหมายสอดคลองกับเง่ือนไขและเปนไปตามองคประกอบ น้ันบุคลากรตองมีความรู 
ความคิด และมีความพรอมที่จะทํางาน (5) 

 บริการดานสุขภาพอนามัยในองคกร พบวา สวนใหญจะมีการตรวจประเมินสุขภาพ
ของบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ รวมถึงมีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากร
ทราบอยางเหมาะสมดวย ซ่ึงถือวาเปนส่ิงท่ีดีท่ีองคกรตางๆ มีความตื่นตัวในเรื่องน้ี แตจากผลของการ
บันทึกการตรวจสุขภาพ การบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบยังมี
เปนสวนนอยอยู ซ่ึงในสวนนี้อธิบายไดวา องคกรตางๆจะมีการดําเนินการบริการดานสุขภาพอนามัย
ในองคกร แตยังขาดการบันทึกท่ีเปนระบบ โดยการบันทึกที่เปนระบบนี้จะชวยใหมีการประเมินผลที่ดี
เกิดขึ้นในครั้งตอๆไปได ซ่ึงประเด็นหนึ่งท่ี ประสิทธ์ิ ลีระพันธ และคณะ(19)ไดขอสรุปเพื่อเปนบทเรียน
ในการสรางเสริมสุขภาพและพัฒนาองคกรเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพคือ การจัดระบบงานและ
กลยุทธการดําเนินงานของแตละองคกร ซ่ึงเปนหนึ่งในประเด็นตางๆท่ีจะทําใหการสรางเสริมสุขภาพ
ในองคกรประสบความสําเร็จได   

 การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร พบวา องคกรสวนมากจะมี
บทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพของชุมชน ทําใหมองเห็นความสัมพันธท่ีดีระหวาง 
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องคกรกับชุมชนในดานการจัดการส่ิงแวดลอม ซ่ึงอาจจะเปนส่ิงท่ีทําใหองคกรมีความสําเร็จของการ
สรางเสริมสุขภาพมากขึ้นเพราะการสรางสรรคส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือตอสุขภาพนั้นไมใชเพียงแตกระทํา
ภายในองคกรอยางเดียวเทาน้ัน  สอดคลองกับ องคประกอบของความสําเร็จของโครงการสรางเสริม
สุขภาพ ของคณะกรรมการสรางเสริมสุขภาพในที่ทํางานแหงชาติ ประเทศออสเตรเลีย(11) 
 

โดยสรุปในภาพรวมขององคประกอบตางๆ ดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีองคกรมีน้ัน พบวา 
องคกรตางๆ สวนใหญมีองคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพไมครบตามองคประกอบที่ควรมี มี
เพียง 5 องคกรเทานั้นที่มีองคประกอบครบทุกดาน คิดเปนรอยละ 1.7 ทําใหอธิบายไดวาองคกร
สวนมากยังขาดในหลายๆดานที่จะเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการสรางเสริมสุขภาพในองคกรประสบ
ความสําเร็จ โดย WHO ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการพื้นฐานของสรางเสริมสุขภาพในสถานท่ี
ทํางานซ่ึงตองมีองคประกอบสําคัญ 4 ประการ ไดแก  (1) การสรางเสริมสุขภาพโดยยึดหลัก Ottawa 
Charter (2) อาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยมีจุดเนนหลักคือ การรักษาและสรางเสริมสุขภาพ
ตลอดจนศักยภาพการทํางานของคนงาน   การปรับปรุงงานและสภาพแวดลอมในการทํางาน และการ
พัฒนาโครงสรางและวัฒนธรรมการทํางาน (3) การจัดการทรัพยากรบุคคล กลยุทธการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยสามารถเปนเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการเปล่ียนนโยบายการสรางเสริมสุขภาพสู
การปฏิบัติจริง เพราะเก่ียวของโดยตรงกับการใหคนงานมีสวนรวมในการสรางเสริมสุขภาพ (4) การ
พัฒนาแบบยั่งยืน (4) 

 
ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานการสรางเสริมสุขภาพขององคกร การไดรับการ

สนับสนุนสวนใหญจะเปนดานองคความรู และส่ือการเรียนรูแตเม่ือพิจารณาถึงการสนับสนุนในดาน
อื่นๆ ไดแก ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปการณ ยังมีอยูนอย ซ่ึงจะเปน ปจจัยหน่ึงท่ีทําใหการ
ดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกรเปนไปไดยาก ซ่ึงถาดูจากการศึกษาบทเรียนการสราง
เสริมสุขภาพของประเทศออสเตรเลีย พบวา ประเทศออสเตรเลียมีการจัดตั้งมูลนิธิเพื่อการสรางเสริม
สุขภาพโดยมูลนิธิน้ีนอกจากจะสนับสนุนดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพเปนหลักแลว ยังมี
การดําเนินการสนับสนุนทางดานวิชาการอีกดวย ซ่ึงการสนับสนุนทั้งทางดานวิชาการ และ
งบประมาณ รวมกันจะเปนผลทําใหการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพเกิดความสําเร็จได แตท้ังนี้ก็ตอง
พิจารณาความเหมาะสมขององคกรท่ีจะไดรับการสนับสนุนดวย เน่ืองจาก ปจจัยที่แตละองคกร
ตองการที่จะไดรับสนับสนุนไมเหมือนกัน เชนบางองคกรอาจจะมีองคความรูอยูมากพอแลว ยังขาดแต
เพียงงบประมาณ แตในบางองคกรมีงบประมาณที่มากพอ ขาดก็แตเพียงองคความรู ซ่ึงถามีการ
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พิจารณาถึงตรงสวนน้ีจะทําใหการสนับสนุนมีประสิทธิภาพ มากขึ้น ดังเชนการศึกษาของ         
อนุวัฒน ศุภชุติกุล และคณะ (21) พบวา องคกรภาคเอกชนท่ีมีการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพนั้น 
ตองการสนับสนุนเพื่อใหองคกรมีความเขมแข็ง มีการพัฒนาย่ิงขึ้น โดยการสนับสนุนดานทรัพยากร
วิชาการ  

 
ความตองการสนับสนุนเพ่ือทําการสรางเสริมสุขภาพ พบวาส่ิงที่องคกรตางๆ ตองการ

ไดรับสนับสนุนมากท่ีสุดคือ ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานองคความรู และดานส่ือการเรียนรู 
ตามลําดับ จากขอมูลความตองการสนับสนุน จะเห็นไดวาความตองการสูงสุดคือดานงบประมาณ 
และเมื่อยอนกลับไปดูปจจัยสนับสนุนท่ีองคกรตางๆเคยไดรับ ก็จะพบวาการสนับสนุนทางงบประมาณ
ยังมีนอยอยู ซ่ึงอธิบายไดวา องคกรตางๆ ยังขาดการสนับสนุนดานงบประมาณอยู  และเม่ือพิจารณา
ตอไปอีกจะเห็นวา ความตองการดานองคความรู และดานส่ือการเรียนรูนั้น จะมีนอยกวาดาน
งบประมาณ ซ่ึงอาจเปนเพราะวาองคกรตางๆไดรับการสนับสนุนในดานนี้อยูแลวจึงมีความตองการ
ดานน้ีไมมาก นอกจากน้ีแลวการศึกษาดานความตองการสนับสนุนนี้ยังไดขอเสนอแนะจากบางองคกร
วา นอกจากปจจัยการสนับสนุนดังกลาวแลว ความรวมมือก็เปนส่ิงหน่ึงที่ควรมีการสนับสนุนใหเกิดขึ้น
ระหวางองคกรตางๆ ซ่ึงสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพของกฏบัตรออตตาวา 
ที่กลาววา การดําเนินการสรางเสริมสุขภาพน้ันเนนความสําคัญของ 5 องคประกอบและหนึ่งใน
องคประกอบนั้นคือ การรวมมือกันระหวางภาคสวนตางๆเปนภาคีเครือขาย หรือแมแตการประชุม
นานาชาติเร่ืองการสรางเสริมสุขภาพครั้งลาสุด ท่ีกรุงเทพมหานคร ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงาน
ดานการสรางเสริมสุขภาพไว 5 ขอ เรียกยอวา PIRAB ซ่ึงหน่ึงในนั้นก็คือ การสรางแนวรวมใหมากท้ัง
ภาครัฐ เอกชน ประชาคม และอ่ืนๆ เพื่อความยั่งยืน (2) 

การสนับสนุนในดานตางๆนั้นถือวาเปนสวนสําคัญ ที่จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพมากขึ้น โดยชองทางการสนับสนุนนั้นมีหลายชองทาง ดังเชน
ที่สสส.กลาวไววา การสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ เปนการเพิ่มโอกาสในการเขารวม และโอกาสใน
การประสบความสําเร็จในการสรางเสริมสุขภาวะรวมกันของภาคีเครือขายที่มีความหลากหลาย (1) 
ดังนั้นถาจะมองวาองคกรใดจะประสบความสําเร็จดานการสรางเสริมสุขภาพหรือไม  ก็ควรท่ีจะมองท่ี
ประเด็นของการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพในดานตางๆ ดวย 
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ปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางแกไข การดําเนินงานสรางเสริม
สุขภาพในองคกรตางๆ สวนมากจะมีปญหาอุปสรรคไมมากก็นอย แตถามองไปถึงปญหาที่พบมาก
ที่สุดคือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ เมื่อพิจารณาเช่ือมโยง
กับองคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพที่ศึกษาผานมา พบวา องคกรสวนใหญจะไมมีบุคลากรที่มี
ความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในองคกรโดยตรง และจาก
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของปญหาอุปสรรค ท่ีองคกรบางสวนไดเสนอแนะปญหาอุปรรคเพิ่มเติมไววา 
งานประจําที่เจาหนาท่ีทํากันก็มีมากอยูแลว จึงไมมีเวลาที่จะมาดูแลงานดานการสรางเสริมสุขภาพ
มากนัก ประกอบกับองคกรท่ีไดทําการศึกษาครั้งน้ีเปนองคกรราชการท่ีไมไดเกี่ยวของกับงานดาน
สุขภาพโดยตรง จึงทําใหเกิดปญหาอุปสรรคดานน้ีอยูมาก โดยกรอบแนวคิดของเฟรนชและเบลลไดให
ขอแนะนําในดานบุคลากรไวคือ การจะทํางานใหสอดคลองกับเง่ือนไขและเปนไปตามองคประกอบ 
จําเปนจะตองมีความพรอมของบุคลากร หรือทีมงานท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย แตก็ไมใชวาการท่ี
องคกรที่มีปญหาดานน้ีจะไมสามารถประสบความสําเร็จดานการสรางเสริมสุขภาพ ในทางกลับกัน
ถึงแมวาจะมีผูรับผิดชอบงานดานน้ีโดยตรง แตถาไมไดรับความรวมมือจากบุคลากรในองคกร ก็อาจ
ทําใหการดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพไมประสบความสําเร็จเชนกัน ดังการศึกษาของ พุธรักษ 
ภาวัง ไดใหขอสรุปเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความสําคัญตองานสรางเสริมสุขภาพวา วัฒนธรรมท่ี
ตองมีการปรับเปล่ียนไดแก วัฒนธรรมระดับโครงสราง เนื่องจากยังมีการแบงฝายรับผิดชอบงาน ทําให
ไมสามารถดําเนินการแบบบูรณาการใหเปนองครวมได(20) แตเมื่อพิจารณาผลของปญหา/อุปสรรค
ดานความรวมมือของบุคลากรในองคกร พบวา ปญหาในดานนี้สวนมากจะอยูในระดับนอย ซ่ึงก็นาจะ
เปนปญหา/อุปสรรคนอยกวาปญหาดานการขาดแคลนบุคลากรที่จะรับผิดชอบงานดานการสรางเสริม
สุขภาพโดยตรง 
 ปญหา/อุปสรรคอีกดานหนึ่งท่ีพบมากก็คือ ปญหางบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ี
ไดรับการสนับสนุนไมเพียงพอ ประเด็นน้ีถาจะมองใหเช่ือมโยงกับการศึกษาท่ีผานมาก็ควรมองควบคู
กันไปกับความตองการสนับสนุน ซ่ึงจะเห็นไดวา การสนับสนุนที่องคกรตางๆตองการมากท่ีสุดก็คือ
ดานงบประมาณ และเม่ือมาดูผลการศึกษาปญหา/อุปสรรค ก็พบวาปญหา/อุปสรรคดานงบประมาณ
ก็มีอยูไมนอยเชนกัน  

ในสวนของแนวทางการแกไขปญหา /อุปสรรคนั้น พบวา มีองคกรเพียงสวนนอย ท่ีมีแนว
ทางการแกไขปญหา/อุปสรรคดานการสรางเสริมสุขภาพ ตัวอยางการแกปญหาอุปสรรค ไดแก มีการ
กําหนดเปนนโยบาย  ตัวช้ีวัด และมอบภาระกิจท่ีชัดเจนเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  รวมมือกับ
หนวยงานราชการในจังหวัด เชน สสจ. ในการออกกําลังกาย และการตรวจสุขภาพประจําป เปนตน  
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โดยการมีแนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรคนี้ถือวาเปนสวนสําคัญในการท่ีจะพัฒนางานดานการสราง
เสริมสุขภาพในองคกร  ดังเชนกระบวนการสรางเสริมสุขภาพของประเทศออสเตรเลีย ไดมีมูลนิธิท่ี
จัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพ และในมูลนิธิน้ียังไดจัดตั้งศูนยศึกษาปญหา เพื่อ
พัฒนาเปนโครงการ และงานวิจัยตางๆตอไป 

 
ปจจัยดานปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีสัมพันธกับลักษณะขององคกร

แบงตามการปกครอง (แบงเปนสวนภูมิภาค และกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) พบวา 
(1)บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ (2) โครงสรางขององคกร
ไมเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ (3) นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน 
(4) ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆ ภายในองคกร ในการดําเนินกิจกรรมเกี่ยวของกับ
การสรางเสริมสุขภาพ (5) ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ มีความสัมพันธกับ
ลักษณะการปกครองขององคกร อาจเปนผลจากเหตุปจจัยหลายประการในองคกรภาครัฐตางๆ ที่ทํา
ใหเกิดความสัมพันธตางๆเหลาน้ี ทั้งในเรื่องของ ขนาดขององคกร ที่ต้ังขององคกร จํานวนบุคลากร 
การไดรับสนับสนุน เปนตน ประเด็นความสัมพันธตางๆเหลานี้จึงเปนประเด็นที่นาสนใจและศึกษาใน
รายละเอียดใหมากข้ึนตอไป ดังเชนการศึกษาของ McMahan, et al(22) ไดศึกษาและสรุปวา 
หนวยงานธุรกิจขนาดเล็กจะมีอัตราการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆสูงกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญ 
ซ่ึงผลการศึกษานี้ไดช้ีแนะใหเห็นถึงประเด็นท่ีวา พนักงานในหนวยงานธุรกิจขนาดเล็กจะมีสวนรวมใน
กิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพมากกวาหนวยงานธุรกิจขนาดใหญเน่ืองจากจะมีความสัมพันธที่ดีตอ
กัน แตพนักงานเหลานั้นมีขอจํากัดในการเขาถึงกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพเหลานั้น  

 
ปจจัยการไดรับสนับสนุน และความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีสัมพันธกับ

ลักษณะขององคกรแบงตามการปกครอง (แบงเปนสวนภูมิภาค และกรุงเทพมหานครและ
เมืองพัทยา) พบวา (1) การไดรับสนับสนุนดานองคความรู (2) ความตองการสนับสนุนดานองค
ความรู (3) ความตองการสนับสนุนดานงบประมาณ มีความสัมพันธกับลักษณะการปกครองของ
องคกร ประเด็นความสัมพันธเหลาน้ี อาจช้ีใหเห็นถึงชองทางที่เหมาะสมในการสนับสนุนดานการสราง
เสริมสุขภาพ ทั้งการไดรับสนับสนุน และการใหการสนับสนุน กลาวคือ องคกรสวนภูมิภาค  และ
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาจะไดรับการสนับสนุนที่แตกตางกัน  และในขณะเดียวกันความ
ตองการสนับสนุนในบางประการก็มีความแตกตางกันดวย ควรตองศึกษารายละเอียดของประเด็นน้ี
เพิ่มเติมตอไป 
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ปจจัยดานปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีสัมพันธกับลักษณะขององคกร

แบงตามกลุมภารกิจ (แบงเปนกลุมดานบริหาร/ความมั่นคง  ดานสังคม  และดานเศรษฐกิจ)
พบวา (1) ขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ (2) นโยบายการสรางเสริม
สุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน (3) งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับสนับสนุน
ไมเพียงพอ (4) ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ (5) ส่ือการเรียนรูที่เกี่ยวของกับ
การสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ (6) วัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ มี
ความสัมพันธกับกลุมภารกิจขององคกร อาจเปนผลจากตัวแปรหลายอยางท่ีทําใหเกิดความสัมพันธ
ตางๆ เหลานี้ ซ่ึงนาจะไดศึกษา ทําความเขาใจเพิ่มเติมตอไป 

 
ปจจัยการไดรับสนับสนุน และความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ ท่ีสัมพันธกับ

ลักษณะขององคกรแบงตามกลุมภารกิจ (แบงเปนกลุมดานบริหาร/ความมั่นคง  ดานสังคม  
และดานเศรษฐกิจ) พบวา (1) การไดรับสนับสนุนดานองคความรู (2) การไดรับสนับสนุนดาน
งบประมาณ (3) การไดรับสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ (4) การไดรับสนับสนุนดานส่ือการเรียนรู (5) 
ความตองการสนับสนุนดานองคความรู (6) ความตองการสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ (7) ความ
ตองการสนับสนุนดานส่ือการเรียนรู มีความสัมพันธกับกลุมภารกิจขององคกร  อาจช้ีใหเห็นถึงความ
แตกตางในการเขาถึงการสนับสนุนดานตางๆ ของกลุมภารกิจท่ีตางกันซ่ึงควรศึกษาในรายละเอียด
ตอไป 

 
การศึกษาครั้งนี้มีจุดออนอยูในเรื่องของกลุมตัวอยางท่ีศึกษาไมครบตามเปาหมายท่ีตั้งไว 

ไมไดหาความสัมพันธในปจจัยตางๆ โดยละเอียด และไมไดช้ีชัดวาแตละองคกรตองมีองคประกอบ
มากนอยแคไหน จึงจะถือวาเปนองคกรที่มีการสรางเสริมสุขภาพ อยางไรก็ตามขอมูลจากการศึกษา
คร้ังนี้สามารถใชเปนขอมูลประกอบเพื่อจะพิจารณาวา องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร 
และเมืองพัทยา มีองคประกอบดานการสรางเสริมสุขภาพเปนอยางไร รวมไปถึงทราบสถานการณ
เกี่ยวกับปจจัยสนับสนุน และความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ ตลอดจนปญหา /อุปสรรคใน
การสรางเสริมสุขภาพขององคกรเหลานั้นดวย 
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ขอเสนอแนะ 
 
 1. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

 1.1 ควรจะมีการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ ดานการสราง
เสริมสุขภาพ กับ (1) ปจจัยสนับสนุนในดานตางๆท่ีเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ (2) ปญหา/
อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพขององคกร 
 1.2 ควรทําการศึกษาถึงความตองการบุคลากร เพื่อใหทราบถึงความตองการเกี่ยวกับ
บุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพใน
องคกรโดยตรง 
 1.3 ควรจะมีการศึกษาถึงปจจัยสนับสนุนภายในองคกร ในดานองคประกอบของผูนํา
องคกร เพื่อทราบถึงองคประกอบของผูนําองคกรเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพในองคกร
ตางๆ วาเปนอยางไร 
 1.4 ควรทําการศึกษาเชิงคุณภาพ ในองคกรที่มีการดําเนินงานดานการสรางเสริม
สุขภาพครบทุกองคประกอบ เก่ียวกับปจจัยที่ ทําใหองคกรประสบความสําเร็จในการ
ดําเนินงาน 
 
2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 2.1 องคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยาควรจะมีการกําหนด
นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่ชัดเจน และเปนรูปธรรมที่สามารถทําไดจริง  เพื่อจะได
เปนแนวทางในการดําเนินกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
 2.2 ในระยะเริ่มตนควรมีการจัดสรรบุคลากรท่ีจะมารับผิดชอบงานดานการสรางเสริม
สุขภาพโดยเฉพาะ โดยถือวาเปนงานประจําของผูรับผิดชอบ และคอยประสานงานดานอื่นๆ
ตอไป 
 2.3 องคกรท่ีมีนโยบาย/กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพท่ีชัดเจนแลว ควรพัฒนาใหย่ังยืน
ตอไป โดยใหบุคลากรทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม ตลอดจนประสานงาน
กับองคกรใกลเคียงในการดําเนินกิจกรรม เพื่อใหเกิดเปนภาคีเครือขายดานการสรางเสริม
สุขภาพตอไป 
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2.4 องคกรที่มีปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพดานตางๆ นอกจากจะมอง
ปญหาขององคกรออกแลว เพื่อเปนการพัฒนาอยางตอเน่ือง ควรมีการวางแนวทางการแกไข
ปญหา ตามลําดับกอนหลังในปญหาตางๆท่ีมีในองคกร 
 2.5 สราง และพัฒนาเครือขายการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ กับองคกรตางๆ 
โดยเฉพาะองคกรภาครัฐอื่นๆ 
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แบบสอบถาม 
การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค  กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 

 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

การศึกษาในครั้งน้ี เปนการศึกษาทางวิชาการ   ผลการศึกษาไมมีผลกระทบในทางตรงและทางออมแก
ผูใหขอมูลแตอยางใด  แตจะเปนประโยชนตอสวนรวม  จึงขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามให
ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

แบบสอบถามชุดน้ีแบงออกเปน 4 สวน  ประกอบดวย 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

 สวนท่ี 2 องคประกอบของการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
                    สวนท่ี 3 ปญหา/อุปสรรคในการสรางเสริมสุขภาพ และแนวทางแกไข 
                    สวนท่ี 4 ขอมูลการไดรับสนับสนุนและความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ 
 
        

 
 

 
 
 
 
                                                                            ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทาน 

 
          (นายธีรยุทธ ปานพรหม)  

                                                                              นิสิตปริญญาโท 
   สาขาอาชีวเวชศาสตร  คณะแพทยศาสตร 

                                                                               จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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                                                                                     เลขที่แบบสอบถาม    □□□ 
                                                                                           

แบบสอบถาม 
การสรางเสริมสุขภาพในองคกรภาครัฐสวนภูมิภาค กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 

                                  วัน/เดือน/ป ท่ีตอบแบบสอบถาม............................................. 
ชื่อหนวยงาน........................................................................จังหวัด....................................................... 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ       
                □1. ชาย                                           □2. หญิง  
2. อายุ............................ป  
3. ระดับการศึกษา   
 □1. อนุปริญญาหรือต่ํากวา                   □2. ปริญญาตรี   
 □3. ปริญญาโท  □4. ปริญญาเอก 
 □5. อื่นๆ ระบุ..................................................... 
4. ระยะเวลาของการเปนบุคลากรในหนวยงาน.....................ป.................เดือน  
5.  ระดับของตําแหนงในปจจุบัน...............................................................  
6. โครงการ/กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในองคกรของทานดําเนินการโดย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
                  □ 1. นโยบายจากสวนกลาง                            □2. นโยบายภายในจังหวัด 
                  □ 3. นโยบายภายในองคกร 
                  □ 4. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
                  □ 5.  สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ     □ 6. อ่ืนๆ........................................ 
7. ทานทราบหรือไมวาสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)มีภารกิจหลักอยางไร 
      □  ทราบ (โปรดระบุส่ิงท่ีทานทราบ)………………………………………………                
      □ ไมทราบ  
8. ในปท่ีผานมาสถานการณภาวะการเจ็บปวยของขาราชการในองคกรของทานมีมากนอยเพียงใด 
               □ นอย                 □ ปานกลาง              □ มาก           □ ไมทราบ 
9. ทานเคยไดรับรายงานสรุปภาวะการเจ็บปวยของขาราชการในองคกรของทานหรือไม 
                   □ เคย                                                    □ ไมเคย(ขามไปตอบสวนท่ี 2) 
10. รายงานสรุปภาวะการเจ็บปวยของขาราชการในองคกรของทานในปท่ีผานมา มีการรายงานภาวะการ

เจ็บปวยท่ีมีสาเหตุจากการทํางานหรือไม 
                  □ มี(โปรดระบุจํานวนท่ีทานทราบ).............................คน                □ ไมมี 
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สวนที่ 2 องคประกอบตางๆ ดานการสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 คําช้ีแจง     มี     หมายถึง องคกรของทานมีองคประกอบการสรางเสริมสุขภาพในดานน้ันๆ  
                    ไมมี หมายถึง องคกรของทานไมมีองคประกอบการสรางเสริมสุขภาพในดานน้ันๆ เลย 

ความคิดเห็น องคประกอบ 
ม ี ไมม ี

1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพในองคกร   
 1.1 มีนโยบายท่ีใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลาย   
       ลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบ 

ขอความ/สาระสําคัญของนโยบาย...................................................... 

  

 1.2 มีบุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาท่ีรับผิดชอบงาน  
       สรางเสริมสุขภาพในองคกรโดยตรง (เปนหนาท่ีหลัก หรือมีเวลาทํางาน  
       ดานน้ีอยางเพียงพอ) 

  

 1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน 
       การทํางาน 

  

 1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ท้ังแผนรายป  แผนระยะส้ัน  (ไมเกิน 3 ป)  
       และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป) 

  

 1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย   
 1.6 มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุง 
       แกไข 

  

2. บรรยากาศดานสุขภาพในองคกร   
 2.1 บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล 
       ดานสุขภาพ 

  

 2.2 การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสม   
 2.3 บุคลากรมีเวลาพักอยางเพียงพอ   
 2.4 มีความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรทุกระดับ   
 2.5 การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสม มีผลเสียตอสุขภาพนอย   
 2.6 มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุ   
 2.7 บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพท้ังจากบุคลากรสาธารณสุข 
      และจากการศึกษาดวยตนเองในท่ีทํางาน 

  

 2.8 บุคลากรมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานให 
      เอื้อตอสุขภาพ   
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ความคิดเห็น องคประกอบ 
ม ี ไมม ี

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพในองคกร   
3.1 ในวันท่ีมาทํางานมีอาหารท่ีถูกหลักโภชนาการและปลอดภัยสําหรับ

บุคลากร 
  

3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน                                                           
3.3 มีการระบายอากาศท่ีเหมาะสมในท่ีทํางาน     
3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนในท่ีทํางาน    
3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในท่ีทํางาน   
3.6 มีอุปกรณชวยในการเคล่ือนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควรในการ

ทํางาน                             
  

3.7 มีสวมและหองนํ้าท่ีสะอาดและเพียงพอสําหรับบุคลากรทุกคน   
3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมท้ังขยะอันตรายอยางเหมาะสม   

 4.วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคลากรในองคกร   
4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ให

บุคลากรทุกคน 
  

4.2 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหบุคลากรทุก
คน 

  

4.3 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับบุคลากร   
4.4 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหรี่สําหรับบุคลากรท่ีติดบุหรี่   
4.5 มีการดําเนินการใหองคกรปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด   
4.6 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับบุคลากร   
4.7 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับบุคลากร   
4.8 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผนครอบครัว 

โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดสสําหรับบุคลากร 
  

4.9 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในองคกร/ท่ีทํางาน   
4.10 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของบุคลากรนอกสถานท่ีทํางาน   
4.11 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของบุคลากร   
4.12 องคกรมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบหนวยงาน   
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ความคิดเห็น องคประกอบ 
ม ี ไมม ี

5. บริการดานสุขภาพอนามัยในองคกร   
5.1 มีบันทึกการตรวจสุขภาพ และรักษาบุคลากรท่ีเหมาะสม   
5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปน

ระบบ 
  

5.3 มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล   
5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียง   
5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพบุคลากรเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยาง

สมํ่าเสมอ 
  

5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหบุคลากรทราบอยางเหมาะสม   
5.7 มีการตรวจประเมินสุขภาพของบุคลากรกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณี

ท่ีเจ็บปวยไปนาน 
  

5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย                

  

5.9 การหยุดงานท่ีเปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของบุคลากรในรอบป
ท่ีผานมาลดลง 

  

6. การจัดการดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร   
6.1 มีการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร   
6.2 มีบทบาทสนับสนุน/สงเสริมวิถีชีวิตท่ีเอื้อตอสุขภาพของชุมชน   
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สวนที่ 3 ปญหา/อุปสรรค ในการสรางเสริมสุขภาพและแนวทางแกไข 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ระดับความคิดเห็น 4 = ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค  มากที่สุด 
                3 = ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค  มาก 
                2 = ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค  นอย 
                1 = ทานหรือองคกรของทานมีปญหาและอุปสรรค  นอยที่สุดหรือไมม ี
 

นอย               มาก   ปญหา/อุปสรรค 
1 2 3 4 

1. กระบวนการกําหนดนโยบายสรางเสริมสุขภาพในองคกร 
ขอความ/รายละเอียดของปญหา…………………………………………….. 

    

2.  ขาดแคลนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดานการสรางเสริมสุขภาพ     
3.  บุคลากรในองคกรขาดความรวมมือในการดําเนินงานดานการสรางเสริม 
    สุขภาพ 

    

4.  โครงสรางขององคกร(การจัดแบงกลุมงานตามภารกิจตางๆ)ไมเอื้อตอการ   
     สรางเสริมสุขภาพ 

    

5.  นโยบายการสรางเสริมสุขภาพกับการปฏิบัติจริงไมสอดคลองกัน     
6.  ไมไดรับความรวมมือจากกลุมงาน/ฝายตางๆ ภายในองคกรในการดําเนิน 
     กิจกรรมหรือโครงการท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพ 

    

7.  งบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับการสนับสนุนไมเพียงพอ     
8.   ขาดองคความรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพ     
9.   ส่ือการเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ     
10. วัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพไมเพียงพอ      
11. ปญหาอื่นๆ ระบุ     
      ปญหา....................................................................................................     
      ปญหา....................................................................................................     
      ปญหา....................................................................................................     
12. องคกรของทานมีแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรค ในการสรางเสริมสุขภาพหรือไม 
      □  ไมมี 
      □มี โปรดระบุรายละเอียด……………………………………………………………………………
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สวนที่ 4 ขอมูลการไดรับสนับสนุนและความตองการดานการสรางเสริมสุขภาพ  
สวนท่ี 4.1 ขอมูลสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพท่ีไดรับจากหนวยงานภายนอก 
คําชี้แจง เพื่อใชสําหรับตอบแบบสอบถาม 

 องคความรูเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง แหลงความรูเกี่ยวกับการสรางเสริม
สุขภาพในดานตางๆ เชน การออกกําลังกายในแบบตางๆ การบริโภคอาหารท่ีถูกหลัก สะอาด ปลอดภัยจาก
สารปนเปอน ท่ีไดรับผานชองทางตางๆ ไดแก ขอมูลขาวสาร บุคลากร/วิทยากร การเขารับการอบรม 

  งบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง งบประมาณท่ีไดรับเพ่ือนํามาใชในกิจกรรม
การสรางเสริมสุขภาพทุกประเภท 

 วัสดุอุปกรณที่ใชในการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง วัสดุครุภัณฑอุปกรณตางๆท่ีนํามาใชใน
การสรางเสริมสุขภาพเชน เครื่องเสียงสําหรับการเตนแอโรบิค อุปกรณออกกําลังกายตางๆ 

 สื่อการเรียนรูเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามท่ีบรรจุเน้ือหา หรือ
สาระการเรียนรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ ซึ่งใชเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนรูเน้ือหาหรือ สาระน้ัน ๆ 
ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือเทคโนโลยี 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงชอง□ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
1.   ในชวง 2 ปท่ีผานมา องคกรของทานทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพอะไรบาง.......................................... 

บุคลากรผูรับผิดชอบกิจกรรมเหลาน้ันคือ (ระบุตําแหนง).................................................................... 
2.  องคกรของทานเคยไดรับการสนับสนุน ดานองคความรูเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงาน 
       ภายนอก  หรือไม 

□ ไมเคย 
□ เคย ระบุหนวยงาน..................................................................................................................... 

 3.   องคกรของทานเคยไดรับการสนับสนุน ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงาน 
       ภายนอก หรือไม 

□ ไมเคย 
□ เคย ระบุหนวยงาน..................................................................................................................... 

  4.  องคกรของทานเคยไดรับการสนับสนุน ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงาน  
          ภายนอก หรือไม 

□ ไมเคย 
□ เคย ระบุหนวยงาน.................................................................................................................... 

  5.  องคกรของทานเคยไดรับการสนับสนุน ดานส่ือการเรียนรูเกี่ยวกับสรางเสริมสุขภาพจากหนวยงาน
ภายนอก หรือไม 
□ ไมเคย 

      □ เคย ระบุหนวยงาน.................................................................................................................... 
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 6.  องคกรของทานเคยไดรับการสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพดานอื่นๆ ระบุ.................................. 
      จากหนวยงานภายนอกหรือไม 

□ ไมเคย 
□ เคย ระบุหนวยงาน................................................................................................................ 

 
สวนท่ี 4.2 ความตองการสนับสนุนเพ่ือทําการสรางเสริมสุขภาพ 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง□ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
□ 1.ความตองการสนับสนุนจากสวนกลาง (กระทรวง และกรมตางๆ) 
                                                                       กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  ........................................................................... 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………... 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ……………………………………………………... 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         …………………………………………………..... 
     □ อื่นๆ.......................................................       ……………………………………………………… 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 2) 
□ 2.ความตองการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนจังหวัด 
                                                                                       กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  ............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………..... 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ……………………………………………………..... 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         …………………………………………………....... 
     □ อื่นๆ.......................................................       ……………………………………………………….. 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 3) 
□ 3.ความตองการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบล 
                                                                                        กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  ............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………..... 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ………………………………………………............ 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         …………………………………………………....... 
     □ อื่นๆ.......................................................       …………………………………………………......... 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 4) 
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□ 4.ความตองการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
                                                                                          กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  ............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………..... 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ………………………………………………………. 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………… 
     □ อื่นๆ.......................................................       ……………………………………………………….. 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 5) 
□ 5.ความตองการสนับสนุนจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
                                                                          กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  .............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………….. 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ……………………………………………………….. 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         …………………………………………………….... 
     □ อื่นๆ.......................................................       ………………………………………………………... 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 6) 
□ 6.ความตองการสนับสนุนจากองคกรภาคเอกชน (ระบุ..................................................) 
                                                                                        กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  ............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………..... 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ……………………………………………………..... 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         …………………………………………………….... 
     □ อื่นๆ.......................................................       ………………………………………………………... 
     □ ไมตองการ(ขามไปตอบขอ 7) 
□ 7.ความตองการสนับสนุนจากหนวยงานอื่นๆ (ระบุ..................................................) 
                                                                                       กรุณาระบุรายละเอียดส่ิงท่ีตองการสนับสนุน                
     □ ดานองคความรูเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ  .............................................................................. 
     □ ดานงบประมาณในการสรางเสริมสุขภาพ         ………………………………………………............. 
     □ ดานวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสรางเสริมสุขภาพ   ……………………………………………………….. 
     □ ดานส่ือการเรียนรูในการสรางเสริมสุขภาพ         ……………………………………………………..... 
     □ อื่นๆ.......................................................       ………………………………………………………... 
     □ ไมตองการ 
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ภาคผนวก ข  
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายนามผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 

 
1. ศาสตราจารย นายแพทย ไพบูลย โลหสุนทร 
    อาจารยประจําภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
2. ศาสตราจารย นายแพทย พรชัย สิทธิศรัณยกุล 
    อาจารยประจําภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
3. อาจารย นายแพทย อานนท วรยิ่งยง 
    อาจารยประจําภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิมลพรรณ อิศรภักดี   
    อาจารยประจําสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

    
 นายธีรยุทธ ปานพรหม เกิดวันที่ 26 พฤษภาคม พ.ศ.2522 ที่ตําบลทาวุง อําเภอทาวุง   
จังหวัดลพบุรี สําเร็จการศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จากโรงเรียนมารีวิทยา จังหวัดปราจีนบุรี 
และระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 6 จากโรงเรียนพิบูลวิทยาลัย จังหวัดลพบุรี ในการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาสาธารณสุขศาสตร วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธรจังหวัดชลบุรี ไดฝกงานครั้งแรกท่ี
โรงพยาบาลโคกเจริญ จังหวัดลพบุรี ฝกงานครั้งท่ีสองท่ีชุมชนบานสระคลอง อําเภอพนัสนิคม    
จังหวัดชลบุรี เม่ือสําเร็จการศึกษาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต(ส่ิงแวดลอม) เม่ือปการศึกษา 2544 
(เกียรตินิยมอันดับ 2) ไดเขารับราชการในตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาลพัฒนานิคม 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรี หลังจากปฏิบัติงานเปนระยะเวลา 4 ป ไดลาศึกษาตอระดับ
ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ในสาขาอาชีวเวชศาสตร ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม 
คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือป พ.ศ.2549 หลังจากที่สําเร็จการศึกษาไดกลับเขา
รับราชการ ปฏิบัติงานในตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุข ประจําท่ีโรงพยาบาลพัฒนานิคม สํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัด จังหวัดลพบุรี 
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