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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

 นับตัง้แต่ในทศวรรษท่ี 1980 ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based Costing 
System: ABC) ได้ช่วยปิดจุดอ่อนของระบบต้นทุนมาตรฐานแบบเดิม (Traditional Costing) 
โดยทั่วไปแล้วระบบต้นทุนมาตรฐานแบบเดิมได้แบ่งประเภทของต้นทุนออกเป็น ต้นทุนทางตรง
และต้นทุนทางอ้อม ซึ่งระบบต้นทุนมาตรฐานแบบเดิมถือว่า ปริมาณการผลิตเป็นสาเหตท่ีุท าให้
เกิดต้นทุน (ชัชวาลย์ สวนะเกษม, 2549) ด้วยเหตุนีก้ารคิดต้นทุนผลิตภัณฑ์จึงใช้สิ่งท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัปริมาณการผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนคา่ใช้จ่ายการผลิต (Overhead Cost) 
ตวัอย่างเช่น การใช้ชัว่โมงแรงงานทางตรง ค่าแรงงานทางตรง ชัว่โมงเคร่ืองจกัร หรือค่าวตัถุดิบ 
เป็นเกณฑ์ในการปันส่วน การปันค่าใช้จ่ายการผลิตในลักษณะนี ้จะท าให้ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตใน
ปริมาณมากต้องรับค่าใช้จ่ายการผลิตมากด้วย ต้นทุนผลิตภัณฑ์จะไม่ เหมาะสม ในกรณีท่ี
คา่ใช้จ่ายการผลิตไม่ได้มีความสมัพนัธ์กบัปริมาณการผลิตแต่อย่างใด การปันส่วนในลกัษณะนี ้
อาจจะใช้ได้อยู่ในกิจการท่ีมีคา่ใช้จ่ายในการผลิตเป็นมูลค่าน้อย เม่ือเทียบกบัคา่วตัถุดิบทางตรง 
และแรงงานทางตรง เช่น เป็นกิจการท่ีมีลกัษณะใช้แรงงานเพียงอย่างเดียว (Labor Intensive) 
จากการท่ีคา่ใช้จ่ายการผลิตมีมลูคา่น้อย ข้อมลูค่าใช้จ่ายการผลิตก็อาจจะบิดเบือนไปน้อย จนไม่
มีนยัส าคญั การปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีไม่เหมาะสม จะท าให้ต้นทนุการผลิตบิดเบือนไปมาก
ขึน้ นอกจากการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตโดยใช้สิ่งท่ีมีความสัมพันธ์กับปริมาณการผลิตเป็น
เกณฑ์แต่เพียงอย่างเดียวจะท าให้ข้อมูลต้นทุนการผลิตไม่เหมาะสมตามสมควรแล้ว วิธีการปัน
สว่นดงักลา่วยงัไมไ่ด้ให้ข้อมลูท่ีส าคญัแก่ผู้บริหารในสว่นของความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมตา่งๆท่ี
ก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายการผลิตกับตวัผลิตภัณฑ์นัน้ด้วย ดงันัน้ระบบต้นทุนมาตรฐานแบบเดิมนีไ้ม่
สามารถสะท้อนถึงความเป็นจริงในเชิงเศรษฐศาสตร์ของยุคปัจจุบนัได้อีกต่อไป จึงท าให้ระบบ
ต้นทุนฐานกิจกรรมเกิดขึน้เม่ือไม่ ก่ีปีท่ีผ่านมา เพราะ ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมได้เข้ามาแก้ไข
ปัญหาการปันส่วนค่าใช้จ่ายในการผลิต ซึ่งระบบต้นทุนฐานกิจกรรมสะท้อนถึงความสัมพันธ์
ระหว่างกิจกรรมต่างๆท่ีก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายการผลิตกับค่าผลิตภัณฑ์ได้ดีกว่าระบบต้นทุน
มาตรฐานแบบเดิมและระบบต้นทุนฐานกิจกรรมนีไ้ด้ให้ข้อมลูท่ีดีกว่าแก่ผู้บริหารในการตดัสินใจ
เก่ียวกับการตัง้ราคา การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า การพัฒนากระบวนการผลิต  (พิชญ์  
เตชะก าธร, 2550) 
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แม้วา่จะมีข้อเสนอด้านคณุคา่ท่ีนา่ดงึดดูใจเพียงใดก็ตาม ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมยงั
ไม่ได้รับการยอมรับในวงกว้าง ซึ่งบริษัทบางแห่งล้มเหลวในการน าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมมาใช้
งาน เพราะการตอ่ต้านในเชิงพฤติกรรม และแรงต้านภายในองค์กรซึ่งเกิดขึน้มาพร้อมกับแนวคิด
ใหม่ นอกจากนี ้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม เสียค่าใช้จ่ายในการพฒันาคอ่นข้างสงู ซบัซ้อนในการ
น ามาใช้งานอย่างตอ่เน่ือง และยุ่งยากในการปรับแก้ไขให้เหมาะสม (Kaplan, 2005) และระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรมยงัมีปัญหาในเร่ืองการมอบหมายต้นทนุ (Cost assignment) จากแผนกลงสู่
แตล่ะกิจกรรมโดยส่วนมากนัน้ใช้การประมาณการ หรือดลุยพินิจซึ่งอาจท าให้คลาดเคล่ือนได้ ซึ่ง
ในกรณีของโรงงานตวัอย่างนัน้ได้มีการจดัใช้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม ซึ่งยากในการบนัทึกข้อมูล
แต่ละเดือน เน่ืองจากมีข้อมลูท่ีต้องจดัเก็บในปริมาณมาก ดงันัน้จึงมีแนวคิดท่ีจะน าระบบต้นทุน
ฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา (Time-Driven Activity-Based Costing: TDABC) เข้ามาใช้เพ่ือช่วยให้
กระบวนการค านวณต้นทุนง่ายขึน้โดยลดกระบวนการส ารวจและสมัภาษณ์พนกังานเพ่ือจดัสรร
ปันส่วนต้นทนุทรัพยากรให้แก่กิจกรรมก่อนท่ีจะผลกัดนัต้นทุนทรัพยากรนัน้ลงไปถึงสิ่งท่ีต้องการ
คิดต้นทนุ ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาจะจ าลองให้เห็นกระบวนการปฏิบตัิงานจริงตลอด
ทัง้กระบวนการของกิจการ (Kaplan and Anderson, 2007) ด้วยเหตนีุ ้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม
เกณฑ์เวลาจงึสามารถรองรับความผนัผวน และความซบัซ้อนได้มากกว่าระบบต้นทนุฐานกิจกรรม
โดยไม่สร้างภาระยุ่งยากในการประเมิน และวิเคราะห์ข้อมลู นอกจากนีร้ะบบต้นทนุฐานกิจกรรม
เกณฑ์เวลายังช่วยรวบรวมความผันผวนในอุปสงค์ของเวลาซึ่งเกิดจากประเภทของกิจกรรมท่ี
แตกต่างกันเข้าไว้ในสมการเดียวกันได้อย่างง่าย ซึ่งข้อได้เปรียบของระบบต้นทุนฐานกิจกรรม
เกณฑ์เวลานัน้ คือความสามารถในการค านวณความต้องการทรัพยากรได้หลายๆจุดรวมไว้ใน
สมการเดียว ไม่จ าเป็นต้องกลับไปสัมภาษณ์หรือสอบถามข้อมูลของพนักงานอีกครัง้หนึ่ง  
(Everaert and Bruggeman, 2007)  และสมการระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลายงัช่วยให้
ผู้ จัดการทัง้หลายมีขีดความสามารถในการจ าลองสถานการณ์ในอนาคตได้อีกด้วยสมการท่ี
รวบรวมกรณีหลักๆท่ีท าให้เกิดความต้องการก าลังการผลิตในกระบวนการ รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงในประสิทธิภาพของกระบวนการ ปริมาณและสว่นผสมของผลิตภณัฑ์ เป็นต้น  
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1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
ในการวิเคราะห์และพัฒนาการคิดระบบต้นทุนของผลิตภัณฑ์ให้มีความเหมาะสม 

และใกล้เคียงกับความเป็นจริงให้มากท่ีสุดนัน้ จะท าให้องค์กรทราบถึงโครงสร้างของต้นทุนการ
ผลิตในผลิตภัณฑ์ของแตล่ะประเภทได้ โดยหากมีการพฒันาและปรับปรุงระบบการคิดต้นทุนท่ีดี 
จะเป็นส่วนช่วยให้ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลต้นทุนเหล่านัน้ ไปประกอบการพิจารณาตดัสินใจ 
และด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กรได้อย่างถูกต้อง สามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบายการ
ผลิตควบคูก่บันโยบายทางด้านการเงินได้อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถควบคมุต้นทนุการผลิตและ
บง่ชีไ้ด้ว่ากระบวนการใดท่ีก่อให้เกิดต้นทนุการผลิตท่ีสูงเกินความจ าเป็น และกระบวนการใดเป็น
กระบวนการท่ีไม่ก่อให้เกิดคุณค่า ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาต่อไป (Cooper and 
Kaplan, 1992) ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาเป็นวิธีการท่ีสามารถน ามาใช้ในบางประเภท
ขององค์กร เพ่ือลดความซับซ้อนของกระบวนการของการสร้างและการบ ารุงรักษาแบบระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรมโดยระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา เป็นวิธีการท่ีใช้ในการปรับ การส ารวจ
การท างานของพนกังานส าหรับการใช้งานในองค์กรท่ีซบัซ้อนขนาดใหญ่และเป็นค่าใช้จ่ายความ
ยืดหยุน่มากขึน้และ รูปแบบการจบัภาพความซบัซ้อนในการด าเนินธุรกิจ  ซึ่งกระบวนการของการ
ส ารวจพนกังานเก่ียวกบัวิธีการท่ีใช้เวลาเป็นการประมาณการ  จะท าให้สามารถค านวณการปฏิบตัิ
ของก าลงัการผลิตมาจากทรัพยากรของแตล่ะแผนกและจ านวนของเวลาท่ีใช้ในการด าเนินการแต่
ละกิจกรรมได้ และยงัชว่ยจ าลองรูปแบบการด าเนินการทางธุรกิจจากรูปแบบท่ีซบัซ้อนและยากมา
ท าให้ง่ายขึน้ ดงัในกรณีศกึษาของโรงงานกรณีศกึษานัน้ ประกอบด้วย หน่วยงานหลกั (Business 
Unit: BU) และหน่วยงานสนบัสนนุ (Support Unit: SU) ซึ่งเหมาะแก่การท าการศกึษา วิเคราะห์
คณุลกัษณะ และการน าไปใช้ในของระบบต้นทนุมาตรฐานแบบเดมิ ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม และ
ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 วตัถปุระสงค์ของงานวิจยัมีดงันี ้

1) เพ่ือสร้างระบบต้นทนุฐานกิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาของ
โรงงานกรณีศกึษา 

2) เปรียบเทียบระบบต้นทนุฐานกิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 

1) ศกึษาขัน้ตอนและกระบวนการผลิตในส่วนท่ีท าการผลิต ( B u s i n e s s  U n i t  a n d 
Support Unit) ของโรงงานผลิตเพลาข้างรถยนต์ เทา่นัน้ 

 
1.4 ขัน้ตอนการด าเนินงานวิจัย 

 
 ขัน้ตอนการด าเนินงานวิจยัมีดงันี ้

1) ศกึษางานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
2) ศกึษากระบวนการผลิต และสภาพการด าเนินงานทัว่ไปของโรงงานกรณีศกึษา 
3) ศกึษาระบบต้นทนุและคา่ใช้จา่ย (Cost Element) ในปัจจบุนัของโรงงาน 
4) ก าหนดโครงสร้างการจ าแนกงาน (Work Breakdown Structure: WBS) 
5) ท าการวิเคราะห์และระบกิุจกรรม และก าหนดตวัผลกัดนัต้นทนุ (Cost Driver)  
6) น าผลการวิเคราะห์ท่ีได้มาค านวณหาอตัราของตวัผลกัดนัต้นทนุ (Cost Driver Rate) 

ของแตล่ะกิจกรรม 
7) ท าการปันต้นทนุจากฝ่ายสนบัสนนุ (SU) ลงสูฝ่่ายผลิตหลกั (BU)  
8) ท าการหาต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ (Unit Cost) 
9) ท าการหาเวลาเฉล่ียตอ่หนว่ยของแตล่ะกิจกรรม (Standard time) 
10) สร้างสมการ (Time equations) เพ่ือหาต้นทนุของแตล่ะแผนกได้ 
11) ท าการค านวณหาเวลาโดยรวมและต้นทนุรวมของทกุกิจกรรม 
12) น าผลการวิเคราะห์ท่ีได้มาค านวณต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ (Unit Cost)  
13) ท าการเปรียบเทียบระบบต้นทุนฐานกิจกรรม และระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์

เวลา  
14) สรุปผลการด าเนินงานวิจยัและข้อเสนอแนะ 
15) จดัท ารูปเลม่รายงานวิทยานิพนธ์ 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
1) ได้ต้นทนุผลิตภณัฑ์ท่ีมีความเหมาะสมจากโครงสร้างต้นทนุ 
2) เป็นข้อมลูพืน้ฐานเพ่ือไว้วางแผนและตดัสินใจในธุรกิจส าหรับผู้บริหาร 
3) เป็นประโยชน์ส าหรับผู้ ท่ีสนใจในการน าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาไป 

ประยกุต์ใช้ 
4) เป็นแนวทางในการจดัท างบประมาณอิงฐานกิจกรรม 



 
 

บทที่ 2 
 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 

ในบทนีจ้ะกล่าวถึงทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ท่ีได้น ามาประยกุต์ใช้ในการจดัท า
ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาของโรงงานผลิตชิน้ส่วนอะไหล่
รถยนต์ 
 
2.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องส าหรับในการท าวิทยานิพนธ์นี ้ได้แก่ องค์ประกอบของต้นทนุการ
ผลิต ความสมัพนัธ์ของต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ ความสมัพนัธ์ของต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ
ปริมาณการผลิต ระบบต้นทนุกระบวนการ ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม  
 

2.1.1 องค์ประกอบของต้นทุนการผลิต 
 

องค์ประกอบของต้นทนุการผลิต ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่าย 3 สว่น ดงันี ้
1) ค่าต้นทุนวัตถุดิบทางตรง (Direct Material) ประกอบไปด้วย ส่วนท่ีเป็นค่า

วตัถดุิบท่ีใช้ในการผลิตให้เกิดเป็นผลิตภณัฑ์โดยตรง ยกตวัอย่างเช่น โรงงานผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ 
จะมีเหล็กเป็นวตัถดุิบ โรงงานผลิตร้องเท้า ก็จะมีผ้าเป็นวตัถดุิบ เป็นต้น นอกจากวตัถดุิบทางตรง
แล้ว โรงงานจะต้องมีวสัดชุว่ยประกอบส าหรับการผลิตอ่ืนๆ เชน่ ถงุมือ กระดาษทราย มีดกลึง และ
อ่ืนๆ โดยวัสดุเหล่านีเ้ป็นวัสดุท่ีไม่ได้แปรผันตามปริมาณการผลิตท่ีเพิ่มขึน้ เรี ยกว่า วัตถุดิบ
ทางอ้อม ซึง่ต้นทนุในสว่นนีจ้ะถกูจดัเป็นคา่โสหุ้ยในการผลิต 

2) คา่ต้นทนุแรงงานทางตรง (Direct Labor) คือ ค่าใช้จ่ายท่ีใช้ไปเพ่ือการเปล่ียน
สภาพวตัถุดิบให้เป็นสินค้าส าเร็จรูป โดยค่าใช้จ่ายท่ีใช้กับการผลิตโดยตรง เรียกว่า ค่าแรงงาน
ทางตรง เชน่ คา่จ้างผลิต เงินเดือนของพนกังานท่ีคมุเคร่ืองจกัร เป็นต้น ซึ่งคา่แรงงานนีจ้ะสามารถ
คิดรวมเข้าไปต้นทนุการผลิตแตล่ะผลิตภณัฑ์ได้โดยตรง จึงมีคา่แปรผนัตามปริมาณการผลิต เม่ือ
ท าการผลิตมาก ก็ต้องท างานมากคา่แรงงานทางตรงจะสงู แตถ้่าผลิตน้อย คา่แรงงานทางตรงก็จะ
ต ่า ค่าแรงงานส่วนท่ีคิดเป็นค่าใช้จ่ายโรงงาน เรียกว่า ค่าแรงงานทางอ้อม เช่น เงินเดือนหรือ
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คา่จ้างพนกังานท าความสะอาด พนกังานรักษาความปลอดภยั พนกังานดแูลคลงัสินค้า เป็นต้น 
ในส่วนของคา่ล่วงเวลา ถ้าเป็นการจ่ายเพ่ือการผลิตตามใบสัง่ผลิตท่ีต้องการผลผลิตท่ีเพิ่มขึน้ จะ
ถือว่าเป็นค่าแรงงานทางตรง หรือต้นทุนแรงงานทางตรง ถ้าเป็นส่วนท่ีท าเพ่ือการท างานท่ียงัไม่
เสร็จในเวลาตามท่ีก าหนด จะถือเป็นคา่แรงงานทางอ้อม ซึง่เป็นสว่นของต้นทนุคา่ใช้จา่ยโรงงาน 

3) คา่ใช้จา่ยโรงงาน หรือคา่โสหุ้ยการผลิต (Factory Overhead Cost) คือ คา่ใช้จ่าย
ท่ีเกิดขึน้นอกเหนือจากค่าแรงงานทางตรง และค่าวัสดุทางตรง ค่าใช้จ่ายโรงงานโดยทั่วไป
ประกอบด้วยคา่ใช้จา่ย ดงัตอ่ไปนี ้

 - คา่วสัดทุางอ้อม   - คา่แรงงานทางอ้อม 
 - คา่สาธารณปูโภค   - คา่ใช้จา่ยเบด็เตล็ด 
 - คา่เส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและสินทรัพย์ - คา่เชา่ 
 - คา่ภาษี (ยกเว้นภาษีเงินได้นิตบิคุคล) - คา่เบีย้ประกนัสินทรัพย์ 
 - คา่ซอ่มแซมเคร่ืองจกัร และอปุกรณ์ตา่งๆ - คา่สวสัดกิาร 
  

 ค่าใช้จ่ายโรงงานจะอยู่ในรูปของค่าใช้จ่ายคงท่ี หรือไม่คงท่ีก็ได้ แต่จะไม่แปรผัน
โดยตรงตามการผลิตท่ีเพิ่มขึน้ หรือลดลง ค่าใช้จ่ายโรงงานจึงเป็นส่วนของคา่ใช้จ่ายท่ีเป็นต้นทุน 
ซึ่งสามารถพิจารณาปรับลดได้ก่อน เน่ืองจากหลายๆ ส่วนของต้นทุนท่ีลดได้ อาจไม่กระทบต่อ
ผลผลิตเลย 
 ค่าใช้จ่ายโรงงาน หรือโสหุ้ ยการผลิต เม่ือน ามารวมกับต้นทุนแรงงาน จะเรียกว่า 
ต้นทนุแปรสภาพ (Conversion Cost) ซึง่เป็นต้นทนุท่ีใช้ในการก าหนดคา่จ้างส าหรับงานสัง่ท า ท่ีมี
การน าวสัดมุาแปรรูป 
 

2.1.2 ความสัมพันธ์ของต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ 
 
 วิธีการจ าแนกต้นทุนตามช่วงปฏิบตัิการส าหรับธุรกิจ จะแบ่งเป็นช่วงการผลิต และ
ช่วงการขาย หรืออาจกล่าวได้ว่าต้นทนุรวมประกอบด้วย ต้นทุนการผลิต (Production Cost) และ
คา่ใช้จา่ยท่ีใช้ในการขายและการบริหาร (Marketing and Administrative) 
 

1) ต้นทุนการผลิต หรือต้นทุนผลิตการ (Production Cost) หรือต้นทุนโรงงาน 
(Factory Cost) คือ ต้นทนุทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ในการผลิตสินค้าส าหรับงวดหนึ่ง โดยท่ีต้นทนุการผลิต
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เป็นผลรวมของวัตถุดิบทางตรง แรงงานทางตรง และโสหุ้ยการผลิต ส าหรับผลรวมของต้นทุน
วตัถดุิบทางตรง และต้นทนุแรงงานทางตรง เรียกว่า ต้นทนุขัน้ต้น (Prime Cost) และผลรวมของ
แรงงานทางตรง และโสหุ้ยการผลิต เรียกวา่ ต้นทนุแปรสภาพ (Conversion Cost) 

2) คา่ใช้จา่ยการค้า ประกอบด้วยคา่ใช้จ่ายท่ีใช้ในการขาย และคา่ใช้จ่ายท่ีใช้ในการ
บริหารโดยปกติแล้วคา่ใช้จ่ายท่ีใช้ในการขายจะเกิดเม่ือได้ท าการผลิตเสร็จสิน้แล้ว ประกอบด้วย 
ค่าใช้จ่ายในการขาย โฆษณา และการขนส่ง เป็นต้น ส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการบริหาร เป็น
คา่ใช้จา่ยท่ีเกิดขึน้ในการก ากบัดแูล และควบคมุองค์กรท่ีนอกเหนือไปจากสว่นผลิต 

 
2.1.3 ความสัมพันธ์ของต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับปริมาณการผลิต 
 

 ต้นทุนบางประเภทจะแปรผนัตามการเปล่ียนแปลงของปริมาณกิจกรรม และต้นทุน
บางประเภทไม่เปล่ียนแปลงเม่ือปริมาณกิจกรรมเปล่ียนไป การเข้าใจถึงพฤติกรรมต้นทุน จึงเป็น
ส่วนส าคญัในการจดัท างบประมาณ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน และการควบคมุต้นทนุอย่าง
มีประสิทธิภาพ ต้นทนุแบง่ออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

1) ต้นทนุแปรผนั (Variable Cost) หมายถึง ต้นทนุซึ่งมีจ านวนรวมเปล่ียนแปลงเป็น
อัตราส่วนโดยตรงกับปริมาณกิจกรรม หรือต้นทุนแปรผันต่อหน่วยจะคงท่ีเม่ือระดบักิจกรรม
เปล่ียนแปลงไปในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม โดยทัว่ไปแล้วสามารถติดตามและค านวณต้นทุนแปรผนั
ได้โดยง่าย อีกทัง้ยังทราบว่าเป็นต้นทุนของแผนกใด โดยท่ีหัวหน้าแผนกท่ีเกิดต้นทุนเป็น
ผู้ รับผิดชอบโดยตรงในการควบคมุต้นทุน ต้นทุนแปรผนั ได้แก่ วตัถุดิบทางตรง แรงงานทางตรง 
และคา่โสหุ้ยการผลิตอ่ืนๆ เชน่ คา่ลิขสิทธ์ิ คา่ใช้จ่ายในการก าจดัของเสีย คา่ใช้จ่ายในการตรวจรับ
วตัถดุบิ คา่เชือ้เพลิง รวมถึงคา่วสัดสุิน้เปลืองตา่งๆ  

2) ต้นทนุคงท่ี (Fixed Cost) หมายถึง ต้นทนุท่ีไม่เปล่ียนแปลงตามปริมาณกิจกรรม 
ภายในชว่งเวลาท่ีเหมาะสม หรืออาจกลา่วได้วา่ ต้นทนุคงท่ีตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์จะลดลง เม่ือระดบั
กิจกรรมเพิ่มขึน้ภายในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม ปกติฝ่ายจัดการระดับกลาง และระดับสูงจะเป็น
ผู้ รับผิดชอบในการควบคุมต้นทุนประเภทนี ้ค่าโสหุ้ยการผลิตท่ีเป็นต้นทุนคงท่ี ได้แก่ เงินเดือน
ผู้จดัการฝ่ายผลิต คา่เส่ือมราคา คา่เบีย้ประกนั คา่เชา่ คา่ซอ่มแซม และบ ารุงรักษาอาคาร เป็นต้น 

3) ต้นทุนกึ่งแปรผนั หมายถึง ต้นทุนท่ีประกอบด้วยต้นทุนคงท่ี และต้นทุนแปรผนั 
เช่น ค่าโทรศพัท์ ซึ่งประกอบด้วย ค่าบริการรายเดือน (ต้นทุนคงท่ี) และค่าโทรศพัท์ตามปริมาณ
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การโทรออก ค่าโสหุ้ ยการผลิตท่ีเป็นต้นทุนกึ่งแปรผัน ได้แก่ ค่าตรวจสอบ และค่าซ่อมแซม
บ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร เป็นต้น 
 

2.1.4 ระบบต้นทุนกระบวนการ (Process Cost System) 
 

 ระบบต้นทุนกระบวนการ หรือต้นทุนช่วงการผลิต เป็นระบบท่ีใช้กับโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีมีกระบวนการผลิตแบบต่อเน่ือง หรือมีการผลิตจ านวนมากๆ ลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ค่อนข้างมีมาตรฐาน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการผลิตเพ่ือเก็บส ารองเป็นสต็อกก่อนการจดั
จ าหน่าย ถ้าเป็นการผลิตตามใบสัง่ของลกูค้า มกัจะเป็นการผลิตสินค้าชนิดเดียว มีจ านวนการสัง่
ผลิตค่อนข้างสูง ใช้กับโรงงานท่ีมีผลิตภัณฑ์ หรือแยกเป็นแผนกๆ โดยแต่ละแผนกจะผลิต
ผลิตภัณฑ์เพียงชนิดเดียว กระบวนการผลิตแบบเดียวกัน การค านวณต้นทุนส าหรับระบบต้นทุน
กระบวนการ จะใช้วิธีสะสมต้นทุนของกระบวนการ แผนก ศูนย์งาน หรือศูนย์ต้นทุน ส าหรับ
ช่วงเวลาหนึ่งๆ ในจ านวนหน่วยท่ีผลิตได้จ านวนหนึ่ง ต้นทุนต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์ จึงค านวณ
เป็นต้นทนุเฉล่ียตอ่หนว่ยของงวดการผลิตหนึง่ๆ ต้นทนุงานสัง่ท าเป็นต้นทนุท่ีบนัทึกแยกกนัส าหรับ
แตล่ะงาน โดยท่ีต้นทุนกระบวนการจะเน้นการสะสมต้นทนุส าหรับการผลิตทัง้หมด ท่ีท าการผลิต
ในช่วงเวลาท่ีก าหนด ด้วยกระบวนการผลิตท่ีเหมือนกนั และหาต้นทนุโดยวิธีเฉล่ียตอ่หน่วย ซึ่งใน
โรงงานแห่งเดียวกันไม่จ าเป็นต้องใช้ระบบต้นทุนเดียวกัน คือ อาจใช้ระบบต้นทุนกระบวนการใน
กระบวนการผลิตของแผนกหนึ่ง และใช้ระบบต้นทุนงานสัง่ท า ส าหรับอีกแผนกหนึ่ง การเลือกใช้
ระบบต้นทนุจึงขึน้กบัลกัษณะของผลิตภณัฑ์ วิธีการผลิต ผลท่ีต้องการ และคา่ใช้จ่ายในการได้มา
ซึ่งผลิตภัณฑ์นัน้ๆ โรงงานอาจจะเปล่ียนแปลงจากระบบต้นทุนงานสั่งท า เป็นระบบต้นทุน
กระบวนการ หรือชว่งการผลิต โดยไมต้่องมีการเปล่ียนโครงสร้างของแผนกผลิต หรือแผนกบริการ 

ลักษณะของต้นทุนกระบวนการ ระบบต้นทุนกระบวนการ เป็นระบบต้นทุนท่ี
เหมาะสมกับการผลิตผลิตภัณฑ์ และการผลิตท่ีค่อนข้างจะเป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการผลิตท่ี
ตอ่เน่ืองกนั ซึง่จะเป็นระบบท่ีเน้นด้านงวดเวลาการผลิต และจ านวนหนว่ยผลิตท่ีท าส าเร็จ  
 โรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช้ระบบต้นทุนกระบวนการ โดยส่วนมากจะเป็นโรงงานท่ีมี
กระบวนการผลิตแบบต่อเน่ือง ตวัอย่างเช่น โรงงานเคมีภณัฑ์ โรงงานท าแก้ว โรงงานยา โรงงาน
ผลิตภณัฑ์ยาง โรงงานกระดาษ โรงงานท าแป้ง และโรงงานผลิตปนูซีเมนต์ เป็นต้น 
 ลกัษณะของระบบต้นทนุกระบวนการสรุปได้ดงันี ้

1) เป็นการสะสมต้นทนุตามแผนกผลิต หรือศนูย์ต้นทนุ 
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2) ต้นทนุของแผนกบริการจะถกูจดัสรรให้กบัแผนกผลิต เพ่ือท่ีว่าต้นทนุจะถกูคิดเข้า
แผนกผลิต 

3) ต้องค านวณหนว่ยผลิตส าหรับแตล่ะแผนกผลิต 
4) ค านวณต้นทุนต่อหน่วยส าหรับแต่ละแผนกผลิตด้วยต้นทุนท่ีสะสมให้กับแผนก

ผลิต หารด้วยจ านวนหน่วยผลิตท่ีผลิตได้ในแผนกนัน้ ต้นทุนรวมของสินค้าส าเ ร็จรูป คือ ผลรวม
ของต้นทุนต่อหน่วยของทุกแผนกผลิตท่ีท าการผลิตตามขัน้ตอนกระบวนการผลิตทัง้หมดในการ
ผลิตสินค้าชนิดนัน้ 
 คา่ใช้จา่ยตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในแผนกผลิตใดๆ ให้คิดเป็นต้นทนุสะสมของแผนกผลิตนัน้ๆ 
ค่าวัตถุดิบทางตรง และค่าแรงงานทางตรง จะคิดเข้าสู่แผนกผลิตแทนท่ีจะคิดเข้าสู่งานสั่งท า 
แม้แต่ค่าวตัถุดิบ คา่แรงงานทางอ้อม หรือคา่เส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ถือเป็นค่าใช้จ่ายโรงงาน ก็จะ
คดิสะสมไว้ท่ีแผนกผลิตท่ีใช้วสัด ุแรงงาน และเคร่ืองจกัรเหลา่นัน้ 
 คา่ใช้จา่ยแรงงานตา่งๆ ของแผนกบริการ เชน่ แผนกซ่อมบ ารุง แผนกควบคมุคณุภาพ 
แผนกวางแผน แผนกควบคมุการผลิต แผนกบญัชี เป็นต้น จะถกูสะสม และจดัสรรเข้าสู่แผนกผลิต
ด้วยวิธีการท่ีง่ายท่ีสุด โดยอ้างอิงความสมัพันธ์ของกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง เช่น ค่าเช่า ค่าซ่อมแซม
อาคาร ค่าเส่ือมราคาอาคาร ค่าบริการท าความสะอาด เป็นต้น จะจัดสรรให้แก่แผนกผลิตตาม
จ านวนตารางเมตรของพืน้ท่ีท่ีแต่ละแผนกผลิตใช้ ค่าใช้จ่ายแผนกซ่อมบ ารุงจัดสรรตามจ านวน
เคร่ืองจกัรของแตล่ะแผนกผลิต หรือปริมาณชัว่โมงการให้บริการในแตล่ะแผนกผลิต คา่ใช้จ่ายใน
การวางแผนและควบคุมการผลิตจะท าการจัดสรรตามชั่วโมงแรงงานทางตรง ค่าใช้จ่ายในการ
ควบคมุคณุภาพ จะท าการจดัสรรตามคา่วสัดทุางตรงของแตล่ะแผนกผลิต 
 เม่ือมีการสะสมต้นทุนการผลิตส าหรับแต่ละแผนกแล้ว ต้องมีการบันทึกจ านวน
ผลผลิต เพ่ือใช้ในการค านวณหาต้นทุนตอ่หน่วย ปัญหาหลกัท่ีเกิดในส่วนนี ้คือ ในกรณีท่ีเกิดงาน
ระหว่างท า (Work-in-Process) ซึ่งจะต้องมีการประเมินค่าคงคลงัของงานระหว่างท า (Work-in-
Process Inventory) ให้เป็นหน่วยเทียบส าเร็จรูป (Equivalent Finished Unit) บางครัง้เม่ือมีการ
ใช้วตัถดุบิครบในระยะการผลิตต้นๆ ของวฎัจกัรการผลิต เราอาจจะแยกต้นทนุวสัดอุอกจากต้นทนุ
การผลิตอ่ืนๆ ตวัอย่างเช่น คา่คงคลงัของงานระหว่างท าประกอบด้วย คา่วตัถุดิบ 100 เปอร์เซ็นต์ 
คา่แรงงานทางตรง และค่าใช้จ่ายโรงงาน 50 เปอร์เซ็นต์ ในการค านวณคา่คงคลงังานระหว่างท า
จงึต้องประมาณการ ทัง้จ านวนหนว่ยผลิตท่ีเป็นงานระหวา่งท า และระดบัเปอร์เซ็นต์ของความเป็น
สินค้าส าเร็จรูป ซึง่ชว่ยให้ประเมินหนว่ยเทียบส าเร็จรูปได้ 
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 ต้นทุนต่อหน่วยของแผนกผลิตค านวณได้จาก ต้นทนุของแผนกผลิตหารด้วยจ านวน
หนว่ยท่ีผลิตได้ของแผนกผลิตนัน้ๆ คา่คงคลงัของงานระหว่างท าค านวณจากผลคณูของต้นทนุตอ่
หน่วยกับหน่วยเทียบส าเร็จรูประหว่างท า โดยถ้ามีแผนกผลิตมากกว่าหนึ่งแผนกในการผลิต 
ต้นทุนต่อหน่วยจากทุกๆ แผนกผลิตจะรวมเป็นต้นทุนต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์ และมูลค่าคงคลงั
ของงานระหวา่งท า จะคดิแยกตามหนว่ยเทียบส าเร็จรูปของงานระหวา่งท าในแตล่ะแผนก 
 ลกัษณะส าคญัของระบบต้นทุนกระบวนการ คือ การค านวณต้นทุนต่อหน่วย ซึ่งมี
ความจ าเป็นในการท่ีจะน ามาใช้เป็นข้อมูลในการเปรียบเทียบต้นทุนการผลิตส าหรับผู้บริหาร ใช้
เป็นหลกัเกณฑ์ในการโอนต้นทนุจากกระบวนการผลิตหนึง่ ไปยงัอีกกระบวนการหนึ่ง และสามารถ
น าข้อมลูมาใช้เป็นเกณฑ์ในการตีมลูคา่ของสินค้าคงคลงั 
 ในการค านวณต้นทนุต่อหน่วย กรณีท่ีมีผลิตภัณฑ์ชนิดเดียว และไม่มีผลิตภณัฑ์ท่ียงั
ท าไมเ่สร็จ สามารถค านวณได้จากสตูร 

 

ต้นทนุตอ่หนว่ย = (คา่วตัถดุิบ + คา่แรงงาน + คา่โสหุ้ยในการผลิต) / จ านวนท่ีผลิตได้ 

  
 การค านวณหาต้นทุนการผลิตตามระบบต้นทุนกระบวนการจะใช้การบนัทึกต้นทุน
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นต้นทุนวัตถุดิบ ต้นทุนแรงงาน หรือโสหุ้ยการผลิต ไปตามแผนกผลิตหรือศูนย์
ต้นทนุ โดยใช้การรายงานต้นทนุการผลิตของแผนกผลิตแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัข้อมลู ประมาณ
การหน่วยสินค้าท่ีผลิต ต้นทนุการผลิตท่ีเกิดขึน้ในแผนกตา่งๆ รวมทัง้ต้นทนุท่ีรับโอนมาจากแผนก
อ่ืนด้วย ปกติจะจัดท ารายงานต้นทุนการผลิตแยกตามแผนก รายงานนีน้อกจากจะใช้ในการ
ค านวณต้นทนุการผลิตของแผนกผลิตในงวดเวลาหนึง่แล้ว ข้อมลูนีย้งัเป็นประโยชน์ในทางบญัชีได้
ด้วย รูปแบบของรายงานต้นทุนการผลิตท าได้หลายรูปแบบขึน้อยู่กับความเหมาะสม และความ
ต้องการของกิจการนัน้ 
 ขัน้ตอนในการคิดต้นทุนการผลิตส าหรับระบบต้นทุนกระบวนการ สามารถสรุปได้ 
ดงัตอ่ไปนี ้

1) จดัท ารายงานจ านวนหน่วย และค านวณหน่วยเทียบส าเร็จรูป เป็นการแสดง
กระแสการเข้าออกของจ านวนหน่วยของผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตในจ านวนหน่วยท่ีนบัได้ เพ่ือให้ทราบว่า 
หนว่ยนัน้มาจากไหน จ านวนเท่าใด เม่ือเสร็จสิน้งานในแตล่ะกระบวนการจะโอนหน่วยเหล่านีไ้ปท่ี
ใด จ านวนเท่าใด และคงเหลืออยู่เป็นงานระหว่างท า เพ่ือน าไปท าต่อในงวดหน้าอีกเป็นจ านวน
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เทา่ใด ดงันัน้ เม่ือสิน้งวดเวลาหนึ่งๆ จ านวนหน่วยท่ีเก่ียวข้องจะต้องสมดลุกนั คือ เม่ือรวมหน่วยท่ี
เข้าจะต้องมีคา่เทา่กบัหนว่ยท่ีออก ดงันี ้
 

          งานระหวา่งท าต้นงวด                                   หนว่ยท่ีท าส าเร็จและโอนออก 
                      +                                 =                                      + 
       หนว่ยท่ีเร่ิมท าใหมใ่นงวดนี ้                                   งานระหวา่งท าปลายงวด 

   
 เน่ืองจากในปลายงวดอาจมีผลิตภัณฑ์บางส่วนท่ีท าไม่ส าเร็จ ซึ่งผลิตภัณฑ์เหล่านี ้
จะต้องรับภาระต้นทนุด้วย การน าเอาต้นทนุทัง้หมดท่ีเกิดขึน้มาหารด้วยจ านวนหน่วยท่ีท าส าเร็จ 
และจ านวนหน่วยท่ียงัท าไม่ส าเร็จตอนปลายงวด จะท าให้ผลิตภณัฑ์ทัง้ 2 ส่วนรับภาระต้นทุนท่ี
เทา่กนั ซึ่งเป็นสิ่งท่ีไม่ถกูต้อง จึงจ าเป็นต้องเปรียบเทียบหน่วยของผลิตภณัฑ์ท่ียงัท าไม่ส าเร็จตอน
ปลายงวด ให้เป็นหน่วยเทียบเท่าหน่วยท่ีส าเร็จรูปแล้ว เช่น หน่วยผลิตท่ีนับได้มีจ านวน 1,000 
หน่วย ใช้วสัดทุางตรงไปแล้ว 60% และมีการใช้ต้นทนุแปรสภาพไป 70% การเปล่ียนหน่วยผลิตท่ี
ได้เป็นหนว่ยเทียบส าเร็จรูปนัน้ จะต้องแยกการค านวณหนว่ยเทียบส าเร็จรูปออกเป็น 2 จ านวน คือ 
หน่วยเทียบส าเร็จรูปของวตัถดุิบทางตรงเท่ากับ 600 หน่วย (ค านวณจากเปอร์เซ็นต์ท่ีส าเร็จคณู
กบัจ านวนหน่วยท่ียงัไม่ส าเร็จ เท่ากับ 0.60 × 1,000) และหน่วยเทียบส าเร็จรูปของต้นทุนแปร
สภาพจะเท่ากบั 700 หน่วย (0.70 × 1,000) ทัง้นีเ้น่ืองจากหน่วยผลิตนัน้ท าส าเร็จในต้นทนุแตล่ะ
อยา่งไมเ่ทา่กนั 

2) การรวบรวมต้นทนุทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ เป็นการรวมต้นทนุของวตัถดุิบทางตรงท่ีใช้ไป 
ต้นทนุแรงงานทางตรง และโสหุ้ยการผลิตท่ีเกิดขึน้จริงในงวดเวลานัน้ 

3) การค านวณต้นทุนต่อหน่วยเทียบส าเร็จรูป สามารถค านวณได้โดยการน าเอา
ข้อมูลต้นทุนรวม หารด้วยหน่วยเทียบเท่าส าเร็จรูปของแต่ละชนิดท่ีค านวณได้ จะได้ต้นทุนต่อ
หนว่ยเทียบส าเร็จรูปของต้นทนุแรงงาน และต้นทนุแปรสภาพ 

4) การสรุปต้นทนุ เป็นการค านวณต้นทนุของหน่วยท่ีส าเร็จและโอนออก และต้นทุน
ของงานระหว่างท าปลายงวด โดยใช้ต้นทนุตอ่หน่วยเทียบส าเร็จรูป คณูด้วยหน่วยท่ีท าส าเร็จและ
โอนออก จะได้เป็น ต้นทนุของหนว่ยเทียบส าเร็จและโอนออก และคณูกบังานระหว่างท าปลายงวด 
จะได้เป็น ต้นทุนของงานระหว่างท าปลายงวด ซึ่งผลรวมของต้นทุนทัง้สองนี ้จะต้องเท่ากับยอด
รวมของต้นทนุท่ีค านวณได้ 
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2.1.5 ต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing: ABC) 
 

ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานในลกัษณะการบริหารงาน
ฐานคุณค่า (Value Base Management) ซึ่งเช่ือมโยงการบริหารระดบัองค์กรลงสู่ระบบการ
ปฏิบตัิงานประจ าวนั โดยพิจารณาหน้าท่ีความรับผิดชอบของแตล่ะหน่วยงานตลอดทัง้กิจการ ใน
ลกัษณะท่ีมองกิจกรรมตา่งๆ ขององค์กรเป็นภาพรวม (Integrated View) จดุประสงค์ส าคญัของ 
ABC คือการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้บริหารในการเข้าใจพฤติกรรมต้นทนุ (Cost Behavior) 
ทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ ภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไรเป็นปัจจยัท่ีท าให้ต้นทนุฐานกิจกรรม
ต่างๆ เพิ่มขึน้หรือลดลง โดยการระบุกิจกรรมขององค์กร ต้นทุนกิจกรรม และตวัผลักดนัต้นทุน 
(Cost Driver) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณต้นทุนผลิตภณัฑ์ หรือการบริการและใช้เป็น
แนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพทางด้านต้นทนุและการพฒันากิจกรรมตา่งๆ อย่างตอ่เน่ืองเพ่ือ
ลดความสญูเปลา่หรือกิจกรรมท่ีไมเ่พิ่มคา่ 
 การบัญชีต้นทุนกิจกรรมเป็นระบบการบริหารต้นทุนท่ีเน้นและมุ่งความสนใจอยู่ท่ี
กิจกรรมตา่งซึง่ก่อให้เกิดผลิตภณัฑ์หรือการขายบริการ คา่ใช้จา่ยตา่งๆ จะถกูจ าแนกเข้าเป็นต้นทนุ
ของกิจกรรมก่อน แล้วถึงจะรวบรวมต้นทุนกิจกรรมเหล่านัน้เข้าเป็นต้นทุนของผลิตภัณฑ์หรือ
บริการตอ่ไป ดงันัน้หวัใจส าคญัของระบบ ABC จะต้องจ าแนกกิจกรรมหลกัให้ได้ ซึ่งระบบ ABC 
ได้แบง่กิจกรรมออกเป็น 4 ประเภทด้วยกนัคือ 

1) Unit Level Activity ได้แก่ กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ส าหรับแต่ละหน่วยผลิต ส าหรับ
กิจกรรมในระดบันี ้จ านวนครัง้ท่ีท ากิจกรรม เช่น จ านวนหลุมท่ีขุดเจาะ ปริมาณหน้าดินท่ีท าการ
ปรับโดยใช้เคร่ืองจักร จ านวนชิน้ส่วนทุกๆ หน่วยท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ ปริมาณ
กระแสไฟฟ้าท่ีใช้ในการเดินเคร่ืองจกัร ปริมาณวตัถดุิบทางตรงท่ีใช้ในการผลิต จะผนัแปรโดยตรง
กบัปริมาณการผลิตหรือยอดขาย 

2) Batch Level Activity ได้แก่ กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ส าหรับแตล่ะ Batch ของการผลิต
หรือการให้บริการ ส าหรับกิจกรรมในระดบันี ้จ านวนครัง้ท่ีท ากิจกรรม เช่น จ านวนครัง้ของการ
เตรียมการผลิต จ านวนครัง้ของการขนย้ายวัตถุดิบเข้าโรงงาน จ านวนครัง้ของการตรวจสอบ
คณุภาพชิน้สว่น จ านวนครัง้ของการสัง่ซือ้ชิน้สว่น จะผนัแปรโดยตรงกบัจ านวน Batch และไม่ได้มี
ความสมัพนัธ์ใดๆ กับจ านวนหน่วยในแตล่ะ Batch ต้นทนุกิจกรรมดงักล่าวจะสามารถระบเุข้าสู่
ผลิตภณัฑ์ได้โดยตรงเชน่เดียวกบัต้นทนุกิจกรรมในระดบั Unit 
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3) Product Sustaining Activity ได้แก่ กิจกรรมท่ีท าโดยรวมโดยมีเครือข่าย
ความสมัพนัธ์กนัเพ่ือให้สามารถผลิตทนัเวลาและขายสินค้าแตล่ะชนิดได้ กิจกรรมในล าดบัชัน้นีจ้ะ
ไมมี่ความสมัพนัธ์ใดๆ กบัปริมาณการผลิตหรือจ านวน Batch แตจ่ะเก่ียวเน่ืองโดยตรงกบัการผลิต
และการขายสินค้า Model นัน้ๆ โดยเฉพาะต้นทนุในระดบันีจ้ะเพิ่มมากขึน้ตามความหลากหลาย
ของประเภทผลิตภัณฑ์ กิจกรรมในระดบัชัน้นีจ้ึงได้แก่ การควบคมุงาน การจดัท าใบเบิกวตัถุดิบ 
การเปล่ียนแปลงแบบผลิตภัณฑ์ การตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองจักร การซ่อมบ ารุง
เคร่ืองจกัร เป็นต้น กิจกรรมดงักล่าวอาจจะเกิดขึน้ได้แม้ว่าการผลิตหรือขายสินค้านัน้ๆ และยงัไม่
เกิดขึน้จริง 

4) Facility Sustaining Activity ได้แก่ กิจกรรมท่ีเกิดขึน้โดยรวมเพ่ือให้การ
ด าเนินงานเป็นไปได้ กิจกรรมประเภทนีจ้ะไม่มีความสมัพันธ์ใดๆ กับจ านวนหน่วยผลิต จ านวน 
Batch หรือความหลากหลายของประเภทหรือสว่นผสมผลิตภณัฑ์ ตวัอย่างเช่น การให้แสงสว่างใน
โรงงาน การท าความสะอาดเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ในโรงงาน การจัดยามรักษาความ
ปลอดภยัโรงงาน การเส่ือมค่าของโรงงาน การบริหารโรงงาน การตกแตง่สวนบริเวณรอบโรงงาน 
ต้นทนุของกิจกรรมในล าดบันีจ้ึงมีลกัษณะเป็นต้นทนุรวม (Common Cost) ซึ่งไม่สามารถระบเุข้า
สูผ่ลิตภณัฑ์หรือบริการได้โดยอาศยัการประมาณอย่างมีเกณฑ์ การปันส่วนจึงเป็นไปในลกัษณะท่ี
ต้องใช้ดลุยพินิจเข้าชว่ย 

ต้นทนุใน 3 ระดบัแรกจะปันสว่นให้ผลิตภณัฑ์โดยใช้ตวัผลกัดนัต้นทนุ ซึง่สะท้อนให้
เห็นถึงพฤตกิรรมของต้นทนุนัน้ๆ ส าหรับต้นทนุกิจกรรมในระดบั Facility Sustaining จะถือเป็น
ต้นทนุตามงวดเวลา (Period Cost) หรืออาจจะปันส่วนให้ผลิตภณัฑ์ตา่งๆโดยอาศยัดลุยพินิจ
สว่นตวั (Arbitrary Allocation) 
 

2.1.6 ความจ าเป็นท่ีต้องน าต้นทุนตามกิจกรรมมาใช้ 
 
 ระบบการบริหารต้นทนุแบบเดมิมีข้อบกพร่อง ดงัตอ่ไปนี ้

1) ในระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม จะถือได้ว่าผลิตภัณฑ์และปริมาณการผลิต
เป็นสาเหตท่ีุท าให้เกิดต้นทนุ จึงเน้นไปท่ีตวัผลิตภณัฑ์ และแบง่ประเภทของต้นทนุออกเป็นต้นทุน
ทางตรงและต้นทนุทางอ้อม ตลอดจนใช้สิ่งท่ีมีความสมัพนัธ์กบัปริมาณการผลิตเป็นเกณฑ์ในการ
ปัน สว่นคา่ใช้จา่ยการผลิต เชน่ ชัว่โมงแรงงานทางตรงเป็นเกณฑ์การปัน 
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2) ต้นทุนของผลิตภัณฑ์ท่ีค านวณขึน้มาในระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม มุ่งเน้น
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีซึง่ไมเ่น้นทางด้านการบริหาร 

3) ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมมกัจะใช้ราคาถัวเฉล่ีย เช่น การใช้อัตราค่าแรง
ทางตรง ถวัเฉล่ียเป็นเกณฑ์ในการค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์ 

4) การปันส่วนต้นทนุรวม (Common Cost) เข้าเป็นต้นทนุผลิตภณัฑ์ โดยอาศยัการ
ปันส่วนโดยไม่เจาะจง (Arbitrary Allocation) ซึ่งการประมาณดงักล่าวอาจผิดพลาด ท าให้ต้นทนุ
ผลิตบดิเบือน 
 

2.1.7 แนวทางการประยุกต์ต้นทุนกิจกรรม 
 

 ในทางทฤษฏีการประยกุต์ต้นทนุฐานกิจกรรม สรุปได้ 5 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้
1) การก าหนดวตัถปุระสงค์ในการประยกุต์ต้นทนุกิจกรรม ระบวุตัถปุระสงค์ท่ีแน่ชดั 

ว่าจะประยุกต์ต้นทุนกิจกรรมเพ่ือวตัถุประสงค์อะไร เน่ืองจากความซบัซ้อนของการประยุกต์จะ
แตกต่างกันไป ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดเอาไว้ ยกตัวอย่างเช่น ในกรณีท่ีต้องการก าหนด
วตัถุประสงค์ไว้เพียงเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากรในบางหน่วย การ
ท าต้นทุนฐานกิจกรรมก็อาจจะท าเพียงในหน่วยงานนัน้เท่านัน้ ไม่จ าเป็นต้องประยุกต์ทัง้องค์กร 
นอกเหนือจากวตัถุประสงค์ดงักล่าวแล้ว วตัถปุระสงค์อ่ืนๆ ของการประยุกต์ต้นทนุฐานกิจกรรม 
อาจได้แก่ การได้ท่ีมาซึ่งต้นทุนข้อมูลของ ผลิตภัณฑ์ท่ีสอดคล้องกับการผลิตของผลิตภัณฑ์นัน้ 
การลดต้นทุนของกิจการโดยรวม การปรับปรุงกระบวนการท างาน การปรับเปล่ียนรูปแบบการ
เรียนการสอน หรือแม้แตก่ารพฒันาประสิทธิภาพในการท างานอยา่งตอ่เน่ือง 

2) การวิเคราะห์และระบุกิจกรรม ท าการวิเคราะห์และระบกิุจกรรม โดยยึดหลกัว่า 
“กิจกรรมท่ีเกิดขึน้จะต้องใช้ทรัพยากรผลิตหรือการบริการต้องใช้กิจกรรม (Activity Consumes 
Resources & Product or Service Consume Activities)” การแบง่ออกเป็นกิจกรรมย่อยๆ ในแต่
ละกิจกรรมจะก่อให้เกิดผลได้ (Output) ในลกัษณะท่ีสามารถเข้าใจได้ โดยผลได้ (Output) ในท่ีนี ้
คือ สิ่งท่ีจะน าไปคดิต้นทนุ (Cost Objects) และประเมินผลตอ่ไป การวิเคราะห์และระบวุ่ากิจกรรม
นัน้จะท าให้ทราบได้ว่า กิจกรรมนัน้เป็นกิจกรรมท่ีเพิ่มมลูค่า (Value-added Activity) หรือเป็น
กิจกรรมท่ีไม่ก่อให้เกิดมลูคา่ (Non-value-added Activity) โดยยึดความคาดหมายของลกูค้าหรือ
ผู้ ท่ีได้รับประโยชน์โดยตรงจากกิจกรรมเป็นหลกั หรือแบง่กิจกรรมออกเป็นกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็น 
(Necessary Activity) และกิจกรรมท่ีไมมี่ความจ าเป็น (Unnecessary Activity) โดยพิจารณาจาก
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ประสิทธิภาพของการประกอบกิจกรรมเป็นส าคญั ทัง้นีเ้พ่ือให้ได้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารงานตอ่ไป 
 

วิธีการวิเคราะห์ และระบกิุจกรรม กระท าได้หลายวิธีดงัตอ่ไปนี ้
2.1) การพิจารณาตามศนูย์ความรับผิดชอบ (Responsibility Center) เน่ืองจาก

ปัจจุบันหน่วยงานส่วนใหญ่ ได้ใช้การประยุกต์แนวคิดของศูนย์ความรับผิดชอบแล้ว ถ้ามีการ
แบ่งย่อยศูนย์ความรับผิดชอบไปได้จนถึงระดบัหนึ่งท่ีมีความละเอียดเพียงพอ ก็จะสามารถระบุ
กิจกรรมให้สอดคล้องกบัศนูย์ความรับผิดชอบไปได้จนถึงระดบัหนึ่งท่ีมีความละเอียดเพียงพอ ก็จะ
สามารถระบกิุจกรรมให้สอดคล้องกบัศนูย์ความรับผิดชอบเหล่านัน้ได้ การระบกิุจกรรมในลกัษณะ
นี ้อาจจะเป็นจดุเร่ิมต้นท่ีง่าย และสะดวกเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัวิธีอ่ืนๆ 

2.2) พิจารณาจาก “Business Process” นั่นคือ จะพิจารณาจากขัน้ตอนการ
ด าเนินธุรกิจในเร่ืองหนึ่งๆ แล้วแยกออกมาเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง เช่น ในกระบวนการผลิตจะ
พิจารณาแยกออกมาได้ว่า ประกอบด้วย การเบิกวตัถดุิบ, การขนย้ายวตัถุดิบ, การขึน้แบบ, การ
ประกอบชิน้สว่นด้วยเคร่ืองจกัร, การประกอบชิน้สว่นด้วยมือ, การทดสอบคณุภาพและการเก็บเข้า
คงคลงั กิจกรรมท่ีระบนีุจ้ะมีลกัษณะเป็นล าดบัก่อนหลงั ซึ่งสามารถติดตามได้โดยอาศยัการศกึษา 
จากความเก่ียวเน่ืองกันของระบบข้อมลู หรือความเก่ียวเน่ืองกันของการเกิดผลผลิต ซึ่งผลผลิต
ของกิจกรรมหนึ่ง ก็จะเป็นสิ่งน าเข้าของกิจกรรมต่อไป ทัง้หมดจะรวมกันเข้าเป็น “Business 
Process” นัน่เอง 

2.3) การใช้ประโยชน์จาก Activity Dictionary ปัจจุบันมีบริษัทในประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้จดัท า Activity Dictionary ออกจ าหน่ายโดยระบุกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละหน้าท่ี
งานอยา่งละเอียด ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกิจกรรมของกิจการได้ โดยอาจจะต้อง
มีการดดัแปลงให้เข้ากบัลกัษณะการด าเนินงานบ้างเล็กน้อย 

2.4) การสัมภาษณ์พนักงานท่ีเก่ียวข้อง ข้อดีของวิธีนีคื้อ จะได้ข้อมูลของผู้ ท่ี
เก่ียวข้องกบังานโดยตรง ท าให้เกิดความเข้าใจกบังานนัน้ได้มากขึน้ แตข้่อเสียก็มีอยู่เหมือนกนั นัน่
คืออาจจะได้รับข้อมูลท่ีผิดพลาด จากประสบการณ์ของบริษัท ท่ีประยุกต์ใช้วิธีนี ้จะพบความ
แตกตา่งของข้อมลูท่ีได้รับจากการสมัภาษณ์ กบั Job Description ท่ีก าหนดไว้ ด้วยเหตนีุข้้อมลูท่ี
ได้ควรจะมีการตรวจสอบ ก่อนน าไประบเุป็นกิจกรรมตอ่ไป การตรวจสอบนีอ้าจได้จาการสอบถาม
ผู้บงัคบับญัชาในระดบัสงูตอ่ไป และพิจารณาปรับกบั Job Description ด้วย 
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3) การค านวณต้นทนุฐานกิจกรรม (การจดัสรรคา่ใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม) โดยปกติการ
บนัทึกรายการทางบัญชี จะบันทึกตามบัญชีแยกประเภท ซึ่งเป็นการบันทึกต้นทุนตาม “Cost 
Element” นัน่คือ ให้ข้อมลูในลกัษณะท่ีเป็นต้นทนุคา่แรงงาน เงินเดือน คา่ล่วงเวลา คา่พาหนะ คา่
เส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ฯลฯ ขัน้ตอนในการค านวณต้นทุนฐานกิจกรรมในขัน้นีคื้อ การระบุต้นทุน
ตามเข้าสู่กิจกรรม เรียกได้ว่าเป็นขัน้ตอนในการท า “Cost Mapping” ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายบาง
ชนิด สามารถระบกิุจกรรมนัน้ได้โดยตรง เรียกว่าเป็น “Traceable Cost” เน่ืองจากเป็นต้นทนุหรือ
ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้อันเน่ืองมาจากการประกอบกิจกรรมนัน้อย่างเดียว หรือเห็นความสมัพนัธ์ได้
อย่างชดัเจน อย่างไรก็ตามก็ยงัมีคา่ใช้จ่ายอีกหลายอย่างท่ีไม่สามารถระบไุด้โดยตรงเช่นเดียวกับ
วิธีดงักล่าว จึงจ าเป็นต้องอาศยัการประมาณโดยใช้หลกัเกณฑ์บางอย่าง ตวัอย่างเช่น คา่ใช้จ่าย
อนัเก่ียวข้องกบัพนกังาน และคนงาน อนัได้แก่ เงินเดือน และคา่แรงทางตรง อาจจะต้องอาศยัการ
สมัภาษณ์โดยตรงจากพนกังาน คนงาน และหวัหน้างาน เก่ียวกบัสดัสว่นของเวลาท างานท่ีได้ใช้ไป
ในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และใช้เป็นฐานในการประมาณต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในส่วนของ
เงินเดือน และค่าแรงทางตรงเข้าสู่กิจกรรมนัน้ นอกเหนือจากการสัมภาษณ์อาจจะมีการเข้า
สงัเกตการณ์การปฏิบตังิาน หรือในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการผลิต อาจจะต้องอาศยัความร่วมมือจาก
วิศวกรรมประจ าโรงงาน นอกจากนีจ้ะยงัมีคา่ใช้จา่ยท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหาร หรืองานบริการตา่งๆ
ท่ีไม่สามารถระบุเข้ากิจกรรมได้ จึงจ าเป็นจะต้องอาศยัการประมาณอย่างมีหลกัเกณฑ์ การท า 
Cost Mapping ก็จะต้องเป็นไปในลกัษณะ “Arbitrary” หรือการตดัสินใจโดยการปันส่วนโดยไม่
เจาะจง 

4) การวิเคราะห์และระบตุวัผลกัดนัต้นทนุ (Cost Driver) ตวัผลกัดนัต้นทนุ คือการ
กระท ากิจกรรม หรือหน้าท่ีท่ีมีผลต่อต้นทุนโดยตรง การวิเคราะห์และก าหนดตวัผลกัดนัต้นทุนนี ้
เป็นการพิจารณาว่าอะไรเป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดต้นทนุในกิจกรรมตา่งๆ ดงัได้กล่าวแล้วในส่วนต้น การ
ท่ีทราบ “Activity Hierarchy” ของกิจกรรมจะเป็นข้อมลูท่ีส าคญัยิ่งในการก าหนดตวัผลักดนัต้นทนุ 
การพิจารณาตวัผลกัดนัต้นทนุนัน้ ต้องพิจารณาในลกัษณะของความสมัพนัธ์ท่ีเป็นเหตเุป็นผลกบั
กิจกรรม (Causal Relationship) ซึง่อาจจะต้องอาศยัการวิเคราะห์ร่วมกนัของบคุคลท่ีเก่ียวข้องใน
หลายๆ ฝ่ายนอกจากนีส้ิ่งท่ีจะต้องระวังคือ ตัวผลักดันต้นทุนนีอ้าจจะเป็นในลักษณะของ 
“Transaction Driver” หรือ “Duration Driver” ก็ได้ ตวัอย่างเช่น กิจกรรมการ Setup เคร่ืองจกัร 
อาจจะพิจารณาจ านวนครัง้ของการ Setup ว่าเป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดต้นทุนของกิจกรรมนี ้แต่ถ้า
ผลิตภณัฑ์ในแตล่ะชนิดใช้เวลาในการ Setup ตา่งกนั ตวัผลกัดนัต้นทุนท่ีเหมาะสม ก็ควรจะเป็น
เวลาท่ีใช้ในการ Setup มากกวา่ โดยหลกัการในการเลือกตวัผลกัดนัต้นทนุ มีดงันี ้
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4.1) ความสมัพนัธ์ท่ีเป็นเหตเุป็นผล (Causal Relationship) เห็นแจ้งชดั เพราะ
เป็นต้นเหตท่ีุท าให้เกิดต้นทนุ 

4.2) ผลประโยชน์ท่ีได้รับ (Benefits received) 
4.3) มีเหตผุล (Reasonableness) 

 หลังการวิเคราะห์ และก าหนดตัวผลักดันต้นทุนของกิจกรรมแล้ว จะต้องท าการ
ค านวณต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตวัผลกัดนัต้นทุน ซึ่งจะเป็นข้อมลูท่ีใช้เป็นแนวทางในการลด
ต้นทนุตอ่ไป 

5) การค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลักดันกิจกรรม (Cost Driver Rate) ดงัเช่น
หลักเกณฑ์ของต้นทุนโดยทั่วไป “Cost Object” สุดท้ายได้แก่ผลิตภัณฑ์ การค านวณต้นทุน
ผลิตภณัฑ์จะอาศยั “Bill of Activity” นัน่คือ ผลิตภัณฑ์ และชนิดท่ีผลิต จะมีการพิจารณาก่อน
ลว่งหน้าวา่ต้องผา่นกิจกรรมใดบ้าง และมีลกัษณะของการใช้ตวัผลกัดนัต้นทนุอย่างไร หลงัจากนัน้
จะมีการคดิต้นทนุกิจกรรมตอ่หนว่ยของตวัผลกัดนัต้นทนุ เข้าสูผ่ลิตภณัฑ์นัน้ 
 
 จากแนวทางการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม ดังท่ีกล่าวมาทัง้หมด สามารถ
ประยุกต์ใช้ได้ทัง้กับฐานข้อมูลต้นทุนจริง และต้นทุนมาตรฐาน นอกจากนัน้จะเห็นได้ว่าข้อมูล
ต้นทุนกิจกรรมท่ีได้มิใช่จะถูกต้อง 100% เพียงแต่ในแต่ละขัน้ตอน จะท าให้เกิดรูปแบบข้อมูลใน
ลกัษณะใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร และต้นทุนผลิตภัณฑ์จะสอดคล้องกับกระบวนการผลิต
มากขึน้กวา่เดมิ 
 ระบบต้นทุนกิจกรรม ABC จึงต่างไปจากระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมในแง่ท่ีว่า 
ABC คือแบบจ าลองการใช้ทรัพยากรขององค์กรไปในกิจกรรมตา่ง ๆ ซึ่งเน้นการบริหารกิจการโดย
แบ่งออกเป็นกิจกรรมต่างๆ และปันส่วนต้นทุนกิจกรรมต่างๆ เข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์ บริการ 
ลูกค้า  หรือโครงการ  ตามปริมาณการใช้กิจกรรมของแต่ละผลได้ นอกจากนีร้ะบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมถือว่ากิจกรรมสนบัสนนุเกิดขึน้โดยรวม เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปได้ และไม่ใช่สิ่งท่ีท า
ให้เกิดต้นทุนเพ่ือการปันส่วน ดงันัน้ ในขัน้ตอนแรกของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมจึงเป็นการปัน
ส่วนต้นทนุตาม Cost Element เข้าสู่กิจกรรมต่างๆ ต้นทนุตาม Cost Element ใดท่ีเกิดขึน้จาก
กิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียวก็จะระบุกิจกรรมนัน้โดยตรง แต่ถ้าเกิดขึน้เน่ืองจากกิจกรรมหลาย
กิจกรรม ก็จะต้องอาศยัการปันส่วนเข้าเป็นต้นทนุของกิจกรรมนัน้ ๆ ต่อจากนัน้จึงเป็นส่วนต้นทุน
กิจกรรมเข้าสู่สิ่งท่ีจะคิดต้นทนุ (Cost Object) ซึ่งขึน้อยู่กบัว่าสิ่งท่ีจะคิดต้นทนุ (Cost Object) แต่
ละชนิดใช้กิจกรรมมากน้อยเพียงใด   
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2.1.8 หลักในการปันส่วนต้นทุน 
 

 การปันส่วนต้นทนุ หมายถึง กระบวนการในการติดตามต้นทนุเข้าสู่สิ่งท่ีจะคิดต้นทุน 
(Cost Object) และพยายามจัดต้นทุนเหล่านีเ้ข้าสู่สิ่งท่ีจะคิดต้นทุน กระบวนการปันส่วนจะ
ซับซ้อนเพียงใดขึน้อยู่กับการด าเนินงานของกิจการเป็นส าคัญ ในกิจการผลิตขนาดใหญ่นัน้
โดยทัว่ไปอาจแบง่การด าเนินงานออกเป็นแผนกตา่งๆ ได้เป็น 2 ลกัษณะคือแผนกผลิตและแผนก
บริการ แผนกผลิตจะเพิ่มค่าให้แก่สินค้าของกิจการโดยตรง ในทางตรงกันข้ามแผนกบริการจะ
ไม่ได้ท าการผลิตสินค้า หรือไม่ได้มีผลในการเพิ่มค่าให้สินค้าหรือบริการได้โดยตรง แต่ให้บริการ
แผนกอ่ืนๆ ในองค์กรนัน้ ซึง่อาจจะเป็นแผนกผลิตหรือแผนกบริการด้วยกนัเองก็ได้ ดงันัน้ถ้ากิจการ
ต้องการทราบต้นทุนในการผลิตผลิตภัณฑ์ก็จะต้องปันส่วนต้นทุนจากแผนกบริการให้แก่แผนก
ผลิต เม่ือแผนกผลิตได้รับต้นทุนปันส่วนมาจากแผนกบริการและมารวมเข้ากบัต้นทนุทางตรงของ
แผนกผลิตเองก็จะทราบต้นทนุทัง้หมดท่ีจะโอนเข้าสู่ผลิตภณัฑ์ตา่งๆ ในทางทฤษฎีการปันส่วนค่า
ใชจ่า่ยของแผนกบริการเข้าสูแ่ผนกผลิตอาจท าได้ 3 วิธีคือ 

1) วิธีการปันส่วนแบบตรง (Direct Allocation Method) ซึ่งเป็นวิธีท่ีนิยมใช้กนัมาก
ท่ีสดุ เพราะมีความสะดวกในทางปฏิบตั ิวิธีนีไ้มค่ านงึถึงวา่แผนกบริการตา่งๆ ได้มีการให้บริการแก่
กนัด้วย คา่ใช้จา่ยของแผนกบริการจงึปันสว่นไปให้แก่แผนกผลิตโดยตรงตามสดัส่วนท่ีได้ให้บริการ
แก่แผนกผลิตเหลา่นัน้ 

2) วิธีการปันส่วนแบบขัน้ (Step Allocation  Method) วิธีนีจ้ะค านึงถึงการให้บริการ
ระหว่างแผนกบริการด้วยกนัเองแตไ่ม่ทัง้หมด โดยจะมีการจดัล าดบัการปันส่วนของแผนกบริการ
ตา่งๆ ซึง่สว่นใหญ่ล าดบัมกัจดัตามเปอร์เซ็นต์ของการให้บริการ แผนกบริการใดให้บริการแก่แผนก
บริการอ่ืนในเปอร์เซ็นต์ท่ีสูงเม่ือเทียบกับปริมาณการใช้บริการทัง้หมดของแผนก ค่าใช้จ่ายของ
แผนกบริการท่ีให้บริการนัน้จะปันส่วนให้แก่แผนกบริการอ่ืนและแผนกผลิตก่อน ต่อจากนัน้จะ
พิจารณาแบง่คา่ใช้จา่ยของแผนกบริการท่ีรองลงมาไปให้แก่แผนกอ่ืนๆอีกทีหนึ่ง เม่ือแบง่คา่ใช้จ่าย
ของแผนกบริการใดไปให้แก่แผนกอ่ืนๆ แล้วก็ไม่ต้องน าเอาค่าใช้จ่ายของแผนกอ่ืนๆ มาคิดให้
แผนกนีอี้กและด าเนินเช่นนีต้่อไปตามล าดบัจนกระทัง่ การปันส่วนค่าใช้จ่ายของแผนกบริการท า
ได้ทกุแผนก ซึง่แสดงวา่กิจการได้ปันสว่นคา่ใช้จา่ยของแผนกบริการทกุแผนกเข้าสูแ่ผนกตา่งๆ 

3) การปันส่วนแบบกลับไปกลับมา (Reciprocal Allocation Method) เป็นวิธีท่ี
ค านงึถึงการให้บริการระหว่างแผนกบริการอย่างสมบรูณ์ โดยไม่ต้องค านึงถึงกฎเกณฑ์ ในการปัน
ส่วนตามล าดับก่อนหลัง ในทางทฤษฎีแล้วถือว่าหากมีการให้บริการระหว่างแผนกต่างๆ เป็น
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จ านวนมาก วิธีการปันส่วนแบบกลบัไปกลับมานีใ้ห้ตวัเลขท่ีถกูต้องมากกว่าวิธีการปันส่วนวิธีอ่ืนๆ 
การปันสว่นในลกัษณะนีจ้งึใช้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ยิ่งแก่การตดัสินใจของผู้บริหาร 
 
2.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

เน่ืองจากระบบต้นทนุทางมาตรฐานท าให้ทราบถึง ต้นทนุการผลิตสินค้าและสามารถ
น าต้นทนุท่ีค านวณได้มาใช้ในการควบคมุให้เป็นไปตามมาตรฐาน ประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
พนกังานและวางแผนการด าเนินงานในรูปของงบประมาณต่างๆท่ีเก่ียวกับการผลิต ดงันัน้ วิทิต 
ปรีชาปัญญากลุ (2542) จึงได้น าเสนองานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการก าหนดต้นทนุมาตรฐานเครนติด
รถบรรทุกโดยการก าหนดต้นทุนมาตรฐานวัตถุดิบ โดยวิธีทางวิศวกรรมอุตสาหการ และการ
ก าหนดมาตรฐานราคาวตัถดุิบ ก าหนดต้นทนุมาตรฐานคา่แรงงาน โดยการสุ่มจบัเวลาตวัอย่างใน
การท างานจริงและก าหนดมาตรฐานอตัราค่าแรงงาน และก าหนดต้นทุนมาตรฐานค่าโสหุ้ยการ
ผลิต โดยก าหนดอัตราค่าโสหุ้ ยการผลิตและจ านวนชั่วโมงแรงงานทางตรง จากนัน้ สุวัฒน์  
มหาสุวีระชัย (2542) ก็ได้น าเสนองานวิจัยเก่ียวกับการปรับปรุงต้นทุนการผลิตมาตรฐานใน
อุตสาหกรรมวสัดทุนไฟโดยใช้ต้นทุนฐานกิจกรรม โดยวิเคราะห์ระบบต้นทุนเดิมอันประกอบไป
ด้วยต้นทนุการผลิตคงท่ีและต้นทนุการผลิตผนัแปรซึ่งในต้นทนุการผลิตผนัแปรยงัแบง่เป็นวตัถดุิบ
ทางตรงและโสหุ้ยการผลิตผนัแปร ไม่พบปัญหาของการค านวณต้นทุนวตัถุดิบทางตรงแต่พบว่า
การค านวณโสหุ้ ยการผลิตแบบผันแปรและการค านวณโสหุ้ ยการผลิ ตคงท่ีนัน้ยังมีความ
คลาดเคล่ือนเป็นผลมาจากการเลือกตวัผลกัดนัต้นทนุและใช้วิธีการจดัสรรต้นทนุท่ีไม่เหมาะสมจึง
ได้ใช้ปรับปรุงด้วยวิธีการของต้นทุนกิจกรรม โดยตวัผลกัดนัทรัพยากรสามารถถกูระบุได้ด้วยการ
ระบทุางตรงท่ีอาศยัระบบศนูย์ต้นทนุและระบบบญัชีท่ีมีความละเอียดสงู และตวัผลกัดนักิจกรรมท่ี
ใช้ในการปันส่วนกิจกรรมเข้าสู่วตัถุประสงค์ของกิจกรรมได้เลือกใช้ทัง้ตวัผลกัดนัแบบจ านวน ตวั
ผลกัดนัแบบเวลา และตวัผลกัดนัตามมูลค่าซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละกิจกรรม จากนัน้จึงจดัท า
รายงานความต้องการกิจกรรมของผลิตภัณฑ์ ท าการค านวณต้นทุนตามกิจกร รมและอัตรา
กิจกรรม แล้วจึงจดัรวมต้นทนุกิจกรรมและอตัรากิจกรรมเข้าเป็นต้นทนุการผลิตส าหรับผลิตภณัฑ์ 
21 ชนิดแยกไปตามกระบวนการผลิต จากนัน้ ดวงดี องัศมาพร(2542) ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
เป็นข้อมูลในการช่วยเก็บข้อมูลกิจกรรมและสร้างรูปแบบการจัดสรรต้นทุนจากทรัพยากรไปสู่
กิจกรรม และจากกิจกรรมไปสู่ผลิตภัณฑ์ เพ่ือค านวณต้นทุนของผลิตภัณฑ์และรายงานผลเป็น
บัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม การปรับปรุงระบบต้นทุนเร่ิมจากการเก็บรวบรวมข้อมูลกิจกรรม 
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วิเคราะห์และระบุระดบัคุณค่ากิจกรรม ข้อมูลทรัพยากรและก าหนดตวัผลกัดนัต้นทุนแล้วสร้าง
รูปแบบการปันส่วนทรัพยากรไปยงักิจกรรม หรือศนูย์กิจกรรมและปันส่วนท่ีเป็นทรัพยากรให้แก่
กิจกรรมอ่ืน ได้เป็นต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรมแล้วจึงค านวณต้นทุนรวมของผลิตภัณฑ์ โดย
ก าหนดกิจกรรมท่ีต้องท าเพ่ือผลิตผลิตภัณฑ์ จ านวนตวัผลักดนัต้นทุนท่ีต้องใช้ ปริมาณวัตถุดิบ 
และแรงงานทางตรง หลงัจากนัน้ อุกฤษฏ์ สายสิทธ์ิ (2543) วิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่าง
ต้นทนุมาตรฐานกบัต้นทนุจริงท่ีเกิดขึน้ในการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ของโรงงานตวัอย่าง และคาดว่า
จะสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับอุตสาหกรรมลักษณะเดียวกันได้ จากการศึกษาระบบต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ของโรงงานตวัอย่างพบว่ายงัไม่เหมาะสมเน่ืองจากมีการค านวณต้นทุนแบบถัวเฉล่ีย
ตามน า้หนักของผลิตภัณฑ์ หรือถัวเฉล่ียตามจ านวนผลิตภัณฑ์ ท าให้ต้นทุนท่ีได้ไม่สะท้อนถึง
ต้นทนุท่ีแท้จริงและไม่สามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ี ดงันัน้ในการวิจยัครัง้นีจ้ึงได้
เสนอแนวทางในการจดัท าระบบบญัชีต้นทนุท่ีเหมาะสมโดย วิเคราะห์โครงสร้างของคา่ใช้จ่ายและ
จดัแบ่งคา่ใช้จ่ายออกเป็นกลุ่มตามลกัษณะของต้นทนุ ออกแบบระบบและเอกสารในการจดัเก็บ
ข้อมลูต้นทนุท่ีเกิดขึน้ในการด าเนินงาน จดัท าต้นทนุมาตรฐานของผลิตภณัฑ์ และเปรียบเทียบและ
วิเคราะห์ค่าความแปรปรวนระหว่างต้นทุนมาตรฐานกับต้นทุนจริง เพ่ือเสนอแนวทางในการลด
ต้นทนุ จากนัน้จดัท าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการค านวณต้นทนุจริง ต้นทนุมาตรฐาน และคา่
ความแปรปรวนระหวา่งต้นทนุทัง้สอง เพื่อลดเวลาและความผิดพลาดในการค านวณโดยบคุคล ซึ่ง
สอดคล้องกบั ณฐัพนัธ์ บวัวราภรณ์ (2544) ได้ปรับปรุงให้มีการจดัสรรคา่ใช้จ่ายเข้าสู่กระบวนการ
ผลิตให้ตรงตามสภาพความเป็นจริง จากนัน้ท าการค านวณอตัราคา่ใช้จ่ายของแตล่ะกระบวนการ
ตามโครงสร้างคา่ใช้จา่ย และมีการน าระบบบญัชีแยกประเภทมาเป็นเคร่ืองมือส าหรับการค านวณ
คา่ใช้จา่ยท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะกระบวนการ  รวมทัง้มีการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขึน้มาสนบัสนนุ
การด าเนินงาน ในขัน้ตอนการค านวณต้นทนุการผลิต ซึ่งแตล่ะงานวิจยัก็จะมีวิธีการวิเคราะห์และ 
ศกึษาการด าเนินงาน และเสนอระบบการจดัท าต้นทนุแปรสภาพให้มีความสอดคล้องกบัการผลิต
ของโรงงานภายใต้วตัถปุระสงค์เดียวกนัคือลดต้นทนุและคา่ใช้จ่ายท่ีไม่จ าเป็นภายในองค์กรลงให้
เหลือน้อยท่ีสุดยกตวัอย่าง เช่น ภาณุพงศ์ เอกอนนัต์กุล (2544) ได้ท าการศึกษาการด าเนินงาน 
และเสนอระบบการจัดท าต้นทุนแปรสภาพให้มีความสอดคล้องกับการผลิตของโรงงาน
เคร่ืองประดบั โดยท าการออกแบบเอกสาร และรายงานท่ีจ าเป็นในการจดัท าระบบการเก็บข้อมูลท่ี
ใช้ในการค านวณต้นทนุ แยกคา่ใช้จา่ยลงตามแผนกท่ีเก่ียวข้อง จากนัน้จดัประเภทออกเป็นคา่แรง
ทางตรง คา่โสหุ้ยการผลิตคงท่ี คา่โสหุ้ยการผลิตแปรผนั และประยกุต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มา
ช่วยในการค านวณต้นทุน เพ่ือให้ทราบถึงต้นทุนของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด รวมทัง้วิเคราะห์หา



22 
 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อต้นทนุ หลงัจากนัน้ สรวล อิศรางกรู ณ อยธุยา (2547) ได้น าเสนองานวิจยัโดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาระบบต้นทนุฐานกิจกรรม และเพ่ือลดต้นทนุการผลิตโทรทศัน์สี 4 ชนิด คือ 
โทรทศัน์สี โทรทศัน์สีคอมโบ โทรทศัน์สีคอมโบดีวีดี และแผ่นวงจรโทรทศัน์สีส าหรับส่งออก โดยน า
โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาช่วยในการค านวณต้นทุนของผลิตภัณฑ์ให้เป็นไปอย่างรวดเร็วและ
ถกูต้อง จากการศกึษาระบบต้นทนุฐานกิจกรรมพบว่า การปันส่วนต้นทนุร่วมจากแผนกสนบัสนุน
การผลิตเข้าสูแ่ผนกผลิตซึง่เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญั โดยใช้วิธีเมตริกซ์นัน้เป็นวิธีท่ีเหมาะสมกบังานวิจยั
นี ้ซึง่สอดคล้องกบั ชชัวาลย์ สวนะเกษม (2549) ท่ีได้น าเอาระบบต้นทนุฐานกิจกรรมไปใช้ค านวณ
ต้นทุนส าหรับงานซ่อมของอู่เคาะ พ่นสีรถยนต์ตัวอย่าง โดยพิจารณาแยกเป็นแต่ละงานซ่อม 
รวมถึงการสร้างระบบค านวณต้นทนุโดยอาศยัโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเก็บ
ข้อมลูกิจกรรมและสร้างรูปแบบการจดัสรรต้นทนุจากทรัพยากรไปสู่กิจกรรมและจากกิจกรรมไปสู่
ผลิตภัณฑ์ เพ่ือค านวณต้นทุนของงานซ่อม ซึ่งจะท าให้สามารถน าไปปฏิบัติงานได้จริงและมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ในการใช้งาน หลังจากนัน้จึงไ ด้มีการค านวณต้นทุนกระบวนการ จากนัน้
พิชญ์ เตชะก าธร (2550) ได้ท าการค านวณค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้โดยใช้ระบบต้นทุนกิจกรรม
เช่นเดียวกัน แต่จะท าการค านวณต้นทุนท่ีเกิดขึน้ภายในแผนกสนับสนุนและปันส่วนต้นทุน
ดังกล่าวไปยังแต่ละกระบวนการของหน่วยงานผลิตเพ่ือให้ต้นทุนกระบวนการท่ีได้มีความ
เหมาะสมและใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยในงานงานวิจัยนีจ้ะท าการวิเคราะห์
ทรัพยากรท่ีใช้และตวัผลกัดนัต้นทนุท่ีเกิดขึน้ในกิจกรรมตา่งๆ เพ่ือใช้ในการค านวณต้นทนุตอ่หน่วย
ของตวัผลกัดนัต้นทุนซึ่งจะน าไปสู่การค านวณหาต้นทุนกระบวนการท่ีมีความเหมาะสมมากขึน้ 
ต่อมา Kaplan and Anderson (2007) ได้เห็นถึงการลดกระบวนการส ารวจ และสมัภาษณ์
พนกังานจึงได้จดัท าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา ซึ่งระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา
นัน้เป็นวิธีการท่ีง่าย และมีประสิทธิผลสงูกวา่ในการวดัต้นทนุ และความสามารถในการท าก าไร ซึ่ง
การคดิต้นทนุบนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา จะชว่ยให้ผู้บริหารประหยดัเวลา และงบประมาณในการ
เก็บรวบรวมและปรับปรุงฐานข้อมลู ให้ทนัสมยั รวมทัง้มีเวลามากขึน้ในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ี
ค้นพบจากการใช้งานต้นทุนบนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา อาทิ กระบวนการท่ีไร้ประสิทธิภาพ 
ผลิตภณัฑ์และลกูค้ากลุม่ท่ีไมส่ร้างผลก าไร และก าลงัการผลิตสว่นเกิน อย่างไรก็ตาม ระบบต้นทนุ
ฐานกิจกรรมเวลา ช่วยให้กระบวนการค านวณต้นทุนง่ายขึน้โดยตดัลดกระบวนการส ารวจ และ
สัมภาษณ์พนักงานเพ่ือจัดสรรปันส่วนต้นทุนทรัพยากรให้แก่กิจกรรมก่อนท่ีจะผลักต้นทุน
ทรัพยากรนัน้ลงไปถึงสิ่งท่ีต้องการคิดต้นทุนเพ่ือค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ นอกจากนีท้างบริษัท 
Sanac ในประเทศเบลเย่ียมได้น าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาไปปรับใช้แทนระบบต้นทุน
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ฐานกิจกรรมในกระบวนการโลจิสตกิส์โดยก าหนดตวัผลกัดนัเวลา และสร้างสมการเวลา ซึ่งผลท่ีได้
จากการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาสามารถสร้างผลก าไรให้กับบริษัทสูงกว่าบริษัท
คูแ่ข่งอ่ืนๆ ท าให้บริษัท Sanac ได้เป็นผู้น าทางด้านโลจิสติกส์ของประเทศเบลเย่ียม และ Roland 
(1995) ได้น าเสนองานวิจยัเก่ียวกบัการประมาณการทรัพยากร พนกังานในแตล่ะแผนก และการ
พยากรณ์  
  โดยในงานวิจัยท่ีทางผู้ วิจัยจัดท าขึน้นีมี้ความแตกต่างจากงานวิจัยอ่ืนในแง่ท่ีว่า
งานวิจัยนีไ้ด้จัดท าระบบต้นทุนฐานกิจกรรมและระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาใน
โรงงานผลิตชิน้ส่วนอะไหล่รถยนต์ และเปรียบเทียบข้อจ ากัด ความแตกตา่ง และประโยชน์ในการ
น าไปใช้ของทัง้สองระบบ 



 
 

บทที่ 3 
 

ลักษณะสภาพทั่วไป และการศึกษาระบบต้นทนุจริงของโรงงานผลิตชิน้ส่วน
อะไหล่รถยนต์ 

 
ในบทนีจ้ะแบง่การศกึษาและวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ซึ่งส่วนแรกจะเป็นการ

ส ารวจสภาพทัว่ไปของโรงงานตวัอย่าง ได้แก่ โครงสร้างการบริหารองค์กร กระบวนการผลิตและ
ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ ส่วนท่ีสองเป็นการศกึษาและวิเคราะห์ระบบต้นทนุของโรงงานกรณีศกึษา 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงระบบการคดิต้นทนุตอ่ไป 
 
3.1 ลักษณะสภาพทั่วไปของโรงงาน 
 

โรงงานกรณีศึกษาเป็นโรงงานผลิตชิน้ส่วนอะไหล่รถยนต์ตัง้อยู่บริเวณถนนบางนา-
ตราด กิโลเมตรท่ี 15 ต. บางโฉลง อ. บางพลี จ. สมทุรปราการ 

 
3.1.1 โครงสร้างการบริหารองค์กร 
 

 แผนผงัโครงสร้างการบริหารองค์กรในหน่วยงานผลิตของโรงงานกรณีศกึษา ดงัแสดง
ในภาพท่ี 3.1 โดยประกอบด้วย สว่นตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้

1. หนว่ยงานหลกั (Business Unit : BU) 
1.1) แผนกผลิต (Production : PD) 

2. หนว่ยงานสนบัสนนุ (Support Unit : SU) 
2.1) แผนกวางแผน (Planning : PN) 
2.2) แผนกคลงัสินค้า (Store : ST) 
2.3) แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance : MT) 
2.4) แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance : QA) 
2.5) แผนกวิศวกรรม (Engineering : EN) 
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ภาพท่ี 3.1 โครงสร้างองค์กรของหนว่ยงานผลิต 

 
3.1.2 ผลิตภัณฑ์ของโรงงาน 
 

 ผลิตภณัฑ์หลกัของโรงงานตวัอยา่ง คือ เพลาข้างรถยนต์ 

 
ภาพท่ี 3.2 ตวัอย่างผลิตภณัฑ์ของโรงงานตวัอยา่ง 

 
 
 
 

 

Factory 

Business Unit Production 

Support Unit 

Planning 

Store 

Maintenance 

Quality Assurance 

Engineering 
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3.1.3 กระบวนการผลิตของโรงงาน 
 

แผนผงักระบวนการผลิตของโรงงาน ประกอบไปด้วยกระบวนการหลกั 3 กระบวนการ 
ดงัตอ่ไปนี ้

3.1.3.1) Forging line เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกบัการขึน้รูปเหล็กและตดัทอ่น 
เหล็กให้ได้ขนาดตามต้องการเพ่ือท่ีจะน าท่อนเหล็กท่ีได้นีส้่งต่อไปให้กับ Machining Line 
ด าเนินการผลิตตอ่ไป โดยประกอบไปด้วย 17 กระบวนการ เป็นไปดงัภาพท่ี 3.3 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3 แผนภาพการผลิตของ Forging Line 
 

3.1.3.2) Machining line เป็นกระบวนการน าทอ่นเหล็กท่ีได้จาก Forging Line มา 
การกลึง ขดัเจียร และตรวจสอบความแข็งแรง จนกระทัง่ได้ออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีรูปทรงและ
ขนาดตรงตามความต้องการของลกูค้า ในโรงงานกรณีศกึษาประกอบไปด้วย Machining Line 4 
สายการผลิต ได้แก่ สายการผลิต A สายการผลิต B สายการผลิต C และ สายการผลิต D ซึ่งแตล่ะ
สายการผลิตนัน้มีกระบวนการผลิตเหมือนกนั ซึง่ประกอบไปด้วย 15 กระบวนการ ดงัภาพท่ี 3.4 
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ภาพท่ี 3.4 แผนภาพการผลิตของ Machining Line 

 
3.1.3.3) Trunnion Line เป็นสายการผลิตตามค าสั่งซือ้พิเศษของลูกค้าซึ่งใน

ปัจจุบนัมีผลิตภณัฑ์ท่ีต้องด าเนินการผลิตในสายการผลิตนีเ้พียง 2 ประเภทเท่านัน้ กระบวนการ
ผลิตเป็นไปดงัภาพท่ี 3.5 

 
 

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพการผลิตของ Trunnion Line 
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ตอ่ไปนีจ้ะเป็นการแสดงรายละเอียดและรูปจะของกระบวนการบางกระบวนการ เชน่ 

 Raw Material เป็นขัน้ต้อนการเตรียมวตัถดุบิ 

 

ภาพท่ี 3.6 กระบวนการเตรียมวตัถดุบิ 

 Material Platform น าวตัถุดิบมาเตรียมบนรางเพ่ือเตรียมความพร้อมใน
กระบวนการผลิต 

 

ภาพท่ี 3.7 กระบวนการ Material Platform 

 Shot Blasting เป็นกระบวนการเตรียมพืน้ผิวโดยการล้างสิ่งตกค้างและขดั
พืน้ผิว เพ่ือปรับปรุงลักษณะเฉพาะเชิงกลของพืน้ผิวและขจัดความเค้นใน
โลหะ 
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ภาพท่ี 3.8 กระบวนการ Shot Blasting 

 Cold Drawing กระบวนการเพิ่มคณุสมบตัิทางกลให้สงูขึน้ ชิน้งานหลงัผ่าน
กระบวนการนีจ้ึงมีรูปร่างท่ีคงตัวและกระบวนการนีย้ังช่วยลดการสูญเสีย
น า้หนกัของชิน้งาน 

 

ภาพท่ี 3.9 กระบวนการ Cold Drawing 

 Shearing เป็นกระบวนการตดั โดยการเฉือนปลายเหล็กส่วนเกินออก 

 

ภาพท่ี 3.10 กระบวนการ Shearing 
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 Chamfering เป็นกระบวนการลบคมหรือลบมมุของชิน้งาน 

 

ภาพท่ี 3.11 กระบวนการ Chamfering 

 Electric Upsetting คือกระบวนการยน่หวัโดยการเผาร้อนด้วยไฟฟ้า 

 

ภาพท่ี 3.12 กระบวนการ Electric Upsetting 

 Hot Forging คือกระบวนการตีขึน้รูปร้อนของชิน้งาน 

 

ภาพท่ี 3.13 กระบวนการ Hot Forgin 
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 Air Cooling เป็นกระบวนการระบายความร้อนด้วยความเย็น 

 

  ภาพท่ี 3.14 กระบวนการ Air Cooling 

 Cold Extrusion เป็นการขึน้รูปชนิดหนึง่โดยจะอดัโลหะเข้าไปในรูแมพ่ิมพ์  

 

ภาพท่ี 3.15 กระบวนการ Cold Extrusion 

 Straightening เป็นกระบวนการดดัเหล็กท าให้แทง่เหล็กตรง 

 

ภาพท่ี 3.16 กระบวนการ Straightening 
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 Water Cooling เป็นกระบวนการระบายความร้อนด้วยน า้ 

 

ภาพท่ี 3.17 กระบวนการ Water Cooling 

 Final Cutting เป็นกระบวนเจียรก่อนการตรวจสอบ 

 

ภาพท่ี 3.18 กระบวนการ Final Cutting 

 Centering เป็นการปรับตัง้ศนูย์ของตวัแทง่เหล็ก 

 

ภาพท่ี 3.19 กระบวนการ Centering 



33 
 

 Induction hardening เป็นกระบวนการใช้ความร้อนเพ่ือท าให้ค่าความแข็ง
ของพืน้ผิว ความลกึและโครงสร้างของวสัดเุป็นไปตามข้อก าหนด 

 

              ภาพท่ี 3.20 กระบวนการ Induction hardening 

 Tempering คือ การลดความเครียดผิวของชิน้งานและท าให้ความแข็งผิว
เป็นไปตามข้อก าหนด  

 

ภาพท่ี 3.21 กระบวนการ Tempering 

 Grinding คือ กระบวนการท่ีใช้ส าหรับการตกแต่งผิวชิน้งานให้เรียบและได้
ขนาดตามท่ีต้องการภายหลงัจากท่ีชิน้งานได้ผา่นกระบวนการตดัและกลงึ 
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ภาพท่ี 3.22 กระบวนการ Grinding 

 Drilling คือ กระบวนการเจาะรูท่ีต าแหนง่ตา่งๆ บนเพลาให้มีขนาดและความ
ลกึตามข้อก าหนด 

 

ภาพท่ี 3.23 กระบวนการ Drilling 

  Auto inspection คือ ขัน้ตอนของการตรวจรูปทรงลกัษณะภายนอกรวมไป
ถึงขนาดความกว้าง ความยาว ความหนาและเส้นผา่ศนูย์กลางของเพลาข้าง 
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ภาพท่ี 3.24 กระบวนการ Auto inspection 

 Packing คือการบรรจภุณัฑ์ของสินค้าส าเร็จรูป 

 

ภาพท่ี 3.25 กระบวนการ Packing 

 
3.2 ระบบการคิดต้นทุนในปัจจุบันของโรงงาน  

ในปัจจบุนัทางโรงงานกรณีศกึษาได้มีการแบง่โครงสร้างต้นทนุออกเป็น 3 สว่นหลกั 
ได้แก่ 

1. ต้นทนุวตัถดุิบทางตรง (Direct Material Cost) คิดจากปริมาณการผลิตของแต่ละ
ผลิตภณัฑ์คณูกบัราคาวตัถดุบิตอ่หนว่ยรวมกบัส่วนตา่งของต้นทนุทัง้หมดท่ีได้จากการค านวณกบั
คา่ใช้จ่ายของทางบญัชีปันลงแตล่ะผลิตภัณฑ์ตามปริมาณการผลิต ดงัสูตรการค านวณซึ่งแสดง
ด้านลา่ง 
 
 
 

ต้นทนุวตัถดุิบทางตรง =  (ปริมาณผลติภณัฑ์*ราคาวตัถดุิบตอ่หนว่ย)  
+ สว่นตา่งของต้นทนุกบัคา่ใช้จ่ายทางบญัชีซึง่ปันสว่นตามปริมาณการผลติ 
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2.  ต้นทุนแรงงานทางตรง (Direct Labor Cost) คิดมาจากค่าแรงของพนักงานทัง้
โรงงานท่ีได้จากแผนกบญัชีหารปริมาณการผลิตทัง้หมดได้คา่คงท่ีออกมาคา่หนึ่ง น าคา่ท่ีได้ไปคณู
กบัปริมาณการผลิตของแตล่ะผลิตภณัฑ์ ดงัสตูรการค านวณท่ีแสดงด้านลา่ง 

 

3. ต้นทนุคา่ใช้จ่ายโรงงาน หรือโสหุ้ยการผลิต (Factory Overhead Cost) ค านวณได้
จากคา่ใช้จา่ยโรงงานของทางบญัชี หารด้วยปริมาณการผลิตทัง้หมด ได้คา่คงท่ีออกมาคา่หนึง่ น า 

คา่ท่ีได้ไปคณูกบัปริมาณการผลิตของแตล่ะผลิตภณัฑ์ 
 
 
 
 
3.3 สภาพปัญหาที่พบในปัจจุบัน 
 

การคดิต้นทนุในปัจจบุนั โดยต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ของโรงงาน คิดมาจากการน า
คา่ใช้จ่ายรวมทัง้หมดท่ีเกิดขึน้หารด้วยปริมาณการผลิตเป็นกิโลกรัม ได้คา่คงท่ีออกมาคา่หนึ่งเป็น
คา่มาตรฐานในการคิดต้นทนุ จากนัน้น าค่ามาตรฐานท่ีได้คณูกบัปริมาณการผลิตของผลิตภัณฑ์
แตล่ะรุ่น ได้ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ออกมา ซึ่งต้นทนุท่ีได้ออกมานัน้ไม่ใช่ต้นทนุท่ีเกิดขึน้จริงจึง
ไม่สามารถบ่งบอกได้ว่าผลิตภัณฑ์ท่ีทางโรงงานผลิตอยู่มีความสามารถในการท าก าไรมากน้อย
เพียงใด เน่ืองจากไม่มีตวัวดัท่ีสามารถวดัได้ หรือหากมีตวัวดั ต้นทนุท่ีค านวณด้วยวิธีปัจจบุนั อาจ
มีคา่สงูหรือต ่ากวา่ต้นทนุท่ีเกิดขึน้จริง ซึง่อาจท าให้ผลิตภณัฑ์บางรุ่นท่ีคิดว่ามีความสามารถในการ
ท าก าไรสงู แท้จริงแล้วอาจจะขาดทนุก็ได้ 

โรงงานท่ีใช้เป็นกรณีศึกษาเป็นโรงงานผลิตเพลาข้างรถยนต์ตามค าสัง่ซือ้ของตลาด
ดงันัน้จงึท าให้ต้องด าเนินการผลิตผลิตภณัฑ์รุ่นท่ีมีความหลากหลาย เน่ืองจากบริษัทผู้ผลิตรถยนต์
แต่ละบริษัทก็จะมีความต้องการเพลาข้างในรูปแบบ ขนาด ปริมาณและข้อก าหนดท่ีหลากหลาย
แตกต่างกันออกไป ดังนัน้หากท าการค านวณต้นทุนโดยใช้ระบบบัญชีรูปแบบเดิมก็จะท าให้
ผลิตภณัฑ์ในสายการผลิตท่ีด าเนินการผลิตในปริมาณน้อยต้องแบกรับภาระต้นทนุท่ีสูงเกินความ

ต้นทนุแรงงานทางตรง =  (คา่จ้างแรงงาน / ปริมาณการผลติ) *  
(ปริมาณการผลติของแตล่ะผลติภณัฑ์) 

ผลติ 
 

ต้นทนุคา่ใช้จา่ยโรงงาน = (คา่ใช้จ่ายโรงงาน / ปริมาณการผลติ) *                   
(ปริมาณการผลติของแตล่ะผลติภณัฑ์) 

ผลติ 
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เป็นจริง เน่ืองจากการปันส่วนคา่ใช้จ่ายในรูปแบบเดิมของโรงงานกรณีศกึษาจะไม่มีการพิจารณา
ถึงปริมาณการผลิตในแต่ละสายการผลิตแต่จะท าการปันส่วนให้ค่าใช้จ่ายในทุกสายการผลิต
เท่ากนัหรือปันตามประสบการณ์ของผู้จดัการโรงงานจึงเห็นได้ว่าเป็นวิธีในการค านวณต้นทนุท่ี ไม่
เหมาะสมเน่ืองจากไมมี่รูปแบบการค านวณท่ีชดัเจน 

จากปัญหาในการคิดต้นทุนท่ีกล่าวมานัน้ อาจท าให้วิธีในการคิดต้นทุนการผลิตของ
โรงงานในปัจจุบันไม่เหมาะสมเพราะใช้เกณฑ์เปอร์เซ็นต์ของค่าแรงงานทางตรงหรือชั่วโมง
เคร่ืองจักรเป็นเกณฑ์แล้วน ามาใช้พิจารณาและตัดสินใจ และอาจเกิดความผิดพลาดในการ
ตดัสินใจได้ ซึ่งต้นทนุถือเป็นสิ่งท่ีส าคญั ท่ีจะท าให้โรงงานมีความสามารถในการแข่งขนักับคู่แข่ง
ได้อยา่งยัง่ยืน ฉะนัน้การคดิต้นทนุท่ีเหมาะสม จงึมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง 



 
 

บทที่ 4 
 

การวิเคราะห์และจัดท าระบบต้นทนุฐานกจิกรรม 
 

ในปัจจุบันองค์กรถูกบีบบังคับให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างไม่หยุดยัง้ เ พ่ือ
ตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้า และเน่ืองจากสภาวะการแข่งขนัทัง้ภายในและ
ภายนอกประเทศ องค์กรจงึจ าเป็นต้องท าความเข้าใจกบัระบบการคดิค านวณต้นทนุท่ีใช้อยู่ให้ถ่อง
แท้มากขึน้ แต่เน่ืองจากสายการผลิตท่ีหลากหลาย แรงงานอาจกลายเป็นองค์ประกอบส่วนน้อย
ของโครงสร้างต้นทนุ ในขณะท่ีคา่ใช้จ่ายการผลิตซึ่งเป็นต้นทนุทางอ้อมเพิ่มจ านวนสงูขึน้ ส่งผลให้
ต้นทนุทางอ้อมในระบบบญัชีเดมิไมส่ามารถปันสว่นเข้าไปยงัผลิตภณัฑ์แตล่ะชนิดได้ตรงกบัสภาพ
ความเป็นจริง ดังนัน้ การวิเคราะห์และจัดท าระบบต้นทุนฐานกิจกรรมจึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือให้
เข้าใจถึงโครงสร้างต้นทุน โดยระบบต้นทุนฐานกิจกรรมนีเ้ป็นระบบการค านวณต้นทุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพราะนอกจากจะท าให้การปันสว่นต้นทนุทางอ้อมสามารถท าได้อย่างตรงกบัสภาพ
ความเป็นจริงมากขึน้ ยงัสะท้อนให้เห็นถึงสาเหตขุองการเกิดต้นทุนและค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการ
ด าเนินกิจกรรมนัน้ๆ ซึ่งกิจกรรมใดก่อให้เกิดภาระแก่ระบบมากก็ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายมากขึน้
ตามไปด้วย (สรวล อิศรางกรู ณ อยธุยา, 2547) นอกจากนีข้้อมลูท่ีได้นีย้งัสามารถท่ีจะน าไปช่วย
ผู้บริหารระดบัสงูในการวางแผนกลยทุธ์ เพ่ือใช้ปรับปรุงการท างานของกิจการ หรือน าไปวิเคราะห์
ภาพรวมในเร่ืองของต้นทุนเพ่ือสนับสนุนการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ เป็นต้น โดยการจัดท าระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรมจะแยกออกเป็นงานสว่นตา่งๆ ดงันี ้
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4.1 การก าหนดโครงสร้างการจ าแนกงาน (Work Breakdown Structure: WBS) 

  การก าหนดโครงสร้างการจ าแนกงาน เป็นการระบถุึงสายงานตา่งๆ การวิเคราะห์สาย
งานตา่งๆ ภายในโรงงานกรณีศกึษานัน้โดยจะคิดเฉพาะค่าใช้จ่ายในส่วนท่ีเก่ียวข้องกบัการผลิต
โดยตรงเทา่นัน้ ไมร่วมคา่ใช้จ่ายในการบริหารจดัการทัว่ไป ซึ่งในการก าหนดโครงสร้างการจ าแนก
งานของโรงงานกรณีศึกษาจะต้องศึกษารายละเอียดขอบเขตของโครงการ แล้วจึงแบ่งงาน
โครงการออกเป็นหมวดตัง้แตง่านท่ีใหญ่ท่ีสดุแล้วจึงแบง่ย่อยลงไปเร่ือยๆตามหมวดหมู่และเทคนิค
ของงานจนถึงงานในระดบัยอ่ยท่ีสดุ ดงัภาพท่ี 4.1  

ภาพท่ี 4.1 โครงสร้างการจ าแนกงานภายในโรงงานกรณีศกึษา 
 

จากแผนภาพโครงสร้างการจ าแนกงานด้านบนสามารถอธิบายได้ดงันี ้

 ระดบัองค์กรจะสามารถแบง่ได้เป็น 2 หนว่ยงานหลกั ได้แก่ 
1) หนว่ยงานผลิต (Business Unit) 
2) หนว่ยงานสนบัสนนุ (Support Unit) 

 ระดบักลุม่งานจะแบง่หนว่ยงานหลกัออกเป็นแผนกตา่งๆ  ได้แก่ 

Factory 

Business Unit 

Axle Shaft 

Forging Line 1 

Machining 

Line A 

Line B 

Line C 

Line D 

Trunnion 

Support Unit 

Planning 

Store 

Maintenance 

Quality 
Assurance 

Engineering 
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1) หนว่ยงานผลิต (Business Unit) 
1.1) Axle Shaft 
1.2) Trunnion  

2) หนว่ยงานสนบัสนนุ (Support Unit) 
2.1)   แผนกวางแผนการผลิต 
2.2)   แผนกคลงัสินค้า 
2.3)   แผนกซอ่มบ ารุง 
2.4)   แผนกประกนัคณุภาพ 
2.5)   แผนกวิศวกรรม 

 ระดบักิจกรรม  ของหนว่ยงานผลิตสามารถแบง่ได้ดงันี ้ 
1) Forging Line  
2) Machining Line  A 
3) Machining Line  B 
4) Machining Line  C 
5) Machining Line  D 
6) Machining Line  T 

 
4.2 การจัดท าหมวดหมู่ทางบัญชี (Cost Element) 

ในการจัดท าหมวดหมู่ทางบัญชีนัน้ให้น าบัญชีต้นทุนแบบเดิมของทัง้ หน่วยงาน
สนบัสนนุ (Support Unit: SU) และหน่วยงานผลิต (Business Unit: BU) มาวิเคราะห์เพ่ือแยก
ต้นทนุตามประเภทของต้นทนุ โดยรวบรวมต้นทนุท่ีอยู่ในหมวดหมู่บญัชีเดียวกนัเข้าไว้ด้วยกนัโดย
เกณฑ์ในการแยกหมวดหมู่บญัชีต้นทุนของโรงงานกรณีศึกษาจะจดัแบ่งตามต้นทุนเกิดขึน้จาก
กิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียวก็จะระบุเข้าสู่กิจกรรมนัน้ ๆ โดยตรง แต่ถ้าต้นทุนนัน้เกิดจากหลาย
กิจกรรมด้วยกัน หากไม่สามารถปันส่วนบางรายการเข้าสู่กิจกรรมต่าง ๆ ได้ จะต้องใช้ดลุยพินิจ
สว่นตวัเข้าชว่ยเป็นไปดงัตารางท่ี 4.1  
 
 
 
 



41 
 

ตารางท่ี 4.1 การจดัหมวดหมูท่างบญัชี  

รหสั รายละเอียด หมวดหมู่บญัชี 
(SU) 

หมวดหมู่บญัชี 
(BU) 

531101 เงินเดือน People Direct Labor 
531102 คา่จ้าง People Direct Labor 
531103 คา่จ้าง แรงงานภายนอก People Direct Labor 
531104 คา่เบีย้ขยนั People Direct Labor 
531105 คา่ท างานกะ People Direct Labor 
531106 คา่ท างานลว่งเวลา People Direct Labor 
531107 เงินรางวลั / โบนสั People Direct Labor 
531199 ผลตอบแทนอ่ืน People Direct Labor 
531201 คา่รถรับสง่พนกังาน People Employees' Welfare 
531202 คา่อาหาร ข้าวสาร People Employees' Welfare 
531203 คา่รักษาพยาบาล People Employees' Welfare 
531204 คา่เคร่ืองแบบพนกังาน People Employees' Welfare 
531205 เงินชว่ยเหลือ People Employees' Welfare 
531206 คา่สนัทนาการ People Employees' Welfare 
531207 เบีย้ประกนัพนกังาน People Employees' Welfare 
531299 สวสัดกิารอ่ืน People Employees' Welfare 
531301 เงินกองทนุทดแทน People Employees' Welfare 
531302 กองทนุส ารองเลีย้งชีพ People Employees' Welfare 
531303 กองทนุประกนัสงัคม People Employees' Welfare 
531310 คา่เผ่ือผลประโยชน์พนกังาน People Employees' Welfare 
531399 เงินกองทนุอ่ืน People Employees' Welfare 
531401 คา่อบรมสมัมนาในประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531402 คา่อบรมสมัมนาตา่งประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531403 คา่กิจกรรม SAFETY Other SOH Other  Mfg. Expense 
531404 คา่ใช้จา่ย ISO14001 Other SOH Other  Mfg. Expense 
531405 คา่กิจกรรม KAIZEN Other SOH Other  Mfg. Expense 
531409 คา่กิจกรรมอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
531499 คา่อบรมสมัมนาอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
531501 คา่เบีย้เลีย้งในประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531502 คา่เบีย้เลีย้งตา่งประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531503 คา่ใช้จา่ยเดนิทางในประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531504 คา่ใช้จา่ยเดนิทางตา่งประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
531599 คา่เดินทางอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
532001 คา่รับรอง Other SOH Other  Mfg. Expense 
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ตารางท่ี 4.1 การจดัหมวดหมูท่างบญัชี (ตอ่) 

รหสั รายละเอียด หมวดหมู่บญัชี 
(SU) 

หมวดหมู่บญัชี 
(BU) 

533001 คา่ไฟฟ้า Other SOH Utilities 
533002 คา่น า้ประปา Other SOH Utilities 
533003 คา่พลงังานอ่ืนๆ Other SOH Utilities 
533004 คา่โทรศพัท์ในประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
533005 คา่โทรศพัท์ตา่งประเทศ Other SOH Other  Mfg. Expense 
533006 คา่โทรศพัท์มือถือ Other SOH Other  Mfg. Expense 
533007 คา่โทรสาร Other SOH Other  Mfg. Expense 
533099 คา่ใช้จา่ยการส่ือสารอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
534001 คา่วสัดสุิน้เปลือง Indirect Mat. & Supply Direct to PART 
534002 คา่วสัด ุCOMPONENT PART Indirect Mat. & Supply Direct to PART 
534003 คา่ CUTTING TOOL Indirect Mat. & Supply Direct to PART 
534004 คา่ TOOL HOLDER Indirect Mat. & Supply Direct to PART 
534099 คา่วสัดสุิน้เปลืองอ่ืน Indirect Mat. & Supply Indirect Mat. & Supply 
535001 คา่เคร่ืองเขียนอปุกรณ์ Indirect Mat. & Supply Other  Mfg. Expense 
535002 คา่วารสาร&สิ่งพิมพ ์ Indirect Mat. & Supply Other  Mfg. Expense 
535003 คา่วสัดคุอมพิวเตอร์ Indirect Mat. & Supply Other  Mfg. Expense 
535099 คา่สิ่งพิมพ์อ่ืน Indirect Mat. & Supply Other  Mfg. Expense 
536001 คา่ซอ่มแซมเคร่ืองจกัร Repair & Maintenance Repair & Maintenance 
536002 คา่ซอ่มแซมยานพาหนะ Repair & Maintenance Repair & Maintenance 
536003 คา่ซอ่มแซมแมพ่ิมพ์ Repair & Maintenance Repair & Maintenance 
536004 คา่ซอ่มแซม COMPOASSE Repair & Maintenance Repair & Maintenance 
536099 คา่ซอ่มแซมบ ารุงอ่ืน Repair & Maintenance Repair & Maintenance 
537001 คา่รักษาความสะอาด Other SOH Outside Service 
537002 คา่รักษาความปลอดภยั Other SOH Outside Service 
537003 คา่จ้างภายนอก Other SOH Direct to PART 
537004 คา่จ้างงานแมชชีน Other SOH Direct to PART 
537099 คา่บริการอ่ืน Other SOH Outside Service 
540001 คา่เชา่ท่ีดนิ Other SOH Other  Mfg. Expense 
540002 คา่เชา่ท่ีพกั อาคาร Other SOH Other  Mfg. Expense 
540003 คา่เชา่ยานพาหนะ Other SOH Other  Mfg. Expense 
540004 คา่เชา่ถ่ายเอกสาร Other SOH Other  Mfg. Expense 
540005 คา่เชา่คอมพิวเตอร์ Other SOH Other  Mfg. Expense 
540006 คา่เชา่เคร่ืองจกัร Other SOH Other  Mfg. Expense 
540099 คา่เชา่อ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
541001 เบีย้ประกนัอคัคีภยั Other SOH Other  Mfg. Expense 
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ตารางท่ี 4.1 การจดัหมวดหมูท่างบญัชี (ตอ่) 

รหสั รายละเอียด หมวดหมู่บญัชี 
(SU) 

หมวดหมู่บญัชี 
(BU) 

541002 เบีย้ประกนัยานพาหนะ Other SOH Other  Mfg. Expense 
541099 คา่เบีย้ประกนัอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
542001 คา่ท่ีปรึกษาบริษัท Other SOH Other  Mfg. Expense 
542002 คา่สอบบญัชี Other SOH Other  Mfg. Expense 
542003 คา่ท่ีปรึกษากฎหมาย Other SOH Other  Mfg. Expense 
542099 คา่ธรรมเนียมวิชาชีพอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
543001 คา่ภาษีโรงเรือน/รถยนต์ Other SOH Other  Mfg. Expense 
543002 คา่อากร/คา่ธรรมเนียม Other SOH Other  Mfg. Expense 
543099 คา่ธรรมเนียมอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
544001 คา่เชา่รถบรรทกุขนสง่ Transportation Other  Mfg. Expense 
544002 คา่น า้มนัรถบรรทกุ Transportation Other  Mfg. Expense 
544003 คา่ใช้จา่ยจดัสง่ตา่งประเทศ Transportation Other  Mfg. Expense 
544099 คา่ใช้จา่ยจดัสง่สินค้าอ่ืน Transportation Other  Mfg. Expense 
545001 คา่วิจยัและพฒันา Trial Other  Mfg. Expense 
545002 คา่ทดลองสินค้า Trial Other  Mfg. Expense 
545099 คา่ทดลองอ่ืน Trial Other  Mfg. Expense 
546001 คา่เคร่ืองมือและอปุกรณ์ Tooling Indirect Mat. & Supply 
546002 คา่อปุกรณ์เพ่ือผลิต Tooling Tools & Equipment 
547001 คา่บ ารุงสมาชิกภาพ Other SOH Other  Mfg. Expense 
548001 คา่สิทธ์ิ Other SOH Other  Mfg. Expense 
548002 คา่ ROYALTY Other SOH Direct to PART 
548099 คา่ตดัจา่ยอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
549210 คา่เส่ือมราคาอาคาร Depreciation Depreciation 
549220 คา่เส่ือมโครงสร้าง Depreciation Depreciation 
549310 คา่เส่ือมเคร่ืองจกัร Depreciation Depreciation 
549410 คา่เส่ือมเคร่ืองมือ Depreciation Depreciation 
549510 คา่เส่ือมราคาตกแตง่ Depreciation Depreciation 
549520 คา่เส่ือมราคา COMPUTER Depreciation Depreciation 
549610 คา่เส่ือมราคายานพาหนะ Depreciation Depreciation 
587001 คา่ใช้จา่ยโครงการ Project Other  Mfg. Expense 
588099 คา่ใช้จา่ยเบด็เตล็ด Other SOH Other  Mfg. Expense 
589001 ภาษีซือ้ขอคืนไมไ่ด้ Other SOH Other  Mfg. Expense 
589099 คา่ใช้จา่ยบวกกลบัอ่ืน Other SOH Other  Mfg. Expense 
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จากตารางท่ี 4.1 การจดัหมวดหมูท่างบญัชีสามารถสรุปทรัพยากรของหน่วยงานหลกั
และหนว่ยงานสนบัสนนุออกเป็นประเภทตา่งๆ ดงันี ้

หนว่ยงานสนบัสนนุ (Support Unit: SU) 
1) เงินเดือนพนกังาน (People) 
2) คา่วสัดอุปุกรณ์ส านกังาน (Indirect Mat. & Supply) 
3) คา่ซอ่มและบ ารุงรักษา (Repair & Maintenance) 
4) คา่ใช้จา่ยโรงงาน (Other SOH) 
5) คา่ขนสง่ (Transportation) 
6) คา่ทดลองงาน (Trial) 
7) คา่เคร่ืองมือ (Tooling) 
8) คา่เส่ือมราคา (Depreciation) 
9) คา่ใช้จา่ยในการด าเนินโครงการ (Project) 
หนว่ยงานผลิต (Business Unit: BU) 
1) คา่จ้างแรงงาน (Direct Labor) 
2) คา่สวสัดกิารพนกังาน (Employee’s Welfare) 
3) คา่วตัถดุบิทางอ้อม (Indirect Mat. & Supply) 
4) คา่ซอ่มและบ ารุงรักษา(Repair & Maintenance) 
5) คา่ใช้จา่ยในการผลิตอ่ืนๆ (Other  Mfg. Expense) 
6) คา่จ้างเหมาภายนอก (Outside Service) 
7) คา่สาธารณปูโภค (Utilities) 
8) คา่เคร่ืองมือและอปุกรณ์ (Tools & Equipment) 
9) คา่เส่ือมราคา (Depreciation) 
10) คา่ขึน้ตรงกลบัผลิตภณัฑ์ (Direct to part) 

  หลงัจากได้ท าการวิเคราะห์และแยกหมวดหมู่ทางบญัชีของหน่วยงานสนบัสนุนและ
หนว่ยงานผลิตแล้วสามารถสรุปออกมาดงัตารางท่ี 4.2 และ 4.3 ตามล าดบั 
 



 
 

 
 

ตารางท่ี 4.2 หมวดหมูท่างบญัชีตามทรัพยากรท่ีใช้ในหนว่ยงานสนบัสนนุ 

 
 
ตารางท่ี 4.3 หมวดหมูท่างบญัชีตามทรัพยากรท่ีใช้ในหนว่ยงานผลิต 
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4.3 การวิเคราะห์กิจกรรม 

การวิเคราะห์กิจกรรม คือขัน้ตอนการพิจารณาแบ่งการด าเนินงานของกิจการ 
ออกเป็นกิจกรรมย่อยๆ โดยท่ีกิจกรรมเหล่านีจ้ะก่อให้เกิด “ผลิตผล (Output)” ในลักษณะท่ี
สามารถเข้าใจได้ กิจกรรมท่ีระบนีุค้วรจะมีประโยชน์ตอ่การตดัสินใจของผู้บริหาร โดยต้องทราบว่า
นิยามของกิจกรรม คือ 

1) กิจกรรมต้องมีจดุเร่ิมต้นและจดุสิน้สดุท่ีชดัเจน 
2)  ทกุกิจกรรมต้องมีผลลพัธ์ 
3) สามารถประมาณการเวลาและต้นทนุได้โดยง่าย 
4)  ระยะเวลาในการด าเนินงานต้องอยู่ในช่วงท่ียอมรับได้ (แต่ละกิจกรรมไม่ควรใช้

เวลาในการด าเนินงานเกิน 1 เดือน) 
5)  กิจกรรมแตล่ะกิจกรรมต้องมีอิสระตอ่กนั 

 
แล้วจึงท าการวิเคราะห์แผนกตา่งๆภายในหน่วยงานสนบัสนนุของโรงงานกรณีศกึษา

สามารถระบตุวัอยา่งกิจกรรมของแผนกวางแผนการผลิตได้ดงัตารางท่ี 4.4  

ตารางท่ี 4.4 กิจกรรมของแผนกวางแผนการผลิต (Planning) 

ล าดบั กิจกรรม 
1 ออกใบสัง่ผลิต Forge & Machine  
2 ท าแผนเรียก วตัถดุบิ รายวนั  
3 ท าแผนการผลิต 
4 Revised แผนการผลิต  
5 ท า MRP  
6 ท า  Forecast supply    
7 เปิด  Blanket  PO  
8 ตดิตามการผลิต และ การสง่มอบ  
9 เปิด PR สัง่ซือ้ วตัถดุบิ & Supply ใช้ในการผลิต  
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4.4 การก าหนดตัวผลักดันต้นทุน (Cost Driver) ของแต่ละกิจกรรม 

ในการก าหนดตวัผลกัดนัต้นทนุนัน้ เป็นการพิจารณาว่าอะไรเป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดต้นทนุ
ในกิจกรรมต่างๆ โดยการพิจารณาตัวผลักดันต้นทุนนัน้จะต้องพิจารณาในลักษณะของ
ความสมัพนัธ์ท่ีเป็นเหตเุป็นผลกับกิจกรรม ซึ่งอาจจะต้องอาศยัการวิเคราะห์ร่วมกนัของบุคคลท่ี
เก่ียวข้องในหลายๆ ฝ่าย ตวัผลกัดนัต้นทนุในกิจกรรมต่างๆ ของแผนกวางแผนการผลิต ดงัแสดง
ในตารางท่ี 4.5 

ตารางท่ี 4.5 ตวัผลกัดนัต้นทนุในแผนกวางแผนการผลิต (Planning)  

ล าดบั กิจกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ 
1 ออกใบสัง่ผลิต Forge & Machine  ใบ Job  
2 ท าแผนเรียก วตัถดุบิ รายวนั  ครัง้  
3 ท าแผนการผลิต Part / Line 
4 Revised แผนการผลิต  ครัง้ 
5 ท า MRP  ครัง้  
6 ท า  Forecast supply    Part No 
7 เปิด  Blanket  PO  รายการ  
8 ตดิตามการผลิต และ การสง่มอบ  Job  
9 เปิด PR สัง่ซือ้ วตัถดุบิ & Supply ใช้ในการผลิต  ใบ PR  

4.5 การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุน 
  
 ในการตรวจสอบความถูกต้อง (Verify and Validate) ในการเก็บข้อมลูของระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรม โดยการหาความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมและตวัผลกัดนัต้นทนุจากคา่ R2 โดย
เกณฑ์ในการยอมรับความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมและตวัผลกัดนัต้นทุน คือ ค่า R2 ต้องมีค่าไม่
เกิน 70 หมายความว่า กิจกรรมดงักล่าวมีความสัมพันธ์กันกับตัวผลักดนัต้นทุนและมีการเก็บ
ข้อมูลท่ีถูกต้อง แต่หากค่า R2 นัน้มีค่าน้อยกว่า 70% หมายความว่า กิจกรรมดังกล่าวไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัตวัผลกัดนั 
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ต้นทนุ ซึง่ต้องแก้ไขตามล าดบัดงันี ้ประการแรก คือ อาจจะก าหนดตวัผลกัดนัต้นทนุท่ีไม่สอดคล้อง
กบักิจกรรม จึงไม่สามารถน ามาใช้เป็นตวัชีว้ดัผลลพัธ์ของกิจกรรมนัน้ๆได้ ดงันัน้จึงต้องเปล่ียนตวั
ผลักดนัต้นทุนตวัใหม่มาแทน หากเปล่ียนตัวผลักดนัต้นทุนตัวใหม่แล้วค่า R2 ยังมีค่าน้อยกว่า 
70% ให้แก้ไขโดยวิเคราะห์และก าหนดกิจกรรมขึน้มาใหม่เพราะกิจกรรมดงักล่าวอาจเป็นเพียง
ขัน้ตอนหรือกลุ่มของงาน ในทางตรงกนัข้ามหากคา่ความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมและตวัผลกัดนั
ต้นทนุยิ่งมีคา่มากเทา่ใดก็ยอ่มแสดงวา่ตวัผลกัดนัต้นทนุท่ีใช้มีความใกล้เคียงใกล้กบัความเป็นจริง
และนา่เช่ือถือมากเทา่นัน้ 
 ถ้าหากกิจกรรมใดไม่สามารถหาค่า R2 ให้ท าการค านวณหาค่าความผิดพลาด (% 
Error) แทน โดยเกณฑ์ในการยอมรับความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมและตวัผลกัดนัต้นทุน คือ ค่า
ความผิดพลาดต้องน้อยกว่า 30% หากมีคา่มากกว่า 30% ให้กลบัไปตรวจสอบความถกูต้องใหม่
ด้วยวิธีเดียวกนักบัคา่ R2 ตวัอย่างตารางการบนัทึกข้อมลูเพ่ือหาคา่ความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรม
และตวัผลกัต้นทนุเป็นดงัตารางท่ี 4.6 และ 4.7  

ตารางท่ี 4.6 แบบบนัทกึข้อมลูการท างานของกิจกรรม Cut check  
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จากตารางท่ี 4.6 เป็นแบบบนัทึกข้อมลูการท างานของกิจกรรม Cut check โดยจะ
น าไปหาคา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งกิจกรรมและตวัผลกัดนัต้นทนุ โดยการพล็อตกราฟให้แกน X เป็น
เวลาท่ีปฏิบตังิาน และแกน Y เป็นงานท่ีได้ ดงัตวัอยา่งภาพท่ี 4.2  

 

ภาพท่ี 4.2 กราฟแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งกิจกรรม Cut check และชิน้ของงาน 
 

จากภาพท่ี 4.2 สรุปได้วา่ กิจกรรม Cut check มีความสมัพนัธ์กบัชิน้ของงาน  

ตารางท่ี 4.7 แบบบนัทกึข้อมลูการท างานของกิจกรรม Static torsion testing 
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จากตารางท่ี 4.7 เป็นแบบบนัทกึข้อมลูการท างานของกิจกรรม Static torsion testing 
โดยจะน าไปหาคา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งกิจกรรมและตวัผลกัดนัต้นทนุ โดยการพล็อตกราฟให้แกน 
X เป็นเวลาท่ีปฏิบตังิาน และแกน Y เป็นงานท่ีได้ ดงัตวัอยา่งภาพท่ี 4.3 

 

 
 

ภาพท่ี 4.3 กราฟแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งกิจกรรม Static torsion testing และชิน้ของงาน 

จากภาพท่ี 4.3 สรุปได้ว่า ยงัไม่สามารถสรุปได้ว่ากิจกรรม Static torsion testing มี
ความสมัพนัธ์กบัชิน้ของงาน หรือไม่ เพราะไม่สามารถหาคา่ R2 ดงันัน้ จึงต้องค านวณหาคา่ความ
ผิดพลาด (% Error) สามารถค านวณได้ดงัตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8 การหาคา่ %Error 

 
 
จากตารางท่ี 4.8 สามารถค านวณหาคา่ %Error ได้ดงันี ้
1) หาเวลา(นาที)ท่ีใช้ปฏิบตังิานของทกุล าดบังาน  
2) หาคา่คน-นาที โดยใช้สตูรค านวณ คือ 
 
 
3) หาคา่เฉล่ียและผลรวมของเวลาการท างานของคนหนึง่คน ของทกุล าดบังาน 
 

 
4) หาคา่ความผิดพลาดของงาน โดยใช้สตูรค านวณ คือ 
 

 
5) หาคา่ %Error โดยใช้สตูรค านวณคือ 
 

% Error = (ผลรวมของคา่ความผิดพลาดของงาน / ผลรวมของคา่เฉลีย่ของคน-นาทีหารด้วยงาน) x100 

  

คน-นาที = เวลาท่ีใช้ปฏิบติังาน x จ านวนผู้ปฏิบติังาน 
 

คา่ความผิดพลาดของงาน = |(เวลาการท างานของคนหนึง่คน – คา่เฉลีย่ของเวลาการท างานของคนหนึง่คน)| 

เวลาการท างานของคนหนึง่คน = คน-นาท ี/ งานท่ีได้ 
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ผลจากการค านวณ %Error ของกิจกรรม Static torsion testing คือ 16% 
หมายความว่า กิจกรรม Static torsion testing มีความสมัพนัธ์กบัชิน้ของงาน ส่วนคา่ R2 ของ
กิจกรรมอ่ืนๆจะแสดงไว้ในภาคผนวก  
 
4.6 การบันทกึงานท่ีได้ (Record Data) ของแต่ละกิจกรรม  
  
 ในการบนัทกึงานท่ีได้ของแตล่ะกิจกรรมจะต้องสอดคล้องกบัตวัผลกัดนัต้นทนุของแต่
ละแผนกท่ีได้ก าหนดไว้ การจดบนัทึกงานท่ีได้โดยระบบต้นทุนฐานกิจกรรมนัน้ต้องวิเคราะห์และ
จ าแนกออกมาว่าใครเป็นผู้ รับบริการในงานนัน้ๆบ้าง เรียกว่า การบนัทึกการให้บริการแก่แผนก
อ่ืนๆ (Cost Charge) โดยแผนกสนบัสนนุต้องท าการจดบนัทึกทัง้หมดว่าใครเป็นผู้ รับบริการ หาก
ผู้ รับบริการอยูใ่นหนว่ยงานผลิตก็จะต้องระบใุห้ชดัเจนว่าผู้ รับบริการอยู่ในหน่วยผลิตหน่วยใด โดย
หากกิจกรรมใดไมส่ามารถระบไุด้วา่เป็นการให้บริการแก่แผนกหรือหน่วยงานผลิตใดก็จะใช้วิธีการ
เกล่ียสดัสว่นงานให้เทา่กนัหมดไปยงัแผนกท่ีเก่ียวข้องเท่าๆกนั เช่น กิจกรรมเปิด Blanket PO ของ
แผนกวางแผนการผลิต (Planning) มีการจดบนัทึกว่า งานท่ีได้มี 6 รายการ แต่ไม่สามารถระบุ
หน่วยผลิตท่ีเป็นผู้ รับบริการได้ ดงันัน้ ใช้วิธีการเกล่ียสดัส่วนงานให้เท่ากันหมด โดยให้ Forging 
Line Machining Line และ Trunnion อย่างละ 2 รายการ และใน Machining Line ก็จะกระจาย
อีก 2 รายการท่ีเหลือให้แก่ Line A Line B Line C และ Line D อย่างละ 0.5 รายการ เป็นต้น ดงั
แสดงไว้ในตวัอยา่งตารางท่ี 4.9 



 
 

 
 

ตารางท่ี 4.9 การบนัทกึงานท่ีได้ของแผนกวางแผนการผลิต (Planning) 
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4.7 การหาค่าสมรรถนะสูงสุด (Max Performance) และหน่วยเทียบเท่า (Equivalent Unit) 
 

ในสว่นของหนว่ยงานสนบัสนนุจะใช้วิธีการหาหน่วยเทียบเท่า (Equivalent Unit: EU) 
เพ่ือท าการปรับฐานของแตล่ะกิจกรรมให้อยูใ่นฐานเดียวกนั ซึ่งจะท าให้สดัส่วนในการปันท่ีมีความ
เหมาะสมมากท่ีสดุ และในการหาหน่วยเทียบเท่านัน้จ าเป็นท่ีจะต้องหาสมรรถนะสงูสดุของแตล่ะ
กิจกรรม (Max Performance) โดย คา่สมรรถนะสงูสดุ คือ จ านวนงานท่ีได้ในหน่วยของตวัผลกัดนั
ต้นทนุ โดยจะท าการเก็บบนัทกึข้อมลูของงานภายใต้เง่ือนไขท่ีวา่ให้ทกุคนในแผนกท ากิจกรรมนัน้ๆ
กิจกรรมเดียวโดยไมท่ างานอ่ืนเลยตลอดระยะเวลาการท างาน และจดบนัทึกจ านวนงานท่ีได้สงูสดุ 
โดยมีสตูรในการค านวณ คือ 
  
 
 
 เม่ือได้คา่สมรรถนะสูงสดุของแตล่ะกิจกรรมครบทกุกิจกรรม ในการค านวณหาหน่วย
เทียบเท่า (EU) และค่าเทียบเท่าของแต่ละกิจกรรม (EU Cal) สามารถค านวณได้โดยมีสูตร
ค านวณ คือ  
 
 

 
 
 
 
เม่ือได้คา่ EU Cal นีจ้ะสามารถหาสดัส่วนของแตล่ะกิจกรรมในแผนกซึ่งจะได้เกณฑ์ใน

การปันทรัพยากรลงสู่กิจกรรมออกมาในรูปของเปอร์เซ็นต์ (Allocate) จะเป็นเกณฑ์ในการปัน
ทรัพยากรลงสูแ่ตล่ะกิจกรรมตอ่ไป ดงัแสดงในตวัอยา่งตารางท่ี 4.10 และมีสตูรการค านวณ คือ  

คา่สมรรถนะสงูสดุ = จ านวนวนัท างานตอ่เดือน x จ านวนพนกังานในแผนก x จ านวนชัว่โมงการ   
                       ท างานตอ่วนั x (เวลาทีใ่ช้ในการท างาน (ชม.)) /จ านวนผู้ปฏิบตัิงาน) 

หนว่ยเทยีบเทา่ (EU) = คา่สมรรถนะสงูสดุของกิจกรรมในแผนก/คา่สมรรถนะสงูสดุของกิจกรรม 

EU Cal = EU x จ านวนงานท่ีบนัทกึได้ 

 % Allocate = EU Cal ของแตล่ะกิจกรรม / EU Cal รวมทกุกิจกรรมในแผนก 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.10 คา่สมรรถนะสงูสดุ หนว่ยเทียบเทา่ คา่หน่วยเทียบเทา่ และ % Allocateของแผนกวางแผนการผลิต 
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4.8 การจัดท าแผนผังต้นทุน (Cost Mapping) 
 

การจัดท าแผนผังต้นทุน เป็นการปันส่วนต้นทุนจากหมวดหมู่บัญชีเดิมลงแต่ละ
กิจกรรม ในขัน้ตอนนีทุ้กแผนกจะต้องท า เพ่ือใช้ในการค านวณหาต้นทุนของแต่ละกิจกรรม โดย
การน าหมวดหมู่ทางบญัชี (Cost Element) มาวิเคราะห์ ซึ่งองค์ประกอบของแผนผงัต้นทนุในแต่
ละแผนกมีองค์ประกอบดงันี ้และแสดงในตวัอยา่งตารางท่ี 4.11 

1) กิจกรรมแตล่ะกิจกรรมในแผนก 
2) ตวัผลกัดนัต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม 
3) งานท่ีได้ของแตล่ะกิจกรรม 
4) % Allocate 
5) ต้นทนุทรัพยากรท่ีใช้ตามหมวดหมูท่างบญัชีต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม 
6) ต้นทนุรวมของแตล่ะกิจกรรม 
7) งานท่ีได้ของแตล่ะกิจกรรม 
8) ต้นทนุตอ่หนว่ยของตวัผลกัดนัต้นทนุ (Cost Driver rate) 

 
ในการค านวณหา ต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม และต้นทนุตอ่หน่วยผลกัดนัต้นทนุ โดยใช้

สตูรการค านวณตามล าดบั คือ 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม = % Allocate x ต้นทนุทรัพยากรทีใ่ช้ของแตล่ะหมวดหมูท่างบญัชี 

ต้นทนุตอ่หนว่ยผลกัดนัต้นทนุ = ต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม / งานท่ีได้ของแตล่ะกิจกรรม 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.11 แผนผงัต้นทนุของแผนกวางแผนการผลิต 
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4.9 การจัดท าต้นทุนการให้บริการ (Cost Charge) 
  
 ในการจดัท าต้นทนุการให้บริการ เป็นขัน้ตอนท่ีแตล่ะแผนกในหน่วยงานสนบัสนนุต้อง
ท าขึน้ เพ่ือคิดต้นทนุผู้ ให้บริการ องค์ประกอบของแผนผงัต้นทนุในแตล่ะแผนกมีองค์ประกอบด้วย 
กิจกรรมของแผนกแตล่ะแผนกในหน่วยงานสนบัสนนุ ต้นทนุตอ่หน่วยของตวัผลกัดนัต้นทนุ (Cost 
Driver rate) ซึง่จะเช่ือมโยงกบังานท่ีบนัทึกได้ในขัน้ตอนท่ี 4.6 ผลลพัธ์ท่ีได้ คือ เงินของผู้ รับบริการ
ในแตล่ะหนว่ยงานสนบัสนนุและแตล่ะหนว่ยงานผลิตแยกตามกิจกรรม โดยสตูรการค านวณ คือ  
 
 
 
 อย่างไรก็ตามจากใบบนัทึกงาน สงัเกตว่าจะมีช่องท่ีไม่สามารถระบงุานได้นัน้ ในการ
คิดต้นทุนการให้บริการให้คิดวิธีเกล่ียสัดส่วนงาน เช่นเดียวกับท่ีกล่าวมาแล้วในขัน้ตอนท่ี 4.6 
ดงันัน้ เงินของผู้ รับบริการจะถกูเกล่ียสดัส่วนเช่นเดียวกนั ต้นทนุการให้บริการของแผนกสนับสนนุ
แสดงไว้ในตวัอยา่งตารางท่ี 4.12 

ต้นทนุการให้บริการ = ต้นทนุตอ่หนว่ยของตวัผลกัดนัต้นทนุของแตล่ะกิจกรรม x งานที่บนัทกึได้ 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.12 ต้นทนุการให้บริการของแผนกวางแผนการผลิต 
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4.10 การปันต้นทุนจากแผนกสนับสนุนลงสู่หน่วยผลิต (Cost Allocation) 
 
 การปันต้นทุนจากแผนกสนับสนุนลงสู่หน่วยผลิต จะใช้วิธีการปันส่วนแบบกลับไป
กลบัมา (Reciprocal Allocation Method) เพราะเป็นวิธีท่ีค านึงถึงการให้บริการระหว่างแผนก
บริการอย่างสมบูรณ์ โดยไม่ต้องค านึงถึงกฎเกณฑ์ ในการปันส่วนตามล าดบัก่อนหลงัหากมีการ
ให้บริการระหว่างแผนกต่างๆ เป็นจ านวนมาก วิธีการปันส่วนแบบกลับไปกลับมานีใ้ห้ตวัเลขท่ี
ถกูต้องมากกวา่วิธีการปันสว่นวิธีอ่ืนๆ โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 

1)  สรุปต้นทุนการให้บริการของแผนกสนบัสนนุแตล่ะแผนก โดยให้ข้อมลูในแนวตัง้
เป็นแผนกผู้ให้บริการและข้อมลูในแนวนอนเป็นแผนกผู้ รับบริการ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.13 

2) ท าการแปลงต้นทุนการให้บริการของแผนกสนับสนุน ให้ออกมาในรูปของ
เปอร์เซ็นต์ โดยให้ต้นทุนรวมของแต่ละแผนกสนับสนุนท่ีเป็นผู้ ให้บริการ มีค่าเท่ากับ 100% ดงั
แสดงในตารางท่ี 4.14 

3) น าข้อมลูต้นทนุรวมของแตล่ะแผนก ท่ีได้รับการปันคา่ใช้จ่ายในการบริหารจดัการ
แล้ว สร้างเป็นสมการต้นทนุ (Cost Equation) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.15 

4) จดัรูปแบบสมการต้นทุนใหม่ โดยให้ค่าสมัประสิทธ์ิและตวัแปรอยู่ในฝ่ังซ้ายมือ 
และต้นทนุทางตรงอยูใ่นฝ่ังขวามือ น าสมการท่ีได้ มาสร้างเป็นเมทริกของคา่สมัประสิทธ์ิ เวกเตอร์
ของตวัแปร และเวกเตอร์ของต้นทนุ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.16 

5) ปรับสมการให้อยูใ่นรูปของ X = A-1 B ดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 
6) คณูเวกเตอร์ของต้นทนุด้วยเมทริก A-1 จะได้เป็นต้นทนุรวมของแตล่ะกระบวนการ 

ดงัแสดงในตารางท่ี 4.18 
 
 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.13 สรุปต้นทนุการให้บริการของแผนกสนบัสนนุ 

 
 
ตารางท่ี 4.14 แปลงต้นทนุการให้บริการให้อยู่ในรูปเปอร์เซ็นต์ 
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ตารางท่ี 4.15 สมการต้นทนุ 

 
 
 
 
 
 

62 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.16 เมทริกของคา่สมัประสิทธ์ิ เวกเตอร์ของตวัแปร และเวกเตอร์ของต้นทนุ 
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ตารางท่ี 4.17 ปรับสมการให้อยูใ่นรูปของ X = A-1 B 
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ตารางท่ี 4.18 ต้นทนุรวมของแตล่ะกระบวนการ 

 
 
4.11 การค านวณหาต้นทุนกระบวนการ (Process Cost) 
  

ในขัน้ตอนนีจ้ะเป็นการค านวณหาค่าต้นทนุของแตล่ะสายการผลิตในหน่วยงานผลิต
แยกตามทรัพยากรท่ีใช้จากการวิเคราะห์หมวดหมู่ทางบญัชี ซึ่งในท่ีนีไ้ด้ท าการวิเคราะห์ทรัพยากร
ท่ีใช้ของแตล่ะกระบวนการไว้แล้วในขัน้ตอนท่ี 4.2 และตารางท่ี 4.3 สามารถสรุปผลลพัธ์ของข้อมลู
การวิเคราะห์ออกมาดงัตารางท่ี 4.19  
 
 



 
 

 
  

ตารางท่ี 4.19 การวิเคราะห์ทรัพยากรตามหมวดหมูท่างบญัชีของหน่วยงานผลิต 
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 เม่ือได้ต้นทุนของแต่ละกระบวนการตามหมวดหมู่ทางบัญชีดังตารางข้างต้นแล้ว 
ต้นทนุกระบวนการยงัประกอบไปด้วนต้นทนุจากสว่นอ่ืนๆ ดงันี ้ 

1) ต้นทนุจากหนว่ยงานสนบัสนนุ 
ต้นทนุในส่วนนีจ้ะได้มาจากการปันส่วนต้นทนุหลงัการจดัท าจดัท าแผนผงัต้นทุนและ
ต้นทุนการให้บริการของแผนกในหน่วยงานสนบัสนุน ดงัตารางสรุปต้นทนุรวมของแต่
ละกระบวนการท่ี 4.9 

2) ต้นทนุจากแผนกผลิต  
 ต้นทนุในส่วนนีจ้ะเป็นต้นทนุท่ีเกิดขึน้ในหน่วยงานผลิตโดยตรงแตไ่ม่สามารถระบลุงสู่

กระบวนการผลิตแต่ละกระบวนการผลิตได้ ดังนัน้จึงต้องท าการปันส่วนลงสู่แต่ละ
กระบวนการผลิตตามสดัสว่นของการใช้ทรัพยากร  

3) ต้นทนุจากเงินเดือนผู้จดัการโรงงาน  
ต้นทุนในส่วนนีเ้จาะจงได้ว่าเป็นต้นทุนของกระบวนการผลิตใด ดงันัน้จะท าการปัน
สว่นลงสูแ่ตล่ะสายการผลิตด้วยวิธีเดียวกนักบัการปันสว่นของแผนกผลิต  
 

 จากนัน้น าต้นทนุจากสว่นหนว่ยงานสนบัสนนุ แผนกผลิตและเงินเดือนผู้จดัการโรงงาน
รวมเข้าด้วยกนัแล้วกระจายไปยงัหมวดหมู่ของทรัพยากรทางบญัชีแตล่ะชนิดตามสดัส่วนของการ
ใช้บริการดงัตารางท่ี 4.20 ถึง 4.22 
 



 
 

 
 

ตารางท่ี 4.20 ต้นทนุของแตล่ะกระบวนการและต้นทนุหนว่ยงานสนบัสนนุแผนกผลิตและต้นทนุจากเงินเดือนผู้จดัการโรงงาน 
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ตารางท่ี 4.21 การกระจายต้นทนุจากสว่นหนว่ยงานสนบัสนนุ แผนกผลิตและเงินเดือนผู้จดัการโรงงานไปยงัหมวดหมูข่องทรัพยากรทางบญัชีตามสดัส่วน
ของการใช้บริการ 
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ตารางท่ี 4.22 ต้นทนุของแตล่ะกระบวนการภายหลงัการกระจายต้นทนุจากหนว่ยงานสนบัสนนุ แผนกผลิตและเงินเดือนผู้จดัการโรงงาน 
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ต้นทนุกระบวนการแบง่ออกเป็น 2 ประเภทโดยใช้เกณฑ์ชัว่โมงแรงงาน และชัว่โมงเคร่ืองจกัร 
1) ต้นทนุกระบวนการ (บาทตอ่ชัว่โมงแรงงาน)  

 มีสตูรในการค านวณ คือ 
 
 
 

 
2) ต้นทนุกระบวนการ (บาทตอ่ชัว่โมงเคร่ืองจกัร)  

 มีสตูรในการค านวณ คือ  
    
 

 
 
 
ซึง่หลงัจากการค านวณพบว่าต้นทนุของแตล่ะกระบวนการมีคา่ดงัตารางท่ี 4.23 

ต้นทนุกระบวนการ (DL Cost) = (Direct Labor + Employees' Welfare) / จ านวนชัว่โมงแรงงาน            

ต้นทนุกระบวนการ (FOH Cost) = (Indirect Material and Supply + Repair & Maintenance + 
Other Manufacture Expense + Outside Service + Utilities + Tools and Equipment + 
Depreciation) / จ านวนชัว่โมงเคร่ืองจกัร  

 



 
 

 
 

ตารางท่ี 4.23 ต้นทนุของแตล่ะกระบวนการ 
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4.12 การค านวณหาต้นทุนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ (Unit Cost) 
 
 การค านวณหาต้นทุนกระบวนการของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภท ใช้หลกัการค านวณ 
คือพิจารณาว่าผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดต้องผ่านกระบวนการผลิตใดบ้างและแต่ละในกระบวนการ
ต้องใช้เวลานานเท่าไหร่ ต่อจากนัน้จะน าเวลาท่ีต้องใช้ดงักล่าวคณูกับต้นทนุของกระบวนการใน
หน่วยบาทต่อชั่วโมงท่ีได้ค านวณไว้จากขัน้ตอนท่ีแล้ว โดยต้นทุนกระบวนการนีจ้ะพิจารณาทัง้
ชัว่โมงแรงงานและชัว่โมงเคร่ืองจักรท่ีผลิตภัณฑ์ต้องใช้ส าหรับการผลิต โดยต่อไปนีจ้ะเป็นการ
แสดงตารางการค านวณหาต้นทุนของผลิตภัณฑ์จากการค านวณโดยพิจารณาจากชั่วโมง
เคร่ืองจกัร ซึง่จ านวนชัว่โมงเคร่ืองจกัรท่ีแตล่ะผลิตภณัฑ์ดงัใช้ในการผลิตเป็นดงัตารางท่ี 4.24  
 



 
 

ตารางท่ี 4.24 ต้นทนุกระบวนการจากการค านวณโดยชัว่โมงเคร่ืองจกัร 
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ตารางท่ี 4.24 ต้นทนุกระบวนการจากการค านวณโดยชัว่โมงเคร่ืองจกัร (ตอ่) 
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  ในการค านวณต้นทนุกระบวนการท่ีเกิดจากชัว่โมงแรงงาน (DL Cost) ก็จะใช้หลกัใน
การค านวณเช่นเดียวกันแต่จะเปล่ียนจากเวลาท่ีแต่ละผลิตภัณฑ์ต้องใช้เคร่ืองจักรส าหรับการ
ด าเนินการผลิตมาเป็นเวลาท่ีแต่ละผลิตภัณฑ์ต้องใช้แรงงานส าหรับการด าเนินการผลิตใน
กระบวนการต่างๆคูณกับจ านวนต้นทุนในหน่วยบาทต่อชั่วโมงแรงงานของแต่ละกระบวนการ 
นอกจากนีต้้นทนุกระบวนการยงัประกอบด้วยต้นทนุองค์ประกอบอ่ืนๆ ของต้นทนุ ได้แก่  

1) คา่วสัดทุางตรง (Direct Material Cost)  
2) คา่วสัดปุระกอบ (Component Cost)  
3) คา่วสัดสุิน้เปลือง (Supply Cost)  

  จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถค านวณหาต้นทนุผลิตภณัฑ์ โดยใช้สตูร คือ และสรุป
ดงัตารางท่ี 4.25  
 
 
 
 
               จากนัน้เม่ือหารต้นทนุผลิตภณัฑ์ด้วยจ านวนผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูปจะได้เป็นต้นทนุตอ่
หนว่ยผลิตภณัฑ์ โดยมีสตูรในการค านวณ คือ และสรุปได้ดงัตารางท่ี 4.26  
 
 
 
 

ต้นทนุตอ่หนว่ยผลติภณัฑ์ (Unit Cost) = ต้นทนุผลติภณัฑ์ (Total Cost) / จ านวนผลติภณัฑ์ส าเร็จรูป 
(Finish goods) 

 

ต้นทนุผลติภณัฑ์ (Total Cost) = คา่วสัดทุางตรง (DM) + คา่แรงงานทางตรง (DL) + คา่ใช้จ่ายการผลติ 
(ต้นทนุกระบวนการจากชัว่โมงเคร่ืองจกัร (FOH) + คา่วสัดปุระกอบ + คา่วสัดสุิน้เปลอืง) 

 



 

 
 

ตารางท่ี 4.25 ต้นทนุผลิตภณัฑ์ 

 
 
 
 
 
 
 

14ASDN003-000  5,728                                332,491.51          47,722.69            1,937,489.00       -                        118,006.00          2,435,709.20       425.23                                                 

15ASDN003-000 2,918                                702,135.15          129,590.49          1,240,816.94       -                        196,374.00          2,268,916.59       777.56                                                 

14ASMI035-010 9,823                                550,177.78          75,434.92            1,936,070.00       -                        207,170.00          2,768,852.70       281.87                                                 

14ASIS002-000 3,918                                223,648.38          31,590.40            1,518,169.00       -                        98,389.00            1,871,796.78       477.74                                                 

14ASDN002-000 4,701                                277,030.04          107,243.51          1,339,098.00       -                        62,895.00            1,786,266.55       379.98                                                 

15ASDN002-000 2,806                                717,857.27          144,280.10          1,066,212.28       -                        200,123.00          2,128,472.66       758.54                                                 

14ASMI021-000 4,897                                247,080.85          136,206.97          1,423,978.00       -                        103,223.00          1,910,488.81       390.13                                                 

15ASMI021-000 7,808                                1,110,404.61       744,580.80          3,046,170.44       -                        345,559.00          5,246,714.85       671.97                                                 

14ISMI002-000 6,859                                424,141.59          61,013.78            1,382,691.00       -                        88,707.00            1,956,553.36       285.25                                                 

15ISMI002-000 6,531                                1,194,443.67       142,553.80          1,862,990.24       -                        251,814.00          3,451,801.70       528.53                                                 

14ISMI001-000 1,482                                86,935.85            12,931.52            188,506.06          -                        13,690.00            302,063.43          203.82                                                 

15ISMI001-000 1,410                                229,807.36          18,478.39            287,388.28          -                        59,111.00            594,785.03          421.83                                                 

14ASSP001-000 203                                   10,092.29            5,573.16              63,940.00            -                        2,420.00              82,025.45            404.07                                                 

15ASSP001-000 100                                   11,716.72            23,063.22            40,406.63            -                        8,886.00              84,072.57            840.73                                                 

Comoponent Cost Supply Cost Total COST ต้นทนุตอ่หน่วยผลติภณัฑ์ (Unit Cost)Material description ผลติภณัฑ์ส ำเร็จรูป (FG) FOH Cost DL Cost DM cost
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ตารางท่ี 4.25 ต้นทนุผลิตภณัฑ์ (ตอ่) 

 
 

14ASSP002-000 203                                  13,865.37               6,673.89                 57,442.00               -                          2,650.00                 80,631.26               397.20                                                        

15ASSP002-000 100                                  14,060.07               12,694.70               39,719.83               -                          8,375.00                 74,849.60               748.50                                                        

14ASIS005-000 3,660                               234,047.40             33,795.95               1,273,812.00          -                          145,440.00             1,687,095.35          460.96                                                        

14ASMI036-010 6,177                               452,426.94             62,365.36               1,079,704.00          -                          131,144.00             1,725,640.30          279.37                                                        

14ASDN004-000 4,095                               241,257.39             34,158.73               1,147,856.00          -                          53,866.00               1,477,138.12          360.72                                                        

15ASDN004-000 4,911                               409,801.83             423,114.23             1,771,483.59          -                          355,227.00             2,959,626.65          602.65                                                        

14ASMI002-000 350                                  41,596.10               3,303.51                 76,805.00               -                          6,547.00                 128,251.61             366.43                                                        

15ASKU002-001 2,185                               496,587.24             97,245.17               -                          -                          53,604.00               647,436.42             296.31                                                        

15ASDN002-010 2,748                               693,053.25             117,118.85             -                          -                          145,706.00             955,878.09             347.85                                                        

15ASDN003-010 2,118                               574,319.93             6,930.15                 -                          -                          197,940.00             779,190.08             367.89                                                        

15ASKU003-000 1,320                               381,972.41             8,412.16                 -                          -                          39,556.00               429,940.57             325.71                                                        

15ASIS005-002 8,108                               598,854.23             1,099,388.65          -                          -                          270,081.00             1,968,323.88          242.76                                                        

15ASHI005-010 3,615                               259,225.24             252,018.20             -                          260,694.00             96,665.00               868,602.44             240.28                                                        

15TNYKROC-000 238                                  128,622.20             130,050.88             -                          -                          4,868.00                 263,541.08             1,107.32                                                     

15TNYKJUM-000 187                                  118,318.04             115,324.75             -                          -                          3,414.00                 237,056.79             1,267.68                                                     

Comoponent Cost Supply Cost Total COST ต้นทนุตอ่หน่วยผลติภณัฑ์ (Unit Cost)Material description ผลติภณัฑ์ส ำเร็จรูป (FG) FOH Cost DL Cost DM cost
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ตารางท่ี 4.26 ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์  
 

Part No. ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ (Unit Cost) 

14ASDN003-000   425.23 
15ASDN003-000 777.56 
14ASMI035-010 281.87 
14ASIS002-000 477.74 
14ASDN002-000 379.98 
15ASDN002-000 758.54 
14ASMI021-000 390.13 
15ASMI021-000 671.97 
14ISMI002-000 285.25 
15ISMI002-000 528.53 
14ISMI001-000 203.82 
15ISMI001-000 421.83 
14ASSP001-000 413.68 
15ASSP001-000 840.73 
14ASSP002-000 397.20 
15ASSP002-000 748.50 
14ASIS005-000 460.96 
14ASMI036-010 279.37 
14ASDN004-000 360.72 
15ASDN004-000 602.65 
14ASMI002-000 366.43 
15ASKU002-001 296.31 
15ASDN002-010 347.85 
15ASDN003-010 367.89 
15ASKU003-000 325.71 
15ASIS005-002 242.76 
15ASHI005-010 240.28 
15TNYKROC-000 1,107.32 
15TNYKJUM-000 1,267.68 



 
 

บทที่ 5 
 

การวิเคราะห์และจัดท าระบบต้นทนุฐานกจิกรรมเกณฑ์เวลา 
 

ตัง้แต่ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมได้เข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาการปันส่วนค่าใช้จ่ายการ
ผลิตท่ีไมเ่หมาะสมให้หมดไปจากระบบต้นทนุมาตรฐานแบบเดิม  แม้ว่าจะมีข้อเสนอท่ีน่าดงึดดูใจ
แต่ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมยังไม่ได้รับการยอมรับในวงกว้าง เพราะเน่ืองจากบริษัทบางแห่ง
ล้มเหลวในการน าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมมาใช้งานเพราะมีการตอ่ต้านในเชิงพฤติกรรมและแรง
ต้านภายในองค์การซึ่งมักเกิดขึน้มาพร้อมกับแนวความคิดใหม่ นอกจากนี ้ระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมต้องใช้ขัน้ตอนในการส ารวจและสมัภาษณ์เวลานานและค่าใช้จ่ายสงู มีความยุ่งยากใน
การบันทึกข้อมูลแต่ละเดือน เน่ืองจากมีข้อมูลท่ีต้องจัดเก็บในปริมาณมาก การจัดสรรต้นทุน 
(Cost Assignment) จากแผนกลงสู่แตล่ะกิจกรรมโดยส่วนมากนัน้ใช้การประมาณการหรือดลุย
พินิจซึง่อาจท าให้คลาดเคล่ือนได้ อย่างไรก็ตามในปัจจบุนัมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาทัง้หลายท่ี
เกิดขึน้กบัระบบต้นทนุฐานกิจกรรมซงึเรียกว่า ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา เป็นแนวทางท่ี
ง่ายและรวดเร็วกว่าในการพัฒนา นอกจากนีร้ะบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาช่วยให้
กระบวนการค านวณต้นทนุง่ายขึน้โดยตดัลดกระบวนการส ารวจและสมัภาษณ์พนกังาน สามารถ
รวบรวมข้อมูลท่ีมีอยู่ในระบบการวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจขององค์กรโดยรวม (Enterprise 
Resource Planning: ERP) เช่น ระบบบริหารความสัมพนัธ์ลูกค้า (Customer Relationship 
Management: CRM) ระบบโปรแกรมประยุกต์และผลิตภัณฑ์ประมวลผลข้อมูล (Systems 
Applications and Products: SAP) และ ระบบการบริหารห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain 
Management: SCM) เข้าเป็นฐานข้อมลูเดียวกนัได้ (Kaplan and Anderson, 2007) นอกจากนี ้
สามารถเข้าใจประสิทธิภาพของกระบวนการและอตัราก าลงัการผลิตได้อย่างชดัเจนจึงท าให้ทราบ
ว่ามีต้นทุนท่ีใช้และสูญเปล่าเท่าใด สามารถพยากรณ์ความต้องการใช้ทรัพยากรและสามารถ
จ าลองสถานการณ์ในอนาคตได้  
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5.1 การประเมินเวลาของกระบวนการ 
 

ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาใช้เวลาเป็นหน่วยเทียบเท่าในการมอบหมาย
ต้นทุนจากทรัพยากรลงไปยงัสิ่งท่ีต้องการคิดต้นทนุโดยตรง เช่น ออกใบผลิต จดัท าใบสัง่ซือ้ เป็น
ต้น การใช้เวลาเป็นหน่วยเทียบเท่า (Equivalent unit) นัน้เพ่ือท่ีจะแปลงตวัผลกัดนัต้นทนุทัง้หมด
ให้อยูใ่นหนว่ยของเวลามาเป็นมาตรวดัก าลงัการผลิตของทรัพยากรท าให้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม
เกณฑ์เวลาสามารถก้าวข้ามขัน้ตอนการมอบหมายต้นทนุทรัพยากรแก่กิจกรรมตา่งๆก่อนท่ีจะผลกั
ลงไปยังสิ่งท่ีต้องการคิดต้นทุน เน่ืองจากทรัพยากรส่วนใหญ่ เช่น บุคลากรและเคร่ืองจักร มี
สมรรถนะหรือก าลงัการผลิตซึ่งสามารถวดัได้ด้วยจ านวนเวลาปฏิบตัิงานของบคุลากรหรือเวลาใน
การเดินเคร่ืองจกัร ในทางตรงกันข้ามขัน้ตอนในการจดัสรรต้นทุนของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมนี ้
เกิดจากการประมาณการหรือดลุยพินิจท าให้เกิดการคลาดเคล่ือนได้ 

 
5.1.1 การประมาณเวลาที่ใช้ด าเนินงาน 

 
ปัจจัยหลักท่ีส าคัญของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาคือ เวลาท่ีใช้ด าเนิน

กิจกรรมหนึ่งๆ ในอดีตวิศวกรในโรงงานอุตสาหกรรมได้กะประมาณเวลามาตรฐาน (Standard 
time) ของงานท่ีเกิดจากแรงงานตรงหรือเคร่ืองจักร วิศวกรเหล่านีม้ักให้ความส าคัญกับงาน
ปฏิบตัิการท่ีต้องท างานซ า้ๆ โดยใช้พนักงานในสายการผลิตหรือพนกังานให้บริการ ซึ่งข้อดีก็คือ
เกิดขัน้ตอนปฏิบตังิานท่ีเป็นมาตรฐานซึง้ใช้จบัเวลาท่ีต้องใช้ท ากิจกรรม ในทางกลบักนัข้อเสียก็คือ 
วิศวกรการผลิตจะให้ความส าคญักับการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองในการใช้ทรัพยากรแรงงานและ
เคร่ืองจกัร วิศวกรเหลา่นีพ้ยายามลดเวลามาตรฐานท่ีต้องใช้ในการผลิตสินค้า ส าหรับระบบต้นทนุ
ฐานกิจกรรมหวัหน้าแผนกจะขอให้พนกังานชว่ยตอบแบบส ารวจโดยแจกแจงเวลาของพนกังานลง
ไปในแต่ละกิจกรรมท่ีมีอยู่ การส ารวจของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาจะแตกต่างอย่าง
มากโดยหวัหน้าแผนกจะหาคา่ประมาณเวลาท่ีปฏิบตัิงานในแตล่ะกิจกรรมหรือขัน้ตอนโดยการหา
เวลามาตรฐานในการท างาน (Motion and Time Study) โดยการเฝ้าสงัเกตและจบัเวลาในแตล่ะ
กิจกรรมหรือขัน้ตอน ซึง่เป็นการวดัผลส าเร็จได้ภายในไมก่ี่นาทีหรือไมก่ี่ชัว่โมง 
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5.1.2 การหาค่าเวลามาตรฐานในการท างาน  

การศึกษาเวลา คือ การหาเวลาท่ีเป็นมาตรฐานในการท างานใช้ในการวดัผลงานผล
ของการศกึษาเวลาคือ ได้เวลามาตรฐาน (Standard time) การศกึษาเวลาแบง่ได้เป็น 4 ประเภท
ดงันี ้

1) การศึกษาเวลาโดยตรง (Direct Time Study) คือ การศึกษาเวลาท่ีใช้การจบัเวลา
พนักงานท่ีมีการเลือกไว้แล้วมาท าการจับเวลาโดยนาฬิกา ทัง้นีต้้องมีการค านวณ
จ านวนครัง้ในการจบัเวลาแล้วจงึน ามาหาเวลามาตรฐานตอ่ไป 

2) การสุ่มงาน (Sampling) คือ การศึกษาเวลาเพ่ือให้ได้เวลามาตรฐานจากการสุ่มจบั
เวลาการท างานจริงของพนกังานในสายการผลิตซึ่งต้องใช้เวลาในการศกึษาเวลาเป็น
เวลานาน หลายสปัดาห์ 

3) การศกึษาเวลาจากข้อมลูเวลามาตรฐานและสตูร (Standard Data and Formulas) 
คือ การศึกษาเวลาท่ีใช้ข้อมูลเวลาท่ีจดัท าเป็นมาตรฐานของโรงงานนัน้ รวมทัง้การ
ค านวณหาเวลาจากสตูรส าเร็จ  

4) การศึกษา เวลาโดยระบบหาเวลาก่ อนล่ว งหน้าห รือการสัง เคราะ ห์ เวลา 
(Predetermined-Time System or Synthesis Time) คือ การศกึษาเวลาเพ่ือให้ได้
เวลามาตรฐานจากการหาเวลาล่วงหน้าก่อนท่ีงานจะเกิดจริงหรือการสงัเคราะห์เวลา 
โดยใช้ระบบการหาเวลาชนิดตา่งๆ  

 ประโยชน์ของการศกึษาเวลา 

1) เพ่ือใช้หาก าหนดการและการวางแผนการท างานและการผลิต 
2) เพ่ือใช้หาคา่ใช้จา่ยมาตรฐาน และชว่ยประมาณงบจา่ย 
3) เพ่ือใช้หาราคาของผลิตภณัฑ์ก่อนลงมือผลิต 
4) เพ่ือใช้หาประสิทธิภาพการท างานของคนและเคร่ืองจกัร 
5) เพ่ือใช้เวลาเป็นข้อมลูในการสมดลุสายการผลิต 
6) เพ่ือใช้หาเวลามาตรฐานท่ีใช้เป็นตวัฐานในการจา่ยคา่ตอบแทน 
7) เพ่ือใช้หาเวลามาตรฐานส าหรับใช้ในการควบคมุคา่แรง 

  
 ในการหาค่าเวลามาตรฐานของแตล่ะกิจกรรมนัน้ จะต้องเร่ิมต้นจบัเวลาตัง้แต่ลงมือ
เร่ิมปฏิบตังิานจนส าเร็จ เชน่ กิจกรรมของงานท าแผนการผลิต จะเร่ิมต้นจบัเวลาตัง้แตข่ัน้ตอนแรก 
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คือ การเปิดโปรแกรม Microsoft Excel ใช้เวลา 30 วินาที หลงัจากนัน้ท าการกรอกข้อมลูเก่า MRP 
ลงในโปรแกรม Microsoft Excel ใช้เวลา 2.30 นาที แล้วท าการคดัลอก Sale Forecast ใหม่ลงใน
โปรแกรม Microsoft Excel ใช้เวลา 1.30 นาที หลงัจากนัน้จึงลงข้อมลูปริมาณเหล็กคงเหลือ ใช้
เวลา 1 นาที และสัง่ซือ้ปริมาณเหล็กจาก Supplier ในปริมาณท่ีต้องการ ใช้เวลา 2.30 นาทีซึ่งเป็น
ขัน้ตอนสดุท้ายของกิจกรรมท าแผนการผลิต ดงันัน้ จะเห็นได้ว่า เวลามาตรฐานของกิจกรรมท า
แผนการผลิต สามารถค านวณได้โดยน าเวลาของแตล่ะขัน้ตอนรวมกนั คือ 8 นาที 

5.2 อัตราต้นทุนก าลังการผลิต (Capacity Cost Rate: C) 

การวัดต้นทุนในการจัดหาก าลังการผลิตจากทรัพยากรของแผนกหนึ่งๆจะใช้อัตรา

ต้นทนุก าลงัการผลิตซึ่งค านวณจากสดัส่วนต้นทนุของแผนก (Cost of capacity supplied) ตอ่

ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้ของทรัพยากรท่ีใช้ปฏิบตัิงานในแผนก (Actual capacity of resource 

supplied) เพ่ือผลกัต้นทนุทรัพยากรเข้าสูกิ่จกรรมตา่งๆ โดยมีสตูรการค านวณ คือ  

 

 

5.2.1 การประมาณการต้นทุนรวมของแผนก 

ต้นทนุของทรัพยากรท่ีจดัหาให้แก่แผนกปฏิบตักิารแผนกหนึง่เกิดจากองค์ประกอบ 
หลายอยา่ง ได้แก่ 

 พนกังาน : เงินเดือนและสิทธิประโยชน์ท่ีเป็นคา่ใช้จ่ายทัง้หมด อาทิ การออกคา่ภาษี

เงินได้ให้ การประกนัสขุภาพ และสวสัดกิารเบีย้บ านาญ 

 งานก ากับดูแล : เงินเดือนและสิทธิประโยชน์ท่ีเป็นค่าใช้จ่ายทัง้หมดของบรรดา

หวัหน้าของพนกังานปฏิบตักิาร 

 แรงงานทางอ้อม : เงินเดือน สทิธิประโยชน์ และ งานก ากบัดแูลของบคุลากรสนบัสนนุ

ในแผนก อาทิ บคุลากรท่ีท าหน้าท่ีประกนัคณุภาพและจดัตารางการปฏิบตังิาน 

 อปุกรณ์และเทคโนโลยี : ต้นทุนอุปกรณ์ท างาน รวมถึงระบบโรคมนาคมและระบบ

ประมวลผลตา่งๆท่ีพนกังานและหวัหน้างานใช้ปฏิบตังิาน 

อตัราต้นทนุก าลงัการผลติ = ต้นทนุของแผนก/ก าลงัการผลติที่ยอมรับได้  



84 

 

 
 

 สถานท่ีปฏิบตังิาน : ต้นทนุพืน้ท่ีหรือสถานท่ีส าหรับพนกังาน อปุกรณ์ และหวัหน้างาน 

เพ่ือใช้ปฏิบตังิาน 

 ทรัพยากรสนบัสนนุและทรัพยากรทางอ้อมอ่ืนๆ  : ค่าใช้จ่ายท่ีถูกปันส่วนจากแผนก

สนับสนุนของบริษัท อาทิ แผนกทรัพยากรมนุษย์ การเงิน และแผนกเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

5.2.2 การประมาณการก าลังการผลิตที่ยอมรับได้ 

ก าลังการผลิตท่ียอมรับได้นัน้สามารถจะประมารการได้โดยใช้ดุลยพินิจ หรือใช้
การศกึษาเชิงวิเคราะห์ แนวทางประมาณการโดยใช้ดลุยพินิจจะก าหนดสดัส่วนของก าลงัการผลิต
ท่ียอมรับได้เป็นคา่เกณฑ์ขึน้มา เช่น ร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตในเชิงทฤษฎี หมายความว่า ถ้า
ปกติพนกังานหนึ่งคนท างาน 40ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้จะอยู่ท่ี 32 ชัว่โมงตอ่
สัปดาห์ โดยยอมให้ร้อยละ 20 เป็นเวลาพักผ่อนระหว่างวัน เวลามาสายและกลับเร็ว เวลา
ฝึกอบรม ประชุม และเวลาพูดคุยของพนกังานซึ่งไม่เก่ียวข้องกับงานรับผิดชอบโดยตรง ส าหรับ
เคร่ืองจกัรอาจจะใช้เกณฑ์เดียวกนัคือ ร้อยละ 20 เพ่ือบ ารุงรักษาซ่อมแซม และการปรับเปล่ียน
ตารางการผลิต 

หลงัจากการวิเคราะห์แผนกต่างๆภายในหน่วยงานผลิตและหน่วยงานสนบัสนนุของ
โรงงานกรณีศึกษาสามารถระบุอัตราต้นทุนก าลังการผลิตในหน่วยงานผลิตและหน่วยงาน
สนบัสนนุได้ดงันี ้

1) แผนกวางแผนการผลิต (Planning) 

ต้นทนุของแผนกวางแผนการผลิต (ตลุาคม) คือ 365,817 บาท 
พนกังานในแผนกวางแผนการผลิตมีจ านวน 2 คน 

ชัว่โมงการท างานในรอบหนึง่เดือนตอ่คนหนึง่คน เป็นเวลา 20 วนั โดยท างานวนัละ 8 ชัว่โมงตอ่วนั 
และ ก าหนดให้ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้เป็นร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกวางแผนการผลิต = 365,817 / 2 x 20 x 60 x 0.8 = 23.82 
บาท/นาที 
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2) แผนกคลงัสินค้า (Store) 

ต้นทนุของแผนกคลงัสินค้า (ตลุาคม) คือ 480,929 บาท 
พนกังานในแผนกมีจ านวน 6 คน 
ชัว่โมงการท างานในรอบหนึง่เดือนตอ่คนหนึง่คน เป็นเวลา 20 วนั โดยท างานวนัละ 8 ชัว่โมงตอ่วนั 
และ ก าหนดให้ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้เป็นร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกคลงัสินค้า = 480,929 / 5 x 20 x 60 x 0.8 = 10.44 บาท/
นาที 

3) แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) 
ต้นทนุของแผนกซ่อมบ ารุง(ตลุาคม) คือ 620,314 บาท 
พนกังานในแผนกซ่อมบ ารุงมีจ านวน 3 คน 
ชัว่โมงการท างานในรอบหนึง่เดือนตอ่คนหนึง่คน เป็นเวลา 20 วนั โดยท างานวนัละ 8 ชัว่โมงตอ่วนั 
และ ก าหนดให้ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้เป็นร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกซอ่มบ ารุง = 898,117 / 3 x 20 x 60 x 0.8 = 26.92 บาท/
นาที 

4) แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) 
ต้นทนุของแผนกประกนัคณุภาพ (ตลุาคม) คือ 898,117 บาท 
พนกังานในแผนกประกนัคณุภาพมีจ านวน 9 คน 
ชัว่โมงการท างานในรอบหนึง่เดือนตอ่คนหนึง่คน เป็นเวลา 20 วนั โดยท างานวนัละ 8 ชัว่โมงตอ่วนั 
และ ก าหนดให้ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้เป็นร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกประกนัคณุภาพ = 1,077,194 / 9 x 20 x 60 x 0.8 = 12.99 
บาท/นาที 

5) แผนกวิศวกรรม (Engineering) 
ต้นทนุของแผนกวิศวกรรม (ตลุาคม) คือ 535,849 บาท 
พนกังานในแผนกวิศวกรรมมีจ านวน 7 คน 
ชัว่โมงการท างานในรอบหนึง่เดือนตอ่คนหนึง่คน เป็นเวลา 20 วนั โดยท างานวนัละ 8 ชัว่โมงตอ่วนั 
และ ก าหนดให้ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้เป็นร้อยละ 80 ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกวิศวกรรม = 535,849 / 7 x 20 x 60 x 0.8 = 9.97 บาท/นาที 
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6) หนว่ยงานผลิต (Production) 
ต้นทนุของหนว่ยงานผลิต (ตลุาคม) คือ 10,551,977 บาท 
สายการผลิต ประกอบด้วย 6 สายการผลิต  

 สายการผลิต Forging 

 สายการผลิต Machining A 

 สายการผลิต Machining B 

 สายการผลิต Machining C 

 สายการผลิต Machining D 

 สายการผลิต Trunnion 

ชัว่โมงการเดินเคร่ืองจกัรทกุสายการผลิตในรอบหนึ่งเดือนใช้เวลา 20 วนั วนัละ 16 ชัว่โมงตอ่วนั 
และก าหนดให้เดนิเคร่ืองจกัร 100% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของหน่วยงานผลิต = 10,551,977 / 20 x 60 x 0.8 x 6 = 91.60 บาท/
นาที  

สรุป อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของทกุแผนกในหนว่ยงานสนบัสนนุและหนว่ยงาน
ผลิตได้ดงัตารางท่ี 5.1 

ตารางท่ี 5.1 อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของหนว่ยงานสนบัสนนุและหนว่ยงานผลิต 

หนว่ยงานสนบัสนนุและหนว่ยงานผลิต  อตัราต้นทนุก าลงัการผลิต (บาท/นาที) 
แผนกวางแผนการผลิต (Planning) 23.82 
แผนกคลงัสินค้า (Store) 10.44 
แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) 26.92 
แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) 12.99 
แผนกวิศวกรรม (Engineering) 9.97 
หนว่ยงานผลิต (Production) 91.60 
 
5.3 สมการเวลา (Time Equation) 

ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาช่วยรวบรวมความผนัผวนในอปุสงค์ของเวลาซึ่ง
เกิดจากประเภทของกิจกรรมท่ีแตกต่างกันเข้าไว้ในสมการเดียวกันเพ่ือเป็นสมการใช้แทนเวลา
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พืน้ฐานท่ีต้องใช้ในการท ากิจกรรมบวกด้วยเวลาส่วนเพิ่มท่ีต้องใช้ในการจดัการกับความผนัผวน
แต่ละรายการท่ีเกิดขึน้เป็นสมการเดียวแทนท่ีกิจกรรมของแผนกบริการลูกค้าทัง้สามกิจกรรม 
(Everaert, Bruggeman, De Creus and Moreels, 2007) ได้ดงัตารางท่ี 5.2 และสมการเวลาท่ี 1 

ตารางท่ี 5.2 กิจกรรม เวลามาตรฐาน และตวัผลกัดนัต้นทนุของแผนกบริการ 
กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) ตวัผลกัดนัต้นทนุ 

ประมวลผลค าสัง่ซือ้ของลกูค้า 8 ค าสัง่ซือ้ 
ตอบข้อสงสยัของลกูค้า 20 ครัง้ 
ตรวจสอบวงเงินเช่ือ 30 ครัง้ 

เวลาของแผนกบริการลกูค้า(นาที) = 8 x จ านวนค าสัง่ซือ้ท่ีถกูประมวลผล + 20 x จ านวนครัง้ใน
การตอบข้อสงสยัของลกูค้า + 30 x จ านวนรายของลกูค้าท่ีตรวจสอบวงเงินเช่ือ………………. (1) 

 จากสมการเวลาท่ี 1 จะเห็นว่ามีคา่ตวัแปร (Variable) ท่ีอยู่ในสมการเวลาในระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาจะเรียกคา่ตวัแปรเหลา่นัน้วา่ ตวัผลกัดนัเวลา (Time Driver) 

อย่างไรก็ตามการก าหนดตวัผลกัดนัเวลาท่ีส าคญัในแตล่ะกิจกรรมขึน้อยู่กับกรณีท่ีมี
ผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัท่ีสดุท่ีท าให้เสียทรัพยากรเวลาในการก าหนดเป็นตวัแปร เช่น เวลาใน
การจดัเก็บสินค้านัน้ขึน้อยูก่บัยอดผลิตสินค้าโดยพิจารณาเง่ือนไขดงัตารางท่ี 5.3 

ตารางท่ี 5.3 ตวัผลกัดนัเวลาและเง่ือนไข 
ตวัผลกัดนัเวลา เง่ือนไข เวลามาตรฐาน(นาที) 

ยอดผลิตสินค้า (X) ไมเ่กิน 100 ชิน้ 80 
มากกวา่ 100 ชิน้แตไ่มเ่กิน 300 ชิน้ 120 

 
จากตารางสามารถอธิบายได้ด้วยสมการเวลาอยา่งง่ายได้ดงันี ้

เวลาในการจดัเก็บสินค้า = (80; X ≤ 100 หรือ 120; 100 < X ≤ 300)…………………. (2) 

จากสมการสามารถอธิบายให้เข้าใจง่ายๆ คือ ถ้ายอดผลิตน้อยกว่า 100 ชิน้ ใช้เวลา
ในการจดัเก็บสินค้า 80 นาที แตถ้่ายอดผลิตมากกวา่ 100 ชิน้ แตไ่มเ่กิน 300 ชิน้ ใช้เวลาในการ
จดัเก็บสินค้า 120 นาที   จากสมการจะเห็นได้วา่ปัจจยัท่ีมีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่สมการ
เวลาคือ ยอดผลิต ตวัผลกัดนัเวลา คือ ยอดผลิต (ชิน้)  
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เม่ือได้สมการเวลาและค านวณหาเวลาของแผนกได้แล้ว สามารถค านวณหาเวลาสญู
เปลา่ต้นทนุท่ีใช้จริง และต้นทนุสญูเปลา่ (Unused Capacity) โดยมีสตูรการค านวณคือ 

 

 

 

 

 

 

 

 หลังจากการวิเคราะห์แผนกต่างๆภายในหน่วยงานสนับสนุนและหน่วยงานผลิตของ
โรงงานกรณีศกึษาสามารถระบกิุจกรรม และเวลามาตรฐานได้ดงันี ้

1) แผนกวางแผนการผลิต (Planning) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.4 

ตารางท่ี 5.4 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในแผนกวางแผนการผลิต 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

ท าแผนการผลิต  8 

ท า MRP (Material Requirement Planning)  10 

ออกใบสัง่ผลิต Forge & Machine  12 

ตดิตามการผลิตและสง่มอบ 15 

ปรับปรุงแผนการผลิต 15 

สมการเวลาของแผนกวางแผนการผลิต (Planning) คือ 

 

 

ตวัผลกัดนัเวลา (X1) คือ ปริมาณการสัง่ของผลิตภณัฑ์หรือ Part Number (ชิน้) 

เวลาสญูเปลา่ = ก าลงัการผลติที่ยอมรับได้ – เวลาของแผนก 

ต้นทนุท่ีใช้จริง = อตัราต้นทนุก าลงัการผลติ (C) x เวลาของแผนก 

 

ต้นทนุสญูเปลา่ = อตัราต้นทนุก าลงัการผลติ (C) x เวลาสญูเปลา่  

  

เวลาของแผนกวางแผนการผลติ (tPN) = 8 + 10 + 12(round up(X1 /500)) + 15(2(round up   

  (X1/500))) + 15(round up(X1/500)) 
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เวลาของแผนกคลงัสนิค้า (tST) =  

 
 

2) แผนกคลงัสินค้า (Store) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.5 

ตารางท่ี 5.5 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในแผนกคลงัสินค้า 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

ออกใบเบิกวตัถดุิบ 8 

สง่วตัถดุบิ 30 50 

จดัเก็บ F/G 80 120 

สมการเวลาของแผนกคลงัสินค้า (Store) คือ 

 
 

 

ตวัผลกัดนัเวลา (X2) คือ รายการวตัถดุบิ (รายการ) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X3) คือ ยอดผลิต (ชิน้) 

3) แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.6 

ตารางท่ี 5.6 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในแผนกซอ่มบ ารุง 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

ตรวจเช็คใบแจ้งซอ่ม 10 

Electric 180 

Mechanic 160 

Pneumatic 320 

Hydraulic 250 

Lubricant 270 

Coolant 290 

บนัทกึใบสง่มอบงาน 15 
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สมการเวลาของแผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) คือ 

 

 

ตวัผลกัดนัเวลา (X4) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Electric (นาที) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X5) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Mechanic (นาที) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X6) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Pneumatic (นาที) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X7) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Hydraulic (นาที) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X8) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Lubricant (นาที) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X9) คือ เวลาในการปฏิบตักิารซอ่มทาง Coolant (นาที) 

4) แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.7 

ตารางท่ี 5.7 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในแผนกประกนัคณุภาพ 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

จดัท าแผนการตรวจสอบ 15 

Sampling check surface hardness 5 

Cut check 180 

Final inspection 3 

สมการเวลาของแผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) คือ 

 

 

ตวัผลกัดนัเวลา (X3) คือ ยอดผลิต (ชิน้) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X10) คือ Cut Check Requirement  

 

 

เวลาของแผนกประกนัคณุภาพ (tQA) = 15 + 5(0.05(X3)) + 180(X10) + 3(0.1(X3)) 
 

เวลาของแผนกซอ่มบ ารุง (tMT) = 10 + X4 + X5 + X6 + X7 + X8 + X9 + 15 
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5) แผนกวิศวกรรม (Engineering) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.8 

ตารางท่ี 5.8 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในแผนกวิศวกรรม 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

ตรวจสอบว่าเป็น New หรือ Existing part number 5 

ท า BOM (Bill of Materials) 50 

ท า Drawing 75 

ดงึข้อมลู BOM จากระบบ SAP 10 

เตรียม Drawing 25 

Breakdown cost 10 

จดัท าชิน้งานตวัอยา่ง 120 

Programming 45 

สมการเวลาของแผนกวิศวกรรม (Engineering) คือ 

  

ตวัผลกัดนัเวลา (X11) = Part Number ใหมห่รือเก่า  

ตวัผลกัดนัเวลา (X12) = จ านวนชิน้งานตวัอยา่งตามค าเรียกร้องของลกูค้า (ชิน้) 

หลงัจากวิเคราะห์หน่วยงานสนบัสนุนทัง้ 5 แผนกแล้ว หน่วยงานผลิตสามารถเขียน
สมการเวลาได้เชน่เดียวกบัหนว่ยงานสนบัสนนุ 

 

 

 

 

 

 

เวลาของแผนกวิศวกรรม (tEN) = 5 + (50 + 75)X11 + 10 + 25 + 10 + 120(X12) + 45 
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6) หนว่ยงานผลิต (Production) สามารถระบกิุจกรรมได้ดงัตารางท่ี 5.9 

ตารางท่ี 5.9 กิจกรรมและเวลามาตรฐานในหนว่ยงานผลิต 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน (นาที) 

Forging ขึน้อยู่กบั Part Number 

Machining A ขึน้อยู่กบั Part Number 

Machining B ขึน้อยู่กบั Part Number 

Machining C ขึน้อยู่กบั Part Number 

Machining D ขึน้อยู่กบั Part Number 

Trunnion ขึน้อยู่กบั Part Number 

ในการหาค่าเวลามาตรฐานของแต่ละกิจกรรมในหน่วยงานผลิตนัน้จะต้องดูว่า
ผลิตภัณฑ์ หรือ Part Number นัน้ผ่านสายการผลิตใดบ้าง ซึ่งแต่ละผลิตภัณฑ์นัน้มีค่าเวลา
มาตรฐานของแตล่ะกิจกรรมไมเ่ทา่กนั ซึง่จะอธิบายให้เห็นชดัเจนในหวัข้อถดัไป 

สมการเวลาของหนว่ยงานผลิต (Production) คือ 

 

ตวัผลกัดนัต้นทนุ (X3) คือ ยอดผลิต (ชิน้) 
FG คือ เวลามาตรฐานของผลิตภณัฑ์แตล่ะประเภทท่ีผา่นสายการผลิต Forging 
MCL A คือ เวลามาตรฐานของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทท่ีผ่านสายการผลิต 

Machining A 
MCL B คือ เวลามาตรฐานของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทท่ีผ่านสายการผลิต 

Machining B 
MCL C คือ เวลามาตรฐานของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทท่ีผ่านสายการผลิต 

Machining C  
MCL D คือ เวลามาตรฐานของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทท่ีผ่านสายการผลิต 

Machining D 
T คือ เวลามาตรฐานของผลิตภณัฑ์แตล่ะประเภทท่ีผา่นสายการผลิต Trunnion 

เวลาของหนว่ยงานผลติ (tPD) = X3(FG + MCL A + MCL B + MCL C + MCL D + T) 
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เม่ือได้สมการเวลาของทุกแผนก ทัง้หน่วยงานสนับสนุนและหน่วยงานผลิตแล้ว 
สามารถหาเวลาสญูเปลา่ ต้นทนุท่ีใช้จริง และต้นทนุสญูเปลา่ได้ ดงัท่ีกลา่วไว้ข้างต้นแล้ว  

ต้นทนุท่ีใช้จริงในหนว่ยงานสนบัสนนุ คือ 

 

หรือ 
 

 

 

 

 

ต้นทนุท่ีใช้จริงในหนว่ยงานผลิต 

 
 

จะเห็นได้ว่าประโยชน์จากการน าสมการเวลามาใช้งานแทนการใช้ปริมาณของ
กิจกรรม คือ ความซับซ้อนของกิจกรรมไม่มีผลต่อการเก็บข้อมูล เช่น บริษัทโลจิสติกส์ของธุรกิจ
อาหารขนาดกลางแห่งหนึ่งได้เปล่ียนไปใช้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาแทนระบบต้นทุน
ฐานกิจกรรม ท่ีมีกิจกรรมมากกว่า 500 กิจกรรม ผลปรากฏว่า ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์
เวลาสามารถรวบรวมรายละเอียดเก่ียวกับความผันผวนของกิจกรรมท่ีเพิ่มขึน้ไว้ในตวัแบบท่ีมี
ขนาดเล็กกว่ามากซึ่งประกอบด้วยสมการเวลาประมาณ 10 สมการ นอกจากนี ้หากสมการ
เบือ้งต้นมีการละเลยหรือมองข้ามความผันผวนท่ีส าคญับางประการในกิจกรรมหรือในกิจกรรม
ย่อย นกัวิเคราะห์เพียงแค่ใส่เง่ือนไขเพิ่มเติมเข้าไปในสมการเวลาเพ่ือส่ือให้เห็นถึงก าลงัการผลิต
จากเวลาท่ีเพิ่มขึน้ ในทางตรงกนัข้ามถ้าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมมีกิจกรรมย่อยท่ีเกิดขึน้ใหม่ท าให้
ต้องประเมินสัดส่วนของการปันส่วนเวลาทัง้หมดใหม่ก่อนท่ีจะรวมกิจกรรมย่อยเข้าไป ดังนัน้ 

หนว่ยงานสนบัสนนุ (SU) = [CPN x (8 + 10 + 12(round up(X1 /500)) + 15(2(round up(X1/500)))  

+ 15(round up(X1/500))] + [CST x       ] + [CMT x (10 + 
X4  

+ X5 + X6 + X7 + X8 + X9 + 15)] + [CQA x (15 + 5(0.05(X3)) + 180(X10) + 3(0.1(X3))]  

+ [CEN x (5 + (50 + 75)X11 + 10 + 25 + 10 + 120(X12) + 45)] 

 

หนว่ยงานสนบัสนนุ(SU) = (CPN x tPN) + (CST x tST) + (CMT x tMT) + (CQA x tQA) + (CEN x tEN) 

หนว่ยงานผลติ(BU) = [CPR x X3(FG + MCL A + MCL B + MCL C + MCL D + T)] 
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ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมจึงเป็นอปุสรรคในการประเมินผลเพ่ือพฒันาตวัแบบใหม่และปรับปรุงให้
สอดคล้องกบัสภาพความเป็นจริงในการด าเนินงานขององค์กรท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ดงันัน้ สมการเวลาสามารถน าไปใช้งานได้อยา่งง่ายดาย และรวดเร็วเพราะมีข้อดี
ดงัตอ่ไปนี ้

1) เป็นระบบท่ีสามารถขยายส่วนได้ กล่าวคือ สมการเวลาเป็นตวัแบบท่ีเล็ก เรียบง่าย

และมีความยืดหยุ่นคล่องตวั ความซบัซ้อนของกระบวนการเป็นสาเหตใุห้เกิดการขยายขนาดของ

ตวัแบบในเชิงเส้นตรงอนัเป็นผลมาจากการเพิ่มเง่ือนไขเข้าไปในสมการเวลา 

2) พฒันาและปรับปรุงตวัแบบให้ทนัสมัยได้ง่าย กล่าวคือ ในการประเมินสมการเวลา

อาศยัการสมัภาษณ์ผู้ปฏิบตัิงานจ านวนน้อย อีกทัง้ข้อมูลท่ีได้มานัน้มาจากการเฝ้าสงัเกตการณ์

โดยตรง และสมการเวลายังยอมให้ตวัแบบรวบรวมความผันผวนท่ีเกิดขึน้จริงในส่วนผสมและ

รายละเอียดปลีกย่อยของกระบวนการเข้าไว้ด้วยกัน และสามารถรวบรวมข้อมูลท่ีมีอยู่ในระบบ 

ERP เชน่ CRM SAP และ SCM เข้าเป็นฐานข้อมลูเดียวกนัได้ 

3) สามารถวิเคราะห์เชิงพยากรณ์และวิเคราะห์ก าลังผลิตโดยใช้สมการเวลาเพ่ือ

พยากรณ์ก าลงัการผลิตจากทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการด าเนินงานตามแผนการผลิต และสมการ

เวลายงัช่วยให้บริษัทสามารถวางแผนรับมือกับก าลงัการผลิตของทรัพยากรในรอบเวลาถัดไปใน

อนาคตท่ีอาจจะขาดแคลนหรือล้นเกินความต้องการได้  

4) การระบโุอกาสในการปรับปรุงกระบวนการ  ในการจดัท าสมการเวลาบริษัทส่วนใหญ่

มกัจะค้นพบขัน้ตอนของกิจกรรมท่ีเกิดของเสียและไร้ประสิทธิภาพ สิ่งเหล่านีเ้ป็นแนวทางในการ

จัดท าโครงการริเร่ิมเพ่ือปรับปรุงกระบวนการ เช่น การบริหารเชิงกิจกรรม (Activity-Based 

Management)  
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5.4 การค านวณหาต้นทุนผลิตภัณฑ์ (Total Cost) และต้นทุนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ (Unit 

Cost) 

 ในการค านวณหาต้นทุนผลิตภัณฑ์โดยระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลานัน้ 

จะต้องทราบตวัผลกัดนัเวลาของทกุแผนกดงัท่ีกล่าวไว้ข้างต้น และจะต้องทราบกระบวนการของ

แต่ละกิจกรรมในแต่ละแผนกว่ามีการปฏิบัติงานใดบ้าง จากสมการข้างต้นสามารถค านวณ

คา่ใช้จา่ยการผลิต (Overhead Cost) ของผลิตภณัฑ์ได้ โดยมีสตูรการค านวณ คือ 

 

 นอกจากคา่ใช้จา่ยการผลิตของผลิตภณัฑ์แตล่ะประเภทแล้ว ในการค านวณหาต้นทนุ

ของผลิตภณัฑ์แตล่ะประเภทจะต้องทราบองค์ประกอบอ่ืนๆของต้นทนุ ได้แก่ คา่วสัดทุางตรง

(Direct Material Cost)  คา่วสัดปุระกอบ (Component Cost) และคา่วสัดสุิน้เปลือง (Supply 

C o s t ) ของแตล่ะประเภทของผลิตภณัฑ์ จากนัน้จงึสามารถหาต้นทนุผลิตภณัฑ์ได้โดยมีสตูรการ

ค านวณ คือ 

 

จากนัน้เม่ือหารต้นทนุผลิตภณัฑ์ด้วยจ านวนผลิตภณัฑ์ก็จะได้ออกเป็นต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ 
โดยมีสตูรในการค านวณ คือ 
 

จากโรงงานกรณีศกึษาพบว่า ผลิตภณัฑ์ของโรงงานมีทัง้หมด 29 ประเภท โดยแบง่ตามหมายเลข

ผลิตภณัฑ์ (Part Number) ซึง่สามารถค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์แตล่ะประเภทได้ดงันี ้

ในเดือนตลุาคมพบว่า Part No.15ASDN002-000 มีปริมาณการสัง่จ านวน 3,106 ชิน้ 
ต้องใช้รายการวตัถดุิบทัง้หมด 12 รายการ ในระหว่างการผลิตนัน้แผนกซ่อมบ ารุงได้ท าการซ่อม
เคร่ืองจกัรส่วนท่ีเป็น Mechanic Hydraulic และ Coolant และลูกค้าต้องการชิน้งานตวัอย่าง
จ านวน 15 ชิน้ 

ต้นทนุตอ่หนว่ยผลติภณัฑ์ = ต้นทนุผลติภณัฑ์ / จ านวนผลติภณัฑ์ 

 

ต้นทนุผลติภณัฑ์ = คา่ใช้จา่ยการผลติ + คา่วสัดทุางตรง + คา่วสัดปุระกอบ + คา่วสัดสุิน้เปลอืง 
 

คา่ใช้จา่ยการผลติ = หนว่ยงานสนบัสนนุ (SU) + หนว่ยงานผลติ (BU) 
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จากข้อมลูข้างต้น สามารถค านวณหาต้นทนุผลิตภณัฑ์ผ่านทางหน่วยงานสนบัสนนุทัง้ 5 แผนกได้
ดงันี ้

1) แผนกวางแผนการผลิต (Planning) ต้องออกใบสัง่ผลิตใบละ 500 ชิน้ อธิบายด้วย
กิจกรรมดงัภาพท่ี 5.1 

 
ภาพท่ี 5.1 กิจกรรมของแผนกวางแผนการผลิต 

จากสมการเวลาของแผนกวางแผนการผลิต คือ 

 
tPN = 8 + 10 + 12(round up(3,106/500) + 15(2(round up(3,106/500))) + 15(round 

up(3,106/500)) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X1) คือ ปริมาณการสัง่ของผลิตภณัฑ์จ านวน 3,106 ชิน้ 

ดงันัน้  Part No.15ASDN002-000 ท่ีมีปริมาณการสัง่จ านวน 3,106 ชิน้ โดยท่ีแผนก
วางแผนการผลิตต้องใช้เวลาทัง้หมด 417 นาที 

2) แผนกคลงัสินค้า (Store) อธิบายด้วยกิจกรรมดงัภาพท่ี 5.2 

 

ภาพท่ี 5.2 กิจกรรมของแผนกคลงัสินค้า 

 

เวลาของแผนกวางแผนการผลติ (tPN) = 8 + 10 + 12(round up(X1 /500)) + 15(2(round up   

(X1/500))) + 15(round up(X1/500)) 
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เวลาของแผนกคลงัสนิค้า (tST) =  

 
 

จากสมการเวลาของแผนกคลงัสินค้า คือ 

 

 

tST = 8 + 30 + 120 x (2,814/300) + 80 
ตวัผลกัดนัเวลา (X2) คือ รายการวตัถดุบิจ านวน 12 รายการ 

ตวัผลกัดนัเวลา (X3) คือ ยอดผลิต 2,814 ชิน้ 
 ดงันัน้  Part No. 15ASDN002-000 ท่ีมีรายการวตัถดุิบจ านวน 10 รายการ และยอด

ผลิต 2,814 ชิน้ ซึ่งในการจัดเก็บผลิตภัณฑ์ต้องใส่พาลเลตอันใหญ่เพ่ือจัดเก็บชิน้งานทัง้หมด 

2,700 ชิน้จ านวน 9 ครัง้ และใสพ่าลเลตอนัเล็กเพ่ือจดัเก็บชิน้งานท่ีเหลืออีก 114 ชิน้จ านวน 1 ครัง้ 

โดยท่ีแผนกคลงัสินค้าใช้เวลาทัง้หมด 1,258 นาที 

3) แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) อธิบายด้วยกิจกรรมดงัภาพท่ี 5.3 

 

ภาพท่ี 5.3 กิจกรรมของแผนกซอ่มบ ารุง 

จากสมการเวลาของแผนกซอ่มบ ารุง คือ 

 

tMT = 10 + 160 + 250 + 290 + 15 
ตวัผลกัดนัเวลา (X5) คือ เวลาในการปฏิบตัิการซ่อมทาง Mechanic 160 นาที 

ตวัผลกัดนัเวลา (X7) คือ เวลาในการปฏิบตัิการซ่อมทาง Hydraulic 250 นาที 

ตวัผลกัดนัเวลา (X9) คือ เวลาในการปฏิบตัิการซ่อมทาง Coolant 290 นาที 

 ดงันัน้  Part No. 15ASDN002-000 แผนกซ่อมบ ารุงได้ซ่อมเคร่ืองจกัรส่วนท่ีเป็น 

Mechanic Hydraulic และ Coolant ซึง่แผนกซอ่มบ ารุงใช้เวลาทัง้หมด 725 นาที 

เวลาของแผนกซอ่มบ ารุง (tMT) = 10 + X4 + X5 + X6 + X7 + X8 + X9 + 15 
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4) แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) อธิบายด้วยกิจกรรมดงัภาพท่ี 5.4 

 

ภาพท่ี 5.4 กิจกรรมของแผนกประกนัคณุภาพ 

จากสมการเวลาของแผนกประกนัคณุภาพ คือ 

 

tQA = 15 + 5(0.05(2,814)) + 180(1) + 3(0.1(2,814)) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X3) คือ ยอดผลิต 2,814 ชิน้ 

ตวัผลกัดนัเวลา (X10) คือ จ าเป็นต้องท า Cut Check Requirement   

 ดงันัน้  Part No. 15ASDN002-000 แผนกประกนัคณุภาพสุ่มตรวจสอบยอดผลิตทัง้

สามประเภทโดยใช้เวลา 1,742.70 นาที 

5) แผนกวิศวกรรม (Engineering) อธิบายกิจกรรมดงัภาพท่ี 5.5 

 

ภาพท่ี 5.5 กิจกรรมของแผนกวิศวกรรม 

เวลาของแผนกประกนัคณุภาพ (tQA) = 15 + 5(0.05(X3)) + 180(X10) + 3(0.1(X3)) 
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จากสมการเวลาของแผนกวิศวกรรม คือ 

 
 
 tEN  = 5 + (50 + 75)0 + 10 + 25 + 10 + 120(15) + 45  

ตวัผลกัดนัเวลา (X11) = หมายเลขผลิตภณัฑ์เดมิ (Existing Part Number) 

ตวัผลกัดนัเวลา (X12) = จ านวนชิน้งานตวัอยา่งตามค าเรียกร้องของลกูค้า 15 ชิน้ 

เน่ืองจากลกูค้าต้องการชิน้งานตวัอย่างของ Part No. 15ASDN002-000 จ านวน 15 
ชิน้ และผลการตรวจสอบปรากฏว่าเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยู่ ดงันัน้ แผนกวิศวกรรมใช้เวลาทัง้หมด 
1,895 นาที 

จากท่ีกล่าวมาแล้ว เร่ืองอัตราต้นทุนก าลังการผลิตของแผนกต่างๆในหน่วยงาน
สนบัสนนุ จงึสามารถค านวณหาต้นทนุท่ีใช้จริงในหนว่ยงานสนบัสนนุได้ดงัตารางท่ี 5.10  

ตารางท่ี 5.10 อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของหนว่ยงานสนบัสนนุ 

หนว่ยงานสนบัสนนุ  อตัราต้นทนุก าลงัการผลิต (บาท/นาที) 
แผนกวางแผนการผลิต (Planning) 23.82 
แผนกคลงัสินค้า (Store) 10.44 
แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) 26.92 
แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) 12.99 
แผนกวิศวกรรม (Engineering) 9.97 

จากสมการต้นทนุท่ีใช้จริงในหนว่ยงานสนบัสนนุ 

 

 

หนว่ยงานสนบัสนนุ (SU) = (23.82 x 417) + (10.44 x 1258) + (26.92 x 725) + (12.99 x 
1742.7) + (9.97 x 15)  = 84,112.53 บาท 

ดงันัน้ ต้นทนุผลิตภณัฑ์ในหนว่ยงานสนบัสนนุของ Part No. 15ASDN002-000 คือ 
84,112.53 บาท 

เวลาของแผนกวิศวกรรม (tEN) = 5 + (50 + 75)X11 + 10 + 25 + 10 + 120(X12) + 45 

หนว่ยงานสนบัสนนุ(SU) = (CPN x tPN) + (CST x tST) + (CMT x tMT) + (CQA x tQA) + (CEN x tEN) 
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หลังจากค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์หน่วยงานสนับสนุน(SU) ทัง้ 5 แผนก แล้วจึง
ค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์ในหน่วยงานผลิต (BU) จากการสอบถามหน่วยงานผลิตปรากฏว่ายอด
ผลิตของ Part No. 15ASDN002-000 จ านวน 2,814 ชิน้ ผ่านสายการผลิต Forging, Machining 
A และMachining B หน่วยงานผลิตจะน า Part No. 14 ASDN002-000 ท่ีผ่านสายการผลิต 
Forging มาผลิตตอ่โดยผ่านสายการผลิตท่ีเหลือคือ Machining A และ Machining B ได้คา่เวลา
มาตรฐาน สามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 5.11 

ตารางท่ี 5.11 กิจกรรมและเวลามาตรฐานของหน่วยงานผลิตของ Part No.15ASDN002-000 

กิจกรรม เวลามาตรฐาน(นาที/ชิน้) 

Forging (จาก Part No. 14 ASDN002-000) 0.415 

Machining A 1.281 

Machining B 1.065 

จากสมการของหนว่ยงานผลิต คือ 
 

 

tPD = 2,814 x (0.415 + 1.281 + 1.065) 

 = 7,769.16 นาที 

ตวัผลกัดนัเวลา (X3) คือ ยอดผลิต 2,814 ชิน้ 

จากตารางท่ี 5.1 อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของหนว่ยงานผลิต คือ 91.60 และจากสมการต้นทนุท่ี
ผลิตภณัฑ์ในหนว่ยงานผลิต 

 

หนว่ยงานผลิต (BU) = 91.60 x 2,814(0.415 + 1.281 + 1.065) 

  = 711,632.10  

ดงันัน้ ต้นทนุท่ีผลิตภัณฑ์ในหน่วยงานผลิตของ Part No. 15ASDN002-000 คือ 
711,632.10 บาท 

เวลาของหนว่ยงานผลติ (tPD) = X3(FG + MCL A + MCL B + MCL C + MCL D + T) 

หนว่ยงานผลติ(BU) = [CPD x X3(FG + MCL A + MCL B + MCL C + MCL D + T)] 
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จากสตูรค านวณคา่ใช้จา่ยการผลิต 

 

 

คา่ใช้จา่ยการผลิตของ Part No. 15ASDN002-000 = 84,112.53 + 711,632.10 

      = 795,744.63 บาท 

องค์ประกอบอ่ืนๆของต้นทนุของ Part No. 15ASDN002-000 สามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 5.12 

ตารางท่ี 5.12 อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของหนว่ยงานผลิต 

องค์ประกอบอ่ืนๆของต้นทนุ บาท 

คา่วสัดทุางตรง (DM)  1,015,406 

คา่วสัดปุระกอบ (Component) 0 

คา่วสัดสุิน้เปลือง (Supply) 200,123 

จากสตูรต้นทนุผลิตภณัฑ์ 

 

 

ต้นทนุผลิตภณัฑ์ของ Part No. 15ASDN002-000 = 795,744.63 + 1,015,406 + 0 + 200,123 

    = 2,011,273.63 บาท 

จากสตูรต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ 

 

 

ต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ของ Part No. 15ASDN002-000  = 2,011,273.63 / 2,806 

 = 715.54 บาท/ ชิน้ 

คา่ใช้จา่ยการผลติ = หนว่ยงานสนบัสนนุ (SU) + หนว่ยงานผลติ (BU) 
 

ต้นทนุผลติภณัฑ์ = คา่ใช้จา่ยการผลติ + คา่วสัดทุางตรง + คา่วสัดปุระกอบ + คา่วสัดสุิน้เปลอืง 
 

ต้นทนุตอ่หนว่ยผลติภณัฑ์ = ต้นทนุผลติภณัฑ์ / จ านวนผลติภณัฑ์สนิค้าส าเร็จรูป (FG) 
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 จะเห็นได้ว่าในการคิดระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องเก็บ
ข้อมลูของตวัผลกัดนัเวลาทัง้หมด 12 ตวั ของทกุประเภทผลิตภณัฑ์ และจากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น 
เป็นตวัอยา่งผลิตภณัฑ์เพียงประเภทเดียวสว่นตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ท่ีเหลือจะแสดงในภาคผนวก 
 

5.5 การค านวณหาต้นทุนท่ีใช้จริงและต้นทุนสูญเปล่า 

 ในการค านวณหาต้นทุนท่ีใช้จริงและต้นทุนสูญเปล่านัน้เป็นจุดเด่นของระบบต้นทุน

ฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา เน่ืองจากระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาสามารถวดัก าลงัการผลิตท่ี

ยอมรับได้ และอตัราต้นทุนก าลงัการผลิตได้ ซึ่งช่วยให้เห็นปัจจยัทัง้หมดท่ีท าให้เกิดการใช้ก าลงั

การผลิตจากทรัพยากร และยงัสามารถด าเนินการเพ่ือลดก าลงัการผลิตท่ีจ าเป็นตอ่การปฏิบตัิงาน

ท่ีท าให้เกิดมลูคา่เพิ่ม ดงันัน้ การค านวณหาทรัพยากรท่ีไม่จ าเป็น เช่น การผลิตเกินความต้องการ 

การรอคอย และเวลาสญูเปล่า จะช่วยลดต้นทุน ปรับปรุงคณุภาพและท าให้กระบวนการมีความ

ยืดหยุน่และคลอ่งตวัมากขึน้ โดยมีสตูรการค านวณ คือ  

 

 

 

 
 ดงันัน้ การค านวณหาต้นทนุสญูเปล่าของหน่วยงานสนบัสนนุและหน่วยงานผลิตของ
โรงงานกรณีศกึษาจงึเป็นสิ่งท่ีส าคญัในการชว่ยพฒันาและปรับปรุงกระบวนการได้ดงันี ้

1) แผนกวางแผนการผลิต (Planning) จากตารางท่ี 5.1  

อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกวางแผนการผลิต คือ 19.94 บาท / นาที 
เวลาของแผนกวางแผนการผลิตของผลิตภณัฑ์ทัง้หมด คือ 13,746 นาที 
จากสตูรท่ีกลา่วมาข้างต้น  
ต้นทนุท่ีใช้จริง = 23.82 x 13,746 = 327,377.64 บาท 
ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ = 365,817 – 327,377.64 = 38,439.36 บาท 
คดิเป็น 10.51% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 

ต้นทนุสญูเปลา่ = ต้นทนุของแผนก – ต้นทนุท่ีใช้จริง 
 

ต้นทนุท่ีใช้จริง = อตัราต้นทนุก าลงัการผลติ (C) x เวลาของแผนก 
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2) แผนกคลงัสินค้า (Store) จากตารางท่ี 5.1 

อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกคลงัสินค้า คือ 10.44 บาท / นาที 
เวลาของแผนกคลงัสินค้าของผลิตภณัฑ์ทัง้หมดคือ 42,442 นาที 
จากสตูรท่ีกลา่วมาข้างต้น 
ต้นทนุท่ีใช้จริง = 10.44 x 42,442 = 442,959.82 บาท 
ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ = 480,929 – 442,959.82 = 37,969.18 บาท 
คดิเป็น 7.89% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 

3) แผนกซอ่มบ ารุง (Maintenance) จากตารางท่ี 5.1 

อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกซอ่มบ ารุง คือ 38.98 บาท / นาที 
เวลาของแผนกซอ่มบ ารุงของผลิตภณัฑ์ทัง้หมดคือ 10,695 นาที 
จากสตูรท่ีกลา่วมาข้างต้น  
ต้นทนุท่ีใช้จริง = 38.98 x 10,695 = 287,945.24 บาท 
ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ = 620,314 – 287,945.24= 332,368.76 บาท 
คดิเป็น 53.58% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 

4) แผนกประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) จากตารางท่ี 5.1 

อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกประกนัคณุภาพ คือ 12.99 บาท / นาที 
เวลาของแผนกประกนัคณุภาพของผลิตภณัฑ์ทัง้หมดคือ 58,282.85 นาที 
จากสตูรท่ีกลา่วมาข้างต้น 
ต้นทนุท่ีใช้จริง = 12.99 x 58,282.85 = 757,303.51 บาท 
ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ = 898,117 – 757,303.51 = 140,813.49 บาท 
คดิเป็น 15.68% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 

5) แผนกวิศวกรรม (Engineering) จากตารางท่ี 5.1 

อตัราต้นทนุก าลงัการผลิตของแผนกวิศวกรรม คือ 9.97 บาท / นาที 
เวลาของแผนกวิศวกรรมของผลิตภณัฑ์ทัง้หมดคือ 43,600 นาที 
จากสตูรท่ีกลา่วมาข้างต้น 
ต้นทนุท่ีใช้จริง = 9.97 x 43,600 = 434,579.92 บาท 
ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ = 535,849 – 434,579.92 = 101,269.08 บาท 
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คดิเป็น 18.89% ของก าลงัการผลิตทัง้หมด 

ตารางท่ี 5.13 ต้นทนุท่ีใช้จริงและต้นทนุสญูเปล่าของหน่วยงานสนบัสนนุ  

หนว่ยงานสนบัสนนุ  ต้นทนุท่ีใช้จริง(บาท) ต้นทนุสญูเปลา่
(บาท) 

% สญูเปลา่ 

แผนกวางแผนการผลิต  327,377.64 38,439.36 10.51% 
แผนกคลงัสินค้า  442,959.82 37,969.18 7.89% 
แผนกซอ่มบ ารุง  287,945.24 332,368.76 53.58% 
แผนกประกนัคณุภาพ  757,303.51 140,813.49 15.68% 
แผนกวิศวกรรม  434,579.92 101,269.08 18.89% 

หลังจากวิเคราะห์ต้นทุนท่ีใช้จริงและต้นทุนสูญเปล่าของหน่วยงานสนับสนุนแล้ว
ขัน้ตอนต่อไปคือ การวิเคราะห์ในหน่วยงานผลิต ในการค านวณหาต้นทุนของหน่วยสนับสนุน
แบ่งเป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนการค านวณหาเวลา และขัน้ตอนการค านวณหาต้นทุน โดย
สามารถอธิบายได้ดงันี ้

5.5.1 ขัน้ตอนการค านวณหาเวลา 

ในการค านวณหาเวลานัน้ ต้องวิเคราะห์ท่ีกิจกรรมของหน่วยงานผลิตเป็นส าคญั โดย
ตรวจสอบว่าผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์ผ่านสายการผลิตใด และหาค่าเวลามาตรฐานของ
สายการผลิตนัน้ ดงัในตารางท่ี 5.14 แล้วใช้สตูรการค านวณหาเวลา คือ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เวลาทีใ่ช้(นาที) = เวลามาตรฐานของผลติภณัฑ์ (ตามกิจกรรม) x ยอดผลติของผลติภณัฑ์ 
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ตารางท่ี 5.14 เวลามาตรฐานแบง่ตามกิจกรรมและPart No. 

 

Part No. 
เวลามาตรฐานแบง่ตามกิจกรรม 

เวลามาตรฐาน (min/pc) ตาม Part No. 
FG A B C D T 

14ASIS002-000 0.384           0.384 

14ASMI035-010 0.418           0.418 

14ASMI002-000 0.429           0.429 

14ASIS005-000 0.427           0.427 

14ASMI036-010 0.495           0.495 

14ASDN003-000 0.397           0.397 

14ASDN002-000 0.415           0.415 

14ASMI021-000 0.368           0.368 

14ISMI001-000 0.426           0.426 

14ASSP001-000 0.394           0.394 

14ASSP002-000 0.394           0.394 

14ASDN004-000 0.420           0.420 

14ISMI002-000 0.423           0.423 

15ASDN003-000 0.397 1.063 1.077       2.537 

15ASDN002-000 0.415 1.281 1.065       2.761 

15ASMI021-000 0.368       1.468   1.836 

15ISMI001-000 0.426 1.098         1.524 

15ASSP001-000 0.394   1.100       1.494 

15ASSP002-000 0.394   1.100       1.494 

15ASDN004-000 0.420     1.033     1.453 

15ISMI002-000 0.423 1.503         1.927 

15ASKU002-001   2.047         2.047 

15ASDN002-010   1.166 1.097       2.263 

15ASDN003-010   1.063 1.097       2.160 

15ASKU003-000   2.312         2.312 

15ASIS005-002       1.720     1.720 

15ASHI005-010       1.054     1.054 

15TNYKROC-000           9.034 9.034 

15TNYKJUM-000           10.267 10.267 
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1) สายการผลิต Forging 

ตวัอย่าง Part No. 14ASIS002-000 มียอดผลิต 3,922 ชิน้ และเวลามาตรฐาน คือ 0.384 นาที / 
ชิน้  
จากสตูรการค านวณ  

 เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 0.384 x 3,922 = 1507.90 นาที 

 ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 14ASIS002-000 ผ่านสายการผลิต Forging คือ 1507.90 
นาที ในขณะท่ี Part No. อ่ืนๆ อธิบายได้ด้วยภาพท่ี 5.6 

 
 

ภาพท่ี 5.6 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Forging 

 จากภาพอธิบายได้ว่า ผลิตภณัฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Forging ประกอบด้วย Part No.

ทัง้หมด 13 ประเภท ดงัตารางท่ี 5.15 
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ตารางท่ี 5.15 สายการผลิต Forging 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้ (นาที) 

14ASIS002-000 3,922 0.384 1,507.90 
14ASMI035-010 9,841 0.418 4,112.63 
14ASMI002-000 350 0.429 150.00 
14ASIS005-000 3,660 0.427 1,564.02 
14ASMI036-010 6,181 0.495 3,059.29 
14ASDN003-000 5,740 0.397 2,278.79 
14ASDN002-000 4,707 0.415 1,952.21 
14ASMI021-000 4,899 0.368 1,802.13 
14ISMI001-000 1,482 0.426 631.14 
14ASSP001-000 203 0.394 80.00 
14ASSP002-000 203 0.394 80.00 
14ASDN004-000 4,095 0.420 1,718.45 
14ISMI002-000 6,867 0.423 2,906.82 

2) สายการผลิต Machining Line A 

ตวัอย่าง Part No. 15ASDN003-000 มียอดผลิต 2,918 ชิน้และเวลามาตรฐาน คือ 1.063 นาที / 
ชิน้ (เฉพาะสายการผลิต Machining Line A สายการผลิตเดียว) 

จากสตูรการค านวณ  

 เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 1.063 x 2,918 = 3,102.81 นาที 

 ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 15ASDN003-000 คือ 3,102.81 นาที ในขณะท่ี Part No. 
อ่ืนๆ อธิบายได้ด้วยภาพท่ี 5.7 
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ภาพท่ี 5.7 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Machining Line A 

 จากภาพอธิบายได้ว่า ผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Machining Line A 

ประกอบด้วย Part No.ทัง้หมด 8 ประเภท ดงัตารางท่ี 5.16 

ตารางท่ี 5.16 สายการผลิต Machining Line A 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้ (นาที) 

15ASDN003-000 2,918 1.063 3,102.81 
15ASDN002-000 2,814 1.281 3,604.68 
15ISMI001-000 1,410 1.098 1,548.78 
15ISMI002-000 6,534 1.503 9,822.05 
15ASKU002-001 2,187 2.047 4,476.22 
15ASDN002-010 2,748 1.166 3,203.92 
15ASDN003-010 2,118 1.063 2,252.14 
15ASKU003-000 1,320 2.312 3,051.86 

3) สายการผลิต Machining Line B 

ตวัอย่าง Part No. 15ASDN003-000 มียอดผลิต 2,918 ชิน้และเวลามาตรฐาน คือ 1.077 นาที/
ชิน้ (เฉพาะสายการผลิต Machining Line B สายการผลิตเดียว) 

 



109 

 

 
 

จากสตูรการค านวณ  

เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 1.077 x 2,918 = 3141.71 นาที 

ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 15ASDN003-000 คือ 3141.71 นาที ในขณะท่ี Part No. 
อ่ืนๆอธิบายได้ด้วยภาพท่ี 5.8 

 
ภาพท่ี 5.8 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Machining Line B 

จากภาพอธิบายได้ว่า ผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Machining Line B 
ประกอบด้วย Part No.ทัง้หมด 6 ประเภท ดงัตารางท่ี 5.17 

ตารางท่ี 5.17 สายการผลิต Machining Line B 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้(นาที) 

15ASDN003-000 2,918 1.077 3,141.71 
15ASDN002-000 2,814 1.065 2,997.38 
15ASSP001-000 100 1.100 110.00 
15ASSP002-000 100 1.100 110.00 
15ASDN002-010 2,748 1.097 3,013.55 
15ASDN003-010 2,118 1.097 2,322.74 

4) สายการผลิต Machining Line C 

ตวัอย่าง Part No. 15ASDN004-000 มียอดผลิต 4,916 ชิน้และเวลามาตรฐาน คือ 1.033 นาที / 
ชิน้ (เฉพาะสายการผลิต Machining Line C สายการผลิตเดียว) 
จากสตูรการค านวณ 

เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 1.033 x 4,916 = 5,078.71 นาที 
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ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 15ASDN004-000 คือ 5,078.71 นาที ในขณะท่ี Part No. 
อ่ืนๆอธิบายได้ด้วยภาพท่ี 5.9 

 
ภาพท่ี 5.9 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Machining Line C 

จากภาพอธิบายได้ว่า ผลิตภณัฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Machining Line C ประกอบด้วย Part No.
ทัง้หมด 3 ประเภท ดงัตารางท่ี 5.18 

ตารางท่ี 5.18 สายการผลิต Machining Line C 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้(นาที) 

15ASDN004-000 4,916 1.033 5,078.71 
15ASIS005-002 8,117 1.720 13,962.66 
15ASHI005-010 3,615 1.054 3,809.65 

5) สายการผลิต Machining Line D 

ตวัอย่าง Part No. 15ASMI021-000 มียอดผลิต 7,815 ชิน้และเวลามาตรฐาน คือ 1.468 นาที / 
ชิน้ (เฉพาะสายการผลิต Machining Line D สายการผลิตเดียว) 
จากสตูรการค านวณ  

เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 1.468 x 7,815 = 11,470.46 นาที 

ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 15ASDN004-000 คือ 11,470.46 นาที 

 
ภาพท่ี 5.10 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Machining Line D 

จากภาพอธิบายได้ว่า ผลิตภณัฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Machining Line D ประกอบด้วย Part No. 
เพียง  ประเภทเดียว ดงัตารางท่ี 5.19 
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ตารางท่ี 5.19 สายการผลิต Machining Line D 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้(นาที) 

15ASMI021-000 7,815 1.468 11470.46 

6) สายการผลิต Trunnion 

ตวัอย่าง Part No. 15TNYKROC-000 มียอดผลิต 238 ชิน้และเวลามาตรฐาน คือ 9.034 นาที / 
ชิน้ (เฉพาะสายการผลิต Trunnion สายการผลิตเดียว) 
จากสตูรการค านวณ  

เวลาท่ีใช้ (นาที)  = 9.034 x 238 = 2,150 นาที 

ดงันัน้ เวลาท่ี Part No. 15TNYKROC-000 คือ 2,150 นาที 

 

ภาพท่ี 5.11 เวลาท่ีผา่นสายการผลิต Trunnion 

จากภาพท่ี 5.11 อธิบายได้ว่า ผลิตภณัฑ์ท่ีผ่านสายการผลิต Trunnion ประกอบด้วย Part No. 2 
ประเภท ดงัตารางท่ี 5.20 

ตารางท่ี 5.20 สายการผลิต Trunnion 

Part No. ยอดผลิต เวลามาตรฐาน (นาที/ชิน้) เวลาท่ีใช้(นาที) 

15TNYKROC-000 238 9.034 2150.00 
15TNYKJUM-000 187 10.267 1920.00 

7) เวลาสญูเปลา่  

หลงัจากการค านวณหาเวลาของกิจกรรมแตล่ะกิจกรรมในหน่วยงานผลิต จึงสามารถ
ค านวณหาเวลาสญูเปลา่ได้ โดยสตูรค านวณ คือ  

 

 
เวลาสญูเปลา่ = ก าลงัการผลติที่ยอมรับได้ – เวลาของแผนก 
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จากข้อมลูข้างต้น ก าลงัการผลิตท่ียอมรับได้ของหนว่ยงานผลิต คือ 115,200 นาที 
เวลาของแผนก คือ เวลารวมของทกุผลิตภณัฑ์ของกิจกรรมทกุกิจกรรม ได้แก่ 

 Forging ใช้เวลาทัง้หมด 21,843.40 นาที 

 Machining Line A ใช้เวลาทัง้หมด 31,062.46 นาที 

 Machining Line B ใช้เวลาทัง้หมด 11,695.39 นาที 

 Machining Line C ใช้เวลาทัง้หมด 22,851.02 นาที 

 Machining Line D ใช้เวลาทัง้หมด 11,470.46 นาที 

 Trunnion ใช้เวลาทัง้หมด 4070.00 นาที 
เวลาของแผนก คือ 21,843.40+31,062.46+11,695.39+22,851.02+11,470.46+4,070.00 = 
102,992.72 นาที  

ดงันัน้ เวลาสญูเปลา่ คือ 115,200 - 102,992.72 = 12,207.28 นาที 

ตารางท่ี 5.21 เวลาท่ีใช้จริงของแตล่ะกิจกรรมและเวลาสญูเปลา่ 

กิจกรรม เวลาท่ีใช้จริง(นาที) 

Forging 21,843.40 

Machining A 31,062.46 

Machining B 11,695.39 

Machining C 22,851.02 

Machining D 11,470.46 

Trunnion 4070.00 

เวลาสญูเปลา่  12,207.28 
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ภาพท่ี 5.12 การค านวณหาเวลารวมของแตล่ะกิจกรรม 

 

5.5.2 ขัน้ตอนการค านวณหาต้นทุน 

หลังจากวิเคราะห์เวลาของแต่ละกิจกรรมได้นัน้ ในการค านวณหาต้นทุนของแต่ละ
กิจกรรมให้คิดย้อนกลบัจากต้นทนุทรัพยากร (Resource pool) ลงสู่กิจกรรม อธิบายได้ดงัภาพท่ี 
5.13 นี ้และใช้สตูรค านวณคือ  

 

 

ต้นทนุท่ีใช้จริง = อตัราต้นทนุก าลงัการผลติ x เวลาของแตล่ะกิจกรรม 
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ภาพท่ี 5.13 การค านวณหาต้นทนุท่ีใช้จริงจากต้นทนุทรัพยากรลงสูกิ่จกรรม 

จากภาพท่ี 5.13 อธิบายได้ดงันี ้

1) สายการผลิต Forging 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 21,843.40 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Forging  
คือ 91.60 x 21,834.40 = 2,000,790.04 บาท 

2) สายการผลิต Machining Line A 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 21,843.40 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Machining Line A  
คือ 91.60 x 21,843.40 = 2,845,228.44 บาท 
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3) สายการผลิต Machining Line B 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 11,695.39 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Machining Line B  
คือ 91.60 x 11,695.39 = 1,071,262.83 บาท 

4) สายการผลิต Machining Line C 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 22,851.02 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Machining Line C 
 คือ 91.60 x 22,851.02 = 2,093,085.71 บาท 

5) สายการผลิต Machining Line D 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 11,470.46 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Machining Line D 

  คือ 91.60 x 11,470.46 = 1,050,659.61 บาท 

6) สายการผลิต Trunnion 

เวลาท่ีใช้จริง คือ 4,070.00 นาที  
ดงันัน้ ต้นทนุท่ีใช้จริงของสายการผลิต Machining Line D 
คือ 91.60 x 4,070 = 372,799.88 บาท 

7) เวลาสญูเปลา่ คือ 12,207.28 นาที 

ดงันัน้ ต้นทนุสญูเปลา่ คือ 91.60 x 12,207.28 = 1,118,150.48 บาท 

จากผลการค านวณสามารถสรุปผลได้ดงัตารางท่ี 5.22 
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ตารางท่ี 5.22 ต้นทนุท่ีใช้จริงของแตล่ะกิจกรรม 

กิจกรรม ต้นทนุ(บาท) 

Forging 2,000,790.04 

Machining A 2,845,228.44 

Machining B 1,071,262.83 

Machining C 2,093,085.71 

Machining D 1,050,659.61 

Trunnion 372,799.88 

ตารางท่ี 5.23 ต้นทนุท่ีใช้จริงและต้นทนุสญูเปล่าของหน่วยงานสนบัสนนุและหน่วยงานผลิต  

หนว่ยงานสนบัสนนุและหนว่ยงาน
ผลิต 

ต้นทนุท่ีใช้จริง
(บาท) 

ต้นทนุสญูเปลา่(บาท) % สญูเปลา่ 

แผนกวางแผนการผลิต  327,377.64 38,439.36 10.51% 

แผนกคลงัสินค้า  442,959.82 37,969.18 7.89% 

แผนกซอ่มบ ารุง  287,945.24 332,368.76 53.58% 

แผนกประกนัคณุภาพ  757,303.51 140,813.49 15.68% 

แผนกวิศวกรรม  434,579.92 101,269.08 18.89% 

หนว่ยงานผลิต 9,443,826.52 1,118,150.48 10.59% 

 จากตารางท่ี 5.23 สรุปได้ว่า แตล่ะแผนกจะมีต้นทนุสญูเปล่าอยู่ในช่วง 5% ถึง 20% 
ยกเว้นแผนกซ่อมบ ารุงท่ีมีต้นทนุสญูเปล่าเกินกว่า 50% นัน่หมายความว่า เคร่ืองจกัรไม่ได้อยู่ใน
สภาพช ารุดหรือเสียหายมากนกั ดงันัน้พนกังานในแผนกซ่อมบ ารุงจึงปฏิบตัิกิจกรรมอ่ืนๆแทน เช่น 
การปฏิบตัิงาน PM (Preventive/Predictive/Utility) หรือปฏิบตัิงาน CM (Corrective) นอกจากนี ้
ต้นทนุสญูเปลา่สามารถน าไปปรับปรุงกระบวนการ และปรับเพิ่มหรือลดก าลงัการผลิตซึ่งจะกล่าว
ในบทท่ี 7 



 
 

บทที่ 6 
 

การเปรียบเทยีบระบบต้นทนุฐานกจิกรรม และระบบต้นทนุฐาน 
กจิกรรมเกณฑ์เวลา 

 
  

ปัจจุบนัการผลิตมีความซับซ้อนมากขึน้ เน่ืองจากความหลากหลายผลิตภัณฑ์เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ในการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมค านวณหาต้นทุนมี
ประโยชน์อย่างมาก เน่ืองจากมีความเหมาะสมและใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริง ซึ่งเป็น
ประโยชน์แก่ผู้บริหารในการคิดต้นทนุแตล่ะผลิตภณัฑ์ และยงัช่วยในการตดัสินใจผลิตสินค้า การ
ตัง้ราคาขาย การออกแบบผลิตภัณฑ์ และสามารถใช้ในการพัฒนากระบวนการผลิต ตลอดจน
สร้างความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ได้ แตอ่ย่างไรก็ตาม ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมยงัมีข้อจ ากัด
หลายอย่าง เข่น ความซับซ้อนยุ่งยากในการปฏิบตัิงาน ซึ่งท าความเข้าใจได้ยากและต้องมีการ
ส ารวจ สมัภาษณ์พนกังานในแต่ละเดือน จึงได้มีการพฒันาและปรับปรุงแก้ไขโดยการใช้ระบบ
ต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาน ามาใช้งานซึ่งจดัเก็บข้อมูลได้ง่าย และปรับปรุงให้ทนัสมยัได้โดย
จ าลองให้เห็นกระบวนการปฏิบัติงานจริงตลอดทัง้กระบวนการของกิจการ ระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมเกณฑ์เวลาจงึสามารถรองรับความผนัผวน และความซบัซ้อนได้มากกว่าระบบต้นทนุฐาน
กิจกรรมโดยไม่สร้างภาระยุ่งยากในการประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูล แต่อย่างไรก็ตาม พนกังาน
จะต้องเข้าใจสมการเวลาของตนเองและต้องอาศยัความรู้พืน้ฐานในงานปฏิบตัิการจริง มิเช่นนัน้
แล้วจะท าให้กระบวนการคดิต้นทนุผิดเพีย้นไปจากเดิม (Kaplan and Anderson, 2007) ดงันัน้ จึง
ไม่สามารถสรุปได้ว่า ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมหรือระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาแบบใด
ดีกว่า ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัสภาพการณ์ขององค์กรท่ีแตกตา่งกัน ประเภทของธุรกิจ และผลิตภณัฑ์ เป็น
ต้น โดยในบทนีจ้ะท าการวิเคราะห์ ข้อจ ากัด ความเหมาะสม ประโยชน์ และเปรียบเทียบความ
แตกต่างของต้นทุนของระบบต้นทุนฐานกิจกรรม และระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา
ดงัตอ่ไปนี ้
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6.1 ข้อจ ากัดการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมและระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
  
ตารางท่ี 6.1 ข้อจ ากดัการใช้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
ข้อจ ากดั ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
ด้านตวัผลกัดนัต้นทนุ Cost Driver เป็นตวัผลกัดนัที่ท าให้เกิด

ต้นทนุของกิจกรรม 
Time Driver เป็นตวัผลกัดนัที่ท าให้เกิด
ต้นทนุของกิจกรรม 

ด้านการค านวณต้นทนุ ไม่สามารถแยกต้นทุนสูญเปล่าได้ แต่
สามารถแยกต้นทนุกระบวนการได้ (DLH 
และ FOH) 

แยกต้นทุนสูญเปล่าได้ แต่ไม่สามารถ
แยกต้นทุนกระบวนการได้ (DLH และ 
FOH) 

ด้านความเที่ยงตรง ขึน้อยู่กับความละเอียดในการบันทึก
ข้อมูล  ยิ่ ง ละ เอี ยดมาก  ยิ่ ง มีความ
เที่ยงตรงมาก 

ขึ น้ อ ยู่ กั บ ก า รป ร ะม าณ เ ว ลา ขอ ง
ผู้ เช่ียวชาญ  

ด้านการปันสว่นต้นทนุ การจัดสรรต้นทุนเป็นการบันทึกการ
ให้บริการของแตล่ะแผนก 

ไมส่ามารถจดัสรรต้นทนุได้ 

 
6.2 ประโยชน์ของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมและระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 

 การค านวณต้นทนุโดยระบบต้นทนุฐานกิจกรรมท าให้กิจการหนัไปสนใจกิจกรรมท่ีท า
มากขึน้ โดยกิจกรรมท่ีท านัน้จะถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ กิจกรรมท่ีเพิ่มมูลค่า (Value-
Added Activities) และกิจกรรมท่ีไม่เพิ่มมลูคา่ (Non value-Added Activities) ท าให้ผู้บริหารให้
ความสนใจพยายามปรับปรุงกิจกรรมท่ีเพิ่มมูลค่าให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ เน่ืองจากกิจกรรม
ดงักลา่วเพิ่มคณุคา่ให้กบัผลิตภณัฑ์ในมมุมองของลกูค้า สว่นกิจกรรมท่ีไม่เพิ่มมลูคา่นัน้ กิจการจะ
พยายามลดให้น้อยลงหรือถ้าเป็นไปได้อาจจะตัดกิจกรรมดังกล่าวทิง้ เช่น มีการปรับปรุง
กระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ การลดของเสีย การควบคุมต้นทุนได้ดีขึน้ เป็นต้น 
นอกจากนีร้ะบบต้นทนุฐานกิจกรรมมีการค านวณต้นทนุท่ีเหมาะสม เพราะมีการบนัทึกข้อมลูจริง 
ซึ่งแตกต่างจากระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาท่ีใช้การประมาณเวลาแทนการบนัทึกข้อมูล
จริง อยา่งไรก็ตาม ประโยชน์ของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา สามารถสรุปได้ดงันี ้

1) ลดการส ารวจ สมัภาษณ์พนกังาน 
2) สามารถค านวณต้นทนุได้รวดเร็วกวา่ เพราะเป็นรูปแบบของสมการ (Model) 
3) เป็นระบบท่ีสามารถพฒันา ปรับปรุงให้ทนัสมยัได้ง่าย โดยรองรับความผนัผวนและ

ความซบัซ้อนได้ด้วยสมการเวลา แบบเง่ือนไข และหลกัตรรกะ (Boolean Logic) 
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4) เป็นระบบท่ีมีความยืดหยุน่คลอ่งตวัและสามารถขยายขอบเขตการใช้งานได้ 
5) สามารถใช้วิเคราะห์ก าลงัการผลิตได้ 
6) สามารถพยากรณ์และคาดการณ์ต้นทนุและทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ในอนาคตได้ 

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น จะเห็นได้วา่ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลานัน้มีประโยชน์
หลายประการแต่ทัง้นีข้ึน้อยู่กับการน าไปใช้ และความเหมาะสมของกิจการ เช่น บริษัท SANAC 
Logistic มีลูกค้าท่ีต้องบริการและโลจิสติกส์ท่ีแตกต่างกันจ านวนมาก ซึ่งบริษัทได้ใช้รูปแบบ
สมการเวลาซึ่งสามารถเก็บรายละเอียดกิจกรรมท่ีมีความซบัซ้อนและความหลากหลายได้ บริษัท 
Citigroup เป็นบริษัทสถาบนัการเงินท่ีใหญ่ท่ีสดุในโลก ใช้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลามา
บริหารทรัพยากรก าลงัคน ในทางตรงกนัข้าม บริษัทหรือกิจการใดท่ีมีโครงสร้างขององค์กรท่ีชดัเจน 
สามารถระบุหน้าท่ีและกิจกรรมท่ีต้องท าได้อย่างชดัเจนและไม่ผนัผวนมากนกั บริษัทนัน้อาจจะ
เลือกใช้การค านวณต้นทนุโดยระบบต้นทนุฐานกิจกรรมแทน 

6.3 เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบต้นทุนฐานกิจกรรมและระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมเกณฑ์เวลา 

จากโรงงานกรณีศึกษาสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาดงัตารางท่ี 6.2 และเปรียบเทียบต้นทนุตอ่หน่วย
ผลิตภณัฑ์ดงัตารางท่ี 6.3  

 
 



 
 

 
 

ตารางท่ี 6.2 เปรียบเทียบความแตกตา่งของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมและระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา 
 ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม (ABC) ระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา (TDABC) 
การเก็บข้อมลู ส ารวจและสมัภาษณ์พนกังานทกุเดือน ส ารวจและสมัภาษณ์พนกังานทกุๆ 3 เดือน 
ตวัผลกัดนัต้นทนุ Cost Driver Time Driver 
ตวัชีว้ดัประสิทธิภาพกระบวนการ Cost driver rate Used and Unused Capacity 
เวลาที่ใช้ในการท างาน บนัทกึเวลาในการท างานจริงของพนกังาน ใช้การก าหนดเวลามาตรฐานในการท างาน 
การมอบหมายต้นทนุ (Cost assignment) ใช้ดลุยพินิจจากหวัหน้างาน ผู้จดัการ หรือ หวัหน้าบญัชี ใช้เวลาในการมอบหมายต้นทนุ 
การปันสว่นต้นทนุร่วม (Cost allocation) มี 3 วิธี การปันสว่นแบบตรง )Direct Allocation Method( 

การปันสว่นแบบขัน้ (Step Allocation  Method) 
การปันสว่นแบบกลบัไปกลบัมา (Reciprocal Allocation) 

ใช้สมการเวลาคดิต้นทนุจงึไมมี่การปันสว่นต้นทนุร่วม 

ความยืดหยุน่คลอ่งตวัของกิจกรรม เหมาะสมกบักิจกรรมที่ไมผ่นัผวนและไมซ่บัซ้อน ใช้ได้กบักิจกรรมที่ความผนัผวนและซบัซ้อน 
เวลาที่ใช้ในการปรับปรุงและพฒันาระบบ ใช้เวลานานและท าได้ยาก รวดเร็วและท าได้งา่ย 
ความถ่ีในการปรับปรุงและพฒันาระบบ ความเสถียรของระบบสงูจงึไมต้่องปรับปรุงบอ่ย ต้องปรับปรุงอยูส่ม ่าเสมอเพราะใช้เวลามาตรฐาน 
กระบวนการค านวณต้นทนุ  ซบัซ้อนและยุง่ยาก (Complicated) ไมซ่บัซ้อนและเป็นแบบจ าลอง (Model) 
คา่ใช้จา่ยการผลิต (Overhead Cost) สามารถค านวณแยกกนัระหวา่งชัว่โมงแรงงาน (DLH) และ ชัว่โมง

เคร่ืองจกัร (MCH) 
ทัง้ชัว่โมงแรงงาน (DLH) และ ชัว่โมงเคร่ืองจกัร (MCH)ถกูรวมอยูใ่น
สมการเวลา 

ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ (Unit Cost) รวมต้นทนุสญูเปลา่ แยกต้นทนุสญูเปลา่ 
การพยากรณ์และจ าลองสถานการณ์ในอนาคต ไมส่ามารถระบไุด้ ระบคุวามต้องการก าลงัการผลติและการเปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพของ

กระบวนการในอนาคต 
การน าไปประยกุต์ใช้ การบริหารต้นทนุเชิงกิจกรรม (ABM) การบริหารต้นทนุเชิงกิจกรรม (ABM) 
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ตารางท่ี 6.3 การเปรียบเทียบต้นทนุตอ่หนว่ยผลิตภณัฑ์ของโรงงานกรณีศกึษา 

Part Number 
Unit cost  

ABC TDABC 
14ASIS002-000 477.74 471.36 
14ASMI035-010 281.87 272.15 
14ASMI002-000 366.43 349.63 
14ASIS005-000 460.96 453.16 
14ASMI036-010 279.37 260.47 
14ASDN003-000 425.23 415.66 
14ASDN002-000 379.98 361.87 
14ASMI021-000 390.13 366.23 
14ISMI001-000 203.82 196.30 
14ASSP001-000 413.68 404.07 
14ASSP002-000 397.20 388.94 
14ASDN004-000 360.72 349.86 
14ISMI002-000 285.25 273.71 
15ASDN003-000 777.56 734.63 
15ASDN002-000 758.54 715.54 
15ASMI021-000 671.97 595.26 
15ISMI001-000 421.83 399.54 
15ASSP001-000 840.73 730.75 
15ASSP002-000 748.50 713.36 
15ASDN004-000 602.65 573.19 
15ISMI002-000 528.53 508.76 
15ASKU002-001 296.31 251.48 
15ASDN002-010 347.85 291.02 
15ASDN003-010 367.89 325.77 
15ASKU003-000 325.71 287.63 
15ASIS005-002 242.76 207.11 
15ASHI005-010 240.28 221.37 
15TNYKROC-000 1,107.32 998.09 
15TNYKJUM-000 1,267.68 1,169.88 
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จากตารางท่ี 6.3 สามารถสรุปได้ดงันี ้ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ของระบบต้นทนุฐาน
กิจกรรมมีคา่สงูกว่าต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลานัน้ เพราะ
ต้นทนุตอ่หน่วยผลิตภณัฑ์ของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลานัน้ไม่ได้รวมต้นทนุสูญเปล่าท่ี
เกิดจากเวลาสญูเปล่า (เวลาท่ีไม่ได้ปฏิบตัิงาน) เข้าไว้ด้วย ซึ่งทัง้เวลาสูญเปล่า และต้นทนุสูญ
เปลา่นัน้เป็นเพียงตวัชีว้ดัในการทบทวนการด าเนินการเพ่ือใช้ตดัสินใจว่าอาจจะลดต้นทนุของการ
จดัหาทรัพยากร หรือลดก าลงัการผลิตท่ีไม่ได้ใช้งาน หรืออาจจะเป็นเป้าหมายของการปรับปรุง
กระบวนการ ดงันัน้ ทัง้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม และระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเวลาเป็นเพียงแค่
เคร่ืองมือ (Tools) ท่ีบ่งบอกถึงประสิทธิภาพของกระบวนการในการท างาน ซึ่งอาจจะน าไป
ปรับปรุงโดยใช้การบริหารต้นทนุฐานกิจกรรม (Activity-Based Management: ABM) เพ่ือให้การ
ท างานมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสดุตอ่ไป 



 
 

บทที่ 7 
 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
  
 วิทยานิพนธ์ฉบบันี ้เป็นการวิจยัเพ่ือจดัท าระบบต้นทนุฐานกิจกรรม และระบบต้นทุน
ฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาโรงงานผลิตชิน้ส่วนอะไหล่รถยนต์ ซึ่งมีการประยุกต์ใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel มาช่วยในการเช่ือมโยงข้อมลูต้นทนุของแผนกตา่งๆ ท าการปันต้นทนุจากแผนก
สนบัสนนุลงสูแ่ตล่ะกระบวนการ ประมวลผลสมการเวลา ค านวณเวลาท่ีใช้ในแตล่ะแผนก ค านวณ
อตัราต้นทนุก าลงัการผลิต ค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์ ค านวณและเปรียบเทียบต้นทนุตอ่หน่วยของ
ผลิตภณัฑ์ ซึง่ผลของงานวิจยัฉบบันีส้ามารถสรุปได้ดงันี ้ 

7.1 สรุปผลการวิจัย  

1) วิธีในการเก็บบนัทึกข้อมูล จากเดิมทางโรงงานกรณีศึกษาท าการบนัทึกเวลาท่ีใช้ใน
การผลิต ในลกัษณะของยอดรวมแตล่ะเดือน แต่ในปัจจบุนัจะท าการบนัทึกเวลาการท างานแยก
ตามแต่ละกระบวนการออกมา นอกจากนัน้ยังท าการบันทึกข้อมูลการให้บริการของแผนก
สนบัสนุน ท าให้สามารถทราบได้ว่ากิจกรรมใดมีต้นทุนในการให้บริการสูงเกินความจ าเป็นบ้าง 
และได้น ามาวิเคราะห์ และก าหนดมาตรการในการปรับปรุงในการบริหารต้นทนุฐานกิจกรรม 

2) วิธีการคดิต้นทนุกระบวนการ จากเดิมท่ีทางโรงงานไม่ได้ท าการคิดต้นทนุแยกตามแต่
ละกระบวนการไว้ จะคิดเป็นต้นทุนการผลิตรวมทุกกระบวนการ และทกุผลิตภณัฑ์ แตห่ลงัจากท่ี
ได้น าวิธีการวิเคราะห์ต้นทุนตามฐานกิจกรรมเข้ามาใช้ โดยพิจารณาถึงความแตกต่างในแต่ละ
กระบวนการผลิต และท าการค านวณต้นทนุท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะกระบวนการตามสภาพความเป็นจริง
ท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้ท าการปันส่วนต้นทนุท่ีเกิดจากแผนกสนบัสนนุทัง้หมดลงสู่แตล่ะกระบวนการ ท า
ให้ต้นทนุการผลิตภายหลงัการปรับปรุงท่ีได้มีความใกล้เคียงกบัความเป็นจริงยิ่งขึน้ 

3) วิธีการคิดระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา จากเดิมท่ีโรงงานไม่มีการหาเวลา
มาตรฐานของแต่ละกิจกรรม ไม่สามารถค านวณหาอัตราต้นทุนก าลังการผลิต จึงไม่สามารถ
ประเมินทรัพยากรท่ีใช้ได้ และไม่สามารถวัดประสิทธิภาพของแผนกสนับสนุนได้ หลังจากท่ีได้
จดัท าระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา ท าให้สามารถวัดประสิทธิภาพของแผนกสนับสนุน
ออกมาได้ แต่หลังจากท่ีได้น าวิธีการคิดระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาเข้ามาใช้ โดย
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พิจารณาสมการเวลาจงึท าให้ทราบถึงต้นทนุและเวลาท่ีสญูเปลา่ของแตล่ะแผนก เพ่ือน าไปพฒันา
และปรับปรุงตอ่ไป 

 4) วิธีการเลือกใช้ในการค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์และต้นทนุตอ่หน่วยของผลิตภณัฑ์
ของโรงงานกรณีศกึษาซึง่สามารถเลือกใช้ได้ว่าจะใช้ระบบใดในการค านวณต้นทนุผลิตภณัฑ์ ทัง้นี ้
ขึน้อยูก่บัความเห็นชอบของผู้บริหารของโรงงานกรณีศกึษาเป็นส าคญั 

7.2 ปัญหาและอุปสรรค 

 จากการด าเนินงานวิจยัโดยการปรับปรุงกิจกรรมของโรงงานตวัอย่าง พบว่าในบาง
ขัน้ตอนของการด าเนินงานมีปัญหาและอปุสรรค โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1) ขาดความร่วมมือจากพนกังานบางคนในบางแผนกในช่วงแรก เพราะพนกังานบางคน
ไม่ทราบถึงประโยชน์ของการค านวณระบบต้นทุนฐานกิจกรรม และระบบต้นทุนฐานกิจกรรม
เกณฑ์เวลา แต่หลังจากท่ีอธิบายให้พนกังานเห็นถึงข้อดีของทัง้สองระบบในการค านวณต้นทุน 
ปรากฏวา่พนกังานทกุคนในทกุแผนกตา่งให้ความร่วมมือกนัอยา่งเตม็ท่ี  

2) ด้านการเก็บบนัทึกข้อมลู เน่ืองจากข้อมลูท่ีน ามาใช้กับระบบต้นทนุฐานกิจกรรม และ
ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา จะต้องอาศยัข้อมูลท่ีมีความถูกต้องอย่างมาก แต่สภาพ
โรงงานกรณีศึกษายงัขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และความเข้าใจในการเก็บบนัทึกข้อมลูท่ีดีเพียงพอ 
ซึง่จะสง่ผลตอ่การค านวณต้นทนุตอ่หนว่ยเกิดความผิดพลาดได้  

3) การค านวณระบบต้นทนุแบบเดิม วิธีการคิดแบบระบบต้นทนุฐานกิจกรรม และวิธีการ
คิดแบบระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา ขึน้อยู่กับความเหมาะสมในการเลือกใช้ของทาง
โรงงานเอง 

4) ด้านการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน พบว่าบางส่วนของขัน้ตอนการปรับปรุงนัน้
เป็นการเพิ่มภาระงานให้กบัพนกังาน สง่ผลให้พนกังานอาจจะไมพ่อใจในการท างานท่ีมากขึน้มา 

7.3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

จากผลการด าเนินงานวิจยัโดยการจดัท าระบบฐานต้นทุนกิจกรรม และระบบต้นทุน
ฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลานัน้ สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้หลากหลาย โดยมีข้อเสนอแนะ
เพิ่มเตมิของงานวิจยั ดงัตอ่ไปนี ้



125 

 

 
 

1) ส่วนการเก็บบนัทึกข้อมูล ควรจะมีการจดัการอบรมเพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากรในการ
เก็บและบนัทกึข้อมลูให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและถกูต้องตามสภาพความเป็นจริง 

2) ปรับปรุงระบบการค านวณและประมวลผลข้อมลูต้นทนุตา่งๆ ให้เป็นระบบ โดยท าการ
เช่ือมโยงข้อมลูเข้ากบัระบบบญัชี และจดัท าระบบฐานข้อมลูสนบัสนนุตา่งๆ ได้แก่ ข้อมลูเวลาท่ีใช้
ในการผลิต ปริมาณผลผลิต ปริมาณงานระหวา่งผลิตในแตล่ะเดือน และข้อมลูต้นทนุวตัถดุิบทัง้ใน
ด้านของปริมาณท่ีใช้ในแต่ละกระบวนการ และด้านราคาของวัตถุดิบแต่ละประเภท นอกจากนี ้
จดัท าระบบ ERP SCM และ CRM เพ่ือใช้ร่วมกบัระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาได้ ซึ่งแม้ว่า
จะมีข้อมลูมากเพียงใดก็ยงัคงท ารายการ และประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว และสามารถน าข้อมลูท่ี
เป็นปัจจบุนัไปใช้ในการตดัสินใจได้ทนัทว่งที 

3) ส่วนการบริหารต้นทุนฐานกิจกรรม เม่ือทราบถึงอัตราของตัวผลักดันต้นทุนแต่ละ
กิจกรรมจากการคิดต้นทนุฐานกิจกรรม (Activity-Based Costing หรือ ABC) แล้วก็ควรน าเสนอ
ข้อมูลนีใ้ห้ผู้บริหารรับทราบ เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการวางแผน ตดัสินใจอย่างสมเหตสุมผลและ
ด าเนินการบริหารต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based Management หรือ ABM) อย่างมี
ประสิทธิภาพตอ่ไป 

4) การน าระบบต้นทุนฐานกิจกรรมไปประยุกต์ใช้ในการพยากรณ์ ผลท่ีได้จากการ
พยากรณ์ ของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา คือผู้บริหารสามารถใช้ วิเคราะห์เพ่ือพยากรณ์
ความต้องการใช้งานทรัพยากร โดยตวัเลขท่ีได้จากการพยากรณ์ช่วยให้ผู้บริหารมีสารสนเทศเพ่ือ
ใช้ปรับเพิ่มหรือลดจ านวนทรัพยากรท่ีต้องจดัหาในอนาคต ซึ่งในการคิดต้นทนุรวมทัง้การใช้ก าลงั
การผลิตจากทรัพยากรเป็นลกัษณะท่ีส าคญัของระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา และสามารถ
น ามาพยากรณ์การเปล่ียนแปลงในทรัพยากรท่ีต้องจัดหารวมถึงต้นทุนของทรัพยากรเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการใช้งานทรัพยากรส าหรับรอบการผลิตในอนาคต 

5) การน าระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาไปประยุกต์ใช้กับการบริหารแบบลีน 
กล่าวคือการผลิตเกินความต้องการ การรอคอย และเวลาสญูเปล่าอ่ืนๆ รวมทัง้ของเสีย ทัง้หมดนี ้
ล้วนเป็นตวัอย่างของการสูญเสียทัง้สิน้ เน่ืองจากท าให้เกิดงานท่ีไม่จ าเป็นและมีการใช้ทรัพยากร
จ านวนมากเกินไป ซึง่ในการค้นหาสาเหตท่ีุเป็นรากเหง้าของการสญูเสียจะช่วยลดต้นทนุ ปรับปรุง
คณุภาพและท าให้กระบวนการมีความยืดหยุ่นคล่องตวัมากขึน้ ซึ่งผลท่ีได้จากการค านวณต้นทุน
ด้วยระบบต้นทุนฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลาสามารถบ่งบอกถึงต้นทุน และเวลาสูญเปล่าซึ่งเป็น
เป้าหมายของการบริหารแบบลีน และการปรับปรุงกระบวนการ โดยท่ีระบบต้นทุนฐานกิจกรรม
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เกณฑ์เวลาจะสามารถค านวณอตัราต้นทุนก าลงัการผลิตและต้นทนุของกระบวนการ ซึ่งเติมเต็ม
สิ่งท่ีขาดหายไปของการบริหารแบบลีน และยงัท าให้มองเห็นต้นตอของของเสียเพิ่มขึน้อีก นัน่คือ 
การใช้ทรัพยากรเกินความต้องการท่ีแท้จริง และหากปราศจากหลักการของระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมเกณฑ์เวลาแล้ว การบริหารแบบลีนจะไมส่ามารถพยากรณ์การประหยดัต้นทนุทรัพยากรท่ี
เกิดจากการปรับปรุงกระบวนการได้เลย 

จากผลการด าเนินงานวิจัยโดยการวิเคราะห์กิจกรรม เพ่ือจัดท าระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรม และการวิเคราะห์สมการเวลา เพ่ือจดัท าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมเกณฑ์เวลา ท่ีได้กล่าว
มาทัง้หมดนี ้ผู้ วิจัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นแนวทางท่ีมีประโยชน์ และสามารถน าไปปรับปรุง
กระบวนการ ประสิทธิภาพในการท างาน และต้นทุนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งขึน้ แต่อย่างไรก็
ตามต้องอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายทกุแผนกท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดภายในองค์กร เพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในการน าต้นทนุการผลิตท่ีได้มาเป็นแนวทางในการวางกลยทุธ์ขององค์กรตอ่ไป 
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ภาคผนวก ก 
 

กิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนในแต่ละแผนก 
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กิจกรรมตัวผลักดันต้นทุนในแผนกคลังสินค้า (Store) 

ล าดบั กิจกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ 
1 รับ-เก็บ R/M ( Axle Shaft + Trunnion ) ครัง้ 
2 จา่ย R/M ( Axle Shaft )  เส้น 
3 จา่ย R/M ( Trunnion )  เส้น 
4 รับ-เก็บ S/P – Inventory (ทัว่ไป)  รายการ 
5 รับ-เก็บ S/P – Inventory (น า้มนั, แก็ส)  รายการ 
6 จา่ย semi forge  Job 
7 จา่ย S/P – Maintenance รายการ 
8 ท าใบรับ RI-R/M  RI 
9 ควบคมุการสง่งานออกข้างนอก ครัง้ 
10 รับ-เก็บ F/G   Pallet 
11 Repack  FG  Pallet 
12 ท าความสะอาด Pallet  Pallet 

 
กิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนในแผนกซ่อมบ ารุง (Maintenance) 

ล าดบั กิจกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ 
1 ปฏิบตังิาน PM - Preventive / Predictive / Utility เวลา (คน-นาที) 
2 ปฏิบตังิาน CM - Corrective / Repair เวลา (คน-นาที) 
3 ปฏิบตังิาน MM - Break Down  เวลา (คน-นาที) 
4 การควบคมุการจ้างงานภายนอก เวลา (คน-นาที) 
5 จดัท า Settlement Order  ครัง้ 
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กิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนในแผนกประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 

ล าดบั กิจกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ 
1 Static Torsion Testing ชิน้ 
2 Rotation Bending Fatigue Testing ชิน้ 
3 Dynamic Torsion Fatigue Testing ชิน้ 
4 Cut Check ชิน้ 
5 Micro Structure (M/C) ชิน้ 
6 Fiber Flow & Micro Structure (FG) ชิน้ 
7 Sampling Check Surface Hardness ชิน้ 
8 การทวนสอบเคร่ือง Magnetic Flux ครัง้ 
9 สุม่เช็คชิน้งานในกระบวนการผลิต ครัง้ 
10 การตรวจเช็คชิน้งานส าเร็จรูป ชิน้ 
11 ตรวจสอบชิน้งาน Modify Work ชิน้ 
12 Daily Check Ultrasonic Inspection ครัง้ 
13 Incoming Inspection Raw Material bar 
14 Incoming Inspection Tooling & Dies piece 
15 ตรวจ Check Chemical Compositions Raw Material ครัง้ 
16 Calibration Rank A piece 
17 Calibration Rank B piece 
18 Calibration Rank C piece 
19 Measurement System Analysis (MSA.) รายงาน 
20 Statistical process control (SPC) รายงาน 
21 บนัทกึงานเสียลง SAP รายการ 
22 ควบคมุการแจกจา่ยเอกสารภายใน  รายการ 
23 Revise เอกสาร Job 

 

 

 



133 

 

 

กิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนในแผนกวิศวกรรม (Engineering) 

ล าดบั กิจกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ 
1 งานแก้ไขปัญหา JOB 
2 โครงการปรับปรุงและต้นทนุ (Project)   

 
     ศกึษาข้อมลู ครัง้ 

 
     เก็บข้อมลู (ออกไปเก็บข้อมลูหน้างาน) ครัง้ 

 
     ออกแบบ ครัง้ 

 
     ติดตัง้เคร่ืองจกัร ครัง้ 

 
     ทดลอง ครัง้ 

 
     สรุปผล ครัง้ 

3 Breakdown Cost Part No. 
4 Flow Process Chart Model 
5 จดัท า BOM Model 
6 วางแผน (APQP) Model 
7 Drawing Design Part No. 
8 Process Availability Study Part No. 
9 Tooling Design รายการ 
10 Programming รายการ 
11 จดัท า Operation Standard (OPS) Part No. 
12 จดัท าชิน้งานตวัอยา่ง Part No. 
13 จดัท า Standard Time Part No. 
14 ประชมุร่วมกบัลกูค้าภายใน-ภายนอก ครัง้ 
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ภาคผนวก ข 

 
การหาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุน (R2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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 ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 

 
 
 

 

141 



 
 

 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 

 
 
 
 

 

142 



 
 

 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและตัวผลักดันต้นทุนของแผนกวางแผนการผลิต 

 
 
 

143 



144 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

การบนัทกึงานที่ได้ของแต่ละแผนก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

การบันทกึงานที่ได้ของแผนกคลังสินค้า (Store) 
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การบันทกึงานที่ได้ของแผนกซ่อมบ ารุง (Maintenance) 
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การบันทกึงานที่ได้ของแผนกประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 
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การบันทกึงานที่ได้ของแผนกประกันคุณภาพ (Quality Assurance) (ต่อ) 
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การบันทกึงานที่ได้ของแผนกวิศวกรรม (Engineering) 
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การบันทกึงานที่ได้ของแผนกวิศวกรรม (Engineering) (ต่อ) 
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ภาคผนวก ง 
 

ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocate
ของแต่ละแผนก 

 



 
 

 
 

ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกคลังสินค้า 
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ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกซ่อมบ ารุง 
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ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกประกันคุณภาพ 

 
 
 

 154 



 
 

 
 

ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกประกันคุณภาพ (ต่อ) 

 
 
 
 155 



 
 

 
 

ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกวิศวกรรม
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ค่าสมรรถนะสูงสุด หน่วยเทียบเท่า ค่าหน่วยเทียบเท่า และ % Allocateของแผนกวิศวกรรม (ต่อ) 
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ภาคผนวก จ 
 

แผนผังต้นทุนของแต่ละแผนก 

 



 
 

 
 

แผนผังต้นทุนของแผนกคลังสินค้า 
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แผนผังต้นทุนของแผนกซ่อมบ ารุง 
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แผนผังต้นทุนของแผนกประกันคุณภาพ 

 
 

 161 



 
 

 
 

แผนผังต้นทุนของแผนกวิศวกรรม 

 
 

162 



163 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
 

ต้นทุนการให้บริการของแต่ละแผนก 
 



 
 

 
 

ต้นทุนการให้บริการของแผนกคลังสินค้า 
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ต้นทุนการให้บริการของแผนกซ่อมบ ารุง 
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ต้นทุนการให้บริการของแผนกประกันคุณภาพ 
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ต้นทุนการให้บริการของแผนกวิศวกรรม 
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ภาคผนวก ช 
 

ตัวผลักดันเวลาของแต่ละแผนก ต้นทุนผลิตภณัฑ์ และต้นทุนต่อหน่วย
ผลิตภณัฑ์ 



 
 

 
 

ตัวผลักดันเวลา 
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ตัวผลักดันเวลา (ต่อ) 
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ปริมาณการส่ังซือ้และเวลาของแผนกวางแผนการผลิต 

Part No. ปริมาณการสัง่ซือ้ tPN  (นาที) 
14ASIS002-000 4,263 531 
14ASMI035-010 10,758 1,272 
14ASMI002-000 350 75 
14ASIS005-000 4,025 531 
14ASMI036-010 6,536 816 
14ASDN003-000 6,076 759 
14ASDN002-000 5,208 645 
14ASMI021-000 5,040 645 
14ISMI001-000 1,585 246 
14ASSP001-000 203 75 
14ASSP002-000 203 75 
14ASDN004-000 4,194 531 
14ISMI002-000 7,103 873 
15ASDN003-000 3,000 360 
15ASDN002-000 3,106 417 
15ASMI021-000 8,104 987 
15ISMI001-000 1,516 246 
15ASSP001-000 100 75 
15ASSP002-000 100 75 
15ASDN004-000 6,686 816 
15ISMI002-000 6,853 816 
15ASKU002-001 2,231 303 
15ASDN002-010 3,149 417 
15ASDN003-010 3,000 360 
15ASKU003-000 1,417 189 
15ASIS005-002 8,220 987 
15ASHI005-010 3,900 474 
15TNYKROC-000 238 75 
15TNYKJUM-000 187 75 
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ยอดผลิตและรายการวัตถุดบิและเวลาของแผนกคลังสินค้า 

Part No. ยอดผลิต(ชิน้) รายการวตัถดุบิ(รายการ) tST  (นาที) 

14ASIS002-000 3,922 10 1,678 
14ASMI035-010 9,841 8 3,998 
14ASMI002-000 350 8 238 
14ASIS005-000 3,660 10 1,558 
14ASMI036-010 6,181 9 2,558 
14ASDN003-000 5,740 9 2,398 
14ASDN002-000 4,707 7 1,958 
14ASMI021-000 4,899 8 2,038 
14ISMI001-000 1,482 10 638 
14ASSP001-000 203 6 158 
14ASSP002-000 203 7 158 
14ASDN004-000 4,095 9 1,718 
14ISMI002-000 6,867 10 2,798 
15ASDN003-000 2,918 13 1,258 
15ASDN002-000 2,814 12 1,258 
15ASMI021-000 7,815 10 3,238 
15ISMI001-000 1,410 12 658 
15ASSP001-000 100 9 118 
15ASSP002-000 100 10 118 
15ASDN004-000 4,916 4 2,078 
15ISMI002-000 6,534 13 2,698 
15ASKU002-001 2,187 9 958 
15ASDN002-010 2,748 14 1,218 
15ASDN003-010 2,118 15 978 
15ASKU003-000 1,320 14 658 
15ASIS005-002 8,117 12 3,378 
15ASHI005-010 3,615 14 1,578 
15TNYKROC-000 238 15 178 
15TNYKJUM-000 187 14 178 
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เวลาที่ใช้ซ่อม (Breakdown Time) ของแผนกซ่อมบ ารุง 

Part No. 
Breakdown time 

tMT (นาที) Electric Mechanic Pneumatic Hydraulic Lubricant Coolant 
14ASIS002-000 √ - √ - - - 525 
14ASMI035-010 - - - - - - 25 
14ASMI002-000 - - - - - - 25 
14ASIS005-000 - √ √ - - - 505 
14ASMI036-010 - - - √ - √ 565 
14ASDN003-000 √ - √ - √ - 795 
14ASDN002-000 √ - - - - √ 495 
14ASMI021-000 - - - √ √ - 545 
14ISMI001-000 - - - - - - 25 
14ASSP001-000 - - - - - - 25 
14ASSP002-000 - - - - - - 25 
14ASDN004-000 - - - - - - 25 
14ISMI002-000 - - √ √ √ - 865 
15ASDN003-000 - - - - - - 25 
15ASDN002-000 - √ - √ - √ 725 
15ASMI021-000 - - - - - - 25 
15ISMI001-000 - - - - - - 25 
15ASSP001-000 - - - - - - 25 
15ASSP002-000 - - - - - - 25 
15ASDN004-000 - √ - - - - 185 
15ISMI002-000 - - √ √ - √ 885 
15ASKU002-001 √ √ √ - - - 685 
15ASDN002-010 - √ √ - - - 505 
15ASDN003-010 - - - √ - √ 565 
15ASKU003-000 √ √ - - √ - 635 
15ASIS005-002 - - - - - - 25 
15ASHI005-010 - √ - √ - - 435 
15TNYKROC-000 √ √ √ - - - 685 
15TNYKJUM-000 - √ √ - - √ 795 
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ยอดผลิต และCut Check Requirement แผนกประกันคุณภาพ 

Part No. ยอดผลิต(ชิน้) Cut Check Requirement tQA (นาที) 

14ASIS002-000 3,922 1 2,352.1 
14ASMI035-010 9,841 1 5,607.55 
14ASMI002-000 350 1 387.5 
14ASIS005-000 3,660 1 2208 
14ASMI036-010 6,181 1 3,594.55 
14ASDN003-000 5,740 1 3352 
14ASDN002-000 4,707 1 2,783.85 
14ASMI021-000 4,899 1 2,889.45 
14ISMI001-000 1,482 0 830.1 
14ASSP001-000 203 0 126.65 
14ASSP002-000 203 0 126.65 
14ASDN004-000 4,095 1 2,447.25 
14ISMI002-000 6,867 0 3,791.85 
15ASDN003-000 2,918 1 1,799.9 
15ASDN002-000 2,814 1 1,742.7 
15ASMI021-000 7,815 1 4,493.25 
15ISMI001-000 1,410 0 790.5 
15ASSP001-000 100 0 70 
15ASSP002-000 100 0 70 
15ASDN004-000 4,916 1 2,898.8 
15ISMI002-000 6,534 0 3,608.7 
15ASKU002-001 2,187 1 1,397.85 
15ASDN002-010 2,748 1 1,706.4 
15ASDN003-010 2,118 1 1,359.9 
15ASKU003-000 1,320 0 741 
15ASIS005-002 8,117 1 4,659.35 
15ASHI005-010 3,615 1 2,183.25 
15TNYKROC-000 238 0 145.9 
15TNYKJUM-000 187 0 117.85 
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ชิน้งานใหม่หรือชิน้งานเดิมและชิน้งานตัวอย่างจากลูกค้าของแผนกวิศวกรรม 

Part No. New or Existing part ชิน้งานตวัอยา่งจากลกูค้า(ชิน้) tEN  

14ASIS002-000 0 15 1,895 
14ASMI035-010 1 8 1,180 
14ASMI002-000 0 12 1,535 
14ASIS005-000 0 20 2,495 
14ASMI036-010 1 7 1,060 
14ASDN003-000 0 10 1,295 
14ASDN002-000 0 30 3,695 
14ASMI021-000 0 10 1,295 
14ISMI001-000 0 5 695 
14ASSP001-000 0 3 455 
14ASSP002-000 1 3 580 
14ASDN004-000 0 8 1,055 
14ISMI002-000 0 15 1,895 
15ASDN003-000 0 8 1,055 
15ASDN002-000 0 15 1,895 
15ASMI021-000 0 12 1,535 
15ISMI001-000 0 5 695 
15ASSP001-000 0 3 455 
15ASSP002-000 1 3 580 
15ASDN004-000 0 4 575 
15ISMI002-000 0 10 1,295 
15ASKU002-001 1 25 3,220 
15ASDN002-010 1 20 2,620 
15ASDN003-010 1 16 2,140 
15ASKU003-000 0 18 2,255 
15ASIS005-002 0 8 1,055 
15ASHI005-010 1 20 2,620 
15TNYKROC-000 1 8 1,180 
15TNYKJUM-000 0 10 1,295 
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เวลาและต้นทุนผลิตภัณฑ์ของหน่วยงานสนับสนุน 

Part No. tPN   tST tMT tQA  tEN  ต้นทผุลติภณัฑ์ 

14ASIS002-000 531 1,678 525 2,352.1 1,895 93,744.67 
14ASMI035-010 1,272 3,998 25 5,607.55 1,180 157,317.52 
14ASMI002-000 75 238 25 387.5 1,535 25,278.28 
14ASIS005-000 531 1,558 505 2,208 2,495 96,061.86 
14ASMI036-010 816 2,558 565 3,594.55 1,060 118,614.71 
14ASDN003-000 759 2,398 795 3,352 1,295 120,970.42 
14ASDN002-000 645 1,958 495 2,783.85 3,695 122,125.68 
14ASMI021-000 645 2,038 545 2,889.45 1,295 101,757.09 
14ISMI001-000 246 638 25 830.1 695 30,903.91 
14ASSP001-000 75 158 25 126.65 455 10,289.14 
14ASSP002-000 75 158 25 126.65 580 11,535.07 
14ASDN004-000 531 1,718 25 2,447.25 1,055 73,564.16 
14ISMI002-000 873 2,798 865 3,791.85 1,895 141,440.52 
15ASDN003-000 360 1,258 25 1,799.9 1,055 56,279.25 
15ASDN002-000 417 1,258 725 1,742.7 1,895 84,112.53 
15ASMI021-000 987 3,238 25 4,493.25 1,535 131,657.59 
15ISMI001-000 246 658 25 790.5 695 30,598.10 
15ASSP001-000 75 118 25 70 455 9,135.58 
15ASSP002-000 75 118 25 70 580 10,381.51 
15ASDN004-000 816 2,078 185 2,898.8 575 89,499.67 
15ISMI002-000 816 2,698 885 3,608.7 1,295 131,217.55 
15ASKU002-001 303 958 685 1,397.85 3,220 85,915.50 
15ASDN002-010 417 1,218 505 1,706.4 2,620 84,526.64 
15ASDN003-010 360 978 565 1,359.9 2,140 72,993.03 
15ASKU003-000 189 658 635 741 2,255 60,569.83 
15ASIS005-002 987 3,378 25 4,659.35 1,055 130,492.61 
15ASHI005-010 474 1,578 435 2,183.25 2,620 93,952.78 
15TNYKROC-000 75 178 685 145.9 1,180 35,743.80 
15TNYKJUM-000 75 178 795 1,17.85 1,295 39,487.15 
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เวลาที่ใช้ในหน่วยงานผลิต 

Part No. 
กิจกรรม 

เวลามาตรฐาน (min/pc) tPD 
FG A B C D T 

14ASIS002-000 √           0.384 1,507.90 
14ASMI035-010 √           0.418 4,112.63 
14ASMI002-000 √           0.429 150.00 
14ASIS005-000 √           0.427 1,564.02 
14ASMI036-010 √           0.495 3,059.29 
14ASDN003-000 √           0.397 2,278.79 
14ASDN002-000 √           0.415 1,952.21 
14ASMI021-000 √           0.368 1,802.13 
14ISMI001-000 √           0.426 631.14 
14ASSP001-000 √           0.394 80.00 
14ASSP002-000 √           0.394 80.00 
14ASDN004-000 √           0.420 1,718.45 
14ISMI002-000 √           0.423 2,906.82 
15ASDN003-000 √ √ √       2.537 7,402.97 
15ASDN002-000 √ √ √       2.761 7,769.16 
15ASMI021-000 √       √   1.836 14,345.26 
15ISMI001-000 √ √         1.524 2,149.25 
15ASSP001-000 √   √       1.494 149.41 
15ASSP002-000 √   √       1.494 149.41 
15ASDN004-000 √     √     1.453 7,141.69 
15ISMI002-000 √ √         1.927 12,587.91 
15ASKU002-001   √         2.047 4,476.22 
15ASDN002-010   √ √       2.263 6,217.47 
15ASDN003-010   √ √       2.160 4,574.88 
15ASKU003-000   √         2.312 3,051.86 
15ASIS005-002       √     1.720 13,962.66 
15ASHI005-010       √     1.054 3,809.65 
15TNYKROC-000           √ 9.034 2,150.00 
15TNYKJUM-000           √ 10.267 1,920.00 
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ยอดผลิต เวลาและต้นทุนผลิตภัณฑ์ในหน่วยงานผลิต 

Part No. ยอดผลิต tPD ต้นทนุผลิตภณัฑ์ 

14ASIS002-000 3,922 1,507.90 138,118.73 
14ASMI035-010 9,841 4,112.63 376,704.90 
14ASMI002-000 350 150.00 13,739.55 
14ASIS005-000 3,660 1,564.02 143,260.02 
14ASMI036-010 6,181 3,059.29 280,222.07 
14ASDN003-000 5,740 2,278.79 208,730.80 
14ASDN002-000 4,707 1,952.21 178,816.80 
14ASMI021-000 4,899 1,802.13 165,069.94 
14ISMI001-000 1,482 631.14 57,810.15 
14ASSP001-000 203 80.00 7,327.76 
14ASSP002-000 203 80.00 7,327.76 
14ASDN004-000 4,095 1,718.45 157,405.36 
14ISMI002-000 6,867 2,906.82 266,256.19 
15ASDN003-000 2,918 7,402.97 678,090.33 
15ASDN002-000 2,814 7,769.16 711,632.10 
15ASMI021-000 7,815 14,345.26 1,313,983.06 
15ISMI001-000 1,410 2,149.25 196,864.90 
15ASSP001-000 100 149.41 13,685.41 
15ASSP002-000 100 149.41 13,685.41 
15ASDN004-000 4,916 7,141.69 654,157.57 
15ISMI002-000 6,534 12,587.91 1,153,015.28 
15ASKU002-001 2,187 4,476.22 410,008.52 
15ASDN002-010 2,748 6,217.47 569,502.19 
15ASDN003-010 2,118 4,574.88 419,045.39 
15ASKU003-000 1,320 3,051.86 279,540.94 
15ASIS005-002 8,117 13,962.66 1,278,938.49 
15ASHI005-010 3,615 3,809.65 348,952.95 
15TNYKROC-000 238 2,150.00 196,933.60 
15TNYKJUM-000 187 1,920.00 175,866.28 
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ต้นทุนผลิตภัณฑ์ (ค่าใช้จ่ายการผลิต) ในหน่วยงานผลิตและสนับสนุน 

Part No. ต้นทนุผลิตภณัฑ์ (SU) ต้นทนุผลิตภณัฑ์ (BU) ต้นทนุผลิตภณัฑ์ (SU + BU) 

14ASIS002-000 93,744.67 138,118.73 231,863.39 
14ASMI035-010 157,317.52 376,704.90 534,022.42 
14ASMI002-000 25,278.28 13,739.55 39,017.84 
14ASIS005-000 96,061.86 143,260.02 239,321.88 
14ASMI036-010 118,614.71 280,222.07 398,836.79 
14ASDN003-000 120,970.42 208,730.80 329,701.22 
14ASDN002-000 122,125.68 178,816.80 300,942.49 
14ASMI021-000 101,757.09 165,069.94 266,827.03 
14ISMI001-000 30,903.91 57,810.15 88,714.06 
14ASSP001-000 10,289.14 7,327.76 17,616.90 
14ASSP002-000 11,535.07 7,327.76 18,862.83 
14ASDN004-000 73,564.16 157,405.36 230,969.52 
14ISMI002-000 141,440.52 266,256.19 407,696.71 
15ASDN003-000 56,279.25 678,090.33 734,369.58 
15ASDN002-000 84,112.53 711,632.10 795,744.63 
15ASMI021-000 131,657.59 1,313,983.06 1,445,640.65 
15ISMI001-000 30,598.10 196,864.90 227,463.00 
15ASSP001-000 9,135.58 13,685.41 22,820.98 
15ASSP002-000 10,381.51 13,685.41 24,066.91 
15ASDN004-000 89,499.67 654,157.57 743,657.24 
15ISMI002-000 131,217.55 1,153,015.28 1,284,232.83 
15ASKU002-001 85,915.50 410,008.52 495,924.03 
15ASDN002-010 84,526.64 569,502.19 654,028.83 
15ASDN003-010 72,993.03 419,045.39 492,038.42 
15ASKU003-000 60,569.83 279,540.94 340,110.77 
15ASIS005-002 130,492.61 1,278,938.49 1,409,431.10 
15ASHI005-010 93,952.78 348,952.95 442,905.73 
15TNYKROC-000 35,743.80 196,933.60 232,677.40 
15TNYKJUM-000 39,487.15 175,866.28 215,353.43 
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ต้นทุนผลิตภัณฑ์ (Total Cost) 

Part No. คา่ใช้จา่ยการผลิต คา่วสัดทุางตรง คา่วสัดปุระกอบ คา่วสัดสุิน้เปลือง ต้นทนุผลิตภณัฑ์ 

14ASIS002-000 231,863.39 1,518,169 0 98,389 1,848,421.39 
14ASMI035-010 534,022.42 1,936,070 0 207,170 2,677,262.42 
14ASMI002-000 39,017.84 76,805 0 6,547 122,369.84 
14ASIS005-000 239,321.88 1,273,812 0 145,440 1,658,573.88 
14ASMI036-010 398,836.79            1,079,704  0 131,144 1,609,684.79 
14ASDN003-000 329,701.22 1,937,489 0 118,006 2,385,196.22 
14ASDN002-000 300,942.49 1,339,098.00 0 62,895 1,702,935.49 
14ASMI021-000 266,827.03            1,423,978  0 103,223 1,794,028.03 
14ISMI001-000 88,714.06               188,506  0 13,690 290,910.12 
14ASSP001-000 17,616.90                 63,940  0 2,420 83,976.90 
14ASSP002-000 18,862.83                 57,442  0 2,650 78,954.83 
14ASDN004-000 230,969.52            1,147,856  0 53,866 1,432,691.52 
14ISMI002-000 407,696.71            1,382,691  0 88,707 1,879,094.71 
15ASDN003-000 734,369.58       1,212,895.14  0 196,374 2,143,638.71 
15ASDN002-000 795,744.63 1,015,406 0 200,123 2,011,273.36 
15ASMI021-000 1,445,640.65 2,859,486 0 345,559 4,650,685.61 
15ISMI001-000 227,463.00 276,777 0 59,111 563,350.83 
15ASSP001-000 22,820.98 41,368 0 8,886 73,074.91 
15ASSP002-000 24,066.91 38,894 0 8,375 71,335.92 
15ASDN004-000 743,657.24 1,718,180 0 355,227 2,817,064.47 
15ISMI002-000 1,284,232.83 1,787,603 0 251,814 3,323,650.32 
15ASKU002-001 495,924.03 0 0 53,604 549,528.03 
15ASDN002-010 654,028.83 0 0 145,706 799,734.83 
15ASDN003-010 492,038.42 0 0 197,940 689,978.42 
15ASKU003-000 340,110.77 0 0 39,556 379,666.77 
15ASIS005-002 1,409,431.10 0 0 270,081 1,679,512.10 
15ASHI005-010 442,905.73 0 260,694 96,665 800,264.73 
15TNYKROC-000 232,677.40 0 0 4,868 237,545.40 
15TNYKJUM-000 215,353.43 0 0 3,414 218,767.43 
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ต้นทุนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ (Unit Cost) 

Part No. จ านวนผลิตภณัฑ์สินค้าส าเร็จรูป ต้นทนุผลิตภณัฑ์ ต้นทนุผลิตภณัฑ์ตอ่หน่วย (Unit Cost) 

14ASIS002-000 3,918 1,848,421.39 471.36 
14ASMI035-010 9,823 2,677,262.42 272.15 
14ASMI002-000 350 122,369.84 349.63 
14ASIS005-000 3,660 1,658,573.88 453.16 
14ASMI036-010 6,177 1,609,684.79 260.47 
14ASDN003-000 5,728 2,385,196.22 415.66 
14ASDN002-000 4,701 1,702,935.49 361.87 
14ASMI021-000 4,897 1,794,028.03 366.23 
14ISMI001-000 1,482 290,910.12 196.30 
14ASSP001-000 203 83,976.90 404.07 
14ASSP002-000 203 78,954.83 388.94 
14ASDN004-000 4,095 1,432,691.52 349.86 
14ISMI002-000 6,859 1,879,094.71 273.71 

15ASDN003-000 2,918 930,743.58 734.63 
15ASDN002-000 2,806 995,867.63 715.54 
15ASMI021-000 7,808 1,791,199.65 595.26 
15ISMI001-000 1,410 286,574.00 399.54 
15ASSP001-000 100 31,706.98 730.75 
15ASSP002-000 100 32,441.91 713.36 
15ASDN004-000 4,911 1,098,884.24 573.19 
15ISMI002-000 6,531 1,536,046.83 508.76 

15ASKU002-001 2,185 549,528.03 251.48 
15ASDN002-010 2,748 799,734.83 291.02 
15ASDN003-010 2,118 689,978.42 325.77 
15ASKU003-000 1,320 379,666.77 287.63 
15ASIS005-002 8,108 1,679,512.10 207.11 
15ASHI005-010 3,615 800,264.73 221.37 

15TNYKROC-000 238 237,545.40 998.09 
15TNYKJUM-000 187 218,767.43 1,169.88 
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ภาคผนวก ซ 
 

ขัน้ตอนในการปฏิบัตงิาน (Work instruction) 
 
 



183 

 

 
 

ขัน้ตอนปฏิบัตงิานของ MRP และเวลามาตรฐาน 10 นาท ี
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ขัน้ตอนปฏิบัตงิานของ Electric Breakdown และเวลามาตรฐานในการซ่อมเคร่ืองจักร 180 
นาที 
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ขัน้ตอนปฏิบัตงิานของ Cut Check และเวลามาตรฐาน180 นาที 
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ขัน้ตอนการจัดท า BOM list และเวลามาตรฐาน 50 นาที 
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ภาคผนวก ฌ 
 

การวเิคราะห์เชงิถดถอยของตัวแปร (Linear Regression) 
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Predictor     Coef  SE Coef      T      P 

Constant     -1182     2052  -0.58  0.573 

X1          -7.885    1.587  -4.97  0.000 

X2           400.3    190.1   2.11  0.049 

X3          23.986    1.695  14.15  0.000 

X4          31.017    8.641   3.59  0.002 

X5          17.331    8.001   2.17  0.046 

X6          39.877    3.512  11.36  0.000 

x7          33.214    6.580   5.05  0.000 

x8          44.460    6.726   6.61  0.000 

x9          45.750    5.244   8.72  0.000 

x10           3492     1277   2.73  0.015 

x11           3570     1066   3.35  0.004 

x12        1402.41    95.55  14.68  0.000 

 

 

S = 2256.21   R-Sq = 99.9%   R-Sq(adj) = 99.8% 

 

 

Analysis of Variance 

 

Source          DF           SS          MS        F      P 

Regression      12  72479201750  6039933479  1186.52  0.000 

Residual Error  16     81447449     5090466 

Total           28  72560649199 

 

 

Source  DF       Seq SS 

X1       1  59973838778 

X2       1   2975366130 

X3       1    924348595 

X4       1   2613362071 

X5       1    739122476 

X6       1    631049392 

x7       1   2338306500 

x8       1      8582210 

x9       1    540588824 

x10      1    598259832 

x11      1     39726459 

x12      1   1096650484 

 

 

Unusual Observations 

 

Obs     X1       Y     Fit  SE Fit  Residual  St Resid 

  2  10758  175567  171526    1592      4042      2.53R 

 20   6686   74470   77492    2122     -3022     -3.94R 

 

R denotes an observation with a large standardized residual. 

 

  

Residual Plots for Y  
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 
 นายธนพฒัน์  ฉันทสวุรรณกลุ เกิดเม่ือวนัท่ี 6 ตลุาคม 2530 ท่ีจงัหวดักรุงเทพ เข้ารับ
การศึกษาในระดับมัธยมท่ีโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา 
วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมนาโน ภาควิชาวิศวกรรมนาโนอิเลคทริค จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  เ ม่ื อ ปีการศึกษา  2551และ เ ข้ า รับการศึกษาต่อหลักสูตร 
วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอตุสาหการ ภาควิชาวิศวกรรมอตุสาหการ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2552 
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