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กติตกิรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์เล่มนี �สําเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตากรุณายิ งจากอาจารย์ที ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร. อวยพร เรืองตระกลู ที กรุณาสง่เสริมผลกัดนัในทกุด้าน รวมทั �ง
ดูแลเอาใจใส่โดยไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื อยให้แก่ผู้ วิจัยตลอดระยะเวลาที ผ่านมา ผู้ วิจัยรู้สึก
ซาบซึ �งและขอกราบขอบพระคณุท่านอาจารย์เป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี � 
 ขอขอบคณุคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ 
ที ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้ เชี ยวชาญในการตรวจสอบเครื องมือที ใช้ในงานวิจัย แนะนําแนวทาง
การปรับปรุงงานให้มีคณุภาพมากยิ งขึ �น และดร.วนัทยา วงศ์ศิลปภิรมย์ ที ได้กรุณาสละเวลาอนัมี
ค่ามาร่วมสอบวิทยานิพนธ์ ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะที เป็นประโยชน์ตอ่การทําวิทยานิพนธ์ 
 ขอขอบคุณผู้ อํานวยการโรงเรียนบ้านหนองใยบัว นายพงศ์ศิริ จันทิวาสน์ ที ให้ความ
อนเุคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เพื อนครูโรงเรียนบ้านหนองใยบัวที สนับสนุนในการทํา
วิจยัในครั �งนี �โดยเฉพาะอย่างยิ ง ครูพรพิมล คงสวุรรณ์ ครูพวงเพชร์ ดอกบุก ครูมาลี เกาสงัข์ ที คอย
ให้คําปรึกษาในยามที ผู้ วิจัยประสบปัญหาและเป็นกัลยาณมิตร ตลอดจนนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น ที น่ารักทกุคนที ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาที ผา่นมา 

 ขอขอบคณุผู้ อํานวยการโรงเรียนวดับางลี (วฒิุพนัธุ์วิทยา) นายมาโนตย์ โกมลกิติศกัดิ9 ที ให้
ความอนุเคราะห์ในการทดลองใช้เครื องมือวิจัย คณะครูที เอื �อเฟื�อเวลาในการทดลองจัดกิจกรรม
ตลอดจนนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น ที ให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดีในการทดลองใช้เครื องมือวิจยั 

 ขอขอบคณุผู้ เชี ยวชาญในการตรวจสอบเครื องมือวิจัยอาจารย์ ดร.ปิยวรรณ วิเศษสวุรรณภูมิ 
อาจารย์สภุาวดี กิจประเสริฐ อาจารย์เสาวนีย์ เก่งตรง และศน.วิรัช ตนัตระกูล ที ได้ให้คําแนะนํา 
ให้ข้อปรับปรุงแบบวัด แบบประเมิน และแนะแนวทางในการจดักิจกรรมให้เหมาะสมกับนักเรียน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น 

 ขอบขอบคณุเพื อนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ ง นางสาวสริิวรรณ มีรอด นางสาวกณิการ์ เกื �อรุ่ง
นางสาวพรรณราย ธนสตัย์สถิต นางสาวดวงพร ข้องเกี ยวพันธ์ นางสาวธีรธิดา ศรีอริยานวุตัร และ
อีกมากมายที ไม่ได้เอ่ยนามในที นี � ที คอยรับฟังปัญหา ให้กําลังใจ คอยช่วยเหลือ และปลอบ
ประโลมในยามที ผู้วจิยัเผชญิกบัอปุสรรคต่างๆ  
 ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อมาโนตย์ คณุแม่วิภา โกมลกิติศกัดิ9 ที ให้โอกาสในการศึกษา
และเป็นกําลงัใจที สําคญัยิ ง ทําให้ผู้ วิจัยผ่านพ้นอปุสรรคและประสบความสําเร็จในทุกวันนี � และ
น้องกนัตพรรณ โกมลกิติศกัดิ9 ที คอยช่วยเหลือผู้วิจยั อยูเ่คียงข้างผู้วจิยัเสมอมา 
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บทที�  1 
บทนํา 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
สงัคมในปัจจบุนัมีปัญหาเกิดขึ �นมากมาย เช่น ปัญหาผลกระทบจากการใช้สื#อเทคโนโลยี

ในทางที#ผิด ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ปัญหาความขดัแย้งในสงัคม ปัญหายาเสพติด ปัญหา
การเสื#อมโทรมของสภาพแวดล้อม ปัญหาเหล่านี �ล้วนส่งผลถึงวิถีการดําเนินชีวิตทั �งทางตรงและ
ทางอ้อมของนกัเรียนทั �งสิ �น จากการศึกษาสภาวการณ์เด็กและเยาวชนไทยประจําปี 2548-2549 
ของโครงการ child watch ได้พบปัญหาของเด็กไทย คือ การอ่อนแอของสถาบนัครอบครัว มีเด็ก
อยู่ห่างไกลพ่อแม่มากขึ �น การที#พื �นที#อบายมุขขาดการควบคมุ ส่งผลต่อการใช้ชีวิตและนํามาซึ#ง
ปัญหาเด็กและเยาวชน ทั �งปัญหาความรุนแรง การทําร้ายกันของวัยรุ่น การละเมิดทางเพศ       
การตั �งครรภ์ในวัยเรียน การทําแท้ง การทอดทิ �งทารก และปัญหาอุบตัิเหตุที#คร่าชีวิตวัยรุ่นเป็น
จํานวนมาก (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2549) เด็กที#จะเติบโตตอ่ไปในอนาคต จึงมีแนวโน้มที#จะเผชิญ
กับปัญหาที#มีความซับซ้อนยิ#งขึ �น การเตรียมผู้ เ รียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์เพื#อให้สามารถแก้ไขปัญหาที#มีความสลับซับซ้อนมากขึ �น เป็นสิ#งที#ครูต้องพัฒนาให้
เกิดขึ �นในนกัเรียน 

การพฒันานกัเรียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางหนึ#งที#
ช่วยให้นักเรียนสามารถเผชิญกับปัญหาที#เกิดขึ �นในสังคมได้ นักเรียนที#มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จะมีพฤตกิรรมที#ไม่ยึดติดกบัแนวทางแก้ไขปัญหาเพียงวิธีการเดียว หรือมี
วิธีการแก้ไขปัญหาในลกัษณะเดิมที#ไม่ได้ผล นกัเรียนมีความพยายามคิดหาวิธีการ หรือแนวทาง
การแก้ปัญหาแบบใหม่ โดยใช้วิธีการแก้ไขปัญหาที#หลากหลาย และวิธีการแก้ไขปัญหาที#เลือกใช้
นั �นมีประสิทธิภาพมากกวา่วิธีทั#วไป (ชํานิ จิตตรีประเสริฐ, 2543) นกัเรียนที#มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จะมีการคิดเปรียบเทียบวิธีการแก้ปัญหาที#นํามาใช้แต่ละวิธี โดยคิดถึง
ผลกระทบที#เกิดขึ �นจากวิธีการแก้ไขปัญหาที#ได้เลือกและสามารถหาวิธีการแก้ปัญหาที#มีความ
เหมาะสมในการแก้ปัญหา ภายใต้ข้อจํากัดต่างๆ ได้ ซึ#งวิธีการแก้ปัญหาที#เลือกนั �นส่งผลกระทบ
ทางลบน้อยที#สดุ (เกรียงศกัดิL เจริญวงศ์ศกัดิL, 2550) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
จึงเป็นพฤติกรรมการคิดที#ควรส่งเสริมให้เกิดขึ �นกับนักเรียนเพื#อเป็นประโยชน์ต่อการดํารง
ชีวิตประจําวนัทําให้นกัเรียนมีแนวทางในการแก้ปัญหาที#มีความเหมาะสมและสามารถแก้ปัญหา
ให้ผา่นพ้นไปได้  

การจัดการศึกษาในประเทศไทย ได้ให้ความสําคัญต่อการส่งเสริมกระบวนการคิด
แก้ปัญหาให้เกิดขึ �นกับตวันักเรียน โดยเห็นจากพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

   



 
 

2

ฉบบัแก้ไขเพิ#มเติม (ฉบบัที# 2) มาตรา 23 กําหนดแนวทางการจดัการศึกษาที#เน้นในเรื#องการฝึก
ทกัษะกระบวนการคดิ การเผชิญสถานการณ์ และการประยกุต์ความรู้ มาใช้เพื#อป้องกนัและแก้ไข
ปัญหา(คณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2546) รวมทั �งหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขั �นพื �นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ได้ให้ความสําคญัในด้านการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา เพื#อให้
นกัเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาและอปุสรรคต่างๆ ที#เผชิญได้อย่างถกูต้องเหมาะสมบน
พื �นฐานของหลกัเหตผุล  คณุธรรมและข้อมลูสารสนเทศ สามารถตดัสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ
โดยคํานึงถึงผลกระทบที#เกิดขึ �นต่อตนเอง สังคมและสิ#งแวดล้อม(คณะกรรมการการศึกษาขั �น
พื �นฐาน, 2552) และการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียน ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั �นพื �นฐาน 
พทุธศกัราช 2551 มีวตัถปุระสงค์ในการพฒันาผู้ เรียนให้รู้จกัคิดแก้ปัญหา มีการกําหนดเป้าหมาย 
วางแผนชีวิตของตนเองทั �งด้านการเรียน และอาชีพ สามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสม (สํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552) จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั �นพื �นฐาน พุทธศกัราช 2551และ หลักการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนได้มุ่ง
ความสําคัญไปที#การพัฒนาความสามารถในการคิดแก้ปัญหา จึงมีความจําเป็นอย่างยิ#งที#ครู
จะต้องจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียนเพื#อส่งเสริมศักยภาพด้านความสามารถในการแก้ปัญหา          
เชิงสร้างสรรค์ให้เกิดขึ �นในตวัผู้ เรียน 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้ เ รียนแต่ละระดับชั �นควรจัดให้มีความเหมาะสมกับ
พฒันาการตามวยัของนกัเรียนจงึจะเป็นประโยชน์สงูสดุในการจดัการเรียนรู้ ผู้ วิจยัได้เลือกนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้นเพื#อจดักิจรรมพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เนื#องจาก
นกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้นอยูใ่นชว่งวยัรุ่นตอนต้น นกัเรียนในวยันี �อยู่ในช่วงวยัวิกฤติเป็นวยัที#
อยากรู้ อยากเห็น อยากลอง ชอบลองผิดลองถกู พฒันาการทางด้านอารมณ์ของนกัเรียนมีอารมณ์
คอ่นข้างรุนแรงเปลี#ยนแปลงง่าย และมกัจะมีปัญหาเกี#ยวกับสุขภาพจิตเกิดอารมณ์ซึมเศร้า อาจ
เป็นเหตใุห้นกัเรียนในวยันี �มีปัญหาทางด้านความประพฤติ เช่น ทดลองยาเสพติด หรืออาจจะถึง
ขั �นพยายามฆ่าตวัเองได้(ลิขิต กาญจนาภรณ์, 2548) ถ้าไม่ได้รับการส่งเสริมทางด้านความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#เหมาะสมกับช่วงหัวเลี �ยวหัวต่อของชีวิต นักเรียนอาจตดัสินใจ
แก้ปัญหาที#ผิดพลาดในชีวิตได้ นกัเรียนในวยันี �จงึมีความจําเป็นเร่งดว่นที#ต้องสง่เสริมให้มีศกัยภาพ
และความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เพื#อเป็นการฝึกและให้โอกาสนกัเรียนได้ทดลอง
แก้ปัญหาที#เข้ามาในชีวิตของนกัเรียน รวมทั �งนกัเรียนในวยันี �สามารถคิดเหตผุลได้ทั �งอนมุานและ
อปุมาน การสอนนกัเรียนในช่วงชั �นนี �ควรจะต้องมีความท้าทายและให้นกัเรียนรู้จกัคิด เพื#อพฒันา
ทกัษะ และความคิดรวบยอดตา่งๆ ที#จําเป็นสําหรับเป็นสมาชิกที#ดีของชมุชน (สรุางค์ โค้วตระกลู, 
2552) ดงันั �นความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จงึมีความจําเป็นและมีความเหมาะสมที#
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จะพฒันานกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น เพื#อเป็นการปลกูฝังให้นกัเรียนเกิดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

วิธีการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีหลากหลายวิธี เช่น วิธีการ
สอนโดยใช้หมวกความคดิ 6 ใบของ De Bono (ปิยานี จิตร์เจริญ, 2543) รูปแบบการสอนตามแนว
ทฤษฎีสามเกลียวของสเตร์ินเบอร์ก (ศศกิานต์ วิบลูยศรินทร์, 2543) การจดัการเรียนรู้แบบสืบสอบ 
(สมปอง เพชรโรจน์, 2549) การใช้กลวิธีที#เน้นการตั �งคําถาม (สลิสา พนัชนะ, 2546) การใช้
โปรแกรม microworlds (ทกัษิณพฒัน์ ศรีขวาชยั, 2546)และ การใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ (ภทัรภร  แสงไชย, 2551;  ศศิรัศม์ สริกขกานนท์, 2540; Barbier, 2009) โดยวิธีที#ได้รับ
ความสนใจมากที#สดุคือกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หลายองค์กรในตา่งประเทศได้มีการ
พฒันาปรับปรุงกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ตลอดเวลายาวนานกว่า 50 ปี เริ#มต้นจาก
แนวคิดของ Osborn ในปี ค.ศ. 1950 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นกระบวนการที#
เข้าใจได้ง่ายและสามารถนําไปประยกุต์ใช้ได้ทั �งกับรายบุคคล  รายกลุ่ม ในหลากหลายกลุ่มอาย ุ
องค์กร และวฒันธรรม กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ช่วยกระตุ้นให้บคุคลมีความสามารถ
ในการทํางานและการดํารงชีวิต สามารถนําไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจําวนัได้ดี ทั �งในระยะสั �น
และระยะยาว กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ สามารถเสริมสร้าง กระบวนการกลุ่ม 
(teamwork) การประสานงาน และให้วิธีคิดที#หลากหลาย เมื#อประสบกับปัญหาที#ยุ่งยากซบัซ้อน 
(Treffinger, Isaksen and Dorval, 2003) กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นวิธีการที#ใช้ปู
พื �นฐาน และฝึกฝนทกัษะในการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบให้กบันกัเรียน ฝึกการมองปัญหาอย่าง
ถูกต้องโดยสอนนักเรียนให้มองปัญหาอย่างสมจริง ไม่ตื#นตระหนกจนเกินไป ขณะเดียวกันก็ไม่
เพิกเฉยต่อปัญหา แตล่งมือแก้ไขปัญหาจนสําเร็จ สอนให้นกัเรียนเข้าใจว่าปัญหาเป็นเรื#องปกติที#ทุก
คนต้องเผชิญ และกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถช่วยพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ สร้างผู้ เรียนให้เป็นคนที#อดทนสามารถเอาชนะปัญหาได้(เกรียงศกัดิL เจริญ
วงศ์ศกัดิL, 2550) จากประโยชน์ของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ข้างต้น ผู้ วิจัยจึงเลือก
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์นี �พัฒนานักเรียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์  

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีหลากหลายรูปแบบเนื#องจากมีการพฒันามาอย่าง
ตอ่เนื#องทั �งกระบวนการแก้ปัญหาของ Osborn ค.ศ. 1950 ซึ#งเป็นกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ในช่วงแรก กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Parnes ค.ศ. 1966 ผู้ ริเริ#มการใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนการสอน กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของ Treffinger  Isaksen และ Dorval ค.ศ.1985 กระบวนการนี �ได้ให้ความสําคญัของ
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บุคคลในด้านความคิดแบบอเนกนยั (divergent thinking) ความคิดแบบเอกนัย (convergent 
thinking) เพิ#มเข้าไปในกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (Treffinger, Isaksen and Dorval, 
2003) และในปีปัจจุบันกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้พัฒนาขึ �นโดย Reali (2010) 
ประกอบด้วย 7 ขั �นตอน คือ ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ขั �นจินตนาการอนาคต  
(imagine the future) ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions)  ขั �นรวบรวมความคิด (generate 
ideas)  ขั �นทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore 
acceptance)และ ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบัติ (plan for action) (Reali, 2010) 
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Reali ได้พฒันาให้มีประสิทธิภาพมากขึ �น มีขั �นตอนที#
ชัดเจน โดยมีขั �นตอนที#แตกต่างไปจากกระบวนการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์อื#นๆ คือ ขั �นจินตนาการอนาคต  (imagine the future) ในกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ซึ#งเป็นการเพิ#มแรงจูงใจในการแก้ปัญหา โดยก่อนการระบุปัญหาให้จินตนาการถึง
อนาคตที#ต้องการให้เกิดขึ �นจากการแก้ปัญหาให้เป็นอย่างไร และไม่อยากให้เป็นอย่างไรเพื#อเป็น
เป้าหมายในการแก้ปัญหาที#ชดัเจนขึ �น นอกจากนี �ยงัเพิ#มขั �นทกัษะการแก้ปัญหา (craft solution) 
ในกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เดิมจะกําหนดให้ระบุวิธีการแก้ไขปัญหาเพียงเท่านั �น แต่
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Reali มีการเพิ#มวิธีการแก้ปัญหาให้ดียิ#งขึ �นโดยเมื#อระบุ
วิธีการแก้ปัญหาแล้วสมาชิกในกลุ่มจะต้องช่วยกนัอธิบายเพิ#มเติมในวิธีการแก้ปัญหาที#ได้เลือกให้
มีความชัดเจนยิ#งขึ �น เพื#อให้สมาชิกในกลุ่มมีความเข้าใจในวิธีการแก้ไขปัญหาที#ตรงกัน และ
กระบวนการแก้ปัญหาของ Reali ได้เพิ#มขั �นการเห็นพ้องกบัการสํารวจ (explore acceptance) ซึ#ง
เป็นขั �นที#ทําให้ผู้ ที#เห็นด้วยกบัวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มเลือกกับผู้ ที#ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการแก้ปัญหาที#
กลุ่มเลือก มีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นเพิ#มเติมถึงเหตุผลที#เลือกและไม่เลือกเพราะอะไรและ
ร่วมกันปรับปรุงวิธีการแก้ปัญหาโดยใช้ความคิดเห็นของทั �งสองฝ่ายเพื#อลดความขดัแย้งในกลุ่ม 
จากจุดเด่นดงักล่าวผู้ วิจัยจึงได้เลือกกระบวนการแก้ปัญหาที#ได้พัฒนาขึ �นใหม่ของ Reali เพื#อ
พฒันานกัเรียนในด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบักระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ทั �ง
ในประเทศและต่างประเทศในปัจจุบนั พบว่านอกจากกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จะ
สามารถพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้แล้ว (ภัทรภร  แสงไชย,  2551; 
Barbier, 2009) ยงัสามารถพฒันาทกัษะการทํางานกลุม่ของนกัเรียน(นฤมล  จนัทร์สขุวงศ์, 2551; 
Barh, 2006) และการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียน (พรรณราย ทรัพยะประภา, 2548; Wood, 
2006) การที#นกัเรียนมีทกัษะการทํางานกลุ่มเป็นการช่วยเสริมสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ของ
นักเรียนให้มีความเป็นกันเองมากขึ �น รู้สึกสบายใจ ไม่เคร่งเครียดเมื#อร่วมกันทํางานเป็นกลุ่ม 
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พฒันาลกัษณะนิสยัไม่กล้าแสดงออกของนกัเรียน ทําให้ทกุคนมีความรู้สึกว่าตนมีความสําคญัตอ่
กลุ่มเท่ากัน ทักษะการทํางานกลุ่มยังช่วยเสริมสร้างความสามคัคีในกลุ่มนกัเรียน และการรู้จัก
รับผิดชอบหน้าที#ของตนเองต่อกลุ่ม (จินตนา กิจบํารุง, 2545) และการพฒันาการเห็นคณุค่าใน
ตนเองของนกัเรียนมีความสําคญัอย่างยิ#ง เนื#องจากเป็นความต้องการขั �นพื �นฐานของจิตใจ ทําให้
นกัเรียนสามารถดํารงชีวิตอยู่อย่างมีคณุคา่  และก่อให้เกิดพฤติกรรมที#มีประสิทธิภาพ (บญุศรี ไพรัตน์, 
2547) จากประโยชน์ข้างต้นทักษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคุณค่าในตนเองจึงเป็น
คุณลักษณะที#สําคัญ และควรส่งเสริมในการพัฒนานักเรียนให้มีศักยภาพและคุณภาพตาม
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขั �นพื �นฐาน พทุธศกัราช 2551   

การวิจัยในครั �งนี �เป็นการวิจัยกึ#งทดลองศึกษาสองกลุ่มแบบอนุกรมเวลาโดยทําการวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคณุคา่ในตนเอง
ก่อนการจดักิจกรรม 3 ครั �ง เพื#อศกึษาข้อมลูพื �นฐานทั �ง 3 ด้านของนกัเรียนว่ามีการเปลี#ยนแปลงใน
ลกัษณะใด เพื#อช่วยให้ผู้ วิจยัสามารถตรวจสอบผลที#ได้ว่ามีการเปลี#ยนแปลงตามธรรมชาติมาก
น้อยเพียงใด และหลงัการจดักิจกรรมได้วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะ
การทํางานกลุ่ม และการเห็นคณุค่าในตนเอง 3 ครั �ง เพื#อเปรียบเทียบแนวโน้มการเปลี#ยนแปลง 
ความยั#งยืน ความคงทนของการเปลี#ยนแปลง หลังการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียนแบบใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ การทดลองในครั �งนี �มี 2 กลุ่มคือ กลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคมุ เนื#องจากช่วยในการตรวจสอบการเกิดเหตกุารณ์พ้อง(history) คือสิ#งที#ส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองที#
ไม่ได้เกิดจากการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ระหว่างการ
ทดลองได้อีกด้วย ซึ#งหากเกิดเหตกุารณ์พ้องก็ควรจะเกิดขึ �นทั �งสองกลุม่ (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 

จากการศกึษาเอกสารงานวิจยัดงักล่าวข้างต้นและความสําคญัของการพฒันาผู้ เรียนให้
บรรลุตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ ผู้ วิจัยจึงสนใจเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคณุค่าในตนเอง และนํากระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#ได้พฒันาขึ �นใหม่ของ Reali มาพฒันานกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นในกิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียน โดยใช้การวิจยัเชิงทดลองศกึษาสองกลุ่มวดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา เพื#อให้นกัเรียนมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เพิ#มทกัษะการทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
คาํถามวิจัย 

1. กิจกรรมที#ใช้ในแตล่ะขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ควรเป็นอยา่งไร 
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2. นักเ รียนที# ได้ รับการจัดกิจกรรมโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
หลงัการทดลองสงูกวา่นกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกตหิรือไม ่อยา่งไร 

3. นกัเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม และ 
การเห็นคณุคา่ในตนเอง ก่อนและหลงัการทดลองเป็นอยา่งไร 

4. ความคงทนของผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะ  
การทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเป็น
อยา่งไร 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื#อออกแบบกิจกรรมที#ใช้ในแตล่ะขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  
2. เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและ

การเห็นคณุค่าในตนเอง ระหว่างนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ และนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกต ิ 

3. เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและ
การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของนกัเรียนก่อนและหลงัการทดลอง 

4. เพื#อศกึษาความคงทนของผลการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ทกัษะการทํางานกลุม่และการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนในกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
สมมตฐิานของการวิจัย                                                                                  

จากผลการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบักระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
(creative problem solving process) เป็นกระบวนการที#ได้รับการวิจยัและพฒันาอย่างตอ่เนื#อง
ในหลากหลายรูปแบบซึ#งมีรากฐานมาจากแนวความคิดของ Osborn  กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์มีผลตอ่ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  ดงังานวิจยัของ ภทัรภร  แสงไชย 
(2551), Barbier (2009) และ นฤมล  จนัทร์สุขวงศ์  (2551), Barh (2006) ได้พบว่านอกจาก
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
แล้ว ยังสามารถพัฒนาทักษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียน  นอกจากนี �เอกสารและงานวิจยัของ 
Wood (2006), พรรณราย ทรัพยะประภา (2548) พบว่ากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
สามารถช่วยเพิ#มการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเ รียนด้วย จากข้อมูลดังกล่าวผู้ วิจัยจึง
ตั �งสมมตฐิานในการวิจยัดงันี � 
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1. นักเรียนที#ได้รับการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จะมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
หลงัการทดลองสงูกวา่นกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกต ิ

2. นักเรียนที#ได้รับการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
หลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลอง 

3. นกัเรียนที#ได้รับการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีความ
คงทนของผลการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและ
การเห็นคณุคา่ในตนเอง และนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกติ ไม่มีความคงทนของผลการ
พฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากร ที#ใช้ในการวิจยัในครั �งนี � ได้แก่ นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น  
2. ตวัแปรที#ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 

 ตวัแปรตามคือ 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) ทกัษะการทํางานกลุ่ม 
3) การเห็นคณุคา่ในตนเอง 
 ตวัแปรอิสระคือ การจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนซึ#งแบ่งเป็น 2 ประเภทคือ การจดักิจกรรม
พฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ การจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบ
ปกต ิ

3. ระยะเวลาในการทดลอง ใช้เวลาการทดลองเป็นเวลา 11 สปัดาห์ ในกิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียน 
คาํจาํกัดความที�ใช้ในการวิจัย 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง ขั �นตอนการทํางานร่วมกนัของกลุ่มเพื#อ
คิดหาวิธีการแก้ปัญหาในแนวทางใหม่และมีความหลากหลาย สามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาที#เป็น
ประโยชน์  ประกอบด้วยขั �นตอนในการแก้ไขปัญหาทั �ง 7 ขั �นตอน ตามแนวคิดของ(Reali, 2010) 
ดงันี � 

1. ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) คือ ขั �นที#ให้นักเรียนในกลุ่มสํารวจข้อมูล
พื �นฐาน ทั �งสภาพของปัญหา วิธีการแก้ไขปัญหา และบุคคลที#เกี#ยวข้องในการแก้ปัญหา เพื#อเป็น
ประโยชน์สําหรับการตดัสินใจแก้ปัญหา  
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2. ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) คือ ขั �นที#ให้นกัเรียนกําหนดสภาวะที#
ปรารถนาในอนาคตให้เป็นอย่างไร และไม่อยากให้เป็นอย่างไร เพื#อเป็นการสร้างแรงจงูใจในการ
แก้ปัญหา 

3.  ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions) คือ ขั �นที#ให้นกัเรียนระบปัุญหาที#ต้องการจะ
แก้ไข ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที#ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการอนาคต 

4.  ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) คือ ขั �นที#ให้นกัเรียนเป็นรวบรวมความคิดที#มี
ความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที#ได้ระบปัุญหาไว้ในขั �นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิดที#มี
คณุคา่เพื#อที#ให้กลุม่นําวิธีนั �นไปใช้แก้ไขปัญหา 

5. ขั �นทกัษะการแก้ปัญหา (craft solution) คือ ขั �นที#ให้นกัเรียนเลือกวิธีการแก้ปัญหาที#จะ
นําไปใช้ให้มีความเหมาะสม และสามารถปฏิบตัิได้จริง และร่วมกันอธิบายวิธีการแก้ปัญหาที#ได้
เลือกให้ชดัเจน 

6.  ขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) คือ ขั �นที#ให้นักเรียนระบุผู้ ที#
สนับสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที#ไม่เห็นด้วยกับการแก้ปัญหาที#
กลุ่มได้เลือก จากนั �นนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดอีกครั �งในการที#เลือกหรือไม่เลือกวิธีการ
แก้ปัญหานั �นเพราะอะไร เพื#อเป็นการเพิ#มประสิทธิภาพวิธีการแก้ปัญหาให้ดียิ#งขึ �นและลดแรง
ตอ่ต้านสําหรับผู้ ที#ไมเ่ห็นด้วย 

7. ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) คือ ขั �นที#ให้นักเรียนสร้าง
แผนปฏิบตัิการ ระบุว่าใครต้องทําอะไร เมื#อไหร่ ใครเป็นผู้ รับผิดชอบ และใครบ้างเป็นที#ปรึกษา
สําหรับการแก้ปัญหาในเรื#องนั �นๆ  

ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การที#บคุคลมีการคิดแสวงหา
คําตอบในการแก้ปัญหาที#เป็นระบบ มีวิธีการแก้ปัญหาที#แปลกใหม่ หลากหลาย สามารถสร้างวิธี
แก้ปัญหาที#เป็นประโยชน์ ซึ#งวดัได้จากแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#ผู้ วิจยั
สร้างขึ �น มีตวัชี �วดัดงันี � 1) ตดัสินใจเลือกปัญหาได้ 2) มีเหตผุลในการเลือกปัญหา 3) มีวิธีการ
แก้ปัญหาที#แปลกใหม ่หลากหลาย ประกอบด้วย การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น และการคิดริเริ#ม 4) 
ตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาได้ 5) วิธีแก้ปัญหาที#เลือกก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 6) มีขั �นตอนปฏิบตัิ
ในการแก้ปัญหา 7) สามารถแก้ปัญหาได้ภายในเวลาที#กําหนด  

ทักษะการทํางานกลุ่ม หมายถึง พฤติกรรมในการทํางานร่วมกันของนกัเรียน ซึ#งมี
วตัถปุระสงค์และเป้าหมายร่วมกนั โดยปฏิบตัิตามบทบาทหน้าที#ของตนเองในการทํางาน เพื#อให้
กลุ่มประสบผลสําเร็จ วดัได้จากแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุ่มที#ผู้ วิจยัสร้างขึ �น มีตวัชี �วดัดงันี � 
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1) ด้านการวางแผนงาน 2) ด้านการอภิปรายกลุ่ม 3) ด้านการปฏิบตัิงาน 4) ด้านการเสนอผลงาน 
5) ด้านความสมัพนัธ์ในกลุม่ 6) ด้านมารยาททั#วไปในการทํางานกลุม่  

การเหน็คุณค่าในตนเอง หมายถึง การที#บคุคลมีความรู้สึกที#ดีตอ่ตนเอง มองตนเองเป็น
คนที#มีคณุคา่ มีความสามารถ มีความสําคญั และประสบผลสําเร็จ ซึ#งวดัได้จากแบบวดัการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรียนฉบบัสั �นซึ#งพฒันาโดย Coopersmith ค.ศ.1981(Coopersmith self-
esteem inventory short form)( Forkan, 2008) ซึ#งมีการเปรียบเทียบการแปลภาษาจากแบบวดั
การเห็นคณุค่าในตนเอง(Coopersmith ค.ศ.1981) ของนกัเรียนฉบบัสมบูรณ์ ที#ตรวจสอบด้าน
ภาษาโดย อจัจณา ธูปแพ(2551), อนชุา ต้นสายเพ็ชร์ (2547), และอปัสรสิริ เอี#ยมประชา (2542) 
เป็นแบบวดัสํารวจตนเอง 4 ด้านดงันี � 1) แบบสํารวจตนเองโดยทั#วไป 2) แบบสํารวจตนด้านสงัคม-
เพื#อน  3) แบบสํารวจตนด้านครอบครัว พอ่-แม ่4) แบบสํารวจตนด้านการศกึษา-โรงเรียน  

ความคงทน หมายถึง หลังการทดลองความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ทกัษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคณุค่าในตนเอง ยังคงมีค่าสูงไม่ลดตํ#าลงในการวัดหลังการ
ทดลองครั �งตอ่ๆมา ซึ#งในที#นี �หมายถึงการวดัครั �งที# 4-6 
ประโยชน์ที�ได้รับ 

1. ได้กิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#เป็นต้นแบบสําหรับ
ครูนําไปพฒันานกัเรียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม 
และการเห็นคณุคา่ในตนเอง  

2. ได้สารสนเทศเกี#ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ที#ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม และ  
การเห็นคณุคา่ในตนเอง ทั �งในระยะก่อนการทดลอง และหลงัการทดลองเพื#อเป็นข้อมลูให้ครูได้ใช้
ในการพฒันานกัเรียนตอ่ไป 
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บทที�  2 
เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

การวิเคราะห์ผลของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#มีต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น: การทดลองแบบอนกุรมเวลา ผู้ วิจยัได้ศกึษาแนวคิดทฤษฏี เอกสารงานวิจยัที#
เกี#ยวข้อง โดยแบง่ประเดน็การศกึษาออกเป็น 4 ตอนดงันี � ตอนที� 1 แนวคิดเกี#ยวกบัความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ตอนที� 2 แนวคิดเกี#ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ตอนที�  3 แนวคิดเกี#ยวกับทักษะการทํางานกลุ่ม ตอนที�  4 แนวคิดเกี#ยวกับการเห็นคุณค่า          
ในตนเอง ตอนที� 5 การทดลองแบบอนกุรมเวลา  และ ตอนที� 6 กรอบแนวคดิในการวิจยั 
ตอนที� 1 แนวคิดเกี�ยวกับความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

แนวคดิเกี#ยวกบัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 1)ความหมาย
ของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2)ปัจจยัที#ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนให้มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 3)ทฤษฎีเกี#ยวกบัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์  4) วิธีพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 5)เทคนิคการคิดที#ใช้ในการ
พฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ 6) การวดัความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ 
1. ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 ชํานิ จิตตรีประเสริฐ (2543) แพทย์ผู้ มีประสบการณ์จากการทํางานให้กับสถาบนัวิจัย
ระบบสาธารณสุขทางด้าน “การพัฒนาคุณภาพอย่างสร้างสรรค์” ได้ให้ความหมายของ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมการแก้ปัญหาที#ได้ผลอย่าง
สร้างสรรค์ เป็นการแก้ปัญหาด้วยวิธีใหมไ่ด้ผลกวา่วิธีทั#วๆ ไปและยงัมีผลกระทบทางบวกสงูด้วย 
 พรรณราย ทรัพยะประภา (2548) ผู้ เชี#ยวชาญด้านการฝึกอบรมเพื#อพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และการทดสอบทางจิตวิทยา ได้ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ไว้วา่ เป็นการใช้วิธีการใหม่ๆ  กบัปัญหาเก่าๆ หรือการนําองค์ประกอบเดิมตั �งแตส่องหรือ
สามองค์ประกอบมารวมกนัเพื#อใช้ในการหาข้อสรุป 
 Eberle and Stanish (1996) ผู้ เขียนหนังสือเรื#องการจัดกิจกรรมการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์สําหรับเดก็ ได้ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เป็น
วิธีคิดและทักษะพื �นฐานที#เหมาะสมกับการเรียนรู้ การดํารงชีวิตในยุคปัจจุบนั ความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ให้กระบวนการคิดที#หลากหลาย สามารถสร้างความสมัพนัธ์ที#ดีตอ่กนั
และลดความขดัแย้งระหวา่งบคุคล  
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 Mitchell and Kowalik (1999) ผู้ ให้คําปรึกษาทางด้านการฝึกอบรมเพื#อพฒันาความคิด
สร้างสรรค์มามากกว่า 30 ปี ในสถาบนัการศกึษาและบริษัทเอกชนในประเทศสหรัฐอเมริกา ได้ให้
ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่าเป็นความคิด พฤติกรรม      
แนวทางการให้คําตอบ และการค้นพบที# นําไปสู่การการแก้ปัญหา ซึ#ง เป็นสิ# งใหม่หรือมี  
คณุลกัษณะเฉพาะ เพื#อแก้ปัญหาที#ท้าทายความรู้ความสามารถ    
 Millett (2009) ผู้ เชี#ยวชาญและมีประสบการณ์ในด้านการฝึกพฤติกรรมด้านการขายและ
การให้บริการลูกค้าของพนกังานในบริษัทที#ประสบผลสําเร็จ เช่น บริษัท USB และSWIFT ใน
สหรัฐอเมริกา ได้ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 
พฤติกรรมการเปลี#ยนสถานการณ์ที#เป็นปัญหา เพื#อเป็นโอกาสในการพฒันาองค์กร แทนความคิด
ดั �งเดมิหรือการแก้ไขปัญหาในอดีต เป็นแนวทางที#ชว่ยให้บคุลากรร่วมมือกนักําหนดรูปแบบ วิธีการ 
และความคดิใหมม่าใช้ในการแก้ไขปัญหาอยา่งตอ่เนื#อง    
 Encyclopedia giftedness creativity and talent (Kerr, 2009) ได้ให้ความหมายของผู้ ที#
มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เป็นบคุคลที#มีความรู้สึกไวตอ่ปัญหา สามารถ
สร้างความคิดที#หลากหลายในการแก้ปัญหา มีความสามารถปรับเปลี#ยนวิธีการแก้ปัญหาได้และ
สามารถสร้างสรรค์ความคดิใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหา 
 จากความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ข้างต้นสามารถสรุปได้
วา่ ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การที#บคุคลมีการคิดแสวงหาคําตอบใน
การแก้ปัญหาที#เป็นระบบ มีวิธีการแก้ปัญหาที#แปลกใหม่ หลากหลาย สามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาที#
เป็นประโยชน์  
2. ปัจจัยที� ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์  
 Hamza and Griffith (2006) ได้เสนอแนวทางในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนให้มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ดงันี � 

1) บรรยากาศของห้องเรียน (classroom climate) บรรยากาศภายในห้องเรียนควรมี
ความไว้ใจ ความปลอดภยั การให้รางวลั ความร่วมมือกนั การผ่อนคลาย บรรยากาศที#ดีที#อบอุ่น 
และปราศจากการขม่ขูน่กัเรียน  

2) บคุลิกภาพของครู (teacher character traits) คณุครูควรมีบคุลิกภาพที#ดี พดูคยุเป็น
กนัเองกบันกัเรียน มีความเห็นอกเห็นใจนกัเรียน มีความเข้าใจนกัเรียน  

3) การจดัการบริหารห้องเรียน (classroom management) คณุครูควรมีความสามารถ 
ในการจดัการความขดัแย้ง การวิเคราะห์ปัญหา และการออกแบบทางกายภาพของห้องเรียนให้ 
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น่าอยู่ การจัดกิจกรรมของห้องเรียนที#ดีจะช่วยส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์  

4) ความรักและเจตคติตอ่นกัเรียน (teacher’s passion and attitude toward students) 
คณุครูควรมีความรักและเจตคตทีิ#ดีกบันกัเรียน วิชาที#สอน และมีความรักในอาชีพ  

5) วิธีการสอนของครู (teaching style) คณุครูควรมีทศันคติเชิงบวกกบันกัเรียนใช้คําถาม
อะไรและอยา่งไร (what and how) นําไปสูก่ารคดิวิเคราะห์ กระตุ้นให้เกิดการระดมสมอง  

6) ความรู้ของครู (teacher’s knowledge) คณุครูมีความรู้ ความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ มีความรู้อยา่งลกึซึ �ง มีจิตวิทยาในการถ่ายทอดความรู้ให้กบันกัเรียน  

7) ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียน (teacher-student interaction) คณุครูควรดแูลเอา
ใจใสน่กัเรียน มีการสอบถามและการให้กําลงัใจนกัเรียน  

Wood(2006) ได้เสนอคุณสมบตัิที#จําเป็นของกลุ่ม สําหรับส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ดงันี � 

1) มีความไว้ใจพึ#งพาซึ#งกนัและกนั ( positive inter dependence)  สมาชิกในทีมต้องมี
ความไว้วางใจซึ#งกนัและกนัในการปฏิบตัหิน้าที#และชว่ยเหลือซึ#งกนัและกนั  

2) ความรับผิดชอบในตนเอง (individual accountability) สมาชิกต้องมีความรับผิดชอบ
ในตนเองตอ่หน้าที# ที#ได้รับมอบหมาย  

3)  ความสัมพันธ์ระหว่างกัน (face-to-face interaction) สมาชิกในกลุ่มต้องมี
ความสมัพนัธ์ที#ดีตอ่กนั สามารถปฏิบตังิานร่วมกนัได้ 

4) ทกัษะที#เหมาะสําหรับใช้ปฏิบตัิงานร่วมกนั (appropriate use of interpersonal skills)  
สมาชิกในกลุ่มต้องมีคุณลักษณะเป็นผู้ นํา ผู้ ตามที# ดี มีการติดต่อสื#อสาร การตัดสินใจและ
แก้ปัญหาความขดัแย้งได้ดี 

5) การประเมินกลุ่ม( self- assessment of group functioning) สมาชิกต้องมีทกัษะใน
การประเมิน ตรวจสอบการดําเนินงาน กลุม่ของตนเอง  

จากการศึกษาปัจจยัที#ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียน
พบวา่ครูเป็นปัจจยัที#สําคญัในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทั �งการจดั
บรรยากาศของห้องเรียน บุคลิกภาพของครู การจดัการบริหารห้องเรียน ความรักและเจตคติของ
ครูตอ่นกัเรียน วิธีการสอนของครู ความรู้ของครู และปฏิสมัพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียน นอกจากนี � 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที#แนะนําให้กลุ่มของนกัเรียนมีความไว้ใจพึ#งพาซึ#งกนัและกนั มี
ความรับผิดชอบในตนเอง มีความสมัพนัธ์ระหว่างกนัในการทํางานกลุ่มที#ดี มีทกัษะที#เหมาะสมใน
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ปฏิบตังิานร่วมกนั มีการประเมินผลงานของกลุ่มจะเป็นพื �นฐานที#ดีในการพฒันาความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียน 
3. ทฤษฎีเกี�ยวกับความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  
 ทฤษฎีสเติร์นเบิร์ก (สรุางค์ โค้วตระกลู, 2552) หรือ ทฤษฎีสามองค์ประกอบที#ควบคมุ
เชาวน์ปัญญา(triarchic theory of intelligence) ซึ#งหมายความว่าเชาวน์ปัญญาของมนุษย์
ควบคมุด้วยองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบได้แก่  

1) เชาวน์ปัญญาคอมโพเนนเซียล (componential Intelligence)หมายถึง  ความสามารถ

ในการคิด การเรียนรู้ การหาความรู้การวางแผนในการทํางานและคิดหายุทธศาสตร์ในการ

แก้ปัญหา  ซึ#งทําหน้าที#สําคญั 3 ประการ  คือ (1) meta  component  หมายถึง  เชาวน์ปัญญาที#

มนุษย์สามารถเลือกปัญหาและยุทธศาสตร์ในการแก้ปัญหาได้โดยการจดัแบ่งทรัพยากรที#มีอยู ่ 

(2) performance  component  เป็นองค์ประกอบของเชาวน์ปัญญาที#ใช้ในการทํางานจริงๆ  เช่น  

ความสามารถที#จะจําสิ#งที#รับรู้มาในช่วงระยะเวลาทํางาน (work memory)  และสามารถค้นคิดสิ#ง

ที#อยู่ในความจําระยะยาว  และนํามาใช้ในการทํางานได้ (3) การรับความรู้  ข้อมูลข่าวสาร 

(knowledge acquisition  component)  เป็นเชาวน์ปัญญาที#จะรับความรู้และข้อมูลข่าวสารที#

เป็นประโยชน์และประสานหรือรวมกบัสิ#งที#เคยเรียนรู้แล้วและเก็บไว้ในความจําระยะยาว 

2) เชาวน์ปัญญาเอ็กซ์พีเรียนเซียล (experiential intelligence)  หมายถึง  เชาวน์ปัญญา

ที#สามารถสู้กับสถานการณ์ใหม่หรืองานใหม่ได้  แก้ปัญหาได้โดยการใช้ความคิดสร้างสรรค์และ

การหยั#งรู้  จงึสามารถที#จะจดัการกบัสถานการณ์ใหมห่รืองานใหมไ่ด้ 

3) เชาวน์ปัญญาคอนเทคชวล (contectual intelligence)  หมายถึง  เชาวน์ปัญญาที#ช่วย
ให้มนษุย์ปรับตวัให้เข้ากับสถานการณ์และสิ#งแวดล้อมตา่งๆ เป็นเชาวน์ปัญญาที#ช่วยให้มนุษย์มี
ความอยู่รอด  เช่นเดียวกับทฤษฎีวิวัฒนาการของดาวิน  สเติร์นเบิร์กแบ่งองค์ประกอบเชาวน์
ปัญญาคอนเทคชวล  ออกเป็น  3  รูปแบบคือ (1) การปรับตวั (adaptation)  หมายถึง  เชาวน์
ปัญญาที#ช่วยให้แต่ละบุคคลสามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ#งแวดล้อม  โดยการพัฒนาทักษะและ
พฤติกรรมให้เหมาะสมกับสิ#งแวดล้อมของตนทั �งนี �ขึ �นอยู่กับวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อม          
(2) การเลือก(selection)  หมายถึงความสามารถที#จะเลือกสิ#งตา่งๆที#จะช่วยให้คนดํารงชีวิตอยู่ได้ 
(3)การเปลี#ยนแปลงสิ#งแวดล้อมใหม(่shaping)  บางกรณีแม้ว่าคนเราจะพยายามปรับตวัให้เข้ากบั
สิ#งแวดล้อมหรือใช้การเลือกแต่ก็ไม่สําเร็จก็จะหาทางออกโดยการเปลี#ยนแปลงสิ#งแวดล้อมใหม่
(shaping) 
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ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีความเกี#ยวข้องกับทฤษฎีของสเติร์นเบิร์ก
คือองค์ประกอบของเชาวน์ปัญญา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ  (1) เชาวน์ปัญญาคอม
โพเนนเซียลเป็นความสามารถในการคิด การเรียนรู้ การหาความรู้การวางแผนในการทํางานและ
คดิหายทุธศาสตร์ในการแก้ปัญหา  (2) เชาวน์ปัญญาเอ็กซ์พีเรียนเซียล เป็นการแก้ปัญหาโดยการ
ใช้ความคดิสร้างสรรค์ (3) เชาวน์ปัญญาคอนเทคชวล เป็นเชาวน์ปัญญาที#ช่วยให้มนษุย์ปรับตวัให้
เข้ากบัสถานการณ์และสิ#งแวดล้อมตา่งๆ ในที#นี �หมายถึงสามารถจดัการกบัสภาพปัญหาได้ 

แนวคิดเกี�ยวกับการแก้ปัญหาโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ของ De Bono (De  Bono, 
1984 อ้างถึงใน นฤมล จนัทร์สุขวงศ์, 2551) เสนอแนวคิดเกี#ยวกบัการแก้ปัญหาโดยใช้ความคิด
สร้างสรรค์ ไว้ว่าการคิดเป็นเรื# องที#สามารถเรียนรู้และถ่ายทอดกันได้ด้วยการฝึก การสอน
เหมือนกบัทกัษะหรือความสามารถด้านอื#นๆ เขาเชื#อว่าการเปลี#ยนแปลงของสิ#งตา่งๆ โดยเฉพาะ
ความเจริญความก้าวหน้าของศิลปะวิทยาการด้านต่างๆ เกิดมาจากความคิดของมนุษย์ และ   
การนําความคิดมาสร้างเป็นผลผลิตของความคิด เป็นการสร้างประโยชน์ให้แก่มวลมนษุย์ทั �งสิ �น  
เขาเสนอว่าการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์จะต้องสร้างหรือฝึกให้คนได้คิดและเสนอวิธีการวัด
ความคิด จะต้องวดัที#ผลผลิตของความคิดที#สามารถนํามาใช้แก้ปัญหาที#เผชิญอยู่ได้ เห็นได้จาก
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์แขนงต่างๆ ความเจริญทางเทคโนโลยีที#พัฒนาต่อไปอย่างไม่
หยุดยั �งเป็นผลมาจากความคิด และเป็นความคิดสร้างสรรค์ของมนษุย์ทั �งสิ �น De Bono อธิบาย
ความคดิของมนษุย์และบญัญตัศิพัท์การคดิไว้  2  ลกัษณะ  คือ 

vertical  thinking  เป็นลกัษณะของการคิดเชิงเหตผุล  เป็นการคิดเชิงตรรก  (logical  
thinking) การคิดวิพากษ์ วิจารณ์ คิดวิเคราะห์ (critical thinking) และการคิดระเบียบวิธี
วิทยาศาสตร์ (scientific thinking) 

lateral thinking เป็นลกัษณะการคิดออกไปจากขอบเขตของความคิดเดิมซึ#งปิดกั �น
แนวคิดใหม่  การคิดนอกกรอบจะก่อให้เกิดแนวคิดใหม่หลายๆ อย่างก่อให้เกิดการคิดสร้างสรรค์
ใหม่ๆ เขาเชื#อว่านักคิด นักประดิษฐ์ นักเทคโนโลยี ควรเป็นผู้ ที#มีความสามารถในการคิดแบบ 
lateral thinking จงึจะเป็นบคุคลที#สามารถสร้างสรรค์ผลงานตา่งๆ ขึ �นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ 

De Bono เสนอว่า กระบวนการคิดในสองลกัษณะนี �ไม่ได้แยกกนัอย่างอิสระ แตก่ารคิด
ทั �งสองลกัษณะมีความสมัพนัธ์ สนบัสนนุกนัและกันในการนําความคิดไปสร้างสรรค์สิ#งตา่งๆ โดย
เสนอกระบวนการคดิออกเป็นระยะตา่งๆ 2 ระยะคือ   

การคิดระยะที# 1 (frist-stage thinking) เป็นระยะของกระบวนการคิดนอกกรอบ  
(lateral  thinking)  เป็นการคิดให้เกิดแนวคิดในการพิจารณาปัญหา  เพื#อจะได้กําหนดให้ชดัเจน
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ว่าปัญหาคืออะไร  และสามารถแสวงหาแนวคิดมาสร้างหรือก่อกําเนิดความคิด  (generating  
ideas)  ที#จะใช้แก้ปัญหา  

การคิดระยะที# 2  (second-stage  thinking)  เป็นระยะของกระบวนการคิดในกรอบ 
(vertical  thinking)  หมายถึงเมื#อใช้กระบวนการคิดระยะที# 1  แล้วจะทําให้เกิดการสร้างแนวคิด  
(generating  ideas)  ที#จะนํามาใช้แก้ปัญหา  การคิดระยะนี �จะเป็นการทดสอบแนวคิดตา่งๆ ที#ได้
จากการคดิระยะที# 1  วา่แนวคดิใดมีความเหมาะสม  และสามารถนํามาพฒันาใช้ในการแก้ปัญหา
ที#ต้องการได้ การอธิบายการแก้ปัญหาโดยใช้ความคดิสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ตามแนวคิดนอก
กรอบของ De Bono เสนอได้ดงัรูปภาพที# 2.1   

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
ภาพที� 2.1  การแก้ปัญหาโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ตามแนวคิดนอกกรอบของ 

De Bono (De  Bono,  1984 อ้างถึงใน นฤมล จนัทร์สขุวงศ์, 2551) 

 ทฤษฎีโครงสร้างทางปัญญาของ Guilford ( Guilford’s  structure  of  intellect )          
ได้พฒันาความคดิเกี#ยวกบัองค์ประกอบเฉพาะทางสติปัญญา  โดยสร้างเป็นแบบจําลองที#เรียกว่า  
แบบจําลองโครงสร้างทางปัญญาของ Guilford ขึ �นตั �งแต่ปี ค.ศ. 1959  และได้มีการปรับปรุง
เปลี#ยนแปลง  2  ครั �งในปี ค.ศ. 1977  และ ปี ค.ศ. 1988  โดยเขาเห็นว่าสติปัญญาเป็นสิ#งที#เกิด
จากการร่วมกนัของมิติทั �ง  3  คือ  วิธีการคิด  (operation)  เนื �อหา  (content)  และผลของการคิด  
(product) (ปิยานี จิตร์เจริญ, 2543) ดงัแสดงในรูปภาพที# 2.2 

 

 

ปัญหา
า 

การคิดระยะที# 1 

การคิดนอกกรอบ
เพื#อทําให้เกิด

แนวคิด 

การคิดระยะที# 2 

การคิดแก้ปัญหา
ด้วยวิธีทาง

วิทยาศาสตร์เพื#อ
ทดสอบแนวคิด 

ผลผลิต 

ผลงานทาง
วิทยาศาสตร์ที#ใช้
แก้ปัญหาตามที#

ต้องการ 

การ
ประเมิน

ผล 

ไมไ่ด้ผล 
ได้ผล 
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ภาพที� 2.2 แบบจําลองโครงสร้างทางปัญญาของ Guilford ค.ศ.1988 (ปิยานี จิตร์เจริญ, 2543) 
1) มิตด้ิานวิธีการคดิ (operation) แบง่ออกเป็น 6 ด้านคือ(1) การรู้การเข้าใจ  (cognition)  

คือการค้นพบ ความเข้าใจและการสรุปความในสิ#งต่างๆ ของข้อมูลข่าวสารที#ได้รับ (2) ความจํา
ระยะยาว (memory  retention) คือความสามารถในการเก็บข้อมลูที#สามารถใช้การระลึกคืนกลบั
ได้ (3) ความจําระยะสั �น  (memory  recording)  คือความสามารถในการเก็บข้อมลูในระยะเวลา
สั �นๆ (4) การคิดแบบอเนกนยั  (divergent  production)  คือ  ความสามารถในการคิดแตกตา่ง
หลากหลายโดยดึง ข้อมูลที#ดึงไ ด้จากหน่วยการจํา(5)  การคิดแบบเอกนัย (convergent  

มิติด้านเนื Eอหา 
ภาพที#รับรู้ทางตา 
เสียงที#รับรู้ทางห ู
สญัญลกัษณ์ 
ความหมาย 
พฤตกิรรม 

มิติของวิธีคิด 
การรู้การเข้าใจ 
ความจําระยะยาว 
ความจําระยะสั �น 
การคดิแบบอเนกนยั 
การคดิแบบเอกนยั 
การคดิประเมิน 

มิติด้านผลของการคดิ 
หน่วย 
จําพวก 
ความสมัพนัธ์ 
ระบบ 
การแปรรูป 
การประยกุต์ 
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production)  คือ  ความสามารถในการหาคําตอบที#เฉพาะเจาะจงของการแก้ปัญหาเพียงคําตอบ
เดียว (6) การคดิประเมิน  (evaluation)  คือ  ความสามารถในการตดัสินใจวา่ดีไมดี่หรืออยา่งไร 

2) มิติด้านเนื �อหา  (content)  แบง่ออกเป็น  5  ด้าน  คือ (1) ภาพที#รับรู้ทางตา  (visual)  
คือ  ข้อมูลที#ปรากฏขึ �นโดยตรงจากการเร้าทางเรตินาหรือทางอ้อมจากภาพในใจ (2) เสียงที#รับรู้
ทางห ู (auditory)  คือ  ข้อมลูที#ปรากฏขึ �นโดยตรงจากการรับรู้ของหชูั �นใน  หรือทางอ้อมจากเสียง
ในใจ (3) สญัญลกัษณ์  (symbolic)  คือ  ข้อมลูที#อยูใ่นลกัษณะเครื#องหมายตา่งๆ เช่น  ตวัเลขหรือ
ตวัอกัษรและรวมไปถึงเครื#องหมายทางภาษาและทางคณิตศาสตร์  (4) ความหมาย (semantic)  
คือข้อมูลที# มีความหมายในการสื#อสาร ซึ#งอาจไม่ได้อยู่ในรูปของคําหรือภาษาเขียนก็ได้              
(5) พฤติกรรม (behavioral) คือข้อมูลที#เป็นการแสดงออกทางภาษากายเป็นการแสดงถึงสภาพ
ทางอารมณ์ 

3) มิติด้านผลของการคิด  (product)  แบง่ออกเป็น  6  ด้าน  คือ (1) หน่วย  (unit)  คือ  
สิ#งที#มีคณุสมบตัเิฉพาะตวั  และแตกตา่งกนัไปจากสิ#งอื#น (2) จําพวก (class)  คือประเภทหรือกลุ่ม
ลักษณะร่วมกัน (3) ความสัมพันธ์  (relation) คือ ผลของการเชื#อมโยงของข้อมูลประเภทเดียว   
(4) ระบบ  (system)  คือ  การเชื#อมโยงกลุ่มของสิ#งเร้าโดยอาศยักฎเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผน 
(5) การแปรรูป  (tranformation)  คือการปรับปรุง ดดัแปลง ตีความขยายความ (6) การประยุกต์  
(implication)  คือ  การคาดคะเน  หรือการทํานายข้อมลู 
 งานวิจัยในครั �งนี �ผู้ วิจัยเลือกทฤษฏีของGuilford เป็นแนวทางในการพัฒนานักเรียน        
ซึ#งแบบโครงสร้างทางปัญญาของGuilford สามารถอธิบายลักษณะของความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้เพราะความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จําเป็นต้องใช้มิติ
ด้านวิธีการคิด (operation) ทั �ง 6 ด้านคือ การรู้การเข้าใจ(cognition)ความจําระยะยาว(memory  
retention)ความจําระยะสั �น(memory  recording) การคิดแบบอเนกนยั (divergent  production)  
การคิดแบบเอกนยั (convergent  production) การคิดประเมิน  (evaluation)เพื#อใช้คิดวิธีการ
แก้ปัญหาให้ได้วิธีการที# มีความหลากหลายและสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาได้
เหมาะสม ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศยัมิติด้านเนื �อหา(content)เพื#อเป็น
การรวบรวมข้อมูลพื �นฐานสําหรับใช้ในในกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และผลของ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สอดคล้องกับมิติด้านผลของการคิด(product) คือ 
สามารถประยกุต์ใช้ (implication) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในชีวิตประจําวนัได้   
4. วิธีพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 วิธีการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีหลากหลายวิธีการ เช่น 
วิธีการสอนโดยใช้หมวกความคิด 6 ใบของ De Bono (ปิยานี จิตร์เจริญ, 2543) รูปแบบการสอน
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ตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก (ศศิกานต์ วิบูลยศรินทร์, 2543) การจดัการเรียนรู้
แบบสืบสอบ (สมปอง เพชรโรจน์, 2549) การใช้กลวิธีที#เน้นการตั �งคําถาม (สลิสา พนัชนะ, 2546) 
การใช้โปรแกรม microworlds (ทกัษิณพฒัน์ ศรีขวาชยั, 2546)และ การใช้กระบวนการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ (ภทัรภร  แสงไชย, 2551;  ศศิรัศม์ สริกขกานนท์, 2540; Barbier, 2009) โดยวิธีที#
ได้รับความสนใจมากที#สุดคือกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์เริ#มพัฒนาขึ �นในปี ค.ศ.1950 โดย Osborn  ผู้บริหารงานบริษัทโฆษณา ได้เรียนรู้
เกี#ยวกับความคิดสร้างสรรค์ของคน และพบวิธีการที#จะเพิ#มความคิดในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ เพื#อเพิ#มประสิทธิภาพการบริหารงานโฆษณาของเขา Osborn ได้เรียกวิธีการที#ได้
สงัเกตเห็นในการทํางานของตวัเองว่ากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (creative problem 
solving process) และได้เขียนลงหนงัสือการประยุกต์ใช้จินตนาการ (applied imagination) 
ปัจจุบนัศนูย์กลางการศกึษาเพื#อพฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ อยู่ที# buffalo state 
college ประเทศสหรัฐอเมริกาและมีผู้พฒันากระบวนการนี �อยา่งตอ่เนื#อง (Isaksen, 2003) 
 งานวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัเลือกใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เนื#องจากกระบวนการนี �
ได้รับความนิยมเพื#อใช้ในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ยงัมีผู้พฒันากระบวนการให้มีประสิทธิภาพอยา่งตอ่เนื#อง 
5.  เทคนิคการคิดที�ใช้ในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีหลกัการคดิในการทํางานคือขั �นแรกต้องคิด
แบบอเนกนยั(divergent thinking) เพื#อให้ได้ความคดิที#แปลกใหม่หลากหลาย และทําการรวบรวม
ความคิดที#ได้โดยเลือกวิธีที#กลุ่มคิดว่าดีที#สุด โดยใช้การคิดแบบเอกนยั(convergent thinking)  
จากการศึกษาเอกสารที#เกี#ยวข้องกับเทคนิควิธีการคิดที#ใช้ในกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ของ Reali (2010), พรรณราย ทรัพยะประภา (2548) และทากาฮาชิ มาโกโตะ(2551) มีเทคนิค
ขั �นตอนวิธีการคดิที#นิยมใช้มีดงันี � 

การคิดแบบอเนกนัย(divergent thinking) ความสามารถในการคิดแตกตา่งหลากหลาย
โดยดึงข้อมูลที#ดึงได้จากหน่วยการจํา เป็นความสามารถทางสมองของบุคคลในการคิดได้หลาย
ทิศทาง การคิดที#ทําให้เกิดสิ#งใหม่ ๆ หรือเป็นการดดัแปลงปรับปรุงสิ#งตา่ง ๆ ที#มีอยู่แล้วให้มี 
ประสิทธิภาพดีกวา่เดมิ วิธีการที#นิยมใช้ในการคดิแบบอเนกนยัมีดงันี � 

1) การระดมสมอง (brain storming) การมุ่งใช้พลงัความสามารถทางการคิดของสมาชิก
ในกลุ่ม  เพื#อคิดในเรื#องใดเรื#องหนึ#ง  เพื#อนําไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป  Osborn ได้กําหนดจดุเน้นของ
การระดมสมองไว้   4   ประการ   คือ  เน้นให้มีการแสดงความคิดออกมา  (expressiveness)  
สมาชิกทกุคนต้องมีเสรีภาพอย่างสมบรูณ์ในการที#จะแสดงความคิดเห็นใด  ๆ  ออกมาจากจิตใจ     
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โดยไม่ต้องคํานึงว่าจะเป็นความคิดที#แปลกประหลาด  กว้างขวาง  ล้าสมยั  หรือเพ้อฝันเพียงใด 
เน้นการไม่ประเมินความคิดในขณะที#กําลงัระดมสมอง  (non – evaluative)  ความคิดที#สมาชิก
แสดงออกต้องไม่ถูกประเมินไม่ว่ากรณีใดๆ  เพราะถือว่า  ทุกความคิดมีความสําคัญ ห้าม
วิพากษ์วิจารณ์ความคิดผู้ อื#น   การแสดงความเห็นหักล้าง หรือครอบงําผู้ อื#นจะทําลายพลัง
ความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่ม  ซึ#งส่งผลทําให้การระดมสมองครั �งนั �นเปล่าประโยชน์ เน้นปริมาณ
ของความคิด (quautity) เป้าหมายของการระดมสมองคือต้องการให้ได้ความคิดในปริมาณมาก
ที#สุดเท่าที#จะมากได้  แม้ความคิดที#ไม่มีทางเป็นจริงก็ตามเพราะอาจใช้ประโยชน์ได้ในแง่การ
เสริมแรง  หรือการเป็นพื �นฐานให้ความคิดอื#นที#ใหม่และมีคณุคา่ ยิ#งมีความคิดใหม่ๆ  เกิดขึ �นมาก
เพียงใดก็ยิ#งมีโอกาสค้นพบวิธีการแก้ปัญหาที#ดี เน้นการสร้างความคิด  (building)   การระดม
สมองเกิดขึ �นในกลุ่ม  ดงันั �น สมาชิกสามารถสร้างความคิดขึ �นเองโดยเชื#อมโยงความคิดของเพื#อน
ในกลุม่ โดยใช้ความคดิของผู้ อื#นเป็นฐานแล้วขยายความเพิ#มเตมิเพื#อเป็นความคดิใหมข่องตนเอง  

2) การระดมสมองโดยการใช้การ์ด (card brain storming) เป็นการรวบรวมความคิดของ
ของกลุม่โดยให้แตล่ะคนแสดงความคิดลงในแผ่นการ์ดโดยตรง ทกุคนมีโอกาสที#จะแสดงความคิด
อยา่งเสมอภาคกนั หลกัการของวิธี card brain storming คือ หวัหน้ากลุ่มต้องอธิบายหวัข้อเรื#องที#
ต้องการแสดงความคิดให้สมาชิกทุกคนทราบอย่างชดัเจน กลุ่มต้องจดัเตรียมกระดาษ ขนาด A3 
กลุ่มละ 1 แผ่น วางบริเวณกลางโต๊ะ สมาชิกทกุคนจะต้องมีกระดาษขนาด A4 คนละ 1 แผ่น และ
มีกระดาษการ์ด post it ขนาด 2.5 X 7.5 ซม.คนละ 50 แผ่น จํานวนสมาชิกที#เหมาะสมในกลุ่ม
ประมาณ 6 คน โดยหวัหน้ากลุม่จะเป็นผู้ ดําเนินรายการ ผู้จบัเวลา และเป็นสมาชิกของกลุ่มในการ
แสดงความคิดเห็น วิธีดําเนินการคือในช่วง 5 นาทีแรกให้ทกุคนเขียนความคิดลงในกระดาษ post 
it และตดิที#กระดาษ A4 ของตนเอง จากนั �นทกุคนในกลุ่มเสนอความคิดเห็นที#ได้เขียนไว้ใน post it 
ตามลําดบัหลงัจากที#นําเสนอความคิดแล้วให้นํากระดาษ post it ติดไว้ที# กระดาษ  A3 ของกลุ่ม 
สมาชิกคนอื#นๆฟังและเขียนแนวความคิดที#เพิ#มเติมจากผู้ ที#อ่านก่อน ถ้ามีแนวความคิดที#ซํ �ากนัก็
ตดัทิ �ง จากนั �นก็ร่วมกนัสรุปแนวความคดิที#ได้ 

3) วิธีระดมสมองโดยการเขียน(brain writing)วิธีการดําเนินการนั �นจะต้องมีผู้ เข้าร่วมกลุ่ม
ประมาณ 6 คน ร่วมกนัออกความคิดเห็นครั �งละ 3 ความคิดเห็นลงในกระดาษครั �งละ 5 นาที ทํา
ทั �งหมดประมาณ 6 ครั �ง จากนั �นให้ทกุคนเลือกความคิดที#ดีที#สดุของตนเอง 3 ความคิดและเสนอ
ความคดิเห็นตอ่กลุม่ 

4) การคิดแบบใยแมงมมุ (web of abstraction) วิธีการดําเนินการโดยเริ#มจากการเขียน
ประเดน็ปัญหาไว้ที#กลางกระดาษแผ่นใหญ่ จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัเขียนแสดงความคิดเห็น
ลงในกระดาษนั �นตอ่ไป มีลกัษณะคล้ายใยแมงมมุแตกแขนงไปเรื#อยๆ 
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การคิดแบบเอกนัย (convergent thinking) เป็นความสามารถในการหาคําตอบที#
เฉพาะเจาะจงในการเลือกวิธีการแก้ปัญหาเพียงคําตอบเดียว รวบรวมความคิดที#กระจดักระจาย
เป็นคําตอบที#ยอมรับทั#วไปวา่เป็นคําตอบที#ดีที#สดุ 

1) วิธีที#ได้รับความนิยม (hits) เป็นการสรุปความคิดของกลุ่มโดยการเลือกวิธีที#สมาชิก
ภายในกลุม่เห็นด้วยมากที#สดุ ได้รับความนิยมมากที#สดุ 

2) การจดักลุ่ม (clustering) เป็นการนําแนวคิดที#มีลกัษณะเดียวกนัมาสรุปร่วมกนัเพื#อให้
ได้ชดุของคําตอบที#มีลกัษณะเดียวกนัเพื#อง่ายตอ่การตดัสินใจของกลุม่ 

3) วิธีคิดแบบอุปนัย กระบวนการที#ผู้ สอน สอนจากรายละเอียดปลีกย่อยหรือจาก
ส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่  หรือกฎเกณฑ์  หลักการ  ข้อเท็จจริงหรือข้อสรุป  โดยการนําตวัอย่าง  
ข้อมูล  เหตุการณ์  สถานการณ์  ที# มีหลักการแฝงอยู่มาให้ผู้ เรียน  ศึกษา  สังเกต  ทดลอง  
เปรียบเทียบหรือวิเคราะห์จนสามารถสรุปหลกัการหรือกฎเกณฑ์ได้ด้วยตนเอง 
6. การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 เครื#องมือที#ใช้ในการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องพบว่าการวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีวิธีการ
วดัดงันี � 

1) การวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แบบประเมินตนเอง มีข้อดี
คือ สะดวกรวดเร็ว และง่ายกับให้คะแนน การประเมินความสามารถในแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ข้อเสียคือ ผู้ ประเมินต้องมีความซื#อสัตย์ต่อตนเองในการประเมิน Franken (2010) ได้สร้าง
โปรแกรมประเมินตนเองในการวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เผยแพร่ในเว็ปไซด์
http://www.psychologytoday.com/tests ประกอบด้วยข้อคําถามทั �งหมด 36 ข้อ ให้เวลาในการ
ประเมินตนเอง 15 นาที  

2) การวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แบบวดัความคิดสร้างสรรค์
ของ Torrance ค.ศ.1969 ดงังานวิจยัของ กรุณา นคัราจารย์ (2548) และภทัรภร  แสงไชย (2551) 

3) การวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แบบวดัความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยให้คะแนนตามขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  
ประยกุต์เปลี#ยนแปลงไปตามการพฒันาการของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ดงังานวิจยั
ของ วชัรินทร์ รอดสวสัดิL (2547) ได้ระบุองค์ประกอบในการวดัการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ตาม
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Osborn  ปี ค.ศ.1963  มีองค์ประกอบดงันี � องค์ประกอบ
ที# 1  การเข้าใจปัญหา  องค์ประกอบที# 2  การสร้างความคิด องค์ประกอบที# 3  การวางแผนปฏิบตัิ
และงานวิจัยของ สมปอง เพชรโรจน์ (2549) ได้ระบุองค์ประกอบในการวัดการแก้ปัญหาเชิง
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สร้างสรรค์ ตามกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Osborn และ Parnes ปี ค.ศ.1966 รวม
ทั �งหมด 50 คะแนน มีองค์ประกอบดงันี � การค้นหาความจริง  รวม  12  คะแนน  การค้นหาปัญหา  
รวม  8  คะแนน การค้นหาความคิด  รวม  12  คะแนน  การค้นหาคําตอบ  รวม  8  คะแนน      
การค้นหาคําตอบที#เป็นที#ยอมรับ  รวม  10  คะแนน   

4) การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#ระบุตัวชี �วัดที#แสดงถึงความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์         
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที#เกี#ยวข้องกับตัวชี �วัดของความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของ Reali(2010) Treffinger, Isaksen and Dorval (2003) ภัทรภร แสงไชย 
(2551) สมปอง เพชรโรจน์(2549)กรุณา นคัราจารย์ (2548) สลิสา พนัชนะ(2546)ทิพวลัย์ พลูสาริกิจ
(2546) ทักษิณพัฒน์ ศรีขวาชัย(2546) สรวงสุดา ปานสกุล(2545) ปิยานี จิตร์เจริญ(2543)        
ศศิกานต์ วิบลูยศรินทร์(2543) และศศิรัศม์ สริกขกานนท์(2540) ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์มีตวัชี �วัดดังนี � (1) นําเสนอวิธีการแก้ปัญหาที#แปลกใหม่ หลากหลาย มีความคิด
คล่อง คิดยืดหยุ่น คิดริเ ริ# มในการแก้ปัญหา (2)วิ ธีแก้ปัญหามีความตรงกับสภาพปัญหา  
(3)ตดัสินใจเลือกปัญหาและวิธีแก้ปัญหาได้ (4)วิธีแก้ปัญหาที#เลือก มีประโยชน์ (5)วิธีแก้ปัญหาที#
เลือกเป็นเชิงบวก (6)มีเหตผุลในการเลือกปัญหา (7)มีขั �นตอนปฏิบตัิในการแก้ปัญหา (8) สามารถ
แก้ปัญหาได้ภายในเวลาที#กําหนด (9)มีการรวบรวมข้อมูลในการแก้ปัญหา(10)ความชํานาญใน
การแก้ปัญหา ดงัแสดงในตารางที# 2.1  
 ในการวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัใช้แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็น
ลกัษณะการกําหนดสถานการณ์ให้นกัเรียนฝึกการคิดแก้ปัญหา จากนั �นครูวิเคราะห์คําตอบของ
นกัเรียนโดยใช้ตวัชี �วดัที#ได้กําหนดขึ �นและให้คะแนนนกัเรียนตามเกณฑ์ที#ได้กําหนดไว้ เนื#องจาก 
Quellmalz (1985 อ้างถึงในสรวงสดุา ปานสกลุ, 2545 )กล่าวว่า  แบบสอบเลือกตอบเป็นการวดั
ทกัษะเฉพาะด้าน ไมส่ามารถวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้   

ผู้ วิจยัเลือกตวัชี �วดัในการศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยเลือกจาก
ตวัชี �วัดที#มีผู้ ใช้เป็นเกณฑ์ในการวัดตั �งแต่ 4 คนขึ �นไป ซึ#งได้ตวัชี �วัด ดงันี � (1) วิธีการแก้ปัญหาที#
แปลกใหม่ หลากหลาย วดัจาก การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น และการคิดริเริ#ม (2) ตดัสินใจเลือก
ปัญหาและวิธีแก้ปัญหาได้ (3) วิธีแก้ปัญหาที#เลือกมีประโยชน์ (4) มีเหตผุลในการเลือกปัญหา    
(5) มีขั �นตอนปฏิบตัิในการแก้ปัญหา (6) สามารถแก้ปัญหาได้ภายในเวลาที#กําหนด ดงัแสดงใน
ตารางที# 2.1 
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ตารางที� 2.1 ตวัชี �วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

ที� 
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ความสามารถในการ
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ศศิ
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ม์ 
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1 

นําเสนอวิธีการแก้ปัญหาที#
แปลกใหม ่หลากหลาย มี
ความคิดคลอ่ง คิดยืดหยุน่ 
คิดริเริ#มในการแก้ปัญหา 

� � � � � � � � � � � � 12 

2 
วิธีแก้ปัญหามีความตรงกบั
สภาพปัญหา 

 �      �    � 3 

3 
ตดัสนิใจเลอืกปัญหาและ
วิธีแก้ปัญหาได้ 

   � �  � � � �  � 7 

4 
วิธีแก้ปัญหาที#เลอืก มี
ประโยชน์ 

�   �    � � � � � 7 

5 
วิธีแก้ปัญหาที#เลอืกเป็นเชิง
บวก 

      � �    � 3 

6 มีเหตผุลในการเลอืกปัญหา    �    � �   � 4 

7 
มีขั �นตอนปฏิบตัิในการ
แก้ปัญหา 

� �  �   � � � �  � 8 

8 
สามารถแก้ปัญหาได้
ภายในเวลาที#กําหนด 

      � �  �  � 4 

9 
มีการรวบรวมข้อมลูในการ
แก้ปัญหา 

 �  �     �    3 

10 
ความชํานาญในการ
แก้ปัญหา 

      
 

   �  1 

 
เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 ปิยานี จิตร์เจริญ (2543) ได้สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์โดยได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนดงันี �      
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1) ความคิดคล่อง หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการคิดหาคําตอบได้คล่องแคล่ว
รวดเร็วและมีคําตอบในปริมาณมาก ในเวลาจํากดั(ภัทรภร แสงไชย, 2551)พิจารณาคะแนนจาก
จํานวนคําตอบที#ได้ภายในระยะเวลาที#กําหนด(4 คะแนน)     
  1-2 คําตอบ ได้ 0 คะแนน หมายถึง ไมดี่   
  3-4 คําตอบ ได้ 1 คะแนน หมายถึง พอใช้   
  5-6 คําตอบ ได้ 2 คะแนน หมายถึง ดี   
  7-8 คําตอบ ได้ 3 คะแนน หมายถึง ดีมาก   
  9 คําตอบขึ �นไป ได้ 4 คะแนน หมายถึง ดีที#สดุ 

2) ความคิดริเริ#ม หมายถึง ความสามารถในการคิดสิ#งแปลกใหม่ไม่ซํ �ากับใคร(ภัทรภร แสงไชย, 
2551) พิจารณาความถี#ของคําตอบของนักเรียนทั �งมดที#เป็นความคิดแปลกแตกต่างไปจาก
ธรรมดาในการตอบของกลุม่ตวัอยา่ง โดยให้คะแนนตามสดัสว่นของความถี#ของคําตอบ คําตอบใด
ที#กลุ่มตวัอย่างตอบซํ �ากนัมากๆ จะได้คะแนนน้อยหรือไม่ได้เลย หากคําตอบนั �นมีความแปลกใหม่
คะแนนที#ได้จะเพิ#มขึ �น (4 คะแนน)        
  คําตอบซํ �า 12 % ขึ �นไป  ได้ 0 คะแนน    
  คําตอบซํ �า 6-11 % ขึ �นไป  ได้ 1 คะแนน    
  คําตอบซํ �า 3-5 % ขึ �นไป  ได้ 2 คะแนน    
  คําตอบซํ �า 2 % ขึ �นไป  ได้ 3 คะแนน    
  คําตอบซํ �า 1 % ขึ �นไป  ได้ 4 คะแนน    

3) ความคิดยืดหยุ่น หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการหาคําตอบหลายประเภท
หลายทิศทาง(ภัทรภร แสงไชย, 2551) พิจารณาคําตอบที#เป็นไปได้ โดยจดักลุ่มหรือประเภทของ
คําตอบเป็นกลุม่ประเภทละ 1 คะแนน (ไมมี่คะแนนเตม็)      

4) การตดัสินใจเลือกปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาได้ (4 คะแนน)    
5) การแก้ปัญหาได้ภายในระยะเวลาที#กําหนด (2 คะแนน)     
6)  การตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาที#มีแนวโน้มการแก้ปัญหาได้จริง (2 คะแนน)  
7)  การมีขั �นตอนในการปฏิบตัมีิเหตผุลในการเลือกวิธีแก้ปัญหา (4 คะแนน)  
ทกัษิณพฒัน์ ศรีขวาชยั (2546)ได้สร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค์โดยได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนที#แตกตา่งจาก ปิยานี จิตร์เจริญ (2543) ดงันี �  
1) การนําเสนอแนวคิดหรือสิ#งแปลกใหม่ (novelty) คะแนนเต็ม 2 คะแนน พิจารณาจาก

คําตอบโดยภาพรวม หากว่าคําตอบของนกัเรียนส่วนใหญ่เป็นแนวคิดที#แปลกใหม่แตกต่างจาก   
คนอื#น ให้คะแนน 2 คะแนน ถ้าหากคําตอบสว่นใหญ่ซํ �ากบัผู้ อื#นให้ 0 คะแนน   
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2) ความเหมาะสม ตรงกับสภาพปัญหา (approximately) คะแนนเต็ม 2 คะแนน
พิจารณาจากคําตอบโดยภาพรวม หากคําตอบของนกัเรียนส่วนใหญ่มีความเหมาะสม ตรงกับ
สถานการณ์ สมเหตสุมผลที#แก้ปัญหาได้ให้ 2 คะแนน หากคําตอบส่วนใหญ่ตอบไม่เหมาะสมและ
ตอบไมต่รงกบัสถานการณ์ ไมส่มเหตสุมผล ให้ 0 คะแนน     

3) ความคิดเชิงบวก (positive way) คะแนนเต็ม 2 คะแนน พิจารณาจากคําตอบโดย
ภาพรวม ถ้าหากวา่คําตอบของนกัเรียนส่วนใหญ่เป็นด้านเชิงบวกหรือเชิงสร้างสรรค์ ให้ 2 คะแนน 
แตห่ากวา่คําตอบสว่นใหญ่เป็นเชิงลบให้ 0 คะแนน       

4) การนําเสนอวิธีแก้ปัญหาที#แปลกใหมห่ลากหลาย คะแนนเตม็ 2 คะแนน   
5) การตดัสินใจเลือกปัญหาและวิธีแก้ปัญหาได้ คะแนนเตม็ 2 คะแนน   
6) การแก้ปัญหาได้ภายในเวลาที#กําหนด คะแนนเตม็ 2 คะแนน    
7) การตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหา ที#มีแนวโน้มในการแก้ปัญหาได้จริงคะแนนเตม็  2  คะแนน 
8)  การมีขั �นตอนในการปฏิบตั ิมีเหตผุลในการเลือกวิธีแก้ปัญหาคะแนนเตม็ 2 คะแนน 
สรวงสุดา ปานสกุล (2545)  ได้สร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค์โดยได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนที#แตกต่างจาก ปิยานี จิตร์เจริญ (2543) และ    
ทกัษิณพฒัน์ ศรีขวาชยั (2546) ดงันี �        

1) การค้นหาปัญหา รวม 8 คะแนน ให้คา่คะแนนดงันี �    
  จําแนกปัญหาใหญ่และปัญหายอ่ย  2 คะแนน  
  จดัลําดบัความสําคญั    2 คะแนน  
  เลือกปัญหาที#ต้องแก้ไขเป็นอนัดบัแรกได้  2 คะแนน  
  แสดงเหตผุลในการเลือกปัญหาที#ต้องการแก้ไข 2 คะแนน   
2) การค้นหาปัญหา รวม 8 คะแนน ให้คา่คะแนนดงันี �    
  คําตอบที#ไมซํ่ �ากบักลุม่เลย คําตอบละ   1 คะแนน  
  คําตอบที#ซํ �ากบักลุม่ คําตอบละ   0 คะแนน   
3) การค้นหาคําตอบ รวม 8 คะแนน ให้คา่คะแนนดงันี �    
  มีเกณฑ์การตดัสิน    4 คะแนน  
  ระบวิุธีแก้ปัญหาที#เหมาะสมที#สดุ   4 คะแนน   
4) การค้นพบคําตอบที#เป็นที#ยอมรับ รวม 10 คะแนน ให้คา่คะแนนดงันี �  
  ระบขุั �นตอนการแก้ปัญหาได้   6 คะแนน  
  ระบผุลที#เกิดขึ �น     6 คะแนน  
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การสร้างแบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของการวิจยัในครั �ง
นี �ผู้ วิจยัได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ตามตวัชี �วดัที#
ได้กําหนดในรูปแบบของ rubic เพื#อสะดวกตอ่การให้คะแนน อยู่บนพื �นฐานเกณฑ์การให้คะแนน
จากงานวิจยัของสรวงสดุา ปานสกลุ (2545), ปิยานี จิตร์เจริญ (2543)และทกัษิณพฒัน์ ศรีขวาชยั 
(2546)  
ตอนที� 2 แนวคิดเกี�ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์    
 แนวคิดเกี#ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 1)ความหมายของ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2)พัฒนาการของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์          
3)ประโยชน์ของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 4)เอกสารและงานวิจัยที#เกี#ยวข้องกับ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
1. ความหมายของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 Mitchell and Kowalik (1999) นกัฝึกอบรมและให้คําปรึกษาทางด้านการฝึกอบรมเพื#อ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์มากว่า 30 ปีในสถาบันการศึกษาและบริษัทเอกชนในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ได้ให้ความหมายของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เป็นขั �นตอน วิธีการ 
หรือระบบ สําหรับการแก้ปัญหาด้วยการใช้การคิดจินตนาการออกไปจากวิธีการเดิม ซึ#งผลลพัธ์
จากการกระบวนการเป็นสิ#งที#มีประโยชน์ 
 Treffinger, Isaksen and Dorval (2003) ผู้ นําหลกัในการพฒันากระบวนการแก้ปัญหา
ของบริษัทThe creative problem solving group ได้ให้ความหมายของกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ไว้ว่าเป็นรูปแบบที#ช่วยในการแก้ปัญหาตา่ง ๆ เป็นวิธีการที#สามารถจดัการกบัปัญหาได้
อย่างสร้างสรรค์ เป็นเครื#องมือที#ช่วยให้สามารถเข้าใจเป้าหมายในการแก้ปัญหา และสามารถใช้
แก้ปัญหาได้จริง 
 Centre for applied imagination theme (n.d.) ได้ให้ความหมายของกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า เป็นวิธีการที#ใช้ในการแก้ปัญหาโดยใช้การคิดจินตนาการเพื#อค้นพบ
วิธีแก้ปัญหา และวิธีแก้ปัญหาที#พบเป็นวิธีที#ใหมแ่ละมีความหลากหลาย เป็นเครื#องมือที#ช่วยบคุคล
ในการแก้ปัญหา โดยใช้ความคดิและการกระทําที#ใหม่ๆ  
 Reali (2010) นักพัฒนาบุคลากรชาวอเมริกันและเป็นผู้ เชี#ยวชาญทางด้านการจัดการ
นวตักรรมกว่า 20 ปี ได้ให้ความหมายของ กระบวนการการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ไว้ว่าเป็น
ขั �นตอน โครงสร้างสําหรับการแก้ปัญหาหรือการค้นพบโอกาสในการแก้ปัญหา ใช้เมื#อต้องการที#จะ
ค้นพบวิธีแก้ปัญหาที#แตกตา่งจากแบบแผนของความคิดเดิม ซึ#งสามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาที#เป็น
ประโยชน์ 
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 จากความหมายของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า 
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์หมายถึง ขั �นตอนการทํางานร่วมกันของกลุ่มในการคิดหา
วิธีการแก้ปัญหาในทางแนวทางใหม่และมีความหลากหลาย สามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาที#เป็น
ประโยชน์   
2.  พัฒนาการของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นที#รู้จกัทั#วไปในตา่งประเทศ มีบริษัทมืออาชีพกว่า
หนึ#งร้อยบริษัทเข้ามามีสว่นร่วมในการพฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และมีนิติบคุคล
กว่าหนึ#งพันคน ทําวิจัยเพื#อขยายผลของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กระบวนการนี �มี
รากฐานสําคญัมาจากการค้นพบของ Osborn มีการจดัการประชมุประจําปีเพื#อแลกเปลี#ยนเรียนรู้
ในกระบวนการนี � (Isaksen, 2003) โดยมีรายละเอียดพฒันาการของกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ในแตล่ะยคุดงันี � 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคที�  1 ปี ค.ศ.1950 Osborn ได้เริ#มระบุ
วิธีการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ให้เป็นรูปธรรม 7 ขั �นตอน (seven step cps model)ลงในหนงัสือ 
(applied imagination) มีขั �นตอนดังนี � 1) การปฐมนิเทศ (orientation) 2) การจัดเตรียม
(preparation) 3) การวิเคราะห์ข้อมลู(analysis) 4) การสร้างสมมติฐาน(hypothesis) 5) การทําให้
ชดัเจน (incubation) 6)การสงัเคราะห์ (synthesis) 7) การพิสจูน์ความจริง (verification)   

ปี  ค.ศ.1963Osborn ไ ด้พัฒนากระบวนการแก้ปัญหาเชิงส ร้างสรรค์ แบ่ง เ ป็น 3 
องค์ประกอบ คือ 1) ขั �นค้นพบความจริง (fact finding) 2) ขั �นรวบรวมความคิด (idea finding)     
3)ขั �นค้นพบวิธีแก้ปัญหา  (solution finding)   

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคที� 2 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
เริ#มพฒันาเป็นโปรแกรมการสอน Parnes ได้ประยกุต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ 
Osborn เพื#อพฒันาการสอนการแก้ปัญหาในระดบัปริญญาตรี 

ปี ค.ศ.1966 Osborn and Parnes ได้ร่วมกนัพฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
เป็น 5 ขั �นตอน 1) ขั �นค้นพบความจริง (fact finding) 2)ขั �นค้นพบปัญหา (problem finding)       
3) ขั �นรวบรวมความคิด (idea finding)  4)ขั �นค้นพบวิธีแก้ปัญหา  (solution finding) 5) ขั �นค้นพบ
ข้อยอมรับ (acceptance finding) โดยเพิ#ม ขั �นค้นพบปัญหา (problem finding) และขั �นค้นพบข้อ
ยอมรับ (acceptance finding) 

ปี ค.ศ.1967 Parnes ได้พฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ โดยในขั �นแรกได้เพิ#ม
สถานการณ์ที#เป็นปัญหา (mess) และใช้กระบวนการเดิมคือ 1) ขั �นค้นพบความจริง (fact finding) 
2)ขั �นค้นพบปัญหา (problem finding) 3) ขั �นรวบรวมความคิด (idea finding)  4)ขั �นค้นพบวิธี
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แก้ปัญหา  (solution finding) 5) ขั �นค้นพบข้อยอมรับ (acceptance finding) เพื#อนําไปสู่สิ#งใหม่ที#
ท้าทาย(new challenge) โดยเขียนเป็นแผนภาพที#ชดัเจนขึ �น ดงัภาพที# 2.3 

 

 

 

 

 

ภาพที� 2.3 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Parnes ปี ค.ศ.1967                                  
(The creat ive problem solv ing group,2003) 

ปี ค.ศ.1976 Osborn and Parnes ได้ร่วมกนัพฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
โดยก่อนการแก้ปัญหา จะต้องกําหนดสิ#งที#รู้สึกว่าเป็นปัญหา(problem sensitive) สถานการณ์ที#
เป็นปัญหา (mess) ใช้กระบวนการเดิมคือ 1) ขั �นค้นพบความจริง (fact finding) 2)ขั �นค้นพบ
ปัญหา (problem finding) 3) ขั �นรวบรวมความคิด (idea finding)  4)ขั �นค้นพบวิธีแก้ปัญหา  
(solution finding) 5) ขั �นค้นพบข้อยอมรับ (acceptance finding) เพื#อนําไปสู่การ วางแผน (plan) 
การปฏิบตัิ (action)  สิ#งใหม่ที#ท้าทาย(new challenge) โดยได้เพิ#มสภาพทั#วไปของปัญหาก่อน 
(problem sensitive) การวางแผน (plan) การปฏิบตัิ (action)และ อื#นๆ (etc)ลงไปในกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ดงัภาพที# 2.4 

 

 

 

 

 

ภาพที� 2.4 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของOsborn and Parnes ปี ค.ศ.1976                    
(The creat ive problem solv ing group,2003) 
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ปี ค.ศ.1982 Treffinger, Isaksen and Firestein ได้พฒันากระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของ Osborn and Parnes ปี ค.ศ.1976 โดยเพิ#มคําอธิบายโดยย่อด้านข้างของแผนภาพ
เพื#อให้เข้าใจกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้สะดวกขึ �น แตย่งัคงกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์เดิม คือ กําหนดสิ#งที#รู้สึกว่าเป็นปัญหา(problem sensitive) สถานการณ์ที#เป็นปัญหา 
(mess) ใช้กระบวนการเดิมคือ 1) ขั �นค้นพบความจริง (fact finding) 2)ขั �นค้นพบปัญหา 
(problem finding) 3) ขั �นรวบรวมความคิด (idea finding)  4)ขั �นค้นพบวิธีแก้ปัญหา  (solution 
finding) 5) ขั �นค้นพบข้อยอมรับ (acceptance finding) เพื#อนําไปสู่การวางแผน (plan)การปฏิบตั ิ
(action) และ สิ#งใหมที่#ท้าทาย(new challenge) ดงัแสดงในภาพที# 2.5 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 ภาพที� 2.5 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Treffinger, Isaksen and Firestein      
ปี ค.ศ.1982(The creat ive problem solv ing group,2003) 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคที� 3 ปี ค.ศ.1985 Treffinger and Isaksen
ได้เชื#อมโยงบุคคลเข้าไปในกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เพิ#มความสําคญัของบุคคลใน
ด้านความคิดแบบอเนกนยั (divergent thinking) คิดแบบเอกนยั (convergent thinking) ลงไปใน
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และเพิ#มขั �นค้นพบสภาพที#วุ่นวาย(mess finding)  ลงไปใน

สถานการณ์ที#เรายอมรับวา่ต้องการที#จะแก้ปัญหา 

มองสถานการณ์ในภาพรวมและรวบรวมข้อมลูทั �งหมดที#เป็นไปได้ 
จดักลุม่และวิเคราะห์ข้อมลูเพื#อเตรียมที#จะระบปัุญหา 

ปัญหาที#เกิดขึ �นอาจจะมีมากมายที#จะต้องแก้ไข 
ให้วิเคราะห์เลือกปัญหาที#เป็นประเด็นสําคญัที#ต้องการแก้ไข 

ระดมสมองเพื#อรวบรวมความคิดที#ใช้แก้ปัญหา 
ร่วมกนัพฒันาข้อมลูที#เป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา 

เลือกวิธีแก้ปัญหาที#สาํคญัและประเมินวิธีแก้ปัญหา 

เลือกวิธีแก้ปัญหาที#ดีที#สดุและได้รับการยอมรับมากที#สดุ 
เพื#อพฒันาที#จะใช้ปฏิบตัิในการแก้ปัญหาตอ่ไป 
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กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ รวมทั �งหมดเป็น 6 ขั �นตอน คือ ขั �นค้นพบสภาพที#วุ่นวาย
(mess finding) ขั �นค้นพบข้อมลู (data finding) ขั �นค้นพบปัญหา (problem finding) ขั �นรวบรวม
ความคิด (idea finding) การค้นพบวิธีการแก้ปัญหา (solution finding) และค้นพบการยอมรับ
(acceptance finding) ดงัแสดงในภาพที# 2.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 2.6 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Treffinger and Isaksen ปี ค.ศ.1985       
(The creat ive problem solv ing group,2003) 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคที� 4 ปีค.ศ.1987 Treffinger and Isaksen
ได้แยกกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ออกเป็น 3 องค์ประกอบจาก 6 ขั �นตอน  คือ  1)การ
เข้าใจปัญหา (understanding the problem) ประกอบด้วย 3 ขั �น คือ ขั �นค้นพบสภาพที#วุ่นวาย
(mess finding) ขั �นค้นพบข้อมลู (data finding) ขั �นค้นพบปัญหา(problem finding) 2) การ
รวบรวมความคิด (generating ideas) ประกอบด้วย 1 ขั �น คือ ขั �นรวบรวมความคิด (idea 
finding)  3)การวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ประกอบด้วย 2 ขั �น คือ ขั �นค้นพบ
วิธีการแก้ปัญหา (solution finding) และขั �นค้นพบการยอมรับ(acceptance finding)ดงัแสดงในภาพ
ที# 2.7 

การแสวงหาประสบการณ์ ภารกิจ สถานการณ์ ที#เป็นปัญหา 
เปิดประสบการณ์ที#แท้จริงเพื#อค้นพบโอกาส 
 
รวบรวมข้อมลูโดยพิจารณาสถานการณ์จากหลากหลาย
ความคิดเห็น ข้อมลูสารสนเทศ  
อารมณ์ ความรู้สกึและสิ#งอื#นๆที#ได้รวบรวม 
 

มีสถานการณ์ที#เป็นปัญหามากมายและปัญหายอ่ยๆที#เกิดขึ �น 

 
มีทางเลือกและความเป็นไปได้มากมายสําหรับ            
ที#จะพฒันาสําหรับการแก้ปัญหา 

มีวิธีแก้ปัญหามากมายที#ได้กําหนดจากการพิจารณา                   
และการประเมินความคิด 

แหลง่ข้อมลูที#เป็นไปได้ที#สนบัสนนุและไมส่นบัสนนุจะต้องใช้                        
การพิจารณาอยา่งถี#ถ้วนที#จะนําวิธีการแก้ปัญหาไปปฏิบติัต่อไป 

การยอมรับสถานการณ์ที#เป็นปัญหาและต้องการที#จะแก้ไข 

ระบขุ้อมลูที#สําคญัและทําการวิเคราะห์ข้อมลู 
ที#ใช้ในการแก้ปัญหา 

ระบปัุญหาที#ต้องการแก้ไข 

เลือกความคิดที#มีความสําคญัเพื#อใช้แก้ปัญหา 

เลือกความคิดที#ดเูหมือนวา่จะมีความหวงั                          
และน่าสนใจสําหรับการแก้ปัญหา 

ให้ความสําคญัไปที#วิธีแก้ปัญหาที#มีความหวงัและเตรียมที#จะไป
ปฏิบติักําหนดการวางแผนโดยเฉพาะที#จะแก้ปัญหาให้สําเร็จ 
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ภาพที� 2.7 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Treffinger and Isaksen ปี ค.ศ.1987      
(The creat ive problem solv ing group,2003) 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคที� 5 ปีค.ศ.1992 Treffinger and Isaksen
ได้พัฒนากระบวนการแก้ปัญหาให้ดียิ#งขึ �นโดยการร่วมกันคดัเลือกรูปภาพ เพื#อสร้างแผนภาพ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เพื#อให้มีความเป็นสากล เป็น 3 องค์ประกอบ1)การเข้าใจ
ปัญหา (understanding the challenge) 2) การรวบรวมความคิด (generating ideas)              
3)การวางแผนสําหรับการปฏิบตั ิ(plan for action) ดงัแสดงในรูปภาพที# 2.8 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 2.8 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Treffinger and Isaksen ปี ค.ศ.1992       
(The creat ive problem solv ing group,2003) 

ค้นหาโอกาสสําหรับการแก้ปัญหาแสดงให้เห็นภาพกว้างๆ เป้าหมาย
ทั#วๆไปสําหรับการแก้ปัญหา 

ในความคิดอาจจะมสีถานการณ์ที#เป็นปัญหามากมายให้เลือกสถานการณ์ที#ต้องการ
จะแก้ไขโดยเฉพาะ 

รวบรวมหลากหลายความคิดที#มีความแตกต่าง มีความพิเศษ เสนอทางเลือกที#
มีความน่าสนใจและมีศกัยภาพที#จะนําไปพฒันาการแก้ปัญหา 

พฒันาและวิเคราะห์วิธีการแก้ปัญหาที#เป็นไปได้และเลือกวิธีการ
แก้ปัญหาที#เหมาะสม 

สนบัสนนุข้อมลูที#เป็นไปได้และวางแผนที#จะแก้ปัญหาต่อไป 

มีรายละเอียด และความคิดเห็นมากมายจากหลากหลายมุมมอง     
เลือกข้อมลูที#สําคญัสําหรับการพฒันาไปสูว่ิธีแก้ปัญหา 
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กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในยุคปัจจุบัน ในปัจจุบันนี � กระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีหลายบริษัท หลายองค์กร หรือบุคคลที# นํา กระบวนการของ 
Osborn  ไปพัฒนา จึง มีขั �นตอนที#แตกต่างกันไปแต่ยังคงมาจากรากฐานความคิดของ 
Osborn  วิธีการใหมไ่ด้พฒันาขึ �น มีดงันี � 

 กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Miller, Vehar, and Firestein ในปี ค.ศ.2001          
(Reali, 2010) มีขั �นตอนดงันี � 

1) การระบเุป้าหมาย (identify the goal, wish or challenge) 
2) การรวบรวมข้อมลู (gather data) 
3) การกําหนดปัญหา (clarify the problem) 
4) การรวบรวมความคดิ (generate ideas) 
5) การเลือกวิธีการแก้ปัญหา (select and strengthen solutions)  
6) การวางแผนการปฏิบตังิานในการแก้ปัญหา (plan for action) 
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Treffinger, Isaksen and Dorval (2003) 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั และ 8 ขั �นตอน ดงันี � 
 1) ขั �นทําความเข้าใจปัญหา(understand the challenge)ทําความกระจ่างในเรื#องของ 
เป้าหมาย, โอกาส, อปุสรรค และการทําให้ชดัเจนขึ �นในเรื#องตา่ง ๆ การรวบรวมความคิดในทิศทาง
ที#ถกูต้อง ประกอบด้วย (1.1) การสร้างสรรค์โอกาส (constructing opportunites) มองหาโอกาสที#
เป็นประโยชน์และคิดกําหนดแผนดําเนินการ (1.2) ขั �นสํารวจข้อมลู (exploring data) รวบรวม
แหล่งของข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่งเพื#อเป็นพื �นฐานในการแก้ปัญหา (1.3) โครงร่างของปัญหา 
(framing problems) ระบุสาเหตุต่าง ๆ ของปัญหา และยอมรับความคิดใหม่ๆที#ใช้ในการ
แก้ปัญหา 

2) ขั �นรวบรวมความคิด(generating ideas) การรวบรวมความคิด จากหลายคน หลาย 
ความคดิสร้างสรรค์  

3)การวางแผนการดําเนินการ (planing your approch) เป็นการสํารวจการแก้ปัญหาว่า
ดําเนินมาถูกทิศทางหรือไม่ ประกอบด้วย (3.1) ประเมินภารกิจ (appraising tasks) เป็นการ
สํารวจวิธีที#แก้ปัญหาใช้สอดคล้องกับเป้าหมายหลักหรือไม่ (3.2) ออกแบบวิธีการ (designing 
process) เป็นขั �นใช้องค์ความรู้ ที# มีเกี#ยวกับเรื# องนั �น ๆ เพื#อกําหนดเครื# องมือ หรือวิธีการที#
เหมาะสมในการมุง่ไปสูเ่ป้าหมายชว่ยให้เรากําหนดวิธี ขั �นตอนได้ถกูต้องตามความจําเป็นและเป็น
การเพิ#มศกัยภาพ การลงมือปฏิบตังิาน 
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4) ขั �นเตรียมก่อนลงมือ (prepareing for action) เป็นขั �นเตรียมการรวมถึงการเพิ#มความ
มั#นใจได้วา่ วิธีการที#จะลงมือแก้ปัญหาสามารถทําได้และเกิดประโยชน์ รวมทั �งการเตรียมเครื#องมือ
ที# รอง รับกับความสําเ ร็จรองรับกับวิ ธีนั �น  ๆ ประกอบด้วย(4.1)  พัฒนาการแก้ไขปัญหา 
(developing solutions) ประยกุต์เอากลยทุธ์ เครื#องมือในการวิเคราะห์ พฒันา และความเป็นไป
ได้ นํามาเปลี#ยนเป็น ขั �นการพฒันาการแก้ไขปัญหาจะช่วยในการริเริ#มกลวิธีใหม่ ๆ ที#มีประโยชน์
มากขึ �น (4.2) สร้างการยอมรับ (building acceptance)  สร้างแรงสนบัสนนุ ในการวางแผนแก้ไข
ปัญหา และประเมินผลการแก้ปัญหาให้มีประสิทธิภาพ  

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Hurson ในปีค.ศ. 2008  (Reali, 2010) 
1) กําหนดวา่อะไรคือสิ#งที#ต้องการ (What’s going on? )  
2) ความสําเร็จที#ต้องการคืออะไร (What’s success? )  
3) คําถามที#จะไปสูค่วามสําเร็จ (What’s the question? )  
4) รวบรวมคําตอบ (generate answers)  
5) กําหนดวิธีการแก้ปัญหา (forge the solution)  
6) รวบรวมข้อมลูในการสนบัสนนุวิธีการแก้ปัญหา (align resources) 
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ พอล ดี เรียลลิ (Reali, 2010)รูปภาพของขั �นตอน

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จะเป็นรูปแบบเส้นตรง แตใ่นทางปฏิบตัิสามารถปรับเปลี#ยน
ได้ตามสถานการณ์ ประกอบด้วยขั �นตอนในการแก้ไขปัญหาทั �ง 7 ขั �นตอน ดงัแสดงในภาพที# 2.9 

 

 

 

 

ภาพที� 2.9 กระบวนการปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Reali ค.ศ.2010 (Reali, 2010) 

 
1) ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั �นนี �เมื#อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที#เป็น

ปัญหา ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื �นฐานเพื#อเป็นประโยชน์สําหรับการตัดสินใจในการ
แก้ปัญหา ทั �งสภาพของปัญหา วิธีการแก้ไขปัญหา บคุคลที#เกี#ยวข้องในการแก้ปัญหา เครื#องมือที#
ใช้ในขั �นตอนนี �คือ กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ#งเป็นการวิเคราะห์ จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และ

การอาํนวย
ความสะดวก 

จินตนาการ
อนาคต 

ค้นหา
คาํถาม 

รวบรวม
ความคดิ 

ทักษะ       
การแก้ปัญหา 

การเหน็พ้อง
กับการสาํรวจ 

วางแผน
สาํหรับการ

ปฏิบัต ิ



 
 

33 

อปุสรรค ที#จะพบในการแก้ปัญหา และเตรียมหาวิธีกําจดัจุดอ่อนและอุปสรรคที#อาจจะพบในการ
แก้ปัญหา 

2) ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) เป็นขั �นที#ทําให้สามารถสร้างภาพกว้างๆ 
ในการเริ#มต้นแก้ไขปัญหา เช่น “ฉันปราถนาให้…………..” หรือ “มนัไม่ดีแน่ถ้า……………….” 
ขั �นนี �เป็นขั �นที#กําหนดสภาวะที#ปรารถนาในอนาคต ซึ#งเป็นขั �นที#ทําให้เข้าใจปัญหาได้ง่ายขึ �น 
ต้องการแก้ไขปัญหาให้เป็นอยา่งไร และเป็นการสร้างแรงจงูใจในการแก้ปัญหา  

3) ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions) เป็นขั �นที#ระบุปัญหาที#ต้องการจะแก้ไข หนึ#ง
ปัญหา หรือมากกว่าหนึ#งปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที#ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการ
อนาคต  

4) ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) เป็นขั �นรวบรวมความคิดที#มีความหลากหลาย
สําหรับใช้แก้ไขปัญหาที#ได้ระบุปัญหาไว้ในขั �นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที#มีคณุค่าเพื#อที#จะ
ผลกัดนัให้กลุม่นําวิธีนั �นไปใช้แก้ไขปัญหา 

5) ขั �นทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ในขั �นนี �กลุ่มของนักเรียนจะต้องใช้วิธีการ
ตดัสินใจที#เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที#จะนําไปใช้ โดยมีความเหมาะสมกบัเวลา และมี
ทรัพยากรเพียงพอที#จะใช้แก้ปัญหาด้วยวิธีนั �นได้ จากนั �นกลุ่มของนกัเรียนร่วมกนัอธิบายเพิ#มเติม
ในวิธีการแก้ปัญหาที#ได้เลือกให้ชดัเจน  

6) ขั �นการเห็นพ้องกบัการสํารวจ (explore acceptance) เมื#อสิ �นสดุขั �นนี �กลุ่มของนกัเรียน
จะต้องระบุผู้ ที#สนับสนุนกับวิธีแก้ปัญหาที#กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที#ไม่เห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที#กลุม่ได้เลือก จากนั �นนกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั �งในการที#เลือกหรือไม่
เลือกวิธีการแก้ปัญหานี �เพราะอะไร เพื#อเป็นการเพิ#มวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มได้เลือกให้ดียิ#งขึ �นและ
ลดแรงตอ่ต้านสําหรับผู้ ที#ไมเ่ห็นด้วย 

7) ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ในขั �นนี �กลุ่มของนกัเรียนจะต้อง
สร้างแผนปฏิบตักิาร ระบวุา่จะต้องทําอะไร เมื#อไหร่และใครเป็นผู้ รับผิดชอบ ใครเป็นที#ปรึกษาหรือ
ผู้ เชี#ยวชาญในเรื#องนั �นๆ เครื#องมือที#ใช้ขั �นตอนนี �คือ RACI chart คือการกําหนดหน้าที#ของแตล่ะ
บคุคล โดย RACI ยอ่มาจาก responsible บคุคลที#มีหน้าที#ในการดแูลรับผิดชอบในการแก้ปัญหา, 
accountable บุคคลที#มีหน้าที#ในการกําหนดแนวทางในการแก้ปัญหา, Consulted บุคคลที#มี
หน้าที#ในการสนบัสนุนให้คําปรึกษาในการแก้ปัญหา และ Informed บุคคลที#เป็นผู้ เชี#ยวชาญใน
การแก้ปัญหาเรื#องนั �นๆ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที#เกี#ยวข้องกับกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์     
มีการปรับปรุงพัฒนาอยู่ตลอดเวลาและมีหลากหลายกระบวนการ ผู้ วิจัยจึงสนใจที#จะนํา
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กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มาพัฒนานักเรียนโดยเลือกกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของ Reali ที#พฒันาขึ �นในปี ค.ศ. 2010 เพราะมีการพฒันาให้มีประสิทธิภาพมากขึ �น มี
ขั �นตอนที#ชดัเจน โดยมีขั �นตอนที#แตกตา่งไปจากกระบวนการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์อื#นๆ คือ ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) ในกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์อื#นๆ จะแนะนําวิธีการแก้ปัญหาเพียงแค่ระบุปัญหาที#เกิดขึ �นแต่กระบวนการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ของ Reali แนะนําวิธีการเพิ#มแรงจงูใจในการแก้ปัญหาคือก่อนการระบุปัญหาให้
จินตนาการถึงอนาคตที#ต้องการให้เกิดขึ �นจากการแก้ปัญหาเป็นอย่างไร เพื#อเป็นเป้าหมายในการ
แก้ปัญหาที#ชดัเจนขึ �น นอกจากนี �ยงัเพิ#มขั �นทกัษะการแก้ปัญหา (craft solution)ในกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เดิมจะกําหนดให้ระบุวิธีการแก้ไขปัญหาเพียงเท่านั �น แต่กระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Reali จะให้มีการเพิ#มวิธีการแก้ปัญหาให้ดียิ#งขึ �นโดยเมื#อระบวิุธีการ
แก้ปัญหาแล้วสมาชิกในกลุม่จะต้องชว่ยกนัอธิบายเพิ#มเตมิในวิธีการแก้ปัญหาที#ได้เลือกให้มีความ
ชดัเจนยิ#งขึ �น เพื#อให้สมาชิกในกลุ่มมีความเข้าใจในวิธีการแก้ไขปัญหาที#ตรงกนั และกระบวนการ
แก้ปัญหาของ Reali ได้เพิ#มขั �นการเห็นพ้องกบัการสํารวจ (explore acceptance) ซึ#งเป็นขั �นที#ทํา
ให้ผู้ ที#เห็นด้วยกบัวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มเลือกกบัผู้ ที#ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มเลือก มี
โอกาสได้แสดงความคิดเห็นเพิ#มเติมถึงเหตผุลที#เลือกและไม่เลือกเพราะอะไรและร่วมกนัปรับปรุง
วิธีการแก้ปัญหาโดยใช้ความคดิเห็นของทั �งสองฝ่ายเพื#อลดความขดัแย้งในกลุ่ม ดงัแสดงในตาราง
ที# 2.2 
ตารางที� 2.2 การเปรียบเทียบกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (The creative problem 
solving group,2008; Reali ,  2010) 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
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กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
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จินตนาการอนาคต           � 

ค้นพบข้อมลู � � � � � � � � � � � 

ค้นพบปัญหา � � � � � � � � � � � 

รวบรวมความคดิ � � � � � � � � � � � 
ค้นพบวิธีแก้ปัญหา � � � � � � � � � � � 
ทกัษะการแก้ปัญหา           � 
ค้นพบข้อยอมรับ  � � � � � � �  � � 

การเห็นพ้องกบัการแก้ปัญหา           � 

การวางแผนปฏิบตั ิ    � �  � � � � � 
การปฏิบตั ิ    � �       
            

3. ประโยชน์ของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 การศึกษาเอกสารงานวิจัยที# เกี#ยวข้องกับประโยชน์ของกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของ Reali(2010) พรรณราย ทรัพยะประภา (2548) Treffinger, Isaksen and Dorval 
(2003) และ เกรียงศกัดิL เจริญวงศ์ศกัดิL (2551)สามารถสรุปประโยชน์ของกระบวนการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ได้ดงันี � 

1) กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถเข้าใจได้ง่ายและนําไปประยกุต์ใช้ได้ทั �ง
กบัรายบคุคล รายกลุม่ ในหลากหลายอาย ุหลากหลายองค์กร และหลากหลายวฒันธรรม 

2) กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีความสามารถนําผลไปใช้เพื#อมีความคิดที#
หลากหลายสําหรับการแก้ปัญหา และยังช่วยกระตุ้ นขีดความสามารถในการทํางานและ          
การดําเนินชีวิต 

3) กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ สามารถนําไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจําวนัได้ดี 
ทกุโอกาสในระยะยาวและระยะสั �น 



 
 

36 

4) กระบวนการแก้ ปัญหาเชิ งส ร้างสรรค์ช่วยเส ริมสร้างทักษะการทํางานกลุ่ม              
การประสานงาน และให้วิธีคดิที#หลากหลายเมื#อประสบกบัปัญหาที#ยุง่ยากซบัซ้อน 

5) กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นการฝึกสมองให้ตื#นตวั ชว่ยชะลอการเสื#อมของ
เซลล์สมองของมนุษย์ ถ้าสมองไม่ได้ถกูใช้งานนานๆ เพราะไม่มีโอกาสได้ใช้เนื#องจากทํางานตาม
ผู้ อื#นสั#งแตเ่พียงอยา่งเดียว ทําให้ขาดความคดิริเริ#มสร้างสรรค์ หรือการคดิวิเคราะห์ปัญหาตา่งๆ 

6)  ฝึกทกัษะการคิด ทกัษะการแก้ปัญหาจะเกิดขึ �นได้ เกิดจากการฝึกทกัษะการคิดเป็น
พื �นฐาน เชน่ ทกัษะการคิดสร้างสรรค์ เพื#อช่วยในการขยายกรอบความคิด ไม่ยึดติดกบัปัญหาหรือ
วิธีการแก้ปัญหาแบบเดมิ ๆ และคดิหาวิธีการหรือแนวทางแก้ไขปัญหาแบบใหม่ ๆ ให้ผู้ เรียนได้รู้ว่า
ในหนึ#งปัญหาสามารถหาทางออกได้มากกว่าหนึ#งทาง ทกัษะการคิดเชิงตรรกะ การเชื#อมโยงเหตุ
และผล เพื#อนํามาเปรียบเทียบ หาผลกระทบ หาทางเลือกที#ดีที#สดุและเวลาที#เหมาะสมที#สดุในการ
แก้ปัญหา ภายใต้ข้อจํากดัตา่ง ๆ โดยก่อให้เกิดผลกระทบทางลบให้น้อยที#สดุหรือไมใ่ห้เกิดขึ �นเลย 

7) ฝึกการเข้าใจผู้ อื#น องค์ประกอบส่วนใหญ่ของปัญหา มกัมีผู้ อื#นเข้ามาเกี#ยวข้อง การฝึก
การคดิถึงความรู้สกึของผู้ อื#น เป็นการฝึกการคดิอยา่งรอบคอบว่า เราควรใช้การแก้ปัญหาแบบใดที#
ไมนํ่าไปสูค่วามขดัแย้ง นอกจากนี � เป็นการรู้ทนัอารมณ์ความรู้สึก และนิสยัของตนว่า เป็นจดุอ่อน
ที#สร้างความขดัแย้งกบัผู้ อื#นได้ง่ายหรือไม ่

8) ฝึกผู้ เรียนให้คิดและมีทศันคติที#ถูกต้องต่อปัญหา โดยสอนผู้ เรียนให้มองปัญหาอย่าง
สมจริง ไมใ่ชตื่#นตระหนกจนเกินเหต ุไมม่องเรื#องเล็กให้กลายเป็นเรื#องใหญ่ หรือในทางตรงข้าม ไม่
เพิกเฉยตอ่ปัญหา แตล่งมือแก้ไขปัญหาจนสําเร็จ สอนให้ผู้ เรียนเข้าใจว่าปัญหาเป็นเรื#องปกติที#ทกุ
คนต้องเผชิญ และปัญหาสามารถช่วยให้เกิดการพฒันาทกัษะการแก้ปัญหาในรูปแบบตา่ง ๆ จน
สร้างผู้ เรียนให้เป็นคนที#อดทนสามารถเอาชนะปัญหาได้ 
4. เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

ภทัรภร  แสงไชย (2551) ได้ศึกษาเรื#องการวิเคราะห์ผลของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างการสอน
แบบแก้ปัญหาโดยอิงทฤษฎีสามศรกบัรูปแบบการแก้ปัญหาที#มีตอ่ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์  และผลสัมฤทธิLทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที#   3             
ผลการศึกษาพบว่า 1)มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างแบบการสอนและรูปแบบการแก้ปัญหาต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิLทางการเรียนคณิตศาสตร์อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .05 2)นกัเรียนที#ได้รับการสอนแบบแก้ปัญหาโดยอิงทฤษฎีสามศรมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิLทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงกว่า
นกัเรียนที#ได้รับการสอนแบบปกติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั  .05 3)นกัเรียนที#มีรูปแบบการ
แก้ปัญหาแบบนกัค้นคว้ามีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และผลสมัฤทธิLทางการ
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เรียนคณิตศาสตร์สงูกวา่นกัเรียนที#มีรูปแบบการแก้ปัญหาแบบนกัพฒันาอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
ที#ระดบั  .05 

Barbier (2009) ได้ศกึษาเรื#อง การเรียนรู้ธรรมชาติและสิ#งแวดล้อมในรูปแบบของการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการด้วยกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของนกัเรียนเกรด 3 Blanche Bourgeois 
school  เป็นรูปแบบของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ มีขั �นตอนดงันี � 1)กําหนดปัญหา(problem space) 
2) กําหนดวิธีการแก้ปัญหา (solution space) 3) การลงมือปฏิบตัิแก้ปัญหา(action space)  
พบว่ากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นรูปแบบที#ท้าทายความสามารถของนักเรียนให้
วิธีการแก้ปัญหาที#หลากหลาย เพิ#มความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน ทําให้การแก้ไข
ปัญหาประสบผลสําเร็จ และวิธีแก้ปัญหาเป็นที#ยอมรับของชมุชน   

นฤมล  จนัทร์สุขวงศ์  (2551)  การวิจัยและพฒันาแผนกิจกรรมโครงงานที#ประยุกต์ใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เพื#อพฒันาความคิดสร้างสรรค์  ทกัษะการทํางานกลุ่มและ
คุณภาพผลงานของนักเรียนประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 1)แผนกิจกรรมโครงงานที#
ประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#ออกแบบขึ �น  ประกอบ  ด้วย  16  แผนย่อย       
มีลําดบัขั �นตอนการจดักิจกรรมที#สําคญัดงันี �  (1)  การทําความเข้าใจปัญหาซึ#งนกัเรียนจะต้อง
ค้นหาปัญหาแล้วคดัเลือกปัญหามาเป็นฐานในการคิดแก้ปัญหา  (2) การก่อกําเนิดความคิด
นักเรียนจะได้คิดสร้างผลงานอย่างหลากหลายแล้วเลือกเป็นผลงานของกลุ่มเพียง 1 อย่าง          
(3) การเก็บรวบรวมข้อมูล  (4) การวางแผนปฏิบตัิการโดยเขียนเป็นเค้าโครงของโครงงาน          
(5)  การลงมือทําโครงงานโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มาหาทางแก้ปัญหาที#เกิดขึ �น
ระหว่างการทําผลงาน  (6)  ประเมินงานและชิ �นงาน  (7)  การเขียนรายงาน  (8)  การนําเสนอ
โครงงาน  ซึ#งจะเปิดโอกาสให้นกัเรียนออกแบบแบบการนําเสนออย่างหลากหลาย  สร้างสรรค์และ
นา่สนใจ 2) นกัเรียนที#ปฏิบตัิกิจกรรมโครงงานที#ประยกุต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มี
ความคิดสร้างสรรค์ทักษะการทํางานกลุ่มและคุณภาพผลงานสูงกว่ากลุ่มที#ปฏิบัติกิจกรรม
โครงงานแบบปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั  0.01 

Barh (2006) ได้ศกึษาเรื#อง การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ : กระบวนการศกึษาสําหรับกลุ่ม  
ประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในโรงเรียนประถมศึกษาและติดตามผลตลอดปี
การศึกษา  ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นโครงสร้างที#ช่วยในการ
ระบุปัญหา เป็นวิธีที#สะดวกในการแก้ปัญหา โดยกลุ่มทดลองให้ผลของกระบวนการกลุ่มสูงกว่า
กลุม่ควบคมุ  

พรรณนาราย ทรัพยะประภา(2548) ระบุวิธีการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองดังนี �    
การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิ#งที#เรียนรู้ได้ สามารถเปลี#ยนแปลงและพฒันาให้เกิดได้ บุคคลจะ
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พฒันาการเห็นคณุคา่ในตนเองได้จากการเรียนรู้โดยผ่านกระบวนการติดตอ่สื#อสารระหว่างบคุคล
แนวทางในการพัฒนาการเห็นคณุค่าในตนเอง ต้องมีขั �นตอนดําเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
ระบบ เชน่กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วยขั �นตอนตา่ง ๆ ดงันี � 1)รู้ว่ามีปัญหา
เกิดขึ �น 2)วิเคราะห์วา่ปัญหานั �นมีสาเหตจุากอะไรบ้าง สาเหตนุั �นเกิดจากตนเอง จากผู้ อื#นหรือจาก
สถานการณ์ภายนอก สาเหตนุั �น ๆ ตนเองควบคมุได้หรือไม่ พิจารณาว่าปัญหาคืออะไร 3)กําหนด
จดุมุง่หมายในการแก้ไขปัญหา 4)คดิและหาแนวทางแก้ไขปัญหาหลาย ๆ ทาง 5)นําแตล่ะแนวทาง
มาพิจารณาผลที#ตามมาวา่มีผลดี ผลเสียอยา่งไรบ้าง วิธีใดมีผลดี ผลเสียมากน้อยอย่างไร 6)เลือก
ทางแก้ไขที#ดีที#สดุ เหมาะสมที#สดุมาใช้ในการแก้ปัญหา7)กําหนดแผนการแก้ไขปัญหาเป็นขั �นตอน
เพื#อดําเนินแก้ไขปัญหาให้สําเร็จ8)ประเมินผลการแก้ปัญหาเพื#อนํามาเป็นแนวทางในการปรับปรุง
แก้ไขตอ่ไป 

Wood (2006) ได้วิจยัและพฒันาคู่มือการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในวิชาเคมี ใน rogal 
society of chemistry มีวตัถปุระสงค์ในการศกึษาเพื#อ 1)พฒันาเครื#องมือในการสอนแก้ปัญหาที#
เป็นลําดับขั �นตอน และมีการริเริ#มสร้างสรรค์ เป็นการสนับสนุนลักษณะนิสัยช่างคิด และการ
แก้ปัญหาของนกัเรียน ซึ#งไม่มีคําตอบที#ถกูหรือผิด มีเพียงวิธีที#ดีที#สดุสําหรับการแก้ปัญหา 2) เพื#อ
พฒันาความร่วมมือในการทํางานของกลุม่ และพิจารณาว่าวิธีที#ทําให้กลุ่มประสบความสําเร็จเป็น
เพราะเหตุใดเพื#อให้นักเรียนเข้าใจในผลสําเร็จของกลุ่ม ผลการศึกษาพบว่า ได้คู่มือการสอน
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษา 30 ปัญหาที#พบมากในห้องปฏิบัติการ โดยมีรูปแบบดังนี � 
(1)ประเด็นปัญหาสําหรับนกัเรียน (the problem as issued to students) (2)คําแนะนําสําหรับครู 
(teachers’ guide) (2.1)บทนํา (introduction) (2.2)ความรู้ที#สําคญั (prior knowledge) 
(2.3)ทรัพยากร (resources)  (2.4)ขนาดกลุ่ม (group size)  (2.5)วิธีการที#เป็นไปได้ (possible 
methods) (2.6) คําถาม (question) (2.7)ยทุธวิธีที#แนะนํา(suggested approach) (2.8)ส่วนขยาย  
ที#ทําได้ (possible extensions)  (2.9)หมายเหต ุ (note) และพบว่า นกัเรียนที#ได้รับการทดลอง   
เป็นผู้จดัการเรียนรู้ด้วยตนเอง กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ที#จะควบคมุตนเอง สามารถ
ชว่ยเพิ#มการเห็นคณุคา่ในตนเอง รู้สกึดีในตวัเองและรู้สกึประสบความสําเร็จในการทํางาน 

จากข้อค้นพบในตอนที# 2 ภัทรภร  แสงไชย (2551) และBarbier (2009) ได้นํากระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มาพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  จากงานวิจัย
ของนฤมล  จนัทร์สขุวงศ์  (2551) Barh (2006) ได้พบว่านอกจากกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาแล้ว ยังสามารถพัฒนาทักษะการทํางานกลุ่มของ
นักเรียน  นอกจากนี �จากเอกสารและงานวิจัยของ Wood (2006) และพรรณราย ทรัพยะประภา 
(2548)พบวา่กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถช่วยเพิ#มการเห็นคณุคา่ในตนเอง ผู้ วิจยั
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จึงศึกษาแนวคิดเกี#ยวกับทักษะการทํางานกลุ่มและแนวคิดเกี#ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง       
ในตอนที# 3 และตอนที# 4 เพิ#มเตมิ 
ตอนที� 3 แนวคิดเกี�ยวกับทักษะการทาํงานกลุ่ม 

แนวคิดเกี#ยวกับทกัษะการทํางานกลุ่มประกอบด้วย 1) ความหมายของทกัษะการทํางาน
กลุม่ 2) ทกัษะที#สําคญัและรายการพฤติกรรมในการทํางานกลุ่ม 3 )การวดัและประเมินทกัษะการ
ทํางานกลุม่ 
1. ความหมายของทักษะการทาํงานกลุ่ม 

Mackall (2004) นักเขียนชาวอเมริกันผลิตงานเขียนเกี#ยวกับการปลูกฝังทางด้านจิตใจ
และพฤติกรรมของเด็กและบุคคลทั#วไป  ได้ให้ความหมายของทกัษะการทํางานกลุ่มไว้ว่า เป็น
ทกัษะสว่นบคุคลที#ชว่ยแตล่ะคนในการทํางานของกลุม่ให้ประสบผลสําเร็จ รวมทั �งการตั �งเป้าหมาย
ในการทํางาน และการตอ่สู้กบัความขดัแย้งภายในกลุม่ที#เกิดขึ �น 

Sorbero (2008)  ได้ให้ความหมายของทกัษะการทํางานกลุ่มไว้ว่า เป็นเทคนิคที#ใช้ในการ
ทํางานเพื#อให้กลุ่มประสบผลสําเร็จ ลกัษณะท่าทางของบุคคลในการปรับตวัเข้ากับสิ#งแวดล้อม
และวฒันธรรมในกลุม่ ที#จะสง่เสริมให้ผลการทํางานกลุม่ไปในทิศทางที#ประสบความสําเร็จ 
 ทิศนา แขมมณี และคณะ (2545) ได้ให้ความหมายของทักษะการทํางานกลุ่มไว้ว่า     
เป็นการทํางานกลุ่มของนกัเรียน เพื#อให้ผู้ เรียนทกุคน ได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรม มีโอกาสค้นพบ
และสร้างสรรค์ ความรู้ได้ด้วยตวันกัเรียนเอง  

แนง่น้อย ประชานกุลู (2548), จินตนา  กิจบํารุง(2545), อภิญญา สิงห์สมบตัิ(2545) และ  
กุลชลี ตาลช่วง(2546)ได้ให้ความหมายไปในทิศทางเดียวกันว่า ทักษะการทํางานกลุ่ม เป็น 
ความสามารถในการทํางานกลุ่มของนกัเรียนภายในกลุ่มซึ#งมีวตัถปุระสงค์และเป้าหมายร่วมกัน 
โดยปฏิบตัติามบทบาทหน้าที#ของตนเองในการทํางานกลุม่ 
 สรุปความหมายของทกัษะการทํางานกลุ่มได้ว่า เป็นพฤติกรรมในการทํางานร่วมกนัของ
นกัเรียน ซึ#งมีวตัถปุระสงค์และเป้าหมายร่วมกัน โดยปฏิบตัิตามบทบาทหน้าที#ของตนเองในการ
ทํางาน เพื#อให้กลุม่ประสบผลสําเร็จ 
2. ทักษะที�สาํคัญและรายการพฤตกิรรมในการทาํงานกลุ่ม 

การศกึษาเอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องทกัษะที#สําคญัในการทํางานกลุ่มของ ทิศนา  แขมมณี (2545) 
นฤมล จันทร์สุขวงศ์ (2551) แน่งน้อย ประชานุกูล (2548) จินตนา กิจบํารุง (2545) อภิญญา สิงห์สมบัติ
(2545)กลุชลี ตาลช่วง(2546) Pineda(2009) และLingard(2010) มีทกัษะที#สําคญัในการทํางาน
กลุม่ดงันี � 
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1) การวางแผนริเริ#มความคิดให้แก่กลุ่ม เป็นการเสนอหรือช่วยวางระเบียบในการทํางาน 
ทําความเข้าใจในจุดประสงค์ของงานและระบุงานที#ต้องทํา ปรึกษากันว่าจะทํางานเรื#องอะไรจะ
ทํางานอยา่งไร เป็นลําดบัขั �นตอนอย่างไร มีการวางแผนการทํางานแบง่งานให้ทกุคนในกลุ่มอย่าง
ทั#วถึง โดยคํานงึถึงความสามารถความถนดัของสมาชิกในกลุม่ 

2) การอภิปราย(การปรึกษาหารือ)เป็นการให้ความคิดเห็นหรือข้อมลูแก่กลุ่ม การมีส่วน
ร่วมในกลุ่ม ให้เหตุผลหรือข้อมูลประกอบความคิดเห็น แสดงความสนใจต่อการพูดคุย
ปรึกษาหารือกนัของกลุ่ม ฟังความคิดเห็นของผู้ อื#น เปิดโอกาสให้เพื#อนในกลุ่มแสดงความคิดเห็น 
พิจารณาความคิดเห็นของผู้ อื#น กระตุ้นผู้ อื#นให้แสดงความคิดเห็นหรือช่วยกลุ่ม สนบัสนนุผู้ อื#นเมื#อ
เห็นด้วย  คดัค้านผู้ อื#นอย่างมีเหตผุล ช่วยกลุ่มไม่ให้พดูออกนอกเรื#องที#กําลงัทําอยู่ และสามารถ
สรุปผลงานของกลุม่ได้  

3) การเสนอผลงาน สามารถนําเสนอผลงานได้ถูกต้องตามข้อสรุป เสนอผลงานด้วย
วิธีการที#ทําให้กลุม่อื#นๆ สนใจ ใช้ภาษาชดัเจนและครอบคลมุเนื �อหา การตอบคําถามเกี#ยวกบัเรื#อง
ที#ตนเสนอได้อยา่งชดัเจน การใช้เวลาในการเสนอผลงานเหมาะสม 

4) การปฏิบตังิาน สามารถทําความเข้าใจเกี#ยวกบังานและหน้าที#ของตนก่อนลงมือทํางาน 
ดแูลเอาใจใส่ช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มขณะปฏิบตัิงาน ให้กําลงัใจยกย่องสมาชิกกลุ่มให้คําตกัเตือน
แนะนําแก่สมาชิกในกลุม่ รักษาระเบียบในการทํางาน มีความรับผิดชอบงานที#ได้รับมอบหมาย ให้
ความช่วยเหลือสมาชิกคนอื#น นอกเหนือจากงานในหน้าที#ของตน ตรวจสอบผลงานทําหน้าที#จน
บรรลเุป้าหมายมีการปฏิบตัติามแผนงานที#วางไว้ และปฏิบตังิานเสร็จทนัเวลา 

5) มารยาททั#วไป สามารถพดูสื#อความหมายได้ชดัเจน  รักษามารยาทในการพดู  รักษา
มารยาทในการฟัง ปรับความเข้าใจกับสมาชิกอื#นเมื#อมีการเข้าใจผิดหรือเข้าใจไม่ตรงกันแสดง
ความเคารพและให้เกียรติสมาชิกอื#น ตดัสินใจโดยใช้เหตผุลเป็นหลกัเมื#อกลุ่มลงมติอย่างใดแล้ว
ยอมรับมตนิั �นและทําตามมตนิั �น 

6) การแก้ปัญหาความขดัแย้ง คือการมองเห็นปัญหาหรือความขดัแย้งที#เกิดขึ �นและช่วย
กลุ่มในการวิเคราะห์ปัญหา ช่วยกลุ่มแสวงหาวิธีการแก้ปัญหา ช่วยแก้ปัญหาให้แก่กลุ่ม ใช้ความ
ประนีประนอมในการแก้ปัญหา และสามารถแก้ปัญหาได้อยา่งรวดเร็ว 

7) ความสัมพันธ์ในกลุ่ม พูดชมเชยเพื#อนสมาชิกในกลุ่ม แบ่งปันอุปกรณ์ที#ใช้ในการ
ทํางานกลุ่ม ช่วยเหลือเพื#อนในกลุ่ม พูดคุยกับเพื#อนสมาชิกอย่างทั#วถึง ยิ �มแย้มเป็นกันเองกับ
สมาชิก 
 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัทกัษะที#สําคญัในการทํางานกลุ่ม การวิจยั
ครั �งนี �ผู้ วิจัยเลือกใช้ตัวชี �วัดทักษะการทํางานกลุ่ม ในด้าน (1)การวางแผนในการทํางานกลุ่ม 
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(2)การอภิปรายแสดงความคิดเห็นในกลุ่ม (3)การปฏิบตัิงานในกลุ่ม (4)การนําเสนอผลงานของ
กลุ่ม (5)ความสัมพันธ์ของสมาชิกภายในกลุ่ม และ(6)มารยาททั#วไปในการทํางานกลุ่มเพื#อ
ประเมินทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียน เนื#องจากด้านการแก้ปัญหาความขดัแย้ง การทํางาน
กลุม่ในแตล่ะครั �งอาจไม่มีความขดัแย้งเกิดขึ �นภายในกลุ่ม ซึ#งนกัเรียนจะไม่สามารถประเมินเพื#อน
ในกลุม่ด้านนี �ได้ในการทํางานกลุม่ครั �งนั �นๆ 
 ผู้ วิจัยได้ศึกษาเพิ#มเติมรายการประเมินพฤติกรรมที#แสดงถึงทักษะการทํางานกลุ่มของ
นกัเรียนในด้าน(1)การวางแผนในการทํางานกลุ่ม (2)การอภิปรายแสดงความคิดเห็นในกลุ่ม 
(3)การปฏิบตังิานในกลุม่ (4)การนําเสนอผลงานของกลุม่ (5)ความสมัพนัธ์ของสมาชิกภายในกลุ่ม 
และ(6)มารยาททั#วไปในการทํางานกลุม่ เพื#อเลือกรายการประเมินพฤติกรรมสําหรับการสร้างแบบ
ประเมินทักษะการทํางานกลุ่มของนักเรียนจากงานวิจัยของ นฤมล จันทร์สุขวงศ์(2551)                  
แน่งน้อย ประชานุกลู(2548) ทิศนา  แขมมณี(2545) จินตนา กิจบํารุง(2545) อภิญญา สิงห์สมบตัิ
(2545) กุลชลี ตาลช่วง(2546) Lingard(2010) Pineda(2009) Baker(n.d.) และHussain(n.d.) 
สามารถระบรุายการพฤตกิรรมที#นกัเรียนแสดงออกในด้านตา่งๆของทกัษะการทํางานกลุ่มดงัแสดง
ในตารางที# 2.3 
 
ตารางที� 2.3 รายการพฤตกิรรมที#แสดงถึงทกัษะการทํางานกลุม่ 

ที� 
รายการพฤติกรรม 
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1 การวางแผนในการทาํงานกลุ่ม   

 1.1 ริเริ#มความคิดให้แก่กลุม่  � �    � �   
 1.2 เสนอหรือชว่ยวางระเบียบในการทาํงาน   �       � 
 1.3 ทําความเข้าใจในจดุประสงค์ของงาน �  �   � �    
 1.4 ปรึกษากนัและระบงุานที#ต้องทํา � � �      � � 
 1.5 ปรึกษากนัวา่จะทาํงานเรื#องอะไร   �        
 1.6 ปรึกษากนัวา่จะทาํงานอยา่งไร/เป็นลําดบัขั �นตอน

อยา่งไร/วางแผนการทํางาน � � �  � �    � 

 1.7 แบง่งานให้ทกุคนในกลุม่อยา่งทั#วถึง   �     � � � 
 1.8 แบง่งานโดยคํานึงถึงความสามารถความถนดัหรือ

ความต้องการ 
  �       � 
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ที� 
รายการพฤติกรรม 

ของทกัษะการทาํงานกลุ่ม 
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2 การอภิปรายแสดงความคิดเหน็ในกลุ่ม  

 2.1 ให้ความคิดเห็นหรือข้อมลูแก่กลุม่/มีสว่นร่วมในกลุม่ � � �  � � �  � � 
 2.2 ให้เหตผุลหรือข้อมลูประกอบความคิดเห็น �  �  �      
 2.3 แสดงความสนใจตอ่การพดูคยุปรึกษาหารือกนัของ

กลุม่ 
  �        

 2.4 ฟังความคิดเห็นของผู้ อื#น/เปิดโอกาสให้เพื#อนในกลุม่
แสดงความคิดเห็น 

�  � � � �   � � 

 2.5 พิจารณาความคิดเห็นของผู้ อื#น �  �   � �  � � 
 2.6 กระตุ้นผู้ อื#นให้แสดงความคดิเห็นหรือชว่ยกลุม่ � � � �  �    � 
 2.7 สนบัสนนุผู้ อื#นเมื#อเห็นด้วย  � � �       
 2.8 คดัค้านผู้ อื#นอยา่งมีเหตผุล �  �        
 2.9 ชว่ยกลุม่ไมใ่ห้พดูออกนอกเรื#องที#กําลงัทําอยู ่ �  �        
 2.10 ประสานความคดิของสมาชิกกลุม่   �    �   � 
 2.11 สรุปผลงานของกลุม่ �  �        
 2.12 สร้างบรรยากาศที#ดีให้แก่กลุม่/ให้ความสนใจตอ่การ

อภิปราย 
� � �  �    �  

 2.13 ซกัถามข้อข้องใจกบัเพื#อนสมาชิก     �  �    
3 การนําเสนอผลงานของกลุ่ม 

 3.1 เสนอผลงานได้ถกูต้องตามข้อสรุป �  �        
 3.2 เสนอผลงานด้วยวิธีการที#ทําให้กลุม่อื#นๆ สนใจ �  �  �      
 3.3 ใช้ภาษาชดัเจนและครอบคลมุเนื �อหา    � �      
 3.4 การตอบคําถามเกี#ยวกับเรื#องที#ตนเสนอได้อย่าง

ชดัเจน 
   �       

 3.5 การใช้เวลาสื#อความหมายเหมาะสม     �      
4 การปฏิบัติงานในกลุ่ม 

 4.1 ทําความเข้าใจเกี#ยวกับงานและหน้าที#ของตนก่อนลง
มือทํางาน �  �      �  

 4.2 ดแูลเอาใจใสช่ว่ยเหลือสมาชิกกลุม่ขณะปฏิบตัิงาน   �   �     
 4.3 ให้กําลงัใจยกยอ่งสมาชิกกลุม่   �        
 4.4 ให้คําตกัเตือนแนะนําแก่สมาชิกกลุม่   �   �     
 4.5 รักษาระเบียบในการทํางาน �  � �       
 4.6 รับผิดชอบที#ได้รับมอบหมายจนสําเร็จ �  �   �  �   
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ที� 
รายการพฤติกรรม 

ของทกัษะการทาํงานกลุ่ม 

นฤ
มล

 จ
ันท

ร์สุ
ขว

งศ์
 (2

55
1)

 

แน่
งน้

อย
 ป

ระ
ชา

นุก
ูล(

25
48

) 

ทศิ
นา

  แ
ขม

มณี
 (2

54
5)

 

จิน
ตน

า 
กิจ

บาํ
รุง

(2
54

5)
 

อภ
ิญ

ญ
า 

สิง
ห์ส

มบ
ัติ(

25
45

) 

กุล
ชลี

 ต
าล

ช่ว
ง(

25
46

) 

Lin
ga

rd
(2

01
0)

 

Pi
ne

da
(2

00
9)

 

Ba
ke

r(n
.d.

) 

Hu
ss

ain
(n

.d.
) 

 4.7 ให้ความชว่ยเหลือ/แสดงความคิดเห็น และร่วมมือแก่กลุม่ � � � � � � �  �  
 4.8 ชว่ยเหลือสมาชิกอื#น นอกเหนือจากงานในหน้าที#ของตน �  �        
 4.9 ตรวจสอบผลงาน   �   �   �  
 4.10 ทําหน้าที#ควบคมุกลุม่ให้ทํางานจนบรรลเุป้าหมาย �  �      � � 
 4.11 มีการปฏิบตัิตามแผนงานที#วางไว้  �    �  �   
 4.12 มีการสรุปร่วมกนัหลงัทํางานเสร็จ  �         
 4.13 ขอความคิดเห็นจากผู้ รู้ในเรื#องนั �น  �  �     � � 
 4.14 ปฏิบตัิงานเสร็จทนัเวลา       �   � 
 4.15 มีความเทา่เทียมกนัภายในกลุม่       �    
5 มารยาททั�วไปในการทาํงานกลุ่ม   

 5.1 พูดสื#อความหมายได้ชัดเจน/ซักถามข้อสงสัยหรือ
อธิบายได้ 

� � � � �      

 5.2 รักษามารยาทในการพดู   �  �      �  
 5.3 รักษามารยาทในการฟัง �  �        
 5.4 ปรับความเข้าใจกบัสมาชิกอื#นเมื#อมีการเข้าใจผิดหรือ

เข้าใจไมต่รงกนั 
�  �       � 

 5.5 แสดงความเคารพและให้เกียรติสมาชิกอื#น �  � �   �    
 5.6 ควบคมุอารมณ์ได้ �  �        
 5.7 ตดัสินโดยใช้เหตผุลเป็นหลกั � � �        
 5.8 เมื#อกลุม่ลงมติอยา่งใดแล้วยอมรับมตินั �นและทําตาม

มตินั �น 
� � � � � �    � 

 5.9 พิจารณาความคิดเห็นของผู้ อื#น �    �    �  
6 ความสัมพันธ์ของสมาชิกภายในกลุ่ม  

 6.1 พดูชมเชยเพื#อนสมาชิกในกลุม่  �  �       
 6.2 แบง่ปันอปุกรณ์ที#ใช้ในการทํางานกลุม่  �  �       
 6.3 ชว่ยเหลือเพื#อนในกลุม่  �  � � � �  �  
 6.4 พดูคยุกบัเพื#อนสมาชิกอยา่งทั#วถึง    �       
 6.5 ยิ �มแย้มเป็นกนัเองกบัสมาชิกในกลุม่    �       
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3. การวัดและประเมินทักษะการทาํงานกลุ่ม 
การวัดและประเมินด้านทักษะหรือพฤติกรรมการทํางานกลุ่มนับเป็นด้านที#วัดได้ยาก  

เนื#องจากมีกระบวนการค่อนข้างซับซ้อนและใช้เวลามาก  และการวัดผลต้องอาศยัการสังเกต
พฤติกรรมของผู้ เรียนรวมทั �งการวิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมแต่ละพฤติกรรมซึ#งผู้ ประเมิน
จําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี#ยวกับพฤติกรรมการทํางานกลุ่มของผู้ เรียนวิธีการวัดและ
ประเมินทกัษะหรือพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ เป็นวิธีการหนึ#งซึ#งครูสามารถดําเนินการได้  

ทิศนา แขมมณี (2545)ได้เสนอแนวทางการวดัและประเมินทกัษะการทํางานกลุม่ดงันี �       
1) กําหนดสถานการณ์การทํางานกลุ่มให้ผู้ เรียนร่วมกนัทํางาน  สถานการณ์นั �นควรเป็น

สถานการณ์  ที#เอื �อให้ผู้ เรียนแสดงพฤตกิรรมที#ต้องการวดั 
2) ให้ผู้ เรียนดําเนินงานร่วมกนั  โดยกําหนดให้สมาชิกแตล่ะคนติดหมายเลขประจําตวัไว้

เพื#อสะดวกในการสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมที#ผู้ เรียนแสดงออกตามลําดบัและตามความเป็นจริง 
ทั �งนี �ควรมีการอดัเทปการพดูสื#อสารของกลุม่ไว้  เพื#อใช้ในการตรวจสอบข้อมลู 

3) กําหนดหรือระบุรายการพฤติกรรมการทํางานกลุ่มที#ต้องการวัด พร้อมทั �งกําหนด
นํ �าหนกัคะแนนของแตล่ะพฤตกิรรม 

4) นําบันทึกพฤติกรรมของผู้ เรียนที#บันทึกได้  มาวิเคราะห์ว่าพฤติกรรมนั �นๆ  ตรงกับ
รายการพฤตกิรรมที#ต้องการวดัอะไรบ้างและได้นํ �าหนกัคะแนนเทา่ไร ตอ่ไปจึงประเมินคณุภาพของ
พฤตกิรรมหรือทกัษะนั �นๆ  แล้วนํานํ �าหนกัคะแนน X คะแนนคณุภาพ  ได้เป็นคะแนนรวมของแตล่ะ
พฤตกิรรม  เมื#อนําคะแนนทั �งหมดมารวมกนั ก็จะได้เป็นคะแนนรวมของกลุม่    

 จินตนา กิจบํารุง (2545) ได้เสนอแนวทางในการวัดและประเมินทักษะการทํางานกลุ่ม
เพิ#มเตมิจาก ทิศนา แขมมณี (2545) ดงันี �  

1) การซกัถาม เป็นวิธีการที#จะช่วยให้ครูรู้พฤติกรรมการทํางาน ในขณะที#ครูไม่ได้สงัเกต
ด้วยตนเอง 

2) การให้ผู้ เรียนประเมินตนเองและประเมินกนัเอง ให้เพื#อนผู้ เรียนประเมินการทํางานของ
สมาชิกกลุ่ม และให้ผู้ เรียนประเมินตนเองตามรายการที#ครูกําหนด ทางด้านการทํางานของกลุ่ม
เป็นอยา่งไร มีข้อควรปรับปรุงหรือไมอ่ยา่งไร ควรทําทกุครั �งที#มีการปฏิบตังิานกลุม่ 

3) การประเมินด้านผลงาน ใช้วิธีการตรวจผลงาน จากการปฏิบตัิงานกลุ่มของผู้ เรียน 
ผลงานที#ตรวจควรได้แก่ สมดุจดงานของกลุม่ และผลงานที#ได้จากการปฏิบตั ิ
 การวิจัยในครั �งนี �ผู้ วิจัยได้ระบุรายการพฤติกรรมการทํางานกลุ่มที#ต้องการวัด กําหนด
สถานการณ์ให้นักเรียนทํางานกลุ่ม และให้นักเรียนในกลุ่มสังเกตพฤติกรรมของเพื#อนขณะทํา
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กิจกรรมกลุ่ม และให้คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มในแบบประเมินพฤติกรรมการทํางานกลุ่มของ
ตนเองและสมาชิกในกลุม่ที#ผู้ วิจยัได้สร้างขึ �น 
ตอนที� 4 แนวคิดเกี�ยวกับการเหน็คุณค่าในตนเอง 

แนวคดิเกี#ยวกบัการเห็นคณุคา่ในตนเองประกอบด้วย 1)ความหมายของการเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง 2)การสง่เสริมการเห็นคณุคา่ในตนเอง 3)การประเมินการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
1. ความหมายของการเหน็คุณค่าในตนเอง 
 Coopersmith (อ้างถึงใน เพ็ญศิริ อิ#มอดุม, 2551) ได้ให้ความหมายของการเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง หมายถึง การประเมินตนเองตามความรู้สึกและการรับรู้ที#เกิดขึ �นในตนเอง ทั �งการยอมรับ
และไม่ยอมรับเกี#ยวกับตนเอง มีความเชื#อในเรื# องของความสําคัญและการมีคุณค่าในตนจึง
พิจารณาตดัสินคณุคา่จากประสบการณ์ที#ผู้ อื#นรับรู้ได้ โดยพิจารณาจากการกระทํา คําพดูและการ
แสดงออกของบคุคลนั �นๆ 

Baron and Byrne (1991) ได้ให้ความหมายของการเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง 
อปุนิสยัส่วนบคุคล เจตคติของบคุคลเกี#ยวกบัตนเอง ความชดัเจนในตนเอง ซึ#งแตกตา่งกนัในเรื#อง
ของการมองตนเองในทางบวกหรือทางลบ บคุคลซึ#งเห็นคณุคา่ในตนเองสงู จะเรียนรู้ได้ดี สามารถ
รับคําวิพากษ์วิจารณ์ได้มากกวา่ และรับมือกบัความล้มเหลวได้ดี  

Branden (1994) ได้ให้ความหมายของการเห็นคณุคา่ในตนเอง หมายถึง ความสามารถ
ในการจดัการขั �นพื �นฐานของชีวิต สามารถนํามาซึ#งความสขุ ประกอบด้วยองค์ประกอบ  2 ประการ 

1) ความสามารถในตนเอง ความมั#นใจในความสามารถในการคิด การเรียน การเลือก 
และทําการตดัสินใจที#เหมาะสม สามารถจดัการกบัการเปลี#ยนแปลงที#เกิดขึ �นในชีวิตได้  

2) การนบัถือตนเอง การมีความศรัทธา ความรัก และการให้กําลงัใจตนเอง มีความมั#นใจ
ที#จะต้องประสบความสําเร็จ  

Palladino (1994) ได้ให้ความหมายของการเห็นคณุคา่ในตนเอง หมายถึง เรื#องของจิตใจ 
เป็นความรู้สึกและความคิดเกี#ยวกับตนเอง สามารถวดัด้วยการกระทําของตน การเห็นคณุค่าใน
ตนเองสงู คือการมองในแง่บวก สมัพนัธ์กบัความรู้สึกที#ดีกบับคุคล และความคิดบวกส่งผลให้เกิด
เจตคตทีิ#ดีในรูปแบบของคําวา่ “ฉนัทําได้” ตรงกนัข้ามกบัคําวา่ “ฉนัทําไมไ่ด้” 

Lyness  (2009) ได้ให้ความหมายของการเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง สิ#งเกี#ยวกับ
คณุคา่ของความรู้สึก การยอมรับตนเอง การเห็นคณุค่าในตนเอง มีความรู้สึกที#ดีในตวัเอง และมี
ความภาคภูมิใจในความสามารถ ทกัษะ และความสําเร็จของตน  คนที#เห็นคณุคา่ในตนเองตํ#าจะ
รู้สกึวา่ไมมี่ใครชอบหรือยอมรับ 
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 จากคํานิยามขั �นต้น การเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง การที#บุคคลมีความรู้สึกที#ดีต่อ
ตนเอง มองตนเองเป็นคนที#มีคณุคา่ มีความสามารถ มีความสําคญั และประสบผลสําเร็จ 
2. การส่งเสริมการเหน็คุณค่าในตนเอง  

Braham (2006)  ได้เสนอแนวทางในการสง่เสริมการเห็นคณุคา่ในตนเอง ดงันี � 
1) หยดุเป็นผู้ตดัสินคณุคา่ (stop value judging)คนส่วนมากจะใช้เวลาจํานวนมากใน

เรื#องของตนเอง เชน่ “ฉันควรจะทํานี#”  “ฉันควรจะทํานั �น” “ฉันควรจะพดูสิ#งนี �” “ฉันไม่ควรจะพดูสิ#ง
นี �” คําว่า “ควรจะ” เป็นการตดัสินความมีคณุคา่ ทําให้เห็นคณุคา่ในตนเองน้อย พยายามยอมรับ
ตนเอง ผู้ อื#น และความเป็นจริง แทนคําว่า “ควรจะ” ด้วยคําที#ไม่ตดัสินคณุคา่เช่น “ฉันต้องการ” 
“ฉนัเลือก” หรือ “ฉนัชอบ” คําใดคําหนึ#งเหลา่นี �จะทําให้เราเพิ#มการเห็นคณุคา่ในตนเองได้มากขึ �น 

2) หยดุเปรียบเทียบ (stop comparing) เราไมส่ามารถชนะได้ด้วยการเปรียบเทียบ 
3)  โดยปกติแล้วจะรู้สึกตํ#าต้อยเมื#อเปรียบเทียบตนเองกบัผู้ อื#น เช่น “เจนเท่ห์กว่าฉัน” ถ้า

ชนะด้วยการเปรียบเทียบ จะเป็นการลดคณุคา่ด้วยการแพ้หรือชนะ  
4) ยอมรับตนเอง (accept yourself) เมื#อรู้สึกดีกับตนเอง สามารถที#จะกล้าเสี#ยงต่อการ

เปลี#ยนแปลง 
5) เรียนรู้จากความผิดพลาด (make learning mistakes) ความผิดพลาดไม่ได้ทําให้

ล้มเหลว มองความผิดพลาดเป็นเหมือนของขวญั เป็นโอกาสที#ต้องเรียนรู้ อย่าทําให้ไม่เห็นคณุค่า
ในตนเองด้วยการตําหนิตนเอง ปฏิเสธความผิดพลาดของตนเอง ตําหนิตนเองที#ทําสิ#งใดไม่
สมบรูณ์ ต้องกล้าเผชิญกบัปัญหาทกุวนัอยา่หนีปัญหา เพราะปัญหาทําให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ 

Lyness (2009) ได้เสนอแนวทางในการส่งเสริมการเห็นคณุค่าในตนเองที#แตกต่างจาก 
Braham (2006)  ไว้ดงันี � 

1) หยดุคิดทางลบเกี#ยวกบัตวัเอง เริ#มคิดเกี#ยวกบัแง่บวกของตนเอง ที#มีคณุคา่ ทําให้รู้สึก
ว่าตนคือคนที#มีความสําคญัมาก  ด้วยการพดูบางสิ#งบางอย่างเป็นบวกเกี#ยวกับตนเองแตล่ะวนั  
จดบนัทกึสิ#งที#เกี#ยวกบัตนเองที#ทําให้มีความสขุ  

2) ลองทําสิ#งใหม่ ประสบการณ์จากกิจกรรมที#แตกต่าง จะช่วยให้มีความสามารถพิเศษ 
เกิดภาคภมูิใจในตวัเองที#ได้จากการทําสิ#งใหม่ๆ  

3) กําหนดเป้าหมาย กําหนดสิ#งที#ต้องทําให้สําเร็จ แล้ววางแผนทําอย่างไรจึงสําเร็จ 
ดําเนินการตามแผนที#ได้วางไว้ และติดตามความก้าวหน้า จะเกิดความภาคภูมิใจในความคิดและ
ข้อคดิเห็นของตนเอง 
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4) ให้ความช่วยเหลือเพื#อนร่วมชั �นเรียนที#กําลงัมีปัญหา อาสาสมคัรใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ ทําให้เกิดความแตกตา่งในทางที#ดี ความช่วยเหลือนี �จะมีคณุคา่ ซึ#งทําให้เห็นคณุคา่ใน
ตนเอง 

5) มีความสนกุสนาน  ใช้เวลาอย่างมีความสขุกบัคนที#เราต้องดแูลเอาใจใส่ และทําในสิ#ง
ที#ตนเองรัก และผอ่นคลาย  

พรรณนาราย ทรัพยะประภา(2548) ได้เสนอแนวทางในการส่งเสริมการเห็นคณุค่าใน
ตนเองที#แตกตา่งจาก Lyness (2009), Braham (2006) การเห็นคณุคา่ในตนเองเป็นสิ#งที#เรียนรู้ได้ 
สามารถเปลี#ยนแปลงและพฒันาให้เกิดได้ บุคคลจะพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองได้จากการ
เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการติดต่อสื#อสารระหว่างบุคคลแนวทางในการพฒันาการเห็นคณุค่าใน
ตนเอง มีดงัตอ่ไปนี � 

1) ใช้คําพดูชมเชยตวัเอง หรือให้สิ#งของที#มีความหมายและมีความสําคญัต่อตนเองเป็น
ครั �งคราวบ้างเมื#อมีสิ#งที#น่าภาคภูมิใจ นึกถึงงานที#ตนสามารถทําสําเร็จไปได้ด้วยดี ซึ#งจะช่วย
กระตุ้นให้เกิดความรู้สกึที#ดีตอ่ตนเอง 

2) ยอมรับคํายกย่องชมเชย เมื#อมีบุคคลกล่าวยกย่องชมเชยก็แสดงการยอมรับโดย
ปราศจากทา่ที หรือคําตอบที#แสดงการถ่อมตน ควรใช้ประโยคกล่าวแสดงความขอบคณุแทน วิธีนี �
จะเป็นการสง่เสริมพฤตกิรรมที#เหมาะสม ซึ#งจะชว่ยทําให้บคุคลประทบัใจและมองตนเองทางบวก 

3) ฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม (assertive training) ซึ#งเป็นวิธีที#จะทําให้
บคุคลมีพฤตกิรรมในทางบวก ในการปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอื#น 

4) ปกป้องการเห็นคณุคา่ในตนเองที#มีอยู่ โดยการลดความสนใจตอ่สิ#งที#จะทําให้การเห็น
คณุค่าในตนเองตํ#าลง เช่น ไม่วิตกจริตให้มากเกินไปต่อคําวิพากษ์วิจารณ์ แต่ให้ตระหนกัต่อการ
วิจารณ์ หรือการตดัสินของบคุคลอื#นมากขึ �น ว่าเป็นเพราะเหตใุด มีความเป็นจริงมากน้อยเพียงใด 
ถ้าไมเ่ป็นจริงก็ไมเ่ดือดร้อน แตถ้่าเป็นจริงก็พิจารณาหาทางแก้ไขตอ่ไป  

5)  รับข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นโดยตรงจากบุคคลอื#น (feedback) หรือตนเองและ
แนะนําตนเอง (self-feedback) เป็นวิธีการให้ข้อมูลซึ#งมีผลให้บคุคลเกิดกําลงัใจ และสร้างความ
ภาคภมูิใจได้ 

6) ส่งเสริมให้เกิดความเพียรพยายามในการสร้างความสําเร็จแก่ตนเองมากขึ �น ลดความ
คาดหวงัที#ไมเ่ป็นจริงของตนเองลง โดยยงัสามารถคงไว้ในสิ#งที#ตนเองภาคภมูิใจ 

7) มีขั �นตอนการดําเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ เช่น กระบวนการแก้ไขปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ประกอบไปด้วยขั �นตอนตา่งๆ ดงันี � รู้ว่ามีปัญหาเกิดขึ �น วิเคราะห์ว่าปัญหานั �นมีสาเหตุ
จากอะไรบ้าง สาเหตุนั �นเกิดจากตนเอง จากผู้ อื#น หรือจากสถานการณ์ภายนอก พิจารณาว่า
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ปัญหาคืออะไร กําหนดจดุมุง่หมายในการแก้ไขปัญหา คดิและหาแนวทางแก้ไขปัญหาหลายๆ ทาง 
นําแต่ละแนวทางมาพิจารณาผลที#ตามมาว่ามีผลดี ผลเสียอย่างไรบ้าง วิธีใดมีผลดี ผลเสียมาก
น้อยอย่างไร เลือกทางแก้ไขที#ดีที#สุด เหมาะสมที#สุดมาใช้ในการแก้ปัญหา กําหนดแผนการแก้ไข
ปัญหาเป็นขั �นตอนเพื#อดําเนินการแก้ไขปัญหาให้สําเร็จ ประเมินผลการแก้ปัญหาเพื#อนํามาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป 

การศกึษาเอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัแนวทางการส่งเสริมการเห็นคณุคา่ในตนเอง
พบว่า ครูมีส่วนช่วยส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน โดยการสอดแทรกการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้การแก้ปัญหาที#มีระบบ และโดยการแนะนํานกัเรียนให้ หยดุเป็นผู้ตดัสินคณุคา่ 
หยดุเปรียบเทียบตนเองกบัผู้ อื#น ยอมรับตนเอง เรียนรู้จากความผิดพลาด หยดุคิดทางลบเกี#ยวกบั
ตวัเอง ฝึกให้นกัเรียนลองทําสิ#งใหม่ๆ และกําหนดเป้าหมายในการทํางาน ให้ความช่วยเหลือเพื#อน
ร่วมชั �นเรียนที#กําลงัมีปัญหา มีความสนุกสนานในการกระทําสิ#งต่างๆ  ใช้คําพูดชมเชยตวัเอง 
ยอมรับคํายกย่องชมเชย ฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ปกป้องการเห็นคุณค่าใน
ตนเองที#มีอยู่  รับข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นโดยตรงจากบุคคลอื#น และมีความเพียรพยายามใน
การสร้างความสําเร็จแก่ตนเองมากขึ �น  
3. วิธีการประเมินการเหน็คุณค่าในตนเอง 
 วิธีการประเมินการเห็นคณุคา่ในตนเองส่วนมากมีรูปแบบสํารวจรายการ แบบวดัที#ได้รับ
ความนิยมมีดงันี �    
 3.1 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิธ (Coopersmith self-esteem 
inventory)เป็นแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที# ได้รับความนิยมมากที#สุดดังงานวิจัยของ        
เพ็ญศิริ อิ#มอุดม(2551) อัจจณา ธูปแพ (2551) อนุชา ต้นสายเพ็ชร์(2547) มนสภรณ์ วิทูรเมธา
(2543) และอปัสรสิริ เอี#ยมประชา(2542) มีทั �งหมด 3 ฉบบัคือ 
 3.1.1 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบับนักเรียนฉบับสมบูรณ์(Coopersmith 
self-esteem inventory school form)มีทั �งหมด 50 ข้อคําถาม ใช้กบันกัเรียนอาย ุ8-15ปี   

3.1.2 แบบวดัการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนฉบบัสั �น(Coopersmith self-
esteem inventory short form)มีทั �งหมด 25 ข้อคําถาม ใช้กบันกัเรียนอาย ุ8-15ปี   

3.1.3 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบบัผู้ ใหญ่ (Coopersmith self-esteem 
inventory adult form)มีทั �งหมด 32 ข้อคําถาม ใช้กบัผู้ ที#มีอาย ุ16 ปีขึ �นไป 
 3.2 แบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองของ Sorensen (2006) ในการประเมินการเห็นคณุคา่
ในตนเองซึ#งมีรูปแบบสํารวจรายการ 50 ข้อคําถามเกี#ยวกับความรู้สึกของตนเองในการเผชิญ
สถานการณ์ตา่งๆ ตวัอยา่งข้อคําถามมีดงันี � 
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1) ฉนัเกิดความรู้สกึกงัวลกบัสงัคมใหมซ่ึ#งฉนัไมส่ามารถรู้ได้วา่เขาคาดหวงัสิ#งใดจากฉนั 
2) ฉนัไมต้่องการฟังคําวิพากษ์วิจารณ์ในเรื#องเกี#ยวกบัตวัฉนั 
3) ฉนักลวัที#จะให้คนอื#นรู้สกึวา่ฉนัเป็นคนโง่ 
4) ฉนัชอบพดูเกี#ยวกบัความผิดของตนเอง ไมค่อ่ยกลา่วถึงความสําเร็จของตนเอง 
5) ฉนัชอบตําหนิตนเองและผู้ อื#น 

  มีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี � 
0  -   4 หมายถึง เป็นคนที#เห็นคณุคา่ในตนเองน้อย 
5  -  10 หมายถึง เป็นคนที#เห็นคณุคา่ในตนเองในระดบัพอใช้ 
11 -  18หมายถึง เป็นคนที#เห็นคณุคา่ในตนเองในระดบักลาง 
19 -  50 หมายถึง เป็นคนที#เห็นคณุคา่ในตนเองในระดบัดี 
เนื#องจากการทดลองในครั �งนี �ทดลองกับนักเรียนชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น และเป็นการ

ทดลองแบบอนกุรมเวลา ซึ#งมีลกัษณะวดัตวัแปรตามที#ต้องการศึกษาหลายครั �ง ผู้ วิจยัจึงเลือกใช้
แบบวัดการเห็นคุณค่า ในตนเองฉบับสั �น สําห รับนัก เ รียนของ  Coopersmith ค .ศ .1981 
(Coopersmith self-esteem inventory short form) มีทั �งหมด 25 ข้อคําถาม ( Forkan, 2008)โดย
เปรียบเทียบการแปลภาษาจากแบบวดัการเห็นคณุค่าในตนเองของ Coopersmith ของนักเรียน
ฉบบัสมบรูณ์ ที#ตรวจสอบด้านภาษาโดย อจัจณา ธูปแพ(2551), อนชุา ต้นสายเพ็ชร์ (2547), และ
อัปสรสิริ เอี#ยมประชา (2542) เป็นแบบวัดสํารวจตนเอง 4 ด้านดังนี � 1) แบบสํารวจตนเอง
โดยทั#วไป 2) แบบสํารวจตนด้านสังคม-เพื#อน  3) แบบสํารวจตนด้านครอบครัว พ่อ-แม่ 4) แบบ
สํารวจตนด้านการศกึษา-โรงเรียน 
ตอนที� 5 การทดลองแบบอนุกรมเวลา 

การทดลองแบบอนกุรมเวลา ประกอบด้วย 1)ลกัษณะและประเภทของการวิจยัเชิงทดลอง
แบบอนุกรมเวลา 1.1)แบบศึกษากลุ่มเดียววัดหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the one-group 
pretest-posttest time-series design) 1.2)แบบศกึษาสองกลุ่มวดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา 
(the control-group pretest-posttest time-series design) 2) ข้อดีและข้อเสียของแบบแผนการ
ทดลองแบบศกึษาสองกลุม่วดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา 
1. ลักษณะและประเภทของการวิจัยเชิงทดลองแบบอนุกรมเวลา 

การทดลองแบบอนกุรมเวลา มีลกัษณะการวดัตวัแปรตามที#ต้องการศกึษาหลายครั �ง เป็น

การเก็บข้อมูลเป็นระยะๆ ก่อนและหลงัการทดลอง ประเภทของการวิจัยเชิงทดลองแบบอนุกรม
เวลาแบ่งออกตามระดบัของการควบคมุตวัแปรแบ่งแบบแผนการทดลองได้เป็น 2 ประเภทคือ      
1)แบบศึกษากลุ่มเดียววดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา (the one-group pretest-posttest time-
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series design) 2)แบบศึกษาสองกลุ่มวัดหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the control-group 
pretest-posttest time-series design) สญัลกัษณ์ที#ใช้ในการแสดงแบบแผนการทดลองมีดงันี � 
(วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 
 X แทน  ตวัแปรอิสระหรือตวัแปรทดลอง/ตวัแปรจดักระทํา (treatment variable) 
 E แทน  กลุม่ทดลอง (experimental group) 
 C แทน  กลุม่ควบคมุ (control group) 
 Oi แทน  การวดัคา่ตวัแปรตามครั �งที# 1 , 2,…………,i โดย Oi ที#ปรากฏก่อนหน้า X 
หรือหน้าเครื#องหมาย _ หมายถึง การวดัคา่ตวัแปรตามก่อนการทดลอง (pretest) และ Oi ที#ปรากฏ
หลงั X หรือหลงัเครื#องหมาย _ หมายถึง การวดัคา่ตวัแปรตามหลงัการทดลอง  (posttest) 
 1.1) แบบศึกษากลุ่มเดียววดัหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the one-group pretest-
posttest time-series design) แบบแผนการทดลองนี �มีการวดัตวัแปรตามก่อนและหลงัการให้สิ#ง
ทดลองหลายครั �ง ดงัภาพที# 2.10 
 
 
 

ภาพที� 2.10 แบบแผนการทดลองแบบศกึษากลุม่เดียววดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา 
 (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 

 
การวิเคราะห์ข้อมลูใช้การวิเคราะห์อนกุรมเวลา (time series analysis) หรือ t-test for 

dependent samples หรืออาจใช้การพล๊อตกราฟดแูนวโน้มการเปลี#ยนแปลงประกอบด้วย ก็ได้
เนื#องจากแบบแผนการทดลองนี �มีการวัดหลายครั �ง ทั �งก่อนและหลังการให้สิ#งทดลอง ทําให้
สามารถดแูนวโน้มการเปลี#ยนแปลงในระยะเวลาต่างๆทั �งก่อนและหลังการทดลอง ในการที#จะ
สรุปว่าการเปลี#ยนแปลงดังกล่าวเกิดจากสิ#งทดลองหรือเกิดจากวุฒิภาวะของกลุ่มตัวอย่าง 
นอกจากนี �ยังให้สารสนเทศเกี#ยวกับอิทธิพลของสิ#งทดลองว่าทําให้เกิดการเปลี#ยนแปลงในช่วง
ระยะเวลาสั �นๆหรือทําให้เกิดการเปลี#ยนแปลงได้ด้วย และการเปลี#ยนแปลงดงักล่าวเกิดขึ �นทนัที
หลงัจากให้สิ#งทดลอง หรือต้องรอระยะเวลาหนึ#งแล้วจึงเกิดการเปลี#ยนแปลง ซึ#งสารสนเทศเหล่านี �
สามารถศึกษาได้จากการพล๊อตกราฟเส้นของการวดัในแต่ละช่วงเวลา สําหรับข้อจํากัดของแบบ
แผนการทดลอง แบบศกึษากลุ่มเดียววดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา ยงัมีปัจจยัที#ทําให้ผลการวิจยั
ขาดความตรงภายใน ก็คือการเกิดเหตกุารณ์พ้อง และมีปัจจยัที#ทําให้ขาดความตรงภายนอกคือ 
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการวดัหลายครั �งก่อนการทดลองร่วมกบัสิ#งทดลอง 

E O1 O2 O3 O4 X O5 O6 O7 O8 
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1.2) แบบศึกษาสองกลุ่มวดัหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the control-group pretest-
posttest time-series design)  
 แบบแผนการทดลองนี �มีกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ มีการวดัก่อนและหลงัการให้สิ#ง
ทดลอง จํานวนครั �งที#วัดทั �งก่อนและหลังการทดลองเป็นการวัดซํ �าหลายๆครั �ง โดยทิ �งช่วงห่าง
ระหวา่งการวดัแตล่ะครั �งตามความเหมาะสมของสิ#งที#ต้องการจะศกึษา ซึ#งสามารถแสดงแผนภาพ
ได้ดงัภาพที# 2.11 
 
           
       
 

ภาพที� 2.11 แบบแผนการทดลองแบบศกึษาสองกลุม่วดัหลายครั �งแบบอนกุรมเวลา 
 (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 

 การวิเคราะห์ข้อมลู ใช้การวิเคราะห์อนกุรมเวลา (time series analysis)  t-test และการ
เสนอผลเพื#อศกึษาแนวโน้มการเปลี#ยนแปลง โดยใช้กราฟเส้น 
 
2. ข้อดีและข้อเสียของแบบแผนการทดลองแบบศึกษาสองกลุ่มวัดหลายครัEงแบบอนุกรม
เวลา 

ข้อดีของแบบแผนการทดลองแบบศึกษาสองกลุ่มวดัหลายครั �งแบบอนุกรมเวลานี �มีข้อดี
คือ สามารถศึกษาตรวจสอบแนวโน้มการเปลี#ยนแปลงของตวัแปรตามทั �งก่อนและหลงัการให้สิ#ง
ทดลอง และสามารถเปรียบเทียบแนวโน้มการเปลี#ยนแปลงดงักล่าวนี �กับกลุ่มควบคุมได้อีกด้วย 
การมีกลุ่มควบคุมจะช่วยให้นักวิจัยสามารถตรวจสอบปฏิสัมพันธ์ระหว่างความลําเอียงในการ
เลือกตัวอย่างกับการเปลี#ยนแปลงตามธรรมชาติของตัวอย่าง(maturation) โดยพิจารณา
เปรียบเทียบจากผลการวดัตวัแปรตามก่อนการให้สิ#งทดลอง(pretest) ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ และยงัชว่ยในการตรวจสอบการเกิดเหตกุารณ์พ้อง(history) ระหว่างการทดลองได้อีกด้วย 
โดยพิจารณาเปรียบเทียบจากผลการวัดตัวแปรตาม O4 กับ O5  และ O12 กับ O13  ซึ#งถ้าเกิด
เหตกุารณ์แทรกซ้อนก็ควรจะเกิดขึ �นทั �งสองกลุ่ม นอกจากนี �ยงัช่วยให้นกัวิจยัศกึษาอิทธิพลของสิ#ง
ทดลองที#มีต่อการเปลี#ยนแปลงของตวัแปรตามในลักษณะต่างๆเช่น ระยะเวลาในการเกิดการ
เปลี#ยนแปลง ความคงทนของการเปลี#ยนแปลงเป็นต้น แตอ่ย่างไรก็ตาม แบบแผนการทดลองนี �ยงั
มีจุดอ่อนเกี#ยวกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างการวัดหลายครั �งก่อนการทดลองร่วมกับสิ#งทดลอง และ

E O1 O2 O3 O4 X O5 O6 O7 O8 
C O9 O10 O11 O12 - O13 O14 O15 O16 
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ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งความลําเอียงในการเลือกตวัอยา่งกบัสิ#งทดลอง ซึ#งทําให้ไม่สามารถสรุปอ้างอิง
ไปยงัประชากรได้ 

ข้อเสีย คือ ตวัอย่างแต่ละตัวอย่างได้รับวิธีทดลอง (treatment) ทุกวิธีและมีการวัดผล
หลงัจากที#ได้รับวิธีทดลองแตล่ะวิธี  หรือตวัอย่างแตล่ะตวัอย่างได้รับ treatment เดียวกนัแตว่ดัซํ �า
ในสถานการณ์ต่างๆกนั การวดัซํ �านี �อาจทําให้เกิดความล้า ความเบื#อหน่ายในตวัอย่างและส่งผล
ตอ่วิธีทดลองในลําดบัตอ่ไปได้ ผลที#เกิดขึ �นในลกัษณะนี �เรียกว่า carry over effect(สวิุมล ติรกานนัท์, 
2549) 

การวิจยัในครั �งนี �ผู้ วิจยัเลือกการวิจยัเชิงทดลองแบบอนกุรมเวลาเนื#องจากสามารถศกึษา
และเปรียบเทียบแนวโน้มการเปลี#ยนแปลง ในเรื#องของระยะเวลาในการเกิดการเปลี#ยนแปลง 
ความคงทนของการเปลี#ยนแปลง ของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ
ทํางานกลุ่ม และการเห็นคุณค่าในตนเองทั �งก่อนและหลังการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนที#ใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ  การมีกลุ่ม
ควบคมุจะชว่ยให้ผู้ วิจยัสามารถตรวจสอบว่าผลที#ได้จากการทดลองมาจากกระบวนการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์หรือการเปลี#ยนแปลงตามธรรมชาตขิองกลุม่ตวัอย่าง(maturation) นอกจากนี �ยงัช่วย
ในการตรวจสอบการเกิดเหตกุารณ์พ้อง(history)คือสิ#งที#ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่ม และการเห็นคณุค่าในตนเองที#ไม่ได้เกิดจากการจดักิจกรรม
พฒันาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ระหว่างการทดลองได้อีกด้วย ซึ#งถ้าเกิด
เหตกุารณ์พ้องก็ควรจะเกิดขึ �นทั �งสองกลุม่ 

 
ตอนที� 6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบักระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ทั �ง
ในประเทศและต่างประเทศในปัจจุบัน พบว่านอกจากกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
สามารถพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาได้แล้ว (ภทัรภร  แสงไชย,  2551; Barbier, 2009) 
ยงัสามารถพฒันาทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียน(นฤมล  จนัทร์สขุวงศ์, 2551; Barh, 2006) 
และกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถพฒันาการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนได้อีก
ด้วย (พรรณราย ทรัพยะประภา, 2548; Wood, 2006) ดงันั �นในการวิจยัในครั �งนี �ผู้ วิจยัจึงสนใจที#
จะเปรียบเทียบการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และ
แบบปกติว่าจะทําให้ผู้ เรียนเกิด ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางาน
กลุ่ม และการเห็นคณุค่าในตนเองแตกต่างกนัหรือไม่อย่างไร สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดการ
วิจยัได้ดงัภาพที# 2.12 
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ภาพที� 2.12 กรอบแนวคิดการวิจยั  

 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
     - แบบกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
     -แบบปกติ 

    คุณลักษณะของผู้เรียน 
1) ความสามารถในการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
2) ทกัษะการทํางานกลุม่ 
3) การเห็นคณุคา่ในตนเอง 
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บทที�  3 
วิธีดาํเนินการวิจัย 

 การวิจยัครั �งนี �เป็นการวิจยักึ#งทดลอง (quasi experimental research)ศกึษาสองกลุ่มวดั
หลายครั �งแบบอนกุรมเวลา มีวตัถปุระสงค์ดงันี � 1) เพื#อออกแบบกิจกรรมที#ใช้ในแตล่ะขั �นตอนของ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างนักเรียนที#ได้รับการจัด
กิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกต ิ
3) เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่มและ     
การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนก่อนและหลงัการทดลอง และ 4) เพื#อศกึษาความคงทนของ
ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็น
คณุคา่ในตนเองของนกัเรียนในกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ที#ใช้ในการวิจัยในครั �งนี �คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น การที#ผู้ วิจัยเลือก
ประชากรเป็นนกัเรียนในระดบันี �เนื#องจากนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น อยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนต้น 
นักเรียนในวัยนี �มีความจําเป็นเร่งด่วนที#ต้องส่งเสริมให้มีศักยภาพและความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เพื#อเป็นการฝึกและให้โอกาสนกัเรียนได้ทดลองแก้ปัญหาที#เข้ามาในชีวิต
ของนกัเรียน รวมทั �งนกัเรียนในวยันี �สามารถคิดเหตผุลได้ทั �งอนมุานและอปุมาน การสอนนกัเรียน
ในช่วงชั �นนี �ควรจะต้องมีความท้าทายและให้นกัเรียนรู้จกัคิด เพื#อพฒันาทกัษะ และความคิดรวบ
ยอดตา่งๆที#จําเป็นสําหรับเป็นสมาชิกที#ดีของชมุชน(สรุางค์ โค้วตระกลู, 2552)  
  กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น จํานวน 60 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 30 
คน กลุม่ควบคมุ 30 คน ในโรงเรียนที#ได้รับการเลือกโดยใช้วิธีการคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยมีเกณฑ์การเลือกโรงเรียนคือ 

1. เป็นโรงเรียนที#ผู้บริหารและครูมีความสนใจและให้ความร่วมมือด้านการบริหารจดัการ 
อํานวยความสะดวก เห็นความสําคญัของการวิจยัและอนญุาตให้ผู้ วิจยัดําเนินการทดลอง 

2. ผู้ วิจัยจึงได้โรงเรียนหนึ#ง (นามสมมติ) ในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั �นพื �นฐาน 
กระทรวงศกึษาธิการ เป็นโรงเรียนมธัยมศกึษา(ขยายโอกาสทางการศกึษา) 
 จากนั �นผู้ วิจยัได้จดันกัเรียนเข้าสู่หน่วยทดลอง โดยจดัให้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุ มี
จํานวนนกัเรียนที#คละระดบัชั �นคือ ชั �นมธัยมศกึษาปีที# 1-3 ทั �งสองกลุ่มประกอบด้วยแตล่ะเพศกลุ่ม
ละเท่าๆกัน และระดบัผลการเรียนใกล้เคียงกัน เนื#องจาก พงษ์ลิขิต เพชรผล (2548) ได้เสนอว่า   
ในการจดัการเรียนการสอนถ้าครูต้องการแบง่กลุ่มนกัเรียนเพื#อทํากิจกรรมกลุ่มโดยเน้นที#คณุภาพ
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ของผลงานกลุ่มควรแบ่งนักเรียนให้เป็นกลุ่มที#นักเรียนมีระดับผลการเรียนคละกันจะทําให้ได้
คณุภาพงานกลุม่ดีที#สดุ และจบัฉลากให้นกัเรียนทั �งสองกลุม่เข้าสูก่ลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  
ตัวแปรที�ศึกษา 
 ตวัแปรตามคือ 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) ทกัษะการทํางานกลุ่ม 
และ3) การเห็นคณุคา่ในตนเอง 
 ตวัแปรอิสระคือ การจดักิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนซึ#งแบ่งเป็น 2 ประเภท 1) การจดักิจกรรม
พฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) การจัดกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบ
ปกต ิ
 ตวัแปรควบคุมได้แก่ 1) ระดับผลการเรียน เพศ และชั �นเรียนของนักเรียน 2) ผู้ สอน         
3) จํานวนคาบที#ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 4) ประเด็นปัญหาที#ใช้ในการจัดการเรียนรู้           
5) การจดัชั �นเรียน ผู้ วิจยัได้วางแผนการทดลองเพื#อควบคมุตวัแปรแทรกซ้อนดงันี �  

1. ระดบัผลการเรียน เพศ และชั �นเรียนของนกัเรียน ผู้ วิจัยได้จดักลุ่มนกัเรียนเข้าสู่กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยจดัให้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุมีจํานวนนกัเรียนที#คละระดบัชั �น
คือ ชั �นมธัยมศกึษาปีที# 1-3 ทั �งสองกลุ่มประกอบด้วยแตล่ะเพศกลุ่มละเท่าๆกนั และระดบัผลการ
เรียนใกล้เคียงกัน เพื#อให้นักเรียนทั �งสองกลุ่มมีลักษณะทางกายภาพพื �นฐานคล้ายคลึงกันมาก
ที#สดุ โดยเรียงนกัเรียนที#มีผลสมัฤทธิLทางการเรียนในปีการศกึษาก่อนหน้า แยกตามระดบัชั �นและ
เพศจากนั �นจดันกัเรียนเป็น 2 กลุ่มโดยสลบันกัเรียนตามลําดบัผลสมัฤทธิLทางการเรียนให้ครบทุก
ชั �น และจบัฉลากให้นกัเรียนทั �งสองกลุม่เข้าสูก่ลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

2. ด้านผู้สอน ผู้ วิจยัดําเนินการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนทั �ง2กลุ่มด้วยตนเองเพื#อลดปัจจยั
แทรกซ้อนที#เกิดจากที#เกิดจากบคุลิกลกัษณะของผู้สอน 

3. จํานวนคาบที#ใช้ในการจดัการเรียนการสอน ผู้ วิจยัวางแผนควบคมุตวัแทรกซ้อน โดย
ผู้ วิจยัได้ใช้เวลาในการทดลองทั �ง 2 กลุ่มเท่ากนั คือ 11 สปัดาห์ โดยแตล่ะกลุ่มจดักิจกรรมสปัดาห์
ละ 2 คาบ เวลา 120 นาที จํานวน 5 กิจกรรม โดยในสปัดาห์ที# 1-สปัดาห์ที# 3 เป็นการเก็บรวบรวม
ข้อมลูพื �นฐานของนกัเรียนทั �ง 2 กลุ่มก่อนการทดลอง สปัดาห์ที# 4-สปัดาห์ที# 8 เริ#มจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ให้นกัเรียนทั �ง 2 กลุ่ม และสปัดาห์ที# 9-สปัดาห์ที# 11 ทําการวดัและประเมินผลหลงัการจดั
กิจกรรม 

4. ประเด็นปัญหาที#ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ผู้ วิจัยได้วางแผนควบคุมตวัแทรกซ้อน โดย
ผู้ วิจัยได้กําหนดประเด็นปัญหาในการจัดกิจกรรมทั �งสองกลุ่ม เป็นประเด็นเดียวกันในแต่ละ
สปัดาห์ ดงันี � กิจกรรมที# 1 เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม กิจกรรมที# 2 เด็ก
แว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจร กิจกรรมที# 3 ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหา
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ความไม่เข้าใจกันของคนในครอบครัว กิจกรรมที# 4  ยุติความรุนแรง : กรณีปัญหาการทะเลาะ
วิวาทของกลุ่มวยัรุ่น และกิจกรรมที# 5 ยาเสพติด คิดผิด คิดใหม่ : กรณีปัญหายาเสพติดในกลุ่ม
วยัรุ่น 

5. การจดัชั �นเรียนผู้ วิจยักําหนดให้ทั �ง 2 กลุม่ใช้สถานที#เดียวกนัในการจดักิจกรรม 
แบบแผนการทดลอง 
 การวิจยัครั �งนี �เป็นการวิจยัแบบกึ#งทดลอง (quasi experiment research)ศกึษาสองกลุ่ม
วดัหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the control group pretest posttest time series design) (วรรณี แกมเกต,ุ 
2551) มีกลุม่ตวัอยา่ง 2 กลุม่ แบง่เป็นกลุม่ทดลอง 1กลุ่ม และกลุ่มควบคมุ 1 กลุ่ม ทดลองทั �งหมด 
11 สปัดาห์ มีการวดัและประเมินผลก่อนการทดลอง 3 ครั �งในสปัดาห์ที# 1, 2 และ3 เพื#อให้ได้ข้อมลู
พื �นฐาน (baseline)ด้าน 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) ทกัษะการทํางานกลุ่ม 
3) การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของนกัเรียนทั �งสองกลุ่มก่อนการทดลอง จากนั �นจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของทั �งสองกลุม่ ในสปัดาห์ที# 4- 8 และทําการวดัและประเมินหลงัการทดลองในสปัดาห์ที# 9-11เพื#อ
เปรียบเทียบแนวโน้มการเปลี#ยนแปลง ความยั#งยืน ความคงทนของการเปลี#ยนแปลง หลงัการจดั
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ ซึ#งมีแบบแผน  
การทดลองดงัรูปภาพที# 3.1 
 

E O1    O2    O3    X     O4   O5  O6 
C O1    O2    O3           O4   O5  O6 

 
รูปภาพที� 3.1 แบบแผนการทดลอง 

E แทน กลุม่ทดลอง (experimental group )   
  C แทน กลุม่ควบคมุ (control group)    
  X    แทน การจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ (สปัดาห์ที# 4 -สปัดาห์ที# 8)         
  O1    แทน การวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมินทกัษะ
การทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองก่อนการทดลอง ในสปัดาห์ที# 1 
  O2 แทน    การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองก่อนการทดลอง ในสปัดาห์ที# 2 
  O3     แทน การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองก่อนการทดลอง ในสปัดาห์ที# 3 
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  O4    แทน การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองหลงัการทดลอง ในสปัดาห์ที# 9 

O5    แทน การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองหลงัการทดลอง ในสปัดาห์ที# 10 
  O6    แทน การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุม่ และ การเห็นคณุคา่ในตนเอง ของกลุม่ทดลองหลงัการทดลอง ในสปัดาห์ที# 11 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 เครื#องมือที#ใช้ในการวิจยัประกอบด้วยเครื#องมือที#ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจดักิจกรรม
พัฒนาผู้ เรียน มี 2 แบบ 1) แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 2) แผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบปกต ิและเครื#องมือที#ใช้ในการวดัตวัแปรได้แก่ 
1) แบบวดัความสามารถในแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) แบบประเมินทกัษะการทํางานกลุ่ม และ  
3) แบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง  
 เครื�องมือที�ใช้ในการทดลอง 

1. แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น ทั �งหมด 10แผน แบง่เป็น 
2 ลกัษณะคือ 1) แผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
จํานวน 5 แผน แตล่ะแผนใช้เวลา 2 คาบ 120 นาที ระยะเวลา 1 แผน ตอ่ 1 สปัดาห์ สําหรับกลุ่ม
ทดลอง   2) แผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบปกติ จํานวน 5 แผน แตล่ะแผนใช้เวลา 2 คาบ 
120 นาที ระยะเวลา 1 แผน ต่อ 1 สปัดาห์ สําหรับกลุ่มควบคุม (รายละเอียดของแผนอยู่ใน
ภาคผนวก) 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวัดตัวแปร  

1. แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 2 ตอนดงันี �
ตอนที# 1 เป็นสถานการณ์ปัญหา 6 สถานการณ์ ให้นกัเรียนอ่านสถานการณ์ปัญหาที#แนบมาอย่าง
ละเอียด ตอนที# 2 เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที#เกิดขึ �น 4 ข้อ  30 นาที ดงันี � 1) ให้นกัเรียน
ทําการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที# เกิดขึ �นโดยจําแนกปัญหาใหญ่-ปัญหาย่อยและให้นํ �าหนัก
ความสําคัญของปัญหาโดยพิจารณาจากประโยชน์ที#ได้จากการแก้ปัญหา และเลือกประเด็น
ปัญหาที#ต้องการแก้ไขเป็นอนัดบัแรกพร้อมระบเุหตผุล (12 นาที)  2) ให้นกัเรียนเสนอวิธีแก้ปัญหา
ในเชิงสร้างสรรค์จากประเด็นที#เลือกไว้ให้ได้มากที#สุด โดยไม่มีการประเมินความเหมาะสม หรือ
ถกูผิดในขณะนี � (4 นาที) 3) ให้นกัเรียนพิจารณาคดัเลือกวิธีแก้ปัญหาที#เหมาะสมที#สดุ รวมทั �งระบุ
ข้อดีข้อเสียของวิธีแก้ปัญหาที#คดัเลือกไว้ (7 นาที) 4) ให้นกัเรียนนําวิธีแก้ปัญหาที#เหมาะสมที#สุด   
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ที#ได้จากข้อ 3 แสดงให้เห็นว่าสามารถนําไปใช้ได้จริง โดยการแสดงรายละเอียดขั �นตอนการ
แก้ปัญหา พร้อมระบผุลที#เกิดขึ �นในแตล่ะขั �นตอน (7 นาที) 

เกณฑ์การพจิารณาคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์การศกึษา
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงมีตวัชี �วดั ดงันี � 1) ตดัสินใจเลือกปัญหาได้ หมายถึง การที#บคุคล
สามารถเลือกปัญหาที#ต้องการแก้ไขได้ โดยคํานงึถึงปัญหาที#มีความสําคญัก่อน และการแก้ปัญหา
นั �นก่อให้เกิดประโยชน์มากที#สดุ 2) มีเหตผุลในการเลือกปัญหา หมายถึง การที#บคุคลสามารถ
แสดงความคิดได้หลากหลายเพื#อสนับสนุนปัญหาที#ได้เลือกอย่างสมเหตุสมผล3) มีวิธีการ
แก้ปัญหาที#แปลกใหม ่หลากหลาย หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการคิดแก้ปัญหาได้อย่าง 
หลากหลาย วดัจาก การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น และการคิดริเริ#ม 3.1) การคิดคล่อง หมายถึง
ความสามารถของบคุคลในการคิดหาคําตอบได้คล่องแคล่วรวดเร็วและมีคําตอบในปริมาณมาก 
ในเวลาจํากัด 3.2) การคิดยืดหยุ่น หมายถึงความสามารถในการคิดสิ#งแปลกใหม่ไม่ซํ �ากับใคร   
3.3) การคดิริเริ#ม หมายถึงความสามารถของบุคคลในการหาคําตอบหลายประเภทหลายทิศทาง 
4) ตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาได้ หมายถึง การที#บคุคลสามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาที#จะนํามาใช้และ
วิธีแก้ปัญหาที#ได้คดัเลือก เป็นความคิดเชิงบวกสามารถปฏิบตัิได้จริง 5) วิธีแก้ปัญหาที#เลือก
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุ หมายถึง การที#บคุคลเลือกแนวทางแก้ปัญหาที#ก่อให้เกิดผลดีมากกว่า
ผลเสีย 6) มีขั �นตอนปฏิบตัิในการแก้ปัญหา หมายถึง การที#บคุคลแสดงลําดบัการทํางานและผลที#
ได้จากการทํางานอย่างชดัเจน และสามารถแก้ปัญหาที#ระบไุด้อย่างครบถ้วน 7) สามารถแก้ปัญหาได้
ภายในเวลาที#กําหนด หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการตอบคําถามภาพรวมจาก
สถานการณ์ปัญหาที#ได้กําหนดให้ภายในระยะเวลา 30 นาที (รายละเอียดของแบบประเมินและ
เกณฑ์การให้คะแนนอยูใ่นภาคผนวก) 

การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค์มีเกณฑ์ ดังนี E 

3.51- 4.00 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัดีมาก 
2.51- 3.50  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับดี
1.51-2.50  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัพอใช้ 
0.51-1.50 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 
0.00-0.50      คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัน้อยหรือไมมี่ 
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2. แบบประเมินทักษะการทาํงานกลุ่มเป็นแบบประเมินทกัษะการทํางานของนกัเรียน
เป็นรายบคุคล แบบประเมินนี �จดัทําขึ �นเพื#อให้นกัเรียนใช้ในการประเมินทกัษะการทํางานกลุ่มของ
ตนเองและสมาชิกในกลุ่ม ประกอบด้วย 2 ตอน ดงันี � ตอนที# 1 สถานการณ์สําหรับการแสดง เป็น
สถานการณ์ที#กําหนดขึ �นเพื#อให้นกัเรียนแสดงพฤติกรรมการทํางานที#ครอบคลมุทกัษะการทํางาน
กลุม่ ตอนที# 2 เป็นแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุม่มี 33 ข้อคําถาม ประกอบด้วย 6 ตวัชี �วดั ดงันี � 
1) ด้านการวางแผนงาน หมายถึง การที#บุคคลได้ร่วมกําหนดแนวทางในการปฏิบตัิงานให้บรรลุ
เป้าหมาย 2) ด้านการอภิปรายกลุ่ม หมายถึง การที#บุคคลมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้
ข้อมูลต่อกลุ่ม ในประเด็นที#กลุ่มกําลงัปรึกษา ยอมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ให้การ
สนับสนุนหรือคดัค้านความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มอย่างเหมาะสม เพื#อนําไปสู่การตดัสินใจ
ร่วมกนัของกลุ่ม 3) ด้านการปฏิบตัิงาน หมายถึง การที#บุคคลได้ทําความเข้าใจเกี#ยวกบังานและ
หน้าที#ของตน ทําหน้าที#ที#ได้รับมอบหมายและให้ความช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม ทําให้กลุ่มบรรลุ
เป้าหมายตามแผนงานที#วางไว้เสร็จทนัเวลาที#กําหนด 4) ด้านการเสนอผลงาน หมายถึงการที#
บคุคลมีส่วนร่วมในกระบวนการแสดงผลงานของกลุ่มสามารถเสนอผลงานได้ถกูต้องตามข้อสรุป 
เสนอผลงานด้วยวิธีการที#ทําให้กลุ่มอื#นๆ สนใจ ใช้ภาษาได้ชดัเจน และใช้เวลาในการเสนอผลงาน
เหมาะสม(กรณีนี �สมาชิกในกลุ่มทกุคนต้องนําเสนอผลงานของกลุ่ม) 5) ด้านความสมัพนัธ์ในกลุ่ม
หมายถึงการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือคําพูดของบุคคลที#มีต่อสมาชิกในกลุ่ม เพื#อสร้าง
บรรยากาศที#ดีในการทํางานกลุ่มให้สามารถทํางานได้อย่างราบรื#น 6) ด้านมารยาททั#วไปในการ
ทํางานกลุ่ม หมายถึง กิริยา อาการ หรือ วาจา ของบุคคลที#แสดงออกต่อสมาชิกในกลุ่มอย่าง
สุภาพ ให้เกียรติสมาชิกกลุ่มในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม โดยศึกษารายการประเมิน
พฤติกรรมที#แสดงถึงทักษะการทํางานกลุ่มของนักเรียนจากงานวิจัยของนฤมล จันทร์สุขวงศ์ 
(2551), แน่งน้อย ประชานุกูล(2548), ทิศนา  แขมมณี (2545), จินตนา กิจบํารุง(2545),    
อภิญญา สิงห์สมบัติ(2545), กุลชลี ตาลช่วง(2546), Lingard (2010), Pineda(2009), 
Baker(n.d.)และHussain(n.d.)  ลักษณะของแบบประเมินเป็นมาตราส่วนประมานค่า 5 โดย
กําหนดการประเมินคา่และการแปลความหมายของคา่เฉลี#ยคะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ไว้ดงันี � 

เกณฑ์การประเมินค่าทักษะการทาํงานกลุ่มมีดังนี E 

 5  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัดีมาก   
 4  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัดี   
 3  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัพอใช้   
 2  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  
 1  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นปรากฏให้เห็นน้อยหรือไมมี่  
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 การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยคะแนนทักษะการทาํงานกลุ่มมีเกณฑ์ดังนี E 
0.00 - 1.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัน้อยหรือไมมี่ 
1.01 - 2.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  
2.01 - 3.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
3.01 - 4.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัดี 
4.01- 5.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัดีมาก   
3. แบบประเมินการเห็นคุณค่าในตนเอง มีลกัษณะเป็นแบบสํารวจรายการ การวิจยั

ในครั �งนี �ผู้ วิจัย ได้ปรับปรุงแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองสําหรับนักเ รียนฉบับสั �นของ 
Coopersmith ค.ศ.1981 (Coopersmith self-esteem inventory short form) มี ทั �งหมด 25 ข้อ
คําถาม(Forkan, 2008) โดยเปรียบเทียบภาษาจากแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองของ Coopersmith 
สําหรับนกัเรียนฉบบัสมบรูณ์ ที#ตรวจสอบด้านภาษาโดย อจัจณา ธูปแพ(2551)อนชุา ต้นสายเพ็ชร์ 
(2547) และอปัสรสิริ เอี#ยมประชา (2542) แบบวดัการเห็นคณุค่าในตนเองแบ่งเป็น 2 ตอนดงันี � 
ตอนที# 1 แบบวดัเกี#ยวกบัสถานภาพส่วนตวัของผู้ตอบแบบวดัมี 5 คําถามได้แก่ ชื#อ ระดบัชั �น เพศ 
ผลการเรียนในภาคการศกึษาที#ผ่านมา สปัดาห์ที#ตอบแบบวดัการเห็นคณุค่าในตนเอง ตอนที# 2 
แบบวดัปลายปิดชนิดเลือกตอบ “เหมือนตวัฉัน” หรือ “ไม่เหมือนตวัฉัน” โดยครอบคลมุลกัษณะ
การเห็นคณุคา่ในตนเอง ดงันี � (1) แบบสํารวจตนเองโดยทั#วไปจํานวน 12 ข้อ เป็นข้อความที#ใช้ใน
การสํารวจความคิดเห็นของตนเองในแนวทางการเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ 1-12 (2) แบบ
สํารวจตนด้านสงัคม-เพื#อน จํานวน 4 ข้อ เป็นข้อความที#ใช้ในการสํารวจอิทธิพลของสงัคมเพื#อนใน
การชว่ยสนบัสนนุหรือคดัค้านความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ  13-16 (3)แบบสํารวจตนด้าน
ครอบครัว พ่อ-แม่ จํานวน 6 ข้อ เป็นข้อความที#ใช้ในการสํารวจอิทธิพลของครอบครัวในการ
สนับสนุนหรือคดัค้านความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง ได้แก่ข้อ17-22 (4)แบบสํารวจตนด้าน
การศึกษา-โรงเรียน จํานวน 3 ข้อ เป็นข้อความที#ใช้ในการสํารวจอิทธิพลของโรงเรียนในการ
สนบัสนนุหรือคดัค้านความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ 23-25(รายละเอียดของแบบประเมิน
อยูใ่นภาคผนวก) 

เกณฑ์การให้คะแนนแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองจํานวน 25 ข้อ แบง่เป็น 

1) แบบวดัทางบวก 8 ข้อ ถ้าตอบ “เหมือนตวัฉัน” ได้ 1 คะแนน ตอบ “ไม่เหมือนตวัฉัน”  
ได้ 0 คะแนน ได้แก่ข้อ 1, 3, 10, 13, 14, 15, 18, 21  

2) แบบวดัทางลบ 17 ข้อ ถ้าตอบ “ไม่เหมือนตวัฉัน” ได้ 1 คะแนน ตอบ “เหมือนตวัฉัน”   
ได้ 0 คะแนน ได้แก่ข้อ 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25 
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เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี�ยคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเอง 

   0.00-16 .00 การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัตํ#า 
16.01-18.00  การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ#า 
18.01-20.00 การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัปกต ิ
20.01-22.00  การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัคอ่นข้างสงู 
22.01-25.00  การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัสงู 
 

ขั Eนตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

1) ศกึษารายละเอียดหลกัสตูรกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน    
2) สร้างแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค์  และแผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบปกต ิ    
3) เสนอแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียนแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค์ต่อผู้ เชี#ยวชาญ เพื#อตรวจสอบความถูกต้องและปรับปรุงแก้ไขให้กิจกรรมการเรียนการ
สอนเหมาะสมกบัจดุประสงค์การเรียนรู้, สาระการเรียนรู้, การนําเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน, 
สื#อการเรียนรู้, การวดัและประเมินผล โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกผู้ เชี#ยวชาญจํานวน 5 ท่าน ดงันี �   
(1) อาจารย์ด้านสาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษาจํานวน 1 ท่าน (2) อาจารย์ด้าน
สาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษาจํานวน 1 ท่าน (3) ครูผู้สอนกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนต้น (แนะแนว) วิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ จํานวน 2 ท่าน  (4) ศกึษานิเทศก์ วิทยฐานะ
ศกึษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษจํานวน 1 ท่าน ผลการพิจารณาพบว่ากิจกรรมการเรียนการสอน
แบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีความเหมาะสมกับนกัเรียนชั �นมธัยมศึกษาตอนต้น 
และปรับปรุงในเรื#องสื#อใบงานให้มีความเข้มของสีที#น้อยลง เพื#อให้สามารถตรวจคําตอบของ
นกัเรียนที#เขียนลงในใบงานได้ 

4) นําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  
จํานวน 1 แผนการจดักิจกรรมที#ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กบัโรงเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 
5 คน เพื#อตรวจสอบความเหมาะสมในเรื#องของเวลา ความเหมาะสมและความถกูต้องของภาษา
ในใบงาน จากนั �นปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ โดยปรับเปลี#ยนเวลาที#ใช้ในแต่ละขั �นดังแผนการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาในตารางที# 3.1 และนําแผนการจดักิจกรรมไปใช้เป็นเครื#องมือในการวิจยั 
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ตารางที� 3.1 ตวัอย่างการจดักิจกรรมแบบปกตแิละแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
กิจกรรม กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง 

ชั#วโมงที# 1(60 นาที) 
ขั �นนํา 

(10 นาที) 
นําเสนอกรณีปัญหาที#เป็นประเด็นในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ทั �งหมด 5 กรณีปัญหาจดักิจกรรม 
5 สปัดาห์   

1) เรื#อง เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม 
2) เรื#อง เด็กแว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัิตามกฎจราจร 
3) เรื#อง ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว    
4) เรื#อง ยตุิความรุนแรง : กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น 
5) เรื#อง ยาเสพติด คิดผิด คิดใหม ่: กรณีปัญหายาเสพติดในกลุม่วยัรุ่น 

ขั �นดําเนิน
กิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1)กําหนดบทบาทหน้าที#ของตนในการทํางาน
กลุ่ม(หัวหน้ากลุ่มเลขาธิการกลุ่มสมาชิก)
และผู้ เ รียนกําหนดประเด็นปัญหา และ
วตัถปุระสงค์ในการอภิปราย(10 นาที) 

1) ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั �น
นี �เมื#อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที#เป็นปัญหา ให้
กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื �นฐานเพื#อเป็น
ประโยชน์สําหรับการตัดสินใจในการแก้ปัญหา 
(10 นาที) 

2)อภิปรายวิ ธีการแก้ปัญหา ให้นักเ รียน
พดูคยุแลกเปลี#ยนความคิดเห็นตามประเด็น
ในการอภิปรายโดยทุกคนในกลุ่มมีโอกาส
เท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นเพื#อ
แก้ปัญหา เลขาธิการกลุ่มจดบันทึกความ
คิดเห็นของเพื#อนแต่ละคน และหวัหน้ากลุ่ม
ดํ า เ นิ นการอภิ ปรายกลุ่ มลงในใบงาน 
(40นาที) 

2) ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) 
ให้นกัเรียนในกลุม่สร้างภาพกว้างๆในการเริ#มต้น
แก้ไขปัญหา (10นาที) 
3) ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions) ให้
นกัเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที#ต้องการจะ
แก้ไข หนึ#งปัญหา หรือมากกว่าหนึ#งปัญหาก็ได้ 
ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที#ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �น
จินตนาการอนาคต (10นาที) 
4) ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) ให้
นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัรวบรวมความคิดที#มีความ
หลากหลายสาํหรับใช้แก้ไขปัญหาที#ได้ระบปัุญหา
ไว้ในขั �นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที#มีคณุค่า
เพื#อที#จะผลักดันให้กลุ่มนําวิ ธีนั �นไปใช้แก้ไข
ปัญหา (20 นาที) 

ชั#วโมงที# 2 (60 นาที) 
ขั �นดําเนิน
กิจกรรม 

 
 

3) ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัสรุปขั �นตอนการ
แก้ปัญหาของกลุม่ลงในใบงาน (30นาที) 
 

5) ขั �นทกัษะการแก้ปัญหา (craft solution)ในขั �น
นี �กลุม่ของนกัเรียนจะต้องใช้วิธีการตดัสนิใจที#เป็น
กลางและเลอืกวิธีการแก้ปัญหาที#จะนําไปใช้ โดย
ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันเลือกวิธีแก้ปัญหาที#
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กิจกรรม กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง 
ขั �นดําเนิน
กิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

กลุ่มเห็นว่าก่อให้เ กิดประโยชน์สูงสุดในการ
แก้ปัญหา จากนั �นกลุ่มของนักเ รียนร่วมกัน
อธิบายเพิ#มเติมในขั �นตอนรายละเอียดวิธีการ
แก้ปัญหาที#ได้เลอืกให้ชดัเจน (15 นาที) 

4)ให้นักเ รียนแต่ละกลุ่มนําเสนอวิ ธีการ
แก้ปัญหาของกลุม่ตน (25 นาที) 
 

6)  ขั �นการเ ห็นพ้องกับการสํารวจ  (explore 
acceptance) ขั �นนี �กลุม่ของนกัเรียนจะต้องระบผุู้
ที# สนับสนุนกับวิ ธีการแ ก้ ปัญหาที# กลุ่มของ
นักเ รียนได้เลือก และผู้ ที# ไม่เ ห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที#กลุม่ได้เลือก จากนั �นนกัเรียนในกลุ่ม
ร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั �งในการที#เลอืกหรือไม่
เลือกวิธีการแก้ปัญหานี �เพราะอะไร เพื#อเป็นการ
เพิ#มวิธีการแก้ปัญหาที#กลุม่ได้เลอืกให้ดียิ#งขึ �นและ
ลดแรงต่อ ต้านสําหรับผู้ ที# ไม่ เ ห็นด้วย  โดย
พิจารณาความคิดเห็นของเพื#อนที#ไม่เห็นด้วยกับ
วิ ธีการแก้ปัญหาที# เลือก หรือไม่เ ห็นด้วยกับ
ขั �นตอนการแก้ปัญหาที#กลุ่มได้คิดในขั �นตอนใด
ขั �นตอนหนึ#ง (15 นาที) 
7) ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for 
action) ให้กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการ
ในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที# เกี#ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัิตนเพื#อให้ผ่าน
พ้นปัญหาต่างๆไปได้ ครูสุ่มนักเรียน ออกมา
นําเสนอแผนปฏิบตัิการ(25 นาที) 

ขั �นสรุป 
(5 นาที) 

1) ให้นกัเรียนทั �งกลุ่มร่วมกันสรุปประเด็นที#
ได้จากการศึกษากรณีตัวอย่างและการหา
วิ ธีการแก้ ปัญหาในกรณีต่างๆเพื#อ เ ป็น
แนวทางในการดําเนินชีวิตของนกัเรียน 

1) ให้นกัเรียนทั �งกลุม่ร่วมกนัสรุปประเด็นที#ได้จาก
การศึกษากรณีตัวอย่างและการหาวิ ธีการ
แก้ปัญหาในกรณีต่างๆเพื#อเป็นแนวทางในการ
ดําเนินชีวิตของนกัเรียน 

 
2. แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที#เกี#ยวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ เพื#อกําหนดนิยามตวัแปรที#ใช้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของการวิจัยโดยมีตวัชี �วัดดงันี �    
1) ตดัสินใจเลือกปัญหาได้ 2) มีเหตผุลในการเลือกปัญหา 3) มีวิธีการแก้ปัญหาที#แปลกใหม ่
หลากหลาย ประกอบด้วย การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น และการคิดริเริ#ม 4) ตดัสินใจเลือกวิธี
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แก้ปัญหาได้ 5) วิธีแก้ปัญหาที#เลือกก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 6) มีขั �นตอนปฏิบตัิในการแก้ปัญหา 
7) สามารถแก้ปัญหาได้ภายในเวลาที#กําหนด 

2) นํานิยามความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และตัวชี �วัดที#ได้สร้าง
เครื#องมือที#ใช้ในการวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์พร้อมทั �งกําหนดเกณฑ์การให้
คะแนน และเกณฑ์การแปลผลคะแนนตามตวัชี �วดัที#ได้กําหนดขึ �น 

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื �อหา (content validity) นําแบบวดัความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#สร้างขึ �นพร้อมทั �งนิยามเชิงปฏิบตัิการ ให้ผู้ เชี#ยวชาญพิจารณาคํานิยามที#
กําหนดพร้อมทั �งขอให้ตรวจสอบเกี#ยวกับการใช้สํานวนภาษาในข้อคําถามสอดคล้องกับ
คณุลกัษณะที#ต้องการวดัหรือไม่ โดยพิจารณาข้อคําถามจากผู้ เชี#ยวชาญจํานวน 5 ท่าน(ผู้ เชี#ยวชาญ
ชุดเดิมจากที#ได้ตรวจแผนการจัดกิจกรรม) ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนื �อหามีค่าดชันีความ
สอดคล้องระหว่าง 0.6-1.00 ซึ#งมากกว่า 0.5 หลังจากนั �นผู้ วิจยัได้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุง  
แบบวดั และแก้ไขก่อนนําไปทดลองใช้รายละเอียดดงัแสดงในตารางที# 3.2 

4) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ที#ปรับปรุงแล้วในขั �นที# 3 ไปทดลองใช้กบันกัเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 5 คน เพื#อตรวจสอบ
คุณภาพของเครื#องมือด้านภาษา และเวลาที#ใช้ทําแบบวัด ผลการทดลองใช้ผู้ วิจัยได้ทําการ
ปรับปรุงแบบวดั ดงันี � โดยปรับปรุงแบบวดัข้อที# 2 โดยการเพิ#มหวัข้อปัญหาที#ต้องการแก้ไขเป็น
อนัดบัแรก เพื#อให้นกัเรียนสะดวกตอ่การเสนอวิธีการแก้ปัญหาให้ตรงประเด็น และระบเุวลาในการ
ทําแบบวดัแตล่ะข้อเพิ#มลงด้านหลงัของข้อคําถามนั �นๆ เพื#อให้นกัเรียนรับทราบเวลาในการทําแบบ
วดัแตล่ะข้อ 

5) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ที#ปรับปรุงแล้วในขั �นที# 4 ไปทดลองใช้กบันกัเรียนที#ไมใ่ชก่ลุ่มตวัอย่างจํานวน 30 คน เพื#อตรวจสอบ
คณุภาพของเครื#องมือด้านความเที#ยง (reliability) ผลการวิเคราะห์ขอมูลด้านความเที#ยงโดยใช้
สตูรสมัประสิทธิLแอลฟาของครอนบาค พบว่าแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
มีคา่ความเที#ยงเทา่กบั 0.827 ซึ#งอยูใ่นระดบัสงู  
ตารางที� 3.2 การปรับปรุงเกณฑ์การให้คะแนนแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

ตัวชี Eวัดที� /
ระดับ

คะแนน 

การให้คะแนนแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชงิสร้างสรรค์(ฉบบัเดิม) 

การปรับปรุง 

1/4 สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาได้และลําดับ
ความสาํคญัในการแก้ปัญหาได้เหมาะสม 

สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาได้และเลือก
แก้ปัญหาตามลาํดบัความสาํคญัและประโยชน์ 
ประเด็นปัญหามีความชดัเจน 
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ตัวชี Eวัดที� /
ระดับ

คะแนน 

การให้คะแนนแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชงิสร้างสรรค์(ฉบบัเดิม) 

การปรับปรุง 

1/3 สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาได้แต่ลําดับ
ความสาํคญัในการแก้ปัญหาไมเ่หมาะสม 

สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาได้แต่ลําดับ
ความสําคญัในการแก้ปัญหาไม่สอดคล้องกับ
ประโยชน์ที#ได้ระบปุระเด็นปัญหามีความชดัเจน 

1/2 สามารถตดัสินใจเลือกปัญหาได้แต่ไม่มีการ
ลาํดบัความสาํคญัของการแก้ปัญหา 

สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาได้แต่ไม่มีการ
ลําดบัความสําคญัของการแก้ปัญหา ประเด็น
ปัญหาไมม่ีความชดัเจน 
 

2/4 แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา 4 เหตผุลขึ �น
ไป      

แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา ได้อยา่งชดัเจน
สมเหตสุมผลและ เพียงพอในการสนบัสนนุการ
เลอืกปัญหา      

2/3 แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา 3 เหตผุล      แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา ได้อยา่งชดัเจน
และสมเหตุสมผลแต่ยังไม่เ พียงพอในการ
สนบัสนนุการเลอืกปัญหา      

2/2 แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา 2 เหตผุล      แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหาได้สมเหตสุมผล
บางประเด็น 

2/1 แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหา 1 เหตผุล      แสดงเหตผุลในการเลอืกปัญหาได้แตไ่ม่
สมเหตสุมผล 

3.3/4 คําตอบซํ �ากบักลุม่ 1 % ขึ �นไป คําตอบซํ �ากบักลุม่ 1 % ( ไมม่ีข้อซํ �ากบักลุม่) 
3.3/3 คําตอบซํ �ากบักลุม่ 2 % ขึ �นไป คําตอบซํ �ากบักลุม่ 2 % (ซํ �ากบักลุม่ 1 ข้อ) 
3.3/2 คําตอบซํ �ากบักลุม่ 3-5 % คําตอบซํ �ากับกลุ่ม 3-5 %(คําตอบซํ �ากับกลุ่ม   

2 ข้อ) 
3.3/1 คําตอบซํ �ากบักลุม่ 6-11 % ขึ �นไป คําตอบซํ �ากับกลุ่ม 6-11 %ขึ �นไป(คําตอบซํ �ากับ

กลุม่3 ข้อ) 
3.3/0 คําตอบซํ �ากบักลุม่ 12 % ขึ �นไป คําตอบซํ �ากับกลุม่ 12 % ขึ �นไป(คําตอบซํ �ากับ

กลุม่  4 ข้อขึ �นไป) 
4/4 สามารถตดัสนิใจเลอืกวิธีแก้ปัญหาได้และวิธี

แก้ปัญหาสามารถปฏิบตัิได้จริงและเป็นเชิง
บวก 

สามารถตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาได้และวิธี
แก้ปัญหาสามารถปฏิบตัิได้จริงเป็นเชิงบวกและ
แก้ปัญหาได้อยา่งยั#งยืน 

6/4 แสดงขั �นตอนในการแก้ปัญหาระบผุลที#เกิดขึ �น
ได้อยา่งชดัเจน และสามารถแก้ปัญหาที#ได้ระบุ
ไว้ได้ครบถ้วน 

แสดงขั �นตอนในการแก้ปัญหาระบุผลที#เกิดขึ �น
ได้อยา่งชดัเจน และสามารถแก้ปัญหาที#ได้ระบุ
ไว้ได้ครบถ้วน มีแนวโน้มสามารถปฏิบตัิได้จริง 
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ตัวชี Eวัดที� /
ระดับ

คะแนน 

การให้คะแนนแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชงิสร้างสรรค์(ฉบบัเดิม) 

การปรับปรุง 

6/2 แสดงขั �นตอนในการแก้ปัญหาได้อยา่งชดัเจน 
แต่ไม่สามารถสามารถระบุผลที#เกิดขึ �นได้
อยา่งชดัเจน 

แสดงขั �นตอนในการแก้ปัญหาได้อย่างชัดเจน 
แตม่ีแนวโน้มไมส่ามารถปฏิบตัิได้จริง 

3. แบบประเมินทักษะการทาํงานกลุ่ม 
1)  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที#เกี#ยวข้องกับทกัษะการทํางานกลุ่ม เพื#อกําหนด

นิยามตวัแปรที#ใช้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของการวิจยัการศึกษาโดยมีตวัชี �วดัดงันี � 1) ด้านการ
วางแผนงาน 2) ด้านการอภิปรายกลุ่ม 3) ด้านการปฏิบตัิงาน 4) ด้านการเสนอผลงาน 5) ด้าน
ความสมัพนัธ์ในกลุม่ 6) ด้านมารยาททั#วไปในการทํางานกลุม่  

2) นํานิยามทกัษะการทํางานกลุ่มและตวัชี �วดัที#ได้สร้างเครื#องมือที#ใช้ในการประเมิน
ทกัษะการทํางานกลุ่ม พร้อมทั �งกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน และเกณฑ์การแปลผลคะแนนตาม
ตวัชี �วดัที#ได้กําหนดขึ �น 

3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื �อหา (content validity) โดยนําแบบประเมินทกัษะการ
ทํางานกลุ่มที#สร้างขึ �น พร้อมทั �งนิยามเชิงปฏิบตัิการ ให้ผู้ เชี#ยวชาญพิจารณาคํานิยามที#กําหนด
พร้อมทั �งขอให้ตรวจสอบเกี#ยวกับการใช้สํานวนภาษาในข้อคําถามสอดคล้องกับคุณลักษณะที#
ต้องการวดัหรือไม ่โดยพิจารณาข้อคําถามจากผู้ เชี#ยวชาญจํานวน 5 ทา่น(ผู้ เชี#ยวชาญชดุเดิมจากที#
ได้ตรวจแผนการจัดกิจกรรม) ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนื �อหามีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่าง 0.8-1.00 ซึ#งมากกว่า 0.5 หลงัจากนั �นผู้ วิจยัได้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแบบประเมิน
และแก้ไขก่อนนําไปทดลองใช้รายละเอียดดงัแสดงในตารางที# 3.3 

4) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุ่ม ที#ปรับปรุงแล้วใน
ขั �นที# 3 ไปทดลองใช้กับนักเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 5 คน เพื#อตรวจสอบคณุภาพของ
เครื#องมือด้านภาษา ความเหมาะสม และเวลาที#ใช้ทําแบบวดั ผลการทดลองใช้พบว่าสถานการณ์
ที#กําหนดให้นกัเรียนแสดงทกัษะการทํางานกลุม่ควรปรับกิจกรรมให้ท้าทายความคิดความสามารถ
ของนักเรียน ประกอบด้วยสถานการณ์ ดงันี � กิจกรรมวงกลมในวงกลม เกมไม้ขีดวัวและแก้ว     
การสร้างเจดีย์ แฟชั#นโชว์ชดุกระดาษรีไซเคลิ หอ่ไข ่และศลิปะร่วมมือ  

5) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุ่ม ที#ปรับปรุงแล้วใน
ขั �นที# 4 ไปทดลองใช้กับนกัเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 30 คน เพื#อตรวจสอบคณุภาพของ
เครื#องมือด้านความเที#ยง (reliability) ผลการวิเคราะห์ขอมลูด้านความเที#ยงโดยใช้สตูรสมัประสิทธิL
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แอลฟาของครอนบาค พบว่าแบบประเมินทักษะการทํางานกลุ่ม มีค่าความเที#ยงเท่ากับ 0.964    
ซึ#งอยูใ่นระดบัสงู 
ตารางที� 3.3 รายการที#มีการปรับปรุงในแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุม่ 

ข้อที�
แก้ไข 

แบบประเมินทกัษะการทาํงานกลุ่ม 
(ฉบับเดิม) 

การปรับปรุง 

7 แสดงความสนใจตอ่การปรึกษาหารือของกลุม่ แสดงความสนใจตอ่การอภิปรายของกลุม่ 

8 รับฟังความคิดเห็นของผู้อื#น รับฟังความคิดเห็นของผู้อื#นในกลุม่ 

13 ช่วยสรุปผลการอภิปราย ช่วยสรุปผลการอภิปรายในกลุม่ 

15 ช่วยเหลอืสมาชิกกลุม่ขณะปฏิบตัิงาน ช่วยเหลอืสมาชิกในกลุม่ขณะปฏิบตัิงาน 

17 รับผิดชอบงานที#ได้รับมอบหมายจนสาํเร็จ รับผิดชอบงานที#ได้รับมอบหมายให้สําเร็จตาม
เป้าหมาย 

19 มีการสรุปร่วมกนัหลงัทํางานเสร็จ ร่วมกนัสรุปหลงัทํางานเสร็จ 

22 เสนอผลงานด้วยวิธีการที#ทําให้กลุม่อื#นๆ สนใจ เสนอผลงานด้วยวิธีการที#นา่สนใจ 

24 การใช้เวลาสื#อความหมายเหมาะสม การใช้เวลาในการนําเสนอเหมาะสม 
33 เมื#อกลุม่ลงมติอยา่งใดแล้วยอมรับมตินั �นและทํา

ตามมติ 
เมื#อกลุม่ลงมติอย่างใดแล้วยอมรับและทําตาม
มตินั �น 

 
4. แบบวัดการเหน็คุณค่าในตนเอง 

1)  ศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที#เกี#ยวข้องกบัการเห็นคณุคา่ในตนเอง เพื#อกําหนด
นิยามตวัแปรที#ใช้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของการวิจัยการศึกษา ได้แบบวัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเองสําหรับนักเรียนฉบับสั �นของ Coopersmith ค.ศ.1981 (Coopersmith self-esteem 
inventory short form) (Forkan, 2008) โดยเปรียบเทียบภาษาจากแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองของ 
Coopersmith สําห รับนัก เ รียนฉบับสมบูรณ์  ที# ตรวจสอบด้านภาษาโดย อัจจณา ธูปแพ
(2551)อนุชา ต้นสายเพ็ชร์ (2547) และอัปสรสิริ เอี#ยมประชา (2542)โดยมีตวัชี �วัดดงันี �1) แบบ
สํารวจตนเองโดยทั#วไป 2) แบบสํารวจตนด้านสงัคม-เพื#อน  3) แบบสํารวจตนด้านครอบครัว พ่อ-
แม ่4) แบบสํารวจตนด้านการศกึษา-โรงเรียน 

2) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื �อหา (content validity) โดยนําแบบวดัการเห็นคณุค่า
ในตนเองที#ได้ พร้อมทั �งนิยามเชิงปฏิบตัิการ ให้ผู้ เชี#ยวชาญพิจารณา   คํานิยามที#กําหนดพร้อมทั �ง
ขอให้ตรวจสอบเกี#ยวกับการใช้สํานวนภาษาในข้อคําถามสอดคล้องกบัคณุลกัษณะที#ต้องการวดั
หรือไม่ โดยพิจารณาข้อคําถามจากผู้ เชี#ยวชาญจํานวน 5 ท่าน(ผู้ เชี#ยวชาญชดุเดิมจากที#ได้ตรวจ
แผนการจดักิจกรรม) ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนื �อหามีค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.6-
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1.00 ซึ#งมากกว่า 0.5 หลงัจากนั �นผู้ วิจยัได้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแบบประเมินและแก้ไขก่อน
นําไปทดลองใช้รายละเอียดดงัแสดงในตารางที# 3.4 

3) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง ที#ปรับปรุงแล้วในขั �น
ที# 3 ไปทดลองใช้กับนักเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 5 คน เพื#อตรวจสอบคุณภาพของ
เครื#องมือด้านภาษา และเวลาที#ใช้ทําแบบวัด ผลการทดลองใช้พบว่า แบบสอบถาม ตอนที# 1 
แบบสอบถามสถานภาพส่วนตวัผลการเรียนในปีการศกึษาที#ผ่านมา เพิ#มเติมคําว่า สําหรับชั �นม.1 
ผลการเรียนในภาคการศกึษาที#ผ่านมา และนกัเรียนบางคนไม่ได้อยู่กับพ่อและแม่ ในข้อคําถามที#
ถามถึงพอ่และแม ่ได้ปรับปรุงเป็นคําวา่ผู้ปกครอง 

4) ดําเนินการทดลองใช้โดยนําแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง ที#ปรับปรุงแล้วในขั �น
ที# 4 ไปทดลองใช้กับนักเรียนที#ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 30 คน เพื#อตรวจสอบคณุภาพของ
เครื#องมือด้านความเที#ยง (reliability) ผลการวิเคราะห์ขอมลูด้านความเที#ยงโดยใช้สตูรสมัประสิทธิL

แอลฟาของครอนบาค พบว่าแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง มีคา่ความเที#ยงเท่ากบั 0.703 ซึ#งอยู่
ในระดบัคอ่นข้างสงู 
ตารางที� 3.4 รายการที#มีการปรับปรุงแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง 

ข้อที�
แก้ไข 

แบบวัดการเหน็คุณค่าในตนเอง 
(ฉบับเดิม) 

การปรับปรุง 

1 สิ#งตา่งๆ มกัไมก่วนใจฉนั(+) โดยปกติสิ#งตา่งๆไมไ่ด้ทําให้ฉนัรําคาญใจ 

3 ฉนัตดัสนิใจได้ไมย่ากนกั(+) โดยทั#วไปฉนัตดัสินใจเกี#ยวกับเรื#องต่างๆ ได้ไม่
ยากนกั 

6 เป็นตวัฉนันี#มนัยากพอด(ู-) เป็นตวัฉนันี#คอ่นข้างยาก 

10 ถ้ามีอะไรจะพดูฉนัมกัจะพดูออกมาเลย(+) ฉนักล้าพดูในสิ#งที#ฉนัคิด 

17 เมื#ออยูก่บับ้านฉนัหงดุหงิดง่ายมาก(-) เมื#ออยูที่#บ้านฉนัหงดุหงิดบอ่ยครั �ง 
18 พอ่แมค่ํานงึถึงความรู้สกึของฉนัเสมอ(+) ผู้ปกครองคํานงึถึงความรู้สกึของฉนัเสมอ 

19 พอ่แมค่าดหวงักบัฉนัมากเกินไป(-) 
 

ฉันคิดว่าฉันไม่สามารถทําในสิ#งที#ผู้ ปกครอง
คาดหวงัได้ 

21 พอ่แมเ่ข้าใจฉนั(+) ผู้ปกครองเข้าใจฉนั 
22 ฉนัรู้สกึอยูเ่สมอวา่พอ่แมผ่ลกัดนัฉนั(-) ฉนัรู้สกึอยูเ่สมอวา่ผู้ปกครองกดดนัฉนั 

25 ที#โรงเรียนฉนัรู้สกึท้อแท้บอ่ย ๆ(-) เมื#ออยูที่#โรงเรียนฉนัรู้สกึท้อแท้บอ่ย ๆ 

 
การดาํเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั �นที# 1 การเตรียมการ ผู้ วิจยัเตรียมติดตอ่ประสานงานขออนญุาตทดลองการวิจยั ศกึษา
ประเด็นปัญหาที#กลุ่มตวัอย่างสนใจโดยได้ประเด็นปัญหา คือ ปัญหาความรัก ปัญหาครอบครัว 
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ปัญหาทะเลาะวิวาท ปัญหายาเสพติด และปัญหาอบุตัิเหต ุเพื#อใช้ประเด็นปัญหาที#นกัเรียนสนใจ
ในการสร้างแผนการจดักิจกรรมในการทดลอง และดําเนินการสร้างเครื#องมือเพื#อใช้ในการทดลอง 

1) ผู้ วิจัยส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ทําการวิจัยในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2553 
ไปยงัโรงเรียนที# 1 เพื#อขอความอนุเคราะห์ในการดําเนินการทดลองนําร่องเพื#อตรวจสอบความ
เหมาะสมในเรื#องของเวลาในการจดักิจกรรม การหาคณุภาพของแบบวดัและแบบประเมิน และขอ
ความอนเุคราะห์ไปยงัโรงเรียนที# 2 เพื#อขอความอนเุคราะห์ในการทดลอง(แผนการจดักิจกรรมแบบ
ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ)โดยทั �ง 2 โรงเรียนอยู่ในเขตจงัหวดัราชบุรี 
เป็นโรงเรียนที#สอนระดบัมธัยมศกึษา (ขยายโอกาสทางการศกึษา) สงักดัคณะกรรมการการศกึษา
ขั �นพื �นฐาน และมีสภาพบริบทคล้ายคลงึกนั 

2) ชี �แจงการดําเนินกิจกรรมและนดัหมายวนัเวลาในการจดักิจกรรมให้กบั ผู้บริหาร
และนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้นในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2553 เพื#อให้ทางโรงเรียนได้รับทราบ
แผนการดําเนินการวิจยั และเตรียมพร้อมสําหรับการทดลอง  

ขั �นที# 2 พัฒนาเครื#องมือและทดลองใช้ ผู้ วิจัยนําเครื#องมือที#สร้างขึ �นให้ผู้ เชี#ยวชาญ
ตรวจสอบในเดือนธนัวาคม พ.ศ.2553 จากนั �นทําการปรับปรุงและทดลองใช้เครื#องมือกบันกัเรียนที#
ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง และทําการปรับปรุงเครื#องมืออีกครั �ง เพื#อนําข้อมลูมาใช้ในการพฒันาแผนการ
จดักิจกรรมแบบวดัและแบบประเมินให้มีความสมบรูณ์ 
 ขั �นที# 3 ดําเนินการทดลองระหว่างเดือนมกราคม ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ.2554 แบ่งเป็น 3 
ขั �นตอน 1) ก่อนการทดลอง ทําการวดัก่อนการทดลอง 3 สปัดาห์ จํานวน 3 ครั �ง โดยวดัและ
ประเมินผลในสปัดาห์ที# 1,2และ 3 ในด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการ
ทํางานกลุม่และการเห็นคณุคา่ในตนเอง  2) ดําเนินการทดลองใน สปัดาห์ที# 4- 8 3) วดัผลหลงัการ
ทดลอง จํานวน 3 ครั �ง ในสัปดาห์ที# 9-11 ในด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ทกัษะการทํางานกลุม่และการเห็นคณุคา่ในตนเอง   
ก่อนการทดลองสัปดาห์ที� 1-3 (วันที� 6 - 20 มกราคม พ.ศ. 2554) 

1) จดักลุ่มนกัเรียนเข้าสู่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ จัดให้กลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคมุ มีจํานวนนกัเรียนที#คละระดบัชั �นคือมธัยมศกึษาปีที# 1-3 ทั �งสองกลุ่มประกอบด้วยเพศชาย
และเพศหญิงจํานวนเทา่ๆกนั ระดบัผลการเรียนเฉลี#ยใกล้เคียงกนั สุ่มโดยการจบัฉลากให้กลุ่มหนึ#ง
เป็นกลุ่มทดลองกลุ่มหนึ#งเป็นกลุ่มควบคุมเพื#อทําให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีลักษณะ
คล้ายคลงึกนัมากที#สดุ 

2) วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการ
เห็นคณุคา่ในตนเองในสปัดาห์ที# 1, 2 และ 3   
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ดาํเนินการทดลองสัปดาห์ที� 3-7 (วันที� 27 มกราคม – 4 มีนาคม พ.ศ. 2554)      
1. จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนชั �น

มธัยมศกึษาตอนต้น ทั �งหมด 10 แผน แบง่เป็น 2 ลกัษณะคือ  
 1) แผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนที#ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จํานวน 

5 แผน แตล่ะแผนใช้เวลา 2 คาบ 120 นาที ระยะเวลา 1 แผน ตอ่ 1 สปัดาห์ แตล่ะแผนประกอบไป
ด้วยประเด็นปัญหาที#ให้นกัเรียนฝึกแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ สําหรับ
กลุม่ทดลองรวมทดลอง 5 สปัดาห์ รวมทั �งสิ �น 5 ประเดน็ปัญหา  

 2) แผนการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนแบบปกติ จํานวน 5 แผน แต่ละแผนใช้เวลา 2 
คาบ 120 นาที ระยะเวลา 1 แผน ตอ่ 1 สปัดาห์ สําหรับกลุ่มควบคมุรวมทดลอง 5 สปัดาห์ รวม
ทั �งสิ �น 5 ประเดน็ปัญหา 
หลังการทดลองสัปดาห์ที� 7- 9 (วันที� 10 – 24 มีนาคม พ.ศ. 2554)   

1) วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็น
คณุคา่ในตนเองหลงัการทดลอง 3 สปัดาห์ จํานวน 3 ครั �ง ในสปัดาห์ที# 9- 11 

2) นําข้อมลูความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและ
การเห็นคณุคา่ในตนเองทั �ง 6 ครั �งไปใช้ในการวิเคราะห์และเขียนรายงานผลการวิจยัตอ่ไป 
ตารางที� 3.5 แผนการดําเนินการทดลอง 
สัปดาห์

ที� 
วันที� กลุ่ม กิจกรรมที�ดาํเนินการ 

วัดก่อนการจัดกิจกรรม 3 ครัEง 

1 6 ม.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 1 

2 13 ม.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 2 

3 20 ม.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 3 

ดาํเนินการจัดกิจกรรม 5 ประเด็นปัญหา 

4 
27 ม.ค. 2554 กลุม่ทดลอง กิจกรรมที# 1 เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุ

ก่อนหา่ม 28 ม.ค. 2554 กลุม่ควบคมุ 

5 
10 ก.พ. 2554 กลุม่ทดลอง กิจกรรมที# 2 เรื#อง เด็กแว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไม่

ปฏิบตัิตามกฎจราจร 11 ก.พ. 2554 กลุม่ควบคมุ 

6 
16 ก.พ. 2554 กลุม่ควบคมุ กิจกรรมที# 3 เรื#อง ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไม่

เข้าใจกนัของคนในครอบครัว    17 ก.พ. 2554 กลุม่ทดลอง 
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สัปดาห์
ที� 

วันที� กลุ่ม กิจกรรมที�ดาํเนินการ 

7 
24 ก.พ. 2554 กลุม่ทดลอง กิจกรรมที# 4 เรื#อง ยตุคิวามรุนแรง : กรณีปัญหาการ

ทะเลาะววิาทของกลุม่วยัรุ่น 25 ก.พ. 2554 กลุม่ควบคมุ 

8 
3 มี.ค. 2554 กลุม่ทดลอง กิจกรรมที# 5 เรื#อง ยาเสพติด คิดผิด คิดใหม่ : กรณีปัญหา

ยาเสพติดในกลุม่วยัรุ่น 4 มี.ค. 2554 กลุม่ควบคมุ 
วัดหลังการจัดกิจกรรม 3 ครัEง 

9 10 มี.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 4 

10 17 มี.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 5 

11 24 มี.ค. 2554 
กลุม่ทดลอง 
กลุม่ควบคมุ 

วดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์, ทักษะ
การทํางานกลุม่ และการเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 6 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิตพืิ �นฐาน คา่สงูสดุ (max) คา่ตํ#าสดุ (min) คา่เฉลี#ย(mean) ส่วน
เบี#ยงเบนมาตรฐาน (sd) สัมประสิทธิLการแปรผนั (cv) ความเบ้(sk) ความโด่ง(ku) ของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง  
ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 

2. การทดสอบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ จากการ
วดัซํ �า 6 ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA) 

3. เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและ
การเห็นคณุคา่ในตนเองภายในกลุม่ของกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ จากการวดัจํานวนกลุ่มละ 6 
ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA) 
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บทที�  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัครั �งนี �เป็นการวิจยักึ#งทดลอง (quasi experiment research) ศกึษาสองกลุ่มวดั
หลายครั �งแบบอนุกรมเวลา (the control group pretest posttest time series design) ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอเป็น 5 ตอน ตอนที� 1 ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างและคา่สถิติพื �นฐานของ
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่ม การเห็นคุณค่าใน
ตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง ตอนที� 2 ผลการพฒันา
กิจกรรมที#ใช้ในแต่ละขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ตอนที�  3 ผลการ
เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่มและการเห็น
คณุคา่ในตนเอง ระหวา่งนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
และนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกติ และตอนที� 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง ของนกัเรียนก่อนและ
หลงัการทดลอง และผลการศกึษาความคงทนของผลการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุม่และการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ 
ตอนที� 1  ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและค่าสถิติพื Eนฐานของคะแนนความสามารถในการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทาํงานกลุ่ม การเห็นคุณค่าในตนเองของ
นักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจากการวัด 6 ครัEง 

1.1 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุม่ทดลองมีจํานวนนกัเรียน 30 คน เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเป็นเพศชายร้อยละ 
56.70 และเป็นเพศหญิงร้อยละ 43.30 อยู่ในระดบัชั �นมธัยมศึกษาปีที# 2 มากที#สดุร้อยละ 40.00 
และรองลงมาชั �นมธัยมศึกษาปีที# 1 และ 3 จําวนวนร้อยละ 30.00 มีผลการเรียนเฉลี#ยอยู่ในช่วง
2.01-2.50 และ 2.51-3.00 มากที#สดุ จํานวนร้อยละ 33.33 รองลงมามีเกรดเฉลี#ยอยู่ในช่วง 3.01-
3.50, 0.00-2.00 , และ3.51-4.00 จําวนวนร้อยละ 20.00, 10.00 และ 3.30 ตามลําดบั 
 กลุม่ควบคมุมีจํานวนนกัเรียน 30 คน เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายโดยเป็นเพศหญิงร้อยละ 
53.30 และเป็นเพศชายร้อยละ 46.70 อยู่ในระดับชั �นมัธยมศึกษาปีที# 1 มากที#สุดร้อยละ 40.00 
และรองลงมาชั �นมธัยมศกึษาปีที# 2 และ 3 จําวนวนร้อยละ 30.00 มีผลการเรียนเฉลี#ยอยู่ในช่วง 
2.01-2.50มากที#สดุ จํานวนร้อยละ 36.70 รองลงมามีเกรดเฉลี#ยอยู่ในช่วง 2.51-3.00, 3.01-3.50, 
0.00-2.00, และ3.51-4.00 จําวนวนร้อยละ 33.33, 16.70, 10.00และ 3.33 คนตามลําดับ          
ดงัตารางที# 4.1 
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ตารางที� 4.1 ข้อมลูพื �นฐานของนกัเรียนทั �ง 2 กลุม่ 

 กลุ่ม 
จาํนวน 

 

เพศ ชั Eน ผลการเรียนเฉลี�ย 

หญิง ชาย ม.1 ม.2 ม.3 
0.00-
2.00 

2.01-
2.50 

2.51-
3.00 

3.01-
3.50 

3.51-
4.00 

ทดลอง 30(คน) 13 17 9 12 9 3 10 10 6 1 
 ร้อยละ 43.30 56.70 30.00 40.00 30.00 10.00 33.33 33.33 20.00 3.33 

ควบคมุ 30(คน) 16 14 12 9 9 3 11 10 5 1 
 ร้อยละ 53.30 46.70 40.00 30.00 30.00 10.00 36.70 33.33 16.70 3.33 

 

1.2 ค่าสถติพิื Eนฐานของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื �นฐานของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์

นกัเรียนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง โดยพิจารณาแยกเป็นก่อนทดลองการ
วดัครั �งที# 1-3 และหลงัทดลองการวดัครั �งที# 4-6 พบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ก่อนการทดลองอยู่ในระดบัพอใช้ หลังการทดลองกลุ่มทดลองมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดบัดี และกลุ่มควบคุมหลังการทดลองมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดบัพอใช้ ในภาพรวมคะแนนความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ทดลองหลงัทดลองสงูกว่าก่อนทดลอง พบว่ากลุ่มทดลองมี
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สงูสดุจากการวดัครั �งที# 4 โดยมีคะแนนเฉลี#ย
เท่ากบั 3.18 คะแนนรองลงมาได้แก่ครั �งที# 5, ครั �งที# 6, ครั �งที# 3, ครั �งที# 1 และครั �งที# 2 โดยมีคะแนน
เฉลี#ยเท่ากบั 3.12,  2.88, 2.37, 2.35 และ 2.27 คะแนน ตามลําดบั สําหรับความแปรปรวนของ
คะแนนจากการวดัครั �งที# 2 มีคา่สงูที#สดุ คือ CV%= 13.66  รองลงมาคือครั �งที# 1, ครั �งที# 5, ครั �งที# 6, 
ครั �งที# 3 และ ครั �งที# 4 (CV%= 13.62, 12.50, 12.50, 12.24และ11.64 ตามลําดบั) จากคา่ความเบ้
ความโดง่ พบว่าคะแนนจากการวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 2, 3, 4 และ 6 
แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉลี#ย (Sk = 0.50, 0.35, -0.54 และ 0.52
ตามลําดบั) เบ้ขวาในการวดัครั �งที# 1 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนตํ#ากว่าคา่เฉลี#ย(Sk = 
0.98) เบ้ซ้ายในการวดัครั �งที# 5 แสดงวา่นกัเรียนสว่นใหญ่ได้คะแนนสงูกว่าคา่เฉลี#ย (Sk = -1.73) มี
ความโดง่ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 3, 4 และ 6 แสดงว่าคะแนนของนกัเรียน
แตกตา่งกนัตามปกติ (Ku = 1.25, 0.92, -0.10, -0.33 และ -0.80 ตามลําดบั) ความโดง่สงูกว่าโค้ง
ปกตใินการวดัครั �งที# 5 แสดงวา่คะแนนของนกัเรียนใกล้เคียงกนั (Ku = 3.63)  

คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มควบคุมมีค่าใกล้เคียงกัน 
โดยมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สงูสดุจากการวดัครั �งที# 2 โดยมีคะแนน
เฉลี#ยเท่ากบั 2.31 คะแนน รองลงมาได้แก่ ครั �งที# 3, ครั �งที# 1, ครั �งที# 6, ครั �งที# 4, ครั �งที# 5 โดยมี
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คะแนนเฉลี#ยเท่ากับ 2.29,  2.23, 2.18, 2.15 และ 2.01 คะแนน อยู่ในระดบัพอใช้ ตามลําดบั 
สําหรับความแปรปรวนของคะแนนจากการวดัครั �งที# 4  มีค่าสูงที#สุด CV%= 16.74 รองลงมาคือ
ครั �งที# 6, ครั �งที# 5, ครั �งที# 1, ครั �งที# 2 และครั �งที# 3 (CV%= 15.60, 15.42, 14.35,12.99 และ12.23 
ตามลําดบั) จากคา่ความเบ้ความโดง่ พบว่าคะแนนจากการวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกับโค้งปกติใน
การวดัครั �งที# 1, 5 และ 6 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉลี#ย (Sk= -0.76, 
0.08 และ -0.08 ตามลําดบั) และเบ้ขวาในการวดัครั �งที# 2, 3 และ 4 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้
คะแนนตํ#ากว่าคา่เฉลี#ย (Sk = 1.85, 1.04 และ 1.19) มีความโดง่ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดั
ครั �งที# 1, 4, 5 และ 6 แสดงว่าคะแนนของนกัเรียนแตกตา่งกนัตามปกติ (Ku= 0.86, 1.33, -0.58 และ 
-0.43 ตามลําดบั) มีความโดง่สงูกว่าโค้งปกติในการวดัครั �งที# 2 และ 3 แสดงว่าคะแนนของนกัเรียน
ใกล้เคียงกนั (Ku = 6.51 และ 2.68)  

เมื#อพิจารณาคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ก่อนการทดลองพบว่า 
ทั �งกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลองมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ใกล้เคียงกนั
ซึ#งอยู่ในระดับพอใช้(ค่าเฉลี#ย 2.23-2.37)สําหรับคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์หลังการทดลองพบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์อยู่ในระดับดีสูงกว่ากลุ่มควบคุมซึ#งอยู่ในระดับพอใช้ทุกครั �ง (ค่าเฉลี#ย 2.01-3.18)       
ดงัแสดงในแผนภาพที# 4.1  และตารางที# 4.2 
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แผนภาพที� 4.1  คา่เฉลี#ยคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 
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ตารางที�  4.2 ค่าสถิติพื �นฐานของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของ
นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

การวัด กลุ่ม Min Max Mean ระดับ CV% SD Sk Ku 
Pretest 

    
  

   ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 1 

ทดลอง 1.78 3.22 2.35 พอใช้ 13.62 0.32 0.98* 1.25 
ควบคมุ 1.33 2.78 2.23 พอใช้ 14.35 0.32 -0.76 0.86 

ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 2 

ทดลอง 1.67 3.11 2.27 พอใช้ 13.66 0.31 0.50 0.92 
ควบคมุ 1.78 3.44 2.31 พอใช้ 12.99 0.30 1.85* 6.51* 

ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 3 

ทดลอง 1.78 3.00 2.37 พอใช้ 12.24 0.29 0.35 -0.10 
ควบคมุ 1.89 3.22 2.29 พอใช้ 12.23 0.28 1.04* 2.68* 

Posttest 
    

  
   ความสามารถในการแก้ปัญหา

เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 4 
ทดลอง 2.33 3.78 3.18 ดี 11.64 0.37 -0.54 -0.33 
ควบคมุ 1.67 3.22 2.15 พอใช้ 16.74 0.36 1.19* 1.33 

ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 5 

ทดลอง 1.78 3.56 3.12 ดี 12.50 0.39 -1.73* 3.63* 
ควบคมุ 1.44 2.67 2.01 พอใช้ 15.42 0.31 0.08 -0.58 

ความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ครั �งที# 6 

ทดลอง 2.33 3.67 2.88 ดี 12.50 0.36 0.52 -0.80 
ควบคมุ 1.44 2.78 2.18 พอใช้ 15.60 0.34 -0.08 -0.43 
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1.3 ค่าสถติพิื Eนฐานของคะแนนทักษะการทาํงานกลุ่ม 
ผลการวิเคราะห์คา่สถิตพืิ �นฐานของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง โดยพิจารณาแยกเป็นก่อนทดลองการวดัครั �งที# 1-3 และหลงั
ทดลองการวัดครั �งที# 4-6 พบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีทักษะการทํางานกลุ่มก่อนการ
ทดลองอยูใ่นระดบัปานกลาง หลงัการทดลองกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีทกัษะการทํางานกลุ่ม
อยู่ในระดบัดี  ในภาพรวมค่าเฉลี#ยคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มทั �งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ
หลงัทดลองสงูกวา่ก่อนทดลอง พบวา่กลุม่ทดลองมีคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มสงูสดุจากการวดั
ครั �งที# 5 โดยมีคะแนนเฉลี#ยเท่ากบั 3.42 คะแนน รองลงมาได้แก่ ครั �งที# 6, ครั �งที# 4, ครั �งที# 1, ครั �งที# 
2, ครั �งที# 3 โดยมีคะแนนเฉลี#ยเท่ากบั 3.39, 3.25, 2.93, 2.87, และ2.76 ตามลําดบั สําหรับความ
แปรปรวนของคะแนนจากการวดัครั �งที# 3  มีคา่สงูที#สดุ คือ CV%= 13.04 รองลงมาคือครั �งที# 4, 
ครั �งที# 2, ครั �งที# 5, ครั �งที# 1 และ ครั �งที# 6 (CV%= 11.08, 8.36, 9.65, 6.83และ6.78 ตามลําดบั) 
จากค่าความเบ้ความโดง่ พบว่าคะแนนจากการวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 
1, 2, 4, 5 และ 6 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉลี#ย (Sk= -0.15, 0.12,       
-0.01, -0.56 และ -0.61 ตามลําดบั) เบ้ขวาในการวดัครั �งที# 3 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนน
ตํ#ากว่าคา่เฉลี#ย (Sk = 1.60) มีความโดง่ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 4, 5 และ 6 

หมายเหตุ*               ;                แสดงวา่มีลกัษณะไมเ่ป็นโค้งปกต ิ(Wuensch, 2007) 
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แสดงว่าคะแนนของนกัเรียนแตกตา่งกันตามปกติ (Ku = -0.61, -0.30, -1.08, 0.78 และ 0.43 
ตามลําดบั) และมีความโดง่สงูกวา่โค้งปกตใินการวดัครั �งที# 3 แสดงวา่คะแนนของนกัเรียนใกล้เคียง
กนั (Ku = 2.52)  

กลุ่มควบคมุมีคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มสงูสดุจากการวดัครั �งที# 6 โดยมีคะแนนเฉลี#ย
เทา่กบั 3.26 คะแนน รองลงมาได้แก่ ครั �งที# 5, ครั �งที# 4, ครั �งที# 3, ครั �งที# 1และครั �งที# 2 โดยมีคะแนน
เฉลี#ยเท่ากับ 3.25, 3.24, 2.91, 2.91และ2.87คะแนน ตามลําดบั สําหรับความแปรปรวนของ
คะแนนจากการวดัครั �งที# 4 มีคา่สงูที#สดุ คือ CV%= 14.20 รองลงมาคือครั �งที# 1, ครั �งที# 2, ครั �งที# 5, 
ครั �งที# 6 และ ครั �งที# 3 (CV%= 13.75, 12.89, 11.69, 10.74 และ 8.59ตามลําดบั) จากคา่ความเบ้
ความโดง่ พบว่า คะแนนจากการวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 3, 4 และ 
6 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนใกล้เคียงกับคา่เฉลี#ย (Sk= 0.14, 0.42, 0.23, -0.51และ     
-0.57 ตามลําดบั) เบ้ซ้ายในการวดัครั �งที# 5 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนสูงกว่าค่าเฉลี#ย 
(Sk= -0.87) และมีความโด่งใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1 - 6 แสดงว่าคะแนนของ
นกัเรียนแตกตา่งกนัตามปกต ิ(Ku = -0.58, 0.05, 0.00, -1.03, 0.09 และ -0.07 ตามลําดบั)  

เมื#อพิจารณาคะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ก่อนการทดลองพบว่าทั �งกลุ่มควบคมุและกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มใกล้เคียงกันซึ#งอยู่ในระดบัปานกลาง(คา่เฉลี#ย 2.76-2.93) 
และหลงัการทดลองคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มทั �งกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลองมีคะแนนทกัษะ
การทํางานกลุ่มใกล้เคียงกนัซึ#งอยู่ในระดบัดี(คา่เฉลี#ย 3.24-3.42)ดงัแสดงในแผนภาพที# 4.2  และ
ตารางที# 4.3 
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แผนภาพที� 4.2  คา่เฉลี#ยคะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการ
วดั 6 ครั �ง 
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ตารางที� 4.3 คา่สถิติพื �นฐานของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

การวัด กลุ่ม Min Max Mean ระดับ CV% SD Sk Ku 
Pretest 

    
  

   ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 1 ทดลอง 2.53 3.28 2.93 ปานกลาง 6.83 0.20 -0.15 -0.61 
  ควบคมุ 2.14 3.56 2.91 ปานกลาง 13.75 0.40 0.14 -0.58 
ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 2 ทดลอง 2.47 3.41 2.87 ปานกลาง 8.36 0.24 0.12 -0.30 
  ควบคมุ 2.22 3.64 2.87 ปานกลาง 12.89 0.37 0.42 0.05 
ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 3 ทดลอง 2.33 3.76 2.76 ปานกลาง 13.04 0.36 1.60* 2.52* 
  ควบคมุ 2.39 3.44 2.91 ปานกลาง 8.59 0.25 0.23 0.00 

Posttest 
    

  
   ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 4 ทดลอง 2.56 3.94 3.25 ดี 11.08 0.36 -0.01 -1.08 

  ควบคมุ 2.33 3.82 3.24 ดี 14.20 0.46 -0.51 -1.03 
ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 5 ทดลอง 2.53 4.05 3.42 ดี 9.65 0.33 -0.56 0.78 
  ควบคมุ 2.29 3.75 3.25 ดี 11.69 0.38 -0.87* 0.09 
ทกัษะการทํางานกลุม่ครั �งที# 6 ทดลอง 2.79 3.84 3.39 ดี 6.78 0.23 -0.61 0.43 
  ควบคมุ 2.35 3.73 3.26 ดี 10.74 0.35 -0.57 -0.07 
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1.4 ค่าสถติพิื Eนฐานของคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเอง 
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื �นฐานของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่ม

ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง โดยพิจารณาแยกเป็นก่อนทดลองการวดัครั �งที# 1-3 และ
หลงัทดลองการวดัครั �งที# 4- 6 พบวา่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเอง
ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ#า หลงัการทดลองกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนการ
เห็นคณุค่าในตนเองอยู่ในระดบัระดบัค่อนข้างสูง ในภาพรวมคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองทั �ง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุหลงัทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนการเห็น
คณุคา่ในตนเองกลุ่มสงูสดุจากการวดัครั �งที# 6 โดยมีคะแนนเฉลี#ยเท่ากบั 21.53 คะแนน รองลงมา
ได้แก่ ครั �งที# 5, ครั �งที# 4, ครั �งที# 3, ครั �งที# 2, ครั �งที# 1 โดยมีคะแนนเฉลี#ยเท่ากบั 20.90, 20.83, 
17.20, 16.80 และ 16.70 ตามลําดบัสําหรับความแปรปรวนของคะแนนจากการวดัครั �งที# 2  มีคา่
สงูที#สดุ คือ CV%= 18.51 รองลงมาคือครั �งที# 1, ครั �งที# 3, ครั �งที# 5, ครั �งที# 4 และ ครั �งที# 6 (CV%= 
17.54, 14.65, 10.96, 8.35 และ7.99 ตามลําดบั) จากค่าความเบ้ความโดง่ พบว่า คะแนนจาก
การวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 4 และ 6 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้
คะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉลี#ย (Sk= -0.50, -0.66, -0.19 และ -0.35 ตามลําดบั) คะแนนจากการวดั
เบ้ซ้ายในการวดัครั �งที# 3 และ 5 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนสงูกว่าคา่เฉลี#ย (Sk= -1.23, 

หมายเหตุ*               ;                แสดงวา่มีลกัษณะไมเ่ป็นโค้งปกต ิ(Wuensch, 2007) 



 
 

78 

และ-1.76 ตามลําดบั) มีความโดง่ใกล้เคียงกับโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 4,และ 6 แสดงว่า
คะแนนของนกัเรียนแตกตา่งกนัตามปกต ิ(Ku = -0.09, -0.36, 0.06, และ -0.12 ตามลําดบั) และมี
ความโดง่สงูกว่าโค้งปกติในการวดัครั �งที# 3 และ 5 แสดงว่าคะแนนของนกัเรียนใกล้เคียงกนั (Ku = 
2.05 และ 7.38)  

กลุม่ควบคมุมีคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองสงูสดุจากการวดัครั �งที# 6 โดยมีคะแนนเฉลี#ย
เท่ากบั 21.30 คะแนน รองลงมาได้แก่ ครั �งที# 5, ครั �งที# 4, ครั �งที# 3, ครั �งที# 1และครั �งที# 2 โดยมี
คะแนนเฉลี#ยเท่ากบั 20.67, 20.37, 17.17, 16.77 และ16.70 ตามลําดบั สําหรับความแปรปรวน
ของคะแนนจากการวดัครั �งที# 2  มีคา่สงูที#สดุ คือ CV%= 19.88 รองลงมาคือครั �งที# 1, ครั �งที# 3, ครั �ง
ที# 4, ครั �งที# 5 และ ครั �งที# 6 (CV%= 18.25, 14.85, 9.87, 8.08 และ6.67ตามลําดบั) จากคา่ความ
เบ้ความโดง่ พบว่าคะแนนจากการวดัมีความเบ้ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 4, 5 
และ 6 แสดงว่านกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉลี#ย (Sk= -0.61, -0.64, -0.02, 0.57 
และ 0.05 ตามลําดบั) เบ้ซ้ายในการวัดครั �งที# 3 แสดงว่านักเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนสูงกว่า
คา่เฉลี#ย (Sk= -1.17) มีความโดง่ใกล้เคียงกบัโค้งปกติในการวดัครั �งที# 1, 2, 4, 5 และ 6 แสดงว่า
คะแนนของนกัเรียนแตกตา่งกนัตามปกต ิ(Ku = -0.03, -0.33, -0.15, 0.90 และ -0.05 ตามลําดบั) 
และมีความโดง่สงูกวา่โค้งปกตใินการวดัครั �งที# 3 แสดงวา่คะแนนของนกัเรียนใกล้เคียงกนั (Ku = 1.81)  

เมื#อพิจารณาคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองก่อนการทดลองพบว่าทั �งกลุ่มควบคมุและ
กลุ่มทดลองมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองใกล้เคียงกันซึ#งอยู่ในระดับค่อนข้างตํ#า(ค่าเฉลี#ย 
16.70-17.20) และหลงัการทดลองคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองทั �งกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลอง
มีคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองใกล้เคียงกนัซึ#งอยู่ในระดบัคอ่นข้างสงู(คา่เฉลี#ย 20.37-21.53)ดงั
แสดงในแผนภาพที# 4.3  และ ตารางที# 4.4 
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แผนภาพที� 4.3  คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุ่มทดลองและกลุม่ควบคมุ 
จากการวดั 6 ครั �ง 
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ตารางที� 4.4 ค่าสถิติพื �นฐานของคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและ
กลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

การวัด กลุ่ม Min Max Mean ระดับ CV% SD Sk Ku 
Pretest 

    
  

   การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 1 ทดลอง 10.00 22.00 16.70 คอ่นข้างตํ#า 17.54 2.93 -0.50 -0.09 
  ควบคมุ 10.00 22.00 16.77 คอ่นข้างตํ#า 18.25 3.06 -0.61 -0.03 
การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 2 ทดลอง 10.00 22.00 16.80 คอ่นข้างตํ#า 18.51 3.11 -0.66 -0.36 
  ควบคมุ 10.00 22.00 16.70 คอ่นข้างตํ#า 19.88 3.32 -0.64 -0.33 
การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 3 ทดลอง 11.00 22.00 17.20 คอ่นข้างตํ#า 14.65 2.52 -1.23* 2.05* 
  ควบคมุ 11.00 22.00 17.17 คอ่นข้างตํ#า 14.85 2.55 -1.17* 1.81* 

Posttest 
    

  
   การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 4 ทดลอง 17.00 24.00 20.83 คอ่นข้างสงู 8.35 1.74 -0.19 0.06 

  ควบคมุ 16.00 24.00 20.37 คอ่นข้างสงู 9.87 2.01 -0.02 -0.15 
การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 5 ทดลอง 12.00 25.00 20.90 คอ่นข้างสงู 10.96 2.29 -1.76* 7.38* 
  ควบคมุ 17.00 25.00 20.67 คอ่นข้างสงู 8.08 1.67 0.57 0.90 
การเห็นคณุคา่ในตนเองครั �งที# 6 ทดลอง 18.00 25.00 21.53 คอ่นข้างสงู 7.99 1.72 -0.35 -0.12 
  ควบคมุ 18.00 24.00 21.30 คอ่นข้างสงู 6.67 1.42 0.05 -0.05 

                 
2

6
〉

n

sk     
2

24
〉

n

ku  

ตอนที�  2 ผลการพัฒนากิจกรรมที�ใช้ในแต่ละขั Eนตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 

การจดักิจกรรมเพื#อพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางาน
กลุม่และการเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้พฒันาขึ �นจากกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ Reali 
ผู้ วิจัยได้พัฒนากิจกรรมที#ใช้ในแต่ละขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ โดยมี
ขั �นตอนดังนี � 1) ขั �นนํา 2) ขั �นดําเนินกิจกรรม ประกอบด้วย 2.1) ขั �นการอํานวยความสะดวก 
(facilitate) 2.2) ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) 2.3) ขั �นค้นหาคําถาม (find the 
questions) 2.4) ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) 2.5) ขั �นทักษะการแก้ปัญหา (craft 
solution)  2.6) ขั �นการเห็นพ้องกบัการสํารวจ (explore acceptance) 2.7) ขั �นการวางแผนสําหรับ
การปฏิบัติ (plan for action) และ 3)ขั �นสรุป กิจกรรมที#ใช้ในแต่ละขั �นคือ การใช้คลิปวิดีโอ 
กระบวนการวิเคราะห์ SWOT วิธีการคิดแบบใยแมงมุม การระดมสมองโดยการเขียน การระดม
สมองโดยการใช้การ์ด และกระบวนการการวิเคราะห์ RACI chat มีรายละเอียดของกิจกรรมดงั
แสดงในตารางที# 4.5 

 
 
 

หมายเหตุ*               ;                แสดงวา่มีลกัษณะไมเ่ป็นโค้งปกต ิ(Wuensch, 2007) 
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ตารางที� 4.5 กิจกรรมที#ใช้ในแตล่ะขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ขั Eนที� กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมที�ใช้ 

ชั#วโมงที# 1(60 นาที) 
1. ขั �นนํา 
(10นาที) 

นําเสนอกรณีปัญหาที#เป็นประเด็นในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ทั �งหมด 5 กรณีปัญหาจดั
กิจกรรม 5 สปัดาห์   

1) เรื#อง เพศศึกษาพฒันาชีวิต : กรณี
ปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม 

2) เรื#อง เด็กแว้นสก๊อย : กรณีปัญหา
การไมป่ฏิบตัิตามกฎจราจร 

3) เ รื# อง  ครอบครัวหรรษา :  กรณี
ปัญหาความไม่เข้าใจกนัของคนใน
ครอบครัว    

4) เรื#อง ยตุิความรุนแรง : กรณีปัญหา
การทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น 

5) เรื#อง ยาเสพติด คิดผิด คิดใหม่ : 
กรณีปัญหายาเสพติดในกลุม่วยัรุ่น 

1) ครูนําเข้าสูกิ่จกรรมโดยใช้คลิปวีดีโอภาพ
เหตุการณ์จําลองกรณีปัญหาต่างๆ (แสดงโดย
เพื#อนของนกัเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบ
ที#เกิดขึ �นจากกรณีปัญหานั �นๆ  

2) ครูใช้ถามคําถาม เพื#อนําเข้าสู่การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ดงันี � “เพื#อไม่ให้เกิดปัญหาดงั
กรณีตัวอย่างนักเ รียนจะมีวิ ธีการแก้ปัญหา
อยา่งไร”  

2.ขั �น
ดําเนิน

กิจกรรม 
 

1) ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) 
ในขั �นนี �เมื#อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที#เป็น
ปัญหา ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูล
พื �นฐานเ พื# อ เ ป็นประโยช น์สําห รับการ
ตดัสนิใจในการแก้ปัญหา (10 นาที) 
 

1) ใช้กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ#งเป็น
การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 
ของกลุ่มหรือของสภาพปัญหา ที#จะพบในการ
แก้ปัญหา และเตรียมหาวิธีกําจัดจุดอ่อนและ
อปุสรรคที#อาจจะพบในการแก้ปัญหา ในใบงาน
ข้อที# 1 คําถามมีดังนี � 1)จุดแข็งของกลุ่มเราใน
การแก้ปัญหานี �คืออะไร 2)จุดอ่อนและอุปสรรค
ของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี �คืออะไร 3)โอกาส
ข อ ง ก ลุ่ ม เ ร า ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า นี �คื อ อ ะ ไ ร              
4) นกัเรียนมีวิธีกําจัดจุดอ่อน/อุปสรรคที#คาดว่า
จะเกิดขึ �นอยา่งไร 

 
 
 

2) ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the 
future) ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆ
ในการเริ#มต้นแก้ไขปัญหา (10นาที) 

  1) ใช้คําถามในการกระตุ้ นความคิดดังนี � 
“นกัเรียนปรารถนาให้……………..” และ“มนัไม่
ดีแนถ้่า……………………”  

 
 
 

3) ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions) ให้
นกัเรียนในกลุม่ร่วมกันระบปัุญหาที#ต้องการ
จะแก้ไข หนึ#ง ปัญหา หรือมากกว่าหนึ#ง

1) ใช้คําถามเพื#อให้นกัเรียนเลือกคําถามที#
ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที#กลุ่มคิดว่าสําคัญ
ที#สุด (เช่น ทําอย่างไรการทะเลาะวิวาทถึงจะ
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ขั Eนที� กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมที�ใช้ 
2.ขั �น

ดําเนิน
กิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาก็ได้  ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที# ไ ด้
ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการอนาคต 
(10นาที) 

หมดไปจากโรงเรียนเรา)  
 

 
4) ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) 
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัรวบรวมความคิดที#
มีความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที#
ได้ระบุปัญหาไว้ในขั �นค้นหาคําถาม และ
เลือกวิธีคิด ที#มีคุณค่าเพื#อที#จะผลักดันให้
กลุม่นําวิธีนั �นไปใช้แก้ไขปัญหา (20 นาที) 

1)โดยวิธีการคิดแบบใยแมงมมุ (web of 
abstraction) วิธีการดําเนินการโดยเริ#มจากการ
เขียนประเด็นปัญหาไว้ที#กลางกระดาษ A3 แผ่น
ใหญ่ จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันเขียนแสดง
ความคิดเห็นลงในกระดาษนั �นต่อไป มีลกัษณะ
คล้ายใยแมงมุมแตกแขนงไปเรื#อยๆ ผลดักันคน
ละ1 วิธีแก้ปัญหา วนกันภายในกลุ่ม 3 รอบ 
จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันคัดลอกวิธีการ
แก้ปัญหาที#สมาชิกร่วมกันคิดลงในใบงาน โดย
การจัดกลุ่มวิธีแก้ปัญหาที#คล้ายคลึงกันและตัด
วิธีการแก้ปัญหาที#ซํ �าออก 

2) โดยวิธีการระดมสมองโดยใช้การ์ด
(card brainstorming) วิธีการดําเนินการให้
สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัออกความคิดเห็นครั �งละ 3 
ความคิดเห็นลงในกระดาษ A4 ที#ครูแจกให้ครั �ง
ละ 3 นาที ทําทั �งหมด 3 ครั �ง โดยมีเสียงนกหวีด
ของครูเป็นสญัญาณในแต่ละครั �ง จากนั �นให้ทุก
คนเลอืกความคิดที#ดีที#สดุของตนเอง 3 ความคิด 
จาก 9 ความคิดและเสนอความคิดเห็นต่อกลุ่ม 
จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันคัดลอกวิธีการ
แก้ปัญหาที#สมาชิกร่วมกนัคิดลงในใบงาน ข้อที# 4 
โดยการจัดกลุม่วิธีแก้ปัญหาที#คล้ายคลงึกันและ
ตดัวิธีการแก้ปัญหาที#ซํ �าออก 

3)โดยวิธีการระดมสมองโดยการเขียน
(brain writing) ครูแจกกระดาษ A3 ให้นกัเรียน
วางไว้กลางกลุ่ม กลุ่มละ 1 แผ่น แจกกระดาษ 
post it คนละ 7 แผ่น ให้นักเรียนบอกวิธี
แก้ปัญหาจากคําถามที#ได้ตั �งไว้ในขั �นค้นหา
คําถาม ครูให้นักเรียนแต่ละคนร่วมกันแสดง
ความคิดออกมาเพื#อแก้ปัญหาที#กลุ่มได้ระบุใน
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ขั Eนที� กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมที�ใช้ 
2.ขั �น

ดําเนิน
กิจกรรม 

 
 
 
 
 

 

กระดาษ post it ให้ครบ 7 วิธีแก้ปัญหา 1 วิธี
แก้ปัญหาต่อกระดาษ post it 1 แผ่น โดยครูจะ
คอยให้สญัญาณนกหวีด ครั �งละ 1 นาที เมื#อ
สญัญาณนกหวีดดงั 1 ครั �งให้สมาชิกแต่ละคน
ติดกระดาษ post it ที#เขียนลงใน กระดาษ A3 
จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันคัดลอกวิธีการ
แก้ปัญหาที#สมาชิกร่วมกนัคิดลงในใบงาน ข้อที# 4 
โดยการจัดกลุม่วิธีแก้ปัญหาที#คล้ายคลงึกันและ
ตดัวิธีการแก้ปัญหาที#ซํ �าออก  

ชั#วโมงที# 2 (60 นาที) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6) ขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore 
acceptance) ขั �นนี �กลุม่ของนกัเรียนจะต้อง
ระบุผู้ ที#สนบัสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่ม
ของนกัเรียนได้เลือก และผู้ ที#ไม่เห็นด้วยกับ
การแก้ปัญหาที#กลุม่ได้เลอืก จากนั �นนกัเรียน
ในกลุม่ร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั �งในการที#
เลือกหรือไม่เลือกวิธีการแก้ปัญหานี �เพราะ
อะไร เพื#อเป็นการเพิ#มวิธีการแก้ปัญหาที#กลุม่
ได้เลือกให้ดียิ#งขึ �นและลดแรงต่อต้านสําหรับ
ผู้ ที#ไม่เห็นด้วย  โดยพิจารณาความคิดเห็น
ของเพื#อนที#ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการแก้ปัญหาที#
เ ลื อ ก  ห รือ ไ ม่ เ ห็ น ด้ ว ยกับ ขั �น ต อน ก า ร
แก้ปัญหาที#กลุ่มได้คิดในขั �นตอนใดขั �นตอน
หนึ#ง (15 นาที) 
 

1) ใช้คําถามในการกระตุ้นความคิดดงันี � 
”วิธีการแก้ปัญหาที#ได้เพิ#มเติมคืออะไร” 

 7) ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบัติ (plan 
for action) ให้กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิ
การในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที#เกี#ยวข้องใน
การแก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบัติตน
เพื#อให้ผา่นพ้นปัญหาตา่งๆไปได้ (25นาที) 

1) ใช้การวิเคราะห์ RACI chat เป็นแนวคิด
ในการปฏิบตัิดงันี � responsible บุคคลที#มีหน้าที#ใน
การดูแลรับผิดชอบในการแก้ปัญหา, accountable 
บุคคลที#มีหน้าที# ในการกําหนดแนวทางในการ
แก้ปัญหา, consulted บุคคลที#มีหน้าที#ในการ
สนับสนุนให้คํ าปรึกษาในการแก้ ปัญหา และ 
informed บคุคลที#เป็นผู้ เชี#ยวชาญเรื#องนั �น จากนั �นครู
สุม่นกัเรียน ออกมานําเสนอแผนปฏิบตัิการ 
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ขั Eนที� กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมที�ใช้ 
3.ขั �นสรุป 
(5 นาที) 

1) ให้นกัเรียนทั �งกลุ่มร่วมกันสรุปประเด็นที#
ได้จากการศึกษากรณีตัวอย่างและการหา
วิ ธีการแก้ ปัญหาในกรณีต่างๆเ พื#อ เ ป็น
แนวทางในการดําเนินชีวิตของนกัเรียน 

1)  ค รู ถ า ม คํ า ถ า ม เ พื# อ ไ ม่ ใ ห้ เ กิ ด
เหตุการณ์ที#ไม่พึงประสงค์เกิดขึ �นนักเรียนจะมี
วิธีการแก้ปัญหาอยา่งไรเป็นการสรุปกิจกรรม  

ตอนที� 3   ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ
ทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเอง ระหว่างนักเรียนที�ได้รับการจัด
กิจกรรมโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และนักเรียนที�ได้รับการ
จัดกิจกรรมแบบปกต ิ 

 ผู้ วิจยัขอนําเสนอผลการวิเคราะห์เพื#อตอบคําถามตามวตัถปุระสงค์ข้อ 2 แยกเป็นหวัข้อดงันี � 
3.1) ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 3.2) ผลการทดสอบความแตกตา่งของ
คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 3.3) ผล
การทดสอบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 

3.1 ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจากการวัดซํ Eา 6 ครัEง 

การทดสอบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
วดัซํ �า (repeated measure ANOVA) ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความ
แปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (p= 0.052) ดงันั �นในการทดสอบ
ความแตกตา่งของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผู้ วิจยัเลือกการประมาณ
คา่แบบ Sphericity Assumed  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุที#ได้รับการวดัซํ �า 6 ครั �งพบว่า 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม(กลุ่มที#ได้รับการจัดกิจกรรมที#แตกต่างกัน)และครั �งของการวัดมีผลต่อ
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์(p= 0.000) จากการทดสอบคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวัดต่างครั �งกันจํานวน 6 ครั �ง มีคะแนน
แตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่(p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.6 และคะแนนความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แตกต่างกันอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั 0.05 (p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.7 และแผนภาพที# 4.4 
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ตารางที� 4.6  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericity และผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 7.839 5 1.568 21.719* .000 
Greenhouse-Geisser 7.839 4.301 1.823 21.719 .000 
Huynh-Feldt 7.839 4.768 1.644 21.719 .000 
Lower-bound 7.839 1.000 7.839 21.719 .000 

TIME * GROUP Sphericity Assumed 19.503 5 3.901 54.035* .000 
Greenhouse-Geisser 19.503 4.301 4.535 54.035 .000 
Huynh-Feldt 19.503 4.768 4.090 54.035 .000 
Lower-bound 19.503 1.000 19.503 54.035 .000 

Error(TIME) Sphericity Assumed 20.934 290 .072   
Greenhouse-Geisser 20.934 249.454 .084   
Huynh-Feldt 20.934 276.564 .076   
Lower-bound 20.934 58.000 .361   

Within Subjects 
Effect 

 
Approx. 

Chi-Square df p 

Epsilon(a) 
Mauchly's 

W  
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .657 23.587 14 .052 .860 .954 .200 

ตารางที�  4.7  ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source 
Type III Sum of 

Squares df Mean Square F p 
Intercept 2151.111 1 2151.111 7217.712 .000 

GROUP 22.389 1 22.389 75.123* .000 

Error 17.286 58 .298   

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

TIME

654321

E
s
ti
m
a
te
d
 M

a
rg
in
a
l 
M
e
a
n
s

3.4

3.2

3.0

2.8

2.6

2.4

2.2

2.0

1.8

GROUP

control group

experimental group

 
แผนภาพที� 4.4  คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 
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เมื#อวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมในแต่ละครั �งของการวัดพบว่าคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัครั �ง
ที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนทดลอง) มีผลความแตกต่างของคะแนนเท่ากับ -0.119, 0.037, -0.078 
คะแนน (B = -0.119, 0.037 และ -0.078) เมื#อทดสอบทางสถิติแล้วพบว่าคะแนนของทั �งสองกลุ่มไม่
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.153, 0.639, 0.296 ตามลําดบั) มีคะแนน
อยู่ในระดบัพอใช้ ส่วนคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคมุจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที#6 (หลงัการทดลอง) มีผลความแตกตา่งของคะแนน
เท่ากบั -1.030, -1.107, -0.696 คะแนน (B = -1.030, -1.107, และ   -0.696) เมื#อทดสอบทางสถิติแล้ว
พบว่าคะแนนของทั �งสองกลุ่มแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั0.05 (p = 0.000 ทั �ง3ครั �ง)
โดยกลุม่ทดลองมีคา่เฉลี#ยอยูใ่นระดบัดี และกลุม่ควบคมุอยูใ่นระดบัพอใช้ ดงัตารางที# 4.8 
ตารางที� 4.8 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดั 

Dependent Variable Parameter B Std. Error t p 
ครั �งที# 1(Pre1) กลุม่ควบคมุ -.119 .082 -1.449 .153 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 2(Pre2) กลุม่ควบคมุ .037 .079 .472 .639 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 3(Pre3) กลุม่ควบคมุ -.078 .074 -1.054 .296 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 4(Post 1) กลุม่ควบคมุ -1.030 .095 -10.891* .000 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 5(Post 2) กลุม่ควบคมุ -1.107 .092 -12.097* .000 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 6(Post 3) กลุม่ควบคมุ -.696 .091 -7.638* .000 

 กลุม่ทดลอง     

หมายเหตุ คา่ B ในกลุม่ควบคมุ = X ควบคมุ - X ทดลอง 

3.2 ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทักษะการทาํงานกลุ่ม ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมจากการวัดซํ Eา 6 ครัEง 

การทดสอบความแตกต่างของคะแนนทักษะการทํางานกลุ่ม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมจากการวัดซํ �า 6 ครั �ง โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํ �า (repeated measure 
ANOVA) ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จาก
การวดั 6 ครั �งโดยใช้สถิติทดสอบMauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เป็น
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เมทริกซ์เอกลกัษณ์ (p=0.004) ดงันั �นในการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม 
ผู้ วิจยัเลือกการประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนน
ทักษะการทํางานกลุ่ม ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที#ได้รับการวัดซํ �า 6 ครั �ง พบว่า
ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกลุ่ม(กลุ่มที#ได้รับการจดักิจกรรมที#แตกตา่งกนั)และครั �งของการวดัมีผลตอ่คะแนน
ทกัษะการทํางานกลุ่ม(p=0.016) จากการทดสอบคะแนนเฉลี#ยทกัษะการทํางานกลุ่มการการวดัต่าง
ครั �งกนัจํานวน 6 ครั �ง มีคา่เฉลี#ยคะแนนแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่(p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 
4.9 และคา่เฉลี#ยคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุไม่แตกตา่งกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั 0.05 (p= 0.612) รายละเอียดดงัตารางที# 4.10 และแผนภาพที# 4.5  
ตารางที� 4.9  ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 16.789 5 3.358 53.261 .000 
Greenhouse-Geisser 16.789 4.151 4.044 53.261* .000 
Huynh-Feldt 16.789 4.588 3.659 53.261 .000 
Lower-bound 16.789 1.000 16.789 53.261 .000 

TIME * GROUP Sphericity Assumed .964 5 .193 3.059 .010 
Greenhouse-Geisser .964 4.151 .232 3.059* .016 
Huynh-Feldt .964 4.588 .210 3.059 .013 
Lower-bound .964 1.000 .964 3.059 .086 

Error(TIME) Sphericity Assumed 18.283 290 .063   
  Greenhouse-Geisser 18.283 240.781 .076   
  Huynh-Feldt 18.283 266.133 .069   
  Lower-bound 18.283 58.000 .315   

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df Sig. 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .564 32.121 14 .004 .830 .918 .200 

ตารางที� 4.10  ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source 
Type III Sum of 

Squares df Mean Square F p 
Intercept 3431.962 1 3431.962 9530.668 .000 

GROUP .094 1 .094 .261* .612 

Error 20.886 58 .360   
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Estimated Marginal Means of MEASURE_1
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แผนภาพที� 4.5  คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

จากการวดั 6 ครั �ง 
 เมื#อวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ระหว่าง
นกัเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคมุในแต่ละครั �งของการวดัพบว่า คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม 
ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัครั �งที# 1 ถึงครั �งที#6 มีผลความแตกต่างของ
คะแนนเท่ากบั -0.023, -0.003, 0.146, -0.006, -0.178 และ -0.130 คะแนน(B = -0.023, -0.003, 
0.146, -0.006, -0.178 และ -0.130) เมื#อทดสอบทางสถิติแล้วพบว่าคะแนนของทั �งสองกลุ่มไม่
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.780, 0.972, 0.071, 0.954, 0.057, 
0.096) โดยคะแนนของทั �งสองกลุ่มครั �งที# 1-3(ก่อนทดลอง) อยู่ในระดบัปานกลางและ ครั �งที# 4-6 
(หลงัทดลอง) อยูใ่นระดบัดี ตามลําดบั ดงัตารางที# 4.11 
ตารางที� 4.11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ของกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดั 

Dependent Variable Parameter B Std. Error t p 
ครั �งที# 1(Pre1) กลุม่ควบคมุ -.023 .081 -.280 .780 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 2(Pre2) กลุม่ควบคมุ -.003 .079 -.036 .972 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 3(Pre3) กลุม่ควบคมุ .146 .080 1.837 .071 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 4(Post 1) กลุม่ควบคมุ -.006 .107 -.059 .954 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 5(Post 2) กลุม่ควบคมุ -.178 .091 -1.945 .057 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 6(Post 3) กลุม่ควบคมุ -.130 .077 -1.689 .096 

 กลุม่ทดลอง     

หมายเหตุ คา่ B ในกลุม่ควบคมุ = X ควบคมุ - X ทดลอง 
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3.3 ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจากการวัดซํ Eา 6 ครัEง 

การทดสอบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมจากการวัดซํ �า 6 ครั �ง โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซํ �า (repeated 
measure ANOVA) ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของ
คะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �งโดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (p= 0.000) ดงันั �นในการทดสอบความแตกต่างของ
คา่เฉลี#ยคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเอง ผู้ วิจยัเลือกการประมาณคา่แบบ Greenhouse-Geisser 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุที#ได้รับการวดัซํ �า 6 ครั �ง พบว่าปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกลุ่ม(กลุ่มที#ได้รับการจดักิจกรรมที#
แตกตา่งกัน)และครั �งของการวดัไม่มีผลตอ่คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเอง (p= 0.912) จากการ
ทดสอบคะแนนเฉลี#ยการเห็นคณุค่าในตนเองจากการวัดต่างครั �งกันจํานวน 6 ครั �ง มีค่าเฉลี#ย
คะแนนแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่ (p= 0.000)รายละเอียดดงัตารางที# 4.12 และคา่เฉลี#ยคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุไม่แตกตา่ง
กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั 0.05 (p= 0.745) รายละเอียดดงัตารางที# 4.13 และแผนภาพที# 4.6 
ตารางที� 4.12  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericityและผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
การเห็นคณุคา่ในตนเองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source  
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 1502.022 5 300.404 120.882 .000 
Greenhouse-Geisser 1502.022 3.489 430.559 120.882* .000 
Huynh-Feldt 1502.022 3.803 394.947 120.882 .000 
Lower-bound 1502.022 1.000 1502.022 120.882 .000 

TIME * 
GROUP 

  
 

Sphericity Assumed 2.633 5 .527 .212 .957 
Greenhouse-Geisser 2.633 3.489 .755 .212* .912 
Huynh-Feldt 2.633 3.803 .692 .212 .925 
Lower-bound 2.633 1.000 2.633 .212 .647 

Error(TIME) Sphericity Assumed 720.678 290 2.485   
  Greenhouse-Geisser 720.678 202.335 3.562   
  Huynh-Feldt 720.678 220.580 3.267   
  Lower-bound 720.678 58.000 12.425   

Within 
Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df Sig. 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .289 69.611 14 .000 .698 .761 .200 
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ตารางที� 4.13  ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source 
Type III Sum of 

Squares df Mean Square F p 
Intercept 128746.844 1 128746.844 5509.625 .000 
GROUP 2.500 1 2.500 .107* .745 

Error 1355.322 58 23.368   
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แผนภาพที� 4.6  คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 
เมื#อวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง

ระหว่างนกัเรียนกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดัพบว่า คะแนนการเห็นคณุค่า
ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวัดครั �งที# 1 ถึงครั �งที# 6 มีผลความ
แตกต่างของคะแนนเท่ากับ 0.067, -0.100, -0.033, -0.467, -0.233 และ -0.233 คะแนน (B = 
0.067, -0.100, -0.033, -0.467, -0.233 และ -0.233) เมื#อทดสอบทางสถิติแล้วพบว่าคะแนนของ
ทั �งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.932, 0.905, 0.960, 
0.341, 0.654, 0.568 ตามลําดบั) โดยคะแนนครั �งที# 1-3 (ก่อนทดลอง)อยู่ในระดบัคอ่นข้างตํ#า และ
ครั �งที# 4-6 (หลงัทดลอง) อยูใ่นระดบัคอ่นข้างสงู ดงัตารางที# 4.14  
ตารางที� 4.14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองของกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดั 

Dependent Variable Parameter B Std. Error t p 
ครั �งที# 1(Pre1) กลุม่ควบคมุ .067 .773 .086 .932 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 2(Pre2) กลุม่ควบคมุ -.100 .831 -.120 .905 

 กลุม่ทดลอง     
ครั �งที# 3(Pre3) กลุม่ควบคมุ -.033 .655 -.051 .960 

 กลุม่ทดลอง     
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Dependent Variable Parameter B Std. Error t p 

ครั �งที# 4(Post 1) กลุม่ควบคมุ -.467 .486 -.961 .341 
 กลุม่ทดลอง     

ครั �งที# 5(Post 2) กลุม่ควบคมุ -.233 .518 -.451 .654 
 กลุม่ทดลอง     

ครั �งที# 6(Post 3) กลุม่ควบคมุ -.233 .407 -.574 .568 
 กลุม่ทดลอง     

หมายเหตุ คา่ B ในกลุม่ควบคมุ = X ควบคมุ - X ทดลอง 

ตอนที� 4   ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ
ทาํงานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเอง ของนักเรียนก่อนและหลังการทดลอง 
และผลการศึกษาความคงทนของผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทาํงานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน
ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

 ผู้ วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์แยกเป็นหัวข้อดังนี � 4.1)ผลการเปรียบเทียบคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 4.2)ผลการ
เปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มควบคมุจากการ
วดั 6 ครั �ง4.3)ผลการเปรียบเทียบทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 
4.4)ผลการเปรียบเทียบทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 4.5)ผลการ
เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่มควบคุมจากการวัด 6 ครั �ง 4.6)ผลการ
เปรียบเทียบการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง เพื#อตอบคําถาม
ตามวตัถปุระสงค์ข้อที# 3 และ 4 

4.1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ
นักเรียนกลุ่มทดลองจากการวัด 6 ครัEง 

การวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure 
ANOVA)ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้
จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน
ร่วมเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (p= 0.086) ดงันั �นในการทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลี#ยคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผู้ วิจัยเลือกการประมาณค่าแบบ Sphericity 
Assumed พบว่า ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองที#ได้รับการวดัซํ �า 6 ครั �ง มีคะแนนแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่ที#
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั 0.05 (p=0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.15 ผู้ วิจยั
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จึงทําการเปรียบเทียบคะแนนรายคู่โดยใช้วิธี Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงัการทดลอง(วดัครั �งที#4-6)  
 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่ม
ทดลอง พบว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 
ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัดี มีคา่เฉลี#ยสงูกว่า ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการ
ทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัพอใช้(p=0.000 ทั �ง 9 คู)่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05
รายละเอียดดงัตารางที# 4.16และแผนภาพที# 4.7      
 การศกึษาความคงทนของผลการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ
นกัเรียนกลุม่ทดลอง พบวา่คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดัครั �งที# 4  
สงูกวา่ครั �งที# 5 ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 1.000)และการวดัครั �งที# 
5 สูงกว่า ครั �งที# 6 แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p =0.047) แสดงว่า
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไม่มีความคงทนและมีแนวโน้มลดลง รายละเอียดดงั
ตารางที# 4.16และแผนภาพที# 4.7    
 
ตารางที� 4.15  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericity และ ผลการทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลี#ย
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 

Source  
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 25.555 5 5.111 60.048* .000 

Greenhouse-
Geisser 

25.555 3.883 6.581 60.048 .000 

Huynh-Feldt 25.555 4.558 5.606 60.048 .000 

Lower-bound 25.555 1.000 25.555 60.048 .000 

Error(TIME) Sphericity Assumed 12.342 145 .085   

Greenhouse-
Geisser 

12.342 112.605 .110   

Huynh-Feldt 12.342 132.187 .093   

Lower-bound 12.342 29.000 .426   

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df Sig. 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .449 21.723 14 .086 .777 .912 .200 
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ตารางที� 4.16  ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์รายคูข่อง
กลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 

การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 
1 2.35 พอใช้       
2 2.27 พอใช้ .078      
3 2.37 พอใช้ -.022 -.100     
4 3.18 ดี -.830(*) -.907(*) -.807(*)    
5 3.12 ดี -.770(*) -.848(*) -.748(*) .059  . 
6 2.88 ดี -.530(*) -.607(*) -.507(*) .300(*) .241(*)  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.7  คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ทดลอง 

จากการวดั 6 ครั �ง 
4.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ

นักเรียนกลุ่มควบคุมจากการวัด 6 ครัEง 
การวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่ม

ควบคมุจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure 
ANOVA)ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้
จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน
ร่วมเป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (p=0.131) ดังนั �นในการทดสอบความแตกต่างของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดั 6 ครั �ง ผู้ วิจยัเลือกการประมาณคา่แบบ 
Sphericity Assumed ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์พบวา่ มีคะแนนแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่ที#แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#
ระดบั 0.05 (p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.17 ผู้ วิจยัจึงทําการเปรียบเทียบคา่เฉลี#ยรายคู่
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โดยใช้วิธี Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียน
ก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงัการทดลอง(วดัครั �งที#4-6)  

ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่ม
ควบคมุ พบวา่คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดัครั �งที# 5 กบั ครั �งที# 1 
ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ลดลงแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.031, 0.000, 0.001 ตามลําดบั) นอกนั �นการวดัครั �งที# 4
และ6 กบัครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3  มีคา่เฉลี#ยไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 
(p = 1.000, 0.069, 0.179, 1.000, 1.000, 1.000ตามลําดบั)ซึ#งการวดัครั �งที#1-6อยู่ในระดบัพอใช้
รายละเอียดดงัตารางที# 4.18 และแผนภาพที# 4.8 
 การศกึษาความคงทนของผลการพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ
นกัเรียนกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดัครั �งที# 
4 สงูกว่าครั �งที# 5 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.775)และการวดั
ครั �งที# 6 สงูกว่า ครั �งที# 5 แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p =.032) แสดงว่า
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไม่มีความคงทน มีลกัษณะขึ �นๆ ลงๆรายละเอียดดงั
ตารางที# 4.18 และแผนภาพที# 4.8 
ตารางที� 4.17  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericityและผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 1.787 5 .357 6.030* .000 
Greenhouse-
Geisser 

1.787 3.839 .465 6.030 .000 

Huynh-Feldt 1.787 4.498 .397 6.030 .000 
Lower-bound 1.787 1.000 1.787 6.030 .020 

Error(TIME) Sphericity Assumed 8.592 145 .059   
  Greenhouse-

Geisser 
8.592 111.327 .077   

  Huynh-Feldt 8.592 130.432 .066   
  Lower-bound 8.592 29.000 .296   

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df p 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .478 20.010 14 .131 .768 .900 .200 



 
 

94 

ตารางที� 4.18  ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์รายคูข่อง
กลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 
1 2.23 พอใช้       
2 2.31 พอใช้ -.078      
3 2.29 พอใช้ -.063 .015     
4 2.15 พอใช้ .081 .159 .144    
5 2.01 พอใช้ .219(*) .296(*) .281(*) .137   
6 2.18 พอใช้ .048 .126 .111 -.033 -.170(*)  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.8  คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของกลุม่ควบคมุ 

จากการวดั 6 ครั �ง 
4.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทักษะการทํางานกลุ่มของนักเรียนกลุ่มทดลอง

จากการวัด 6 ครัEง 
การวิเคราะห์คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลองจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 

ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA) ผู้ วิจัยได้ทําการ
ตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้
สถิติทดสอบ Mauchly เพื#อเลือกใช้สถิติทดสอบ พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน
ร่วมไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (p= 0.014) ดงันั �นในการทดสอบความแตกตา่งของคะแนนทกัษะ
การทํางานกลุ่ม ผู้ วิจยัเลือกการประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser ผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ของนกัเรียนกลุ่มทดลองที#ได้รับการวดัซํ �า 6 ครั �ง มี
คะแนนแตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ ที#แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที#ระดับ 0.05            
(p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.19 ผู้ วิจยัจึงทําการเปรียบเทียบคา่เฉลี#ยรายคู่โดยใช้วิธี 
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Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงั
การทดลอง(วดัครั �งที#4-6) 

ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนน
ทกัษะการทํางานกลุ่มจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัดี มี
คา่เฉลี#ยสูงกว่า ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัปานกลาง แตกตา่งกัน
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.000 จํานวน8 คู ่และp = 0.001 ในการวดัครั �งที# 4
กบั ครั �งที# 1)  รายละเอียดดงัตารางที# 4.20 และแผนภาพที# 4.9 
 การศึกษาความคงทนของผลการพฒันาคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่ม
ทดลอง พบวา่คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่จากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที# 4 และครั �งที# 5 สงูกว่า
ครั �งที# 6 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.057, 1.000)แสดงว่าทกัษะ
การทํางานกลุม่ของกลุม่ทดลองมีความคงทน รายละเอียดดงัตารางที# 4.20 และแผนภาพที# 4.9 
ตารางที� 4.19  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericity และผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
ทกัษะการทํางานกลุม่ของกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 12.118 5 2.424 38.725 .000 
Greenhouse-Geisser 12.118 3.782 3.205 38.725* .000 
Huynh-Feldt 12.118 4.419 2.742 38.725 .000 
Lower-bound 12.118 1.000 12.118 38.725 .000 

Error(TIME) Sphericity Assumed 9.075 145 .063   
Greenhouse-Geisser 9.075 109.668 .083   
Huynh-Feldt 9.075 128.162 .071   
Lower-bound 9.075 29.000 .313   

 
Mauchly's 

W 
Approx. 

Chi-Square df Sig. 

Epsilon(a) 
 Within Subjects 
Effect 

Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .355 28.029 14 .014 .756 .884 .200 

ตารางที� 4.20  ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ รายคูข่องกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 
การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 

1 2.93 ปานกลาง       
2 2.87 ปานกลาง .054      
3 2.76 ปานกลาง .165 .111     
4 3.25 ดี -.317(*) -.372(*) -.483(*)    
5 3.42 ดี -.496(*) -.551(*) -.662(*) -.179   
6 3.39 ดี -.460(*) -.515(*) -.626(*) -.143 .036  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.9  คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ของกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 
4.4 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทักษะการทํางานกลุ่ม ของนักเรียนกลุ่มควบคุม

จากการวัด 6 ครัEง 
การวิเคราะห์คา่คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ของนกัเรียนกลุ่มควบคมุจากการวดัซํ �า 6 

ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA) ผู้ วิจยัได้ทําการ
ตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้
สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมเป็นเมทริกซ์
เอกลกัษณ์ (p= 0.02) ดงันั �นในการทดสอบความแตกตา่งของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม จาก
การวดั 6 ครั �ง ผู้ วิจยัเลือกการประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser ผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนของคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม พบว่ามีคะแนนแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่ที#แตกตา่ง
กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p= 0.000)  รายละเอียดดงัตารางที# 4.21 ผู้ วิจยัจึงทํา
การเปรียบเทียบค่าเฉลี#ยรายคู่โดยใช้วิธี Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบทกัษะการทํางานกลุ่มของ
นกัเรียนก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงัการทดลอง(วดัครั �งที#4-6)  

ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนน
ทกัษะการทํางานกลุ่มจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัดี มี
คะแนนสูงกว่า ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัปานกลาง แตกตา่งกัน
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.000, 0.000, 0.004, 0.001, 0.000, 0.001, 0.001, 
0.000, 0.002ตามลําดบั) รายละเอียดดงัตารางที# 4.22 และแผนภาพที# 4.10 
 การศึกษาความคงทนของผลการพฒันาทกัษะการทํางานกลุ่มของนกัเรียนกลุ่มควบคมุ 
พบว่าคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มจากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที# 4 และครั �งที# 6 สงูกว่าครั �งที#5 
ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 1.000 ทั �งสองคู)่ แสดงว่าทกัษะการ
ทํางานกลุ่มของกลุ่มควบคมุมีความคงทน รายละเอียดดงัตารางที# 4.22 และแผนภาพที# 4.10
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ตารางที� 4.21  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericity และ ผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
ทกัษะการทํางานกลุม่ ของกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 5.635 5 1.127 17.748 .000 
Greenhouse-
Geisser 

5.635 3.747 1.504 17.748* .000 

Huynh-Feldt 5.635 4.372 1.289 17.748 .000 
Lower-bound 5.635 1.000 5.635 17.748 .000 

Error(TIME) Sphericity Assumed 9.208 145 .064   
  Greenhouse-

Geisser 
9.208 108.651 .085   

  Huynh-Feldt 9.208 126.776 .073   
  Lower-bound 9.208 29.000 .318   

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df Sig. 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .370 26.929 14 .020 .749 .874 .200 

ตารางที� 4.22  ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มรายคูข่องกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง    
การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 

1 2.91 ปานกลาง       
2 2.87 ปานกลาง .034      
3 2.91 ปานกลาง -.004 -.038     
4 3.24 ดี -.334(*) -.368(*) -.330(*)    
5 3.25 ดี -.341(*) -.376(*) -.338(*) -.007   
6 3.26 ดี -.353(*) -.387(*) -.349(*) -.019 -.012  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.10  คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ของกลุ่มควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 
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4.5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่มทดลอง
จากการวัด 6 ครัEง 

การวิเคราะห์คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุม่ทดลองจากการวดัซํ �า 6 ครั �ง 
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA) ผู้ วิจัยได้ทําการ
ตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้
สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เป็นเมทริกซ์
เอกลกัษณ์(p= 0.000) ดงันั �นในการทดสอบความแตกตา่งของคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเอง 
ผู้ วิจัยเลือกการประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของ
คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุม่ทดลองที#ได้รับการวดัซํ �า 6 ครั �ง มีคะแนนแตกตา่ง
กนัอย่างน้อย 1 คู่ ที#แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p= 0.000) รายละเอียด
ดงัตารางที# 4.23 ผู้ วิจยัจึงทําการเปรียบเทียบคา่เฉลี#ยรายคูโ่ดยใช้วิธี Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบ
การเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงัการทดลอง(วดัครั �งที#4-6)  
 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุม่ทดลอง พบว่าคะแนน
การเห็นคณุค่าในตนเองจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบั
คอ่นข้างสงู มีคา่เฉลี#ยสงูกวา่ ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัคอ่นข้างตํ#า 
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั0.05(p = 0.000 ทั �ง 9 คู่)รายละเอียดดงัตารางที# 
4.24 และแผนภาพที# 4.11   

การศกึษาความคงทนของผลการพฒันาการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลอง 
พบว่าคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองจากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที#4 (p = 1.000) และครั �งที# 6 
สงูกว่าครั �งที# 5 (p = 0.554) ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่าการ
เห็นคณุคา่ในตนเองของกลุ่มทดลองมีความคงทน รายละเอียดดงัตารางที# 4.24 และแผนภาพที# 
4.11  
ตารางที� 4.23  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericityและผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
การเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME 
 
 
 
 
 

Sphericity Assumed 802.761 5 160.552 64.120 .000 

Greenhouse-Geisser 802.761 3.442 233.215 64.120 .000 

Huynh-Feldt 802.761 3.962 202.607 64.120 .000 

Lower-bound 
802.761 1.000 802.761 64.120 .000 
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Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

Error(TIME) Sphericity Assumed 363.072 145 2.504   

 Greenhouse-Geisser 363.072 99.822 3.637   

  Huynh-Feldt 363.072 114.903 3.160   

 Lower-bound 363.072 29.000 12.520   

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df p 

Epsilon(a) 
Greenhouse-

Geisser 
Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .213 41.970 14 .000 .688 .792 .200 
 

 

ตารางที� 4.24  ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองรายคูข่องกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 
การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 

1 16.70 ค่อนข้างตํ#า       
2 16.80 ค่อนข้างตํ#า -.100      
3 17.20 ค่อนข้างตํ#า -.500 -.400     
4 20.83 ค่อนข้างสงู -4.133(*) -4.033(*) -3.633(*)    
5 20.90 ค่อนข้างสงู -4.200(*) -4.100(*) -3.700(*) -.067   
6 21.53 ค่อนข้างสงู -4.833(*) -4.733(*) -4.333(*) -.700(*) -.633  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.11  คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุม่ทดลองจากการวดั 6 ครั �ง 
4.6 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่มควบคุม

จากการวัด 6 ครัEง 
การวิเคราะห์คะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่มควบคุมจากการวัดซํ �า 6 

ครั �ง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (Repeated measure ANOVA)ผู้ วิจยัได้ทําการ
ตรวจสอบ Sphericity ของเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของคะแนนที#ได้จากการวดั 6 ครั �ง โดยใช้
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สถิติทดสอบ Mauchly พบว่ามีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เป็นเมทริกซ์
เอกลกัษณ์ (p= 0.000) ดงันั �นในการทดสอบความแตกตา่งของคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเอง
จากการวดั 6 ครั �ง ผู้ วิจยัเลือกการประมาณคา่แบบ Greenhouse-Geisser ผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองพบว่า มีคะแนนแตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ ที#
แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p= 0.000) รายละเอียดดงัตารางที# 4.25 
ผู้ วิจยัจงึทําการเปรียบเทียบคา่เฉลี#ยรายคูโ่ดยใช้วิธี Bonferroni เพื#อเปรียบเทียบการเห็นคณุคา่ใน
ตนเองของนกัเรียนก่อนทดลอง(วดัครั �งที#1-3)และหลงัการทดลอง(วดัครั �งที#4-6)  

ผลการเปรียบเทียบค่าคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองของนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า
คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยู่ใน
ระดบัค่อนข้างสูง มีค่าเฉลี#ยสูงกว่า ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบั
คอ่นข้างตํ#า แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 (p = 0.000 ทั �ง 9 คู)่ รายละเอียดดงั
ตารางที# 4.26 และแผนภาพที# 4.12 
 การศกึษาความคงทนของผลการพฒันาการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มควบคมุ 
พบวา่คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองจากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที# 4 (p = 1.000) และครั �งที# 6 
สงูกวา่ครั �งที# 5 (p = 0.069)ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่าการเห็น
คณุคา่ในตนเองของกลุม่ควบคมุมีความคงทนรายละเอียดดงัตารางที# 4.26 และแผนภาพที# 4.12 
 
ตารางที� 4.25  ผลการทดสอบเงื#อนไข Sphericity ของผลการทดสอบความแตกตา่งของคะแนน
การเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 

Source   
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F p 

TIME Sphericity Assumed 701.894 5 140.379 56.920 .000 
Greenhouse-Geisser 701.894 3.198 219.487 56.920 .000 
Huynh-Feldt 701.894 3.641 192.794 56.920 .000 
Lower-bound 701.894 1.000 701.894 56.920 .000 

Error(TIME) Sphericity Assumed 357.606 145 2.466   
  Greenhouse-Geisser 357.606 92.739 3.856   
  Huynh-Feldt 357.606 105.579 3.387   
  Lower-bound 357.606 29.000 12.331    

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Approx. 
Chi-Square df p 

Epsilon(a) 

Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

TIME .202 43.383 14 .000 .640 .728 .200 
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ตารางที� 4.26   ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองรายคูข่องกลุม่ควบคมุจากการ
วดั 6 ครั �ง  

การวัดครัEงที� Mean ระดับ 1 2 3 4 5 6 
1 16.77 ค่อนข้างตํ#า       
2 16.70 ค่อนข้างตํ#า .067      
3 17.17 ค่อนข้างตํ#า -.400 -.467     
4 20.37 ค่อนข้างสงู -3.600(*) -3.667(*) -3.200(*)    
5 20.67 ค่อนข้างสงู -3.900(*) -3.967(*) -3.500(*) -.300   
6 21.30 ค่อนข้างสงู -4.533(*) -4.600(*) -4.133(*) -.933(*) -.633  

 *p<.05 
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แผนภาพที� 4.12  คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของกลุม่ควบคมุจากการวดั 6 ครั �ง 
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บทที�  5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในครั �งนี �มีวัตถุประสงค์เพื#อ 1) ออกแบบกิจกรรมที#ใช้ในแต่ละขั �นตอนของ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 2) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเอง ระหว่างนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และนกัเรียนที#ได้รับการจดักิจกรรมแบบปกติ 3) เปรียบเทียบ
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเองของ
นกัเรียนก่อนและหลงัการทดลอง และ4) เพื#อศึกษาความคงทนของผลการพฒันาความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุค่าในตนเอง ของนกัเรียนในกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุ  

รูปแบบการวิจัยกึ#งทดลองศึกษาสองกลุ่มวดัหลายครั �งแบบอนุกรมเวลา กลุ่มตวัอย่าง คือ 
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นจํานวน 60 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลองจํานวน 30 คน กลุ่มควบคมุจํานวน 
30 คน เครื#องมือที#ใช้ในการวิจยัครั �งนี � คือ 1) แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์      
2) แบบประเมินทักษะการทํางานกลุ่ม 3) แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง  4) แผนการจัดกิจกรรม
แบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ วิเคราะห์ผลการวิจัยด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบวดัซํ �า (repeated measure ANOVA)  

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการออกแบบกิจกรรมที�ใช้ในแต่ละขั Eนตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ กิจกรรมที#ได้ออกแบบประกอบด้วย 5 ประเด็นปัญหา 5 ดงันี �  1) เพศศกึษาพฒันา
ชีวิต กรณีปัญหาการชิงสุกก่อนห่าม 2) เด็กแว้น สก๊อย กรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจร          
3) ครอบครัวหรรษา กรณีปัญหาความไม่เข้าใจกันของคนในครอบครัว 4) ยุติความรุนแรง กรณี
ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น 5) ยาเสพติด คิดผิด คิดใหม่ กรณีปัญหายาเสพติดในกลุ่ม
วยัรุ่น แตล่ะประเดน็ปัญหาประกอบด้วยขั �นตอนของกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 7 ขั �นคือ 
ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) ขั �นค้นหา
คําถาม (find the questions) ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) ขั �นทกัษะการแก้ปัญหา 
(craft solution) ขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) และ ขั �นการวางแผน
สําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) มีกิจกรรมที#แทรกในแค่ละขั �นคือ การใช้คลิปวิดีโอ  
กระบวนการวิเคราะห์ SWOT วิธีการคิดแบบใยแมงมมุ(web of abstraction) การระดมสมองโดย
การเขียน(brain writing)การระดมสมองโดยการใช้การ์ด(card brainstorming) การวิเคราะห์ 
RACI chat 
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2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ
ทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเอง ระหว่างนักเรียนที�ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และนักเรียนที�ได้รับการจัดกิจกรรมแบบปกต ิ

2.1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เมื#อวิเคราะห์ผลการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ระหว่าง
นกัเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดัพบว่าค่าเฉลี#ยคะแนนความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัครั �งที# 1 ครั �งที# 
2 ครั �งที# 3 (ก่อนทดลอง) ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 มีคะแนนอยู่ใน
ระดบัพอใช้ สว่นคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุจากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที#6 (หลงัการทดลอง)แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที#ระดบั0.05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี#ยอยู่ในระดบัดี และกลุ่มควบคมุอยู่ในระดบัพอใช้ 
ดงัแสดงในภาพที# 5.1 

2.2 ด้านทักษะการทาํงานกลุ่ม เมื#อวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของ
คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ ระหวา่งนกัเรียนกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคมุในแตล่ะครั �งของการวดั
พบวา่ คะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดัครั �งที# 1 
ถึงครั �งที#6 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 โดยคะแนนของทั �งสองกลุ่มครั �งที# 
1-3(ก่อนทดลอง) อยูใ่นระดบัปานกลางและ ครั �งที# 4-6(หลงัทดลอง) อยู่ในระดบัดี ดงัแสดงในภาพ
ที# 5.2 

2.3 ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง เมื#อวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่ง
ของคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองระหว่างนกัเรียนกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคมุในแต่ละครั �งของ
การวดัพบวา่ คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุจากการวดั
ครั �งที# 1 ถึงครั �งที# 6 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 โดยคะแนนครั �งที# 1-3 
(ก่อนทดลอง)อยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ#า และครั �งที# 4-6 (หลงัทดลอง) อยู่ในระดบัคอ่นข้างสงูดงัแสดง
ในภาพที# 5.3 

3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการ
ทาํงานกลุ่มและการเหน็คุณค่าในตนเอง ของนักเรียนก่อนและหลังการทดลอง 

3.1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผลการเปรียบเทียบ
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดั ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการ
ทดลอง)ซึ#งอยูใ่นระดบัดี มีคา่เฉลี#ยสงูกวา่ ครั �งที# 1 ครั �งที# 2ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบั
พอใช้แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั 0.05 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถ
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ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่าคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดัครั �งที# 5 กบั ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 มีคะแนนความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ลดลงแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 นอกนั �นการ
วดัครั �งที# 4และ6 กบัครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3  มีคา่เฉลี#ยไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#
ระดบั 0.05 ซึ#งการวดัครั �งที#1-6อยูใ่นระดบัพอใช้ ดงัแสดงในภาพที# 5.1 

3.2 ด้านทักษะการทํางานกลุ่ม ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม
ของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มจากการวดั ครั �งที# 4 
ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยูใ่นระดบัดี มีคา่เฉลี#ยสงูกว่า ครั �งที# 1 ครั �งที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อน
การทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัปานกลาง แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 ดงัแสดง
ในภาพที# 5.2 

3.3 ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองจากการวดั 
ครั �งที# 4 ครั �งที# 5 ครั �งที# 6 (หลงัการทดลอง)ซึ#งอยูใ่นระดบัคอ่นข้างสงู มีคา่เฉลี#ยสงูกว่า ครั �งที# 1 ครั �ง
ที# 2 ครั �งที# 3 (ก่อนการทดลอง)ซึ#งอยู่ในระดบัคอ่นข้างตํ#า แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#
ระดบั0.05  ดงัแสดงในภาพที# 5.3 

4. ผลการศึกษาความคงทนของผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ทักษะการทาํงานกลุ่มและการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรียนในกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 

4.1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผลการเปรียบเทียบ
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จากการวดัครั �งที# 4  สูงกว่าครั �งที# 5 ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 และการวดัครั �งที# 5 สูงกว่า ครั �งที# 6 แตกตา่งกันอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่าความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไม่มีความ
คงทนและมีแนวโน้มลดลง ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของนกัเรียนกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
จากการวดัครั �งที# 4 สงูกว่าครั �งที# 5 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 และการ
วดัครั �งที# 6 สูงกว่า ครั �งที# 5  แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่า
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไมมี่ความคงทน มีลกัษณะขึ �นๆ ลงๆ ดงัแสดงในภาพ
ที# 5.1 

4.2 ด้านทักษะการทํางานกลุ่ม ผลการเปรียบเทียบคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่ม
ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนนทกัษะการทํางานกลุ่มจากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที# 4 
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และครั �งที# 5 สูงกว่าครั �งที# 6 ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที#ระดับ 0.05 ผลการ
เปรียบเทียบคะแนนทักษะการทํางานกลุ่มของนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่าคะแนนทักษะการ
ทํางานกลุ่มจากการวดัครั �งที# 5 สงูกว่าครั �งที# 4 และครั �งที# 6 สงูกว่าครั �งที# 5 ไม่แตกตา่งกนัอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่าทกัษะการทํางานกลุ่มของทั �งสองกลุ่มมีความคงทน ดงั
แสดงในภาพที# 5.2 

4.3 ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุ พบว่าคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองจากการวดั
ครั �งที# 5 สูงกว่าครั �งที# 4 และครั �งที# 6 สูงกว่าครั �งที# 5 ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#
ระดบั 0.05 แสดงวา่การเห็นคณุคา่ในตนเองของทั �งสองกลุม่มีความคงทน ดงัแสดงในภาพที# 5.3 
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ภาพที�5.1 คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 6 ครั �ง ภาพที� 5.2 คะแนนทกัษะการทํางานกลุม่ 6 ครั �ง 
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ภาพที� 5.3 คะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเอง 6 ครั �ง 

ตารางที� 5.1 สรุปผลการทดลอง 

กลุ่ม 
คะแนนเฉลี�ย 

ผลการทดสอบ ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
1 2 3 4 5 6 

ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
ก่อน (E = C) 
หลงั (E > C) 

ทดลอง 2.35 2.27 2.37 3.18 3.12 2.88 
(ก่อน<หลงั) 
(4= 5>6) 

ระดับ พอใช้ พอใช้ พอใช้ ดี ดี ดี ไมค่งทน 
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กลุ่ม 
คะแนนเฉลี�ย 

ผลการทดสอบ ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
1 2 3 4 5 6 

ควบคุม 2.23 2.31 2.29 2.15 2.01 2.18 
(ก่อน<หลงั) 
(4= 5<6) 

ระดับ พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้ ไมค่งทน 

ทกัษะการทํางานกลุม่ 
ก่อน (E = C) 
หลงั (E = C) 

ทดลอง 2.93 2.87 2.76 3.25 3.42 3.39 
(ก่อน<หลงั) 

(4=5=6) 

ระดับ 
ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

ดี ดี ดี มีความคงทน 

ควบคุม 2.91 2.87 2.91 3.24 3.25 3.26 
(ก่อน<หลงั) 

(4=5=6) 

ระดับ 
ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

ดี ดี ดี มีความคงทน 

การเห็นคณุคา่ในตนเอง 
ก่อน (E = C) 
หลงั (E = C) 

ทดลอง 16.70 16.80 17.20 20.83 20.90 21.53 
(ก่อน<หลงั) 

(4=5=6) 

ระดับ 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

สงู 
คอ่นข้าง

สงู 
คอ่นข้าง

สงู 
มีความคงทน 

ควบคุม 16.77 16.70 17.17 20.37 20.67 21.30 
(ก่อน<หลงั) 

(4=5=6) 

ระดับ 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

ตํ#า 
คอ่นข้าง

สงู 
คอ่นข้าง

สงู 
คอ่นข้าง

สงู 
มีความคงทน 

 
อภปิรายผลการวิจัย 

1. ผลการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#มีตอ่ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ พบว่าหลังการจัดกิจกรรมกลุ่มทดลองมีความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สูงกว่ากลุ่มควบคุม และสูงกว่าก่อนการทดลองแตกต่างกันอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 ทั �งนี �เป็นเพราะการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์เป็นปัจจยัที#สง่เสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียน โดยมีการ
จดับรรยากาศของห้องเรียน (classroom climate) ให้เกิดความร่วมมือกนัระหว่างนกัเรียนภายใน
กลุ่ม และครูเป็นบุคคลที#สําคญัในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ
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นกัเรียนโดยเฉพาะวิธีการสอนของครู (teaching style) มีผลตอ่การส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ การที#ครูจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์จดัให้มี
การใช้คําถามอะไรและอย่างไร (what and how) เพื#อนําไปสู่การคิดวิเคราะห์ เป็นการกระตุ้นให้
นกัเรียนเกิดการระดมสมองภายในกลุ่ม(Hamza, 2006) การจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ใช้กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ทําให้นกัเรียนได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ 
จดุแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของกลุ่มหรือของสภาพปัญหา ที#จะพบในการแก้ปัญหา และยงั
ใช้การวิเคราะห์ RACI chat ทําให้นกัเรียนได้ฝึกการวางแผนเลือกบุคคลที#มีหน้าที#ในการดแูล
รับผิดชอบในการแก้ปัญหาresponsible เลือกบุคคลที#มีหน้าที#ในการกําหนดแนวทางในการ
แก้ปัญหา accountable กําหนดบคุคลที#มีหน้าที#ในการสนบัสนุนให้คําปรึกษาในการแก้ปัญหา 
consulted และ ระบบุุคคลที#เป็นผู้ เชี#ยวชาญเรื#องนั �น informed ทําให้นกัเรียนมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เพิ#มขึ �นเนื#องจากต้องอาศยัความร่วมมือและการระดมสมองภายใน
กลุม่  
 นอกจากนี �การจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีการส่งเสริมการ
คิดแบบอเนกนยั (divergent thinking) ซึ#งเป็นความสามารถในการคิดที#แตกตา่ง คิดหลากหลาย 
คดิได้หลายทิศทาง การคดิที#ทําให้เกิดสิ#งใหม ่ๆ หรือเป็นการดดัแปลงปรับปรุงสิ#งตา่ง ๆ ที#มีอยู่แล้ว
ให้มีประสิทธิภาพดีกวา่เดิมซึ#งอาจเป็นแนวทางในการส่งเสริมนกัเรียนให้เกิดความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (ทากาฮาชิ มาโกโตะ, 2551) โดยมีการจดักิจกรรม 1) การระดมสมองโดย
การใช้การ์ด (card brain storming) 2) วิธีระดมสมองโดยการเขียน(brain writing) และ3) การคิดแบบ
ใยแมงมมุ (web of abstraction) 
 ผลการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้สอดคล้องกับงานวิจัย
ของภัทรภร  แสงไชย (2551)ได้ศึกษาเรื#องการวิเคราะห์ผลของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างการสอนแบบ
แก้ปัญหาโดยอิงทฤษฎีสามศรกับรูปแบบการแก้ปัญหาที#มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์  และผลสมัฤทธิLทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนมธัยมศกึษาปีที#  3  ผลการศกึษา
พบวา่ นกัเรียนที#ได้รับการสอนแบบแก้ปัญหาโดยอิงทฤษฎีสามศรมีความสามารถในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์สงูกวา่นกัเรียนที#ได้รับการสอนแบบปกตอิย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 และ
งานวิจยัของ Barbier (2009) ได้ศกึษาเรื#อง การเรียนรู้ธรรมชาตแิละสิ#งแวดล้อมในรูปแบบของการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการด้วยกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของนักเรียนเกรด 3 Blanche 
Bourgeois school  เป็นรูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ พบว่ากระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ เป็นรูปแบบที#ท้าทายความสามารถของนกัเรียนให้วิธีการแก้ปัญหาที#หลากหลาย เพิ#ม
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน ทําให้การแก้ไขปัญหาประสบผลสําเร็จ และวิธี
แก้ปัญหาเป็นที#ยอมรับของชมุชน 
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2. จากการศึกษาแนวโน้มและความคงทนของความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของกลุ่มทดลอง พบว่ามีแนวโน้มลดลงแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 
0.05 อาจเป็นเพราะกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นกระบวนการที#ช่วยฝึกสมองให้ตื#นตวั เกิด
ความคิดริเริ#มสร้างสรรค์ หรือการคิดวิเคราะห์ปัญหาต่าง  ๆ(พรรณราย ทรัพยะประภา, 2548) และยงัช่วย
กระตุ้นความสามารถในการทํางานและการดําเนินชีวิต ทําให้มีความคิดที#หลากหลายในการ
แก้ปัญหา (Treffinger,Isaksen and Dorval, 2003) การขาดการจดักิจกรรมอย่างตอ่เนื#องอาจทํา
ให้ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนกัเรียนลดลงได้ หรืออาจเป็นเพราะกิจกรรมที#
จดัน้อยเกินไปเพียง 5 กิจกรรมจงึทําให้ความสามารถในการแก้ปัญหาของนกัเรียนไมมี่ความคงทน 

3. ผลการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#มีตอ่ทกัษะการทํางาน
กลุ่ม พบว่าหลังการจัดกิจกรรมกลุ่มทดลองมีทักษะการทํางานกลุ่มสูงกว่าก่อนการทดลอง
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที#ระดับ 0.05 ทั �งนี �อาจเป็นเพราะการจัดกิจกรรมแบบใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ช่วยเสริมสร้างทกัษะการทํางานกลุ่ม (Treffinger, Isaksen 
and Dorval, 2003) โดยนกัเรียนแตล่ะคนมีการร่วมกิจกรรมเป็นกลุ่มและต้องร่วมกนัตอบคําถาม
ลงในใบงาน ร่วมกันการนําเสนอผลงาน ร่วมกันวิเคราะห์วิธีการแก้ปัญหาที#กลุ่มของตนเองจะ
เลือกใช้ และร่วมกันทํากิจกรรมที#ครูมอบหมาย สมาชิกภายในกลุ่มจึงมีการพูดคุยแลกเปลี#ยน
ความคิดเห็น ซึ#งเป็นการฝึกให้นักเรียนเข้าใจและยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื#น เพื#อให้งาน
สําเร็จทันเวลาและบรรลุตามเป้าหมายที#ครูได้กําหนดไว้ การใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ยงัเป็นการฝึกการเข้าใจผู้ อื#น และคิดอย่างรอบคอบว่าควรใช้การแก้ปัญหาแบบใดที#ไม่
นําไปสูค่วามขดัแย้ง     (เกรียงศกัดิL เจริญวงศ์ศกัดิL, 2551) โดยการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) ซึ#งเป็นขั �นที#
สง่เสริมทกัษะการทํางานกลุม่โดยขั �นนี �จะให้นกัเรียนร่วมกนัแสดงความคดิในการแก้ปัญหา อีกครั �ง
ในการที#เลือกหรือไม่เลือกวิธีการแก้ปัญหานั �นเพราะอะไร เพื#อเป็นการเพิ#มประสิทธิภาพวิธีการ
แก้ปัญหาให้ดียิ#งขึ �นและลดแรงต่อต้านสําหรับผู้ ที#ไม่เห็นด้วย ทําให้ทักษะการทํางานกลุ่มของ
นกัเรียนสงูขึ �น  

4. ผลการเปรียบเทียบทกัษะการทํางานกลุ่มระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจาก
การจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และแบบปกติ พบว่าทกัษะการทํางาน
กลุ่มของทั �งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 ซึ#งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจยัของ นฤมล จนัทร์สขุวงศ์ (2551) ที#ได้ศกึษาเรื#องการวิจยัและพฒันาแผนกิจกรรมโครงงาน
ที#ประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เพื#อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์  ทักษะการ
ทํางานกลุ่มและคณุภาพผลงานของนกัเรียนประถมศกึษา ผลการศกึษาพบว่า นกัเรียนที#ปฏิบตัิ
กิจกรรมโครงงานที#ประยกุต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีทกัษะการทํางานกลุ่ม สงูกว่า
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กลุม่ที#ปฏิบตักิิจกรรมโครงงานแบบปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั  0.01 ทั �งนี �อาจเนื#องจาก
การทดลองในครั �งนี �กลุ่มควบคุมได้รับการจัดกิจกรรมแบบปกติด้วยการอภิปรายกลุ่ม ซึ#งการ
อภิปรายกลุ่มเป็นตวัชี �วัดหนึ#งของการประเมินทักษะการทํางานกลุ่ม ในด้านการอภิปรายกลุ่ม     
นกัเรียนกลุ่มควบคมุได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมลูต่อกลุ่ม มีการยอมรับฟังความ
คิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ให้การสนับสนุนหรือคัดค้านความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มอย่าง
เหมาะสม เพื#อนําไปสูก่ารตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม อาจส่งผลให้ทกัษะการทํางานกลุ่มของทั �งสอง
กลุ่มไม่แตกต่างกัน ส่วนงานวิจัยของ นฤมล จันทร์สุขวงศ์ (2551) กลุ่มควบคุมได้รับการจัด
กิจกรรมแบบปกตด้ิวยการสอนแบบโครงงาน จึงทําให้ผลการวิจยัในครั �งนี �แตกตา่งกบังานวิจยัของ           
นฤมล จนัทร์สขุวงศ์ (2551) 

5. ผลการศึกษาแนวโน้มและความคงทนของทักษะการทํางานกลุ่มพบว่าทักษะการ
ทํางานกลุ่มของทั �งสองกลุ่มมีแนวโน้มสูงขึ �น และในการวดัครั �งที# 6 ของกลุ่มทดลองมีแนวโน้ม
ลดลงเพียงเล็กน้อย แตไ่ม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 0.05 แสดงว่าทกัษะการ
ทํางานกลุ่มหลงัการทดลองของทั �งสองกลุ่มมีความคงทน อาจเป็นเพราะเมื#อนกัเรียนได้ฝึกการมี
ปฏิสมัพนัธ์ การทํางานร่วมกบัผู้ อื#นเป็นกลุ่มแล้วนกัเรียนมีประสบการณ์ในการทํางานร่วมกบัผู้ อื#น
มากขึ �น สามารถเรียนรู้ที#จะวางแผนการทํางานงาน ฝึกการอภิปรายกลุ่ม ฝึกการนําเสนอผลงาน 
และรู้จกัการมีมารยาทในการทํางานเป็นกลุ่มได้เป็นอย่างดี จนกลายเป็นลกัษณะนิสยัส่วนบคุคล
ในการทํางานร่วมกนัเป็นกลุม่  

6. ผลการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที#มีตอ่การเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง พบวา่ผลการเปรียบเทียบคา่คะแนนเฉลี#ยการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนกลุ่มทดลอง 
มีคะแนนการเห็นคณุคา่ในตนเองหลงัทดลองสงูกว่าก่อนทดลองแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติที#ระดบั 0.05 ทั �งนี �เนื#องจากกระบวนการแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีขั �นตอนการดําเนินการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ซึ#งการฝึกให้นกัเรียนแก้ปัญหาอย่างมีระบบเป็นแนวทางที#ส่งเสริมการ
เห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน (พรรณราย ทรัพยะประภา, 2548) การจัดกิจกรรมแบบใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้มีขั �นตอนการแก้ปัญหาคือ มีการระบุปัญหาเกิดขึ �น 
วิเคราะห์ว่าปัญหานั �นมีสาเหตุจากอะไรบ้าง สาเหตุนั �นเกิดจากตนเอง จากผู้ อื#น หรือจาก
สถานการณ์ภายนอก พิจารณาว่าปัญหาคืออะไร กําหนดจดุมุ่งหมายในการแก้ไขปัญหา คิดและ
หาแนวทางแก้ไขปัญหาหลายๆทาง นําแต่ละแนวทางมาพิจารณาผลที#ตามมาว่ามีผลดี ผลเสีย
อย่างไรบ้าง วิธีใดมีผลดี ผลเสียมากน้อยอย่างไร เลือกทางแก้ไขที#ดีที#สุด เหมาะสมที#สดุมาใช้ใน
การแก้ปัญหา กําหนดแผนการแก้ไขปัญหาเป็นขั �นตอนเพื#อดําเนินการแก้ไขปัญหาให้สําเร็จ 
ประเมินผลการแก้ปัญหาเพื#อนํามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป และการฝึกให้นกัเรียน
ได้เรียนรู้จากปัญหาทําให้นกัเรียนมีความกล้าเผชิญกบัปัญหา จะทําให้ความมั#นใจและเห็นคณุคา่
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เห็นความสําคญัของตนเองเพิ#มมากขึ �น (Braham, 2006) โดยกิจกรรมที#ได้จดันี �เป็นการให้นกัเรียน
ทดลองแก้ปัญหาที#เกิดขึ �นจากกรณีปัญหาดงันี � 1) กิจกรรมเพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการ
ชิงสุกก่อนห่าม 2) กิจกรรมเด็กแว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจร 3) กิจกรรม 
ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไม่เข้าใจกันของคนในครอบครัว 4) ยุติความรุนแรง : กรณี
ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวยัรุ่น และ 5) กิจกรรมยาเสพติด คิดผิด คิดใหม่ : กรณีปัญหา  
ยาเสพติดในกลุ่มวยัรุ่น ปัญหาเหล่านี �ได้จากการสํารวจความสนใจของนกัเรียนก่อนได้รับการจดั
กิจกรรม ซึ#งเป็นแนวทางในการส่งเสริมการเห็นคณุคา่ในตนเอง และผลการจดักิจกรรมสอดคล้อง
กบังานวิจยัของ Wood (2006) ได้วิจยัและพฒันาคูมื่อการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในวิชาเคมี ใน 
rogal society of chemistry พบว่า นกัเรียนที#ได้รับการทดลอง เป็นผู้จดัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ที#จะควบคุมตนเอง สามารถช่วยเพิ#มการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง รู้สกึดีในตวัเองและรู้สกึประสบความสําเร็จในการทํางาน 

7. ผลการทดลองเมื#อเปรียบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุหลงัการทดลอง พบว่าทกัษะการทํางานกลุ่มไม่แตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 
0.05  และจากการศึกษาแนวโน้มและความคงทนของการเห็นคุณค่าในตนเองพบว่าการเห็น
คณุค่าในตนเองของทั �งสองกลุ่มมีแนวโน้มสูงขึ �น ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 
0.05 เนื#องจากทั �งสองกลุ่มนกัเรียนได้รับการฝึกการเผชิญกับปัญหาเช่นกันอาจทําให้นกัเรียนได้
รู้สึกว่าตนเองมีคณุค่าสามารถแก้ปัญหาได้ นกัเรียนได้ฝึกการเรียนรู้จากความผิดพลาด (make 
learning mistakes) สง่ผลให้การเห็นคณุคา่ในตนเองของทั �งสองกลุ่มสงูขึ �น (Braham, 2006) หรือ
อาจเป็นเพราะว่าทั �งสองกลุ่มได้ฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม (assertive training) 
ซึ#งเป็นวิธีที#จะทําให้บคุคลมีพฤตกิรรมทางบวกในการมีปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอื#น(พรรณนาราย ทรัพยะประภา, 
2548)โดยทั �งสองกลุม่ได้รับการจดักิจกรรมที#ต้องออกมานําเสนอผลงานหน้าชั �นเรียนทําให้มีความ
กล้าที#จะแสดงออก กล้าพูด กล้าทําในสิ#งที#ตนเองและเพื#อนๆ ได้ร่วมกันคิดหาแนวทางในการ
แก้ปัญหาทําให้นกัเรียนมีการเห็นคณุคา่ในตนเองเพิ#มมากขึ �น และการได้รับการจดักิจกรรมปัญหา
ที#ท้าทายความสามารถ ท้าทายความคิดจะช่วยให้นกัเรียนเกิดภาคภูมิใจในตวัเองที#ได้จากการ
แก้ปัญหานั �นๆให้สําเร็จไปได้ (Lyness, 2009) โดยทั �งสองกลุ่มได้รับการฝึกให้คิดแก้ปัญหาที#     
ท้าทายเช่นกันจึงทําให้การเห็นคุณค่าของทั �งสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน และเป็นลักษณะที#เพิ#ม
ประสบการณ์ทางความคดิของนกัเรียนให้กล้าเผชิญกบัปัญหาตา่งๆที#เข้ามาในชีวิต 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากงานวิจยัพบวา่การจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สามารถ
พฒันาความสามารถของนกัเรียนได้ แตเ่นื#องจากการทดลองในครั �งนี �จดักิจกรรมเพียง 5 ครั �งซึ#งผล
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ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ออกมาแบบไม่คงทน ดงันั �นครูจําเป็นต้องจดักิจกรรม
พฒันานกัเรียนอย่างต่อเนื#อง เพื#อส่งเสริมให้นกัเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างคงทน
และยั#งยืน 

2. ครูสามารถนําการจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไปใช้เพื#อ
เพิ#มความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุค่าใน
ตนเอง พร้อมกนัดีกว่าใช้กิจกรรมแบบปกติที#ไม่สามารถพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ได้ 

3. การจัดกิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ครูควรปรับกิจกรรมให้
เป็นไปตามประเด็นที#เป็นปัญหาในปัจจุบนัเพื#อให้ทนัต่อเหตุการณ์ และตรงกับความสนใจของ
นกัเรียน 
ข้อเสนอแนะในการทาํวิจัยครัEงต่อไป 

1. การวิจยัในครั �งนี �ผู้ วิจยัใช้การเก็บข้อมลูเชิงปริมาณ ไม่ได้ทําการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ
ทําให้ได้ผลการวิจยัไม่ครอบคลุมเท่าที#ควร การวิจยัในครั �งตอ่ไปควรมีการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ
ร่วมด้วย เช่น สงัเกตการพดูคยุในชั �นเรียน ความตั �งใจเรียน การทํากิจกรรมที#ได้รับมอบหมายตาม
หน้าที#ของตนเอง ข้อมลูที#ได้จากการสงัเกตอย่างเป็นระบบอาจช่วยพฒันาวิธีการจดักิจกรรมโดย
ใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ดียิ#งขึ �น 

2. จากการวิจยัพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไม่มีความคงทนอาจ
เป็นเพราะการทดลองใช้ระยะเวลาเพียงสั �นๆ การวิจัยครั �งต่อไปจึงควรทดลองในเรื# องของ
ระยะเวลาในการจดักิจกรรมเท่าใดจึงจะเพียงพอให้มีความคงทนของผลการพฒันาความสามรถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

3. จากการวัดหลังการทดลองของทั �งสองกลุ่ม 3 ครั �ง พบว่าความสามารถในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไมมี่ความคงทน ส่วนทกัษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคณุคา่ในตนเองมี
ความคงทน การวิจยัครั �งตอ่ไปควรให้มีการวดัทกุครั �งหลงัการจดักิจกรรมอย่างตอ่เนื#อง เพื#อศกึษา
วา่ให้ผลตา่งจากการวดัหลงัการทดลองหรือไม ่

4. เครื#องมือสําหรับวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในการวิจยัครั �งนี � ได้
ตรวจให้คะแนนโดยผู้ วิจยัเพียงผู้ เดียว โดยใช้เกณฑ์การประเมินที#ได้สร้างขึ �น การวิจยัครั �งต่อไป
ควรตรวจสอบคุณภาพของเครื#องมือด้วยการหาค่าความเที#ยงระหว่างผู้ ประเมิน (inter-rater 
reliability) เพื#อทําให้เครื#องมือที#ใช้มีคณุภาพมากขึ �นในการวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เชี�ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือวิจัย 
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รายนามผู้เชี�ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 

เครื
 องมือที
ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา           
เชิงสร้างสรรค์ 2) แบบประเมินทักษะการทํางานกลุ่ม 3) แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง             
4) แผนการจดักิจกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
1. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตงัธนกานนท์ อาจารย์ประจําสาขาวิชาการวดัและ 

ประเมินผลการศกึษา ภาควิชาวิจยั
และจิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. อาจารย์ ดร.ปิยวรรณ วิเศษสวุรรณภมูิ    อาจารย์ประจําสาขาวิชาจิตวิทยา 
การศกึษา ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา
การศกึษา คณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

3. อาจารย์สภุาวดี กิจประเสริฐ     วิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ  
กิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียน (แนะแนว) 
โรง เ รียนสามพรานวิทยา จังหวัด
นครปฐม 

4. อาจารย์เสาวนีย์ เก่งตรง    วิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ  
กิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียน (แนะแนว) 
โรงเรียนเบญจมราชทูิศ จงัหวดัราชบรีุ 

5. ศน.วิรัช ตนัตระกลู     วิทยฐานะศกึษานิเทศก์ชํานาญการ 
พิเศษ สํานักงานเขตพื ?นที
การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรีเขต 1 จังหวัด
ราชบรีุ 
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ภาคผนวก ข 
ตัวอย่างหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

คู่มือและตัวอย่างเครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
2. แบบประเมินทกัษะการทาํงานกลุ่ม 
3. แบบวัดการเหน็คุณค่าในตนเอง 
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คู่มือการพจิารณาคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

 

คาํชี 2แจง แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 2 ตอนดงันี ? 
ตอนที� 1 เป็นสถานการณ์ปัญหา ให้นกัเรียนอ่านสถานการณ์ปัญหาที
แนบมาอย่างละเอียด เลือก 
1 สถานการณ์ปัญหาสําหรับการวดัในแตล่ะครั ?ง 
ตอนที� 2 เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที
เกิดขึ ?น 4 ข้อ  30 นาที 

1. ให้นกัเรียนทําการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที
เกิดขึ ?นโดยจําแนกปัญหาใหญ่-ปัญหาย่อย
และให้นํ ?าหนกัความสําคญัของปัญหาโดยพิจารณาจากประโยชน์ที
ได้จากการแก้ปัญหา และเลือก
ประเดน็ปัญหาที
ต้องการแก้ไขเป็นอนัดบัแรกพร้อมระบเุหตผุล (12 นาที) 

2. ให้นกัเรียนเสนอวิธีแก้ปัญหาในเชิงสร้างสรรค์จากประเด็นที
เลือกไว้ให้ได้มากที
สดุ โดย
ไมมี่การประเมินความเหมาะสม หรือถกูผิดในขณะนี ? (4 นาที) 

3. ให้นกัเรียนพิจารณาคดัเลือกวิธีแก้ปัญหาที
เหมาะสมที
สดุ รวมทั ?งระบขุ้อดีข้อเสียของวิธีแก้ปัญหา
ที
คดัเลือกไว้ (7 นาที) 

4. ให้นกัเรียนนําวิธีแก้ปัญหาที
เหมาะสมที
สุด ที
ได้จากข้อ 3 แสดงให้เห็นว่าสามารถ
นําไปใช้ได้จริง โดยการแสดงรายละเอียดขั ?นตอนการแก้ปัญหา พร้อมระบุผลที
เกิดขึ ?นในแต่ละ
ขั ?นตอน (7 นาที) 

เกณฑ์การพิจารณาคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

การศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์มีตวัชี ?วดั ดงันี ?    
1. ตดัสินใจเลือกปัญหาได้ หมายถึง การที
บคุคลสามารถเลือกปัญหาที
ต้องการแก้ไขได้ 

โดยคํานงึถึงปัญหาที
มีความสําคญัก่อน และการแก้ปัญหานั ?นก่อให้เกิดประโยชน์มากที
สดุ 
2. มีเหตผุลในการเลือกปัญหา หมายถึงการที
บคุคลสามารถแสดงความคิดได้หลากหลาย

เพื
อสนบัสนนุปัญหาที
ได้เลือกอยา่งสมเหตสุมผล     
3. มีวิธีการแก้ปัญหาที
แปลกใหม่ หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการคิดแก้ปัญหา

ได้อยา่ง หลากหลาย วดัจาก การคดิคลอ่ง การคดิยืดหยุน่ และการคดิริเริ
ม  
3.1 การคดิคลอ่ง หมายถึงความสามารถของบคุคลในการคิดหาคําตอบได้คล่องแคล่ว

รวดเร็วและมีคําตอบในปริมาณมาก ในเวลาจํากดั 
3.2 การคดิยืดหยุน่ หมายถึงความสามารถในการคดิสิ
งแปลกใหมไ่มซํ่ ?ากบัใคร 
3.3 การคดิริเริ
ม หมายถึงความสามารถของบุคคลในการหาคําตอบหลาย

ประเภทหลายทิศทาง 
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4. ตดัสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาได้ หมายถึง การที
บคุคลสามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาที
จะนํามาใช้
และวิธีแก้ปัญหาที
ได้คดัเลือก เป็นความคดิเชิงบวกสามารถปฏิบตัไิด้จริง 

5. วิธีแก้ปัญหาที
เลือกก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ หมายถึง การที
บคุคลเลือกแนวทางแก้ปัญหาที

ก่อให้เกิดผลดีมากกวา่ผลเสีย 

6. มีขั ?นตอนปฏิบตัใินการแก้ปัญหา หมายถึง การที
บคุคลแสดงลําดบัการทํางานและผลที

ได้จากการทํางานอยา่งชดัเจน และสามารถแก้ปัญหาที
ระบไุด้อยา่งครบถ้วน 

7. สามารถแก้ปัญหาได้ภายในเวลาที
กําหนด หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการ
ตอบคําถามดจูากภาพรวมจากสถานการณ์ปัญหาที
ได้กําหนดให้ภายในระยะเวลา 30 นาที 
เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

3.51- 4.00 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัดีมาก 
2.51- 3.50  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับดี
1.51-2.50  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัพอใช้ 
0.51-1.50 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 
0.00-0.50      คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัน้อยหรือไมมี่ 
เกณฑ์การตัดสินผลคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

4 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัดีมาก 
3  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยู่ในระดับดี

 2  คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัพอใช้ 
1 คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 
0        คะแนน หมายถึงมีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์อยูใ่นระดบัน้อยหรือไมมี่ 

ประเดน็การ
พิจารณา 

4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

1. ตัดสินใจเลือก
ปัญหาได้ 
(พิจารณาจากการ
ตอบคําถามข้อ 1) 

สามารถตดัสนิใจ
เลอืกปัญหาได้
และเลอืก
แก้ปัญหา
ตามลาํดบั
ความสาํคญัและ
ประโยชน์ ประเด็น
ปัญหามคีวาม
ชดัเจน 
 

สามารถตัดสินใจ
เลือกปัญหาได้แต่
ลาํดบัความสาํคญั
ในการแก้ปัญหาไม่
สอดคล้ องกั บ
ประโยชน์ที
ได้ระบุ
ประเด็นปัญหามี
ความชดัเจน 

สามารถตัดสินใจ
เลือกปัญหาได้แต่
ไม่ มี การลํ าดั บ
ความสําคัญของ
การแก้ ปั ญหา 
ประเด็นปัญหาไม่
มีความชดัเจน 

สามารถตัดสินใจ
เลือกปัญหาได้แต่
ประเด็นปัญหาไม่
เป็นประโยชน์ 

ระบปัุญหาที
เลือก
แต่ประเด็นปัญหา
ไมช่ดัเจน 
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ประเดน็การ
พิจารณา 

4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

2. มีเหตผุลในการ
เลอืกปัญหา  
(พิจารณาจากการ
ตอบคาํถามข้อ 1) 

แสดงเหตผุลใน
การเลอืกปัญหา 
ได้อยา่งชดัเจน
สมเหตสุมผล     
และ เพียงพอใน
การสนบัสนนุการ
เลอืกปัญหา      

แสดงเหตผุลในการ
เลอืกปัญหา ได้
อยา่งชดัเจนและ
สมเหตสุมผลแตย่งั
ไมเ่พียงพอในการ
สนบัสนนุการเลอืก
ปัญหา      

แสดงเหตผุลในการ
เลอืกปัญหา ได้
สมเหตสุมผลบาง
ประเด็น 

แสดงเหตผุลในการ
เลอืกปัญหาได้ แต ่
ไมส่มเหตสุมผล 

ไมแ่สดงเหตผุลใน
การเลอืกปัญหา     

3. มีวิธีการแก้ปัญหาที
แปลกใหม ่หลากหลาย วดัจาก (พิจารณาจากการตอบคําถามข้อ 2) 
3.1 การคิดคลอ่ง 9 คําตอบขึ ?นไป 7-8 คาํตอบ 5-6 คาํตอบ 3-4 คาํตอบ 1-2 คาํตอบ 
3.2 การคิดยืดหยุน่ ประเภทของ

คําตอบเป็น5
กลุม่ขึ ?นไป 

ประเภทของคาํตอบ
เป็น 4กลุม่ 

ประเภทของคาํตอบ
เป็น 3กลุม่ 

ประเภทของ
คําตอบเป็น 2กลุม่ 

ประเภทของ
คําตอบเป็นกลุม่
เดยีวกนั 

3.3 การคิดริเริ
ม คําตอบซํ ?ากบั
กลุม่ 1 % ( ไมม่ี
ข้อซํ ?ากบักลุม่) 

คําตอบซํ ?ากบักลุม่  
2 % (ซํ ?ากบักลุม่ 1 
ข้อ) 

คําตอบซํ ?ากบักลุม่ 
3-5 %( ซํ ?ากบักลุม่  
2 ข้อ) 

คําตอบซํ ?ากบั
กลุม่ 6-11 % ขึ ?น
ไป(ซํ ?ากบักลุม่  3 
ข้อ) 

คําตอบซํ ?ากบั
กลุม่ 12 % ขึ ?นไป
(ซํ ?ากบักลุม่  4 ข้อ
ขึ ?นไป) 

4. ตดัสินใจเลือกวิธี
แก้ปัญหาได้  
(พิจารณาจากการ
ตอบคําถามข้อ 3
และ4) 

สามารถตดัสนิใจ
เลอืกวิธี
แก้ปัญหาได้และ
วิธีแก้ปัญหา
สามารถปฏิบตัิ
ได้จริงเป็นเชิง
บวกและ
แก้ปัญหาได้
อยา่งยั
งยืน 

สามารถตดัสนิใจ
เลอืกวิธีแก้ปัญหา
ได้แตว่ิธีแก้ปัญหา
ไมส่ามารถปฏิบตัิ
ได้จริงบางสว่น 

สามารถตดัสนิใจ
เลอืกวิธีแก้ปัญหา
ได้แตว่ิธีแก้ปัญหา
ไมส่ามารถปฏิบตัิ
ได้จริง 

สามารถตดัสนิใจ
เลอืกวิธีแก้ปัญหา
ได้แตว่ิธี
แก้ปัญหาไมม่ี
ความชดัเจน 

ไมส่ามารถ
ตดัสนิใจเลอืกวิธี
แก้ปัญหาได้ 

5. วิธีแก้ปัญหาที

เลื อกก่ อให้ เกิ ด
ประโยชน์ สู งสุด
(พิจารณาจากการ
ตอบคําถามข้อ 3) 

มีข้อดขีองวิธีการ
แก้ปัญหา
มากกวา่ข้อเสยี 3 
ข้อขึ ?นไป 
 
 
 

มีข้อดขีองวิธีการ
แก้ปัญหามากกวา่
ข้อเสยี 2 ข้อ 

มีข้อดขีองวิธีการ
แก้ปัญหามากกวา่
ข้อเสยี 1 ข้อ 

ข้อดีและข้อเสยี
ของวิธีแก้ปัญหา
มีจํานวนข้อ
เทา่กนั 

ไมร่ะบขุ้อดี
ข้อเสยีของวิธี
แก้ปัญหา 



129 
 

ประเดน็การ
พิจารณา 

4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

6. มีขั �นตอนปฏิบัติ
ในการแก้ปัญหา  
(พิจารณาจากการ
ตอบคําถามข้อ 4) 

แสดงขั �นตอนใน
การแก้ปัญหา
ระบผุลที,เกิดขึ �น
ได้อยา่งชดัเจน 
และสามารถ
แก้ปัญหาที,ได้
ระบไุว้ได้
ครบถ้วน มี
แนวโน้มสามารถ
ปฏิบตัิได้จริง 

แสดงขั �นตอนใน
การแก้ปัญหาและ
ระบผุลที,เกิดขึ �นได้
แต่ ขั �นตอนการ
ปฏิบตัินั �นสามารถ
แ ก้ ปั ญ ห า ไ ด้
บางสว่น 

แสดงขั �นตอนใน
การแก้ปัญหาได้
อย่างชัดเจน แต่มี
แนวโน้มไมส่ามารถ
ปฏิบตัิได้จริง 

แสดงขั �นตอนใน
การแก้ปัญหาได้
และสามารถระบุ
ผลที,เกิดขึ �นได้แต่
ไมม่ีความชดัเจน 

ไม่ระบุขั �นตอนใน
การแก้ปัญหาและ
ผลที,เกิดขึ �น 

7. สามารถ
แก้ปัญหาได้ภายใน
เวลาที,กําหนด 
(พิจารณาจากการ
ตอบคาํถามใน
ภาพรวม) 

แสดงการ
วิเคราะห์ประเด็น
ปัญหา 4 ประเด็น 

แสดงการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหา 3 
ประเด็น 

แสดงการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหา 2 
ประเด็น 

แสดงการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหา 1 
ประเด็น 

ไมแ่สดงการ
วิเคราะห์ประเด็น
ปัญหา 

 
 
 
 
 
 
 

****************************** 
 
 
 
 
 
 



แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์

 

ชื%อ......................................................................

คาํชี *แจง แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 
ตอนที% 1 เป็นสถานการณ์ปัญหาให้นกัเรียนอา่นสถานก
สถานการณ์ที% 1 ปัญหานํ *าท่วม

ฝนตกหนกัตลอดทั �งวนั โดยเจ้าหน้าที,ได้ระดมกําลงัเข้าช่วยเหลืออย่างเร่งดว่น แตอ่ปุสรรคคือบาง
จดุนํ �าทะลกัทว่มอยา่งรวดเร็ว จงึไมส่ามารถเข้าไปในบางชุ

สถานการณ์นํ �าท่วมใน
หยดุการเรียนการสอนชั,วคราวอย่างน้อย 
บรรยากาศการเปิดเทอมวนัแรกในบางโรงเรียนคอ่นข้างวุ่นวาย เนื,องจากมีบางโรงเรียนที,นํ �ายงัไม่
ท่วม แต่เส้นทางเข้า-ออกไม่สามารถสัญจรได้ ทําให้โรงเรียนต้องประกาศให้ผู้ ปกครองมารับ
นกัเรียนกลบับ้านในชว่งบา่ยเพื,อความปลอดภยั

ในส่วนเทศบาลนครหาดใหญ่มีรายงานว่า นํ �าได้ไหลทะลักเข้าท่วมโรงพยาบาลสมเด็จ
พระบรมราชินีนาถ อ.นาทวี จ
เมตร ทางโรงพยาบาลจึงได้อพยพคนไข้ 
ใกล้เคียง โดยเฉพาะผู้ ป่วยหนกัจํานวน 
ส่วนที,เหลือกระจายไปตามโรงพยาบาลต่าง ๆ เช่น โรงพยาบาลจะนะ
คลอด รวมทั �งเดก็ทารก และญาตขิองผู้ ป่วย ซึ,งการลําเลียงผู้ ป่วยคอ่นข้างลําบาก เนื,องจากต้องใช้
รถยีเอ็มซี ของทหารเพียงอยา่งเดียว ที,จะสามารถเข้าไปภายในโรงพยาบาลได้ เนื,องจากพื �นที,ถนน
หน้าโรงพยาบาลและบริเวณโดยรอบมีนํ �าท่วมสูง และเพิ,มระดบั
การไฟฟ้าสงขลาทําการตดัไฟ ทําให้ไฟดบัเกือบทั,วทั �งจังหวัด และโรงประปาจมนํ �า เหลือแค่โรง
เดียว เจ้าหน้าที,ได้แจ้งประชาชน

วัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์

......................................................................ชั *น.......................เลขที%

แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 2 
เป็นสถานการณ์ปัญหาให้นกัเรียนอา่นสถานการณ์ปัญหาที,แนบมาอยา่งละเอียด

นํ *าท่วม 

สถานการณ์นํ �าท่วมในพื �นที,จ
ขยายวงกว้างเพิ,มขึ �นอย่างต่อเนื,องหลงัจากฝนตก
ติดต่อกันอย่างหนัก ทําให้ขณะนี �พื �นที,
ย้อยประสบภาวะนํ �าท่วมฉับพลัน โดยระดับนํ �า
เพิ,มสูงประมาณ 1 เมตร ส่งผลให้ประชาชนและ
ราษฎรจํานวน 200 ครัวเรือนได้รับความเดือดร้อน
อยา่งหนกั ระดบันํ �าจะเพิ,มสงูถึง 

โดยเจ้าหน้าที,ได้ระดมกําลงัเข้าช่วยเหลืออย่างเร่งดว่น แตอ่ปุสรรคคือบาง
จดุนํ �าทะลกัทว่มอยา่งรวดเร็ว จงึไมส่ามารถเข้าไปในบางชมุชนได้ 

สถานการณ์นํ �าท่วมใน จ.สงขลา ส่งผลให้สถานศึกษาในจงัหวดักว่า 
หยดุการเรียนการสอนชั,วคราวอย่างน้อย 3 วนั เพื,อติดตามสถานการณ์ เนื,องจากนํ �าท่วม
บรรยากาศการเปิดเทอมวนัแรกในบางโรงเรียนคอ่นข้างวุ่นวาย เนื,องจากมีบางโรงเรียนที,นํ �ายงัไม่

ออกไม่สามารถสัญจรได้ ทําให้โรงเรียนต้องประกาศให้ผู้ ปกครองมารับ
นกัเรียนกลบับ้านในชว่งบา่ยเพื,อความปลอดภยั 

ในส่วนเทศบาลนครหาดใหญ่มีรายงานว่า นํ �าได้ไหลทะลักเข้าท่วมโรงพยาบาลสมเด็จ
นาทวี จ.สงขลา หลงัจากฝนตกหนกัติดตอ่กนั 2 วนั ล่าสดุระดบันํ �าสงูถึง 

เมตร ทางโรงพยาบาลจึงได้อพยพคนไข้ 74 คน ออกจากตึกผู้ ป่วย เพื,อส่งต่อไปยงัโรงพยาบาล
ใกล้เคียง โดยเฉพาะผู้ ป่วยหนกัจํานวน 6 ราย ได้ถกูสง่ตอ่ไปยงัโรงพยาบาลหาดใหญ่อย่างเร่งดว่น 
ส่วนที,เหลือกระจายไปตามโรงพยาบาลต่าง ๆ เช่น โรงพยาบาลจะนะ ในจํานวนนี �มีทั �งหญิงแรก
คลอด รวมทั �งเดก็ทารก และญาตขิองผู้ ป่วย ซึ,งการลําเลียงผู้ ป่วยคอ่นข้างลําบาก เนื,องจากต้องใช้

ของทหารเพียงอยา่งเดียว ที,จะสามารถเข้าไปภายในโรงพยาบาลได้ เนื,องจากพื �นที,ถนน
หน้าโรงพยาบาลและบริเวณโดยรอบมีนํ �าท่วมสูง และเพิ,มระดบัขึ �นอย่างต่อเนื,อง
การไฟฟ้าสงขลาทําการตดัไฟ ทําให้ไฟดบัเกือบทั,วทั �งจังหวัด และโรงประปาจมนํ �า เหลือแค่โรง

ประชาชนให้สํารองนํ �าไว้ใช้โดยดว่น 
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วัดความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

เลขที%..........ครั*งที%…...... 

2 ตอนดงันี �  

ารณ์ปัญหาที,แนบมาอยา่งละเอียด 

สถานการณ์นํ �าท่วมในพื �นที,จ.สงขลา 
ขยายวงกว้างเพิ,มขึ �นอย่างต่อเนื,องหลงัจากฝนตก
ติดต่อกันอย่างหนัก ทําให้ขณะนี �พื �นที, อ.สะบ้า
ย้อยประสบภาวะนํ �าท่วมฉับพลัน โดยระดับนํ �า

เมตร ส่งผลให้ประชาชนและ
ครัวเรือนได้รับความเดือดร้อน

อยา่งหนกั ระดบันํ �าจะเพิ,มสงูถึง 2 เมตร เนื,องจาก
โดยเจ้าหน้าที,ได้ระดมกําลงัเข้าช่วยเหลืออย่างเร่งดว่น แตอ่ปุสรรคคือบาง

ให้สถานศึกษาในจงัหวดักว่า 113 แห่ง ประกาศ
เพื,อติดตามสถานการณ์ เนื,องจากนํ �าท่วม ขณะที,

บรรยากาศการเปิดเทอมวนัแรกในบางโรงเรียนคอ่นข้างวุ่นวาย เนื,องจากมีบางโรงเรียนที,นํ �ายงัไม่
ออกไม่สามารถสัญจรได้ ทําให้โรงเรียนต้องประกาศให้ผู้ ปกครองมารับ

ในส่วนเทศบาลนครหาดใหญ่มีรายงานว่า นํ �าได้ไหลทะลักเข้าท่วมโรงพยาบาลสมเด็จ
วนั ล่าสดุระดบันํ �าสงูถึง 1.5 

คน ออกจากตึกผู้ ป่วย เพื,อส่งต่อไปยงัโรงพยาบาล
ราย ได้ถกูสง่ตอ่ไปยงัโรงพยาบาลหาดใหญ่อย่างเร่งดว่น 

ในจํานวนนี �มีทั �งหญิงแรก
คลอด รวมทั �งเดก็ทารก และญาตขิองผู้ ป่วย ซึ,งการลําเลียงผู้ ป่วยคอ่นข้างลําบาก เนื,องจากต้องใช้

ของทหารเพียงอยา่งเดียว ที,จะสามารถเข้าไปภายในโรงพยาบาลได้ เนื,องจากพื �นที,ถนน
ขึ �นอย่างต่อเนื,อง โดยในขณะนี � 

การไฟฟ้าสงขลาทําการตดัไฟ ทําให้ไฟดบัเกือบทั,วทั �งจังหวัด และโรงประปาจมนํ �า เหลือแค่โรง



สถานการณ์ที% 2 ท้องไม่พร้อม

คุณเมทินี พงษ์เวช ผู้ อํานวยกา
พระเจ้าวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาธินดัดามาต ุสะท้อนว่า ความไม่รู้ของวยัรุ่น ทั �ง
ขาดความรู้ด้านเพศศกึษา และไม่รู้ว่าเมื,อเกิดผิดพลาดแล้วจะต้องทําอย่างไร เป็นปัญหาหลกัของ
ภาวะท้องโดยไมพ่ร้อม ที,ตามมาด้

บ้านพกัฉุกเฉิน เป็นสถานที,พํานกัของหญิงที,ถูกล่วงละเมิดทางเพศ และหญิงที,ตั �งครรภ์
โดยไม่พร้อม หลายปีที,ผ่านมาปัญหาการตั �งท้องโดยไม่พร้อม
โครงการสร้างต้นทนุชีวิต มีทางเลือก 
หลกัสตูรการศกึษานอกโรงเรียน  

โดยบ้านพักฉุกเฉิน จะสนับสนุนให้แม่เลี �ยงลูกเอง ผู้ อํานวยการบ้านพักฉุกเฉิน เห็นว่า 
ครอบครัว โรงเรียน และสื,อ มีบทบาทสําคัญในการแก้ปัญหาการตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม หาก
สามารถลดสถิตกิารตั �งครรภ์ไมพ่ร้อมได้ 

คณุกานต์รวี ดาวเรือง ผู้ประสานงานเครือข่ายทางเลือกผู้หญิงท้องโดยไม่พร้อม ระบุว่า
ผู้หญิงที,ตั �งท้องโดยไม่พร้อม ปีละ 
สว่นมากไมรั่บผิดชอบลกูในครรภ์
ควรมีการเสนอทางเลือก เช่น การเข้าถึงบริการยุติการตั �งครรภ์ที,ปลอดภัย การให้บริการบ้านพกั
ฉกุเฉิน 
 

 

 

ท้องไม่พร้อม-ทาํแท้งปัญหาที%ยังไร้ทางออก 

 
ข่าวการพบซากทารกกว่า 

2,000 ศพ ภายในวัดไผ่เงินโชตนา
ราม เป็นการตอกยํ �าปัญหาการตั �ง
ท้องโดยไม่พร้อม และการทําแท้ง
เถื,อน กําลงัเป็น
ประเทศของสังคมไทย สถิติหญิง
วัย รุ่นไทยตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม 
หรือที,เรียกว่า คุณแม่วัยใส มีสถิติ
สงูที,สดุในทวีป

คุณเมทินี พงษ์เวช ผู้ อํานวยการสมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรี ในพระอุปถัม
พระเจ้าวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาธินดัดามาต ุสะท้อนว่า ความไม่รู้ของวยัรุ่น ทั �ง
ขาดความรู้ด้านเพศศกึษา และไม่รู้ว่าเมื,อเกิดผิดพลาดแล้วจะต้องทําอย่างไร เป็นปัญหาหลกัของ
ภาวะท้องโดยไมพ่ร้อม ที,ตามมาด้วยการทําแท้ง หรือฆา่ตวัตาย    

บ้านพกัฉุกเฉิน เป็นสถานที,พํานกัของหญิงที,ถูกล่วงละเมิดทางเพศ และหญิงที,ตั �งครรภ์
โดยไม่พร้อม หลายปีที,ผ่านมาปัญหาการตั �งท้องโดยไม่พร้อม รุนแรงขึ �น บ้านพักฉุกเฉินจึงเปิด
โครงการสร้างต้นทนุชีวิต มีทางเลือก 3 ทาง คือ กลบัสู่ครอบครัว กลบัคืนสู่สถานศกึษา และ เรียน
หลกัสตูรการศกึษานอกโรงเรียน   

โดยบ้านพักฉุกเฉิน จะสนับสนุนให้แม่เลี �ยงลูกเอง ผู้ อํานวยการบ้านพักฉุกเฉิน เห็นว่า 
ครอบครัว โรงเรียน และสื,อ มีบทบาทสําคัญในการแก้ปัญหาการตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม หาก
สามารถลดสถิตกิารตั �งครรภ์ไมพ่ร้อมได้ ปัญหาการทําแท้งก็จะลดลง   

คณุกานต์รวี ดาวเรือง ผู้ประสานงานเครือข่ายทางเลือกผู้หญิงท้องโดยไม่พร้อม ระบุว่า
ผู้หญิงที,ตั �งท้องโดยไม่พร้อม ปีละ 2 แสนราย ส่วนใหญ่ตดัสินใจยุติการตั �งครรภ์ เนื,องจากผู้ชาย

ลกูในครรภ์ และสงัคมไทยไม่มีทางเลือกให้ผู้หญิงที,ตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม จึง
ควรมีการเสนอทางเลือก เช่น การเข้าถึงบริการยุติการตั �งครรภ์ที,ปลอดภัย การให้บริการบ้านพกั
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ข่าวการพบซากทารกกว่า 
ศพ ภายในวัดไผ่เงินโชตนา

ราม เป็นการตอกยํ �าปัญหาการตั �ง
ท้องโดยไม่พร้อม และการทําแท้ง

กําลงัเป็นปัญหาใหญ่ระดบั 
ประเทศของสังคมไทย สถิติหญิง
วัย รุ่นไทยตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม 
หรือที,เรียกว่า คุณแม่วัยใส มีสถิติ

ทวีปเอเชีย   
รสมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรี ในพระอุปถัมภ์ ของ     

พระเจ้าวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาธินดัดามาต ุสะท้อนว่า ความไม่รู้ของวยัรุ่น ทั �ง
ขาดความรู้ด้านเพศศกึษา และไม่รู้ว่าเมื,อเกิดผิดพลาดแล้วจะต้องทําอย่างไร เป็นปัญหาหลกัของ

บ้านพกัฉุกเฉิน เป็นสถานที,พํานกัของหญิงที,ถูกล่วงละเมิดทางเพศ และหญิงที,ตั �งครรภ์
รุนแรงขึ �น บ้านพักฉุกเฉินจึงเปิด
กลบัคืนสู่สถานศกึษา และ เรียน

โดยบ้านพักฉุกเฉิน จะสนับสนุนให้แม่เลี �ยงลูกเอง ผู้ อํานวยการบ้านพักฉุกเฉิน เห็นว่า 
ครอบครัว โรงเรียน และสื,อ มีบทบาทสําคัญในการแก้ปัญหาการตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม หาก

คณุกานต์รวี ดาวเรือง ผู้ประสานงานเครือข่ายทางเลือกผู้หญิงท้องโดยไม่พร้อม ระบุว่า
แสนราย ส่วนใหญ่ตดัสินใจยุติการตั �งครรภ์ เนื,องจากผู้ชาย

หญิงที,ตั �งครรภ์โดยไม่พร้อม จึง
ควรมีการเสนอทางเลือก เช่น การเข้าถึงบริการยุติการตั �งครรภ์ที,ปลอดภัย การให้บริการบ้านพกั



สถานการณ์ที% 3 ปัญหายาเสพตดิกับวัยรุ่นไทย

เป็นเรื,องของความอยากลอง
คือการตามเพื,อน ปัจจบุนัมีเด็กบางคนหนัเข้
เป็นเรื,องธรรมดา ไม่เห็นจะแปลกอะไร ถ้าถามว่ารู้โทษของยาเสพติดไหม เด็กๆ ก็รู้ แตเ่พียงเพราะ
อยากที,จะตามเพื,อนๆ ทําให้ เป็นเหยื,อของ

ยาเสพตดิมีผลกระทบตอ่ตวัเดก็ในหลายด้าน
คือผลการเรียน ยาเสพติดเป็นสารที,ออกฤทธิKตอ่สมอง 
สมาธิในการเรียนลดลง ผลการเรียนเริ,มตกลง เด็กจะเริ,มมีปัญหาในการฝ่าฝืนกฎระเบียบ เพราะ
อยากใช้ยา บางครั �งอาจเห็นเด็กอยากโดดเรียน ออกจากโรงเรียนก่อนเวลาโรงเรียนเลิก เ
อยากไปใช้ยาเสพติด หรืออาจพบมีปัญหาเที,ยวกลางคืนมากขึ �น
ร่างกาย การที,ไม่หลับไม่นอน
ออ่นเพลีย รู้สกึอยากนอนมากขึ �น เดก็อาจจะง่วงมากขึ �นในชั �นเรียน
ความรู้สึกวิตกกังวล เกิดความรู้สึกก้าวร้าวมากขึ �น เพราะเมื,อมีความต้องการใช้ยา เด็กจะกระวน
กระวาย เวลาใครเข้ามาขดัขวาง จะรู้สึกหงุดหงิด อาจจะทําอะไรลงไปที,รุนแรงมากขึ �น โดยยาบ้า
อาจทําให้เกิดอาการหลอนทางประสาท ทําให้เกิดความรู้สึกหวาดระแวงว่าจะมีคนทําร้
อาจทําพฤติกรรมที,ไม่เหมาะสมขึ �น เนื,องจากอาการทางจิต เช่น ใช้มีดจบัคนเข้ามาเป็นตวัประกัน 
หรือกงัวลวา่เขาจะทําร้ายตวัเอง ก็จะแสดงอาการก้าวร้าวตอ่คนอื,นได้
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สถานการณ์ยาเสพติด
ในปัจจุบัน มีการใช้ยาเสพติด
มากขึ �น  โดยเฉ พาะใ นกลุ่ ม
ผู้ หญิง และนักเรียน
ระหว่าง13 
เป็นเดก็ ม.

สาเหตใุหญ่ของการเริ,ม
เข้าไปใช้ยาเสพติดของวัยรุ่นยัง

เป็นเรื,องของความอยากลอง ความเป็นวยัรุ่นทําให้อยากลองในสิ,งแปลกใหม่ ร่วมกบัอีกปัญหาหนึ,ง
ปัจจบุนัมีเด็กบางคนหนัเข้าไปหายาเสพติด เพียงเพราะรู้สึกว่า ใครๆ เขาก็ทํากนั 

เป็นเรื,องธรรมดา ไม่เห็นจะแปลกอะไร ถ้าถามว่ารู้โทษของยาเสพติดไหม เด็กๆ ก็รู้ แตเ่พียงเพราะ
อยากที,จะตามเพื,อนๆ ทําให้ เป็นเหยื,อของยาเสพตดิ 

ยาเสพตดิมีผลกระทบตอ่ตวัเดก็ในหลายด้าน ผลกระทบแรกที,อาจจะสงัเกตได้อย่
คือผลการเรียน ยาเสพติดเป็นสารที,ออกฤทธิKตอ่สมอง ทําให้ความสามารถในการเรียน ความตั �งใจ 
สมาธิในการเรียนลดลง ผลการเรียนเริ,มตกลง เด็กจะเริ,มมีปัญหาในการฝ่าฝืนกฎระเบียบ เพราะ

อาจเห็นเด็กอยากโดดเรียน ออกจากโรงเรียนก่อนเวลาโรงเรียนเลิก เ
อยากไปใช้ยาเสพติด หรืออาจพบมีปัญหาเที,ยวกลางคืนมากขึ �น ผลกระทบตอ่ไป คือ ผลกระทบตอ่
ร่างกาย การที,ไม่หลับไม่นอนมัวแต่สนุกสนานนั �น ร่างกายสู้ ไม่ไหว ก็จะทรุดโทรมลง เหนื,อย 
ออ่นเพลีย รู้สกึอยากนอนมากขึ �น เดก็อาจจะง่วงมากขึ �นในชั �นเรียน ภาวะทางจิตใจเองก็มี
ความรู้สึกวิตกกังวล เกิดความรู้สึกก้าวร้าวมากขึ �น เพราะเมื,อมีความต้องการใช้ยา เด็กจะกระวน
กระวาย เวลาใครเข้ามาขดัขวาง จะรู้สึกหงุดหงิด อาจจะทําอะไรลงไปที,รุนแรงมากขึ �น โดยยาบ้า
อาจทําให้เกิดอาการหลอนทางประสาท ทําให้เกิดความรู้สึกหวาดระแวงว่าจะมีคนทําร้
อาจทําพฤติกรรมที,ไม่เหมาะสมขึ �น เนื,องจากอาการทางจิต เช่น ใช้มีดจบัคนเข้ามาเป็นตวัประกัน 
หรือกงัวลวา่เขาจะทําร้ายตวัเอง ก็จะแสดงอาการก้าวร้าวตอ่คนอื,นได้ 
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สถานการณ์ยาเสพติด
ในปัจจุบัน มีการใช้ยาเสพติด
มากขึ �น  โดยเฉ พาะใ นกลุ่ ม

และนักเรียนกลุ่มอายุ
13 - 18 ปีมากที,สุด ซึ,ง

.1 ม.2 เพิ,มขึ �น 
สาเหตใุหญ่ของการเริ,ม

เข้าไปใช้ยาเสพติดของวัยรุ่นยัง
ความเป็นวยัรุ่นทําให้อยากลองในสิ,งแปลกใหม่ ร่วมกบัอีกปัญหาหนึ,ง

าไปหายาเสพติด เพียงเพราะรู้สึกว่า ใครๆ เขาก็ทํากนั 
เป็นเรื,องธรรมดา ไม่เห็นจะแปลกอะไร ถ้าถามว่ารู้โทษของยาเสพติดไหม เด็กๆ ก็รู้ แตเ่พียงเพราะ

ผลกระทบแรกที,อาจจะสงัเกตได้อยา่งชดัเจน
ความสามารถในการเรียน ความตั �งใจ 

สมาธิในการเรียนลดลง ผลการเรียนเริ,มตกลง เด็กจะเริ,มมีปัญหาในการฝ่าฝืนกฎระเบียบ เพราะ
อาจเห็นเด็กอยากโดดเรียน ออกจากโรงเรียนก่อนเวลาโรงเรียนเลิก เพราะว่า

ผลกระทบตอ่ไป คือ ผลกระทบตอ่
แต่สนุกสนานนั �น ร่างกายสู้ ไม่ไหว ก็จะทรุดโทรมลง เหนื,อย 

ภาวะทางจิตใจเองก็มีผลให้เกิด
ความรู้สึกวิตกกังวล เกิดความรู้สึกก้าวร้าวมากขึ �น เพราะเมื,อมีความต้องการใช้ยา เด็กจะกระวน
กระวาย เวลาใครเข้ามาขดัขวาง จะรู้สึกหงุดหงิด อาจจะทําอะไรลงไปที,รุนแรงมากขึ �น โดยยาบ้า
อาจทําให้เกิดอาการหลอนทางประสาท ทําให้เกิดความรู้สึกหวาดระแวงว่าจะมีคนทําร้าย ดงันั �นเขา
อาจทําพฤติกรรมที,ไม่เหมาะสมขึ �น เนื,องจากอาการทางจิต เช่น ใช้มีดจบัคนเข้ามาเป็นตวัประกัน 



สถานการณ์ที% 4 ปัญหาภาวะโลกร้อน

ตํ,าสดุเฉลี,ย ส่วนปริมาณฝนและวนัที,มีฝนตกมีแนวโน้มลดลง ส่วนพายหุมนุเขตร้อนที,เคลื,อนผ่าน
ประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง สําหรับสถิติอุณหภูมิสูงสุดที,ตรวจวัดได้ในภาคเหนือ 
เซลเซียส ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตะวนัออก 42.9 องศาเซลเซียส ภาคใต้ฝั,งตะวนัออก 
40.5 องศาเซลเซียส  

การเพิ,มขึ �นของก๊าซเรือนกระจกทําให้บรรยากาศโลกกักเก็บพลังงานความร้อนเพิ,มขึ �
ส่งผลให้สมดลุของพลงังานโลกเปลี,ยนแปลงไป อุณหภูมิเฉลี,ยของบรรยากาศผิวโลกสูงขึ �นคลื,น
ความร้อนเกิดบอ่ยครั �งและรุนแรงขึ �นทําให้เกิดผลกระทบต่อการเปลี,ยนแปลงของฤดกูาล ปริมาณ
และการกระจายของฝน ระดบันํ �าทะเลสูงขึ �น เนื,องจากนํ �าแข็งขั �วโลกละลาย นํ �าทะเลขยายตัว
เนื,องจากอณุหภมูิสงูขึ �น เกิดพายแุละภยัพิบตัทีิ,รุนแรงและมีความถี,ขึ �น เช่น อทุกภยั ความแห้งแล้ง 
พายุลมแรง เป็นต้น สิ,งเหล่านี �จะส่งผลกระทบต่อการสืบพันธุ์ของสิ,งมีชีวิตในระบบนิเวศตาม
ธรรมชาตกิารเกษตรเพื,อผลิตอาหารของมนษุย์ สขุภาพอนามยั ตลอดจนการพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคม 
 

 

 

 

ปัญหาภาวะโลกร้อน 

 
กรมอุตุนิยมวิทยาได้ติดตาม

ความผันแปรของภูมิอากาศโลกพบว่า 
ในระยะ 30 ปีที,ผ่านมา เป็นช่วงเวลาที,
อุณหภูมิ  ของโลกสูงขึ �นโดยตลอด 
โดยเฉพาะ 10 ปีหลงัสุดเป็นช่วงเวลาที,
อุณหภูมิเฉลี,ยของโลกร้อนที,สุด 
จากการศึ กษาข้ อมู ล
อุตุนิยมวิทยา 
พบว่า อุณหภูมิของประเทศไทยมี
แนวโน้มสูงขึ �นทั �งอุณหภูมิเฉลี,ย 
อุณหภูมิสูงสุดเฉลี,ยและอุณหภูมิ

ตํ,าสดุเฉลี,ย ส่วนปริมาณฝนและวนัที,มีฝนตกมีแนวโน้มลดลง ส่วนพายหุมนุเขตร้อนที,เคลื,อนผ่าน
ประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง สําหรับสถิติอุณหภูมิสูงสุดที,ตรวจวัดได้ในภาคเหนือ 
เซลเซียส ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 43.9 องศาเซลเซียส ภาคกลาง 43.5 

องศาเซลเซียส ภาคใต้ฝั,งตะวนัออก 41.2 องศาเซลเซียส และภาคใต้ฝั,งตะวนัตก 

การเพิ,มขึ �นของก๊าซเรือนกระจกทําให้บรรยากาศโลกกักเก็บพลังงานความร้อนเพิ,มขึ �
ส่งผลให้สมดลุของพลงังานโลกเปลี,ยนแปลงไป อุณหภูมิเฉลี,ยของบรรยากาศผิวโลกสูงขึ �นคลื,น
ความร้อนเกิดบอ่ยครั �งและรุนแรงขึ �นทําให้เกิดผลกระทบต่อการเปลี,ยนแปลงของฤดกูาล ปริมาณ
และการกระจายของฝน ระดบันํ �าทะเลสูงขึ �น เนื,องจากนํ �าแข็งขั �วโลกละลาย นํ �าทะเลขยายตัว

จากอณุหภมูิสงูขึ �น เกิดพายแุละภยัพิบตัทีิ,รุนแรงและมีความถี,ขึ �น เช่น อทุกภยั ความแห้งแล้ง 
พายุลมแรง เป็นต้น สิ,งเหล่านี �จะส่งผลกระทบต่อการสืบพันธุ์ของสิ,งมีชีวิตในระบบนิเวศตาม
ธรรมชาตกิารเกษตรเพื,อผลิตอาหารของมนษุย์ สขุภาพอนามยั ตลอดจนการพฒันาเศรษฐกิจและ
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กรมอุตุนิยมวิทยาได้ติดตาม
ความผันแปรของภูมิอากาศโลกพบว่า 

ปีที,ผ่านมา เป็นช่วงเวลาที,
อุณหภูมิ  ของโลกสูงขึ �นโดยตลอด 

ปีหลงัสุดเป็นช่วงเวลาที,
อุณหภูมิเฉลี,ยของโลกร้อนที,สุด และ
จากการศึ กษาข้ อมู ลของกรม
อุตุนิยมวิทยา 54 ปี (พ.ศ.2494-2549) 

า อุณหภูมิของประเทศไทยมี
แนวโน้มสูงขึ �นทั �งอุณหภูมิเฉลี,ย 
อุณหภูมิสูงสุดเฉลี,ยและอุณหภูมิ

ตํ,าสดุเฉลี,ย ส่วนปริมาณฝนและวนัที,มีฝนตกมีแนวโน้มลดลง ส่วนพายหุมนุเขตร้อนที,เคลื,อนผ่าน
ประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง สําหรับสถิติอุณหภูมิสูงสุดที,ตรวจวัดได้ในภาคเหนือ 45.5 องศา

5 องศาเซลเซียส ภาค
องศาเซลเซียส และภาคใต้ฝั,งตะวนัตก 

การเพิ,มขึ �นของก๊าซเรือนกระจกทําให้บรรยากาศโลกกักเก็บพลังงานความร้อนเพิ,มขึ �น 
ส่งผลให้สมดลุของพลงังานโลกเปลี,ยนแปลงไป อุณหภูมิเฉลี,ยของบรรยากาศผิวโลกสูงขึ �นคลื,น
ความร้อนเกิดบอ่ยครั �งและรุนแรงขึ �นทําให้เกิดผลกระทบต่อการเปลี,ยนแปลงของฤดกูาล ปริมาณ
และการกระจายของฝน ระดบันํ �าทะเลสูงขึ �น เนื,องจากนํ �าแข็งขั �วโลกละลาย นํ �าทะเลขยายตัว

จากอณุหภมูิสงูขึ �น เกิดพายแุละภยัพิบตัทีิ,รุนแรงและมีความถี,ขึ �น เช่น อทุกภยั ความแห้งแล้ง 
พายุลมแรง เป็นต้น สิ,งเหล่านี �จะส่งผลกระทบต่อการสืบพันธุ์ของสิ,งมีชีวิตในระบบนิเวศตาม
ธรรมชาตกิารเกษตรเพื,อผลิตอาหารของมนษุย์ สขุภาพอนามยั ตลอดจนการพฒันาเศรษฐกิจและ



สถานการณ์ที% 5 ปัญหาเดก็กาํพร้า

ความรู้สึก และความสุขในชีวิต
ความรู้สึกนึกคิดให้กับลูก เมื,อขาดคนใดคนหนึ,งไปโดยเฉพาะขาดแม่ ย่อมมีผลกระทบกับลูก 
เนื,องจากสังคมไทย แม่จะเป็นผู้ ที,ใกล้ชิดในการเลี �ยงดู อบรมสั,งสอนลูกมากกว่าพ่อ
ลําบากเท่าไรยงัมีแม่คอยเลี �
เมื,อภรรยาเสียชีวิตมกัจะมีภรรยาใหม่ ฉะนั �นในความรู้สึกของสงัคมจึงคิดว่าเด็กที,เติบโตมาโดย
ขาดแม่ จึงเป็นเด็กที,มีความเสี,ยงต่อความมั,นคงในการดํารงชีวิต และเป็นปัญหาให้กับสังคม
มากกว่าเด็กที,มีพ่อแม่คอยดแูลอบรมสั,งสอน
ได้รับความรักความอบอุ่นเหมือนที,คนอื,นๆเป็น
เข้าใจเป็นอย่างดี แต่แทบไม่น่าเชื,อในขณะที,ประเทศก้าวไปข้างหน้า การกระจายตัวของ
สถานศกึษาไปสู่ทกุภูมิภาค ปัญหาเรื,องของเด็กและเยาวชนยงัคงเป็นปัญหาที,แก้ไม่ได้และนบัวนั
จะสะสมขึ �น พบว่ามีเด็กกําพร้าและเด็กถกูทอดทิ �งจํานวนสงูถึง 
ถกูทอดทิ �งต่อวนัคือวนัละ 
จิตสํานึกในการช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาสเหล่านี �หลายกลุ่ม ยื,นมือเข้ามาช่วยเหลือเด็กในรูปแบบ
ตา่งๆ เชน่ สถานรับเลี �ยงเดก็กําพร้า การสอนหนงัสือเดก็กําพร้า สอนหนงัสือเด็กเร่ร่อน แตปั่ญหาก็
ยงัคงแก้ไขและเยียวยาไมท่ั,วถึง และแทบไม่น่าเชื,อว่าขณะที,มีปัญหามา
มีการทุม่งบประมาณเพื,อเดก็และเยาวชนน้อยมาก เมื,อเปรียบเทียบงบประมาณตอ่จํานวนเด็ก ซึ,ง
ปัญหาเรื,องเด็กและเยาวชนเป็นปัญหาเร่งดว่นเป็นวิกฤตการณ์ที,รัฐบาลจะให้ความสําคญัไม่ด้อย
ไปกวา่ปัญหาความมั,นคงและปัญหาทางเศรษฐกิจได้
 

 

ปัญหาเดก็กาํพร้า 

 

สภาพสงัคมและเศรษฐกิจปัจจบุนัทําให้เด็กบางคนเป็น
เด็กกําพร้า ซึ,งภาวะเช่นนี �ทําให้เด็กต้องเผชิญกับปัญหาต่างๆ 
เชน่ ภาวะขาดแคลน การถกูทอดทิ �งการถกูเอารัดเอาเปรียบด้าน
แรงงาน หรือทางเพศ โดยทั,วไปครอบครัว
ประกอบไปด้วยสมาชิกที,มีทั �ง พ่อ แม่ และลูก แต่เด็กบางคน
เตบิโตมาในสภาพครอบครัวที,ไม่มีทั �งพ่อและแม่ หรือ มีเพียงคน
ใดคนหนึ,ง แนน่อนวา่เขาสามารถที,จะเจริญเติบโตได้เหมือนเด็ก
ทั,วๆไป สิ,งที,แตกต่างคือการพฒันาการทางด้านจิตใจ ความคิด 

ความสุขในชีวิต โดยธรรมชาติแล้วพ่อแม่จะเป็นต้นแบบในการหล่อหลอม
ความรู้สึกนึกคิดให้กับลูก เมื,อขาดคนใดคนหนึ,งไปโดยเฉพาะขาดแม่ ย่อมมีผลกระทบกับลูก 
เนื,องจากสังคมไทย แม่จะเป็นผู้ ที,ใกล้ชิดในการเลี �ยงดู อบรมสั,งสอนลูกมากกว่าพ่อ
ลําบากเท่าไรยงัมีแม่คอยเลี �ยงดแูตถ้่าขาดแม่เท่ากบัขาดทุกสิ,งทุกอย่าง เพราะเพศชายโดยทั,วไป
เมื,อภรรยาเสียชีวิตมกัจะมีภรรยาใหม่ ฉะนั �นในความรู้สึกของสงัคมจึงคิดว่าเด็กที,เติบโตมาโดย
ขาดแม่ จึงเป็นเด็กที,มีความเสี,ยงต่อความมั,นคงในการดํารงชีวิต และเป็นปัญหาให้กับสังคม

ม่คอยดแูลอบรมสั,งสอน ในความรู้สึกของพวกเขาไม่ได้มีความผูกพัน หรือ
ได้รับความรักความอบอุ่นเหมือนที,คนอื,นๆเป็น เด็กคืออนาคตของชาติ เป็นคํากล่าวที,ทุกคนรับรู้ 
เข้าใจเป็นอย่างดี แต่แทบไม่น่าเชื,อในขณะที,ประเทศก้าวไปข้างหน้า การกระจายตัวของ

าค ปัญหาเรื,องของเด็กและเยาวชนยงัคงเป็นปัญหาที,แก้ไม่ได้และนบัวนั
พบว่ามีเด็กกําพร้าและเด็กถกูทอดทิ �งจํานวนสงูถึง 1.4 แสนคน หรือคา่เฉลี,ยของเด็ก

ถกูทอดทิ �งต่อวนัคือวนัละ 5 คน มีเด็กที,กําพร้าเนื,องจากพ่อแม่เสียชีวิตด้วยโรคเอดส์ 
จิตสํานึกในการช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาสเหล่านี �หลายกลุ่ม ยื,นมือเข้ามาช่วยเหลือเด็กในรูปแบบ
ตา่งๆ เชน่ สถานรับเลี �ยงเดก็กําพร้า การสอนหนงัสือเดก็กําพร้า สอนหนงัสือเด็กเร่ร่อน แตปั่ญหาก็
ยงัคงแก้ไขและเยียวยาไมท่ั,วถึง และแทบไม่น่าเชื,อว่าขณะที,มีปัญหามากมายแตปั่จจบุนัเมืองไทย
มีการทุม่งบประมาณเพื,อเดก็และเยาวชนน้อยมาก เมื,อเปรียบเทียบงบประมาณตอ่จํานวนเด็ก ซึ,ง
ปัญหาเรื,องเด็กและเยาวชนเป็นปัญหาเร่งดว่นเป็นวิกฤตการณ์ที,รัฐบาลจะให้ความสําคญัไม่ด้อย
ไปกวา่ปัญหาความมั,นคงและปัญหาทางเศรษฐกิจได้ 
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สภาพสงัคมและเศรษฐกิจปัจจบุนัทําให้เด็กบางคนเป็น
เด็กกําพร้า ซึ,งภาวะเช่นนี �ทําให้เด็กต้องเผชิญกับปัญหาต่างๆ 
เชน่ ภาวะขาดแคลน การถกูทอดทิ �งการถกูเอารัดเอาเปรียบด้าน

ครัวที,สมบูรณ์มักจะ
ประกอบไปด้วยสมาชิกที,มีทั �ง พ่อ แม่ และลูก แต่เด็กบางคน
เตบิโตมาในสภาพครอบครัวที,ไม่มีทั �งพ่อและแม่ หรือ มีเพียงคน
ใดคนหนึ,ง แนน่อนวา่เขาสามารถที,จะเจริญเติบโตได้เหมือนเด็ก
ทั,วๆไป สิ,งที,แตกต่างคือการพฒันาการทางด้านจิตใจ ความคิด 
โดยธรรมชาติแล้วพ่อแม่จะเป็นต้นแบบในการหล่อหลอม

ความรู้สึกนึกคิดให้กับลูก เมื,อขาดคนใดคนหนึ,งไปโดยเฉพาะขาดแม่ ย่อมมีผลกระทบกับลูก 
เนื,องจากสังคมไทย แม่จะเป็นผู้ ที,ใกล้ชิดในการเลี �ยงดู อบรมสั,งสอนลูกมากกว่าพ่อ ขาดพ่อไม่

ยงดแูตถ้่าขาดแม่เท่ากบัขาดทุกสิ,งทุกอย่าง เพราะเพศชายโดยทั,วไป
เมื,อภรรยาเสียชีวิตมกัจะมีภรรยาใหม่ ฉะนั �นในความรู้สึกของสงัคมจึงคิดว่าเด็กที,เติบโตมาโดย
ขาดแม่ จึงเป็นเด็กที,มีความเสี,ยงต่อความมั,นคงในการดํารงชีวิต และเป็นปัญหาให้กับสังคม

ในความรู้สึกของพวกเขาไม่ได้มีความผูกพัน หรือ
เด็กคืออนาคตของชาติ เป็นคํากล่าวที,ทุกคนรับรู้ 

เข้าใจเป็นอย่างดี แต่แทบไม่น่าเชื,อในขณะที,ประเทศก้าวไปข้างหน้า การกระจายตัวของ
าค ปัญหาเรื,องของเด็กและเยาวชนยงัคงเป็นปัญหาที,แก้ไม่ได้และนบัวนั

แสนคน หรือคา่เฉลี,ยของเด็ก
คน มีเด็กที,กําพร้าเนื,องจากพ่อแม่เสียชีวิตด้วยโรคเอดส์ กลุ่มคนที,มี

จิตสํานึกในการช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาสเหล่านี �หลายกลุ่ม ยื,นมือเข้ามาช่วยเหลือเด็กในรูปแบบ
ตา่งๆ เชน่ สถานรับเลี �ยงเดก็กําพร้า การสอนหนงัสือเดก็กําพร้า สอนหนงัสือเด็กเร่ร่อน แตปั่ญหาก็

กมายแตปั่จจบุนัเมืองไทย
มีการทุม่งบประมาณเพื,อเดก็และเยาวชนน้อยมาก เมื,อเปรียบเทียบงบประมาณตอ่จํานวนเด็ก ซึ,ง
ปัญหาเรื,องเด็กและเยาวชนเป็นปัญหาเร่งดว่นเป็นวิกฤตการณ์ที,รัฐบาลจะให้ความสําคญัไม่ด้อย



สถานการณ์ที% 6 

 

 

 

 

 

 

 

 
ปัญหาทะเลาะวิวาทของเด็กวัยรุ่นในสงัคมไทยเริ,มรุนแรงขึ �นทุกวนั

หน้าหนงัสือพิมพ์ และไมเ่ป็นขา่ว
ผู้ ก่อเหตเุองและผู้ปกครองของกลุ่มเด็กวยัรุ่น
การหาแนวทางป้องกนัและแก้ไขปัญหานี �มาโดยตลอด
วัยรุ่น ปัญหานี �ได้สร้างความเสียหายทั �งกับตัวนักศึก
ปัจจบุนันี � นกัเรียน นกัศกึษาอาชีวศกึษามีการประกาศสงครามกนัผ่านทางอินเตอร์เน็ตในเว็บไซต์
ตา่งๆ โดยมีการเขียนคําท้าทาย หรือประกาศว่าจะยึดสญัลกัษณ์ เช่น หวัเข็มขดั
ตรงข้ามให้ได้ รวมถึงใช้ถ้อยคํายั,วยรุุนแรงว่าจะ 
สถาปนาของแตล่ะสถาบนัการทําสงครามทางอินเตอร์เน็ตยิ,งรุนแรง
ไม่เพียงแค่กลุ่มวยัรุ่นเท่านั �นยงัเข้าไปถึงการทะเลาะวิวาทกันข้ามสถาบนัอีกด้วย
วิวาท ปะทะ ตอ่สู้  เพื,อศกัดิKศรี
แก้ไข แตจํ่าเป็นต้องแก้ เนื,องจากปัญหาดงักล่าวนอกจากจะสร้างความ
ให้มีผู้ บาดเจ็บและเสียชีวิตแล้ว
สถาบนัการศึกษา ซึ,งเป็นเสาหลั
ประเทศอีกด้วย  เหตกุารณ์การทะเลาะวิวาท
ความรุนแรงมากขึ �น โดยเมื,อไม่นานมานี �ได้เกิดกรณีการใช้อาวุธปืนไล่ยิงกันจนเป็นเหตุให้มี
ผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตนั �น
เร่งดว่น 
 

ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวัยรุ่น 

ปัญหาทะเลาะวิวาทของเด็กวัยรุ่นในสงัคมไทยเริ,มรุนแรงขึ �นทุกวนั
และไมเ่ป็นขา่ว ในแตล่ะครั �งมีผู้ ที,ได้รับบาดเจ็บ ทําให้สร้างความเดือดร้อนกบัตวั

ผู้ ก่อเหตเุองและผู้ปกครองของกลุ่มเด็กวยัรุ่น ซึ,งที,ผ่านมาทางหน่วยงานตา่งๆ
การหาแนวทางป้องกนัและแก้ไขปัญหานี �มาโดยตลอด เพื,อลดและป้องกนัทะเลาะวิวาทของกลุ่ม

ปัญหานี �ได้สร้างความเสียหายทั �งกับตัวนักศึกษาเองและชื,อเสียงของสถาบนัอีกด้วย
นกัศกึษาอาชีวศกึษามีการประกาศสงครามกนัผ่านทางอินเตอร์เน็ตในเว็บไซต์

โดยมีการเขียนคําท้าทาย หรือประกาศว่าจะยึดสญัลกัษณ์ เช่น หวัเข็มขดั
ตรงข้ามให้ได้ รวมถึงใช้ถ้อยคํายั,วยรุุนแรงว่าจะ “เด็ดหวั” นกัศกึษาสถาบนัคูอ่ริ
สถาปนาของแตล่ะสถาบนัการทําสงครามทางอินเตอร์เน็ตยิ,งรุนแรง และน่าเป็นห่วง
ไม่เพียงแค่กลุ่มวยัรุ่นเท่านั �นยงัเข้าไปถึงการทะเลาะวิวาทกันข้ามสถาบนัอีกด้วย
วิวาท ปะทะ ตอ่สู้  เพื,อศกัดิKศรีสถาบนัของนกัศกึษาอาชีวะได้กลายเป็นธรรมเนียมปฏิบตัิ

เนื,องจากปัญหาดงักล่าวนอกจากจะสร้างความหวาดกลวั
ให้มีผู้ บาดเจ็บและเสียชีวิตแล้ว ยังสร้างความเสื,อมเสียและทําลายความน่าเชื,อถือให้กับ
สถาบนัการศึกษา ซึ,งเป็นเสาหลกัของการผลิตทรัพยากรมนษุย์อนัเป็นกําลงัสําคญัในการพฒันา

เหตกุารณ์การทะเลาะวิวาท ระหว่างนกัศกึษาอาชีวะตา่งสถาบนัที,นบัวนัยิ,งจะทวี
โดยเมื,อไม่นานมานี �ได้เกิดกรณีการใช้อาวุธปืนไล่ยิงกันจนเป็นเหตุให้มี

ผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตนั �น ถือเป็นปัญหาเรื �อรังที,สงัคมต้องการหาหนทางเยียวยา และแก้ไขอย่าง
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ปัญหาทะเลาะวิวาทของเด็กวัยรุ่นในสงัคมไทยเริ,มรุนแรงขึ �นทุกวนั มีทั �งที,เป็นข่าวตาม
ทําให้สร้างความเดือดร้อนกบัตวั

ซึ,งที,ผ่านมาทางหน่วยงานตา่งๆ ที,เกี,ยวข้อง ก็ได้มี
เพื,อลดและป้องกนัทะเลาะวิวาทของกลุ่ม
ษาเองและชื,อเสียงของสถาบนัอีกด้วย 

นกัศกึษาอาชีวศกึษามีการประกาศสงครามกนัผ่านทางอินเตอร์เน็ตในเว็บไซต์
โดยมีการเขียนคําท้าทาย หรือประกาศว่าจะยึดสญัลกัษณ์ เช่น หวัเข็มขดั ของสถาบนัฝ่าย

นกัศกึษาสถาบนัคูอ่ริ ซึ,งในช่วงที,ใกล้วนั
และน่าเป็นห่วง  ซึ,งในปัจจบุนั

ไม่เพียงแค่กลุ่มวยัรุ่นเท่านั �นยงัเข้าไปถึงการทะเลาะวิวาทกันข้ามสถาบนัอีกด้วย   การทะเลาะ
สถาบนัของนกัศกึษาอาชีวะได้กลายเป็นธรรมเนียมปฏิบตั ิที,ยากจะ

หวาดกลวัให้แก่สงัคม ทํา
ยังสร้างความเสื,อมเสียและทําลายความน่าเชื,อถือให้กับ

กของการผลิตทรัพยากรมนษุย์อนัเป็นกําลงัสําคญัในการพฒันา
ระหว่างนกัศกึษาอาชีวะตา่งสถาบนัที,นบัวนัยิ,งจะทวี

โดยเมื,อไม่นานมานี �ได้เกิดกรณีการใช้อาวุธปืนไล่ยิงกันจนเป็นเหตุให้มี
เป็นปัญหาเรื �อรังที,สงัคมต้องการหาหนทางเยียวยา และแก้ไขอย่าง
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ตอนที% 2 การวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที,เกิดขึ �นมีข้อคําถาม 4 ข้อ ให้นกัเรียนเติม
คําตอบในการวิเคราะห์แตล่ะประเดน็ลงในชอ่งวา่งให้สมบรูณ์ กําหนดเวลา 30 นาที 
คําถามข้อ1 ให้นกัเรียนทําการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที,เกิดขึ �นโดยจําแนกปัญหาใหญ่-ปัญหา
ยอ่ยและให้นํ �าหนกัความสําคญัของปัญหาโดยพิจารณาจากประโยชน์ที,ได้จากการแก้ปัญหา และ
เลือกประเดน็ปัญหาที,ต้องการแก้ไขเป็นอนัดบัแรกพร้อมระบเุหตผุล (12 นาที) 

ที% 
ประเดน็ปัญหา นํ *าหนัก

ความสาํคัญ
(10 คะแนน) 

ประโยชน์ที%ได้จาก
การแก้ปัญหา ปัญหาใหญ่ ปัญหาย่อย 

1 

    
  
  
  
  

2 

    
  
  
  
  

3 

    
  
  
  
  

 
ปัญหาที%ต้องการแก้ไขเป็นอันดับแรก เหตุผล 
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คําถามข้อ2 ให้นกัเรียนเสนอวิธีแก้ปัญหาในเชิงสร้างสรรค์จากประเด็นที,เลือกไว้ให้ได้มากที,สุด  
(ไมมี่การประเมินความเหมาะสม หรือถกูผิดในขณะนี �) (4 นาที) 
ปัญหาที%ต้องการแก้ไขเป็นอันดับแรก.................................................................................. 
ที% วิธีแก้ปัญหาจากประเดน็ที%เลือก ให้มีความแปลกใหม่ หลากหลาย 
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คาํถามข้อ3 ให้นกัเรียนพิจารณาคดัเลือกวิธีแก้ปัญหาที,เหมาะสมที,สดุ รวมทั �งระบขุ้อดีข้อเสียของ
วิธีแก้ปัญหาที,คดัเลือกไว้ (7 นาที) 
 

ที% วิธีการแก้ปัญหาที%เหมาะสมที%สุดคือ 
เหตุผลในการเลือกวิธีแก้ปัญหา(ระบุเป็นข้อๆ) 

ข้อดี ข้อเสีย 

1    
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คําถามข้อ4 ให้นกัเรียนนําวิธีแก้ปัญหาที,เหมาะสมที,สดุ ที,ได้จากข้อ 3 แสดงให้เห็นว่าสามารถ
นําไปใช้ได้จริง โดยการแสดงรายละเอียดขั �นตอนการแก้ปัญหา พร้อมระบุผลที,เกิดขึ �นในแต่ละ
ขั �นตอน (7 นาที) 

ขั *นที% 
รายละเอียดขั *นตอนการแก้ปัญหาและผลที%เกิดขึ *น 

ขั *นตอนการแก้ปัญหา ผลที%เกิดขึ *น 
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คู่มือการใช้แบบประเมินทักษะการทาํงานกลุ่ม 

ของนักเรียนชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น สาํหรับก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 

 

คําชี �แจง  แบบประเมินนี �จัดทําขึ �นเพื�อให้นักเรียนใช้ในการประเมินทักษะการทํางานกลุ่มของ
ตนเองและสมาชิกในกลุม่ประกอบด้วย 2 ตอน ดงันี � 
 

ตอนที(  1 สถานการณ์สําหรับการแสดง เป็นสถานการณ์ที�กําหนดขึ �นเพื�อให้นักเรียนแสดง
พฤติกรรมการทํางานที�ครอบคลุมทักษะการทํางานกลุ่มทั �งหมดให้เลือก 1 สถานการณ์ปัญหา
สําหรับการวดัในแตล่ะครั �ง 
ตอนที( 2 เป็นแบบประเมินทกัษะการทํางานกลุม่ประกอบด้วย 6 ตวัชี �วดั ดงันี �    

1.ด้านการวางแผนงานหมายถึง การที�บคุคลได้ร่วมกําหนดแนวทางในการปฏิบตัิงานให้
บรรลเุป้าหมาย  

2.ด้านการอภิปรายกลุ่ม หมายถึง การที�บคุคลมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูล
ต่อกลุ่ม ในประเด็นที�กลุ่มกําลังปรึกษา ยอมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ให้การ
สนับสนุนหรือคดัค้านความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มอย่างเหมาะสม เพื�อนําไปสู่การตดัสินใจ
ร่วมกนัของกลุม่ 

3.ด้านการปฏิบตัิงาน หมายถึง การที�บุคคลได้ทําความเข้าใจเกี�ยวกบังานและหน้าที�ของ
ตน ทําหน้าที�ที�ได้รับมอบหมายและให้ความช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม ทําให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนงานที�วางไว้เสร็จทนัเวลาที�กําหนด 

4.ด้านการเสนอผลงาน หมายถึงการที�บุคคลมีส่วนร่วมในกระบวนการแสดงผลงานของ
กลุม่สามารถเสนอผลงานได้ถกูต้องตามข้อสรุป เสนอผลงานด้วยวิธีการที�ทําให้กลุ่มอื�นๆ สนใจ ใช้
ภาษาได้ชดัเจน และใช้เวลาในการเสนอผลงานเหมาะสม(กรณีนี �สมาชิกในกลุม่ทกุคนต้องนําเสนอ
ผลงานของกลุม่) 

5.ด้านความสมัพนัธ์ในกลุม่หมายถึงการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือคําพดูของบคุคลที�มี
ตอ่สมาชิกในกลุม่ เพื�อสร้างบรรยากาศที�ดีในการทํางานกลุม่ให้สามารถทํางานได้อยา่งราบรื�น 

6.ด้านมารยาททั�วไปในการทํางานกลุ่ม หมายถึง กิริยา อาการ หรือ วาจา ของบุคคลที�
แสดงออกตอ่สมาชิกในกลุม่อยา่งสภุาพ ให้เกียรตสิมาชิกกลุม่ในการปฏิบตังิานอยา่งเหมาะสม 
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เกณฑ์ในการพจิารณาทักษะการทาํงานกลุ่มมีดังนี � 

 5  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัดีมาก   
 4  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัดี   
 3  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัพอใช้   
 2  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  
 1  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นปรากฏให้เห็นน้อยหรือไมมี่  
 

เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี(ยแสดงทักษะการทาํงานกลุ่มดังนี � 
0.00 - 1.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัน้อยหรือไมมี่ 
1.01 - 2.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง  
2.01 - 3.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
3.01 - 4.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัดี 
4.01- 5.00 หมายถึง มีทกัษะการทํางานกลุม่อยูใ่นระดบัดีมาก   

 
 
 
 
 

****************************** 
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ตอนที( 1 สถานการณ์สําหรับการแสดงทกัษะการทํางานกลุม่ 
 

สถานการณ์ที( 1 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ชื(อกิจกรรม วงกลม ในวงกลม  

จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 5 คน 
เวลาที(ใช้    8 นาที 
อุปกรณ์     กระดาษขนาด A4  ดนิสอ 
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน 
2. ครูแสดงกระดาษที�มีรูปวงกลม 2 วง(ดงัรูป)ให้ผู้ เข้านกัเรียนช่วยกนัคิดว่าจะวาดรูปวงกลม 

2 วง ตามภาพที�เห็นได้อย่างไร โดยไม่ต้องยกดินสอเลย โดยมีอุปกรณ์ให้คือ กระดาษ 1 
แผน่และดนิสอ 1 แทง่ 

3. สมาชิกแต่ละกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลการคิดของกลุ่มกําหนดเวลากลุ่มละ 2 นาทีให้
นา่สนใจที�สดุ(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 

4. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ
กลุม่ที�ชนะ 
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สถานการณ์ที( 2 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ชื(อกิจกรรม เกมไม้ขีดววัและแก้ว 
จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 5 คน 
เวลาที(ใช้     8 นาที 
อุปกรณ์     ไม้ขีด 19 ก้าน  รูปในกระดาษขนาด A4  (ดงัรูป) 
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน 
2. ครูแสดงรูปววัและรูปแก้ว(ดงัรูป) แจก ไม้ขีด 19 ก้าน จากนั �นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกนัตอ่

เป็นรูปววัและแก้วซึ�งมีรูปอยูด้่านใน  
3. แตล่ะรูปให้นกัเรียนยกไม้ขีดเพียง 2 ก้าน ให้ววัมองไปด้านหลงั และให้รูปอยู่นอกถ้วยโดย

ไมมี่การขยบัรูป ภายในเวลา 8 นาที 
4. สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 2 นาทีให้น่าสนใจที�สุด

(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 
5. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ

กลุม่ที�ชนะ 
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สถานการณ์ที( 3 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ชื(อกิจกรรม การสร้างเจดีย์ 
จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 5 คน 
เวลาที(ใช้    10 นาที 
อุปกรณ์     หลอดกาแฟ ลกูปิงปอง ลกูโป่ง กระดาษกาว แผน่ฟิวเจอร์บอร์ด ยาง  
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน 
2. ครูแจก หลอดกาแฟ ลูกปิงปอง ลูกโป่ง กระดาษกาว แผ่นฟิวเจอร์บอร์ด ยาง ไม้ จากนั �น

ให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันสร้างเจดีย์ โดยมีกติกาคือ ให้มั�นคงแข็งแรงที�สุด  สูงที�สุดและ
สวยงามที�สดุภายในเวลา 10 นาที 

3. สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 2 นาทีให้น่าสนใจที�สุด
(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 

4. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ
กลุม่ที�ชนะ 



สถานการณ์

 
 
 
ชื(อกิจกรรม แฟชั�นโชว์ชดุกระดาษรีไซเคลิ
จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 
เวลาที(ใช้    10 นาที
อุปกรณ์     กระดาษที�เหลือใช้ 
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน
2. ครูแจก กระดาษที�เหลือใช้

และตดัเย็บให้ตวัแทนกลุม่ 
3. สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 

(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน
4. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ

กลุม่ที�ชนะ 
 

สถานการณ์ที( 4 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แฟชั�นโชว์ชดุกระดาษรีไซเคลิ 
กลุม่ละ 5 คน 

นาที 
กระดาษที�เหลือใช้ , กาว , กรรไกร, สี  

คน 
กระดาษที�เหลือใช้,กาว,กรรไก,สี จากนั �นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกนั

และตดัเย็บให้ตวัแทนกลุม่ 1 คน โดยมีกตกิาคือ ให้สวยงามที�สดุภายในเวลา 
สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 2 
สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 

เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ
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สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 

จากนั �นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกนัออกแบบเสื �อผ้า
โดยมีกตกิาคือ ให้สวยงามที�สดุภายในเวลา 10 นาที  

 นาทีให้น่าสนใจที�สุด

เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ



สถานการณ์

 
 
 
ชื(อกิจกรรม หอ่ไข ่
จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 
เวลาที(ใช้    10 นาที
อุปกรณ์     ไข,่ตะเกียบ
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน
2. ครูแจก ไข่,ตะเกียบ

ออกแบบการห่อหุ้มไข่ เพื�อไม่ให้แตกเมื�อถกูปล่อยลงพื �นที�ความสงู 
10 นาที  

3. สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 
(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน

4. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ
กลุม่ที�ชนะ 

สถานการณ์ที( 5 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กลุม่ละ 5 คน 

นาที 
ตะเกียบ,กระดาษลงั,ถงุพลาสตกิ,ยาง  

คน 
ตะเกียบ,กระดาษลัง,ถุงพลาสติก,ยาง จากนั �นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกัน

ออกแบบการห่อหุ้มไข่ เพื�อไม่ให้แตกเมื�อถกูปล่อยลงพื �นที�ความสงู 

สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 2 
สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 

เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ
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สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 

จากนั �นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกัน
ออกแบบการห่อหุ้มไข่ เพื�อไม่ให้แตกเมื�อถกูปล่อยลงพื �นที�ความสงู 3 เมตร ภายในเวลา   

 นาทีให้น่าสนใจที�สุด

เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ
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สถานการณ์ที( 6 สาํหรับการแสดงทักษะการทาํงานกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ชื(อกิจกรรม ศลิปะร่วมมือ 
จาํนวนผู้เล่น กลุม่ละ 5 คน 
เวลาที(ใช้    10 นาที 
อุปกรณ์     กระดาษวาดเขียน 1 แผน่, สีไม้ 1 กลอ่ง  
วิธีการ                 

1. แบง่กลุม่ๆละ 5 คน 
2. ครูแจก กระดาษวาดเขียนบนกระดาษวาดรูปวงกลมกลุ่มละ 1 แผ่น, สีไม้ 1 กล่อง ให้

นกัเรียนภายในกลุ่มวาดรูปแต่งเติมจากวงกลมที�มีและตกแต่งให้สวยงาม ภายในเวลา     
10 นาที  

3. สมาชิกแตล่ะกลุ่มเตรียมออกนําเสนอผลงานกําหนดเวลากลุ่มละ 2 นาทีให้น่าสนใจที�สุด
(สมาชิกทกุคนต้องมีสว่นร่วมในการนําเสนอผลงาน) 

4. เพื�อเพิ�มความสนกุสนาน ควรจดัให้มีการแข่งขนักันโดยให้มีกรรมการ และรางวลัสําหรับ
กลุม่ที�ชนะ 
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แบบประเมินทักษะการทาํงานกลุ่ม 

 

กลุ่มที(………ผู้ประเมิน…………………………………………..ชั �น……เลขที(……ครั�งที(….... 

คาํชี �แจง   
 โปรดอ่านข้อความแต่ละข้ออย่างละเอียดแล้วพิจารณาว่าพฤติกรรมการปฏิบตัิงานกลุ่ม
ของนกัเรียนและเพื�อนเป็นอยา่งไร ให้ใสเ่ครื�องหมาย �ลงในชอ่งที�ตรงกบัการปฏิบตัิที�เป็นจริงของ
นกัเรียน  5  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัมากที�สดุ  
  4  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัมาก  
  3  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  2  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัน้อย 
  1  หมายถึง มีพฤตกิรรมนั �นอยูใ่นระดบัน้อยที�สดุ 

ข้อคาํถาม 

ระดับพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
ประเมินตนเอง สมาชกิคนที( 1 

................................. 
สมาชกิคนที( 2 

................................. 
สมาชกิคนที( 3 

................................. 
สมาชกิคนที( 4 

................................. 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ทําความเข้าใจ
ในจดุประสงค์ของ
งาน 

                         

2. เสนอแนวทางการ
ทํางานให้แกก่ลุม่ 

                         

3. วางระเบียบใน
การทํางาน 

                         

4. ปรึกษากนัและ
ระบงุานที�ต้อง
ทํางาน 

                         

5. ปรึกษากนัวา่
จะทํางานอยา่งไร 

                         

6.แสดงความ
คิดเห็นหรือให้
ข้อมลูแก่กลุม่ 

                         

7. แสดงความ
สนใจตอ่การ
อภิปรายของกลุม่ 

                         

8. รับฟังความ
คิดเห็นของผู้ อื�นใน
กลุม่ 
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ข้อคาํถาม 

ระดับพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
ประเมินตนเอง สมาชกิคนที( 1 

................................. 
สมาชกิคนที( 2 

................................. 
สมาชกิคนที( 3 

................................. 
สมาชกิคนที( 4 

................................. 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9. กระตุ้นผู้ อื�นให้
แสดงความ
คิดเห็นหรือ
ชว่ยเหลือกลุม่ 

                         

10. สนบัสนนุหรือ
คดัค้านความ
คิดเห็นผู้ อื�นอยา่ง
มีเหตผุล 

                         

11. ประสาน
ความคิดของ
สมาชิกกลุม่ให้มี
ความเข้าใจในงาน
ที�ตรงกนั 

                         

12. ชว่ยกลุม่ไมใ่ห้
พดูออกนอกเรื�อง
ที�กําลงัปรึกษา 

                         

13. ชว่ยสรุปผล
การอภิปรายใน
กลุม่ 

                         

14. ทําความ
เข้าใจเกี�ยวกบังาน
และหน้าที�ของตน
ก่อนลงมือทํางาน 

                         

15. ชว่ยเหลือ
สมาชิกในกลุม่
ขณะปฏิบตัิงาน 

                         

16. รักษาระเบียบ
ในการทํางาน 

                         

17. รับผิดชอบ
งานที�ได้รับ
มอบหมายให้
สําเร็จตาม
เป้าหมาย 

                         

18. ปฏิบตัิตาม
แผนงานที�วางไว้ 
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ข้อคาํถาม 

ระดับพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
ประเมินตนเอง สมาชกิคนที( 1 

................................. 
สมาชกิคนที( 2 

................................. 
สมาชกิคนที( 3 

................................. 
สมาชกิคนที( 4 

................................. 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

19. ร่วมกนัสรุป
หลงัทํางานเสร็จ 

                         

20. ปฏิบตัิงาน
เสร็จทนัเวลา 

                         

21. เสนอผลงาน
ได้ถกูต้องตาม
ข้อสรุป 

                         

22. เสนอผลงาน
ด้วยวิธีการที�นา่ 
สนใจ 

                         

23. ใช้ภาษา
ชดัเจนและ
ครอบคลมุเนื �อหา 

                         

24. การใช้เวลาใน
การนําเสนอ
เหมาะสม 

                         

25.  พดูชมเชย
สมาชิกในกลุม่
อยา่งเหมาะสม 

                         

26. แสดงความมี
นํ �าใจให้เพื�อนใน
กลุม่ 

                         

27. พดูคยุกบั
สมาชิกอยา่งทั�วถึง
ในเรื�องงาน 

                         

28. ยิ �มแย้มเป็น
กนัเองกบัสมาชิก
ในกลุม่ 

                         

29. ใช้ภาษาพดู
สื�อความหมายได้
สภุาพเหมาะสม 

                         

30. รักษามารยาท
ในการฟัง  

                         

31. แสดงความ
เคารพและให้
เกียรติสมาชิก 
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ข้อคาํถาม 

ระดับพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
ประเมินตนเอง สมาชกิคนที� 1 

................................. 
สมาชกิคนที� 2 

................................. 
สมาชกิคนที� 3 

................................. 
สมาชกิคนที� 4 

................................. 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

32. สามารถ
ควบคมุอารมณ์
ของตนเองได้ 

                         

33. เมื�อกลุม่ลง
มติอยา่งใดแล้ว
ยอมรับและทํา
ตามมตินั (น 

                         

 

 

 

 

 

********************************************** 
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คู่มือการใช้แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง  

 

คาํชี .แจง แบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองแบง่เป็น 2 ตอนดงันี ( 
ตอนที� 1 แบบวดัเกี�ยวกบัสถานภาพสว่นตวัของผู้ตอบแบบวดัมี 5 คําถามได้แก่ ชื�อ ระดบัชั (น เพศ  

ผลการเรียนในภาคการศกึษาที�ผา่นมา สปัดาห์ที�ตอบแบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเอง 
ตอนที 2 แบบวดัปลายปิดชนิดเลือกตอบ “เหมือนตวัฉัน” หรือ “ไม่เหมือนตวัฉัน” โดยครอบคลมุ

ลกัษณะการเห็นคณุคา่ในตนเอง ดงันี ( 
1) แบบสํารวจตนเองโดยทั�วไปจํานวน 12 ข้อ เป็นข้อความที�ใช้ในการสํารวจความคิดเห็น

ของตนเองในแนวทางการเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ 1-12 
2) แบบสํารวจตนด้านสงัคม-เพื�อน จํานวน 4 ข้อ เป็นข้อความที�ใช้ในการสํารวจอิทธิพล

ของสงัคม-เพื�อนในการชว่ยสนบัสนนุหรือคดัค้านความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ  13-16 
3) แบบสํารวจตนด้านครอบครัว พ่อ-แม่ จํานวน 6 ข้อ เป็นข้อความที�ใช้ในการสํารวจ

อิทธิพลของครอบครัวในการสนบัสนนุหรือคดัค้านความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ 17-22 
4) แบบสํารวจตนด้านการศึกษา-โรงเรียน จํานวน 3 ข้อ เป็นข้อความที�ใช้ในการสํารวจ

อิทธิพลของโรงเรียนในการสนบัสนนุหรือคดัค้านความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง ได้แก่ข้อ 23-25 
เกณฑ์การให้คะแนน 

แบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองจํานวน 25 ข้อ แบง่เป็น 
1) แบบวดัทางบวก 8 ข้อ ถ้าตอบ “เหมือนตวัฉัน” ได้ 1 คะแนน ตอบ “ไม่เหมือนตวัฉัน”  

ได้ 0 คะแนน ได้แก่ข้อ 1, 3, 10, 13, 14, 15, 18, 21  
2) แบบวดัทางลบ 17 ข้อ ถ้าตอบ “ไม่เหมือนตวัฉัน” ได้ 1 คะแนน ตอบ “เหมือนตวัฉัน”   

ได้ 0 คะแนน ได้แก่ข้อ 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25 
เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเอง 

  0-16  การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัตํ�า 
17-18   การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ�า 
19-20   การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัปกต ิ
21-22   การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัคอ่นข้างสงู 
23-25   การเห็นคณุคา่ในตนเองอยูใ่นระดบัสงู 
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แบบวัดการเหน็คุณค่าในตนเอง 
 

ชื�อ.............................................................................................กลุ่มที�...........เลขที�……. 
คาํชี .แจง แบบวดัการเห็นคณุคา่ในตนเองแบง่เป็น 2 ตอนดงันี ( 
ตอนที� 1 แบบสอบถามสถานภาพสว่นตวัของผู้ตอบแบบวดั 
ตอนที 2 แบบวดัปลายปิดชนิดเลือกตอบ “เหมือนตวัฉนั” หรือ “ไมเ่หมือนตวัฉนั”            
ตอนที� 1 แบบสอบถามสถานภาพสว่นตวั 
คําชี .แจง แบบสอบถามสถานภาพส่วนตวัของผู้ตอบแบบวดัให้นกัเรียนทําเครื�องหมาย � ลงใน � 
หน้าข้อความที�ตรงกบัความเป็นจริง 
1. เพศ   �1)หญิง  � 2) ชาย 
2. ระดบัชั (น  �1)มธัยมศกึษาปีที� 1  � 2) มธัยมศกึษาปีที� 2 � 3) มธัยมศกึษาปีที� 3 
3. ผลการเรียนในปีการศกึษาที�ผา่นมา (สําหรับชั (นม.1 ผลการเรียนในภาคการศกึษาที�ผา่นมา) 
� 1) 0.00 – 2.00 � 2) 2.01 – 2.50 � 3) 2.51 – 3.00  
� 4) 3.01 – 3.50 � 5) 3.51 – 4.00 
4. ครั (งที�ตอบแบบวดั  
� 1) ครั (งที� 1  � 2) ครั (งที�  2  � 3) ครั (งที� 3    
� 4) ครั (งที� 4  � 5) ครั (งที� 5   � 6) ครั (งที� 6  
ตอนที� 2 แบบวดัปลายปิดชนิดเลือกตอบ “เหมือนตวัฉนั” หรือ “ไมเ่หมือนตวัฉนั” 
คาํชี .แจง ให้นกัเรียนทําเครื�องหมาย� ลงใน � ที�ตรงกบัลกัษณะของนกัเรียนมากที�สดุ 
 
เหมือนตัวฉัน ไม่เหมือนตัวฉัน 

� �  1. โดยปกตสิิ�งตา่งๆไมไ่ด้ทําให้ฉนัรําคาญใจ 
� �  2.ถ้าเป็นไปได้ฉนัอยากเปลี�ยนหลายสิ�งหลายอยา่งเกี�ยวกบั  

                       ตวัเอง 

� �  3. โดยทั�วไปฉนัตดัสินใจเกี�ยวกบัเรื�องตา่งๆ ได้ไมย่ากนกั 
� �  4. ฉนัต้องใช้เวลานานที�จะทําตวัให้คุ้นกบัสิ�งใหม ่
� �  5. ฉนัยอมแพ้อยา่งง่ายดาย 
� �  6. เป็นตวัฉนันี�คอ่นข้างยาก 
� �  7. ชีวิตฉนัยุง่เหยิงไปหมด 
� �  8. ฉนัรู้สกึวา่ตนเองตํ�าต้อย 
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เหมือนตัวฉัน ไม่เหมือนตัวฉัน 

� �  9. ฉนัหน้าตาไมค่อ่ยดีเมื�อเทียบกบัคนสว่นมาก 
� �  10. ฉนักล้าพดูในสิ�งที�ฉนัคดิ 
� �  11. บอ่ยครั (งที�ฉนัอยากจะเป็นคนอื�น 
� �  12. ฉนัไมส่ามารถเป็นที�พึ�งของใครได้  
� �  13. ใครอยูก่บัฉนัแล้วจะสนกุ 
� �  14. ฉนัเป็นที�นิยมชมชอบของกลุม่คนวยัเดียวกนั 
� �  15. เพื�อนๆ มกัคล้อยตามความคดิของฉนั 
� �  16. คนสว่นมากได้รับความนิยมมากกวา่ฉนั 
� �  17. เมื�ออยูที่�บ้านฉนัหงดุหงิดบอ่ยครั (ง 
� �  18. ผู้ปกครองคํานงึถึงความรู้สกึของฉนัเสมอ 
� �  19. ฉนัคดิวา่ฉนัไมส่ามารถทําในสิ�งที�ผู้ปกครองคาดหวงัได้ 
� �  20. หลายครั (งที�ฉนัอยากหนีออกจากบ้าน 
� �  21. ผู้ปกครองเข้าใจฉนั 
� �  22. ฉนัรู้สกึอยูเ่สมอวา่ผู้ปกครองกดดนัฉนั 
� �  23. ฉนัรู้สกึยากลําบากเมื�อต้องพดูหน้าชั (น 
� �  24. เมื�ออยูก่บับ้านฉนัหงดุหงิดง่ายมาก 
� �  25. เมื�ออยูที่�โรงเรียนฉนัรู้สกึท้อแท้บอ่ย ๆ  

          
 

 
 
 

********************************************** 
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ภาคผนวก ง 
แผนการจัดกจิกรรมแบบใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
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โดย นางสาวนพิฐิพร โกมลกติศิักดิ์โดย นางสาวนพิฐิพร โกมลกติศิักดิ์โดย นางสาวนพิฐิพร โกมลกติศิักดิ์โดย นางสาวนพิฐิพร โกมลกติศิักดิ์    
สาขาวิชาวิธวีิทยาการวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

  
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์   
ทักษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเองทักษะการทํางานกลุ่มและการเห็นคุณค่าในตนเองสําหรับนักเรียนสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นมัธยมศึกษาตอนต้น  
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กิจกรรมที� 1 (กลุ่มทดลอง)  
เรื�อง เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม  

 
คาํชี .แจง กิจกรรมนี (เป็นกิจกรรมที�ให้นกัเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหากรณีปัญหาการชิงสกุก่อน
หา่ม โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นการรวบรวมพลงัความคิดของสมาชิกในกลุ่ม
เพื�อหาคําตอบในการแก้ปัญหาที�เป็นระบบ ร่วมกันคิดวิธีการแก้ปัญหาที�แปลกใหม่ หลากหลาย 
และสามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาการชิงสุกก่อนห่ามที�เป็นประโยชน์เป็นแนวคิดให้กับสมาชิกทุกคน
ในกลุม่ 
วัตถุประสงค์ 

1. สมาชิกในกลุ่มสามารถร่วมกันระบุวิธีการแก้ปัญหากรณีการชิงสุกก่อนห่ามโดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ 
ข้อสรุปทั�วไป 
 การใจเร็ว ปล่อยเนื (อ ปล่อยตวั เพราะขาดสติยั (งคิด สนกุเพลิดเพลินกบัห้วงเวลานั (น หรือ 
เรียกวา่ “การชิงสกุก่อนหา่มนั (น” ทําให้เกิดปัญหาสงัคมตามมามากมายทั (งการตั (งครรภ์ก่อนวยัอนั
ควร การทําแท้ง การออกจากโรงเรียนกลางคนั ปัญหาครอบครัว ปัญหาโรคติดต่อ การฝึกให้
นกัเรียนได้ทดลองแก้ปัญหาที�อาจจะเกิดขึ (นในวยัของนักเรียนจะช่วยให้นกัเรียนมองเห็นสภาพ
ปัญหา และผลกระทบที�อาจเกิดขึ (นจากการใช้อารมณ์ชั�วขณะในการตดัสินใจ 
ขั .นตอนการดาํเนินกิจกรรม  
ชั�วโมงที� 1 (60 นาที) 
ขั .นนํา 
 1. ครูแบง่กลุม่นกัเรียนให้คละความสามารถมีทั (งนกัเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน จากนั (น
นกัเรียนเลือกประธานกลุ่ม เลขานกุาร ในการทํางานกลุ่มครั (งนี (  (ควรจดักลุ่มให้เรียบร้อยก่อนการ
จดักิจกรรม) 
 2. ครูนําเข้าสู่กิจกรรมโดยการใช้คําถามและรูปภาพที�แสดงใน program power point 
ดงันี ( “เคยไหมที�รักใครสักคน” แสดงรูปภาพการแอบชื�นชมของหนุ่มสาว “เคยไหมที�อยากจะ
ใกล้ชิดเขาคนนั (นเหลือเกิน” แสดงรูปภาพการนั�งคยุกนัระหว่างหนุ่มสาว “แตถ้่าเหตกุารณ์ตา่งๆมนั
เกินความใกล้ชิดหล่ะอะไรจะตามมา” แสดงรูปภาพเครื�องหมายคําถาม เพื�อนําเข้าสู่กิจกรรมเรื�อง 
เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม (5นาที) 
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ขั .นดาํเนินกิจกรรม 
 1. ครูให้นกัเรียนดคูลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม(แสดง
โดยเพื�อนของนักเรียน) เป็นภาพเหตุการณ์ผลกระทบที�เกิดขึ (นจากการไม่ยับยั (งใจของเพื�อน
นกัเรียน ทั (งการตั (งครรภ์ที�ไม่พึงประสงค์ การเสียการเรียน การเกิดโรคติดตอ่ การเลิกราของคนรัก 
จากนั (นครูถามคําถามนกัเรียนดงันี ( “เพื�อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที�ไม่พึงประสงค์เกิดขึ (นนกัเรียนจะมี
วิธีการแก้ปัญหาอยา่งไรไมใ่ห้เกิดการชิงสกุก่อนหา่ม” (5นาที) 
 2. ขั (นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั (นนี (เมื�อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที�เป็น
ปัญหาคือ “เพื�อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที�ไม่พึงประสงค์เกิดขึ (นนกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร
ไม่ให้เกิดการชิงสุกก่อนห่าม” ให้กลุ่มของนกัเรียนสํารวจข้อมลูพื (นฐานเพื�อเป็นประโยชน์สําหรับ
การตดัสินใจในการแก้ปัญหา เครื�องมือที�ใช้ในขั (นตอนนี (คือ กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ�งเป็น
การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของกลุ่มหรือของสภาพปัญหา ที�จะพบในการ
แก้ปัญหา และเตรียมหาวิธีกําจดัจดุอ่อนและอปุสรรคที�อาจจะพบในการแก้ปัญหา ในใบงานข้อที� 
1 คําถามมีดงันี ( (10 นาที) 

2.1)“จุดแข็งของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี (คืออะไร”(ความสามารถและสถานการณ์
ภายในกลุ่มที�เป็นบวก ซึ�งกลุ่มนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพื�อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
หมายถึง การดําเนินงานภายในที�กลุ่มทําได้ดี เช่น กลุ่มเรามีเพื�อนที�มีประสบการณ์ด้านความรัก
,กลุม่ของเรามีพฤตกิรรมความรักในทางบวกไมใ่ชก่ลุม่เสี�ยงที�จะเกิดปัญหาชิงสกุก่อนหา่ม)  

2.2)“จุดอ่อนและอุปสรรคของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี (คืออะไร”(สถานการณ์ที�เป็นลบ
และด้อยความสามารถ ซึ�งขดัขวางการทํางานของกลุ่มไม่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ หรือหมายถึง การ
ดําเนินงานภายใน สภาพแวดล้อมภายนอกที�เป็นปัญหาต่อกลุ่ม เช่น กลุ่มของเราชอบพูดเล่นใน
การให้เหตผุลและพดูในทางลบทําให้เสียเวลาในการทํางานกลุ่ม,บางครั (งเราไม่สามารถควบคมุ
อารมณ์ของตนเองได้เมื�ออยูก่บัคนที�เรารัก,เราจะฟังคนรักของเรามากกวา่ผู้ใหญ่) 

2.3)“โอกาสของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี (คืออะไร”(ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที�
เอื (ออํานวยให้การทํางานของกลุ่มบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง ที� เป็นประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการของกลุ่ม เช่น กลุ่มของเรามีบุคคลรอบข้างที� เป็นต้นแบบในด้านความรักที� ดีให้
คําปรึกษาได้, กลุม่ของเรามีพอ่แมข่องเรารับฟังปัญหาของเราอยูเ่สมอ ) 

2.4) “นกัเรียนมีวิธีกําจัดจุดอ่อน/อุปสรรคที�คาดว่าจะเกิดขึ (นอย่างไร”(เช่น เมื�อเพื�อนใน
กลุ่มกําลังพูดออกนอกประเด็นสมาชิกต้องช่วยเตือนเพื�อไม่ให้เสียเวลา,สร้างข้อตกลงในการ
ทํางานกลุม่,กลุม่ของต้องยดึหลกัศีลธรรมและเหตผุลในการแก้ปัญหากรณีการชิงสกุก่อนหา่ม) 
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 3. ขั (นจินตนาการอนาคต (imagine the future) ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆ ใน
การเริ�มต้นแก้ไขปัญหา ลงในใบงานข้อที� 2 คําถามมีดงันี ( “นักเรียนปรารถนาให้ความรักของ
นกัเรียนเป็นอย่างไร“ (เช่น ฉันปราถนาให้ความรักเป็นไปด้วยความราบรื�นด้วยความเหมาะสม) 
“มนัไมดี่แนถ้่าความรักของนกัเรียนเป็นอยา่งไร” (เชน่ มนัไมดี่แนถ้่าฉันต้องท้องก่อนวยัอนัควร,เสีย
การเรียน) (10 นาที) 
 4. ขั (นค้นหาคําถาม (find the questions) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัระบปัุญหาที�ต้องการ
จะแก้ไข หนึ�งปัญหา หรือมากกว่าหนึ�งปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั (นๆ ที�ได้ตั (งเป้าหมายไว้ในขั (น
จินตนาการอนาคต ลงในใบงานข้อที� 3 และเลือกคําถามที�ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที�กลุ่มคิดว่า
สําคญัที�สดุ (เชน่ ทําอยา่งไรดีที�ทําให้เรารักใครสกัคนโดยที�ทกุอย่างดําเนินไปด้วยดี,ฉันอยากจะรัก
ใครสกัคนโดยที�ไมเ่สียการเรียน) (10นาที) 
 5. ขั (นรวบรวมความคิด (generate ideas) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัรวบรวมความคิดที�มี
ความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที�ได้ระบปัุญหาไว้ในขั (นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที�มี
คณุคา่เพื�อที�จะผลกัดนัให้กลุ่มนําวิธีนั (นไปใช้แก้ไขปัญหา โดยครูแจกกระดาษ A3 ให้นกัเรียนวาง
ไว้กลางกลุ่ม กลุ่มละ 1 แผ่น แจกกระดาษ post it คนละ 7 แผ่น ให้นกัเรียนบอกวิธีแก้ปัญหาจาก
คําถามที�ได้ตั (งไว้ในขั (นค้นหาคําถาม ครูให้นักเรียนแต่ละคนร่วมกันแสดงความคิดออกมาเพื�อ
แก้ปัญหาที�กลุม่ได้ระบใุนกระดาษ post it ให้ครบ 7 วิธีแก้ปัญหา 1 วิธีแก้ปัญหาตอ่กระดาษ post 
it 1 แผ่น โดยครูจะคอยให้สญัญาณนกหวีด ครั (งละ 1 นาที เมื�อสญัญาณนกหวีดดงั 1 ครั (งให้
สมาชิกแต่ละคนติดกระดาษ post it ที�เขียนลงใน กระดาษ A3 จากนั (นสมาชิกในกลุ่มร่วมกัน
คดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที�สมาชิกร่วมกันคิดลงในใบงาน ข้อที� 4 โดยการจดักลุ่มวิธีแก้ปัญหาที�
คล้ายคลงึกนัและตดัวิธีการแก้ปัญหาที�ซํ (าออก (20 นาที) 
ชั�วโมงที� 2 (60 นาที) 
 6. ขั (นทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ในขั (นนี (กลุ่มของนกัเรียนจะต้องใช้วิธีการ
ตดัสินใจที�เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที�จะนําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัเลือกวิธี
แก้ปัญหาที�กลุ่มเห็นว่าก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการชิงสุกก่อนห่าม 
จากนั (นกลุ่มของนกัเรียนร่วมกนัอธิบายเพิ�มเติมในขั (นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที�ได้เลือก
ให้ชดัเจน ลงในใบงานข้อที� 5 คําถามมีดงันี ( “วิธีการแก้ปัญหาที�กลุ่มได้เลือกคืออะไร” และ “ลําดบั
ขั (นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที�กลุม่ได้เลือกมีขั (นตอนอยา่งไร” (15 นาที)  
 7. ขั (นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) ขั (นนี (กลุ่มของนกัเรียนจะต้อง
ระบุผู้ ที�สนับสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที�กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที�ไม่เห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที�กลุม่ได้เลือก จากนั (นนกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั (งในการที�เลือกหรือไม่



160 
 

เลือกวิธีการแก้ปัญหานี (เพราะอะไร เพื�อเป็นการเพิ�มวิธีการแก้ปัญหาที�กลุ่มได้เลือกให้ดียิ�งขึ (นและ
ลดแรงตอ่ต้านสําหรับผู้ ที�ไม่เห็นด้วย  โดยพิจารณาความคิดเห็นของเพื�อนที�ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการ
แก้ปัญหาที�เลือก หรือไม่เห็นด้วยกับขั (นตอนการแก้ปัญหาที�กลุ่มได้คิดในขั (นตอนใดขั (นตอนหนึ�ง 
จากนั (นร่วมกันเพิ�มเติมวิธีแก้ปัญหาลงในใบงานข้อที� 6 คําถามมีดงันี ( ”วิธีการแก้ปัญหาที�ได้
เพิ�มเตมิคืออะไร” (10 นาที) 
 8. ขั (นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ให้กลุ่มของนกัเรียนสร้าง
แผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที�เกี�ยวข้องในการแก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัิตน
เพื�อให้ผ่านพ้นปัญหา ในกรณีนี (ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่ากําลงัจะประสบปัญหาการชิงสุกก่อน
ห่าม ลงในใบงานข้อที� 7 คําถามมีดงันี ( “ผู้ เกี�ยวข้องในกรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม”(เช่น ตวัเรา 
คนรักเรา เพื�อนเรา พอ่แมเ่รา คณุครู) ” ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา “ (ทกุคนที�มีส่วนเกี�ยวข้อง,ตวั
เรา),ที�ปรึกษาในการแก้ปัญหา,วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที�ของเราและบคุคลที�เกี�ยวข้อง
ในการแก้ปัญหา” 
 9. ครูสุ่มนกัเรียน 3 กลุ่มออกมานําเสนอแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหากรณีชิงสกุก่อน
ห่าม (แนวทางการแก้ไขอย่างไร ใครเป็นผู้ เกี�ยวข้อง เรามีบทบาทอย่างไรในการแก้ปัญหา ผู้ ที�
สามารถชว่ยเหลือเราได้ในเรื�องนี () เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเห็นภายในชั (นเรียน (15 นาที) 
ขั .นสรุป 
 1. ครูถามคําถามเพื�อเป็นการสรุปกิจกรรมดงันี ( “การชิงสกุก่อนห่ามก่อให้เกิดปัญหาอะไร
ตามมาบ้าง” (การตั (งครรภ์ก่อนวัยอันควร การทําแท้ง การออกจากโรงเรียนกลางคนั ปัญหา
ครอบครัว ปัญหาโรคติดตอ่ เป็นต้น) และ “เพื�อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที�ไม่พึงประสงค์เกิดขึ (นนกัเรียน
จะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไรไม่ให้เกิดการชิงสกุก่อนห่าม” (การมีสติยั (งคิด การร่วมกนัทํากิจกรรม
ที�สร้างสรรค์ การรักกนัอยา่งเหมาะสมไมใ่จเร็ว ปลอ่ยเนื (อ ปลอ่ยตวั เป็นต้น) (5 นาที)  
การวัดและประเมินผล 

วิธีการวัด/เครื�องมือ เกณฑ์การปะเมิน 

1. การตรวจผลงานใบงาน/ใบงาน นักเรียนสามารถตอบคําถามลงในใบงานที� 1 
การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื�อง เพศศกึษาพฒันา
ชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสุกก่อนห่าม ของกลุ่ม
ได้ทกุข้อคําถาม 

2. การสงัเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม/แบบ
สงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ 

สมาชิกภายในกลุ่มทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทํางานกลุม่จนสําเร็จ 
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สื�อการเรียนรู้/เครื�องมือที�ใช้ 
 1. program power point แสดงรูปภาพและคําถาม ดงันี ( รูปภาพการแอบชื�นชมของหนุ่ม
สาว คําถาม“เคยไหมที�อยากจะใกล้ชิดเขาคนนั (นเหลือเกิน” รูปภาพการนั�งคยุกนัระหว่างหนุ่มสาว 
คําถาม“แต่ถ้าเหตุการณ์ต่างๆมันเกินความใกล้ชิดหล่ะอะไรจะตามมา” รูปภาพเครื�องหมาย
คําถาม 
 2. คลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการชิงสุกก่อนห่าม(แสดงโดยเพื�อนของ
นกัเรียน) เป็นภาพผลกระทบที�เกิดขึ (นจากการไมย่บัยั (งใจของเพื�อนนกัเรียน ทั (งการตั (งครรภ์ที�ไม่พึง
ประสงค์ การเสียการเรียน การเกิดโรคตดิตอ่ การเลิกราของคนรัก 

 3. กระดาษ A3 กลุม่ละ 1 แผน่ 
 4. กระดาษ post it คนละ 7 แผน่ 
 5. ใบงานที� 1 การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื�อง 
เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม 
 6. นกหวีด 
 7. แบบสงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
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...........................................................

    
    
    
 
 
 
    ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื �นฐานเพื(อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา (10 นาที)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

เรื(อง เพศศกึษาพฒันาชีวิต 

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี �คือ
………………………………………

……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี �คืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี �คือ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน
วา่จะเกิดขึ �นอย่างไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
 
 

   คาํชี �แจง ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง
   ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ
   คําตอบให้สมบรูณ์ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื �นฐานเพื(อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ

 

ใบงานที� 1

เรื(อง เพศศกึษาพฒันาชีวิต : กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม
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จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................
นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที(คาด

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง 
ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื �นฐานเพื(อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ

กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม



•นกัเรียนปรารถนา
ให้ความรักของ

นกัเรียนเป็น
อย่างไร

•มนัไม่ดีแนถ้่า
ความรักของ
นกัเรียนเป็น

อย่างไร

 ให้นกัเรียนในกลุ่ม
ใดและไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกัน
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที(ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการอนาคต 
ทําให้เรารักใครสกัคนโดยที(ทกุอยา่งดําเนินไปด้วยดี
ที(กลุม่คดิวา่สําคญัที(สดุ (10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําถามที(กลุม่ต้องการคําตอบมี

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
........................................

• .......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
...................................................................................

• .......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
...................................................................................

ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆที(นกัเรียนอยากให้ความรักของนกัเรียนไปในทิศทาง
และไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด ในการเริ(มต้นแก้ไขปัญหากรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม

ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที(ต้องการจะแก้ไข หนึ(งปัญหา หรือมากกว่าหนึ(ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที(ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการอนาคต 
ทําให้เรารักใครสกัคนโดยที(ทกุอยา่งดําเนินไปด้วยดี” และเลือกคําถามที(ต้องการจะแก้ไข 

10นาที) 

เลือกคําถามที(ต้องการจะแก้ไข  
1 คําถาม

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
..............................................

คําถามที(กลุม่ต้องการคําตอบมี
อะไรบ้าง

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
........................................

163 
 

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

ที(นกัเรียนอยากให้ความรักของนกัเรียนไปในทิศทาง
กรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม(10 นาที)  

ระบุปัญหาที(ต้องการจะแก้ไข หนึ(งปัญหา หรือมากกว่าหนึ(ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที(ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �นจินตนาการอนาคต เช่น “ทําอย่างไรดีที(

และเลือกคําถามที(ต้องการจะแก้ไข 1 คําถาม

เลือกคําถามที(ต้องการจะแก้ไข  

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
..............................................



164 
 

 
 
 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
\\\ 

ให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที(สมาชิกร่วมกนัคดิโดยการจดักลุม่ 
วิธีแก้ปัญหาที(คล้ายคลงึกนัและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที(ซํ �าออก (20 นาที) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ให้กลุ่มของนักเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที(เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที(จะ
นําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที(กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม 
ร่วมกนัอธิบายเพิ(มเตมิใน

วิธีการแก้ปัญหาที(กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................

ลําดบัขั �นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที(กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
..............................................................
.............................................................................................................................
............................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.....................................................................................................................................
..... .........................................................................................................................

 ให้นกัเรียน
พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื(อนที(ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที(
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย
กบัขั �นตอนการ
แก้ปัญหาที(กลุม่ได้คดิ
ในขั �นตอนใดขั �นตอน
หนึ(ง จากนั �นร่วมกนั
เพิ(มเตมิวิธีแก้ปัญหา 
(10 นาที) 

กลุ่มของนักเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที(เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที(จะ
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที(กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการชิงสกุก่อนหา่ม จากนั �นกลุม่ของนกัเรียน
ร่วมกนัอธิบายเพิ(มเตมิในขั �นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที(ได้เลือกให้ชดัเจน

วิธีการแก้ปัญหาที(กลุม่ได้เลือก..........................................................................................
.............................................................................................................................

ลําดบัขั �นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที(กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................

...............................................................................................................
.............................................................................................................................

.............................................................................................................................
.........................................................................................................................

พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื(อนที(ไมเ่ห็นด้วย

แก้ปัญหาที(กลุม่ได้คดิ

วิธีการแก้ปัญหาที(ได้เพิ(มเตมิ
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.. 
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กลุ่มของนักเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที(เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที(จะ 
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที(กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด 

จากนั �นกลุม่ของนกัเรียน
วิธีการแก้ปัญหาที(ได้เลือกให้ชดัเจน (15 นาที)  

.......................................................................................... 
.........................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................
...........................................................................

.........................................................................................................................................
.............................................................................................

.........................................................................................................................................
...............................................................................................................

........................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................

...................................................................................................................................  

.................................................................................
...........................................................

.................................................................................

.................................................................................
..............................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................

.................................................................
.................................................................................



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ให้กลุม่ของนกัเรียน
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื(อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี �ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
กําลงัจะประสบปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม

ผู้ เกี(ยวข้องในกรณีปัญหาการ
ชิงสกุก่อนห่าม
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................

.............................................................................................................................

........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................

.............................................................................................................................

.........................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

......................................................................................................................................
 

วิธีการลงมือแก้ปัญหา

     

กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที(เกี(ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื(อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี �ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
กําลงัจะประสบปัญหาการชิงสกุก่อนห่าม  

ผู้ เกี(ยวข้องในกรณีปัญหาการ

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................
...............  

ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................  

ที(ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
......................................
...........................................
............................
...........................................

.............................................................................................................................

........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................
..............................................................................................................

.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที(ของเราและบคุคลที(เกี(ยวข้องในการแก้ปัญหา
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ในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที(เกี(ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื(อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี �ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า

ที(ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 
.............................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................. 

บทบาทหน้าที(ของเราและบคุคลที(เกี(ยวข้องในการแก้ปัญหา 
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กิจกรรมที� 2 (กลุ่มทดลอง) 
เรื(อง เดก็แว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัิตามกฎจราจร   

 
คาํชี �แจง กิจกรรมนี �เป็นกิจกรรมที(ให้นกัเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหากรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฏจราจร โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นการรวบรวมพลังความคิดของ
สมาชิกในกลุม่เพื(อหาคําตอบในการแก้ปัญหาที(เป็นระบบ ร่วมกนัคิดวิธีการแก้ปัญหาที(แปลกใหม ่
หลากหลาย และสามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจรที(เป็นประโยชน์เป็นแนวคิด
ให้กบัสมาชิกทกุคนในกลุม่ 
วัตถุประสงค์ 

1. สมาชิกในกลุ่มสามารถร่วมกันระบุวิธีการแก้ปัญหากรณีการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจร
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ 
ข้อสรุปทั�วไป 
 การรวมกลุ่มของวัยรุ่นบนท้องถนนสาธารณะยามคํ(าคืนเพื(อท้าประลองความเร็ว
รถจกัรยานยนต์ของตน โดยไม่คํานึงถึงกฎจราจร ขบัขี(รถจกัรยานยนต์ด้วยความประมาท วยัรุ่น
ชายบางกลุม่เกี(ยวข้องกบัการเดมิพนัเรื(องผู้หญิง(เด็กสก๊อย)โดยการแข่งรถ ก่อให้เกิดปัญหาสงัคม
ตามมามากมายทั �งการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน การสร้างความรําคาญให้กับผู้ สัญจรถนน
สาธารณะยามคํ(าคืน ปัญหามลภาวะทางเสียงในบริเวณที(มีการแข่งขนั ปัญหาการทะเลาะวิวาท
ของกลุ่มวยัรุ่น การพนนั การลกัขโมย ในกรณีที(มีเด็กสก๊อยเข้ามาเกี(ยวข้องอาจก่อให้เกิดปัญหา
การท้องไม่พร้อมตามมา การฝึกให้นกัเรียนได้ทดลองแก้ปัญหาที(อาจจะเกิดขึ �นในวยัของนกัเรียน
จะช่วยให้นักเรียนมองเห็นสภาพปัญหา และผลกระทบที(อาจเกิดขึ �นจากการไม่ปฏิบัติตามกฏ
จราจรและความประมาทในการขบัขี(ยานพาหนะ 
ขั �นตอนการดาํเนินกิจกรรม  
ชั�วโมงที� 1 (60 นาที) 
ขั �นนํา 
 1. ครูแบง่กลุม่นกัเรียนให้คละความสามารถมีทั �งนกัเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน จากนั �น
นกัเรียนเลือกประธานกลุม่ เลขานกุาร ในการทํางานกลุม่ครั �งนี � ไมค่วรซํ �ากบัการทํางานกลุ่มในครั �ง
ก่อนหน้า (ควรจดักลุม่ให้เรียบร้อยก่อนการจดักิจกรรม) 

2. ครูให้นกัเรียนเปิดภาพจิกซอว์ข่าวการจบักุมกลุ่มเด็กวยัรุ่นที(แข่งรถจกัรยานยนต์บน
ท้องถนนสาธารณะใน program power point ทีละชิ �นส่วนโดยให้นกัเรียนลองทายว่าเป็นปัญหา
ใดที(กําลงัเกิดขึ �นในกลุ่มวยัรุ่นไทย(ปัญหาเด็กแว้น เด็กสก๊อย) จากนั �นครูนําเข้าสู่กิจกรรมโดยการ
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ใช้คําถามและรูปภาพที(แสดงในprogram power point ดงันี � “ถ้านกัเรียนประลองความเร็วบนท้อง
ถนนแล้วเกิดอุบตัิเหตขุึ �นมาจะเกิดอะไรขึ �น” เพื(อนําเข้าสู่กิจกรรมเรื(อง เด็กแว้น สก๊อย : กรณี
ปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร (5นาที) 
ขั �นดาํเนินกิจกรรม 
 1. ครูให้นกัเรียนดคูลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจร
ของวัยรุ่น (แสดงโดยเพื(อนของนักเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบที(เกิดขึ �นจากการแข่งขัน
รถจกัรยานยนต์บนท้องถนนสาธารณะ การเกิดอบุตัิเหตจุนได้รับความกระทบกระเทือนทางสมอง 
การทะเลาะวิวาทจนได้รับบาดเจ็บสาหสั การถกูจบักมุจนเสียอนาคต และภาพความเสียใจของพ่อ
แม ่จากนั �นครูถามคําถามนกัเรียนดงันี � “เพื(อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที(เป็นผลกระทบจากการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฎจราจรเกิดขึ �น นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอยา่งไรไมใ่ห้เกิดการแข่งขนัรถบนท้องถนนหรือ
เรียกวา่กลุม่เดก็แว้น เดก็สก๊อย” (5นาที) 
 2. ขั �นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั �นนี �เมื(อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที(เป็น
ปัญหาคือ “เพื(อไม่ให้เกิดเหตุการณ์ที(เป็นผลกระทบจากการไม่ปฏิบัติตามกฎจราจรเกิดขึ �น 
นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไรไม่ให้เกิดการแข่งขนัรถบนท้องถนนหรือเรียกว่ากลุ่มเด็กแว้น 
เด็กสก๊อย” ให้กลุ่มของนกัเรียนสํารวจข้อมลูพื �นฐานเพื(อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา เครื(องมือที(ใช้ในขั �นตอนนี �คือ กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ(งเป็นการวิเคราะห์ จดุแข็ง 
จดุออ่น โอกาส อปุสรรค ของกลุม่หรือของสภาพปัญหา ที(จะพบในการแก้ปัญหา และเตรียมหาวิธี
กําจดัจดุออ่นและอปุสรรคที(อาจจะพบในการแก้ปัญหา ในใบงานข้อที( 1 คําถามมีดงันี � (10 นาที) 

2.1)“จุดแข็งของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี �คืออะไร”(ความสามารถและสถานการณ์
ภายในกลุ่มที(เป็นบวก ซึ(งกลุ่มนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพื(อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
หมายถึง การดําเนินงานภายในที(กลุ่มทําได้ดี เช่น กลุ่มเราพึ(งได้รับการอบรมเรื(องการขบัขี(ตามกฎ
จราจร,มีคนรอบข้างของกลุ่มเราได้รับผลกระทบจากการไม่ปฏิบัติตามกฎจราจรสามารถเป็น
ข้อคดิเตือนใจสําหรับกลุม่เราได้,กลุ่มของเรามีพฤติกรรมการขบัขี(รถจกัรยานยนต์ในทางบวกไม่ใช่
กลุม่เสี(ยงที(จะเกิดปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร)  

2.2)“จุดอ่อนและอุปสรรคของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี �คืออะไร”(สถานการณ์ที(เป็นลบ
และด้อยความสามารถ ซึ(งขดัขวางการทํางานของกลุ่มไม่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ หรือหมายถึง การ
ดําเนินงานภายใน สภาพแวดล้อมภายนอกที(เป็นปัญหาตอ่กลุ่ม เช่น กลุ่มของเราชอบทะเลาะกัน
ขณะทํางาน,เพื(อนในกลุม่ชอบแขง่รถบนถนนสาธารณะ,เพื(อนในกลุม่สว่นใหญ่ชอบขบัรถเร็ว) 

2.3)“โอกาสของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี �คืออะไร”(ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที(
เอื �ออํานวยให้การทํางานของกลุ่มบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง ที( เป็นประโยชน์ต่อการ



171 
 

ดําเนินการของกลุ่ม เช่น กลุ่มของเรามีบุคคลรอบข้างที(เป็นต้นแบบในด้านการขบัขี(ยานพาหะนะ
เปิดไฟ ใสห่มวกกนัน็อคทกุครั �งและขบัรถอยา่งสภุาพ,โรงเรียนได้เปิดการอบรมจราจร, กลุ่มของเรา
มีพอ่แมข่องเรารับฟังปัญหาของเราอยูเ่สมอ ) 

2.4) “นกัเรียนมีวิธีกําจดัจุดอ่อน/อุปสรรคที(คาดว่าจะเกิดขึ �นอย่างไร”(เช่น เพื(อนในกลุ่ม
ส่วนใหญ่ชอบแข่งรถบนท้องถนนยามคํ(าคืนท้าทายกฎจราจร ควรสร้างข้อตกลงในการออกความ
คดิเห็นวา่พฤตกิรรมการขบัขี(รถจกัรยานที(แสดงออกมาจะต้องไมผ่ิดกฎจราจร) 
 3. ขั �นจินตนาการอนาคต (imagine the future) ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆ ใน
การเริ( มต้นแก้ไขปัญหา ลงในใบงานข้อที(  2คําถามมีดังนี � “นักเรียนปรารถนาให้การขับขี(
ยานพาหนะของนกัเรียนเป็นอย่างไร“ (เช่น ฉันอยากใช้รถใช้ถนนโดยที(ไม่เกิดอบุตัิเหต)ุ “มนัไม่ดี
แนถ้่าการขบัขี(ยานพาหนะเป็นอย่างไร” (เช่น มนัไม่ดีแน่ถ้าฉันต้องพิการไปตลอดชีวิตเพราะความ
ประมาทของฉนั,มนัไมดี่แนถ้่าพอ่แมต้่องจา่ยคา่ปรับให้ฉนัเมื(อฉนัโดนจบักมุ) (10 นาที) 
 4. ขั �นค้นหาคําถาม (find the questions) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัระบปัุญหาที(ต้องการ
จะแก้ไข หนึ(งปัญหา หรือมากกว่าหนึ(งปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั �นๆ ที(ได้ตั �งเป้าหมายไว้ในขั �น
จินตนาการอนาคต ลงในใบงานข้อที( 3 และเลือกคําถามที(ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที(กลุ่มคิดว่า
สําคัญที(สุด (เช่น ฉันต้องทําอย่างไรที(จะไม่เป็นคนพิการที(เกิดจากความประมาทในการขับ
รถจกัรยานยนต์,ฉันต้องทําอย่างไรที(จะไม่สร้างความเดือดร้อนให้กบัชาวบ้านบนท้องถนนยามคํ(า
คืน) (10นาที) 
 5. ขั �นรวบรวมความคิด (generate ideas) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัรวบรวมความคิดที(มี
ความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที(ได้ระบปัุญหาไว้ในขั �นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที(มี
คณุคา่เพื(อที(จะผลกัดนัให้กลุ่มนําวิธีนั �นไปใช้แก้ไขปัญหา โดยวิธีระดมสมองโดยการเขียน(brain 
writing)วิธีการดําเนินการให้สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัออกความคิดเห็นครั �งละ 3 ความคิดเห็นลงใน
กระดาษ A4 ที(ครูแจกให้ครั �งละ 3 นาที ทําทั �งหมด 3 ครั �ง โดยมีเสียงนกหวีดของครูเป็นสญัญาณ
ในแต่ละครั �ง จากนั �นให้ทุกคนเลือกความคิดที(ดีที(สดุของตนเอง 3 ความคิด จาก 9 ความคิดและ
เสนอความคิดเห็นตอ่กลุ่ม จากนั �นสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที(สมาชิกร่วมกนั
คิดลงในใบงาน ข้อที( 4 โดยการจดักลุ่มวิธีแก้ปัญหาที(คล้ายคลึงกนัและตดัวิธีการแก้ปัญหาที(ซํ �า
ออก (20 นาที)  
ชั�วโมงที� 2 (60 นาที) 
 6. ขั �นทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ในขั �นนี �กลุ่มของนกัเรียนจะต้องใช้วิธีการ
ตดัสินใจที(เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที(จะนําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัเลือกวิธี
แก้ปัญหาที(กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฏ
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จราจรของกลุ่มวยัรุ่น ที(ชอบแข่งขนัรถยามคํ(าคืน จากนั �นกลุ่มของนกัเรียนร่วมกันอธิบายเพิ(มเติม
ในขั �นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที(ได้เลือกให้ชัดเจน ลงในใบงานข้อที( 5 คําถามมีดงันี � 
“วิธีการแก้ปัญหาที(กลุ่มได้เลือกคืออะไร” และ “ลําดบัขั �นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที(กลุ่มได้
เลือกมีขั �นตอนอยา่งไร” (15 นาที)  
 7. ขั �นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) ขั �นนี �กลุ่มของนกัเรียนจะต้อง
ระบุผู้ ที(สนับสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที(กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที(ไม่เห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที(กลุม่ได้เลือก จากนั �นนกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั �งในการที(เลือกหรือไม่
เลือกวิธีการแก้ปัญหานี �เพราะอะไร เพื(อเป็นการเพิ(มวิธีการแก้ปัญหาที(กลุ่มได้เลือกให้ดียิ(งขึ �นและ
ลดแรงตอ่ต้านสําหรับผู้ ที(ไม่เห็นด้วย  โดยพิจารณาความคิดเห็นของเพื(อนที(ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการ
แก้ปัญหาที(เลือก หรือไม่เห็นด้วยกับขั �นตอนการแก้ปัญหาที(กลุ่มได้คิดในขั �นตอนใดขั �นตอนหนึ(ง 
จากนั �นร่วมกันเพิ(มเติมวิธีแก้ปัญหาลงในใบงานข้อที( 6 คําถามมีดงันี � ”วิธีการแก้ปัญหาที(ได้
เพิ(มเตมิคืออะไร” (10 นาที) 
 8. ขั �นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ให้กลุ่มของนกัเรียนสร้าง
แผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที(เกี(ยวข้องในการแก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัิตน
เพื(อให้ผ่านพ้นปัญหา ในกรณีนี �ให้นักเรียนสมมติตนเองว่ากําลังจะประสบปัญหาการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฎจราจรชอบแข่งรถบนถนนสาธารณะลงในใบงานข้อที( 7 คําถามมีดงันี � “ผู้ เกี(ยวข้องในกรณี
ปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจรชอบแข่งรถบนถนนสาธารณะ”(เช่น ตวัเรา ตํารวจ ชาวบ้าน พ่อ
แม่เรา คณุครู) ” ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา “ (ทุกคนที(มีส่วนเกี(ยวข้อง,ตวัเรา),ที(ปรึกษาในการ
แก้ปัญหา,วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที(ของเราและบคุคลที(เกี(ยวข้องในการแก้ปัญหา” 
 9. ครูสุม่นกัเรียน 3กลุม่ออกมานําเสนอแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหากรณีการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฎจราจรชอบแข่งรถบนถนนสาธารณะ (แนวทางการแก้ไขอย่างไร ใครเป็นผู้ เกี(ยวข้อง เรามี
บทบาทอย่างไรในการแก้ปัญหา ผู้ ที(สามารถช่วยเหลือเราได้ในเรื(องนี �) เพื(อแลกเปลี(ยนความ
คดิเห็นภายในชั �นเรียน (15 นาที) 
ขั �นสรุป 
 1. ครูถามคําถามเพื(อเป็นการสรุปกิจกรรมดงันี � “การไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจรชอบแข่งรถ
บนถนนสาธารณะก่อให้เกิดปัญหาอะไรตามมาบ้าง” (การเกิดอุบตัิเหตุบนท้องถนน การสร้าง
ความรําคาญให้กับผู้สญัจรบนถนนสาธารณะยามคํ(าคืน ปัญหามลภาวะทางเสียงในบริเวณที(มี
การแข่งขนั ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวยัรุ่น การพนนั การลกัขโมย ในกรณีที(มีเด็กสก๊อย
เข้ามาเกี(ยวข้องอาจก่อให้เกิดปัญหาการท้องไม่พร้อมตามมา เป็นต้น) และ “เพื(อไม่ให้เกิด
เหตกุารณ์ที(เป็นผลกระทบจากการไม่ปฏิบตัิตามกฎจราจรเกิดขึ �น นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหา
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อย่างไรไม่ให้เกิดการแข่งขนัรถบนท้องถนนหรือเรียกว่ากลุ่มเด็กแว้น เด็กสก๊อย” (การปฏิบตัิตาม
กฎจราจร การขบัขี*ยวดยานพาหนะด้วยความไมป่ระมาท เป็นต้น) (5 นาที)  
การวัดและประเมินผล 

วิธีการวัด/เครื�องมือ เกณฑ์การปะเมิน 

1.การตรวจผลงานใบงาน/ใบงาน นักเรียนสามารถตอบคําถามลงในใบงานที* 2 
การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื*อง เด็กแว้นสก๊อย : 
กรณีปัญหาการไม่ปฏิบัติตามกฎจราจรของ
กลุม่ได้ทกุข้อคําถาม 

2.การสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม/แบบ
สงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ 

สมาชิกภายในกลุ่มทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทํางานกลุม่จนสําเร็จ 

สื�อการเรียนรู้/เครื�องมือที�ใช้ 
 1. program power point แสดงรูปภาพและคําถาม ดงันี H ภาพจิกซอว์ข่าวการจบักมุกลุ่ม
เด็กวยัรุ่นที*แข่งรถจกัรยานยนต์บนท้องถนนสาธารณะ คําถาม“ถ้านกัเรียนประลองความเร็วบน
ท้องถนนแล้วเกิดอบุตัเิหตขุึ Hนมาจะเกิดอะไรขึ Hน” 
 2. คลิปวีดีโอภาพเหตุการณ์จําลองกรณีปัญหาการไม่ปฏิบัติตามกฎจราจรของวัยรุ่น 
(แสดงโดยเพื*อนของนัก เ รียน) เ ป็นภาพเหตุการณ์ผลกระทบที* เ กิดขึ Hนจากการแข่งขัน
รถจกัรยานยนต์บนท้องถนนสาธารณะ การเกิดอบุตัิเหตจุนได้รับความกระทบกระเทือนทางสมอง 
การทะเลาะวิวาทจนได้รับบาดเจ็บสาหสั การถกูจบักมุจนเสียอนาคต และภาพความเสียใจของพอ่แม ่

 3. กระดาษ A4 คนละ 1 แผน่ 
 4. ใบงานที* 2 การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื*อง 
เดก็แว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฏจราจร 
 5. นกหวีด 
 6. แบบสงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่  
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 



จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี Hคือ
อะไร………………………………………
……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี Hคือ
อะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
 

    
    
    
 
 
 
    ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื Hนฐานเพื*อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา (10 นาที)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

เรื*อง เดก็แว้นสก๊อย 

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี Hคือ
………………………………………

……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี Hคืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี Hคือ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน
คาดวา่จะเกิดขึ Hนอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
   คาํชี &แจง ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง
   ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ
   คําตอบให้สมบรูณ์ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื Hนฐานเพื*อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ

 

ใบงานที� 2

เดก็แว้นสก๊อย : กรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร
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จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................
นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที*
คาดวา่จะเกิดขึ Hนอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง 
ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื Hนฐานเพื*อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ

กรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร



คําถามที*กลุม่ต้องการคําตอบมี

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.....................

นกัเรียนปรารถนาให้
การขบัขี*ยานพาหนะ

ของนกัเรียนเป็น
อย่างไร

มนัไมดี่แน่ถ้าการขบั
ขี*ยานพาหนะของ

นกัเรียนเป็นอย่างไร

ให้นกัเรียนในกลุม่
ในทิศทางใดและไม่อยากให้เป็นไปในทิศทางใด
จราจร(10 นาที)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกัน
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั Hนๆ ที*ได้ตั Hงเป้าหมายไว้ในขั Hนจินตนาการอนาคต 
ทําให้เราไมป่ระสบอบุตัเิหตจุากการไมป่ฏิบตัติามกฎ
คําถามที*กลุม่คดิวา่สําคญัที*สดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกคําถามที*ต้องการจะแก้ไข  
1 คําถาม

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.

คําถามที*กลุม่ต้องการคําตอบมี
อะไรบ้าง

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.....................

• ......................................................................................
......................................................................................
......................................................................................
......................................................................................

• .......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
...................................................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่สร้างภาพกว้างๆที*นกัเรียนอยากให้การขบัขี*ยานพาหนะของนกัเรียนไป
และไม่อยากให้เป็นไปในทิศทางใด ในการเริ*มต้นแก้ไขปัญหากรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎ

ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที*ต้องการจะแก้ไข หนึ*งปัญหา หรือมากกว่าหนึ*ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั Hนๆ ที*ได้ตั Hงเป้าหมายไว้ในขั Hนจินตนาการอนาคต 

บอบุตัเิหตจุากการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร” และเลือกคําถามที*ต้องการจะแก้ไข 
คําถามที*กลุม่คดิวา่สําคญัที*สดุ (10นาที) 
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เลือกคําถามที*ต้องการจะแก้ไข  

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

ที*นกัเรียนอยากให้การขบัขี*ยานพาหนะของนกัเรียนไป
กรณีปัญหาการไม่ปฏิบตัิตามกฎ

ระบุปัญหาที*ต้องการจะแก้ไข หนึ*งปัญหา หรือมากกว่าหนึ*ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั Hนๆ ที*ได้ตั Hงเป้าหมายไว้ในขั Hนจินตนาการอนาคต เช่น “ทําอย่างไรดีที*

และเลือกคําถามที*ต้องการจะแก้ไข 1 
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……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที*สมาชิกร่วมกนัคดิโดยการจดักลุม่ 
วิธีแก้ปัญหาที*คล้ายคลงึกนัและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที*ซํ Hาออก (20 นาที) 



 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการแก้ปัญหาที*กลุม่ได้เลือก

.............................................................................................................................

ลําดบัขั Hนตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที*กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

 ให้กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที*เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที*จะ
นําไปใช้ โดย

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎ
นกัเรียนร่วมกนัอธิบายเพิ*มเตมิใน

 ให้นกัเรียน
พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื*อนที*ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที*
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย
กบัขั Hนตอนการ
แก้ปัญหาที*กลุม่ได้คดิ
ในขั Hนตอนใดขั Hนตอน
หนึ*ง จากนั Hนร่วมกนั
เพิ*มเตมิวิธีแก้ปัญหา
(10 นาที) 

วิธีการแก้ปัญหาที*กลุม่ได้เลือก..........................................................................................

.............................................................................................................................

ลําดบัขั Hนตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที*กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที*เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที*จะ
นําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที*กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการไมป่ฏิบตัติามกฎจราจร 
นกัเรียนร่วมกนัอธิบายเพิ*มเตมิในขั Hนตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที*ได้เลือกให้ชดัเจน

พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื*อนที*ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที*
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย

ปัญหาที*กลุม่ได้คดิ
ในขั Hนตอนใดขั Hนตอน

เพิ*มเตมิวิธีแก้ปัญหา 

วิธีการแก้ปัญหาที*ได้เพิ*มเตมิ
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................
.................................................................................
.................................................................................
..............................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.. 
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..........................................................................................

.......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที*เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที*จะ
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที*กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด 

จราจร จากนั Hนกลุม่ของ
วิธีการแก้ปัญหาที*ได้เลือกให้ชดัเจน  

.................................................................................
.............................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................................................

.................................................................................



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ให้กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื*อให้ผา่นพ้นปั
กําลงัจะประสบปัญหาการไมป่ฏิบตัิตามกกจราจร ออกแขง่รถจกัยานยนต์ยามคํ*าคืน
ผู้ เกี*ยวข้องในกรณีปัญหาการ
ไมป่ฏิบตัติามกฏจราจร
...........................................
...........................................
...........................................
.........................................
...........................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................

.............................................................................................................................

.........................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................
 
 
 
 

วิธีการลงมือแก้ปัญหา

กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที*เกี*ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื*อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี Hให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
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กิจกรรมที� 3 (กลุ่มทดลอง)  
เรื*อง ครอบครัวหรรษา  

: กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว    
 

คาํชี &แจง กิจกรรมนี Hเป็นกิจกรรมที*ให้นกัเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหากรณีปัญหาความไม่เข้าใจ
กนัของคนในครอบครัว โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นการรวบรวมพลงัความคิด
ของสมาชิกในกลุ่มเพื*อหาคําตอบในการแก้ปัญหาที*เป็นระบบ ร่วมกนัคิดวิธีการแก้ปัญหาที*แปลก
ใหม่ หลากหลาย และสามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาความไม่เข้าใจกันของคนในครอบครัวที*เป็น
ประโยชน์เป็นแนวคดิให้กบัสมาชิกทกุคนในกลุม่ 
วัตถุประสงค์ 

1. สมาชิกในกลุ่มสามารถร่วมกันระบุวิธีการแก้ปัญหาความไม่เข้าใจกันของคนใน
ครอบครัวโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ 
ข้อสรุปทั�วไป 
 ปัญหาที*เกิดขึ Hนภายในครอบครัว ความขดัแย้งระหว่างพ่อกบัแม่ พี*กบัน้อง  พ่อกบัลกูหรือ
แม่กับลกู  ปัญหาการติดตอ่สื*อสารระหว่างสมาชิกภายในครอบครัว ความไม่เข้าใจกนัของบุคคล
ในครอบครัวก่อให้เกิดผลกระทบมากมายกับสมาชิกในครอบครัวนั Hนๆ ทั Hงปัญหาการทําร้าย
ร่างกาย การทะเลาะวิวาท การทําร้ายตนเอง ยุ่งเกี*ยวกับยาเสพติด ในฐานะที*เราเป็นหนึ*งใน
สมาชิกของครอบครัว ควรชว่ยกนัเสริมสร้างครอบครัวให้อบอุน่เพื*อเป็นพื Hนฐานของสงัคมที*ดีตอ่ไป 
ขั &นตอนการดาํเนินกิจกรรม  
ชั�วโมงที� 1 (60 นาที) 
ขั &นนํา 
 1. ครูแบง่กลุม่นกัเรียนให้คละความสามารถมีทั Hงนกัเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน จากนั Hน
นกัเรียนเลือกประธานกลุม่ เลขานกุาร ในการทํางานกลุม่ครั Hงนี H ไมค่วรซํ Hากบัการทํางานกลุ่มในครั Hง
ก่อนหน้า  (ควรจดักลุม่ให้เรียบร้อยก่อนการจดักิจกรรม) 

2. ครูนําเข้าสู่กิจกรรมโดยการใช้คําถามและรูปภาพที*แสดงในprograme power point 
ดงันี H “เราเคยเถียงพ่อกบัแม่ไหม” แสดงรูปภาพการพดูคยุกนัของคนในครอบครัว “เคยใส่อารมณ์
กบัคนในครอบครัวไหมทั Hงๆที*เขาเตือนเรา” แสดงรูปภาพการใช้อารมณ์ในการพูดคยุกัน “วนัหนึ*ง
ถ้าเขาเหล่านั Hนต้องจากเราไปจะเกิดอะไรขึ Hน” แสดงรูปภาพเครื*องหมายคําถาม เพื*อนําเข้าสู่
กิจกรรมเรื*อง ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว   (5นาที) 
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ขั &นดาํเนินกิจกรรม 
 1. ครูให้นกัเรียนดคูลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการไม่เข้าใจกนัของคนใน
ครอบครัว (แสดงโดยเพื*อนของนกัเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบที*เกิดขึ Hนจากการไม่ยอมรับ
ฟังความคดิเห็นของพอ่และแม ่การไมช่ว่ยเหลืองานในครอบครัว การทําตนเสเพลไม่เป็นประโยชน์
ของนักเรียน ส่งผลกระทบคือ สร้างความลําบากใจให้กับคนในครอบครัว สร้างความร้าวฉาน
ภายในครอบครัว ครอบครัวแตกแยกไปคนละทิศคนละทาง จากนั Hนครูถามคําถามนกัเรียนดงันี H 
“เพื*อไม่ให้ครอบครัวของนกัเรียนแตกแยก นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไรในฐานะที*เป็นลูก
เพื*อป้องกนัความไมเ่ข้าใจกนัของบคุคลในครอบครัว” (5นาที) 
 2. ขั Hนการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั Hนนี Hเมื*อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที*เป็น
ปัญหาคือ “เพื*อไมใ่ห้ครอบครัวของนกัเรียนแตกแยก นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไรในฐานะ
ที*เป็นลกูเพื*อป้องกันความไม่เข้าใจกันของบุคคลในครอบครัว” ให้กลุ่มของนกัเรียนสํารวจข้อมูล
พื Hนฐานเพื*อเป็นประโยชน์สําหรับการตัดสินใจในการแก้ปัญหา เครื*องมือที*ใช้ในขั Hนตอนนี Hคือ 
กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ*งเป็นการวิเคราะห์ จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส อปุสรรค ของกลุ่มหรือ
ของสภาพปัญหา ที*จะพบในการแก้ปัญหา และเตรียมหาวิธีกําจดัจดุออ่นและอปุสรรคที*อาจจะพบ
ในการแก้ปัญหา ในใบงานข้อที* 1 คําถามมีดงันี H (10 นาที) 

2.1)“จุดแข็งของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี Hคืออะไร”(ความสามารถและสถานการณ์
ภายในกลุ่มที*เป็นบวก ซึ*งกลุ่มนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพื*อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
หมายถึง การดําเนินงานภายในที*กลุ่มทําได้ดี เช่น สมาชิกทกุคนในกลุ่มรักครอบครัวมาก,สมาชิก
ในกลุม่เป็นลกูที*มีพฤตกิรรมดี)  

2.2)“จุดอ่อนและอุปสรรคของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี Hคืออะไร”(สถานการณ์ที*เป็นลบ
และด้อยความสามารถ ซึ*งขดัขวางการทํางานของกลุ่มไม่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ หรือหมายถึง การ
ดําเนินงานภายใน สภาพแวดล้อมภายนอกที*เป็นปัญหาต่อกลุ่ม เช่น ทั Hงที*เราปฏิบตัิตนดีแล้วพ่อ
แมก็่ไมเ่ข้าใจเรา, ชมุชนของเรามีแหลง่อบายมขุมากมายเป็นอปุสรรคตอ่การสร้างครอบครัวที*ดี) 

2.3)“โอกาสของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี Hคืออะไร”(ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที*
เอื Hออํานวยให้การทํางานของกลุ่มบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง ที* เป็นประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการของกลุม่ เชน่ กลุม่เรามีครอบครัวที*เป็นแบบอยา่งในการดําเนินชีวิตครอบครัวได้อย่างมี
ความสขุ) 

2.4) “นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที*คาดว่าจะเกิดขึ Hนอย่างไร”(เช่น ชมุชนของเรามี
แหลง่อบายมขุมากมายเป็นอปุสรรคตอ่การสร้างครอบครัวที*ดี การแก้ปัญหานี Hควรจะเริ*มตั Hงแตต่วั
เราไมค่วรไปยุง่เกี*ยวกบัแหลง่อบายมขุนั Hนๆ) 
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 3. ขั Hนจินตนาการอนาคต (imagine the future) ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆ ใน
การเริ*มต้นแก้ไขปัญหา ลงในใบงานข้อที* 2 คําถามมีดงันี H “นกัเรียนปรารถนาให้ครอบครัวของ
นกัเรียนเป็นอย่างไร“ (เช่น ฉันอยากให้ครอบครัวมีความสขุทกุคนในครอบครัวช่วยเหลือกนั) “มนั
ไม่ดีแน่ถ้าครอบครัวของนกัเรียนเป็นอย่างไร” (เช่น มนัไม่ดีแน่ถ้าครอบครัวของฉันแตกแยกไปคน
ละทิศคนละทาง) (10 นาที) 
 4. ขั Hนค้นหาคําถาม (find the questions) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัระบปัุญหาที*ต้องการ
จะแก้ไข หนึ*งปัญหา หรือมากกว่าหนึ*งปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั Hนๆ ที*ได้ตั Hงเป้าหมายไว้ในขั Hน
จินตนาการอนาคต ลงในใบงานข้อที* 3 และเลือกคําถามที*ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที*กลุ่มคิดว่า
สําคญัที*สดุ (เชน่ ทําอยา่งไรครอบครัวฉนัถึงจะเป็นครอบครัวที*มีความสขุ) (10นาที) 
 5. ขั Hนรวบรวมความคิด (generate ideas) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัรวบรวมความคิดที*มี
ความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที*ได้ระบปัุญหาไว้ในขั Hนค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที*มี
คณุคา่เพื*อที*จะผลกัดนัให้กลุ่มนําวิธีนั Hนไปใช้แก้ไขปัญหา โดยวิธีการคิดแบบใยแมงมมุ (web of 
abstraction) วิธีการดําเนินการโดยเริ*มจากการเขียนประเด็นปัญหาไว้ที*กลางกระดาษ A3 แผ่น
ใหญ่ จากนั Hนสมาชิกในกลุ่มร่วมกันเขียนแสดงความคิดเห็นลงในกระดาษนั Hนต่อไป มีลักษณะ
คล้ายใยแมงมมุแตกแขนงไปเรื*อยๆ ผลดักนัทีละ1 วิธีแก้ปัญหา วนกนัภายในกลุ่ม 3 รอบ จากนั Hน
สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที*สมาชิกร่วมกนัคิดลงในใบงาน ข้อที* 4 โดยการจดั
กลุม่วิธีแก้ปัญหาที*คล้ายคลงึกนัและตดัวิธีการแก้ปัญหาที*ซํ Hาออก (20 นาที)  
ชั�วโมงที� 2 (60 นาที) 
 6. ขั Hนทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ในขั Hนนี Hกลุ่มของนกัเรียนจะต้องใช้วิธีการ
ตดัสินใจที*เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที*จะนําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัเลือกวิธี
แก้ปัญหาที*กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาความไม่เข้าใจกนัของ
คนในครอบครัว จากนั Hนกลุ่มของนักเรียนร่วมกันอธิบายเพิ*มเติมในขั Hนตอนรายละเอียดวิธีการ
แก้ปัญหาที*ได้เลือกให้ชดัเจน ลงในใบงานข้อที* 5 คําถามมีดงันี H “วิธีการแก้ปัญหาที*กลุ่มได้เลือกคือ
อะไร” และ “ลําดบัขั Hนตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที*กลุม่ได้เลือกมีขั Hนตอนอยา่งไร” (15 นาที)  
 7. ขั Hนการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) ขั Hนนี Hกลุ่มของนกัเรียนจะต้อง
ระบุผู้ ที*สนับสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที*กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที*ไม่เห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที*กลุม่ได้เลือก จากนั Hนนกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั Hงในการที*เลือกหรือไม่
เลือกวิธีการแก้ปัญหานี Hเพราะอะไร เพื*อเป็นการเพิ*มวิธีการแก้ปัญหาที*กลุ่มได้เลือกให้ดียิ*งขึ Hนและ
ลดแรงตอ่ต้านสําหรับผู้ ที*ไม่เห็นด้วย  โดยพิจารณาความคิดเห็นของเพื*อนที*ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการ
แก้ปัญหาที*เลือก หรือไม่เห็นด้วยกับขั Hนตอนการแก้ปัญหาที*กลุ่มได้คิดในขั Hนตอนใดขั Hนตอนหนึ*ง 
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จากนั 
นร่วมกันเพิ�มเติมวิธีแก้ปัญหาลงในใบงานข้อที� 6 คําถามมีดงันี 
 ”วิธีการแก้ปัญหาที�ได้
เพิ�มเตมิคืออะไร” (10 นาที) 
 8. ขั 
นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ให้กลุ่มของนกัเรียนสร้าง
แผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที�เกี�ยวข้องในการแก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัิตน
เพื�อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี 
ให้นกัเรียนสมมตตินเองวา่กําลงัจะประสบปัญหาความไม่เข้าใจกนั
ของคนในครอบครัวลงในใบงานข้อที� 7 คําถามมีดงันี 
 “ผู้ เกี�ยวข้องในกรณีปัญหาความไม่เข้าใจกนั
ของคนในครอบครัว”(เช่น ตวัเรา พ่อแม่เรา น้อง พี� ญาติ) ” ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา “ (ทกุคน
ที�มีส่วนเกี�ยวข้อง,ตวัเรา),ที�ปรึกษาในการแก้ปัญหา,วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที�ของเรา
และบคุคลที�เกี�ยวข้องในการแก้ปัญหา” 
 9. ครูสุม่นกัเรียน 3 กลุม่ออกมานําเสนอแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหากรณีการไม่เข้าใจ
กนัของคนในครอบครัว (แนวทางการแก้ไขอย่างไร ใครเป็นผู้ เกี�ยวข้อง เรามีบทบาทอย่างไรในการ
แก้ปัญหา ผู้ ที�สามารถชว่ยเหลือเราได้ในเรื�องนี 
) เพื�อแลกเปลี�ยนความคดิเห็นภายในชั 
นเรียน (15 นาที) 
ขั �นสรุป 
 1. ครูถามคําถามเพื�อเป็นการสรุปกิจกรรมดงันี 
 “การไม่เข้าใจกนั ไม่ปฏิบตัิตนตามหน้าที�ๆ
ได้รับมอบหมายภายในครอบครัวก่อให้เกิดปัญหาอะไรตามมาบ้าง” (ปัญหาการทําร้ายร่างกาย 
การทะเลาะวิวาท การทําร้ายตนเอง ยุง่เกี�ยวกบัยาเสพตดิ เป็นต้น) และ “เพื�อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที�
เป็นผลกระทบจากการไม่เข้าใจของคนในครอบครัวเกิดขึ 
น นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร” 
(การปฏิบตัตินเป็นลกูที�ดี ชว่ยเหลืองานครอบครัว ทําตนให้เป็นประโยชน์ เป็นต้น) (5 นาที)  
การวัดและประเมินผล 

วิธีการวัด/เครื�องมือ เกณฑ์การปะเมิน 

1. การตรวจผลงานใบงาน/ใบงาน นักเรียนสามารถตอบคําถามลงในใบงานที� 3 
การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื�อง ครอบครัวหรรษา  
:  กรณีปัญหาความไม่ เ ข้าใจกันของคนใน
ครอบครัวของกลุม่ได้ทกุข้อคําถาม 

2. การสงัเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม/แบบ
สงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ 

สมาชิกภายในกลุ่มทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทํางานกลุม่จนสําเร็จ 

สื�อการเรียนรู้/เครื�องมือที�ใช้ 
 1. คําถามและรูปภาพที�แสดงในprogram power point ดงันี 
 “เราเคยเถียงพ่อกบัแม่ไหม” 
แสดงรูปภาพการพูดคยุกนัของคนในครอบครัว “เคยใส่อารมณ์กบัคนในครอบครัวไหมทั 
งๆที�เขา
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เตือนเรา” แสดงรูปภาพการใช้อารมณ์ในการพูดคยุกัน “วนัหนึ�งถ้าเขาเหล่านั 
นต้องจากเราไปจะ
เกิดอะไรขึ 
น” แสดงรูปภาพเครื�องหมายคําถาม 
 2. คลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว (แสดง
โดยเพื�อนของนกัเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบที�เกิดขึ 
นจากการไม่ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของพ่อและแม่ การไม่ช่วยเหลืองานในครอบครัว การทําตนเสเพลไม่เป็นประโยชน์ของนักเรียน 
ส่งผลกระทบคือ สร้างความลําบากใจให้กบัคนในครอบครัว สร้างความร้าวฉานภายในครอบครัว 
ครอบครัวแตกแยกไปคนละทิศคนละทาง 
 3. กระดาษ A3 กลุม่ละ 1 แผน่ 
 4. ใบงานที� 3 การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื�อง 
ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว 
 5. แบบสงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่  
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
 
 
 



เรื�อง ครอบครัวหรรษา 

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี 
คือ
อะไร………………………………………
……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี 
คือ
อะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
 
    
    
    
    
 
 
    ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื 
นฐานเพื�อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา (10 นาที)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ใบงานที� 3

ครอบครัวหรรษา : กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี 
คือ
………………………………………

……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี 
คืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี 
คือ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน
คาดวา่จะเกิดขึ 
นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 

    
   คาํชี �แจง ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง
   ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ
   คําตอบให้สมบรูณ์ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื 
นฐานเพื�อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
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กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี 
คืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที�
คาดวา่จะเกิดขึ 
นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง 
ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื 
นฐานเพื�อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ



•นกัเรียนปรารถนา
ให้ครอบครัวของ

นกัเรียนเป็น
อย่างไร

•มนัไม่ดีแนถ้่า
ครอบครัวของ
นกัเรียนเป็น

อย่างไร

   ให้นกัเรียนในกลุม่
ใดและไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด
(10 นาที) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกัน
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั 
นๆ ที�ได้ตั 
งเป้าหมายไว้ในขั 
นจินตนาการอนาคต 
ทําให้ครอบครัวเรามีความสุข
ที�สดุ (10นาที) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําถามที�กลุม่ต้องการคําตอบมี

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่สร้างภาพกว้างๆที�นกัเรียนอยากให้ครอบครัวของ
และไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด ในการเริ�มต้นแก้ไขปัญหากรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว

ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที�ต้องการจะแก้ไข หนึ�งปัญหา หรือมากกว่าหนึ�ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั 
นๆ ที�ได้ตั 
งเป้าหมายไว้ในขั 
นจินตนาการอนาคต 
ทําให้ครอบครัวเรามีความสุข” และเลือกคําถามที�ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที�กลุ่มคิดว่าสําคญั

เลือกคําถามที�ต้องการจะแก้ไข  
1 คําถาม

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
........

คําถามที�กลุม่ต้องการคําตอบมี
อะไรบ้าง

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.
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......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

งนกัเรียนไปในทิศทาง
กรณีปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของคนในครอบครัว

ระบุปัญหาที�ต้องการจะแก้ไข หนึ�งปัญหา หรือมากกว่าหนึ�ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั 
นๆ ที�ได้ตั 
งเป้าหมายไว้ในขั 
นจินตนาการอนาคต เช่น “ทําอย่างไรดีที�

คําถามที�กลุ่มคิดว่าสําคญั

เลือกคําถามที�ต้องการจะแก้ไข  

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
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……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที�สมาชิกร่วมกนัคดิโดยการจดักลุม่ 
วิธีแก้ปัญหาที�คล้ายคลงึกนัและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที�ซํ 
าออก (20 นาที) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ให้กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที�เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที�จะ
นําไปใช้ โดย

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาครอบครัว 
อธิบายเพิ�มเตมิในขั 
นตอนรายละเอียด

วิธีการแก้ปัญหาที�กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................

ลําดบัขั 
นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที�กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
...................................................................................................................
.............................................................................................................................
.................................................................................................
.............................................................................................................................
..... .........................................................................

 ให้นกัเรียน
พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื�อนที�ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที�
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย
กบัขั 
นตอนการ
แก้ปัญหาที�กลุม่ได้คดิ
ในขั 
นตอนใดขั 
นตอน
หนึ�ง จากนั 
นร่วมกนั
เพิ�มเตมิวิธีแก้ปัญหา 
(10 นาที) 

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที�เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที�จะ
นําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที�กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาครอบครัว จากนั 
นกลุม่ของนกัเรียนร่วมกนั
ขั 
นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที�ได้เลือกให้ชดัเจน

วิธีการแก้ปัญหาที�กลุม่ได้เลือก..........................................................................................
.............................................................................................................................

ลําดบัขั 
นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที�กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................

...........................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
...................................................................................................................
.............................................................................................................................
........................................................................................................................................
.............................................................................................................................

...................................................................................................................................

พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื�อนที�ไมเ่ห็นด้วย

แก้ปัญหาที�กลุม่ได้คดิ

วิธีการแก้ปัญหาที�ได้เพิ�มเตมิ
.................................................................................
.................................................................................
................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.............................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.. 
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กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที�เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที�จะ
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที�กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด 

จากนั 
นกลุม่ของนกัเรียนร่วมกนั
วิธีการแก้ปัญหาที�ได้เลือกให้ชดัเจน (15 นาที)  
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.........................................................................................................................................
...........................................................................................................................

.........................................................................................................................................
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  ให้กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื�อให้ผา่นพ้นปัญหา 
กําลงัจะประสบปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของบคุคลในครอบครัว
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วิธีการลงมือแก้ปัญหา
..........................

ผู้ เกี�ยวข้องในกรณีปัญหา
ความไมเ่ข้าใจกนัของค
ครอบครัว
...........................................
...........................................
...........................................
.........................................
.  

กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที�เกี�ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื�อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี 
ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
กําลงัจะประสบปัญหาความไมเ่ข้าใจกนัของบคุคลในครอบครัว 
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.............................................................................................................................
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.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

........................................................................................................................

วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที�ของเราและบคุคลที�เกี�ยวข้องในการแก้ปัญหา
...........................................................................

ผู้ เกี�ยวข้องในกรณีปัญหา
คนใน

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................  

ที�ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
............................
.........................................
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ในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที�เกี�ยวข้องในการ
ในกรณีนี 
ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า

....................................................................................................................................... 
...........................................................................................................

....................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
.................................. 

....................................................................................................................................... 
.................................................. 

....................................................................................................................................... 
.................................................................. 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

บทบาทหน้าที�ของเราและบคุคลที�เกี�ยวข้องในการแก้ปัญหา 
....................... 

ที�ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................  
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กิจกรรมที� 4 (กลุ่มทดลอง)  
เรื�อง ยตุคิวามรุนแรง : กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาท 

 ของกลุม่วยัรุ่น 
 

คาํชี �แจง กิจกรรมนี 
เป็นกิจกรรมที�ให้นกัเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหากรณีปัญหาการทะเลาะ
วิวาทของกลุม่วยัรุ่น โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นการรวบรวมพลงัความคิดของ
สมาชิกในกลุม่เพื�อหาคําตอบในการแก้ปัญหาที�เป็นระบบ ร่วมกนัคิดวิธีการแก้ปัญหาที�แปลกใหม ่
หลากหลาย และสามารถสร้างวิธีแก้ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวัยรุ่นที�เป็นประโยชน์เป็น
แนวคดิให้กบัสมาชิกทกุคนในกลุม่ 
วัตถุประสงค์ 

1. สมาชิกในกลุ่มสามารถร่วมกันระบุวิธีการแก้ปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวยัรุ่น
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ 
ข้อสรุปทั�วไป 

ปัญหาทะเลาะวิวาทของเด็กวยัรุ่น เกิดจากการใช้อารมณ์และกําลงัในการแก้ไขปัญหา 
ความต้องการการยอมรับในหมูเ่พื�อน ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบมากมาย มีผู้ ที�ได้รับบาดเจ็บหรือ
บาดเจ็บกนัทั 
งสองฝ่าย ทําให้สร้างความเดือดร้อนกับตวัผู้ ก่อเหตเุองผู้ปกครองของกลุ่มเด็กวยัรุ่น 
และบุคคลรอบข้าง สร้างความเสียหายทั 
งกับตวัเองและชื�อเสียงของสถาบนั ในฐานะที�เราเป็น
เยาวชนในสงัคมไทยควรมีพฤติกรรมที�เป็นแบบอย่างให้กับเยาวชนรุ่นต่อไป เลิกใช้กําลงัในการ
แก้ไขปัญหา ทํากิจกรรมที�เป็นประโยชน์ตอ่สงัคม 
ขั �นตอนการดาํเนินกิจกรรม  
ชั�วโมงที� 1 (60 นาที) 
ขั �นนํา 
 1. ครูแบง่กลุม่นกัเรียนให้คละความสามารถมีทั 
งนกัเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน จากนั 
น
นกัเรียนเลือกประธานกลุม่ เลขานกุาร ในการทํางานกลุม่ครั 
งนี 
 ไมค่วรซํ 
ากบัการทํางานกลุ่มในครั 
ง
ก่อนหน้า (ควรจดักลุม่ให้เรียบร้อยก่อนการจดักิจกรรม) 

2. ครูนําเข้าสู่กิจกรรมโดยการใช้คําถามและรูปภาพที�แสดงในprogram power point 
ดงันี 
 “ตีกันแล้วใครได้ประโยชน์” แสดงรูปภาพการยกพวกตีกันของกลุ่มวยัรุ่น “มีใครบ้างได้รับ
ความเดือดร้อนบ้างจากการกระทําที�ยงัคิดของเรา” แสดงรูปภาพพ่อแม่ร้องไห้ บ้านเมืองวุ่นวาย 
ตํารวจทํางานหนกั ชาวบ้านเดือดร้อน เพื�อนําเข้าสู่กิจกรรมเรื�องยตุิความรุนแรง : กรณีปัญหาการ
ทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น(5นาที) 
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ขั �นดาํเนินกิจกรรม 
 1. ครูให้นกัเรียนดคูลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่ม
นกัเรียน(แสดงโดยเพื�อนของนกัเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบที�เกิดขึ 
นจากการทะเลาะวิวาท 
คือการได้รับบาดเจ็บทั 
งตนเองและคู่กรณี พ่อแม่ร้องไห้เสียใจ สังคมเดือดร้อน ข้าวของเสียหาย 
เสื�อมเสียชื�อเสียงของครอบครัวและโรงเรียน จากนั 
นครูถามคําถามนกัเรียนดงันี 
 “เพื�อไม่ให้เกิดการ
ทะเลาะวิวาทเกิดขึ 
นนกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอยา่งไรเพื�อยตุคิวามขดัแย้ง” (5นาที) 
 2. ขั 
นการอํานวยความสะดวก (facilitate) ในขั 
นนี 
เมื�อนกัเรียนได้รับทราบประเด็นที�เป็น
ปัญหาคือ “เพื�อไม่ให้เกิดการทะเลาะวิวาทเกิดขึ 
นนักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไรเพื�อยุติ
ความขดัแย้ง” ให้กลุ่มของนกัเรียนสํารวจข้อมูลพื 
นฐานเพื�อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจใน
การแก้ปัญหา เครื�องมือที�ใช้ในขั 
นตอนนี 
คือ กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ�งเป็นการวิเคราะห์ จดุ
แข็ง จดุอ่อน โอกาส อปุสรรค ของกลุ่มหรือของสภาพปัญหา ที�จะพบในการแก้ปัญหา และเตรียม
หาวิธีกําจดัจดุอ่อนและอปุสรรคที�อาจจะพบในการแก้ปัญหา ในใบงานข้อที� 1 คําถามมีดงันี 
 (10 
นาที) 

2.1)“จุดแข็งของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี 
คืออะไร”(ความสามารถและสถานการณ์
ภายในกลุ่มที�เป็นบวก ซึ�งกลุ่มนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพื�อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ
หมายถึง การดําเนินงานภายในที�กลุ่มทําได้ดี เช่น สมาชิกในกลุ่มไม่เคยมีพฤติกรรมการทะเลาะ
วิวาททําให้สามารถแสดงความคดิเห็นในเรื�องนี 
ได้เป็นอยา่งดี)  

2.2)“จุดอ่อนและอุปสรรคของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี 
คืออะไร”(สถานการณ์ที�เป็นลบ
และด้อยความสามารถ ซึ�งขดัขวางการทํางานของกลุ่มไม่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ หรือหมายถึง การ
ดําเนินงานภายใน สภาพแวดล้อมภายนอกที�เป็นปัญหาตอ่กลุ่ม เช่น จิตใจของเราชอบอ่อนไหวไป
ตามอารมณ์โกรธ, คนรอบข้างเราเตม็ไปด้วยบคุคลที�ชอบใช้กําลงัในการแก้ปัญหา) 

2.3)“โอกาสของกลุ่มเราในการแก้ปัญหานี 
คืออะไร”(ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที�
เอื 
ออํานวยให้การทํางานของกลุ่มบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง ที� เป็นประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการของกลุ่ม เช่น ในโรงเรียนมีรุ่นพี�ที�เป็นแบบอย่างที�ดีในการปฏิบตัิตนเป็นที�ชื�นชมของหมู่
เพื�อนและครูในการอยรู่วมกนัในโรงเรียน) 

2.4) “นกัเรียนมีวิธีกําจดัจุดอ่อน/อปุสรรคที�คาดว่าจะเกิดขึ 
นอย่างไร”(เช่น คนรอบข้างเรา
เต็มไปด้วยบุคคลที�ชอบใช้กําลงัในการแก้ปัญหา ในกรณีนี 
ต้องพยายามออกห่างจากผู้ ที�ชอบใช้
กําลงัเพื�อลดความขดัแย้ง) 
 3. ขั 
นจินตนาการอนาคต (imagine the future) ให้นกัเรียนในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆ ใน
การเริ�มต้นแก้ไขปัญหา ลงในใบงานข้อที� 2 คําถามมีดงันี 
 “นกัเรียนปรารถนาให้กลุ่มเพื�อนของ
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นกัเรียนเป็นอย่างไร“ (เช่น ฉันอยากให้ไม่มีการทะเลาะวิวาทเกิดขึ #นในโรงเรียน) “มนัไม่ดีแน่ถ้า
กลุ่มเพื+อนของนกัเรียนเป็นอย่างไร” (เช่น มนัไม่ดีแน่ถ้าเพื+อนของเราชอบเป็นนกัเลงท้าเตะต่อย) 
(10 นาที) 
 4. ขั #นค้นหาคําถาม (find the questions) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัระบปัุญหาที+ต้องการ
จะแก้ไข หนึ+งปัญหา หรือมากกว่าหนึ+งปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั #นๆ ที+ได้ตั #งเป้าหมายไว้ในขั #น
จินตนาการอนาคต ลงในใบงานข้อที+ 3 และเลือกคําถามที+ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที+กลุ่มคิดว่า
สําคญัที+สดุ (เชน่ ทําอยา่งไรการทะเลาะวิวาทถึงจะหมดไปจากโรงเรียนเรา) (10นาที) 
 5. ขั #นรวบรวมความคิด (generate ideas) ให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัรวบรวมความคิดที+มี
ความหลากหลายสําหรับใช้แก้ไขปัญหาที+ได้ระบปัุญหาไว้ในขั #นค้นหาคําถาม และเลือกวิธีคิด ที+มี
คณุคา่เพื+อที+จะผลกัดนัให้กลุ่มนําวิธีนั #นไปใช้แก้ไขปัญหา โดยวิธีการคิดแบบใยแมงมมุ (web of 
abstraction) วิธีการดําเนินการโดยเริ+มจากการเขียนประเด็นปัญหาไว้ที+กลางกระดาษ A3 แผ่น
ใหญ่ จากนั #นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันเขียนแสดงความคิดเห็นลงในกระดาษนั #นต่อไป มีลักษณะ
คล้ายใยแมงมมุแตกแขนงไปเรื+อยๆ ผลดักนัทีละ1 วิธีแก้ปัญหา วนกนัภายในกลุ่ม 3 รอบ จากนั #น
สมาชิกในกลุ่มร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที+สมาชิกร่วมกนัคิดลงในใบงาน ข้อที+ 4 โดยการจดั
กลุม่วิธีแก้ปัญหาที+คล้ายคลงึกนัและตดัวิธีการแก้ปัญหาที+ซํ #าออก (20 นาที)  
ชั�วโมงที� 2 (60 นาที) 
 6. ขั #นทักษะการแก้ปัญหา (craft solution) ในขั #นนี #กลุ่มของนกัเรียนจะต้องใช้วิธีการ
ตดัสินใจที+เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที+จะนําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัเลือกวิธี
แก้ปัญหาที+กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของ
กลุม่วยัรุ่น จากนั #นกลุม่ของนกัเรียนร่วมกนัอธิบายเพิ+มเติมในขั #นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหา
ที+ได้เลือกให้ชดัเจน ลงในใบงานข้อที+ 5 คําถามมีดงันี # “วิธีการแก้ปัญหาที+กลุ่มได้เลือกคืออะไร” 
และ “ลําดบัขั #นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที+กลุม่ได้เลือกมีขั #นตอนอยา่งไร” (15 นาที)  
 7. ขั #นการเห็นพ้องกับการสํารวจ (explore acceptance) ขั #นนี #กลุ่มของนกัเรียนจะต้อง
ระบุผู้ ที+สนับสนุนกับวิธีการแก้ปัญหาที+กลุ่มของนักเรียนได้เลือก และผู้ ที+ไม่เห็นด้วยกับการ
แก้ปัญหาที+กลุม่ได้เลือก จากนั #นนกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัแสดงความคิดอีกครั #งในการที+เลือกหรือไม่
เลือกวิธีการแก้ปัญหานี #เพราะอะไร เพื+อเป็นการเพิ+มวิธีการแก้ปัญหาที+กลุ่มได้เลือกให้ดียิ+งขึ #นและ
ลดแรงตอ่ต้านสําหรับผู้ ที+ไม่เห็นด้วย  โดยพิจารณาความคิดเห็นของเพื+อนที+ไม่เห็นด้วยกบัวิธีการ
แก้ปัญหาที+เลือก หรือไม่เห็นด้วยกับขั #นตอนการแก้ปัญหาที+กลุ่มได้คิดในขั #นตอนใดขั #นตอนหนึ+ง 
จากนั #นร่วมกันเพิ+มเติมวิธีแก้ปัญหาลงในใบงานข้อที+ 6 คําถามมีดงันี # ”วิธีการแก้ปัญหาที+ได้
เพิ+มเตมิคืออะไร” (10 นาที) 
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 8. ขั #นการวางแผนสําหรับการปฏิบตัิ (plan for action) ให้กลุ่มของนกัเรียนสร้าง
แผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบุผู้ ที+เกี+ยวข้องในการแก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัิตน
เพื+อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี #ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่ากําลงัจะประสบปัญหาทะเลาะวิวาทลง
ในใบงานข้อที+ 7 คําถามมีดงันี # “ผู้ เกี+ยวข้องในกรณีปัญหาการทะเลาะวิวาท”(เช่น ตวัเรา พ่อแม่เรา 
เพื+อน ครู ตํารวจ ชาวบ้าน) ” ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา “ (ทุกคนที+มีส่วนเกี+ยวข้อง,ตวัเรา),ที+
ปรึกษาในการแก้ปัญหา,วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที+ของเราและบคุคลที+เกี+ยวข้องในการ
แก้ปัญหา” 
 9. ครูสุ่มนกัเรียน 3 กลุ่มออกมานําเสนอแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหากรณีทะเลาะ
วิวาท (แนวทางการแก้ไขอย่างไร ใครเป็นผู้ เกี+ยวข้อง เรามีบทบาทอย่างไรในการแก้ปัญหา ผู้ ที+
สามารถชว่ยเหลือเราได้ในเรื+องนี #) เพื+อแลกเปลี+ยนความคดิเห็นภายในชั #นเรียน (15 นาที) 
ขั �นสรุป 
 1. ครูถามคําถามเพื+อเป็นการสรุปกิจกรรมดงันี # “การใช้กําลงัในการแก้ปัญหาก่อให้เกิด
ปัญหาอะไรตามมาบ้าง” (มีผู้ ที+ได้รับบาดเจ็บหรือบาดเจ็บกันทั #งสองฝ่าย ทําให้สร้างความ
เดือดร้อนกบัตวัผู้ ก่อเหตเุองผู้ปกครองของกลุ่มเด็กวยัรุ่น และบคุคลรอบข้าง สร้างความเสียหาย
ทั #งกบัตวัเองและชื+อเสียงของสถาบนั เป็นต้น) และ “เพื+อไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ที+เป็นผลกระทบจาก
การทะเลาะวิวาทเกิดขึ #น นกัเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร” (ควรมีพฤติกรรมที+เป็นแบบอย่าง
ให้กับเยาวชนรุ่นต่อไป เลิกใช้กําลังในการแก้ไขปัญหา ทํากิจกรรมที+เป็นประโยชน์ต่อสังคม      
เป็นต้น) (5 นาที)  
การวัดและประเมินผล 

วิธีการวัด/เครื�องมือ เกณฑ์การปะเมิน 

1. การตรวจผลงานใบงาน/ใบงาน นักเรียนสามารถตอบคําถามลงในใบงานที+ 4 
การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื+อง ยตุิความรุนแรง : 
กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวยัรุ่น ได้
ทกุข้อคําถาม 

2. การสงัเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม/แบบ
สงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่ 

สมาชิกภายในกลุ่มทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทํางานกลุม่จนสําเร็จ 
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สื�อการเรียนรู้/เครื�องมือที�ใช้ 
 1. คําถามและรูปภาพที+แสดงในprogram power point ดงันี # “ตีกนัแล้วใครได้ประโยชน์” 
แสดงรูปภาพการยกพวกตีกันของกลุ่มวยัรุ่น “มีใครได้รับความเดือดร้อนบ้างจากการกระทําที+ยั #ง
คดิของเรา” แสดงรูปภาพพอ่แมร้่องไห้ บ้านเมืองวุน่วาย ตํารวจทํางานหนกั ชาวบ้านเดือดร้อน 
 2. คลิปวีดีโอภาพเหตกุารณ์จําลองกรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่มนกัเรียน(แสดง
โดยเพื+อนของนกัเรียน) เป็นภาพเหตกุารณ์ผลกระทบที+เกิดขึ #นจากการทะเลาะวิวาท คือการได้รับ
บาดเจ็บทั #งตนเองและคู่กรณี พ่อแม่ร้องไห้เสียใจ สังคมเดือดร้อน ข้าวของเสียหาย เสื+อมเสีย
ชื+อเสียงของครอบครัวและโรงเรียน 

 3. กระดาษ A3 กลุม่ละ 1 แผน่ 
 4. ใบงานที+ 4 การวิเคราะห์การแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เรื+อง 
ยตุคิวามรุนแรง : กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น 
 5. แบบสงัเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่  
 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
 



เรื+อง ยตุคิวามรุนแรง 

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
อะไร………………………………………
……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
อะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
    
    
    
    
 
 
    ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา (10 นาที)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ใบงานที� 4

ยตุคิวามรุนแรง : กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
………………………………………

……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี #คืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน
คาดวา่จะเกิดขึ #นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
 

    
   คาํชี �แจง ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง
   ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ
   คําตอบให้สมบรูณ์ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
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กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุม่วยัรุ่น

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................
นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที+
คาดวา่จะเกิดขึ #นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง 
ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ



นกัเรียนปรารถนา
ให้กลุม่เพื+อนของ

นกัเรียนเป็น
อย่างไร

มนัไม่ดีแนถ้่ากลุม่
เพื+อนของนกัเรียน

เป็นอย่างไร

  ให้นักเรียน ในกลุ่ม
ทิศทางใดและไม่อยากให้เป็นไปในทิศทางใด
วยัรุ่น(10 นาที) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกัน
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั #นๆ ที+ได้ตั #งเป้าหมายไว้ในขั #นจินตนาการอนาคต 
จะไมใ่ช้ความรุนแรงเมื+อทะเลาะกบัคูอ่ริหรือเพื+อน
กลุม่คดิวา่สําคญัที+สดุ (10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําถามที+กลุม่ต้องการคําตอบมี

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................

• .......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
...................................................................................

• .......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
...................................................................................

ในกลุ่มสร้างภาพกว้างๆที+นักเรียนอยากให้การคบเพื+อนของนักเรียนไปใน
และไม่อยากให้เป็นไปในทิศทางใด ในการเริ+มต้นแก้ไขปัญหากรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่ม

ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที+ต้องการจะแก้ไข หนึ+งปัญหา หรือมากกว่าหนึ+ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั #นๆ ที+ได้ตั #งเป้าหมายไว้ในขั #นจินตนาการอนาคต 
จะไมใ่ช้ความรุนแรงเมื+อทะเลาะกบัคูอ่ริหรือเพื+อน” และเลือกคําถามที+ต้องการจะแก้ไข 

10นาที) 

เลือกคําถามที+ต้องการจะแก้ไข  
1 คําถาม

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................

คําถามที+กลุม่ต้องการคําตอบมี
อะไรบ้าง

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................
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.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

.......................................................................................

...................................................................................

ที+นักเรียนอยากให้การคบเพื+อนของนักเรียนไปใน
กรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทของกลุ่ม

ระบุปัญหาที+ต้องการจะแก้ไข หนึ+งปัญหา หรือมากกว่าหนึ+ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั #นๆ ที+ได้ตั #งเป้าหมายไว้ในขั #นจินตนาการอนาคต เช่น “ทําอย่างไรที+

และเลือกคําถามที+ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที+

เลือกคําถามที+ต้องการจะแก้ไข  

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................
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……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที+สมาชิกร่วมกนัคดิโดยการจดักลุม่ 
วิธีแก้ปัญหาที+คล้ายคลงึกนัและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที+ซํ #าออก (20 นาที) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ให้กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที+เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที+จะ
นําไปใช้ โดย

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการทะเลาะวิวาท
ร่วมกนัอธิบายเพิ+มเตมิใน

วิธีการแก้ปัญหาที+กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................

ลําดบัขั #นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที+กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
..............................................................
.............................................................................................................................
............................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.....................................................................................................................................
..... .........................................................................................................................

 ให้นกัเรียน
พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื+อนที+ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที+
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย
กบัขั #นตอนการ
แก้ปัญหาที+กลุม่ได้คดิ
ในขั #นตอนใดขั #นตอน
หนึ+ง จากนั #นร่วมกนั
เพิ+มเตมิวิธีแก้ปัญหา 
(10 นาที) 

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที+เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที+จะ
นําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที+กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหาการทะเลาะวิวาทจากนั #นกลุม่ของนกัเรียน
ร่วมกนัอธิบายเพิ+มเตมิในขั #นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที+ได้เลือกให้ชดัเจน

วิธีการแก้ปัญหาที+กลุม่ได้เลือก..........................................................................................
.............................................................................................................................

ลําดบัขั #นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที+กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................

...............................................................................................................
.............................................................................................................................

.............................................................................................................................
.........................................................................................................................

พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื+อนที+ไมเ่ห็นด้วย

แก้ปัญหาที+กลุม่ได้คดิ

วิธีการแก้ปัญหาที+ได้เพิ+มเตมิ
.................................................................................
.................................................................................
................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.............................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.. 

201 
 

 

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที+เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที+จะ
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที+กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด 

จากนั #นกลุม่ของนกัเรียน
วิธีการแก้ปัญหาที+ได้เลือกให้ชดัเจน (15 นาที)  

.......................................................................................... 
.........................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................
...........................................................................

.........................................................................................................................................
.............................................................................................

.........................................................................................................................................
...............................................................................................................

........................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................

...................................................................................................................................  

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................................................

........................................................................



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  ให้กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื+อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี #ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
กําลงัจะประสบปัญหาทะเลาะวิวาท

ผู้ เกี+ยวข้องในกรณีปัญหาการ
ทะเลาะวิวาท
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................

.............................................................................................................................

.........................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................
 

วิธีการลงมือแก้ปัญหา

กลุม่ของนกัเรียนสร้างแผนปฏิบตัิการในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที+เกี+ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื+อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี #ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า
กําลงัจะประสบปัญหาทะเลาะวิวาท 

ผู้ เกี+ยวข้องในกรณีปัญหาการ

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................
...............  

ผู้ รับผิดชอบในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................  

ที+ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
............................
...........................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.............................................................................................................................
..............................................................................................................

.............................................................................................................................

วิธีการลงมือแก้ปัญหา/บทบาทหน้าที+ของเราและบคุคลที+เกี+ยวข้องในการแก้ปัญหา
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ในการแก้ปัญหา โดยระบผุู้ ที+เกี+ยวข้องในการ
แก้ปัญหาและแนวทางการปฏิบตัตินเพื+อให้ผา่นพ้นปัญหา ในกรณีนี #ให้นกัเรียนสมมติตนเองว่า

ที+ปรึกษาในการแก้ปัญหา
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................
...........................................

...............................  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
.............................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................................. 

....................................................................................................................................... 
.............................................................................................................. 

....................................................................................................................................... 

บทบาทหน้าที+ของเราและบคุคลที+เกี+ยวข้องในการแก้ปัญหา 
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เรื+อง ยาเสพติด คดิผิด คดิใหม ่

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
อะไร………………………………………
……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
อะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 
 
 
    
    
    
 
 
    ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
แก้ปัญหา (10 นาที)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ใบงานที� 5

ยาเสพติด คดิผิด คดิใหม ่: กรณีปัญหายาเสพติดในกลุม่วยัรุ่น

จดุแข็งของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ
………………………………………

……….…………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………...........
.............................................................
.............................................................

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ
แก้ปัญหานี #คืออะไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

โอกาสของกลุม่เราในการแก้ปัญหานี #คือ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน
คาดวา่จะเกิดขึ #นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

 

   คาํชี �แจง ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง
   ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ
   คําตอบให้สมบรูณ์ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ
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กรณีปัญหายาเสพติดในกลุม่วยัรุ่น

จดุอ่อนและอปุสรรคของกลุ่มเราในการ

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................
นกัเรียนมีวิธีกําจดัจดุอ่อน/อปุสรรคที+
คาดวา่จะเกิดขึ #นอยา่งไร
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมมือกนัแสดง 
ความคดิเห็นตามข้อคําถามด้านลา่งและเตมิ 

ให้กลุ่มของนักเรียนสํารวจข้อมูลพื #นฐานเพื+อเป็นประโยชน์สําหรับการตดัสินใจในการ



นกัเรียนปรารถนาให้
ยาเสพติดกบั

นกัเรียนเป็นอย่างไร

มนัไม่ดีแน่ถ้ากลุ่ม
นกัเรียนกบัยาเสพ

ติดเป็นอย่างไร

 ให้นกัเรียน ในกลุม่
ใดและไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกัน
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั $นๆ ที&ได้ตั $งเป้าหมายไว้ในขั $นจินตนาการอนาคต 
จะหลีกเลี&ยงยาเสพติดได้”
(10นาที) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําถามที&กลุม่ต้องการคําตอบมี

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................

• ................................................................................
................................................................................
................................................................................
................................................................................

• .................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................

ในกลุม่สร้างภาพกว้างๆที&นกัเรียนอยากให้นกัเรียนกบัยาเสพติด
และไมอ่ยากให้เป็นไปในทิศทางใด ในการเริ&มต้นแก้ไขปัญหากรณีปัญหายาเสพตดิในกลุม่วยัรุ่น

ให้นักเรียนในกลุ่มร่วมกันระบุปัญหาที&ต้องการจะแก้ไข หนึ&งปัญหา หรือมากกว่าหนึ&ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั $นๆ ที&ได้ตั $งเป้าหมายไว้ในขั $นจินตนาการอนาคต 

” และเลือกคําถามที&ต้องการจะแก้ไข 1 คําถามที&กลุ่มคิดว่าสําคญัที&สุด 

เลือกคําถามที&ต้องการจะแก้ไข  
1 คําถาม

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................

คําถามที&กลุม่ต้องการคําตอบมี
อะไรบ้าง

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................
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................................................................................

................................................................................

................................................................................

................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

นกัเรียนกบัยาเสพติดไปในทิศทาง
กรณีปัญหายาเสพตดิในกลุม่วยัรุ่น(10 นาที) 

ระบุปัญหาที&ต้องการจะแก้ไข หนึ&งปัญหา หรือมากกว่าหนึ&ง
ปัญหาก็ได้ ในรูปแบบปัญหาสั $นๆ ที&ได้ตั $งเป้าหมายไว้ในขั $นจินตนาการอนาคต เช่น “ทําอย่างไรที&

คําถามที&กลุ่มคิดว่าสําคญัที&สุด 

เลือกคําถามที&ต้องการจะแก้ไข  

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................
.........................................
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……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้สมาชิกในกลุม่ร่วมกนัคดัลอกวิธีการแก้ปัญหาที&สมาชิกร่วมกนัคดิโดยการจดักลุม่ 
วิธีแก้ปัญหาที&คล้ายคลงึกนัและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที&ซํ $าออก (20 นาที) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ให้กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที&เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที&จะ
นําไปใช้ โดย

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหา
ร่วมกนัอธิบายเพิ&มเตมิใน

วิธีการแก้ปัญหาที&กลุม่ได้เลือก
.............................................................................................................................

ลําดบัขั $นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที&กลุม่ได้เลือก
.................................................................
.............................................................................................................................
...............................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
..... .............................................................................................................................

 ให้นกัเรียน
พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื&อนที&ไมเ่ห็นด้วย
กบัวิธีการแก้ปัญหาที&
เลือก หรือไมเ่ห็นด้วย
กบัขั $นตอนการ
แก้ปัญหาที&กลุม่ได้คดิ
ในขั $นตอนใดขั $นตอน
หนึ&ง จากนั $นร่วมกนั
เพิ&มเตมิวิธีแก้ปัญหา 
(10 นาที) 

กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที&เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที&จะ
นําไปใช้ โดยให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที&กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในการแก้ปัญหากรณีปัญหายาเสพตดิในกลุม่วยัรุ่นจากนั $นกลุม่ของนกัเรียน
ร่วมกนัอธิบายเพิ&มเตมิในขั $นตอนรายละเอียดวิธีการแก้ปัญหาที&ได้เลือกให้ชดัเจน

วิธีการแก้ปัญหาที&กลุม่ได้เลือก..........................................................................................
.............................................................................................................................

ลําดบัขั $นตอนการแก้ปัญหาจากวิธีการที&กลุม่ได้เลือก
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.............................................................................................................................

............................................................................................................
.............................................................................................................................

.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

พิจารณาความคิดเห็น
ของเพื&อนที&ไมเ่ห็นด้วย

แก้ปัญหาที&กลุม่ได้คดิ

วิธีการแก้ปัญหาที&ได้เพิ&มเตมิ
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.. 
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กลุม่ของนกัเรียนใช้วิธีการตดัสินใจที&เป็นกลางและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที&จะ
ให้นกัเรียนในกลุม่ร่วมกนัเลือกวิธีแก้ปัญหาที&กลุม่เห็นวา่ก่อให้เกิด 

จากนั $นกลุม่ของนกัเรียน
วิธีการแก้ปัญหาที&ได้เลือกให้ชดัเจน (15 นาที)  

.......................................................................................... 
.........................................................................................................................................  

........................................................................
.........................................................................................................................................

..........................................................................................
.........................................................................................................................................

............................................................................................................
.........................................................................................................................................

............................................................................................................................. 
.........................................................................................................................................
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 

 นางสาวนิพิฐพร โกมลกิตศิกัดิ� เกิดเมื�อวนัที�  8 มกราคม พ.ศ. 2529 ได้รับทนุการศึกษาใน
โครงการผลิตครูการศึกษาขั +นพื +นฐานระดับปริญญาตรี (หลกัสตูร 5 ปี) พ.ศ. 2547 และ สําเร็จ
การศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา 
ภาควิชาหลกัสตูรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เมื�อปีการศึกษา 2551 
จากนั +นได้เข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัย
การศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย            
ปีการศึกษา  2552 ปัจจุบัน รับราชการตําแหน่งครู คศ.1 โรงเรียนบ้านหนองใยบัว อําเภอ           
โพธาราม จงัหวดัราชบุรี สํานกังานเขตพื +นที�การศกึษาประถมศกึษาราชบรีุเขต 2 
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