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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา                 

สังคมไทยในปจจุบันอยูภาวะวิกฤต  โดยทั่วไปเชื่อวาเกิดจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง แตในความเปนจริงปญหามีรากลึกจากการเปลี่ยนแปลงตั้งแตในระดับพื้นฐานของ
สังคม การรับวัฒนธรรมตะวันตกเขามา ทําใหประชาชนใหความสําคัญตอความเจริญทางดานวัตถุ 
เทคโนโลยีและเครื่องมือทางวิทยาศาสตรที่ทันสมัย ในขณะเดียวกันลืมนึกถึงความสําคัญของจิตใจ
และความสามารถตางๆ ที่มีอยูในตัวมนุษย (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2551) 

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของกระแสโลกาภิวัตนไดนํามาสูการเปลี่ยนแปลงบริบทของ
สังคมไทย กอผลกระทบทั้งในดานเปนคุณและเปนโทษ ในระดับตางๆ โดยเฉพาะความเติบโต
ทางดานวัตถุที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอิทธิพลของวัฒนธรรม บริโภคนิยม วัตถุนิยม 
แบบตัวใครตัวมัน ขาดจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness) (สกุณา บัณฑุรัตน และคณะ, 
2550) วิกฤตการขาดจิตสํานึกสาธารณะของประชาชนในชาติ เกิดจากความยากจนและดอย
การศึกษาบุคคล แกนนําในสังคมถูกครอบงําทางความคิดการดําเนินนโยบายตามเสรีตะวันตกอยาง
ไรขอบเขต สรางใหเกิดความเห็นแกตัวของแตละคนเกิดปญหาสังคมอื่นๆ ตามมาอาทิ ปญหา
พฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของคนไทย การยอหยอนในศีลธรรม การขาดระเบียบวินัย  ขาดการ
ชวยเหลือและพึ่งพากัน (วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร, 2546) และถาบุคคลมีจิตสํานึกสาธารณะ
บกพรอง มีนอยหรือขาดไปจะสงผลกระทบตอหลายระดับทั้งตอตนเองครอบครัว องคกร ชุมชน
ประเทศชาติ และมีผลตอระดับโลกตามมา (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม, 2543; วิรุณ ตั้งเจริญ, 2547) 

ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปญหาตางๆ ที่
ปรากฏใหเห็นอยางชัดเจน อาทิ ปญหาความยากจน ความไมเทาเทียมกันในสังคม ทําใหเกิดชองวาง
ดานรายไดเกิดชองวางระหวางวัฒนธรรมเดิมและวัฒนธรรมใหม ขาดคุณธรรมและจริยธรรม  เกิด
ความขัดแยงทางความคิด เกิดปญหาสังคมและอาชญากรรมในรูปแบบตางๆ  ซ่ึงมีความซับซอน
เพิ่มขึ้นตามลําดับ ซ่ึงนําไปสูการเอารัดเอาเปรียบ มีการแกงแยงทรัพยากร การละเมิดกฎหมาย
บานเมือง กอปรกับสภาวะเศรษฐกิจมีความผันผวน สงผลทําใหเศรษฐกิจของโลกอยูในขั้นวิกฤต 
จากสถานการณดังกลาว เปนสาเหตุใหเกิดปญหาอาชญากรรมขึ้นในสังคม โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  ประเภทคดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ คดีเกี่ยวกับ
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รางกายและเพศ  และคดีประทุษรายตอทรัพย   ที่มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆ และมีผลกระทบตอความ
สงบสุขของประชาชนเปนอยางมาก (เฉลิมเกียรติ  ศรีวรขาน, 2549) 

จากการศึกษาปญหาอาชญากรรม ขอมูลของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดระบุวา ในป  
พ.ศ. 2549 มีสถิติคดี จํานวน 401,250 ราย ในป พ.ศ. 2550 จํานวน 423,253 ราย โดยการเพิ่มขึ้นของ
จํานวนอาชญากรรมในป 2550 ที่เพิ่มขึ้นจาก ป 2549 จํานวน 22,003 ราย หรือ เพิ่มขึ้นรอยละ 
5.48  ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบจํานวนอาชญากรรม ในป 2550 กับป 2548 (ในรอบ 2 ป) พบวามี
อาชญากรรมเพิ่มขึ้นจํานวน 49,789 ราย หรือ เพิ่มขึ้นรอยละ 13.33 (กองพัฒนาและปองกัน
อาชญากรรม, 2551) 

ยกตัวอยางเชน คดีเกี่ยวกับทรัพยสิน การลักทรัพย อยางเชนเหตุ การโจรกรรมดวยการทุบ
กระจกรถยนต ลักทรัพยตามบาน พบวา ในป 2550 มีคดีเกิดขึ้น จํานวน 66,329 เพิ่มขึ้นจากป 2549 
รอยละ 4.38 คิดเปนเหตุลักทรัพยเฉลี่ยวันละ 182 ราย  เฉลี่ยช่ัวโมงละ 8 ราย การลักรถยนต เพิ่มขึ้น 
โดยในป 2550 เพิ่มขึ้น จากป 2549 รอยละ 4.8 ซ่ึงในป 2550 มีการรับแจงรถยนตหายจํานวน  2,976 
ราย คิดเปนรถยนตหายเฉล่ียวันละ 8 ราย การชิงและวิ่งราวทรัพย ในป 2550 มีการชิงทรัพยและ
วิ่งราวทรัพย จํานวน 4,940 ราย คิดเปนการเกิดเหตุชิงทรัพยและวิ่งราวทรัพย เฉลี่ยวันละ 14 ราย 
หรือในทุกๆ 2 ช่ัวโมง จะมีคนถูกชิงทรัพยหรือวิ่งราวทรัพย จํานวน 1 ราย เปนตน เกี่ยวกับยาเสพติด 
ในป 2549 มีการกระทําผิดเกี่ยวกับยาเสพติด จํานวน 110,904 ราย ในป 2550 มีการกระทําผิด
เกี่ยวกับยาเสพติด จํานวน 141,837 ราย เพิ่มขึ้น รอยละ 27.9  ในป 2550 มีการกระทําผิดเกี่ยวกับ    
ยาเสพติด เฉลี่ยวันละ 389 ราย หรือ ช่ัวโมงละ 16 ราย หรือในทุกๆ 4 นาที จะมีการกระทําผิด
เกี่ยวกับยาเสพตดิเกิดขึ้น 1 ราย (กองพัฒนาและปองกันอาชญากรรม, 2551) 

สํานักงานตํารวจแหงชาติเปนหนวยงานที่มีความสําคัญตอสังคม เพราะมีหนาที่ความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม เพื่อรักษาความสงบเรียบรอย และ
ความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม  การสงเสริมและสนับสนุนการปองกัน และรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มิอาจสําเร็จไดเพียงลําพังการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น  
ตองอาศัยความรวมมือ หรือการมีสวนรวมจากประชาชน  เนื่องมาจากการบริหารงานของสํานกังาน
ตํารวจแหงชาติ มีขอจํากัดในดานทรัพยากรทุกดาน ประกอบกับปริมาณงานของเจาหนาที่ตํารวจ
ตองสัมพันธกับประชาชนโดยตรงในการดําเนินการกิจการตํารวจทุกดาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
เรื่อง การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมตองเปนไปในลักษณะองครวม ไมแยกสวน               
มีทิศทางการทํางานที่สอดคลอง และบูรณาการ โดยปจจุบันมีองคกรระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ
ในทุกภาคสวนของสังคม  การสงเสริมใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวม รวมทั้งมีการบูรณาการ
การทํางานกับเครือขายตางๆ ที่เกี่ยวของ จึงเปนสิ่งสําคัญที่นําไปสูผลสัมฤทธิ์ของกิจการตํารวจ 
ดังนั้นจึงตองดําเนินการอยางตอเนื่อง และเปนไปอยางยั่งยืน ในขณะที่ทรัพยากรทางบุคคลของ
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สํานักงานตํารวจแหงชาติยังมีขอจํากัดทางดานกําลังพล จึงตองแสวงหาความรวมมือจาก
อาสาสมัครภาคประชาชนเขามามีสวนรวมชวยเหลือในกิจกรรมของตํารวจ (จักรกฤช ศรีโรจนากุล, 
2551) 

ในการทํางานชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ที่ผานมา อาสาสมัครตํารวจ
สวนใหญมีความแตกตางกันเปนอยางมาก ทั้งเรื่องประสบการณ โอกาสทางการศึกษา ลักษณะสวน
บุคคล  การที่บุคคลที่มีความหลากหลายและแตกตางกันมากในดานประสบการณและการศึกษาอาจ
เปนอุปสรรคการเรียนรูตอบุคคลนั้นๆ การปฏิบัติงานจึงอาจจะไมสัมฤทธิ์ผลเทาที่ควร (อัญชลี      
รัชนกุล, 2541) ดังบทสัมภาษณของ วันไชย เอกพรพิชญ (2551) ที่ใหความเห็นวาที่ผานในอดีต  
การฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจยังไมมีการจัดการศึกษาที่เปนรูปแบบที่เปนมาตรฐานที่แนนอน  
การฝกอบรมใชระยะเวลาสั้นและขาดกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง  การจัดฝกอบรม
ขึ้นอยูกับความพรอมของบุคลากรของแตละสถานีตํารวจ รวมทั้งการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจ 
ในอดีตที่ผานมายังขาดการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับอาสาสมัครตํารวจ ในดานความ
สํานึกในหนาที่พลเมืองที่ดีในการชวยเหลือสังคม ใหมีความสงบเรียบรอยปลอดจากอาชญากรรม 
ดังนั้นการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ จึงไมสามารถคาดหวังถึงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน และ
บางครั้งอาจขาดความสํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบโดยเปนผูกระทําผิดเสียเอง (พัทยาเดลี่นิวส, 
2552) สอดคลองกับผลการวิจัยของ เกษมศานต  โชติชาครพันธ (2551) ที่ศึกษากลยุทธการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจในประเทศไทย  โดยจากการสํารวจและสัมภาษณอาสาสมัคร
ตํารวจทั่วประเทศ สวนใหญเกิดจากการจัดตั้งของผูนําชุมชนและหนวยงานระดับสถานีตํารวจ เพื่อ
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน  อาสาสมัครตํารวจเองยังขาดความตระหนักรูในสภาพ
ปญหาที่แทจริงของชุมชน เปนการปฏิบัติงานตามคําสั่งของเจาหนาที่ตํารวจ ขาดการเรียนรูรวมกัน
ในการปฏิบัติงานจึงทําใหการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ เปนการปฏิบัติตามหนาที่หรือตาม
คําสั่งของเจาหนาที่ตํารวจ ยังไมกอใหเกิดจิตสํานึกตอสวนรวมอยางแทจริง สวน Ling Ren (2006) 
ที่ศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของชุมชนในการปองกันอาชญากรรม ศึกษากรณีการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ แสดงใหเห็นวาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานปองกันอาชญากรรมของ
อาสาสมัครตํารวจ ไมไดเปนแตเพียงการชวยเหลือปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจตามคํารองขอ
เทานั้นแตตองเกิดจากจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชนของตนเอง  ทั้งนี้เนื่องจาก
ลักษณะการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจที่เปนการอาสาชวยเหลือสังคมในการปองกัน
อาชญากรรม ดูแลสาธารณสมบัติและสิ่งของสวนรวม อาสาสมัครตํารวจตองเปนผูมีจิตสํานึกตอ
สวนรวม เสียสละ ยินดีชวยเหลือสังคม  เนื่องจากอาสาสมัครตํารวจปฏิบัติงานโดยไมไดรับ
เงินเดือนหรือคาตอบแทน การปฏิบัติงานบางครั้งอาจเปนการเสี่ยงภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง
ในการชวยเหลือผูอ่ืน (ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2551) 
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จิตสํานึกสาธารณะหรือจิตสํานึกทางสังคม (Public consciousness) หมายถึง การตระหนักรู 
และ คํานึง ถึง สวนรวมรว มกัน  หรือ คํานึง ถึง ผู  อื ่นที ่ร ว มสัมพันธ เ ปนกลุ ม เ ดีย ว กัน  
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)  รวมถึงเปน  ความรูสึก ความคิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่เกิดขึ้นใน
สังคมจากกระบวนการรับรู ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ  และคัดเลือกเหตุการณนั้นวาเปนปญหา 
แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง มีความรักความเอื้ออาทรตอบุคคลทั้งที่    
รูจักและไมรูจัก คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมควบคูกับประโยชนสวนตน มีความรูสึกเปน
เจาของสวนรวม เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหาเหลานั้น เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง
และพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม รวมท้ังการปฏิบัติรวมกันกับ      
ผูอ่ืนเพื่อสรางพลังผลักดันในการแกไขปญหาโดยใชกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง 
(อนุชาติ พวงสําลี,  2543) 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ หมายถึง กรอบความคิดและความ
เขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ อันเกิดจาการไดรับประสบการณ
จากการเรียนรู ทําใหสามารถสรุปเปนทัศนคติตอประสบการณใหมและสามารถนํามโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะไปประยุกตใช โดยแบงออกเปน 2 องคประกอบ คือ การตระหนักรู และการ
คาํนึงถึงสวนรวมรวมกัน ราชบัณฑิตยสถาน (2542) 
 ดังนั้นการใหการศึกษากับอาสาสมัครตํารวจใหมีความรูพื้นฐานในงานกิจการของตํารวจ
และเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยมีรูปแบบและ
กระบวนการที่ชัดเจน ในการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการแกปญหาอาชญากรรมและชวยเหลือ
สังคม  จึงเปนสิ่งที่ สําคัญและมีความจําเปน  เนื่องจากอาสาสมัครตํารวจมีเปนจํานวนมาก             
ทั่วประเทศประมาณ 226,127 คน (กองวิจัยและพัฒนา, 2551)  การที่อาสาสมัครตํารวจเปนผูที่อาสา
ชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ  จึงเปนส่ิงที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของ
เจาหนาที่ตํารวจในการดูแลความเรียบรอยในสังคม  

เนื่องจากอาสาสมัครตํารวจเปนเพียงประชาชนไมไดผานการฝกอบรมในดานการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจมากอนแตอาศัยการเรียนรูจากประสบการณ และการฝกอบรมใน
ระยะสั้นๆ  ประกอบกับลักษณะงานที่ซับซอนของอาสาสมัครตํารวจซึ่งตามกฎหมายไดกําหนดให
ประชาชนมีสวนรวมในการชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ ในลักษณะของการมีสวน
รวมในการปฏิบัติ ตามระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ วาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชน
ทองถ่ินและองคกรมีสวนรวมในกิจการของตํารวจ พ.ศ.2551 มีรายละเอียดดังนี้คือ 

1. การจับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนาตามความผิดบัญชีทายประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความ
อาญาราษฎรมีอํานาจ ราษฎรมีอํานาจจับกุมผูกระทําผิดได (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 79, 80) 
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2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ โดย
หลักการราษฎรไมมีอํานาจในการตรวจคนบุคคล  หากราษฎรเปนผูจับ ผูจับสามารถทําการตรวจ
คนได เพื่อพบและยึดอาวุธหรือส่ิงของที่ผูจับอาจใชเปนเครื่องมือในการตอสูทํารายราษฎรผูจับกุม
ได ทั้งนี้เพื่อความปลอดภัยของราษฎรผูจับเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) 

3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิด เมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุมแลว ราษฎรมีอํานาจ
ควบคุมตัวผูถูกจับกุมไปยังที่ทําการพนักงานฝายปกครอง หรือเจาหนาที่ตํารวจ (ประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84)                          
 4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎรใน
การปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมายถือวาเปนการปฏิบัติ
หนาที่ตอชุมชนอยางหนึ่งในการตอสูกับอาชญากรรมที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันในสังคม นอกจากนี้
ในทางแพง กฎหมายก็กําหนดใหราษฎรสามารถใชกําลังเพื่อปองกันสิทธิของตน ถาพฤติการณไม
สามารถขอใหศาลหรือเจาหนาที่ชวยเหลือไดทันทวงทีในทันใดได (ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 451) 

5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 
ราษฎรก็มีหนาที่ตามกฎหมายตองชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามสมควรเทาที่จะไมกอใหเกิด
อันตรายตอตนเอง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 หรือกรณีที่เจาพนักงานไดส่ัง
การตามอํานาจหนาที่ชวยทํากิจการของเจาพนักงานตามกฎหมายก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งหรือคํา
บังคับนั้น (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368) 

6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึง
ตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374) 

7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117) 
กรณีที่ราษฎรเปนนายประกันเมื่อผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ราษฎรนั้นมี
อํานาจจับกุม ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยไดเอง 

8. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตามโครงการ
ปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจชุมชน 
อาสาสมัครแจงขาวอาชญากรรม ตํารวจหมูบาน อาสาสมัครตํารวจ คณะกรรมการติดตามงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

นอกจากการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในลักษณะของการเปนผูมีสวนรวมในการปฏิบัติ
แลว  ตามระเบียบคณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติ (ก.ต.ช.) วาดวยหลักเกณฑและวิธีการสงเสริมให
ทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการตํารวจ พ.ศ. 2549  ขอ 5 และขอ 6 สรุปใจความสําคัญไดวา 
ลักษณะของการมีสวนรวมในกิจการตํารวจ ไดแก การมีสวนรวมในการคิด ศึกษา และคนควาหา
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สภาพและสาเหตุของปญหา ตลอดจนความตองการของทองถ่ินและชุมชน การมีสวนรวมในการ
ริเริ่มและตัดสินใจกําหนดกิจกรรมเพื่อลด  และแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน  การมีสวนรวมใน
การปฏิบัติ และ/หรือ การใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง  ๆเพื่อใชใน
การปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชนสังคม และการดูแลสาธารณะสมบัติ 

จากการพิจารณาลักษณะงานของอาสาสมัครตํารวจ ที่ เปนการอาสาปฏิบัติงานเพื่อ
ชวยเหลือประชาชนและสังคมสวนรวม โดยเปนผูชวยเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงานในการ
รักษาความสงบเรียบรอย ปองกันอาชญากรรม และชวยเหลือสังคม โดยไมไดรับคาตอบแทนใดๆ 
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจบางครั้งอาจกระทบตอสิทธิของบุคคลอื่น หรือในบางครั้งอาจ
เอ้ือตอการเปนผูกระทําผิดเสียเอง  ดังนั้นการใหการศึกษาแกอาสาสมัครตํารวจ จึงจําเปนตองมีการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ ใหเปนพลเมืองที่มีความกลาหาญทางจริยธรรม คํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมเปนหลัก  การใหการศึกษาแกอาสาสมัครตํารวจในปจจุบัน จึงตองเปนเรื่องของ
การเรียนรู เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากภายในของบุคคล ทั้งในดาน ความรู ทัศนคติและ
พฤติกรรม มีจิตสํานึกสาธารณะโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก  มิใชการเรียนความรู
เหมือนที่ผานมาในอดีต 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนา  “คน” ใหเปนทรัพยากรบุคคลที่มีความสําคัญ
ตอการพัฒนาประเทศ  ดวยเหตุนี้  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 
2544)  ตอเนื่องดวยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549)             
ไดดําเนินการในการในดานแนวคิดที่ยึด “คนเปนศูนยกลางในการพัฒนา” ในทุกมิติที่เปนองครวม 
และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 – 2554)ไดเนนเสริมสราง
ความเขมแข็งของภาคประชาชนใหสามารถเขารวมในการบริหารจัดการประเทศ โดยสงเสริมให
ประชาชนรวมตัวและรวมกลุมสรางเครือขายการทํางานรวมกันใหเขมแข็ง สงเสริมใหเขาถึง
กระบวนการยุติธรรมอยางเทาเทียม  สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูของคนทุกกลุม ทุกวัยตลอดชีวิต  
โดยการใหการศึกษาแกประชาชนโดยมุงใหสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู ซ่ึง
โดยทั่วไปคิดวา   การศึกษาคือ การเรียนรูในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเทานั้น เนื่องจากใน
ปจจุบันโรงเรียนไดเขามาทําหนาที่ใหการศึกษาแทน บาน และชุมชน จนสถาบันประเภทหลัง
เกือบจะสูญสิ้นหนาที่ของตนไปแทที่จริงแลว การเรียนในโรงเรียนหรือในสถาบันการศึกษา
การศึกษาเปนเพียงเส้ียวเดียวของการศึกษาในชีวิตมนุษย ส่ิงที่เรียนรูในวัยเด็กและ วัยหนุมสาว     
ในไมชาก็จะลาสมัย   ระบบการศึกษาที่จะเอื้อใหคนเรียนรูไดตลอดชีวิตอยางแทจริง   จึง
ประกอบดวยการศึกษาในระบบ   ระบบการศึกษานอกระบบ   และการศึกษาตามอัธยาศัย        
(สุนทร สุนันทชัย, 2544) 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวาเปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนด
จุดมุงหมาย รูปแบบ  วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปน
เงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา  โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลอง
กับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม และพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษา   
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบวา
หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุมเปาหมายผูรับบริการและวัตถุประสงคของการเรียนรูที่ชัดเจน มี
รูปแบบ หลักสูตร วิธีการและระยะเวลาเรียนหรือฝกอบรมที่ยืดหยุนและหลากหลายตามสภาพ
ความตองการและศักยภาพในการเรียนรูของกลุมเปาหมายนั้น  และมีวิธีการวัดผลการเรียนรู ดังนั้น 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในทุกๆ ดาน เชน ผูสอน ผูเรียน 
เนื้อหา เวลาเรียน สถานที่เรียน เพื่อทําใหเกิดความสอดคลองและเหมาะสมกับการเรียนรูตามความ
ตองการและความพรอมของผูเรียนอยางแทจริง 

นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 มาตรา 7 ไดเนนถึง ความมุงหมายและกระบวนการในการเรียนรูวา ตองมุงปลูกฝง
จิตสํานึกที่ถูกตองดานตางๆ ใหกับผูเรียนรวมถึงการรูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของ
ประเทศชาติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ) หลักการตาม มาตราที่ 7 ไดแสดงถึงความพยายามที่จัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาคนโดยระบุไวอยางชัดเจนวา ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่
ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ 
รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทยและ
ความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง  
ประกอบเนื้อหาตาม  มาตรา 24  ไดกําหนดแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและ
หนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติการ
ใหทําได คิดเปนและทําเปน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีและคุณลักษณะอันพึงประสงคไว
ในทุกรายวิชา มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝาย   
เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ สวนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่  10          
( พ.ศ.  2550 - 2554)  ในยุทธศาสตรการเสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารประเทศ ไดเนนถึง
การรณรงคสรางกระบวนการเรียนรู ปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมีสวนรวม ตระหนัก
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ในสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบของประชาชนทุกกลุม และปลูกฝงขาราชการใหมีจิตสํานึก
สาธารณะ พรอมรับผิดชอบตอสวนรวม  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดคุณลักษณะ
อันพึงประสงคของผูเรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยคุณลักษณะ
อันพึงประสงค หมายถึง ลักษณะที่ตองการใหเกิดกับผูเรียนอันเปนคุณลักษณะที่สังคมตองการ ใน
ดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยม จิตสํานึก นอกจากนั้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2551ไดกําหนด คุณลักษณะอันพึงประสงค ไว 8 ประการ คือ รัก ชาติ ศาสน กษัตริย  ซ่ือสัตย
สุจริต มีวินัย  ใฝเรียนรู  อยูอยางพอเพียง  มุงมั่นในการทํางาน   รักความเปนไทย  มีจิตสาธารณะ  
และไดใหความหมายของผูที่มีจิตสาธารณะวาคือ ผูที่มีลักษณะเปนผูใหชวยเหลือผูอ่ืน แบงปน
ความสุขสวนตัวทําเพื่อประโยชนสวนรวม เขาใจ เห็นใจผูที่มีความเดือดรอน อาสาชวยเหลือสังคม 
อนุรักษส่ิงแวดลอม ดวยแรงกายสติปญญา ลงมือปฏิบัติเพื่อแกปญหา หรือรวมสรางสรรคส่ิงที่ดี
งามใหเกิดขึ้นในชุมชน โดยไมหวังส่ิงตอบแทน 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ หมายถึง กรอบความคิดและความ
เขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ อันเกิดจาการไดรับประสบการณ
จากการเรียนรู ทําใหสามารถสรุปเปนทัศนคติตอประสบการณใหมและสามารถนํามโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะไปประยุกตใช สอดคลองกับ Mezirow (1991) ที่กลาววามโนทัศนที่มี
ความหมายตอบุคคล หมายถึง กรอบความคิดทั่วไป โลกทัศน หรือกระบวนทรรศนของบุคคล เปน
ผลจากการที่บุคคลหลอหลอมระบบคิดที่บุคคลใชสรางความหมายเขาดวยกัน และผสมผสานกับ
ทฤษฏี ความเชื่อตางๆ มโนทัศนนี้ประกอบดวย นิสัยในการคิดและทัศนะของบุคคลซึ่งถูกพัฒนา
ติดตัวมาตั้งแตวัยเด็ก มโนทัศนเปนผลจากการซึมซับหลอหลอมทางวัฒนธรรมและสังคมของ
บุคคล มโนทัศนประเภทนี้จะมีบทบาทสําคัญในการแปลความหมายและการทําความเขาใจใน
สถานการณตางๆของบุคคล เพื่อนําไปสูแนวทางในการปฏิบัติในอนาคต   

สอดคลองกับผลงานวิจัยสวนใหญแสดงใหเห็นวาจิตสํานึกสาธารณะเปนเรื่องของจิตใจ 
เปนความรูสึกนึกคิดภายในบุคคลที่เกิดขึ้นไดและเกิดขึ้นโดยการเรียนรู จิตสํานึกเมื่อเกิดขึ้นและ
ยากนักที่จะหยุดหรือหมดหายไป คนที่มีจิตสํานึกที่ดีดานใด จะประพฤติปฏิบัติอยางเหมาะสมกับ
จิตสํานึกของตน และใชจิตสํานึกดานนั้นๆ ของตนเพื่อประโยชนตอส่ิงตางๆ ตามมา (สมพงษ      
สิงหะพล, 2542)  กระบวนการสรางจิตสํานึกในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ใชกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู 
เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ ( Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทํา
ใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เริ่มตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู  (Mezirow, 
1991)  และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ 
ในสังคมไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่



9 
 
เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) โดย
เรียนรูผานกระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจโดยใช
กิจกรรมการเรียนรูในรูปแบบ ของ การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge), การทําความกระจาง
คานิยม (Value clarification) , การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading), การเรียนรู
ผานละคร (dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เพื่อนําไปสูการมี
จิตสํานึกสาธารณะ 

ดังนั้นการใหการศึกษากับอาสาสมัครตํารวจ เพื่อปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองดานตางๆ ให
รวมถึงการรูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งจัดกิจกรรมใหผูเรียน      
ไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติการใหทําได คิดเปนและทําเปน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม 
คานิยมที่ดี  โดยอาศัยการเรียนรูจากประสบการณเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ใหกับอาสาสมัครตํารวจจึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปน  ดังผลงานวิจัยของ  Robbins (2008) ที่
ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง จิตสํานึกและจิตสํานึกทางสังคม ไดขอสรุปวาประสบการการณที่เกิดจากการ
เรียนรูของบุคคลในสังคมใน 2 องคประกอบ คือ 1) ความตระหนักรูถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
และ 2) ความรัก ความเอื้ออาทรและการชวยเหลือกันและกันในสังคม จะนําไปสูการเกิด จิตสํานึก
ทางคุณธรรมและจริยธรรมทางสังคมของบุคคล 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวา  สมควรนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการเรียนรู
แบบรวมกัน เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ มาใชเปนหลักในการเสริมสรางมโนทศันเชงิ
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจเนื่องจาก การเรียนรูจากประสบการณถือไดวาเปน
รูปแบบการเรียนรูที่มีประโยชนและมีความเหมาะสมกับการนําไปใชในกระบวนการเรียนรูผูใหญ 
รูปแบบของการเรียนรูจากประสบการณนั้นสงเสริมผูเรียนผูใหญในการเรียนรูและการปฏิบัติตน
ตามบทบาทใหม  สวนการเรียนรูแบบรวมกัน ทําใหเกิดการเรียนรู ในรูปแบบของกิจกรรมกลุม 
การทํากิจกรรมเพื่อสังคม หรือการสรางสรรคประโยชนใหแกสวนรวม กระบวนการสะทอน
ความคิดเชิงวิพากษทําใหผูเรียนมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมได
อยางลีกซึ้ง ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในดาน ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลซึ่งนําไปสู
การเกิดการเกิดจิตสํานึกสาธารณะ (วิศัลย โฆษิตานนท, 2550; พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2552) 

การจัดการศึกษาใหกับอาสาสมัครตํารวจ สวนใหญเปนประชาชน ผูที่อยูในวัยผูใหญและ
วัยทํางาน ดังนั้นประสบการณในการเรียนรูที่แตกตางกัน และเปนบุคคลในหลายสาขาอาชีพ การ
จัดการศึกษาใหกับอาสาสมัครตํารวจ  จึงควรคํานึงถึงสภาพแวดลอมและประสบการณที่แตกตาง   
ซ่ึงสอดคลองกับการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ที่เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการ
กําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ  วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล 
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ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา  โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสม
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม (อาชัญญา รัตนอุบล, 2542) 

การพัฒนาโปรแกรมการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยนํากระบวนการเรียนรูจาก
ประสบการณ (Experiential Learning) มาใชเนื่องจาก กระบวนการการเรียนรูจากประสบการณเปน
รูปแบบหนึ่งที่สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนรูและสรางความทาทาย รวมทั้งเปนรูปแบบที่
สามารถตอบสนองความตองการของผูใหญไดเปนอยางดี  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ 
(Experiential Learning) เปนวิธีการเรียนที่ตองเขาใจผูใหญมีความแตกตางกันเปนอยางมาก ทั้งเรื่อง  
ประสบการณ ลักษณะสวนบุคคล และโอกาสทางการศึกษา  บุคคลที่มีความหลากหลายและ
แตกตางกันมาก  ในแตละประสบการณจะมีความสําคัญและเปนประโยชนหรืออาจเปนอุปสรรค
ตอการเรียนรู ของบุคคลนั้นๆ รวมถึงประสบการณในอดีตของแตละบุคคลจะมีประโยชนตอการ
แกปญหาในการปฏิบัติงาน (Jaques, 1983)  จะเห็นไดวาแนวทางการเรียนรูจากประสบการณจะทํา
ใหเกิดประโยชนอยางมากมายตอบุคคล เปนทรัพยากรที่มีคุณคามากมายของบุคคล  การเรียนรูจาก
ประสบการณเปนการเรียนรูเพิ่มความรู  เพิ่มทักษะที่ไดรับผานชีวิตและการปฏิบัติ  จากการทํางาน 
เปนการศึกษาที่ไมเปนทางการจากการศึกษาทุกประเภท(Evans, 1994)  การเรียนรูจากประสบการณ
ของผูใหญจะเกิดขึ้นไดเมื่อบุคคลไดเกี่ยวของกับกิจกรรม และวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผล จะเปน
ประโยชนตอการทํางานและการดํารงชีพ (Pfeiffer, 1983) การเรียนรูของผูใหญจึงเปนการเรียนรูที่
เกิดจากการกระทําจริง  ผูเรียนเปนผูสรางความรูใหมขึ้น หรือผูเรียนปรับเปลี่ยนตนเองในการ
ปฏิบัติตนตามบทบาทใหม (Dewey, 1983) 

การเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning) เปนการเรียนรูที่ไดจากการลงมือ
ปฏิบัติจริงและนําความรูมาประยุกตใชใหเกิดประโยชน เปนการเรียนรูที่มุงสนองความตองการ
เพื่อใหผูเรียนไดรับ ประสบการณเชิงรูปธรรม แลวสังเกตอยางไตรตรอง  คิดทบทวนจากนั้นผูเรียน
สรุปเปนความคิดรวบยอดซึ่งเปนนามธรรม และสรุปเปนหลักการซึ่งไดมาจากการบูรณาการ      
การสังเกตกับทฤษฎี ผูเรียนนําหลักการไปประยุกตใชในบริบทใหม (Kolb, 1984) จะเห็นวา การ
จัดการเรียนรูจากประสบการณสําหรับผูใหญจึงเปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่แตกตางจากอดีต
และแตกตางจากรูปแบบการเรียนรูของกลุมอื่น ผูสอนจะไมใชศูนยกลางของการเรียนรู ผูเรียน
ไมใชผูรับ แตจะเปนกระบวนการที่ผูเรียนที่เปนผูใหญไดใชประสบการณเดิมหรือความรูเดิมผนวก
กับความรูใหม สรางเปนความรูของผูเรียนเอง (Lee and Caffarella, 1994) โดยเปนความพยายามใน
การเชื่อมโยงระหวาง ทฤษฎีและปฏิบัติ เปนการบูรณาการความรูใหมหรือประสบการณใหมกับ
ความรูเดิมหรือประสบการณเดิม เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงของบุคคล (อาชัญญา รัตนอุบล, 
2547) 
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จากลักษณะและความสําคัญของการเรียนรูจากประสบการณขางตนถือไดวาเปนรูปแบบ
การเรียนรูที่มีประโยชนและมีความเหมาะสมกับการนําไปใชในกระบวนการเรียนรูผูใหญ รูปแบบ
ของการเรียนรูจากประสบการณนั้นสงเสริมผูเรียนผูใหญในการเรียนรูและการปฏิบัติตนตาม
บทบาทใหม   ดังผลงานวิจัยของ Yan Fung Mok (1999) ที่ระบุอยางชัดเจนวารูปแบบของการ
เรียนรูจากประสบการณเปนรูปแบบที่ผูเรียนผูใหญมีผลสําเร็จในการเรียนรูสูงกวารูปแบบการ
เรียนรู ที่เปนลักษณะการบรรยาย การอานเอกสาร หรือทองจํา   ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจนํารูปแบบของ
การเรียนรูจากประสบการณมาเปนกระบวนการในการถายทอดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยการใชประสบการณจริงในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ  และประสบการณตางๆของผู เ รียนผูใหญแตละคน  รวมถึงแนวคิดใน
กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะมาเปนพื้นฐานในการเสริมสรางการเรียนรู
ตามกระบวนการเรียนรูที่เปนวงจรการเรียนรูจากประสบการณที่ผูวิจัยสังเคราะหขึ้นจากแนวคิด
ของ  Roger (1969),  Dewey (1983),  Juch  (1983),  Pfeiffer and Jones (1983),  Kolb (1984),  
Evans (1994), Tittly (1994), Conner (1997), Craig (1997), Goh (1998) มี 6 ขั้น ดังนี้  คือ               
1) ประสบการณการเรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ตํารวจ โดยอาสาสมัครตํารวจเปนผูไดรับปญหาที่เกิดขึ้นหรือประสบอยู เปนการสรางความ
ตระหนักในปญหา หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการณเดิมมาพิจารณา ควบคูกับ
ประสบการณ  2) การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม อาสาสมัคร
ตํารวจจะสังเกต ศึกษาประสบการณใหม เพื่อศึกษาขอมูลรายละเอียด และปญหาอุปสรรคตางๆ ใน
การปฏิบัติงาน โดยนําประสบการณเดิมในอดีตมาเปนขอมูลในการศึกษาเพิ่มเติม  3) การคิด
วิเคราะห อาสาสมัครตํารวจจะคิดวิเคราะห  วิพากษ รวมแสดงความคิดเห็น โดยใชประสบการณ
เดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม การเรียนรูในเรื่องการปฏิบัติงาน นํามาวิเคราะหวิพากษ อยางมี
วิจารณญาณ  วิเคราะหดวยเหตุดวยผล 4) การเรียนรูจากการลองทํา อาสาสมัครตํารวจจะลงมือ
ทดลองปฏิบัติเพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐานของตนเอง  หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนา
ปรับปรุง การปฏิบัติงานของตนเอง โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหมๆ เปนเครื่องมือชวยเสริม เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 5) การสรุป เปนการสรุป
ความรูใหม เพื่อการนําไปประยุกตใช ซ่ึงภายหลังจากการทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัคร
ตํารวจจะวิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม 
และทัศนคติตอประสบการณใหม เพื่อไปประยุกตใชตอไป  6)การประยุกตใช อาสาสมัครตํารวจจะ
นําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหม
สําหรับตนเอง 
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จากที่กลาวมาแลวขางตน จะเห็นไดวานอกจากขั้นตอนของการเรียนรูจากประสบการณ 
แลวลักษณะการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้น ยังตองอาศัยการรวมมือกันในการปฏิบัติงาน
ใหสัมฤทธ์ิผล ( จักรกฤช ศรีโรจนากุล, 2551) จากการศึกษาแนวคิด การเรียนรูแบบรวมกันทําให
ผลสัมฤทธ์ิทางการทํางานดีกวาทํางานอยางตัวใครตัวมัน (Gokhale, 1995; พิชัย ทองดีเลิศ, 2547)  
เนื่องจากการเรียนรูแบบรวมกันมีความสอดคลองกับธรรมชาติการเรียนรูของผูใหญ กิจกรรมการ
เรียนรูแบบรวมกันสงใหเกิดผลแรงจูงใจในการเรียนรู  ผูเรียนจะมีการตานทานนอยเนื่องจากเปน
การวิเคราะหและเปนการทํางานกลุมยอย โดยใชประสบการณที่ตนเองมี การใชแนวคิดการเรียนรู
แบบรวมกัน ชวยใหมั่นใจวา ความรูใหม แนวคิดใหม ทักษะใหมจะถูกนําเสนอใหสอดรับกับ
ประสบการณเดิม (Brookfield, 1986)  แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน (Callaborative learning)  เปน
วิธีการเรียนที่จัดใหผูเรียนทํางานรวมกันเปนกลุมยอยๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู
ความสามารถแตกตางกัน โดยใหสมาชิกทุกคนตองพึ่งพาอาศัยกัน  มีความรับผิดชอบตอกลุม
รวมกัน ทั้งโดยการปรึกษาหารือ และเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การแบงปนทรัพยากร    
การเรียนรู สมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธตอกัน คือแตละคนไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของ
ตนเองเทานั้น หากจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุม และรวมกันทํางานจน
ประสบความสําเร็จ (MacGreger, 1990; Romer, 1985) โดยการจัดประสบการณการเรียนรูรวมกัน
ระหวางผูสอนหรือผูสอนกับผูเรียน โดยการใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูทุกขั้นตอน
ตั้งแตการวางแผนการเรียน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู และการประเมินผลการเรียนรู       
(Reid and Cook, 1998) การเรียนรูแบบรวมมือกันเนนการจัดประสบการณในการเรียนรูที่สงเสริม
ใหผูเรียนไดคนหา ผูเรียนมักจะจดจําไดดี และมีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การเรียนรูมีความ
เปนอิสระ มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ทําใหผูเรียนรูสึกอิสระที่จะแสดงความคิดเห็น 
และในขณะเดียวกันก็พรอมจะรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน(Gokhale, 1995) วิธีการเรียนแบบ
กระบวนการกลุม ชวยสงเสริมใหผูเรียนรวมมือกัน แลกเปลี่ยนประสบการณดานตางๆ ระหวางกัน 
แบงหนาที่ในการทํางาน เพื่อที่จะใหผูเรียนไดเห็นความสําคัญของทุกคนวามีสวนทําใหงานประสบ
ความสําเร็จ โดยการชวยเหลือสนับสนุนใหกําลังใจแกกันและพัฒนาความรูสึกดานการตกลงใจ
รวมกันของกลุม โดยผูสอนจะตองทําหนาที่ในการสนับสนุนกระบวนการเรียนรูเพื่อใหเกิด
บรรยากาศดังกลาว ดวยการใหการสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนทุกดาน (Stacy, 1999) เพื่อให
ผูเรียนไดสัมพันธแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดโดยใชความคิดเห็นกันโดยใชความรูที่ตนเองมีใน
การวางแผนการทํางานรวมกัน โดยงานที่กําหนดตองเหมาะกับทักษะและความสามารถของผูเรียน 
ใหแตละกลุมมีการแขงขันระหวางกันในผลงานของแตละกลุมและมีการประเมินผลกลุมและ
สมาชิกกลุม (Davis, 1993) โดยสมาชิกแตละคนตองทํางานที่ไดรับมอบหมายจากกลุมอยางเต็ม
ความสามารถ  ดังนั้นกลุมจึงจําเปนตองมีระบบตรวจสอบผลงาน ทั้งที่เปนรายบุคคลและรายกลุม 
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ซ่ึงมีวิธีการตรวจสอบหลายวิธี เชนการจัดกลุมใหเล็กเพื่อที่สมาชิกกลุมจะไดเอาใจใสกันและกัน
อยางทั่วถึง การทดสอบเปนรายบุคคลการสุมเรียกชื่อใหรายงาน ผูสอนสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน
ในกลุม การจัดใหกลุมมีผูสังเกตการณการใหผูเรียนสอนกันและกัน (Johnson and Johnsan, 1994) 

จากการศึกษาขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกันผูวิจัยเห็นวา สามารถนํามาประยุกตใชในการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยสามารถแบงขั้นตอนใน
กระบวนการเรียนรู 6 ขั้นตอนจากที่ ผูวิจัยสังเคราะหขึ้นจากแนวคิดของ Romer (1985), Reid and 
Cook (1989), McGreger (1990), Davis (1993), Davidson (1994), Gerlach (1994), Johnson and 
Johnson (1994), Gokhale (1995), Cramer (1998 ), Levin et al. (1998), Stacy (1999) ดังนี้ คือ 
โครงการ 1)กําหนดขนาดกลุมการเรียนรูโดยจัดกลุมคละความรู ประสบการณเพศ อายุ 2) กําหนด
งานและประเด็นปญหากําหนดหัวเร่ืองตางๆ ที่ตองการใหบุคลากรศึกษา และกําหนดขอตกลง
รวมกัน กําหนดเวลาในการศึกษาคนควาเพื่อสรางหรือผลงานรวมกัน 3) การวางแผนการสราง
โครงการและผลงาน การระดมสมองเพื่อการวางแผนการสรางโครงการหรือผลงานโดยมีการ
กําหนดขอบขายเนื้อหา การวางแผนการนําเสนอเรื่องที่ศึกษา การมอบหมายงานใหสมาชิกในกลุม
การนําเสนอขอมูลความรูที่ไดไปศึกษามาภายในกลุม  4) การดําเนินการสรางโครงการและผลงาน
งานที่สรางมีการดําเนินงานรวมกันเพื่อใหสมาชิกในกลุมไดมีปฏิสัมพันธกันใหมากที่สุด  5) การ
นําเสนอผลงานนําเสนอใหกลุมอื่นๆ ไดทราบและชวยกันวิพากษวิจารณแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
โครงการและชิ้นงาน  6) การประเมินผล เปนประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง  สมาชิกในกลุมและ      
ผูอํานวยความสะดวกหรือครูผูสอน 

จากการพิจารณากระบวนการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน จะเห็นไดวา
เหมาะสมและสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูใหกับอาสาสมัครตํารวจ เนื่องจากผูเรียน 
สวนใหญอยูในวัยผูใหญ ตองจัดการเรียนรูในบรรยากาศที่เปนกันเอง สามารถแสดงความคิดเห็น
ไดอยางเปนอิสระ มีการปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกัน ทํา
ใหเกิดการเรียนรู ในรูปแบบของกิจกรรมกลุม การทํากิจกรรมเพื่อสังคม หรือการสรางสรรค
ประโยชนใหแกสวนรวม ที่นําไปสูการเปล่ียนแปลงในดาน ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของ
บุคคล หรือการเกิดจิตสํานึกสาธารณะ(ประไพพิศ โอฬารวัฒน, 2548)ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา
ของ ชูชัย ศุภวงศ (2539) ที่วา จิตสํานึกสาธารณะเกิดจากกระบวนการเรียนรูรวมกันกับบุคคลอื่น                        

การนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาใชเพื่อจัดกิจกรรมใหกับอาสาสมัคร
ตํารวจ  เนื่องจากโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบมีความเหมาะสมและเปนประโยชนกับ
กลุมเปาหมาย เพราะวากลุมเปาหมายคือ อาสาสมัครตํารวจและอยูในวัยผูใหญ ซ่ึงสอดคลอง
แนวคิดในเรื่องการใหการศึกษาแกผูใหญของ Knowles (1980) ที่เนนประสบการณเดิม และความ
ตองการที่จะการเรียนรูของผูเรียนเองและสอดคลองกับความหมายของการศึกษานอกระบบ
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โรงเรียน (อาชัญญา รัตนอุบล, 2540) ที่วา “กิจกรรมทางการศึกษาและมวลประสบการณความรู
ใดๆ  ก็ตามที่ ไดจัดขึ้นโดยบุคคล  หนวยงาน  และสถาบันตางๆ  ในสังคม  โดยไดจัดขึ้น
นอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียนภาคปกติ เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะและ
ทัศนคติที่พึงประสงคของกลุมเปาหมายตางๆ  โดยยึดหลักการที่วา เปนการสนองความตองการ
ความสนใจและแกปญหาใหแกกลุมเปาหมายนั้น” ฉะนั้นการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังกลาวจึง
เปนการศึกษาที่เหมาะสําหรับกลุม อาสาสมัครตํารวจนี้ โดยมีลักษณะที่ยืดหยุนในการจัดการศึกษา 
ไมวาจะเปนตัวผูสอน ผูเรียน สถานที่ เวลา หลักสูตร และการประเมินผล ซ่ึงเปนกลุมที่เปนผูใหญ 
และยังสอดคลองกับ อุนตา นพคุณ (2546) ที่วา “การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะตองตอบสนอง
ความตองการและปญหาของกลุมเปาหมายได” 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีมากมายและหลากหลายตามทัศนะ
ของนักการศึกษาแตละทาน ซ่ึงไดใหความหมายของโปรแกรมไวดังนี้ 

Boyle (1981) ใหความหมายของโปรแกรม (program) วาหมายถึง ผลรวมของความรวมมือ
ระหวางนักการศึกษานอกระบบโรงเรียนมืออาชีพกับผูเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ กิจกรรม
ดังกลาว ไดแก การวิเคราะหความตองการ การวางแผนการเรียนการสอน การประชาสัมพันธ การ
ประเมินผลและการรายงานผล 

Tyler (1983) ไดใหคําจํากัดความโปรแกรมวา โครงรางของงานที่จะกระทําหรือการ
จัดเตรียมแผนการที่จะทํา หรือชุดเหตุการณที่รวบรวมไว ซ่ึงรวมทั้งกิจกรรมทุกอยางที่กระทําใน
คายหรือศูนยตางๆ เปนตน 

Boone (1992) ไดใหความหมายของโปรแกรมที่ใกลเคียงกับ Boyle แตใชคําวา การวาง
โปรแกรม (programming) โดยกลาววา การวางแผน คือ ความรวมมือระหวางผูเรียนกับองคกร
ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในการวางแผนการสรางแผนการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน
การเรียนการสอน การประเมินผลและความรับผิดชอบตอโปรแกรม 

Caffarella (1994) ไดใหความหมายของโปรแกรม คือการตอบสนองความตองการของ
บุคคล กลุมคนและชุมชนในการแกปญหา และใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว 

จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาหลายๆ ทานดังกลาวจะพบวาโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981) มีความเหมาะสมที่จะนํามาออกแบบโปรแกรมสําหรับ
กลุมเปาหมายนี้ เนื่องจากโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyleไดแบงออกเปน 3 
ประเภท คือโปรแกรมเชิงพัฒนา (Development Program) โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional 
Program) และโปรแกรมเชิงสารสนเทศ (Information Program) และจากการที่ผูวิจัยไดศึกษาและ
วิเคราะหเอกสาร ไดขอสรุปวา สภาพและปญหาของ อาสาสมัครตํารวจ มีความสอดคลองกับ
โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) ของ Boyle (1981) และเปนโปรแกรมที่ริเร่ิมจาก
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สถาบันผูจัด กลาวคือ มีการรวมมือระหวางคณะผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัด หัวหนาสถานี
ตํารวจที่รับผิดชอบดูแล อาสาสมัครตํารวจ และผูวิจัย  นอกจากนี้การวิเคราะหความตองการหรือ
เนื้อหาตามหลักวิชาการและพื้นฐานองคความรูของโปรแกรมประเภทเชิงสถาบันจํานวนมากมี
วัตถุประสงคตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคล เพื่อพัฒนาความสามารถของปจเจกบุคคล 
ใหความสําคัญในเรื่องการพัฒนาเชิงบุคคล และรวมถึงการวิเคราะหสถานการณชุมชน 

จากการวิเคราะหสถานการณปญหาอาชญากรรมที่ เกิดขึ้นและ  การปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจในประเทศไทย ในจังหวัดภาคตะวันออก มีแนวโนมในการเกิดอาชญากรรมสูง
กวาทุกภาคในประเทศและสูงขึ้นในทุกๆ ป  ซ่ึงในภาคตะวันออก จังหวัดชลบุรี มีความนาสนใจ
มากกวาพื้นที่อ่ืน เนื่องจากจังหวัดชลบุรี  มีแนวโนมในการเกิดอาชญากรรมสูงกวาทุกจังหวัดใน
ภาคตะวันออกและสูงขึ้นในทุกๆ ป  ประกอบกับการเปนเมืองทองเที่ยวมีความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจสูง มีความหนาแนนของประชากรตอพื้นที่สูงโอกาสของการเกิดอาชญากรรมยอมมีมาก 
(กองพัฒนาและปองกันอาชญากรรม, 2551) ดังบทใหสัมภาษณของ วิทยา คุณปล้ืม (2552) ที่ให
สัมภาษณวา ปจจุบันปญหาเศรษฐกิจ ทําใหภาคธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดชลบุรีไดรับผลกระทบ
อยางตอเนื่อง ขณะเดียวกันปญหาอาชญากรรมที่เปนผลจากการตกงานและประชากรแฝง ซ่ึงสงผล 
กระทบตอความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในสังคม  เปนปญหาที่สําคัญเรงดวน
ที่จะตองรีบดําเนินการแกไขอยางจริงจัง การแกปญหาที่กลาวมาตองอาศัยความรวมมือจากภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวม และเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะในการรักษาความสงบเรียบรอย และ
ความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม ชุมชนในรูปแบบของอาสาสมัครตํารวจ  สอดคลองกับบทให
สัมภาษณของ อิทธิพล คุณปล้ืม (2553) ที่ใหสัมภาษณวา อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา จังหวัด
ชลบุรีเปนผูปฏิบัติงานเพื่อสังคมและชุมชนโดยมีจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสวนรวม แต
อาสาสมัครตํารวจบางคนก็ยังขาดความตระหนักในปญหาของสังคมและชุมชนขาดจิตสํานึกความ
รับผิดชอบตอสังคม กลับใชอํานาจหนาที่ในการกระทําผิดเสียเอง  จําเปนตองมีการเสริมสราง
จิตสํานึกสาธารณะใหกับอาสาสมัครตํารวจซึ่งเปนผูชวยเจาพนักงานตํารวจ ในการปฏิบัติงานเพื่อ
ชวยเหลือประชาชนและสังคมสวนรวม เพื่อใหเปนใหเปนพลเมืองที่มีความกลาหาญทางจริยธรรม 
และคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก  ซ่ึงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจในการ
ชวยเหลือสังคมตองเกิดจากความรูสึกภายในของบุคคลโดยมีการสรางความตระหนักรูในปญหา
ของสังคมและชุมชนผานการเรียนรูจากประสบการณและการปฏิบัติจริง  ผสมผสานกับการนํา
รูปแบบการเรียนรูแบบรวมกันกับบุคคลอื่น ในรูปแบบของการทํากิจกรรมเพื่อสังคม เพื่อใหเกิด
ความคิดและทัศนคติที่จะชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคม  และจากสภาพการณในปจจุบันการสงเสริม
และสนับสนุนการปองกัน และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มิอาจสําเร็จไดเพียงลําพัง
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น  ตองอาศัยความรวมมือ หรือการมีสวนรวมจาก
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ประชาชน  ทั้งนี้เนื่องมาจากการบริหารงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีขอจํากัดในดาน
ทรัพยากรทุกดาน ประกอบกับปริมาณงานของเจาหนาที่ตํารวจตองสัมพันธกับประชาชนโดยตรง
ในการดําเนินการกิจการตํารวจทุกดาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่อง การปองกันและปราบปราม
อาชญากรรมตองเปนไปในลักษณะองครวม ไมแยกสวน มีทิศทางการทํางานที่สอดคลอง และ
บูรณาการ การสงเสริมใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวม ในรูปแบบของอาสาสมัครตํารวจ ซ่ึง
ปฏิบัติงานเพื่อสังคมและชุมชนโดยมีจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสวนรวม ไมหวังผลตอบแทน  จึง
เปนสิ่งสําคัญที่นําไปสูผลสัมฤทธ์ิของการรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยใหกับ
ประชาชนในสังคม (ศุภเดช วรรณกูล, 2550) 

ดังนั้นการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจจะเปนแนวทางในการสรางรูปแบบของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ในดานการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจทั่วประเทศเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ชวยเหลือสังคมในการปองกันอาชญากรรมเพื่อความสงบสุขของสังคมโดยสวนรวม 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ 

2. เพื่อศึกษาผลการทดลองใชโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

3. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปทดลองใช 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. หลังเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองจะมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ สูงขึ้นกวากอนการ
ทดลอง 

2. อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่เขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะจะมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะสูงกวากลุมอาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุมหลัง
เขารวมโปรแกรม 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. ดานประชากร  เปนการเลือกกลุมประชากรโดยเจาะจง   เนื่องจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกของประเทศไทย มีแนวโนมในการเกิดอาชญากรรมสูงกวาทุกภาคในประเทศและสูงขึ้น
ในทุกๆ ป ซ่ึงในภาคตะวันออก เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี มีความนาสนใจมากกวาพื้นที่ อ่ืน 
เนื่องจากเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  มีแนวโนมในการเกิดอาชญากรรมสูงกวาทุกอําเภอในทุก
จังหวัดของภาคตะวันออกและสูงขึ้นในทุกๆ ป  ประกอบกับการเปนเมืองทองเที่ยวมีความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง มีความหนาแนนของประชากรตอพื้นที่สูงโอกาสของการเกิด
อาชญากรรมยอมมีมาก (กองพัฒนาและปองกันอาชญากรรม, 2551) รวมถึงมีการกระทําผิดของ
อาสาสมัครตํารวจเกดิขึ้นบอยครั้ง (กองวิจัยและพัฒนา, 2551) ผูวิจัยจึงเลือก อาสาสมัครตํารวจเมือง
พัทยา จังหวัดชลบุรีจํานวนทั้งหมด 250 คน เปนกลุมตัวอยางประชากร  

2. ดานเนื้อหาสาระ เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรู
ปญหา และการรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับอาสาที่จะทํา
บางสิ่งบางอยางเพื่อสังคม โดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน  และการ
แบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม โดยการจัดเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจมีดังนี้               

      2.1 การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
79, 80 

 2.2 การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
 2.3 การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
 2.4 การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎร

ในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
 2.5 ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
 2.6 การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา

ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
 2.7 การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 

117 
 2.8 เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน  และปฏิบัติงานตาม

โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
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ชุมชน อาสาสมัคร แจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติดตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

 2.9 การแบงปนและชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/
หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน 
และชุมชน สังคม  เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 

3. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา  ตัวแปรที่ทําการศึกษาในครั้งนี้ไดแก 
 ตัวแปรอิสระ คือ โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน                                                                          

        ตัวแปรตาม คือ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมการจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ซ่ึงมีองคประกอบดังนี้ วัตถุประสงค  ผูเรียน ผูสอน  กิจกรรมการเรียนรู ระยะเวลา แหลง
ความรูและสื่อการเรียนรู สภาพแวดลอม การวัดและประเมินผล และโปรแกรมเชิงสถาบัน 
(Institutional Program) ของ Boyle (1981) มี 5 ขั้นตอน คือ 1) กําหนดกลุมผูรับบริการ 2) ระบุ
เนื้อหาวิชา 3) วางแผนการเรียนการสอน 4) การนําแผนการสอนไปปฏิบัติ  และ5) การประเมินผล
โปรแกรม 

การเรียนรูจากประสบการณ หมายถึง กระบวนการที่ผูเรียนเขาไปมีประสบการณในเรื่องที่
ตองการเรียนรู โดยผูเรียนมีบทบาทสําคัญคือผูคิดและปฏิบัติกิจกรรมในการเรียนรู โดยผานขั้นตอน
การเรียนรู 6 ขั้นตอนคือ   1) ทบทวนประสบการณเดิม  2) การสังเกตไตรตรอง   3) การคิดวิเคราะห
วิพากษ  4) การเรียนรูจากการลองทํา  5) การสรุป และ 6) การประยุกตใช     

การเรียนรูแบบรวมกัน  เปนวิธีการเรียนที่จัดใหผูเรียนทํางานรวมกันเปนกลุมยอยๆ แตละ
กลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกันโดยใหสมาชิกทุกคนตองพึ่งพา    
อาศัยกัน  มีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน ทั้งโดยการปรึกษาหารือ และเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกัน
และกัน การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู สมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธตอกัน คือแตละคนไมเพียงแต
รับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานั้น หากจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกใน
กลุม และรวมกันทํางานจนประสบความสําเร็จ โดยผานขั้นตอนการเรียนรู 6 ขั้นคือ 1) กําหนด
ขนาดกลุม  2) กําหนดงานและประเด็นปญหา  3) การวางแผนดําเนินงาน  4)โครงการและกิจกรรม  
5) การนําเสนอผลงาน  6) การประเมินผล 

จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักรู  ความคิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่เกิดขึ้น
ในสังคมจากกระบวนการรับรู ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ  และคัดเลือกเหตุการณนั้นวาเปน
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ปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง มีความรักความเอื้ออาทรตอบุคคล 
ทั้งที่รูจักและไมรูจัก คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมควบคูกับประโยชนสวนตน มีความรูสึกเปน
เจาของสวนรวม เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหาเหลานั้น เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง
และพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม รวมทั้งการปฏิบัติรวมกันกับผูอ่ืน
เพื่อสรางพลังผลักดันในการแกไขปญหาโดยใชกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง (อนุชาติ 
พวงสําลี, 2543) โดยแบงความหมายของจิตสํานึกสาธารณะออกเปน 2 องคประกอบ คือ การ
ตระหนักรู และการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน ราชบัณฑิตยสถาน (2542) 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ หมายถึง กรอบความคิดและความ
เขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ อันเกิดจาการไดรับประสบการณจา
การเรียนรู ทําใหสามารถสรุปเปนทัศนคติตอประสบการณใหมและสามารถนํามโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะไปประยุกตใช โดยแบงออกเปน 2 องคประกอบ คือ การตระหนักรู และการ
คํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  

การตระหนักรู หมายถึง  การรับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน และการรับรูแนว
ทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น เปน ความคิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่
เกิดขึ้นในสังคมจากกระบวนการรับรู ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ  และคัดเลือกเหตุการณนั้นวา
เปนปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง เกิดความปรารถนาที่จะแกไข
ปญหา เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
ในสังคม สามารถวัดไดโดยใชแบบวัดแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ ในรูปแบบของแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ 

การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน หมายถึง การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคม โดย
การอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน   และ การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม คือ 
การใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตาม
กิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและสิ่งของสวนรวม เปนตน สามารถวัดไดโดยใชแบบวัด
แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในรูปแบบของแบบสอบถามที่
เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ 

อาสาสมัครตํารวจ หมายถึง แนวรวมภาคประชาชนที่เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตํารวจ
ในลักษณะปฏิบัติการ เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและปองกันปราบปรามอาชญากรรม 

ปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมไปทดลองใช หมายถึง ส่ิงที่เปนผล
ตอการจัดการเรียนรูที่เกิดจากองคประกอบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก 
วัตถุประสงค ผูเรียน ผูสอน  เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนรู ระยะเวลา แหลงความรูและสื่อการ
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เรียนรู  สภาพแวดลอม และการประเมินผล ในขณะระหวางทดลองโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้น ซ่ึงอาจจะเปนผลในเชิงสนับสนุนหรือปญหาอุปสรรคในการดําเนินการ
  
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดโปรแกรมการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะที่เหมาะสมสําหรับนํามาใชในการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจประจําปในแตละจังหวัดทั่ว
ประเทศ 

2.ไดคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะสําหรับอาสาสมัครตํารวจทั่วประเทศ
เพื่อนํามาใชในการฝกปฏิบัติดวยตนเอง ในดานการชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ 
และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนชวยเหลือสังคม  

3. ขอมูลที่ไดจากการทดลอง สามารถนําไปปรับใชเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะกับกลุมเปาหมายอื่น โดยใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น เชน 
กํานัน ผูใหญบาน ครู อาสาสมัครปองกันภัยพลเรือน (อพปร.) และผูนําชุมชนตาง ๆ เปนตน  

4. ไดขอมูลดานขอสนับสนุน และปญหาอุปสรรคจากการใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้น ซ่ึงสามารถนําไปใชในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการ
ฝกอบรมใหเหมาะสมกับกลุมผูเรียนวัยผูใหญกลุมอ่ืนๆตอไป 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

สําหรับงานวิจัยเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 2.  แนวคิดในการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 3.  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ 
 4.  แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 
 5. แนวคิดเกี่ยวกับมโนทัศน 
 6.  แนวคิดเกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะ 
 7.  แนวคิดเกี่ยวกับอาสาสมัครตํารวจ 
 8.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 9.  กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
1. แนวคิดเก่ียวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน มีความหมายครอบคลุมถึงมวลประสบการณการเรียนรู     

ทุกชนิดที่บุคคลไดรับการเรียนรู ไมวาจะเปนการเรียนรูตามธรรมชาติ การเรียนรูจากสังคม และการ
เรียนรูที่ไดรับจากโปรแกรมการศึกษาที่จัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในโรงเรียนตามปกติ ซ่ึง
กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นนี้เพื่อเปดโอกาสใหบุคคลที่มิไดอยูในระบบโรงเรียนปกติ ไดมีโอกาส
แสวงหาความรูเพื่อมุงแกปญหาในชีวิตประจําวัน ฝกอาชีพ หรือเพื่อพัฒนาความรูเฉพาะเรื่อง 

สําหรับความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้ ไดมีนักการศึกษาและหนวยงานที่
เกี่ยวของไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไวในลักษณะคลายคลึงกัน กลาวคือ 
เปนการศึกษาที่มีลักษณะยืดหยุนไมวาจะเปนผูสอน ผูเรียน กิจกรรม ระยะเวลา และสถานที่เรียน
โดยยืดหยุนเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2551)   
การใหนิยามของผูทรงคุณวุฒิและนักการศึกษาแตละทานมีดังนี้คือ 
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สุรกุล  เจนอบรม (2523) ใหความหมายของการศึกษานอกระบบวา การศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเปนกิจกรรมการศึกษาที่มีรูปแบบไมแนนอน จัดขึ้นตามความเหมาะสมและความตองการ
ของผูเรียน เนนการพัฒนาของผูเรียนใหเสรีภาพและความรับผิดชอบแกผูเรียนที่จะกําหนด
ทางเลือกความสนใจและแนวการดําเนินชีวิตของตนเอง 

อุนตา  นพคุณ (2528) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา หมายถึง 
กิจกรรมหรือโครงการใด ๆ ที่สถาบันตาง ๆ ในสังคมจัดขึ้น โดยมีเจตนาและวัตถุประสงคที่จะให
การเรียนรูแกประชาชนที่สามารถกําหนดเปาหมายได ผูรับการศึกษาเองก็มีเจตนาหรือวัตถุประสงค
ในการที่จะใหการเรียนรูกิจกรรมดังกลาวจัดใหแกประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกชุมชน และทุกระดับ
การศึกษา เพื่อใหบุคคลดังกลาวมีความรู ทักษะและทัศนคติคานิยมที่ดี กิจกรรมทางการศึกษาที่
เรียกวา เปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะตองจัดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น หลักสูตรยืดหยุน
ประหยัด และตอบสนองความตองการความสนใจของผูเรียนและปญหาของชุมชน 

อาชัญญา  รัตนอุบล (2542) ไดกลาวถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียน วาหมายถึง กิจกรรม
ทางการศึกษา และมวลประสบการณความรูใดๆ ก็ตามที่ไดจัดขึ้นโดยบุคคล หนวยงานและสถาบัน
ตางๆในสังคม  โดยมุงจัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียนภาคปกติโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่พึงประสงคของกลุมเปาหมาย
ตางๆในสังคม โดยยึดหลักที่วา กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นๆ จะตอบสนองตอความ
ตองการ ความสนใจและประยุกตใชแกปญหาใหแกกลุมเปาหมายนั้นไดดวย ซ่ึงการศึกษาดังกลาว
จึงเปนการศึกษาที่เปดโอกาสใหกับประชาชนทุกคนในชุมชน โดยจัดใหแกประชาชนทุกเพศ ทุกวยั 
ทุกภูมิหลัง ทุกระดับการศึกษา และทุกชุมชนโดยมีลักษณะที่ยืดหยุนในการจัดการศึกษา ไมวาจะ
เปนตัวผูสอน ผูเรียน เวลา สถานที่ หลักสูตรและการสอน การจัดบริหารและการประเมินผล 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม 2545 (สํานักงานคณะกรรมการ
ศึกษาแหงชาติ, 2545) มาตรา 15 กลาวถึง การศึกษานอกระบบ  วาเปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนใน
การกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล  
ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสม
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม 

การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มาตรา 4  “การศึกษานอกระบบ” หมายความวา กิจกรรม
การศึกษาที่มีกลุมเปาหมายผูรับบริการและวัตถุประสงคของการเรียนรูที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร 
วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือฝกอบรมที่ยืดหยุนและหลากหลายตามสภาพความตองการและ
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ศักยภาพในการเรียนรูของกลุมเปาหมายนั้นและมีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูที่มี
มาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษา หรือเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู  

วรรัตน อภินันทกูล (2551) ไดใหความหมายไววา ของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
หมายถึง การศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา 
ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล การเรียนรูในการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้น
เปนไปเพื่อใหสอดคลองกับผูเรียน โดยมุงหมายในการเสริมสรางและนําความรูประสบการณของ
ผูเรียนมาใชใหสอดคลองกับความจําเปน ทั้งนี้ก็เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีวุฒิภาวะ มีความ
รับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองไปตลอดชีวิต 

The Encyclopedia of Informal Education (2009) ไดใหความหมายของการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนไววา การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะเกี่ยวของกับ ความตองการในการเรียนรูของ
กลุมที่ดอยโอกาส การเรียนรูเพื่อเสริมทักษะพิเศษของบุคคล การศึกษาที่เนนถึงเปาหมายเปนสําคัญ 
และการเรียนรูที่ยืดหยุนทั้งการจัดการและวิธีการ 

สรุป ความหมายของ การศึกษานอกระบบโรงเรียน คือ กิจกรรมการเรียนรูที่ถูกจัดขึ้น 
นอกเหนือไปจากการจัดการศึกษาตามระบบปกติ โดยมีเนื้อหา จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการ ใน
ลักษณะยืดหยุน เหมาะสม และสอดคลองกับความตองการดานการศึกษาของกลุมเปาหมาย ตาม
ความสมัครใจ และตามโอกาสที่จะเอื้ออํานวย 

 
1.2 ปรัชญาและแนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ผูเชี่ยวชาญและนักการศึกษานอกระบบโรงเรียนไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับความหมายของ

ปรัชญาและแนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียนไวดังนี้ 

อุนตา นพคุณ (2523) ไดอธิบายถึงภารกิจที่เปนไปไดของการจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพื่อพัฒนาคนใหมีลักษณะ ดังนี้ 

 1. จัดกิจกรรมการศึกษาอยางกวางขวางในหลายๆ รูปแบบตามลักษณะ และ
สภาพแวดลอมตางๆ 

 2. จัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสําหรับผูที่ปฏิบัติการอยู เพื่อเพิ่มพูน
ทักษะ ความรู 

 3. จัดกิจกรรมในรูปแบบของการใหการศึกษา เพิ่มพูนความรู หรือการศึกษาตอเนื่อง
สําหรับผูที่ออกจากระบบการศึกษาในโรงเรียนแลว  
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สุรกุล เจนอบรม (2541) กลาววา การศึกษานอกโรงเรียนปจจุบันไดกําหนดความมุงหมาย
ไวดังนี้ 

 1. เพื่อฝกอบรมใหผูเรียนเปน “คนคิดเปน” 
 2. เพื่อใหผูเรียนไดมีเครื่องมือในการเสาะแสวงหาความรูตอไป 
 3. เพื่อสนับสนุนใหผูเรียนไดนําความรู ทัศนคติและทักษะที่จําเปนไปใชใหเกิด

ประโยชนตอสังคม 
 4. เพื่อสงเสริมและรักษาวัฒนธรรมอันดีงามซึ่งเปนมรดกของชาติ 

สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน (2550) กลาววา การศึกษานอกโรงเรียนเปนการ
จัดการศึกษาที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ทั้งนี้
เพราะการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนแตเพียงอยางเดียวไมเพียงพอที่จะสนองตอบความตองการ
ในการเรียนรูของประชาชนไดอยางทั่วถึง จําเปนตองมีการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนซึ่งมี
ลักษณะยืดหยุนมากกวา สามารถสนองตอบความตองการของประชาชนไดอยางหลากหลายและ
ทั่วถึง โดยเฉพาะในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งมี
ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางวิธีการใหม ๆ 
ในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยทําใหการเรียนรูเปนส่ิงที่อยูใกลตัวและแสวงหาได
โดยงายสําหรับคนทั่วไป 

ดังนั้น การจัดการศึกษานอกระบบจะตองอาศัยแนวคิดและปรัชญาที่หลากหลาย มาใชเปน
แนวทางในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยมุงใหกลุมเปาหมายสามารถคิดเปน
และแกปญหาเปน เพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่สามารถนําไปใช
ประโยชนในชีวิตประจําวัน เพื่อสามารถใหดํารงตนอยูในสังคมและดําเนินชีวิตอยางมีความสุข 

 
1.3 วัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีวัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดการศึกษาเพื่อใหบุคคล

ไดเกิดการเรียนรูดังนี้ 
อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคและความมุงหมายของการศึกษานอก

ระบบโรงเรียน ไวดังนี้ 
 1. เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีวัตถุประสงคที่จะพัฒนา

คุณภาพของประชากรใหเปนทรัพยากรที่สําคัญของประเทศชาติ เพื่อเปนพื้นฐานของการพัฒนา
สังคม เศรษฐกิจและการเมืองตอไป เนื่องจากในการพัฒนาประเทศนั้น ปจจัยสําคัญในการพัฒนา
ประเทศใหบรรลุเปาหมายคือคุณภาพของประชากรอันเปนปญหาขั้นมูลฐานของประเทศ หาก
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ประชากรมีคุณภาพแลว การแกปญหาดานเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมือง ก็จะสําเร็จลุลวงไปดวยดี
ซ่ึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงตองการใหประชาชนไดรัประสบการณการเรียนรูในเรื่อง
ตอไปนี้คือ 

  1.1 เพิ่มพูนความรู การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีวัตถุประสงคเพื่อใหประชาชน
มีความรู ซึ่งมิใชเฉพาะการอานออกเขียนไดเทานั้น หากครอบคลุมไปถึงความรู ความเขาใจในเรื่อง
อ่ืนๆ ดวย เชน ดานเศรษฐกิจ การปกครองและสุขภาพอนามัย เปนตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ยกระดับและปรับปรุงมาตรฐานความเปนอยูของตนเองหรือชุมชนของตนใหดีขึ้น 

   1.2 เกิดทัศนคติที่ดี ในสังคมที่ประชาชนมีคุณภาพ ประชาชนจําเปนที่จะตองมี
ทัศนคติที่ดีในการทํางาน การประกอบอาชีพ ความสัมพันธ คบคาสมาคมกับผูอ่ืน ดวยเหตุนี้
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงจําเปนที่จะตองสรางและปลูกฝงทัศนคติที่ดี และเหมาะสมถูกตอง
ใหแกประชาชนตั้งแตเกิดจนถึงวัยชรา ไมวาจะเปนดานการปกครองแบบประชาธิปไตย การ
ซ่ือสัตย การตรงตอเวลา และการเคารพสิทธิของผูอ่ืน เปนตน 

  1.3 เกิดทักษะหรือความชัดเจนในชีวิต สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว เนื่องจากเจริญทางดานเทคโนโลยีและการคมนาคมสื่อสารที่รวดเร็วข้ึน
กวาเดิม สังคมจึงไมอาจหยุดนิ่ง เศรษฐกิจจนมีการบีบรัดตัว บังคับใหสังคมมีการเปลี่ยนแปลง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงตองชวยใหความรูแกบุคคลเพื่อการปรับตัวกับสภาพและ
สถานการณใหมของสังคมใหได นอกจากนี้แลวการที่ประชากรของโลกเพิ่มขึ้นในอัตราที่สูงขึ้น
อยางรวดเร็ว จึงทําใหความเปนอยูและชีวิตประจําวันของประชาชนไดรับผลกระทบ ดวยเหตุนี้
บุคคลจึงควรตองไดรับความรูเพื่อจะเปนผูที่มีคุณภาพ มีทักษะในอาชีพของตน เพื่อการเขาแขงขัน
ในตลาดแรงงาน หรือเพื่อจะไดมีทักษะรูจักประหยัดทรัพยากร และรูจักใชทรัพยากรใหเปน
ประโยชนแกตนเองและชุมชนใหมากที่สุด  

 2. เพื่อพัฒนาดานทรัพยากรสิ่งแวดลอมในชุมชน การศึกษานอกระบบโรงเรียน
มุงหวังใหความรูแกประชาชนในชุมชน เพื่อสงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม หรือ
พัฒนาดานวัตถุที่ดีขึ้น เชน การสงเสริมดานการผลิตการสงเสริมการคมนาคมและการสงเสริม     
สาธารณสมบัติ เปนตน นอกจากนี้แลว การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังมุงหมายที่จะทํา ให
ประชาชนเกิดการเรียนรูและสามารถเขาใจปญหาของตนเองและสภาพแวดลอมที่ตนอาศัยอยู เพื่อ
ปรับปรุงแกไขปญหาความเปนอยูและสภาพแวดลอมใหดีขึ้น ซ่ึงโดยทั่วไปแลวชุมชนจะมี
ทรัพยากรอยู  3 ประเภทดวยกัน คือ ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรทางเทคนิค และทรัพยากรตาม
ธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษยก็คือ ตัวประชาชนและความสามารถของบุคคลสําหรับทรัพยากรทาง
เทคนิคก็คือส่ิงตาง ๆ อันเปนผลจากวิทยาศาสตรและการประดิษฐ เชน ถนนรถยนต ปุยเคมี ฯลฯ 
และทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก ดิน แรธาตุ น้ํา และภูมิอากาศ ฯลฯ ถาหากประชาชนไดพัฒนา
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ความรูความสามารถในการวิเคราะหปญหาและตระหนักวาตนเองและชุมชนมีทรัพยากรอะไรบาง
แลว ก็จะตระหนักไดวาสิ่งใดควรจะตองปกปองรักษา หรือส่ิงใดที่สามารถนําทรัพยากรมาใช
พัฒนาสภาพแวดลอมของตนตอไปได และชุมชนดังกลาวก็จะมีความเจริญกาวหนาตอไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 3. เพื่อสงเสริมความเปนธรรมในการศึกษาความเสมอภาคทางการศึกษามีความสําคัญ
ยิ่งตอการพัฒนาประเทศ เนื่องจากเปนสิทธิของมนุษยและเปนหัวใจของประชาธิปไตย การศึกษา
นอกระบบโรงเรียนจึงมีสวนชวยสนับสนุนความเปนธรรมในการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคของการ
จัดการศึกษาเพื่อประโยชนแกบุคคลทุกเพศ ทุกวัย และทุกชุมชน เพื่อใหประชาชนทุกคนไดรับ
การศึกษาอันจะนําไปสูความสามารถที่จะชวยเหลือตนเองและสังคมของตนไดตอไป 

 4. เพื่อสงเสริมศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามของประเทศชาติในโลกปจจุบัน 
ขณะที่วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดเจริญไปอยางรวดเร็ว มนุษยจะเริ่มเหินหางจากวัฒนธรรมและ
ประเพณีดั้งเดิมของชาติ การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงมีสวนชวยสนับสนุนใหบุคคลเกิดการรับรู
เกี่ยวกับวรรณคดี ประวัติศาสตร และศิลปะประจําทองถ่ิน อันจะเปนการสงเสริมใหเกิดการรักษา
และถายทอดวัฒนธรรมของประเทศชาติขึ้น ดวยเหตุนี้ การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะชวย
สนับสนุนใหประชาชนมีชีวิตที่สมบูรณแบบ รูจักการประพฤติปฏิบัติตนตามความถูกตองและ
เหมาะสมของจารีตประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของประเทศ ตลอดจนเปนผูที่มีธรรมะประจํา
ใจ อีกทั้งยังรูจักรัก และชวยเหลือเพื่อนมนุษย และทําใหเปนผูที่มีความสุขในชีวิตตามควรแต
อัตภาพของตน 

 5. เพื่อสงเสริมความเปนประชาธิปไตยในหมูประชาชน การศึกษานอกระบบโรงเรียน
จะมีสวนชวยสนับสนุนพัฒนาความสามารถทางดานประชาธิปไตยของประชาชนไทย และยัง
สงเสริมใหประชาชนรูจักการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ รูจักการรับผิดชอบงานรวมกัน รูจักการ
แบงงานกันทํา รูจักการปรับตัว รูจักเคารพในความคิดเห็นและสิทธิหนาที่ของผูอ่ืน นอกจากนี้แลว 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังมีสวนชวยสนับสนุนใหประชาชนไดรูจักคิดวิพากษ วิจารณ 
วิเคราะหปญหา และสามารถตัดสินใจภายใตระบอบประชาธิปไตยไดอยางเหมาะสมและถูกตองอีกดวย
 6. เพื่อพัฒนาจิตใจ  การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะชวยใหบุคคลไดใชชีวิตอยาง
สมบูรณ รูจักการใชเวลาวางเพื่อการพักผอน รูจักการอานหนังสือท่ีตนสนใจ รูจักฟงเพลงเพื่อความ
เพลิดเพลิน และไดรูจักการพักผอนจากความตึงเครียดของชีวิตอีกดวย นอกจากนี้แลว การศึกษา
นอกระบบโรงเรียนยังชวยสนับสนุนใหบุคคลรูจักพัฒนาจิตใจของตนเองใหเปนผูที่มีทัศนคติ มี
คานิยมที่เหมาะสม มีความเชื่อและเขาใจในเรื่องของความดีและความเลว ตลอดจนสามารถวินิจฉัย 
ตัดสินใจและเขาใจสภาพการณในสังคมที่ตนอาศัยอยูไดอยางถูกตอง 
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สรุป ไดวาวัตถุประสงคและความมุงหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยภาพรวม
แลวมีเปาหมายเพื่อการบริการและชวยเหลือใหประชาชนสามารถปรับชีวิตใหเขากันได หรือผสม
กลมกลืนกับสภาพแวดลอม ใหเปนเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต เปนบุคคลแหงการเรียนรูที่ใช
ความรูเปนฐานในการดํารงชีวิตและการทํางาน สรางชุมชนทุกชุมชนเปนชุมชนแหงการเรียนรู และ
สงเสริมใหสังคมในภาพรวมทุกพื้นที่เปนสังคมแหงการเรียนรู มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูผานกิจกรรม
ตางๆ อยางกวางขวาง ตามลักษณะของกลุมเปาหมาย ตามสภาพทองถ่ิน หรือตามสภาพการณ ทั้งนี้
เนื่องจากเมื่อสภาพส่ิงแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป  การเรียนรูในสิ่งตางๆ ก็ยอมจะตองมีการ
เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงใหทันตอเหตุการณที่เปลี่ยนแปลงนั้นๆ 

 
1.4 หลักการและลักษณะของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการจัดการศึกษาที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริม

การศึกษาตลอดชีวิตใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนแตเพียง
อยางเดียวไมเพียงพอที่จะสนองตอบความตองการในการเรียนรูของประชาชนไดอยางทั่วถึง 
จําเปนตองมีการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนซึ่งมีลักษณะยืดหยุนมากกวา สามารถสนองตอบ
ความตองการของประชาชนไดอยางหลากหลายและทั่วถึง โดยเฉพาะในปจจุบันที่มีการ
เปลี่ยนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งมีความเจริญกาวหนาทางดาน
เทคโนโลยีอยางรวดเร็ว จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางวิธีการใหม ๆ ในการจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนโดยทําใหการเรียนรูเปนสิ่งที่อยูใกลตัวและแสวงหาไดโดยงายสําหรับคนทั่วไป (สํานัก
บริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2550) 

การจัดการศึกษา นอกระบบโรงเรียนนับเปนโอกาสที่สําคัญที่สามารถชวยพัฒนาขีด
ความสามารถของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสงผลตอการพัฒนาและเปนยุทธศาสตรที่
สําคัญในการพัฒนาประเทศได 

การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีหลักการและเหตุผลดังนี้( สุมาลี สังขศรี, 2539) 
 1. ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาโดยเปนการจัดการบริการทางการศึกษาโดย

ไมมีจํากัดดานเพศ วัย พื้นฐานการศึกษา อาชีพ ความสนใจ ฐานะทางเศรษฐกิจ ความหางไกลฯลฯ 
 2. การกระจายโอกาสทางการศึกษา 
 3. สงเสริมการศึกษาที่เปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิต 
 4. ความยืดหยุนในกฎเกณฑและระเบียบตางๆ  
 5. สนองความตองการของกลุมเปาหมาย 
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 6. สัมพันธกับสภาพการดําเนินชีวิต โดยเนื้อหากิจรรมควรมีความยืดหยุนและ
หลากหลายสอดคลองกับสภาพสังคมแตละทองถ่ิน 

 7. มีความหลากหลายในรูปแบบ เพื่อใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดตามความสะดวก
 8. การจัดการเรียนการสอนคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

 9.  ผูสอนหรือ ผูที่ มาใหความรู  ไมจํ ากัดว าจะตอง เปนครูห รืออาจารยจาก
สถาบันการศึกษา 

 10. สงเสริมการมีสวนรวมในการวิเคราะหและการแกปญหา 
 11. นําผลการศึกษาในปจจุบันไปปรับใชไดเหมาะสม 
 12. ความยืดหยุนเรื่องเวลาเรียน และสถานที่เรียน 

นอกจากนี้ การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังมีลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ 
 1. ผูเรียน ไมมีการกําหนดอายุ การเรียนขึ้นอยูกับความสมัครใจเปนสําคัญ 
 2. ผูสอน อาจจะเปนครูผูสอนท่ีมีความรูความชํานาญและเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน

โดยตรง หรือเปนผูมีประสบการณจากการประกอบอาชีพของตนมาเปนวิทยากรและอาสาสมัคร
 3. หลักสูตรและเนื้อหาวิชา มีความยืดหยุนไดมาก ปรับตามความสนใจของผูเรียน  
แตละทองถ่ิน โดยจะมุงการนําไปใชประโยชน 

 4. รูปแบบการจัด ไมมีรูปแบบแนนอน แตกตางกันไป เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายตาม
วัตถุประสงคของผูจัดและผูบริหาร 

 5. การเรียนการสอน แตกตางกันไป แลวแตความเหมาะสม 
 6. สถานที่ จะกระจาย เปลี่ยนแปลงและโยกยายไดตามความเหมาะสม 
 7. ระยะเวลา ขึ้นอยูกับชนิดลักษณะของวิชาและความสนใจของผูเรียน 
 8. หนวยงานและสถาบันที่รับผิดชอบ มีทั้งภาครัฐและเอกชน 
 9. การรับรองความสามารถและคุณวุฒิ ไมถือเปนเรื่องสําคัญมากนัก 
 10. ความยืดหยุนของการจัด มีความยืดหยุนไดมาก 
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ผูเรียนเปนศูนยกลาง 

การมีโครงสรางที่ยืดหยุน 

การใชประโยชนไดทันที 

การพ่ึงพาทรัพยากรทองถิ่น 

หลักสูตรที่เลือกได 

ความสัมพันธแนวราบ 

การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

วรรัตน อภินันทกูล (2549) ไดสรุปหลักการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังแสดงในแผนภาพ
ตอไปนี้ 
 
 
 
  

 
 
 
 

 
 
  

แผนภาพที่ 1 แผนผังแสดงความสัมพันธของหลักการศกึษานอกระบบโรงเรียน 
 

สรุป  จากหลักการการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังกลาวขางตน ทําใหเห็นภาพ
ชัดเจนวาการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน จะยึดแนวคิดที่มีผูเรียนเปนศูนยกลางในการเรียนรู 
โดยมุงหวังใหตอบสนองความตองการ ความสนใจ และความพรอมของผูเรียนแตละคนซึ่งมีความ
แตกตางกันอีกดวย  หลักการของการศึกษานอกระบบโรงเรียน จัดขึ้นเพื่อความเสมอภาคใน
การศึกษา มีความยืดหยุน หลากหลายรูปแบบสามารถตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย
แตละทองถ่ิน รวมทั้งยังสงเสริมการมีสวนรวม และสามารถนําผลการศึกษาไปปรับใชไดอยาง
เหมาะสม 

ในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  เพื่อใหบริการแกกลุมเปาหมายตางๆ นั้น                
ผูดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ตองยอมรับและมีความเชื่อมั่นในความสามารถที่มี
ประจําตัวบุคคล คือ เชื่อวาทุกคนสามารถเรียนรูและมีโอกาสที่จะกาวหนาไดในทางปฏิบัติดานการ
เรียนการสอนผูใหญ บทบาทของครูผูสอนหรือผูถายทอดความรูนั้นจะเนน “ครู” ในฐานะเปน      
“ผูอํานวยความสะดวกในกิจกรรมการเรียน” (Learning facilitator) ครูตองเขาใจบทบาทใหมนี้ คือ
จะตองเปนผูชวยในการวิเคราะหปญหาและความตองการของผูเรียนชวยวางวัตถุประสงคและ
ออกแบบสรางประสบการณเพื่อการเรียนรู รวมถึงชวยจัดอุปกรณการเรียนที่จะอํานวยใหผูเรียน
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บรรลุความสําเร็จในการเรียน ไมใชเปนผูกําหนดหรือแสดงเอง ผูอํานวยความสะดวกในกิจกรรม
การเรียน จะตองใชทั้งศาสตรและศิลป  ทําใหการเรียนรูของผูใหญสัมฤทธิ์ผล บรรลุวัตถุประสงคที่
วางไวรวมกัน ตองเขาใจการจัดสิ่งแวดลอมและการสรางบรรยากาศใหเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู 
และควรเนนใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูดวยตนเอง ผูอํานวยความสะดวกในการเรียนที่ดีนั้นตองใช
เวลาสําหรับการเตรียมการวางแผน การออกแบบ การจัดประสบการณมากกวาที่จะไปคิดเรื่อง              
“จะสอนอยางไร” แตเพียงอยางเดียว นอกจากนี้ยังจะตองเตรียม เครื่องมือสําหรับประเมินผลการ
เรียนอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหผูเรียนทราบวาเขาไดกาวหนามากนอยเพียงไร อันจะเปนแรงผลักดัน
หรือจูงใจใหเขากาวหนาในการเรียนตอไป  

 
1.5 กลุมเปาหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
กลุมเปาหมายหลักที่การศึกษานอกระบบจะใหบริการคือ ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกสาขา

อาชีพโดยเฉพาะผูที่อยูนอกระบบโรงเรียนตั้งแตวัยเด็กจนถึงวัยสูงอายุ และใหความสําคัญมากแก
กลุมผูดอยโอกาสทางการศึกษา ถาพิจารณาตามชวงอายุตั้งแตแรกเกิดจนตลอดชีวิต กลุมเปาหมาย
ของการศึกษานอกระบบจะครอบคลุมดังนี้ (สุมาลี สังขศรี, 2545) 

 1. กลุมเด็กกอนวัยเรียน 
 2. กลุมผูที่อยูในวัยเรียนแตพลาดโอกาสหรือดอยโอกาสทางการศึกษาในระบบ

โรงเรียนนอกจากนั้นยังครอบคลุมกลุมวัยเรียนที่ตองการเรียนรูทางการศึกษานอกระบบเพิ่มเติม 
 3. กลุมพนวัยเรียนมาแลวหรือกลุมวัยทํางาน 
 4. กลุมผูสูงอายุ 

กลุมเปาหมายตามความจําเปนที่จะตองใหบริการเรงดวนมีดังนี้ 
 1. กลุมเยาวชนที่จบการศึกษาภาคบังคับแลวไมมีโอกาสเขาศึกษาตอแตตองเขาสู

ตลาดแรงงาน 
 2. กลุมแรงงานที่ อยู ในตลาดแรงงานอยูแลวและมีการศึกษานอย ตลอดจนความรู

และทักษะทางอาชีพ 
 3. กลุมเปาหมายเฉพาะ เชน สตรี ผูสูงอายุ 
 4. กลุมคนพิการ เด็กเรรอน ผูตองโทษและผูดอยโอกาสในลักษณะอื่นๆ 
 5. กลุมพอแม ผูปกครอง ซ่ึงตองดูแลบุตรกอนเขาสูระบบการศึกษา 
6. กลุมผูนําชุมชน กรรมการชุมชน องคกรทองถ่ินที่จะมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหแก

ชุมชน 
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วิศนี ศิลตระกูล และชัยยศ อ่ิมสุวรรณ (2547) ไดแบงกลุมเปาหมายที่ใหบริการการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน โดยกลุมเปาหมายหลักที่การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะใหบริการ คือ 
ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกสาขาอาชีพ โดยเฉพาะผูที่อยูนอกระบบโรงเรียนตั้งแตวัยเด็กจนถึงวัย
สูงอายุ และใหความสําคัญมากแกกลุมผูดอยโอกาสทางการศึกษา ถาพิจารณาตามชวงอายุตั้งแตแรก
เกิดจนตลอดชีวิต กลุมเปาหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะครอบคลุม ดังนี้ 

 1. กลุมเด็กกอนวัยเรียน 
 2. กลุมผูที่อยูในวัยเรียนแตพลาดโอกาสหรือดอยโอกาสทางการศึกษาในระบบ

โรงเรียน นอกจากนั้นยังครอบคลุมกลุมวัยเรียนที่ตองการเรียนรูทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพิ่มขึ้น 

 3. กลุมพนวัยเรียนมาแลวหรือกลุมวัยทํางาน 
 4. กลุมผูสูงอายุ 

การจัดการศึกษานอกระบบควรจัดบริการใหทุกกลุมเปาหมายไปพรอมกัน แตหาก
จําเปนตองมีการจัดลําดับเพื่อใหบริการ อาจพิจารณาจากจํานวน จากความจําเปนเรงดวน และความ
เปนธรรมในเรื่องโอกาสทางสังคม กลุมที่ควรใหความชวยเหลือเรงดวนไดแก กลุมผูดอยโอกาส 
กลุมผูไมรูหนังสือ กลุมแรงงานที่มีการศึกษานอย เปนตน 
 
2. แนวคิดการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

2.1 ความหมายของโปรแกรมการศึกษา 
สารีพันธุ ศุภวรรณ (2545) ไดใหความหมายของโปรแกรมวา หมายถึง การจัดการศึกษา

นอกระบบที่จัดเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่จัดอยางมีระบบ ตั้งแตการวิเคราะหความตองการ การจัด
กิจกรรม การประเมินผล 

Boyle (1981) ไดใหคําจํากัดของโปรแกรมวา โปรแกรม หมายถึง ส่ิงที่เกิดจากกิจกรรม 
การวางโปรแกรม โปรแกรมประกอบดวย การวิเคราะหความตองการ การวางแผน การสอน การ
ประเมินและรายงาน 

Tyler (1983) ไดใหคําจํากัดความของโปรแกรม วา โครงรางของงานที่จะกระทําหรือการ
จัดเตรียมแผนการที่จะทํา หรือชุดเหตุการณที่รวบรวมไว ซ่ึงรวมทั้งกิจกรรมทุกอยางที่กระทําใน
คายหรือศูนยตางๆ เปนตน 

Boone (1992) ไดใหความหมายของโปรแกรมที่ใกลเคียงกับ Boyle แตใชคําวา การวาง
โปรแกรม (programming) โดยกลาววา การวางแผน คือ ความรวมมือระหวางผูเรียนกับองคกร
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ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในการวางแผนการสรางแผนการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน
การเรียนการสอน การประเมินผลและความรับผิดชอบตอโปรแกรม  

Caffarella (1994) ไดใหความหมายของโปรแกรม คือการตอบสนองความตองการของ
บุคคล กลุมคนและชุมชนในการแกปญหา และใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว 

จากความหมายขางตน สรุปไดวา โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง 
กิจกรรมการศึกษานอกระบบที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบตามขั้นตอนที่จัดใหกับกลุมบุคคลใดกลุม
หนึ่ง ตั้งแตการวิเคราะหความตองการ การวางแผน การออกแบบการสอน และการประเมินผล 

 
2.2 องคประกอบในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความหลากหลายและจัดขึ้นเพื่อตอบสนองความ

ตองการและปญหาของกลุมเปาหมาย ซ่ึง Boyle (1981) ไดเสนอหลักการ 15 ขอ ที่ควรพิจารณาเปน
พื้นฐานในการดําเนินการโปรแกรมการศึกษานอกระบบ ดังนี้ 

 1. การสรางพื้นฐานปรัชญาในการพัฒนาโครงการ (Philosophy basis for 
programming) 

 การวิเคราะหความเชื่อของผูวางโครงการเปนสิ่งสําคัญอันเปนพื้นฐานในการพัฒนา
โปรแกรม แมจะเปนส่ิงที่กระทําไมงายนัก ความเชื่อมีอิทธิพลอยางมาก ในการเลือกปฏิบัติใน
ขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมตั้งแตการเลือกแหลงขอมูลเพื่อศึกษาวิเคราะห ปญหาและสาเหตุ
ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนผูที่มีความเชื่อและปรัชญาตางกัน จะเลือกแหลงขอมูลและวิธีวิเคราะหตางกัน 
ความแตกตางตามความเชื่อเชิงปรัชญามีผลในทุกขั้นตอนจนกระทั่งขั้นตอนสุดทายคือ การประเมิน
โปรแกรมและการรายงานความสําเร็จของโปรแกรม 

 2. การวิเคราะหสถานการณของปญหาและความตองการ (Situational analysis of 
problems and needs) 

 ขั้นตอนการวิเคราะหสถานการณของปญหาและความตองการเปนขั้นตอนที่สําคัญ
มากในการพัฒนาโปรแกรม เนื่องจากขั้นตอนนี้จะนําไปสูการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค
ของโปรแกรม การวิเคราะหสถานการณ เปนการศึกษา วิเคราะห แปลความ พิจารณาสิ่งที่เกี่ยวกับ
กลุมบุคคลเปาหมายและชุมชน จุดเริ่มตนของกระบวนการวางโปรแกรมมักเริ่มจากสถานการณที่
คลุมเครือ อาจกําหนดความตองการที่ชัดเจนยังไมได หรือแมมีการกําหนดความตองการไดแตก็อาจ
เปนความตองการที่มิใช ความตองการที่แทจริง จึงยังตองนํามาวิเคราะห เลือกและจัดลําดับ
ความสําคัญตามสภาพความสามารถและทรัพยากรที่มีอยู รวมทั้งตรวจสอบแหลงขอมูลที่จะนํามา
กําหนดเปนวัตถุประสงค 
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 3. การมีสวนรวมในกระบวนการโปรแกรมของกลุมบุคคลเปาหมาย (Involvement of 
potential clientele) 

 ผูพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบตองตัดสินใจในรายละเอียดเกี่ยวกับการมีสวน
รวม เชน ใครบางควรมีสวนรวม ควรมีสวนรวมอยางไร มากนอยแคไหน นํามาใชในการวิเคราะห
ลึกซ้ึงเทาใด ใหนําหนักความสําคัญแคไหน การตัดสินใจดังกลาวมีผลตอการเลือกกิจกรรมตางๆ 
ในกระบวนการมีสวนรวมรูปแบบของโปรแกรม และวัตถุประสงคของการมีสวนรวมของบุคคล 
เปาหมายเปนปจจัยที่สําคัญตองพิจารณาประกอบดวย 

 4. ระดับความรู ปญญา และสถานะภาพทางสังคมของกลุมบุคคล (Levels of 
intellectual and development of potential clientele) 

 กิจกรรมโปรแกรมการศึกษานอกระบบ เปนกิจกรรมที่มีเปาหมายใหประชาชนเกิด
การเรียนรู กระบวนการเรียนรูควรเนนที่ผูเรียนในสภาพชีวิตจริงและผูเรียนเปนผูกระทําเพื่อใหเกิด
การเรียนรูและรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง ดังนั้นนักการศึกษานอกระบบตองใหความสาํคญั
ในประเด็นความแตกตางระหวางบุคคล ผูพัฒนาโปรแกรมจึงควรใหความสําคัญกับความแตกตาง
ระหวางบุคคลของกลุมคนที่จะเขามามีสวนรวมในกระบวนการวางโปรแกรม ความแตกตาง
ระหวางบุคคลอาจเปนทั้ง ปจจัยเชิงบวก และปจจัยในเชิงลบไดทั้งสิ้น ผูพัฒนาโปรแกรมจึงตอง
พิจารณาอยางถ่ีถวนในการตัดสินใจเลือก 

 5. แหลงขอมูลเพื่อการพิจารณากําหนดวัตถุประสงค (Source to investigate and 
analyze in determining program objective) 

 ผูพัฒนาโปรแกรมควรพยายามใชประโยชนมากที่สุด จากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
ยิ่งจํานวนแหลงขอมูลมากและหลากหลายเทาไร ก็ยิ่งชวยใหการกําหนดวัตถุประสงคไดตรงกับ
สภาพปญหาและความตองการ มีความเปนไปไดสูงมากเทานั้น แหลงขอมูลที่นิยม คือ ผูเรียนหรือ
ประชาชนที่รวมโปรแกรมนั่นเอง ชุมชน สภาพเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมของผูเรียน และความรูที่
เกี่ยวของกับสภาพปญหา 

 รูปแบบของโปรแกรมมีสวนในการพิจารณาเลือกชนิดของขอมูลและแหลงขอมูล 
การกําหนดวัตถุประสงคของโปรแกรมเชิงพัฒนาตองยืดหยุน เปลี่ยนแปลงตามแหลงของขอมูล ซ่ึง
ทําใหวัตถุประสงคตองมีการเปลี่ยนทิศทางตามไปดวย ตามที่กลาวมาแลวที่วาโปรแกรมเชิงพัฒนา
มักเริ่มที่สภาพการณที่คลุมเครือ ดังนั้นในการศึกษาแหลงขอมูลเบื้องตน อาจกําหนดวัตถุประสงค
ไวระดับหนึ่ง แตเมื่อการศึกษาแหลงขอมูลและการดําเนินงานของกลุมเปาหมายคืบหนาไป ระดับ
ความตองการอาจพัฒนาลึกซ้ึงมากเพิ่มขึ้น อาจทําใหตองเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคตามความ
ตองการที่เปลี่ยนไป 
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 6. ขอจํากัดในดานบุคคลและสถาบัน (Institutional and individual constraints) 
 ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษา ควรตระหนักถึงขอจํากัดทั้งดานบุคคลและดาน

สถาบันขอจํากัดเหลานี้อาจปรากฏใหเห็นชัดเจนบาง มีอยูแตอาจไมเห็นชัดเจนบาง ขอจํากัดเหลานี้
อาจหลีกเลี่ยงไดถามีการจัดการที่ดี ที่สําคัญผูที่ เกี่ยวของกับการวางโปรแกรมการศึกษาตอง
ตระหนักในความสําคัญของขอจํากัดและยอมรับวาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการวางโปรแกรม 

 7. เกณฑสําหรับจัดลําดับความสําคัญ (Critical for establishing program priorities) 
 บอยครั้งที่ผูพัฒนาโปรแกรมเผชิญกับความตองการที่หลากหลาย และมีความจําเปน

ดวยกันทั้งส้ิน แตอาจมีขอจํากัดเรื่องเวลาและทรัพยากร การตัดสินใจเลือกจึงเปนส่ิงที่ยาก การ
จัดลําดับความสําคัญเปนกระบวนการที่ชวยในการตัดสินใจขั้นตนของการจัดลําดับความสําคัญคือ 
กําหนดเกณฑกลุมเปาหมายควรมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑ เพื่อใหการตัดสินใจและจัดลําดับ
ความสําคัญเปนที่ยอมรับและสมเหตุสมผลตามสภาพการณจริง 

 8. ความยืดหยุนของแผนโปรแกรม (Degree of flexibility of planned programs)
 ความยืดหยุนและความสามารถเปลี่ยนแปลงไดเปนหลักสําคัญของการวางโปรแกรม 
การประเมินอยางตอเนื่อง ชวยใหมีการปรับปรุงทิศทางโปรแกรมใหสอดคลองกับสภาพความจริง
ทั้งในดานทรัพยากรและปญหา 

 9. การไดรับความเห็นชอบเชิงกฎหมายและการสนับสนุนจากอํานาจที่เปนทางการ
และไมเปนทางการ (Legitimation and support with formal and informal power situation) 

 ในหลายขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาโปรแกรมที่จําเปนตองเกิดการยอมรับและ
เห็นชอบเชิงกฎหมายและการสนับสนุนจากแหลงอํานาจทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
ชุมชนและองคกรทองถ่ินมีบทบาทและอํานาจที่จะปฏิเสธหรือยอมรับสนับสนุนกระบวนการวาง
โปรแกรมทุกขั้นตอน ตั้งแตเร่ิมศึกษาสภาพการณจนกระทั่งประเมินโปรแกรม ผูพัฒนาโปรแกรม
และเจาหนาที่โปรแกรมพึงสังวรในประเด็นนี้ ซ่ึงมีความละเอียดออนเปนอันมาก 

 10. การเลือกและดําเนินการกิจกรรมการเรียนรู (Selecting and organizing learning 
experience) 

 ความหมายของการเรียนรูที่นิยมกวางขวางมักสรุปวา การเรียนรูคือการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม พฤติกรรมในความหมายนี้หมายรวมไปถึงการปฏิบัติ การคิดและการรูสึก กรรมวิธีที่จะ
เอ้ืออํานวยใหเกิดการเรียนรู ผูวางโปรแกรมตองตรวจสอบความเชื่อของตนเอง และองคกร สราง
เปนกรอบความคิด แลวจัดกิจกรรมการเรียนรู ประสบการณการเรียนรู ใหสอดคลองกับความเชื่อ
เชิงปรัชญาในการจัดการศึกษานอกระบบและการเรียนรูของผูใหญใหครบถวน 
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 11. การเลือกรูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู (Identity instructional design)
 ผูพัฒนาโปรแกรมตองรับผิดชอบในการเลือกรูปแบบของกิจกรรมการเรียนรูรวมทั้ง 
เลือกวิธีเทคนิค และเครื่องมืออุปกรณ ใหเหมาะสมกับเนื้อหา รูปแบบของกิจกรรม และผูเรียนเปน
ที่ยอมรับกันทั่วไปวา ไมมีวิธี เทคนิคและเครื่องมือใดดีที่สุด การตัดสินใจเลือกใชควรใชขอควร
พิจารณาดังนี้ คือ 1. วัตถุประสงคของการเรียน 2. ความสนใจและคุณลักษณะอื่นๆ ของผูเรียน 3. 
ประสบการณเดิมของผูเรียน 4. ความพรอมของเครื่องมือและทรัพยากร และ 5.  ความสนใจความ
ถนัดของผูวางโปรแกรม ในบางกรณีขอมูลทั้ง 5 นี้อาจไมสามารถหาได ผูวางโปรแกรมอาจตอง
ตัดสินใจบนพื้นฐานขอมูลเทาที่มี ที่สําคัญตองพิจารณาความเชื่อเชิงปรัชญาในการจัดการศึกษา
ประกอบดวยเสมอ 

 12. การใชประโยชนการประชาสัมพันธ (Utilizing effective promotional priorities)
 ในชุมชนและทองถ่ิน มีโปรแกรมจํานวนมากที่แขงขันกันเพื่อรับการสนับสนุนในทุก
ดาน โปรแกรมการศึกษานอกระบบแมจะเปนประโยชนโดยตรงตอชุมชน  แตจําเปนตอง
ประชาสัมพันธในทุกรูปแบบอยางสม่ําเสมอตั้งแตเร่ิมตนจนเสร็จสิ้นโครงการ 

 13. ไดรับการสนับสนุนทรัพยากร (Obtaining resource necessary to support the 
program) 

 บุคคลเปาหมายของโปรแกรมการศึกษานอกระบบในอนาคตมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้น 
การสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ผูพัฒนาโปรแกรมควรเปดโอกาสใหผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ
สนับสนุนทรัพยากรดังกลาวเขารวมในกระบวนการวางโปรแกรมเพื่อความเขาใจที่ดีและการเพิ่ม
การยอมรับในโปรแกรมดังกลาว 

 14. การประเมินประสิทธิภาพ ผลสําเร็จ ผลกระทบ (Determining the effectiveness, 
result, and/or impact) 

 การประเมินโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่เหมาะสม และเชื่อถือไดเปนสิ่ง
ที่จําเปน การประเมินโปรแกรมอยางเปนทางการและระบบอาจเปนเรื่องสิ้นเปลืองและใชทั้งเวลา
และแรงงานมากเชนเดียวกัน แตการประเมินอยางไมเปนทางการก็อาจสรางปญหาเรื่องความไม
นาเชื่อถือได ดังนั้นเปนการยากที่ผูวางโปรแกรมตองเลือกและตัดสินใจ 

 15. การประชาสัมพันธและรายงานผลของโปรแกรม (Communicating the value of 
the program to appropriate decision maker) 

 เมื่อเสร็จสิ้นการดําเนินงาน การรายงานผลสําเร็จของโปรแกรมใหผูสนับสนุน
โปรแกรมทราบเปนส่ิงที่ตองกระทํา การรายงานควรแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของผลสําเร็จ 
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รวมทั้งความเขาใจในอุปสรรคและขอจํากัดของโปรแกรม วิธีการรายงานมีหลากหลาย ตั้งแตชนิด
อยางไมเปนทางการ จนถึงลักษณะเปนทางการในรูปผลการประเมินหรือวิจัยเต็มรูปแบบ 

ขอควรพิจารณาในการวางโปรแกรมทั้ง 15 ขอดังกลาว จะชวยเปนแนวทางในการวางแผน
โปรแกรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวางโปรแกรมสามารถนําขอควรพิจารณาไปประกอบการ
วางแผนในทุกขั้นตอนประยุกตใชตามความเหมาะสมของสภาพการณโปรแกรม 

 
2.3 รูปแบบโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
รูปแบบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบนั้น  (Boyle, 1981) ไดแบงออกเปน 3 รูปแบบ คือ 

 1. โปรแกรมเชิงพัฒนา (Development Program)  
 โปรแกรมเชิงพัฒนามีจุดมุงหมายหลักคือ การชวยใหผูเขามารับบริการสามารถ

ตอบสนองความตองการและสามารถแกปญหาในชุมชนได โปรแกรมเชิงพัฒนามีความสําคัญมาก
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและบุคคลในกลุมในทุกชุมชนจําเปนที่จะตองไดรับความรู 
ทักษะ คานิยม และเจตคติใหม เพื่อปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตางๆ 

 โปรแกรมเชิงพัฒนาแตกตางจากโปรแกรมประเภทอื่น คือ จุดเริ่มตนของโปรแกรม
จะเกิดขึ้นในสถานการณที่คลุมเครือ คือ ประชาชนหรือผูเขารวมโปรแกรมพอจะรูวามีปญหา แตยัง
ไมรูวาควรจะดําเนินการอะไรในการแกปญหานั้นๆ หนาที่ของนักพัฒนาโปรแกรมเชิงพัฒนา คือ 
การจัดประสบการเรียนรูที่จะชวยใหประชาชนเขามารวมมือพิจารณาและกําหนดวาปญหาที่แทจริง
คืออะไร และควรจะแกไขดวยวิธีการใดที่จะเหมาะสมที่สุดในสภาพการณเชนนี้ โปรแกรมพัฒนามี
จุดมุงหมายหลักในการสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโปรแกรม ตั้งแต
ขั้นตอนการวิเคราะหปญหาเพื่อกําหนดเปนวัตถุประสงคของโปรแกรม ขั้นตอนการจัดกิจกรรมเพื่อ
กําหนดแนวทางแกปญหา และขั้นตอนการประเมินผลโปรแกรมวาประชาชนพอใจในโปรแกรม
มากนอยเพียงใด ตัวบงชี้วัดวาโปรแกรมประสบความสําเร็จหรือไม คือ ความพึงพอใจของ
ประชาชนวาโปรแกรมไดชวยใหประชาชนไดรับการตอบสนองความตองการและสามารถ
แกปญหาในชุมชนได 

 ลักษณะที่สําคัญอีกประการหนึ่งของโปรแกรมเชิงพัฒนา คือ แนวความคิดวา ความรู 
ทักษะหรือเจตคติที่มีอยูในกิจกรรมการเรียนรูเปนเพียงวิธีการ (Mean) เพื่อพัฒนาทักษะการ
ตัดสินใจและการแกปญหา ซ่ึงเปนเปาหมายหลัก (Main Goal) 

 นักพัฒนาโปรแกรมเชิงพัฒนาจะใหความสําคัญเรื่อง การประเมินผลแตกตางไปจาก
นักประเมินผล คือ นักโปรแกรมเชิงพัฒนาจะยึดเกณฑความสําเร็จของการพัฒนาโปรแกรมวา ใน
กระบวนการของการพัฒนาโปรแกรม ผูเรียนหรือผูเขารวมโปรแกรมไดแสดงความรู ความเขาใจ 
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เจนคติ และปฏิบัติกิจกรรมในดานการวิเคราะห การตัดสินใจ และการมีสวนรวม ในทางที่
กอใหเกิดประโยชนตอโปรแกรมหรือไม สวนนักประเมินผลอาจจะใชเกณฑการประเมิน
ความสําเร็จของโปรแกรมวาบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่โปรแกรมไดกําหนดไวหรือไม มาก
นอยเพียงใด 

 2. โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) 
 โปรแกรมเชิงสถาบันมีลักษณะสําคัญ คือ ความมุงหมายใหบุคคลหรือกลุมบุคคลได

พัฒนาความสามารถพื้นฐานของปจเจกบุคคล เชน การคิดเปน การสื่อสารเปน นอกจากการพัฒนา
ปจเจกบุคคลแลว โปรแกรมเชิงสถาบันจะใหความสําคัญเนื้อหาสาระทางวิชาการเพื่อพัฒนา
สติปญญาและการมีเหตุมีผลของผูเรียน การนิยามวาโปรแกรมวาเปนโปรแกรมเชิงสถาบันนั้น 
เพราะตองการใหเห็นชัดวาโปรแกรมเชิงสถาบันมีความสัมพันธอยางมากกับองคกรหรือสถาบันที่
เปนผูพัฒนาโปรแกรม ความแตกตางที่สําคัญของโปรแกรมเชิงพัฒนากับโปรแกรมเชิงสถาบัน คือ 
โปรแกรมเชิงพัฒนาจะกําหนดวัตถุประสงคของโปรแกรมจากความตองการและการวิเคราะห
ปญหาของบุคคลและชุมชน แตโปรแกรมเชิงสถาบันจะกําหนดวัตถุประสงคจากเนื้อหาสาระจาก
เนื้อหาสาระของวิชาชีพตางๆ เกณฑที่ใชในการประเมินผลโปรแกรมเชิงสถาบัน คือ เกณฑเกี่ยวกับ
ความรู ความชํานาญการทางเนื้อหาวิชาการ ที่ผูเขารวมโปรแกรมมีเพิ่มขึ้น ถึงแมวาโปรแกรมเชิง
สถาบันจะมีลักษณะวาเปนโปรแกรมที่มุงการเปลี่ยนแปลงในปจเจกบุคคล แตในบางโปรแกรมเชิง
สถาบันจะมีลักษณะชวยแกปญหาในชุมชนและของกลุม เชน เร่ืองยาเสพติด จะเปนปญหาของทั้ง
ตัวปจเจกบุคคลและกลุม เชน ตัวเยาวชน กลุมเยาวชน กลุมผูปกครอง กลุมผูพิทักษกฎหมาย และ
กลุมเจาหนาที่สาธารณสุข เพราะการแกปญหาเรื่องยาเสพติดจะตองอาศัยความรู ความเขาใจ 
เกี่ยวกับเรื่องยาเสพติดในทางที่ถูกตองจากทุกกลุมในชุมชน 

 3. โปแกรมเชิงสารสนเทศ (Information Program) 
 ลักษณะที่สําคัญของโปรแกรมเชิงสารสนเทศ คือ การแลกเปลี่ยนสารสนเทศระหวาง

นักการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับผูรับบริการ คือ ผูรับบริการจะไปพบนักการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน และถามคําถามหรือขอขอมูล เมื่อไดรับคําตอบแลวผูรับบริการตีจากไป ตัวอยางเชน        
การใหขอมูลสารสนเทศแกผูที่เขาชมอุทยานแหงชาติ โดยนักการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่เปน          
ผูมีความรูทางชีววิทยา หรือการโทรศัพทไปขอขอมูลจากเจาหนาที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย นอกจาก
จะใหความรูและสารสนเทศในเรื่องทั่วไปแลว โปรแกรมเชิงสารสนเทศมีวัตถุประสงคสําคัญที่จะ
ใหขอมูลสารสนเทศใหมแกประชาชนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในสังคม เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับ
ผลการวิจัย สารสนเทศเกี่ยวกับกฎหมายใหม ฯลฯ 
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 โปรแกรมเชิงสารสนเทศแตกตางจากโปรแกรมเชิงพัฒนาและโปรแกรมเชิงสถาบัน
ในเรื่องการประเมินผล คือ โปรแกรมสารสนเทศจะประเมินผลเชิงปริมาณมากกวาเชิงคุณภาพ 
สวนมากจะประเมินเพียงวา มีจํานวนผูมารับบริการเทาใด จํานวนชั่วโมงที่โปรแกรมใหบริการ
เทาใด เปนตน 

 โปรแกรมเชิงสารสนเทศสวนมากจะเปนสวนยอยของทั้งโปรแกรมเชิงพัฒนาและ
โปรแกรมเชิงสถาบัน ในอีกเรื่องคือเรื่องผูกําหนดเนื้อหาหรือความตองการของผูรับบริการ 
โปรแกรมสารสนเทศจะใหนักการศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนผูตัดสินใจวาผูมารับบริการจะ
ตองการขอมูลขาวสารสนเทศในเรื่องใดบาง และคําตอบที่ดีที่สุดคืออะไร นอกจากนี้แลวโปรแกรม
สารสนเทศจะแตกตางไปจากทั้ง 2 โปรแกรมในเรื่องบทบาทของนักการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ในการใหสารสนเทศ คือ นักการศึกษานอกระบบโรงเรียนเมื่อใหขอมูลสารสนเทศแกผูรับบริการ
แลวจะไมใหคําอธิบายใดๆ เพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวความคิด ภูมิหลัง หรือวิธีการที่ไดรวบรวม
สารสนเทศ ผูรับบริการจะไดสารสนเทศเทาที่นักการศึกษานอกระบบโรงเรียนกําหนดไวเทานั้น 

โดยสรุป  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยทั่วไปแมวาสามารถแยกรูปแบบเปน
สามรูปแบบ แตในทางปฏิบัติโปรแกรมการศึกษาใหญมักมีโปรแกรมการศึกษายอยประกอบและ
ดําเนินการตอเนื่องเปนระยะเวลาหนึ่งมิใชเพียงโปรแกรมเดียวโดดๆ ในชวงเวลาสั้นๆ เทานั้น 
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมักอยูในรูปของโปรแกรมเชิงพัฒนาที่มุงการแกปญหา
ประชาชนและองคกรอื่นหลากหลาย เขามามีสวนรวมโปรแกรมเชิงพัฒนามักมีโปรแกรมเชิง
สถาบันและสารสนเทศเปนโปรแกรมยอยหลายโปรแกรมประกอบ ตองมีการดําเนินการสืบเนื่อง
จนกระทั่งบรรลุวัตถุประสงคในการแกปญหา 

 
2.4 กระบวนการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

Boyle (1981)  ไดเสนอกระบวนการพัฒนาโปรแกรม ดังตอไปนี้ 

 1. กระบวนการพัฒนาโปรแกรมเชิงพัฒนา 
 การพัฒนาโปรแกรมเชิงพัฒนามีลักษณะสําคัญที่การกําหนดวัตถุประสงคของ

โปรแกรมเริ่มตนจากสภาพความตองการและปญหาในชุมชนที่อาจจะไมชัดเจนในระยะเริ่มตน 
และเมื่อมีการรวบรวมขอมูลหรือทํากิจกรรมบางอยาง วัตถุประสงคของโปรแกรมอาจมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงออกไป ดังนั้น ขั้นตอนในการพัฒนาโปรแกรมบางขั้นตอนอาจจะแยกออก
จากกันไดเด็ดขาด แตบางขั้นตอนอาจดําเนินในระยะเวลาใกลเคียงกัน หรืออาจสลับขั้นตอนได 
ขั้นตอนที่อาจจะเกิดขึ้นตามลําดับมีดังตอไปนี้ 
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  ขั้นตอนที่ 1  การกําหนดพื้นฐานสําหรับการพัฒนาโปรแกรม 
  การกําหนดพื้นฐานปรัชญา/พิจารณาความเชื่อและปรัชญา (การจัดการเรียนการ

สอน ลักษณะของผูเรียน ผูสอน การพัฒนาโปรแกรม อ่ืนๆ)/พิจารณาเรื่องนโยบาย ระเบียบ 
แนวทางปฏิบัติ 

  ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะหสถานการณของชุมชนและกลุมผูรับบริการ 
  รวบรวมขอมูลและวิเคราะหสภาพปจจุบัน อดีตเกี่ยวกับสถานการณในชุมชน/

สนทนาและศึกษาบุคคล กลุม และองคกรที่เกี่ยวของศึกษา/ศึกษาแหลงทรัพยากรตางๆ เพื่อน
นํามาใชประโยชน 

  ขั้นตอนที่ 3 การพิจารณาสิ่งที่พึงประสงคจากการพัฒนาโปรแกรม 
  ใหบุคคลหรือกลุมบุคคลไดเจามีสวนรวมในการนําปญหาและความตองการมา

วิเคราะห/จัดลําดับความสําคัญของโปรแกรมจากการวิเคราะห 

  ขั้นตอนที่ 4  การกําหนดแหลงทรัพยากรและการสนับสนุน 
  ทรัพยากรที่ใช (คน เวลา เงิน วัสดุอุปกรณ) มีความเพียงพอหรือไม/เลือกบุคคลที่

มีความชํานาญมาชวยใหโปรแกรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  ขั้นตอนที่ 5  การสรางแผนการสอน 
  พิจารณาความแตกตางระหวางบุคคล/กําหนดวิธีการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุ

ตามวัตถุประสงค 

  ขั้นตอนที่ 6 โปรแกรมการปฏิบัติ 
  เลือกเนื้อหาและกิจกรรม/ดําเนินการเรียนการสอน/ทําปฏิทินกิจกรรม/นํา

โปรแกรมไปปฏิบัติและปรับปรุงใหเหมาะสม 

  ขั้นตอนที่ 7 ความนาเชื่อถือของการใชทรัพยากร 
  วางแผนการประเมิน (การประเมินกอน-หลัง เกณฑการประเมิน วัตถุประสงค

การประเมิน) 

  ขั้นตอนที่ 8 การรายงานคุณคาของโปรแกรม 
  จัดทํารายงานและติดตามการตอบคําถามหรือขอสงสัยเพิ่มเติม 

 2. กระบวนการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน 
 โปรแกรมเชิงสถาบันมีรูปแบบที่เปนทางการมากกวาโปรแกรมเชิงพัฒนา ดวยเหตุที่

เปนโปรแกรมที่ริเร่ิมจากสถาบันผูจัด การวิเคราะหความตองการหรือเนื้อหาดําเนินการตามหลัก
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วิชาการและพื้นฐานทางองคความรู โปรแกรมประเภทเชิงสถาบันจํานวนมากมีวัตถุประสงค
ตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลเพื่อพัฒนาความสามารถของปจเจกบุคคล ดังนั้น 
องคกรหรือสถาบันจะเปนผูพิจารณาวาควรปรับปรุงพัฒนาดานปญหา ดานเจตคติ และดานทักษะ
หรือสมรรถภาพอะไรไดอยางรวดเร็วและถูกตอง 

 การที่โปรแกรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนประเภทสถาบันใหความสําคัญเรื่อง
การพัฒนาเชิงบุคคล จึงเนนการวิเคราะหตัวผูเรียนเปนหลักมากกวาการวิเคราะหสถานการณใน
ชุมชน ดังนั้น ในการวางแผน ความจําเปนจึงอยูที่การเลือกเนื้อหาทางวิชาการที่เหมาะสมและการ
จัดใหมีความตอเนื่อง (Continuity) การเรียงลําดับ (Sequence) และการผสมผสาน (Integration) 
ขั้นตอนในการวางแผนโปรแกรมเชิงสถาบันมีดังนี้ คือ 

  ขั้นตอนที่ 1 กําหนดกลุมผูรับบริการ 
  กําหนดวาใครจะเปนผูรับบริการ/ศึกษาวิเคราะหภูมิหลังของกลุมผูรับบริการวามี

ความตองการ คุณลักษณะ ความสามารถ ปญหา ฯลฯ 

  ขั้นตอนที่ 2 ระบุเนื้อหาวิชา 
  เปรียบเทียบระดับความสามารถของผูเรียนกับเนื้อหาที่สอน/ศึกษาประสบการณ

และภูมิหลังของกลุมผูรับบริการในดาน การศึกษา สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ ประสบการณ 
เกี่ยวกับการมีสวนรวมในโปรแกรมตางๆ 

  ขั้นตอนที่ 3 กําหนดการเรียนการสอน 

  ขั้นตอนที่ 4 การนําแผนการสอนไปปฏิบัติ 

  ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลโปรแกรม 

 3. กระบวนการพัฒนาโปรแกรมเชิงสารสนเทศ 

 โปรแกรมเชิงสารสนเทศใหความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนเนื้อหาความรูอยางทันที
และทันสมัย ดังนั้น หนาที่หลักของนักพัฒนาโปรแกรมคือการกําหนดวาควรจะจัดเนื้อหา
สารสนเทศที่ทันสมัยและทันสถานการณเร่ืองใดบาง และควรใชวิธีการใดที่ดีที่สุดในการนําเสนอ
สารสนเทศเหลานั้น การวางแผนโปรแกรมเชิงสารสนเทศคือการสํารวจและพิจารณาวาเนื้อหา
ความรูที่องคกรมีอยูแลวคืออะไรบาง มีสารสนเทศเนื้อหาอะไรใหมๆ ที่ควรนํามาเพิ่มเติม ดังนั้น 
ขั้นตอนการวางแผนโปรแกรมเชิงสารสนเทศ คือ 
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  ขั้นตอนที่ 1 กําหนดเนื้อหา 
  พิจารณาเนื้อหาความรูที่มีอยูและความรูที่เกิดขึ้นใหมๆ หรือเนื้อหาสารสนเทศที่

ประชาชนรองขอมา/วางแผนการประชาสัมพันธหรือแนวทางที่จะใหประชาชนไดรับสารสนเทศ
  ขั้นตอนที่ 2 เผยแพรขอมูล 

  ขั้นตอนที่ 3 ประเมินผลการเผยแพรความรูแบงออกเปน  

สรุป  ไดวาโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบงออกเปน โปรแกรมเชิงพัฒนา 
(Development Program) โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) และโปรแกรมเชิง
สารสนเทศ (Informational Program) 

 
2.5 วิธีการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
เมื่อเรากําหนดกระบวนการขั้นตอนการจัดโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบไดแลว การ

วางแผนการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู จึงเปนขั้นตอนที่สําคัญอีก
ขั้นตอนหนึ่ง 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนความพยายามที่มุงใหเกิดความ
เปล่ียนแปลงในบุคคลและระบบสังคม ที่บุคคลนั้นเปนสมาชิก ระบบสังคมในที่นี้ หมายถึง 
ครอบครัว ชุมชน สมาคมวิชาชีพหรือชาติก็ได การเปลี่ยนแปลงเกิดไดหลากหลายรูปแบบ หลาย
ระดับ การเปลี่ยนแปลงที่อยูในรูปความกาวหนา การพัฒนา ความทันสมัย หรือแมแตการ
เปลี่ยนแปลงจากความเสื่อมใหกลับมาอยูในสภาพเดิม รูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่ Boyle (1981) 
อางถึงใน ชัยฤทธิ์ โพธิสุวรรณ, 2543) กลาวถึงมีหลากหลายรูปแบบอาจสรุปไดดังตอไปนี้ 

 1. การเปลี่ยนแปลงในบุคคล (Individual change) บุคคลเปนหนวยที่พื้นฐานที่สุดใน
ระบบใดๆ ก็ตาม การเปลี่ยนแปลงในบุคคลประกอบไปดวยดานสติปญญา ดานความเชื่อ เจตคติและ
ดานทักษะ 

 2. การเปลี่ยนแปลงในกลุมบุคคล (Group change) เปนการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ
ระหวางบุคคล การที่บุคคลเปลี่ยนแปลงวิถีความสัมพันธกับบุคคลอื่นมีผลใหรูปแบบของกลุม 
(group pattern) เปลี่ยนแปลงดวย 

 3. การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม (Cultural change) เปนการเปลี่ยนแปลงคานิยม 
การกําหนดคุณคา บรรทัดฐานของสังคม การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนี้เกิดขึ้นชากวาการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

 4. การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง (Political change) เกี่ยวของกับกฎหมาย ระเบียบ ซ่ึง
มีอิทธิพลตอสวนตางๆ ในระบบสังคม 
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 5. การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Technological change) เกี่ยวของกับการปรับปรุง
การผลิตและประสิทธิภาพของระบบสังคม เปนรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัดเจน         
มีผลตอวิถี 

 6. การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ (Economic change) มีผลกระทบตอความสามารถ
ของระบบสังคมที่จะบรรลุเปาหมาย  

จากรูปแบบการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle(1981) จะเห็นวา 
Boyle จะกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงในบุคคล (Individual change) และการเปลี่ยนแปลงในกลุม
บุคคล (Group change) ซ่ึงรูปแบบการพัฒนาโปรแกรมนี้จะสอดคลองกับงานวิจัยช้ินนี้ที่จะ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ซ่ึงเปนการพัฒนาดานสติปญญา 
ดานความเชื่อ เจตคติและดานทักษะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลในการที่จะทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนและเกิดการเปลี่ยนแปลงในกลุมคือสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สรุป การพัฒนาโปรแกรมในดานอื่นๆ คือ เนื่องจากการจัดกิจกรรมทางการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน Boyle (1981) ใหความสําคัญ กับการเขาใจในแตละสวน เพื่อจะไดตั้งวัตถุประสงค
ไดอยางเหมาะสม และการมีระบบการวางแผนที่ดี  และการประเมินผลที่ดี เพื่อใหการพัฒนา
โปรแกรมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
3. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูจากประสบการณ 

3.1 ความหมายของการเรียนรูจากประสบการณ 
ชัยพร  วิชชาวุช  (2542)  ใหความหมายวา  การเรียนรูจากประสบการณ  คือ  การจัด

ประสบการณตรงใหเกิดการเรียนรูเอง  โดยตัวเองเปนผูลงมือทํา  (Active learning)  หรือการเรียนรู
จากการสังเกต  (Observation Learning)  ซ่ึงไมจําเปนตองทําเองเพื่อใหฉุกคิด / ผุดรู  (Insight)  เนน
ที่ประสบการณตรงกับการสังเกตเพื่อใหเกิดการฉุกคิด / ผุดรู  สวนการเรียนรูทางออมโดยการฟง  
อาน เห็นผานสื่อ  มีบทบาทนอยในการเรียนรูจากประสบการณ 

สมศักดิ์  ภูวิภาดาวรรธน (2544) กลาววา การเรียนรูแบบประสบการณ หมายถึง การเรียนรู
จากประสบการณ หรือการเรียนรูจากการไดลงมือปฏิบัติจริง โดยนักเรียนไดมีโอกาสรับ
ประสบการณ แลวไดรับการกระตุนใหสะทอนส่ิงตางๆ ที่ไดจากประสบการณออกมาเพื่อพัฒนา
ทักษะใหมๆ เจตคติใหม ๆ หรือวิธีการคิดใหมๆ 

ทิศนา  แขมมณี  (2545)  ใหความหมาย  การเรียนรูแบบเนนประสบการณ  (Experiential 
Learning)  หมายถึง  การดําเนินการอันจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย  โดยใหผูเรียน
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ไดรับประสบการณ  (Experience)  ที่จําเปนตอการเรียนรูในเรื่องที่เรียนรูกอนแลวจึงใหผูเรียนยอน
ไปสังเกตทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้น  และนําส่ิงที่เกิดขึ้นมาคิดพิจารณาไตรตรองรวมกัน  จนกระทั่งผูเรียน
สามารถสรางความคิดรวบยอดหรือสมมติฐานตาง ๆ  ในเรื่องที่เรียนรู  แลวจึงนําความคิดหรือ
สมมติฐานเหลานั้นไปทดลองหรือประยุกตใชในสถานการณใหมๆ ตอไป 

อาชัญญา  รัตนอุบล (2547) กลาววา การเรียนรูจากประสบการณมีความหมายครอบคลุม
ตั้งแตกระบวนการเรียนรูที่ เกิดขึ้นจากการที่ ผู เ รียนไดสรางความรู ทักษะ และคานิยมจาก
ประสบการณตรง การเรียนรูจากประสบการณจึงมีความหมายลึกซิ้งกวาการเรียนรูจากการไดลงมือ
กระทํา 

Rogers  (1969)  ไดใหความหมายวา  การเรียนรูจากประสบการณ  หมายถึงความสมดุล
ระหวางการเปลี่ยนแปลงและการเจริญกาวหนาของบุคคล  Rogers มีความเชื่อวามนุษยทุกคนมี
ธรรมชาติของการอยากเรียนรู  บทบาทของผูสอนตองอํานวยความสะดวกโดยการจัดบรรยากาศให
เอ้ือตอการเรียนรู  ตอบสนองวัตถุประสงคของผูเรียน  โดยดําเนินการจัดหาทรัพยากรที่เหมาะสม  
และใหความสําคัญระหวางปญญาและอารมณของผูเรียน  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรูและการคิด
อยางมีอิสระปราศจากอคติ 

Lewin (1979) ไดเสนอแนวคิดวาการรับรูของมนุษยวาจะไดผลดีที่สุด ก็ตอเมื่อมี
กระบวนการประสานสัมพันธระหวางประสบการณเดิมกับขอมูลใหมที่เพิ่มขึ้นอยางเหมาะสม เร่ิม
จากการศึกษาเรื่องราว เหตุการณ หรือส่ิงตางๆ โดยอาศัยการเปรียบเทียบกับประสบการณที่มีอยูใน
ปจจุบัน ทําใหมีการรวบรวมขอมูลที่ไดจากการสังเกตและเกิดปฏิกิริยาทางความคิดขึ้น ขอมูลที่
เกิดขึ้นจากปฏิกิริยานี้ อาจเริ่มจากการสังเกตแลวเกิดความคิดไตรตรอง และวิเคราะหในเรื่องที่เห็น 
ทําใหขอมูลเขามาในระบบของการรับรูทางใดทางหนึ่ง สมองจะประมวลขอมูลเหลานั้นอยางพินิจ
พิเคราะห แลวสรุปผลออกมาเปนขอมูลหรือความรูใหมสําหรับผูเรียน แนวคิดของ Lewin  
เนนหนักในเรื่องของการนําประสบการณที่มีอยูขณะเรียนไปคนหาขอเท็จจริงจากสิ่งเราใหมซ่ึง
อาจจะเปนขอมูลในตํารา เหตุการณตางๆ ที่ยังเปนมโนทัศนนามธรรมอยู การเรียนรูที่อาศัย
ประสบการณในลักษณะนี้จะชวยใหการเรียนรูมีบรรยากาศที่ดึงดูดใจ ผูเรียนสามารถมองเห็น
ขอบเขตของเรื่องที่ศึกษา มีความเขาใจอยางซาบซึ้งในความหมายของเรื่องที่เคยมีจินตนาการไว     
ในขณะเดียวกัน จะสงเสริมใหเกิดความเขาใจรวมกัน ในเรื่องที่กําลังศึกษาดวย นอกจากนั้น 
กระบวนการเรียนรูดังกลาวยังชวยใหผูเรียนมีความมั่นใจในการแลกเปลี่ยนประสบการณที่เปน
รูปธรรมและนามธรรม 
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Dewey  (1983)  ไดใหความหมายของการเรียนรูจากประสบการณวาเปนวงจรของการลอง
กระทํา  เปนการเรียนรูที่ เกิดจากการกระทําจริง  ผู เรียนเปนผูสรางความรูใหมหรือผู เรียน
ปรับเปลี่ยนตนเองในการปฏิบัติตามบทบาทใหม 

Juch  (1983)  ไดใหความหมายของการเรียนรูจากประสบการณวาเปนวงจรการเรียนรูซ่ึง
เปนตัวแทนของการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณ  ในระยะของวงจรแหงการเรียนรูจะมีการจัดการ
เรียนการสอนโดยผูสอน  แตผูเรียนเองก็สามารถจัดไดดวยตนเอง  การเรียนรูจากประสบการณเปน
เรื่องปกติของกระบวนการในชีวิตประจําวัน   เปนการเรียนรูจากประสบการณเดิมไปยัง
ประสบการณอ่ืนๆ  บางครั้งเหมือนกับวงจรการอบรม  บางครั้งก็ผิดพลาดถาไมเขาใจเกี่ยวกับ
ผูเรียนและวิธีการเรียนรู 

Pfeiffer and Jones (1983)  ไดใหความหมายวาการเรียนรูจากประสบการณวาเปนการ
กําหนดวัตถุประสงคในการกระตุนผูเรียนใหมีความรูสึกที่ดีในการเรียนรูเหมือนกับสิ่งที่เขาคิด
พยายามทําใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมและอารมณความรูสึกใหม  เกิดความรูใหม  การเรียนรูจาก
ประสบการณ  จะเกิดเมื่อบุคคลเกี่ยวของผูกพันในกิจกรรม   การวิเคราะหทบทวนอยางมี
วิจารณญาณเชิงนามธรรมที่เปนประโยชน  ใหเหตุผลในการทํางาน  โดยอิงสมมุติฐาน 

Kolb  (1984)  ไดใหความหมายของการเรียนรูจากประสบการณวาเปนกระบวนการเรียนรู
ที่เปนลักษณะแบบองครวมและมีความหลากหลาย  ซ่ึงรูปแบบในการพัฒนาผูใหญประกอบดวย
ประเด็นที่เกี่ยวของกับวิธีการเรียนรูของประชาชน  การเจริญงอกงาม  และการพัฒนา  ทฤษฎีการ
เรียนรูจากประสบการณจะเนนบทบาทสําคัญของการปฏิบัติจริงในกระบวนการเรียนรู 

Burnard (1996)  ไดใหความหมายวา  การเรียนรูจากประสบการณ  คือ การเรียนรูจาก
ประสบการณทั้งทางตรงโดยการกระทํา  (Doing)  การคิดทบทวนเกี่ยวกับการกระทํา  (Reflection)  
หรือการเรียนรูโดยทางออมโดยการเขาไปเกี่ยวของกับสถานการณตางๆ  หรือโดยการสังเกตผูอ่ืน  
ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการดําเนินชีวิต  การทํางาน  และการศึกษา  มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ          
1) เปนประสบการณสวนบุคคล  2)  มีการคิดทบทวนเกี่ยวกับประสบการณนั้นๆ  3)  เกิดความรู
และความหมายอันเปนผลจากการคิดทบทวนเกี่ยวกับประสบการณ  และ 4)  มีการประยุกตความรู
ไปสูการปฏิบัติ 

สรุป ความหมายของการจัดการเรียนรูจากประสบการณ  คือ กระบวนการเรียนรูที่เปนการ
เรียนรูโดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  โดยใชประสบการณเดิมของแตละบุคคลเปนพื้นฐาน  
ความรูในการพิจารณาทบทวน  ไตรตรองอยางมีเหตุมีผลและผูเรียนพยายามตีความและสรุปเปน
ความรูใหมสําหรับตนเอง  เกิดเปนประสบการณใหมของตนเอง  การเรียนรูจากประสบการณเปน
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แผนภูมิที่  2  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Dewey 

 

  
 
 
 
 
 
 

การรับรูปญหา 

เกิดประสบการณใหม คิดหาทางแกไข 

เกิดประสบการณ ลองกระทํา 

   

รูปแบบหนึ่งที่สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนรูและการสรางความทาทาย รวมทั้งเปนรูปแบบที่
สามารถตอบ สนองความตองการของผูใหญไดเปนอยางดี 

 
3.2 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ 

 3.2.1 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Dewey (1983) 
 Dewey (1983)  ไดเสนอแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  วาเปนการเรียนรูที่เกิด

จากการกระทําจริง  ผูเรียนเปนผูสรางความรูใหม  หรือผูเรียนปรับเปลี่ยนตนเองในการปฏิบัติตาม
บทบาทใหม  การเรียนรูจากประสบการณเปนวงจรของการลองกระทํา  โดยเริ่มจากการรับรูปญหา
แลวเร่ิมหาทางแกปญหา  จากนั้นลองกระทํา  จนเกิดประสบการณจากผลของการกระทําและใน
ที่สุดผูเรียนจะสรางความรูดวยตนเองโดยการยืนยันในความรูเดิมหรือเกิดการปรับเปลี่ยนความรู
เดิมเปนความรูใหม รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

กระบวนการเรียนรูจากประสบการณที่เปนวงจรของ Dewey (1938)  นี้ จะทําใหการสราง
ความรูในรูปของการปรับเปลี่ยนความรู  กลายเปนการเรียนรูอยางมีความหมาย    มีคุณคาและ
นําไปใชเปนประโยชนไดสําหรับผูใหญในชีวิตประจําวันที่เปนจริง เปนวงจรของการไดลองกระทาํ
ประโยชนสูงสุดของวงจรการลองกระทําคือการทําใหผูใหญมีประสบการณการคิดและการกระทํา
และคิดไตรตรองจนเกิดความหมายครั้งแลวคร้ังเลา   จนเกิดการเรียนรูวิ ธีการเรียนรูจาก
ประสบการณ  จากแนวความคิดของ Dewey (1938) จะเห็นไดวา การเรียนรูจากประสบการณ 
เกิดขึ้นเมื่อคนไดเขาไปเกี่ยวของกับกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งแลวสามารถมองยอนกลับไปเพื่อ
ประเมินผลและตัดสินวาอะไรที่มีประโยชนหรือมีความสําคัญที่จะเปนบทเรียนรวมถึงการใชขอมูล
เหลานี้เพื่อการปฏิบัติกิจกรรมอื่นตอไป 

 

แผนภาพที ่ (1983) 
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 3.2.2 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Juch (1983) 
 Juch  (1983)  ไดเสนอ แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  โดยเสนอเปนวงจรการ

เรียนรูจากประสบการณ  ซ่ึงจะมีความเชื่อมโยงกับทฤษฎีการเรียนรู  โดยเสนอวาวงจรการเรียนรู
จากประสบการณจะมี  4  ระยะ  คือ 

  1. การปฏิบัติ  (Doing)  เปนการปฏิบัติกิจกรรม 
  2. การรับรู  หรือการสังเกต  (Sensing or observing) 
  3. การคิดทบทวน  (Thinking) 
  4. การเตรียมการ  หรือการวางแผน  (Addressing or planning)  

 รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่  3 
 

   แผนภาพที่  3  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Juch (1983) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3.2.3 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Pfeiffer and Jones (1983)  
 Pfeiffer and Jones (1983) ไดเสนอ ทฤษฎีการเรียนรูจากประสบการณวาเปน

กระบวนการเรียนรูที่เปนลักษณะของวงจรแหงการเรียนรู  ซ่ึงประกอบดวย  5  ขั้นตอน  โดยเรียก
วงจรการเรียนรูจากประสบการณ  ประกอบดวย 

  1. การคนหาแลกเปลี่ยนประสบการณ  (Experiencing)  ผูเรียนจะเขามามีสวน
รวมเกี่ยวของกับกิจกรรมการเรียนรูโดยการคนหาแลกเปลี่ยนกับกลุมเพื่อน และผูสอน  เปน
ขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรม 

  2. การนําเสนอประสบการณ  (Policing)  ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนประสบการณใน
การนําเสนอประสบการณในอดีต  การสังเกต  การรวมปฏิสัมพันธตอกันในระหวางปฏิบัติกิจกรรม 

การปฏิบัติ 
Doing 

การเตรียมการ 
Addressing (planning) 

การสังเกต 
Sensing (observing) 

การคิดทบทวน 
Thinking 
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  3. การเขารวมอภิปราย  (Processing)  ผูเรียนมีโอกาสตรวจสอบและเขารวม
อภิปรายรูปแบบและการเปลี่ยนแปลงของกิจกรรม 

  4. การสรุปสรางความรูใหม  (Generalizing)  ผูเรียนจะนําประสบการณที่ไดรับ
มาผสม ผสานและกําหนดสรางเปนความรูใหม 

  5. การประยุกตใช  (Applying)  การนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง  

 รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 4 
 

  แผนภาพที่  4  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Pfeiffer and Jones (1983)   
 
 
 
  
 
 
 
 
 

รูปแบบวงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Pfeiffer and Jones (1983)  ผูเรียนสราง
ความรูใหมในรูปของการนําประสบการณที่ไดรับจากการแลกเปลี่ยนกับกลุมและผูสอน  มีการ
อภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ และนําประสบการณที่ไดรับมาผสม ผสานและกําหนดสรางเปน
ความรูใหมและนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ  

 
 3.2.4 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Kolb (1984) 
 Kolb (1984) ไดเสนอ แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของผูใหญวาเปน

กระบวนการที่เกิดในตัวผูเรียนเปนวงจรแหงการเรียนรู  โดยการเรียนรูอาจจะเริ่มจากจุดใดจุดหนึ่ง
ของวงจรแหงการเรียนรูก็ได  แตตองดําเนินการใหครบวงจรแหงการเรียนรู  ซ่ึงรูปแบบการเรียนรู
จากประสบการณของผูใหญที่ Kolb (1984)  เสนอไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง  รายละเอียด
ของวงจรการเรียนรูจากประสบการณมีดังนี้ 

  1. ประสบการณการเรียนรู (Learning Experience) เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอผูเรียน 
เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณที่เปนสวนประกอบของชีวิต  ประสบการณจะนําไปสูการ

ประสบการณ 
Experiencing 

การประยุกตใช 
Applying 

การนําเสนอ 
Policing 

การสรุป 
Generalizing 

การรวมอภิปราย 
Processing 
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รวบรวมความสามารถในการจัดการที่ยิ่งใหญ เปนความสัมพันธที่มีคา  ซ่ึงประสบการณอาจจะมี
ผลกระทบตอการเรียนรูได ทั้งการยอมรับและการปฏิเสธ 

  2. การสังเกตและการไตรตรอง  (Observe and Reflect)  การเรียนรูที่ดีที่สุดโดย
การใหผูเรียนไดมีการสะทอนกลับ  มีการไตรตรองประสบการณที่ไดรับ  เพื่อนํามาใชในการ
พิจารณาวาส่ิงใดเปนประโยชน  หรือไมเปนประโยชน 

  3. การพิจารณาลงความเห็นและการสรางแนวคิด(Generalize and Conceptualize) 
เปนการรวบ รวมความรูเพื่อสรางกรอบแนวคิดที่เกี่ยวของกับแนวคิดอ่ืนๆ  ที่ไดจากประสบการณ
ในอดีตและความรูที่ไดจากการกระทํา  หรือไดรับมา  หรือการไดรับความรูจากขอมูล  จากผูสอน  
การสนทนาพูดคุย  แลวนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิดของตนเอง 

  4. การตรวจสอบและการบูรณาการ  (Experiment and Integrate)  เปนสิ่งทาทายที่
ดีที่สุดคือการฝกปฏิบัติจริง  เปนการทดลอง  ฝกปฏิบัติ  และการตรวจสอบ  เพื่อการลองผิดลองถูก 
เปนการตรวจสอบแนวคิด  หาความจริงในสถานที่แตกตางกัน  และนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 
รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  

 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของKolb (1984) เปนทฤษฎีที่เปนลักษณะบูรณาการ
เปนแบบองครวม  ที่มีแนวคิดในเรื่องประสบการณ  การรับรู  ความรู  และพฤติกรรม ดังนั้นการ
เรียนรูจากประสบการณจึงเปนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  ซ่ึงรวมทั้งความรูและทักษะที่ไดรับ
นอกจากเอกสาร  หรือจากการฟงบรรยาย  แตไดจากการทํางานจากประสบการณจริงในชีวิตและ
จากการปฏิบัติมาอยางตอเนื่อง 

แผนภูมิที่  1  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Kolb 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณการเรียนรู 
Learning Experience 

การตรวจสอบและบูรณาการ 
Experiment and Integrate 

การสังเกตและการไตรตรอง 
Observe and Reflect 

การพิจารณาลงความเห็น 
Generalize and Conceptualize 

(1984) แผนภาพที่  5 



49 
 

 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณจะประกอบดวย  สาระและประเด็นที่เกี่ยวของที่มี
ความสําคัญตอกระบวนการเรียนรูจากประสบการณ  ปจจัยที่เกี่ยวของประกอบดวย 

  1. นโยบายทางสังคมและการปฏิบัติกิจกรรม 
  2. พื้นฐานความสามารถทางการศึกษา 
  3. การเรียนรูตลอดชีวิตและการพัฒนาอาชีพ 
  4. การศึกษาประสบการณ 
  5. การพัฒนาหลักสูตร 

 นอกจากนี้  Kolb  (1984)  ยังไดเสนอวาการเรียนรูจากประสบการณจะมีคุณลักษณะ
เฉพาะที่แตกตางจากการเรียนรูโดยท่ัวไป  ซ่ึงคุณลักษณะของการเรียนรูจากประสบการณนั้น  จะ
ประกอบไปดวย 

  1. การเรียนรูเปนกระบวนการไมใชผลลัพธ 
  2. การเรียนรูเปนความตอเนื่องภายใตประสบการณของบุคคล 
  3. การเรียนรูเปนการแสวงหาทางออกในการแกไขปญหา 
  4. การเรียนรูเปนองครวมเพื่อการพัฒนาปรับปรุง 
  5. การเรียนรูเปนการเชื่อมโยงระหวางคนกับส่ิงแวดลอม 
  6. การเรียนรูเปนกระบวนการสรางสรรคความรู 

 
 3.2.5 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Tittly (1994) 
 Tittly  (1994)  ไดเสนอแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณวาจะมีกระบวนการเรียนรู

เปนวงจรแหงการเรียนรู จํานวน 6 ขั้นตอน  โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ประสบการณ (Experience) ในขั้นตอนนี้จะเปนการกระตุนใหผู เ รียนได

ทบทวนและประสบการณเดิมใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูประสบการณ โดยผูสอนตอง
กระตุน สรางแรงจูงใจ โดยอาจใชรูปแบบตางๆ เชน การแสดงบทบาทสมมุติ การชมวีดีโอ 
ภาพยนตร หรือเกม 

  2. การนําเสนอเนื้อหาสาระ (Content  Input) ผูสอนตองนําเสนอเนื้อหาสาระให
ผูเรียนรับรู อาจใชการบรรยาย การอานจากเอกสารคูมือ  การชมภาพยนตร หรือการอภิปรายรวมกัน 

  3. การวิเคราะห (Analysis) เปนการวิเคราะหทบทวนประสบการณ โดยการใช
ขอมูลที่ผูสอนไดนําเสนอ การวิเคราะหนี้อาจใชเทคนิคการประชุมกลุมยอย อภิปรายผลเพื่อหาขอยุติ 

  4. การสรุปภาพรวม (Generalizations) เปนการสรุปแนวคิดในภาพรวม หลังจาก
ไดขอมูลและผานการวิเคราะหมาแลว จะไดเปนประสบการณใหมสําหรับตัวเอง 



50 
 

  5. การปฏิบัติหรือทดลอง (Practice or tryout) เปนการทดลองปฏิบัติจริงเมื่อไดผล
สรุปของแนวคิดหรือประสบการณใหม เพื่อเปนการตรวจสอบและยืนยันในประสบการณที่ไดรับ 

  6. การสงตอ (Transfer) เปนขั้นตอนของการนําประสบการณใหมไปใชใน
ชีวิตประจําวันเปนการนําความรูที่ไดเรียนรูนําไปใชจริงในสถานการณตางๆ และจะนําไปสูการเกิด
ประสบการณใหมๆ อยางตอเนื่องเปนวงจรแหงการเรียนรู รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 6 

 
แผนภาพที่ 6  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ   Tittly (1994)   

 
เนื้อหาสาระ 

(Content  Input) 

 
ประสบการณ 
(Experience) 

 การวิเคราะห 
(Analysis) 

 
การสงตอ 
(Transfer) 

 การสรุปภาพรวม 
(Generalizations) 

 
การปฏิบัติ 
(Practice) 

 
 3.2.6 แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Goh (1998) 
 Goh (1998)  ไดเสนอ แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณจะมีวงจรการเรียนรู  5  

ขั้นตอน  โดยไดเสนอแนวคิดวาในทุกรูปแบบการเรียนรูจากประสบการณจะมีกระบวนการพื้นฐาน
จํานวน  3  ขั้นตอน  ประกอบดวย  การปฏิบัติ  (Do)  การไตรตรอง  (Reflect)  และการประยุกตใช  
(Apply) รายละเอียดวงจรการเรียนรูจากประสบการณของ Goh (1998)มีจํานวน  5  ขั้นตอน  
ประกอบดวย 

  1. ประสบการณ  (Experience)  เปนการรับรูประสบการณจากการปฏิบัติ  จาก
การเขารวมกิจกรรม  หรืออาจเปนการกําหนดประสบการณใหม 

  2. การแลกเปลี่ยน  (Share)  เปนการแลกเปลี่ยนขอมูล  การสังเกต  การไตรตรอง  
และนําเสนอขอมูล 

วิถีชีวิต 
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  3. กระบวนการ  (Process)  เปนการถกเถียงอภิปรายผลขอมูล  การคนหา
ประสบการณ  การวิเคราะหและสะทอนกลับขอมูล 

  4. การสรุปภาพรวม  (Generalize)  เปนการสรุปภาพรวมและกําหนดเปน
ประสบการณใหม  และทดสอบ  ทดลองปฏิบัติจริง 

  5. การประยุกตใช  (Apply)  เปนการนําผลการเรียนรูไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  เปนการนําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน 

 รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 7  

   แผนภาพที่  7  วงจรการเรียนรูจากประสบการณของ  Goh (1998)  
 
   
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปแบบวงจรการเรียนรูจากประสบการณของ Goh (1998) มีความครอบคุลมแนวคิด
การเรียนรูจากประสบการณหลายแนวคิด  สามารถนําไปใชไดอยางเปนรูปธรรม  และเปนรูปแบบ
การเรียนรูที่ไดใชทดลองกับผูเรียนในมหาวิทยาลัย  พบวาไดผลดีเปนอยางมาก 

 Evans  (1994)  ไดเสนอแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณในการนํามาปรับใชใน
การเรียนการสอน วาเปนเทคนิคการสอนผูเรียนจะเรียนรูไดดีเมื่อเปนการเรียนรูจากการปฏิบัติ  และ
เปนวิธีการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จดีวาการเรียนรูจากการอานหนังสือ  หรือจากระบบที่เปน
ทางการ  ดังนั้นทฤษฏีการเรียนรูจากประสบการณจึงหมายถึงการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  ทุกชนิด  
งานทุกประเภท  การจัดอบรม  การสังเกต  การสัมภาษณ  หรือการงานกลุม  ส่ิงเหลานี้เปนการ
ปฏิบัติภายใตทฤษฏีการเรียนรูจากประสบการณ  กลยุทธของการเรียนรูจากประสบการณเปนการ

ประสบการณ  
(Experience) 

การแลกเปลี่ยน  
(Share) 

กระบวนการ  
(Process) 

การสรุป  
(Generalize) 

การประยุกต  
(Apply) 

ปฏิบัติ 

ประยุกตใช สะทอนกลับ 
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เรียนรูผานการวิเคราะหวิพากษอยางมีวิจารณญาณอยางเปนระบบโดยใชประสบการณเดิมของ
บุคคล  ซ่ึงการวิเคราะหวิพากษอยางมีวิจารณญาณโดยใชประสบการณเดิมอยางเปนระบบ         
เปนหัวใจของรูปแบบของการเรียนรูจากประสบการณ 

 Craig (1997) ไดใหความหมายวา การเรียนรูจากประสบการณ หมายถึงความรู ทักษะ 
หรือความสามารถที่ไดรับจากการสังเกต การไดรับกระตุน หรือการมีสวนรวมในการปฏิบัติและ
ดําเนินกิจกรรมการเรียนรูโดยเขาไปรวมดวยความสมัครใจ รวมปฏิบัติ วิเคราะหขอมูลอยางมี
วิจารณญาณ และนําไปประยุกตใช ดังนั้นการเรียนรูจากประสบการณ จึงหมายถึงการเรียนรูเพื่อให
ไดประโยชนดานความรูและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงเกิดไดทั้งในชั้นเรียน นอกชั้นเรียน 
สถานที่ทํางาน การเรียนรูจากประสบการณเปนการเขามีสวนรวมเพื่อทดสอบทฤษฎีเพื่อตอบสนอง
ผูเรียนใหสามารถตอบคําถามและแสวงหาคําตอบไดดวยตนเอง 

 Conner (1997) ไดเสนอวาการเรียนรูจากประสบการณจําเปนตองใหความรูเร่ือง
ขอมูล ขาวสารเปนการเนนการเรียนรูโดยการปฏิบัติ เริ่มตนดวยการดู การฟง แลวพยายามปฏิบัติ
ดวยตนเอง สรางความสนใจและการปฏิบัติดวยแรงจูงใจของตนเอง ตัวอยางเชน การขี่จักรยาน การ
ใชคอมพิวเตอร การเตนรําหรือการรองเพลง เราจะตองเนนการปฏิบัติ ดูจากความถี่ของการปฏิบัติ 
และเลือกที่จะกระทําอยางตอเนื่องหรือจะกระทําในลักษณะที่แตกตางจากเดิม เราจะไดรับทักษะ
ใหม โดยการสนับสนุนจากคู และจากการปฏิบัติของตัวเราเองจากประสบการณ จากการโตตอบ
มากกวาจะไดจากการอานเอกสาร หรือฟงบรรยาย 

 สรุป  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ คือ รูปแบบการเรียนรูจากประสบการณที่
ผูเขียนนําเสนอนั้น นักทฤษฎีแตละคน ไดอธิบายรูปแบบการเรียนรูจากประสบการณไวเปนวงจร 
ซ่ึงในแตละวงจรนั้น จะมีรายละเอียดที่แตกตางกันไป โดย Kolb (1984) นําเสนอวงจรการเรียนรู
จากประสบการณเปน 4 ขั้นตอน ไดแก 1) ประสบการณการเรียนรู 2) การสังเกตและการไตรตรอง 
3)การพิจารณาลงความเห็นและการสรางแนวคิด 4)การตรวจสอบและการบูรณาการ สวน Dewey 
(1983) นําเสนอวงจรการเรียนรูจากประสบการณโดยเนนการคิด การกระทํา และไตรตรอง คร้ัง
แลวคร้ังเลาจนเกิดการเรียนรู ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การรับรูปญหา 2) คิดหาทางแกไข 
3) ลองกระทํา  4) เกิดประสบการณ  5) เกิดประสบการณใหม ในขณะที่ Pfeiffer and Jones (1983) 
นําเสนอวงจรการเรียนรูจากประสบการณโดยเนนกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ 
เพื่อผสมผสานใหเกิดเปนความรูใหม ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การคนหาแลกเปลี่ยน
ประสบการณ 2) การนําเสนอประสบการณ 3) การเขารวมอภิปราย 4) การสรุปสรางความรูใหม 5) 
การประยุกตใช สวน Juch (1983) นําเสนอวงจรการเรียนรูจากประสบการณ ประกอบดวย 4 ระยะ 
ไดแก 1) การปฏิบัติ 2) การรับรูหรือการสังเกต 3) การคิดทบทวน 4)การเตรียมการหรือการวางแผน  
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และ Goh (1998) ไดนําเสนอวงจรการเรียนรูจากประสบการณ 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ประสบการณ  
2) การแลกเปลี่ยน 3) กระบวนการ 4) การสรุปภาพรวม 5) การประยุกตใช       สวน Tittly(1994)นํา
เนอวงจรเรียนรูจากประสบการณ 6 ขั้นตอน ไดแก 1)เนื้อหาสาระ 2)การวิเคราะห 3)การสรุป
ภาพรวม 4)การปฏิบัติ 5)วิถีชีวิต 6)ประสบการณ  และถึงแมวาในแตละวงจรของนักทฤษฎีแตละ
คนจะเนนไปคนละอยาง แตการเรียนรูจากประสบการณจะมีหลักที่สําคัญรวมกันคือ ประสบการณ
เดิม  การปฏิบัติจริงดวยตนเอง การไตรตรอง การวิเคราะหและการนําความรูที่ไดไปประยุกตใช  
โดยการเรียนรูจากประสบการณจะชวยทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในประสบการณที่ผานมาของ
ตนเอง จากการทํากิจกรรม และการไดไตรตรองถึงประสบการณตางๆของตนเองและผูอ่ืน จนใน
ที่สุดก็จะเกิดความรูที่เหมาะสมแกตนเองสําหรับใชในการแกไขปญหาตางๆได 

 
3.3 การนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณมาประยุกตใช 
Kolb (1993) ไดเสนอถึงแนวทางการจัดการเรียนรูโดยการนําแนวคิดการเรียนรูจาก

ประสบการณไปใช  ซ่ึงในการจัดการเรียนรูจากประสบการณจําเปนตองพิจารณาปจจัยที่เกี่ยวของ
ดังตอไปนี้ 

 1. การกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนในการเรียนรู 

 2. มีความสําเร็จในการเรียนรู 

 3. ผูสอนมีความรับผิดชอบและกระตุนผูเรียนอยูเสมอ 

 4. ผูสอนใชวิธีการสนับสนุนการเรียนรูในเชิงบวก 

 5. ผูสอนใหความสนใจและมีความตระหนัก 

 6. ผูสอนสนับสนุนการเรียนรูและกระตุนอยางตอเนื่อง 

 7. ผูสอนสรางความทาทายที่เหมาะสม 

 8. มีความปลอดภัยมั่นคงในการเรียนรู 

 9. ผูใหญมีความตองการที่จะพบพูดคุย สรางความสัมพันธกันในสังคม 

 10. ผูใหญรูวาตนเองกําลังทําอะไร 

 11. มีแรงจูงใจที่จะทําใหตนเองบรรลุตามเปาหมาย 

 12. ผูใหญไดฝกปฏิบัติ และเกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรู 

 13. ผูใหญรูวาจะใชวิธีใดที่จะทําใหการทํางานบรรลุผลสําเร็จไดดี 

 14. มีการใชประสบการณตนเอง และการยอมรับประสบการณ 

 15. ผูใหญมีความเชื่อมั่นในประสบการณที่มีอยู 
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นอกจากนี้ Kolb (1984)  ไดเสนอวา ปจจัยที่จะคุกคามการเรียนรูจากประสบการณของ
ผูใหญที่จะทําใหเกิดความลมเหลวหรือเปนอุปสรรคในการเรียนรูได ซ่ึงมีประเด็นสําคัญในการ
จัดการเรียนรูจากประสบการณตองคํานึง ไดแก 

 1. ความคิดและกระบวนการเรียนรูที่เปนอุปสรรค 
  - ความเปนทางการและเปนฝายรับ 
  - การควบคุมโดยผูเชี่ยวชาญ 
  - บทบาทการเปนผูสอน 
  - ความเครียด 
  - ทกุอยางเปนเรื่องนามธรรม 
  - ความขัดแยง 
  - ความเปนสวนตัว  

 2. ความกลัวในการเรียนรู 
  - ถูกละเลย และความลมเหลวในอดีต 
  - ถูกทําใหอับอาย 
  - ไมเกิดการเรียนรู และ การเปลี่ยนแปลง 
  - ถูกรบกวน ถูกคุกคามความรูเดิม 
  - ถูกบังคับใหเปนอาสาสมัคร 
  - ความแตกตางในสวนบุคคล 

 3. สถานการณการเรียนรู 
  - ความลมเหลว 
  - ขาดวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
  - เปาหมายไมชัดเจน 
  - บรรยากาศไมเปนมิตร 
  - กลุมไมดี 
  - ส่ิงแวดลอมไมสะดวกสบาย 
  - ขาดผูสนับสนุนที่ดี 
  - ความลําเอียง 

Rogers (1996) ไดเสนอแนวทางการจัดการเรียนรูจากประสบการณซ่ึงเปนวิธีการเรียนรูที่
แตกตางจากการเรียนรูโดยการบอกของผูสอนหรือการทองจําของผูเรียน แตเปนการเรียนรูจาก
ประสบการณ โดยมุงตอบสนองความตองการหรือความสนใจของผูเรียนและเมื่อผูเรียนไดเรียนรู
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ในสิ่งที่ตนเองสนใจ ก็จะเปนการเรียนรูที่มีความหมายและยั่งยืนการกําหนดรูปแบบการเรียนรูจาก
ประสบการณ จะกําหนดรูปแบบที่ตายตัวไดยาก แตสามารถกําหนดปจจัยหลักๆ ได 2 ปจจัย ไดแก 
บทบาทผูสอน และบทบาทผูเรียน รายละเอียดดังนี้  

บทบาทผูสอน ในการจัดการเรียนรูจากประสบการณนั้น ผูสอนจะตองแสดงบทบาทเปนผู
อํานวยความสะดวกแกผูเรียนโดยวิธีการตางๆ  เชน การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน  ผูสอน
ไมครอบงําหรือบงการความคิดผูเรียน  แตตองเปดโอกาสใหคิด มีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกสิ่ง
ที่จะเรียนรู  ผูสอนตองมีเวลาใหกับผูเรียน ใหเวลาอยางเพียงพอในการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนมี
ความสัมพันธหรือทํางานรวมกันกับบุคคลอื่นที่มีความสนใจคลายกัน  ผูสอนตองคนหาสิ่งที่ผูเรียน
สนใจในการจัดการเรียนการสอนใหเปดกวาง ยืดหยุนเปดโอกาสใหผูเรียน เรียนรูส่ิงที่ตนตนใจ
หรือทํากิจกรรมที่ตนสนใจ ผูสอนตองจัดหาทรัพยากรในการเรียนรูใหพรอมวัสดุอุปกรณส่ือตางๆ 
อยางเพียงพอและเหมาะสม สรุปแลว Rogers (1996)   เสนอวาผูสอนตองดําเนินการดังนี้ 

 1. จัดบรรยากาศใหเอื้อ 
 2. ตอบสนองวัตถุประสงคผูเรียน 
 3. จัดหาทรัพยากรใหเหมาะสม 
 4. ใหความสมดุลระหวางปญญาและอารมณ 
 5. แลกเปลี่ยนความรูและความคิดโดยปราศจากอคติ 

บทบาทผูเรียน  ในกระบวนการเรียนรูนั้น ผูเรียนจะเรียนรูไดดีเมื่อ ผูเรียนมีสวนรวมในการ
เรียนรูอยางแทจริง  สามารถเลือกวิธีการเรียนรู การเรียนรูจากประสบการณจะตองเนนใหผูเรียนมี
สวนรวมในทุกขั้นตอนของการเรียนรูตลอดจนมีสวนรวมในการประเมินความกาวหนาในการ
เรียนรูรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมสําหรับการเรียนรูจากประสบการณสําหรับผูเรียน คือสัญญาเรียนรู
โดยมีผูสอนคอยใหคําแนะนําชวยเหลือ เปนการตกลงกันระหวางผูเรียนและผูสอนในการเรียนรู 

นอกจากนี้ Rogers (1996)  กลาววา การจัดการเรียนรูจากประสบการณใหเกิดคุณภาพจะมี
ปจจัยที่เกี่ยวของ 4 ประการ คือ 

 1. ความเกี่ยวของของบุคคล 
 2. ผูเรียนเปนผูเร่ิม 
 3. ประเมินโดยผูเรียน 
 4. ผลลัพธการเรียนรูเกิดที่ผูเรียน 

Conner (1997) ไดเสนอแนวทางในการจัดการเรียนรูจากประสบการณเพื่อใหผูเรียนไดรับ
ผลสําเร็จและประโยชนสูงสุด ผูจัดจะตองดําเนินการดังนี้ 
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 1. การใหขอมูลขาวสารอยางถูกตองและเพียงพอ ตรงไปตรงมา 
 2. การทบทวนไตรตรองแงมุมตาง ๆ ผลกระทบที่เกี่ยวของกับชีวิต 
 3. เปรียบเทียบวิธีการที่ดีกับประสบการณที่ไดรับ 
 4. คนหาขอมูลที่จะเปนประโยชนตอการปฏิบัติ และเนนรูปแบบการบูรณาการเพื่อ

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

นอกจากนี้ในการเรียนรูจากประสบการณ ผูวิจัยเห็นวาจะมีปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของที่สําคัญ
ไดแกส่ิงแวดลอมในการเรียนรู ซ่ึงส่ิงแวดลอมของการเรียนรูจากประสบการณโดยภาพรวมจะ
ประกอบดวยปจจัยที่เกี่ยวของหลายประการที่ตองคํานึงถึง ไดแก 

 1. การเรียนรูจากประสบการณตองเคารพ ในความคิด และการเลือกในการเรียนรูของ
บุคคล 

 2. การเรียนรูจากประสบการณจะทําใหบุคคลเผชิญกับสถานการณเพื่อหาแนวทางใน
การแกไขปญหาหรือสถานการณนั้น 

 3. การเรียนรูจากประสบการณเปนการจัดเตรียมโอกาส และความทาทายในการสราง
บรรยากาศ หรือการสนับสนุน และการปฏิบัติ ทั้งความรู อารมณ  รางกาย และจิตใจ 

 4. การเรียนรูจากประสบการณ เปนการสรางหลักการของเหตุและผลพยายามปฏิบัติ
บางอยางขึ้นมาใหม หรือแตกตางอยางมีนัยและมีเหตุผล 

 5. การเรียนรูจากประสบการณ เปนการสรางและใหเวลาในการวิเคราะหอยาง
ใครครวญจากจุดออนใหเปนจุดแข็ง 

การเรียนรูจากประสบการณ เปนการสรางความตระหนักในเรื่องการเรียนรูที่ไดรับจาก
แคบ ไปสูโลกกวางอยางเปนอิสระจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อการจัดการเรียนรูจาก
ประสบการณ สําหรับผูใหญนั้นพบวาปจจัยที่เกี่ยวของหลายประการ โดยภาพรวมแลวสามารถสรปุ
หลักการเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนรูจากประสบการณไดดังนี้ 

 1. วิเคราะหความตองการจําเปนของการเรียนรูสําหรับผูใหญ ซ่ึงจะเปนจุดเริ่มตนของ
การเรียนรูจากประสบการณ ซ่ึงจําเปนตองดําเนินการเปนลําดับแรก และตองดําเนินการดวยความ
ละเอียดรอบคอบอยางถูกตอง 

 2. การออกแบบการเรียนรูจากประสบการณ ตองอาศัยขอมูลจากการวิเคราะหความ
จําเปนรวมทั้งแบบแผนของการกําหนดกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆ อยางถูกตองเหมาะสม ซ่ึงอาจมี
หลายรูปแบบแตตองเนนความสมดุลและมีบูรณาการ 

 3. รูปแบบการจัดตองมีความเกี่ยวของเชื่อมโยงทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ และ
ส่ิงแวดลอมเนนกระบวนการกลุมการมีสวนรวม การทบทวนไตรตรอง การแกปญหา และการ
จัดการที่ดี 
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 4. รูปแบบการเรียนรูที่ใชทดสอบตองไดรับการประเมินผลและมีผลกระทบที่ทําให
เกิดตอการเรียนรูอยางตอเนื่อง เปนวงจรแหงการเรียนรู รูปแบบการจัดการเรียน 

สรุป  การนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณมาประยุกตใชโดยภาพรวมแลวสามารถ
สรุปหลักการเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนรูจากประสบการณไดหลายดาน ทั้งดานการ
เรียนการสอน การจัดการฝกอบรม การพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ ทั้งนี้ตองมีการวิเคราะหความ
ตองการจําเปนของการเรียนรู ซ่ึงจะเปนจุดเริ่มตนของการเรียนรูจากประสบการณ เปนลําดับแรก 
การออกแบบการเรียนรูจากประสบการณมีรูปแบบกิจกรรมใหเลือกหลายลักษณะ และสามารถ
ปรับกิจกรรมใหสอดคลองในแตละวัตถุประสงคได กิจกรรมจะเนนกระบวนการกลุม การมีสวน
รวม การทบทวนไตรตรอง การแกปญหา และการมีจุดมุงหมายในการนําไปประยุกตใชและ
หลักการที่สําคัญของการนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณมาประยุกตใชคือ กิจกรรมที่จัดขึ้น 
จะเนนภาคปฏิบัติมากกวาภาคทฤษฎี 

ตารางที่ 1  แสดงการสังเคราะหขั้นตอนของแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ 

ขั้นตอนของการเรยีนรูจากประสบการณ           ขั้นตอน 
 
 

 
 

เจาของแนวคิด 

ประสบ
การณ
การ
เรียนรู 

การสังเกต
และการ
ไตรตรอง 

การ
วิเคราะห
วิพากษ 

ทดลอง
ปฏิบัติ 

การ
สรุป 

การประ
ยุกตใช 

การสง
ตอ 

วิถีชีวิต 

1. Rogers(1969) √ √ √ √     

2. Dewey (1983) √ √ √ √ √ √   

3. Juch  (1983) √ √ √ √  √   

4.Pfeifferand Jones(1983) √ √ √  √ √   

5. Kolb (1984) √ √ √  √ √   

6. Evans(1994) √  √ √ √    

7. Tittlly(1994) √ √ √ √ √ √ √ √ 

8. Conner(1997) √ √  √  √   

9. Craig (1997) √ √ √ √  √   

10.Goh(1998) √ √ √ √ √ √   

รวม 10 9 9 8 6 8 1 1 
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สรุปจากตารางแนวคิดที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ และจากการศกึษา
แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Roger (1969), Dewey (1983), Juch (1983), Pfeiffer and 
Jones (1983), Kolb (1984), Tittly (1994), Evans (1994), Craig (1997), Conner (1997), Goh (1998)   
เพื่อใหมีความครอบคลุมตามเนื้อหาผูวิจัยสามารถนํามาสังเคราะห เปนขั้นตอนในการเรียนรูได 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 

 1) ประสบการณการเรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของผูเรียน โดยผูเรียนเปนผูไดรับปญหาที่เกิดขึ้นหรือประสบอยู เปนการสรางความตระหนักใน
ปญหา หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการณเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณใหม  

 2) การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม ผูเรียนจะสังเกต 
ศึกษาประสบการณใหม เพื่อศึกษาขอมูลรายละเอียด และปญหาอุปสรรคตางๆ  ในการปฏิบัติงาน 
โดยนําประสบการณเดิมในอดีตมาเปนขอมูลในการศึกษาเพิ่มเติม  

 3) การวิเคราะห ผูเรียนจะคิดวิเคราะห  วิพากษ รวมแสดงความคิดเห็น  โดยใช
ประสบการณเดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม การเรียนรูในเรื่องการปฏิบัติงาน นํามาวิเคราะห
วิพากษ อยางมีวิจารณญาณ  วิเคราะหดวยเหตุดวยผล 

 4) การเรียนรูจากการลองทํา ผูเรียนจะลงมือทดลองปฏิบัติเพื่อเปนการทดสอบ
สมมุติฐานของตนเอง  หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฏิบัติงานของตนเอง 
โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฏิบัติงานใหมๆ เปนเครื่องมือชวยเสริม 
เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 5) การสรุป  เปนการสรุปความรูใหม ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว ผูเรียน
จะวิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม 

 6) การประยุกตใช  เปนการนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ ที่
เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

สวนในขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณ ของ Tittlly(1994) ซ่ึงมี ขั้นตอน การสงตอ
และ วิถีชีวิตนั้น ผูวิจัยไดนํามารวมเปนขั้นตอนการประยุกตใช เนื่องจากมีความหมายไปในทาง
เดียวกัน 
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4. แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 

4.1ความหมายของการเรียนรูรวมกัน 
สุพิน  ดิษฐสกุล  (2539)  เปนวิธีการเรียนแบบหนึ่งที่ เปดโอกาสใหผู เรียนไดอยูใน

สถานการณที่ตนเปนผูมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่ตัวเองชอบหรือสนใจ  วิธีการนี้นักการศึกษาใน
ตางประเทศไดศึกษาวิจัยและนํามาใชในหองเรียนเมื่อประมาณ  10  ปที่บนมา  เปนวิธีการเรียนที่
สอดคลองกับปรัชญา  Constructivsm  ที่เนนใหผูเรียนสรางองคความรูจากชิ้นงาน  หรือท่ีโครงงาน 
(Project  based  education) 

อรพรรณ  พรสีมา  (2540)  ไดอธิบายวาเปนวิธีการเรียนที่เนนการจัดสภาพแวดลอม
ทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก  ๆ  แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู
ความสามารถแตกตางกัน  แตละคนตองมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและความสําเร็จของ
กลุมทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู  รวมทั้งการเปนกําลังใจ
แกกันและกัน  คนที่เกงกวาจะชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา  สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบ
ตอการเรียนรูของตนเทานั้นแตจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุม  
ความสําเร็จของแตละบุคคลคือความสําเร็จของกลุม 

บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2541) กลาววาการเรียนรูรวมกันเปนคําที่ส่ือถึงการเรียนที่นักเรียน
ไมไดเรียนโดดเดี่ยว คนเดียว หรือตางคนตางเรียน เปนการเรียนรูที่มีคนตั้งแตสองคน ซ่ึงอาจเปนวยั
และเพศเดียวกัน หรือเพศและวัยตางกัน มีสถานภาพเดียวกัน หรือตางสถานภาพกันตางสถานที่กัน 
มาเรียนรูเร่ืองเดียวกันดวยกัน หรือเรียนรูทักษะบางอยางจากกันและกัน หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางกัน หรือรวมกันทํางานที่รับผิดชอบดวยกัน ในบรรยากาศของมิตรภาพ 

ยิ่ง กีรติบูรณะ (2544) กลาววาหมายถึงบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปที่ไดกระทํากิจกรรมรวมกัน 
ซ่ึงตางก็มุงไปยังเปาหมายเมื่อการกระทําของคนหนึ่ง สามารถบรรลุถึงเปาหมายของตนเองไดก็จะ
ชวยสงเสริมใหอีกคนหนึ่งสามารถบรรลุเปาหมายของเขาไดดวยหรือไดงายขึ้น 

ทิศนา แขมมณี (2550) ใหความหมายวาความรวมมือในการทํางานกลุมเปนการที่กลุม
บุคคลเขามารวมกันปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีเปาหมายรวมกันและทุกคนในกลุมมบีทบาท
ในการชวยดําเนินงานของกลุมมีการติดตอส่ือสารประสานงานและตัดสินใจรวมกัน เพื่อใหงาน
บรรลุผลสําเรจ็ตามเปาหมายเพื่อประโยชนรวมกันของกลุม   

Balkcon (1992) ไดอธิบายวาการเรียนรูรวมกันหมายถึงกลยุทธในการสอนที่ประสบ
ความสําเร็จในลักษณะของกลุม  ผูเรียนแตละคนจะมีระดับความสามารถที่แตกตางกันโดยใช
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กิจกรรมที่หลากหลายในการเรียนรูและเพิ่มความเขาใจในเนื้อหา  สมาชิกในกลุมไมเพียงแตจะมี
หนาที่รับผิดชอบในการเรียนรูเทานั้น  แตยังชวยถายทอดการเรียนรูไปยังเพื่อนในกลุมดวย 

Smith and Macgregor (1992) พื้นฐานทางความคิดของการเรียนรูรวมกัน มาจากสิ่งเหลานี้
 1. การเรียนที่นักเรียนกระทํา กระบวนการสรางความรูนักเรียนบูรณาการความรูใหม
ถึงความเดิม  เพื่อเกิดความคิดใหมขึ้นมา 

 2. บริบทการเรียน ที่นักเรียนรวมมือกันกับเพื่อนๆ กําหนดและแกปญหารวมกัน 
 3. เรียนรูถึงความแตกตางถึงเบื้องหลังของประสบการณ มุมมองที่หลากหลาย 
 4. เรียนรูกิจกรรมสังคม มีการปฏิสัมพันธ พิจารณาทําความเขาใจในหัวขอที่ศึกษา

 5. การเรียน กิจกรรม ไมควรมองเฉพาะจุดยืนของตนเองแตควรฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืนดวย มีการทํางานรวมกับผูอ่ืนเพื่อสรางความรู 

Stephen ( 1992 )  ไดใหความหมายวาการเรียนรูรวมกันก็คือการสอนที่เนนใหทํากิจกรรม
รวมกันในลักษณะกลุม  โดยสมาชิกของกลุมจะชวยกันเรียนรูเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

Clark and other (1996)  กลาววาการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันและกันเปนจุดเดนที่เปน
พื้นฐานของการทํางานรวมกันที่ตองรวมกันกระทําและเขาใจในงานของกันและกัน เปนวิธีการ
เรียนการสอนที่ตองการใหนักเรียนไดทํางานรวมกันในกระบวนการเรียนรูและเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของการเรียน โดยมีกิจกรรมการเจรจาตอรอง มีการสนทนารวมกันแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในการทํางานกลุมหรืออาจเปนการเรียนแบบ open ended  โดยใหนักเรียนไดคนหาได
คนพบ การจัดการเรียนเปนกลุมเล็กก็เพื่อใหนักเรียนที่มีความแตกตางกันทางดานทักษะไดรวมกัน
ทํางานเพื่อหาคําตอบของปญหาที่เกิดขึ้น การเรียนรูรวมกันเปนวิธีการจัดกระบวนการในการเรียน
การสอนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของกลุมที่มุงเนนการแกปญหา สงเสริมใหเกิดทั้งการทํางานรวมกัน
เปนเครือขาย  

Koschmann (1996) ไดกลาวไดวาวิธีในการแกปญหาไมไดเพียงหนทางหรือคําตอบที่
ถูกตองเพียงคําตอบเดียว การเรียนรูรวมกันเปนวิธีการเรียนที่มุงใหนักเรียนไดรับความรู ทักษะและ
ทัศนคติ ที่เกิดจากผลของการทํางานรวมกันเพื่อสรางความรู สรางเนื้อหาและมุงพัฒนาทักษะโดย
เนนในดานกิจกรรม ที่ใหนักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูโดยการทํางานรวมกัน มีการแบงปน ความรู
และประสบการณของนักเรียนแตละคนมากกวาการเปนผูรับความรูแตเพียงอยางเดียว ซ่ึงจะมี
ปฏิสัมพันธเสมือน การเรียนรูรวมกันอยูบนหลักการของรูปแบบการสอนโดยครูผูสอนเปน
ศูนยกลางโดยใหนักเรียนเปน Active participant เปนผูสรางความรูดวยตนเอง จากประสบการณที่
หลากหลายของนักเรียนแตละคนจากแหลงขอมูลตางๆ และจากการมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนอื่น 
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Mcalpine (2000) กลาววา การเรียนรูรวมกันเปนกิจกรรมอันหนึ่งของ Constructivist 
นั่นเอง ในการเรียนวิธีนี้นักเรียนตองมีความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเองและมีปฏิสัมพันธ
กับนักเรียนอื่นทั้งในกลุมและนอกกลุม รวมทั้งใชประโยชนจากการมีปฏิสัมพันธเพื่อสรางงานและ
จัดการกับความรูที่ไดมาสําเร็จลุลวง 

การเรียนรูแบบรวมกันเปนวิธีการเรียนที่ใหผูเรียนรวมมือรวมใจกันในการทํางานเปนกลุม
เพื่อศึกษาในสิ่งที่สนใจเหมือนกัน  โดยรวมกันสรางชิ้นงาน  หรือทําโครงงานแลวเสนอขอมูล
ความรูที่ไดจากการศึกษารวมกัน  การเรียนวิธีนี้ผูเรียนในแตละกลุมศึกษาและสรางความรูรวมกัน
ในเรื่องที่ตางกัน  การเรียนแบบนี้สามารถสรางความสัมพันธภายในกลุม (Internal  relationship)  
ซ่ึงเกิดขึ้นเนื่องจากผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธกันเองภายในกลุม  และสรางความสันพันธภายนอก
กลุม (External  relationship)  ซ่ึงเกิดจากการสรางงานที่ตองอาศัยการชวยเหลือจากบุคคลตางๆ  
รอบขางเพื่อทํางานใหสําเร็จนอกจากนี้ในกระบวนการการจัดการกับความรูขอมูล  การสราง
ช้ินงานหรือทําโครงการรวมกันของผูเรียนจะตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันและกันเปน
จุดเดนที่เปนพื้นฐานของการทํางานรวมกันที่ตองรวมกันกระทําและเขาใจในงานของกันและกัน
(Clark, 1996) 

การเรียนรูแบบรวมกันเปนวิธีการเรียนการสอนที่ตองการใหผูเรียนไดทํางานรวมกันใน
การบวนการเรียนรูและเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนโดยมีกิจกรรมการเจรจาตอรอง        
มีการสนทนารวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํางานกลุม  หรืออาจเปนการเรียนแบบ  Open  
ended โดยใหผูเรียนไดคนหา  ไดคนพบ  การจัดการเรียนเปนกลุมเล็กก็เพื่อใหผูเรียนที่มีความ
แตกตางกันทางดานทักษะไดรวมกันทํางาน  เพื่อหาคําตอบของปญหาที่เกิดขึ้น  การเรียนรูรวมกัน
เปนวิธีการจัดกระบวนการในการเรียนและการสอน  ที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของกลุม  ที่มุงเนนการ
แกปญหา  สงเสริมใหเกิดทั้งการทํางานรวมกันเปนเครือขาย  (McAlpline, 2000) 

การเรียนรูแบบรวมกัน  ควรเกี่ยวของและมีความสัมพันธกับสถานการณที่เปนจริง เพื่อได
ใชประสบการณในการแกปญหาในสภาพแวดลอมที่เหมือนกับชีวิตจริง เปนวิธีการเรียนที่มุงให
ผูเรียนไดรับความรู  ทักษะ  และทัศนะคติ      ที่เกิดจากผลของการทํางานรวมกัน  เพื่อสรางความรู  
สรางเนื้อหา  และมุงพัฒนาทักษะ  โดยเนนในดานกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูโดยการ
ทํางานรวมกัน  มีการแบงปนความรูและประสบการณของผูเรียนแตละคน  มากกวาการเปนผูรับ
ความรูแตเพียงอยางเดียว  ซ่ึงจะมีปฏิสัมพันธเกิดขึ้นในกระบวนการเรียนรูคือ  Social  interaction  
และ  Intellectual  interaction (Jonassen and Reeves, 1996) 

นอกจากนั้น  การเรียนรูแบบรวมกันยังมีสวนชวยใหผูเรียนทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
โดยการเชื่อมโยงความรูที่พวกเขามีอยูในอดีตและสังเคราะหความรูเหลานั้นเพื่อที่จะสรางเปน
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ความรูใหม  (Garlach, 1994) นักศึกษาหลายทานไดใหความสําคัญกับการเรียนแบบรวมมือวาได
ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวาการเรียนที่ใชสอนแบบปกติ  คือ  ผูสอนยืนหนาชั้นเรียนให
ผูเรียนจดตามแผนใสที่ไดเตรียมมาโดยที่ผูเรียนไมมีโอกาสคิดหรือมีแนวคิดของตนเอง  การเรียน
แบบรวมมือจะทําใหไดรับความคิดที่หลากหลายเกี่ยวกับการแกปญหา  ชวยใหผูเรียนเขาใจถึง
หัวขอ  ความรูไดอยางรวดเร็วและลึกซึ้งวิธีการเรียนรูรวมกันจะชวยใหผูเรียนสรางแนวคิด  ผลงาน  
ผลผลิตหรือช้ินงานไดมากกวา  (Koschman, 1997; Smith  and  MacGreger, 1992; ขวัญเรือน   
พุทธรัตน, 2546; สุพิน  ดิษฐกุล, 2543) 

 
4.2 รูปแบบของการเรียนรูแบบรวมกัน 
สมพงษ  สิงหะพล  (2542) ไดอธิบายวาการเรียนรูรวมกันมีเทคนิควิธีการตางๆ  ที่สามารถ

นํามาใชไดผลอยูหลายวิธีคือ 

 1. วิธีใหเรียนรูเปนกลุม  (Student  team)  ไดแก 
  1.1 แบบทีมสัมฤทธิ์  (Student  team-achievement  divisions)  เปนเทคนิคขั้นตน

ที่นําไปใชไดสะดวก  ใหผูเรียนๆ  เปนทีมๆ  ละ  4  คน  ชวยกันเรียน  แตเวลาสอบไมใหชวยกันทํา  
เรียนไปประมาณ  5-6  สัปดาห  ก็เปลี่ยนกลุมครั้งหนึ่งไปเรื่อยๆ จนสิ้นเทอม เวลาทดสอบนํา
คะแนนของแตละคนและของทุกคนในกลุมมาทําเปนคะแนนความกาวหนาของตนเองและของกลุม 

  1.2 แบบทีมแขงขัน  (Team  games  tournament)  วิธีนี้ใหเรียนรูเปนกลุม  ศึกษา
งาน  ทํางาน  ทําแบบฝกหัด  แบบทดสอบตาง  ๆ  ตามบทเรียน  จากนั้นใหทุกคนในทีมแยกไปเขา
กลุมแขงขันตอบปญหา  ซ่ึงแตละกลุมจะแยกระดับความอยากงายตางกัน  มีการลดระดับและเลื่อน
ระดับผลการทดสอบของตน  และนําคะแนนมาคิดเปนคะแนนความกาวหนาของกลุม 

  1.3 แบบทีมรายบุคคล  (Team  assisted  individualization)  เนนการเรียนรูเปน
ทีมเล็กๆ  และใหเรียนเปนรายบุคคลดวย  เพื่อใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาตนเอง  และนําคะแนน
ของแตละคนมาคิดเปนคะแนนความกาวหนาของกลุม 

  1.4 แบบทีมภาษา  (Cooperative  integrated  reading  and  composition)  เรียนรู
เปนทีมแตจุดเนนอยูที่ใชเรียนภาษา  ไดแก  ทักษะการอาน  การเขียน  และการใชภาษาในระดับ
ประถมศึกษาเปนสวนใหญ  ใหผูเรียนจับผูกันในทีมของตนแลวทํางานอาน  เขียน  ชวยเหลือคูของ
ตนเอง  จากนั้นใหไปจับคูเรียนกับคนอื่นในทีมอื่นอีก  2-3  ทีม  นําคะแนนของแตละคนที่ทํา
ขอสอบไดมาคิดเปนคะแนนความกาวหนาของกลุม 
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 2. วิธีใหเรียนรูรวมกันแตแบงงานกันกันศึกษาเฉพาะเรื่อง (Task specialization  
method) 

  2.1 แบบกลุมสืบสวนคนควา  (Group  investigation)  เรียนรูรวมกันเปนกลุม
มอบหมายงานและแบงกันไปคาควา  กําหนดงานในชั้นแลวใหผูเรียนเลือกหัวขอประเด็นยอยที่
ตนเองสนใจ  คนที่สนใจรวมกันก็ใหไปสืบสวนหาความรูดวยกันจากนั้นนํามาเสนอตอช้ัน 

  2.2 แบบรวมมือรวมกลุม  (Co-op  Co-Op)  เรียนรูรวมกัน  รวมมือปรึกษากัน
มอบหมาย  และแบงงานกันทํา  จัดกลุมผูเรียนแบบ  1:1  ใหแตละกลุมรับงานไปทําจากนั้นในกลุม
กําหนดงานยอยใหทุกคนไปทํา  นําเสนอตอกลุม  แลวบูรณการนําเสนอตอช้ันตอไป 

  2.3 แบบทีมสะสมความรูจากผูเชี่ยวชาญ  (Jigsaw  ll)  การเรียนรูเปนทีมเนน
สาระที่สะสมความรูจากสมาชิกในกลุม  และคะแนนความกาวหนาของกลุม  และคะแนน
ความกาวหนาของกลุม  แบบเปนทีมแลวใหแตละคนเลือกไปศึกษาเรื่องที่สนใจรวมกับคนอื่น  
(จากทีมที่สนใจเรื่องเดียวกัน)  แลวนํากลับมาเสนอในกลุมของตน  เหมือนกับตนเปนผูเชี่ยวชาญที่
กลับมาถายทอดความรูใหทีมฟง เวลาทดสอบก็นําคะแนนแตละคนมาคิดเปนคะแนนความกาวหนา
ของกลุม 

 3. วิธีเรียนรูรวมกันแบบอื่นๆ  (Other  cooperative  learning  methods) 
  3.1 แบบเรียนดวยกัน  (Learning  together)  เรียนดวยกัน  ชวยเหลือปรึกษาหารือกัน  

ทํางานไปดวยกันแบบ  1:1  ไมเนนคะแนนความกาวหนาของกลุม  แตเนนคะแนนกลุม 
  3.2 แบบกลุม  4  คน  (Group  of  four)  เรียนรูในกลุม  4  คน  เนนการเรียนแก

โจทยคณิตศาสตร 
  3.3 แบบอภิปรายกลุม  (Group  discussion)  แลกเปลี่ยนความรูประสบการณโดย

เนนบทบาทการมีสวนรวมของทุกคนดวยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง  เชน  ใหทุกคนในกลุมเขียนความ
คิดเห็นของตน  แลวจึงอภิปราย 

  3.4 แบบโครงการกลุม  (Group  projects)  ทํางานรวมกันใหสําเร็จ โดยมอบ
บทบาทหนาที่แตละคนในกลุมใหชัดเจน 

  3.5 แบบอื่นๆ  ที่ไมเปนทางการ  (Informal  methods) 
   3.5.1 แบบอภิปรายในกลุมธรรมชาติ (Spontaneous  group  discussion)  

ผูเรียนที่นั่งรวมกัน  ชิดกัน  ติดกัน  อภิปรายเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
   3.5.2 แบบระบุจากกลุมสุมหัว  (Numbered  heads  together)  ผูเรียนนั่งเปน

กลุมทุกคนมีหมายเลขประจําตัว  ผูสอนตั้งคําถาม  ผูเรียนปรึกษาหารือกันในทีมของตน  เพื่อให
แนใจวาหาคําตอบถูกตองแนนนอน  ผูสอนเรียกหมายเลขใหตอบ 
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   3.5.3 แบบผลงานทีม  (Team  product)  ผูเรียนทํางานอยางใดอยางหนึ่งเปน
ทีมภายในชั่วโมงเรียน  เชน  วาดภาพ  เขียนบทความ  สรุปเอกสาร  จัดบอรด  ตองมอบบทบาทของ
แตละคนในทีมอยางชัดเจน 

   3.5.4 แบบทบทวนรวมกัน (Cooperative  review)  กอนสอบ  1  วัน  ผูเรียน
นั่งเปนกลุมเวียนกันถาม  ตอบคําถามเพื่อทบทวน  เชน  กลุม  1  ถามจะได  1  คะแนน กลุม  2 ตอบ
ถูกได  1  คะแนน  กลุม  3  ตอบเพิ่มเติมขอมูลของกลุม  2  จะได  1  คะแนน 

   3.5.5 แบบอภิปรายกับคูคิด  (Think  -  pair  -  share)  ผูเรียนนั่งเปนคูในกลุม
ของตน  ผูสอนเสนอขอมูลใหอภิปราย  แตละคนคิดหาคําตอบ  แลวแลกเปลี่ยนกับคูของตนจนหา
ขอสรุปได  แลวนําเสนอตอช้ันเรียนตอไป 

 
4.3 ขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกัน 
จากการแนวคิดดานองคประกอบการเรียนรูรวมกันไดมีนักวิชาการไดกลาวถึงขั้นตอนของ

การเรียนรูจากการเรียนรูรวมกันซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

Reid and Cook (1989) ไดออกแบบรูปแบบในการเรียนรูรวมกันวา Reid and Cook model 
of Collaborative Learning แบงได 5 ขั้นตอนดังนี้ 

 ชั้นท่ี 1 The engagement phase ผูเรียนคนหาขอมูลเบื้องตนในการทําโครงงานหรือ
ช้ินงานโดยการพูดคุยแบงปนประสบการณ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผูสอนมีหนาที่อํานวยความ
สะดวกในการจัดหาขอมูลความรูเบื้องตน วัสดุ อุปกรณ ในการศึกษา และแนะนําทิศทางของ
โครงงานหรือช้ินงาน 

 ชั้นท่ี 2 The exploration phase ผูเรียนคนพบแนวคิดในการทําโครงงานหรือช้ินงาน
โดยมีการตั้งวัตถุประสงคของโครงงานหรือช้ินงานรวมกัน คิดและหาขอมูลเพิ่มเติม ผูสอนมีหนาที่
ในการจัดหาแหลงการเรียนรู เชน หนังสือ ตํารา วารสาร เว็บความรูตางๆ และอ่ืนๆ ผูสอนมีบทบาท
ในการอํานวยการตอบสนอง และสะทอนความคิด 

 ชั้นท่ี 3 The transformation phase ผูเรียนปรับแตงเสริมแนวคิด และเสริมขอมูลให
สมบูรณโดยอาจเพิ่มลดขอมูลหรือแนวคิดใหตรงตามวัตถุประสงคมีการวางแผนและดําเนินงาน
รวมกันตามที่ไดคิดไวผูสอนมีหนาที่ตรวจสอบ อํานวยความสะดวก และใหขอมูลที่จําเปน 

 ขั้นท่ี 4 The presentation phase ผูเรียนนําเสนอแนวคิดนําการวางแผนหรือข้ันตอน
การดําเนินงานของกลุมมาเสนอใหกลุมใหญฟง โดยมีการวิพากยงานของแตละกลุม ดูผลสะทอน
จากการนําเสนอ (feedback) ผูสอนอํานวยความสะดวกในการนําเสนอและตรวจสอบใหตรงตาม
เปาหมาย 
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 ขั้นท่ี 5 The reflection phase ผูเรียนสะทอนความคิดในสิ่งที่ไดเรียนรูและ
กระบวนการพรอมนําเสนอ ผูสอนรวมสรุปความรูที่ไดเรียน กระบวนการการตอบสนองของผูเรยีน 
และการวางแผนการเรียนในอนาคต 

Davis (1993) ไดศึกษาการเรียนรูแบบรวมกันในการทํางานกลุมและการทํางานเปนทีม
พบวาสามารถแบงขั้นตอนการเรียนรูไดดังนี้ 

 1. กําหนดงานซึ่งอาจเปนโครงการหรือช้ินงานที่มอบหมายใหแตละกลุม จะตองเปน
งานที่พึ่งพาอาศัยกัน 

 2. ใหผูเรียนไดสัมพันธแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดโดยใชความคิดเห็นกันโดยใช
ความรูที่ตนเองมีในการวางแผนการทํางานรวมกัน 

 3. งานที่กําหนดตองเหมาะกับทักษะและความสามารถของผูเรียน 
 4. ใหแตละกลุมมีการแขงขันระหวางกันในผลงานของแตละกลุม 
 5. มีการประเมินผลกลุมและสมาชิกกลุม 

Gerlach (1994) ไดกลาว ถึงขั้นตอนการเรียนรูวามี 8 ขั้นตอนดังนี้ 
 1. แบงกลุมโดยคละผูเรียน เชน เพศ ประสบการณ กลุมละประมาณ 5 คน ควรมี

มากกวา   1 กลุม 
 2. ใหศึกษางานที่ผูสอนให อาจเปนบทความเนื้อหาผูสอนตั้งคําถามหรือสถานการณ

ใหผูเรียนหาคําตอบหรือแกปญหา 
 3. ผูสอนชวยผูเรียนในการชี้แนะวิธีคิดแนวคิดและหาคําตอบตามทิศทางที่ควรจะเปน 
 4. สมาชิกในกลุมคนหาขอมูลเพื่อใหไดคําตอบในงานที่ผูสอนให 
 5. เมื่อไดคําตอบในงานแลวแลวผูเรียนจดบันทึก 
 6. รายงานใหกลุมอ่ืน ๆ ไดทราบและชวยกันวิพากษวิจารณ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ผลงานที่ไดตองเปนการสรางความรูขึ้นมา (knowledge) ไมใชขอเท็จจริง (fact) 
 7. ผูสอนใหความคิดเห็น 
 8. สรุปสิ่งที่ไดเรียนจากการเรียนแบบรวมมือวาประสบผลหรือไมซ่ึงเปนการ

ประเมินผล 

Gokhale (1995) ไดทําการวิจัยในเรื่องการเรียนรูรวมกันเพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะหพบวา
ขั้นตอนการเรียนรูรวมกันควรมีดังนี้ 

 1. กําหนดงานที่ใหแกผูเรียนอยางชัดเจน 
 2. อธิบายการเรียนรูรวมกันใหผูเรียนเขาใจ 
 3. งานที่กําหนดใหตองชวยใหผูเรียนไดคิดรวมกันวางแผนรวมกันเพื่อตอบคําถาม 
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 4. รับฟงความคิดเห็นขอโตแยงของสมาชิกในกลุมดวยอยางปรารถนาดีซ่ึงกันและกัน 
 5. ผลงานหรือแนวคิดที่ไดมาจากการแบงปนความรูและประสบการณและการ

ตัดสินใจของกลุม 

Stacey (1999)  ไดศึกษาและแบงการเรียนรูรวมกันไว 4 ขั้นตอนดังนี้ 
 1. แบงกลุมยอย โดยผูสอนมีสถานการณหรือกําหนดงานใหผูเรียน 
 2. ในแตละกลุมมีการแลกเปลี่ยนแปลงแบงปนประสบการณ ความรู และแนวคิดซ่ึง

กันและกัน โดยมกีารประชุมกลุม 
 3. กลุมคนหาคําตอบหรือการแกไขสถานการณนั้นๆ 
 4. นําเสนอการแกปญหาหรือหาแนวคิด คําตอบใหทุกกลุมรวมเสนอความคิดเห็น 

โดยมีผูสอนใหความอํานวยความสะดวก 

สรุป  จากการศึกษาขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกันของผูเชี่ยวชาญตามแนวคิดการเรียนรู
แบบรวมกัน สามารถสรุปขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกันไดดังนี้ 

 1. กําหนดงาน/ประเด็นปญหากําหนดหัวเรื่องตาง ๆ ที่ตองการใหผูเรียนศึกษาโดยจัด
กลุมคละความรู ประสบการณเพศ อายุ และกําหนดขอตกลงรวมกัน กําหนดเวลาในการศึกษา
คนควาเพื่อสรางโครงการหรือผลงานรวมกัน 

 2. การวางแผนการสรางโครงการ/ผลงานการระดมสมองเพื่อการวางแผนการสราง
โครงการหรือผลงานโดยมีการกําหนดขอบขายเนื้อหา การวางแผนการนําเสนอเรื่องที่ศึกษา การ
มอบหมายงานใหสมาชิกในกลุมการนํา 

 3. การดําเนินการสรางโครงการ/ผลงานงานที่สรางมีการดําเนินงานรวมกันเพื่อให
สมาชิกในกลุมไดมีปฏิสัมพันธกันใหมากที่สุด 

 4. การนําเสนอผลงานนําเสนอใหกลุมอื่น ๆ ไดทราบและชวยกันวิพากษวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นโครงการ/ช้ินงาน 

 5. การประเมินผลประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง  สมาชิกในกลุมและผูอํานวยความ
สะดวกหรือครูผูสอน 

 
4.4 องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมกัน 
การเรียนรูแบบรวมกันจะตองประกอบดวยองคประกอบในกระบวนการเรียนรู 5 ประการ

ถาขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งจะเปนการทํางานกลุม (group process) ไมใชเปนการเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน ซ่ึงองคประกอบสําคัญ 5 ประการมีดังนี้ (Johnson and Johnson, 
1994) 
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 1. การเรียนรูอาศัยหลักการพึ่งพากัน (Positive Interdependence) กลุมการเรียนรูแบบ
รวมมือตองมีความตระหนักวา สมาชิกกลุมทุกคนมีความสําคัญ และความสําเร็จของกลุมขึ้นอยูกับ
สมาชิกทุกคนในกลุม ขณะเดียวกันสมาชิกแตละคนจะประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อกลุมประสบ
ความสําเร็จ ความสําเร็จของบุคคลและกลุมขึ้นอยูกับกันและกัน ดังนั้นแตละคนตองรับผิดชอบ
บทบาทหนาที่ของตน และในขณะเดียวกันก็ชวยเหลือสมาชิกคนอื่น ๆ ดวย เพื่อประโยชนรวมกัน
การจัดการกลุมชวยใหผูเรียนมีการชวยเหลือกันนั้นทําไดปลายทาง เชน การใหผูเรียนมีเปาหมาย
เดียวกัน การกําหนดเปาหมายในการทํางาน การเรียนรูรวมกัน การใหงานหรือวัสดุอุปกรณใช
รวมกัน เปนตน 

 2. การปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด (Face to Face interaction) สมาชิกแตละคนมีการ
พึ่งพาอาศัยกัน เปนปจจัยที่ชวยสงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันในทางที่จะชวยใหกลุม
บรรลุเปาหมาย สมาชิกกลุมจะชวยกันสงเสริม ชวยเหลือกันในการทํางานดานตาง ๆ รวมกันอยาง
เทาเทียมกัน ซ่ึงสงผลใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

 3. การใชทักษะการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย 
(Interpersonal and small Group Skills) การเรียนรูแบบรวมกันจะประสบความสําเร็จได ตองอาศัย
ทักษะที่สําคัญหลายประการเชน ทักษะทางสังคม ทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ทักษะการทํางาน
กลุม ทักษะการสื่อสาร และทักษะการแกปญหาการขัดแยง รวมทั้งการเคารพ การยอมรับและ
ไววางใจกันและกัน 

 4. กระบวนการกลุม (Group process) หมายถึง จะตองมีการวิเคราะหการทํางานของ
กลุมเพื่อชวยใหกลุมเกิดการเรียนรูและปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น มีความรวมมือดานความคิด  
การทํางานและความรับผิดชอบรวมกันจนสามารถบรรลุเปาหมายได การที่จะชวยใหการ
ดําเนินงานของกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายนั้น กลุมจะตองมีหัวหนาดี 
สมาชิกดีและกระบวนการทํางานที่ดี  นั่นคือ  มีการทําความเขาใจเปาหมายในการทํางาน                
การวางแผนการทํางานและดําเนินงานตามแผนรวมกัน ในกระบวนการกลุมนี้มีส่ิงสําคัญคือ        
การประเมิน จะมีการประเมินทั้งในสวนที่เปนผลงานโดยเนนการประเมินคะแนนของผูเรียนแตละ
คนในกลุมมาเปนคะแนนกลุมเพื่อตัดสินความสําเร็จของกลุมดวย ประเมินกระบวนการทํางานเปน
กลุม ประเมินหัวหนากลุมและสมาชิกกลุม ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนเห็นความสําคัญของกระบวนการกลุม
ที่จะนําไปสูความสําเร็จของกลุมได 

 5. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบและประเมินได (Individual Accountability) โดย
สมาชิกแตละคนตองทํางานที่ไดรับมอบหมายจากกลุมอยางเต็มความสามารถ ดังนั้นกลุมจึง
จําเปนตองมีระบบตรวจสอบผลงาน ทั้งที่เปนรายบุคคลและรายกลุม ซ่ึงมีวิธีการตรวจสอบหลายวิธี 
เชนการจัดกลุมใหเล็กเพื่อที่สมาชิกกลุมจะไดเอาใจใสกันและกันอยางทั่วถึง การทดสอบเปน
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รายบุคคลการสุมเรียกชื่อใหรายงาน ครูสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในกลุม การจัดใหกลุมมีผู
สังเกตการณการใหผูเรียนสอนกันและกัน เปนตน 

 
4.5 ลักษณะสําคัญของการเรียนรูแบบรวมกัน 
การเรียนรูแบบรวมกันมีลักษณะสําคัญ (Garlach, 1994)  ดังนี้ 
 1. การทํางานรวมกันเปนกลุมเพื่อการเรียนรูรวมกัน  เปนการจัดกลุมการทํางานที่เกิด

จากสมาชิกที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  ขนาดของกลุมแตละกลุมอาจมีไมเทากันสมาชิกในกลุม
มีพื้นฐานประสบการณ  วิสัยทัศนที่หลากหลาย 

 2. ลักษณะงานเปนงานที่ตองทํารวมกัน  สมาชิกในกลุมเห็นชอบและมีการวางแผน
กิจกรรมรวมกันและตรงกับสิ่งที่ตนสนใจ 

 3. มีการแบงปนความรูระหวางผูสอนกับผูเรียน โดยการที่ผูสอนจัดหองเรียนที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อใหมีการสื่อสารระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพใหเอื้อตอการแบงปนความรู  
ผูสอนใหความสําคัญกับความรู  ประสบการณ  กลวิธี  วัฒนธรรมของผูเรียนและผูสอนเพิ่มเติมส่ิง
ที่ขาดไปใหสมบูรณ 

 4. ผูเรียนมีความเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน  แบงปนความรูที่ตนมีกับสมาชิกใน
กลุม  เนนการสรางความรูความเขาใจในระดับสูงไมใชเพียงแคหาคําตอบแคถูกหรือผิด  ผูสอนมี
สวนรวมในการสนทนา  สนับสนุนความรู 

 5. การเรียนรูรวมกันสามารถพัฒนาทักษะทางสังคมและอารมณของผูเรียนรับฟง
มุมมองของผูอ่ืน  ทําใหผูเรียนตระหนักวา  ผูเรียนสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนเพื่อสรางความรูใหมได
 6. ผูเรียนสามารถประเมินการเรียนรูของตนเอง  ประเมินสมาชิกในกลุม  ประเมิน
กระบวนการและผลงานของกลุมการประเมินไมไดขึ้นอยูกับผูสอนเพียงคนเดียว แนวคิดสนับสนุน
การเรียนรูรวมกัน 

Smith  and  MaGregor (1992) ไดใหกําหนดลักษณะสําคัญของการเรียนรูแบบรวมกันไว
ดังนี้คือ 

 1. เปนกระบวนการเรียนรูของผูเรียนในการผสมผสานความรูที่ไดรับมาใหมกับ
ความรูเดิมที่ผูเรียนมีอยู  เกิดเปนความรูใหม 

 2. เปนการเรียนรูที่ผูเรียนคาพบดวยตนเองผานกระบวนการกลุม  ซ่ึงเปนการเรียนรูที่
ผูเรียนสามารถเรียนรูโดยการวิเคราะห  สังเคราะหขอมูล  และสรุปขอมูลออกมา  ทําใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจ  และจะชวยใหผูเรียนจดจําไดดี  มากกวาเปนการเรียนแบบถองจําขอมูลเพียงอยางเดียว  
ทําใหผูเรียนสามารถใชเรียนรูใหเปนประโยชนได 
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 3. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดจากมุมมองหรือจากประสบการณที่หลากหลายจากบุคคล
ที่มาจากภูมิหลังที่แตกตางกัน 

 4. เปนการเรียนรูจากสภาพแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรม  ผานการสนทนาหรือ
ของผูเรียนเอง  ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดองคความรูขึ้นมาใหมดวยตนเอง 

 5. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดมาจากการจัดสภาพแวดลอมในการเรียนรูที่เหมาะสม   
การออกความคิดเห็น  และการไดรับฟงความคิดเห็นในมุมมองที่หลากหลาย  จากการเรียนรูผาน
กลุมตางๆ  โดยไมตองอาศัยความรูจากผูรูหรือจากหนังสือ  ตําราเพียงอยางเดียว  โดยวิธีการใช
คําถาม  ทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจมากขึ้นและเกิดการเรียนรูเพิ่มขึ้น  ทําใหผูเรียนสามารถ
สรางสรรคความรูขึ้นมาใหมดวยตนเอง 

 
4.6 ทักษะที่เกิดขึ้นจาการเรียนรูแบบรวมกัน 
การเรียนรูแบบรวมกัน  เปนกระบวนการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดทักษะดังตอไปนี้คือ         

(Boswort  and  Hamilton,  1994) 
 1. ทักษะการมีปฏิสัมพันธกับกลุม (Interpersonal  Skills) ในการทํางานกลุม  

บรรยากาศของการทํางานเปนปจจัยสําคัญ  เชน  การมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน  การยิ้มแยมแจมใส  
การยอมรับซึ่งกันและกัน  กลาวคําชมเชย  และการติเพื่อกอใหกันและกัน  ส่ิงเหลานี้ลวนเปน
แรงจูงใจในการทํางานรวมกัน  สมาชิกทุกคนควรจะตองมีทักษะในการจูงใจอื่นๆ  ประกอบดวย  
เชน  การใชคําพูดทาทางที่เปนมิตร  การพูดวยเหตุผล  ไมใชการบังคับ  ขมขู  มีความจริงใจตอกัน  
ตลอดจนรูลักษณะการใหคําติชมที่เหมาะสมแกกัน 

 2. ทักษะการจัดการกลุม  (Group  building  and  management)  สมาชิกทุกคนตอง
รวมกันวางแผนภายใตการนําหรือควบคุมของผูนํากลุม  ตั้งแตการกําหนดวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายของงาน  จุดมุงหมายของงานตองเปนจุดมุงหมายที่ดี  คือมีความชัดเจน  สามารถปฏิบัติได  
และสามารถสังเกตเห็นผลได  การกําหนดวิธีการทํางานใหทุกคนรับทราบ  การมอบหมายงานให
สมาชิกทุกคน  การกําหนดกฎเกณฑหรือระเบียบในการทํางาน  การกําหนดแนวทางในการ
ประเมินผล 

 3. ทักษะการหาขอมูล  (Inquiry  Skills)  ผูเรียนจะตองมีทักษะนี้เพื่อที่จะสามารถ
คนหาขอมูลตาง  ๆ  โดยการหาขอมูลควรจะคนหาจากหลาย  ๆ  แหลงขอมูล  เพื่อที่จะไดขอมูลมาก
และหลากหลาย  เพียงพอที่จะนําไปใชในการวิเคราะห  สังเคราะห  และประเมินผล  เพื่อนําไปสู
การหาขอสรุปตอไป 

 4. ทักษะการแกปญหาความขัดแยง  (Conflict  Resolution  Skills)  สมาชิกทุกคน
จะตองมีทักษะในการแสวงหาความรวมมือกันเพื่อแกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้น  โดยรวมมือกัน
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แกปญหาพยายามหาวิธีการการที่จะสามารถชวยใหทั้ง  2  ฝายบรรลุความสําเร็จ  ผลสําเร็จทั้ง 2  
ฝาย  ไมมีฝายใดแพฝายใดชนะ  โดยเปลี่ยนทัศนคติเร่ืองการเอาชนะกันแกไขปญหา 

 5. ทักษะในการสังเคราะหและประเมินผล  (Synthesis  and  Presentaion  Skills)  
สมาชิกทุกคนควรจะมีทักษะในการสังเคราะหขอมูล  ประเมินผลขอมูล  และพัฒนาความรูใหมและ
นําเสนอผลสรุปดังกลาว  ซ่ึงการนําเสนอผลงานจะตองอาศัยเทคนิคและกรรมวิธีที่สามารถโนมนาว
ผูฟงใหเขาใจชัดเจน  และรวดเร็ว  ผูเสนอผลงานอาจจะเปนผูนํากลุม  สมาชิกในกลุมหรือทั้ง  2  
ฝาย  โดยมีทักษะที่จําเปน  2  ประการคือ 

  5.1 ทักษะการเราความสนใจ   เปนการเราความสนใจผูฟงโดยใชทาทาง
ประกอบการพูด  เชน  การเคลื่อนไหวรางกาย  การใชศีรษะ  การผงกศีรษะเมื่อยอมรับ  ส่ันศีรษะ
เมื่อตองการ 

  5. 2 ทักษะลีลาการพูด  หมายถึง  การใชน้ําเสียง  ตองมีหนักเบา  เสียงสูงเสียงต่ํา  
เสียงดังพูดเร็วพูดชา  โดยมีจังหวะในการพูด  มีการเนนคําพูดที่ตองการใหพูดที่ตองการใหผูฟง
สนใจเปนพิเศษ  เชน  การพูดเสียงดัง  การพูดเนน  ที่สําคัญคือภาษาที่พูดตองชัดเจน  รัดกุม  เขาใจ
งายและมีลําดับขั้นตอน 

 
4.7 แนวทางในการจัดการเรียนรูโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 

การจัดการเรียนรูโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน  มีแนวทางดังนี้คือ 
 1. การวางแผนการจัดการเรียนการสอน ในการวางแผนการสอน มีหลักการดังนี้คือ            

(Johnson  and Johnson,  1994) 
  1.1 กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนทั้งทางดานความรูและทักษะกระบวนการตางๆ 
  1.2 กําหนดขนาดของกลุม  กลุมคนมีขนาดเล็กประมาณ  3-6  คน  กลุมขนาด  4  

คนเปนขนาดที่เหมาะสมที่สุด 
  1.3 กําหนดองคประกอบของกลุม  ไดแก 
   1) การคัดเลือกสมาชิกกลุม  หมายถึง การจัดผูเรียนเขากลุมซ่ึงอาจจะทําได

หลายวิธี  โดยคํานึงถึงวัตถุประสงคในการเรียน  โดยท่ัวไป  ในการเลือกสมาชิกกลุม  ครูควรจะ
เปนผูคัดเลือกสมาชิกมากกวาการใหผูเรียนเลือกสมาชิกกลุมกันเอง  ทั้งนี้เนื่องจากอาจจะไดสมาชิก
กลุมที่คัดเลือกจากการคัดเลือกเปนเพื่อนสนิทกันซึ่งพบวากระบวนการกลุมมีปญหา  เนื่องจากคนที่
ไมใชเพื่อนสนิทและไดรับการคัดเลือกเขามาในกลุมจะมีความรูสึกวาเปนคนนอก   ทําให
กระบวนการกลุมมีปญหาได 
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   2) ลักษณะของสมาชิกกลุม  ควรมีลักษณะเปนกลุมที่มีความแตกตางกัน            
(Heterogeneous  Group)  ในดานตางๆ  เชน  เพศ  ความสามารถ  ความถนัด  เปนตน 

  1.4  กําหนดบทบาทของสมาชิกในแตละกลุม เพื่อชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน
อยางใกลชิดและมีสวนในการทํางานอยางทั่วถึง  ครูควรมอบหมายหนาที่ในการทํางานใหทุกคน  
และบทบาทหนาที่นั้นตองเปนสวนหนึ่งของงานอันเปนจุดมุงหมายของกลุม  ครูควรจัดบาบาท
หนาที่ของสมาชิกใหอยูในกลุมลักษณะที่ตองพึ่งพาอาศัยเกื้อกูลกัน  บทบาทหนาที่ในการทํางาน
เพื่อการเรียนรูมีจํานวนมาก  เชน บทบาทผูนํากลุม  ผูสังเกตการณ  เลขานุการ  ผูเสนอผลงาน           
ผูตรวจสอบงาน เปนตน 

  1.5 จัดสถานที่ใหมีความเหมาะสมในการทํางานและการมีปฏิสัมพันธกัน  ครู  
จําเปนที่จะตองออกแบบหองเรียน  หรือสถานที่ที่ใชในการเรียนรูใหเอ้ือและสะดวกตอการทํางาน
ในกลุม 

  1.6. จัดเนื้อหาสาระ  วัสดุหรืองานที่จะใหผูเรียนทําใหมีลักษณะที่แตละคนมีสวน
ในการชวยกลุมและพึ่งพากันในการเรียนรู 

  1.7 จัดหาแหลงความรูที่มีอยูรอบตัวผูเรียน  เชน  กลุมเพื่อน  เปนแหลงความรูที่
สําคัญที่ผูเรียนมีโอกาสไดปฏิสัมพันธภายในกลุม  ไดพูดคุย  ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และประสบการณซ่ึงกันและกัน  นอกจากนั้นยังใชแหลงความรูอ่ืน ๆ  ดวย  โดยครูเปนผูสนับสนุน
หรือจัดหาแหลงความรู  โดยการใหคําแนะนําในกรณีที่ผูเรียนเกิดปญหา  ครูจะเขาไปชวยเหลือโดย
การใหคําแนะนํา  และอํานวยความสะดวกในการจัดหาแหลงความรูตาง ๆ  อาทิเชน  หนังสือ  การ
แนะนําการใชหองสมุดเพื่อเปนแหลงคนควา  หรือพาไปทัศนศึกษา  เปนตน 

 2. การกําหนดการเรียนรูสําหรับผูเรียน 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีลักษณะสอดคลองกับหลักการเรียนรูดังกลาว

ขางตน  สามารถใชกระบวนการเปนขั้นตอนดังตอไปนี้คือ  (ทิศนา  แขมมณี,  2536) 
  2.1 ขั้นนํา  คือการเตรียมความพรอมในการเรียนใหแกผูเรียน  เชน  การทบทวน

ความรูเดิม  การจัดบรรยากาศใหเหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู 
  2.2 ขั้นกิจกรรม  คือการใหผูเรียนลงมือทํากิจกรรมที่เตรียมไว  เพื่อใหผูเรียนมี

สวนรวมและรับผิดชอบในการเรียนของตนเอง  และเพื่อใหผูเรียนเกิดประสบการณที่จะสามารถ
นํามาวิเคราะหหรืออภิปรายใหเกิดการเรียนรูที่ชัดเจนขึ้นในภายหลัง 

 กิจกรรมที่ใหผูเรียนกระทํา  ก็เพื่อใหเกิดประสบการณเรียนรู  กิจกรรมจะมีลักษณะที่
เอ้ืออํานวยใหผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูอยางทั่วถึง  และมากที่สุดเทาที่จะทําได  กิจกรรมมักมี
ลักษณะเปนกลุมยอย  ทั้งนี้เพื่อชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมอยางทั่วถึง  และสามารถ
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แลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกันได  กิจกรรม  มักจะมีลักษณะที่
ผูเรียนตองคนพบคําตอบดวยตนเอง  ครูผูสอนจะทําหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู  
มากกวาที่หนาที่เปนผูถานทอดความรูหรือขอมูล  โดยกิจกรรมจะประกอบดวยข้ันตอนของการ
วิ เคราะหและอภิปรายเกี่ยวกับกระบวนการตางๆ   ที่ เกี่ยวของ   เชนกระบวนการทํางาน  
กระบวนการสื่อสาร  กระบวนการแกปญหา   กระบวนการตัดสินใจ  เปนตน   ทั้งนี้ เพราะ
กระบวนการตางๆ  เหลานี้มีผลตอการทํางานและผลงานกิจกรรม  จะประกอบดวยการอภิปราย    
หาวิธีและแนวทางในการนําการเรียนรูที่ไดเรียนมา  ไปใชในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงจะชวยทําใหเกิด
การเรียนรูนั้นมีความหมายและมีประโยชนตอผูเรียน  สวนวิธีการสอนมีอยูหลายวิธี  เชน  เกม  บท
บาสมมติ  กรณีตัวอยาง  สถานการณจําลอง  และละคร  เปนตน 

  2.3 อภิปราย คือ  การใหผูเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ ความคิด  
ความรูสึก  และการเรียนรูที่เกิดขึ้น 

  2.4 สรุปและนําไปใช  เปนขั้นตองของการรวบรวมความคิดเห็นและขอมูลตาง  ๆ  
จากขั้นตอนกิจกรรมและอภิปรายมาประสานกัน  จนไดขอสรุปที่ชัดเจนรวมทั้งการกระตุนให
ผูเรียนนําเอาการเรียนรูที่ไดรับไปปฏิบัติใชจริงในชีวิตประจําวัน 

ในการจัดการเรียนรูแบบรวมกัน  มีบุคลากรที่สําคัญที่เกี่ยวของคือ  ผูสอนและผูเรียน  ซ่ึง
ผูสอนและผูเรียนควรมีบทบาทดังนี้คือ  (Johnson  and  Johnson, 1994) 

บทบาทผูเรียน 
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมกัน ผูเรียนจะมีลักษณะดังนี้คือ (MacGreger, 

1990) 
 1. เปนศูนยกลางเรียนรู  โดยใหผูเรียนเขารวมในกิจกรรมการเรียนรูทุกขั้นตอน  ตั้งแต

การวางแผนจัดประสบการณในการเรียนรู  การจัดกิจกรรมการเรียน  การประเมินผล 
 2. เปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนจากผูรับมาเปนผูสรางความรูดวยตนเอง 
 3. มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน 
 4. ตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาวามีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ตั้งเปาหมายและวางแผนการศึกษาใหเหมาะสมกับความถนัดและความสามารถรูวิธีการเรียนรู  
สามารถปรับเปลี่ยนไดเมื่อมีความจําเปน 

 5. เขารวมกิจกรรมการเรียนรูอยางกระตือรือรน 
 6. มีการประเมินตนเองและพัฒนาตนเองใหเจริญกาวหนาอยูเสมอ 
 7. มีประสบการณเดิมที่จะนํามาใชในการเรียนรู  เนนการจัดประสบการณในการ

เรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนหา  และคนพบคําตอบดวยตนเอง  ทั้งนี้เพราะการคนพบความจรงิใดๆ  
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จากประสบการณตนเองนั้น  ผูเรียนมักจะจดจําไดดี  มีความหมายโดยตรงตอผูเรียน และมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

 8. ตองการมีความสัมพันธแบบเพื่อนกับครู 
 9. ชอบการแนะนํามากกวาถูกสอน  ตองการที่จะนําตนเองมากกวาใหผูอ่ืนบงการณ

 10. ตองการคําชมเชยหรือสนับสนุนใหกําลังใจมากกวาการตําหนิหรือลงโทษ 

นอกจากนั้น ในการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงเนนดานกระบวนการกลุม  ซ่ึงสมาชิกแตละ
คนจะตองมีหนาที่แตกตางกันในกลุมดังนี้  (Johnson  and  Johnson ,  1994)  

 1. ผูรักษาเวลา (Time  Keeper)  เปนผูคอยดูแลใหสมาชิกกลุมทํากิจกรรมตางๆ  ให
เสร็จภายในเวลาที่กําหนด  ซ่ึงรวมถึงการควบคุมการสนทนาใหไปสูเปาหมาย  ไมออกนอกทาง  
และพยายามชวยกลุมใหดําเนินงานไปสูเปาหมาย 

 2. ผูบันทึกการประชุม  (Recorder)  เปนผูคอยจดบันทึกรายงานการประชุมของกลุม
เมื่อสมาชิกทุกคนไดขอสรุป  และเขียนรายงานกลุม 

 3. ผูใหขอมูลและการสนับสนุน  (Elaborator)  เปนผูใหขอมูลขอเท็จจริงหรือขอสรุป
ตางๆ  ซ่ึงเปนประโยชนในการพิจารณาปญหาและการดําเนินงานของกลุม  พยายามทําความเขาใจ
กับความคิดหรือขอเสนอแนะตางๆ  เพื่อชวยใหสมาชิกเกิดความกระจางใสในขอมูลหรือความ
คิดเห็นของกลุม  รวมทั้งเปนผูกระตุนใหสมาชิกกลุมมีสวนรวมในการเสนอแนะขอมูลหรือความ
คิดเห็นดวย 

 4. ผูสรุป  ผูประเมินผล  (Summarizer)  เปนผูใหขอมูลแกกลุมวาขณะนี้กลุมทํางานไป
ถึงไหนแลว โดยสรุปสิ่งที่ทําไปแลว  พยายามประเมินความกาวหนาของกลุม  โดยพิจารณาจากการ
ปฏิบัติงาน  กระบวนการทํางานหรือวิธีการทํางานของกลุม 

 5. ผูปฏิบัติการ  (Research – Runner)  เปนผูที่ชวยใหกลุมบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ
ไดงายขึ้น  โดยการทํางานตาง  ๆ  เพื่อกลุม  เชน  การเตรียมเอกสาร  การจัดวัสดุอุปกรณใหเปน
ระเบียบ  การเก็บรวบรวมงาน  การรวบรวมขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นตางๆ   

บทบาทของผูสอน 
 ผูสอนเปนผูมีบทบาทโดยตรงในการจัดการเรียนรู  บทบาทที่สําคัญของผูสอนมีดังนี้  

คือ (MacGreger, 1990) 
 1. วางแผนการจัดการเรียนรูในรายวิชาที่รับผิดชอบ  และจัดทําแผนการสอน 
 2. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากผูใหความรู  เปนผูจัดการเรียนรู  แนะนํา  ชวยกระตุนให

ผูเรียนแสวงหาความรู 
 3. พัฒนาผูเรียน  เติมเต็มความรูของผูเรียนใหสมบูรณ 
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 4. ชวยใหผูเรียนเรียนอยางมีความสุข  ใหความรัก  ความมั่นคง  อิสรภาพ  การยอมรับ
 5. จัดทรัพยากรการเรียนรูและสรางสรรคส่ิงแวดลอมในการเรียนรู 

 6. รูจักและเขาใจผูเรียน 
 7. มีวิธีการสอนที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึ่งประสงค 
 8. เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู 

 ผูสอนควรมีการเตรียมกลุมเพื่อการเรียนรูแบบรวมกันดังนี้คือ (Johnson and Juhnson, 
1994) 

 1. อธิบายเกี่ยวกับงานของกลุม  ควรจะอธิบายถึงจุดมุงหมายของบทเรียน  เหตุผลใน
การดําเนินการตาง  ๆ  รายละเอียดของงานและชั้นตอนในการทํางาน 

 2. อธิบายเกณฑในการประเมินผลงาน  ผูเรียนจะตองมีความเขาใจในความสําเร็จขอ
งานวาอยูตรงไหน  งานที่คาดหวังมีลักษณะอยางไร  เกณฑที่ใชวัดในความสําเร็จคืออะไร 

 3. อธิบายถึงความสําคัญในการพึ่งพากัน  ครูควรอธิบายกฎเกณฑ  ระเบียบ กติกา  
บทบาทหนาที่และระบบการใหรางวัลหรือประโยชนที่ผูเรียนจะไดรับจากการเรียนรู 

 4. อธิบายวิธีการชวยเหลือกันในกลุม 
 5. ช้ีแจงพฤติกรรมที่คาดหวัง  หากครูช้ีแจงไดชัดเจนวาตองการใหผูเรียนมีพฤติกรรม

อะไรบาง  จะชวยใหผูเรียนรูความคาดหวังที่มีตอตนและจะพยายามแสดงพฤติกรรมนั้น 

จากบทบาทดังกลาวผูสอนควรจะตองปฏิบัติตนดังนี้คือ  (MacGreger , 1990) 
 1. ในฐานะเปนสมาชิกของกลุมผูสอนควรทําตัวเปนกันเอง  เปนผูประสานประโยชน

ของกลุม  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  รวมแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะในฐานะเปน
สมาชิกของกลุม 

 2. ในฐานะเปนผูจัดบรรยากาศและกระบวนการเรียนการสอน  ควรกระตุนใหผูเรียน
แสดงความคิกเห็นอยางเสรี  สงเสริมความคิดของผูเรียนรวมทั้งใหผูเรียนสงเสริมความคิดของครูใจ
กวางยอมรับฟงผูอ่ืน  และทําใหเกิดพัฒนาการทางความคิด  เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการ
วางแผนและจัดกิจกรรมการเรียน  เปดโอกาสใหผูเรียนมีบทบาทรวมในการสรุปเรื่องราวที่ตนเรียน  
สนับสนุนใหผูเรียนไดเรียนตามความสามารถและใหความรวมมือชวยเหลือซ้ึงกันและกันและเปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดผล  และการประเมินผลการจัดกิจกรรมรวมทั้งขอเสนอแนะอื่นๆ
 3. การประเมินผลและวิเคราะหกระบวนการเรียนรู แนวทางในการจัดดานการ
ประเมินและผลวิเคราะหกระบวนการเรียนรูมีดังนี้  คือ 
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  3.1 ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ  โดยใช
วิธีการที่หลากหลาย  และควรใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมิน 

  3.2 วิเคราะหกระบวนการทํางานและกระบวนการเรียนรูรวมกัน  ครูควรจัดให
ผูเรียนมีเวลาในการวิเคราะหการทํางานของกลุม  และพฤติกรรมของสมาชิกกลุม  เพื่อใหกลุมมี
โอกาสที่จะเรียนรูที่จะปรับปรุงสวนที่บกพรองของกลุม 

เกณฑในการประเมินผล  ควรมีคะแนนมากกวา  20 %  หรืออยูระหวาง  21 %  -  41 %  ของ
คะแนนทั้งหมดของวิชานั้น  (Mather and  Tinto,  1992)  

ในการประเมินการเรียนรูแบบรวมกัน  สามารถใชการประเมินตามสภาพจริงมาใชในการ
ประเมินได  ซ่ึงการประเมินตามสภาพจริงมีรายละเอียดดังนี้ 

การประเมินตามสภาพจริง  (Authentic  Assessment )  เปนการประเมินผลที่สอดคลองการ
เรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง  เพราะเปนวิธีการที่สามารถคนหาความสามารถและความกาวหนา
ในการเรียนรูอยางแทจริงของผูเรียน  และยังเปนขอมูลท่ีสําคัญที่สามารถนํามาใชประกอบการ
ตัดสินผลการเรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี  (วัฒนาพร  ระงับทุกข,  2542) 

การประเมินตามสภาพจริง  เปนการประเมินเชิงคุณภาพอยางตอเนื่อง ในดานความรู  
ความคิด  พฤติกรรม  วิธีการปฏิบัติและผลการปฏิบัติของผูเรียน  การประเมินลักษณะนี้จะมี
ประสิทธิภาพเหมือนการประเมินและปฏิบัติของผูเรียนในสภาพที่เปนจริง  วิธีการประเมินไดแก  
การสังเกต  การสัมภาษณ  บันทึกจากผูเกี่ยวของแบบทดสอบวัดความสมารถจริง  การรายงาน
ตนเอง  และแฟมสะสมงาน  โดยรายละเอียดในการประเมินตามสภาพจริงมีดังนี้  (วัฒนาพร      
ระงับทุกข,  2542) 

 
4.8 ประโยชนของการเรียนรูแบบรวมกัน 

การเรียนรูแบบรวมกัน  มีประโยชนดังนี้คือ  (อุษาวดี  จันทรสนธิ,  2536)  
 1. ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การเรียนแบบรวมกันเปนการเรียนที่จัดใหผูเรียนได

รวมมือกันเปนกลุมเล็กๆ  ประมาณ  2-6  คน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการเรียนรวมกัน  เปนการ
เปดโอกาสใหผูเรียนทุกคนในกลุมไดแสดงความคิดเห็นและการแสดงออกตลอดจนลงมือกระทํา
อยางเทาเทียมกัน  มีการใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เชน ผูเรียนที่เกงชวยนักเรียนที่ไมเกง       
ทําใหนักเรียนที่เกงเกิดความภาคภูมิใจ  และชวยใหเขาใจเรื่องที่เรียนมากขึ้น  สวนผูเรียนที่ไมเกงก็
จะรูสึกซาบซึ้งในน้ําใจเพื่อน  มีความอบอุน  รูสึกเปนกันเอง  กลาซักถามในเรื่องที่สงสัยมากขึ้นจึง
งายตอการทําความเขาใจในเรื่องที่เรียน  ที่สําคัญมีการเรียนรูแบบรวมกันก็คือ  ผูเรียนในกลุมได    
รวมกันคิด  รวมกันทํางาน  จนกระทั้งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได  ถือวาเปนการสราง
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ความรูดวยตัวเอง  โดยใหความรูที่ไดรับเปนความรูที่มีความหมายตอผูเรียนอยางแทจริง  จึงทําใหมี
ผลสัมฤทธิ์ตอการเรียนของผูเรียนสูงขึ้น 

 2. ดานการปรับปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล  การเรียนแบบรวมกันเปดโอกาสให
ผูเรียนที่มีภูมิหลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน  พึ่งพาซึ่งกันและกัน  มีการรับฟงความคิดเห็นกัน  
เขาใจและเห็นใจสมาชิกในกลุมซ่ึงจะสงผลใหมีความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืนในสังคมมากขึ้น 

 3. ดานทักษะการทํางานรวมกันใหประสบความสําเร็จที่ดีและการรักษาความสัมพันธ
ที่ดีในสังคม  การเรียนแบบรวมกันชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานรวมกันเปนกลุมทําใหผูเรียนไม
มีปญหาในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  และสงผลใหงานกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายรวมกัน  
ทักษะทางสังคมที่ผูเรียนไดรับไดแกความเปนผูนํา  การสรางความไววางใจกัน  การตัดสินใจและ
การสื่อสาร  การจัดการกับขอขัดแยง  ทักษะเกี่ยวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุม เปนตน 

 4. ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา  ในการทํางานกลุมของสมาชิกจะไดรับทราบ
ปญหา  และทําความเขาใจกับปญหารวมกัน  เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกกลุมก็จะแสดง
ความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหา  มีการอภิปรายใหเหตุซ่ึงกันและกันจนวิธีการใดในการ
แกปญหาจึงจะเหมาะสม  พรอมกับลงมือรวมกันแกปญหาตามขั้นตอนที่กําหนดไวตลอดจนทําการ
ประเมินกระบวนการแกปญหาของกลุมดวย 

 5. ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง  ในการทํางานกลุมสมาชิก
กลุมทุกคนจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน  การที่สมาชิกกลุมนั้นยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อน
สมาชิกดวยกัน  ยอมทําใหสมาชิกในกลุมนั้นรูสึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองนั้นมีคุณคาที่
สามารถชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได 

จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวา การเรียนรูแบบรวมกัน  หมายถึง  วิธีการเรียนที่ทําใหผูเรียน
ใหความรวมมือรวมใจในการทํางานเปนกลุมเพื่อศึกษาในสิ่งที่สนใจเหมือนกันโดยทําโครงงานเพือ่
สรางชิ้นงาน  แลวนําเสนอขอมูลความรูที่ไดจากการศึกษารวมมือ สามารถสรุปแนวคิดการเรียนรู
แบบรวมกัน ดังแสดงตารางในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  แสดงการสังเคราะหขั้นตอนของแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 

 

จากการศึกษาแนวคิดกระบวนการเรียนรูแบบรวมกันของ  Romer(1985), Reid and 
Cook(1989)  MacGreger(1990) Davis(1993), Davidson (1994), Gerlach (1994), Johnson and 
Johnson (1994), Gokhale (1995) Cramer (1998 ) Levin et al. (1998), Stacy (1999)  เพื่อใหมีความ
ครอบคลุมตามเนื้อหาผูวิจัยสามารถนํามาสังเคราะห เปน ขั้นตอนการเรียนรู 6  ขั้นตอน ดังนี้ 

 1. กําหนดขนาดกลุมการเรียนรู  จัดผูเรียนเขากลุม จํานวนสมาชิก 3-5  โดยจัดกลุม
คละความรู ประสบการณ เพศ อายุ ในแตละกลุมมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูและแนวคิด
ซ่ึงกันและกัน โดยมีการประชุมกลุม 

 2. กําหนดงานและประเด็นปญหากําหนดหัวเร่ืองตางๆ คืองานที่ไมสามารถทําให
สําเร็จไดหรือส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน ที่ตองการใหผูเรียนศึกษา  และกําหนดขอตกลง
รวมกัน กําหนดเวลาในการศึกษาคนควาเพื่อสรางโครงการหรือผลงานรวมกัน                                                             

ขั้นตอนของการเรยีนรูแบบรวมกัน           ขั้นตอน 
 
 

 
เจาของแนวคิด 

กําหนดขนาด
ของกลุม 

การ

นําเสนอ

ผลงาน 

ปญหา
ประเด็น
งาน 

การ
วางแผน
ดําเนิน 
งาน 

โครงการ
ผลงาน
ชิ้นงาน
แผนงาน 

การ
ประเมิน 
ผล 

1. Romer (1985)  √ √  √  √ 

2. Reid and Cook(1989) √ √ √ √ √ √ 

3. MacGreger(1990) √ √ √ √ √ √ 

4. Davis(1993) √ √ √ √ √ √ 

5. Davidson (1994) √  √ √   

6.  Gerlach (1994) √ √ √ √ √ √ 

7. Johnson and Johnson (1994) √ √ √ √ √ √ 

8. Gokhale (1995) √ √ √ √ √  

9. Cramer (1998 ) √  √ √ √ √ 

10.  Levin et al. (1998) √  √ √ √  

11. Stacy (1999) √ √ √ √ √  

รวม 10 8 10 11 9 7 
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 3. การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน  การระดมสมอง รวมกันแสดงความ
คิดเห็นเพื่อการวางแผนการสรางโครงการหรือผลงานโดยมีการกําหนดขอบขายเนื้อหา การวางแผน
การนําเสนอเรื่องที่ศึกษา การมอบหมายงานใหสมาชิกในกลุมการนําเสนอขอมูลความรูที่ไดไป
ศึกษามาภายในกลุม 

 4. การดําเนินการสรางโครงการและผลงานงาน งานที่สรางตองมีการดําเนินงาน
รวมกันเพื่อใหสมาชิกในกลุมไดมีปฏิสัมพันธกันใหมากที่สุด 

 5. การนําเสนอผลงานนําเสนอใหกลุมอ่ืนๆ ไดทราบและชวยกันวิพากษวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นโครงการและชิ้นงาน 

 6. การประเมินผล เปนประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง  สมาชิกในกลุมและผูอํานวย
ความสะดวกหรือครูผูสอน 

สรุป  กระบวนการเรียนรูแบบรวมกัน เนนถึงการระดมสมอง รวมกันแสดงความคิดเห็น
เพื่อการวางแผนการสรางโครงการหรือผลงานของกลุม การชวยกันวิพากษวิจารณแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นความรูและแนวคิดซ่ึงกันและกัน ในการทํางานกลุมของสมาชิกจะไดรับทราบปญหา  และ
ทําความเขาใจกับปญหารวมกัน  เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกกลุมก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อ
หาวิธีการแกไขปญหา  มีการอภิปรายใหเหตุซ่ึงกันและกันจนวิธีการใดในการแกปญหาจึงจะ
เหมาะสม  พรอมกับลงมือรวมกันแกปญหาตามขั้นตอนที่กําหนดไวตลอดจนทําการประเมิน
กระบวนการแกปญหาของกลุมดวย  
 
5. แนวคิดเก่ียวกับมโนทัศน 

ความหมายของมโนทัศน 
มโนทัศน  มีความหมายเดียวกับคําวา  Concept  ในภาษาอังกฤษ  ในภาษาไทยอาจเรียกวา  

มโนคติ  มโนภาพ  ความคิดรวบยอด หรือมีความหมายเดียวกับคําวา Perspective ในภาษาอังกฤษ ที่
หมายถึง กรอบโครงสรางในการคิดที่บุคคลใชในการแปลความหมายหรือทําความเขาใจสิ่งตางๆ 
เปนตน   ซ่ึงหมายความของมโนทัศนไดมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายทาน  ทั้งไทยและ
ตางประเทศ  ไดใหความหมายไวตางๆ  ดังนี้ 

Rothenberg  (1985)  ไดใหความหมายของมโนทัศนในเชิงปรัชญาและจิตวิทยา  ดังนี้    
มโนทัศนในเชิงปรัชญา  หมายถึง  ความคิดที่ประกอบดวยแนวคิดตาง ๆ  ซ่ึงมีลักษณะพิเศษและมี
ความสัมพันธกันอยางเปนเหตุเปนผล  สวนมโนทัศนในความหมายทางจิตวิทยานั้น  มโนทัศน
ไมไดเปนเพียงการรู  แตเปนผลสรุปที่ไดจากการกลั่นกรองการรับรูนั้น 
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Mezirow (1991) กลาววา มโนทัศน หมายถึง ระบบคิดที่บุคคลใชสรางความหมาย เปน 
ผลรวมของความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ ความรูสึกตางๆ ซ่ึงมีผลตอการแปลความหมายของสิ่งตางๆ
หรือประสบการณตางๆของบุคคล ระบบความคิดนี้อาจเปลี่ยนแปลงได และการที่บุคคลมี
พฤติกรรมหรือนิสัยอยางไร เปนผลมาจากระบบการคิดนี้ Mezirow อธิบายวา การที่บุคคลสามารถ
ดึงความหมาย หรือเกิดการเรียนรูขึ้นเปนเพราะการมีปฏิสัมพันธกันขององคประกอบ 2 อยางคือ ส่ิง
ที่ปฏิบัติเปนประจํา (นิสัย/การคาดเดาจากสิ่งที่เกิดขึ้นเสมอๆ) กับสถานการณ (ที่เราพยายามแปล
ความหมายอยูนั้น) ซ่ึงการปฏิสัมพันธระหวางสองสิ่งนี้ กระทําไดโดยการวิพากษอดีต (Reflection) 
อีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา ส่ิงตางๆที่เราเขาใจ (หรือไมเขาใจ) และจดจํามาจากอดีตนั้นไดรับ
อิทธิพลอยางมากจากคานิยม และมโมทัศนของบุคคล อาจกลาวไดวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นถาเราดึง
ความหมายใหมๆได และการแปลความหมายจากสถานการณในอดีตนั้นมีอิทธิพลทําใหเราเกิด
กรอบคิดหรือคานิยมใหมที่สามารถนําไปปฏิบัติตอไป ตัวอยางเชน การที่เราสามารถยอนอดีตดูวา
เราเรียนรูส่ิงใดในชวงเวลาที่ผานมา(อดึต)นั้น เปนความรูหรือประสบการณที่เหมาะสมในสถาน
การณืปจจุบันหรือไม การมองยอนอดีตเชนนี้จะทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูมากขึ้นและเกิดความคิด
ความเชื่อใหม และมีการปฏิบัติตามมโนทัศนใหมที่ไดจากกระบวนการวิพากษอดีต (Reflection) 

สุรางค  โควตระกูล (2541)  ไดใหความหมายของมโนทัศนวา  มโนทัศน  คือคําที่เปน
นามธรรมใชแทนสัตว  วัตถุ  ส่ิงของที่ไดจัดไวในจําพวกเดียวกันโดยถือลักษณะที่สําคัญเปนเกณฑ 

กันติมา  พรหมอักษร  (2545)  กลาววา  มโนทัศน  หมายถึง  การจัดกลุมของสิ่งเราที่มี
คุณลักษณะรวมกัน  มโนทัศนเปนความคิดที่อยูในรูปของนามธรรม  เกิดจากผลสรุปในการรับรู
คุณลักษณะของสิ่งที่คลายคลึงกันมาอยูรวมในหมวดหมูเดียวกัน 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์  (2546)  ไดใหความหมายของมโนทัศนไววา  มโนทัศนหมายถึง  
ภาพในความคิดที่เปรียบเสมือน  “ภาพตัวแทน”  หมวดหมูของวัตถุ  ส่ิงของ  แนวคิด  หรือ
ปรากฏการณ  ซ่ึงมีลักษณะทั่วๆ ไปคลายกัน 

จากความหมายของมโนทัศนตามที่นักการศึกษา ทั้งไทยและตางประเทศไดใหความหมาย
ไวสามารถสรุปไดวา  มโนทัศน  หมายถึง  กรอบความคิดและความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  
ซ่ึงเกิดมาจากความรู  การสังเกตหรือการไดรับประสบการณของแตละบุคคล ทําใหบุคคลเกิดกรอบ
ความคิดหรือคานิยมใหมที่สามารถนําไปปฏิบัติตอไป  

ความสําคัญของมโนทัศน 

การที่ผูเรียนเกิดมโนทัศนในเนื้อหานั้นๆ  ยอมมีความสําคัญตอการเรียนรูมโนทัศนสิ่งใหม
ที่มีลักษณะเชื่อมโยงกัน  สามารถนําความรูที่ไดไปใชแกปญหาในเรื่องอื่นๆ  ดังนั้นการสอนให
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ผูเรียนเกิดมโนทัศนจึงมีความสําคัญ  ดังที่นักการศึกษาหลายทานทั้งไทยและตางประเทศได
กลาวถึงความสําคัญของมโนทัศนไวดังนี้ 

Mezirow (1991) ไดกลาวา มโนทัศนที่มีความหมายตอบุคคลหมายถึง กรอบความคิด
ทั่วไป โลกทัศน หรือกระบวนทรรศนของบุคคล มิใชเพียงการจัดกลุมความคิดหรือความเขาใจของ
มนุษยเทานั้น แตเปนสิ่งที่มีอิทธิพล และเปนสิ่งที่กําจัดขอบขายความคิดและความคาดหวังของ
บุคคล เปนผลจากการที่บุคคลหลอหลอมระบบคิดที่บุคคลใชสรางความหมายเขาดวยกัน และ
ผสมผสานกับทฤษฏี ความเชื่อตางๆ มโนทัศนนี้ประกอบดวย นิสัยในการคิดและทัศนะของบุคคล
ซ่ึงถูกพัฒนาติดตัวมาตั้งแตวัยเด็ก มโนทัศนเปนผลจากการซึมซับหลอหลอมทางวัฒนธรรมและ
สังคมของบุคคล มโนทัศนประเภทนี้จะมีบทบาทสําคัญในการแปลความหมายและการทําความ
เขาใจในสถานการณตางๆของบุคคล เพื่อนําไปสูแนวทางในการปฏิบัติในอนาคต 

Mezirow (2001) กลาวถึง วิธีการหรือเทคนิคที่เกี่ยวของกับการเกิดมโนทัศนที่มีความหมาย
ตอบุคคล (Meaning Perspective) สามารถกระทําไดหลายวิธีการ เชน การตีความหมายตางๆของตน
ไดแลวจะเปนจุดเริ่มตนกระบวนการวิพากษอดีตของตนเอง ถาผูเรียนสามารถตระหนักถึงมโนทศัน
ที่มีผลกระทบหรือมีความหมายตอกระบวนการคิดหรือพฤติกรรมตางๆของตนไดแลวจะเปน
จุดเริ่มตนการวิพากษอดีตของตนเอง (Critical self-reflection)และนําไปสูการเรียนรูเพื่อปรับเปลี่ยน
มโนทัศนตอไป เพราะการเขาใจความหมายตางๆคือการเรียนรูนั้นเอง และวิธีการที่สามารถนํามาใช
ในกระบวนการนี้ไดแก การใชวิเคราะหเหตุการณ็สําคัญที่เกิดขึ้น (Critical Incident) เขียน
ชีวประวัติของตน (การเรียนรูจากการนําเสนอประวัติของตน) การเขียนบันทึกสวนตัว การวิเคราะห
อิทธิพลของสื่อมวลชนตอวิธีคิดของคน การใชเอกสาร/วรรณกรรมตางๆ วามีผลกระทบตอ
ความคิดของบุคคลอยางไร 

พวงเพ็ญ   อินทราประวัติ  (2532)  กลาวถึง ความสําคัญของมโนทัศนวา  มโนทัศนเปน
เนื้อหาความรูที่มีประโยชนมาก  หากผูเรียนสรางมโนทัศนของสิ่งใดไดแลว  เขาก็สามารถนําเอา
มโนทัศนนั้นไปประยุกต  ใชในโอกาสอื่นๆ  ไดอีกเรื่อยไป  คนพยายามสรางมโนทัศนของสิ่งตางๆ  
และของเหตุการณตางๆ  อยูเสมอ  เพราะการสรุปลักษณะเฉพาะของสิ่งตางๆ  ในรูปของมโนทัศน
จะชวยลดภาระของสมองใหจดจํานอยลง  แทนที่จดจําลักษณะปลีกยอยของทุกสิ่งทุกอยางที่อยูรอบๆ  
ตัว  เขาเพียงแตจําไวในลักษณะที่เปนหมวดหมู  ซ่ึงจะทําใหเขาสารมารถขยายขอบขายความรอบรู
ของตัวของเขาเองใหกวางขวางออกไป 

ศศิวรรณ   ศรีพหล  (2536)  ไดกลาวถึง ความสําคัญของมโนทัศนไววามโนทัศนมี
ความสําคัญ  ถาผูสอนสอนแตขอเท็จจริงโดยใหผูเรียนจดจํารายละเอียดของขอมูลทําใหเกิดความ
ยุงยากในการเขาใจ  มโนทัศนทําใหผูเรียนสามารถประยุกตความรูสึกที่ไดรับไปสูความรูใหมได
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เพราะในรากฐานของการเรียนรูในระดับสูงตอไป  การเรียนรูขอสรุปและหลักการการเรียนรูการ
แกปญหา  ความคิดสรางสรรค  จัดเปนการเรียนรูในขั้นสูงที่ตองอาศัยความรูในขั้นมโนทัศนเกือบ
ทั้งหมด 

สรุป เมื่อพิจารณาจากความหมายและความสําคัญของมโนทัศนประกอบกับบริบทของ 
การวิจัยเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ ผูวิจัยไดใหความหมายของ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจวา 
หมายถึง กรอบความคิดและความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
อันเกิดจาการไดรับประสบการณจาการเรียนรู ทําใหสามารถสรุปเปนทัศนคติตอประสบการณใหม
และสามารถนํามโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะไปประยุกตใช 

 
6. แนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึกสาธารณะ 

6.1 ความหมายของจิตสํานึกสาธารณะ 
จิตสํานึกสาธารณะ  เปนคําใหมที่มีใชเมือไมนานมานี้  จึงมีการศึกษาแนวคิดของคําวา  

จิตสํานึกสาธารณะ  เร่ืองของจิตสํานึกสาธารณะมีการศึกษาและคนควากันอยางกวางขวาง  ทั้งใน
เชิงปรัชญา  จิตวิทยา  สังคมศาสตร  และรัฐศาสตร  ซ่ึงใหคําจํากัดความไวหลากหลายดังนี้ 

กนิษฐา   นิทัศนพัฒนา  และคณะ  (2541)  กลาววาการมีจิตสํานึกสาธารณะ  วาเปนคํา
เดียวกับคําวาจิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง  การตระหนักรูและคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  หรือ
คํานึงถึงผูอ่ืนที่รวมความสัมพันธเปนกลุมเดียวกับตน 

ศักดิ์ชัย   หิรัญทวี  (2541)  กลาววาการมีจิตสํานึกสาธารณะคือ  มีจิตใจที่คํานึงถึง
ประโยชนของสวนรวม  คํานึงความสําคัญของสิ่งอันเปนของที่ตองใช  หรือมีผลกระทบรวมกันใน
ชุมชน  เชน  ปาไม  ความสงบสุขของชุมชน 

ราชบัณฑิตยสถาน ( 2542 )  ไดใหความหมายจิตสํานึกทางสังคมหรือจิตสํานึกสาธารณะ  
คือการตระหนักรูและคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  หรือคํานึงถึงผูอ่ืนที่รวมความสัมพันธเปนกลุม
เดียวกัน 

สยามรัฐ  เรืองนาม  (2542)  ใชคําวา  ความสํานึกเชิงสังคม  หมายถึง  การตื่นตัวความรูสึก
นึกคิดและความปรารถนาตางๆ  ของบุคคลในสังคมที่ตองการเขาไปแกวิกฤตการณหรือปญหาของ
สังคม  และกอใหเกิดพฤติกรรมการรวมตัวเปนกลุมหรือองคกร ทั้งภาครัฐ  ภาคธุรกิจ หรือภาค
สังคม  ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน  กอใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน              
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ส่ือพลัง  ( 2542 )  กลาววา  คําวาจิตสํานึกสาธารณะ  เปนคําเดียวกับคําวาจิตสาธารณะซึ่ง
หมายถึง  ความเปนพลเมืองผูตื่นรู  ตระหนักในสิทธิและความรับผิดชอบที่จะสรางสรรคสังคม
สวนรวมของคนสามัญ  พลเมืองที่รุก  เรียกรองการมีสวนรวม  และตองการที่จะจัดการดูแลกําหนด
ชะตากรรมของตนและชุมชน 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ  (2542)  ไดใหความหมายจิตสํานึกสาธารณะไว
ดังนี้คือ  รูจักเอาในใสเปนธุระและเขารวมในเรื่องของสวนรวมที่เปนประโยชนตอประเทศชาติ      
มีความสํานึกและยึดมั่นในระบบคุณธรรม  และจริยธรรมที่ดีงาม  ละอายตอส่ิงผิด  เนนความ
เรียบรอย  ประหยัด  และมีความสมดุลระหวางมนุษยกับธรรมชาติ 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์  (2543)  ไดใหความหมายของคําวาจิตสาธารณะวาหมายถึง  
ความคิดที่ไมเห็นแกตัว  มีความปรารถนาที่จะชวยเหลือ  ชวยแกปญหาใหแกผูอ่ืนหรือสังคม  
พยายามฉวยโอกาสที่จะชวยเหลืออยางจริงจังและมองโลกในแงดีบนพื้นฐานของความเปนจริง 

ไพทูรย  สินลารัตน  (2543)  ใชคําวาจิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง  ความรู  ความเขาใจ  
ความรับผิดชอบที่มีตอสังคม  และความรูสึกรวมไดรวมเสียกับสังคม          

สมบัติ  ธํารงธัญวงศ  (2543)  กลาวถึง  จิตสํานึกสาธารณะ  ซ่ึงเปนปจจัยในสวนของผูเรียน
ที่มีผลตอคุณภาพการศึกษาวา  จิตสํานึกสาธารณะ  คือ  เห็นแกสวนรวม  และสามารถเผชิญและนํา
การพัฒนาประเทศในสภาวการณปจจุบันและในอนาคตได 

พระไพศาล  วิสาโล  (2544)  กลาววา  จิตสํานึกสาธารณะ  หมายถึงความสํานึกใสใจและ
พรอมจะมีสวนรวมในกิจการสาธารณะ  รวมถึงความเคารพและหวงแหนในสมบัติสวนรวม         
ซ่ึงมิใชเฉพาะครอบครัว  ญาติมิตร  คนรอบขางหรือชุมชนละแวกบานเทานั้น  หากคลุมไปถึง
บุคคลอื่นที่ไมรูจัก  ไมเคยพบ  แตก็รูอยูวาเปนสวนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัด 

วิรัตน   คําศรีจันทร  (2544) ใหความหมายวาจิตสํานึกสาธารณะ  หมายถึง  กระบวนการ
คิดและลักษณะของบุคคล  ที่มีการปฏิบัติโดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสูสาธารณะ  มีความ
รักและความรูสึกเปนเจาของสาธารณะ  ตองการที่จะทําประโยชนมากกวาที่จะรับจากสาธารณะ          

สุดจิต   นิมิตกุล  (2544)  ใหความหมายของจิตสํานึกสาธารณะ  คือจิตสํานึกของความเปน
พลเมือง                                    

สุชาดา  จักรพิสุทธิ์  (2544)  กลาววา  จิตสํานึกสาธารณะเปนคุณธรรมหรือขอเรียกรอง
สําหรับสวนรวม  ในสภาพการณที่เกิดความไมปกติสุข  ความรวมมือของพลเมืองในการกระทํา         
เพื่อบาน 
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สุพจน  ทรายแกว  (2546)  ไดสรุปความหมายของคําวาจิตสํานึกตอสวนรวม  หรือ
จิตสํานึกสาธารณะวา  หมายถึง  คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณคาหรือการ
ใหคุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคม  และสิ่งตาง  ๆ  ที่มีอยูในสังคมที่ไมมีผูใดผูหนึ่งเปนเจาของ  
หรือเปนส่ิงที่คนในสังคมเปนเจาของรวมกัน  เปนส่ิงที่สามารถสังเกตไดจากความรูสึกนึกคิดหรือ
พฤติกรรมการกระทําที่แสดงออกมา 

รุจิรา  เตชากูร  (2548)  กลาวถึง  จิตสาธารณะ  ซ่ึงเปนเงื่อนไขความสําเร็จของความเปน
ประชาธิปไตยวา จิตสาธารณะ คือดูแลสิ่งที่เปนสาธารณะประโยชนเสมือนเปนทรัพยสินของตน  

Mead  (1930)  กลาววา  จิตสํานึกสาธารณะ เปนการจัดการประสบการณสวนบุคคลที่แยก
ออกมาอยางเปนระบบ  คุณลักษณะของจิตใจไมไดเกิดขึ้นในทันทีแตจะเกิดขึ้นผานการสื่อสาร
เพื่อใหเกิดตอตนเองและสังคมตามลําดับ 

Freud (1938)  ไดกลาวถึงจิตสํานึกวาเปนสภาพที่มีสติ  รูสึกตัววากําลังกระทําหรือจะ
กระทําสิ่งใด  รูจักตัวเองวาเปนใคร  ตองการอะไรทําอะไร  อยูที่ไหน  กําลังรูสึกอยางไรตอส่ิงใด  
การแสดงออกเปนการแสดงออกไปตามหลักเหตุผล 

Freire  (1973)  ใหความหมายของคําวาจิตสํานึกวาไมไดมีความหมายแตในเชิงจิตวิทยา
เทานั้น  แตยังมีความหมายลึกซึ้งในเชิงปรัชญาวา  เปนความรูสึกในสิ่งที่เปนสัจจการสิ่งที่เปนภาวะ
ที่แทจริงของชีวิตมนุษยและส่ิงที่เปนโลกของมนุษย 

The  Grolier  intemational  dictionary  (1981)  ไดใหความหมายวาจิตสํานึกหมายถึง  
สภาวะหรือสภาพของการมีจิตสํานึก  เปนความรูสึกหรือหมายความรวมถึง  การมีทัศนะคติความ
คิดเห็น  และความรูสึกหรือการมีความคิดของบุคคลหรือกลุม  ซ่ึงเรียกวาจิตสํานึกสากล  

Kraft  (1992)  กลาววาจิตสํานึกทางสังคม  คือ  ความสามารถของบุคคลในการรับรูถึง
ความไมยุติธรรม  ใหความสําคัญกับความตองการที่หลากหลายของบุคคลอื่น  และมีการกระทําเพื่อ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม                                            

Bratton  (1994)  เสนอคําวาจิตสํานึกประชาสังคม  หมายถึง  ความตื่นตัวของสังคมและ
การยอมรับในสาธารณะชนถึงความสําคัญแหงองคคุณแหงประชาสังคม  โดยการเห็นความสําคัญ
และเคารพในคุณคาของความคิดริเร่ิมอิสระของปจเจกบุคคลที่ทํางานเพื่อสังคมสวนรวมโดยไมอยู
ใตอาณัติของอํานาจการเมืองที่เปนทางการ  (official  political  authority)  และเนนการมีสวนรวม
โดยสมัครใจในการสรางสรรคสังคม 

Susan (1997)  จิตสํานึกทางสังคม  หมายถึง  ความตระหนัก  ความคิด  ความรูสึก และการ
กระทํา 
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Chesnokaea  (2000)  กลาววาจิตสํานึกสาธารณะ  คือ  ส่ิงที่เกิดจากจิตสํานึกของแตละ
บุคคล  กอใหเกิดการรวมแรงรวมใจในการกระทํา  โดยใชประสบการณและพยายามผลักดันให
เกิดผลที่กอใหเกิดประโยชนของสวนรวม 

Allot (2002)  กลาวถึง Public  mind   ไวในบทความเรื่องกฎหมายและสังคม  วาถาการคิด
ทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งของสังคมเสียแลวความคิดทางสังคมก็เปนระบบของพลังทางสังคมเปน
โครงสรางพื้นฐานของสังคมและปรากฏเปนประวัติศาสตรของสังคม  Public  mind  ของสังคมเปน
สวนหนึ่งของสังคมโดยสมบูรณ          

จากความหมายของคําวา  “จิตสํานึกสาธารณะ”  และคําอื่นๆ  ที่เกี่ยวของดังที่ไดอธิบายมา
ขางตนทั้งที่มีการใหความหมายในประเทศและตางประเทศสามารถนํามาวิเคราะหเพื่อสรุปเปน
ความหมายที่ชัดเจนโดยแยกองคประกอบของความหมายตางๆ ดังนี้  

ความหมายของจิตสํานึกในเชิงจิตวิทยา  เปนหลักการที่เกี่ยวของกับการอธิบายสภาวะทาง
จิตใจของมนุษยที่มีองคประกอบดานการรู  ความรูสึกทางจิตใจ  และพฤติกรรม  ในขณะที่จิตสํานึก
ในความหมายเชิงสังคมศาสตร  เปนการอธิบายถึงสภาวะของจิตใจที่เกี่ยวกับความรูสึก  ความ
คิดเห็น  ความรู  เจตคติ  และพฤติกรรมที่มีตอส่ิงตางๆ 

ดานศาสนา   จิตสํานึกสาธารณะ  หมายถึงความสํานึกใสใจและพรอมจะมีสวนรวมใน
กิจการสาธารณะ  รวมถึงความเคารพและหวงแหนในสมบัติสวนรวม  ซ่ึงมิใชเฉพาะครอบครัว  
ญาติมิตร  คนรอบขางหรือชุมชนละแวกบานเทานั้น  หากคลุมไปถึงบุคคลอื่นที่ไมรูจัก  ไมเคยพบ  
แตก็รูอยูวาเปนสวนหนึ่งของสังคมที่ตนสังกัด 

เมื่อประมวลความหมายของจิตสํานึกสาธารณะทั้งในเชิงปรัชญา  จิตวิทยา  สังคมศาสตร  
และพุทธศาสนา  รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับสาธารณะ  แมจะมีการใชคําที่หลากหลายแตก็เปนคําที่มี
ความหมายใกลเคียงกัน  โดยสามารถสรุปการใหความหมายโดยรวม ของคําวา จิตสํานึกสาธารณะ
(public consciousness) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เพื่อนําไปใชเปนนิยามเชิงปฏิบัติการของการวจิยั  วา
หมายถึง ความตระหนักรู  ความคิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมจากกระบวนการรับรู 
ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ  และคัดเลือกเหตุการณนั้นวาเปนปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมี
ผลกระทบตอตนเองโดยตรง มีความรักความเอื้ออาทรตอบุคคลทั้งที่รูจักและไมรูจัก คํานึงถึง
ประโยชนของสวนรวมควบคูกับประโยชนสวนตน มีความรูสึกเปนเจาของสวนรวม เกิดความ
ปรารถนาที่จะแกไขปญหาเหลานั้น เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและพลังของการรวมกลุม
ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม รวมทั้งการปฏิบัติรวมกันกับผูอ่ืนเพื่อสรางพลังผลักดันในการ
แกไขปญหาโดยใชกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับคําจํากัดความของ  
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ราชบัณฑิตยสถาน ( 2542 )  ซ่ึงไดใหความหมาย  จิตสํานึกสาธารณะ  คือการตระหนักรูและ
คํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  หรือคํานึงถึงผูอ่ืนที่รวมความสัมพันธเปนกลุมเดียวกัน   

6.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับจิตสํานึก  
การศึกษาเกี่ยวกับดานจิตสํานึกในอดีตที่ผานมามักจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ทางดานจิตใจ คูณธรรมจริยธรรมและคานิยม  และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเปนไปในทางที่
เหมาะสม ตามแนวทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในเรื่องการปลูกฝงจิตสํานึก คานิยม 
จริยธรรม  Knowles (1990) ไดเสนอแนวทางตาม กระบวนการกระจางคานิยม (Value 
Clarification) เปนกระบวนการที่จะนํามาปลูกฝงจิตสํานึกได โดยมีขั้นตอนการพัฒนาใหผูเรียนเกิด
คานิยมที่ถูกตอง ใหผูเรียนมีโอกาสเลือกคานิยมซึ่งเปนสิ่งที่บุคคลยึดถือ มีคุณคา มีความสําคัญ ควร
แกการเทิดทูนรักษาไว เปนสิ่งที่บุคคลกระทําอยูเปนประจํา เปนกิจวัตร เปนสิ่งที่บุคคลภาคภูมิใจ 
ยอมรับและเต็มใจตองการที่จะแสดงออกและมีการสนับสนุนอยางเปดเผย โดยมีการเลือกคานิยม
นั้นอยางเสรี และมีโอกาสไดเลือกจากสิ่งที่ใหเลือกอยางหลากหลาย แลวนําสิ่งที่เลือกมาผาน
กระบวนการคิด การพิจารณาไตรตรองถึงขอดีขอเสียและตัดสินใจดวยตนเองอยางรอบคอบ โดยใช
เทคนิคของการเรียนรูจากประสบการณและการเรียนรูรวมกันของผูเรียน 

การพัฒนา คูณธรรมจริยธรรมและคานิยม โดยกระบวนการกระจางคานิยม ของ Rath 
(1966) คือ การกระตุนใหผูเรียนแสวงหาคานิยมมาเปนหลักหรืออุดมการณในการคํารงชีวิตของตน 
และการชวยใหผูเรียนเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเองเลือกยึดถือ ซ่ึงถาบุคคลเกิดความกระจาง
แลว ก็อาจปรับเปลี่ยนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางมั่นคงขึ้น โดยไดเสนอแนวคิดไววาคานิยมที่แท
ควรมีคุณลักษณะครบ 7 ประการกลาวคือ 1. เลือกอยางเสรีไมมีใครบังคับ  2. เลือกจากตัวเลือก
หลายตัว  3. เลือกโดยผานการพิจารณาถึงผลที่จะตามมาทั้งทางบวกและลบ 4. เลือกแลวมีความ
ภูมิใจในสิ่งที่เลือก  5. เลือกแลวยอมรับสิ่งที่เลือกอยางเปดเผย  6. เลือกแลวลงมือปฏิบัติตามคานิยม
ที่เหลือนั้นจริง  และ 7.ปฏิบัติตามคานิยมที่เลือกอยางตอเนื่อง 

 การสอนจริยธรรมตามแนวคิด กระบวนการกระจางคานิยม (Value Clarification) อาจใช
คําถามชวยทําความกระจางในคานิยมใหแกผูเรียนได และผูสอนยังสามารถนํากิจกรรมอื่นๆ เชน 
การแสดงละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  การแสดงบทบาทสมมติ ไปใชในชั้นเรียนได
อยางสนุกสนานและนาสนใจโดยใชกิจกรรมเปนเครื่องมือกระตุนใหผูเรียนแตละคนแสดงความ
คิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับสิ่งตางๆ ออกมา เชน เร่ืองที่เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะดานสิ่งแวดลอม 
ตอจากนั้นผูสอนหรือกลุมผูเรียนดวยกันก็จะชวยกันใชคําถาม เพื่อทําความกระจางใหผูแสดงไดเกิด
การฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตามคานิยมของตนที่ตั้งใจไว
อยางสม่ําเสมอ ( ชัยวัฒน สุทธิรัตน, 2552) 
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นอกจากนี้แนวทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน การเสริมสรางจิตสํานึกกระทําไดโดยใช
กิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ ( Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้น
ภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่
เขาดํารงอยู  (Mezirow, 1991)  โดยผานกระบวนการตางๆ ตัวอยางเชนกระบวนการวิเคราะห
เหตุการณสําคัญที่เกิดขึ้น (Critical Incident) การนําเสนอชีวประวัติของตน, การเขียนบันทึก
สวนตัว, การใชเอกสารวรรณกรรมตางๆ วามีผลกระทบตอความคิดของบุคคลอยางไร (Mezirow, 
2001)  และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆใน
สังคมไดอยางลีกซ้ึง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  

ในปจจุบันการศึกษาเกี่ยวกับดานจิตสํานึก มีวิธีการวัดผลอยูหลายวิธี ไดแก  การสังเกต  
การรายงานตนเอง  การสัมภาษณ  การใชแบบสอบถาม  และการใชแบบทดสอบ (ณัฎฐภรณ   
หลาวทอง,  2546) 

สําหรับการศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจนี้ ใชการวัดผลในหลายรูปแบบ ไดแก  การสังเกต  การรายงานตนเอง       
การสัมภาษณ  การใชแบบสอบถาม  และการใชแบบทดสอบ 

การสังเกตวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่ใชไดงายและใชกันมากในการศึกษาวิจัยซ่ึงการสังเกต
แบงออกเปน  2  ประเภท  คือ  การสังเกตตามสภาพธรรมชาติซ่ึงมีทั้งแบบไมเปนทางการและ
สังเกตอยางมีวัตถุประสงค  และการสังเกตในหองทดลองเมื่อตองการศึกษาพฤติกรรมใดพฤติกรรม
หนึ่งที่ยากแกการสังเกตในสถานการณธรรมดา 

การสังเกตตนเองหรือรายงานตนเอง  เปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมภายในที่เปนขอมูล
สวนตัว  แตจะมีขอจํากัดตรงที่มีอคติสวนตัวเขามาเกี่ยวของมากกวาการสังเกตจากผูอ่ืน  แตการฝก
การสังเกตดวยตนเองใหถูกตองและมีระบบจะทําใหบุคคลสามารถจําแนกสิ่งที่เขารูสึก  คิดหรือ
กระทําแลวรายงานดวยตนเองได 

การสัมภาษณ  เปนการไดรับขอมูลจากคําพูดของผูรับการสัมภาษณหรือการกระทําของ
ตนเอง  และทําใหผูสัมภาษณสังเกตเห็นกริยาทาทางการเคลื่อนไหว 

การใชแบบสอบถาม   เปนเครื่องมือที่ใชประเมินพฤติกรรม  สามารถเก็บรวบรวม
พฤติกรรมไดรวดเร็วและประหยัดกวาการสังเกตและการสัมภาษณ  และสามารถเก็บขอมูลได    
คร้ังละมากๆ  เสียเวลาและคาใชจายนอย 
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การใชแบบสอบถาม  มักเปนแบบสอบถามความสามารถที่มีคําตอบถูกและผิด  มักเปน
แบบทดสอบเชาวปญญา  ความถนัดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2543)  ไดกลาวถึงการวัดอารมณความรูสึกของคนวา
เปนการวัดดานจิตใจ  ประกอบดวยความสนใจ  เจตคติหรือทัศนคติ  คานิยม  จริยธรรมและ
บุคลิกภาพ  ซ่ึงสรุปถึงธรรมชาติของความรูสึกมนุษยรวมถึงวิธีการวัดยอๆ  ดังนี้ 

 1. ความสนใจ 
 ความสนใจเปนความรูสึก  การเกิดความสนใจจึงเริ่มจากการรับรูกอน  เมื่อรับรูส่ิงเรา

นั้นอยางตอเนื่องความรูสึกก็จะเกิดขึ้น  และถาความรูสึกเกิดการตอบสนองอยางเต็มใจ  เกิดความ
พึงพอใจ  ความสนใจก็จะเกิดติดตามมา  การจัดลําดับความรูสึกไดถูกใหความสนใจเปนขั้นแรก  มี
ทิศทางเขมขนตั้งแตการรับรูจนถึงการชื่นชอบในคุณคา  ความสนใจเปนส่ิงหนึ่งที่จะทําใหคน
กระทําอะไรออกมาได  การวัดความสนใจจึงมีความจําเปนและเปนการวัดวาใครมีความสนใจดาน
ใดมากนอยแคไหน 

 2. เจตคติ 
 เจตคติเปนความรูสึกที่เกิดความรับรูจากสิ่งเราตั้งแตขั้นตน ๆ  จนถึงขั้นสูงๆ  คือ  เกิด

ความสนใจ  ความซาบซึ้งพอใจ  และเจตคติติดตามมา  การวัดเจตคติจะตองนิยามใหชัดเจน  
สวนมากนิยามเจตคติจะเนนการเตรียมพรอม  ความพรอมในการกระทํา  มีความคงทน  มีความคง
เสนคงวาและมีทิศทาง  เนื่องจากเจตคติเปนมโนภาพ  (Concept)  ที่วัดไดยาก  เครื่องมือในการวัด
จึงมีหลายรูปแบบแลวแตสถานการณที่ตองการวัด  เครื่องมือที่นิยมใชกันมีอยู  5  ชนิดคือ  การ
สัมภาษณ  การสังเกต  การรายงานตนเอง  เทคนิคการจินตนาการ  และการวัดทางสรีระภาพ  โดย
การกําหนดเปาแลวเขียนแสดงความรูสึกตอเปาแลวเลือกใชวิธีของThrustone หรือของ Likert      
หรือของOcgood  ก็ไดแลวแตความเหมาะสม 

 3. คานิยม 
 คานิยมหรือคุณคา  คือความรูสึกตอความเชื่อที่สังคมเห็นวาดี-เลว  มีความสําคัญมา

สําคัญ  พึงปรารถนา-ไมพึงปรารถนา  ซ่ึงเปนอุดมการณหรือวิถีชีวิตของมนุษย  เจตคติหลายๆ    
เจตคติจัดกลุมกันเปนคานิยม  คานิยมจึงเปนความรูสึกหนักแนนกวาเจตคติ  และมีบทบาทสําคัญตอ
การกระทําของบุคคล  ตอการตัดสินใจ  คานิยมเกิดจากบุคคลมีศรัทธาตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซ่ึงเปนสิ่งที่
เกิดการกระทําหรือปฏิบัติตามกันมา  คานิยมของแตละคนแตกตางกันไปตามแหลงที่มาของคานิยม
แหลงใหญจึงเปนครอบครัว  โรงเรียน  เพื่อนสนิทและสิ่งตางๆ  เครื่องมือที่นิยมใชคือการสราง
แบบทดสอบวัดคานิยม 
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 4. จริยธรรม 
 จริยธรรมเปนการพิจารณาตัดสินประพฤติหรือการลงมือกระทําโดยอาศัยหลักของ

คานิยมและหลักศีลธรรมเมื่อพบสถานการณใดสถานการณหนึ่ง  การวัดจริยธรรมเปนการวัดที่
ยุงยากเพราะบางครั้งวัดไดจริยธรรมสูงแตการปฏิบัติจริงๆ  ขาดจริยธรรม  ทั้งนี้เพราะการนิยามไม
คอยแนนนอนนั้นเอง 

สรุป จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับจิตสํานึก การปลูกฝงจิตสํานึกเปนการพัฒนาใหผูเรียน
เกิดคานิยมที่ถูกตอง ใหผูเรียนมีโอกาสเลือกคานิยมซึ่งเปนส่ิงที่บุคคลยึดถือ มีคุณคา มีความสําคัญ 
เปนสิ่งที่บุคคลกระทําอยูเปนประจํา เปนกิจวัตร โดยมีการเลือกคานิยมนั้นอยางเสรี การศึกษาที่
เกี่ยวของกับจิตสํานึกจะใหความสําคัญกับ ความรูสึก เจตคติ คานิยม และจริยธรรมที่มีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรมของบุคคลเปนสําคัญ 

6. 3 ประเภทของจิตสํานึก 
Lukasc  (1979)  จําแนกประเภทของจิตสํานึกเปน  2  ประเภทคือ 
 1. จิตสํานึกแบบจิตวิทยา  ( Psychological  consciousness )  เปนจิตสํานึกที่เกิดขึ้นใน

ตัวบุคคลที่เกิดการรับรูโดยประสาทสัมผัสทั้ง  5  ทําใหเกิดการรับรูและการตอบสนอง  เปน
จิตสํานึกที่เกิดขึ้นไดเองอยางอัตโนมัติ  และเปนไปตามธรรมชาติ 

 2. จิตสํานึกทางชนชั้นหรือทางการเมือง  (Impuced,  political,  calss  consciousncss)  
จิตสํานึกประเภทนี้เกิดขึ้นไดดวยการปฏิบัติการที่มีความตั้งใจของมนุษยเทานั้นซึ่งจิตสํานึก
ประเภทนี้สามารถแบงยอยไดอีก  3  ประเภทคือ 

  1) จิตสํานึกเฉพาะหนา  (Immediate  consciousness)  เปนจิตสํานึกเกี่ยวกับความ
ตองการที่เกิดขึ้นในสภาพการณปจจุบัน  เชน  ความตองการทางเศรษฐกิจ 

  2) จิตสํานึกในชนชั้น  (Class  consciousness)  เปนจิตสํานึกทางการเมือง  การ
มองเห็นภารกิจทางประวัติศาสตรของชนชั้นตน 

  3) จิตสํานึกทางทฤษฎี  (Theorectical  consciousness)  เปนจิตสํานึกที่ทําใหเกิด
ความเขาใจ  การเปลี่ยนแปลง  ทั่วทั้งสังคมเพื่อประโยชนของมนุษยทุกกลุมและจิตสํานึกประเภทนี้
จะนําไปสูการพัฒนาเปนอุดมการณ  ซ่ึงเปนความรูสึกและความพรอมที่จะลงมือปฏิบัติการมีสวน
รวมกับสังคม 

สรุป จิตสํานึกแบงออกเปน 2 ประเภทคือ จิตสํานึกแบบจิตวิทยา  และ จิตสํานึกทาง        
ชนชั้นหรือทางการเมือง  สวนในการศึกษาวิจัยเรื่อง จิตสํานึกสาธารณะในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจนี้ จะเกี่ยวของกับ จิตสํานึกทางทฤษฎี  (Theorectical  consciousness) เปน
จิตสํานึกที่ทําใหเกิดความเขาใจ  การเปลี่ยนแปลง  ทั่วทั้งสังคมเพื่อประโยชนของมนุษยทุกกลุม 
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6.4 ระดับของจิตสํานึก 
Friere  (1970)  นักปรัชญาการศึกษาและทํางานดวยวิธีการใหการศึกษาแบบปลุกระดม

จิตสํานึกของคนอยากจนใหลุกขึ้นตอสูเพื่อความยุติธรรมในสังคม  ไดแบงจิตสํานึกของมนุษย
ออกเปน 4 ระดับ  คือ 

 1. จิตสํานึกที่ยังไมเปลี่ยนแปลง  (Intransitive Consciousness) หมายถึงการที่
ประชาชนมีความเชื่อในเรื่อง  โชคลาง  ส่ิงศักดิ์สิทธิ์  และโชคชะตา 

 2. จิตสํานึกกึ่งเปลี่ยนแปลง  (Semi  -  intransitive  Consciousness)  หมายถึงการที่
ประชาชนยอมลดคาตนเอง  มีความคิดที่เชื่อมั่นตนเอง  รับคานิยมที่มีการถายทอดมาอยางเต็มที่จะมี
การใชความรุนแรง  และอารมณในการตัดสินปญหามาก 

 3. จิตสํานึกเปลี่ยนแปลงที่ไรเดียงสา (Naïve-transitiveness Consciousness )  หมายถึง  
การที่ประชาชนเริ่มที่การเปลี่ยนแปลง  เริ่มตระหนักเห็นปญหาสังคมของตน  เริ่มมีการประทวง
วิพากษวิจารณ  แตมักจะถูกปลุกระดมใหเปนเครื่องมือของกลุมผลประโยชนที่เปนเชนนี้เพราะ
บุคคลยังไมเขาใจในปรากฏการณตางๆ  ของสังคมและยังไมชัดเจนในการวิเคราะห  สังเคราะห  
ปรากฏการณนั้น 

 4. จิตสํานึกขั้นวิพากษวิจารณ  (Critical  Consciousness)  หมายถึง  การที่ประชาชนมี
การคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ  ในสังคมอยางลึกซึ้ง  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  
ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง 

สรุป  จิตสํานึก  ถือเปนสวนที่ละเอียด ออนผานการขัดเกลาและปลูกฝงใหลึกลงไปใน
จิตใจแลวเปนสํานึกที่ดีที่อยูภายใน   จิตสํานึกขั้นสูงสุดคือ จิตสํานึกขั้นวิพากษ มีการไตรตรอง คิด 
สนทนา  มีการผสมผสานระหวางการกระทําและการใครครวญเขาดวยกัน  จนทําใหัเกิด
กระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  อีกนัยหนึ่งก็คือ กระบวนการ
สะทอนความคิดเชิงวิพากษ  (Critical Reflection)  ที่เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เร่ิม
ตระหนักและมองเห็นปญหาในสังคมที่เขาดํารงอยู และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิด
อยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยางลึกซึ้ง เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายใน
ตนเอง  ซ่ึงในการวิจัยเรื่อง มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจนี้ จะเนนถึง 
จิตสํานึกขั้นวิพากษวิจารณ  (Critical  Consciousness)  ที่จะนําไปสูกระบวนการสรางจิตสํานึก 
(Conscientization) ตอไป 
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แนวคิดกระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  (Critical  Reflection) 
Mezirow (1991)  กลาววา  ตามทฤษฎีการเรียนรูเพื่อเปลี่ยนของผูใหญกลาวถึงการสะทอน

ความคิด  เชิงวิพากษ  วา  การสะทอนคือ  การทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นอยางมีสติเขาถึงแกนและ
จุดประสงคแนวคิดที่ เปนกลยุทธที่สามารถนํามาสงเสริมการแกปญหา  โดยเนนเรื่องของ  
“ขอเสนอ”  (premise)  คือ  การวิพากษอยางเปนรูปธรรม  ดังแสดงในแผนภาพที่ 8 

แผนภาพที่  8  กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  Mezirow (1991 )   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

การกระทําที่ไมมี        
การสะทอนกลับ 

 

การกระทําที่เปนนิสัย 

การกระทําที่ม ี               
การสะทอนกลับ 

ความคิดที่ลึกซึ้งแตไม
สะทอนกลับ 

ความคิดที่ลึกซึ้งและ   
สะทอนกลับ 

การสะทอนกลับกอนหลัง
ของความคิด 

 

กระบวนการ 

เนื้อหา 

การสะทอน
ความคิดเชิง
วิพากษ 

การกระทํา 
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Boud  and  Walker (1990)  ที่กลาวถึง  เร่ือง  การทบทวนกิจกรรมหลังสถานการณ          
ในระหวางกระบวนการ  การสะทอนกลับ  กิจกรรมหลังสถานการณ  คือ  การสะทอนขณะปฏิบัติ     
ซ่ึงตองการเวลาใหผูเรียนสรางกระบวนการจากประสบการณกอนการดําเนินการดวยการใสใจ
กระบวนการภายใน  และการเรียนรูผลลัพธจากประสบการณ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 9 

  แผนภาพที่  9  กระบวนการสะทอนความคิดของ  Boud  and  Walker (1990  )   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Farell (1998)  กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  คือ  1)  หลักการและเหตุผลเฉพาะ  
( technical  rationality )  เนนการใชทักษะตางๆ  อยางมีประสิทธิภาพแลความรูเฉพาะเนนลักษณะ
การสอนที่มีความรูความเขาใจ  2)  กระบวนการสะทอนความคิดขณะปฏิบัติงาน ( reflection-in-
action) (Schon,  1987)  ครูตองมีความรูความเขาใจขณะปฏิบัติงาน  ( Knowing-in-action)  แตเรา
ไมสามารถที่แสดงเปนคําพูดออกมาใหเห็นไดกระบวนการสะทอนความคิดเปนสิ่งที่ตรึงแนนไป
ดวยการปฏิบัติและความรู ในขณะปฏิบัติ   คือ   ศูนยกลางของการปฏิบัติอย างมืออาชีพ                     
3)  กระบวนการสะทอนความคิดในเรื่องการปฏิบัติงาน (reflection-on-action)  หมายถึงการคิด
ยอนหลังไปสู ส่ิงที่ไดกระทําผานไปเพื่อคนความรูความเขาใจในขณะปฏิบัติวาเปนอยางไร              

การสะทอนกลับ 

ขณะปฏิบัต ิเร่ืองการปฏิบัติ 

ระหวางเหตกุารณ หลังเหตุการณ กอนเหตกุารณ 

ไม
ตระหนกัรู 

ตระหนกัรู 
 

การตระหนกัรู การตระหนกัรู 
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4)  กระบวนการสะทอนความคิดเพื่อการปฏิบัติงาน (reflection-for-action)  คือผลลัพธอันนา
ปรารถนาของการสะทอนการปฏิบัติทั้ง  2  ประเภทที่ผานมา นั่นคือ  reflective-in-action  และ  
reflective-on-action  5)  เปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (action  research)  คือ  
การศึกษาคนควาคุณคาความรูสึกในอาชีพดานการสอนที่เกิดขึ้นพฤติกรรมขณะการเรียนการสอน
เปนการถายโอนการวิจัยลงสูการปฏิบัติ ดังแสดงในแผนภาพที่ 10 

  แผนภาพที่  10  กระบวนการสะทอนความคิดของ  Farell (1998  )   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Brookfield  (1988)  ไดกลาวถึงเทคนิคการปฏิบัติการสะทอน  : ซ่ึงเปนประสบการณการ
เรียนรูที่สามารถชวยผูเรียนเขาใจถึง  “การเปลี่ยนผานการเรียนรู”  โดยการมีสวนรวมแนวคิดของ  
บลูคฟวลด  มีรากฐานมาจากแนวคิดของ  Ivy  and  Ivy (1985)  5  ขั้นตอน  คือ  จับใจความ, คําถาม
เปดกวาง , ผลลัพธเชิงบวก , สนับสนุนการเผชิญหนา  การเชื่อมโยงระหวางสองแนวคิดทําให  
บลูคฟวลด  สามารถพัฒนารูปแบบการสะทอนความคิด  5  ขั้น  ดังนี้  (1)  สรางรูปแบบการสะทอน
ความคิดเชิงวิพากษ  (2)  ทบทวนการปฏิบัติเพื่อเจาะจงและลงในรายละเอียดของเหตุการณ  (3)  
แสดงวิสัยทัศนของผูปฏิบัติ  “แนวคิด”  ที่เกี่ยวของกับเหตุการณนั้น  (4)  ขยายความคําถามที่ไมไดถาม  
ย้ําเนนแนวคิดของผูปฏิบัติ  เพื่อสรางความเชื่อมโยง  ความพึงพอใจและเหตุผล  (5)  จุดประกาย

การสะทอน
แนวคดิเชิง
วิพากษ  

การวิจยัเชิง
ปฏิบัติการ  

(action  
research) 

การสะทอน
ความคิดเพื่อ

การ
ปฏิบัติงาน  
(reflection-
for-action) 

การสะทอน
ความคิดขณะ
ปฏิบัติงาน   

( reflection-
in-action ) 

การสะทอน
ความคิดใน
เร่ืองการ
ปฏิบัติงาน 
(reflection-
on-action)  

หลักการ
และเหตุผล
เฉพาะ   

(technical 
rationality ) 
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กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  ชวยใหแนวคิดของผูปฏิบัติสามารถ  ตอบเหตุการณตางๆ  
ที่คลายคลึงกัน  อยางเปนเหตุเปนผล ดังแสดงในแผนภาพที่ 11 

แผนภาพที่  11  กระบวนการสะทอนความคิดของ  Brookfield  (1988  )   

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

De  BONO  (1986)  ในหมวกความคิด  6  ใบ  ใช  หมวกขาว  หรือ  หมวกน้ําเงิน  สําหรับ
การคิด  และชะลอการคิดแบบหมวกดํา  ไวในระยะหลังเราพึงตระหนักถึงขอผิดพลาดที่มักเกิด
ขึ้นกับตนเองไดแก  การยอมรับวาทุกคนมีความลําเอียงอยูในจิตใตสํานึก  และมักจะตั้งคําถามที่จะ
มักไปสูการตัดสินที่นึกไวแลว  ยอมรับการไรอัตตา  และควรตั้งที่ทาเปนคนถอมตัว  ยอนนึกถึง
ความเชื่อมั่นเดิม  ๆ  ที่เคยมีและถูกหักลางไปดวยจริง  ๆ  หรือความถูกตอง  ยอมรับวาทุกคนยังมี  
จุดบอดอยูมากทั้ง  ๆ  ที่รูแลว  เราจะขจัดความลําเอียงไดอยางไรทั้ง  ๆ  ที่ยังไมรูวาอะไรเปนอะไร  
คําตอบที่เปนไปไดอาจเปนไดวา  ดวยการอิงการคิดเชิงวิพากษไวกับ  “แนวคิดมนุษย”  (Concept  
of  man  -  Erich  Fromm)  ซ่ึงอาจทําใหเกิดการคิดเชิงวิพากษและการสรางสมจรรยาบรรณที่มั่นคง
สรางองครวมทั้งหมดขึ้นมา  แตเปนองครวมซ่ึงยังคงจํากัดอยู  ยังขาดการสนับสนุนในทายที่สุดอาจ
ตองใช  กรรมวิธีโสกราติส  (Socraticmethod) 

การสะทอน
แนวคดิเชิง
วิพากษ  

จุด
ประกาย
กระบวนก
ารสะทอน
ความคิด
เชิงวิพากษ 

ย้ําเนน
แนวคดิ
ของผู
ปฏิบัติ 

ทบทวนการ
ปฏิบัติเพื่อ
เจาะจงและ
ลงใน

รายละเอียด
ของ

เหตุการณ 

แสดง
วิสัยทัศนของ
ผูปฏิบัติที่
เกี่ยวของกับ
เหตุการณนั้น 

สราง
รูปแบบการ
สะทอน

ความคิดเชิง
วิพากษ 
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สําหรับการประเมินขอขัดแยงที่ถามคําถามแบบเปด  เชน  ส่ิงนี้มีความหมายวาอยางไร  
ขอสรุปไดมาอยางไร  ซ่ึงเชื่อไดอยางไรวาเปนส่ิงที่ถูกตอง  แหลงขอมูลที่ใชมาจากไหน  ถาผิดจะ
เกิดอะไรขึ้น  ใหบอกแหลงหรือบุคคลอางอิงที่เห็นแยงพรอมกับคําอธิบายสักสองราย  ทําไม
ประเด็นนี้จึงมีความสําคัญ  จะรูไดอยางไรวาคน  ๆ  นั้นพูดความจริง  คําอธิบายที่เปนทางเลือกอ่ืน
สําหรับประเด็นนี้มีอะไรบาง  การมุงสูการสรุปมุมมองที่เปนประโยชนในการคิดเชิงวิพากษเกี่ยว
พันธถึง  “ใบมีดโกนของอ็อกแคม”    (Occam’s  Razor)  หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา  “หลักการแหง
ความตระหรี่ถ่ีถวน”  ซ่ึงกลาวไววาเราไมควรตั้งสมมุติฐานมากเกินความจําเปน  หรืออีกนัยหนึ่งคือ  
“การทําใหเรียบงาย”  โดยธรรมชาติของกระบวนการ  การคิดเชิงวิพากษไมมีความเปนที่ส้ินสุด   
เราอาจมาถึงขอสรุปเบื้องตนไดหากมีการประเมินขอเสนอมาแลว  อยางไรก็ดี  ขอสรุปทุกครั้งควร
จะตองเปดชองใหมีการประเมินไดอีกเมื่อมีขอมูลเพิ่มเติม 

จากแนวคิดกระบวนการสะทอนความคิดที่กลาวมาขางตน  แสดงวา  กระบวนการสะทอน
ความคิดเชิงวิพากษ  คือการวิเคราะห  วิจารณ  และตั้งคําถามเกี่ยวกับประสบการณ  ที่ไดรับ  เชน  
ความยุติธรรมทางสังคม  กรอบการพัฒนา  ทฤษฎีการเรียนรู  การเมือง  วัฒนธรรมหรือการใช
เทคโนโลยี  เราสามารถ  แยกกระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  เปนขั้นตอน  ตามระดับการ
สะทอน  3  สวนแรก  คือ  กระบวนการธรรมดาของการสะทอน  สวนที่  4  คือสวนที่เปน
กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ โดยสามารถนําแนวทางกลยุทธการสะทอนความคิดเชิง
วิพากษของ De  BONO  (1986), Brookfield  (1988), Farell (1998), Boud  and  Walker (1990), 
Mezirow (1991 ) มาสรุปไดดังนี้ 

 1. การตระหนักรูถึงประสบการณในอดีต  เนื่องจากความเขาใจและการสังเกตผาน
กรอบแนวคิดที่มีจุดมุงหมายที่ชัดเจนและเปดเผย 

 2. ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต 
 3. ใหความหมายกับสิ่งที่ไดสังเกตดวยการบรรยาย 
 4. เพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย   ดวยการตั้งคําถาม  ที่ เกี่ยวของกับ

ความหมายความคิดเห็นสวนตนและหนาที่ที่พึงปฏิบัติ  โดยในแตละทฤษฎีจะมีความแตกตางกัน
ในบทสรุปที่ตองการ Mezirow (1991)  เนนเรื่องของ  “ขอเสนอ”  การวิพากษอยางเปนรูปธรรม  
ในขณะที่  Brookfield  (1988)  เนนเรื่องของหลักการและเหตุผลความสอดคลอง  จนจุดประการ
การสะทอนแนวคิดโดยอาจไมตองมีการวิพากษ  De  BONO  (1986)   เนนเรื่องของจิตใตสํานึก  
และความไมส้ินสุดของการวิพากษเหตุการณที่ไดรับการวิพากษแลวสามารถนํามาวิพากษใหมหาก
มีเหตุการณหรือขอมูลใหมที่ทําใหตองมีกระบวนการสะทอนกลับเชิงวิพากษ  (Critical  Incident) 
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กลยุทธการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ 
 - ถามตนเองวาเหตุใด  บางสิ่งจึงเกิดขึ้น  และบางสิ่งไมเกิดขึ้น 
 - ถามตนเองวาอะไรดีเพราะเหตุใด  อะไรไมดี  เพราะเหตุใด  อะไรไมดี  ไมเลว  หา

ความนาสนใจ  วาทําไหม 
 - คิดถึงทางเลือกที่เกิดขึ้น  หรือทําใหเกิดขึ้น 
 - แสวงหาจุดมุงหมาย 
 - แสวงหาสิ่งที่ซอนอยูในทัศนคติอ่ืนๆ  และในทัศนคติของตนเอง  อะไรที่เรียนรูแลว  

ทําใหเชื่อกฎเกณฑใดที่ซอนเรนอยูในวัฒนธรรมของตนเอง 
 - มองในองครวม  ดานความสัมพันธ  และศักยภาพ  แตตองเปนรูปแบบของ  คานิยม  

และการตัดสินใจ 
 - พิจารณาบางสวนในทางตรงกันขาม  เพื่อสรางความทาทาย 
 - ลองถามดูวาใครจะไดผลประโยชนมากที่สุด  หรือไมไดเลยจากกระแสตอบรับและ

การแสดงออกเพื่อสรางสมมุติฐานใหมๆ 

กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษคือ  การสังเกต  เขาใจ  จําแนกความเห็นใน
ประเด็นปญหาจากทุกฝายที่เกี่ยวของและการจัดเก็บขอโตแยงที่มีตรรกะที่สนับสนุนในแตละฝาย  
แตกขอโตแยงออกเปนสวน  ๆ  ตามเนื้อหา  ดึงเอาเนื้อหาสวนเพิ่มเติมที่มีความหมายตรงนัยของ
ขอคิดเห็น  ตรวจสอบคําแถลงและความหมายตามนัยเหลานี้เพื่อหาความขัดแยงในตัวเอง  บงชี้
เนื้อหาการอางที่ขัดแยงกันในบรรดาขอถกเถียงตางๆ  ที่มีแลวจึงใสน้ําหนักหรือคะแนนใหขออาง
นั้น  ๆ  เพิ่มน้ําหนักเมื่อขออางมีขอเสนอสนับสนุนที่เดนชัด  โดยเฉพาะการมีเหตุมีผลที่สอดคลอง
กันหรือมีขอเสนอจากแหลงใหมๆ  หลายแหลง  ลดน้ําหนักเมื่อขออางมีความขัดแยงกัน  ปรับ
น้ําหนักขึ้นลงตามความสอดคลองของขอมูลกับประเด็นกลาง  จะตองขอเสนอสนับสนุนที่เพียงพอ
สําหรับใชในการตัดสินขออางที่ไมนาเชื่อถือ  หรือมิฉะนั้น  จะตองไมนําประเด็นการกลาวอาง
ดังกลาวมาประกอบการตัดสิน  ประเมินน้ําหนักดานตางๆ ของขออาง 

สรุป กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  (Critical  Reflection) เปนการทําใหผูเรียน
ซ่ึงเคยเปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู และจากกระบวนการนี้
เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยางลีกซึ้ง เปนการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง โดยเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 
1970)  
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6.5 แนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึกสาธารณะ 

 6.5.1 แนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึกสาธารณะของโสเครติส (Socrates) 
 Socrates เปนชาวเอเธนส (Athens) เกิดเมื่อประมาณ 469 ป กอนคริสตศักราช จาก

ครอบครัวที่ยากจนเปนปรัชญาเมธีที่ยิ่งใหญคนหนึ่งของโลก เปนปรัชญาเมธีที่มุงเนนในการ
แสวงหาและคุณคาแหงปญญา( พินิจ รัตนกุล, 2547) 

 ในกระบวนการแสวงหาความรูของ Socrates ที่ใชไดผลมากที่สุดคือ กระบวนการ
วิภาษวิธี (Dialectic) 

 หลักการที่สําคัญของกระบวนการนี้คือ การนําขอเสนอที่มีเหตุผล (Thesis)  และขอ
คัดคาน (Antithesis) มาหักลางกัน 

 กระบวนการนี้ทําใหขอเสนอที่ไมมีเหตุผลตกไปคงเหลืออยูเฉพาะขอเสนอที่มีเหตุผล
ขอคัดคานที่มีเหตุผลมากกวาจะสามารถหักลางขอเสนอที่มีเหตุผลนอยกวา ในทํานองเดียวกันขอ
คัดคานที่มีเหตุผลดอยกวาจะไมสามารถหักลางขอเสนอที่มีเหตุผลมากกวา ถาหากขอเสนอใดถูก
หักลางไป โดยขอคัดคานที่มีเหตุผลมากกวา ก็จะนําเสนอขอใหมเพื่อคิดคนกันตอไป ผลลัพธ
ระหวางขอเสนอและขอคัดคานที่มีเหตุผลคือ เปาหมายของการแสวงหาคือความจริงที่ถูกตอง 
(Synthesis) 

 กระบวนการวิภาษวิธีจึงเปนกระบวนการสําคัญของ Socrates ในการแสวงหาและ
อธิบายองคความรูที่แทจริงแหงชีวิตการเมือง Socrates นั้นเปนผูสอนที่ทําเสมือนตนเปนผูเรียนสอน
ใหคนรูจักใชเหตุผลในการพิจารณามากกวาจะเชื่อในสิ่งที่ไดรับการสอน แตการกระทําดังกลาวก็
ถูกมองจากผูมีอํานาจในขณะนั้นวาไดทําลายรูปแบบวัฒนธรรมประเพณีเดิมๆ  ดวยวิธีการแสดงหา
ความรูแบบวิภาษวิธีทําให Socrates ถูกตัดสินประหารชีวิตดวยการใหดื่มยาพิษเสียชีวิต Socrates 
ยอมถูกลงโทษแตโดยดีเพื่ออุดมการณของตน 

 Socrates เปนคนเครงดานศีลธรรมดังกลาวมาแลว ส่ิงที่สําคัญที่สุดในชีวิตของ 
Socrates คือ การแสวงหาปญญาเพื่อเสริมสรางชีวิตที่ดีและมีความสุขใหแกประชาชน Socrates เหน็
วามนุษยจะมีชีวิตที่ดีและมีความสุขจะตองยึดมั่นในคุณธรรม ผูปกครองตองมีคุณธรรมและ
เสริมสรางใหประชาชนมีความรูและเขาใจในคุณธรรม เพื่อใหทุกคนตระหนักในคุณคาของ
คุณธรรมและยึดถือเปนคุณคาแหงวิถีชีวิต เพื่อชีวิตที่ดีของสังคม 

 คุณธรรมที่ดีตามแนวคิดของ Socrates ไดแก 
  1. ปญญา (Wisdoms)  หมายถึง ความรูเกี่ยวกับความดี คือ รูวาอะไรดีไมดี ความดี 

สามารถอธิบายไดดวยเหตุผล และเหตุผลของความดีจะทําใหมนุษยมีความสุข  มนุษยสวนมากทํา
ความชั่วเพราะความโงเขลา ไมรูวาความดีคืออะไร ถามนุษยรูวาความดีคืออะไร จะไมทําความชั่ว 
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เพราะความชั่วทําใหเปนทุกข มนุษยที่เกิดมาในโลกนี้ตองการความสุข ถามนุษยรูวาความดีคือ
อะไร เขาก็จะทําแตความดี เพราะความดีทําใหเกิดความสุข  ผูปกครองจะตองเปนผูประพฤติดีและ
เวนความชั่วเปนแบบอยางที่ดีแกสังคมใหประชาชนมั่นใจวาการประพฤติดีละเวนความชั่วทําให
ชีวิตมีความสุข การประพฤติช่ัวถูกปฏิเสธจากสังคมและทําใหชีวิตเปนทุกข 

  2. ความกลาหาญ (Courage)  หมายถึง ความรูเกี่ยวกับส่ิงที่เราควรกลัวและไมควร
กลัว มีความกลาหาญที่จะทําความดีในทุกสถานการณ ทุกสถานที่ แมการกระทําความดีนั้นจะเสี่ยง
ดวยชีวิตก็ตาม ไมไดกลาแบบบาปน แตมีเหตุผลที่จะรักษาความดีใหดํารงอยูตอไป เชน ผูปกครอง    
กลาที่จะทําในสิ่งที่ดี กลาปราบปรามในสิ่งชั่วรายทั้งหลาย ไมทําอะไรที่มีสองมาตรฐาน การที่
ปลอยความชั่วใหคงอยูเพื่อเอาตัวรอด ทําใหความดีสูญหาญไปเปนการกระทําที่ไมใชวิสัยของ
ผูปกครอง 

     3. ควบคุมตนเอง (Temperance)  หมายถึง การมีชีวิตตามทํานองคลองธรรม คุณ
งามแหงความดี การไมปลอยใหชีวิตตองตกเปนทาสของอารมณและความปรารถนาตางๆ ที่ไมใช
ความดี การไดควบคุมตนเองทําใหไดใชสติปญญาในการแกปญหาไดอยางเต็มที่ การใชปญญาใน
การแสวงหาเหตุผลเพ่ือรักษาตนใหดํารงความดีอยูตลอดเวลา ผูปกครองเปนผูที่มีอํานาจสูงสุดใน
แผนดินตองเปนคนสาธารณะ ฉะนั้นการไดรูจักควบคุมตนเองมีโอกาสทําสิ่งที่เปนประโยชนตอ
ประชาชนมากที่สุด ผูปกครองตองทําตัวเปนแบบอยางที่ดีตลอดเวลา 

  4. ความยุติธรรม (Justice)  หมายถึง การแสดงออกในรูปของการกระทําที่เคารพ
สิทธิของคนอื่น และการไมยอมทําความชั่วตอผูอ่ืน คนที่ยุติธรรมไมจําเปนตองตอบแทนการ
กระทําที่ อยุติธรรมดวยความยุติธรรม ผูปกครองตองแสดงใหเห็นวาเปนผูรักความยุติธรรม และทํา
ใหสังคมมีความยุติธรรมและสามารถใหความยุติธรรมกับสังคม กลาที่จะดํารงความยุติธรรมไวให
ไดถาผูปกครองในสังคมใดไมมีความยุติธรรมหรือไมกลาที่จะทําใหความยุติธรรมเปนที่เชื่อถือของ
สังคม หรือมีสองมาตรฐานสังคมนั้นยอมไมมีความสุขวุนวาย 

  5. การปฏิบัติหนาที่ทางศาสนา (piety)  หมายถึง  การกระทําความดี และยกยองสิ่ง
ที่ควร ยกยองศาสนาทุกศาสนาสอนใหกระทําความดี  ผูปกครองตองนับถือศาสนาและยึดมั่นใน
หลักศาสนาที่ตนนับถือโดยเครงครัด เปนตัวอยางที่ดีใหกับสังคม ทะนุบํารุงศาสนาโดยไมมีอคติให
เจริญรุงเรือง  

 แนวความคิดเรื่องจิตสํานึกสาธารณะของ Socrates เร่ิมตนขึ้นดวยการสรางองคความรู
ทางจิตวิญญาณ  โดยการใหชายเอเธนสหมั่นสํารวจเฝาดูจิตวิญญาณของตัวเองใหคงความสมบูรณ  
(perfection) ผานทางคําพูดในลักษณะของการเปดดวงตาใหแกจิตวิญญาณของผูฟงวา “จงรูจัก
ตัวเอง”  อันเปนสิ่งที่จะตองกระทําผานการมีความรูเกี่ยวกับตัวเองเสียกอน  กอนหนาที่บุคคลผูนั้น
จะมีความรูเกี่ยวกับตัวเองได  เขาจะตองตระหนักรับรูวาความรูชนิดใดคือความรูที่เกี่ยวของกับ
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ตัวเองและจิตวิญญาณ  ซ่ึง Socrates ไดนิยามเอาไววามันคือความรูในคุณธรรมคือ  “คุณธรรมคือ
ความรู”  (virtue  is knowledge)  (Cornford,  1972)  เปนความรูที่จะบอกวาการมีชีวิตที่ดีมีความสุขได  
บุคคลคนนั้นจะตองทําอยางไรกับจิตวิญญาณ  หมายถึงการมีความรูที่รูลึกลงภายในจิตวิญญาณของ
ตัวเองเสียกอน   (Wilkins, 1979)  สวน Havelock (1986)  ตั้งขอสังเกตถึงคําอธิบายเกี่ยวกับ
ความหมายจิตวิญญาณของชาวกรีกในยุคโฮเมอรวา  เปนคําอธิบายอันปราศจากแนวความคิดที่ส่ือ
ถึงการใหจิตวิญญาณมนุษยมีจิตสํานึก (self-consciousness)  ที่จะแสดงออกผานทางดาน
ความสามารถในการคิดเชิงเหตุผล  Klosko (1993) ไดอธิบายถึงคุณสมบัติในทางจิตวิญญาณของ 
Socrates ที่มีอิทธิพลสรางใหมนุษยกลายสภาพมาเปนสัตวที่เกิดมีสํานึกในทางศีลธรรมเอา  ไววา 

        1. จิตวิญญาณในสถานะเปนสวนที่สําคัญที่สุดของมนุษย  โดยจิตวิญญาณเปนส่ิง
ที่มีมากอนและมีสถานะอยูเหนือรางกาย 

  2. จิตวิญญาณในสถานะที่สรางใหมนุษยมีความคิดที่เกิดจากความสามารถในทาง
สติปญญา 

  3. จิตวิญญาณในสถานะทําใหมนุษยมีสํานึกและเกิดความรูในทางศีลธรรมที่จะ
นํามาสูความ สามารถเรื่องการตัดสินใจเชิงคุณคาตอส่ิงตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งความสัมพันธ
ระหวางผูคนในสังคมการเมือง 

  4. จิตวิญญาณในสถานะที่ทําใหมนุษยมีความตระหนัก  (self-recognition) เกิด
ขึ้นกับตัวของตัวเองในฐานะสิ่งที่เปนอยูและควรจะเปน 

 Socrates ไดออกมากระตุนจิตวิญญาณของชาวเอเธนสใหหันมาตั้งขอสงสัยตอการ
แสวงหาความมั่งคั่งรํ่ารวยทางวัตถุและความปรารถนาในทางรางกายใหนอยลง  แลวดูแลจิต
วิญญาณใหมีความสมบูรณที่สุด  เนื่องจาก Socrates เช่ือมั่นวาจิตวิญญาณของมนุษยมีโอกาสที่จะ
เขาถึงความสมบูรณ  หากไมหลงเมามัวยึดติดอยูในโลกของวัตถุและกามสุข  นอกจากนี้แลวตองมา
จากการตองฝกฝนจิตวิญญาณใหรูจักคิดและตั้งคําถามซึ่งเปนการตรวจสอบผานรูปแบบการ
สนทนาพูดคุยกับตัวเองอยางสม่ําเสมอ (Patocka,  2002)  ขณะเดียวกันในบทสนทนา  Apology 
Socrates ไดสนับสนุนแนวความคิดที่ดําเนินอยูในลักษณะที่ให   จิตวิญญาณเปนตัวกําหนดรางกาย
เอาไววา  “ความมั่งคั่งทางวัตถุไมไดทําใหผูนั้นเปนบุคคลที่สมบูรณ  แตการเปนมนุษยที่มีความ
สมบูรณตางหากที่สรางความมั่งคั่งทางวัตถุ  พรอมกับมอบความสุขทั้งในชีวิตสวนตัวและทาง
สังคมแกบุคคลผูนั้น”  (Apology, 1977) 

 พฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงแนวคิดเกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะตามแนวคิดของ 
Socrates อีกประการที่สําคัญก็คือ การไมยอมหลบหนีจากที่คุมขัง ยินยอมตอความอยุติธรรมดีกวา
จะลงมือกระทําในสิ่งที่อยุติธรรมตอบกลับไปของ Socrates เปนจุดยืนที่สะทอนใหเห็นถึงการ
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เคารพกฏเกณฑ ความเปนระเบียบแบบแผนและบทบาทหนาที่ของการเปนพลเมืองของเขา แม
ตนเองจะตองเสียชีวิต เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงการคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน มี
ปรากฏอยูในบทสนทนาชื่อ Crito มีเนื่อหาวาดวยการสนทนาระหวางเพื่อนสนิทสองคนคือ  Crito 
กับ Socrates  

 สรุป จิตสํานึกสาธารณะในความหมายของ Socrates ก็คือ การปฏิบัติตนตามหลัก
คุณธรรมยึดถือผลประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน  จิตสํานึกสาธารณะสรางโดยการรูจัก
ฝกฝนจิตสํานึกใหรูจักคิดและตั้งคําถามผานการตรวจสอบรูปแบบการสนทนาพูดคุยกับตนเองและ
ผูอ่ืนอยางสม่ําเสมอ เปนจิตสํานึกที่แสดงออกทางความสามารถในการคิดเชิงเหตุผล 

 6.5.2 แนวคิดเก่ียวกับจิตสํานึกสาธารณะของ ติช นัท ฮันห (Thich Nhat Hanh) 
 Thich Nhat Hanh  กําเนิดในป พ.ศ. 2469 ที่จังหวัดกวงสี ในตอนกลางของประเทศ

เวียดนาม ทานมีช่ือเดิมวา เหงียน ซวน เบา (Nguyen Xuan Bao) “Thich Nhat Hanh”  เปนฉายา เมื่อ
ทานไดรับ การอุปสมบทแลว คําวา  “Thich” ในเวียดนามใชเรียกพระ มีความหมายวาเปนผูสืบทอด
พุทธศาสนา สวน “Nhat Hanh” เปนนามทางธรรมของทาน มีความหมายวา "การกระทําเพียงหนึ่ง" 
(One Action) หมูศิษยในทางตะวันตก เรียกทานวา “Thay” (ไถ) ซ่ึงในภาษาเวียดนามมีความหมาย
วา “ทานอาจารย”  (หมูบานพลัม, 2552) 

 ทาน Thich Nhat Hanh  ไดจัดตั้ง “หมูบานพลัม” (Plum Village) ขึ้น ณ ประเทศ
ฝร่ังเศส อันเปนชุมชนแบบอยาง การปฏิบัติธรรมแหงพุทธบริษัท 4 ที่เนนการเจริญสติใน
ชีวิตประจําวัน อยางตระหนักรูในแตละลมหายใจเขาออก และกลับมาอยูกับปจจุบันขณะในชุมชน
ปฏิบัติธรรมแหงหมูบานพลัม มีทั้งสิ้น 12 แหง ระดับความสัมพันธอยูใน ประเทศฝรั่งเศส อเมริกา 
เยอรมัน และเวียดนาม นอกจากนี้มีกลุมปฏิบัติธรรม ตามแนวทางของทาน Thich Nhat Hanh  

(สังฆะ) กระจายอยูหลาย ประเทศทั่วโลก เกือบหนึ่งพันกลุม 

 แนวคิดของทาน Thich Nhat Hanh  คือ มนุษยมีจิตสึกนึกที่เปนสวนตัว  และคนเราก็มี
จิตสํานึกที่เปนสวนรวมจิตสํานึกและจิตใตสํานึกของเรานั้นประกอบดวยเมล็ดพันธุทั้งหมดที่ถูก
หวานไวโดยกระทําในอดีตของเรา  ของครอบครัวและของสังคมในแตละวันความคิด  คําพูด และ
การกระทําของเรา  หล่ังไหลสูทะเลแหงจิตวิญญาณใตเบื้องสํานึกของเรา  สรางสรรครางกาย  จิตใจ  
และโลกของเราจิตสํานึกสวนตัวนั้นเกิดขึ้นจากจิตสํานึกสวนรวม  และจิตสํานึกสวนรวมก็เกิดขึ้น
จากจิตสํานึกสวนตัว  ทั้งสองสิ่งนี้ตางอิงอาศัยกัน  เปนดั่งกันและกัน     แนวคิดเรื่องความสวยงาม
ของมนุษยไมไดมาจากตัวเราเองลวนๆ  ที่เราคิดวาบางสิ่งสวยงามนั้นก็เพราะหลายๆ  คนเห็นวามัน
สวยงาม  ความคิดของมนุษยนั้นไดรับอิทธิพลจากจิตสํานึกสวนรวม  เชนเดียวกับความเปนแฟชั่น
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ทําใหเราอยากไดเส้ือผาแบบนั้นๆ  เพราะคนอื่นเห็นวามันทันสมัย  หากคนสวนใหญคิดวามันสวย
เราจะเห็นวามันสวยดวยเชนกันในนิทรรศการศิลปะเราเห็นภาพวาดจํานวนหนึ่ง  เราไมเห็นวามัน
สวยงามเลย  แตทุกคนในงานลวนกลาวสรรเสริญ  ปลาบปลื้มกับภาพวาดเหลานี้  เราจึงแสรงแสดง
วาภาพเหลานี้สวยงามเชนกัน  เราพยายามมองมันใหสวยงาม  และไมนาน  ดวยพลังของจิตสํานึก
รวม  เราเห็นวามันสวยงามจริงๆ  ความสวยงามและความนาเกลียด  เชนเดียวกับคานิยมตาง ๆ  ลวน
ถูกสรางขึ้นจากจิตสํานึกรวมของพวกเรา (Thich Nhat Hanh, 1996) 

 แนวความคิดของทาน Thich Nhat Hanh  เชื่อวาไมวาเราจะเปนศิลปน  ครูบาอาจารย  
นักการเมือง  หรือนักธุรกิจ  เรามีอิทธิพลตอผูคน  และสรางสรรคความงดงามใหเกิดขึ้นได  มนุษย
ควรมีปญญาเห็นแจงของตัวเอง  สามารถชวยใหความดี  ความจริง  และความงามที่มีอยูแลวในตัว
มนุษยปรากฏขึ้นได  คนเราควรแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง  ถึงแมวาคนสวนใหญยังไม
เห็นความจริงที่มี  บุคคลตองกลาหาญพอที่จะดําเนินเชนนั้นตอไป คนสวนนอยที่ไดเห็นความจริง
และตื่นรูแลวจะสามารถแปรเปลี่ยนสถานการณทั้งหมดได  เชนเดียวกับที่จิตสํานึกสวนตัวของเรา
ถูกสราง  และไดรับอิทธิพลจากจิตสํานึกสวนรวม  จิตสํานึกสวนตัวของเราก็สามารถจะสราง  และ
มีอิทธิพลตอจิตสํานึกสวนรวมไดเชนกัน   บุคคลอาจจะเห็นอยางชัดเจนถึงความจําเปนในการ
เปลี่ยนแปลงประเทศของเขา  แตเขาตองกลาพอที่จะแสดงความคิดเห็นนั้นออกมา  แมวาคนสวน
ใหญกําลังทําสิ่งที่ตรงกันขาม  เราควรไดรับการสนับสนุนจากคนที่เรารัก  จากผูรวมงานที่เห็นดวย
กับเรา  เพราะการเปลี่ยนทิศทางนั้นจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อมีการตื่นรูรวมกัน  แตละคน  แตละกลุมยอย
สามารถจุดประกายการเปลี่ยนแปลงในจิตสํานึกได  ถึงแมวาเราเปนเพียงคนสวนนอยหากเราเชื่อวา
เรามีปญญาเห็นทางออกของปญหา  เราตองกลาหาญพอที่จะพูดสิ่งนั้นออกมา  มีหลายวิธีที่จะทําให
เราพูดสิ่งนั้นออกมาไดสําเร็จ  และไมใชการพูดในฐานะสวนบุคคล  เพราะอาจมีหลายคนในบรรดา
พวกเราที่เห็นทางออกไดอยางชัดเจนแตไมมีโอกาสบอกใหผูอ่ืนไดรู   เมื่อเรามาอยูรวมกัน  เราจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นตอเรื่องที่เราหวงใยไดอยางมีน้ําหนักและมีประสิทธิผล เพราะการตื่นรู
รวมกัน หรือการมีจิตสํานึกรวมกันในการทําประโยชนเพื่อสังคมเปนหนทางเดียวที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงสถานการณได (Thich Nhat Hanh, 2007) 

 แนวคิดหลักของทาน Thich Nhat Hanh  มีวามนุษยผูที่อยูในสังคมก็เหมือนมือซายกับ
มือขวามีอะไร ก็จะชวยกันถาเจอของหนัก ก็จะชวยประสานมือกันถามือขวาเจ็บ มือซายก็จะทํา
หนาที่แทนถามือขวาตอกตะปูพลาดไปโดนมือซายไมเลยที่มือซายจะแคนเคือง หยิบคอนมาทุบตี
คืนมือขวาและมือขวาก็ไมเคยรีรอที่จะทิ้งคอนลงแลวมาประคองมือซาย ราวกับปลอบโยน  คนใน
สังคมตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน  การทํางานเพื่อสังคมนั้นเปนการปฏิบัติธรรมไปในตัว คือ ไมมีเสน
แบงระหวางธรรมะกับชีวิตประจําวัน และไมมีเสนแบงระหวางธรรมะกับการทํางานเพื่อสังคม คํา
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สอนของทานยังมีคุณคา ไมวาเรื่องของการใชสันติวิธีและการใหอภัย หรือความสงบสุขภายในที่
ตองเผชิญกับการยั่วยุของบริโภคนิยม ถามีความสงบสุขภายในแลว ก็สามารถเผชิญกับวัฒนธรรม
แหงความโกรธเกลียด และวัฒนธรรมแหงความละโมบได (Thich Nhat Hanh, 1998) 

 นอกจากนี้ ยังรวมถึงการฝกปฏิบัติบนหนทางแหงจิตวิญญาณ ฝกเดินอยางมีสติ ฝกลม
หายใจอยางมีสติ ฝกปฏิบัติในทางศีล 5 จะทําใหตัวเองมีความสุข ประเทศชาติมีความสุข และ
แกปญหาทุกอยางได    จะตองใชวิธีฝกปฏิบัติ มีความรัก ความเมตตา ฟง เขาใจ และลดความเขาใจ
ที่ผิดลงก็จะแกปญหาได ชีวิตของนักการเมือง นักธุรกิจ มีแตความเครียด ความทุกข ไมมีเวลาใช
ชีวิตอยางลึกซึ้งที่จะดูแลตนเองได ในหลายครั้งมักใชอํานาจในทางที่เสียหาย ทําใหตนเองและคน
รอบขางมีความทุกข เนื่องจากการไมรูวิธีการใชอํานาจที่ถูกตอง ทางออกในเรื่องนี้คือ จะตองฝก
เจริญธรรมเพื่อใหเกิดอํานาจทางจิตวิญญาณ 3 ประการ ไดแก 

  1. การละทิ้ง หรือการตัดออก นักการเมืองหลายคนยังยึดติดกับความอยาก 
โดยเฉพาะเรื่องของกามารมณ บางครั้งทําใหเกิดเสียช่ือเสียง ทําใหไมสามารถอยูบริหารงานทาง
การเมืองตอไปได 

  2. เร่ืองปญญา ตองรูจักการเขาถึงปญญาดวยการฟงอยางลึกซึ้ง การมีปญญาจะ
สามารถแปรเปลี่ยนความทุกขความสิ้นหวังได 

  3. พลังแหงความรัก ความเมตตา ตองรูจักการใหอภัย ยอมรับซ่ึงกันและกัน เมื่อ
ไมมีความรักใหกันและกันจะนํามาซึ่งความโกรธ เกลียด และทุกข 

 ทาน Thich Nhat Hanh  กลาววา เมื่อมีเงินทอง มีช่ือเสียง มีอํานาจ เราก็ตกในอยูความ
ทุกข และใชอํานาจในทางที่ผิดได ถาไมมีอํานาจทางจิตวิญญาณที่ถูกตอง ในพระพุทธศาสนามีคํา
สอนที่ชวยใหนักการเมือง นักธุรกิจมีความสุขได ในขณะเดียวกันนักการเมืองยังขาดการฟงที่ลึกซึ้ง 
แตถามีสติและฝกปฏิบัติอยูเสมอ ก็จะสามารถฟนคืนการสื่อสารที่ดีกลับมาได  การเปลี่ยนแปลง
อยางถอนรากถอนโคนนี้จะตองใชวิธีฝกปฏิบัติ มีความรัก ความเมตตา ฟง เขาใจ และลดความ
เขาใจที่ผิดลงก็จะแกปญหาได โดยใหทุกคนปฏิบัติตามศีล 5 หลีกเล่ียงประพฤติผิดในกาม เสพสื่อ
ลามกอนาจาร ปกปองการละเมิดทางเพศตอเด็กและเยาวชน หลีกเล่ียงผลิตสื่อแหงความรุนแรง เรา
ควรมีกฎหมายหามผลิตส่ิงบริโภคและสื่อรุนแรงทุกอยาง เพราะหากทุกคนบริโภคสิ่งเหลานี้จะไมมี
ความสุข” (Thich Nhat Hanh, 2001) 

 ดังนั้นการมีจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลตามแนวคิดของ ทาน Thich Nhat Hanh  
หมายถึง การมีความรัก ความเมตตา ความเอื้ออาทร การชวยเหลือกันและกันและความสามัคคีใน
ครอบครัว ชุมชน และสังคม  ปลอบโยน  คนในสังคมตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน  การทํางานเพื่อ
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สังคมนั้นเปนการปฏิบัติธรรมไปในตัว  ไมมีเสนแบงระหวางธรรมะกับชีวิตประจําวัน และไมมี
เสนแบงระหวางธรรมะกับการทํางานเพื่อสังคม 

 โดยการสรางจิตสํานึกตามแนวคิดของ ทาน Thich Nhat Hanh กระทําโดยการฝกใช
ชีวิตอยางลึกซ้ึงและมีสติโดยไมตองมีพิธีตรีตรองใดๆ เชน เดินธรรมดาๆ อยางเปนธรรมชาติ แต
เดินในวิถีแหงสติ  การนั่งสมาธิ การรับฟงผูอ่ืน การยิ้ม การแผความเมตตา การสื่อสารอยางสันติ 
ความสงบสุข ความมั่นคง และความเบิกบานของเราจะสงผลตอผูอ่ืน โดยการมีชุมชนการฝกปฏิบัติ 
เพื่อสราง “ดวงตาแหงสังฆะ” เมื่อเรารวมความรูและสติปญญาของเราเขาดวยกัน เราจะเรียนรูอะไร
ไดมากวามองจากสายตาของคนๆเดียว (Thich Nhat Hanh, 2001) 

 6.5.3 แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะขององคกรพุทธฉือจ้ี 
 มูลนิธิพุทธฉือจี้ตั้งขึ้น เวลาผานราว 40 ป มูลนิธิฉือจี้มีสมาชิกทั่วโลกกวา 5 ลานคน มี

อาสาสมัครหลายแสนคน และมีเงินบริจาคที่สามารถทํากิจกรรมเพื่อมนุษย ชาติ การรวมความคิด 
กําลังทรัพย แรงกาย แรงใจ เพื่อชวยเหลือผูที่มีทุกขใหพนทุกขนับเปน มหาเมตตา-มหากรุณา ยิ่ง 
(อําพล จินดาวัฒนะ, 2549) 

 มูลนิธิพุทธฉือจี้เปน องคกรพุทธในไตหวันเปนองคกรพุทธมหายานที่มีอุดมการณ  
พรหมวิหาร  4  แบบโพธิสัตว  มุงชวยเหลือสรรพสัตวเปนเปาหมายหลักของชีวิต  องคกรศาสนา
ในไตหวันที่มีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  ไดแก  องคกรพุทธฉือจี้  กอตั้งโดย
ทานภิกษุณีเจิ้งเหยียน ซ่ึงกําหนดเปาหมายหลักขององคกรไว  4 ภารกิจ  คือ (พระเดิมแท  ชาวหินฟา, 
2550) 

  1. เมตตา  คือ  การชวยอยางไรพรมแดน ไรขีดจํากัดดานชาติ  ศาสนา  ภาษา  
วัฒนธรรม  (Compassion)  คือ  ชวยผูยากไรทั่วโลก โดยการทํากิจกรรมสังคมสงเคราะห  คือการ
ออกไปทําความดีรวมกับคนอื่นโดยเฉพาะกิจกรรมที่เปนประโยชนกับสังคม 

  2. กรุณา  คือ  การชวยดานสุขภาพความเจ็บปวย  สราง  โรงพยาบาล  และ
บุคลากรหมอพยาบาลที่กรุณาจริงๆ  (Kindness)  การจัดบริการรักษาพยาบาล  มีหลักการคือ  รักษา
คนไขดุจญาตตนเอง 

  3. มุทิตา  คือ  การยินดีชวยอยางมีความสุข  (Joyful)  คือ ใหการศึกษา  สราง
สถานศึกษาตนแบบที่เพียบพรอมทั้งคุณธรรมและคุณภาพการจัดการศึกษา  มีเปาหมายใหคน
ไตหวันและชาวฉือจี้  เรียนรูใหเขาถึง   หลักธรรม  3  ขอ  คือ  ความรูจักประทับใจผูอ่ืนได  รูจัก
เคารพยกยองใหเกียรติผูอ่ืน  ความรักเพื่อมนุษย  องคกรนี้ไดกอตั้งสถาบันการศึกษาทุกระดับ  
นอกจากเรียนเนื้อหาตามหลักสูตรยังสอดแทรกองคความรูดานคุณธรรมรวมดวย 
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  4. อุเบกขา  คือ  การใหโดยไมหวังผลตอบแทน (Unselfish  Giving) โดยการ
ลงทุนทําส่ือสีขาวที่หลากหลาย  เชน  สถานีทีวีตาอายแพรทั่วโลก 

 พุทธฉือจี้จะพยายามสรางสื่อการสอนที่สอดแทรกคุณธรรมแกคนทุกระดับอยาง
ประณีต  บรรจงไมวาจะเปนส่ือหนังสือ  ซีดี  ดีวีดี  และวิทยุ  โทรทัศน  เพื่อกระตุนมวลมนุษยให
เปล่ียนวิกฤตเปนโอกาส  เปลี่ยนปญหาเปนปญญาญาณ  แมจะตองมีคาใชจายมหาศาล  ขาดทุน  ก็
ยินดีทํา  โดยไมคํานึงถึงผลกําไรตอบแทนกลับคืน  เชื่อมั่นในบุญนิยมที่วา  “ยิ่งใหไป  ยิ่งไดมา”  
โดยผานการดําเนินรายการของสถานีทีวีตาอาย  เนนขาวสรางสรรค ละครชุดชีวิตจริงสถานีทีวีตา
อาย  นอกจากมีรายการสาระเพื่อชีวิตและสังคม  เชน  รายการธรรมะสัมภาษณชาวฉือจี้  กิจกรรม  8  
ภารกิจแตละวัน  ยังมีรายการที่โดดเดน  2  อยางคือ 

  1. รายการขาวประจําวันที่เนนจริงดีงาม  ไมเสนอขาวรายเลวโกง  เปนการเลือก
นําส่ิงที่ดีมาเชิดชูยกยอง  สรรเสริญสนับสนุน 

  2. รายการละครชีวิตที่สอดแทรกคุณธรรมการแกปญหาชีวิตคนยุคนี้ไวดวย  ฉือจี้
เนนเรื่องจริงในปจจุบัน  เพื่อใหผูชมตระหนักและทําดีทันทีตามตัวอยางที่นํามาแสดงในละครชุด  
(ไมเอาเรื่องโบราณปรัมปราหรือเรื่องน้ําเนาตบจูบแยงสามีมาเลา) 

 มูลนิธิพุทธฉือจี้มีนโยบายที่ชัดเจน  ครอบคลุม   มีภารกิจที่เนนเอาหลักพรหมวิหารส่ี
ของพุทธมาปฏิบัติและขยายกิจกรรมใหเปนรูปธรรมโดย แนวความคิดการหลอมรวมจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครฉือจี้มีจุดศูนยกลางอยูที่ทานธรรมาจารยเจิ้งเหยียน  ผูซ่ึงปฏิบัติตนเปน
ตัวอยางที่งดงามใหสานุศิษยไดเห็นแบบอยางอยูตลอดเวลา ในขณะเดียวกันก็มีระบบสื่อสาร
เชื่อมโยงถึงสมาชิกและอาสาสมัครเพื่อเสริมสรางกําลังใจ  ความมุงมั่นและจิตวิญญาณเสียสละ
อยางสม่ําเสมอ  ผานสื่อโทรทัศน  ส่ือส่ิงพิมพ  ส่ืออ่ืนๆ  และการจัดกระบวนพิธีกรรมตางๆ  อยาง
ตอเนื่อง  จนกลายเปน  “ขบวนการฉือจี้”  ที่มีพลังความดีงามและสรางสรรคอยางสูง (เจือจันทร    
จงสถิตอยู, 2550) 

 องคกรพุทธฉือจี้ บมเพาะกองทัพอาสาสมัครชาวฉือจี้ขึ้นมาเปนจํานวนนับหมื่นนับ
แสน  โดยมีระบบ  “แมไกและลูกไก”  มีพี่เล้ียงที่จะเอาใจใสผูเขามาเปนอาสาสมัครอยางตอเนื่องทัง้
ที่เปนระบบฝกอบรมอยางเปนทางการ  และที่เปนหลักธรรมเพื่อการปฏิบัติธรรมสวนตัว  กอนเปน
อาสาสมัคร  จะตองผานการอบรมตลอดทั้งปรวม  2  ป  จะมีช่ัวโมงการฝกอบรมทุกเดือนๆ  ละ
คร้ังๆ  ละ  1  วัน  เพื่อใหเกิดการถายทอดประสบการณจากรุนเกาสูรุนใหมอยางอบอุน ถาใครได
รูจัก  ไดสัมผัสกับอาสาสมัครฉือจี้แลวจะประทับใจ  และจะประจักษไดวา  อาสาสมัครฉือจี้
โดยทั่วไป  มีจิตใจดี  สุภาพออนนอม  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน ใหเกียรติผูอ่ืน นอบนอมถอมตน  ยิ้มแยม
แจมใส  และเปนสุขเสมอเมื่อไดบริการใครๆ เวลามีคณะไปเยี่ยมชม  อาสาสมัครจะมาเขาแถว
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ตอนรับ  รองเพลงตอนรับอยางอบอุน  ใหขอมูลอยางไมปดบัง  มอบของที่ระลึกให  ชวยดูแลเปน
ธุระใหสารพัด  เมื่อเวลาเราจะลากลับก็พากันออกมาสงเปนหมูคณะ  โคงคารวะ  ยกมือไหวและ
ขอบคุณผูดูงานอยางออนนอม  จนกวาผูมาเยือนจะลับตาไป  แมแตภิกษุณีที่สมณารามก็กระทํา
เชนเดียวกับอาสาสมัครทุกประการ  อาสาฉือจี้ที่ไปทํางานอาสาไมวาที่ไหนๆ  ก็มีบุคลิกไมแตกตาง
จากนี้  ดวยวา  เขาใหรักเพื่อนมนุษยทุกคนไมแยกรวยแยกจน  ไมแยกฐานะ  เชื้อชาติ  ฝกใหทุกคน
มีจิตใหญ (มหจิต)  ที่จะรักเพื่อนมนุษยเหมือนวาทุกคนในโลกนี้เปนคนในครอบครัวเดียวกัน        
(อําพล จินดาวัฒนะ, 2549) 

 แนวพุทธของฉือจี้มองวาคนทุกคนมีเมล็ดพันธุแหงความดีอยูในตัว  มีธาตุของความ
รักความเมตตาอยูทุกคน  ทุกคนจึงควรฝกฝนจิตใหรูจักรักและขอบคุณสรรพสิ่งรอบตัว  ชาวฉือจี้จึง
นิยมฝกฝนขอบคุณผูอ่ืนอยางจริงใจและนอบนอม แมไปชวยเหลือใครๆ  ก็ยังขอบคุณผูที่ให
ชวยเหลือ  การรูจักขอบคุณ  (กั่นเอิน)  ถือเปนการฝกที่จะรักและเคารพในผูอ่ืน  เปนการพัฒนาจิต
ของตนอยางสม่ําเสมอ  ดวยความเชื่อดวยการฝกเชนนี้ทําใหชาวฉือจี้เปนคนมีจิตใจดี มองคนในแง
บวก  มองสรรพสิ่งที่เกิดขึ้นดวยความเขาใจและมีความสุข 

 กรณีตัวอยางงานอาสาสมัครของฉือจี้ที่ทําใหอยางไมยอทอ  คือ  บรรดาอาสาสมัคร
ทํางานแยกขยะตามชุมชนตางๆ  ที่เปรียบเหมือนมดงานโพธิสัตวหรือพระโพธิสัตวรากหญา  ที่กม
หนากมตาแกปญหาสิ่งแวดลอมอยูทั่วไตหวัน  กลุมอาสาสมัครเหลานี้  จะมีหนวยทํางานกระจาย
แทรกตัวอยูตามชุมชนตางๆ  นัดกันทิ้งขยะในวันที่ทางการไมมาเก็บ  เชน  ทางการมาเก็บขยะ  5  
วัน  เครือขายฉือจี้จะขอใหประชาชนในละแวกนั้นนําขยะมาทิ้งใหฉือจี้ใน  2  วันที่เหลือของ
สัปดาห  บรรดาอาสาสมัครฉือจี้ก็จะขนยายขยะ  แยกขยะอยางไมรังเกียจวาเปนงานตอยต่ํา  เอาที่
เปนประโยชนไป  recycle  เอาไปขายนําเงินมาเขามูลนิธิปละเปนรอยลานเหรียญ  ไดทั้งเงินไดทั้ง
บุญและไดฝกฝนตนเองอยางสม่ําเสมอ 

 งานอาสาสมัครทํางานแยกขยะเชนนี้  เกิดประโยชนอยางนอย  5  ประการคือ  หนึ่ง  
ชวยทางการบรรเทาปญหาเก็บและจัดการขยะไมทัน  สอง  ชวยสรางนิสัยการแยกขยะ  และนําขยะ
บางสวนกลับมาใชใหม  สาม  สรางพฤติกรรมการพิทักษส่ิงแวดลอม  ส่ี  ปลูกฝงคานิยมไมรังเกียจ
งานสกปรก  หา  นําขยะ  recycle  ไปแปลงเปนเงินกลับมาชวยสังคม 

 การฝกอาสาสมัครของฉือจี้ 
  1. ผานการฝกดูแลผูอยากไร  25  ครอบครัวในปแรก  และเพิ่มเปน  40  ครอบครัว

ในปถัดไป  โดยมีรุนพี่เปนทั้งพี่เล้ียง  และเพื่อนรวมงาน 
  2. เมื่อทํางานเปนอาสาฯ  ฉือจี้อยางนอย  2  ปขึ้นไป  หากที่ประชุมกลุมเห็นควรก็

จะไดรับโอกาสเขาสูพีรับรองเปน  “กรรมการฉือจี้”  ที่ศูนยใหญฉือจี้ที่เมืองฮัวเหลียนเกาะไตหวัน
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       3. หลังเปนกรรมการฉือจี้  (ปจจุบันมีประมาณ  5  หมื่นคนทั่วไตหวัน)  สามารถ
สมัครเขารับการอบรมเปนอาสาสมัครชวยงาน  โรงพยาบาล ฉือจี้  (มี  6  แหงทั่วไตหวัน)  หรือเปน
อาสาสมัครชวยงานการศึกษา  เรียกวา  “เปนพอแมอุปถัมภ”  ดูแลนักเรียนนักศึกษาที่อยูเรียนใน
สถานศึกษาของฉือจี้อยางตอเนื่อง  เสมือนหนึ่งเปนบุพการีชุดที่สอง  และทํางานประสานงานกับ
คณะครู ผูปกครองจริงของผูเรียนดวย 

 ประเภทอาสาสมัครของฉือจ้ี  แบงออกเปน 5 ประเภทคือ 
  1. อาสาสมัครชุดน้ําเงินขาว  ผานการอบรมอยางนอย  2  ป  พัฒนาขึ้นไปเปน

อาสาสมัครโรงพยาบาล  และอาสาสมัครพอแมอุปถัมภ (มี  5  หมื่นคน) 
  2. อาสาสมัครการศึกษาเรียนรูแนวคิดการเปนครูแบบฉือจี้  ผานการอบรมอยาง

นอย  2  ป  พัฒนาขึ้นไปเปนอาสาสมัครสมาคมครู  และครูรักใหญ (6  พันคน) 
  3. อาสาสมัครพิทักษส่ิงแวดลอม ผานการอบรมอยางนอย  1  ป  ประจําอยูตาม

หนวยสาธิตการเก็บแยกขยะทั่วเกาะไตหวัน  5,000  แหง  (มี  6  หมื่นคน) 
  4. อาสาสมัครสมาคมแพทยฉือจี้ระหวางประเทศ  ช่ือยอเรียกวา  “ทีมา”  (มีหลัก

พันคน) 
  5. และยังมีอาสาสมัครในอาชีพอ่ืนๆ  อีกไมมาก  เชน  อาชีพตํารวจ  เปนตน 

       ตัวอยางการฝกอบรมของสมาชิกฉือจ้ี 
 กอนเวลาฝกอบรม  ทานธรรมาจารยจะออกมา  มีการฉายภาพกิจกรรมที่อาสาสมัคร

ฉือจี้ไปชวยเหลือดูแลหญิงชราที่ลูกหลานทอดทิ้งใหอยูแตในหองอับมืดในบานเปนเวลานานถึง    
17  ป  ดวยเหตุที่เห็นวา หญิงชรามีปญหาทางจิต  ซ่ึงกวาที่หญิงชราจะไววางใจอาสาสมัคร  พวก 
อาสาสมัครตองใชความตั้งใจจริง   ความเสียสละและความอดทนอยางสูงและใชเวลาทํา
ความคุนเคยอยูนาน  การนําภาพกิจกรรมเชนนี้มาใหอาสาสมัครอื่นๆ  ดูก็เปนการตอกย้ําจติวญิญาณ
ของอาสาสมัครใหเกิดความภาคภูมิใจ  มั่นใจและมุงมั่นในการมีจิตอาสาของมนุษยเพื่อเพื่อนมนุษย 

 จากนั้นก็มีการรองเพลงรวมกัน  1  เพลง  (ทราบวาเปนเพลงที่เกี่ยวกับการอธิษฐานจิต
ของเหลาอาสาสมัคร)  แลวทานธรรมาจารยก็เดินออมานั่งที่โตะกลางหอง เมื่อลูกศิษยทําความ
เคารพแลว  อาจารยเร่ิมทักทาย    อาจารยทานพูดถึงการทํางานของอาสาสมัครที่ไดเห็นวีดิทัศน  พูด
ถึงวาโลกทุกวันนี้มีภัยพิบัติมากขึ้น  เพราะคนมีสวนทําใหโลกเสียสมดุล  เปลือกโลกเหมือนผิวหนงั
ของคน  ถามันชํารุดเสียหาย  แลวเราชวยกันดูแลรักษาโลก ผิวหนังจะงอกงามขึ้นมาทดแทนได  จึง
เปนหนาที่ของเราทุกคนที่จะตองชวยกันเยียวยาโลก  ทาอาจารยทานพูดถึงจิตวิญญาณอาสาสมัคร
ในทํานองวา  มนุษยตองมีจิตใจเมตตากรุณา  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  มนุษยมีศักยภาพและชวยโลก   
ไดมาก 
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 ทานธรรมาจารยพูดเองคนเดียวนานประมาณ  20  นาที  จากนั้นก็ตัดไปที่จอภาพ
สนทนาทางไกล  (Teleconference)  กับบุคลากรในองคกรเครือขาย  และอาสาสมัครของฉือจี้ที่อยู
ตาง  ๆ กัน สลับกับการใหอาสาสมัครและผูเกี่ยวของบางคนพูดสดในหองประชุม  โดยทั้งหมดนี้มี
การเตรียมคนเตรียมคิวและถายทอดสดออกทีวีตาอายดวย  นับวาเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการสื่อสารเชื่อมโยงรูกันทั่วถึงของเหลาสมาชิกฉือจี้ที่มีพลังอยางสูง 

 ผูรวมเลาประสบการณและแสดงความรูสึกสดและผานการสนทนาทางไกลรวม
ประมาณ  15  คน เปดโอกาสใหผูปฏิบัติไดถายทอดประสบการณอันเปนความรูในตัวตนสูผูอ่ืน  
โดยทานธรรมาจารยชวยสรุปหรือเสริมความคิดใหอยางสั้นๆ  นับเปนการดําเนินงานที่ทันสมัย 
สมาชิกที่มีจํานวนเปนแสนคนไดเรียนรูไปพรอมๆ  กันอยางสม่ําเสมอ  ไดเพิ่มพูนทั้งมิติความรู
ความเขาใจ มิติทางเทคนิค  และเสริมสรางมิติทางจิตวิญญาณอยางตอเนื่อง  ในขณะเดียวกันก็เปน
การทําการตลาดเชิงสังคม  (social  marketing)  ไปพรอมๆ  กันดวย 

 พุทธฉือจี้  มีกิจกรรมตลอดทั้งป  และมีหนวยงานแตกขยายไปทั่วทั้งในไตหวันและ
ตางประเทศ  “อะไรคือกลไกบริหารระหวางอาสาสมัครที่คลองใจใหเปนหนึ่งเดียวจนขยายมวลได
หลายหมื่นคน”   คําตอบคือ  ความออนนอมเขาหากันของทุกฝาย  เพื่อรวมงานของสวนรวมไมมี
ลักษณะศักดินา  ชนชั้น  ยกตนขมทาน  แตจะคลายเปนญาติผูใหญดูแลผูนอย  จึงเกิดการรวมรวม
พลังทํางานไดดีมีประสิทธิภาพ และที่ใดทําไมได  ก็ไมเจริญตามกฎธรรมชาติ (พระเดิมแท              
ชาวหินฟา, 2550) 

 สรุป จิตสํานึกสาธารณะตามแนวคิดของฉือจี้  หมายถึงการรูจักเคารพยกยองใหเกียรติ
ผูอ่ืน  ความรักเพื่อมนุษย  ความมุงมั่นและจิตวิญญาณเสียสละอยางสม่ําเสมอ โดยการออกไปทํา
ความดีรวมกับคนอื่นโดยเฉพาะกิจกรรมที่เปนประโยชนกับสังคม โดยการนําเอาหลักพรหมวิหารสี่ 
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา มาปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมในการทํางานชวยเหลือสังคม โดยมีวิธีการ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ โดยการการนําภาพกิจกรรมการชวยเหลือผูยากไรมาใหอาสาสมัคร
อ่ืนๆ  ดูก็เปนการตอกย้ําจิตวิญญาณของอาสาสมัครใหเกิดความภาคภูมิใจ  มั่นใจและมุงมั่นในการ
มีจิตอาสาของมนุษยเพื่อเพื่อนมนุษย  มีการสรางความตระหนักในปญหาของสังคมปจจุบัน เชน 
โลกทุกวันนี้มีภัยพิบัติมากขึ้น  เพราะคนมีสวนทําใหโลกเสียสมดุล  มนุษยตองมีจิตใจเมตตากรุณา  
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  มนุษยมีศักยภาพและชวยโลกไดมาก  เปดโอกาสใหผูปฏิบัติไดถายทอด
ประสบการณอันเปนความรูในตัวตนสูผูอ่ืน  โดยมีทานธรรมาจารยเปนบุคคลตนแบบโดยชวยสรุป
หรือเสริมความคิดใหอยางสั้นๆ  และใหสมาชิกฝกเล่ือนระดับของสมาชิกแตละขั้น โดยการ
เสียสละทุมเททั้งเวลาและจิตใหกับการทํากิจกรรมในสังคมทองถ่ิน ตามระยะเวลาที่กําหนด โดย
ตองเขารับการฝกอบรมตามตารางฝกรายปมากขึ้น โดยมีอาสาสมัครรุนพี่คอยดูแลชวยเหลือแนะนํา  
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ทําใหเขาใจและลงมือปฏิบัติ โดยการยึดถือศีล 10  ของฉือจี้ พุทธฉือจี้สรางสื่อการสอนที่สอดแทรก
คุณธรรมแกคนทุกระดับอยางประณีต  บรรจงไมวาจะเปนสื่อหนังสือ  ซีดี  ดีวีดี  และวิทยุ  
โทรทัศน  เพื่อกระตุนมวลมนุษยกระทําความดีชวยเหลือผูอ่ืน 

 6.5.4 แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะของสันติอโศก 
 สมบัติ จันทรวงศ ( 2531) นักปรัชญาการเมืองแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เรียก

ชุมชนอโศก วา “ชุมชนพุทธยูโทเปย” หรือชุมชนพุทธในอุดมคติ 

 ประเวศ วะสี (2538)  ไดสรุปความสําคัญของชุมชนชาวอโศกวาเปนชุมชนแหงสันติ
สุข ดังนี้“ความสําคัญสูงสุดของขบวนการสันติอโศกมิไดอยูที่การกินมังสวิรัติ แตอยูที่การสราง
ชุมชนที่มีศีลเปนระบบชีวิตใหมีความสัมพันธกับธรรมชาติ ไมกดขี่ขูดรีด ไมทําโดยหวังกําไร แต
แบงปนชวยเหลือกันเปนบุญนิยม ทําใหชุมชนสงบเย็น” 

 พระโพธิรักษไดยืนหยัดสรางชุมชนไทยรูปแบบใหมที่มีรากฐานบนพุทธปรัชญาที่
ไดรับการตีความใหม จนกระทั่ง ในปจจุบันจากขบวนการสันติอโศกไดเติบโตเปน “ชุมชนอโศก”
กระจายอยูทั่วประเทศไทย สมาชิกของชุมชนหรือ “ชาวอโศก” ไดยึดถือเอา “ศีล” เปนหลักชี้นําใน
การดําเนินชีวิต ตลอดจนมีทฤษฎีพัฒนาสังคมที่เรียกวา ทฤษฎี “บุญนิยม” เพื่อตอตาน ระบบ“ทุน
นิยม” ที่เปนระบบหลักครอบงําสังคมไทยในปจจุบันกระบวนการสรางและพัฒนาชุมชน ทั้งมิติ
ดานในคือภูมิธรรมและมิติดานนอกคือสังคมศานติสุข ที่มีเศรษฐกิจพอเพียง และพึ่งตนเองได ของ 
ชุมชนชาวอโศก  

 สันติอโศกกอตั้งขึ้น โดยพระโพธิรักษและกลุมชาวพุทธ ซ่ึงไมยินดีไปกับการยอ
หยอนในวินัยของภิกษุสงฆสวนใหญ จึงรวมตัวกันเปนกลุมในป 2514 เพื่อการปฏิบัติธรรมและการ
ตีความธรรมตามแนวทางของตนเอง จัดตั้งชุมชนชาวพุทธที่ถือมังสวิรัติและเครงครัดในวินัย มีการ
บวชชีซ่ึงเครงครัดในศีลสิบขอ และเรียกรองใหสมาชิกถือศีลแปด หรืออยางนอยก็ตองปฏิบัติศีลหา 
นอกจากนี้ยังนําเสนอการตีความหลักธรรมอยางขุดรากถอนโคนจากระบบหลัก สันติอโศกไดยืน
หยัดและเติบโตจนกระทั่งมีการจัดการและโครงสรางองคกร กลายเปน “ชุมชนอโศก” มากกวา 8
แหงทั่วประเทศไทย การที่ชาวอโศกเรียกตนเองวาเปนชุมชนนั้น เนื่องดวยมีองคประกอบหลัก 4 
สวนดังนี้  (กิตติกร สุนทรารักษ, 2543) 

 องคประกอบที่หนึ่ง  เปนแกนกลางของชุมชน คือ พุทธสถาน หรือ วัด ภายในบริเวณ
วัดประกอบดวย สมณะ (พระ) สิกขมาตุ (ชี) ผูเตรียมบวชทั้งชายและหญิง (นาค กลัก ปะ) และ 
ฆราวาสที่ถือศีลแปด เรียกวา คนวัด อยูรวมกันเปนหมูบานภายในวัด ผูที่อาศัยอยูในวัดทั้งหมดจะ
ทํางานเต็มเวลาใหแกพุทธสถานและชุมชน 
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 องคประกอบที่สอง คือ ญาติธรรม หรือ สมาชิก ที่อาศัยอยูรอบๆวัด ซ่ึงมักจะปฏิบัติ
ศีลหาเปนอยางต่ํา ญาติธรรมเหลานี้บางสวนก็ทํางานเต็มเวลาใหกับชุมชน บางสวนก็ทํางานกับ
สังคมภายนอกและมาชวยเหลืองานของชุมชนในบางโอกาสหรือวันหยุด 

 องคประกอบที่สาม คือ โรงเรียนสัมมาสิกขา ซ่ึงจัดตั้งในชุมชนอโศกที่มีความพรอม 
และบางชุมชน ไดขยายใหมีการจัดสอนสายอาชีวะ และมหาลัยวังชีวิต 

 องคประกอบท่ีสี่ คือ สมาชิกภายนอกที่สนับสนุนหลักคําสอนของชาวอโศก จะ
มารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษ งานพิธี และเทศกาลงานบุญตางๆสําหรับจํานวนสมาชิกนั้น          
ไมสามารถระบุจํานวนแนนอนโดยเฉพาะสมาชิกภายนอก จัดประเภทสมาชิกเปน 3 กลุมดังนี้ กลุม
ที่หนึ่ง ซ่ึงเปนแกนกลาง มีประมาณ 700 คน ประกอบดวย สมณะ สิกขมาตุ ผูเตรียมบวชคนวัด และ
ญาติธรรม กลุมที่สอง คือ สมาชิกผูแข็งขัน มีประมาณ 8,000 คน โดยประมาณตัวเลขจากกลุมการ
ทํางานตางๆในชุมชน และกลุมสุดทายประมาณวามีหลายหมื่นคน คือ ผูรวมอุดมการณมังสวิรัติ 

      พระโพธิรักษไดกําหนดเปาหมายสูงสุดแหงการปฏิบัติธรรมสําหรับทุกคนวาคือ
“โลกุตตปญญา” ซ่ึงสามารถรูแจงไดดวย“โลกุตตรธรรม”ในตนเองดังนั้น(ภัทรพร สิริกาญจน, 
2540) พระโพธิรักษจึงตีความใหมทั้งจากคําสอนของพระพุทธเจา และจากการตีความของทานพุทธ
ทาสภิกขุ ไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และไดกลายเปนแนวการพัฒนาสังคมทางเลือก ที่
แตกตางจากนโยบายการพัฒนาใน “ระบบหลัก”การพัฒนาสังคมแนวทางเลือกของชุมชนอโศก
ชุมชนอโศกในตัวเอง เปนการวิพากษ “ระบบหลัก” ทั้งทางดานการเมืองและสังคม ในอโศกการ
ปฏิบัติธรรมไมไดเปนเพียงเรื่องของปจเจกบุคคลเทานั้น แตเปนเรื่องที่แขวนอยูบนสภาพการณทาง
สังคมและสภาพแวดลอม แนวคิดดังกลาวกอใหเกิดการพัฒนาสังคมที่แตกตางจาก “ระบบหลัก” ดังนี้  

 1. การรื้อถอน “คานิยมและโครงสรางทางสังคม” ดวยการตีความคําวา “ศิวิไลซ หรือ 
ความเจริญ” ที่ชาวอโศกเรียกวา “อริยธรรม” พระโพธิรักษร้ือถอนโครงสรางสังคมปจจุบันที่ คนที่
มีความเจริญ หรือไมเจริญ แบงกันดวยความมั่งคั่งทางวัตถุและอํานาจ และสรางใหมดวยโครงสราง
แหงธรรมที่ความเจริญแบงกันดวยระดับการขัดเกลาจิตใจหรือการปฏิบัติธรรม จากเปาหมายสูงสุด
แหงชีวิตคือโลกุตตรปญญา ที่ตีความมาสูการปฏิบัติคือ ศีล ฉะนั้น ลําดับชั้นของมนุษยใน
โครงสรางสังคมของชุมชนอโศกจึงแบงกันดวยระดับของการปฏิบัติศีล อยางไรก็ตาม ในทาง
ปฏิบัติจริงการแบงดวยศีลในชุมชนอโศกเปนไปอยางหลวมๆ ทุกลําดับชั้นทุกเพศวัยรวมพลังกัน
ดวยความสัมพันธแบบเครือญาติและ อุดมการณแหงธรรม “บุญนิยม” การแบงโครงสรางสังคมของ
ชาวอโศกนําไปสู “คานิยม” ที่ยกยองผูที่ปฏิบัติศีลสูงขึ้นอยางเครงครัด ผูซ่ึงสละผลประโยชนสวน
ตน และผูซ่ึงทําประโยชนใหแกสังคม“ขยัน สรางสรรค กลาจน ทนตอคําเยยหยัน” เปนคําขวัญที่
บงชี้ถึงความภาคภูมิใจของชาวอโศกตัวอยางที่เปนที่นับถือของชาวอโศก และเปนที่รูจักกันดีใน
ภาคการเมืองของประเทศไทย คือ จําลอง ศรีเมือง จําลองเปนคนวัด หรือ ผูอาศัยอยูในวัด ที่ชุมชน
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ปฐมอโศก จังหวัดนครปฐม เปนผูซ่ึงปฏิบัติศีลแปด และสละความสุขสวนตัว เพื่อปฏิบัติหนาที่ตอ
สังคมในดานความเคลื่อนไหวทางดานการเมือง (Kaewthep, 2003) 

 2. การกระจายรายไดของสังคม ดวยระบบสวัสดิการชุมชนที่เรียกวา “สาธารณโภคี” 
ซ่ึงแปลตรงตัววา ทรัพยของสวนรวม โดยมีหลักการวา รายไดหรือผลประโยชนที่ไดจากการทํางาน
ในชุมชนไมวาจะเปนในรูปของผลผลิตทางเกษตร หรือรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑ จะเขาสู
สาธารณโภคีและสาธารณโภคีจะจัดเตรียมปจจัยพื้นฐานแกสมาชิกในชุมชน ไดแก อาหาร เส้ือผา 
ยารักษาโรค คาเดินทาง เปนตน ตามความจําเปนของแตละบุคคล ซ่ึงแนวคิดดังกลาว เปนระบบการ
กระจายรายไดที่แตกตางไปจากการกระจายรายไดในระบบหลัก ในขณะที่ในสังคมทุนนิยม        
การกระจายรายไดแบงตามความสามารถที่หารายไดนั้น แตในชุมชนอโศกกระจายรายไดตามความ
จําเปนที่สําคัญคือตองมีความยุติธรรมและเทาเทียมกันในสังคม ซ่ึงเปนแนวคิดเดียวกันแตพระโพธิรักษ
นํามาสูภาคปฏิบัติ ระบบสาธารณโภคีไดใหความเปนธรรมอยางเทาเทียมกันตอทุกคนในชุมชน
อโศก กลาวอีกนัยหนึ่ง ระบบสาธารณโภคี นอกจากจะจัดเตรียมปจจัยพื้นฐานแกชาวอโศกแลว    
ยังจัดเตรียมสภาวะสังคมที่เกื้อหนุนใหชาวอโศกสามารถปฏิบัติธรรมขัดเกลาจิตและปญญาดวยการ
รวมพลังกลุมทํางาน กอเกิดคุณภาพทางดานวัตถุ ในขณะเดียวกันก็ เกื้อหนุนการพัฒนาตนใน
โครงสรางอริยธรรมของชุมชนดวย กลาวไดวา ระบบสาธารณโภคีแตกตางโดยสิ้นเชิงจากระบบ
ทุนนิยม แตใกลเคียงกับระบบสังคมนิยม แตเปนธรรมิกสังคมนิยม จนกระทั่งชุมชนมีเศรษฐกิจ
พอเพียง สามารถพึ่งตนเองไดและกลายเปนชุมชนที่เขมแข็งดวยตนเอง (สุนัย เศรษฐบุญสราง, 
2544) 

 3. ความสัมพันธอยางเทาเทียมกันใน “สังคมยูโทเปย” หรือ สังคมในอุดมคติของชาว
พุทธจากรากฐานทางปรัชญาทั้ง โลกุตตรปญญา บุญนิยม และ การลดกิเลส ผลักดันใหชาวอโศก
เครงครัดในวินัยสวนบุคคล ในขณะเดียวกันก็ให หรือ ทําสิ่งดีๆใหแกสังคมดวยกระบวนการกลุม 
ซ่ึงนําไปสูสังคมที่มีความสงบสุข ขยันขันแข็ง และองคกรทางสังคมรูปแบบใหม ที่มีความพอเพียง
ทางดานเศรษฐกิจและพึ่งตนเองไดในแตละชุมชน และในขณะเดียวกัน แตละชุมชนก็มีปฏิสัมพันธ
อยางเทาเทียมกัน (egalitarian inter-relationship) ในชุมชนอโศกแตละแหงจะมีคณะกรรมการ
ทํางานของแตละชุมชนที่ไมตองพึ่งพาชุมชนอโศกแหงอื่น แตทุกชุมชนมีการติดตอสัมพันธกัน
อยางใกลชิดดวยอุดมการณกลุม “บุญนิยม” มีการแลกเปลี่ยน วัตถุดิบ ผลผลิต ผลิตภัณฑ ความรู 
และ บุคลากรระหวางชุมชนในลักษณะเครือขาย ตลอดเวลา ซ่ึงนําไปสูความสามารถในการจัดการ
ตนเองไดของกลุม จนกระทั่งกลุมชาวพุทธอโศกหลุดพนจากบวงบาศกการตลาดของระบบทุนนิยม
การพึ่งตนเองไดของแตละชุมชนวางอยูบนฐานของกิจกรรมตางๆในชุมชนมากกวา 30 ชนิดโดย  
แตละฐานงานดําเนินไปดวยการอาสาสมัครอยางแข็งขันของสมาชิกชาวอโศก ทั้ง นักบวช ผูเตรียม
บวช คนวัด สมาชิกที่อยูรอบๆ วัด ตลอดจนผูสนับสนุนจากภายนอก โดยไมไดใหความสําคัญกับ
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ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางหรือความฉลาด แตใหความสําคัญกับการรวมแรงรวมใจกันทํางานเปน
กลุม ซ่ึงเปนแนวคิดของกลุมนักทฤษฎีการพัฒนาแนวทางเลือก ที่ใหความสําคัญกับปญญาและ
ประสบการณของชาวบาน ตลอดจนวัฒนธรรมชุมชน ในขณะเดียวกันการทํางานเปนทีมก็เปนการ
ควบคุมซ่ึงกันและกันและสืบตออุดมการณรวมของกลุม ฐานงานที่สําคัญที่ถือวาเปน 3 อาชีพกูชาติ
คือ “กสิกรรมธรรมชาติไรสารพิษ ปุยสะอาด และขยะเอย” ซ่ึงเปนอาชีพที่ไมไดรับคําแนะนําจาก
ผูเชี่ยวชาญใดๆ แตดําเนินตามหลักธรรมในศีลขอท่ีหนึ่ง คือ ไมเบียดเบียนตนเองและผูอื่น หมายถึง
การไมกอใหเกิดทุกข ทั้งตอ กสิกร ผูบริโภค สัตวโลก และสิ่งแวดลอม และอาชีพทั้งสามเปน
กิจกรรมที่ครบ วงจรในตัวเอง และตอชุมชน นับแต การผลิตผลิตผล การประกอบอาหาร และการ
กําจัดของเสียจากการบริโภค นําไปสูการพึ่งตนเองไดของชุมชน (อภิชัย พันธเสน, 2544) 

 4. ชุมชนอโศกไมเพียงแตสรางสังคมเขมแข็งที่มีเศรษฐกิจพอเพียงและพึ่งตนเองได 
แตยังร้ือฟนวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย นั่นคือ “ความสัมพันธแบบเครือญาติ” ในขณะเดียวกันก็
แกไขจุดบกพรองที่แฝงตัวอยูในวัฒนธรรมไทย ตัวอยางที่เห็นเดนชัดคือ ระบบความสัมพันธใน 
“โรงเรียนสัมมาสิกขา” ซ่ึงมีอยูในชุมชนอโศกหลายแหง นักเรียนในโรงเรียนสัมมาสิกขาจะมี
ผูปกครองที่เปนสมาชิกหรือผูสนับสนุนอุดมการณของชาวอโศก สวนตัวนักเรียนจะตอง“ศีลเดน 
เปนงาน ชาญวิชา” นั่นคือ เปาหมายของการศึกษาอยูที่ ความเปนคนดี เปนหลักสําคัญ แลวจึง
ตามมาดวยการทํางานเปนกลุมในฐานงานตางๆและความสัมพันธกับผูรวมงานซึ่งเปนการพัฒนา
ตนของชาวอโศก สวนสุดทายคือ เกงในดานวิชาการ จะเห็นไดวาปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน
สัมมาสิกขาเปนกระจกที่สะทอนคานิยมและวัฒนธรรมของชาวอโศกนั่นเอง ดังนั้นระบบการศึกษา
ดังกลาวจึงเปรียบเสมือนเปนการผลิตซํ้าและสืบทอดแนวคิดอุดมการณของพระโพธิรักษดวยอีก
ทางหนึ่งสําหรับวัฒนธรรม ความสัมพันธแบบเครือญาติ เนื่องดวย นักเรียนในโรงเรียนสัมมาสิกขา
จะเรียนทั้งวิชาการและการขัดเกลาจิตใจดวยฐานการทํางานตางๆ โดยครูผูสอนก็คือ นักบวช และ
สมาชิกชุมชน ที่ปฏิบัติหนาที่ในฐานการทํางานตางๆ ดังนั้น ผูใหญทุกคนในชุมชนอโศกจึงเปนครู
ของนักเรียนสัมมาสิกขา เด็กนักเรียนจะเรียกครูหรือผูใหญทุกคนวา “อา” หรือ ลุง ปา ตามสมควร 
และเรียกนักเรียนที่โตกวาวา “พี่” วัฒนธรรมในชุมชนอโศกเปนความสัมพันธแบบเครือญาติที่มี
ความทับซอนกันระหวาง วัด บาน และ โรงเรียน นักเรียนจะไดรับการกลอมเกลาทั้งในดานวิชาการ 
และวิธีการทํางานในบรรยากาศแหงการขัดเกลาจิตใจตน ตลอดจนวัฒนธรรมและอุดมการณของ
ชาวอโศก ในขณะที่ผูใหญหรือพี่จะสอดสอง ดูแล และตักเตือน ผูที่เด็กกวา ผูใหญหรือพ่ีก็จะตอง
ปฏิบัติตนใหดีเพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกรุนนองดวย ระบบการขัดเกลาเชนนี้มิไดแตกตางไปจาก
ความสัมพันธแบบเครือญาติที่เคยมีในวัฒนธรรมไทย แตส่ิงที่แตกตางอยางเดนชัดคือ เด็กนักเรียน
ในชุมชนอโศกไดรับการสอนใหกลาที่จะวิพากษวิจารณ และแสดงความคิดเห็นของตนเอง 
ตลอดจนมีระบบการ “ช้ีชมขุมทรัพย” ที่ทุกคนสามารถแนะนําขอบกพรองและชื่นชมขอดีของผูอ่ืน 
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ดวยจิตเมตตา ไมวาผูนั้นจะมีอายุมากกวาหรือนอยกวา กระบวนการดังกลาวเปนการตอตานระบบ
อํานาจนิยมที่ฝงรากลึกในสังคมไทย ชาวอโศกไดคัดสรรสิ่งดีงามจากวัฒนธรรมไทย ใน
ขณะเดียวกันก็แกไขจุดบกพรองที่เปนตนเหตุของปญหาในสังคมไทยแมนโดยภาพรวม ชุมชน
อโศกจะตอตานสังคมสมัยใหมที่ฟุงเฟอ และหลงใหลในระบบบริโภคนิยม แตในขณะเดียวกัน ชาว
อโศกก็คัดสรรสิ่งที่ดีจากสังคมสมัยใหม คือ การยอมรับในเทคโนโลยี เพื่อกอใหเกิดประโยชนตอ
สังคมในสองดาน ดานที่หนึ่งคือ การใชเทคโนโลยีผลิตส่ือเพื่อเผยแผธรรมและปรัชญาบุญนิยม 
ไดแก การผลิตหนังสือ วารสารหลายประเภท แผนพับ ขาวสารชุมชน ซีดี วีดีโอ เทปเว็บไซต วิทยุ
ชุมชน การสัมภาษณทางทีวี และ บทความ ดานที่สองคือ การใชเทคโนโลยีที่จําเปนเพื่อการผลิต
ผลิตภัณฑ อยางไรก็ตาม เทคโนโลยีสมัยใหมถูกจํากัดเพียงเพื่อประโยชนสาธารณะ มิใชความ
สะดวกสบายสวนตน ยกตัวอยางเชน ดวยการถือศีลแปด คนวัดไมไดรับอนุญาตใหใชเครื่องไฟฟา
ใดๆ แมแตไฟสองแสงสวางก็ตองไมเกิน 10 วัตต เปนตนมีความสมัครใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติ
อยางเครงครัดในศีลหาและอุดมการณบุญนิยม 

 ชุมชนสันติอโศกยึดหลักมรรคมีองคแปด ในการดําเนินชีวิตที่ดีเปนแบบอยางแก
สังคม ภายในชุมชนมีทั้ง ระบบการศึกษา การเศรษฐกิจ การเกษตร การแพทยพยาบาล การเมือง  ที่
อยูภายใตแนวคิดบุญนิยมปนตัวขับเคลื่อน และมีวิถีชีวิตที่เปนทางเลือกใหม สงเสริมการใชชีวิตที่
เรียบงาย ฝกบริโภคกินนอยใชนอยในดานปจจัยส่ีของชีวิต สันติอโศกเนนเรื่องจิตวิญญานที่
เสียสละมากกวาวัตถุ มุงยกระดับคุณคาทางจิตสํานึก คุณธรรม และคุณคาของชีวิต  

 แนวทางบรรลุความสูงสุดของกลุมสันติอโศก ไมเนนใหนั่งสมาธิหลับตาเพียงอยาง
เดียว แตรวมถึงการทํางานเสียสละรับใชสังคมอยางกลมกลืนอยูกับวิถีชีวิตประจําวัน ดังที่ทาน พทุธ
ทาสภิกขุ กลาวา การปฏิบัติงานคือการปฏิบัติธรรม หรือทานดาไลลามะแหงธิเบตกลาววา ตนธาร
แหงความสุขและอิ่มใจคือการใหบริการผูอ่ืน และตามทัศนะของ อัลเบิรต ไอนสไตน ที่วา มนุษย
เราจะสามารถคนพบความหมายของชีวิต ซ่ึงสั้นและเต็มไปดวยอันตรายไดก็ตอเมื่ออุทิศตัวใหแก
สังคมเทานั้น (พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2550) 

 สรุป แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะในแนวคิดของชุมชนสันติอโศก เปนการเปลี่ยน 
“โลกทัศน” ไปสู วัฒนธรรมหมูกลุม ภายใตแนวคิดบุญนิยม คานิยมแหงการให การทํางานอยาง
ขยันขันแข็ง การทําประโยชนใหแกสวนรวมอยางเต็มที่ ความมุงมั่นที่จะพึ่งตนเองภายในชุมชน 
การรวมพลังกันดวยกระบวนการกลุมแกไขและจัดการปญหาตางๆดวยความมีเมตตาตอกัน ดวย
ความเปนธรรมและความเทาเทียมกัน และที่สําคัญที่สุดคือ การลด ละ กิเลสสวนตน การเปลี่ยนโลก
ทัศนดังกลาว มีผลใหจิตใจและปญญาปราศจากความมัวหมองดวย โลภ โกรธ หลง เปนการ
ยกระดับภูมิธรรมทั้งสวนตนและสังคมโดยรวม ประเด็นนี้เปนกุญแจสําคัญที่จะไขประตูสูสังคม
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อุดมคติ  และการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลง “โลกทัศน” ในการพัฒนา
สังคมไทย เปนสังคมศานติสุข 

 การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะในแนวคิดของชุมชนสันติอโศก โดยใชรูปแบบของ
การเรียนรูรวมกันเพื่อใหเกิดกิจกรรมกลุม ที่กอใหเกิดประโยชนแกสังคม สมาชิกในชุมชน ถือศีล
แปด ชุมชนอโศกไดรับการสอนใหกลาที่จะวิพากษวิจารณ และแสดงความคิดเห็นของตนเอง 
สามารถแนะนําขอบกพรองและชื่นชมขอดีของผูอ่ืน ดวยจิตเมตตา การทํางานใหชุมชนก็คือการ
ทําบุญตามแนวคิดบุญนิยม วิธีการทํางานเปนบรรยากาศแหงการขัดเกลาจิตใจตน ตลอดจน
วัฒนธรรมและอุดมการณของชาวอโศก ในขณะที่ผูใหญหรือพ่ีจะสอดสอง ดูแล และตักเตือน ผูที่
เด็กกวา ผูใหญหรือพี่ก็จะตองปฏิบัติตนใหดีเพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกรุนนองดวย สรางชุมชน
เขมแข็งที่มีเศรษฐกิจพอเพียงและพึ่งตนเองได 

 6.5.5 แนวคิดเก่ียวกับนีโอฮิวแมนนิส 
 แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส คือ ปรัชญาแหงโลกใหมสุด ที่ขยายแนวทางอยางชัดเจน 

สําหรับการสรางความกลมกลืนที่แทจริง ระหวางจิตวิญญาณและโลกทางวัตถุ ทามกลางกระแส
ของความยุงยากที่มีตลอดไปในกระแสสังคม แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส สอนใหรูจักพินิจพิเคราะห 
ความรูนิยมทุกอยางที่นําทางสังคม ชาตินิยม สังคมนิยม และมนุษยนิยม ซ่ึงไดขมขูความกาวหนา
ของมนุษยชาติทั้งดานกายภาพ  จิตใจ  และจิตวิญญาณ  ชักชวนใหเปดเผย ตีแผความงมงาย ไสยศาสตร
ตางๆ  และบุคคลที่ดูนาสนใจแตเบื้องหลังคือผูกีดกัน กดขี่ผูอ่ืน ดวยการใชปจจัยการดํารงชีวิต 
(เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2543) 

 เปาหมายที่สําคัญประการหนึ่งของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสคือ  การถายทอดความรูสึก
ที่สวยงาม เต็มไปดวยความรัก ความเมตตาที่ยิ่งใหญที่เกิดจากปญญาบริสุทธิ์มาสูวิธีการดําเนินชีวิต
โดยทั่วๆไป ทําใหคนเราสามารถแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพขึ้น โดย
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะมีเปาหมายหลักเพื่อการพัฒนามนุษยคือ การพัฒนาทั้งดานรางกายและ
จิตใจและการถายทอดความรูสึกที่ดีเต็มไปดวยความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญมาสูวิธีการดําเนินชีวิต
จึงสรุปไดวาเปาหมายของการพัฒนามนุษยตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสมีดังนี้  (เกียรติวรรณ      
อมาตยกุล, 2542) 

  1)  การมีรางกายสมบูรณแข็งแรง (Physically Fit) 
  2)  มีจิตใจที่มั่งคง (Mentally Strong) 
   2.1 ควบคุมความคิดตนเองไดทั้งดานจริยธรรม การมีระเบียบวินัย 
   2.2 มีจินตนาการความคิดสรางสรรค 
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  3) พัฒนาจิตใจขั้นสูงสุด (Spiritual Elevated)  มีความรักความเมตตาหรือความรัก
ไรจําแนก 

  4) มีความรูทางดานวิชาชีพ วิชาการ (Academic Knowledge) 

 การพัฒนามนุษยตองพัฒนาใหถึงเปาหมายทั้ง 4 ดาน โดยเฉพาะการพัฒนาจิตใจใหมี
ความรัก เมตตา หรือความรักไรจําแนก ถือเปนสิ่งสําคัญที่สุด เพราะถามนุษยมีการพัฒนารางกายให
สวยงามแข็งแรง มีความคิดจินตนาการ มีวิชาชีพเล้ียงตนเอง แตไมมีจิตใจที่เปยมไปดวยความรัก
ความเมตตาแลว ความสงบสุขในโลกก็ยังไมเกิดขึ้นอยางแนนอน  (ศตพร วิไลรัตน, 2532) 

      เนื้อหาของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะมีสาระเกี่ยวกับการพัฒนามนุษยอยูหลายดาน
ดังตอไปนี้ 

  1) ทางดานกายภาพ  แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเสนอเกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่ถูกตองการบริหารกายแบบโยคะและการนวด และการประพฤติตามหลัก 16  ประการ 

   2) ทางดานสังคม  แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเสนอเกี่ยวกับเพราท  ทฤษฎีเศรษฐกิจ
และสังคมการอยูรวมกันอยางมีความสุข  และหลักศีลธรรม ยามะ และนิยามะ 

  3) ทางดานการพัฒนาจิตใจและปญญา แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเสนอเกี่ยวกับ
อภิปรัชญาแบบนีโอฮิวแมนนิส โครงสรางของมนุษย โครงสรางของจิตมนุษย ปญหาของมนุษยใน
สังคมปจจุบัน  และวิธีการพัฒนาจิตและปญญา 

 นอกจากนี้แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสยังไดอธิบายเกี่ยวกับเรื่องการเรียนรูดวยวา ในภาวะ
ที่จิตปลอดโปรงเปนอิสระจะเปนจิตที่เรียนรูไดดีที่สุด มีความจําที่ดีที่สุด อันจะเปนประโยชนใน
ดานการศึกษาเปนอยางมากดวย (อุไรวรรณ ขมวัฒนา, 2539) ซ่ึงส่ิงตางๆ เหลานี้จะมีความเกี่ยว  

เนื่องกับคลื่นสมอง โดยนักวิทยาศาสตรไดคนพบเกี่ยวกับคลื่นตาง ในตัวมนุษยวา สมองของมนุษย
ประกอบดวยเซลลสมองนับลานๆ เซลลที่สรางกระแสไฟฟาเล็กๆ ขึ้น ซ่ึงเมื่อรวมกันทําให             
เกิดคล่ืนแมเหล็กไฟฟาหรือคล่ืนสมอง โดยจะเปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลงของจิตสํานึก  

(เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2542) 

 แนวคิดนีโอฮิวแมนิส  มีขั้นตอนในการปฏิบัติสําคัญ  3 ประการ  (เกียรติวรรณ       

อมาตยกุล, 2535) 
  1. การพัฒนาคนตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  นอกจากจะพัฒนาทางดานจิตใจโดย

การทําสมาธิแลว รางกายก็จะตองไดรับการพัฒนาอยางถูกตองดวย  เร่ิมตนดวยการปรับปรุงทุก
เซลลของรางกาย  โดยการรับประทานอาหารที่ถูกตองและการออกกําลังกายดวยทาโยคะอาสนะซึ่ง
จะสงผลไปยังตอมไรทอตางๆ ที่ควบคุมอารมณตางๆ  ของคนเรา  การพัฒนารางกายและจิตใจของ
คนเราตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสนี ้ ถาบุคคลใดปฏิบัติไดอยางถูกตองยอมไมสามารถจะคิดถึงเรื่อง
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ที่จะกออันตรายตอผูอ่ืนเลย  ความคิดความรูสึกของบุคคลเหลานั้นจะมีเพียงแตการอยูดีมีสุขของทุก
สรรพสิ่งในจักรวาลเทานั้น 

  2. กลุมพลังแหงความรัก การทําสมาธิอยางสม่ําเสมอจะทําใหผูฝกมีจิตใจที่
ละเอียดออนขึ้น  มองเห็นความบริสุทธิ์ดีงามที่มีอยูในจิตใจของตนเองและทุกสรรพสิ่งมากขึ้น  การ
รวมตัวของผูทีมีจิตใจบริสุทธิ์ที่ดีงามเหลานี้  จะทําใหเกิดการรวมพลังแหงความรักความเมตตาที่
มหาศาล  พลัง จิตที่งดงามที่เกิดขึ้นจะกระจายแผไปยังทุกสวนของจักรวาล  พลังแหงความชั่วราย
ตางๆ ความเกลียด ความกลัว ความอิจฉา ความแบงแยก ฯลฯ  จะคอยๆ จางหายไป พลังแหงความรัก
ความเมตตาที่มีอยูในจิตใจของคนทุกคน จะเปนเครื่องผลักดันใหมวลมนุษยชาติและทุกสรรพสิง่ใน
จักรวาลกาวไปสูความสงบสุขและสันติภายในเวลาอันรวดเร็ว 

  3. การสรางสรรคสังคมใหมดวยความรักความเมตตา  เร่ิมตนจากบทบาทการ
ดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมในโลก  พวกเขาจะดําเนินชีวิตเหมือนคนปกติธรรมดาทั่วไป  ส่ิงเดียวที่
เขาแตกตางจากคนทั่วไป คือ จิตใจที่เปยมไปดวยความรัก ความเมตตา  ภาระที่สําคัญที่สุดของเขา
ไดแก ภาระผูกพนในการสรางความอยูดีมีสุขของทุกสรรพสิ่งในจักรวาล  เมื่อแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส
ไดแพรหลายและมีการนําไปปฏิบัติในที่ตางๆ มากขึ้น  สังคมก็จะมีความสวยงามมากขึ้น ชีวิตของ
แตละบุคคลดําเนินไปในทิศทางเดียวกันกับชีวิตสวนรวมและทําโลกนี้กลายเปนสวรรคที่นาร่ืนรมย
สภาวะเชนนี้เปนสภาวะสมบูรณสูงสุดซ่ึงเปนเปาหมายสูงสุดของชีวิต  สังคมในอุดมคติของแนว   
นีโอฮิวแมนนิส  มิใชเพียงแตทําใหเกิดความสงบสุขแกมนุษยชาติเทานั้น  แตยังหมายความรวมไป
ถึงกลุมสัตวและพืชทั้งหลายอีกดวย (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2531) 

 เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2542)  ไดอธิบายวา  ธรรมชาติของมนุษยประกอบดวยสวน
ตางๆ  ที่ไมสามารถแยกจากกันไดอยางเด็ดขาด  สวนประกอบชั้นนอกสุดเรียกวา รางกาย  
ประกอบดวยอวัยวะภายนอกที่สามารถมองเห็นได   อวัยวะภายในและตอมไรทอตางๆ  
สวนประกอบที่ลึกเขาไป  เรียกวา  จิตใจ  ประกอบดวย  จิตสํานึก  (Conscious  Mind)  จิตใตสํานึก  
(Sub-conscious  mind)  และจิตใจเหนือสํานึก  (Superconscious  mind)  ซ่ึงมีความละเอียดออน
ที่สุดและเปนขุมพลังที่สูงที่สุด  เปนแหลงรวบรวมความรูทั้งมวล  ความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญ
และปติสุข  การศึกษาองคประกอบสําคัญของมนุษยชวยใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้ง  และปฏิบัติ
ตามแนวทางการพัฒนาตนเองและสังคมตามแนวคิดนีโอฮิวแมมนิสไดอยางถูกตอง  ดังนี้ 

  1. รางกาย  (Physical  Body)  รางกายของมนุษยประกอบดวยอวัยวะภายนอก  
อวัยวะภายใน  และตอมไรทอตางๆ  ซ่ึงตอมไรทอ  (Endocrine  Gland)  มีหนาที่ขับฮอรโมนเขาสู
กระแสโลหิต  ฮอรโมนเหลานี้มีอิทธิพลอยางมากในการควบคุมการทํางานตางๆ  ของรางกาย  เชน  
ควบคุมการเจริญเติบโต  ควบคุมการยอยอาหาร  เปนตน  ถาตอมเหลานี้ทํางานไมปกติก็จะสงผลให
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สวนตางๆ  ของรางกายทํางานไมปกติดวย  ดังนั้น  การพัฒนารางกายจึงเปนพื้นฐานสําคัญของการ
พัฒนาดานจิตใจตอไป 

  2. จิตสํานึก  (Conscious  Mind)  เปนจิตใจระดับแรกสุดของมนุษย  ทําหนาที่  3  
หลักประการคือ  ประการแรก  รับความรูสึกจากสิ่งเราภายนอก  โดยผานประสาทสัมผัสและ
อวัยวะตางๆ  ของรางกาย  ประการที่สอง  ความตองการ  หรือความรังเกียจสิ่งเราเกลานั้น  ประการ
ที่สาม  การลงมือทํา  เปนการใชอวัยวะขับเคลื่อนของรางกายใหทํางาน  เชน  มือ  เทา  หลอดเสียง  
อวัยวะเพศ  อวัยวะขับถาย  เพื่อใหไดส่ิงที่ตองการ  ดังนั้น  การกระทําสวนใหญในชีวิตมนุษย        
เกิดจากจิตสํานึกกระตุนใหบุคคลกระทําตามสัญชาตญาณของสัตวช้ันสูงทั่วไป  ไดแก การกิน    
การนอน  การปองกันตัว  การสืบพันธุ  การพัฒนาจิตสํานึกของมนุษยตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส
นั้น  ไมใชการปฏิเสธความตองการทางธรรมชาติ  แตตองหาทางควบคุมและระบายออกใหถูกทาง
เหมาะสม 

 แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสนําจริยธรรมมาเปนสิ่งควบคุมการทํางานของจิตสํานึกโดยแบง
จริยธรรมออกเปน  2  สวน  คือ  สวนแรก  ยามะ  (yama)  เปนหลักในการปฏิบัติตัวกับสรรพสิ่ง
ทั้งหลาย  ทั้งส่ิงมีชีวิตและไมมีชีวิต  แนวการปฏิบัติ  ไดแก  การไมมีเจตนารายตอส่ิงมีชีวิตทั้งหลาย  
การคิด  การใชคําพูดและการกระทําที่ทําใหผูอ่ืนไดรับประโยชนและมีความสุข  การไมนําหรือคิด
ที่จะนําสมบัติของผูอ่ืนมาเปนของตน  การระลึกถึงส่ิงที่ดีงามที่มีอยูในทุกสรรพสิ่งที่ตนเขาไป
เกี่ยวของอยูเสมอ  การดําเนินชีวิตในรูปแบบเรียบงาย  รูจักแบงปนสวนเกินตางๆ  ของชีวิตใหแก
ผูอ่ืน  สําหรับสวนที่สอง  นิยามะ  (niyama)  เปนหลักในการพัฒนารางกายและจิตใจตนเอง  แนว
การปฏิบัติไดแก  การรักษาความสะอาดบริสุทธิ์จิตใจ  รางกายและสิ่งแวดลอม  การพยายามรักษา
สภาวะไรกังวล  ความสบายและความสงบทางจิตใจ  การเสียสละความสะดวกสบายสวนตัวเพื่อลด
ความทุกขของผูอ่ืนโดยไมหวังส่ิงตอบแทน  การเขาใจอยางชัดเจนในเรื่องที่ชวยพัฒนาจิตใจใหมี
ความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญสูงขึ้น  การพัฒนาจิตหรือการทําสมาธิใหมีคล่ืนสมองต่ําลงจนเปน
คล่ืนเดียวกับจักรวาล 

  3. จิตใตสํานึก  (Subconscious  Mind)  เปนระดับจิตใจที่มีระบบการทํางาน
ละเอียดออนซับซอนกวาจิตสํานึก  และมีอํานาจเหนือจิตสํานึก  จิตใตสํานึกมีหนาที่สําคัญ  2  
ประการคือ  ประการแรก  บันทึกรวบรวมขอมูลตาง  ๆ  ที่ผานเขามาในชีวิต  อาจกลาวไดวา  เปน
สวนความทรงจําของมนุษย  ประการที่สอง  การนําเอาขอมูลที่ไดรับมาวิเคราะหและคิดอยาง
ไตรตรองลึกซึ้ง  ดังนั้น  ความรู  ความคิด  ความฝนของคนเราสวนใหญเกิดขึ้นที่จิตใตสํานึกทั้งสิ้น  
เชน  ความรูที่เกิดจากการวิเคราะหหาเหตุผล  ความรูทางวิทยาศาสตร  การคิดแกไขปญหาตางๆ  
หรือแมแตการแกปญหาสังคม 
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   จิตใตสํานึกเปนสวนที่มีพลังมหาศาล  สามารถควบคุมการทํางานของจิตสํานึกซึ่ง
สงผลตอพฤติกรรมตาง  ๆ  ของมนุษย  เมื่อบุคคลรับขอมูลตาง  ๆ  ผานเขามาทางจิตสํานึก  บุคคล
จะใชพลังจิตจากจิตสํานึกเพียงรอยละ  7  เทานั้น  ในขณะที่เวลาเดียวกันนี้บุคคลจะใชพลังจากจิต
ใตสํานึกมากถึงรอยละ  93  สามารถอธิบายไดดังแสดงในแผนภาพที่  12  ดังนี้ 

 

 

 

 

  แผนภาพที่  12  พลังของจิตสํานึกและจิตใตสํานึก 

นักปราชญตะวันออกเชื่อวา  จิตใตสํานักของบุคคลมีหนาที่รับแตขอมูลดิบจิตใตสํานึก    
ไมสามารถแยกแยะ โตแยง วิเคราะหประสบการณที่ผานเขามาทางจิตสํานึกเหมาะสมหรือไม
เหมาะสม  ถูก  ผิด  ดี  เลวอยางไร  ทุกประสบการณที่ผานจิตสํานึกจะถูกบันทึกอยูในจิตใตสํานึก
ซ่ึงเปนตัวกําหนดบุคลิกภาพ  ทัศนคติ  นิสัย  พฤติกรรมตางๆ  ของบุคคล  ส่ิงสําคัญประการหนึ่ง  
คือ  ถาขอมูลระหวางจิตสํานึกเดินสวนทางกัน  ขอมูลจากจิตใจสํานึกจะทรงอิทธิพลมากกวาเสมอ  
ดังนั้น  ถาบุคคลไดสัมผัสประสบการณทางบวกอยางสม่ําเสมอทั้งการเห็น  ไดยิน  การพูด  หรือ
การปฏิบัติ  จิตใตสํานึกของเขาก็จะบันทึกสิ่งดีงามนั้นไว  และผลักดันใหบุคคลแสดงออกใน
ทิศทางเดียวกับขอมูลในจิตใตสํานึกของเขา  ทําใหตนเองและบุคคลรอบขางไดรับประโยชน
ความสุข  ในทางกลับกันถาบุคคลไดรับขอมูลท่ีไมดี  เสมอๆ  ขอมูลทางลบและปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นนี้
จะซึมซับเขาไวใจจิตใตสํานึก  ซ่ึงสงผลใหเกิดคําพูด  การคิด  พฤติกรรมทางลบทั้งรูสึกตัวหรือ
เปนไปอยางอัตโนมัติ  สงผลบั่นทอนสุขภาพกายสุขภาพจิตของตนเองและบุคคลรอบขาง       
(เกียรติวรรณ   อมาตยกุล,  2543)  

ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส การพัฒนาคน หมายถึง กระบวนการหรือแนวทางที่ทําให
คนเราเกิดการพัฒนาทั้งดานรางกาย (Physical) จิตใจ (Mental) จิตวิญญาณ (Spirit) โดยเชื่อวาคนที่
สมบูรณจะตองไดรับการพัฒนาทั้ง 3 ดานควบคูกันไปอยางเหมาะสม (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล,  2544) 

 1. การสรางความรูสึกที่ดี โดย เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2545) กลาวถึงการสราง
ความรูสึกดวยการ Empowerment หรือการใหความรัก การใหพลังดานบวก โดย Empowerment 
(การใหความรัก การใหพลังดานบวก) คือความคิด คําพูด การกระทําที่ทําใหตัวเราและคนรอบขางมี

จิตสํานึก  7% 
 

จิตใตสํานึก  93% 
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พลังดานบวกมากยิ่งขึ้น ผูที่ไดพลังดานบกมากก็จะกลายเปนคนที่คิดดานบวก ทําดานบวกมาก
ในทางตรงกันขาม คนที่ไดรับความรักหรือไดรับพลังดานบวกนอยก็จะกลายเปนคนที่มีความคิด
ดานบวกทําดานบวกนอย ความสัมพันธที่ไมดีนี้เราอาจเรียกไดวา การใหพลังดานลบ (SAP) หรือ
การดูดพลัง คือการใชความคิด คําพูด และการกระทําที่ทําใหคนรอบขางของเรามีพลังดานบวกใน
ตัวลดนอยลง โดยกิจกรรมการใหความรัก การใหพลังดานบวกดวยการแสดงพฤติกรรมทั้งตอ
ตัวเองและคนรอบขาง ดังนี้ 

  1.1 ยิ้ม รอยยิ้มเปนสัญลักษณที่สําคัญที่สุดขอหนึ่งของคนที่คิดดานบวกทําดาน
บวก การที่เรายิ้มใหกับใครก็หมายความวาเราใหเกียรติและมีความเคารพใหกับคนๆ นั้น คนทุกคน
ไมวาเด็ก ผูใหญ ผูหญิง ผูชาย มีการศึกษานอย รํ่ารวย ยากจน ฯลฯ ลวนแลวแตตองการที่จะไดรับ
เกียรติ ไดรับการยอมรับ ไดรับความเคารพจากผูอ่ืนดวยกันทั้งนั้น ดังนั้นถาเรายิ้มใหกับใครก็
เหมือนกับวาเรากําลังเติมพลังใหคนผูนั้น และที่สําคัญที่สุด เราก็มักจะไดรับรอยยิ้มกลับคืนมา ดัง
คํากลาวที่วา รอยย้ิมหนึ่งเกิดขึ้นหลังรอยยิ้มหนึ่งเสมอ เราจึงควรฝกยิ้มเสมอๆ ยิ้มบอยๆ และยิ้ม
ใหกับทุกคนที่เราจะยิ้มใหได และในทุกสถานการณของชีวิต 

  1.2 ชม ในความหมายที่ถูกตองแลว การชมใครหมายถึงการพูดถึงสวนที่ดีของ
คนๆ นั้น คนเราทุกคนมีทั้งสวนที่ดีและสวนที่ไมดี ซ่ึงทุกคนตางก็อยากไดยินคนอื่นพูดถึงสวนที่ดี
ของเรา จริงๆ แลว คําชมเปรียบไดกับน้ําทิพยที่ชโลมจิตใจมนุษยเราใหเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง 
เกิดกําลังใจ เกิดพลังที่จะตอสูกับปญหาตางๆ ดังนั้นถาเราตองการใหพลังดานบวกแกใคร ตองการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับใคร เราควรที่จะหมั่นชมคนผูนั้นอยูเสมอๆ ทั้งตอหนาและลับหลัง โดย
หลีกเลี่ยงการตําหนิติเตียน 

  1.3 สบตา ดวงตาเปรียบเสมือนหนาตางของดวงใจ ความรูสึกตางๆ ของเรา
สามารถสงออกมาไดทางดวงตา เมื่อมีใครมาสบตาเรา มองเราดวยความรูสึกที่ดี ช่ืนชมในตัวเรา ให
เกียรติเรา หัวใจของเราจะรูสึกพองโต รูสึกอบอุน เช่ือมั่น อยากทําส่ิงดีๆ ใหกับตัวเองและคนรอบ
ขาง เพื่อเปนการเพิ่มพลังใหกับตัวเองและผูอ่ืนเราควรจะฝกสบตากับคนที่เรากําลังพูดดวยใหเปน
นิสัย หรือสบตากับผูพูดในขณะที่เราเปนผูฟงดวยความรูสึกที่ดีๆ อยูเสมอ 

  1.4 สัมผัส การสัมผัสมีความสําคัญอยางยิ่งตอชีวิตของคนเรา ดังที่นักจิตวิทยาผูมี
ช่ือเสียงคนหนึ่งไดกลาวไววา คนเราตองการการสัมผัสอยางนอยวันสี่คร้ังเพื่อการมีชีวิตรอดแปด
ครั้งเพื่อการมีชีวิตอยูอยางปกติ และสิบสองครั้งเพื่อการมีชีวิตอยูอยางมีความสุข ดังนั้นการสัมผัสก็
จะชวยใหเรากลายเปนคนดีและมีความสุข 

  1.5 สวัสดี เมื่ออุงมือทั้งสองขางของคนเราประกบกันในทาไหวจะสงพลังสูงสง 
การทักทายและการลาจากันของคนเรามีไดหลายวิธี เชน การจับมือ การโอบกอด การโคงคํานับฯลฯ 
แตไมมีวิธีใดที่จะเปนการเพิ่มพลังดานบวกใหกับตัวเองและผูอ่ืนไดเทากับการสวัสดีดวยการไหว
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แบบชาวตะวันออก เราจะรูสึกดีเมื่อมีใครมาสวัสดีเราและเราก็ควรจะสวัสดีตอบกลับทุกครั้ง การ
สวัสดีจนเคยชินเปนนิสัยทําใหเราลดอัตตาของตัวเราเองลง มีความเครารพใหกับผูอ่ืนและมีความ
เคารพใหกับตัวเองมากขึ้น การสวัสดีจึงเปนวิธีที่งายที่สุดวิธีหนึ่งในการใหพลังดานบวกแกผูอ่ืน
และตัวเราเอง 

 2. การสรางภาพพจนของตัวเองดานบวก   กลาวถึงการสรางภาพพจนของตัวเองดาน
บวก คือความรูสึกที่เรามีตอตัวเองดานบวก โดยเรารูสึกกับตัวเองอยางไรก็รูสึกกับคนอื่นอยางนั้น 
เชน รูสึกบวกกับตัวเองก็จะรูสึกบวกกับผูอ่ืน โดยภาพพจนของตัวเราเอง (Self image หรือ Self 
concept) เปนความรูสึกที่เรามีตอตัวเราเอง ความรูสึกนี้เปนความรูสึกที่เรามีตอตัวเราเองโดยตรง 
ความรูสึกที่เรามีตอตัวเราเองนี้ คือความเชื่อท่ีฝงใจที่หยั่งลึกลงไปในจิตใตสํานึกของคนเราที่ทําให
เราเชื่อวาตัวเราเปนคนอยางไร โดยทุกๆ อารมณ ความรูสึก การกระทํา พฤติกรรม ทัศนคติรวมทั้ง
ความสามารถดานตางๆ ของคนเรา มีความสัมพันธโดยตรงกับภาพพจนของตัวเราเอง และ
ภาพพจนของตัวเราเองสามารถเปลี่ยนแปลงได จึงสรุปไดวา การเปลี่ยนแปลงนิสัย ทัศนคติ 
บุคลิกภาพ ความสามารถ รวมทั้งวิธีการดําเนินชีวิตของคนเรา จะเปนไปไดงายขึ้น ถาการ
เปลี่ยนแปลงนั้นเริ่มตนที่ภาพพจนของตัวเอง โดยกิจกรรมที่ใชจะชวยสรางภาพพจนของตัวเองดาน
บวก เชน ภาพพจนของตัวเอง  คือ  ความรูสึกที่เรามีตอตัวเราเอง  ความรูสึกนี้เปนความรูสึกที่เรามี
ตอตัวเราเองโดยตรง  ซ่ึงอาจจะเหมือนหรืออาจจะแตกตางจากความรูสึกที่คนอื่นๆ รูสึกตอตัวเรา 
เราอาจจะรูสึกตัวหรือไมรูสึกตัวเลยก็ไดวา เรานําความรูสึกที่เรามีตอตัวเองนี้ติดตัวเราไปตลอดเวลา
ไมวาเราจะอยูในหองน้ํา  ในหองนอน  ในหองสอบ  ในสนามแขงขัน  ในหองอาหาร  และในทุกๆ 
สถานที่ที่เราจะไป  ความรูสึกนี้จึงเปนตัวกําหนดอารมณดานลบหรืออารมณดานบวก  ความรูสึก
ดานลบหรือความรูสึกดานบวก  ความรูสึกวาพอหรือความรูสึกวาไมพอ  ความทุกขหรือความสุข  
ของคนเราโดยตรง  (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2540)  

 3. การทําใหคล่ืนสมองต่ํา  คือการทําใหคล่ืนสมองเปนคล่ืนอัลฟา มีความถี่ 8-13 รอบ
ตอวินาที โดยจิตใจจะสงบ เยือกเย็น เกิดอารมณดานบวก เกิดความสมดุล และชวยยังใหมีอารมณดี 
ราเริง เบิกบาน มีความคิดสรางสรรคสูง มีภูมิคุมกันในรางกายสูง มีจินตภาพ ความจําดี มีการผอน
คลายสูง มีสมาธิสูง และมีพลังความคิดดานบวกสูง โดยกิจกรรมที่ใชเพื่อทําใหคล่ืนสมองต่ํามี
กิจกรรมดังเชน 

  3.1 โยคะ วิธีการปฏิบัติเพื่อพัฒนาจิตใจตามแนวนีโอฮิวแมนนิสนี้มีพื้นฐานอยูบน
หลักของโยคะศาสตร (โยคะ แปลวา UNION หรือความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน) ที่มีมาแตโบราณ
กระบวนการฝกโยคะเปนกระบวนการพัฒนารางกายและจิตใจของเราที่ เกิดจากการศึกษา
คนควาวิจัยตนเองของนักบุญ นักบวช ที่ถูกตองตามหลักวิทยาศาสตร ตอเนื่องกันมาเปนเวลาหลาย
พันป ซ่ึงเปาหมายสูงสุดของการฝกโยคะก็คือ การชําระลางจิตใจที่หยาบกระดางของคนเรา (จิตใจที่
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เต็มไปดวยความรูสึกในทางลบเชน ความเกลียด ความกลัว ความอิจฉาริษยา ความโกรธ ความหยิ่ง 
ทะนงในตนเอง ความยึดมั่นถือมั่นในวัตถุตางๆ) ที่เกิดจากการอบรมสั่งสอนที่ไมถูกตองใหกลับ
ไปสูจิตเดิมแทของคนเรา ที่มีแตความรักความเตตาที่ยิ่งใหญใหแกทุกสรรพสิ่งประหนึ่งวาจิตใจ
ของผูฝกแตละคน เปนศูนยกลางของทุกสรรพสิ่งในจักรวาล 

  โยคะ หรือ “Asanas” (อาสนะ) เรียกอีกอยางไดวา “Easy Posture” (ทางายๆ) เปน
ทากายบริหารที่งายๆ ทาทางตางๆ เหลานี้มีรูปแบบที่แนนอนถูกตองตามหลักวิทยาศาสตร ซ่ึงพวก
โยคีไดทําการคนควาวิจัยทดลองดวยตัวเองมาเปนเวลาหลายพันป อาสนะจึงเปนกายบริหารที่คน
ทุกเพศทุกวัยสามารถฝกฝนได ซ่ึงไมเพียงแตจะชวยรักษาสุขภาพกายดวยการกระตุนการหมุนเวียน
ของกระแสโลหิต เพิ่มความคลองตัวของขอตอตางๆ ปรับกลามเนื้อ นวดอวัยวะภายในและบริหาร
ตอมไรทอตางๆ เทานั้น แตอาสนะยังชวยใหจิตใจของคนเราสงบเบิกบานและสดใสขึ้นอีกดวย และ
แนนอนเมื่อคนเรามีรางกายที่แข็งแรงสมบูรณ ไมเปนโรคภัยไขเจ็บ การพัฒนาจิตใจก็เปนไปไดงาย
ขึ้น และการกระทําโยคะยังมีอิทธิพลอยางมากตอตอมไรทอ (Endocrine Glands) ตอมไรทอมี
อิทธิพลอยาลึกซ้ึงตออารมณและสภาพจิตสํานึก การทําโยคะจึงมีผลตอตอมไรทอหลายตอมที่ทําให
เกิดการหลั่งของฮอรโมนจึงทําใหเกิดความสมดุลทางอารมณและความสงบทางใจ 

  การบริหารดวยทาอาสนะเหลานี้แตกตางจากการออกกําลังกายที่ตองใชกําลังและ
ความรุนแรงอยางสิ้นเชิง อาสนะเปนทาออกกําลังกายที่คอนขางชา มีการเคลื่อนไหวอยางออนโยน 
ผสมกับกับการสูดหายใจลึกๆ และสลับดวยการหยุดนิ่งของรางกาย เพื่อทําใหกลามเนื้อและ
ประสาทไดรับการผอนคลายขึ้น การทําอาสนะที่ถูกตองเราแทบไมตองใชพลังงานในรางกายเลยแต
เราจะรูสึกกระปรี้กระเปราและมีพลังงานเพิ่มขึ้น ผูที่ทําอาสนะเปนประจําจึงมีรางกายที่แข็งแรง มี
จิตใจที่ราเริงเบิกบาน และที่สําคัญการฝกฝนอาสนะอยางสม่ําเสมอเปนเสมือนกับการสะสมพลัง
ภายในสําหรับนําไปใชในการพัฒนาตัวเองไปสูจิตสํานึกระดับสูงอันเปนเปาหมายในการพัฒนา
จิตใจ นอกจากนั้นการเรียนรูวิธีทําจิตใจใหสงบและการทํารางกายใหหยุดนิ่งไดเปนเวลานานจาก
การฝกฝนโยคะ ทําใหเราสามารถควบคุมระบบกลามเนื้อประสาทและความสมดุลของรางกาย ซ่ึง
จําเปนอยางยิ่งตอการทําสมาธิ (Meditation) เปนเวลานานๆ ซ่ึงการฝกโยคะกอใหเกิดประโยชน  
(เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2543) ดังนี้ 

   3.1.1 การหายใจ การหายใจที่ดีเปนเรื่องที่สําคัญที่สุดเรื่องหนึ่งของชีวิต การ
สูดลมหายใจเขาออกมีผลโดยตรงตอความสงบทางจิตใจ เชน ในขณะที่เราจิตใจไมปกติ คนเราจะ
หายใจเร็วและสั้น สวนในขณะที่เราจิตใจสบายเปนปกติเราจะหายใจลึกและชา ทาบริหารกายแบบ
โยคะตางๆ จะทําใหเราตองบิดและโคงงอตัว ซ่ึงจะเปนการบังคับใหเราหายใจลึกและชา ปอดของ
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เราจะเพิ่มการนําออกซิเจนและพลังงานจากอากาศเขาสูรางกายไดมากขึ้น กลามเนื้อหนาอกและ
กลามเนื้อกระบังลมจะแข็งแรงมากขึ้น อันจะสงผลใหการสูดหายใจของเราคลองแคลวและลึกมากขึ้น 

   3.1.2 ระบบประสาท การฝกทําโยคะชวยผอนคลายความตึงเครียดของระบบ
ประสาท เพราะการทําโยคะจะชวยบริหารบริเวณกระดูกสันหลัง ซ่ึงกระดูกสันหลังมีการทํางาน
เกี่ยวพันโดยตรงกับระบบประสาทสวนกลาง ดังนั้นการทําโยคะจะทําใหเสนใยประสาทบริเวณ
กระดูกสันหลังแข็งแรงมีกําลัง ผูที่ทําโยคะอยูเสมอจึงมีระบบประสาทที่ดี มีจิตใจที่เข็มเข็มแข็ง
พรอมที่จะเอาชนะอุปสรรคตางๆ ของชีวิต และไมคอยมีความเครียด 

   3.1.3 การไหลเวียนของโลหิต ปกติคนเรามักจะอยูในทาทางที่โลหิตไหลเวียน
มาเล้ียงสวนลางของรางกายเปนจํานวนมากเสมอๆ เชน ในทาเดิน วิ่ง นั่ง แตการบริหารกาย แบบ
โยคะนี้สวนใหญจะมีทาทางที่ทําใหเลือดไดมีโอกาสไหลเวียนไปเลี้ยงรางกายสวนบนของเราเปน
อยางมาก เปนตนวา ทายืนดวยไหล ทากระตาย ทาปลา จะทําใหเลือดไหลไปเลี้ยงบริเวณสมองของ
เรามากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การยึดแขนขาและสวนตางๆ ของรางกาย ยังเปนการชวยบริหารขอตอและ
จํากัดพวกสารตกคางออกจากเหลาขอตอนี้อีกดวย ผูที่บริหารกายดวยโยคะอยูเสมอจึงมักปลอดภัย
จากโรคขออักเสบ โรคปวดตามขอและตามกลามเนื้อไปจนตลอดชีวิต 

   3.1.4 อวัยวะภายในตาง ทาโยคะตางๆ นอกจากมีผลโดยตรงแกอวัยวะ
ภายนอกของเราแลว ยังมีผลโดยตรงตอวัยวะภายในเชน หัวใจ ปอด ตับ ไต กระเพาะอาหาร มาม 
ลําไส ฯลฯ การทําอาสนะตางๆ จะชวยบริหารอวัยวะภายในเหลานี้ใหทําหนาที่ไดสมบูรณขึ้น 
อวัยวะที่ เคยออนแอก็กลับแข็งแรงขึ้น  การทําโยคะยังมี อิทธิพลอยางมากตอตอมไรทอ 
นักวิทยาศาสตรปจจุบันทราบกันดีแลววา ตอมไรทอมีอิทธิพลอยางลึกซึ้งตออารมณและสภาพ
จิตใจของคนเรา การทําโยคะมีผลตอตอมไรทอหลายตอมที่ทําใหเกิดการหล่ังของฮอรโมน ซ่ึงทํา
ใหเกิดความสมดุลทางอารมณและความสงบทางใจ ตัวอยางเชน ทากระตาย กระหมอมและศีรษะ
ของผูฝกจะถูกกดอยูกับพื้นซํ้าแลวซํ้าแลว ซ่ึงเปนการบริหารตอมไพเนียลอยูตลอดเวลา การทํา
โยคะทานี้อยางสม่ําเสมอจะทําใหมีความอดกลั้นสูง และมีความสงบทางจิตใจมากขึ้น 

  ดังนั้นโยคะ จึงไมไดเปนเพียงทาออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ ความงาม และความ
ยืนยาวของชีวิตอยางที่คนทั่วไปเขาใจเทานั้น แตยังเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งของการฝกฝนรางกาย
และจิตใจ เพื่อเปนการเตรียมตัวกอนที่จะพัฒนาเขาสูจิตใจสวนลึกอีกดวย 

  3.2 สมาธิ กระบวนการปฏิบัติทางจิตใจเพื่อที่จะรูสึกไดถึงความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของทุกสรรพสิ่งในจักรวาลนี้เรียกวา Proto-Psycho-Spiritual ซ่ึงใชหลักการพัฒนาทางจิตของ
นักบวชโบราณที่วาเราเปนอยางที่เราคิดหรือจิตใจของเราจะเปลี่ยนไปตามที่เราคิดซ่ึงแนวคิดนี้กําลัง
เปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวางของนักจิตวิทยาสมัยปจจุบัน กระบวนการนี้จึงเปนการบริหารจิตใจ
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ดวยการทําสมาธิ (Meditation หรือ วิปสสนา) ดวยการสรางภาพและภาวนาคําบางคําที่มีความหมาย
เกี่ยวกับจุดศูนยกลางของจักรวาล การฝกฝนบริหารจิตใจดวยวิธีนี้เองจะทําใหแตละบุคคลสามารถที่
จะคนพบตัวเองวาตัวเองคือศูนยกลางแหงจักรวาล และจิตใจของบุคคลนั้นจะเกิดความเมตตากรุณาที่
แผกวางตอทุกสรรพสิ่ง ประหนึ่งเปนจุดศูนยกลางของจักรวาลจริงๆ 

 4. การมีคล่ืนสมองต่ํา  นักฟสิกสสมัยใหม มีความเชื่อคลายกันมากวาทุกสิ่งทุกอยาง
ในจักรวาลนี้คือ คล่ืนแตละชนิดที่ทํางานแตกตางกัน คล่ืนแตละชนิดจะมีการสั่นสะเทือนของตัวเอง
ที่แตกตางกัน เสียงมีคล่ืนการสั่นสะเทือนชนิดหนึ่ง  แสงมีคล่ืนการสั่นสะเทือนอีกชนิดหนึ่ง แมแต
สีรุงแตละสีก็มีการสั่นสะเทือนของสีแตละสีแตกตาง“เปนความจําเปนอยางยิ่งของมนุษยโลกที่
จะตองทราบถึง การทํางานของคลื่นสมองของคนเราเพื่อการนําคล่ืนอัลฟา และคลื่นที่มีความถี่ต่ํา
กวาคลื่นอัลฟาในสมองของคนเรามาเสริมสรางศักยภาพที่ยิ่งใหญของมนุษย และศักยภาพที่ยิ่งใหญ
นี้จะนํามาซึ่งสันติสุขอันยิ่งใหญของมนุษยชาติและสรรพสิ่งทั้งหลายในจักรวาล” 

 คนเราจะสงคลื่นสมองออกมาแตกตางกันตามสภาวะของจิตใจ เชน ตื่นตกใจ เยือก
เย็น สงบ กลัว เครียด วิตกกังวล สบายใจ ฯลฯ ชีวิตคนเราจะมีความสุขและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น
มากถาเราสามารถควบคุมคลื่นสมองของตัวเองได  การควบคุมคล่ืนสมองของตัวเราเองนี้แหละ คือ
หัวใจสําคัญของจิตวิทยานีโอฮิวแมนนิส ซ่ึงเปนพื้นฐานของจิตวิทยาที่ใชในการพัฒนาคนตาม
แนวคิดนี้ 

 คล่ืนสมองที่มีความถี่สูง ๆ ของเรานอกจากจะเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหคนเรามี
รางกายออนแอเปนโรคภัยไขเจ็บไดงายแลว ยังทําใหคนเรามีสมาธิ (Concentration) ที่ไมดีอีกดวย 
ความคิดตางๆ มากมายที่ผานเขามาในสมองเรา จนเราไมสามารถที่จะมีสมาธิอยูกับเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งได ยิ่งคล่ืนสมองของเรามีความถี่เกินสี่สิบรอบตอวินาที เราแทบจะไมสามารถควบคุมความคิด
และอารมณของเราไดเลย เชน เวลาที่เราโกรธใครมากๆ) เราจะไมสามารถอยูนิ่งเฉย ๆ ได ความคิด
ตาง ๆ จะผานเขามาในสมองของเราเร็วมากจนเราแทบจําไมไดวาทีความคิดอะไรที่ผานเขามาบาง 
คล่ืนสมองที่มีความถี่สูงมากนี้ทําใหเกิดพลังสวนเกินที่จะตองระบายออกมาทางรางกาย เชน หนา
แดง มือส่ัน เหงื่อไหล พฤติกรรมที่รุนแรงตางๆ ฯลฯ ซ่ึงการกระทําของเราในขณะที่คล่ืนสมองมี
ความถี่สูงนี้มักจะไมคอยเหมาะสมและเรามักจะรูสึกเสียใจในภายหลัง (บางครั้งก็สายไปเสียแลว)
 เมื่อคล่ืนสมองความถี่สูง ๆ สามารถสรางปญหาตาง ๆแกเราไดมากมายเชนนี้ ถาเรา
สามารถควบคุมคล่ืนสมองของเราใหมีความถี่ต่ําได  ผลดีตาง ๆ ก็จะเกิดตามมามากมาย  เชน  มี
รางกายที่แข็งแรง  มีภูมิคุมกันโรคสูง  มีสมาธิสูง  มีจินตภาพและความคิดสรางสรรคสูง  มีสัมผัสที่
หกสูง  (Intuitive)  มีพลังแหงความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญสูง  (Cosmic  love)  ฯลฯ  จิตวิทยา       
นีโอฮิวแมนนิสจึงมุงเนนใหคนเรายอนกลับมาศึกษาตนเอง  คล่ืนสมองของตัวเอง  พรอมทั้งเสนอ
แนวคิดและวิธีการที่จะทําใหเราสามารถควบคุมคล่ืนสมองของตัวเอง  เชน  การฝกทาโยคะสําหรับ
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การผอนคลาย  การจูงจิตใจไปสูสภาวะอัลฟาดวยเสียงเพลงและคําพูด  การทําสมาธิเพื่อพัฒนาคลื่น
คอสมิกพลังความคิดจินตภาพและคําพูดดานบวกที่มีผลตอคล่ืนสมอง การบริโภคอาหารที่มีพลัง
ชีวิตสูง ฯลฯ  และเมื่อเรามีความผอนคลายมากขึ้น  ควบคุมคล่ืนสมองของเราไดดีขึ้น  เราก็จะมี
ความสุขมากยิ่งขึ้น  มีประสิทธิภาพในการทํางานสูงขึ้น  และสามารถที่จะทําสิ่งที่เปนประโยชนแก
มนุษยชาติไดมากยิ่งขึ้น 

 สรุป แนวคิดนิโอฮิวแมนนิสเปนปรัชญามนุษยนิยมแนวใหม  มีลักษณะเฉพาะและมี
องคประกอบที่โดดเดนที่จะสนับสนุนการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของผูเรียน  กลาวคือ  
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเนนการพัฒนาคนและคุณภาพของคนใหสมบูรณแบบที่สุดแตกตางจาก
แนวคิดทางการศึกษาทั่วไปที่มุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรูดานวิชาการหรือวิชาชีพตางๆ  มีการ
พัฒนาเฉพาะรางกายและจิตใจในระดับจิตสํานึกเทานั้น  เปาหมายของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสใน
การพัฒนามนุษยและสังคม  เร่ิมจากการพัฒนาตนเองทั้งรางกายและจิตใจและถายทอดความรูสึกที่
ดีที่เต็มไปดวยความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญเขาสูการดําเนินชีวิตเพื่อสรางสรรคสังคมที่ดีงาน  ตาม
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสบุคคลตองไดรับพัฒนารางกายใหสมบูรณแข็งแรง  พัฒนาจิตใจใหมั่นคง  
โดยควบคุมความคิดและการกระทําของตนเอง  มีระเบียบวินัย  จินตนาการ  ความคิดสรางสรรค  
เห็นคุณคาในตนเอง  ซ่ึงความมั่นคงทางจิตใจชวยใหบุคลิกอยางสมเหตุสมผล  มีสติเพียงพอที่จะ
รูจักควบคุมตนเองและสถานการณ  พิจารณาหาสาเหตุและแนวทางแกไข  จํากัดความคิดเลวราย
ดวยการมองโลกในแงบวก  และมีความอดทน  พัฒนาจิตใจในขั้นสูงสุด  คือ  มีความรักความ
เมตตาหรือความรักไรจําแนก  ซ่ึงทําใหมีจิตใจเยือกเย็น  สงบนิ่ง  มั่นคง มีจิตใจที่ชวยเหลือผูอ่ืน  
ดวยลักษณะเฉพาะของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสดังกลาว  ทําใหบุคคลตองยอนกลับมาศึกษาตนเอง
เพื่อพัฒนาและนําจิตสํานึก  จิตใตสํานึก  และจิตเหนือสํานึกมาสรางความสําเร็จและความสุขให
ชีวิตตนเองและผูอ่ืน  (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล,  2535) 

 ทั้งนี้  การมีจิตสํานึกสาธารณะเกิดจากกระบวนการเรียนรู  และตองมีแรงจูงใจภายใน  
เพื่อผลักดันใหกระทําพฤติกรรมที่ไดตั้งใจไว  ซ่ึงกระบวนการเรียนรูเร่ิมตนจากการรับรูเหตุการณ
หรือบุคคล  แลวแปลความหมายเขาสูระดับจิตสํานึก  ใชแรงผลักดันและแรงจูงใจใหกระทํา  
หลังจากคิดวิเคราะหจนซาบซึ่ง  สรางสรรค  และหาแนวทางในการแกไขปญหาสาธารณะเหลานั้น  
บุคคลที่มีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและแรงจูงใจภายใน  เปดกวางตอประสบการณ  จึง
เปนคุณลักษณะที่ทําใหเกิดการมีจิตสํานึกสาธารณะ  ซ่ึงไมไดอยูเพียงระดับจิตสํานึกเทานั้น  แต
กอใหเกิดพฤติกรรมจึงทําใหปญหาตาง  ๆ  ไดรับการแกไข  สังคมก็จะมีคุณภาพ 
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 โดยการสรางจิตสํานึกตามแนวคิดของนิโอฮิวแมนนิส สามารถทําไดโดย การสราง
ความรูสึกที่ดี โดยการ ยิ้ม ชม  สบตา สัมผัส สวัสดี  การสรางภาพพจนดานบวก  การทําใหคล่ืน
สมองต่ํา โดยวิธีการ ฝกโยคะ การมีคล่ืนสมองต่ํา โดยการฝกสมาธิ การคิดดานบวก 

 6.5.6 แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะในแนวความคิดของประชาสังคม  (civic society) 
 แนวคิดเรื่องประชาสังคม  (Civil  Society)  เปนแนวคิดที่พัฒนามาพรอมกับการ

เติบโตของทุนนิยมและประชาธิปไตยในสังคมยุโรป  ตั้งแตคริสตศตวรรษที่  18 จากการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมและการเติบโตของลัทธิทุนนิยม  ทําใหผูคนหลุดจากโครงสรางแบบเดิม  เชน
ครอบครัว  ชุมชนหรือไพรรับใชเจาของที่ดิน เขามาสูเมืองในฐานะปจเจกชน  เปนคนชั้นกลางที่มี
วิถีชีวิตใหม  มีอาชีพใหม  (การคา  บริการ) ความสัมพันธของคนเปนไปอยางเทาเทียมกัน  เวลา
ผานไปกลุมพอคาเหลานี้มั่งคั่งขึ้นจนมีอํานาจตอรองทางการเมือง  พยายามเขาไปมีสวนรวม
ทางการเมืองเพื่อผลประโยชนของตน  การมีสวนรวมแสดงออกในฐานะพลเมืองที่ตองการรวม
รับผิดชอบสังคม 

 ชนชั้นกลางมีบทบาทมากขึ้นโดยอาศัยกลไกทางสังคม  เชน  ส่ือมวลชน  การพบปะ
สังสรรคตามรานกาแฟ  การตั้งชมรมดําเนินกิจการทางการเมืองและสังคม  ภาวะการณเชนนีเ้ปนมติิ
ใหมทางการเมืองสาธารณะ  มีพื้นที่สาธารณะ  (Public  Sphere)  ที่ไมใชพื้นที่การเมืองของรัฐหรือ
พื้นที่ทางเศรษฐกิจ  เปนพื้นที่ทางการเมือง  สังคม  และวัฒนธรรมของภาคประชาชน ที่เรียกวา 
ประชาสังคม  ซ่ึงคนชั้นกลางมีบทบาทนําในการกําหนดนโนบายของสังคม  เจรจาตอรองรัฐ  ทําให
บาทบาทรัฐลดลง  บทบาทของประชาสังคมจึงเปนรากฐานของประชาธิปไตยในตะวันตก จากเดิม
ที่ประชาธิปไตยเปนรูปแบบตัวแทน  (Representative  Democracy)  ประชาสังคมทําใหเกิดการ
พัฒนากระบวนการประชาธิปไตยแบบทางตรง   และเปดกวาง  นักคิดคนสําคัญในเรื่องประชา
สังคมมีหลายคน  อาทิ  Rousseau Hegel และ Cramsci 

 Rousseau (1762)  ไดใหความหมายของประชาสังคมวา  คือ  อํานาจทางการเมืองที่
เปนของสังคมหรือพลเมือง  เปนอํานาจที่มิไดมาดวยกําลัง  ประเพณี  ศาสนา  วัยวุฒิหรือขออางใด  
ๆ  ประชาสังคมเปนสังคมหรือชุมชนอิสระที่ผูคนจํานวนหนึ่งตกลงใจเขามาอยูรวมกัน  ผูกพันกัน  
เพื่อความสะดวกสบายปลอดภัย  และสันติ  ในภาวะธรรมชาติมนุษยมีอํานาจและเสรีภาพเต็มที่ใน
การคุมครองตนเองและทําลายผูอ่ืน  ภาวะธรรมชาติของมนุษยคือการตอสู  การหลีกเล่ียงจึงตองเขา
ไปสูสังคมการเมืองหรือประชาสังคม   การสรางประชาสังคมมีเงื่อนไขวา  ทุกคนตองยอมสละ
เสรีภาพและอํานาจที่มีอยูใหกับชุมชน  ทําใหชุมชนมีอํานาจเหนือสมาชิกทั้งหมด  สามารถกระทํา
การและใชอํานาจบังคับไดตามเจตนารมณและมติของเสียงขางมาก แนวคิดประชาสังคมของ 
Rousseau คือ   กลาวถึง "เจตนารมณทั่วไป" ของสังคมนั้น วามิใชผลบวกของผลประโยชนของ    
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แตละคน แตเปนผลรวมที่กวางกวาผลบวกดังกลาว คําคมอันนี้เปนปริศนาในวงการรัฐศาสตรตลอด
มา แทที่จริงก็คือหมายความวา เจตนารมณที่เรามาอยูรวมกัน ทําสัญญาประชาคมรวมกันเปนรัฐนั้น 
ก็เพื่อปกปองสิทธิเสรีภาพของเรา และเพื่อประกันใหเกิดชีวิตที่มีศีลธรรม จรรยา และความมั่นคง
ปลอดภัยของสังคม   

 Hegel (1991)  ไดใหความหมายของประชาสังคมไววา หมายถึง  สมาคม  ชุมชน  
สถาบัน  กลุมอาชีพ ฯลฯ  ที่อยูระหวางรัฐและครอบครัว  กลุมหรือองคกรที่เปนอารยสังคมนั้น  
อาจเปนกลุมแบบจารีตดั้งเดิม  หรือกลุมสมัยใหมที่ไมไดอยูตรงขามกับรัฐ  แตอารยสังคมพัฒนาไป
เปนรัฐได  Hegel เชื่อวาปจเจกชนมีเสรีภาพในการดําเนินการ  และจะตองไดรับผลตอบแทน
เหมาะสมเมื่อเขาอาศัยตนเองทั้งหมดในการดําเนินชีวิต  Hegel เห็นวา ปจเจกแตละคนสามารถ
บรรลุเปาหมายของตนเองและมีเสรีภาพอยางเปนรูปธรรมได เฉพาะเมื่อพวกเขาสละเปาหมายเพื่อ
ประโยชนสวนตนไปสูเปาหมายสวนรวมหรือเปาหมายที่เปนสากลเทานั้น และในความหมายนี้ รัฐ
จึงมิใชกลไกในการรักษาสันติภาพ องคกรรับรองสิทธิ หรือองคกรที่สงเสริมการแสวงหา
ผลประโยชนสวนตัว แตรัฐคือจุดสุดยอดของเปาหมายเพื่อสวนรวม รัฐประสานสิทธิและความ
ผาสุกของปจเจกใหกลมกลืนอยางมีเหตุผล รัฐจึงปลดปลอยใหชีวิตปจเจกมีความหมาย และมี
เสรีภาพอยางแทจริงการ เขาไมเห็นดวยกับแนวคิดสัญญาประชาคมที่มีกฎหมายและอํานาจผูกมัด
คนไวดวยกัน  แตความเปนชุมชนตองจําลองมาจากลักษณะครอบครัว  คือมีความรักเปนเครื่องมือ
เชื่อมโยงคนไวดวยกัน 

 Cramsci (1999)  เห็นวาประชาสังคมเปนพื้นที่ของชนชั้นตางๆ  รวมทั้งเศรษฐกิจ  
การเมือง ระบบความคิด  และวัฒนธรรมของคนเหลานั้น  ประชาสังคมจึงเปนพื้นที่ที่มีพลังในการ
เปลี่ยนแปลงสังคม  โดยการเขาไปมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายและกติกาของสังคม      
กลยุทธของกระบวนการประชาสังคมคือการยึดครองพื้นที่ดังกลาวใหได ไมวาจะเปนการตอสูทาง
วัฒนธรรมทางสัญลักษณ หรือทางการเมือง ในยุคเกาที่ยังดํารงอยูดวยลัทธิการเมืองของชนชั้นใหม 
แตกตางเพียงการยึดครองความคิดของปญญาชนนั้นสามารถทําไดงายขึ้นและรวดเร็วขึ้น ถาชนชั้น
ใหมมีส่ิงที่กรัมชีเรียกวา “ปญญาชนโดยธรรมชาติของชนชั้น(Organic or Technical Intellectual)” 
ปญญาชนเหลานั้นก็จะสามารถทําใหกลุมชน มีความเปนหนึ่งผานจิตสํานึกเกี่ยวกับบทบาทของ
กลุม ทั้งในดานเศรษฐกิจและการเมือง โดยปญญาชนโดยธรรมชาติฯ จะถูกสรางขึ้นพรอมๆกับการ
กําเนิดชนชั้น โดยแตละชนชั้นจะมีความสามารถเฉพาะตนในศาสตรตางๆ เชน ชนชั้นขุนนางจะมี
ความสามารถในทางปญญาและการทําสงคราม ประเด็นที่สําคัญที่ชนชั้นขุนนางเริ่มเสียเปรียบ
ใหแกนายทุนก็คือ การที่ขุนนางไมสามารถเก็บและปกปดความรูทางการทหารไวในมือของชนชั้น
ตนเองได กรัมชี ใหขอสังเกตวา อุดมการณที่ถูกใชเปนเครื่องมือในการปกครองจะเปนอุดมการณที่
พยายามทําใหพลเมืองเชื่อวาผลประโยชนที่คนบางกลุมไดรับเปนผลประโยชนของทุกคนรวมกัน 
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ซ่ึงเปนผลมาจากการทํางานของกลไกทางอุดมการณ (ideological apparatus) และกลับไดผลดีกวา
การใชกลไกอํานาจรัฐบังคับโดยตรง ทําใหเกิดสังคมที่มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทางศีลธรรม
ที่วางอยูบนหลักการที่มีรวมกัน  กรัมชี่มุงเนนใหเห็นวา ระบบการเมืองและจิตสํานึกที่มีอยูในแตละ
สังคม ใชวาจะถูกกําหนดโดยระบบเศรษฐกิจ เพียงดานเดียว หากยังขึ้นกับตัวมนุษยเอง ซ่ึงมี
บทบาทและกิจกรรมที่สังกัดอยูในปริมณฑลของโครงสรางสวนบน และสามารถใชโครงสราง
พื้นฐานเปนเครื่องมือใหเกิดความเปลี่ยนแปลง ประชาสังคมเปนแหลงรวมแหงความสัมพันธ
ระหวางอุดมการณ วัฒนธรรม เปนศูนยกลางของกิจกรรมทางศีลธรรมและปญญา เปนที่มาของ
จิตสํานึกและอุดมการณ ตลอดจนเปนแหลงกําเนิดของปญญาชน รวมทั้งเปนเวทีการตอสูในระดับ
อุดมการณระหวางชนชั้นหลัก (fundamental class)  ผูนําที่เปนชนชั้นปญญาชน จะตองรูจักเสียสละ
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจของกลุม (economic-corporate kind) เพื่อท่ีจะกาวขามไปอีกขั้นหนึ่ง คือ 
ขั้นของการตอสูทางจริยธรรมและการเมือง เพื่อสามารถแสดงใหคนทั่วไปเห็นวาผลประโยชนของ
ชนชั้นคนงานผูไรสมบัติ คือ ผลประโยชนรวมกันของประชาชนทั้งหมด นอกจากนี้ กรัมชี่ ยังถือวา 
ส่ือมวลชนการศึกษา การศาสนา ตางเปนสวนหนึ่งของประชาสังคมทําใหมวลชนเกิด “จิตสํานึกเชิง
วิพากษเกี่ยวกับตนเอง” (critical self – consciousness) เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางอุดมการณ
และจิตสํานึกทางสังคม 

 ในประเทศไทยคําวา “ประชาสังคม” มาจากภาษาอังกฤษวา Civil Society และมีผูใช
คําภาษาไทยเทียบเคียงกันหลายคํา อาทิ "สังคมประชาธรรม" (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม) “สังคม
ราษฎร” (เสนห จามริก) “วีถีประชา” (ชัยอนันต สมุทวณิช ใชคํานี้โดยมีนัยยะของคําวา Civic 
movement) “อารยสังคม” (อเนก เหลาธรรมทัศน) “และสังคมเขมแข็ง”(ธีรยุทธ บุญมี) เปนตน ทั้งนี้ 
นักคิดสําคัญๆ ของสังคมไทยไดอธิบายขยายความคําวา “ประชาสังคม” หรือ Civil Society นี้ใน
บริบทเงื่อนไขและการใหน้ําหนักที่แตกตางกันอันพอรวบรวมในเบื้องตนไดดังนี้ 

 ประเวศ วะสี (2536) ไดใหแนวคิดในเรื่อง “ประชาสังคม” วา ในสภาพของสังคมไทย
ปจจุบัน ภาคสวนหลัก (Sectors) ของสังคมที่มีความเขมแข็ง และมีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยาง
มากคือ ภาครัฐ หรือ "รัฐานุภาพ" และภาคธุรกิจเอกชนหรือ “ธนานุภาพ” ซ่ึงปรากฏการณนี้สงผล
ทําใหสังคม ขาดดุลยภาพและเกิดความลาหลังในการพัฒนาของฝายประชาชนหรือภาคสังคมซึ่ง
เรียกวา “สังคมานุภาพ” 

 โดยการนําเสนอแนวคิดมุงไปที่การทําอยางไรที่จะเกื้อหนุนใหภาคสังคมหรือภาค
ประชาชนมีความเขมแข็งและเกิดดุลภาพทางสังคมขึ้น ที่เรียกวาเปน "สังคมสมานุภาพ" โดยเชื่อวา
จะตองพัฒนาใหเกิดความเขมแข็งที่ชุมชน(Community Strengthening)  จนเกิดคําขยายความตามมา 
อาทิ ชุมชนเขมแข็ง ความเปนชุมชน เปนตน ดังการใหความหมายของการเปน “ชุมชน” ในที่นี้ วา
หมายถึง “การที่ประชาชนจํานวนหนึ่งมี วัตถุประสงครวมกัน มีอุดมคติรวมกันหรือมีความเชื่อ
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รวมกันในบางเรื่อง มีการติดตอส่ือสารกัน หรือมีการรวมกลุมกัน มีความเอื้ออาทรตอกัน มีความรัก 
มีมิตรภาพ มีการเรียนรูรวมกันในการ ปฏิบัติบางสิ่งบางอยางและมีระบบการจัดการในระดับกลุม”  
ซ่ึงโดยนัยยะนี้ประชาสังคมที่เขมแข็ง ตองมีรากฐานที่เกิดจากการมีชุมชนที่หลากหลายและเขมแข็ง
ดวย และมีขอสังเกตสําคัญตอเรื่องการเกื้อหนุนภาคสังคม ที่เสนอแนวคิดในเชิงกลยุทธที่วาดวย 
“ความรวมมือเบญจภาคี” (ตอมาใชคําวา “พหุภาคี”) โดยมองวาชุมชนในปจจุบันออนแอมาก การที่
จะทําใหชุมชน มีความเขมแข็งไดนั้น จะตองเกิดจากความรวมมือและการทํางานรวมกันของภาค
สังคมตาง ๆ ซ่ึงรวมทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนดวย 

 ธีรยุทธ บุญมี (2536) มองวาการแกปญหา พื้นฐานทางสังคมนั้นควรใหความสําคัญ
กับ “พลังที่สาม” หรือพลังของสังคม หากแมนวาสังคมโดยรวมมีความเขมแข็ง นักธุรกิจ นักวิชาชพี 
นักศึกษา ปญญาชนชาวบาน สามารถรวมแรงรวมใจกัน ผลักดันสังคม ปญหาตางๆ ที่เปนพื้นฐาน ก็
จะสามารถเปลี่ยนแปลงได ทั้งนี้ ประชาสังคมหรือสังคมที่เขมแข็งในความหมายของ ธีรยุทธ  บุญมี 
นั้น จะเนนที่ลักษณะที่กระจัดกระจาย (Diffuse) พลังทางสังคมที่มาจากทุกสวนทุกวิชาชีพทุกระดับ 
รายได ทุกภูมิภาคของประเทศ ซ่ึงโดยนัยยะนี้ จะมีความแตกตางจากแนวคิด “ประชาชนเปนสวน
ใหญ” หรือ “อํานาจของประชาชน” ดังเชนขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมืองในอดีตเปนอยางมาก 

 อเนก เหลาธรรมทัศน (2539) ไดใหความหมายของ “ประชาสังคม” หรือ            
“อารยสังคม” ที่ครอบคลุมทุกชนชั้นของสังคม เนนเรื่องความสมานฉันท ความกลมเกลียว ความ
กลมกลืนในภาคประชาสังคมมากกวาการดูที่ความแตกตางหรือ ความแตกแยกภายใน “ประชาสังคม” 
โดยนัยยะนี้ มิไดหมายถึงความเปนชุมชนของสังคมชนบทเทานั้นแตกิน ความรวม ไปถึงคนชั้น
กลางภาคเมืองที่ไมจําเปนตองมีความ สัมพันธใกลชิดเปนเครือญาติหรือเปน แบบคุนหนา (face to 
face relationship) แตเปนความผูกพัน (bond) ของผูคนที่หลากหลายตอกันบนฐาน แหงความ
รวมมือและการแสวงหาการมีสวนรวม และดวยสํานึกที่มีตอความเปนพลเมือง หรือ Citizenship ให
ความสําคัญตอการผลักดันใหเร่ือง “ประชาสังคม” ใหกลายเปนแนวคิดในเชิงอุดมการณ ทางสังคม
 ชัยอนันต สมุทวณิช(2539) มองวา “ประชาสังคม”  หมายถึง ทุกๆ สวนของสังคม
โดยรวมถึงภาครัฐ ภาคประชาชนดวย ถือวาทั้งหมด เปน Civil Society ซ่ึงแตกตางจากความหมาย
แบบตะวันตกที่แยกออกมาจากภาครัฐ หรือนอกภาครัฐ แตหมายถึงทุกฝายเขามาเปน partnership 
กัน  โดยใหความสําคัญกับ Civic movement หรือ "วิถีประชา" ที่เปนการดําเนินกิจกรรม ของกลุม
องคกรตางๆ โดยเอาตัวกิจกรรมเปนศูนยกลางปราศจากการจัดตั้ง ดังขอเสนอที่สําคัญใน เชิง
ยุทธศาสตการพัฒนา ในชวงของการจัดทําแผน พัฒนาฯ ฉบับที่ 8 คือ Area-Function-Participation 
- AFP กลาวคือจะตองเนนที่กระบวนการมีสวนรวม ในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาของ ทุกฝาย
รวมกันในระดับพื้นที่ (ยอยๆ) ซ่ึงในที่นี้ อาจเปนพื้นที่จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน หรือพ้ืนที่ใน
เชิงเศรษฐกิจเชนเขตพื้นที่ชายฝงทะเลภาคตะวันออกเปนตน 
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 ชูชัย ศุภวงศ (2540)ใหความหมายของ “ประชาสังคม” ที่กวางขวางและผนวกเอา
แนวคิดที่กลาว มาขางตน มาผสมผสานกันอยางกลมกลืน กับบริบทของสังคมไทยวา หมายถึง "การ
ที่ผูคนในสังคม เห็นวิกฤตการณ หรือสภาพปญหาในสังคมที่สลับซับซอนยากแกการแกไข มี
วัตถุประสงครวมกันซึ่งนําไปสูการกอจิตสํานึก (Civic consciousness) รวมกัน มารวมตัวกันเปน
กลุมหรือองคกร (Civic group) ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน หรือภาคสังคม (ประชาชน) 
ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือ กระทําการบางอยางใหบรรลุ
วัตถุประสงค ทั้งนี้ ดวยความรัก ความสมานฉันทความเอื้ออาทรตอกันภายใตระบบการจัดการโดย
มีการเชื่อมโยงเปนเครือขาย (Civic network)”  และไดเสนออีกวาปจจุบันขบวนการประชาสังคม
ของไทย ไดมีพัฒนาการและความเขมแข็งเชื่อมโยงเครือขายกันมากพอสมควร โดยเฉพาะเครือขาย
ของชาวบานและเครือขายขององคกรพัฒนาเอกชนตางๆ ที่กําลังมีบทบาทสําคัญ ตอกระบวนการ
แสวงหา ทางเลือกเพื่อการแกปญหาในดานตางๆ ของสังคม เชน ปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาเอดส 
ปญหาสาธารณสุข การทําเกษตรทางเลือก เปนตน อยางไรก็ดี นายแพทยชูขัย ศุภวงศ ไดตั้ง
ขอสังเกตที่สําคัญไววา ในเงื่อนไขของสังคมไทยปจจุบันยังคงมีกระแสเหนี่ยวร้ังที่จะฉุด มิให 
กระบวนการสรางความ เขมแข็งของสังคมเติบโตขึ้น อันไดแก ระบบพรรคการเมือง รัฐไทยและ
ระบบราชการ ระบบการศึกษา ความสัมพันธแบบแนวดิ่ง และส่ือมวลชนที่ขาดอิสระเปนตน 

 อนุชาติ  พวงสําลี  และวีรบูรณ  วิสารทสกุล  (2540)  ไดกลาวถึงการมีจิตสํานึก
สาธารณะซึ่งเรียกอีกคําหนึ่งวา  จิตสํานึกเพื่อสวนรวม  วาเปนคุณลักษณะที่สําคัญและมีความหมาย
อยางยิ่งในสังคมทําใหเกิดประชาสังคมคือเปนชุมชนท่ีมีความเขมแข็งซึ่งหมายถึงชุมชนแหงสํานึก 
(Consciousness community)  ที่สมาชิกของชุมชนตางเปนสวนหนึ่งของระบบโดยรวมที่มี
ความสัมพันธกันอยางแนบแนน  ซ่ึงมีองคประกอบดังนี้ 

  1. มีวิสัยทัศนรวมกัน  คนในชุมชนตองมองอนาคตรวมกัน  เรียนรูและทําความ
เขาใจรวมกันโดยอาศัยการคิด  วิเคราะห  สังเคราะหใหเห็นถึงสถานการณ  แนวโนมความ
เปลี่ยนแปลงพรอมควบคูไปกับการปฏิบัติ 

  2. ประชาชนสํานึกถึงพลังของตนเองวาจะสามารถรวมแกไขเปลี่ยนแปลงสังคมได  
คือ  การทําใหเกิดกลุมใหความสนใจตอสาธารณะจํานวนมาก  ทําใหเกิดความเขมแข็งเปนพลังทาง
สังคมไมรอคอยใหผูอ่ืนแกปญหาใหกับตนเอง  ซ่ึงการที่บุคคลจะสํานึกถึงพลังของตน  ตองให
ความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูรวมกันของสังคม  (civic  education) 

  3. ความรัก   เอื้ออาทร  สามัคคี   การรวมกลุมของบุคคลในสังคมมีความ
หลากหลายจึงจําเปนตองสรางขึ้นบนฐานแหงความรัก  ความเมตตา  ความเอื้ออาทรและความ
สามัคคี  ความแตกตางระหวางบุคคลยอมเกิดขึ้นได  ซ่ึงความแตกตางนี้เปนสิ่งดีและไมจําเปนตอง
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นําไปสูความแตกแยกเสมอไป  ดังนั้นเงื่อนไขแหงความรักสมานฉันทจะเปนสวนเชื่อมโยงใหเกิด
ความรวมมืออยางมีพลัง 

  4. การเรียนรูที่มีการปฏิบัติรวมกัน  (interactive  leaming  through  action)  สํานึก
สาธารณะนั้นเปนนามธรรมที่ไมสามารถบังคับใหเกิดได  ดังนั้นตองสรางเงื่อนไขหรือกิจกรรม
รวมกันที่จะกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน  ตลอดจนการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่อง 

  5. การมีเครือขายและการติดตอส่ือสาร  การแลกเปลี่ยน  เรียนรู  ส่ือสาร  และ
เครือขายเปนสวนที่ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรู  ซ่ึงเปนทางซึ่งนําใหเกิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 สมพงษ  สิงหะพล  (2542)  ไดกลาวถึงจิตสํานึกวา  มีอยู  3  ดานหลักๆ  คือ 
  1. จิตสํานึกเกี่ยวกับตนเอง  (Self  Consciousness)  เปนจิตสํานึกเพื่อพัฒนาตนเอง  

ทําใหตนเองเปนบุคคลที่สมบูรณยิ่งขึ้น  จิตสํานึกดานนี้การศึกษาไทยมุงมั่นปลูกฝงมานาน  เกิดบาง
ไมเกิดบางไปตามสภาพการณ  เปนจิตสํานึกแบบคลาสสิกที่ทุกสังคมพยายามเหมือนกันที่จะสราง
ใหเกิดขึ้นใหได  เชน  ความขยัน  ความรับผิดชอบ  ความมานะอดทน  เปนตน  เปนจิตสํานึกที่ถูก
ปลูกฝงและมีมานานตามสภาพสังคมไทย 

  2. จิตสํานึกเกี่ยวกับผูอ่ืน  (Others  Oriented  Consciousness)  เปนจิตสํานึกของ
ความสัมพันธระหวางบุคคลของคนในกลุมชนชั้น  สังคมหนึ่ง  เชน  ความเห็นอกเห็นใจ  ความ
เอ้ือเฟอเผ่ือแผ  ความสามัคคี  เปนตน  เปนจิตสํานึกที่สังคมไทยสวนใหญถูกหลอหลอมมาจาก
พื้นฐานดั้งเดิมของวัฒนธรรมไทยอยูแลงสรางกันไดไมยากนัก 

  3. จิตสํานึกเกี่ยวกับสังคม หรือจิตสํานึกสาธารณะ (Social or Public  
Consciousness)  เปนจิตสํานึกที่ตระหนักถึงความสําคัญในการอยูรวมกัน  หรือคํานึงถึงผูอ่ืนที่รวม
ความสัมพันธเปนกลุมเดียวกันเปนจิตสํานึกที่คนไทยยังไมคอยมี  และขาดกันอยูมาก เพราะพืน้ฐาน
ความเปนมาของสังคมไทย  สมควรที่จะรีบพัฒนาโดยเร็ว  เชน  จิตสํานึกดานเศรษฐกิจ  จิตสํานึก
ดานการเมือง  จิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมจิตสํานึกดานสุขภาพเปนตน 

 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2543)  ไดใหความหมายของ “ประชาสังคม” วาหมายถึง 
“สังคมที่ประชาชนทั่วไป ตางมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตของ
ประชาชน โดยอาศัยองคกร กลไก กระบวนการ และกิจกรรมอันหลากหลายที่ประชาชนจัดขึ้น” 
โดยนัยยะของความหลากหลาย ขององคกรนี้ไมวา จะเปน กลุม องคกร ชมรม สมาคม ซ่ึงลวนแตมี
บทบาทสําคัญตอการผลักดันการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งส้ิน จึงเปนเสมือน “สังคม” ของ 
“ประชา” หรือ Society ของ Civil นั่นเอง ประชาสังคม นั้นเปนสวนของสังคม ที่ไมใชภาครัฐ ซ่ึง
ดําเนินงานโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายและก็ไมใชภาคธุรกิจซึ่งดําเนินงานโดยมุงหวังผลกําไรเปน
สําคัญ 
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 สุชาดา   จักรพิสุทธิ์ (2544) กลาวถึงประชาสังคมในประวัติศาสตรชาติไทยวา  
รากฐานการเมืองการปกครองของไทยในอดีต  มีลักษณะของไพรทาสที่ตองขึ้นตรงตอเจาขุนมูล
นาย  แมแตชีวิตก็เปนของเจาแผนดินเจามหาชีวิต  ไพรทาสทุกคนตองมีสังกัดขึ้นตรงตอเจาขุนมูล
นาย  ซ่ึงเปนผูบงการชีวิตทุกดาน  สํานึกของการขีดเสนแบงระหวางสวนตัวกับสวนรวมจึงไมใช
รากฐานทางความคิดของชนชาวไทยในอดีต  ส่ิงใดที่อยูนอกเหนือไปจากความสัมพันธกันในเครือ
ญาติแลว  ก็ถือวาเปนของเจาแผนดินทั้งส้ิน 

 เมื่อมายุคของการเกิดรัฐชาติ  คนไทยไดเรียนรูหนาที่พลเมืองจากสิ่งที่รัฐกําหนดให  
ไมวาจะเปนการเพาะปลูก  การเสียภาษี  หรือแมแตการที่ตองแจงเกิดแจงตาย  การเปนพลเมืองดี  
ถูกนิยามไวที่ความรวมมือกับรัฐ  เชื่อฟงนโยบาย  และคลอยตามผูมีอํานาจ  นับเปนการกอรูปของ
จิตสํานึกแบบ  “คนเปนรัฐ”  ที่ฝงรากลึกมาถึงปจจุบัน  กลาวคือ  เปนสํานึกและความเขาใจวารัฐมี
หนาที่บริหารจัดการ  ควบคุม  ดูแล  ใหบริการ  และแกไขสารทุกขสุขดิบแกอาณาประชาราษฎทั้ง
ปวง  ประชาชนเพียงรับผิดชอบแตภายในเขตขอบรั้วบานของตนเองเทานั้น 

 ขณะที่แบบเรียนในระบบการศึกษา  สอนนักศึกษาแตหนาที่พลเมืองซึ่งเปนลักษณะ
พลเมืองที่ดียอมตามการปกครองของรัฐ  ทําใหคิดวาหนาที่ในการแกปญหาตางๆ ของชุมชนและ
ประเทศชาติตองกระทําโดยรัฐหรือผูแทนราษฎร เปนคานิยมของประชาชนที่ตองพึ่งพาผูอ่ืน  
(passive)  ไมสามารถแกไขปญหาของสังคมดวยตนเองหรือรวมกับบุคคลอื่นๆ  ในสังคมได  แมมี
แนวคิดและความปรารถนาในการชวยเหลือสังคม  แตก็ไมปฏิบัติ  ไมรวมมือเพื่อสรางพลังในการ
แกไขปญหา  เนื่องจากคิดวาเปนหนาที่ของชนชั้นปกครองเทานั้น  ปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมจึงไมได
รับการแกไขเทาที่ควร  สมบัติสาธารณะ  อยางเชนโทรศัพทสาธารณะ สวนสาธารณะ  หองสมุด
สาธารณะ สวมสาธารณะ  ธรรมชาติส่ิงแวดลอม  ดิน  น้ํา  ปาที่เปนสาธารณะทั้งหลายจึงมักเสียหาย  
ไมมีใครรูสึกเปนเจาของที่ตองดูแลรักษา  แมแตขยะมูลฝอยก็มักขวางทิ้งใหพนบริเวณบานตน  เมื่อ
เกิดมลพิษหรือปญหาขึ้นในสังคม  คนจึงมักคิดแตเพียงวา  ไมใชเร่ืองของตัว  เปนปญหาของรัฐที่
จะตองจัดการดูแล 

 วิรัตน  คําศรีจันทร (2544) ทําการศึกษาจิตสํานึกสาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย  
เปนการวิจัยเชิงพัฒนาการและสังเกตการณอยางมีสวนรวมในชุมชนเมืองและชุมชนชนบท พบวา
คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกสาธารณะประกอบดวย 

  1. ความรัก  ความเอื้ออาทร 
  2. ความเชื่อใจ 
  3. การเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง 
  4. การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 
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 สรุป  แนวคิดประชาสังคมยอมรับผลประโยชนเฉพาะสวนอยู เหมือนกัน  แต
ผลประโยชนเฉพาะสวนนั้นตองมีผลในทางรักษาสังคมที่ดีไวและไมทําใหเกิดความแตกแยก ทั้ง
จะตองตระหนักวาการเสียสละของพลเมืองไมใชการกระทําใน,ฐานะที่เหนือกวาผูอ่ืน แตเปนการ
ทําเพื่ออนาคตของตนเองและลูกหลานเพราะแนนอนวาถาสังคมไมปกติสุข บุคคลก็ยอมอยูอยาง
ปกติสุขไมได ความสัมพันธในเครือขายประชาสังคมจึงไมใชความสัมพันธเชิงอํานาจหรือการ
อุปถัมภอีกตอไป แตคือความเทาเทียมและศักดิ์ศรีที่เสมอกันพึ่งพากัน  กระบวนการสรางจิตสํานึก
สาธารณะหรือประชาสังคม  กระทําโดยมีเครือขายประชาสังคม ที่เกิดขึ้น ไมวาจะเปนระหวาง
เพื่อนบาน ในที่ทํางาน สโมสร ที่สาธารณะตางๆ รวมทั้งหนวยราชการหรือองคกรพัฒนาเอกชน ก็
คือการเชื่อมโยงปจเจกที่สนใจ คุณภาพชีวิตของตน เขามาเปนกลุมที่ใสใจผูอ่ืน ชวยดํารงรักษา
สังคมและจริยธรรมจนถึงอาจผลักดัน เปลี่ยนแปลงไปสูส่ิงที่ดีกวา 

 จิตสํานึกสาธารณะ ในความหมายของประชาสังคม  เปนคุณธรรมที่เห็นความสําคัญ
ของสวนรวมตองการชี้ใหเห็นวามนุษยมิไดอยูอยางโดดเดี่ยว จิตสํานึกสาธารณะจึงมีความสําคัญใน
การกระตุนความคิดและพฤติกรรมแตละอยางของมนุษยวา มนุษยจะทําอะไรก็ตองไมลืมวาแตละ
ชีวิตตองพึ่งพาอาศัยกัน ชีวิตของคนคนหนึ่งดํารงอยูไดโดยอาศัยครอบครัว ญาติพี่นอง  เพื่อน
รวมงาน องคกรตางๆ และชุมชนโดยรวม ชีวิตจะอยูไดตองมีน้ํา อาหาร ตนไม ทุงนา สัตวเล้ียง 
แมน้ํา ปาเขา สะพาน ถนน ดินฟาอากาศตองไปตลาดโรงเรียนมียานพาหนะ มีตํารวจ มีรานคา 
โรงพยาบาล หนวยราชการ มีผูคนที่ทํางานหลากหลายอาชีพ ผลิตส่ิงของที่แตละคนตองใช เพราะ
ไมมีใครผลิตไดหรือทําไดทุกอยาง มีงานหรือกิจกรรมสังคมที่เราไดรับเชิญ มีกิจกรรมของรัฐและ
กิจกรรมทางการเมืองที่เราตองเขารวมหรือควรเขารวม และแมเราจะไมสนใจ กิจกรรมเหลานั้นก็จะ
มีผลกระทบตอเรา ฯลฯ 

 คนที่มีจิตสํานึกสาธารณะก็คือคนที่รูคุณคาของผลประโยชนสวนรวม รูปญหาของ
สวนรวม ตระหนักวาหากสวนรวมไดรับประโยชนหรือผลเสีย ผลเหลานั้นก็จะตกอยูกับสมาชิกทุก
คนดวย เชน สะพานชํารุด ถนนเสียหาย เสาไฟฟาหัก หลอดไฟขางทางแตก หองสมุดประชาชนเกิด
ไฟไหม เขื่อนพัง ฯลฯ ก็จะเกิดปญหาขึ้นในชุมชน กิจการบางอยางหรือหลายอยางตองยุติ ตองใช
เวลาซอมแซมทั้งหมดนี้ก็คือ ภาษีอากรอันมาจากประชาชน หรือตองใชแรงงานอาสาสมัคร คน
จํานวนหนึ่งของชุมชนก็ตองจัดเวลาไปแกปญหาที่เกิดขึ้น และหากความเสียหายนั้นเกิดจากการ
กระทําของคน ชุมชนก็ตองจัดเวลาไปคนหาหรือไตสวนลงโทษผูทําผิด 

 การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะกระทําโดย มีกระบวนการการเรียนรูรวมกัน ดวย
การรวมกลุมกันทํากิจกรรมเพื่อสังคม  และการปลูกฝงจิตสํานึกโดยการถายทอดประสบการณใน
การทํากิจกรรมเพื่อสวนรวม  ซ่ึงเปนกิจกรรมที่กอใหเกิดประโยชนแกสังคมโดยรวม เชน การ
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แบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เชน การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ การชวยเหลือ
ผูประสบภัยพิบัติ การปองกันอาชญากรรมในชุมชน เปนตน 

 จิตสํานึกสาธารณะ  ถือเปนสวนที่ละเอียด ออนผานการขัดเกลาและปลูกฝงใหลึกลง
ไปในจิตใจแลวเปนสํานึกที่ดีที่อยูภายใน แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะหลายๆแนวคิด ที่นํามาเปน
กรอบแนวคิดในการศึกษาเรื่องนี้ไมวาจะเปน  Socrates   Thich Nhat Hanh  ฉือจี้ สันติอโศก นีโอ
ฮิวแมนนิส  ประชาสังคม ส่ิงสําคัญที่สุดก็คือ เครื่องมือและกระบวนการตาง ๆ ในการเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ  ควรมีการเลือกนํามาใช   โดยวิธีการหลักที่ใชคือรูปแบบการ
เรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ (Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปน
การทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เริ่มตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู 
(Mezirow, 1991) และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณ
ปญหาตางๆในสังคมไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปน
การเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 
1970)  เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ และนําแนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนใน
เร่ือง การเรียนรูประสบการณ (Experiential Learning) และ การเรียนรูรวมกัน (Collaborative 
learning)  มาผสมผสานในการถายทอดประสบการณและการทํากิจกรรมรวมกัน โดยการเรียนรู
ผานรูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge), การทําความกระจางคานิยม (Value 
clarification) , การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading), การเรียนรูผานละคร 
(dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ  

 จากการทบทวนแนวคิดที่เกี่ยวของกับจิตสํานึกสาธารณะพบวา ทุกแนวคิดลวนให
ความสําคัญกับจิตสํานึกสาธารณะตามความหมายที่ราชบัณฑิตยสถานไดนิยามไวครบทั้ง 2 
องคประกอบ คือ การตระหนักรู  และการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)  
สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ เพื่อความสอดคลองกับบริบทของการวิจัยในเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยไดใหคํานิยามของมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไวดังนี้คือ 

 มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ หมายถึง กรอบความคิด และ
ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  อันเกิดจาการไดรับ
ประสบการณจาการเรียนรู ทําใหสามารถสรุปเปนทัศนคติตอประสบการณใหมและสามารถนํา
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะไปประยุกตใช โดยแบงออกเปน 2 องคประกอบ คือ การตระหนักรู 
และการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน ราชบัณฑิตยสถาน (2542)  
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 การตระหนักรู หมายถึง  การรับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน และการรับรูแนว
ทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น เปน ความคิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่
เกิดขึ้นในสังคมจากกระบวนการรับรู ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ  และคัดเลือกเหตุการณนั้นวา
เปนปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหา 
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

 การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน หมายถึง การรับอาสาทํางานชวยเหลือสังคมโดยการ
อาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน และ การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม คือ การ
ใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรม
เพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน 

 ดังสามารถจําแนกองคประกอบของมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ ไดดังแสดงตามตารางที่ 3 ดังนี้ 
 

ตารางที่  3   แสดงการจําแนกองคประกอบของมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 

องคประกอบ ตัวชี้วัด พฤติกรรมบงชี้ 
1.การตระหนักรู  1.1 การรูปญหา  

 
-การรับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
ชุมชน 

 1.2 การรูแนวทางแกไขปญหา  -การรับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น
วาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น 

2.การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน 2.1 การรับอาสาที่จะทําบางสิ่ง
บางอยางเพื่อสังคม 

-การอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจ
ในการปฏิบัติงาน 

 2.2 การแบงปนชวยเหลือผูอื่นใน
สังคม 

- การใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/
หรือการสนับสนุนทรัพยากรตางๆเพิ่อ
แกไขปญหาตางๆในสังคม  เชนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
สังคม การดูแลสาธารณะสมบัติ และ
สิ่งของสวนรวม 

 
6.6 แนวคิดการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
จากแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะหลายๆแนวคิด ไมวาจะเปน  Socrates, Thich Nhat Hanh  

ฉือจี้  สันติอโศก นีโอฮิวแมนนิส และประชาสังคม จะเห็นไดวา  มนุษยในสมัยแรกเริ่มของ
วิวัฒนาการดําเนินชีวิตไปบนพื้นฐานของ  “ความไมรู”  แตความไมรูในสมัยนั้นก็ยังดําเนินไปอยาง
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สอดคลองกับธรรมชาติ  แตเมื่อสังคมไดพัฒนาไป  และ “ความรู”  ของมนุษยคอยๆ  พัฒนาขึ้น
อยางเปนระบบ  มนุษยก็คอยๆ  แยกตนเองออกจากธรรมชาติและใชความรูที่ตนเองพัฒนาขึ้นมา
นั้นกลับไปควบคุม  จัดการ  และแทรกแซงระบบของธรรมชาติ  และไดเห็นกระทั่งหายนะที่เกิด
ขึ้นกับธรรมชาติและกับเผาพันธุมนุษยดวยกันเอง  ทุกวันนี้  มนุษยรูดีวาสรรพสิ่งลวนมีความ
เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน  มนุษยรูดีวาเราเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติที่แยกจากกันไมได  และทุกวันนี้  
เราก็เชื่อตามบทกวีของ Francis Thomsan  ที่กลาวไวเมื่อ  100  ปมาแลววา  “เด็ดดอกไมสะเทือนถึง
ดวงดาว”  และเราก็เชื่อตามปรากฏการณผีเส้ือกระพือปก  (butterfly  effect) ที่วาการเปลี่ยนแปลง
จากสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  แมเพียงเล็กนอยและแผวเบา (ดังการกระพือปกของผีเสื้อ) ก็สามารถสงผล
กระทบออกไปสูส่ิงรอบๆ  และขยายออกไปเปนวงกวางไมมีที่ส้ินสุด (ไทยโพสต, 2552) 

แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะหลายๆแนวคิด ที่นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาเรื่องนี้เมื่อ
พิจารณาแลวอยูภายใตบริบทความคิดความเชื่อทางศาสนา  แนวคิดทางศาสนานั้นทํางานภายใต
ฐานของกระบวนทัศนแบบองครวม  (holistic) ซ่ึงกระบวนทัศนแบบนี้มีฐานคิดที่เชื่อวา  โลกมิได
ดํารงอยูอยางแยกสวนแบบเครื่องจักรกล  หากแตสรรพสิ่งในโลก  มีทั้งวัตถุและจิต (รูปธรรม/
นามธรรม)  ที่รวมกันอยูอยางหลากหลาย  และเชื่อมโยงพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน โดยธรรมชาติ
ของสรรพสิ่งจะตองมีการกอกําเนิดขึ้นดํารงอยู  และดับสลายไปเปนวัฎจักร  มีความเปนพลวัตใน
ตัวเอง  โลกจึงมิไดเปนเพียงวัตถุที่รับรูไดโดยมนุษยเทานั้น  หากแตมีองคประกอบอื่นๆ  ที่ซับซอน
อีกมากมายที่เกินการรับรูของอายตนะมนุษย  ดวยสภาพของ  “ความจริง”  ดังกลาว  ทําใหการแยก
สวนลดสวนมาศึกษา   จึงไมอาจถูกตองแมนยําในทุกกรณี  หรืออธิบายความเปนทั้งหมด  
(wholeness)  หรือองครวมนั้นได ( Whitehead, 1967) 

ขณะที่สภาพสังคมในปจจุบันเปน  “สังคมแหงความรู”  แตมนุษยกลับประสบกับวิกฤต
ทางความคิดหรือจิตวิญญาณ  (consciousness)  “การเรียนรู”   ของมนุษยยังคงมีเปาหมายคือเปนไป
เพื่อความอยูรอดของตนเองเปนลําดับแรก  ไมวาจะในยุคสมัยแหงความปาเถื่อน  (barbarian)  หรือ
ในยุคสมัยแหงความศิวิไลซ  (civilization)  ก็ตาม  เพื่อใหไดมาซึ่งอาหาร  น้ํา  ความอบอุน  
ปลอดภัย  ความอยากได  อยากเปนตางๆ  พฤติกรรม  หลักของมนุษยจึงเปนการแสวงหาประโยชน
ในทุกรูปแบบเพื่อมาสนองอัตตาของตนเอง  มนุษยในปจจุบันจึงถูกครอบงําไดงายดวยลัทธิบริโภค
นิยม  วัตถุนิยม และอํานาจนิยม  ทําใหจิตสํานึกตอธรรมชาติและโลกมนุษย  หรือวิวัฒนาการทาง
จิตใจ  ยังกาวไมทันกับวิวัฒนาการทางกายภาพของมนุษยและดูเหมือนจะยิ่งหางไกลกันขึ้นทุกที  
ในการศึกษาที่เกี่ยวกับจิตสํานึก ที่แสดงออกมาเปนพฤติกรรมจึงตองศึกษาในรูปแบบขององครวม
(wholeness)  โดยการพิจารณาถึง กาย จิต ปญญา และกระบวนการเรียนรูโคยผานการอบรมกลอม
เกลาทางสังคม ( whitehead, 1967) 
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ปญหาของมนุษยปจจุบันนี้ก็คือ  ทําอยางไรจะใหเราหันกลับจากการทําลายธรรมชาติ  มา
ปกปองพิทักษธรรมชาติ  มนุษยที่จะสามารถปกปองคุมครองธรรมชาตินั้น  ตองเปนมนุษยที่ไดรับ
การพัฒนา  มิฉะนั้น  เขาก็ไมสามารถไปปกปองคุมครองธรรมชาติได  ขอที่วานี้เปนแนวความคิด
อยางหนึ่งที่จะตองถือเปนสําคัญ  แมแตในหมูมนุษยดวยกัน  คนไหนไดพัฒนาตนแลว  มีคุณธรรม  
มีความรัก  ความเมตตากรุณา  มีปญญา  จึงจะสามารถคุมครองเพื่อนมนุษยดวยกันได  และเขาก็จะ
สามารถคุมครองเพื่อนสัตวพืชทั้งหลายไดดวย 

การแกปญหาจะตองเปนระบบและเปนกระบวนการ และเปนการแกปญหาแบบบูรณาการ 
(integrated) และเปนองครวม (holistic)  โดยเปนการพัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และพฤติกรรม ของ
บุคคล โดยมุงเนน ใหเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการกระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม  มีความรัก  
ความเมตตากรุณา  มีปญญา  สามารถคุมครองเพื่อนมนุษย  สามารถปกปองคุมครองธรรมชาติได 
หรือเรียกวาเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกสาธารณะ (พระธรรมปฏก, 2543) 

แนวทางในการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะไดมีผูใหแนวคิดที่สอดคลองกับแนวทางการ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะตามแนวศาสนาพุทธ โดยพัฒนาเปนองครวม (holistic)  โดยเปนการ
พัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และพฤติกรรม ของบุคคล โดยมุงเนน ใหเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการ
กระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม  มีความรัก  ความเมตตากรุณา  มีปญญา  สามารถคุมครองเพื่อน
มนุษย  สามารถปกปองคุมครองธรรมชาติได หรือเรียกวาเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกสาธารณะ ไพบูลย  
วัฒนศิริธรรม  และสังคม  สัญจร (2543)  สรุปวา  จิตสํานึกสาธารณะ  หรือสํานึกทางสังคม  อยู
ภายใตอิทธิพลของปจจัยแวดลอมทั้งภายในและภายนอก  ดังนี้ 

ปจจัยภายนอก  เปนปจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย  ภาวะทางสังคมเปน
ภาวะที่ลึกซึ้งที่มีผลตอจิตสํานึกดานตาง  ๆ  ของมนุษยเปนภาวะที่ไดรับการอบรมกลอมเกลา  และ
สะสมอยูในสวนของการรับรูทีละเล็กทีละนอย  ทําใหเกิดสํานึกที่มีรูปแบบหลากหลาย  ภาวะ
แวดลอมทางสังคมนี้เร่ิมตั้งแต  พอแม  พี่นอง  ญาติ  เพื่อน  ครู  ส่ือมวลชน  บุคคลทั่วไป  ตลอดจน
ระดับองคกร  วัฒนธรรม  ประเพณี  ความเชื่อ  กฎหมาย  ศาสนา รวมทั้งภาวะแวดลอมดาน
ส่ือสารมวลชน  และสวนที่กํากับสํานึกของบุคคล  คือ  การไดสัมผัสจากการใชชีวิตที่มีพลังตอการ
เกิดสํานึก  อาทิ  การไปโรงเรียน  ไปทํางาน  ดูละคร  ฟงผูคนสนทนากัน  รับรูเหตุการณบานเมือง  
ขับรถฝาการจราจรที่แออัด 

ปจจัยภายใน จิตสํานึกที่เกิดจากปจจัยภายใน หมายถึง การคิดวิเคราะห ครุนคิด ไตรตรอง 
ของแตละบุคคลในการพิจารณาตัดสินคุณคาความดีงาม  ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติ
ปฏิบัติโดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ  เพื่อขัดเกลาตนเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง  โดยเกิดจาก
การรับรูจากการเรียนรู การมองเห็น  การคิด  แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึก
แบบใด  ก็จะมีการฝกฝนและสรางสม สํานึกเหลานั้น 
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สํานึกที่เกิดจากภายในเปนการจงใจ เปนการเลือกสรรหมายถึงการระลึกรูตัวเองเปนอยางดี 
เปนสํานึกที่สรางขึ้นเอง แทจริงแลวในทุกขณะจิตมีการปรับเปล่ียน มีการตอบโตกันระหวางสิ่ง
ที่มากระทบจากภายนอกและสิ่งที่คิดเองจากภายใน บางครั้งสิ่งที่กระทบจากภายนอกเปนส่ิงที่ไมดี 
แตเรามีสํานึกภายในดีจึงเกิดการตอสูกันขึ้นเชนเราเชื่อวา “ทําดีไดดี” แตเมื่อมีคนมาบอกวา “ทําดี
ไมเห็นไดดี” ก็อาจทําใหภายในจิตใจเราเกิดการตอสูกันเพื่อใหไดคําตอบวาสิ่งไหนกันแนที่เปน
ความถูกตอง หรือการเชื่อวาชีวิตที่เรียบงายเปนส่ิงที่ดีแตภาวะแวดลอมลวนแตเปนความฟุมเฟอย 
ฟุงเฟอ หากเปนคนที่มีสภาวะจิตไมเขมแข็งพอก็อาจถูกฉุดดึงไปได แตถาจิตใจเขมแข็งก็สามารถยดึ
มั่นอยูกับการมีชีวิตที่เรียบงายได และถาจะใหเหนือข้ึนไปยิ่งกวานั้นก็คือการประพฤติปฏิบัติ
ดังกลาวไดสงผลมีอิทธิพลตอคนรอบขางและเปนแบบอยางใหผูอ่ืนประพฤติปฏิบัติตาม 

ปจจัยภายในกับภายนอกนั้นเปนปฏิสัมพันธที่ตอเนื่องกัน ไมมีตนไมมีปลาย ดังนั้นสํานึก
ภายในจึงมีผลตอปจจัยภายนอกและปจจัยภายนอกก็มีผลตอสํานึกภายในดวยเชนกัน ถาถามวา    
“ทําอยางไรใหคนมีสํานึกที่ดี และจะเนนที่ภายในหรือภายนอก” คําตอบคือจะตองทําทั้งสองทาง
พรอมกัน ทางหนึ่งตองสงเสริมใหคนเกิดความรักและสรางสํานึกที่ดีใหตนเอง พรอมกันนั้นตอง
พยายามหาวิธีการผลักดัน สงเสริม รณรงคใหสังคมโดยทั่วไปทั้งกลุมคนและองคกรมีการสราง
กิจกรรมหรือมีโครงการที่จะนําไปสูการสรางสํานึกที่ดีดวยเฉกเชนเดียวกับพระภิกษุ หากจะเทศน
ส่ังสอนใหคนมีจิตสํานึกที่ดีโดยการสอนไปทีละคนก็อาจตองใชเวลายาวนาน ทานก็อาจสราง
กิจกรรมหรือโครงการหนึ่งขึ้นมาเพื่อสรางสํานึกรวมกันพรอมกันทั้ง ชุมชนหรืออาศัยส่ือในการทํา
ใหกระแสธรรมที่ทานมีเมตตาเทศนส่ังสอนนั้นแผกวางไป และมีผลทําใหคนกลุมใหญเกิดจิตสํานึก
ไดงายขึ้นรวดเร็วขึ้นใชเวลาไมนาน 

การเกิดจิตสํานึกไมสามารถสรุปแยกแยะไดวาเกิดจากปจจัยภายในหรือภายนอกเพียงอยาง
ใดอยางหนึ่งเพราะทุกสรรพสิ่งมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน  สํานึกที่มาจากภายนอกเปนการเขามา
โดยธรรมชาติ  กระทบตอความรูสึกของบุคคล  แลวกลายเปนจิตสํานึกโดยธรรมชาติ  และมักไม
รูตัว  แตสํานึกที่เกิดจากปจจัยภายใน  และภายนอก  เปนปฏิสัมพันธ  ที่มีความตอเนื่องกัน  ดังนั้น  
การพัฒนาจิตสํานึกจะตองกระทําควบคูกันไปทั้งปจจัยภายในและภายนอก 

เหมือนในชวงที่ประเทศชาติประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจถาตองการรณรงคใหผูคนใน
สังคมใชชีวิตอยางเรียบงาย ประหยัดโดยบอกใหคิดเอง รอใหเกิดสํานึกเองก็อาจชาไปและไมทัน
การ ดังนั้นจึงตองสรางกระบวนการหนุนชวย เชน พยายามรณรงคใหบุคคลชั้นนําทําตัวเปน
แบบอยาง จากนั้นใชระบบสื่อมวลชนกระพือขาวออกไปรวมทั้งจัดกิจกรรมใหเกิดการกระตุน     
ทําใหเห็นตัวอยางและคุณคาตลอดจนความดีและความงามของการใชชีวิตเรียบงาย เหลานี้จะสงผล
ใหคนเกิดสํานึกใหมไดงายขึ้น กลาวคือจะตองใชยุทธศาสตรทั้งภายในและภายนอกควบคูกันจึงจะ
ไดผลดีและมีประสิทธิภาพ 
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จากที่กลาวมา จะเห็นไดวาจิตสํานึกนั้นสามารถเกิดขึ้นเองหรือถูกสรางขึ้นก็ได และใน
สวนของการสรางจิตสํานึกก็สามารถสรางใหกับตนเองหรือผูอ่ืนก็ได ส่ิงสําคัญจึงอยูที่วาสํานึกแบบ
ใดที่มีความเหมาะสมและเปนประโยชนตอสังคมสวนรวม 

สรุป การมีจิตสํานึกสาธารณะของคนในสังคมเปนที่พึงปรารถนาเปนเรื่องของทุกฝายใน
สังคมตองรวมกันสรางขึ้น โดยใชกุศโลบายและวิธีการที่เหมาะสม จากการศึกษาพบวาสิ่งที่
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนมาจากการเรียนรู ทั้งที่เปนการเรียนรูจากประสบการณ
ดวยตนเอง และการเรียนรูรวมกับคนอื่น โดยเกิดจากการรวมกันคิดวิเคราะหและวิพากษถึงปญหา
และแนวทางแกไขในปญหาในสังคม และรวมกันทํากิจกรรมชวยเหลือสังคม จนเกิดเปนความ
ตระหนักรู เกิดเปนจิตสํานึกสาธารณะ ตัวอยางเชน องคกรพุทธฉือจี้ มีการเรียนรูจาการถายทอด
ประสบการณการทํากิจกรรมชวยเหลือสังคมจากรุนพี่สูรุนนอง และมีการรวมกันทํากิจกรรมกลุมเพื่อ
ชวยเหลือสังคม เชน การชวยกันเก็บขยะ การชวยเหลือผูยากไร การชวยเหลือผูเจ็บปวยการเผยแพร
กิจกรรมขององคกรพุทธฉือจี้ในรูปแบบตางๆ เชน การทําความดีของทานธรรมาจารย เจิ้งเหยียน 
การทํากิจกรรมชวยเหลือสังคมของอาสาสมัครฉือจี้ ละครเพื่อชีวิต (พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2552) 

กลไกหลักของการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ คือ การเรียนรูรวมกันคิดรวมกัน ทํา
รวมกันของคนในสังคม ซ่ึงมีอานุภาพในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ประเพณี วัฒนธรรม และ
มาตรฐานทางสังคมตาง ๆ ยิ่งถาไดเชื่อมโยงกันเปนเครือขายหลาย ๆ เครือขาย และดําเนินการอยาง
ตอเนื่องก็จะมีการถวงดุลซ่ึงกันและกัน มีการสํารวจตัวเองมีการพิสูจนวาผลลัพธในแตละชวงดี
เพียงพอแลวหรือยัง และมีความพยายามปรับปรุงใหเหมาะสมเพื่อนําสูผลที่ตองการ  เปน
ปฏิสัมพันธในแนวราบระหวางสวนตาง ๆ ในชุมชนและสังคม เพื่อใหชุมชนและสังคมพัฒนาไป
ในแนวทางที่สมาชิกของชุมชนและสังคมเห็นรวมกันวาเปนสิ่งอันพึ่งปรารถนา 

ดังนั้นในการศึกษาวิจัยเร่ือง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ ผูวิจัยไดนําหลักแนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนในเรื่อง การเรียนรูประสบการณ 
(Experiential Learning) และ การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)  มาผสมผสานในการ
ถายทอดประสบการณและการทํากิจกรรมรวมกันโดยผานกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิด
การสะทอนกลับ ( Critical Reflection) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

การเรียนรูประสบการณ (Experiential Learning) เปนการศึกษาที่เนนใหผูเรียนเรียนรูจาก
ประสบการณตรง ผูสอนเปนผูจัดประสบการณและทําหนาที่เปนผูเอื้อใหเกิดการเรียนรูโดยให
ผูเรียนมีประสบการณตรงกับสิ่งที่เรียนโดยเชื่อวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน 
ประสบการณตรงจะชวยใหผูเรียนเกิด การคิดวิเคราะห วิพากษ จนเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งขึ้น ทั้งใน
แงอารมณ ความคิด จิตใจ และความรู การใหผูเรียนไดมีประสบการณตรง การเผชิญกับสถานการณ
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จริงหรือสถานการณจําลองที่เหมือนจริง จะชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงแบบองครวม คือ ทั้ง ความรู 
ทัศนคติ และพฤติกรรม 

การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)  เปน การเปดโอกาสใหคนไดมาคิดรวมกันและ
ทํารวมกันโดยสงเสริมดวยการหากลวิธี อาทิเชน เวลาที่เรียนรูรวมกันก็ใหเรียนรูเกี่ยวกับชีวิต 
เกี่ยวกับความเปนจริง และใหเห็นคุณประโยชนแลวจึงเอาสิ่งที่มีคุณคา ส่ิงที่เปนธรรมะมาเปน
เครื่องมือใหคนเหลานี้โดยสามัญสํานึกของคนเมื่อไดมีโอกาสมาคิดรวมกันทํารวมกัน ส่ิงที่ดี
ทั้งหลายมักจะปรากฎออกมาแตถาตางคนตางคิดตางคนตางทําโดยยึดตัวเองเปนหลักแลว ส่ิงที่เลว
มักจะเกิดขึ้นไดงายเชน ความเห็นแตตัว การเอาแตใจตัว ฯลฯ แตพอไปคิดรวมกันทํารวมกันแลวจะ
ถูกปรากฎการณในสังคมทําใหตองคิดเผ่ือแผไปถึงคนอื่น ไมใหเห็นแตตัวเองมากเกินไป เกิดการ
ปรับพฤติกรรม ปรับจิตสํานึกใหคอยๆ เปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น 

จิตสํานึกสาธารณะจึงถือเปนความงดงามที่ไดรับการเลือกสรรจากผูคนภายในสังคม และ
เมื่อสํานึกอันเปนสวนที่ละเอียด ออนผานการขัดเกลาและปลูกฝงใหลึกลงไปในจิตใจแลวสํานึกที่ดี
ที่อยูภายในก็จะสามารถเปนพลังขับเคลื่อนนําพาสังคมไทยไปสูความเจริญ ความสันติสุขจะดํารง
อยูกับสังคมไทยอยางยั่งยืน 

แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะหลายๆแนวคิด ที่นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาเรื่องนี้     
ไมวาจะเปน  Socrates  Thich Nhat Hanh  ฉือจี้ สันติอโศก นีโอฮิวแมนนิส และ ประชาสังคม       
ส่ิงสําคัญคือ กระบวนการตางๆที่นําไปสูการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ โดยการเรียนรูผาน
รูปแบบของการฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge) การทําความกระจางคานิยม (Value clarification)
การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) การเรียนรูผานละคร (dramatization) และการ
ทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ  ผูวิจัยไดนํามาสรุป
เปนรายละเอียดไดดังนี้ 

 1. การฝกสมาธิ เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงดวยการทําสมาธิและวิปสสนาใน
รูปแบบตางเปนการจูงจิตเขาสู สภาวะอัลฟา การทําใหคล่ืนสมองต่ํา   อาทิเชน  การเรียนรูผานการ
ฝกฝนทางกาย เชน  การฝกโยคะ  เตนเกาชิงกิ การเคลื่อนไหวรางกายแบบตาง ๆ  การใครครวญทาง
ความคิดโดยอาศัยประสบการณที่ผานมาเปนบทเรียน (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2542) 

 2. การสนทนา (Dialogue) เปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการดึงปญหา
สังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยการหยิบยกประเด็นปญหาขึ้นมา
เพื่อการเสวนาหรือการตั้งคําถามเพื่อใหกลุมมองเห็นปญหาจากประสบการณรอบตัวและจะนําไปสู
การคิดอยางวิพากษวิจารณ เรียกวา Problem-posing Method โดยผูประสานงานหยิบประเด็นที่
สมาชิกกลุมนําเสนอเพื่อใหกลุมอภิปรายและแสวงหาคําตอบ ผูประสานงานจะกระตุนใหสมาชิก
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กลุมแสวงหาความเปนจริง ชวยใหผูเรียนมองเห็นปญหาไมใชยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นโดยไมมีขอ
โตแยง โดยใหผูเรียนเปนผูคิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา เขามอง
สภาพการณที่เปนอยูนี้อยางไร จนเกิดความตระหนัก และจนนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ 
และเกิดจิตสํานึกขั้นวิพากษ และเขาถึงกระบวนการจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) 

  3. การทําความกระจางคานิยม (Value clarification) เปนการปลูกฝงคานิยม 
จริยธรรม คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดย
การใชคําถามเปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรมของ
ตนเองโดยผูสอนยังสามารถนํากิจกรรมอื่นๆ เชน การแสดงละคร สถานการณจําลอง การเลานิทาน       
การแสดงบทบาทสมมติ ไปใชในชั้นเรียน โดยใชกิจกรรมเปนเครื่องมือกระตุนใหผูเรียนแตละคน
แสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ออกมาเพื่อทําความกระจางใหผูเรียนไดเกิดการ       
ฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตามคานิยมของตนที่ตั้งใจไว 
(Knowles, 1990)และเปนการกระตุนใหผูเรียนแสวงหาคานิยมมาเปนหลักหรืออุดมการณในการ   
ดํารงชีวิตของตน และชวยใหผูเรียนเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเองเลือกยึดถือ ซ่ึงถาบุคคลเกิด
ความกระจางแลว ก็อาจปรับเปลี่ยนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางมั่นคงขึ้น  

       4. การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) การอานชีวประวัติบุคคล
สําคัญที่เกี่ยวกับการถายทอดความรูสึกหรือทัศนะของเขาออกมาเปนตัวอักษรอยางมีศิลปะ ไมวาจะ
จากประสบการณหรือแรงบันดาลใจ หรืออารมณสะเทือนใจก็ตาม หรือหนังสือเผยแพรกิจกรรม คํา
สอน ถายทอดเรื่องราวการทําประโยชนเพื่อสังคม (Knowles, 1980) 

 5. การเรียนรูผานละคร (dramatization) การฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพื่อสราง
ความตระหนักรู เปนการถายทอดเรื่องราวผาน การแสดงละคร โดยใชบทบาทสมมติ และการสาธิต 
เปนกระบวนการที่เปนประสบการณตรงใหแกผูเรียน เชน เหตุการณและความรูสึกนึกคิดของผูคน
ในอดีต ทําใหผูเรียน มีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตาง  ๆ อยางลึกซึ้ง  (Knowles, 1980)
 6. การทํางานชวยเหลือสังคม เปนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูแบบ
รวมกัน โดยใชกระบวนการกลุม ที่มีการรวมกันทํากิจกรรมเพื่อสังคม  บําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 
เชน การอาสาชวยเหลือสังคม และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน สังคม การดูแลสาธารณสมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน (วิศัลย โฆษิตานนท, 
2550; พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2552) 

จากการสรุปวิธีการที่นําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ สามารถสรุปได ใน 6 กระบวนการ
ขางตน ที่นําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ  ผูวิจัยจึงไดนํามาประยุกตใชกับ การเสริมสรางมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยผานกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู การฝกสมาธิ   
การสนทนา (Dialouge)  การทําความกระจางคานิยม (Value clarification)  การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ 
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(Biographical reading) การเรียนรูผานละคร (dramatization)  และการทํางานชวยเหลือสังคม  เปน
กลไกในการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ ผานกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ 
(Critical Reflection) เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง มีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณ
ปญหาตางๆ  ในสังคมอยางลึกซึ้ง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง (Friere, 1970) จนนําไปสู
การมีจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness) สําหรับบริบทของการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนา
โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ   เพื่อใหครอบคลุม
ตามเนื้อหาตามของการวิจัย  ผูวิจัยไดใชทั้ง  6  กระบวนการการดังกลาวขางตนที่นําไปสูการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ โดยใชแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิด
การเรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ   มาใชในขั้นตอนการการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยสามารถสรุปเปนขั้นตอน ไดดังนี้ 

 1. เร่ิมตนดวยการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน อาสาสมัครตํารวจ
ตองมีการทบทวนความรูและประสบการณเดิม และปญหาของการปฎิบัติงานที่เกิดขึ้นในปจจุบัน จึง
ตองมีการสราง การตระหนักรูถึงประสบการณในอดีต โดยใชวิธีการการทําสมาธิและวิปสสนาใน
รูปแบบตางเปนการจูงจิตเขาสู สภาวะอัลฟา การทําใหคล่ืนสมองต่ํา  อาทิเชน  การเรียนรูผานการ
ฝกฝนทางกาย เชน  การฝกโยคะ  เตนเกาชิงกิ การเคลื่อนไหวรางกายแบบตางๆ  การใครครวญทาง
ความคิดโดยอาศัยประสบการณที่ผานมาเปนบทเรียน 

 2. ในขั้นตอน การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม เสริมดวย
ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต และใหความหมายกับสิ่งที่ไดสังเกตดวยการบรรยาย โดย
ผานรูปแบบกิจกรรม การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) และการเรียนรูผานละคร
(dramatization) 

 3. ในขั้นตอนการคิดวิเคราะห วิพากษ  รวมแสดงความคิดเห็น โดยผานรูปแบบกิจกรรม  
การสนทนา (Dialogue) เปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการดึงปญหาสังคมมาขบคิดใหลึก
ลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยใหอาสาสมัครตํารวจเปนผูคิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจัก
ถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา เขามองสภาพการณที่เปนอยูนี้อยางไร จนเกิดความตระหนักในปญหา และ
รับรูแนวทางแกไขเปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง โดยเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก 
(Conscientization) 

 4. ในขั้นตอนการเรียนรูจากการลองทํา โดยอาสาสมัครตํารวจจะลงมือทดลองปฏิบัติ
เพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐานของตนเองโดยผาน การปลูกฝงคานิยม จริยธรรม (Value clarification)  
คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดยใชคําถาม
เปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรมของตนเองเชน ทอง
อุดมคติตํารวจ คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี และ กินอาหารเรียบงาย 
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 5. ในขั้นตอนการสรุป ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัครตํารวจจะ
วิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติ
ตอประสบการณใหม 

 6. จากนั้นผูเรียน จึงนําทัศนคติตอประสบการณใหมในขั้นตอนการสรุป  ไปประยุกตใช 
โดยผานรูปแบบของการรวมกันทํากิจกรรมเพื่อสังคม  เชน การอาสาชวยเหลือสังคมชวยเหลือ
เจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม 
 

6.7 บทบาทของภาครัฐในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ 
บทบาทในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะของภาครัฐในชวงทศวรรษที่ผานมาที่เห็นไดอยาง

ชัดเจนคือการรณรงคใหคนไทยไดรูจักการเอื้อเฟอเผื่อแผ  รูจักเสียสละแกกันและกันรูจักเสียสละ
กันและกัน  ผานสิ่งที่เปนรูปธรรมคือการบริจาคทรัพยสินสิ่งตาง  ๆ  ในยามที่เพื่อนรวมประเทศ
เดือดรอน  เชน  เกิดอุกทกภัย  วาตภัย  ในพื้นที่ตาง  ๆ  ของประเทศ  รวมทั้งการประชาสัมพันธเพื่อ
หาอาสาสมัครในการชวยเหลือ  เปนเสมือนหนึ่งวิธีที่ปลุกพลังแหงจิตอาสาของคนไทย 

เมื่อพิจารณาถึงนโยบายของรัฐบาลนับตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตั้งแต
ฉบับที่  7 ถึงฉบับปจจุบัน    ปรากฏนโยบายที่นาสนใจในดานการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะดังนี้ 

นโยบายรัฐบาลภายใตการนําของ  นายชวน  หลีกภัย  นายกรัฐมนตรี  (21  ตุลาคม  2535  -  
25  กรกฎาคม  2538)  ไดมีการแถลงนโยบายตอรัฐสภาแบงออกเปน  8  สวน  ที่สําคัญคือ  นโยบาย
ทางสังคม  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศ  ในขอที่  4  กลาววา  รัฐบาลจะ
เรงอบรมปลูกฝงใหประชาชนมีจิตสํานึกถึงความสําคัญของการมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  ปฏิบัติตนใหเปนตังอยางที่ดีแกเด็กและ
เยาวชน  ในดานคุณธรรม  ศีลธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่เนนประโยชนสวนรวม  โดยเนน
ความรวมมืออยางจริงจังและใกลชิดของสถาบันการศึกษา  ศาสนา  สังคม  และครอบครัว 

รัฐบาลในชวงที่นายบรรหาร  ศิลปะอาชา  เปนนายกรัฐมนตรี  (26  กรกฎาคม  2538  -  10  
ธันวาคม  2539)  ไดกําหนดเปาหมายหลักของการบริหารราชการแผนดิน  เพื่อพัฒนาคนในสังคม
ใหมีความสุข  มีความสมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  และสติปญญา  สามารถแขงขันในโลกยุคใหมได  
โดยไมทิ้งสภาพความเปนไทย  นโยบายของรัฐบาลที่กําหนดไวมีทั้งส้ิน  10  ดาน  ลวนเปนวิธีการ
ไปสูเปาหมายใหคนในสังคมไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ  มีภูมิปญญา  มีสวนรวมในการพัฒนา  
รวมทั้งมีจิตสํานึกและรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม  อันจะทําใหการพัฒนาทุกดานเปนไป
อยางสมดุล  เชนเดียวกับรัฐบาลในชวงที่พลเอกชวลิต  ยงใจยุทธ  เปนนายกรัฐมนตรี  ซ่ึงมุงมั่นที่จะ
พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพของคนใหเปนคนดี  มีคุณธรรม  มีระเบียบวินัย  มีจิตสํานึกที่
รับผิดชอบตอตนเองและสวนรวมมีสุขภาพและพลานามัยที่ดี  พัฒนาสภาพแวดลอมทางสังคมให
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มั่นคง  ตลอดจนสงเสริมวัฒนธรรมใหมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของคนและเปนพลัง
ในการพัฒนาประเทศ 

ในป  2540  ประเทศไทย  ไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจทําใหรัฐบาลในสมัย
ตอมาจากนั้นไดมุงเนนการแกไขวิกฤตเศรษฐกิจเปนหลัก  จึงไมไดมีนโยบายหลักๆ เหมือนทุกสมัย  
แตไดมีการปฏิรูประบบราชการในสมัยรัฐบาล  พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร สมัยที่ 1(26 กุมภาพันธ  
2544  -  22  มีนาคม  2548)  เพื่อปรับปรุงโครงสรางหนวยงานภาครัฐ ทั้งเปลี่ยนแปลงระบบบริหาร  
ภาครัฐแบบเดิมสูรูปแบบการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมที่เปนการทํางานใน  ลักษณะองครวม  
มีความรวดเร็ว  คลองตัว  โปรงใสในการใชอํานาจและการตัดสินใจ  เพื่อสนองความตองการของ
สังคมอยางเปนระบบโดยเนน  ประชาชนเปนศูนยกลาง  ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ  
และสังคมแหงชาติที่ใหความสําคัญกับการพัฒนา  และการพัฒนาสังคม  ไดมีการจัดตั้งกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง  ทบวง  กรม  
พ.ศ.  2545  ซ่ึงเปนกระทรวงภาคสังคมในการทําหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม  การสรางความ
เปนธรรมและความเสมอภาคในสังคม  การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพและความมั่นคงในชีวิต  
สถาบันครอบครัวและชุมชน  โดยรวมสวนราชการดานนโยบายและการปฏิบัติ  ประกอบดวย  กรม
ประชาสงเคราะห  สังกัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
และประสานงานเยาวชนแหงชาติ  (สยช.)  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานสตรี
แหงชาติ  (กสส.)  สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  กองพัฒนาสตรี  เด็ก  และเยาวชน  กรมการพัฒนา
ชุมชน  การเคหะแหงชาติ  (กคช.)  สังกัดกระทรวงมหาดไทยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน  (พอช.)  
สังกัดกระทรวงการคลัง  เปนสวนราชการในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย  เพื่อเปนองคกรและกลไกดานสังคมในการบรรลุนโยบายของรัฐบาล  ที่ใหประชาชนทุก
กลุมเปาหมาย  โดยเฉพาะเด็ก  เยาวชน  สตรี  ผูดอยโอกาส  คนพิการ  และผูสูงอายุ  มีความมั่นคง
ในการดํารงชีวิต  ใหมีการพิทักษ  และคุมครองสิทธิตามกรอบรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พ.ศ.  2540  โดยบูรณาการแนวคิด  ทิศทาง  และการบริหารใหเปนระบบจากภาคีทุกภาคสวนและ
ทุกระดับและนับตั้งแตนั้นมา  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยถือเปน
หนวยงานหลักที่ไดมีการนําเสนอนโยบายดานการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะผานออกมาเปน
มาตรการและโครงการตางๆ  ซ่ึงวาระแหงชาติการใหกําหนดนโยบายการพัฒนางานอาสาสมัครดังนี้ 

เนื่องจากงานอาสาสมัครมีสวนเกี่ยวของกับการเกิดจิตสํานึกสาธารณะอยางมาก  งาน
อาสาสมัครเปนงานที่มีคุณคาตอสังคม  และบุคคลที่เขามาเปนอาสาสมัครไดเสียสละเวลาอันมีคา
ตลอดจนความสุขสวนตัว  เพื่อชวยเหลือผูอ่ืนหรือทําประโยชนใหแกสังคมโดยไมหวังสิ่งตอบแทน
นั้นควรแกการยกยองสรรเสริญ  โดยเฉพาะในสังคมไทยยุคใหมที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม  
วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปทําใหเปนปญหาทางสังคมการที่มีอาสาสมัครเขามาชวยรัฐบาลบรรเทาปญหา
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ของบานเมืองนั้น  นับวาเปนคุณประโยชนอยางยิ่งและสอดคลองกับทุกภาคสวนในการเขามามี
สวนรวมในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนางาน
อาสาสมัครรัฐบาลจึงกําหนดนโยบายการพัฒนางานอาสาสมัครดังนี้ 

 1. สงเสริมสนับสนุนอาสาสมัครอยางจริงจัง  โดยการพัฒนาอาสาสมัครใหมีความรู
ความสามารถ  อุดมการณและคุณธรรม  เพื่อจะไดเปนพลังสําคัญในการสงเคราะห  ผูมีปญหาการ
ปองกัน  แกไขปญหาและพัฒนาสังคมพัฒนาองคการ  และการสงเสริมความมั่นคงของชาติ 

 2. สงเสริมสนับสนุนการบริหารการจัดการงานอาสาสมัคร  เพื่อใหภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่มีอาสาสมัคร   ไดบริหารจัดการงานอาสาสมัครไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

 3. จัดตั้งองคการอาสาสมัครระดับชาติ   โดยใหมีคณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานอาสาสมัครแหงชาติ  ประกอบดวย  ผูแทนของหนวยงานภาครัฐ  องคการเอกชน  และ
อาสาสมัคร  มีอํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบาย  แผนงาน  ประสานงาน  ติดตาม  และ
ประเมินผล  การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร 

 4. สงเสริมการจัดตั้งสถาบันหรือศูนยฝกอบรมอาสาสมัคร  ทั้งในระดับชาติและระดับ
จังหวัด  เพื่อจัดใหมีการฝกอบรมอาสาสมัครประเภทตางๆ  ใหอาสาสมัครเปนผูมีความรู  
ความสามารถ  อุดมการณ  คุณธรรมและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

 5. การตั้งศูนยอาสาสมัครระดับชาติ  ระดับจังหวัดและทองถ่ิน  เพื่อเปนศูนยขอมูล
กลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ประสบการณ  สงเสริมสนับสนุน  และประสานงานของ
อาสาสมัคร  รวมทั้งจัดทําทะเบียนอาสาสมัครและใหอาสาสมัครไดปฏิบัติงานในหนวยงานที่ตรง
กับความสนใจ 

 6. จัดทําคูมือปฏิบัติงานสําหรับอาสาสมัครประเภทตางๆ  เพื่อชวยใหอาสาสมัครได
ปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ  ไดมาตรฐานและมีผลงานที่เปนประโยชนตอประชาชนสังคม
และประเทศชาติ 

 7. ประชาสัมพันธงานอาสาสมัครใหเปนที่แพรหลายเปนที่รูจัก  ยอมรับของภาครัฐ
และภาคเอกชน  และประชาชนโดยทั่วไป 

 8. จัดใหมีสวัสดิการ  สงเสริมขวัญกําลังใจและใหการยกยองอาสาสมัคร  รวมทั้ง
หนวยงาน  องคการที่มีอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานดวยความเขมแข็ง  เสียสละ  มีผลงานดีเดนที่เปน
ประโยชนแกประชาชน  สังคม  และประเทศชาติ  ตลอดจนสงเสริมสนับสนุนใหขาราชการ  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  พนักงานเอกชน  ไดปฏิบัติงานอาสาสมัครโดยไมถือเปนวันลา  ทั้งนี้  จะตอง
ไมมีผลทําใหเกิดความเสียหายตองานราชการ 
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 9. ใหการสนับสนุนการจัดงานวันอาสาสมัครไทย  ทั้งในระดับชาติ  และระดับ
จังหวัดเพื่อสงเสริมสนับสนุน บทบาทและความสําคัญของอาสาสมัครและงานอาสาสมัคร 

 10. ปลูกจิตสํานึกและจิตวิญญาณของอาสาสมัคร  ในบุคคลกลุมตางๆ  ทั้งเด็กเยาวชน
ประชาชน  ตลอดจนนักการเมือง  ขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  พนักงานเอกชนในการทํางาน
เพื่อสังคม 

 11. ใหมีกฎหมายหรือกฎระเบียบรองรับสถานภาพของอาสาสมัคร ใหการคุมครอง
และเอื้อประโยชนตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 12. จัดตั้งสภาอาสาสมัครแหงชาติเปนองคการอิสระ  โดยหนวยงานและองคกรที่มี
อาสาสมัครเปนสมาชิก  เปนผูบริหารงานโดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

สรุป  บทบาทในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะของภาครัฐในชวงที่ผานมาคือการรณรงคให
คนไทยไดรูจักการเอื้อเฟอเผ่ือแผ  รูจักเสียสละแกกันและกันรูจักเสียสละซึ่งกันและกัน และสิ่งที่
เปนรูปธรรมก็คือการชวยเหลือดานทรัพยสิน ส่ิงของ และ โครงการฝกอบรมพัฒนาทางดานจิตใจ 
ความรู และสติปญญา เพื่อใหเปนคนดี  มีคุณธรรม  มีระเบียบวินัย  มีจิตสํานึกที่รับผิดชอบตอ
ตนเองและสวนรวม 

 
6.8 บทบาทของภาคเอกชนในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ 
แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ หรือจิตอาสาไดเกิดขึ้นอยางจริงจังในประเทศไทยภายหลังเกิด

กรณีพิบัติสึนามิ เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 เหตุการณดังกลาวเปนจุดเริ่มตนของกระแส 
“อาสาสมัคร” ที่สงผลใหคนไทยไดหันมาใหความสําคัญกับความสามัคคี การมีสวนรวม และ
คุณธรรมวาดวย “การให” อีกครั้งหนึ่ง 

กิจกรรมอาสาสมัครเปนกระบวนการของการฝกการใหที่ดี เพื่อขัดเกลา ละวางตัวตน และ
บมเพาะความรักผูอ่ืนโดยไมมีเงื่อนไข ทั้งนี้กระบวนการของกิจกรรม ซ่ึงเปนการยอมสละตนเพื่อ
รับใชและชวยเหลือผู อ่ืนที่ประสบกับความทุกขยาก หรือชวยแกไขวิกฤติปญหาของสังคม 
อาสาสมัครจะไดเรียนรูส่ิงที่เกิดขึ้นรอบตัวมากขึ้น ไดสัมผัสความจริง สามารถเชื่อมโยงใหเห็นเหตุ
และปจจัยของความสุขและความทุกข ไดฝกปฏิบัติเจริญสติในการปฏิบัติงานในวิถีของพรหมวิหาร 
4 คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา เพื่อใหเกิดการ “ให” ที่ดี กิจกรรมอาสาสมัครจึงเปน
กระบวนการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะโดยใหผูเรียนไดขัดเกลาตนเอง เรียนรูภายใน และเกิด
ปญญาได กลาวไดวา การทํางานเชิงอาสาสมัครจึงเปนการเสริมตอการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ ได
เปนอยางดี เนื่องจากงานอาสาสมัครไดชวยปลูกฝงและพัฒนาคุณธรรมสําคัญของมนุษย ใหเกิด
จิตใจที่เปนกุศล มีเมตตา กรุณาตอผูอ่ืน 
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ปจจุบันแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะมีความแพรหลายและไดรับความสนใจจากกลุมคนและ
องคการตางๆ ซ่ึงจะพบวาไดเกิดกิจกรรม/โครงการจิตสํานึกสาธารณะที่หลากหลายดานขึ้นใน
ประเทศไทยจํานวนมาก โดยพบวามีภาครัฐก็ไดใหความสําคัญกับแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะดวย
เชนกัน ดังปรากฏวาไดมีการสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการรวมตัวของคนที่มีจิตสํานึกสาธารณะใน
การปฏิบัติงานเพื่อสวนรวม เชน อาสาสมัครสาธารณสุข(อสม.) อาสาสมัครตํารวจ เปนตน  สวน
ภาคเอกชนก็ไดผลักดันและปฏิบัติการกิจกรรมจิตสํานึกสาธารณะที่หลากหลาย ทั้งดานที่อยูอาศัย 
ดานสิ่งแวดลอม ดานการใหความรูและพัฒนาสังคม ดานเทคโนโลยี ดานสุขภาพและสาธารณสุข 
และอ่ืนๆอีกมาก นอกจากนี้ยังเปนที่นาสนใจวาไดเกิดการรวมกลุมของอาสาสมัครคนเมืองเพื่อการ
ชวยเหลือสังคมดานการตอตานการคามนุษยขึ้นอีกดวย แมวากิจกรรม/โครงการจิตสํานึกสาธารณะ
ที่อาสาสมัครไดดําเนินการจะมีความแตกตางกันออกไปตามสภาพปญหา และปรากฏการณทาง
สังคมที่เกิดขึ้นในละพื้นที่ และความสนใจสวนบุคคลตอประเด็นปญหาทางสังคมและผลกระทบ
จากการพัฒนาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน แตกิจกรรมเหลานี้ ลวนมีความชัดเจนในดานการคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวม การมีความรักความเอื้ออาทร ความสามัคคีในกลุม โดยมีเปาหมายเชิง
ปฏิบัติการเพื่อการชวยเหลือสังคม ชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอน และขัดเกลาจิตใจใหเปนผูให 

สรุป บทบาทของภาคเอกชนในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ เปนการปลูกฝงหรือ
เสริมสรางเพื่อใหบุคคลไดรับประสบการณที่เพียงพอเปนพื้นฐานที่สามารถนําไปพัฒนาตนเอง โดย
ในการปลูกฝงนั้น จะมีกระบวนการทําใหบุคคลไดมีความรูความเขาใจ ตระหนักถึงความสําคัญของ
จิตสํานึกสาธารณะ รวมทั้งมีการฝกฝนใหไดปฏิบัติจริง เพื่อใหเกิดการกระทําที่เกี่ยวกับการ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะอยางแทจริงจนเกิดเปนลักษณะนิสัยที่นําไปสูการประพฤติปฏิบัติตน
ในสังคม 

6.9 แนวทางการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะในประเทศตางๆ 
การดําเนินการดานการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะนั้นไมไดเกิดขึ้นเฉพาะในประเทศไทยแต

ในสังคมโลกประเทศตางๆ  ก็ไดใหความสําคัญเชนกัน  โดยถือวาเปนสวนหนึ่งของระบบคุณธรรม 
จริยธรรมที่ควรมีการปลูกฝงแกเยาวชนและประชาชนทั่วไป  จะเห็นไดวาในประเทศตางๆ ทั่วโลก
ตางก็มีมาตรการและแนวทางการดําเนินการที่แตกตางกันออกไปดังนี้  (เจือจันทร  จงสถิตอยู, 2550) 

ประเทศในเอเชีย 
 ประเทศไตหวัน  เปนประเทศที่โดดเดนอยางยิ่งในการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ  เมื่อ

พิจารณาคุณลักษณะเดนของคนไตหวันจะพบวา  คนไตหวัน  เปนตัวของตัวเอง  รักอิสระ  พึ่งพา
คนอื่นนอย  เปนคนจริงจัง  มีความเพียร  ออนนอม  ตื่นตัวทางการเมือง  มีความสามารถในการ
ตัดสินใจและการจัดการ  เชื่อมั่นในความยุติธรรมและความซื่อสัตย  เครงครัดในระเบียบเพื่อสังคม
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และมีจิตสํานึกในเรื่องเวลาสูงมาก อนุรักษถนอมวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม  มีความเคารพในคุณคา
ความเปนคน  กลาให  กลาบริจาค  ทําบุญกับบุคคลและองคการการกุศล 

 บทบาทของสถาบันตางๆ  ในสังคมและปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการปลูกฝง
คุณธรรมจริยธรรม  ไดแก  องคกรศาสนา  องคกรพุทธในไตหวันเปนองคกรพุทธมหายานที่มี
อุดมการณ  พรหมวิหาร  4  แบบโพธิสัตว  มุงชวยเหลือสรรพสัตวเปนเปาหมายหลักของชีวิต  
องคกรศาสนาในไตหวันที่มีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  ไดแก  องคกรพุทธ
ฉือจี้  กอตั้งโดยทานภิกษุณีเจิ้งเหยียน  ซ่ึงกําหนดเปาหมายหลักขององคกรไว  4  ภารกิจ  คือ 

  1. การทํากิจกรรมสังคมสงเคราะห  คือการออกไปทําความดีรวมกับคนอื่น
โดยเฉพาะกิจกรรมที่เปนประโยชนกับสังคม 

  2. การจัดบริการรักษาพยาบาล  มีหลักการคือ  รักษาคนไขดุจญาติตนเอง 
  3. การจัดการศึกษา  มีเปาหมายใหคนไตหวันและชาวฉือจี้  เรียนรูใหเขาถึง

หลักธรรม  3  ขอ  คือ  ความรูจักประทับใจผูอ่ืนได  รูจักเคารพยกยองใหเกียรติผูอ่ืน  ความรักเพื่อน
มนุษย  องคกรนี้ไดกอตั้งสถาบันการศึกษาทุกระดับ  นอกจากเรียนเนื้อหาตามหลักสูตรยัง
สอดแทรกองคความรูดานคุณธรรมรวมดวย 

  4. การสงเสริมวัฒนธรรม เนนการปลูกฝงคุณธรรมไปในวิถีชีวิตโดยใชส่ือตางๆ 
เปนเครื่องมือ  องคกรฉือจี้มีสถานีโทรทัศนเปนของตนเองชื่วา  “ตาอาย”  (ความรักที่ยิ่งใหญ)  
ปจจุบันไดแยกงานทั้ง  4  ภารกิจ  ออกเปน  8  ประการคือ งานการกุศล  (Charity)  งานการแพทย  
(Medical)  งานการศึกษา (Education)  งานดานมนุษยธรรม  (Humanitarian)  การบรรเทาทุกข
สากล (International  Relief)  ธนาคารไขกระดูก  (Marrow  Registry)  การอนุรักษส่ิงแวดลอม 
(Environmental  Protection) อาสาสมัครชุมชน (Community  Volunteers) 

 นอกจากองคกรพุทธฉือจี้แลว  ไตหวันยังมีองคกรศาสนาอื่น ๆ ที่มีบทบาทในการ
พัฒนาคุณธรรมอีก  เชน องคกรแสงพุทธธรรม  (วัดฝอกวงชาน)  องคกรกลองธรรมะ (ฝากูชาน)  
องคกรวัดจงไถชาน  มูลนิธิเพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนา  องคกรหลิวจิวชาน  องคกรวิทยาลัยสงฆ
เยเวี๋ยนกวง  องคกรพุทธฝูจื้อ  องคกรอิ๊กวนเตา  องคกรภิกษุณีแหงไตหวัน  สําหรับสถานศึกษา 
องคกรทางศานาไดจัดตั้งโรงเรียนที่สอนหลักสูตรทั่วไปแตเนนการสอนหลักธรรมเพิ่มเติมจํานวน
มาก  ดานสื่อสารมวลชนและแหลงเรียนรูตางๆ  ไตหวันมีสถานีโทรทัศนที่ใชเปนเครื่องมือ  ในการ
ปลูกฝงหลักศาสนา  คุณธรรม  จริยธรรม  ตามหลักพุทธมหายานอยางกวางขวาง 

 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม  คนเวียดนามมีเอกลักษณและบุคลิกลักษณะเดน  ใน
ดานความขยันและอดทน  รักชาติ  รักการศึกษาเลาเรียน  ยึดถือความกตัญู 
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 การปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมของเวียดนามมีองคประกอบและปจจัยสําคัญๆ ไดแก
ผูนําแหงศรัทธา  หรือคําสอนของประธานาธิบดีโฮจิมินห  ซ่ึงถือวาเปนวีรบุรุษของชาติ  เปน
แบบอยางสําคัญของชาติ  อาทิ  ความเสียสละตอชาติ  สถาบันศาสนา  โดยเฉพาะลัทธิขงจื้อ  ซ่ึง
สอนเกี่ยวกับหนาที่  5  อยาง  คือ  รักและมีมนุษยธรรม  การกระทําที่ถูกตองในการแสดงออกซึ่ง
ความรัก  เชื่อมั่นในตนเองและซื่อสัตยตอคนอื่น  สถาบันครอบครัว  สถาบันการศึกษา  การจัดการ
ศึกษา  ตั้งแตเวียดนามเปนอิสระภาพจากการยึดครองของฝรั่งเศส  จะเนนลักษณะสําคัญ  3  
ประการ  คือ  ความเปนชาติ  ความเปนวิทยาศาสตรและความเปนมวลชน  และไดมีการปฏิรูป
การศึกษาเปนระยะๆ  จนมาในป  2539  รัฐบาลประกาศ  นโยบาย  โดยเมย  เพื่อพัฒนาประเทศใน
ทุกๆ  ดาน  ไดมีการปฏิรูปการศึกษา  โดยเนนการสรางคุณลักษณะของผูเรียนที่พึงประสงค  การสอน
คุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียนมีวิชาคุณธรรม ซ่ึงสอนเกี่ยวกับการเปนคนดีตองทําอยางไร เชน  
ตองชวยเหลือผูอ่ืน  ตองรักเพื่อนมนุษยดวยกัน  ส่ือมวลชนของเวียดนามทุกแขนงอยูในความ
ควบคุมของรัฐ  ซ่ึงสามารถควบคุมและปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมแกคนในชาติ 

 ประเทศศรีลังกา  คนศรีลังกาเปนคนออนนอม  ใหความเคารพตอผูอาวุธโส  มีความ
กตัญูกตเวที  มีความซื่อตรง  ไมลักขโมย  มีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน  มีชีวิตที่พอเพียง
และชีวิตอันอุดมตามแนวทางพระพุทธศาสนา 

 การปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมในประเทศศรีลังกา  ศาสนาถือเปนปจจัยสําคัญ  วัด
นอกจากจะเปนสถานที่ที่ชาวพุทธศรีลังกาเขาไปปฏิบัติธรรมและรับศีล  ยังมีบทบาทในการชวยจัด
การศึกษาใหพระเณร  และฆราวาส  ระบบการศึกษานี่  เรียกวา  ปริเวณะ  ศรีลังกาเปนสังคมที่เนน
ครอบครัว  กระบวนการปลูกฝงคุณธรรม  เริ่มตนในครอบครัวโดยเฉพาะเรื่องความออนนอม  
ความเคารพผูใหญ  ในสวนของสถาบันการศึกษา  ศรีลังกามีโรงเรียนพระพุทธศาสนาวันอาทิตยซ่ึง
มีอิทธิพลตอการปลูกฝงคุณคาทางคุณธรรมจริยธรรม  ใหแกชาวพุทธสิงหลเปนอยางมาก  โรงเรียน
นี้อยูภายใตการดําเนินการของ  ยุวพุทธิกสมาคม 

 ประเทศอินเดีย  คุณลักษณะเดนของคนอินเดีย  คือ  รูจักแยกแยะและรับผิดชอบตอ
งานที่ไดรับมอบหมาย  ขยันอานหนังสือและคนควาหาความรู  ไมตรงตอเวลา ชอบความเรียบงาย
และความสะดวก  ประหยัดอดออมและรูคุณคาของเงิน  มีจิตใจออนโยน  ไมเบียดเบียนซึ่งกันและ
กัน  โดยยึดหลักอหิงสา  เครงครัดในศาสนาและวัฒนธรรมประเพณี  รูจริงและพูดมาก  ขยันและ
อดทน  กลาออกไปเผชิญโชคในตางถ่ินหรือตางแดน 

 คุณลักษณะของคนอินเดียผานการกลอมเกลาทางสังคมดวยระบบศาสนาโดยเฉพาะ
ศาสนาฮินดู  ระบบครอบครัว  และระบบการศึกษา  ปจจุบันมีการจัดตั้งโรงเรียนที่ยึดเอาพื้นฐาน
ทางศานาเปนหลัก 
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ประเทศในยุโรป 
 ประเทศฟนแลนด   ชาวฟนแลนดมีคุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมที่ เปน

เอกลักษณ และเปนลักษณะเดน  คือ  ความซื่อสัตยสุจริต  มีวินัย 
 สถาบันครอบครัวมีบทบาทสําคัญยิ่งในการอบรมสั่งสอนเพื่อปลูกฝงใหเด็กเปน

ซ่ือสัตยสุจริต  มีวินัย  และมีความรับผิดชอบตอตนเอง  มีโรงเรียนคุณภาพมาตรฐานเทาเทียมกัน  
โดยรับและศาสนจักรมีบทบาทในการอบรมสั่งสอนดานคุณธรรมจริยธรรมแกเด็กและเยาวชน  เมื่อ
เด็กเขาเรียนในระดับอนุบาลก็จะเริ่มอบรมเรื่องคุณธรรมจริยธรรม  ประเทศฟนแลนดยังมีองคกร
ตางๆ  ที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของเด็กและเยาวชนมาก  ซ่ึงลวนมีบทบาทสําคัญ  ตอการปลูกฝง 
คุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชน  เชน  องคกรลูกเสือ  องคกรดานกีฬา  องคกรการเมืองของเด็ก 

 ประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน  ชาวเยอรมันไดรับการยอมรับวาเปนคนมีวินัย
สูงรวมถึง  การเปนคนดีมีความรับผิดชอบ  รูจักหนาที่ของตนเอง  ซ่ือตรงตอหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย  มีความสุจริต  ไมคดโกง  มีความสามัคคีในการทํางาน  ประหยัด  ขยันขันแข็ง  ตรงตอ
เวลา  รักความสะอาดรวมถึงมีนิสัยเปนนักวางแผน  นักคิด  นักประดิษฐ 

 การปลูกฝงคุณธรรมของชาวเยอรมัน  เปนกระบวนการที่ผสมผสานเชื่อมโยงสัมพันธ
ซ่ึงกันและกัน  ดวยระบบสําคัญๆ  คือ สถาบันครอบครัว  ศาสนา  ชุมชน  ส่ือมวลชน ฯลฯ  โดยทุก
สวนจะทําหนาที่ดวยสํานึก  และรับผิดชอบ  โดยไมมีกฏหมายบังคับ  ทั้งนี้เพราะเปนหลักปฏิบัติที่
กระทํากันมายาวนาน  ลงรากฝงลึกหยั่งลงในจิตใจของชาวเยอรมัน  จนกลายเปนวัฒนธรรม  เปน
วิถีของชาวเยอรมันมาจนถึงปจจุบัน 

 ประเทศสวิตเซอรแลนด  เอกลักษณและลักษณะเดนดานคุณธรรม   จริยธรรมที่ทั่ว
โลกไดรับรูและเปนคุณสมบัติที่สําคัญ คือ  การตรงตอเวลา  ความซื่อสัตยสุจริต  ความเอาใจใส  
ความพิถีพิถัน  การมีใจบริการ  (Service  Mind) 

 ครอบครัวเปนสถาบันที่มีอิทธิพลสูงสุดตอความสําเร็จในการหลอหลอมคุณธรรม
จริยธรรมของประชาชนชาวสวิส  มีการปลูกฝงคุณธรรมใหลูกดวยวิถีชีวิตความเปนอยูประจําวัน  
การปลูกฝงคุณธรรมในสถานศึกษาจะเนนการชวยเหลือตนเอง  การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ปจจัย
สําคัญประการหนึ่งที่ทําใหสถาบันครอบครัวมีบทบาทสําคัญในเรื่องนี้  เนื่องจากประเทศ
สวิตเซอรแลนดมีนักปรัชญาที่เปนนักศึกษาที่มีช่ือเสียง คือ  “Johann  Heinrich  Pestalozzi” ได
พยายามสั่งสอน  เรื่องคุณธรรมจริยธรรมใหเกิดขึ้นในมนุษยตั้งแตเด็กมานานประมาณ  200 ป  เขา
มีความคิดวา  เปาหมายของการศึกษาคือการสรางคนใหมีคุณธรรม  โดยมีแนวคิดวา  ครอบครัวคือ
ฐานที่แทจริงของการศึกษาในทุกเรื่อง  
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 ประเทศแคนาดา  คุณลักษณะที่เปนลักษณะเดนของชาวแคนาดา  คือ  ความมีระเบียบ
วินัย  เปนคนมีเหตุผล  มีจิตใจที่เขมแข็ง  รักสันติ  ความสงบสุข  มีความอดทนอดกลั้น  ไมนิยมการ
ใชความรุนแรง  ใหเกียรติเพื่อนมนุษย  ปฏิบัติตอทุกคนอยางมีศักดิ์ศรีเสมอกัน  มีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ  อยางจริงจัง  นับถือคนที่ความดีความสามารถ ชาวแคนนาดามีจิตสํานึกที่ดี  
รับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม 

 คุณลักษณะทางคุณธรรมจริยธรรมของชาวแคนาดาไมไดเกิดขึ้นเองแตผานการขัด
เกลาจากสังคมนับแตครอบครัว  สถาบันการศึกษา  พรอมๆ  ไปกับการสรางระบบตางๆ  ที่เอ้ือตอ
การบมเพาะอยางตอเนื่องเชื่อมโยง  แคนาดาใหความสําคัญกับสถาบันครอบครัว  ถือวาเปนพื้นฐาน
ที่สําคัญในการพัฒนาคุณลักษณะของคนแคนาดาในทุกเรื่อง  แคนาดาใชกลยุทธทางการศึกษาใน
ทุกรูปแบบในกระบวนการปลูกฝงและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของคนในชาติโดยใชส่ือ
ตางๆ  ทุกชุมชนจะมีศูนยกิจกรรมชุมชน  ที่ดําเนินการโดยสมาชิกของชุมชนนั้นๆ  โดยมี
อาสาสมัครเปนผูดําเนินการของศูนยในแคนาดาจึงมีกลุมอาสาสมัครมากมายที่ดําเนินการเพื่อ
สวนรวมในการดูแลสังคม 

 ประเทศนิวซีแลนด  คนนิวซีแลนดมีนิสัยใจคอสุภาพเรียบรอย  ใจดี  ซ่ือสัตย  อดทน  
ขยันหมั่นเพียร  มีความเปนอยูที่เรียบงาย  สมถะ  รวมถึงมีความเอื้ออาทรตอคนแปลกหนา  กลาที่
จะยอม รับผิด 

 คนนิวซีแลนดปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมโดยใชโอกาสในชีวิตประจําวัน  ผาน
กิจกรรมตามธรรมชาติ ของวิถีชีวิต  ปฏิบัติอยางเปนประจํา  สม่ําเสมอ  ตระหนักวาหัวใจหลักของ
การปลูกฝงคานิยมควรเริ่มตนที่พอแม  และบทบาทของพอแมจะตองสมดุลกัน  การปลูกฝงใหเด็ก
และเยาวชนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคนั้นนอกจากภารกิจของสถานศึกษาโดยเฉพาะแลว  โรงเรียน
จะดําเนินการอยางใกลชิดกับผูปกครองโดยถือเปนนโยบาย  และใชกิจกรรมการเรียนการสอนและ
การเรียนรูในวิชาตางๆ  สอดแทรกการปลูกฝงเรื่องนี้อยูตลอดเวลา 

สรุป จากการศึกษาแนวทางการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะในทั้งภาครัฐ เอกชนและใน
ประเทศตางๆ  จิตสํานึกสาธารณจะตองเร่ิมฝกฝนตั้งแตวัยเด็ก และจะพัฒนาไปเรื่อยๆ จนถึงวัยรุน 
และจนกระทั่งเปนผูใหญ  นอกจากนี้ ยังตองฝกฝนบุคคลใหมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบ  โดย
อาศัยการสั่งสอน ฝกฝน จากบุคคล ส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม ซ่ึงเปนกฏธรรมชาติของการอยูรวมกัน
ในสังคม  และการอยูรวมกันในสังคมตองมี กิจกรรมรวมกัน และใชส่ิงของรวมกันในสังคม ดังนั้น
การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหแกบุคคลในการคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม ดูแลทรัพย
สมบัติสวนรวม และมีน้ําใจชวยเหลือซ่ึงกันและกันจึงเปนสิ่งสําคัญและจําเปนในสังคมปจจุบัน 
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การเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะเปนสิ่งสําคัญ ซ่ึงตองปลูกฝงหรือเสริมสรางเพื่อใหบุคคล
ไดรับประสบการณที่เพียงพอเปนพื้นฐานที่สามารถนําไปพัฒนาตนเอง โดยในการปลูกฝงนั้น ควร
ใหบุคคลไดมีความรูความเขาใจ ตระหนักถึงความสําคัญของจิตสํานึกสาธารณะ รวมทั้งมีการฝกฝน
ใหไดปฏิบัติจริง เพื่อใหเกิดการกระทําที่เกี่ยวกับการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะอยางแทจริงจน
เกิดเปนลักษณะนิสัย และควรทําใหเหมาะสมกับวัย เพื่อใหเกิดการเรียนรูที่เหมาะสมตามวัย และ
เกิดการพัฒนาตามลําดับ ซ่ึงในการฝกอบรม ปลูกฝง หรือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหแกบุคคล
นั้น ควรมีครูหรือผูสอนคอยดูแลชี้แนะแนวทางที่ถูกตอง บุคคลไดยึดเปนแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง 
เหมาะสมวัย ประสบการณ และลักษณะงานที่ปฎิบัติ 

 
7. แนวคิดเก่ียวกับอาสาสมัครตํารวจ 

7.1 ความหมายอาสาสมัครตํารวจ 
อาสาสมัครตํารวจในประเทศไทย เกิดขึ้นตามการปฏิบัติงานตามแผนชุมชนและมวลชน

สัมพันธ ไดถูกกําหนดไวในแผนกรมตํารวจแมบท ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2530 - 2534) และเริ่มปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรมในป พ.ศ. 2531 และยังธํารงความตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ซ่ึงอยูในระหวางการ
ใชแผนสํานักงานตํารวจแหงชาติแมบทฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 - 2549) ซ่ึงสอดคลองกับเนื้อความใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) โดยกําหนดไวในเรื่อง
ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพและการคุมครองทางสังคมและไดกําหนดไวในแผนกลยุทธ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ใหมีแผนดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน แผนงานแสวงหาความรวมมือจากประชาชน โดยกําหนดเปาหมายงานชุมชนและมวลชน
พันธที่เกี่ยวของกับการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมและอาชญากรรมพิเศษงานสเสริม
เผยแพรความรู และแสวงหาความรูรวมมือจากประชาชนและทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อใหประชาชน
ไดใหความรวมมือและสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ ซ่ึงนโยบายของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติไดดําเนินการตามแนวทางดังกลาว โดยมุงเนนใหมีการพัฒนางานชุมชนและมวลชน
สัมพันธเพื่อแสวงหาความรวมมือและเปดโอกาสใหประชาชน ชุมชน และองคกรตางๆ มีสวนรวม
ในการใหขอมูลขาวสารตลอดจนกําหนดแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรมและยาเสพติดรวมกัน  
สํานักงานตํารวจแหงชาติจึงไดนําเอาองคความรูและรูปแบบการปฏิบัติงานชุมชนและมวลชน
สัมพันธปฏิบัติไดผลดีในตางประเทศ เชน ระบบ KOBAN ของญี่ปุน และระบบ Community 
Policing ของประเทศในแถบยุโรปและสหรัฐอเมริกา มาผสมผสานกับรูปแบบที่สํานักงานตํารวจ
แหงชาติดําเนินการอยูและปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทย 
ตัวอยางเชน โครงการประชาชนอาสาสมัครรวมกับตํารวจ กรมอบรมพนักงานรักษาความปลอดภัย 
และอีกหลายๆ โครงการ 
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อาสาสมัครตํารวจ ซ่ึงก็คือแนวรวมภาคประชาชนที่เขามามีสวนรวมในกิจการตํารวจใน
ลักษณะปฏิบัติการ เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและปองกันปราบปรามอาชญากรรม (ระเบียบ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ,2551)  ในการมีสวนรวมของประชาชน (Citizen Involvement) ในการ
ปองกันอาชญากรรม สถาบันปองกันอาชญากรรมแหงชาติ (National Crime Prevention Institute, 
1986) เสนอวา โครงการและแผนงานใด ๆ ก็ตามที่เราประสงคจะใหคนหรือกลุมคนในชุมชนเขามา
มีสวนรวมมือกระทํา ควรมีการสื่อสาร แจกแจงรายละเอียดอยางชัดเจนรวมถึง การ “จัดตั้ง” 
ประชาชนใหเขามามีสวนรวมปองกันอาชญากรรมในชุมชน ตองมีส่ิงเหลานี้ คือ 

 1. การใหความรูเกี่ยวกับวัตถุประสงค คุณคา และประโยชนของกิจกรรมนั้น 
 2. ใหหลักการและเหตุผลวา  ทําไมเขาจึงตองเขามาเกี่ยวของกับการปองกัน

อาชญากรรม 
 3. ใหทุกคนมีโอกาสเขารวมกิจกรรม โดยพยายามที่จะไมรบกวนงานการตามปกติ

ของเขา 
 4. ลดความกลัวที่จะถูกคนรายกลับมาแกแคน 

ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่ควรคํานึงถึงก็คือ บุคคลที่ควรชักจูงเขารวมกิจกรรม ไดแก ผูนํา
ชุมชนที่มีความตระหนักถึงพิษภัยของอาชญากรรม สวนองคกรที่เปนผูริเร่ิมประสานงานอาจจะ
เปนทั้งหนวยงานของรัฐและเอกชน เมื่อไดบุคคลที่จะมาเปนผูริเร่ิมกิจกรรมปองกันอาชญากรรมใน
ชุมชนแลว ลําดับตอไปเปนการชักจูงใจใหสมาชิกในชุมชนมารวมโครงการ โดยมียุทธวิธีดังนี้ 

 1. รณรงคสรางความรูและตระหนัก (Knowledge and Awareness Strategies) โดยใช
ขอมูลเกี่ยวกับการปองกันอาชญากรรมชุมชน คนในชุมชนจะเขาชวยเหลือไดอยางไร เขาจะไดรับ
ประโยชนอะไร การสรางกระแสดังกลาวตองอาศัยหนังสือพิมพทองถ่ิน วิทยุโทรทัศน ปายประกาศ 
การจัดนิทรรศการในโรงเรียนหรือศูนยการคา 

 2. โครงการกลุมยอย (Group Project Strategies) ไดแก การสรางกลุมกิจกรรมยอยๆ 
กลุมในชุมชน เชน  “กลุมอาสาสมัครตํารวจ” “กลุมโครงการบานปลอดภัยเพื่อเด็กเล็ก” “กลุมสาย
ตรวจเพื่อนบาน”และ “กลุมอาสาจราจร”เปนตน 

 3. การสรางระบบควบคุมทางสังคมแบบไมเปนทางการ (Informal Social Control 
Strategies)  

 แนวคิดดังกลาวกับสอดคลองกับระเบียบคณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาต ิ(ก.ต.ช.) 
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการสงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการตํารวจ พ.ศ.2549   
ขอ 5 และขอ 6 สรุปใจความสําคัญไดวา ลักษณะของการมีสวนรวมในกิจการตํารวจ ไดแกการมี
สวนรวมในการคิด ศึกษา และคนควาหาสภาพและสาเหตุของปญหา ตลอดจนความตองการของ
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ทองถ่ินและชุมชน การมีสวนรวมในการริเร่ิมและตัดสินใจกําหนดกิจกรรมเพื่อลด  และแกไขปญหาของ
ทองถ่ิน และชุมชน  การมีสวนรวมในการปฏิบัติ และ/หรือ การใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือ
การสนับสนุนทรัพยากรตาง  ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถิ่น และ
ชุมชน  การมีสวนรวมในการตรวจสอบและติดตามการดําเนินกิจกรรม การมีสวนรวมในการเสนอแนะ
และปรับปรุง โดยทองถ่ินและชุมชนสามารถมีสวนรวมในกิจการตํารวจในดานตาง ๆ  ดังนี้ 

  1. ดานการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม 
  2. ดานการรักษาความสงบเรียบรอยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน 
  3. ดานการปองกันและปราบปรามยาเสพติด  
  4. ดานการจราจร 
  5. ดานการดูแลสาธารณสมบัติ 
  6. ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน 

การมีสวนรวมในกิจการตํารวจทั้ง 6 ดานที่ประชาชนสามารถมีสวนรวมนั้น ไดมีองคกร
ภาครัฐและเอกชนนําเครือขายตางๆ เขามามีสวนรวมในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของ
ตํารวจมากมายหลายรูปแบบ ดังนี้ 

 รูปแบบที่ 1 การมีสวนรวมของประชาชนทั่วไป โดยเขามาเปนอาสาสมัคร มีทั้ง 
  1.1 ในลักษณะของการเปนผูมีสวนรวมในการปฏิบัติการ คือ รวมทํางานกับตํารวจ

โดยตรง  
  1.2 ในลักษณะแนวรวม คือ รวมแจงขาวสารอาชญากรรมตางๆ 
 รูปแบบที่  2  การมีสวนรวมขององคกรหรือมูลนิธิ 
 รูปแบบที่  3  การมีสวนรวมของบริษัท/พนักงานรักษาความปลอดภัยเอกชน 
 รูปแบบที่ 4  การมีสวนรวมขององคกรภาครัฐตางๆ โดยอาจมีลักษณะของการสนธิ

กําลัง ใหขอมูล สนับสนุนงบประมาณ เปนตน 

การมีสวนรวมมีความสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินการตางๆ ทั้งนี้เพราะการมีสวนรวมเปน
ปจจัยหนึ่งในการสงเสริมใหกิจกรรมนั้นๆ ประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการมีสวน
รวมกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความสัมพันธกันอยางยิ่ง ทั้งนี้เพราะการกําหนดเปาหมาย
ของการเรียนรูรวมกันตองอาศัยความรวมมือ และการมีสวนรวม โดยลักษณะแนวคิดการเรียนรู
เรียนแบบมีสวนรวมนั้นมีความสําคัญตอการพัฒนาคนในสังคมอยางยิ่ง 

จากการตรวจสอบขอมูลเบื้องตนถึงจํานวนขอมูลของอาสาสมัครตํารวจมีจํานวนทั้งสิ้น 51 
จังหวัดมีจํานวนโครงการทั้งสิ้น 1,077 โครงการ  จํานวนผูเขารวมโครงการรวม 226,127 คน พบวา 
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โดยมีช่ือเรียกแตกตางกัน  เชน อาสาสมัครตํารวจ ตํารวจหมูบาน ตํารวจชุมชน สายตรวจอาสา สาย
ตรวจชุมชน สายตรวจประชาชน  ตํารวจอาสา ฯลฯ  (กองวิจัยและพัฒนา, 2551)   

สรุป อาสาสมัครตํารวจ หมายถึง แนวรวมภาคประชาชนที่เขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ตํารวจในลักษณะปฏิบัติการ เพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและปองกันปราบปรามอาชญากรรม โดย
อาจมีช่ือเรียกไดรูปแบบ ขึ้นอยูกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ ยกตัวอยางเชน อาสาสมัครตํารวจ ตํารวจ
หมูบาน ตํารวจชุมชน สายตรวจอาสา สายตรวจชุมชน อาสาจราจร เปนตน 

7.2 การปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 
ตามกฎหมายประมวลกฎหมายอาญาและประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและ

ระเบียบตางๆที่เกี่ยวของ ที่กําหนดใหราษฎร ไดกําหนดใหประชาชนมีสวนรวมในการชวยเหลือ
เจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติตามหนาที่  ดังนี้  (ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2551) 

 1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามความผิดบัญชีทายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญาราษฎรมีอํานาจ ราษฎรมีอํานาจจับกุมผูกระทําผิดได (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา มาตรา 79, 80) 

 2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
โดยหลักการราษฎรไมมีอํานาจในการตรวจคนบุคคล  หากราษฎรเปนผูจับ ผูจับสามารถทําการ
ตรวจคนได เพื่อพบและยึดอาวุธหรือส่ิงของที่ผูจับอาจใชเปนเครื่องมือในการตอสูทํารายราษฎร     
ผูจับกุมได ทั้งนี้เพื่อความปลอดภัยของราษฎรผูจับเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) 

 3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิด เมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุมแลว ราษฎรมี
อํานาจควบคุมตัวผูถูกจับกุมไปยังที่ทําการพนักงานฝายปกครอง หรือเจาหนาที่ตํารวจ (ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84) 

 4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎร
ในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมายถือวาเปนการ
ปฏิบัติหนาที่ตอชุมชนอยางหนึ่งในการตอสูกับอาชญากรรมที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันในสังคม 
นอกจากนี้ในทางแพง กฎหมายก็กําหนดใหราษฎรสามารถใชกําลังเพื่อปองกันสิทธิของตน ถา
พฤติการณไมสามารถขอใหศาลหรือเจาหนาที่ชวยเหลือไดทันทวงทีในทันใดได(ประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย มาตรา 451) 

 5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคํารองขอจากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 
ราษฎรก็มีหนาที่ตามกฎหมายตองชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามสมควรเทาที่จะไมกอใหเกิดอันตราย
ตอตนเอง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 หรือกรณีที่เจาพนักงานไดส่ังการตาม
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อํานาจหนาที่ชวยทํากิจการของเจาพนักงานตามกฎหมายก็ตองปฏิบัติตามคําสั่งหรือคําบังคับนั้น 
(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368) 

 6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา
ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374) 

 7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
117) กรณีที่ราษฎรเปนนายประกันเมื่อผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ราษฎรนั้น
มีอํานาจจับกุม ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยไดเอง 

 8. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม
โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

แนวทางการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
อาสาสมัครตํารวจเปนผูที่อยูในสังคม  นอกจากมีบทบาทและหนาที่ในดานชีวิตสวนตัว

และบทบาททางสังคมแลว  ยังตองสงเสริมบทบาทของผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการ
ปฏิบัติงาน  จิตสํานึกสาธารณะจึงเปนสิ่งสําคัญที่ตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นในอาสาสมัครตํารวจโดยการ
เสริมสราง จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยแนวทางของสํานักงานตํารวจแหงชาติใน
การเสริมสรางอาสาสมัครตํารวจทีใหมีจิตสํานึกสาธารณะ  สามารถดําเนินการดังนี้ (เกรียงศักดิ์   
เจริญวงศศักดิ์,  2543) 

 1. การกําหนดแบบอยางและสรางกิจกรรม  โดยหาตัวอยางรูปธรรม  ไดแก  เจาหนาที่
ตํารวจ  อาจารย  และเจาหนาที่ทุกฝายเพราะเปนผูมีอิทธิพลตอผูเรียนมากที่สุด  เปนผูทําใหดูเปน
แบบอยางและนําใหผูเรียนทํากิจกรรมสาธารณะประโยชนรวมดวย 

 2. การกําหนดใหเปนเปาหมายการจัดการศึกษา โดยผูจัดตองกําหนดชัดเจนวา  
ตองการใหผูเรียนไดรับการสรางใหเปนคนมีจิตสํานึกสาธารณะ อันเปนภาพพึงประสงคของผูเรียน
ตั้งแตเร่ิมตนการเรียน  ระหวางเรียน  จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา  เพื่อใหเปนกรอบสําหรับปรับ
หลักสูตร  เนื้อหา  และกิจกรรมเสริม  ใหเปนไปในทิศทางที่มุงสรางคนที่เห็นแกภาพรวมไดอยาง
แทจริง 

 3. การเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกลุมแสดงพลังเพื่อสรางสรรคสังคม  เชน  การทํางาน
เพื่อสังคม 

 4. การปรับประบวนการเรียนการสอนรองรับปญหาทางจริยธรรมใหม  ๆ  ตองเตรียม
คําสอนและปรับกระบวนการใหความรูและสรางคานิยมที่ถูกตองและชัดเจน  เกี่ยวกับปญหาเชิง
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คุณธรรมจริยธรรมที่สรางความสับสนใหคนในสังคม  ซ่ึงหลายเรื่องเปนเรื่องที่ถูกหรือผิดอยางไร  
ซ่ึงสิ่งเหลานี้มีผลตอการใหคุณคาคนในสังคมดวยกัน  ฉะนั้นสถาบันการศึกษาตองมีหลักการทาง
คุณธรรมจริยธรรม  ที่ชัดเจนในการสอน 

 5. การสรางเครือขายกิจกรรมรวมกับหนวยงานอื่นในสังคม โดยอาสาสมัครตํารวจ
ทํางานรวมกับบุคคลและองคกรทองถ่ิน  ในรูปเครือขายที่มีวัตถุประสงคสําคัญในการสนับสนุน  
สงเสริมกิจกรรมที่ผูเรียนบําเพ็ญประโยชนตอสังคมใหมากที่สุด  ใหรางวัลคนทําดีตอสวนรวม
หลายรูปแบบมีการจัดทําเกณฑหรือขอตกลงรวมกันในการเลือกเฟน และประเมินคนที่ไดรับเกียรติ  
และรางวัลตางๆ ใหมีความชวยเหลือทางดานทุนทรัพย ความรู ความเชี่ยวชาญ และอื่นๆ ใน
กิจกรรมที่ทําเพื่อสวนรวม 

 6. การจัดสัมมนาแกไขปญหาชุมชน  สถาบันการศึกษาเปนแกนหลัก  ทําหนาที่
ประสานงาน  บริหารจัดการใหดําเนินกิจการไดจริง โดยใชสถานที่ของสถาบันการศึกษาเปนที่
แสดงความคิดเห็นใชบุคลากรทีมีในสถาบันการศึกษารวมกับคนในชุมชน  จัดสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นทางสังคมที่นาสนใจ  ซ่ึงชวยใหบรรยากาศการใชความรูมาพัฒนา
สังคมทําใหเปนบริบทแหงการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

สรุป  แนวทางการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจคือ การสราง
กิจกรรม โดยใหอาสาสมัครตํารวจทํางานรวมกับบุคคลและองคกรทองถ่ิน ในรูปเครือขายที่มี
วัตถุประสงคสําคัญในการสนับสนุน  และสงเสริมกิจกรรมที่ผูเรียนบําเพ็ญประโยชนตอสังคมให
มากที่สุด 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
งานวิจัยในประเทศ 
 สารีพันธุ  ศุภวรรณ (2545) ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาเด็กเรรอน          
ผลการศึกษาพบวา โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ประกอบดวย การวางแผน การจัด
กิจกรรม การประเมินผล โดยมีองคประกอบของโปรแกรมการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ประกอบดวย วัตถุประสงคของโปรแกรม  กลุมเปาหมาย  คุณสมบัติของผูสอน  รูปแบบการเรียน  
เนื้อหาสาระ  กิจกรรมทางการเรียนรู  ส่ือการสอน  การวัดและการประเมินผล  และสภาพแวดลอม
ในการจัดการเรียนการสอน และผลการทดลองโปรแกรมพบวา ความสามารถในการแกปญหาหลัง
การใชโปรแกรมของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม 
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 ไพบูลย  โพธ์ิหวังประสิทธิ์ (2548)  ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดของเปาโล แฟร และแพทริค จี บอยเออล เพื่อเสริมสรางความรู ทัศนคติ 
และมโนธรรมสํานึกเพื่อสงเสริมการเลือกตั้งในระดับทองถ่ินของผูออกเสียงเลือกตั้งชาวไทยกระเห
ร่ียง ผลการศึกษาพบวา โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อสงเสริมการเลือกตั้งในระดับ
ทองถ่ินมีขั้นตอนที่สังเคราะหขึ้นจากแนวความคิดในการพัฒนาโปรแกรมของเปาโล แฟร และ
แพทริค จี บอยเออล 15 ขั้นตอน โดยโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นทําให
ผูเรียนมีระดับความรู ทัศนคติ และมโนธรรมสํานึก ดานการเลือกตั้งในระดับทองถ่ินเพิ่มขึ้น และ
ความคิดเห็นจากการสนทนากลุม พบวา ปจจัยที่สนับสนุนโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
อาทิ โปรแกรมสามารถตอบสนองความตองการและปญหาของชุมชนดานการเลือกตั้งในระดับ
ทองถ่ิน วัสดุอุปกรณประกอบการเรียนรูมีความเหมาะสมกับภูมิหลังของผูเรียน ในขณะที่ปจจัยที่
เปนอุปสรรคและปญหาของโปรแกรม อาทิ ครูผูสอนไมคุนเคยกับเทคนิควิธีการสอนตามแนวคิด
ของเปาโล แฟร และแพทริค จี บอยเออลแบบเขารหัสและถอดรหัสที่โปรแกรมใช 

 นันทภา   ชมพูบุตร ( 2549 ) ไดทําการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางการเห็นคุณคาในตนของเด็กชายในสถานสงเคราะหเด็กชายบานปาก
เกร็ด  จังหวัดนนทบุรีไดทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  กลับกลุมตัวอยางที่เปน
เด็กชายในสถานสงเคราะหเด็กชายบานปากเกร็ด  จังหวัด นนทบุรี จํานวน  44  คน แบงเปน 2 กลุม
ทดลองเขารวมโปรแกรมฯและกลุมควบคุมไมไดเขารวมโปรแกรมนี้ กลุมทดลองเขารวมโปรแกรม 
เปนเวลา 10 ช่ัวโมง กระบวนการของโปรแกรม ไดแก (1) การกําหนดวัตถุประสงคทางการศึกษา 
(2) การเลือกประสบการณการเรียนรู(3) การจัดประสบการณการเรียนรู (4) การประเมินผลการ
เรียนรู ผลการวิจัยพบวา ระดับการเห็นคุณคาในตนเองของกลุมทดลองที่เขารวมโปรแกรมไมมี
ความแตกตางกันทั้งกอนและหลังเขารวมโปรแกรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และ
พบวาระดับการเห็นคุณคาในตนเองหลังการทดลอง  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม              
ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 สวน ผลการประเมินโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางการเห็นคุณคาในตนของเด็กชายบานปากเกร็ด พบวา กลุมทดลองมี
ความพึงพอใจในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางการเห็นคุณคาในตนเองอยูใน
ระดับมาก 

 ชาลิณี  เอี่ยมศรี (2549) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบล ไดทําการศึกษากับเจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลที่
ปฏิบัติงานอยูใน 9 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง การวิจัยแบงเปน4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนแรก ศึกษา
ความตองการการเรียนรูโดยใชแบบสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
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ตําบลจํานวน 107 คน ขั้นตอนที่สอง พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนใหสอดคลอง
กับขอมูลพื้นฐานและความตองการการเรียนรูไดในขั้นตอนที่หนึ่ง ขั้นตอนที่สาม ทดลองใช
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับเจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลจํานวน 40 คน เปน
กลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 20 คน ขั้นตอนที่ส่ีศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของของการนําโปรแกรม
ไปใช ผลการศึกษา ความตองการการเรียนรู (1) เนื้อหาความรูที่ตองการไดรับในเรื่องการสงเสริม
สุขภาพแบบไทยสปาและเรื่องการควบคุมปองกันโรคไขหวัดนกในคนอยูในระดับมาก (2) ทักษะที่
จะไดรับจากการเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบในเรื่อง การคิดอยางมีวิจารณญาณและ
ทักษะแกปญหาในการปฏิบัติงานดานสุขภาพทุกองคประกอบอยูในระดับมาก 

 ผลจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนจะเห็นไดวา องคประกอบที่สําคัญของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
คือ วัตถุประสงค เนื้อหาวิชา การจัดกิจกรรมการเรียนรู ส่ือการเรียนรู การวัดและประเมินผล 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Thurstone (2002)  ไดพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อสงเสริม

ทักษะชีวิตใหกับเยาวชนชนบทในรัฐเทนเนสซี และรัฐมิสซูรี  จํานวน 114  คน โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหเยาวชนไดมีพื้นฐานทักษะในการจัดการกับตนเอง  รูจักการเอาตัวรอด  และไมกอปญหา
ใหแกสังคม  ผลการวิจัยพบวา หลังจากใหความรูเกี่ยวกับการแกปญหาในชีวิตประจําวันความภมูใิจ
ในตนเอง  และทักษะทางสังคมไปแลว  พบวา เยาวชนที่เขารวมโปรแกรมมีคะแนนมีความรูความ
เขาใจและการนําไปประยุกตใชหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .0001 

สรุป ไดวา  มีผูสนใจศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน   
อยางกวางขวาง ซ่ึงงานวิจัยดังกลาว ทําใหพบวา องคประกอบที่สําคัญของการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน คือ  วัตถุประสงค  เนื้อหาวิชา  การจัดกิจกรรมการเรียนรู  ส่ือการ
เรียนรู  การวัดและประเมินผล 
 
การเรียนรูจากประสบการณ 

งานวิจัยในประเทศ 
 สุรินทร  คลายรามัญ (2543)  ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการอบรม  โดยใชการ

เรียนรูแบบเนนประสบการณ  และการเรียนรูโดยรับใชสังคมเพื่อเสริมสรางความรู  เจตคติ  และ
การมีสวนรวมทางการเมืองของผูนําชุมชนที่เปนสตรี  โดยการวิจัยเปนการวิจัยเชิงทดลอง และมี
การเปรียบเทียบความรู  เจตคติและการมีสวนรวมทางเมืองของผูนําชุมชนที่เปนสตรี  กอนและหลัง
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ที่ไดรับการอบรมโดยใชแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูโดยการรับใชสังคม           
โดยหลังจากการจัดอบรมแลว  พบวาผูเขารับการอบรมมีเจตคติ  ความรู  และมีการมีสวนรวม
ทางการเมืองในระดับสูงกวากลุมที่ไมไดเขารับฝกอบรม และจากการติดตามผลการมีสวนรวม
ทางการเมืองของชุมชนที่เปนสตร ี พบวามีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการเขารับการอบรม 

 ยิ่งศักดิ์ จงเลิศเจษฎาวงศ (2545) ทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารสถาบัน
วิชาชีพการประกอบอาหารโดยอาศัยความรวมมือรวมใจเพื่อสงเสริมการเรียนรูจากประสบการณ 
ผลการวิจัยพบวาการพัฒนารูปแบบการบริหารสถาบันวิชาชีพการประกอบอาหาร โดยอาศัยความ
รวมมือรวมใจเพื่อสงเสริมการเรียนรูจากประสบการณตรง ไดองคประกอบหลัก 4 ดาน จากผลการ
วิเคราะหตัวประกอบ บูรณาการเขากับ ยุทธศาสตร เปนรูปแบบซึ่งแสดงการดําเนินกิจกรรมความ
รวมมือรวมใจ ดานปรัชญา คุณลักษณะการเรียนรูจากประสบการณตรง และการบริหารแบบทวิ
ภาคี โดยใชยุทธศาสตร เพื่อผลิตบัณฑิตที่พึงประสงคในวิชาชีพประกอบอาหาร 5 กลุม ไดแก (1) 
การจัดหลักสูตรการสอน (2) การนําทฤษฎีสูการปฏิบัติ (3) การจัดการเรียนรูจากประสบการณ (4) 
การบูรณาการความผูกพันในวิชาชีพ และ (5) การประเมินและการกํากับดูแล 

 นิชลักษณ  สุขสวัสดิ์ (2546)ไดทําการวิจัยเร่ืองผลของการใชกิจกรรมแนะแนวโดย
การจัดการเรียนรูเชิงประสบการณเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่
3โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทาง
อารมณของกลุมทดลองกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนวโดยการจัดการเรียนรูเชิง
ประสบการณ  ผลการวิจัยพบวานักเรียนกลุมทดลองที่ใชชุดกิจกรรมแนะแนวโดยการจัดการเรียนรู
เชิงประสบการณมีความฉลาดทางอารมณสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

 สวัสดิ์   ภูทอง  (2546) ไดทําการวิจัย เ ร่ือง  การพัฒนารูปแบบการเรียนรูจาก
ประสบการณเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตสําหรับผูใหญในชุมชน ชนบทภาคเหนือ ผลการวิจัยพบวา  
ความตองการเรียนรูของผูใหญเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  มีความตองการเรียนรูดานสุขภาพอนามัย
มากที่สุดรองลงมาเปนดานการ ศึกษา  รูปแบบการเรียนรูมี 5 ขั้นตอน ประกอบดวย ขั้นการทบทวน
ประสบการณเดิม  ขั้นประสบการณใหม  ขั้นการคิดวิเคราะห  ขั้นการทดลอง และขั้นการนําไปใช 
ผลการทดลองพบวากลุมทดลองหลังการเรียนมีคะแนนการเรียนรูสูงกวากอนเรียนทั้งดานความรู  
ทัศนคติ และพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05  เงื่อนไขที่เปนอุปสรรค
ที่สําคัญตองการจัดรูปแบบการเรียนรูจากประสบการณ ประกอบดวยประสบการณ   คานิยมความ
เชื่อและวัฒนธรรมของชุมชน    

 พรประภัสสร ปริญชาญกุล (2546) ไดทําการพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรูจากประสบการณในการสอนนักเรียนระดับอุดมศึกษา วามิไดจํากัดอยูในหองสีเ่หล่ียมเทานัน้ 
ผูเรียนจะสามารถเรียนรูสาระและกระบวนการในการเรียนรูจากสื่อและสิ่งแวดลอมทั้งในและนอก
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สถาบัน และจะตองสามารถเชื่อมโยงในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน มาประยุกตในการปฏิบัติจริงได 
โดยอาศัยหลักการเรียนรูที่วา การเรียนรูที่ดีมาจากการฝกปฏิบัติ ลงมือกระทําของจริง ผูเรียนซึ่ง
ปฏิบัติใหเกิดการเรียนรูแบบกลุมซึ่งมีปฏิสัมพันธ และสะทอนประสบการณของแตละบุคคล โดย
รูปแบบ  การสอนอาศัยกระบวนการเรียนรูเชิงประสบการณ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 

  1. การสรางประสบการณจากการปฏิบัติกิจกรรม การเขาไปมีสวนรวมและ
รับรูประสบการณใหมๆ ผูเรียนระไดรับประสบการณหรือสรางประสบการณใหมใหมีการสราง
ปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆ และใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรม หรือลงมือปฏิบัติจากสภาพจริง 

  2. การอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ เปนการฝกความสามารถในการสังเกต
ประสบการณที่ไดรับอยางรอบคอบ ฝกการสังเกตอยางไตรตรอง โดยการจําแนกประสบการณหา
แกนของเรื่อง คนหาคําสําคัญ เปนการนําเสนอและแลกเปลี่ยนประสบการณ โดยใชการพูดและ         
การเขียน 

  3. การสรุป เปนการนําประสบการณที่ไดรับการสังเกตได นํามาสรุปเปนแนวคิด
หรือทฤษฎีของตัวเอง โดยการสามารถเขียนในรูปของกฎ หรือหลักการ หรือขอคําตอบ 

  4. การประยุกตใช เปนการนําแนวคิดหรือทฤษฎีของตนไปใชในการตัดสิน หรือ 
การแกปญหา หรือการประยุกตใชแนวคิดโดยการปฏิบัติจริง จัดเปนโครงงาน กิจกรรม ผลิต
เครื่องมือ และนําส่ิงที่ผลิตคิดคนขึ้นใหมมาประชาสัมพันธ 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Brookfield (1986) ไดศกึษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ พบวาผูใหญจะเรยีนรูได

ดีที่สุดเมื่อกระบวนการเรียนรูที่จัดขึ้นเปนไปตามปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
  1. ความสนใจ ผูใหญทุกคนไมชอบการบังคับ ในสถานการณการเรียนรูถาเนื้อหา

ไมเกี่ยวของตามความตองการผูใหญจะเกิดความอึดอัด ไมอยางเรียนรู 
  2. ความไววางใจ การเรียนรูจะไดผลเม่ือมีความไววางใจระหวางผูเรียนและ

ผูสอน  การยอมใหผูเรียนมีสวนรวม เปดใหถามคําถาม การเปดเผยตนเอง การเรียนรูโดยปราศจาก
ความกลัว 

  3. ความรวมมือ ความรวมมือเร่ิมตั้งแตการออกแบบ การเลือกวิชา และการ
ประเมินผล 

  4. การแสดงออก(การปฏิบัติ) เปนแนวคิดใหมที่ผูเรียนตองไดแสดงออกดวยการ
ปฏิบัติ ไดทดลองอยางตอเนื่องและสะทอนกลับสิ่งที่เกิดขึ้น เปนการสรางประสบการณจากการ
เรียนรู 
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  5. เนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ผูใหญไมชอบการถูกลอเลน ถูกเรียกวาโง ชอบ
เรียนรูวิธีการคิดดวยตนเอง วิเคราะหวิพากษจากคานิยม ความเชื่อ และพฤติกรรม 

 Jackson (1989) ศึกษาเรื่องผลประโยชนที่ไดรับจากการเรียนเชิงประสบการณตาม
การรับรูของนักศึกษาผลการวิจัยพบวา การเขารวมกิจกรรมนอกชั้นเรียนของนักศึกษา นักศึกษาได
ฝกทักษะการอยูรวมกัน ทักษะการทํางานเปนทีม ทักษะการแกปญหา ทักษะการเปนผูนํา และฝก
ความไวใจซึ่งกันและกัน  

 Eisner (1993) ศึกษาเรื่องการสรางรูปแบบการประเมินการศึกษา: ดัชนีที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติ ผลการวิจัยพบวา การเรียนรูที่เกิดจากการเรียนผานประสบการณสามารถชวยใหผูเรียน
ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดชวยใหนักศึกษาเขาใจกระบวนการเรียนการสอนทั้งกระบวนการไมใชเพียง
บางสวนและสามารถเลือกการตอบสนองกลับไดหลากหลายวิธี นอกจากนี้เปนการฝก
ความสามารถในการแกปญหาและทักษะการตีความ 

 Richard (1998) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถในการสื่อสารระหวาง
บุคคลและการศึกษาดานการจัดการ ซ่ึงใชหลักและวิธีการเรียนรูจากประสบการณ พบวาเปนที่นิยม
อยางแพรหลาย ในขณะที่ยุคขอมูลขาวสารรุดหนาไปอยางเต็มที่ องคกรทั้งหลายจึงใชพนักงานเปน
มาตรการในการเสริมสรางวงจรปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง การจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุดจาก
การอบรมจึงตองมีการพิจารณาใหละเอียดรอบคอบ ผลการวิจัยพบวา ผูมีสมรรถภาพในการสื่อสาร
ระหวางบุคคลในระดับสูงจะพอใจมากขึ้นเมื่อไดเรียนรูจากประสบการณ   การเรียนรูจาก
ประสบการณสามารถปรับปรุงสมรรถภาพ  การสื่อสารระหวางบุคคลและผูที่มีสมรรถภาพในการ
ส่ือสารระหวางบุคคลจะเรียนรูไดมากจากวิธีการเรียนรูจากประสบการณ 

 Yan Fung Mok (1999) ไดศึกษาลักษณะบทบาทหนาที่และประสิทธิผลของการ
เรียนรูจากประสบการณ พบวา ลักษณะบทบาทหนาที่ 10 ประการ มีผลตอประสิทธิผลการเรียนรู
จากประสบการณไดแก ประสบการณเดิม  การทบทวนไตรตรอง  การสรางความหมายจาก
ประสบการณ  ความรูสึก  การรับรูคุณคาและสังคม และอิทธิพลของวัฒนธรรม  ความมุงมั่นที่จะ
ปรับปรุงใหดีขึ้น  การมีอิสระในการเรียนรูของบุคคล  แรงจูงใจ  การเรียนรูดวยตนเอง  ทักษะการ
เรียนรู 

 Soon (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมของประเทศเกาหลี วิธีการ
บรรยายแบบดั้งเดิมเปนรูปแบบของการสอน ซ่ึงใชกันโดยทั่วไปที่เนนการรับรู ภาคของความรูทํา
ใหไมสามารถศึกษาองคประกอบดานวัฒนธรรมได  การใชวิธีสอนจากประสบการณ จึงเปนวิธีการ
เรียนรูซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวาวิธีอ่ืน เพราะเปนการเนนกระบวนการมากกวาผลที่เกิดขึ้น เนนที่
ผูเรียนมากกวาผูสอน และเนนสะทอนความคิดเห็นของผูเรียนมากกวาขอมูลที่กําหนดไว รูปแบบ
การเรียนรูจากประสบการณ เปนวิธีการสอนที่มีประสิทธิผลตอสมรรถภาพดานความสัมพันธ
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ระหวางวัฒนธรรมและมีสวนชวยเสริมการบรรยายแบบเดิมซึ่งผูสอนไดใชดวย การเรียนรูจาก
ประสบการณทําใหสมาชิกกลุมมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูดวยการพูดคุยกัน สงเสริมการ
สะทอนความคิด การประเมินตนเองและการเปดเผยตนเองชวยใหเกิดปฏิบัติกิริยาตอบรับดาน
อารมณและพฤติกรรมซึ่งแตกตางจากรูปแบบของการสอนเดิม  

สรุป   จากการศึกษาเอกสารวิจัยทั้งภายในและตางประเทศมีผูสนใจศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรูจากประสบการณอยูจํานวนมาก ซ่ึงงานวิจัยดังกลาว ทําใหพบวา ขั้นตอนที่สําคัญของการ
การเรียนรูจากประสบการณ  มี 6 ขั้นตอน ประกอบดวย ขั้นการทบทวนประสบการณเดิม  ขั้นรับรู
ประสบการณใหม  ขั้นการคิดวิเคราะห  ขั้นการทดลอง ขั้นการสรุปและขั้นนําไปประยุกตใช 

 
การเรียนรูแบบรวมกัน 

งานวิจัยในประเทศ 
 ชูศักดิ์   สิงหอุดร  (2532)  ศึกษาเปรียบเทียบผลสําฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรม

การทํางานกลุมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยใชเทคนิคการสอบ
แบบศึกษากรณีตัวอยางกับการสอนตามคูมือการสอนของหนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา
พบวามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางานกลุมดวยผูนํา  เลขานุการ  และสมาชิกสูงขึ้นอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ขณะที่นักเรียนกลุมควบคุมมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางาน
กลุมดานผูนํา  และเลขานุการสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  และพฤติกรรมการ
ทํางานกลุมดานสมาชิกสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 จารุวรรณ  เพ็ญสุข  (2533)  ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และมนุษยสัมพันธของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาดวยวิธีสอบแบบการเรียนเปนทีมที่จัด
กิจกรรมดวยวิธีการใชกรณีตัวอยางกับการสอบตามคูมือครู  ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาสังคมศึกษาของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .01  และพบวานักเรียนทัง  2  กลุมมีมนุษยสัมพันธหลังการทดลองสูงกวากอนการ
ทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01   

 สุนันท  กิตินรนันท  (2536)  ผลของการใชบทบาทสมมติที่มีตอความสามารถในการ
ทํางานกลุมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2 โดยศึกษาจากนักเรียนที่มีคะแนนความสามารถใน
การทํางานกลุมต่ํา กวาเปอรเซนตไทลที่  25  พบวานักเรียนมีความสามารถในการทํางานกลุมสูง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากผลการวิจัยพบวา  การเรียนรูโดยกระบวนการกลุมใน
รูปแบบตาง  ๆ  สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  มีพฤติกรรมการทํางานกลุมดีขึ้น
และสงผลตอความสามารถในการทํางานกลุมสูงขึ้น 
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 ปารถนา เกษนอย (2540) ทําวิจัยเร่ืองผลของการเรียนแบบรวมมือในวิชาสังคมศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ตอการเรียนและความสามารถในการวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยใชแผนการสอน 2 แบบคือ แผนการสอนแบบรวมมือ และแผนการสอนแบบปกติ อยางละ 11 
แผน ใชเวลาทดลอง 4 สัปดาห ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนวิชาสังคมศึกษาดวยวิธีการเรียน
แบบรวมมือกัน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคะแนนความสาสมารถดานการวิเคราะหสูง
กวานักเรียนกลุมที่เรียนแบบปกติ 

 สารีพันธุ ศุภวรรณ (2545) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาเด็กเรรอน ที่สถาน
สงเคราะหชายบานปากเกร็ด  ผลการวิจัยพบวา  ความสามารถในการแกปญหาหลังการหลังการใช
โปรแกรมของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม และคะแนนพฤติกรรมการเรียนรูแบบรวมกันของ
กลุมทดลอง หลังการใชโปรแกรมสูงกวากอนเขาโปรแกรม 

 กิจจา เวสประชุม (2550) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อพัฒนาสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน จากสวนกลางและภูมิภาค 11 จังหวัด โดยใชแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนหลักและแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน ผลการวิจัยพบวา  ความสามารถในการแกปญหา
หลังการเขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม และ
คะแนนพฤติกรรมดานทักษะการแกปญหาของกลุมทดลอง หลังการการเขารวมกิจกรรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนอยูในระดับมาก 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Skon (1980) ไดศึกษาผลของสถานการณการเรียนรูแบบรวมกัน แขงขันและเอกัต

บุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์และกระบวนการใหเหตุผลโดยใชนักเรียนระดับ1 จํานวน86 คน ซ่ึงมีทั้ง
นักเรียนที่ เกง ปานกลาง และออน ตัวอยางประชากรทั้งหมดรวมในการเรียนการสอนทั้ง3 
สถานการณ สถานการณละ 45 นาที แลวทําการทดสอบ  พบวาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนใน
สถานการณการเรียนรูแบบรวมกันจะมีกระบวนการใหเหตุผลที่มีคุณภาพดีกวา แบบแขงขัน และ
แบบเอกัตบุคคล นอกจากนักเรียนในสถานการณการเรียนรูแบบรวมกันจะมีกระบวนการใหเหตุผล
ที่มีคุณภาพดีกวา เมื่อแขงขัน และเอกัตบุคคล จากการวิเคราะหคําตอบจากแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การรับรูดานการชวยเหลือจากเพื่อน พบวา นักเรียนในสภาพของการเรียนรูแบบรวมกัน รับรูวามี
การชวยเหลือจากเพื่อนมากกวาในสภาพการแขงขันและเอกัตบุคคล 
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 จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับผลของการเรียนแบบรวมกัน และการแขงขันในการสอนเหลานี้
จึงสรุปไดวา 

 1. นักเรียนที่อยูในกลุมแบบเรียนรวมกัน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมแขงขนั
 2. นักเรียนที่อยูในกลุมการเรียนแบบรวมกันสวนใหญจะมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา 
การเรียนในชั้นและมีความคิดเห็นวามีโอกาสไดชวยเหลือใหความรูแกกันและกันไดปรึกษาหารือ
กันมากกวานักเรียนในกลุมแขงขัน 

 3. ผลของการเรียนแบบรวมกัน และการแขงขันที่มีตอการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
แบบสืบสวน ในความคิดเห็นเพียงอยางเดียวนั้น พบวานักเรียนในกลุมรวมมือพอใจในการเรียนที่
สนุกสนาน และเชื่อวาไดเรียนรูมากวาในกลุมแขงขัน 

 Sue (2003) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูของกลุมผูใหญ (Adult Peer-Group 
Learning) วาโดยธรรมชาติแลวกลุมผูใหญมีการเรียนรูกันอยางไร โดยศึกษาจากประสบการณของ
ผูวิจัยเองที่ไดเขาไปมีสวนรวมปฏิสัมพันธกับกลุมการเรียนรูระดับปริญญาเอกมากกวา 2ป วิธี
การศึกษาไดแบงออกเปน 3 ระยะ ในระยะแรกเปนการคนควาขอมูลทั่วไป โดยสังเกตการณ
สนทนาในกลุมผูใหญ เชน ศึกษามุมมอง ใครทําอะไร อยาไร เปนตน ระยะที่สองเปนการวิเคราะห
ขอมูลที่ไดในเชิงคุณภาพโดยการบันทึกขอมูลจาการสนทนาตางๆลงในเครื่องบันทึกเสียง พบวา
ปจจัยหรือกิจกรรม 8 ประการที่พบในการเรียนรูของกลุมผูใหญเพื่อ 1)เรียนรูเพื่อดํารงชีพ 2)
ความสัมพันธ 3)การสะทอน 4)การคาดคะเน 5)การฝกฝนและปฏิบัติ 6)การสืบคนส่ิงตางๆ 7)การ
สรางความรู 8)การสรางชองวาง ระยะที่ 3ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาผูเรียนผูใหญเรียนรูดวยกัน
ภายใตประสบการณเดิม รวมทั้งการพัฒนาฝกฝนและผลสะทอนกลับในการทํางานรวมกัน 
นอกจากนั้นยังพบวาปจจัยหรือกิจกรรมที่เดนในการเรียนรูแบบรวมกันของกลุมผูเรียนคือ เพื่อสราง
ความรู  

สรุป   จากการศึกษาเอกสารวิจัยทั้งภายในและตางประเทศมีผูสนใจศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรูแบบรวมกันโดยกระบวนการกลุมในรูปแบบตางๆจะสงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น มีพฤติกรรมการทํางานกลุมที่ดีขึ้นและจะสงผลตอความสามารถในการทํางานกลุมให
มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งเพื่อเปนการเสริมสรางความรูในการปฏิบัติงาน 
 
จิตสํานึกสาธารณะ   

งานวิจัยในประเทศ 
 พรชัย   รอดสมจิต  (2527)  ศึกษาความสํานึกในความรับผิดชอบตอตนและสังคมของ

นักเรียนในสถานสงเคราะหและครอบครัวปกติในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอตนเองและสังคมมีความสัมพันธกันทางบวกและเพิ่มขึ้นตามลําดับอายุ 
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 จันทรจิรา  มูลเมือง  (2535)  ศึกษาเปรียบเทียบความรับผิดชอบตอสังคมของนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  จํานวน  949  คน  ที่ศึกษาในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวานิสิต
นักศึกษาหญิงมีความรับผิดชอบสูงกวานิสิตชาย  และไมพบความแตกตางระดับความรับผิดชอบตอ
สังคมของนิสิตนักศึกษา  ที่เรียนตางสาขา  ตางระดับชั้นป  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การศึกษาของ
บิดามารดาตางกัน  และนิสิตที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนในกรุงเทพมหานครและ
ตางจังหวัด 

 กนิษฐา   นิทัศนพัฒนา  และคณะ  (2541)  ทําการศึกษาจิตสํานึกทางสังคมของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยมหิดล  ในมิติทางสังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  การเมือง  
และสุขภาพกับสิ่งแวดลอม ในประเด็นของความรูสึกนึกคิดที่มีตอปรากฏการณตางๆ  ทางสังคม
และการตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่มีผลกระทบตอตัวเอง  ครอบครัว  และสังคมโดยรวม
ตลอดจนแนวทางแกไขสภาวการณนั้นๆ  ภายใตการวิเคราะหปรากฏการณแนวเศรษฐศาสตร
การเมืองกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัยของมหาลัยมหิดล  ระดับปริญญาโท  ช้ันปที่  1  
ปการศึกษา  2539  โดยการใช  Focus  Group  Discussion  ผลการศึกษาพบวาดานเศรษฐกิจและ
ดานการเมือง  นักศึกษาเห็นปญหาที่เกิดขึ้นและตระหนักวาเปนปญหาที่มีความรุนแรงตองแกไข  
แตการแกไขอยูในระดับบุคคลมากกวาการเคลื่อนไหวใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสราง
หรือนโยบาย  นักศึกษาสามารถเสนอแนวทางแกไขไดอยางรอบดาน  แตการมีสวนรวมของ
นักศึกษาตอการแกไขปญหา  เกือบทั้งหมดไมเห็นพลังของตนที่จะรวมแกไขในดานสังคม  สุขภาพ  
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม  นักศึกษาสามารถเสนอแนวทางและเห็นวาตนเองสามารถรวมแกไข
ปญหาใน  4  ดาน 

 รัตนวรรณ  รุณภัย  และคณะ  (2542)  ศึกษา  จิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาที่มีตอ
สภาวการณทางเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  กลุมตัวอยางเปนนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   
วิทยาเขตบางเขนและวิทยาเขตกําแพงแสน  จํานวน  744  คน  ผลการศึกษาพบวาจิตสํานึกของนิสิต
ในภาพรวมมีจิตสํานึกคอนขางไปทางเสรีนิยม  นิสิตที่แตกตางกันในเรื่อง  เพศ  การเขารวม
กิจกรรม  การรับขอมูลขาวสาร  ช้ันป  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ภูมิลําเนา  ที่พักอาศัย  อาชีพบิดา
มารดา  และการนับถือศาสนา  มีจิตสํานึกตอสภาวการณทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไม
แตกตางกันยกเวนนิสิตที่เรียนตางวิทยาเขตและตางคณะจึงมีจิตสํานึกที่มีตอสภาวการณแตกตางกัน 

 สยามรัฐ   เรืองนาม  (2542)  ทําการศึกษาความรูทางการเมืองและการรับรูขาวสาร
ทางการเมืองกับความสํานึกเชิงสังคมของประชาชนในองคกรบริหารสวนตําบล  จ.กาญจนบุรี  
กลุมตัวอยางเปนผูนําชุมชน  และกลุมประชาชนที่อาศัยอยูใน  องคการบริหารสวนตําบลทามะขาม
องคการบริหารสวนตําบลนายวังขนาย  และ  องคกรบริหารสวนตําบลทาไม  จํานวน  237  คน  เกบ็
ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  พบวากลุมผูนําชุมชน  เปนกลุมที่มีการรับรูขาวสารทางการเมือง  มี
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ความสนใจขาวสารทางการเมืองและมีความรูทางการเมือง  มีความสัมพันธดานบวก  กับการเขาถึง
อํานาจทางการเมืองและความสํานึกเชิงสังคม 

 วิรัตน   คําศรีจันทร  (2544)  ทําการศึกษาจิตสํานึกพลเมือง/สาธารณะในบริบท
ประชาสังคมไทย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเงื่อนไขการกอเกิดและปจจัยเกื้อหนุนหรือเปนอุปสรรค
ตอการมีจิตสํานึกพลเมือง/สาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย  เปนการวิจัยเชิงพัฒนาการและ
สังเกตการณอยางมีสวนรวมอยางตอเนื่องใน  2  ชุมชน  คือ  ชมรมบานหนองขาว  อําเภอทามวง  
จังหวัดกาญจนบุรี  สําหรับชุมชนชนบท  และไดทําการวิจัยสํารวจกับกลุมตัวอยางทั่วประเทศที่
เลือกสรรวาเปนผูที่มีจิตสํานึกพลเมือง  และ/หรืออยูในกระบวนการพัฒนาสังคมในแนวทางประชา
สังคมอยางตอเนื่อง  จํานวน  127  คน  ผลการศึกษาพบวา  คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกพลเมือง/
สาธารณะมีหลายมิติ  ไดแก  การมีวินัยในตน  ทั้งในเรื่องสวนตัวและสวนรวม  เคารพกติกาที่
รวมกันสรางปฏิบัติสิทธิและหนาที่อยางเต็มที่ความสามารถดวยจิตใจอาสา  ใหความสําคัญตอ
ผลประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน  ใสใจกิจการสาธารณะ  การมีสวนรวมและใหความ
รวมมือเพื่อประโยชนสุขของชุมชน  ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  การมีความกลาหาญ
ทางจริยธรรม  ปกปองความถูกตอง  เพื่อความดี  ความยุติธรรมและสันติภาพของสังคม  การมี
ความผูกพันยืดมั่นในอุดมการณ  ประชาธิปไตย  ปฏิบัติตอผูอ่ืนอยางเทาเทียม  เอื้อเฟอเผ่ือแผ  
เงื่อนไขการกอเกิดจิตสํานึกพลเมืองคือ  การมีชีวิตของชุมชนที่ทําใหสมาชิกความสัมพันธกันใน
ฐานะที่เทาเทียม  การปฏิบัติสํานึกพลเมืองอยูในวิถีชีวิต  ความเปนชุมชนที่สมาชิกเชื่อมโยงกันใน
ฐานะพลเมือง  มีความเทาเทียมและเสมอภาคในเชิงการเมือง  มีความเปนเอกภาพและสมานสามัคคี  
เชื่อถือและไววางใจกัน  ผูกมัดตนเองกับหมูคณะ  การมีทุนทางสังคม  การมีสวนรวมทางการเมือง  
และกระบวนการหลอหลอมทางการเมือง 

 อัจฉรา   โฉมแฉลม  ( 2544 ) ศึกษาจิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
ตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคมซึ่ง
นักศึกษาปฏิบัติในปจจุบัน  เหตุผลที่นักศึกษารวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม  หนาที่ที่ปฏิบัติในกลุม
กิจกรรมเพื่อสังคม  ปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานึกและปญหาอุปสรรคและความตองการแรงเสริมใน
การดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม  กลุมตัวอยางเปนศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรที่
เขารวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคมของมหาวิทยาลัยและไดรับแตงตั้งใหทําหนาที่ใดหนาที่หนึ่ง
กรรมการบริหารกิจกรรมนักศึกษาของมหาวิทยาลัยและของคณะตาง  ๆ  จํานวน  344  คน  ใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพบวา  ปจจัยดานความรักที่มีตอผูอ่ืนกลุม
เพื่อนและสภาพแวดลอมเปนปจจัยที่กอใหเกิดจิตสํานึกของนักศึกษาไมแตกตางกัน  เพศและ
คะแนนเฉลี่ยสะสมมีความสัมพันธกับความตองการแรงเสริมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม  คณะมี
ความสัมพันธกับลักษณะกิจกรรมเพื่อสังคม 
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 นันทวัฒน  ชุนชี  (2546)  ศึกษาการใชตัวแบบสัญลักษณผานสื่อหนังสือเรียนเลมเล็ก
เชิงวรรณกรรมเพื่อพัฒนาจิตลักษณะในนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2  เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ
ระหวางการไดรับแบบสัญลักษณ  ผานหนังสือ  เลมเล็กเชิงวรรณกรรม ซ่ึงประกอบดวยเนื้อหา 3 
ดาน คือ ดานการหลีกเล่ียงการใชหรือการกระทําที่ทําใหเกิดการชํารุดเสียหายตอสวนรวม ดานการ
ถือเปนหนาที่ที่จะมีสวนรวมในการดูแล และดานการรักษาสิทธิในการรักษาของสวนรวม กับ
นักเรียน โดยทําการแจกหนังสือใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยกลุมทดลอง จะไดอานหนังสือที่
มีตัวแบบสัญลักษณของการมีจิตสาธารณะ สวนกลุมควบคุมจะไดอานหนังสือที่ไมมีตัวแบบ
สัญลักษณ ซ่ึงผลการใช พบวา นักเรียนกลุมทดลองที่ไดอานหนังสือเลมเล็กเชิงวรรณกรรม ที่มีตัวแบบ
สัญลักษณของการมีจิตสาธารณะ จะมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนกลุมควบคุม 

 ธรรมนันทิกา  แจงสวาง  (2547)  ศึกษาผลของการใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะ
ดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบในนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3  และศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการ
ใชโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบและตัวแปรเพศของนักเรียนที่มีตอ
จิตสาธารณะ  จากผลการศึกษาพบวา  นักเรียนกลุมที่ไดรับโปรแกรมการพัฒนาจิตสาธารณะดวย
บทบาทสมมติกับตัวแบบมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนที่ไมไดรับโปรแกรมการพัฒนาจิตสาธารณะ
ดวยบทบาทสมมติกับตัวแบบกับตัวแปรเพศที่มีตอจิตสาธารณะของนักเรียน  และพบวานักเรียน
หญิงมีจิตสาธารณะสูงกวานักเรียนชาย 

 บุญทัน ภูบาล (2549) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงจิตสาธารณะของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 2 ที่เกิดจากการใชวีดีทัศนละครหุนเชิดเปนตัวแบบจิตสาธารณะ เครื่องมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ไดแก แบบสอบถามวัดจิตสาธารณะ มีคาความเชื่อมั่น
เทากับ 0.890 แบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะ มีคาดัชนีความสอดคลองของผูสังเกตเทากับ 
0.861 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้า ( One- Way 
Analysis of Variance :Repeated Measures)  ผลการศึกษาพบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ที่
ไดรับการใชวีดีทัศนละครหุนเชิดเปนตัวแบบ มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ย
โดยรวม มีแนวโนมเพิ่มขึ้น 

 อัญชลี ยิ่งรักพันธุ (2550)  ศึกษาผลการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 ที่เกิดจากการใชสถานการณจําลองผสานกับเทคนิคการประเมินผลจากสภาพ
จริง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักเรียนระดับชั้น ประถมศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ไดแก โปรแกรมการใชสถานการณจําลองผสานกับเทคนิคการ
ประเมินผลจากสภาพจริง แบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะ แบบบันทึกพฤติกรรมจิตสาธารณะ 
แฟมสะสมงาน และแบบทดสอบจิตสาธารณะ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะห
ความแปรปรวนแบบวัดซ้ํา (One-way analysis of  variance : Repeated measures)   ผลการศึกษา
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พบวา  นักเรียนชั้น ประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการใชสถานการณจําลองผสานกับเทคนิคการ
ประเมินผลจากสภาพจริง มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวม กอนทดลอง 
หลังทดลอง และหลังทดลอง  สูงขึ้น  นักเรียนชั้นประถมศึกษา ที่ไดรับการใชสถานการณจําลอง
ผสานกับเทคนิคการประเมินผลจากสภาพจริง มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดย
แยกตามรายองคประกอบของจิตสาธารณะ 3 องคประกอบ กอนทดลอง หลังทดลอง และหลัง
ทดลอง  สูงขึ้นในองคประกอบที่ 3 คือดานการเคารพสิทธิในการใชของสวนรวมที่ใชประโยชน
รวมกันของกลุม สวนองคประกอบที่ 1 คือดานการหลีกเล่ียงการใชหรือการกระทําที่จะทําใหเกิด
ความชํารุดเสียหายตอสมบัติของสวนรวมและองคประกอบที่ 2  ดานการถือเปนหนาที่ที่จะมีสวน
รวมในการดูแลรักษาของสวนรวม ที่ไมเปลี่ยนแปลง 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Maclary  ( 1988 )  ทําการศึกษาความรับผิดชอบตอสังคม  ศึกษาการพัฒนาเครื่องมือ

และหาความสัมพันธ  เปนการวัดความรูสึกของชุมชนทางดานจิตวิทยา  ซ่ึงเกี่ยวของกับเจตคติของ
บุคคลกับสังคม   แบบวัดเปนแบบสัมภาษณโดยใชแนวคิดจากฎหมายประกันสังคม  และ
ความสามารถในการเขาถึงสวัสดิการสังคม  แบบสัมภาษณเปนเรื่องเกี่ยวกับคานิยมดานสวัสดิการ  
สังคม  ดานอารมณ  ดานการควบคุมตนเอง  และปจจัยสวนบุคคล  กลุมตัวอยางเปนประชาชนใน
รัฐ  Missouri  สหรัฐอเมริกาซึ่งไดจากการสุมจํานวน  165  คน  พบวา  บุคคลที่มีรายไดต่ําจะมี
ความเห็นใจผูอ่ืนสูง  การมีสวนรวมทางสังคมสามารถทํานายคานิยมเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมได  
การศึกษานี้สรุปไดวาความเปนเหตุผล  (Rationale )  และความเห็นใจ  (Empathy)  สามารถบงชี้
ความเปนสาธารณะและความเปนปจเจกได 

 Kraft  (1992)  ทําการศึกษาเกี่ยวกับการอบรมดานการมีจิตสํานึกทางสังคมโดย
การศึกษาทางคริสตศาสนา  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการอบรมดานจิตสังคม  ระหวางประชาชน
ชาวอเมริกาเหนือที่นับถือศาสนาคริสตนิกายโปรแตสแตนท  ศึกษาในเชิงจริยธรรม  สังคมวิทยา
และใชกรอบแนวคิดของ  Ncibuhr  (1951)  เกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรม  ซ่ึงเชื่อวากระบวนการ
ทางวัฒนธรรมทําใหเกิดความเชื่อ  ความศรัทธารวมกัน  และโครงสรางของประสบการณการ
เรียนรูจะกระตุนความคิดอยางมีวิจารณญาณ  พบวา  ศาสนามีสวนสัมพันธกับคุณลักษณะทางจิต
สังคมและสิ่งที่มีผลตอจิตสํานึกทางสังคมคือ  การอบรมเกี่ยวกับภาวะผูนํา  การใหความสําคัญกับ
ศาสนาการพัฒนาชุมชนใหเนนกระบวนการคิด  การมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น  และการมุนมั่นใน
การกระทํา 
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 Rural  Development  Instiute  (1994)  ทําการศึกษาจิตสาธารณะของประชาชนใน  
Pennsylvania  เปนการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมการเกิดอาชญากรรม  การปฏิรูป
ระบบสุขภาพ  และการปฏิรูปการศึกษา  เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถามความคิดเห็นตอเร่ือง
ดังกลาว  และองคกรนี้ไดทําการศึกษาจิตสาธารณะของประชาชนเปนประจําทุกป  ตามประเด็น
ปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นในแตละป  ตั้งแตป  1984  -  1994  โดยใชวิธีการแตกตางกันไป เชน ใช
วิธีการสอบถามทางโทรศัพท 

 Shinji (2005) ไดทําการวิจัยศึกษาเรื่อง  การกอตัวของจิตสํานึกสาธารณะเกี่ยวกับ
ศีลธรรมการศึกษาในโรงเรียน  โดยใชทฤษฎีการพัฒนาศีลธรรมของ  เจ  ฮาเบอรมาส  และ  แอล  
โคเบิรกและคณะ  โดยในงานวิจัยช้ินนี้  ลักษณะเฉพาะของจิตสํานึกสาธารณะซึ่งเกิดจากการ
พิจารณาถึงศีลธรรมการศึกษาในโรงเรียนและวิธีปฏิบัติของศีลธรรมดังกลาว  ซ่ึงอางจากทฤษฎีการ
พัฒนาของเจ.ฮาเบอรมาส  และ  แอล.โคเบิรก  ซ่ึงสรุปไดวาการกอรูปของจิตสํานึกสาธารณะของ
ประชาชนทั่วไปจะมีลักษณะเปนความหลากหลายและความรวมมือในสังคม  มีเปาหมายเฉพาะ
และมีแนวทางการศึกษาบนทฤษฎีของ  เจ.ฮาเบอรมาส  เปนแนวการศึกษาสวนใหญในการที่จะ
บรรลุเปาหมาย 

 สรุปไดวา จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับการมีจิตสํานึกสาธารณะทั้งในและ
ตางประเทศ มีทั้งการใชคําวา จิตสาธารณะ จิตสํานึกสาธารณะ   จิตสํานึกทางสังคม  จิตสํานึก
พลเมือง  จิตสํานึกที่มีตอสังคม  ซ่ึงการศึกษาสวนใหญเปนรูปแบบของปจจัยที่สงผลตอ การ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ และ จิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคม  โดยผลการศึกษาสวนใหญ
พบวา ระดับการศกึษา เจตคติความรับผิดชอบตอสังคม และ กระบวนการเรียนรู สงผลตอการการมี
จิตสํานึกสาธารณะของบุคคล 
 
อาสาสมัครตํารวจ 

งานวิจัยในประเทศ     
 เดชา  ศรีสุนทร (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการ

โครงการตํารวจชุมชนประจําตําบล : กรณีศึกษา ตํารวจชุมชนประจําตําบลฟาฮาม อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม พบวา ผูที่มีการศึกษาต่ําสวนใหญพึงพอใจตอลักษณะงานดานการปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมและงานบริการดานจราจรและรักษาความเปนระเบียบเรียบรอยของ
บานเมือง ขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงขึ้นมีแนวโนมที่จะมีทัศนคติที่ไมพึงพอใจ และกลุมผู
ที่มีสวนรวมในกิจกรรมของตํารวจชุมชนประจําตําบล โดยกลุมผูที่มีสวนรวมมากและมีสวนรวม
นอยสวนใหญเปนผูที่มีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา และมัธยมศึกษา/ปวช.สวนกลุม
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ผูมีสวนรวมในกิจกรรมตํารวจชุมชนในระดับปานกลางจะกระจายอยูในกลุมผูมีการศึกษาระดับ
ตางๆใกลเคียงกัน 

 สุรัตน  ประทุมแกว  (2549)  ไดศึกษาวิจัยเร่ืองบทบาทของราษฎรอาสาสมัครตํารวจ
ชุมชนจังหวัดสมุทรสาคร  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแนวทางปฏิบัติงานของราษฎรอาสาสมัคร
ตํารวจชุมชน  ผลการศึกษาพบวามูลเหตุจูงใจในการปฏิบัติงาน  คือ  สมัครใจและมีใจรักและระดับ
การศึกษาของราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชนที่ตางกันจะมีบทบาทในหนาที่การทํางานที่แตกตางกัน
 จักรกฤช  ศรีโรจนกุล  (2550)  ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ปองกันอาชญากรรมของอาสาสมัครตํารวจหมูบาน- ชุมชนสัมพันธในพื้นที่รับผิดชอบของสถานี
ตํารวจยอยบางปู จังหวัดสมุทรปราการ  ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครตํารวจหมูบาน- ชุมชน
สัมพันธที่มีปจจัยพื้นฐานไดแก  การศึกษา  เพศ  อายุ  อาชีพ  รายได  ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่
และปจจัยทางสังคม  ไดแก  ความสนใจในปญหาอาชญากรรมและประสบการณเกี่ยวกับ
อาชญากรรมที่แตกตางกันจะมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมที่ไมแตกตางกัน  ยกเวน
อาสาสมัครตํารวจที่มีปจจัยทางสังคม  ไดแก  ทัศนคติตอเจาหนาที่ตํารวจที่แตกตางกันจะมีสวน
รวมในการปองกันอาชญากรรมที่แตกตางกนั 

 ศุภเดช  วรรณกูล  (2550)  ไดศึกษาวิจัยความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของ
ราษฎร อาสาสมัครตํารวจชุมชน การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานเปรียบเทียบความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาที่ตํารวจและการรับรูขอมูลขาวสารที่
ตางกัน และศึกษาปญหาและ ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานของราษฎร อาสาสมัครตํารวจชุมชน
ในสังกัดสถานีตํารวจภูธรอําเภอพระนครศรีอยุธยา  ผลการวิจัยไดพบวา ราษฎรอาสาสมัครตํารวจ
ชุมชน มีระดับความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานรวมทั้ง 4 ดาน อยูระดับสูง ซ่ึงไดแก การ
ปฏิบัติงานดานปองกันปราบปรามอาชญากรรมและรักษาความปลอดภัยแกประชาชน ดานการจัด
จราจร ดานเผยแพรขาวสาร และดานประสานงานและปฏิบัติหนาที่รวมกับสวนทองถ่ิน ราษฎร
อาสาสมัครตํารวจชุมชน ในสังกัดสถานีตํารวจภูธรอําเภอพระนครศรีอยุธยาที่มีอายุ ระยะเวลาใน
การเปนราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน การปฏิบัติงานรวมกับตํารวจและการไดรับขอมูลขาวสาร
ตางกัน มีระดับความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน แตกตางกัน ราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน ที่
มีระดับการศึกษาและอาชีพตางกัน มีระดับความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 
ราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน  ในสังกัดสถานีตํารวจภูธรอําเภอพระนครศรีอยุธยามีปญหาเรื่อง
ไมไดรับการสนับสนุนดานอุปกรณในการปฏิบัติงาน เชน วิทยุสื่อสารไฟฉาย เส้ือเกราะ และไมมี
สวัสดิการดานชุดเครื่องแตงกาย โดยขอเสนอแนะใหมีการประชาสัมพันธเพื่อใหประชาชนเขามา
เปนราษฎรอาสาสมัครตํารวจชุมชน 
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งานวิจัยตางประเทศ 
 Dorsey (1985)  ไดศึกษาวิจัยเร่ือง แนวคิดใหมของอาสาสมัครตํารวจ กับการบังคับใช

กฎหมาย โดยการสัมภาษณจากประชาชนและอาสาสมัครตํารวจในสหรัฐอเมริกา ถึงประสิทธิภาพ
ของอาสาสมัครตํารวจในการปฏิบัติงาน  เชน การปองกันอาชญากรรม การวิเคราะหอาชญากรรม 
การชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมหรือพยาน ผลการวิจัยพบวา อาสาสมัครตํารวจที่เปนผูใหญมี
ประสบการณ สามารถชวยเหลืองานของตํารวจในการปองกันอาชญากรรมไดเปนอยางดี
 Skogan (2000) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การใชหลักการตํารวจชุมชนสัมพันธในการ
แกปญหาการปฏิบัติงานของตํารวจในชิคาโก  ผลการสํารวจพบวาสํานักงานตํารวจในชิคาโก ดูแล
ประชาชน 3 ลานคน ในพื้นที่ 225ตารางไมล  โดยมีเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติงานทั้งหมด 16,600 คน 
ซ่ึงแตละพื้นที่มีปญหาที่ซับชอน และมีความแตกตางกัน การแกปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นตองใช
เจาหนาที่ที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานสูง และการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ในการ
ปองกันอาชญากรรม 

 Worton (2003) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง อาสาสมัครตํารวจศึกษากรณีผลของการบังคับใช
กฎหมาย  ทําการสํารวจผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจในเขต เมดิสัน ไฮด รัฐมิชิแกน ผล
การสํารวจพบวา การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจสามารถชวยเหลืองานของเจาหนาที่ตํารวจ
ไดเปนอยางดี ในดานการปองกันอาชญากรรมในชุมชนในเมืองใหญ เนื่องจากอาสาสมัครตํารวจมี
จิตสํานึกในการปฏิบัติงาน และมีความพึงพอใจในงานของตน 

 Ling Ren (2006) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของอาสาสมัครตํารวจในการปองกัน
อาชญากรรม ไดทําการสํารวจขอมูลจากเมืองที่อยูในเขตตะวันตกของสหรัฐอเมริกา จํานวน 54 
เมือง กลุมตัวอยางอาสาสมัครตํารวจ 264 คน พบวาอาสาสมัครตํารวจเขารวมชวยงานของเจาหนาที่
ตํารวจเนื่องจากตระหนักถึงภัยอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชนของตนเอง นอกจากนี้ผลการ
ศึกษาวิจัย ยังกลาววาการที่อาสาสมัครตํารวจจะปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นสัมพันธกับ 
ระดับการศึกษา รายได และทักษะในการปฏิบัติงาน 

 สรุป   จากการศึกษาเอกสารวิจัยทั้งภายในและตางประเทศมีผูสนใจศึกษาเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ สามารถสรุปไดวา ปจจัยสวนบุคคล เชน เพศ อายุ การศึกษา และ
รายได มีผลตอการปฏิบัติงานและการมีสวนรวมของอาสาสมัครตํารวจ  สวนปจจัยที่สําคัญอีกสอง
ประการก็คือ จิตสํานึกในการชวยเหลือสังคมของอาสาสมัครตํารวจและ ทัศนคติของประชาชนมี
ตอเจาหนาที่ตํารวจสงผลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมการปฏิบัติงาน 

 จากการศึกษา แนวคิดทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของการเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยเห็นวา ควรใช  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม
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โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใชแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการ
เรียนรูแบบรวมกันเสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษมาผสมผสาน  เพื่อใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในดาน มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของผูเรียน โดยการเรียนรูเปนการจัดกิจกรรม
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติการใหทําได คิดเปนและทําเปน รวมทั้งปลูกฝง
คุณธรรม คานิยมที่ดี โดยวิธีการที่ทําให ผูเรียนมีการคิดใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ใน
สังคมอยางลึกซึ้ง  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเล่ียงภาวะหนาที่ของตนเอง   
รวมถึงการสรางความรูเชิงประจักษใหเกิดขึ้นกับผูเรียน รวมถึงอาศัยการเรียนรูจากประสบการณ
และการเรียนรูแบบรวมกันมาผสมผสาน เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  โดยรูปแบบของการเรียนรู  เปนกระบวนการที่ออกมาในรูปแบบของ             
การรวมตัวของกลุมกิจกรรมทางสังคม ในรูปแบบการทํากิจกรรมเพื่อสังคม หรือการสรางสรรค
ประโยชนแกสวนรวม  โดยการสรางกิจกรรมทางสังคม  กิจกรรมจะเปนแรงดึงดูดใหปจเจกบุคคล
ไดมารวมตัวกัน มีสวนรวมในการทํากิจกรรมดวยกัน และสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันในการ
ทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือสังคม  เพื่อเปนการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ  (วิศัลย โฆษิตานนท, 
2550; พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2552) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณคดีและงานวิจัยที่ เกี่ยวของในเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  สามารถนํามาสังเคราะหเปน
กรอบแนวคิดการวิจัยคร้ังนี้  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 
1. ปจจัยนําเขา 

1) ศึกษาขอมูลแนวคิด  ทฤษฎีที่เกี่ยวของจากเอกสาร งานวิจัย  ดังนี้ 
 1.1โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ  Boyle  (1981)  เปนแนวทางในการ

พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุงปรับปรุงพัฒนาบุคคลใหเกิดการพัฒนาหรือ
เปลี่ยนแปลง  การพัฒนาโปรแกรมของ  Boyle (1981)  ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  คือ  1)  กําหนด
กลุมผูรับบริการ  2)  ระบุเนื้อหาวิชา  3)  วางแผนการเรียนรู  4)  นําแผนการสอนไปปฏิบัติ  และ    
5)  ประเมินผลโปรแกรม 

 1.2 กระบวนการเรียนรูจากประสบการณของ Roger (1969), Dewey (1983),  Juch  
(1983) Pfeiffer and Jones (1983), Kolb (1984), Evans (1994), Tittly (1994), Conner (1997) Craig 
(1997) Goh (1998) มาสังเคราะห ไดดังนี้1) ประสบการณการเรียนรู  2) การสังเกตไตรตรอง รับรู
ขอมูลใหม  3) การคิดวิเคราะห วิพากษ  4)การเรียนรูจากการลองทํา 5) การสรุป 6) การประยุกตใช 
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 1.3 กระบวนการเรียนรูแบบรวมกัน Romer (1985), Reid and Cook (1989), 
McGreger (1990), Davis (1993), Davidson (1994), Gerlach (1994), Johnson and Johnson (1994), 
Gokhale (1995), Cramer (1998 ), Levin et al. (1998), Stacy (1999)   มาสังเคราะห ไดดังนี้ 1)
กําหนดขนาดกลุม 2) กําหนดงานและประเด็นปญหา กําหนดหัวเรื่องตางๆ 3)  การวางแผนการ
สรางโครงการและผลงาน การระดมสมอง 4) การดําเนินการสรางโครงการและผลงาน 5) การ
นําเสนอผลงาน 6) การประเมินผล 

 1.4 แนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษของ De  BONO  (1986  ), Brookfield  
(1988), Farell (1998), Boud  and  Walker (1990), Mezirow (1991) มาสรุปไดดังนี้ 1) การตระหนัก
รูถึงประสบการณในอดีต  2)ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต 3)ใหความหมายกับสิ่งที่
ไดสังเกตดวยการบรรยาย 4)ตั้งคําถามที่เกี่ยวของกับความหมายความคิดเห็นสวนตนและหนาที่ที่
พึงปฏิบัติ 

 1.5 แนวคิดเกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะ ของ Socrates,  Thich Nhat Hanh,  ฉือจี้  สันติ
อโศก  นีโอฮิวแมนนิส  แนวคิดประชาสังคม  มาสรุป ไดดังนี้ 1)การตระหนักรู 2) การคํานึงถึง
สวนรวมรวมกัน  

 
2. กระบวนการ 

เปนขั้นตอนที่ดําเนินการนําปจจัยนําเขาทั้งหมดมากําหนดเปนโปรแกรมการฝกอบรมทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยกําหนดเปน 5  ขั้นตอนดังนี้ (Boyle, 1981) 

ขั้นท่ี  1  กําหนดกลุมผูรับบริการ 
กําหนดคุณสมบัติของผูเรียนดังนี้คือ เปนอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา อายุตั้งแต  18  ปขึ้น

ไป  และเคยผานการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย  1  ป  และเคยผานการอบรม
อาสาสมัครตํารวจมากอนอยางนอย  1  ครั้ง และสมัครใจเขารวมการฝกอบรม 

ขั้นท่ี  2  ระบุเนื้อหาวิชา 
เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และ การรูแนว
ทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อ
สังคมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน  และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนใน
สังคม โดยการจัดเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจมดังนี้ 

 1. การจับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
79,80 



172 
 

 2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
 3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
 4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎร

ในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
 5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคํารองขอจากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
 6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา

ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
 7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117

 8. เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม
โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสามัคร แจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

 9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือ
การสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และ
ชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 

ขั้นท่ี  3  กําหนดวางแผนการเรียนรู 
 3.1 สรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ โดยใชแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันแนวคิดการ
สะทอนความคิดเชิงวิพากษมาผสมผสาน 

  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ  Boyle  (1981)  เปนแนวทางในการ
พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุงปรับปรุงพัฒนาบุคคลใหเกิดการพัฒนาหรือ
เปล่ียนแปลง  การพัฒนาโปรแกรมของ  Boyle (1981)   ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  คือ  1)  กําหนด
กลุมผูรับบริการ  2)  ระบุเนื้อหาวิชา  3)  วางแผนการเรียนรู  4)  นําแผนการสอนไปปฏิบัติ  และ    
5)  ประเมินผลโปรแกรม 

  - แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันเสริมดวย
แนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 
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  ในสวนนี้ผูวิจัยไดเลือกแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการเรียนรู
แบบรวมกันเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  เนื่องจากเมื่อ
พิจารณาจากลักษณะงานของอาสาสมัครตํารวจ  จะเห็นไดวาการปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ
บางครั้งอาจกระทบตอสิทธิของบุคคลอื่น หรือในบางครั้งอาจเอื้อตอการเปนผูกระทําผิดเสียเอง การ
จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติการใหทําได คิดเปนและทําเปน 
รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดี   โดยอาศัยการเรียนรูจากประสบการณเพื่อเสริมสรางจิตสํานึก
สาธารณะจึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24  สวนแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน ทําใหเกิดการ
เรียนรู ในรูปแบบของกิจกรรมกลุม การทํากิจกรรมเพื่อสังคม หรือการสรางสรรคประโยชนใหแก
สวนรวม ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในดาน ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคล หรือการเกิด
จิตสํานึกสาธารณะ (ประไพพิศ โอฬารวัฒน, 2548)ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดการเรียนรูจาก
ประสบการณและแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน มาสังเคราะห เพื่อใหเกิดขั้นตอนของการเรียนรูที่
เหมาะสมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ดังนี้ 

  - นําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณของ Roger (1969), Dewey (1983), Juch  
(1983) Pfeiffer and Jones (1983), Kolb (1984), Evans (1994) , Tittly (1994), Conner (1997), Craig 
(1997), Goh (1998) มาสังเคราะห 

  โดยขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณที่นํามาสังเคราะหสามารถนํามา
ประยุกตใชในการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจนั้น มีขั้นตอน
การเรียนรู ดังนี้ 

   1) ประสบการณการเรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการ
ปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ โดยอาสาสมัครตํารวจเปนผูไดรับปญหาที่เกิดขึ้นหรือประสบอยู 
เปนการสรางความตระหนักในปญหา หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการเดิมมา
พิจารณา ควบคูกับประสบการณ 

   2) การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม อาสาสมัคร
ตํารวจจะสังเกต ศึกษาประสบการณใหม เพื่อศึกษาขอมูลรายละเอียด และปญหาอุปสรรคตางๆ  ใน
การปฎิบัติงาน โดยนําประสบการณเดิมในอดีตมาเปนขอมูลในการศึกษาเพิ่มเติม 

   3) การวิเคราะห อาสาสมัครตํารวจจะคิดวิเคราะห  วิพากษ รวมแสดงความ
คิดเห็น  โดยใชประสบการณเดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม การเรียนรูในเรื่องการปฎิบัติงาน 
นํามาวิเคราะหวิพากษ อยางมีวิจารณญาณ  วิเคราะหดวยเหตุดวยผล  

   4) การเรียนรูจากการลองทํา อาสามัครตํารวจจะลงมือทดลองปฎิบัติเพื่อเปน
การทดสอบสมมุติฐานของตนเอง  หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฎิบัติงาน
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ของตนเอง โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฎิบัติงานใหมๆ เปน
เครื่องมือชวยเสริม เปนแนวทางในการปฎิบัติงาน 

   5) การสรุป เปนการสรุปความรูใหม เพื่อการนําไปประยุกตใช ซ่ึงเกิดจาก
ทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัครตํารวจจะวิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได 
เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

   6) การประยุกตใช อาสาสมัครตํารวจจะนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

  - นําแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันของ Romer (1985), Reid and Cook (1989), 
McGreger (1990), Davis (1993), Davidson (1994), Gerlach (1994), Johnson and Johnson (1994), 
Gokhale (1995), Cramer (1998 ), Levin et al. (1998), Stacy (1999)  มาสังเคราะห 

  โดยขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกัน ที่นํามาสังเคราะหสามารถนํามาประยุกตใช
ในการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจนั้น มีขั้นตอนการเรียนรู 
ดังนี้ 

   1) กําหนดขนาดกลุมการเรียนรู  จัดอาสาสมัครตํารวจเขากลุม จํานวนสมาชิก 
3-5  โดยจัดกลุมคละความรู ประสบการณ เพศ อายุ ในแตละกลุมมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ความรูและแนวคิดซึ่งกันและกัน โดยมีการประชุมกลุม 

   2) กําหนดงานและประเด็นปญหากําหนดหัวเรื่องตางๆ คืองานที่ไมสามารถ
ทําใหสําเร็จไดหรือส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน ที่ตองการใหอาสาสมัครตํารวจศึกษา  และ
กําหนดขอตกลงรวมกัน กําหนดเวลาในการศึกษาคนควาเพื่อสรางโครงการหรือผลงานรวมกัน 

   3) การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน  การระดมสมอง รวมกันแสดง
ความคิดเห็นเพื่อการวางแผนการสรางโครงการหรือผลงานโดยมีการกําหนดขอบขายเนื้อหา การ
วางแผนการนําเสนอเรื่องที่ศึกษา การมอบหมายงานใหสมาชิกในกลุมการนําเสนอขอมูลความรูที่
ไดไปศึกษามาภายในกลุม 

   4) การดําเนินการสรางโครงการและผลงานงาน  งานที่สรางตองมีการ
ดําเนินงานรวมกันเพื่อใหสมาชิกในกลุมไดมีปฏิสัมพันธกันใหมากที่สุด 

   5)  การนํ า เสนอผลงานนํ า เสนอใหก ลุ ม อ่ืนๆ  ไดทราบและชวยกัน
วิพากษวิจารณแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโครงการและชิ้นงาน 

   6) การประเมินผล เปนประเมินผลช้ินงานโดยตนเอง สมาชิกในกลุมและ        
ผูอํานวยความสะดวกหรือครูผูสอน 
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   จากนั้นผูวิจัย จึงไดนํากระบวนการเรียนทั้ง 2 แบบ มาสังเคราะหเขาดวยกัน
จนเกิดเปนขั้นตอนใหม โดยวิธีการวิเคราะห เปรียบเทียบเนื้อหา (Content Analysis) โดยผูวิจัยเลือก
เนื้อหาที่มีความคลายคลึงกัน หรือเหมือนกัน นํามารวมไวดวยกัน และบูรณาการเนื้อหาเปนขั้นตอน
เดียวกัน จนไดเปน ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและการเรียนรูแบบรวมกัน เพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 
วิธีการวิเคราะหเปรียบเทียบเนื้อหา (Content Analysis) 

1. เร่ิมตนดวยการนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในขั้นตอนประสบการณการ
เรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ โดย
อาสาสมัครตํารวจเปนผูไดรับปญหาที่เกิดขึ้นหรือประสบอยู เปนการสรางความตระหนักในปญหา 
หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการณเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณ 

2. ตอมาผูวิจัยจึงนําขั้นตอนของแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณในขั้นตอน การสังเกต
ไตรตรอง  เปนการรับรูขอมูลใหม  ประสบการณใหม  อาสาสมัครตํารวจจะสังเกตศึกษา
ประสบการณใหม เพื่อศึกษาขอมูลรายละเอียด และปญหาอุปสรรคตางๆ  ในการปฏิบัติงาน โดยนํา
ประสบการณเดิมในอดีตมาเปนขอมูลในการศึกษาเพิ่มเติม 

3. จากนั้นจึงไดนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในขั้นตอนการคิดวิเคราะห วิพากษ  
รวมแสดงความคิดเห็น โดยอาสาสมัครตํารวจ ใชประสบการณเดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม 
การเรียนรูในเรื่องการปฏิบัติงาน นํามาวิเคราะหวิพากษ อยางมีวิจารณญาณ วิเคราะหดวยเหตุดวยผล  

4. จากนั้นผูวิจัย จึงนําขั้นตอนแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในขั้นตอนการเรียนรู
จากการลองทํา โดยอาสาสมัครตํารวจจะลงมือทดลองปฏิบัติเพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐานของ
ตนเอง หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฎิบัติงานของตนเอง โดยใชบทเรียน
ในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฎิบัติงานใหมๆ เปนเครื่องมือชวยเสริม เปนแนวทางใน
การปฎิบัติงาน โดยข้ันตอนนี้ผูวิจัยเห็นวา หากมีการกําหนดขั้นตอน เพื่อสงเสริมขั้นตอนการเรียนรู
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนรู ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาสามารถนําแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน
เขามาเสริมได ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน ในทั้ง 6 ขั้นตอน มารวมใน
ขั้นตอนการเรียนรูจากการลองทํา ตามแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ   โดยสามารถแบงเปน
ขั้นตอนยอย 6 ขั้นตอนดังนี้ 

 4.1 กําหนดขนาดกลุม โดยเปนการกําหนดขนาดกลุมของอาสาสมัครตํารวจ จัดเขา
กลุม จํานวนสมาชิก 3-5 โดยจัดกลุมคละความรู ประสบการณ เพศ อายุ ในแตละกลุมมีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูและแนวคิดซึ่งกันและกัน 
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 4.2 กําหนดงานและประเด็นปญหากําหนดหัวเร่ืองตางๆ   งานที่ไมสามารถทําให
สําเร็จไดหรือส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน  ที่ตองการใหอาสาสมัครตํารวจ ศึกษา โดย
กําหนดขอตกลงรวมกัน กําหนดเวลาในการศึกษาคนควาเพื่อสรางโครงการหรือผลงานรวมกัน 

 4.3 การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน การระดมสมอง รวมกันแสดงความ
คิดเห็น เพื่อการวางแผนการสรางโครงการหรือผลงานโดยมีการกําหนดขอบขายเนื้อหา การ
วางแผนการนําเสนอเรื่องที่ศึกษา การมอบหมายงานใหสมาชิกในกลุมการนําเสนอขอมูลความรูที่
ไดไปศึกษามาภายในกลุม 

 4.4 การดําเนินการสรางโครงการและผลงานงานที่สรางมีการดําเนินงานรวมกัน
เพื่อใหสมาชิกในกลุมไดมีปฏิสัมพันธกันใหมากที่สุด 

 4.5 การนําเสนอผลงานนําเสนอใหกลุมอื่นๆ ไดทราบและชวยกันวิพากษวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นโครงการและชิ้นงาน 

 4.6 การประเมินผล เปนประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง  สมาชิกในกลุมและผูอํานวย
ความสะดวกหรือผูสอน 

5. จากนั้นผูวิจัย จึงนําขั้นตอนแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในขั้นตอนการสรุป ซ่ึง
เกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัครตํารวจจะวิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธ
ที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

6. การประยุกตใช อาสาสมัครตํารวจจะนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ  
ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

 
ผูวิจัยจึงสรุปขั้นตอนที่สังเคราะหขึ้นมาใหม  เปนขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและ

การเรียนรูแบบรวมกัน เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ซ่ึงมี 6 
ขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. ประสบการณเรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ เปนการสรางความตระหนักในปญหา 

2. การสังเกตไตรตรอง การรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม 
3. การวิเคราะห วิพากษ  รวมแสดงความคิดเห็น ปญหาในการปฏิบัติงาน 
4. การเรียนรูจาการลองทํา 
 4.1 กําหนดขนาดกลุมการเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณ 
 4.2 กําหนดงานและประเด็นปญหา ส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 
 4.3 การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน การระดมสมอง รวมกันแสดงความ

คิดเห็น 
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 4.4 สรางโครงการและผลงานที่สรางมีการดําเนินงานรวมกัน 
 4.5 การนําเสนอผลงานนําเสนอ ใหกลุมอื่นๆ ไดทราบ เพื่อแลกเปลี่ยนความ                 

คิดเห็น 
 4.6 ประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง  สมาชิกในกลุมและผูอํานวยความสะดวกหรือ  

ผูสอน 
5. การสรุปความรูใหม ซ่ึงจากการทดลองปฏิบัติ และไดผลแลว ผูเรียนจะวิเคราะห

พิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอ
ประสบการณใหม 

6. การนําไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหม
สําหรับตนเอง 

 
สําหรับรายละเอียดของวิธีการสังเคราะหขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและการ

เรียนรูแบบรวมกัน เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ดังปรากฏ
จากการแสดงในแผนภาพที่ 13 

จากการศึกษาแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ ในกระบวนการเสริมสรางจิตสํานึกตองผานการ
สะทอนความคิดเชิงวิพากษ (Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทํา
ใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู (Mezirow, 
1991) และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆใน
สังคมไดอยางลีกซ้ึง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  เพื่อ
นําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ ผูวิจัย จึงไดนํากระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  (Critical 
Reflection) มาเสริมเขาดวยกันจนเกิดเปนขั้นตอนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
ไดดังนี้ 

1. เร่ิมตนดวยการนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในขั้นตอนประสบการณการ
เรียนรู เปนการทบทวนเรื่องราวที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ โดย
อาสาสมัครตํารวจเปนผูไดรับปญหาที่เกิดขึ้นหรือประสบอยู เปนการสรางความตระหนักในปญหา 
หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณ 

2. ในขั้นตอน การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม เสริมดวย
การสังเกตผานกรอบแนวคิด ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต และใหความหมายกับส่ิง
ที่ไดสังเกต 
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3. ในขั้นตอนการคิดวิเคราะห วิพากษ  รวมแสดงความคิดเห็น ใหเสริมดวยการเพิ่มความ
ลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้งคําถาม  ที่เกี่ยวของกับความหมายความคิดเห็นสวนตน
และหนาที่ที่พึงปฏิบัติ  สวนเหตุการณที่ไดรับการวิพากษแลวสามารถนํามาวิพากษใหมหากมี
เหตุการณหรือขอมูลใหมที่ทําใหตองมีกระบวนการสะทอนกลับเชิงวิพากษ 

4. ในขั้นตอนการเรียนรูจากการลองทํา อาสาสมัครตํารวจจะลงมือทดลองปฏิบัติเพื่อเปน
การทดสอบสมมุติฐานของตนเอง หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฎิบัติงาน
ของตนเอง โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฎิบัติงานใหมๆ เปน
เครื่องมือชวยเสริม เปนแนวทางในการปฎิบัติงาน 

5. ในขั้นตอนการสรุป ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัครตํารวจจะ
วิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม 

6. ในขั้นตอนการประยุกตใช อาสาสมัครตํารวจจะนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใน
สถานการณตาง ๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

สําหรับรายละเอียดของวิธีการสังเคราะหขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและการ
เรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ดังปรากฏจากการแสดงในแผนภาพที่ 14 

 3.2 พัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ไดแก 
  1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  3) แบบประเมินโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
  4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

ขั้นท่ี  4  นําแผนการเรียนรูไปทดลองใช 
 4.1 รับสมัครและคัดเลือกคุณสมบัติของอาสาสมัครตํารวจที่ประสงคเขารวม

โปรแกรมมาเปนกลุมผูเรียน 
 4.2 ดําเนินการฝกอบรมตามโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ  โดยดําเนินการตามแผนการเรียนรูดังนี้ 
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  1. กําหนดวัตถุประสงค 
  2. กลุมผูเรียน 
  3. ผูสอน 
  4. เนื้อหาสาระ 
  5. กิจกรรมการเรียนรู 
  6. ระยะเวลา  
  7. แหลงความรูและส่ือการเรียนรู 
  8. สภาพแวดลอม 
  9. การวัดและประเมินผล 

ขั้นท่ี  5  ประเมินผลโปรแกรม 
 5.1 กลุมทดลองและกลุมควบคุมทําแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจกอนและหลังการทดลอง 
 5.2  หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจและเจาหนาที่ตํารวจ ผูควบคุมการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครตํารวจ ทําแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมกอนและหลังการทดลอง 
 
3. ผลลัพธ 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ผูวิจัยรวบรวมขอมูล เพื่อศึกษา
ผลลัพธ ปญหาอุปสรรคแลขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช โดยสามารถนําเสนอเปนแผนภูมิกรอบแนวคิดดังนี้ 
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แผนภาพที่ 13  แสดงการสังเคราะหขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูแบบรวมกันเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

 
 
 
 
 
 
 

- กําหนดขนาดของกลุม 

- กําหนดประเด็นปญหา 

การเรียนรูแบบรวมกัน 

 
-การสรุป 

- การวางแผนการดําเนินงาน 

- โครงการและผลงาน 

- การนําเสนอผลงาน 

ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและ
การเรียนรูแบบรวมกัน เพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานกึสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ 

การเรียนรูจากประสบการณ 

 
- ประสบการณเรียนรู 

 
- การสังเกตไตรตรอง 
 
 

 
- การวิเคราะหวิพากษ 
 

 
- การเรียนรูจากการลองทํา 

- ประสบการณเรียนรู 

 -การเรียนรูจากการลองทํา 
 
    -กําหนดขนาดของกลุม 

 
     -กําหนดประเด็นปญหา 
 
     -การวางแผนการดําเนินงาน 
 
    -โครงการและผลงาน 
 
      -การนําเสนอผลงาน 

 
       -การประเมินผล 

 
 

- การสังเกตไตรตรอง 
 

- การวิเคราะหวิพากษ 
 

- การประเมินผล 

- การสรุป 

- การประยุกตใช 

 
-การประยกุตใช 
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แผนภาพที่ 14  แสดงการสังเคราะหขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูแบบรวมกัน  
เพื่อเสริมสรางโดยการเสริมดวย ขั้นตอนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      - ประสบการณเรียนรู 
      -การตระหนักรู 

 
- ทําความเขาใจใน   
   รายละเอียด 
 

     - การสังเกตไตรตรอง 
     - สังเกต ทําความเขาใจในรายละเอยีด 
     - ใหความหมายกับสิ่งที่ไดสังเกต 

ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและ
การเรียนรูแบบรวมกัน เพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 

การสะทอนความความคิด 
เชิงวิพากษ 

 

 
- การสังเกตผานกรอบ      
  แนวคิด 
 

 
- ใหความหมายกับสิ่ง 
   ที่ไดสังเกต 
 

 

- การสะทอนความ     
  ความคิดเชิงวิพากษ 
 

 - การเรียนรูจากการลองทํา 
- กําหนดขนาดของกลุม 
- กําหนดประเด็นปญหา 
- การวางแผนการดําเนินงาน 
- โครงการและผลงาน 
- การนําเสนอผลงาน 
- การประเมินผล 

   - การวิเคราะหวิพากษ 
  -การสะทอนความความคิดเชิงวิพากษ 

 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของ 

อาสาสมัครตํารวจ 

 

- การสรุป 

-การประยุกตใช 

 

1.การตระหนักรู 
   - รับรูปญหา 
   - รับรูแนวทางแกไข 
 
2.การคํานึงถึงสวนรวม 
   ดวยกัน 
   - การรับอาสาที่จะทํา 
     บางสิ่งบางอยางเพื่อ 
     สวนรวม 
   - การแบงปนชวยเหลือ       
     ผูอื่นในสังคม 
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กระบวนการ (Process) ปจจัยนําเขา (Input) ผลลัพธ (Output) 

ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณ
ประยุกตของ Dewey (1938), Kolb 
(1984), Peiffer and Jones (1983), 
Juch (1983), Goh (1998), Roger 
(1969),Mark  Tittly 
(1994),Evans(1994), Craig(1997)
และ Conner (1997)   
   1. ประสบการณการเรียนรู 
   2. การวิเคราะห วิพากษ 
   3. การสังเกตไตรตรอง 
   4. การเรียนรูจากการลองทํา 
   5. การสรุป 
   6. การประยุกตใช  

ขั้นตอนการเรียนรูแบบรวมกันประยุกตของ
MacGreger (1990), Romer (1985) Johnson 
and Johnson (1994), Gokhale (1995), 
Stacy(1999), Davis(1993) Reidand Cook 
(1989), Cramer (1998) Gerard (2004) 
   1. กําหนดกลุม 
   2. กําหนดงาน/ประเด็นปญหา 
   3. การวางแผนดําเนินงาน 
   4. โครงการ/ผลงาน 
   5. การนําเสนอผลงาน 
   6. การประเมินผล 

1.กําหนดกลุมตัวอยาง : อาสาสมัครตํารวจ   
2.กําหนดเนื้อหาสาระ: มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
       2.1 ความรูดานการการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
       2.2 ความรูดานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ    
 3.การวางแผนการเรียนรู  
      3.1 สรางโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
      3.2 พัฒนาเครื่องมือ  
4.การนําแผนการเรียนรูไปทดลองใช 
      4.1 รับสมัครและคัดเลือกกลุมผูเรียน        
      4.2 ดําเนินการฝกอบรมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน      
1.  ทบทวนประสบการณเรียนรู: สรางความตระหนักรู  
2.  การสังเกตไตรตรอง เสริมดวย การสังเกต ทําความเขาใจ และ    
     ใหความหมายกับสิ่งที่ไดสังเกต 
3.  การวิเคราะห วิพากษ แสดงความคิดเห็น ตั้งคําถาม ปญหาใน    
     การปฏิบัติ เสริมดวยกระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ 
4. การเรียนรูจากการลองทํา 
         4.1 กําหนดขนาดกลุมเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณ 
         4.2 กําหนดงานและ ประเด็นปญหา 
         4.3 การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน 
         4.4 การดําเนินการสรางโครงการและผลงาน 
         4.5 การนําเสนอผลงาน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
         4.6 การประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
5. การสรุป ความรูใหม ทัศนคติใหม 
6. การประยุกตใชในสถานการณตางๆ 
5. การประเมินผลโปรแกรม 
    - ประเมินผลการเรียนรู  และ ปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของ    
       การใชโปรแกรมไปใช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981) 
         1.กําหนดกลุมผูเรียน 
         2. ระบุเนื้อหาวิชา 
         3.การวางแผนการเรียนรู 
         4.การนําแผนการเรียนรูไปปฏิบัติ 
         5.การประเมินผลโปรแกรม 
 

โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน   
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของ            

อาสาสมัครตํารวจ 

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ: 
 

 1.การตระหนักรู 
   - รับรูปญหา 
   - รับรูแนวทางแกไข 
 

 2.การคํานึงถึงสวนรวมดวยกัน 
   - การรับอาสาที่จะทําบางสิ่ง 
     บางอยางเพื่อสวนรวม 
   - การแบงปนและ ชวยเหลือผูอื่นใน 
     สังคม 

 

ปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุน
ของการนําโปรแกรมไปใช 

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ 
      1. การตระหนักรู   
      2.การคํานึงถงึสวนรวมรวมกัน 
          เดียวกัน                                       

แผนภาพที่ 15    กรอบแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง 
                           จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 182 
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บทที่ 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
การพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

ไดใชวิธีการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) โดยมีการดําเนินการตามขั้นตอน
ทั้งหมด 3 ขั้นตอน ตามกระบวนการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่วิเคราะหขึ้น 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 การสรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของไดแก การพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981)  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  
แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน  แนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ
และ แนวทางการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ (ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2551)   มา
เปนแนวคิดหลักของการออกแบบและพัฒนา โดยพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดของ Boyle (1981) ใน 3 ขั้นตอนแรก 

 1. กําหนดกลุมผูเรียน 
 2. ระบุเนื้อวิชา 
 3. การวางแผนการเรียนรู 
 
ขั้นตอนที่  2 การทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ ไดจัดดําเนินการไปตามขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดของ Boyle (1981) ใน 2 ขั้นตอนสุดทาย ดังนี้ 

 1. การนําแผนการเรียนรูไปทดลองใช 
 2. การประเมินผลโปรแกรม 
 
ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ

เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปทดลองใช  ซ่ึงขอมูลที่จะได
จากขั้นตอนนี้จะเปนขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปใชปรับปรุงโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนใหเหมาะสมกับบริบทตางๆ ยิ่งขึ้น 
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การดําเนินการวิจัยในแตละขั้นตอน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การสรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

 ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของอันไดแกการพัฒนาโปรแกรมของ Boyle 
(1981)  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ของ Roger (1969), Dewey (1983), Juch (1983) 
Pfeiffer and Jones (1983), Kolb (1984), Evans (1994), Tittly (1994), Conner (1997), Craig (1997) 
Goh (1998) มาสังเคราะห แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันของ Romer (1985), Reid and 
Cook(1989),  MacGreger (1990),  Davis (1993), Davidson (1994), Gerlach (1994), Johnson and 
Johnson (1994), Gokhale (1995), Cramer (1998 ), Levin et al. (1998), Stacy  (1999) มาสังเคราะห 
เสริมดวยแนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษของ De  BONO  (1986 ), Brookfield  (1988 ), 
Farell (1998 ), Boud  and  Walker (1990 ), Mezirow (1991 ) มาสรุป  แนวคิดเกี่ยวกับจิตสํานึก
สาธารณะของ Socrates, Thich Nhat Hanh ,  ฉือจี้ สันติอโศก, นีโอฮิวแมนนิส, แนวคิดประชาสังคม  
มาสังเคราะห และแนวทางการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ (ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ, 
2551) 

 2. ดําเนินการสรางโปรแกรมตามแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการ
เรียนรูแบบรวมกันเสริมดวยแนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษมาผสมผสานและดําเนินการ
ตามขั้นตอนแนวคิดของ  Boyle (1981) ใน 3ขั้นแรก ซ่ึงไดดําเนินการตามลําดับขั้นดังนี้ 

 ขั้นท่ี 1  กําหนดกลุมผูเรียน 
 กลุมตัวอยาง ไดแก อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา จํานวน 60 คนโดยผูเขาอบรมตอง

เปนผูที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป และเคยผานการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย 1 
ป   และเคยผานการอบรมอาสาสมัครตํารวจมากอนอยางนอย 1 คร้ัง โดยคัดเลือกจากผูที่ลงทะเบียน
สมัครเขารวมฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี และ
สมัครใจเขารวมในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่สรางขึ้น ซ่ึงถือไดวาเปนผูที่ผาน
ประสบการณการเรียนรูในการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมากอน 

 ขั้นท่ี 2  ระบุเนื้อหาวิชา 
 ผูวิจัยนําผลจากการวิเคราะหเนื้อหาดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ   การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle 
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(1981)  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  และแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยแนวคิด
การสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  มาจัดทําหลักสูตร และเนื้อหาในการฝกอบรม โดยจําแนกออกเปน
หมวดหมู 

 การวิ เคราะหเนื้อหาดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจมีจุดประสงคเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมการศึกษา    
นอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยการ
วิเคราะหเนื้อหา ซ่ึงสามารถแบงเปนรายละเอียดดังนี้  เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสราง   
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความ
ตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และ การรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน  
คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการ
ปฏิบัติงาน   และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม  โดยมีเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสราง       
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจมีดังนี้ 

 1. การจับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา      
79, 80 

 2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
 3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
 4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎร

ในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
 5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
 6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอื่นตกอยูในอันตรายเทา

ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
 7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 
 8. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม

โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสาสมัคร แจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติดตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

 9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือ
การสนับสนุนทรัพยากรตาง  ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และ
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ชุมชน สังคม  เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 

 ขั้นท่ี 3 การวางแผนการเรียนรู 
 1. สรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ ดําเนินการดังนี้ 
  1.1 ผูวิจัยนําผลขอมูลที่วิเคราะหไดจากขั้นตอนที่ 2 มาประกอบการออกแบบ

โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ เพื่อนํามาใชในการ
วางแผนการเรียนรู มาสรางโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

   1) วัตถุประสงค  เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

   2) กลุมผูเรียน อาสาสมัครตํารวจ ผูที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป และเคยผานการ
ปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย  1  ป เคยผานการอบรมอาสาสมัครตํารวจมา
กอนอยางนอย 1 คร้ัง  และมีภูมิลําเนาในเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

   3) ผูสอน มีคุณสมบัติดังนี้ 
    - เปนผูทรงคุณวุฒิดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
    - เปนผูทรงคุณวุฒิดานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 
    - เปนผูทรงคุณวุฒิดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
    - เปนผูที่มีความเขาใจกระบวนการเรียนรูจากประสบการณ แนวคิดการ

เรียนรูแบบรวมกัน และแนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ 

   4) เนื้อหาสาระ แบงออกเปน 2 ดาน คือ 
    เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และ 
การรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่ง
บางอยางเพื่อสังคมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน  และการแบงปน
ชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม  โดยมีเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจมีดังนี้ 

    1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 79, 80 
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    2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎร
เปนผูจับ 

    3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 

    4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายให
สิทธิแกราษฎรในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 

    5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคํารองขอจากเจาพนักงานผูจับ
ตามหมาย ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 

    6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูใน
อันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 

    7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 117 

    8. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และ
ปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสา
จราจร สายตรวจชุมชน อาสาสมัคร แจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  
คณะกรรมการติดตามงานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

    9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏบิตั ิ
และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของ
ทองถ่ิน และชุมชน สังคม  เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณ
สมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน 

   5) กิจกรรมการเรียนรู  กิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมโดยใชกระบวนการ
การเรียนรูจากประสบการณผสมผสานกับ การเรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยแนวคิดการสะทอน
ความคิดเชิงวิพากษประกอบดวย 6 ขั้นตอนดังนี้ 

    1. ทบทวนประสบการณเรียนรู : สรางความตระหนักในปญหา 
    2. การสังเกตไตรตรอง การรับรูขอมูลใหม เสริมดวยการสังเกตผานกรอบ                

แนวคิดทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต ใหความหมายกับสิ่งที่สังเกต 
    3. การวิเคราะห วิพากษ แสดงความคิดเห็น เสริมดวยการเพิ่มความลึก

และกวาง  ของความหมายดวยการตั้งคําถามที่เกี่ยวของคิดเห็นสวนตนและหนาที่ที่พึงปฏิบัติ 
    4. การเรียนรูจากการลองทํา 
     4.1 กําหนดขนาดกลุมเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณ 
     4.2 กําหนดงานและ ประเด็นปญหา 
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     4.3 การวางแผนการสรางโครงการและผลงาน 
     4.4 การดําเนินการสรางโครงการและผลงาน 
     4.5 การนําเสนอผลงาน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
     4.6 การประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 

    5. การสรุป 
    6. การประยุกตใช 

   6) ระยะเวลา 
   การจัดโปรแกรมใชเวลา 110 ช่ัวโมง แบงออกเปน 3 ระยะคือ 
   ระยะที่ 1 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 2  ถึงวันที่ 5 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
   ระยะที่ 2 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 9  ถึงวันที่ 11 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
   ระยะที่ 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ.  2553 
รวมเปนระยะเวลา  30 วัน 

   7) แหลงความรูและส่ือการเรียนรู 
    7.1 แหลงความรูที่มีความสอดคลองกับเนื้อหา เชน วิทยากรผูเช่ียวชาญ

ดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ วิทยากรผูเชี่ยวชาญดานการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัคร 

    7.2  ส่ือการเรียนรู ไดแก วิทยากร เอกสารประกอบการสอน วีซีดี คลิป
วีดิโอ หนังสือประวัติตํารวจกลา เครื่องมือและอุปกรณในการปฏิบัติงาน 

   8) สภาพแวดลอม 
    8.1 สถานที่ในการจัดกิจกรรมควรเปนสถานที่ที่มีพื้นที่ในการจัดกิจกรรม 

การทํากิจกรรมกลุม การสาธิต การฝกปฏิบัติ 
    8.2 มีส่ิงอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม เชน แสงสวาง บอรด  

โปรเจคเตอร เครื่องฉาย  อุปกรณ เครื่องมือในการฝก 

   9) การประเมินผลการเรียนรู 
    9.1) การประเมินผลกอนการเรียนรู ไดแก 
     1. แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
         2. แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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    9.2) การประเมินผลหลังการเรียนรู ไดแก 
     1. แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
     2. แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
         3. แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียน เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
     4. แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

หลังจากการสรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจแลว ผูวิจัยไดดําเนินการใหผูทรงคุณวุฒิดานตางๆ ที่เกี่ยวของตรวจสอบคุณภาพโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

การตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ดําเนินการดังนี้    ผูวิจัยไดให ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ดานการวิจัย ดานตํารวจ จํานวน 5 ทาน  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) ความ
เหมาะสมและความเปนไปได  การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการวิเคราะห
ขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Consistency : IOC) โดยมีเกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ 0.5 ถือวาราง
โปรแกรมมีความเหมาะสมสามารถนําไปใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนา
เครื่องมือสําหรับประเมินผลการศึกษา, 2545) ไดผลคาความสอดคลองในระดับ 1.0 (รายละเอียดใน
ภาคผนวก ข) แสดงวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจมีความเหมาะสมในดาน               
1. หลักการและเหตุผล  2. แนวคิดในการจัดกิจกรรมเรียนรู  3. องคประกอบของโปรแกรม                
4. แผนการจัดการเรียนรู สามารถนําไปใชดําเนินกิจกรรมได 

 2. การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยสรางเครื่องมือในการวิจัยโดยมีรายละเอียด
ของการพัฒนาดังตอไปนี้ 

  2.1 ศึกษาขอมูลจาก หนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของดานจิตสํานึก
สาธารณะ และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 

  2.2 แบงองคประกอบของมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ตามการศึกษาขอมูลจากหนังสือเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดานจิตสํานึกสาธารณะ ออกเปน  2 
ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และการรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการ
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คํานึงถึงสวนรวมรวมกัน คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคม  และการแบงปน
ชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) 

  2.3 พัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  โดยพัฒนาจากเครื่องมือของการศึกษา       
การวัดดานจิตพิสัย ของลวน สายยศ  และอังคณา สายยศ (2543) และศึกษาจากแบบวัดจิตสํานึก      
ที่มีผูทําวิจัยไวแลวของคือ วิทยานิพนธไตรรงค  เฉวียงหงส (2544) ที่ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนา
แบบวัดจิตสํานึก ตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ     
สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี (2547) ที่ทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอพัฒนาจิตสํานึก 
ตอสังคม ของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบวัดมโนทัศน   
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดคํานิยาม
ของจิตสํานึกสาธารณะ โดยใหคํานิยามวา จิตสํานึกสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักรู ความ
คิดเห็นของบุคคลตอปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมจากกระบวนการรับรู ทําใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ 
และคัดเลือกเหตุการณนั้นวาเปนปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง        
มีความรักความเอื้ออาทรตอบุคคลทั้งที่รูจักและไมรูจัก คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมควบคูกับ
ประโยชนสวนตน มีความรูสึกเปนเจาของสวนรวม เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหาเหลานั้น 
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
รวมทั้งการปฏิบัติรวมกันกับผูอ่ืนเพื่อสรางพลังผลักดันในการแกไขปญหาโดยใชกระบวนการ
เรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง (อนุชาติ พวงสําลี, 2543) โดยสามารถแบงเปน 2 องคประกอบ คือ       
การตระหนักรู และการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน ราชบัณฑิตยสถาน ( 2542 ) 

  2.4 สรางแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ มีขอคําถามทั้งหมด รวมเปน  
40 ขอ ประกอบดวยขอความหมายที่เปนบวก จํานวน 33 ขอ ไดแก  ขอ 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 
14, 15, 16, 18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38 และ 39 และ
ขอความที่มีความหมายเปนลบ 7 ขอ ไดแก 5, 12, 17, 19, 21, 27 และ 40  

  2.5  เขียนขอคําถามของแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะขออาสาสมัคร
ตํารวจ ใหมีความครอบคลุมตามโครงสรางนิยามเชิงปฏิบัติการ ดังแสดงตามตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  แสดงการจําแนกองคประกอบของจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

     องคประกอบ         ตัวชี้วัด          ประเด็นที่มุงวัด 
1.การตระหนักรู  1.1 การรูปญหา  

 
-การรับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
ชุมชน 

 1.2 การรูแนวทางแกไขปญหา  -การรับรูแนวทางแกไขปญหาที่
เ กิ ด ขึ้ น ว า ค ว รทํ า อ ย า ง ไ ร เพื่ อ
แกปญหานั้น 

2.ดานการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน 2.1 การรับอาสาที่จะทําบางสิ่ง
บางอยางเพื่อสังคม 

-การอาสาช วย เหลือ เ จ าหน าที่
ตํารวจในการปฏิบัติงาน 

 2.2 การแบงปนชวยเหลือผูอื่นใน
สังคม 

- การใหความรวมมือในการปฏิบัติ 
และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากร
ต างๆเ พ่ิอแกไขปญหาต างๆใน
ชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณะ
สมบัติ และ สิ่งของสวนรวม 

 
   2.6 สําหรับมาตรที่จะใชวัดจิตสํานึกผูวิจัยใชมาตรวัดของลิเคิรท  (Likert  scale)  

เปนรูปแบบในการเลือกแบบวัด  เนื่องจากจิตสํานึกเปนการวัดความรูสึก ซ่ึงขอดีของมาตรวัดของ        
ลิเคิรท  คือ  ไดขอมูลจากกลุมผูตอบทุกคนทุกขอเปนฐานในการคัดเลือกขอความและการหาคา    
รายขอที่มีความเขม ทําใหมาตรวัดมีทั้งความตรง มีชองคะแนนกวางและใชขอความไมมากนักเปน
การจัดลําดับวัตถุตามความรูสึก  เชน  มาตรประมาณคา  5 ชอง จัดแบงความรูสึกเปน  5- เห็นดวย
อยางยิ่ง  4- เห็นดวย  3- ไมแนใจ  2- ไมเห็นดวย  1- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  (อุทุมพร  จามรมาน, 2537)              
               2.7 เครื่องมือในการวิจัยตามโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ มีทั้งส้ิน 4 แบบวัดดังนี้ดือ แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ  แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรม และ แบบ
สัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรม โดยในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดมีขั้นตอนการดําเนินการ
พัฒนาของเครื่องมือวิจัยดังนี้ ไดแก 

 1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  1.1) วิธีการพัฒนาแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

มีขั้นตอนดังตอไปนี้  
   1.1.1) ผูวิจัยศึกษาเนื้อหาและแนวคิดของ จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร 

ตํารวจ วิเคราะหเนื้อหาสาระสําคัญของแนวคิดเพื่อนํามาใชเปนประเด็นคําถาม 
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   1.1.2) แบบวัดมีลักษณะคําถามเปนลักษณะการเลือกคําตอบ โดยมีตัว
เลือกตอบ 5 ตัวเลือก  ตามรูปแบบที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพื่อใชวัดผลกอนและหลังการทดลอง โดยมี
เนื้อหาสาระของแบบสอบถามประกอบดวยองคประกอบ 2  ดาน ของจิตสํานึกสาธารณะ มีจํานวน
ทั้งส้ิน  40  ขอ                                                                                                                                                                  

  ขอคําถามของแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ ดังกลาวมีขอคําถามที่มี
ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Likert Scale type) 5 ระดับ โดยมีความหมาย ดังนี้ 

   5  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะมากที่สุด 
   4  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะมาก 
   3  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะปานกลาง 
   2  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะนอย 
   1  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะนอยที่สุด 

  ขอความที่มีความหมายดานบวก จะมีวิธีการคิดคะแนนดังนี้ 
   เห็นดวยอยางยิ่ง       ไดคะแนน 5 
   เห็นดวย  ไดคะแนน   4 
   ไมแนใจ  ไดคะแนน 3 
   ไมเห็นดวย  ไดคะแนน 2 
   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 1   

  ขอความที่มีความหมายดานลบ จะมีวิธีการคิดคะแนนดังนี้ 
   เห็นดวยอยางยิ่ง  ไดคะแนน 1 
   เห็นดวย  ไดคะแนน 2 
   ไมแนใจ  ไดคะแนน 3 
   ไมเห็นดวย  ไดคะแนน 4 
   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไดคะแนน 5 

  การพิจารณาคะแนนมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะนั้น เปนคะแนนรวมจาก
แบบวัด คือตามคะแนนเฉลี่ยดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร, 2542) 

   4.50-5.00    ระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะมากที่สุด 
   3.50-4.49    ระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะมาก 
   2.50-3.49    ระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะปานกลาง 
   1.50-2.49    ระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะนอย 
   1.00-1.49    ระดับ มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะนอยที่สุด 
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  1.2) การตรวจสอบแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

   ผูวิจัยนําแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้น ใหผูเชี่ยวชาญ
ดานจิตสํานึกสาธารณะ 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานอาสาสมัครตํารวจ 
2 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 1 ทาน (รายนามตามภาคผนวก ก)  
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการ
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Consistency : IOC) โดยมีเกณฑวา คาดัชนี  IOC ที่คํานวณไดมากกวา หรือเทากับ 0.5 ถือวา แบบ
วัดนั้นมีความเหมาะสมที่ใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนาเครื่องมือ      
สําหรับประเมินผลการศึกษา, 2545) จากการวิเคราะหไดผลคาความสอดคลองระดับ 0.8-1.0 
(รายละเอียดตามภาคผนวก ข) แสดงวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาเนื้อหาในแบบวัดมโนทัศน    
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตาํรวจสามารถนําไปใชประเมินโปรแกรมได 

   หลังจากนั้นผูวิจัยทดสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย เพื่อหาคาความเชื่อมั่น 
โดยนําแบบวัดดังกลาวไปทดลองใชกับอาสาสมัครตํารวจในเขตอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีจํานวน 
30 คน และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยคาสัมประสิทธิ์สัมพันธ 
อัลฟาของครอนบัค (Cronbach) ในโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยมีเกณฑคาความเชื่อมั่น    
ไมต่ํากวา .60 หรือ 60% ขึ้นไป (ลวน สายยศ  และอังคณา  สายยศ, 2543) และผลจากการวิเคราะห
ขอมูลดวยคาสัมประสิทธ์ิสัมพันธอัลฟาของครอนบัค (Cronbach) แบบวัดนี้มีคาความเชื่อมั่น           
ที่  0.89 แสดงวามีความเชื่อมั่นระดับสูง 

 2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  2.1) วิธีการพัฒนาแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ มีขั้นตอน

ดังตอไปนี้ 
   2.1.1) ผูวิจัยศึกษาเนื้อหาและแนวคิดของ จิตสํานึกสาธารณะของ                            

อาสาสมัครตํารวจ วิเคราะหเนื้อหาสาระสําคัญของแนวคิดเพื่อนํามาใชเปนประเด็นคําถาม 
             2.1.2) แบบวัดมีลักษณะคําถามเปนลักษณะการเลือกคําตอบ โดยมีตัว

เลือกตอบ 5 ตัวเลือก  ตามรูปแบบที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพื่อใชวัดผลกอนและหลังการทดลอง โดยมี
เนื้อหาสาระของแบบสอบถามประกอบดวยองคประกอบ 2  ดาน ของจิตสํานึกสาธารณะ มีจํานวน
ทั้งส้ิน  33  ขอ 

  ขอคําถามของแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ ดังกลาวมีขอคําถาม    
ที่มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (LikertScale type) 5 ระดับ โดยมีความหมาย ดังนี้ 
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   5  หมายความวา  ผูตอบมีระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะมากที่สุด 
   4  หมายความวา  ผูตอบมีระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะมาก 
   3  หมายความวา  ผูตอบมีระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะปานกลาง 
   2  หมายความวา  ผูตอบมีระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะนอย 
   1  หมายความวา  ผูตอบมีระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะนอยที่สุด 

   และมีการพิจารณาแปลผลตามเกณฑคะแนนเฉลี่ยดังนี้ 

   4.50-5.00    ระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะมากที่สุด 
   3.50-4.49    ระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะมาก 
   2.50-3.49    ระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะปานกลาง 
   1.50-2.49    ระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะนอย 
   1.00-1.49    ระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะนอยที่สุด 

  2.2) การตรวจสอบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
   ผูวิจัยนําแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้น ใหผูเชี่ยวชาญ

ดานจิตสํานึกสาธารณะ 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานอาสาสมัครตํารวจ 
2 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 1 ทาน (รายนามตามภาคผนวก ก.) 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการ
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Consistency : IOC) โดยมีเกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวา หรือเทากับ 0.5   ถือวา แบบ
วัดนั้นมีความเหมาะสมที่ใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนาเครื่องมือสําหรับ
ประเมินผลการศึกษา, 2545) จากการวิเคราะหไดผลคาความสอดคลองระดับ 0.8-1.0 (รายละเอียด
ตามภาคผนวก ข.) แสดงวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาเนื้อหาในแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจสามารถนําไปใชประเมินโปรแกรมได 

   หลังจากนั้นผูวิจัยทดสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย เพื่อหาคาความเชื่อมั่น 
โดยนําแบบวัดดังกลาวไปทดลองใชกับอาสาสมัครตํารวจในเขตอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี      
จํานวน 30 คน และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยคาสัมประสิทธิ์
สัมพันธอัลฟาของครอนบัค (Cronbach) ในโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยมีเกณฑคาความ
เชื่อมั่นไมต่ํากวา .60 หรือ 60% ขึ้นไป (ลวน สายยศ  และอังคณา  สายยศ, 2543) และผลจากการ
วิเคราะหขอมูลดวยคาสัมประสิทธ์ิสัมพันธอัลฟาของครอนบัค (Cronbach) แบบวัดนี้มีคาความ
เชื่อมั่นที่ 0.95 แสดงวามีความเชื่อมั่นระดับสูง 
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 3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรม เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

  3.1) วิธีการพัฒนา แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ มีขั้นตอนดังตอไปนี้                                                                  

   3.1.1) ผูวิจัยศึกษาเอกสารและตําราเกี่ยวกับองคประกอบของโปรแกรม ของ 
Zinser (1995) และรูปแบบการจัดทําแบบประเมินผลของ ลวน สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2543)
         3.1.2) สรางแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสราง     
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ดานหลักสูตร เนื้อหา และการจัดการ 

  สําหรับแบบสอบถามความพึงพอใจนั้น ผูวิจัยจะใชเปนเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลเรื่องความพึงพอใจของผูเขาฝกอบรมในการฝกอบรมในดานตางๆ ซ่ึงผูวิจัยไดใชสอบถาม
ในชวงสุดทายของขั้นการใชงานและการประเมินผลของกระบวนการการฝกอบรม หลังจากที่         
ผูเขาอบรมไดผานการทดสอบหลังการฝกอบรมแลว โดยแบบสอบถามนี้เปนลักษณะมาตราสวน
ประเมินคา 5 ระดับ (LikertScale type) 5 ระดับ โดยมีความหมาย ดังนี้ 

   5  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ ความพึงพอใจมากที่สุด 
   4  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ ความพึงพอใจมาก 
   3  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ ความพึงพอใจปานกลาง 
   2  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ ความพึงพอใจนอย 
   1  หมายความวา  ผูตอบมีระดับ ความพึงพอใจนอยที่สุด 

  และมีการพิจารณาแปลผลตามเกณฑคะแนนเฉลี่ยดังนี้ 
   4.50-5.00   ระดับ ความพึงพอใจมากที่สุด 
   3.50-4.49    ระดับ ความพึงพอใจมาก 
   2.50-3.49    ระดับ ความพึงพอใจปานกลาง 
   1.50-2.49    ระดับ ความพึงพอใจนอย 
   1.00-1.49    ระดับ ความพึงพอใจนอยที่สุด 

  3.2) การตรวจสอบแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรม เพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

   ผูวิจัยนําแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจที่พัฒนาขึ้น ใหผูเชี่ยวชาญดานจิตสํานึกสาธารณะ      
1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานอาสาสมัครตํารวจ 2 ทาน ผูทรงคุณวุฒิ
ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 1 ทาน (รายนามตามภาคผนวก ก) ตรวจสอบความตรงตาม



196 
  
เนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการ
ตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) โดยมี
เกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวา หรือเทากับ 0.5 ถือวา แบบวัดนั้นมีความเหมาะสม        
ที่ใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนาเครื่องมือสําหรับประเมินผลการศึกษา,  
2545)   จากการวิเคราะหไดผลคาความสอดคลองระดับ 1.0 (รายละเอียดตามภาคผนวก ข.)  แสดง
วาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาเนื้อหาในแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจสามารถนําไปใชประเมิน
โปรแกรมได 

 4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

  ผูวิจัยใชเครื่องมือชุดนี้ เปนกรอบในการสัมภาษณ สําหรับกลุมตัวอยางที่เขารวม
ฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจทั้งนี้เพื่อนําขอมูลที่
ไดไปศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของไดแก ปจจัยสนับสนุน และปจจัยอุปสรรค ของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น 
หลังการฝกอบรมสิ้นสุดลง โดยผลที่ไดรับ ผูวิจัยจะนําไปเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาโปรแกรม
การฝกอบรมมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น
          ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน   
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ที่พัฒนาขึ้น ดัดแปลงจากแบบประเมินของ     
ชนินทร  สุขเจริญ (2551) โดยผูวิจัยทําการเปลี่ยนเนื้อหาใหเหมาะสม และนําไปใหผูเชี่ยวชาญ     
ดานจิตสํานึกสาธารณะ 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานอาสาสมัครตํารวจ 
2 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 1 ทาน (รายนามตามภาคผนวก ก)  
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการ
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Consistency : IOC) โดยมีเกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวา หรือเทากับ 0.5 ถือวา แบบ
ประเมินนั้นมีความเหมาะสมที่ใชใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนา      
เครื่องมือสําหรับประเมินผลการศึกษา, 2545) จากการวิเคราะหไดผลคาความสอดคลองระดับ 1.0 
(รายละเอียดตามภาคผนวก ข) แสดงวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาเนื้อหาในแบบสัมภาษณ
ความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรม เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจสามารถ
นําไปใชประเมินโปรแกรมได 
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 3.  กลุมทดลองสําหรับตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  
  ผูวิจัยเลือกกลุมทดลองเปนอาสาสมัครตํารวจในเขตอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี

จํานวน 30  คน เนื่องจากมีลักษณะการปฏิบัติงาน การดํารงชีวิต คานิยม ลักษณะสภาพแวดลอม ที่
คลายกับประชากรในเมืองพัทยา นอกจากนั้นกลุมทดลองที่ผูวิจัยคัดเลือกนั้น เปนกลุมทดลองที่
ไมไดเขารวมโปรแกรมที่ผูวิจัยจัดขึ้น 

 4. การประชาสัมพันธโครงการ 
  การประชาสัมพันธโครงการจัดกิจกรรม  ผูวิจัยรวมมือกับสถานีตํารวจภูธร   

เมืองพัทยา ในการจัดโปรแกรมการฝกอบรม โดยประกาศประชาสัมพันธอาสาสมัครตํารวจเพื่อ   
เขารวมโครงการ โดยมีการประชาสัมพันธเปนระยะเวลา 2 เดือน ตั้งแตพฤษภาคม-มิถุนายน 2553    
โดยประชาสัมพันธทางเว็บไซดของสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา และแจงทางวิทยุส่ือสารของ 
สถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา 

 5.  การจัดตั้งทีมงานผูรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรม 
  ผูวิจัยจัดตั้งทีมงานผูรับผิดชอบออกเปน 3 ฝาย คือ 1) ฝายวิชาการ ประกอบดวย 

วิทยากรดานการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ วิทยากรดานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ  
2) ฝายดูแลและอํานวยความสะดวกในการทํากิจกรรม 3) ฝายดูแลเร่ืองอาหารและสถานที่  ผูวิจัย
เปนหัวหนาโครงการและเปนวิทยากรดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ รวมทั้งชวยดูแลอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม 

 
ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 ในขั้นตอนที่ 2 นี้ เปนการนําโปรแกรม และกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการ

ตรวจสอบคุณภาพ โดยผูทรงคุณวุฒิแลวไปดําเนินการทดลองใช โดยดําเนินการตามลําดับขั้นตอน
แนวคิดของ Boyle (1981) ใน 2 ขั้นตอนสุดทาย ดังนี้ คือ  ขั้นที่ 4 การนําแผนการเรียนรูไปทดลอง
ใช และขั้นที่ 5 การประเมินผลโปรแกรม ดังตอไปนี้ 

 ขั้นท่ี 4 การนําแผนการเรียนรูไปทดลองใช 
 1. คัดเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในขั้นตอนนี้คือ อาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอ

เมืองพัทยาจังหวัดชลบุรีทั้งหมด จํานวน  250 คน 
  กลุมตัวอยาง ไดแก อาสาสมัครตํารวจ ผูที่ลงทะเบียนสมัครเขารวมฝกอบรม

อาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี และสมัครใจเขารวม
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โปรแกรมจํานวน 60 คน แบงเปนกลุมทดลอง 30 คน  กลุมควบคุม 30 คนโดยตองเปนผูมีอายุตั้งแต  
18  ปขึ้นไป  และเคยผานการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย  1  ป  และเคยผาน
การอบรมอาสาสมัครตํารวจมากอนอยางนอย  1  ครั้ง 

 2. การออกแบบทดลอง 
  ผูวิจัยใชรูปแบบการทดลองแบบกลุมทดลองและกลุมประเมินผลกอนและหลัง

การทดลอง (Pre-Post-Test Design) มีผังการทดลองดังนี้ 
 

E – Group O1E  X O2E 

C – Group O1C  O2E 

  
 โดยที่  E – Group หมายถึง   กลุมทดลอง 
  C – Group  หมายถึง   กลุมควบคุม 
  X      หมายถึง  การจัดกระทํา (Treatment) ตามการทดลอง 
  O1    หมายถึง  การวัดผลกอนการทดลอง 
  O2    หมายถึง  การวัดผลหลังการทดลอง 

 
 3. การดําเนินการทดลอง 
  3.1 ขออนุมัติโครงการการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ จากผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยาและผูวาราชการ
จังหวัดชลบุรี  เพื่อจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ณ สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยา  จังหวัดชลบุรี 

  3.2 หลังจากไดรับอนุมัติจากโครงการแลว  เปดรับสมัครผูเขารวมโครงการ  โดย
สงหนังสือเปนทางการและประกาศทางเว็บไซดสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา แจงการจัดโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนไปยังกลุมประชากรไดจํานวน  250  คน  โดยมีผูสมัครใจเขารวม
โปรแกรม จํานวน 60 คน  โดยแบงเปนเปนกลุมทดลอง จํานวน  30  คน  เปนกลุมควบคุม  จํานวน 
30 คน 

  3.3  จัดเตรียมการดําเนินการอบรมตามกําหนดการของโครงการ โดยผูวิจัยจะเปน
ผูประสานงานเตรียมแหลงความรูและส่ือสารการเรียนรูอํานวยความสะดวกดานตางๆ โดยมี
ขั้นตอนการดําเนินการฝกอบรมดังนี้ 
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   1. ผูวิจัยไดใหผูเขารับการฝกอบรม กลุมทดลองและกลุมควบคุม ทํา
แบบสอบถามซึ่งเปนขอมูลภูมิหลัง ซ่ึงประกอบดวย ขอคําถามที่มีใหเลือกตอบหรือเติมคําใน
ชองวางเพื่อใหอาสาสมัครตํารวจ ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของตนเอง 

   2. กอนฝกการอบรมผูวิจัยดําเนินการวดัระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
กับกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
และใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ (หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ และเจาหนาที่
ตํารวจ) ทําแบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม เพื่อรวบรวมคําตอบไวเปนขอมูลพื้นฐาน โดยในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดทําการคัดแยก กลุม
ทดลองและกลุมควบคุม โดย จัดระดับคะแนนระดับจิตสํานึกสาธารณะ เปน 3 กลุม สูง กลาง ต่ํา 
และเฉลี่ยคะแนนใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีจํานวนที่ตอบไดคะแนนแตละระดับในจํานวนที่
ใกลเคียงกัน และทําการคละผูเขารวมการทดลอง กลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยแบงกลุมจาก
การคละกันของ คุณลักษณะสวนบุคคล 

   3. ผูวิจัยดําเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการเรียนรู โดยใชการจัดกิจกรรมตาม
แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันเสริมดวยการสะทอน
ความคิดเชิงวิพากษเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดย
ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้  

    ขั้นแรก  เปนการสรางบรรยากาศที่ผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรมที่เนนใหผู
เขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการผอนคลายสูง 
มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพที่ดี ไดแก 
กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จนจิตเขาสู
สภาวะอัลฟา  ทําใหผูเรียนตระหนักถึงปญหาในการปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม  หรือ
ไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการณเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณใหม และ
กระตุนใหผูเรียนออกมาเลาประสบการณของตน แสดงความรู ความคิดเห็นอยางอิสระ โดยข้ัน
ตอนนี้ผูสอนใชวิธีการ บรรยาย และการอภิปราย สนทนากลุม 

   ขั้นท่ีสอง  เปนการนําเสนอขอมูลใหม ประสบการณใหม ผานกิจกรรม 
การศึกษาชีวประวัติบุคคลสําคัญที่ทําประโยชนเพื่อสังคม (Biographical reading) กิจกรรมการ
เรียนรูผานละคร (dramatization) กิจกรรมบทบาทสมมติ และกิจกรรมการสาธิต โดยขั้นตอนนี้
ผูสอนใชวิธีการ บรรยาย การอภิปราย และ สนทนากลุม และเนนถึงการสรางความตระหนัก เพือ่ให
อาสาสมัครตํารวจปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม  โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสังคม
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โดยรวมในฐานะเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ ในการรักษาความปลอดภัย
ใหคนในชุมชน 

   ขั้นที่สาม ผูสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะห  วิพากษ รวมแสดงความคิดเห็น โดย
ใชประสบการณเดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม เร่ืองการปฏิบัติงาน และความคิดเห็นสวนตน
และกลุมของตน นํามาวิเคราะหวิพากษ อยางมีวิจารณญาณ  วิเคราะหดวยเหตุดวยผล โดยใน
ขั้นตอนนี้ผูสอนใชเทคนิคการอภิปรายกลุม เพื่อใหผูเรียนไดรวม คิดวิเคราะห ผานกิจกรรม การ
สนทนา (Dialouge) เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ  ในสังคมอยางลึกซึ้ง 

   ขั้นท่ีสี่  เปนการใหผูเรียนลงมือทดลองปฏิบัติเพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐาน
ของตนเอง  หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฏิบัติงานของตนเองและการ
ทํางานชวยเหลือสังคม  โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฏิบัติงานใหมๆ 
ตาม กระบวนการกระจางคานิยม (Value Clarification) โดยใชคําถามเพื่อทําความกระจางให  
ผูเรียนไดเกิดการฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเอง และนํากิจกรรมอื่นๆ เชน การดู
ละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  การแสดงบทบาทสมมติ  มาใชในชั้นเรียนโดยให ผูเรียน 
มีการเลือกคานิยมนั้นอยางเสรี แลวนําสิ่งที่เลือกมาผานกระบวนการคิด การพิจารณาไตรตรองถึง
ขอดีขอเสียและตัดสินใจดวยตนเองอยางรอบคอบ เสริมดวย กิจกรรมพลังคําพูด ทองอุดมคติตํารวจ 
คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี และกินอาหารเรียบงาย แสดงความเปนมิตร มี
ความสามัคคี เอื้ออาทรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ของสมาชิกในกลุม 

   ขั้นท่ีหา  เปนขั้นตอนการสรุป ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว ผูเรียนจะ
วิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม ทั้งในเรื่องการปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม   

  ขั้นท่ีหก  เปนขั้นที่ผูเรียนนําทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

   4. ดําเนินการฝกอบรม  ตามตารางการฝกอบรมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยดําเนินการฝกดังนี้   
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ตารางที่  5 แสดงจํานวนระยะเวลาการฝกอบรมการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 
  ของอาสาสมัครตํารวจ 

กิจกรรมที่จัด ชั่วโมงที่ 
จํานวน
ชั่วโมง 

1. อาสาสมัครตํารวจ พบวิทยากร เพื่อสรางความคุนเคย 1-2 2 

2. แจงกําหนดการฝกอบรม รวมทั้งการทดสอบแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะกอนการฝกอบรม 

3-5 3 

3. หนวยการเรียนท่ี 1  การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 

6-11 6 

4. หนวยการเรียนที่ 2  การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการตรวจคนผูถูกจับ            12-17 6 

5. หนวยการเรียนที่ 3  การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ 
อาสาสมัครตํารวจในการควบคุมตัวผูกระทําผิด 

18-23 6 

6. หนวยการเรียนที่ 4  การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการปองกันตนเอง 

24-29 6 

7. หนวยการเรียนที่ 5 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจ  

30-35 6 

8. หนวยการเรียนรู  6 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือผูประสบอันตราย  

36-41 6 

9. หนวยการเรียนรู 7 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสา 
สมัครตํารวจในการจับกุมผูตองหา หรือจําเลย  

42-47 6 

10.. หนวยการเรียนรู 8 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรม 

48-53 6 

11. หนวยการเรียนรู 9 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในเรื่องการแบงปนชวยเหลือผูอื่นในสังคม  

54-77 24 

12 หนวยที่ 10 การฝกปฏิบัติในพื้นที่ตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

78-105 28 

13. ผูเรียนพบผูสอนหลังการฝกอบรม เพื่อประเมินผลตามโปรแกรม 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

106-110 5 

รวม 110  
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  4.1 อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองและกลุมควบคุมจํานวน 60 คนเขารับการฝก
ตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 รวมกับอาสาสมัคร
ตํารวจเมืองพัทยาจํานวน 190 คน ที่สมัครเขารวมการฝกอบรมตามโครงการ (รวมจํานวนผูเขา
อบรมตามโครงการทั้งสิ้น 250 คน) ในระหวางวันที่  26  ถึงวันที่  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 
โดยมีวัตถุประสงคของโครงการ เพื่อสงเสริมใหประชาชนในพื้นที่ไดทํากิจกรรมรวมกัน เปนการ
สรางความสามัคคี และความรวมมือระหวางเจาหนาที่ตํารวจกับประชาชน และ เพื่อเปนการ
ทบทวนความรูของอาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปองกันปราบปราม
อาชญากรรมประเภทตางๆ โดยมีเนื้อหาการเรียนรูตามภารกิจและแนวทางการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจที่กําหนดไวตาม ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ วาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชนทองถ่ินและ
องคกรมีสวนรวมในกิจการของตํารวจ  พ .ศ .2551 ซ่ึงมีการฝกอบรมเปนปกติประจําทุกป 
(รายละเอียดโครงการดูตาม ภาคผนวก ง) 

  4.2 อาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม จํานวน 30 คน หลังจากเขารวมการฝกอบรม
ตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553  ในระหวางวันที่  26  ถึง
วันที่  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 แลว ใหมีการฝกปฏิบัติงานตามคูมือประชาชน ที่ใหความรูใน
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ ดวยตนเอง และทําการประเมินผลอาสาสมัครตํารวจกลุม
ควบคุม พรอมกับ อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง เมื่อกลุมทดลองเสร็จสิ้นการฝกอบรมตาม
โครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

  4.3 อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง จํานวน 30 คนหลังจากเขารวมการฝกอบรม
ตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553  ในระหวางวันที่  26  ถึง
วันที่  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 แลว   ใหอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองเขารับการฝกอบรมตาม
โครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยมีระยะเวลา
ในการฝกอบรม แบงออกเปน 3 ระยะคือ 

   ระยะที่ 1 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ ในวันที่ 2  ถึง วันที่  5 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2553 

   ระยะที่ 2 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 9  ถึงวันที่  11 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2553 

   ระยะที่ 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 10 เดือน สิงหาคม           
พ.ศ. 2553 รวมเปนระยะเวลา  30 วัน และทําการประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 
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       โดยมีเนื้อหาที่สอนตามโปรแกรมเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ 
การรับรูปญหา และ การรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับ
อาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน   
และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม  โดยการจัดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ เนนตามภารกิจและแนวทางการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 
ตามประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ระเบียบสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ วาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชนทองถ่ินและองคกรมีสวนรวมในกิจการของตํารวจ 
พ.ศ.2551 และระเบียบคณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติ (ก.ต.ช.) วาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
สงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการตํารวจ พ.ศ. 2549  โดยวิธีการหลักที่ใชใน
กระบวนการเรียนรู คือ การนําหลักแนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนในเรื่อง การเรียนรู
ประสบการณ (Experiential Learning) และ การเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) มา
ผสมผสานในการถายทอดประสบการณและการทํากิจกรรมรวมกัน โดยการเรียนรูผานรูปแบบของ 
การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge) การทําความกระจางคานิยม(Value Clarification)  การศึกษา
ประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading) การเรียนรูผานละคร (Dramatization) และการทํางาน
ชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เสริมดวยกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ
(Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง 
เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู ( Mezirow, 1991)  และจากกระบวนการนี้
เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับ
ฟงผูอ่ืนและไมหลีกเล่ียงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึง
กระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ 
(รายละเอียดดูดามภาคผนวก จ)ซ่ึงแตกตางจากเนื้อหาสาระเดิม ตามโครงการฝกอบรมการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 ที่เนนการสอนเฉพาะตามภารกิจและแนวทางการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ ตามประมวลกฎหมายอาญา กฏหมายวิธีพิจารณาความอาญา และ
ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2551 (รายละเอียดดูดามภาคผนวก ง) 

  ในสวนของโครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจนั้น การฝกอบรมเปนไปตามโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ซ่ึงผูวิจัยไดให ผูทรงคุณวุฒิดาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียน ดานจิตสํานึกสาธารณะ ดานการวิจัย ดานตํารวจ และดานอาสาสมัคร
ตํารวจ  จํานวน 5 ทาน  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) ความเหมาะสมและความ
เปนไปได  การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการ
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ตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) โดยมี
เกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ 0.5 ถือวารางโปรแกรมมีความเหมาะสม
สามารถนําไปใชได (คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนาเครื่องมือสําหรับประเมินผล
การศึกษา, 2545) ไดผลคาความสอดคลองในระดับ 1.0 (รายละเอียดในภาคผนวก ข) แสดงวา
ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจมีความเหมาะสมในดาน 1.หลักการและเหตุผล  2.แนวคิดในการจัดกิจกรรม
เรียนรู  3.องคประกอบของโปรแกรม 4.แผนการจัดการเรียนรู สามารถนําไปใชดําเนินกิจกรรมได 
และโครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจเมือง
พัทยานี้ไดผานการตรวจสอบและไดรับความเห็นชอบจาก ผูวาราชการจังหวัดชลบุรี คณะผูบริหาร
เมืองพัทยา หัวหนาสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา และผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ
เมืองพัทยา (คณะกรรมการชุมชนและเจาหนาที่ตํารวจ)โดยผูวิจัยไดทําเปนโครงการเสนอขออนุมัติ
งบประมาณในการฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา จากผูวาราชการ
จังหวัดชลบุรี ผานตามลําดับขั้นตอน (เอกสารตามภาคผนวก ฉ) 

  นอกจากนี้ผูวิจัยไดนํากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะ ไปทดลองสอนเปนโครงการทดลอง (Pilot Study) กับนักศึกษาคณะนิติศาสตร
และรัฐศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพาโดยสอดแทรกเขาไปในเนื้อการเรียนรูในวิชาสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญา (Criminal Process) ภาคปลายปการศึกษา 2552 ของนักศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี
ในชั้นปที่ 4 เปนเวลา 36 ช่ัวโมงและนักศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี(ภาคบัณฑิต)ในชั้นปที่ 4 เปน
เวลา 36 ช่ัวโมง โดยใชการเรียนรูผานกิจกรรม การฝกสมาธิ  การสนทนา (Dialouge) การเรียนรู
ผานละคร (Dramatization)  ผลการทดลองนักศึกษาทั้งสองหลักสูตรทั้งหมด จํานวน 120 คน หลัง
ทําการสอนตามกิจกรรมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน จากการสัมภาษณนักศึกษาที่เขา
เรียนวิชา สืบสวนและสอบสวนคดีอาญาจํานวน 20 คน พบวา นักศึกษาเกิดความตระหนักถึงปญหา
อาชญากรรมในสังคมและมีความรูสึกอยากชวยเหลือผูอ่ืน อยากทํางานเพื่อชวยเหลือสังคม คํานึงถึง
ผลประโยชนของสังคมโดยรวมมากขึ้น และอยากเปนตํารวจมากกวาตอนเขาเรียนวิชาสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญาในชั่วโมงแรกๆ 

   5. ระยะเวลาในการทดลอง แบงออกเปน 3 ระยะคือ 
    ระยะที่ 1 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ถึง  วันที 5 เดือนกรกฎาคมพ.ศ. 2553 
              ระยะที่ 2 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 9 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 11 เดือนกรกฎาคมพ.ศ. 2553 
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    ระยะที่ 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ.  
2553 รวมเปนระยะเวลา 30 วัน โดยใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ เปนผู
ประเมินพฤติกรรมของอาสาสมัครตํารวจที่เขารวมโปรแกรม (หัวหนาชุดของอาสาสมัครตํารวจ 
และเจาหนาที่ตํารวจ) จํานวน 2 คร้ัง คือกอนเริ่มโครงการ และเมื่อเสร็จส้ินโครงการเสริมสราง  
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยใชแบบประเมินพฤติกรรมที่ผูวิจัย   
สรางขึ้น และการสัมภาษณกลุมทดลองหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

   6. การสํารวจความพึงพอใจของผูเขาฝกอบรม 
     แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝกอบรม เปนเครื่องมือเก็บรวบรวม

ขอมูลเร่ืองความพึงพอใจของกลุมทดลองในดานตางๆ ซ่ึงผูวิจัยใชแบบสอบถามในชวงสุดทายของ
การฝกอบรม โดยแบบสอบถามมีลักษณะมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ เพื่อนํามาปรับปรุงระบบ
การฝกอบรมใหดีขึ้นตอไป 

 ขั้นท่ี 5 การประเมินผลโปรแกรม 
  ผูวิจัยประเมินผลกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยเครื่องมือที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นดังนี้ 
  1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
              2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
  3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยกําหนดแนวทางในการวิเคราะหขอมูลระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ กอนและหลังการทดลอง ดวยการทดสอบคาสถิติที่คํานวณดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร ดังตอไปนี้ 

 1) วิเคราะหความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ กอนการทดลอง ดวยการทดสอบคาที (t-test independent) คํานวณดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อพิจารณาความเทาเทียมกันของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
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 2) วิเคราะหความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ กอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง ดวยการทดสอบคาที (t-test 
dependent) คํานวณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 3) วิเคราะหความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดวยการทดสอบคาที (t-test 
independent) คาํนวณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 4) วิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแบบสอบถาม
ความพึงพอใจตอการฝกอบรมของกลุมทดลอง คํานวณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
ขั้นตอนที่  3 เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ

เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปทดลองใช 

เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปนี้ 

 1. พัฒนาแบบสัมภาษณ โดยกําหนดประเด็นไว คือ วัตถุประสงค กลุมผูเรียน ผูสอน 
เนื้อหาสาระ ระยะเวลา  กิจกรรมการเรียนรู แหลงขอมูลและสื่อการเรียนรู สภาพแวดลอม การวัด
และประเมินผล ปญหาที่เกิดขึ้นพรอมขอเสนอแนะ (รายละเอียดตามภาคผนวก ข) 

 2. ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ที่พัฒนาขึ้น ดัดแปลงจากแบบประเมินของชินทร          
สุขเจริญ (2551) โดยผูวิจัยทําการเปลี่ยนเนื้อหาใหเหมาะสม และนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานจิตสํานึก
สาธารณะ 1 ทาน ผูเทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 ทาน ผูเทรงคุณวุฒิดานอาสาสมัครตํารวจ  2 ทาน       
ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 1 ทาน (รายนามตามภาคผนวก ก) ตรวจสอบ     
ความตรงตามเนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล     
ที่ไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : 
IOC) โดยมีเกณฑวา คาดัชนี IOC ที่คํานวณไดมากกวา หรือเทากับ 0.5 ถือวา แบบประเมินนั้น         
มีความเหมาะสมที่ใชใชได(คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวิชาการพัฒนาเครื่องมือสําหรับ
ประเมินผลการศึกษา, 2545) จากการวิเคราะหไดผลคาความสอดคลองระดับ 1.0 (รายละเอียด     
ตามภาคผนวก ข)  แสดงวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นวาเนื้อหาในแบบสัมภาษณความคิดเห็น         
ที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจสามารถ
นําไปใชประเมินโปรแกรมได 
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 3. ผูวิจัยนําหัวขอการอภิปรายกลุมที่ไดรับการพัฒนาแลวไปจัดการอภิปรายกลุม
รวมกับกลุมทดลองภายหลังจากเสร็จสิ้นการฝกภาคปฏิบัติเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจแลว 

 4. ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลการอภิปรายกลุมโดยการวิเคราะหเนื้อหา(Content Analysis) 
ในประเด็นที่เปน องคประกอบของโปรแกรม ไดแก วัตถุประสงค กลุมผูเรียน ผูสอน  เนื้อหาสาระ 
ระยะเวลา กิจกรรมการเรียนรู แหลงขอมูลและสื่อการเรียนรู สภาพแวดลอม การวัดและประเมินผล 
ผูวิจัยสังเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดเปน ปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนเพื่อนํามา แกไขและพัฒนา
โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

 ตอนที่ 2 ผลการทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 

 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

 
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจที่พัฒนาขึ้น

มีองคประกอบคือ 1. วัตถุประสงค  2. กลุมผูเรียน 3.ผูสอน 4. เนื้อหาสาระ 5. กิจกรรมการเรียนรู                 
6. ระยะเวลา  7. แหลงความรูและสื่อการสอน  8. สภาพแวดลอม 9. การประเมินผล และมี
กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ ไดแก  1. การสนทนา  2. การฝกสมาธิ       
3. การทําความกระจางคานิยม  4. การเรียนรูผานละคร  5. การอานชีวประวัติบุคคลสําคัญ               
6. การทํางานชวยเหลือสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. วัตถุประสงค 
 เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

2. ผูเรียน 
 เปนผูมีอายุตั้งแต  18  ปขึ้นไป  และเคยผานการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจ

มาอยางนอย  1  ป    และเคยผานการอบรมอาสาสมัครตํารวจมากอนอยางนอย  1  ครั้ง 

3. ผูสอน 
 ผูสอนมีคุณสมบัติดังนี้ 
  1) เปนผูทรงคุณวุฒิดานการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ 
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  2) เปนผูทรงคุณวุฒิดานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 
  3) เปนผูทรงคุณวุฒิดานการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  4) เปนผูที่มีความเขาใจกระบวนการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการ

เรียนรูแบบรวมกัน และแนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ 

4.เนื้อหา 
 เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และ การรู
แนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน คือ คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยาง
เพื่อสังคมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน   และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืน
ในสังคม  โดยมีเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจมีดังนี้ 

 1. การจับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
79,80 

 2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
 3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเมื่อราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
 4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎร

ในการปองกันตนเองตอการกระทําที่เกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
 5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
 6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีที่ราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา

ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
       7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 
       8. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม

โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสาสมัคร แจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติดตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

 9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือ
การสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และ
ชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 
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5.  กิจกรรมการเรียนรู 
 กิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมเปนรูปแบบการเรียนรูเพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ 

(Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง 
เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู (Mezirow, 1991) และจากกระบวนการนี้
เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับ
ฟงผูอ่ืนและไมหลีกเล่ียงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึง
กระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ
โดยกิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมมีการดําเนินการตามขั้นตอนของการเรียนรูจากประสบการณ
และขั้นตอนของการเรียนรูแบบรวมกัน โดยเรียนรูผานกิจกรรมการเรียนรูในรูปแบบของ การฝก
สมาธิ การสนทนา (Dialouge), การทําความกระจางคานิยม(Value clarification), การศึกษาประวัติ
บุคคลสําคัญ (Biographical reading), การเรียนรูผานละคร(dramatization)  และการทํางานชวยเหลือ
สังคมในรูปแบบตางๆ  สําหรับโปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุป
กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ไดดังนี้คือ  

 1. การฝกสมาธิ เปนการใหอาสาสมัครตํารวจเรียนรูจากประสบการณตรงดวยการทํา
สมาธิและวิปสสนาในรูปแบบตางเปนการจูงจิตเขาสู สภาวะอัลฟา การทําใหคล่ืนสมองต่ํา อาทิ
เชน การเรียนรูผานการฝกฝนทางกาย เชน  การฝกโยคะ  เตนเกาชิงกิ การเคลื่อนไหวรางกายแบบ
ตาง ๆ การใครครวญทางความคิดโดยอาศัยประสบการณของอาสาสมัครตํารวจที่ผานมาเปน
บทเรียน 

 2. การสนทนา(Dialogue) เปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการให
อาสาสมัครตํารวจดึงปญหาสังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยการ
หยิบยกประเด็นปญหาขึ้นมาเพื่อการเสวนาหรือการตั้งคําถามเพื่อใหกลุมมองเห็นปญหาจาก
ประสบการณรอบตัวและจะนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ เรียกวา Problem-posing Method 
โดยใหอาสาสมัครตํารวจผูประสานงานกลุมหยิบประเด็นที่สมาชิกกลุมนําเสนอเพื่อใหกลุม
อภิปรายและแสวงหาคําตอบ ผูประสานงานจะกระตุนใหสมาชิกกลุมแสวงหาความเปนจริง ชวยให
คนมองเห็นปญหาไมใชยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นโดยไมมีขอโตแยง โดยใหอาสาสมัครตํารวจเปนผู
คิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา เขามองสภาพการณที่เปนอยูนี้อยางไร 
จนเกิดความตระหนัก และจนนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ และเกิดจิตสํานึกขั้นวิพากษ และ
เขาถึงกระบวนการจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) 

 3. การทําความกระจางคานิยม (Value clarification) เปนการปลูกฝงคานิยม จริยธรรม 
คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดยการใช
คําถามเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรม
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ของตนเองโดยผูสอนยังนํากิจกรรมอื่น ๆ เชน การแสดงละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  
การแสดงบทบาทสมมติ ไปใชในชั้นเรียน โดยใชกิจกรรมเปนเครื่องมือกระตุนใหอาสาสมัคร
ตํารวจแตละคนแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ออกมาเพื่อทําความกระจางให
อาสาสมัครตํารวจไดเกิดการฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตาม
คานิยมของตนที่ตั้งใจไว (Knowles, 1990)และเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจแสวงหาคานิยม
มาเปนหลักหรืออุดมการณในการคํารงชีวิตของตน และชวยใหเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเอง
เลือกยึดถือ ซ่ึงถาเกิดความกระจางแลว ก็อาจปรับเปลี่ยนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางมั่นคงขึ้น  

 4. การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) ใหอาสาสมัครตํารวจอาน
ชีวประวัติบุคคลสําคัญที่เกี่ยวกับการถายทอดความรูสึกหรือทัศนะของเขาออกมาเปนตัวอักษรอยาง
มีศิลปะ ไมวาจะจากประสบการณหรือแรงบันดาลใจ หรืออารมณสะเทือนใจก็ตาม หรือหนังสือ
เผยแพรกิจกรรม คําสอน ถายทอดเรื่องราวการทําประโยชนเพื่อสังคม  

 5. การเรียนรูผานละคร (dramatization) เปนการฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพื่อ
สรางความตระหนักรู เปนการถายทอดเรื่องราวผานละคร โดยใชบทบาทสมมติ และการสาธิต เปน
กระบวนการที่สรางประสบการณตรงใหแกอาสาสมัครตํารวจ เชน เหตุการณและความรูสึกนึกคิด
ของผูคนในอดีต ทําใหอาสาสมัครตํารวจมีการคิดใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ อยางลึกซึ้ง   

 6. การทํางานชวยเหลือสังคม เปนการใหอาสาสมัครตํารวจรวมกันทํากิจกรรมเพื่อ
สังคม  โดยการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เชน การชวยเหลือผูยากไร คนเจ็บปวย คนชรา และ
รวมกันดูแลสาธารณสมบัติ เปนตน  

สําหรับการศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ   มีขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรม สรุปเปน 6 ขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นแรก  เปนการสรางบรรยากาศที่ผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรมที่เนนใหผูเขารับ
การอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการผอนคลายสูง           
มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพที่ดี ไดแก 
กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จนจิตเขาสู
สภาวะอัลฟา  ทําใหผูเรียนตระหนักถึงปญหาในการปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม  หรือ
ไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการณเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณใหม และ
กระตุนใหผูเรียนออกมาเลาประสบการณของตน แสดงความรู ความคิดเห็นอยางอิสระ โดยข้ัน
ตอนนี้ผูสอนใชวิธีการ บรรยาย และการอภิปราย สนทนากลุม 

 ขั้นท่ีสอง  เปนการนําเสนอขอมูลใหม ประสบการณใหม ผานกิจกรรม การศึกษา
ชีวประวัติบุคคลสําคัญที่ทําประโยชนเพื่อสังคม (Biographical reading) กิจกรรมการเรียนรูผาน
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ละคร (dramatization) กิจกรรมบทบาทสมมติ และกิจกรรมการสาธิต โดยข้ันตอนนี้ผูสอนใช
วิธีการ บรรยาย การอภิปราย และ สนทนากลุม และเนนถึงการสรางความตระหนักเพื่อให
อาสาสมัครตํารวจปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสังคม
โดยรวม ในฐานะเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ ในการรักษาความ
ปลอดภัยใหคนในชุมชน 

  ขั้นท่ีสาม ผูสอนใหผูเรียนคิดวิเคราะห  วิพากษ รวมแสดงความคิดเห็น  โดยใช
ประสบการณเดิมที่มีอยู หรือส่ิงที่ไดรับมาใหม เร่ืองการปฏิบัติงาน และความคิดเห็นสวนตน       
และกลุมของตน นํามาวิเคราะหวิพากษ อยางมีวิจารณญาณ  วิเคราะหดวยเหตุดวยผล  โดยใน
ขั้นตอนนี้ผูสอนใชเทคนิคการอภิปรายกลุม เพื่อใหผูเรียนไดรวม คิดวิเคราะห ผานกิจกรรม การ
สนทนา (Dialouge) เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมอยางลึกซึ้ง 

 ขั้นท่ีสี่  เปนการใหผูเรียนลงมือทดลองปฏิบัติเพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐานของ
ตนเอง  หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุง การปฏิบัติงานของตนเองและการทํางาน
ชวยเหลือสังคม  โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฏิบัติงานใหมๆ ตาม 
กระบวนการกระจางคานิยม (Value Clarification) โดยใชคําถามเพื่อทําความกระจางใหผูเรียนได
เกิดการฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเอง และนํากิจกรรมอื่นๆ เชน การดูละคร 
สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  การแสดงบทบาทสมมติ  มาใชในชั้นเรียนโดยใหผูเรียนมีการ
เลือกคานิยมนั้นอยางเสรี แลวนําสิ่งที่เลือกมาผานกระบวนการคิด การพิจารณาไตรตรองถึงขอดี
ขอเสียและตัดสินใจดวยตนเองอยางรอบคอบ เสริมดวย กิจกรรมพลังคําพูด ทองอุดมคติตํารวจ คิด
บวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี และกินอาหารเรียบงาย แสดงความเปนมิตร         
มีความสามัคคี เอื้ออาทรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ของสมาชิกในกลุม 

 ขั้นที่หา  เปนขั้นตอนการสรุป ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว ผูเรียนจะ
วิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธที่ได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม ทั้งในเรื่องการปฏิบัติงานและการทํางานชวยเหลือสังคม 

 ขั้นท่ีหก   เปนขั้นที่ ผู เ รียนนําทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

6. ระยะเวลา 
 การจัดโปรแกรมใชเวลาทั้งส้ิน 110 ช่ัวโมง แบงออกเปน 3 ระยะ คือ 
 ระยะท่ี 1 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ถึง  วันที่ 5 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2553 



213 
 

 ระยะท่ี 2 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในวันที่ 9 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 11 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2553 

 ระยะท่ี 3 การปฏิบัติดวยตนเองเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 รวมเปนระยะเวลา 30 วัน
โดยใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ เปนผูประเมินพฤติกรรมของอาสาสมัคร
ตํารวจที่เขารวมโปรแกรม (หัวหนาชุดของอาสาสมัครตํารวจ และเจาหนาที่ตํารวจ) จํานวน 2 ครั้ง 
คือกอนเริ่มโครงการ และเมื่อเสร็จสิ้นโครงการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  
โดยใชแบบประเมินพฤติกรรมที่ผูวิจัยสรางขึ้น และการสัมภาษณกลุมทดลองหลังเสร็จส้ินโครงการ 

7. แหลงความรูและสื่อการสอน 
 1) แหลงที่มีความรูสอดคลองกับเนื้อหา เชน วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการ

เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  
 2) ส่ือการเรียนรู ไดแก ส่ือบุคคล คือ วิทยากร ส่ือการสอน คือ เอกสารประกอบการสอน 

วิดีทัศน หนังสือประกอบการสอนประวัติตํารวจกลา  ซีดี 

8. สภาพแวดลอม 
 1) สถานที่ในการจัดกิจกรรมควรเปนสถานที่ที่มีพื้นที่ในการจัดกิจกรรมที่ตองการมี

การเคลื่อนไหวและการทํากิจกรรมกลุม เชนการฝกโยคะ และสมาธิ การสาธิต 
 2) เปนที่ที่มีแสงสวางเพียงพอ มีอากาศถายเท มีความเงียบสงบ ไมรบกวนสมาธิใน

การทํากิจกรรม 
 3) บรรยากาศมีความเปนกันเอง ผอนคลาย ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมยืดหยุนได

ตามความเหมาะสม 
 4) มีอุปกรณในการทํากิจกรรม เชน ส่ือโสตทัศน ปากกา ดินสอ กระดาษ ไวทบอรด

เครื่องเลนแผนเสียง คอมพิวเตอรโนตบุก 
 5) มีที่พักคางแรมเนื่องจากตองมีกิจกรรมชวงกลางคืน 

9. การประเมินผล 
 9.1 การประเมินผลกอนการเรียนรู ไดแก 
  1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 9.2 การประเมินผลหลังการเรียนรู ไดแก 
  1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
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  3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อ
เสริมสรางระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

  4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อ
เสริมสรางระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

 

ตอนท่ี 2 ผลการทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

จากการวิเคราะหขอมูลภูมิหลังของกลุมตัวอยางที่เขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ จากการใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใชกับ
อาสาสมัครตํารวจ ไดรับขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยาดังนี ้

2. 1  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของอาสาสมัครตํารวจ 

ตารางที่  6   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม  เพศ  อายุ   อาชีพ  ระดับการศึกษา  
 รายไดระยะเวลาปฏิบัติหนาที่อาสาสมัคร  และ  จํานวนครั้งที่ผานการฝกอบรม 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

1.  เพศ 
     ชาย                  
     หญิง 

 
58 

                      2 

 
96.67 

3.33 

รวม 60 100.00 

2.  อายุ 
 20 – 30  ป 
 31 – 40  ป 
 41 – 50  ป 
 51 – 60  ป 

 
17 
23 
19 

                     1 

 
28.33 
38.33 
31.67 

1.67 

รวม                    60 100.00 

3.  ระดับการศึกษา 
     ตํ่ากวาประถมศึกษา 
     ประถมศึกษา 
     มัธยมศึกษา 
     ประกาศนียบัตร 
     อนุปริญญา 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวาปริญญาตรี 

 
                     2 

15 
34 

                     1 
                     4 
                     4 

  - 

 
3.33 

25.00 
56.67 

1.66 
6.67 
6.67 

     - 

รวม                     60 100.00 
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ตารางที่  6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม  เพศ  อายุ   อาชีพ  ระดับการศึกษา  
 รายไดระยะเวลาปฏิบัติหนาที่อาสาสมัคร  และ  จํานวนครั้งที่ผานการฝกอบรม(ตอ) 

4. อาชีพ 
    รับจาง                  
    สวนตัว 

 
                    46 
                    14 

 
     76.67 

   23.33 

รวม 60 100.00 

5. รายได 
          ตํ่ากวา 10,000 บาท                                        
          10,001 – 15,000 บาท 
          15,001 – 20,000 บาท 
          20,001 – 25,000 บาท 
          25,001 – 30,000 บาท 
          30,001 ขึ้นไป 

 
    42 
     7 
     5 
     3 
     1 
     2 

 
70.00 
11.67 
8.33 
5.00 
1.67 
3.33 

รวม    60 100.00 

6. ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่อาสาสมัคร 
 1  ป 
 2  ป 
 3  ป 
 4  ป 
 5  ป 
 6  ป 
       7  ป 

 
   15 
   12 
   14 
    9 
    8 
    1 
    1 

 
25.00 
20.00 
23.33 
15.00 
13.33 
  1.67 
  1.67 

รวม 60 100.00 

7. จํานวนครั้งที่ผานการฝกอบรม 
      1  ครั้ง 
      2  ครั้ง 
      3  ครั้ง 
      4  ครั้ง 
      5  ครั้ง                  

 
15 
19 
16 
  6 
  4 

 
25.00 
31.67 
26.67 
10.00 
6.67 

รวม 60 100.00 

 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
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จากตารางที่ 6  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญในครั้งนี้ เปนเพศชาย 58 คน รอยละ 96.7     
เพศหญิง 2 รอยละ 3.3 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 23 คน รอยละ 38.3            
อายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 19 คน รอยละ 31.7  อายุระหวาง 21-30 ป จํานวน 17 คน รอยละ 28.3  
อายุระหวาง 51-60 ป จํานวน 1 คน รอยละ 1.7 กลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับ 
มัธยมศึกษา จํานวน35 คน รอยละ 58.3 ประถมศึกษา จํานวน15 คน รอยละ 25.0  อนุปริญญา 
จํานวน 4 คน รอยละ 6.7  ปริญญาตรี จํานวน 4 คน รอยละ 6.7  ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  จํานวน 1 คน 
รอยละ 1.7  ต่ํากวาประถมศึกษา จํานวน 1 คน รอยละ 1.7 กลุมตัวอยางสวนใหญประกอบอาชีพ
รับจาง จํานวน 46 คน รอยละ 76.7 ประกอบอาชีพสวนตัว จํานวน 14 คน รอยละ 23.3 กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 42 คน รอยละ 70.0  รายได 10,001 – 15,000 บาท 
จํานวน 7 คน รอยละ 11.7  รายได 15,001 – 20,000 บาท จํานวน 5 คน รอยละ 8.3  รายได 20,001 – 
25,000 บาท จํานวน 3 คน รอยละ 5.0 รายได 30,001 ขึ้นไป จํานวน 2 คน รอยละ 3.3 รายได 25,001 
– 30,000 บาท จํานวน 1 คน รอยละ 1.7  กลุมตัวอยางสวนใหญมีระยะเวลาปฏิบัติหนาที่ 1 ป 
จํานวน 15  คน รอยละ 25.0  ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่ 3 ป จํานวน 14  คน รอยละ 23.3 ระยะเวลา
ปฏิบัติหนาที่ 2 ป จํานวน 12  คน รอยละ 20.0  ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่ 4 ป จํานวน 9 คน รอยละ
15.0  ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่ 5 ป จํานวน 8  คน รอยละ 13.3   ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่  6  ป จํานวน           
1  คน รอยละ1.7  ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่ 7 ป จํานวน 1  คน รอยละ 1.7 กลุมตัวอยางสวนใหญ     
ผานการฝกอบรม 2  ครั้ง จํานวน 19  คน รอยละ 31.7   ผานการฝกอบรม 3  ครั้ง จํานวน 16  คน 
รอยละ 26.7 ผานการฝกอบรม 1 คร้ัง จํานวน 15  คน รอยละ 25.0   ผานการฝกอบรม 1 ครั้ง จํานวน 
15  คน รอยละ 25.0  ผานการฝกอบรม 1  ครั้ง จํานวน 15  คน รอยละ 25.0  ผานการฝกอบรม 4  
คร้ัง จํานวน 6  คน รอยละ 10.0   ผานการฝกอบรม 5  คร้ัง จํานวน 4  คน รอยละ 6.7 

2.2 เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนการ
ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
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ตารางที่  7  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนการ
 ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D    Χ  S.D 

1. ปจจุบันสถิติการเกิดอาชญากรรมมีแนวโนมสูงขึ้นและมีความ
ซับซอนและรุนแรงมากขึ้น 

3.73 0.44 3.66 0.71 

2. ความเติบโตทางดานวัตถุที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิด
วัฒนธรรมบริโภคนิยมวัตถุนิยมแบบตัวใครตัวมันขาดจิตสํานึก
สาธารณะ  

3.66 0.60 3.56 0.77 

3. ทานเห็นดวยวาการสนทนาหรือการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหา
ของสังคมและชุมชนเปนสิ่งที่เปนประโยชน 

3.83 0.46 3.76 0.43 

4. ทานสนใจรับรูขาวสารดานที่เปนปญหาของสังคมและชุมชน
สม่ําเสมอ 

3.66 0.54 3.83 0.37 

5. ปจจุบันอาชญากรรมที่มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆไมมีผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตของทาน  

3.46 0.62 3.36 0.76 

6. ทานมักเขามีสวนรวมในการพูดคุยถึงปญหาในชุมชนสังคมของ
ทานอยางสม่ําเสมอ  

3.50 0.50 3.70 0.53 

7. การใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมทําให
อาชญากรรมในชุมชนลดลง 

3.93 0.69 3.80 0.55 

8. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกันคิด
รวมคิดรวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวม
มากกวาประโยชนตอตนเอง 

3.96 0.55 3.76 0.50 

9. การปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมีสวนรวม ตระหนักใน
สิทธิหนาที่และความรับผิดชอบของประชาชนทุกกลุมเปนสิ่งที่
จําเปน  

4.03 0.61 3.86 0.34 

10. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา
ประโยชนตอสังคม ทานสนใจที่จะเขาไปอานทุกครั้ง 

3.63 0.61 3.90 0.40 

11. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศน หนังสือพิมพที่   
      เกี่ยวกับการแกไขปญหาอาชญากรรมอยางสม่ําเสมอ 

3.76 0.50 3.73 0.52 

12. การปองกันอาชญากรรมเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น 3.10 0.92 3.73 0.52 
13. เมื่อทานประสบเหตุการณกระทําผิดซึ่งหนาการเขาไปชวยเหลือผู 
      ประสบเหตุเปนสิ่งที่ควรกระทํา 

4.03 0.71 3.80 0.48 
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ตารางที่ 7  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนการทดลอง 
  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D Χ  S.D 
14. การชวยเหลือผูประสบภัยอันตรายอันอาจถึงแกชีวิตเปนสิ่งที่ทาน

พึงกระทํา 
3.50 1.07 3.80 0.61 

15. เมื่อพบผูประสบเหตุราย ทานจะเขาไปชวยเหลือโดยไมคํานึงถึง
ภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

3.16 0.98 3.30 0.91 

16. การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจควบคุมตัวผูกระทําผิดไปยังที่สถานี
ตํารวจเปนสิ่งที่ควรกระทํา  

3.76 0.62 3.83 0.46 

17. อาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจตรวจคนตัวผูกระทําผิดเชนเดียวกับ
เจาหนาที่ตํารวจ 

3.03 1.06 3.46 0.77 

18. ทานยินดีชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามหมายจับ เมื่อไดรับคํารองขอ 3.83 0.69 3.93 0.52 
19. ทานเห็นดวยวาอาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจจับกุมและควบคุม

ผูตองหาหรือจําเลยไดเองทุกกรณี  
3.53 0.89 3.53 0.73 

20. การปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความ
สงบเรียบรอยของชุมชนเปนหนาที่ของอาสาสมัครตํารวจ  

3.66 0.60 3.83 0.59 

21. ทานคิดวาไมจําเปนที่ตองเขาไปชวยเหลือผูประสบเหตุทุกครั้ง
เพราะไมใชหนาที่ 

3.03 1.15 3.46 0.68 

22.ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้น การปองกันตนเองตอง
คํานึงถึงสิทธิของผูอื่นดวยเสมอ 

4.10 0.54 3.83 0.59 

23. การที่ทานเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําให
การทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเกิดไดงาย 

3.93 0.63 3.90 0.48 

24. การที่ทานเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการ
ชวยใหคนในชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น  

4.23 0.85 3.86 0.43 

25. การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ เปนการทํางานเพื่อ
สวนรวม เปนสิ่งที่ควรทํา 

4.33 0.80 3.73 0.44 

 26. การทําประโยชนตอสังคมของทาน คือการที่ทานเขารวมใน
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอ 

3.86 0.86 3.76 0.50 

27. การรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น 

3.10 1.12 3.56 0.62 

28. ทานมักเสียสละ แรงกาย เวลา ทรัพยสินเพื่อชวยเหลือสังคมอยา
สม่ําเสมอ  

3.56 0.97 3.83 0.64 
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ตารางที่ 7  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนการทดลอง 
  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D Χ  S.D 
29. ทานมักรับอาสาทํางานใหสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน เชน     

การเปนอาสาสมัครสาธารณสุข กรรมการหมูบาน กรรมการ
ชุมชน และอื่นๆ 

3.87 0.86 3.70 0.46 

30. เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวแลวทานจะจัดเก็บสิ่งของ
เครื่องใชเขาในที่เก็บใหเหมือนเดิมเสมอ 

4.13 0.81 3.80 0.40 

31. การเก็บสิ่งของเครื่องใชอยางมีระบบชวยใหคนในกลุมของทาน
ปฏิบัติงานอยางมีความคลองตัวมากขึ้น 

4.03 0.76 3.70 0.53 

32. การใชอุปกรณอยางระมัดระวังเปนการยืดอายุการใชงานอยาง
หนึ่ง 

4.20 0.71 3.70 0.53 

33. การปดไฟพัดลมหรือแอร กอนออกจากหองประชุมเปนการการ
ประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกรอน 

4.06 0.58 3.76 0.62 

34. ทานคิดวาทุกคนมีหนาที่ในการดูแลสิ่งของและสมบัติของ
สวนรวม 

4.10 0.75 3.76 0.56 

35. การแบงปนสิ่งของ เครื่องใช ใหกับผูอื่นในกลุมเดียวกันเปนสิ่งที่
ทานทําอยาสม่ําเสมอ  

3.56 0.67 3.83 0.59 

36. การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจเปนการชวยเหลือชุมชนและ
สังคมในการปองกันอาชญากรรม  

4.06 0.63 3.86 0.43 

37. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานให
บรรลุตามจุดมุงหมายได 

3.70 0.79 3.90 0.54 

38. ทานยินดีเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานอยาง
ตอเนื่อง 

4.03 0.71 3.80 0.55 

39. ทานเสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอนใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

3.60 0.81 3.56 0.72 

40. ทานมีความรูสึกวาการชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกันเปน
การเพิ่มภาระใหกับทาน 

3.60 0.93 3.23 0.50 
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ตารางที่ 8  เปรียบเทียบระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุม 
                     ควบคุมกอนการทดลอง 

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

   Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 
n = 30 

3.74 0.33 .649 

กลุมทดลอง 
n = 30 

3.72 0.10  

** p <  0.01 

จากตารางที่ 7 และ 8  พบวากลุมทดลองและกลุมควบคุมมีคะแนนจากแบบประเมินตนเอง
ที่มีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
แสดงวากอนการทดลองผูเขารวมโปรแกรมทั้งสองกลุมมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ    
ไมแตกตางกัน 

2.3 เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ
หลังการทดลองของกลุมทดลอง 

ตารางที่ 9  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ          
                     หลังการทดลองของกลุมทดลอง 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
1. ปจจุบันสถิติการเกิดอาชญากรรมมีแนวโนมสูงขึ้นและมีความ
ซับซอนและรุนแรงมากขึ้น 

3.66 0.71 4.53 0.50 

2. ความเติบโตทางดานวัตถุที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิด
วัฒนธรรมบริโภคนิยมวัตถุนิยมแบบตัวใครตัวมันขาดจิตสํานึก
สาธารณะ  

3.56 0.77 4.56 0.50 

3. ทานเห็นดวยวาการสนทนาหรือการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหา
ของสังคมและชุมชนเปนสิ่งที่เปนประโยชน 

3.76 0.43 4.80 0.40 

4. ทานสนใจรับรูขาวสารดานที่เปนปญหาของสังคมและชุมชน
สม่ําเสมอ 

3.83 0.37 4.46 0.50 

5. ปจจุบันอาชญากรรมที่มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆไมมีผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตของทาน  

3.36 0.76 4.46 0.47 
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ตารางที่ 9  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ 
                     หลังการทดลองของกลุมทดลอง  (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
6. ทานมักเขามีสวนรวมในการพูดคุยถึงปญหาในชุมชนสังคมของ

ทานอยางสม่ําเสมอ  
3.70 0.53 4.50 0.50 

7. การใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมทําให
อาชญากรรมในชุมชนลดลง 

3.80 0.55 4.70 0.46 

8. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกันคิด
รวมคิดรวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวม
มากกวาประโยชนตอตนเอง 

3.76 0.50 4.66 0.47 

9. การปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมีสวนรวม ตระหนักใน
สิทธิหนาที่และความรับผิดชอบของประชาชนทุกกลุมเปนสิ่งที่
จําเปน  

3.86 0.34 4.63 0.49 

10. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา
ประโยชนตอสังคม ทานสนใจที่จะเขาไปอานทุกครั้ง 

3.90 0.40 4.50 0.50 

11. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศน หนังสือพิมพที่
เกี่ยวกับการแกไขปญหาอาชญากรรมอยางสม่ําเสมอ 

3.73 0.52 4.63 0.49 

12. การปองกันอาชญากรรมเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น 3.73 0.52 4.56 0.56 
13. เมื่อทานประสบเหตุการณกระทําผิดซึ่งหนาการเขาไปชวยเหลือผู

ประสบเหตุเปนสิ่งที่ควรกระทํา 
3.80 0.48 4.80 0.40 

14. การชวยเหลือผูประสบภัยอันตรายอันอาจถึงแกชีวิตเปนสิ่งที่ทาน
พึงกระทํา 

3.80 0.61 4.80 0.40 

15. เมื่อพบผูประสบเหตุราย ทานจะเขาไปชวยเหลือโดยไมคํานึงถึง
ภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

3.30 0.91 4.76 0.43 

16. การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจควบคุมตัวผูกระทําผิดไปยังที่สถานี
ตํารวจเปนสิ่งที่ควรกระทํา  

3.83 0.46 4.66 0.47 

17. อาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจตรวจคนตัวผูกระทําผิดเชนเดียวกับ
เจาหนาที่ตํารวจ 

3.46 0.77 4.76 0.43 

18. ทานยินดีชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามหมายจับ เมื่อไดรับคํารอง
ขอ 

3.93 0.52 4.76 0.43 

19. ทานเห็นดวยวาอาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจจับกุมและ ควบคุม
ผูตองหาหรือจําเลยไดเองทุกกรณี  

3.53 0.73 4.53 0.50 
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ตารางที่ 9  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ 
                     หลังการทดลองของกลุมทดลอง  (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
20. การปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความ

สงบเรียบรอยของชุมชนเปนหนาที่ของอาสาสมัครตํารวจ  
3.83 0.59 4.76 0.43 

21. ทานคิดวาไมจําเปนที่ตองเขาไปชวยเหลือผูประสบเหตุทุกครั้ง
เพราะไมใชหนาที่ 

3.46 0.68 4.80 0.40 

22.ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้น  
การปองกันตนเองตองคํานึงถึงสิทธิของผูอื่นดวยเสมอ 

3.83 0.59 4.73 0.44 

23. การที่ทานเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําให
การทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเกิดไดงาย 

3.90 0.48 4.83 0.37 

24.การที่ทานเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการ
ชวยใหคนในชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น  

3.86 0.43 4.73 0.44 

25.การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ เปนการทํางานเพื่อ
สวนรวม เปนสิ่งที่ควรทํา 

3.73 0.44 4.80 0.40 

 26. การทําประโยชนตอสังคมของทาน คือการที่ทานเขารวมใน
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอ 

3.76 0.50 4.73 0.44 

27. การรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น 

3.56 0.62 4.63 0.49 

28. ทานมักเสียสละ แรงกาย เวลา ทรัพยสินเพื่อชวยเหลือสังคมอยา
สม่ําเสมอ  

3.83 0.64 4.40 0.49 

29. ทานมักรับอาสาทํางานใหสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน เชน การเปน
อาสาสมัครสาธารณสุข กรรมการหมูบาน กรรมการชุมชน และอื่นๆ 

3.70 0.46 4.60 0.49 

30. เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวแลวทานจะจัดเก็บสิ่งของ
เครื่องใชเขาในที่เก็บใหเหมือนเดิมเสมอ 

3.80 0.40 4.26 0.52 

31. การเก็บสิ่งของเครื่องใชอยางมีระบบชวยใหคนในกลุมของทาน
ปฏิบัติงานอยางมีความคลองตัวมากขึ้น 

3.70 0.53 4.16 0.46 

32. การใชอุปกรณอยางระมัดระวังเปนการยืดอายุการใชงานอยาง
หนึ่ง 

3.70 0.53 4.36 0.55 

33. การปดไฟพัดลมหรือแอร กอนออกจากหองประชุมเปนการการ
ประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกรอน 

3.76 0.62 4.33 0.47 
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ตารางที่ 9  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ 
                     หลังการทดลองของกลุมทดลอง  (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
34. ทานคิดวาทุกคนมีหนาที่ในการดูแลสิ่งของและสมบัติของ

สวนรวม 
3.76 0.56 4.36 0.61 

35. การแบงปนสิ่งของ เครื่องใช ใหกับผูอื่นในกลุมเดียวกันเปนสิ่งที่
ทานทําอยาสม่ําเสมอ  

3.83 0.59 4.73 0.44 

36. การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจเปนการชวยเหลือชุมชนและ
สังคมในการปองกันอาชญากรรม  

3.86 0.43 4.70 0.44 

37. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานให
บรรลุตามจุดมุงหมายได 

3.90 0.54 4.56 0.50 

38. ทานยินดีเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานอยาง
ตอเนื่อง 

3.80 0.55 4.60 0.49 

39. ทานเสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอนใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

3.56 0.72 4.40 0.67 

40. ทานมีความรูสึกวาการชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกันเปน
การเพิ่มภาระใหกับทาน 

3.23 0.50 4.56 0.50 

 
ตารางที่ 10  เปรียบเทียบระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของกลุมทดลองกอนและหลังการ
 ทดลอง 

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

   Χ  S.D T - test 

กอนการทดลอง 3.72 0.10 .000** 

หลังการทดลอง 4.61 0.12  

** p <  0.01 
 

จากตารางที่ 9 และ 10 พบวากลุมทดลองมีคะแนนจากแบบประเมินตนเองมีระดับมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนการทดลองและหลังการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาผูเขารวมโปรแกรมกลุมทดลองมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
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2.4 เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอนและ
หลังการทดลองของกลุมควบคุม 

ตารางที่ 11  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอน 
                      และหลังการทดลองของกลุมควบคุม 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D Χ  S.D 
1. ปจจุบันสถิติการเกิดอาชญากรรมมีแนวโนมสูงขึ้นและมีความ
ซับซอนและรุนแรงมากขึ้น 

  3.73 0.44 4.20 1.15 

2. ความเติบโตทางดานวัตถุที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิด
วัฒนธรรมบริโภคนิยมวัตถุนิยมแบบตัวใครตัวมันขาดจิตสํานึก
สาธารณะ 

  3.66 0.60 3.46 0.73 

3. ทานเห็นดวยวาการสนทนาหรือการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหาของ
สังคมและชุมชนเปนสิ่งที่เปนประโยชน 

  3.83 0.46 4.30 0.70 

4. ทานสนใจรับรูขาวสารดานที่เปนปญหาของสังคมและชุมชน
สม่ําเสมอ 

  3.66 0.54 3.86 0.86 

5. ปจจุบันอาชญากรรมที่มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆไมมีผลกระทบตอการ
ดําเนินชีวิตของทาน  

  3.46 0.62 3.36 0.71 

6. ทานมักเขามีสวนรวมในการพูดคุยถึงปญหาในชุมชนสังคมของทาน
อยางสม่ําเสมอ  

  3.50 0.50 3.70 0.70 

7. การใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมทําให
อาชญากรรมในชุมชนลดลง 

3.93 0.69 4.03 0.76 

8. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกันคิดรวม
คิดรวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากกวา
ประโยชนตอตนเอง 

3.96 0.55 4.03 0.71 

9. การปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมีสวนรวม ตระหนักใน
สิทธิหนาที่และความรับผิดชอบของประชาชนทุกกลุมเปนสิ่งที่
จําเปน  

4.03 0.61 4.20 0.71 

10. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา
ประโยชนตอสังคม ทานสนใจที่จะเขาไปอานทุกครั้ง 

3.63 0.61 3.93 0.78 

11. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศน หนังสือพิมพที่เก่ียวกับ 
การแกไขปญหาอาชญากรรมอยางสม่ําเสมอ 

3.76 0.50 4.06 0.82 

12. การปองกันอาชญากรรมเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น 3.10 0.92 3.53 0.73 
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ตารางที่ 11  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอน 
                      และหลังการทดลองของกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D Χ  S.D 
13. เมื่อทานประสบเหตุการณกระทําผิดซึ่งหนาการเขาไปชวยเหลือผู

ประสบเหตุเปนสิ่งที่ควรกระทํา 
4.03 0.71 4.03 0.71 

14. การชวยเหลือผูประสบภัยอันตรายอันอาจถึงแกชีวิตเปนสิ่งที่ทาน
พึงกระทํา 

3.50 1.07 3.50 0.86 

15. เมื่อพบผูประสบเหตุราย ทานจะเขาไปชวยเหลือโดยไมคํานึงถึง
ภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

3.16 0.98 3.13 1.00 

16. การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจควบคุมตัวผูกระทําผิดไปยังที่สถานี
ตํารวจเปนสิ่งที่ควรกระทํา  

3.76 0.62 3.93 0.90 

17. อาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจตรวจคนตัวผูกระทําผิดเชนเดียวกับ
เจาหนาที่ตํารวจ 

3.03 1.06 3.53 1.04 

18. ทานยินดีชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามหมายจับ เมื่อไดรับคํารองขอ 3.83 0.69 4.33 0.75 
19. ทานเห็นดวยวาอาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจจับกุมและ ควบคุม

ผูตองหาหรือจําเลยไดเองทุกกรณี  
3.53 0.89 3.26 0.98 

20. การปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความ
สงบเรียบรอยของชุมชนเปนหนาที่ของอาสาสมัครตํารวจ  

  3.66 0.60   3.93 0.90 

21. ทานคิดวาไมจําเปนที่ตองเขาไปชวยเหลือผูประสบเหตุทุกครั้ง
เพราะไมใชหนาที่ 

  3.03 1.15   3.20 0.76 

22.ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้นการปองกันตนเองตอง
คํานึงถึงสิทธิของผูอื่นดวยเสมอ 

4.10 0.54 3.96 0.49 

23. การที่ทานเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําให
การทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเกิดไดงาย 

3.93 0.63 3.93 0.44 

24. การที่ทานเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการ
ชวยใหคนในชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น  

4.23 0.85 4.06 0.73 

25. การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ เปนการทํางานเพื่อ
สวนรวม เปนสิ่งที่ควรทํา 

4.33 0.80 4.00 0.69 

26. การทําประโยชนตอสังคมของทาน คือการที่ทานเขารวมใน
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอ 

3.86 0.86 4.00 0.90 

27. การรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น 

3.10 1.12 3.50 0.73 
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ตารางที่ 11  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลกอน 
                      และหลังการทดลองของกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D    Χ  S.D 
28. ทานมักเสียสละ แรงกาย เวลา ทรัพยสินเพื่อชวยเหลือสังคมอยา

สม่ําเสมอ  
3.56 0.97 3.63 0.96 

29. ทานมักรับอาสาทํางานใหสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน เชน การ
เปนอาสาสมัครสาธารณสุข กรรมการหมูบาน กรรมการชุมชน 
และอื่นๆ 

3.87 0.86 3.86 0.68 

30. เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวแลวทานจะจัดเก็บสิ่งของ
เครื่องใชเขาในที่เก็บใหเหมือนเดิมเสมอ 

4.13 0.81 4.16 0.83 

31. การเก็บสิ่งของเครื่องใชอยางมีระบบชวยใหคนในกลุมของทาน
ปฏิบัติงานอยางมีความคลองตัวมากขึ้น 

4.03 0.76 4.06 0.78 

32. การใชอุปกรณอยางระมัดระวังเปนการยืดอายุการใชงานอยาง
หนึ่ง 

4.20 0.71 4.13 0.93 

33. การปดไฟพัดลมหรือแอร กอนออกจากหองประชุมเปนการการ
ประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกรอน 

4.06 0.58 4.23 0.81 

34. ทานคิดวาทุกคนมีหนาที่ในการดูแลสิ่งของและสมบัติของ
สวนรวม 

4.10 0.75 4.40 0.62 

35. การแบงปนสิ่งของ เครื่องใช ใหกับผูอื่นในกลุมเดียวกันเปนสิ่งที่
ทานทําอยาสม่ําเสมอ  

3.56 0.67 3.73 0.82 

36. การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจเปนการชวยเหลือชุมชนและ
สังคมในการปองกันอาชญากรรม  

4.06 0.63 3.90 0.75 

37. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานให
บรรลุตามจุดมุงหมายได 

3.70 0.79 3.96 0.76 

38. ทานยินดีเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานอยาง
ตอเนื่อง 

4.03 0.71 3.90 0.92 

39. ทานเสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอนใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

3.60 0.81 3.56 0.72 

40. ทานมีความรูสึกวาการชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกันเปน
การเพิ่มภาระใหกับทาน 

3.60 0.93 3.50 0.57 
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ตารางที่ 12    เปรียบเทียบระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณของกลุมควบคุมกอนและหลังการ 
                     ทดลอง 

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

   Χ  S.D T - test 

กอนการทดลอง 3.74 0.33 .295 

หลังการทดลอง 3.85 0.41  

** p <  0.01 
 

จากตารางที่ 11 และ 12 พบวากลุมควบคุมมีคะแนนจากแบบประเมินตนเองที่มีระดับ      
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนการทดลองและหลังการทดลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาผูเขารวมโปรแกรมมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอน     
การทดลองและหลังการทดลองไมแตกตางกัน  

 

2.5 เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลหลังการ
ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

ตารางที่ 13  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลหลังการ
 ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
                             มโนทัศน 

   Χ  S.D    Χ  S.D 

1. ปจจุบันสถิติการเกิดอาชญากรรมมีแนวโนมสูงขึ้นและมีความ
ซับซอนและรุนแรงมากขึ้น 

4.20 1.15 4.53 0.50 

2. ความเติบโตทางดานวัตถุที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิด
วัฒนธรรมบริโภคนิยมวัตถุนิยมแบบตัวใครตัวมันขาดจิตสํานึก
สาธารณะ  

3.46 0.73 4.56 0.50 

3. ทานเห็นดวยวาการสนทนาหรือการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหา
ของสังคมและชุมชนเปนสิ่งที่เปนประโยชน 

4.30 0.70 4.80 0.40 

4. ทานสนใจรับรูขาวสารดานที่เปนปญหาของสังคมและชุมชน
สม่ําเสมอ 

3.86 0.86 4.46 0.50 

5. ปจจุบันอาชญากรรมที่มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆไมมีผลกระทบตอ
การดําเนินชีวิตของทาน  

3.36 0.71 4.46 0.47 
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ตารางที่ 13  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลหลังการ
 ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
6. ทานมักเขามีสวนรวมในการพูดคุยถึงปญหาในชุมชนสังคมของ
ทานอยางสม่ําเสมอ  

3.70 0.70 4.50 0.50 

7. การใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมทําให
อาชญากรรมในชุมชนลดลง 

4.03 0.76 4.70 0.46 

8. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกันคิด
รวมคิดรวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวม
มากกวาประโยชนตอตนเอง 

4.03 0.71 4.66 0.47 

9. การปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมีสวนรวม ตระหนักใน
สิทธิหนาที่และความรับผิดชอบของประชาชนทุกกลุมเปนสิ่งที่
จําเปน  

4.20 0.71 4.63 0.49 

10. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา
ประโยชนตอสังคม ทานสนใจที่จะเขาไปอานทุกครั้ง 

3.93 0.78 4.50 0.50 

11. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศน หนังสือพิมพที่
เกี่ยวกับการแกไขปญหาอาชญากรรมอยางสม่ําเสมอ 

4.06 0.82 4.63 0.49 

12. การปองกันอาชญากรรมเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจเทานั้น 3.53 0.73 4.56 0.56 
13. เมื่อทานประสบเหตุการณกระทําผิดซึ่งหนาการเขาไปชวยเหลือผู

ประสบเหตุเปนสิ่งที่ควรกระทํา 
4.03 0.71 4.80 0.40 

14. การชวยเหลือผูประสบภัยอันตรายอันอาจถึงแกชีวิตเปนสิ่งที่ทาน
พึงกระทํา 

3.50 0.86 4.80 0.40 

15. เมื่อพบผูประสบเหตุราย ทานจะเขาไปชวยเหลือโดยไมคํานึงถึง
ภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

3.13 1.00 4.76 0.43 

16. การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจควบคุมตัวผูกระทําผิดไปยังที่สถานี
ตํารวจเปนสิ่งที่ควรกระทํา  

3.93 0.90 4.66 0.47 

17. อาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจตรวจคนตัวผูกระทําผิดเชนเดียวกับ
เจาหนาที่ตํารวจ 

3.53 1.04 4.76 0.43 

18. ทานยินดีชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามหมายจับ เมื่อไดรับคํารองขอ 4.33 0.75 4.76 0.43 
19. ทานเห็นดวยวาอาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจจับกุมและ ควบคุม

ผูตองหาหรือจําเลยไดเองทุกกรณี  
3.26 0.98 4.53 0.50 
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ตารางที่ 13  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลหลังการ
 ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
20. การปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความ

สงบเรียบรอยของชุมชนเปนหนาที่ของอาสาสมัครตํารวจ  
3.93 0.90 4.76 0.43 

21. ทานคิดวาไมจําเปนที่ตองเขาไปชวยเหลือผูประสบเหตุทุกครั้ง
เพราะไมใชหนาที่ 

3.20 0.76 4.80 0.40 

22. ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้นการปองกันตนเองตอง
คํานึงถึงสิทธิของผูอื่นดวยเสมอ 

3.96 0.49 4.73 0.44 

23. การที่ทานเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําให
การทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเกิดไดงาย 

3.93 0.44 4.83 0.37 

24. การที่ทานเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการ
ชวยใหคนในชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น  

4.06 0.73 4.73 0.44 

25. การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ เปนการทํางานเพื่อ
สวนรวม เปนสิ่งที่ควรทํา 

4.00 0.69 4.80 0.40 

26. การทําประโยชนตอสังคมของทาน คือการที่ทานเขารวมใน
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอ 

4.00 0.90 4.73 0.44 

27. การรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น   

3.50 0.73 4.63 0.49 

28. ทานมักเสียสละ แรงกาย เวลา ทรัพยสินเพื่อชวยเหลือสังคมอยา
สม่ําเสมอ  

  3.63 0.96   4.40 0.49 

29. ทานมักรับอาสาทํางานใหสังคมโดยไมหวังผลตอบแทน เชน การ
เปนอาสาสมัครสาธารณสุข กรรมการหมูบาน กรรมการชุมชน 
และอื่นๆ 

3.86 0.68 4.60 0.49 

30.  เมื่อปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวแลวทานจะจัดเก็บสิ่งของ
เครื่องใชเขาในที่เก็บใหเหมือนเดิมเสมอ 

4.16 0.83 4.26 0.52 

31. การเก็บสิ่งของเครื่องใชอยางมีระบบชวยใหคนในกลุมของทาน
ปฏิบัติงานอยางมีความคลองตัวมากขึ้น 

4.06 0.78 4.16 0.46 

32. การใชอุปกรณอยางระมัดระวังเปนการยืดอายุการใชงานอยาง
หนึ่ง 

4.13 0.93 4.36 0.55 

33. การปดไฟพัดลมหรือแอร กอนออกจากหองประชุมเปนการการ
ประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกรอน 

4.23 0.81 4.33 0.47 
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ตารางที่ 13  เปรียบเทียบผลการประเมินระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของบุคคลหลังการ
 ทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (ตอ) 

 ระดับจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
มโนทัศน 

Χ  S.D Χ  S.D 
34. ทานคิดวาทุกคนมีหนาที่ในการดูแลสิ่งของและสมบัติของ

สวนรวม 
4.40 0.62 4.36 0.61 

35. การแบงปนสิ่งของ เครื่องใช ใหกับผูอื่นในกลุมเดียวกันเปนสิ่งที่
ทานทําอยาสม่ําเสมอ  

3.73 0.82 4.73 0.44 

36. การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจเปนการชวยเหลือชุมชนและ
สังคมในการปองกันอาชญากรรม  

3.90 0.75 4.70 0.44 

37. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานให
บรรลุตามจุดมุงหมายได 

3.96 0.76 4.56 0.50 

38. ทานยินดีเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนของทานอยาง
ตอเนื่อง 

3.90 0.92 4.60 0.49 

39. ทานเสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอนใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

3.56 0.72 4.40 0.67 

40. ทานมีความรูสึกวาการชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกันเปน
การเพิ่มภาระใหกับทาน 

3.50 0.57 4.56 0.50 

 
ตารางที่ 14  เปรียบเทียบระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุม 
                     ควบคุมหลังการทดลอง 

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 3.85 0.40 .000** 

กลุมทดลอง 4.61 0.12  

** p <  0.01 

จากตารางที่ 13 และ14 พบวาหลังการทดลองกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีคะแนนจาก
แบบประเมินตนเองที่มีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 แสดงวาหลังการทดลองโดยกลุมทดลองมีระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะสูง
กวากลุมควบคุม 
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ผลการประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะตามการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ซ่ึงนําเสนอการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

ตารางที่ 15   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกอนการ 
                     ทดลอง(ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
1.  รับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน 3.86 0.68 3.73 0.52 
2.  สนใจติดตามขาวสาร ที่เกิดขึ้นในสังคม 3.66 0.84 3.66 0.54 
3.  สนทนาถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 3.90 0.71 3.80 0.48 
4. รับรูถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.76 0.67 3.70 0.53 
5. สนทนาถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.70 0.74 3.43 0.49 
6. รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น 3.63 0.66 3.63 0.49 
7.  ยินดีเขารวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 4.03 0.76 3.66 0.60 
8.  แนะนําผูอื่นถึงวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 4.13 0.68 3.76 0.50 
9.  รับรูแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรม 4.16 0.69 3.76 0.43 
10. สามารถแนะนําผูอื่นถึงแนวทางปองกันอาชญากรรม 3.76 0.77 3.86 0.34 
11.  การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจเมื่อไดรับการรองขอ 3.96 0.55 3.86 0.43 
12.  เขารวมทุกกิจกรรมของอาสาสมัครตํารวจ 3.13 1.10 3.20 0.71 
13. ความพรอมในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน 4.06 0.86 3.70 0.53 
14.  การชวยเหลื่อเจาหนาที่ตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 3.86 0.97 3.86 0.57 
15.  การใหความรวมมือปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรม 3.33 0.95 3.26 0.73 
16.  ความสามารถในการแจงเหตุเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น 3.83 0.59 3.80 0.48 
17.  ความสามารถในการเขาระงับเหตุดวน เหตุรายเมื่อประสบเหตุ 2.96 1.06 3.36 0.71 
18.  การชวยเหลื่ออยูประสบอันตรายเฉพาะหนาที่ตนสามารถชวยได 3.96 0.76 3.76 0.43 
19.  มีสวนรวมในการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 2.60 1.03 3.53 0.57 
20. เห็นความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 3.83 0.87 3.83 0.46 
21.  มุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหคนในชุมชน 3.13 1.16 3.60 0.56 
22.  ชวยดูแลรักษาสาธารณะสมบัติของสวนรวม 3.96 0.80 3.80 0.48 
23.  แนะนําใหคนในชุมชนดูแลสาธารณะสมบัติ 4.06 0.69 3.90 0.48 
24.  เมื่อใชสิ่งของตางๆแลวมีการเก็บรักษา 4.20 0.88 3.90 0.48 
25.  ทําความสะอาดเครื่อง เครื่องใชทุกครั้งหลังการปฏิบัติงาน 4.26 0.78 3.96 0.49 
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ตารางที่ 15   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกอนการ 
                     ทดลอง(ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) (ตอ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
26.  แนะนําผูอื่นใหดูแลรักษาเครื่องมือเครื่องใชทุกครั้งหลังการ

ปฏิบัติงาน 
3.86 0.62 3.90 0.60 

27.  ศึกษาหาความรูใหมๆ ในการเก็บรักษาเครื่องมือเสมอ 4.16 0.74 3.90 0.40 
28.  หมั่นตรวจเช็คความสมบรูณของเครื่องมือ เครื่องใชเปนประจํา 4.33 0.66 3.83 0.37 
29. เสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอน 3.36 0.99 3.66 0.47 
30.  ชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกัน 3.76 0.77 3.93 0.63 
31.  เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนสม่ําเสมอ 3.96 0.92 4.00 0.52 
32.  แบงปนสิ่งของเครื่องมือเครื่องใชใหเพื่อนรวมงาน 3.96 0.88 3.96 0.31 
33.  เสียสละเวลาแรงกายในการชวยงานของกลุมอยางสม่ําเสมอ 4.26 0.78 4.06 0.58 

 
 ตารางที่ 16  เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุม 
 ควบคุมกอนการทดลอง (ประเมินโดยหวัหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) 

ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 
n = 30 

3.80 0.30 .354 

กลุมทดลอง 
n = 30 

3.74 0.12  

** p <  0.01 
  

จากตารางที่ 15 และ 16  การประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ พบวากลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวากอนการทดลองผูเขารวมโปรแกรมทั้งสองกลุมมีระดับคะแนน
พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 17   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกอนการ                 
                     ทดลอง(ประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
1.  รับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน 3.80 0.61 3.80 0.55 
2.  สนใจติดตามขาวสาร ที่เกิดขึ้นในสังคม 3.70 0.70 3.63 0.71 
3.  สนทนาถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 3.86 0.68 3.80 0.48 
4. รับรูถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.73 0.63 3.73 0.58 
5. สนทนาถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.66 0.71 3.33 0.60 
6.รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น 3.60 0.62 3.70 0.59 
7.  ยินดีเขารวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 3.96 0.71 3.76 0.56 
8.  แนะนําผูอื่นถึงวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 4.10 0.66 3.73 0.52 
9.  รับรูแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรม 4.10 0.66 3.96 0.41 
10. สามารถแนะนําผูอื่นถึงแนวทางปองกันอาชญากรรม 3.73 0.73 3.93 0.25 
11.  การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจเมื่อไดรับการรองขอ 3.93 0.58 3.83 0.46 
12.  เขารวมทุกกิจกรรมของอาสาสมัครตํารวจ 3.20 1.03 2.83 0.74 
13. ความพรอมในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน 3.90 0.75 3.66 0.47 
14.  การชวยเหลื่อเจาหนาที่ตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 3.80 0.76 3.83 0.53 
15.  การใหความรวมมือปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรม 3.36 0.92 3.06 0.78 
16.  ความสามารถในการแจงเหตุเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น 3.76 0.50 3.83 0.46 
17.  ความสามารถในการเขาระงับเหตุดวน เหตุรายเมื่อประสบเหตุ 3.06 0.98 3.10 0.80 
18.  การชวยเหลื่ออยูประสบอันตรายเฉพาะหนาที่ตนสามารถชวยได 3.90 0.71 3.80 0.48 
19.  มีสวนรวมในการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 2.90 0.84 2.80 0.76 
20.  เห็นความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอ
สังคม 

3.86 0.81 3.80 0.48 

21.  มุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหคนในชุมชน 3.50 0.77 3.26 0.58 
22.  ชวยดูแลรักษาสาธารณะสมบัติของสวนรวม 4.03 0.61 3.76 0.43 
23.  แนะนําใหคนในชุมชนดูแลสาธารณะสมบัติ 4.03 0.66 3.90 0.60 
24.  เมื่อใชสิ่งของตางๆแลวมีการเก็บรักษา 4.13 0.57 3.83 0.59 
25.  ทําความสะอาดเครื่อง เครื่องใชทุกครั้งหลังการปฏิบัติงาน 4.16 0.74 3.96 0.49 
26.  แนะนําผูอื่นใหดูแลรักษาเครื่องมือเครื่องใชทุกครั้งหลังการ

ปฏิบัติงาน 
3.83 0.59 3.86 0.34 

27.  ศึกษาหาความรูใหมๆ ในการเก็บรักษาเครื่องมือเสมอ   4.03 0.66   4.13 0.62 
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ตารางที่ 17   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกอนการ  
                      ทดลอง (ประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ) (ตอ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
28.  หมั่นตรวจเช็คความสมบรูณของเครื่องมือ เครื่องใชเปนประจํา   3.93 0.36   4.10 0.60 
29. เสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอน   3.53 0.73   3.50 0.57 
30.  ชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกัน 3.80 0.66 3.76 0.77 
31.  เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนสม่ําเสมอ 4.03 0.71 4.03 0.55 
32.  แบงปนสิ่งของเครื่องมือเครื่องใชใหเพื่อนรวมงาน 4.03 0.71 4.10 0.48 
33.  เสียสละเวลาแรงกายในการชวยงานของกลุมอยางสม่ําเสมอ 4.10 0.71 4.26 0.69 

 

ตารางที่ 18  เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม
 กอนการทดลอง (ประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ) 

ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 
n = 30 

3.79 0.24 .113 

กลุมทดลอง 
n = 30 

3.71 0.12  

** p <  0.01  

จากตารางที่ 17 และ 18 การประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ พบวากลุมทดลองและกลุม
ควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะไม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 แสดงวากอนการทดลองผูเขารวมโปรแกรมทั้งสองกลุมมีระดับคะแนนพฤติกรรม
จิตสํานึกสาธารณะไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 19   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจหลังการ 
                     ทดลอง (ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
1.  รับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน 4.06 1.08 4.03 0.31 
2.  สนใจติดตามขาวสาร ที่เกิดขึ้นในสังคม 3.53 0.57 4.23 0.50 
3.  สนทนาถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 4.10 0.88 4.20 0.48 
4. รับรูถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.93 0.73 4.23 0.50 
5. สนทนาถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.40 0.49 4.16 0.46 
6. รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น 3.66 0.60 4.13 0.34 
7.  ยินดีเขารวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 4.06 0.44 4.40 0.49 
8.  แนะนําผูอื่นถึงวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 4.13 0.62 4.33 0.54 
9.  รับรูแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรม 4.23 0.62 4.50 0.57 
10. สามารถแนะนําผูอื่นถึงแนวทางปองกันอาชญากรรม 4.00 0.74 4.43 0.50 
11.  การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจเมื่อไดรับการรองขอ 4.10 0.75 4.43 0.50 
12.  เขารวมทุกกิจกรรมของอาสาสมัครตํารวจ 3.60 0.67 4.56 0.50 
13. ความพรอมในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน 4.03 0.71 4.56 0.50 
14.  การชวยเหลื่อเจาหนาที่ตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 3.53 0.81 4.60 0.49 
15.  การใหความรวมมือปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรม 3.13 0.86 4.53 0.50 
16.  ความสามารถในการแจงเหตุเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น 3.96 0.76 4.50 0.50 
17.  ความสามารถในการเขาระงับเหตุดวน เหตุรายเมื่อประสบเหตุ 2.70 1.02 4.60 0.49 
18.  การชวยเหลืออยูประสบอันตรายเฉพาะหนาที่ตนสามารถชวยได 3.90 0.71 3.80 0.48 
19.  มีสวนรวมในการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 2.90 0.84 2.80 0.76 
20.  เห็นความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 3.86 0.81 3.80 0.48 
21.  มุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหคนในชุมชน 3.50 0.77 3.26 0.58 
22.  ชวยดูแลรักษาสาธารณะสมบัติของสวนรวม 4.03 0.61 3.76 0.43 
23.  แนะนําใหคนในชุมชนดูแลสาธารณะสมบัติ 4.03 0.66 3.90 0.60 
24.  เมื่อใชสิ่งของตางๆแลวมีการเก็บรักษา 4.13 0.57 3.83 0.59 
25.  ทําความสะอาดเครื่อง เครื่องใชทุกครั้งหลังการปฏิบัติงาน 4.16 0.74 3.96 0.49 
26.  แนะนําผูอื่นใหดูแลรักษาเครื่องมือเครื่องใชทุกครั้งหลังการ

ปฏิบัติงาน 
3.83 0.59 3.86 0.34 

27.  ศึกษาหาความรูใหมๆ ในการเก็บรักษาเครื่องมือเสมอ 4.03 0.66 4.13 0.62 
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ตารางที่ 19   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจหลังการ 
                     ทดลอง (ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) (ตอ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
28.  หมั่นตรวจเช็คความสมบรูณของเครื่องมือ เครื่องใชเปนประจํา 3.93 0.36 4.10 0.60 
29. เสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอน 3.53 0.73 3.50 0.57 
30.  ชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกัน 3.80 0.66 3.76 0.77 
31.  เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนสม่ําเสมอ 4.03 0.71 4.03 0.55 
32.  แบงปนสิ่งของเครื่องมือเครื่องใชใหเพื่อนรวมงาน 4.03 0.71 4.10 0.48 
33.  เสียสละเวลาแรงกายในการชวยงานของกลุมอยางสม่ําเสมอ 4.10 0.71 4.26 0.69 
     

 
ตารางที่ 20   เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 หลังการทดลอง (ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ) 

ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 
n = 30 

3.85 0.40 .000** 

กลุมทดลอง 
n = 30 

4.42 0.09  

** p <  0.01 
  

จากตารางที่ 19 และ 20  การประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจพบวากลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 แสดงวาหลังการทดลองผูเขารวมโปรแกรมทั้งสองกลุมมีระดับคะแนนพฤติกรรม
จิตสํานึกสาธารณะแตกตางกัน โดยหลังการทดลองกลุมทดลองมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึก
สาธารณะสูงกวากลุมควบคุม 
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ตารางที่ 21  การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจหลังการ 
                     ทดลอง(ประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ)  

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

Χ  S.D Χ  S.D 
1.  รับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน 3.66 0.60 4.16 0.53 
2.  สนใจติดตามขาวสาร ที่เกิดขึ้นในสังคม 3.66 0.54 4.33 0.60 
3.  สนทนาถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 3.83 0.64 4.40 0.67 
4. รับรูถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.83 0.64 4.30 0.59 
5. สนทนาถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน 3.50 0.57 4.33 0.54 
6. รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น 3.73 0.69 4.16 0.53 
7.  ยินดีเขารวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 3.90 0.40 4.40 0.62 
8.  แนะนําผูอื่นถึงวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 3.86 0.50 4.36 0.61 
9.  รับรูแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรม 4.06 0.52 4.46 0.57 
10. สามารถแนะนําผูอื่นถึงแนวทางปองกันอาชญากรรม 3.96 0.55 4.13 0.50 
11. การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจเมื่อไดรับการรองขอ 4.00 0.69 4.26 0.63 
12.  เขารวมทุกกิจกรรมของอาสาสมัครตํารวจ 3.73 0.52 4.23 0.56 
13. ความพรอมในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน 3.90 0.60 4.60 0.49 
14.  การชวยเหลื่อเจาหนาที่ตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 3.60 0.72 4.66 0.47 
15.  การใหความรวมมือปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรม 3.60 0.67 4.53 0.57 
16.  ความสามารถในการแจงเหตุเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น 3.93 0.73 4.46 0.50 
17.  ความสามารถในการเขาระงับเหตุดวน เหตุรายเมื่อประสบเหตุ 3.26 0.86 4.43 0.56 
18.  การชวยเหลื่ออยูประสบอันตรายเฉพาะหนาที่ตนสามารถชวยได 4.13 0.57 4.56 0.56 
19.  มีสวนรวมในการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 3.43 0.81 4.53 0.50 
20.  เห็นความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 3.93 0.69 4.70 0.46 
21.  มุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหคนในชุมชน 3.60 0.72 4.66 0.54 
22.  ชวยดูแลรักษาสาธารณะสมบัติของสวนรวม 4.00 0.58 4.60 0.56 
23.  แนะนําใหคนในชุมชนดูแลสาธารณะสมบัติ 3.83 0.46 4.56 0.50 
24.  เมื่อใชสิ่งของตางๆแลวมีการเก็บรักษา 3.96 0.61 4.53 0.50 
25.  ทําความสะอาดเครื่องมือ เครื่องใชทุกครั้งหลังการปฏิบัติงาน 3.86 0.57 4.56 0.50 
26.  แนะนําผูอื่นใหดูแลรักษาเครื่องมือเครื่องใชทุกครั้งหลังการ

ปฏิบัติงาน 
3.86 0.62 4.53 0.50 

27.  ศึกษาหาความรูใหมๆ ในการเก็บรักษาเครื่องมือเสมอ 4.00 0.58 4.53 0.62 
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ตารางที่ 21   การประเมินระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจหลังการ 
                     ทดลอง(ประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจ) (ตอ) 

 ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
กลุมควบคุม 

( n = 30) 
กลุมทดลอง 

( n = 30) 
พฤติกรรม 

   Χ  S.D Χ  S.D 
28.  หมั่นตรวจเช็คความสมบรูณของเครื่องมือ เครื่องใชเปนประจํา 3.76 0.43 4.40 0.62 
29.  เสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับความเดือดรอน 3.63 0.49 4.46 0.57 
30.  ชวยเหลือผูอื่น ในการทํางานรวมกัน 3.66 0.75 4.46 0.57 
31.  เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนสม่ําเสมอ 3.83 0.53 4.33 0.54 
32.  แบงปนสิ่งของเครื่องมือเครื่องใชใหเพื่อนรวมงาน 3.83 0.53 4.33 0.56 
33.  เสียสละเวลาแรงกายในการชวยงานของกลุมอยางสม่ําเสมอ 3.83 0.46 4.46 0.55 

 
 ตารางที่ 22  เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมสํานึกสาธารณะระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 หลังการทดลอง (ประเมินโดยเจาหนาที่ตาํรวจ) 

            ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ กลุมตัวอยาง 

   Χ  S.D T - test 

กลุมควบคุม 
n = 30 

3.86 0.39 .000** 

กลุมทดลอง 
n = 30 

4.43 0.12  

** p <  0.01 
 

จากตารางที่ 21 และ 22 การประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจพบวาหลังการทดลองกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 โดยหลังการทดลองกลุมทดลองมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะสูงกวา
กลุมควบคุม 
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ตารางที่ 23  เปรียบเทียบความแตกตางของระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะกอนและหลังการ 
 ทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  

ระดับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
ผูประเมิน กลุมตัวอยาง 

Χ  S.D T - test 

หัวหนาชุด 
 

กลุมทดลอง 
กอนการทดลอง 

 
3.74 

 
0.11 

 
.000** 

 หลังการทดลอง 4.42 0.09  

หัวหนาชุด กลุมควบคุม 
กอนการทดลอง 

 
3.80 

 
0.30 

 
.581 

 หลังการทดลอง 3.85 0.40  

เจาหนาที่
ตํารวจ 

กลุมทดลอง 
กอนการทดลอง 

 
3.71 

 
0.12 

 
.000** 

 หลังการทดลอง 4.43 0.12  

เจาหนาที่
ตํารวจ 

กลุมควบคุม 
กอนการทดลอง 

 
3.79 

 
0.24 

 
.388 

 หลังการทดลอง 3.86 0.39  

** p < 0.01 
 

จากตารางที่ 23 จากการประเมินโดยเจาหนาที่ตํารวจและหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ
พบวา กอนการทดลองและหลังการทดลอง กลุมควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึก
สาธารณะไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  และจากการประเมินโดย                 
เจาหนาที่ตํารวจและหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจพบวา กอนการทดลองและหลังการทดลอง     
กลุมทดลองมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ 0.01 โดยหลังการทดลอง กลุมทดลองมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะสูงขึ้น
กวากอนทดลอง 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ซ่ึงนําเสนอการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
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ตารางที่  24   ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก 
 สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  

ระดับความพีงพอใจ 
กลุมทดลอง ( n = 30) องคประกอบโปรแกรม 

Χ  S.D 
    ดานหลักสูตร   

 1. เนื้อหาวิชาที่ฝกอบรมครอบคลมุวัตถุประสงคของโครงการ 4.83 0.37 
 2. วิทยากรมีความรอบรูและสามารถถายทอดไดดี 4.76 0.43 
 3. ความเหมาะสมของเวลาในแตละหัวขอ 3.96 0.61 
 4. เอกสารประกอบบรรยายมีความสมบูรณและเหมาะสม 4.43 0.50 
 5. ความรูตอหลักสูตรเปนประโยชนตอการนําไปใช 4.86 0.34 
 6. ในภาพรวมทานพึงพอใจตอหลักสูตร 4.70 0.46 
 7. การใชสื่อมีความสอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหา 4.40 0.62 
 ดานการฝกภาคปฏิบัติ   

 8. ความเหมาะสมของกิจกรรมตางๆในภาคปฏิบัติ 4.53 0.43 
 9. การฝกปฏิบัติกอใหเกิดการเรียนรู 4.76 0.43 
10. ระยะเวลาที่ใชในการฝกภาคปฏิบัติ 3.73 0.82 
 ดานการจัดการ   

11. ความเหมาะสมของชวงเวลาที่จัด 4.06 0.58 
12. ความเหมาะสมของสถานที่และสิ่งแวดลอม 4.70 0.46 
13.  ความเหมาะสมอาหารเย็น, อาหารวาง 4.66 0.54 
14. การตอนรับและการใหบริการ 4.73 0.44 

 
ตารางที่  25   สรุปผลการประเมินโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
 อาสาสมัครตํารวจ  

ระดับความพีงพอใจ 
กลุมทดลอง( n = 30) 

 
องคประกอบโปรแกรม 

Χ  S.D 
 1. ดานหลักสูตร 4.56 0.27 
 2. ดานการฝกภาคปฏิบัติ 4.34 0.42 
 3. ดานการจัดการ 4.54 0.37 
 รวม 4.51 0.25 
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จากตารางที่  24 และ 25  ผูวิจัยไดทําผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม
กลุมทดลองที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมกลุมทดลองที่มีตอ ดานหลักสูตร เรียงจากมาก         
ไปหานอย 

ความรูตอหลักสูตรเปนประโยชนตอการนําไปใช  (Χ  = 4.86)  เนื้อหาวิชาที่ฝกอบรม
ครอบคลุมวัตถุประสงคของโครงการ (Χ  = 4.83)  วิทยากรมีความรอบรูและสามารถถายทอด
ไดดี (Χ  = 4.76 )  ในภาพรวมทานพึงพอใจตอหลักสูตร (Χ  = 4.70)  เอกสารประกอบบรรยาย
มีความสมบูรณและเหมาะสม (Χ  = 4.43)  การใชสื่อมีความสอดคลองและเหมาะสมกับ
เนื้อหา (Χ  = 4.40)  ความเหมาะสมของเวลาในแตละหัวขอ (Χ  = 3.96)  ดานการฝก
ภาคปฏิบัติ เรียงจากมากไปหานอย การฝกปฏิบัติกอใหเกิดการเรียนรู (Χ  = 4.76)  ความ
เหมาะสมของกิจกรรมตางๆในภาคปฏิบัติ  (Χ  = 4.53) 

ระยะเวลาที่ใชในการฝกภาคปฏิบัติ (Χ  = 3.73) ดานการจัดการ เรียงจากมากไปหานอย 

การตอนรับและการใหบริการ (Χ  = 4.73)  ความเหมาะสมของสถานที่และสิ่งแวดลอม (Χ  = 

4.70)  ความเหมาะสมอาหารเย็น,อาหารวาง (Χ  = 4.66)  ความเหมาะสมของชวงเวลาที่จัด (Χ  

= 4.06) ตามลําดับ 
สรุปความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมกลุมทดลองในภาพรวม (Χ  = 4.51)  และแยก

รายดาน เรียงจากมากไปหานอย  ความพึงพอใจตอดานหลักสูตรระดับมากที่สุด (Χ  = 4.56)  ความ

พึงพอใจตอดานการจัดการ (Χ  = 4.54)  ความพึงพอใจตอดานการฝกภาคปฏิบัติ (Χ  = 4.34)  
ตามลําดับ 

จากการอภิปราย กลุมอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลองไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เหมาะสมและขอควรปรับปรุงขององคประกอบของโปรแกรมดังนี้ 

1. วัตถุประสงคของโปรแกรม 
กลุมทดลองมีความเห็นวาวัตถุประสงคของโปรแกรมมีความเหมาะสม เนื่องจากสามารถ

ทําใหผูเรียน เกิดสํานึกความรับผิดชอบตอสังคม และ ตองการชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม ดังจากการ
แสดงความคิดเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“ในปจจุบันเปนสังคมของการดิ้นรน นอยคนที่จะมีจิตสํานึกสาธารณะบําเพ็ญประโยชน
ตอสังคม วัตถุประสงคของโครงการนี้เหมาะแกการนําไปใชในชีวิตประจําวัน” 
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“วัตถุประสงคของโปรแกรมสามารถทําใหผูเรียนไดความรูเพิ่มเติมในการนําไปพัฒนา
จิตใจ เพื่อใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนในการทํางานเพื่อสังคม” 

 
2. ผูเรียน 
กลุมทดลองมีความเห็นวาจํานวนผูเรียนมีความเหมาะสม ไมมากหรือนอยจนเกินไป มีการ

แลกเปลี่ยนประสบการณกันระหวางรุนพี่และรุนนอง และเกิดความรูสึกผูกผันและชวยเหลือกันใน
กลุม ไดขอสรุปใหมในการทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวัน ดังจากการแสดงความคิดเห็นของ
กลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“กลุมผูเรียนเปนอาสาสมัครตํารวจที่เคยมีประสบการณการทํางานมากอนแลว ทําใหมีการ
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการทํางานชวยเหลือสังคม ไดมุมมองใหมๆในการใชชีวิต
มากขึ้น” 

“ผูเขารับการอบรมมาจากหลากหลายสถานที่มาอยูรวมกัน ทําใหรูจักที่จะใชชีวิตรวมกับ
ผูอ่ืนแบงปนชวยเหลือกัน การแบงเปนกลุมชวยกันคิดและทํากิจกรรมรวมกันกลุมละ 5 คน มีความ
เหมาะสมดี ทําใหรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนดวย จํานวนผูเรียน 30 คนถือวาเหมาะสมแลว”
 “อาสาสมัครตํารวจเปนผูมีจิตใจที่อยากชวยเหลือสังคมอยูแลว เพียงแตมาเสริมสรางและ
พัฒนาจิตใจมีความบริสุทธิ์ไมหลงตอส่ิงยั่วเยา และใหทํางานเพื่อสังคมมากกวาตนเองหรือพวกพอง” 

 
3. ผูสอน 
กลุมทดลองมีความเห็นวา ผูสอนเปนผูที่มีความรูและมีประสบการณ มีอุปกรณในการ

เรียนการสอนที่เหมาะสมในการฝกอบรม สามารถถายทอดประสบการณการเรียนรูที่มาจากชีวิต
จริง นํามาถายทอดใหกับผูเรียนไดเขาใจอยางลึกซึ้ง สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการดําเนิน
ชีวิตไดจริง การถายทอดในลักษณะของความเปนกันเอง และผอนคลาย ทําใหผูเรียนไดคิดไดดวย
ตนเอง และอาศัยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเองในกลุม โดยใชส่ือการสอน เชน 
ภาพยนตร การฝกสถานการณจําลอง ดังผลจากการแสดงความเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้
 “ผูสอนมีประสบการณในเนื้อหาวิชาที่สอนสูงมาก” 

“ไดความรูเพิ่มเติมทั้งทางดานการพัฒนาจิตใจ และรางกาย มีความหลากหลายในเนื้อหาแต
สามารถนํามาปรับใชในชีวิตประจําวันไดอยางดี เนื่องจากผูสอนมีเทคนิคการถายทอดที่สามารถทํา
ใหผูสอนคิดและเขาใจไดดวยตนเอง” 

“ผูสอนถายทอด แนะนํา บอกเลาส่ิงตางๆ ดวยคําที่งายๆ เขาใจงาย และเปนกันเอง ทําใหมี
จิตสํานึกที่จะทํางานเพื่อสังคมมากขึ้น” 
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“การที่ผูสอนมีการแบงกลุมผูเรียนในการเรียนรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทําใหเกิดการ
เรียนรูรวมกันของคนในกลุม มีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางอาสาสมัครตํารวจรุนพี่กับรุน
นอง เปนเทคนิคในการสอนที่ดี 

“ผูสอนมีอุดมคติ และมีจิตใจที่ดีทุกทาน ถายทอดความรูจากประสบการณจริง ทําใหผูเรียน
ประทับใจ และสามารถนํามาถายทอดไดดี เขาใจงาย  

 
4. เนื้อหา 
กลุมทดลองมีความเห็นวา เนื้อหาอยูบนความเปนจริงสามารถนํามาใชไดในชีวิตปจจุบัน 

ไดสาระกระตุนจิตใจ จากการดูหนัง ดูละครแลวยอนดูตัวเอง หรือจากสิ่งที่คนเรามองขามก็ใหแง
คิดในมุมมองอื่นได เหมาะสมกับการเรียนรูของอาสาสมัครตํารวจ ดังผลจากการแสดงความเห็น
ของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“เปนเนื้อหาท่ีดี และดีมากๆ ภาพ และเนื้อหา สอดคลองกันดีทําใหเขาใจงาย ประทับใจอยู
ในความรูสึกตลอดเวลา” 

“ตรงกับงานที่ปฏิบัติอยูสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอสาธารณะจริงๆ” 
“เนื้อหาเขาใจงายและสามรถนําไปปฏิบัติไดเลย ไดเห็นและคําบรรยายแลวซาบซึ้ง ปลุก

จิตสํานึกไดดี ทําใหทุกคนมีจิตใจที่จะมารวมกันทําความดี” 
“เนื้อหาที่อบรมสามารถขัดเกลาจิตใจใหเปนไปในทางที่ดีและมีคุณภาพ มีสาระและตรง

ตามเปาหมาย เปนเนื้อหาที่นําไปเผยแพรกับบุคคลอื่นในสังคมเพื่อใหเกิดประโยชนได” 
 
5. กิจกรรม 
กลุมทดลองมีความเห็นวากิจกรรมการเรียนรู มีการเรียนรูและการทํากิจกรรมรวมกันผาน

การสนทนากลุม การชมภาพยนตร การบรรยาย  การฝกสมาธิ การฝกโยคะ การทัศนศึกษาใน
สถานที่และนอกสถานที่ เชน การชวยเหลือ เด็กเรรอนบานบางละมุง บานการุณยเวช คนพิการบาน
การุณยเวช และคนชราบานบางละมุง ทําใหไดเห็นสภาพความจริงเกี่ยวกับสังคมปจจุบัน ที่
กอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการเรียนรู ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดงาย ดังผลจากการแสดง
ความเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“การเรียนและการทํากิจกรรมในสถานที่จริงนั้นกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน” 
“ไดเรียนรูกับการบําเพ็ญประโยชนเสียสละกับผูอ่ืนมากขึ้นเชน การชวยเหลือ เด็กเรรอน 

คนพิการ และคนชราทําใหไดเห็นสภาพความจริงเกี่ยวกับสังคมปจจุบัน” 
“มีวิธีการถายทอดกิจกรรมที่ดี เชนการชมภาพยนตรแลวเปรียบเทียบกับชีวิตจริง ใหผูเรียน

คิดถาม มีการสอบถามผูเรียนถึงความคิดเห็น จนไดขอสรุปใหมๆ” 
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“ทํากิจกรรมจริง ไดรูเห็นความเปนจริงทําใหคิดได สํานึกได คิดถึงคนอื่นมากขึ้น ทําใหเรา
รูวา การอยูในสังคมตองพึ่งพาอาศัยกัน และควรเอื้อเฟอตอผูดอยโอกาส” 

“ไดเรียนรูที่อยูรวมกับคนหมูมาก มีความรักความสามัคคีเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ตอคนอ่ืนในสังคม 
สวนการไปเยี่ยมคนพิการ เปนการแบงปนความสุข และยิบยื่นน้ําใจใหแกผูดอยโอกาส ทําใหรูสึก
อยากทําความดีขณะที่เรายังมีโอกาสที่จะทําได” 

“กิจกรรมจูงจิตเขาสูสภาวะอัลฟา โดยการฝกโยคะ และนั่งสมาธิ ดีมาก ทําใหใจเย็นขึ้นมี
สติเขาใจผูอ่ืนไดดีขึ้น ฝกแลวรางการและจิตใจเข็มแข็งขึ้น อีกทั้งใหหายตึงเครียด พูดจาดีขึ้นใสใจ
คนรอบขางมากขึ้น” 

“การไดสนทนากลุม พูดคุยถึงปญหาในการปฏิบัติงาน ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนแนวคิดใน
การทํางาน เขาใจผูอ่ืนมากขึ้น เขาใจเพื่อนมนุษย เขาใจผูรวมงาน อยากทํางานชวยเหลือสังคม  

“เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนรวมแสดงความรูสึก ความคิดเห็น ไมมีผิดถูก ใชสามญั
สํานึกตัดสิน  มีการกลอมเกลาจิตใจโดยอาศัยการดูละครแลวยอนดูตนเอง โดนใจมาก” 

  
6. ระยะเวลา 
กลุมทดลองมีความเห็นวาระยะเวลาในการเรียนรูมีความเหมาะสมดี การแบงเปนสองชวง

ทําใหไดกลับไปปฏิบัติมีโอกาสคิดทบทวนฝกชวงวันหยุดเหมาะสมดีเพราะอาสาสมัครตํารวจมี
ภาระงานประจําดวยจะไดรูสึกผอนคลายนอกจากนั้นเมื่ออบรมเสร็จแลวอีกหนึ่งเดือนยังมีการ
ประเมินพฤติกรรมตอ ทําใหไดมีโอกาสฝกฝนอยางตอเนื่องดังจากการแสดงความคิดเห็นของกลุม
ทดลองดังตอไปนี้ 

“ระยะเวลาเรียนในแตละวิชามีความเหมาะสมดีมาก ควรจัดตอไปเรื่อยๆ และควรมีเวลาให
วิชาที่นาสนใจอื่นๆ เพิ่มขึ้น” 

“มีการใหกลับไปฝกฝนดวยตนเองอีกหนึ่งเดือนถือวาเหมาะสมเพราะ จะไดเปนการ
กระตุนตนเองใหหมั่นทําความดีอยางตอเนื่อง ชอบกิจกรรมที่ใหไปทํามาก” 

“ไดมาอยูรวมกันในชวงเวลาหนึ่ง ถือเปนโอกาสที่ดีที่จะไดรูจักคนอื่นมากขึ้น แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ระยะเวลากําลังดีไมนาเบื่อ” 

“อยากใหมีเวลาในการฝกปฏิบัติที่เกี่ยวกับงานตํารวจเพิ่มขึ้น สวนระยะเวลาการฝกดาน
อ่ืนๆ ก็ดีอยูแลว เมื่อฝกแลวสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง” 
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7.  แหลงความรูและสื่อการสอน 
  7. 1 แหลงความรู 
 กลุมทดลองมีความเหน็วาแหลงความรูชวยทําใหผูเรยีนไดรับประสบการณตรงเสริม

จากเนื้อหาการเรียนรู กอใหเกิดประโยชนในเสริมสรางจิตสํานึก ดังผลจากการแสดงความเหน็ของ
กลุมทดลองดังตอไปนี ้

  “การไดเขาไปชวยเหลือคน พิการ แบงปนความสุขใหแกเด็กพิการและคนเรรอน 
ทําใหไดเหน็สัจธรรมของมนุษย เกิด แก เจบ็ตาย เกดิความคิดไมยึดติดกับตนเอง อยากทําความดี
ชวยเหลือผูอ่ืนมากขึ้น” 

  “ไดฟงอาจารยกฤษณะ เลาเรือ่งการปวยเปนมะเร็งของอาจารยแลว ตัดสินใจที่จะ
เลิกบุหร่ีอยางเด็ดขาดเพราะ คิดถึงครอบครัวและคนรอบขาง” 

  “เมื่อไดชมภาพยนตรเร่ืองครูคํานอยแลว รูสึกอยากทําความดีเพิ่มขึน้อกี เพราะ
รูสึกวาคนเรามีเวลาในชวีิตไมมากนกั” 

  “วิทยาการทกุทานมีความรู มีประสบการณตรงสามารถถายทอดไดอยางเขาใจงาย 
แตรูสึกประทบัใจมีทั้งความรูในเรื่องการทาํงานและการใชชีวิตประจําวนั” 

 
 7.2 สื่อการสอน 
 กลุมทดลองมีความเห็นวาส่ือการสอนสามารถทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซึ้ง 

เขาใจงายนาสน นาติดตาม และนาประทับใจ มีคูมือสําหรับการปฏิบัติตนทั้งในเรื่องงานและการ
พัฒนาดานจิตใจ ดงัผลจากการแสดงความเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

 “ภาพ สี สวย นาประทับใจ ละครสามารถสะทอนชีวิตจริงดูแลวน้ําตาไหล นึกถึง
ครอบครัวของตนเอง รักครอบรัวมากขึ้น เขาใจและเห็นใจผูอ่ืนมากขึ้น” 

 “การไดไปทํากิจกรรมชวยเหลือผูดอยโอกาส มีการเตรียมสิ่งของไปบริจาค แล
อุปกรณสําหรับการแสดง เปดโอกาสใหมีการทํากิจกรรมรวมกัน เกิดความสามัคคีในหมูคณะ 
ชวยเหลือกันจัดเตรียมอุปกรณตางๆ นับเปนสิ่งที่ดีในการสรางความสามัคคี” 

 “คูมือการปฏิบัติหลังจากฝกอบรมเสร็จมีความสมบรูณ นําไปใชไดจริง  สวนหนังสือ
ประวัติตํารวจผูเสียสละ เรื่อง ของผูกองแคน หมวดตี้ ผูการนพดล นาเก็บไว เปนส่ิงที่มีคุณคาควร
แกการศึกษา 
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8. สภาพแวดลอม 
กลุมทดลองมีความเห็นวาสภาพแวดลอม เหมาะสม สภาพเงียบสงบ ไมมีการรบกวน 

อากาศบริสุทธิ์ เปนธรรมชาติ ทําใหจิตใจผอนคลาย มีสมาธิในการเรียนรู ดังผลจากการแสดง
ความเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“ดีมากเลยอากาศปลอดโปรง เปนสถานที่ที่สวยงาม สถานที่กวาง เหมาะแกการทําสมาธิ” 
“อาหารดี ไมเคยกินอาหารชีวจิต รสชาติดีมาก ติดใจ กลับไปทํากินเองที่บานรูสึกวามี

ประโยชนตอสุขภาพ” 
“หองพักอยูรวมกัน ส่ีคน ก็ดีนะไดเพื่อนใหมและเรียนรูที่จะชวยเหลือกัน นึกถึงผูอ่ืนใน

กลุมเดียวกัน” 
“สถานที่ดี ครูดี อากาศดี ไดผอนคลาย อยากใหมีจัดแบบนี้ทุกป ใหคนที่ไมเคยมาไดมาเพื่อ

พัฒนาจิตใจของตนเอง เพิ่มพูนความรูและไดรับการผอนคลาย” 
  
9. การประเมินผล 
กลุมทดลองมีความเห็นวาการประเมินผล แบบวัดมีความเหมาะสม เขาใจงาย สามารถ

ประเมินไดวาตนเอง มีจิตสํานึกสาธารณะและพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะที่
เพิ่มขึ้นหรือไม ดังผลจากการแสดงความเห็นของกลุมทดลองดังตอไปนี้ 

“แบบทดสอบเขาใจงาย จํานวนขอไมมากหรือนอยจนเกินไป ไมนาเบื่อ สามารถตอบได
ตามขอเท็จจริง ตามความคิดเห็น มีทั้งการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ และ การใชชีวิตในสังคม 
ทําสามารถประเมินไดวาตนเอง มีจิตสํานึกสาธารณะและพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมีจิตสํานึก
สาธารณะที่เพิ่มขึ้นหรือไมเพียงใด” 

“การประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยหัวหนาชุดของ
อาสาสมัครตํารวจซึ่งเปนกรรมการชุมชนของอาสาสมัครตํารวจผูนั้นจะทําไดไดขอมูลที่มาจาก
ความเปนจริง สวนการประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยเจาหนาที่
ตํารวจผูควบคุมการปฏิบัติ ทําใหไดทราบผลการปฏิบัติในอีกแงมุมหนึ่งอยางครบถวน” 
 
ภาพรวมของโปรแกรม 

กลุมทดลองมีความเห็นวาโปรแกรมมีความเหมาะสม สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
ทั้งในการดําเนินชีวิตในปจจุบัน และในการทํางานของอาสาสมัครตํารวจเอง ทั้งยังมีประโยชนตอ
สุขภาพกายและจิตใจ ทําใหมีการผอนคลาย มีสมาธิ ในการทําสิ่งตาง มีความเขาใจและเห็นใจผูอ่ืน
มากขึ้น เห็นความสําคัญของการชวยเหลือผูอ่ืนและสังคม ดังผลจากการแสดงความเห็นของกลุม
ทดลองดังตอไปนี้ 
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“เปนการอบรมที่ทําใหมีจิตใจที่ดีและมีความสํานึกในการทํางานเพื่อสวนรวมมากขึ้น” 
“เปนโครงการที่ดี ตรงกับกลุมเปาหมาย อาสาสมัครตํารวจตองมีการขัดเกลาจิตใจ ยังมีคน

ที่จิตใจไมดีอยูพอควร ตองใหมาเขาอบรม” 
“เปนเรื่องที่ไมเคยรูมากอน หรือรูแลวแต คาดไมถึง” 
“จบโปรแกรมนี้ทําใหกินเนื้อสัตวนอยลงเลย หลีกเล่ียง เกิดสงสาร มีผลทางจิตใจสอนลูกดวย” 
“สามารถนําความรูไปถายทอดใหเพื่อนรวมงานได รุนนอง เอาหนังเรื่องคุณคํานอยไปเปด

ใหลูกๆดู พฤติกรรมลูกเปลี่ยนไปดูรักพอแมมากขึ้น” 
“ไดพัฒนาทั้งความรูในการทํางานที่ถูกตอง รวมถึงการใชชีวิตที่เหมาะสม รูจักเอื้อเฟอกับ

คนในกลุมและบุคคลอื่นๆ” 
“เปนสิ่งที่ดีมากๆ ที่เขารวมการอบรม อยากใหจัดตอไปเรื่อยๆ จะไดชวยทําใหสังคมดีขึ้น 

ครูผูสอนเปน บุคคลที่มีคุณคามาก ถายทอดไดดีทุกทาน” 
 
ผลจากการอภิปรายกลุมไดใหความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมและขอควรปรับปรุง

ขององคประกอบของโปรแกรมดังนี้ ผูวิจัยวิเคราะหและสรุปออกเปนตารางไดดังตอไปนี้ 
 

 ตารางที่ 26  สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและขอควรปรับปรุงขององคประกอบของ
 โปรแกรม 

ประเด็น เหมาะสม ควรปรับปรุง 

1.วัตถุประสงคของโปรแกรม 1. มีความเหมาะสม 
2.สามารถทําใหผูเรียน เกิดสํานึกความ
รับผิดชอบตอสังคม และ ตองการชวยเหลือ
ผูอื่นในสังคม 

 

2.ผูเรียน                            1. ผูเรียนมีความเหมาะสม ไมมากหรือนอย
จนเกินไป 

2. มีการแลกเปลี่ยนประสบการณกันระหวางรุน
พ่ีและรุนนอง 

3. เกิดความรูสึกผูกผันและชวยเหลือกันในกลุม 
4.ไดขอสรุปใหมในการทํางานและการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน 
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ตารางที่ 26  สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและขอควรปรับปรุงขององคประกอบของ
 โปรแกรม (ตอ) 

ประเด็น เหมาะสม ควรปรับปรุง 

3.ผูสอน 1.เปนผูที่มีความรูและมีประสบการณสามารถ
ถายทอดประสบการณการเรียนรูที่มาจากชีวิต
จริง 

2.มีอุปกรณในการเรียนการสอนที่เหมาะสมใน
การฝกอบรม 

3.สามารถถายทอดเนื้อหาใหกับผูเรียนไดเขาใจ
อยางลึกซึ้ง 

4.ทําใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเอง และอาศัยการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเองในกลุม 

5.การถายทอดในลักษณะของความเปนกันเอง 
และผอนคลายเอื้อตอการเรียนรู 

6.ผูสอนมีอุดมติ และมีจิตใจที่ดีทุกทานถายทอด
ความรูจากประสบการณจริง ทําใหผูเรียน
ประทับใจ 

 

4.เนื้อหา 1.เนื้อหาสามารถนํามาใชไดในชีวิตปจจุบัน 
2.กระตุนจิตใจ จากการดูหนัง ดูละครแลวยอนดู
ตัวเอง 

3.เหมาะสมกับการเรียนรูของอาสาสมัครตํารวจ
4.ภาพ และเนื้อหา สอดคลองกันดีทําใหเขาใจ
งาย ประทับใจ 

 5.เนื้อหาที่อบรมสามารถขัดเกลาจิตใจให
เปนไปในทางที่ดี 

 

5.กิจกรรม 1.มีการเรียนรูและการทํากิจกรรมรวมกัน 
2.ไดเห็นสภาพความจริงเกี่ยวกับสังคมปจจุบัน  
   ที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการเรียนรู 
3.ไดเรียนรูกับการบําเพ็ญประโยชนเสียสละกับ
ผูอื่น 

4. เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนรวมแสดง 
ความรูสึกความคิดเห็น ไมมีผิดถูก 

5.การฝกโยคะ และนั่งสมาธิทําใหเกิดบรรยากาศ
ที่ผอนคลาย 
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ตารางที่ 26  สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและขอควรปรับปรุงขององคประกอบของ
 โปรแกรม (ตอ) 

ประเด็น เหมาะสม ควรปรับปรุง 

6.ระยะเวลา                       1. ระยะเวลาในการเรียนรูมีความเหมาะสมดี          
2. ฝกชวงวันหยุดเหมาะสมดีจะไดรูสึกผอน
คลาย                        

3. มีระยะเวลาในการประเมินพฤติกรรมตอ            
  ทําใหไดมีโอกาส  ฝกฝนอยางตอเนื่อง 

 

7.แหลงความรู และสื่อการ
สอน 

  

   7.1แหลงความรู 1.การถายทอดประสบการณตรงสามารถได
เขาใจงาย 

2.แหลงความรูมีความหลากหลายนาสนใจ นา
ประทับใจ 

 

       7.2สื่อการสอน                 1.สามารถถายทอดความรูไดดี 
2.สามารถสรางความประทับใจใหกับผูเรียน 
3.ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ และ
ความคิดของผูเรียน 

4.สามารถนํามาใชกระตันจิตสํานึกของผูเรียนได 

 

8.สภาพแวดลอม               1.มีความสงบ เปนธรรมชาติ 
2.อาหารดี มีประโยชน ตอรางกาย 
3.สถานที่พัก สะดวก เอื้อตอการเรียนการสอน 
4.บรรยากาศโดยรอบมีความผอนคลาย 

 

9.การประเมินผล               1. แบบวัดมีความเหมาะสม เขาใจงาย 
2. จํานวนขอไมมากหรือนอยจนเกินไป ไมนา
เบื่อ 

3.สามารถตรวจสอบไดวาผูเรียนไดมีการเปลี่ยน
ปลงเกิดขึ้นจริงหรือไม 

4.ทําใหผูเรียนมีพัฒนาการจากการฝกปฏิบัติ
อยางตอเนื่อง 

5.มีการรวบรวมขอมูลการปฏิบัติอยางรอบดาน 
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจติสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 

ผูวิจัยไดศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสราง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปทดลองใช โดยการอภิปรายกลุมผูเขารวมโปรแกรมที่
เปนกลุมทดลองหลังจากที่ผูเขารวมโปรแกรมไดรับความรูและผานการฝกปฏิบัติดวยตนเองเพื่อ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะแลว จากการอภิปรายกลุมทําใหทราบถึงปจจัยที่เกี่ยวของของการนํา
โปรแกรมดังกลาวไปใชดังตอไปนี้ 

 3.1 ขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจไปใช 

  1. ผูเรียน 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง จํานวน 30 คนมี

ความคิดเห็นตรงกันวาจํานวนผู เ รียนมีความเหมาะสม  การที่กําหนดใหกลุมผู เ รียนตองมี
ประสบการณการทํางานอยางนอย 1 ป และผานการฝกอบรมมาแลวอยางนอย 1 ครั้ง ทําใหผูเรียนมี
ประสบการณแตกตางกันตามประสบการณของการทํางานและจํานวนการเขารับการอบรมที่
แตกตางกัน ทําใหสามารถเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณระหวารุนพี่และรุนนอง  รามทั้งการ
กําหนดใหผูเขารับการอบรมตองมีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ทําใหผูเขารับการอบรมในแตละกลุมมีอายุ
ที่คละกันไป สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณในการดําเนินชีวิตและเรียนรูที่จะอยูรวมกับบุคคล
อ่ืนชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ในการอบรมมีการแบงเปนกลุมยอยกลุมละ 5 คนทําใหเกิดการเรียนรูที่
จะทํางานรวมกัน แลกเปลี่ยนและถายทอดประสบการณซ่ึงกันและกัน จนไดขอสรุปเกิดความรูใหม 

        ดังนั้นผูเรียนจึงเปนสิ่งที่สนับสนุนในการจัดโปรแกรม ที่ผูจัดโปรแกรมตองจัด
ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของโปรแกรมมีความเหมาะสมทั้งจํานวนผูเรียนและประสบการณ
ของผูเรียน 

 
  2. ผูสอน 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวา ผูสอนเปนผูที่มีความรูและมีประสบการณ มีอุปกรณในการเรียนการสอนที่เหมาะสมใน
การฝกอบรมสามารถถายทอดประสบการณการเรียนรูที่มาจากชีวิตจริงนํามาถายทอดใหกับผูเรียน
ไดเขาใจอยางลึกซึ้ง สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตไดจริง การถายทอดในลักษณะ
ของความเปนกันเองและผอนคลาย ใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเองโดยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกันเองในกลุมโดยใชส่ือการสอน เชนภาพยนตร การฝกสถานการณจําลอง 
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  ดังนั้นผูสอนจึงเปนสิ่งที่สนับสนุนในการจัดโปรแกรม ผูสอนเปนผูดําเนิน
กิจกรรมการเรียนรู ผูเรียนจะเรียนรูไดดีหรือไมนั้นขึ้นอยูกับการถายทอดและความเชื่อถือในตัว
ผูสอนเปนสําคัญ รวมถึงการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง มีการเรียนรูรวมกัน
ในการทํากิจกรรม ฝกใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นรวมกันคิดวิเคราะห วิพากษ ตอประสบการณ
ในการเรียนรูที่ไดรับผูสอนตองมีเทคนิคการถายทอดที่ทําใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเอง จนเกิดเปน
สํานึกที่ดีในการทํางานชวยเหลือสังคม มีจิตใจที่เอ้ือเฟอเพื่อแผ ตอเพื่อนมนุษย เพื่อท่ีจะไดขอสรุป
ในการนําไปใชชีวิตประจําวัน 

 
  3. เนื้อหา 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวา เนื้อหาตั้งอยูบนความเปนจริงสามารถนํามาใชไดในชีวิตปจจุบัน ไดสาระกระตุนจิตใจ 
จากการดูหนัง ดูละครแลวยอนดูตัวเอง หรือจากสิ่งที่คนเรามองขามก็ใหแงคิดในมุมมองอื่นได 
เหมาะสมกับการเรียนรูของอาสาสมัครตํารวจ มีการเรียนรูจากสภาพเหตุการณจริงทําใหเกิด
ประสบการณตรงในการรับรูสรางความประทับใจในการเรียนรู 

  ดังนั้นเนื้อหาจึงเปนสิ่งที่สนับสนุน ที่ผูจัดโปรแกรมตองจัดเนื้อหาใหสอดคลอง
กับวัตถุประสงค สามารถตอบสนองความตองการไดและปญหาของผูเรียนได สามารถนําไปใชใน
การทํางานและชีวิตประจําวันไดจริง การถายทอดเนื้อหาตองใหเขาใจงายและมีความนาสนใจ
สามารถสรางความประทับใจใหกับผูเรียนได 

 
  4. กิจกรรมการเรียนรู 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวา กิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมมีการดําเนินการทํากิจกรรมรวมกันผานการสนทนา
กลุม การบรรยาย  การฝกสมาธิ การฝกโยคะการชมภาพยนตร และการอานชีวประวัติบุคคลสําคัญ 
การทํางานชวยเหลือสังคม  เชน การชวยเหลือ เด็กเรรอน คนพิการ คนชรา และการเก็บขยะริม
ชายหาด ทําใหไดเห็นสภาพความจริงเกี่ยวกับสังคมปจจุบัน การทัศนศึกษาในสถานที่และนอก
สถานที่ โดยดําเนินการตามขั้นตอนของการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนของการเรียนรู
แบบรวมกัน เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ 

  ดังนั้นกิจกรรมการเรียนรูจึงเปนสิ่งสนับสนุนที่ทําผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกัน มี
การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ไดรับความรูและประสบการณใหม มีการใหผูเรียนนําความรูและ
ประสบการณเดิมในการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ ที่แตกตางและหลายหลายมาเชื่อมโยงกับ
ประสบการณใหมที่ไดรับ มีการทํางานและเรียนรูรวมกันเปนกลุม มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ
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ความรูระหวางกัน ผูเรียนมีการฝกคิดวิเคราะหรวมกันเปนกลุม ทําใหรูจักรับฟงความคิดเห็นที่แตก
แตกตางเพื่อที่จะไดขอสรุปที่เปนมุมมองใหมๆ ซ่ึงเปนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษในเรื่องการ
ทํางานและวิถีชีวิตเพื่อใหเกิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 
  5. ระยะเวลา 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวาระยะเวลาในการเรียนรูมีความเหมาะสมดี การแบงเปนสองชวงทําใหไดกลับไปปฏิบัติมี
โอกาสคิดทบทวน ฝกชวงวันหยุดเหมาะสมดีเพราะอาสาสมัครตํารวจมีภาระงานประจําดวย จะได
รูสึกผอนคลาย นอกจานั้นเมื่ออบรมเสร็จแลวอีกหนึ่งเดือนยังมีการประเมินพฤติกรรมตอ ทําใหได
มีโอกาสฝกฝนอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นผูเรียนครึ่งหนึ่งอยากใหมีเวลาในการฝกปฏิบัติที่เกี่ยวกับ
งานตํารวจเพิ่มขึ้น สวยระยะเวลาการฝกดานอื่นๆก็ดีอยูแลว เมื่อฝกแลวสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

        ดังนั้นระยะเวลาจึงเปนสิ่งสนับสนุนที่จะตองจัดระยะเวลาใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคและสอดคลองกับความสะดวกของผูเรียนในการเขามารวมกิจกรรมไดเต็มเวลา ตอง
จัดระยะเวลาใหเพียงพอตอการเรียนรูและฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความปรับเปล่ียนทั้งในดานจิตสํานึก
และพฤติกรรมที่แสดงออก ระยะเวลาในการฝกตองไมมากหรือนอยเกินไปตองใหผูเขารับการ
อบรมรูสึกผอนคลาย และมีความพึงพอใจสามารถเขารวมอบรมไดเต็มเวลา 

 
  6. แหลงความรูและสื่อการสอน 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวา แหลงความรูมีความนาสนใจและหลากหลาย ไดรับประสบการณตรงจากการทํากิจกรรม
รวมกันเสริมจากเนื้อหาการเรียนรู กอใหเกิดประโยชนในเสริมสรางจิตสํานึก สวนสื่อการสอน
สามารถทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซึ้ง เขาใจงายนาสน นาติดตาม และนาประทับใจ มีคูมือ
สําหรับการปฏิบัติตนทั้งในเรื่องงานและการพัฒนาดานจิตใจ 

  ดังนั้นแหลงความรูและสื่อการสอนจึงเปนสิ่งที่สงเสริมและกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความอยากเรียนรู เกิดความประทับใจ เกิดการเรียนรูขึ้นดวยตนเองจากาการสัมผัสประสบการณ
ตรง ทั้งสื่อบุคคลที่เปนวิทยากร ละครและภาพยนตร ที่นํามาสูการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ 
เปนการผสมผสานระหวางความรูและประสบการณเดิม กับประสบการณใหมผานการเรียนรู
รวมกันของอาสาสมัครตํารวจ และกาสะทอนความคิดเชิงวิพากษ โดยอาศัยแหลงความรูและส่ือ
การสอน ที่มีความสมบูรณพรอมและเขาถึงจิตใจผูเรียน 
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  7. สภาพแวดลอม 
  จากการอภิปรายกลุมพบวาอาสาสมัครตํารวจที่เปนกลุมทดลอง มีความคิดเห็น

ตรงกันวาสภาพแวดลอม มีความเหมาะสม สภาพเงียบสงบ ไมมีการรบกวน อากาศบริสุทธิ์ เปน
ธรรมชาติ ทําใหจิตใจผอนคลาย มีสมาธิในการเรียนรู สงเสริมตอการทํากิจกรรมเพื่อเสริมสราง
จิตสํานึกสาธารณะ มีหองจัดสัมมนาที่เงียบสงบ เหมาะแกการทําสมาธิ อาหารดีมีประโยชนตอ
รางกาย สถานที่สามารถจัดกิจกรรมไดหลากหลาย มีการฝกโยคะ นั่งสมาธิ ฝกยุทธวิธี สถานการณ
จําลอง และการบรรยาย 

  ดังนั้นสภาพแวดลอมจึงเปนสิ่งที่สนับสนุนที่ผูจัดโปรแกรมตองใหความสําคัญ 
เพราะเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้น การเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี และผอน
คลายปนกันเอง มีสภาพแวดลอมที่เงียบสงบ จะชวยสงเสริมการเรียนรูไดดีขึ้น 

 
 3.2 ปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 
 ในการวิจัยครั้งนี้ไมพบปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน

เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใชกับกลุมตัวอยางที่เปนอาสาสมัครตํารวจกลุม
ทดลองในการวิจัย 

ผลจากการสัมภาษณอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองตามแบบสัมภาษณของคูมือเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะภายหลังจบโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองหลังจากเขารับการฝกอบรมตาม
โปรแกรมเพื่อการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  กิจกรรมใดที่
อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองไดกระทํามากขึ้นกวากอนเขารับการฝกอบรม และอธิบายถึงสาเหตุ
ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม วามีสวนเกี่ยวของกับเนื้อหาในแตละรายวิชาที่ไดรับจากการเขา
อบรมตามโครงการ หรือไมอยางไร ซ่ึงเปนขั้นตอนที่ผูเรียนนําทัศนคติตอประสบการณใหมไป
ประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง สรุปตาม
แบบสัมภาษณของคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยผูวิจัยได
สรุปจากคําใหสัมภาษณของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง จํานวน 30 คน ดังผลการสัมภาษณ
อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองมีรายละเอียดดังสรุปแยกตามองคประกอบของมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน 2 ดาน องคประกอบดานความตระหนักรู ในดานของการรับรู
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ปญหาและรับรูแนวทางแกไข และองคประกอบดานการคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน ในดานการรับ
อาสาทํางานบางอยางเพื่อสังคมและการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม ไดดังนี้ 

การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะองคประกอบดานความตระหนักรู ในดาน
ของการรับรูปญหาและรับรูแนวทางแกไข เปนการรับรูปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน และการ
รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น  อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง 
จํานวน 10 คนไดใหความคิดเห็นที่เปลี่ยนแปลงพอสรุปไดดังนี้ 

“การใหดูภาพยนตร ทาฟาลิขิต เปนการทําใหตระหนักวาเวลาในชีวิตคนเรามีอยูไมมากนัก 
ควรหมั่นทําความดี เชื่อในเรื่องบุญกรรม ทําดีไดดีทําชั่วไดช่ัว ทําใหคิดไดวาการทําความดี
ชวยเหลือผูอ่ืนนั้นเปนการปฏิบัติธรรมอยางหนึ่ง ” 

“ความคิดของตนเองเปลี่ยนแปลง  คือแตกอนนั้นเนนการปราบปราม  แตตอนนี้มีจิตสํานึก
ทางดานสาธารณะมีมากขึ้นถูกใจที่สุด  คือเร่ือง  ธรรมะของผูสอน บวกกับการใหผูเรียนไดรวมกัน
คิดการฝกแกปญหาในการปฏิบัติงานรวมกัน  ทําใหไดเรียนรูวาอาสาสมัครตํารวจไมจําเปนตอง
ตรวจคนอยางเดียว  ไมใชทํางานแบบรีบรอน  ทําใหตนใจเย็นขึ้นมีขอมูลอีกหลายอยางนอกจากการ
ตรวจคน  ช่ืนชมผูสอน  ไดปลูกจิตสํานึกในหลายๆดาน  และทําใหมีกําลังใจในการสูชีวิตตอไป
หลังจากที่ลมเหลวมาแลว” 

“ผูสอนเปนคนเปลี่ยนความคิด  จากการเลาเรื่องชีวิตของอาจารยเองที่ประสบกับโรคมะเร็ง 
โรคความดันโลหิต จนเกือบเอาชีวิตไมรอด แตสามารถมีชีวิตอยูจนถึงทุกวันนี้โดย การทําความดี
ชวยเหลือสังคม การฝกโยคะ การนั่งสมาธิ การกินอาหารธรรมชาติ  ทําใหเห็นคุณคาของการมีชีวิต
และการทําความดีชวยเหลือสังคม อยากใชชีวิตที่เหลืออยูอยางมีคุณคา สวนการไดดูคลิปวิดีโอ    
การทํางานของตํารวจและอาสาสมัครตํารวจ ทําไหไดเรียนรูถึงสิ่งที่ควรทําและไมควรทํา ตระหนัก
ถึงภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้นกับตนเองละผูอ่ืน และคํานึงถึงสิทธิของผูอ่ืนมากขึ้น” 

“เร่ืองธรรมะของผูสอน เชนคุณคํานอย การฆาสัตว  สอนใหเรามีความรักเมตตากลับเพื่อน
และหนวยงานของตํารวจอาสา  รูจักใหความรัก  รูจักใหอภัยกับเพื่อนที่ทําผิดกับเรารูจักการให
แบงปนสิ่งที่มีอยูใหใชรวมกับเราได  มีเมตตาธรรม  ไมเบียดเบียนผูอ่ืน รักสิ่งมีชีวิตและรูสึกสงสาร
ส่ิงที่มีชีวิตเชนเรา  เชน การฆาสัตวฯลฯ  ทําใหเรารูไดวาการฆาสัตวตัดชีวิตเปนสิ่งที่ไมสมควร
กระทําอยางยิ่งเพราะมันจะเปนบาปติดตัวของเราไปการไดดูคลิปวิดีโอ ที่ผูสอนสอนในเรื่องการ
ทํางาน หัดใหทํางานเปนกลุมปรึกษาหารือทําใหไดขอสรุปที่ดี หัดรับฟงความคิดของคนอื่น  ทําให
เกิดความระมัดระวัง มากขึ้น ในการทํางานไมประมาท มักจะคิดกอน เหมือนตอนเรียน คํานึงถึง
สิทธิของผูอ่ืนมากขึ้น” 
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“การใหดูคลิปการทํางานชวยเหลือประชาชนของเจาหนาที่ตํารวจและพลเมืองดีและภยัจาก
อาชญากรรมในปจจุบันประกอบการสอนเรื่องการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ ทําใหยิ่งคิดได
วาสังคมยังตองการคนดีคนที่ที่เสียสละมาชวยเหลือดูแลปกปอง คนในชุมชนลําพังตํารวจทํางานาย
เดียวคงไมเพียงพอ” 

“ไดออกไปชวยเหลือ คนพิการ คนชรา และเด็กเรรอน ทําใหเห็นวายังมีคนที่ลําบากกวาเรา
และตองการความชวยเหลืออีกมากในสังคม เราโชคดีที่ยังมีโอกาสทําอะไรไดอีกมาก ทําใหเกิด
กําลังใจในการทําความดีชวยเหลือสังคม และคิดไดวาชีวิตคนเราเปลี่ยนแปลงเร็วถามีโอกาสควร
ชวยเหลือผูอ่ืนที่ดอยกวา คิดวาทําดียอมไดดี” 

สรุปพฤติกรรมของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่เปลี่ยนแปลงซึ่งเปนขั้นตอนที่ผูเรียนนํา
ทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปน
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง ในองคประกอบดานความตระหนักรู ในดานของการรับรูปญหา
และรับรูแนวทางแกไข อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง มีความคิดเห็นสอคลองกันวา การทําความดี
ชวยเหลือผูอ่ืนนั้นเปนการปฏิบัติธรรมอยางหนึ่ง ไดเรียนรูถึงสิ่งที่ควรทําและไมควรทํา คํานึงถึง
สิทธิของผูอ่ืนมากขึ้น เห็นคุณคาของการมีชีวิตและการทําความดีชวยเหลือสังคม รูจักใหความรัก  
รูจักใหอภัยกับเพื่อนที่ทําผิดกับเรา รูจักการใหแบงปนสิ่งที่มีอยูแกผูอ่ืน ตระหนักวาสังคมยัง
ตองการคนดีคนที่ที่เสียสละมาชวยเหลือ อยากทํางานชวยเหลือสังคมมากขึ้น  

การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะองคประกอบดานการคํานึงถึงสวนรวม
รวมกัน ในดานการรับอาสาทํางานบางอยางเพื่อสังคม โดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจใน
การปฏิบติงาน  และ การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง จํานวน 10 
คน มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงพอสรุปไดดังนี้ 

“ละครเรื่องครูคํานอยเปนละครที่ตรงกับชีวิตตนอง  ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดที่มี
อยู  เพราะไดยอนอดีตมาปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของตนเองรักครอบครัวมากขึ้น เห็นอกเห็นใจคนที่มี
ปญหาในสังคมมากขึ้นผูที่กระทําผิดจะตองดูวา เคาทําผิดเพราะสาเหตุใด โดยนิสัยหรือสภาพแวด
ลอมบีบบังคับ  ยกตัวอยางเชนการเปลี่ยนวาจาในการจับกุมผูกระทําความผิด  ตัวอยาง  การจับกุม
ผูหญิงที่คาประเวณีจากเคยใชวาจาไมดีก็ใชวาจาที่นุมนวลขึ้น  ใชวิจารณญาณในการแยกแยะมาก
ขึ้น วาเคามากระทําความผิดเพราะอะไร และจากการดู ภาพยนตรเรื่องการบําเพ็ญเพียรของ
พระพุทธเจา ทําใหเห็นคุณคาของการตั้งมั่นในการทําความดีชวยเหลือเพื่อนมนุษย” 

 “ เห็นใจอาสาสมัครตํารวจรุนนองมากขึ้น สอนงานคอยตักเตือนเมื่อเห็นการกระทําที่ไม
ถูกตองพูดดีขึ้น จากแตกอนพูดจาไมสุภาพ จากที่ผานการเรียนที่ใหมีการ ชม ยิ้ม สบตา สัมผัส 
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สวัสดี ในการทํากิจกรรมในหอง และการไดใชชีวิตอยูรวมกันระยะหนึ่ง กิน นอนหองเดียวกัน ทํา
ใหเกิดความรูสึกที่ดีระหวางรุนพี่รุนนองมากกวาแตกอนไดพูดคุยแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ชวยเหลือ
กัน เขาใจกันมากขึ้น และมีการเปลี่ยนแปลงกับตัวเองคือใสใจในระเบียบการแตงตัวมากยิ่งขึ้น  เชน  
เมื่อกอนไมคอยขัดรองเทา  เดี๋ยวนี้ขัดตลอดที่ใสเครื่องแบบ  แลวก็เห็นเพื่อนรอบขางก็ดีขึ้น” 

“เปลี่ยนไปมาก  หลังจากชมภาพยนตรแนวคุณธรรม เชน เร่ืองคุณคํานอย การบําเพ็ญเพียร
ของพระพุทธเจา และการฝกวิชาโยคะของผูสอนเมื่อเสร็จส้ินการฝก  ก็กลับมาปฏิบัติเปนประจํา 
โดยการฝกสมาธิ  นั่ง  15  นาที  กอนและหลังตื่นนอน  ทําใหมีสมาธิยิ่งขึ้นทําใหสุขภาพดีและใจ
เย็นขึ้น  การปฏิบัติงานเมื่อเจอคนไมดีก็อาจเรียกมาอบรมแตในกรณีที่ไมสามารถพูดคุยกันรูเร่ือง  ก็
มีบางแตไมรุนแรงเหมือนแตกอน  ใหคําปรึกษาเพื่อใหเคากลับมาเปนคนดีจากเปนคนไมดี  เขาใจ
ในชีวิตมนุษยที่มีฐานะต่ํากวา  ออกทํางานชวยเหลือสังคมมากขึ้น  อดีตเคยพูดจาไมดีกับขอทานก็
พูดจาดีขึ้นคิดวาเราเปนมนุษยเหมือนกันไมแบงแยก” 

 “ความคิดเปลี่ยนแปลงมาจากเรื่องเกี่ยวกับธรรมะที่ผูสอนใหความรูสูชีวิต  ละครเรื่องครู
คํานอย หนังเรื่องการฆาสัตว หนังเรื่องฟาลิขิต  ใหรูวาทําดีควรทําอยางไร  ไมเบียดเบียนผูอ่ืนการ
กินเนื้อสัตวก็รูสึกไมอยากกินเนื้อ  เนื่องจากภาพที่สัตวถูกฆายังติดตาอยู  เลยหันมากินผักหรือส่ิง
อ่ืนแทน  เกิดความรูสึกไมอยากเบียดเบียนผูอ่ืน รักครอบครัว เพื่อนพองมากขึ้น  ละครเรื่องครูคํา
นอยเปดใหลูกดู  แลวก็เปลี่ยนแปลง  คือ  ชวยพอแมทํางาน ใหความเคารพพอแมจากที่ไมคอยทํา  
การขอแผนซีดี  เพลง บาบานัม ฟงกอนนั่งสมาธิ ทําใหจิตใจสงบ เยือกเย็นขึ้น สนใจดูแลเครื่องมือ
เครื่องใช เชน แตกอนคิดวามอเตอรไซดที่ใชงานไมใชของเราเปนของราชการ แตพอมาฝกไดอยู
รวมกันกับอาสาสมัครรุนนอง รุนพี่ ไดอยูดวยกันทํากิจกรรมรวมกัน เห็นใจกันมากขึ้น ยิ่งไดเห็น
เด็กเรรอน ที่บานบางละมุง ยังอยูแบบขาดแคลนไมคอยมีขางของเครื่องใช ทําใหนึกถึงคุณคาของ
ส่ิงที่มีอยูมากขึ้น”   

 “การฝกดานปองกันตัว  และการจับกุม คนตัวผูตองหาเพื่อความปลอดภัยตอตัวเรา และ
ตองคํานึงถึงสิทธิของผูอ่ืนดวย ซ่ึงเปนวิชาที่นาเรียนรู  แตกตางจากที่เคยเรียนมาที่เนนการฝกปฏิบัติ
เพียงอยางเดียว แตครั้งนี้มีการสอนใหเรียนรูถึงความปลอดภัยของผูฝกในการทํางานและความ
ปลอดภัยของผูตองหาดวย  เปนประโยชนในการนําไปใชในเหตุการณจริง  วิชาของผูสอน  ทั้งหมด
ไมวาจะเปนการใชส่ือเปดแผนเรื่องการฆาสัตว  ทําใหนึกถึงความทรมาน,ความเจ็บปวด,ความรกัตวั
กลัวตายของสัตวทุกชีวิตอบรมกลับไปพยายามงดเนื้อสัตวโดยเฉพาะหมูและสัตวเนื้อใหญก็ไมทาน
เลยตอนกอนนอนก็นั่งสมาธิ,อุทิศ,โอนบุญใหส่ิงมีชีวิตที่เราไดเบียดเบียนหรือใหทานเปนอาหาร  
เรื่องคุณคํานอยดีมากนํามาปรับใชในการใชชีวิตประจําวันไดทุกสถานการณการชวยเหลือสังคม
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และการเผื่อแผใหผูดอยกวา  มีโอกาสที่ไดปฏิบัติสม่ําเสมอดวยความจริงใจ  ทําใหทุกคนคํานึงถึง
ศีลธรรมกันมากขึ้น รูสึกรักและอภัยใหกันมากขึ้นทําใหคิดไดวาชีวิตเปนสิ่งที่มีคุณคา 

 “ผูสอนนําเรื่องราวของมูลนิธิพุทธฉือจี้ของไตหวันมาใหเรียนรูเรื่องของการชวยเหลือ
แบงปนใหกับผูดอยโอกาสในสังคม  การเก็บขยะ การชวยเหลือผูเจ็บปวย ผูยากไร การทําความดี
รวมกันเปนหมูคณะ ทําใหเห็นภาพ และอยากทําใหเมืองพัทยาเปนเมืองที่มีแตความสงบ ทุกคน
ชวยเหลือกันดูแลชายหาดไมใหสกปรก ทุกวันเวลาเจอขยะตกอยูบนถนนจะเก็บทิ้ง จากแตกอนไม
คอยสนใจเพราะเห็นเปนเรื่องเล็กนอย แตหลังจากไดเรียนและชมภาพยนตรรูสึกวาการทําความดี
ตองทําไดทุกเรื่องชวยกัน บานเมืองก็จะดีขึ้นหากทุกคนชวยกันดูแลรักษา ไตหวันยังทําได พัทยาก็
ทําได  และหลังจากฝกอบรมทางกลุมไดรวมกันกําลังดําเนินการจัดตั้ง มูลนิธิอาสาสมัครตํารวจ
เมืองพัทยาขึ้น โดยไดดูตัวอยางจากผูสอนที่เชิญ ประธานมูลนิธิตํารวจอาสามาบตาพุด จังหวัด
ระยองมาบรรยาย วิธีการดําเนินการของมูลนิธิ การชวยเหลืออาสาสมัครตํารวจที่บาดเจ็บจาการ
ปฏิบัติงาน และครอบครัวของสมาชิกอาสาสมัครตํารวจที่ไดรับความเดือดรอน และการดําเนินงาน
ของมูลนิธิในการชวยเหลือชุมชนของตน นับวาเปนส่ิงที่กระตุนใหอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยาที่
เขาอบรมไดริเร่ิมการจัดตั้งองคกรมูลนิธิอาสาสมัครตํารวจของเราขึ้นมา” 

 “การฝกโยคะเปนการบริหารสมองไดอีกดานและรางกายแข็งแรง  และมีสติในการ
ปฏิบัติงาน  การฝกศิลปะปองกันตัวดีมากในการเรียนรูจะไดรูการปองกันตัวเองและการเขาจับกุม 
การใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ถูกตองโดยยึดคุณธรรมและอุดมคติตํารวจ ทําใหมีหลักยึดใน
การปฏิบัติงาน แตกอนไมเคยรูเดี๋ยวนี้ทองได และพยายามปฏิบัติตามทุกขอเพราะคิดวาเปนสิ่งที่ดีที่
ควรทํา      การไดไปเยี่ยมคนพิการดอยโอกาสและคนชราซึ่งอยูในที่สงเคราะห  ทําใหมีจิตใจ
สงสารเพื่อนมนุษยดวยกันที่เปนคนไรจุดหมายปลายทางของความฝน  ทําใหคนชรามีความรูสึก
อบอุนเสมือนมีลูกชายไดดูแลและไดรับการเยี่ยมและการที่เราไดกระทํา  หลังจากฝกอบรมก็ยังแวะ
ไปเยี่ยมเยียนบาง รูสึกสุขใจเมื่อเจอคนแก ที่ไหนก็จะพูดคุยดวยดี เพราะเห็นวาชีวิตคนเรากเ็ทานี ้แต
กอนกินเที่ยว ทํางานไมคอยสนใจคนรอบขางในสังคมเทาไร ไมคิดถึงความเจ็บปวยหลังจากไดไป
เยี่ยมเยียนและเห็นภาพก็ปลงไดมากขึ้น ทุกวันนี้พยายามชวยผูดอยโอกาสมากขึ้น” 

“การไดมาทํากิจกรรมรวมกันชวยเหลือ คนชรา เด็กเรรอน คนพิการ ที่การฝกครั้งกอนไม
เคยมี ทําใหไดรูจักการเรียนรูที่จะอยูรวมกับคนอื่นรับฟงผูอ่ืนมากขึ้น การใชของสวนรวมจะ
ระมัดระวังมากขึ้นนึกถึงคนอื่น ชวยเหลือรุนนองในการทํางานไมแบงแยก จากการไดเห็นคุณคา
ของการมีชีวิตอยูครบไมพิการ เจ็บปวยก็เพียงพอแลว แบงปนใหคนอื่นมากขึ้น” 

 “หลังอบรมมาแลวฝกโยคะ เกือบทุกวันเพราะเปนการออกกําลังกายและเปนการฝกสมาธิ 
เปนการฝกความพรอมของรางกาย  มีสติในการทํางานรูจักระงับอารมณมากขึ้น นั่งสมาธิบาง
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อารมณเย็นขึ้น ออกทํางานมากขึ้นจากอาทิตยละ 2 ครั้งเปน 3 คร้ังหรือมากวาผลการทํางานดีขึ้น 
ชอบอานประวัติตํารวจผูเสียสละเพราะอานแลวทําใหมีจิตใจที่มุงมั่นในการทํางานใหสังคม” 

 
 “ทุกวันนี้หลังจากจบการอมรมรับฟงคนอื่นมากขึ้น เปล่ียนทัศนคติกับเพื่อนรวมงาน

หลายๆคน เปนฝายยิ้มใหกอน ทักทายกอน รักษาของสวนกลางมากขึ้น ไดความรูสึกที่ดีจากผูสอน
ในกิจกรรมยิ้ม สบตา สัมผัส สวัสดี เห็นใจ ใหอภัยผูอ่ืนมากขึ้นแมแตผูกระทําผิด ไดคิดวาชีวิต
คนเราก็เทานี้ หลังจากไดไปทํากิจกรรมชวยเหลือคนชรา ที่อยูโดดเดี่ยว บางคนก็เจ็บปวย เห็นคน
พิการก็คิดวาเรายังดีกวาคนอื่นๆอีกเยอะ แบงปนใหคนอื่นมากขึ้น แตกอนเห็นขอทานจะไล เดี๋ยวนี้
สงสารใหเงินบาง ใหขาวกินบาง” 

สรุปพฤติกรรมของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่เปลี่ยนแปลงซึ่งเปนขั้นตอนที่ผูเรียนนํา
ทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปน
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง ในองคประกอบดานการรับอาสาทํางานบางอยางเพื่อสังคม และ 
การแบงปนชวยเหลือสังคม อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงพอสรุปได
ดังนี้ เห็นอกเห็นใจคนที่มีปญหาในสังคมมากขึ้น ออกทํางานชวยเหลือสังคมมากขึ้น  พูดจากับคน
อ่ืนสุภาพมากขึ้น มีสมาธิมากขึ้น สุขภาพดีและใจเย็นขึ้น ดูแลสิ่งของใชสวนรวมมากขึ้น ชวยดูแล
สาธารณะสมบัติ เชน ชวยเก็บขยะ แบงปนสิ่งที่ตนมีอยูใหผูอ่ืนมากขึ้น ฝกโยคะ  ฝกสมาธิ พยายาม
ชวยผูดอยโอกาส คนพิการ คนชรามากขึ้น รวมกันจัดตั้งมูลนิธิตํารวจอาสาเมืองพัทยาเพื่อชวยเหลือ
สังคม 

จากสรุปการสัมภาษณตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ  พบวาเนื้อหาในแตละรายวิชานั้น สอนใหผูเรียนคัดเลือกเหตุการณที่เปนปญหา แมปญหา
เหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเองโดยตรง คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมควบคูกับประโยชน
สวนตน มีความรูสึกเปนเจาของสวนรวม เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหาของสังคม เชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเองและพลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและสอน
ใหมีความรักความเอื้ออาทรตอบุคคลทั้งที่รูจักและไมรูจัก  โดยการเรียนรูจะเกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน
เอง การเรียนรูจากประสบการณตรงชวยให ผูเรียนเกิด การคิดวิเคราะห วิพากษ จนเกิดความเขาใจ   
ที่ลึกซ้ึงขึ้น ทั้งในแงอารมณ ความคิด จิตใจ และความรู    การใหผูเรียนไดมีประสบการณตรง        
การเผชิญกับสถานการณจริงหรือสถานการณจําลองที่เหมือนจริง จะชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลง
แบบองครวม คือ ทั้ง ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม จนเกิดเปนสํานึกที่ดี และนําไปสูชวยเหลือการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจและชวยเหลือสังคม ของอาสาสมัครตํารวจที่เพิ่มมากขึ้นกวากอนเขา
รับการอบรมตามโครงการ  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่ผูเรียนนําทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใช



259 
 
ในสถานการณตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง ภายหลังจาก       
การเรียนรูผานรูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา(Dialouge) การทําความกระจางคานิยม      
(Value Clarification)  การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading), การเรียนรูผานละคร 
(Dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เสริมดวยกิจกรรมรูปแบบ          
การเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ ( Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  
เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคยเปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู 
(Mezirow, 1991)  และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณ
ปญหาตางๆในสังคมไดอยางลึกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเล่ียงภาวะหนาที่ของตนเอง เปนการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 
1970)  เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยวิธีการนําหลักแนวคิดทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนในเรื่อง การเรียนรูประสบการณ (Experiential Learning) และ การเรียนรูรวมกัน 
(Collaborative Learning)  มาผสมผสานในการถายทอดประสบการณและการทํากิจกรรมรวมกัน  
ดังนั้นการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ ตองทําแบบบูรณาการ (integrated) และเปนองครวม 
(holistic)  โดยเปนการพัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และพฤติกรรม ของบุคคล โดยมุงเนน ใหเปน
บุคคลที่มีจิตสํานึกในการกระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม  มีความรัก  ความเมตตากรุณา  มีปญญา  
สามารถคุมครองเพื่อนมนุษย  สามารถปกปองคุมครองธรรมชาติได หรือเรียกวาเปนบุคคลที่มี
จิตสํานึกสาธารณะ (พระธรรมปฏก,  2543)    



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

 1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

 2. เพื่อศึกษาผลการทดลองใชโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

 3.  เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสราง
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช  
 
การดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การสรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ   
 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของไดแก การพัฒนาโปรแกรม

การศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981)  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  แนวคิดการ
เรียนรูแบบรวมกัน  แนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ  มาเปน
แนวคิดหลักของการออกแบบและพัฒนา โดยพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดของ Boyle (1981) ใน 3 ขั้นตอนแรก ดังนี้ 

  ขั้นท่ี 1 กําหนดกลุมผูเรียน 
  กําหนดกลุมประชากร ไดแก อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

250 คน กลุมตัวอยาง ไดแก อาสาสมัครตํารวจ จํานวน 60 คนโดยผูเขาอบรมตองเปนผูที่มีอายุ  
ตั้งแต 18 ปขึ้นไป และเคยผานการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย  1  ป และเคย
ผานการอบรมอาสาสมัครตํารวจมากอนอยางนอย  1  ครั้ง โดยคัดเลือกจากผูที่ลงทะเบียนสมัครเขา
รวมฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรีและสมัครใจ
เขารวมในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่สรางขึ้น ซ่ึงถือไดวาเปนผูที่ผานประสบการณ
การเรียนรูในการปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมากอน 
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  ขั้นท่ี 2  ระบุเนื้อหาวิชา 
  ผูวิจัยนําผลจากการวิเคราะหเนื้อหาดานการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle 
(1981)  แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ  แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน  และแนวคิด                
การสะทอนความคิดเชิงวิพากษ แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะและแนวทางการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ มาจัดทําหลักสูตร และเนื้อหาในการฝกอบรม โดยจําแนกออกเปนหมวดหมู 

  การวิเคราะหเนื้อหาดานการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะมีจุดประสงคเพื่อการ
เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการจัดโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  โดยการวิเคราะหเนื้อหา ซ่ึงสามารถแบงเปนรายละเอียดดังนี้ 

   เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหาที่เกิดขึ้น
ในสังคม ชุมชน และการรับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น  ดาน
การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคมโดยการอาสา
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายอาญา และกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา และระเบียบตางๆที่เกี่ยวของ และ การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมโดยเปนการให
ความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อ
ลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  
การดูแลสาธารณสมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน 

  ขั้นท่ี 3 การวางแผนการเรียนรู 
  1.  สรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ ดําเนินการดังนี้ 
   1.1 ผูวิจัยนําผลขอมูลท่ีวิเคราะหไดจากขั้นตอนที่ 2 มาประกอบการออกแบบ

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใชแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและแนวคิดการ
เรียนรูแบบรวมกันเสริมดวยแนวคิดการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ เพื่อนํามาใชในการวางแผนการเรียนรู มาสรางโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน ที่ประกอบดวย วัตถุประสงค ผูเรียน ผูสอน เนื้อหาสาระ กิจกรรมการ
เรียนรู ระยะเวลา  แหลงความรูและส่ือการเรียนรู  สภาพแวดลอม การประเมินผล 

   จากนั้นนําโปรแกรมที่พัฒนาไปให ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ดานการวิจัย ดานตํารวจ จํานวน 5 ทาน  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) 
ความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนําไปใช 
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   1.2 การพัฒนาเครื่องมือสําหรับการวิจัย  ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือสําหรับการวิจัย
ซ่ึงประกอบดวย 

    1.2.1 แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
    1.2.2 แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
    1.2.3 แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน

เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
    1.2.4แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน

เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

ผูวิจัยนําแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  แบบประเมิน
พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรม
เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ และแบบสัมภาษณความคิด
เห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ให
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ซ่ึงประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานจิตสํานึกสาธารณะ ผูเชี่ยวชาญดานการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการ
ฝกอบรม ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา การใชภาษาและความเหมาะสมของขอคําถาม และความ
เปนไปไดของการนําไปใช 

การทดลองใชเครื่องมือสําหรับการวิจัยนี้ ผูวิจัยทดลองใชเครื่องมือสําหรับผูวิจัยกับ 
อาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีที่ไมไดเขารวมโปรแกรม และมี
คุณสมบัติใกลเคียงกับ อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยาเปนกลุมทดลองของการจัดโปรแกรมในครั้งนี้ 

   1.3 ประชาสัมพันธโครงการจัดกิจกรรม  ผูวิจัยรวมมือกับสถานีตํารวจภูธร
เมืองพัทยา ในการจัดโปรแกรมการฝกอบรม โดยประกาศประชาสัมพันธอาสาสมัครตํารวจเพื่อเขา
รวมโครงการ โดยมีการประสัมพันธเปนระยะเวลา 2 เดือน ตั้งแตพฤษภาคม-มิถุนายน 2553 

   1.4 จัดตั้งทีมงานผู รับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรม ผูวิจัยจัดตั้งทีมงาน
ผูรับผิดชอบออกเปน 3 ฝาย คือ 1) ฝายวิชาการ ประกอบดวย วิทยากรดานการเสริมสรางจิตสํานึก
สาธารณะ วิทยากรดานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ  2) ฝายดูแลและอํานวยความสะดวก
ในการทํากิจกรรม  3) ฝายดูแลเรื่องอาหารและสถานที่  ผูวิจัยเปนหัวหนาโครงการและเปนวิทยากร
ดานการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ รวมทั้งชวยดูและอํานวยความสะดวก
ในการจัดกิจกรรม 
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 ขั้นตอนที่  2 การทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 

 ผูวิจัยไดจัดดําเนินการไปตามขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดของ Boyle (1981) ใน 2 ขั้นตอนสุดทาย ในขั้นที่ 4 และ 5 ดังนี้ 

  ขั้นท่ี 4 การนําแผนกิจกรรมไปปฏิบัติ 
   4.1 คัดเลือกผูเรียน ผูวิจัยตรวจสอบคุณสมบัติ กลุมตัวอยาง ไดแก อาสาสมัคร

ตํารวจ จํานวน 60 คนโดยผูเขาอบรมตองเปนผูที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป โดย และเคยผานการ
ปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย 1 ป  โดยคัดเลือกจากผูที่ลงทะเบียนสมัครเขา
รวมฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรีและสมัครใจ
เขารวมในโปรแกรม 

   4.2 การออกแบบการทดลอง ผูวิจัยออกแบบการทดลอง โดยใชรูปแบบการ
ทดลอง ที่มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง 

   4.3 ผูวิจัยจัดเตรียมสถานที่ เนื้อหา ส่ือการสอน วิทยากรดานการเสริมสราง
จิตสํานึกสาธารณะ สถานที่จัดกิจกรรม ณ บานพักตํารวจ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

   4.4 แบงกลุมในการทําวิจัยโดยอาสาสมัครตํารวจทั้ง 60 คนที่เขารวม
โปรแกรม ทําแบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ และ ใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ  ทําแบบประเมินพฤติกรรมของอาสาสมัครตํารวจที่ เขารวมโปรแกรม       
(หัวหนาชุดของอาสาสมัครตํารวจ และเจาหนาที่ตํารวจ) 

   4.5 อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองและกลุมควบคุมจํานวน 60 คนเขารับ    
การฝกตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 รวมกับ
อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยาจํานวน 190 คน ที่สมัครเขารวมการฝกอบรมตามโครงการ (รวม
จํานวนผูเขาอบรมตามโครงการทั้งสิ้น 250 คน) ในระหวางวันที่ 26  ถึงวันที่ 27 เดือน มิถุนายน 
พ.ศ. 2553 

   4.6 อาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม จํานวน 30 คน หลังจากเขารวมการ
ฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติ งานของอาสาสมัครตํ ารวจประจํ าป  2553                      
ในระหวางวันที่  26  ถึงวันที่  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 แลว ใหมีการฝกปฏิบัติงานตาม       
คูมือประชาชน ที่ใหความรูในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ ดวยตนเอง และทําการ
ประเมินผลอาสาสมัครตํ ารวจกลุมควบคุม  พรอมกับ  อาสาสมัครตํ ารวจกลุมทดลอง                      
เมื่อกลุมทดลองเสร็จ ส้ินการฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมเพื่อ เสริมสร างมโนทัศน                   
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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                4.7 อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง จํานวน 30 คน หลังจากเขารวมการ
ฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติ งานของอาสาสมัครตํ ารวจประจํ าป  2553                      
ใหอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองเขารับการฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสราง         
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยมีระยะเวลาในการฝกอบรม             
แบงออกเปน 3 ระยะคือ 

   ระยะที่ 1 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก  
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 5 เดือนกรกฎาคมพ.ศ. 2553 

   ระยะที่ 2 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก 
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 9 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 11 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2553 

   ระยะที่ 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 10 เดือน สิงหาคม            
พ.ศ. 2553 รวมเปนระยะเวลา 30 วัน โดยใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ          
เปนผูประเมินพฤติกรรมของอาสาสมัครตํารวจที่เขารวมโปรแกรม (หัวหนาชุดของอาสาสมัคร
ตํารวจ และเจาหนาที่ตํารวจ) จํานวน 2 คร้ัง คือกอนเริ่มโครงการ และเมื่อเสร็จส้ินโครงการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  โดยใชแบบประเมินพฤติกรรมที่
ผูวิจัยสรางขึ้น และการสัมภาษณกลุมทดลองหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

  ขั้นท่ี 5 การประเมินผลโปรแกรม 
  หลังการทดลองผูวิจัยประเมินผลกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยเครื่องมือที่

ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นดังนี้ 
  1) แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
  4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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 ขั้นตอนที่ 3 เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปทดลองใช 

 ผูวิจัยศึกษาความคิดเห็น  โดยการสัมภาษณ และการอภิปรายกลุมของผู เ รียน
อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่เขารวมโปรแกรม  เกี่ยวกับโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ที่ไดทดลองใช เพื่อนําผลที่ไดรับไปปรับปรุง แกไขโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมใน
การใชตอไป 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

 
ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
 โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจที่

พัฒนาขึ้นมีองคประกอบคือ 1.วัตถุประสงค 2.กลุมผูเรียน 3.ผูสอน 4.เนื้อหาสาระ 5.กิจกรรมการ
เรียนรู  6. ระยะเวลา 7. แหลงความรูและสื่อการสอน 8.สภาพแวดลอม 9.การประเมินผล และมี
กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะไดแก 1. การสนทนา 2. การฝกสมาธิ 3. 
การทําความกระจางคานิยม 4. การเรียนรูผานละคร 5. การอานชีวประวัติบุคคลสําคัญ 6.การทํางาน
ชวยเหลือสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตอนท่ี  2 ผลการทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
 2.1 ขอมูลภูมิหลังของผูเรียน 
  ผู เรียนสวนใหญ เปนเพศชาย  มีอายุตั้งแต 20-51 ปขึ้นไป  และเคยผานการ

ปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจมาอยางนอย 1 ป  และเคยผานการอบรมอาสาสมัครตํารวจ   
มากอนอยางนอย  1 คร้ัง สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา และมี
รายไดต่ํากวา 10,000 บาท ปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจของสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี 
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 2.2 ผลการทดลองใชโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

  ผูวิจัยนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจนําไปทดลองใชกับอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา ไดผลการทดลองดังนี้ 

  1. หลังการเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง 
มีความแตกตางที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 โดยหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยที่สูงขึ้นกวากอน
การทดลอง (Χ  กอนการทดลอง = 3.72, Χ  หลังการทดลอง = 4.61) 

  2. หลังการเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของกลุมทดลองและกลุมควบคุม          
หลังการทดลอง มีความแตกตางที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 โดยหลังการทดลอง กลุมทดลองมี
คะแนนเฉลี่ยที่สูงขึ้นกวากลุมควบคุม (Χ  กลุมทดลอง = 4.61, Χ  กลุมควบคุม = 3.85) 

 
ตอนที่ 3  ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ

เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 ผูวิจัยจัดการอภิปรายกลุมที่เปนกลุมทลองในการวิจัยคร้ังนี้ เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มี

ตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไดขอสรุปดังนี้ 

 3.1 ขอสนับสนุนการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจไปใช 

  1. ผูเรียน 
   ผูเรียนมีจํานวนเหมาะสม การที่กําหนดใหกลุมผูเรียนตองมีประสบการณ   

การทํางานอยางนอย 1 ป และผานการฝกอบรมมาแลวอยางนอย 1 ครั้ง ทําใหผูเรียนมีประสบการณ
แตกตางกันตามประสบการณของการทํางานและจํานวนการเขารับการอบรมที่แตกตางกัน ทําให
สามารถเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางรุนพี่และรุนนอง รวมทั้งการกําหนดให             
ผูเขารับการอบรมตองมีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ทําใหผูเขารับการอบรมในแตละกลุมมีอายุที่คละกัน
ไป สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณในการดําเนินชีวิตและเรียนรูที่จะอยูรวมกับบุคคลอื่น
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ในการอบรมมีการแบงเปนกลุมยอยกลุมละ 5 คนทําใหเกิดการเรียนรู        
ที่จะทํางานรวมกัน แลกเปลี่ยน และถายทอดประสบการณซ่ึงกันและกัน จนไดขอสรุปเกิด      
ความรูใหม 
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  2. ผูสอน 
   ผูสอนเปนผูที่มีความรูและมีประสบการณ มีอุปกรณในการเรียนการสอน      

ที่ เหมาะสมในการฝกอบรมสามารถถายทอดประสบการณการเรียนรูที่มาจากชีวิตจริง               
นํามาถายทอดใหกับผูเรียนไดเขาใจอยางลึกซึ้ง สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตได
จริง การถายทอดในลักษณะของความเปนกันเองและผอนคลาย ใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเองโดย
การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเองในกลุมโดยใชส่ือการสอน เชนภาพยนตร การฝก
สถานการณจําลอง 

  3. เนื้อหา 
   เนื้อหาตั้งอยูบนความเปนจริงสามารถนํามาใชไดในชีวิตปจจุบัน ไดสาระ

กระตุนจิตใจ จากการดูหนัง ดูละครแลวยอนดูตัวเอง หรือจากสิ่งที่คนเรามองขามก็ใหแงคิดใน
มุมมองอื่นได เหมาะสมกับการเรียนรูของอาสาสมัครตํารวจ มีการเรียนรูจากสภาพเหตุการณจริงทํา
ใหเกิดประสบการณตรงในการรับรูสรางความประทับใจในการเรียนรู 

  4. กิจกรรมการเรียนรู 
   กิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมเปนรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการ

สะทอนกลับ (Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคย
เปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู (Mezirow, 1991) และจาก
กระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยาง
ลีกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง 
จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึก
สาธารณะ มีการดําเนินกิจกรรมการเรียนรูในรูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge), 
การทําความกระจางคานิยม(Value clarification), การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical 
reading), การเรียนรูผานละคร(dramatization)   และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เชน 
ทํากิจกรรมการบําเพ็ญประโยชนใหกับสวนรวมรวมกัน   ตามขั้นตอนของการเรียนรูจาก
ประสบการณและขั้นตอนของการเรียนรูแบบรวมกัน โดยใหผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกันและ
เรียนรูรวมกันเปนกลุม  มีการฝกคิดวิเคราะหรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและ
กัน ผูเรียนมีการฝกคิดวิเคราะหรวมกันเปนกลุม ทําใหผูเรียนรูจักรับฟงความคิดเห็นที่แตกแตกตาง
เพื่อที่จะไดขอสรุปที่เปนมุมมองใหมๆ และเพื่อใหเกิดจิตสํานึกที่ดี 

  5. ระยะเวลา 
   ระยะเวลาในการเรียนรูมีความเหมาะสมดี การแบงเปนสองชวงทําใหได

กลับไปปฏิบัติมีโอกาสคิดทบทวน ฝกชวงวันหยุดเหมาะสมดีเพราะอาสาสมัครตํารวจมีภาระงาน



268 
 
ประจําดวย จะไดรูสึกผอนคลาย นอกจานั้นเมื่ออบรมเสร็จแลวอีกหนึ่งเดือนยังมีการประเมิน
พฤติกรรมตอ ทําใหไดมีโอกาสฝกฝนอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นผูเรียนครึ่งหนึ่งอยากใหมีเวลาใน
การฝกปฏิบัติที่เกี่ยวกับงานตํารวจเพิ่มขึ้น สวยระยะเวลาการฝกดานอื่นๆก็ดีอยูแลว เมื่อฝกแลว
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

  6. แหลงความรูและสื่อการสอน 
   แหลงความรูมีความนาสนใจและหลากหลาย ไดรับประสบการณตรงจาก   

การทํากิจกรรมรวมกันเสริมจากเนื้อหาการเรียนรู กอใหเกิดประโยชนในเสริมสรางจิตสํานึก     
สวนสื่อการสอนสามารถทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซ้ึง เขาใจงายนาสน นาติดตาม และ  
นาประทับใจ มีคูมือสําหรับการปฏิบัติตนทั้งในเรื่องงานและการพัฒนาดานจิตใจ 

  7.  สภาพแวดลอม 
   สภาพแวดลอม มีความเหมาะสม สภาพเงียบสงบ ไมมีการรบกวน อากาศ

บริสุทธิ์ เปนธรรมชาติ ทําใหจิตใจผอนคลาย มีสมาธิในการเรียนรู สงเสริมตอการทํากิจกรรมเพื่อ
เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ มีหองจัดสัมมนาที่เงียบสงบ เหมาะแกการทําสมาธิ อาหารดีมี
ประโยชนตอรางกาย สถานที่สามารถจัดกิจกรรมไดหลากหลาย มีการฝกโยคะ นั่งสมาธิ ฝกยุทธวิธี 
สถานการณจําลอง และการบรรยาย 

 
 3.2 ปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 
ในการวิจัยครั้งนี้ไมพบปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใชกับกลุมตัวอยางที่เปนอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง
ในการวิจัย 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  ผูวิจัยมีประเด็นที่นํามาอภิปราย 3 ประเด็นคือ 

 1. ผลการพัฒนาโปรแกรม เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

 2. ผลการทดลองใชโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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 3. ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 

 
1. ผลการพัฒนาโปรแกรม เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ 
การพัฒนาโปรแกรม เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

มีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ เนื่องจาก
อาสาสมัครตํารวจเปนเพียงประชาชนไมไดผานการฝกอบรมในดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ตํารวจมากอน มีแตเพียงการฝกอบรมในระยะสั้นๆ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับเกี่ยวกับกฎหมายและ      
ขอควรปฏิบัติที่เกี่ยวของใหกับอาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน  
ซ่ึงในบางครั้งการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจอาจกระทบตอสิทธิของบุคคลอื่น หรือใน
บางครั้งอาจเอื้อตอการเปนผูกระทําผิดเสียเอง  ดังนั้นการใหการศึกษาแกอาสาสมัครตํารวจ จึง
จําเปนตองมีการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใหคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมเปนหลัก 

โปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  เริ่มดําเนินการหลังจากอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองเขารวมการฝกอบรม    
ตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553  ในระหวางวันที่  26  ถึง
วันที่  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 แลว  จากนั้นใหอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองเขารับการ
ฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
และเสริมเนื้อหาการเรียนรู โดยใหอาสาสมัครตํารวจฝกปฏิบัติรวมกันตามกิจกรรมเสริมสราง    
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะในดาน การอาสาชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน      
การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม และการฝกดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิง 
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ภายในระยะเวลาที่กําหนด ซ่ึงแตกตางจากเนื้อหาสาระ
เดิม ตามโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 ที่มีวัตถุประสงค
เพื่อเปน  การทบทวนความรูของอาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปองกัน
ปราบปรามอาชญากรรมประเภทตางๆ เชน ยาเสพติด การโจรกรรมและอาชญากรรมอื่นๆ โดยมี
เนื้อหาการเรียนรู เกี่ยวกับกฎหมายและขอควรปฏิบัติที่เกี่ยวของใหกับอาสาสมัครตํารวจ ในการ
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงานรวมทั้งการฝกภาคปฏิบัติดานยุทธวิธีตํารวจ ในการ
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงาน ตามประมวลกฎหมายอาญา และกฎหมายวิธีพิจารณา
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ความอาญา และระเบียบตางๆ ที่เกี่ยวของ ซ่ึงมีการฝกอบรมเปนปกติประจําทุกป (รายละเอียด
โครงการดูดามภาคผนวก ง) 

โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจที่พัฒนาขึ้น 
มีองคประกอบคือ 1.วัตถุประสงค  2. กลุมผูเรียน  3.ผูสอน 4.เนื้อหาสาระ 5.กิจกรรมการเรียนรู       
6. ระยะเวลา 7. แหลงความรูและสื่อการเรียนรู  8. สภาพแวดลอม 9.การประเมินผล และมี
กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ ไดแก 1.การสนทนา  2.การฝกสมาธิ          
3.การทําความกระจางคานิยม  4.การเรียนรูผานละคร 5.การอานชีวประวัติบุคคลสําคัญ                    
6.การทํางานชวยเหลือสังคม  โดยสามารถอธิบายแยกตามองคประกอบของโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนดังตอไปนี้ 

 1.  วัตถุประสงคของโปรแกรม คือ การพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ดังนั้นโปรแกรมที่จัดขึ้นตอง   
เปนการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาใชเพื่อจัดกิจกรรมใหกับอาสาสมัครตํารวจ 
เนื่องจากโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบมีความเหมาะสมและเปนประโยชนกับกลุมเปาหมาย 
เพราะวากลุมเปาหมายคือ อาสาสมัครตํารวจและอยูในวัยผูใหญ ซ่ึงสอดคลองแนวคิดในเรื่องการ
ใหการศึกษาแกผูใหญของ Knowles (1980) ที่เนนประสบการณเดิม และความตองการที่จะการ
เ รียนรูของผู เรี ยนเองและสอดคลองกับความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน           
(อาชัญญา  รัตนอุบล, 2540) ที่วา “กิจกรรมทางการศึกษาและมวลประสบการณความรูใดๆ  ก็ตามที่
ไดจัดขึ้นโดยบุคคล หนวยงาน และสถาบันตางๆ ในสังคม โดยไดจัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษา
ในระบบโรงเรียนภาคปกติ เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่พึงประสงคของ
กลุมเปาหมายตางๆ โดยยึดหลักการที่วา เปนการสนองความตองการความสนใจและแกปญหา
ใหแกกลุมเปาหมายนั้น” ฉะนั้นการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังกลาวจึงเปนการศึกษาที่เหมาะ
สําหรับกลุมอาสาสมัครตํารวจ นี้ โดยมีลักษณะที่ยืดหยุนในการจัดการศึกษา ไมวาจะเปนตัวผูสอน 
ผูเรียน สถานที่ เวลา หลักสูตร และการประเมินผล ซ่ึงเปนกลุมที่เปนผูใหญ และยังสอดคลองกับ 
อุนตา นพคุณ (2546) ที่วา “การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะตองตอบสนองความตองการและ
ปญหาของกลุมเปาหมายได” 

 2.  ผูเรียน 
 ผูเรียนตองมีประสบการณการทํางานอยางนอย 1 ป และผานการฝกอบรมมา  แลว

อยางนอย 1 ครั้ง ทําใหผูเรียนมีประสบการณแตกตางกันตามประสบการณของการทํางานและ
จํานวนการเขารับการอบรมที่แตกตางกัน ทําใหสามารถเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ
ระหวางรุนพี่และรุนนอง  รวมทั้งการกําหนดใหผูเขารับการอบรมตองมีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ทํา
ใหผูเขารับการอบรมในแตละกลุมมีอายุที่คละกันไป โดยแบงเปนกลุมๆ ละ 5 คน ทําใหสามารถ
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แลกเปลี่ยนประสบการณในการดําเนินชีวิตและเรียนรูที่จะอยูรวมกับบุคคลอื่นชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันสอดคลองกับ ชาญ สวัสดิ์สาลี (2539)  ที่วาผูเรียนควรมีจํานวนเหมาะสมกับกิจกรรม เพื่อให
สามารถทํากิจกรรมไดอยางทั่วถึง และจากการที่ผูเรียนมาจากที่ตางๆ กันก็จะทําใหผูเรียนได
แลกเปลี่ยนประสบการณเกิดความรวมมือในการทํากิจกรรม การเห็นความสําคัญของการเขารวม
โปรแกรมและการฝกฝนดวยตนเองมีผลตอการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของผูเรียน 

 3. ผูสอน 
 ผูสอนจึงเปนปจจัยที่สําคัญในการจัดโปรแกรม เปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียนรู 

ผูเรียนจะเรียนรูไดดีหรือไมนั้นขึ้นอยูกับการถายทอดและความเชื่อถือในตัวผูสอนเปนสําคัญ 
รวมถึงการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง มีการเรียนรูรวมกันในการทํา
กิจกรรม ฝกใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นรวมกันคิดวิเคราะห วิพากษ ตอประสบการณในการ
เรียนรูที่ไดรับ จนเกิดเปนสํานึกที่ดีในการทํางานชวยเหลือสังคม มีจิตใจที่เอ้ือเฟอเพื่อแผ ตอเพื่อน
มนุษย ผูสอนตองมีเทคนิคการถายทอดที่ทําใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเองโดยผานกิจกรรมเรียนรู
จากประสบการณจริงและการสอนในรูปแบบของการรวมแสดงความคิดเห็นกันในกลุมที่มีตอ
เนื้อหาการเรียนรูเพื่อที่จะไดขอสรุปในการนําไปใชชีวิตประจําวัน ซ่ึงสอดคลองกับการจัดการ
เรียนรูจากประสบการณสําหรับผูใหญที่เปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่แตกตางจากอดีตและ
แตกตางจากรูปแบบการเรียนรูของกลุมอื่น ผูสอนจะไมใชศูนยกลางของการเรียนรู ผูเรียนไมใช
ผูรับ แตจะเปนกระบวนการที่ผูเรียนที่เปนผูใหญไดใชประสบการณเดิมหรือความรูเดิมผนวกกับ
ความรูใหม สรางเปนความรูของผูเรียนเอง(Lee and Caffarella, 1994) โดยเปนความพยายามในการ
เชื่อมโยงระหวาง ทฤษฎีและปฏิบัติ เปนการบูรณาการความรูใหมหรือประสบการณใหมกับความรู
เดิมหรือประสบการณเดิม เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงของบุคคล (อาชัญญา รัตนอุบล, 2547) 

 4.  เนื้อหา 
 เนื้อหาที่สอนเนนในเรื่อง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหาที่เกิดขึ้น
ในสังคม ชุมชน และการรับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพื่อแกปญหานั้น  ดาน
การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน คือ การรับอาสาที่จะทําบางสิ่งบางอยางเพื่อสังคมโดยการอาสา
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายอาญา และกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา และระเบียบตางๆ ที่เกี่ยวของ และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมโดยเปนการให
ความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง  ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อ
ลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  
การดูแลสาธารณสมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน 
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  เนื้อหาจึงเปนปจจัยสําคัญที่ผูจัดโปรแกรมตองจัดใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 
สามารถตอบสนองความตองการไดและปญหาของผูเรียนได สามารถนําไปใชในการทํางานและ
ชีวิตประจําวันไดจริง (อาชัญญา รัตนอุบล, 2540) การถายทอดเนื้อหาตองใหเขาใจงายและมีความ
นาสนใจสามารถสรางความประทับใจใหกับผูเรียนได 

 5. กิจกรรมการเรียนรู 
 กิจกรรมการเรียนรูของโปรแกรมเปนกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการ

สะทอนกลับ (Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง เปนการทําใหผูเรียนซึ่งเคย
เปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู (Mezirow, 1991) และจาก
กระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยาง
ลีกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง 
จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึก
สาธารณะ มีการดําเนินกิจกรรมการตามขั้นตอนของการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนของ
การเรียนรูแบบรวมกัน โดยมีกระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น ดังนี้คือ  การฝกสมาธิ เปนการสรางบรรยากาศที่ผอน
คลาย โดยการจัดกิจกรรมที่เนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ําจน จิตเขาสูสภาวะอัลฟา  จิตใจ
จะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวก
สูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพที่ดี  การสนทนา (Dialouge) เปนการพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการใหอาสาสมัครตํารวจดึงปญหาสังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึง
รากหรือสาเหตุของปญหา โดยการหยิบยกประเด็นปญหาขึ้นมาเพื่อการเสวนาหรือการตั้งคําถาม
เพื่อใหกลุมมองเห็นปญหาจากประสบการณรอบตัวและจะนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ 
เรียกวา Problem-posing Method โดยใหอาสาสมัครตํารวจผูประสานงานกลุมหยิบประเด็นที่
สมาชิกกลุมนําเสนอเพื่อใหกลุมอภิปรายและแสวงหาคําตอบ ผูประสานงานจะกระตุนใหสมาชิก
กลุมแสวงหาความเปนจริง ชวยใหคนมองเห็นปญหาไมใชยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นโดยไมมีขอ
โตแยง โดยใหอาสาสมัครตํารวจเปนผูคิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา 
เขามองสภาพการณที่ เปนอยูนี้อยางไร จนเกิดความตระหนัก และจนนําไปสูการคิดอยาง
วิพากษวิจารณ และเกิดจิตสํานึกขั้นวิพากษ และเขาถึงกระบวนการจิตสํานึก (Conscientization) 
(Friere, 1970)  การทําความกระจางคานิยม(Value clarification) เปนการปลูกฝงคานิยม จริยธรรม 
คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดยการใช
คําถามเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรม
ของตนเองโดยผูสอนยังนํากิจกรรมอื่น ๆ เชน การแสดงละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  
การแสดงบทบาทสมมติ ไปใชในชั้นเรียน โดยใชกิจกรรมเปนเครื่องมือกระตุนใหอาสาสมัคร
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ตํารวจแตละคนแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ออกมาเพื่อทําความกระจางให
อาสาสมัครตํารวจไดเกิดการฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตาม
คานิยมของตนที่ตั้งใจไว (Knowles, 1990)และเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจแสวงหาคานิยม
มาเปนหลักหรืออุดมการณในการคํารงชีวิตของตน และชวยใหเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเอง
เลือกยึดถือ ซ่ึงถาเกิดความกระจางแลว ก็อาจปรับเปลี่ยนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางมั่นคงขึ้น
การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading) เปนการนําเสนอขอมูลใหม ประสบการณใหม 
ผานกิจกรรม การศึกษาชีวประวัติบุคคลสําคัญที่ทําประโยชนเพื่อสังคม  การเรียนรูผานละคร
(dramatization) เปนการฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพื่อสรางความตระหนักรู เปนการถายทอด
เร่ืองราวผาน การแสดงภาพยนตร หรือ ละคร ที่เปนการกระตุนจิตสํานึก การใหอาสาสมัครตํารวจ
ทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ รวมกันทําเชน กิจกรรมเพื่อสังคม และการบําเพ็ญ
ประโยชนเพื่อสังคม 

 6. ระยะเวลา 
 ระยะเวลาการจัดโปรแกรมใชเวลาทั้งส้ิน 110 ช่ัวโมง แบงออกเปน 3 ระยะ คือ 

 ระยะที่ 1 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในวันที่ 2 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 5 เดือนกรกฎาคมพ.ศ. 2553 

 ระยะที่ 2 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในวันที่ 9 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 11 เดือนกรกฎาคมพ.ศ. 2553 

 ระยะที่ 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจ  ในวันที่ 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที่ 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 รวมเปนระยะเวลา 30 

วัน โดยใหผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ เปนผูประเมินพฤติกรรมของอาสาสมัคร

ตํารวจที่เขารวมโปรแกรม (หัวหนาชุดของอาสาสมัครตํารวจ และเจาหนาที่ตํารวจ) จํานวน 2 ครั้ง 

คือกอนเริ่มโครงการ และเมื่อเสร็จสิ้นโครงการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  

โดยใชแบบประเมินพฤติกรรมที่ผูวิจัยสรางขึ้น และการสัมภาษณกลุมทดลองหลังเสร็จสิ้น

โครงการ 

 ผูเรียนมีความเห็นวาระยะเวลาในการเรียนรูมีความเหมาะสมดี การแบงเปนสองชวง
ทําใหไดกลับไปปฏิบัติมีโอกาสคิดทบทวน ฝกชวงวันหยุดเหมาะสมดีเพราะอาสาสมัครตํารวจมี
ภาระงานประจําดวย จะไดรูสึกผอนคลาย นอกจานั้นเมื่ออบรมเสร็จแลวอีกหนึ่งเดือนยังมีการ
ประเมินพฤติกรรมตอ ทําใหไดมีโอกาสฝกฝนอยางตอเนื่อง 
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 ระยะเวลาจึงเปนปจจัยที่ สําคัญที่จะตองจัดใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและ
สอดคลองกับความสะดวกของผูเรียนในการเขามารวมกิจกรรมไดเต็มเวลา ตองจัดระยะเวลาให
เพียงพอตอการเรียนรูและฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความปรับเปล่ียนทั้งในดานจิตสํานึกและพฤติกรรม
ที่แสดงออก ระยะเวลาในการฝกตองไมมากหรือนอยเกินไปตองใหผูเขารับการอบรมรูสึกผอน
คลาย และมีความพึงพอใจสามารถเขารวมอบรมไดเต็มเวลา ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ Matin 
(1990) ที่กลาววาการจัดกิจกรรมการศึกษาผูใหญที่ดีตองคํานึงถึงความสะดวกของผูเรียนและ   
ความพรอมในดานเวลา 

 7. แหลงความรูและสื่อการสอน 
 แหลงความรูและส่ือการสอนจึงเปนปจจัยที่สงเสริมและกระตุนใหผูเรียนเกิดความ

อยากเรียนรู เกิดความประทับใจ เกิดการเรียนรูขึ้นดวยตนเองจากาการสัมผัสประสบการณตรง ทั้ง
ส่ือบุคคลที่เปนวิทยากร ละครและภาพยนตร ที่นํามาสูการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ เปนการ
ผสมผสานระหวางความรูและประสบการณเดิม กับประสบการณใหมผานการเรียนรูรวมกันของ
อาสาสมัครตํารวจ และการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ โดยอาศัยแหลงความรูและส่ือการสอน ที่มี
ความสมบูรณพรอมและเขาถึงจิตใจผูเรียนสอดคลองกับ Evans (1994) ที่กลาววาทางการเรียนรูจาก
ประสบการณจะทําใหเกิดประโยชนอยางมากมายตอบุคคล เปนทรัพยากรที่มีคุณคามากมายของ
บุคคล  การเรียนรูจากประสบการณเปนการเรียนรูเพิ่มความรู  เพิ่มทักษะที่ไดรับผานชีวิตและการ
ปฏิบัติ  จากการทํางาน เปนการศึกษาที่ไมเปนทางการจากการศึกษาทุกประเภท   และ การเรียนรู
จากประสบการณของผูใหญจะเกิดขึ้นไดเมื่อ บุคคลไดเกี่ยวของกับกิจกรรม และวิพากษวิจารณ
อยางมีเหตุผล จะเปนประโยชนตอการทํางานและการดํารงชีพ Pfeiffer (1983) 

 8.  สภาพแวดลอม 
 สภาพแวดลอมเปนปจจัยที่สําคัญที่ผูจัดโปรแกรมใหความสําคัญ เพราะเปนปจจัยที่ทํา

ใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้น การเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี และผอนคลายเปนกันเอง                 
มีสภาพแวดลอมที่เงียบสงบ จะชวยสงเสริมการเรียนรูไดดีขึ้น สอดคลองกับแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส
ยังไดอธิบายเกี่ยวกับเรื่องการเรียนรูดวยวา ในภาวะที่จิตปลอดโปรงเปนอิสระจะเปนจิตที่เรียนรู    
ไดดีที่สุด มีความจําที่ดีที่สุด อันจะเปนประโยชนในดานการศึกษาเปนอยางมากดวย (อุไรวรรณ          

ขมวัฒนา, 2539) ซ่ึงสอดคลองกับเกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2543) ที่กลาววา คนเราจะมีการเรียนรู   
ส่ิงตางๆ ไดสูงสุด เมื่อจิตใจอยูในสภาวะผอนคลายที่สุด ปราศจากความตึงเครียดและความวิตกกังวล 

 9. การประเมินผล 
 การวัดและประเมินผล โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสราง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ มีวิธีการประเมินหลายรูปแบบ เชน  แบบวัดจิตสํานึก
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สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ   แบบประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับจิตสํานึกสาธารณะ   
แบบประเมินโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน   แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 แบบวัดมีความเขาใจงาย จํานวนขอไมมากหรือนอยจนเกินไป ไมนาเบื่อ สามารถ
ตอบไดตามขอเท็จจริง ตามความคิดเห็น มีทั้งการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ และ การใชชีวิตใน
สังคม ทําสามารถประเมินไดวาตนเอง มีจิตสํานึกสาธารณะและพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมี
จิตสํานึกสาธารณะที่เพิ่มขึ้นหรือไมเพียงใด 

 การประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ โดยหัวหนาชุดของอาสาสมัครตํารวจซึ่ง
เปนกรรมการชุมชนของอาสาสมัครตํารวจผูนั้นจะทําไดไดขอมูลที่มาจากความเปนจริง สวนการ
ประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยเจาหนาที่ตํารวจผูควบคุมการ
ปฏิบัติ ทําใหไดทราบผลการปฏิบัติในอีกแงมุมหนึ่งอยางครบถวน สอดคลองกับ Kolb (1995) ที่
กลาววาการประเมินผลควรมีหลายรูปแบบ มีการประเมินกระบวนการเรียนรู กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน และประเมินการปฏิบัติ และยังใหบุคคลภายนอกเขารวมประเมินผลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผูเรียน ทั้งกอนและหลังเขาเรียนตามโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังที่ 
นิศา ชูโต (2536) กลาวา การประเมินที่ดี สามารถทําใหงานวิจัยมีคุณคานาเชื่อถือ 

 
2.  ผลการทดลองใชโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น  เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ

ของอาสาสมัครตํารวจ 
 1. หลังการเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ ระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะกอนและหลังการทดลองของกลุม  
ทดลอง มีความแตกตางที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 แสดงวากลุมทดลองมีระดับมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะแตกตางกันระหวางกอนการทดลองและหลังการทดลอง โดยหลังการทดลองมี
คะแนนเฉลี่ยที่สูงขึ้นกวากอนการทดลอง (Χ  กอนการทดลอง = 3.72, Χ  หลังการทดลอง = 4.61) 

 2. หลังการเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ระดับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังการ
ทดลอง มีความแตกตางที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 แสดงวากลุมทดลองมีระดับมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะแตกตางกันกับกลุมควบคุมโดยหลังการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยที่
สูงขึ้นกวากลุมควบคุม (Χ  กลุมทดลอง = 4.61, Χ  กลุมควบคุม = 3.85) 

จากผลการวิจัย อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่ไดเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสราง      
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ปจจัยสําคัญที่สงผลใหอาสาสมัครตํารวจ
กลุมทดลองมีมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะสูงกวาอาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม เนื่องมาจาก 
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โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจนี้  ใชกระบวนการ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะโดยมีกระบวนการเรียนรูในรูปแบบตางๆ ดังนี้คือ       
การฝกสมาธิ เปนการสรางบรรยากาศที่ผอนคลาย โดยการจัดกิจกรรมที่เนนใหผูเขารับการอบรมมี
คล่ืนสมองต่ําจน จิตเขาสูสภาวะอัลฟา  จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ   
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ที่ดี  การสนทนา (Dialouge) เปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการใหอาสาสมัครตํารวจ            
ดึงปญหาสังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยใหอาสาสมัครตํารวจเปน      
ผูคิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา เขามองสภาพการณที่เปนอยูนี้อยางไร 
จนเกิดความตระหนักในปญหา และรับรูแนวทางแกไขเปนการเรียนรูที่ เกิดขึ้นภายในตนเอง            
โดยเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) การทําความกระจางคานิยม                       
(Value clarification) คือการนําเสนอหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและ
ควรคาแกการยึดถือ เปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยม 
หรือจริยธรรมของตนเองเชน การตั้งคําถามทางจริยธรรมใหเกิดการฉุกคิด การศึกษาประวัติบุคคล
สําคัญ (Biographical reading) เปนการนําเสนอขอมูลใหม ประสบการณใหม ผานกิจกรรม 
การศึกษาชีวประวัติบุคคลสําคัญที่ทําประโยชนเพื่อสังคม  การเรียนรูผานละคร(dramatization)  
เปนการฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพื่อสรางความตระหนักรู เปนการถายทอดเรื่องราวผาน 
การแสดงภาพยนตร หรือ ละคร ที่เปนการกระตุนจิตสํานึก และการใหอาสาสมัครตํารวจทํางาน
ชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ รวมกันทําเชน กิจกรรมเพื่อสังคม และการบําเพ็ญประโยชนเพื่อ
สังคม ซ่ึงกระบวนการตางๆ ในการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ ดําเนินการตามขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูแบบรวมกันมา
ผสมผสาน และ เสริมดวยกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ (Critical 
Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียนซ่ึงเคยเปนแคผูฟง เริ่ม
ตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู (Mezirow, 1991)  และจากกระบวนการนี้เอง 
ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆในสังคมไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับฟง
ผูอ่ืนและไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง จนเขาถึง
กระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ  
สอดคลองกับ ประภาภัทร นิยม และมิรา  ชัยมหาวงศ (2549) ที่กลาววาในการจัดการเรียนรูโดยใช
สถานการณจําลอง และโดยใชวีดิทัศนพฤติกรรมแมแบบผูวิจัยจัดใหนั่งสมาธิกอนเรียนเพื่อใหเกิด
การฝกฝนการรับรูผานการฟงอยางลึกซึ้ง การฝกฝนการรูคิดดวยหลักการใชเหตุผลและการรูปฏิบัติ
อยางเหมาะสม เนนกระบวนการกลุมโดยกําหนดเปนกลุมเล็ก 4-6 คน ทุกคนมีสวนรวมในการ
เรียนรูและความสําเร็จของกลุม ไดอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการแบงปนทรัพยากรการ
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เรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน มีการพัฒนาเสริมสรางพฤติกรรมเชิงจิตสํานึก
สาธารณะใหเกิดขึ้นในกลุม และที่สําคัญคือนักเรียนไดทําแผนที่ความคิดของตนเอง                
(Mind Mapping) ไดลําดับความคิด ไดทบทวนสิ่งตางๆ เพราะแผนที่ความคิดดานนอกเปนสื่อให
เกิดแผนที่ความคิดดานใน เปนการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูเขาดวยกัน สอดคลองกับนันทวัฒน ชุนชี 
(2546); มุทิตา หวังคิด (2547) และธรรมนันทิกา แจงสวาง (2547) ที่จัดการเรียนรูเพื่อพัฒนา
จิตสํานึกสาธารณะดวยบทบาทสมมติ ตัวแบบและสื่อคอมพิวเตอร โดยการซึมซับเอากฎเกณฑรวม
ของสังคมมาเปนสวนหนึ่งของผูเรียนซึ่งสอดคลองกับ Burnard  (1996)  กลาววา   การมี
ประสบการณอยางเดียวไมเพียงพอที่จะมั่นใจวามีการเรียนรูเกิดขึ้น ความสําคัญอยูที่การบูรณาการ
ประสบการณใหมกับประสบการณเดิมโดยผานกระบวนการคิดทบทวน ซ่ึงอาจเกิดขึ้นในตัว   
ผูเรียนโดยลําพัง หรือเกิดขึ้นโดยกระบวนการกลุมจากการอภิปราย และลักษณะของกิจกรรมที่ทํา
ใหนักเรียนไดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและสิ่งแวดลอม ไดเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบตางๆ 
สอดคลองกับ  Bandura, 1977;  Lefrancois, 1994  กลาววา การใหผูเรียนไดอภิปรายรวมกันในกลุม
ใหญ โดยใหตัวแทนจากกลุมเล็กเปนผูรวมอภิปราย และเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมเสนอสิ่งที่ได
คนพบจากกิจกรรม ทําใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของตนกับคนอื่นๆ การไดขอมูล
ปอนกลับจากบุคคลรอบดานยังเปนการสงเสริมการระลึกรูดวยตนเองแกผูเรียนผานความคิดเห็น
ของผูอ่ืน สอดคลองกับกลยุทธการสื่อสารของกองทัพบกเพื่อสรางจิตสํานึกสาธารณะเรื่องสิทธิ
มนุษยชนดานสิ่งแวดลอม กลยุทธหลักคือการใหเรียนรูจากการปฏิบัติจริงและการฝกอบรมชี้แจง 
การใชเหตุผล เนนการใหความรูเพิ่มมากขึ้นเปนหลัก (ลัลธริมา เกื้อสกุล. 2547 ) สอดคลองกับ     
กลยุทธการพิทักษส่ิงแวดลอมประเทศไทย ของกรีนพีซ เอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่ใชแนวคิด
ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม เร่ืองการสรางพื้นที่สาธารณะของ ฮาเบอรมาส ซ่ึง
หมายถึง การสรางพื้นที่ใหสาธารณชนไดมาถกเถียง แสดงความคิดเห็น โดยมีกระบวนการ          
ใหความรู การสรางความเชื่อชุดใหม และการสรางความตื่นตัวเร่ืองสิ่งแวดลอม ในระดับบุคคล
อยางอาสาสมัคร และในภาคสวนตางๆ สูสาธารณชน ผานกิจกรรมการอบรม เอกสาร และ   
วิดีทัศนตางๆ (พรศิริ ชีวาพัฒนานุวงศ, 2548) 

 3.  เมื่อวิเคราะหระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ
หลังเสร็จส้ินโปรแกรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจในระยะที่ 3 จาก
การประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ(กรรมการของชุมชนแตละชุมชนที่อาสาสมัครตํารวจ
ผูนั้นอาศัยอยู ) และเจาหนาที่ตํารวจ(ผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ) ของ กลุม
ควบคุมและกลุมทดลอง กอนและหลังการทดลอง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 



278 
 

  1. กอนและหลังการทดลองพบวาระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองสูงขึ้นกวากอนทดลอง (หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจประเมิน Χ  
กอนการทดลอง = 3.74, Χ  หลังการทดลอง = 4.42) ( เจาหนาที่ตํารวจประเมิน Χ  กอนการ
ทดลอง = 3.71, Χ  หลังการทดลอง = 4.43) 

  2. หลังการทดลองพบวา อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองมีระดับคะแนนพฤติกรรม
จิตสํานึกสาธารณะสูงขึ้นกวาอาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม (หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจประเมิน 
Χ  กลุมทดลอง= 4.42, Χ  กลุมควบคุม = 3.85) ( เจาหนาที่ตํารวจประเมิน  Χ  กลุมทดลอง= 4.43 , 
Χ  กลุมควบคุม = 3.86) 

 ผลจากการวิจัยคร้ังนี้พบวา  ระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองหลังการทดลอง ที่ประเมินโดยหัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ และ
เจาหนาที่ตํารวจ  สูงขึ้นกวากอนการทดลอง เมื่อทําการประเมินหลังเสร็จส้ินโปรแกรมเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจในระยะที่ 3 ที่เปนระยะในการฝก
ปฏิบัติดวยตนเอง รวมเปนระยะเวลา 30 วัน ตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ   
ซ่ึงแตกตางกับ อาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม หลังจากเขารวมการฝกอบรมตามโครงการฝกอบรม
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 ในระหวางวันที่  26  ถึงวันที่ 27  เดือน 
มิถุนายน พ.ศ. 2553 แลว ใหมีการฝกปฏิบัติงานตามคูมือประชาชน ที่ใหความรูในการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครตํารวจ ดวยตนเอง และทําการประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจกลุมควบคุม พรอมกับ อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองโดย เมื่อกลุมทดลองเสร็จส้ินการ
ฝกอบรม  (30 สิงหาคม 2553)โดยใชผูประเมินชุดเดียวกับกลุมทดลองตาม   ผลการประเมินพบวา
กอนการทดลองและหลังการทดลอง กลุมควบคุมมีระดับคะแนนพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ    
ไมแตกตางกัน  แสดงใหเห็นวา โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจที่ใหอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองฝกเพิ่มเติมจากโปรแกรมปกติ  สงผลตอระดับ
พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองที่เพิ่มสูงขึ้นหลังการทดลอง  
สอดคลองกับผลการวิจัยในเรื่องนี้ ที่พบวาอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองมีระดับมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะแตกตางกันกับกลุมควบคุมโดยหลังการทดลอง อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง 
มีคะแนนเฉลี่ยที่สูงขึ้นกวาอาสาสมัครตํารวจกลุมควบคุม  ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวที่วาจิตสํานึก
สาธารณะเมื่อปฏิบัติไดจนปลูกฝงใหลึกลงไปในจิตใจแลวจะกลายสํานึกที่ดีที่อยูภายในก็จะ
สามารถกลายเปนพฤติกรรมที่ยั่งยืนได (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร, 2543)  สอดคลอง
กับ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2539) กลาววา การพัฒนาจริยธรรมในวัยรุนและวัยผูใหญนั้น ควร
พัฒนาจิตใจโดยตรง คือ พัฒนาความรู ความคิด อารมณ ทัศนคติ และบุคลิกภาพตางๆ เพื่อให
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เกิดผลตอพฤติกรรมมากกวาจะไปพัฒนาพฤติกรรมโดยตรง สอดคลองกับวิศิษฐ วังวิญู (2548) 
กลาววาการเรียนรูที่แทเกิดจากสภาวะจิตที่โปรงสบาย ไดสัมพันธกับส่ิงแวดลอมและเชื่อมโยงกับ
ชีวิตตนเอง การเรียนรูดังกลาวจึงเปนการเรียนรูที่มีความหมายและมีความคงทน สอดคลองกับ     
บทสัมภาษณตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยการ
สัมภาษณอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลอง หลังเสร็จส้ินการโปรแกรม พบวาเนื้อหาในแตละรายวิชา
นั้น สอนใหผูเรียนคัดเลือกเหตุการณที่เปนปญหา แมปญหาเหลานั้นจะไมมีผลกระทบตอตนเอง
โดยตรง คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมควบคูกับประโยชนสวนตน มีความรูสึกเปนเจาของ
สวนรวม เกิดความปรารถนาที่จะแกไขปญหาของสังคม เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและ
พลังของการรวมกลุมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและสอนใหมีความรักความเอื้ออาทรตอ
บุคคลทั้งที่รูจักและไมรูจัก  โดยการเรียนรูจะเกิดขึ้นภายในตัวผูเรียนเอง การเรียนรูจาก
ประสบการณตรงชวยให ผูเรียนเกิด การคิดวิเคราะห วิพากษ  จนเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งขึ้น ทั้งใน
แงอารมณ ความคิด จิตใจ และความรู การใหผูเรียนไดมีประสบการณตรง การเผชิญกับสถานการณ
จริงหรือสถานการณจําลองที่เหมือนจริง จะชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงแบบองครวม คือ ทั้ง ความรู 
ทัศนคติ และพฤติกรรม จนเกิดเปนสํานึกที่ดี และนําไปสูชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ตํารวจและชวยเหลือสังคม ของอาสาสมัครตํารวจที่เพิ่มมากขึ้นกวากอนเขารับการอบรมตาม
โครงการ  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่ผูเรียนนําทัศนคติตอประสบการณใหมไปประยุกตใชในสถานการณ
ตางๆ  ที่เกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง ภายหลังจาก การเรียนรูผาน
รูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge) การทําความกระจางคานิยม (Value 
Clarification) การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading), การเรียนรูผานละคร 
(Dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ โดยเปนรูปแบบการเรียนรู เพื่อให
เกิดการสะทอนกลับ (Critical Reflection) คือการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  เปนการทําใหผูเรียน
ซ่ึงเคยเปนแคผูฟง   เริ่มตระหนักและมองเห็นปญหาที่ในสังคมที่เขาดํารงอยู ( Mezirow, 1991)  
และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคม
ไดอยางลีกซึ้ง ยอมรับฟงผูอ่ืน และไมหลีกเลี่ยงภาวะหนาที่ของตนเอง  เปนการเรียนรูที่เกิดขึ้น
ภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสรางจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970)  เพื่อนําไปสู
การมีจิตสํานึกสาธารณะ  ดังนั้นการเสริมสราง มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ ตองทําแบบบูรณา
การ (integrated) และเปนองครวม (holistic) โดยเปนการพัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และพฤติกรรม 
ของบุคคล โดยมุงเนน ใหเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการกระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม  มีความรัก  
ความเมตตากรุณา  มีปญญา  สามารถคุมครองเพื่อนมนุษย  สามารถปกปองคุมครองธรรมชาติได 
หรือเรียกวาเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกสาธารณะ (พระธรรมปฏก,  2543)  
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ดังนั้นการที่อาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองไดเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศน 
เชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจโดยดําเนินการตามขั้นตอนการเรียนรูจาก
ประสบการณ  และ การเรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยกิจกรรมรูปแบบการเรียนรูเพื่อใหเกิดการ
สะทอนกลับ (Critical Reflection) เปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหอาสาสมัครตํารวจกลุมทดลองมี   
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะและพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะสูงกวาอาสาสมัครตํารวจกลุม
ควบคุม 

 
3. ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคและขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสราง      

มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 

 3.1 ขอสนับสนุนของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 

  1. ผูเรียน 
  ผูเรียนเปนสิ่งสําคัญที่สนับสนุนในการจัดโปรแกรม การคัดเลือก ผูเรียนที่มี

ประสบการณการทํางาน และการเขารับการอบรม  ทําใหผูเรียนมีประสบการณแตกตางกันตาม
ประสบการณของการทํางานและจํานวนการเขารับการอบรมที่แตกตางกัน ทําใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางรุนพี่และรุนนอง  รามทั้งการกําหนดใหผูเขารับการ
อบรมในแตละกลุมมีอายุที่คละกันไป ทําใหสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณในการดําเนินชีวิต
และเรียนรูที่จะอยูรวมกับบุคคลอื่นชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  โดยในการอบรมมีการแบงเปนกลุม
ยอย ทําใหเกิดการเรียนรูที่จะทํางานรวมกัน แลกเปลี่ยนและถายทอดประสบการณซ่ึงกันและกัน 
จนไดขอสรุปเกิดความรูใหม (ชาญ สวัสดิ์สาลี, 2539) 

  2. ผูสอน 
  ผูสอนเปนส่ิงสําคัญที่สนับสนุนในการจัดโปรแกรม ผูสอนเปนผูดําเนินกิจกรรม

การเรียนรู ผูเรียนจะเรียนรูไดดีหรือไมนั้นขึ้นอยูกับการถายทอดและความเชื่อถือในตัวผูสอนเปน
สําคัญ ผูสอนตองมีประสบการณตรงในเรื่องที่สอน  รวมถึงสามารถจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนเรียนรู
จากประสบการณจริง ฝกใหผู เ รียนไดแสดงความคิดเห็นรวมกันคิดวิเคราะห วิพากษ ตอ
ประสบการณในการเรียนรูที่ไดรับ จนเกิดเปนสํานึกที่ดีในการทํางานชวยเหลือสังคม มีจิตใจที่
เอ้ือเฟอเพื่อแผ ตอเพื่อนมนุษย ผูสอนตองมีเทคนิคการถายทอดที่ทําใหผูเรียนไดคิดไดดวยตนเอง
โดยผานกิจกรรมเรียนรูจากประสบการณจริงและการสอนในรูปแบบของการรวมแสดงความ
คิดเห็นกันในกลุมที่มีตอเนื้อหาการเรียนรูเพื่อที่จะไดขอสรุปในการนําไปใชชีวิตประจําวัน 
สอดคลองกับ ชาญ สวัสดิ์สาลี (2539)  ที่วาผูสอนตองมีความรอบรู มีประสบการณในเนื้อหาที่จะ
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ถายทอดไดอยางดี และมีความสามารถในการถายทอดความรู ประสบการณ และเนื้อหา สามารถ
สรางบรรยากาศในการเรียนรูที่เปนกันเอง 

  3. กิจกรรมการเรียนรู 
  กิจกรรมการเรียนรูเปนส่ิงสําคัญที่สนับสนุนในการจัดโปรแกรม มีการดําเนิน

กิจกรรมการเรียนรูผานรูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา(Dialouge) การทําความกระจาง
คานิยม (Value clarification) การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) การเรียนรูผาน
ละคร (dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคมในรูปแบบตางๆ เชน ทํากิจกรรมการบําเพ็ญ
ประโยชนใหกับสวนรวมรวมกัน โดยมีการดําเนินการตามขั้นตอนของการเรียนรูจากประสบการณ
และข้ันตอนของการเรียนรูแบบรวมกัน เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เมื่อดําเนินการ
ตามขั้นตอนแลว  ผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกัน มีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ไดรับความรูและ
ประสบการณใหม นําความรูและประสบการณเดิม ที่แตกตางและหลายหลายมาเชื่อมโยงกับ
ประสบการณเดิมที่ไดรับ มีการทํางานและเรียนรูรวมกันเปนกลุม มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ
ความรูระหวางกัน ผูเรียนมีการฝกคิดวิเคราะหรวมกันเปนกลุม ทําใหรูจักรับฟงความคิดเห็นที่
แตกตางเพื่อที่จะไดขอสรุปที่เปนมุมมองใหมๆ เพื่อใหเกิดจิตสํานึกที่ดี ซ่ึงสอดคลองกับ Mezirow 
(1991) ที่กลาววาการเรียนรู เปนกระบวนการที่บุคคล ปรับเปลี่ยนกรอบความคิดที่เคยยึดถือมา   
(เชน นิสัย ส่ิงที่บุคคลยึดถือ) ไปเปนมโนทัศนใหมที่มีความครอบคลุมกวาเดิม เปดกวาง มีความ
ชัดเจน กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงความรูสึกนึกคิดได เปนมโนทัศนที่เกิดจากการวิพากษอดีต      
ที่กอใหเกิดความเชื่อข้ึนมาใหม และความคิดความเชื่อนี้ไดรับการยอมรับวาเหมาะสม และสามารถ
เปนแนวทางปฏิบัติไดตอไป ซ่ึงสอดคลองกับ Kasl and Lyle York (2002) เนนความสําคัญของการ
ใชการเรียนรูแบบรวมกัน เปนกระบวนการที่กลุมบุคคลกลุมเล็กๆ รวมมือกันแสวงหาคําตอบของ
ปญหาที่มีความสนใจรวมกัน บุคคลจะเกิดการเรียนรูจากประสบการณของคนในกลุมและสราง  
องคความรูขึ้นมาใหมจากการวิเคราะหวิพากษอดีตดวยกัน และรวมกันแสวงหาแนวทางปฏิบัติที่
เหมาะสมจากการวิเคราะหนั้น นอกจากนี้ยังพบวาสัมพันธภาพที่ดีภายในกลุมจะชวยทําใหเกิดการ
เรียนรูในบุคคลที่ดี 

  4. เนื้อหา 
  เนื้อหาเปนส่ิงสําคัญที่สนับสนุนการจัดโปรแกรม ผูจัดโปรแกรมตองจัดให

สอดคลองกับวัตถุประสงค สามารถตอบสนองความตองการไดและปญหาของผูเรียนได สามารถ
นําไปใชในการทํางานและชีวิตประจําวันไดจริง การถายทอดเนื้อหาตองใหเขาใจงายและมีความ
นาสนใจสามารถสรางความประทับใจใหกับผูเรียนได สอดคลองกับ ประชิด เชยกีวงศ (2541)  ที่วา
ทุกคนเรียนไดดีที่สุดเมือบทเรียนนั้นสนองตอความตองการของตนมากที่สุด และตองเปนเรื่องที่
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เขาใจไดงายเพื่อที่จะนําไปพัฒนาตนเอง จะทําใหการจัดโปรแกรมเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น ดังที่ 
Boyle (1981) กลาววา การเรียนรูก็คือการไดรับแบบแผนทางดานพฤติกรรมใหมทางประสบการณ 
ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาวนี้ รวมไปถึง วิธีคิด ความรูสึก และการปฏิบัติดวย 

  5. ระยะเวลา 
  ระยะเวลาเปนสิ่งสําคัญที่สนับสนุนการจัดโปรแกรม  ที่ ผูจัดจะตองจัดให

สอดคลองกับวัตถุประสงคและสอดคลองกับความสะดวกของผูเรียนในการเขามารวมกิจกรรมได
เต็มเวลา ตองจัดระยะเวลาใหเพียงพอตอการเรียนรูและฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความปรับเปลี่ยนทั้งใน
ดานจิตสํานึกและพฤติกรรมที่แสดงออก ระยะเวลาในการฝกตองไมมากหรือนอยเกินไปตองใหผู
เขารับการอบรมรูสึกผอนคลาย และมีความพึงพอใจสามารถเขารวมอบรมไดเต็มเวลา สอดคลอง
กับ Martin (1990) ที่กลาววาการจัดกิจกรรมการศึกษาผูใหญที่ดีจะตองคํานึงถึงความพรอมของ
ผูเรียน ความสะดวกในดานเวลา การเดินทาง และความสมัครใจในการเขารวมกิจกรรม การจัด
กิจกรรมจะตองจัดใหมีระยะเวลาพอเพียงในการเรียนรูและการฝกปฏิบัติ โดยเฉพาะโปรแกรมที่
เนนการใหความรูและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซ่ึงหากผูจัดโปรแกรมสามารถจัดโปรแกรมใหมี
ระยะเวลาที่เหมาะสมสงผลใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจสามารถมาเขารวมกิจกรรมไดเต็มเวลาและ
สามารถเรียนรูและปรับพฤติกรรมใหมีจิตสํานึกสาธารณะได 

  6. แหลงความรูและสื่อการสอน 
  แหลงความรูและสื่อการสอนเปนสิ่งสําคัญที่สนับสนุนการจัดโปรแกรม และ

กระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากเรียนรู เกิดความประทับใจ เกิดการเรียนรูขึ้นดวยตนเองจากการ
สัมผัสประสบการณตรง ทั้งสื่อบุคคลที่เปนวิทยากร ละครและภาพยนตร ที่นํามาสูการเสริมสราง
จิตสํานึกสาธารณะ เปนการผสมผสานระหวางความรูและประสบการณเดิม กับประสบการณใหม
ผานการเรียนรูรวมกันของอาสาสมัครตํารวจ และการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ โดยอาศัยแหลง
ความรูและส่ือการสอน ที่มีความสมบูรณพรอมและเขาถึงจิตใจผูเรียนสอดคลองกับ Zinser (1995) 
ที่กลาววา ในการจัดกิจกรรมเรียนรูนั้น ผูสอนตองจัดสรรสื่อการสอนที่มีความนาสนใจและมี
จํานวนเพียงพอตอผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ Rogers (1996) ที่วาผูสอนจะตองจัดทรัพยากรในการ
เรียนรูใหเหมาะสม 

  7. สภาพแวดลอม 
  สภาพแวดลอมเปนสิ่งสําคัญที่สนับสนุนการจัดโปรแกรม ที่ผูจัดโปรแกรมตอง

ใหความสําคัญ เพราะเปนปจจัยที่ทําใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้น การเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี 
และผอนคลายเปนกันเอง มีสภาพแวดลอมที่เงียบสงบ จะชวยสงเสริมการเรียนรูไดดีขึ้น สอดคลอง
กับ Rogers (1996) ที่กลาววาผูสอนตองจัดบรรยากาศการเรียนรูใหเหมาะสมและสนับสนุนการ
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เรียนรูของผูเรียน สภาพของสถานที่จัดกิจกรรมควรจัดใหมีความเหมาะสม สามารถปรับใชทํา
กิจกรรมไดหลายรูปแบบ ดังที่ ทิศนา แขมณี และธนาธิป พรกุล (2544) ทีกลาววา   การเรียนรูเปน
กระบวนการที่ตองอาศัยสภาพแวดลอมที่เหมาะสม เพื่อเอ้ืออํานวยใหบุคคลเกิดการเรียนรูไดดี 

 3.2 ปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใช 

  ในการวิจัยคร้ังนี้ไมพบปญหาอุปสรรคของการนําโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไปใชกับกลุมตัวอยางที่เปนอาสาสมัครตํารวจ
กลุมทดลองในการวิจัย 

 

ขอเสนอแนะ 
1.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะที่จะดําเนินการในกลุมเปาหมายอ่ืนๆ     

ควรนํากระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี้ไป
ประยุกตใชตามความเหมาะสมของกลุมเปาหมายแตละกลุม โดยสามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี้ 

     
 

แผนภาพที่ 16   กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 

มโนทัศนเชิง
จิตสํานึก
สาธารณะ 

การฝก
สมาธิ 

 
การสนทนา 

การทําความ
กระจาง
คานิยม 

การดูละคร/
ภาพยนตร 

การทํางาน
ชวยเหลือ
สังคม 

การอาน
ชีวประวัติ
บุคคลสําคัญ 

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
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กระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ มีการดําเนินกิจกรรมใน 6 
กิจกรรม ดังสามารถอธิบายเปนรายละเอียดในแตละกิจกรรมไดดังนี้  

 1. การฝกสมาธิ เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงดวยการทําสมาธิและวิปสสนาใน
รูปแบบตางเปนการจูงจิตเขาสู สภาวะอัลฟา การทําใหคล่ืนสมองต่ํา   อาทิเชน  การเรียนรูผานการ
ฝกฝนทางกาย เชน  การฝกโยคะ  เตนเกาชิงกิ การเคลื่อนไหวรางกายแบบตางๆ  การใครครวญทาง
ความคิดโดยอาศัยประสบการณที่ผานมาเปนบทเรียน  

 2. การสนทนา (Dialogue) เปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เปนการดึงปญหา
สังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยการหยิบยกประเด็นปญหาขึ้นมา
เพื่อการเสวนาหรือการตั้งคําถามเพื่อใหกลุมมองเห็นปญหาจากประสบการณรอบตัวและจะนําไปสู
การคิดอยางวิพากษวิจารณ เรียกวา Problem-posing Method โดยผูประสานงานหยิบประเด็นที่
สมาชิกกลุมนําเสนอเพื่อใหกลุมอภิปรายและแสวงหาคําตอบ ผูประสานงานจะกระตุนใหสมาชิก
กลุมแสวงหาความเปนจริง ชวยใหผูเรียนมองเห็นปญหาไมใชยอมรับปญหาที่เกิดขึนโดยไมมีขอ
โตแยง โดยใหผูเรียนเปนผูคิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพื่อสะทอนใหเห็นวา เขามอง
สภาพการณที่เปนอยูนี้อยางไร จนเกิดความตระหนัก และจนนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ 
และเกิดจิตสํานึกขั้นวิพากษ และเขาถึงกระบวนการจิตสํานึก  

 3. การทําความกระจางคานิยม (Value clarification) เปนการปลูกฝงคานิยม จริยธรรม 
คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ที่บุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดยการใช
คําถามเปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรมของตนเอง
โดยผูสอนยังสามารถนํากิจกรรมอื่น ๆ เชน การแสดงละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  การ
แสดงบทบาทสมมติ ไปใชในชั้นเรียน โดยใชกิจกรรมเปนเครื่องมือกระตุนใหผูเรียนแตละคน
แสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ออกมาเพื่อทําความกระจางใหผูเรียนไดเกิดการฉุก
คิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตามคานิยมของตนที่ตั้งใจไว และเปน
การกระตุนใหผูเรียนแสวงหาคานิยมมาเปนหลักหรืออุดมการณในการคํารงชีวิตของตน และชวย
ใหผูเรียนเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเองเลือกยึดถือ ซ่ึงถาบุคคลเกิดความกระจางแลว ก็อาจ
ปรับเปลี่ยนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางมั่นคงขึ้น  

        4. การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) การอานชีวประวัติบุคคล
สําคัญที่เกี่ยวกับการถายทอดความรูสึกหรือทัศนะของเขาออกมาเปนตัวอักษรอยางมีศิลปะ ไมวาจะ
จากประสบการณหรือแรงบันดาลใจ หรืออารมณสะเทือนใจก็ตาม หรือหนังสือเผยแพรกิจกรรม      
คําสอน ถายทอดเรื่องราวการทําประโยชนเพื่อสังคม  

 5. การเรียนรูผานละคร (dramatization) การฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพื่อสราง
ความตระหนักรู เปนการถายทอดเรื่องราวผาน การแสดงละคร โดยใชบทบาทสมมติ และการ 
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สาธิต เปนกระบวนการที่เปนประสบการณตรงใหแกผูเรียน เชน เหตุการณและความรูสึกนึกคิด
ของผูคนในอดีต ทําใหผูเรียน มีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ อยางลึกซึ้ง   

    6. การทํางานชวยเหลือสังคม เปนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรูแบบ
รวมกัน โดยใชกระบวนการกลุม ที่มีการรวมกันทํากิจกรรมเพื่อสังคม  บําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม 
เชน  การอาสาชวยเหลือสังคม และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและส่ิงของสวนรวม เปนตน  

การดําเนินการตามกระบวนการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ เปน
กระบวนการที่บุคคลปรับเปล่ียนกรอบความคิดที่เคยยึดถือมา  เชน นิสัย ส่ิงที่บุคคลยึดถือ ไปเปน
มโนทัศนใหมที่มีความครอบคลุมกวาเดิม เปดกวาง มีความชัดเจน กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลง
ความรูสึกนึกคิดได เปนมโนทัศนที่เกิดจากการวิพากษอดีตโดยการเรียนรูจะเกิดขึ้นภายในตัว
ผูเรียนเอง การเรียนรูจากประสบการณตรงชวยให ผูเรียนเกิด การคิดวิเคราะห วิพากษ  จนเกิดความ
เขาใจที่ลึกซึ้งขึ้น ทั้งในแงอารมณ ความคิด จิตใจ และความรู การใหผูเรียนไดมีประสบการณตรง 
การเผชิญกับสถานการณจริงหรือสถานการณจําลองที่เหมือนจริง จะชวยใหผูเรียนเปลี่ยนแปลง
แบบองครวม คือ ทั้ง ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม จนเกิดเปนสํานึกที่ดี จนนําไปสูการมีจิตสํานึก
สาธารณะและสามารถนําไปปฏิบัติไดในอนาคต 

2. ผูจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ที่จะนําโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไปใชงาน ควรศึกษาแต
ละองคประกอบและแผนการเรียนรูของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นอยางลึกซึ้ง เพื่อใหสามารถนําไปใช
ประโยชน การนําโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไปใชใหเหมาะสม ควรจัดเวลาการเรียนรูใหสัมพันธกัน 
ผูเรียนตองพรอมสะดวก ควรใหผูเรียนสามารถพักคางได เพื่อสรางสัมพันธภาพทําใหมีการ
รวมกลุมเหนียวแนนขึ้น ผูสอนควรมีคุณสมบัติทั้งดานวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม เพื่อสราง
ความสุขในการเรียนรู การเตรียมความพรอมของผูสอน ตองไดรับการเตรียมเปนอยางดี ในบทบาท
ของผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู  ผูสอน ในแตละเนื้อหาสาระควรใหเวลากับผูเรียนอยาง
เต็มที่      ทั้งในชวงการเรียนรูและนอกเวลา เพื่อใหเกิดความกระจางในกรณีที่มีปญหา การไดลงมือ
ปฏิบัติจริงยอมสรางความเขาใจกับผูเรียน ดังนั้นผูจัดการศึกษานอกโรงเรียนควรเนนกิจกรรมที่ลง
มือปฏิบัติจริงนอกสถานที่เพิ่มมากขึ้น โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ พัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และ
พฤติกรรม ของผูเรียน โดยมุงเนน ใหเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการกระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม  
มีความรัก  ความเมตตากรุณา  มีปญญา  สามารถคุมครองเพื่อนมนุษย  สามารถปกปองคุมครอง
ธรรมชาติได 
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3. การนําโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไปใช ควรคํานึงถึง องคประกอบสําคัญของการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน คือ กําหนดพื้นฐานการพัฒนาโปรแกรม วิเคราะหสถานการณรวบรวมวิถีชีวิต 
พิจารณาผลที่พึงประสงค การสรางแผนการเรียนรู สรางสื่อการเรียนการสอน การทดลองใช
โปรแกรมศึกษาและวิเคราะหผลการใชโปรแกรม และการประเมินผลของโปรแกรม องคประกอบ
ของโปรแกรมทั้งหมดที่กลาวมาสงผลใหการพัฒนาดานเนื้อหา  สาระที่จะนํามาเรียนรูมีขั้นตอนที่
สมบูรณยิ่งขึ้น 

เนื้อหาสาระที่จะนํามาเรียนรู  ควรมีลักษณะบูรณาการดานการทํางานและวิถีชีวิต 
สถานการณที่เปนปญหาจะตองเปนสถานการณที่เปนจริง มีความเกี่ยวของกับกลุมผูเรียน เพื่อให
ผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชกับเหตุการณจริง เนื้อหาสาระของโปรแกรมควรแบงเปนออกเปน
ทั้งดานการทํางานและวิถีชีวิต  เพื่อนําไปสูการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะโดย
พัฒนาเปนองครวม (holistic) โดยเปนการพัฒนาทั้ง จิตใจ สติปญญา และพฤติกรรม ของบุคคล 
โดยมุงเนน ใหเปนบุคคลที่มีจิตสํานึกในการกระทําเพื่อสวนรวม มีคุณธรรม มีความรัก ความเมตตา
กรุณา มีปญญา สามารถคุมครองเพื่อนมนุษย  ปกปองคุมครองธรรมชาติได 

ส่ือการเรียนรู หนังสือ ตํารา เอกสารอางอิง มีลักษณะที่หลากหลาย ควรมีการศึกษาดูงาน
ในสถานที่จริงตามเนื้อหาสาระที่กําหนด เพื่อใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง ควรเพิ่มส่ือการ
เรียนรูดาน ภาพยนตรและ การดูละครใหมากขึ้น เพราะจะชวยใหเขาใจ ทําใหผูเรียนเกิดความ
ตระหนักไดอยางรวดเร็ว 

สภาพแวดลอมในการอบรม สถานที่ตอง มีสภาพแวดลอมที่เงียบสงบ อากาศปลอดโปรง
สบาย  บรรยากาศผอนคลาย และเปนกันเอง จะชวยสงเสริมการเรียนรูไดดีขึ้น อาหารเชา กลางวัน 
และอาหารวาง  ควรเปนอาหารเพื่อสุขภาพ  เพื่อใหผู เ รียนไดรูจักการใชชีวิตอยางพอเพียง                 
ใชทรัพยากรอยางมีคุณคา  
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

1.  ควรมีการวิจัยในเขตพื้นที่ เชนในอาสาสมัครตํารวจในจังหวัดอ่ืนๆ  เพื่อจะไดทราบวา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้สามารถใชไดกับประชากรทุกกลุม และทุกพื้นที่  และเพื่อ
สรางความนาสนใจใหกับผูเรียน อาจเปลี่ยนชื่อโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อ
เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ เปน หลักสูตรผูนําหนวย โดยมี
วัตถุประสงคเดิม คือ การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ 

2. ควรทําการศึกษาเพื่อติดตามผลการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะใน
รูปแบบอื่นๆ เชน การศึกษาระยะยาว (Longitudinal Study) หรือการศึกษากระบวนการพัฒนา
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จิตสํานึกสาธารณะในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 
Research) 

3. ควรมีการวิจัยโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใหกวางขวางออกไปในทุกกลุมเปาหมาย โดยการปรับ
กิจกรรมเนื้อหาสาระใหเหมาะสมกับเพศ วัย และลักษณะเฉพาะ รวมท้ังความตองการและความ
สนใจของกลุมเปาหมายนั้นๆ และดวยแนวคิดการเรียนรูแบบอื่นๆ 

4. ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรทําการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะใน
กลุมเปาหมายอื่นๆ    เชน กํานัน ผูใหญบาน อาสาสมัครประเภทอื่นๆ ขาราชการ และองคกรเอกชน
อ่ืนๆ จะเพิ่มความนาสนใจใหกับงานวิจัยไดมากขึ้น  
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
            1.  แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ   
            2.  แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 
            3.  แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
    4.  แบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
    5.  แบบประเมินตนเองเพื่อใชประกอบคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
    6. แบบสัมภาษณเพื่อใชประกอบคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ 
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เคร่ืองมือชุดท่ี 1 แบบสอบถาม เพื่อวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
คําชี้แจง 

1.  ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจะนําเสนอในภาพรวมและใชประกอบการวิจยัในเบ้ืองตน
เทานั้น  อนึ่ง ขอมูลท่ีไดจะไมสรางความเสียหายใดๆ กบัผูตอบแบบสอบถามไมวาจะ
ทางตรง หรือทางออม   

2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้ 
ตอนท่ี 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 : ขอมูลที่เกี่ยวของกับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ตอนท่ี 3 : ขอคิดเห็นเพิ่มเตมิ  

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  /  ลงใน    หนาขอความท่ีทานเลือก 
1.ช่ือ............................................................นามสกุล......................................................................... 
     ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได  บานเลขท่ี .................ซอย......................ถนน......................................... 
     แขวง...................เขต...............จังหวดั............................รหัสไปรษณีย......................................... 
     หมายเลขโทรศัพท ท่ีสามารถติดตอได........................................................................................... 
2. เพศ 
   ชาย     หญิง  
3. อายุ ..................... ป 
4. อาชีพ ................................. 
5. ระดับการศึกษา 
  ต่ํากวาประถมศึกษา    ประถมศึกษา 
  มัธยมศึกษา     ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ 
  อนุปริญญา     ปริญญาตรี    

 สูงกวาปริญญาตรี 
6. ทานมีรายได ........................................ บาท/เดือน 
7.ทานปฎิบัตหินาท่ีอาสาสมัครตํารวจ เปนระยะเวลาจนถึงปจจุบัน ................. ป .................. เดือน 
8. ทานเคยผานการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจมาแลวจํานวน ...................... คร้ัง 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจโดยใชขอ
คําถามรวมกันประมาณ 40 ขอ ใหผูตอบเลือกตอบตามความคิดเห็นของตนเอง โดยมีคําถาม
ดังตอไปนี้ 
แบบสอบถาม   ชุดท่ี  1  แบบวัดมโนทัศนเชงิจิตสํานึกสาธารณะ 

 
ขอคําถาม 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม
เห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 

1. ปจจุบันสถิติการเกิดอาชญากรรมมีแนวโนมสูงข้ึน
และมีความซับซอนและรุนแรงมากข้ึน 

     

2.ความเติบโตทางดานวตัถุท่ีเจริญกาวหนาอยาง
รวดเร็ว กอใหเกิดวัฒนธรรมบริโภคนิยมวตัถุนิยม
แบบตัวใครตัวมันขาดจิตสํานึกสาธารณะ 

     

3.ทานเห็นดวยวาการสนทนาหรือการปรึกษาหารือ
เกี่ยวกับปญหาของสังคมและชุมชนเปนส่ิงท่ีเปน
ประโยชน 

     

4.ทานสนใจรบัรูขาวสารดานท่ีเปนปญหาของสังคม
และชุมชนสมํ่าเสมอ 

     

5.ปจจุบันอาชญากรรมท่ีมีแนวโนมสูงข้ึนเร่ือยๆไมมี
ผลกระทบตอการดําเนนิชีวติของทาน 

     

6.ทานมักเขามีสวนรวมในการพูดคุยถึงปญหาใน
ชุมชนสังคมของทานอยางสมํ่าเสมอ 

     

7. การใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกัน
อาชญากรรมทําใหอาชญากรรมในชุมชนลดลง 

     

8.หลักการทําประโยชนตอสังคมท่ีสําคัญคือ การเรียนรู
รวมกันคิดรวมคิดรวมกันของคนในสังคมใหเกิด
ประโยชนตอสวนรวมมากกวาประโยชนตอตนเอง 

     

9. การปลูกฝงจิตสํานึกในการปองกันดูแลและมี 
    สวนรวม ตระหนกัในสิทธิหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของประชาชนทุกกลุมเปนส่ิงท่ีจําเปน 
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10.เม่ือมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับ
กิจกรรมท่ีทําประโยชนตอสังคม ทานสนใจท่ีจะ
เขาไปอานทุกคร้ัง 

     

11. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศน 
หนังสือพิมพิท่ี์เกี่ยวกับการแกไขปญหา
อาชญากรรมอยางสมํ่าเสมอ 

     

12.การปองกนัอาชญากรรมเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ี
ตํารวจเทานัน้ 

     

13.เมือทานประสบเหตุการกระทําผิดซ่ึงหนาการเขา
ไปชวยเหลือผูประสบเหตุเปนส่ิงท่ีควรกระทํา 

     

14.  การชวยเหลือผูประสบภัยอันตรายอันอาจถึงแก
ชีวิตเปนส่ิงท่ีทานพึงกระทํา 

     

15. เมื่อพบผูประสบเหตุราย ทานจะเขาไปชวยเหลือ
โดยไมคํานึงถึงภัยอันตรายท่ีจะเกิดข้ึน 

     

16. การชวยเหลือเจาหนาท่ีตาํรวจควบคุมตัวผูกระทํา
ผิดไปยังท่ีสถานีตํารวจเปนส่ิงท่ีควรกระทํา 

     

17. อาสาสมัครตํารวจควรมอํีานาจตรวจคนตัว
ผูกระทําผิดเชนเดียวกับเจาหนาท่ีตํารวจ 

     

18.ทานยินดีชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามหมายจับ 
เม่ือไดรับคํารองขอ 

     

19.ทานเห็นดวยวาอาสาสมัครตํารวจควรมีอํานาจจับกุม
และ ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยไดเองทุกกรณ ี

     

20. การปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรม
และรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชนเปน
หนาท่ีของอาสาสมัครตํารวจ 
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21. ทานคิดวาไมจําเปนท่ีตองเขาไปชวยเหลือผู
ประสบเหตุทุกคร้ังเพราะไมใชหนาท่ี 

     

22.ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจนั้นการ
ปองกันตนเองตองคํานึงถึงสิทธิของผูอ่ืนดวยเสมอ 

     

23. การท่ีทานเห็นความสําคัญของการทําประโยชน
ตอสังคมจะทําใหการทํากิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนเกิดไดงาย 

     

24.การที่ทานเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอ
สังคมเปนการชวยใหคนในชุมชนมีวิถีชีวติท่ีดีข้ึน 

     

25. การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ 
เปนการทํางานเพื่อสวนรวม เปนส่ิงท่ีควรทํา 

     

26. การทําประโยชนตอสังคมของทาน คือการท่ีทาน
เขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม
อยางสมํ่าเสมอ 

     

27. การรวมกจิกรรมท่ีทําประโยชนตอสังคมไมได
ทําใหทานเกิดความรูสึกเสียสละเพ่ือผูอ่ืนมากข้ึน 

     

28. ทานมักเสียสละ แรงกาย เวลา ทรัพยสินเพื่อ
ชวยเหลือสังคมอยาสมํ่าเสมอ 

     

29. ทานมักรับอาสาทํางานใหสังคมโดยไมหวัง
ผลตอบแทน เชน การเปนอาสาสมัครสาธารณสุข 
กรรมการหมูบาน กรรมการชุมชน และอ่ืนๆ 

     

30. เม่ือปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวแลวทานจะจัดเก็บ
ส่ิงของเคร่ืองใชเขาในท่ีเก็บใหเหมือนเดิมเสมอ 

     

31. การเก็บส่ิงของเคร่ืองใชอยางมีระบบชวยใหคน
ในกลุมของทานปฏิบัติงานอยางมีความคลองตัวมาก
ข้ึน 
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32.การใชอุปกรณอยางระมัดระวังเปนการยดือายุการ
ใชงานอยางหนึ่ง 

     

33. การปดไฟพัดลมหรือแอร กอนออกจากหอง
ประชุมเปนการการประหยัดพลังงานและลด
ภาวะโลกรอน 

     

34. ทานคิดวาทุกคนมีหนาท่ีในการดแูลส่ิงของและ
สมบัติของสวนรวม 

     

35. การแบงปนส่ิงของ เคร่ืองใช ใหกับผูอ่ืนในกลุม
เดียวกันเปนส่ิงท่ีทานทําอยาสมํ่าเสมอ 

     

36. การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจเปนการ
ชวยเหลือชุมชนและสังคมในการปองกัน
อาชญากรรม 

     

37. ทานสามารถจัดกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอ
ชุมชนของทานใหบรรลุตามจุดมุงหมายได 

     

38. ทานยินดีเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอ
ชุมชนของทานอยางตอเนื่อง 

     

39. ทานเสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับ
ความเดือดรอนในชุมชนอยางสมํ่าเสมอ 

     

40. ทานมีความรูสึกวาการชวยเหลือผูอ่ืน ในการ
ทํางานรวมกนัเปนการเพิ่มภาระใหกับทาน 
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เคร่ืองมือชุดท่ี 2 แบบสอบถาม เพื่อประเมินพฤติกรรมจติสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถาม ฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจะนําเสนอในภาพรวมและใชประกอบการ
วิจัยในเบ้ืองตนเทานั้น อนึ่งขอมูลท่ีไดจะไมสรางความเสียหายใดๆ กับผูตอบ 

2. แบบสอบถาม ( ผูควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 2 ทาน เปนผูประเมินกลุม
ตัวอยาง ไดแก กลุมทดลองและกลุมควบคุม จํานวน 60 นาย) 

       แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้ 
ตอนท่ี 1  : ขอมูลที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ตอนท่ี 2  : ขอคิดเห็นเพิ่มเตมิ 

 
ในการเลือกตอบแบบสอบถามน้ี ผูตอบเลือกตอบโดยอาศัยเกณฑตามความคิดเหน็ของ 

ตนเองดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 5 หมายความวา ผูถูกประเมินมีระดับ พฤติกรรม จิตสํานึกสาธารณะ มากท่ีสุด 
 4 หมายความวา ผูถูกประเมินมีระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ มาก 
 3 หมายความวา ผูถูกประเมินมีระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ ปานกลาง 
 2 หมายความวา ผูถูกประเมินมีระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ นอย 
 1 หมายความวา ผูถูกประเมินมีระดับ พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ นอยท่ีสุด 
 
1.ผูประเมิน  (......) เจาหนาท่ีตํารวจ /  (.....) หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ 
    ช่ือ............................................................นามสกุล......................................................................... 
     ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได  บานเลขท่ี .................ซอย......................ถนน     ................................... 
     แขวง...................เขต...............จังหวดั............................รหัสไปรษณีย......................................... 
     หมายเลขโทรศัพท ท่ีสามารถติดตอได........................................................................................... 
2. ผูถูกประเมิน (......) อาสาสมัครตํารวจ 
    ช่ือ............................................................นามสกุล......................................................................... 
     ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได  บานเลขท่ี .................ซอย......................ถนน......................................... 
     แขวง...................เขต...............จังหวดั............................รหัสไปรษณีย......................................... 
     หมายเลขโทรศัพท ท่ีสามารถติดตอได........................................................................................... 
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แบบสอบถามเคร่ืองมือวิจัย   ชุดท่ี  2  แบบประเมินพฤตกิรรมจิตสํานกึสาธารณะของผูเรียน 

ขอคําถาม มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.รับรูปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม ชุมชน      
2. สนใจติดตามขาวสาร ท่ีเกดิข้ึนในสังคม      
3. สนทนาถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม      
4. รับรูถึงปญหาอาชญากรรมที่เกิดข้ึนในชุมชน      

 5. สนทนาถึงปญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชน 

     

6. รับรูแนวทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึนวาควรทํา
อยางเพื่อแกปญหานั้น 

     

7.  ยินดีเขารวมในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน      
8.  แนะนําผูอ่ืนถึงวิธีการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนใน

สังคม 
     

9.  รับรูแนวทางแกไขปญหาอาชญากรรม      
10. สามารถแนะนําผูอ่ืนถึงแนวทางปองกนั

อาชญากรรม 
     

11. การชวยเหลือเจาหนาท่ีตาํรวจเม่ือไดรับ
การรองขอ 

     

12. เขารวมทุกกิจกรรมของอาสาสมัครตํารวจ      
13. ความพรอมในการชวยเหลือเจาพนกังาน

ตํารวจในการปฏิบัติงาน 
     

14. การชวยเหล่ือเจาหนาท่ีตาํรวจในการจบักุม
ผูกระทําผิด 

     

15. การใหความรวมมือปฏิบัติตามโครงการ
ปองกันอาชญากรรม 

     

16.  ความสามารถในการแจงเหตุเม่ือมี
อาชญากรรมเกิดข้ึน 

     

17.  ความสามารถในการเขาระงับเหตุดวน 
เหตุรายเม่ือประสบเหตุ 
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ขอคําถาม มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

18.  การชวยเหล่ืออยูประสบอันตรายเฉพาะ
หนาท่ีตนสามารถชวยได 

     

19.  มีสวนรวมในการทํากจิกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนในชุมชน 

     

20.  เห็นความสําคัญและเขารวมในกิจกรรม
การทําประโยชนตอสังคม 

     

21.  มุงม่ันท่ีจะทํากิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอ
สังคมใหคนในชุมชน 

     

22.  ชวยดแูลรักษารายงานสมบัติของสวนรวม      
23.  แนะนําใหคนในชุมชนดูแลทรัพย สมบัติ 

ของสวนรวม 
     

24.  เมื่อใชส่ิงของตางๆแลวมีการเก็บรักษา      
25.  ทําความสะอาดเคร่ือง เคร่ืองใชทุกคร้ัง

หลังการปฏิบัติงาน 
     

26.  ดูแลส่ิงของท่ีเปนสาธารณะสมบัติของ
ชุมชน 

     

27. เสียสละทรัพยสินสวนตัวชวยเหลือผูไดรับ
ความเดือดรอน 

     

28.  ชวยเหลือผูอ่ืน ในการทาํงานรวมกนั      
29.  เขารวมกจิกรรมท่ีเปนประโยชนตอชุมชน      
30.  แบงปนส่ิงของเคร่ืองมือเคร่ืองใชใหเพื่อน

รวมงานเสมอ 
     

31.  เสียสละเวลาแรงกายในการชวยงานของ
กลุมงานอยางสมํ่าเสมอ 

     

32.  ศึกษาหาความรูใหมๆ ในการเก็บรักษา
เคร่ืองมือเสมอ 

     

33.  หม่ันตรวจเช็กความสมบรูณของเคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชเปนประจํา 
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เคร่ืองมือชุดท่ี 3 แบบประเมินความพงึพอใจในการเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

โปรดแสดงความคิดเห็นโดยทําเคร่ืองหมาย√ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุดโดย
ขอมูลนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนาปรับปรุงการจัดอบรมตอไป 

5  หมายความวา   ความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4  หมายความวา   ความพึงพอใจมาก 
3  หมายความวา   ความพึงพอใจ 
2  หมายความวา   ความพึงพอใจนอย 
1  หมายความวา   ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

ลําดับ ปจจัยที่ประเมิน 5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ที่สุด 

1 ดานหลักสูตร 
เน้ือหาวิชาที่ฝกอบรมครอบคลุม
วัตถุประสงคของโครงการ 

     

2 วิทยากรมีความรอบรูและสามารถถายทอดไดดี      
3 ความเหมาะสมของเวลาในแตละหัวขอ      
4. เอกสารประกอบบรรยายมีความสมบูรณและ

เหมาะสม 
     

5 ความรูตอหลักสูตรเปนประโยชนตอการ
นําไปใช 

     

6 ในภาพรวมทานพึงพอใจตอหลักสูตร      
7 การใชสื่อมีความสอดคลองและเหมาะสมกับ

เน้ือหา 
     

8 ดานการฝกภาคปฎิบัติ 
ความเหมาะสมของกิจกรรมตางๆในภาคปฎิบัติ 

     

9 การฝกปฎิบัติกอใหเกิดการเรียนรู      
10 ระยะเวลาที่ใชในการฝกภาคปฎิบัติ      
11 ดานการจัดการ 

ความเหมาะสมของชวงเวลาที่จัด 
     

12 ความเหมาะสมของสถานท่ีและสิ่งแวดลอม      
13 ความเหมาะสมอาหารเย็น,อาหารวาง      
14 การตอนรับและการใหบริการ      
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เคร่ืองมือชุดท่ี 4  แบบสัมภาษณ เพื่อศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของ หลังการฝกอบรม สําหรับกลุมตัวอยาง
ท่ีอาสาเขารวมโปรแกรมฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานกึสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ 

ขอมูลท่ีไดจากแบบสัมภาษณจะนําเสนอในภาพรวมและใชประกอบการวิจัยในเบ้ืองตน
เทานั้น  อนึ่งขอมูลท่ีไดจะไมสรางความเสียหายใดๆ กับผูตอบแบบสอบถามไมวาจะทางตรง หรือ
ทางออม   
1. วัตถุประสงคในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ ......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ .................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 

2.  กลุมเปาหมายในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ .......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ ..................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 

3.  คุณสมบัติของผูสอน 
� เหมาะสม เพราะ .......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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� ควรปรับปรุง เพราะ ..................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
4.  เนื้อหาสาระในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ ........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ ...................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
5.  กิจกรรมการเรียนรูท่ีใชในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ .......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ 
................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
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6.  ระยะเวลา 
� เหมาะสม เพราะ ........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ 
.................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
7.  แหลงขอมูลและส่ือการเรียนการสอน 
� เหมาะสม เพราะ ........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ 
.................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
8.  การวัดและประเมินผลในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ ............................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ ..................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
9.  สภาพแวดลอมในการฝกอบรม 
� เหมาะสม เพราะ .......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
� ควรปรับปรุง เพราะ 
................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ถาควรปรับปรุง ทําอยางไร 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 
10. ปญหาท่ีเกดิข้ึนพรอมขอเสนอแนะ 
ปญหาท่ีพบ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
ขอเสนอแนะ 
........................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
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เคร่ืองมึอชุดท่ี 5 แบบประเมินตนเองเพื่อใชประกอบคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 
 

แบบทดสอบพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ  
 
   (โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปน้ี  ทานมีพฤติกรรมตอขอความในแตละขอมากนอย
เพียงใด  โดยทําเคร่ืองหมาย / ในชองวางท่ีตรงกับพฤติกรรมท่ีเปนจริง) 

 
คุณเปนคนมีจิตอาสาแคไหน  
 

คุณเปนคนมีจิตอาสาแคไหน ทุกคร้ัง บอยคร้ัง ทําบาง นอยคร้ัง ไมได
ทํา 

1.ทานพูดคุยเกี่ยวกับปญหาและแนว
ทางแกไขในการปฏิบัติงาน ปญหาในชุมชน
กับกลุมของตน หรือบุคคลอ่ืนสมํ่าเสมอ   

     

2.ทานฝกสมาธิ โดยการฝกโยคะ เตนเกาชิงกิ 
นอนตาย ทําคีรตาน และทําสมาธิ  เปน
ประจํา 

     

3.ทานปฏิบัติตามอุดมคติตํารวจ 9 ขอ อยาง
สมํ่าเสมอ 

     

4.ทานมีพฤติกรรม เชนนี้ สบตา ยิ้ม ชม 
สัมผัส สวัสดี พูดบวก กับบุคคลอ่ืนอยาง
สมํ่าเสมอ 

     

5.ทานมักติดตามชมภาพกจิกรรมการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจ และการ
ชวยเหลือสังคม อยางสมํ่าเสมอ 
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คุณเปนคนมีจิตอาสาแคไหน ทุกคร้ัง บอยคร้ัง ทําบาง นอยคร้ัง ไมได
ทํา 

6.ทานชอบอานชีวประวัติ บุคคลท่ีทํางาน
ชวยเหลือสังคม เปนประจํา 

     

7.ทานมีพฤติกรรมที่ชอบทํางานชวยเหลือ
สังคมชุมชน เชน การชวยเหลือผูเจ็บปวย 
การชวยเหลือผูยากไร และการชวยเหลือ
บริการนักทองเท่ียวอยางสมํ่าเสมอ 

     

8.เม่ือทํางานเสร็จทานจะเกบ็ส่ิงของเคร่ืองใช
เขาท่ีเสมอ 

     

9.ทานมักเขาชวยเหลือการดูแลสาธารณะ
สมบัติสวนรวมเปนประจํา เชน รวมกนัเกบ็
ขยะริมชายหาด เปนตน 

     

10.ทานมักชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจในการ
ปฏิบัติงานเม่ือไดรับคารองขอเปนประจํา 
(การตรวจคน,การจับกุม,การควบคุมตัว
ผูตองหา) 

     

11.ทานมักชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณี
ท่ีพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึง
ทานสามารถชวยไดเสมอ 

     

12.เม่ือพบเห็นการกระทําผิดซ่ึงหนาทานจะ
เขาไปชวยเหลือผูประสบเหตุทันที 

     

13.เม่ือพบเห็นบุคคลตองสงสัย หรือ
เหตุการณผิดปกติทานจะแจงเจาหนาท่ีตํารวจ
ทันที 

     

14.เม่ือมีโครงการปองกันอาชญากรรมใน
ชุมชนของทานทานจะเขารวมทุกคร้ัง 
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เคร่ืองมึอชุดท่ี 6 แบบสัมภาษณเพื่อใชประกอบคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 
 

สมุดบันทึกความด ี

  ทานคิดวากิจกรรมใดบางหลังท่ีทานเขารับการฝกอบรมตามโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อการเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจแลวทานได
กระทํามากข้ึนกวากอนเขารับการฝกอบรม และอธิบายถึงสาเหตุของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของทานวามีสวนเกี่ยวของกับเนื้อหาในแตละรายวิชาท่ีไดรับจากการเขาอบรมตามโครงการ 
หรือไมอยางไร 

 
 

 
1.   การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา          ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
   
2. การตรวจคนผูถูกจับกุม            ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
 
3.การควบคุมตัวผูกระทําผิด         ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
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4. การปองกันตนเองและผูอ่ืน      ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
 
5. การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือไดรับคํารองขอ จาก
เจาพนกังานผูจับตามหมาย 

 ใช  ไมใช 

 
เหตุผล ................................................ 
 
6.การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีพบเห็นผูอ่ืนตกอยู
ในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความ
จําเปน 

 ใช  ไมใช 

 
เหตุผล ................................................ 
 
7. การจับกุมในกรณีเม่ือประชาชนผูเปนนายประกัน
ผูตองหาหรือจาํเลยท่ีไดหลบหนีประกัน หรือจะหลบหน ี

 ใช  ไมใช 

 
เหตุผล ................................................ 
 
8.การชวยเหลือในการประสานงาน และการปฏิบัติตาม
โครงการปองกันอาชญากรรม 

 ใช  ไมใช 

 
เหตุผล ................................................ 
 
9.  การรับอาสาทํางานเพื่อชวยเหลือสังคม เชน การพัฒนา
คุณภาพชีวิตชุมชน และการดูแลสาธารณสมบัติ 

 ใช  ไมใช 

 
เหตุผล ................................................ 
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10.การแบงปนส่ิงของและชวยเหลือผูอ่ืนในกลุม  ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
 
11.การปฏิบัติตามอุดมคติตํารวจ 9 ขอ  ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
12.การดูแลสมบัติและส่ิงของสวนรวม  ใช  ไมใช 
 
เหตุผล ................................................ 
 
ขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 

ขอขอบคุณในความรวมมือ 
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ภาคผนวก  ค 
คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) ของเครื่องมือวิจัย 

 
            1. คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก 

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
               2. คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) และคา Alpha Conbrach ของแบบวัดมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  
               3. คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) และคา Alpha Conbrach ของ แบบประเมินพฤติกรรม

จิตสํานึกสาธารณะ ของอาสาสมัครตํารวจ   
               4. คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) ของแบบประเมินโปรแกรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิง

จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
       5. คาดัชนีความสอดคลอง ( IOC ) ของแบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพ่ือ

เสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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คาดัชนีความสอดคลอง IOC ของโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 
 

ประเด็น คา IOC 
1. หลักการและเหตุผล 1.0 
2. แนวคิดในการจัดกิจกรรมการเรียน 1.0 
3. องคประกอบของโปรแกรม 1.0 
4. แผนการจัดการเรียนรู 0.8 
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คา IOC แบบวัดมโนทัศนเชงิจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 

ขอท่ี คา IOC ขอท่ี คา IOC 
1 1 21 1 
2 0.8 22 1 
3 1 23 1 
4 1 24 1 
5 1 25 1 
6 1 26 1 
7 0.8 27 0.8 
8 1 28 1 
9 0.8 29 1 
10 1 30 1 
11 1 31 1 
12 1 32 1 
13 0.8 33 1 
14 1 34 1 
15 0.8 35 1 
16 1 36 0.8 
17 0.8 37 0.8 
18 0.8 38 1 
19 0.8 39 1 
20 1 40 1 
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คา Alpha Cronbach แบบวัดมโนทัศนเชงิจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 

ขอท่ี คา Alpha Cronbach ขอท่ี คา Alpha Cronbach 
1 .8956 21 .8934 
2               .8985 22               .8947 
3 .8957 23               .8952 
4 .8946 24               .8940 
5 .8981 25               .8940 
6 .8964 26               .8978 
7 .8955 27               .8945 
8 .8954 28               .8956 
9 .8963 29               .8977 
10 .8960 30               .8971 
11 .8948 31              .8964 
12 .8957 32              .8942 
13 .8970 33              .8956 
14 .9069 34 .8957 
15                .9057 35  .8938 
16                .8978 36  .8940 
17 .8964 37  .8943 
18 .8973 38  .8951 
19 .8965 39  .8983 
20                .8942 40              .8969 

 
 
 
 
 
 
 



333 
 
คา IOC แบบประเมินพฤตกิรรมจิตสํานกึสาธารณะของอาสาสมัครตาํรวจ 
 

ขอท่ี คา IOC ขอท่ี คา IOC 
1 1 18 1 
2 1 19 1 
3 1 20 1 
4 1 21 1 
5 1 22 1 
6 1 23 1 
7 1 24 1 
8 1 25 1 
9 1 26 1 
10 1 27 1 
11 1 28 1 
12 1 29 1 
13 1 30 1 
14 1 31 1 
15 1 32 1 
16 1 33 1 
17 1   
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คา Alpha Cronbach แบบประเมินพฤตกิรรมจิตสํานกึสาธารณะของอาสาสมัครตาํรวจ 
 

ขอท่ี คา Alpha Cronbach ขอท่ี คา Alpha Cronbach 
1   .9514 18 .9525 
2 .9508 19 .9516 
3 .9515 20 .9519 
4 .9509 21 .9517 
5 .9498 22 .9528 
6 .9525 23 .9523 
7 .9508 24 .9523 
8 .9514 25 .9534 
9 .9523 26 .9531 
10 .9515 27 .9526 
11 .9515 28 .9527 
12 .9527 29 .9527 
13 .9519 30 .9530 
14 .9523 31 .9531 
15 .9511 32 .9526 
16 .9517 33 .9530 

17 .9517   
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คา IOC แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 
 

ขอท่ี คา IOC ขอท่ี คา IOC 
1 1 8 1 
2 1 9 1 
3 1 10 1 
4 1 11 1 
5 1 12 1 
6 1 13 1 
7 1 14 1 
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คา IOC แบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ 
 

ขอท่ี คา IOC ขอท่ี คา IOC 
1 1 6 1 
2 1 7 1 
3 1 8 1 
4 1 9 1 
5 1   
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                                                                   ภาคผนวก ง 

   โครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 

     1.โครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 

     2.โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานกึสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ประจําป 2553 
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โครงการฝกอบรมการปฏิบตัิงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 

 ชื่อโครงการ  

โครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 

หลักการและเหตุผล    

 พระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2547 มาตรา 7 กําหนดใหสํานักงานตํารวจแหงชาติ
สงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพื่อปองกันและปราบปรามการ
กระทําความผิดทางอาญา รักษาความสงบเรียบรอยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน
ตามความ เหมาะสม และความตองการของแตละพื้นท่ี ซ่ึงสํานักงานตํารวจแหงชาติได
กําหนดระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชนและทองถ่ินมีสวน
รวมในกิจการตํารวจ พ.ศ.2551 

     สถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยาไดจัดทํา โครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ตํารวจประจําป 2553 เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฎิบัติงานชวยเหลือ
สังคมในการปองกันอาชญากรรมเพ่ือความสงบสุขของสังคมโดยรวม  

 
วัตถุประสงคของโครงการ      

1. เพื่อสงเสริมใหประชาชนในพื้นท่ีไดทํากิจกรรมรวมกัน เปนการสรางความ
สามัคคี และเปนการสรางความรวมมือระหวางเจาหนาท่ีตํารวจกับประชาชน 

2.  เพื่อปองกันปราบปรามอาชญากรรมประเภทตางๆ เชน ยาเสพติด การโจรกรรมและ
อาชญากรรมอื่น ๆ  

 
หัวขอในการเรียนรู 

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ  ตามภารกิจและหนาท่ีของอาสาสมัครตํารวจท่ี
กําหนดไวในระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ 2551 วาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชน 
ทองถ่ิน และองคกร มีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพื่อสงเสริมใหประชาชน ชุมชนทองถ่ินและ
องคกร มีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพื่อสงเสริมใหประชาชน ชุมชน และทองถ่ิน มีสวนรวมใน
กิจการตํารวจ ในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน และเพื่อใหเกิดความสงบสุขแก
สังคมโดยรวม  โดยการจัดการเรียนรูในการปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจมีดังนี้ 
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                   1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
79,80 
            2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
                         3.การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
                         4.การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแก
ราษฎรในการปองกันตนเองตอการกระทําท่ีเกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
                         5.ผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 
ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
                         6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา
ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
            7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 117 
            8. เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม
โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตาม
งานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

  

คุณสมบัติผูเขารวมโครงการ 
1. มีอายุไมต่ํากวา 18 ปบริบูรณ 
2. สมัครใจเขารวมโปรแกรมการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจ 

ขั้นตอนทําแผนงาน 

1. ประกาศรับสมัคร สรรหาและคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเหมาะสม เขารวมโครงการ โดย
กรอกรายละเอียดในใบสมัคร พรอมหลักฐาน 

2. จัดเตรียมสถานท่ีท่ีใชในการอบรม อาหาร เคร่ืองดื่ม 
3. จัดทําตารางการบรรยาย 
4. จัดเตรียมโสตทัศนูปกรณท่ีจําเปนตองใชในการบรรยาย 
5. จัดเตรียมทําเอกสารขอมูลตางๆ ประกอบการบรรยาย  
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วิธีการฝกอบรม 

 โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจมีรายละเอียดในวิธีการจัดการฝกอบรม  ดังนี ้

  1.  บรรยายใหความรู 
  2.  การสาธิต 
  3.  ฝกฝนในการปฏิบัติจริง   

วิทยากร 

 พ.ต.อ.นันทวฒุิ สุวรรณละออง พ.ต.ท กฤษกร ทงอินทร พ.ต.ท.เรืองยศ เสาวภา  
พ.ต.ท.เสนาะ ขันเจริญ พ.ต.ท.เอกดิษฐ ศรีมูล 
 
ระยะเวลาในการดําเนินการ     
 เขารวมโครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 
  ในระหวางวันท่ี  26  ถึง  27 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2553 
 
ผูเขารวมการฝกอบรม 
 อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา จํานวน 250 คน (กลุมทดลอง 30 คนและกลุมควบคุม 30 คน) 
อาสาสมัครทัพพระยา จํานวน 50 คน 
 
ส่ือการเรียนรู   เอกสารแนวทางเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ คูมือประชาชน  
วิดิทัศนภารกิจตํารวจ และอุปกรณการฝกภาคปฏิบัติ  
               
สถานท่ีท่ีใชในการฝกอบรม 
 
  โรงแรมซีซารพาเลช เมืองพทัยา จังหวัดชลบุรี 
 
 ผูรับผดิชอบโครงการ 
 
                สถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เปนการสรางแนวรวมภาคประชาชนในการปองกันอาชญากรรม 
2. ประชาชนในพื้นท่ี มีความเขาใจในกิจการของตํารวจมากข้ึน 
3.ประชาชนมีความอบอุนใจ และมีความเชื่อม่ันตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี

บานเมือง   
4. เปนการสรางภาพลักษณของตํารวจที่ดีในสายตาประชาชน และมีความสันพันธอันดี 

ระหวางตํารวจกับประชาชน 
 
 
ตารางท่ี 1  แสดงรายช่ืออาสาสมัครตํารวจท่ีใชเปนกลุมควบคุม 30 คน เขารวมอบรมโครงการ
ฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 
 

ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด 
1.   สุริยัน แจมกระจาง ชุมสาย 305 16. ไพบูลย สังคบุตร วัดบุณย 101 
2.   มานพ ทองมาก ชุมสาย 327 17. สิทธิชัย บุญจิตร ชุมสาย 402 
3.   องอาจ ขวัญทอง วัดชัย 408 18. สุเมธ ยอดโพธ์ิ รอยหลัง 511 
4.   สีหนาท นามหนองออ ชุมสาย 505 19. ไพโรจน จรรยาวัฒน ชุมสาย 303 
5.   อํานวย นพแจม รอยหลัง 205 20. สมศักดิ ์ แชมมาล ี วัดบุณย 303 
6.   อณฐัพล เหลาชนะภิญโญ ทัพพระยา 308 21. เพชรอัมฤทธ์ิ กาญจนอตัถ วัดชัย 308 
7.  กาํพล เรืองเกษม วัดบุณย 212 22. รุงเรือง จันทรลอย ชุมสาย 501 
8.  วิราษฎร กลาหาญ ชุมสาย 408 23. สมภพ ซ่ือตรง ชุมสาย 328 
9.   วิรัตน ขวัญแตร กอไผ 402 24. วินัย หงษเวียงจันทร ชุมสาย 515 
10.  พรชัย บุญพันธ ชุมสาย 330 25. วรวุธ เอี่ยมโตรวงศ ชุมสาย 324 
11.  อภิเชษฐ สีทอง รอยหลัง 410 26.  พูสิทธ์ิ พุกกะพูน ชุมสาย 203 
12.  มนัช โตใจเย็น วัดบุณย 502 27. ศักดา แกววิเศษ ชุมสาย 334 
13.  ไชยเชษฐ เดชพละ รอยหลัง 405 28.  สิทธิพงษ นวกวงษ รอยหลัง 404 
14.  อารุณ ฤทธ์ินาค เทพประสิทธ์ิ 503 29. ณัฐพงษ พงศสารารักษ ชุมสาย 204 
15.  พฤษภา ถิระสกุลนารา วัดบุณย 507 30. กฤติเดช อุยม ี ชุมสาย 506 
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ตารางท่ี 2  แสดงรายช่ืออาสาสมัครตํารวจท่ีใชเปนกลุมทดลอง 30 คน เขารวมอบรมโครงการ
ฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจประจาํป 2553 
 

ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด 
1.ไพทูรย ไกรชะนะ ชุมสาย 204 16. รัฐพล รอดสอน วัดบุณย 308 
2. กฤษณะ ฉิวเฉื่อย ชุมสาย 406 17. สิทธิชัย เฮาปาน  วัดชัย 507 
3. สุวิทย วันแกว เทพประสิทธ์ิ 501 18. ธนชั จิราธนสาร วัดชัย 303 
4. วชิัย พูลสวัสดิ ์ เทพประสิทธ์ิ 102 19. ฉัตรเพชร อยูผาสุข ชุมสาย 208 
5. สุชาติ จันทรสายทอง เทพประสิทธ์ิ 504 20. ยุทธพล เพชรรวงมาคา ชุมสาย 335 
6. พชัราภรณ พุอิ่ม วัดบุณย 305 21. อุดร โปแอ ชุมสาย 311 
7. ณัฐกร แกวสวาง รอยหลัง 308 22. ธมนต ยอดอนิ ชุมสาย 344 
8. สุรศักดิ ์ ฆองทอง รอยหลัง 501 23. ทว ี พาพนัธ ชุมสาย 305 
9. สังวาลย นาคนวล รอยหลัง 208 24. สุรพล เทศเอม รอยหลัง 101 
10. สุรพงษ พงษพันธ รอยหลัง 503 25. ประสพ จันทรทอง วัดบุณย 202 
11. ทวศีักดิ ์ เกื้อกูล รอยหลัง 502 26. จิรศักดิ ์ แซโคว เทพประสิทธ์ิ 

401 
12. รังสรรค แสงสินธุ ชุมสาย 112 27. ทิวากร ตรงเที่ยง วัดชัย 501 
13. เอกชัย เพียรงาม วัดชัย 404 28. ธนกฤต แกวศรีปราชญ ชุมสาย 306 
14. สันชัย โตะมุดบาํรุง รอยหลัง 207 29. วิชิต สายพงศ ชุมสาย 205 
15. ชัชวาลย วราวณุชย  วัดชัย 307 30. พรรุง ชาวสอน ชุมสาย 106 
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โครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตาํรวจประจําป 2553 

 ชื่อโครงการ  

โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

หลักการและเหตุผล    

 พระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2547 มาตรา 7 กําหนดใหสํานักงานตํารวจแหงชาติ
สงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพื่อปองกันและปราบปรามการ
กระทําความผิดทางอาญา รักษาความสงบเรียบรอยและรักษาความปลอดภัยของประชาชน
ตามความเหมาะสม และความตองการของแตละพื้นท่ี  ซ่ึงสํานักงานตํารวจแหงชาติได
กําหนดระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการสงเสริมใหประชาชน ชุมชนและทองถ่ินมีสวน
รวมในกิจการตํารวจ พ.ศ.2551 

   การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของกระแสโลกาภิวัตนไดนํามาสูการเปล่ียนแปลงบริบท
ของสังคมไทย กอผลกระทบท้ังในดานเปนคุณและเปนโทษ ในระดับตางๆ โดยเฉพาะความเติบโต
ทางดานวัตถุท่ีเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอิทธิพลของวัฒนธรรม บริโภคนิยม วัตถุนิยม 
แบบตัวใครตัวมัน ขาดจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness)  

ในอดีตการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจยังไมมีการจัดการศึกษาท่ีเปนรูปแบบท่ีเปน
มาตรฐานท่ีแนนอน การฝกอบรมใชระยะเวลาส้ันและขาดกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง  
การจัดฝกอบรมข้ึนอยูกับความพรอมของบุคลากรของแตละสถานีตํารวจ รวมท้ังการฝกอบรม
อาสาสมัครตํารวจในอดีตท่ีผานมายังขาดการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับอาสาสมัครตํารวจ 
ในดานความสํานึกในหนาท่ีพลเมืองท่ีดีในการชวยเหลือสังคม ใหมีความสงบเรียบรอยปลอดจาก
อาชญากรรม ดังนั้นการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ จึงไมสามารถคาดหวังถึงผลสัมฤทธ์ิในการ
ปฎิบัติงาน และบางคร้ังอาจขาดความสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบโดยเปนผูกระทําผิดเสียเอง  

ผูวิจัยจึงไดจัดทํา โครงการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานชวยเหลือ
สังคมในการปองกันอาชญากรรมเพ่ือความสงบสุขของสังคมโดยรวม และใหอาสาสมัครตํารวจเกิด
จิตสํานึกในการทํางานชวยเหลือสังคม 
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วัตถุประสงคของโครงการ     
    

1.เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจไดเขามามีสวนรวม 
ในรักษาความสงบเรียบรอย การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และรวมเฝาระวังภัย 
รวมกันแกไขปญหาอาชญากรรมประเภทตางๆ ในชุมชนของตนเองและพ้ืนท่ีใกลเคียง  

2.เพื่อสงเสริมใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดทํากิจกรรมรวมกัน เปนการสรางความสามัคคี และ 
เปนการสรางความรวมมือระหวางเจาหนาท่ีตํารวจกับประชาชน 

3.เพื่อปองกันปราบปรามอาชญากรรมประเภทตางๆ เชน ยาเสพติด การโจรกรรม
และอาชญากรรมอ่ืนๆ  

 
หัวขอในการเรียนรู 
 

การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ตามภารกิจและ
หนาท่ีของอาสาสมัครตํารวจท่ีกําหนดไวในระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติ 2551 วาดวยการ
สงเสริมใหประชาชน ชุมชน ทองถ่ิน และองคกร มีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพื่อสงเสริมให
ประชาชน ชุมชนทองถ่ินและองคกร มีสวนรวมในกิจการตํารวจ เพ่ือสงเสริมใหประชาชน ชุมชน 
และทองถ่ิน มีสวนรวมในกิจการตํารวจ ในการชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการปฏิบัติงาน และ
เพื่อใหเกิดความสงบสุขแกสังคมโดยรวม  โดยการจัดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจสามารถดังนี้ 

เนื้อหาท่ีสอนเนนในเร่ือง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรูปญหา และ การรูแนว
ทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับอาสาท่ีจะทําบางส่ิงบางอยางเพื่อ
สวนรวม โดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจในการปฏิบัติงาน และการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืน
ในสังคม  โดยมีเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจมีดังนี้ 

1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
79,80 

2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวลกฎหมาย 

วธีิพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
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4.การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎรในการ
ปองกันตนเองตอการกระทําท่ีเกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 

5.ผูชวยเหลือเจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย ตาม
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 

6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึง
ตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 

7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 
8. เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตามโครงการ

ปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจชุมชน 
อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตามงาน
ตาํรวจระดับสถานีตํารวจ 

9. การแบงปนและชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการ
สนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และ
ชุมชน สังคม  เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 

 
คุณสมบัติผูเขารวมโครงการ 

 
1.  มีอายุไมต่ํากวา 18 ปบริบูรณ 
2.  สมัครใจเขารวมโปรแกรมการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจ 
3.  เคยผานการฝกอบรมมาอยางนอย 1 คร้ัง 
4.  เคยปฏิบัติงานอาสาสมัครตํารวจมาไมนอยกวา 1 ป 

ขั้นตอนทําแผนงาน 

1.   ประกาศรับสมัคร สรรหาและคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเหมาะสม เขารวมโครงการ โดย
กรอกรายละเอียดในใบสมัคร พรอมหลักฐาน 

2.   จัดใหมีการอบรมอาสาสมัครตํารวจ เพื่อเสริมสรางจิตสาธารณะในการปฎิบิติงาน
จัดเตรียมสถานท่ีท่ีใชในการอบรม อาหาร เคร่ืองดื่ม 

3.  จัดทําตารางการบรรยาย  
4.   จัดเตรียมโสตทัศนูปกรณท่ีจําเปนตองใชในการบรรยาย 
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5.  จัดเตรียมทําเอกสารขอมูลตางๆ ประกอบการบรรยาย 
6.  จัดทําแผนปายผาประชาสัมพันธโครงการ  
7.   ดําเนินโครงการใหเปนไปตามหลักเกณฑ  
8.   ควบคุมและติดตามผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ 
9.   จัดใหมีการประชุม เพื่อติดตามผล และประสานแลกเปล่ียนความรู ประสบการณ และ

ทัศนคติ ระหวางอาสาสมัครตํารวจ  

วิธีการฝกอบรม 

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจติสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจมีรายละเอียดในวิธีการจดัการฝกอบรม  ดังนี ้

 1.  บรรยายใหความรู 
 2.  อภิปรายเพือ่แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
 3.  การสาธิต 
 4.  ฝกฝนในการปฏิบัติจริง 
 5.  การระดมสมอง 
 6.  กิจกรรมสวนบุคคลและกิจกรรมกลุม 
 7.  การนําเสนอผลงาน 
 8.  การประเมินผล 

วิทยากร 

 พ.ต.อ.คมสัน  สุขมาก   คุณกฤษณะ ควรตระกูล   ผูชวยศาสตราจารย รัศมี  กฤษณมิษ  
คุณณัชชานนัท พงษศรีทอง  คุณธนาวรรธน  หรหมมานนท                  
 
ระยะเวลาในการดําเนินการ     
 

1.ประชาสัมพันธพันธโครงการเปนระยะเวลา 2 เดือน ตั้งแตพฤษภาคม-มิถุนายน 2553 
โดยประชาสัมพันธทางเว็บไซดของสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา และแจงทางวิทยุส่ือสารของสถานี
ตํารวจภูธรเมืองพัทยา 

2.ระยะเวลาในการฝกอบรม แบงออกเปน 3 ระยะคือ 
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  ระยะท่ี 1 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสราง     
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 2 เดือนกรกฎาคม ถึงวันที 5 เดือน
กรกฎาคมพ.ศ. 2553 
              ระยะท่ี 2 การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโน
ทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 9 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 11 เดือน
กรกฎาคมพ.ศ. 2553 
  ระยะท่ี 3 การปฎิบัติดวยตนเองเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 รวมเปน
ระยะเวลา 30 วัน 
 

ผูเขารวมการฝกอบรม 
 อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา (กลุมทดลอง) จํานวน 30 คน  
 
สถานท่ีท่ีใชในการฝกอบรม 
 
  บานพักตํารวจ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
 

 ผูรับผดิชอบโครงการ 
 
               พันตาํรวจเอก คมสัน สุขมาก และสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยา จังหวดัชลบุรี  
 
ส่ือการเรียนรู  เอกสารประกอบการสอน  หนังสือประวัติตํารวจกลา  คูมือการฝกนีโอ-เอกซเซอร
ไซส  คูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจึตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  คลิปวิดิโอ วิดิทัศน
กิจกรรมมูลนิธิฉือจี้ 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. อาสาสมัครตํารวจมีมโนทัศนเชิงจิตสํานกึสาธารณะมากข้ึน 
2. ประชาชนในพ้ืนท่ี มีความเขาใจในกิจการของตํารวจมากข้ึน 
3.ประชาชนมีความอบอุนใจ และมีความเช่ือม่ันตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี

บานเมือง   
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4. เปนการสรางภาพลักษณของตํารวจท่ีดีในสายตาประชาชน และมีความสันพันธอันดี 
ระหวางตํารวจกับประชาชน 
ตารางท่ี 1 แสดงรายช่ืออาสาสมัครตํารวจท่ีใชเปนกลุมทดลอง 
 

ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด 
1. ไพทูรย ไกรชะนะ ชุมสาย 204 16. รัฐพล รอดสอน วัดบุณย 308 
2.  กฤษณะ ฉิวเฉื่อย ชุมสาย 406 17. สิทธิชัย เฮาปาน  วัดชัย 507 
3. สุวิทย วันแกว เทพประสิทธ์ิ 501 18. ธนชั จิราธนสาร วัดชัย 303 
4. วชิัย พูลสวัสดิ ์ เทพประสิทธ์ิ 102 19. ฉัตรเพชร อยูผาสุข ชุมสาย 208 
5. สุชาติ จันทรสายทอง เทพประสิทธ์ิ 504 20. ยุทธพล เพชรรวงมาคา ชุมสาย 335 
6. พชัราภรณ พุอิ่ม วัดบุณย 305 21. อุดร โปแอ ชุมสาย 311 
7. ณัฐกร แกวสวาง รอยหลัง 308 22. ธมนต ยอดอนิ ชุมสาย 344 
8. สุรศักดิ ์ ฆองทอง รอยหลัง 501 23. ทว ี พาพนัธ ชุมสาย 305 
9. สังวาลย นาคนวล รอยหลัง 208 24. สุรพล เทศเอม รอยหลัง 101 
10. สุรพงษ พงษพันธ รอยหลัง 503 25. ประสพ จันทรทอง วัดบุณย 202 
11. ทวศีักดิ ์ เกื้อกูล รอยหลัง 502 26. จิรศักดิ ์ แซโคว เทพประสิทธ์ิ 

401 
12. รังสรรค แสงสินธุ ชุมสาย 112 27. ทิวากร ตรงเที่ยง วัดชัย 501 
13. เอกชัย เพียรงาม วัดชัย 404 28. ธนกฤต แกวศรีปราชญ ชุมสาย 306 
14. สันชัย โตะมุดบาํรุง รอยหลัง 207 29. วิชิต สายพงศ ชุมสาย 205 
15. ชัชวาลย วราวณุชย  วัดชัย 307 30. พรรุง ชาวสอน ชุมสาย 106 

 
ผูประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะอาสาสมัครตํารวจ (หัวหนาชุดอาสาสมัครตํารวจ)   

ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด ชื่อ สกุล รหัส/สังกัด 
1. มรกต หนูหวง รอยหลัง 301 5. ประยุทธ พึ่งสอน กอไผ 301 
2. ธนายุทธ ประเสริฐภพ วัดชัย 301 6. ละมัย เร็มศรีงาม เทพประสิทธ์ิ 101 
3. ประสพ จันทรทอง วัดบุณย 202 7. สุนัย เกษบัวแกว ทัพพระยา 101 
4. ประสิทธ์ิ หนองใหญ ชุมสาย 102    

 
ผูประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะอาสาสมัครตํารวจ (เจาหนาท่ีตํารวจ) 

1. ดต.ทรงธรรม  นาคสวัสดิ์  ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจในชุมชน 
รอยหลัง ชุมสาย กอไผ  วัดชัย 

2. ดต.รัชพล  ขุมทอง   ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอาสาสมัครตํารวจในชุมชนเทพ
ประสิทธ์ิ  วัดบุณย  ทัพพระยา 
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ภาคผนวก จ 
โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
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โปรแกรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
DEVELOPMENT OF A PROGRAM TO ENHANCE PERSPECTIVE ON PUBLIC 
CONSCIOUSNESS OF POLICE VOLUNTEERS 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา                 
 

สังคมไทยในปจจุบันอยูภาวะวิกฤต  โดยท่ัวไปเช่ือวาเกิดจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง แตในความเปนจริงปญหามีรากลึกจากการเปล่ียนแปลงต้ังแตในระดับพื้นฐานของ
สังคม การรับวัฒนธรรมตะวันตกเขามา ทําใหประชาชนใหความสําคัญตอความเจริญทางดานวัตถุ 
เทคโนโลยีและเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตรท่ีทันสมัย ในขณะเดียวกันลืมนึกถึงความสําคัญของจิตใจ
และความสามารถตางๆ ท่ีมีอยูในตัวมนุษย (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2551 ) 

 การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของกระแสโลกาภิวัตนไดนํามาสูการเปล่ียนแปลงบริบท
ของสังคมไทย กอผลกระทบท้ังในดานเปนคุณและเปนโทษ ในระดับตางๆ โดยเฉพาะความเติบโต
ทางดานวัตถุท่ีเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอิทธิพลของวัฒนธรรม บริโภคนิยม วัตถุนิยม 
แบบตัวใครตัวมัน ขาดจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness) (สกุณา บัณฑุรัตน และคณะ, 
2550)  วิกฤตการขาดจิตสํานึกสาธารณะของประชาชนในชาติ เกิดจากความยากจนและดอย
การศึกษาบุคคล แกนนําในสังคมถูกครอบงําทางความคิดการดําเนินนโยบายตามเสรีตะวันตกอยาง
ไรขอบเขต สรางใหเกิดความเห็นแกตัวของแตละคนเกิดปญหาสังคมอ่ืนๆ ตามมาอาทิ ปญหา
พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของคนไทย การยอหยอนในศีลธรรม การขาดระเบียบวินัย  ขาดการ
ชวยเหลือและพึ่งพากัน (วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร, 2546) และถาบุคคลมีจิตสํานึกสาธารณะ
บกพรอง มีนอยหรือขาดไปจะสงผลกระทบตอหลายระดับท้ังตอตนเองครอบครัว องคกร ชุมชน
ประเทศชาติ และมีผลตอระดับโลกตามมา (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม, 2543; วิรุณ ตั้งเจริญ, 2547)    
ตามกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา  ปญหาตางๆ ท่ีปรากฏให
เห็นอยางชัดเจน อาทิ ปญหาความยากจน  ความไมเทาเทียมกันในสังคม ทําใหเกิดชองวางดาน
รายไดเกิดชองวางระหวางวัฒนธรรมเดิมและวัฒนธรรมใหม ขาดคุณธรรมและจริยธรรม  เกิดความ
ขัดแยงทางความคิด เกิดปญหาสังคมและอาชญากรรมในรูปแบบตางๆ  ซ่ึงมีความซับซอนเพิ่มข้ึน
ตามลําดับ ซ่ึงนําไปสูการเอารัดเอาเปรียบ มีการแกงแยงทรัพยากร การละเมิดกฎหมายบานเมือง 
กอปรกับสภาวะเศรษฐกิจมีความผันผวน สงผลทําใหเศรษฐกิจของโลกอยูในข้ันวิกฤต จาก
สถานการณดังกลาว เปนสาเหตุใหเกิดปญหาอาชญากรรมข้ึนในสังคม  โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  ประเภทคดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญคดีเกี่ยวกับ
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รางกายและเพศ  และคดีประทุษรายตอทรัพย   ท่ีมีแนวโนมสูงข้ึนเร่ือยๆ และมีผลกระทบตอความ
สงบสุขของประชาชนเปนอยางมาก (เฉลิมเกียรติ  ศรีวรขาน, 2549) 

การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของกระแสโลกาภิวัตนไดนํามาสูการเปล่ียนแปลงบริบทของ
สังคมไทย กอผลกระทบทั้งในดานเปนคุณและเปนโทษ  ในระดับตางๆ โดยเฉพาะความ
เติบโตทางดานวัตถุท่ีเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว กอใหเกิดอิทธิพลของวัฒนธรรม บริโภคนิยม   
วัตถุนิยม แบบตัวใครตัวมัน ขาดจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness) (สกุณา บัณฑุรัตน  
และคณะ, 2550)  ดังบทสัมภาษณของ วันไชย เอกพรพิชญ (2551) ท่ีใหความเห็นวาที่ผานมาใน
อดีตการฝกอบรมอาสาสมัครตํารวจยังไมมีการจัดการศึกษาที่เปนรูปแบบที่เปนมาตรฐานท่ี
แนนอน  การฝกอบรมใชระยะเวลาส้ันและขาดกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง การจัด
ฝกอบรมขึ้นอยูกับความพรอมของบุคลากรของแตละสถานีตํารวจ  รวมทั้งการฝกอบรม
อาสาสมัครตํารวจในอดีตท่ีผานมายงัขาดการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับอาสาสมัครตํารวจ 
ในดานความสํานึกในหนาที่พลเมืองที่ดีในการชวยเหลือสังคม  ใหมีความสงบเรียบรอย
ปลอดจากอาชญากรรม ดังนั้นการทํางานของอาสาสมัครตํารวจ จึงไมสามารถคาดหวังถึงผลสัมฤทธ์ิ
ในการปฎิบัติงาน และบางครั้งอาจขาดความสํานึกในหนาท่ีความรับผิดชอบโดยเปนผูกระทําผิดเสียเอง  

การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะเปนส่ิงสําคัญ ซ่ึงตองปลูกฝงหรือเสริมสราง
เพื่อใหบุคคลไดรับประสบการณท่ีเพียงพอเปนพื้นฐานท่ีสามารถนําไปพัฒนาตนเอง โดยในการ
ปลูกฝงนั้น ควรใหบุคคลไดมีความรูความเขาใจ ตระหนักถึงความสําคัญของจิตสํานึกสาธารณะ 
รวมท้ังมีการฝกฝนใหไดปฏิบัติจริง เพ่ือใหเกิดจิตสํานึกสาธารณะอยางแทจริงจนเกิดเปนลักษณะ
นิสัย และควรทําใหเหมาะสมกับวัย เพื่อใหเกิดการเรียนรูท่ีเหมาะสมตามวัย และเกิดการพัฒนา
ตามลําดับ ซ่ึงในการฝกอบรม ปลูกฝง หรือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะใหแกบุคคลนั้น ควรมีครู
หรือผูสอนคอยดูแลช้ีแนะแนวทางท่ีถูกตอง บุคคลไดยึดเปนแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตอง เหมาะสมวัย 
ประสบการณ และลักษณะงานท่ีปฎิบัติ  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดจัดทําโปรแกรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจเพ่ือใหอาสาสมัครตํารวจมีจิตสํานึกสาธารณะในการทํางาน
ชวยเหลือสังคมอันจะสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานการปองกันอาชญากรรมของ
เจาหนาท่ีตํารวจและเพื่อความสงบสุขของสังคมโดยรวม 
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วัตถุประสงค 
 เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในเร่ืองตางๆ ดังนี้ 

1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามความผิดบัญชีทายประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความ
อาญาราษฎรมีอํานาจ ราษฎรมีอํานาจจับกุมผูกระทําผิดได (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 79, 80) 

2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ โดย
หลักการราษฎรไมมีอํานาจในการตรวจคนบุคคล  หากราษฎรเปนผูจับ ผูจับสามารถทําการตรวจ
คนได เพื่อพบและยึดอาวุธหรือส่ิงของท่ีผูจับอาจใชเปนเครื่องมือในการตอสูทํารายราษฎรผูจับกุม
ได ท้ังนี้เพื่อความปลอดภัยของราษฎรผูจับเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) 

3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิด เม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุมแลว ราษฎรมีอํานาจ
ควบคุมตัวผูถูกจับกุมไปยังท่ีทําการพนักงานฝายปกครอง หรือเจาหนาท่ีตํารวจ (ประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84)                                                                                                                             

4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎรใน
การปองกันตนเองตอการกระทําท่ีเกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมายถือวาเปนการปฏิบัติ
หนาท่ีตอชุมชนอยางหนึ่งในการตอสูกับอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหันในสังคม นอกจากนี้
ในทางแพง กฎหมายก็กําหนดใหราษฎรสามารถใชกําลังเพ่ือปองกันสิทธิของตน ถาพฤติการณไม
สามารถขอใหศาลหรือเจาหนาท่ีชวยเหลือไดทันทวงทีในทันใดได(ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 451) 

5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 
ราษฎรก็มีหนาท่ีตามกฎหมายตองชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามสมควรเทาท่ีจะไมกอใหเกิด
อันตรายตอตนเอง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 หรือกรณีท่ีเจาพนักงานไดส่ัง
การตามอํานาจหนาท่ีชวยทํากิจการของเจาพนักงานตามกฎหมายก็ตองปฏิบัติตามคําส่ังหรือคํา
บังคับนั้น (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368) 

6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึง
ตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374) 

7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117) 
กรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ราษฎรนั้นมี
อํานาจจับกุม ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยไดเอง 

8. เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตามโครงการ
ปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจชุมชน 
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อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตามงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจ 

9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการ
สนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน และ
ชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 

 
แนวความคิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

การศึกษาวิจัยเร่ือง    การพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ ผูวิจัยไดนําหลักแนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนในเร่ือง การเรียนรู
ประสบการณ (Experiential Learning) และ การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)  มา
ผสมผสานในการถายทอดประสบการณและการทํากิจกรรมรวมกันโดยผานกิจกรรมรูปแบบการ
เรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ ( Critical Reflection) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

การเรียนรูประสบการณ (Experiential Learning) เปนการศึกษาท่ีเนนใหผูเรียนเรียนรูจาก
ประสบการณตรง ผูสอนเปนผูจัดประสบการณและทําหนาท่ีเปนผูเอ้ือใหเกิดการเรียนรูโดยให
ผูเรียนมีประสบการณตรงกับส่ิงท่ีเรียนโดยเช่ือวา การเรียนรูจะเกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน 
ประสบการณตรงจะชวยใหผูเรียนเกิด การคิดวิเคราะห วิพากษ จนเกิดความเขาใจท่ีลึกซ้ึงข้ึน ท้ังใน
แงอารมณ ความคิด จิตใจ และความรู การใหผูเรียนไดมีประสบการณตรง การเผชิญกับสถานการณ
จริงหรือสถานการณจําลองท่ีเหมือนจริง จะชวยใหผูเรียนเปล่ียนแปลงแบบองครวม คือ ท้ัง ความรู 
ทัศนคติ และพฤติกรรม 

การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)  เปน การเปดโอกาสใหคนไดมาคิดรวมกันและ
ทํารวมกันโดยสงเสริมดวยการหากลวิธี อาทิเชน เวลาท่ีเรียนรูรวมกันก็ใหเรียนรูเกี่ยวกับชีวิต 
เกี่ยวกับความเปนจริง และใหเห็นคุณประโยชนแลวจึงเอาส่ิงท่ีมีคุณคา ส่ิงท่ีเปนธรรมะมาเปน
เคร่ืองมือใหคนเหลานี้โดยสามัญสํานึกของคนเมื่อไดมีโอกาสมาคิดรวมกันทํารวมกัน ส่ิงท่ีดี
ท้ังหลายมักจะปรากฎออกมาแตถาตางคนตางคิดตางคนตางทําโดยยึดตัวเองเปนหลักแลว ส่ิงท่ีเลว
มักจะเกิดข้ึนไดงายเชน ความเห็นแตตัว การเอาแตใจตัว ฯลฯ แตพอไปคิดรวมกันทํารวมกันแลวจะ
ถูกปรากฎการณในสังคมทําใหตองคิดเผ่ือแผไปถึงคนอ่ืน ไมใหเห็นแตตัวเองมากเกินไป เกิดการ
ปรับพฤติกรรม ปรับจิตสํานึกใหคอย ๆ เปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึน 

กลไกหลักของการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ คือ การเรียนรูรวมกันคิดรวมกัน ทํา
รวมกันของคนในสังคม ซ่ึงมีอานุภาพในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ประเพณี วัฒนธรรม และ
มาตรฐานทางสังคมตางๆ ยิ่งถาไดเช่ือมโยงกันเปนเครือขายหลายๆ เครือขาย และดําเนินการอยาง
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ตอเนื่องก็จะมีการถวงดุลซ่ึงกันและกัน มีการสํารวจตัวเองมีการพิสูจนวาผลลัพธในแตละชวงดี
เพียงพอแลวหรือยัง และมีความพยายามปรับปรุงใหเหมาะสมเพื่อนําสูผลที่ตองการ เปน
ปฏิสัมพันธในแนวราบระหวางสวนตางๆ ในชุมชนและสังคม เพื่อใหชุมชนและสังคมพัฒนาไปใน
แนวทางที่สมาชิกของชุมชนและสังคมเห็นรวมกันวาเปนส่ิงอันพึ่งปรารถนา  

จิตสํานึกสาธารณะจึงถือเปนความงดงามท่ีไดรับการเลือกสรรจากผูคนภายในสังคม และ
เม่ือสํานึกอันเปนสวนท่ีละเอียด ออนผานการขัดเกลาและปลูกฝงใหลึกลงไปในจิตใจแลวสํานึกท่ีดี
ท่ีอยูภายในก็จะสามารถเปนพลังขับเคลื่อนนําพาสังคมไทยไปสูความเจริญ ความสันติสุขจะดํารง
อยูกับสังคมไทยอยางยั่งยืน 

 
แนวคิดจิตสํานึกสาธารณะหลายๆ แนวคิด ท่ีนํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาเร่ืองนี้ไม

วาจะเปน  Socrates  Thich Nhat Hanh  ฉือจี้ สันติอโศก นีโอฮิวแมนนิส และ ประชาสังคม  ส่ิง
สําคัญคือ เคร่ืองมือและวิธีการตางๆ ท้ังท่ีเปนศาสตรและศิลปท่ีถูกตองเหมาะสม ควรมีการเลือกเอา
ออกมาใชเพื่อใหเปนกลไกในการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ วิธีการหลักท่ีใช คือ กิจกรรม
รูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการสะทอนกลับ ( Critical Reflection) เปนการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นภายใน
ตนเอง มีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมอยางลึกซ้ึง  เปนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึน
ภายในตนเอง จนนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness) โดยวิธีการท่ีทําให 
ประชาชนมีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมอยางลึกซ้ึง  มีความเช่ือม่ันใน
ตนเอง  ยอมรับฟงผูอ่ืนและไมหลีกเล่ียงภาวะหนาท่ีของตนเอง   รวมถึงการสรางความรูเชิง
ประจักษใหเกิดข้ึนกับผูเรียน (Friere, 1970) จากการเรียนรูจากประสบการณและการเรียนรูรวมกัน 
โดยการเรียนรูผานรูปแบบของ การฝกสมาธิ การสนทนา (Dialouge), การทําความกระจางคานิยม
(Value clarification), การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ(Biographical reading), การเรียนรูผานละคร
(dramatization) และการทํางานชวยเหลือสังคม ในรูปแบบตางๆ ผูวิจัยสามารถนํามาสรุปได   ดังนี้  

       1. การฝกสมาธิ เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงดวยการทําสมาธิและวิปสสนาใน
รูปแบบตางเปนการจูงจิตเขาสู สภาวะอัลฟา การทําใหคล่ืนสมองตํ่า อาทิเชน การเรียนรูผานการ
ฝกฝนทางกาย เชน การฝกโยคะ  เตนเกาชิงกิ การเคล่ือนไหวรางกายแบบตางๆ การใครครวญทาง
ความคิดโดยอาศัยประสบการณท่ีผานมาเปนบทเรียน (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2542)   

       2. การสนทนา(Dialogue) เปนการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น เปนการให
อาสาสมัครตํารวจดึงปญหาสังคมมาขบคิดใหลึกลงไปใหถึงรากหรือสาเหตุของปญหา โดยการ
หยิบยกประเด็นปญหาข้ึนมาเพ่ือการเสวนาหรือการตั้งคําถามเพื่อใหกลุมมองเห็นปญหาจาก
ประสบการณรอบตัวและจะนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ เรียกวา Problem-posing Method 
โดยใหอาสาสมัครตํารวจผูประสานงานกลุมหยิบประเด็นท่ีสมาชิกกลุมนําเสนอเพ่ือใหกลุม
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อภิปรายและแสวงหาคําตอบ ผูประสานงานจะกระตุนใหสมาชิกกลุมแสวงหาความเปนจริง ชวยให
คนมองเห็นปญหาไมใชยอมรับปญหาท่ีเกิดข้ึนโดยไมมีขอโตแยง โดยใหอาสาสมัครตํารวจเปนผู
คิด เปนผูกระทําเอง รูจักคิด รูจักถาม เพ่ือสะทอนใหเห็นวา เขามองสภาพการณท่ีเปนอยูนี้อยางไร 
จนเกิดความตระหนัก และจนนําไปสูการคิดอยางวิพากษวิจารณ และเกิดจิตสํานึกข้ันวิพากษ และ
เขาถึงกระบวนการจิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) 

 3. การทําความกระจางคานิยม (Value clarification) เปนการปลูกฝงคานิยม จริยธรรม 
คือหลักการปฏิบัติตนตอส่ิงตางๆ ท่ีบุคคลถือวาดีงามถูกตองและควรคาแกการยึดถือ โดยการใช
คําถามเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจเกิดการฉุกคิดดวยตนเองเกี่ยวกับคานิยมหรือจริยธรรม
ของตนเองโดยผูสอนยังนํากิจกรรมอ่ืน ๆ เชน การแสดงละคร สถานการณจําลอง  การเลานิทาน  
การแสดงบทบาทสมมติ ไปใชในช้ันเรียน โดยใชกิจกรรมเปนเคร่ืองมือกระตุนใหอาสาสมัคร
ตํารวจแตละคนแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ออกมาเพ่ือทําความกระจางให
อาสาสมัครตํารวจไดเกิดการฉุกคิด และเกิดความกระจางในคานิยมของตนเองและปฏิบัติตนตาม
คานิยมของตนท่ีตั้งใจไว (Knowles, 1990)และเปนการกระตุนใหอาสาสมัครตํารวจแสวงหาคานิยม
มาเปนหลักหรืออุดมการณในการคํารงชีวิตของตน และชวยใหเกิดความกระจางในคานิยมท่ีตนเอง
เลือกยึดถือ ซ่ึงถาเกิดความกระจางแลว ก็อาจปรับเปล่ียนหรือยึดถือคานิยมนั้นอยางม่ันคงข้ึน  

 4. การศึกษาประวัติบุคคลสําคัญ (Biographical reading) การอานชีวประวัติบุคคล
สําคัญท่ีเกี่ยวกับการถายทอดความรูสึกหรือทัศนะของเขาออกมาเปนตัวอักษรอยางมีศิลปะ ไมวาจะ
จากประสบการณหรือแรงบันดาลใจ หรืออารมณสะเทือนใจก็ตาม หรือหนังสือเผยแพรกิจกรรม คํา
สอน ถายทอดเร่ืองราวการทําประโยชนเพื่อสังคม (Knowles, 1980)   

 5. การเรียนรูผานละคร (dramatization) การฉายภาพกิจกรรมหรือ การแสดงเพ่ือสราง
ความตระหนักรู เปนการถายทอดเร่ืองราวผาน การแสดงละคร โดยใชบทบาทสมมติ และการสาธิต 
เปนกระบวนการท่ีเปนประสบการณตรงใหแกผูเรียน เชน เหตุการณและความรูสึกนึกคิดของผูคน
ในอดีต ทําใหผูเรียน มีการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาตางๆ อยางลึกซ้ึง  (Knowles, 1980) 

 6. การทํางานชวยเหลือสังคม เปนการเรียนรูจากประสบการณ และการเรียนรู
แบบรวมกัน โดยใชกระบวนการกลุม ท่ีมีการรวมกันทํากิจกรรมเพ่ือสังคม  บําเพ็ญประโยชน
เพื่อสังคม เชน การปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย  และ  การอาสาชวยเหลือสังคม  
เชน  การชวยเหลือผูยากไร การดูแลสาธารณสมบัติ เปนตน (วิศัลย โฆษิตานนท, 2550;           
พระเดิมแท ชาวหินฟา, 2552 ) 
 

จากการทบทวนแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับจิตสาธารณะท้ัง 5 แนวคิด ประกอบดวย  1)  Socrates 
2) Thich Nhat Hanh  3) องคกรพุทธฉือจี้  4)สันติอโศก 5) นีโอฮิวแมนนิส และ  6) ประชาสังคม 
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พบว า  เกื อบทุกแนวคิดล วนใหความสํ า คัญกับจิ ต สํ านึ กสาธารณะตามความหมาย ท่ี
ราชบัณฑิตยสถานไดนิยามไวครบทั้ง  2 องคประกอบ  คือ  การตระหนักรู การคํานึงถึง
สวนรวมรวมกัน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542) และเมื่อนํามาพิจารณารวมกับการปฎิบัติงาน
ของอาสาสมัครตํารวจเพื่อใหมีความครอบคลุมของเนื้อหาสามารถจําแนกองคประกอบของ
มโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ไดดังแสดงตามตารางท่ี 2   

ตารางท่ี 2  แสดงการจําแนกองคประกอบของมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

องคประกอบ ตัวชี้วัด พฤติกรรมบงชี้ 
1.การตระหนักรู  1.1 การรูปญหา  

 
-การรับรูปญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคม 
ชุมชน 

 1.2 การรูแนวทางแกไขปญหา  -การรับรูแนวทางแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นวาควรทําอยางเพ่ือ
แกปญหานั้น 

2.การคํานึงถึงสวนรวมรวมกัน 2.1 การรับอาสาท่ีจะทําบางสิ่ง
บางอยางเพ่ือสังคม 

-การอาสาชวยเหลือเจาหนาที่
ตํารวจในการปฏิบัติงาน 

 2.2 การแบงปนชวยเหลือผูอื่นใน
สังคม 

- การใหความรวมมือในการปฏิบติั 
และ/หรอืการสนับสนุนทรัพยากร
ตาง  ๆเพ่ิอแกไขปญหาตางๆ ใน
ชุมชน สังคม เชนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
สังคม การดูแลสาธารณะสมบัติ 
และสิ่งของสวนรวม 

   แนวคิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ประกอบดวยข้ันตอนการเรียนรูจากประสบการณ
ของแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและข้ันตอนของแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกันท่ี    
สังเคราะหข้ึนใหม เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ท่ีเหมาะสมกับการจัดการศึกษา          
เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะใหอาสาสมัครตํารวจ ซ่ึงข้ันตอนการเรียนรูจาก
ประสบการณประกอบดวย  6  ข้ันตอนดังนี้  คือ  1) ทบทวนประสบการณเดิม 2) การสังเกต
ไตรตรอง 3) การคิดวิเคราะหวิพากษ  4) การเรียนรูจากการลองทํา  5) การสรุป และ6) การ
ประยุกตใช  แลวนําข้ันตอนการเรียนรูแบบรวมกัน ท่ีมี 6  ข้ันตอน คือ  1) กําหนดขนาดกลุม           
2) กําหนดงานและประเด็นปญหา  3) การวางแผนดําเนินงาน  4) โครงการและกิจกรรม 5) การ
นําเสนอผลงาน 6) การประเมินผล ใสในข้ันตอนท่ี 4    ในข้ันของการเรียนรูจาการลองทํา ของ 
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ข้ันตอนการเรียนรูจากประสบการณ   แลวเสริมดวย การสะทอนความคิดเชิงวิพากษ (Critical 
Reflection) ในข้ันตอนท่ี 2  การสังเกตไตรตรอง  และข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหวิพากษ  ของ
ข้ันตอนการเรียนรูจากประสบการณ    โดยสังเคราะหเปน 6  ข้ันตอนในการเรียนรู ดังนี้  1) ทบทวน
ประสบการณเดิม   2) การสังเกตไตรตรอง  3) การคิดวิเคราะหวิพากษ  4) การเรียนรูจากการลองทํา  
5) การสรุป และ 6) การประยุกตใช ในการสรางองคความรู ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเชิงสถาบันของ Boyle (1981) ซ่ึงเนนใหความรูแกตัวบุคคลโดยเฉพาะ และเปน
สวนประกอบของการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

กําหนดการจัดการเรียนรู 
องคประกอบจากแผนการเรียนรู 9 องคประกอบ ดังนี้ 1) วัตถุประสงค  2) กลุมผูเรียน           

3) วิทยากร 4) เนื้อหาสาระ 5) กิจกรรมการเรียน 6) ระยะเวลา  7) แหลงความรูและส่ือการเรียนรู           
8) สภาพแวดลอม 9) การประเมินผล  ดังแสดงในแผนภาพท่ี 1  

 1) วัตถุประสงค คือ เ ร่ือง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 

 2) กลุมผูเรียน คือ อาสาสมัครตํารวจ 
 3) วิทยากร คือ ผูท่ีอํานวยความสะดวกและกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ และเต็มใจ

เขารวมอบรมรวมท้ังสนับสนุนใหผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูท่ีเกิดจากการฝกปฏิบัติ 
 4) เนื้อหาสาระ คือ เนื้อหาที่สอนเนนในเร่ือง การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก

สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยแบงเปน 2 ดาน ดานการสรางความตระหนักรู คือ การรับรู
ปญหา และ การรูแนวทางแกไขปญหา  ดานการคํานึงถึงประโยชนสวนรวม คือ การรับอาสาที่จะ
ทําบางส่ิงบางอยางเพื่อสวนรวมโดยการอาสาชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจในการปฏิบัติงาน และการ
แบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม โดยมีเนื้อหาการเรียนรูเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะอาสาสมัครตํารวจในเร่ืองดังนี้ 
        1. การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา      
มาตรา 79,80 
 2. การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ 
                        3. การควบคุมตัวผูกระทําความผิดเม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุม ตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 
                        4. การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแก
ราษฎรในการปองกันตนเองตอการกระทําท่ีเกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมาย 
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                        5. ผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตาม
หมาย ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 
                        6. การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทา
ชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 
 7. การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 117 
 8. เปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตาม
โครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจ
ชุมชน อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  คณะกรรมการติตตามงานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 
 9. การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เปนการใหความรวมมือในการปฏิบัติ และ/
หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติตามกิจกรรมเพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ิน 
และชุมชน สังคม  เชนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม  การดูแลสาธารณสมบัติและ
ส่ิงของสวนรวม เปนตน 
                  5) กิจกรรมการเรียนรู  ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชกับ การเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ โดยผานกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู การฝกสมาธิ   การ
สนทนา (Dialouge)  การทําความกระจางคานิยม(Value clarification)  การศึกษาประวัติบุคคล
สําคัญ(Biographical reading) การเรียนรูผานละคร(dramatization)  และการทํางานชวยเหลือสังคม  
เปนกลไกในการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะผานกิจกรรมรูปแบบการเรียนรู เพื่อใหเกิดการ
สะทอนกลับ (Critical Reflection) เปนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนภายในตนเอง มีการคิดใครครวญ
วิพากษวิจารณปญหาตางๆ ในสังคมอยางลึกซ้ึง  เปนการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นภายในตนเอง(Friere, 1970) 
จนนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ (Public consciousness)   

กระบวนการเสริมสรางจิตสํานึกตองผานกระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ              
(Critical Reflection)   ท่ีเปนการทําใหผูเรียนซ่ึงเคยเปนแคผูฟง เร่ิมตระหนักและมองเห็นปญหาใน
สังคมท่ีเขาดํารงอยู และจากกระบวนการนี้เอง ผูเรียนก็จะมีการคิดอยางใครครวญ วิพากษวิจารณ
ปญหาตางๆ ในสังคมไดอยางลีกซ้ึง เปนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนภายในตนเอง  ยอมรับฟงผูอ่ืนและไม
หลีกเล่ียงภาวะหนาท่ีของตนเอง  เปนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนภายในตนเอง จนเขาถึงกระบวนการสราง
จิตสํานึก (Conscientization) (Friere, 1970) เพื่อนําไปสูการมีจิตสํานึกสาธารณะ ผูวิจัย จึงไดนํา
กระบวนการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ  (Critical Reflection) มาเสริมเขากับข้ันตอนของการ
เรียนรูจากประสบการณและการเรียนรูแบบรวมกัน จนเกิดเปนข้ันตอนการเสริมสรางมโนทัศนเชิง
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ไดดังน้ี 
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  1.เร่ิมตนดวยการนําแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ ในข้ันตอนประสบการณ
การเรียนรู เปนการทบทวนเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนเกี่ยวกับการปฎิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ โดย
อาสาสมัครตํารวจเปนผูไดรับปญหาท่ีเกิดข้ึนหรือประสบอยู เปนการสรางความตระหนักในปญหา 
หรือไดพบประสบการณใหม แลวนําประสบการเดิมมาพิจารณา ควบคูกับประสบการณ 
  2. ในข้ันตอน การสังเกตไตรตรอง เปนการรับรูขอมูลใหม ประสบการณใหม 
เสริมดวยการสังเกตผานกรอบแนวคิด ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต และให
ความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต 
  3. ในข้ันตอนการคิดวิเคราะห วิพากษ  รวมแสดงความคิดเห็น ใหเสริมดวยการ
เพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้งคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับความหมายความคิดเห็น
สวนตนและหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติ  สวนเหตุการณท่ีไดรับการวิพากษแลวสามารถนํามาวิพากษใหม
หากมีเหตุการณหรือขอมูลใหมท่ีทําใหตองมีกระบวนการสะทอนกลับเชิงวิพากษ   
  4. ในข้ันตอนการเรียนรูจากการลองทํา อาสาสมัครตํารวจจะลงมือทดลองปฏิบัติ
เพื่อเปนการทดสอบสมมุติฐานของตนเอง หรือพิจารณาผลดี ผลเสียตอการพัฒนาปรับปรุงการ
ปฎิบัติงานของตนเอง โดยใชบทเรียนในอดีต ประสบการณเดิมและแนวทางการปฎิบัติงานใหมๆ 
เปนเคร่ืองมือชวยเสริมเปนแนวทางในการปฎิบัติงาน    

  5. ในข้ันตอนการสรุป ซ่ึงเกิดจากทดลองปฏิบัติและไดผลแลว อาสาสมัครตํารวจ
จะวิเคราะหพิจารณา และตีความจากผลลัพธท่ีได เพื่อลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม  
   6.ในข้ันตอนการประยุกตใช อาสาสมัครตํารวจจะนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใช
ในสถานการณตางๆ ท่ีเกี่ยวของและสรางเปนประสบการณใหมสําหรับตนเอง 
 6) ระยะเวลา 
                         การจัดโปรแกรมใชเวลา 110 ช่ัวโมง แบงออกเปน 3 ระยะคือ 
   ระยะท่ี 1 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 2  ถึงวันท่ี 5 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
               ระยะท่ี 2 การเขารวมโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะ
ของอาสาสมัครตํารวจ ในวันท่ี  9 ถึงวันท่ี  11 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
  ระยะท่ี 3 การปฏิบัติดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมคัรตํารวจ ในวันท่ี 12 เดือนกรกฎาคม ถึง วันที 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 
รวมเปนระยะเวลา  30 วัน 
              7) แหลงความรูและส่ือการเรียนรู ไดแก ใบงาน, เอกสารเร่ืองการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ เพลงบรรเลง, กระดาษ A4  รวมท้ังดินสอ และดินสอสี 
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 8) สภาพแวดลอม  โดยจัดอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขาอบรมน่ังเปนรูป
วงกลม สรางบรรยากาศท่ีเปนกันเองอบอุนและเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน มีความยืดหยุน    ไม
เครงครัด 
 9) การประเมินผล โดยใชวิธีการดังนี้ สังเกตความสนใจของผูเรียน รวมแสดงความ
คิดเห็น ความรูสึกในกลุมระดมสมอง และใหความรวมมือในกิจกรรม 

วิทยากรในการฝกอบรมมีรายนามดงัตอไปนี้ 
 1. พันตํารวจเอก คมสัน สุขมาก                  ผูวิจัย 
 2. คุณกฤษณะ ควรตระกูล                          ผูเช่ียวชาญดานจิตสํานึกสาธารณะ 
 3. ผูชวยศาสตราจารย รัศมี  กฤษณมิษ        คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณ 
 4. คุณณัชชานนัท พงษศรีทอง                    ผูเช่ียวชาญดานโยคะ 
 5. คุณธนาวรรธน  หรหมมานนท               ประธานมูลนิธิตํารวจอาสาสถานี
ตํารวจภูธรมาบตาพุด จว.ระยอง 
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แผนภาพท่ี  1  องคประกอบของแผนการเรียนรู (คูมือการสอนทักษะชีวิต กรมสุขภาพจิต, 2541) 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
วัตถุประสงค 

2 
กลุมผูเรียน 

3 
วิทยากร  

7 
การประเมินผล 

 

8 
สภาพแวดลอม 

องคประกอบ
แผนการเรียนรู 

กระบวนการเรียนรูจากประสบการณ 
ขั้นท่ี 1 ทบทวนประสบการณเดิม   
ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง เสริมดวย กาสะทอน   
           ความคิดเชิงวิพากษ 
ขั้นท่ี 3 การวิเคราะหวิพากษ เสริมดวย กาสะทอน 
           ความคิดเชิงวิพากษ 
ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา 
            -กําหนดขนาดกลุม  
            -กําหนดงานและประเด็นปญหา 
            -การวางแผนดําเนินงาน  
            -โครงการและกิจกรรม 
            -การนําเสนอผลงาน 
             -การประเมินผล 
ขั้นท่ี 5 การสรุป 
ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช 
 

การเสริมสรางมโนทัศน เชิ ง จิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ 
  -การจับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนา 
  -การตรวจคนผูถูกจับ  
  -การควบคุมตัวผูกระทําความผิด 
  -การปองกันตนเอง 
  -การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจเม่ือไดรับคารองขอ 
  -การชวยเหลือผูประสบอันตราย 
  -การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย 
  -การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจในการประสานงานและ  
   ปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรม 
 - การแบงปนชวยเหลือผูอื่นในสังคม  เปนการใหความ 
     รวมมือในการปฏิบัติ และ/หรือการสนับสนุนทรัพยากรตาง  ๆ
   เพื่อแกไขปญหาตางๆในสังคม เชนการพัฒนาคุณภาพ    
    ชีวิตของคนในชุมชน สังคม และ การดูแลสาธารณะ    
    สมบัติ สิ่งของสวนรวม 

4 
เนื้อหาสาระ     5 กิจกรรม 

การเรียนรู 

6 
แหลงความรู
และส่ือ 
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การประเมินโปรแกรม   

โดยใชแบบทดสอบและแบบสัมภาษณในการประเมินโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจประกอบดวยแบบ
ประเมิน 4 ชุด มีรายละเอียดดังนี้  
 1)  แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ (ผูเขารวมโปรแกรม 
กลุมทดลองและกลุมควบคุมเปนผูตอบแบบสอบถาม กอนและหลังการเรียนรูตามโปรแกรม) 
 2) แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ (หัวหนาชุด
อาสามัครตํารวจ และ เจาหนาท่ีตํารวจ เปนผูประเมิน กลุมทดลองและกลุมควบคุมกอนและหลัง
การเรียนรูตามโปรแกรม ) 
 3) แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ (ผูเขารวมโปรแกรมเปนผูตอบแบบสอบถาม หลังเสร็จส้ิน
โปรแกรม) 
 4) แบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ (ผูเขารวมโปรแกรมเปนผูตอบแบบสอบถาม หลังเสร็จส้ิน
โปรแกรม) 

การประเมินผล  ประเมินกอนทดลอง ท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 1. แบบวัดมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ลักษณะใหเลือก 5 
ตัวเลือก เปน แบบ Likert scaleโดยใหกากบาทขอท่ีเห็นดวย จํานวน 40 ขอ 
 2.แบบประเมินพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ลักษณะใหเลือก 5 
ตัวเลือก เปน แบบ Likert scaleโดยใหกากบาทขอท่ีเห็นดวย จํานวน 33 ขอ 
 3.แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโปรแกรม ลักษณะใหเลือก 5 ตัวเลือก เปน แบบ 
Likert scaleโดยใหกากบาทขอท่ีเห็นดวย จํานวน 14 ขอ 
 4. แบบสัมภาษณความคิดเห็นท่ีมีตอโปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึก
สาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
 

การประชาสัมพันธกิจกรรม  ลงเว็บไซตสถานีตํารวจภูธรเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรีกอนเร่ิม
กิจกรรม 

 1. ประชาสัมพันธการรับสมัครบุคคลเขาอบรมในโปรแกรม 
 2. ประชาสัมพันธระหวางการจัดกิจกรรม (ภาพ/ขาว) 
 3. ประชาสัมพันธผลการจัดอบรมในโปรแกรม และลงส่ิงพิมพในขาวภูมิภาค  
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กําหนดการของโปรแกรม ฝกอบรมรมระยะแรก 

1.โปรแกรมเพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในวันท่ี 
2 เดือน กรกฏาคม ถึง วันที 5 เดือนกรกฏาคม  พ.ศ. 2553 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
07.00 พบกันที่ สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยา  
07.30 ออกเดินทางจาก อ.เมืองพัทยา  
08.00 ถึงบานพักตํารวจ บางละมุง จ.ชลบุรี/เก็บของเขาที่พัก  
08.30 ปฐมนิเทศ 

 
 

09.30 กิจกรรมกลุมสัมพันธ  
10.30 รับประทานอาหารวาง  
10.45 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ  

 - ฝกโยคะและสมาธิ ฝกโยคะและสมาธิ
ตามลําดับ 
ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

12.00 รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 -ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ 
 -แบงกลุมๆละ 5 คน 

- สนทนากลุมแลกเปล่ียนประสบการณในการปฏิบัติงาน 
 -บรรยาย เรื่อง จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในเรื่อง 

การจับกุมซึ่งหนา, การตรวจคน, การควบคุม และ การปองกัน
ตนเอง 

 - ฉายภาพกิจกรรมจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ตาม
กิจกรรมที่ 1-4 (คลิปวิดีโอ) 

 

15.00 รับประทานอาหารวาง รับประทานอาหารเรียบงาย 
15.15 -แบงกลุมฝกปฏิบัติการ เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจตามกิจกรรมที่ 1-4 
-สนทนากลุม 
-สรุปและอภิปรายผล 

 

17.00 ฝกโยคะ/สมาธิ  
18.00 รับประทานอาหารเย็น  
19.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี  
20.00 นิทานกอนนอน  
21.00 เขานอน  



364 
 
วันที่ 2 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
06.00 ต่ืนนอน  
06.30 ฝกโยคะ สมาธิ ฝกโยคะและสมาธิตามลําดับ 

ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

07.30 พักผอนตามอัธยาศัย 
08.00 รับประทานอาหารเชา 
08.30 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 -ทองอุดมคติตํารวจ9 ขอ 
 -แบงกลุมๆละ 5 คน 

- สนทนากลุมแลกเปล่ียนประสบการณในการรับอาสาชวยเหลือ
สังคม 

      09.00 บรรยายเรื่อง การทํางานชวยเหลือสังคมของมูลนิธิพุทธฉือจี ้  
10.00 รับประทานอาหารวาง  
10.15 บรรยายเรื่อง การทํางานชวยเหลือสังคม 

- ฉายภาพกิจกรรมการชวยเหลือสังคมขององคกรพุทธฉือจี้การ
ชวยเหลือผูเจ็บปวย,ผูยากไร, การใหการศึกษา 

 

12.00 รับประทานอาหารกลางวัน รับประทานอาหารเรียบงาย 
13.30 -แบงกลุมฝกปฏิบัติการ เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ ในการทํางานชวยเหลือสังคม 
-สนทนากลุม 
-สรุปและอภิปรายผล 

 

15.00 รับประทานอาหารวาง  
15.15 บรรยาย เรื่องจิตสํานึกสาธารณะ โดย คุณ กฤษณะ  
17.00 ฝกโยคะ/สมาธิ  
18.00 รับประทานอาหารเย็น  
19.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี  
20.00 นิทานกอนนอน  
21.00 เขานอน  
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วันที่  3 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
06.00 ต่ืนนอน  
06.30 ฝกโยคะ สมาธิ ฝกโยคะและสมาธิตามลําดับ 

ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

07.30 พักผอนตามอัธยาศัย 
08.00 รับประทานอาหารเชา 
09.00 ดูแลผูเจ็บปวยในสถานสงเคราะหคนพิการบาน 

การุณยเวช 
12.00 รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรมชวยเหลือคนชรา ณ บานพักคนชราบางละมุง 
16.00 กลับที่พัก 
17.00 ฝกโยคะ/สมาธิ  
18.00 รับประทานอาหารเย็น รับประทานอาหารเรียบงาย 
19.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี  
20.00 นิทานกอนนอน  
21.00 เขานอน  
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วันที่  4 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
06.00 ต่ืนนอน  
06.30 ฝกสมาธิ โยคะ ฝกโยคะและสมาธิตามลําดับ 

ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

07.30 พักผอนตามอัธยาศัย 
08.00 รับประทานอาหารเชา 
08.30 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 -ทองอุดมคติตํารวจ 
      09.00 -บรรยายพิเศษ  จิตสํานึกสาธารณะ อ.รัศมี 

10.30 รับประทานอาหารวาง  
10.15 -บรรยายพิเศษ  จิตสํานึกสาธารณะ อ.รัศมี  
12.00 รับประทานอาหารกลางวัน รับประทานอาหารเรียบงาย 

      13.00 -สนทนากลุม 
-สรุปและอภิปรายผล 

 

15.00 สนทนากลุมถึงกิจกรรมสรุปกิจกรรมใน 3 วัน  
     17.00 เดินทางกลับ  
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กําหนดการของโปรแกรม ฝกอบรมระยะท่ี 2 

1.โปรแกรมเพ่ือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 
9 เดือน กรกฏาคม ถึง วันที 11 เดือนกรกฏาคม  พ.ศ 2553 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
07.00 พบกันที่ สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมืองพัทยา/ออกเดินทาง  

     08.00 ถึงบานพักตํารวจ บางละมุง จ.ชลบุรี/เก็บของเขาที่พัก  
08.30  เปดการอบรมระยะที่ 2  
09.30 กิจกรรมกลุมสัมพันธ  
10.30 รับประทานอาหารวาง  
10.45 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ  

 - ฝกโยคะและสมาธิ ฝกโยคะและสมาธิ
ตามลําดับ ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

12.00 รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 -ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ 
 -แบงกลุมๆละ 5 คน 

- สนทนากลุมแลกเปล่ียนประสบการณในการปฏิบัติงาน 
 -บรรยาย เรื่อง จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในเรื่อง 

การชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจ, การชวยเหลือผูประสบอันตราย, 
การจับกุมผูตองหา และ การปองกันอาชญากรรม 

 - ฉายภาพกิจกรรมการปฏิบัติงานตามหนาที่ของอาสาสมัคร
ตํารวจ ตามกิจกรรมที่ 5-8 (คลิปวิดีโอ) 

 

15.00 รับประทานอาหาร รับประทานอาหารเรียบงาย 
15.15 -แบงกลุมฝกปฏิบัติ เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจตามกิจกรรมที่ 5-8 
-สนทนากลุม 
-สรุปและอภิปรายผล 

 

17.00  ฝกโยคะและสมาธิ  
18.00 รับประทานอาหารเย็น  
19.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี  
20.00 นิทานกอนนอน  
21.00 เขานอน  
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วันที่ 2 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
06.00 ต่ืนนอน  
06.30 ฝกโยคะ สมาธิ ฝกโยคะและสมาธิตามลําดับ 

ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

07.30 พักผอนตามอัธยาศัย 
08.00 รับประทานอาหารเชา 
08.30 กิจกรรมตามแนวคิดจิตสํานึกสาธารณะ 

 -ทองอุดมคติตํารวจ9 ขอ 
 -แบงกลุมๆละ 5 คน 

- สนทนากลุมแลกเปล่ียนประสบการณในการรับอาสา
ชวยเหลือสังคม 

      09.00 บรรยายเรื่อง การทํางานชวยเหลือสังคมของอาสาสมัครตํารวจ 
โดย ประธานมูลนิธิตํารวจอาสาสถานีตํารวจมาบตาพุด จว.
ระยอง 

 

10.00 รับประทานอาหารวาง  
10.15 บรรยายเรื่อง การทํางานชวยเหลือสังคมของอาสาสมัครตํารวจ 

โดย ประธานมูลนิธิตํารวจอาสาสถานีตํารวจมาบตาพุด จว.
ระยอง 
-ภาพกิจกรรมตํารวจอาสาชวยเหลือสังคม 

 

12.00 รับประทานอาหารกลางวัน รับประทานอาหารเรียบงาย 
13.30 -แบงกลุมฝกปฏิบัติการ เสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจ ในการทํางานชวยเหลือสังคม 
-สนทนากลุม 
-สรุปและอภิปรายผล 

 

15.00 รับประทานอาหารวาง  
15.15 บรรยายพิเศษ การจัดต้ังมูลนิธิอาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา  
17.00 ฝกโยคะ สมาธิ  
18.00 รับประทานอาหารเย็น  
19.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี  
20.00  นิทานกอนนอน  
21.00 เขานอน  
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วันที่  3 
 

เวลา กิจกรรม หมายเหตุ 
06.00 ต่ืนนอน  
06.30 ฝกโยคะ สมาธิ ฝกโยคะและสมาธิตามลําดับ 

ดังน้ี 
1) ฝกโยคะ 20 นาที 
2) เตนเกาชิงกิ 5 นาที 
3) นอนตาย 10 นาที 
4) ทําคีรตาน 15 นาที 
5) ทําสมาธิ 10 นาที 

07.30 พักผอนตามอัธยาศัย 
08.00 รับประทานอาหารเชา 
09.00 กิจกรรมชวยเหลือเด็กเรรอน ณ สถานสงเคราะหเด็กชายบาน

บางละมุง 
กิจกรรมพานองเก็บขยะริมชายหาด 

12.00 รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 ฝกยุทธวิธีตํารวจ (การตรวจคน การจับกุม และการปองกัน

ตัว) 

16.00 สนทนากลุมถึงโปรแกรมในวันน้ี 
 

18.00 ปดการฝกอบรม รับประทานอาหารเรียบงาย 

 

ระยะท่ี 3 การปฎิบตัิดวยตนเองตามคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร
ตํารวจ   
 

การฝกปฏิบัติดวยตนเองจากคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจ  ในวันท่ี 12 เดือน กรกฎาคม  ถึง  วันท่ี 10 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2553 ระยะเวลา  
30 วัน รวมระยะเวลาการฝกปฏิบัติอยางนอย 28 ช่ัวโมง  โดยผูเรียนนําความรูท่ีไดจากการอบรม   
ท้ัง 7 วัน มาฝกปฏิบัติรวมกับ คูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  
และจดบันทึกส่ิงท่ีผู เรียนปฎิบัติตามแบบสอบถามทายเลม ในคูมือเสริมสรางมโนทัศนเชิง   
จิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ  และผูเรียนจะตองสงบันทึกในคูมือฯใหผูสอน เม่ือ
ส้ินสุดระยะเวลาการอบรม  
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กําหนดการฝกอบรมสัมมนาเชิงปฏิบตัิการ 
หลักสูตร การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 

 

ระยะท่ี1 

( 4 วัน) 
เวลา (ชม.) กิจกรรม 

 
6 ชม. 1.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจในการจับกุมผูกระทําผิด 
 

6 ชม. 2. การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการตรวจคนผูถูกจับ            

 
6 ชม. 3.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครต

ในการควบคุมตัวผูกระทําผิด 
 

6 ชม. 4.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการปองกันตนเอง 

 12 ชม. 6.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการ
แบงปนชวยเหลือสังคม 

ระยะท่ี 2 

( 3 วัน) 
6 ชม. 5.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจ 

 

 
6 ชม. 1.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือผูประสบอันตราย 
 

 
6 ชม. 2.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจในการจับกุมผูตองหา หรือจําเลย 
 

6 ชม. 3.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ
อาสาสมัครตํารวจในการประสานและปฏิบัติตามโครงการ
ปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน 

 
12 ชม. 4.การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจในเร่ืองการแบงปนชวยเหลือสังคม 
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แผนการสอน หนวยท่ี 1 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา 
( ช่ัวโมงท่ี 1-6) 

สาระการเรียนรู 

การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามความผิดบัญชีทายประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความ
อาญาราษฎรมีอํานาจ ราษฎรมีอํานาจจับกุมผูกระทําผิดได (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 79, 80)  

โดยปกติแลวการจับกุมผูกระทําผิดนั้นเปนอํานาจของเจาหนาท่ีพนักงาน ซ่ึงคําวา           
เจาพนักงานท่ีวานี้มีความหมายกวางขวาง ข้ึนอยูกับกฎหมายในแตละเร่ืองนั้นจะบัญญัติใหใครเปน
เจาพนักงาน เชน เจาหนาท่ีศุลกากร เปนเจาพนักงานตามกฎหมายศุลกากร มีอํานาจหนาท่ีในการ
จับกุมความผิดเกี่ยวกับการขนสินคาหนีภาษี เจาหนาท่ีสรรพสามิต เปนเจาพนักงานตามกฎหมาย
สรรพสามิต มีอํานาจหนาท่ีจับกุมความผิดเกี่ยวกับสรรพสามิต ฯลฯ เปนตน สวนตํารวจ นายอําเภอ 
ปลัดอําเภอนั้น จัดอยูในประเภทพนักงานฝายปกครอง มีอํานาจหนาท่ีจับกุมความผิดไดทุกประเภท 
แมวาความผิดนั้นจะมีพนักงานโดยเฉพาะแลวก็ตาม เชน ความผิดตามกฎหมายศุลกากร กฎหมาย
สรรพสามิต ตํารวจ นายอําเภอ ปลัดอําเภอ ก็ยังมีอํานาจหนาท่ีในการจับกุมได สําหรับประชาชน
หรือท่ีเรียกวาราษฎรธรรมดานั้น โดยปกติไมมีอํานาจหนาท่ีในการจับกุมผูใดได เพราะประชาชน
ธรรมดาไมไดเปนพนักงาน แตอยางไรก็ดีกฎหมายไมไดหามเด็ดขาดตายตัววามิใหประชาชน
ธรรมดาจับกุมผูกระทําผิดโดยส้ินเชิง บทบัญญัติท่ีเปนขอยกเวนไวใหประชาชนธรรมดามีอํานาจ
หนาท่ีจับกุมผูกระทําผิดไดเฉพาะบางกรณีดังตอไปนี้เทานั้น คําวา"ความผิดซ่ึงหนา" ไดแกความผิด
ซ่ึงเห็นกําลังกระทําหรือพบในอาการใดซ่ึงแทบจะไมมีความสงสัยเลยวาคนนั้นไดทําความผิด
มาแลวสดๆ กรณีนี้คนธรรมดาผูพบการกระทําผิดนั้นสามารถเขาทําการจับกุมไดทันทีโดยไมตอง
คอยใหเจาพนักงานรองขอ อยางไรก็ดีอํานาจในการจับกุมของคนธรรมดาคอนขางจะมีขอบเขต
จํากัดอยูเฉพาะแตความผิดประเภทที่ระบุไวในทายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเทานั้น 
และตองเปนกรณีท่ีพบการกระทําผิดซึงหนาอีกดวย ความผิดซ่ึงหนาท่ีระบุอยูในบัญชีทายประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีดังนี้ 1) ประทุษรายตอพระบรมราชตระกูล 2) ขบถภายในพระ
ราชอาณาจักร 3) ขบถภายนอกพระราชอาณาจักร 4) ความผิดตอทางพระราชไมตรีกับตางประเทศ 
5) ทําอันตรายแกธงหรือเคร่ืองหมายของตางประเทศ 6) ความผิดตอเจาพนักงาน 7) ความผิดฐาน
หลบหนีจากท่ีคุมขัง 8)ความผิดตอศาสนา 9) การกอการจลาจล 10) กระทําใหเกิดภยันตรายแก
สาธารณชน 11) ปลอมแปลงเงินตรา 12) ขมขืนกระทําชําเรา 13) ประทุษรายแกชีวิต                      
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14) ประทุษรายแกรางกาย 15) ความผิดฐานกระทําใหเส่ือมเสียอิสรภาพ 16) ลักทรัพย 17) วิ่งราว 
ชิงทรัพย ปลนทรัพย และโจรสลัด 18) กรรโชกทรัพยความผิดเหลานี้ถือเปนความผิดซ่ึงหนาซ่ึง
ราษฎรมีอํานาจจับไดโดยไมตองมีหมาย 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูเกี่ยวกับการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาของอาสาสมัครตํารวจ 

2. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกของอาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือผูประสบเหตุ 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

ผูเรียนสามารถอธิบายถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานในการจับกุม
ผูกระทําผิดซ่ึงหนาตามความผิดบัญชีทายประมวลกฎหมาย วิธีพิจารณาความอาญาราษฎรมีอํานาจ 
ราษฎรมีอํานาจจับกุมผูกระทําผิดได ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 79, 80 
ประกอบดวย  

1) ประทุษรายตอพระบรมราชตระกูล 2) ขบถภายในพระราชอาณาจักร 3) ขบถภายนอก
พระราชอาณาจักร 4) ความผิดตอทางพระราชไมตรีกับตางประเทศ 5) ทําอันตรายแกธงหรือ
เคร่ืองหมายของตางประเทศ 6) ความผิดตอเจาพนักงาน 7) ความผิดฐานหลบหนีจากท่ีคุมขัง         
8) ความผิดตอศาสนา 9) การกอการจลาจล 10) กระทําใหเกิดภยันตรายแกสาธารณชน 11) ปลอม
แปลงเงินตรา 12) ขมขืนกระทําชําเรา 13) ประทุษรายแกชีวิต 14) ประทุษรายแกรางกาย              
15) ความผิดฐานกระทําใหเส่ือมเสียอิสรภาพ 16) ลักทรัพย 17) วิ่งราว ชิงทรัพย ปลนทรัพย และ
โจรสลัด 18) กรรโชกทรัพย 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ    
จนจิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความ
ตระหนักใหผู เ ร ียนปฏิบัติง านโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม  โดยใหผู เ ร ียนชมคลิป       
การปฏิบัติการจับกุมคนรายซ่ึงหนา 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพ่ือเลาประสบการณการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา ท่ีผานมา พรอมท้ัง
วิธีการปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเตรียมประเด็นตางๆ จากปญหาใน
การปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 79, 80  พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการจับกุม
ผูกระทําผิดซ่ึงหนา ท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะโดยเรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม
(dramatization)โดยใหผูเรียน ชมคลิป แท็กซ่ีชวยจับคนรายปลนธนาคาร  โดยใหผูเรียนทําความ
เขาใจในรายละเอียดของการสังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต โดยการสนทนากลุม ถึง
ความรูสึกหลังจากไดชมคลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะหเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนจากการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาท่ีเกิดข้ึนโดยพิจารณาจากกรณีศึกษาการท่ีแท็กซ่ีสามารถ
ชวยจับกุมคนรายปลนธนาคารโดยมีอาวุธปนและใชรถยนตในการหลบหนี ในมุมมองของกลุม  โดย
ผานกิจกรรม การสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ วิพากษวิจารณแนวทางการจับกุม
ผูกระทําผิดซ่ึงหนา อยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้ง
คําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตน ถาเปนตนเองจะทําหรือไม หลังจากไดชมคลิป และ
หนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติในการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนาในกรณีเชนนี้จะทําอยางไร โดยข้ันตอนนี้ผูสอนมี
บทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในกาวิเคราะห 
วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม และ องคความรูใหม 
โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกยีรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับ
ในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม 
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ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา   
  ขั้นตอนแรก    ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9  ขอ เพื่อเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง   กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา  
 ขั้นตอนท่ีสาม  ใหมีการวางแผนดําเนินงาน  โดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา มีคนรายเปนชายรูปรางสันทัดกระชากสรอยคอ ผูหญิงสูงอายุตอหนา แลววิ่ง
หนี  ผานหนาตนเองสังเกตในมือไมมีอาวุธปน โดยวิ่งไปตามถนนเพื่อข้ึนรถมอเตอรไซดท่ีเพื่อน
จอดรออยู ขณะที่ตนเองเห็นเหตุการณและอยูในบริเวณใกลเคียงจะทําอยางไร 

 ขั้นตอนท่ีส่ี    ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณ
จําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณนี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  
เพื่อแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือชวยเหลือโดยวิธีใด  โดยให
ผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม      ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการกระทํา
นั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดย
การประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม 
ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม 

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณ
จําลอง       

  ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและ
สรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

 
ส่ือการสอน  1.ใบงาน 

 2.คลิปวิดีโอ 
 3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา  

 
การประเมินผล  สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                                     ใบงาน 1/1 
 

ขณะท่ีทานและบุตรชายอายุประมาณ 15 ป กําลังยืนรอรถประจําทางอยูท่ีปายรถโดยสาร
ประจําทางบริเวณอนุสาวรียชัยสมรภูมิฝงโรงพยาบาลราชวิถี  ขณะท่ีทานกําลังมองดูรถโดยสาร
ประจําทางท่ีเขามาเทียบปาย ทานไดยินเสียงผูหญิงรองตะโกนขอความชวยเหลือ ทานจึงหันไปตาม
ทิศทางของเสียงและพบวา มีคนรายซ่ึงเปนชายรูปรางสันทัด ไดกระชากสรอยคอทองคําของผูหญิง
สูงอายุ จากน้ันไดวิ่งหนีผานหนาของทานไป ทันใดนั้นทานไดสังเกตเห็นวามือขวาของคนรายกํา
สรอยคอทองคําเอาไว ในขณะท่ีมืออีกขางของคนรายไมไดมีอาวุธปนใดๆ  โดยคนรายไดวิ่งไปตาม
ถนนมุงหนาไปทางถนนราชวิถีเพื่อข้ึนรถมอเตอรไซดไมติดปายทะเบียนท่ีเพื่อนของคนรายไดจอด
รออยูโดยติดเคร่ืองรถไวพรอมแลว    เนื่องจากขณะน้ันเปนชวงเวลาตอนเชาจึงมีผูคนจํานวนมาก
แตทุกคนตางอยูในภาวะตกตะลึงกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน และดูเหมือนวาจะไมมีใครกลาท่ีจะ
ติดตามคนรายไป ในกรณีนี้เม่ือทานไดพบเห็นเหตุการณและอยูในบริเวณใกลเคียงกับเหตุการณ
ดังกลาวทานจะทําอยางไร และเพราะเหตุใดทานจึงตัดสินใจเชนนั้น  
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(สําหรับผูเรียน) 

    ใบงาน 1/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา 

คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการจับกุมผูกระทําผิดซ่ึงหนา 

ใหผูเรียนในกลุมจับคู รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย (ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที ) ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการจบักุมคนรายปลนธนาคารโดยมีอาวุธปนของโชเฟอร
แท็กซ่ี ใหแตละกลุมอภิปรายผลการการกระทําท่ีเกดิข้ึน 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการจับกมุผูกระทําผิดซ่ึงหนาทานปฏิบัติอยางไร 
                           ............................................................................................................................... 
                           ................................................................................................................................ 
                           ................................................................................................................................. 
 
 3.ทานจะทําอยางไรในการปฏิบัติงานถามีกรณีคนรายวิ่งราวทรัพยแลวหลบหนีตอ

หนาทาน ใหแตละกลุมอภิปรายถึงแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล        
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
............................................................................................................................... 



377 
 
แผนการสอน หนวยท่ี 2 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การตรวจคนผูถูกจับกุม 
( ช่ัวโมงท่ี 7-12 ) 

สาระการเรียนรู 

การตรวจคนผูถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ โดย
หลักการราษฎรไมมีอํานาจในการตรวจคนบุคคล  หากราษฎรเปนผูจับ ผูจับสามารถทําการตรวจ
คนได เพื่อพบและยึดอาวุธหรือส่ิงของท่ีผูจับอาจใชเปนเครื่องมือในการตอสูทํารายราษฎรผูจับกุม
ได ท้ังนี้เพื่อความปลอดภัยของราษฎรผูจับเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูในการตรวจคนผูกระทําผิดท่ีอาสาสมัครตํารวจไดจับกุม 

2. เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจไดรับรูและคํานีงถึงสิทธิของประชาชนในการปฏิบัติงาน 

3. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกในการทํางานชวยเหลือสังคม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานการตรวจคนผู
ถูกจับ สืบเนื่องจากการจับกุมตัวผูกระทําผิดกรณีราษฎรเปนผูจับ ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68 
ประกอบดวย  

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การตรวจคนผูถูกจับกุม ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนัก
ใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชม ชมคลิป การตรวจคนผูถูก
จับกุมโดยท่ัวไป 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพื่อเลาประสบการณการตรวจคนผูถูกจับกุมท่ีผานมา พรอมท้ังวิธีการ
ปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเตรียมประเด็นตาง ๆ จากปญหาในการ
ปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองตามประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 68พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการตรวจคนผูถูกจับกุมในรูปแบบใหม ท่ี
สอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะโดยเรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม(dramatization)  โดยให
ผูเรียนชม ชมคลิป การตรวจคนผูถูกจับกุมของเจาหนาท่ีตํารวจโดยใชความรุนแรงกับผูตองหาคายา
เสพติด โดยใหผูเรียน ทําความเขาใจในรายละเอียดของการสังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีได
สังเกต โดยการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชมคลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และใน
ประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับ
ปญหาการตรวจคนผูถูกจับกุมของเจาหนาท่ีตํารวจโดยใชความรุนแรงกับผูตองหาคายาเสพติด ใน
มุมมองของกลุม โดยผานการสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการ
ตรวจคนผูถูกจับกุม อยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพ่ิมความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้ง
คําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตนหลังจากไดชมคลิป ถาเปนตนจะกระทําเชนนี้หรือไม 
และหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติ ในการตรวจคนผูถูกจับกุมในกรณีผูตองหาคายาเสพติดจะปฏิบัติอยางไร ใน
ข้ันตอนนี้ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมีสวน
รวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม 
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และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มี
ความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม ผานกิจกรรม 

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม (Value clarification) แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน      
 ขั้นตอนท่ีสอง  กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการตรวจคนผูถูกจับกุม  
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงาน  โดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา ทานไดจับกุมคนรายได 1 คน ท่ีเพิ่งกระทําผิดโดยการขมขืนเด็กแลวฆาเด็ก
อายุ 13 ขวบ เพื่อนอาสาสมัครไดตรวจคนตัวคนรายและไดทําการซอมคนรายเพื่อใหมอบอาวุธท่ีได
ใชในการกระทําผิด กอนท่ีจะแจงจาหนาท่ีตํารวจเนื่องจากเกรงคนรายจะทําลายหลักฐานเสียกอน 
ขณะท่ีทานอยูในเหตุการณทานจะทําอยางไร  

 ขั้นตอนท่ีส่ี ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณ
จําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณนี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  
เพ่ือแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือจะกระทําการอยางใด  โดยให
ผูเรียนแสดงความเชื่อจุดยืนของตัวเอง ผานการต้ังคําถาม  ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการกระทํานั้น 
ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการ
ประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก  ยิ้ม  ชม 
สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม  

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณจําลอง 
 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการตรวจคนผูถูกจับกุม เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปน
ความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 
ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.คลิปวิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการตรวจคนผูถูกจับกมุ       
     การประเมินผล   สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกจิกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                                      ใบงาน 2/1 
 

ขณะท่ีทานกําลังออกปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจรวมกับเพื่อนอาสาสมัครตํารวจ
อีก 1 คน  ในบริเวณเขตพ้ืนท่ีในความรับผิดชอบในจังหวัดชลบุรี  ทานไดติดตามจับกุมจับกุม
คนรายได 1 คน จากบริเวณท่ีเกิดเหตุในบานรางแหงหนี่ง  ในอําเภอเมืองชลบุรี เนื่องจากไดยินเสียง
รองขอความชวยเหลือจากชาวบานแถวนั้น  เม่ือทานเขาไปถึงบริเวณดังกลาว ทานพบวาชาวบาน
กําลังลอมจับคนรายซ่ึงเปนชายวัยกลางคน และเพิ่งกระทําผิดโดยการขมขืนแลวฆาเด็กอายุเพียง 13 
ขวบ มาอยางสดๆรอนๆ  ทานและเพื่อนอาสาสมัครของทานไดเขาไปชวยเหลือชาวบาน โดยได
ชวยกันตรวจคนตัวคนรายเพื่อหาอาวุธท่ีใชในการกระทําความผิดและพูดโนมนาวใหคนรายยอม
มอบอาวุธท่ีใชในการกระทําความผิด แตคนรายดังกลาวปฏิเสธวาไมมีอาวุธอยูกับตัว เพื่อน
อาสาสมัครของทานเกรงวาคนรายจะทําลายหลักฐานท่ีใชในการกระทําความผิด จึงไดทําการซอม
คนรายกอนท่ีจะแจงจาหนาท่ีตํารวจใหเขามาดําเนินการตอ เนื่องจากเกรงวาคนรายจะทําลาย
หลักฐานท่ีใชในการกระทําความผิดเสียกอน ขณะท่ีทานอยูในเหตุการณท่ีกําลังเกิดข้ึน  ทานจะ
ปฏิบัติอยางไร 
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 (สําหรับผูเรียน) 

    ใบงาน 2/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการตรวจคนผูถูกจับกุม 

คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการตรวจคนผูถูกจับกุม 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย (ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที ) ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการตรวจคนผูถูกจบักุมผูตองหาคายาเสพติดโดยใชความ
รุนแรง ใหแตละกลุมอภิปรายผลการการกระทําท่ีเกดิข้ึน 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการตรวจคนผูถูกจับกมุทานปฏิบัติอยางไร 
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 3.ทานจะทําอยางไรในการปฏิบัติงานกรณีการตรวจคนผูถูกจับกุมคนรายขมขืน

แลวฆาเดก็ อายุ 13 ป ใหแตละกลุมอภิปรายแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 3 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การควบคุมตัวผูกระทําความผิด  
( ช่ัวโมงท่ี 13-18 ) 

สาระการเรียนรู 

การควบคุมตัวผูกระทําความผิด เม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุมแลว ราษฎรมีอํานาจ
ควบคุมตัวผูถูกจับกุมไปยังท่ีทําการพนักงานฝายปกครอง หรือเจาหนาที่ตํารวจ (ประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84) 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูในเร่ืองวิธีการการควบคุมตัวผูกระทําความผิดของอาสาสมัคร
ตํารวจ 

2. เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจไดรับรูและคํานึงถึงสิทธิของของประชาชนการปฏิบัติงาน 

3. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกในการทํางานชวยเหลือสังคม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

      ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานการควบคุม
ตัวผูกระทําความผิด เม่ือราษฎรจับกุมตัวผูถูกจับกุมแลว ราษฎรมีอํานาจควบคุมตัวผูถูกจับกุมไปยัง
ท่ีทําการพนักงานฝายปกครอง หรือเจาหนาท่ีตํารวจ (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 83, 84) 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 

ขั้นท่ี 1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การตรวจคนผูถูกจับกุม ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนัก
ใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชม ชมคลิป การควบคุมตัว
ผูกระทําผิดท่ีถูกตอง 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพื่อเลาประสบการณการควบคุมตัวผูกระทําความผิด ท่ีผานมา พรอมท้ัง
วิธีการปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเตรียมประเด็นตาง ๆ จากปญหาใน
การปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา มาตรา 83, 84 พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการควบคุมตัวผูกระทํา
ความผิด ในรูปแบบใหม ท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะโดยเรียนรูผานการฉายภาพ
กิจกรรม(dramatization)  โดยใหผูเรียนชม ชมคลิป การควบคุมตัวผูกระทําความผิด และทําใหมี
ผูเสียชีวิต กรณี ผูกอความไมสงบในอําเภอตากใบ จังหวัด นราธิวาส โดยใหผูเรียน ทําความเขาใจ
ในรายละเอียดของการสังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต โดยการสนทนากลุม ถึง
ความรูสึกหลังจากไดชมคลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับ
ปญหาการควบคุมตัวผูกระทําความผิดและทําใหมีผูเสียชีวิต กรณี ผูกอความไมสงบในอําเภอตาก
ใบ จังหวัด นราธิวาส ในมุมมองของกลุม โดยผานกิจกรรมการสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิด
ใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการควบคุมตัวผูกระทําความผิดอยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพิ่มความ
ลึกและกวางของความหมายดวยการตั้งคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตนวาจะปฏิบัติ
เชนเดียวกันหรือไม หลังจากไดชมคลิป และหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติ ในการควบคุมตัวผูกระทําความผิด
ในการกอความไมสงบโดยไมใชความรุนแรง ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือให
ผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรู
ในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการ
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ชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของ
สมาชิกกลุม ผานกิจกรรม 

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา  
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน 
  ขั้นตอนท่ีสอง  กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการควบคุมตัวผูกระทําความผิด  
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงาน  โดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา ทานและเพื่อนอาสาสมัครตํารวจไดจับกุมตัวผูกระทําความผิดกรณี ชิงทรัพย
ภรรยาของเพ่ือนอาสาสมัครตํารวจของทานโดยผูเสียหายไดรับบาดเจ็บสาหัสและอยูท่ีโรงพยาบาล 
ระหวางควบคุมตัวคนรายไปสงเจาหนาท่ีตํารวจ ไดทํารายผูตองหาเพื่อใหสํานึกผิด ทานจะทํา
อยางไร 

 ขั้นตอนท่ีสี ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณ
จําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณนี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  
เพ่ือแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือจะกระทําการอยางใด  โดยให
ผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการต้ังคําถาม ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการกระทํานั้น 
ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการ
ประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม 
สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม 

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณ
จําลอง  ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 

ขั้นท่ี 5 การสรุป วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพ่ิมเติม 
เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการควบคุมตัวผูกระทําความผิด เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและ
สรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 
ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการควบคุมตัวผูกระทําความผิด    
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                                               ใบงาน 3/1 

 ขณะท่ีทานออกปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจ ในบริเวณเขตพื้นท่ีในความ
รับผิดชอบในจังหวัดชลบุรี ทานและเพ่ือนอาสาสมัครตํารวจไดจับกุมตัวผูกระทําความผิดกรณีชิง
ทรัพยซ่ึงคนรายรายนี้เปนคนรายท่ีทางเจาหนาท่ีตํารวจไดออกหมายจับ และไดดําเนินการติดตาม
จับตัวผูตองหามาเปนเวลา 3 เดือนแลว ทานและเพื่อนอาสาสมัครสามารถจับกุมตัวคนรายรายนี้ได
ท่ีบานของผูตองหาในจังหวัดชลบุรี  โดยในกรณีชิงทรัพยท่ีคนรายรายน้ีไดกระทํา ผูเสียหายเปน
ภรรยาของเพ่ือนอาสาสมัครตํารวจของทานโดยที่ผูเสียหายไดรับบาดเจ็บสาหัสและกําลังเขารับการ
รักษาท่ีโรงพยาบาล ในระหวางท่ีทานและเพื่อนอาสาสมัครกําลังควบคุมตัวคนรายไปสงเจาหนาท่ี
ตํารวจท่ีสถานีตํารวจ เพ่ือนอาสาสมัครตํารวจของทานซ่ึงเปนสามีของผูเสียหาย ไดทํารายรางกาย
ผูตองหาเพื่อใหสํานึกผิดในสถานการณนี้ทานจะทําอยางไร 
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(สําหรับผูเรียน) 

    ใบงาน 3/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการควบคุมตัวผูกระทําความผิด 

คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการควบคุมตัวผูกระทํา
ความผิด 

 ใหผูเรียนตรวจสอบอุปกรณในการฝก กระบอง และกุญแจมือ 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย(ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที )ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทุกคนรูสึกอยางไรกับคลิป การควบคุมตัวผูกระทําความผิด และทําใหมี
ผูเสียชีวิต กรณี ผูกอความไมสงบในอําเภอตากใบ จังหวัด นราธิวาส ใหแตละกลุม
อภิปรายผลการการกระทําท่ีเกิดข้ึน 

                            .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการควบคุมตัวผูกระทําความผิดทานปฏิบัติ

อยางไร 
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 3.ทานจะทําอยางไรในการปฏิบัติงานกรณีเพื่อนอาสาสมัครตํารวจไดจับกุมตัว

ผูกระทําความผิดกรณี ชิงทรัพยภรรยาของเพื่อนอาสาสมัครตํารวจของทานโดย
ผูเสียหายไดรับบาดเจ็บสาหสัและอยูท่ีโรงพยาบาล ระหวางควบคุมตัวคนรายไป
สงเจาหนาท่ีตาํรวจ ไดทํารายผูตองหาเพ่ือใหสํานึกผิดใหแตละกลุมอภิปรายแนว
ทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 4 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การปองกันตนเอง  
( ช่ัวโมงท่ี 19-24 ) 

สาระการเรียนรู 

 การปองกันตนเอง (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) กฎหมายใหสิทธิแกราษฎรในการ
ปองกันตนเองตอการกระทําท่ีเกิดจากการประทุษรายอันละเมิดตอกฎหมายถือวาเปนการปฏิบัติ
หนาท่ีตอชุมชนอยางหนึ่งในการตอสูกับอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหันในสังคม นอกจากนี้
ในทางแพง กฎหมายก็กําหนดใหราษฎรสามารถใชกําลังเพ่ือปองกันสิทธิของตน ถาพฤติการณไม
สามารถขอใหศาลหรือเจาหนาท่ีชวยเหลือไดทันทวงทีในทันใดได(ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 451) 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1.เพื่อทบทวนความรูเร่ืองการปองกันตนเองหรือผูอ่ืนในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครตํารวจ 

2. เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจไดรับทราบถึงสิทธิในการปองกันตนเองและผูอ่ืนใหพน
จากภยัอันตราย 

3. เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจไดเขาใจถึงบทบาทและหนาท่ีในการทํางาน 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานเร่ือง การ
ปองกันตนเอง ตาม ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การปองกันตนเอง ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนักให
ผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชม ชมคลิป การปองกันตนเองใน
การปฏิบัติงาน 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพื่อเลาประสบการณ การปองกันตนเอง ท่ีผานมา พรอมท้ังวิธีการ
ปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ โดยเรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม (dramatization)  การปองกันตนเอง
โดยตํารวจไลยิงคนรายคายาเสพติดในที่สาธารณะ โดยใหผูเรียน ทําความเขาใจในรายละเอียดของ
การสังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต โดยการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชม
คลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม ผูสอนมีบทบาทใน
การเปนผูเตรียมประเด็นตาง ๆ จากปญหาในการปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอ
แนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68และประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย มาตรา 451 พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการปองกันตนเอง ท่ีสอดคลองกับการมี
จิตสํานึกสาธารณะ 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับการ
ปองกันตนเองโดยตํารวจไลยิงคนรายคายาเสพติดในที่สาธารณะ ในมุมมองของกลุม โดยผาน
กิจกรรม การสนทนากลุม เพ่ือนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการปองกันตนเอง 
อยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้งคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ 
ความคิดเห็นสวนตนวาจะปฏิบัติเชนเดียวกันหรือไม หลังจากไดชมคลิป และหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติ ใน
การการปองกันตนเองท่ีพอสมควรแกหตุในการปฏิบัติงาน ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและ
ชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณท่ีมี
ตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมี
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การชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกัน
ของสมาชิกกลุม 

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการปองกันตนเอง  
 ขั้นตอนท่ีสามใหมีการวางแผนดําเนินงาน  โดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา ทานและเพื่อนอาสาสมัครตํารวจได ติดตามจับกุมพอคายาเสพติดรายใหญ 
โดยขับรถไลตามไปอยางกระช้ันชิด บนพัทยาเหนือมุงยังไปยังถนนพัทยากลาง ท่ีมีปริมาณรถ
หนาแนน คนรายไดยิงสวนกลัมายังรถของทาน เพื่อนอาสาสมัครของทานจะยิงปนกลับไป  ทานจะ
ทําอยางไร 

 ขั้นตอนท่ีส่ี ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณ
จําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณนี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  
เพ่ือแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือจะกระทําการอยางใด  โดยให
ผูเรียนแสดงความเชื่อจุดยืนของตัวเอง ผานการต้ังคําถาม  ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการกระทํานั้น 
ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการ
ประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม 
สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม 

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณจําลอง   
 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการปองกันตนเอง เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปน
ความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการปองกันตนเอง        
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                                          ใบงาน ท่ี 4/1 

ในขณะท่ีทานกําลังปฏิบัติงานในฐานะสายตรวจชุมชนรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ ในเวลา
ประมาณ สองทุม ของคืนวันศุกร ทานและเพื่อนอาสาสมัครตํารวจไดชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจใน
การติดตามจับกุมพอคายาเสพติดรายใหญ ผูคายาเสพติดรายนี้มีเครือขายยาเสพติดท่ีใหญท่ีสุดใน
ประเทศรองจากขุนสา กอนหนานี้โดยเจาหนาท่ีไดพยายามติดตามตัวพอคายาเสพติดรายนี้มาเปน
เวลานับป  ขณะที่ทาน เพื่อนอาสาสมัครและเจาหนาตํารวจกําลังติดตามคนรายโดยขับรถไลตาม
คนรายไปอยางกระช้ันชิด บนเสนทางถนนพัทยาเหนือมุงหนาไปยังถนนสายพัทยากลาง ชวงเวลา
ดังกลาวเปนชวงเวลาท่ีมีปริมาณรถเคล่ือนตัวบนถนนคอนขางหนาแนน และระหวางท่ีกําลังขับรถ
ติดตามคนรายไปนั้น คนรายไดยิงสวนกลับมายังรถของทาน เพื่อนอาสาสมัครของทานจะยิงปน
สวนกลับในฐานะท่ีทานอยูในเหตุการณดังกลาว ทานจะทําอยางไร 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงาน ท่ี 4/2 

แผนการสอน      ความรูเกี่ยวกับการปองกนัตนเอง 
คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการปองกันตนเอง 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย(ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที )ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการปองกันตนเองโดยตํารวจไลยงิคนรายคายาเสพติดในท่ี
สาธารณะ ใหแตละกลุมอภปิรายผลการการกระทําท่ีเกดิข้ึน 

 .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการปองกันตนเองทานปฏิบัติอยางไร 
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 3.ทานจะทําอยางไรในสถานการณท่ีวา ทานและเพื่อนอาสาสมัครตํารวจได 

ติดตามจับกุมพอคายาเสพติดรายใหญ โดยขับรถไลตามไปอยางกระช้ันชิด       
บนถนนวภิาวดีขาออกไปยังรังสิต ท่ีมีปริมาณรถหนาแนน คนรายไดยงิสวนกลัมา
ยังรถของทาน เพื่อนอาสาสมัครของทานจะยิงปนสวนกลับไป  ทานจะทําอยางไร 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 5 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การเปนผูชวยเหลือเจาพนกังานเม่ือราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย  
( ช่ัวโมงท่ี 25-31 ) 

สาระการเรียนรู 

ผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย ราษฎรก็
มีหนาท่ีตามกฎหมายตองชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามสมควรเทาท่ีจะไมกอใหเกิดอันตรายตอ
ตนเอง ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 หรือกรณีท่ีเจาพนักงานไดส่ังการตาม
อํานาจหนาท่ีชวยทํากิจการของเจาพนักงานตามกฎหมายก็ตองปฏิบัติตามคําส่ังหรือคําบังคับนั้น 
(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368) 

กรณีนี้จะตองเปนเร่ืองท่ีกฎหมายจับอยูแลว ไมวาจะเปนความผิดฐานใดก็ตาม และ         
เจาพนักงานผูมีหนาท่ีจัดการตามกฎหมายหรือจับตามหมายจับนั้นไดขอรองใหประชาชนธรรมดา
ชวยจับกุมผูกระทําผิดตามท่ีกฎหมายระบุไว ขอนี้ตองพึงระวังใหดีวาถาเปนกรณีท่ีเจาพนักงานจะ
จับกุมโดยไมมีหมายจับแมเจาพนักงานจะขอรองใหประชาชนธรรมดาชวยจับ ประชาชนธรรมดาก็
ไมมีอํานาจในการจับกุม มีขอสังเกตวาคํารองขอของเจาพนักงานเชนนี้ไมถือวาเปนคําส่ังของ       
เจาพนักงาน ดังนั้น ประชาชนท่ีไดรับรองขอจะปฏิบัติตามคํารองขอนั้นหรือไมก็ได  
วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูในการชวยเหลือเจาหนาท่ีตํารวจในการปฏิบัติงานการจับกุม 
2. เพื่อใหอาสาสมัครตํารวจรับทราบและคํานึงถึงของประชาชนในการปฏิบัติงาน 
3. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกในการทํางานชวยเหลือสังคม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   
ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานผูชวยเหลือ   

เจาพนักงานเมื่อราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย ราษฎรก็มีหนาท่ีตาม
กฎหมายตองชวยเหลือเจาพนักงานผูจับตามสมควรเทาท่ีจะไมกอใหเกิดอันตรายตอตนเอง 
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 หรือกรณีท่ีเจาพนักงานไดส่ังการตามอํานาจ
หนาท่ีชวยทํากิจการของเจาพนักงานตามกฎหมายก็ตองปฏิบัติตามคําส่ังหรือคําบังคับนั้น (ประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 368) 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 
ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนักใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชมคลิป การชวยเหลือจับกุมคนรายอยางถูกวิธี 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพ่ือเลาประสบการณ การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับ
คารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย ท่ีผานมา พรอมท้ังวิธีการปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ โดย
เรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม(dramatization)  การอาสารวมกับเจาหนาท่ีตํารวจเขาไปจับกุม
คนรายท่ีหนีคดีมีอาวุธปน แลวถูกยิงไดรับบาดเจ็บ  โดยผานการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจาก
ไดชมคลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม ผูสอนมี
บทบาทในการเปนผูเตรียมประเด็นตางๆ จากปญหาในการปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรก
และนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 82 และ
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 368 พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการเปนผูชวยเหลือเจา
พนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย  ท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึก
สาธารณะในการปฏิบัติงาน 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับ
ปญหาการเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ การอาสารวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ
เขาไปจับกุมคนรายท่ีหนีคดีมีอาวุธปน    โดยผานกิจกรรม การสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิด
ใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการปฏิบัติงาน อยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  
ของความหมาย  ดวยการต้ังคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตน วาจะปฏิบัติเชนเดียวกัน
หรือไม หลังจากไดชมคลิป และหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติ ในการเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎร
ไดรับคารองขอ ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมี
สวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณ
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เดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มี
ความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม  

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน 
 ขั้นตอนท่ีสอง กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือ

ราษฎรไดรับคารองขอ  
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงานโดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา เจาหนาท่ีตํารวจไดขอใหทานรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจเขาไปจับกุมคนรายที่
หนีคดีและในมือมีอาวุธปน ยืนคลุมคล่ังอยูกลางตลาดท่ีมีคนจํานวนมาก  ทานจะทําอยางไร  

 ขั้นตอนท่ีส่ี  ใหมีการวางแผนดําเนินงานใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความ
คิดเห็นจากสถานการณจําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณ
นี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  เพื่อแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือจะ
กระทําการอยางใด  โดยใหผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม ผูเรียนเห็นดวย
หรือไมตอการกระทํานั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียน
แสดงความคิดเห็นโดยการประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก 
พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม 

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณจําลอง   
 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงานโดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือราษฎรไดรับคํารองขอ จาก            
เจาพนักงานผูจับตามหมาย เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอ
ประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ      
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                             ใบงานท่ี5/1 

ในขณะท่ีทานกําลังปฏิบัติงานสายตรวจอาสารวมกับเจาหนาท่ีตํารวจในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบ  ในอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  ไดมีผูแจงวามีเหตุรายเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของทาน  
ขณะท่ีทานไปถึงที่เกิดเหตุ พบคนรายมีอาวุธปน ยืนถือปนสายไปมา อยูบริเวณกลางตลาดซ่ึงมีผูคน
จํานวนมาก เม่ือไดตรวจสอบขอมูลการกระทําความผิดของคนรายพบวา คนรายเคยกระทําความผิด
ในคดีฆาคนตายและไดหนีคดีมาจากพ้ืนท่ีอ่ืน เจาหนาท่ีตํารวจไดขอใหทานรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ
เขาไปจับกุมคนรายที่หนีคดีซ่ึงในมือมีอาวุธปน และยืนคลุมคล่ังอยูกลางตลาดท่ีมีคนจํานวนมาก 
ทานจะทําอยางไร 
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 (สําหรับผูเรียน) 

ใบงานท่ี5/2 

แผนการสอน      ความรูเกี่ยวกับผูชวยเหลือเจาพนกังานเมื่อราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงาน  
                            ผูจับตามหมาย  
คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในผูชวยเหลือเจาพนักงานเม่ือ 

                             ราษฎรไดรับคารองขอ จากเจาพนักงานผูจับตามหมาย 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย(ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที )ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทุกคนรูสึกอยางไรในการการอาสารวมกับเจาหนาท่ีตํารวจเขาไปจบักุมคนรายท่ี
หนีคดีมีอาวุธปน แลวถูกยิงไดรับบาดเจ็บ ใหแตละ   กลุมอภิปรายผลการการ
กระทําท่ีเกดิข้ึน 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการชวยเหลือเจาพนกังานเม่ือราษฎรไดรับคารอง     
                           ขอจากเจาพนักงาน ผูจับตามหมาย ทานปฏิบัติอยางไร 
                             .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 3.ทุกคนจะทําอยางไรเพ่ือหาแนวทางในการจัดการถามีกรณีเจาหนาท่ีตาํรวจได

ขอใหทานรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจเขาไปจบักุมคนรายท่ีหนีคดีมีอาวุธปน ยืนคลุม
คล่ังอยูกลางตลาดท่ีมีคนจํานวนมาก   ทานจะทําอยางไร ใหแตละกลุมอภิปราย
แนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 6 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเหน็ผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวติ  
( ช่ัวโมงท่ี 33-37 ) 

สาระการเรียนรู 

การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตน
อาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจในการชวยเหลือผู
ประสบอันตราย 

2. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกของอาสาสมัครตํารวจในการทํางานชวยเหลือผูอ่ืน 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานการชวยเหลือผู
ประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวย
ตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 374 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอื่นตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ท่ีเคย
ประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนักใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชมคลิป กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึง
ตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพื่อเลาประสบการณ การชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบ
เห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต โดยผานการฉายภาพกิจกรรม(dramatization)  การอาสาเขาไป
เจรจากับคนรายท่ีหนีคดีใชมีดจี้ตัวประกันอยู  ผานการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชม
คลิปวาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม ผูสอนมีบทบาทใน
การเปนผูเตรียมประเด็นตางๆ จากปญหาในการปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอ
แนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองการชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูใน
อันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได ก็ตองชวยตามความจําเปน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 
374 พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูกรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจ
ชวยไดท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะในการปฏิบัติงาน 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ขั้นตอนแรก ให
ผูเรียนแบงกลุมอภิปราย กลุมละ 4 คน ข้ันตอนแรก ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความ
คิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับกรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต ซ่ึงตนอาจชวยได 
ก็ตองชวยตามความจําเปนโดยการชมคลิป การอาสาเขาไปเจรจากับคนรายท่ีหนีคดีใชมีดจี้ตัว
ประกันอยู    โดยผานกิจกรรม การสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหา
การปองกันตนเอง อยางลึกซ้ึง เสริมดวยการเพ่ิมความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการต้ัง
คําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตนหลังจากไดชมคลิป ในการอาสาเขาไปเจรจากับคนราย
ท่ีหนีคดีใชมีดจี้คอตัวประกันอยู ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดง
ความคิดเห็นและมีสวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณที่มีตอการเรียนรูในการ
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ปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน 
ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม  

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรกใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9  ขอ เพื่อเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง กําหนดงานและประเด็นปญหา เร่ืองการการชวยเหลือผูประสบอันตราย 

กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต  
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงานโดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ใหสถานการณวา เจาหนาท่ีตํารวจไดขอใหทานท่ีเปนญาติของคนรายท่ีหลบหนีคดีเขาไปเจรจา 
เพื่อชวยเหลือตัวประกันท่ีถูกคนรายใชมีดจี้คออยู ทานจะทําอยางไร  

 ขั้นตอนท่ีส่ี  ใหมีการวางแผนดําเนินงานใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติโดยรวมกันแสดงความ
คิดเห็นจากสถานการณจําลองที่เกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความอภิปรายวาหากสถานการณ
นี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  เพื่อแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะเขาไปชวยหรือไมหรือจะ
กระทําการอยางใด  โดยใหผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม      ผูเรียนเห็น
ดวยหรือไมตอการกระทํานั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียน
แสดงความคิดเห็นโดยการประเมินดวยเหตุผล  โดยระหวางกิจกรรมใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก 
พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม  

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณ
จําลอง   

 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพ่ิมเติม 

เกี่ยวกับจิตสํานึกสาธารณะในเร่ืองการการชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืน
ตกอยูในอันตรายเทาชีวิต เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอ
ประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงานท่ี 6/1 

ในขณะท่ีทานปฏิบัติงานในฐานะสายตรวจชุมชนรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ ในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบ  ในอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ไดมีผูแจงเหตุ มีคนรายหลบหนีคดีชิงทรัพยมาจากราน
ทองแหงหนึ่งเม่ือประมาณหนึ่งช่ัวโมงท่ีผานมา  และกําลังใชมีดจี้คอตัวประกันท่ีเปนผูหญิงอยูกลาง
ตลาด และขูจะฆาตัวประกัน หากเจาหนาท่ีตํารวจไมนํารถยนตมาใหเพื่อใชในการหลบหนี  
เจาหนาท่ีตํารวจไดขอใหทานท่ีเปนญาติของคนรายท่ีหลบหนีคดีเขาไปเจรจากับคนราย เพื่อ
ชวยเหลือตัวประกันท่ีกําลังถูกคนรายใชมีดจี้คออยู เพ่ือใหคนรายปลอยตัวประกัน ในสถานการณ
เชนนี้ทานจะทําอยางไร 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงานท่ี 6/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการชวยเหลือผูประสบอันตราย กรณีท่ีราษฎรพบเหน็ผูอ่ืนตกอยูใน 
                         อันตรายเทาชีวิต 
คําแนะนํา       ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการชวยเหลือผูประสบอันตราย  
                         กรณีท่ีราษฎรพบเห็นผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวิต 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย (ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที ) ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการชวยเหลือผูประสบอันตรายโดยการอาสาเขาไปเจรจากับ
คนรายท่ีหนีคดีใชมีดจี้ตัวประกันอยูใหแตละกลุมอภิปรายผลการกระทําท่ีเกิดข้ึน 

                            .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
                            2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการชวยเหลือผูประสบอันตราย  
                                กรณีท่ีราษฎรพบเหน็ผูอ่ืนตกอยูในอันตรายเทาชีวติ ทานปฏิบัติอยางไร 
                             .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 3.ทานจะทําอยางไรสถานการณวา เจาหนาท่ีตํารวจไดขอใหทานที่เปนญาติของ

คนรายท่ีหลบหนีคดีเขาไปเจรจา เพื่อชวยเหลือตัวประกนัท่ีถูกคนรายใชมีดจี้คออยู 
ทานจะทําอยางไรใหแตละ   กลุมอภิปรายแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 7 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน

การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย 
( ช่ัวโมงท่ี 38-43 ) 

สาระการเรียนรู 

การจับกุมผูตองหาหรือจําเลย  ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 
กรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ราษฎรนั้นมี

อํานาจจับกุม ควบคุมผูตองหาหรือจําเลยไดเอง  การจับกุมโดยราษฏรจะทําไดในกรณีเมื่อ
ประชาชนผูเปนนายประกันผูตองหาหรือจําเลยที่ไดหลบหนีประกัน หรือจะหลบหนี
ประกัน โดยเฉพาะเมื่อไมสามารถจะขอความชวยเหลือจากเจาพนักงานใหจับกุมได
ทันทวงทีเทาน้ัน 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อทบทวนความรูในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจในการการจับกุม
ผูตองหาหรือจาํเลยกรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน   

2. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกของอาสาสมัครตํารวจในการทํางานเพ่ือสวนรวม  

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการการจับกุมผูตองหาหรือ
จําเลย  ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 กรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือ
ผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี  

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การจับกุมผูตองหาหรือจําเลยกรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเมื่อผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน 
หนีหรือจะหลบหนี ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความตระหนักใหผูเรียน
ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชมคลิป การจับกุมผูตองหาท่ีจะหลบหนีท่ี
ถูกวิธี 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพ่ือเลาประสบการณ การจับกุมผูตองหาหรือจําเลยกรณีท่ีราษฎรเปน
นายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ท่ีผานมา พรอมท้ังวิธีการปฎิบัติ
ตน เม่ือประสบเหตุ โดยเรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม(dramatization)  การจับกุมผูตองหาหรือ
จําเลยโดยใชความรุนแรงโดยเจาหนาท่ีตํารวจ โดยใหผูเรียน ทําความเขาใจในรายละเอียดของการ
สังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต โดยการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชมคลิป
วาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม ผูสอนมีบทบาทในการ
เปนผูเตรียมประเด็นตาง ๆ จากปญหาในการปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอ
แนวทางปฏิบัติท่ีถูกตองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 117 พรอมท้ังใหแนว
ทางการเรียนรูในการการการจับกุมผูตองหาหรือจําเลยกรณีท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือผูตองหา
หรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนีท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษ เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห หลังจากการ
ชมคลิป เกี่ยวกับปญหาการการจับกุมผูตองหาหรือจําเลยโดยใชความรุนแรง โดยผานกิจกรรม การ
สนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการปองกันตนเอง อยางลึกซ้ึง 
เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการต้ังคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความ
คิดเห็นสวนตนหลังจากไดชมคลิป ในการจับกุมผูตองหาหรือจําเลยโดยใชความรุนแรงโดย
เจาหนาท่ีตํารวจ ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมี
สวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณ
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เดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มี
ความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม  

ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม  แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง กําหนดงานและประเด็นปญหา การจับกุมผูตองหาหรือจําเลยเม่ือ

ผูตองหาหรือจําเลยหนีหรือจะหลบหนี 
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงานโดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ เม่ือพบผูตองหาหรือจําเลยเม่ือผูตองหาหรือจําเลยหนีหรือจะหลบหนีกรณีท่ีทานเปนญาติกับ
ผูตองหาและเปนนายประกัน ทานจะทําอยางไร โดยผานการสนทนากลุม  

 ขั้นตอนท่ีส่ี ใหผูเรียนไดรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณจําลองท่ีเกิดข้ึน 
โดยเปนการรวมกันแสดงความเห็นอภิปรายวาหากสถานการณนี้เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  เพื่อแสดง
ความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะกระทําหรือไมกระทําการอยางใด  โดยใหผูเรียนแสดงความเชื่อ
จุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการกระทํานั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผล
อยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการประเมินดวยเหตุผล โดย
ใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม  

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณ
จําลอง   

 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับหนาท่ีจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ ในเร่ืองการจับกุมผูตองหาหรือจําเลยกรณี
ท่ีราษฎรเปนนายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกันหนีหรือจะหลบหนีเพื่อใหผูเรียนลง
ความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 

ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการจับกุมผูตองหาหรือจําเลย  
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                                                     ใบงานท่ี 7/1 

ในขณะท่ีทานกําลังปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ ในเขต
พื้นท่ีรับผิดชอบ  ในพื้นท่ีอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ได มีพลเมืองดีแจงเหตุตอเจาหนาท่ีตํารวจวา มี
ผูตองหาในคดีลักทรัพยในเคหสถาน  ท่ีอยูในระหวางประกันตัวกําลังจะหลบหนีการประกันตัว  ซ่ึง
ปรากฏวาผูตองหารายดังกลาวเปนญาติกับทานและในการประกันตัวผูตองหานั้น ทานไดเปนนาย
ประกันดวย  ในขณะที่ทานไดไปปฏิบัติงานในฐานะอาสาสมัครตํารวจรวมกับเจาหนาท่ีตํารวจ
ตามท่ีไดรับแจงเหตุ ทานไดพบผูตองหารายดังกลาว  ทานในฐานะอาสาสมัครตํารวจซ่ึงเปนญาติกับ
ผูตองหาและในฐานะท่ีเปนนายประกันดวย  ทานจะทําอยางไร 
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(สําหรับผูเรียน) 

                                      ใบงานท่ี 7/2 

แผนการสอน     ความรูเกี่ยวกับการจับกุมผูตองหาหรือจาํเลยกรณีท่ีราษฎรเปน   
                           นายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนหีรือจะหลบหนี 
คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการจับกุมผูตองหาหรือ  
                            จําเลยกรณท่ีีราษฎรเปน นายประกันเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะ                               
                            หลบหน ี

 ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย (ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที ) ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการจบักุมผูตองหาหรือจําเลยรุนแรงเกินกวาเหตุ ใหแตละ    
กลุม   อภิปรายผลการการกระทําท่ีเกิดข้ึน 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 

 2.จากการปฏิบัติงานท่ีผานมาในการจับกมุผูตองหาหรือจําเลยกรณีท่ีราษฎรเปน    
                              นายประกนัเม่ือผูตองหาหรือจําเลยมีประกัน หนีหรือจะหลบหนี ทานปฏิบัติ  
                              อยางไร 
                              .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 

 3.ทานจะทําอยางไรเม่ือพบผูตองหาหรือจาํเลยเม่ือผูตองหาหรือจําเลยหนีหรือจะ
หลบหนีกรณท่ีีทานเปนญาติกับผูตองหาและเปนนายประกัน ใหแตละกลุม
อภิปรายแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 8 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจเปนผู
ชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรมและ

รักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน 
( ช่ัวโมงท่ี 44-49 ) 

สาระการเรียนรู 

  การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตามโครงการ
ปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจชุมชน 
อาสามัครแจงขาวอาชญากรรม  ตํารวจหมูบาน  อาสาสมัครตํารวจ  คณะกรรมการติตตามงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจ 
 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1.เพื่อทบทวนความรูของอาสาสมัครตํารวจในเองการปฏิบัติงานตามโครงการปองกัน 

ปองกันอาชญากรรมในชุมชน 

                    2. เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกของอาสาสมัครตํารวจในการทํางานชวยเหลือสวนรวม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง   

        ผูเรียนสามารถอธิบายการถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการปฏิบัติงานการเปนผู
ชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติงานตามโครงการปองกันอาชญากรรม
และรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน เชน อาสาจราจร สายตรวจชุมชน อาสาสมัครแจงขาว
อาชญากรรม  คณะกรรมการติตตามงานตํารวจระดับสถานีตํารวจ 
 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน และปฏิบัติตามโครงการปองกัน
อาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดย
ผูสอนสรางความตระหนักใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชม
คลิป เทคนิคการแจงขาวอาชญากรรม 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพ่ือเลาประสบการณ การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการ
ประสานงาน และปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน ท่ี
ผานมา พรอมท้ังวิธีการปฎิบัติตน เม่ือประสบเหตุ โดยเรียนรูผานการฉายภาพกิจกรรม(dramatization)    
การใหขาวเกี่ยวกับการกระทําผิดของคนรายท่ีคายาเสพติดอยูในหมูบานของตนเอง และผูใหขาวถูก
ขมขูฆา โดยใหผูเรียน เรียนรู โดยผานการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชมคลิปวาผูเรียนรูสึก
อยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเตรียม
ประเด็นตางๆ จากปญหาในการปฏิบัติงานของผูเรียนในข้ันตอนแรกและนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ี
ถูกตอง พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจในการประสานงาน 
และปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน ในรูปแบบใหม 
ท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษเสริมดวย การสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุมอภิปราย 
กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห  เกี่ยวกับการใหขาวเกี่ยวกับการ
กระทําผิดของคนรายท่ีคายาเสพติดอยูในหมูบานของตนเอง โดยไมเกรงกลัวอันตรายจากผูกระทําผิด  ผาน
กิจกรรม การสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  วิพากษวิจารณปญหาการปองกันตนเอง อยางลึกซ้ึง 
เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  ของความหมาย  ดวยการตั้งคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตน
หลังจากไดชมคลิป ในการใหขาวเกี่ยวกับการกระทําผิดของคนรายท่ีคายาเสพติดอยูในหมูบานของตนเอง 
ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการวิเคราะห 
วิพากษ ประสบการณท่ีมีตอการเรียนรูในการปฏิบัติงาน ท้ังประสบการณเดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอน
สนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกัน 
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ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม  แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง กําหนดงานและประเด็นปญหา การเปนผูชวยเหลือเจาพนักงานตํารวจ

ในการประสานงานและปฏิบัติตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน 
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงานโดยใช การสอนแบบ สถานการณจําลอง 

คือ ถาทานพบการกระทําผิดของคนรายโดยทราบวามีการคายาเสพติดอยูในหมูบานของทานใกลๆ 
กับบานของทานซ่ึงเปนผูคารายใหญ ทานจะแจงไปยังเจาหนาท่ีตํารวจหรือไม   

 ขั้นตอนท่ีส่ี ใหแตละกลุม สงตัวแทนออกมาเสนอผลงานความคิดเห็น และแนวทาง
การแกไขปญหา โดยผาน การสนทนากลุม โดยใหผูเรียนไดรวมกันแสดงความคิดเห็นจาก
สถานการณจําลองท่ีเกิดข้ึน โดยเปนการรวมกันแสดงความเห็นอภิปรายวาหากสถานการณนี้
เกิดข้ึนวาจะทําอยางไร  เพ่ือแสดงความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ คือจะแจงเจาหนาท่ีหรือไมหรือจะ
กระทําการอยางใด  โดยใหผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม ผูเรียนเห็นดวย
หรือไมตอการกระทํานั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผลอยางไร ใหผูเรียน
แสดงความคิดเห็นโดยการประเมินดวยเหตุผล โดยใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิดบวก พูดบวก ทําบวก 
ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม  

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณจําลอง   
 ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 
ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับหนาท่ีของอาสาสมัครตํารวจ ท่ีถูกตอง เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม 
และทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 
ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการประสานงานและปฏิบัติตามโครงการปองกัน  
                        อาชญากรรม                
การประเมินผล สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกิจกรรม
ระยะเวลาเรียนรู  6 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงานท่ี 8/1 

ในฐานะท่ีทานเปนอาสาสมัครตํารวจในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  ในอําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  
ถาทานเพิ่งทราบขอมูลจากเจาหนาท่ีปราบปรามยาเสพติด วาเพื่อนบานคนสนิทของทาน ซ่ึงรูจักกัน
มานานกวา 10 ป  เปนผูมีพฤติการณเกี่ยวของกับการคายาเสพติด โดยเปนผูคาและจําหนายยาเสพ
ติดรายใหญ อีกทั้งยังเปนเอเยนตสงยาเสพติดไปจําหนายในหลายพ้ืนท่ี  ซ่ึงเพื่อนบานของทานรายน้ี
อาศัยอยูในหมูบานเดียวกันกับทาน โดยท่ีบานของเพ่ือนบานตั้งอยูถัดจากบานของทานไปประมาณ
สองหลังเทานั้น นอกจากน้ีลูกชายของทานและลูกชายของเพ่ือนบานรายดังกลาวท่ีมีอายุประมาณ 
10 ป ก็ยังมีความสนิทสนมและเปนเพ่ือนสนิทกันดวย ในสถานการเชนนี้ทานจะทําอยางไร 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงานท่ี8/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการเปนผูชวยเหลือเจาพนกังานตํารวจในการประสานงานและปฏิบัติ  
          ตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของชุมชน 

คําแนะนํา     ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการปฏิบัติในการเปนผูชวยเหลือเจาพนักงาน 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย (ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลา 20 นาที ) ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการใหขาวเกี่ยวกับการกระทําผิดของคนรายท่ีคายาเสพติด
อยูในหมูบานของตนเอง และผูใหขาวถูกขมขูฆา ใหแตละกลุมอภิปรายผลการการ
กระทําท่ีเกดิข้ึน 

                            .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 

                    2.จากการปฏิบัตงิานท่ีผานมาในการเปนผูชวยเหลือเจาพนกังานตํารวจในการ 
                             ประสานงานและปฏิบัต ิตามโครงการปองกันอาชญากรรมและรักษาความสงบ    
                             เรียบรอยของชุมชนทานปฏิบัติอยางไร 
                             .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 3.ถาทานพบการกระทําผิดของคนรายโดยทราบวามีการคายาเสพติดอยูในหมูบาน

ของทานใกลๆกับบานของทาน  ซ่ึงเปนผูคารายใหญ ทานจะแจงไปยังเจาหนาท่ี
ตํารวจหรือไม  ใหแตละกลุมอภิปรายแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผล 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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แผนการสอน หนวยท่ี 9 การเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจใน
การแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน และ การดูแลสาธารณสมบัติ 

( ช่ัวโมงท่ี 50-73 ) 

สาระการเรียนรู 

 การสรางความตระหนักในคุณคาของการชวยเหลือสังคมใหกับอาสาสมัครตํารวจ ใหมุงม่ัน
การทําประโยชนตอสังคม บําเพ็ญสาธารณะประโยชนและสรางความสามัคคี เอ้ืออาทร ชวยเหลือ
กันในหมูคณะ  สรางความตระหนักในภารกิจอาสาสมัครตํารวจ  ในการปฏิบัติการแกไข
ปญหาในสังคมชุมชน โดยรูปแบบของการเรียนรู เปนกระบวนการที่ออกมาในรูปแบบของ
การรวมตัวของกลุมกิจกรรมทางสังคม ในรูปแบบการทํากิจกรรมเพื่อสังคม หรือการสรางสรรค
ประโยชนแกสวนรวม  โดยการสรางกิจกรรมทางสังคม  กิจกรรมจะเปนแรงดึงดูดใหปจเจกบุคคล
ไดมารวมตัวกัน มีสวนรวมในกิจกรรมดวยกัน สรางกระบวนการเรียนรูรวมกันสําหรับกิจกรรม 
เพื่อชวยเหลือสังคม เพื่อเปนการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ โดยมีการดําเนินกิจกรรมรวม
ระยะเวลาทั้งส้ิน 24   ช่ัวโมงดังนี้ 

1. กิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ เชน กิจกรรมฝกสมาธิ โดยผานกิจกรรมจูงจิตเขา
สูสภาวะอัลฟา กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะและการสนทนา (Dialouge), กิจกรรม
การทําความกระจางคานิยม (Value clarification), การศึกษาชีวประวัติบุคคลสําคัญท่ีทําประโยชนเพื่อ
สังคม (Biographical reading),  กิจกรรมการเรียนรูผานละคร  (dramatization) จํานวน   3  ช่ัวโมง 

2. ศึกษาดูงานกิจการของคณะกรรมการชุมชน และมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ โดย
การเขารวมกิจกรรมชวยเหลือสังคม ตัวอยางเชน การชวยเหลือ คนพิการ เด็กเรรอน คนชราและการ
เก็บขยะริมชายหาด เปนตน จํานวน 16 ช่ัวโมง 

3.รายงานสรุปผลการฝกอาสาสมัครตํารวจรับใชประชาชนในชุมชนโดยจัดใหอาสาสมัคร
ตํารวจนําเสนองานในรูปแบบการสัมมนา จํานวน 5 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงคการเรียนรู   

1. เพื่อเสริมสรางมโนทัศนเชิงจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ                                   
2. เพื่อปลูกฝงใหอาสาสมัครตํารวจ เกิดจิตสํานึกในการแบงปนชวยเหลือสังคม                                   
3. เพื่อเสริมสรางใหอาสาสมัครตํารวจมีความคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวมและมี 

สวนรวมในการพัฒนาหมูบานและชุมชนของอาสาสมัครตํารวจเอง 
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ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง    

        ผูเรียนตระหนักในคุณคาของการชวยเหลือสังคม มุงม่ันการทําประโยชนตอสังคมและ 
บําเพ็ญสาธารณะประโยชน 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนเนน : ขั้นตอนการเรียนรูจากประสบการณและขั้นตอนการเรียนรูแบบ

รวมกันโดยเสริมการสะทอนความคดิเชิงวิพากษท่ีสังเคราะหขึ้น 
 
ผูดําเนินการ  พ.ต.อ.คมสัน สุขมาก 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 

ขั้นท่ี1 ทบทวนประสบการณเดิม   ผูสอน สรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย เปนการจัดกิจกรรม
ท่ีเนนใหผูเขารับการอบรมมีคล่ืนสมองต่ํา จิตใจจะสงบเยือกเย็น เกิดความสมดุล อารมณดี มีการ
ผอนคลายสูง มีสมาธิสูง มีพลังความคิดดานบวกสูง มีสวนรวมในการทํางาน และสรางสัมพันธภาพ
ท่ีดี ไดแก กิจกรรมฝกสมาธิ กิจกรรมพลังคําพูด กิจกรรมเตนเกาชิงกิ และกิจกรรมโยคะอาสนะ จน
จิตเขาสูสภาวะอัลฟา และนําเขาสูบทเรียนดวยการพูดคุยซักถามประสบการณสวนตัวของผูเรียน 
ในเร่ือง การแบงปนชวยเหลือสังคม ท่ีเคยประสบพบ และวิธีการปฏิบัติ โดยผูสอนสรางความ
ตระหนักใหผูเรียนปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม โดยใหผูเรียนชมคลิป ผูอดอยาก
ยากไร และผูเจ็บปวยในประเทศโลกท่ีสาม 

ขั้นท่ี 2 การสังเกตไตรตรอง  เสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ เลือกตัวแทนผูเรียน 
ออกมา 2 คน หนาช้ันเรียน เพื่อเลาประสบการณ การแบงปนชวยเหลือสังคม ในรูปแบบตางๆ 
ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเตรียมประเด็นตาง ๆ จากปญหาในการการแบงปนชวยเหลือสังคม ใน
ข้ันตอนแรกและนําเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตอง พรอมท้ังใหแนวทางการเรียนรูในการการ
แบงปนชวยเหลือสังคม ท่ีสอดคลองกับการมีจิตสํานึกสาธารณะโดยเรียนรูผานการฉายภาพ
กิจกรรม(dramatization)  เกี่ยวกับปญหาของชุมชนเขตเมืองพัทยา ในเร่ืองเด็กเรรอน คนพิการ 
คนชรา และขยะท่ีมีจํานวนมากตามชายหาด  โดยใหผูเรียน ทําความเขาใจในรายละเอียดของการ
สังเกต และใหความหมายกับส่ิงท่ีไดสังเกต โดยการสนทนากลุม ถึงความรูสึกหลังจากไดชมคลิป
วาผูเรียนรูสึกอยางไร และในประสบการณท่ีผานมาเคยทําเชนนั้นหรือไม 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห วิพากษเสริมดวยการสะทอนความคิดเชิงวิพากษ ใหผูเรียนแบงกลุม
อภิปราย กลุมละ 4 คน ใหสมาชิกภายในกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็นและวิเคราะหเกี่ยวกับปญหา
ของชุมชนเขตเมืองพัทยา ในเร่ืองเด็กเรรอน คนพิการ คนขรา การใหบริการกับนักทองเท่ียวและ
ขยะท่ีมีจํานวนมากามชายหาด โดยผานกิจกรรม การสนทนากลุม เพื่อนําไปสูการคิดใครครวญ  
วิพากษวิจารณปญหาการปองกันตนเอง อยางลึกซึ้ง เสริมดวยการเพิ่มความลึกและกวาง  
ของความหมาย  ดวยการตั้งคําถาม  ท่ีเกี่ยวของกับ ความคิดเห็นสวนตนหลังจากไดชมคลิป ปญหา
ของชุมชนเขตเมืองพัทยา ในเรื่องเด็กเรรอน ผูดอยโอกาสในสังคม และขยะที่มีจํานวนมา
กามชายหาด โดยผูสอนมีบทบาทในการแนะนําและชวยเหลือใหผูเรียน ไดแสดงความ
คิดเห็นและมีสวนรวมในการวิเคราะห วิพากษ ประสบการณที่มีตอการเรียนรูในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งประสบการณเดิม และ องคความรูใหม โดยผูสอนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือกัน 
ใหกําลังใจ ใหเกียรติ รับฟง มีความเปนมิตร และยอมรับในความคิดซ่ึงกันและกันของสมาชิกกลุม 
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ขั้นท่ี 4 การเรียนรูจากการลองทํา    
 ขั้นตอนแรก ใหผูเรียน ทองอุดมคติตํารวจ 9 ขอ เพ่ือเปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือชวยเหลือประชาชนและสังคม (Value clarification) แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 4 คน  
 ขั้นตอนท่ีสอง  กําหนดงานและประเด็นปญหา การแบงปนชวยเหลือสังคมในรูปแบบตาง  ๆ 
 ขั้นตอนท่ีสาม ใหมีการวางแผนดําเนินงานโดยใช การสอนแบบ ลงมือปฎิบัติคือ เชน 

การชวยเหลือ คนพิการ เด็กเรรอน คนชราและการเก็บขยะริมชายหาด โดยผาน การลงมือปฏิบัติจริง  
 ขั้นตอนท่ีส่ี ใหผูเรียนไดรวมกันแสดงความคิดเห็นจากสถานการณท่ีประสบการณจริง 

โดยเปนการรวมกันแสดงความเห็นอภิปรายวาจะแกไขสถานการณท่ีเกิดนี้อยางไร  เพื่อแสดง
ความรูสึกท่ีมีตอสถานการณ  โดยใหผูเรียนแสดงความเช่ือจุดยืนของตัวเอง ผานการตั้งคําถาม      
ผูเรียนเห็นดวยหรือไมตอการแกปญหานั้น ถาเห็นดวยมีเหตุมีผลอยางไรถาไมเห็นดวยมีเหตุผล
อยางไร ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการประเมินดวยเหตุผล โดยใชกิจกรรมพลังคําพูด  คิด
บวก พูดบวก ทําบวก ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี  เสริมในการทํากิจกรรม  

 ขั้นตอนท่ีหา ใหแตละกลุมการนําเสนอ แลกเปล่ียนความคิดเห็นตามสถานการณท่ี
เกิดข้ึน  ขั้นตอนท่ีหก ใหมีประเมินผลชิ้นงาน โดยตนเอง และกลุม 

ขั้นท่ี 5 การสรุป  วิทยากรกลาวสรุป ผลงานของแตละกลุม พรอมท้ังบรรยายเพิ่มเติม 
เกี่ยวกับการแบงปนชวยเหลือสังคม เพื่อใหผูเรียนลงความเห็นและสรุปเปนความรูใหม และ
ทัศนคติตอประสบการณใหม 

ขั้นท่ี 6 การประยุกตใช  เปนการประยุกตใชในสถานการณตางๆ  ท่ีเกี่ยวของและสรางเปน 
ประสบการณใหมสําหรับตนเอง 
 
ส่ือการสอน  1.ใบงาน 
                     2.วิดีโอ 
                     3. เอกสารคําแนะนําการแบงปนชวยเหลือสังคม 
 
การประเมินผล    สังเกตความสนใจ แสดงความรูสึกในกลุมระดมสมอง รวมมือในกจิกรรม 
ระยะเวลาเรียนรู  12 ช่ัวโมง 
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(สําหรับผูเรียน) 

ใบงาน 9/1 

ในปจจุบันเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีกําลังประสบปญหาดานมาตรฐานการทองเท่ียว ท้ัง
ปญหาส่ิงแวดลอม สาธารณูปโภคไมเพียงพอ แหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรม ปญหาอาชญากรรมความ
เปล่ียนแปลงหลายส่ิงหลายอยางกําลังเกิดข้ึนกับ เมืองพัทยา โฉมหนาเดิมของเมืองท่ีเต็มไปดวย
ความวุนวาย ชายหาดสกปรกที่ผานมาจํานวนนักทองเที่ยวจํานวนมากหล่ังไหลมาจังหวัดชลบุรีไม
ต่ํากวาปละ 5 ลานคน โดยแบงเปนคนไทย 30% และตางชาติ 70% รวมถึงคนไทยตางถ่ินท่ีมีมาทํา
มาหากินท่ีนี่ เปนธรรมดาท่ีคนจํานวนมากมากระจุกตัวกัน สงผลกระทบตอปญหาส่ิงแวดลอม 
โดยเฉพาะปญหาขยะท่ีมีใหจัดเก็บถึงวันละ 350 ตัน ใชงบฝงกลบถึงปละ 10 ลานบาท 

เนื่องจากเมืองพัทยา เปนเมืองของทุกคน จึงตองอาศัยประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชน   เอากลุมท่ีเปนประชากรแฝง อาทิ วินมอเตอรไซต พอคาหาบเร ฯลฯ ที่หลายคนอาจ
มองวาเปนอุปสรรคตอการพัฒนาเมืองใหเปนระเบียบเรียบรอย เอาพวกเขามาเปนคนของเมือง ตั้ง
หนวยเฉพาะกิจ “อาสาสมัครตํารวจเมืองพัทยา” ข้ึนมา จัดหาวิทยุส่ือสาร หารถสายตรวจ ซุมสาย
ตรวจประจําจุดตางๆ ใหเขาชวยเปนหูเปนตาชวยเจาหนาท่ีตํารวจ และยังมีอาสาสมัคร Expat ท้ัง
อังกฤษ เยอรมัน รัสเซีย และชาวไทย มาเปนอาสาตํารวจทองเท่ียวดวย ใหเขามาชวยในเร่ืองภาษา  
ในการบริการใหความสะดวกและคอยชวยเหลือนักทองเท่ียวเวลาประสบเหตุ  เมืองตองพยายาม
ดูแลในเร่ืองของส่ิงแวดลอม ดวยการปลูกจิตสํานึกใหกับประชาชน และพยายามทําใหผูมีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวม ดวยกิจกรรมรณรงคอยางตอเนื่อง จัดระเบียบการทิ้งขยะ โดยการรณรงค
และกระตุนเตือนใหทุกคนหันมามีจิตสํานึกในการชวยกันอนุรักษส่ิงแวดลอม  การใหบริการ
ชวยเหลือนักทองเท่ียวในรูปแบบของอาสาสมัคร การดูแลสงเคราะหผูดอยโอกาสและคนเจ็บปวย 
ในพื้นท่ีเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ซ่ึงเปนเมืองทองเท่ียวสําคัญแหงหนึ่งของเมืองไทย และใหเปน
เมืองทองเท่ียวท่ีนาอยูของคนไทยและชาวตางชาติตลอด 
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 (สําหรับผูเรียน) 

ใบงาน 9/2 

แผนการสอน ความรูเกี่ยวกบัการรับอาสาชวยเหลือสังคม 

คําแนะนํา ใหผูเรียนทุกคนศึกษาเอกสารคําแนะนําการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม 

ใหผูเรียนจับคูในกลุม รวมกนัแลกเปล่ียนความคิดเหน็ เพื่อไดขอสรุปตามประเด็น
ท่ีวิทยากรมอบหมาย(ใชเวลา 15 นาที) 

ใหผูเรียนทุกคนรวมกนัเสนอ ความคิดเหน็ (ใชเวลาคนละ 10 นาที )ตามขอคําถาม 

คําถาม 1.ทานรูสึกอยางไรกับการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมใหแตละกลุมอภิปรายผล
การการกระทําท่ีเกิดข้ึน 

                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
                           2.จากการปฏิบัติท่ีผานมาในการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมทานปฏิบัติอยางไร             
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
 
 3.ทานจะทําอยางไรเพ่ือหาแนวทางในการแบงปนชวยเหลือผูอ่ืนในสังคมใหแตละ

กลุมอภิปรายแนวทางการปฏิบัติงานและสรุปผลการปฏิบัติ 
                           .............................................................................................................................. 
                           .............................................................................................................................. 
                           ............................................................................................................................... 
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                                                                   ภาคผนวก ฉ 

                                                    เอกสารประกอบการฝกอบรม 
       
1. หนังสือขออนุมัติโครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ

ประจําป 2553 
2. หนังสืออนมัุติงบประมาณโครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัคร

ตํารวจประจําป 2553 
3. ภาพประกอบการฝกอบรมตามโครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

อาสาสมัครตํารวจประจําป 2553 
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ภาพประกอบการฝกอบรม 
การชี้แจงผูเขารวมโครงการกอนฝกอบรม          

 

 
 
 
โครงการฝกอบรมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครตํารวจ ประจําป 2553 
 
ฝกอบรม ณ โรงแรมซีซารพาเลช พัทยา 
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โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของอาสาสมัครตํารวจ 
ฝกสมาธิ                                                                  ชมละคร 
 

     
 
 
สนทนากลุม                                                              ชวยเหลือคนพิการบานการุณยเวช 
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สรุปกิจกรรมประจําวนั                                             กิจกรรม โยตะ 
 

    
 
 
กิจกรรม ยิ้ม ชม สัมผัส สวัสดี                                  ฟง บรรยายและอภปิราย 
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ปอนขาวเดก็พกิาร                                                     พานองเก็บขยะริมหาด 
 

      
 
 
 
กิจกรรม ณ บานพักคนชราบางละมุง                          สรุปประเมินผล 
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 โครงการอบรมอาสาสมัครตํารวจประจาํป       โครงการเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

พันตํารวจเอก คมสัน สุขมาก สําเร็จการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาจากโรงเรียนเซนตคาเบียรล 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  และปริญญาบัณฑิตสาขานิติศาสตร คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยศรีปทุม ตอมา 
สําเร็จการศึกษาระดับมหาบัณฑิต สาขาการปกครอง คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย      
และ มหาบัณฑิต สาขากฏหมายอาญา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชานโยบาย การ
จัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 
2550 ปจจุบันรับราชการในตําแหนง ผูกํากับการกองวิจัย สํานักงานยุทธศาสตรตํารวจ สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ และเปนอาจารยพิเศษสอน วิชา สืบสวนสอบสวนคดีอาญา ของ มหาวิทยาลัยบูรพา  
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