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กิตติกรรมประกาศ

ความสําเร็จของวิทยานิพนธเลมนี้เกิดขึ้นไดเนื่องจากการถายทอดวิชาความรู
ของคณาจารยภาคความสัมพันธระหวางประเทศ ที่ชวยใหแนวทางในการคิดคนและตอยอด
งานวิจัยจนกระทั่งเกิดเปนหัวขอวิทยานิพนธ แตดวยทักษะและความชํานาญทางวิชาการที่ไม
สมบูรณ ทําใหอาจารยที่ปรึกษาทานรองศาสตราจารย ดร. วีระ สมบูรณ ตองใหคําสั่งสอน 
กําลังใจและสละเวลาอันมีคาเพื่อตรวจแกวิทยานิพนธมาโดยตลอด ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณ
อาจารยผานขอความนี้อีกครั้ง เชนเดียวกับศาสตรจารย ดร. โคริน เฟองเกษมที่รวมเปน
กรรมการสอบและใหคําแนะนําดวยความยินดีเสมอ นอกจากนี้ตองขอขอบคุณประธานทั้งสอง
ทานคือ ทานผูชวยศาสตราจารย ดร. พวงทอง ภวัครพันธุ และผูชวยศาสตราจารย ดร. ชูเกียรติ 
พนัสพรประสิทธิ์ ที่สละเวลาเพื่อรับฟงการสอบของขาพเจาพรอมกับใหคําแนะนําเพื่อปรับ
วิทยานิพนธใหสมบูรณยิ่งขึ้น  และขอบคุณความชวยเหลือจากตัวแทนจากองคกร APEC ที่สละ
เวลาในการใหสัมภาษณและแสดงความคิดเห็นอันเปนประโยชนตอวิทยานิพนธเลมนี้

แมการเขียนวิทยานิพนธจะไมไดเปนไปดวยความราบรื่น แตกําลังใจและความ
ชวยเหลือของเพื่อนๆ นิสิตปริญญาโท เจาหนาที่ภาควิชาฯ และพี่ เพื่อน นอง ลูกศิษย ของ
ขาพเจาชวยใหขาพเจาทํางานวิจัยเลมนี้ไดโดยไมยอทอ สุดทายกําลังใจที่สําคัญยิ่งตอการฝาฟน
อุปสรรค ปญหาตางๆ ของขาพเจาเสมอมา คือ ครอบครัวชดเชย ที่ไมเพียงแตคอยชวยเหลือ
ขาพเจาในฐานะลูก หลานและนองคนสุดทอง แตยังใหอิสระในการเผชิญโลกดวยตนเอง ทําให
ขาพเจาเรียนรูที่จะสูตอไป ขอบคุณและขอเปนกําลังใจใหทุกคนเชนกัน
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บทที่ 1

 บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
โลกาภิวัตนไดสรางผลกระทบนานาประการทั้งตอโครงสรางทางเศรษฐกิจ  การเมือง 

สังคม และวัฒนธรรมในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ เชน การหลั่งไหลของทุน สินคา คน 
ความคิด วัฒนธรรม ตลอดจนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบตางๆ ที่สงผลตอการเสื่อมถอย
ของอํานาจอธิปไตยของรัฐยุคโลกาภิวัตน1 นับตั้งแตป 1990 เปนตนมานักวิชาการดาน
สังคมศาสตร เชน Peter Dicken อธิบายปรากฏการณนี้วาเปนผลจากกระบวนการโลกาภิวัตน 
(Globalizing Process) ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาเทคโนโลยี2 สาเหตุที่เรียกปรากฏการณนี้วา
เปนกระบวนการโลกาภิวัตน เนื่องจากผลกระทบที่ เกิดขึ้นตอความสัมพันธระหวางรัฐ 
ครอบคลุมอาณาเขตของรัฐและมีกระบวนการสืบเนื่องที่อาจกอใหเกิดวิกฤตระดับภูมิภาคและ
ระดับโลก

 นอกจากนี้ Anthony Giddens ไดอธิบายลักษณะของโลกาภิวัตนสมัยใหมวาเปนผล
จากความกระชับแนนของเวลาและพื้นที่ โดย Giddens เนนวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารรูปแบบตางๆ เชน อินเตอรเน็ต กลายเปนเครื่องมือดานการสื่อสารที่สงผลกระทบตอรัฐ 
เนื่องจากความสามารถในการสงขอมูลจํานวนมากดวยความรวดเร็วอยางตอเนื่อง3 ซึ่งขอมูล
ขาวสารที่เผยแพรผานพื้นที่สาธารณะระดับโลก (global public sphere) ทําใหโครงสรางทาง 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงและยากตอการควบคุมภายใตพรมแดน
ของรัฐ ความสําคัญของอินเตอรเน็ตที่กลายเปนทรัพยากรที่สําคัญของรัฐ ทําใหรัฐไดรับ
ผลกระทบจากโลกาภิวัตนสมัยใหมมากขึ้น4

ทั้งนี้ปญหาจากกระบวนการโลกาภิวัตนที่มีเทคโนโลยีเปนตัวขับเคลื่อนสําคัญ ทําใหการ
พิจารณาประเด็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของรัฐเปลี่ยนไป เชน เรื่องการกําหนดนโยบาย
ตางประเทศ ประเด็นเรื่องผลประโยชน ความมั่นคงและความรวมมือระหวางรัฐในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศที่ไมไดยึดรัฐเปนศูนยกลาง หรือเปนตัวแสดงหลักในการวิเคราะห
                                                

1 Anthony Giddens,  “The Globalizing of Modernity,” in David Held and Anthony McGrew (eds), The Global
Transformations Reader (Cambridge: Blackwell Publishing, 2002), p. 61. 

2 Peter Dicken, Global Shift: Reshaping the Global Economic Map in the 21st Century (London: Cromwell 
press, 2003), p. 12.

3 Anthony Giddens,  “The Globalizing of Modernity,” in The Global Transformation Readers: An Introduction 
to the Globalization Debate, p. 60. 

4 ไชยรัตน  เจริญสินโอฬาร, รัฐ-ชาติกับความไรระเบียบโลกชุดใหม (กรุงเทพ: สํานักพิมพวิภาษา, 2549), หนา 3-6. 
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ตามแนวคิดแบบสัจนิยม โดยการถูกลดทอนความเปนศูนยกลางทางอํานาจของรัฐปรากฏ
ชัดเจนขึ้น เมื่ออินเตอรเน็ตไดรับการพัฒนาใหเปนสื่อกลางของการสรางเครือขายทางสังคมของ
ประชาชนและกลุมธุรกิจที่มีความเขมแข็ง รัฐจึงตองเขาใจถึงความตองการของกลุมเครือขาย
ทางสังคมที่มีอิทธิพลตอโครงสรางอํานาจและการใชอํานาจอันชอบธรรมของรัฐ5

 จากบทบาทและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ตที่สรางความทาทายใหแกรัฐใน
ดานตางๆ เชน การเคลื่อนไหวทางสังคมที่มีความหลากหลายทั้งประเด็นและรูปแบบ ทําใหรัฐ
ตองปรับเปลี่ยนตนเองใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและบริบททางสังคมที่มีความซับซอนกวา
ในอดีต เพราะอินเตอรเน็ตสามารถเคลื่อนยายขอมูลจํานวนมหาศาลดวยระยะเวลาเพียงเสี้ยว
วินาที และมีผลตอการเปลี่ยนทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับโลกที่รัฐยากจะหลีกเลี่ยง ดังนั้น
ขอมูลขาวสารเปนทรัพยากรที่สําคัญตอรัฐและตัวแสดงที่ไมใชรัฐในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร สงผลใหอินเตอรเน็ตมีความสําคัญตอการศึกษาโลกาภิวัตนในปจจุบัน6 

 ทั้งนี้ความกาวหนาของอินเตอรเน็ตกับอํานาจของรัฐที่มีความรุนแรงมากขึ้นในโลกาภิ
วัตนสมัยใหม เพราะรัฐจําเปนตองใหความสําคัญกับอินเตอรเน็ตในฐานะทรัพยากรพื้นฐาน ซึ่ง
ตางจากในอดีตที่รัฐสนใจเพียงการสรางฐานอํานาจทางทหารหรือแสดงศักยภาพทางเศรษฐกิจ 
เหตุผลประการหนึ่ง คือ รัฐจําเปนตองกาวทันขอมูลขาวสารอยางฉับไวเพื่อจัดการกับปญหาและ
ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในมิติตางๆ เพื่อใหรัฐใชอํานาจไดอยางชอบธรรม
ภายใตการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ความสําคัญเกี่ยวกับประเด็นปญหาเรื่องโครงสรางอํานาจของ
รัฐที่เกิดจากผลกระทบของอินเตอรเน็ต นําไปสูการตั้งคําถามเกี่ยวกับอํานาจรัฐวา แทจริงแลว
รัฐสูญเสียอํานาจอันชอบธรรม หรือรัฐสามารถตักตวงผลประโยชนจากการโลกาภิวัตนเพื่อรักษา
อํานาจ และถาทําไดรัฐจะใชวิธีใดในการจัดการกับปญหา เพื่อรักษาอํานาจของรัฐ 7 จาก
ความสําคัญของเทคโนโลยีที่มีผลตอการทํางานของรัฐภายใตกระบวนการโลกาภิวัตนกระแส
หลักนั้นนําไปสูแนวความคิด 2 กลุม คือ

                                                
5 Mark Webber and Michael Smith, “Problems and Issues in Foreign Policy Analysis,” in Mark Webber and 

Michael Smith (eds.), Foreign Policy in a Transformed World (Harlow: Prentice-Hall, 2002), p.21. 
6 Michaei J. Fleeman,  “The Internet and Global Telecommunications: Exploring the Boundaries of 

Coordination,” A Report of The Fourth Annual Aspen Institute Roundtable on International Telecommunications by 
The Aspen Institute, (1999): 6.

7 Fareed Zakaria,  “Realism and Domestic Politics,” International Security 17, 1 (1992): 179.; Linda Weiss,  
“Globalization and National Governance: Antinomy or Interdependence?,” British International Studies Association
(1991): 74-75.
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1.) กลุมที่หนึ่ง คือ กลุมที่เสนอเรื่องการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศ โดยมี Susan Strange เปนหนึ่งในผูเสนอแนวคิดนี้ในบทความ 
“The Declining Authority of States” วาภายใตยุคโลกาภิวัตนรัฐจะถูกทําใหเสื่อมอํานาจอัน
ชอบธรรมดวยปจจัยทางเทคโนโลยี ที่สงผลตอการดําเนินงานของรัฐทําใหมีขอจํากัดมากขึ้นเมื่อ
ทุนที่หมุนเวียนอยางเสรีมีอิทธิพลตอรัฐมากขึ้นและรัฐก็จะไมสามารถควบคุมสิ่งเหลานี้ไดเพียง
ลําพัง8  นอกจากนี้ รัฐยังตองอยูภายใตแรงบีบคั้นจากขอเรียกรองของภาคประชาชนในยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบของเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง จากสาเหตุดานเศรษฐกิจ 
และสังคมในโลกาภิวัตนที่มีเทคโนโลยีเปนปจจัยสําคัญที่สรางผลกระทบตอรัฐนี้ ทําให Strange 
ยืนยันแนวคิดที่วา ในยุคที่เทคโนโลยีถูกพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพจะสงผลใหรัฐทั้งหลายเริ่ม
เสื่อมถอยสูความเปนรัฐที่ออนแอและไรประสิทธิภาพ รัฐในโลกาภิวัตนจึงไมไดเปนตัวแสดงหลัก
อยางที่เคยเปนมาในระบบความสัมพันธระหวางประเทศอีกตอไป อยางไรก็ตาม ขอเสนอของ 
Strange นําไปสูขอโตแยงเกี่ยวกับการดํารงอยูของรัฐหลายประการดังจะกลาวโดยละเอียด
ตอไป
 

2.) กลุมที่สอง คือ กลุมที่เสนอเรื่องการดํารงอยูของอํานาจรัฐ โดยนักวิชาการที่เห็น
ดวยกับแนวคิดนี้ คือ Stephen D. Krasner โดยเสนอวา อํานาจอธิปไตยของรัฐ และการควบคุม
โดยรัฐยังคงมีอยูในยุคโลกาภิวัตน เพราะความไมมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจที่เกิดจาก
อินเตอรเน็ต ทําใหทั้งภาคธุรกิจและประชาชนตางเรียกรองใหรัฐเขามาจัดการปญหาตางๆ ที่
เกิดขึ้น ดังนั้น รัฐจึงยังคงมีความสําคัญและดํารงอยูในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ โดย
อํานาจของรัฐที่ปรากฏอาจไมไดมีลักษณะแบบใชอํานาจสั่งการ แตรัฐจะปรับเปลี่ยนโครงสราง
และรูปแบบการทํางานใหเขากับบริบททางสังคม เชน รัฐอาจเพิ่มมาตรการสนับสนุนนโยบาย
เปดเสรีทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองมากขึ้น ดวยการควบคุมดูแลโดยรัฐ เพื่อเพิ่มบทบาท
ของตนเองและเปนการรักษาอํานาจของรัฐภายใตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เปนตน9  

นอกจากนี้ ขอเสนอของ Paul Hirst และ Grahame Thompson ยังกลาวเสริมเกี่ยวกับ
โครงสรางอํานาจของรัฐไววา ถึงแมการเปลี่ยนแปลงของตลาดโลกและทุนแบบเสรีนิยมจะทําให
อํานาจของรัฐบางรัฐเสื่อมลง แตขอวิจารณนี้ก็ไมเปนจริงในทุกกรณี เพราะสําหรับรัฐที่มีความ
พรอมทั้งดานเทคโนโลยี และมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจเพียงพอ รัฐนั้นอาจมีความสามารถที่จะ
รักษาอํานาจและสรางอํานาจเหนือรัฐที่ออนแอกวา ดังนั้น การหาขอสรุปวาอํานาจรัฐเสื่อมถอย

                                                
8 Susan Strange,  “The Declining Authority of States,” in David Held and Anthony McGrew (eds), The 

Global Transformations Reader, pp.130-131.
9 Stephen D. Krasner, “Sovereignty,” Foreign Policy 122 (Jan. – Feb  2001): 21-22, 24. 
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นั้นจึงควรพิจารณาตามแตละบริบททางสังคมและภูมิหลังของรัฐเปนปจจัยในการวิเคราะหรวม
ดวย10 

 ทั้งนี้ ขอเสนอการศึกษาโครงสรางอํานาจของรัฐ ดวยการวิเคราะหบริบทของรัฐในโลกา
ภิวัตนเปนขอเสนอที่สอดคลองกับความคิดของ Michael Mann ซึ่งไดกลาววา ปญหาที่เกิดขึ้น
จากโลกาภิวัตน เชน เรื่องสิ่งแวดลอม สิทธิมนุษยชน ตางสงผลตอการเปลี่ยนรูปแบบของรัฐ
ชาติ แตอํานาจรัฐที่ถูกเปลี่ยนแปลงไปนี้ ยังคงมีรัฐบางประเภทที่สามารถรักษาอํานาจได โดย
การประยุกตรูปแบบของการเมืองการปกครองของตนเองใหเขากับบริบททางสังคม ดังนั้น รัฐจึง
ไมไดหายไปจากการเปนผูกําหนดนโยบายทั้งภายในและระหวางประเทศ แตรัฐจะกําหนดแนว
ทางการทํางานที่ไมหยุดนิ่งและปรับเปลี่ยนรูปแบบจากเดิมเพื่อตอบสนองกับโครงสรางทาง
สังคมในระบบความสัมพันธระหวางประเทศภายใตความกาวหนาเทคโนโลยีสารสนเทศ11

ขอถกเถียงเกี่ยวกับการอํานาจรัฐเหลานี้แสดงถึงความสําคัญของอินเตอรเน็ต ในฐานะ
เครื่องมือที่รัฐในปจจุบันจําเปนตองใหความสําคัญ และเรียนรูที่จะนําเครื่องมือชนิดนี้ไปใชเพื่อ
รักษาผลประโยชนและความมั่นคงใหแกรัฐ ซึ่งการใชอินเตอรเน็ตของรัฐไมไดมีจุดมุงหมายแค
การสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ แตรัฐใชอินเตอรเน็ตเพื่อรักษาอํานาจของรัฐจากการกําหนด
นโยบาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการใชงานอินเตอรเน็ตในรัฐ เพื่อควบคุมสื่อสารสนเทศที่
หมุนเวียนอยางรวดเร็ว จากความนาสนใจของอินเตอรเน็ตกับการศึกษาดานสังคมศาสตร ทําให
งานวิจัยนี้จึงตองการศึกษาถึงผลกระทบของอินเตอรเน็ตที่มีตอรัฐ ทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคมและวัฒนธรรม เพื่ออธิบายโครงสรางทํางานของรัฐบาล ทั้งการกําหนดนโนบายภายในรัฐ 
และนโยบายระหวางประเทศที่มีแนวโนมเกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตมากยิ่งขึ้น

1.1.1 ความสําคัญของอินเตอรเน็ตตอรัฐกับการกําหนดนโยบายของรัฐ
จากการคนควาวิจัยและพัฒนาอินเตอรเน็ตตั้งแตป 1979 เปนตนมา ทําใหอินเตอรเน็ต

กลายเปนชองทางของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเปรียบเทียบกับเทคโนโลยีการ
สื่อสารประเภทอื่น ที่สําคัญอินเตอรเน็ตไดสรางผลกระทบและปรากฏการณตางๆ ตอรัฐในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศที่สามารถขยายตัวสูระดับโลกไดรวดเร็วอยางที่ไมเคยมีในอดีต 
ปจจัยที่ทําใหอินเตอรเน็ตสงผลกระทบและสรางปญหาในระดับโลกสวนหนึ่งเปนผลจาก ความ
นิยมของการใชอินเตอรเน็ตที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในสังคมสมัยใหม โดยจากผลสํารวจกอนป 
2005 พบวา โดยเฉลี่ยทั่วโลกมีผูใชอินเตอรเน็ตจํานวนมากถึง 750 ลานคน นอกจากนี้ ธุรกิจ
การคาดานอิเล็กทรอนิกสสามารถทํารายไดเพิ่มขึ้นถึงหนึ่งพันลานเหรียญสหรัฐฯ และมีแนวโนม
                                                

10 Paul Hirst and Grahame Thompson,  “Globalization and the Future of Nation State,” Economy and 
Society, 24,3 (August 1995): 418-420.  

11 Michael Mann, “Has Globalization Ended the Rise and Rise of Nation-State?,” in David Held and 
Anthony McGrew (eds.), The Global Transformations Reader, pp.136-138. 
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สูงขึ้นทุกป ทําใหอินเตอรเน็ตเปนอุปกรณดานการสื่อสารที่มีความสําคัญตอกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ และการเมืองของภาคเอกชน รัฐ และประชาชนตั้งแตป 2000 เพราะผูคนตางตองการ
เขาถึงขอมูลเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากทั่วทุกมุมโลก12  

การคิดคนและพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารดานคอมพิวเตอร เริ่มขึ้นเมื่อสหรัฐฯ ให 
กระทรวงกลาโหมจัดตั้งหนวยงาน ARPANET (Advance Research Project Agency Net 
work) ซึ่งมีหนาที่พัฒนาและปรับปรุงโครงสรางอินเตอรเน็ตเพื่อสรางความกาวหนาทาง
การทหารตั้งแตป 1969 แตภายหลังเมื่อรัฐเริ่มสงเสริมการใชอินเตอรเน็ตในมหาวิทยาลัยเพื่อ
สงผานขอมูลที่เปนประโยชนทางการศึกษา จากนั้นป 1979 อินเตอรเน็ตกลายเปนโปรแกรม
พื้นฐานในการติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรและไดรับการพัฒนาโปรแกรมตางๆ เพื่อ
รองรับการสื่อสารออนไลนอยางเต็มรูปแบบ13 จนกระทั่งป 1994 ระบบอินเตอรเน็ตถูกพัฒนา
อยางสมบูรณและขยายบริการตอประชาชนในสหรัฐฯ ความตองการของอินเตอรเน็ตที่เพิ่มขึ้น
อยางรวดเร็วและขยายวงกวางจากสหรัฐฯ สูระดับภูมิภาคและระดับโลกในทศวรรษที่ 1990 ทํา
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอุตสาหกรรมในระดับโลก เชน การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
อยางรวดเร็ว ความตองการใชอินเตอรเน็ตทางไกลเพื่อประชุมจากตางประเทศ การเผยแพร
ประชาสัมพันธขาวสาร ดวยเครือขายเวิลด ไวด เว็บ (World Wide Web: WWW) เปนตน จาก
วิวัฒนาการของอินเตอรเน็ตที่มีอิทธิพลตอการกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสงผลตอประเด็นทาง
การเมืองของรัฐ ทําใหรัฐในหลายประเทศนอกเหนือจากสหรัฐฯ ตองปรับกลยุทธในการพัฒนา
ใหสอดคลองสภาพแวดลอมของยุคสังคมสารสนเทศ14

 ยิ่งไปกวานั้น ความสําคัญของอินเตอรเน็ตเพิ่มมากขึ้นเมื่ออิทธิพลดานขอมูลขาวสารมี
ผลตอการรับรูของประชาชนทั่วโลก โดยเฉพาะขอมูลที่เกี่ยวกับรัฐทั้งจากภายในและภายนอก
ประเทศผานเครือขายอินเตอรเน็ต ซึ่งการรับรูขอมูลภายใตเครือขายทางสังคมที่เขมแข็งนี้จึง
นําไปสูการเคลื่อนไหวทางสังคมในประเด็นตางๆ เชน การเรียกรองสิทธิ และเสรีภาพของ
ประชาชนในระดับโลก รวมไปถึงความเหลื่อมล้ําจากการพัฒนาอินเตอรเน็ตที่ไมเทาเทียมกัน 
แรงกดดันจากการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางทางสังคมระดับโลกนี้ ทําใหรัฐตองหาวิธีการจัดการ
กับภัยคุกคามของรัฐ ดังนั้น การทํางานของรัฐในปจจุบันจึงมุงเนนการสรางฐานทรัพยากรทาง

                                                
12 Eduardo Gelbstein and Jovan Kurbalija, Internet Governance: Issues, Actors and Devices (Malta:

DiploFoundation, 2005), p7.
13 APRANet [Online], 12 March 2009. Available from: http://www.widebase.net/knowledge/itterm/it_ 

term_desc.php?t erm_id= ARPANet 
14 ชัชนี ทรงศิล, “รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government): ศึกษาเปรียบเที่ยวแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศของประเทศ

สหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร”, เอกสารวิจัยตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชารัฐศาสน
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, (2545), หนา 10.
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ขอมูลขาวสาร ดวยการครอบครองเทคโนโลยี โดยเฉพาะอินเตอรเน็ตเพื่อรักษาอํานาจของรัฐ 
มากกวาการสรางความมั่งคั่งและกําลังทหารดังเชนอดีต15  

อยางไรก็ตาม เราพึงตระหนักดวยวาการควบคุมและออกแบบโครงสรางอินเตอรเน็ตก็มี
ความซับซอนและมิไดถูกกําหนดโดยตัวแสดงหลักเพียงภาคสวนเดียว แตประกอบดวย 3 
องคประกอบหลัก คือ

1). ภาครัฐบาล 
2). ภาคธุรกิจ
3). ภาคประชาชน หรือองคกรอิสระที่ไมใชรัฐ

องคประกอบทั้งสามนี้ตางมีสวนรวมในการกําหนดโครงสรางและวางแผนกฎระเบียบ
การใชอินเตอรเน็ตในบริบทที่แตกตางกันตามความตองการของแตละสวน ซึ่งโครงสรางการ
ทํางานนี้ทําใหรัฐไมสามารถถือสิทธิขาดเพียงผูเดียวในการควบคุมอินเตอรเน็ต16 ความซับซอน
ของการทํางานของรัฐทําใหรัฐปรับตัวและเรียนรูถึงรูปแบบการทํางานรวมกันระหวางตัวแสดง
และเริ่มสรางวาทกรรมเพื่อนําเสนออัตลักษณของรัฐที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมของภาค
ธุรกิจและภาคสังคม ซึ่งการใชวิธีการนําเสนออัตลักษณเพื่อครอบงําความคิดทางสังคมนี้ เปน
รูปแบบของการเขาถึงอํานาจรัฐท่ีเหมาะสมที่สุดในการตอสูกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปดวย
ขอมูลขาวสาร ดังนั้น การสรางวาทกรรมของรัฐจึงชวยใหรัฐยังคงเปนตัวแสดงที่มีบทบาทสําคัญ
ทางการเมืองทามกลางสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

จากความสําคัญของอินเตอรเน็ตที่มีบทบาทตอรัฐและการศึกษาดานสังคมศาสตร ทําให
ขอเสนอของนักสังคมศาสตรที่ใชอินเตอรเน็ตเปนตัวแปรของการศึกษาวิจัย เชน Jerry Everard 
เสนอวา อินเตอรเน็ตทําใหรัฐเขาสูรูปแบบการทํางานของรัฐเสมือนจริงที่ไมจํากัดกับพื้นที่ทาง
กายภาพ โดย Everard จําแนกประวัติศาสตรของอินเตอรเน็ตเพื่อการวิเคราะหเปน 2 รูปแบบ 
คือ การศึกษาอินเตอรเน็ตวาเปนเทคโนโลยีที่ทําใหเกิดประวัติศาสตรของเครือขายการ
ติดตอสื่อสาร กับการศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยีรูปแบบตางๆ ที่มีตอรัฐ ตลอดจนการ
เปลี่ยนแปลงของรัฐที่มีผลตอการคิดคนอินเตอรเน็ต อินเตอรเน็ตจึงเปนเครื่องมือที่สามารถ
สงผานขอมูลเพื่อการคา และสามารถเคลื่อนยายทุนไดไมจํากัด ยิ่งไปกวานั้น อินเตอรเน็ตยัง
เปนเครื่องมือในการสงตออุดมการณ ความคิดและคานิยมที่มีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง

                                                
15 Jarel A. Rosati, Joe D. Hagen, and Martin W. Sampson III, Foreign Policy Restructuring: How 

Governments Respond to Global Change (Columbia, South Carolina: the University of South Carolina Press, 1994), 
pp. 30-32. 

16 Giampiero Giacomello, National Governments and Control of the Internet: A Digital Challenge (New  
York: Routledge, 2005), p. 3. 



7

วัฒนธรรมที่มีผลตอโครงสรางการทํางานของรัฐอีกดวย17 อยางไรก็ดี วิทยานิพนธฉบับนี้ใชแนว
ทางการวิเคราะหอินเตอรเน็ตของ Everard เปนพื้นฐานความคิดและทฤษฎีเพื่อเชื่อมโยงกับ
กรอบความคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมตอไป

ขอเสนอของทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมประการหนึ่งที่มีความสําคัญตอ
การศึกษางานวิจัยนี้คือ เรื่องอัตลักษณ เพราะการประกอบสรางอัตลักษณใหมหรือตอกย้ําอัต
ลักษณเกาของรัฐตามการเปลี่ยนแปลงในยุคอินเตอรเน็ต ชวยใหอํานาจของรัฐยังคงอยูในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศได แมวารัฐจะอยูภายใตการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมใน
ชวงเวลาใดก็ตาม โดยในระยะเวลาหนึ่งอัตลักษณหนึ่งของรัฐอาจตกอยูภายใตแรงกดดัน และ
เริ่มออนแอลง แตอัตลักษณหนึ่งในอีกพื้นที่หนึ่งก็อาจจะโดดเดนขึ้นในชวงเวลาเดียวกัน ดังนั้น 
การปรับเปลี่ยนอัตลักษณของรัฐจะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการครอบงําความคิดของคนใน
สังคมใหคลอยตามและเชื่อฟงรัฐ ซึ่งเปนแนวทางของการรักษาอํานาจของรัฐอีกรูปแบบหนึ่ง18

ทั้งนี้ แนวคิดของการประกอบสรางอัตลักษณเปนกรอบความคิดที่ถูกนํามาใชในการอภิปรายผล
ของกรณีศึกษาในวิทยานิพนธเลมนี้ เพื่อวิเคราะหและนําเสนอทั้งผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอ
รัฐในปจจุบัน ซึ่งขอเสนอแนะของกรอบความนี้ที่เหมาะสมตอการศึกษากรณีการทํางานของ
รัฐบาลสิงคโปรกับการกําหนดนนโยบายอินเตอรเน็ต ที่จะนําเสนอในเนื้อหาตามลําดับ

1.1.2 อินเตอรเน็ตกับปญหาของรัฐปจจุบัน
งานวิจัยเลมนี้จึงพยายามชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของอินเตอรเน็ตในฐานะเครื่องมือของ

รัฐ และตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ในโลกาภิวัตน โดยจุดเนนของการอธิบายผลกระทบของอินเตอรเน็ต
ที่มีตอรัฐทั้งในระดับทองถิ่นและในระดับโลกที่สรางความเสี่ยง และความไมปลอดภัยใหกับรัฐ 
ทําใหรัฐตองหาวิธีการควบคุมและหาแนวทางการจัดการอินเตอรเน็ตเพื่อรักษาเสถียรภาพ
ทางการเมืองของรัฐ ทั้งนี้ผลกระทบของอินเตอรเน็ตที่มีความสําคัญตอประเด็นปญหาในการ
วิจัย สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1.) ความแข็งแกรงของชุมชนโลกกับความเสื่อมถอยของอํานาจรัฐ ซึ่งเปน
ผลจากการใชอินเตอรเน็ตเพื่อติดตอสื่อสารออนไลนของประชาชนที่เพิ่มจํานวนอยางรวดเร็ว 
บนพื้นที่เสมือนจริง ทําใหเกิดชุมชนออนไลนในระดับโลกและพัฒนาไปสูรูปแบบของเครือขาย

                                                
17 Jerry Everard, Virtual States: the Internet and the Boundaries of the Nation-State (New York: Routledge, 

2000.), p.19.; Michael J. Fleeman,  “The Internet and Global Telecommunications: Exploring the Boundaries of 
Coordination,” A Report of The Fourth Annual Aspen Institute Roundtable on International Telecommunications by 
The Aspen Institute, (1999): 11.

18 Jerry Everard, Virtual States: the Internet and the Boundaries of the Nation-State, pp. 9-10.; Alex 
Roberson, “Social Policy-Making and the Use of Research,” in Roger Davidson and Phil White (eds), Information and 
Government: Studies in the Dynamics of Policy-Making (Edinburgh: Edinburgh university press, 1998), p. 20.
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ทางสังคม กอใหเกิดรูปแบบการเคลื่อนไหวทางสังคมออนไลนระหวางองคกรที่ไมใชรัฐจํานวน
มาก โดยองคกรหรือกลุมการเคลื่อนไหวเหลานี้สามารถเติบโตและเชื่อมโยงกันบนเครือขาย
ออนไลนอยางมีประสิทธิภาพผานอินเตอรเน็ตตลอด 24 ชั่วโมง เครือขายทางสังคมในยุค
อินเตอรเน็ตจึงมีบทบาทและอิทธิพลตอการทํางานของรัฐในปจจุบัน19

ทั้งนี้ การเกิดเครือขายทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งของการพัฒนาประชาธิปไตยแบบ
ดิจิตอล ซึ่งเปนขอเสนอที่ Barry N. Hague และ Brian D. Loader กลาวไวในหนังสือเรื่อง
Digital Democracy โดยนักวิชาการทั้งสองไดนําเสนอประเด็นของการลมสลายทางอัตลักษณ
ของรัฐชาติ เนื่องจากการพัฒนาประชาธิปไตยที่มีอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือ ทําใหผูคนรับเอาอัต
ลักษณใหมในระดับโลกและระดับทองถิ่นเขามาเปนสวนหนึ่งของอัตลักษณที่ตนเองตองการ
ประกอบสราง ซึ่งในกรณีของการสรางอัตลักษณของภาคประชาสังคมในระดับโลกกับการ
รวมตัวเพื่อตอตานรัฐที่ไมมีความเปนประชาธิปไตย เปนรูปแบบที่สะทอนถึงความเขมแข็งของ
ภาคประชาสังที่มีพลังในการตอตานรัฐอยางมีประสิทธิภาพผานการติดตอและแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารออนไลน20 

ขอเสนอนี้คลายกับความคิดของ David Held ที่วา ความแตกตางในระบบโลกสมัยใหม 
(Modern Global System) กับอดีตในยุคโลกาภิวัตนปจจุบัน คือ ความสัมพันธทางสังคมผาน
กิจกรรมใหมๆ ที่เกิดขึ้นพรอมกับการพัฒนาดานเทคโนโลยี เชน การเคลื่อนไหวทางสังคมใน
ระดับและระดับระหวางประเทศที่มีพลังในการกดดันรัฐ จะสงผลใหรัฐดํารงอยูภายใตความไม
แนนอนจากปรากฏการณทางสังคมที่มีความหลากหลายในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสมัยใหม21

2.) การสรางวัฒนธรรมในยุคอินเตอรเน็ตกับปญหาความขัดแยงทางสังคมและ
ความไมมั่นคงตอรัฐสังคม กลาวคือ การรวมมือกันของเครือขายภาคประชาชน ที่เผยแพร
แนวคิด คานิยม และมีการสรางเปาหมายรวมกัน สามารถสรางการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
ของคนแตละกลุมได เชน การรวมตัวของกลุมมุสลิม กลุมคนรักรวมเพศ กลุมรักษาสิ่งแวดลอม 
กลุมตอตานการใชอํานาจของรัฐ เปนตน ซึ่งประสิทธิภาพของการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม

                                                
19 Tatiana Reis, Globalization Theories and the Role of the Internet in Political Struggle [Online], 23 

September 2008, Available from: http://www.newschool.edu/mediastudies/conf/pdf/tatiana_reis.pdf
20 Barry N. Hague and Brian D. Loader, Digital Democracy: Discourse and Decision Making in the 

Information  Age (London: Routledge, 1999), p.8-9.
21 David Held, Democracy and the Global Order: From the Modern State to Cosmopolitan Governance

(Cambridge: Polity Press, 1995), p.19-21. 
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เนื่องจากการสื่อสารบนอินเตอรเน็ต กลายเปนประเด็นที่สรางปญหาความขัดแยงทางสังคม ที่
สงผลตอความซับซอนในการจัดการปญหาของรัฐมากยิ่งขึ้น22 

 ยิ่งไปกวานั้น รัฐตองรับมือกับปญหาใหมๆ ในยุคอินเตอรเน็ตที่การสื่อสารและติดตอ
ของผูคนทําไดอยางสะดวกสบายและไรขอจํากัดของเวลาและพื้นที่ เพราะความเสี่ยงจากการ
เกิดสื่อสารออนไลนที่เกิดขึ้นไดงายและสรางปญหาที่ขยายวงกวางมากขึ้นทั้งทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคมอยางรวดเร็ว ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเหลานี้อาจอยูนอกเหนือความสามารถของ
รัฐที่จะจัดการหรือปองกันปญหาไดทันเวลา เชน การเกิดกลุมอาชญากรรมบนโลกอินเตอรเน็ต 
การโจรกรรมขอมูลสวนตัวออนไลน การปลอมแปลงบัตรประชาชน รวมถึงการโจรกรรมขอมูล
ลับของรัฐ เปนตน ดังนั้น ผลจากการรวมตัวของเครือขายทางสังคมที่หลากหลายจึงไมไดมีเพียง
กลุมที่เรียกรองผลประโยชนจากรัฐที่สรางผลกระทบตอรัฐ แตกลุมอาชญากรขามชาติตางไดรับ
ผลดีจากอินเตอรเน็ต และสรางปญหาความไมมั่นคงใหกับรัฐเชนกัน

นอกจากประเด็นเกี่ยวกับการรวมตัวของกลุมคนในรูปแบบตางๆ ที่สะทอนถึงการ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมจากการสื่อสารผานอินเตอรเน็ต ประเด็นสําคัญเกี่ยวกับผลกระทบ
ดานวัฒนธรรมอีกประการหนึ่ง โดยการนําเสนอของ Everard คือ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากภาษา
ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม และเปนประเด็นปญหาสําคัญในยุคอินเตอรเน็ต เพราะภาษาเปน
สื่อกลางของการถายทอดขาวสาร ความคิด และสรางความเปนหนึ่งเดียวกันของคนในเชื้อชาติ
นั้นๆ ภาษาจึงมีผลตอการรวมกลุมของคนในสังคม ที่สําคัญอิทธิพลทางภาษามีสวนสําคัญตอ
การสรางอัตลักษณเพื่อครอบงําผูคนในสังคมใหเกิดความรูสึกรวมตอกลุมของตนเอง ดังนั้น 
แนวโนมการใชภาษาที่หลากหลายบนอินเตอรเน็ต ก็เปนภาพสะทอนถึงความหลากหลายของ
กลุมคนที่ไมตองการรับเอาวัฒนธรรมตะวันตกในอีกดานหนึ่ง23 ทั้งนี้ ประเด็นปญหาดาน
วัฒนธรรม จากอิทธิพลของอินเตอรเน็ตจะถูกนําเสนอในบทตอไป โดยเนนศึกษาผลกระทบที่
เกิดขึ้นกับรัฐเปนสําคัญ

3.) การเปลี่ยนแปลงภูมิเศรษฐกิจ  จากการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการผลิต 
ตนทุน แรงงาน ปจจัยตางๆ ที่พึ่งพิงเทคโนโลยีมากขึ้น และอินเตอรเน็ตก็เขามาเปนสวนหนึ่ง
ของกิจกรรมทางเศรษกิจในยุคไอทีที่ทั้งรัฐและเอกชนยากจะหลีกเลี่ยง ดังนั้น ผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงภูมิเศรษฐกิจจึงสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอรัฐ โดย
ปญหาที่เกิดขึ้นโดยมีลักษณะเปนโครงสราง เชน การเกิดความเหลื่อมทางสังคมจากการพัฒนา
อินเตอรเน็ต ปญหาชองวางทางรายไดระหวางแรงงานทักษะดานไอทีกับแรงงานที่ไรทักษะดาน

                                                
22 Shyamkrishna Balganesh, “Freedom and the Internet: A Review of The Internet Galaxy by Manuel 

Castells,” International Journal of Communications Law and Policy 8 (Winter 2003/2004): 3. 
23 Jerry Everard,  Virtual States: the Internet and the Boundaries of the Nation-State, pp. 66-67.
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ไอที รวมไปถึงการลดการจางงานเพราะการพึ่งพิงเทคโนโลยี ที่สําคัญการเชื่อมโยงเศรษฐกิจใน
ระดับรัฐกับตลาดโลก ทําใหรัฐตองรับมือกับทุนที่ผันผวน และสถาบันทางการเงินที่ออนไหวจาก
ขอมูลที่มีประสิทธิ อีกทั้งบทบาทของของบรรษัทขามชาติที่สรางความรวมมือทางเศรษฐกิจและ
มีอํานาจตอรองกับรัฐ ดังนั้น อินเตอรเน็ตจึงทําใหประเด็นดานเศรษฐกิจเปนประเด็นที่เปราะบาง
สําหรับรัฐ24 

จากความกาวหนาของอินเตอรเน็ตที่นําไปสูประเด็นปญหาที่ซับซอนตอรัฐ ทั้งประเด็น
ดานเศรษฐกิจ ความไมชัดเจนของเสนเขตแดนรัฐทางภูมิศาสตรในยุคโลกาภิวัตน  การกอตัว
ของภาคประชาสังคมทั้งภายในและระหวางประเทศ ควบคูไปกับการเจริญเติบโตภาคเศรษฐกิจ
ของบรรษัทขามชาติ ที่ทําใหอํานาจรัฐเสื่อมถอย และความพยายามจัดการปญหาของรัฐเพื่อ
รักษาอํานาจก็เปนไปไดยากขึ้น อยางไรก็ตาม ผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอรัฐในโลกาภิวัตน 
ไดแสดงใหเห็นถึงวิธีการรักษาอํานาจของรัฐที่เปลี่ยนแปลงจากอดีต ในลักษณะของการทํา
สงคราม เพราะวิธีการที่มีประสิทธิภาพตอการจัดการกับความไมแนนอนในยุคอินเตอรเน็ตของ
รัฐคือ การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหเขากับบริบททางเศรษฐกิจและสังคมที่ขึ้นตอกันและ
กัน  ทําใหรัฐคงไวซึ่งความชอบธรรมของตนเองในการใชอํานาจ25  

การรักษาอํานาจผานการปรับตัวในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นําไปสู
คําถามของงานวิจัยเกี่ยวกับโครงสรางอํานาจของรัฐที่ดํารงอยูในโลกาภิวัตนทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม เพราะถาพิจารณารูปแบบการปรับตัวของรัฐกับวิธีการประกอบ
สรางอัตลักษณ และวาทกรรมเพื่อครอบงําอุดมการณความคิด ดวยการสงผานขอมูลบน
อินเตอรเน็ต จะพบวารัฐยังคงสามารถรักษาความชอบธรรมและใชอํานาจเพื่อรักษาเสถียรภาพ
ทางการเมืองและเศรษฐกิจของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ รูปแบบของการทํางานของ
รัฐบาลที่แสดงถึงการปรับตัวในกระบวนการโลกาภิวัตน ดวยการสรางวาทกรรมและประกอบ
สรางอัตลักษณ ที่มีความโดดเดนรัฐหนึ่งคือ กรณีการทํางานของรัฐบาลประเทศสิงคโปร ซึ่งจะ
กลาวในบทที่ 4 

1.1.3 กรณีศึกษารัฐสิงคโปรกับการควบคุมอินเตอรเน็ต
สิงคโปรเปนตัวอยางของรัฐที่รักษาอํานาจรัฐ ผานนโยบายอินเตอรเน็ตเพื่อพัฒนา

ประเทศใหรุดหนากวาประเทศเพื่อนบานในภูมิภาคที่ประสบความสําเร็จประเทศหนึ่ง อีกทั้งรัฐ
ยังสามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทางการเมืองทั้งในรัฐและระหวางประเทศไดเปนอยางดี 
รัฐบาลจึงมีการทํางานที่มีความยืดหยุนและพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในรูปแบบ
                                                

24 Edward J. Malecki,  “The Economic Geography of the Internet's Infrastructure,” Economic Geography 78,  
4 (October 2002): 401.

25 Henry Wai-Chung Yeung, “Capital, State and Space: Contesting the Borderless World,” Transactions of 
the Institute of British Geographers  23, 3 (September 1998): 293-294.
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ตางๆ ไดทันเวลา ดังนั้น รัฐสิงคโปรจึงเปนกรณีศึกษาที่สามารถอธิบายสมมติฐานที่วา 
อินเตอรเน็ตสงผลตอการเปลี่ยนแปลงอัตลักษณในโลกาภิวัตนเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตยรัฐ

ทั้งนี้ความเสี่ยงของการสรางนโยบายดานอินเตอรเน็ต อันเปนเครื่องมือขับเคลื่อนให
เกิดขอมูลขาวสาร นําไปสูปรากฏการณที่รัฐไมเคยเผชิญมากอนในอดีตและไมสามารถ
คาดการณไดในอนาคต รัฐจึงอยูภายใตความไมมั่นคง กลายเปนรัฐที่ไรอํานาจและออนแอใน
ที่สุด ซึ่งขอถกเถียงเรื่องอํานาจรัฐกับผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในโลกาภิวัตนที่ไดรับการกลาว
ถึงกับการศึกษารัฐในปจจุบันนี้ เปนขอถกเถียงที่ไมสามารถอธิบายไดทุกกรณี โดยเฉพาะกับ
การศึกษาลักษณะการทํางานของของรัฐบาลสิงคโปร ภายใตแกนนําของพรรคกิจประชา
(People’s Action Party: PAP)26 เพราะรัฐบาลสิงคโปรเปนรัฐที่สามารถเรียนรูถึงการ
เปลี่ยนแปลงจากกระบวนการโลกาภิวัตน และรัฐเลือกที่จะใชอินเตอรเน็ตเปนทรัพยากรหลักใน
การพัฒนาประเทศ 

รัฐบาลสิงคโปรปรับเปลี่ยนโครงสรางในการบริหารโดยใชอินเตอรเน็ตเปนปจจัยสําคัญ
ของการดําเนินนโยบายภายในประเทศทุกประเภท โดยมีลักษณะการทํางานที่ควบคุมโดย
รัฐบาล ซึ่งวัตถุประสงคหลักของการนําอินเตอรเน็ตมาเปนทรัพยากรหลักในประเทศคือ เพื่อการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ การลงทุนใหเขากับโครงสรางทางอุตสาหกรรมที่มีเทคโนโลยีเปนปจจัย
หลัก นอกจากอินเตอรเน็ตจะบรรจุอยูในแผนพัฒนาประเทศของสิงคโปรอยางโดดเดนตั้งแต
ทศวรรษที่ 1990 เปนตนมา รัฐบาลยังไดนําประเด็นเรื่องผลกระทบจากอินเตอรเน็ตดานตางๆ 
มาใชเปนแนวทางในการรางกฎหมายและสรางระเบียบการใชอินเตอรเน็ตสําหรับภาคธุรกิจและ
ภาคประชาชนอยางเครงครัด โดยวิธีการใชอํานาจของรัฐที่ยังมีความโดดเดนนี้ เกิดจากการ
สรางวาทกรรมของรัฐเพื่อใชอํานาจอยางชอบธรรม เชน รัฐบาลเนนตอกย้ําความคิดที่วา การใช
อํานาจของรัฐเปนเพื่อผลประโยชนและความมั่นคงแหงชาติของสิงคโปร27

ความสามารถในการปรับตัวและรักษาอํานาจของรัฐบาลสิงคโปรในโลกาภิวัตน ดวยการ
ประกอบสรางอัตลักษณและนําเสนอวาทกรรมเพื่อครอบงําความคิดของประชาชนผานแผนงาน
และนโยบายอินเตอรเน็ต ทําใหรัฐบาลสิงคโปรมีความโดดเดนในการจัดการกับผลกระทบและ
ปญหาจากอินเตอรเน็ตตอรัฐสมัยใหมอยางเปนระบบ และมีกระบวนการในการประสรางอัต
ลักษณในแตละชวงเวลาของการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมใน

                                                
26 Walter Dorn, Ana Maria Cetto and Nola Dippenaar,  “Report on Working Group III: Globalization, 

Technology and Inequalities,” 51st Pugwash Conference on Science and World Affairs, 12-16 March 2001,Agra, 
India: 1, [Online]. 18 November 2009. Available from: http://www.pugwash.org/reports/pic/agra /agra_ 
reports_wg3.htm 

27 Chai Siow Yue,  “Singapore and IT Revolution,” Globalization and IT Revolution Paper (2000): 1-2. 
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โลกาภิวัตนอยางเหมาะสมเพื่อรักษาอํานาจของรัฐในฐานะตัวแสดงหลัก ดังนั้น รัฐบาลสิงคโปร
จึงถูกใชเปนกรณีศึกษาในงานวิจัยเลมนี้ 

ความนาสนใจประการหนึ่งของรัฐบาลสิงคโปรที่มีตองานวิจัยชิ้นนี้ คือ ความสามารถใน
การใชอินเตอรเน็ตเพื่อเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางวาทกรรมของรัฐ ที่อยูภายใตความทา
ทายของกระบวนการโลกาภิวัตนสมัยใหม ดังนั้น ถาพิจารณาการทํางานของรัฐบาลที่มุงเปดเสรี
ทางเศรษฐกิจดวยการสรางความพรอมดานอินเตอรเน็ตอยางเต็มรูปแบบ ซแนวโนมของการเขา
สูกลไลของตลาดโลกและทุนมหาศาลควรจะสงผลตอการสูญเสียอํานาจของรัฐ และทําให
สิงคโปรกลายเปนรัฐที่ออนแอได อยางไรก็ตาม การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของสิงคโปรที่มี
ความมั่นคงและการแกปญหาทางเศรษฐกิจภายในประเทศอยางรวดเร็วควบคูกับการสงเสริม
การพัฒนาอินเตอรเน็ตอยางตอเนื่องตั้งป 1991 กระทั่งสิงคโปรมีตัวเลขการพัฒนาอินเตอรเน็ต
ติดอันดับ 1 ใน 10 ของโลก28  เปนอีกสนับสนุนหนึ่งที่แสดงถึงความสามารถของรัฐบาลสิงคโปร
กับการดําเนินนโยบายดานอินเตอรเน็ต ที่มีผลตอการศึกษาวิเคราะหการทํางานของรัฐใน
งานวิจัยตอไป 

นอกจากนี้ รัฐบาลสิงคโปรยังพิสูจนวาการดําเนินนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชวยใหสิงคโปรประสบความสําเร็จทางเศรษฐกิจในประเทศ โดยพิจารณาจากตัวเลขรายได
ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติที่ผลิตขึ้นในประเทศสิงคโปรในรอบป (Gross Domestic 
Products :GDP) ของประเทศซึ่งเฉลี่ยสูงถึงรอยละ 8.2 ทุกป การพัฒนาอินเตอรเน็ตของรัฐ มี
สวนชวยใหรัฐสามารถรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจทั้งในระดับรัฐและระดับภูมิภาค โดยในป 
2000 สิงคโปรกาวสูความเปนผูนําดานเทคโนโลยีในภูมิภาคเอเชียตะออกเฉียงใต และสามารถ
ขยายฐานการลงทุนในจีนและอินเดียไดมากยิ่งขึ้น29 ความสําเร็จทางเศรษฐกิจ จากการตัดสินนํา
อินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือพัฒนาประเทศของรัฐ ทําใหรัฐตอกย้ําคานิยมทางการเมืองกับ
ประชาชนในรัฐเพื่อลดปญหาความชัดแยงทางสังคมที่เกิดขึ้นในยุคอินเตอรเน็ต โดยใชแนวคิด
ที่วาดวยการทํางานของรัฐตามคานิยมแบบเอเชียที่เนนรูปแบบของรัฐพัฒนา (Developmental 
state) จะชวยใหรัฐมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ วิธีการนี้เปนหนึ่งในแนวคิดที่รัฐตองการอาง
ความชอบธรรมการใชอํานาจของตนเอง30

                                                
28กวัลชิต สิงห, ถามทาโลกาภิวัตน, แปลจาก Questioning Globalization, โดย สุรัตน โหราชัยกุล (บรรณาธิการ

แปล) (กรุงเทพ:  ศูนยการศึกษาการพัฒนาสังคม คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550), หนา 230-233. 
29 Poh-Kam Wong,  “Globalization and E-commerce: Growth and Impacts in Singapore,” Research Paper 

for Center for Research on Information Technology and Organizations: CRITO (November 2001), p.4. 
30 Toh Mun Heng,   “Singapore as a Regional Information Technology Hub,” in Chia Siow Yue and Jamus 

Jerome Lim (eds.), Information Technology in Asia (Pasir Panjang: Southeast  Asian Studies, 2002), p.158.
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ขอสังเกตจากการใชอํานาจของรัฐในสิงคโปรที่โดดเดน คือ ผลของการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพในดานเศรษฐกิจทําใหเกิดความกินดีอยูดีในประเทศ และประชาชนสวนใหญตาง
พอใจกับความมั่นคงทางเศรษฐกิจและรายไดของตนเอง ประชาชนจึงเชื่อมั่นในการทํางานของ
รัฐที่สรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจใหเกิดขึ้นในประเทศ ประชาชนสวนใหญจึงไมตองการอยู
ภายใตความเสี่ยงหากตองขัดขวางการทํางานหรือการใชอํานาจของรัฐที่รัฐมักกลาวอางวาเปน
เรื่องของความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ดังนั้น รัฐบาลตระหนักดีถึงรูปแบบการนําเสนออัตลักษณ
ของรัฐ และสรางวาทกรรมเพื่อครอบงําความคิดของประชาชนใหภักดีตอรัฐ พรอมกับตอกย้ํา
ความคิดของประชาชนเกี่ยวกับความสามารถของรัฐบาลในการบริหารประเทศ และการใช
อํานาจที่เปนไปเพื่อการสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของสิงคโปร ที่ไมเพียงแตจะนํา
ผลประโยชนมาสูประชาชน แตความรวมมือของประชาชนตอรัฐจะผลักดันใหประเทศเปน
ศูนยกลางดานการคา และการลงทุนจากตางชาติในระดับภูมิภาค และชวยใหสิงคโปรสามารถ
เปลี่ยนเกาะการคาใหเปนศูนยกลางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีชีวภาพกอนป 
2015 

ความสําเร็จของการใชอํานาจของรัฐบาลสิงคโปร เปนผลจากการบริหารประเทศที่
สะทอนถึงการปรับตัวของรัฐกับผลกระทบจากอินเตอรเน็ตมาโดยตลอด กลาวคือ ในป1980 รัฐ
มีการปรับตัวในลักษณะตั้งรับตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากอินเตอรเน็ตในยุคแรก และจัดตั้งทีม
ศึกษาวิจัยดานอินเตอรเน็ต จากนั้นจึงวางยุทธศาสตรเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตในลักษณะเชิงรุก
ตั้งแตป 1991 ที่มีเปาหมายใหประเทศสิงคโปรกลายเปนเกาะอัจฉริยะ (Intelligent Islands) ใน
เอเชีย การพัฒนาและสงเสริมอินเตอรเน็ตจึงไมใชเพียงการลงทุนสรางโครงสรางพื้นฐานดวย
เทคโนโลยี แตวิธีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารประเทศของรัฐ ยังเต็มไปดวยการสรางวาท
กรรมการพัฒนาดวยอินเตอรเน็ตกับประชาชน เพื่อใหประชาชนตระหนักถึงความสําคัญ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) วาเปนสิ่งที่รัฐจําเปนตองสงเสริม และตองการความ
รวมมือจากประชาชน เพื่อใหสิงคโปรกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงในโลกาภิวัตน31 

ลักษณะเดนของยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีอินเตอรเน็ตของรัฐบาลสิงคโปร คือ การ
วางแผนวิจัยและพัฒนาอยางรอบคอบ ดวยการศึกษาพิจารณาบริบทภายในประเทศตนเอง และ
การพิจารณารูปแบบความสัมพันธระหวางประเทศ ที่เปลี่ยนแปลงไปจากผลกระทบของ
อินเตอรเน็ต การศึกษาวิจัยของรัฐบาลสิงคโปรจึงมีสวนชวยใหยุทธศาสตร และแผนงาน
เกี่ยวกับเทคโนโลยีไรขีดจํากัดอยางอินเตอรเน็ต ถูกควบคุมผานกลไกของรัฐอยางเปนระบบ ซึ่ง
โครงสรางการดําเนินนโยบายอินเตอรเน็ตโดยรวมมีลักษณะดังที่จะกลาวถึงตอไปนี้

                                                
31 George Yeo, Information Technology and Singapore’s Future [Online], 26 October 2008. Available from: 

http://www.unpan1.un.org/ intradoc /groups /public/documnents/apcity/unpan005927.pdf
.
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1.1.4 ภาพรวมยุทธศาสตรนโยบายอินเตอรเน็ต
รัฐบาลสิงคโปรเริ่มการวางโครงสรางพื้นฐานภายในเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแต

ป 1982 โดยจัดตั้งโครงการ The Civil Service Computerization Programme (CSCP) ดังนั้น
รูปแบบการทํางานจึงมีทั้งการติดตอกับภาคเอกชนและสงเสริมบทบาทของภาคประชาสังคม ซึ่ง
มีรัฐบาลเปนตัวกลางในการควบคุมการทํางานหลัก การทํางานสวนใหญมีรูปแบบของการเปด
พื้นที่เสรีทางเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศสิงคโปร เพื่อกระตุนใหเกิดความรวมมือจาก
ภาคเอกชน ทั้งในระดับภายในและระหวางประเทศ โดยรัฐมอบหมายใหองคกร The National 
Computer Board (NCB) สรางแผนงานทางเทคโนโลยี (IT Plan) เมื่อป 1985 ทําใหประเทศ
สิงคโปรมีความพรอมดานบุคคลากรสูง รวมถึงการสงเสริมการทํา Research and 
Development (R&D) อยางจริงจังมากขึ้นภายในประเทศในป 1991 เพื่อหาขอไดเปรียบและ
ขอจํากัดเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตและการวางแนวทางในการปรับใชเทคโนโลยีดานอินเตอรเน็ตให
สามารถเขาถึงไดในทุกระดับ

การสรางแผนพัฒนาทางเทคโนโลยีอยางจริงจังของรัฐบาลสิงคโปร เปนผลจากการที่
รัฐบาลเล็งเห็นถึงผลลัพธจากภาคเศรษฐกิจในระดับภายในและระหวางประเทศที่มีการเติบโต
อยางรวดเร็ว หากรัฐสามารถพัฒนาโครงสรางทางเทคโนโลยีใหสมบูรณภายในรัฐ ดังนั้น ในป  
1992 หนวยงาน NCB ไดประกาศแผนแมบทการพัฒนา IT2000 ที่วาดวยเรื่อง Intelligent 
Islands โดยมีวิสัยทัศนวา ภายในระยะเวลา 15 ปจากนี้ประเทศสิงคโปรจะเปนประเทศแรกใน
โลกที่สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาเปนสวนหนึ่งของโครงสรางพื้นฐานภายในประเทศ  
กลาวคือ  ทุกครัวเรือน โรงเรียน หนวยงาน บริษัทตางๆ จะตองใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต
ในการเชื่อมตอ ถายโอนขอมูลซึ่งกันและกันอยางรวดเร็ว ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ สมกับการ
เปนสวนหนึ่งของโครงสรางพื้นฐานภายในประเทศ32

การวางแผนยุทธศาสตรเชนนี้ ทําใหในเวลาตอมารัฐบาลไดจัดตั้งหนวยงานทั้งจาก
ภาครัฐบาล และการทํางานภาครัฐวิสาหกิจโดยการดูแลของคณะกรรมการคอมพิวเตอรแหง
ประเทศสิงคโปร หรือ Singapore’s National Computer Board (NCB) และ 
Telecommunications Authority of Singapore (TAS) ซึ่งเปนหนวยงานที่คอยตรวจสอบการ
ทํางานของทั้งภาครัฐและเอกชนผานเครือขายอินเตอรเน็ตเริ่มขึ้นโดยมี NCB ไดเริ่มศึกษา
ผลกระทบของขอมูลขาวสารผานระบบอินเตอรเน็ตตอประเทศสิงคโปร จากนั้นรัฐบาลประกาศ
การสรางกฎหมายเกี่ยวกับการตรวจสอบเว็บไซตที่สรางขอมูลไมเหมาะสมตอรัฐซึ่งมีผลบังคับใช
ตั้งแตป 199233 เนื่องจากการสถิติการใชอินเตอรเน็ตในประเทศสิงคโปรมีอัตราสูงขึ้น โดยมี
                                                

32 Peng Hwa Ang and Belinda Nadarajan, “Censorship and Internet: a Singapore Perspective.” Censorship 
and Internet Paper, (1995): 1-2.
             33 Ibid: 3.
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จํานวนเฉลี่ยมากกวาหนึ่งพันคนตอเดือน และอินเตอรเน็ตยังเปนศูนยกลางของการสงตอขอมูล
ทางความคิดอันหลากหลายของผูคน ซึ่งรัฐมองวาจะมีผลในดานลบตอประเทศ รัฐจึงตองหา
มาตรการที่เขมงวดในการออกกฎหมายใหรัดกุมยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ รัฐบาลสิงคโปรใชงบประมาณในการสรางโปรแกรมในการประเมินขอมูล
ตางๆ โดยเฉลี่ยถึง 70,000 เหรียญสิงคโปร เพื่อตรวจสอบขอมูลบนเครือขายอินเตอรเน็ตที่
เกี่ยวของกับการวิจารณรัฐในดานการเมืองและเชื้อชาติ ซึ่งรัฐกําหนดวาเปนประเด็นตองหามใน
รัฐ ซึ่งนอกจากระเบียบขอบังคับที่เกิดจากการตรวจสอบของหนวยงานของรัฐที่ควบคุมการ
แสดงออกทางความคิดเห็นดานการเมืองของประชาชน รัฐยังสรางความรวมมือกับภาคเอกชน
เพื่อขยายแนวทางการสรางกฎระเบียบ เพื่อสรางเครือขายของการตรวจสอบ และควบคุมการใช
อินเตอรเน็ตอยางเปนระบบ  เชน การสรางความรวมมือกับ Singapore International Media 
(SIM), Singapore Telecoms (SingTel), Singapore Cable Vision (SCV), และ Singapore 
Network Service (SNS) ซึ่งบริษัทดานไอทีเหลานี้ลวนแตเปนบริษัทที่ควบคุมโดยรัฐทั้งสิ้น ซึ่ง
รัฐเชื่อวาหากบริษัทเหลานี้ไมรวมมือกับรัฐในการดูแล ตรวจสอบเครือขายทางอินเตอรเน็ต การ
เกิดผลกระทบดานผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ซึ่งมีสาเหตุจากความไมมั่นคงทางการเมือง และ
สังคมในรัฐ34

ทั้งนี้ ในระยะเวลาตั้งแตเดือนเมษายนป 1997 ถึง มกราคมป 2000 เปนชวงที่รัฐ
สิงคโปรมีการปรับตัวเชิงนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งดานอุตสาหกรรมมากที่สุด 
กลาวคือ รัฐบาลปรับตัวเชิงรุกกับการสงเสริมความเสรีในดานการติดตอสื่อสารรวมทั้งการ
รวบรวมนโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยี สื่อสารสนเทศทุกประเภทเพื่อหามาตรการควบคุมไปพรอม
กับการเปดเสรีอยางจริงจัง35 โดยรัฐบาลไดสงเสริมนโยบายการลดคาธรรมเนียมเกี่ยวกับการใช
โทรศัพทหรืออินเตอรเน็ต รวมทั้งการผลักดันสรางเว็บไซตที่เกี่ยวกับการใหคําแนะนําดาน ICT 
โดยตรงเพื่อการสงเสริมการลงทุนจากในและนอกประเทศ และจากแรงขับเคลื่อนของภาครัฐนั้น
ทําใหสิงคโปรเพิ่มงบประมาณในการลงทุนภาคธุรกิจ (Venture Capital) ในป 1988 รัฐไดให
งบประมาณสงเสริมจํานวน 160 ลานเหรียญสหรัฐฯ และเพิ่มเปน 252 ลานเหรียญสหรัฐฯ ในป 
1999  การใชงบประมาณจํานวนมหาศาลของรัฐบาลสิงคโปรเพื่อให IT2000 สามารถดําเนินการ
ไดตามเปาหมายภายใน 10 ป  โดยรัฐบาลสิงคโปรเล็งเห็นวาในอนาคตนี้ ระบบโลกจะ
ครอบคลุมดวยเทคโนโลยีสารสนเทศอยางทั่วถึงกัน หรือเรียกวาเปนการเขาสูยุคการปฏิวัติทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Revolution) อยางเต็มรูปแบบ ทําใหการสรางนโยบายอยางตอเนื่อง

                                                
34 Mauro F. Guillena and Sandra L. Suarez,  “Developing the Internet: Entrepreneurship and Public Policy 

in Ireland, Singapore, Argentina, and Spain,” Telecommunications Policy 25 (2001): 356-357
             35 Jamus Jerome Lim, “Singapore’s ICT Policy for the New Millennium: Implication for SMEs.” ICT Policies 
for Singapore Paper (2000): 4-9.
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จากแผนพัฒนา IT2000 เปนเสนทางสูการเปลี่ยนรูปแบบของประเทศสิงคโปรใหเขากับกับยุค
ICT ดวยการเพิ่มศักยภาพของรูปแบบการติดตอสื่อสารดวยวิทยาการสมัยใหมใหมากขึ้น 

เปาหมายของแผนพัฒนาอินเตอรเน็ตที่มีรูปแบบการพัฒนาอยางจริงจังตั้งแตป 1991 
คือ การเปนศูนยกลางทางการสื่อสารดวยวิทยาการสมัยใหมสูการเปน Telecommunication 
Hub และเปนศูนยกลางของการลงทุนจากตางชาติ ดวยความพรอมดานเทคโนโลยีที่สมบูรณ
แบบที่สุด รัฐจึงพยายามรักษาสถานภาพของตนในฐานะของการเปนศูนยกลางของการลงทุน 
เพื่อสรางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจในประเทศและสามารถพัฒนาประเทศในดานอื่นๆ ตอไป เชน 
การขยายฐานการลงทุนของรัฐสูระดับภูมิภาค ซึ่งผลสํารวจของ Economist Intelligence Unit 
(EIU ) Country Forecast 200336  พบวาประเทศสิงคโปรสามารถสรางฐานการบริการดาน
อิเล็คทรอนิกสไดอยางมีประสิทธิภาพกอนป 2001 เนื่องจากตัวเลขการเจริญเติบโตของธุรกิจใน
ประเทศสิงคโปรซึ่งแสดงถึงการเปดใหมีการแขงขันกันในตลาดอยางเสรีอยางทันสมัย พรอมกับ
การสรางตลาดดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางเสรีเต็มรูปแบบ ที่มีสถาบันให
คําปรึกษารองรับกลุมนักลงทุนถึง 32 สถาบัน และศูนยบริการดานการลงทุนรูปแบบตางๆ 
มากกวา 690 บริการ ทําใหอัตราการลงทุนจากตางชาติที่มีทั้งการรวมกับธุรกิจภายในประเทศ 
หรือการเขามาทําการลงทุนโดยตรงในสิงคโปรจึงมีอัตราเฉลี่ยสูงขึ้น อีกทั้งการดําเนินนโยบาย
ดานอินเตอรเน็ตของรัฐบาลสิงคโปรจึงประสบผลสําเร็จโดยเฉพาะในภาคเศรษฐกิจของประเทศ

ถึงแมภาพรวมของการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตจะมีผลตอเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของประเทศ แตรัฐบาลสิงคโปรตองตอสูกับการวางนโยบายที่อาจสรางความเสี่ยงตอ
อํานาจรัฐ เพราะปญหาในระดับภูมิภาคที่เกิดขึ้น เชน วิกฤตการเงินในเอเชียเมื่อป 1997 ถึงป 
1998 รวมทั้งการเกิดขึ้นของเครือขายภาคประชาสังคมระดับโลกที่สามารถลดทอนอํานาจรัฐใน
ยุคโลกาภิวัตนไดอยางรวดเร็ว ประเด็นเหลานี้เปนตัวอยางของผลกระทบที่ทําใหรัฐตองการ
ปรับปรุงนโยบายอินเตอรเน็ตของประเทศสิงคโปรใหมีความรัดกุม และเปนระบบ นอกจากนี้ 
ภายใตนโยบายและโครงการที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตที่รัฐอางถึงประเด็นการพัฒนาก็เต็มไป
ดวยนัยยะทางการตอสูของรัฐเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตย ทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
เพื่อที่รัฐจะสามารถสรางอํานาจใหแกตนเองทั้งภายในและระดับระหวางประเทศได37

ดังนั้น การปรับตัวและเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานโดยอินเตอรเน็ตของรัฐสิงคโปร 
จึงไมใชเพียงการทํางานที่อยูภายใตการเปนรัฐเสรีนิยมใหม ที่เนนการเปดเสรีทางการลุงและ

                                                
36 Economist Intelligence Unit (EIU), Singapore: Business Environment Ranking Summary [Online], 6 July 

2009, Available from: http://www.eiu.com/index.asp?layout=VWArticleVW3&article_id=1156530515&region_id=420000 
442&country_id=1620000162&channel_id=180004018&category_id=260004026&refm=vwCat&page_title=Article&rf=0

37 Jamus Jerome Lim, “The Challenge of Information Technology: Introduction,” in Chia Siow Yue and 
Jamus Jerome Lim (eds.), Information Technology in Asia, pp.14-15.
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สรางเสรีภาพทางการเมือง เพราะกรณีของสิงคโปร เปนกรณีที่อธิบายไดดวยกรอบความคิดของ
การประกอบสรางอัตลักษณของรัฐบาลสิงคโปรเพื่อรักษาอํานาจในโลกาภิวัตน ทําใหรัฐบาล
สิงคโปรยังคงเปนตัวแสดงที่สําคัญในระบบการเมืองภายในประเทศและระหวางประเทศ ซึ่งกรณี
การประกอบสรางอัตลักษณของรัฐบาลสิงคโปรผานการกําหนดนโยบายอินเตอรเน็ต แสดงถึง
อิทธิพลของอินเตอรเน็ตที่สงผลตอรัฐ ทําใหรัฐตองปรับตัวและการประกอบสรางอัตลักษณของ
ตนเองเพื่อรักษาอํานาจของรัฐในโลกาภิวัตน โดยการอธิบายและวิเคราะหสมมติฐานที่มีตอกรณี
ของรัฐบาลสิงคโปร สามารถศึกษาดวยแนวคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม ซึ่งเปนกรอบ
ความคิดหลักที่ใชศึกษางานวิจัยเลมนี้โดยจะอธิบายตอไปในบทที่ 3 

1.2 ทบทวนวรรณกรรม
วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับวิทยานิพนธเลมนี้ประกอบดวย เอกสารทางวิชาการไดแก 

หนังสือ วิทยานิพนธและบทความ โดยจําแนกออกเปน 4 ประเภทหลัก คือ 1) วรรณกรรมที่
เกี่ยวของกับนโยบายตางประเทศภายใตกระบวนการโลกาภิวัตน 2) วรรณกรรมที่วาดวยรัฐกับ
การควบคุมอินเตอรเน็ตผานวิธีการตางๆ เพื่อรักษาอํานาจรัฐ 3) วรรณกรรมที่เกี่ยวกับทฤษฎีที่
สงเสริมความเขาใจทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม และ 4) วรรณกรรมเกี่ยวกับเศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง และสังคมวัฒนธรรมของสิงคโปร

1) ประเภทแรกประกอบดวยหนังสือเรื่อง Foreign Policy in a Transformed World
โดย Mark Webber, Michael Smith and others38 ที่วิเคราะหสภาพแวดลอมของรัฐในระดับ
โลกที่เปลี่ยนไป เพื่อใหรัฐไดเขาใจถึงความทาทายที่เกิดขึ้นพรอมกับการวิเคราะหนโยบาย
ตางประเทศที่เกิดขึ้น ณ ปจจุบันและในอนาคต อยางไรก็ตาม หนังสือเลมนี้มุงศึกษาวิเคราะห
รัฐบาลในระดับประเทศ ที่สามารถปรับตัวไดกับการเปลี่ยนโครงสรางการทํางานรัฐในระดับโลก 
ทามกลางการเกิดขึ้นของตัวแสดงที่ไมใชรัฐ เชน บรรษัทขามชาติ หรือกลุมประชาสังคม ดังนั้น 
นโยบายตางประเทศจึงเปนเครื่องมือในการออกแบบ และควบคุมปจจัยตางๆ ที่จะสามารถสราง
อํานาจและความชอบธรรมใหกับรัฐบาลในระดับชาติได โดยวิธีการที่มีประสิทธิภาพตอการ
รักษาอํานาจคือ การปรับเปลี่ยนนโยบายตางประเทศรัฐผานการใชอํานาจแบบออน (Soft 
Power) เชน การใชวาทกรรมเพื่อครอบงําอุดมการณความคิด มากกวาการใชกําลังหรืออํานาจ
อยางชัดเจน ซึ่งแนวคิดนี้สอดคลองกับคําอธิบายของหนังสือเรื่อง Foreign Policy in Global 
Information Space: Actualizing Soft Power โดย Alan Chong39 เสนอวา โลกาภิวัตนที่เกิดขึ้น
หลังป 1990 เปลี่ยนแปลงไปเพราะบทบาทที่เพิ่มขึ้นของตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ทําใหรัฐตอง
ปรับเปลี่ยนระบบการเมืองใหเขากับสภาพแวดลอมและบริบททางสังคมทั้งภายในและระหวาง
                                                

38 Mark Webber, Michael Smith and others,  Foreign Policy in a Transformed World (Harlow: Prentice-Hall, 
2002).

39 Alan Chong,  Foreign Policy in Global Information Space: Actualizing Soft Power (New York: Palgrave 
Macmillan, 2007).
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ประเทศ นอกจากนี้ ยังอธิบายการศึกษานโยบายตางประเทศ ดวยการวิเคราะหการตัดสินใจ
ของผูนํา หรือรัฐบาลควบคูกับการวิเคราะหความเชื่อมโยงของแรงกดดันตางๆ และสภาพการ
ขัดเกลาทางสังคมในยุคโลกาภิวัตน 

บทความและหนังสือเกี่ยวกับการวิจารณโลกาภิวัตน เชน Global Shift: Reshaping the 
Global Economic Map in the 21st Century โดย Peter Dicken40 ที่เนนวาการพัฒนาดาน
เทคโนโลยี โดยเฉพาะอินเตอรเน็ต ทําใหเกิดภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจแบบใหม รูปแบบ
กระบวนการการผลิตที่พึ่งพิงเทคโนโลยีมากขึ้น และหนังสือThe Global Transformations 
Reader โดย David Held และ Anthony McGrew (eds.)41 ซึ่งเปนการรวมการศึกษาผลกระทบ
ของโลกาภิวัตน การใหความหมายในมุมมองของนักทฤษฎีไวอยางหลากหลาย ขอถกเถียงใน
หนังสือเหลานี้จึงเปนสวนหนึ่งของการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับการศึกษารัฐกับโครงสรางอํานาจที่
ดํารงอยูในยุคขอมูลขาวสาร โดยบทความในหนังสือเลมนี้สามารถนํามาใชอธิบายประเด็น
กระบวนการโลกาภิวัตนสมัยใหม และผลกระทบจากอินเตอรเน็ตที่ทําใหเกิดขอถกเถียงที่วารัฐ
ชาติสูญเสียอํานาจ หรือยังคงมีอํานาจในโลกาภิวัตน  ขณะเดียวกันขอเสนอเกี่ยวกับการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการปกครองของรัฐที่เปนผลกระทบจากเครือขายทางสังคมระดับโลกก็เปน
อีกประเด็นหนึ่งที่มักนํามาวิพากษในประเด็นของโลกาภิวัตนในงานชิ้นนี้

2) วรรณกรรมที่วาดวยรัฐกับการควบคุมอินเตอรเน็ตผานวิธีการตางๆ เพื่อรักษาอํานาจ
รัฐประกอบดวย National Governments and Control of the Internet: A Digital Challenge 
โดย Giampiero Giamcomello42 เสนอการศึกษาอินเตอรเน็ตในมุมมองของสังคมศาสตร ดวย
การตั้งคําถามหลักวา เหตุใดรัฐประชาธิปไตยถึงตองการควบคุมอินเตอรเน็ต และรัฐสามารถทํา
ไดหรือไม อยางไร เนื่องจากขอถกเถียงที่วาอินเตอรเน็ตอยูเหนือการควบคุมของรัฐชาติ เนื้อหา
ของหนังสือเลมนี้สามารถแสดงถึงของการทํางานของรัฐในการควบคุมอินเตอรเน็ตของรัฐ
รูปแบบตางๆ โดยอธิบายการออกแบบโครงสรางการทํางานของอินเตอรเน็ต ซึ่งเปนเนื้อหาที่
สอดคลองกับ Congress and the Internet โดย James A. Thurber และ Colton C. 
Campbell43 เสนอวาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ต ทําใหรัฐตางไดรับผลกระทบ
มาก หรือนอยแตตางกันไป แตไมมีรัฐใดสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบจากอินเตอรเน็ตได แมแต
สหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนประเทศที่คิดคนอินเตอรเน็ต แตก็ยังไดรับผลกระทบจากเทคโนโลยีชนิดนี้ 
                                                

40 Peter Dicken, Global Shift: Reshaping the Global Economic Map in the 21st Century, (London: Sage 
Publication, 2003). 

41 David Held and Anthony McGrew (eds.),  The Global Transformation Readers: An Introduction to the 
Globalization Debate (Cambridge: Blackwell Publishing , 2002).

42 Giampiero Giamcomello,  National Governments and Control of the Internet: A Digital Challenge (New 
York: Routledge, 2005).

43 James A. Thurber and Colton C. Campbell, Congress and the Internet (New Jersey: Prentice Hall, 
2003).
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กระทั่งรัฐบาลตองหารูปแบบการทํางานที่สอดคลองกับผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยสมมติฐานอยาง
หนึ่งของผูเขียน คือ ผลประโยชนของอินเตอรเน็ตตอรัฐจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับลักษณะ
การใชงานที่รัฐนําอินเตอรเน็ตไปใชในรัฐ ดังนั้น รัฐควรใหความสนใจกับอินเตอรเน็ตในฐานะ
เครื่องมือทางการเมืองมากกวาหาแนวทางแกปญหาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ตเพียง
อยางเดียว

3). วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม(Constructivism) ซึ่งเปน
แนวคิดทฤษฎีที่จะใชในการศึกษา ประกอบดวย State Identities and the Homogenisation of 
Peoples โดย Heather Rae44 เสนอจุดเดนของการศึกษาอัตลักษณกับการสรางรัฐ พรอมกับ
วิจารณจุดออน และจุดแข็งของทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม วาจุดแข็งของการสรางอัตลักษณ
จะชวยใหรัฐปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม รัฐจึงมีอํานาจในฐานะตัวแทน
โครงสรางที่พยายามรักษาผลประโยชนของตนผานการใหความหมายกับสิ่งตางๆ และสรางวาท
กรรมเพื่อครอบงําผูคนในสังคม แตจุดออนของการใชสรางอัตลักษณคือ ความซับซอนของ
ประเด็นของความเปนอื่นจากการสรางอัตลักษณของรัฐ ทําใหรัฐเผชิญกับปญหาของกลุมที่
ตอตานรัฐ และตองการสรางอัตลักษณที่ตรงขามกับรัฐ ดังนั้น รูปแบบการประกอบสรางอัต
ลักษณจึงตองมีความยืดหยุนและเปนกระบวนการอยางตอเนื่อง มากกวานําเสนออัตลักษณ
ใดอัตลักษณหนึ่งเพียงอยางเดียว สวนงานเขียนอีกเลมหนึ่งที่มีผลตอการตั้งคําภามและสราง
กรอบความคิดของการวิจัยเลมนี้คือ Beyond the Boundaries? โดย Rudar Sil และ Eileen M. 
Doherty45 เปนงานเขียนเชิงทฤษฎีที่อธิบายความสําคัญเสนเขตแดนรัฐที่สงผลตอการศึกษาทั้ง
ดานสังคมศาสตรในเชิง เศรษฐกิจ ประวัติศาสตร โดยขอเสนอของผูเขียนคือ การเนน
วิเคราะหอัตลักษณจากการศึกษาวาทกรรมที่ปรับเปลี่ยนในแตละชวงเวลา เพื่อวิเคราะหปจจัย
ของการประกอบสรางอัตลักษณของผูกําหนดอัตลักษณในขณะนั้น การใชกรอบคิดเรื่องอัต
ลักษณจึงไมไดจํากัดอยูแตประเด็นทางมนุษยศาสตร แตอัตลักษณสามารถอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม และการสรางอัตลักษณของรัฐในมุมมองของรัฐศาสตรไดเชนกัน 
ความคิดของการศึกษาอัตลักษณนี้จึงสอดคลองกับการใชแนวคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทาง
สังคมของ Alexander Wendt46 ที่กลางถึงความจําเปนของการสรางอัตลักษณของรัฐที่ชวยใหรัฐ
ยังคงเปนตัวแสดงหลักในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ ซึ่งรายละเอียดเพิ่มเติมจะอธิบาย
ในหัวขอที่ 1.3 ตอไป 

                                                
44 Heather Rae,  State Identities and the Homogenisation of Peoples (Cambridge: Cambridge University 

Press, 2002) 
45 Rudar Sil and Eileen M. Doherty, Beyond the Boundaries? : Disciplines, Paradigms, and Theoretical 

Integration in International Studies (New York: State University New York Press, 2000).
46 Alexander Wendt, Social Theory of International Politics (Cambridge: Cambridge University Press, 1999)
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4) วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับประเทศสิงคโปร วรรณกรรมของสิงคโปรที่เลือกใช
ประกอบไปดวย งานเขียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับบทบาทของผูนําทางการเมืองตอการพัฒนา
ประเทศ ที่ยึดหลักการวิเคราะหปจจัยภายในกับปจจัยภายนอกรัฐ ตั้งแตสมัยของนายกรัฐมนตรี
ลี กวน ยู เพื่อวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจและการเมืองที่เกิดขึ้นในอดีต และอธิบายแนวโนมที่
เปนไปไดของสิงคโปรในอนาคต ซึ่งการศึกษาการทํางานของพรรคกิจประชา ผานการวิเคราะห
นโยบายและแผนงานสะทอนถึงการปรับตัวในการกําหนดนโยบายสูความทันสมัยเพื่อ
ผลประโยชนและการครอบงําอุดมการณความคิดของประชาชนในรัฐ และสงเสริมใหรัฐบาลยังคง
มีใชอํานาจที่ขัดตอหลักการและนโยบายของรัฐ ขอมูลที่ใชประกอบคําอธิบายกรณีศึกษาของ
รัฐบาลสิงคโปร และนโยบายอินเตอรเน็ตในรัฐ ตลอดจนรูปแบบการประกอบสรางอัตลักษณของ
รัฐในโลกาภิวัตน บทความที่เกี่ยวของมีดังนี้ “สิงคโปร: การเมือง เศรษฐกิจและการตางประเทศ
หลังวิกฤตเศรษฐกิจ (ค.ศ. 1997-2006) โดย โคริน เฟองเกษม นอกจากนี้ ยังรวมถึงบทความ
ที่วาดวยการครอบงําทางความคิดและอุดมการณจากการเปนรัฐอํานาจนิยมของสิงคโปร เชน
“Hegemonic Authoritarianism and Singapore: Economics, Ideology and the Asian 
Economic Crisis” โดย Soek-Fang Sim47 รวมทั้งวิทยานิพนธ คือ เอียน หวูวัน. “นโยบาย
ตางประเทศของสาธารณรัฐสิงคโปรในการแสวงหาความอยูรอด (ค.ศ.1965-1975)”48 ที่เสนอ
ประวัติศาสตรความเปนมาและปจจัยตางๆที่ทําใหรัฐบาลสิงคโปรภายใตแกนนําของพรรคกิจ
ประชาอาศัยนโยบายความอยูรอดเปนความคิดสําคัญในการพัฒนาประเทศ ซึ่งสงผลตอ
อุดมการณความคิดของพรรคกิจประชาในปจจุบันเชนกัน ขณะที่งานเอกสารวิจัยของ ชัชนี 
ทรงศิล, “รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government): ศึกษาเปรียบเที่ยบแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ
ของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร”49 สามารถอธิบายการใช
นโยบายอินเตอรเน็ตในยุคปลายทศวรรษที่ 1980 ถึงป 2000 ของสิงคโปรไดอยางชัดเจน และ
ชวยใหเขาใจถึงความสามารถในการใชนโยบายอินเตอรเน็ตเพื่อสรางอัตลักษณของรัฐผาน
กรอบความคิดที่ใชในงานวิจัยฉบับนี้

                                                
47 Soek-Fang Sim, “Hegemonic Authoritarianism and Singapore: Economics, Ideology and the Asian 

Economic Crisis” Contemporary Asia 36, 2 (2006): 143-159.
48 เอียน หวูวัน, “นโยบายตางประเทศของสาธารณรัฐสิงคโปรในการแสวงหาความอยูรอด (ค.ศ.

1965-1975),” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, แผนกวิชาความสัมพันธระหวางประเทศ ภาควิชาความสัมพันธระหวาง
ประเทศจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2519). 

49 ชัชนี ทรงศิล, “รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government): ศึกษาเปรียบเที่ยวแนวทางปฏิบัติที่เปน
เลิศของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลียและประเทศสิงคโปร,” (เอกสารวิจัยตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
ภาควิชารัฐศาสนศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545).
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1.3 แนวคิดทฤษฎี
วิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาการปรับเปลี่ยนอัตลักษณของรัฐสิงคโปรภายใตการ

เปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ การเมืองและ สังคม ที่มาพรอมกับอินเตอรเน็ตในโลกาภิ
วัตน จากความเชื่อที่วาอัตลักษณของรัฐไมไดมีมาแตกําเนิดตามธรรมชาติ แตเปนเรื่องของการ
ประกอบสรางความหมายทางสังคม อัตลักษณจึงเปนสิ่งที่ไมหยุดนิ่ง แปรเปลี่ยนและสัมพันธกับ
เรื่องของอํานาจ50 ดังนั้น ในกรณีของรัฐบาลสิงคโปรก็แสดงถึงความพยายามเปลี่ยนอัตลักษณ
ของรัฐเพื่อรักษาอํานาจในโลกาภิวัตนเชนกัน อาทิ รัฐใหความหมายกับการเปดเสรีภาพใหแก
ประชาชนดวยการสงเสริมการใชอินเตอรเน็ตในรัฐ โดยรัฐกลาววาอินเตอรเน็ตจะเปนชอง
ทางการสื่อสารเสรีของประชาชนในรัฐ แตในทางปฏิบัติรัฐกลับวางนโยบายในลักษณะควบคุม 
และยังคงใชอํานาจลิดรอนสิทธิของประชาชน ความซับซอนของการสรางความชอบธรรมเพื่อให
รัฐยังคงใชอํานาจ เพื่อกําหนดผลประโยชนของตนเองเปนสําคัญผานการสรางอัตลักษณของรัฐ
ทําใหกรอบความคิดเรื่องอัตลักษณเปนกรอบความคิดหลักที่ใชในงานวิจัยชิ้นนี้ โดยใช
คําอธิบายหลักจากทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม (Constructivism)* ของ Alexander Wendt

ทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคมของ Wendt มีแนวคิดพื้นฐานจากโครงสรางนิยม 
(Structurationism) และแนวคิดสัจนิยมเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Realism) ทําให Wendt มี
มุมมองการพิจารณาประเด็นปญหาโดยอาศัยหลักฐานและเหตุผลในการสังเกตการเปลี่ยนแปลง
ของสิ่งที่แทบไมอาจสังเกตได เชน โครงสราง และเขาเลือกใชการศึกษาการเปลี่ยนทาง
โครงสรางนี้เปนจุดเนนของคําอธิบายเกี่ยวกับการสรางอัตลักษณของตัวแสดงตอมา51 ทั้งนี้ 
Wendt ใหความสําคัญกับการตีความและการใหความหมายของสิ่งตางๆ ผานตัวแทน (Agent) 
และโครงสราง (Structure) ดังนั้น การอธิบายประเด็นเรื่องความมั่นคงและผลประโยชนที่
แตกตางกันตามแตละชวงเวลา จึงไมไดเกิดขึ้นเอง แตเปนผลมาจากการประดิษฐคิดคน และให
ความหมายผลประโยชนในแตละชวงเวลาตามความตองการของตัวแสดง ความสามารถในการ
กําหนดสรางความหมายของสิ่งตางๆ ในสังคม ทําใหรัฐในฐานะตัวแสดงหลักมีบทบาทสําคัญใน
โครงสรางการกําหนดนโยบายทางการเมืองตางๆ แมวารัฐจะเผชิญกับประเด็นปญหาที่เพิ่มขึ้น52 
                                                

50 ศิริมิตร ประพันธธุรกิจ, “ความสัมพันธไทย-ลาวในสื่อบันเทิงไทย: ศึกษากรณีการประกอบสรางอัตลักษณความ
เปนลาวจากภาพยนตรเรื่อง หมากเตะโลกตะลึง,” (วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต, คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 
2551), หนา 69.

* มีผูใหความหมายของ Constructivism ไวหลากหลายเชน ทฤษฎีสรางสรรคนิยม, ทฤษฎีการสรางความรู หรือ 
ทฤษฎีการสรางความรู แตในวิทยานิพนธเลมนี้เลือกใชความหมาย ทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม ของ ไชยรัตน เจริญสิน
โอฬาร ในหนังสือ วาทกรรมการพัฒนา: อํานาจ ความรู ความจริง เอกลักษณและความเปนอื่น (2542: 210) โดยอธิบายวา
ทฤษฎีนี้เกี่ยวของกับเรื่องของผลิต/สรางสิ่งตางๆ  ในสังคม นั่นคือ ไมมีสิ่งใดเกิดตามธรรมชาติ เพราะสิ่งตางๆ ถูกประดิษฐ
ความหมายขึ้นในสังคม

51 วรารักษ เฉลิมพันธุศักดิ์,  “Constructivism เพื่อการทําความเขาใจความสัมพันธระหวางเปนเทศ,” รัฐศาสตรสาร 
29 (2551): 9.

52 Stefano Guzzini, “Constructivism and the Role of Institutions in International Relations,” Copenhagen 
Peace Research Institute Special Issue of the RassegnaItaliana di Sociologia, (2003): 5.
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Wendt เสนอวา ถาพิจารณารัฐในระบบความสัมพันธระหวางประเทศควรให
ความสําคัญกับการวิเคราะหรัฐ (States) และระบบรัฐ (States System) ควบคูกันไป เพราะ รัฐ 
คือ ตัวแสดงหลักในการสรางกฏระเบียบและความรุนแรงใหเกิดขึ้นในระบบรัฐ อีกทั้งการทํางาน
ของรัฐมักมีทีทาของการเปนผูผูกขาดอํานาจในการกําหนดนโยบายทั้งภายในหรือระหวาง
ประเทศ รัฐจึงไมยอมใหตัวแสดงอื่นมีอํานาจเหนือรัฐ รัฐในฐานะตัวแสดงหลักจึงมีบทบาทสําคัญ
ตอการศึกษาระบบรัฐที่เปลี่ยนแปลงไป Wendt สรุปวา ถาปราศจากรัฐก็ปราศจากระบบรัฐ
เชนกัน53 ทั้งนี้การศึกษารัฐตามแนวคิดของ Wendt ผูวิเคราะหตองคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ 5 
ขอ คือ

      1. กฎระเบียบของสถาบัน
      2. องคกรในการจัดการสรางกฎระเบียบและความชอบธรรมของรัฐ
      3. การจัดการดานอธิปไตยรัฐ
     4. สังคม
      5. เขตแดนรัฐ

ปจจัยทั้ง 5 ขอนี้มีสวนสนับสนุนใหรัฐสามารถสรางวาทกรรมเพื่อกําหนดอัตลักษณของ
ตนเอง เพื่อรักษาผลประโยชนและความมั่นคงไดตามระบบและโครงสรางรัฐ ดวยการผลิตซ้ํา
ทางความคิดเพื่อครอบงําความเชื่อของคนในสังคมในชวงเวลานั้น ซึ่งทายที่สุดผลกระทบจาก
การผลิตซ้ําทางความคิดของรัฐ เพื่อรักษาผลกระโยชนของตนเองก็จะถูกทําใหเปลี่ยนแปลงไป
และตองผลิตชุดวามกรรม หรือความคิดชุดใหมขึ้นมาเพื่อแกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้น
ระหวางรัฐกับตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ที่อาจมีอํานาจหรือความสําคัญในในระบบรัฐ ดังนั้น รัฐจึงไม
สามารถมีรูปแบบการปกครองหรือกําหนดสรางความหมายผลประโยชน และความมั่นคงอยาง
ถาวรและไมเปลี่ยนแปลง เพราะรัฐตองปรับตัวตอการเปลี่ยนที่เกิดขึ้นเมื่อตัวแสดงอื่นตองการ
เขามีบทบาทในระบบรัฐ

อยางไรก็ตาม จุดออนของกรอบคิดนี้ คือ การประกอบสรางอัตลักษณของรัฐไมได
เกิดขึ้นจากปจเจกบุคคลหรือผูอํานาจเพียงคนเดียวในรัฐ  แตการประกอบสรางอัตลักษณชุด
หนึ่งเปนการรับเอาความคิด ความเชื่อตางๆ ของแตบุคคลมารวมกัน เพื่อหาจุดรวมของการ
กําหนดเปนอัตลักษณ ดังนั้น ถาเกิดความขัดแยงในกลุมการประกอบสรางอัตลักษณก็จะไม
ประสบความสําเร็จ ซึ่งขอโตแยงในประเด็นนี้ Wendt กลาววา การประกอบสรางอัตลักษณของ
รัฐ คือ การกําหนดอัตลักษณที่ใหความหมายวา อัตลักษณของ “เรา” ไมใชเพียงการเสนออัต
ลักษณของใครคนใดคนหนึ่ง รัฐจึงความมีความสามารถในการสรางความหมายในกระบวนการ
สรางอัตลักษณเพื่อแสดงความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และเมื่อใดที่รัฐสามารถสรางอัตลักษณ

                                                
53 Alexander Wendt, Social Theory of International Politics (Cambridge: Cambridge University Press, 1999), 

p. 195.
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นั้นไดสําเร็จ สมาชิกรัฐก็มักจะยอมรับเอาอัตลักษณสวนรวมนี้ไปใชเพื่อเปนการนําเสนออัต
ลักษณของตนเอง และความขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางบุคคลก็จะลดลง

นอกจากนี้ Wendt กลาววา อัตลักษณที่ถูกสรางขึ้นนั้น มิไดเฉพาะเจาะจงเพียงให
เปนอัตลักษณหนึ่งเดียว แตความหลากหลายของอัตลักษณที่ปรับใชในแตละชวงเวลาตามแต
บริบททางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมทั้งภายในและภายนอกเปนปจจัยที่ชวยสรางความ
ชัดเจนใหแกรัฐในการเลือกนําอัตลักษณนั้นมาใช เพื่อใหรัฐไดแสดงบทบาทของตน ดังนั้น อัต
ลักษณที่ถูกสรางขึ้นตามแตละชวงเวลาจะถูกสรางขึ้นเพื่อใหรัฐสามารถรักษาผลประโยชน และ
อํานาจในฐานะตัวแสดงหลัก ในระบบความสัมพันธระหวางประเทศเปนหลัก Wendt กลาว
เพิ่มเติมวาหากตองการศึกษาผลประโยชนของรัฐในชวงเวลาใด สามารถวิเคราะหผานอัตลักษณ
ของรัฐในชวงเวลานั้น เพราะอัตลักษณ เปนเครื่องบงชี้วา รัฐคือใคร หรืออะไร สวนผลประโยชน 
คือ สิ่งที่บอกถึงความตองการของตัวแสดง อัตลักษณจึงไมมีความหมายในการอธิบายการ
กระทําของตัวแสดงถาปราศจากความตองการ กลาวคือ ถารัฐไมมีความตองการ อัตลักษณจะ
ไมมีแรงผลักดัน และถาไมมีอัตลักษณ ผลประโยชนก็จะไมมีทิศทางที่แนชัด54  

ทั้งนี้ ถาพิจารณาการสรางอัตลักษณของรัฐ พบวารัฐเปนตัวแสดงหลัก ที่แปลความและ
ถายทอดความตองการของสวนรวม เพื่อกําหนดความหมายของผลประโยชนแหงชาติ ซึ่ง
เปาหมายของการกําหนดผลประโยชนของรัฐ จะเกี่ยวของกับเด็นเรื่องความอยูรอด (survival) 
อิสระในการปกครองตนเอง (autonomy) ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ (economic well-being) และ
ความพึงพอใจของสวนรวม (collective self-esteem) โดยการประดิษฐความหมายเพื่อแสดงอัต
ลักษณของรัฐในแตละชวงผานการพิจารณาโครงสรางภายในและระหวางประเทศ รัฐมักจะมี
แนวโนมของการรักษาผลประโยชนตนเองเปนสําคัญ ผานการกําหนดอัตลักษณ และอุดมการณ
ที่เอื้อตอการใชอํานาจของตนเองในบริบททางสังคมขณะนั้น55 

ความสําคัญของขอเสนอของ Wendt ที่มีตอการศึกษาผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอรัฐ 
เพราะ Wendt ยอมรับวา โลกาภิวัตนสรางความถาทายตอความสัมพันธระหวางประเทศมากขึ้น
หลังจากป 1990 เปนตนมา และความทาทายของผลกระทบที่เกิดขึ้นกับรัฐยังสงผลตอความไม
ชัดเจนในการศึกษารัฐ เพราะรัฐในโลกาภิวัตนไมสามารถอธิบายไดดวยกรอบทฤษฎีแบบดั้งเดิม 
อยางสัจนิยม หรือเสรีนิยม แตความซับซอนทางสังคมในระดับโลกที่มีตอรัฐ ทําใหการใชทฤษฎี
ประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม เปนแนวทางที่สามารถอธิบายพฤติกรรมของรัฐ หรือการกระทําใน
แตละชวงเวลาของรัฐไดอยางเหมาะสมวิธีการหนึ่ง เพราะการศึกษาอัตลักษณตามกรอบคิด

                                                
54 Alexander Wendt,  Social Theory of International Politics, p. 231. 
55 Heather Rae,  State Identities and the Homogenisation of Peoples (Cambridge: Cambridge University 

Press, 2002), p.17.
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ทฤษฎีนี้จะชวยใหเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการกําหนดนโยบายของรัฐที่ยังคงชวย
ใหรัฐดํารงความสําคัญในฐานะตัวแสดงหลักในระดับรัฐหรือระดับระหวางประเทศ56 

ดังนั้น เพื่อใหสอดคลองกับการศึกษาและอธิบายการใชอํานาจของรัฐสิงคโปรภายใต
วาทกรรมที่รัฐสรางขึ้น หลังจากเริ่มพัฒนาอินเตอรเน็ตในรัฐ งานวิจัยนี้จึงเลือกทฤษฎีประดิษฐ
กรรมนิยมทางสังคมเพื่อวิเคราะหประเด็นเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตกับการสรางอัตลักษณรัฐสิงคโปร 
ที่เปลี่ยนแปลงในแตละชวงเวลา บริบทและสภาพแวดลอมของโครงสรางภายในและระหวาง
ประเทศในโลกาภิวัตน ดังนั้น การสรางอัตลักษณรัฐสิงคโปรจึงชวยใหรัฐสามารถรับมือกับความ
เสี่ยงในโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมทที่มาพรอมกับอินเตอรเน็ตไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งกรณีศึกษานี้จะอธิบายตอไปในบทที่ 4 

1.4 วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อศึกษาผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอการสรางอัตลักษณเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตยให

สอดคลองกับบริบทในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. เพื่อตระหนักถึงความสําคัญของรัฐกับการรักษาอํานาจอธิปไตย ผานการกําหนด

นโยบายภายในและระหวางประเทศดานอินเตอรเน็ตในโลกาภิวัตน
3. เพื่อศึกษาการทํางานของรัฐบาลสิงคโปรในการกําหนดนโยบายภายในและระหวาง

ประเทศที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ต ควบคูกับการรักษาอํานาจรัฐอยางมีประสิทธิภาพ 

1.5 คําถามการวิจัย
1. อินเตอรเน็ตสงผลตอการสรางอัตลักษณของรัฐสิงคโปรอยางไร 
2. รัฐสิงคโปรมีแนวทางในการจัดการกับปญหาหรือปรับอัตลักษณเพื่อรักษาอํานาจ

อธิปไตยในยุคโลกาภิวัตนอยางไร 
3. กรณีของประเทศสิงคโปรสะทอนประเด็นปญหาเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับอํานาจและอัตลักษณ

ของรัฐในยุคโลกาภิวัตนไดอยางไร

1.6 สมมติฐาน
อินเตอรเน็ตมิไดสงผลใหเกิดความเสื่อมถอยของอํานาจรัฐ แตอินเตอรเน็ตสงผลตอการ

สรางอัตลักษณของรัฐสิงคโปรที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
และวัฒนธรรมเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตยในโลกาภิวัตน
                                                

56 Heather Rae, State Identities and the Homogenisation of Peoples, p. 22. 
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1.7 ระเบียบวิธีวิจัย
1.) วิธีการรวบรวมขอมูล
การใชขอมูลเชิงคุณภาพและปริมาณ เพื่อแสดงความสัมพันธระหวางประเด็นปญหา 
สมมติฐานและกรอบความคิดที่ใช ซึ่งประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ
ก.) ขอมูลปฐมภูมิ หรือขอมูลจากเอกสารชั้นตน ไดแก คําแถลงการณตางๆ ของผูนําใน

ประเทศสิงคโปร ทั้งจากกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและนายกรัฐมนตรีในขณะนั้น 
รวมไปถึงรายงานประจําปของประเทศสิงคโปร เชน IDA Wave และขอมูลจากเว็บไซต
รัฐบาลสิงคโปร .sg เปนตน

ข.) ขอมูลทุติยภูมิ หรือขอมูลจากเอกสารชั้นรองที่ใช ไดแก
1.1) หนังสือและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดแก หนังสือเกี่ยวกับการวิเคราะหนโยบาย

ตางประเทศในยุคสารสนเทศ หนังสือเกี่ยวกับโลกาภิวัตนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนังสือเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมทางสังคม และหนังสือเกี่ยวกับ

  สิงคโปรทั้งขอมูลทั่วไปและการดําเนินนโยบายอินเตอรเน็ต เชน Global Shift, 
  Internet Governance: Asia-Pacific Perspective และ Global Communication
  เปนตน

1.2) วารสารและบทความที่เกี่ยวของ เชน  ICT Policies for Singapore Papers
1.4) ขอมูลจากอินเตอรเน็ต เชน เว็บไซตเกี่ยวกับนโยบายตางประเทศและนโยบาย
     อินเตอรเน็ตของรัฐสิงโปร เชน www.foreignpolicy.com, www.reach.gov.sg และ 
     www.ida.gov.sg เปนตน

2.) วิธีการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล
การวิเคราะหเชิงบรรยาย (Descriptive Analysis) เปนวิธีหลักในการวิเคราะหขอมูลที่ใช

อธิบายรายละเอียดทั้งเชิงประวัติศาสตร และสภาพปญหาในปจจุบันที่เกิดขึ้นของรัฐสิงคโปร 
เพื่ออธิบายเชื่อมโยงกับกรอบความคิดทฤษฎีที่นําเสนอไว นอกจากนี้การวิเคราะหเชิง
พรรณายังชวยใหเห็นถึงประเด็นที่ซับซอน เชน ผลกระทบจากโลกาภิวัตนตอรัฐ การ
ประกอบสรางอัตลักษณ และกรณีศึกษานโยบายอินเตอรเน็ตของรัฐสิงคโปร ไดเปนขั้นตอน
ควบคูกับการใชขอมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิที่รวบรวมเพื่ออธิบายประกอบการวิเคราะห
เนื้อหาของงานวิจัย อยางไรก็ดี การวิเคราะหขอมูลจําเปนตองแยกแยะขอเท็จจริงออกจาก
ทรรศนะของผูเขียน เพื่อขอมูลที่มีประสิทธิภาพและเปนประโยชนสูงสุดตอวิทยานิพนธ
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1.8 ขอบเขตในการศึกษา
วิทยานิพนธเลมนี้มุงศึกษาการปรับเปลี่ยนโครงสราง และอัตลักษณของรัฐภายใตการ

เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามกรอบความคิดของประดิษฐกรรมทางสังคม
(Constructivism) โดยศึกษาผานการกําหนดนโยบายภายในและตางประเทศดานอินเตอรเน็ต 
ของประเทศสิงคโปร ในชวงป ค.ศ.1991-2008 โดยปที่เริ่มศึกษานั้นเปนปที่มีรัฐบาลสิงคโปร
เปลี่ยนแนวทางการวางยุทธศาสตรเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตในลักษณะเชิงรุก โดยมีเปาหมายให
ประเทศสิงคโปรกลายเปนเกาะอัจฉริยะ (Intelligent Islands) ในเอเชีย ภายใตแผนงาน IT2000 
ในสมัยของการเขารับตําแหนงของนายกรัฐมนตรีโกะ จก ตง (Goh Chok Tong) จนกระทั่งรัฐ
เปลี่ยนรูปแบบการทํางานสูแผนแมบท iN2015 (Intelligent Nations 2015) ในสมัยของ
นายกรัฐมนตรีลี เซียน ลุง (Lee Hsien Loong) สาเหตุที่กรอบการศึกษามีขอบเขตของ
ระยะเวลาการศึกษาที่สิ้นสุดที่ป 2008 เนื่องจากเปนชวงที่สิ้นสุดการดํารงตําแหนงของ
นายกรัฐมนตรีลี เซียน ลุง สมัยแรก ซึ่งผูวิจัยตองการวิเคราะหภาพรวมของการประกอบ
สรางอัตลักษณของรัฐบาลพรรคกิจประชารวมกับการกําหนดโครงการและนโยบายตางๆ ของ
รัฐบาล จึงจําเปนตองกําหนดจุดสิ้นสุดของการวิเคราะหนโยบายและแผนงานที่ตัวผูกําหนด
นโยบายตามวาระการดํารงตําแหนง

1.9 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. เพื่อใหเขาใจถึงความพยายามในการปรับตัวของรัฐในการรักษาอํานาจและ

ความชอบธรรมในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. เพื่อตระหนักถึงการควบคุมอินเตอรเน็ตโดยรัฐที่ยังคงปรากฏอยูในระบอบการเมือง 

ผานการสรางวาทกรรมของรัฐเกี่ยวกับผลประโยชนและความมั่นคงแหงชาติในยุค
โลกาภิวัตน 

3. เพื่อตระหนักถึงความสําคัญของการใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือของรัฐในการ
ดําเนินนโยบายดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเพื่อประกอบสรางอัต
ลักษณของรัฐ และใชอัตลักษณเพื่อครอบงําความคิดและอุดมการณของประชาชน 
ทําใหรัฐยังคงเปนตัวแสดงที่สําคัญในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ 
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1.10 เนื้อหา
วิทยานิพนธแบงการนําเสนอเปน 5 บท ดังนี้

บทที่ 1 บทนํา ประกอบดวย การกลาวถึงสภาพปญหา สมมติฐาน แนวความคิดที่ใชใน
การศึกษา ขอบเขตในการศึกษา วัตถุประสงคในการศึกษา การรวบรวมขอมูล วิธี
การศึกษา และประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

บทที่ 2 บทบาทและผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอรัฐ

บทที่ 3 อินเตอรเน็ตกับการปรับตัวของรัฐผานการสรางอัตลักษณใหม

บทที่ 4 ศึกษากรณีการกําหนดนโยบายดานอินเตอรเน็ตรัฐสิงคโปร ค.ศ.1991-2008

บทที่ 5 สรุป



บทที่ 2

บทบาทและผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอรัฐ

2.1 บทบาทของอินเตอรเน็ตกับกระบวนการโลกาภิวัตน
โลกาภิวัตนเปนเรื่องที่ถูกพูดถึงมามากกวาสองทศวรรษโดยนักวิชาการทางรัฐศาสตร

เชน Held และ McGrew เสนอวา โลกาภิวัตนไดเชื่อมโยงเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และ
วัฒนธรรมในระดับโลก นํามาซึ่งผลกระทบมากมาย เชน โลกาภิวัตนดานแรงงาน โลกาภิวัตน
ทางเศรษฐกิจ การขึ้นตอกันและกันระหวางรัฐ  หรือการจัดการปกครองแบบธรรมาภิบาล
(Governance) ระดับโลก เปนตน การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและผลกระทบที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการโลกาภิวัตน สวนหนึ่งเปนผลจาก ความกระชับแนนของเวลาและพื้นที่ (time-space 
compression) ซึ่งมีอิทธิพลตอโลกาภิวัตนมากชึ้น เมื่อรูปแบบการสื่อสารพัฒนาไปสูการ
เทคโนโลยีการสื่อสารดวยอินเตอรเน็ต1

ทั้งนี้ ผลกระทบจากอินเตอรเน็ตที่มีตอกระบวนการโลกาภิวัตน ไมเพียงสรางประเด็น
ปญหาใหมๆ แตยังทําใหปญหาที่มีมาแตเดิมทวีความรุนแรงขึ้น เชน ประเด็นปญหาดาน
เศรษฐกิจ การเคลื่อนไหวทางสังคม และเรียกรองสิทธิเสรีภาพดานเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมโดยไรเงื่อนไขพรมแดนของรัฐชาติ เปนตน ผลกระทบจาก
กระบวนการโลกาภิวัตนที่มีอินเตอรเน็ตเปนปจจัยของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระดับทองถิ่น 
และระดับโลก ทําใหโลกาภิวัตนที่กลาวถึงในปจจุบันเปนสิ่งที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาดานการ
สื่อสารอยางชัดเจน ถึงแมนักวิชาดานรัฐศาสตรจะไมไดปฏิเสธความสําคัญของโลกาภิวัตนที่มี
มาในอดีต แตเพราะความสําคัญของอินเตอรเน็ตในยุคปจจุบัน ทําใหการศึกษาโลกาภิวัตน
สมัยใหมจึงไมควรละเลยประเด็นของเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะ
การพัฒนาอินเตอรเน็ตในปจจุบัน

ตัวอยางที่แสดงการเปรียบเทียบความสําคัญการสื่อสารจากอดีตถึงปจจุบัน คือ ถา
เปรียบเทียบการเดินทางขนสงในอดีตดวย เครื่องบินโบอิง 747 (Boeing 747) ซึ่งสามารถ
เดินทางขามทวีปไดภายใน 24 ถึง 30 ชั่วโมง ขณะที่การขนสงและเดินทางโดยรถบรรทุกใช
เวลามากกวาหนึ่งสัปดาหเพื่อขนสงสินคา แตสิ่งที่อินเตอรเน็ตสามารถทําไดและมีประสิทธิภาพ
กวาการพัฒนาการสื่อสารแบบเกา คือ การสรางโลกเสมือนจริงผานการเชื่อมตอกับคอมพิวเตอร 

                                                
1 David Held and Anthony McGrew,  “The Great Globalization Debate: An Introduction,” in David Held and 

Anthony McGrew (eds.),  The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate
(Cambridge: Blackwell Publishing , 2002), pp. 1-3. 
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ทําใหการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นไดภายในไมกี่วินาที2 การพัฒนาการสื่อสารและการขนสงเปนทํา
ใหความกระชับแนนระหวางเวลาและพื้นที่ ซึ่งเปนประเด็นที่นักรัฐศาสตร เชน Robert O. 
Keohane และ Joseph S Nye Jr. เสนอวา ยุคของการปฏิวัติทางขอมูลขาวสารและการ
พัฒนาการสื่อสารตั้งแตยุคโทรเลขในป 1866 จนกระทั่งเกิดการคิดคนอินเตอรเน็ตในป 1977 มี
ผลตอกระบวนการโลกาภิวัตนในปจจุบัน เพราะอินเตอรเน็ตสามารถสรางความเปนระดับโลก 
(Globalism) ซึ่งเปนประเด็นสําคัญของการศึกษาผลกระทบจากกระบวนการโลกาภิวัตน3

นอกจากนี้ คุณสมบัติพิเศษของอินเตอรเน็ตที่มีผลตอการศึกษาโลกาภิวัตน คือ การ
ลดทอนความเปนศูนยกลาง (Decentralization) เพราะ อินเตอรเน็ตขยายบริการไดอยางรวดเร็ว
ขามพรมแดนและเวลา ทําใหเกิดเครือขายทางสังคมรูปแบบตางๆ ภายใตการเชื่อมตอผาน
เว็บไซต หรือ เวิรด ไวด เว็บ (World Wide Web: WWW.) ดังนั้น เครือขายที่ถูกสรางขึ้น จึง
สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ ไดจํานวนมาก ฉับไว ทันตอเหตุการณ โดยไมจําเปนตองยึดติด
อยูกับศูนยกลางทางอํานาจ ซึ่งขอมูลที่แตละคนไดรับในเครือขายทางสังคมจะชวยกระจาย
อํานาจใหเกิดขึ้นในเครือขาย โดยเครือขายทางสังคมที่เขมแข็งในยุคอินเตอรเน็ตจะสรางการ
เปลี่ยนโครงสรางทางสังคมทั้งในระดับรัฐ และระดับโลก ทําใหอินเตอรเน็ตมีบทบาทตอ
การศึกษาสังคมศาสตรในประเด็นของกระบวนการโลกาภิวัตนในหลายแงมุมเกี่ยวกับผลกระทบ 
ประเด็นปญหา ในฐานะทรัพยากรที่สําคัญของตัวรัฐ และตัวแสดงที่ไมใชรัฐ4

การศึกษาประเด็นผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอรัฐกับการอธิบายอิทธิพลของ
เทคโนโลยีที่มีตอความซับซอนของประเด็นปญหาตอรัฐ เปนสิ่งที่นักรัฐศาสตรใหความสนใจ
ศึกษาทั้งผลกระทบดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซึ่งคําอธิบายที่ใชในการศึกษา
วิเคราะหประเด็นของกระบวนการโลกาภิวัตนกับอินเตอรเน็ตในดานตางๆ ของหัวขอนี้ไดนํา
ขอเสนอของนักรัฐศาสตรที่กลาวถึงโลกาภิวัตนกับการพัฒนาเทคโนโลยีไว 4 ทาน คือ ก.) 
David Held กับการอธิบายเรื่องของความกระชับแนนของเวลาและพื้นที่ ซึ่งเปนผลจาก
เทคโนโลยีการติดตอสื่อสารที่เชื่อมโยงโลกอยางไรขอจํากัดของพรมแดนรัฐ ข.) Anthony 
Giddens) ที่อธิบายถึงภาวะความเปนสมัยใหมที่เกิดจากอินเตอรเน็ตซึ่งมีผลการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางการทํางานของรัฐ-ชาติในระดับทองถิ่นกับการแกปญหาระดับโลก 

                                                
2 Toby E. Huff,  “Globalization and the Internet: Compare the Middle Eastern and Malaysian Experiences,” 

Middle East Journal 55, 3 (Summer 2001): 440.
3 Robert O. Keohane and Joseph S. Nye Jr.,  “Globalization: What’s New? What’s Not? (And So What?),” 

in David Held and Anthony McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization 
Debate, pp. 77-80.

4 Max Kaase,  “Political Science and the Internet,” International Political Science Review 21, 3 (July 2000): 
269-270.
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สวนคําอธิบายโลกาภิวัตนในดานเศรษฐกิจ ไดใชคําอธิบายของ ค.) Peter Dicken ที่
เนนวาการพัฒนาดานเทคโนโลยี โดยเฉพาะอินเตอรเน็ต ทําใหเกิดภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจแบบ
ใหม รูปแบบกระบวนการการผลิตที่พึ่งพิงเทคโนโลยีมากขึ้น สุดทายคือการใชคําอธิบายของ  
ง.) Manuel Castells กับการวิเคราะหโลกาภิวัตนทางอินเตอรเน็ตในดานสังคม ที่มีลักษณะของ
การสรางเครือขายตางๆ มากขึ้น โดยเครือขายที่แตกตางกันยังแสดงถึงพลวัตทางสังคมกับยุค
ขอมูลขาวสารในโลกาภิวัตนเชนกัน โดยจุดเนนในการอธิบายที่แตกตางกัน จึงสามารถใช
คําอธิบายประเด็นอินเตอรเน็ตกับกระบวนการโลกาภิวัตนจากนักวิชาการทั้ง 4 ทานตามลําดับ
ดังนี้ คือ

ก. David Held อธิบายโลกาภิวัตนผานผลกระทบจากการเขาสูยุคของการปฏิวัติ
สารสนเทศที่การเผยแพรขอมูลขาวสาร ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งจากระดับทองถิ่นสูระดับ
โลก และระดับโลกสูทองถิ่น ประเด็นหนึ่งที่ Held ใหความสําคัญคือ ความกระชับแนนของเวลา
(Time-space compression) ซึ่งสงผลใหประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นกับรัฐไมยึดติดกับพรมแดนและ
พื้นที่ ดังนั้น ประเด็นทั้งเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม รวมไปถึงกฎระเบียบตางๆ 
หรือแมแตโครงสรางพื้นฐานในรัฐ ตางอยูภายใตเงื่อนไขที่ เกิดขึ้นในระดับโลก (Global 
Interconnected) ดังนั้น เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีผลตอการอธิบายกระบวนการโลกาภิวัตน 
ที่วาดวยความสัมพันธทางสังคมและกิจกรรมที่ดําเนินผานเสนเขตแดนและภูมิภาค5

ทั้งนี้ผลกระทบที่มีความเปนระดับโลกนี้ ทําใหรัฐตองปรับเปลี่ยนการทํางาน โดยอาศัย
หลักการสรางความรวมมือกันมากกวาสรางศัตรูเพื่อแกปญหาที่ซับซอนในโลกาภิวัตน 
โดยเฉพาะหลังป 2000 กับการรวมตัวกันของการทํางานระหวางรัฐกับรัฐ รัฐกับเอกชน รวมถึง
ภาคเอกชนกับภาคเอกชน ทั้งนี้ภาวะของการขึ้นตอกันและกัน ทําใหอํานาจของรัฐถูกแทรกแซง
จากรัฐและตัวแสดงที่ไมใชรัฐ เชน ธนาคารโลก (World Bank) และกลุมสิทธิมนุษยชนระดับโลก
เปนตน ผลกระทบตอรัฐกับการทํางานที่รัฐตองเคารพตอระเบียบและขอบังคับในระดับระหวาง
ประเทศ นําไปสูการเรียกรองอํานาจอธิปไตยของตนเอง และรัฐพยายามอางสิทธิของความเปน
รัฐ (Statehood) ในการปกครองและบริหารรัฐตามแนวทางของตนเองมากยิ่งขึ้น ผลกระทบจาก
ภาวะของความสัมพันธระหวางตัวแสดงที่ไมใชรัฐกับรัฐที่ซับซอนนี้ Held เสนอวา สวนหนึ่งเปน
เพราะการเกิดความภาวะความเปนหนึ่งเดียวกันระดับโลก (Cosmopolitan) ภายใตเครือขาย
ทางสังคมรูปแบบตางๆ6

                                                
5 David Held and Anthony McGrew, “The Great–Globalization Debate,” in David Held and Anthony 

McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 2-4. 
6 David Held and Anthony McGrew, “The Great–Globalization Debate,” in David Held and Anthony 

McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 12-13.; David 
Held, “Cosmopolitanism: Taming Globalization,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The Global 
Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 520-521.
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ประเด็นความเปนหนึ่งเดียวกันระดับโลก (Cosmopolitan) ของคนในสังคมที่รวมตัวกัน
โดยไมยึดติดกับเชื้อชาติ พรมแดน เนื่องจากการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ทําใหประชาชน
มีสิทธิในการรับรูและมีบทบาททางการเมือง มีเสรีภาพในการเรียกรองความตองการพื้นฐานของ
ตนเอง ผานการแสดงออกในรูปแบบตางๆ เพื่อเปนสวนหนึ่งของการกําหนดการตัดสินใจในการ
ทํางานของรัฐ Held อธิบายวา การเปนหนึ่งเดียวกันนี้จะทําใหระเบียบและกฎเกณฑตางๆ ตอง
กาวสูความเปนระดับโลก เชน การกอตั้งศาลโลก ซึ่งแสดงถึงขอบังคับระดับโลกที่กําหนดใชกับ
รัฐมากขึ้น7

อยางไรก็ตาม Held เสนอวา การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน และเนื่องจาก
การเติบโตของภาคประชาสังคมที่เปลี่ยนไปสูการสรางความสัมพันธระดับโลก (Transnational 
Civil Society) ตางมีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของตัวแสดงในระดับโลก (Global 
Transnational Actors) ที่ไมสามารถใชอํานาจโดยชอบธรรมอยางเด็ดขาด ดังนั้น รัฐตอง
ตระหนักถึงขอเรียกรองของภาคประชาสังคม ประเด็นปญหาที่รัฐตองรับมือในปจจุบันจึงมีความ
หลากหลายมากขึ้นซึ่งสังเกตไดจากประเด็นตางๆ ในการประชุมของรัฐ เชน วาระการประชุม
เรื่องสิ่งแวดลอมในบราซิล การประชุมเรื่องสตรีในกรุงปกกิ่ง แสดงใหเห็นการที่รัฐตองให
ความสําคัญกับประเด็นปญหาระดับโลก เพื่อรักษาความมั่นคง และเสถียรภาพทางการเมืองของ
รัฐ ภายใตการเปลี่ยนแปลงของประเด็นปญหาในระดับโลกที่สรางแรงกดดันตอรัฐในโลกาภิวัตน

ข. Anthony Giddens เสนอวา ความซับซอนของโลกาภิวัตนในยุคสมัยใหมมีสาเหตุมา
จากประเด็นความกระชับแนนของเวลาและสถานที่ ดังนั้น การวิเคราะหสภาพแวดลอม ที่สงผล
กระทบตอความมั่นคงของรัฐ จึงไมไดจํากัดอยูเพียงปญหาภายในพรมแดนของรัฐ แตการ
วิเคราะหประเด็นปญหาตางๆ ตองคํานึงถึงขอมูลขาวสาร และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มี
ลักษณะเปนกระบวนการและขยายผลกระทบตอไปโดยไมสิ้นสุด ผานการติดตอจากสังคมหนึ่ง 
สูอีกสังคมหนึ่ง ผลกระทบที่เกิดขึ้นเชื่อมโยงกันจากระดับทองถิ่น สูภูมิภาคและระดับโลก ซึ่ง
รูปแบบความสัมพันธที่ไรพรมแดนนี้ เปนสิ่งที่ไมเคยปรากฏมากอน ในยุคที่อินเตอรเน็ตยังไมได
ถูกคิดคนขึ้น8

ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของทองถิ่นหนึ่งจึงมีผลตออีกทองถิ่นหนึ่งเสมอ แมวาปญหานั้น
จะไมเกี่ยวของกับทองถิ่นนั้นๆ เชน โอกาสการขยายความเจริญทางเศรษฐกิจของสิงคโปรอาจ
เพิ่มขึ้นเนื่องจากภาวะความเสื่อมถอยของเศรษฐกิจทองถิ่นในเมืองพิทเบิรกที่ไมสามารถนํา
สินคาและธุรกิจในประเทศเขาไปสูการแขงขันในตลาดโลกได ตัวอยางนี้แสดงถึงการ
                                                

7 David Held, “Cosmopolitanism: Taming Globalization,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The 
Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp.522-523.

8 Anthony Giddens,  “The Globalizing of Modernity,” in The Global Transformation Readers: An Introduction 
to the Globalization Debate, p.60
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เปลี่ยนแปลงของพื้นที่หางไกลกันสองแหงที่ถูกเชื่อมโยงดวยเครือขายของเศรษฐกิจโลก การ
เปลี่ยนแปลงของทองถิ่น (Local Transformation) และการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจในระดับโลก 
จึงสรางปญหาและแรงกดดันตอรัฐ เพราะรัฐจึงไมสามารถใชอํานาจเพื่อจัดการปญหาที่ซับซอน
ทางเศรษฐกิจในโลกาภิวัตนไดโดยลําพัง9

Giddens เสนอวา ขอจํากัดของการจัดการปญหาของรัฐ มีสาเหตุมากจากการเสื่อมถอย
อํานาจอธิปไตยของรัฐในกระบวนการโลกาภิวัตน ที่ตัวแสดงไมใชรัฐทั้งภาคเอกชน และประชา
สังคม ตางมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและบริหารงานของรัฐ นอกเหนือจากนี้ผลกระทบจาก
เศรษฐกิจระดับโลก ยังสงผลตอการแสดงอํานาจเหมือนในอดีตที่รัฐทําได เชน การรบ หรือทํา
สงคราม เพราะความมั่นคงของรัฐจะขึ้นอยูกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
Giddens สรุปวา การเสื่อมถอยของอํานาจรัฐกับการจัดการปญหาเปนผลจากเศรษฐกิจแบบทุน
นิยมในระดับโลก (World Capitalist Economy) ทําใหรัฐไมไดเปนตัวแสดงหลักที่มีบทบาทใน
การเมืองระดับโลก เพราะกลุมบริษัททางการเงิน บรรษัทขามชาติ หรือธนาคาร ตางมีบทบาท
ตอการกําหนดทิศทางเศรษฐกิจในระดับรัฐและในระดับโลก 

ขอสรุปของ Giddens  คือ การแพรกระจายของขอมูลขาวสารจํานวนมากตางมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงตอผูคนในสังคม ดังนั้น เราก็จําเปนตองใหความสําคัญกับการศึกษาผลกระทบ
จากอินเตอรเน็ตในทางสังคมศาสตรที่มีตอโลกาภิวัตน เพราะอินเตอรเน็ตกลายเปนเครื่องมือ
ของรัฐและตัวแสดงไมใชรัฐตางตองการครอบครอง เพื่อใหตนเองมีศักยภาพพอที่จะควบคุม 
ขอมูลขาวสารและความรู ที่หมุนเวียนในสังคม ซึ่งความสามารถในการครอบครองอินเตอรเน็ต
จะชวยใหตัวแสดงนั้นปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมไดมีประสิทธิภาพ
มากกวาตัวแสดงที่ไมสามารถเขาถึงอินเตอรเน็ตได ดังนั้น อินเตอรเน็ตจึงสงผลกระทบตอรัฐใน
กระบวนการโลกาภิวัตนสมัยใหมตามความคิดของ Giddens

ค.) Manuel Castells เสนอวา อินเตอรเน็ตมีผลกระทบตอเครือขายทางสังคม (Social 
Network) โดยตรง เนื่องจากขอมูลขาวสารที่สงผานในสังคม ทําใหเกิดการรวมกลุมของคนที่มี
แนวความคิด วิสัยทัศน ผลประโยชนรวมกัน ไมวาดานเศรษฐกิจ การเมือง ศาสนา โดยสมาชิก
ในเครือขายนี้ตางมาจากตนกําเนิดที่แตกตางกัน ดังนั้น อินเตอรเน็ตจึงกลายเปนเครื่องมือของ
ตัวแสดงที่สามารถสรางอํานาจในเครือขายทางสังคม เพราะอินเตอรเน็ตเปนสื่อกลางการสง
ขอมูลที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นในยุคอินเตอรเน็ตกับโลกาภิวัตนทาง
สังคมในลักษณะนี้สงผลตอประเด็นปญหาตอรัฐ และตัวแสดงที่ไมรัฐ เพราะโครงสรางทาง
อํานาจ ผลประโยชน และความปลอดภัยที่เปราะบางและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทามกลาง

                                                
9 Anthony Giddens,  “The Globalizing of Modernity,” in The Global Transformation Readers: An Introduction 

to the Globalization Debate, p.61.
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เครือขายทางสังคมที่ตางเรียกรองผลประโยชน และอางสิทธิของกลุมตนเองเมื่อกลุมของตนเอง
สูญเสียผลประโยชนในโลกาภิวัตน10

 ทั้งนี้ Castells ใหความสําคัญกับประเด็นความกระชับแนนของเวลาและพื้นที่ 
เชนเดียวกับ Held และ Giddens แตจุดเดนในงานเขียนของเขาคือ การศึกษาผลกระทบจาก
เครือขายทางสังคมที่เขมแข็งขึ้นในยุคอินเตอรเน็ต เพราะการเผยแพรความรู อุดมการณ ความ
เชื่อตางๆ ทําใหเครือขายทางสังคมกลายเปนกลุมทางการเคลื่อนไหวที่มีอํานาจ และสงผล
กระทบตอความมั่นคง รวมถึงเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐ โดยเฉพาะผลกระทบที่เกิดจาก
การตอตานอํานาจรัฐของกลุมที่รวมตัวกันผานอินเตอรเน็ต จนกระทั่งสรางความไมมั่นคงใหกับ
รัฐ และทําใหเกิดปญหาภัยคุกคามจากลุมกอการรายขามชาติที่ทันสมัย เชน กลุมอัลกออิดะห
(Al-Qaeda) ที่รวมตัวและติดตอกันทางอินเตอรเน็ต และสรางการเคลื่อนไหวทางสังคมที่เปนภัย
คุกคามตอสหรัฐฯ จากเหตุการณวินาศกรรม 9/11 เมื่อป 200111

จากความสําคัญของการสรางชุมชุนระดับโลกผานเครือขายทางสังคม ที่มีอินเตอรเน็ต
เปนสื่อกลางของการสงขอมูล สรางวาทกรรมหรือลดทอนความสําคัญของวาทกรรมตางๆ ที่
สงผลกระทบตอความสัมพันธทางสังคมในแตละบริบท12 Castells ไดสรุปวา เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยสรางความแตกตางใหกับปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
อดีตเนื่องจากการพัฒนาของเทคโนโลยีทําใหเกิดลักษณะเดน 3 ประการ13 คือ

1.) เทคโนโลยีทําใหเกิดการขยายเครือขายการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทั้งดาน
ปริมาณ ความซับซอน และความรวดเร็ว

2.) การสื่อสารดวยเทคโนโลยีที่เปนระบบดิจิตอลชวยใหการสื่อสารในปจจุบันมีลักษณะ
เปนเครือขายและเชื่อมโยงกัน

3.) เทคโนโลยีสามารถสรางความยืดหยุนของการปฏิสัมพันธระหวางกัน ขึ้นอยูกับ
ขอมูลขาวสารที่หมุนเวียนตอกัน เครือขายทางสังคมดิจิตอลจึงเปลี่ยนแปลงไดงาย

                                                
10 Manuel Castells,  “Informationalism, Networks, and the Network Society: A Theoretical Blueprint,” in 

Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-Cultural Perspective (Massachusetts: Edward Elgar Publishing, 
2004), pp.32-34.; Manuel Castells,  The Information Age: Economy, Society and Culture (Oxford: Blackwell, 1996) 
(hereinafter“CASTELLS – 1”) in Shyamkrishna Balganesh,  “Freedom and the Internet: A Review of The Internet 
Galaxy by Manuel Castells,” International Journal of Communications Law and Policy 8 (Winter 2003/2004): 1. 

11 Manuel Castells,  “Informationalism, Networks, and the Network Society: A Theoretical Blueprint,” in 
Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-cultural perspective, p.36.

12 Shyamkrishna Balganesh, “Freedom and the Internet: A Review of the Internet Galaxy by Manuel 
Castells,” International Journal of Communications Law and Policy 8 (Winter 2003/2004): 4.

13 Manuel Castells,  “Informationalism, Networks, and the Network Society: A Theoretical Blueprint,” in 
Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-Cultural Perspective, p. 9.
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ลักษณะเดนของการสื่อสารที่อยูในเวลาเสมือนจริงบนสังคมออนไลน พรอมกับการ
พัฒนาเครือขายเวิลด ไวด เว็บ ทําใหการสื่อสารระหวางผูคนในหองสนทนาออนไลน มีอิทธิพล
ตอการสรางสังคมเสมือนจริง และสรางอาณาจักรแหงความรูและขอมูลในยุคสารสนเทศของกลุม
คนที่มีความตองการรวมกัน14 ดังนั้น การศึกษาผลกระทบจากกระบวนการโลกาภิวัตนใน
ปจจุบัน จึงจําเปนตองศึกษาถึงการเปลี่ยนของประเด็นปญหาที่เปนผลมาจากขอมูล ภาษาและ
การใหความหมายที่เกิดขึ้น เนื่องจากบทบาทของวาทกรรมในขอมูลขาวสารมีผลตอการรักษา
อํานาจของรัฐและตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ในยุคสารสนเทศและการสื่อสาร15

นอกจากเครือขายทางสังคม จะสงผลตอโครงสรางอํานาจรัฐ อินเตอรเน็ตยังสงผล
กระทบในดานเศรษฐกิจ เชน การเกิดอุตสาหกรรมดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร และการ
แขงขันพัฒนาอุตสหกรรมที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตมากขึ้น ดังจะเห็นไดจากการแขงขันการ
เปนผูนําดานเทคโนโลยีของกลุมประเทศพัฒนาแลว เชน ประเทศฟนแลนด ซึ่งเปนรัฐสวัสดิการ
ที่สงเสริมการพัฒนาอินเตอรเน็ตผานนโยบายอินเตอรเน็ต พรอมกับสงเสริมอุตสาหกรรมไอที
โดยรวมมือกับกลุมบริษัทโทรศัพทเคลื่อนที่โนเกีย (Nokia) ทําใหโนเกีย เปนบริษัทที่มีสวนแบง
ในตลาดโลกดานเทคโนโลยีสูงถึงรอยละ 40 ในป 2003 การรวมกลุมระหวางรัฐและเอกชน 
นอกจากจะแสดงถึงการทํางานของรัฐที่ตองขึ้นกับเอกชน เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจใน
รัฐ ซึ่งรัฐไมสามารถดําเนินการไดเพียงลําพัง Castells กลาววาการพัฒนาดานเทคโนโลยีจะ
สงผลกระทบอีกดานทางสังคมตามมา คือ การเพิ่มชองวางความยากจน และการพัฒนาระหวาง
ประเทศพัฒนาแลวกับประเทศดอยพัฒนาที่ไมสามารถกาวทันเทคโนโลยีทําใหเกิดปญหาความ
เหลื่อมล้ําทางสังคมในระดับโลก16

จากผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอการเปลี่ยนทางสังคมที่ Castells เสนอ สามารถ
แบงเปนผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม โดยผลกระทบทั้งทางตรงตอสังคม คือ การเพิ่มชอง
ทางการสื่อสารของประชาชน ที่ทําใหความสัมพันธของตัวแสดงกลุมตางๆ มีอํานาจในการ
ตอรองระหวางกัน สวนรัฐในฐานะตัวแสดงหลักก็เริ่มปรับทาทีการทํางานมากขึ้น ขณะที่
ผลกระทบทางออมจากอินเตอรเน็ต คือ ผลกระทบตอโครงสรางทางเศรษฐกิจทําใหเกิดความ
เหลื่อมล้ําทางสังคมดานรายได การศึกษา และแรงงาน รัฐจึงตกอยูภายใตขอเรียกรองของภาค
ประชาสังคมในรัฐและแรงกดดันจากเครือขายทางสังคมระดับโลก เพื่อเรียกรองความเปนธรรม

                                                
14 Ibid., pp. 12-14.
15 Linda Weiss,  “Globalization and National Governance: Antinomy or Interdependence?,” British 

International Studies Association (1991): 61-62, 64.
16 Pekka Himanen and Manuel Castells,  “Institutional Models of the Network Society: Silicon Valley and 

Finland,” in Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-Cultural Perspective, p.49, 82.; Manuel Castells,  
“The Rise of the Fourth World,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An 
Introduction to the Globalization Debate, pp.432-433.
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และการจัดการปญหาจากรัฐ ดังนั้น รัฐจึงมีแนวโนมที่จะสูญเสียเสถียรภาพทางการเมืองภายใต
กระบวนการโลกาภิวัตนตามทัศนะของ Castells

ง.) Peter Dickens ไดกลาวถึงโลกาภิวัตนผานแงมุมของการเปลี่ยนแปลงในมิติ
เศรษฐกิจ วาดวยการเคลื่อนยายทุน และสินคาที่มีประสิทธิภาพเปนผลจากการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีการติดตอสื่อสาร โดยเฉพาะ อินเตอรเน็ต Dickens กลาววา สิ่งที่เกิดขึ้นในประเด็น
ของเศรษฐกิจกับกระบวนการโลกาภิวัตนที่ไรพรมแดนนี้ เรียกวา ภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจแบบ
ใหม (New Geo-Economy) หรือการยอตลาดโลกโดยไรขอจํากัดของพื้นที่ เพราะเทคโนโลยี
ชวยใหใครก็สามารถเขาถึงตลาดโลก หรือติดตอกับบุคคลใด ที่ไหน เมื่อไรก็ได17 การเกิด
ภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจใหมนี้ทําใหรัฐเกิดความตองการแรงงานที่มีทักษะในภาคอุตสาหกรรม 
เพื่อใหรัฐนั้นสามารถกาวสูการเปนศูนยกลาง (Core/Center) ทางอุตสาหกรรม สวนการ
เปลี่ยนแปลงอีกดานหนึ่งที่มีความรุนแรงตอเศรษฐกิจโลกจากระบบเศรษฐกิจเชนนี้ คือ ระบบ
การเงินระหวางประเทศแบบใหม (New International Financial System) ที่มีความผันผวน
ตลอด 24 ชั่วโมง แมวาศูนยกลางทุนนั้นอาจจะมาจากเพียง 3 เมืองใหญ เชน โตเกียว (Tokyo) 
ลอนดอน (London) และนิวยอรค (New York) แตผลกระทบที่เกิดขึ้นก็แพรกระจายสูวิกฤตทาง
เศรษฐกิจในระดับโลกไดอยางรวดเร็ว18

ผลกระทบดานแรงงาน หรือรูปแบบเศรษฐกิจการเงินที่ Dickens กลาวถึงนั้น ทําใหรัฐ
ตองเผชิญกับการเพิ่มขึ้นของตัวแสดงที่ไมใชรัฐในภูมิศาสตรเศรษฐกิจใหม โดยเฉพาะกลุม
บรรษัทขามชาติ (Transnational Corporations: TNCs) ซึ่งมีบทบาทตอการคา การเงิน และ
โครงสรางทางเศรษฐกิจตอรัฐ เนื่องจากรัฐไมสามารถคาดเดาไดวาวาบรรษัทเหลานั้นรวมตัวกัน
ภายใตเครือขายทางเศรษฐกิจมาก หรือนอยเพียงใดในโลกการสื่อสารออนไลน อีกทั้งการสั่งการ
จากบริษัทแมของการลงทุนทําไดผานเครือขายอินเตอรเน็ต ดังนั้น การขยายฐานการผลิต
ออกไปยังนอกประเทศ เพื่อลดตนทุนทางการผลิต จึงควบคุมไดสะดวกขึ้นผานชองทางการ
สื่อสารนี้ ดังนั้น รัฐจึงยิ่งตกอยูในภาวะความเสี่ยงทางเศรษฐกิจจากการเพิ่มจํานวนของบรรษัท
ขามชาติเหลานี้19

Dickens เสนอวา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับรัฐ-ชาติจากการเพิ่มจํานวนของกลุมบรรษัท
ขามชาติ ในดานหนึ่งอาจไมไดทําใหรัฐสูญเสียอํานาจโดยตรงเนื่องจาก บรรษัทขามชาติเหลานี้
ยังตองอยูภายใตขอบังคับ และกฎระเบียบของประเทศนั้นๆ รัฐจึงยังมีสิทธิที่จะใชกฎหมายเพื่อ

                                                
17 Peter Dicken,  Global Shift: Reshaping the Global Economic Map in the 21st Century (California: SAGE 

Publications, 2003), p.89.; Peter Dicken,  “New Geo-Economy,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The 
Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, p. 303.

18 Peter Dicken, “New Geo-Economy,” in Ibid., p. 304
19 Ibid, p.305.
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ควบคุมบรรษัทเหลานี้ อีกประการหนึ่งรัฐพยายามสรางความรวมมือกับสถาบันระหวางประเทศ 
เชน กองทุนกูยืมระหวางประเทศ (International Monetary Fund: IMF) หรือองคการการคาโลก 
(World Trade Organization: NGO) เพื่อใหรัฐยังคงมีบทบาทตอการสรางระเบียบทางเศรษฐกิจ
ในระดับระหวางประเทศ ทั้งนี้ การทํางานที่ทั้งรัฐและบรรษัทขามชาติภายใตโครงสรางการ
ทํางานของตัวแสดงเหลานี้มีรูปแบบความสัมพันธที่หลากหลาย เชน การสรางความรวมมือ
ระหวางบริษัทกับบริษัท (firm-firm) รัฐกับรัฐ (state-state) และบริษัทกับรัฐ (firm-state) 
ความสัมพันธระหวางตัวแสดงในภูมิศาสตรเศรษฐกิจแบบใหมนี้ สะทอนถึง ความสําคัญของ 
อินเตอรเน็ตที่สรางประเด็นปญหาทางเศรษฐกิจใหทั้งกลุมธุรกิจ รัฐ ชุมชนทองถิ่น หรือแมแต
ประชาชนทั่วไป ดังนั้น ประเด็นปญหาของโลกาภิวัตนจากอินเตอรเน็ตจึงซับซอนและมีลักษณะ
เปนผลกระทบเชิงโครงสรางทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม20

จากความสําคัญของอินเตอรเน็ตกับโลกาภิวัตนที่นักวิชาการทั้ง 4 ทานไดกลาวมานั้น 
แสดงถึงความสามารถของการพัฒนาเทคโนโลยีที่มีผลกระทบตอรัฐและตัวแสดงที่ไมใชรัฐ 
รวมถึงความซับซอนของกระบวนโลกาภิวัตน ทําใหประเด็นปญหาระดับโลกทวีความรุนแรงขึ้น
ทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม อีกทั้งแนวโนมของการติดตอสื่อสารผาน
อินเตอรเน็ตหรือการทําใหเปนอินเตอรเน็ต (Internetization) ที่เพิ่มจํานวนอยางรวดเร็วทั่วโลก 
ดังนั้น รัฐในระบบความสัมพันธระหวางประเทศจึงไมสามารถหลีกเหลี่ยงผลกระทบที่เกิดจาก
อินเตอรเน็ตได จากความเปนระดับโลกของกระบวนการโลกาภิวัตนสมัยใหมได21 

2.2 อินเตอรเน็ตกับผลกระทบ และการเปลี่ยนแปลง
2.2.1. จุดเริ่มตนของการพัฒนาอินเตอรเน็ต
อินเตอรเน็ตในยุคแรกถูกคิดคนขึ้นเพื่อเปาหมายทางการทหาร โดยการกอตั้งโครงการ

อารพาเน็ต (ARPAnet) ภายใตความรับผิดชอบของหนวยงานโครงการวิจัยขั้นสูง (Advanced 
Research Projects Agency: ARPA) ในสังกัดกระทรวงกลาโหมของรัฐบาลสหรัฐฯ ซึ่ง
วัตถุประสงคหนึ่งของการคิดคนเทคโนโลยีดานการทหาร คือ เพื่อตรวจจับสัญญาณการโจมตี
ดวยระเบิดนิวเคลียร หรืออาวุธอื่นๆ ผานคลื่นความถี่และปองกันการโจมตีระบบคอมพิวเตอร
ของรัฐ ดังนั้น การพัฒนาอารพาเน็ตจึงเริ่มสรางรูปแบบการสื่อสารผานคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอ
กันเพื่อสงขอมูลตั้งแตป 1969 เปนตนมา22

                                                
20 Peter Dicken, Global Shift: Reshaping the Global Economic Map in the 21st Century , pp.101-103.
21 Marian Svetlieie,  “Globalization: Neither Hell nor Paradise,” Journal of International Relations and 

Development 3, 4: 5-6.
22 เกษม จันทรศรี,  อินเตอรเน็ต [ออนไลน],10 เมษายน พ.ศ. 2553. แหลงที่มา: http://gotoknow.org/ 

blog/akethanto4/128428; APRANet [Online]. 12 April 2010. Available from: http://www.widebase.net/ 
knowledge/itterm/it_term_desc.php? term_id=ARPANet
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จากนั้นในป 1973 จึงริเริ่มทดลองเชื่อมโยงสัญญาณในเครือขาย APRANET กับ
โทรศัพทเคลื่อนที่ผานจานดาวเทียม ซึ่งเปนจุดเริ่มตนการสรางเครือขายคอมพิวเตอร
(Internetting) โดยในทศวรรษที่ 1970 เปนชวงแหงการคิดคนสกุลของเว็บไซต จากนั้นปลายป 
1983 อารพาเน็ตไดแบงออกเปนสองเครือขายคือ เครือขายวิจัยเทคโนโลยีโดยเฉพาะ คือ
“ARPAnet” และเครือขายของกองทัพ “Military Network: MILNET” จากนั้นโครงการทั้งสอง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานของเครือขายคอมพิวเตอรใหใชเพื่อติดตอสื่อสารขามทวีป และ
คิดคนเครือขายเว็บไซต และเรียกวาการติดตอดวยและสรางโปรแกรมหรือเว็บไซตผาน ทีซีพี/
ไอพี (Transmission Control Protocol/Internet Protocol: TCP/IP)* หลังจากนั้นอินเตอรเน็ต ก็
เปนคําที่ใชเรียกแทน ระบบการติดตอสื่อสารแบบเครือขายคอมพิวเตอร และในป1986 
โครงการวิจัยดังกลาวไดจัดศูนยกลางสุดยอดคอมพิวเตอร (Supercomputer Centers 
Program) และคิดคนการใชอีเมลล เปนเครื่องมือติดตอสื่อสาร และสงขอมูลผานเครือขาย 

การคิดคนโปรแกรมการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส หรืออีเมลลทําใหอินเตอรเน็ต
กลายเปนเครื่องมือการสื่อสารที่สรางการเปลี่ยนแปลงทางสังคม จากการเกิดรูปแบบเครือขาย
ทางสังคมที่หลากหลาย และสามารถสงขอมูลขาวสารของอีเมลลที่รวดเร็วตลอด 24 ชั่วโมง ทํา
ใหเกิดการเคลื่อนไหวทางสังคมที่สงผลตอเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐ และรัฐตางใหความ
สนใจกับปรากฏการณทางสังคมมากขึ้น โดยเฉพาะรัฐบาลสหรัฐฯ และประเทศในกลุมยุโรป
ตะวันตกซึ่งเปนกลุมแรกที่พัฒนาอินเตอรในโครงสรางพื้นฐานของรัฐ ซึ่งประเด็นที่รัฐใหความ
สนใจคือ อินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือการแสดงออกความคิดทางการเมืองของประชาชนในรัฐ เชน 
การวิจารณการทํางานของรัฐบนเว็บไซตออนไลน และสงขอมูลสื่อสารกันทางอีเมลลซึ่งยากตอ
การควบคุมทั้งเนื้อหาและเครือขายที่ถูกสงตอในระดับโลกทําใหรัฐตองใชอํานาจ และบริหาร
อยางระมัดระวังมากขึ้น ดังนั้น วัตถุประสงคของการสื่อสารผานอีเมลลดวยระบบอินเตอรเน็ต
ของรัฐและประชาชนจึงเกี่ยวของกับประเด็นทางการเมืองตั้งแตนั้นมา23 

อยางไรก็ตาม ประเด็นของสําคัญของอินเตอรเน็ตกับการเมือง คือ รัฐยังคงปดกั้นและ
ควบคุมอินเตอรเน็ต เพื่อจํากัดการแสดงออกทางการเมืองของประชาชน ในป 2002 และ 2003 
ผลสํารวจการใชอินเตอรเน็ตของรัฐบาลในสหรัฐฯ พบวาเนื้อหาสวนใหญที่เผยแพรบนอินเตอร
เน็คถูกคัดกรองใหเปนเนื้อหาการเมืองเชิงสรางสรรคและบันเทิง มากกวาการใหขอมูลดาน
นโยบายหรือการรณรงคโครงการดานการเมือง เชนเดียวกับประเทศอังกฤษที่ผลสํารวจรอยละ 
                                                                                                                                           

*
 หนาที่ของ TCP  คือตรวจสอบการรับสงขอมูลระหวางเครื่องคอมพิวเตอรผูรับ และเครื่องคอมพิวเตอรผูสง       ให

ไดรับขอมูลที่ถูกตองและครบถวน หรือวาหากมีการสูญหายของขอมูลก็จะมีการแจงใหตนทางที่สงขอมูลมารับทราบ แลว   ให
ทําการสงขอมูลมาใหใหม สวนIP นั้น   จะที่หนาที่ในการเลือกเสนทางที่จะใชในการรับสงขอมูลในระบบเครือขาย หรือที่เราเรียก
กันวา  IP Address

23 Araba Sey and Manuel Castells,  “From Media Politics to Networked Politics: The Internet and the 
Political Process,” in Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-Cultural Perspective, pp. 363-364. 
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38 ของเว็บไซตทางการเมือง เปนเว็บไซตที่ไมเปดใหประชาชนสามารถแสดงออกทางการเมือง
ได เชนเดียวกับการติดตอสื่อสารผานอีเมลลก็ยังคงถูกควบคุมโดยรัฐ เพราะการใชอีเมลล 
จะตองใชผานสกุลเว็บไซตที่ใชสมัคร เชน gmail, hotmail หรือ AOL หรือตามชื่อองคกรและ
หนวยงานที่สังกัด ดังนั้น ขอมูลที่ติดตอสื่อสารกันจะถูกบันทึกและรัฐสามารถตรวจเช็คได
ประเด็นเหลานี้ทําใหเกิดคําถามเรื่องเสรีภาพและประชาธิปไตย กับการใชสื่อเสรีอยาง
อินเตอรเน็ตในเวลาตอมา24

แมวาภาคประชาสังคมและเอกชนจะพยายามรวมมือกันในการสงผานขอมูล แต
โครงสรางอินเตอรเน็ตที่พัฒนาโดยหนวยงานของรัฐ เพราะการวางโครงสรางทางอินเตอรเน็ตที่
รัฐบาลสหรัฐฯ รวมมือกับนักวิชาการ มูลนิธิวิทยาศาสตรแหงชาติของสหรัฐ (NSF: The US 
National Science Foundation) ในป1994 รัฐบาลสหรัฐฯ สงเสริมใหอินเตอรเน็ตเปนสวนหนึ่ง
ในโครงสรางพื้นฐานในประเทศ โดยเริ่มสรางมาตรการที่เกี่ยวของกับเรื่องลิขสิทธิ ราคา การ
ควบคุม และการออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตอยางเปนระบบ พรอมกับสงเสริมการ
รองรับ Internet Service Providers (ISPs) ในประเทศและขยายการใช ISPs ระหวางประเทศ
เพื่อการลงทุนผานชองทางรับสงขอมูลที่รวดเร็วภายใตเครือขายสกุลของเว็บไซตเดียวกัน 
ดังนั้น อินเตอรเน็ตจึงเปนเครื่องมือที่เขาถึงไดงายขึ้น และมีบทบาทตอกระบวนการโลกาภิวัตน
ดังที่นักสังคมศาสตรไดกลาวไวเกี่ยวบทบาทของเทคโนโลยีกับผลกระทบตอรัฐ25 

2.2.2 ผลกระทบดานการเมืองจากอินเตอรเน็ต
เมื่อรัฐเริ่มกาวเขาสูโลกของเทคโนโลยีและตองพึ่งพิงเทคโนโลยีมากขึ้น เชน การสราง

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-government) ระบบการคาอิเล็กทรอนิกส (e-commerce) สงเสริม
พลเมืองอิเล็กทรอนิกส (e-citizen) โครงสรางการทํางานที่พึ่งพิงอินเตอรเน็ตเหลานี้ สงผล
กระทบตอทั้งการทํางานของรัฐและทําใหสภาพแวดลอมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
วัฒนธรรม ซับซอนขึ้นจากเดิม ผลกระทบที่เกิดขึ้นในดานการเมือง เชน การเกิดเครือขายทาง
สังคมที่เรียกรองประชาธิปไตย ที่มีผลตอรูปแบบการปกครองของรัฐ โดยเฉพาะรัฐที่ปกครอง
ดวยระบอบอํานาจนิยม เชน จีน คิวบา สิงคโปร และมาเลเซีย โดยรัฐมองวาอินเตอรเน็ตทําให
อํานาจอันชอบธรรมของรัฐจะเสื่อมถอยลง รูปแบบการเปลี่ยนทางสังคมออนไลนนี้ เรียกวา การ
เปลี่ยนผานอยางเงียบ (Silent Transitions) ดวยการสงขอมูลขาวสารในระดับโลกผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต26 

                                                
24 Ibid., pp. 367.; Mark Rasch, The Politics of Emails [Online], 16 December 2010. Available from: 

http://www. securityfocus. com/columnists /440/3
25 Mark Rasch, The Politics of Emails [Online], 16 December 2010. Available from: http://www. 

securityfocus. com/columnists /440/3 
26 Shanthi Kalathil and Taylor C. Boas,  “The Internet and State control in Authoritarian Regimes: China, 

Cuba, and the Counterrevolution,” Carnegie Endowment Working Papers on Information Revolution and World 
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ทั้งนี้ ผลกระทบของอินเตอรเน็ตในมิติการเมือง เปนขอเสนอที่ตองพิจารณาเชื่อมโยง
กับรัฐ และระบอบการเมืองของรัฐ ผานการตั้งคําถามวา อินเตอรเน็ตในรัฐนั้นใชและควบคุมโดย
ใคร ใชเพื่ออะไร มีวัตถุประสงคอยางไร และอะไรเปนสิ่งที่ทาทายตอรัฐใหมีสวนรวมกับการใช
อินเตอรเน็ตมากขึ้นและรัฐมีการรับมือและตอบโตกับอินเตอรเน็ตอยางไร จากคําถามเหลานี้
สามารถแยกสิ่งที่จะทําใหเกิดผลกระทบตอรัฐไดเปน 4 ประเด็นหลัก27

1.1) ผลกระทบจากสาธารณะแบบมวลชน (Mass Public) 
ผลกระทบจากการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศจะทําใหเกิด การทําซ้ําจากตัวอยางหรือ

การสาธิตรูปแบบการเคลื่อนไหวหนึ่งซึ่งเปนผลจากขอมูลขาวสารที่สื่อสารกัน ทําใหเกิดผลใน
การสาธิต (Demonstration Effect) และกลายเปนเครือขายหรือกลุมการเคลื่อนไหวที่มี
ความรูสึกรวมกันในประเด็นที่ตองการเรียกรอง การเรียนรูผลในการสาธิตผานขอมูล รูปภาพที่
สะทอน ความคิด และวิธีการจากประเทศหนึ่งไปยังประเทศหนึ่ง ทําใหผลกระทบขยายตัวสู
ระดับโกลดวยการสื่อสารออนไลนทางอีเมลล หรือเว็บไซต โดยไมยึดติดกับระบอบการเมือง 
และพื้นที่ กอใหเกิดพหุนิยมทางความคิด (Ideational Pluralism) และเสรีภาพในการใชพื้นที่
สาธารณะในประเทศตางๆ ซึ่งมีผลตอการสรางแรงกดดันการทํางานของรัฐ

1.2) ผลกระทบจากองคกรภาคประชาชน (Civil Society Organizations: 
CSOs)

กลาวคือการใชอินเตอรเน็ตในการติดตอสื่อสารเพื่อดําเนินกิจกรรมที่หลากหลายของ
องคกรภาคประชาชนที่มีบทบาทในการกดดัน เรียกรอง ตอรอง หรือลดทอนอํานาจรัฐ ดวยการ
รณรงคใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง เพื่อสรางภาคประชาสังคมในระดับโลกผานการ
ติดตอออนไลน ชวยใหภาคประชาสังคมมีทางเลือกในการแสดงออกและติดตอสื่อสาร ที่แม
ประชาสังคมในรัฐจะถูกปดกั้น แตการสรางเครือขายระดับระหวางประเทศก็มีผลตอการสราง
แรงกดดันในรัฐนั้น 

1.3) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economy)
การเกิดพื้นที่เศรษฐกิจใหม ซึ่งเปนพื้นที่เสมือนจริงบนอินเตอรเน็ตทําใหกลุมบรรษัท

ขามชาติเขามามีบทบาททางเศรษฐกิจในประเทศ และมีสวนเกี่ยวของการสรางนโยบายรัฐ 
ขณะที่ผลประโยชนทางเศรษฐกิจมักจํากัดอยูเพียงกลุมคนชนชั้นนํา หรือบริษัทเอกชนที่มี

                                                                                                                                           
Politics Project 21 (July 2001): 1.; John Zysman and Steven Weber,  “Governance and Politics of the Internet 
Economy–Historical Transformation or Ordinary Politics with a New Vocabulary?,” International Encyclopedia of the 
Social & Behavioral Sciences [Online], 17 November 2009. (May 2000): 7-8, Available from: 
http://brie.berkeley.edu/econ/publications/ wp/ECwp16.pdf

27 Shanthi Kalathil and Taylor C. Boas,  “The Internet and State Control in Authoritarian Regimes: China, 
Cuba, and the Counterrevolution,” Carnegie Endowment Working Papers on Information Revolution and World 
Politics Project 21: 7-8. 
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ความสามารถเขาถึงทรัพยากรดานเทคโนโลยี ผลกําไรจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศจึงกลายเปนผลประโยชนของชนชั้นกลาง และชนชั้นนําในประเทศที่เขาถึงอินเตอรเน็ต 
ดังนั้น นอกจากรัฐจะเผชิญกับปญหาความไมแนนอนในการกําหนดทิศทางเศรษฐกิจ รัฐยัง
เผชิญกับปญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม ผลกระทบทางเศรษฐกิจเหลานี้ทําใหการทํางานของ
รัฐในโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจมีความซับซอนและรัฐตองเผชิญกับอุปสรรคในการทํางานจาก
ผลกระทบดังกลาว

1.4) ผลกระทบจากชุมชนระหวางประเทศ (International Community) 
แรงกดดันจากระหวางรัฐ องคกรระหวางประเทศและสถาบันระหวางประเทศตางๆ ที่มี

มาตรการและขอบังคับทั้งการคว่ําบาตรทางการเงิน หรือการใหความชวยเหลือในชุมชนระหวาง
ประเทศ ตางมีผลตอโครงสรางอํานาจรัฐที่ถูกเชื่อมโยงอยูภายใตการเปลี่ยนแปลงในระดับโลก 
เนื่องจากรัฐไมสามารถอยูไดเพียงลําพังในโลกาภิวัตน มาตราการกดดันรัฐที่มาจากชุมชน
ระหวางประเทศ มีสาเหตุมาจากการติดตอสื่อสารในปจจุบันที่ทําใหผูคนสนใจเรื่องสิทธิมาก
ยิ่งขึ้น ความตองการเขาถึงขอมูลอยางเสรี จึงเปนประเด็นที่ถูกเรียกรองจากชุมชนระหวาง
ประเทศ  โดยเฉพาะกับรัฐที่ปกครองดวยระบอบอํานาจนิยม ซึ่งตองการควบคุมการเขาถึงสื่อ
เสรีของประชาชนทั้งภายในและภายนอกรัฐ ดังนั้น วิธีการของการกดดันรัฐโดยการติดตอสื่อสาร
ผานอินเตอรเน็ต ทําใหอินเตอรเน็ตไมเพียงแตเพิ่มปญหาใหแกรัฐ แตอินเตอรเน็ตยังเปน
เครื่องมือที่สรางความเชมแข็งใหกับชุมชนระหวางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย

จากผลกระทบทั้ง 4 ประเด็น ชี้ใหเห็นถึงความทาทายของรัฐในมิติทางการเมืองที่มา
จากอินเตอรเน็ต โดยกลุมประเทศตัวอยางของรัฐที่ไดรับผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในมิติทาง
การเมืองกับประเด็นของอํานาจอันชอบธรรมของรัฐกับการสงเสริมรัฐธรรมาภิบาลในระดับโลก 
และภัยคุกคามอินเตอรเน็ตที่สงผลตอวัฒนธรรมและเศรษฐกิจ กลุมหนึ่งคือ กลุมประเทศ
ตะวันออกกลาง ซึ่งผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในมิติทางการเมืองของกลุมประเทศตะวันออก
กลางแสดงถึงประเด็นปญหาที่เชื่อมโยงกันตั้งแตระดับโลก ระดับภูมิภาคสูระดับรัฐ28 ซึ่งความ
เปนมาของการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีในกลุมประเทศตะวันออกกลางและ
แอฟริกาตอนเหนือ (Middle East and North Africa: MENA) จัดเปนกลุมประเทศที่ลาหลังดาน
อินเตอรเน็ตมากที่สุดในโลก เนื่องจากรัฐไมมั่นใจกับการเปดประเทศเพื่อรับขอมูลขาวสาร
จํานวนมาก ซึ่งอาจสงผลใหรัฐไมสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรมของกลุมประชาชนชาวมุสลิมในภูมิภาค โดยจากผลสํารวจของธนาคารโลก

                                                
28 David Held and Anthony McGrew,  “A Global Economy,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The 

Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, p. 303 and Toby E. Huff,  “Globalization 
and the Internet: Compare the Middle Eastern and Malaysian Experiences,” Middle East Journal 55, 3 (Summer 
2001): 441-442.
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(World Bank) ป 2000 พบวากลุมประเทศ MENA มีสัดสวนการใชอินเตอรเน็ตเพียงรอยละ 
0.55 ซึ่งนับวานอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับภูมิภาคอื่นในโลก29

สาเหตุที่กลุมประเทศนี้ไมสามารถพัฒนาอินเตอรเน็ตไดอีกประการหนึ่งมาจากแรง
กดดันจากชุมชนโลกที่มีอิทธิพลตอการพัฒนา เชน ประเทศซีเรีย (Syria) ที่มีสัดสวนของการ
พัฒนาอินเตอรเน็ตเปน 0 คือ แมกระทั่งในป 2000 ก็ยังไมมีการเติบโตของการพัฒนา
อินเตอรเน็ต เหตุผลที่ซีเรียไมสามารถพัฒนาอินเตอรเน็ตเปนเพราะ ซีเรียเปนประเทศที่มีอัตรา
การกอการรายสูง ดังนั้น รัฐบาลสหรัฐฯ จึงแสดงจุดยืนตอตานการใหความชวยเหลือเพื่อการ
พัฒนาและกลาววาหากผูใดสนับสนุนการใชอินเตอรเน็ตในซีเรีย เทากับการสนับสนุนกลุม
ผูกอการราย ดังนั้น แมซีเรียจะขอใหบริษัทซิสโค (Cisco Company) เขามาลงทุนรวมกับรัฐก็
ไดรับการปฏิเสธ เนื่องจากซิสโค มีบริษัทแมอยูที่สหรัฐฯ30

นอกจากนี้ ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกที่พึ่งพิงกับเทคโนโลยีมากขึ้น ทําใหอินเตอรเน็ต
เปนเครื่องมือที่รัฐตองพัฒนาเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ซึ่งนําไปสูปญหาความเหลื่อมล้ําจาก 
การพัฒนาอินเตอรเน็ตที่ เกิดขึ้นระหวางรัฐที่มีความร่ํารวย และยากจนกับการพัฒนา
อินเตอรเน็ต  เชน ในกลุม MENA ประเทศคูเวต (Kuwait) เปนประเทศที่ร่ํารวยจากการคาขาย
น้ํามัน จึงมี
การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานอินเตอรเน็ตสูงที่สุดในภูมิภาค คือ รอยละ 20.5 สวนโมรอคโค 
(Morocco) อยูที่ลําดับสอง คือรอยละ 10.93 ขณะที่ตรุกี (Turkey) มีอัตราการพัฒนา
อินเตอรเน็ตไดเพียงรอยละ 0.1 เทานั้น ผลสํารวจนี้สะทอนใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ําของการ
พัฒนาที่มีอินเตอรเน็ตเปนปจจัยของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบทางเศรษฐกิจโลก และเปน
ขอจํากัดสําหรับประเทศที่ยากจนในการครอบครองทรัพยากรนี้31

จากตัวอยางของการทํางานของรัฐในกลุมประเทศตะวันออกกลางและแอฟริกาเหนือ
แสดงถึงการปรับตัวของรัฐภายใตกระบวนการโลกาภิวัตน ที่การทํางานของรัฐไมสามารถจํากัด
อยูเพียงแคการตัดสินและใชอํานาจโดยเด็ดขาดอีกตอไป แมรัฐเกรงกลัวตอผลกระทบของการ
                                                

29 World Bank, World Development Report, Table 19, pp. 310 referred in Toby E. Huff, “Globalization and 
the Internet: Compare the Middle Eastern and Malaysian Experiences,” Middle East Journal 55, 3 (Summer 2001): 
443.

30 Toby E. Huff, “Globalization and the Internet: Compare the Middle Eastern and Malaysian Experiences,” 
Middle East Journal 55, 3 (Summer 2001): 444.

31 Human Rights Watch Report, “The Internet in the Mideast and North Africa: Free Expression and 
Censorship,” [Online], 5 August 2010. Available from:  www.hrw.org/advocacy/internet/menalindex.htm

*เชน รัฐบาลซาอุดิอาเรเบีย ที่ควบคุมการเขาถึงขอมูลขาวสารจึงถูกกําหนดผานโปรแกรมกอนการเขาใช
อินเตอรเน็ต หากไมมีการรองขอรหัสและใหเหตุผลที่ดีในการเขาใชอินเตอรเน็ตในฐานะพลเมืองของประเทศกอน และปด
เว็บไซตที่เปนภัยคุกคามตออํานาจรัฐโดยรัฐมักใชเหตุผลเรื่องศีลธรรมและศาสนาในการสรางความชอบธรรม เชนเดียวกับ
อิหรานที่ไมอนุญาตไมมีหองสนทนาออนไลนเกิน 2 คน โดยรัฐไดออกแบบโปรแกรมเพื่อควบคุมใหการสนทนาออนไลนสามารถ
ทําไดเพียงระหวางบุคคลในแตละครั้ง 
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เปดประเทศใหเขาสูยุคของขอมูลขาวสาร แตทายที่สุดผลกระทบจากเศรษฐกิจระดับโลก การ
เรียกรองของประชาชนทั้งในประเทศและการสรางเครือขายของภาคประชาสังคมก็ทําใหรัฐตอง
ปรับรูปแบบการทํางานจากประเทศคาน้ํามันเปนหลัก สูการพัฒนาเทคโนโลยีควบคูกัน 
นอกจากนี้ ผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในการสงผานขอมูลที่รัฐพยายามปดกั้นนั้นก็เปนตัวอยาง
ที่แสดงออกถึง พลังทางขอมูลขาวสารในยุคอินเตอรเน็ตที่รัฐเชื่อวาสามารถสรางภัยคุกคาม
ใหแกอํานาจอันชอบธรรมของตน* ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับรัฐ ถึงระดับโลก 
แสดงถึงผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในมิติทางการเมืองที่ขามผานพรมแดนรัฐและเวลาอยางที่ 
Giddens ไดเสนอไวในประเด็นของโลกาภิวัตนกับรัฐในยุคสมัยใหม

2.2.3  อินเตอรเน็ตกับผลกระทบทางเศรษฐกิจ
ก. การพัฒนาอินเตอรเน็ตกับการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ

หลังจากระบบการติดตอสื่อสารผานอีเมลล และเว็บไซต ที่พัฒนาตอเนื่องมาโดย
เครือขายจาก APARNET พรอมกับทีมวิจัยจากรัฐบาลสหรัฐฯ พบวา อินเตอรเน็ตทําใหการ
ลงทุนดานการสื่อสารคมนาคมและเทคโนโลยีเพิ่มขึ้น ดังนั้น รัฐบาลจึงสงเสริมการลงทุนรวมกับ
เอกชนเพื่อสรางงานวิจัยรวมกับกระทรวงกลาโหมอยางตั้งแตป 1983 โดยใชระยะเวลา 10 ป 
กับงบประมาณทั้งหมด 600 ลานเหรียญสหรัฐฯ เพื่อปรับเปลี่ยนโครงสรางการทํางานของ
ประเทศ ใหกาวสูความเปนผูนําในการสรางเทคโนโลยีดานอินเตอรเน็ต และอุตสาหกรรมที่
เกี่ยวของ ตอมาสหรัฐฯ รวมโครงการวิจัยกับ 14 มหาวิทยาลัยชั้นนํา เพื่อคนหาและพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อคนรุนตอไป จากการศึกษาผลกระทบและความสําคัญของอินเตอรเน็ต ทําให
นโยบายทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีของสหรัฐฯ ตั้งแตป 1993 เปลี่ยนจากการใชรัฐเปน
ศูนยกลางของการพัฒนา สูการใชความรวมมือระหวางหนวยงานตางๆ มากขึ้นเพื่อใหเขากับ
การพัฒนาของเทคโนโลยีที่ไมสามารถควบคุมไดเพียงกลุมใดกลุมหนึ่ง32

จากความรวมมือของรัฐและเอกชนในชวงทศววรษที่ 1990 ทําใหสหรัฐฯ ประสบ
ความสําเร็จดานเศรษฐกิจ โดยมีสัดสวนผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศที่เติบโตรอยละ 0.3 
ทุกปตั้งแตป 1995 ถึงป 2003 โดยรัฐบาลสหรัฐฯ แสดงตัวเลขการลงทุนดานเทคโนโลยีวา 
ภายในป 2001 สหรัฐฯ สรางรายไดไมนอยกวา 136 ลานเหรียญสหรัฐฯ จากการขายฮารดแวร 
และกวา 296 ลานเหรียญสหรัฐฯ จากการขายซอฟแวรและบริการดานอินเตอรเน็ตทั่วโลก ซึ่ง
ตัวเลขความสําเร็จทางเศรษฐกิจนี้ ทําใหสหรัฐฯ เริ่มสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจรวมกับกลุม
G7* ตั้งแตป 1995 และสามารถปรับสัดสวนการผลิตดานไอที (IT) ในตลาดไอทีโลกไดถึงรอยละ 
55 ของสัดสวนการลงทุนภาคไอทีของโลก ภายในระยะเวลาเพียง 5 ป  การเปลี่ยนแปลง

                                                
32 Marian Svetlieie,  “Globalization: Neither Hell nor Paradise,” Journal of International Relations and 

Development 3, 4: 78.
*

G7 ประกอบดวย 7 เขตเศรษฐกิจที่สําคัญของโลก คือ แคนาดา ฝรั่งเศส เยอรมัน อิตาลี ญี่ปุน อังกฤษและ
สหรัฐอเมริกา
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โครงสรางการผลิตที่มีแนวโนมของการพัฒนาไอทีเพิ่มขึ้น ทําใหอินเตอรเน็ตสงผลกระทบตอ
โครงสรางอุตสาหกรรมการผลิตทั้งในระดับโลกและระดับรัฐที่ตองหันมาพึ่งพิงเทคโนโลยีมาก
ขึ้น33

นอกจากนี้ ผลกระทบของอินเตอรเน็ตตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เปนผลมาจาก
จํานวนผูใชอินเตอรเน็ตที่มีอัตราเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว และวัตถุประสงคของการใชอินเตอรเน็ตที่
มีทิศทางของการสรางธุรกิจ และการคาออนไลนมากยิ่งขึ้น ผลสํารวจการใชอินเตอรเน็ตเฉพาะ
ในสหรัฐฯ ป 2000 พบวารอยละ 81 ของผูใชอินเตอรเน็ตมีความตองการที่จะใชบริการและทํา
ธุรกิจออนไลน (E-commerce) มากขึ้น และสัดสวนการใชอินเตอรเน็ตเพื่อการทํากิจกรรมทาง
เศรษฐกิจมีรูปแบบที่หลากหลาย เชน การจายเงินออนไลน (E-payments) รานคาออนไลน (E-
shops) ตลาดออนไลน (E-marketplaces) การโฆษณาออนไลน (E-advertisements) รวมไปถึง
การใชบัตรแทนเงินสดผานระบบออนไลน (Prepaid cards) เปนตน34

การเปลี่ยนรูปแบบทางเศรษฐกิจที่เนนอุตสากรรมดานไอที ที่มีจุดเริ่มตนจากรัฐและ
สามารถพัฒนาเครือขายการวิจัยอุตสาหกรรมดานนี้ในระดับภูมิภาคและระดับโลก ผานความ
รวมมือของรัฐและเอกชนในรูปแบบตางๆ นอกจากจะสรางความกาวหนาดานคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพของอินเตอรเน็ต ยังทําใหอินเตอรเน็ตมีบทบาทอยางชัดเจนกับการสรางผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจใหมีความซับซอนในหลายภาคสวน ทั้งประเด็นการเปลี่ยนแปลงปจจัยการผลิต
หลังจากทศวรรษที่ 1990 ตามที่ Dickens เสนอในประเด็น ภูมิศาสตรเศรษฐกิจแบบใหม 
เชนเดียวกับ Strange ที่เชื่อวารูปแบบการสื่อสารจากอินเตอรเน็ตมีผลตอการเปลี่ยนแปลงดาน
เศรษฐกิจ จากผลของความเปราะบางทางเทคโนโลยีที่มีตอความเสี่ยงในการลงทุน และการผลิต
ในระดับโลก ทําใหทุนระดับชาติถูกเชื่อมโยงกันในระดับโลกและสงผลกระทบตอกันและกันอยาง
รวดเร็ว35 ความซับซอนของระบบเศรษฐกิจและกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปพรอม
กับการพัฒนาดานอินเตอรเน็ต ทําใหมีการอธิบายอิทธิพลและผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอรัฐที่

                                                
33 Catherine L. Mann,  “Globalization of IT Services and White Collar Jobs: The Next Wave of Productivity 

Growth,” International Economics Policy Briefs 3, 11 (December 2003): 4.; Dale W. Jorgenson and Khuong M. Vu,  
“Information, Technology and the World Economy,” in Manuel Castells and Gustova Cardoso (eds.), The Network 
Society: From Knowledge to Policy (Washington, DC: John Hopkins Center for Translantic Relations, 2006), pp. 71-
72.

34 Universal Postal Union (UPU), “Flow of Information for the Follow-up to the World Summit on the 
Information Society,” Commission on Science and Technology for Development 11th Session 26 - 30 May 2008, 
Berne: 4.

35 Marshall Van Alstyne and Nathaniel Bulkley,  “Why Information Should Influence Productivity,” in Manuel 
Castells (ed.), The Network Society: A Cross-cultural perspective, p. 148.; Susan Strange,  “Finance, Information and 

Power,” Review International Studies[Online],  28 November 2008, 16, 3 (July 1999): 260, 262, Available from: 

http://www.jstor.org/stable/20097226 
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ซับซอนมากขึ้นในภาวะที่รัฐตองอยูภายใตภาวะของความเสี่ยงและความไมมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ที่มีผลตอนโยบายทั้งภายในและระหวางประเทศของรัฐ

ข. ผลกระทบจากโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจ
นอกจากผลกระทบจากกระบวนการโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจตอรัฐทั้งทางตรงและ

ทางออมในดานเศรษฐกิจ จากตลาดโลกที่ผันผวน การไหลเวียนของเงินทุนจากกลุมบรรษัทขาม
ชาติที่มีอํานาจตอการกําหนดนโยบายภายในประเทศ รัฐยังไดรับผลกระทบดานโครงสราง
อํานาจรัฐ จากการสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจ การสงเสริมนโยบายทางเศรษฐกิจเกี่ยวกับ
อินเตอรเน็ตในประเทศเพื่อลดความขัดแยงดานแรงงาน การเรียกรองการทํางานแบบรัฐธรรมาภิ
บาล และการสงเสริมประชาธิปไตย เปนตน รัฐจึงไมสามารถใชอํานาจเบ็ดเสร็จไดอยางเสรีโดย
ไมคํานึงถึงผลกระทบดานการเมืองจากอินเตอรเน็ตที่เชื่อมโยงกับมิติทางเศรษฐกิจในโลกาภิ
วัตน36 ทั้งนี้ประเด็นปญหาในมิติทางเศรษฐกิจกับผลกระทบตอรัฐในยุคอินเตอรเน็ต สามารถ
อธิบายไดดังนี้

1.) การเขาสูยุคการพัฒนาอุตสาหกรรมดานไอที
หลังทศวรรษที่ 1970 จนกระทั่งป 1985 อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องจักรหรือรถยนต 

ถูกแทนที่ดวยอุตสาหกรรมและกระบวนการผลิตเกี่ยวกับคอมพิวเตอร และการพัฒนาโปรแกรม
เกี่ยวกับอินเตอรเน็ตตางๆ ทําใหการเปลี่ยนแปลงภาคการผลิตและอุตสาหกรรม โดยผลกระทบ
นี้ชัดเจนขึ้นเมื่อกลุมประเทศ G7 เขามามีบทบาทในดานการลงทุนและรวมสรางนโยบายดาน
เศรษฐกิจดานอินเตอรเน็ต ทําใหเกิดการแขงขันระหวางประเทศเพื่อรักษาสวนแบงทางตลาด
ดานไอที และทําใหการสงเสริมการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑมีสัดสวนที่เพิ่มสูงขึ้นอยางรวดเร็ว
และมีอิทธิพลตอการกําหนดทิศทางดานอุตสาหกรรมในระดับโลก โดยสัดสวนการลงทุนเพื่อการ
ผลิตในอุตสาหกรรมไอทีเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 44 จากสัดสวนการลงทุนทั้งหมดในระดับโลก 
หลั งจากป  1995 ตั ว เลขนี้ เปนตั ว เลขที่ ชี้ วั ดสัดส วนการเจริญเติบโตของเศรษฐกิ จ
ภาคอุตสาหกรรมดานไอทีในระดับโลก ซึ่งสงผลตอโครงสรางการลงทุน และอุตสาหกรรมใน
ระดับโลกตอมา37

นอกจากนี้ สัดสวนการลงทุนอุตสาหกรรมดานไอที และตัวเลขทางเศรษฐกิจที่เติบโต
ของสหรัฐฯ จากการลงทุนในอุตสาหกรรมดานอินเตอรเน็ตเปนอันดับหนึ่งในกลุมประเทศ G7 
ตั้งแตปลายทศวรรษ 1970 จนกระทั่งป 1995 มีสัดสวนการลงทุนถึงรอยละ 60 จากสัดสวนการ
ลงทุนในกลุม G7 และสามารถสรางรายไดจากผลิตภัณฑดานไอทีถึง 230 ลานเหรียญสหรัฐฯ 

                                                
36 Susan Strange,  “Finance, Information and Power,” Review of International Studies 16 (1990): 263-264. 
37 Dale W. Jorgenson and Khuong M. Vu,  “Information, Technology and the World Economy,” in Manuel 

Castells and Gustova Cardoso (eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy, p. 81.;  Christopher Freeman,  
“The Factor of the Future and the Productivity Paradox,” in William W. Dutton (ed.), Information and Communication 
Technologies: Vision and Realities (New York: Oxford University Press, 1996), pp. 124-125.
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ในชวงป 1995-2002 สหรัฐฯ จึงเปนรัฐนํารองดานการพัฒนาอุตสาหกรรมดานไอทีกับประเทศ
อื่นๆ เชน ญี่ปุน สิงคโปร ฝรั่งเศส เปนตน ตั้งแตทศวรรษที่ 1980 และทําใหคอมพิวเตอร
กลายเปนสิ่งจําเปนและเปนที่ตองการของตลาดโลก อีกทั้งระดับการขยายตัวการผลิตดานไอที
ในระดับระหวางประเทศโดยเฉพาะในกลุมประเทศ G7 ก็เขมขนมากขึ้น โดยรัฐสมาชิกตาง
พยายามชวงชิงความเปนผูนําดานไอที โดยปรับยุทธศาสตรดานการลงทุนดานอุตสาหกรรมไอ
ทีใหมีราคาถูกลง และเขากับความตองการของตลาดโลกมากขึ้น ดังนั้น กระแสการพัฒนา
อุตสาหกรรมและการลงทุนดานไอทีเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตจึงขยายตัวอยาง
รวดเร็วในระดับภูมิภาค ระดับโลก38

การสงเสริมและพัฒนาโครงสรางการผลิตในระดับรัฐเพื่อเปนศูนยกลางการผลิต และให
รัฐกาวทันสูรูปแบบเศรษฐกิจที่พึ่งพิงอินเตอรเน็ตอยางมีประสิทธิภาพนี้ ทําใหเกิดการแขงขัน
เพื่อเปนผูนําดานไอทีมากขึ้นในระดับภูมิภาค เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและการเมือง
ของรัฐในยุคอินเตอรเน็ต ซึ่งไมจํากัดอยูเพียงกลุมประเทศพัฒนาแลว และกลายเปนรูปแบบการ
พัฒนาที่ถูกทําซ้ําในภูมิภาคอื่นๆ ของโลก  เชน กลุมประเทศกําลังพัฒนาในเอเชีย 16 ประเทศ 
ที่มีสัดสวนการผลิตดานไอเพิ่มขึ้นตั้งแตป 1995 คิดเปนรอยละ 20 และเติบโตรอยละ 5 ในป
1996 โดยประเทศที่มีการแขงขันอยางโดดเดน คือ ประเทศอินเดียและประเทศจีน ซึ่ง 2 
ประเทศนี้มีสัดสวนการลงทุนในเอเชียถึงรอยละ 60 ของสัดสวนการผลิตดานไอทีในเอเชีย โดย
จีนเปนประเทศผูนําในกลุมอยางรุดหนา ซึ่งถาเปรียบเทียบกับประเทศไทยหรือไตหวัน พบวามี
สัดสวนการลงทุนเพียง1 ใน 10 ของประเทศจีนเทานั้น การผลักดันการลงทุนอุตสาหกรรมไอทีก็
มีสวนใหประเทศจีนกลายเปนประเทศที่มีเศรษฐกิจใหญเปนอันดับ 2 ของโลกแทนที่ประเทศ
ญี่ปุน39

ทั้งนี้ ขอดีของการพัฒนาอินเตอรเน็ตที่ทําใหเกิดการแขงขัน ชวยใหการเขาถึง
อินเตอรเน็ตมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพราะราคาของอุปกรณดานไอทีถูกลง ซึ่งเปนผลดีตอการ
ขยายโครงสรางพื้นฐานดานไอทีตอรัฐโดยเฉพาะในกลุมประเทศพัฒนาแลว แตผลกระทบที่เกิด
กับรัฐที่ไมมีศักยภาพในการพัฒนาเทคโนโลยีเพียงพอหรือกลุมประเทศที่ไมมีการลงทุนดานไอที
(Non-IT Investment) ก็จะเกิดปญหาความไมเทาเทียมจากการพัฒนาที่ปรากฏขึ้นทั้งในระดับรัฐ
และระดับภูมิภาค เพราะการปรับโครงสรางการลงทุนและสูอุตสาหกรรมไอทีตางตองอาศัย
ทักษะความรู และตนทุนมหาศาล ดังนั้น ประเทศที่ประสบความสําเร็จและมีสวนแบงใน
ตลาดโลกสูง คือกลุมประเทศผูนําทางเศรษฐกิจอยาง G7 หรือประเทศศูนยกลางในภูมิภาค

                                                
38 Dale W. Jorgenson and Khuong M. Vu, “ Information, Technology and the World Economy,” in Ibid., p. 

73.;  Catherine L. Mann,  “Globalization of IT Services and White Collar Jobs: The Next Wave of Productivity 
Growth,” International Economics Policy Briefs  3, 11 (December 2003): 2.

39 Dale W. Jorgenson and Khuong M. Vu,  “Information, Technology and the World Economy,” in Manuel 
Castells and Gustova Cardoso (eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy, p. 74
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ตางๆ ทําใหเกิความเหลื่อมล้ําจากการแขงขันและพัฒนาอินเตอรเน็ตเพื่อผลประโยชนทาง
เศรษฐกิจ ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งของชองวางทางรายไดระหวางประเทศที่สงผลกระทบตอปญหา
ความเหลื่อมล้ําทางสังคมในระดับรัฐตามมา40

ทั้งนี้ การแขงขันการพัฒนาดานอินเตอรเน็ตยังสงผลกระทบในรูปแบบอื่นๆ เชน 
ผลกระทบดานการเปลี่ยนแปลงโครงสรางแรงงานซึ่งเปนผลกระทบตอรัฐทั้งการสงเสริมการ
พัฒนาศักยภาพของแรงงานพรอมกับความขัดแยงทางสังคมจากความเหลื่อมล้ําของแรงงานที่มี
ทักษะดานไอที กับแรงงานไรทักษะ ผลกระทบดานความขัดแยงจากการเปลี่ยนแปลงดาน
แรงงานจะกลาวเพิ่มเติมในหัวขอที่ 3 ตอไป

2.) บทบาทของบรรษัทขามชาติในโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจ
การสรางระบบตลาดออนไลนอยางเสรี ที่มีอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือของรัฐและเอกชน 

ทําใหตลาดทุนที่ทํางานอยางเสรี (Capital Market Liberalization) ในตลาดโลกมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น แตผลกระทบที่เกิดจากการไหลเวียนของทุนเสรี นําไปสูขอเสนอที่วาผลกระทบของการ
ลงทุนของบรรษัทขามชาติในยุคโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจสงผลตอการเสื่อมอํานาจ และ
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจของรัฐ41 สาเหตุที่อินเตอรเน็ตสงผลกระทบตออํานาจของรัฐในโลกาภิ
วัตนทางเศรษฐกิจ เนื่องจากการการปรับเปลี่ยนโครงสรางพื้นฐานของรัฐที่สงเสริมการพัฒนา
อินเตอรเน็ต ทําใหรัฐตองสรางความรวมมือกับเอกชนเพื่อสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยี เอกชน
จึงมีบทบาทตอการกําหนดนโยบายของรัฐ ยิ่งไปกวานั้นการสงเสริมการลงทุนในตางประเทศ
ผานการสรางความรวมมือของเอกชน ก็มีบทบาทตอการพัฒนาเศรษฐกิจ นโยบาย และ
กฎระเบียบตางๆ โดย Strange กลาววาผลกระทบในดานเศรษฐกิจตอรัฐในโลกาภิวัตน คือ 
ความตึงเครียดของผูกําหนดนโยบาย (Policy – Makers’ Intensity) ภายใตแรงกดดันจาก
ตลาดโลก42 โดยตัวอยางโครงสรางผลกระทบทางเศรษฐกิจของกลุมบรรษัทขามชาติสูการ
เปลี่ยนดานการลงทุนขามชาติของรัฐและเอกชน มีลักษณะ วิธีการและผลกระทบ ดังตัวอยาง
ตอไปนี้

                                                
40 Edward J. Malecki,  “The Economic Geography of the Internet's Infrastructure,” Economic Geography 78, 

4 (October 2002): 403.
41 Paul Hirst and Grahame Thompson,  “The Limit of Economics to Globalization,” in David Held and 

Anthony McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp.  342-
343.; Hal R Varian, Joseoh Farrell and Carl Shapiro, The Economics of Information Technology (Cambridge 
Cambridge University Press, 2004), p. 5.

42 Susan Strange,  “International Economics and International Relations: A Case of Mutual Neglect,” 
International Affairs 46, 2 (April 1970): 305.; Edward J. Malecki,  “The Economic Geography of the Internet's 
Infrastructure,” Economic Geography 78, 4 (October 2002): 420.
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กรณีของการสรางความรวมมือของกลุมบรรษัทขามชาติ ซึ่งเปนตัวอยางของผลกระทบ
ตอรัฐ คือ กรณีของบริษัทอเมริกาออนไลน (America Online: AOL) บริษัทที่สรางบริการดาน
อินเตอรเน็ตที่ใหญที่สุดในอเมริกาประกาศซื้อ ไทม วอรเนอร (Time Warner Inc.) มูลคา 163 
พันลานเหรียญสหรัฐฯ ซึ่งเปนการรวมลงทุนของเอกชนที่มีมูลคามากที่สุดในโลก เมื่อป 2000 
ดวยสมมติฐานของนักลงทุนที่วา โลกของอินเตอรเน็ตไดเขามาเปนสวนหนึ่งวิถีชีวิตของคน การ
สรางพันธมิตรทางเศรษฐกิจเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตจะสามารถทํากําไรมหาศาลกับกลุมผูลงทุนทั้ง
ใน และตางชาติ ขณะที่นักวิเคราะหของวอลสตรีท (Wall Street) กลาววา ขอมูลขาวสารที่
รวดเร็วทําใหการประเมินมูลคาของบริษัทอเมริกันออนไลนเกินกวาความเปนจริง แตความเปน
มหาอํานาจทางสื่อทั้งสื่อเกาและสื่อใหมในสหรัฐฯ ทําใหคณะกรรมการการสื่อสาร (Federal 
Communications Commission) ประกาศรับรองการจดทะเบียนรวมของสองบริษัทนี้ในป 
200143

ภายใตจุดมุงหมายที่จะเปนบรรษัทขามชาติที่สรางสื่อที่ใหญที่สุดในโลก ทําใหบริษัท
วอลสตรีท (Wall Street) รวมลงนามเพื่อประเมินตัวเลขการเงินของ AOL ซึ่งมีมูลคาสูงกวา
บริษัทดานสื่อออนไลนเคยมีมากอน แตเพียง 1 ปการรวมมือทางธุรกิจที่ยิ่งใหญก็ไดรับการ
ขนานนามวา เปนความรวมมือที่แยที่สุดในประวัติศาสตรของการสรางความรวมมือทาง
เศรษฐกิจของอเมริกา กับการขาดทุนถึง 99 พันลานเหรียญสหรัฐฯ โดยวิกฤตการณนี้ 
กลายเปนตัวอยางของความลมเหลวของเศรษฐกิจในยุคอินเตอรเน็ตที่เรียกวา “dotcom crash” 
สาเหตุของความลมเหลว คือ การลงทุนการขายโฆษณาออนไลน และขอมูลขาวสารตางๆ ที่ไม
มีการคัดกรองสงผลตอความผันผวนหุนของบริษัท44 ซึ่งผูบริหารทั้งสองบริษัทยอมรับวาไม
สามารถควบคุมและคัดกรองขอมูลจํานวนมหาศาลได ประเด็นที่บริษัททิ้งทายไวหลังจากการ
แถลงการณขาดทุน วาวิกฤตทางเศรษฐกิจครั้งนี้ นับเปนชัยชนะของอินเตอรเน็ตกําการกําหนด
ทิศทางของระบบเศรษฐกิจแบบใหม45

ความลมเหลวที่สรางผลกระทบตอการวางงานและคาเงินของสหรัฐฯ ที่ออนตัวลงใน
วิกฤตทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น เปนตัวอยางผลกระทบที่รัฐบาลสหรัฐฯ ภายใตแกนนําของ
ประธานาธิบดีจอรจ ดับเบิลยู บุช (George W. Bush) ไดกลาววา การประเมินความเสี่ยงที่

                                                
43 Richard A. Gershon,  “The Transnational Media Corporation and the Economics of Global Competition,” 

in Yahya R. Kamalipour (ed.), Global Communication, 2nd ed., p.69.; Tim Arango, How the AOL-Time Warner Merger 
Went So Wrong [Online]. 18 November 2010. Available from: http://www.nytim es.com/ 2010/01/ 11/business /media/ 
11merger.html?_r=1&pagewanted=all

44 “AOL, You’ve Got Misery,” Business Week, (2002, April 8), p. 58-59 in Richard A. Gershon,  “The 
Transnational Media Corporation and the Economics of Global Competition,” in Yahya R. Kamalipour (ed.), Global 
Communication, 2nd ed., p. 70.

45 Tim Arango, How the AOL-Time Warner Merger Went So Wrong, [Online]. 18 November 2010, Available 
from: http://www.nytimes.com/2010/01/ 11/business /media/ 11merger.html?_r=1&pagewanted=all
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ผิดพลาด และความไวไจตอภาคเอกชนทําใหเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจในระดับโลก ดังนั้น 
สัดสวนตัวเลขการรวมกิจการของบริษัทเอกชน (Mergers and Acquisitions: M&A) ของธุรกิจ
ขนาดใหญทั่วโลกเพิ่มขึ้น โดยคิดเปนมูลคาถึง 3.5 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ ในป 1999 เปนสิ่งที่
รัฐตองพิจารณาถึงความปลอดภัย และสรางนโยบายทางเศรษฐกิจใหรัดกุมยิ่งข้ึน46

 
จากตัวอยางพบวา ความเสี่ยงทางเศรษฐกิจในยุคอินเตอรเน็ต ที่เกิดขึ้นในระดับโลกนี้ก็

สรางแรงกดดันใหกับรัฐ เมื่อรัฐถูกเรียกรองจากเอกชน หรือกลุมบรรษัทขามชาติใหแกปญหา 
ทางเศรษฐกิจ ที่รัฐเองก็เผชิญกับความผันผวนและเปราะบางจากกลไกทางเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนแปลงเพียงแคปลายนิ้วสัมผัส หรือ “Invisible Mouse” ที่อิทธิพลตอกลไกทางเศรษฐกิจใน
โลกาภิวัตน รัฐจึงไดรับผลกระทบทั้งจากโครงสรางทางเศรษฐกิจและอิทธิพลจากแรงกดดันของ
ตัวแสดงที่ไมใชรัฐ รัฐจึงอยูในภาวะของการเสื่อมถอยของอํานาจและความชอบธรรมในการ
แกปญหา ดงนั้น แมรัฐยังคงมีอํานาจในอธิปไตยในพรมแดนของตน แตก็ไมไดถึงความสามารถ
ในการใชอํานาจอยางเด็ดขาด 47 

จากผลกระทบในมิติทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาอินเตอรเน็ตที่สรางความ
เปราะบางใหกับรัฐ ขณะเดียวกันผลกระทบเหลานี้ยังแสดงใหเห็นถึงประเด็นปญหาทางสังคม
เชน ความเหลื่อมล้ําของการพัฒนา ทั้งในระดับรัฐ และระดับระหวางประเทศ การเปลี่ยนแปลง
โครงสรางดานแรงงานกับความไมเทาเทียมดานรายไดของแรงงานทักษะ กับแรงงานไรทักษะ
ดานไอที การเคลื่อนไหวทางสังคมในประเด็นปญหาตางๆ ผานการสื่อสารบนอินเตอรเน็ต ที่
ลวนแตสงผลกระทบตอการทํางานของรัฐในโลกาภิวัตนทั้งสิ้น ทั้งนี่ความซับซอนของประเด็น
ปญหานี้จะขยายความในหัวขอตอไป 

2.2.4 อินเตอรเน็ตกับมิติทางสังคมและวัฒนธรรม
ผลกระทบที่เกิดจากอินเตอรเน็ตในมิติของสังคมและวัฒนธรรม มีสาเหตุจากการใช

เครือขายออนไลนเพื่อติดตอสื่อสาร และถายทอดความคิดระหวางบุคคล หรือชุมชนที่เชื่อมโยง
จากระดับทองถิ่นสูระดับโลกอยางมีประสิทธิภาพ48 ขอมูลขาวสารที่หมุนเวียนบนเครือขาย
ออนไลนจะสงผลตอการสรางอุดมการณในเครือขายทางสังคมนั้นๆ เพื่อครอบงําความคิดคนใน
กลุมเดียวกัน หรือตอตานอุดมการณความคิด (Counter-hegemonic forms) ปรากฏการณของ

                                                
46 The Great Merger Wave Breaks [Online]. 18 November 2010. Available from: http://www 

.economist.com/node/486865 
47 Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD),  “The Future of the Internet 

Economy,” Policy Brief (June 2008): 5.; James E Katz and Ronald E. Rice, Social Consequences of Internet Use
(Massachusetts:  Massachusetts Institute of Technology, 2002), p.161.

48 Paul Gilchrist and Neil Ravenscroft,  “Power to the paddlers? The internet, governance and discipline,” 
Leisure Studies 27, 2 (April 2008): 131.
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การเปลี่ยนแปลงทางสังคมดวยอินเตอรเน็ต เปนวิธีที่รวดเร็วและมีอิทธิพลตอโครงสราง
ความสัมพันธทางสังคมมากที่สุดเมื่อเทียบกับการสื่อสาร และสงขอมูลดวยวิธีการอื่น ดังนั้น 
อินเตอรเน็ตจึงเปนไดทั้งเครื่องมือรักษาอํานาจของรัฐ ขณะเดียวกันความสามารถของ
อินเตอรเน็ตที่เชื่อมตอผูคนเขาใหอยูรวมภายใตเครือขายเดียวกัน และสรางเปนกลุมเครือขาย
ทางสังคม ที่มีอํานาจตอรองกับการกําหนดนโยบายภายในประเทศของรัฐ49   ซึ่งประเด็นปญหา
จากผลกระทบของอินเตอรเน็ตในมิติทางสังคมและวัฒนธรรม อธิบายไดดังนี้

ก. ความไมเทาเทียมกันในสังคม 
ประเด็นความไมเทาเทียมกันในสังคมที่สงผลกระทบตอรัฐ แบงเปนความไมเทาเทียม

กันดานแรงงาน จากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางการผลิต  ซึ่งนําไปสูปญหาความยากจน ทั้ง
ความยากจนในระดับรัฐ และความยากจนในระดับระหวางประเทศ จากการพัฒนาดาน
เทคโนโลยี ในทศวรรษที่ 1990 สวนความไมเทาเทียมอีกประเด็นที่กลาวถึง คือ สิทธิและความ
ไมเทาเทียมในเรื่องเพศและเชื้อชาติ ผลกระทบที่เกิดขึ้นทําใหรัฐตองปรับเปลี่ยนนโยบาย และ
รูปแบบการบริหารเพื่อแกปญหาที่เชื่อมโยงกันในหลายระดับ โดยปญหาและผลกระทบจาก
ความไมเทาเทียมกันจากการพัฒนาอินเตอรเน็ตมี ดังนี้

1.1) ความไมเทียมดานโครงสรางแรงงาน
ประเด็นความไมเทาเทียม และความเหลื่อมดานแรงงาน เปนผลจากการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานของรัฐ ดวยอินเตอรเน็ตและเทคโนโลยีมากขึ้น การเปลี่ยนโครงสรางการผลิต
ทําใหความตองการแรงงานที่มีทักษะดานไอทีเพิ่มขึ้น และแรงงานไรทักษะตองเผชิญกับปญหา
การแทนที่แรงงานคนดวยเทคโนโลยี ขณะเดียวกัน แรงงานยังเสี่ยงตอภาวะการตกงาน จาก
การขาดทักษะ และความรูดานไอที นอกจากนี้ อีกปจจัยหนึ่งของการสรางความเหลื่อมล้ําดาน
แรงงานคือ การเปดเสรีทางการลงทุนใหกับภาคเอกชน ทําใหโครงสรางตลาดแรงงานขึ้นอยูกับ
รูปแบบการลงทุนของเอกชน ซึ่งมีผลตอภาวะการตกงาน และรายไดของแรงงานที่ไมเทาเทียม
กัน พรอมกับภาวะของการสูญเสียแรงงานทักษะในประเทศ ที่ยายการทํางานจากภาครัฐ สู
ภาคเอกชน หรือกลุมการลงทุนจากตางชาติ เพื่อผลตอบแทนที่สูงกวา50

                                                
49 Kahn, R. & Kellner, D, “Oppositional politics and the internet: A critical/reconstructive approach”, Cultural 

Politics  1, 1 (2005): 77 quoted in Paul Gilchrist and Neil Ravenscroft, “Power to the paddlers? The internet, 
governance and discipline,” Leisure Studies 27, 2 (April 2008): 132.;  Eric Sheppard,  “The Spaces and Times of 
Globalization: Place, Scale, Networks, and Positionality,” Economic Geography 78, 3 (July 2002): 308.

50 Christopher Freeman,  “The Factor of the Future and the Productivity Paradox,” in William W. Dutton 
(ed.), Information and Communication Technologies: Vision and Realities, pp. 245-246.; Chris Benner, “Labor in the 
Network Society: Lessons from Silicon Valleys,” in Manuel Castells (ed.), The Network Society: A Cross-cultural 
perspective, p.  176.
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เชน สหรัฐฯ ที่มีปญหาแรงงานจากการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานไอที เมื่อรัฐเปดเสรี
การลงทุนดานไอทีกับบริษัทเอกชนขนาดใหญ ทําใหปญหาการวางงานของประชากรในรัฐที่เพิ่ม
สูงขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการทํางานของเอกชน โดยกรณีของบริษัทซิลิคอน วัลเลย 
(Silicon Valley) ที่เปนบริษัทดานไอทีที่มีอัตราการจางงานในตลาดแรงงานสหรัฐฯ เปนจํานวน
มาก และคาจางแรงงานสูงที่สุดบริษัทหนึ่งในชวงทศวรรษที่ 1990 ไดประกาศนโยบายปลด
พนักงาน ในอัตรารอยละ 22 ของคนงานในบริษัท ใหเริ่มใชในป 2001 เพื่อลดตนทุนของบริษัท
พรอมกับความตองการแรงงานที่มีความยืดหยุน (Flexible Labors) ตอองคความรูใหมๆ มี
ความยืดหยุนในการทํางาน คาตอบแทน และความมั่นคงของแรงงานเกี่ยวรายได โดยไม
จําเปนตองเปนลูกจางประจําของบริษัท ผลจากการปลดพนักงาน ทําใหในเดือนมิถุนายนป
2003 สหรัฐฯ มีอัตราการวางงานเพิ่มถึงรอยละ 8.4 ของแรงงานทั้งหมด* ดังนั้น รอยละ 35 ของ
ครอบครัวในสหรัฐฯ จะมีคนตกงานอยางนอย 1 คน ซึ่งผลของการปรับนโยบายของเอกชนทํา
ใหรัฐบาลเผชิญกับการเคลื่อนไหวของกลุมแรงงานในสหรัฐฯ จากปญหาการวางงาน51

ผลจากการเปลี่ยนโครงสรางทางแรงงานที่นอกจากความตองการแรงงานทักษะสูงขึ้น 
ตองการแรงงานที่มีความยืดหยุน และความเปราะบางของโครงสรางแรงงานที่ขึ้นอยูกับ
โครงสรางทางเศรษฐกิจในโลกาภิวัตน ที่รัฐไมสามารถใหความชวยเหลือความไมเทาเทียมกัน 
อีกทั้งรัฐยังเนนการเปดประเทศ และสงเสริมการลงทุนของบรรษัทขามชาติซึ่งมีมูลคามหาศาล
ตอการสรางโรงงาน และขยายฐานการผลิตในรัฐอื่นๆ ทําใหแทนที่รัฐจะชวยคุมครองสิทธิของ
แรงงาน แตรัฐกลับเปนอีกตัวแสดงหนึ่งที่เอาเปรียบแรงงาน ดวยการใชอํานาจกําหนดนโยบาย 
และกฎหมายที่ไมคํานึงถึงสิทธิ และผลประโยชนของแรงงาน ทําใหปญหาแรงงานกลายเปน
ปญหาโครงสรางทางสังคม52

                                                
*
 อยางไรก็ตาม ภาวะการวางงานในสหรัฐฯ ชวงตนป 2000 ที่รัฐเผชิญทั้งปญหาวิกฤตเศรษฐกิจจากการลงทุนของ

เอกชน และการปรับโครงสรางแรงงานของเอกชน รัฐบาลจึงประกาศแผนงานดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย การลดตนทุนการ
ผลิตเกี่ยวกับไอที เพื่อใหประชาชนสามารถพัฒนาศักยภาพความรูของตนเอง สงเสริมการศึกษาดานไอทีใหเปนสวัสดิการหนึ่ง
จากรัฐ ปรับโครงสรางอุตสาหกรรมไอที ที่เนนดานวิจัยและพัฒนา ผลิตภัณฑ การประกาศนโยบายความรวมมือทางเศรษฐกิจ
ผานการแปรรูปรัฐวิสาหกิจของรัฐ และเนนขยายการลงทุนในตางประเทศ เพื่อสงออกแรงงานทักษะที่มีอยูออกตางประเทศ 
สรางตลาดแรงงานใหมากขึ้นผานการกระตุนทางเศรษฐกิจขนาดเล็ก และขนาดกลางในประเทศ และสงเสริมการใชไอทีในภาค
บริการอื่นๆ ที่ขาดแคลน เชน สงเสริมการใชไอทีในโรงพยาบาลเกี่ยวกับสรางฐานขอมูล เปนตน ดังนั้นผลกระทบจากอัตราการ
วางงานเกี่ยวกับไอทีและการจัดการจํานวน 3.8 ลานคนในสหรัฐฯ ตั้งแตป 1999 จึงลงลดในเดือนตุลาคมป 2003 กับอัตราการ
จางงานเพิ่มรอยละ 1.5 ของแรงงานทั้งหมดในสหรัฐฯ

51 Chris Benner, “Labor in the Network Society: Lessons from Silicon Valleys,” in Manuel Castells (ed.), 
Ibid., pp. 175, 178- 179.

52 Chris Benner,  “Labor in the Network Society: Lessons from Silicon Valleys,” in Manuel Castells (ed.), 
pp. 192-193.; Jill Steans,  “Globalization and Gendered Inequality,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), The 
Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 455-456.
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คําอธิบายของรัฐบาลในหลายประเทศที่พยายามปรับตัวเขากับตลาดแรงงาน ดวยการ
กําหนดคาแรงใหต่ําลง รัฐคาดวาการสงเสริมการลงทุนในรัฐจะชวยลดปญหาอัตราการวางงานที่
มีอัตราสูงขึ้น ถึงแมการลดอัตราคาจางแรงงานนั้นจะชวยใหอัตราการวางงานลดลง แตความ
เหลื่อมล้ําดานรายไดในระดับระหวางประเทศ กลายเปนอีกปญหาที่เปนผลกระทบของรัฐที่มี
สาเหตุจากการผลิตที่พึ่งพิงเทคโนโลยี เชน กรณีที่รัฐบาลจีนประกาศลดอัตราคาจางแรงงานให
เหลือเพียง 3 ดอลลาหสหรัฐฯ ตอชั่วโมง เพื่อดึงดูดการสรางฐานการผลิตจากตางชาติ 
เชนเดียวกับรัฐบาลออสเตรเลียที่ลดอัตราคาแรงใหต่ํากวากลุมประเทศในยุโรปและสหรัฐฯ ทั้งนี้
การแกปญหาของรัฐดานแรงงานลักษณะนี้ แสดงถึงโครงสรางความเหลื่อมล้ําดานแรงงาน 
ระหวางกลุมประเทศที่พัฒนาแลว กับกลุมประเทศกําลังพัฒนา53 

อยางไรก็ตาม ขอเสนอของ A. J. Scott ผูศึกษาเรื่องภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจแบบใหม
อีกคนหนึ่ง เสนอวาผลกระทบและปญหาเรื่องแรงงานและโครงสรางการผลิต ทั้งระดับรัฐ และ
ระดับระหวางประเทศนี้ เปนผลจากอินเตอรเน็ต ที่สรางความเปนเมืองในระดับโลก (Global 
City) ทําใหรัฐตองเรงรัดพัฒนาเทคโนโลยีตางๆ ภายใตจากภูมิศาสตรทางเศรษฐกิจแบบใหมนี้ 
ซึ่งการพัฒนาที่รวดเร็วนี้สงผลตอโครงสรางทางแรงงาน และตลาดแรงงาน ที่กลาวถึงขางตน ซึ่ง
ปญหาดานแรงงานจึงไมสามารถแกไขไดโดยรัฐ เพราะรัฐไมไดเปนศูนยกลางทางอํานาจที่
ควบคุมทิศทางการพัฒนาไดอยางเสรี แตตลาดโลก และทุนที่ถูกเคลื่อนยายอยางรวดเร็ว เปน
อีกปจจัยที่เชื่อมโยงกับการวางแผน การตัดสินใจของรัฐ และการลดทอนอํานาจของรัฐลง ดังนั้น 
ปญหาที่เกิดขึ้นกับรัฐจึงมีความซับซอนและเชื่อมโยงกันเปนโครงสรางทางปญหาที่ยากจะ
จัดการไดเพียงประเด็นใดประเด็นหนึ่งเทานั้น54

ภายใตกระแสการพัฒนาในโลกาภิวัตน ที่นํามาสูปญหาโครงสรางทางแรงงานในยุค
อินเตอรเน็ตจึงมีลักษณะเปนวัฎจักรของปญหาที่ซับซอน และมีความเปราะบางในกระบวนการ
แกปญหาของรัฐ ดานแรงงาน และความเหลื่อมล้ําทางสังคม เพราะแมอินเตอรเน็ตจะชวยให
อัตราการจางงานของประเทศหนึ่งเพิ่มขึ้น อัตราการจางงานนี้ก็ไมสามารถเปนตัวชี้วัดคุณภาพ
ชีวิตของแรงงาน และความเหลื่อมล้ําทางรายไดที่ลดลง เพราะ การเพิ่มการจางงานในรัฐหนึ่ง 
อาจมีปจจัยจากคาแรงต่ําเหมาะสําหรับการลงทุนของรัฐ และเอกชนที่ตองการลงทุนขามชาติ 
ขณะเดียวกัน ถาพิจารณาในระดับระหวางประเทศปญหาแรงงานและความไมเทาเทียมทาง
รายไดก็จะมีตัวแปรจากเทคโนโลยีเชนกัน เพราะหากรัฐใดมีความสามารถในการพัฒนาแรงงาน
ที่มีทักษะ รัฐนั้นจะไดเปรียบจากการพัฒนาประเทศไดอยางรวดเร็วจากแรงงานที่มีทักษะ ดังนั้น 

                                                
53 Edward E. Leamer and Michael Storper, “The Economic Geography of the Internet Age,” Journal of 

International Business Studies [Online], 17 November 2009. 32, 4 (4th quarter, 2001): 2-4. Available from: 
http://www2.lse.ac.uk/geographyandenvironment/whoswho/profiles/storper/pdf/ecgeointernetage.pdf

54 A. J. Scotte (ed.), Global City- Regions: Trends, Theory, Policy, (Oxford: Oxford University Press, 2001) 
referred in Edward E. Leamer and Michael Storper,  “The Economic Geography of the Internet Age,” Ibid.: 18  
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รัฐที่ไมปรับนโยบายเพื่อสรางแรงงานที่มีทักษะดานไอทีจะเสียเปรียบ และเสียผลประโยชนทาง
เศรษฐกิจในที่สุด55

1.2) ความเหลื่อมล้ําในระดับระหวางประเทศจากอินเตอรเน็ต
การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานอินเตอรเน็ตกระทั่งเปนอุตสาหกรรมที่สําคัญตอรัฐสมัย

ใหม เปนตัวแปรสําคัญของชองวางความยากจนในระดับระหวางประเทศมากขึ้น เมื่อ
เปรียบเทียบความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจระหวางประเทศที่มีและไมมีอินเตอรเน็ต เชน ประเทศ
จีนที่สามารถสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีในประเทศไดอยางรวดเร็ว ทําใหสัดสวนผลิตภัณฑ
มวลรวมของประเทศ (GDP) ระหวางประเทศจีน กับสหรัฐฯ ซึ่งเปนผูนําในการคิดคนและพัฒนา
อินเตอรเน็ต มีอัตราสวนของชองวางทางรายไดลดลงจากรอยละ 12.5 ในป 1980 เหลือเพียง
รอยละ 6.2 ในป 1995 แตสําหรับประเทศโลกที่สามที่ไมสามารถพัฒนาอุตสาหกรรมและ
โครงสรางพื้นฐานดานอินเตอรเน็ตปญหาความยากจนและชองวางทางรายไดมีอัตราสวนสูงขึ้น 
เชน  อัตราสวนชองวางทางรายไดของตัวเลข GDP ระหวางประเทศแอฟริกากับสหรัฐฯ ที่
เพิ่มขึ้นจากรอยละ 12 ในป 1960 เปนรอยละ 16.9 ในป 1995 ตัวเลขของความเหลื่อมล้ําทาง
เศรษฐกิจในระดับระหวางประเทศ เปนผลกระทบที่นําไปสูปญหาความยากจนในระดับรัฐ
เชนกัน56

ผลสํารวจขอมูลทางสถิติของกองทุนกูยืมเงินระหวางประเทศ (IMF) พบวา การพัฒนา
อุตสาหกรรมไอทีทําใหประเทศกําลังพัฒนากับประเทศพัฒนาแลวเกิดชองวางดานรายได
เพิ่มขึ้น และเกิดผลจากการพัฒนาในลักษณะของขั้วตรงขามซึ่งกันและกัน คือ เกิดประเทศ
ยากจนและร่ํารวยอยางชัดเจน จากขอมูลพบวา ประเทศร่ํารวย 20 ประเทศทั่วโลก มีรายได
มากกวาประเทศยากจนถึง 20 เทา และในป 2000 ชองวางของรายไดจากประเทศพัฒนาแลว
เพิ่มขึ้นถึง 74 เทา ถึงแมจะมีการกลาวอางจากรัฐบาลในประเทศพัฒนาแลววา ความร่ํารวยจะ
สามารถกระจายความชวยเหลือ ดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมถึงการแพทยที่ทันสมัย ที่
ชวยใหผูคนในประเทศยากจนไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  อยางไรก็ตาม ปญหาความยากจนก็ยิ่ง
เพิ่มมากขึ้นภายใตการพัฒนาในชวงทศวรรษที่ 1990 จากสัดสวนของชองวางดานความยากจน
ระหวางประเทศพัฒนาแลว กับประเทศดอยพัฒนาที่เพิ่มขึ้นทุกป57

                                                
55 John Goddard and Ranald Richardson,  “Why Geography Still Matter?,” in William H. Dutton (ed.), 

Information and Communication Technologies: Vision and Realities, p. 210.
56 Gary C. Hufbauer and Reginald Jones,  “Globalization, Facts and Consequences,” Columbia 

International Affairs [Online]. 19 September 2010. Available from: http://www.ciaonet.org/casestudy/media /hufbauer 
1000.htm

57 IMF, “Forces of Globalisation Must be Embraced,” IMF Survey 26, 10 (1997): 154. quoted in Marian 
Svetlieie,  “Globalization: Neither Hell nor Paradise,” Journal of International Relations and Development 3, 4: 6.
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ปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ทําใหชองวางของความยากจนเพิ่มขึ้น คือ การเกิด
แบบจําลองของการพัฒนา ที่มีความเชื่อมโยงจากเทคโนโลยีซึ่งกลายเปนแบบจําลอง (Models) 
ของการพัฒนาในแตละภูมิภาค โดยแบบจําลองการพัฒนาของประเทศที่ประสบความสําเร็จ 
และมีอิทธิพลตอการปรับเปลี่ยนโครงสรางของการพัฒนาในรัฐอื่นๆ ในระดับภูมิภาคมีดังนี้58

a.) “แบบจําลองของซิลิคอน วัลเลย (The Silicon Valley Model)” เปนตนแบบการ
ทํางานของเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมใหมของสหรัฐฯ ที่เนนเปนรูปแบบที่เนนการแขงขันเพื่อการ
พัฒนา ภายใตแนวคิดผูที่วา ผูออนแอยอมถูกทิ้งไวขางหลัง ดังนั้น แมแบบจําลองนี้จะชวยให
สหรัฐฯ มีความโดดเดนดานเศรษฐกิจในชวงทศวรรษที่ 1990 และชวยใหประชาชนมีความกินดี
อยูดี ที่ผลสํารวจพบวาแบบจําลองนี้ชวยใหมีคนรวยเกิดขึ้นในประเทศเฉลี่ย 60 คนตอวัน แต
ผลกระทบอีกดานหนึ่งที่เปนปญหาของการพัฒนาภายใตแบบจําลองนี้ คือ จํานวนคนยากจนใน
รัฐก็เพิ่มขึ้นในสัดสวน 1 ตอ 5 ของประชากรทั้งหมด และรัฐตองเผชิญกับปญหาอาชญากรรม
มากขึ้น   

b.) “แบบจําลองของสิงคโปร (The Singapore Model)” เปนแบบจําลองที่เนนการ
พัฒนาที่ควบคุมโดยรัฐตามวิถีเอเชียน (Asian-State Run) โดยเนนใหรัฐมีบทบาทในการ
สงเสริมการลงทุนจากตางชาติ ดวยนโยบายการลดหยอนภาษี ควบคุมราคาปจจัยการผลิตให
ถูกลง เพื่อการลงทุน และรัฐสงเสริมใหบริษัทในประเทศขยายกิจการออกสูระดับภูมิภาค เพื่อ
ขยายฐานอํานาจของรัฐ เชน บริษัทของรัฐสิงคโปรที่มีแนวโนมสรางการลงทุน และการผลิตใน
จีน และอินเดียเพิ่มขึ้น ซึ่งแบบจําลองนี้กลายเปนแนวคิดการพัฒนาที่เกิดขึ้นในประเทศจีน และ
อินเดียเชนกัน อยางไรก็ดี ปญหาของแบบจําลองนี้ คือ หากเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคไมประสบ
ความสําเร็จในระยะยาว รัฐก็จะเผชิญกับวิกฤตทางเศรษฐกิจ อีกทั้งการควบคุมโดยรัฐ ทําให
ประชาชนถูกจํากัดเสรีภาพในการเขาถึงขอมูลขาวสาร 

c.) “แบบจําลองของฟนแลนด (The Finnish Model)”  เปนแบบจําลองที่รวมรูปแบบ
การทํางานของรัฐสวัสดิการแบบยุโรป กับสังคมขอมูลขาวสารในปจจุบัน ที่เกิดขึ้นในประเทศ
ฟนแลนดเปนแนงทางของการสรางแบบจําลองนี้ โดยอุปสรรคของแบบจําลองนี้ คือประชาชน
เรียกรองใหรัฐปกปองผลประโยชนในรัฐ มากกวาเนนการลงทุนอยางเสรี เพราะพื้นฐานของ
ประชาชนสวนใหญในรัฐตางตองการปกปองเขตอุตสาหกรรมในรัฐตนเองตามวิถีดั้งเดิม ซึ่งรัฐ
มองวาประชาชนควรคํานึงถึงการพัฒนาในยุคขอมูลขาวสาร และการแขงขันทางเศรษฐกิจใน

                                                
58 Manuel Castells and Pekka Himanen, The Information Society and the Welfare State: The Finnish Model

(Oxford: Oxford University Press, 2002).; Manuel Castells, The Information Age: Economy, Society and Culture, vol.2: 
The Power of Identity, 2nd ed. (Oxford: Blackwell, 2004). quoted in Pekka Himanen, “Challenges of Global Information 
Society,” in Manuel Castells and Gustova Cardoso (eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy, pp. 343-
344.
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ระดับโลก ดังนั้น ภายใตแบบจําลองนี้รัฐสวัสดิการ รัฐจึงปรับรูปแบบการทํางานโดยลดคาใชจาย
ในการสนับสนุน หรือสรางสวัสดิการทางสังคม เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ แตปญหาที่ตามมา คือ 
พลวัตทางสังคมที่ผูคนตางปกปองผลประโยชนของตนเอง ไมพอใจกับผลกําไรที่ผูอื่นไดรับ 
นําไปสู การเกิดสังคมแหงความอิจฉา (Society of Envy) แบบจําลองนี้จึงไมเขากับบริบททาง
สังคมในยุโรปเทาไรนัก

อยางไรก็ตาม แบบจําลองการพัฒนาทั้ง 3 รูปแบบที่กลายเปนอีกสาเหตุหนึ่งของ การ
กระตุนปญหาความยากจนในระดับระหวางประเทศ และยังสะทอนถึงปญหาความยากจนจาก
พัฒนาที่เกิดขึ้นในระดับรัฐ ที่สงผลตอการสรางปญหาใหมๆ เชน ปญหาอาชญากรรม การ
วางงาน เพศกับการพัฒนา ในยุคอุตสาหกรรมไอที ซึ่งสรางผลกระทบ และประเด็นปญหาใหมๆ 
ใหกับรัฐมากขึ้น โดยทําใหรัฐบางรัฐตองในสภาพของการไรการพัฒนา เพราะความยากจนใน
ประเทศ หรือชองวางทางความยากจนที่มีแนวโนมสูงขึ้น และเปนสาเหตุของปญหาในมิติทาง
สังคมตามมา โดยเฉพาะกลุมประเทศดอยพัฒนาในแอฟริกา ที่ตองเผชิญกับปญหาการศึกษา 
สาธารณสุข และการขาดแคลนอาหาร ซึ่งสัดสวนของคนยากจนที่มีรายไดนอยกวา 1 เหรียญ
สหรัฐฯ เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วโดยมีอัตราสวน 1 ใน 5 ของประชากรโลก59

ข.  การสรางความเปนประชาธิปไตยในสังคม
การสรางเครือขายทางการเมืองของประชาชน กับการเรียกรองประชาธิปไตย นับวา

เปนขอดีของการพัฒนาที่เปนผลจากอินเตอรเน็ต รูปแบบการสรางประชาธิปไตยในสังคมทั้งใน
ระดับชุมชน และระดับโลก ทําใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองซึ่งในดานหนึ่งเปนผลดีจาก
โลกาภิวัตนทางสังคม แตถาพิจารณาในมุมมองของรัฐ ประเด็นนี้กลายเปนประเด็นปญหาตอ
การปรับเปลี่ยนโครงสรางการปกครองของรัฐ โดยเฉพาะรัฐที่ปกครองแบบอํานาจนิยม
(Authoritarianism) หรือเผด็จการ (Dictatorship) ที่ตองการอํานาจ และความชอบธรรมในการ
บริหาร ดังนั้น จึงเกิดการตอสูระหวางรัฐและประชาชน เนื่องจากรัฐพยายามหาวิธีควบคุม
สื่อกลางอยางอินเตอรเน็ตในการสงขอมูลขาวสาร อยางไรก็ตาม ผลกระทบจากเครือขายทาง
สังคม “social network” ในโลกอินเตอรเน็ตที่รวดเร็วเกินกวารัฐจะควบคุม หรือสั่งการให
ประชาชน เปด หรือ ปดเว็บไซตออนไลนที่เชื่อมโยงกันทั่วโลกได รัฐในกลุมการปกครองแบบ
อํานาจนิยม และคอมมิวนิสต จึงเปนไมสามารถใชอํานาจแบบเบ็ดเสร็จ ภายใตกระบวนการ

                                                
59 Pekka Himanen, “Challenges of Global Information Society,” in Manuel Castells and Gustova Cardoso 

(eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy, p. 343, UNDP Report 1999,  “Patterns of Global Inequality,” 
in David Held and Anthony McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization 
Debate, pp. 425-426.; Manuel Castells, “The Rise of the Fourth World,” in David Held and Anthony McGrew (eds.), 
The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 436-437.
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โลกาภิวัตนที่อํานาจของรัฐถูกกระจายสูตัวแสดงที่ไมใชรัฐมากยิ่งขึ้นผานเครือขายออนไลนทาง
สังคมที่เขมแข็ง60

ตัวอยางรัฐที่ไดรับผลกระทบจากเครือขายทางสังคมในยุคขอมูลขาวสาร เชน เหตุการณ
ในประเทศสเปนและประเทศโปรตุ เกส ซึ่ งมีรูปแบบการปกครองแบบ รัฐ เผด็จการ
(Dictatorship) ประกาศเขารวมเปนสมาชิกของสหภาพยุโรป (European Union) สาเหตุที่รัฐทั้ง
สองยินยอมเขารวมเปนสมาชิก มีสาเหตุสองประการคือ ประการแรกเปนผลจากแรงกดดันของ
ประเทศสมาชิก และอีกประการหนึ่งคือ การสื่อสารอยางรวดเร็วผานอินเตอรเน็ตของประชาชน
ในรัฐ ที่ตางไมพอใจกับรูปแบบการปกครองนี้ โดยการเคลื่อนไหวทางสังคมในรัฐ และแรงกดดัน
จากการเรียกรองการสรางประชาธิปไตยของประเทศสมาชิก  ทําใหทั้งรัฐบาลสเปน และรัฐบาล
โปรตุเกส ที่พยายามใชอํานาจเพื่อปดกั้นเสรีภาพของประชาชน ตองยินยอมตอขอเรียกรอง
ดังกลาว ทําใหกระบวนการสรางประชาธิปไตยเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไปในรัฐเผด็จการ

ขณะที่กรณีของประเทศมาเลเซีย ซึ่งเปนรัฐอํานาจนิยม ภายใตการบริหารของ 
นายกรัฐมนตรี มหาธีร  มูฮัมหมัด (Mahathir Muhammad) ที่สูญเสียคะแนนนิยมจากประชาชน 
จากตอตานการทํางานของรัฐบาล ซึ่งมีสาเหตุมากจากรองนายกรัฐตรี และรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการคลัง นายอันวาร อิบรอฮีม (Anwar Ibrahim) เสนอใหรัฐบาลสงเสริมการมีสวนรวม
ทางสังคม และเศรษฐกิจจากเอกชน และประชาชน แบบเสรีนิยมอยางตะวันตก  ดังนั้น 
ประชาชนในประเทศจึงใหความสําคัญกับการใชอินเตอรเน็ตกับการแสดงพลังทางการเมืองมาก
ขึ้น โดยในป 1998 มีการจัดทําเว็บไซตทางการเมืองมากกวา 40 เว็บไซต เพื่อโจมตีการทํางาน
ของรัฐบาลดานเศรษฐกิจที่ลมเหลว และการสรางความเหลื่อมล้ําทางสังคมดวยใหสิทธิกับคน
ศาสนาอิสลาม ของนายอันวาร ในที่สุดนายอันวา ถูกไลออกจากตําแหนงทางการเมือง เพราะ
เครือขายทางสังคมในรัฐ* ที่แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับการทํางานของนายอันวารที่
เกี่ยวของกับการคอรรัปชัน และการใชอินเตอรเน็ตในการบูรณาการทางศาสนา เพื่อกีดกันคน
เชื้อสายอื่น โดยเฉพาะชาวจีน ซึ่งเปนกลุมนักลงทุน 61

                                                
60 อับดุชชะกูร บินชาฟอีรย,  “อันวาร อิบรอฮีม (Anwar Ibrahim) แมวเกาชีวิตของวงการการเมืองมาเลเซีย,” 

[ออนไลน]. 28 พฤศจิกายน 2552. แหลงที่มา: http://www.thaingo. Org/writer/view.php?id=760; Toby E. Huff,  
“Globalization and the Internet: Compare the Middle Eastern and Malaysian Experiences,” Middle East Journal 55, 3 
(Summer 2001): 452.  

*
กรณีของนายอันวาร อิบรอฮีมในป 1998 ทําใหนายกรัฐมนตรี มหาธีร ออกกฎหมายควบคุมการแสดงออกทาง

การเมือง โดยเฉพาะกลุมนักเขียน นักวิจารณอิสระ แตหลังจากนั้นกลุมนักเขียนทั่วประเทศก็รวมมือกันวิจารณรัฐบาลผาน
เว็บไซต และจัดทําสถานีวิทยุออนไลน  ดังนั้น รัฐบาลจึงเปลี่ยนขอกฎหมายและประกาศวา รัฐบาลจะใหเสรีภาพตอประชาชนใน
การเขาถึงอินเตอรเน็ตทุกดาน เพื่อสงเสริมประชาธิปไตยในรัฐ ทั้งนี้เหตุผลที่รัฐบาล หันมาสงเสริมประชาธิปไตย คือ รัฐบาล
เขาใจถึงบทบาทของ เครือขายทางสังคม อีกทั้งรัฐจึงตองการลดความขัดแยงทางสังคม เพื่อสรางเสถียรภาพทางการเมือง และ
รัฐตองการนําประเทศไปสูความเปนผูนําดานอินเตอรเน็ตในระดับภูมิภาค ซึ่งยังคงตองใชตัวเลขชี้วัดจากจํานวนผูใชอินเตอรเน็ต
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การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางการเมืองของรัฐในโลกาภิวัตน ที่รัฐตองมีความเปน
ประชาธิปไตยมากขึ้น เปนขอเสนอของ Castells กับประเด็นผลกระทบของเครือขายทางสังคม 
ในยุคอินเตอรเน็ต ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอํานาจสูสถาบันทางสังคม องคกร
ระหวางประเทศ และภาคประชาชนที่มีบทบาทการทํางานของรัฐ จะยิ่งสงผลกระทบใหอํานาจ
ทางการเมืองไมไดมีศูนยกลางอยูที่รัฐอีกตอไป เพราะการกระจายอํานาจสูภาคประชาสังคมเริ่ม
ไดรับการสนับสนุนจากองคกรระหวางประเทศ และองคกรเครือขายภาคประชาสังคมตสงให
ความสําคัญตอประเด็นของสิทธิมนุษยชน ประชาธิปไตย และสงเสริมการแกปญหาความขัดแยง
ระหวางรัฐกับประชาชนในรัฐ ดังนั้น กระบวนการสรางประชาธิปไตยในโลกาภิวัตนจึงเปน
ประเด็นที่สรางความทาทายตอการเมืองในทุกระดับ ทั้งในระดับรัฐ ระดับภูมิภาค และระดับโลก 
ซึ่งมีผลโดยตรงตอการทํางานของรัฐกับการใชอํานาจเพื่อบริหารจัดการประเทศทามกลางแรง
กดดันของกระแสการสรางประชาธิปไตยในระดับโลก62

ค. อินเตอรเน็ตกับความทาทายทางสังคม และวัฒนธรรมระดับโลก
บทบาทของอินเตอรเน็ตที่สรางความซับซอนของโครงสรางความสัมพันธทางสังคม 

เนื่องจากการเกิดชุมชนสารสนเทศ (Information Community) ที่ผูคนสามารถติดตอกันโดยไม
ตองยึดติดกับรากฐานของชุมชน  ดังนั้น การรับรูเกิดจากแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารชวยใหเกิด
การสรางวัฒนธรรมของคนที่อาจมีภูมิหลังเหมือน หรือตางกันภายใตเครือขายความสัมพันธ
ระดับโลก ในชุมชนอินเตอรเน็ต อินเตอรเน็ตจึงเปนเครื่องมือของผูคนในสังคมทั้งในระดับรัฐ 
และระดับโลก ที่ใชเพื่อสรางอํานาจตอรองกับรัฐ เพราะอินเตอรเน็ตชวยใหเครือขายทางสังคม
เขมแข็งขึ้นและมีความกระตือรือรนตอการเรียกรองสิทธิของกลุมตนเอง ดังนั้น หากรัฐไมจัดการ
กับปญหาตามขอเสนอที่เครือขายหรือกลุมทางสังคมตองการ ความรุนแรงของภาคประชาชน
กับการเคลื่อนไหวทางสังคมก็จะรุนแรงขึ้นในระดับโลกผานการสื่อสารในเครือขายออนไลน63 

นอกจากนี้ ผลของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมและสังคมสวนหนึ่งเปนผลมาจากจํานวน
ของผูใชอินเตอรเน็ตในสังคมที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดผลกระทบกับวิถีชีวิตของผูคน 

                                                                                                                                           
ในรัฐ รัฐบาลจึงตัดสินใจสนองตอบขอเรียกรองของประชาชน ภายใตกลไกการทํางานที่ยังคงมีลักษณะของการใชอํานาจของรัฐ 
แตการปรับตัวของรัฐบาลกับการใชนโยบายเปดเสรีทางอินเตอรเน็ตก็ชวยใหภาคประชาสังคมในมาเลเซียมีทิศทางที่ดีขึ้นกวาใน
อดีต และเปนสิ่งที่แสดงุถึงอิทธิพลของเครือขายทางสังคมตอรัฐ

61 Cherian George,  “The Internet’s Political Impact and the Penetration/ Participation Paradox in Malaysia 
and Singapore,” Media, Culture & Society: 908.; Toby E. Huff,  “Globalization and the Internet: Compare the Middle 
Eastern and Malaysian Experiences,” Middle East Journal 55, 3 (Summer 2001): 453.

62 Fred Halliday,  “Global Governance: Prospect and Problems,” in David Held and Anthony McGrew 
(eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp. 489-490.; Anthony 
McGrew, “ Models of Transnational Democracy,” in Ibid., p. 502.

63 James E Katz and Ronald E. Rice, Social Consequences of Internet Use, pp. 128-129.
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เชน ขนาดของครอบครัวที่เปนครอบครัวเดี่ยว อัตราการสมรสลดลง การเพิ่มจํานวนของกลุม
ผูสูงอายุสูงขึ้น และรูปแบบความสัมพันธที่ขามผานเรื่องเชื้อชาติ นําไปสูการแตงงานของคนเชื้อ
ชาติตางกัน การเกิดกลุมเพศที่สาม และประเด็นความปลอดภัยทางสังคมบนโลกอินเตอรเน็ต 
ทั้งนี้ John Tomlinson ไดนําความคิดของ Anthony Giddens ที่เสนอวา แนวคิดของการลด
ความสําคัญของเรื่องเขตแดนในโลกาภิวัตน ทําใหการกระทําที่เกิดในที่หนึ่ง (action(s) at a 
distance) มีผลรวมกับประสบการณของเรามากขึ้น และสงผลใหความคิด ความเชื่อ หรือ
วัฒนธรรมสมัยใหมไมจําเปนตองใหความสําคัญกับสถานที่อยางเชนเคย แตวัฒนธรรมและการ
เปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นจะมีผลมาจากขอมูลขาวสารเปนสําคัญ ประเด็นปญหาทางสังคมใน
รัฐสมัยใหมจึงมีความหลากหลายกวาในอดีต64 

ทั้งนี้ ความสัมพันธทางสังคมภายใตกระบวนการโลกาภิวัตนที่เชื่อมโยงกับอินเตอรเน็ต 
ทําผูคนตางพยายามเขาถึงขอมูลขาวสาร เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล และใชขอมูลเปนเครื่องมือใน
การสรางคานิยม อุดมการณ ความคิด การเกิดการถายทอดความคิดในระดับสากล เกิดรูปแบบ
ความคิดกระแสหลักและกระแสรอง รวมไปถึงการเกิดการปะทะกันระหวางคานิยมทองถิ่น และ
คานิยมระดับโลก ดังนั้น สื่อ ในฐานะตัวกลางของการสงสาร จึงกลายเปน สาเหตุของปญหาที่
เกิดขึ้นในมิติของสังคม และวัฒนธรรม และการที่ผูมีอํานาจไมวารัฐ หรือประชาชนที่สามารถ
การใชสื่อ จะเปนฝายที่ไดเปรียบตอการควยคุมการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เพราะตัวแสดงนั้น
สามารถใชสื่อเปนเครื่องมือในการครอบงํา สรางวาทกรรม และสรางกลุมหรือเครือขายทาง
สังคมที่นําเสนออัตลักษณของกลุม ที่มีพลังในการตอตานอํานาจจากฝายตรงขามได65 

อยางไรก็ตาม การเกิดการปะทะกันระหวางคานิยมทองถิ่น และคานิยมระดับโลก ในยุค
สารสนเทศที่มีแนวโนมของการใชสื่อ เปนตัวกลาง ประกอบกับการสื่อสารผานอินเตอรเน็ต คือ 
เรื่องของภาษา หรือการสรางชุดวาทกรรมของคนกลุม ภาษาจึงมีบทบาทมากขึ้นในการสื่อสาร 
โดยเฉพาะการสื่อสารบนเครือขายอินเตอรเน็ต ที่สะทอนถึงวัฒนธรรมทางภาษาที่เปลี่ยนไป 
เนื่องจากสัดสวนของผูใชอินเตอรเน็ตที่สื่อสารกันดวยภาษาอังกฤษเปนหลัก ดังนั้น ภาษาก็
กลายเปนขอจํากัด สําหรับคนบางกลุมที่ไมเขาใจภาษาที่คนสวนใหญใชในการสื่อสาร ในโลก
อินเตอรเน็ต โดยเฉพาะในยุคเริ่มแรกอินเตอรเน็ตในยุคเริ่มแรกของการพัฒนาอินเตอรเน็ตจาก
สหรัฐฯ ที่โปรแกรมถูกออกแบบไดดวยภาษาอังกฤษ ซึ่งทําใหเกิดผลกระทบทางสังคมทั้งความ

                                                
64 Claud S. Fischer,  “Technology and Community: Historical Complexities,” Socio Logical Inquiry 67, 1 

(1997): 115. referred in Ibid., p. 131.;  John Tomlinson,  “Globalization and Cultural Identity,” in David Held and 
Anthony McGrew (eds.), The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, p.273.

65 John Tomlinson, “Globalization and Cultural Identity,” David Held and Anthony McGrew, The Global 
Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, p. 269.; Christine L. Ogan, “Communication 
and Culture,” in Yahya R.  Kamalipour (ed.), Global Communication, 2nd ed., p.295.
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ไมเทาเทียมกัน และการเรียกรองสิทธิของกลุมคนที่ตองการใชภาษาทองถิ่นและตอตาน
วัฒนธรรมแบบตะวันตกดวยการใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักของการสื่อสารในระดับโลก66

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับการใชภาษาจากการใชอินเตอรเน็ตเพื่อการสื่อสาร โดยผลสํารวจ
ขอมูลภาษาศาสตร ของ Global Internet Statistics by language ในป 200067 โดยพิจารณา
การใชความนิยมของการใชภาษาโดยไมคํานึงถึงเชื้อชาติของผูใช เนื่องจากการใชประเทศเปน
ตัวแปร อาจไมสามารถจําแนกภาษาที่ใชได พบวา รอยละ 57 ของประชากรที่ใชอินเตอรเน็ต
สามารถพูด และใชภาษาอังกฤษได และรอยละ 47 ของประชากรที่ใชอินเตอรเน็ต คือ ผูที่ใช
ภาษาอื่น ขณะเดียวกันเมื่อผลสํารวจการใชภาษาในป 2010 จาก Internet World Stats68 พบวา 
เมื่อเปรียบเทียบอัตราสวนจากประชากรที่ใชอินเตอรเน็ต 600 ลานคนทั่วโลก พบวาผูใช
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารผานอินเตอรเน็ต คิดเปน 533.6 ลานคน ขณะที่ภาษาจีนไดรับความ
นิยมรองลงมาคือ 444.6 ลานคน อันดับที่ 3 คือ ภาษาสเปน คิดเปน 153.3 ลานคน* 

ตัวเลขของผูใชอินเตอรเน็ตกับภาษา สะทอนถึงอิทธิพลของภาษาที่มีตอการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจของประเทศ และเปนสาเหตุของปญหาทางสังคมที่สงผลกระทบตอรัฐ เพราะรัฐที่เขาสู
การพัฒนาในยุคไอที จําเปนตองสงเสริมนโยบายดานการศึกษาของรัฐที่ เกี่ยวของกับ
ภาษาอังกฤษ เชน การผลักดันการใชภาษาอังกฤษในการศึกษาขั้นพื้นฐานในการศึกษาในกลุม
ประเทศกําลังพัฒนา ดังนั้น ภาษาอังกฤษจึงมีอิทธิพลตอวัฒนธรรมทางดานการศึกษาของรัฐ 
สัดสวนของผูมีความสามารถทางภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองเพิ่มขึ้นจึงสูงขึ้นทั่วโลก แมวา
ภาษาอังกฤษจะไมใชภาษาราชการในรัฐ69

อิทธิพลของภาษากับการพัฒนาอินเตอรเน็ตกลายเปนภาพสะทอนของการพัฒนารัฐ
ตามแนวทางของตะวันตก ที่มีอิทธิพลตอสังคมและวัฒนธรมในระดับรัฐ นําไปสูกระแสการ
ตอตานการพัฒนาตามแบบตะวันตกของผูคนในรัฐ ที่ตองการรักษาอัตลักษณของชุมชนและ

                                                
66 Imma Tubella, “Television and Internet in the Construction of Identity,” in Manuel Castells and Gustova 

Cardoso (eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy, pp. 257-258.
67 Global Internet Statistics by Language [Online]. 30 May 2009. Available from: http://web.austin 

.utexas.edu/chenry/global /coursemats/internet/globstats.html
68 Internet World Stats, Top Ten Languages in the Internet 2010-in Millions of Users [Online]. 24 December 

2010. Available from: http://www.internetworldstats.com/stats7.htm
*
สัดสวนภาษาที่ไดรับความนิยมรองจากภาษาสเปนคือ ภาษาญี่ปุน คิดเปน 91.1 ลานคน ภาษาโปรตุเกส 82.5 ลาน

คน ภาษาเยอรมัน 75.2 ลานคน ภาษาอาราบิค 65.4 ลานคน ภาษาฝรั่งเศส 59.8 ลานคน ภาษารัสเซีย 59.7 ลานคน ภาษา
เกาหลี 39.4 ลานคน และภาษาอื่นๆ 350.6 ลานคน

69 George A. Barnett and Devan Rosen, “The Global Implications of the Internet: Challenges and 
Prospects,” in Yahya R. Kamalipour (ed.), Global Communication, 2nd ed., p.169.
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ทองถิ่นของตนเองเรียกรองใหรัฐสรางความเปนธรรมในการพัฒนา ซึ่งการตอบโตของกลุมที่ไม
พอใจกับการทํางานของรัฐ ก็สามารถเรียกรอง และเคลื่อนไหวไดโดยการสรางเครือขายออนไล
และใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการถายทอดความคิด ดวยภาษาของกลุมคนที่มีความ
ตองการเหมือนกัน ภายใตสังคมเสมือนจริง (Virtual Community) ทําใหการสรางการ
เคลื่อนไหวทางสังคมในประเด็นของวัฒนธรรมจึงมีความรุนแรงตอรัฐ โดยเฉพาะเมื่อชุมชน
เสมือนจริงนี้สามารถสรางชุมชนที่แข็งแกรงในระดับโลกไดผานเครือขายอินเตอรเน็ต70

ตัวอยางการตอตานสื่อกระแสหลักที่มีความเปนตะวันตก ที่สรางความขัดแยงในสังคม 
คือ กรณีของกลุมคนเชื้อชาติทมิฬ (Tamil) กับการตอตานการพัฒนาของรัฐบาลศรีลังกา ที่เปด
ประเทศเพื่อตอบรับการพัฒนาจากตะวันตกโดยเฉพาะสหรัฐฯ ความขัดแยงที่เกิดจากการพัฒนา
ที่สรางความเหลื่อมล้ําในสังคมกับการตอบรับนโยบายการพัฒนาแบบอเมริกัน ทั้งการสราง
รูปแบบการเรียนแบบอเมริกัน การใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก หรือการใหประชาชนไดรับ
สื่อกระแสหลักจากตะวักตกมากขึ้น ทําใหกลุมการเรียกรองของชาวทมิฬ เริ่มกอตั้งเว็บไซต ชื่อ 
Tamilnet.com เพื่อแสดงความไมพอใจของการกระทําของรัฐบาลที่ละเลยสิทธิของประชาชน
ความสําเร็จจากการใชอินเตอรเน็ตของชาวทมิฬ คือ การสรางความรูสึกรวมใหกับกลุมคนเชื้อ
สายทมิฬที่อพยพอยูในประเทศตางๆ เชน ยุโรป เยอรมัน หรือแมแตสหรัฐฯ สามารถ
ติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูล71

การสรางความรูสึกรวมกับคนเชื้อชาติเดียวกันผานการอินเตอรเน็ต ทําใหเครือขายของ
ชาวทมิฬมีความเขมแข็ง กระทั่งรัฐเผชิญกับภาวะความเสี่ยงภาวะความขัดแยงที่นําไปสูสงคราม
กลางเมือง และการกอการรายในประเทศ เพื่อเรียกรองความเปนธรรมจากรัฐ ดังนั้น รัฐบาลตอง
ประกาศลดการใชอํานาจ และกองกําลังทหาร เพื่อรักษาความสงบในประเทศเมื่อป 2001 และ
ยอมรับขอตกลงของกลุมทมิฬ ความสําเร็จของ Tamitnet.com ดานวัฒนธรรมอีกประการหนึ่ง 
คือ การสรางคานิยมของความเปนชาตินิยมใหกับกลุมคนเชื้อชาติทมิฬ ทําใหวัยรุนทมิฬที่
อพยพออกจากประเทศ  จึงเริ่มเรียนรูภาษาทมิฬผานเว็บไซต และสงเสริมการเรียนภาษาของ
กลุมตนเองมากขึ้นทั่วโลก จากกรณีความขัดแยงทางสังคมที่เปนผลจากประเด็นของภาษา และ
วัฒนธรรมในยุคที่อินเตอรเน็ตก็มีสวนของประเด็นการเรียกรองอัตลักษณในทองถิ่น ทําใหรัฐ
ตระหนักถึงความหลากหลายทางเชื้อชาติในรัฐ เพื่อปองกันปญหาความไมมั่นคงที่จะสงผลถึง
เสถียรภาพทางการเมือง และเศรษฐกิจของรัฐ72

                                                
70 Paul Gilchrist and Neil Ravenscroft, “Power to the paddlers? The internet, governance and discipline,” 

Leisure Studies 27, 2 (April 2008): 133-134. 
71 Mark P. Whitaker, “Tamilnet.com: Some Reflections on Popular Anthropology, Nationalism, and the 

Internet,” Anthropological Quarterly 77, 3 (Summer 2004): 471-472.  
72 Mark P. Whitaker, “Tamilnet.com: Some Reflections on Popular Anthropology, Nationalism, and the 

Internet,” Anthropological Quarterly 77, 3 (Summer 2004): 476-478. 
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ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมที่มาจากการติดตอสื่อสารระดับโลก แสดงถึง
ความสําคัญของขอมูลขาวสารที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผูคน และวัฒนธรรมตั้งแต
ระดับชุมชน จนถึงระดับโลก การสรางวัฒนธรรมใหม การกลืนกลายทางวัฒนธรรมใน
กระบวนการโลกาภิวัตน ที่ลดทอนความสําคัญของเรื่องพรมแดนนั้น ทําใหความขัดแยงทาง
สังคม และวัฒนธรรมกับการเรียกรองการใชอํานาจของรัฐมีความหลากหลายทั้งวิธีการ และ
ประเด็นที่เกิดขึ้น เชน กรณีของกลุม Tamilnet.com การเกิดการเผยแพรลัทธิทางศาสนาทั้ง
ฮินดู (Hinduism) และคริสเตียน (Christianity) ผานเครือขายทางสังคม หรือการใชภาษา ในการ
สรางวาทกรรมเพื่อใหเกิดความรูสึกรวมกับคนในพื้นที่ตางๆ ที่สรางปญหาทั้งตางๆ กับรัฐ 
ดังนั้น พลวัตทางสังคม วัฒนธรรมที่เกิดขึ้นจากกระบวนการโลกาภิวัตน ลวนแตสงผลกับการ
ทํางานของรัฐมากขึ้นภายใตเทคโนโลยีสารสนเทศกับการเปลี่ยนแปลงทางบริบทของสังคมมี
ความรวดเร็ว และรุนแรงมากขึ้น73

จากผลกระทบอินเตอรเน็ตตอรัฐนานับประการ และประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นในโลกาภิ
วัตนก็เปนปญหาเชิงโครงสรางทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในระดับโลก ทํา
ใหรัฐไมสามารถจัดการปญหาไดโดยลําพัง ซึ่งปญหาความไมมั่นคงและภัยคุกคามจาก
อินเตอรเน็ตที่เกิดกับรัฐ ทําใหรัฐในประเทศตางเรียกรองใหมีการจัดการปญหาผานการใชความ
รวมมือจากทั้งภาครัฐ และเอกชน ในระดับระหวางประเทศ เพื่อปองกันความเสี่ยงจากวิกฤต
ตางๆ ดังนั้น องคกรระหวางประเทศจึงเริ่มเขามามีบทบาทและจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นจาก
อินเตอรเน็ต อยางไรก็ตาม การเรียกรองใหองคกรระหวางประเทศจากภาครัฐและประชาชนเขา
มีสวนรวมในการแกปญหานั้น ไดสรางผลกระทบใหกับรัฐอีกดานหนึ่งซึ่งนําไปสูขอวิจารณของ
อํานาจรัฐที่เสื่อมถอยลงซึ่งจะขยายความในบทตอไป ทั้งนี้ความสําคัญขององคกรระหวาง
ประเทศที่มีนโยบายการทํางานดานอินเตอรเน็ตจะกลาวถึงในหัวขอตอไป 

2.3 บทบาท และผลกระทบของอินเตอรเน็ตกับองคกรระหวางประเทศ
ผลกระทบที่เกิดจากเทคโนโลยีที่ไมจํากัดอยูเพียงพรมแดนในรัฐ ทําใหสถาบัน หรือ

องคกรระหวางประเทศมีบทบาทสําคัญ ที่ชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตอรัฐ ดวยการเปนสวน
หนึ่งในการวางกรอบการดําเนินงาน ที่ตองเกี่ยวของกับอินเตอรเน็ต เพื่อปองกันปญหาความไม
มั่นคงทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่จะเกิดกับรัฐ ดังนั้น แมรัฐจะมีทางออกเพื่อแกปญหา
จากผลกระทบของอินเตอรเน็ต แตผลที่เกิดขึ้นอีกดานหนึ่ง คือ รัฐตองยอมรับกับกฎระเบียบ
ขององคกรเหลนี้ และความซับซอนในการจัดการกิจการภายในรัฐ เนื่องจากในอินเตอรเน็ตมี
สวนใหตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ทั้งจากกลุมบรรษัทขามชาติ (TNCs) มีประสิทธิภาพและเพิ่มจํานวน
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กวา 60,000 บรรษัท องคกรระหวางรัฐบาลในระดับระหวางประเทศ (Inter-Governmental 
Organizations: IGOs) กวา 300 ประเภท และองคกรที่ไมใชรัฐระหวางประเทศ (International 
Non-Governmental Organizations: Inter-NGOs) อีกกวา 40,000 หนวยงานทั่วโลก74 ทั้งนี้ 
องคกรระหวางประเทศที่ไดรับผลกระทบจากอินเตอรเน็ตสามารถลัษณะการทํางานตามบทบาท
ในแตละดาน ดังนี้

2.3.1 องคกรระหวางประเทศกับบทบาทดานการเมือง
องคกรระหวางประเทศที่มีบทบาทดานการเมืองที่กอตั้งมาพรอมกับการพัฒนาทาง

อินเตอรเน็ต และสงเสริมการใชอินเตอรเน็ตระหวางประเทศในยุคแรก คือ ITU (International 
Telecommunications Union) ที่กอตั้งขึ้นเมื่อป 1988 เพื่อใหประเทศกําลังพัฒนาและพัฒนา
แลวเกิดความเทาเทียมกันในการสรางมาตรฐานการใชเทคโนโลยี โดยเปนหนวยงานที่ชวยจัด
ระเบียบของอินเตอรเน็ตในระหวางประเทศ จากมาตรฐานของสถาบันที่กําหนดขึ้นเพื่อ
เทคโนโลยีและการสื่อสาร อยางไรก็ดี การทํางานที่มีลักษณะผูกขาดของ ITU ทําใหองคกรอื่นๆ 
เริ่มกอตั้งขึ้นเพื่อลดทอนอํานาจของ ITU เชน  European Telecommunications 
Standardisation Institute: ETSI เปนองคกรของกลุมผูเชี่ยวชาญดานอินเตอรเน็ตที่พัฒนาและ
จัดระบบวิศวกรรมดานอินเตอรเน็ตเพื่อปรับปรุงชองทางการติดตอผานอินเตอรเน็ตในดานการ
ใชงาน เชน การสรางและพัฒนาเลข IP ที่ประจําอยูกับคอมพิวเตอรใหเปนระบบเพื่อการติดตอที่
ทั่วถึง และปองกันปญหาตัวเลข IP ที่ซอนทับกันหรือไมเพียงพอสําหรับการเชื่อมตอ
อินเตอรเน็ต โดยมีจุดมุงหมายใหการพัฒนาอินเตอรเน็ตมีความทั่งถึงและไมจําเปนตองจํากัดอยู
การขึ้นกับ ITU ทานั้น75

องคกรระหวางประเทศที่ถูกเรียกรองใหจัดการแกปญหาผลกระทบจากอินเตอรเน็ตอีก
องคกรหนึ่ง คือ องคการสหประชาติ (United Nations: UN) โดยรัฐตองการให UN ชวยจัดการ
ปญหาดานความมั่นคง ในยุคที่ความเสี่ยงและความเปราะบางทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคมของรัฐเปนผลมาจากอินเตอรเน็ต โดยบทบาทของสหประชาชาติที่เกี่ยวกับการจัดการ
ปญหาดานอินเตอรเน็ต คือ สหประชาชาติเขามามีสวนรวมในการสรางกฎระเบียบ เกี่ยวกับการ
พัฒนาอินเตอรเน็ตในรัฐ ที่ไมสามารถพัฒนาอินเตอรเน็ตได และสงเสริมการสรางความเทา
เทียมระหวางรัฐ กับการเปดเสรีทางขอมูลที่มีผลตอการลงทุน และเสถียรภาพทางเศรษฐกิจใน
ระหวางประเทศ พรอมทั้งสรางความเขาใจอันดีระหวางรัฐกับกรณีที่เรียกรองความเทาเทียม
ดานอินเตอรเน็ตที่จํากัดอยูในสหรัฐฯ ที่เปนทั้งผูคิดคน และเปนผูควบคุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
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Accountability Report I, (2003): 1.
75 Eduardo Gelbstein and Jovan Kurbalija,  Internet governance: Issues, Actors and Devides, p.35.
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กับการพัฒนาอินเตอรเน็ต ทําใหสหรัฐฯ มีอํานาจในการตอรองการพัฒนาอินเตอรเน็ตกับ
ประเทศอื่นๆ76 

ประเด็นขอเรียกรองกับความไมกับการทํางานของสหรัฐฯ คือ การกอตั้งองคกร ICANN 
(Internet Corporation for Assigned Names and Numbers)* ที่ชวยใหสหรัฐฯ สามารถเลือก
และพิจารณาการใหสกุลของเว็บไซตไดโดยชอบธรรม ซึ่งความจําเปนของชื่อสกุลในการสราง
เว็บไซตมีผลตอการสรางเครือขายของเว็บไซตในรัฐนั้นๆ77  ขอวิพากษวิจารณนี้ทําใหในป
1998 จึงจัดการประชุมและดําเนินงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเปนระบบมากขึ้น 
โดย UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development) ที่เขามาจัดการ
ปญหาและพัฒนาเทคโนโลยีพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการใชอินเตอรเน็ตระหวางประเทศ ดังนั้น 
นอกจากจุดประสงคหลักของการพัฒนาอินเตอรเน็ตใหทั่วถึงในระดับโลก UNCTAD ยัง
สนับสนุนใหอินเตอรเน็ตเปนสวนหนึ่งที่ชวยเพิ่มศักยภาพในการซื้อ ขายออนไลน ระหวางรัฐ 
และผูประกอบการระดับโลกอีกดวย 

2.3.2. องคกรระหวางประเทศกับบทบาทดานเศรษฐกิจ
องคกรระหวางประเทศที่มีบทบาทในดานเศรษฐกิจ สวนหนึ่งเปนการทํางานที่เชื่อมโยง

กับมิติทางการเมือง เชน UNCTAD กอตั้งเพื่อใหเปนองคกรที่ชวยสรางความปลอดภัยดาน
เศรษฐกิจใหแกรัฐ จากแนวคิดที่วา ความลมเหลวและประสบความสําเร็จทางเศรษฐกิจขึ้นอยูกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหทั้งรัฐและเอกชนตางประสบปญหาในการจัดการเครือขาย
คอมพิวเตอร และการสรางยุทธศาสตรความรูดานอินเตอรเน็ต เพื่อตอบรับกับการคาในยุค
ขอมูลขาวสาร ดังนั้น UNCTAD ไดสรางวิธีการตางๆ ที่จะเขาถึงการพัฒนาของการคา
อิเล็กทรอนิกส (e-commerce) ในระดับโลก เพื่อเขาสูยุคการพัฒนาทางอิเล็กทรอนิกส (e-
velopment)78 โดยพื้นฐานการวิเคราะหขอมูลเพื่อสรางแนวทางการทํางานระหวางประเทศ 
UNNTAD ไดรับความรวมมือจาก ITU ในการศึกษาการพัฒนาของอินเตอรเน็ตเพื่อใหรัฐ
สามารถสงเสริมการคาอิเล็กทรอนิกสไดอยางปลอดภัย

                                                
76 UNCTAD,  “Building Confidence,” UNCTAD/SDTE/MISC.11 Report (2000): 1-2.
*

ICANN เปนองคกรที่ตั้งขึ้นเมื่อป 1998 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความนาเชื่อถือแกผูเปดเว็บไซตผานการลง
นามเขากับองคกร ที่เกี่ยวเนื่องกับสกุลของเว็บไซตเพื่อสรางโลกอินเตอรเน็ตอยางเปนระบบผานองคกร นั่นคือการใหชื่อสกุลแก
เว็บไซต เชน com, .edu, .gov, .int, .mil, .net, and .org ซึ่งสกุลเหลานี้จะมีสถานภาพ ความสําคัญตางไปตามวัตถุประสงค 
หรือหลักการที่ใหไวในแตละสกุล โดยนโยบายขององคกร คือ การรักษาผลประโยชนอยางเปนธรรมใหแกหนวยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชนที่นาเชื่อถือ ปลอดภัยและมั่นคง   

77 Seven Questions: Battling for Control of the Internet [Online]. 21 September 2009. Available from:  
http://www.foreignpolicy.com/story/ cms.php?story_id=3306&page=0

78 UNCTAD,  “Building Confidence,” UNCTAD/SDTE/MISC.11 Report: 10. 
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จากผลศึกษาของ ITU ในประเด็นอินเตอรเน็ตเพื่อการพัฒนา เมื่อป 1998 พบวาอัตรา
การเจริญเติบโตของธุรกิจที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตมีแนวโนมสูงขึ้นทุกป จากป 1995 มีมูลคา 
0.1 พันลานเหรียญสหรัฐฯ และเพิ่มขึ้นถึง 1,234 ลานเหรียญสหรัฐฯ ในป 2002 ภาพสะทอน
หนึ่งของสิ่งแวดลอมดานการลงทุนในระดับโลกที่ตองพึ่งพิงอินเตอรเน็ต ทั้งการคาขายออนไลน
ในระดับโลก หรือการลงทุนของกลุมนักลงทุนดวยระบบคอมพิวเตอร ซึ่งกลุมประเทศที่
ไดเปรียบจากรูปแบบเศรษฐกิจนี้ คือ กลุมประเทศผูนําทางการคาดานไอทีหรือประเทศพัฒนา
แลว เพราะกลุมประเทศเหลานี้สามารถเขาถึงเทคโนโลยีและพัฒนาอุตสาหกรรมดานไอทีอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งประเทศผูนําทางเศรษฐกิจยังสามารถสรางความรวมระหวางกันเพื่อเพิ่ม
บทบาทดานเศรษฐกิจ เชน องคกรความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาเศรษฐกิจ
(Organisation for Economic Co-Operation and Development: OECD) ซึ่งมีสหรัฐฯ เปน
แกนนําหลักในการสงเสริมและพัฒนาอินเตอรเน็ต ตามกลาวไวในหัวขอที่ 2.2.2 ดังนั้น ถารัฐไม
เรงรัดพัฒนาอินเตอรเน็ต โอกาสที่จะเสียประโยชนทางเศรษฐกิจในโลกาภิวัตนก็มีมากขึ้น
เชนกัน

องคกรระหวางประเทศที่มีบทบาทดานเศรษฐกิจที่สําคัญอีกองคกรหนึ่ง คือ องคการ
การคาโลก (World Trade Organization: WTO) ที่ปรับการทํางานใหเขากับอินเตอรเน็ต โดยใน
ป 1995 ถึง 1997  องคการการคาโลก ไดเสนอนโยบายเกี่ยวกับการเปดเสรีดานบริการ การคา 
และการบริการที่ครอบคลุมประเด็นเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน ขอตกลงทางการคาและสิทธิบัตร 
ป 1995 (The Agreement on Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights 
(TRIPs) การทําขอตกลงเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 1996 (The Information Technology 
Agreement: ITA) และ ขอตกลงพื้นฐานเทคโนโลยีการสื่อสาร ป 1997 (The Basic 
Telecommunication Agreement: ABT) โดยขอตกลงตางๆนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเคลื่อนยายทุนใหมีระเบียบแบบแผน เพื่อการสงเสริมความเทาเทียมกัน
ระหวางรัฐในการเขาถึงขอมูลขาวสารทางเศรษฐกิจ และเพื่อเพิ่มความปลอดภัยในการคา
ออนไลนระหวางประเทศ ซึ่งนโยบายดังกลาวไดรับความรวมมือจากประเทศสมาชิกกวา 100 
ประเทศ79

2.3.3. องคกรระหวางประเทศกับบทบาทดานสังคมและวัฒนธรรม
องคกรระหวางประเทศที่มีบทบาทดานสังคม และวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ต 

คือ World Summit on the Information Society (WSIS) เปนหนวยงานที่การพัฒนาศักยภาพ
ในการเขาถึงอินเตอรเน็ตและการถายทอดเทคโนโลยีระหวางประเทศ เพื่อลดปญหาที่เกิดจาก

                                                
79 Sawanayaporn Buranadilok, “Internet Access and Freedom of Information: The Case of China and 

Singapore, Internet Access and Freedom of Information: The Case of China and Singapore,” (Master’s Thesis, 
Department of International Relations Faculty of Arts Thammasat University, 2006), pp. 73-74.
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ขาดการเชื่อมตอทางอินเตอรเน็ตของแตละประเทศ มีจุดเนนอยูที่การพัฒนาเปนสําคัญ แนวคิด
ของ WSIS คือ ใหทุกประเทศเขาถึงสารสนเทศและความรู และใหเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเปนตัวชวยในการพัฒนา 

ดังนั้น WSIS จึงสรางความรวมมือกับองคกรระหวางประเทศอื่นๆ เชน United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) ซึ่งมีเปาหมายเพื่อสราง
ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับอินเตอรเน็ต โดยอาศัยการทํางานขององคกรระหวางประเทศเปน
ตัวกลางในการผลักดันการพัฒนาอินเตอรเน็ตระดับระหวางประเทศ ซึ่งโครงการที่ WSIS สราง
เพื่อสงเสริมการศึกษาผานระบบอินเตอร เน็ต คือ โครงการการศึกษาผานเครือขาย
อิเล็กทรอนิกส “e-learning” และการศึกษาวิทยาศาสตรอิเล็กทรอนิกส “e-science” พรอมกับ
ระบุใหการพัฒนาโครงการเหลานี้ตองมีความหลากหลายทางภาษา เพื่อการเรียนรูผานขอมูล
ออนไลนที่เทาเทียมกัน และไดสรางความรวมมือกับ สํานักพิมพ EOLSS เพื่อสรางสารานุกรม
ออนไลน ในโครงการ EOLSS ในเว็บไซต www.eolss.net เพื่อเผยแพรความรูทางวิทยาศาสตร 
ซึ่งปจจุบันมีนักวิชาการกวา 100 ประเทศทั่วโลกเขารวมโครงการนี้ เพื่อสรางความยั่งยืนในการ
พัฒนาผานการเขาถึงขอมูลขาวสาร80

นอกจากนี้ องคกรระหวางประเทศที่เปนองคกรระหวางภาคประชาชนที่สําคัญและมี
บทบาททางสังคมและมีสมาชิกและผูสนับสนุนองคกรมากกวาหนึ่งลานคนใน 140 ประเทศ ทั่ว
โลก คือ องคกรนิรโทษกรรมสากล (Amnesty International: AI) ที่กอตั้งขึ้นเพื่อสงเสริมสิทธิ
มนุษยชน ทั้งสิทธิดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรมในแตละประเทศ โดย AI จะทํา
หนาที่รณรงคใหประชาชนแสดงออกความคิดเห็นผานอินเตอรเน็ตเพื่อเรียกรองสิทธิมนุษยชน
อยางยั่งยืนในเครือขายสังคมออนไลนระดับโลก81 ทั้งนี้ AI ไดสนับสนุนกลุมบรรษัทขามชาติ 
อยาง Yahoo หรือ Microsoft ที่ชวยเหลือ และสนับสนุนเสรีภาพทางการแสดงออก แลกเปลี่ยน
สารสนเทศผานอินเตอรเน็ตเพื่อสงเสริมประชาสังคมระดับโลก และเปนตัวกลางที่เผยแพรขอมูล
การทํางานของรัฐที่ปดกั้นสื่อ และลิดรอนสิทธิเสรีของประชาชน82 

เชนเดียวกับ Human Right Watch (HRW) และ Reporters without Borders (RSF) ที่
สนับสนุนการสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอมูลอยางเสรีภายดวยอินเตอรเน็ตที่เปนเครื่องมือของ

                                                
80 UNESCO, “Submissions from entities in the United Nations system and elsewhere on their efforts in 

2008 to implement the outcome of WSIS,” Commission on Science and Technology for Development (CSTD) (May 
2009): 4-6.

81 Hetty Kovach, Caroline Neligan and Simon Burall, “Power without accountability?,” The Global 
Accountability Report I, (2003): 22.

82 Sawanayaporn Buranadilok, Internet Access and Freedom of Information: The Case of China and 
Singapore, Thesis for the degree of Master of Arts , International Relations, Thammasat University: 86-87. 
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การแสดงออกความคิดเห็นของประชาชน เพราะ ทั้งสององคกรมีแนวคิดวา โอกาสของการเกิด
เสรีภาพทางการแสดงออกและสิทธิมนุษยชนก็จะไมเกิดขึ้นจริง หากรัฐยังคงควบคุมและปดกั้น
การเขาถึงอินเตอรเน็ต ดังนั้น ความรวมมือขององคกรทั้งสองนี้จึงมีลักษณะของการแลกเปลี่ยน
ขอมูลการทํางานของรัฐ โดย RSF จะเปนหนวยงานหลักที่รวบรวมขอมูล และจัดทํารายงาน
ประจําป เกี่ยวกับการวิพากยรัฐที่ควบคุมการใชพื้นที่ออนไลน โดยเฉพาะในประเทศที่ออก
กฎหมายหามในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรัฐบาล ซึ่ง RSF ไดรวบรวมไวและเผยแพรใน
เว็บไซต http://en.rsf.org/ เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูลอยางทั่วถึง83 

องคกรอิสระที่มีอิทธิพลอีกองคกรหนึ่งในมิติสังคมและวัฒนธรรม คือ Internet Society 
หรือ ISOC กอตั้งเมื่อป 1992 โดยมีวัตถุประสงคหลักในการพัฒนาและสงเสริมใหอินเตอรเน็ต
เปนเครื่องมือที่สรางประโยชนใหกับผูใชทั่วโลก บทบาทของ ISOC นั้นมิไดมีเพียงแคการเปน
ศูนยกลางการถายทอดขอมูลขาวสารเพื่อการศึกษา แตองคกรยังทําหนาที่เปนสื่อกลางในการให
ความรู ในฐานะผูสอนและผูประสานงานเกี่ยวกับการทํางานดานอินเตอรเน็ตทั่วโลก ISOC มี
ความพยายามที่จะสงเสริมอินเตอรเน็ตในประเทศกําลังพัฒนา และมีบทบาทสําคัญยิ่งในการ
สรางเครือขายระหวางประเทศใหสามารถมีความรูในการใชอินเตอรเน็ตในประเทศของตนเอง 
ดังนั้น ISOC จึงมีเครือขายองคกรรวมกวา 80 องคกรและมีสมาชิกมากกวา 28,000 คนทั่วโลก

ความพยายามสรางความรวมมือกับรัฐบาลทั้งในระดับรัฐ และระดับภูมิภาคของ ISOC 
เพื่อสรางสังคมแบบเปด (Open Society) ภายใตแนวคิดที่วาอินเตอรเน็ตจะชวยลดความเปน
ศูนยกลางของสังคม และสรางนวัตกรรมใหมๆ กับสังคมแบบเปดนี้มากขึ้น84 ทั้งนี้ ในป 2006 
ISOC ไดเขารวมการประชุม Internet Governance Forum รวมกับ ITU ซึ่ง ISOC มีสวนรวม
ในการผลักดันประเด็น ธรรมาภิบาลรัฐกับอินเตอรเน็ต โดยสงเสริมใหรัฐเผยแพรขอมูลของตน
ในอินเตอรเน็ตอยางโปรงใสมากยิ่งขึ้น และกลายเปนวาระสําคัญระหวางรัฐที่ตองรับขอตกลง
ของการเปดเสรีขอมูลขาวสารรวมกัน และใหกลุมสหภาพของ ITU รวมสรางประชาธิปไตยระดับ
โลกผานการสรางเครือขายทางสังคมออนไลน85   การทํางานขององคกรนี้จึงเปนหนึ่งในองคกร
ระหวางประเทศที่มีผลกระทบตอระดับรัฐ จากการทํางานที่มีเครือขายตั้งแตระดับทองถิ่น จนถึง
ระดับโลก

บทบาทและผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอการสรางความรวมมือในระดับระหวาง
ประเทศ เปนสิ่งที่สะทอนถึงความสามารถของรัฐ ที่ตองสรางความรวมมือกันเพื่อแกไข และ

                                                
83 Ibid.: 88.
84 Ramkishen S. Rajan, “International Reserve Holdings by Developing Countries: Why and How Much?,” 

Report Paper for School of Economics University of Adelaide (2002) : 2. 
85 ISOC, ISOC in 2006 A Year of Growth, Influence and Leadership [Online], 8 May 2010, Available from: 

http://www.isoc.org/isoc/reports/ar2006/ISOCAR06-3.pdf



66

ปองกันปญหาที่มาจากอินเตอรเน็ตในกระบวนการโลกาภิวัตน ที่ประเด็นปญหาตางๆ ไม
สามารถแกไขได จากพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง ดังนั้น การสรางความรวมมือกัน หรือการพึ่งพิงการ
จัดการปญหาจากองคกรระหวางประเทศจากภาครัฐและประชาชน ทําใหรัฐตองยอมรับกฎ 
ระเบียบที่สรางขึ้นในระดับระหวางประเทศ เปนสวนหนึ่งที่ชวยจัดการปญหาตางๆ ของรัฐ ซึ่ง
หากพิจารณาในแงมุมของผลกระทบที่เกิดกับรัฐ คือ โครงสรางอํานาจของรัฐนั้นไมเพียงแต
ไดรับผลกระทบเกี่ยวกับการทํางานในระดับรัฐที่มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น เพราะรัฐในยุค
อินเตอรเน็ตยังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของการทํางานขององคกรระหวางประเทศที่เพิ่ม
จํานวนและมีบทบาทตอการทํางานของรัฐ ตางสงผลกระทบตอการใชอํานาจของรัฐทั้งสิ้น86

สรุป

จากจุดเริ่มตนของการพัฒนาอินเตอรเน็ตเพื่อวัตถุประสงคดานการทหาร และการ
พัฒนาเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ สูการเปนเครื่องมือทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่สรางการ
เปลี่ยนแปลงกับกระบวนการโลกาภิวัตน ในสมัยใหม ทําใหประเด็นปญหาตางๆ ภายใตโลกาภิ
วัตน มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม 
ตามที่นักวิชาการดานสังคมศาสตร เชน David Held, Anthony Giddens, Manuel Castells 
และ Peter Dicken ไดอธิบายไวเกี่ยวกับความเปนระดับโลก รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางทางอํานาจที่เกิดจากกระบวนการโลกาภิวัตนสมัยใหม

ภายใตกระบวนการโลกาภิวัตนที่กลาวถึงในบทนี้ ไดอธิบายบทบาทของอินเตอรเน็ตที่มี
ความสําคัญตอมิติทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพราะอินเตอรเน็ตกลายเปน
เครื่องมือที่ทั้งรัฐ และตัวแสดงที่ไมใชรัฐสามารถเขาถึงไดในยุคสารสนเทศ นอกจากนี้
ประสิทธิภาพและลักษณะเดนของอินเตอรเน็ตที่มีผลตอการการพัฒนาเศรษฐกิจ และการลงทุน
มีประสิทธิภาพมากขึ้น สงผลตอความเจริญดานเศรษฐกิจ การเกิดประชาธิปไตยในระดับโลก
ขณะเดียวกันอินเตอรเน็ตก็ทําใหรัฐตองเผชิญกับความไมปลอดภัยมากขึ้น เชน วิกฤตทาง
เศรษฐกิจในระดับโลกจากการเติบโตของการลงทุนจากบรรษัทขามชาติ ความเหลื่อมล้ําทาง
เศรษฐกิจที่แปรตามศักยภาพของครอบครองอินเตอรเน็ตของ ความสัมพันธระหวางอินเตอรเน็ต
กับประเด็นตางๆ ในลักษณะโครงสรางนี้ทําใหอินเตอรเน็ตมีสวนที่ทําใหเกิดปญหาทางสังคม 
เชน ปญหาความยากจนระหวางศูนยกลาง และปญหาการถูกทําใหเปนชายขอบของการพัฒนา
ทั้งในระดับรัฐ และระดับระหวางประเทศ โดยเฉพาะปญหาความยากจนในกลุมประเทศดอย
พัฒนา 

                                                
86 David Held,  “The Changing Structure of International Law,” in  David Held and Anthony McGrew (eds.), 

The Global Transformation Readers: An Introduction to the Globalization Debate, pp.173-174.
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ปญหาจากความเหลื่อมล้ําจากพัฒนาดานไอทีที่เปนผลจากโครงสรางทางเศรษฐกิจ ทํา
ใหเกิดปญหาที่สงผลกระทบตอการทํางานของรัฐ เชน การเคลื่อนไหวทางสังคมเพื่อเรียกรอง
ความเปนประชาธิปไตย การตอตานรัฐการใชอํานาจแบบเผด็จการ หรือการตอตานการพัฒนา 
และเรียกรองใหรัฐรักษาอัตลักษณของทองถิ่นในชุมชนเพื่อตอตานกระแสโลกาภิวัตน ซึ่ง 
ผลกระทบที่มีความเชื่อมโยงกันนี้ทําให รัฐมีขอจํากัดในการบริหารประเทศของตนเองในปจจุบัน

อยางไรก็ตาม คําถามหลักเกี่ยวกับการทํางานของรัฐภายใตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในโครงสรางความสัมพันธของสังคมในโลกาภิวัตน คือ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ต
สงผลตอการเสื่อมถอยของโครงสรางอํานาจรัฐหรือไม หรือรัฐจัดการกับปญหาและผลกระทบ
ตางๆ ทั้งนี้ ขอเสนอที่นาสนใจกับการศึกษารัฐในโลกาภิวัตนอีกรูปแบบหนึ่งคือ ขอสังเกต
เกี่ยวกับการทํางานของรัฐในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศที่เต็มไปดวยขอมูลขาวสาร อันเปน
ประโยชนตอการเรียนรู และปรับตัวตอบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของรัฐ และรัฐสามารถสรางวาท
กรรมเพื่อครอบงําความคิดของผูคน เพื่อนําเสนออัตลักษณของรัฐ มาตอกย้ําความคิดและความ
เชื่อมั่นในการทํางานและบริหารประเทศโดยรัฐ เพื่อใหประชาชนปฏิบัติตามแนวทาง กฎระเบียบ
ที่รัฐกําหนด ซึ่งรูปแบบการทํางานของรัฐที่มีการปรับตัวและประกอบสรางตนเองเพื่อรักษา
อํานาจของรัฐเปนสมมติฐานของงานวิจัยฉบับนี้ โดยขอเสนอเกี่ยวกับอัตลักษณและขอถกเถียง
เกี่ยวกับเรื่องอํานาจรัฐ เปนประเด็นที่นําเสนอตอไปในบทที่ 3 ในหัวขอ อินเตอรเน็ตกับการ
ปรับตัวของรัฐผานการสรางอัตลักษณใหม 



บทที่ 3 

อินเตอรเน็ตกับการปรับตัวของรัฐผานการสรางอัตลักษณใหม

จากการศึกษาประเด็นปญหาและผลกระทบที่หลากหลายจากกระบวนการโลกาภิวัตน
ในบทที่ 2 ทําใหเขาใจบทบาทของอินเตอรเน็ตที่มีตอรัฐกับประเด็นความสัมพันธเชิงอํานาจ
ระหวางรัฐกับตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ซึ่งหนึ่งในเปนประเด็นหลักของการศึกษาในบทนี้ที่วาดวย
อํานาจของรัฐในโลกาภิวัตนในโดยมีขอเสนอจาก 2 แนวความคิดหลัก คือ แนวคิดของการเสื่อม
ถอยของอํานาจรัฐ และแนวคิดของอํานาจรัฐที่ยังคงดํารงอยูในระบบความสัมพันธระหวาง
ประเทศ อยางไรก็ตาม ขอสังเกตเกี่ยวกับการศึกษารัฐอีกรูปแบบหนึ่งที่จะนําเสนอในบทนี้ คือ 
การศึกษาการปรับตัวของรัฐและการวิเคราะหการทํางานของรัฐผานการกําหนดนโยบายตางๆ 
เพื่อรักษาอํานาจของรัฐซึ่งเปนวิธีการศึกษาอํานาจของรัฐในโลกาภิวัตนตามกรอบความคิด
ทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม ซึ่งเชื่อมโยงกับสมมติฐานของวิทยานิพนธฉบับนี้ที่เสนอวา
อํานาจรัฐยังคงอยูดวยวิธีการประกอบสรางอัตลักษณ

วัตถุประสงคของการศึกษาในบทที่ 3  คือ การวิเคราะหรัฐดวยการศึกษาการประกอบ
สรางอัตลักษณของรัฐ ซึ่งเปนขอเสนอของทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมของ Alexander 
Wendt ผูเสนอวา รัฐยังคงเปนตัวแสดงหลักทางการเมืองในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ 
เนื่องจากรัฐเรียนรูที่จะปรับตัวและสรางอัตลักษณเพื่อครอบงําอุดมการณความคิดของผูคนใน
สังคม ดังนั้น แมผลกระทบจากอินเตอรเน็ตจะสรางปญหาใหแกรัฐเปนจํานวนมาก แตรัฐยังคง
สามารถหาวิธีในการรักษาผลประโยชนและความมั่นคง ผานการเรียนรูการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางทางสังคม รัฐจึงเรียนรูที่จะใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสรางวาทกรรมเพื่อ
ครอบงําอุดมการณความคิดของผูคนในรัฐ และนําเสนออัตลักษณที่สอดคลองกับการเปลี่ยนทาง
สังคมเพื่อสรางใชอํานาจของรัฐอยางชอบธรรม ความสามารถในการสรางกระบวนการประกอบ
สรางอัตลักษณของรัฐอยางตอเนื่องจึงชวยใหรัฐยังคงความสําคัญทางโครงสรางอํานาจของ
ตนเองในฐานะตัวแสดงหลักภายใตผลกระทบจากกระบวนการโลกาภิวัตน
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3.1 ผลกระทบของอินเตอรเน็ตกับขอถกเถียงเรื่องอํานาจของรัฐ
บทบาทของเทคโนโลยีเริ่มมีอิทธิพลและสรางปญหาตอรัฐมากขึ้นตั้งแตป 2000 เปนตน

มา เนื่องจากผลกระทบทั้งจากโครงสรางการทํางานของเครือขายทางสังคม การเคลื่อนยายของ
ทุน ความคิด และขอมูลที่ไรพรมแดนและไมยึดติดกับขอจํากัดของเวลา ปรากฏการณการ
เคลื่อนไหวทางสังคมภายในรัฐ เชน การเรียกรองสิทธิมนุษยชนกลายเปนประเด็นระดับโลก 
แสดงถึงความรวมมือของตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ตองการสรางเครือขายเพื่อกดดันรัฐ โดยเฉพาะการ
กดดันรัฐที่ใชอํานาจอยางเผด็จการ ทําใหรัฐตองกระจายอํานาจใหกับประชาชนเพื่อลดความ
ขัดแยงทางสังคม รวมไปถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจที่ทําใหรัฐตองปรับเปลี่ยนการพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานของประเทศใหมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีทัดเทียมกับประเทศอื่นๆ

ปญหาที่ซับซอนมากขึ้นในการรักษาอํานาจอธิปไตยของรัฐและผลกระทบจากโลกาภิ
วัตนที่เปนผลพวงจากเทคโนโลยี สงผลตอการลดทอนอํานาจและการปรับเปลี่ยนโครงสรางการ
ทํางานของรัฐในโลกาภิวัตนสมัยใหมที่ยากจะหลีกเลี่ยง ทําใหการศึกษารัฐในโลกาภิวัตนเกิด
คําถามและขอถกเถียงเกี่ยวกับอํานาจอธิปไตยของรัฐ1 โดยสามารถอธิบายขอถกเถียงดังกลาว
เปน 2 กลุมหลัก คือ กลุมที่เชื่อวาอํานาจอธิปไตยของรัฐเสื่อมถอยลง และกลุมที่เชื่อวาอํานาจ
อธิปไตยของรัฐยังดํารงอยู ซึ่งขอถกเถียงนี้นําไปสูขอเสนอแนะในการศึกษาอํานาจของรัฐ ดวย
กรอบความคิคเรื่องอัตลักษณของรัฐ เพื่อทําความเขาใจวิธีการ และผลที่เกิดกับรัฐผานการ
สรางอัตลักษณตามบริบท และพลวัตที่เกิดขึ้น2 

3.1.1. ความเสื่อมถอยของอํานาจอธิปไตยของรัฐ
เมื่อเทคโนโลยีอยางอินเตอรเน็ตเปนชองทางการสื่อสารที่สามารถสงผานขอมูลขาวสาร

และทุนมหาศาลโดยไมตองคํานึงถึงพรมแดนรัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ รัฐจึงไมสามารถใช
อํานาจจัดการกับปญหาเศรษฐกิจไดอยางในอดีต การถูกลดทอนอํานาจจากแรงกดดันของโลกา
ภิวัตนทางเศรษฐกิจนี้ เปนจุดเริ่มตนของการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐในโลกาภิวัตนตามที่ 
Strange ไดชี้แจงไว โดยมีสมมติฐานวา การเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง (Structural Change) ที่
เกิดจาก เทคโนโลยี รวมถึงความคิดและรูปแบบการสื่อสาร ทําใหตัวแสดงที่ไมใชรัฐ เชน 
บรรษัทขามชาติตางๆ มีบทบาททางเศรษฐกิจในระดับโลก และมีอํานาจตอรองกับรัฐบาลไดมาก
ขึ้น รูปแบบของตลาดและทุนที่มีประสิทธิภาพนี้ลวนมีผลตออํานาจอันชอบธรรมของรัฐ Strange
จึงเชื่อวา ถึงแมวารัฐจะไมไดสูญเสียอํานาจของตนเองใหแกรัฐอื่นๆ แตรัฐก็ตองเผชิญกับแรงบีบ

                                                
1 David Singh Grewal,  Network Power: The Social Dynamics of Globalization (London: Yale University 

Press, 2008), pp. 190-191. 
2 R. B. A. Dimuccio and James N. Rosenau,  “Turbulence and Sovereignty in World Politics: Explaining the 

Relocation of Legitimacy in 1990s and Beyond,” in Zdravko Mlinar (ed.), Globalization and Territorial Identity
(Avebury: Ashgate Publishing Limited, 1992), pp.60-61.; Collin N. Williams,  “Identity, Autonomy and the Ambiguity of 
Technological Development,” in  Ibid, p. 120.
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คั้นจากตลาดโลก ที่ทําใหรัฐตองยอมสูญเสียอํานาจในการควบคุมโดยชอบธรรมใหกับระบบ
ตลาดเสรี นอกจากนี้ Strange กลาววา ปรากฏการณการสรางความรวมมือระหวางรัฐเพื่อแกไข
ปญหาระดับโลกที่เกิดกวาอํานาจรัฐเพียงรัฐเดียวจะจัดการไดก็เปนผลกระทบทางออมที่เกิดจาก
อิทธิพลของตลาดโลก ที่แสดงใหเห็นถึงเสื่อมถอยของอํานาจรัฐเชนกัน3

ทั้งนี้ การเขาสูยุคของการพัฒนาเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพที่ทําใหเกิดความผันผวน
ของตลาดโลก ทําใหรัฐบาลไมสามารถกาวทันความรวมมือของกลุมบรรษัทซึ่งเปนฝายควบคุม
ปจจัยการผลิตที่สําคัญ เชน ปจจัยการผลิตดานวิทยาศาสตร หรือปจจัยดานเทคโนโลยี ที่เอกชน
มีความสามารถและศักยภาพในการคิดคนหรือผลิตเพื่อใชในกิจกรรมทางเศรษฐกิจของตนเอง
ไดมีประสิทธิภาพกวารัฐ ดังนั้น การสรางความรวมมือของกลุมบรรษัทขามชาติตางๆ ไม
เพียงแตจะทําใหรัฐไมสามารถควบคุมและจัดการกับปญหาในระดับระหวางประเทศที่เกิดจาก
การรวมลงทุนและความกาวหนาที่บรรษัทเอกชนสามารถครอบครองปจจัยการผลิตที่สําคัญ
เทานั้น เพราะรัฐจําเปนตองกระจายอํานาจใหตัวแสดงเหลานี้เพิ่มขึ้น เชน กรณีบริษัทในสหรัฐฯ 
ยุโรป และญี่ปุน ที่สรางความรวมมือทางเศรษฐกิจเพื่อรวมลงทุนในประเทศกําลังพัฒนา ซึ่ง
อิทธิพลของบรรษัทขามชาติไดสรางปญหาใหกับรัฐในประเด็นของการทํางานที่จําเปนตองสราง
ความรวมมือกับเอกชน เพื่อหลีกเลี่ยงประเด็นความขัดแยงระหวางรัฐกับภาคเอกชน และรัฐกับ
ภาคประชาชน  Strange กลาววา ประเด็นทางเศรษฐกิจนี้จะสรางความซับซอนใหกับรัฐเมื่อ
ภาคเอกชนตางสรางความรวมมือทางสังคมเพื่อเรียกรองสิทธิจากรัฐ เชน การเรียกรองใหการ
ทํางานของรัฐตองมีความโปรงใส การใชวิธีกดดันรัฐผานการเคลื่อนไหวทางสังคมทําใหรัฐตอง
ปรับเปลี่ยนโครงสรางอํานาจใหกระจายสูทั้งภาคเอกชน และประชาชนมากยิ่งขึ้น4 

ความรุนแรงของการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐที่มีจุดเริ่มตนจากการเปลี่ยนแปลงระบบ
เศรษฐกิจและสงผลตอโครงสรางทางสังคมจะมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการพัฒนาเทคโนโลยีใน
รัฐนั้น โดยเฉพาะการพัฒนาอินเตอรเน็ต เพราะ อินเตอรเน็ตเริ่มมีบทบาทกับวิถีชีวิตของผูคนใน
สังคมทั้งการติดตอสื่อสารออนไลนระหวางกัน และรวมไปถึงการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่
เกี่ยวของกับการซื้อ-ขายออนไลน การติดตอสื่อสารบนอินเตอรเน็ตจึงเปนสวนหนึ่งของ
ชีวิตประจําวันที่มีรูปแบบแลกเปลี่ยนขอมูลที่หลากหลายมากขึ้น กระทั่งการใชงานอินเตอรเน็ต
ของผูคนในสังคมเกิดเปนเครือขายทางสังคมออนไลนในระดับโลก ดังนั้น ประเด็นปญหาของรัฐ
เพิ่มขึ้นจากเครือขายทางสังคมที่เพิ่มจํานวนมากขึ้นและมีขอเรียกรองที่แตกตางกัน เชน การ

                                                
3 Susan Strange,  “Finance, Information and Power,” Review International Studies [Online], 28 November 

2009. 16, 3 (July 1999): 269-270, Available from: http://www.jstor.org/stable/20097226; Susan Strange, “The 
Defective State,” Daedalus [Online], 28 November 2009. 124, 2 (Spring 1995): 57-58, Available from: 
http://www.jstor.org/stable/20027297 

4Susan Strange,  “Wake up, Krasner! The World Has Changed,” Review of International Political Economy
1, 2 (1994): 211.; Susan Strange, “States, Firms and Diplomacy,” International Affairs 68,1 (January, 1992): 3.  
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เรียกรองเสรีภาพในการเขาถึงสารสนเทศในยุคอินเตอรเน็ต (Free Internet) หรือการเรียกรอง
ใหรัฐเลิกมาตรการปดกั้นสื่อออนไลน เปนตน ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับการใชอํานาจของรัฐทําให
รัฐตองตระหนักถึงภัยคุกคามทางอํานาจจากการติดตอสื่อสารทางอินเตอรเน็ต เพราะประชาชน
เริ่มตองการเสรีภาพในการแสดงออกทางความคิดเห็นทางการเมือง และไมเกรงกลัวตอ
กฎหมายในอนาธิปไตยของรัฐเมื่อการสื่อสารบนอินเตอรเน็ตไมสามารถบอกพื้นที่ เวลาและ
ตัวตนที่แทจริงของบุคคลที่ตองการตอตานอํานาจรัฐได5

อยางไรก็ตาม การเรียกรองการสรางระบอบประชาธิปไตยในรัฐ จัดวาเปนผลกระทบ
ทางออมตอการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐที่สนับสนุนความคิดของ Strange ทั้งนี้ ขอเสนอเกี่ยวกับ
ความสัมพันธทางสังคมที่สงผลกระทบตออํานาจของรัฐ เปนขอเสนอของ Manuel Castells วา 
เทคโนโลยีที่เปนสวนสําคัญในกระบวนการโลกาภิวัตน ที่ชวยสรางเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง 
และเครือขายทางสังคมบนเครือขายอินเตอรเน็ตที่สงผลตอโครงสรางอํานาจรัฐ ที่สําคัญการ
สรางเครือขายทางสังคมออนไลนยังสามารถสรางปญหาความไมมั่นคงใหกับรัฐมากขึ้น เชน 
ปญหาอาชญากรรมออนไลน การกอการรายขามชาติ หรือการเคลื่อนไหวเพื่อเรียกรองการ
ทํางานแบบรัฐธรรมาภิบาลของประชาชนในระดับรัฐ ซึ่งผลกระทบจากเครือขายทางสังคมทั้งด
ดานบวกและดานลบตอสังคม ตางสงผลใหรัฐมีขอจํากัดในการใชอํานาจ หรือสรางกฎระเบียบ
เพื่อจัดการกับปญหาที่ไรพรมแดนนี้ รัฐจึงตองยอมรับบทบาทขององคกรที่ไมใชรัฐเพื่อชวย
จัดการปญหาในรัฐมากขึ้น6  

Strange กลาวเสริมวาอํานาจของรัฐจะถูกกระจายจากสวนกลางสูระดับทองถิ่นและ
ภูมิภาคเพื่อจัดการกับปญหาทั้งจากภายในรัฐและระดับระหวางประเทศ ซึ่งความพยายามสราง
สมดุลทางอํานาจของรัฐกับตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ทําใหรัฐไรซึ่งอํานาจในการแกปญหาความขัดแยง
ตางๆ ที่เกิดขึ้น เพราะรัฐจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากตางประเทศและเอกชนเพื่อจัดการ
ปญหาภายในรัฐตนเอง7 ทั้งนี้ ปญหาความขัดแยงภายในรัฐจากการเคลื่อนไหวทางสังคมในยุคที่
รัฐตองสรางสมดุลทางอํานาจเพื่อลดความขัดแยงอาจมีความรุนแรงตอเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ
และการเมืองของรัฐมากกวาผลกระทบจากความขัดแยงในยุคการทําสงครามเพื่อสรางอํานาจ
ของรัฐ เชน กลุมรัฐบาลในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ที่มีรูปแบบการปกครองแบบอํานาจนิยม แต
หลังจากเผชิญกับวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาครัฐตองหันมาพึ่งพิงองคกรระหวาง
                                                

5 David Singh Grewal,  Network Power: The Social Dynamics of Globalization, pp. 221-223
6 Willem Schinkel,  “Digitas non moritur? The State of the State in an Age of Social Hypochondria,” in 

Willem Schinkel (ed.), Globalization and the State: Sociological Perspectives on the State of the State (New York: 
Palgrave Mcmillan, 2009), p.12.; Manuel Castells,  “The Network Society: From Knowledge to Policy,” in Manuel 
Castells and Gustavo Cardoso (eds.), The Network Society: From Knowledge to Policy (Washington, DC: John 
Hopskins Center for Transatlantic Relations, 2006), pp. 6-7, 15.

7Susan Strange, “The Defective State,” Daedalus [Online], 28 November 2009. 124, 2 (Spring 1995): 61-
63, Available from: http://www.jstor.org/stable/20027297 
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ประเทศอยาง IMF และธนาคารโลก พรอมกับอยูภายใตกฎระเบียบและขอบังคับขององคกร
ระหวางประเทศ* เพราะรัฐไมสามารถจัดการกับวิกฤตการณทางเศรษฐกิจโดยลําพังอีกทั้งปญหา
ความขัดแยงทางสังคมก็เพิ่มขึ้น เมื่อประชาชนอยูในสภาพความเปนอยูที่ยากจน ผลกระทบจาก
เหตุการณครั้งนี้ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของรัฐในระดับภูมิภาคที่ตางตระหนักถึงผลกระทบ
ของเทคโนโลยีตอโครงสรางอํานาจรัฐในโลกาภิวัตน8

การทํางานของรัฐที่จําเปนตองเปลี่ยนโครงสรางทางอํานาจ เพื่อสรางสมดุลทางอํานาจ
กับตัวแสดงที่ไมใชรัฐ เชน องคกรระหวางประเทศ กลุมธุรกิจจากภาคเอกชนและประชาชน เปน
ขอสรุปที่ Strange ยืนยันถึงการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ทางการเมืองที่เขาสูการเปนรัฐธรรมาภิบาล และการสรางความรวมมือของระหวางรัฐที่เพิ่มมาก
ขึ้นเพื่อจัดการกับปญหาในโลกาภิวัตน เชน กรณีการสรางความรวมมือของสหภาพยุโรป และ
การรวมกลุมของประเทศในละติน อเมริกา เอเชีย และแอฟริกา ที่สะทอนวารัฐไมมี
ความสามารถการใชอํานาจที่จะกําหนดทิศทางการดําเนินนโยบายภายใตเขตแดนของตนเอง 
เพื่อจัดการกับปญหาที่ เกิดขึ้น ดังนั้น รัฐที่ดํารงอยูภายใตกระบวนการโลกาภิวัตนนี้จึง
เปรียบเสมือนรัฐที่ไมมีความสมบูรณแบบ และมีความบกพรอง ซึ่งเปนขอสรุปของการเสื่อมถอย
ของอํานาจรัฐ ตามทัศนะของ Strange9 

3.1.2. การดํารงอยูของอํานาจรัฐ
ถึงแมขอเสนอที่วา อํานาจของรัฐจะเสื่อมถอยลงในโลกาภิวัตน แสดงถึงความออนแอ

ของรัฐในการควบคุมและแกปญหาที่เกิดขึ้นในโลกาภิวัตน แตขอโตแยงที่วาอํานาจรัฐยังดํารงอยู 
ก็เปนขอเสนอที่อธิบายความสามารถของการใชอํานาจรัฐที่ยังคงปรากฏในโครงสรางอํานาจทาง
การเมืองของรัฐ แนวคิดนี้เสนอวา ถึงแมเทคโนโลยีจะมีความสามารถในการลดทอนเสนเขต
แดนรัฐ แตนั่นไมไดหมายความวา รัฐจะไมสามารถสรางกฎระเบียบภายในรัฐของตนเองได สวน

                                                
* ทําใหรัฐในบาลทั้งในไทย ฟลิปปนส มาเลเซีย สิงคโปร และรัฐอื่นๆ เริ่มตระหนักถึงขอบเขตของอํานาจตนเองในการ

ดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจในประเทศที่ตองขึ้นกับองคกรระหวางประเทศ อีกทั้งรัฐยังถูกกดดันรูปแบบการทํางานทาง
การเมืองจากสหรัฐฯ ในฐานะตัวแสดงที่มีความเกี่ยวของกับองคกรระหวางประเทศที่มีอิทธิพลตอภูมิภาคนี้ โดยสหรัฐฯ พยายาม
ผลักดันกฎระเบียบการทํางานของรัฐใหมีความเปนรัฐธรรมาภิบาลในภูมิภาค รัฐบาลที่มีรูปแบบการปกครองแบบคานิยมเอเชีย
เหลานี้ เผชิญกับปญหาความขัดแยงในทองถิ่น ที่มักจะขัดตอผลประโยชนของรัฐ ทําใหรัฐตองกระจายอํานาจสูภาคประชาชน 
เพื่อรักษาสเถียรภาพทางเศรษฐกิจในรัฐ แรงกดดันในการทํางานที่มาจากทั้งภายนอกและภายในรัฐ ทําใหโครงสรางการทํางาน
ของรัฐอํานาจนิยมในภูมิภาคที่เคยเปนอิสระ ตองขึ้นตอการเปลี่ยนแปลงทางบริบทของสังคมทั้งในทองถิ่น และในระดับโลก ซึ่ง
สิ่งที่เกิดขึ้นกับโครงสรางการทํางานของรัฐบาลในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตนี้ เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงจุดสิ้นสุดของอํานาจ
สูงสุดของรัฐภายใตระบบความสัมพันธระหวางประเทศอยางชัดเจนในโลกาภิวัตน

8 Mark Beeson,  “Sovereignty Under Siege: Globalisation and the State in Southeast Asia,”  Third World 
Quarterly [Online], 4 January 2010. 24, 2 (April 2003) : 367-369,  Available from: http://dx.doi.org/10.1080 
/0143659032 000074637 

9 Susan Strange, “The Defective State,” Daedalus, 124, 2: 70-72.
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ขอโตแยงกับประเด็นทางเศรษฐกิจในโลกาภิวัตนที่ Strange กลาวถึงบทบาทของบรรษัทขาม
ชาติกับอิทธิพลตออํานาจรัฐไดเสนอไว

ทั้งนี้แนวคิดการดํารงอยูของรัฐโตแยงความคิดของ Strange วา หากพิจารณาถึง
ความสําคัญของบรรษัทขามชาติที่ประสบความสําเร็จวาเปนตัวแสดงที่มีอิทธิพลตอรัฐ ควร
วิเคราะหกลับไปวาความสําเร็จในภาคการลงทุนตางมีพื้นฐานมาจากการสนับสนุนและสราง
นโยบายรองรับภาคการลงทุนจากเอกชนโดยรัฐ เชน บริษัทซัมซุง (Samsung Co. Ltd.,) ที่
ประสบความสําเร็จทางธุรกิจ เนื่องจากการสงเสริมของรัฐบาลเกาหลี หรือบริษัท AT&T
(American Telephone and Telegraph) และ IBM (International Business Machines) ใน
สหรัฐฯ ที่เปนผูนําทางอินเตอรเน็ตและคอมพิวเตอรในระดับประเทศและระดับโลกได เนื่องจาก
การปรับเปลี่ยนนโยบายของรัฐบาลสหรัฐฯ กับการสงเสริมนโยบายเทคโนโลยีแหงชาติหลังจาก
ป 2000 ดังนั้น บทบาทและผลกระทบจากบรรษัทขามชาติเหลานี้สวนหนึ่งยังอยูในการดูแลของ
รัฐ และขึ้นกับนโยบายของรัฐ10 จากขอโตแยงนี้นําไปสูขอเสนอเกี่ยวกับการดํารงอยูรัฐในโลกาภิ
วัตนที่นาสนใจดังนี้

ขอเสนอของนักวิชาการที่สนับสนุนแนวความคิดวารัฐยังคงดํารงอยู ในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศที่สําคัญคนหนึ่ง คือ Stephen Krasner กลาววา อํานาจอธิปไตย
ของรัฐยังคงมีอยู  เพียงแตถูกทําใหเปลี่ยนรูปแบบไปโดยกระบวนการโลกาภิวัตน ทั้งนี้
ความสามารถในการรักษาอํานาจอธิปไตยของรัฐ ขึ้นอยูกับรูปแบบและบริบทของทางการเมือง
และองคกรทางสังคมของรัฐแตละรัฐ โดยปจจัยทั้งสองนี้มีผลตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับ
ระบอบการเมืองของรัฐ ดังนั้น รูปแบบการแกปญหาของรัฐแตละรัฐจึงมีวิธีการที่หลากหลาย 
เชน รัฐอาจสรางกฎระเบียบที่เขมงวดเพื่อควบคุมสถานการณความไมมั่นคงภายในรัฐ และรัฐ
อาจตองการสรางความรวมมือระหวางกันของรัฐ เพื่อสรางองคกรของภาครัฐในระดับระหวาง
ประเทศ ซึ่งวิธีการที่แตกตางกันตามบริบททางการเมืองของรัฐมีวัตถุประสงคเดียวกันคือ เพื่อ
รักษาอํานาจอธิปไตยของรัฐ ภายใตแรงกดดันจากตัวแสดงที่ไมใชรัฐในโลกาภิวัตน11

การทํางานของรัฐเพื่อโตตอบกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในโลกาภิวัตน
ที่เสี่ยงตอการสูญเสียอํานาจของรัฐ ทําใหเกิดยุคของการผสมผสานระบอบการเมือง (Hybrid 
Regimes) เชน การใชอํานาจของรัฐผานการสรางรูปแบบการเลือกตั้ง หรือรัฐสภาเพื่อเปน

                                                
10 John Zysman and Dan Breznitz, “The State in a Double Bind: Staying Wealthy in a Changing Global 

Economy,” BRIE Working Paper, 188 (April 2010): 31, 43-45. 
11 Stephen D. Krasner,  Globalisation and Sovereignty, in DA Smith et al (eds.), States and Sovereignty in 

the Global Economy (London: Routledge, 1999), p. 35 cited in Mark Beeson,  “Sovereignty Under Siege: 
Globalisation and the State in Southeast Asia,” Third World Quarterly [Online], 4 January 2010. 24, 2 (April 2003): 
360,  Available from: http://dx.doi.org/10.1080/0143659032000074637 
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ตัวแทนของประชาธิปไตยในรัฐ ทั้งที่ความเปนจริงรัฐ โดยเฉพาะรัฐอํานาจนิยมยังคงใชอํานาจ
ในการควบคุมขั้นตอนและกระบวนการของการเลือกตั้งเพื่อดํารงตําแหนงผูนําประเทศ จากผล
สํารวจในป 1995 ถึง 2000 พบวารัฐอํานาจนิยมจํานวน 44 รัฐ ยังคงพยายามใชอํานาจในการ
ควบคุมปจจัยที่เปนภัยตออํานาจตนเอง เพื่อใหตนเองมีอํานาจบริหารประเทศ ดังนั้น แมรัฐจะใช
ระบอบการเมืองแบบประชาธิปไตยมาเปน รูปแบบหลักในการบริหารรวมกับการใชระบอบ
การเมืองแบบเผด็จการ หรืออํานาจนิยมที่รัฐมีมาแตเดิม ในการทํางานของรัฐ รัฐอาจเลือก
รูปแบบการทํางานตามระบอบประชาธิปไตยเพียงบางสวน เชน การสงเสริมการเลือกตั้ง แตรัฐ
ไมไดสงเสริมความเปนประชาธิปไตย หรือกระจายอํานาจของรัฐสูตัวแสดงอื่นอยางที่ควรจะเปน
ตามรูปแบบการปกครองแบบระบอบประชาธิปไตยอยางแทจริง12

 นอกจากนี้ ขอเสนอของ Ha-Joon Chang ซึ่งอางไวในงานเขียนของกวัลชิต สิงหกลาว
สนับสนุนประเด็นการดํารงอยูของอํานาจรัฐวา ไมใชทุกรัฐจะไรซึ่งอํานาจภายใตอิทธิพลของทุน
ขามชาติ ซึ่งมีความแตกตางในแตละประเทศและทุนที่อยูในแตละประเทศตางก็มีระดับความ
มากนอยของทุนที่ไมเทาเทียมกัน13 ดังนั้น ทุนขามชาติจึงไมไดเปนฝายที่มีอํานาจเหนือกวารัฐ
เสมอไป เพราะรัฐบาลแตละรัฐตางมีอํานาจในการตัดสินใจที่จะอนุญาตใหทุนตางชาติเขามาซื้อ
สินทรัพยในประเทศทั้งหมด หรือตั้งขอจํากัดกับกลุมการลงทุนตางชาติ และบางรัฐบาล
โดยเฉพาะในประเทศที่พัฒนาแลว มักเลือกใชมาตรการปกปองเพื่อคุมครองเศรษฐกิจใน
ประเทศ ความชอบธรรมในการบริหารงานของรัฐภายใตอณาธิปไตยของตนเองแสดงใหเห็นวา 
รัฐ-ชาติยังคงเปนตัวแสดงที่มีบทบาทในการกําหนดกรอบนโยบายทางเศรษฐกิจ ดังนั้น แนวคิด
เรื่องตลาดเสรีจึงเปนเพียงมายาคติ เพราะอํานาจรัฐยังคงมีอยู และยังมีความสามารถในการ
สรางกฎระเบียบจากรัฐเชนเดิม14

ขอถกเถียงเกี่ยวกับรูปแบบการทํางานที่ขึ้นตอกันและกันระหวางรัฐของแนวคิดนี้
อธิบายวา การที่รัฐสรางความรวมมือกันมากขึ้น เพื่อความอยูรอดจากผลกระทบของ
กระบวนการโลกาภิวัตน ไมไดลดอํานาจอธิปไตยของตนเองลงอยางที่ Strange กลาวไว 
อยางเชนกรณีของสหภาพยุโรปที่มีวัตถุประสงคการสรางความรวมมือระหวางรัฐ เพื่อ
ผลประโยชนในดานเศรษฐกิจ เชน ประเด็นของการกําหนดคาเงินยูโร และรัฐตางๆ ในสหภาพ
ยุโรปตางปรับตัวเพื่อยอมรับคานิยมใหมของระบอบการเมือง และเศรษฐกิจที่ตองขึ้นกับ
สภาพแวดลอมทางสังคมระหวางประเทศ รวมถึงการรับเอาระเบียบแบบแผนระหวางประเทศมา
เปนสวนหนึ่งในการสรางกรอบการทํางานในรัฐ ดังนั้น แมรัฐจะตองสรางความรวมมือ และมี

                                                
12 Jason Brownlee,  Authoritarianism in an Age of Democratization (New York: Cambridge University Press, 

2007), pp. 25-27. 
13 Ha –Joon Chang, Globalization, Economic Development and the Role of the State (London and New 

York: Zed Books, 2003) อางใน กวัลชิต สิงห, เรื่องเดียวกัน, หนา 227. 
14 เรื่องเดียวกัน, หนา 230-232. 
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ลักษณะการทํางานที่ตองขึ้นตอกันและกันระหวางรัฐก็ไมไดหมายถึงอํานาจของรัฐจะเสื่อมถอย
ลง เพียงแตรูปแบบการทํางานของรัฐที่จําเปนตองเปลี่ยนแปลงรูปแบบ และสถานภาพตาม
บริบททางสังคมเชนนี้ เปนวิธีการของการรักษาอํานาจอธิปไตยของรัฐวิธีหนึ่ง15

ถึงแมวาขอสังเกตของ Krasner และ Ha-Joon Chang เกี่ยวกับการดํารงอยูของรัฐ จะ
แสดงถึงโครงสรางทางอํานาจรัฐที่แฝงตัวอยูกับโครงสรางทางสังคมซึ่งเปนสิ่งที่ติดตัวรัฐมาตั้งแต
อดีต ทําใหรัฐสามารถเรียนรูในการใชอํานาจใหเขากับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปทางสังคม ทั้งนี้
ความซับซอนของการวิเคราะหโครงสรางอํานาจรัฐที่ดํารงอยูในฐานะตัวแสดงหลักในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศพบวา การกลาวถึงการดํารงอยูของรัฐจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และวิธีการในการรักษาอํานาจนั้น แทจริงแลวรัฐตองอยูในภาวะความเสี่ยง และความไมมั่นคง
จากผลกระทบระดับโลกที่ยากจะหลีกเลี่ยง รูปแบบการรักษาอํานาจจึงไมสามารถสรุปไดวา
อํานาจของรัฐยังคงดํารงอยูอยางมั่นคง

ขอสรุปเรื่องการดํารงอยูของรัฐถูกตั้งคําถามมากขึ้น เมื่อรัฐตองอยูภายใตกระบวนการ
โลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจที่เปราะบาง และรัฐจําเปนตองพึ่งพิงเศรษฐกิจระดับโลกมากขึ้น และ
ทําความเขาใจกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจที่ผันผวนจากเทคโนโลยีและการติดตอสื่อสาร
อยางรวดเร็ว ดังนั้น แมรัฐจะสรางกฎระเบียบภายในประเทศได แตก็ยากจะปฏิเสธวาระเบียบ
และนโยบายของรัฐก็แปรผันไปตามบริบททางสังคมระดับโลก เพราะรัฐไมสามารถหลีกเลี่ยง
ผลกระทบเชิงโครงสรางจากกระบวนการโลกาภิวัตน เชน กรณีของประเทศจีน ที่เปดรับการ
ลงทุนจากสหรัฐฯ เพื่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของตนเอง โดยรัฐบาลจีนไดปรับโครงสราง
การทํางานภายในประเทศ โดยใชอํานาจในการควบคุมกฎระเบียบของแรงงานในประเทศใหมี
คาแรงที่ต่ําเพื่อตอบรับกับการลงทุนจากตางชาติ พรอมกับการเริ่มขยายฐานการผลิตจากจีนสู
ฮองกง เพื่อสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของรัฐดวยการขยายอํานาจทางเศรษฐกิจสูระดับ
ระหวางประเทศ จากการปรับตัวเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับรัฐในกรณีของประเทศจีน จะ
สังเกตไดวาการรักษาอํานาจของรัฐเผด็จการอยางประเทศจีน ก็ยังมีความจําเปนตองปรับ
โครงสรางการทํางานที่ตองพึ่งพิงการลงทุนจากตางชาติเพื่อรักษาอํานาจของรัฐมากกวาปดรับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในระดับโลกอยางในอดีต16

ขอเสนอการศึกษาการปรับตัวของรัฐผานการประกอบสรางตนเองที่กลายเปนขอเสนอ
ในการศึกษาอํานาจรัฐ ตามกรอบความคิดทฤษฎีแบบประดิษฐกรรมนิยม ที่ตองการศึกษาทาที

                                                
15 Robert Jackson, “Sovereignty in World Politics: A Glance at the Conceptual and Historical Landscape,” 

Political Studies (1999): 252-254, 448-449.
16 John Zysman and Dan Breznitz, “The State in A Double Bind: Staying Wealthy in a Changing Global 

Economy,” BRIE Working Paper, 188: 52-53.
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การปรับเปลี่ยนอัตลักษณของรัฐ เพื่อสรางคานิยมอุดมการณใหสอดคลองกับความตองการของ
สังคมในขณะนั้น พรอมกับการใชวาทกรรมครอบงําอุดมการณความคิดทางสังคมเปนเครื่องมือ
ในการรักษาอํานาจของรัฐ ดังนั้น รัฐจึงมีการนําเสนอวาทกรรมตางๆ ใหสอดคลองกับขอ
เรียกรองของภาคประชาสังคม อยางประเด็นการสรางความเปนรัฐธรรมาภิบาล ควบคูไปกับการ
สรางวาทกรรมเรื่องความปลอดภัยในสังคมเพื่อสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจ ทั้งนี้ การ
สรางอัตลักษณเปนวิธีการรักษาอํานาจรัฐจากการวิเคราะหวาทกรรมของรัฐในแตละบริบท ที่
ไมไดเปนการชี้ขอสรุปวาอํานาจของรัฐเสื่อมถอย หรือดํารงอยูอยางมั่นคง แตเปนการชี้ใหเห็น
ถึงความสําคัญของการปรับตัวดวยวิธีการของการครอบงําอุดมการณความคิดของรัฐใน
สมัยใหม* ในยุคที่ขอมูลขาวสาร มีผลตอการรับรู รัฐจึงจําเปนตองสรางวาทกรรมซึ่งเปนวิธีการ
แกปญหาความไมมั่นคงของอํานาจรัฐที่มีประสิทธิภาพวิธีการหนึ่ง17 

ทั้งนี้ ความสามารถของการใชวาทกรรมของรัฐในยุคที่อินเตอรเน็ตมีบทบาทในฐานะ
ของเครื่องมือของรัฐและตัวแสดงที่ไมใชรัฐ เนื่องจากปญหาความไมปลอดภัยทางสังคมออนไลน
ที่เกิดจากอินเตอรเน็ต กลายเปนชองวางใหรัฐสรางอัตลักษณและใชวาทกรรมเพื่อการครอบงํา
อุดมการณความคิดในสังคมที่ผูคนเริ่มรูสึกถึงความไมปลอดภัยจากอินเตอรเน็ตและตองการ
ผูจัดการกับปญหาจากการสื่อสารออนไลนประเภทนี้ จากขอเสียของอินเตอรเน็ตตอผูคนใน
สังคม รัฐจึงเริ่มใชแนวคิดและวาทกรรมเรื่อง สังคมแหงความเสี่ยง (Risk Society) มาเปน
เครื่องมือในการรักษาอํานาจของรัฐ ในการบริหารผานการสรางวาทกรรมเกี่ยวกับการทําใหเกิด
ความมั่งคงหรือการทําใหเกิดความปลอดภัย (Securitization) แนวคิดนี้มีบทบาทอยางยิ่งตอการ
รักษาอํานาจของรัฐ เพื่อใหรัฐยังคงเปนตัวแสดงสําคัญในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ

วิธีการคิดเรื่องการสรางวาทกรรม ทําใหประเด็นของการอธิบายอํานาจของรัฐ จึงไม
จํากัดแคการดํารงอยูของรัฐตามกรอบความคิดแบบ Krasner เพราะการดํารงอยูของรัฐในโลกา
ภิวัตน ตองอาศัยการปรับตัวเมื่อรัฐเผชิญกับความไมมั่นคงทางอํานาจ ถึงแมวาสวนหนึ่งของวิธี
คิดของการปรับตัวของรัฐที่เปนผลมาจากการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐในชวงเวลาหนึ่งจะ
สอดคลองกับแนวคิดของ Strange แตสิ่งที่ Strange ไมไดพูดถึงคือการปรับตัวของรัฐนั้น
สามารถชวยใหรัฐรักษาอํานาจไดอีกครั้งหนึ่งภายใตบริบทที่เปลี่ยนไป ดังนั้น การพิจารณาถึง

                                                
* เชน กรณีของรัฐบาลอังกฤษที่ใหความสําคัญกับการใชคําวา ตํารวจ แทนที่การใชคําวา ทหาร ในการดูแลและรักษา

กฎระเบียบในชวงตนทศวรรษที่ 19 กระทั่ง ประชาชนมั่นใจ ใหความเคารพตออํานาจและระเบียบที่ควบคุมโดยตํารวจ ตอมาใน
ป 2000 คําวา ตํารวจ ในอังกฤษกลายเปนคําใหความหมายแทนสถาบันทางการเมืองที่ใชสรางกฎหมาย และกฎระเบียบใน
ประเทศโดยรัฐบาล ภายใตการครอบงําความคิดและอุดมการณของประชาชน รัฐจึงยังคงรักษาโครงสรางอํานาจของตนเองได
จากใชวาทกรรมที่มีผลตอกระบวนการคิดและตีความของคนในสังคม

17 Sven Bislev,  “Globalization, State Transformation, and Public Security,” International Political Science 
Review: 285.
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การปรับตัวของรัฐผานการประกอบสรางอัตลัษณจึงเปนวิธีที่เหมาะสมในการอธิบายผลกระทบ
ของการเสื่อมถอยของอํานาจ ที่นําไปสูการหาแนวทางรักษาอํานาจ เพื่อการดํารงอยูของรัฐ18

ทั้งนี้การเสนอแนวทางการอธิบายพฤติกรรมของรัฐกับแนวคิดเรื่องอัตลักษณ ทําให
การศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับรัฐอาจไมใชเพียงการเกิดการลมสลายของอํานาจรัฐในพรมแดน
ของตนเอง หรือการพิสูจนวารัฐยังคงมีความสามารถในการสรางอํานาจของรัฐ แตความทาทาย
กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทําใหรัฐเกิดการเรียนรู และปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมของรัฐ 
แสดงถึงการสรางความหมายใหกับตนเองเพื่อครอบงําความคิดของผูคนตามกรอบความคิด
ทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม กับประเด็นการสรางอัตลักษณของรัฐ ที่เต็มไปดวยการ
สรางความหมาย ตีความ และกําหนดแนวทางปฏิบัติในแตละชวงเวลา19 ดังนั้น ขอเสนอของ
เรื่องอัตลักษณจึงเปนแนวทางการศึกษาที่เหมาะสมและอธิบายสมมุติฐานงานวิจัยชิ้นนี้ไดอยาง
ครบถวน

3.1.3 ขอเสนอแนะการศึกษาอํานาจของรัฐ กับแนวคิดเรื่องอัตลักษณ
ผลกระทบและบทบาทของกระบวนการโลกาภิวัตนที่เกิดขึ้น สวนหนึ่งเปนผลมาจาก

ความขัดแยงและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม ในยุคของการแลกเปลี่ยนความคิด และ
ขอมูลขาวสารทําใหเกิดการรวมกลุมของเครือขายทางสังคม การสรางความรูสึกรวม จนกระทั่ง
นําไปสูการสรางอัตลักษณของผูคนที่แตกตางกัน อัตลักษณของทั้งคนกลุมใหญ หรือคนกลุม
นอยในสังคมจึงสรางแรงกดดันแกใหรัฐ โดยผลของการสรางแรงกดดันอาจนําไปสูการ
ตอบสนองการพัฒนาเพื่อคนในสังคม หรืออาจนําไปสูความขัดแยงที่รุนแรงในรัฐ เชน การเกิด
สงครามกลางเมือง หรือการรวมมือกันสนับสนุนนโยบายทางเศรษฐกิจของรัฐบาล ประเด็น
ปญหาที่เกิดจากแรงกดดันทางสังคมที่มีตอรัฐ มีพื้นฐานมาจากความไววางใจทางสังคม (Social 
Trust) ที่มีตอรัฐ กลาวคือ ถาประชาชนมีความเชื่อมั่นตอการทํางานของรัฐ แนวโนมของความ
ขัดแยงที่จะเกิดขึ้นก็จะลดลง ดังนั้น รัฐตองแกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นดวยการปรับ
โครงสรางการทํางานของรัฐ และนําเสนออัตลักษณของรัฐเพื่อลดความขัดแยง และสรางความ
ไววางใจ และความเชื่อมั่นจากประชาชน ผานการครอบงําทางความคิดเพื่อใหรัฐสรางความชอบ
ธรรม20

                                                
18 Ibid.: 284.  
19 Jayasuriya Kanishka, Globalization,  “Law, and the Transformation of Sovereignty: the Emergence of 

Global Regulatory Governance,” Indiana Journal of Legal Studies 6, 2 (1999): 446. cited in Mark Beeson,
“Sovereignty Under Siege: Globalisation and the State in Southeast Asia,” Third World Quarterly  24, 2 (2003): 363.; 
Maja Zehfuss, Construcivism in International Relations: The Politics of Reality (Cambridge: Cambridge University 
Press, 2002), pp. 2-3.

20 Jenkins J. Craig and Esther E. Gottlieb,  “Identity Conflicts and Their Regulation: An Introduction,” in 
Jenkins J. Craig and Esther E. Gottlieb (eds.), Identity Conflicts: Can Violence be Regulated? (New Brunswick: 
Transaction, 2007), pp. 2-3.; Maja Zehfuss,  Constructivism in International Relations: The Politics of Reality, p.41.
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ขอดีของการสรางวาทกรรมและการนําเสนออัตลักษณของรัฐ คือ การนําเสนออัตลักษณ
ทําใหรัฐสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ ความคิด และสรางวาทกรรมที่สอดคลองกับการจัดการกับ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในแตละชวงเวลาตามบริบททางสังคมของรัฐ ทั้งนี้พื้นฐานของศึกษาอัต
ลักษณเนนวา อัตลักษณ ไมไดถูกใหมาโดยธรรมชาติ แตเปนสิ่งที่ถูกสรางขึ้นจากปฏิสัมพันธ
ระหวางกันของรัฐและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยรัฐจะกําหนดอัตลักษณของตนเองขึ้นมา 
เพื่อเปนแนวทางในการอยูรอดของรัฐ แมอัตลักษณนั้นจะตองใชเวลานานในการเปลี่ยนแปลง 
แตการกําหนดอัตลักษณก็เปนวิธีการที่รัฐสามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปและ
เปนเครื่องมือของการรักษาอํานาจในโครงสรางทางสังคม เพราะการประกอบสรางอัตลักษณใน
แตละครั้ง รัฐจะตองสรางปฏิสัมพันธกับตัวแสดงในปรากฏการณนั้น เพื่อหาวิธีการที่จะกําหนด
ทิศทางผลประโยชนของรัฐเปนสําคัญ ซึ่งความยากงายของการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐ 
ไมไดอยูที่ประเด็นของโครงสรางอํานาจเดิมของรัฐ แตอยูที่การตีความโครงสรางและตัวกระทํา
การ (Structure and Agent) ในขณะนั้นเพื่อสรางความหมายและกําหนดขึ้นเปนวาทกรรมและ
ประกอบสรางอัตลักษณของรัฐ ดังนั้น รัฐจึงเปนตัวแสดงหลักที่สําคัญทางการเมือง21

จากขอเสนอพื้นฐานการศึกษาอัตลักษณกับการปรับตัวของรัฐตามเงื่อนไขของบริบท 
ทางสังคม ทําใหอัตลักษณของรัฐจึงไมไดมีเพียงอัตลักษณเดียว นั่นคือ รัฐไมไดมีรูปแบบการ
ทํางานเพียงรูปแบบเดียว ตามแนวคิดนี้รัฐจึงไมสามารถจัดตนเองใหอยูในประเภทการปกครอง
แบบใดแบบหนึ่งได ระบอบการปกครองของรัฐจึงเปนเพียงสัญญะที่วางเปลา ไรซึ่งความหมายที่
สามารถอางถึงได เพราะการทํางานของรัฐจะขึ้นอยูกับวาทกรรมที่รัฐสรางขึ้นในแตละชวงเวลา22 
ดังนั้น วาทกรรมจึงเปนเพียงการครอบงําอุดมการณและความคิด ที่อาจไมไดหมายถึงการ
บริหารงานจริงของรัฐ เชน การสรางวาทกรรมเกี่ยวกับการสรางรัฐสวัสดิการ (Welfare State) 
หรือการแสดงอัตลักษณการทํางานของรัฐภายใตระบบประชาธิปไตยสมัยใหม (Modern 
Democratic State) ซึ่งรัฐอาจสรางวาทกรรมเพื่อจัดการกับปญหาความขัดแยงของภาคประชา
สังคมในระดับโลกที่เรียกรองใหรัฐสงเสริมการสรางประชาธิปไตย

อยางไรก็ตาม ปญหาความขัดแยงที่ขยายวงกวางจากการติดตอสื่อสารในเครือขายทาง
สังคมผานอินเตอรเน็ต ยิ่งทําใหรัฐตองเรงแกปญหาดวยการสรางวาทกรรมเพื่อครอบงําความคิด
ของผูคนในสังคมกอนที่ผลกระทบเหลานี้จะทําใหรัฐยิ่งสูญเสียอํานาจ ดังนั้น รูปแบบการ
ประกอบสรางอัตลักษณของรัฐโดยเฉพาะในกลุมรัฐอํานาจนิยม จึงถูกวิจารณวาเปนการ
ดําเนินงานภายใตระบบภาษาที่เทานั้น เพราะรัฐบาลไมไดสนใจที่จะสรางความเปน

                                                
21 Maja Zehfuss,  Constructivism in International Relations: The Politics of Reality, pp. 42-44.
22 Willem Schinkel,  “Digitas non moritur? The State of the State in an Age of Social Hypochondria,” in 

Willem Schinkel (ed.),  Globalization and the State: Sociological Perspectives on the State of the State (New York: 
Palgrave Mcmillan, 2009), pp.4-5.
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ประชาธิปไตยอยางแทจริงในรัฐ คําอธิบายนี้สอดคลองกับความคิดของ Swarna Rajagopala 
นักรัฐศาสตรดานเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา ที่นําเสนอตัวอยางของการสรางอัตลักษณของ
รัฐเพื่อรักษาความชอบธรรมในการใชอํานาจผานกรณีศึกษาของรัฐบาลในประเทศศรีลังกา ที่
ปรับเปลี่ยนอัตลักษณภายใตการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในโลกาภิวัตนมาตั้งแตทศวรรษที่ 1990*

เพื่อสนับสนุนขอเสนอเรื่องการใชวาทกรรมกับอํานาจของรัฐผานการสรางอัตลักษณ23

การทําความเขาใจรูปแบบและการสรางวาทกรรมมีความสําคัญอยางยิ่งตอการประกอบ
สรางอัตลักษณ เพราะการนําเสนออัตลักษณของรัฐ ตองอาศัยชุดของวาทกรรมเพื่อการครอบงํา
อุดมการณและความคิดของผูคน วิธีการนี้มีความสําคัญตอรัฐในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ที่การชวงชิงอุดมการณผานการใหความหมายสิ่งตางๆ หรือการประกอบสรางทาง
ความหมาย เปนสิ่งจําเปนตอการตอกย้ําอัตลักษณที่รัฐตองการนําเสนอมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
แนวคิดวิธีศึกษารัฐผานอัตลักษณจึงมุงเนนไปที่การใชภาษา หรือการสรางชุดของวาทกรรม 
เพื่ออธิบายลักษณะและรูปแบบของการครอบงําอุดมการณความคิด ผานการสรางวาทกรรมที่รัฐ
ใชในการโตตอบความขัดแยงที่เกิดจากการตอบโตดวยการประกอบสรางอัตลักษณของใน
สังคม24

                                                
*
รัฐบาลศรีลังกาเริ่มใชวิธีการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐมากขึ้นเริ่มตั้งแตป 1972 โดยสรางใหวาทกรรมเกี่ยวกับ

การสรางความเปนหนึ่งเดียวใหกับคนในชาติ (National Unity) แตความขัดแยงในการปฏิบัติของรัฐในการแทรกแซงการใช
อํานาจในการลิดรอนสิทธิของประชาชนที่รัฐมักอางความเปนมาตรฐานที่เปนหนึ่งเดียวตามแบบตะวันตก ทําใหประชาชนชาว
สิงหล และกลุมทมิฬตั้งคําถามและเรียกรองสิทธิเสรีภาพของความแตกตางทางเชื้อชาติของประชาชน ที่ไมตองการใหรัฐพัฒนา
ตามแบบตะวันตก และตอบรับการลงทุนจากตางชาติ ดังนั้น รัฐจึงตอบสนองขอเรียกรองดวยการแกไขรัฐธรรมนูญในป 1978 
โดยรัฐเปลี่ยนจากการใชภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการเพียงภาษาเดียว เปนการเพิ่มภาษาทมิฬเปนภาษาราชการอีกหนึ่ง
ภาษา เพื่อลดความขัดแยง และแสดงถึงภาพลักษณของการเปนรัฐที่เคารพตอสิทธิและเสรีภาพของประชาชน จากนั้นในป 
2000 จึงมีการแกไขรัฐธรรมนูญที่สืบเนื่องจากป 1972 และ 1978 โดยสงเสริมความหลากหลายทางศาสนา เชื้อชาติ และภาษา
ของคนในประเทศ อีกทั้งรัฐยังสรางวาทกรรมของการสรางความมั่นคงใหกับประชาชน เพื่อเพิ่มความสงบสุขใหกับคนในชาติ 
ดังนั้น ขออางที่รัฐใชกําลังทหารจึงอยูภายใตวาทกรรมของการสรางปลอดภัยในสังคมไมใชการใชอํานาจเกินกวาเหตุ อัตลักษณ
ของรัฐที่นําเสนอในชวงระยะเวลานี้ประกอบดวย “การเนนสรางการพัฒนา สงเสริมความสงบสุข  สรางความเปนหนึ่งเดียวของ
เชื้อชาติ และเปนรัฐธรรมาภิบาล (Facilitate Development and Promote Peace, Ethnic Harmony and Good Governance)” 
จากการเปลี่ยนแปลงอัตลักษณของรัฐที่ตอบสนองความตองการของประชาชนในรัฐตามบริบทของโครงสรางทางสังคม ทําให
รัฐบาลศรีลังกายังคงมีความชอบธรรมในการใชอํานาจ และครอบครองกําลังทหาร ซึ่งมีลักษณะของการเปนการทํางานของรัฐ
แบบอํานาจนิยม ที่ไมไดสอดคลองกับวาทกรรมที่รัฐสรางขึ้น ซึ่งรูปแบบการทํางานผานการประกอบสรางอัตลักษณนี้ แสดงถึง
ความสามารถสรางอํานาจของรัฐในฐานะตัวแสดงหลักทางการเมืองในระดับรัฐ

23 Swarna Rajagopalan,  State and Nation in South Asia (London: Lynne Rienner Publishers,  2001), pp. 
36-39.

24 Dirk Nabers, “Crises, Hegemony and Change in the International System: A Conceptual Framework,” 
GIGA Research Programme: Transformation in the Process of Globalisation [Online],  50 (May, 2007): 6, Available 
from: www.giga-hamburg.de/workingpapers [2010, April 8]
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 ทั้งนี้บทบาทและแนวทางการศึกษารัฐผานกรอบความคิดของการสรางอัตลักษณ ที่
เชื่อมโยงกับการสรางวาทกรรม ซึ่งเปนพื้นฐานของการอธิบายพฤติกรรมรัฐตามกรอบความคิด
ทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมที่วา รูปแบบการทํางานของรัฐเปนการประกอบสราง และ
ปรับตัวกับสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นมาแลว รัฐจึงสามารถสรางความหมาย หรือความคิดเพื่อ
ปรับตัวตอปรากฏการณที่เกิดขึ้น วิธีการเขาถึงการศึกษารัฐเชนนี้จึงตองพิจารณารัฐพรอมกับ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น เพื่ออธิบายถึงความสําคัญของปรับตัวของรัฐในบริบทตางๆ ที่มีตอการ
รักษาอํานาจรัฐในแตละชวงเวลา ทั้งนี้การศึกษารัฐผานการประกอบสรางอัตลักษณตามกรอบ
คิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมในงานวิจัยนี้ ไดรับอิทธิพลจากแนวคิดของ Alexander 
Wendt เปนสําคัญในการศึกษาวิจัย25

3.2 การปรับตัวของรัฐกับกรอบความคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม
(Constructivism)

ทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม เปนทฤษฎีที่ใหความศึกษารัฐ ในฐานะของตัว
แสดงที่มีพลวัตในการประกอบสรางตนเอง การรักษาอํานาจของรัฐจึงไมไดเปนสิ่งที่ยึดติดอยูกับ
กฎเกณฑ ภายใตระบอบอนาธิปไตยของรัฐ เพราะการกระทําของรัฐสามารถเปลี่ยนแปลงได
ตามระบบความสัมพันธของตัวแสดงและสภาพแวดลอมระหวางประเทศของรัฐ ดังนั้น เมื่อรัฐ
สามารถปรับเปลี่ยนตนเองได ระบอบการเมืองของรัฐก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดเชนกัน ซึ่งกุญแจ
สําคัญของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางความสัมพันธ ที่สงผลตอการทํางานของรัฐ คือ อัตลักษณ
ของตัวแสดงที่ถูกพัฒนา เปลี่ยนรูปแบบ สรางใหมตามความเหมาะสมของสภาพแวดลอม26 จาก
แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมของ Alexander Wendt นี้ ทําใหทฤษฎี้
ถูกนํามาใชศึกษา ผลกระทบจากอินเตอรเน็ตกับการปรับตัวของรัฐผานการสรางอัตลักษณใหม

ก. Alexander Wendt กับทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม 
Wendt เสนอวา รัฐในปจจุบันอยูในภาวะขึ้นตอกันและกันระหวางรัฐ ซึ่งรัฐยังตองเผชิญ

กับ การเปลี่ยนแปลงคานิยม จารีต อุดมการณและความคิดของตัวแสดงตางๆ การเปลี่ยนแปลง
เชิงโครงสรางที่เปนผลจากขอมูลขาวสาร ทําใหรัฐตองใหความสําคัญกับเรื่องของความรู
(Knowledge) ที่มีบทบาทตอการกําหนดโครงสรางทางความคิดและพฤติกรรมของตัวแสดง ที่
สําคัญความรูที่ เกิดขึ้นในยุคสารสนเทศสามารถชวยใหรัฐกําหนดผลประโยชนและประกอบ
สรางอัตลักษณของตัวแสดง ในบริบท และสภาพแวดลอมทางสังคมที่ตางกัน ดังนั้น โครงสราง

                                                
25 Dale C. Copeland, “The Constructivist Challenge to Structural Realism: A Review Essay,” Stefano 

Guzzini and Anna Leander (eds.), Constructivism and International Relations: Alexander Wendt and His Critics
(London and New York: Routledge, 2006), pp.19-20.

26 Maja Zehfuss, Constructivism in International Relations: The Politics of Reality, p. 38.
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ทางความคิดจึงเปนเครื่องมือในการประกอบสรางตัวแสดงที่ปรากฏขึ้นในระบบความสัมพันธ 
และเปนตัวกําหนดหนาที่ของตัวแสดงผานอัตลักษณที่ถูกนําเสนอ

 อยางไรก็ดี เมื่อตัวแสดงเริ่มมีปฏิสัมพันธระหวางกันหรือมีการกระทําโตตอบซึ่งกันและ
กัน ก็จะสงผลตอการรับรูและเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางความคิดของแตละฝาย นําไปสูการ
กําหนดโครงสรางความคิดใหม หรือผลิตซ้ําทางโครงสรางทางความคิดเดิม การปรับเปลี่ยน
โครงสรางทางความคิดนี้จะขึ้นอยูกับความสามารถของการสรางวาทกรรมของตัวแสดงหนึ่ง ที่มี
ตอโครงสรางของอักตัวแสดงหนึ่ง ดังนั้น รูปแบบการทํางานของรัฐจึงเปนผลผลิตของ
กระบวนการทางสังคม (Socialization) ที่ไมไดยึดติดอยูกับเงื่อนไขของเวลา และสถานที่27

Wendt เสนอวา โครงสรางทางความคิดและกระบวนการทางสังคมสงผลตอโครงสรางรัฐ 
เพราะ ปจจัยที่ทําใหกระบวนการทางสังคมเปลี่ยนแปลงคือ การตีความและการใหความหมาย 
ของตัวกระทําการกับปรากฏการณทางสังคมที่เกิดขึ้น  Wendt เนนวา โครงสรางทางความคิด
เปนตัวกําหนดโครงสรางไลเรียงไปทุกสวน (Idea All the Way Down) โดยโครงสรางทาง
ความคิดของตัวแสดง จะตีความสิ่งกับที่เกิดขึ้นและใหความหมายกับการกระทํา เพื่อสรางอัต
ลักษณของตนเอง โดยรัฐในฐานะตัวแสดงหลักอาจใหความหมายการกระทําของตัวแสดงที่ไมใช
รัฐวา ตัวแสดงนั้นเปนคูแขง ศัตรู หรือมิตร ซึ่งความหมายที่ถูกสรางขึ้นจะสงผลตอการกระทํา
ตอบโตอีกฝายหนึ่ง และรัฐอาจจะเผชิญกับความขัดแยงในรัฐ การสูญเสียอํานาจ หรือการ
กลับมามีอํานาจใหมขึ้นอยูกับการตีความของรัฐ

 ความสามารถในการเรียนรูของรัฐ ผานการตีความปรากฏการณตางๆ จะชวยใหรัฐ
สามารถปรับเปลี่ยนบทบาทของรัฐใหเขากับโครงสรางทางสังคมที่เปลี่ยนแปลง ในแตละ
ชวงเวลา ทําใหการแสดงออกของรัฐอาจมีทั้งการสรางความรวมมือระหวางรัฐ และระหวางตัว
แสดงที่ไมใชรัฐ หรือการเลือกไมใหความรวมมือและสรางความขัดแยงในระบบความสัมพันธกับ
ตัวแสดงที่ไมใชรัฐ ซึ่งรูปแบบและวิธีการแสดงออก เพื่อตอบโตตอสถานการณความขัดแยงใน
แตละบริบทซึ่งไมมีรูปแบบและวิธีการที่แนนอน แตถึงรัฐจะเลือกวิธีการตอบโตรูปแบบใด รัฐก็มี
พื้นฐานความคิดที่วารัฐตองการใชวิธีการนั้นเพื่อการรักษาผลประโยชนและความมั่นคงของรัฐใน
ฐานะตัวแสดงหลักในโครงสรางทางการเมืองเปนสําคัญ28

                                                
27 Dale C. Copeland,  “The Constructivist Challenge to Structural Realism: A Review Essay,” Stefano 

Guzzini and Anna Leander (eds.), Constructivism and International Relations: Alexander Wendt and His Critics, pp. 3-
5.

28 Friedrich Kratochwil,  “Construction a New Orthodoxy? Wendt’s Social Theory of International Politics 
and the Constructivist Challenge,” in Stefano Guzzini and Anna Leander (eds.), Constructivism and International 
Relations: Alexander Wendt and His Critics, pp. 32-33.
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   อยางไรก็ตาม ขอวิจารณการแสดงออกของรัฐภายใตกรอบความคิดนี้ คือ รัฐอาจถูก
มองวาเปนตัวแสดงที่ไมมีเหตุผล ตางจากทฤษฎีสัจนิยมใหม (Neorealism) เพราะบทบาทของ
รัฐที่คํานึงถึงการตีความและใหความหมาย รัฐจึงไมไดคํานึงถึงแรงกดดันดานวัตถุ (Material 
Force) ซึ่งมีความสําคัญตอการประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับรัฐ ซึ่ง Wendt โตแยงวา รัฐมี
เหตุผลเพียงพอที่จะสรางความหมายและตีความบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงในขณะนั้น 
เชนเดียวกับการตีความอัตลักษณที่ฝายตรงขามนําเสนอ เพื่อประกอบสรางอัตลักษณของ
ตนเอง และสรางอุดมการณและความคิดครอบงําประชาชนทั้งในระดับรัฐ และระดับระหวาง
ประเทศ การใชวิธีการครอบงําอุดมการความคิดจึงสามารถชวยจัดการกับปญหาความขัดแยง
ของรัฐทั้งในและระหวางประเทศ29

ตัวอยางที่ Wendt ใชเพื่อสนับสนุนความคิดนี้คือ กรณีสงครามระหวางรัฐบาฮามาสกับ
สหรัฐฯ โดยรัฐบาลบาฮามาสตอบโตการบุกรุกของสหรัฐฯ ดวยการสรางความเชื่อมั่นใหกับ
ประชาชนวาสหรัฐฯ จะไมสามารถเอาชนะสงครามที่ทําตอรัฐบาฮามาส การสรางความเชื่อนี้ 
นําไปสูการตอกย้ําทางความคิดของคนในประเทศ และเปนการนําเสนออัตลักษณของการเปนรัฐ
ที่ไมตองการทําสงคราม การตัดสินใจไมตอบโตของรัฐบาลบาฮามาสซึ่งขัดตอความคิดเห็นของ
นานาชาตินี้ มีสาเหตุมาจาก การใชวิธีการใหความหมายกับสถานการณของรัฐ โดยรัฐบาล
บาฮามาสตีความสถานการณที่เกิดขึ้นวา สหรัฐฯ จะใชกําลังเมื่อเกิดการปะทะระหวางกัน ดังนั้น 
การไมตอบโตตอการบุกรุกจะเปนวิธีที่สรางแรงกดดันใหกับสหรัฐฯ เมื่อสหรัฐฯ ตกอยูภายใต
การวิจารณของนานาชาติ สหรัฐฯ ก็จะยุติสงคราม จากสมมติฐานที่ทําใหรัฐบาฮามาสพยายาม
สรางอุดมการณความคิดตอสังคมโลกสงผลใหสหรัฐฯ ยอมถอนกองกําลังในทายที่สุด ซึ่ง 
Wendt เชื่อวาแมวิธีนี้จะขัดตอความคิดเห็นของนักทฤษฎีสัจนิยมแตก็เปนวิธีที่เหมาะสมที่สุด
สําหรับรัฐบาลฮามาสในการจัดการความขัดแยงระหวางรัฐ30

การใหความสําคัญของการตีความ เพื่อการสรางผลประโยชนและรักษาอํานาจรัฐ ตาม
ทัศนะของ Wendt มาจากสมมติฐานที่วา การใหความหมายและตีความกับปรากฏการณที่
เกิดขึ้น จะชวยใหรัฐสามารถจัดการกับปญหา และวิกฤตที่เกิดขึ้นได ดังนั้น แมกระบวนการ
โลกาภิวัตนจะกอใหเกิดผลกระทบมากมายที่สงผลตอการสูญเสียอํานาจของรัฐ แตรัฐที่สามารถ
ใชการตีความสถานการณ วิเคราะหการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพื่อหาวิธีการรักษาอํานาจของรัฐ
ที่มีอยูในโครงสรางทางสังคมที่มีมาแตเดิมของรัฐ ซึ่งรัฐอาจทําไดทั้งการรักษารูปแบบการทํางาน
เดิม หรือปรับเปลี่ยนโครงสรางทางสถาบันของรัฐ (Maintain or Modify) ขึ้นอยูกับการ

                                                
29 Alexander Wendt,  Social Theory of International Politics (Cambridge: Cambridge Press, 1999), p. 360.
30 Friedrich Kratochwil,  “Construction a New Orthodoxy? Wendt’s Social Theory of International Politics 

and the Constructivist Challenge,” in Stefano Guzzini and Anna Leander (eds.), Constructivism and International 
Relations: Alexander Wendt and His Critics, p. 34.;  Alexander Wendt,  Social Theory of International Politics
(Cambridge: Cambridge Press, 1999), p. 360.
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ความสัมพันธในโครงสรางทางสังคมของรัฐ เพื่อรักษาเสถียรภาพทางการเมืองของตนเอง รัฐจึง
มีความสําคัญและยังดํารงอยู ภายใตความซับซอนในมิติความสัมพันธทั้งภายในและระหวาง
ประเทศที่เกิดขึ้นในโลกาภิวัตน31

อยางไรก็ตาม ความตองการเสถียรภาพทางการเมือง และรักษาผลประโยชนของรัฐเปน
สําคัญนั้น เปนเปาหมายสูงสุดของรัฐตามพื้นฐานความคิดทฤษฎีอื่นๆ เชน ทฤษฎีสัจนิยมใหม 
หรือทฤษฎีเสรีนิยมใหม ซึ่งไมไดจํากัดอยูเฉพาะแนวคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยม เพราะความ
ความตองการพื้นฐานของรัฐ คือ การมีอํานาจอันชอบธรรม การมีความรุงเรื่องทางเศรษฐกิจ 
และ มีความสามารถในการการสรางความพึงพอใจรวมใหแกกลุมผลประโยชนของตนเอง แต
ความแตกตางในขอเสนอของ Wendt คือ วิธีการเขาถึงความตองการของรัฐ รัฐไมไดเลือก
วิธีการใชกําลัง ตามอยางทฤษฎีสัจนิยม หรือสรางความรวมมือกับรัฐอื่นอยางทฤษฎีเสรีนิยม 
เพราะวิธีการของแนวคิดประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมรัฐจะตอบโตภัยคุกคาม หรือสราง
ผลประโยชนผานการโตตอบดวยอัตลักษณที่นําเสนอ 

ทั้งนี้ความสามารถในการดํารงอยูทามกลางผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดวยการ
ประกอบสรางอัตลักษณเปนเพราะการประกอบสรางนี้เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นในทุกๆ วันใน
ระบบความสัมพันธระหวางประเทศ กลาวคือ เมื่อรัฐเริ่มมีความสัมพันธระหวางกัน การประกอบ
สรางอัตลักษณจะเริ่มขึ้น เพราะรัฐจะเห็นอัตลักษณที่เหมือน และตางจากอัตลักษณของตนเอง
อยางชัดเจนขึ้น อัตลักษณจึงเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได เมื่อความสัมพันธระหวางตนเอง และผูอื่น
กับการรับรูของเปลี่ยนแปลงไป การปรับเปลี่ยนอัตลักษณใหเขากับสภาพแวดลอมนี้เปนขอ
ไดเปรียบของการรักษาเสถียรภาพและความมั่นคงของรัฐที่มีประสิทธิภาพมากกวาวิธีการอื่น32

การนํากรอบความคิดของ Wendt มาอธิบายรัฐภายใตกระบวนการโลกาภิวัตนใน
ปจจุบันจึงเปนวิธีที่ชวยใหเกิดความเขาใจพฤติกรรมของรัฐมากขึ้น เพราะอินเตอรเน็ตเปน
เครื่องมือของตัวแสดงในการถายทอดความรู ความคิดและการสรางวาทกรรมเพื่อครอบงํา
อุดมการณอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหการเปลี่ยนโครงสรางการทํางานของรัฐมีความซับซอน
มากขึ้น ทั้งนี้ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ตซึ่งเปนชองทางการสงขอมูลอยางรวดเร็ว 
(Information Superhighway) และมีอัตราการใชเพิ่มขึ้นเปนเทาตัวในทุกๆ ป ทําใหอินเตอรเน็ต
กลายเปนเครื่องมือที่แสดงถึงอํานาจของตัวแสดง ที่สามารถสงผานสรางเครือขายทางสังคมที่มี
ขนาดใหญที่สุดในโลก ซึ่งความสามารถของเทคโนโลยีกับการสงขอมูลจํานวนมหาศาล จึงยิ่งมี
ความสําคัญตอแนวคิดของการสรางอัตลักษณ เพราะตัวแสดงแตละฝายตางตองการครอบครอง
                                                

31 Alexander Wendt,  Social Theory of International Politics (Cambridge: Cambridge Press, 1999), pp. 207-
209.

32 Alexander Wendt,  Social Theory of International Politics (Cambridge: Cambridge Press, 1999),
pp.21,362-363.



84

อินเตอรเน็ตเพื่อใชเปนชองทางในการสงตอความคิด ดวยเหตุนี้รัฐจึงพยายามควบคุมเทคโนโลยี
การสื่อสารผานอินเตอรเน็ต เพื่อใหรัฐสามารถรักษาโครงสรางทางอํานาจของตนเอง และรัฐ
ยังคงสามารถสรางความชอบธรรมในการดําเนินนโยบายทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม33

ความนาสนใจของการศึกษาผลกระทบจากอินเตอรเน็ตที่ เปนปจจัยขับเคลื่อน
กระบวนการโลกาภิวัตนที่ทําใหรัฐเผชิญกับปญหาความไมมั่นคงในโครงสรางทางอํานาจนี้ หาก
ใชกรอบความคิดของ Wendt ในการวิเคราะหจะพบวา โครงสรางทางอํานาจรัฐมีลักษณะเปนวัฎ
จักรของการสรางอํานาจและการเสื่อมถอยของอํานาจรัฐที่ไมสิ้นสุด ดังนั้น แมรัฐจะไดรับ
ผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในมิติตางๆ รัฐก็ยังคงมีปรับตัวตอสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงใน
ระดับโลกและจัดการกับปญหาได ขณะเดียวกันอินเตอรเน็ตก็ชวยใหรัฐเขาถึงขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชนตอการรับรู การตีความ และใหความหมายสถานการณ หรือความตองการของตัว
แสดงอื่น อินเตอรเน็ตในฐานะเครื่องมือของรัฐจึงชวยใหรัฐแข็งแกรงขึ้น เนื่องจากรัฐสามารถ
สรางวาทกรรมเพื่อครอบงําอุดมการณความคิดในสังคมไดอยางเปนระบบ ทั้งนี้ ความสําคัญของ
อินเตอรเน็ตที่ไมเพียงแตสรางผลกระทบตอสภาพแวดลอมทางการเมืองของรัฐ แตในทาง
ตรงกันขาม อินเตอรเน็ตกลายเปนเครื่องสําคัญของรัฐในการสรางอัตลักษณจากการวิเคราะห
ปรากฏการณนี้ภายใตแนวคิดของประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมของ Wendt34

 
ข. อินเตอรเน็ตกับการปรับตัวของรัฐผานการสรางอัตลักษณ
จากบทบาทของอินเตอรเน็ตที่เผยแพรขอมูล และสารสนเทศจํานวนมากที่มีผลตอการ

เปลี่ยนแปลง และเคลื่อนยายทุน ความคิด อุดมการณไดอยางรวดเร็วและไรซึ่งขอจํากัดทาง
พื้นที่ ทําใหอินเตอรเน็ตกลายเปนทรัพยากรที่สําคัญของรัฐ เพราะรัฐตองรับมือกับการตอสูทาง
อุดมการณความคิดของผูคน ภายใตเครือขายทางสังคมที่สื่อสารกันผานเว็บไซต การ
เปลี่ยนแปลงพื้นที่บนอินเตอรเน็ตจากการติดตอสื่อสารสูการเปนพื้นที่แหงการสรางผลประโยชน
(Interest Sphere) ของกลุมคนที่มีอุดมการณและความตองการรวมกันจากพื้นที่ หรือถิ่นกําเนิด
ที่แตกตางกัน ทําใหปญหาของการสรางอุดมการณเพื่อตอตานโครงสรางอํานาจของรัฐ 

นอกจากนี้ อินเตอรเน็ตยังสรางปรากฏการณการรวมกลุมของภาคประชาสังคมที่หันมา
ใชการติดตอสื่อสารผานเว็บไซต เพื่อเรียกรองและตอตานรัฐ เชน การเคลื่อนไหวขององคกร
ดานสิ่งแวดลอมกรีนพีซ (Greenpeace) องคกรเพื่อสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ (Amnesty 
International) การพัฒนายั่งยืนดานพลังงาน รวมทั้งกลุมกลุมสิทธิมนุษยชน หรือเอกชนที่

                                                
33 Barney Warf and John Grimes,  “Counterhegemonic Discourses and the Internet,” Geographical Review

87, 2 (April 1997): 259-260
34J K Holsti, The State War and the State of War (Cambridge: n.p., 1996), p.117 in Ian Clark,  

Globalization and International Relations Theory (New York: Oxford University Press, 1999), p. 58.; Barney Warf and 
John Grimes, “Counterhegemonic Discourses and the Internet,” Geographical Review 87, 2 (April 1997): 262-263.
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รวมตัวกันเพื่อเรียกรองผลประโยชนของตนเอง พรอมกับการกําเนิดกลุมที่คอยเฝาดูพฤติกรรม
ของรัฐหลายรูปแบบภายใตคําจํากัดความของ “Watchdog Groups” ซึ่งเปนรูปแบบของการ
เคลื่อนไหวทางสังคมที่เกิดขึ้นในยุคของการพัฒนาอินเตอรเน็ตตั้งแตทศวรรษ 1990 ทําให
อินเตอรเน็ตกลายเปนทรัพยากรที่ตัวแสดงที่ไมใชรัฐ และรัฐตองการครอบครองมากขึ้น35

อยางไรก็ตาม รูปแบบการเคลื่อนไหวทางสังคมที่สรางการเปลี่ยนแปลงในระดับโลกและ
มีอิทธิพลตอการทํางานในระดับรัฐสะทอนถึงบทบาทของความรู ที่มีพลังในการเปลี่ยนแปลงตอ
โครงสรางทางสังคมในยุคที่อินเตอรเน็ตมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง อินเตอรเน็ตจึงไมใชเพียง
สื่อกลางของการสงผานขอมูลขาวสาร แตผลกระทบที่มาจากการรับขอมูลขาวสารดวย
อินเตอรเน็ต ทําใหผูคนในสังคมเริ่มสนใจในการรับขอมูลขาวสารมากยิ่งขึ้น และตระหนักถึงการ
เรียกรองผลประโยชนของตนเองโดยอาศัยการเคลื่อนไหวทางสังคมเปนวิธีกดดันรัฐที่ใชกัน
แพรหลายมากขึ้น

ทั้งนี้จุดออนของความเขมแข็งของเครือขายทางสังคมและพลังของการเคลื่อนไหวทาง
สังคมขึ้นอยูกับการเขาถึงอินเตอรเน็ต ถาปราศจากอินเตอรเน็ตประชาชนก็ไรซึ่งสื่อกลางเพื่อสง
ตอขอมูลและสรางเครือขายทางสังคมที่เขมแข็ง เมื่อรัฐเขาใจความสําคัญของอินเตอรเน็ตที่มีตอ
พลังทางสังคม รัฐจึงใชจุดออนของเทคโนโลยีนี้เปนชองทางของการปรับตัวของรัฐ โดยรัฐ
พยายามสรางวาทกรรมเรื่องความปลอดภัย หรือการพัฒนา เพื่ออางสิทธิในการปดกั้นการ
สื่อสารทางอินเตอรเน็ต ผานการนําเสนออัตลักษณที่ตอบสนองความตองการของสังคมใน
ขณะนั้นเพื่อใหรัฐสามารถสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจเพื่อการควบคุมการใช
อินเตอรเน็ตอยางมีประสิทธิภาพ36

วาทกรรมที่รัฐใชควบคูกับการพัฒนาอินเตอรเน็ต คือ การสงเสริมภาพลักษณของการ
พัฒนาอินเตอรเน็ตวาเปนสื่อเสรีที่จะชวยใหภาคประชาสังคมเขมแข็งขึ้น ทั้งนี้ผลกระทบกับรัฐ
ปจจุบันคือ การเรียกรองการเขาถึงอินเตอรเน็ต ที่ประชาชนมองวาอินเตอรเน็ตจะชวยพัฒนา
ประชาธิปไตย และสงเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชนมากยิ่งขึ้น ผลกระทบจากการให
ความหมายของอินเตอรเน็ตจากประชาชน ดังนั้น รัฐจึงนําคุณสมบัติของอินเตอรเน็ตที่มีอยู มา
ประกอบกับการสรางวาทกรรมดานการพัฒนา หรือการตอบสนองความตองการของประชาชน 
ดวยการสงเสริมการพัฒนาอินเตอรเน็ตในรัฐเพื่อลดความขัดแยงทางสังคม เชน รัฐบาลใน
ประเทศจีน คิวบา มาเลเซีย และสิงคโปร ที่ตางแสดงอัตลักษณของการสงเสริมรัฐธรรมาภิบาล 

                                                
35 Barney Warf and John Grimes, “Counterhegemonic Discourses and the Internet,” Geographical Review

87, 2 (April 1997): 263.; Kristin Marie Haugevik, “Strategic Adaptation or Identity Change?: An Analysis of Britain’s 
Approach to the ESDP 1998-2004,” Norwegian Institute of International Affairs, 688 (2005): 3.

36 Barney Warf and John Grimes, “Counterhegemonic Discourses and the Internet,” Geographical Review, 
87/ 2 (April 1997): 267.
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และตระหนักถึงประเด็นสิทธิมนุษยชนของประชาชนมากขึ้นโดยอาศัยการพัฒนาอินเตอรเน็ตใน
รัฐ อยางไรก็ตาม การสรางวาทกรรมของการพัฒนาอินเตอรเน็ตในรัฐกลับเปนชองทางของการ
สรางอํานาจในการบริหารประเทศของรัฐอยางเปนระบบ37

นอกจากการสรางวาทกรรมที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตจะมีสวนชวยใหรัฐสามารถ
สรางอัตลักษณของการเปนรัฐที่สงเสริมประชาธิปไตยเพื่ออางความชอบธรรมในการใชอํานาจ
ผลกระทบของอินเตอรเน็ตยังชวยใหรัฐสามารถกําหนดโครงสรางความคิด จากการนําประเด็น
ของอินเตอรเน็ตกับการเปนภัยคุกคามทางสังคมมาเปนปจจัยในการสรางวาทกรรมของรัฐ เพื่อ
กําหนดระเบียบ และขอบังคับตางๆ โดยรัฐใชการตอกย้ําความคิดนี้  ผานการนําเสนอ
วิกฤตการณทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ต เชน กลุม
การกอการรายขามชาติที่สรางเครือขายออนไลน หรือผลกระทบทางสังคมเกี่ยวกับความไม
ปลอดภัยทางการลงทุน ซื้อ ขายออนไลน เพื่อใหประชาชนเกิดรูสึกไมปลอดภัยกับเทคโนโลยี 
ซึ่งจะชวยใหประชาชนอยูในภาวะกดดันและเรียกรองการดูและจัดการปญหาโดยรัฐ วิธีการนี้
ชวยใหรัฐสรางความเชื่อมั่นกับประชาชน โดยสรางความเชื่อวารัฐสามารถสรางความปลอดภัย
ทางสังคมได ซึ่งประเด็นของการสรางความปลอดภัย ทําใหรัฐสรางกฎระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับ
การใชอินเตอรเน็ตในประเทศ ที่แมจะขัดกับหลักประชาธิปไตยแตรัฐจะอางถึงความปลอดภัย
และความมั่นคงทางสังคมเพื่อใชอํานาจกึ่งเผด็จการของรัฐ38

 จากวิธีการและรูปแบบของการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐ ที่อาศัยคุณสมบัติของ
อินเตอรเน็ตเพื่อสรางวาทกรรมเกี่ยวกับการสงเสริมเสรีภาพและประชาธิปไตย ซึ่งตอบสนองตอ
ความตองการของสังคมโลกมากขึ้น โดยเฉพาะการสรางประชาธิปไตยในรัฐที่กลายเปนแนวคิด
ของประชาสังคมในระดับโลก อินเตอรเน็ตจึงถูกใชเปนเครื่องมือของรัฐเพื่อแสดงออกถึงการ
สงเสริมเสรีภาพมากขึ้น ที่สําคัญเมื่อพิจารณาถึงการประกอบสรางอัตลักษณที่ตองอาศัยขอมูล 
ความรู และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม เพื่อกําหนดอัตลักษณของรัฐ อินเตอรเน็ตก็เปน
ชองทางที่ทําใหรัฐเขาถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการติดตอสื่อสารบนเครือขายทางสังคม 
และรัฐจึงรับรูถึงผลกระทบทางสังคมกับความไมปลอดภัยของอินเตอรเน็ต มาเปนแนวคิดของ
การสรางวาทกรรมของการสรางความปลอดภัยออนไลน หรือการสรางวิธีคิดเกี่ยวกับการเชื่อมั่น

                                                
37 Shanthi Kalathil and Taylor C. Boas, “The Internet and State Control in Authoritarian Regimes: China, 

Cuba, and the Counterrevolution,” Working Paper on Information Revolution and World Politics, 21 (July, 2001): 1-4.
38 Sven Bislev,  “Globalization, State Transformation, and Public Security,” International Political Science 

Review [Online], 9 September 2009. 25, 3 (July 2004): 286, Available from: http://www.jstor.org/stable/1601668; 
Dennis A. Rondinelli and John M. Heffron,  “Adjusting to Globalization: Change and Transformation in Asia,” in 
Dennis A. Rondinelli and John M. Heffron (eds.) Globalization and Change in Asia (Colorado: Lynne Rienner 
Publishers, 2007), p. 3.
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ในการทํางานของรัฐ ซึ่งการนําเสนอความคิดเหลานี้ก็เพื่อชวยใหรัฐสามารถนําวาทกรรมมาใช
เพื่อการอางสิทธิของการเปนตัวแสดงที่มีบทบาทสําคัญตอการบริหารรัฐ

 ทั้งนี้ อินเตอรเน็ตมีความสําคัญตอรัฐมากขึ้น เนื่องจากการเคลื่อนไหวของเครือขาย
ทางสังคมในยุคอินเตอรเน็ต ทําใหประชาชนเรียนรูที่จะใชวิธีการสรางอัตลักษณของกลุมคนเชื้อ
ชาติ ศาสนา หรือผลประโยชนรวมกันภายใตเครือขายเดียวกัน ซึ่งการสรางอัตลักษณของกลุมที่
มีความเขมแข็งอยางรวดเร็วภายใตเครือขายออนไลนในปจจุบัน นําไปสูความขัดแยงกลายเปน
ประเด็นที่เปราะบางในการทํางานของรัฐ เพราะการสรางอัตลักษณทางการเมืองของรัฐใน
ขณะนั้นอาจขัดแยงกับอัตลักษณของกลุมเชื้อชาติในรัฐที่ตองการเรียกรองผลประโยชนของ
ตนเอง ดังนั้น วิธีการแกปญหาของรัฐในแนวคิดการสรางอัตลักษณจึงเสนอวา รัฐจําเปนตองมี
กระบวนการของการครอบงําทางความคิดอยางตอเนื่อง และเปนโครงสรางที่สามารถตอบสนอง
ตอความตองการอันหลากหลายของผูคนในสังคมมากขึ้น การประกอบสรางอัตลักษณของรัฐจึง
ตองมีความยืดหยุน และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงใหเขากับการอัตลักษณของผูคนในสังคม ที่ถูก
สรางขึ้นเพื่อตอบโตกับโครงสรางทางอํานาจของรัฐ39 

การสรางความยืดหยุนใหกับการสรางอัตลักษณของรัฐ หมายถึง รัฐตองมีความสามารถ
ในการปรับเปลี่ยนตนเองในสถานการณที่แตกตางกัน และจะตองกําหนดอัตลักษณดวยรูปแบบ
ของการดําเนินการอยางเปนกระบวนการ ควบคูกับการกําหนดนโยบาย และมียุทธศาสตรที่
เหมาะสม ดังนั้น การนําเสนออัตลักษณหนึ่งของรัฐจึงตองสรางวาทกรรมที่ประยุกตใชใน
นโยบายดานตางๆ ของรัฐ เพื่อใหรัฐสามารถปกปองผลประโยชนของตนเอง จากการสรางความ
เชื่อมั่นในการครอบงําอุดมการณความคิดอยางตอเนื่อง เชน การใชอินเตอรเน็ตเพื่อสรางอัต
ลักษณของรัฐในการเปนรัฐธรรมาภิบาล หรือการกําหนดวาทกรรมเรื่องความปลอดภัย รัฐ
จะตองใชรูปแบบการประกอบสรางอัตลักษณอยางเปนกระบวนการเพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย
ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ตัวอยางของการใชอินเตอรเน็ตเพื่อกําหนด
โครงสรางวาทกรรม เพื่อนําเสนออัตลักษณของรัฐ ผานกระบวนการของการกําหนดนโยบายใน
ดานตางๆ ของรัฐ เชน การสรางวาทกรรมเรื่องความปลอดภัย ซึ่งจะกลาวถึงในหัวขอตอไป

                                                
39 Hans Sieber,  “Identity Formation: Issues, Challenges and Tool,” in Don Kalb, Wil Pansters and Hans 
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Academic Publishers, 2004), pp. 97-99.
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3.3 อินเตอรเน็ตกับวาทกรรมเรื่องความปลอดภัย
จากขอเสนอของทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมที่เสนอวา การสรางอัตลักษณของ

รัฐจะตองคํานึงถึงโครงสรางหรือระบบทางสังคม ที่ไมหยุดนิ่ง มีความลื่นไหล และไมคงที่ 
เพราะอัตลักษณหนึ่งจะถูกประกอบสรางจากอัตลักษณอื่นๆ โดยรูปแบบของการประกอบ
สรางอัตลักษณ เพื่อครอบงําอุดมการณความคิด ผานการสรางวาทกรรม เปนแนวทางในการ
รักษาอํานาจของรัฐในฐานะของตัวแสดงที่ยังคงมีความสําคัญในโครงสรางอํานาจ เนื่องจากเมื่อ
รัฐสามารถเขาใจถึงสภาพแวดลอมทางสังคมทั้งในระดับและระดับระหวางประเทศที่
เปลี่ยนแปลง รัฐก็จะอยูภายใตแรงกดดันทางสังคมได อยางไรก็ดี การเขาถึงขอมูลจํานวนมาก
และการศึกษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นผานเครือขายออนไลนบนอินเตอรเน็ต ก็เปนขอดีใหรัฐ
สามารถเรียนรูปรากฏการณและหาแนวทางรักษาอํานาจของตนเองดวยการปรับตัวไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดังนั้น รัฐจึงเลือกสรางวาทกรรมที่สามารถครอบงําความคิดของผูคนได 
ดวยการใชอินเตอรเน็ตเปนปจจัยสําคัญ โดยการนําเสนอวาทกรรมที่รัฐใชเพื่ออางความชอบ
ธรรมที่ เปนผลจากอินเตอรเน็ต ที่สําคัญรูปแบบหนึ่งคือ การสรางวาทกรรมเรื่องความ
ปลอดภัย40 โดยวาทกรรมนี้มีผลตอการกําหนดนโยบายของรัฐอยางเปนกระบวนการ ที่แสดงถึง
รูปแบบการใชอํานาจผานการสรางวาทกรรม ดังตัวอยางตอไปนี้

รูปแบบของการอางความชอบธรรมจากวาทกรรมของความปลอดภัย ที่รัฐใชเพื่อตอก
ย้ําอุดมการณความคิดของคนในสังคมนั้น จะปรากฏเปนผลของการดําเนินนโยบายที่เกี่ยวของ
กับการใชอํานาจเพื่อควบคุมการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง ซึ่งการปฏิบัติเชนนี้เปนการขัด
ตอหลักการสงเสริมประชาธิปไตยของรัฐ เชน การควบคุมขอมูลขาวสารออนไลน (Censorship) 
ซึ่งการใชอํานาจควบคุมอินเตอรเน็ตรัฐจะใชการตอกย้ําผลกระทบดานลบของอินเตอรเน็ต โดย
รัฐมักนําเสนอกรณีของภัยคุกคามที่กอตัวจากเครือขายทางสังคมออนไลนเสรี ที่นํามาซึ่งการ
สูญเสียผลประโยชนทางเศรษฐกิจและความไมมั่นคงดานสังคม ซึ่งกรณีที่รัฐใชเพื่อตอกย้ําวาท
กรรมเรื่องความไมปลอดภัยที่สําคัญกเหตุการณหนึ่ง คือ กรณีตึกเวิลดเทรดถลม (World Trade 
Building Destruction) ในสหรัฐฯ เมื่อป 2001 ผลกระทบจากรูปแบบการกอการรายที่มีการใช
เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย พรอมกับการสรางกลุมการเคลื่อนไหวทางสังคมบนเครือขาย
อินเตอรเน็ตของกลุมกอการรายขามชาติ นําไปสูการสรางนโยบายเกี่ยวกับการควบคุมขอมูล
ขาวสารในเชิงนโยบายในยุครัฐบาลบิล คลินตัน (Bill Clinton) และพรอมกับการออกกฎหมายใน
รัฐเกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ตทางดานการเมือง41

                                                
40 Dirk Nabers, “Crises, Hegemony and Change in the International System: A Conceptual Framework,” 

GIGA Research Programme: Transformation in the Process of Globalisation [Online], 8 April 2010. 50 (May, 2007): 
22-23, Available from: www.giga-hamburg.de/workingpapers 

41 Dirk Nabers, “Crises, Hegemony and Change in the International System: A Conceptual Framework,” 
GIGA Research Programme: Transformation in the Process of Globalisation [Online], 8 April 2010. 50 (May, 2007): 
55, Available from: www.giga-hamburg.de/workingpapers; Hans Sieber, “Identity Formation: Issues, Challenges and 
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จากกรณีการกอการรายขามชาติในสหรัฐฯ สงผลตอรูปแบบการใชอํานาจของรัฐผาน
วิธีการสรางวาทกรรมที่เอื้อประโยชนตอการอํานาจของรัฐ ผานการตอกย้ําประเด็นปญหานี้
อยางตอเนื่อง ที่สําคัญผลกระทบจากกรณี 9-11 ทําใหประเด็นการศึกษาอัตลักษณมีบทบาทตอ
รัฐมากขึ้น เชน กรณีของรัฐบาลสหรัฐฯ ที่ใชการกดดันนานาชาติเพื่อตอตาน และรวมมือ
แกปญหากลุมกอการรายขามชาติดวยการประกาศวา “ถาไมใชพวกเรา คุณก็อยูขางกลุมกอการ
ราย (either you are with us, you are with the terrorist)”42 การสรางวาทกรรมของการเปนอื่น
ของสหรัฐฯ สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองระหวางประเทศ เพราะภายหลังการประกาศ
สุนทรพจนนี้ สหรัฐฯ ก็ไดรับความรวมมือจากนานาประเทศ ในการจัดการกับปญหากลุมกอการ
รายขามชาติ* นอกจากนโยบายเชิงรุกของรัฐบาลสหรัฐฯ ภายใตแกนนําของประธานาธิบดีจอรจ 
ดับเบิลยู บุช(George W. Bush) ทําใหสหรัฐฯ สามารถสรางโอกาสทางเศรษฐกิจใหกับประเทศ  
ในการขายโปรแกรมทางการทหารใหกับประเทศอื่นๆ ผานเว็บไซตตางๆ เชน Youtube และ
CNN เปนตนภายใตการผลิตซ้ําทางขอมูลและความคิด เรื่อง การกอการรายขามชาติ อยางเปน
กระบวนการ43

นอกจากการสรางวาทกรรมความปลอดภัยดานสังคม จะชวยใหรับรักษาสรางอํานาจ
ทางการเมือง การนําประเด็นความไมมั่นคงทางเศรฐกิจที่เกิดจากอินเตอรเน็ตมาใชเพื่อสราง
วาทกรรมเรื่องความไมปลอดภัยของอินเตอรเน็ต ก็สามารถสรางอุดมการณ และความเชื่อของ
คนในสังคมใหหันมาใหความสําคัญกับการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่มีรัฐเปนผูควบคุม 
เนื่องจากการเพิ่มจํานวนของอาชญากรรมออนไลน*  ไมไดจํากัดอยูเพียงเรื่องการซื้อขาย การ

                                                                                                                                           
Tool,” in Don Kalb, Wil Pansters and Hans Seibers (eds.), Globalization and Development: Themes and Concepts in 
Current Research (Dordrecht: Kluwer Academic Publishers, 2004), p. 98.

42 Your Connection to the Internet (YC2.NET), Text of the President Speech [Online], 27 November 2010. 
(2001), Available from: http://yc2.net/speech.htm

*
นอกจากนี้รัฐบาลสหรัฐฯ ยังไดรับความชวยเหลือจาก Thinkthanks Center ในการพัฒนาเทคโนโลยีการทหารเพื่อ

รับขอมูลของศัตรู และเขาถึงฐานขอมูลความเคลื่อนไหวของฝายตรงขาม ดวยระบบสืบคนตําแหนงทางดาวเทียม GPS: Global 
Positioning Satelites และการสืบคนตําแหนงในระดับที่แคบลงผานโปรแกรม GMIT (Ground Moving Target Indication) การ
พัฒนาโปรแกรมเหลานั้นชวยใหการทํางานของกองกําลังทหารสหรัฐฯ มีประสิทธิภาพมากขึ้นจากการสามารถเฝาระวังภัยระบบ
ผานดาวเทียม 

43 Athina Karatzogoni, “Introduction: New Media and the Reconfiguration of Power in Global Politics,” in 
Athina Karatzogoni (ed.), Cyber Conflict and Global Politics (London: Routledge, 2009), p. 28-29. 

*
เมื่อป 2005 มีการเจาะฐานขอมูลในเพนทากอน (Pentagon) ถึง 79,000 ครั้งและมีผลสําเร็จถึง 1,300 ครั้งที่กลุม

อาชญากรไดขอมูลบางสวนไป และป 2007 พรรคเสรีประชาชนจีน (China’s People’s Liberation Army (PLA) ถูกตั้งขอหา
การบุกรุกฐานขอมูลของสหรัฐฯ อังกฤษ และเยอรมัน และเดือนเมษายน ปเดียวกันนี้ ปญหาการโจรกรรมฐานขอมูลรัฐที่
กลายเปนสงครามระหวางรัสเซียและเอสโตเนีย ที่ตางแสดงหลักฐานการถูกโจรกรรมขอมูลทางฐานทัพ โดยผลปรากฏวารัสเซีย
มีเจตนาเจาะฐานขอมูลของประเทศตรงขาม ขออางทั้งจีนและรัสเซียคือ การกระทําเพื่อทดสอบดาวเทียม การกระทําในลักษณะ
เปนภัยคุกคามนี้กลาวไดวาสนธิสัญญาการตอตานอาวุธทางดาวเทียมไมประสบผลสําเร็จ (Anti-Satellite Weapons: ASAT) 
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ติดตอสื่อสาร หรือการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของเอกชนที่มีความเสี่ยงจากการโจรกรรม
ฐานขอมูลออนไลน ทําใหประเด็นความปลอดภัยกับอินเตอรเน็ตเปนปญหาระดับระหวาง
ประเทศก็เชนกัน ซึ่งการจัดการปญหาน้ีจําเปนตองอาศัยความรวมมือระหวางรัฐ โดยการนําของ
องคกรระหวางประเทศ  เชน องคกรความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization 
for Economic Co-Operation and Development: OECD) ที่สงเสริมใหรัฐและเอกชนสราง
ความรวมมือกันในการปองกันอาชญากรรมบนอินเตอรเน็ต เพราะภายใตเครือขายอินเตอรเน็ต
โครงสรางทางเทคนิคของเว็บไซตตางๆ จะอยูภายใตโครงสราง Internet Protocol: IP ดังนั้น 
แมจะเปนภาคธุรกิจเล็กๆ แตเครือขายฐานขอมูลก็สามารถถูกโจรกรรมหรือทําลายฐานขอมูลได* 

จากผลกระทบดานความไมปลอดภัยของอินเตอรเน็ตทางดานเศรษฐกิจนี้ ทําใหเกิด
ความตองการนโยบายที่สามารถการปองกันและควบคุมอินเตอรเน็ตมากขึ้น ซึ่งผลของการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายดานเศรษฐกิจในระดับระหวางประเทศนี้ ทําใหรัฐใชขออางของกฎระเบียบ
ระหวางประเทศที่เนนการสรางความปลอดภัยทางเศรษฐกิจมาเปนขออางของการใชอํานาจ 
เชน การกําหนดนโยบายทางเศรษฐกิจของกลุมรัฐบาลใน OECD ที่เสนอนโยบายเกี่ยวกับ
อินเตอรเน็ต ซึ่งมีสาระสังเขปดังนี้44

- การสงเสริมใหรัฐรวมมือในการออกกฎหมายเพื่อคุมครองสิทธิผูบริโภค
ออนไลน ทั้งภาคเอกชน และประชาชน

- สนับสนุนการสรางกฎหมายความรวมมือเหนือเขตแดน (cross-boder co-
operation) เพื่อสอดสองดูแลอีเมลลขยะ หรือโปรแกรมซอฟแวรตางๆ ที่เปน
ภัยคุกคามตอผูใชอินเตอรเน็ต

- สรางกรอบการดําเนินงานแตละประเทศภายใต 4 กลุมหลัก คือ รัฐบาล ธุรกิจ 
ประชาชน และ กลุมผูเชี่ยวชาญ เพื่อการทํางานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ใน
สังคมสารสนเทศเทคโนโลยีและการสื่อสาร

การสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวางรัฐกับเอกชนเพื่อปองกันภัยคุกคามจาก
อินเตอรเน็ตที่สรางความเสียหายไดถึงระดับสงครามระหวางรัฐ เปนปจจัยเกื้อหนุนใหรัฐไดรับ
สิทธิการวางกฎระเบียบและขอบังคับดานเทคโนโลยีในประเทศของตน  นอกจากนี้ ความรุนแรง
จากความไมมั่นคงของรัฐในโลกาภิวัตนทําใหรัฐตางๆ อางกฎระเบียบของสหประชาชาติ ตาม

                                                
*
เชน มอลแวร (Malware) คือโปรแกรมซอฟแวรที่สรางผลกระทบตอฐานขอมูลของผูใชอินเตอรเน็ต และสรางความ

เสียหายใหแกกลุมธุรกิจมากกวาพันลานดอลลารสหรัฐ โปรแกรมนี้จะแพรไวรัสทางอินเตอรเน็ตในกลุมเครือขายฐาน IP ธุรกิจ
นับหมื่นเว็บไซต บริษัทไมสามารถทําธุรกรรมทางการเงินใดๆได แมแตการโอนเงินเนื่องจากระบบไมสามารถแสดงหลักฐาน
ทรัพยสินได และขอมูลตัวเงินในบัญชีจะอยูในสภาพที่ใชการไมได ไมพบ หรือไมมี ซึ่งสรางปญหาอยางใหญหลวงกับภาคธุรกิจ
ที่ใชอินเตอรเน็ตเปนหนทางการสรางผลกําไรมหาศาล จากความรวดเร็วของอินเตอรเน็ต

44 OECD, “The Future of the Internet Economy,” Paper for OECD Ministerial Meeting on the Future of the  
Internet Economy, Soel, Korea (June 2008): 5-7.
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มาตราที่ 51 (UN Charter Article 51) ที่วาดวยการใชอํานาจอันชอบธรรมของรัฐในการปองกัน
ตนเอง หากรัฐถูกโจมตีหรือรุกรานเปนผลใหเกิดภัยสงคราม ดังนั้น รัฐจึงมีสิทธิในการควบคุมสื่อ
บนเว็บไซตในอินเตอรเน็ตได จากความรวมมือจากองคกรระหวางประเทศ และการสรางกรอบ
การดําเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยของอินเตอรเน็ตในระดับระหวางประเทศ สงผลใหการ
ควบคุมอินเตอรเน็ตในระดับรัฐสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผานการตอกย้ําวาท
กรรมเรื่องความมั่นคงของรัฐ ที่เปนประเด็นความม่ันคงของรัฐในระดับโลก45

จากขอเสนอการสรางวาทกรรมเรื่องความไมปลอดภัยทางสังคมกับการใชอํานาจของรัฐ
Shanthi Kalathil and Taylor C. Boas ไดยกตัวอยางสนับสนุนแนวความคิดนี้จากการศึกษา
รัฐบาลคิวบา* เปนตัวอยางของรัฐใชวาทกรรมของการสรางความปลอดภัยและการพัฒนา
ประเทศดวยการสงเสริมอินเตอรเน็ตเปนขออางในการใชอํานาจของรัฐ ซึ่งสวนหนึ่งที่รัฐเรงการ
สรางกฎระเบียบที่เครงครัดตอการใชอินเตอรเน็ตเนื่องจาก รัฐเกรงวารัฐจะสูญเสียอํานาจทาง
การเมือง หากประชาชนสามารถมีชองทางการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดอยางเสรี ซึ่งวาท
กรรมที่รัฐใชในการครอบงําความคิดของประชาชนคือ ความมั่นคงของรัฐ และการอางขอ
กฎหมายระหวางประเทศเพื่อสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจของรัฐบาล ดังนั้น ประชาชน
ในคิวบาจึงไมสามารถแสดงออกทางความคิดเห็นได เนื่องจากการถูกจํากัดสิทธิในการเขาถึง
ขอมูลจากอินเตอรเน็ต ทําใหรัฐซึ่งเปนผูควบคุมสื่อสามารถผลิตวาทกรรมเพื่อครอบงําความคิด
ของประชาชนผานการใชสื่อสารสนเทศทั้งโทรทัศน วิทยุ หนังสือ พิมพ หรือแมกระทั่ง
อินเตอรเน็ต46

  
จากตัวอยางการใชวาทกรรมเรื่องความปลอดภัย กับนโยบายดานอินเตอรเน็ตสะทอน

ถึงการใชรูปแบบวาทกรรมในการสรางคานิยมอุดมการณของรัฐ ที่แมการทํางานของรัฐจะตอง
ขึ้นกับองคกรระหวางประเทศ เพื่อจัดการกับปญหาและผลกระทบจากอินเตอรเน็ตที่เกิดขึ้นใน
                                                

45 Dimitrios Delibasis, “Information warfare operations within concept of individual self-defense,” in  Athina 
Karatzogianni (ed.), Cyber Conflict and Global Politics, pp.98-100.

*
ทั้งนี้จุดเริ่มตนของการปรับเปลี่ยนโครงสรางการพัฒนาประเทศ ดวยการปรับใชอินเตอรเน็ตใหเปนสวนหนึ่งของ

สรางโครงสรางพื้นฐาน เริ่มขึ้นเมื่อปลายทศวรรษที่ 1990 โดยรัฐบาลเชื่อวาอินเตอรเน็ตจะสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนที่เรียกรองสิทธิเสรีภาพ และรัฐตองการสรางภาพลักษณที่ดีของสังคมในประเทศ ที่มีความเปนประชาธิปไตยมากขึ้น 
พรอมกันนั้นรัฐตองการใหอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ ทั้งดานอุตสาหกรรม การทองเที่ยวซึ่งเปนรายไดหลัก
ของรัฐใหมีความทันสมัยมากขึ้น อยางไรก็ตามภายใตการควบคุมการทํางานของรัฐในระบอบการเมืองแบบรัฐอํานาจนิยม ทําให
ในการปฏิบัติดานนโยบาย รัฐบาลไดควบคุมการใชอินเตอรเน็ต ผานการสรางระเบียบของการใชอินเตอรเน็ตใหจํากัดอยูเพียงผู
ที่อยูในหนวยงานของรัฐ การใชอินเตอรเน็ตในมหาวิทยาลัยที่รัฐอนุญาต โดยจํากัดสิทธิในการเขาถึงอินเตอรเน็ตในระดับบุคคล 
ทั้งนี้สิ่งที่รัฐสรางเพื่อตอบสนองความตองการในการเรียกรองสิทธิในการเขาถึงอินเตอรเน็ต คือ การสรางระบบการเชื่อมตอ
เฉพาะในประเทศแบบอินทราเน็ต (Intranet) แตรัฐยังคงจํากัดการเขาอินเตอรเน็ตของประชาชน

46 Shanthi Kalathil and Taylor C. Boas, “The Internet and State control in Authoritarian Regimes: China, 
Cuba, and the Counterrevolution,” Carnegie Endowment Working Papers on Information Revolution and World 
Politics Project, 21 (July 2001): 9-12.
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ระดับโลก ก็ไมไดทําใหรัฐเผชิญกับความเสื่อมถอยของอํานาจ เพราะรัฐสามารถใชรูปแบบของ
การตอกย้ําและผลิตซ้ําโครงสรางทางความคิดในสังคม เพื่อตอสูกับอุดมการณความคิดที่
แตกตางจากรัฐ อีกทั้งรัฐยังสามารถใชวิธีการของการประกอบสรางอัตลักษณเพื่อลดความ
ขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในรัฐได เพราะปญหาที่รัฐเผชิญจากการการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายใต
กระบวนการโลกาภิวัตนที่กลาวถึงในปจจุบัน การแสวงหาแนวทางเพื่อความอยูรอดและรักษา
อํานาจของรัฐ จึงไมใชการทําสงครามและแสดงกําลังทางทหารอยางในอดีต แตวิธีการที่เปน
ประโยชนตอการรักษาอํานาจของรัฐคือ การตอสูดวยการครอบงําอุดมการณและความคิด นั่น
คือเหตุผลวา เหตุใดรัฐจึงจําเปนตองสงเสริมอินเตอรเน็ตเพื่อการพัฒนารัฐ และใชอินเตอรเน็ต
เปนเครื่องมือในการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐในปจจุบันมากยิ่งขึ้น47 

สรุป
ขอเสนอแนะของการศึกษารัฐที่เผชิญกับปญหาและผลกระทบจากกระบวนการโลกาภิ

วัตน ดวยวิธีการประกอบสรางอัตลักษณ ตามกรอบคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคม ของ
Wendt ที่เสนอวา การศึกษารัฐในระบบความสัมพันธระหวางประเทศไมสามารถยึดตาม
โครงสรางทางกายภาพที่ตองคํานึงถึงพรมแดนของรัฐ -ชาติ เพราะความซับซอนจาก
ความสัมพันธเชิงโครงสรางและผลกระทบที่เชื่อมโยงกันในระดับโลก อาทิ ตลาดระดับโลก การ
เพิ่มขึ้นของตัวแสดงที่มีผลตอมิติทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ศาสนา และการเกิดการเคลื่อนไหว
ทางสังคมกับปญหาดานเชื้อชาติในระดับภูมิภาค เปนตน ซึ่งขอสรุปของผลกระทบที่เกิดขึ้นนี้ 
คือ โครงสรางอํานาจของรัฐที่เปลี่ยนไปและมีแนวโนมที่จะสูญเสียอํานาจจากปญหาที่เกิดขึ้นใน
โลกาภิวัตน48 ดังนั้น การอธิบายปญหาที่ เกิดขึ้นกับหนวยวิ เคราะหระดับรัฐ ในระบบ
ความสัมพันธระหวางประเทศไมสามารถใชขอสรุปของการเสื่อมถอยทางอํานาจ หรือการดํารง
อยูของอํานาจรัฐ เพราะขอถกเถียงทั้งสองตางไมมีความชัดเจน และสามารถสรุปไดเพียง
คําตอบเดียว 

จากขอถกเถียงที่ไมมีขอสิ้นสุดและมีความกํากวมที่ไมตางจากการหาคําอธิบายของ
ความหมายและผลกระทบของโลกาภิวัตน ทําใหขอเสนอของการศึกษารัฐจากการประกอบ

                                                
47 Ibid.: 99.; Erica Haimes and Robin Williams, “Social Constructionism and the New Technologies of 

Reproduction,” in  Irving Velody and Robin Williams (eds.) The Politics of Constructivism, (London: SAGE Publication, 
Inc.,  1998), pp. 132-133.; Richard H.K. Vietor, How Countries Compete: Strategy, Structure, and Government in the 
Global Economy (Boston: Harvard University Press, 2007), p.1.

48 Farrands C. and Talalay D. Globalization, “Technology Change and International Political Economy,” 
Unpublished Paper Delivered to the Annual ISA Convention, Washington DC, (March/April 1994) reffered in Chris 
Farrands, “The Globalization of Knowledge and the Politics of Global Intellectual Property: Power, Governance and 
Technology,” Elenore Kofman and Gillian Youngs (eds.). Globalization: Theory and Practice (London: Pinter, 1996), 
p. 175.
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สรางอัตลักษณจึงนํามาใชในอธิบายการปรับตัวของรัฐจากผลกระทบโลกาภิวัตนที่มีเทคโนโลยี
เปนตัวขับเคลื่อน ซึ่งแนวคิดสําคัญคือ สิ่งตางๆ เปนเรื่องของการประกอบสรางทางความหมาย  
แมกระทั่งการกลาวถึงคําจัดกัดความของภูมิศาสตรพื้นที่ หรือการกลาวถึงประเด็นของรัฐ-ชาติก็
ลวนเปนวาทกรรมที่รัฐใหความหมายเพื่อเปนขออางในการใชอํานาจเพื่อจัดการปญหาที่เกิดขึ้น 
ดังนั้น การอธิบายรัฐในโลกาภิวัตนที่ไดรับผลกระทบจากอินเตอรเน็ต จึงจําเปนตองใชกรอบ
ความคิดของการประกอบสรางอัตลักษณ ที่วาอํานาจของรัฐจะเกิดขึ้นดวยวิธีการสรางวาทกรรม
และการครอบงําอุดมการณความคิดของคนในสังคม เพื่อใหเขาใจถึงพฤติกรรมของรัฐภายใต
การกําหนดวาทกรรมและนําเสนออัตลักษณในชวงเวลานั้น

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ตที่ทําใหรัฐตองเรียนรูและปรับตัวกับความสัมพันธใน
โครงสรางทางสังคมในแตละบริบทนั้น เพราะ ในโลกที่เขาสูยุคสารสนเทศและการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ และสงผลกระทบตอรัฐที่ทั้ง Strange และ Krasner ตางก็ใหความสําคัญของ
เทคโนโลยีที่มีผลตอสภาพแวดลอมของรัฐ ที่ไมเพียงแตผลกระทบทางกายภาพเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจที่พึ่งพิงเทคโนโลยี แตผลที่เกิดกับการเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองและสังคมก็ปรากฏอยางชัดเจนกับการเกิดเครือขายทางสังคมที่มีการติดตอ และ
ขยายตัวอยางรวดเร็วในทุกวันเนื่องจากการถายทอดขอมูลขาวสาร ดังนั้น รัฐจึงจําเปนตองให
ความสําคัญกับพื้นที่อิเล็กทรอนิกส (e-space) มากกวาพื้นที่ทางภูมิศาสตรของรัฐ และหันมา
เนนการควบคุมและครอบครองเทคโนโลยีเปนสําคัญ49

ทั้งนี้ผลกระทบจากการถายทอดอุดมการณ ความคิดผานอินเตอรเน็ต ที่สงผลกระทบ
ตออํานาจรัฐที่สําคัญ คือ การเกิดการเรียกรองความเปนประชาธิปไตย หรือการสงเสริมภาค
ประชาสังคมในระดับโลก ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการถายอุดมการณความคิดใน
ระดับโลกที่มีตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางสังคมในระดับรัฐ ดังนั้น รัฐจึงเรียนรูที่จะใช
วิธีการครอบงําอุดมการณและความคิดคนในรัฐ และประกอบสรางอัตลักษณเพื่อใหรัฐยังคง
สถานภาพของการเปนตัวแสดงที่สําคัญในระบบความสัมพันธระหวางประเทศ และใหรัฐ
สามารถสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจผานการสรางวาทกรรมจากอินเตอรเน็ต ดังนั้น 
อินเตอรเน็ตจึงมีความสําคัญตอการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐ กลายเปนเครื่องในการสราง
วาทกรรมที่อางถึงความสําคัญของความมั่นคงในรัฐ ชาติ เพื่อใหรัฐยังคงมีความสามารถในการ
ใชอํานาจโดยชอบธรรมในพรมแดนของตน 

                                                
49 Chris Farrands, “The Globalization of Knowledge and the Politics of Global Intellectual Property: Power, 

Governance and Technology,” Elenore Kofman and Gillian Youngs (eds.). Globalization: Theory and Practice, pp. 
178-179.
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ความซับซอนของทั้งผลกระทบจากอินเตอรเน็ตที่มีผลตอการประกอบสรางอัตลักษณ
ของรัฐสามารถอธิบายไดในกรณีศึกษาของรัฐบาลสิงคโปร ที่เปนประเทศแรกในเอเชียตะวันออก
เฉียงใตที่นําอินเตอรเน็ตเขามาพัฒนาประเทศอยางเต็มรูปแบบ ซึ่งการผลักดันอินเตอรเน็ตให
เปนหนึ่งในโครงสรางพื้นฐานของประเทศและพัฒนาศัยภาพอินเตอรเน็ตในทุกสวนในรัฐ ถา
พิจารณาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอินเตอรเน็ตตามการนําเสนอในบทที่ 2 นั้น รัฐสิงคโปรก็ควร
เผชิญกับประเด็นปญหาดานตางๆ จากอินเตอรเน็ตที่มีผลตอการทํางานของรัฐ และสงผลตอ
การเสื่อมถอยทางอํานาจ แตกรณีของรัฐบาลสิงคโปรไดแสดงถึงความสามารถในการประกอบ
สรางอัตลักษณควบคูไปกับการพัฒนาอินเตอรเน็ต ทําใหรัฐบาลสิงคโปรยังคงมีอํานาจในการ
ปกครอง ซึ่งกรณีการศึกษานโยบายอินเตอรเน็ตของรัฐบาลสิงคโปรสามารถอธิบายสมมติฐาน
ที่วา อินเตอรเน็ตมิไดสงผลใหเกิดความเสื่อมถอยของอํานาจรัฐ แตอินเตอรเน็ตสงผลตอการ
สรางอัตลักษณของรัฐสิงคโปรที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
และวัฒนธรรมเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตยในโลกาภิวัตน โดยการวิเคราะหและศึกษานี้จะกลาวถึง
ในบทตอไป



บทที� 4  
 

ศึกษากรณีการกาํหนดนโยบายด้านอนเตอรเ์น็ตรฐัสงคโปร ์คิ ิ .ศ.1991-2008 
 

 จากบทบาทของอนิเตอรเ์น็ตที�มอีทิธพิลต่อการเปลี�ยนแปลงกระบวนการโลกาภวิตัน์ทั  ง
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม อย่างที�ไม่ เคยปรากฏมาก่อนในระบบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ การเชื�อมต่อเครอืข่ายทางสงัคมในระดบัโลก ที�เกิดขึ นอย่าง
รวดเรว็ขา้มผ่านเงื�อนไขของเวลาและพื นที� ทาํใหอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืของรฐัและตวัแสดงที�
ไม่ใช่รฐั อนิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืสําคญัเพื�อเขา้ถงึอํานาจในระบบความสมัพนัธร์ะหว่าง ตาม
กรอบความคดิของการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ ที�รฐัจาํเป็นตอ้งเขา้ถงึขอ้มลู ความรู ้และ เพื�อให้
รฐัสามารถปรบัตวัให้เขา้กบับรบิททางสงัคม นอกจากนี  การครอบครองอนิเตอรเ์น็ตช่วยให้รฐั
เรยีนรูป้รากฏการณ์ทางสงัคมและแนวโน้มความต้องการทางสงัคมทั  งในระดบัโลกและระดบัรฐั 
เพื�อสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์นั  นๆ ซึ�งกรอบความคดินี เป็นวธิทีี�ใชศ้กึษา
กรณกีารปรบัตวัของรฐับาลสงิคโปรท์ี�ใชอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืสําคญัเพื�อสรา้งวาทกรรมของ
รฐั  

 
รฐับาลสงิคโปรเ์ป็นตวัอย่างที�แสดงถงึรูปแบบการทํางานเพื�อรกัษาอํานาจของรฐั ผ่าน

การกําหนดนโยบายด้านอนิเตอรเ์น็ตอย่างครบวงจร ซึ�งรฐับาลสงิคโปรพ์ยายามปรบัเปลี�ยนอตั
ลกัษณ์ตนเองผ่านการสร้างวาทกรรมการพฒันาอินเตอร์เน็ตและวาทกรรมการสร้างความ
ปลอดภยัในสงัคม ซึ�งการตอกยํ าวาทกรรมเหล่านี ช่วยใหร้ฐัสามารถจดัการกบัความขดัแยง้ทา
สงัคมและเชื อชาตใินสงิคโปร ์ที�เป็นภยัคุกคามต่อเสถยีรภาพทางการเมอืงของรฐับาลสงิคโปร ์
ความน่าสนใจในการศกึษาวจิยักรณีของรฐับาลสงิคโปรค์อื สงิคโปรเ์ป็นประเทศแรกในเอเชยี
ตะวนัออกเฉียงใต้ที�พฒันาอนิเตอรเ์น็ตอย่างสมบูรณ์แบบ ซึ�งรูปแบบและวธิกีารในการกําหนด
นโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตสะทอ้นถงึความสามารถการรกัษาอํานาจผ่านการสรา้งอตัลกัษณ์ของ
รฐั ทําให้รฐับาลยงัคงมอีํานาจในการกําหนดนโยบายและควบคุมการใชอ้นิเตอรเ์น็ตตั  งแต่อดตี
จนถงึปจจบุนั โดยขอบเขตของการวจิยันโยบายอนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปร ์ในวทิยานิพนธเ์ล่มนี คอื ั  
การศกึษานโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตตามแผนแมบ่ท IT2000 และ iN2015  

 
การศึกษาเปรยีบเทยีบแผนแม่บทการพฒันาอินเตอร์เน็ตของรฐัสิงคโปร์ ตามกรอบ

ความคิดทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสงัคม (Constructivism) ช่วยอธิบายได้ว่าเหตุใด
ผลกระทบจากอินเตอร์เน็ตที�เป็นภัยคุกคามต่ออํานาจรฐั โดยเฉพาะกับรัฐที�มีระบอบการ
ปกครองแบบอํานาจนิยม จงึไมส่ามารถลดความสําคญัของรฐัในฐานะตวัแสดงหลกัไดใ้นกรณีรฐั
สงิคโปร์ ดงันั  น แม้จะมกีารกล่าวว่ารฐัจะสูญเสยีอํานาจจากการควบคุมอินเตอร์เน็ต แต่การ
ทํางานของรฐัที�เรยีนรูถ้งึภยัคุกคามที�มาจากสารสนเทศจํานวนมาก ทําให้รฐัสามารถใช้ขอ้มูล
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เหล่านั  น มาเป็นส่วนหนึ�งในการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ใหม่ และสร้างวาทกรรมเพื�อครอบงํา
ความคิดของผู้คน สําหรับกรณีของประเทศสิงคโปร์ ร ัฐบาลประสบความสําเร็จกับใช ้
อนิเตอรเ์น็ตเพื�อนําเสนอภาพลกัษณ์การเป็นรฐัที�มคีวามก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีี�ช่วยใหร้ฐับาล
สามารถอ้างความชอบธรรมต่อการใช้อํานาจกับคนในสังคมสิงคโปร์ควบคู่กับการพัฒนา
อนิเตอรเ์น็ต1  

 
การใช้วิธีการสร้างอัตลักษณ์และกําหนดวาทกรรมในแต่ละช่วงเวลา ตามการ

เปลี�ยนแปลงทางสงัคมของรฐับาลสงิคโปร ์ซึ�งมคีวามสําคญัต่อการอ้างความชอบธรรมของรฐั
เพื�อใช้อํานาจกบัคนในสงัคม เนื�องจากภายใต้วาทกรรมที�รฐักําหนดและตอกยํ าในสงัคมกบักา
พฒันานโยบายอนิเตอรเ์น็ต  รฐักย็งัคงสรา้งกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัจาํนวนมากที�เกี�ยวขอ้งการ
ใช้อนิเตอรเ์น็ตทั  งด้านการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม ดงันั  น การทํางานของรฐับาล
สงิคโปรท์ี�มคีวามโดดเด่นในการใชอ้ํานาจรฐัภายใต้กระบวนการโลกาภวิตัน์นี  สงิคโปรเ์ป็นรฐัที�
เหมาะสมสาํหรบัการศกึษาวจิยัในงานชิ นนี   
 
 เนื อหาของการวจิยัในบทนี แบ่งเป็น 4 ส่วน คอื สวนแรก่  เป็นการนําเสนอปจจยัั ที�มผีล
ต่อการพฒันาอินเตอร์เน็ตในสงิคโปร์ ทั  งด้านการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม เพื�อ
อธบิายความสําคญัของอนิเตอรเ์น็ตที�มต่ีอรฐั ที�มอีทิธพิลต่อการเปลี�ยนแปลงนโยบายและแผน 
งานด้านไอทีของรฐัตั  งแต่ปลายทศวรรษที� 1990 สวนที�สอง่  นําเสนอการพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศในประเทศสงิคโปร ์นบัตั  งแต่จดุเริ�มต้นของการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปร ์เพื�อให้
เขา้ใจโครงสรา้งการพฒันาและการวางแผนงานดา้นอนิเตอรเ์น็ตของรฐัร่วมกบัหน่วยงานภาครฐั
และเอกชนในสงิคโปร ์ซึ�งเป็นส่วนสําคญัของการกําหนดนโยบายอนิเตอรเ์น็ตในยุคต่อมา สวน่
ที�สาม เป็นการนําเขา้สู่ภาพรวมยทุธศาสตรก์ารพฒันาดา้นอนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปรต์ั  งแต่ปี 1991 
ถงึปี 2008 โดยนําเสนอขอ้มลูตามแผนแม่บทดา้นไอทเีป็น 2 แผนคอื ภาพรวมการพฒันาตาม
แนวคดิการสรา้งเกาะอจัฉรยิะ (Intelligent Islands 2000) และภาพรวมการพฒันาตามแนวคดิ
การสรา้งชาตอิจัฉรยิะ 2015 (iN2015) ซึ�งภาพรวมของยุทศาสตรก์ารพฒันาอนิเตอรใ์นขอ้นี เป็น
ขอ้มลูหลกัที�ใชใ้นการวเิคราะห์รฐับาลสงิคโปรก์บัการสรา้งอตัลกัษณ์ สวนที�สี�่  คอืบทวเิคราะห์
การสร้างอัตลกัษณ์ของรฐัสิงคโปร์โดยนําทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมมาใช้อธิบาย
เปรยีบเทยีบกบันโยบายอนิเตอรเ์น็ตของรฐับาลสงิคโปร ์เพื�อนําไปสู่ขอ้สรุปว่า รฐับาลสงิคโปร์
ยงัคงมอีํานาจในโครงสร้างทางการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรมในประเทศในโลกาภิ
วตัน์  
 
 

                                                 
1 Peng Hwa Ang, “The Legacy of Working Group on Internet Policy,” in Danny Butt (ed.), Internet 

Governance: Asia-Pacific Perspective (New Delhi: Elsevier Focal Press, 2005), p.13.  
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4.1 ปัจจยัที�มีผลตอ่ การพฒันาอนเตอรเ์น็ตในสงคโปร ์ิ ิ  
 สงิคโปรเ์ป็นรฐัที�มขีนาดเลก็ที�มปีระชากรเพยีง 4.3 ล้านคน มรีฐับาลที�โดดเด่นในการ
บรหิารดว้ยความเขม้งวดแบบรฐัอํานาจนิยม และมรีูปแบบการพฒันาประเทศผ่านการส่งเสรมิ
นโยบายเศรษฐกจิแบบทุนนิยมโดยรฐัเผดจ็การ โดยสงิคโปรม์วีตัถุประสงคข์องการสรา้งประเทศ
ให้เป็นศูนยก์ลางดา้นการค้าและการลงทุนจากต่างชาต ิพรอ้มกบัความพยายามในการเปลี�ยน
เกาะการค้าธรรมดา ใหก้ลายเป็นศูนยก์ลางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและเทคโนโลยชีวีภาพที�
สามารถรองรบัการลงทุนจากทั �วโลกไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ2 
 

ความสําเรจ็จากการกําหนดนโยบายทางด้านเศรษฐกจิของสงิคโปรไ์ม่ได้เป็นเพยีงตวั
เลขที�แสดงถงึความมั �นคงทางเศรษฐกจิในประเทศ แต่ยงัแสดงถงึความสามารถการปรบัตวัของ
รฐัผ่านทศิทางการดําเนินนโยบายตั  งแต่ปี 1980 เช่น การส่งเสรมิและผลกัดนันโยบายด้าน
อนิเตอรเ์น็ตเพื�อรกัษาผลประโยชน์รฐั แทนที�การพฒันาทางเศรษฐกจิโดยยุทธศาสตรก์ารเปิด
เสรกีารค้าเพื�อการเป็นเพยีงเมอืงท่าอย่างในอดตี ทั  งนี การปรบัเปลี�ยนโครงสรา้งและยุทธศาตร์
การดําเนินนโยบายของรฐับาลที�ให้ความสําคญักบัการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปรม์สีาเหตุ
ของปญหาจากความไม่มั �นคงทางเศรษฐกิจ การเมอืง สงัคมและวฒันธั รรม ในโลกาภวิตัน์ที�
ขบัเคลื�อนดว้ยเทคโนโลย ีซึ�งสามารถอธบิายได้3  ดงันี   
 
 4.1.1 ปัจจยัทางการเมือง 
 ปจจยัทางการเมอืงที�มอีทิธพิลต่อการกําหนดนโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตของสงิคโปร ์มไิด้ั

จาํกดัอยู่แค่ผลกระทบจากอนิเตอรเ์น็ตที�มต่ีอการเสื�อมถอยของอํานาจรฐัในกระบวนการโลกาภิ
วตัน์เท่านั  น แต่ปจจยัการเมอืงภายในประเทศ ระหว่างพรรคการเมอืงฝายค้านั ่ กบัรฐับาล ก็
ส่งผลต่อความไม่มั �นคงทางเสถยีรภาพด้านการเมอืงของสงิคโปร ์ดงันั  นรฐับาลพรรคกจิประชา 
(People’s Action Party: PAP) จงึต้องหาวธิกีารจดัการกบัความขดัแยง้ระหว่างรฐักบัประชาชน
ในรฐัและพรรคการเมอืงฝายคา้นที�ทวคีวามรนุแรงเมื�ออนิเตอรเ์น็ตมบีทบาทต่อการตดิต่อสื�อสาร่

ของผูค้นในประเทศ ทั  งนี การศกึษาปจจยัทางการเมอืงที�มต่ีอรฐัอธบิายเป็น ั 2 ประเดน็ ดงันี  
 
 
 
 

                                                 
2 Peter Wilson,  “The Dilemma of a More Advanced Developing Country: Conflicting Views on the 

Developing Strategy of Singapore,” The Developing Economies  38,1 (March 2000): 108-109.   
3 Poh-Kam Wong, “Globalization and E-commerce: Growth and Impacts in Singapore,” Research Paper for 

Center for Research on Information Technology and Organizations: CRITO [Online], 14 June 2009, (November 
2001): 4,  Available from: http://www.crito.uci.edu/papers/2004/Singapore_GECIII.pdf  
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ก. อทิธพิลจากการเมอืงภายในประเทศ 
สงิคโปร์เป็นประเทศที�มคีวามโดดเด่นทางด้านการพฒันาทางเศรษฐกิจมากประเทศ

หนึ�งในภูมภิาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ นับตั  งแต่สิงคโปร์แยกการปกครองจากสหพนัธรฐั
มาเลเซยีเมื�อปี 1965 จากนั  นการบรหิารประเทศก็อยู่ภายใต้การทํางานของพรรคการเมอืง
เก่าแก่ของประเทศ คอื พรรคกจิประชา หรอื PAP (People’s Action Party) ที�จดัตั  งโดยล ีกวน 
ยวิ ตั  งแต่ปี 1959 ซึ�งบรหิารประเทศในแนวคดิการเมอืงเพื�อความอยู่รอด (Politics of Survival) 
ที�สามารถทําได้จรงิตามหลกัการและนโยบายอย่างเป็นรูปธรรมหลงัจากปกครองประเทศอย่าง
อสิระ ทาํใหพ้รรคกจิประชาไดร้บัความไวว้างใจจากประชาชนในการปกครองและบรหิารประเทศ 

  
ทั  งนี  ระบบการเมอืงภายใตก้ารปกครองของนายล ีกวน ยวิ จดัว่าเป็นระบบที�มคีวาม 

มั �นคงและมเีสถยีรภาพมากที�สุดประเทศหนึ�งในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ เนื�องจากมผีูนํ้า
ที�ดมีปีระสทิธภิาพ มคีณะรฐัมนตรแีละระบบราชการที�เน้นหลกัคุณธรรมนิยม มรีะบบกฎหมาย
และระบบศาลที�มคีวามยุตธิรรมรบัผดิชอบ ดําเนินงานอย่างรวดเรว็ และมรีะบบรฐัสภาซึ�งเป็น
ตัวแทนชนกลุ่มใหญ่ ชนกลุ่มน้อย และคนจากสาขาอาชีพต่างๆ แต่ประเด็นที�มีการ
วพิากษ์วจิารณ์กนัมากคอื นายล ีกวน ยวิ ประสบความสําเรจ็ในการพฒันาการเมอืงภายใต้
ระบอบประชาธปิไตยแบบรฐัสภา ไม่สามารถอธบิายถงึความเป็นจรงิในรฐัสงิคโปรโ์ดยเฉพาะ
เรื�องความเป็นประชาธปิไตย เนื�องจากการสรา้งประชาธปิไตยในรฐัเพื�อระบบเศรษฐกิจแบบ
ตลาดเสร ีเพราะใน 4 ทศวรรษของการทาํงานของรฐับาลพรรคกจิประชา สงิคโปรไ์ม่เคยเปลี�ยน
พรรครฐับาลจากพรรคกจิประชาเป็นพรรคเขา้รว่มเลอืกตั  ง4 
 

อกีทั  ง การทํางานของพรรคกจิประชา โดยเฉพาะในสมยัของนายล ีกวน ยวิกไ็ดร้บัการ
วจิารณ์ว่า มกีารทํางานที�ละเมดิสทิธขิองปจเจกชนมาอย่างต่อเนื�องและการทํางานของรฐัผ่านั

การใช้อํานาจ ตามแนวทางของระบอบอํานาจนิยม (Authoritarianism) คอื รฐับาลมกัจะใช้
กฎหมายเพื�อควบคุม ปราบปรามหรอืจบักุมบุคคลที�คดิเหน็ต่างไปจากรฐับาล โดยกําหนดข้อ
กฎหมายอยา่งเขม้งวด และอ้างสทิธขิองการใชก้ฎหมายว่าดว้ยเรื�องความมั �นคงภายในประเทศ 
ดงันั  น รฐับาลจงึถูกแรงต่อตา้นจากทั  งฝายคา้น นกัวชิาการ สื�อมวลชนทั  งในและนอกประเทศ ใน่

ยคุของการสื�อสารออนไลน์ที�มปีระสทิธภิาพ แมร้ฐัยงัคงพยายามอย่างต่อเนื�องที�จะปิดกั  นสื�อ แต่
กระแสความไม่พอใจของคนกลุ่มนี กเ็ริ�มปรากฏชดัขึ นเรื�อยๆ ในสงัคมสงิคโปร ์กบัการสรุปการ
ทํางานของรฐัว่า “ไม่เป็นประชาธปิไตย” หรอื “เป็นประชาธปิไตยแต่บางส่วน” หรอื “เป็น
ประชาธปิไตยที�ไมเ่สรนิียม”5 
 
                                                 

4 โครนิ เฟื�องเกษม, “ลกีวนยวิ ผูนํ้าสงิคโปรค์นแรก,” ใน สดีา  สอนศร ีและคณะ, ผูนํ้าในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
(กรุงเทพ: คณะรฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์, 2548), หน้า 277-278. 

5 Diane K. Mauzy and R.S. Milne, Singapore Politics Under the People’s Action Party (London: Routledge, 
2002), p. 128. อา้งใน โครนิ เฟื�องเกษม, เรื�องเดยีวกนั, หน้า 279.  
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แมส้งิคโปรจ์ะปกครองภายใตร้ฐับาลเพยีงชุดเดยีวคอื พรรคกจิประชา แต่การเลอืกตั  งที� 
ไดผ้ลชนะถงึ 10 ครั  ง กไ็มไ่ดร้บัประกนัความมั �นคงทางการเมอืงในตําแหน่งรฐับาลของพรรคกจิ
ประชา เมื�อคะแนนนิยมของพรรคเริ�มลดลง ส่งผลให้กลุ่มแกนนําของพรรคตระหนักถงึปญหาั

พรอ้มทั  งศกึษา วเิคราะหท์ี�มาของปญหา เพื�อปรบัตวัใหพ้รรคการเมอืงของตนเองสามารถรกัษาั

สภาพความเป็นรฐับาลพรรคเดยีวแบบเบด็เสรจ็ให้มเีสถยีรภาพสูงสุด เพราะคะแนนเสยีงการ
เลอืกตั  งเมื�อปี 1991 ซึ�งพรรคกจิประชาได้รบัคะแนนเสยีงน้อยที�สุดในรอบการเลอืกตั  ง 7 ครั  ง 
คอื มสีดัส่วนเพยีงรอ้ยละ 60.97 ซึ�งสดัส่วนผลการเลอืกตั  งที�ลดลงมนีัยยะสําคญัต่อความมั �นคง
ของรฐับาลภายใตพ้รรคแกนนําที�แวดลอ้มดว้ยพรรคฝายคา้นที�รว่มลงแขง่ขนัเลอืกตั  งประมาณ ่ 5 
พรรคการเมอืง6 

 
ประเดน็การโจมตขีองฝายคา้นส่วนใหญ่ คอื เรื�องการใชอ้ํานาจที�ไมเ่ป็นธรรมของรฐับาล่  

การใช้อํานาจเกินจรงิและความเหลื�อมลํ าทางชื อชาต ิศาสนาและวฒันธรรมของคนในชาตทิี
ไมไ่ดร้บัความเป็นธรรมจากการทํางานของรฐับาล โดยพรรคฝายคา้นแกนนําในการโจมตพีรรค่

กจิประชา คอื พรรคกรรมกรแห่งสงิคโปร ์ (Workers’ Party: WP) และพรรคประชาธปิไตยแห่ง
สงิคโปร ์(Singapore Democratic Party: SDP) ที�ปราศยัขอ้มลูเกี�ยวกบัพรรคกจิประชา เช่น 
การนําจุดเด่นของการบรหิารของพรรคกิจประชา มาเป็นจุดด้อยและข้อจํากดัของการพฒันา
ประเทศที�ส่งผลกระทบต่อสทิธขิองประชาชน เพื�อสรา้งแรงจูงใจให้ประชาชนเขา้ใจและเริ�มตั  ง
คาํถามกบัการใชอ้ํานาจของรฐั โดยเฉพาะในช่วงก่อนการเลอืกตั  งครั  งที� 7 นอกจากนี  ประเดน็ที�
รฐัถูกโจมตเีกี�ยวกบัการใช้อํานาจ คอื การพฒันาที�กระจุกตวัอยู่กบัชนชั  นกลางส่วนน้อย เพยีง
รอ้ยละ 20 ของประชากรทั  งหมด เช่น ให้รางวลัสนับสนุนเดก็เรยีนด ีหรอืจบการศกึษาสูง การ
ลดการจา้งงานคนจนีที�มรีายตํ�า และไมส่ามารถใชภ้าษาราชการได ้ทําใหช้นชั  นล่างเริ �มไมใ่ห
ความรว่มมอืกบัรฐับาล ทั  งนี พรรคฝายคา้นไดต้อกยํ าประเดน็การทํางานที�ไมม่คีวามเท่าเทยีมกั่

คนต่างเชื อชาตขิองรฐับาลว่า การทํางานเช่นนี จะทําใหเ้กดิความเหลื�อมลํ าทางสงัคม7 ขอ้โจมตี
เหล่านี เป็นที�ส่งผลต่อคะแนนเสยีงของรฐับาลทําให้พรรคกิจประชาเริ�มหาแนวทางจดัการกบั
ปญหาความมั �นคงของรฐับาล ซึ�งวธิกีารที�รฐับาลใชค้อืั  ปรบัเปลี�ยนอตัลกัษณ์ของตนเองควบคู่
กบับรบิททางการเมอืงภายใน 
 
 

                                                 
6 โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 

อา้งใน สดีา สอนศร ีและคณะ,  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต:้ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (พ.ศ. 
2540-2550) (กรุงเทพ: โรงพมิพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2552), หน้า 276-278.  

7 Raj Vasil,  Governing Singapore: A History of National Development and Democracy (Singapore: Allen 
and Unwin, 2000), pp. 176-181.; โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ 
(ค.ศ. 1997-2006),” อา้งใน สดีา สอนศร ีและคณะ,  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต:้ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงั
วกิฤตเศรษฐกจิ (พ.ศ. 2540-2550), หน้า 276-279. 
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ข. อทิธพิลจากการเมอืงระหว่างประเทศ 
เมื�ออนิเตอรเ์น็ตกลายเป็นตวัแปรสําคญัที�สรา้งการเปลี�ยนแปลงเศรษฐศาสตรก์ารเมอืง

ระดับโลก และนําไปสู่ข้อเสนอในการทํางานของรฐัที�ควรเป็นรัฐธรรมาภิบาล (Good 
Governance) การทํางานของรฐับาลที�โปร่งใส น่าเชื�อถอื และส่งเสรมิความเป็นประชาธปิไตย 
ซึ�งแรงกดดันจากการส่งเสริมประชาธิปไตยในระดับโลกนี  ส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลงการ
ปกครองของรัฐเมื�อมิติทางการเมืองระดับโลกถูกขับเคลื�อนด้วยเทคโนโลยี นอกจากนี  
ผลกระทบจากอนิเตอรเ์น็ตที�ทําใหเ้กดิการสรา้งความร่วมมอืระดบัภูมภิาคต่างๆ ระหว่างรฐัเพื�อ
จดัการกบัปญหาในระดบัโลกเั พิ�มขึ น เช่น การเกดิสหภาพยุโรป (European Union: EU) การ
ทําสนธสิญัญาเขตการคา้เสรใีนอเมรกิาเหนือ (North American Free Trade Agreement: 
NAFTA ) หรอืกลุ่มความร่วมมอืทางเศรษฐกิจในเอเชียแปซิฟิค (Asia-Pacific Economic 
Cooperation: APEC) ปจจยัของการสรา้งความร่วมมอืระหว่างประเทศนี ทําให้สงิคโปรต์้องั

ยอมรบักฎระเบยีบเกี�ยวกบัการลดการใชอ้ํานาจและส่งเสรมิประชาธปิไตย แรงกดดนัขององคก์ร
ระหว่างประเทศก็มีผลต่อการกําหนดนโยบายของรฐัเพื�อการส่งเสริมประชาธิปไตยที�เป็น
รปูธรรมยิ�งขึ น เช่น องคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization: WTO) ที�เรยีกรอ้งใหร้ฐั
สร้างความร่วมมอืในการส่งเสรมิประชาธปิไตยตามระเบยีบขององค์กร ดงันั  น รฐับาลจงึเริ�ม
ส่งเสรมิประชาธปิไตยผ่านการจดัเวทอีภปิรายของภาคประชาสงัคม (Civil Society Forum) ใน
ประเทศมากขึ น8  อยา่งไรกต็าม การส่งเสรมิการทํางานร่วมกนัระดบัภูมภิาคของรฐับาลสงิคโปร์
นั  นมเีหตุผลหลกัมาจากความต้องการในการพฒันาเศรษฐกจิ และหาแนวทางการแก้ปญหาการั

สรา้งดุลอํานาจรฐัในโลกาภวิตัน์9 
 
ถงึแมร้ฐัจะพยายามนําเสนอภาพลกัษณ์ของการสรา้งประชาธปิไตยแต่การทํางานของ

รฐัที�มอีํานาจเบ็ดเสรจ็ในการตดัสนิใจกําหนดนโยบาย ทําให้สงิคโปรถ์ูกวจิารณ์เรื�องการขาด
ความเป็นประชาธปิไตยในระดบัสากลมากขึ น แต่ข้อวจิารณ์นี ส่งผลกระทบต่อรฐัมากขึ นเมื�อ
อนิเตอรเ์น็ตกลายเป็นเครื�องมอืของเครอืข่ายทางสงัคมในระดบัโลก ทําให้ขอ้มูลเกี�ยวกบัการ
วิจารณ์และการแสดงความคิดของประชาชนจากทั  งในและนอกประเทศเริ�มเผยแพร่ผ่าน
อนิเตอรเ์น็ต ดงันั  น การกระทําของรฐับาลจงึถูกจบัตามองจากทั  งองคก์รระหว่างประเทศของรฐั
และไม่ใช่รฐั เช่น ในปี 1999 ได้มกีารก่อตั  ง Think Centre ออนไลน์ซึ�งเป็นเว็บไซต์ที�ไม่ได้
ขึ นกับผลประโยชน์ของกลุ่มใดกลุ่มหนึ�ง โดยสมาชิกในเว็บไซต์ส่วนใหญ่คือ นักเขียน 
นกัวชิาการอสิระ และผูท้ี�สนใจในเรื�องการเมอืง และประเดน็ที�มกีารอภปิรายกม็กัจะเกี�ยวขอ้งกบั
การวจิารณ์รฐับาลเป็นสาํคญั 

                                                 
8 Anthony McGrew,  “Model of Transnational Democracy,” in David Held and Anthony McGrew (eds.),  The 

Globalization Transformations Reader: An Introduction to the Globalization Debate, 2nd ed. (Cambridge: Polity Press, 
2003), pp.501-503. 

9 Anthony Payne,  “Globalization and Modes of Regionalist Governance,” in David Held and Anthony 
McGrew (eds.), Ibid, pp.213-215. 
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นอกจากนี  ยงัมกีารสร้างเว็บบอร์ดที�เป็นศูนย์กลางของการอภิปราย โดยผู้ใช้เริ�มมี
แนวโน้มเป็นกลุ่มวัยรุ่นที�ใส่ใจกับการเมืองการปกครองของรัฐบาลมากขึ น โดยกลุ่มการ
เคลื�อนไหวทางสงัคมในรฐัจะใชว้ธิกีารตดิต่อผ่านเวบ็ไซต์และอเีมลเ์ป็นเครื�องมอืในการเผยแพร่
ความคดิทางการเมอืง  ดงันั  น รฐัจงึบงัคบัใช้กฎหมายกํากบั และควบคุมการใช้อินเตอร์เน็ต 
ผ่านมาตรการตั  งแต่การสั �งปิดเวบ็ไซต์ การไม่ใหเ้งนิสนับสนุน รวมทั  งการออกหมายจบัขอ้หาที�
เป็นการอภปิรายที�มเีจตนาใหร้ฐัเสื�อมเสยี หรอืในกรณีที�ไม่อนุญาตให้นักเคลื�อนไหว 27 คนใน
กลุ่มองค์กรเอกชนเข้าร่วมการประชุมประจําปีของสถาบนัการเงนิระหว่างประเทศ และการ
ประชุมของธนาคารโลกที�จดัขึ นในประเทศสงิคโปรเ์มื�อเดอืนกนัยายนปี 2006 ที�ผ่านมา โดยรฐั
อ้างถึงการสร้างเสถียรภาพทางการเมอืงเพื�อการพฒันาประเทศเพื�อเป็นข้ออ้างของการใช้
กฎหมายดงักล่าว10 

 
ผลกระทบจากองค์กรระหว่างประเทศกรณีหนึ�งคอื กรณีการประชุมประจาํปีของ IMF 

เมื�อปี 2002 ที�เรยีกรอ้งใหร้ฐับาลสงิคโปรล์ดการใชอ้ํานาจในการปิดกั  นสทิธขิองประชาชนในการ
แสดงความคดิเหน็ ซึ�งรฐัตอบโต้กบักรณีดงักล่าว โดยอธบิายว่าการกระทําของรฐัเป็นไปเพื�อ
การปองกันการ้ ก่อการร้าย ซึ�งเป็นประเด็นที�เชื�อมโยงกบัความไม่มั �นคงของรฐัที�เกิดขึ นหลงั
เหตุการณ์ 911 รฐัจงึต้องปองกนัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ของกลุ่มการก่อการร้ายที�เกดิขึ นจาก้

การแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง และรฐับาลตอ้งการใหค้วามร่วมมอืกบัสหรฐัฯ ผ่านแนวทาง
ของสหประชาต ิและเพิ�มศกัยภาพในโครงการดา้นการปองกนัประเทศ ้ (Singaporean’s Arm 
Force: SAF) โดยเฉพาะทางเทคโนโลยรี่วมกบัเอกชน เช่น เพิ�มงบประมาณกบั Singapore 
Technologies (SG) และ Defense Technology Group (DSG) เป็นต้น ทําใหส้งิคโปรซ์ึ�งเดมิ
อยู่อนัดบัที� 20 ของโลกกบัการใช้งบประมาณการปองประเทศเมื�อปี ้ 1997 ได้เพิ�มงบประมาณ
การทหารกระทั �งในปี 2003 ถงึมกีารใชง้บสูงถงึ 2.4 พนัลา้นดอลล่าหส์หรฐัฯ เนื�องจากสงิคโปร์
เป็นกลุ่มเสี�ยงในการโจมตี11 การตอบโต้เช่นนี นอกจากจะแสดงถงึอทิธพิลขององค์กรระหว่าง
ประเทศที�มต่ีอรฐั ยงัแสดงถึงความสามารถของรฐับาลสิงคโปร์ที�เริ�มปรบัตัวกับผลกระทบที�
เกดิขึ นจากปจจยัทางการเมอืงระหว่างประเทศ ั  

 
อย่างไรก็ตาม รฐัที�มีบทบาทสําคัญในการกดดันการทํางานของรฐับาลสิงคโปร์ทั  ง

ทางตรงและทางอ้อม คือ สหรฐัฯ ซึ�งมบีทบาทมากขึ นโดยเฉพาะหลงักรณีวิกฤตการณ์ทาง
การเงนิกบัการมสี่วนรว่มกบัองคก์รระหว่างประเทศทั  ง IMF ธนาคารโลก สหประชาต ิเพื�อเสนอ
แนวทางการทาํงานของรฐั โดยรฐับาลและคณะทํางานของสหรฐัฯ เสนอว่า ผลกระทบต่อรฐัจาก

                                                 
10 James Gomez,  Internet Politics: Surveillance and Intimidation in Singapore (Bangkok: Think Centre 

Asia, 2002), p.28.; โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-
2006),” อา้งใน สดีา  สอนศร ีและคณะ, เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต:้ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ 
(พ.ศ.2540-2550), หน้า 293. 

 11 เรื�องเดยีวกนั, หน้า 316-318. 
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วกิฤตการทางเศรษฐกจิในเอเชยี เป็นผลจากการปฏวิตัดิา้นอนิเตอรเ์น็ต (Internet Revolution) 
ซึ�งจาํเป็นที�รฐัจะตอ้งตระหนกัถงึการทาํงานที�โปรง่ใส และมคีวามเป็นประชาธปิไตย และส่งเสรมิ
รุปแบบเศรษฐกจิอย่างเสร ีโดยรูปแบบของการกดดนัผ่านการใช้องค์กรระหว่างประเทศ เป็น
ตวัแทนกดดนัการทํางานของรฐัสงิคโปร์ทําให้สงิคโปร์ต้องปรบัเปลี�ยนการทํางานให้มคีวาม
โปร่งใสมากขึ น และยอมรบัแนวคิดการส่งเสริมประชาธิปไตย และปรบัเปลี�ยนโครงสร้าง
อุตสาหกรรมทางไอทใีห้มรีาคาตํ�ามากขึ น จากแรงกดดนัทางตลาดไอทขีองสหรฐัฯ ที�พยายา
กดดนัใหร้ฐัปรบัราคาของอุปกรณ์ไอทใีหต้ํ�าลงเพื�อการแขง่ขนัทางการตลาดอยา่งเสรใีนระดบัโลก
ซึ�งส่งผลต่อการลงทุนของบรษิัทด้านไอทใีนประเทศของสงิคโปร์ และรูปแบบการทํางานของ
รฐับาลสงิคโปรท์ั  งดา้นเศรษฐกจิและการเมอืงภายในประเทศ โดยภายหลงัปี 2000 สงิคโปรป์รบั
กลยุทธ์การดําเนินนโยบายทางการเมอืงผ่านการสรา้ง e-government ที�เน้นการรบัฟงความั

คดิเหน็ของประชนมากขึ น แมผ้ลการทํางานของรฐับาลสงิคโปรจ์ะไม่ได้มทีศิทางของการเป็น
ประชาธปิไตยที�สมบรูณ์ แต่องคก์รระหว่างประเทศกม็สี่วนผลกัดนัใหร้ฐับาลตระหนักถงึอทิธพิล
จากองคก์รระหว่างประเทศมากยิ�งขึ น 

 
ค. อาเซยีน (ASEAN) กบัผลกระทบต่อรฐับาลสงิคโปร ์

อิทธิพลของการพฒันาประเทศของรฐัในกลุ่มประเทศกําลงัพฒันาได้รบัอิทธิพลและ
วฒันธรรมการพฒันาจากกลุ่มประเทศตะวนัตกเป็นส่วนใหญ่ทั  งรปูแบบการพฒันาทางเศรษฐกจิ
แบบใหม่ (New Economy) ที�มมีาตั  งแต่การเริ�มต้นยุคของการพฒันาอุตสาหกรรมเครื�องยนต ์
กระทั �งเข้าสู่ยุคของการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร วฏัจกัรการพฒันานี มี
ลกัษณะเป็นกระบวนการที�มผีลกระทบต่อการทาํงานของรฐั เช่นกรณขีองการคดิคน้อนิเตอรเ์น็ต
ในช่วงทศวรรษที� 1980 โดยรฐับาลสหรฐัฯ ที�ทําใหห้ลงัจากนั  นการแข่งขนัทางเศรษฐกจิและการ
เปลี�ยนแปลงรูปแบบทางเศรษฐกิจและการเมอืงในระดบัระหว่างประเทศก็ปรากฏขึ นอย่าง
ชดัเจน12 ในกรณขีองภมูภิาคเอเชยีนี มปีระเทศญี�ปนุเป็นหนึ�งใ่ นประเทศที�แสดงถงึความสามารถ
ของการเป็นรฐัที�พฒันาที�มาตามหลงัจากสหรฐัฯ และประสบความสําเรจ็จากการปรบัเปลี�ยนการ
พฒันาประเทศสู่การเข้าสู่ยุคการวจิยัและแข่งขนัในตลาดไอท ีทําให้ญี�ปุนเป็นประเทศที�สร้าง ่

“Model of Growth” ทําใหเ้กดิผลกระทบกบักลุ่มความร่วมระหว่างประเทศในเอเชยี โดยเฉพาะ
ในกรณีของสงิคโปรท์ี�ตดัสนิใจพฒันาประเทศด้วยอนิเตอรเ์น็ตโดยหนัไปสรา้งความร่วมมอืกบั
สหรฐัฯ รวมทั  งในอาเซยีนที�พยายามพฒันาอนิเตอรเ์น็ตเพื�อผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิในระดบั
รฐั13 

 

                                                 
12 Terutomo Ozawa, Sergio Castello, Ronnie J. PhillipsSource, “The Internet Revolution, the "McLuhan" 

Stage of Catch-Up, and Institutional Reforms” Journal of Economic Issues 35, 2 (June 2001): 296-297. 
13 Ibid.: 290-291. 
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ผลกระทบที�เกดิจากการพฒันาในยุคไอททีําใหร้ฐัในกลุ่มอาเซยีน เช่น ASEAN NIEs 
ประกอบด้วย ฮ่องกง สิงคโปร์ ไต้หวนั เกาหลีใต้ ปรบัตวัเข้าสู่การลงทุนด้านไอทีอย่างเต็ม
ความสามารถ เช่น กรณีของเกาหลีใต้ที�สามารถสร้างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยมี
สดัส่วนตวัเลข GDP เพิ�มขึ นจาก 1.9 ในปี 1990 เป็น 2.7 ในปี 200014 ซึ�งถ้าเปรยีบในกลุ่มเขต
เศรษฐกจิที�แข่งขนัพฒันาด้านไอทใีนอาเซยีนเองพบว่า อนิเตอรเ์น็ตมผีลต่อความไม่เท่าเทยีม
กนัในการพฒันาและความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ โดยกรณีการเจรญิเตบิทางเศรษฐกจิของ
สงิคโปรแ์ละการพฒันาประเทศของรฐัสงิคโปรท์ี�ยิ�งรุดหน้าอย่างโดดเด่นภายในปี 2005 กบัการ
เป็น “Cyberport” ของสงิคโปรใ์นภูมภิาคในกลุ่มประเทศอุตสาหกรรมใหย้ิ�งทําใหป้ระเทศอื�นใน
อาเซียนเผชิญกับปญหาการพัฒนา เช่น กลุ่ม ั ASEAN-4 (ไทย ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย และ
อนิโดนีเซยี) ที�เผชญิกบัปญหาทกัษะแรงงาน การลงทุนเพื�อปรบัโครงสรา้งพื นฐานของประเทศ ั

ทั  งนี ความตอ้งการพฒันาโครงสรา้งพื นฐานดา้นเทคโนโลยใีนอาเซยีน15 
 
ความก้าวหน้าของสงิคโปรอ์ย่างโดดเด่นโดยไม่คํานึงถงึการสรา้งความร่วมมอืในระดบั

ภมูภิาค ทาํใหส้งิคโปรถ์ูกวจิารณ์ว่าเป็นรฐัที�มุง่เน้นการพฒันาของรฐัตนเป็นสําคญัผ่านการสรา้ง
สนธสิญัญาเขตการคา้เสรกีบัประเทศนอกอาเซยีนมากกว่าสรา้งความร่วมมอืกบัประเทศเพื�อน
บา้น โดยรฐับาลสงิคโปรภ์ายใตแ้กนนําของรฐัมนตรโีก๊ะ จก๊ ตง กล่าวว่า16  

 
“ผูท้ ี�ว ิ�งไดเ้รว็กว่า กค็วรจะวิ�งใหเ้รว็ขึ น และไมค่วรถูกขดัขวางจาก

ผูท้ี�ไมเ่คยคดิแมแ้ต่จะเริ�มวิ�ง” 
 

จากแนวความคดิของรฐับาลโก๊ะ จก๊ ตง กบัคาํอธบิายการปฏเิสธการใหค้วามร่วมมอืกบั
อาเซยีนในทศวรรษที� 1990 คอื ความล้มเหลวของการสรา้งความมั �นคงในอาเซยีน และการ
พฒันาในภูมภิาคที�ชา้เกนิไป และรฐัสงิคโปรก์็พฒันาเรว็เกนิกว่าจะเฝารอการสรา้งความมั �นคง้

ในอาเซยีน สงิคโปร์จงึต้องหาทางออกของการสร้างความร่วมมอืรูปแบบอื�นๆ ที�จะช่วยรฐัมี
ความมั �นคงทางเศรษฐกิจ การเมอืง สงัคมและวฒันธรรมในโลกาภิวตัน์ผ่านการสร้างความ
ร่วมมอืกับรฐัภายนอกอาเซียน โดยรฐับาลจําเป็นต้องใช้วิธ ีการสร้างข้อตกลงแบบทวิภาคี
ระหว่างรฐัมากขึ นโดยเฉพาะหลงัปี 2000 เป็นต้นมา ที�อาเซยีนยงัคงอยู่ในภาวะชะลอตัว
ทางการลงทุนการไม่สามารถลดหย่อนภาษีการลงทุนระหว่างประเทศในภูมภิาคได้ การสรา้ง
ข้อตกลงแบบทวิภาคีนี มวีตัถุประสงค์เพื�อให้การเปิดเสรทีางการลงทุนจากต่างชาติในรฐั ที�
รฐับาลจาํเป็นตอ้งมคีวามพรอ้มดา้นโครงสรา้งพื นฐานและการลดหย่อนภาษต่ีอกลุ่มประเทศร่วม

                                                 
14 Ibid.: 292. 
15 Ibid.: 294.;  
16 “Singapore’s Free Trade Pact Worrisome, Mahathir Says,” Asian Economic News, March 

5, 2001. quoted in Teofilo C. Daquila and Le Huu Huy, “Singapore and ASEAN in the Global Economy: The Case of 
Free Trade Agreements,” Asian Survey 43,6 (November/December 2003): 912. 
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ลงทุน หรือบริษัทข้ามชาติอย่างเต็มความสามารถของรัฐ ตามเปาหมายการทํางานด้าน้

เศรษฐกจิของสงิคโปรท์ี�ข ึ นอยู่กบัการลงทุนจากต่างชาต ิที�สําคญัการสรา้งความร่วมมอืเหล่านี 
ช่วยส่งเสรมิภาพลกักษณ์ความเป็นประชาธปิไตยของรฐัได้ตามหลกัการและขอ้เรยีกรอ้งของ
องค์การการค้าโลกที�เริ�มแสดงความไม่พอใจของการทํางานด้วยใช้อํานาจทางการเมอืงและ
เศรษฐกจิที�ขึ นอยูร่ฐับาลมากเกนิไป17 

 
อย่างไรก็ตาม อิทธิพลของอาเซียนก็มผีลต่อการทํางานของรฐับาลสิงคโปร์มากขึ น

โดยเฉพาะหลงัจากปี 1998 เมื�อประชาคมอาเซียนต่างตอบรบัอตัลกัษณ์ของการเป็นตาม
ค่านิยมเอเชยี กบัการประกาศการเป็น “Asian Value” ที�เป็นการร่วมใจกนัสรา้งความร่วมมอืใน
ทุกดา้น มากกว่าการนําเสนออุดมคตขิองการแสดงความเป็นรฐั-ชาตอิย่างชดัเจน เช่น รฐับาล
มาเลเซยีที�ใชส้โลแกนว่า “Malaysia Truly Asia” เพื�อปรบัภาพลกัลกัษณ์การทํางานของรฐัใน
อาเซียนให้ส่งเสริมภาพลกัษณ์การทํางานที�มีการร่วมมือกันระหว่างประชาสงัคมอาเซียน 
ความสําคญัของการสรา้งอตัลกัษณ์ในเอเชยีกลายเป็นประเดน็ที�รฐัใชเ้พื�อสรา้งความชอบธรรม
ในการบรหิารรฐัตามทศันะของ Castells จะความทา้ทายขึ น เมื�อรฐัต่างใหค้วามสําคญักบัการ
นําเสนออตัลกัษณ์ เพราะหากมผีูท้ ี�ไม่เหน็ดว้ยหรอืต่อต้านกบัการอตัลกัษณ์ของส่วนรวมที�สรา้ง
ขึ นก็จะทําให้อตัลกัษณ์นั  นประสบความสําเรจ็ได้ยากขึ น ซึ�งกรณีของการส่งเสรมิการสรา้งอตั
ลกัษณ์ของประชาคมอาเซยีน คอื รฐัในเอเชยีต่างใหค้วามรว่มมอืกบัการสรา้งประชาคมอาเซยีน
ที�เขม้แขง็มากขึ นทั  งรฐับาลญี�ปุน ไทย ฟิลปิปินส์ ขณะที�เริ�มแรกรฐับาลสงิค่ โปรไ์ม่ต้องการร่วม
ใชอ้ตัลกัษณ์ของการเป็นเอเชยี โดยรฐับาลพยายามชี แจงว่า การส่งเสรมิการสรา้งภาพลกัษณ์ที�
ดขีองอาเซยีนเป็นสิ�งที�ดแีละรฐับาลสงิคโปร์ก็ได้ใช้หลกัการนี มาตั  งแต่ทศวรรษที� 1960 กบั
แนวคดิ “Instant Asia” แต่ขอ้วจิารณ์ของการใช้วาทกรรมความเป็นเอเชยีของรฐับาลสงิคโปร์
ตั  งแต่อดตีจนถงึการทํางานของรฐับาลพรรคกจิประชาในปจจุบนัคอื รฐับาลแสดงอตัลกัษณ์ของั

การเป็นเอเชยีเพยีงเพื�อต้องการลดความขดัแย้งของสงัคมพหุวฒันธรรมในรฐั ที�เป็นปญหาั

ความขดัแยง้ระหว่างเชื อชาตโิดยเฉพาะการใหค้วามสาํคญักบัคนเชื อสายจนีของรฐับาล18 
 
 ทั  งนี  แรงกดดนัจากการทํางานของระหว่างรฐัในอาเซยีน และผลกระทบจากโลกาภิ

วตัน์ที�เกิดขึ นในยุคอินเตอร์เน็ต ส่งผลให้รฐับาลสงิคโปร์เริ�มนําเอาค่านิยมเอเชยีมาเพื�อสร้าง
ความร่วมมอืในอาเซยีน และเปลี�ยนแนวคดิจาก “Instant Asia” เป็นแนวคดิที�ว่าด้วย “New 
Asia” หลงัจากวกิฤตการณ์ทางการเงนิ และรฐับาลสงิคโปรก์นํ็าเสนอตวัตนในประชาคมอาเซยีน
ว่า “New Asia-Singapore: NAS” ที�เน้นการพฒันารฐัที�โดดเด่นเพื�อภาพลกัษณ์ทางเศรษฐกจิ

                                                 
17 Ibid.: 911-913.  
18 T. C. Chang and S. Y. Lim, “Geographical Imaginations of New Asia-Singapore,” Geografiska Annaler. 

Series B, Human Geography 86, 3 (2004): 167; and Manuel Castells,  The Power of Identity (Oxford: Blackwell, 
1997), p. 8 referred in Ibid.: 168 
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และการเมอืงที�ม ั �นคงของรฐั และภาพลกัษณ์ที�ดขีองเอเชยี19 ดงันั  น การทํางานและการพฒันา
ดา้นไอทขีองรฐับาลสงิคโปรใ์นทศวรรษที� 1990 กบัการเป็น IT Hub ภายใต้การควบคุมของ
รฐับาลพรรคกจิประชา ที�พยายามแสดงภาพลกัษณ์ของการเป็นพนัธมติรที�ดต่ีออาเซยีน แต่เมื�อ
พจิารณาการทํางานของรฐัในช่วงระยะเวลาดงักล่าวพบว่า รฐับาลนําเสนอภาพลกัษณ์นี เพื�อ
รกัษาผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิกบัการสรา้งความเชื�อมั �นในการลงทุนจากต่างชาตเิป็นสําคญั 
โดยนโยบายอนิเตอร์เน็ตและแผนงานด้านเศรษฐกจิที�เกี�ยวขอ้งโดยเฉพาะหลงัปี 1997 นี จะ
กล่าวถึงต่อไปในหวัข้อที� 4.4. กับบทวเิคราะห์นโยบายและการประกอบสร้างอตัลกัษณ์ของ
รฐับาลสงิคโปร ์ 

 
4.1.2 ปัจจยัทางเศรษฐกจิ  

  ก. โลกาภวิตัน์ทางเศรษฐกจิกบัการทาํงานของรฐับาล 
สงิคโปรจ์ดัเป็นรฐัที�มกีารปรบัตวันโยบายทางเศรษฐกจิอย่างมปีระสทิธภิาพและประสบ

ความสําเรจ็ดา้นเศรษฐกจิอย่างโดดเด่นในเอเชยีมาตั  งแต่ทศวรรษที� 1960 ในสมยัของรฐัมนตร ี
ล ีกวน ยวิ กบัการตดัสนิใจพฒันาประเทศโดยการเน้นการลงทุนจากต่างชาตดิ้วยนโยบายเปิด
ประเทศ (Open Door Policy) หลงัจากนั  นรฐับาลมุ่งเน้นการว่าจา้งงานอย่างเตม็ที�เพื�อพฒันา
ความพรอ้มด้านโครงสรา้งพื นฐานพร้อมกบัก่อตั  งคณะกรรมการส่งเสรมิการพฒันาเศรษฐกิจ 
E.D.B (Economic Development Board: EDB) จากนั  นในทศวรรษที� 1970 รฐับาลเริ�ม
พฒันาการใขเ้ทคโนโลยรีะดบัสูงทางอุตสาหกรรมเพื�อสรา้งมูลค่าเพิ�มในการส่งออก จากนั  นใน
ทศวรรษที� 1980 สงิคโปร์เริ�มพฒันาประเทศให้เป็นศูนย์กลางการค้าที�สมบูรณ์แบบ และปรบั
นโยบายใหมุ้่งพฒันาอุตสาหกรรมดา้นสารสนเทศ (Information Technology) พรอ้มกบัแนวคดิ
เรื�อง “เสน้ทางเดนิของเทคโนโลย ี(Technology Corridor Concept)” จากนั  นในทศวรรษที� 
1990 คณะกรรมการ EDB จงึเสนอใหส้งิคโปรพ์ฒันาประเทศดว้ยการสรา้งรฐัใหเ้ป็นเมอืงใหญ่
ระดบัโลก (Global City) ที�มคีวามพรอ้มดา้นไอทสีูงที�สุดในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้เพื�อรองรบั
การลงทุนจากต่างชาติ อันเป็นปจจยัสําคญัของความมั �นคงทางเศรษฐกิจของรฐั ดงันั  น รฐัั

สงิคโปรจ์งึเป็นรฐัที�อยู่ท่ามกลางเศรษฐกจิในโลกาภวิตัน์มาตลอดระยะเวลาของการพฒันาทาง
เศรษฐกิจตั  งแต่อดีตถึงปจจุบัน รัฐบาลจึงจําเป็นต้องปรับตัวต่อการเปลี�ยนแปลงทางมิติั

เศรษฐกจิอยา่งมปีระสทิธภิาพ20 
 
ความจาํเป็นที�ตอ้งเปิดประเทศเพื�อการลงทุนจากต่างชาตทิี�นักวชิาการกล่าวว่าจะทําให้

รฐัสูญเสยีอํานาจทางการเมอืงนั  น ไม่ได้มผีลต่อรฐับาลสงิคโปรท์ี�มพีรรคกจิประชาบรหิารงาน
โดยการใชอ้ํานาจควบคุมดา้นการเมอืง โดยอาศยัช่องทางของการชูนโยบายทางเศรษฐกจิเป็น
                                                 

19 Ibid.: 169, 181-182. 
20 โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 7-10.; Alan 

Chong, “Singapore's Political Economy, 1997–2007: Strategizing Economic Assurance for Globalization,” Asian 
Survey 47,6 (November/December 2007): 952-976 
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สําคญั การเปิดเสรทีางเศรษฐกิจของสงิคโปร์จงึไม่ได้มนีัยยะของการเปิดกว้างทางการเมอืง 
อย่างไรก็ตาม ในทศวรรษที� 1990 สงิคโปรถ์ูกจดัให้เป็นประเทศในเอเชยีที�มคีวามเสี�ยงทาง
ธุรกจิตํ�าเป็นอนัดบัสองรองจากญี�ปุน และในปี ่ 1994 สงิคโปรไ์ดร้บัการยกย่องว่ามสีายการบนิที�
ดเียี�ยมเป็นอนัดบัหนึ�งของโลก และมสีนามบนิที�ยอดเยี�ยมดว้ย มเีมอืงท่าที�คกึคกัอนัดบัสองของ
โลกและทํากําไรสูงสุด เป็นแหล่งเงนิทุนที�ดทีี�สุดเป็นอนัดบัสามรองจากประเทศสวสิเซอรแ์ลน 
และญี�ปุน มรีะบบเศรษฐกิจที�สามารถแข่งขนักบันานาชาตไิด้ดเีป็นอนัดบัสองรองจากสหรฐัฯ ่

สงิค์โปร์ถูกจดัให้เป็นเมอืงชั  นนําทางธุรกิจในยุคโลกาภวิตัน์ ระบบเศรษฐกิจของสงิคโปรจ์งึมี
ขนาดใหญ่โตระดบัโลกและความเป็นสากล (globalized economy) มากขึ นทุกที21 

 
ทั  งนี  ท่ามกลางการทํางานในโลกาภิวตัน์ทางเศรษฐกิจของรฐัสิงคโปร์ที� Strange 

วจิารณ์เกี�ยวกบัความผนัผวนทางเศรษฐกจิที�เป็นภยัต่อรฐัมากขึ น โดยเฉพาะเมื�อเทคโนโลยมีี
ความทนัสมยัและเชื�อมโยงตลาดโลก ทุนอย่างมปีระสทิธภิาพในระดบัโลกซึ�งส่งผลกระทบต่อ
ระดบัรฐัอย่างหลกีเลี�ยงไม่ได้ สามารถอธบิายการทํางานของรฐับาลในช่วงปลาย 1980 ที�รฐั
ได้รบัผลกระทบจากการเติบโตของเศรษฐกิจในจนีและอนิเดยี ทําให้รฐับาลต้องเร่งรดัพฒันา
ประเทศและส่งเสรมิการลงทุนจากต่างชาตดิว้ยการตอบรบักระแสการพฒันาทางเทคโนโลย ีแต่
จุดเด่นของการทํางานของรฐับาลสงิคโปร์ในมติิทางเศรษฐกิจที�ช่วยให้รฐับาลยงัคงสามารถ
จดัการกบัปญหาการเงนิและพฒันาเศรษฐกจิของรฐัได้อย่างต่อเนื�องแมจ้ะมสีดัส่วนกั ารลงทุน
จากต่างชาตสิูงถงึรอ้ยละ 89.3 ในปี 1990 คอื ภูมหิลงัทางการทํางานด้านเศรษฐกจิที�ส่งเสรมิ
การคา้แบบเสรโีดยมรีฐับาลควบคุมกจิกรรมทางเศรษฐกจิดา้นต่างๆ22 หรอืที�เรยีกว่า การลงทุน

แบบ Government Link Companies: GLCs
* โดยรฐัส่งเสรมิให้กจิการที�รฐัควบคุมสามารถ

ขยายฐานอํานาจเศรษฐกจิของตนเองต่อไปในภมูภิาคผ่านการลงทุนของเอกชนได ้
 

 เช่น เทมาเสก็ โฮลดงิส ์(Temasek Holdings)
*
  ที�บรษิทัในเครอืข่ายทั  งหมด 36 บรษิทั 

และขยายตวัเป็น 58 บรษิทัชั  นนําในประเทศก่อนปี 1983 ดว้ยเงนิลงทุน 2.9 พนัลา้นเหรยีญ
สงิคโปร ์และผลสํารวจในปี 2000 พบว่าเทมาเสก็กลายเป็นบรษิทัที�มกีารควบคุมโดยรฐัที�รํ�ารว
ที�สุด1 ใน 7 ของโลก  ในปี 1974 Temasek  Holdings ปจจุบนัเทมาเสก็มสีนิทรพัยท์ั �วโลกั  

                                                 
21 โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 27-29. 
22 เรื�องเดยีวกนั, หน้า 30.; หน้าโครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤต

เศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” อา้งใน สดีา  สอนศร ีและคณะ, เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต:้ การเมอืง เศรษฐกจิและการ
ต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (พ.ศ.2540-2550), หน้า 263.; Kevin Grice and David Drakakis-Smith, “The Role of the 
State in Shaping Development: Two Decades of Growth in Singapore,” Transactions of the Institute of British 
Geographers, New Series 10, 3 (1985): 354. 

* บรษิทัประเภท GLCs ในสงิคโปรป์ระกอบดว้ย 8 บรษิทัหลกั ไดแ้ก่ DBS Holdings, Keppel, NOL (Neptune 
Orient Lines), PSA (Port of Singapore Authority) Corporation, Singapore Airline, SingTel, Capitaland และ SembCorp 
เขา้ไปลงทุนในประเทศต่างๆ เช่น จนี อนิเดยี ไตห้วนั มาเลเซยี  ฟิลปิปินส ์และไทย 
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มลูค่า  103,000  ลา้นเหรยีญสงิคโปร ์(ราว  68,600  ล้านเหรยีญสหรฐัฯ) โดยมกีารลงทุนใน
สงิคโปรค์ดิเป็นสดัส่วนครึ�งหนึ�งของการลงทุนทั  งหมด พรอ้มกบัการลงทุนในเอเชยี และประเทศ
ในกลุ่มองคก์ารเพื�อความรว่มมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันา (OECD) รวมถงึการลงทุนร่วมกบั
บรษิทัประเภท GLCs (Government Linked Companies) ทั  ง 8 บรษิทั นอกจากนี  Temasek 
ยงัถอืหุ้นในการลงทุนในบรษิทัเอกชน เช่น Raffles Hotel และ สวนสตัว์สงิคโปร ์และยงัมี
หุน้ส่วนในสลากกนิแบ่งและการพนนัที�ถูกกฎหมายอกีดว้ย  ทั  งนี ประมาณครึ�งหนึ�งของทรพัยส์นิ
ของ Temasek อยู่นอกประเทศสิงคโปร์ในรูปของการเข้าไปถือหุ้นบรษิัทการสื�อสารของ
ต่างประเทศ และในการครอบครองหุ้นในสถาบนัการเงนิของต่างประเทศ เช่น PT Bank 
Danamon ในประเทศอนิโดนีเซยี และ NIB Bank ในปากสีถาน เพื�อขยายพลงัทางการเงนิไป
ทั �วโลก23 

  
ดงันั  น การเน้นการเปิดเสรทีางการคา้และมแีนวโน้มในการเปิดประเทศเพื�อการพฒันา

ทางเศรษฐกิจมากขึ นควบคู่กบัการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของเอกชนที�ควบคุมโดยรฐั 
ตามแบบการลงทุนที� Castells เสนอไวก้บั “แบบจาํลองของสงิคโปร ์ (The Singapore Model)” 
เป็นแบบจาํลองที�เน้นการพฒันาที�ควบคุมโดยรฐัตามวถิเีอเชยี (Asian-State Run) โดยเน้นให้
รฐัมบีทบาทในการส่งเสรมิการลงทุนจากต่างชาต ิดว้ยนโยบายการลดหย่อนภาษ ีควบคุมราคา
ปจจยักั ารผลติให้ถูกลง เพื�อการลงทุนจากต่างชาตแิละรฐัส่งเสรมิยงัช่วยสนับสนุนให้บรษิทัใน
ประเทศขยายกจิการออกสู่ระดบัภมูภิาค เพื�อขยายฐานอํานาจของรฐั*  

 
โดยการลงทุนของเอกชนที�ควบคุมโดยรฐัเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 60 ของการลงทุนทั  งหมด

ของประเทศ โดยบรษิทัเน้นควบคุมธุรกจิเกี�ยวกบัโครงสรา้งพื นฐาน ในปี 1999 ม ี6 บรษิทัหลกั
ชั  นนําที�ควบคุมโดยรฐั และมอีิทธพิลต่อการกําหนดนนโยบายทางเศรษฐกิจของสงิคโปร์ คอื 
Singapore Telecom (บรษิทัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร) Keppel Corporation 
(บรษิทัดา้นโครงสรา้งพื นฐานและการเดนิเรอื) SembCorp Industries (บรษิทัการเดนิเรอืและ
อุตสาหกรรมทางทะเล) DBS Groups Holdings (บรษิัทด้านธนาคารและพฒันาที�ดนิ) 
Singapore Airlines (บรษิทัธุรกจิการบนิ) Neptune Orient Lines (บรษิทัด้านการขนส่ง) 
Singapore Technologies (บรษิทัดา้นการลงทุนทางเทคโนโลยรีะดบัสูง) ซึ�งนโยบายที�รฐัสรา้ง
ขึ นเกี�ยวการรองรบัทุนจากต่างชาตใินประเทศ ส่วนหนึ�งเป็นผลจากความต้องการขยายฐานการ
                                                 

*
ดเูพิ�มเตมิในบทที� 2 หวัขอ้ 2.2.4  

23 Henry Wai-Chung Yeung,  “Governing Investments in China? The Experience of Government-Linked 
Companies from Singapore,” Paper to be Presented at the Conference on ‘Regional Governance: Greater China in 
the 21st Century (2003): 10 [Online], 24 February 2010. Available from: http://www.hku.hk/cas/cap /China-
ASEAN%201999/Henry% 20Yeung.pdf ; สาํนกังานส่งเสรมิการคา้ในต่างประเทศ ณ กรุงสงิคโปร.์ นโยบายเศรษฐกจิของ
สงิคโปรแ์ละการลงทุนของ Temasek Holdings, [ออนไลน์]. 24 กุมภาพนัธ ์2553. แหล่งที�มา: http://www.depthai 
.go.th/go/content/download/attach?contentId =14713  
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ลงทุนของรฐัสู่ต่างประเทศภายใต้แผนงาน “Regionalisation 2000” ที�เน้นการลงทุนในประเทศ
เพื�อสรา้งเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิในประเทศและขยายอํานาจทางเศรษฐกจิในระดบัภูมภิาคเพื�อ
ก้าวสู่ความเป็นผู้นําทางเศรษฐกจิ อย่างไรก็ตาม การส่งเสรมิการลงทุนจากต่างชาตกิ็มผีลให้
สงิคโปร์ต้องเปิดรบัเงื�อนไขจากบรรษัทต่างชาติเพื�อกําหนดนโยบายของรฐัให้สอดคล้องกับ
ความตอ้งการของกลุ่มนกัลงทุนเช่นกนั24 

 
ปจจยัทางเศรษฐกิจต้องเผชญิกบัความเสี�ยงที�เกิดขึ นในมิั ตเิศรษฐกิจโลกที�มกีารเปิด

ประเทศมากขึ นพรอ้มกบักระแสการพฒันาทั  งดา้นเทคโนโลย ีและการหมุนเวยีนของทุนในระดบั
โลก ทาํใหร้ฐัมแีนวโน้มที�จะถูกทาํใหล้ดอํานาจและความชอบธรรมลง และที�สําคญัการเกดิตลาด
เสรทีี�มปีระสทิธภิาพมากขึ นจากอนิเตอรเ์น็ตก็ช่วยเพิ�มประสทิธภิาพใหก้บักลุ่มบรรษทัขา้มชาต ิ
(Transnational Corporations: TNCs) หรอืสถาบนัการเงนิระหว่างประเทศ (International 
financial institutions: IFIs) องคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization: WTO) ซึ�งส่งผล
กระทบต่อการทํางานของรฐั โดยเฉพาะเมื�ออํานาจทางเศรษฐกิจของกลุ่มตวัแสดงที�ไม่ใช่รฐั
เพิ�มขึ น ทาํใหร้ฐัไม่มศีกัยภาพเพยีงพอในการบรหิารประเทศ ดงันั  น รฐัจงึจาํเป็นที�จะเรยีนรูก้าร
แทรกแซงบทบาทของตนเองในระบบเศรษฐกจิอยา่งเป็นระบบ25 

 
นอกจากนี  ประเดน็ของการเพิ�มขึ นของกลุ่มทุนระหว่างประเทศที�มปีระสทิธภิาพ ความ

ซบัซ้อนในการสรา้งความเขา้ใจต่อเศรษฐกจิในโลกาภวิตัน์ ที�มกีารพฒันาทางเทคโนโลย ีเช่น 
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต ก็เป็นอีกหนึ�งปจจยัที�สร้างความซบัซ้อนในการแก้ปญหาและั ั

กระบวนการตดัสนิใจในการสรา้งนโยบายของรฐัในระดบัประเทศ เพราะการเปลี�ยนแปลงจาก
การปฏวิตัทิางเทคโนโลยใีนช่วงทศวรรษ 1990 ทําให้รฐัต้องหาวธิกีารบรหิารเพื�อสรา้งความ
มั �นคงทางเศรษฐกจิ แต่ปญหาที�เกดิขึ นคอื ั รฐัเองไมส่ามารถคาดการณ์ไดว้่า วธิกีาร และกลยุทธ์
ที�ใช้นี จะใช้ได้อกีในอนาคตหรอืไม่ ซึ�งความผนัผวนของการกําหนดนโยบายของรฐัต้องมกีาร
ปรับเปลี�ยนอีกครั  งในช่วงทศวรรษ 2000 เนื� องจากการพัฒนาเทคโนโลยีมีผลต่อการ
เปลี�ยนแปลงเศรษฐกิจที�ไม่ได้จํากดัอยู่เพยีงรูปแบบการลงทุนผ่านเครอืข่ายอินเตอร์เน็ต แต่
อนิเตอรเ์น็ตถูกผลกัดนัให้เป็นส่วนหนึ�งของปจจยัการผลติและสรา้งั ปญหาใหม่ๆ เช่นั  การคอร์
รปัชนัทางการเงนิออนไลน์ การละเมดิสทิธใินการเขา้ดูขอ้มูลส่วนตวั ซึ�งเป็นช่องทางของการ

                                                 
24 Henry Wai-Chung Yeung,  “Governing Investments in China? The Experience of Government-Linked 

Companies from Singapore,” Paper to be Presented at the Conference on ‘Regional Governance: Greater China in 
the 21st Century (2003): 12-14[Online], 24 February 2010. Available from: http://www.hku.hk/cas/cap /China-
ASEAN%201999/Henry% 20Yeung.pdf 

25 Walter Dorn, Ana Maria Cetto and Nola Dippenaar,  “Report on Working Group III: Globalization, 
Technology and Inequalities,” 51st Pugwash Conference on Science and World Affairs, 12-16 March 2001,Agra, 
India: 1, [Online]. 18 November 2009. Available from: http://www.pugwash.org/reports/pic/agra /agra_ 
reports_wg3.htm  
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เกิดอาชญากรรมทางธุรกิจออนไลน์ ล้วนแต่เป็นประเด็นปญหาที�ั ส่งผลต่อการทํางานของรฐั
ทั  งสิ น26  

 
ความซบัซ้อนและประเดน็ปญหาที�เกดิขึ นในมติทิางเศรษฐกจิจากเทคโนโลย ีส่งผลให้ั

สงิคโปร์พยายามปรบัตัวและสร้างนโยบายที�สามารถสร้างผลประโยชน์ของเศรษฐกิจอย่าง
สมํ�าเสมอ สงิคโปรเ์รยีนรูก้ารปรบัตวัทางดา้นเศรษฐกจิ เนื�องจากสภาพแวดลอ้มทางภมูศิาสตร
ที�เป็นแรงขบัเคลื�อนใหร้ฐับาลสงิคโปรต์อ้งปรบัตวัเพื�อความอยู่รอดทางเศรษฐกจิของประเทศซึ�ง
ถอืเป็นนโยบายหลกัของประเทศมากว่าทศวรรษ ภายใต้แนวคดิการสรา้งนโยบายเพื�อความอยู่
รอดนี  ช่วยใหส้งิคโปรก์้าวผ่านวกิฤตทางเศรษฐกจิทั  งในปี 1997 และ 2001 เพราะสงิคโปรต์้อง
รกัษาความน่าเชื�อถอืทางเศรษฐกจิ เพื�อเป็นศูนยก์ลางการลงทุนของบรรษทัขา้มชาตใินเอเชยี
ตะวนัออกเฉียงใต้ และเรยีกความเชื�อมั �นในการลงทุนกบัสหรฐัฯ หลงัเหตุการณ์ 911 เพราะ
สหรฐัฯ จดัว่าเป็นหุ้นส่วนใหญ่ รวมทั  งเป็นตลาดนําเข้าและส่งออก 1 ใน 3 อนัดบัแรกของ
ประเทศสงิคโปร ์

 
 อย่างไรก็ตาม การไม่ละเลยต่อภยัคุกคามจากเทคโนโลยซีึ�งเป็นภยัคุกคามที�สําคญัใน

สงิคโปร์ เป็นผลดต่ีอรฐัในโลกาภิวตัน์ทางเศรษฐกิจที�ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจะเกิดขึ นก็
ต่อเมื�อรฐัสามารถสรา้งความเขม้แขง็เหนือผูอ้ื�นได้เรว็และมปีระสทิธภิาพ ภายใต้ขอ้มูลที�ส่งผล
ต่อการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกจิอย่างฉับพลนั27 รฐับาลจงึส่งเสรมิเทคโนโลยพีื นฐานใหท้นักบั
ยุคโลกาภิวัตน์ที�มีอินเตอร์เน็ตเป็นปจจัยสําคัญในการดึงดูดการลงทุนจากต่างชาติ โดยั

เปาหมา้ ยของรฐัจากการปรบัโครงสร้างพื นฐานด้านเทคโนโลย ีเพื�อให้เกาะสงิคโปรเ์ป็นพื นที�
หนึ�งของตลาดโลก และรฐับาลตระหนักถงึความสําคญัของเทคโนโลยทีี�มผีลต่อการลงทุนจาก
ต่างชาต ิซึ�งเป็นรายไดห้ลกัของประเทศจากการเป็นศูนยก์ลางรองรบัการลงทุนจากทั �วโลก ทํา
ให้สงิคโปร์เขา้สู่ยุคเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างเป็นระบบมากขึ นตั  งแต่ทศวรรษ 1980 กบัการ
ก่อตั  ง National Computer Board (NCB) และการพฒันานโยบายอนิเตอรเ์น็ตที�สอดคลอ้งกบั
เศรษฐกจิกด็าํเนินเรื�อยมาจนถงึปจจบุนัั 28 

 
 

                                                 
26 Robert Gilpin, “The Nation-State in the Global Economy,” in David Held and Anthon McGrew (eds), Ibid, 

pp.350-352.; Walter Dorn, Ana Maria Cetto and Nola Dippenaar, “Report on Working Group III: Globalization, 
Technology and Inequalities,” 51st Pugwash Conference on Science and World Affairs, 12-16 March 2001,Agra, 
India: 2, [Online]. 18 November 2009. Available from: http://www.pugwash.org/reports/pic/ agra /agra_ 
reports_wg3.htm  

27 Walter Dorn, Ana Maria Cetto and Nola Dippenaar,  “Report on Working Group III: Globalization, 
Technology and Inequalities,” 51st Pugwash Conference on Science and World Affairs,  12-16 March 2001,Agra, 
India: 3, [Online]. 

28 Arun Mahizhnan,  “Smart Cities: The Singapore Case,”  Cities 16, 1 (1999): 14.  
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ข. แนวโน้มอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลย ี
ความสาํเรจ็ทางเศรษฐกจิของรฐัสงิคโปรท์ี�ข ึ นอยูก่บับรบิทและสภาพแวดลอ้มจาก 

ภายนอกรัฐเนื�องจากการพึ�งพิงการลงทุนจากต่างประเทศทําให้ทิศทางของตลาดโลกมี
ผลกระทบต่อเศรษฐกจิสงิคโปรอ์ย่างหลกีเลี�ยงไม่ได ้และความสามารถของรฐับาลที�ดงึดูดการ
ลงทุนจากต่างชาต ิโดยสรา้งบรรยากาศที�อํานวยต่อการลงทุน เช่น การสรา้งโครงสรา้งพื นฐานที�
ดีเยี�ยส การให้สิทธิพิเศษด้านภาษีอากร การพัฒนากําลังคน และความสงบเรียบร้อยใน
ภาคอุตสาหกรรม ดงันั  น เมื�อโลกกา้วเขา้สู่ยุคอนิเตอรเ์น็ต รฐับาลจงึตระหนักถงึสดัส่วนทางการ
ลงทุนจากต่างประเทศที�ต่างต้องการสรา้งฐานการลงทุนในประเทศที�มคีวามพรอ้มดา้นไอท ีทํา
ให้การพฒันาอุตสาหกรรมเพยีงการใชเ้ทคโนโลยเีป็นตวัช่วยจงึไม่เพยีงพอ แต่รฐับาลต้องการ
ตอบสนองความต้องการของแนวโน้มอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยดีว้ยการเป็นผูนํ้าดา้นไอทใีน
ภูมภิาค ซึ�งการใช้อินเตอร์เน็ตเป็นเครื�องมอืในการพฒันาทางเศรษฐกิจจงึเป็นทั  งทางเลอืกที�
น่าสนใจและมคีวามจาํเป็นต่อรปูแบบเศรษฐกจิของสงิคโปรใ์นโลกาภวิตัน์ที�มอีนิเตอรเ์น็ตเป็นตวั
ขบัเคลื�อนตั  งแต่ทศวรรษที� 1990 เป็นตน้มา 
 

ความน่าสนใจในอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศที�เกี�ยวขอ้งกบัอนิเตอรเ์น็ต 
กลายเป็นหนึ�งในเครื�องมอืที�รฐัสนใจในการลงทุนอย่างเป็นระบบ เพราะรฐัตระหนักดีว่าถ้า
ครอบครองอุตสาหกรรมดา้นอนิเตอรเ์น็ตได ้รฐักจ็ะไดผ้ลประโยชน์อนัมหาศาลจากอนิเตอรเ์น็ต 
และแตกต่างจากการครอบครองเพยีงกจิการการสื�อสารอยา่งโทรศพัท ์โทรเลข ไปรษณีย ์เพราะ
การครอบครองและพฒันาอินเตอร์เน็ตจะช่วยให้รฐัมศีักยภาพอย่างไร้ขดีจํากดัในการส่งต่อ
ข้อมูลต่างๆ ตวัอย่างประเทศที�คิดค้นอินเตอร์เน็ตอย่างสหรฐัฯ พิสูจน์ว่าหลงัจากการคิดค้น
อนิเตอร์เน็ตและเริ�มมกีารทดลอง ARPANET พร้อมกบัศึกษาวจิยัด้านเทคโนโลยทีี�มมีูลค่า
มหาศาลอย่างต่อเนื�อง จนกระทั �ง เกดิการใชอ้เีมลลค์รั  งแรกเกดิขึ นในปี 1972 และหลงัจากนั  น
การแขง่ขนัจากภาคเอกชนในอุตสาหกรรม เช่น ซอฟแวร ์ดาวเทยีม หรอืแมแ้ต่สายไฟเชื�อมต่อ
โทรศพัท์กม็แีนวโน้มสูงขึ นภายในช่วง 20 ปี ผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงรปูแบบทางการ
ผลตินี ส่งผลให้สงิคโปร์ต้องพฒันาและส่งเสรมิศกัยภาพทางอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยเีพื�อ
รองรบัการลงทุนจากต่างประเทศที�ต่างตอ้งการความพรอ้มดา้นเทคโนโลยใีนประเทศลงทุน เช่น 
บรษิัท Microsoft หรอืซเีกตที�เลอืกทําการลงทุนในสงิคโปร์ เพราะความพร้อมทางพื นฐาน
เทคโนโลยทีี�รองรบัการทาํธุรกจิที�ตอ้งการความรวดเรว็ได้29  

 
อย่างไรกต็าม การเป็นประเทศที�มาทหีลงัในกลุ่มประเทศพฒันา (Late-Comer) อย่าง

สงิคโปร์ก็ไม่ได้ต้องการสรา้งเทคโนโลยเีพยีงเพื�อรองรบัการค้าและการลงทุนของบรรษทัขา้ม

                                                 
29 Robert J. Klotz,  The Politics of Internet Communication (Maryland: Rowman&Littlefield Publishers, 

2004), pp.8-9.; Peter Dicken,  Global Shift: Reshaping the Global Economic in the 21st Century (London: SAGE 
Publication, 2003), p.95. 
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ชาตเิพยีงอย่างเดยีว แต่รฐัสงิคโปรต์้องการสรา้งความมั �นคงทางเศรษฐกจิของสงิคโปรก์บัการ
เป็นผู้นําทางด้านเทคโนโลยีภายใต้แนวคิด การเป็นผู้นําในภูมิภาคอาเซียน (Asian 
Regionalism) การมุ่งมั �นพัฒนาอินเตอร์เน็ตทําให้สิงคโปร์ที�ได้ชื�อว่าเป็นหนึ�งในประเทศ
อุตสาหกรรมใหม่ในเอเชยี Asian Newly Industrialized Economies (NIEs) ที�สามารถเขา้ถงึ
เทคโนโลยเีพื�อการพฒันาประเทศ ในช่วงทศวรรษ 1990 สงิคโปร์ผลกัดนัตนเองขึ นเป็นผู้นํา
ทางด้านเทคโนโลยทีั  งการผลติ และการคดิค้นนวตักรรมเพื�อรองรบัการเปลี�ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลย ีรวมไปถึงการสร้างนโยบายเกี�ยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร ดงันั  น 
อทิธพิลของรูปแบบการผลติและอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลยทีี�เตบิโตอย่างรวดเรว็จงึมอีทิธพิล
ต่อการปรบัเปลี�ยนกลยุทธ์ในการพฒันาประเทศของสงิคโปร ์ให้เข้าสู่ยุคเทคโนโลยอีย่างเต็ม
รปูแบบ ดงัปรากฏในแผนแมบ่ทการพฒันาประเทศที�เกี�ยวขอ้งกบัไอทอีย่างครบวงจรตั  งแต่ต้นปี 
1991  
 
 นอกจากนี  ผลกระทบทางเศรษฐกจิจากแนวโน้มของอุตสาหกรรมดา้นดา้นเทคโนโลยทีี�
มต่ีอการปรบัเปลี�ยนโครงสร้างการทํางานทางเศรษฐกิจของรฐับาลสงิคโปร์สู่การมุ่งเน้นการ
พัฒนาศักยภาพด้านไอทีในรัฐ คือ ความเสื�อมถอยของเศรษฐกิจที�จากเดิมมีอัตราการ
เจรญิเตบิโตของผลติภณัฑเ์บื องต้น (GDP) กลางทศวรรษที� 1980 จากรอ้ยละ 8.5 เริ�มลดลง
กระทั �งในปี 1985 ภาวะทางเศรษฐกจิของสงิคโปรถ์ดถอยลงมาจนอตัราการเจรญิเตบิโตเหลอื
เพยีงรอ้ยละ -1.6 ภาวะเศรษฐกจิในช่วงนี เป็นอีกปจจยัหนึ�งที�ทําให้รฐัปรบักลยุทธการทํางานั

และก่อตั  ง EDB เพื�อวเิคราะหป์ญหาและผลกระทบต่างๆ ที�เกดิขึ นกบัเศรษฐกจิในรฐัโดยเฉพาะ ั

จากผลสํารวจพบว่า รฐัเผชญิกบัปญหาที�มาจากการเจรญิั เตบิโตของอุตสาหกรรมด้านไอทใีน
ระดบัโลกทําให้เกดิการเคลื�อนย้ายฐานการลงทุนสู่ประเทศที�มศีกัยภาพทางด้านไอที30 ดงันั  น 
รฐับาลจงึตดัสนิใจประกาศแผน IT 2000 ซึ�งเป็นแผนแมบ่ทที�จะกล่าวถงึต่อไปในหวัขอ้ที� 4.3  
 

อยา่งไรกต็าม ความสาํคญัของการลงทุนและอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลยทีี�ส่งผลต่อการ
ปรบัเปลี�ยนโครงสรา้งทางเศรษฐกจิของสงิคโปรก์ระทั �งกลายเป็นหนึ�งในอตัลกัษณ์ของรฐัที�โดด
เด่นกบัการใช้อนิเตอรเ์น็ตเพื�อบรหิารประเทศ เนื�องจาก ตามแผนพฒันาที�รฐับาลใช้นี  ได้แฝง
ความมุง่มั �นพฒันาประเทศที�มากกว่าการเป็น “สวสิเซอรแ์ลนดแ์ห่งตะวนัออกไกล” ซึ�งเป็นสงัคม
ที�รํ�ารวยและอุดมสมบรูณ์ภายในปี 1999 แต่ตามแผนพฒันาใหม่นี สงิคโปรค์าดหวงัว่าในปี 2030 
สงิคโปรจ์ะสามารถไล่ตามความเจรญิของสหรฐัฯ โดยมผีลติภณัฑป์ระชาชาตเิบื องต้นต่อรายหวั
ในมูลค่า 49,860 ดอลล่าห์สิงคโปร์หรืออย่างตํ� าภายในปี 2020 สิงคโปร์จะไล่ตามทัน
ความก้าวหน้าจองประเทศเนเธอแลนดโ์ดยม ี GNP per capita เท่ากบั 33,370 ดอลล่าห์

                                                 
30 โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 10. 
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สิงคโปร์31 จากผลกระทบและเปาหมายทางแผนพฒันาทางเศรษฐกิจของสิงค์โปร์ที�รฐับาล้

พยายามศึกษาและปรบัเปลี�ยนกลยุทธการดําเนินงานที�มากกว่าการสร้างเสถียรภาพทาง
เศรษฐกจิในรฐั แต่รฐัยงัตอ้งการสรา้งอํานาจทางเศรษฐกจิในระดบัภูมภาคและระดบัโลกมากขึ น
ผ่านการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิและการพฒันาอุตสาหกรรมทางเทคโนโลยดีา้นอนิเตอรเ์น็ต
อย่างครบวงวงจร โดยรฐับาลพรรคกจิประชาได้ใช้แผนแม่บททั  ง IT2000 และ iN2015 ที�มี
เนื อหาที�ว่าดว้ยการพฒันาดา้นเศรษฐกจิอย่างเป็นกระบวนการและต่อเนื�องอย่างมปีระสทิธภิาพ 
และที�สําคญัแผนงานดงักล่าวยงัสอดคล้องกบัแนวทางการวเิคราะหอ์ตัลกัษณ์ของรฐับาลซึ�งจะ
กล่าวถงึในบทวเิคราะหต่์อไป 

 
4.1.3 ปัจจยัทางสงัคมและวฒันธรรม 

 ประเด็นทางสงัคมและวฒันธรรมเป็นอีกหนึ�งปจจยัสําคญัที�ส่งผลต่อการปรบัเปลี�ยนั

รูปแบบการทํางานของรฐั เนื�องจากความขดัแยง้ทางสงัคมที�เกิดขึ นในรฐัจะส่งผลต่อประเด็น
ความมั �นคงของรฐัในสงิคโปร์ เนื�องจากคะแนนเสยีงและความนิยมของประชาชนต่อพรรคกิจ
ประชาที�ลดลง ทําใหร้ฐัเร่งหาวธิกีารทํางานที�ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ซึ�งการ
หาแนวทางการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในรฐันั  นเป็นหลกัสําคญัของรฐับาลมาโดย
ตลอด กล่าวได้ว่าการกําหนดนโยบายทั  งในและต่างประเทศของสิงคโปร์สัมพันธ์กับการ
เปลี�ยนแปลงโครงสรา้งทางสงัคมและวฒันธรรม เนื�องจากพื นฐานทางสงัคมที�มคีวามหลากหลาย
ทางเชื อชาต ิการพฒันาของรฐัจงึตอ้งเน้นการสรา้งความเท่าเทยีมกนั  
 

แมร้ฐับาลจะถูกวจิารณ์เกี�ยวกบัประเดน็เรื�องความเหลื�อมลํ าในการพฒันา แต่รฐับาลก
มุ่งเน้นที�จะสร้างแนวคดิและความเชื�อมั �นกับคนในสงัคมผ่านการสร้างวาทกรรมการพฒันา 
พรอ้มกบัตอกยํ าอุดมการณ์ว่ารฐัเป็นผูป้กครองที�มคีวามสามารถ ทั  งนี รฐับาลสงิคโปรพ์ยายาม
สร้างวาทกรรมเพื�อลดความขดัแย้งทางสงัคมเพื�อลดความขดัแย้งในพหุสงัคมของรฐั ดงันั  น 
ภายใตก้ารพฒันานโยบายอนิเตอรเ์น็ตที�แฝงไปดว้ยแนวคดิ ค่านิยม และวาทกรรมที�รฐันําเสนอ
ภายใต้กระบวนการกําหนดนโยบายเพื�อตอบสนองความต้องการ และแก้ปญหาความขดัแย้งั

เรื�องผลประโยชน์ของกลุ่มที�แตกต่างกันระหว่างประชาชนและรฐับาล ซึ�งการปรบัเปลี�ยน
นโยบาย หรอืการตอกยํ าอุดมการณ์ความคดิและภาพลกัษณ์ที�นุ่มนวลขึ นต่อประชาสงัคมในรฐั
ส่วนหนึ�งเป็นผลจากอทิธพิลของการเปลี�ยนแปลงทางสงัคมและวฒันธรรมในสงิคโปร์32 ซึ�งปจจยัั

ในมติสิงัคมและวฒันธรรมในสงิคโปรท์ี�มอีทิธพิลต่อรฐัมดีงันี  
 

                                                 
31 Tan Chwee Huat, Strategic Policies and Businesses in Singapore : A Manager Reference (Singapore: 

Mc-Craw-Hill Book Co., 1995), p. 26. referred in เร ื�องเดยีวกนั, หน้า 13-14.  
32 Brian Corbit,  “Exploring the Social Construction of IT Policy-Thailand and Singapore,” Prometheus 

[Online], 2 April 2009. 17, 3 (1999): 311-312,  Available from: http://www.informaworld.com/sm pp/title~conten t =t 
7134428 42   
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ก. ความแตกต่างทางเชื อชาต ิ
สงิคโปรเ์ป็นพหุสงัคม ที�มคีวามหลากหลายทางเชื อชาต ิคอื ประชากรเชื อสายจนีรอ้ย 

ละ 77 เชื อสายมาเลยร์อ้ยละ 14 เชื อสายอนิเดยีรอ้ยละ 7.7 และเชื อสายยเูรเซยี รวมกบัเชื อสาย
อื�นอกีรอ้ยละ 1.3 ดงันั  น การสร้างความปรองดองจงึเป็นสิ�งจําเป็นสําหรบัความอยู่รอดของ
ประเทศ แต่ความหลากหลายนี ทําให้มีปญหาของการแบ่งชนชั  นทางสังคมโดยเฉพาะเมื�อั

สงิคโปร์ก้าวสู่การพฒันาเพื�อรองรบัการลงทุนจากต่างชาติ ซึ�งภาษากลายเป็นประเด็นของ
ปญหาความไมเ่ท่าเทยีมระหว่างเชื อชาตใินสงัคม จากั การแบ่งแยกกลุ่มผูรู้ภ้าษาองักฤษซึ�งเป็น
ภาษาราชการของรฐั ทาํใหภ้าษาองักฤษเป็นตวัแปรสําคญัของโอกาสในการไดร้บัการจา้งงานที�
ดกีว่า และคนกลุ่มนี มกัจะมสีถานภาพทางสงัคมดกีว่า 33 รฐับาลจงึต้องการที�จะลดความขดัแยง้ 
และสรา้งอุดมคตขิองการสรา้งความเป็นชาตอินัเป็นหนึ�งเดยีวภายใต้ความหลากหลายเพื�อสรา้ง
ความชอบธรรมให้กบัรฐัในการควบคุมโครงสรา้งทางสงัคม ทั  งนี แนวโน้มปญหาั ทางสงัคมและ
วฒันธรรมภายใต้การพฒันาของสิงคโปร์ที�สร้างผลกระทบต่อการทํางานรฐันอกเหนือจาก
วฒันธรรมและภาษา คอื ประเดน็การศกึษาในรฐัซึ�งจะกล่าวถงึต่อไป 
 

ความขดัแยง้ทางสงัคมที�เกิดจากความพยายามพฒันาประเทศให้เป็นผู้นําในภูมภิาค
เอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้อย่างรวดเรว็ของรฐั สบืเนื�องมาจากนโบายเกี�ยวกบัการสรา้งชาตขิอง
สิงคโปร์ ที�รฐัต้องการสร้างความเป็นหนึ�งเดียวกันของคนในชาตินั  นไม่เป็นไปอย่างราบรื�น 
เพราะปญหาเรื�องความหลากหลายั ของเชื อชาตใินรฐัที�ตอ้งการเรยีกรอ้งอตัลกัษณ์ของคนในชาต ิ
ผลกระทบจากความขดัแยง้ทางเชื อชาตนีิ  ทําให้รฐับาลใชว้ธิกีารสรา้งเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ
เป็นแนวทางหลกั โดยส่งเสรมิใหเ้กดิความกนิดอียูด่ใีนประเทศผ่านการพฒันาดา้นเศรษฐกจิเป็น
สาํคญั ดงันั  น ภาพสะทอ้นของการสรา้งความร่วมมอืของคนในชาตทิี�รฐัมองว่าเริ�มมแีนวโน้มที�ดี
ขึ น มกัเกดิขึ นในรปูแบบการสรา้งความรว่มมอืทางเศรษฐกจิของบรษิทัต่างๆ ในสงิคโปร ์แต่การ
พฒันาโดยใช้เศรษฐกิจเป็นตวัขบัเคลื�อนเพื�อสรา้งความมั �งคั �งแก่ประชาชน นําไปสู่ขอ้วจิารณ์
ของนักวชิาการสงิคโปร์ที�ว่า อตัลกัษณ์แบบร่วมสมยันี  เกิดขึ นกบัเฉพาะชนชั  นนําในสงิคโปร์
เท่านั  นและไมไ่ดแ้กป้ญหาความหลากหลายทางเชื อชาตไิดจ้รงิั 34 

 
 แม้ในช่วงปี  1990 รัฐยังคงรณรงค์นโยบายการทํา ให้เ ป็น เอเชียในสิงคโปร ์

(Asianization of Singapore) เพื�อสรา้งความสมดุลระหว่างกลุ่มเชื อชาต ิแต่ความไม่เท่าเทยีม
กันระหว่างเชื อชาติ และชนชั  นจากช่องว่างของการพฒันาเริ�มมมีากขึ น จากการมุ่งเน้นให้
ภาษาองักฤษเป็นภาษาราชการเพื�อความสะดวกในการพฒันาประเทศต่อการลงทุนจากต่างชาติ

                                                 
33 โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 

เรื�องเดยีวกนั, หน้า 256.; Diane K. Mauzy and R.S. Mile,  Singapore Politics Under the People’s Action Party (New 
York: Routledge, 2002), p.99.  

34 Brenda S. A. Yeoh and T. C. Chang,  “Globalising Singapore: Debating Transnational Flows in the City,” 
Urban Studies 38, 7 (2001): 1028. 
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มากเกนิไป ทําให้ชาวจนีซึ�งเป็นประชากรส่วนใหญ่เริ�มหนัมาใช้ภาษาองักฤษมากยิ�งขึ น รฐัจงึ
สรา้งระบบการศกึษาที�รองรบัทั  งภาษาจนีและองักฤษ เพื�อตอบรบัการลงทุนจากจนีที�มแีนวโน้ม
สงูขึ น ซึ�งผลของนโยบายเกี�ยวกบัการศกึษาที�มุ่งเน้นใหก้บัคนเชื อสายจนี ส่งผลใหค้วามขดัแยง้
ของกลุ่มคนมาเลยแ์ละอนิเดยีเพิ�มขึ นจากประเดน็ความไม่เท่าเทยีมกนัระหว่างเชื อชาต ิทําใหร้ฐั
จงึเสนอแนวทางการแก้ปญหา ด้วยั การปรบัโครงสร้างคณะทํางานรฐับาล โดยการยอมรบั
คณะทํางานที�มคีวามหลากหลายทางเชื อชาต ิเพื�อภาพลกัษณ์ของการสรา้งความเท่าเทยีมกนั 
อทิธพิลทางสงัคมก็ยงัส่งผลให้ที�รฐับาลสงิคโปรต์้องยอมรบัภาษาจนีกลาง มาเลย์ ทมฬิ และ
องักฤษ เป็นภาษาราชการของประเทศ ร่วมไปกบัการรณรงคน์โยบายการทําใหเ้ป็นเอเชยีอย่าง
ต่อเนื�อง ผ่านการสรา้งนโยบายทางอนิเตอรเ์น็ตในยคุต่อมา35 

 
นอกจากนี  ผลกระทบทางด้านสงัคม และวฒันธรรมที�สบืเนื�องมาจากการส่งเสรมิการ

เป็นศูนย์กลางเทคโนโลยเีพื�อตอบสนองโลกาภวิตัน์ทางเศรษฐกิจคอื รฐับาลสิงคโปร์เปิดรบั
แรงงานทกัษะจากต่างประเทศมากขึ น และใหส้ทิธขิองการผูอ้าศยัในสงิคโปร ์โดยไม่ถอืสญัชาติ
สงิคโปรแ์ละไมจ่าํเป็นตอ้งอยูภ่ายใตข้อ้บงัคบัและกฎระเบยีบของรฐัที�เขม้งวด ความเหลื�อมลํ าจา
แรงงานต่างชาติและแรงงานในประเทศที�ได้รบัการดูแลต่างกัน เริ�มเป็นช่องว่างให้พลเมอืง
สงิคโปรป์ฏเิสธการเป็นพลเมอืงของรฐั ดงันั  น ปญหาเชื อชาตกิบัการเป็นพลเมอืงั จงึส่งผลต่อ
ความมั �นคงของรฐักบัการเตบิโตของเครอืข่ายทางสงัคมของกลุ่มผู้ต่อต้านรฐั เมื�อผลประโยชน์
ระหว่างผู้อาศัยกับพลเมืองไม่ได้แตกต่างกันเพียงแค่การเลือกตั  งเท่านั  น แต่ยังรวมถึง
กฎระเบยีบจาํนวนมากที�ผูไ้มถ่อืสญัชาตสิงิคโปรไ์มต่อ้งถูกบงัคบัใชใ้นฐานะพลเมอืง36 

 
กรณตีวัอยา่งหนึ�งเกดิขึ นเมื�อปี 1998  คอื กรณีการแข่งพชิติยอดเขาเอเวอรเ์รสต์ เดอืน

พฤษภาคม ที�สมาชกิในทมีชาวสงิคโปร ์จากประเทศสงิคโปรใ์หส้มัภาษณ์ว่า เขาเป็นผูอ้ยู่อาศยั
ถาวร (Permanent Citizen) ไม่ใช่ชาวสงิคโปร ์เมื�อข่าวนี แพร่กระจายและมกีารแสดงความ
คดิเหน็จากประชาชนในทางลบบนอนิเตอรเ์น็ตเกี�ยวกบัประเดน็ทางการเมอืง กบัเหตุการณ์ที�
เกดิขึ นเป็นตวัอย่างที�แสดงถงึสญัลกัษณ์การเปลี�ยนแปลงในประเดน็ของพลเมอืงในสงิคโปร์37 
ความเปราะบางและความเสี�ยงจากการพฒันาโลกาภวิตัน์ทางสงัคมจากเทคโนโลยกีารสื�อสาร 
สร้างความท้าทายในการกําหนดนโยบายของสิงคโปร์มากขึ น ซึ�งเป็นปจจยัหนึ�งที�ทําให้การั

พฒันานโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตเพิ�มความสนใจกบัปญหา เช่น การพฒันานโยบายอนิเตอรเ์น็ตั

                                                 
35 โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 

เรื�องเดยีวกนั, หน้า 267.;  Jon S.T. Quah,  “Globalization and Singapore’s Search for Nationhood,” in Leo Suryadinata 
(ed.), Nationalism and Globalization: East and West (Singapore: ISEAS, 2000), pp.82-83.  

36 Jon S. T. Quah,  “Globalization and Singapore’s Search for Nationhood”, in “Globalization and 
Singapore’s Search for Nationhood,” in Leo Suryadinata (ed.), Nationalism and Globalization: East and West, p. 92. 

37 Derek Da Cunha,  “Singapore in 1998: Managing Expectations, Shorting-up National Morale”, Southeast 
Asian Affairs 1999: 281. quoted in  Ibid, p.93.  
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ทั  งปรมิาณและคุณภาพควบคู่กบัการลดความขดัแยง้ดา้นเชื อชาตกิบัโครงการ “Singapore 21” 
ภายใตแ้นวคดิ “heartware” เพื�อกระตุ้นใหเ้กดิการมคีวามรูส้กึร่วมต่อความเป็นชาตเิพื�อปองกนั้

ความไมม่ั �นคงจากความหลากหลายทางเชื อชาติ38 
 
 จากผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมที�มีความรุนแรงมากขึ นในยุคที�ร ัฐเริ�มนํา

อนิเตอรเ์น็ตมาเป็นเครื�องมอืในการพฒันาประเทศนี  จงึยิ�งส่งผลต่อการปรบัเปลี�ยนโครงสรา้ง
การทํางานของรฐัให้มแีบบแผน พร้อมกับการสร้างวาทกรรม อุดมการณ์ความคิดผ่านการ
กําหนดนโยบายอินเตอร์เน็ตอย่างเป็นระบบ เพื�อให้รฐัยงัคงมีบทบาทสําคัญในการพฒันา
ประเทศ และสามารถรกัษาเสถยีรภาพทางการเมอืงของตนได ้

 
ข. อทิธพิลดา้นการศกึษา 

รปูแบบการศกึษาในสงิคโปรท์ี�กา้วหน้านอกจากจะเป็นหนึ�งในเงื�อนไขของการพฒันา 
ทรพัยากรมนุษยใ์นรฐั การกําหนดนโยบายต่างๆ ดา้นการศกึษายงัสะทอ้นแง่มุมที�เกี�ยวกบัเชื อ
ชาติ เช่น เรื�องของภาษาที�หลากหลายในโรงเรยีน เนื�องจากความจําเป็นในการตอบสนอง
โครงสรา้งการพฒันาที�ต้องการทรพัยากรมนุษยท์ี�มคีุณภาพเพื�อส่งเสรมิการพฒันาประเทศให้
รวดเรว็ และรุดหน้าในกลุ่มประเทศแถบเอเชยี39 ควบคู่กบัการสรา้งสงัคมที�มมีาตรฐานความรู้
และการศึกษาที�เป็นพื นฐานในการพัฒนา รฐัจึงเปลี�ยนรูปแบบการศึกษาในช่วงต่างๆ ให้
สอดคล้องกบัการพฒันาประเทศที�แตกต่างกนั เช่นในช่วงทศววรษปี 1980 รฐัมุ่งเน้นศกัยภาพ
ความรูด้้านทกัษะทางอุตสาหกรรม พรอ้มกบัปูพื นฐานความรูด้้านภาษาองักฤษให้เป็นภาษา
ราชการของรฐั ซึ�งนายล ีกวน ยวิ ต้องการใหป้ระชาชนตระหนักถงึความสําคญัของภาษาเพื�อ
การตดิต่อสื�อสารกบัชาวต่างชาตทิี�ส่วนใหญ่ทําการลงทุนในประเทศและสรา้งผลประโยชน์ใหแ้ก่
เศรษฐกจิของรฐั  
 

ในปี 1987 รัฐบาลประกาศกฎหมายทางการศึกษาที�บังคับให่นักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาต้องเรียนภาษาอังกฤษเพิ�มเติม เพื�อให้เยาวชนชาวสิงคโปร์สามารถเข้าสู่
ตลาดแรงงานที�ดไีดใ้นอนาคต ทั  งนี นายล ีกวน ยวิ ตระหนักถงึปญหาของความหลากหลายทางั

สงัคมและเชื อชาติ ที�อาจเป็นอุปสรรคในการพัฒนาประเทศ โดยเขาเสนอว่า เมื�อหญิงที�มี
การศกึษาสงูไม่อยากมบีุตร ขณะที�อตัราการเพิ�มจาํนวนของประชากรอยู่ที�กลุ่มผูไ้ม่มกีารศกึษา 
อนาคตของสิงคโปร์ก็ถือว่าอยู่ในวิกฤตของภยัคุกคามจากสงัคมของชาวสิงคโปร์ และยิ�งรฐั
ต้องการเปิดเสรทีางการค้าและพึ�งพาการลงทุนจากภายนอก รฐัจําเป็นต้องสรา้งกฎระเบยีบที�

                                                 
38 Jon S.T. Quah,  “Globalization and Singapore’s Search for Nationhood”, in Leo Suryadinata (ed.), 

Nationalism and Globalization: East an West, p.94.; Brenda S. A. Yeoh and T. C. Chang,  “Globalising Singapore: 
Debating Transnational Flows in the City,” Urban Studies: 1031.  

39 William K. W. Choy,  “Globalisation and Workforce Diversity: HRM implications for multinational 
corporation in Singapore”, Singapore Management Review (1997): 1. 
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เขม้งวดต่อการวางโครงสรา้งทางสงัคมของรฐั และการส่งเสรมิการเรยีนภาษาองักฤษกเ็ป็นอกี
วธิทีี�ลดปญหาทางสงัคมอกีหลาั ยประการในอนาคต40 
 

อยา่งไรกต็าม ความจาํเป็นของการศกึษากบัการพฒันาของสงิคโปรก์ม็ลีกัษณะของการ
ปรบัเปลี�ยนโครงสรา้งเพื�อตอบรบักบักระแสการเปลี�ยนแปลงจากภายนอกอยู่เสมอ ดงันั  ง เมื�อ
เขา้สู่ทศวรรษที� 1990 สงิคโปรเ์ริ�มเขา้สู่ยุคเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร ทําใหร้ฐัหนัมา
ส่งเสรมิแผนงานและโครงการเทคโนโลยรีะดบัชาต ิ (National IT Plan: 1986-1990) ที�ส่งเสรมิ
การศกึษาด้านเทคโนโลยมีากยิ�งขึ น พรอ้มกบัการส่งเสรมิความเขา้ใจอนัดใีนสงัคมผ่านการให้
ความรู้กบัคนในหลายเชื อชาตอิย่างเท่าเทยีมกนัเพื�อลดปญหาความขดัแยง้ และความไม่เท่าั

เทยีมที�เกดิจากการพฒันาอยา่งรวดเรว็ในยคุอนิเตอรเ์น็ต41  
 
 ทั  งนี  การเปลี�ยนแปลงทางการศึกษาที�น่าสนใจเมื�อเข้าสู่ทศวรรษนี คือ การหนัมา

ส่งเสรมิการเรยีนภาษาจนีกลางมากขึ น เนื�องจากผลกระทบจากเศรษฐกจิกบัการเตบิโตของการ
ลงทุน การค้าในประเทศจนีซึ�งกลายเป็นกลุ่มประเทศคู่ค้าที�สําคญัของสงิคโปร ์อกีทั  ง สดัส่วน
ของประชากรส่วนใหญ่ในรฐัที�มเีชื อชาตจินี รฐับาลภายใต้แกนนําของนาย โก๊ะ จ๊ก ตง จงึเหน็
ควรที�จะเพิ�มการเรยีนภาษาจนีในหลกัสูตรการศกึษาควบคู่กนั ซึ�งแนวความคดิเบื องหลงัของ
การหนัมาส่งเสรมิและใหค้วามสาํคญักบัภาษาจนีที�ดูเหมอืนเป็นการสรา้งความไม่พอใจในสงัคม
ที�มมีาตั  งแต่สมยันาย ล ีกวน ยวิเกี�ยวกบัการที�รฐัมกัใหส้ทิธกิบัคนจนีมากกว่าคนเชื อชาตอิื�น ซึ�ง
นายโก๊ะ จ๊ก ตง ตอบโต้ว่ารฐับาลต้องการตอบสนองต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจเป็นสําคญั 
แทจ้รงิแลว้ การใหค้วามสนใจ กลุ่มคนจนีมากเช่นนี เพราะพรรคกจิประชาหวงัคะแนนเสยีงจาก
กลุ่มคนจนี ซึ�งส่วนใหญ่เป็นพวกอนุรกัษ์นิยมและสนับสนุนรฐับาลที�เขม้แขง็และด็ดขาด โดย
รฐับาลหวงัว่าจะสรา้งสงัคมแบบเอเชยีโดยอาศยัความร่วมมอืจากกลุ่มคนจนี แต่ท้ายที�สุดการ
ดําเนินนโยบายนี ก็ส่งผลต่อความขดัแย้งในสงัคมสงิคโปร์ ทําให้รฐัต้องหาวิธแีก้ปญหา และั

ปรบัเปลี�ยนนโยบายของรฐัต่อไป42 
 

ความขดัแย้งที�เกี�ยวข้องกับประเด็นความแตกต่างของความรู้ ความสามารถของ
แรงงานกลายเป็นความไมม่ั �นคงในสงัคม เนื�องจากยทุธศาสตรก์ารพฒันาที�ต้องใชเ้ทคโนโลยขี ั  น
สูงและการพึ�งพงิแรงงานทกัษะจากต่างชาติ โดยเฉพาะหลงัทศวรรษ 1990 ตามวสิยัทศัน์
คณะรัฐมนตรีสมัย โก๊ะ จ๊ก ตง เมื�อปี 1997 ที�ว่าด้วยการพัฒนาสิงคโปร์สู่  ดินแดนแห่ง

                                                 
40 Kevin Grice and David Drakakis-Smith, “The Role of the State in Shaping Development: Two Decades of 

Growth in Singapore,” Transactions of the Institute of British Geographers, New Series 10, 3 (1985): 350. 
41 Arun Mahizhnan,  “Smart cities: The Singapore case,” Cities: 14. 
42 โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 80-81.; David 

Brown, The State and Ethnic Politics in Southeast Asia (London: Roultledge, 1994), pp. 92-96. อา้งใน โครนิ เฟื�อง
เกษม, เรื�องเดยีวกนั, หน้า 80. 
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ความสามารถ (An Oasis of Talent) เพื�อเป็นศูนยก์ลางดา้นธุรกจิ ขอ้มลูข่าวสาร ทกัษะความรู ้
ที�เชื�อมโยงเครอืข่ายธุรกิจ ทั  งในทวปียุโรป เอเชยี และสหรฐัอเมรกิากบัประเทศอื�นๆ ซึ�งผล
สํารวจจากหนังสอืพมิพ์เสตรทไทม์พบว่าชนกลุ่มใหญ่พอใจกบันโยบายนี  แต่ชนกลุ่มน้อยใน
สงิคโปรไ์ม่พอใจและเกรงต่อภยัคุกคามจากการเจรญิเตบิโตและความมั �งคั �งทางเศรษฐกจิที�อาจ
ตกอยูก่บักลุ่มชาวต่างชาติ43  

 
เช่นเดียวกับการเรียกร้องการพัฒนาการศึกษาที�มีผลต่อแรงงานภายในประเทศ 

เนื�องจากสดัส่วนการจ้างงานที�นอกจากจะเป็นประเด็นที�เปราะบางเกี�ยวกบัเชื อชาติและการ
ได้รบัโอกาสในการจ้างงาน แต่ความไม่เท่าเทยีมในการพฒันาการศกึษาก็เป็นอีกสาเหตุของ
ความขดัแยง้นี  โดยผลสาํรวจจากการสุ่มตวัอย่างประชากร 314 คนที�ไดร้บัการจา้งงานในบรษิทั
ขา้มชาต ิพบว่ามชีาวสงิคโปรเ์ชื อสายจนี 270 คน เชื อสายมาเลย ์18 คน เชื อสายอนิเดยี 18 คน 
และเชื อสายยเูรเซยีน 8 คน สดัส่วนของการจา้งงานที�มเีชื อสายจนีในสดัส่วนสูงที�สุด สะทอ้นถงึ
การเรยีกรอ้งสทิธดิา้นการศกึษาของประชากรเชื อสายอนิเดยีและมาเลย ์ที�มมีาตรฐานการศกึษา
ที�ไมเ่ท่าเทยีมกบัชาวจนีทาํใหโ้อกาสในการไดร้บัการจา้งงานน้อยลง44  

 
อทิธพิลจากด้านการศึกษาส่งผลต่อเสถยีรภาพทางการเมอืงของรฐัเนื�องจากพรรคกิจ

ประชาพยายามรกัษาคะแนนเสียงของความหลากหลายของเชื อชาติในสิงคโปร์ รฐับาลจึง
ปรบัตัวกับการพฒันานโยบายด้านการศึกษาเพื�อลดความเสี�ยงของความมั �นคงทางอํานาจ
การเมอืงของตนเอง สงัเกตไดจ้ากการเปลี�ยนแปลง ในช่วงทศวรรษที� 1990 เป็นต้นมา รฐัก่อตั  ง
องคก์รพฒันาประชากรของเชื อชาตต่ิางๆ ในสงิคโปร ์เช่น มลูนิธพิฒันาการศกึษาของประชาชน
เชื อสายมาเลย ์(Yamasen Mendaki Foundation: MENDAKI) องคก์รการพฒันาชาวสงิคโปร์
เชื อสายอนิเดยี (Singapore Indian Development Association: SINDA) หรอื คณะกรรมการ
ช่วยเหลอืการพฒันาชาวสงิคโปรเ์ชื อสายจนี (Chinese Development Assistance Council: 
CDAC) รวมไปถงึ คณะกรรมการปฏบิตักิารเพื�อการศกึษาอนิเดยี (Action Committee on 
Indian Education)45 ดงันั  น เมื�อนโยบายอนิเตอรเ์น็ตถูกสรา้งเป็นหนึ�งในโครงสรา้งพื นฐานของ
ประเทศ อินเตอร์เน็ตจงึกลายเป็นส่วนหนึ�งในการสร้างนโยบายด้านการศึกษาเพื�อพฒันา
ศักยภาพของคนในชาติ และลดความขัดแย้งที�อาจเกิดขึ นจากการเข้าถึงทรัพยากรด้าน
เทคโนโลยเีกี�ยวกบัศกึษาที�ไม่เท่าเทยีมกนั โดยรฐัเชื�อว่าการกําหนดแนวทางการศกึษาในรฐัที�มี
ประสิทธิภาพจะสามารถลดปญหาความขดัแย้งทางสงัคมอย่างยั �งยนื ดังนั  น ภายใต้กรอบั

                                                 
43 The Straits Times (16 October 1997) in Brenda S. A. Yeoh and T. C. Chang, Brenda S. A. Yeoh and T. 

C. Chang,  “Globalising Singapore: Debating Transnational Flows in the City,” Urban Studies: 1030. 
44 William K. W. Choy,  “Globalisation and Workforce Diversity: HRM implications for Multinational 

Corporation in Singapore”, Singapore Management Review: 2.; Jon S.T. Quah,  “Globalization and Singapore’s 
Search for Nationhood”, in Leo Suryadinata (ed.), Nationalism and Globalization: East an West, p.83.  

45 Jon S.T. Quah, “Globalization and Singapore’s Search for Nationhood,” in Ibid., p. 85. 
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นโยบายด้านการศึกษาของรฐัจึงเต็มไปด้วยการสร้างวาทกรรมเพื�อครอบงําความคิดของ
ประชาชนผ่านระบบการศกึษาซึ�งจะนําเสนอในบทวเิคราะหต่์อไป 

 
ค. ภาคประชาสงัคมในสงิคโปร ์

ถงึแมส้งิคโปร์จะปกครองโดยรฐัที�มอีํานาจในการควบคุมอย่างเข้มงวด แต่การพฒันา
โครงสรา้งพื นฐานดา้นเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอนิเตอรเ์น็ตที�เริ�มมบีทบาทในการส่งขอ้มลูข่าวสาร 
และความคดิ ขา้มผ่านพรมแดนอย่างมปีระสทิธภิาพ และเป็นเครื�องมอืเชื�อมต่อ เสรภีาพ และ 
ประชาธปิไตย ทาํใหก้ารพฒันาประชาธปิไตยในสงิคโปรเ์ป็นประเดน็ที�รฐับาลถูกวจิารณ์ ทั  งเรื�อง
การเคารพสทิธขิองปจเจกชน การควบคุมเสรภีาพในการออกทางการเมอืงและเชื อชาติ การั

ปราบปรามและจบักุมบุคคลที�มคีวามคดิเห็นแตกต่างไปจากรฐับาลหรอืต่อต้านรฐับาล  ข้อ
วพิากยว์จิารณ์เหล่านี  ถูกเผยแพรท่ั  งจากเป็นฝายคา้นของรฐับาล นักวชิาการ สื�อมวลชนทั  งชาว่

สงิคโปร์และชาวต่างชาติมากขึ น โดยเฉพาะการเลอืกใช้สื�อทางเลือกอย่างอินเตอร์เน็ตเป็น
ช่องทางในการสื�อสาร ดงันั  น อนิเตอรเ์น็ตจงึมอีทิธพิลต่อรฐับาลสงิคโปร ์เนื�องจากความเขม้แขง็
ของภาคประชาสงัคมในสงิคโปรใ์นยคุของการพฒันาดา้นอนิเตอรเ์น็ต46 

 
ทั  งนี การตดิต่อสื�อสารดว้ยคอมพวิเตอร ์(Computer-Mediated Communication: CMC) 

เป็นที�นิยมมากขึ นจากการเป็นการสื�อสารทางเลอืกที�สรา้งความสมัพนัธ์ให้กบัคนในสงัคมได้ดี
ยิ�งขึ น และอนิเตอรเ์น็ตยงัทําใหผู้ใ้ช้รูส้กึถงึเสรภีาพและความปลอดภยัในการเขา้เวบ็ไซต์ต่างๆ 
เพราะผู้ใช้แต่ละคนมสีทิธทิี�จะเลอืกกระทู้ที�ตนเองต้องการสนทนาโดยที�ไม่จําเป็นต้องบอกชื�อ
ผู้ใช้ และสามารถสร้างปฏสิมัพนัธ์กับกลุ่มที�มภีูมหิลงั และผลประโยชน์คล้ายคลึงกัน ดงันั  น 
สงัคมออนไลน์ ที�สรา้งเครอืข่ายที�หลากหลายที�ไม่จํากดัอยู่แค่เครอืข่ายของกลุ่มธุรกจิ และการ
ทํางานในมติเิศรษฐกิจเท่านั  น แต่สงัคมออนไลน์ที�รวมตวักนัในด้านสงัคมและวฒันธรรมของ
ผูค้นจากหลายๆ พื นที�ทั �วโลกที�ตดิต่อกนัผ่านอนิเตอรเ์น็ต กลายเป็นสาเหตุสําคญัที�ทําใหร้ฐับาล
หนัมาสนใจกบัพลวตัทางสงัคมสงิคโปร์ ที�เป็นผลจากการสนับสนุนแนวคดิการเผยแพร่ขอ้มูล
ขา่วสาร และการเรยีกรอ้งประชาธปิไตยระดบัโลกในยุคสารสนเทศ ที�ส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลง
ในรฐัสงิคโปร์47 

 
แมว้่าผลกระทบนี จะช่วยให้รฐัเริ�มเปิดพื นที�ให้แก่ประชาชนสามารถเสนอความคดิเหน็

ไดม้ากขึ น โดยสงัเกตไดจ้ากการเจรญิเตบิโตทางสงัคมของภาคประชาสงัคมในสงิคโปรท์ี�เพิ�มขึ น
ควบคู่กบัการส่งเสรมิการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตของรฐั เพราะตั  งแต่ที�รฐับาลส่งเสรมิเทคโนโลยเีพื�อ

                                                 
46 โครนิ เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 

เรื�องเดยีวกนั, หน้า 284.; Ooi Giok Ling and Afiza Bte Hashim,  Internet in ASEAN: Social and Cultural Impact 
(Singapore: Public Relations Academy, 2003), p. 79. 

47 Carol Soon and Randolph Kluver,  “The Internet and Online Political Communities in Singapore,” Asian 
Journal of Communication 17, 3 (September 2007): 248-249.   
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เชื�อมต่อสงัคมเสมอืนจรงิตั  งแต่ระดบัครวัเรอืน ที�ทํางาน โรงเรยีน โรงงานรวมถงึสถานที�ต่างๆ 
ซึ�งการพฒันาโครงสรา้งทําให้จากปลายทศวรรษ 1980 ถงึกลางปี 1999 สงิคโปรส์ามารถสรา้ง
ความพรอ้มดา้นอุปกรณ์อนิเตอรเ์น็ตไดถ้งึรอ้ยละ 98 ในระดบัครวัเรอืน ซึ�งช่วยใหก้ารเขา้ถงึสื�อ
ต่างประเทศบนอินเตอร์เน็ตมปีระสิทธิภาพยิ�งขึ น ดงันั  น รฐัจงึถูกตรวจสอบและวจิารณ์การ
ทํางานโดยองคก์รและหน่วยงานภาคประชาสงัคม โดยองคก์รภาคประชาสงัคม และประชาชน
ทั �วไปต่างตอ้งการใหร้ฐัทาํงานอยา่งเปิดกวา้ง โปรง่ใส และมคีวามน่าเชื�อถอื ซึ�งบทบาทของภาค
ประชาสงัคมที�หนัมาใช้วธิตีดิต่อสื�อสารทางอนิเตอรเ์น็ต ที�มปีระสทิธภิาพ รวดเรว็และต้นทุนตํ�
และยงัสามารถสร้างความปลอดภยัในการทํางานขององค์กร ทําให้รฐับาลต้องหามาตรการ
ควบคุมการสื�อสารผ่านอนิเตอรเ์น็ตในเวลาต่อมา48 

 
การเพิ�มจํานวนของการตดิต่อสื�อสารขององคก์รที�ไม่ใช่รฐั และการเคลื�อนไหวของภาค

ประชาชนในสงิคโปร ์ส่งผลต่อการปรบัตวัเชงินโยบายที�มุ่งเน้นการสรา้งวาทกรรมเรื�องการสรา้ง
ประชาธปิไตยเพื�อลดความขดัแยง้ระหว่างรฐักบัประชาชน ขณะเดยีวกนัรฐับาลกต็้องพยายาม
ควบคุมและสร้างกฎระเบียบข้อบงัคบัการใช้อินเตอร์เน็ตให้รดักุมมากขึ น จากอัตราการใช้
อินเตอร์เน็ตที�เพิ�มสูงขึ นและความจําเป็นที�ร ัฐต้องสร้างความพร้อมทางเทคโนโลยีเพื�อ
เสถยีรภาพทางเศรษฐกจิของรฐั รฐัจงึเสนอแนวคดิเรื�องความมั �นคงทางการเมอืง เพื�ออธบิายให้
ประชาชนเขา้ใจถงึขอ้จาํกดัการพฒันาของรฐัที�เกดิจากแรงกดดนัของภาคประชาสงัคม  

 
โดยปี 1998 ล ีกวน ยวิ ไดเ้ขา้ร่วมงานประชุม Asian Media Conference ที�กรุงลอส    

แองเจอลสิ เสนอว่า รฐัรูด้วี่าการควบคุมอนิเตอรเ์น็ตอยา่งมปีระสทิธภิาพมขีอ้จาํกดั ดงันั  น รฐัจงึ
ควบคุมเว็บไซต์เพยีงสองร้อยเว็บไซต์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการผดิศลีธรรมทางเพศ ข้อเสนอนี เป็น
จุดเริ�มต้นการกําหนดโครงสรา้งทางกฎหมายของรฐับาลที�เกี�ยวขอ้งกบัการแสดงออกความคดิ
ทางการเมอืงผ่านอินเตอรเ์น็ตในเวลาต่อมาของรฐับาลพรรคกจิประชา พร้อมกบัการส่งเสรมิ
วาทกรรมการสรา้งความปลอดภยัในสงัคมออนไลน์ของสงิคโปร ์ นอกจากนี  รฐับาลสงิคโปร์
พยายามครอบงาํอุดมการณ์ของประชาชนอย่างต่อเนื�องดว้ยรฐัการสรา้งวาทกรรมที�ว่าดว้ยการ
สรา้งเศรษฐกจิที�เขม้แขง็โดยมรีฐับาลเป็นเสมอืนผูเ้ชี�ยวชาญในการแก้ปญหา ั พรอ้มกบัส่งเสรมิ
วาทกรรมการสรา้งประชาธปิไตยในสงัคม รฐันําเสนอภาพลกัษณ์นี ด้วยการเปิดเวบ็ไซต์ของรฐั
เพื�อใหเ้ขา้ถงึประชาชนอย่างครบวงจรในปี 1994 ซึ�งโครงสรา้งเวบ็ไซต์การใหบ้รกิารของรฐัเป็น
จดุเริ�มตน้การครอบงาํความคดิของผูค้นที�ครอบคลุมและมกีระบวนการภายใต้เครอืข่ายออนไลน์
ของรฐั เพื�อควบคุมและสอดส่องการกระทําของประชาชนของรฐั แต่อทิธพิลของภาคประชาชน
ออนไลน์ที�เติบโตขึ นอย่างรวดเร็วได้สร้างความท้าทายให้แก่รัฐ เช่น กลุ่ม sintercom, 

                                                 
48 Ooi Giok Ling and Afiza Bte Hashim,  Internet in Asean: Social and Cultural Impact, pp. 86-87.; Waipeng 

Lee, Internet in Asia (Singapore: Asian Media Information and Communication Center, 2001), pp. 149-150. 
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talkingcock.com, thinkcenter.org และ fateha.com* ดงันั  น รฐับาลจงึปรบักลยุทธ์เกี�ยวกบั
กฎระเบยีบและขอ้บงัคบัอนิเตอรเ์น็ตเพื�อตรวจสอบการใชอ้นิเตอรเ์น็ตของประชาชน49 

 
จากอทิธพิลทางการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรมในประเทศสงิคโปรท์ี�มบีทบาท

ต่อการทํางานของรฐั ทั  งในดา้นของการปรบัเปลี�ยนโครงสรา้งพื นฐานการพฒันาประเทศที�ต้อง
พึ�งพงิกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร เพื�อรองรบัการลงทุนและสรา้งเสถยีรภาพทาง
เศรษฐกจิภายใต้กระบวนการโลกาภวิตัน์ทางเศรษฐกจิ ทําใหอ้นิเตอรเ์น็ตกลายเป็นเครื�องมอืที�
สําคญัของรฐัในการใชเ้ป็นทรพัยากรในการสรา้งเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ และยงัเป็นเครื�องมอื
ในการสรา้งวาทกรรมของรฐัภายใต้การเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ น เพื�อสร้างอตัลกัษณ์ของรฐัและ
ประกอบสร้างอตัลกัษณ์ของรฐัผ่านนโยบายด้านอินเตอร์เน็ต ทั  งนี จุดเริ�มต้นของการพฒันา
อนิเตอรเ์น็ตในด้านทรพัยากร จนกระทั �งกลายเป็นปจจยัในการกําั หนดนโยบายด้านต่างๆ ใน
ประเทศมภีาพรวมดงัที�จะกล่าวต่อไปนี   

 
 
4.2 การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศสงคโปร์ิ  

ด้วยเนื อที�ของประเทศสงิคโปร์ขนาด 697.1 ตารางกิโลเมตรเป็นทั  งข้อได้เปรยีบและ
เสยีเปรยีบในการพฒันาประเทศ เพราะขนาดของพื นที�เป็นปจจยัสําคญัประการหนึ�งที�ั ทําให้รฐั
ต้องสรา้งความมั �นคงให้กบัประเทศอย่างสมํ�าเสมอและรฐัจําเป็นตอ้งเรยีนรูท้ ี�จะปรบัตวัต่อกา
เปลี�ยนแปลงของบรบิททางเศรษฐกิจ การเมอืง และสงัคม ด้วยวธิกีารที�แตกต่างกนัไป เพื�อ
รกัษาความมั �นคงของรฐัและผลประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกจิ ซึ�งความสามารถในการจดัการและ
บรหิารประเทศของสงิคโปรอ์ยา่งโดดเด่นภายใต้การทํางานของพรรคกจิประชานี  ทําใหก้ารปรบั
โครงสรา้งการบรหิารประเทศให้เขา้กบัการอทิธพิลทางเทคโนโลยตีั  งแต่ปลายทศวรรษที� 1980 
ส่งเสรมิใหส้งิคโปรก์ลายเป็นศูนยก์ลางธุรกจิระหว่างเอเชยีกบัประเทศต่างๆ ทั �วโลกและยงัเป็น
ศูนยก์ลางการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารคมนาคมที�รดุหน้าประเทศในกลุ่มอาเซยีน50 

 

                                                 
* เวบ็ไซต์ต่างๆ ขององคก์รอสิระเหลา่นี สรา้งขึ นเพื�อเป็นสื�อกลางแก่ประชาชนในสงิคโปรท์ี�จะแสดงความคดิเหน็ หรอื

ตดิต่อสื�อสารกนัในการใหข้อ้มลู ขา่วสารเพื�อส่งเสรมิการสรา้งภาคประชาสงัคมที�แขง็แรง แต่ fateha เป็นเวบ็ไซต์ที�ทาํขึ นเพื�อ
กลุ่มมสุลมิ เพื�อเป็นพื นที�ใหช้าวมสุลมิตดิต่อกนัโดยเฉพาะ 

49 Ooi Giok Ling and Afiza Bte Hashim,  Internet in Asean: Social and Cultural Impact, p.87.; Carol Soon & 
Randolph Kluver,  “The Internet and Online Political Communities in Singapore,” Asian Journal of Communication: 
250.; Soek-Fang Sim,  “Asian Values, Authoritarianism and Capitalism in Singapore,” The Public  8 (2001): 48.  

50 โครนิ  เฟื�องเกษม,  “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 
เรื�องเดยีวกนั, หน้า 255.;  Jamus Jerome Lim, “The Challenges of Information Technology: Introduction,” in Chia Siow 
Yue and Jamus Jerome Lim (eds.),  Information Technology in Asia: New Development Paradigms (Pasir Panjang: 
Southeast  Asian Studies, 2002), p.8. 
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การปรบัยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสู่ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศของสิงคโปร์ใน
ทศวรรษที� 1980 เป็นตน้มา เป็นการตดัสนิใจของรฐับาลที�ต้องการเป็นผูนํ้าในการนําเทคโนโลย ี
โดยสิงคโปร์จ ัดว่าเป็นประเทศแรกในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต้ ที�ให้ความสนใจในด้าน
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ โดยรฐักําหนดให้อินเตอร์เน็ตเป็นหนึ�งในโครงสร้างพื นฐานการ
พฒันาประเทศ เพื�อดงึดดูการลงทุนจากต่างชาต ิอนัเป็นเปาหมายหลกัของการพฒันาเศรษฐกจิ้

ของประเทศและเป็นรายไดห้ลกัทางเศรษฐกจิของสงิคโปร ์ตั  งแต่ปี1970 ถงึปี 1990 การลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศและบรรษทัขา้มชาติ (Direct Foreign Investment: DFI and 
Multinational Corporations: MNCs) ซึ�งเป็นปจจยัหลกัที�ทําให้เศรษฐกจิของสงิคโปรเ์ตบิโตั

อย่างต่อเนื�องถงึร้อยละ 70 ของภาคการลงทุนทางเศรษฐกจิอื�นๆ ในประเทศ ด้วยสาเหตุนี 
รฐับาลจงึยิ�งพยายามส่งเสรมิการเทคโนโลยเีกี�ยวกบัอนิเตอรเ์น็ตมาปรบัใช้อย่างจรงิจงัและเป็น
ระบบมากขึ น จนกระทั �งทศวรรษที� 1990  สงิคโปรส์ามารถพฒันาไปสู่การผลติโดยใชเ้ทคโนโลยี
สงู ไดม้ปีระสทิธภิาพควบคู่ไปกบัการพฒันานโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตอยา่งต่อเนื�องอกีดว้ย51  
 

4.2.1 จดุเรมต้นของการพฒันาอนเตอรเ์น็ตในสงคโปร์ิ� ิ ิ  
ก่อนที�การกําหนดนโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตในประเทศสงิคโปรเ์ริ�มขึ นในช่วงทศวรรษที� 

1990 สิงคโปร์ได้เรียนรู้และรับแนวคิดการพัฒนาเทคโนโลยีจากตะวันตกเกี�ยวกับระบบ
เศรษฐกจิแบบใหม ่(New Economy) กบัการส่งเสรมิและพฒันาประสทิธภิาพทางเทคโนโลยแีละ
การสื�อสารในรฐั ซึ�งเป็นวธิคีดิที�แพร่กระจายมาสู่ภูมภิาคเอเชยี ซึ�งผลกระทบจากเศรษฐกจิแบบ
ใหมท่ี�ทาํใหท้าํใหส้งิคโปรต์อ้งพรอ้มรบัมอืกบัผลกระทบจากเทคโนโลยทีี�มากบักระบวนการโลกา
ภวิตัน์ ในยุคที�เศรษฐกิจของรฐัและกิจกรรมระหว่างรฐัถูกเชื�อมโยงด้วยอินเตอร์เน็ต เพราะ
รฐับาลตอ้งการใหป้ระเทศสามารถเตรยีมพรอ้มกบัวกิฤตที�อาจเกดิขึ น อกีทั  งรฐัเหน็ความสําคญั
ของเทคโนโลยทีี�สามารถสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้รฐัได้ในอนาคต52 ดงันั  น รฐับาล
สงิคโปร์จงึเริ�มศึกษาผลกระทบและจดัตั  งทมีงานของรฐัเพื�อวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนของ
อินเตอร์เน็ต โดยยุคแรกของการพฒันาและวางแผนนโยบายอินเตอร์เน็ตในสิงคโปร์ ได้รบั
อทิธพิลและการศกึษาแนวทางการพฒันาของสหรฐัฯ เป็นประเทศนําร่องเพื�อปรบัใชก้บัประเทศ
ของตน  

                                                 
51 โครนิ  เฟื�องเกษม, “สงิคโปร:์ การเมอืง เศรษฐกจิและการต่างประเทศหลงัวกิฤตเศรษฐกจิ (ค.ศ. 1997-2006),” 

เรื�องเดยีวกนั, หน้า 263.;  Poh-Kam Wong,  “Globalization and E-commerce: Growth and Impacts in Singapore,” 
Research Paper for Center for Research on Information Technology and Organizations: CRITO (November 2001): 4-
5. 

52 Kenneth L. Kraemer and Jason Dedrick,  “Information Technology in Southeast Asia: Engine of Growth 
or Digital Divide?,” in Chia Siow Yue and Jamus Jerome Lim (eds.),  Information Technology in Asia: New 
Development Paradigms, pp.22-23. 

* ไดแ้ก่ ธุรกจิการผลติและขายรถยนต์ อุตสาหกรรมนาโนเทคโนโลย ีธุรกจิการศกึษา และการสรา้งแผนการเรยีนการ

สอนของภาคเอกชน ธุรกจิบรกิารดา้นการเงนิ การบรหิารงานของรฐับาล หน่วยงานเกี�ยวกบัการดแูลสขุภาพ ธุรกจิการขายปลกี 
และ ธุรกจิการขนส่งสนิคา้ 
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พื นฐานในการศกึษาการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตในสหรฐัฯ รฐับาลสงิคโปรใ์ช้วเิคราะห์จาก
ตวัเลขการเติบโตทางเศรษฐกิจของสหรฐัฯ ด้านไอทีเป็นแนวทางหลกัเพื�อร่างนโยบายของ
ตนเอง เช่น รฐับาลอ้างองิผลการศกึษาวจิยัจาก  The Brooking Task Force ในสหรฐัฯ พบว่า  

70% ของตวัเลข GDP ในสหรฐัฯ เตบิโตขึ นจากธุรกจิที�เกี�ยวขอ้งกบัอนิเตอรเ์น็ตถงึ 8 ประเภท
*
 

โดยอนิเตอรเ์น็ตมบีทบาทสําคญัต่อภาคธุรกจิของรฐั เพราะอนิเตอรเ์น็ตช่วยลดต้นทุนต่อหน่วย
การผลิตประเภทการโฆษณา ระบบการจ่ายเงินของลูกค้าและบริษัท รวมทั  งแนวโน้ม
อุตสาหกรรมที�เกี�ยวของกบัอนิเตอรเ์น็ต เช่น คอมพวิเตอร ์ซอฟตแ์วรแ์ละโปรแกรมต่างๆ กช่็วย
ใหส้หรฐัฯ กลายเป็นผูส้่งออกเทคโนโลยใีนระดบัโลก53  นอกจากนี  อนิเตอรเ์น็ตยงัสรา้งมลูค่า
การผลติของสหรฐัฯ ในอตัราเฉลี�ยรอ้ยละ 3 ต่อปี จากการศึกษาและวเิคราะห์ภาพรวมของ
อนิเตอรเ์น็ตในสหรฐัฯ ทาํใหร้ฐับาลสงิคโปรม์คีาดหวงัที�จะพฒันาอนิเตอรเ์น็ตมาเป็นส่วนหนึ�งใน
การพฒันาโครงสร้างพื นฐานประเทศ เพื�อเป็นช่องทางเพิ�มเสถยีรภาพและความมั �นคงทาง
เศรษฐกจิของรฐั ดงันั  น รฐัจงึกําหนดใหอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นประเดน็หลกัของการพฒันาประเทศใน
แผนแมบ่ทที�ปรบัปรงุขึ นใหมต่ั  งแต่ทศวรรษที� 1990 เป็นตน้มา 

 
เบื องหลังการศึกษาวิจ ัยข้อมูลด้านอินเตอร์เน็ต รัฐบาลสิงคโปร์มอบหมายให้

คณะกรรมการแผนงานพฒันาเศรษฐกจิ (Economic Development Board: EDB) เป็น
หน่วยงานรบัผดิชอบหลกัที�วเิคราะห์ขอ้มลูต่างๆ เกี�ยวกบัอนิเตอรเ์น็ต เพื�อประเมนิความเสี�ยง

ของการพฒันาในบรบิทของประเทศ
* โดย EDB ไดร้บัความเหน็ชอบจากรฐัใหส้่งเสรมิโครงสรา้ง

พื นฐานด้านไอทอีย่างเป็นระบบและผลกัดนัให้อนิเตอร์เน็ตเป็นหนึ�งในโครงสรา้งพื นฐานของ
ประเทศ เพื�อเพิ�มช่องทางการสื�อสารและรบัข้อมูลข่าวสารที�เป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมทาง
เศรษฐกจิ รฐัเชื�อว่าอนิเตอรเ์น็ตจะทําให้เกดิสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิที�มมีาจากการได้รบั
ความรูเ้ป็นพื นฐานสําคญั (Knowledge-Based Economy: KNB) ซึ�งรปูแบบเศรษกจิแบบ KNB 
จะช่วยให้รฐัได้เปรยีบทางการแข่งขนัด้านเศรษฐกจิในระดบัระหว่างประเทศ54 ขอ้เสนอของ 
EDB กบัการเร่งพฒันาอินเตอรเ์น็ต คอื หากรฐัพฒันาอินเตอร์เน็ตได้นําหน้าประเทศอื�นใน
ภูมภิาค รฐัจะสามารถผลกัดนัให้ประเทศกลายเป็นศูนย์กลางด้านเทคโนโลยรีะดบัภูมภิาค 
(Regional IT Hub) ทั  งนี  โครงการและนโยบายส่งเสรมิการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตโดยรฐัใน
                                                 

53 Kenneth L. Kraemer and Jason Dedrick,  “Information Technology in Southeast Asia: Engine of Growth 
or Digital Divide?,” in Chia Siow Yue and Jamus Jerome Lim (eds.),  Information Technology in Asia: New 
Development Paradigms, p.40. 

* เป็นคณะกรรมการที�แต่งตั  งหลงัจากพรรคกจิประชา (People’s Action Party: PAP) ภายใตก้ารนําของ ล ีกวน ยวิ 
(Lee Kuan Yew) ตั  งแต่ปี 1959 เพื�อศกึษาแนวทางการพฒันาเศรษฐกจิของสงิคโปร ์ซึ�งมบีทบาทในการวเิคราะห ์ศกึษาและหา
ขอ้มลูเกี�ยวกบัเศรษฐกจิในประเทศ เพื�อสรา้งความมั �นคงและผลประโยชน์ดา้นเศรษฐกจิของประเทศ โดย EDB จดัตั  งทมีงาน
ทกัษะดา้นวจิยัและพฒันา (Research and Development: R&D) ในช่วงปลายทศวรรษที� 1980 เพื�อศกึษาวจิยัดา้นการพฒันา
ประเทศในทุกๆ ดา้น เช่นเดยีวกบัการวจิยัเพื�อพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร 

54 Diane K. Muazy and R.S. Milne,  Singapore Politics Under the People’s Action Party (New York: 
Routledge, 2002), pp. 67-68.  
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ทศวรรษ 1980 จงึเกิดขึ นเพื�อเป็นโครงร่างการพฒันาด้านเทคโนโลย ีภายใต้แนวทางหลกั 4 
ประการ55 คอื  

 
1. ปรบัปรงุโครงสรา้งดา้นสงัคมและประชาชนโดยใชเ้ทคโนโลย ี(1980-1985) 
2. สรา้งเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสเ์พื�อแลกเปลี�ยนขอ้มลูทางการคา้ (Electronic Data 

Interchange: EDI) (1986-1990) 
3. สรา้งความก้าวหน้าใหก้บัโครงสรา้งสารสนเทศระดบัชาต ิ ( National Information 

Infrastructure: NII) (1991-1999) 
4. รวบรวมความก้าวหน้าเกี�ยวกับอินเตอร์เน็ตและการค้าอิเล็กทรอนิกส์ (e-

commerce) ให้มมีาตรฐาน โดยการออกกฎหมายและระเบยีบการทํางานภายใต้
ระบอบการเมอืงรฐั (ตั  งแต่ปี 2000 เป็นตน้ไป) 

 
ระยะแรกของการสร้างรากฐานเทคโนโลยดี้านอินเตอรเ์น็ตตามแนวทางดงักล่าวเป็น

การศกึษาพรอ้มให้ความรู้กบัประชาชนในการใช้อินเตอร์เน็ต โดยรฐับาลได้ส่งคณาจารย์จาก
มหาวทิยาลยั National University of Singapore: NUS เขา้ร่วมโครงการดา้นไอทกีบัสหรฐัฯ 
เพื�อฝึกอบรมเทคโนโลยอีนิเตอรเ์น็ต ภายใต้ความร่วมมอืของ City University of New York: 
CUNY รฐับาลสิงคโปร์ได้รบัความช่วยเหลือจากทีมงานนักวิชาการและผู้เชี�ยวชาญด้าน
อนิเตอรเ์น็ตมาดูแลและวางระบบอนิเตอรเ์น็ตในประเทศ จากความร่วมมอืตั  งแต่ปี 1986 ส่งผล
ใหใ้นปี 1988 สงิคโปรส์ามารถยกระดบัความสามารถของอนิเตอรเ์น็ตทั  งในแง่ของคุณภาพและ
ปรมิาณในประเทศได้ และซึ�งเป็นพื นฐานสําคญัของการก้าวสู่การเป็นผู้นําด้านอนิเตอรเ์น็ตใน
เอเชยี  

 
จากการร่วมวจิยัและศึกษาการทํางานด้านอินเตอร์เน็ตในสหรฐัฯ ทําให้ปลายปี1990 

มหาวทิยาลยัแห่งชาตสิงิคโปรจ์งึเป็นหน่วยงานการปฏบิตักิารอนิเตอรเ์น็ตและเป็นที�สรา้งเวบ็
เพจ (Webpage) ที�แรกของประเทศภายใต้การควบคุมของรฐับาล จากนั  นในปี 1992 รฐับาลก็
เริ�มเปลี�ยนโครงสรา้งการทาํงานจากกลุ่มนักวชิาการสู่กลุ่มธุรกจิ เพื�อผลกัดนัใหอ้นิเตอรเ์น็ตเป็น
ทรพัยากรที�สําคญัในอุตสาหกรรมของประเทศ รฐับาลจงึมอบหมายให้กระทรวงการค้าและ
อุตสาหกรรม ลงทุนร่วมกับเอกชนก่อตั  ง SingTel เพื�อเป็นสถาบันค้นคว้าวิจยัอินเตอร์เน็ต 
จากนั  นจงึสรา้งทมีงาน Technet เพื�อศกึษาวจิยัและพฒันาคุณภาพอนิเตอรเ์น็ตอย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ เพื�อการลงทุนของรัฐในเขตพื นที�ห่างไกลที�ต้องการใช้อินเตอร์เน็ต 
นอกจากนี  รฐัไดป้ระกาศโครงการ Singapore One (One Network for Everyone)   เพื�อ
ขยายบรอดแบนด ์(Broadband) ในปี 1996 ซึ�งช่วยใหก้ารตดิตั  งอนิเตอรเ์น็ตครอบคลุมทั �วเกาะ

                                                 
55 Jamus Jerome Lim,  “The Challenges of Information Technology: Introduction,” in Chia Siow Yue and 

Jamus Jerome Lim (eds.),  Information Technology in Asia: New Development Paradigms, p.9.  
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สงิคโ์ปรไ์ดอ้ย่างรวดเรว็ ภายในปี 2000 Singapore One สามารถขยายบรกิารไดถ้งึรอ้ยละ 90 
ของผูใ้ชอ้นิเตอรเ์น็ตในระดบัครวัเรอืน โรงเรยีนและระดบัมหาวทิยาลยั56  

 
 หลงัจากสร้างความพร้อมในโครงสร้างพื นฐานด้านอินเตอร์เน็ตในประเทศ รฐับาล
สงิคโปรจ์งึประกาศมาตรการส่งเสรมิบรกิารทางอนิเตอรเ์น็ตเพื�อการในการตดิต่อทําการคา้กบั
ต่างชาติและความต้องการภายในประเทศ จากผลสํารวจการเข้าถึงอินเตอร์เน็ตในประเทศ
สงิคโปรใ์นช่วงปี 2003 มอีตัราเฉลี�ยเพิ�มสูงถงึรอ้ยละ 65 ของประชากร อตัราการเพิ�มขึ นของ
การเขา้ถงึอนิเตอรเ์น็ต และการพฒันาวจิยัอนิเตอรเ์น็ตที�มรีะบบ สะทอ้นถงึความพยายามของ
รฐับาลสงิคโปร์ที�จะทําให้ประเทศของตนก้าวสู่ความเป็นผู้นําด้านอินเตอร์เน็ตเพื�อประโยชน์
ทางดา้นภาคการลงทุนและการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ ซึ�งสงิคโปรส์ามารถผลกัดนัใหป้ระเทศ
ตนเองเป็นประเทศที�มอีตัราการเจรญิเตบิโตดา้นอนิเตอรเ์น็ตในสดัส่วนที�สูงใกลเ้คยีงกบัสหรฐัฯ 
และสงูที�สุดในอาเซยีนตามเปาหมายที� ้ EDB เสนอไว ้57 

 
การพฒันาศกัยภาพของอนิเตอรเ์น็ตทั  งในเชงิปรมิาณและคุณภาพในประเทศ ควบคู่ไป

กับการกําหนดนโยบายที�ส่งเสรมิศักยภาพทางเศรษฐกิจ พร้อมกับการใช้อินเตอร์เน็ตเป็น
เครื�องมอืในการสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐั เพื�อสรา้งความชอบธรรมในการใชอ้ํานาจอย่างเป็นระบบ
ภายใต้โครงสรา้งการทํางานด้านนโยบายที�เกี�ยวกบัอนิเตอรเ์น็ตของรฐับาล ซึ�งความสามารถ
ของรฐับาลในการกําหนดนโยบายอนิเตอรเ์น็ต ที�เต็มไปดว้ยการสรา้งกฎระเบยีบและใช้วธิกีาร
สรา้งอุดมการณ์ความคดิเพื�อครอบงาํคนในสงัคมนี เริ�มขึ นพรอ้มกบัการร่างนโยบายอนิเตอรเ์น็ต
นบัตั  งแต่ปี 1991 เป็นตน้มา 

  
จากจุดเริ�มต้นของพฒันาอนิเตอรเ์น็ตอย่างจรงิจงัและเป็นกระบวนการตั  งแต่ทศวรรษที� 

1990 ทําให้งานวจิยัชิ นนี กําหนดระยะเวลาในการศกึษาโดยใช้ระยะเวลาของแผนการพฒันา
อินเตอร์เน็ตเป็นสําคญั ซึ�งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 แผนแม่บทใหญ่ คือ แผนการพฒันา
ภายใตแ้นวคดิ การสรา้งเกาะอจัรยิะ 2000 (Intelligent Islands 2000) ที�เริ�มมกีารปรบัใชต้ั  งแต่ปี 
1991 ถึง 2004 ซึ�งรฐัเชื�อว่าแนวทางการพฒันาอินเตอร์เน็ตตามแผนงานนี จะก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่รฐัสิงคโปร์ และประชาชนชาวสิงคโปร์ในท้ายที�สุด58 และการสร้างชาติ
                                                 

56 Susan Xue,  “Internet Policy and Diffusion in China, Malaysia and Singapore,” Journal of Information 
Science [Online], 16 December 2009. 31, 3 (2005): 245-246, Available from: http://www.geography. Ryerson .ca 
/jmaurer/609 Internetdiffusion.pdf 

              57 Jerome Jamus Lim (ed.),  Information Technology in Asia (Singapore: Southeast Asian Studies, 2002), 
p. 75.  

58 Garry Rodon,  “The Internet and Political Control in Singapore,” Political Science Quarterly  
Issue 113, 1 (Spring, 1998): 70. 
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อจัฉรยิะ 2015 (Intelligent Nations 2015) ที�เริ�มปรบัใชต้ั  งแต่ 2005 และคาดการณ์ใหแ้ผนงาน
นี บรรลุตามวตัถุประสงคภ์ายในปี 2015  

 
สาเหตุที�กรอบการศกึษามขีอบเขตของระยะเวลาการศกึษาที�สิ นสุดที�ปี 2008 เนื�องจาก

เป็นช่วงที�สิ นสุดการดํารงตําแหน่งของนายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง สมยัแรก และผู้วจิยัต้องการ
วเิคราะหภ์าพรวมของการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐับาลพรรคกจิประชาร่วมกบัการกําหนด
โครงการและนโยบายต่างๆ จึงจําเป็นต้องกําหนดจุดสิ นสุดของการวิเคราะห์นโยบายและ
แผนงานที�ตวัผู้กําหนดนโยบายตามวาระการดํารงตําแหน่ง เช่นเดยีวกบัจุดเริ�มต้นของแผน
แม่บทที�เริ�มปรบัเปลี�ยนอย่างเป็นระบบในสมยัของนายกรฐัมนตรโก๊ะ จ๊ก ตงในปี 1991 ผูนํ้าจงึ
เป็นปจจยัหนึ�ั งที�ช่วยวเิคราะห์ความโดดเด่นของรฐับาลพรรคกจิประชา จากขอบเขตระยะเวลา
การศกึษากระบวนการกําหนดนโยบายอนิเตอรเ์น็ตของรฐับาลสงิคโปรแ์ละการวเิคราะห์ตาม
กรอบความคดิของทฤษฎปีระดษิฐกรรมนิยมทางสงัคม สามารถอธบิายการปรบัตวัและประกอบ
สรา้งอตัลกัษณ์ของรฐั โดยลาํดบัการอธบิายการวเิคราะหด์งัต่อไปนี  

 
 

 4.3 ภาพรวมยทุธศาสตรก์ารพฒันาด้านอนเตอรเ์น็ตในสงคโปรต์ั <งแต ิ ิ ่ 1991-2008 
ตั  งแต่ปี 1991 ที�รฐับาลสงิคโปรเ์ริ�มใชยุ้ทธศาสตรก์ารพฒันาประเทศด้วยอนิเตอรเ์น็ต

อย่างเต็มรูปแบบ และเชื�อมโยงกบัประเด็นด้านการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมใน
ประเทศสงิคโปร์ได้สะท้อนการปรบัตัวของรฐัภายใต้การเปลี�ยนแปลงต่อสิ�งแวดล้อมทั  งจาก
ภายในและนอกประเทศที�เกิดขึ นอย่างรวดเร็วเพราะประสิทธิภาพของอินเตอร์เน็ตที�สร้าง
ผลกระทบในระดบัโลก ซึ�งไดก้ล่าวถงึในบทที� 2 สําหรบักรณีของรฐับาลสงิคโปรก์ล่าวไดว้่า การ
ประกอบสร้างอัตลกัษณ์ของรฐัในโลกาภิวตัน์ ผ่านการปรบัเปลี�ยนโครงการและนโยบายที�
เกี�ยวขอ้งกบัอนิเตอรเ์น็ตในระยะเวลา 12 ปี ช่วยใหร้ฐัยงัคงมบีทบาทในฐานะตวัแสดงหลกัที�มี
อํานาจทางการเมอืงที�ยงัคงควบคุมและละเมดิสทิธขิองประชาชนภายใตก้ารใชว้าทกรรมและการ
ครอบงําอุดมการณ์ความคดิของประชาชน โดยยุทธศาสตรข์องรฐับาลสงิคโปรก์บัการกําหนด
แผนแมบ่ทดา้นอนิเตอรเ์น็ตที�เป็นระบบและมปีระสทิธภิาพมภีาพรวม ดงันี  

 
 
 
 

 
 
 



 126 

4.3.1 ภาพรวมการพฒันาตามแนวคดการสร้างเกาะอจัฉรยะ ิ ิ (Intelligent Islands 
2000) 

แผนแม่บทการสรา้งเกาะอจัฉรยิะ 2000 ถูกร่างขึ นโดยพรรคกจิประชา ที�วเิคราะห์และ
ศกึษาสภาพแวดล้อมเพื�อรกัษาเสถียรภาพและความมั �นคงของพรรคการเมอืงตนเองอยู่เสมอ 
แมแ้ผนงานนี จะเริ�มพฒันาในสมยันายกรฐัมนตรโีก๊ะ จ๊ก ตง นายกรฐัมนตรคีนที� 2 ของสงิคโปร ์
ที�มาจากการเลอืกตั  งในเดอืนสงิหาคม ปี 1991 แต่การสบืทอดตําแหน่ง แนวคดิ และค่านิยมใน
การบรหิารประเทศ ที�ยงัอยู่ในความดูแลของหวัหน้าพรรคกจิประชารุ่นแรกคอื นาย ล ีกวน ยวิ 
ทําให้ภายใต้การนําเสนอ แนวคิดของการเปิดพื นที�ทางการเมอืงในสิงคโปร์โดยการพฒันา
อนิเตอรเ์น็ต จงึเป็นเพยีงวาทกรรมของผูนํ้าคนใหม่เท่านั  น เพราะการดําเนินงานของรฐัยงัแสดง
ถงึการใชอ้ํานาจและครอบงาํอุดมการณ์ของประชาชน 

 ดังนั  น ภายใต้แนวคิดของการสร้างเกาะอัจฉริยะ รัฐจึงเริ�มกําหนดนโยบายทาง
อนิเตอรเ์น็ตที�แสดงถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการพฒันาความเป็นอยู่ของประชาชนอย่าง
เท่าเทยีมกนั เช่น การตั  งโครงการ “Singapore One” ที�ต้องการสรา้งรฐัชาตใิหเ้ป็นหนึ�งทั  งดา้น
เทคโนโลยทีี�สมบูรณ์แบบเพื�อรองรบัการลงทุนจากต่างชาต ิและเพื�อพฒันาคุณภาพชวีติความ
เป็นอยู่ที�มพีื นฐานจากโครงสรา้งพื นฐานทางเทคโนโลย ีสู่การเป็นเกาะอจัรยิะ59 ทั  งนี แผนงาน
ของการพฒันาด้านอนิเตอรเ์น็ตในยุคแรกมโีครงสรา้งการทํางานผ่านนโยบายหลกัคอื IT2000 
จําเป็นต้องเชื�อมโยงกันทุกโครงสร้างของการพัฒนา เนื�องจากการนําอินเตอร์เน็ตมาเป็น
ทรพัยากรหลกัในการปรบัการผลติของรฐั จากเมอืงท่าสู่เมอืงแห่งความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ี
ตามกรอบความคดิหลกัของการพฒันา การสร้างเกาะอจัฉรยิะมกีารกําหนดวตัถุประสงค์และ
แผนนโยบายการทาํงานดงันี   

 
               วตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานภายใตแ้นวคดิ การสรา้งเกาะอจัฉรยิะ60 คอื 

1.) การพฒันาสงิคโปรใ์หเ้ป็นศูนยก์ลางทางเทคโนโลยรีะดบัโลก (Developing a 
Global Hub) 

2.) ยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน (Improving Quality of Life) 
3.) เพิ�มศกัยภาพทางเศรษฐกจิ (Boosting Economic Engine) 
4.) เชื�อมโยงชุมชนทั  งในระดบัโลกและในระดบัท้องถิ�น (Linking Communities 

Locally and Globally) 
5.) เพิ�มศกัยภาพของบุคคล (Enhancing the Potential of Individuals) 

                                                 
59 Koh Thiam Seng and Lee Sai Choo (eds),   Information Communication Technology in Education” 

Singapore Masterplans 1997-2008, p.27.; Nick Freeman and Chai Siow Yue,  “The Case of Singapore,” in Chai Siow 
Yue and et.al.,  Growth and Development of the IT Industry in Bangalore and Singapore: A Comparative Study (Pasir 
Panjang: Institute of Southeast Asian Studies, 2001), p.60. 

60 Chun Wei Choo,  “IT2000: Singapore’s Vision of and Intelligent Island,” Book Chapter 4 in Intelligent 
Environment [Online], 8 July 2010. (1997): 3-7, Available from: http://choo.fis.utoronto.ca/fis/respub/IT 2000 .html  
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6.) การจดัการกบัสารสนเทศเพื�อตอบรบัการเป็นเกาะอจัฉรยิะ (Information 
Management for Intelligent Island)   

 
 จากวตัถุประสงคท์ั  ง 6 ขอ้ รฐับาลผลกัดนัการทํางานดว้ยการกําหนดโครงการ “ICT 21” 
ภายใต้แผนแม่บท ไอท2ี000 (IT2000) ที�ว่าดว้ยเรื�อง “Intelligent Islands”  โดยมวีสิยัทศัน์ว่า 
ภายในระยะเวลา 15 ปีจากนี ประเทศสงิคโปร์จะเป็นประเทศแรกในภูมภิาคที�สามารถนํา
เทคโนโลยีด้านไอทีเข้ามาเป็นส่วนหนึ�งของโครงสร้างพื นฐานภายในประเทศ กล่าวคือทุก
ครวัเรอืน โรงเรยีน หน่วยงาน บรษิทัต่างๆ จะมคีอมพวิเตอรแ์ละอนิเตอรเ์น็ตในการเชื�อมต่อ 
ถ่ายโอนขอ้มูลซึ�งกนัและกนัอย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพสมกบัที�รฐักําหนดให้อนิเตอรเ์น็ต
เป็นส่วนหนึ�งของโครงสรา้งพื นฐานภายในประเทศ ดงันั  น แนวทางการพฒันาที�สําคญัในยุคนี คอื 
การพฒันาองค์ความรูแ้ละเพิ�มช่องทางในการรบัขอ้มลูข่าวสาร และจดัตั  งหน่วยงานรฐัวสิาหกจิ
ขึ นเพื�อดูแลการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างถูกวธิใีนสงัคม คอื คณะกรรมการคอมพวิเตอร์แห่งชาต ิ
(National Computer Board: NCB) และ Telecommunications Authority of Singapore (TAS) 
ที�ใหค้าํปรกึษาและดแูลการใชอ้นิเตอรเ์น็ตของประชาชน  
 

นอกจากนี  รฐัยงัส่งเสรมิให้มหีลกัสูตรการเรยีนรู้เทคโนโลยกีบัการสอนให้นักเรยีนใน
สงิคโปรเ์ป็นนักคดิที�รูจ้กัรบัผดิชอบต่อสงัคมร่วมกนัผ่านโครงการ “ThinkQuest” ซึ�งถอืเป็น
วตัถุประสงคข์องโครงการดา้นการศกึษาที�เพิ�มขึ น61 จากนั  นจงึขยายระบบการศกึษาสู่ประชาชน
ทั �วไปเพื�อส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของการสร้างสงัคมแห่งการเรยีนรู้และเปิดกว้างต่อการเข้าถึง
ขอ้มลูขา่วสาร ซึ�งรฐักล่าวว่ารฐัพฒันาอนิเตอรเ์น็ตโดยคํานึงถงึผลประโยชน์ของประชาชน หนึ�ง
ในโครงการที�แสดงถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมของรฐัคอื โครงการฝึกอบรมอนิเตอรเ์น็ตใหแ้ก่
ประชาชนที� Singapore Indoor Stadium ในปี 1998 เพื�อกระตุ้นใหป้ระชาชนในชาตติื�นตวักบั
การใชเ้ทคโนโลย ีโดยมปีระชาชนเขา้รว่มการอบรมถงึ 3,750 คนกบัการฝึกอบรม 5 วนั62 

 
ส่วนนโยบายทางการเมอืง รฐัปรบัใหม้คีวามทนัสมยัและใชร้ะบบอนิเตอรเ์น็ต เช่น การ

รณรงคก์ารเลอืกตั  งและหาเสยีงออนไลน์ เพื�อตอกยํ าการเปิดเสรใีนการเขา้ถงึขอ้มลูแก่ประชาชน
โดยในปี 2002 รฐับาลสงิคโปรป์ระกาศใหพ้รรคการเมอืงสามารถหาเสยีงผ่านเวบ็ไซต์ได ้โดยรฐั
แก้ไขระเบยีบนี ในมตกิารเลอืกตั  งของรฐัสภาสงิคโปร ์(Parliament Elections Act) โดยพรรค
การเมอืงที�ลงสมคัรรบัการเลอืกตั  งสามารถประกาศนโยบาย เสนอประวตัขิองผู้สมคัรและจดัตั  ง
วาระการประชุมต่างๆ ออนไลน์ได ้โดยไมถ่อืว่าผดิกฎหมายการหาเสยีง รฐัยงัใหส้ทิธกิบัองคก์ร
ที�ไม่ใช่รฐัที�ต้องการใช้เวบ็ไซต์ในการติดต่อสื�อสาร หรอืเผยแพร่ขอ้มูลการเลอืกตั  ง แต่องค์กร
                                                 

61 Koh Thiam Seng and Lee Sai Choo (eds),  Information Communication Technology in Education” 
Singapore Masterplans 1997-2008, pp. 33-35. 

62 IDA, Surf @ Stadium - Singapore's First Mass Internet Training [Online], 6 July 2010, Available from: 
http://www.ida.gov.sg/News%20and%20Events/20050726105243.aspx?getPagetype=20 
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เหล่านี ต้องไม่แสดงความเหน็ทางการเมอืง หรอืเผยแพร่ขอ้ความใดๆ ที�เป็นผลเสยีต่อการหา
เสยีงของพรรคการเมอืงใด63 

 
นโยบายที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกจิเริ�มขึ นในปี 1992 ตามแผนแม่บท IT2000 

นั  น รฐับาลมุ่งเน้นใหภ้าคเศรษฐกจิและการลงทุนทั  งจากรฐัและเอกชนปรบัรปูแบบการทํางานที�
เชื�อมโยงกับเทคโนโลยมีากยิ�งขึ น โดยรฐัมอบหมายให้หน่วยงาน NCB ใช้ยุทธศาสตร์ของ
อุปสงค์และอุปทาน (Demand-Push/ Supply-Pull) โดยอาศยัอนิเตอรเ์น็ตเป็นตวัแปรเพื�อ
ส่งเสรมิภาคการลงทุนรฐัต้องการตอกยํ าอตัลกัษณ์ของการเป็นศูนยก์ลางการลงทุนและเปิดเสร
ทางการลงทุนทั �วโลกต่อทั  งในและระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการเป็นสุดยอดทางเทคโนโลยใีน
ระดบัภมูภิาค ทั  งนี สงิคโปรม์องว่าในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศขนาดเลก็รฐัมคีวามจาํเป็น
ที�ตอ้งพึ�งพงิเทคโนโลยแีละสรา้งการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิผ่านเทคโนโลย ี 

 
แนวคดิดงักล่าวทําใหร้ฐัปรบัแผนงานธุรกจิดา้นอนิเตอรเ์น็ตอย่างเป็นระบบ โดยรฐับาล

สงิคโปรเ์ชื�อว่าการสร้างความพร้อมและความเชื�อมั �นด้านเทคโนโลยคีวรเริ�มจากการส่งเสรมิ
ธุรกจิขนาดกลางในประเทศใหม้กีารแขง่ขนัเพื�อใหเ้กดิธุรกจิขนาดใหญ่ในประเทศ และกระตุ้นให้
ผูบ้รโิภคเกดิความเชื�อมั �นในการทํากจิกรรมผ่านอนิเตอรเ์น็ต โดยรฐัส่งเสรมิมาตรการการสรา้ง
ระบบการคา้อเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Commerce: EC)  พรอ้มกบัส่งเสรมิผูบ้รโิภคใหเ้ขา้สู่
ระบบธุรกจิแบบระบบอเิลก็ทรอนิกส ์(Business to Consumer: B2C) จากแผนงานดงักล่าว
ตั  งแต่ปี 1994 รฐัจงึอนุญาตใหป้ระชาชนและกลุ่มธุรกจิเขา้ถงึอนิเตอรเ์น็ตไดอ้ย่างเสรเีพื�อทํา
ธุรกจิออนไลน์ จากนั  นปี 1995 รฐัเริ�มเขา้มามบีทบาทโดยรฐับาลสรา้งสกุลเวบ็ไซต์สงิคโปร ์หรอื 
www.sg เพื�อใหก้ารทํากจิกรรมการคา้หรอืธุรกจิออนไลน์อยู่ภายใต้เครอืข่ายของรฐั นอกจากนี 
รฐัเริ�มส่งเสรมิการแข่งขนัระหว่างบรษิทัที�ใหบ้รกิาร ISPs อย่างเสร ีเพื�อเลอืกบรษิทัที�สามารถ
เสนอราคาอุปกรณ์หรอืเทคโนโลยทีี�เกี�ยวขอ้งกบัอนิเตอรเ์น็ตในราคาตํ�าที�สุด รฐัเสนอว่ากลไกนี จ
ช่วยใหป้ระชาชนสามารถครอบครอง เขา้ถงึ และเป็นเจา้ของอนิเตอรเ์น็ตไดง้า่ยและเป็นธรรม64 

 
จากนั  นรฐัเสนอโครงการ ICT21 ซึ�งเป็นแผนงานที�สืบเนื�องมาถึงปี 2005 โดยมี

เปาหมายใ้ ห้สิงคโปร์เป็นประเทศผู้นําด้านเทคโนโลยขีองภูมภิาคและระดับโลก โดยความ
รบัผดิชอบของ IDA (Infocomm Development Authority) โครงการนี เน้นพฒันาศกัยภาพ
ความรูข้องประชาชนควบคู่กบัการพฒันาเทคโนโลย ีดงันั  น IDA จงึมกีารจดัการแข่งขนัทางดา้น
อุตสาหกรรมอย่างเสรขีองเอกชนเพื�อสรา้งความพงึพอใจให้ลูกค้าและให้ธุรกิจออนไลน์ หรอื
ธุรกจิที�เกี�ยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีามารถปรบัตวักบัสภาพแวดลอ้มของโลกาภวิตัน์ทางเศรษฐกจิที�

                                                 
63 Jihn Keshishoglou and Pieter Aquilia,  Electronic Broadcast Media in Singapore and the Region, p.114.  

             64 Jamus Jerome Lim,  “Singapore’s ICT Policy for the New Millennium: Implication for SMEs,” ICT Policies 
for Singapore Paper, (2000): 5.  
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เปลี�ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ซึ�งรฐัเชื�อว่าวธิกีารนี จะเพิ�มศกัยภาพทางเศรษฐกจิภายในประเทศ 
โดยระยะแรกรฐัมอบหมายใหบ้รษิทั Sembawang (เป็นบรษิทัที�ควบคุมโดยรฐั) เขา้มาแข่งขนั
ดา้นการเป็นผู้ใหบ้รกิารด้านอนิเตอรเ์น็ตเมื�อปี 1994 ภายในปีเดยีวกนันี  Sembawang ขยาย
การบรกิารสู่ภาคพื นเอเชยีแปซฟิิกและเปลี�ยนชื�อเป็น PacNet (Pacific Internet) ดงันั  น PacNet 
และ SingNet กลายเป็นบรษิทัที�มอีํานาจในการต่อรองดา้นการตลาดเกี�ยวกบัธุรกจิอนิเตอรเ์น็ต
มากที�สุดในสงิคโปรใ์นเวลาต่อมา65 

 
ภาพรวมยุทธศาสตรก์ารทํางานดว้ยโครงการ ICT 21 ที�ครอบคลุมการทํางานทั  งดา้น

การเมือง เศรษฐกิจ สงัคมและวัฒนธรรมในยุคแรกนี  แสดงถึงการเตรียมความพร้อมของ
ประเทศ ซึ�งเตม็ไปดว้ยการควบคุมของรฐัและการทาํงานภายใต้ความทา้ทายกบัการปรบัเปลี�ยน
ยทุธศาสตรก์ารพฒันาประเทศที�ใชอ้นิเตอรเ์น็ตเพื�อใหส้งิคโปรเ์ป็นศูนยก์ลางทางเทคโนโลย ีและ
สามารถสรา้งสงัคมแห่งความรูด้้วยการเปิดกว้างทางขอ้มูลข่าวสารในสงัคมที�ถูกเชื�อมต่อด้วย
อนิเตอรเ์น็ต แต่สิ�งที�แอบแฝงอยู่ในโครงสรา้งการทํางานที�รฐับาลสงิคโปรพ์ยายามนําเสนอว่า 
อินเตอร์เน็ตจะเชื�อมต่อสิงคโปร์และโลกไว้ด้วยกันอย่างเสรีโดยไร้พรมแดนนี  รฐัยงัคงเน้น
มาตราการของการควบคุมอนิเตอรเ์น็ตในการแสดงออกทางความคดิเหน็อย่างเขม้งวด คล้าย
กบัสื�อประเภทอื�นๆ ที�รฐับาลควบคุม ดงันั  น สิ�งที�เกดิขึ น คอื ความหวาดกลวัต่ออํานาจรฐัที�ยงัคง
มอียู่ในสงัคมทําใหป้ระชาชนหลกีเลี�ยงที�จะแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงที�ถอืเป็นการละเมดิ
ต่อกฎหมายของรฐั ซึ�งขอ้วจิารณ์ของนกัวชิาการ เช่น Chun Wei Choo และ Corey กล่าวว่ายุค
ของการพฒันาทางเศรษฐกจิที�รุดหน้าด้วยเทคโนโลยขีองสงิคโปรก์บัการสรา้งเกาะอจัฉรยิะนั  น
เป็นสิ�งที�เกดิขึ นได ้แต่นั �นไม่ไดร้วมถงึการพฒันาศกัยภาพของคนในชาตอิย่างแทจ้รงิ เพราะรฐั
ยงัคงควบคุมและสรา้งค่านิยมอุดมการณ์ของการแสดงออกความคดิเหน็ที�เกี�ยวขอ้งกบักฎหมาย
แห่งชาต ิซึ�งทาํใหผู้ค้นเกดิความรูส้กึหวาดกลวัต่ออํานาจรฐั 66 

 
ดงันั  น แมส้งิคโปรจ์ะพยายามสรา้งอตัลกัษณ์ของการเป็นประเทศที�มคีวามพรอ้มด้าน

เทคโนโลยใีนระดบัสากล แต่ผลกระทบที�เกิดขึ นภายในรฐั คอื การเกิดการตั  งคําถาม และตั  ง
ขอ้สงัเกตเกี�ยวกบัการทํางานของรฐัที�ขดัต่อคําประกาศที�ว่ารฐัจะลดการใชอ้ํานาจในการควบคุม
อนิเตอรเ์น็ต ซึ�งเป็นช่องทางการสื�อสารเสรขีองประชาชน ดงันั  น รฐัจงึปรบัตวัต่อผลกระทบทาง
สงัคมพร้อมกบัการประกอบสร้างอตัลกัษณ์ใหม่และตอกยํ าวาทกรรมชุดเก่าเกี�ยวการส่งเสริ
เสรีภาพทางการแสดงออกผ่านแผนแม่บทอินเตอร์เน็ตชุดใหม่ที�ร ัฐบาลต้องการนําเสนอ
ภาพลกัษณ์ของตนเองให้นุ่มนวลขึ น ซึ�งการปรบัจากวกิฤตความขดัแย้งทางสงัคมที�เพิ�มขึ นนี  
สามารถวเิคราะห์ และอธบิายได้จากแผนแม่บทของการสรา้งชาตอิจัฉรยิะ (iN2015) ที�เป็น
                                                 
             65 Mauro F. Guillena and Sandra L. Suarez,  “Developing the Internet: Entrepreneurship and Public Policy 
in Ireland, Singapore, Argentina, and Spain,” Telecommunications Policy 25 (2001): 356-357.  

66 Chun Wei Choo,  “IT2000: Singapore’s Vision of and Intelligent Island,” Book Chapter 4 in Intelligent 
Environment [Online], 8 July 2010. (1997): 10-11, Available from: http://choo.fis.utoronto.ca/fis/respub/ IT 2000.html  
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แผนการทาํงานในช่วงเปลี�ยนผ่านจากโก๊ะ จก๊ ตง สู่ยคุของผูนํ้าคนใหม่ คอื ล ีเซยีน ลุง ซึ�งดํารง
ตําแหน่งนายกรฐัมนตรตีั  งแต่ปี 2004 เป็นตน้มา 
 

4.3.2 ภาพรวมการพฒันาตามแนวคดการสร้างชาตอัิ ิ จฉรยะิ  2015 (iN2015) 
การปรบัเปลี�ยนอตัลกัษณ์และภาพลกัษณ์ของรฐับาลเพื�อสรา้งวาทกรรมของรฐัจากแผน

แม่บทอนิเตอรเ์น็ตครั  งสําคญั เริ�มขึ นเมื�อนายกรฐัมนต ีล ีเซยีน ลุง ขึ นดํารงตําแหน่งในปี 2004 
โดยลกัษณะการทํางานของล ีเซยีน ลุง คอื การสรา้งค่านิยมใหม่ผ่านอนิเตอรเ์น็ตดว้ยการเน้น
พัฒนาการศึกษา ความรู้และทักษะของชาวสิงคโปร์กับการใช้อินเตอร์เน็ต ด้วยแนวคิด 
“Connected Singapore”67 แนวคดินี เป็นพื นฐานการร่างแผนแม่บทดา้นเทคโนโลยทีี�ตอกยํ ากา
สร้างความปลอดภยัและความสะดวกสบายในการใช้อินเตอร์เน็ต พร้อมกับการส่งเสรมิให้
อนิเตอรเ์น็ตเป็นสื�อกลางทางสงัคมอย่างแทจ้รงิ ดงันั  น ในปี 2005 รฐับาลจงึประกาศใชแ้ผนงาน 
iN2015 (Intelligent Nations 2015) โดยมรีะยะเวลาการทํางานถงึ 10 ปี เปาหมายหลกั้ ของ
แผนแมบ่ทนี  คอื “Intelligent Nations, Global City Powered by Infocomm”  

 
จากแนวคดินี รฐับาลจงึกําหนดวตัถุประสงคข์องแผนงาน เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัเปาหมาย้

ของ iN2015 โดยมทีั  งหมด 4 ขอ้68 คอื  
 1. เพื�อสรา้งโครงสรา้งพื นฐานดา้นเทคโนโลยทีี�มคีวามเรว็สูง กระจายตวัไดค้รอบคลุม 

เป็นเทคโนโลยทีี�ชาญฉลาด และเชื�อถอืได ้(To establish an ultra-high speed, pervasive, 
intelligent and trusted infocomm infrastructure) 

 2.เพื�อพฒันาการแข่งขนัอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในระดบัโลก (To 
develop a globally competitive infocomm industry)  

 3. เพื�อพฒันาทกัษะแรงงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และสรา้งการแข่งขนัแรงงาน
ดา้นเทคโนโลยใีนระดบัโลก (To develop an infocomm-savvy workforce and globally 
competitive infocomm manpower) 

4. เพื�อสรา้งการเปลี�ยนแปลงอย่างก้าวหน้าใหก้บัภาคเศรษฐกจิ ภาครฐั และภาคสงัคม 
ดว้ยการใชน้วตักรรม และการมปีระสบการณ์เพิ�มมากขึ นในดา้นเทคโนโลย ี(To spearhead the 
transformation of key economic sectors, government and society through more 
sophisticated and innovative use of infocomm) 

                                                 
67 Emmanuel C. Lallana, An Overview of ICT Policies and E-Strategies of Select Asian Economies (New 

Delhi: Reed Elsevier India Private, 2004), p.7. 
68 ปรญิญา หอมเอนก, “กรณศีกึษา: วเิคราะหแ์ผนยุทธศาสตรน์โยบายการปองกนัความปลอดภยัขอ้มลูของประเทศ้

สงิคโ์ปร ์(iN2015 and Infocomm Security Masterplan),” [ออนไลน์]. 26 ธนัวาคม 2553. แหล่งที�มา: http://www.acisonline. 
net/article_prinya_eweek_150949.htm;  IDA, iN2015: Background [Online]. 22 January 2011. Available From: 
http://www.ida.gov.sg/About%20us/ 20100611122436.aspx    
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วตัถุประสงคท์ั  ง 4 ขอ้นี นําไปสู่การวางกรอบกําหนดนโยบายทั  งใน และระหว่างประเทศ
ส่งเสรมิใหม้กีารพฒันาประเทศดว้ยอนิเตอรเ์น็ตมากขึ น ซึ�งการนําเสนออตัลกัษณ์ของการเขา้สู่
ยคุการเป็นชาตอิจัฉรยิะ รฐับาลไดนํ้าวาทกรรมของการสรา้งความปลอดภยับนโลกออนไลน์ มา
เป็นข้ออ้างเพื�อสรา้งกฎระเบยีบเกี�ยวกบัการควบคุมการใช้เทคโนโลย ีเช่น การสร้างศูนยเ์ฝา้

ระวงัความปลอดภยัขอ้มลูในระดบัชาตอิยู่ภายใต้ชื�อ National Cyber-threat Monitoring Centre 
(NCMC) ซึ�งเป็นส่วนหนึ�งของโครงการ "Cyber-Watch Center" ซึ�งโครงการ "Cyber-Watch-
Center" นั  นเป็นส่วนหนึ�งของแผนยุทธศาสตรก์ารปองกนัความปลอดภยัขอ้มลูคอมพวิเตอรท์ี�้

เรยีกว่าแผน "Infocomm Security Masterplan" โดยเป็นแผนระยะยาว 3 ปี จากปี 2005 ถงึ ปี 
2007  

 
จากการทํางานที�มวีตัถุประสงคข์องการสรา้งความก้าวหน้าใหก้บัภาครฐัและสงัคมดว้ย

การเน้นการส่งเสริมการสร้างภาพลักษณ์ของการเป็นรัฐบาลสมัยใหม่ที�ใส่ใจกับการนํา
เทคโนโลยมีาปรบัใชเ้พื�อส่งเสรมิภาพลกัษณ์ที�มคีวามทนัสมยั ในแผนพฒันานี รฐับาลไดป้ระกาศ
นโยบายไอทรีะดบัชาตทิี�ต้องการเปลี�ยนแปลงจาก e-Government เป็น i-Government อกัษร i 
หมายถงึ "integration" หมายถงึการทํางานร่วมกนัและการแชรข์อ้มลูระหว่างหน่ายงานภาครฐั
โดยใชเ้ทคโนโลย ีWeb service ภายใต้เครอืข่าย Service Oriented Architecture (SOA) โดย
ทางรฐับาลสงิค์โปรไ์ด้จดัประมูลโครงการใหญ่ 3 โครงการ ได้แก่ โครงการ "Standard ICT 
Operating Environment (SOE)" ซึ�งเป็นโครงการที�กําหนดมาตรฐานของเครื�องคอมพวิเตอร ์
และการสรา้งฐานเครอืข่ายที�มมีาตรฐานเดยีวกนัในหน่วยงานรฐับาลทั  งหมดเพื�อความปลอดภยั
และง่ายต่อการบรหิารจดัการ โครงการที�สอง คอื โครงการ "Cyber-Watch Center" เป็น
โครงการที�เกี�ยวขอ้งกบัการสรา้งศูนยเ์ฝาระวงัภยัทางอนิเตอรเ์น็ตในระดบัชาติ้  ที�มกีารร่วมมอื
กบัเอกชนโดยมกีารจดัจา้ง Outsource IT Security Monitoring หรอื MSS (Managed Security 
Service) โครงการที�สาม คอื "Centrally Administered Desktop Firewall (CAFE)" เป็น
โครงการที�สรา้งเพื�อปองกนัโปรแกรมมุ่งรา้ย ้ (Malicious Software) ไม่ให้สามารถโจมตเีครื�อง
ลูกข่ายทั  งหมดของทางภาครฐั ทั  งสามโครงการดงักล่าวมมีูลค่าทั  งสิ นไม่ตํ�ากว่า 1,500 ล้าน
เหรยีญสงิคโ์ปร ์ หรอื กว่า 36,000 ลา้นบาท ซึ�งรฐัต้องการใหค้วามสําคญัเรื�องความปลอดภยั
เป็นหลกัในการทาํงานอยา่งครบวงจร69 

 

                                                 
69 ปรญิญา หอมเอนก,  “กรณศีกึษา: วเิคราะหแ์ผนยุทธศาสตรน์โยบายการปองกนัความปลอดภยัขอ้มลูของประเทศ้

สงิคโ์ปร ์(iN2015 and Infocomm Security Masterplan),” [ออนไลน์]. 26 ธนัวาคม 2553. แหล่งที�มา: 
http://www.acisonline.net/article_prinya_eweek_150949.htm; Infocomm Development Authority of Singapore (IDA), 
iN2015: Background, [Online], 22 January 2011. Available From: http://www.ida.gov.sg/About%20us/ 
20100611122436.aspx; Ministry of Finance and IDA,  “From Integrating Services to Integrating Government Report 
by iGov2010 Project Steering Committee,” Singapore: an Intelligent Nation, a Global City, (2010): 3, 5, 11.  
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รฐัยงัให้ความสําคญักบัการพฒันาให้ความรู้ด้านเทคโนโลยแีละการวจิยั (Cultivating 
Technology and R&D) โดยภาครฐัไดจ้ดัเตรยีมงบประมาณดา้นการพฒันาองคค์วามรู ้และการ
วจิยัค้นคว้าด้านความปลอดภยัของข้อมูลให้กบัหน่วยงานทั  งภาครฐัและเอกชน ตลอดจน
ประชาชน รวมไปถงึการรกัษาความปลอดภยัของโครงสรา้งพื นฐานด้านสารสนเทศของชาต ิ
(Security National Infrastructure) ซึ�งรฐัได้มกีารจดัตั  งศูนย์ "National Cyber-Threat 
Monitoring Center หรอื "NCMC" โดยมหีน้าที�เฝาระวงัภยัอนิเตอรเ์น็ตในระดบัชาตติลอด ้ 24 
ชั �วโมง ตลอดจนวเิคราะหก์ระแสขอ้มลูถงึรปูแบบของการโจมตเีพื�อใหท้ราบล่วงหน้าก่อนภยัจะ
มาถงึและส่งผลกระทบกบัรฐั พรอ้มกนันี รฐัยงัเพิ�มโครงการ "Security Assurance Through 
Software Vulnerability Examination & Research" มลูค่าประมาณ 24 ลา้นบาท เพื�อประเมนิ
ความเสี�ยงทางด้านระบบความปลอดภยัขอ้มูลของภาครฐั ที�เกี�ยวขอ้งกบัการถูกโจรกรรมทาง
ข้อมูลและการเผยแพร่ข้อมูลที�เป็นภัยต่อความมั �นคงของรัฐ ทั  งนี ร ัฐมีความเห็นว่าการ
ตดิต่อสื�อสารบนอนิเตอรเ์น็ตยิ�งมอีตัราสูงขึ น ผลกระทบต่อเสถยีรภาพทางการเมอืงกจ็ะเพิ�มขึ น
เช่นกนั เพราะอนิเตอรเ์น็ตสามารถเชื�อมโยงความรูส้กึนึกคดิของประชาชนในสงัคม และค่านิยม 
ความคดิเกี�ยวกบัวฒันธรรมที�มสี่วนสําคญัในการสรา้งอุดมการณ์ความคดิของประชาชนต่อรฐั 
ดงันั  น ประเดน็การสรา้งความปลอดภยัเป็นเปาหมายสูงสุ้ ดของการบรหิารงานดา้นอนิเตอรเ์น็ต
ภายใตแ้ผนแมบ่ทนี 70   
 

ทั  งนี รปูแบบการกําหนดนโยบายในแผนแม่บท iN 2015 รฐับาลนําเสนออตัลกัษณ์ของ
การเป็นรฐัที�รบัฟงความคดิเหน็จากประชาชน โดยั ล ีเซยีน ลุง เสนอว่า การส่งเสรมิใหป้ระชาชน
เขา้ใจถงึบทบาททางการเมอืงที�ถูกตอ้งของตนเองตอ้งเริ�มจากการพฒันานโยบายดา้นการศกึษา 
และการส่งเสรมิการทาํงานของรฐัที�เป็นมติรกบัประชาชน อย่างไรกต็าม นโยบายดา้นการศกึษา
ของรฐับาลกลบัเป็นการสรา้งอุดมการณ์และความคดิของประชาชน โดยรฐัส่งเสรมิใหก้ารศกึษา
และขอ้มลูเกี�ยวกบัการเป็นพลเมอืงที�ดขีองรฐั พรอ้มทั  งการเรยีนรูก้ฎระเบยีบต่างๆ ในหลกัสูตร
การศึกษาตั  งแต่ระดบัประถมศึกษา ซึ�งการปลูกฝงค่านิยมของการเชื�อฟงรฐันี เป็นั ั การสร้าง
ความชอบธรรมให้รฐัยงัคงมอีํานาจในการใช้กฎหมายเพื�อการแสดงออกทางความคดิเหน็ของ
สงัคม ดงันั  น แมร้ฐัจะพยายามนําเสนอภาพลกัษณ์ของการเป็นนักบรหิารรุ่นใหม่ในสงิคโปร ์แต่
การทาํงานของพรรคกจิประชายคุใหมก่ไ็มแ่ตกต่างจากสมยัของนายล ีกวน ยวิ หรอืนายโก๊ะ จ๊ก 
ตง เพยีงแต่รูปแบบของการปรบัตวัและการสรา้งวาทกรรมในการครอบงําความคดิของผู้คนที�
แตกต่างจากอดตีเท่านั  น จากยุทธศาสตรแ์ละนโยบายด้านอนิเตอรเ์น็ตของพรรคกจิประชาที�มี
การจดัการอย่างเป็นระบบทั  งด้านการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรมสามารถสรุปตาม
ตารางแสดงนโยบายอนิเตอรเ์น็ตภายใตแ้ผน IT2000 และ iN2015 ดงัต่อไปนี  
                                                 

70 ปรญิญา หอมเอนก,  “กรณศีกึษา: วเิคราะหแ์ผนยุทธศาสตรน์โยบายการปองกนัความปลอดภยัขอ้มลูของประเทศ้

สงิคโ์ปร ์(iN2015 and Infocomm Security Masterplan),” [ออนไลน์], ]. 26 ธนัวาคม 2553. แหล่งที�มา: 
http://www.acisonline.net/article_prinya_eweek_150949.htm; Carol Soon and Randolph Kluver,  “The Internet and 
Online Political Communities in Singapore,” Asian Journal of Communication, 17/3 (September 2007): 256. 
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ตารางแสดงนโยบายอนเตอรเ์น็ตภายใต้แผนิ  IT2000 และ iN2015 
 

IT2000 (1991-2004) iN2015 (2005-2015) 
ร่างแผนพฒันาด้านอินเตอร์เน็ต National IT Plan: 
1986-1990 จากความร่วมมือของ EDB (Economic 
Development Board)ของรัฐบาลและทีมวิจ ัยจาก
มหาวทิยาลยัสงิคโปร ์

แผนงานดา้นความปลอดภยั Infocomm Security 
Masterplan (2005-2007)Cyber-Watch Center" 
โดย IDA National Cyber-threat Monitoring 
Centre (NCMC)" 

National Information Infrastructure: NII) (1991-1999) 
ร่วมกบัภาคเอกชนโดยบรษิทั Singnet, Pacific Net และ 
Cyberway 

e-Government Strategic Framework โดย IDA: 
ประกอบดว้ย Government and Citizens: G-to-
C, Government to Business: G-to-B, 
Government to Employees: G-to-E มแีนวคดิ
การทํางานตาม C.A.R.E. Courtesy: 
C,Accessibility: A, Responsiveness: R, 
Effectiveness: E  

พฒันาศกัยภาพด้านเศรษฐกิจออนไลน์ รบัผิดชอบโดย 
Technet เพื�อศกึษาวจิยัและพฒันาคุณภาพอนิเตอรเ์น็ต
ด้าน Electronic Commerce: EC, Business to 
Consumer: B2C ปี 1992 

น โ ย บ า ย  e-citizen มี ก า ร ส ร้ า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์
www.ecitizen.gov.sg. ปี 2003 

โ โครงการ Singapore One (One Network for Everyone) 
โดย IDA ในปี 1994 และก่อตั  งมูลนิธพิฒันาการศึกษา
ของประชาชนเชื อสายมาเลย์ (Yamasen Mendaki 
Foundation: MENDAKI) องคก์รการพฒันาชาวสงิคโปร์
เชื อสายอินเดยี (Singapore Indian Development 
Association: SINDA) หรอื คณะกรรมการช่วยเหลอืการ
พฒันาชาวสงิคโปรเ์ชื อสายจนี (Chinese Development 
Assistance Council: CDAC) คณะกรรมการปฏบิตักิาร
เพื�อการศึกษาอินเดยี (Action Committee on Indian 
Education) 

โครงการ Mirrors (สบืเนื�องจาก ICT21)ส่งเสรมิให้
ทั  งนักเรียนและประชาชนทั �วไปสามารถเข้าใช้
บรกิารอนิเตอรเ์น็ตเพื�อการศกึษา: จดัทําเวบ็ไซต ์
www.youth.sg และ www.feedback.gov.sg เป็น
เว็บไซต์ที�เปิดกว้างให้กบัประชาชนส่งข้อความ
วจิารณ์นโยบายของรฐับาลที�มผีลกระทบต่อตนเอง 
หรอืแสดงความคดิเหน็เกี�ยวกบันโยบายรฐัทั  งจาก
ประชาชนหรอืกลุ่มธรุกจิในรฐัและต่างชาต ิ

สร้างระเบียบและข้อบังคับการใช้อินเตอร์เน็ต ตาม
ขอ้บงัคบั The Internet Class License Scheme and 
Code of Practice ที�ออกโดยคณะกรรมการใหค้ําปรกึษา
แหง่ชาต ิ(National Advisory Committee) 
 

โครงการ An Oasis of Talent โดย IDA อบรม
อนิเตอรเ์น็ตใหแ้ก่ประชาชนเป็นครั  งแรกจํานวน3,750คน 
ในปี 1998, โครงการ Special Assistance Plan: SAP 

โครงการ Request-for-Concept: RFC IDA 
ประกาศให้ประชาชนมีบทบาทในการกําหนด
นโยบายด้านอินเตอร์เน็ตที�เ ป็นไปตามความ
ต้องการของประชาชนมากขึ น โดยรัฐเรียก
โครงการนี ว่า  Request-For-Concept (RFC) for 
Next Generation National Broadband Network 
(Next Gen NBN) 

 โครงการ “ThinkQuest” โดยรฐับาลร่วมกบั IDA ส่งเสรมิ
การใชอ้นิเตอรเ์น็ตเพื�อแสดงความคดิเหน็ ก่อตั  งหลงัจาก
เกดิเวบ็ไซต ์think center ในปี1999 
 

โครงการ Media 21 ในปี 2003 ซึ�งเป็นโครงการที�
สร้างขึ นเพื�อสนับสนุนการลงทุนจากต่างชาติ ทั  ง
กลุ่มบรรษทัหรือบุคคลทั �วไปที�ต้องการลงทุนใน
สงิคโปร ์ 
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จากนโยบายและภาพรวมยุทธศาสตรก์ารพฒันาอนิเตอรเ์น็ตทั  ง IT2000 และ iN2015 

ของรฐับาลพรรคกิจประชา ที�ลําดบัโครงการและนโยบายที�เกี�ยวเนื�องกันทั  งด้านการเมือง 
เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรมตั  งแต่ปี 1991 ถงึ 2008 สามารถอธบิายลกัษณะการทํางานและ
วธิคีดิของรฐักบัการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์และวาทกรรมที�ใชค้รอบงําความคดิของผู้ในสงัคม
สิงคโปร์ในแต่ละช่วงเวลา เหตุการณ์ และเพื�อรกัษาอํานาจของรฐัในโลกาภิวัตน์ โดยการ
วเิคราะหก์ารประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัสงิคโปรจ์ะกล่าวถงึในหวัขอ้ต่อไป 

 
 
 
 
 

 
IT2000 (1991-2004) 

 

 
iN2015 (2005-2015) 

โครงการ“Family Access Network: FAN” ในปี 2000 
สร้างระเบียบของการใช้อินเตอร์เน็ตในครอบครวัเป็น
พื นฐานของการเขา้ถงึขอ้มลูผูใ้ชใ้นระดบัครวัเรอืน 

 

Infocomm21 (1999-2006) ใหค้ําปรกึษาดา้นไอท ี(IT Consulting) ส่งเสรมิการพฒันาไอท ี(IT Development) 
บริการซ่อมบํารุงฮาร์ดแวร์ (Hardware Maintenance) บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื�อสาร 
(Telecommunication Services) 
ICT21 (1994-2005) ขยายการบรกิารสู่ภาคพื นเอเชียแปซิฟิก หน่วยงานรบัผดิชอบคือ IDA ร่วมกบับรษิทั 
Sembawang : โครงการ New Singapore Share นโยบายการพฒันาดา้นเศรษฐกจิภายในประเทศที�อยู่ภายใต้
แผนหลงัจากวกิฤตการณ์การเงนิ รฐัประกาศภาวะการใช้งบประมาณเพื�อส่งเสรมิการลงทุนในธุรกจิขนาดกลาง
ของประเทศที�ใชเ้ทคโนโลยดีา้นอนิเตอรเ์น็ต โครงการ VISA Secure Electronic Transaction (SET) เพื�อสรา้ง
ความปลอดภยัใหผู้ใ้ชแ้ละผูล้งทุน 
“Electronic Commerce Plan” ที�พฒันาต่อเนื�องจากปี 
1996-2000 กฎหมาย Electronic Transactions Bill I 
(1998) ใหค้วามเชื�อมั �นในการทําการคา้ออนไลน์เช่นการ
รบัรองแบบฟอรม์ ลายเซน็ออนไลน์ หรอืกฎหมายว่าดว้ย
สญัญาออนไลน์ 

โครงการ OASIS ใหบ้รกิารดา้นความปลอดภยัใน
การลงทุนที�เป็นมาตรฐานกบักลุ่มบรกิารออนไลน์ 
รฐัก่อตั  งเว็บไซต์ www.business.gov.sg ปลายปี 
2004 ควบคุมโดย IDA ร่วมมือกบั IBM & 
Microsoft 

Singapore Internet Project (SIP) เป็นทมีที�สรา้งขึ นเพื�อ
ศึกษาผลกระทบของอินเตอร์เน็ตกบัสงัคมสิงคโปร์ ปี 
1999 มผีลต่อการกําหนดนโยบายของรฐับาลที�เกี�ยวขอ้ง
กบัอนิเตอรเ์น็ตอย่างมาก เนื�องจากรฐัจะคอยปรบัเปลี�ยน
การดําเนินนโยบายภายใต้การวิเคราะห์ด้านสงัคมของ 
SIP 

โครงการ Online Business Licensing Service 
(OBLS) เมื�อปี 2005 พรอ้มกบัแก้ไขกฎหมายของ
บรษิทัหรอืผูล้งทุนออนไลน์ที�ไม่จดทะเบยีนการคา้
ออนไลน์ เพื�อปองกันการละเมิดทรั้ พย์สินทาง
ปญญาั  

สร้างระเบียบการใช้อินเตอร์เน็ตโดย IDA, TAS และ MDA เพื�อดูแลเนื อหาและจดัการควบคุมการใช้
อนิเตอรเ์น็ตใหร้ดักุมมากขึ น โดยวเิคราะหจ์ากขอ้มลูและเนื อหาที�เป็นภยัต่อความมั �นคงของรฐัเป็นหลกั 
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4.4 การวเคราะหก์ารสร้างอตัลกัษณ์ของรฐัสงคโปรผ์านนโยบายอนเตอรเ์น็ติ ิ ิ่  
 การศกึษานโยบายอนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปร ์เพื�อวเิคราะหถ์งึผลกระทบจากอนิเตอรเ์น็ต
ซึ�งเป็นเครื�องมอืในการขบัเคลื�อนโลกาภวิตัน์ที�ส่งผลต่อโครงสรา้งอํานาจของรฐั และนําไปสู่การ
ปรบัตัวของรัฐด้วยวิธีการประกอบสร้างอัตลักษณ์ ซึ�งมักจะมีการนําเสนอวาทกรรม และ
อุดมการณ์เพื�อครอบงําอุดมการณ์ความคดิของประชาชนในการสรา้งอตัลกัษณ์ใหม่ หรอืตอก
ยํ าอตัลกัษณ์ที�มอียูแ่ลว้ใหม้คีวามน่าเชื�อถอืมากขึ น สามารถอธบิายเชื�อมโยงกบัรปูแบบขอ
นโยบายอินเตอร์เน็ตในสิงคโปร์ที�แสดงถึงความสําคญัของอินเตอร์เน็ตที�ส่งผลกระทบต่อรฐั
ความสามารถของรฐัที�พยายามสรา้งนโยบายเพื�อเป็นการปรบัเปลี�ยนตนเองในวกิฤตทางสงัคม 
และความขดัแยง้รปูแบบต่างๆ ตั  งแต่ปี 1991 ถงึ 2008 ซึ�งสามารถสรุปการนําเสนอนโยบายที�
เชื�อมโยงต่อการปรบัตวั และประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ ที�รฐับาลต้องการนําเสนอต่อผูค้นในสงัคม
ในระดบัรฐั และระดบัโลกไดด้งันี  
 

4.4.1 การเป็นรฐัที�ส่งเสรมิประชาธปิไตยผ่านการพฒันาอนิเตอรเ์น็ต 
อตัลกัษณ์ของการแสดงความเป็นรฐัที�ส่งเสรมิประชาธปิไตยนั  น เป็นอตัลกัษณ์ที�มคีวาม

โดดเด่นตั  งแต่รฐักําหนดให้อินเตอร์เน็ตเป็นทรพัยากรหลกัในการพฒันาประเทศ โดยรฐันํา
คุณลกัษณะพื นฐานของอนิเตอรเ์น็ตกบัการเป็นเครื�องมอืสื�อสารที�เสร ีมาเป็นส่วนหนึ�งของวาท
กรรมในการสร้างอตัลกัษณ์ของรฐัที�เคารพต่อความคดิของประชาชน พร้อมกบัการเพิ�มช่อง
ทางการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนในรฐั ปจจยัของการใชอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืในการั

สรา้งอตัลกัษณ์นี  เนื�องมาจากความขุ่นเคอืงใจของกลุ่มที�ต้องการสรา้งประชาธปิไตยในสงัคม 
และการเพิ�มจํานวนขององค์กรที�ไม่ใช่รฐั ซึ�งติดต่อสื�อสารระหว่างเครอืข่ายทางสงัคมผ่าน
เวบ็ไซต์ที�วพิากษ์วจิารณ์รฐับาล ซึ�งประเดน็ที�ส่งผลกระทบต่อรฐั คอื การวจิารณ์การใชอ้ํานาจ
ของรฐับาลที�ละเมดิต่อสทิธขิองประชาชน รวมถงึการสรา้งกฎหมายเกี�ยวกบัการใชอ้นิเตอรเ์น็ต
อยา่งรดักุมทาํใหป้ระชาชนไมส่ามารถแสดงความคดิเหน็อยา่งเสรไีดอ้ยา่งแทจ้รงิ  

 
นอกจากนี  ความขดัแยง้ทางสงัคมสงิคโปรก์บัการเรยีกรอ้งประชาธปิไตยยงัมปีจจยัมาั

จากการพฒันา ที�ทาํใหเ้กดิความเหลื�อมลํ าในนงคมระหว่างคนเชื อชาตติ่างๆ ในสงิคโปร ์ดงันั  นรั
จึงทบทวนข้อวิจารณ์และใช้วิธีการการประกอบสร้างอัตลักษณ์ กับการเป็นรัฐที�ส่งเสริม
ประชาธปิไตยเพื�อสนองต่อความต้องการและแรงกดดนัทางสงัคม ที�ส่งผลต่อความนิยมของ
ประชาชนต่อรฐับาลพรรคกจิประชา โดยเริ�มแรกรฐัใชแ้ผนงานไอท ี 2000 เป็นแผนแม่บทของ
การสรา้งโครงการต่างๆ ซึ�งเน้นประเดน็ของการพฒันาที�เท่าเทยีมกนัเพราะอนิเตอรเ์น็ตเป็นสื�อ
ที�เข้าถึงได้อย่างเสรี หลังจากการประกาศใช้แผนงานนี ร ัฐได้ก่อตั  งองค์กร TAS 
(Telecommunication Authority of Singapore) เพื�อดูแลการใชอ้นิเตอรเ์น็ต ซึ�งรฐับาลกล่าวว่า 
การรกัษาความปลอดภยันี เป็นสิ�งจาํเป็นที�รฐัจะตอ้งจดัการดแูลภายใต้กระบวนโลกาภวิตัน์ที�ต้อง
ทําควบคู่ไปกับการพัฒนา และการสร้างความรู้ความเข้าใจในสังคมก็เป็นสิ�งสําคัญเพื�อ
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ตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงที�เกดิขึ น นอกจากนี  รฐัพยายามครอบงําความคดิของประชาชน
ผ่านโครงสรา้งการทํางานดา้นการศกึษาเพื�อเป็นการวางรากฐานทางความคดิแก่เยาวชนจนถงึ
ระดบัอุดมศกึษาให้มคีวามเชื�อมั �นต่อรฐับาล ดงันั  น ในปี 1997 นายโก๊ะ จ๊ก ตง ได้ประกาศ
นโยบายด้านการศกึษาและแสดงสุนทรพจน์ต่อประชาชนว่า “Thinking Schools, Learning 
Nation” คํากล่าวในสุนทรพจน์เมื�อเดอืนมถุินายน มจีุดมุ่งหมายอย่างชดัเจนต่อการแสดงท่าที
ของรฐัที�ต้องการส่งเสรมิการแสดงออกด้านความคดิเหน็ของประชาชนผ่านการศกึษา และรฐั
ตอ้งการสรา้งความเขา้ใจอนัดต่ีอประชาชนในเรื�องของวฒันธรรมและเชื อชาตผิ่านการศกึษา71 

 
รฐัพยายามตอกยํ าความเป็นรฐัที�ส่งเสรมิประชาธปิไตย โดยแสดงภาพลกัษณ์ของรฐัที

ยอมรบัความคดิเหน็ของประชาชนและเน้นว่าการศกึษาจะช่วยพฒันาระบบความคดิของคนใน
ชาตใิหก้้าวไกล ขณะเดยีวกนัรฐัส่งเสรมิใหข้ยายการใชอ้นิเตอรเ์น็ตในครวัเรอืน เพื�อใหค้วามรู้
กบัครอบครวัมบีุตร เพื�อใช้อินเตอร์เน็ตให้ถูกต้อง รฐัจงึจดัอบรมให้กบัผู้ปกครองสามารถรบั
ขอ้มลูผ่านเครอืข่ายการใชอ้นิเตอรเ์น็ตสําหรบัครอบครวัในโครงการ “Family Access Network: 
FAN” ซึ�งภายใตเ้ครอืขา่ยนี  เป็นจดุเริ�มตน้ของการใชว้ธิคีดิในการจาํกดัการเขา้ถงึขอ้มลูออนไลน์ 
และขณะเดียวกันโปรแกรมนี เปรยีบเสมอืนผู้ควบคุมดูแลการใช้อินเตอร์เน็ตระดบัครวัเรอืน 
เพราะฐานขอ้มลูของ FAN สามารถตรวจเชค็ไดจ้ากฐานขอ้มลูของผูใ้ชจ้ากบรษิทัที�ควบคุมโดย
รฐัเกี�ยวกบัการเขา้ใชอ้นิเตอรเ์น็ต โดยรฐักล่าวว่าการสรา้งเครอืข่ายที�เชื�อมโยงทุกสถาบนัเป็น
ส่วนหนึ�งของแผนงาน “Singapore One” ที�ต้องการสรา้งความเป็นหนึ�งในสงิคโปร ์และเพื�อ
ความปลอดภยัของผูค้นในยคุสารสนเทศตามที�รฐัวางแผนไว ้

 
ถึงแม้รฐัจะต้องจํากัดสิทธิบางอย่างของประชาชนในการใช้อินเตอร์เน็ต ซึ�งขดัต่อ

หลกัการการส่งเสรมิประชาธปิไตยผ่านเครื�องมอืการสื�อสารอย่างอนิเตอรเ์น็ตที�รฐั เคยสนับสนุน
ว่าจะเป็นทางเลอืกสู่การแสดงออกทางความคดิเหน็ ภายใต้แกนนําของนายกรฐัมนตรโีก๊ะ จ๊ก 
ตง ไดก้ล่าวต่อประชาชนเกี�ยวกบัความจาํเป็นในการทาํงานที�เขม้งวดของรฐัว่า 

 
“รฐับาลไม่สามารถมอีํานาจเบด็เสรจ็ภายใต้พรมแดนของตนเองไดอ้กี

ต่อไป เมื�อโลกาภวิตัน์ไม่เพยีงแต่ท้าทายอํานาจอธปิไตยของรฐั แต่ยงัสร้าง
ความทา้ทายต่อการเปลี�ยนแปลงที�รฐับาลต้องเผชญิในการบรหิาร ดงันั  นรฐัจงึ
ตกอยู่ในภาวะที�ไรซ้ึ�งอํานาจอนัเนื�องจากโลกาภวิตัน์ และความท้าทายนี ก็ไม่
สามารถแกไ้ขโดยการใชอ้ํานาจเหนือรฐัที�อ่อนแอกว่าอกีต่อไป เพราะไม่ว่ารฐัที�
เขม้แขง็หรอือ่อนแอต่างประสบปญหาั ที�เกดิขึ นในโลกาภวิตัน์ ทั  งนี  การจดัการ

                                                 
71 Goh Chok Tong,  “Balancing Race Relations: Lessons from the General Election,” Speeches 20, 

3(1997): 14-18 in Jason Tan, “Education in the Early 21st Century: Challenges and Dilemmas,” in Derek Da Cunha 
(ed.),  Singapore in the New Millennium: Challenges Facing the City-State (Pasir Panjang: Institute of Southeast 
Asian Studies, 2002), p. 167. 
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กบัปรากฏการณ์ที�เกดิขึ นจงึต้องใช้การสรา้งแนวคดิใหม่ที�เกี�ยวข้องกบัความ
เป็นรฐัและความคดิเกี�ยวกบัรฐับาล เพราะไม่ว่ารฐัรูปแบบไหนก็ต้องเปลี�ยน
ระบบความคิดให้ประชาชนตระหนักถึงรฐับาล และรฐับาลต้องร่วมมือกัน
แกป้ญหานี ในระดบัโลกรว่มกนัมากขึ นั ”72 

 
จากความพยายามที�จะเปลี�ยนวธิคีดิของผูค้นเกี�ยวกบัรฐั โดยสรา้งความร่วมมอืเพื�อการ

รบัมอืกบัปญหานั  น กลายเป็นกลยุทธอ์ย่างหนึ�งที�รฐับาลกจิประชาผลกัดนัสบืเนื�องมาถงึั ยุคของ
นายล ีเซยีน ลุง ที�รฐัใช้นโยบายการศึกษาเพื�อส่งเสรมิประชาธิปไตย อย่างไรก็ตาม กลุ่มที�
โต้แยง้ว่ารฐัอ้างเรื�องการส่งเสรมิและใหส้ทิธกิารวจิารณ์เป็นการกระทําผ่านคําพูดของรฐัเท่านั  น 
เพราะความคดิเหน็ของประชาชนที�เสนอต่อนโยบายรฐัมกัถูกจดัใหอ้ยู่ในกลุ่มความคดิที�เสี�ยงต่อ
ความปลอดภยัของรฐั ทําให้ข้อเสนอหลายประเดน็รวมทั  งเรื�องเชื อชาต ิความเท่าเทยีม และ

อื�นๆ ไม่มผีลต่อการเปลี�ยนแปลงนโยบายของรฐั
* ข้อวิจารณ์นี สะท้อนถึงความขดัแย้งของ

นโยบายกับการปฏิบัติของรฐัที�เป็นเพียงการตอกยํ าความคดิและความเชื�อผ่านการพฒัน
อินเตอร์เน็ต73 ทั  งนี ร ัฐบาลก็ยังคงวิธีการของการตอกยํ าการเป็นรฐัที �ส ่งเสรมิเสรภีาพผ่า
โครงการที�เกี�ยวข้องกบัการปรบัเปลี�ยนรูปแบบรฐัสู่ความทนัสมยั และพร้อมรบัใช้ประชาชน
อย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ�งแผนงานที�สบืเนื�องใน IT2000 คอื Singapore One โดยโครงการนี 
แสดงถงึการปรบัตวัของรฐัอยา่งมปีระสทิธภิาพภายใตก้ารส่งเสรมินโยบายต่างๆ ดงันี  

 
  ก.) นโยบาย e-Government Strategic Framework โดย IDA เป็นแผนงานที�
ส่งเสรมิการ 3 แบบ คอื รฐับาลกบัประชาชน (Government and Citizens: G-to-C) รฐับาลกบั
ภาคธุรกจิ (Government to Business: G-to-B) และรฐับาลกบัเจา้หน้าที�ของรฐั (Government 
to Employees: G-to-E) และใชแ้นวคดิการทํางานแบบสุภาพอ่อนโยน (Courtesy: C) เขา้ถงึได้
ตลอด 24 ชั �วโมง (Accessibility: A) ตอบสนองต่อความต้องการ (Responsiveness: R) และมี
ประสทิธภิาพ (Effectiveness: E) หรอืรฐัเรยีกการบรกิารของโครงการนี ว่า C.A.R.E. ซึ�งเป็น
นโยบายที�ช่วยปรบัภาพลกัษณ์ของการทํางานของภาครฐัที�เป็นมติรกบัประชาชนมากขึ น และ
เน้นการพฒันาเทคโนโลยคีวบคู่กบัการเสนอช่องทางใหข้อ้มลูและรบัฟงขอ้มลูของประชาชนมากั

ขึ น74 
                                                 

72 Prime Minister Goh Chok Tong,  “Constructing A New Global Order,” Speech at the 10th Session of the 
United Nations Conference on Trade and Development on Saturday, 12 February 2000, Bangkok: 4. 

* กลุ่มที�คดัคา้นและโตแ้ยง้ต่อการกระทาํของรฐั นําโดย นายล ีซวิ ชอห ์(Dr. Lee Siew Choh) ประธานกลุ่มบารสินั 
โซเซยีลสิ (The Barisan Sosialis) และแกนนําพรรคฝายคา้น พรรคกรรมกร โดยนายเดวดิ มารแ์ชล ่ (David Marshall) ที�เสนอ
ความคดิเหน็ใหท้บทวนการใชอ้ํานาจของรฐัที�ยงัคงมลีกัษณะเผดจ็การในประเทศต่างจากยุคก่อน 

73 Edwin Lee,  Singapore: The Unexpected Nation (Pasir Panjang: ISEAS Publishing, 2008), pp. 190-192.  
74 ชชันี ทรงศลิ, “รฐับาลอเิลก็ทรอนิกส ์(e-Government): ศกึษาเปรยีบเที�ยวแนวทางปฏบิตัทิี�เป็น 

เลศิของประเทศสหรฐัอเมรกิา ประเทศออสเตรเลยีและประเทศสงิคโปร,์” (เอกสารวจิยัตามหลกัสตูรรฐัศาสตรมหาบณัฑติ 
ภาควชิารฐัศาสนศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2545), หน้า 105-106. 
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ดงันั  น เพื�อปรบัเปลี�ยนภาพลกัษณ์เกี�ยวกบัการส่งเสรมิประชาธปิไตยอย่างเตม็รูปแบบ
จากการพฒันาประสทิธภิาพของอนิเตอรเ์น็ต รฐัจงึส่งเสรมิการรณรงค์การเลอืกตั  งในสงิคโปร์
เมื�อปี 2006 ใหทุ้กพรรคโฆษณาหาเสยีงผ่านเวบ็ไซต์ หรอืบลอ็ก (Blog) ต่างๆ ได ้พรอ้มกบั
ส่งเสรมิใหป้ระชาชนมสี่วนในการรณรงคก์ารเลอืกตั  งผ่านการดาวน์โหลดวดีโีอของตนเอง หรอื
ภาพจากการหาเสยีงในที�ต่างๆ ของพรรคที�ลงเลอืกตั  งทางเวบ็ไซต์ sgrally.blogspot.com และ 
electionally.blogspot.com ในส่วนของบล็อกท้องถิ�นเช่น www.singaporegovt.blogspot.com 
กไ็ดร้บัความนิยมในช่วงการรณรงค ์9 วนัก่อนการเลอืกตั  งโดยมผีูเ้ขา้ชมถงึประมาณ 5,000 ถงึ 
6,000 คนโดยผลการสาํรวจของสถาบนันโยบายศกึษาพบว่า ในช่วงการเลอืกตั  งครั  งนี มเีวบ็ไซต์
ทางการเมอืงมากถงึ 50 เวบ็ไซต์ และรายงานจากสถานีโทรทศัน์นิว เอเชยี (Chanel News 
Asia) รายงานว่าในช่วงการหาเสยีง 9 วนัมบีทความเกี�ยวกบัการเลอืกตั  งเฉลี�ย 190 บทความต่อ
วนั ซึ�งการเปลี�ยนแปลงทั  งนโยบายและผลกระทบที�เกดิขึ นนี นอกจากจะทําใหร้ฐัสามารถตอกยํ 
ประเดน็ของการส่งเสรมิสทิธขิองประชาชนในระบอบประชาธปิไตยอย่างทนัสมยั รฐัยงัเรยีนรูถ้งึ
ปรากฏการณ์ทางสงัคมในสิงคโปร์ที�หนัมาสนใจประเด็นทางการเมอืงมากขึ นในยุคของการ
สื�อสารที�ทนัสมยันี 75  

 

 
รปูที� 1 ตวัอยา่งเวบ็ไซต ์www.singaporegovt.blogspot.com 

 

                                                 
75 James Gomez,  “Demography and the Internet in Singapore: The Supply of Alternative Political Content 

during General Elections,” An International Conference on Inter-Asian Culture, Communication, Conflict and Peace, 
Bangkok, Thailand, 28-29 July 2006: 16.   
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การเพิ�มจํานวนของใช้อินเตอร์เน็ตของพรรคการเมอืงและประชาชนทําให้ รฐัมนตรี
กระทรวงสื�อสารและศลิปะออกมาประกาศก่อนการเลอืกตั  งเพยีง 1 วนัว่า ประชาชนควร
ตระหนกัถงึขอ้มลูที�มาจากบลอ็กต่างๆ เพราะเป็นขอ้ความที�มอีทิธพิลต่อความคดิในการเลอืกตั  ง 
ซึ�งสมาชกิพรรคกจิประชากล่าวหลงัการเลอืกตั  งว่า การออกประกาศเตอืนเช่นนี มวีตัถุประสงค์
เพื�อปองกนัการใช้้ ช่องทางของการสื�อสารที�จะเป็นผลเสยีต่อพรรคการเมอืง หรอืขอ้ความที�เกนิ
จรงิมากกว่าโดยไม่มเีจตนาลดิรอนสทิธขิองประชาชน76  ซึ�งการตอบโต้หรอืแถลงการณ์ต่างๆ 
ของรฐับาลมกัจะดําเนินงานผ่านเวบ็ไซต์ของตนเอง โดยการปรบัภาพลกัษณ์การสื�อสาร การใช้
สื�ออย่างสรา้งสรรคเ์พื�อแสดงออกถงึภาพที�นุ่มนวลของรฐับาลพรรคกจิประชา โดยการนําเสนอ
ขอ้ความบนเวบ็ไซต์ของรฐัมกัมนีัยยะของการตอกยํ าความคดิเรื�องความมปีระสทิธภิาพในกา
ทํางานของรฐับาล การสร้างความมั �นคงและมั �งคั �งให้กับรฐั รวมทั  ง การเน้นยํ าเรื�องความเป็
ประชาธปิไตยของรฐั กบัการเน้นเรื�องการรบัฟงความคดิเหน็ของประชาชน รวมทั  งการลงบทั

สมัภาษณ์ของประชาชนในหลายเชื อชาตผิ่านเวบ็ไซตข์องรฐัเพื�อรกัษาคะแนนเสยีงของพรรค 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รปูที� 2 ตวัอยา่งเวบ็ไซต ์www. pap.org.sg. 

 
ถงึแมช่้องทางการสื�อสารจะเพิ�มขึ นผ่านการส่งเสรมินโยบายรฐัอเิลก็ทรอนิกสท์ี�เชื�อมโยง

ต่อกจิกรรมที�เกี�ยวกบัการส่งเสรมิประชาธปิไตยในสงิคโปร ์ซึ�งรฐับาลพรรคกจิประชากงัวลว่า
การสื�อสารผ่านเครอืข่ายออนไลน์จะสรา้งปญหาต่อเสถยีรภาพทางการเมอืงต่อพรรคตนเอง ั แต่
การเลอืกใช้การรณรงค์การเลอืกตั  งผ่านเวบ็ไซต์ผลการเลอืกตั  งที�ดูเหมอืนจะมคีะแนนเสยีงจะ
ลดลงจากปี 2001 คอืจากรอ้ยละ 75.3 เป็นรอ้ยละ 66.6 กเ็ปลี�ยนไปโดยพรรคกจิประชาไดร้บัผล

                                                 
76 Ibid.: 17. 
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คะแนนกส็งูกว่าเมื�อปี 1997 ที�ยงัไมม่นีโยบายการใชว้ธิกีารเลอืกตั  งและหาเสยีงผ่านอนิเตอรเ์น็ต
คอื รอ้ยละ 65 ผลการเลอืกตั  งนี ทําใหร้ฐับาลตระหนักว่า แมอ้นิเตอรเ์น็ตมผีลต่อการมสี่วนร่วม
ของประชาชนแต่ถ้ารฐัยงัสามารถครองสื�อกระแสหลกัได้ เนื อหาที�ถ่ายทอดนั  นก็ไม่ต่างไปจาก
ยุคของสื�อในหนังสอืพมิพ์ที�รฐัสามารถควบคุมได้ ดงันั  น การสรา้งวาทกรรมของการเป็นรฐัที�
ส่งเสรมิประชาธปิไตยผ่านการเพิ�มช่องทางการสื�อสารบนอนิเตอรเ์น็ตของสงิคโปรจ์งึยงัอยู่ใน
การวจิารณ์ของกลุ่มพรรคฝายคา้นและนักวชิาการว่า การเลอืกตั  งในสงิคโปรท์ี�มพีรรคเด่นเพยีง่

พรรคเดยีวที�สามารถใช้อํานาจเพื�อผลประโยชน์ทางการเมอืงของตนเอง จนกระทั �งไม่มพีรรค
การเมอืงอื�นๆ สามารถมคีวามโดดเด่นเท่ากบัพรรคกิจประชาว่า เป็นรูปแบบการทํางานของ
พรรคการเมอืงแบบครองความเป็นเจา้ (Hegemonic Party System) มากกว่าการกล่าวถงึรบับ
พรรคการเมอืงแบบพรรคเด่นพรรคเดยีว (Predominant Party System) ทั  งนี พรรคการเมอืงที�มี
การเคลื�อนไหวต่อต้านรัฐบาลที�มีความสําคัญพรรคหนึ�ง คือ พรรคประชาธิปตย์สิงคโปร์ั  
(Singapore Democrat Party: SDP) ซึ�งภายหลงักใ็ชว้ธิกีารตอบโต้การทํางานของรฐับาลผ่าน
เวบ็ไซตข์องพรรคเช่นกนั77 

 

รปูที� 3 ตวัอยา่งเวบ็ไซต ์www.yoursdp.org  
 

การใช้เว็บไซต์ของพรรค SDP มคีวามสําคญับิ�งต่อการเผยแพร่ขอ้มูลโดยผู้สมคัร
พยายามใช้การสื�อสารบนอินเตอร์เน็ตทั  ง youtube และ facebook เพื�อตดต่อสื�อสารและ
เผยแพรว่ดีโีอและขอ้ความเพื�อต่อต้านการทํางานของรฐับาลตลอด 24 ชั �วโมง โดยเน้นไปที�การ

                                                 
77 Ibid.: 18-19.; โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 

55. 
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แสดงออกเรื�องการปิดกั  นการสื�อสารบนอนิเตอรเ์น็ตของรฐับาล โดยผู้นําพรรคฝายคา้นคอืนาย  ่

ช ีซุน จวน (Chee Soon Juan) หวัหน้าพรรคซึ�งครั  งหนึ�งเคยถูกจบัในปี 1994 กบัขอ้หาหมิ�น
ประมาท ซึ�งหลงัจากนั  นนายจวน จงึพยายามแสดงความคดิเหน็เรื�องการส่งเสรมิประชาธปิไตย
ของรฐับาลว่าเป็นเพยีงแค่วาทกรรมและอุดมการณ์ที�รฐับาลสรา้งขึ น เพราะเมื�อก็ตามที�รฐับาล
เสนอว่าจะใหส้ทิธกิบัประชาชน รฐับาลกพ็รอ้มที�จะใชว้ธิใีดกไ็ดท้ี�จะนําเอาสทิธนิั  นคนืกลบัมา ซึ�ง
จากภาพตวัอย่างเว็บไซต์ของพรรค SDP เป็นการตอบโต้เกี�ยวกบัการประกาศข้อความของ
พรรคที�ถูกรฐับาลเผยแพร่แต่หลงัจากนั  นเมื�อประชาชนจํานวนมากพยายามเข้าดูข้อมูล และ
ร่วมกนัเรยีกรอ้งใหร้ฐัเลกิปิดกั  นเวบ็ไซต์ บลอ็กดงักล่าวภายใน 24 ชั �วโมง เวบ็ไซต์ของพรรค 
SDP ก็กลบัมาใช้การไดส้ําเรจ็และมผีูค้ําชมวดีโีอออนไลน์ในเวบ็ไซต์เกอืบหกพนัต่อวนัในช่วง
ของการเลอืกตั  ง โดยเฉพาะการเลอืกตั  งครั  งล่าสุดในปี 2011 ทั  งนี หวัหน้าพรรค SDP กล่าวว่า 
หากประชาชนร่วมกนัเปิดหู เปิดตา และเปิดใจศกึษาการทํางานของพรรคกิจประชาจะพบว่า 
ประชาชนสามารถมอีํานาจและเรยีกรอ้งสทิธขิองตนเองกลบัมาได ้อย่างที�ประชาชนกว่า 60,000 
คนเรยีกรอ้งการยกเลกิกการปิดกั  นเวบ็ไซตข์องรฐับาลกจิประชา* 

 
กล่าวไดว้่ากลุ่มแผนการดําเนินงานของ e-government รฐัได้มโีครงการที�เป็นระบบ

ต่อเนื�องกบัการปรบัภาพลกัษณ์ของรฐับาล นั �นคอื การเพิ�มภาคบรกิารสู่สงัคมจากโครงสรา้ง
อินเตอร์เน็ตที�มคีวามพร้อมมากขึ น  รฐัจดัทําเว็บไซต์ของรฐัที�เป็นบริการทั  งให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี�ยวกบักฎหมาย การเสยีภาษผี่านระบบออนไลน์ รวมทั  งการตรวจสอบนโยบายของ
รฐัได้ จากนั  นรฐัจงึเพิ�มนโยบาย e-citizen มกีารสรา้งเวบ็ไซต์ www.ecitizen.gov.sg. โดยจะ
เป็นแหล่งบรกิารประชาชน  ที�สามารถสบืหาขอ้มลูของตนเองเพยีงกรอกขอ้มลูเกี�ยวกบัประวตัิ
ของตนเองทั  งหมด โดยฐานข้อมูลทั  งหมดจะขึ นอยู่กบัรฐั และฐานข้อมูลนี จะสร้างเครอืข่ายที�
เชื�อมโยงในบรกิารเกี�ยวกบัการหางาน ทําธุรกรรมการเงนิที�ปลอดภยั หรอืแมก้ระทั �งการหาคู่
ผ่านระบบออนไลน์ ทาํใหภ้ายในปี 2003 สงิคโปรเ์ป็นประเทศแรกในเอเชยีที�ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช้
ลายเซน็ผ่านระบบออนไลน์ได้ และรฐับาลสงิคโปรก์็ได้เปิดให้บรกิารเกี�ยวกบัภาครฐัออนไลน์
ตลอด 24 ชั �วโมง การสรา้งแผนงานที�เขา้หาประชาชนและสรา้ง78ทศันคตทิี�ดต่ีอเทคโนโลย ีโดย
เน้นว่าการสร้างวาทกรรมที�ว่า อินเตอร์เน็ตเป็นทางเลือกของการแสดงออกความคิดเห็น
ทางการเมอืงซึ�งเป็นส่วนหนึ�งของการส่งเสรมิการสรา้งประชาธปิไตยในรฐั 

 
        ข.) โครงการ Mirrors เป็นโครงการในแผนงาน ICT21 เช่นกนัแต่มคีวามแตกต่าง

ที� Mirrors เป็นโครงการที�นําไปสานต่อโครงการใหญ่ในแผนแม่บท iN2015 เนื�องจาก โครงการ
นี เป็นการส่งเสริมความแข็งแกร่งของภาคประชาสังคมในสิงคโปร์ ซึ�งมีสาเหตุจากการ
เคลื�อนไหวของประชาชนจากกฎหมายที�เคร่งครดัเกี�ยวกบัการใช้อนิเตอรเ์น็ต โดยหน่วยงาน 

                                                 
78 โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), หน้า 75. 
* ขอ้มลูเพิ�มเตมิที� www. yoursdp.org.  
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NCB ร่วมกบั Sembawang Media สรา้งโครงการ MirrorS เพื�อส่งเสรมิใหท้ั  งนักเรยีนและ
ประชาชนทั �วไปสามารถเขา้ใช้บรกิารอินเตอร์เน็ตเพื�อการศึกษา ซึ�งฐานข้อมูลที�แสดงออกใน
ประเดน็ต่างๆ ที�ใหค้วามรูน้ั  นจะสามารถแบ่งปนกนัไดท้ั �ั วโลกและผูใ้ชใ้นสงิคโปรก์จ็ะไดร้บัขอ้มลู
ขา่วสารในประเดน็เดยีวกนัโดยอตัโนมตัติามที�ตนเองสนใจตลอด 24 ชั �วโมง79  

 
การสร้างแนวความคิดนี เป็นการปรบักลยุทธ์ของรฐับาลในการสร้างอัตลกัษณ์ของ

ตนเองกบัการส่งเสรมิประชาธิปไตย เพราะบรษิัท Sembawang Media ถูกควบคุมโดยรฐั 
ดงันั  น การส่งเสรมิภาคสงัคมที�เน้นให้มกีารแสดงออกทางความคดิเหน็ จงึเป็นการสรา้งความ
เชื�อและนโยบายเพื�อลดความขดัแยง้ทางการเมอืงของรฐั แต่การเขา้ถงึขอ้มลูไดม้ากขึ น ช่วยให้
องคก์รที�ต่อตา้นรฐั สรา้งเครอืขา่ยและรปูแบบของเวบ็ไซต์วจิารณ์รฐับาลที�ทนัสมยัขึ น พรอ้มกบั
การพฒันาอนิเตอรเ์น็ตที�ก้าวหน้ามากขึ นในช่วงต้นปี 2000 ทําให้องค์กรที�เคลื�อนไหวเพื�อสทิธิ
มนุษยชนและประชาธปิไตยในสงิคโปร์ร่วมมอืกบัพรรคฝายค้าน เช่น่  พรรคแรงงานแห่งชาติ
สงิคโปร ์พรรคประชาธปิไตยสงิคโปร ์สร้างเว็บไซต์ ThinkCenter,  Sintercom เป็นต้น โดย
เปาหมายเพื�อสรา้งขอ้มลูทางเลื้ อกใหแ้ก่คนในสงัคมมากขึ น80  

 
รปูแบบการทํางานสบืเนื�องจากโครงการ Mirrors คอืการดงึทมีวจิยัเขา้มาเป็นส่วนหนึ�ง

ของการทํางานของรฐั โดยรฐัใหค้วามสําคญักบัการรบัรูข้อ้มูลของกลุ่มผู้ต่อต้านรฐัมากขึ นผ่าน
การส่งเสรมิการสรา้งช่องทางการสื�อสารทางเลอืกดว้ยอนิเตอรเ์น็ตใหแ้ก่พรรคการเมอืงต่างๆ ที�
ต้องการต่อต้านหรอืให้ขอ้มูลในการวจิารณ์รฐับาล โดยวธิกีารนี รฐัมวีตัถุประสงค์เพื�อรบัขอ้มูล
และความคดิเหน็ของฝายตรงขา้มมา่ เป็นหนึ�งในการปรบัสรา้งอตัลกัษณ์ อย่างไรกต็าม ขอ้ดขีอง
การแสดงวาทกรรมของการเปิดกวา้งทางการสื�อสารที�ช่วยใหร้ฐัเขา้ถงึขอ้มลูข่าวสาร วธิกีารนี ยงั
ช่วยให้รฐัตอบโต้กบัขอ้วจิารณ์ที�ว่ารฐับาลเป็นรฐัอํานาจนิยมและขาดประชาธปิไตย โดยรฐัให้
เหตุผลว่าโครงการ Mirrors คอื โครงการที�เปิดเสรทีางอนิเตอรเ์น็ตสําหรบักลุ่มต่างๆ พรอ้มกบั
ส่งเสรมิการศกึษาและความรูแ้ก่ภาคประชาสงัคมในรฐัอย่างแทจ้รงิ อย่างไรกต็ามความทา้ทาย
ของโครงสรา้งเครอืขา่ยที�แขง็แรงยิ�งขึ นของกลุ่มต่อต้านรฐั ซึ�งมกีารทํางานที�มปีระสทิธภิาพมาก
ขึ นผ่านอินเตอร์เน็ตก็สร้างปญหาของการปิดกั  นสื�อและครอบงําความคิดของผู้คนโดยรัฐ ั

เครอืขา่ยการทาํงานของภาคประชาสงัคมในสงิคโปรผ์่านอนิเตอรเ์น็ตเป็นการสรา้งความร่วมมอื
ระหว่างนกัวชิาการ และภาคประชาสงัคม รวมทั  งพรรคฝายคา้นเพื�อแลกเปลี�ยน่  

                                                 
79 Koh Thiam Seng and Lee Sai Choo (eds),  Information Communication Technology in Education 

Singapore Masterplans 1997-2008, p.19. 
80 Carol Soon and Randolph Kluver,  “The Internet and Online Political Communities in Singapore,” Asian 

Journal of Communication: 256. 
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ขอ้มลูอยา่งมปีระสทิธภิาพ
*
 การสรา้งความรว่มมอืและกดดนัรฐัในลกัษณะเครอืข่ายทางสงัคมยิ�ง

ส่งผลให้ร ัฐต้องสร้างแนวทางการดําเนินงานที�ตอกยํ าการสรา้งอตัลกัษณ์ของการส่งเสริ
ประชาธปิไตยในสงัคมมากขึ น81 

 
 แมแ้นวคดิการทํางานในโครงการ Mirrors จะเป็นแนวทางไม่ประสบความสําเรจ็ในดา้น
ของการสร้างภาพลกัษณ์ของการส่งเสรมิประชาธิปไตยเท่าที�ควร แต่โครงการนี ช่วยให้รฐั
ตระหนักถึงการเปลี�ยนแปลงของเครอืข่ายทางสงัคมในสงิคโปร์ที�เข้มแขง็มากขึ น ซึ�งการทํา
ความเข้าใจต่อสภาพแวดล้อมทางสงัคมที�เปลี�ยนแปลงนี  เป็นปจจยัสําคญัั ของการประกอบ
สร้างอตัลกัษณ์ของรฐั ตามที�ทฤษฎปีระดษิฐกรรมนิยมทางสงัคมได้เสนอไว้ ดงันั  น โครงการ 
Mirrors จงึกลายเป็นจุดเริ�มต้นของการเปลี�ยนโครงสรา้งการทํางานของรฐับาลพรรคกจิประชา
อย่างชดัเจน โดยเฉพาะในช่วงต้นของการเขา้มาดํารงตําแหน่งของนายกรฐัมนตร ีล ีเซยีน ลุง 
ซึ�งพยายามสานต่อแผนพฒันาต่อเนื�องของ Infocomm พรอ้มกบัการเร่งสรา้งนโยบายเกี�ยวกบั
การสรา้งชาตอิจัฉรยิะ (Intelligent Islands) เป็นตน้  
 

การทํางานของรฐับาลชุดใหม่นี จงึเน้นการส่งเสรมิแนวคดิจาก Mirrors เพื�อเน้นการรบั
ฟงความคดิของประชาชนมากขึ น แต่ยุทธศาสตรก์ารทํางานตั  งแต่ปี ั 2004 เป็นต้นมา รฐับาลมี
แนวทางในการพฒันาประเทศในดา้นเทคโนโลยดี้วยการสรา้งค่านิยมของรฐับาลที�เป็นมติรกบั
ประชาชน โดยความเชื�อของ ล ีเซยีน ลุง ที�ว่า การพฒันาความคดิและรปูแบบ mind-sets ของ
ผู้คนในสงัคมเป็นสิ�งจําเป็นมากกว่าการพฒันากฎหมาย เพราะ การเปลี�ยนแปลงทุกอย่าง
สามารถเกิดขึ นได้ด้วยกระบวนการทางรฐัธรรมนูญ นโยบายที�มผีลต่อการเปลี�ยนแปลงเพยีง
ข้ามคนื แต่การเปลี�ยนที�ทําไม่ได้เพยีงข้ามวนัคอื กระบวนการคดิของผู้คน ดงันั  น รฐัจงึต้อง
คาํนึงถงึประเดน็นี ควบคู่กบัการพฒันา82 

 
“...ความเชื�อในการเปลี�ยนแปลงสู่การสรา้งสงัคมเสร ีเปิดกวา้งพื นที�ใน

การแสดงออกและการมสี่วนร่วมของประชาชน เป็นสิ�งที�จะเกดิขึ น เพราะเรา
สนบัสนุนใหป้ระชาชนรว่มสรา้งอนาคตในรปูแบบการทํางานแบบเปิดมากขึ น 

                                                 
* เช่น  องค์กร Think Centre ที�ทํางานร่วมกบั MGGPillai-News and Commentaries, Singapore Window, 

Singapore Democracy Party, Singapore People’s Party และ Workers Party ซึ�งขณะที� Think Centre เป็นศูนย์กลางของ
การทํางานที�มที ั  งเอกชนและพรรคการเมอืง เครอืข่ายของพรรคการเมอืงฝายค้านก็ทํางานร่วมมอืกนัทั  งหมด ดงันั  นพรรค่

การเมอืงที�ไม่ไดข้ ึ นอยู่กบั Think Centre โดยตรงแต่กอ็ยู่ในเครอืข่ายที�เชื�อมโยงกนัทางอ้อมจากการร่วมทําเช่น National 
Solidarity Party ที�ร่วมมอืกบัพรรคฝายคา้นอื�นๆ ในการเฝาด ูและวจิารณ์การทาํงานของรฐั่ ้  

81 Carol Soon and Randolph Kluver, Ibid: 257.; Shyamkrishna Balganesh, “Freedom and the Internet: A 
Review of the Internet Galaxy by Manuel Castells,” International Journal of Communications Law and Policy 8 (Winter 
2003/2004): 6. 

82 Richard H. K. Vietor,  How Countries Compete: Strategy, Structure, and Government in the Global 
Economy (Massachusetts: Harvard Business School Press, 2007), p.55.  
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และถ้าเราเปรยีบเทยีบกบัสิ�งที�เกดิขึ นในอดตี เราจะพบว่าสงัคมทุกวนันี เปิด
กว้างขึ นกว่าเดมิมาก และเราจะยงัคงรู้สกึเช่นนี ต่อไป แต่เราต้องคํานึงถึง
ปญหาของเราเองเพื�อหาแนวทางที�ถูกต้องสําหรบัสงิคโปร ์ั และสร้างความ
ปรองดองในชาต ิเราต้องเป็นหนึ�งเดยีวกนั...เพื�อที�ว่าแมโ้ลกจะเปลี�ยนไปแต่
ลกูหลานของเรายงัคงมอีนาคตที�สดใส...”83 

 
 ขอ้วจิารณ์การพฒันาด้านเทคโนโลยจีากตวัเลขจํานวนผู้ใช้อนิเตอรเ์น็ตในสงิคโปรท์ี�มี
อตัราการใช้เพิ�มขึ น จงึไม่ได้หมายถงึการเพิ�มความเป็นประชาธปิไตยในสงิคโปร์84 แต่ภายใต้
การเรยีนรูแ้ละปรบักลยทุธ ์รปูแบบและวาทกรรมต่างๆ ในการบรหิารที�ใชว้ธิทีี�ไม่รุนแรงและแขง็
กรา้วอย่างในอดตี ช่วยใหพ้รรคกจิประชาสามารถสรา้งรากฐานของการใชน้โยบายในทศิทางที�
รฐัยงัคงมบีทบาทสําคญั การเปิดเสรภีาพในการเขา้ถงึขอ้มลูที�เพิ�มขึ นพรอ้มกบัการครอบครอง
สื�อ และรฐัเองกใ็ชเ้ทคโนโลยใีนการเรยีนรูแ้ละใชข้อ้มลูข่าวสารในสงัคม เพื�อช่วยใหร้ฐัเขา้ใจการ
เปลี�ยนแปลง ค่านิยม อุดมการณ์ของผูค้นในสงัคม  
 
 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านการแสดงความคิดเห็นด้าน
นโยบายกบัเป็นผลดต่ีอการใชข้อ้มลูเหล่านี เพื�อปรบัเปลี�ยนและสรา้งอตัลกัษณ์ของตนเองใหเ้ขา้
กบับรบิททางสงัคม ดงันั  น ภายใต้ข้อมูลข่าวสารในยุคสารสนเทศที�เป็นภยัคุกคามกบัรฐั จงึ
กลายเป็นข้อได้เปรียบของการบริหารประเทศสิงคโปร์ และทําให้ประเด็นการส่งเสริม
ประชาธปิไตยของรฐัผ่านการสรา้งนโยบายอนิเตอรเ์น็ต เป็นเพยีงการเพิ�มช่องทางของการแสดง 
ที�เปรยีบเสมอืนการสรา้งความหวงัให้กบัผู้คนในสงัคมเพื�อให้ประชาชนรูส้กึดขีึ น ซึ�งการตอกยํ 
ความคิดของรฐัเกี�ยวกบัการแสดงภาพลกัษณ์ที�เป็นมติรกับประชาชนนี  รฐัดําเนินโครงการ
เกี�ยวกบันโยบายอนิเตอรเ์น็ตด้านการเมอืงอย่างต่อเนื�องกบัการก่อตั  งโครงการ Request-for-
Concept: RFC ในเวลาต่อมา ซึ�งยิ�งแสดงผลของการทาํงานที�มกีารปรบัตวัของรฐับาลเพื�อรกัษา
อํานาจของตนเอง85 
 

                                                 
83 Lee Hsien Loong, “Our Economy,” Transcript of Prime Minister Lee Hsien Loong’s National Day Rally 

2008, NUS-UCC, 17 August 2008, Singapore: 21. 
84 Garry Rodan,  “The Internet and political control in Singapore,” Political Science Quarterly 113 (Spring 

1998): 65.  
85 M Connors,  The Race to the Intelligent State: Towards the Global Information Economy of 2005 

(Blackwell: Oxford, 1993), p. 168 in Chun Wei Choo, “IT2000: Singapore’s Vision of and Intelligent Island,” Book 
Chapter in Intelligent Environment[Online], 8 July 2010 (1997): 10, Available from http://choo.fis 
.utoronto.ca/fis/respub/ IT2000.html;  Soek-Fang Sim, “Regional Crisis, Personal Solutions: The Media’s Role in 
Securing Neoliberal Hegemony in Singapore,” in Puala Chakravartty and Yuezhi Zhao (eds.) Global Communications: 
Toward a Transcultural Political Economy, pp. 77-79. 
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  ค.) โครงการ Request-for-Concept: RFC หนึ�งในแผนแม่บท iN 2015 ที�
เกี�ยวข้องกบัการพฒันาศกัยภาพของคนผ่านเทคโนโลย ีในเดอืนกุมภาพนัธ์ปี 2006 รฐัให้
หน่วยงาน IDA ประกาศใหป้ระชาชนมบีทบาทในการกําหนดนโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตที�เป็นไป
ตามความต้องการของประชาชนมากขึ น โดยรฐัเรยีกโครงการนี ว่า  Request-For-Concept 
(RFC) for Next Generation National Broadband Network (Next Gen NBN) โดย
วัตถุประสงค์หลัก คือ ส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่สนใจการเปลี�ยนแปลงการใช้อินเตอร์เน็ตที�มี
ความสมัพนัธ์กบัประเด็นด้านภูมศิาสตร์ สงัคมและวฒันธรรมซึ�งส่งผลกับภาคธุรกิจ โดยรฐั
ต้องการรบัทราบขอ้มลูเหล่านี  เพื�อกําหนดทศิทางโครงสรา้งดา้นอนิเตอรเ์น็ตในภาคธุรกจิและ
อุตสาหกรรม การปรบัเปลี�ยนนโยบายพรอ้มกบันโยบายที�เน้นประชาชนเป็นศูนยก์ลางตั  งแต่ปี 
2000 สามารถสรา้งความเชื�อใหก้บัคนในสงัคมต่อพรรคกจิประชาไดอ้กีครั  ง  
 

จุดเด่นของนโยบายอินเตอร์เน็ตในช่วง 2004-2008 ที�แม้จะเป็นการสานต่อโครงการ
จากรฐับาลชุดก่อน แต่ iN2015 (intelligent nations 2015) ไดแ้สดงถงึการปรบัตวัของการ
ดําเนินงานของรฐับาลจากพรรคกจิประชาที�ปรบัเปลี�ยนอตัลกัษณ์การนําเสนอต่อผู้คนในสงัคม 
เนื�องจากความต้องการในการรกัษาเสถียรภาพและความมั �นคงของพรรค สิ�งที�โดดเด่นมาก
ภายใต้นโยบายทางด้านสงัคมและวฒันธรรมคอื การสร้างภาพลกัษณ์ของรฐัที�นุ่มนวลขึ น กบั
การทํางานที�เน้นการพฒันาอย่างเท่าเทยีมกนัระหว่างเชื อชาต ิดงันั  น โครงการที�แบ่งเป็นชาติ
พนัธุต่์างๆ จงึลดลงกลายเป็นการพฒันาของชาวสงิคโปรท์ั  งประเทศอยา่งเท่าเทยีมกนั 

 
จากความสาํเรจ็จากการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ภายใต้แนวคดินี ช่วยใหพ้รรคกจิประชา

กลบัมาเป็นที�นิยมของประชาชนอกีครั  งภายหลงัการเลอืกตั  งเมื�อปี 2001 ที�รฐับาลไดร้บัคะแนน
เสยีงเพิ�มจากเดมิถึงร้อยละ 10 ความสําเร็จนี นอกจากจะเป็นผลจากการสร้างความเชื�อและ
แนวคดิของการพฒันาประเทศที�มาจากรฐั พรรคกจิประชายงัเริ�มขยายฐานการครอบครองสื�อ 
และรูปแบบวาทกรรมที�สื�อผ่านโครงการที�เกี�ยวข้องกับอินเตอร์เน็ตมากขึ น86 ดงันั  น สิ�งที�รฐั
มุง่เน้นภายใตโ้ครงการของการ RFC เพื�อเน้นการเรยีนรูแ้ละความเท่าเทยีม รฐัจงึขยายฐานการ
อบรมกบัคนทุกเชื อชาติ และส่งเสรมิให้มบีรกิารอบรมให้กับผู้สูงอายุ และผู้ที�มรีายได้ตํ�ากว่
 625 เหรยีญสงิคโปรต่์อเดอืน ทั  งนี เพื�อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการสรา้งชาตอิจัฉรยิะปี 
2015  

 
ภายใตแ้ผนการดาํเนินงานในยคุของการสรา้งชาตอิจัฉรยิะ (iN 2015) รฐัตอกยํ าความคิ

เรื�องประชาธปิไตย เพื�อแสดงถึงวสิยัทศัน์ของผู้บรหิารยุคใหม่ กบัการเป็นรฐัที�เปิดกว้างทาง

                                                 
86 Soek-Fang Sim,  “Regional Crisis, Personal Solutions: The Media’s Role in Securing Neoliberal 

Hegemony in Singapore,” in Puala Chakravartty and Yuezhi Zhao (eds.)  Global Communications: Toward a 
Transcultural Political Economy, (Maryland: Rowman and Littlefield Publishers, 2008), p. 79. 
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ความคดิกบัประชาชนและส่งเสรมิประชาธปิไตย พรอ้มกบัการใช้เทคโนโลย ีการแสดงออกถงึ
ความกระตอืรนืรน้ต่อการสรา้งประชาธปิไตยในนโยบายอนิเตอรเ์น็ตคอื การสรา้งเวบ็ไซต์ที�รฐั
จะรบัฟงความคดิจากประชาชนโดยตรงั ดว้ยช่องทางการตดิต่อผ่านเวบ็ไซต์ www.youth.sg ที�
ไม่เพยีงแต่รฐัจะรบัฟงความคดิเหน็ แต่ในเวบ็ไซต์นี ยงัสามารถนําไปสู่การสรา้งสงัคมออนไั ลน์
ของกลุ่มคนทุกเชื อชาต ิศาสนาและความต้องการของประชาชนโดยเฉพาะวยัรุ่น ส่วนเวบ็ไซต ์
www.feedback.gov.sg ซึ�งต่อมารวมอยู่ใน www.reach.gov.sg ซึ�งเป็นเวบ็ไซต์ที�เปิดกว้าง
ใหก้บัประชาชนส่งขอ้ความวจิารณ์นโยบายของรฐับาลที�มผีลกระทบต่อตนเอง หรอืแสดงความ
คดิเหน็เกี�ยวกบันโยบายรฐัทั  งจากประชาชนหรอืกลุ่มธุรกจิในรฐัและต่างชาติ87 

 
 

รปูที� 4 ตวัอยา่งเวบ็ไซต ์www.reach.gov.sg 
 

จากการเพิ�มช่องทางการตดิต่อของรฐัผ่านเวบ็ไซต์ ปจจุบนัรฐัเลอืกใชก้ารติั ดต่อสื�อสาร
ดว้ยเวบ็ไซตท์ี�เกี�ยวกบัเครอืขา่ยทางสงัคมมากขึ น ภายใต้แนวคดิของการส่งเสรมิการมสี่วนร่วม
ของประชาชน เช่น การใช้ facebook, twitter, youtube เพื�อให้ประชาชนแสดงความคดิเหน็ 
โดยนายกรฐัมนตรลีี เซียน ลุง กล่าวว่า รฐับาลยนิดีรบัฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื�อั

ปรบัปรงุนโยบายที�ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน โดยรฐัเริ�มปรบัแก้กฎหมายตามขอ้
เรยีกรอ้งของประชาชนในหลายประเด็น เช่น การปรบัขอ้บงัคบัของการขบัแท็กซี�ให้เพิ�มอายุ
คนขบัไดถ้งึอายุ 73 ปี การแก้ไขระเบยีบการใชภ้าษาในสื�อต่างๆ ใหม้บีรกิารเลอืกภาษา หรอื

                                                 
87 Ministry of Finance and IDA, “What are the key outcomes of the eGAP II?,” Factsheet on Achievements 

of e-Government Action Plan II (eGAPII) from 2003-2006: 3. 
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แปลภาษาทั  งจนี และมาเลย ์นอกจากใชภ้าษาองักฤษเป็นหลกัอย่างเดยีว หรอืการลบหลกัฐาน
ของผูท้ี�เคยทําความผดิในรฐั ในกรณีที�จาํคุกไม่เกนิ 6 เดอืน หรอืปรบัไม่เกนิ 2000 ดอลล่าห์
สงิคโปร ์ซึ�งส่วนใหญ่มกัเป็นกลุ่มคนที�เคยร่วมการเดนิขบวนต่อต้านรฐั หรอืสรา้งความเสยีหาย
ให้กบัประเทศชาต ิซึ�งตามบนัทกึคนกลุ่มนี จะไม่สามารถได้รบังานในอนาคตจากการมปีระวตัิ
ดงักล่าว และจากการเรยีกรอ้งและรบัฟงปญหา รฐัจงึตดัสนิใจประกาศใหต้ั  งแต่เดอืนเมษายน ปี ั ั

2006 เป็นต้นไป ถ้ามกีารรบัโทษครบตามเกณฑ ์รฐัยนิดจีะลบประวตัเิหล่านี ในประวตัอิอนไลน์ 
ซึ�งได้ร ับความร่วมมือจากตํารวจที�ร่วมให้บริการนี ผ่านเว็บไซต์ www.spf.gov.sg จากการ
ปรบัเปลี�ยนระเบียบนี ส่งผลให้ประชาชนกว่า 110,000 คนได้รบัประโยชน์จากการปรบัข้อ
กฎหมายนี  จากตวัอย่างการทํางานที�รฐัยกตวัอย่างนี  นายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง ต้องการตอกยํ 
วารูปแบบการทํางานของรฐัที�เปิดกว้างต่อการสรา้งความร่วมมอืระหว่างภาครฐั เอกชน และ
ภาคธุรกจิที�สามารถทํางานร่วมกนัในการบรหิารประเทศใหก้้าวหน้า พรอ้มกบัการคํานึงถงึสทิธิ
ของคนในชาติ88 

 
การปรบัเปลี�ยนรปูแบบการใชอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นศูนยก์ลางของการตดิต่อสื�อสารระหว่าง

รฐักบัเอกชน นี เป็นการแสดงถงึค่านิยม 2 ประการที�รฐัพยายามดําเนินการผลกัดนัในการสรา้ง
ชาตสิงิคโปรแ์ละลดความขดัแยง้ทางสงัคมที�มต่ีอรฐับาล นั �นคอื การส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของ
ประชาชน และการส่งเสรมิให้ประชาชนมหีวัใจของความเป็นคนสงิคโปร์ ที�ร่วมกนัสร้างชาต ิ
และคํานึงถึงผลประโยชน์แห่งชาติและเน้นการส่งเสริมให้ประชาชนเรียนรู้ที�จะสร้างสงัคม
สงิคโปรใ์หเ้ป็น “civic society” คอื การเรยีนรูก้ารเป็นพลเมอืงดทีี�เขา้ใจการทํางานของรฐั ซึ�ง
เปรยีบเสมอืนการปลูกฝงค่านิยมให้ประชาชนยงัคงเชื�อในวถิกีารปกครองของรฐั มากกว่าการั

เขา้ใจหลกัการของเสรภีาพแบบประชาสงัคม (civil society) อย่างแท้จรงิ ผลจากการสรา้ง
ค่านิยมเช่นนี ทําให้ประชาชนเริ�มเขา้ร่วมกบัเครอืข่ายทางสงัคมของรฐัมากยิ�งขึ น จากการร่วม
เป็นสมาชกิในเวบ็ไซต์ของรฐั เช่น Reach Fanpage on Facebook ที�มกีารจดัทํากระทูส้นทนา
โต้ตอบระหว่างรฐัและเอกชน ที�แสดงถึงความเห็นที�เป็นบวกมากขึ นต่อรฐั เช่น ความคดิเห็น
หนึ�งที�กล่าวว่า ประชาชนเชื�อมั �นในการทํางานของรฐั โดยกล่าวว่า “แม้ประเทศจะเผชิญกับ
ปญหาใดๆ ไรฐัจะสามารถสรา้งกระบวนการเรยีนรูเ้พื�อหาขอ้กฎหมายมารองรบัและสรา้งความั

ปลอดภยัใหก้บัคนในสงัคมไดเ้สมอ” 89 
 
 ผลของการสื�อสารผ่านเวบ็ไซต์ระหว่างรฐัและประชาชนช่วยใหค้วามคดิของประชาชน

ที�เป็นบวกมากขึ น เพราะการโต้ตอบบนเวบ็ไซต์ทําให้ประชาชนรูส้กึว่ารฐัใส่ใจความคดิเหน็ที�
แสดงออกผ่านการตอบโต้จากรฐั นอกจากนี  รฐัยงัแสดงผลการดําเนินงานนโยบายต่างๆ ผ่าน 
                                                 

88 Government of Singapore,  Feedback Ideas in Focus: People Focused, Result Focused (Singapore: 
REACH, 2006), p. 62, 64-67.  

89 REACHSingapore,  Reach: Reaching Everyone for Active Citizen@Home [Online]. 4 January 2011. 
Available from: http://www.facebook.com/REACHSingapore#!/REACHSingapore  
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facebook และ twitter พรอ้มกบัจดัพบปะระหว่างกลุ่มประชาชนบนเวบ็ไซต์ ซึ�งการสรา้งภาพที�
เป็นมติรระหว่างรฐักบัประชาชน เป็นอีกวธิกีารหนึ�งที�แสดงถึงการสร้างค่านิยมอุดมการณ์กบั
การใชอ้นิเตอรเ์น็ตที�รฐับาลพยายามส่งเสรมิตั  งแต่ปี 1999 โดยนายโก๊ะ จ๊ก ตง จนกระทั �งสู่สมยั
ของนายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง ซึ�งมแีนวโน้มของการใชว้ธิคีดิที�ตอกยํ าและครอบงาํอุดมการณ์ที
แตกต่างอย่างกบัพรรคกจิประชาในอดตีกบัการใชอ้ํานาจอย่างชดัเจน ทั  งนี การสรา้งบรกิารที�ดี
เพื�อให้ความกินดีอยู่ดีส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื�อมั �นกับรัฐบาล ยิ�งส่งเสริมให้ร ัฐไม่
จาํเป็นต้องใช้อํานาจเผดจ็การอย่างในอดตี แต่รฐัพยายามสรา้งอตัลกัษณ์ และตอกยํ าวาทกรร
ของประชาชนมากขึ น ซึ�งในการปฏิบัติงานของรัฐก็ย ังคงมีรูปแบบของการควบคุมอย่าง
เคร่งครดั และการกําหนดนโยบายก็ยงัคงเป็นการคํานึงถึงผลประโยชน์ของรฐับาล และกลุ่ม
ธุรกจิของรฐัเป็นสําคญั ดงันั  น ภายใต้แผน Request For Concepts: RFC นอกจากจะเอื อต่อ
การสรา้งอุดมการณ์ของรฐัผ่านการสื�อสารบนอนิเตอรเ์น็ต การตดิต่อสื�อสารบนอนิเตอรเ์น็ตของ
ประชาชนกบัรฐัยงัเอื อประโยชน์ต่อการควบคุมพฤตกิรรมของประชาชนในโลกออนไลน์ไดม้าก
ขึ น90 
 

4.4.2 การเป็นประเทศศูนยก์ลางทางเศรษฐกจิแบบเสรทีี�รองรบัดว้ยเทคโนโลย ี
สารสนเทศ  

ข้อสงัเกตประการหนึ�ง จากการประกอบสร้างอัตลักษณ์ของรฐัสิงคโปร์กับการเป็น
ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจแบบเสรีในภูมิภาคนั  น ช่วยให้รฐัสามารถใช้เหตุผลนี ในการสร้าง
กฎระเบยีบมากมายที�เกี�ยวเนื�องกับการจํากัดสิทธิ และหน้าที�ในการแสดงความคิดเห็นของ
ประชาชน ซึ�งส่งผลดีต่อการรกัษาผลประโยชน์ของรฐั กับการทํางานด้านเศรษฐกิจ ทั  งนี  
ยุทธศาสตรท์ี�รฐัใช้เพื�อแสดงถงึการกระจายอํานาจของรฐัในด้านเศรษฐกจิเพื�อกระตุ้นการเปิด
เสรทีางเศรษฐกจิ คอื การสรา้งความร่วมมอืกบัภาคเอกชน ซึ�งแทจ้รงิการทํางานร่วมกบัเอกชน
ของรฐับาลสงิคโปรม์รีูปแบบการทํางานที�รฐัถอืส่วนแบ่งกบัเอกชน มากกว่าส่งเสรมิการทํางาน
ของเอกชนโดยลําพงั นั �นคอื การพฒันาเศรษฐกจิที�สําคญัระดบัชาตจิะอยู่ภายใต้กระบวนการ
ควบคุมโดยรฐัในรปูแบบของ GLCs ดงันั  น ในการพฒันาโครงสรา้งอนิเตอรเ์น็ตซึ�งเป็นเปาหมาย้

หลกัของตามแผนแม่บท IT2000 รฐัคอืจากการสร้างความร่วมมอืกบัเอกชนในการพฒันา

เครอืขา่ยและเทคโนโลย ีประกอบดว้ย 3 บรษิทัหลกั คอื Singnet, Pacific Net และ Cyberway
* 

 

                                                 
90 Abdilla Noh and Makmor Tumin,  “Remaking Public Participation: The Case of Singapore,” Asian Social 

Science[Online], 4,7 (July 2010): 2-24, Available from: http://journal.ccsenet.org/index.php /ass/article/view/1365 
* เป็นบรษิทัดา้นเทคโนโลยทีี�ใหญ่เป็นอนัดบั 3 ในสงิคโปร ์ซึ�งในปี 1996 Cyberway ร่วมลงทุนและขายหุน้ของบรษิทั

กระทั �งเปลี�ยนเป็น Starhub ที�เริ�มใหบ้รกิารตั  งแต่นั  นเป็นตน้มา 
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 ต่อมาเมื�อรฐัเปิดโอกาสใหม้กีารขยายโครงสรา้งพื นฐานทางอนิเตอรเ์น็ต รฐัไดค้ดัเลอืก
บรษิทัที�ได้รบัสมัปทานในการให้บรกิาร ISPs เพิ�มเป็น 5 บรษิทั คอื Singnet, Technet, 
Sunsite Singapore (National University of Singapore), Silkroute Ventures, and Accel 
Infotech ทั  งนี หนึ�งในบรษิัทที�ได้รบัสมัปทานรายใหญ่อย่าง Singnet นั  นเป็นบรษิทัลูกของ 
Singtel ที�เป็นรฐัวสิาหกจิที�ควบคุมโดยรฐั พรอ้มกบัการถอืหุน้ของเทมาเสก็ถงึรอ้ยละ 78.2 ซึ�ง 
ซึ�งการปรบักลยุทธท์างธุรกจิของเทมาเสก็เขา้สู่ตลาดด้านเทคโนโลย ีก็นับเป็นการลงทุนที�มาก
ที�สุดที�เทมาเส็กลงทุนเมื�อเทียบกับธุรกิจอื�นๆ แม้รฐัจะส่งเสรมิการแข่งขนัและเปิดเสรีทาง
เศรษฐกจิแต่ธุรกจิต่างๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยเีป็นโครงสรา้งพื นฐานประเทศกย็งัคงอยู่ในความ
ดูแลของรฐับาล เช่น บรษิทัเทมาเสก็ที�ปจัจุบนัมผีูบ้รหิารใหญ่คอืนางโฮชงิ ภรรยาของล ีเซยีน 
ลุง อกีทั  งยงัมลี ีเซยีน หยาง น้องชายของเขาเป็นผู้ดูแล Singtel ดงันั  น แมก้ารบรหิารจดัการ
ภาคธุรกจิที�รฐัเน้นว่าเป็นการเปิดเสรแีละพรอ้มที�จะใหเ้กดิการแข่งขนัทางการตลาดนั  น แทจ้รงิ
วธิกีารบรหิารและนโยบายที�กําหนดก็มกัจะเป็นเพื�อผลประโยชน์ทางธุรกิจของกลุ่มตระกูลล ี
กระทั �งการบรหิารงานของรฐับาลพรรคกิจประชาได้รบัการขนานนามว่า เป็นการบรหิารโดย
ราชวงศ์ล ีที�ดํารงอยู่ในสงิคโปร์มาอย่างยาวนานและยากที�จะเปิดโอกาสให้ใครมาแทนที�การ
ทาํงานของตระกูลล ีภายใตโ้ครงสรา้งการทาํงานที�ขึ นกบัรฐับาลพรรคกจิประชา91  

 
ทั  งนี จากโครงการส่งเสรมิการใหค้วามรูเ้พื�อสนับสนุนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยใีนภาค

เศรษฐกจิที�รฐักล่าวว่าจะเพิ�มศกัยภาพในการแข่งขนันั  น ในความเป็นจรงิผู้ไดร้บัประโยชน์ คอื
กลุ่มผูบ้รโิภคและผูล้งทุนที�เป็นกลุ่มชนชั  นนําในประเทศซึ�งมกัมคีวามเหน็ที�สนับสนุนรฐับาลอยู่
เป็นพื นฐาน ขณะที�กลุ่มนักวชิาการและนักเรยีนที�มคีวามสามารถทางด้านไอทแีละการตลาด ที�
ควรจะมศีกัยภาพที�จะแสดงความคดิเหน็เกี�ยวกบัการทํางานของรฐัอย่างเปิดกว้างและแท้จรงิ 
กลับถูกส่งไปทํางานในภาครัฐ ซึ�งสาเหตุส่วนหนึ�งมาจากการสร้างอุดมคติให้กับผู้ที�มี
ความสามารถทางการศกึษาในรฐั ตั  งแต่สมยันายกรฐัมนตรลี ีกวน ยวิว่าคนที�มคีวามสามารถ
ต้องทํางานกบัรฐัถงึจะแสดงถงึความสามารถที�แท้จรงิในการบรหิารประเทศที�ต้องการผู้คนที�มี

ความเป็นหนึ�ง
* นอกจากนี  ค่าตอบแทนของการทาํงานกบัรฐักม็อีตัราสูงเมื�อเทยีบกบัอาชพีอื�นๆ 

                                                 
91 Linda Low,  “The Singapore Developmental State in the New Economy and Polity,” The Pacific Review 

14, 3 (2001): 421-422.; ผูจ้ดัการ 360o รายสปัดาห,์ ลเีซยีนลุงรบัมอบเกา้อี นายกฯ ราบรื�น ตั  งครม. หน้าเก่าเปลี�ยนโฉมศก. 
ใหม[่ออนไลน์]. 8 เมษายน 2552. แหล่งที�มา: http://www.manager.co.th/mgrWeekly/ ViewNews.aspx? 
NewsID=9470000036794 

* การแขง่ขนัของนกัเรยีน นกัวชิาการและผูเ้ชี�ยวชาญสาขาต่างๆ ที�ตอ้งการเป็นส่วนหนึ�งของรฐับาลในการบรหิารนั  น 
เพราะการสรา้งค่านิยมของการทาํงานในรฐับาลว่าตอ้งเป็นผูท้ี�มคีวามสามารถสงูเท่านั  น เช่นเดยีวกนัรฐับาลสงิคโปรเ์ป็นรฐับาล
เดยีวในโลกที�ใหค้่าตอบแทนกบัขา้ราชการชั  นสงูและรฐัมนตรใีนอตัราที�สงูที�สุดในโลก ดว้ยเหตุนี กลุ่มนกัวชิาการลว้นเป็นหนึ�งใน
ทมีงานของคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิแห่งชาต ิ (EDB) และโครงการพฒันาประเทศของรฐั ซึ�งนอกจากจะทาํใหก้ารทาํงาน
ของรฐัมปีระสทิธภิาพมากขึ น ยงัเป็นการสรา้งค่านิยมต่อประชาชนใหเ้ชื�อมั �นในการทาํงานของรฐัเช่นกนั 
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ซึ�งสิงคโปร์ได้รบัการขนานนามในการอัดฉีดเงนิสําหรบัข้าราชการที�เมื�อเปรยีบเทยีบเฉพาะ
เงนิเดอืนในตําแหน่งนายกรฐัมนตรใีนสงิคโปรก์ม็อีตัราส่วนที�มากกว่าเงนิเดอืนของประธานธบิดี
สหรฐั ถงึ 5 เท่า โดยตั  งแต่ปี 2007 ขา้ราชการระดบัสูงในสงิคโปรไ์ดร้บัการเสนอเงนิเดอืนใหม่
เป็น 2.2 ลา้นเหรยีญสงิคโปร ์โดยรฐัตอ้งการจะแสดงใหเ้หน็ถงึความรบัผดิชอบของรฐักบัค่าแรง
ของคนที�ทํางานให้กบัประเทศชาต ิไม่ให้มสีดัส่วนที�ตํ�ากว่าภาคเอกชนในตําแหน่งเทยีบเคยีงกนั
การวางรากฐานโครงสร้างการทํางานที�ดงึดูดให้ประชาชนเน้นการแข่งขนัด้านการศึกษาเพื�อ
ความเป็นเลศิ และเขา้สู่การเป็นส่วนหนึ�งกบัรฐัที�มสีรา้งความภาคภูมใิจ และค่าตอบแทนจาํนวน
มากนี  เป็นส่วนหนึ�งของการปลูกฝงค่านิยมต่อประชาชนใหเ้ชื�อฟงรฐั เพื�อการสรา้งความมั �นคงั ั

ในทางอาชพีของตนที�รฐัสามารถจดัหาใหไ้ด้92 
 
 จากแนวคดิของการสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัเกี�ยวกบัการเป็นรฐัที�ส่งเสรมิการเปิดเสรทีาง

เศรษฐกจิ ซึ�งในการทาํงานของรฐัควบคู่ไปกบัการสรา้งอตัลกัษณ์นี  ยงัคงแสดงถงึความสามารถ
ของรฐัที�ควบคุมโครงสร้างพื นฐานทางเศรษฐกิจ โดยการเข้าควบคุมบริษัทสําคัญในด้าน
เทคโนโลยเีกอืบทั  งหมด พรอ้มกนันั  นการส่งเสรมิใหผู้ท้ ี�มคีวามสามารถเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งการ
ทาํงานกบัรฐักเ็ป็นวธิคีดิที�ช่วยใหร้ฐัยงัคงไดร้บัความนิยมจากชนชั  นกลาง ที�มกีารศกึษาด ีและมี
ความเชื�อมั �นในการทาํงานของรฐั วธิกีารนี ส่วนหนึ�งเป็นการตอกยํ าอตัลกัษณ์ทางการเมอืงของรั
กบัวาทกรรมการปกครองแบบวถิเีอเชยี อีกส่วนหนึ�งเป็นการแสดงการปรบัตวัของรฐัภายใต้
ระบบเศรษฐกิจที�มีการแข่งขันกันมากขึ น เมื�อเชื�อมโยงวิธีคิดและการทํางานของรัฐด้าน
เศรษฐกิจ กบัการกําหนดนโยบายอินเตอร์เน็ต และกฎระเบยีบต่างๆ ในด้านเศรษฐกิจเพื�อ
ประกอบการสรา้งอตัลกัษณ์ของการเป็นรฐัที�ส่งเสรมิเสรภีาพทางเศรษฐกจินี พบว่า เมื�อรฐัเผชญิ
กบัความขดัแยง้ทางสงัคม หรอืการดาํเนินงานใดที�ขดัต่อผลประโยชน์ของรฐั เช่น การวจิารณ์ให้
รฐัเสียหาย รฐัจะอ้างสิทธิของการเป็นผู้บริหารที�ต้องการสร้างความมั �นคงของเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ93 ค่านิยมและอุดมคติที�เป็นระบบภายใต้นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจนี 
กลายเป็นส่วนหนึ�งของจารีตในการลงทุนจากภาคเอกชนที�เลือกสนับสนุนนโยบายของรฐั
มากกว่าขดัขวางและวจิารณ์การทํางานซึ�งอาจก่อให้เกดิความสูญเสยีทางธุรกจิ ซึ�งกลไกการ
สรา้งความชอบธรรมของรฐับาลสามารถอธบิายผ่านกรอบการดาํเนินงานโครงการต่างๆ ดงันี 94 

 
 
 

                                                 
92 Money Insight,  “สงิคโปรอ์ดัฉดีเงนิเดอืนรมต. รายได ้“ลเีซยีนลุง” สงูกว่า "บุช" ถงึ 5 เท่า,” [ออนไลน์]. 8 

เมษายน 2552. แหล่งที�มา: http://www.moneychannel.co.th/Menu6/MorningBrief/tabid/104/new sid 553 /17630/ 
Default.aspx  

93 Nasha Hamilton-Hart,  “The Singapore State Revisited,” in Allen Hicken,  Politics of Modren Southeast 
Asia: Critical Issues in Modern Politics Vol.1 (New York: Routledge, 2010), pp.326-327. 

94 Chua Beng Huat,  Interview, August 1997, cited in Ibid., p.327. 
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ก.) แผนงานว่าดว้ยการเป็นศูนยก์ลางดา้น e-business เมื�อรฐัส่งเสรมิใหภ้าค 
เศรษฐกิจเขา้สู่ยุคไอทผี่านการส่งเสรมิการลงทุนและสรา้งความเชื�อมั �นทางการลงทุน เป็นผล
จากความต้องการแปรรปูแบบการลงทุนเป็นแบบดอทคอม (Dot. Com) เพื�อส่งเสรมิความ
เชื�อมั �นธุรกจิท้องถิ�นที�มคีวามพรอ้มและสามารถดงึดูดการลงทุนจากต่างชาตไิด้ นโยบายและ
แผนงานในโครงการนี เป็นอกีหนึ�งวตัถุประสงคข์อง Infocomm21 โดยการเน้นการเปิดการลงทุน
อยา่งเตม็รปูแบบโดยรฐัจะคอยควบคุมเพื�อสรา้งความปลอดภยัในการลงทุน เริ�มจากการทํางาน
ของ IDA ร่วมมอืกบัคณะกรรมการการท่องเที�ยวแห่งสงิคโปร ์ (Singapore Tourism Board: 
STB) และคณะกรรมการเพื�อผลติผลและมาตรฐาน (Productivity and Standards Board: PBS) 
ในการประเมณิคุณภาพและใหก้ารรบัรองมาตรฐานสนิคา้และส่งเสรมิการลงทุนดา้นไอที95 
 

ดงันั  น การส่งเสรมิการลงทุนจากทอ้งถิ�นเป็นสิ�งที�รฐัพยายามสรา้งแรงจูงใจใหก้บัคนใน
ทอ้งถิ�นเพื�อสรา้งความมั �นใจใหก้บัประชาชนว่ารฐัพรอ้มจะส่งเสรมิธุรกจิในทุกระดบั แมน้โยบาย
การส่งเสรมิเศรษฐกิจจากท้องถิ�นจะไม่ได้เป็นรายได้หรือปจจยัในการขบัเคลื�อนเศรษฐกิจั

สงิคโปร์ได้เท่ากับเงนิทุนจากการลงทุนบรรษัทข้ามชาติ แต่การสร้างภาพลกัษณ์ที�ดีในการ
ปรบัเปลี�ยนประเทศเข้าสู่ยุคไอที และการส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของรฐัที�การกระจายอํานาจสู่
เอกชน ทําใหใ้นปี 2001 สงิคโปรม์บีรษิทัดา้นไอทใีนประเทศขึ นถงึ 30 บรษิทัหลกั จากปี 1991 
ที�มเีพยีง 11 บรษิทั ซึ�งจาํนวนกลุ่มผูล้งทุนนี ช่วยตอกยํ าวาทกรรมของการทํางานของรฐัที�ส่งเสริ
เสรภีาพ ลดใช้อํานาจ และเปิดกว้างทางแข่งขนัของเอกชนในรฐั นอกจากนี  โครงการที�รฐัทํา
สบืเนื�องคอื การเพิ�มบรกิารดา้นไอทใีนด้านต่างๆ เช่น ใหค้ําปรกึษาดา้นไอท ี (IT Consulting) 
ส่งเสรมิการพฒันาไอที (IT Development) บรกิารซ่อมบํารุงฮาร์ดแวร์ (Hardware 
Maintenance) บรกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร (Telecommunication 
Services) และบรกิารอื�นๆที�เกี�ยวขอ้ง ซึ�งส่วนหนึ�งเป็นเพราะรฐัต้องการแสดงความพรอ้มของ
การรองรบัการลงทุน และการเป็นผูนํ้าทางเทคโนโลยใีนระดบัภูมภิาค เพื�อดงึดูดการลงทุนจาก
ต่างชาติ96 

  
วธิกีารทาํงานที�ใชน้โยบายทางเศรษฐกจิดา้นอนิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืประกอบสรา้งอตั

ลกัษณ์ของรฐั แสดงถงึการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์อย่างเป็นกระบวนการ เพราะรฐับาลยงัคง
ตอกยํ าความคดิของการลดการใชอ้ํานาจโดยยนิยอมใหเ้กดิการลงทุนจากบรษิทัต่างๆ ใ
สงิคโปรท์ี�หลากหลายขึ น และการเปิดประเทศเพื�อตอบรบัต่อการลงทุนอย่างเต็มรูปแบบ เพื�อ

                                                 
95 ชชันี ทรงศลิ, “รฐับาลอเิลก็ทรอนิกส ์(e-Government): ศกึษาเปรยีบเที�ยวแนวทางปฏบิตัทิี�เป็น 

เลศิของประเทศสหรฐัอเมรกิา ประเทศออสเตรเลยีและประเทศสงิคโปร,์” (เอกสารวจิยัตามหลกัสตูรรฐัศาสตรมหาบณัฑติ 
ภาควชิารฐัศาสนศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2545), หน้า 104. 

96 Poh-Kam Wong,  “Coping with Globalization of Production Networks and Digital Convergence: The 
Challenge of ICT Cluster Development in Singapore,” in Shahid Yusuf and Kaoru Nabeshima (eds.), Growing 
Industrial Cluster in Asia (Washington DC: World Bank, 2008), p. 108. 
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เพิ�มศกัยภาพและความพรอ้มของรฐัต่อการเปิดเสรทีางการลงทุน ทั  งธุรกจิการเงนิ หรอืดา้นไอท ี
ซึ�งวธิกีารสรา้งภาพลกัษณ์ดา้นบวกของรฐับาล เป็นวธิกีารลดความขดัแยง้ที�เกดิขึ นจากความไม่
เท่าเทยีมในการพฒันาที�กลายเป็นประเดน็ปญหาั ที�ส่งผลต่อเสถยีรภาพทางการเมอืงของรฐั  

 
วิธีการลดความขัดแย้งกับประเด็นการพัฒนาที�ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มนักลงทุน

สงิคโปรแ์ละต่างชาต ิรฐัแกป้ญหาั โดยการใหค้วามสาํคญัต่อกลุ่มนกัลงทุนในประเทศเป็นกลยุทธ์
แรกของรฐั โดยการเสนอการกระตุ้นเศรษฐกจิในรฐัเพื�อสรา้งความมั �นใจการลงทุนออนไลน์ใน
ระดบัสากล และซึ�งต่อมารฐัจงึเปิดใหอ้นิเตอรเ์น็ตถูกถอืครองโดยบรษิทัหลกัๆ ในประเทศ โดย
อ้างว่าการให้สมัปทานกบับรษิทัที�มคีวามมั �นคงทางเศรษฐกจิที�ทํางานร่วมกบัรฐั จะช่วยกระตุ้น
การเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิอยา่งกา้วหน้าในระดบัภมูภิาค เพราะรฐัมคีวามจาํเป็นต้องส่งเสรมิ
การลงทุนจากต่างชาตเิพื�อผลประโยชน์แห่งชาตแิละความอยู่ดกีนิดขีองคนในรฐั ทั  งนี ในยุคแรก
ตามแผนพฒันา Infocomm21 นายกรฐัมนตรโีก๊ะ จ๊ก ตงไดก้ล่าวถงึ การเปิดเสรทีางเศรษฐกจิ
และการทาํงานของรฐัว่า 

 
“สงิคโปรจ์ะยงัคงใช้รปูแบบการพึ�งพงิกลไกของตลาดโลก และพรอ้มที�จะสรา้ง
เสรทีางการคา้และการลงทุน เรายงัคงสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัเศรษฐกจิผ่าน
การเชื�อมต่อกบัตลาดโลก…การสรา้งความแข่งขนัในรปูแบบใหม่ของเรา จงึมุ่ง
สรา้งความสามารถที�จะใชท้กัษะความรูต่้างๆ เพื�อสรา้งความมั �งคั �งใหแ้ก่บรษิทั
ในสงิคโปร”์97 
 
วธิกีารที�รฐับาลใช้เพื�อขบัเคลื�อนเศรษฐกจิที�อาศยัพื นฐานดา้นเทคโนโลยทีี�รฐัพยายาม

สร้างสภาพแวดล้อมของการลงทุนจากในประเทศที�มีกลุ่มธุรกิจสัญชาติสิงคโปร์ลงทุนด้าน
เทคโนโลยมีากขึ น นอกจากจะช่วยสรา้งภาพลกัษณ์ของการเป็นรฐัที�สามารถสรา้งความกนิดอียู่
ดีในประเทศได้ ยงัช่วยให้สิงคโปร์สร้างความมั �นใจจากการลงทุนจากภายนอกที�ล ังเลใน
โครงสร้างทางเทคโนโลยแีละการทํางานที�อาจสร้างความเสียหายจํานวนมหาศาลแก่กลุ่ม
บรรษัทข้ามชาติได้ การสร้างความมั �นใจและเปิดรบัการลงทุนจากต่างชาติ ด้วยรูปแบบการ
ทํางานที�ทนัสมยัและประหยดัเวลาของรฐั ที�เขา้กบัการนําเสนอภาพการทํางานที�ทนัสมยัจาก
นโยบาย e-government ของรฐั พรอ้มกบั IT2000 กบัการปรบัโครงสรา้งพื นฐานของรฐัทําใหใ้น
ทศวรรษที� 1990 สิงคโปร์มีสัดส่วนการลงทุนในภาคไอที รองจากสหรฐัฯ และสูงกว่าบาง

                                                 
97 Ministry of Information and the Arts,  “Globalisation in the New Millennium,”  Keynote Address by 

Singapore Prime Minister Goh Chok Tong to the Confederation of Indian Industry (CII), 19 January 2000, New Delhi: 
4. 
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ประเทศในกลุ่ม OECD และสูงที�สุดเมื�อเปรยีบเทยีบกบักลุ่มประเทศในอาเซยีน98 ซึ�งผลสํารวจ
ของ Economist Intelligence Unit (EIU ) Country Forecast 200399 ประกาศใหป้ระเทศ
สงิคโปรเ์ป็นประเทศที�มสีภาพแวดลอ้มดา้นธุรกจิดทีี�สุดในเอเชยีแปซฟิิก ที�มบีรกิารรองรบัธุรกจิ
ออนไลน์ถงึ 32 สถาบนัที�ช่วยให้คําปรกึษาดา้นการลงทุน และการมฐีานการให้บรกิารดา้นการ
ลงทุนมากกว่า 690 บรกิาร รฐัจงึสามารถเรยีกความมั �นใจจากประชาชนถงึความสามารถในการ
บรหิารประเทศภายใต้วกิฤตทางเศรษฐกจิ นอกจากนี  รฐัยงัคงผลกัดนันโยบาย e-business 
อยา่งต่อเนื�องเพื�อดงึดดูการลงทุนจากต่างชาตติามแผนงานที�ต่อเนื�องจากการขยายฐานของไอที
ทางเศรษฐกจิจากภายในสู่ระดบัโลก  

 
“E-business ที�กําลงัเตบิโตอย่างรวดเรว็ในภูมภิาคเอเชยี ซึ�งสามารถพสิูจน์ได้
จากจาํนวนบรษิทัประเภทดอทคอม (Dot. Com Companies) ที�ขยายตวัอย่าง
รวดเรว็ในเอเชยี เช่นเดยีวกนัหากบรษิทัไอทใีนอนิเดยีได้คน้พบว่าสงิคโปรจ์ะ
เป็นประเทศที�เหมาะแก่การลงทุนมากที�สุดในตลาดเอเชยี เพราะเราคอื ผูนํ้าที�
มโีครงสรา้งพื นฐานทางไอทแีละธุรกจิที�เป็นหนึ�งในระดบัโลกเช่นกนั”100 
 
คํากล่าวสุนทรพจน์ของนายกรฐัมนตรโีก๊ะ จ๊ก ตง เพื�อยนืยนัถงึการเปิดประเทศ และ

พร้อมส่งเสรมิการลงทุนจากต่างชาตินั  น เป็นการนําเสนออตัลกัษณ์ของรฐัที�ต้องการจะแสดง
ศกัยภาพทางการทํางานที�ส่งเสรมิเสรทีางด้านเศรษฐกิจ ที�มคีวามพร้อมด้านเทคโนโลยตีาม
แนวคดิของการสรา้งเกาะอจัฉรยิะ 2000 ซึ�งเปาหมายของการส่งเสรมิการลงทุนจากต่างชาตนิั  น ้

เป็นภารกจิหลกัในการทาํงานของรฐัในดา้นเศรษฐกจิมาโดยตลอด 30 ปี ดงันั  น ภายใต้แนวทาง
การดาํเนินนโยบายและแผนงานดา้นอนิเตอรเ์น็ต ซึ�งความพรอ้มทางไอทกีช่็วยใหเ้ศรษฐกจิของ
สงิคโปรเ์ขา้ถงึเปาหมายของการดงึดูดการลงทุนจากต่างชาตไิด้เป็นผลสําเรจ็นอกจากจะสรา้ง้

ความร่วมมอืระหว่างประเทศกับฮ่องกง สหรฐัฯ หรอืในอินเดียในระดบัรฐั สําหรบัการลงทุน
ภาคเอกชนก็มกีารเตบิโตของบรรษทัขา้มชาตจิํานวนมากเช่นกนั ความสําเรจ็ของรฐับาลด้าน
นโยบายอนิเตอรเ์น็ตในด้านเศรษฐกจิช่วยให้สงิคโปรไ์ด้รบัการรบัรองจาก Central IT Unit 
2000 ว่าเป็นประเทศที�สามารถสรา้งฐานการบรกิารด้านอเิลค็ทรอนิกส์ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
ก่อนปี 2001 และภายในปี 2003 สงิคโปรม์บีรษิทัลงทุนต่างชาตถิงึ 7,000 บรษิทั 

                                                 
98 Poh-Kam Wong,  “Coping with Globalization of Production Networks and Digital Convergence: The 

Challenge of ICT Cluster Development in Singapore,” in Shahid Yusuf and Kaoru Nabeshima (eds.), Growing 
Industrial Cluster in Asia, p.114. 

99 Economist Intelligence Unit (EIU), Singapore: Business Environment Ranking Summary [Online], 6 July 
2009, Available from: http://www.eiu.com/index.asp?layout=VWArticleVW3&article_id=1156530515&region_id=420000 
442&country_id=1620000162&channel_id=180004018&category_id=260004026&refm=vwCat&page_title=Article&rf=0  

100 Ministry of Information and the Arts,  “Opening Speech,” Speech by Singapore Prime Minister at the 
Official Opening of the International Tech Park,  21 January 2000, Bangalore: 3.    
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 โดยสดัส่วนการลงทุนที�เกี�ยวขอ้งกบัไอทใีนภาค e-business ประกอบดว้ยกลุ่มบรษิทั
ชั  นนําจากประเทศต่างๆ ทั  งหมด 20 บรษิทั คอื สงิคโปร ์สหรฐัฯ ญี�ปุน องักฤษ สวเีดน ฮ่องกง ่

เยอรมนั เนเธอรแ์ลนด์ ฟินแลนด์ นอรเ์วย ์แต่เมื�อเทยีบสดัส่วนของการลงทุนและผลกําไรนั  น
กลบัตกอยู่ที�บรษิทั SingTel มากที�สุดโดยมมีลูค่าการขายระหว่างปี 1991 ถงึ 1992 เป็นมลูค่า 
2,479 ลา้นเหรยีญสงิคโปร ์ต่างจากบรษิทั AT&T ของสหรฐัฯ ที�อยู่ในอนัดบั 2 แต่มรีายไดเ้พยีง 
311 ล้านเหรยีญสงิคโปร์101 เช่นเดยีวกบัการสรา้งลงทุนด้านเวบ็ไซต์สงิคโปร ์10 อนัดบั ที�รฐั
กล่าวว่ามขีองสงิคโปร์เพยีง 4 บรษิัท แต่บรษิัทเหล่านั  นที�ควบคุมโดยรฐัทั  งหมด และยงัเป็น
บรษิทัที�มสี่วนแบ่งทางตลาดสูงสุด ประกอบดว้ย SingNet อยู่ภายใต้การดูแลของ SingTel ซึ�ง
เป็นหน่วยงานของรฐัอยู่ร้อยละ 80 ของการลงทุน และอีก 3 ส่วนบรษิัทอย่าง PacNet, 
Cyberway, and DataOne ขณะที�กลุ่มบรษิทัอย่าง Sembawang, StarHub, and Singapore 
Press Holdings กล็ว้นแต่เป็นบรษิทัที�ควบคุมดว้ยรฐัทั  งสิ น102 

 
อย่างไรก็ตาม การให้สิทธิแก่บริษัทที�ควบคุมโดยรฐัโดยไม่คํานึงถึงการลงทุนจาก

ต่างชาตโิดยแทจ้รงิ ทําใหอ้งคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization: WTO) เสนอให้
สงิคโปรส์รา้งเสรทีางการคา้และการแขง่ขนัจากบรษิทัที�ไมค่วบคุมโดยรฐัมากขึ น พรอ้มการสรา้ง
เสรทีางดา้นอื�นๆ ทั  งสงัคมและการเมอืง โดยขอ้ตกลงนี สงิคโปรต์้องทําใหบ้รรลุเปาหมายก่อนปี ้

2000 ตามเงื�อนไขการทําข้อตกลง ว่าด้วยการทําเสรดี้านอุตสาหกรรมเกี�ยวกบัเทคโนโลยี103 
จากผลกระทบนี ส่งผลต่อการปรบัตัวของรฐับาลสงิคโปร์ โดยหลงัจากเกิดข้อวจิารณ์ในเวที
นานาชาต ิรฐับาลกต็อบรบัที�จะปฏบิตัติามขอ้เรยีกรอ้ง และใหห้น่วยงานอย่าง EDB ร่วมสรา้ง
กลยุทธ์ในการพฒันาศักยภาพด้านต่างๆ พร้อมกับบรกิารสําหรบักลุ่มบรรษัทต่างชาติ The 
MNC-Leveraging Strategy และเปลี�ยนสู่โครงการที�มหีน่วยงานรบัผิดชอบจาก Media 
Development Authority (MDA) และตั  งเป็นโครงการ Media 21 ในปี 2003 ซึ�งเป็นโครงการที�
สรา้งขึ นเพื�อสนบัสนุนการลงทุนจากต่างชาต ิทั  งกลุ่มบรรษทัหรอืบุคคลทั �วไปที�ต้องการลงทุนใน
สงิคโปร ์เพื�อเป็นการสรา้งอุดมการณ์ความคดิเรื�องตลาดเสรรีะดบัโลกต่อไป 

 
 ความสาํเรจ็ในการดาํเนินนโยบายที�ส่งเสรมิการลงุทนจากภายใน พรอ้มกบัปรบัเปลี�ยน

ยทุธศาสตรก์ารทาํงานที�เน้นการลงทุนจากต่างชาตนีิ  เป็นเพยีงส่วนหนึ�งของการดําเนินนโยบาย
ด้านอนิเตอร์เน็ตเพื�อประกอบสร้างอตัลกัษณ์ของรฐัในยุคเริ�มแรกของการพฒันาอนิเตอร์เน็ต 
เพราะรฐัยงัคงถูกวจิารณ์เกี�ยวกบัการทํางานดา้นเศรษฐกจิที�แสดงถงึการใช้อตัลกัษณ์เพื�อการ
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อ้างถึงอํานาจในการควบคุมและกําหนดทิศทางทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ การเปิดเสรีทาง
เศรษฐกจิของรฐัเป็นเพยีงการเปิดเสรเีพื�อกลุ่มบรษิทัที�ควบคุมโดยรฐัมากกว่าการใหส้ทิธบิรรษทั
ต่างชาตทิําการแข่งขนัทางธุรกจิกบักลุ่มบรษิทั GLCs อกีทั  งการลงทุนแบบบรษิทัประเภท 
GLCs ของสงิคโปรก์ก็ลายเป็นคู่แข่งขนัและมอีทิธพิลต่อการกําหนดนโยบายทางเศรษฐกจิของ
รฐั อีกทั  งกลุ่มบริษัท GLCs ได้ขยายฐานการลงทุนทั  งในและต่างประเทศหลังปี 1998 
โดยเฉพาะกลุ่มธุรกจิดา้นเทคโนโลยแีละการสื�อสารซึ�งส่วนใหญ่อยู่ในการดูแลของกลุ่มบรษิทัเท
มาเสก็ อกีทั  งข้อวจิารณ์เกี�ยวกบัการส่งเสรมิการลดช่องว่างทางเศรษฐกจิในประเทศที�เน้นให้
ธุรกจิในประเทศสามารถมสี่วนร่วมในการแข่งขนัก็ไม่สามารถทําได้จรงิในระยะยาว เนื�องจาก
ตามแผนงาน Media 21 ที�ต่อเนื�องจากแผนแม่บท ICT21 ต่างใหส้ทิธกิบักลุ่มบรรษทัขา้มชาต ิ
ซึ�งแสดงถึงการให้ความสําคญัต่อบรษิัทท้องถิ�นในรฐัเพยีงชั �วคราวเท่านั  น การทํางานของรฐั
เช่นนี จงึเอื อผลประโยชน์ต่อกลุ่มผลประโยชน์ของรฐัเป็นประการสําคญั104 อย่างไรก็ดี การ
ประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัที�เน้นการปรบัตวักบัการเปลี�ยนแปลงทางบรบิทและความขดัแยง้
ต่างๆ ที�เพิ�มขึ นในสงัคม ส่งผลใหร้ฐัมโีครงการดา้นเศรษฐกจิเพื�อแกป้ญหาที�เกดิขึ นต่อไปั  

 
        ข.) โครงการ New Singapore Share หนึ�งในโครงการจากแผนงาน ICT21 เป็น 

จุดเชื�อมโยงต่อการพฒันาเศรษฐกิจหลงัจากปี 1997 เป็นหนึ�งในนโยบายการพฒันาด้าน
เศรษฐกจิภายในประเทศที�อยู่ภายใต้แผนหลงัจากวกิฤตการณ์การเงนิ รฐัประกาศภาวะการใช้
งบประมาณเพื�อส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจขนาดกลางของประเทศที�ใช้เทคโนโลยีด้าน
อนิเตอรเ์น็ตเป็นปจจยัในการลงทุนพรอ้มกบัการตดังบประมาณด้านอื�นๆั  ในประเทศ เพื�อนํา
งบประมาณบางส่วนไปใชป้รบัโครงสรา้งทางเศรษฐกจิของตนใหท้นักบัภาวะเศรษฐกจิโลก เช่น 
รฐัลดงบประมาณด้านสาธาณสุขและการศึกษา เพื�อนํางบประมาณเหล่านี ไปใช้ลงทุนทาง
เทคโนโลยแีละกระตุ้นการลงทุนภายในประเทศ เพราะรฐัต้องการสร้างความเชื�อมั �นให้กับ
ต่างชาตไิด้อกีครั  ง นอกจากนี  รฐัยงัประกาศความพรอ้มที�จะรองรบัการลงทุนจากต่างชาตดิ้วย
การสรา้งกฎระเบยีบรองรบัความมั �นคงและปลอดภยัควบคู่ไปกบัการสรา้งแนวคดิเรื�องเสรนิียม
ทางเศรษฐกจิของสงิคโปร ์
 

ภารกจิหลกัของโครงการนี คอื การเพิ�มบทบาทของการใชอ้นิเตอรเ์น็ตในการทําธุรกรรม
ต่างๆ ทั  งดา้นธุรกจิ รวมไปถงึการคา้ เพื�อแสดงใหเ้หน็ถงึการใหค้วามสําคญัต่อนักลงทุนทั  งจาก
ในและนอกประเทศเริ�มจากเดอืนมกราคมปี 1998  รฐัประกาศนโยบายการคา้ออนไลน์อย่างเป็น
ทางการพร้อมจดัตั  งคณะกรรมการร่างนโยบายการค้าออนไลน์หรอื Electronic Commerce 
Policy Committee เพื�อประเมนินโยบายที�เกี�ยวข้องและพิจารณาร่างเป็นกฎหมายต่อไป 
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สงิคโปรใ์ชเ้วลาเพยีงหนึ�งปีในการร่างกฎหมายเพื�อการคา้ออนไลน์ ขณะเดยีวกนัรฐับาลกระตุ้น
การใชจ้่ายออนไลน์มากขึ นโดยตั  งโครงการ VISA Secure Electronic Transaction (SET) ใน
เดอืนเมษายนเพื�อสรา้งความปลอดภยัให้ผู้ใช้และผู้ลงทุน โดยภายในเดอืนมถุินายนสงิคโปร์
กลายเป็นประเทศแรกในโลกที�รองรบัระบบการเงนิออนไลน์ของสองรปูแบบ คอื Master Card 
และ VISA SET105 

 
หลงัจากเริ�มสรา้งซอฟต์แวรแ์ละเครอืข่ายรองรบัการใช้เงนิผ่านระบบออนไลน์ (Master 

Card and VISA SET) ความก้าวหน้าของนโยบายด้านการเงนิในปีนี คอื การส่งเสรมิให้
ประชาชนใชบ้ตัรเงนิสด (Cash Card) โดยเป็นนโยบายต่อเนื�องจากปี 1997 เพื�อเปิดเครอืข่าย
การคา้อเิลก็ทรอนิกส ์รฐัจงึกําหนดการใชบ้ตัรแทนเงนิสดใหเ้ป็นหนึ�งในนโยบาย  Network E-
Commerce (C-ONE) ในเดอืนมกราคม การรณรงค์กึ�งบงัคบัให้ประชาชนใช้ cash card 
สงิคโปรเ์ป็นประเทศแรกที�ประสบความสําเรจ็กบัการใชบ้ตัรแทนเงนิสดที�ใชใ้นชวีติประจาํวนั ที�
สามารถใช้ในการทําธุรกรรมการเงนิออนไลน์ไดอ้ย่างสะดวกสบาย  สงิคโปรจ์งึมคีวามโดดเด่น
กบัการสรา้งเทคโนโลยแีละใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาประเทศ ควบคู่ไปกบัการสรา้งชาตใินยุค
เทคโนโลยี106 

 
 ส่วนการค้าอิเล็กทรอนิกส์นั  นเริ�มขยายแผนงานจากยุคแรกของรฐับาลที�ส่งเสรมิแบบ 
B2C ที�เน้นเพยีงลูกคา้เป็นการเพิ�มหน่วยงาน Business Process Outsourcing (BPO) เพื�อให้
การสนับสนุนการลงทุนของต่างชาต ิซึ�งจะทําหน้าที�ดูแล และประเมณินการลงทุน ความเสี�ยง 
และเชื�อมต่อเครือข่ายการลงทุนให้กับต่างชาติ และกฎหมายการค้าออนไลน์ที�ออกโดย
คณะกรรมการการค้าออนไลน์ มกีฎขอ้บงัคบัเป็นทางการในเดอืนเมษายน กฎหมายนี เรยีกว่า 
Electronic Transactions Bill I (1998) ที�ให้ความเชื�อมั �นในการทําการค้าออนไลน์เช่นการ
รบัรองแบบฟอรม์ หรอืลายเซน็ออนไลน์ หรอืกฎหมายว่าดว้ยสญัญาออนไลน์ เป็นต้น ซึ�งเป็น
หนึ�งในโครงการ “Electronic Commerce Plan” ที�พฒันาต่อเนื�องจากปี 1996107 
 

อย่างไรก็ตาม นโยบายเศรษฐกจิในหลงัปี 1997 เป็นช่วงที�รฐัต้องเผชญิกบัวกิฤตการ
เปิดเสรีในด้านเศรษฐกิจที�มีความเสี�ยงสูงในยุคของการปฏิวัติทางอินเตอร์เน็ต(Internet 
Revolution) ที�การเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกจิจงึเกดิปรากฏการณ์ที�เรยีกว่า “Invisible Mouse” 

                                                 
105 Brian Corbitt,  “Exploring the Social Construction of IT Policy-Thailand and Singapore,” Prometheus: 

316.  
106 Ibid.: 317. 
107 Ibid.: 313.;  Nick Freeman and Chai Siow Yue,  “The Case of Singapore,” in Chai Siow Yue and et.al.,  

Growth and Development of the IT Industry in Bangalore and Singapore: A Comparative Study, p.61. 
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ที�การเปลี�ยนแปลงของตลาดโลกเกิดขึ นได้เพียงแค่ปลายนิ วสัมผัส 108 ซึ�งผลกระทบทาง
เศรษฐกจิและความหวาดกลวัต่อความไม่มั �นคงทางเศรษฐกจิที�เพิ�มขึ นในช่วงปลายทศวรรษที� 
1990 นี  ทาํใหร้ฐัพยายามใชว้กิฤตการณ์ที�เกดิขึ นเป็นการสรา้งวาทกรรมทางบรหิารเกี�ยวกบัการ
สรา้งความปลอดภยัโดยรฐั เพื�ออ้างความชอบธรรมในการกําหนดทศิทางทางเศรษฐกจิ พรอ้ม
กบักฎระเบียบที�เพิ�มมากขึ น ดงันั  น รฐับาลสิงคโปร์จงึถูกวิจารณ์ว่า จรงิๆ รฐัไม่ได้ส่งเสรมิ
โครงสรา้งเศรษฐกจิแบบเสรนิียม แต่รฐัสรา้งความมั �งคั �งใหป้ระชาชนและสรา้งความคดิเสรนิียม
ทางเศรษฐกจิใหฝ้งรากอยูใ่นั วถิชีวีติของผูค้น เพื�อใหป้ระชาชนรว่มมอืและไมต่่อต้านรปูแบบการ
ทาํงานดา้นเศรษฐกจิของรฐั109 

 
นอกจากการนําประเด็นเรื�องความไม่ปลอดภัยมาเป็นวิธีการครอบงําอุดมการณ์

ความคดิ รฐัยงัตอกยํ าวาทกรรมและสรา้งค่านิยมแบบเอเชยี (Asian Value) ที�ใหค้วามสําคญั
การบรหิารประเทศโดยใช้รฐัเป็นศูนยก์ลาง โดยวาทกรรมนี เป็นความคดิที�ถูกใช้มาตั  งแต่สมยั
นายกรฐัมนตร ีล ีกวน ยวิ ซึ�งยงัคงเป็นอุดมการณ์ที�สบืทอดในระบบการทํางานของพรรคกิจ
ประชา ดงันั  น สงิคโปรจ์งึยงับรหิารประเทศในลกัษณะส่งเสรมิเศรษฐกจิแบบเสรนิียมที�ควบคุม
โดยรฐั  อย่างไรก็ตาม ในยุคของล ีเซยีน ลุง รฐัพยายามขยายการลงทุนกบับรษิทัต่างชาตใิห้มี
บทบาทในการพฒันาเทคโนโลยแีละบรกิารในสงิคโปรร์่วมด้วย พรอ้มกบัการขยายการลงทุน
ดา้นเทคโนโลยใีนต่างประเทศผ่านการสรา้งความร่วมมอืในโครงการการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตเพื�อ
สรา้งเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิในโลกาภวิตัน์ โดยรฐันําเสนอภาพลกัษณ์ของการเป็นรฐับาลที�มี
ความสําเรจ็ในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารตดิ 1 ใน 10 ของโลกในปี 2006 
เพื�อยนืยนัความสําเรจ็ของการทํางานร่วมกนัของภาคเอกชนทั  งในและต่างชาตริ่วมกบัรฐั การ
ยกตวัอยา่งความสาํเรจ็ทางเศรษฐกจิของรฐัมเีปาหมายเพื�อตอกยํ าค้ วามสําคญัของการทํางานที
ยงัคงต้องควบคุมโดยรฐั เพื�อสรา้งความมั �นใจในการลงทุน รฐับาล จงึอธบิายขอ้สงสยัเรื�องการ
ใช้อํานาจว่าไม่ได้เป็นไปเพื�อการควบคุมทางสงัคมอย่างเผด็จการ แต่รฐัต้องการสร้างความ
มั �นคงทางเศรษฐกจิเป็นสาํคญั เพื�อตอบสนองความตอ้งการและความกนิดอียูด่ขีองประชาชน110 
 

  ค.) การสรา้งอุตสาหกรรมอย่างสรา้งสรรค ์เป็นโครงการที�สบืเนื�องกบัแผนงาน
ในกลุ่มพฒันาเศรษฐกจิของ New Singapore Share ภายใต้ IT2000 คอื ที�เริ�มตั  งแต่ปี 2003 รฐั
เสนอให้จดัคณะกรรมการ Creative Industries Working Group โดยเชื�อว่าการสร้าง
                                                 

108James E Katz and Ronald E. Rice,  Social Consequences of Internet Use (New York: Massachusetts 
Institute of Technology, 2002), p.161. 

109 Soek-Fang Sim,  “Regional Crisis, Personal Solutions: The Media’s Role in Securing Neoliberal 
Hegemony in Singapore,” in Puala Chakravartty and Yuezhi Zhao (eds.)  Global Communications: Toward a 
Transcultural Political Economy, p.77. 

110 Audrey Yue,  “The Regional Culture of New Asia: Cultural governance and creative industries in 
Singapore,” International Journal of Cultural Policy: 23.; IDA, “Imagine Your World: Singapore an Intelligent Nation, a 
Global City,” Annual Report 2005/2006: 14. 
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อุตสาหกรรมแบบสรา้งสรรคท์ี�เชื�อมโยงกบัเรื�องศลิปะวฒันธรรมมากขึ นจะช่วยกระตุ้นเศรษฐกจิ
ทั  งในและต่างประเทศ โดยเริ�มจากกลุ่มประเทศที�มพีื นฐานทางวฒันธรรมใกล้เคยีงกนั ดงันั  น 
การใชว้ฒันธรรมเป็นตวัแปรในการสรา้งอุตสาหกรรมจะช่วยใหส้งิคโปรก์้าวสู่การเป็นผูนํ้าทาง
เอเชยีจากการตอบสนองทุกธุรกจิให้กบัคนทุกกลุ่ม ทุกเชื อชาตไิด้ โดยรฐับาลนําเสนอค่านิยม
และประกอบสร้างแสดงอัตลกัษณ์การพัฒนาเศรษฐกิจของรฐัต่อนานาประเทศว่า สิงคโปร์
ตอ้งการส่งเสรมิการลงทุนภายใต้แนวคดิเอเชยีเพื�อเอเชยี รฐัจงึเน้นการสรา้งขยายการมาลงทุน
ในภูมภิาคและใหส้ทิธขิองประเทศในภูมภิาคเพื�อลงทุนในสงิคโปร์111  ทั  งนี  รฐับาลเริ�มรปูแบบ
นโยบายทางเศรษฐกจิอยา่งเด่นชดัในปี 2004 ดว้ยการกําหนดนโยบาย การลดช่องว่างที�เกดิขึ น
จากการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม นั �นคอื แผนงาน E-Government Action Plan II 
(e-GAP) 
 

นอกจากนี  ในปี 2004 รฐัไดส้รา้งนโยบายและโครงการดา้นอนิเตอรเ์น็ตที�ส่งเสรมิใหเ้หน็
ถงึศกัยภาพของรฐัที�ตอบรบัการลงทุนทั  งประเภทกลุ่ม ธุรกจิกบัธุรกจิ และธุรกจิกบัลูกค้า โดย
ปลายปี 2004 รฐัก่อตั  งเวบ็ไซต์ www.business.gov.sg เวบ็ไซต์นี เป็นสื�อกลางที�นักลงทุนจะเขา้
หาข้อมูลด้านธุรกิจ โดยมีรฐัเป็นสื�อกลางในการหากลุ่มคู่ค้าและให้คําแนะนําในการบรกิาร
ออนไลน์112 แนวคดินี รฐัต้องการให้เห็นว่าการลงทุนหรอืสรา้งกจิกรรมทางเศรษฐกจิที�ขึ นตรง 
หรอืผ่านรฐั ผู้ลงทุนจะได้รบัการคุ้มครอง และสามารถทําธุรกิจทุกระดบั ซึ�งในปีเดยีวกนัรฐัมี
โครงการให ้ IDA ร่วมมอืกบั IBM & Microsoft ในการจดัเวบ็ไซต์ภายใต้โครงการ OASIS 
ใหบ้รกิารดา้นความปลอดภยัในการลงทุนที�เป็นมาตรฐานกบักลุ่มบรกิารออนไลน์ หรอืเวบ็ไซต ์
ซึ�งเป็นหนึ�งในโครงการ XML113 

 
4.4.3 การเป็นรฐัที�สรา้งความเท่าเทยีมในสงัคมพหุวฒันธรรม 
ปญหาความขดัแยง้ดา้นเชื อชาตกิบัควั ามไม่เท่าเทยีมกนั ความเหลื�อมลํ าทางรายไดแ้ล

โอกาสทางการศกึษา รวมถงึอาชพีของประชาชนในสงิคโปรเ์ป็นปญหาที�มอียู่ในสงิคโปรต์ั  งแต่ั

ยุคแรกของการสรา้งชาตใินสมยันายกรฐัมนตรลี ีกวน ยวิ ซึ�งการพฒันาที�รวดเรว็ของรฐัส่งผล
ต่อเรยีกร้องความเท่าเทยีมกนัจากการพฒันาในสงัคม ดงันั  น เพื�อลดความขดัแย้งและสร้าง
ความสงบในสังคมผ่านการสร้างความมั �งคั �งทางเศรษฐกิจ ร ัฐจึงส่งเสริมโครงสร้างด้าน
เทคโนโลยใีนประเทศและใช้อนิเตอรเ์น็ตเป็นเครื�องมอืในการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของการ

                                                 
111 IDA,  “Imagine Your World: Singapore an Intelligent Nation, a Global City,” Annual Report 2005/2006 

:25.; Audrey Yue, “The Regional Culture of New Asia: Cultural governance and creative industries in Singapore,” 
International Journal of Cultural Policy: 29. 

112 Ministry of Finance and IDA,  “What are the key outcomes of the eGAP II?,” Factsheet on 
Achievements of e-Government Action Plan II (eGAPII) from 2003-2006, (2005): 1-3. 

113 IDA,  4th Infocomm Technology Roadmap Report 2002 – 2007 (Singapore: Infocomm Development 
Authority of Singapore, 2002), p. 117. 
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เป็นรฐัที�สรา้งความเท่าเทยีมในพหุสงัคม ซึ�งรฐัเสนอว่ารฐัจะสรา้งสงัคมที�เปิดกวา้งใหเ้กดิขึ นใน
สงิคโปร ์โดยนโยบายในแผนแม่บทด้านสงัคมและวฒันธรรมทั  ง IT2000 และ iN2015 ต่าง
มุ่งเน้นไปที�การใช้อินเตอร์เน็ตในภาคการศึกษาเพื�อปลูกฝงอุดมการณ์ั และความคิดของ
ประชาชนโดยรฐั ทั  งนี รฐัไม่ต้องการใชอ้ํานาจอย่างเคร่งครดัและโดดเด่นดงัเช่นในอดตีเพราะรฐั
ตระหนักดวี่าการใชอ้ํานาจอย่างเปิดเผยจะยิ�งสรา้งปญหาแก่รฐั ทําให้ั การใช้วธิกีารปลูกฝงทางั

ความคดิเป็นวธิทีี�ช่วยใหเ้กดิการสรา้งกรอบความคดิของประชาชนในการควบคุมพฤตกิรรมการ
แสดงออกที�ขดัแยง้ของรฐัไดอ้ยา่งนุ่มนวลที�สุด 

 
นโยบายอินเตอร์เน็ตที�เกี�ยวข้องกบัการสรา้งความเท่าเทยีมในพหุสงัคมของสงิคโปร์

ส่งเสริมนโยบายอินเตอร์เน็ตในภาคการศึกษา ตามการประกาศแผนการทํางานของ
คณะกรรมการดา้นเศรษฐกจิ หรอื  “The Economic Planning Committee” ในปี 1991 ที�เลอืก
ให้ภาคการศึกษาเป็นหน่วยการพฒันาประเทศที�สําคญัควบคู่ไปกับการแก้ปญัหาด้านความ
หลากหลายทางเชื อชาติในประเทศ และรฐัเริ�มให้อิสระต่อโรงเรยีนที�ต้องการบรหิารจดัการ
ตนเองโดยเสร ีทั  งนี เป็นผลหลงัจากการเลอืกตั  งที�รฐับาลภายใต้แกนนําของนายโก๊ะ จ๊ก ตง 
ตอ้งการแสดงออกถงึการกระจายอํานาจจากส่วนกลางที�ไม่ไดย้ดึตดิอยู่แค่รฐับาลเท่านั  น โดยรฐั
แสดงถงึการปรบัเปลี�ยนโครงสรา้งอํานาจของรฐัเพื�อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 
โดยรฐัมุง่ไปที�สถานศกึษา รฐัแสดงออกถงึการสรา้งทางเลอืกทางการศกึษาใหแ้ก่ประชาชนมาก
ขึ น โดยวิธีการนี ช่วยให้ประชาชนเริ�มเชื�อมั �นในการทํางานที�ลดการใช้อํานาจของรฐั ความ
เชื�อมั �นของผูค้นในสงัคมต่อรฐักลายเป็นจุดเริ�มต้นของแนวทางการกําหนดนโยบาย กฎระเบยีบ
เกี�ยวกับอินเตอร์เน็ตด้านสงัคมและวฒันธรรมต่อมา114 ทั  งนี นโยบายอินเตอร์เน็ตในด้าน
การศึกษาจึงมีส่วนเกี�ยวข้องกับการเป็นเครื�องมือของการสร้างอัตลักษณ์ด้านสังคมพหุ
วฒันธรรม ซึ�งมแีผนงานและกระบวนการดงันี  

 
 ก.) โครงการ Singapore 21 หนึ�งในแผนงานด้านสงัคมวฒันธรรมตามแผน 

IT2000 ซึ�งเน้นความสาํคญัของการสรา้งชาต ิและพฒันาประชาชนผ่านการศกึษาเพื�อใหก้้าวทนั
กบัการพฒันาทางเศรษฐกิจในยุคสารสนเทศ โดยเริ�มแรกรฐัประกาศให้โรงเรยีนตวัอย่าง 6 
โรงเรยีนในสงิคโปร ์สรา้งแบบเรยีนเกี�ยวกบัการใชอ้นิเตอรเ์น็ตในโรงเรยีนตั  งแต่เดอืนกรกฎาคม 
ปี 1993 และ หลงัจากเดอืนกุมภาพนัธ ์ปี 1994 เป็นตน้มา อนิเตอรเ์น็ตจงึเป็นหนึ�งในโครงการที�
ทุกโรงเรยีนต้องเปิดสอนเพื�อแนะนําให้นักเรยีนใช้อนิเตอรเ์น็ตทั  งเทคโนโลยเีบื องต้น และการ
แนะนําใช้อินเตอร์เน็ตให้เกิดประโยชน์สูงสุด และในเดือนมิถุนายน กระทรวงศึกษาธิการ

                                                 
114 Jason Tan,  “Education in the Early 21st Century: Challenges and Dilemmas,” in Derek Da Cunha (ed.), 

Singapore in the New Millennium: Challenges Facing the City-State, (Pasir Panjang: Institute of Southeast Asian 
Studies, 2002), pp. 155-156. 
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สิงคโปร์ จึงส่งเสริมให้ทุกโรงเรียนติดตั  งเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และสนับสนุนการติดตั  ง
คอมพวิเตอรทุ์กโรงเรยีน115 

 
ภายใต้การพฒันาศกัยภาพของนักเรยีนในโรงเรยีนต่างๆ ดว้ยการแข่งขนัเพื�อวดัระดบั

ความสามารถของนักเรยีนในการเรยีนรูเ้ทคโนโลย ีรฐัถูกวจิารณ์เรื�องความไม่เท่าเทยีมกนัจาก
กรณกีารส่งเสรมิความรูเ้รื�องเทคโนโลยแีละความรูใ้นโรงเรยีน เพราะรฐัใชง้บประมาณส่วนใหญ่
ให้กบัโรงเรยีนโปรแกรมพเิศษ (Special Assistance Plan: SAP) ที�ก่อตั  งเมื�อปี1980 ซึ�ง
คดัเลอืกเฉพาะเด็กที�มเีกรดเฉลี�ยสูง เชื อชาตจินี และให้สทิธเิด็กกลุ่มนี เพื�อศกึษาต่อในระดบั
มธัยมศกึษาในโรงเรยีนสองภาษาคอื ภาษาจนีและภาษาองักฤษ และเป็นโรงเรยีนที�มชีื�อเสยีงใน
ประเทศ ดงันั  น เดก็ที�ไม่ใช่เชื อชาตจินีไม่มสีทิธทิี�จะไดร้บัคดัเลอืกเขา้สู่โครงการ SAP ผลจาก
นโยบายเช่นนี ส่งผลให้เกิดความขดัแย้งทางเชื อชาติและความไม่เท่าเทยีมทางการศึกษาจงึ
กลายเป็นคําถามกบัรฐัว่าท้ายที�สุดอาจมเีพยีงแค่คนเชื อสายจนีเท่านั  นที�เป็นกลุ่มชนชั  นนําใน
สงิคโปรไ์มใ่ช่คนเชื อชาตมิาเลย ์หรอือนิเดยี เป็นตน้116 

 
จากผลกระทบดงักล่าว รฐัจงึปรบัรปูแบบการทํางานตั  งแต่ปลายปี 1991 ถงึปี 1992 รฐั

ได้ก่อตั  งคณะกรรมการของคนสิงคโปร์เชื อชาติต่างๆ เช่น คณะกรรมการเชื อสายอินเดีย 
(Singapore Indian Development Association: SINDA) คณะกรรมการของคนเชื อสายจนีที�
ขาดโอกาสทางการศึกษาและมคีวามเป็นอยู่ที�ไม่เท่าเทยีมกบัชนชั  นกลางในสงัคม (Chinese 
Development Assistance Council: CDAC) และกลุ่มคณะกรรมการเชื อชาตยิูเรเซยีน 
(Eurasian Association) แมร้ฐัจะพยายามแก้ปญหาโดยการจดัตั  งกลุ่มนักวชิาการชาวมุสลมิั

เพื�อใหก้ารศกึษาแก่กลุ่มคนมุสลมิโดยเฉพาะ (Association of Muslim Professionals: AMP) 
ในเดอืนตุลาคมปี 1991 เพื�อลดความขดัแยง้ของคนชาวมาเลยแ์ละอนิเดยี อย่างไรกต็าม ความ
ขดัแยง้เรื�องเชื อชาต ิการศกึษาและความไม่เท่าเทยีมกย็งัคงดําเนินต่อไป รฐับาลจงึตดัสนิใจใช้
นโยบาย Singapore 21 ในปี 1997 คอื ส่งเสรมิใหเ้ชื อชาตต่ิางๆ ดูแลตนเองไดแ้ละเชื�อว่ารฐัจะ
ใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกเชื อชาตแิละรฐัเริ�มรณรงคป์ระเดน็การสรา้งชาตใินรฐัมากขึ น117 

 
“...ความเป็นรัฐที�มีอธิปไตยนั  นอาจไม่ได้สําคัญเท่ากับการเป็นชาต ิ

เดยีวกนั สงิคโปรไ์มไ่ดเ้ป็นชาตเิราทุกคนไม่ไดพู้ดภาษาเหมอืนกนั นับถอืศาสนา
เดยีวกนั มปีระเพณีที�เหมอืนกนั และมบีรรพษุรุษที�ต่างกนั แต่เราควรจะยอมรบั

                                                 
115 Koh Thiam Seng and Lee Sai Choo (eds),  Information Communication Technology in Education 

Singapore Masterplans 1997-2008 (Singapore: World Scientific, 2008), pp. 18-19. 
116 Jason Tan,  “Education in the Early 21st Century: Challenges and Dilemmas,” in Derek Da Cunha (ed.), 

Singapore in the New Millennium: Challenges Facing the City-State, p. 167. 
117 Jason Tan,  “Education in the Early 21st Century: Challenges and Dilemmas,” in Derek Da Cunha (ed.), 

Singapore in the New Millennium: Challenges Facing the City-State, pp. 171-173  
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สิ�งเหล่านี  ซึ�งผูบ้รหิารในยุคที�ผ่านมาพยายามสรา้งพื นฐานการสรา้งชาตสิงิคโปร ์
และอนาคตอกี 100 ปีขา้งหน้ากข็ึ นอยูก่บัการสรา้งความเป็นหนึ�งเดยีวกนัของคน
ในชาติ ให้มคีวามเท่าเทยีมกนั เพราะเราล้วนมหีวัใจของความเป็นคนสงิคโปร์
เหมอืนกนั นั �นคอืสาเหตุที�ผมต้องแสดงสุนทรพจน์เพื�อความเขา้ใจแผนงานของ 
Singapore21 นี …สุดท้ายผมเชื� อว่ า เ ราสามารถสร้างชาติร่ วมกัน เรามี
จดุมุง่หมายเดยีวกนั และเราสามารถสรา้งเผ่าพนัธุช์าวสงิคโปรไ์ดด้ว้ยกนั...”118 

 
จากคํากล่าวของนายกรฐัมนตรโีก๊ะ จ๊ก ตง ที�พยายามสร้างแนวคดิของการลดความ

ขดัแยง้ทางเชื อชาตใินสงิคโปรอ์นัเป็นปญหาต่อความมั �นคงทางการเมอืงของรฐัที�สําคญั ดงันั  นั

ภายใต้แผนงาน Singapore 21 รฐัจงึต้องสร้างความเท่าเทยีมระหว่างเชื อชาตใินสงัคม และ
จดัการกบัปญหาความขดัแยง้ประเดน็ความไมเ่ท่าเทีั ยมทางสงัคม โดยภารกจิหลกัของการสรา้ง
ชาติคือ การส่งเสริมนโยบายทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยรฐัส่งเสรมิการเรยีนรู้ด้าน
เทคโนโลยีและภาษาต่างประเทศในโรงเรยีนตั  งแต่ระดับอนุบาล จนกระทั �งอุดมศึกษาโดย
สอดแทรกเนื อหาของกฎระเบยีบและความถูกต้องเหมาะสมในการใช้อนิเตอร์เน็ต  นอกจาก
การศึกษาในโรงเรยีน รฐัยงัขยายการฝึกอบรมอาชีพเพื�อให้คนที�สนใจ และต้องการเข้าถึง
อนิเตอรเ์น็ตไดร้บัความรูอ้ย่างเท่าเทยีมกนั ซึ�งรฐัมกัใหก้ารอบรมและหลกัสูตรเน้นใหป้ระชาชน
ทุกระดบัตระหนักถึงการพฒันาเศรษฐกจิและการเป็นพลเมอืงด ีพรอ้มกบัสรา้งทศันคตทิี�มต่ีอ
รฐั119 อย่างไรก็ตาม โครงการเหล่านี จงึเปรยีบเสมอืนการครอบงําทางความคดิของประชาชน
ผ่านการใชน้โยบายดา้นการศกึษาซึ�งจะค่อยๆ ปลกูฝงความคดิสู่ประชาชน ั  

 
ข.) โครงการ Singapore One เกดิขึ นเมื�อปี 1995 มวีตัถุประสงค์เพื�อใหค้วามรูแ้ก่

ประชาชนและการพฒันาความรู้สู่แรงงานเพื�อลดความขดัแย้งเรื�องความไม่เท่าเทยีมกนั และ
ปญหาเรื�องแรงงานกบัเชื อชาติที�มาจากการไร้ความสามารถทางเทคโนโลย ีโดยเริ�มต้นจากั

ความรูพ้ ื นฐานระเบยีบและขอ้บงัคบัการใช้อนิเตอรเ์น็ต ตามขอ้บงัคบั The Internet Class 
License Scheme and Code of Practice ที�ออกโดยคณะกรรมการใหค้ําปรกึษาแห่งชาต ิ
(National Advisory Committee) ประกอบดว้ยนักการเมอืงและนักวชิาการที�ใหค้ําปรกึษาดา้น
การออกกฎระเบยีบเกี�ยวกบัอินเตอร์เน็ต เพื�อสร้างความมั �นคงทางสงัคมและความเป็นหนึ�ง
เดยีวกนัระหว่างประชาชนกบัการเขา้ใจสทิธหิน้าที�และขอบเขตของการแสดงความคดิเหน็และ
นําเสนอขอ้มลูออนไลน์  

 

                                                 
118 Ministry of Information and the Arts, “The Singapore Tribe,” Speech by Prime Minister Goh Chok Tong 

on Singapore 21 Debate in Parliament, PSA Building, 5 May 1999, Singapore: 2. 
119 Jason Tan,  “Education in the Early 21st Century: Challenges and Dilemmas,” in Derek Da Cunha (ed.), 

Singapore in the New Millennium: Challenges Facing the City-State, p. 174. 



 162 

ทั  งนี ผลกระทบของการสร้างนโยบายนี เป็นผลมาจากการพัฒนาบนพื นฐานของ
เทคโนโลยทีี�มุ่งเน้นการเปิดเสรทีางเศรษฐกจิสู่โลกตะวนัตก ยิ�งทําให้ประชาชนเชื อชาติต่างๆ 
รูส้กึถูกกลนืกลายทางวฒันธรรม ดงันั  น การส่งเสรมิการสรา้งความเป็นหนึ�งเดยีวกนัจงึเป็นสิ�งที�
ประสบความสาํเรจ็ไดย้ากและรฐัจงึไมส่ามารถแกป้ญหาเรื�องความแตกแยกทางเชื อชาตไิด้ั อย่าง
มปีระสทิธภิาพ เพราะรฐับาลพรรคกจิประชาต้องยอมรบัถงึฐานคดิของตนเองที�ไม่เป็นธรรมที�รฐั
มุง่เน้นใหส้ทิธปิระโยชน์แก่คนเชื อสายจนีเป็นสําคญั และการต่อต้านการพฒันากระแสหลกัตาม
แบบตะวกัตกที�คนในสงัคมรูส้กึถงึแรงกดดนัจากการกลนืกลายทางวฒันธรรมที�มเีปาหมายเพื�อ้

การพฒันาของรฐั120 
 
เพื�อแกไ้ขปญหาความขดัแยง้ดา้นเชื อชาตแิละขอ้วจิารณ์จากประชาชนต่อรฐัที�เพิ�มมากั

ขึ น รฐัจงึส่งเสรมิแผนงาน iN2015 เป็นการกระตุ้นการเรยีนรู้และส่งเสรมิการศึกษาเพื�อให้
ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทและความสําคัญของเทคโนโลยกีับการพัฒนาประเทศ ซึ�งรฐัใช้
งบประมาณในการผลกัดนัแผนงาน e-lifestyle กว่า 25 ลา้นเหรยีญสงิคโปรเ์พื�อลดความเหลื�อม
ลํ าทางดา้นรายได ้ภาษา ความคดิโดยมุง่เน้นพฒันาคนงาน ผูส้งูอาย ุและผูไ้รค้วามสามารถ โด
ให้ความรูเ้พิ�มเตมิจากประเด็นของสทิธหิน้าที� สู่การใช้ e-learning คอืส่งเสรมิการหาความรู้
ออนไลน์ e-entertainment คอื หาความบนัเทงิบนโลกออนไลน์มากขึ น e-transaction คอืให้
ความรู้การทําธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส์เพื�อให้ใช้บรกิารจากรฐับาลได้มากขึ น นอกจากนี ยงัมี
โครงการลดอุปสรรคดา้นภาษาจากความร่วมมอืของกลุ่ม Tamil & Maly Internet Serving 
Committee (TISC&MISC) เพื�อให้การศึกษากบักลุ่มคนมุสลมิและทามลิ และยงัม ีe-
Ambassadors ซึ�งเป็นการรบัอาสาสมคัรใหเ้ขา้เรยีนดา้นไอท ีเพื�อนําความรูไ้ปอบรมแก่ชุมชน
เพื�อขยายทกัษะต่างๆ121 

 
ในปี 1999 รฐัจดัสถานที�อบรมถาวรที�ห้องสมุดชุมชนโตวพาโหยว Toa Payoh 

Community Library ส่งเสรมิการเรยีนรู้อินเตอร์เน็ตเป็นระยะเวลา 3 ปีและตั  งทีมงาน 
Singapore Internet Project (SIP) เป็นทมีที�สรา้งขึ นเพื�อศกึษาผลกระทบของอนิเตอรเ์น็ตกบั
สงัคมสิงคโปร์ โครงการนี เป็นโครงการระยะยาวที�รฐัวางแผนให้ทําการสํารวจและสรุปผล
รายงานทุกๆ 3 ปี SIP จงึเป็นโครงการที�มผีลต่อการกําหนดนโยบายของรฐับาลที�เกี�ยวขอ้งกบั
อนิเตอรเ์น็ตอย่างมาก เนื�องจากรฐัจะคอยปรบัเปลี�ยนการดําเนินนโยบายภายใต้การวเิคราะห์
ด้านสงัคมของ SIP เพื�อตอบสนองทิศทางความต้องการของประชาชนหรอืจํากดัสทิธเิสรี
บางอยา่งเพื�อความมั �นคง และปลายปี 1999 รฐัไดเ้พิ�มโครงการดา้นการศกึษาใหก้บัภาคเอกชน 
โดยรฐัขอความร่วมมอืจากเอกชนในการพฒันาโครงสรา้งพื นฐานไอทใีนหน่วยงาน แลกเปลี�ยน

                                                 
120 Edwin Lee,  Singapore: The Unexpected Nation, pp.317-318. 
121 IDA, e-Ambassadors - Bringing Benefits of e-Lifestyle to All [Online], 6 August 2010, Available from: 

http://www.ida.gov.sg/News%20and%20Events/20061120151927.aspx?getPagetype=20 
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กบัการสนับสนุนการอบรมเพื�อพฒันาแรงงานเอกชนโดยรฐั ภายในเดอืนสงิหาคมปี 1999 กลุ่ม
บรรษทัต่างชาต ิเช่น Hewlett-Packard, IBM และ Microsoft เขา้รว่มโครงการ และในปีเดยีวกนั
เอกชนร่วมกนัสรา้งห้องทดลองและศูนยก์ลางการปฏบิตักิารสื�อสารไรส้าย (Labatories and 
Center or Wireless Communications) เพื�อทําให้ที�เกี�ยวกบัการค้นคว้าวจิยัอนิเตอรเ์น็ต
โดยตรง 

 
จากความร่วมมอืดงักล่าว ในปี 2000 รฐัจงึจดัการอบรบให้กบักลุ่มบรษิทัต่างๆ เพื�อ

แนะนําการใชร้ะบบการคา้ออนไลน์ใหเ้ป็นประโยชน์มากขึ น และยงัสอนการสรา้งฮารด์แวรเ์พื�อ
บรษิทัการเงนิ กบัโครงการ “Innovation Development Scheme” ขณะที�อุตสาหกรรมทอ้งถิ�น
ไดร้บัการส่งเสรมิใหเ้ป็นพนัธมติรทางธุรกจิกบับรษิทัที�ใช้เทคโนโลยขี ั  นสูง กบัการอบรม “The 
Local Industry Upgrading Programme” นอกจากนี  รฐัยงัมเีปาหมายใหแ้รงงานในสงิคโปรร์อ้ย้

ละ 75 มทีกัษะด้านเทคโนโลยทีี�ดีและมมีาตรฐาน รฐัจงึจดัโครงการ “The Strategies 
Manpower Conversion Programme in Information and Communications Technology” ที�
ให้แนวทางสําหรบับรษิัทในการสอนทกัษะด้านเทคโนโลยแีก่แรงงาน เพื�อพฒันาศักยภาพ
แรงงาน 

 
 ดว้ยเปาหมายของ ้ Singapore One ที�มุง่เน้นขยายโครงสรา้ง และเครอืข่ายอนิเตอรเ์น็ต
ให้ครอบคลุมสิงคโปร์ทั  งปริมาณและคุณภาพ รัฐจึงจําเป็นต้องเพิ�มกฎระเบียบในการใช้
อนิเตอรเ์น็ตทุกภาคส่วน โดยในปี 1998 กระทรวงกลาโหม ซึ�งเป็นกระทรวงแรกที�ประกาศ
มาตราการรกัษาความมั �นคงกบัเทคโนโลย ีในโครงการ “Minded Internet Procurement 
System: MIPS” มวีตัถุประสงคใ์หป้ระชาชนที�ใช้อนิเตอรเ์น็ตรบัทราบว่า เปาหมายของการใช้้

อนิเตอรเ์น็ตเพื�อพฒันาประเทศ โดยเฉพาะดา้นเศรษฐกจิเท่านั  น122 ดงันั  น รฐัจงึต้องการสรา้ง
อุดมการณ์ให้ประชาชนตระหนักว่าการร่วมมือและเข้าใจถึงความสําคัญของการพัฒนา
เทคโนโลยรี่วมกนัระหว่างรฐักบัประชาชนจะช่วยใหป้ระเทศมเีสถยีรภาพทางเศรษฐกจิที�ม ั �นคง
ในโลกาภวิตัน์มากขึ น ซึ�งการสรา้งวาทกรรมครอบงาํผูค้นอยา่งต่อเนื�องดว้ยการส่งเสรมินโยบาย
ทางการศึกษาและการฝึกอบรมให้ประชาชนช่วยให้รฐัประสบความสําเร็จกับการประกอบ
สรา้งอตัลกัษณ์การเป็นรฐัที�สรา้งความเท่าเทยีมในสงัคมพหุวฒันธรรมผ่านนโยบายอนิเตอรเ์น็ต
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 
 
 
 

                                                 
122 Nick Freeman and Chai Siow Yue,  “The Case of Singapore,” in Chai Siow Yue and et. al.,  Growth and 

Development of the IT Industry in Bangalore and Singapore: A Comparative Study, pp.70-71. 
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4.4.4 การเป็นรฐัที�สรา้งความปลอดภยับนโลกออนไลน์ 
การประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของการเป็นรฐัที�สรา้งความปลอดภยั ที�กล่าวถงึนี หมายถงึ

การที�รฐัมคีวามสามารถในการจดัการกบัปญหาที�เกิดขึ ั นกับเทคโนโลย ีโดยเฉพาะเรื�องของ
ความปลอดภยัในกระบวนโลกาภวิตัน์ ซึ�งในกรณีของประเทศสงิคโปร์ประเดน็เรื�องการสร้าง
ความปลอดภยัที�รฐัสร้างขึ นเพื�อเสถียรภาพทางการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม ที�
สําคญัประเด็นความปลอดภยัยงักลายเป็นวาทกรรมที�รฐัใช้สร้างความชอบธรรมต่อการสร้าง
กฎหมาย หรอืการควบคุมทางสงัคม โดยกระบวนการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์รปูแบบนี  มคีวาม
น่าสนใจเนื�องจาก รฐัสามารถศกึษาสภาพแวดลอ้มและการเปลี�ยนแปลงของตวัแสดงอื�นๆ ในแต่
ละประเดน็เพื�อประกอบสรา้งตนเองผ่านการสรา้งอุดมการณ์และวาทกรรม โดยอาศยัแนวทาง
และแผนงานด้านอินเตอร์เน็ตที�บรรจุอยู่ในแผนแม่บททั  ง IT2000 และ iN2015 โดยมี
รายละเอยีดดงัต่อไปนี  

 
ก.) การสรา้งความปลอดภยัเพื�อเสถยีรภาพทางการเมอืง หลงัจากแผนแมบ่ท  

IT2000 ประกาศใช้อย่างเป็นทางการคณะกรรมการคอมพวิเตอร์แห่งชาติ (NCB) ศึกษา
ผลกระทบของอนิเตอรเ์น็ต ในดา้นของขอ้มลูขา่วสารที�เผยแพร ่รฐัไดป้ระกาศการสรา้งกฎหมาย
เกี�ยวกบัการตรวจสอบเวบ็ไซต์ที�สรา้งขอ้มลูไม่เหมาะสมต่อรฐั เมื�อปี 1992 เนื�องจากสถติกิาร
ขยายตวัของการใช้อนิเตอร์เน็ตในประเทศสงิคโปร์มอีตัราสูงขึ นเฉลี�ยมากกว่าหนึ�งพนัคนต่อ
เดือน ดงันั  นรฐัจงึต้องหามาตรการที�เข้มงวดในการออกกฎหมายให้ครอบคลุม โดยรฐับาล
สงิคโปร์ใช้งบประมาณในการสรา้งโปรแกรมในการประเมนิขอ้มูลต่างๆโดยเฉลี�ยถงึ 70,000 
เหรยีญสงิคโปร ์และยนืยนัว่าจะหามาตรการในการควบคุมการใชอ้นิเตอรเ์น็ต123 
 

จากนั  นปี 1999 รฐัประกาศให ้ TAS และ NCB ใหเ้ป็นองคก์รเดยีว ชื�อว่า Infocomm 
Development Authority: IDA เนื�องจากอนิเตอรเ์น็ตกลายเป็นเทคโนโลยสีารสนเทศหลกัใน
สงิคโปร ์ที�มคีวามสมัพนัธ์ทั  งการพฒันาในโครงสรา้งการใหบ้รกิารและเนื อหาที�ต้องมกีฎหมาย
รองรบัที�สาํคญัคอื ธุรกจิส่วนใหญ่ในสงิคโปรข์ึ นอยูก่บัระบบอเิลก็ทรอนิกสห์ากไม่มหีน่วยงานที�มี
ประสทิธภิาพในการสอดส่องดูแลกจ็ะเกดิผลเสยีทั  งต่อรฐัและเอกชน124 นอกจากการตรวจสอบ
การใช้อนิเตอรเ์น็ต IDA ยงัเพิ�มนโยบายการสรา้งรฐับาลอเิลก็ทรอนิกส์ (e-government) และ
ประชาชนอเิลก็ทรอนิกส ์ (e-citizen) โดยการส่งเสรมิการใชอ้นิเตอรเ์น็ตที�อยู่ภายใต้เครอืข่าย
ของกลุ่มผูใ้หบ้รกิารอย่าง SingTel ซึ�งเป็นบรษิทัที�ควบคุมโดยรฐั ทําใหก้ารส่งเสรมิการใชช้วีติ
แบบ e-lifestyle สามารถถูกสอดส่องดูแลโดยรฐัง่ายขึ น ซึ�งรฐักล่าวว่ากฎหมายเหล่านี มเีพยีง
เพื�อการควบคุมใหเ้กดิความมั �นคงทางการเมอืงในยคุสารสนเทศ  

                                                 
               123 Peng Hwa Ang and Belinda Nadarajan, “Censorship and Internet: a Singapore Perspective.” 
Censorship and Internet Paper, (1995): 1-3. 

124 Ibid, pp.64. 
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ภายใต้คํากล่าวอ้างของรัฐบาลของการลดการใช้อํานาจในการควบคุมสื�อบน
อนิเตอรเ์น็ตในระยะแรกนั  นเริ�มเปลี�ยนไปหลงัจากที�รฐับาลจดัตั  งทมีงานวจิยัเกี�ยวกบัผลกระทบ
ของอนิเตอรเ์น็ตเพื�อพฒันาศกัยภาพของอนิเตอรเ์น็ต ทําใหใ้นปี 2003 รฐับาลตดัสนิใจเปลี�ยน
โครงสรา้งกฎระเบยีบ และขอ้บงัคบัของอนิเตอรเ์น็ตโดยการจดัตั  งหน่วยงาน MDA ( Media 
Development Authority)เพื�อดูแลเนื อหาและจดัการควบคุมการใชอ้นิเตอรเ์น็ตใหร้ดักุมมากขึ น 
จากเดมิที�อนิเตอรเ์น็ตอยู่ภายใต้หน่วยงาน SBA (Singapore Boardcast Authority) เมื�อปี 
1995 แต่เมื�อการทํางานขององคก์รนี ถูกวจิารณ์จากประชาชนในสงิคโปรเ์กี�ยวกบัการใชอ้ํานาจ
ในการลิดรอนสิทธิของประชาชน SBA พยายามปรบัตัวและสร้างภาพลกัษณ์ของการลดใช้
อํานาจ โดยประกาศการส่งเสรมิการสร้างรูปแบบการสร้างกฎระเบียบด้วยตนเอง (Self-
Regulation) ในปี 1998 และเปลี�ยนภาพลกัษณ์ของตนเองจากเดมิซึ�งใชแ้นวทางการใชอ้ํานาจ
ในการควบคุมแบบแขง็ (Tough) สู่การใชก้ารควบคุมแบบเบาบาง (Light Touch)125  

 
อยา่งไรกต็าม ความขดัแยง้ของผูค้นในสงัคมผ่านเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตเริ�มส่งผลกระทบ

ดา้นการเมอืงมากขึ น โดยเฉพาะในช่วงปี 2001 ที�มก่ีอตั  งเวบ็ไซต์ เช่น Sintercom ซึ�งมบีทบาท
ทางดา้นการเมอืงในประเทศ กบัการเปิดเสรทีางการแสดงความคดิเหน็ของผู้คนในสงิคโปรท์ี�มี
ต่อรฐั แต่รฐัเสนอว่าขดัต่อข้อกฎหมายมาตราที� 4 เกี�ยวกบัประเภทของสื�อ รฐัจงึเรยีกร้องให้
เวบ็ไซตนี์ จดทะเบยีนขึ นต่อรฐั เพราะเนื อหาที�มกีารวจิารณ์เกี�ยวกบัการเมอืงและศาสนาซึ�งถอืว่า
เป็นภยัคุกคามต่อรฐั ทําให้เว็บไซต์ Sintercom ก็ได้ถูกระงบัให้บรกิาร ในปี 2003 เนื�องจาก
รฐับาลพจิารณาว่าเวบ็ไซตนี์ มผีลต่อความมั �นคงทางเศรษฐกจิ รฐัเหตุผลในการปิดเวบ็ไซต์ไม่ได้
มสี่วนเกี�ยวข้องกบัการใช้อํานาจทางกฎหมาย SBA หลงัจากกรณีของการสั �งปิดเวบ็ไซต์นี  
หน่วยงาน MDA ที�ก่อตั  งในปีเดยีวกนัก ็คอืการประกาศแนวคดิของการทํางานของรฐัที�ว่า รฐัจะ
ใช้อํานาจน้อยลง พร้อมกบัการสร้างความยดืหยุ่นในการใช้อํานาจต่อประชาชนให้มากที�สุด 
(Light Touch and Maximum Flexibility)126 

 

                                                 
125 Peng Hwa Ang, “Singapore Media,” Hans Bedrow Media Institute: 20, [Online], 27 August 2010, 

Available from: http://journalism.sg/wp-content/uploads/2007/09/ang-peng-hwa-2007-singapore-media.pdf    
126 Chistine Doran,  “E-Politics in Singapore: The Super High Way to Freedom,” [Online]. 27 August 2010. 

Communication e Xuventide: 132, Available from: http://dialnet.unirioja.es/servlet/oaiart?codigo= 264 8891  



 166 

 
 

รปูที� 5 ตวัอยา่งเวบ็ไซต ์www. newsintercom.org 
 
จากการปรบัตวัของรฐัที�พยายามแสดงออกถึงอตัลกัษณ์ของการเป็นรฐัที�สร้างความ

ปลอดภยั และสามารถลดการใชอ้ํานาจ ที�ในความเป็นจรงิรฐับาลยงัคงมคีวามสามารถในการหา
ช่องว่างและวธิกีารที�จะกําหนดระเบียบ และข้อบงัคบัใช้อินเตอร์เน็ตได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
ทั  งนี รูปแบบการทํางานพยายามใช้วาทกรรมในการครอบงําความคดิเกี�ยวกบัภยัคุกคามจาก
อนิเตอรเ์น็ตและความไมป่ลอดภยั กลายเป็นรปูแบบที�มคีวามโดดเด่นมากขึ นแทนที�การกําหนด
วาระมาตราต่างๆ ทางกฎหมายที�สะท้อนถงึการใช้อํานาจของรฐั ดงันั  น การทํางานของรฐัจงึ
เน้นการปลูกฝงความคดิของคนในสงัคมมากขึ น ยกตวัอย่างเช่นั  สุนทรพจน์ที�รฐัมนตร ีล ีเซยีน 
ลุงไดก้ล่าวไว ้ดงันี  

  
“…การทํางานของรฐัเป็นวธิแีบบชาวสงิคโปร ์ นั �นคอืเหตุผลว่าทําไม

เราจะต้องปรบัเปลี�ยนตนเองเพื�อควบคุมการเมืองของเรา เราจําเป็นต้อง
ปรบัเปลี�ยน สรา้งความคุน้เคย เขา้ใจสิ�งที�เกดิขึ นในดา้นบวก และสรา้งความรู้
กบัผูค้น และเป็นส่วนหนึ�งกบัผูค้น เราต่างต้องเรยีนรูซ้ึ�งกนัและกนั ไม่ใช่เพยีง
การเรยีนรู้ที�จะคลกิเมาส์ แต่คุณต้องเรยีนรู้จะเป็นพลเมอืงไซเบอร์...เมื�อคน
บอกว่าสิ�งนี จรงิ อย่าเพิ�งส่งไปให้เพื�อนของคุณทั  งหมด ถามก่อนว่ามนัจริง
หรอืไม่สร้างขอบเขตของการใช้และมคีวามรอบครอบเพื�อช่วยกนัลดปญหาที�ั

เราต่างรู้ มสี่วนร่วมด้วยกนัทุกวถิีทางที�จะช่วยกนัได้ และอย่ากลายเป็นส่วน
หนึ�งของปญหาเหล่านั  นั ...”127  

                                                 
127 Lee Hsien Loong,  “Our Economy,” Transcript of Prime Minister Lee Hsien Loong’s National Day Rally 

2008, NUS-UCC, 17 August 2008, Singapore: 19. 
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จากคํากล่าวของนายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง อธบิายถึงความจําเป็นที�รฐัยงัคงต้องใช้
กฎหมายในการควบคุมและสรา้งความปลอดภยัในสงัคม แมใ้นยุคสมยัของนายกคนปจจุบนัที�ั

พยายามเน้นเรื�องการศึกษาและสรา้งชาตอิจัฉรยิะ พร้อมกบัคํามั �นสญัญาก่อนการเลอืกตั  งใน
การส่งเสรมิประชาธปิไตย แต่ในทางตรงขา้มเมื�อพจิารณาถงึรปูแบบกฎหมายจากแผน IT2000 
ที�มผีลถึงปจจุบนัและมีการทํางานมากขึ นเนื�องจากหน่วยงานและเครอืข่ายการพฒันาด้านั

อนิเตอรเ์น็ตที�ขึ นกบัรฐัทั  งหมด ในแผน iN2015 ที�ใชใ้นปจจุบนักย็งัไม่ไดส้รา้งสงัคมเปิดอย่างที�ั

กล่าว หากแต่รฐัยงัคงเน้นการสรา้งวาทกรรมที�มแีนวโน้มของการใช้วธิกีารนี มากขึ น พรอ้มกบั
การสร้างภาพลกัษณ์ใหม่ของรฐั ดงัจะสงัเกตได้จากคํากล่าวที�นุ่มนวลขึ นในสุนทรพจน์ของ
นายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง  
 

ข.) การส่งเสรมิมาตรการการสรา้งความปลอดภยัทางเศรษฐกจิ การส่งเสรมิ 
การลงทุนและการคา้ในระบบออนไลน์จากแผนงาน ICT21 และ Infocomm 21 ที�รฐัจดัตั  งขึ น
เพื�อรองรบัการคดักรองขอ้มลู ประกอบดว้ย TechNet เป็นหน่วยงานที�ใหบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตใน
ระดบัประเทศ เพื�อใช้ในการติดต่อสื�อสารและเพื�อธุรกิจ ซึ�งจะต้องทํางานขึ นกับหน่วยงาน 
SingNet ที�ให้บรกิารเกี�ยวกับการค้าออนไลน์ และมหีน้าที�ตรวจสอบความถูกต้องของผู้ใช้
เกี�ยวกบัการทําธุรกิจโดยละเอียด จากนั  นจงึผ่านการตรวจสอบผ่าน Telecommunications 
Authority of Singapore (TAS) ซึ�งจะเป็นหน่วยงานที�มอีํานาจในการออกกฎ กตกิาต่างๆ ที�
สอดคลอ้งกบัรฐั นอกจากนี ยงัมหีน่วยงาน Singapore Broadcast Authority (SBA) เขา้มาดูแล
ร่วมด้วยหลงัจากที�รฐัจดัให้อินเตอร์เน็ตเป็นสื�อที�ส่งผลด้านลบกบัผลประโยชน์ร่วมและความ
มั �นคงต่อสงัคม 
 
 อย่างไรก็ตาม แผน iN2015 รฐัสร้างนโยบายการจดทะเบียนออนไลน์ทางการค้า 
ภายใต้โครงการ Online Business Licensing Service (OBLS) เมื�อปี 2005 พรอ้มกบัแก้ไข
กฎหมายของบรษิทัหรอืผูล้งทุนออนไลน์ที�ไม่จดทะเบยีนการคา้ออนไลน์ เพื�อปองกนัการละเมดิ้

ทรพัยส์นิทางปญญา โดยผู้กั ระทําผดิจะถูกปรบั 20,000 เหรยีญสงิคโปร ์หรอืจําคุกไม่เกนิ 6 
เดือนเป็นต้น  นอกจากนี  ยงัร่วมมือกับบริษัทTechBiz สร้างซอฟแวร์ Software Asset 
Management (SAM) ซึ�งเป็นหนึ�งในโครงการส่งเสรมิรฐัธรรมาภบิาลด้านอนิเตอรเ์น็ตด้าน
เศรษฐกิจ โดยซอฟแวร์นี จะตรวจสอบการทํางานของผู้ลงทุนให้อยู่ภายใต้กฎระเบียบที�รฐั
กําหนดในการลงทุน ทั  งนี รฐัต้องการลดความเสี�ยงของผู้ลงทุนและสรา้งความโปร่งใสของผู้ใช้
เวบ็ไซตเ์พื�อการคา้ ตามหลกัการธรรมาภบิาลอนิเตอรเ์น็ตสากล128  
 

                                                                                                                                            

 
128 IDA, “How Much to Do in IP,” Singapore Wave, 23 (December, 2005): 10. 
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ในภาคธุรกิจ รฐัจะออกกฎหมายเพื�อเอื อต่อภาคการลงทุนมากขึ น โดยกําหนดว่าผู้
ลงทุนจะทาํกจิกรรมทางเศรษฐกจิใดๆ กไ็ดห้ากการลงทุนในดา้นเทคโนโลยนีั  นไม่มกีารเผยแพร่
สิ�งที�เป็นภยัคุกคามต่อรฐั ตามระเบยีบดงักล่าว รฐัจงึเพิ�มกฎหมาย Electronic Transaction Act 
เพื�อเอื อประโยชน์ในการทําธุรกรรมออนไลน์ ตามหลกัการของการไม่ขดัขวางการพฒันาและ
การเจรญิเตบิโตของเครื�องมอืใหม่ๆ  โดยไม่จาํเป็นและสนับสนุนใหภ้าคอุตสาหกรรมทํางานดว้ย
ตนเองซึ�งขอ้กฎหมายนี ถูกประยุกต์ต่อสงัคม ในกรณีที�มผีูส้รา้งขอ้มลูหรอืเวบ็ไซต์ที�มผีลต่อการ
ทาํงานดา้นธุรกจิของรฐัและเอกชน ส่วนกฎหมายที�มคีวามสําคญัในดา้นเศรษฐกจิเกี�ยวกบัความ
ปลอดภยัคอื กฎระเบยีบดา้นเนื อหา (Contents Regulation) โดยส่งเสรมิใหภ้าคธุรกจิออกกฎ
ด้านความปลอดภยัให้กบัตนเองเพื�อเป็นการรกัษาสทิธใินการปกปองชื�อเสยีงของตนเองก่อน ้

โดยรฐัตอ้งการใชว้ธิกีารนี เพื�อใหเ้กดิการคานอํานาจระหว่างเอกชนกบัประชาสงัคม แทนการใช้
อํานาจโดยตรงจากรฐั  

 
ค.) การสรา้งความปลอดภยัทางสงัคม จากสถติกิารใชอ้นิเตอรเ์น็ตและการส่ง 

ข้อมูลของอินเตอร์เน็ตที�เพิ�มขึ นอย่างรวดเร็ว ทั  งนี รฐับาลพยายามสร้างระเบียบทางการใช้
อินเตอร์เน็ตประนีประนอมที�สุด เนื�องจากรฐัมคีวามเปราะบางในมติิทางสงัคมมากขึ น จาก
ประเด็นการเรยีกร้องประชาธิปไตยและเสรภีาพในการแสดงความคดิเห็นที�เพิ�มมากขึ น รฐั
ประกาศใหค้ณะกรรมการจาก IDA ทบทวนกฎหมายดา้นเนื อหาอนิเตอรเ์น็ตในเดอืนสงิหาคม 
มติที�คณะกรรมการเหน็ชอบให้ประกาศบงัคบัใช้อนิเตอร์เน็ตใช้ขอ้บงัคบัเดยีวกบัสื�ออื�นๆ คอื 
โทรทัศน์ ภาพยนตร์ หรือสื�อสิ�งพิมพ์โฆษณา โดยรฐัจะใช้วิธีที�ประนีประนอมที�สุด คือ รฐั
เรยีกรอ้งเพยีงการลงทะเบยีนเวบ็ไซต ์เพื�อตรวจสอบเวบ็ที�มท่ีาทใีหร้า้ยต่อเชื อชาต ิศาสนา และ
เป็นอนัตรายต่อเดก็เท่านั  น129  
 

ต่อมารฐัจงึออกกฎหมายเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัการใชอ้นิเตอรเ์น็ตเพื�อปองกนัและสรา้งความ้

ปลอดภยัทางสงัคม จากเดมิที�องิกบักฎหมายของ SBA แต่เมื�อเหตุการณ์การเสนอขอ้ความ
ทางการเมอืงในเว็บไซต์ของ Sintercom ที�พาดพิงกับรฐั ทําให้ในเดอืนกรกฎาคมปี 2001 
หน่วยงาน MDA เรยีกร้องให้ Sintercom เว็บไซต์ที�สร้างเพื�อการแสดงความคดิเห็นของ
ประชาชน ลงทะเบยีนว่าเป็นเวบ็ไซต์ทางการเมอืง เนื�องจากคณะกรรมการ MDA เหน็ควรว่า
เนื อหาในเวบ็ไซต์ต้องผ่านการเหน็ชอบจากรฐับาลก่อนเผยแพร่ต่อสาธารณะ เนื�องจากการเพิ�ม
เสรภีาพในการแสดงออกทางการเมอืงสงิคโปร ์เป็นสิ�งที�เจา้ของเวบ็ไซต์ต้องรบัผดิชอบต่อความ
เสยีหายระดบัชาตทิี�อาจเกดิขึ น พรอ้มกนันี รฐัยงัเริ�มกล่าวยํ ากบัประชาชนเกี�ยวกบัประเดน็ของภั
คุกคามที�มาจากอินเตอร์เน็ต ที�ส่งผลต่อความจําเป็นในการใช้อํานาจบางส่วนของรฐัในการ
ควบคุม เพื�อความสงบเรยีบรอ้ยในสงัคม130 

                                                 
129 Terence Lee,  “Internet Control and Auto-regulation in Singapore,” Surveillance & Society, 3: 80-81. 
130 Jihn Keshishoglou and Pieter Aquilia, Electronic Broadcast Media in Singapore and the Region, p.114. 
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   “...รฐัยงัคงอนุญาตให้เผยแพร่วดีีโอได้ แต่ต้องทําด้วยข้อจํากัดของ
ความปลอดภัย เราสามารถยกเลิกข้อจํากัดของการแสดงออกได้ หากการ
แสดงออกหรอืการสร้างวีดีโอเผยแพร่นั  นไม่มีเนื อหาทางการเมอืง...เรามจีุด
กึ�งกลางว่าอะไรควรและไม่ควร เหมอืนกบัการเป็นสเีทา ซึ�งผมคดิว่าเราจดัการ
กับปญหานี ได้ เมื�อเรามกีฎหมายเรื�องการห้ามเผยแพร่ข้อมูล เรามีการแบ่งั

ประเภทสื�อที�มีมาตรฐาน ทําให้การตัดสินเป็นไปตามระบบและกลไก เรามี
แนวทางที�จะจดัการปญหาแต่สิ�งที�สําคัญที�สุดคือ เราต้องดํารงไว้ซึ�งคุณภาพ ั

ความซื�อสัตย์และภักดีต่อสิ�งที�เกี�ยวกับการเมืองของเรา...เพราะนี�คือสิ�งที�
เกี�ยวขอ้งกบัวถิชีวีติของเราอยา่งมาก”131 

 
 จะเหน็ไดว้่า การตอกยํ าความคดิและเรื�องการสรา้งความปลอดภยัทางสงัคมผ่านการใช
กฎระเบยีบต่างๆ ที�ถึงแม้จะเป็นการปิดกั  นเสรภีาพ แต่สิ�งที�รฐับาลพรรคกิจประชา พยายาม
แสดงออกต่อประชาชนคอื การครอบงําความคดิในลกัษณะของการอ้างเรื�องความเป็นอยู่กบั
สภาพแวดลอ้มทางการเมอืง และการกระตุ้นเตอืนผ่านวาทกรรมของรฐับาลที�มลีกัษณะของการ
ชี นําให้คดิ แนวทางเช่นนี อาจช่วยใหร้ฐัไม่ต้องแสดงขอ้กฎหมาย หรอืขู่ด้วยขอ้บงัคบัต่างๆ แต่
การใช้การครอบงําทางความคิดให้เชื�อต่อการทํางานของรฐัที�แม้จะปิดกั  นเสรภีาพ แต่รฐัก็
สามารถดแูลและบรหิารจดัการประเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน อกีทั  งรฐัพยายามชี ให้เหน็ถงึขอ้ดขีองการสรา้งกฎระเบยีบเพื�อรกัษาความปลอดภยั
ในรฐัได้ โดยในปี 1995 สงิคโปรถ์ูกจดัอนัดบั (โดยคณะกรรมการเศรษฐกจิโลกที�ประจาํอยู่ ณ 
กรุงเจนีวา) ให้เป็นประเทศที�มรีะบบกฎหมายดีที�สุดเป็นอันดบั 9 ของโลก เพราะความ
รบัผดิชอบ ความยุตธิรรม และความรวดเรว็ในการพจิารณาคดต่ีางๆ และสงิคโปรถ์ูกจดัอนัดบั 
(โดยคณะกรรมการที�ปรกึษาความเสี�ยงทางเศรษฐกจิและการเมอืงที�ประจําอยู่ ณ ฮ่องกง) ให้
เป็นที�หนึ�งของประเทศเอเชยีที�มรีะบบกฎหมายดทีี�สุด132  
 

จากความพยายามสร้างวาทกรรมเรื�องความปลอดภยัพร้อมกบัตอกยํ าวาทกรรมขอ
ความสามารถของรฐับาลกบัการใช้กฎหมายที�ยิ�งส่งผลต่อพลเมอืงในรฐักบัการแสดงออกทาง
การเมอืงที�แมร้ฐัจะไมใ่ชอ้ํานาจอยา่งเผดจ็การเหมอืนในสมยัของนาย ล ีกวน ยวิ แต่ภาพลกัษณ์
ของการใชอ้ํานาจและกฎหมายที�เขม้งวดกก็ลายเป็นอุดมการณ์ที�ครอบงาํประชาชนเกี�ยวกบัการ
แสดงความเหน็ แมใ้นแผน iN2015 ของนายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุงที�พยายามสรา้งภาพลกัษณ์ที�
เป็นมิตรของประชาชนก็ยังพบว่า ประชาชนยังหลีกเลี�ยงที�จะแสดงความคิดเห็นอย่าง

                                                 
131 Lee Hsien Loong,  “Our Economy,” Transcript of Prime Minister Lee Hsien Loong’s National Day Rally 

2008, NUS-UCC, 17 August 2008, Singapore: 19. 
132 Diane K. Mauzy,  “Singapore in 1995: Consolidating the Succession,” Asian Survey, XXXVI, 2 

(February, 1992): 119 อา้งใน โครนิ เฟื�องเกษม, การพฒันาเศรษฐกจิการเมอืงสงิคโปร ์(กรุงเทพ: สาํนกัพมิพค์บไฟ, 2541), 
หน้า 67. 
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ตรงไปตรงมา เพราะเกรงกลวัต่อบทลงโทษ และทา้ยที�สุดรฐัมกัใชก้ฎหมายในการจดัการปญหาั

หรอืนําประเดน็เรื�องความปลอดภยัมาใช้เป็นขอ้อ้างในการลงโทษ จากผลการดําเนินงานเช่นนี  
ทาํใหส้งัคมสงิคโปรย์งัวจิารณ์การทํางานของรฐัที�ไม่เคารพต่อสทิธแิละเสรภีาพในการแสดงออก
ทางการเมอืงประชาชน สงิคโปรจ์งึยงัคงถูกจดัอนัดบัว่าเป็นรฐัที�มคีวามเป็นประชาธปิไตยตํ�ากว่
ปานกลาง ขณะที�มกีารพฒันาทางเศรษฐกจิสูง ดงันั  น แมร้ฐับาลจะพยายามใชแ้นวทางของการ
อ้างเรื�องความมั �นคงทางการเมอืง เศรษฐกจิ และสงัคมกบัการใชอ้ํานาจ แต่ความก้าวหน้าของ
อนิเตอรเ์น็ตที�ช่วยให้ผู้คนในรฐัเริ�มเรยีกรอ้งความเป็นธรรมในการแสดงความคดิเหน็ทางการ
เมอืงมากยิ�งขึ น ก็ยิ�งส่งผลให้การประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัที�ว่าด้วยความสามารถในการ
สรา้งความปลอดภยัใหแ้ก่ประชาชนต้องมกีารปรบัเปลี�ยนรปูแบบวาทกรรมเรื�องความปลอดภยั
อยู่ตลอดเวลา เพื�อลดปญหาการวจิารณ์ประเดน็การขาดประชาธปิไตยอนัจะนําไปสู่ความชดัั

แยง้ที�เพิ�มขึ นในรฐั 
  

4.4.5 การเป็นรฐัธรรมาภบิาลของรฐับาลสงิคโปร ์ 
ขอ้วจิารณ์เกี�ยวกบัการเป็นรฐับาลที�ไมม่คีวามเป็นรฐัธรรมาภบิาลในโลกาววิตัน์ ทาํให ้

นโยบายที�ปรากฏอยู่ในแผนแม่บท iN2015 ในปี 2006 ที�พฒันาต่อจาก IT 2000 เริ�มมกีาร
ประกาศสนับสนุนการเป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ที�รองรับเครือข่ายที�พร้อมให้บริการและ
แลกเปลี�ยนขอ้มูลกบัประชาชนเพื�อประกอบการตดัสนิใจในกระบวนการสรา้งนโยบายต่างๆ ที�
จะช่วยให้ประชาชนรู้สึกถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ นตามแผนงาน “Integrated 
Government: iGov”  โดยรฐับาลมเีปาหมายใหก่้อนปี ้ 2010 ประชาชน 8 ใน 10 จะต้องมี
ความรูส้กึที�ดต่ีอการทาํงานของรฐั เพื�อใหป้ระชาชนเลอืกที�จะใชบ้รกิารออนไลน์ที�รฐัมไีวใ้ห ้และ
ใช้อนิเตอร์เน็ตในการตดิต่อสื�อสารที�เป็นประโยชน์และส่งเสรมิการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะ
วยัรุ่นที�ใชอ้นิเตอรเ์น็ตในการแสดงความคดิเหน็จะไดเ้กดิหนัมาตดิต่อสื�อสารโดยตรงกบัรฐัผ่าน
เวบ็ไซตบ์รกิารของรฐั ซึ�งรฐัตระหนกัว่าหากรฐัรบัรูค้วามรูส้กึนึกคดิของประชาชนไดม้ากเท่าไหร ่
การพฒันารปูแบบการบรหิารกจ็ะมปีระสทิธภิาพมากขึ นเช่นกนั133  

 
  ยิ�งไปกว่านั  น รฐับาลพยายามแสดงตนกบัการเป็นรฐับาลรุ่นใหม่ ที�เข้าใจถึงความ

ต้องการของประชาชนและพรอ้มจะปกครองประเทศอย่างเป็นประชาธปิไตยผ่านการประกาศ
การเป็นรฐัธรรมาภบิาลดา้นอนิเตอรเ์น็ต ในงานประชุมของ WSIS ที�ประเทศตูนีเซยี โดยรฐับาล
สิงคโปร์ประกาศว่า สิงคโปร์เป็นหนึ�งในประเทศที�ตอบรบัข้อตกลงของอาเซียน (The 
Association of South-East Asian Nations) ว่าดว้ยการเป็นรฐัธรรมาภบิาลดา้นอนิเตอรเ์น็ต 
(Internet Governance) และยงัคงพฒันาตนเองภายใต้วาระขอ้ตกลงนี  และเสนอว่าการสรา้งรฐั

                                                 
133 IDA. Imagine Your World: Singapore an Intelligent Nation, a Global City. Annual Report 2005/2006: 5, 

8-11. 
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ธรรมาภบิาลดา้นอนิเตอรเ์น็ตในปจจุบนัต้องไดร้บัความร่วมมอืจากภาคเอกชน และภาคประชาั

สงัคมที�ควรแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคมจากการใชอ้นิเตอรเ์น็ต134 
 
ขอ้วจิารณ์เกี�ยวกบัการทํางานของรฐัสงิคโปรค์อื การสรา้งรฐัธรรมาภบิาลนั  น เป็นการ

แสดงอตัลกัษณ์ใหม่ของสิงคโปร์เพื�อตอบสนองการพฒันาเศรษฐกิจ สู่การเป็นศูนย์กลางใน
เอเชยี และการส่งเสรมิการเป็นรฐัธรรมาภบิาลในอินเตอร์เน็ตยงัเป็นวธิกีารส่งต่ออุดมการณ์
ความคดิอย่างรวดเรว็ต่อสงัคม ที�สําคญัการเป็นรฐัธรรมาภบิาลด้านอนิเตอรเ์น็ตที�ว่าด้วยการ
สร้างความปลอดภัยให้กับผู้ใช้ ดังนั  น การนําเสนออัตลักษณ์การเป็นรัฐธรรมาภิบาลจึง
สอดคล้องกบัการออกกฎหมายของรฐั โดยรฐับาลใช้แนวคดิการสร้างกฎหมายและตรวจสอบ
การใชอ้นิเตอรเ์น็ตภายใต้แนวคดิ “Global Village, Secure Borders” เพื�อสรา้งความปลอดภยั
ภายในประเทศ พรอ้มกบัการพฒันาเทคโนโลยดีา้นอนิเตอรเ์น็ต135 

 
การพฒันาโครงการและนโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตภายใต้แผนงานหลกัดา้นการเมอืงกบั

นโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตภายใต้โครงการ iGov 2010 ที�มที ั  งการเพิ�มช่องทางการใหบ้รกิารและ 
การสรา้งหน่วยงานเพื�อรา่งกฎหมายดา้นอนิเตอรเ์น็ตโดยอาศยัความร่วมมอืกบัภาคเอกชน เช่น 
ตั  งห้องปฏิบตัิการการประเมนิมาตรฐานความปลอดภยั ซึ�งควบคุมโดย IDA และยงัสร้าง
มาตรการรกัษาความปลอดภยัตามแผนงานสบืเนื�องจากปี 2002 คอื “XML Security” โดยสรา้ง
เว็บเพื�อตรวจสอบการใช้งานที�เกี�ยวข้องกบัระบบออนไลน์ทั  งหมด136 แม้การสร้างมาตรการ
รกัษาความปลอดภยัในเครอืข่ายอนิเตอรเ์น็ตจะเขม้งวดและเหมอืนว่าจะไม่ต่างไปจากรูปแบบ
การบรหิารในยุคเก่า แต่การตอกยํ าความคดิเกี�ยวกบัความเป็นรฐัธรรมาภบิาลเป็นแนวทางขอ
การรกัษาอํานาจของรฐับาลพรรคกจิประชาอกีรปูแบบหนึ�ง 

 
แต่ขอ้ชี แจงอย่างหนึ�งของการเป็นรฐัธรรมาภบิาลที�สงิคโปรก์ล่าวคอื การสร้างรฐัธรร

มาภบิาลด้านอนิเตอรเ์น็ตจงึเป็นสิ�งที�ทําได้ หากรฐัต้องใช้เวลาที�จะค่อยปรบัเปลี�ยนโครงสรา้ง
การทํางานใหส้อดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของทุกภาคส่วนทั  งสงัคม เศรษฐกจิและการเมอืง หรอื
แมแ้ต่กบับุคคลใดกต็ามที�มสี่วนเกี�ยวขอ้งกบัเทคโนโลยนีี  รฐัจงึเน้นว่าสงิคโปรย์งัคงปฏบิตัติาม
แนวทางของทั  ง WSIS และ UN ที�ว่าด้วยการเป็นรฐัธรรมาภบิาลด้านอนิเตอรเ์น็ต ดงันั  น 
นโยบายอนิเตอรเ์น็ตในช่วงนี จงึพยายามตอบสนองความต้องการของเอกชนและประชาชนมาก

                                                 
134 IDA, “Singapore Calls for Greater Cooperation on Internet Governance,” Singapore Wave, 23 

(December 2005): 6 
135 IDA, “Singapore Calls for Greater Cooperation on Internet Governance,”  Singapore Wave, 23: 5.; 

Audrey Yue, “The Regional Culture of New Asia: Cultural Governance and Creative Industries in Singapore,” 
International Journal of Cultural Policy,: 20.   

136 IDA,  4th Infocomm Technology Roadmap Report 2002 – 2007  (Singapore : Infocomm  
Development Authority of Singapore, 2002), p. 2. 
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ขึ น พรอ้มกบัการถ่ายทอดอุดมการณ์ความเชื�อที�รฐัพรอ้มจะเปิดกว้างมากขึ นในด้านการเมอืง
และส่งเสริมประชาธิปไตยให้มากขึ น อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาแผนงาน นโยบาย และ
ขอ้บงัคบัใช้เกี�ยวกบัอนิเตอรเ์น็ตในรฐัสงิคโปร ์จะพบว่ารฐัยงัคงมอีํานาจในการอ้างความชอบ
ธรรมในการควบคุมและลิดรอนสิทธิของประชาชน หรอืบุคคลที�แสดงความคิดเห็นที�ขดัต่อ
ผลประโยชน์และความมั �นคงของรฐั ซึ�งเป็นสะทอ้นถงึการทํางานที�ยงัคงมรีปูแบบคลา้ยเดมิตาม
แบบฉบบัของพรรคกจิประชา ที�มากบัรปูแบบของการสรา้งความชอบธรรมดว้ยการการประกอบ
สรา้งอตัลกัษณ์ และการครอบงาํอุดมการณ์ความคดิของประชาชนที�มปีระสทิธภิาพมากขึ น 
 
 
สรปุ 

ภายใต้แผนการดําเนินงานในยุคของการสรา้งอจัฉรยิะ (IT2000) และการสรา้งชาติ
อจัฉรยิะ (iN 2015)  ที�เป็นการสะทอ้นถงึการรกัษาอํานาจของรฐับาลสงิคโปรผ์่านการประกอบ
สรา้งอตัลกัษณ์ ซึ�งเป็นหนึ�งในกรอบความคดิของ Wendt ที�ในทฤษฎปีระดษิฐกรรมนิยมทาง
สงัคม ที�เสนอว่ารฐัจะปรบัตวัต่อบรบิทและโครงสรา้งทางสงัคมที�เปลี�ยนแปลงไป และรฐัจะสรา้ง
วาทกรรมซึ�งเป็นพื นฐานสําคญัของการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์เพื�อให้รฐัยงัคงมบีทบาทสําคญั
ในระบบความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ ดงันั  น ในกรณีของรฐับาลสงิคโปรท์ี�เผชญิกบัผลกระทบ
จากกระบวนการโลกาภวิตัน์อยา่งหลกีเลี�ยงไม่ไดเ้มื�อรฐัส่งเสรมิการพฒันาอนิเตอรเ์น็ต เพื�อเป็น
เครื�องมอืสําคญัในการพฒันาประเทศ รฐัจงึต้องหาวธิจีดัการกบัผลกระทบและการเปลี�ยนแปลง
ทางด้านการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรมที�เกิดขึ นในรฐั ตามข้อเสนอที�ว่าความเป็น
ระดบัโลกของประเดน็ต่างๆ ในโลกาภวิตัน์จะส่งผลต่อโครงสรา้งอํานาจรฐัตามขอ้ถกเถยีงของ 
Strange และ Krasner ที�ไดก้ล่าวไวใ้นบทที� 3 

 
ผลการศึกษาการทํางานของรฐับาลสิงคโปร์ซึ�งเป็นรฐัที�มรีูปแบบการปกครองแบบ

อํานาจนิยมมาตั  งแต่อดตีโดยพรรคกจิประชา ผ่านกรอบความคดิทฤษฎปีระดษิฐกรรมนิยมทาง
สงัคมเพื�อรกัษาอํานาจของรฐัในโลกาภวิตัน์ พบว่าการกําหนดนโยบายดา้นอนิเตอรเ์น็ตของรฐัมี
เปาหมาย้ เพื�อรกัษาอํานาจและผลประโยชน์ของรฐัเป็นสําคญั โดยรฐัสามารถใช้นโยบายที�
เกี�ยวขอ้งกบัอนิเตอรเ์น็ตเป็นแนวทางของการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของรฐัช่วยใหร้ฐัสามารถ
สรา้งความชอบธรรมในการใชอ้ํานาจได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยรฐัมวีธิกีารกําหนดวาทกรรม
และนําเสนออตัลกัษณ์ ดงันี  1. การเป็นรฐัที�ส่งเสรมิประชาธปิไตยผ่านการพฒันาอนิเตอรเ์น็ต 2. 
การเป็นประเทศศูนยก์ลางทางเศรษฐกจิแบบเสรทีี�รองรบัดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 3. การเป็น
รฐัที�สรา้งความเท่าเทยีมในสงัคมพหุวฒันธรรม 4. การเป็นรฐัที�สรา้งความปลอดภยับนโลก
ออนไลน์  5. การเป็นรฐัธรรมาภบิาลของรฐับาลสงิคโปร ์ซึ�งการกําหนดนโยบายในแต่ละดา้นให้
สอดคล้องกบัการประกอบสร้างอตัลกัษณ์ของรฐันั  น แสดงถึงการปรบัตวัทั  งการทํางาน การ
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เรยีนรูถ้งึสภาพแวดล้อมของโครงสรา้งทางสงัคมในแต่ละช่วงเวลาตามบรบิทที�เปลี�ยนแปลงไป 
ภายใตแ้ผนแมบ่ทดา้นอนิเตอรเ์น็ตทั  ง “IT2000” และ “iN2015” 

 
ตวัอย่างการปรบัตวัของรฐักบัการใชอ้นิเตอรเ์น็ตเป็นเครอืงมอืประกอบสรา้งอตัลกัษณ์

เช่น กรณีการตอกยํ าความคดิเรื�องประชาธปิไตย เพื�อแสดงถงึวสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารยคุใหม ่กั
การเป็นรฐัที�เปิดกว้างทางความคิดกบัประชาชนและส่งเสรมิประชาธปิไตย พร้อมกบัการใช้
ส่งเสรมิการใช้อนิเตอร์เน็ตและการสร้างเว็บไซต์ที�รฐัจะรบัฟงความคดิจากประชาชนโดยตรงั  
อย่างเว็บไซต์ เช่น www.youth.sg ที�ไม่เพยีงแต่รฐัจะรบัฟงความคิดเห็น แต่ในเว็บไซต์นี ยงัั

สามารถนําไปสู่การสรา้งสงัคมออนไลน์ของกลุ่มคนทุกเชื อชาต ิศาสนาและความต้องการของ
ประชาชนโดยเฉพาะวยัรุ่น และเวบ็ไซต์ www.feedback.gov.sg ที�เปิดกวา้งใหก้บัประชาชนส่ง
ขอ้ความวจิารณ์นโยบายของรฐับาลที�มผีลกระทบต่อตนเอง หรอืแสดงความคดิเห็นเกี�ยวกบั
นโยบายรฐัทั  งจากประชาชนหรอืกลุ่มธุรกจิในรฐัและต่างชาต ิเป็นตน้  

 
อยา่งไรกต็าม วาทกรรมและการตอกยํ าทางความคดิเพื�อสรา้งอตัลกัษณ์เป็นเพยีงวธิกีา

ครอบงาํความคดิของคนในสงัคม ที�ไม่สามารถปฏบิตัติามวาทกรรมนั  นไดอ้ย่างสมบูรณ์ เพราะ
รฐัยงัคงอ้างความชอบธรรมของการใช้อํานาจจากการสร้างอตัลกัษณ์อีกชุดหนึ�งเพื�อกําหนด
กฎหมายและระเบยีบเพื�อควบคุมการใช้อนิเตอร์เน็ต เช่น การสร้างวาทกรรมการสรา้งความ
ปลอดภยัโดยรฐั หรอืการตอกยํ าอุดมการณ์ความคดิของการเป็นพลเมอืงดขีองรฐัผ่านนโยบา
ดา้นการศกึษา ซึ�งวธิกีารเหล่านี ช่วยใหร้ฐับาลสงิคโปรส์ามารถปรบัตวักบัผลกระทบที�เกดิขึ นกบั
รฐัอย่างมปีระสิทธภิาพควบคู่กบัการพฒันานโยบายอินเตอร์เน็ตในด้านการเมอืง เศรษฐกิจ 
สงัคมและวฒันธรรมตั  งปี 1991 เป็นตน้มา 

 
อย่างไรก็ตาม จากตวัอย่างของการใช้อํานาจของรฐัที�ยงัคงมอียู่อย่างเข้มงวดภายใต้

แนวคดิ “Light Touch” ที�รฐักล่าวยํ าว่าเป็นการใชอ้ํานาจที�เบาบางกว่าในอดตี  แนวคดินี กลั
นําไปสู่การใช้อํานาจที�มากขึ น เมื�อร ัฐพยายามชูประเด็นความไม่มั �นคงของชาติในยุค
อนิเตอรเ์น็ต ที�ผลกระทบจากอนิเตอรเ์น็ตเกดิขึ นโดยไม่ขึ นกบัพื นที�และเวลา ทําให้รฐัปรบักล
ยทุธก์ารใชอ้ํานาจว่าดว้ยการสรา้งแนวคดิเกี�ยวกบัการสรา้งความปลอดภยัและปรบัรปูแบบการ
วเิคราะหค์วามเสี�ยงของรฐัดว้ยวธิ ี“effect based” โดยรฐัจะประเมนิผลกระทบที�เกดิจากการใช้
อินเตอร์เน็ตไม่ว่า การกระทํานั  นจะมาจากการสื�อสารจากภายในหรอืนอกรฐัก็ตาม แม้การ
ส่งผ่านขอ้ความถงึรฐัในเชงิลบจะอยู่นอกเหนือเขตแดนรฐัแต่เมื�อการแสดงความคดิเหน็มผีลต่อ
ความมั �นคงของรฐั ผูก้ระทาํการนั  นตอ้งไดร้บัความผดิตามกฎหมายที�รฐัประกาศไว ้ดงันั  น แมใ้น
ปจจบุนัรฐับาลจะส่งเสรมิใหป้ระชาชนเป็นผูก้ําหนดแนวทางของการสรา้งกฎระเบยีบของการใช้ั

อนิเตอรเ์น็ต กเ็ป็นเพยีงการสรา้งอุดมการณ์ความคดิที�เน้นการสรา้งประชาธปิไตยในรฐัเพื�อลด
ความขดัแยง้ทางสงัคมเท่านั  น 
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การสรา้งวาทกรรมและอุดมการณ์ความคดิเกี�ยวกบัการส่งเสรมิเสรภีาพของประชาชน 
เพื�อให้เขา้กบัอตัลกัษณ์ที�รฐับาลพรรคกจิประชาต้องการนําเสนอ คอื อตัลกัษณ์การเป็นพรรค
การเมอืงที�ส่งเสรมิประชาธปิไตย กบัการใช้อํานาจสร้างกฎระเบยีบด้านอินเตอร์เน็ตของการ
รกัษาเสถยีรภาพทางการเมอืงของรฐับาลผ่านอํานาจรฐั และตอกยํ าอุดมการณ์นี ผ่านการสรา้
นโยบายเกี�ยวกบัอนิเตอรเ์น็ต โดยเฉพาะหลงัปี 2004 ที�นายกรฐัมนตรลี ีเซยีน ลุง (Lee Hsien 
Loong) ขึ นดํารงตําแหน่งพรอ้มกบัแสดงทศันะของการเน้นการตอกยํ าความคดิ และการปลกูฝ ั

ความคดิต่อประชาชนตั  งแต่เดก็โดยส่งเสรมิการสอดแทรกวาทกรรมต่างๆ ของรฐัไปกบันโยบาย
ดา้นการศกึษา โดยรฐับาลเชื�อว่า การเปลี�ยนแปลงทุกอย่างสามารถเกดิขึ นไดด้ว้ยกระบวนการ
ทางรฐัธรรมนูญ ไม่ว่าจะเป็นร่างกฎหมาย หรอื นโยบายที�มผีลการเปลี�ยนแปลงเพยีงข้ามคนื 
แต่การเปลี�ยนที�ทําไม่ได้เพยีงข้ามวนัคอื กระบวนการคดิของผู้คน รฐัจงึส่งเสรมิการพฒันา
แผนงาน iN2015 กับการส่งเสรมินโยบายการศึกษาเพื�อตอกยํ าความเป็นชาตอิจัฉรยิะขอ
สงิคโปร ์

 
ทั  งนี ความซบัซ้อนและปญหาของรัั ฐบาลสิงคโปร์ที�เกิดจากการใช้อํานาจเพื�อรกัษา

เสถียรภาพทางการเมอืง ผ่านการควบคุมและใช้กฎระเบียบที�เคร่งครดัต่อประชาชน ทําให้
วธิกีารรกัษาอํานาจของรฐัถูกวิจารณ์ว่า การปรบัรูปแบบการใช้อํานาจ ด้วยวิธกีารสร้างเสรี
ภาพเสมอืนจรงิ (Virtual Freedom) เพื�อให้รฐัยงัคงมบีทบาทสําคญัในการใช้อํานาจกับ
ประชาชน และจาํกดัสทิธใินการแสดงออกดา้นการเมอืง วธิกีารนี ส่งผลใหร้ฐับาลพรรคกจิประชา
ไมไ่ดส้่งเสรมิการมสี่วนรว่มทางการเมอืงอย่างแทจ้รงิ แมก้ระทั �งในชุดการทํางานปจจุบนักย็งัคงั

มกีารใช้อํานาจอย่างเคร่งครดั ทั  งนี  การใช้ชวีติที�แวดล้อมไปด้วยกฎระเบยีบภายใต้ภาพของ
เกาะอจัฉรยิะที�มคีวามสะดวกสบายจากการพฒันาอนิเตอรเ์น็ตที�มปีระสทิธภิาพสูงตดิอนัดบัโลก
จงึไม่ได้เป็นเครื�องชี วดัการพฒันาภาคประชาสงัคมที�เข้มแข็ง ดงันั  น การทํางานของรฐับาล
สงิคโปรจ์งึได้รบัการขนานนามว่า เป็นเมอืงที�ประชาชนต้องตกอยู่ในคุกของล ีกวน ยวิ (Lee 
Kuan Yew’s Prison) ดงันั  น การปรบัตวัของรฐัสงิคโปรด์้วยการประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ใน
รปูแบบต่างๆ ของรฐัในโลกาภวิตัน์จงึเป็นวธิกีารในการรกัษาอํานาจของรฐัที�ยงัคงปรากฏอยู่ใน
ปจจบุนัั  

 
 
 



บทที่ 5

สรุป

จากการศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากอินเตอรเน็ตตอรัฐในโลกาภิวัตนตามขอเสนอ
ของนักวิชาการดานสังคมศาสตรอยาง David Held, Anthony Giddens, Manuel Castells และ 
Peter Dicken ไดอธิบายผลกระทบของโลกาภิวัตนสมัยใหมกับความเปนระดับโลก รวมไปถึง
การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอํานาจที่เกิดจากกระบวนการโลกาภิวัตน ซึ่งนําไปสูขอถกเถียง
เรื่องโครงสรางอํานาจรัฐที่แบงเปน 2 แนวคิดหลัก คือ ขอสรุปของการเสื่อมถอยทางอํานาจตาม
ขอเสนอของ Susan Strange และการดํารงอยูของอํานาจรัฐ ตามขอเสนอของ Stephen 
Krasner อยางไรก็ตาม ขอสังเกตเกี่ยวกับการทํางานของรัฐในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศที่เต็มไป
ดวยขอมูลขาวสาร อันเปนประโยชนตอการเรียนรูและปรับตัวตอบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของรัฐ 
ทําใหขอเสนอของการศึกษารัฐจากการประกอบสรางอัตลักษณตามทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยม
ทางสังคมของ Alexander Wendt จึงนํามาใชเพื่ออธิบายรูปแบบการสรางวาทกรรมเพื่อครอบงํา
อุดมการณและความคิดของคนในสังคม ซึ่งความสามารถของการประกอบสรางอัตลักษณเปน
วิธีที่ชวยใหรัฐยังคงสถานภาพของการเปนตัวแสดงที่สําคัญในระบบความสัมพันธระหวาง
ประเทศและยังชวยใหรัฐสามารถสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจไดอีกดวย

ดังนั้น แนวความคิดของ Wendt ที่เนนถึงความสําคัญของรัฐในฐานะตัวแสดงหลักจึง
สนับสนุนสมมติฐานของงานวิจัยวา อินเตอรเน็ตมิไดสงผลตอความเสื่อมถอยของอํานาจรัฐใน
ฐานะเปนผูกําหนดนโยบาย แตผลกระทบจากอินเตอรเน็ตชวยใหรัฐสิงคโปรประกอบสรางอัต
ลักษณเพื่อรักษาอํานาจอธิปไตยในโลกาภิวัตน ทั้งนี้การอธิบายดวยการศึกษาเปรียบเทียบ
ทฤษฎีประดิษฐกรรมนิยมทางสังคมกับกรณีศึกษาการกําหนดนโยบายอินเตอรเน็ตของรัฐบาล
สิงคโปร ที่รัฐสามารถประกอบสรางอัตลักษณเพื่อจัดการกับปญหาในแตละชวงเวลาของรัฐได
อยางมีประสิทธิภาพ นําไปสูขอสรุปวาเหตุใดรัฐบาลสิงคโปรยังเปนรัฐที่มีอํานาจทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในประเทศมายาวนานกวา 40 ป แมรัฐจะใชการพัฒนา
อินเตอรเน็ตเปนยุทธศาสตรหลักของการสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาล
พรรคกิจประชาก็ยังมีบทบาทสําคัญในฐานะตัวแสดงหลักทางการเมืองของรัฐสิงคโปร

 ทั้งนี้สาเหตุที่รัฐบาลสิงคโปรยังคงเปนตัวแสดงหลักในรัฐ เนื่องจากรูปแบบการทํางาน
ของรัฐที่มีการปรับตัวตอผลกระทบจากอินเตอรเน็ตในโลกาภิวัตน โดยรัฐสามารถใชวาทกรรม
เพื่อตอกย้ําความคิดของคนในสังคม ผานนโยบายดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ต ซึ่งรัฐบาลสิงคโปรตระหนักถึงความสําคัญของผลกระทบจาก
อินเตอรเน็ต และเชื่อวาผลกระทบที่รุนแรงขึ้นในโลกที่ถูกเชื่อมโยงดวยเครือขายออนไลนนั้นไม
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วารัฐที่มีรูปแบบการปกครองแบบใดก็ไมสามารถหลีกเลี่ยงจากผลกระทบระดับโลกนี้ได ดังนั้น 
รัฐอํานาจนิยมอยางสิงคโปรจําเปนตองรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ขอพิสูจนประการ
หนึ่งถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในยุคของการสื่อสารของเครือขายสังคมออนไลนบนอินเตอรเน็ตที่มี
ตอรัฐบาลสิงคโปร คือ การเผยแพรและวิจารณการทํางานของรัฐบาลจากนักวิชาการและภาค
ประชาสังคมในสิงคโปรในเว็บไซต เชน Sintercom และ blogs ตางๆ ทําใหผลการเลือกตั้งเมื่อป 
1991 ซึ่งพรรคกิจประชาไดรับคะแนนเสียงนอยที่สุดในรอบการเลือกตั้ง 7 ครั้ง คือ มีสัดสวน
เพียงรอยละ 60.89 จากคะแนนเสียงทั้งหมด ซึ่งสัดสวนผลการเลือกตั้งที่ลดลงมีนัยยะสําคัญตอ
ความมั่นคงของรัฐบาลและนําไปสูการปรับตัวของการทํางานของรัฐในยุคตอมา

 อยางไรก็ตาม การทําความเขาใจตอสภาพแวดลอมทางการเมืองของพรรคกิจประชา 
ทําใหการทํางานของรัฐบาลไมไดมีลักษณะหรือแบบแผนการทํางานที่หยุดนิ่ง หรือตอบโตอยาง
แข็งกราวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพราะรัฐบาลเลือกที่จะปรับตัวใหเขากับบริบททางสังคม
ในระดับโลกที่เนนการสรางประชาธิปไตยเปนสําคัญ ดังนั้น รัฐจึงนําเสนอภาพลักษณรัฐบาลที่มี
ความยืดหยุนในการใชอํานาจ เพื่อสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจของรัฐภายใตการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ ความนาสนใจจากการศึกษารัฐบาลสิงคโปรกับผลกระทบจาก
อินเตอรเน็ตที่ทวีความรุนแรงขึ้นในระดับโลก คือ สิงคโปรเปนประเทศแรกในเอเชียตะวันออก
เฉียงใตที่พัฒนาอินเตอรเน็ตอยางสมบูรณแบบ และรัฐบาลไดปรับเปลี่ยนการทํางานของตนเอง
โดยใชนโยบายดานอินเตอรเน็ตเพื่อประกอบการสรางอัตลักษณตามแผนแมบท IT2000 และ 
iN2015 ทําใหรัฐบาลของสิงคโปรยังคงมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย และควบคุมการใช
อินเตอรเน็ตตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

การปรับเปลี่ยนระบอบการเมืองและการปกครองของรัฐบาลสิงคโปร เปนขอเสนอที่
นักวิชาการเชน Castells, Held, Krasner และ Harvey กลาววา รูปแบบการเมืองของรัฐจะตอง
เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจาก กระบวนการโลกาภิวัตนที่มีอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือสงผานขอมูล
ขาวสารจํานวนมากระหวางผูคนนับรอยลานคนในสังคม โดยเฉพาะหลังจากชวงทศวรรษที่ 
1990 เปนตนมา ทั้งนี้ อินเตอรเน็ตกลายเปนเครื่องมือที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงตอวิธีคิด
ของประชาชนที่มีตอรัฐและระบอบการเมืองของรัฐ ความเสี่ยงของการทํางานของรัฐคือ รัฐตอง
รับมือตอประชาชนที่เปนพลเมืองไซเบอร หรือพลเมืองบนเครือขายอินเตอรเน็ต (Cybercitizens 
หรือ Netizens) การสื่อสารของเครือขายทางสังคมของตัวแสดงที่ไมใชรัฐในยุคอินเตอรเน็ต ทํา
ใหวิธีการทํางานที่มีประสิทธิภาพที่สุดเพื่อจัดการกับปญหาการเปลี่ยนแปลงที่มาจากขอมูล
ขาวสาร คือ การสรางวาทกรรม และการครอบงําอุดมการณความคิดของผูคนในชวงเวลานั้น 
ดวยการสรางอัตลักษณที่ตอบสนองตอความตองการ อินเตอรเน็ตจึงเปนสื่อกลางที่สําคัญของรัฐ
กับการครอบงําอุดมการณในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปจจุบัน
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จากผลกระทบที่เกิดจากอินเตอรเน็ตตอรัฐและความสําคัญของอินเตอรเน็ตในฐานะ
ทรัพยากรที่สําคัญตอการสรางอํานาจของรัฐในโลกาภิวัตน ซึ่งไปสูการประกอบสรางอัตลักษณ
ของรัฐโดยเฉพาะในกรณีของรัฐบาลสิงคโปรกับการวิเคราะหการกําหนดนโนบายอินเตอรเน็ต
ตั้งแตป 1991 ถึงป 2008 สามารถสรุปการวิเคราะหเปรียบเทียบไว 4 กับการอธิบายผลกระทบ
ของอินเตอรเน็ตตอรัฐจากหัวขอที่ 2.2.2 เพื่อแสดงถึงสาเหตุของการปรับตัวของรัฐบาลสิงคโปร
กับการประกอบสรางอัตลักษณในลักษณะตางๆ เพื่อรักษาอํานาจในโลกาภิวัตนตามขอเสนอ
ของ Alexander Wendt ในบทที่ 3 ที่เนนถึงกระบวนการสรางอัตลักษณของรัฐที่มีลักษณะเปน
กระบวนการ มีความยืดหยุนตอการปรับตัวตามโครงสรางทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และความ
หลากหลายของอัตลักษณของรัฐเพื่อตอกย้ําและครอบงําอุดมการณของประชาชนอยางมี
ประสิทธิภาพซึ่งไดกลาวไวในบทที่ 3 ดังนั้น เมื่อนําขอขอเสนอ กรอบความคิดทฤษฎีและ
กรณีศึกษาของสิงคโปรมาวิเคราะหเชื่อมโยงกัน สามารถอธิบายสรุปเปน 4 ประเด็น คือ

1.) ผลกระทบจากสาธารณะแบบมวลชน (Mass Public) 
ผลกระทบจากการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศจะทําใหเกิด การทําซ้ําจากตัวอยางหรือ

การสาธิตรูปแบบการเคลื่อนไหวหนึ่งซึ่งเปนผลจากขอมูลขาวสารที่สื่อสารกัน ทําใหเกิดผลใน
การสาธิต (Demonstration effect) จนกระทั่งเกิดเปนเครือขายหรือกลุมการเคลื่อนไหวทาง
สังคม อยางไรก็ตาม ในกรณีของรัฐบาลสิงคโปร ผลกระทบนี้กลายเปนโอกาสใหรัฐประกอบ
สรางอัตลักษณเพื่อสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจ โดยรัฐเลือกใชวาทกรรมของผลกระทบ
ดานลบจากอินเตอรเน็ตกับการเปนภัยคุกคามทางสังคมออนไลน มาเปนประเด็นหลักของการ
นําเสนอ ภัยคุกคามจากอินเตอรเน็ตตอภาคธุรกิจและสังคมที่มีความเปราะบางจากการสื่อสารนี้
ทําใหประชาชนเกิดความหวาดกลัวและไมแนใจเทคโนโลยีการสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร 
การเขาใจถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นของรัฐบาลนี้เปนความรวมมือจาก IDA พรอมกับการทํางานของ 
Singapore Internet Project (SIP) ซึ่งเปนทีมที่สรางขึ้นเพื่อศึกษาผลกระทบของอินเตอรเน็ตกับ
สังคมสิงคโปร

ทั้งนี้ รัฐบาลสิงคโปรตระหนักถึงการเคลื่อนไหวของมวลชนกับการเรียกรองสิทธิและ
เสรีภาพทางการเมืองในรัฐที่เติบโตขึ้นพรอมกับการขยายบริการอินเตอรเน็ตของรัฐ แตการ
ยกตัวอยางความไมปลอดภัยซึ่งเปนผลในการสาธิตจากเครือขายทางสังคมในดานลบจะชวยให
รัฐรับมือกับการเปลี่ยนแปลงจากอินเตอรเน็ตไดอยางเปนระบบมากขึ้น ดังนั้น จากผลกระทบ
จากสาธารณะแบบมวลชนรัฐจึงนําเสนออัตลักษณของการเปนรัฐที่สรางความปลอดภัยบนโลก
ออนไลน 
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ขอดีของการประกอบสรางอัตลักษณนี้คือรัฐสามารถสรางกฎระเบียบของการใช
อินเตอรเน็ตไดอยางรัดกุมและเปนระบบมากขึ้น เชน ป 1999 รัฐประกาศให TAS และ NCB ให
เปนองคกรเดียว ชื่อวา Infocomm Development Authority: IDA โดยเปนหนวยงานที่ดูแล
ความปลอดภัยใหกับกลุมนักธุรกิจสวนใหญในสิงคโปร โดยการใชกฎหมายของ IDA มัก
เกี่ยวของกับการลิดรอนสิทธิทางการเมืองของประชาชน โดยขออางของรัฐวาการแสดงความ
คิดเห็นทางการเมืองสงผลตอความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และความปลอดภัยของกลุมผูลงทุนใน
รัฐ จากนั้นในป 2003 รัฐบาลตัดสินใจเปลี่ยนโครงสรางกฎระเบียบ และขอบังคับของ
อินเตอรเน็ตโดยการจัดตั้งหนวยงาน MDA ( Media Development Authority)เพื่อดูแลเนื้อหา
และจัดการควบคุมการใชอินเตอรเน็ตใหรัดกุมมากขึ้น

นอกจากนี้ รัฐยังจัดตั้งโครงการ Online Business Licensing Service (OBLS) เมื่อป
2005 พรอมกับแกไขกฎหมายของบริษัทหรือผูลงทุนออนไลนที่ไมจดทะเบียนการคาออนไลน 
เพื่อปองกันการละเมิดทรัพยสินทางปญญา โดยผูกระทําผิดจะถูกปรับ 20,000 เหรียญสิงคโปร 
หรือจําคุกไมเกิน 6 เดือนเปนตน  และรวมมือกับบริษัทTechBiz สรางซอฟแวร Software 
Asset Management (SAM) ซึ่งเปนหนึ่งในโครงการสงเสริมรัฐธรรมาภิบาลดานอินเตอรเน็ต
ดานเศรษฐกิจ โดยซอฟแวรนี้จะตรวจสอบการทํางานของผูลงทุนใหอยูภายใตกฎระเบียบที่รัฐ
กําหนดในการลงทุน 

ตามระเบียบดังกลาว รัฐจึงเพิ่มกฎหมาย Electronic Transaction Act เพื่อเอื้อ
ประโยชนในการทําธุรกรรมออนไลน ตามหลักการของการไมขัดขวางการพัฒนาและการ
เจริญเติบโตของเครื่องมือใหมๆ โดยไมจําเปนและสนับสนุนใหภาคอุตสาหกรรมทํางานดวย
ตนเองซึ่งขอกฎหมายนี้ถูกประยุกตตอสังคม ในกรณีที่มีผูสรางขอมูลหรือเว็บไซตที่มีผลตอการ
ทํางานดานธุรกิจของรัฐและเอกชนซึ่งกฎหมายนี้มีนัยยะตอการบังคับประชาชนหลีกเลี่ยงการ
วิจารณรัฐรวมดวย จากความสามารถของการสรางความชอบธรรมในการใชอํานาจของรัฐ
ผานอัตลักษณของการเปนรัฐที่มีความปลอดภัยบนโลกออนไลน ทําใหกรอบการทํางานดาน
อินเตอรเน็ตตามแผนแมบท IT2000 และ iN2015 ยังคงเต็มไปดวยกฎระเบียบที่ถูกประยุกตใช
ทั้งทางตรงและทางออมเพื่อปองกันการติดตอสื่อสารของประชาชนในเครือขายออนไลนที่สงผล
ตอโครงสรางอํานาจของรัฐ อยางไรก็ตาม รัฐบาลสิงคโปรก็ประกอบสรางอัตลักษณอื่นๆ พรอม
กับการพัฒนาประเทศเพื่อสรางโครงสรางอํานาจที่เขมแข็งของรัฐในโลกาภิวัตน ตามลักษณะ
ของผลกระทบที่เกิดขึ้นดังที่จะสรุปในหัวขอถัดไป
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2.) ผลกระทบจากองคกรภาคประชาชน (Civil Society Organizations: CSOs)
กลาวคือ การใชอินเตอรเน็ตในการติดตอสื่อสารเพื่อดําเนินกิจกรรมที่หลากหลายของ

องคกรภาคประชาชนที่มีบทบาทในการกดดัน เรียกรอง ตอรอง หรือลดทอนอํานาจรัฐ ดวยการ
รณรงคการมีสวนรวมและเพิ่มบทบาททางการเมืองของภาคประชาสังคมในระดับโลก 
ปรากฏการณนี้ปรากฏชัดเจนขึ้นกับรัฐอํานาจนิยม ถึงแมประชาสังคมในรัฐจะถูกปดกั้น แตการ
สรางเครือขายระดับระหวางประเทศก็มีผลตอการสรางแรงกดดันในรัฐนั้นๆ ปรากฏการณของ
เว็บไซต Sintercom หรือ การวิจารณรัฐบาลผาน facebook.com ของประชาชนสิงคโปร ที่
เรียกรองใหรัฐบาลลดการใชอํานาจในการควบคุมการเขาถึงอินเตอรเน็ตของประชาชน หรือการ
วิจารณนโยบายที่มีผลตอความไมเทาเทียมกันในสังคมและเชื้อชาติ ที่มาจากการพัฒนา
อินเตอรเน็ตจากแผนแมบท IT 2000 จัดเปนผลกระทบจากภาคประชาชน ที่มีพื้นฐานมาจาก
ความขัดแยงในพหุสังคมสิงคโปรที่มีมาแตเดิม หากความรุนแรงของการแสดงออกทางสังคม
เปนรูปธรรมยิ่งขึ้น หลังจากสิงคโปรพัฒนาโครงสรางอินเตอรเน็ตในประเทศตั้งแตปลาย
ทศวรรษที่ 1980

ขอเรียกรองของกลุมพรรคการเมืองฝายคาน นักวิชาการ และประชาชนในรัฐที่เพิ่มขึ้น
ทําใหรัฐตองหาวิธีการปรับเปลี่ยนนโยบายที่สอดแทรกการตอกย้ําวาทกรรมของรัฐกับการเปน
รัฐที่มีความเปนประชาธิปไตย เชน โครงการ Singapore21 หรือ SingaporeOne: One 
Network for Everyone ที่เริ่มใชเมื่อป 1995 โครงการ REACH และ iGov2010 ที่เปดตัวอยาง
เปนทางการในป 2005 โครงการเหลานี้แสดงถึงการตอกย้ําวาทกรรมของรัฐที่เขาใจความ
ตองการของประชาชน และยินดีที่จะรับใชใหบริการ รวมถึงรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่
ไมแบงแยกเชื้อชาติและระดับการศึกษา อยางไรก็ตาม รัฐมีความตองการที่จะรักษาอํานาจ
ทางการเมืองและลดความขัดแยงทางสังคมจากภาคประชาสังคมในรัฐ โดยปรับเปลี่ยนอัต
ลักษณจากรัฐอํานาจนิยมที่เดิมแสดงออกอยางแข็งกราว ในสมัยลี กวน ยิว สูการเปนรัฐที่ลดใช
อํานาจ ในสมัยโกะ จก ตง จนกระทั่งปจจุบันภายใตการนําของ ลี เซียน ลุง   ที่สรางวาท
กรรมการพัฒนาคนในชาติดวยการสรางชาติที่เขมแข็งและเปนสังคมแหงความรูดวยเทคโนโลยี 
โดยรัฐบาลชุดนี้สงเสริมการแสดงออกทางความคิดเห็นทางการเมืองผานอินเตอรเน็ตมากขึ้น 
เพื่อตอกย้ําอัตลักษณของการเปนรัฐที่สงเสริมประชาธิปไตย พรอมกับลบลางขอวิจารณของการ
เปนรัฐที่ไมยอมรับความคิดเห็นประชาชนจากการนําเสนออัตลักษณของการเปนรัฐธรรมาภิบาล 
ควบคูกัน
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3) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economy)
การเกิดพื้นที่เศรษฐกิจใหม ซึ่งเปนพื้นที่เสมือนจริงบนอินเตอรเน็ตสรางความทาทาย

ใหกับรัฐ จากการสรางโอกาสใหนักลงทุน และกลุมบรรษัทขามชาติเขามามีบทบาททาง
เศรษฐกิจในประเทศ และมีสวนเกี่ยวของการสรางนโยบายรัฐ ขณะที่ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ
มีอยูเฉพาะชนชั้นกลาง ผลกระทบนี้สะทอนถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสิงคโปร 2 ประเด็น คือ 
ประเด็นของการพัฒนาเศรษฐกิจในประเทศ จากที่กลาวไวในหัวขอ 2.1 เกี่ยวกับความจําเปน
ของการพัฒนาอินเตอรเน็ตในรัฐ เพราะขอจํากัดทางพื้นที่ ภูมิศาสตรที่ตั้งที่แมครั้งหนึ่งจะทําให
เศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตจากการเปนเมืองทาที่สําคัญในภูมิภาค แตแนวโนมของ
โครงสรางทางเศรษฐกิจที่พึ่งพิงเทคโนโลยี ทําใหสิงคโปรตระหนักถึงยุคของการพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อเปนแนวทางการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ซึ่งเปนเปาหมายหลักของรัฐ
สิงคโปร สิงคโปรจัดวาเปนรัฐที่ประสบความสําเร็จดานอินเตอรเน็ตเพื่อการลงทุนทั้งจากในและ
ตางประเทศ ผานการกําหนดนโยบาย Infocomm21 โดยการเนนการเปดการลงทุนอยางเต็ม
รูปแบบโดยรัฐจะคอยควบคุมเพื่อสรางความปลอดภัยในการลงทุน พรอมกับโครงการ Media 
21 ในป 2003 ซึ่งเปนโครงการที่สรางขึ้นเพื่อสนับสนุนการลงทุนจากตางชาติ ทั้งกลุมบรรษัท
หรือบุคคลทั่วไปที่ตองการลงทุนในสิงคโปร เพื่อเปนการสรางอุดมการณความคิดเรื่องตลาดเสรี
ระดับโลกตอไป การกําหนดนโยบายทางเศรษฐกิจเพื่อกระตุนการลงทุนจากตางชาติดวยการ
ควบคุมโดยรัฐนั้นเปนสวนหนึ่งของการสรางอัตลักษณของการเปนประเทศศูนยกลางทาง
เศรษฐกิจแบบเสรีที่รองรับดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อยางไรก็ตาม ผลกระทบอีกดานหนึ่ง คือ อินเตอรเน็ตทําใหเกิดปญหาความเหลื่อมล้ํา
ทางสังคม รายได และโอกาสการจางงานของประชาชนที่มีทักษะและไรทักษะดานไอที และยัง
สะทอนถึงประเด็นดานการศึกษาที่เสนอในหัวที่ 4.1.3 กับความขัดแยงทางเชื้อชาติที่รัฐมักให
โอกาสทางการศึกษากับคนจีนมากกวาคนเชื้อชาติอื่น จึงเกิดคําถามกับรัฐบาลวา การพัฒนา
ทางดานไอทีของรัฐ ทําใหโอกาสการจางงานจํากัดอยูเพียงกลุมชาวจีน ชนชั้นกลางที่ไดรับสิทธิ
ทางการศึกษาจากรัฐบาล ทําใหชองวางทางรายไดระหวางชนชั้นในสิงคโปรเพิ่มขึ้น อีกทั้งความ
ตองการพัฒนาอินเตอรเน็ตทําใหรัฐตองพึ่งพิงแรงงานทักษะจากตางชาติ 

รัฐบาลแกปญหาโดยการเสนอวาทกรรมของการสรางความเทาเทียมและสรางนโยบาย
ทางการศึกษาเปนหลักของการพัฒนาเพื่อลดความขัดแยงทางสังคมที่เปนผลจากเศรษฐกิจ เชน 
ปรับรูปแบบการทํางานตั้งแตปลายป 1991 ถึงป 1992 รัฐไดกอตั้งคณะกรรมการของคน
สิงคโปรเชื้อชาติตางๆ เชน คณะกรรมการเชื้อสายอินเดีย (Singapore Indian Development 
Association: SINDA) คณะกรรมการของคนเชื้อสายจีนที่ขาดโอกาสทางการศึกษาและสงเสริม
ความเปนอยูที่เทาเทียมกับชนชั้นกลางในสังคม (Chinese Development Assistance Council: 
CDAC) และกลุมคณะกรรมการเชื้อชาติยูเรเซียน (Eurasian Association) รวมถึงการจัดตั้ง
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กลุมนักวิชาการชาวมุสลิมเพื่อใหการศึกษาแกกลุมคนมุสลิมโดยเฉพาะ (Association of Muslim 
Professionals: AMP) เพื่อลดความขัดแยงของคนชาวมาเลยและอินเดีย นอกจากนี้ รัฐยัง
ประกาศใหแผนงาน Singapore 21 เปนแผนงานที่ครอบคลุม รัฐจึงตองสรางความเทาเทียม
ระหวางเชื้อชาติในสังคม และจัดการกับปญหาความขัดแยงประเด็นความไมเทาเทียมทางสังคม 
นโยบายเหลานี้เปนสวนหนึ่งของการประกอบสราง อัตลักษณการเปนรัฐที่สรางความเทาเทียม
ในสังคมพหุวัฒนธรรม ชวยใหรัฐสามารถจัดการกับความขัดแยงซึ่งเปนผลกระทบจากเศรษฐกิจ
ในโลกาภิวัตนไดอยางมีประสิทธิภาพ

4.) ผลกระทบจากชุมชนระหวางประเทศ (International Community) 
ความพยายามในการกดดันของรัฐบาลตางประเทศ สถาบันระหวางประเทศ องคกร

ระหวางประเทศของรัฐและที่ไมใชรัฐที่มีมาตรการและขอบังคับทั้งการคว่ําบาตรทางการเงิน 
หรือการใหความชวยเหลือในชุมชนระหวางประเทศ การกดดันและสนับสนุนรัฐ มีผลตอ
โครงสรางอํานาจรัฐ โดยเฉพาะในยุคที่อินเตอรเน็ตถูกใชเปนเครื่องมือของตัวแสดงที่ไมใชรัฐ 
ดังนั้น วิธีการของการกดดันรัฐโดยการติดตอสื่อสารผานอินเตอรเน็ตและผลกระทบจากประเด็น
ปญหาของรัฐที่เกิดขึ้นในยุคอินเตอรเน็ต ยิ่งทําใหอินเตอรเน็ตเพิ่มปญหาใหแกรัฐ ซึ่งปจจัยของ
การสรางความรวมมือระหวางประเทศนี้ทําใหสิงคโปร ตองปรับตัวเพื่อรับกับกฎระเบียบ
เกี่ยวกับการลดการใชอํานาจ และสงเสริมประชาธิปไตย ซึ่งเปนระเบียบพื้นฐานของการเขารวม
องคกรระหวางประเทศของรัฐ สิงคโปรตระหนักถึงการสงเสริมประชาธิปไตยในรัฐที่เปนประเด็น
ระดับระหวางประเทศ อีกทั้งการเคลื่อนไหวของภาคประชาสังคมในรัฐ และองคกรระหวาง
ประเทศที่ตางเรียกรองใหรัฐบาลสงเสริมเสรีภาพของประชาชน และลดการเปนศูนยกลางทาง
อํานาจของรัฐ ในกรณีของรัฐสิงคโปรที่เผชิญกับผลกระทบนี้ เชน องคการการคาโลก (World 
Trade Organization: WTO) ที่เรียกรองใหรัฐสรางความรวมมือในการสงเสริมประชาธิปไตย
ตามระเบียบขององคกร ดังนั้น รัฐบาลจึงเริ่มสงเสริมประชาธิปไตยผานการจัดเวทีอภิปรายของ
ภาคประชาสังคม (civil society forum) ในประเทศมากขึ้น อยางไรก็ตาม การสงเสริมการ
ทํางานรวมกันระดับภูมิภาคของรัฐบาลสิงคโปรนั้นมีเหตุผลหลักมาจากความตองการในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ และหาแนวทางการแกปญหาการสรางดุลอํานาจรัฐ 

ขอวิจารณจากผลกระทบทางการเมืองระหวางประเทศ คือ ขอสังเกตการทํางานของ
รัฐบาลที่ไมสามารถสรางประชาธิปไตยอยางแทจริงในรัฐ สาเหตุหนึ่งเปนเพราะการทํางานใน
ลักษณะที่รัฐมีการควบคุมกิจการตางๆ และมีอํานาจเบ็ดเสร็จในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 
ทําใหสิงคโปรถูกวิจารณเรื่องการขาดความเปนประชาธิปไตยในระดับสากลมากขึ้น ดังนั้น การ
กระทําของรัฐบาลจึงถูกจับตามองจากทั้งองคกรระหวางประเทศของรัฐและไมใชรัฐ เชน ในป 
1999 ไดมีการกอตั้ง Think Centre ออนไลนซึ่งเปนเว็บไซตที่ไมไดขึ้นกับผลประโยชนของกลุม
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ใดกลุมหนึ่ง โดยสมาชิกในเว็บไซตสวนใหญคือ นักเขียน นักวิชาการอิสระ และผูที่สนใจในเรื่อง
การเมือง และประเด็นที่มีการอภิปรายก็มักจะเกี่ยวของกับการวิจารณรัฐบาลเปนสําคัญ

วิธีการแกปญหานี้รัฐบาลอางความชอบธรรมการใชอํานาจผานวาทกรรมของการสราง
ความปลอดภัยเพื่อรักษาการใชอํานาจของรัฐ ควบคูกับการตอกย้ําความเปนประชาธิปไตยของ
รัฐจากการลดใชอํานาจและการสรางเว็บไซตตางๆ เพื่อเปนชองทางในการสื่อสารและแสดง
ความคิดเห็นของประชาชนตอรัฐ จึงสะทอนถึงแนวทางการนําเสนออัตลักษณของสิงคโปรทั้ง
การเปนรัฐที่สงเสริมประชาธิปไตยผานการพัฒนาอินเตอรเน็ต การเปนรัฐที่สรางความปลอดภัย
บนโลกออนไลน  และ การเปนรัฐธรรมาภิบาลของรัฐบาลสิงคโปร โดยอัตลักษณเหลานี้ชวยให
ภาพลักษณของรัฐบาลสิงคโปรตอนานาชาติเปนทั้งรัฐที่นาเชื่อถือ มีความปลอดภัยในการลงทุน 
และยังมีความเปนประชาธิปไตยซึ่งเปนพื้นฐานที่ดีของการลงทุนจากตางชาติตามกรอบ
ความคิดขององคกรระหวางประเทศและกลุมบรรษัทขามชาติ ดังนั้น แมรัฐสิงคโปรจะยังคงใช
อํานาจและถูกวิจารณจากนักวิชาการทั้งในและตางประเทศเกี่ยวกับการใชอํานาจลิดรอนสิทธิ
ของประชาชน

ขอเสนอแนะ
ลักษณะเดนในกรณีของสิงคโปรกับความสามารถของการประกอบสรางอัตลักษณทั้ง 5 

ประการ คือ 1. การเปนรัฐที่สงเสริมประชาธิปไตยผานการพัฒนาอินเตอรเน็ต 2. การเปน
ประเทศศูนยกลางทางเศรษฐกิจแบบเสรีที่รองรับดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การเปนรัฐที่
สรางความเทาเทียมในสังคมพหุวัฒนธรรม 4. การเปนรัฐที่สรางความปลอดภัยบนโลกออนไลน
5. การเปนรัฐธรรมาภิบาลของรัฐบาลสิงคโปร  สวนหนึ่งเปนผลจากขอไดเปรียบของพรรคกิจ
ประชาที่เปนพรรคการเมืองเดนเพียงพรรคเดียวในสิงคโปรมายาวนานกวา 40 ป ทําใหไมมี
คณะทํางานของพรรคกิจประชารับรูจุดออนและจุดแข็งของสังคมสิงคโปรตลอดระยะเวลาของ
การเปลี่ยนแปลงในมิติตางๆ ที่เกิดขึ้น รัฐจึงสามารถปรับตัวและเรียนรูผลกระทบที่เกิดขึ้นและ
หาวิธีที่รักษาอํานาจของรัฐในแตละยุค โดยสิ่งหนึ่งที่รัฐบาลสิงคโปรทํามาโดยตลอดคือ การสราง
คานิยมและความเชื่อใหกับคนในสังคมเกี่ยวกับการทํางานที่ควบคุมโดยรัฐและตอกย้ําวาทกรรม
ที่วาดวยระบอบการปกครองในอุดมคติแบบเอเชีย (Ideal Asian Regime) ที่เนนใหประชาชน
เชื่อมั่นในตัวผูนํา 

อยางไรก็ตาม เมื่อรัฐเขาสูโลกาภิวัตนอุดมคติและความเชื่อนี้ก็ถูกปรับเปลี่ยนไปพรอม
กับผลกระทบทางเครือขายสังคมออนไลนในระดับโลกมีผลตอการใชอํานาจของรัฐ รัฐจึงเริ่ม
ปรับ เปลี่ ยนการนํ า เสนอภาพลักษณ ในรูปแบบของ รั ฐอํ านาจนิยมแบบออน (Soft 
Authoritarianism) และประกาศลดใชอํานาจแบบเผด็จการ ซึ่งวิธีการสรางความเชื่อมั่นของ
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รัฐบาลสิงคโปรคือ การเรียนรูถึงผลกระทบจากอินเตอรเน็ตและใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือใน
การสรางวาทกรรมเพื่อครอบงําความคิดของผูคนในสังคมที่ตองการตอตานอํานาจรัฐ เราจึงเห็น
ขอความและนโยบายดานอินเตอรเน็ตของรัฐที่มักกลาวถึงการพัฒนาประชาธิปไตยแบบ
ตะวันตกของรัฐ หรือการสงเสริมการแสดงออกทางการเมืองของประชาชนบนพื้นที่เสรีออนไลน 
เพื่อตอกย้ําอัตลักษณของรัฐที่สงเสริมประชาธิปไตย วาทกรรมเหลานี้ถูกใชเพื่อลดปญหาความ
ขัดแยงทางสังคมที่สงผลตอเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐเทานั้น เพราะเมื่อนํานโยบายมาใช
ในสังคมพบวา รัฐยังคงสรางกฎระเบียบตางๆ เกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ตอยางรัดกุม โดยรัฐมัก
อางความชอบธรรมเรื่องความปลอดภัยหรือเสถียรภาพทางเศรษฐกิจเปนเหตุผลรองรับการใช
อํานาจของรัฐ

ขอเสนอของนักสังคมศาสตรที่ศึกษาการทํางานของรัฐบาลสิงคโปร เชน Soek Fang 
Sim, Chua Peng Huat, James Gomez, Linda Low แสดงถึงความสําเร็จของรัฐบาลที่สามารถ
ใชอํานาจในระบบการเมืองสิงคโปรวา ความสําเร็จนี้สวนหนึ่งมาจากการปลูกฝงความคิดเรื่อง
กฎระเบียบและสรางความกลัวในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง รวมทั้งการใชระบบ
การศึกษา เพื่อปลูกฝงความคิดการเปนพลเมืองดีของสิงคโปรกับการเชื่อฟงรัฐและภูมิใจใน
ความเปนชาติที่เปนผูนําทางเทคโนโลยี ตามแนวคิดสังคมแหงความรูในยุคอินเตอรเน็ตตาม
แผนแมบท iN2015 เปนเพียงวาทกรรมที่ทําใหสังคมสิงคโปรดูเหมือนมีความเปนประชาธิปไตย 
เพราะเมื่อความเกรงกลัวตอการเสนอความคิดทางการเมืองที่อยูในระบบความคิดของประชาชน 
ผูคนก็จะหลีกเลี่ยงวิจารณการทํางานของรัฐบาล การแสดงความคิดของชาวสิงคโปรที่มีตอ
ประเด็นทางสังคม เศรษฐกิจ จึงเปนประเด็นทั่วไปที่ไมเกี่ยวของการทํางานของรัฐ ขณะที่การ
วิจารณอยางตรงไปตรงมาเกี่ยวกับประเด็นทางการเมืองแทบไมปรากฏในสิงคโปร

นอกจากนี้ ขอมูลจากการสัมภาษณที่ผูวิจัยไดรับจากชาวอเมริกันที่ทํางานในองคกร
ระหวางประเทศและใชชีวิตในสิงคโปรมานานกวา 15 ป1 เสนอวา อินเตอรเน็ตมีบทบาทสําคัญ
ตอเศรษฐกิจในระดับโลกที่องคกรระหวางประเทศตางใหความสนใจและรณรงคใหประเทศ
สมาชิกในองคกรสนใจตอประเด็นความมั่นคงทางการคาและสังคมที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ต 
ซึ่งถาเปรียบเทียบในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต สิงคโปรเปนประเทศที่ใหความรวมมือใน
การพัฒนาอินเตอรเน็ตเพื่อตอบสนองโครงสรางทางเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด
ในภูมิภาคก็วาได ดังนั้น ภาพลักษณของการเปนรัฐที่มีความเปนเสรีนิยมทางเศรษฐกิจของ
สิงคโปรจึงชวยใหสิงคโปรมีความเจริญเติบโตดานการลงทุนจากตางชาติในประเทศมาโดย
ตลอด แตถาพิจารณาความสําเร็จของการพัฒนาอินเตอรเน็ตของรัฐตั้งแตยุค IT2000 จนกระทั่ง 

                                                
1 International Organization Officer, Director of Communications and Public Affairs (APEC Secretariat), 

Interview, 19 February 2011.
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iN2015 ในลักษณะ bottom-up จะพบวาความสําเร็จของการทํางานจากรัฐบาลสิงคโปรไมตาง
จากสรางความประทับใจใหกับผูพบเห็นแตภายนอก สิงคโปรจึงเหมือนรัฐที่ไมเหมือนรัฐที่มี
ความเปนรัฐอยางแทจริง แตที่นี่เปนเมืองที่เหมือนสวนสนุกดิสนีแลนด คือ มีความเปนระเบียบ
เรียบรอย ปลอดภัย นาตื่นเตน มีเทคโนโลยีทันสมัยทุกตารางเมตร เกาะทั้งเกาะถูกเชื่อมโยง
ดวยอินเตอรเน็ต แตเบื้องหลังของความสวยงามนี้ ประชาชนกลับถูกปลูกฝงความคิดและ
อุดมการณทางการเมืองของรัฐบาลตามที่รัฐบาลพยายามครอบงําเพื่อใหรัฐสามารถมีบทบาท
อยางโดดเดนในการปกครองประเทศ ดังนั้น ภาพที่เห็นอาจไมใชสิ่งที่เปนในกรณีของเกาะ
สิงคโปร 

อยางไรก็ตาม ความมั่นคั่งทางเศรษฐกิจของสิงคโปร ก็ชวยใหประชาชนและผูที่อาศัยใน
สิงคโปรไมตองการอยูในความเสี่ยงของการผิดตอกฎหมายของรัฐบาลที่วาดวย การหาม
วิพากษวิจารณรัฐบาลไมวาในกรณีใด เพราะถาคุณเสนอความคิดใด คุณอาจตกอยูในความเสี่ยง
ที่จะถูกรัฐบาลไลออกจากประเทศในกรณีของชาวตางชาติที่อาศัยในสิงคโปร และในกรณีของ
พลเมืองขอกฎหมายมักจะรายแรงกวาเสมอ ทั้งนี้ความคิดเห็นของผูใหสัมภาษณกับผลกระทบ
ของอินเตอรเน็ตในสิงคโปรในชวงเวลาการเปลี่ยนแปลงกวาทศวรรษนี้  คือ การพัฒนา
อินเตอรเน็ตอยางเปนระบบของรัฐบาล ที่พยายามผลักดันใหสิงคโปรมีความทันสมัย และเปน
ศูนยกลางทางเทคโนโลยีในเอเชีย ทําใหสิงคโปรกลายเปนรัฐในอุดมคติของนักลงทุน เปน
ประเทศในจินตนาการที่คนภายนอกตองการเขามาหาโอกาสในการทํางาน  

จากขอสรุปของวิจัยวา รัฐสิงคโปรสรางความชอบธรรมในการสรางกฎระเบียบของ
รัฐบาลผานวาทกรรม โดยเฉพาะในแผน iN2015 ที่รัฐบาลตองการสรางภาพลักษณของการเปน
รัฐที่รณรงคการสรางการศึกษาเพื่อใหความรูกับประชาชน โดยสงเสริมใหประชาชนรวมกัน
สงเสริมการพัฒนาของรัฐ เพื่อใหเปนประเทศที่มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ
ในระดับภูมิภาคที่ตอบสนองความตองการของประชาชนอยางแทจริง รูปแบบการครอบงํา
อุดมการณเชนนี้ ชวยใหรัฐสามารถอางความชอบธรรมในการใชกฎระเบียบเพื่อการสรางความ
มั่นคงและความปลอดภัยในสังคมออนไลน พรอมกับการปรับปรุงโครงสรางและหลักสูตร
ทางการศึกษาเพื่อครอบงําความคิดนักเรียนและนักศึกษากับประเด็นการรักชาติและภูมิใจใน
ความเปนคนสิงคโปร การปลูกฝงใหประชาชนตระหนักถึงการเปนพลเมืองดีและเชื่อมั่นรัฐบาล
ทําใหรัฐบาลสามารถสรางโครงสรางกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตไดอยาง
เปนระบบ ดังนั้น กฎหมายดานอินเตอรเน็ตในรัฐจึงมีลักษณะเปน “ระบอบกฎหมายดาน
อินเตอรเน็ต (Internet Regulatory Regime)” ที่ครอบคลุมโครงสรางการทํางานอยางรัดกุม
ควบคูกับการสรางความคิดและนําเสนอวาทกรรมการใชกฎหมายแบบ “Light Touch” 
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ดังนั้น ความสามารถของรัฐบาลพรรคกิจประชาในสิงคโปรกับการสรางวาทกรรมและ
อุดมการณครอบงําความคิดผูคนในสังคมผานการใชนโยบายเกี่ยวกับอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือ
ของรัฐในการประกอบสรางอัตลักษณ ทําใหรัฐยังคงรักษาอํานาจของตนเองภายใตโครงสราง
การทํางานที่เขมแข็งของรัฐบาล ดังนั้น แมรัฐบาลภายใตแกนนําของนายลี เซียน ลุง พยายาม
สรางภาพลักษณของการเปนผูนํายุคใหม ที่เสนอแนวคิด “Global Village, Secure Borders” 
เพื่อสรางความปลอดภัยภายในประเทศ พรอมกับการถายทอดอุดมการณความเชื่อวารัฐมี
เปาหมายในการสรางสังคมที่เปดกวางและเปดรับ (Open and Inclusive Society) จากการ
สงเสริมการพัฒนาอินเตอรเน็ต จึงกลายเปนเพียงคํากลาวที่สอดคลองกับขอวิจารณของ
นักวิชาการดานสิงคโปรศึกษา เชน โคริน เฟองเกษม, Soek Fang-Sim, Garry Rodan, Chia 
Siow Yue, Peng Hwa Ang และ Terrence Lee กลาววา การสรางสังคมที่เปดและรอบดาน นั้น
เปนเพียงวาทกรรมของรัฐเพื่อสรางความชอบธรรมการใชกฎหมาย เปาหมายที่จะสรางสังคม
เปดอยางที่รัฐบาลกลาวคงจะเกิดไดชาและทําไดไมงายนักในรัฐสิงคโปร 

อยางไรก็ตาม ขอเสนอแนะที่ไดจากผลของการศึกษาการรักษาอํานาจของรัฐบาล
สิงคโปรผานการประกอบสรางอัตลักษณที่ในภาพรวมยังคงชวยใหรัฐรักษาอํานาจในฐานะตัว
แสดงหลักทางการเมืองในระดับรัฐไดอยางโดดเดนนั้น ก็ไมสามารถสรุปอยางชัดเจนไดวาทุกอัต
ลักษณของรัฐบาลสิงคโปรจะประสบความสําเร็จ เนื่องจากขอจํากัดของการใชวาทกรรมของ
รัฐบาลในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เชน ถาพิจารณาการสรางวาทกรรมที่
เกี่ยวของกับภาพลักษณที่เปนมิตรกับประชาชนของรัฐบาลพรรคกิจประชาที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และวาทกรรมมาอยางยาวนานสืบเนื่องตั้งแตสมัยของนายกรัฐมนตรี ลี กวน ยิว ที่เนนการสราง
ความเปนหนึ่งเดียวของชาติสิงคโปร กระทั่งรัฐบาลชุดปจจุบัน จะสังเกตไดวาพลวัตของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ตอบโตกับการกําหนดนโยบายของรัฐ พรอมกับการวิจารณการทํางาน
ที่ยังคงใชอํานาจควบคุมสื่อเสรีอยางอินเตอรเน็ตยังคงเพิ่มขึ้น ดังนั้น แมการปรับตัวของรัฐผาน
การใชนโยบายอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสงเสริมอัตลักษณของการเปนรัฐธรรมาภิบาล 
และมีความเปนประชาธิปไตย อัตลักษณทางการเมืองนี้ก็ไมไดทําใหรัฐบาลพรรคกิจประชาไดรับ
ความเชื่อมั่นจากภาคประชาสังคมในรัฐ เพราะรัฐยังคงตองตอกย้ําและหาแนวทางประกอบ
สรางอัตลักษณเพื่อรักษาอํานาจของตนเองตอไป โดยเฉพาะในยุคสมัยของนายกรัฐมนตรี ลี 
เซียน ลุง

ในทางตรงกันขาม อัตลักษณที่เกี่ยวของกับประเด็นของความมั่นคงและเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของรัฐบาลสิงคโปรยังคงเปนอัตลักษณที่ประสบความสําเร็จอยางโดดเดนและมี
ความสําคัญตอการสรางอัตลักษณดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของรวมไปถึงการสรางวาทกรรมเรื่องความ
ปลอดภัยของรัฐ และตอกย้ําคานิยมการทํางานตามวิธีเอเชีย ที่เนนถึงความสามารถของการ
บริหารงานของรัฐ และการทํางานที่ควบคุมโดยรัฐ ดังนั้น การเปนประเทศศูนยกลางทาง
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เศรษฐกิจแบบเสรีที่รองรับดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงสรางความเชื่อถือและใหกับประชาชน
ทั้งในและนอกรัฐ เกี่ยวกับการทํางานของรัฐที่สงเสริมการลงทุนจากตางชาติ และสรางความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางตอเนื่องและบรรลุตามแผนงานทั้งใน IT2000 และ iN2015 กับ
นโยบาย ICT21 ที่สิ้นสุดในป 2005 ที่ผานมา การยกตัวอยางความไมปลอดภัยของเศรษฐกิจ
ออนไลนกับการแสดงผลความสําเร็จของการขยายการลงทุนของรัฐบาลทั้งในจีน และอินเดีย 
พรอมกับรองรับการลงทุนจากสหรัฐฯ ซึ่งเปนคูคาการลงทุน 1 ใน 10 ที่มีสัดสวนการลงทุนมาก
ที่สุดในสิงคโปร 

นอกจากนี้ รัฐบาลสิงคโปรยังพยายามสรางบทบาทของการเปนผูนําในภูมิภาคอาเซียน
ผานการนําเสนออัตลักษณทางเศรษฐกิจที่โดดเดนในยุคอินเตอรเน็ต เริ่มตั้งแตการเปนรัฐบาล
แรกในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่นําอินเตอรเน็ตมาใชเพื่อพัฒนาประเทศ และเปนหนึ่งในกลุม
ประเทศอุตสาหกรรมใหมในเอเชียที่ประสบความสําเร็จจากการใชอินเตอรเน็ตเพื่อสงเสริมการ
ลงทุนจากตางชาตอและขยายการลงทุนภายนอกประเทศ เพื่อแสดงศักยภาพการทํางานของรัฐ 
ที่สําคัญการสรางความรวมมือกับรัฐบาลสหรัฐฯ ผานการสรางขอตกลงเขตการคาเสรีของรัฐบาล
สิงคโปรนั้น และใหความรวมมือกับรัฐบาลสหรัฐฯ ไมใชเพียงการเนนการสงเสริมความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจเทานั้น เพราะรัฐบาลสิงคโปรตองการเปนผูที่แสดงอํานาจของการเปนผูที่ชวยให
สหรัฐฯ ยังคงมีบทบาทในอาเซียน และสรางความรวมมือกับอาเซียนในดานอื่นๆ เพื่อตอบโตกับ
กระแสการตอตานจากประชาคมอาเซียนที่วารัฐสิงคโปรไมยอมรับและใหความรวมมือกับ
ประชาคมอาเซียนเทาท่ีควรจะเปน

 การสรางความรวมมือของสหรัฐฯ ยังชวยรับประกันความไมมั่นคงทางการเมืองของ
รัฐบาลสิงคโปรกับความเสี่ยงของสังคมมุสลิมในรัฐที่มีแนวโนมรวมมือกับกลุมมุสลิมในประเทศ
อินโดนีเซียแลมาเลเซียมากขึ้นซึ่งเปนภัยคุกคามสําคัญสําหรับรัฐบาล เพราะรัฐสิงคโปรมักเผชิญ
กับการจัดการปญหาภัยคุกคามในระดับรัฐมากกวาภายนอกรัฐ ดังนั้น รัฐบาลจึงตองการให
รัฐบาลสหรัฐฯ เปนตัวกลางที่จะสรางสมดุลทางอํานาจและเสถียรภาพทางการเมืองในภูมิภาค
แมรัฐบาลสิงคโปรจะถูกกดดันจากรัฐบาลสหรัฐฯ ในแงของการทํางานดานการเมืองก็ตาม ใน
ประเด็นของสิงคโปรกับประชาสังคมอาเซียน กับการตอกย้ําการอัตลักษณทางเศรษฐกิจของรัฐ
สิงคโปรในแงของการเปนผูนําทางเทคโนโลยีในระดับภูมิภาคนี้ ก็เปนอีกประเด็นหนึ่งที่นาสนใจ
กับการศึกษาการสรางความรวมมือของรัฐบาลสิงคโปรกับอาเซียนในปจจุบัน ผานการประกอบ
สรางอัตลักษณเพื่อเขาใจถึงวาทกรรมของการเปน New Asia –Singapore ที่นักวิชาการเชน
Change และ Lim2 ไดเสนอไวกับการพัฒนาทางอินเตอรเน็ตที่รุดหนากวาประเทศเพื่อนบาน
ของรัฐบาลสิงคโปรวา แทจริงรัฐบาลสิงคโปรอาจเปนหนึ่งในรัฐที่สรางปญหาความเหลื่อมล้ําทาง

                                                
2 T. C. Chang and S. Y. Lim, “Geographical Imaginations of New Asia-Singapore,” Geografiska Annaler. 

Series B, Human Geography 86, 3 (2004): 165-185. 
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สังคมในอาเซียนกับการเกิดชองวางการพัฒนาอินเตอรเน็ตในอาเซียน ซึ่งอาจสงผลตอการ
ปรับตัวและหาแนวทางประกอบสรางอัตลักษณผานการสรางวาทกรรมของรัฐบาลสิงคโปร 
ขอเสนอนี้เปนอีกประเด็นหนึ่งที่อาจเปนประโยชนเพื่อพัฒนางานวิจัยดานการประกอบสรางอัต
ลักษณของรัฐสิงคโปรในดานความสังคมศาสตรและความสัมพันธระหวางประเทศเพิ่มเติมตอ
จากการวิจัยนี้

อยางไรก็ตาม ความสําเร็จทางเศรษฐกิจและการเปนผูนําทางเทคโนโลยีของสิงคโปรใน
ระดับโลก ทําใหรัฐบาลสิงคโปรยังคงเปนตัวแสดงสําคัญในดานเศรษฐกิจของประเทศ ที่ชวย
รักษาอํานาจของรัฐภายใตความเปราะบางทางสังคมและวัฒนธรรมของรัฐสิงคโปร กับขอ
วิจารณของพรรคฝายคานที่วารัฐบาลสรางความมั่งคั่งใหแกกลุมของตนเองมากกวากระจาย
ความเทาเทียมใหเกิดขึ้นอยางแทจริง สังคมสิงคโปรจึงอยูในภาวะของยุคที่เกิดชองวางทาง
รายไดระหวางชนชั้นมากขึ้น ซึ่งขอวิจารณนี้สงผลใหรัฐผลักดันแนวคิดของ i-gov ซึ่งยังคงเปน
แผนงานที่ปรับใชจนถึงป 2015 โดย i-govt กับแผนแมบท iN2015 ซึ่งยังไมสามารถสรุปไดวา i-
govt จะชวยใหการประกอบสรางอัตลักษณทางการเมืองของรัฐบาลมีประสิทธิภาพไดมากนอย
เพียงใดภายใตความขัดแยงที่เพิ่มขึ้นในสังคมสิงคโปรกับระยะเวลาของแผนแมบทอีก 4 ป
ขางหนา ที่ยังคงเปนขอถกเถียงถึงบทสรุปในการสรางวาทกรรมและยุทธศาสตรการพัฒนาของ
รัฐบาลพรรคกิจประชา กับการเลือกตั้งที่จะมีขึ้นในเดือนพฤษภาคมป 2011 นี้

ดังนั้น จากผลการศึกษาการสรางอัตลักษณของรัฐสิงคโปรในโลกาภิวัตนผานแผนแม
แมบท IT 2000 และ iN2015 จึงสามารถสรุปผลการทํางานที่แนชัดผานผลการทํางานจากแผน
IT2000 กับการสราง Intelligent Islands ของรัฐบาลพรรคกิจประชาที่สิ้นสุดแผนงานเมื่อป 
2004 กับการดําเนินงานตั้งแตนายกรัฐมนตรี โกะ จก ตง ทั้งสองสมัย และสมัยการดํารง
ตําแหนงนายกรัฐมนตรีของ ลี เซียน ลุง ในสมัยแรก ขณะที่แผนแมบทที่วาดวย Intelligent 
Nations ภายใตแกนนําของนายกรัฐมนตรี ลี เซียน ลุง ตั้งแตป 2005 ที่มีระยะของแผนงาน
จนถึงป 2015 นี้จําเปนตองหาสรุปตอไปเกี่ยวกับการทํางานของรัฐบาลพรรคกิจประชาที่ยังคง
ปรับตัวตอผลกระทบทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม โดยความนาสนใจของ
ระยะเวลาการศึกษาแผนงาน iN2015 ในอีก 4 ปนี้จะนาสนใจและมีความทาทายตอการอธิบาย
ผลการทํางานของแผนงานนี้หลังจากการเลือกตั้งที่ในป 2011 ของรัฐสิงคโปรที่ รัฐบาลพรรคกิจ
ประชายังคงกังวลกับผลของการใชอินเตอรเน็ตเพื่อสงขอมูลขาวสารของพรรคฝายคานและ
ประชาชนที่ติดตอสื่อสารและแสดงความคิดเห็นทางการเมืองอยางเขมขนผานเว็บไซต ซึ่ง
ความสําคัญของอินเตอรเน็ตกับผลกระทบที่เกิดขึ้นในสังคมสิงคโปรนี้ อาจแสดงนัยยะของ
ผลกระทบ ความสําเร็จ หรือลมเหลวของการสรางอัตลักษณของรัฐกับผลการเลือกตั้งครั้งที่ 11  
ที่จะนําไปสูการประกอบสรางอัตลักษณของรัฐเพื่อรักษาอํานาจในฐานะตัวแสดงหลักทาง
การเมืองในระดับรัฐและในระดับระหวางประเทศของพรรคกิจประชาตอไป
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THE SINGAPORE TRIBE
Mr Speaker, Sir,
I want to put this debate on Singapore 21 (S21) in perspective. When I asked Teo Chee 
Hean to chair the S21 Committee, I saw its work as part of a continuing exercise to 
build the Singapore nation. The Report of the S21 Committee is not an end in itself. It 
must be implemented, and strengthen the process of nation-building. For Singapore is 
not yet a nation. It is only a state, a 
sovereign entity.
2 A state is not necessarily a nation. Harvard Professor Rupert
Emerson, in his book, “From Empire to Nation”, defined a nation as:
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"A single people, traditionally fixed on a well-defined territory, speaking the same 
language and preferably a language all its own, possessing a distinctive culture, and 
shaped to a common mould by many generations of shared historical 
experience".Singapore - Not A Nation

3 By this definition, Singapore is not a nation. We do not all speakthe same language. 
Nor do we share the same religion and customs. We have different ancestors.

4 We have to accept the hand we were dealt with: 600 square
kilometres, no natural resources, densely populated, and a disparate collection of 
people, most of whom had migrated from other parts of the world.

5 But Senior Minister and his generation overcame great odds and laid the foundation 
for the Singapore nation. They emphasized multi-racialism and gave every race an 
equal place in our country. This multi-racial country has lasted 33years, beyond the 
skeptics' expectation. But whether it will last the next 100 years will depend on whether 
the different races can gel as one people, feel as one
people and pulsate with the same Singapore heartbeat.

6 I raise this question because it is important for us to debate the Singapore 21 vision 
against the background of nation-building. Nations - Jews and Serbs

7 Nations which have lasted 1000 years have an almost homogeneous population 
sharing the same culture and religion, speaking the same language and practising the 
same customs. They descended from the same DNA pool. Such a people will 
instinctively group together when threatened. They will fight together, and die if 
necessary, in order that the tribe they belong to may survive.

8 The Jews are one such tribe. When Israel was threatened, Jews all over the world 
rushed to support it. Israeli reservists overseas dashed back to defend the country.

9 The Serbs too form a nation. However reprehensible their ethnic cleansing in Kosovo, 
they are standing up to NATO as one Serb nation.
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10 To Serbs, Kosovo is hallowed ground. It is their Holy Land. Kosovo had been 
Serbian territory as early as in the Middle Ages. It was lost in a humiliating defeat to the 
invading Ottoman army in 1389. Following the Ottoman conquest, ethnic Albanians 
moved into Kosovo, thereby displacing the Serbs who were of Slavic stock.The racial 
composition of Kosovo changed, from majority Serbs to majority Albanians.Today, 600 
years later, Serb nationalism has reared to reclaim Kosovo.

11 It is said that the Serbs would no more think of yielding Kosovo to Albanians than 
Jews of handing over Jerusalem to the Palestinians.Tito's Yugoslavia - Not A Nation 
12 There was never a Yugoslavia nation. The break-up of the former Yugoslavia 
illustrates that a nation is not just a collection of peoples under a common constitutional
framework.

13 Yugoslavia was cobbled together after the Second World War in 1945 by Marshal 
Josip Tito. It comprised 6 republics (Serbia, Croatia, Macedonia, Slovenia,Montenegro 
and Bosnia-Herzegovina) and 2 autonomous regions (Kosovo and Vojvodina).The 
Serbs, Croats, Bosnians, Slovenes, Macedonians and Montenegrins came from the 
same Slavic stock, but they belong to different tribes and backgrounds. Kosovars are 
mostly ethnic Albanians. The Albanians and Bosnians are Muslims while Serbs are 
mainly orthodox Christians.

14 Soon after Tito died in 1980, Yugoslavia began to disintegrate. Belgrade could not 
hold the different tribes together.

15 Open violence broke out. Finally, independence was declared by Croatia,Slovenia, 
Macedonia and Bosnia-Herzegovina, one after another, between June 1991 andApril 
1992.

16 The Bosnians are Slavs, like the Serbs. But despite this, Bosnia fought a war with 
Serbia from 1991 to 1995, and became independent under the US-brokered Dayton 
peace accord. Islam divides Bosnians from the Christian Serbs. They were converted to 
Islam in the late Middle Ages by Turkish occupiers.
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17 Yugoslavia was not a homogeneous nation. So it broke up after strongman Tito died. 
Yugoslavia lasted only 45 years.
Singapore - Racial Riots

18 Singapore is also not a homogeneous nation either. However, Singapore is too small 
to break up into two or three separate countries. But racial riots can tear the country 
apart.

19 When the racial riots broke out in 1964, I had just started work as an Administrative 
Officer in the Prime Minister's Office, then located in City Hall.Othman Eusofe, who was 
my classmate, had also just started work in Land Office, also housed then in City Hall. 
When news of the riots broke out, the offices were quickly cleared and everyone was 
told to go home immediately. I met Othman in the ground lobby. We wondered how to 
make our way home. The buses had stopped runningand the streets were chaotic with 
cars and worried people.

20 I did not know how Othman made his way home. I was then living in a HDB flat in 
Queenstown. So was a colleague. We decided to walk home. Fortunately, afriend of my 
colleague's came along in a car when we were near the YMCA in Orchard Road. He 
gave us a lift home.

21 Do not think that racial riots would never break out again in Singapore.They could be 
caused by chauvinistic leaders. They could be triggered by insensitive handling of racial 
issues by an inept government. They could be instigated from outside.

22 That is why we need safeguards such as the Presidential Council for Minority Rights, 
Maintenance of Religious Harmony Act and the Internal Security Act.

23 These legal instruments help prevent subversive and communalistic acts. But they 
do not guarantee that Singapore would not be divided along communal lines. In a 
crunch, where the interests of the tribe and the state diverge, can we be sure that the 
sense of belonging to a state will be stronger than the primordial instinct of belonging to 
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a tribe? Are Singaporeans of different races prepared to lay down their lives for the 
sake of Singapore if there is a divide amongst the tribes?

24 Edward Osborne Wilson, a Professor at Harvard University, in his book "On Human 
Nature", observed that, historically, when Maoris fought for land, alliances were based 
on kinship. They would consciously and explicitly expand against the territories of the 
groups most distantly related to them. In 1837, when Hokianga warriors arrived at one 
fight already in progress between two sections of the Nga Puhi tribe, they were 
undecided about which side to join, because they were equally related to both.

25 I suppose it was the same with Chinese in Singapore before the Speak Mandarin 
Campaign. Those in one dialect group would instinctively support their own members in 
a dispute with members of another dialect group.

26 Today, we see the same phenomenon in Indonesia. When a Madurese has a casual 
fight with an Ambonese in Jakarta, it would soon become a general fight between 
Madurese and Ambonese. The instinct of belonging to a tribe is most 
overriding.Singapore - Serving The Nation

27 In Singapore, we have many pools of DNA. To build a nation out of these different 
pools is not easy. We can never remove totally the divide between the different races. 
The Chinese would not want to adopt Malay customs and culture nor do Malays and 
Indians want to be assimilated by the Chinese. The Eurasians too are happy to be what 
they are. But we can work to lower the divide. It is a longprocess. It may take us at 
least another one to two generations before we can
confidently say that we have built a successful, multi-racial nation where the races
will fight together to advance their collective as well as each other's interests.
It boils down to trust - whether one race trusts another to protect its interests.
We must try and build up this trust.

28 This cannot be done through nice-sounding slogans and motherhood statements.
It will be built only when we have gone through fire together, and have helped one
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another to survive. The older generation of Singaporeans have at least fought the
communists and communalists together. They have also fought for Singapore's
independence. The bond between that generation of Singaporeans and their leaders is
strong and unshakeable. That generation also feels an instinctive moral obligation
to serve the country.

29 But the younger generation of Singaporeans have had no experience of
hardships, let alone racial riots and external threats. Their lives have mostly
been plain sailing. So their bonds to Singapore and their sense of service to the
country are not as strong as the older generation's.

30 When Tony Tan came back from his recent trip to the US, he explained to me
why he had proposed tuition loans instead of scholarships for our bright students to
study abroad. He had met a group of our scholars in Boston. They peppered him with
questions on how they could break their scholarship bonds instead of how and where
they could serve on their return to Singapore. Tony was totally dismayed. He proposed 
that scholarships be replaced with tuition loans. He was not thinking of using public 
funds. His proposal was for the bright students to borrow from the banks at market 
interest rates. When they return, the organization that wants them can take over their 
loans.

31 If, indeed, more and more bright Singaporeans think of their self-fulfilment
first, there will be no future for Singapore.

32 Yes, it is important to do one's PhD to maximize one's potential. The organization 
can wait. Yes, it is important to do research in a world-class institution abroad. 
Singapore can wait. But if most of our ablest think that way, can we ever build a 
Singapore nation?

33 When Lee Hsien Loong graduated from Cambridge University, his professor
encouraged him to stay back to do a PhD in Mathematics. He came back. He wrote to
his professor that he felt his country would need his services.
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34 I too wanted to do my PhD after my graduation in 1964. The PSC would not
let me. I was under a bursary bond. So I joined the Administrative Service.

35 Later, in 1976, the late Hon Sui Sen invited me to stand for election. I was not a 
natural politician. But I felt an obligation to say 'yes'. I had no political ambition. But if 
my country needed me, I could not say 'no'. Without the bursaries and scholarships, I 
would not have done so well in life. I felt an instinctive obligation to do national service.
Singapore - A Society of Overlapping Circles

36 I support the powerful, emotive statements of Singapore 21. I wish to caution, 
however, against unrealistic expectations and quick results. A strong dose of realism is 
necessary. A nation is not built in one generation, much less a country made up of 
different races and religions, who until recently, were living in different racial enclaves.

37 Historically, the Chinese, Malay and Indian communities lived in distinct 
neighbourhoods. Even among the Chinese, the different dialect groups had their own
cantonments. So we had the Cantonese in Kreta Ayer, the Hokkiens in Telok Ayer,
the Hainanese in Middle Road, and the Teochews in Boat Quay. Staying together
according to language, race and religion provided an important security and comfort
zone.

38 Even today, there is still a tendency for racial enclaves to form in HDB estates. 
Hence, we had to introduce a quota system in 1989 to ensure that every public housing 
estate is a microcosm of multi-racial Singapore.

39 If I may use an imagery, our society is made up of four overlapping circles, like the 
People's Association logo. Each circle represents one community. The four circles 
overlap each other.

40 What we can do is to maximize the overlapping area. This is the area where
all Singaporeans, whatever their race, work and play together. It is an open level
playing field with English as the common language, and equal opportunities for all.
41 Outside this common area, where the circles do not overlap, each community
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has his own playing field. In this separate area, each community can retain and speak 
its own language and practise its own culture and customs. This practical approach of 
nation-building whereby every community has two playing fields has given us multi-
racial harmony.

42 This approach helps us to build a harmonious nation out of diversity. But as the 
divide between races is always there, the national heartbeat may become separate 
heartbeats over time. Britain and Canada - Devolution of Powers

43 Let me use Britain to illustrate my point.

44 In 1707, England, Wales and Scotland came together to form Great Britain.
They were joined by North Ireland in 1801. After almost 300 years, you would expect
Great Britain to become a British nation.

45 But till this day, England, Wales, Scotland and North Ireland still field their own 
teams and compete against each other in the World Cup and other international football 
tournaments. Each will cheer for its own team, not the other teams.

46 And tomorrow, May 6th, the Scots will elect their first Parliament to sit in Edinburgh 
in 300 years.

47 At the same time, the Welsh will be voting for the first elected assembly in their 
history.

48 The Economist (May 1st, 1999) said, "These developments do not signal the re-birth 
of Scotland and Wales as independent countries. But they do signal a historic and 
welcome shift in the way Britain is governed."

49 But why should Scotland and Wales want their own Parliaments if they have
become more British? Can anyone be so sure that devolution would not go further and
that 100 years from now, there would not be an independent Scotland? Or Wales?
50 Look at Canada. The Dominion of Canada was formed in 1867, more than 130
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years ago. But many of the French-speaking Canadians in Quebec still refuse to
identify themselves with the English-speaking Canadians. Their ancestors had come
from France, not Britain. Quebec has held two votes on separation from Canada to
form an independent Quebec. In the first vote in 1980, 40% of Quebeckers voted for
independence. In the second vote in 1995, the percentage has increased to 49.6%.
Making Singapore Work

51 So I come back to the basic point: the tribal instinct and shared DNA are stronger 
than the sense of shared future in a country made up of different tribes. 52 But we must 
try and make Singapore work, and build a Singapore nation. This is a never-ending 
challenge. The task is not going to get easier. In fact, it is getting more complicated.
53 To sustain our economy, we need to import foreign talents and offer some of them 
PR and citizenship. Our population will become more cosmopolitan.

54 Newcomers every year, have to be integrated into our society. We have to
create in them the same strong sense of belonging to Singapore as the thorough-bred
Singaporeans.

55 Our task of nation building is enormous. But we must persevere. If we do,
we will eventually become one family, one people, one nation.

56 In his book, "From Empire to Nation", Professor Emerson also qualifies a
nation as: “a community of people who feel that they belong together in the double 
sense that they share deeply significant elements of a common heritage and that they 
have a common destiny for the future”.

57 We can, over time, imbue in our diverse population a sense of community, trust in 
each other, a commitment to Singapore, and a passion to make it work. We can 
maximize the significant common elements of our different ancestral heritage as well as 
our common Singapore heritage, and together, build a nation where we will
share a common destiny. We can create the Singapore tribe.
58 Sir, I support the motion.
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GLOBALISATION IN THE NEW MILLENNIUM
I last addressed the CII at its centenary celebrations in January 1995 in Calcutta. I am 
happy to see my friends again.

2 The arrival of the new millennium finds more of the world's population living in good 
health and prosperity, and secure from territorial aggression, than at any other moment 
in history. Yet more of the world's people also live inpoverty and despair. As some 
celebrated the dawn of the new millennium with much joy and anticipation, for others, it 
was just another grim moment in the struggle for survival.

3 But this common moment of celebration and struggle was linked by far more than the 
change of dates. Technology and the flow of information, people and goods across 
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borders at an unprecedented rate have woven our societies into a world-wide web, 
bringing our peoples closer together than ever before.

4 The forces of globalisation have resulted in an unprecedented expansion of economic 
activity and wealth. Powered by relentless technological advances, they will continue to 
drive the expansion in world trade and international capital flows. They have opened up 
sectors and countries which were previously considered closed. And this process is 
accelerating.

5 Just last week, Time Warner Inc, the world’s largest media and entertainment 
company, and America Online Inc., the world’s biggest online company, announced 
their multibillion-dollar merger. The purchase of a traditional media company by an 
online company epitomises the merging of the new economy with the old. The rules of 
the game are being rewritten. Every industry will be reshaped as both Internet firms and 
the traditional bricks and mortar companies search for new growth opportunities and an 
edge over their competitors in an increasingly competitive marketplace. Backlash 
against globalization

6 Globalisation is a powerful vehicle for economic growth. But to many, it is also a 
process that threatens economic and social stability, challenges national sovereignty, 
and erodes local culture and tradition. The increase in the size of the "globally 
contestable economy" reduces the control of nation states. A globalised village cuts 
across national boundaries, not only economically, but also through a multiplicity of 
social and political circles, communication networks and business relations. Indeed, one 
of the gravest challenges of the new century is to reconcile the impact of globalisation 
with traditional political thinking based on the nation state.

7 It is, therefore, not surprising that we have begun to see some backlash against 
globalisation.

8 The financial crisis in Asia, for example, raised doubts about the benefits of free 
capital flow. Capital funds which have driven much of Asia's growth in the past decades 
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left abruptly in 1997, wreaking much economic, social and political havoc. Public 
confidence over globalisation, at least in certain quarters of Asia, turned to doubt.

9 Globalisation is also increasingly subjecting domestic regulations to international 
codes of behaviour. Governments and citizens alike feel threatened by the impact of 
globalisation on their cultural values and even national identities. In fact, some countries 
such as France have suggested that the world should recognise the special role played 
by cultural goods and services Defined as products within sectors such as publishing, 
film and video production, sound recording, broadcasting and new media. in societies, 
and the right ofgovernments to preserve and promote cultural diversity.

10 Evidently, globalisation is bringing about a new generation of disputes which go 
beyond pure economics. They will typically be about domestic regulations that have 
impact beyond national borders. Classical trade issues, particularly those concerning 
goods, will no longer hold the key to future trade liberalisation. Instead, new issues like 
trade and environment, trade and labour,and trade and human rights, are likely to 
dominate. Trade battles will increasingly be fought on how far countries should accept 
"foreign" standards on domestic policy in sensitive areas such as investment, labour, 
food safety or environmental protection, supposedly in the name of free or fair trade.

11 The recent WTO meeting in Seattle witnessed the reluctance of many economies to 
allow the forces of globalisation to dictate national policies. Agriculture, investment, 
competition policy, environment and labour were among the key contentious issues that 
contributed to the breakdown in negotiations. Consequences of the backlash

12 The anti-globalisation forces have thus claimed victory in the Seattle debacle. They 
are energised. They will fight further free trade initiatives. But in reality, the outcome in 
Seattle hurt everybody, particularly the developing countries. These countries are 
denied enhanced market access into developed economies.

13 Whether Seattle is merely a pause in the long march towards open markets or a 
turning point that marks the beginning of the end of open markets remains to be seen. 
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If it is the latter, we may see a rolling back of our past efforts to reduce trade barriers 
and to encourage greater cross-border trade and investment flows. 

14 If member countries do not re-double efforts to address the failure of Seattle, the 
survival of the multilateral trading system could also be threatened.The economic order 
underpinned by the rule-based multilateral trading system has been the foundation of 
economic growth and prosperity over the last half century. If the WTO is now perceived 
to be incapable of undertaking further trade liberalisation and enforcing compliance, 
countries will pursue alternative arrangements. Without an international order to regulate 
global trade, the world could fragment into exclusive and protectionist trading blocs. Not 
only would we all be poorer off in such an environment, the world would also become a
more dangerous place.

15 The world could evolve into a two-tiered system in which developed and globalised 
economies are linked by trade and technologies while excluded developing economies 
seek refuge in isolationist policies. The gap between developed and developing 
economies will widen considerably. Such a huge disparity in national wealth will only 
fuel greater tensions between the developed and developing economies. Living with 
globalization

16 There is no denying that globalisation brings with it many challenges that impact on 
our social and political fabric. But globalisation also means new markets, increased 
investments and opportunities, and benefits for the population at large. However, it also 
means keener competition, and loss of some jobs. The silver lining here is that it spurs 
innovation and entrepreneurial drive.

17 Resisting the forces of globalisation is not a solution, and ultimately a futile exercise. 
Global capital and trade will go where they are welcome and are most productive. 
Economies, which continue to keep their borders closed to foreign goods and services, 
will lose out and gradually find themselves marginalised. Formerly centrally-planned 
economies, realising this, have already begun looking to free and open markets to 
improve the living standards of their people. China, centuries ago, was the leading 
nation in science and technology. It stagnated when it closed its borders. Its recent 
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economic reforms have resulted in many predicting that it will be the next economic 
superpower.

18 No economy is strong enough to stop the tide of globalisation. Neither is there a 
viable alternative. As such, what governments must do is to embrace globalisation, and 
strengthen domestic institutions to cope with the strains it places upon the society. 
Through emphasis on education and training, we must equip our citizens with the 
necessary skills to cope in the new environment. This is the best safety net. If our 
citizens are equipped with the skills to handle the uncertainties and competitive 
pressures of globalisation, they will be less concerned about the loss of jobs due to 
globalisation. In short, they will be more able to adapt to and make a living in the global 
economy.

19 What I’ve outlined raises profound issues for India. India is liberalizing its economy, 
in a cautious manner. I believe the pace of India’s economic liberalisation would 
accelerate over the next few years out of necessity. India has to attract investments to 
maintain growth, upgrade infrastructure and technology and create jobs. This is already 
evident in the recent passage of several financial reform bills through the Parliament. 
This accelerated pace of reform will affect all segments of Indian society. The business 
sector will face intense foreign competition. India will experience the same pattern of 
corporate mergers and internationalisation of business operations, which has already
occurred in the developed countries, and is on going in East Asia. India’s corporate 
sector must prepare for this now. I believe that when India liberalises its economy and 
plugs itself into the global network, it will fulfil its vast economic potential. New wealth 
and new jobs will be created. The success of India’s computer software industry is 
testimony to what India can achieve via an outward-oriented and competitive industrial 
sector. The mobility of Indian professionals and the benefits they reap for their country 
and families in India is an overlooked fact in the globalisation debate here.
Singapore's response

20 In Singapore, globalisation is not a choice. It is a necessity. We are a small 
economy of 3 million people, with neither natural resources nor a hinterland. By riding 
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the wave of globalisation, Singapore has eradicated poverty and raised the standard of 
living of its people. Plugging into the global economy

21 Singapore has and will continue to rely on market forces and the free flow of capital 
and trade to plug itself into the global economy. We will also continue to strengthen our 
economic linkages with the global markets. For example, for the manufacturing and 
services sectors, we have launched a new initiative that aims to build Singapore into a 
vibrant and robust global hub of knowledge-driven industries. We will build capabilities 
in major clusters such as electronics, chemicals, engineering, IT, communications and 
media, logistics and education and healthcare. Our new competitive edge would be in 
our ability to apply skills and knowledge to create value and wealth for companies
in Singapore. Financial reforms and institutional building

22 Despite the Asian crisis, we have also liberalised our financial markets and 
regulatory structure. We have changed policies to give fund management companies 
greater access to domestic funds, develop the debt market, demutualise and merge the 
exchanges, overhaul corporate governance, and introduce risk-focused supervision and 
inspection of financial institutions. We believe that the liberalisation of the banking 
system is the best way to upgrade the industry, develop robust local banks, and 
enhance our role as an international financial centre.

23 For services where the government has traditionally been the sole provider, we have 
commenced a programme of corporatisation and privatization to subject the provision of 
such services to competition and market discipline. We have already liberalised the 
telecommunications sector and are in the process of opening up the power sector.
Attracting top talents

24 Being a small country, we recognise that our local population would not be able to 
produce sufficient talent that is needed to develop Singapore into a knowledge 
economy. We, therefore, welcome the contribution of foreign talents. With their 
expertise and skills, they will help to attract and sustain highvalue added activities in 
Singapore. They will add to the strength and dynamism of Singapore’s economy.
Continuous upgrading of manpower
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25 Not all Singaporeans are sufficiently ready or equipped to participate in the new 
global economy. As such, we have launched a major manpower initiative to train our 
workforce to meet the new needs of a knowledge economy and to minimise structural 
unemployment. The aim is to help our workers upgrade their skills and competencies, 
so that they are internationally competitive and better prepared for globalisation.
Conclusion

26 The debate over globalisation will surely intensify in the aftermath of Seattle. 
However, it should not be over whether countries should embrace or turn away from 
global market integration. Rather, it should be how countries can better cope with the 
challenges of globalisation and maximise the opportunities it brings, while preserving 
social cohesion and national identity.

27 I recognise the substantial differences between India and Singapore. At the same 
time, Singapore's experience has shown that it is possible to harness the forces of 
globalisation for the good of our respective peoples. Singapore has confronted the 
challenges head-on and prepared itself for change. Ultimately, we may differ in our 
respective responses to globalisation. But isolation and protectionism cannot be the 
answer. The essential requirement is to build the capabilities for our peoples to derive 
benefits from globalisation. Only in this way can we provide a secure and better future 
for them.

28 Let me end by quoting from an Indian information technology entrepreneur: “To 
succeed in today’s business environment, one has to work to global standards. The 
challenge is in breaking down all barriers that hinder growth, be they geographical, 
cultural, hierarchical or, more importantly, technological.” He is B Ramalinga Raju. His 
Satyam Computer Services, based in Hyderabad, is one of India’s fastest-growing 
information technology companies.
Thank you.
. . . . .
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Chief Minister Krishna
Distinguished Guests
Ladies and Gentlemen
The International Tech Park Bangalore is a towering icon of the good relations that 
Singapore enjoys with India. It represents a tangible and concrete symbol of our two-
way collaboration for mutual benefit.

2 It is therefore with great pride and satisfaction that I am here today to officially open 
the International Tech Park Bangalore, in the presence of His Excellency Shri Krishna 
and everyone here.
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3 When I visited here in 1994, the Park was only a barren piece of land. But the 
developers and the authorities had vision and entrepreneurial drive. Thetiming for such 
a Park then was considered favourable. India was in the midst of economic 
liberalisation, while Singapore was on a regionalisation drive to enhance its economic 
linkages with its regional friends. And with the coming of the IT era, the strategic 
alliances of our two countries would bring great synergy. For example, India has a 
ready pool of IT expertise while Singapore has experience in developing and managing 
industrial and hi-tech parks which meet the standards of multinational corporations.

4 Today, I am extremely impressed by the progress of the Park. Firstly, the vision has 
been turned into reality. The Park is now not only a beautiful piece of architecture but is 
thriving with activities and events.

5 Secondly, while the Park may not be a Silicon Valley, it is an icon in Bangalore. 
Hence, it is apt to refer to it as the Silicon Plateau of India, one of the top ten IT 
destinations in the world. But more importantly, the integrated hi-tech Park sets the 
standard for a new generation of technology parks in India.

6 The Park has also done itself proud by being the first park in India to be accredited 
with ISO 9002 certification for the “management and operations of the Technology 
Park”. This is definitely good news, as it represents the international endorsement of the 
Park’s excellence.

7 It is heartening to know that the Park has, over a short span of time, made very good 
progress. Seventy-five per cent of office space have been committed since the Park 
was operational one-and-a-half years ago. The Park has also provided more than 2500 
highly-skilled jobs for the people of Karnataka so far. When fully occupied, Phase 1 will 
have a projected 3,500 people working here.

8 The Park is now about to start Phase 2. I am optimistic that the joint developers will 
be able to build on the success of Phase 1.
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9 India is a country with abundant high tech manpower resources and business 
opportunities. I would therefore like to see a bigger Singapore presence in India, and 
more Indian hi-tech presence in Singapore.
10 Singapore welcomes more Indian companies to use Singapore as a platform to 
expand their business into East Asia. One interesting area is Ebusiness (or electronic 
business). E-business is experiencing explosive growth in Asia, as evidenced by the 
large number of dot.com companies sprouting up throughout Asia. Indian IT companies 
will find that Singapore, with its first-world business and IT infrastructure, will be an 
excellent launching pad into the Asian market.

11 I take this opportunity to thank the central and state governments for their 
commitment and support for the project. I also congratulate the tripartite partnership of 
the Karnataka Industrial Areas Development Board, Tata Industries and the JTC-led 
Singapore consortium for their constructive cooperation and dedication.

12 In conclusion, I would like to reiterate that the International Tech Park
Bangalore is a good symbol of co-operation between India and Singapore. In
fact, it should set the stage for further co-operation between our two countries.
Thank you.
. . . . .
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Constructing A New Global Order
The East Asian financial crisis has subsided. However, it will take many more years to 
rebuild the assets and wealth that were destroyed. And the political changes that the 
crisis catalysed are still reverberating in some countries. Still, the region as a whole is 
bouncing back. The World Bank has once again described East Asia as the fastest 
growing ‘Emerging Market’.

2 The financial crisis exposed the structural flaws of many East Asian countries. But it 
also showed up their strengths and resilience. For example, despite the economic 
devastation, the region sustained a generally open orientation towards trade and 
investments.
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3 Many people view the East Asian crisis as a crisis of globalisation. Because East and 
Southeast Asia were so successful for so long - indeed held up for emulation as a 
model of Third World development - the crisis had a wider political and intellectual 
impact. It raised disquiet over the consequences of globalisation. It sharpened and gave 
greater immediacy to debate about the future directions of developments in the world 
economy, in particular the financial sector. It also contributed to the lack of enthusiasm 
of emerging economies to support a new round of trade negotiations at Seattle.

4 I am convinced that the outcome in Seattle hurt everybody, particularly the developing 
countries, in the longer term. I believe that we must do whatever we can to ensure that 
Seattle is merely a pause and not a break in our effort to create global prosperity 
through freer trade. However, I believe that what is at issue is bigger than WTO and a 
new round of trade negotiations. It is nothing less than the international order of the 
21st Century.

5 UNCTAD X is a significant occasion to take this debate a step further.

6 What happened in the region two years ago has underscored the difficulties of 
managing a domestic economy in an increasingly integrated global economy. Different 
countries responded differently to this challenge.

7 In Singapore, we have opted for even greater openness and liberalisation. We are 
embracing globalisation and the IT revolution, convinced that they present more 
opportunities than costs.

8 Whatever our stand on globalisation, whether we embrace or turn away from it, we 
cannot ignore the reality that globalisation is unstoppable. It is in our interest to 
maximise the opportunities and minimise the risks and costs of globalisation.

9 The rise of globalisation coincided with the end of the Cold War a decade ago. The 
political implications of this have not been adequately understood.
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10 When the financial crisis first hit Thailand in July 1997, no one foresaw the chain of 
events that followed. It was initially considered only a local problem. It was only in 
September 1998, a painful and destructive 14 months later, that Federal Reserve Board 
Chairman, Alan Greenspan, disclosed that the US was prepared to cut interest rates to 
help calm the turmoil in global markets. This was a clear, if belated, admission that the 
crisis posed a global systemic risk after all.
11 Such a belated response would have been inconceivable in the Cold War years. For 
example, once it became evident in 1948 that the World War II alliance with the Soviet 
Union would not hold, the US moved swiftly and decisively to assume responsibility for 
underwriting the prosperity and security of the noncommunist world. It implemented the 
Marshall Plan and, more importantly, generously opened its markets to support an open 
international trading system.

12 But this is the post Cold War period. So, many political leaders succumbed to
domestic protectionist pressures at Seattle. During the last two US presidential 
elections, there was much debate over the downside of the global market – loss of
control, undue influence of foreigners over national policies, imported unemployment 
and macro-economic instabilities.

13 During the Cold War, the market was often subject to political and strategic 
imperatives. Even today, a nuclear-armed Russia is treated more gingerly than others. 
In the previous Cold War strategic environment, it would be difficult to imagine the US 
and other western countries folding their arms while the events that led to the rupture of 
the social and political fabric of Indonesia were unfolding. Indonesia would have 
strategic value as a bulwark against communism.

14 Today, capitalism is everywhere triumphant. And that may itself pose a challenge. 
For without alternatives, the market’s negative consequences may be allowed free rein. 
The need to balance profits with other desirable non-market objectives risks being 
overshadowed. The social dislocations created by globalisation may be too lightly 
dismissed as the unavoidable consequences of change.
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15 An uncritical market triumphalism carries within it seeds of its own destruction.
16 Over the last century, the West has gradually restrained unfettered capitalism in the 
public interest. Institutions were evolved to ensure that the state acts to safeguard the 
interests of the people against the abuses and failures of the market. Whether 
domestically or internationally, free markets and democratic institutions cannot in 
themselves guarantee solutions to all problems.
17 Free markets create unprecedented prosperity. But there is also a price. With rapid 
progress also comes disorientation, disruption of settled order and new insecurities. Yet, 
accepting the inevitability of an open global market economy does not mean 
unconditional surrender. What we urgently need is a new framework – a new global 
order - to sustain a global consensus on open markets and moderate its worst 
excesses.

18 A new global order will not evolve by itself. It must be constructed. Herein lies the 
central challenge of our age.

19 Without a new framework, the international consensus on the desirability of an open 
trading regime will gradually but inevitably be eroded by the pressures and dislocations 
of the relentless market. The world could evolve into a two-tier system. One tier will be 
the more developed economies linked by trade and technology. The other will be either 
those who voluntarily seek to shut themselves off or are marginalised. The gap between 
the two groups of countries will widen. The world could also fragment into different 
blocs of FTAs or Free Trade Areas. Such a fragmented world is not good for world 
peace. The tensions bred by marginalisation, inequality and the breakdown of free trade 
and competition between economic blocs will invariably have political and military 
consequences.

20 The construction of such a new global framework is a project that must appeal to the 
South in general and UNCTAD in particular. After all, the new international economic 
order was for many decades our project. 
21 The pressures of a truly integrated world economy and the end of the Cold War 
present a grand opportunity for international cooperation to create this new global order.
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22 While globalisation’s effects are most evident in finance and economics, there are 
far-reaching implications across a range of issues. It affects the very notion of statehood 
and government as they have hitherto been understood. The essential function of any 
government is to govern, to provide public goods and services to its citizens within its 
borders. But in a globalised economy, financial geography and economic geography no 
longer coincide with political geography.
23 This means that governments no longer have total power within their own state 
boundaries. Globalisation does not challenge the de jure sovereignty of states, but it 
profoundly alters every government’s de facto capacity to govern. Hence the feelings of 
helplessness and loss of control posed by globalisation. But this effect is systemic, not 
the result of national or international design. The challenge is not of one state 
conscribing the sovereignty of another; or of the powerful forcing their will on the weak. 
The real challenge is now within each state, no matter how powerful or weak.

24 Dealing with this phenomenon requires a reconceptualisation of the very idea of 
government and statehood. It requires a complete change of mindset by the powerful as 
well as the weak.

25 What we need is an unprecedented and qualitatively new kind of international 
cooperation. Not just cooperation based on the alignment of national interests as has 
occurred throughout history. It requires the redefinition of what constitutes both ‘nation’ 
and ‘interests’. States can no longer just collide or cooperate at the boundaries of their 
sovereignties. It demands nothing less than shared responsibility for global governance.

26 For this new kind of international cooperation to be constructed and take root, it 
must be supported by practical experience that demonstrates that it is superior to any 
other political alternative. It is here that the intersection and interplay of globalisation 
and the post Cold War international order complicates matters.

27 The end of the Cold War at first seemed to promise a new dawn, opening up
vast potentialities for international cooperation, unconstrained by ideological conflict. 
These hopes have long been dashed. In reality, the end of the Cold War may have 
made international cooperation less likely.
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28 The Cold War was not just an ideological geopolitical struggle. The Cold War 
imposed identities that transcended individual states or regions. Even those that sought 
to escape the Cold War in fact defined themselves in relation to it. Irrespective of which 
side we stood for, the Cold War was the organising principle for international action and 
the concept by which we understood global events.
29 The lack of a clear new organising principle for international action in the post Cold 
War era has made cooperation problematic. With the end of ideological conflict and the 
increasing influence of market principles in all areas of life, economic efficiency is now 
an essential condition for evaluating political actions. But globalisation has also eroded 
the ability of states to muster the political consensus of their own citizens for such 
action. It is therefore not very surprising that the right kind of new response has not yet 
been forthcoming.

30 Of course, lip service is being paid to the need for new international institutions to 
deal with new transnational problems or to the reform of existing international 
institutions. But the more usual reaction to the mismatch between economic geography 
and political geography has been defensive or a sterile triumphalism; a new 
protectionism, xenophobic or nostalgic nationalisms or, where a country feels strong 
and confident enough, a new kind of extra-territoriality. Strong states try to project their 
national laws beyond their boundaries or insist on their standards as conditionalities for 
trade or other kinds of cooperative interactions.

31 This is disappointing, but not surprising. A shared responsibility basis to deal with 
global problems requires international consensus on what is legitimately in the general 
interest of sovereign states. No matter how compelling the issue or problem, this is not 
self-evident.
32 The definition of what is in the legitimate public interest within a specific state or 
nation is the product of a long historical process, cultural attributes and the level of 
economic development. It is the basic stuff of most domestic political contests in most 
states. Consensus is not easy to reach domestically. It will certainly be even more 
difficult in an international system that is concurrently united and divided by globalisation 
and the end of the Cold War. And the international problem is compounded because 
the expectation that the post Cold War international system would be multi-polar has 
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proved premature. A multipolar world is still more a matter of potential rather than a 
current reality.

33 I am aware that I have raised more questions than I have answers to. Constructing a 
new global order will be difficult. It will require all the ingenuity and political will at our 
command. And there is no guarantee that we will succeed. I only know that we must 
try.

34 I cannot offer pat solutions. There are none. But allow me to conclude with three 
suggestions that may provide a rough way forward. 

35 First, take urgent remedial action to deal with global issues. We must start a new 
round of trade negotiations, if necessary through a building block approach. To stand 
still is to risk sliding back. We must pick ourselves up, shake off the dust of Seattle and 
move forward. Seattle demonstrated the dangers of trying to use the WTO as a platform 
to solve domestic political issues. The WTO should remain focussed on its basic 
agenda of global trade liberalisation. The developed countries must settle their own 
differences, find the political will to overcome narrow domestic interests and deal with 
the concerns of the developing countries in an equitable manner.

36 Here I suggest that a review of the GSP system be undertaken. GSP is now given 
on a unilateral basis. It should perhaps be institutionalised under the WTO. It is not just 
a matter of tariffs. The rules of origin of exports must also be looked into to facilitate 
developing countries' access to markets.

37 Equally pressing is the reform of the international financial system. The IMF’s initial 
shortcomings in dealing with the Asian financial crisis seriously affected its credibility. 
We have not succeeded in fixing stabilizers to the flows of capital. The existing 
international financial architecture is inadequate to deal with huge and sudden flows. 
Important work has been done in the G22. The formation of the Financial Stability 
Forum last year was another important step forward. We now have the G20 that brings 
together the G7 and the large developing economies. We must maintain the 
momentum.
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38 Second, there is need for a mindset shift by both the developing and developed 
countries. Developing countries must accept that globalisation is not a North-South 
problem. Categorising countries into “North” and “South” is not useful in finding 
solutions to global problems. “North” and “South” are today more descriptive than 
prescriptive terms. The developed economies too face serious problems that can be 
attributed to the pressures of globalisation, such as the marginalisation of a permanent 
underclass in their societies, persistently high levels of unemployment, questioning of 
social protections afforded by the welfare state and the preservation of cultural identity. 
Of course, the problems of the “South” are more urgent and compelling because of their 
relative poverty. But they are not necessarily qualitatively different. In Seattle, the main 
problems were in fact between and within the developed economies.

39 Globalisation is blurring the distinction between the “domestic” and the 
“international”. Domestic policies cannot be entirely off limits to the international agenda. 
Developing countries need to develop the capabilities to deal with the pressures of 
globalisation and plug in. Difficult domestic structural changes will be necessary to 
ensure that their policies and institutions meet international standards. These standards 
are today largely western but can and ought to be negotiated. Developed countries 
themselves must accept the need to place some of their own domestic policies and 
policy making processes on the international agenda, for example, in agriculture. It will 
then be easier to get developing countries to submit themselves to the disciplines of 
international standards.

40 Finally, the developed countries must avoid a sterile triumphalism or a one medicine-
cures-all prescription. Globalisation is undoubtedly led from the West and bears the 
strong imprint of American political and economic power. It is highly uneven in its 
consequences. But globalisation should not mean the dominance of the West over the 
rest. It affects the US as it does all other countries. Globalisation is restructuring the 
way in which we all live. Constructing a new global order for the 21st Century requires a 
modest recognition that no one has all the answers. Persuading those disoriented by 
globalisation and technological changes will require skilful diplomacy and the artful 
balance of competing interests. Smugness or pushing an ideological agenda is not the 
best way to reach consensus.
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41 And it must be consensus. Unilateralism or hegemonic leadership will onlyprovoke 
resistance, and not just from the developing countries. The crisis of globalisation is 
really a crisis of complexity, putting pressure on all kinds of human institutions at the 
national and international levels. It is not clear that rigidly hierarchical structures are the 
best for the new world that we have entered. As the global economy becomes more 
information and knowledge based, flatter, more agile and inclusive institutions may be 
necessary. In any case, it is clear that the existing international multilateral architecture 
should be updated. It was built in a different age and was designed to cope with 
different problems. To change existing power structures is never easy. But we must try 
and create a better new global order.
Thank you.
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Our Economy

Tonight I’ll start by talking about the economy. I haven’t done so in detail over the last 
few years because the economy was doing well. So we were focusing on social issues, 
the income gap, ageing population, and CPF. But it’s timely to pay some attention to 
the economy now because conditions this year are more difficult. Over the last few 
years when conditions were good, we surged ahead. We did the right thing, we 
planned, we pushed, we built up our momentum, restructured and upgraded our 
economy and brought in a pipeline of good projects – F1 Grand Prix, the IRs, our 
financial services, banking doing well, major investments brought in by EDB through 
very hard work. Now these projects will sustain our momentum and keep our economy 
going. But dark clouds have gathered around us in the external environment. The US 
faces very serious problems. Their house prices had a balloon, bubble, crash and are 
still falling. Unemployment is going up, consumers are losing confidence, spending less 
and it’s affecting the rest of the world as has to be expected. In Europe, the major 
economies have gone into negative growth and we must expect impact on Asia 
also. These global economic problems will continue at least into next year and some 
experts think it may last even longer. We are starting to feel the impact in Singapore.

“In the second quarter, our growth has slowed down, our manufacturing sector has 
been affected, our exports are weak this year, tourist arrivals are down. Even Asian 
tourists are travelling less partly because airline fares have gone up with fuel 
costs. Retail stores say that customers are more careful and restaurants have also 
fewer guests now in Singapore. Singaporeans are more careful with their money. This 
year I think we can get four to five per cent growth. It’s not bad. Next year we expect 
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slow growth and more uncertainties. I’m not predicting a crisis. We are competitive, 
investors still want to come to Singapore and we have a strong pipeline as I 
explained. But we have to be vigilant and we have to be psychologically ready in case 
of trouble. We also must be on our marks so when the global economy recovers, we 
can bounce right back up.

Right now, the hottest issue for Singaporeans is the rising cost of living. Inflation is not 
just a problem for Singapore, it’s a worldwide problem because oil prices have gone up, 
food prices have gone up. I show you a graph of oil prices over the last few years and 
you can see how in 2000, we were paying about US$20 a barrel. Gradually it went up 
US$60 and in the last one year it spiked all the way up, nearly US$140, now back to 
about US$115 a barrel.

Food is an even more dramatic story. I show you rice because that’s what affects 
Singaporeans and you can see the price has been very stable for a very long time, 
gone up a bit, two years ago and in the last one year, tremendous spike, now come 
down some to US$800 per ton. Maybe it will stabilise there or maybe it will come down 
a little bit and similarly with oil there are some signs that maybe it will come down a 
little bit. But even if it does, it’s still high and it’s quite understandable why people are 
agitated all over the world and demonstrating, rioting, protesting, blaming their 
governments. I show you some slides from around the world. This is Europe, these 
are truckers in France protesting about diesel prices, so they’re blocking the 
roads. This is Spain, farmers put all their tomatoes on the road because their fuel 
prices have gone up. Indonesia, the government raised prices for kerosene, 
demonstrations and riots. Pakistan, they are not having a dance, they are showing their 
displeasure at the government because food prices went up. Philippines, they sell their 
people subsidised rice, ran short of supply, there was a scramble, mad scramble, the 
government had to scramble internationally to buy rice, domestically long queues, big 
problem.

Fortunately in Singapore we have plenty of rice. So you don’t see riots. All you see is 
Iswaran, SMS( MTI), inspecting our rice stockpile but I know that people are unhappy 
still about the price increases. I have read a lot of the interesting things on the 
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Internet. Some are quite good. I don’t have time to show you all of them but I’ll just 
show you one tonight. This one says “Wah Piang Eh! the ERP has reached Pedra 
Branca”. I sent this to Raymond Lim. He says that’s his favourite one too.

I completely understand how Singaporeans feel and why Singaporeans feel like this. 
But we have to react rationally to understand what’s happening to us and what we can 
and cannot do about it. We can’t prevent prices from rising in Singapore. We import all 
our food except for a few eggs and Mah Bow Tan reminded me a few fish. We import 
all our fuel and all our electricity is produced from imported either fuel oil or natural 
gas. When the world prices go up, how can we keep our rice prices, our petrol prices, 
our diesel prices, our electricity prices down? It can’t be done. In terms of dollars, your 
wages have not gone down because most workers are earning more dollars this year 
than last year. Last year was a good year, people got good increases, got good 
bonuses, so you have more dollars. But when you spend those dollars, you find that 
they have shrunk and with inflation, what that means is some of your wage increase 
went to you, some of that wage increase went to the people who sell us oil. So, to put 
this in a very over-simplified way, the oil producers of the world have got rich. The 
Russians, the Arabs, they’ve got rich. The oil consumers of the world like Singapore, 
therefore, we have got a little bit poorer. That’s what it is. They are richer, we are 
poorer. How has it happened? Not by taking dollars away from you but by shrinking 
each of your dollars a little bit smaller when you spend it.

Singaporeans wish that the government would do something to stop these prices from 
going up, just order them to stand still, control them, don’t let them go up. Some 
governments try to do that but the subsidies cost huge sums of money. All the 
governments which try to do this have a very serious problem on their hands. And even 
those who produce oil and gas find this very hard to sustain. You look at Malaysia, 
they subsidise oil but what happens? Singaporeans go to Johor Baru to top up. Thais 
go across from Thailand into Kedah to top up, not your petrol tank but a huge special 
tank in a truck so as to get maximum benefit and they are oil producers. They’ve had 
to cut their oil subsidies and push up prices recently. Malaysia, Indonesia did that, also 
an oil producer. China produces some oil, India also, no oil, but they were 
subsidising. It’s untenable. We can’t do that but we can help Singaporeans and the 
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way we help Singaporeans is to let the electricity price go up but to top up your 
SingPower accounts with U-save and give more U-Save to the poorer households, 
three room flats, two room flats and what that means is we are helping you directly 
because U-save really is cash. We are putting it into your account, up to you to spend. 
If you use it for electricity, it helps you to cover your bill. If you use less electricity it will 
last longer. But it’s a lot of money because for the lower-income households, three 
rooms and below, it’s worth three to six months’ worth of your utility bills. So that’s a lot 
of money. We can help but we have to help in the right way. This year, we’ve done 
more to help Singaporeans.

We foresaw this spike in inflation last year, towards the end of the year as prices 
started rising. We knew that Singaporeans would be worried. We started planning 
what we could do to help them, what we could do to reassure people and when it came 
to the Budget, fortunately we had a surplus last year. We were able to make a 
significant distribution in the Budget to help all Singaporeans but especially for the 
middle-income groups and even more for the lower-income groups, the needy. So we 
have growth dividends, Medisave top ups, U-save, so many measures, such long lists 
but all to give help where the help is needed.

Besides the Budget, we have many other measures to help the needy. For the lower-
income workers, we’ve got Workfare to top up their income and savings. This year in 
the National Wages Council deliberations, we made a special one-off payment to the 
low wage workers. We recommended it and many employers have done it because we 
knew that they would be pressed this year. For the destitute, we have higher public 
assistance rates which we have revised up this year. I think it’s now $330 per 
person. We’ve got Comcare, we’ve got Medifund and for retirees, we have pushed up 
the CPF interest rate which was one of the things we discussed here last year at the 
rally. One extra per cent interest on the first $60,000 of your balances and it’s come 
into effect this year and it will help to preserve the value of your CPF savings for your 
old age. So it’s helpful to retirees, it’s helpful to the young people and not so young but 
not yet old. Overall, it’s $3 billion from the government this year and I think that’s not a 
small sum of money.
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I know that many Singaporeans who are not so poor but also not so well off feel that 
they are pressured. Middle-income Singaporeans and they feel that they’re the 
sandwiched class, stuck in the middle. But when you ask who is the sandwiched class, 
all the way from quite low down to quite high up, it’s a very fat sandwich but they feel 
sandwiched and we haven’t forgotten them. We have got growth dividends extended to 
them. We’ve helped them with their education costs, for example, polytechnic and 
university bursaries have been extended, so a large proportion of students are now 
eligible for bursaries. We’ve topped up the post secondary education accounts for all 
school-age children and that includes all of the middle-income groups and that’s a big 
sum of money.

I know that the middle-income put a lot of emphasis on education and this is one way to 
build up, so when your kids go to poly or university, that little kitty, that nest egg is 
there. But overall, I think our most important strategy to help the middle-income group 
is to keep our taxes low and therefore minimise your burden. If you look at our 
personal income taxes, actually they are already lower than most other countries and 
for middle-income Singaporeans, in fact, our income tax is lower even than Hong Kong 
by quite a lot. On top of that, this year we gave a generous 20 per cent personal 
income tax rebate in the budget costing us nearly $400 million aimed at this middle-
income Singaporeans. I think if you look at it in perspective, we have done a great deal 
to try and help the middle-income Singaporeans.

I know there’s one item which middle-income Singaporeans worry a lot about and that’s 
cars. Car related taxes are something which the government studies very carefully. I 
would acknowledge that at one time the car-related taxes were a significant burden on 
car owners, and many of them are middle-income. Because our car ownership taxes 
had become so high, we needed to control the number of cars, we pushed up the ARF, 
excise duty, so many items and the amount per car was very high and was 
disproportionate. Hence, we discussed this when we had the Economic Review 
Committee a few years ago which I chaired and we decided to make a major policy 
shift to shift from ownership to usage so that we could bring down the ownership taxes, 
ARF, excise duty and so on. We could issue more COEs so that they’ll be more 
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affordable, then we could enable more people to afford cars. But to do all these good 
things, we would have to push up ERP so that we can control traffic jams on the roads.

In fact, we have moved decisively on that. I put together some figures to show 
you. It’s easiest if I show you on a graph. But if you compare 2000 before we moved 
and 2008, where we are today, you will know how far we have come. In 2000, the 
government collected S$6 billion in vehicle-related revenues. S$6 billion, it’s a huge 
amount of money, it’s like two or three times the amount of GST we collected in that 
year. Because we have changed policy by 2008, the amount has come down. Halved 
– S$3 billion. So we have effectively saved Singaporeans about S$3 billion of tax and 
this includes everything. But to do this, we have had to push up the ERP. By how 
much? In 2000, that’s all the ERP there was – S$80 million. This tiny sliver at the top 
of the whole stick. This year, after a lot of ERP adjustments, we have doubled it. It’s 
S$160 million but still very small compared to the total amount of car-related taxes 
which are collected. Despite this, we have still made this big reduction in the taxes 
which we have collected, which is savings to Singaporeans. And because of these 
savings, therefore, more households have been able to own cars. In 2000, there were 
about 320,000 households owning cars. Since then, in the last eight years, the number 
has gone up. Now 430,000 households have owned cars, which is about one-third 
more, 100,000 households. I think this is something which is worth trying to do because 
many Singaporean households want to own cars and we have been able to enable 
more of them to do so. How have we been able to do that? By bringing down vehicle 
taxes and how have we been able to do that? This little red sliver here by pushing up 
the ERP. This is in terms of overall growth numbers, billions. But if you are buying an 
individual car, one household, one car, you can see the difference. So I have chosen 
as an example of 1.6 litre car, typical Toyota Corolla, it was there in 2000, it is there 
this year. In 2000, how much do you think it cost to buy a Toyota Corolla all in? 
S$110,000. This year, for the same car, in fact the salesman will tell you it’s a better 
car, the price has gone down to $64,000. This is mainly because the government taxes 
have come down because the OMV has remained about the same. It was about 
S$19,000 before, now it’s $16,000. So basically the Government taxes have made the 
cars a lot more affordable. So the result of this is that there are more cars around us, 
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you can see it HDB car parks getting more crowded, you can see it on the 
roads. Therefore, because of this, this year we have had to increase ERP charges. 

I know many people are upset by these ERP charges. But we have to see the bigger 
picture because in fact, the ERP charges are enabling us to benefit Singaporeans so as 
to reduce the burden on you and to enable more Singaporeans to own cars. So when 
we had to make the adjustment this year, we considered it very carefully, how should 
we do this without increasing the burden on Singaporeans and we worked out an ERP 
package, not just raising the ERP or putting more gantries, but reducing road tax at the 
same time so as to offset it and overall, to bring down the costs. Let me show you how 
this works. Before the package, let’s take the 1.6 liter car again, probably a Toyota but 
could be another one. Before the package, the ERP was $122. After the package, it’s 
gone up nearly $200. So it looks very frightening but in fact, if you consider the road 
tax which you have to pay and which we have adjusted – you used to pay $874 of the 
road tax, and now it’s come down to $744. So the net effect is that you have a 
saving. In fact, you’re saving money rather than out of pocket because of the ERP 
changes. How much? Let’s do the sums. ERP increase $76; road tax reduction $130; 
net savings $54. So overall, there is a net saving from this package. So we have not 
increased the burden on Singaporeans. We have actually reduced the burden on 
Singaporeans by some. The trouble is people may not realise or remember how much 
road tax they are paying or even worse how much road tax they paid last year. 
Sometimes they may not be the ones paying it. I asked one driver how much road tax 
she paid because she was complaining about the gantries she went through and the 
beeps which she heard.   So she thought for a while and then she said to me, “I am not 
sure, I have to ask my husband”. Because she didn’t pay the bill, her husband paid the 
bill and I am not sure even when the husband paid the bill, he noticed that it was 
smaller this year. Furthermore when the husband pays the bill, there is no beep-beep 
but when the wife drives the car, each gantry, one beep. So that is the problem and I 
think that’s part of the reason why people are not happy. So we have to draw the 
connections and get people to understand that actually the middle-income 
Singaporeans have benefited from government policies. 
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But we haven’t only thought about road tax and car drivers because the point of all this 
is to have a system which will work for all Singaporeans and that means improving our 
public transport. So together with pushing up the ERP, we are building more rail lines, 
we have more trains running, about 800 more trips every week. So the waiting times 
have come down, the overcrowding during peak hours has come down. Bus services 
are getting improved. We are making the transfers more convenient and cheaper 
because the transfer rebate will go up. So we are doing many things. We can’t in the 
end have every household in Singapore own a car like in America, that’s not 
possible. But what we can do is to have the roads free flowing and a first class public 
transport system for everybody. 

Besides cars and public transport, we also have to pay attention to the wider needs of 
the public and you can get a good sense of what the public is worried about by looking 
at the mix of the Meet-the-People session cases which the MPs hold. I do my own 
MPS from time to time, the MPs do regularly and I can tell you what we find. Not many 
job-seekers unlike during the last recession because there are a lot of jobs to go 
around. There are some hardship cases but we have a lot of schemes to help them –
you have got vouchers, you have got ComCare, you have got CCC schemes, CDC 
programmes and so on. I talked about some just now. But there is one worrying trend 
in the MPS cases and that is, there are more and more people looking for HDB rental 
flats. And in one year, the number of applications has gone up, tripled and now they 
form the bulk of our MPS cases – the biggest group is people looking for rental 
flats. Many, many reasons. HDB is building more rental flats but if you look into the 
applications, not all of those who apply for rental flats are truly needy. And HDB gave 
me some examples. I show you one where a woman aged 60 was applying for rental 
flat and she had three children. Two of them live in private property and the children 
wrote down don’t worry, we will jointly hire a maid to look after our mother. Please, can 
she have a rental flat. I think families must have their problems otherwise they would 
not go and look for MPs or HDB for help but I think that for this group of people, rental 
flats are not the right solution. Instead, they should look for other viable 
alternatives. They can rent out a room, they can even rent out the whole flat, move in 
with their children. We are going to have the lease-buy back scheme for the two-room 
and three-room flats which is going to be implemented next year. Or they could sell 
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their flat and move into a smaller flat or move into a studio apartment, also with a short
lease and therefore, free up some money. So there are various ways they can solve 
their problems but I think we have to manage this rental flat problem. MND and HDB 
will be reviewing the scheme for rental flats so that we can keep an effective safety net
for the people who need this, the minority of genuinely needy families who have not 
only no income but also no assets and also no family support. 

So I have talked about the poor, I’ve talked about the middle-income, I’ve talked about 
those who need housing rentals. I think for the vast majority of Singaporeans, we have 
provided comprehensive measures in the budget. Most people do not realise how 
much they are getting and as I said in the Chinese speech just now, if you take a three-
room flat, a low-income household, say an elderly couple with one child working. They 
are getting from the government $5,000 this year, all in which is much more than any 
increase in their cost of living and if you take a middle-income household, five-room, 
let’s say middle age working parents two children which is a typical profile, they get not 
a small sum either about $3,400 and that’s not counting any personal income tax 
rebates which they may be getting. So I think we have done a fair amount to help 
Singaporeans but inflation has turned out higher than expected, especially electricity 
and fuel prices and the economy is a bit more uncertain than the outlook at the 
beginning of the year. So I think after looking at the budget position, we can do a little 
bit more. 

There is a second instalment of the Growth Dividends coming on 1st October. We will 
increase this by 50 per cent. And because energy electricity is such a heavy bill now, 
and some people’s bills have gone up by 100 per cent even more. So this year’s U-
save rebates, we will also push it up by 50 per cent. Which means for a three-room 
household like the one I mentioned earlier, they get about $500 more all in and a five-
room household will get about $200 more. Overall this is going to cost us $250 million 
to the Government, a quarter billion dollars. If you add it to all the other things we are 
doing, I think it will help Singaporeans see us through this period. But I would say 
please don’t think that hong baos are going to solve this problem. We can’t give hong 
baos all the time and giving ourselves hong baos does not help address the problem of 
the oil producers becoming richer and Singaporeans becoming poorer. To address that 



    242

problem, we have got to keep our economy competitive, we have got to produce more, 
be more productive, therefore, earn more for ourselves. Then we can raise our standard 
of living despite increases in oil and food prices. 

Our Society

The well-being of Singaporeans depends not just on bread and butter issues but also 
on our human and social environment which means on how we behave, how we relate 
to one another as Singaporeans. How can we make Singapore a more gracious 
society? We have done many things over the years to improve ourselves. We have got 
all sorts of campaigns and initiatives. Queue up, be courteous, no spitting, please flush 
toilets. Most recently service excellence, go the extra mile for Singapore. Sometimes 
people laugh at us but actually these are things which we can work on and improve and 
if we make people aware of their behaviour and conscious of the impact on others, we 
can educate them and gradually they can learn new habits and they will respond and 
our social norms will upgrade and we have made progress. For us living in Singapore, 
seeing one another day by day, you don’t notice. For people who come here once in a 
while and see us at long intervals, it is like a one of these speeded-up movies. They 
can see the difference. 

There was a letter in the Straits Times forum page recently which was very interesting 
and I was very moved reading it. It was from a Sri Lankan lady who had visited 
Singapore 40 years ago when she came here on her way to America to be a 
postgraduate student and she came back again recently. Now much older and she 
needed a wheelchair at the airport and she spent a few days in Singapore and she was 
sufficiently moved to write this letter which the Straits Times published. Let me read a 
little bit of it. “From the moment I landed until I left, the city impressed me. Everywhere 
I met only kindness. I was in a shopping centre and asked a young girl the way to the 
MRT station. She offered to show me the way and taking my shopping bags, led me to 
the station. Shopkeepers gave me water to drink. People waiting for a bus walked with 
me to the correct bus stop and people helped me cross the street. I have never 
experienced this sort of kindness anywhere else in the world. “ 
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I think she must have been a very nice lady but the people who behaved so well to her 
flew the flag for Singapore. We don’t know who they are but we should thank 
them. We can do even better, of course. We have a Singapore Kindness Movement 
and it conducts surveys of social behaviours that Singaporeans consider important and 
not important and they showed me a list of the different things. Quite interesting – not 
important, or considered not important doesn’t mean really not important but considered 
important at least shows me where some of the problems are. So some of the things 
we are good at are sitting properly at the cinema. Don’t put your feet on the chair in 
front of you. Very difficult for tall people like me. Say thank you after being served –
that people remember, But other things we are not so good. Say please is not so 
common. Clear tables and return food trays – we need to improve. We are trying to 
inculcate this habit. I don’t understand. Every national service man knows exactly what 
to do in his cookhouse. Maybe we need more reservists training. But at Suntec City, 
no reservists, no NSmen, it’s going to take time to change the mindset because the 
mindset is I go to the food courts to eat and not to clean tables. So I got a letter 
recently from somebody, a lady, an email, talking exactly about this, about how we 
should make Singapore a more happy place to live. And she mentioned this. She said 
“Actually we should feel quite embarrassed to leave our dirty plates and dirty tables for 
the next diner. In my Mum’s house, after eating we will clear our plates and clean the 
table. This is a good habit we should adopt outside the home”. Then she went on to 
add, “Oh yes, most importantly, no fines, no fines. Dishing out fines hurts relationships 
and no good image for PAP Government.” So I thank her for her good wishes. We shall 
try and find some ways before thinking about fines. 

One of the ways we’ve thought about, which MediaCorp thought about was to hold a 
contest on Morning Express, Class 95FM. And we have the deejays, famous people, 
Glenn Ong and the Flying Dutchman, who are here tonight. They invited listeners to 
send in their videos of the best and the worst Singaporean habits. Tremendous 
response. So I asked Mediacorp to compile some highlights. Good and ugly, to share 
with you. 

(Video clip)
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So there you are. I think the filmmaking is outstanding, the conduct can be improved. I 
think the best way to focus our efforts is when there’s a major event and we are put to 
the test. And we have done well before. The International Olympic Council meeting in 
2005, the IMF/ World Bank meetings in 2006 and we put on a really good show, not 
just to impress people, but because that is the way we want to be. And now we have 
to prepare for other major events. F1 next month, APEC next year, Youth Olympic 
Games in 2010. Let’s use these opportunities to improve our social graces. This is 
how other countries have done it. The Olympic Games, Sydney 2000. It set a very high 
benchmark. The show was very good, but what really impressed visitors was the 
genuine warmth and sincerity of the Australians. There were 47,000 volunteers. They 
cheered, they drove buses, they manned checkpoints, they greeted visitors, they were 
friendly, effective, polite. They said “Good day mate” and after a while you know what 
that means and you feel welcomed, created a whole atmosphere of friendliness and 
hospitality.

China is now hosting the Olympic Games. They’ve made a huge effort to welcome the 
athletes and the visitors. And you watched the opening ceremony, that’s spectacular, 
but you may not have noticed that they had launched large scale civility campaigns to 
educate people and they designated special days of the month for special 
movements. So the 11th of the month is queuing up day -排队日, because 11, one 
one. The 22nd of every month is “Give your seat to others day” (让位日) because 22 
look like two chairs side by side. For the Games, they mobilised 100,000 volunteers, 
mostly young men and women, university students, and others. Tremendous pride in 
their country. Every willingness to go the extra mile, to impress the visitors. That here 
is a people who are proud of their country and who want to make visitors feel 
welcomed.

So we too should mobilise ourselves for the YOG. It’s the first time ever the Games 
are being held. So let’s make a special effort to make sure that it is an outstanding 
YOG. We mobilised very successfully to support the bid when Teo Ser Luck went 
around. He’s not here, he’s in Beijing tonight. And Singaporeans from all walks of life 
spontaneously organised themselves to participate, schools, youth groups, companies, 
taxi drivers and I think this grassroots participation impressed the IOC and so we won 
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the bid. So let us rally together again. Show what Singapore is about and welcome the 
world with our spirit and our warmth. But we mustn’t just stop at the YOG. We’ve got 
to work consistently at this, patiently over many years, strive for higher standards and a 
permanent improvement in our behaviour, not for other people, but for ourselves. So 
that we can be proud of ourselves and make Singapore a better place for all of us.

I’ve just got an update on the game. Singapore 0, China 2. Game is still progressing.

Our People

We are creating a better Singapore for future generations to enjoy. So my next topic is 
babies. This is a very long story. So I’ve prepared a special slide which captures the 
story. Let me show you. This is a slide which shows our total fertility rate (TFR), which 
means the average number of children born per woman over her lifetime. This shows 
the TFR from 1960 all the way to right now, 2007 last year, coming down like this and 
this single slide tells us about our history, about our economy, about our culture and 
about our policies.

Let me show you. The history is this graph. From six children per woman in 1960 
coming down to the mid-70s to 2.1, which is the replacement level, because you need 
about two children per woman to replace herself and her husband. And then continuing 
to go down till it’s about 1.3 today. It’s the same story which we see in Korea, in 
Taiwan, in China, all over Asia. As the economy developed, as we educated our 
people, as women got jobs and they were liberated, they stopped just having one baby 
after another at home and the numbers came down. That is our history.

But if you zoom in to the last 30 years, you will see more interesting details, starting 
with the way our economy is, because actually people have control over when they 
want their kids. So when the economy goes down and times are uncertain and people 
worry about where they’re going to get their next meal, they put off having children. So 
we look at the graph coming down, but the times when it comes down sharply, like here 
in the mid-1980s, it’s usually because the economy is not doing well. There was a 
recession in 1985 where there was quite a problem. In the late 90s, it’s gone down 
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again and that was the Asian crisis. Then if you look down here, comes down again, 
9/11 and SARS. So each time there’s a crisis, people put off having babies. Crisis 
passes, numbers bounce back up, but never quite go back to where it used to be.

But you can see something else very interesting in this graph. Look at the peaks rather 
than the low points. Take this one. 1976. Why is that? You take this one, another 
peak, 1988. When you look at the next one, 2000. Dragon years. But each dragon 
smaller than the next dragon. So 2012, I worry for the little dragon.

You can also see our policies in this chart. Family policies. In the 1960s, the policy 
was two is enough. Fabulously successful. In fact, over successful. We had a poster, 
you remember this girl or boy, two is enough. Two little girls. We achieved the target, 
we over-fulfilled our plan. Went down, late 80s we had to change our message. Three 
if you can afford it. So this was after the dip here. We got alarmed, we changed, three 
kids. And it worked. There was some effect, quite successful, went up, the dragon 
helped, but it stayed up for quite long and then unfortunately it came down again and 
then we decided we needed some more policies so we had baby bonus in 2001 and 
child development co-saving scheme. That’s the proper name, but actually we call it 
baby bonus. And that unfortunately didn’t work because we were hit by 9/11 and SARS 
and come here, 2004, this was my little contribution, my first Rally. Marriage and 
Procreation Package. You see, we’ve given up having a lot of pictures, just one little 
infant. And if you study the graph very carefully, you can see that in fact there were 
some improvements, just a little bit, but you really can’t see it very well, we need a 
magnifying glass. So we zoom in with a magnifying glass. 2004, 1.26, 2007, 1.29. So, 
improvement, but the target is 2.1. So 1.5 is here, 2.1 is here. We’re going to have a 
problem.

So the question is, what more should we do? I think, first, we should encourage people 
to get married. And second, we should encourage couples to have children. The first 
step is to get the right partner and get married. I’m not an expert in this. So I 
consulted the experts, those with experience and I talked to some of the matchmakers.
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We have SDU, we have SDS, we have quite a number of private dating agencies now 
which have come along. So I talked to several of them and we had a very lively lunch 
exchange. I learnt a lot from them and it’s fabulous material for a TV studio discussion, 
which one day they will do. They told me so many interesting stories which put it 
graphically in real people’s lives, the practical problems and how it works and what the 
difficulties are.

So let me just summarise the main learning points. First of all, and encouragingly, many 
singles want to get married. They’re not happy to be single, they want to get married, 
they’re serious, they’re not just out to have a good time, but they face difficulties. What 
are these difficulties? Some have never dated. They didn’t date in school. They 
started work, once they settled into a routine, they’re older, no chance, no social circle 
at all, no opportunities to meet new people. So one matchmaker told me one 
conversation he had. He talked to this lady. What do you do after work? First of all, 
what do you do? She says I work. After work what do you do? I go to the 
gym. Weekends? I stay at home with my parents. You go out? Yes, I bring out my 
nephews and nieces. So he says oh dear, everybody will think that these are her 
children and will not chat her up. So have you met any new friends last week? Dead 
silence. How about last month? Again, dead silence.

So they have a problem. How do you break out of this? Some people date, but they 
start too late and the dating agencies tell me that the women in their 30s have a big 
problem. They join up, they sign up and there are men in their 30s too who sign up. 
But the men in their 30s want to look for women in their 20s. Why? They make a very 
practical calculation. You see, I’m 30 something, supposing I marry a woman who’s 30 
something, takes me a year to get to know her, we get married, we want to enjoy 
ourselves for a couple of years before we think about having babies, then we think 
about having babies, you add it up, I’ll be 40 something, my wife will be 40 
something. How? So therefore the 30-something-year-old looks for the 20-something-
year-old girl. And the 30-something year old girl has a big problem and I feel for her 
because I had a dialogue with some women. The women’s wing organised it for me and 
one such lady stood up. She had great courage and she stood up and she spoke and 
she explained her problem. That she started off putting her career first. She worked, 
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she built up her career. After she got her career sorted out in her 30s, she started 
thinking about looking for a partner. She joined, signed up dating agencies, tried, no 
joy. And she was sharing her experience with us and with the room. She still hopes to 
find someone, but it will be quite hard.

So that’s a real problem. The good news is that more people are prepared to seek 
help from the dating agencies and the women are more willing to look for help than the 
men. The men are macho, sensitive about their ego, they don’t want to be seen going 
for help. The women are more prepared to go. So most dating agencies have more 
women than men, 60-40. That’s an encouragement to the men to sign up. But 
unfortunately, sometimes their social graces are not up to scratch. So the dating 
agency told me another story. They arranged for a guy to meet a date and the setting 
was a romantic dinner in a nice restaurant. The guy turned up in slippers. So he 
counselled the guy. The guy says, that is me, I work in slippers, I walk in slippers, I 
come in slippers. So they talked to him, finally persuaded him to buy a pair of shoes, 
keep the shoes in his car. So before getting down at the date, he puts on his shoes, 
he meets, he goes for the date. And it worked.

So it went a little further. Next thing he knew, the man gave him a call. He says, 
what’s happening. He says “I’m outside my girlfriend’s house”. So he said, “Are you 
stalking her? Why are you there?” He says “No, no, no, she has invited me to meet 
her parents”. That’s good. So he asked him, “Did you bring a present? He said, 
no. So he was directed, ran around, bought a present, came back, knocked on the 
door, went in, eventually it worked, got married and then the lady said to him, “Quite 
interesting, very unlike you to have brought a present”. So I thought to myself, “Wow, I 
was lucky, when I was invited to meet my girlfriend’s parents, I didn’t bring a present 
either”. Fortunately we got married.

But you also need to have realistic expectations. You have to make an effort for the 
relationship to work. You mustn’t be carried away by what you see, romantic images 
on the movies. Boy meets girl. Boy falls in love with girl instantly, madly, married, lives 
happily ever after, maybe have twin babies. But we are real people, ordinary people in 
real life. You may not have instant sparks the first time, but you take your time, 
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discover the person for who he or she is. Nurture the relationship and then maybe love 
may blossom. That’s how many Indian couples do it. They’re match made, they don’t 
know each other very well before they marry, but they develop the relationship and it 
works. So when I told this story to the women’s group, there were two Indian women 
sitting in the front row, nodding vigorously. I talked to them afterwards, they turned out 
to be immigrants. Both had lived here quite some time. Both had been match made to 
their husbands, both happily married. And they said yes, this is the way, this is one 
good way to do it.

I think that we have to take a practical approach to this. We’ll do more to help singles 
get married to the extent that we can. We have the SDU, we have the SDS – Social 
Development Unit, Social Development Service in the PA. They’re working on this, 
they’re doing a very good job. Now they’re catering to different markets, graduates, 
non-graduates. SDU graduates, SDS non-graduates. I think we shouldn’t be so 
rigid. We should merge the two. Have one, more critical mass, more activities and 
hopefully more pairing ups, more weddings and more children. 

A lot of people want the SDU, SDS because they are government. So they know this is 
real. They know this is serious. They know this is not some escort agency. It is 
respectable. But there are also young people who don’t want the government to know 
that they are dating and would like to use private agencies but want quality assurance 
because just in case, the private agency is not respectable, they don’t want to be 
trapped. So we are going to try to give them the best of both worlds. SDU will go into a 
new business to certify private agencies that meet quality standards. We have Case 
Trust. We will have SDU Trust. Put a logo down there (referring to slide).

Young people themselves should take the first step. Don’t leave it to too late. Make 
time, go out, meet new friends, join a dating agency, doesn’t matter whether it’s SDU or 
whether it's a private one. You may find someone you are attracted to, then you can 
marry the person you love and then you can love the person you marry. 
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Once couples are married, we like them to have children. We used to think this would 
follow naturally but this is no longer always the case because couples are having fewer 
children, having them later. Some prefer not to have any children at all. Why? 

We look at other countries, we see it happening all over East Asia. I told you just now 
earlier. Confucian societies with similar cultural values undergoing very rapid 
transformation, social and economic change. So there are powerful social and cultural 
forces at work which are pushing us in the wrong direction. But it's not just happening 
in the east, Asian societies. It is happening in western societies too. In Australia, the 
government is working hard to encourage couples to have more kids. They have had 
the baby bonus, they've had tax incentives. They are introducing them now. They 
have quite a good slogan, “One for dad, one for mom, one for Australia”. Europe has 
this problem. Many countries facing a dearth of babies but there is something 
interesting in their experience. If you look at southern Europe, Portugal, Italy, Greece, 
Spain, the countries with more macho culture. The women are less liberated. They are 
more likely to stay at home, less chance to work, fewer babies. But in northern Europe, 
Netherlands, Scandinavia, where the gender roles are more equal, the women are more 
likely to work and yet there are more babies. This is very interesting. Gender roles and 
working are something which modern women put a lot of emphasis on. 

So what's happening in Singapore? I discussed this when I met the women, married, 
single, young and not so young. They agreed that gender roles and helping mothers to 
work are important and they gave me many ideas on what we could do to facilitate 
this. So let me share some with you. 

First of all, we have to share responsibilities for child-raising. Traditionally the husbands 
go to work, wear the pants, the wives stay at home, have the babies, take care of the 
babies. And it's true that the women have a better touch with children. But the situation 
today is different and the men can make the effort. If husbands leave everything to the 
wives, or the women are forced to choose between working or having babies, they are 
going to go on baby strike. So the husband has to share duties at home. I was 
discussing this with some MPs, including a lady MP and I said, you know, nowadays, I 
see men carrying babies in the markets when they go out. So she says you think 
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carrying babies is enough? You have got to wake up at night, feed the baby, change 
the nappies. I used to change nappies. In the days before pampers, you’ve actually 
got to fold the cloth, you got to put it on, you got to put the safety pin and I haven’t 
pricked any baby yet. If I can do it, it means everybody can do it and I think that you 
have to change these attitudes. 

We can't change these mindsets by making speeches but I think we can shift the ethos 
and spread it, maybe in schools, when it comes to domestic science, we must teach the 
boys also some of these skills. Try to influence them to have the right expectations. And 
share the responsibility. But in terms of things we can do and in terms of incentives, I 
think there are couple of small things. 

We introduced childcare leave a few years ago which can be claimed by either 
parent. It's now only two days a year, I think we can push this to six days a year. I 
see that women are cheering. The men ought to cheer too. We will introduce one new 
thing. One week unpaid infant care leave per year, either parent until the child turns 
two years old. So first two years, if some things you need your infant to go for 
inoculation or some emergency, well, you can take some time off. 

This is the first thing I learnt from the ladies. The second thing is that we must have a 
good work-life balance. You must have flexible work arrangements so that it's easier 
for women to have both, to work and to have children. And you must have family-
friendly employers who will make this happen. So they make the practical 
arrangements and their attitudes when you go – they don’t make a sour face and they 
don’t make you feel like there is a little black mark recorded in your annual confidential 
report. It makes a big difference and with a bit of effort and imagination, you can do a 
lot. You can provide nursing rooms so that mothers who are lactating can express their 
milk and store their bottles. You can allow telecommuting and be flexible about it so 
long as the work is done. In fact, one company I know of actually allowed one 
employee to go all the way to Australia with her husband and telecommute from 
Australia and continue to be paid and do the work and then she came back and she 
resumed her job. You can find ways around having them physically present. So one 
catering company which has a lot of outdoor catering over weekends, outside catering, 
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supplied their staff with walkie-talkies and with Blackberries so that they don’t have to 
be physically there, they can be with their family, they can go out but they can keep an 
eye on the catering arrangements, make sure things don’t go wrong. I think such 
employers we should recognise and thank publicly and MOM and MCYS will make a 
special effort to do that. 

The government will help to share some of this burden of the employers. For example, 
maternity leave. It used to be eight weeks, we extended it by four weeks, now it's 12 
and the extra four weeks, the government pays. I think it’s been very much welcomed 
by people so now about three quarters of women actually take 12 weeks maternity 
leave. But if you ever manage a baby, you'll know that actually 12 weeks is not very 
long. So I think what we should do is to increase it to 16 weeks. And this last four 
weeks, I think we give some flexibility. Don’t make it necessarily all at the beginning, it 
can be any time in the first year and the government pays for this four weeks also. 

But I would say whatever the leave arrangements and whatever the government carries, 
ultimately the woman or the man must make a personal choice. Do you work 110 per 
cent on your career or do you set aside time for other activities for a balanced life? I 
think each person has to decide his or her own point of balance. 

I remember my own experience. I am a beneficiary of this. My mother was a lawyer but 
everyday, she came home to have lunch with us. So everyday we come home from 
school, three of us, my mother is there. We have lunch. Nowadays you would call it 
quality time.   This was before people invented such big words. All it meant was she 
had time for us. We had time to talk to her and it was a tremendous help. She avoided 
going out at night for functions. She had to go to accompany my father but business 
functions very seldom. What it meant is less takings as a lawyer, less work, less 
conveyancing but she decided that her children were more important to her and she 
acted on that. And I think she was happy with that and we are definitely very grateful for 
that. Today, it's harder to do this. The office hours are longer, the pace is more 
intense, people call them ‘office hours’, you must put quotes there because it starts in 
the morning but it doesn’t finish after dinner. And at home, you are working. On 
holidays you are working too on email or Blackberry or whatever. 
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Despite this, I think you have to maintain a balanced fulfilling life and you have to keep 
a pace which is sustainable not just for one or two years and you burn out, but for a 
lifetime and you are in balance, equilibrium and at the end of your life or when you 
retire, you say I'm satisfied, I've had a good career, I've taken care of my family, I've 
brought up children. This is what life is about. 

Work-life balance also applies to the children. I know a lot of parents complain about 
stress on their children and especially complain because they say the education system 
causes the stress. We have trimmed the school syllabi – teach less, learn more. But 
parents still want their children to do that extra little bit more. So enrichment classes, 
tuition classes, all sorts of programmes and before exams, they feed the children 
chicken essence. So I see advertisements for chicken essence with kids in school 
uniforms, prominently displayed outside schools. I think some pressure is 
inevitable. It's part of Singapore's competitive spirit. Other East Asian societies are 
even more ruthlessly competitive. You look at the Koreans with their crammed schools 
or the Japanese, they have jukus I think they call them, the Hong Kongers, I just read 
one article about the Koreans. They go there, they inspect your bags, no frivolous 
magazines, no handphones, no lipstick. You go in, no making friends with boys and 
girls, it's like a prison. And everyday they have one hour of rest, every week they have 
two hours on the weekend to get into the right university. 

We are not like that. We have some stress but we should manage it, we should take it 
in our stride. It's natural for parents to worry about children and to encourage them to 
work hard and do better. But we also need to understand them, to know that every 
child has different aptitudes, different talents, to give them space to grow up, to let them 
learn and mature in their own time. Press them to do better but also know them and let 
them develop the way their nature inclines them to develop. In many directions, may 
not be academic, may be sports, may be arts, may be music but let them go with their 
nature. 

Third thing which I learnt from the women is about the financial cost of having kids. 
Actually I didn’t need to learn this from women, I knew about this. It is a significant 
expense to bring up children. First the direct child-raising expenses, the milk powder, 
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the pram, the paediatrician, all those things cost money. But on top of the direct cost, 
you also have to think about the opportunity costs for working mothers particularly and 
for professional mothers especially. What do I mean by opportunity costs? When the 
mother is working, she's earning money. When she is looking after the child and she 
has to work less or less intensively, she has to forgo some income there to look after 
the child. So her income has come down some so that's called opportunity cost. Less 
work, sacrifice their careers. And that is why often it is the professional women, the 
most successful ones who say that it is expensive to bring up children. So 
paradoxically, the lower-income women feel less opportunity cost but higher income 
women feel it so and say so. 

Financial considerations cannot be the motive for having children. I think if you suggest 
to a couple that I give you a bit of discount, how about having more kids, I think many 
would be very indignant at this and rightly so. But it's right for us to help women to 
lighten the burden of having children and that's why we had the baby bonus, that's why 
we had a tax incentive and we will enhance these schemes. I don’t have the details 
tonight, so you watch the next instalment but for the baby bonus we will improve it for 
the first time parents. For the tax incentives, we will do more in order to encourage 
mothers to work. 

The fourth thing which the women asked me to focus on is early childhood 
arrangements. This is a major concern of parents especially if both parents are 
working. The critical period is from birth to six years when they go to school. Because 
after they've gone to school, they are in primary one. Well, they are mostly taken care 
of and also a little bit bigger able to look after themselves. But before they reach 
school, the first six years, those are critical and you want to have that peace of mind 
that they are being looked after well. Most families take care of children at home, either 
the grandparents keep an eye on them or they have extended family or they have 
maids.   But many working mothers depend on formal childcare arrangements and one 
quarter of children of this age are in childcare centres and the most popular centres 
have got queues. You wait one year, sometimes more before you get in. 
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I visited one, NTUC childcare in Jurong which is one of the popular ones. Very 
impressed with what they were doing. Talked to some of the parents who came in the 
evening to pick their kids up and to meet me. They were very happy to have their kids 
there. Good environment, they will socialise, they learned skills, social skills, dancing, 
they were preparing for national day, they were making models, learning to interact with 
other kids, get along with other kids, and the parents had peace of mind while they 
were working.   So I think that we should do more to build up the childcare sector. It is 
important. I think we should do three things. Make it more accessible, that means 
more centres. Make it more affordable, that means bigger subsidies per child. Make it 
higher quality, raise the standard, so that we can work with this. That way, we will have 
a better quality childcare centre and we will able to work. 

The kindergartens are another thing which we must do to improve. Not everybody goes 
to childcare centre but nearly everybody goes to kindergarten. And we have a very 
lively kindergarten sector in Singapore. At the high end, I think they can look after 
themselves, at the middling end, mass market, the PAP Community Foundation centres, 
standards have improved but I think they can do better. I think that we should put a lot 
more effort into enhancing the kindergarten sector as well because it is important for 
our kids to have a good kindergarten preparation when they go to school. You don’t 
want the kindergartens to be a pre pre-school. So when you go to primary one, you are 
already pressured before you reach primary one, you have pre-pressured. You have 
competition to get into the kindergarten but you want a good kindergarten 
environment. And I think that we should be able to do that. We've got already 
government spending money on the kindergartens because qualifying institutions are 
getting subventions and help from MOE. I think we should push this up 
substantially. So that we can raise the standard, we can raise not just better teachers 
which we are doing. We can have better syllabuses, better run institutions, higher 
quality environment so the kids grow up much more confident and particularly for those 
whose backgrounds aren’t so ideal at home, they will be able to make it in kindergarten 
and start from a more equal starting point when they go to school. 

This is a big move. We have deliberated this over a long time. We didn’t decide 
because our cut-off point was at primary one. I think our cut-off point mainly should still 
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be at primary one but we should begin to do more before kids reach primary one so 
that we can prepare them for life and for school. Those are four big things which we 
need to do. 

There are two more small things which we will also do which don’t affect a lot of people 
but I think we should do. It's right. One, couples who want to have children but can't 
conceive. They go for IVF but it's expensive. So we will offer financial support to lower 
the costs of the IVF. Secondly, couples with many children. There was a letter in the 
Straits Times, I think there were five mothers each of whom had five kids, who said 
remember us and we have five children, your incentives stop at four. So I think we 
should remember them and I think we should extend most of the incentives like tax 
relief, childcare subsidies and so on to the fifth and the subsequent child. There are not 
many of them. But I hope the incentives will encourage those who can afford to have 
more.

These measures all add up to a very significant package. We are talking about maybe 
$700 million a year. If more babies are born, it is going to be more than $700 million a 
year but even that is about double what we are spending today on child incentives. And 
altogether we’ll have about $1.6 billion spent a year or 0.6 per cent of GDP. Wong Kan 
Seng is in charge of population policies, so he will have a press conference later this 
week and he will give you the full picture, including the numbers which I think many 
parents will be anxiously waiting. But please don’t wait for the press conference to pay 
attention.

This package will make a difference to many couples but I can’t guarantee that it will 
solve our problems because this is a deep problem. We have to come back to this, 
revisit it periodically. Finally it’s about mindsets, personal choices and values. Please 
put emphasis on marriage, on family, make these your priorities, have a full and happy 
life.

I’ve got a message. We have lost 0-3. We were up against a very strong China 
team. I think they have done us proud. We should congratulate them and we should 
rejoice and celebrate.
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Our Future

Our children will grow up in a completely different world and we have to prepare them 
and Singapore society for this world. One of the biggest changes that will affect us is 
the Internet. The new media is pervasive and fast moving. Everyone is plugged in and 
connected. People are blogging, engaging one another, organizing themselves online, 
doing politics online. We used to talk about grassroots, now we have to think about 
Netroots, people on the Internet and it’s happening worldwide.

You look at America, the current election campaign. John McCain says I don’t know 
how to use the computer, I have no email but he has a website on the Internet. He has 
to, John McCain.com, This is John McCain’s website.

Barack Obama. He uses a blackberry, constantly texting, communicating, emailing and 
the Internet is a key part of his campaign. He has got a powerful simple homepage, 
“Change we can believe in” and he’s used it effectively to reach out to younger 
Americans to get them highly energised and participating and rooting for him and 
helping him to run the system. He’s got Chris Hughes, Chris Hughes is one of the 
founders of Facebook, 24 years old, I suppose must be worth a few hundred million 
dollars now, dropped out of university. He joined Barack Obama to help, used 
Facebook technology to organise his campaign, his volunteers, his events, his 
donations, his activities, his appearances, his emails, the whole lot. Therefore Barack 
Obama has a Facebook presence which you can see and like all of his pages, there’s 
one very interesting button on it which is bright red – Donate now. And very powerful 
because people are taken up by this and 1.5 million people have clicked that button and 
each one donates small amounts but altogether adding to about a hundred million, 
maybe more by now. Cumulatively, a huge boost to his campaign, so much so that he 
can say I don’t want government money, I’m going on my grassroots money. But it’s still 
money. But Barack Obama also runs into trouble on the Internet because all sorts of 
stories go on. Like he is a Muslim or he didn’t do this or he did that and he can’t go 
around fighting untruths all over the Internet everywhere. What he has done is to 
collect all these untruths together to make one website which is called Fight the 
Smears. John McCain attacks him for not visiting wounded troops and then there’s a 
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rebuttal. And if you go in, a whole list of all the things which are untrue and all the 
explanations according to Barack Obama’s campaign. He is using the internet but he is 
also running into some of the difficulties of using the Internet. This is America. 

Let me take another country nearer here, Korea, in Asia. It is the world’s most wired 
country, mostest broadband, mostest usage, people do everything on the Internet and 
it’s had a huge impact on Korean politics. It’s empowered new groups because they 
mobilise and they activate on the Internet. So it helped President Lee Myung- bak in 
his election campaign last December to win a resounding victory because on the 
Internet people could mobilise and new groups could form but on the Internet you also 
have rapidly changing moods in the population. So within a few months after being 
elected, President Lee was under siege and there were mass demonstrations. They 
said million man demonstrations, maybe a slight exaggeration but if you look at the 
picture, it looks huge. This is a candlelight picture in Seoul. What were they agitated 
about, Mad Cow Disease. Facts? Actually rumours, fantastic rumours. The first rumour, 
94 per cent of Koreans have a special gene. When they eat beef, they will get mad 
cow disease. That went around. Everybody got excited. Calmed down, next rumour –
Cow products are used to make pampers. Babies wear pampers, babies will get mad 
cow disease. Videos and pictures circulated online. This is a real event. Here’s 
another one. There are some even ruder which I thought I shouldn’t show you tonight 
but you can find them. Then from the internet it comes back, people get agitated, 
demonstrations go back on the Internet again. President Lee Myung-bak calls this info-
demics. Anonymous false information, create discontent and unhappiness, spread like 
an epidemic in the real world. But President Lee calls it info-demics. One Korean 
newspaper who doesn’t have to be so careful with its words, calls it mad cow 
madness. That’s Korea, that’s a negative example.

Malaysia is another interesting example where the Internet has become an active space 
for information and engagement. There is lively debate, serious contributions but also 
more doubtful stuff. There are blogs, chatrooms, there are alternative news sites, like 
Malaysiakini which is very popular and I know many Singaporeans visit it and it has 
quite a lot of news. The politicians themselves actively participate in cyberspace. Dr 
Mahathir has a blog now. He uses the name Che Det. He started in politics and he 
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went in to have a blog. Other people start with blogs and then go into politics. You 
heard about Jeff Ooi? Famous blogger, stood for election, elected. In the recent 
elections, there was a mass of material circulating, Blogs, SMSes, Youtube and the 
public went to cyber space to get what they couldn’t get from the mainstream 
media. The opposition was there, all over. I show you Anwar Ibrahim’s website, 
pictures of him, videos of him. BN also has a website like that and so the battle went 
on in cyberspace. It wasn’t just cyber space, of course. There was also real life politics 
in Malaysia because the opposition raised many hot issues in their ceramahs, in their 
meetings, rising cost of living, poor public service delivery and perceived inequalities in 
the government’s policies, to put it delicately. But these were issues which were picked 
up in the new media and then virally distributed, one shares with two, two share with 
four and it multiplies and everybody gets the message and the result was 8th March 
when the elections were held.

Even in China, which has the world’s largest number of Internet users, more than 
America, the Internet has become an important factor. After the Sichuan earthquake, 
Netizens mobilized to raise funds and show support for the victims. I show you one 
slide “重建家园，中国力量” and it had an impact on the mood and the sense 
of patriotism and unity which the Chinese developed after the Sichuan 
earthquake. Their leaders are now engaging on the new media and President Hu 
Jintao had his first web chat recently, answered a few questions.

These are other countries. In Singapore, the new media is also quite a big thing. I 
talked about this two years ago but in two years we’ve moved on since then. Today 
more than 80 per cent of households have broadband. There are six million 
handphones in Singapore. You think about that, 4.5 million people, six million 
handphones, more handphones per couple than babies. No wonder no time to have 
babies. But the young people are totally immersed in this medium. They are reading 
the print newspapers less, they are getting information, discussing issues online. The 
Straits Times website, people are participating, CNA website, same. Zaobao has 
OMY,   also very interesting, new approach to presenting the news and engaging the 
audience and people are writing their own contents, sharing it with others, organizing 
interest groups. 
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All this has changed the way the government works. Our services have gone online 
24/7. You want a passport renewal, you can do that, you want to incorporate a new 
business, set up a new company, 20 minutes, it’s done. You want to pay your taxes, 
IRAS, no trouble. And the government is also communicating and engaging with 
Singaporeans online. We’re not just pumping out stuff, we have some quite interesting 
stuff which we are pumping out, we have some video clips, I think MDA is showing the 
way. Some of you may remember Christopher Chia, who is a CEO, turns out he’s a 
very good hip-hop dancer. But also two-way engagement and participation. And 
REACH is at the forefront of that. They need to engage people. So they’ve got a 
website which is popular and they’ve got blogs, online chats and so on and they also 
participate on Facebook. And you get quite a lot of participation. For my rally today, I 
got a lot of feedback from REACH and the subjects which I am talking about are the 
subjects which are hot on REACH. So we look at their homepage, what do you 
find? Rising costs of living. Hot topics.

So that’s the way the government works, that’s the way Singaporeans work and that’s 
the way we will have to adjust in order to conduct our politics. We have to adapt to 
this, get used to this, turn it to positive effect, use it to inform, to educate, engage 
people. And each of us has to learn. It’s not something which you learn to mouse 
click, you’re there. You must learn how to be savvy, cyber citizens. Don’t get taken in, 
be discerning about what you see on the internet. When people say click here, check 
first before you click. When people say this is true, don’t just send it to all your 
friends. Ask first, is this true? Set prudent limits so that we can flag problems and we 
know where the dangerous ground is. Participate actively by all means, but don’t get 
swept away and please don’t catch mad cow madness.

Our rules governing politics also must keep up to date. First of all party political 
films. That means films about political matters. Right now they’re totally banned and 
for a reason because politics is a serious affair. We want voters to consider issues, 
rationally, coolly, detached, think through decisions which affect your future and make a 
considered judgment. And our worry is that firms are an emotive medium. The impact 
of seeing something on a film is quite different from reading something in cold print. It 
hits you viscerally, it affects you, engages your emotions before your thinking processes 
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can kick in and if you’re watching it in a crowd, even more powerful. Then, passions 
can get stirred up and people can get carried away. I think this is a valid concern, but I 
don’t think an outright ban is still sensible because this is how people communicate on 
the web in daily life. They make videos, they pass clips around, you saw the clips just 
now from the Flying Dutchman, even my NDR, National Day Rally Speech, it is now 
National Day Rally multimedia super show. Has to be because that’s the way you have 
to communicate and after the speech, videos, blog responses and people make these 
things. Anybody can do this any time, anywhere.

Let me show you. I have a handphone here, it’s an ordinary Nokia handphone. It’s a 
handphone which has a little programme loaded in it called QIK. And what QIK does is 
to turn this handphone into a video camera. If I click it, it will turn on, become a video 
camera and furthermore it will stream the picture immediately onto the Internet, onto my 
website. So if I turn on the camera now, I’m filming you now, you look on my website, 
you can see yourself. I think we must make sure we see the upstairs people 
too. Slight delay, but it works. So please wave, you’re on candid camera. There you 
are, simple as that. I’ve just made our first non-political video.

So we’ve got to allow political videos, but with some safeguards. Some things are 
obviously alright, factual footage, documentaries, recordings of live events, I think 
National Day Rally, surely no problem. But I think some things should still be off 
limits. If you make a political commercial which is purely made-up material, partisan 
stuff, footage distorted to create a slanted impression, I think those should still be off 
limits. In between, what is okay and what is not okay, there will be grey areas, but I 
think we can deal with this, just as we deal with it for non-political films, we have 
censorship, we have classification standards, it depends on subjective judgments, but 
we’ve worked out a workable system, a panel applies their minds, they make a 
judgment. I think we can work something out, but the overriding consideration is to 
preserve the integrity and the quality and the honesty of our political discourse. Keep it 
straight, keep it serious, think carefully about serious matters which concern our lives.
The second thing we should change are the rules for political material which can be put 
on to the internet during elections. The rules we now have were settled before the last 
general elections. So for example, and they’re very restrictive, no podcasts, no video 
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casts and most people can’t post materials during the election period. Only the parties, 
only the candidates, the agents can do that.

By the next general election, five years will have passed. Now, cyber years are like 
dog years. One year in cyberspace equals to seven years in real life. That’s the pace 
at which things change. So five years times seven means 35 years in the real world, 
means our old rules are way, way out of date. That means we have to change to new 
rules, liberalise to allow people to participate more actively and flexibly. So we must 
allow podcast, video cast, must allow others to post election materials also, but we have 
to maintain or try to maintain accountability and responsibility, somehow. It’s not easy 
to do this. Do not think that other countries do not face these problems, they do. The 
Koreans are very exercised about this. Every time I meet them I exchange notes with 
them. They ask us how we intend to deal with it and I ask them how they are dealing 
with it. They don’t have an answer, but it’s a real problem. 

We have an advisory council on the impact of new media on society, AIMS. Mr Cheong 
Yip Seng is chairing it and they’re studying these issues in detail, they’ve been thinking 
about this I think for quite many months now. I look forward to seeing their 
recommendations. But let me say that beyond cyberspace, politics is about people’s 
lives in the real world. You can’t vote for an avatar on second life. You’re talking about 
real life, not second life. You have to get a direct feel for the person. Do you trust him, 
is he capable, is he honest, will he wilt? So you’ve got to talk, you’ve got to argue, 
you’ve got to persuade. And then you’ve got to mobilise and work together for what 
you together believe in and you can’t just do this online, reading emails or even 
listening to podcast or watching vodcast. You have to do it face-to-face and we do this 
all the time. Grassroots sessions, dialogues, meetings. We are a small society, so it’s 
possible for us to interact and get to know one another well. You cannot have make 
belief because the prime minister is just an image on the screen, everybody will know 
he is just an image on the screen. He has to be here in real life and you have to feel 
the person and then you will know. So that’s how politics has to be done. We have a 
few restraints because we cannot afford to take chance with race and religion but by 
and large Singaporeans are free to engage, to talk, to mobilise, to influence one 
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another, to do nearly everything, especially indoors where we lifted the limits a few 
years go.

There is one remaining restriction and that is on outdoor demonstrations. We still do 
not allow this and our concern is law and order and security. It comes back to race and 
religion again because one incident could undermine our racial harmony and confidence 
in Singapore. But again like political videos, valid concern but we have to move away 
from this total ban and find ways to allow people to let off steam a little bit more but 
safely. How? 

We have Speakers’ Corner at Hong Lim Park. While they find the location accessible, 
near the MRT, not so many speakers but if you want to go there, there is place. Just 
put your name down and you can speak. So I think we should allow our outdoor public 
demonstrations, also at the Speakers’ Corner still subject to basic rules of law and 
order, still stay away from race, language and religion. I think we will still call it 
Speakers’ Corner, no need to call it demonstrators’ corner but we will manage with a 
light touch. So I think there is no need for the police to get involved. We will hand this 
over. Mah Bow Tan has agreed. NParks will take over. NParks, you know they have 
green fingers, everything will grow nicely, it will be well in hand. I think we should look 
into online registration for Speakers’ Corner. So you don’t have to go to their office. 

The overall thrust of these changes is to liberalise our society, to widen the space for 
expression and participation. We encourage more citizens to engage in debate, to 
participate in building our shared future and we will progressively open up our system 
even more. If you compare today with five years ago or ten years ago, it’s much more 
open today and we will continue to feel our way forward. We can’t just progress by 
copying others blindly. We have got to think through our own problems, ourselves, find 
the right path for Singapore, crossing a river by feeling for the stones step by step, as 
Deng Xiaoping said. But please remember, even in the cyber age, some things don’t 
change. In 50 years’ time, Singapore will still be a little red dot. To thrive as a nation, 
we will still need the cohesion to stay united, the ability to outperform others and the will 
to survive and excel and occasionally, win medals. That means a hardworking and 
well-educated population, a capable effective government, outstanding people at all 
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levels, totally committed to Singapore. Then however the world changes, our children 
will still have a bright future. Before I leave this subject on new media, I want to do one 
more demonstration. 

PM: “Hello Team Singapore”. 

Mr Tan Eng Liang: “Good evening, PM.”

PM: “Hello, Eng Liang.”

Mr Tan: “Yes, I am the Chef de Mission of the Singapore Olympic Team in 
Beijing. Sorry PM, we just lost the gold medal to China. They are a better team with 
better skills and techniques but our paddlers tried their best and they did play well.”

PM: “Thank you, we heard the results earlier. I shared it with my audience earlier. Our 
paddlers have done very well and they have done Singapore proud. Please thank them 
from us. Jiawei, Tianwei, Yuegu, but also the whole Team Singapore in Beijing. You 
have done us proud, you have carried our flag high.”

Mr Tan: “Yes, they will do that. Thank you Prime Minister for we will I think carry on 
with flag of Singapore and I think with this silver medal, we have achieved the 
objective. Thank you for your messages.”

PM: “Thank you, send our greetings and congratulations to the team.”

Mr Tan: “Yes, I will do that.”

PM: “Good night, Eng Liang.”

PM: That was my last special effects for tonight. 
Conclusion
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I have discussed some key issues that affect our future. Immediate concerns like 
inflation, cost of living, long-term issues, living graciously, raising families, opening up 
our society. We have got to get these right to keep our economy growing year after 
year. Sometimes, people criticise us for putting too much emphasis on economic 
performance because GDP growth, employment, productivity and so on, they appear 
just as so many statistics, so many numbers, decimal places but actually growth is 
critical. It gives us the resources to solve our problems. It creates opportunities for our 
workers to secure better jobs, for our young to receive a first-class education, for all of 
us to improve our lives and fulfil our dreams. So it’s not just abstract numbers, it’s 
changing people’s lives for the better. It’s about the Singapore story as lived in the 
lives of all of us. 

The older generation of Singaporeans have experienced this. So take for example, Mr 
Arumugam Jeyapal who works for PSA. He’s had PSLE plus two years of vocational 
training, that’s all. He started as a prime-mover driver earning $250 a month, worked 
his way up over the years, now he’s 58 years old, mentor to yard crane operators, 
earning $3,000 a month and active in the union. Over the years, he has upgraded from 
a three-room flat to a five-room flat. He has three children, and they are doing well in 
different fields. One is a soccer coach, one is a lawyer in the AG Chambers, a DPP, a 
daughter is studying in NIE to become a teacher. He’s now 58. So he says “I have 
lived the Singapore Story, I am grateful for what the government has provided.” 

Middle-age Singaporeans have also seen this. I give you another example, Madam Lim 
Hwee Bin, who is a wafer fab specialist. Here you see her all togged up. Her face is 
uncovered because otherwise you can’t see but she is working in the Clean 
Room. She quit her job a few years ago to help her daughter who wasn’t doing well in 
school. Then her daughter studies improved, she returned to work full-time as a 
machine operator at Seagate, night shift, OT to supplement the wage but her friends 
told her she could get a better job at the wafer fab but she didn’t have a lobang. So 
how to find the job at the wafer fab? So she resigned, she responded to an ad for 
e2i. e2i is NTUC’s Employment and Employability Institute. And she went there and 
the e2i helped here to equip herself with new skills and she joined ST Microelectronics 
as a wafer fab specialist. Now, she’s earning $1,400 a month, nearly a third more than 
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before. So at 45, it is not so easy with children but she has made the career switch 
successfully to a new job with brighter prospects. Her daughter is doing well, now in 
Singapore Poly studying to become an optometrist. That means learning to measure 
eyes for spectacles. I think there is a brilliant future in Singapore. So many of us are 
speckies. 

Young Singaporeans are writing their own Singapore Stories too. They enjoy far more 
opportunities than their parents ever did. I have this group - Crystalline Tan, Neng 
Abdul Rashid, David Aw – three of them. SMU graduates, fresh out of school, gone to 
Dubai, recruited by Fullerton Financial Holdings (a Temasek company). And they are 
taking risks venturing seizing opportunities and launched off onto an international 
career. 

Or this young man, Mohamad Fadzuli. He is not here this evening. He’s a computer 
games enthusiast. He was addicted to computer games as a boy. So I think he must 
have caused his mother a lot of stress but he went to Nanyang Poly, he did a diploma 
in entertainment technology, he topped his class. He applied to Carnegie Mellon 
University in the US, which is the one of the best universities for computer games. And 
they took him, they gave him advance standing, they waived the undergraduate degree, 
he has gone in to do a Masters. And he got an MDA-ST Electronics Scholarship. So 
now he is on a three-month attachment at Disney. He is not on holiday there. At least 
I don’t think so. He‘s at Disney because Disney has a collaboration with Carnegie 
Mellon and he’s helping them to develop a new computer game. 

Or take this young lady, Brenda Tan. She is a marketing manager. In school, she was 
playful and lazy. ‘O’ level results not so good but she went to ITE, then she went to 
Ngee Ann Poly for a Diploma in Business. She got a job at Citibank as a tele-sales 
officer. She did well and was promoted. She was posted to Malaysia to set up a new 
unit there and she became the manager of the unit, managing 80 people on her 
staff. She came back to Singapore and now she’s progressing in her career. And she 
says, I should read this because you should hear this. “ITE has given many 
opportunities to people like me who are less academically inclined. This is something 
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unique about our education system and about the openness and acceptance of our 
society.” 

They are not all here but several of them are here – Mr Arumugam, Brenda and Madam 
Lim. Some of them are overseas so I think that we should thank them for living the 
Singapore Story. This is what we mean when we talk about growth, about investing in 
our people, about thinking long-term. This is what drives us to do the best for 
Singapore whatever the uncertainties and difficulties. So let’s look beyond our 
immediate problems, let’s work hard, grow our economy, transform the nation, then we 
will create even more extraordinary opportunities for the new generation and together, 
our children will write more chapters of our Singapore Story. Goodnight!”
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวกนกพร  ชดเชย เกิดเมื่อวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2528 ที่จังหวัดฉะเชิงเทรา สําเร็จ

การศึกษาปริญญาอักษรศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) สาขาสังคมศาสตรเพื่อการ

พัฒนา จากมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อป พ.ศ. 2550 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐศาสตร

มหาบัณฑิต ภาควิชาความสัมพันธระหวางประเทศ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2551
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