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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 อินเทอรเน็ตเปนระบบสื่อสารที่กาํลังไดรับความนิยมไปทั่วโลกแมกระทั่งประเทศไทย ใน
ปจจุบันกม็ีการใชอินเทอรเนต็กันอยางแพรหลายในองคกรราชการ และองคกรธุรกจิตางๆ โดยไดรับ
ความสนใจจากกลุมผูใชทุกระดับเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ จากความนิยมใชอินเทอรเน็ตที่เพิ่มมากขึ้นอยาง
รวดเร็วนี ้ ทําใหทุกองคกรจาํเปนตองพัฒนาเว็บไซตขึ้นมาอยางหลีกเลี่ยงไมได จงึเห็นเว็บไซตตางๆ
ในทุกวงการเกิดขึ้นมากมาย ทัง้ที่มคีุณภาพและไมมีคุณภาพตามความรูและความสามารถของ       
ผูออกแบบ  แตอยางนอยกเ็ปนการแสดงตัวบนอนิเตอรเน็ตไดสําเร็จขั้นหนึ่งแลว1  

ประโยชนของอินเทอรเน็ตสาํหรับคนสวนใหญที่ใชงานอยูมีอยู 2 ลักษณะคือ ใชสงจดหมาย
อิเล็กทรอนกิสหรืออีเมล และใชสื่อดิจิตอลที่เผยแพรในเวลิดไวดเว็บ(World Wide Web:WWW) ซึ่ง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลนี้เปนวธิกีารสื่อสารขั้นพื้นฐานในอินเทอรเน็ต อีเมลอาจมีแต       
ขอความหรือจะแนบแฟมขอมูลไปดวย เชน เสียงหรือภาพ สวนเวิลดไวดเว็บเปนบริการที่มีแตใน    
อินเทอรเน็ตเทานัน้ เว็บเกิดจาก “เว็บเพจ” จํานวนมากซึ่งประกอบดวยขอความ รูปภาพ และสื่ออ่ืนๆ
ที่ตองใชโปรแกรมทองเว็บหรือเว็บบราวเซอร (Web browser) ในการเขาชม เว็บเพจแตละหนา
เชื่อมตอกันดวย “ลิงค” (Link) ซึ่งเปนตัวเชื่อมตอทางอิเล็กทรอนกิส ทาํใหเว็บเพจทีม่ีเนื้อหาเกี่ยวของ
กันเชื่อมโยงถงึกนัไดทั้งในเวบ็ไซตเดียวกัน หรือตางเว็บไซต ทําใหสามารถเขาถงึขอมูลงายขึ้น2 

 อินเทอรเน็ตไดถูกจัดเขาไปเปนสื่อ(Media) อีกชองทางหนึ่งของการสื่อสารมวลชน นอกจาก
ส่ือทางสิ่งพิมพ วทิย ุ โทรทัศน ที่รูจักและคุนเคยกันเปนอยางด ี อินเทอรเนต็กลายเปนสือ่เพื่อ     
ประชาสัมพันธองคกรหรือธรุกิจที่นยิมใชกนัอยางแพรหลาย เพื่อเสรมิสรางเอกภาพ ภาพลักษณและ 
ศักยภาพขององคกรใหเปนที่รูจักของคนทั่วโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ แตเสยีคาใชจายนอยกวาสื่อ
อ่ืนๆมาก และอินเทอรเน็ตนบัเปนสื่อทีม่ีอายุยาวนานกวาสื่ออ่ืนๆ ผูบริโภคจะเปนผูใชเวลาของตนเอง
ในการเขาถึงขอมูลที่ตนตองการ ขณะเดียวกนัก็เปนสื่อที่สามารถสื่อสารทางตรง(Communication 

                                                 
1 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา11. 
2 ธนิต  แกลวเดชศรึ,  ทําทุกอยางไดในอินเทอรเน็ต  (กรุงเทพฯ: บริษัท รีดเดอรสไดเจสท(ประเทศไทย) จํากัด, 2546),    

หนา11. 
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Direction) โดยที่ผูบริโภคสามารถคนหาคําตอบในสิง่ที่ตนสงสัยไดทันท ี หรือทาํการสอบถามโดย
ผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) นับเปนสื่อทีส่ามารถวัดปฏิกิริยาตอบสนองจากผูรับสารได 
และมีการสรางปฏิสัมพนัธกบัผูรับสารในกระบวนการสื่อสารไดอยางมปีระสิทธิภาพ3 

 การใชส่ือทางอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการสรางเอกลกัษณใหกับองคกรนั้น คือเพือ่ใหองคกร
นั้นเกิดความโดดเดน มีลักษณะเฉพาะและแตกตางจากองคกรอื่นๆ  เอกลักษณเปนสิ่งจาํเปนอยาง
ยิ่งสําหรับองคกรของรัฐบาล ซึ่งการสรางเอกลักษณ การสรางเอกภาพ และการควบคุมใหอยูใน
ขอบเขต สามารถทีจ่ะสรางใหเกิดขึ้นได ใหทัศนคติในทางบวกที่เปนปกแผน กระตุนใหขาราชการ
และประชาชนมองเหน็ความเปนระบบแบบแผน4 ซึ่งในองคกรหนึ่งอาจจะมีองคกรยอยๆ รวมตัวกัน
จนกลายเปนองคกรใหญ และมีความหลากหลายกนัภายใน  องคกร องคกรนัน้อาจมีลักษณะที่โดด
เดนหลายรูปแบบ อาจเปนรูปแบบที่ซอนอยูภายใน หรือเปน รูปแบบทีเ่กิดขึ้นซ้ําๆกนับอยครั้ง ความ
แตกตางกนัภายในองคกรยอยๆจึงเปนปญหาใหเกิดความไมเปนเอกภาพกนัขององคกร 

  เนื่องดวยกองทัพบก (Royal Thai Army) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติทีก่ําเนิดขึ้นมา
พรอมๆ กับการกอต้ังราชอาณาจักรไทย  และเปนองคกรที่มีความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูใน
ตัวเองทุกดาน ไมวาจะเปนดานกองบัญชาการทหารบก สวนกําลงัรบ สวนสนับสนนุการรบ สวนสง
กําลังบาํรุง และสวนการศกึษา เปนตน กองทพับกเปนองคกรที่ไดมีการปลูกฝงใหระลึกถงึความ
ภาคภูมิใจ ปลุกใจใหเกิดความรักและหวงแหนชาติบานเมือง และพรอมทีจ่ะสละเลือดเนื้อเพื่อ
ประเทศชาต ิและที่สําคัญคอืเปนรากฐานที่แสดงถงึความมั่นคงของประเทศชาติดวย 

เครือขายภายในกองทัพบกสามารถแบงออกเปนสวนใหญๆ ได 7 สวน5 คือ 
1. สวนบัญชาการ มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกํากับดูแลให
การดําเนินการของ ทบ. ในยามปกติและยามสงครามเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและรวดเร็ว  สวน
บังคับบัญชาประกอบดวยสวนราชการตางๆไดแก 

1.1 สํานักงานผูบงัคับบัญชา 
1.2 สํานักงานเลขานุการกองทพับก 

                                                 
3 ธนิต  แกลวเดชศรึ,  ทําทุกอยางไดในอินเทอรเน็ต  (กรุงเทพฯ: บริษัท รีดเดอรสไดเจสท(ประเทศไทย) จํากัด, 2546),    

หนา20-24. 
  4 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 
1979), p. 20. 

5 แผนกสนับสนุนการศึกษาฯ,  การจัดและกําหนดหนาที่หนวยการเงิน, หนา 4. (เอกสารไมตีพิมพเผยแพร) 
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1.3 กรมฝายเสนาธิการ   
1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ  
1.5 กรมฝายยุทธบริการ  

2. สวนกําลงัรบ เปนองคประกอบหลักของ ทบ. มีหนาที่ใชกาํลังรบเพื่อการปองกันราชอาณาจักร
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดกําลงัรบเพื่อการปองกนัราชอาณาจกัร  
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดของหนวยนัน้ๆ  สวนกาํลงัรบ
ประกอบดวยหนวยหลักๆทีเ่ปนหนวยขึ้นตรงของ ทบ. ไดแก  กองทัพภาคที่ 1, กองทพัภาคที่ 2, 
กองทพัภาคที่ 3, กองทพัภาคที่ 4, หนวยบญัชาการสงครามพิเศษ, หนวยอื่นๆ 
3. สวนสนับสนุนการรบ  มีหนาที่ใหการชวยเหลือการปฏิบัติของสวนกําลงัรบ ไดแก การสนับสนุน
ดานการยิง การชาง และการสื่อสาร เปนตน โดยปกติสวนสนับสนนุการรบจะประกอบดวยหนวนใน
อัตรา และหนวยนอกอัตราที่เปนหนวยขึ้นตรง ทบ. 
4. สวนสงกาํลังบํารุง  มีหนาที่ใหการสนบัสนุนทางดานการสงกาํลังบํารุงใหแกสวนราชการตางๆใน
กองทพับก  ไดแก  การสงกําลังการซอมบํารุง การสงกลับ และการรักษาพยาบาล การขนสง และ
การกอสราง สวนราชการตางๆ คือ กรมการทหารชาง, กรมยุทธโยธาทหารบก, กรมการทหารสื่อสาร
, กรมวทิยาศาสตรทหารบก, กรมการขนสงทหารบก, กรมสรรพาวธุทหารบก, กรมแพทยทหารบก, 
กรมการสัตวทหารบก, กรมพลาธกิารทหารบก 
5. สวนภูมภิาค  มหีนาที่ปกครองพื้นที่รักษาความเรียบรอยและระเบียบวนิัยทหารนอกกรมกอง   
ตลอดจนรับผิดชอบในเรื่องที่เกีย่วกับการระดมสรรพกําลัง การสัสดี การศาลทหาร การคดี การ
เรือนจํา การเกณฑพลเมืองอุดหนนุราชการทหาร การอสังหาริมทรัพย รวมทัง้การสนับสนนุการสง
กําลังบาํรุงบางประเภท ใหกับหนวยราชการทหารในพืน้ที่รับผิดชอบ  นอกจากนัน้ยงัมีอํานาจตาม
กฏหมายในการสั่งการแกหนวยทหารในพื้นที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย การ
ปฏิบัติตามกฏหมายและแบบธรรมเนียม  สวนภูมิภาคประกอบดวย  กองทพัภาค, จังหวัดทหารบก, 
มณฑลทหารบก, จงัหวัดทหารบกสวนแยก 
6. สวนการศึกษา มีหนาทีอํ่านวยการและดําเนนิการฝกศึกษากําลงัพลของกองทพับก  เพื่อใหกําลัง
พลเหลานีม้ีความรูความสามารถเหมาะสมตามตําแหนงหนาที่อันจะทําใหหนวยตางๆของกองทพับก
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจที่ไดมอบหมาย  สวนการศึกษาประกอบดวย กรมยทุธศกึษา
ทหารบก, สถาบนัวิชาการทหารบกชัน้สงู, ศูนยสงครามพิเศษ, โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา, 
หนวยบัญชาการกําลงัสํารอง, ศนูยการบนิทหารบก, รร.เหลาและสายวิทยาการตางๆ 
7. สวนชวยพฒันาประเทศ ไดแก กองพลพัฒนา ซึง่กองทพับกไดบรรจุมอบใหกบักองทัพบกภาค
ตางๆ ทุกกองทัพภาค   
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 จากหนวยงานกองทพับกทัง้หมดนี ้ ยงัมหีนวยยอยๆลงไปอีก ทุกหนวยงานมเีว็บไซตเปน
ของ   ตวัเอง แตละเว็บไซตไดรับการออกแบบที่แตกตางกนัอยางสิน้เชิง ถึงกองทพับกจะมีเว็บไซต
กลางที่สามารถใหขอมูลของกองทพับกไดครบถวนสามารถลิงค(Link)ไปยังเว็บไซตตางๆไดทุกหนวย
และที่สําคัญ  รัฐบาลเหน็ถงึความสําคัญในการสรางเวบ็ไซต   จึงมคีําสั่งลงมาใหทุกหนวยงานของ
รัฐบาล มีเวบ็ไซทเปนของตนเอง เพื่อเปนการเผยแพรขาวสารของหนวยงานนัน้ๆไปยังขาราชการ
และประชาชน แตภาพโดยรวมของเว็บไซตนั้นยงัไมมีความเปนเอกภาพกนัภายในกองทพับก 

 ซึ่งการออกแบบเว็บไซตที่ดีนัน้จึงเปนสวนสาํคัญในการสรางความประทบัใจใหกับผูใช 
บริการและทาํใหอยากกลับเขามาใชอีกในอนาคต การออกแบบเว็บไซตนั้นควรคํานงึถึงองคประกอบ
สําหรับการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร (Interface Design) รูปแบบการออกแบบพื้นผวิ
หนาจอที่สามารถเขาถงึกลุมเปาหมาย จากการสํารวจของบริษัท Forrester Research ประเทศ
สหรัฐอเมริกา   ผลสํารวจการออกแบบพื้นผวิหนาจอเพื่อการพาณิชยบนอนิเตอรเนตพบวา การ
ออกแบบพื้นผวิหนาจอที่ไมดีพอ ทาํใหการสรางสัมพันธใหกับสินคากับกลุมผูบริโภคลดลงถึงรอยละ 
40 สวนการออกแบบพื้นผวิหนาจอทีเ่หมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมายนั้น สามารถสราง
ความนิยมใหผูรับสาร  หวนกลับมาเลือกเปดรับขอมูลขาวสารอีก ดงันั้นอาจสรุปไดวาการออกแบบที่
ดีก็คือ การออกแบบใหเหมาะสมกบักลุมเปาหมายและลักษณะของเว็บไซตโดยคํานงึถงึความ
สะดวกในการใชงานของผูใชเปนหลัก 

 ดวยเหตุผลดงักลาว ทําใหทราบวากองทพับกเปนองคกรขนาดใหญที่ไดรับคําสั่งมาจาก
รัฐบาลใหเห็นถึงความสําคญัในการสรางเว็บไซตขององคกร ทั้งตัวกองบัญชาการทหารบกไปจนถงึ
หนวยตางๆภายในกองทัพบก เพื่อเปนเว็บไซตใหผูเขาเยี่ยมชมทั้งประชาชนทัว่ไปและขาราชการ
ทหารไดรับทราบ  ขอมูลขาวสารของทางกองทพับกอยูเปนประจาํ6   โดยองคประกอบหลักของการ
ออกแบบเว็บไซต คือการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพวิเตอรใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและให
เกิดความเปนเอกภาพของกองทพับก ผูวจิัยจึงสนใจที่จะศึกษาและสรางรูปแบบมาตราฐานของการ
ออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอรเพื่อความเปนเอกภาพผานสื่อ      อินเทอรเนตสาํหรับกองทพับก 
เพื่อเปนแนวทางสาํหรับการออกแบบสื่อทีม่ีคุณภาพและเหมาะสมสาํหรับกองทัพบกตอไป 

                                                 
6 สัมภาษณ สมรรถปกรณ  อินทรขาว, 15 กรกฎาคม 2548. 
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ปญหาของการวิจยั 

 การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก จะมีแนวทางการพัฒนา
งานออกแบบเรขศิลปบนพื้นผิวหนาจอคอมพิวเตอรอยางไร ที่สามารถสรางเอกลกัษณที่สื่อความ
โดดเดน มลัีกษณะเฉพาะและแตกตางจากองคกรอื่นๆ และมีความเปนเอกภาพเปนอนัหนึง่อัน
เดียวกนัภายในกองทพับก  

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษารวบรวมและวิเคราะหการจัดวางองคประกอบงานในรูปแบบมาตรฐานในสือ่        
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก 

2. เพื่อกาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเนต็สําหรับกองทัพบก 
3. เพื่อไดขอสรุปถึงหลักการของรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก 

สมมติฐานของการวจิัย 

 รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบัสวนงานในกองทพับก สามารถสรางความเปน     
เอกภาพของกองทพับกไดอยางมีประสิทธภิาพ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษารูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับกมีขอบเขตของ
การวิจยัดังนี ้

1.   หลกัการออกแบบเว็บไซท 
2.   เกณฑการแบงประเภทบุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
3.   องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล 
2. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 
4. การดําเนินการออกแบบ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. จากการศึกษารวบรวมและวเิคราะห ใหไดรูปแบบมาตรฐานในการจดัวางองคประกอบงาน
ออกแบบเรขศิลปในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับก 

2. ไดแนวทางการพัฒนางานรปูแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบัสวนงานใน
กองทพับก 

3. ไดขอสรุปถึงหลักการรูปแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับก 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. พื้นผิวหนาจอ (Interface) บริเวณที่ผูรับสารมีปฎิสัมพนัธกับสาร ซึ่งประกอบดวย ขอความ 
รูปภาพ กรอบ ตาราง และปุมตางๆเปนตน 

2. อินเทอรเน็ต (Internet) เครือขายขนาดใหญของคอมพิวเตอรแมขายทัว่โลกที่เชือ่มตอกัน
ดวยเคเบิลส่ือสารความเรว็สูง ขอมูลทั้งหมดในอนิเทอรเน็ตจะเก็บอยูในคอมพวิเตอรแมขาย
เครื่องใดเครื่องหนึ่ง เมื่อจะเขาสูอินเทอรเน็ต คุณเพียงเชื่อมตอกับหนึ่งในคอมพวิเตอรแม
ขายเหลานีก้็จะสามารถเขาถึงแฟมขอมูลทั้งหมดในเครอืขายได ระบบเครือขายทัง้หมด
เชื่อมตอเพื่อการสื่อสาร การคนควาขอมูล การแลกเปลี่ยนขอมูลทกุดาน 

3. เว็บเพจ คือหนาหนังสืออิเล็กทรอนกิสบนเวิลดไวดเว็บที่เจาของเว็บเพจตองการจะใสลงไป
ในหนาหนงัสอือิเล็กทรอนกิสนั้น ซึ่งในเวบ็เพจหนึง่ๆอาจมีหลายหนาจอ (Page) ได และ
หนาหนึ่งๆเหลานี้จะมีฐานะเปนเว็บเพจและมีนามสกุลเปน .htm หรือ .html คือ Hypertext 
Markup Language ซึ่งเปนภาษาที่ใชเขียนเว็บเพจเหลานั้น ขอมูลที่แสดงก็เปนไดทั้ง
ขอความ เสียง ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว และขอมูลที่นาํเสนอสามารถเชื่อมโยงในรูปของ 
Hypertext คือเชื่อมโยง (Link) ไปยังหนาอื่นๆทีจ่ะใหขอมูลนั้นๆในระดับลึกลงไปไดเร่ือยๆ 
นอกจากนีเ้ว็บเพจจะตองมีทีอ่ยูอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายเฉพาะของตน ซึง่แหลงที่อยูนี้
เรียกวา URL (Uniform Resource Locstor) 

4. เอกลักษณองคกร (Corparate Identity) การแสดงตวัตนขององคกรสูผูที่มีสวนไดสวนเสีย
ที่หลากหลายขององคกร  ซึ่งเปนวิธกีารที่จะสรางความแตกตางจากองคกรอื่นๆ  ทุกองคกร
มีเอกลักษณของตน  ซึง่ตางตองพยายามที่จะบรหิารเอกลักษณองคกรของตนใหเหมาะสม  
ถาองคกรไมไดใหความสาํคญัตอการสรางเอกลักษณองคกร  ก็อาจจะสงผลใหผูรับสาร
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สับสนและสงผลตอช่ือเสียงในทางลบขององคกรนัน้ได  การวางแผนเชงิกลยทุธที่แสดง
ตัวตนและพฤติกรรมของคกรสูบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร  ซึ่งตัง้อยูบนปรัชญา, 
เปาหมายระยะยาว และภาพลักษณทีต่องการจะสรางขึ้นโดยตองมีการผสมผสานระหวาง
การสื่อสารทีเ่ปนหนึ่งเดียวทั้งภายในและภายนอกองคกร 

5. เอกภาพ คอื การสรางความเปนอนัหนึ่งอนัเดียวในการสรางความเปนอนัหนึ่งอันเดียวกัน
ภายในองคกร  ใหผูที่เขามาติดตอรูสึกวาองคกรยอยๆภายในองคกรใหญนัน้มีความเปน  
เอกภาพ ซึ่งสวนของเอกภาพสามารถใชการออกแบบควบคุมได 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

 เอกสารทางทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับงานวิจยั “การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก” สามารถแบงออกไดดังนี ้

1. หลักการออกแบบเว็บไซท 
• การออกแบบเว็บคือการทาํงานเปนทีม 
• แนวคิดเรื่องหลักการออกแบบเว็บเพจ 
• ลักษณะโครงสรางของเว็บไซท 
• แนวคิดเกี่ยวกบัเอกลักษณองคกร 

2. เกณฑการแบงประเภทบุคลกิภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
• บุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป  

3. องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
• ตัวอักษร 
• สี 
• เครื่องมือนําทาง 
• ภาพประกอบ 
• การจัดวางหนาเว็บ 

1.หลักการออกแบบเว็บไซท 

การออกแบบเว็บคือการทํางานเปนทมี1 (Web Design is Team Work) 
ผูพัฒนาเว็บไซตนั้นเปนเรื่องที่มีความหลากหลายมาก แตกตางกนัไปตามขนาดและ

กําลังคนของหนวยงาน  แมวาการสรางเวบ็ใหดีนัน้จะตองอาศัยทักษะความชาํนาญหลายๆดาน  แต
หนวยงานขนาดเล็กอาจมีผูรับผิดชอบเพียงคนเดยีว คอยทําหนาทีทุ่กอยางดวยตัวเองทั้งหมด  ซึ่ง
หากมีความรูและทักษะที่เพยีงพอก็คงไมเปนปญหาอะไร  แตถาผูนั้นไมรูหลกัในการออกแบบเว็บ
ไซทเลย  กค็งเกิดปญหาได  สวนเวบ็ไซทขนาดใหญที่มีความซบัซอนและปรมิาณงานมากยอม

                                                 
1 ธวัชชัย  ศรีสเุทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเวบ็ไซทฉบับมืออาชพี  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),           

หนา18-19. 
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ตองการผูรวมงานทีม่ากขึน้  ซึ่งจะไดประโยชนในเรื่องความคิดและทักษะตางๆทีม่ีมากขึน้  ทาํใหมี
แนวโนมที่จะพัฒนาเว็บไซทไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาการทํางานคนเดียว   
ทีมงานการพฒันาเว็บไซทไดอยางเหมาะสมมีดังนี ้

1. เว็บมาสเตอร (Webmaster)   
 เปนตําแหนงทีม่ีความรับผิดชอบไมแนนอนมากที่สุดในบรรดาตําแหนงทัง้หมด  โดยจะมี
หนาที่แตกตางกนัไปในแตละแหง  ซึง่อาจจะเปนบุคคลคนเดียวที่ทาํหนาทีทุ่กอยางเกี่ยวกับเว็บไซท 
หรืออาจเปนเพียงผูดูแลกระบวนการพัฒนาเว็บไซทของทีมงาน โดยปกติแลวเวบ็มาสเตอร 
(webmaster) จะเปนผูควบคุมในเรื่องของการออกแบบ, เนื้อหา และ รายละเอียดทางเทคนิค  
รวมทัง้เปนผูทีค่อยคิดหาวธิสีรางความนาสนใจใหกับเวบ็ไซท บุคคลนี้ควรมีความรูเกี่ยวกับกระบวน 
การออกแบบเว็บไซท, เอชทเีอ็มแอล (HTML), เพล (Perl), ซีจีไอ (CGI), จาวาคริป(JavaScrip) และ 
ยูนคิ (Unix) พอสมควร 

2. อินฟอรเมชัน่ อคิเทค (Information  Architect) 
 ทําหนาทีจ่ัดระเบียบขอมูลและทดสอบประสิทธิภาพในการใชงาน  ตําแหนงนี้ควรมีความ
เขาใจในการจดัระบบขอมูลและระบบการใชงานตางๆโดยมีเปาหมาย เพื่อความสะดวกในการใชงาน
และตองคํานงึถึงแนวทางการขยายขนาดเว็บไซทใหใหญข้ึนโดยไมสรางความสับสนใหกบัผูใช ผูที่จะ
มาเปน อินฟอรเมชั่น อคิเทค (Information  Architect) นัน้ควรมพีืน้ฐานเกีย่วกับการบริหารจัดการ
ขอมูล หรืออาจมีประสบการณเปนบรรณารักษหรือนกัหนังสือพิมพ 

3. นกัออกแบบ (Designer) 
 เปนผูออกแบบลักษณะหนาตาทัง้หมดของเว็บไซท  ดวยการออกแบบกราฟฟกและลักษณะ
ตางๆขององคประกอบ ควรเปนผูทีม่ีความรูทางศิลปะและสามารถใชโปรแกรมกราฟกเชน อโดบี ้ โฟ
โตชอป (Adobe Photoshop) หรือ อโดบี ้อิลาสเตเตอร (Adobe Illustrator) ไดอยางคลองแคลว รูจัก
วิธีการปรับขนาดไฟลกราฟกในโปรแกรมไฟลเวอค(Fireworks)หรือ อิมเมจเรดี้ (ImageReady) มี
ความสามารถในการใชงานโปรแกรมชวยสรางเว็บอยาง ดรีมเวฟเวอร (Dreamweaver) หรือ ฟอรนต
เพจ (ForntPage) ไดพอสมควรและถามพีื้นความรูเกีย่วกับรูปแบบตัวอักษร(Typography) ก็จะเปน
ประโยชนมาก 

4. เอชทเีอ็มแอล และ จาวาสคริปโคดเดอร (HTML and JavaScript Coder)  
 รับผิดชอบการสรางเว็บเพจโดยอาศัยเครือ่งมือ เชน ดรีมเวฟเวอร (Dreamweaver),  
ฟรอนตเพจ (FrontPage) หรือ โฮมไซท (Homesite) ซึ่งจะตองมีความรูเกี่ยวกับ ภาษาเอชทีเอ็มแอล 
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(HTML), แคสแคดดิงสไตลชีส (Cascading Style Sheets) และ จาวาสคริป (JavaScript) เปนอยาง
ดี  ควรรูจักวธิกีารลดขนาดไฟลเอชทเีอ็มแอล(HTML) ใหเล็กลงโดยใชเทคนิดตางๆ  สามารถอพัเดท 
และเปลี่ยนแปลงขอมูลภายในเวบ็ไซทไดอยางรวดเรว็  พรอมทัง้รูจักการใชงานโปรแกรมเอฟทพีี 
(FTP) ในการอัพโหลดไฟลดวย 

5. นกัพัฒนา / โปรแกรมเมอร (Developer / Programmer) 
 เปนผูเขียนสคริปต และโปรแกรมการใชงานตางๆภายในเว็บไซท  ชวยพฒันาระบบการ
ทํางานทีม่ีประโยชนใหกับผูใช  และอาจตองเกี่ยวของกับระบบฐานขอมูล  ควรมีความรูเกี่ยวกับ 
เอชทีเอ็มแอล (HTML), ดีเอชทีเอ็มแอล (DHTML), จาวาสคริป (Javasript), อินเทอรเน็ต โปรโตโคล 
(Internet protocol), ดาตาเบส เดฟเวอรลอปเมนต (datlbase development) และ รีเลชั่นเนล ดาตา
เบส ดีไซต (relational database design)  

6. ระบบ แอดมินนิสเทรเทอร (System Administrator) 
  ทําหนาที่ควบคุมดูแลเว็บเซริฟเวอร  รวมถึงฮารดแวรและซอฟตแวรอ่ืนที่เกี่ยวของ  สามารถ
วิเคราะหและปรับต้ังระบบเพื่อการทํางานที่มีประสิทธิภาพ  ควรมีความรูเกี่ยวกับเราทติ้ง (routing), 
เซฟเวอร โปรแกรมมิ่ง (server programming) และถามีทักษะเกีย่วกับภาษาทีเค (Tk), เพรล (Perl) 
และ เชลล (Shell) ก็จะเปนประโยชนมาก 

7. ผูเรียบเรียง/นักเขียน (Content editor / Content writer) 
 สําหรับเว็บที่มกีารผลิตเนื้อหาเองจาํเปนตองมีผูเรียบเรียงกับนักเขียน (Content editor/ 
Content writer) รับผิดชอบในการจัดเตรยีมเนื้อหาทัง้หมดในเว็บไซท  ดวยการสรางสรรคเนื้อหา  ที่มี
ประโยชนและนาสนใจใหกับผูใชอยูเสมอ  นอกจากนัน้ยงัตองคอยตรวจสอบความถกูตองและ
คุณภาพของเนื้อหาไมใหมคีําผิดหรือขอความที่อานแลวสับสนหลุดออกไปได  

Simon Heilesen และ Niels Erik Wille ไดกลาวไววา ในการออกแบบเว็บนัน้มหีลายขั้นดวยกนั ขัน้
สูงสุด คือ เปาหมายสําคัญในการสื่อสารของผูรับและผูสงสาร  ข้ันตอมาก็เปนสิ่งสาํคญัที่จะ
ออกแบบขอมูล รูปแบบแตละหนารวมไปถงึสารบัญ(Content) ใหตอบโจทยได  และขั้นต่ําสุดคือการ
สรางรหัสที่เหมาะสมและเทคนิคการใชภาพใหเหมาะสม ไมวาจะเปนภาพเคลื่อนไหว และเสียง การ
ออกแบบเว็บตองมีการรวมความแตกตางของทักษะ ในการสื่อสาร(communication), ตัวอักษร  
(Typography), เลเอาทในแตละหนา(page layout), การใชภาพประกอบ(illustration), การ
ออกแบบเรขศิลป (graphic design), การเขียน(copy write) และการตั้งโปรแกรม(programming) 
ในหนาที่แลวสามารถเรยีนรูการพิจารณาเรื่องการสื่อสารในเว็บแบบทัว่ๆ ไป ความสาํคัญเหลานี้
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สามารถใชสรางสรรคประสบการณที่จะทาํใหคุมคาเวลาที่เสยีไปสําหรับทั้งผูสงและผูรับ ใหทัง้คูไดมี
สวนรวมในขั้นตอนการสื่อสาร 

 
ภาพประกอบที่ 1 แสดงรูปการออกแบบเวบ็คือการทํางานเปนทีม (Web Design is Team Work) 
 

 
 

แนวคิดเรื่องหลักการออกแบบเว็บเพจ 

การออกแบบเว็บเพจเปนพฒันาการของสื่อแบบดิจิตอลยุคใหม โดยการรวมตัวของความคิด
สรางสรรคดานการออกแบบและเทคโนโลยี โดยตองเกดิจากการทํางานรวมกนัของวิศวกร
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คอมพิวเตอร นักเขียน นักออกแบบกราฟฟค ชางเสียง นักตัดตอวีดีโอ นักแตงเพลง ผูผลิตภาพยนตร 
ผูสรางภาพยนตการตูนและอีกหลายดานที่จาํเปนเฉพาะสําหรับการผลิตสื่อใหม  ดังนัน้ในการ 

ออกแบบกราฟฟคที่เปนลกัษณะ 2 มิติ เหมือนกับการออกแบบสิ่งพมิพทีเ่ปนการจดัวางตัว
หนงัสือ การจดัวางภาพ ออกแบบกราฟฟค หรือการใสสีสันลงไปเทานั้น ซึ่ง Clement Mok ไดกลาว
วา การออกแบบเว็บไซตนัน้ตอง  มีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการดังนี ้

1. มีการออกแบบที่ตองทําใหเกิดการปฎิสัมพันธโตตอบกนั  มิใชหนานติยสารธรรมดา 
2. การออกแบบเปนสวนเสริมสรางใหผูรับสารเกิดแรงดึงดูดใจที่จะทาํการโตตอบ ใน 

ขณะเดียวกนัผูรับสารก็ตองการไดรับความพึงพอใจในการเปดรับสารนั้นดวย 
โดย Clement  Mok ไดสรางแผนภูมิ และอธิบายกระบาวนการออกแบบเว็บเพจไวดังนี\้ 
 

ภาพประกอบที่ 2 แสดงรูปแผนภูมิ และอธบิายกระบาวนการออกแบบเว็บเพจ 
 

 
 

การกาํหนดนิยาม (D = Definition)  หมายถงึ การวางแผนเพื่อนาํมาถายทอดความคิด 
รวบยอดที่ตองนาํมาเปนหลกัในการออกแบบเว็บเพจ  โดยตองทาํสิ่งตางๆเหลานี ้

1.กําหนดเปาหมาย ซึ่งเปนสิ่งที่สําคัญทีสุ่ดของการออกแบบเว็บไซต ตองการสื่อสารอะไร
ใหกับใครและอยางไร  โดยตองผานการอนุมัติของเจาของโครงการ  ยกตัวอยางเชน ตองการใหเปน
เว็บไซตที่เสริมสรางภาพพจนใหกบัองคกร  หรือเพื่อเนนย้ําใหเกิดการจดจําองคกร 

2. กําหนดเนื้อหา และจุดเดนที่สรางแรงดงึดูดใจ ดวยการวิเคราะหถงึเนื้อหาที่ตองการนํามา
เปนจุดเดนพิเศษที่ตองการสื่อไปยังผูรับสารใหตรงกับเปาหมายที่ไดกําหนดไว  อาจตองรวบรวม
ขอมูลและเนื้อหาที่มีอยูในสือ่อ่ืนๆขององคกร  และเนนคํานึงถงึจุดเดนที่จะทาํใหเนื้อหานัน้มีความ
แปลกใหม 
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3. กําหนดผูรับสาร ซึ่งตองพิจารณาถึงเทคโนโลยีของผูรับสารดวย 
ส่ิงสําคัญอยางหนึ่งในการกาํหนดผูรับสารนี้ ไมวาผูรับสารจะเปนใคร ผูออกแบบตอง

คํานึงถึงความแตกตางของเครื่องคอมพิวเตอรตองไมทําใหเกิดขอจํากดัในการเขาเยีย่มชมของผูรับ
สาร  รวมไปถงึบราวเซอร(Browser) ที่ผูรับสารใช  โดยคํานึงวาเทคนคิและเทคโนโลยีที่ใชในเว็บไซต
เพื่อการสรางจุดเดนนัน้ตองไมทําใหเกิดขอจํากัดในการเขาเยี่ยมชมของผูรับสาร 

4. กาํหนดระยะเวลาที่ใชในกระบวนการออกแบบทั้งหมด 
5. กําหนดงบประมาณ 

การกาํหนดโครงสราง (A = Architecture) หมายถงึ การออกแบบขอมูลใหตรงกับ
วัตถุประสงค ซึ่งตองเรียงลําดับความสําคญั และกําหนดใหแนชัดวาจะนําขอมูลใดจดัไวในโครงสราง
สวนใดและใชส่ือใดในการจาํแนกแบงแยกเนื้อหานั้นใหอยูในโครงสรางเปนสัดเปนสวนซึง่โครงสราง
นี้เปนภาพรวมของโครงการทัง้หมดตัง้แตตนจนจบ  ซึง่อาจอยูในรูปของภาพราง  หรือ สตอร่ีบอรด 
ซึ่งโครงสรางตองไดรับการอนุมัติจากเจาของโครงการเสยีกอน  จึงดําเนินการในขั้นตอนตอไป  
รายละเอียดทีต่องพิจารณาในการกาํหนดโครงสรางมีดงันี ้

1. พิจารณาใจความสาํคัญหลกัที่ตองการสื่อ (Key Message) ซึ่งไดมาจากการกําหนด 
นิยาม 

2. การกําหนดจําแนกลักษณะและประเภทของขอมูล  และวธิีการที่จะแสดงใหเห็นถึง 
ความแตกตางของขอมูล 

3. กําหนดความสัมพันธของขอมูล 
4. กําหนดวธิีการเชื่อมโยงขอมูลที่แตกตางกนั 
5. รวบรวมแนวความคิดและกาํหนดความคิดรวบยอดที่ใชในการออกแบบเว็บไซต 
6. นําโครงสรางมาทดสอบการเปดเขาไปในแตละสวน 
7. กําหนดจุดเดนพิเศษเพื่อใหโครงการมีความสมบูรณ 

การออกแบบ (D = Design) หมายถึง การนาํโครงสรางที่ผานการอนุมัติแลวมาทาํการ 
ออกแบบเปนรูปลักษณบนหนาจอเว็บไซต  ซึง่แสดงภาพลักษณขององคกร  เพื่อใหเกิดความรูสึก
รวมและเกิดการจดจําภาพพจนนัน้ (Design Look  and Feel) โดยเนนในเรื่องของการสรางสรรค
ภาพ  สรางสรรคสัญลักษณเพื่อการเชื่อมโยงสวนตางๆ (Interface Design)  ไปจนถึงการสราง
มัลติมีเดีย แลวนาํทกุๆสวนมาประกอบกนัเปนงาน 4 มติิ โดยตองทําสิ่งตางๆเหลานี ้
 
 



 14

1. เลือกกลุมของสีที่จะใชในเวบ็เพจ 
2. เลือกรูปแบบตัวหนังสือ 
3. กําหนดความกวางของหนากระดาษและขนาดของฉากหลัง 
4. สรางภาพประกอบดวยการใชภาพถายหรือภาพวาด รวมไปถึงภาพเคลื่อนไหว และเสียง 
5. กําหนดแนวทางการออกแบบและสวนที่สรางความสัมพนัธเชื่อมโยง 
6. กําหนดชื่อของเนื้อหาหลักและกําหนดลกัษณะพิเศษใหกับชื่อของเนื้อหาหลักนี้ใหโดด

เดนออกมา 
7. สรางกราฟฟคที่นาํไปหาขอมูลและสรางปุมหรือสัญลักษณพิเศษ เชน ปุมสัญลกัษณ 

ชวยเหลือ (help), (Sitemap), (Index) 
8. สรางหนาที่แสดงการจัดวางของหนาหลัก 
9. นําเนื้อหามาออกแบบแตละหนา โดยเฉพาะหนาหลัก 
10. เตรียมสคริปต, เตรียมระบบขอมูล และเทคนิคพเศษอืน่ๆ 

การออกแบบเว็บเพจนี้ อาจจะใชโปรแกรมเดียวกับการออกแบบสิ่งพมิพทัว่ไป เชน  
โปรแกรม อโดบี้ โฟโตชอป (Adobe Photoshop), อโดบี้ อิลาสเตเตอร (Adobe Illustrator), ควาก 
เอ็กซเพรส (Quark X Press) โดยใชขอมูลจริงเทาที่จะเปนไปได 

 การปฏิบัติการ (I = Implementation) ขั้นตอนนี้เปนขัน้ตอนการนาํเสนอสวนประกอบ
ตางๆที่ไดจากการออกแบบในขั้นตอนที่ 3 มาประกอบกันดวยโปรแกรมเว็บไซต  และทดสอบโดย
กรรมวิธีของการทําเว็บเพจโดยใชภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และการทดสอบการเปดเขามาเยี่ยม
ชมเว็บไซต ดวยการใช  Prototype ส่ิงที่ตองปฏิบัติในขั้นตอนนี้มีดงันี ้

1. นําสวนประกอบของภาพ, ตัวหนังสือ และมัลติมีเดียมาประกอบกนั 
2. ทดสอบการเขาเว็บไซตจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ตางกนั และจากการใชบราวเซอร 

(Browser) ทีต่างกนั 
3. ตรวจสอบความถูกตองของภาษาที่ใช โดยการพิสูจนอักษร 
4. เตรียมเอชทีเอม็แอล (HTML Templates) 
5. สรางหนาหลักข้ึนมา รวมทั้งหนาอื่นๆดวย  
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ตารางที่ 1 หลกัการออกแบบพื้นฐานทางเว็บไซท 
 
 
 
หลักการ
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ความคงตัว 
(Consistency) 

   -       9 

ความเรียบงาย 
(Simplicity) 

  -  - - - -   5 

การปรับแนว 
(Alignment) 

- -  -    - - - 4 

การควบคุม 
(Control) 

- - - - - - -    3 

ความสมดุลย 
(Balance) 

- - -   - - -  - 3 

การตัดกัน 
(Contrast) 

- - - -    - - - 3 

สุนทรียศาสตร 
(Aesthetic) 

 -   - - - - - - 3 

ความ
สอดคลอง 

(Visual  
Uniformity) 

- - - -  - - -  - 2 

ความใกลชิด 
(Preximity) 

- - - - -   - - - 2 

การแสดงผล
ยอนกลับ 

(Feed back) 

-  - - - - - - - - 1 

การเนน
ความสําคัญ 
(Emphasis) 

- - -  - - - - - - 1 

รวม 3 3 3 4 5 4 4 2 5 3 36 
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จากการวิเคราะหวรรณกรรมทั้งหมดและจากงานวิจัยของ ศรินดา ชาลวาลา และ อรรฆพันธ  
เธียรถาวร พบวาหลกัการออกแบบเว็บไซทที่ดีนัน้ ตองมีคณุสมบัติตามลําดับดังนี้และมีขอมูล
เพิ่มเติมคือ การเนนความสาํคัญ (Emphasis)  

1. การออกแบบรูปแบบคงตัว (Consistency) 

 การคิดคนสิ่งใหมๆ เปนเรื่องที่ดี  ทาํใหผูรับสารสะดุดทีห่ยุดดู  แตความสม่ําเสมอเปนเหตุผล
ที่สําคัญที่สุดที่จะทําใหการรับรูเปนไปอยางคงที่  ในการออกแบบเว็บเพจมหีลายสวนที่สามารถสราง
ความสม่าํเสมอใหเกิดขึ้น2 

โดยเริ่มจากการวางรูปแบบของหัวเรื่อง (Headline)  หมายเหตุที่อยูดานลางของ
หนากระดาษ (Footer)  การใชสีและการเลือกใชลักษณะของตัวหนงัสือที่เปนกราฟฟก  การจัด
วางตัวหนงัสือที่เปนหวัเรื่อง ขนาดของกรอบ (Frame) สีพื้นที่ใช   ลักษณะของภาพประกอบ  และ
เลือกใชเทคนคิใดเพื่อใชสําหรับปุมหรือสัญรูป (Icon) เมื่อถูกคลิก  และสวนประกอบตางๆ  การใช
รูปแบบคงตัวนี้เปนขัน้ตอนที่จะตองทําเปนขั้นตอนแรกในการผลิต  เพราะรูปแบบคงตัวนี้จะสามารถ
นํามาใชในการจัดวางทุกหนา 
 การใชรูปแบบคงตัวนี้อาจมหีลายรูปแบบเพื่อแบงแยกระดับของเนื้อหาที่บรรจุอยูในเว็บไซท  
เมื่อไดรูปแบบการจัดวางหนาแลว  การจัดวางเนื้อหาขอมูลจะมีความงายขึ้น  แตสําหรับองคกร
ขนาดใหญที่มขีอมูลมากมาย  และตองมีการเปลี่ยนแปลง ขอมูลใหมีความทันสมัยอยางสม่าํเสมอ
นั้น  อาจไมมขีอจํากัดตายตัวสําหรับรูปแบบคงตัวในการจัดวางหนา  เพราะการนาํเสนอขอมูลนัน้มี
ความสาํคัญมากกวา  โดยรปูแบบความคงตัวหรือความสม่ําเสมอของการปฏิสัมพนัธเปนปฏิกริยาที่
เกิดขึ้นเมื่อผูรับราสทําการปฏิสัมพันธนัน้ควรใหมีลักษณะที่คลายคลึงกันในทุกหนา  เชนเลือกใช
วิธีการเปลี่ยนแปลงภาพที่ปุมเมื่อมีการปฏิสัมพันธ  ก็ควรใหมีการเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกนันี้ในทกุๆ
คร้ัง 
  การสรางกฏความคงตัว  เปนตัวชี้แนะทีม่องเหน็ไดอยางสําคัญ  ทาํใหผูใชทราบวากําลังอยู
ในเว็บไซทเดียวกัน  เนื่องจากผูใชจะรูสึกกบัเว็บไซทวาเปนเหมือนสถานที่จริง  ถาลักษณะของแตละ
หนาเว็บไซทเดียวกนัมีความแตกตางกนัมาก  ผูใชจะเกิดความสับสนและไมแนใจวากาํลังอยูในเว็บ
ไซทเดิมหรือไม3 

                                                 
2 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 36. 
3 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา16. 
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 การจัดวางตําแหนงของหวัขอ สัญลักษณการนาํทาง หมายเหตุใดที่ตองการใหคนพบโดยเร็ว  
การจัดวางตําแหนงระบบการนําทางที่มีรูปแบบคงตัวจะชวยใหผูใชสามารถไดคนพบสิ่งที่ตองการ
มากที่สุดไดอยางรวดเร็ว  ทั้งนี้ไมจําเปนตองเรียนรูวธิกีารใชอ่ืนๆอีกทุกหนาเว็บ  ทั้งนี้ผูใชจะมองหา
ขอมูลใสวนตางๆของจอภาพ  ซึ่งคาํสัง่หรือขอมูลควรใหผูใชคนพบไดตามตําแหนงที่เคยปรากฏ  
ดังนัน้ตําแหนงที่ปรากฏในการมองหาขอมลูหรือคําสั่งควรเห็นชัดเจนคงที ่

2. ความเรียบงาย (Simplicty) 

 จุดเปาหมายของความเรียบงายอยูทีก่ารทาํใหงานดูเขาใจงายในการทีจ่ะสื่อสาร วิธกีารทีท่ํา
ใหเรียบงายคอื การสื่อสารในสวนที่จาํเปนเทานั้น  ใชคาํที่สื่อความหมายชัดเจนหรือออกแบบเพือ่ลด
ปริมาณขอมูล4 
 องคกรใหญๆอยางเชน Adobe, Apple, IBM และ Nokia จะพบวามีรูปแบบที่เรียบงาย ไม
ซับซอน และใชงานไดอยางสะดวก  แมวาจะมีขอมลูในเว็บไซทอยูมากมาย  จะไมมีกราฟฟกหรือ
ตัวอักษรที่เคลือ่นไหวตลอดเวลา  ซึง่จะรบกวนสายตาและสรางความรําคาญตอผูใช  นอกจากนัน้ยงั
ใชชนิดและสีของตัวอักษรไมมากจนเกนิไปใหวุนวาย  ในสวนเนื้อหาก็ใชตัวอักษรสดีําบนพื้นหลังสี
ขาวตามปกต ิ  และไมมีการเปลี่ยนแปลงสีของลิงคใหสับสนแตอยางใด  สรุปวาหลักที่สาํคัญของ
ความเรียบงายคือ การสื่อสารเนื้อหาถงึผูใชโดยจํากัดองคประกอบเสริมที่เกี่ยวของกับการนําเสนอให
เหลือเฉพาะสิง่ที่จาํเปนเทานั้น5 
 เว็บไซทที่มีขอมูลเนื้อหาที่มคีวามซับซอนนั้น อาจใชคาํที่เปนคาํงายๆที่คุนเคยและเหมาะสม 
ทําใหผูใชสามารถเขาใจวาตอนนี้อยูสวนใดของเว็บไซท  การออกแบบเว็บไซทควรสรางใหอยูในกริด
(Guid) ผูใชจะรูสึกสะดวกสบายในการคนหาสิง่ที่ตองการ6 

3. การปรับแนว (Alignment) 

 การปรับแนวเปนวิธกีารที่เร็วที่สุดที่ทาํใหองคประกอบในแตละสวน ไมวาจะเปน ตัวอักษร, 
กราฟฟก, ภาพ, รูปราง, รูปทรง และ เสน ดูเปนสัดสวนที่เหมาะสมในเว็บเพจ  ทาํใหงานออกแบบดู 
 
 
                                                 

4 Yolanda  Zappaterra, Editorial Design for print and electronic midia (Singapore: Provision Pre. Ltd.,  2002), 
p. 123. 

5 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 
หนา16. 

6 Patrick Lynch and Sarah Horton, Web Style Guide, www.webstyleguild.com 
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ชัดเจนและเปนงานที่มีความสมดุลยยิง่ขึ้น7 
 ขอควรคํานึงในการปรับแนว คือ เลือกการปรับแนวเพยีงอยางใดอยางหนึง่เทานั้นบนหนา
เว็บ  ไมวาจะเปนการปรับชิดซาย ชิดขวา แนวกลาง หรือ เสมอซาย ขวา ก็ตาม นักออกแบบไมนยิม
ในการปรับแนวกลาง (Center) ของทุกสิง่เปนอยางยิ่ง  ปญหาอยางหนึง่ของการปรับแนวกลาง คือ 
จุดออนในการมองเปนเสนกลาของขอความ  ในขณะที่แนวริมจะอยูอยางไมเปนระเบียบ 

4. การควบคุม (Control) 

 การควบคุมหมายถงึ การทีน่ักทองเว็บจะสรางการควบคุมในรูปแบบใดในการเขาชมเว็บไซท
ของผูรับสาร  ผูรับสารรูสึกไดวาสามารถควบคุมระบบไดตลอดเวลา  ซึ่งระบบการปฏิสัมพันธนี้มีสวน
ในการสรางความพึงพอใจใหกับผูรับสารไดประการหนึ่ง  ผูรับสารควรไดรับรูวา มีส่ิงใดที่จะเดินทา
เขาไปพบ  รูปแบบหรือเนื้อหาที่แปลกแตกตางจากหนาอื่นๆ ที่จะเกิดขึ้น  สิ่งเหลานีต้องมีขอมูลใหกับ
ผูรับสาร  เพื่อใหผูรับสารทราบวาอยูสวนไหนของการเดนิทาง  และสามารถควบคุมการเดินทางจาก
ที่หนึ่งไปยงัอีกที่หนึ่งไดอยางไร  รวมถึงการออแบบที่ผูใชทราบถงึวธิีการปฏิสัมพันธกับสวนประกอบ
ตางๆบนหนาจอคอมพิวเตอร8 

นักออกแบบจะตองพิจารณาสวนนี้ตัง้แตขั้นตอนของโครงสราง  ในการที่จะนาํพาผูรับสาร
เขาสูการปฏิสัมพันธนัน้ ตองตระหนักวาผูรับสารตองการสิ่งที่สามารถควบคุมไดและมีการตอบสนอง
ในสิ่งที่ตนตองการ 

5. ความสมดลุย (Balance) 

 หมายถงึองคประกอบทุกสิง่ที่สมดุลยทางความคิดสรางสรรค เร่ิมจากการจัดวางสวนสาํคัญ 
3 สวน คือ โลโก ภาพ และตวัหนังสือ  สิง่ทีค่วรคํานึงคือ ความสมดุลยของแตละหนา 

- หนากระดาษที่เลื่อนไดในแนวดิ่งควรมีความยาวเกินกวา 3 เทาของจอภาพหรือ     
1,440 พิกเซล 

- หนากระดาษที่เลื่อนไดในแนวนอนควรมคีวามความกวางเกินกวา 2 เทา ของจอภาพ
หรือ 1,280 พกิเซล 

หากขอมูลไมสามารถบรรจไุดภายใน 2 ขอกําหนด  จึงใชวิธีการสรางหนากระดาษเพิ่มแต 

                                                 
7 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p. 13. 
8 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 53. 
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ตองมีลักษณะคงตัววาเปนหนากระดาษตามแนวดิ่งหรือแนวนอนอยางใดอยางหนึ่งในทุกๆหนาจดั
ความสมดุลยในเรื่องของน้ําหนกัและชองวางเพื่อการสรางความสบายในการมอง 
 การออกแบบโดยใหเกิดความสมดุลยเปนการกระจายองคประกอบทัง้หมดบนหนาเว็บใหดู
มีความสวยงามและชัดเจน  แตตองไมลืมความคิดสรางสรรคลงในงานออกแบบดวย9 

6. การตัดกัน (Contrast) 

 ความหลากหลายทาํใหมีสสีันดูสนุกสนานมากขึ้น  การใชการตัดกนัจากองคประกอบที่เห็น
การเปลี่ยนทีช่ดัเจนจากสิ่งหนึ่งไปสูอีกสิง่หนึ่ง ทาํใหงานออกแบบดูมคีวามหลากหลาย อาจเปน
ลักษณะตัวอักษรที่มีความหนา ขนาดใหญ สี การจัดเนื้อหา หรือรูปแบบที่แตกตางกัน จะทําให
เกิดผลดีที่หนกัแนนและชัดเจน10 

7. สุนทรียศาสตร (Aesthetic) 

 การออกแบบเพื่อใหเกิดความสวยงาม นาประทับใจ เปนสวนที่สาํคญัในการออกแบบ จัด
องคประกอบในการออกบบ คือตัวอักษร, สี, ภาพ, สัญลกัษณ เปนตน 
 การตัดสินความงามทางสนุทรียศาสตรนัน้เกีย่วของกับความชอบของแตละบุคคล  อยางไรก็
ตาม ความงามคงความสมัพันธกับคุณภาพขององคประกอบตางๆ เชน คุณภาพของภาพที่จะตอง
สมบูรณ  ไมมรีองรอยของความเสยีหาย  การใชชนิดตัวอักษรที่อานงาย สบายตา และการใชโทนสีที่
เขากันอยางสวยงามเปนตน11 

8. ความสอดคลองกัน (Visual Uniformity) 

 การใชภาพที่มคีวามสอดคลองกันจะสรางใหผูรับสารเกดิการจดจําในขอมูลและสรางความ
พึงพอใจใหกบัผูรับสาร  ไมวาจะเปนการวางภาพ การใชสีสันตัดกันแบบฉูดฉาด หรือวางแบบเรียบ
งาย  ทุกสวนประกอบที่ใชตองมีความสอดคลองเปนเหตุเปนผลซึง่กนัและกนั  สวนที่มีความสัมพันธ
กันใหอยูในกลุมเดียวกนั  วธิีการที่นาํมาใชอาจเริ่มจากการใชสีเหมือนกนั หรือตีกรอบจัดกลุม การใช
ชองวาง หรือสีตัดกัน จะทาํใหผูใชแยกสวนตางๆเปนกลุมได 

                                                 
9 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.13. 
10 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.12. 
11 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา17. 
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 ความสอดคลองกันทาํใหผูใชสามารถถายโยงความรู ประสบการณไปยังสิ่งใหม  และเรียนรู
ไดรวดเร็ว สามารถใหความสนใจไปที่งานมากขึ้น  เพราะผูใชไมตองใชเวลากบัการเรียนรูการติดตอ
แบบใหมๆ 
 ความสอดคลองนัน้หมายถงึการออกแบบที่สามารถสะทอนถึงเอกลักษณและลักษณะของ
องคกรนัน้ๆไดอยางสอดคลองกลมกลนื การใชชุดสี, ชนดิตัวอักษร, รูปภาพและกราฟฟก จะมีผลตอ
รูปแบบโดยรวม  นักออกแบบจึงตองเลือกใชองคประกอบเหลานี้อยางเหมาะสม12 

9. ความใกลชดิ (Proximoty) 

 หมายถงึความเกี่ยวเนื่องของวัตถทุี่พฒันาขึ้นเมื่ออยูติดกัน เชน เมื่อวัตถ ุ 2 อยางอยูใกลชิด
ติดกันจะทําใหวัตถทุั้งสองเปนไปในทิศทางเดียวกนัและมีความเกี่ยวเนื่องกันแตเมือ่วัตถุอยูหางจาก
กันทางดานกายภาพแลว  วัตถุทัง้สองจะไมมีความเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกันอกีตอไป  สิ่งที่มักเกดิขึ้น
บอยๆบนหนาเว็บ คือ หวัเรื่องใหญหรือหัวเรื่องยอย  มักจะอยูติดกับขอความในยอหนากอนมาก
เกินไป มากกวาอยูติดกับขอความ  ดังนัน้จึงควรระวังเนื้อทีว่างระหวางสิง่เหลานี้ใหมากและรวมกลุม
ส่ิงที่เกี่ยวเนื่องกันใหอยูใกลชดิกัน 

10. การแสดงผลยอนกลับ (Feed Back) 

 เปนการออกแบบเพื่อใหเกิดการตอบสนองการกระทาํของผูใชทุกๆการกระทําทางภาพหรือ
เสียง  ถาการปฏิสัมพันธที่ไมเกิดการตอบสนองการกระทําใดๆ  ผูใชจะขาดความอดทนกับการ
ทดลองซ้ํา  การแสดงผลยอนกลับมีรูปแบบในการตอบสนองหลายแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงภาพ ส ี
เปนตน 
 การแสดงผลยอนกลับเปนการสรางความพึงพอใจชั้นพืน้ฐาน  ตวัอยางเชน การเปลี่ยน
รูปราง หรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนวิธีการสรางแรงดึงดดูใจใหเกิดกับผูรับสารอยางทันทีทนัใด เปน
สัญญาณเตือนใหผูรับสารทราบถึงบางสิง่บางอยางที่จะเกิดขึ้น 

11. การเนนความสาํคัญ(Emphasis) 

 เปนการเนนสวนที่สําคัญของเนื้อหาในแตละหนาใหสะดุดตามากขึ้น ตัวอยางเชน หวัเรื่อง 
(headline) จากทาํใหดูใหญขึ้น เปนตัวอักษรตัวหนา การเนนความสําคัญทําใหงายตอการหาสวนที่

                                                 
12 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา16. 
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สําคัญของขอมูล  อาจใชหลักการตัดกนัเขามาชวยในสวนของการยอหนาเนื้อหา หรือดานกราฟฟก
ใหเหน็ชัดยิง่ขึ้น13 
 
 

ลักษณะโครงสรางของเวบ็ไซต14 

 การจัดโครงสรางเปนการสรางสรรคในการนําเสนอขอมูลที่เปนระบบเชงิตรรกะและการสราง
ความสนใจเปนที่เขาใจของผูใช 

 1. แบบลําดับ (Sequence / Linier) เปนรูปแบบลักษณะที่งายที่สุดสําหรับความเขาใจใน
การนาํไปใช เนื่องจากขอมลูทั้งหลายจะถูกเรียงกนัไปตามลําดับ เหมาะสาํหรับเวบ็ไซตขนาดเล็กหรือ
อาจจะนําไปใชในบางสวนของเว็บไซตขนาดใหญ ลักษณะขอมลูที่เหมาะสมในการใชโครงสราง
ลักษณะนี้คือ ขอมูลที่เกี่ยวของกับชวงเวลาและขอมูลที่มีเนื้อหาที่ตองการใหผูชมติดตามไปตาม
ข้ันตอน  เชน การสาธิตวิธีการทําสิง่ตางๆเปนขั้นตอน 
 
ภาพประกอบที่ 3 แสดงรูปโครงสรางแบบลําดับ (Sequence / linier) 

 
 2. แบบตาราง (Grid / Table) โครงสรางแบบตารางเปนโครงสรางเชนเดียวกับโครงสราง
แบบลําดับ  แตแตกตางตรงที่โครงสรางนีป้ระกอบไปดวย โครงสรางลาํดับในแนวตั้ง (Vertical) และ
แนวนอน (Horizontal) 
 โดยมากโครงสรางแบบตารางจะเหมาะกบัคูมือการใชงานตางๆ  ซึง่ในการจัดโครงสรางให
เปนแบบตาราง  จะตองออกแบบโครงสรางของหัวขอยอยใหดีและเปนมาตราฐานเดียวกัน เหมาะ
สําหรับผูใชที่สามารถจดจาํหรือมีความเขาใจในความสมัพันธของแตละขอของขอมูล หรือมีความ
เขาใจในขั้นตอนพืน้ฐานของหวัขอละการจัดการภาพรวม (Graphic Overview maps) 

                                                 
13 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.12. 
14 Patrick Lynch and Sarah Horton, Web Style Guide, www.webstyleguild.com 
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ภาพประกอบที่ 4 แสดงรูปโครงสรางแบบตาราง (Grid / Table) 
 

 
 3. แบบรากตนไม (Tree / Hierarchy) เปนโครงสรางทีเ่ขาใจงายและเหมาะสมในการ
ออกแบบเว็บไซต  สามารถประยุกตใชไดกับเนื้อหาเกอืบทุกประเภท  หากมีขอมูลจํานวนมากการ
เลือกออกแบบโครงสรางแบบรากตนไมจะเหมาะสมทีสุ่ด อาจเปรียบเทียบไดกับการทํางานแบบ
ลําดับ 
 
ภาพประกอบที่ 5 แสดงรูปโครงสรางแบบรากตนไม (Tree / Hierarchy) 

 
 4. แบบใยแมงมุม (web) โครงสรางแบบนี้เปนโครงสรางที่มีขอจํากัดนอยมาก  เนื่องจากเปน
การนาํเทคโนโลยีของการเชือ่มโยงมาใชอยางเต็มรูปแบบ  ซึง่เอกสาร 1 หนาจะไมมีโครงสรางของ
เครื่องมือหรือระบบการเดินทางที่แนนอน 
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ภาพประกอบที่ 6 แสดงรูปโครงสรางแบบใยแมงมุม (web) 
 

 
แนวคิดเกี่ยวกับเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity)15 
 แนวคิดการสรางเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity) และภาพลักษณองคกร 
(Corparate Image) จะสงผลประโยชนตอองคกรนัน้ๆ ซึ่งจะสามารถสรางความแตกตางและสราง
คุณคาใหกับสินคาและบริการ เสริมสรางความมั่นใจและความภักดตีอองคกร กระตุนการลงทุน 
ดึงดูดบุคคลที่มีความสามารถเขามารวมงานและเปนการสรางแรงจูงใจใหกับพนกังาน ซึ่งเอกลักษณ
องคกรและภาพลักษณองคกรตองมีความสอดคลองและไปในทิศทางเดียวกับกลยทุธขององคกร 
(Corporate  Strategy) และวิสัยทัศนองคกร (Corporate Vision) ที่ตองการจะสรางภาพลักษณ
องคกรใหแตกตางและโดดเดนได  
 ดังนัน้อาจจะสรุปในความจาํเปนของการที่องคกรจะตองอาศัยการออกแบบเอกลักษณ  เพื่อ
ระบุจุดเดนและภาพรวมขององคกรนัน้ๆ ไดวาการสรางเอกลักษณไดเกี่ยวของกับ 3 แนวทางคือ  

1. องคกรตองการใหตนเองมเีอกลักษณที่ชัดเจน  เปนที่เขาใจของบุคคลตางๆมีความ 
ตองการใหสวนตางๆ  ทีแ่ตกกระจัดกระจายเขามารวมกนัอยางเปนระเบียบ  เพื่อใหประชาชน
สามารถเขาใจตอโครงสรางขององคกรซึ่งประกอบดวยฝายตางๆบริษทัยอย  และสินคาอีกมากมาย 

2. องคกรตองการใหมีสัญลักษณที่บงบอกถึงทัศนคติความเชื่อหรือหลักการขององคกร 
เพื่อใหพนกังานสามารถเขาใจและรับรูในสิ่งเดียวกันกับที่องคกรยึดถอื และสามารถสื่อสารใหกับ
บุคคลที่อยูภายนอกที่เกีย่วของกับองคกรได 

3. องคกรตองการสรางใหตัวองคกรและสินคามีความแตกตางจากคูแขงในอนาคต 
 

                                                 
15 เนตรชนก  พึ่งเกษม, การสื่อสารแบบผสมผสานกับการสรางเอกลักษณและภาพลักษณธนาคารพาณิชย (วิทยานิพนธ

ปริญญามหาบัณฑติ ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 26–35. 
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คํานิยามของเอกลักษณองคกร (Corparate Identity) 
 ปจจุบันเอกลกัษณขององคกรเปนมากกวาแนวคิดดานการออกแบบ  เปนการวางแผนเชิงกล
ยุทธขององคกร ซึ่งเปนการรวมกนัของศาสตรและศิลประหวาง การจดัการ (Management), กลยุทธ 
(Strategy), การตลาด (Marketing), การศึกษาองคกร (Organizational Study) และการออกแบบ 
(Visual Design)   
 เอกลักษณองคกร คือ การแสดงตัวตนขององคกรสูผูที่มีสวนไดสวนเสียที่หลากหลายของ
องคกร  ซึ่งเปนวิธกีารที่จะสรางความแตกตางจากองคกรอื่นๆ  ทกุองคกรมีเอกลักษณของตน  ซึ่ง
ตางตองพยายามที่จะบริหารเอกลักษณองคกรของตนใหเหมาะสม  ถาองคกรไมไดใหความสาํคญั
ตอการสรางเอกลักษณองคกร  ก็อาจจะสงผลใหผูรับสารสับสนและสงผลตอช่ือเสียงในทางลบของ
องคกรนัน้ได  การวางแผนเชิงกลยทุธที่แสดงตัวตนและพฤติกรรมของคกรสูบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร  ซึ่งตั้งอยูบนปรัชญา, เปาหมายระยะยาว และภาพลักษณที่ตองการจะสรางขึน้โดย
ตองมีการผสมผสานระหวางการสื่อสารทีเ่ปนหนึง่เดียวทั้งภายในและภายนอกองคกร 
 สรุปแนวคิดไดวา เอกลักษณขององคกร  คือการแสดงตัวตนขององคกร  ซึ่งเปนการสราง
ความแตกตางขององคกรนัน้ๆและเปนแนวคิดที่มีความสมัพันธกนักับวฒันธรรมองคกร 
(Organizational  Culture),  กลยทุธ (Strategy) ซึ่งเปนการวางแผนเชิงกลยทุธของผูบริหารระดับสูง  
ซึ่งเอกลักษณองคกรนัน้จะสือ่สารไปยังผูทีม่ีสวนไดสวนเสียทัง้หมดขององคกร  และเปนสิ่งที่สามารถ
สรางความแตกตางขององคกรเมื่อเทยีบกบัองคกรอื่นๆ 
 โดยที่การสรางเอกลักษณองคกรที่เหมาะสมนั้น จะสงผลตอการรับรูภาพลักษณและชื่อเสียง
ขององคกรที่ดใีนสายตาของผูที่มีสวนไดสวนเสยีทัง้หมดขององคกร 
 
ภาพลักษณองคกร (Corporate Image), ชื่อเสียงขององคกร (Corporate Reputation) และ
ความสาํคัญของการสรางภาพลักษณองคกร 

 ภาพลักษณ (Image) หมายถึงภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจของผูรับสารหรือการตีความหมายที่เก็บ
อยูในความทรงจําจากที่เกิดจากความประทับใจ  ซึ่งเมื่อนําไปเชื่อมโยงกับแนวคิดของเอกลักษณ
องคกร ที่หมายถึงการแสดงตัวตนขององคกร ผานสัญลกัษณขององค เชน พฤติกรรม (Behavior),  
การสื่อสาร (Communications) และสัญลกัษณ (Visual  Identity)  ทีอ่งคกรพยายามสื่อสารใหเกิด
การรับรูตอสาธารณชน โดยที่การรับรูในจติใจของผูรับสาร เกีย่วกับเอกลักษณขององคกรนัน้เอง   
 นิยามของชื่อเสียงองคกรวา คือการแสดงการกระทําขององคกรที่สงผลตอการตีความหมาย
และการรับรูในคุณคาของผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรที่หลากหลาย  ซึง่ภาพลกัษณขององคกรจะ
เปนภาพที่รับรูในปจจุบัน  และการรับรูตอภาพลักษณสามารถเปลี่ยนแปลงได แตชื่อเสียงขององคกร
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นั้นจะมีความมั่นคง และแสดงถึงภาพลกัษณที่คงทนในการรับรูของผูรับสารในระยะเวลาทีย่าวนาน
มากกวา  ซึง่ชือ่เสียงขององคกรที่ดีนัน้  จะเปนตัวบงชีถ้งึศักยภาพของบริษัท 
 
ความสมัพันธของเอกลักษณองคกรตอการสรางภาพลกัษณและชื่อเสียงขององคกร 
 การสรางเอกลกัษณองคกรทีช่ัดเจน และเหมาะสมจะสงผลตอการสรางภาพลักษณองคกร 
(Corporate Image) ในการรับรูของผูทีม่ีสวนไดสวนเสียขององคกรและการรับรูในภาพลกัษณของ
องคกรในระยะยาวจะสงผลตอการสรางชือ่เสียงองคกร (Corporate Reputation)  ที่สามารถสราง
ความแข็งแกรงของตราสินคาองคกร (Corporate Brand) และสามารถสรางความภักดีใหกับองคกร
นั้นๆ  องคประกอบทัง้หมดตองสอดคลองกับกลยุทธขององคกร (Corporate Strategy) โดยแนวคิด
หลักของเอกลกัษณองคกร และความสมัพันธตอภาพลักษณองคกรและชื่อเสียงองคกรสามารถสรุป
ดวยคํานิยามและแนวคิดหลักใหเขาใจไดงาย 
 
ตารางที่ 2 แสดงการสรุปแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของเอกลักษณองคกร 
 

องคประกอบ            
ของเอกลักษณองคกร 

แนวคิดหลัก คํานิยาม 

เอกลักษณองคกร 
(Corporate Identity) 

เราคืออะไร ? การแสดงตัวตนขององคกร  ซึ่งเปน
องคประกอบที่สงผลใหองคกรสราง
ความแตกตางที่มีความเกี่ยวของ
กับถามตอไปนี้ ธุรกิจของเราคือ
อะไร, โครงสรางองคกร, กลยุทธ, 
ศักยภาพขององคกร 

ภาพลักษณองคกร 
(Corporate Image) 

เราถูกรับรูอยางไร ? การรับรู (Perception) ตอองคกร
ของบุคคล และกลุมตางๆที่มีความ
เกี่ยวชองกับองคกร 

ชื่อเสียงขององคกร 
(Corporate Reputation) 

การถูกรับรูอันยาวนาน การรับรูอยางยาวนาน(Ending 
Perception) ตอองคกรของบุคคล 
และกลุมตางๆที่มีความเกี่ยวของ
ขององคกร 

 
จากการวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity), ภาพลักษณ

องคกร (Corporate Image) และชื่อเสียงขององคกร (Corporate Reputation) สรุปไดวาการสราง
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เอกลักษณองคกรทําใหเกิดภาพลักษณขององคกร และสงผลไปยังชื่อเสียงขององคกรในอนาคต  
ดังนัน้จึงจาํเปนตองสรางเอกลักษณขององคกรใหเกิดความแข็งแรงกอน แลวจะสงผลตอไป
ตามลําดับ  การสรางเอกลกัษณองคกรควรตองมีความสอดคลองและไปในทิศทางเดยีวกนักับ
วิสัยทัศนองคกร (Corparate Vision) 

 
ผลการวิเคราะหรูปแบบการออกแบบขององคทหาร16 กลาวไววา รูปแบบของเว็บเพจของ

องคกรทหารนัน้  เปนลกัษณะที่มหีนวยงานตางๆอยูภายใน  และมีขนาดองคกรที่ใหญคลายกับ
สถาบนัการศกึษาบางสถาบัน  ดังนัน้การออกแบบหนาเว็บเพจจึงมีลักษณะทีห่ลากหลายซอนอยู
ภายใน  มีลกัษณะของรูปแบบที่แตกตางกันอยางตางคนตางทาํแลวนํามารวมกัน  แตอยางไรกต็าม
ลักษณะขอมลูขององคกรการทหารที่ลึกๆ มักเปนความลับที่ตองปกปด  เนือ่งจากความมัน่คง
ภายในประเทศ  ดังนั้นขอมลูที่เปนขอมูลในองคกรหนวยทหารนัน้มิไดนําเสนอ  คงเปนเรื่องราวขอมูล
เกี่ยวกับเรื่องทัว่ๆไปและเรื่องทางวิชาการเปนสวนใหญ  รูปแบบการออกแบบโดยรวมขององคกร
การทหารจงึเรยีบงายไมเนนเรื่องการออกแบบกราฟฟคนกั  เนนการเชือ่มโยงของขอมูล  นอกจากนั้น
เว็บไซทขององคกรการทหารมีความพยายามในการใชส่ือมัลติมีเดียที่สามารถใหทัง้ภาพและเสยีง  
สวนการปฎิสัมพันธนัน้เปนการเนน การปฏสัมพันธเพื่อการคนหา และทําการเชื่อมโยงกับขอมูล
เทานัน้  ดงันัน้องคกรการทหารก็ควรเปนอีกองคกรหนึง่ทีเ่หน็ความสําคัญในการออกแบบเว็บไซท  
อยางนอยก็เพือ่ภาพพจนของประเทศไทยในสายตาอารยประเทศ 

 
2. เกณฑการแบงประเภทบุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศลิป17 

 ในการศึกษาขอมูลที่เกีย่วกบับุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศิลปนั้น  เพื่อใหทราบถึง
ลักษณะบุคลกิภาพที่เกิดขึน้และสามารถนําไปประยกุตใชกับการหาแนวทางการใชองคประกอบทาง
เรขศิลปเพื่อส่ือความหมายถึงกองทพับก โดยใชบุคลิกภาพมาเปนสื่อกลางระหวางภาพลักษณของ 
 

กองทพับกและงานเรขศิลป  นั่นคอืการคนหาลกัษณะบุคลิกภาพที่สามารถสื่อสารถึง
กองทพับกและเมื่อไดบุคลิกภาพที่สามารถสื่อความหมายถงึกองทพับกไดแลว จงึนาํบุคลิกภาพนัน้
ไปหาองคประกอบ และการใชองคประกอบทางเรขศิลปตอไป 

                                                 
16 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 229. 
17 Kobayashi. S, Color Image Scale (Japan: Kodansha, 1990), p. 12. 
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บุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศลิป 

บุคลิกภาพที่มอียูในงานเรขศิลป จัดไดวาเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งที่ทาํใหนักออกแบบ 
สามารถสรางผลงานทีม่ีส่ือความหมายหรือแนวความคิดโดยตรงตามโจทย   เพื่อใหงานออกแบบมี
ประสิทธิภาพในการสื่อสาร  และทําใหเกิดอารมณคลอยตามไปกับงานออกแบบ  แตเนื่องจาก
บุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบนั้นมีมากมาย จงึไดทาํการรวบรวมเพือ่ความสะดวกในงานวิจัย  โดย
สามารถแบงลกัษณะของบุคลิกภาพออกเปน 8 หมวดหมูดังนี ้คือ 

1. ลําลอง (Casual) 
1.1 เยาววัย (Young) 
1.2 ฉูดฉาด (Flamboyant) 
1.3 สนุกสนาน (Enjoyable) 
1.4 ราเริง (Merry) 
1.5 แจมแจง (Vivid) 

2. ทันสมยั (Modern) 
2.1 กาวหนา (Progressive) 
2.2 ดูเปนโลหะ (Metallic) 
2.3 มีเหตุมีผลl (Rationa) 
2.4 พิถพีิถนั (Sharp) 
2.5 สุภาพ (Urbane) 

3. ชวนฝน (Romantic) 
3.1 มีเสนห (Charming) 
3.2 ดูชวนฝน (Dreamy) 
3.3 ไรเดียงสา (Innocent) 
3.4 ออนโยน (Soft) 
3.5 ออนหวาน (Sweet) 

4. เปนธรรมชาต ิ(Natural) 
4.1 มีความกรณุา (Generous) 
4.2 สนทิสนม (Intimate) 
4.3 ประทับใจ (Simple and Appealing) 
4.4 ราบร่ืน (Tranquil) 
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5. สะโอดสะอง (Elegant) 
5.1 ประณีต (Delicate) 
5.2 สมัยนิยม (Fashionable) 
5.3 ดูเปนผูหญิง (Feminine) 
5.4 งดงาม ลีลา (Graceful) 
5.5 พิถพีิถนั ดูเปนผูดี (Refined) 

6. เก (Chic) 
6.1 สงบเสงี่ยม (Modest) 
6.2 เงยีบ (Quiet) 
6.3 เรียบงาย (Simple) 
6.4 มีสติ (Sober) 
6.5 ละเอียด (Subtle) 

7. ไดรับความนิยม (Classic) 
7.1 ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
7.2 ดูเปนผูใหญ (Mature) 
7.3 ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
7.4 เปนแบบแผน (Traditional) 

8. โออา (Dandy) 
8.1 สงางาม (Dignified) 
8.2 สงบเงียบ (Placid) 
8.3 ไวใจได (Reliable) 
8.4 สมัยใหม โก  เปนชาวกรุง (Sophisticated) 
8.5 มีสาระ (Substantial) 

 โดยบุคลิกภาพทัง้ 8 หมวดหลักนี้  มีการแบงยอยลงไปอีก ซึ่งในการนําบุคลิกภาพทั้งหมดนี้
มาใชในงานวจิัย (รวมหมวดยอย) จะมีจาํนวนรวมทัง้สิน้ 46 บุคลิกภาพดวยกนั  โดยความหมายของ
แตละบุคลิกภาพนั้นจะขออางอิงถึงคาํแปลภาษาอังกฤษและคําแปลภาษาไทย เพื่อใหสามารถสื่อ
ความหมายไดใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด ดังนี้คือ  
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ตารางที่ 3 แสดงลักษณะของบุคลิกภาพและความหมาย 
 
ลักษณะ 

บุคลิกภาพ 
คําแปล ความหมาย(อังกฤษ) ความหมาย(ไทย) 

1. Casual ลําลอง =  without a clear aim,plan or intention, 
not serious or throught. 
= intended for informal situations or 
occuasions. 

=   ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 
= จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมี
พิธีรีตองนัก 

2. Young เยาววัย = in the early of state of life, growth, 
development, etc. 
= of, for, or having the qualities of young 
person. 

=  อยูในระยะเริ่มแรกของชีวิต อยูในวัย
เจริญเติบโตและชวงพัฒนาการของชีวิต 
ฯลฯ 
= มีลักษณะของความเปนเด็ก 
 

3. Flamboyant ฉูดฉาด = brightly colored and noticeable. 
= (of a person or behavior) showy and 
confident. 

=  สีสันสดใสและเปนที่สังเกต 
=(สําหรับคนหรือนิสัย) ชอบโชวและมีความ
มั่นใจ 

4. Enjoyable สนุกสนาน = giving pleasure =  ใหความเพลิดเพลิน 
5. Merry ราเริง = cheerful, full of lively happiness, fun 

etc. 
= สนุกสนาน เต็มไปดวยความสุข  ฯลฯ 

6. Vivid แจมแจง = bright and stong, producing a sharp  
sensation on the eye. 

= สวางไสวและแข็งแรง สื่อแสดงความ แนว
แนที่ดวงตา 

7. Modern  ทันสมัย = of the present time, or of the not far 
distant past / up to date 

=  อยูในยุคสมัยตลอดเวลา 

8. Progressive  กาวหนา = moving forward or developing 
continuously or by stages. 

= เจริญ พัฒนาไปขางหนาอยางตอเนื่อง 

9. Metallic  ดูเปนโลหะ = of metal / like a metal in appearance 
or sound. 

= ประกอบดวยโลหะ/เกี่ยวกับโลหะ 

10. Rational  มีเหตุมีผล = having the ability to think understand 
and make decisions ; having reason /  
sensible ; base on or according to 
reason. 

= มีความสามารถในการเขาใจและตัดสินใจ 
มีเหตุผล / ใชวิจารณญาณโดยมีเหตุผลเปน
ที่ต้ัง 

11. Sharp  พิถีพิถัน = quick and sensitive in attention, 
thinking, seeing, hearing, etc. 
= exactly at the stated time. 

= ไวตอสัมผัสตางๆ อาทิ ความรูสึก การ
มองเห็น การไดยิน ความคิด ฯลฯ 
=  ตรงตอเวลา 

12. Urbane  สุภาพ = having a smooth and confident social 
manner. 

=  มีพฤติกรรมที่เรียบรอยและมั่นใจ 
 

13. Romantic  ชวนฝน = highly imaginative or impractical. =  มีจินตนาการสูงหรือเพอฝน 
14. Charming  มีเสนห = very pleasing ; delightful. =  นาช่ืนชม นารัก 
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15. Dreamy  ดูชวนฝน = living more in the imagination than in 
the real world. 

=  มีชีวิตเหมือนอยูในความฝนมากกวาโลก
ความเปนจริง 

16. Innocent  ไรเดียงสา = having little experience of the world 
and not able to recognize evil. 

=มีประสบการณบนโลกนอยและไมเดียงสา
เร่ืองของความชั่วราย 

17. Soft  ออนโยน =  restful and pleasant to the sense. / 
with little force, light ; gentle. 

= มีนิสัยนารัก ไมดุดัน ไมชอบบังคับ 

18. Sweet  ออนหวาน = gentle, kind or attractive in manner. =สุภาพ ออนโยน หรือพฤติกรรมที่นาสนใจ 
19. Natural  เปนธรรมชาติ = of or being what exists or happens 

ordinarily in the world. 
=  มีหรือเปนอยูตามธรรมชาติของโลก 

20. Generous  มีความกรุณา = showing readiness to give money, 
help, kindness, etc. unselfish 
= larger, kinder, etc. than usual. 

=  แสดงความเห็นใจผูอื่นทางดานการเงินค
วาชวยเหลือ ความเมตตา โดยไมเห็น แกตัว 
=  ใจกวาง ใจดีกวาปกติ 

21. Intimate  สนิทสนม = to make known indirectly, suggest. =  เปนที่รูจักดี 
 

22. Simple and 
Appealing 

ประทับใจ = attractive, pleasing or interesting. =  เปนที่ดึงดูด นาสนใจ นารัก 

23. Tranquil  ราบร่ืน = pleasantly calm, quiet, or peaceful ; 
free form anxiety, worry, etc. 

=  สงบเสงี่ยม สันติ ปราศจากความวุนวาย 
กังวลใดใด ฯลฯ 

24. Elegant  สะโอดสะอง = having the qualities or grace and 
beauty, stylish. 
=pleasingly neat and simple. 

=มีคุณสมบัติของความสวยงาม และชอบ
แตงตัว 
=  เรียบๆ แตสวยงาม ดูดี 

25. Delicate  ประณีต = finely made in a way that shows great 
skill. 

=การกระทําที่แสดงออกถึงทักษะที่
เช่ียวชาญ 

26. Fashionable  สมัยนิยม = according to the latest fashion. =  ตามสมัยนิยม 
27. Feminine  ดูเปนผูหญิง = of or having the qualities suitable for a 

woman. 
=  มีคุณสมบัติของความเปนผูหญิง 

28. Graceful  งดงาม ลีลา = attractively and usually effortlessly 
fine and smooth ; full of grace. 

=ดึงดูดดวยทาทีที่นุมนวลและงดงาม
เรียบรอยมีทวงทํานองที่ดี 

29. Refined  พิถีพิถัน  
ดูเปนผูดี 

= showing or intending to show 
education, delicacy of feeling and 
gentleness of manners 

= แสดงตัววาเปนผูไดรับการศึกษามาเปน
อยางดี พฤติกรรม มารยาทที่สุภาพ    
เรียบรอย 

30. Chic  เก = good style / a chic little hat. =  มีสไตลเปนของตัวเอง 
31. Modest  สงบเสงี่ยม = having or expressing a lower opinion 

of one’s own ability than is probably  
  deserved ; hiding one’s good qualities. 

=  มีหรือแสดงความคิดเห็นนอยกวาควรจะ
เปนซอนคุณคาของตัวเองไว 

32. Quiet  เงียบ = with little voice. =  มีเสียงนอย/เบา 
33. Simple  เรียบงาย = without decoration, plain, not 

elaborate. 
 

= ปราศจากการตกแตง แตงแตม ไมซับซอน 
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34. Sober  มีสติ = rather formal thoughtful, serious or 
solemn ; not silly. 

=  มีความคิด เอาจริงเอาจัง ไมโงเขลา 

35. Subtle  ละเอียด =delicate ; not easy to 
notice,understand or explain. 

= ซับซอน ไมงายที่จะตัดสินใจ / เขาใจหรือ
อธิบาย 

36. Classic  ไดรับความนิยม = of the highest quality or class. =มีคุณภาพสูง หรอืมีระดับสูง 
37. Heavy  
and Deep  

ลึกซ้ึง =understanding dificult. Matters 
throughly ; wise ; a deep mind / thinker 

=  เขาใจไดลึกซ้ึง สุขุม ลึกล้ํา เปนนักคิด 

38. Mature  ดูเปนผูใหญ = become mature. =  เจริญเติบโตเต็มที่ 
39. Tasteful  ดูมีรสนิยม = having or showing good taste. =  แสดงออกหรือมีวารสนิยมดี มีระดับ 
40. Traditional  เปนแบบแผน = of or in accordance with tradition. =  ตามธรรมเนียมนิยม 
41. Dandy  โออา = old – fashion / very good. =  ชอบแตงตัวเกินไป สํารวย ขี้โอ เจาชู สิ่งที่

มีคุณภาพดีเปนพิเศษ / ช้ันหนึ่ง ดีเยี่ยม 
42. Dignified  สงางาม = having or showing dignity. =แสดงออกถึงความมีจริยธรรม งดงาม 
43. Placid  สงบเงียบ = calm, peaceful / not easily made 

angry or excited. 
=  สงบ สันติ ไมโกธรงายหรือไมต่ืนเตนงาย 

44. Reliable  ไวใจได = that may be trusted ; dependable. =  ไววางใจได เช่ือได 
45.Sophisticated  สมัยใหม โก  

เปนชาวกรุง 
= experinced in and understanding the 
ways of society. 
= produced or developed with a high 
level of skill and knowledge. 

=  เขาใจและมีประสบการณวิถีของสังคม 
= สรางสรรคและพัฒนาระดับความรูหรือ
ทักษะที่สูง 

46. Substantial  มีสาระ = large enough to be noticeable or to 
have an important effect.  
=concerning the important part 
meaning. 

=เพียงพอที่จะใหความสนใจหรือเพียง
พอที่จะสรางผลกระทบได 
= เกี่ยวกับสวนที่สําคัญของเนื้อหา 

  
จากตารางที3่ แสดงถึงลกัษณะของบุคลิกภาพทัง้หมด 46 บุคลิกภาพ เพื่อจะนาํไปใชในการ

ทําแบบสอบถามตอขาราชการทหารชั้นสญัญาบัตรตอไป 
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3. องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท (Element of web design) 
 
ตารางที ่4 แสดงที่มาขององคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
 

รายช่ืออางอิง  
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ตัวอักษร    /    /     /     /    /    /    /    / 
สี    /    /    /    /     /    /     /    / 
เครื่องมือนําทาง    /    /    /    /    /    /    /    /    /    / 
ภาพประกอบ    /    /    /    /    /    /    /    /     / 
โครงสรางหนาเว็บ     /    /    /     /    /    
  
จากตารางที่ 4  แสดงใหเหน็ถงึองคประกอบการออกเบบเว็บไซท เพือ่จะนําไปใชในการทําแบบถาม
ตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสงักัดกองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชนตอไป 
  
1. ตัวอักษร 
 ตัวอักษรหวัเร่ือง (Headline Type)18 
 ตัวอักษรหวัเรือ่งหรือตัวอักษรปายแสดง ไดแก งานโฆษณา (Ad Headline), ปาย 
(Signage), หวัเรื่องรอง (Sub - Head), ตราสัญลักษณ (Logo) ฯลฯ แบบตัวอักษรที่ดีในสวนเนื้อหา
ผลักดันใหหัวเรื่องสมบูรณ  จริงๆแลวตวัอักษรทกุแบบสามารถเปนตัวอักษรหวัเรือ่งได ขนาดของ
ตัวอักษรหวัเรือ่งอาจจะเล็กตั้งแต 14 พอยท จนถงึ 144 พอยท หรืออาจโตกวานั้น ตัวอักษรหัวเรื่อง
ควรจัดวางดวยมือเพื่อใหไดความปราณีตของชองไฟ วรรคตอน และแบบ 

                                                 
18 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 

1979), p. 25. 
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 1.1  แบงประเภทตัวอักษรไทยตามลักษณะรูปรางตัวอักษรหวัเรื่อง19 
(Characteristics) 
 การแบงประเภทของตัวอักษรไทย จะแบงโดยอางอิงจากเกณฑของราชบัณฑิตยสถานและ
เกณฑที่แบงสากลเปนหลกั  จะแบงประเภทแบบตัวอักษรออกไดเปน 5 กลุมใหญๆ   จากนัน้ก็แบง
ประเภทยอยๆ  ออกไปอีกตามลักษณะรูปราง เสน และความหนา เปนตน 

      1.1.1 ตัวเนื้อความแบบตัวมีหวักลม 
 แบบตัวอักษรในกลุมนี้ถือเปนแบบตัวอักษรที่ใชในการพมิพเปนขอความใหอาน การจัดกลุม
ก็จะทาํการเลอืกแบบตัวอักษรที่มหีัวกลม  ทั้งที่มนี้ําหนักเสนอักษรเทาและไมเทากัน  เนนประโยชน
ในดานการอานเปนหลัก  ซึง่จะแบงไดดังนี ้

1.1.1.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.1.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสี่เหลี่ยมปลายมน 
1.1.1.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสี่เหลี่ยมปลายมน ที่

เปนตัวอาลักษณ 
1.1.1.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.1.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน  ที่

เปนตัวอาลักษณ 
1.1.1.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนตัวอกัษรไมเทากัน รูปรางตัวอกัษรมีลกัษณะสี่เหลี่ยมปลายมน  
      1.1.2 ตัวตกแตงแบบตัวมีหัว 

แบบตัวอักษรในกลุมนี้ไมไดใชเปนแบบสําหรับพิมพเปนขอความใหอาน  แตจะใชสาํหรับเปนหัวเรื่อง
หรือขอความสั้นๆ เทานัน้  แบบตัวอักษรในกลุมนี้ถือไดวามีความสามารถในการแยกแยะคอนขางสูง ซึง่
จะแบงไดดังนี ้

1.1.2.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนตัวอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.2.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสนัที่เปน  

ตัวอวน 
1.1.2.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 
1.1.2.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยมที่เปนตัวอวน 
1.1.2.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 

                                                 
19 ธีรวัฒน  พจนวิบูลศิริ,  การใชตัวอักษรไทยเพื่อสื่อสารบุคลิกลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544), หนา118. 



 34

1.1.2.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสันที่เปน
ตัวอวน 

      1.1.3 ตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหัวเปนจะงอยหรือเชิง 
แบบตัวอักษรในกลุมนี้ตางจากตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหวัเปนจะงอยหรือเชิง  ตรง 

ที่ไมมีหวัอักษร  แตจะมีลักษณะเปนเชิงหรือจะงอยเลก็ๆ  ยื่นออกมาแทน  รวมทัง้เปนตวัอักษรที่ไมมี
หัวอักษรเลยดวยแบบตัวอักษรในกลุมนี้ถอืไดวามีความสามารถในการแยกแยะ(Legibility) คอนขาง
นอย  ซึ่งจะแบงไดดังนี ้

1.1.3.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน  
1.1.3.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสันที่เปนตัว

ผอม 
1.1.3.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสันที่เปนตัว

อวน 
1.1.3.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 
1.1.3.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม ที่เปนตัวอวน 
1.1.3.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.3.7 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน ที่เปน

ตัวอวน 
1.1.3.8 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 

      1.1.4 ตัวอาลกัษณ 
แบบตัวอาลักษณนับไดวาเปนแบบที่คุนตาคนไทยมาเปนเวลานาน  เพราะสวนมากเปน 

การปรับจากตวัอักษรคัดลายมือในสมัยกอน  ซ่ึงสังเกตไดจากลักษณะน้ําหนกัเสนที่เปนเอกลักษณ  มี
ความเปนไทยสูง เหมาะสําหรับใชในหวัเร่ืองหรือขอความ  ที่เกีย่วกบัความเปนไทย หรือตองการ
เอกลักษณเกาๆในงานออกแบบ  ซ่ึงจะแบงไดดังนี ้

1.1.4.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.4.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.4.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน ที่เปน

ตัวผอม 
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      1.1.5 ตัวลายมือเขยีน 
แบบตัวลายมอืเขียนเกิดจากการนําแบบลายมือไปจัดทําเพื่อใชในเครื่องคอมพิวเตอรแบบ 

ตัวอักษรแตละแบบ  มีความเปนตัวของตัวเองสงู  ไมเหมาะในการนาํไปจัดขอความเพื่อการอานที่มี
ขอความยาวๆ เพราะอานยาก และแบบตัวอักษรเหลานี้ก็ยงัมีรูปแบบที่ไมสวยงามนัก  นักออกแบบ
เลือกใชอยูเปนประจําเพียงบางแบบตัวอกัษรเทานัน้ ซึง่จะแบงไดดังนี ้

1.1.5.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.5.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.5.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะเหลี่ยม 

 
 1.2 ลักษณะแบบตัวอักษรในแตละบุคลิกลักษณะ20  
       1.2.1 ลําลอง (Casual) 
 แบบตัวอักษรในกลุมลําลองนั้นควรจะมีลกัษณะที่ดูเรียบงาย สบายๆ ลําลอง ซึ่งแบบ
ตัวอักษรในกลุมนี้ นาจะเปนแบบที่ไมมีความซับซอนในเรื่องของเสนและน้าํหนกัตัวอักษรมากนัก 
อาจจะเปนตัวเนื้อความ และเปนแบบที่นยิมใชในงานออกแบบทั่วไป 
       1.2.2 ทนัสมัย (Modern) 
 แบบตัวอักษรในกลุมทันสมยันัน้ ควรจะมีลักษณะทีดู่มีความทันสมัย มีความชัดเจนใน
รูปแบบและประโยชนใชสอย  แบบตัวอกัษรในกลุมนี้คอนขางจะมีความชัดเจนในเรือ่งรูปแบบ  อยาง
นอยก็ตองรวมสมัย ไมดูเกาหรือเปนแบบที่ดูโบราณจนเกินไป  ซึง่ในแบบตัวอักษรไทยอาจจะมีอยูไม
นานนกั  เมื่อเทียบกับแบบตวัอักษรภาษาอังกฤษ 
       1.2.3 ชวนฝน (Romantic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมชวนฝนนัน้ ควรจะมลัีกษณะที่ดนูุมนวล หวาน ชวนฝน มีเสนห ดงึดูด
ใจ แบบตวัอักษรในกลุมนัน้นาจะดพูลิ้วไหว  ในเรื่องของเสนและน้ําหนกัตัวอักษร มีความเปนแบบ
เฉพาะตัว 
       1.2.4 เปนธรรมชาติ (Natural) 
 แบบตัวอักษรในกลุมเปนธรรมชาตินัน้ ควรจะมีลักษณะที่ดูเรียบงาย  พืน้ๆ ดูอบอุน เปน
แบบที่ตรงขามกับความทนัสมัย  แบบตัวอักษรในกลุมนี้คอนขางจะเปนแบบทีดู่เรียบงาย รูปราง
ลักษณะอาจจะมีสวนคลายกับแบบลําลองบาง  ในเร่ืองเสนและน้ําหนกัอักษร  ซึ่งจะดูไมมีความ
ทันสมยั  หรือแปลกตามากจนเกนิไป โดยมากนาจะเปนตัวเนื้อความมากกวาตัวตกแตง 
                                                 

20 ธีรวัฒน  พจนวิบูลศิริ,  การใชตัวอักษรไทยเพื่อสื่อสารบุคลิกลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป  ( วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544), หนา141. 
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       1.2.5 สะโอดสะอง (Elegant) 
 แบบตัวอักษรในกลุมสะโอดสะองนัน้ ควรจะมีลักษณะที่ดูสะโอดสะอง  ละเอียดออน เฉย
เมยในดานอารมณ เสนห และความรูสึก  แบบตัวอักษรในกลุมนี้อาจจะเปนแบบตวัอักษรทีม่ีรูปราง
ผอม หรือเปนตัวบีบ ซึง่มีไมมากนักในแบบตัวอักษรไทย 
       1.2.6 เก (Chic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมเกนัน้  ควรจะมีลกัษณะที่ดูเก  ไมฉูดฉาดฉาบฉวย  มีเลหเหลีย่ม
เล็กนอย  ดูเปนผูใหญ แบบตัวอักษรในกลุมนี้เปนตวัตกแตง ที่สามารถแสดงอารมณตาม
บุคลิกลักษณะที่ตองการ ซึง่อาจจะเปนตัวอวน หรือ ตัวขยาย 
       1.2.7 ไดรับความนิยม (Classic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมไดรับความนิยมนัน้  ควรจะมีลักษณะที่ดูมีความรอบคอบ มีความเปน
ทางการ เต็มไปดวยสุนทรียภาพ  ใหความรูสึกถึงความเปนแบบแผน มีคุณภาพและความสมบรูณ
แบบ  สวนใหญจะเปนแบบที่ไดรับความนิยมมาตลอด  แบบตัวอักษรในกลุมนี้เปนไดทั้งแบบตัว
เนื้อความและตัวตกแตง  คอื จะตองเปนแบบที่สามารถแสดงความเปนทีน่ิยมมาในอดีตและสามารถ
ใชงานในปจจบุันไดอยางไมขัดเขิน 
       1.2.8 โออา (Dandy) 
 แบบตัวอักษรในกลุมโออานัน้  ควรจะมลัีกษณะที่ดูเตม็ไปดวยความมั่นใจ  มัน่คง ดูเปน
ผูชาย เปนผูใหญ ดูเรียบงาย และสบายๆ  กวากลุมไดรับความนิยม แบบตัวอักษรในกลุมนี้นาจะเปน
แบบตัวอักษรที่มีความมัน่คงในเรื่องของเสนและน้าํหนกัอักษร  ไมออนหรือพลิว้ไหวมากจนเกนิไป 
 บุคลิกลักษณะที่ใชกับแบบตัวอักษรไทยอาจจะไมมีความแนนอนตายตัว วาแบบตัวอักษร
แบบนั้นๆ จะตองแบบบุคลิกลักษณะตายตัวแบบเดียว ในหนึง่แบบตัวอักษรอาจจะมีแบบ
บุคลิกลักษณะหลายๆ  แบบก็ได หรืออาจจะไมไดมแีบบบุคลิกลักษณะแบบนัน้เลย ทัง้นี้ข้ึนอยูกับ
องคประกอบอื่นๆในการออกแบบ  หรือการนาํแบบตัวอักษรนัน้ไปใชงานดวย  จงึเปนหนาที่ของนกั
ออกแบบที่จะตองทําการศึกษา หรือทําความเขาใจในองคประกอบตางๆ ในการออกแบบเสียกอน  
แบบตัวอักษรที่ใชเปนเพยีงแคสวนหนึ่งทีส่ามารถชวยใหงานออกมามีประสิทธิภาพและสรางงานได
ตรงตามความตองการเทานัน้  
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ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text)21 
 Gregg Berryman  กลาววา ตัวอกัษรเนือ้หาขอความ(Body Text)  คือ ตัวอักษรขนาดเล็ก
ซึ่งเสนอขอมูลในหนังสือนิตยสาร หนังสือพิมพ เอกสาร รายงาน ฯลฯ ขนาดประมาณตั้งแต 4 – 14 
พอยท  8 – 14 พอยทเปนทีน่ิยมกันโดยทัว่ไป (วิรุณ ตั้งเจริญ ,12 – 16 พอยทในภาษาไทยเปนขนาด
ที่ผูใหญสามารถอานไดดี และบรรจุเนื้อหาไดมาก) 

ธวัชชัย ศรีสุภาพ กลาวไววาเบราเซอรจะแสดงตัวอักษรที่กาํหนดไวในเว็บเพจไดกต็อเมื่อ
คอมพิวเตอรเครื่องนั้นมีตวัอักษรเหลานัน้ติดตั้งอยูในเครื่อง  ดังนั้นผูใชสวนใหญมีตัวอักษรที่ตดิตั้ง
มาพรอมกับโปรแกรมตางๆของไมโครซอฟ (Microsoft) ซึ่งไดแกระบบปฏิบัติการวนิโดรส (Windows) 
เบราเซอรอินเทอรเน็ต เอ็กซโปรเรอร(Internet Explorer)และโปรแกรมไมโครซอฟออฟฟต (Microsoft 
Office) ตัวอักษรหลักๆทีม่ีอยูในเครื่องของผูใชสวนใหญ และสามารถนาํไปใชในเว็บเพจได มีดังนี ้

 
ตารางที่ 5  ตารางแสดงตัวอกัษรที่ติดตั้งมาพรอมกับโปรแกรมตางๆของไมโครซอฟ (Microsoft) 

ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text)  
ภาษาไทย 

ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text) ภาษาอังกฤษ 

• Angsana UPC • Arial 
• Angsana New • Arial Black 
• Browallia UPC • Comic Sans 
• Browallia New • Courier New 
• Cordia UPC • Garamond 
• Cordia New • Georgia 
• Dillenia UPC • Impact 
• Dillenia New • Times New Roman 
• Eucrosia UPC • Trebuchet MS 
• Freesia UPC • Verdana 
• Iris UPC • Webdings 
• Jasmine UPC  
• Kodchiang UPC  
• Lily UPC  
• MS Sans Serif  
• MS Serif  
• Microsoft Sans Serif  
• Tahoma  

                                                 
21 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  Beginning Web Design (กรุงเทพฯ: คณะบุคคล บีวีดี Markmyweb, 2548), หนา230. 
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การจัดวางตัวอักษร (Type composition)22 

 ในการจัดวางตัวอักษรสําหรับเนื้อความและหัวเรื่อง  สามารถจัดวางไดในหลายรูปแบบ ยอม
เปนเครื่องมือสําคัญสําหรับนักออกแบบ การเลือกรูปแบบการจัดตัวอักษรควรคํานงึถงึการรับรูของ
กลุมผูอานดวย  หนงัสือทั่วไปไมควรจดัรูปแบบเหมือนกับหนงัสือบทกวีหรือหวัเรื่อง  หนาที่ของ
ตัวหนังสือยอมตางกนั  งานเพยีงไมกี่อยางที่ใชการจัดแบบซายขวาตางกนั (Asymmetric Setting) 
ทางเลือกเหลานี้เปนทางเลอืกทีน่าสนใจสําหรับการกําหนดแบบตัวอกัษรที่ไมยุงยาก การจัดวาง
ตัวอักษรสามารถทาํไดดังนี ้

1. แบบชิดซาย (Flush Left)  

ภาพประกอบที่ 7 แสดงรูปแบบชิดซาย 
 

 
 แบบชิดซายจะปลอยใหทางขวามือเปนอิสระ  ใหความรูสึกการลื่นไหลของคําเปนธรรมชาติ 
เปนทีน่ิยมของนกัออกแบบกราฟก  การชดิแนวดานซายมือเปนวิธกีารพิมพโดยทัว่ไป 

2. แบบปรับซายขวาตรง (Justified) 

ภาพประกอบที่ 8 แสดงรูปแบบปรับซายขวาตรง 
 

                                                 
22 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 

1979), p. 26-27. 
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 เปนแบบที่ปรับตัวอักษรใหไดแนวตรงทัง้ซายขวา  นิยมใชพิมพใหหนงัสือและนิตยสาร
โดยทัว่ไป  ไมดีตรงที่คําบางคําถูกตัดขาดทําใหยากตอการอาน 

3.แบบชิดขวา (Flush Right) 

ภาพประกอบที่ 9 แสดงรูปแบบชิดขวา 
 

 
 แบบชิดขวาจะปลอยใหทางซายมือเปนอิสระ  ชองไฟระหวางคําด ี แตละบรรทัดควรมีความ
ส้ันยาวแตกตางกนั  เพื่อสรางรูปรางทีน่าสนใจ ใหความสมบูรณของคําและชองไฟดี 

4.แบบศูนยกลาง (Centered) 

ภาพประกอบที่ 10 แสดงรูปแบบศูนยกลาง 

 

 
 เปนการจัดแบบดุลยภาพ  ทั้งขอบซายและขอบขวา เวาแหวง ชองไฟระหวางคาํดี แตละ
บรรทัดควรมีความสัน้ยาวแตกตางกนั เพือ่สรางรูปรางที่นาสนใจ  ใหความรูสึกเปนแบบแผน 
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5.แบบรอบขอบภาพ (Contour) 

ภาพประกอบที่ 11 แสดงรูปแบบรอบขอบภาพ 

 
 การจัดตัวอักษรแบบรอบขอบภาพเปนการจัดวางตัวอกัษรใหสัมพันธกับรูปรางของ
สัญลักษณ ภาพถาย หรือภาพประกอบ ใหความรสึกสบาย ตืน่เตน 

6.แบบลอมรอบ (Run Around) 

 ตัวอักษรที่จัดลอมรอบรูปภาพซึง่สวนใญจะเปนภาพสี่เหลี่ยม ความยาวของคอลมัภแตละ
ตอนแตกตางกันออกไป  สวนมากเปนคําบรรยายภาพ 

7.แบบอดุลภาพ (Asymmetric) 

ภาพประกอบที่ 12 แสดงรูปแบบอดุลภาพ 

 
 มีสภาพเวาแหวงทั้งซายและขวา  เปนแบบหรือการจัดที่คาดเดาไมได ดึงความสนใจในการ
มองเปนไดดี อานคอนขางยาก 

8.แบบแสดงรูปราง (Shaped) 

ภาพประกอบที่ 13 แสดงรูปแบบแสดงรูปราง 

 

 การจัดตัวอักษรแบบนี้สัมพนัธกับทฤษฎีเกสตอลทในเรือ่งของความสบืเนื่อง (Continuation) 
สายตาจะมองสืบเนื่องไปตามแนวโคงหรือแนวเสนฐานในลักษณะตางๆ เปนแบบการจัดทีห่าดูไม
คอยได 
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9.แบบรูปธรรม (Concrete) 

ภาพประกอบที่ 14 แสดงรูปแบบรูปธรรม 

 

 เปนการจัดตัวอักษรใหเกิดรูปรางของวัตถหุรือรูปรางอยางใดอยางหนึง่ เชน รูปรางเรขาคณิต
หรือนามธรรม ซึ่งสอดคลองกับคําที่บรรยาย  บางครั้งก็เรียกสารอักษร (Calligramine) เร่ิมปรากฏ
ขึ้นมาโดยกวีรูปธรรมชาวฝรัง่เศส   คือ อพอลลิแนร (Apollinaire) แครรอลล        (Lewis Carrall) คัม
มิงส (E.E. Commings)เปนการชวยกระตุนความหมายของภาษาใหม ี      ศักยภาพกวางขึ้น  

10.แบบแนวตัง้ (Vertical Type) 

ภาพประกอบที่ 15 แสดงรูปแบบแนวตั้ง 
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การจัดตัวอักษรตามแนวตัง้  นยิมใชกับหัวเรื่อง สันปกหนังสือ ปกหนงัสือ และปาย บอยครั้ง
ที่พบการนาํไปใชอยางผิดพลาด ตองระวังในการใชคาํยาวๆ จะเกดิความสับสัน ตําราดูเหมือนจะไม
เหมาะสม 

11.แบบเอียง (Inclined Type) 

ภาพประกอบที่ 16 แสดงรูปแบบเอียง 

 

                     

 เปนการจัดวางตัวอักษรอีกทางเลือกหนึง่  โดยจัดเอียงหมนุเปลีย่นไปตามมุมที่ตองการ  มี
สวนดึงความสนใจสําหรับประชากรเปาหมายไดพอสมควร ผูออกแบบสามารถทีจ่ะดึงความสนใจดว
ยากรสื่อสารหวัเรื่อง  โดยการจัดเอียงใหหันเหไปจากแนวตั้งหรือแนวนอน  ตัวอกัษรเอียงชวยกระตุน
ความรูสึกสรางสรรคหรือกาวหนาได  การเอียงลาดขึ้นทางขวามือจะใหความรูสึกสะดวกสบายกวา
เอียงลง  ไมเหมาะสมกับการพิมพในสวนเนื้อความหนังสือทั้งเลม 

 
2. ส ี
การเลอืกใชสีสาํหรับเว็บไซท 23(Designing Web Colors) 
 สีในหนาเว็บเพจเปนสิ่งที่มคีวามสาํคัญมากในการดึงดดูความสนใจของผูใช  เนือ่งจากสิง่
แรกที่มองเหน็จากเว็บเพจกค็ือ สี ซึ่งเปนสิ่งกําหนดบรรยากาศและความรูสึกโดยรวมของเว็บไซท  สี
พื้นหลังและรปูภาพพืน้หลัง  การเลือกใชสีอยางเหมาะสมจะชวยในการสื่อความหมายของเนื้อหา 
                                                 

23 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             
หนา183-187. 
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และเพิ่มความสวยงามใหกับหนาเว็บนัน้  แตในทางกลับกัน  สีที่ไมเหมาะสมอาจสรางความ
ยากลาํบากในการอานหรือรบกวนสายตาผูใช รวมทัง้อาจทําใหการสื่อความหมายมถูกตองได 
 เร่ืองของสีในเว็บไซทมีความซับซอนพอสมควร  เร่ิมต้ังแตการเขาใจถึงการแสดงออกของสี
ภายใตส่ิงแวดลอมที่ตางกนัของบราวเซอร, จอมอนิเตอร และระบบปฏิบัติการ  ตลอดจนถงึการ
เขาใจทฤษฎีสี รูจักเลือกใชสีที่เหมาะสมเพื่อการสื่อความหมายอยางสวยงาม  ดงันั้น เปาหมายของ
การตัดสินใจเลือกใชสีคือ ใหเหมาะสมกบับุคลิกและเปาหมายของเว็บไซท เพื่อการแสดงผลที่ตรงกับ
ความประสงคมากที่สุด  การใชชุดสีที่เหมาะสม กลมกลืน ไมเพียงแตจะสรางความพงึพอใจใหกับ
ผูใช แตยังทาํใหมีความรูสึกรวมไปกับเปาหมายของเว็บไซทนัน้ดวย ไมวาจะเปนการใหขอมูล สราง
ความบนัเทงิ รวมถึงการขายสินคาหรือบริการ 
 

ประโยชนของสีในเว็บไซท 

 สีเปนเครื่องมอือเนกประสงคอยางหนึง่ทีม่ีความสาํคัญมากในการออกแบบเว็บไซท  
เนื่องจากสีสามารถสื่อถงึความรูสึกและอารมณ และยังชวยสรางความสัมพนัธระหวางสถานทีก่ับ
เวลาอีกดวย  ดังนัน้สีจึงเปนปจจัยสาํคัญที่จะชวยเสริมสรางความหมายขององคประกอบใหกบัเวบ็
เพจไดอยางดี ประโยชนของสีในรูปแบบตางๆ มีดงันี ้

• สีสามารถชกันําสายตาผูอานใหไปยงัทกุบริเวณในหนาเว็บเพจ ผูอานจะมีการเชื่อมโยง
ความรูสึกกบับริเวณของสีในรูปแบบที่คาดหวังได  การเลือกเฉดสแีละตําแหนงของสีอยาง
รอบคอบในหนาเว็บสามารถนําทางผูอานติดตามเนื้อหาในบริเวณตางๆตามที่เรากําหนดได  
วิธีนีจ้ะเปนประโยชนอยางมากเมื่อตองการใหผูอานสนใจกับสวนใดสวนหนึง่ในเว็บไซทเปน
พิเศษ เชน ขอมูลใหม โปรโมชั่นพิเศษ หรือบริเวณที่ไมคอยไดรับความสนใจพิเศษ 

• สีชวยเชื่อมโยงบริเวณที่ไดรับการออกแบบเขาดวยกนั  ผูอานจะมคีวามรูสึกวาบริเวณที่มีสี
เดียวกนัจะมีความสาํคัญเทากัน  วิธีการเชื่อมโยงแบบนี้ชวยจัดกลุมของขอมูลที่มี
ความสัมพันธอยางไมเดนชดัเขาดวยกนัได 

• สีสามารถนําไปใชในการแบงบริเวณตางๆ ออกจากกัน  ทํานองเดียวกับการเชื่อมโยงบริเวณ
ที่มีสีเหมือนกนัเขาดวยกนั  แตในขณะเดียวกนักเ็ปนการแบงแยกบริเวณที่มีสีตางกนัออก
จากกนั 

• สีสามารถใชในการดงึดูดความสนใจของผูอาน  สายตาผูอานมักจะมองไปยังสทีี่มลีักษณะ
เดนหรือผิดปกติเสมอ   การออกแบบเว็บไซทดวยการเลือกใชสีอยางรอบคอบ  ไมเพียงแตจะ
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กระตุนความสนใจของผูอานเพยีงเทานัน้  แตยงัชวยหนวงเหนี่ยวใหพวกเขาอยูในเว็บไซทได
นานยิง่ขึ้น  สวนเว็บไซทที่ใชสีไมเหมาะสม เสมือนเปนการขับไลผูชมไปสูเว็บอ่ืนที่มกีาร
ออกแบบที่ดีกวา 

• สีสามารถสรางอารมณโดยรวมของเว็บเพจ และกระตุนความรูสึกตอบสนองจากผูชมได  
นอกเหนือจากความรูสึกที่ไดรับจากสีตามหลักจิตวทิยาแลว  ผูชมยังอาจมีอารมณและ
ความรูสึกสัมพันธกับสีบางสี หรือบางกลุมเปนพิเศษ 

• สีชวยสรางระเบียบใหกับขอความตางๆ เชน การใชสีแยกสวนระหวางหัวเรื่องกบัตัวเรื่อง 
หรือ การสรางความแตกตางใหกับขอความบางสวนโดยที่ใชสีแดงสําหรับเตือน หรือใชสีเทา
สําหรับส่ิงที่เปนทางเลือก 

• นอกเหนือจากการใชสีในการออกแบบแลว สียงัสามารถสงเสริมเอกลักษณขององคกรหรือ
หนวยงานนัน้ๆได  ดวยการใชสีที่เปนเอกลักษณขององคกรมาเปนโทนสีหลกัของเวบ็ซท 
การออกแบบเกี่ยวกับสีไมใชเร่ืองงาย  แมวาจะมกีฏเกณฑตางๆที่ชวนในการ 
 
สรางชุดสี (Color Scheme) ที่มีประโยชนมาก  แตก็มีแนวทางและความเขาใจผิดจํานวน

มากที่จะนําไปสูการสรางชุดสีที่ใหความรูสึกไมเหมาะสม ในบางสถานการณอาจใชสีเปนเพยีง
เครื่องประดับอยางหนึ่งในการออกแบบ แตในทางตรงกนัขาม  การใชสีที่มากเกนิไป อาจทาํใหไปบด
บังองคประกอบอื่นๆในหนาเว็บเพจได  ดังนั้นการเลือกใชสีใหเหมาะสมและเกิดประโยชนจงึเปนเรือ่ง
สําคัญ  แมวาการเลือกชุดของสีมาใชในเว็บเพจคอนขางจะขึ้นอยูกับความชอบของแตละคน  อยาง
นองเราควรมคีวามเขาใจถงึหลกัการใชสเีบื้องตน  ที่จะชวยในการเลือกใชสีชุดใดชุดหนึ่งจากชุดสี
เบื้องตน  ทีจ่ะชวยในการเลือกใชสีชุดใดชุดหนึง่จากชดุสีพื้นฐานอืน่ๆไดอยางเหมาะสมกับลักษณะ
ของเว็บไซท  อยางไรก็ตามทฤษฎีเหลานีจ้ะไมทําใหคณุสามารถเลอืกชุดสีไดในทนัททีันใด แตอยาง
นอยก็จะชวยนําคุณไปในทศิทางที่ถกูตองได 

 
ตารางที่ 6 แสดงที่มาของชุดสี 

 
รายช่ืออางอิง ชุดส ี

ธวัชชัย  ศรีสุเทพ โสรชัย            นันทวัช
รวิบูลย 

คูมือหนังสือ 
Net Design 

1.ชุดสีรอน (Warm Color Scheme) / / / 
2.ชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) / / / 
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3.ชุดสีเดียว (Monochromatic Color    
    Scheme) 

/ / / 

4.ชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color   
    Scheme) 

/ / / 

5.ชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color 
Scheme) 

/ / / 

6.ชุดสีตรงขาม(Complementary Color 
Scheme) 

/ /  

7.ชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง            2 ดาน 
(Double Split Complementary Color 
Scheme) 

/ /  

 
จากตารางที่ 6 แสดงใหเหน็ถงึชุดสี เพือ่จะนําไปใชในการทําแบบถามตอผูเชี่ยวชาญกลุม

ขาราชการในสังกัดกองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษทัเอกชนหาองคประกอบในการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 
 
การผสมสีแบบบวก (Additive Color Mixing) 
 รูปแบบการผสมของแสง ไมใชการผสมของวัตถมุีสีบนกระดาษ เนื่องจากแสงสีขาว
ประกอบดวยลําแสงทีม่ีสีตางๆ ตามความยาวคลื่นแสง  ความยามคลื่นแสงพืน้ฐานไดแกสีแดง เขียว 
และน้ําเงิน เมื่อคลื่นแสงเหลานี้มกีารซอนทับกันก็จะกอใหเกิดการบวกและรวมตวักนของความยาว
คลื่นแสง  จงึเปนทีม่าของชือ่ “สีแบบบวก” เมื่อแสงทัง้สามสีมีการผสมกันเปนคูก็จะเกิดเปนสนี้าํเงิน
แกมเขียว (Cyan) (เกิดจากน้ําเงินบวกกับเขียว) สีแดงแกมมวง (Magenta) (เกิดจากสีแสดงบวกกับ
สีน้ําเงิน) และสีเหลือง (Yellow)(เกิดจากแดงบวกกับเขียว) และในที่สดุเมื่อผสมสีทัง้สามเขาดวยกนั
ก็จะไดผลลัพธเปนแสงสีขาวอีกครั้ง 
 สื่อใดๆก็ตามที่มีการใชแสงสองออกมา เชน จอโปรเจคเตอร (Movie Projector) ทวีี หรือ
จอมอนิเตอรสําหรับคอมพวิเตอร ตางก็เปนตามกฎของการผสมสีแบบบวกนี้ เพราะเหตนุี้ การ
ออกแบบสีสําหรับเว็บไซทจงึตองอาศัยหลกัการผสมสีแบบบวกนี้ ซึง่ในโปรแกรมจะเรียกวา RGB 
Mode  
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รูปแบบชุดสพีื้นฐาน24 (Simple Color Schemes) 
 รูปแบบชุดสีพื้นฐานจะเปนเรื่องของชุดสีทีถู่กจัดกลุมอยางเขากันดวยรูปแบบตางๆ  ทาํใหมี
โอกาสเลือกชดุสีเหลานี้มาใชในการออกแบบไดโดยไมตองเสียเวลาสุมเลือกสีตางๆใหดูเขากนั  
อยางไรก็ตามควรยึดรูปแบบเหลานี้เปนเพียงหลักการเบื้องตน และยังคงตองทาํการปรับเปลี่ยนคาสี 
(Hue) ความอิ่มตัวของส ี (Saturation) และความสวางของสี (Lightness) เพื่อใหเกิดลักษณะทีอ่าน
งาย  สวยงาม และเหมาะสมกับเนื้อหาของเว็บไซท 

1. ชุดสีรอน (Warm Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 17 แสดงรูปชุดสีรอน 
 

 
ชุดสีรอนประกอบดวย สีมวงแกมแดง, แดงแกมมวง, แดง, สม, เหลือง, และเขียวอม 

เหลือง สีเหลานี้สรางความรูสึกอบอุน สบาย และความรูสึกตอนรับแกผูชม  ชวยดงึดูดความสนใจได
งาย  ในทางจิตวิทยาสีรอนมีความสัมพนัธกับความสขุ  สะดวก สบาย สีตางๆในชุดสีรอนมีความ
กลมกลนือยูในตัวเอง ขณะที่อาจจะดูไมนาสนใจบาง เพราะขาดสปีระกอบที่ตัดกนัอยางชัดเจน 

2. ชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
24 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา192 – 200. 
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ภาพประกอบที่ 18 แสดงรูปชุดสีเย็น 
 

 
 
 ชุดสีเย็นประกอบดวย สีมวง, น้ําเงิน, น้าํเงินออน, ฟา, น้ําเงินแกมเขยีว, และสีเขียว ตรงกัน
ขามกับชุดสีรอน ชุดสีเยน็ใหความรูสึกเยน็สบาย  องคประกอบที่ใชสีเย็นเหลานี้จะดูสุภาพเรียบรอย 
และมีความชาํนาญ  แตในทางจิตวิทยา  สีเย็นเหลานี้กลบัมีความสัมพนัธกับความซมึเศรา หดหู 
และเสียใจ  นอกจากนัน้ ชุดสีเย็นกม็ีความกลมกลืนกนัโดยธรรมชาติ  แตอาจจะดูไมนาสนใจใน
บางครั้ง เพราะขาดความแตกตางของสทีี่เดนชัด เชนเดยีวกับชุดสีรอน 

3. ชุดสีเดียว (Monochromatic Color   Scheme) 

ภาพประกอบที่ 19 แสดงรูปชุดสีเดียว 
 

 

 
 รูปแบบของชุดสีที่งายที่สุดก็คือ ชุดสีแบบสีเดียว ที่มคีาของสีบริสุทธิ์เพียงสีเดียว  ความ
หลากหลายของสีชุดนี้เกิดจากการเพิ่มความเขมหรือความออนในระดบัตางๆใหกบัสีตั้งตน  ดังนัน้ 
ชุดสีแบบสีเดียวของสีแดง อาจประกอบดวยสีแดงลวน, สีแดงอิฐ(สีเขมของสีแดง), สีสตอรเบอรี่ (สี
ออนปานกลางของสีแดง) และสีชมพ ู (สีออนมากของสีชมพู)  ชุดสีแบบนีค้อนขางจะมคีวาม
กลมกลนืเปนหนึง่เดียวกนั  และมีประสิทธิภาพในการสรางอารมณโดยรวมดวยการใชสีเพียงสีเดยีว  
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แตในบางครั้งรูปแบบที่มีสีเดียวนี้อาจดูไมมีชีวิตชีวา  เพราะขาดความหลากหลายของสี  ซึง่อาจทํา
ใหผูอานขาดความสนใจ 

4. ชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color  Scheme) 

ภาพประกอบที่ 20 แสดงรูปชุดสีแบบสามเสา 
 

               
 
 สามเหลี่ยมดานเทาลอยอยูเหนือวงลอสี สีที่อยูมุมของสามเหลี่ยมทั้งสามก็จะเปนสทีี่เขาชุด
กัน  ชุดสีที่ไดจากการเลือกแบบนี้จึงเรียกวา ชุดสีแบบสามเสา  ซึง่ประกอบดวย สีสามสีทีม่ีระยะหาง
เทากันในวงลอสี  จึงมีความเขากนัอยางลงตัว  ชุดสีแบบสามเสาทีม่ีประสิทธิภาพมากที่สุดก็คอื ชุดสี
ประกอบดวยสีข้ันตนทัง้สามนั่นเอง  เนื่องจากการตัดกันอยางรุนแรงของสีทัง้สาม  ที่สรางความ
สะดุดตาอยางมาก  สวนชุดสีที่ไดจากสีขัน้ที่สองและสขีั้นที่สามนัน้  ยากตอการนาํมาใชเพราะความ
แตกตางของสดีังกลาวยงัไมรุนแรงนัก   
 ชุดสีแบบสามเสามีขอไดเปรียบตรงที่มเีสถยีรภาพสูง เพราะแตละสีมีความสมดุลยอยาง
สมบูรณแบบกับอีกสองสทีี่เหลือ  และรูปแบบนี้ยังมีลักษณะของความเคลื่อนไหว  เนื่องจากแตละสีมี
การชักนําไปสูกันและตามกระบวนการธรรมชาติ  ทาํใหมีลักษณะเดนในดานความมีชีวิตชีวา  ซึง่เปน
ประโยชนการนําเสนอขอมูลในรูปแบบที่ชดัเจน  แนนอน  แตบางครั้งความสดใสดังกลาวอาจมี
ลักษณะที่ฉูดฉาดจนเกินไปจนไปรบกวนการสื่อความหมายที่แทจริงได 
 สวนสามเหลี่ยมหนาจัว่ลอยอยูเหนือวงลอสี หรือเรียกวา ชุดสีตรงขามขางเคยีง (Split 
Complementary Color Scheme) มีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงมาจากชุดสีสามเหลีย่มดานเทา แตมี
ความแตกตางกันที่สีใดสีหนึง่ที่อยูตรงขามกันถกูแทนที่ดวยสีที่อยูดานขางทัง้สอง เชน สีฟาซึง่มีสี
ดานขางเปนสนี้ําเงินออนกับสีน้ําเงินแกมเขียว ขอไดเปรียบของชุดสีแบบนี้คือ ความหลากหลายที่
มากขึ้นเมื่อเทยีบกับชุดสีตรงขาม แตความหลากหลายที่เพิ่มข้ึนมานี้ มีผลใหความสดใสและความ
สะดุดตาลดลง  รวมถงึความเขากนัของสกี็ลดลงดวย 



 49

5. ชุดสีที่คลายคลึงกนั (Analogous Color  Scheme) 

ภาพประกอบที่ 21 แสดงรูปชุดสีคลายคลึงกนั 
 

 
 ชุดสีที่มีรูปแบบอยางงายอีกแบบหนึง่ ก็คอืชุดสีที่คลายคลึงกัน  ซึง่จะประกอบดวยสี 2 หรือ 
3 สี ที่มีติดกนัในวงลอสี  เชน สนี้ําเงินแกมเขียว เขยีว และ เขียวออน เนื่องจากชดุสีที่อยูในรูปแบบนี้
มาชงานไดอยางสะดวก และแมวาเราสามารถเพิ่มจํานวนสีในชุดใหมากขึ้นเปน 4 หรือ 5  สีได  แต
กลับจะมีผลใหขอบเขตของสีมีความกวางเกินไป  ทาํใหสทีี่อยูตรงปลายทั้งสองของชุด  ไมมี
ความสัมพันธกัน  เปนสาเหตุใหลักษณะการมีสีที่คลายคลึงกันลดลง  บางตาํแหนงของวงลอสี  ชดุสี
คลายคลึงกนั 3 –4 สีที่อยูตดิกันอาจดูเหมือนเปนสีเดียวกัน  เพราะมสีีใสสีหนึง่คลุมโทนของสทีั้งหมด
ไว  ไมเพียงแตชุดสีแบบนี้จะนาํมาใชงานไดสะดวก  ความคลายคลึงกันของสยีังกอใหเกิดความ
กลมกลนืกนัอีกดวย  แมกระนัน้ก็ดี การขาดความแตกตางอยางชัดเจนอาจทําใหไมมีความเดนเพียง
พอที่จะดึงดูดความสนใจผูอานได 

6. ชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 22 แสดงรูปชุดสีตรงขาม 
 

 
 สีตรงขามในทีน่ี้หมายถึงสทีีอ่ยูตรงกันขามกันในวงลอสี เชน สีแดงกับสีเขียวหรอืสีน้ําเงิน
ออนกับสีสม  นาสนใจที่วาเมื่อนําสทีัง้สองนี้มาผสมกัน  จะไดผลลัพทเปนสีขาวสาํหรับวงลอสีแบบ
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บวก หรือ ไดเปนสีดําสําหรบัวงลอสีแบบลบ  ที่เปนเชนนีก้็เนื่องจากวาสีแตละสีทีอ่ยูตรงขามกนัจะมี
อัตราสวนของสีขั้นตนที่ผกผนักนั ตวัอยางเชน สีแดงในวงลอสีแบบบวกมีสีที่ตรงขามเปนสีน้าํเงิน
แกมเขียว ซึ่งเปนสวนผสมจากสีน้าํเงินและเขียว  จงึทาํใหสีทัง้สองรวมกันยังไดเปนสีขาวอีกเชนเดิม 
จากคุณสมบัตินี้  เราจึงอาจเรียกสีคูนีว้าเปน “คูสีเติมเต็ม” ก็ได   
 เมื่อนําทัง้สองมาใชคูกันก็จะทําใหสีทัง้สองมีความสวางและสดใสมากขึน้  ซึง่ถือเปนคูสีที่มี
ความแตกตางมากที่สุด  และยังมีความเสถียรมากที่สดุ (Maximnm Contrast and Maximum 
Stability) ขอไดเปรียบของสีในรูปแบบนีค้ือ ความสดใส สะดุดตา และบางครั้งดนูาสนใจกวาสทีี่ใช
รูปแบบสามจดุเสียอีก  ทาํใหแนใจไดวาชดุสีตรงกันขามนี้จะไมดูจืดชืด  ขาดความนาสนใจ อยางไรก็
ดี จํานวนสทีีจ่ํากัดในรูปแบบนี้ทาํใหผูอานใหความสนใจงาย แลวหลังจากนัน้ก็อาจละทิ้งความรูสึก
สนใจไปไดงายเชนกัน 

7. ชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน  (Double Split Complementary Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 23 แสดงรูปชุดสีตรงขามเคียงทัง้ 2 ดาน 
 

 
 
 ชุดสีนี้ถูกดัดแปลงมาจากชดุสีตรงขาม เชนกนั แตสีตรงกันขามทั้งสองถกูแบงแยกเปนสี
ดานขางทัง้ 2 ดาน จงึไดเปนชุดสี 4 สี ดังเชน สีแดงแกมมวง กบัน้ําเงินแกมเขยีว และน้ําเงนิกับสี
เหลือง ขอไดเปรียบที่เห็นไดชัดคือความหลากหลายที่เพิ่มข้ึนจากชุดสีตรงขามแบบแบงแยก  สวน
ขอเสียเปรียบก็ยังมีลักษณะเชนเดิมที่ความสดใสและความกลมกลนืของสีลดลง 
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ตารางที่ 7 ตารางแสดงความหมายและความเกี่ยวขอกบัส่ิงอื่นของสตีางๆ25 

 
สี ความหมาย 

ในทางที่ด ี

ความหมาย 

ในทางไมด ี

สัญลักษณ วัตถ ุ

หรือสิ่งของที่เกี่ยวของ 

สีแดง พลัง, อํานาจ, ความรัก, ความ
อบอุน, ความจริง, กําลังใจ, อาการ
ขวยเขิน, ความเข็มแข็ง, การแขงขัน, 
การเสียสละ, ความกลาหาญ, 
ความเร็ว, ความตื่นเตน, ความ
สนุกสนาน 

ความโมโห, ความกาวราว, ความ
อันตราย, ความละอาย, ความ
รุนแรง, ความผิดพลาด 

หัวใจ, ไฟ, เลือด, ดวงอาทิตย, 
สัญญาณอันตราย, ความรอน 

สีน้ําเงิน ความซื่อสัตย, ความมั่นคง 
ปลอดภัย, ความสะอาด, ความเปน
ระเบียบ, ความหวัง, มีน้ําใจ, ความ
มีคุณธรรม, ความชอบ, ความฉลาด
รอบรู, ความสงบ, ความกลมกลืน, 
ความเปนหนึ่ง, ความเชื่อมั่น  

ความหดหู, ซึมเศรา, เสียใจ, 
ความโมโห 

ทองฟา, ทะเล, สวรรค, เทพายดา
, ผูชาย, อนุรักษนิยม, ความเย็น, 
เทคโนโลย ี

สีเขียว ธรรมชาติ, สุขภาพ, ความยินดี, การ
มีโชคดี, การเริ่มตนใหม, ความ
ปลอดภัย, การรักษา, ความอบอุน, 
ความแข็งแรง, ความหวัง, ความ
อุดมสมบูรณ, ความกระฉับกระเฉง, 
ความเปนอมตะ, ความภักดี 

อิจฉา, ริษยา, โชคราย, ขาด
ประสบการณ, ความเบื่อหนาย 

ตนไม, สิ่งแวดลอม, เครื่องแตง
กายทหาร, พลังอํานาจทาง
ศาสนา, สัญญาณปลอดภัย,   
วัยรุน 

สีเหลือง ความสดใส ราเริง, การมองโลกใน
แงดี, ความหวัง, ความอบอุน, ความ
รํ่ารวย, ความสงางาม, ธรรมะ, 
ปรัชญา, ความสุข, ความคิดฝน 

ความไมซ่ือสัตย, การทรยศ, 
ความขลาดกลัว, ความอิจฉา, 
ความเจ็บปวย, การหลอกลวง, 
ความไมแนนอน 

แสงอาทิตย, สัญญาณใหระวัง, 
ฤดูรอน, ทอง, ปรัชญา, อุดมคติ 
นิยม  

สีมวง ความสูงสง, ความซื่อสัตย, ความ
สรางสรรค, การเปลี่ยนรูปแบบ, 
ความแปลกใหม, ความรอบรู, การ
ใหความรู 

ความลึกลับ, ความโหดราย, 
ความหยิ่งยโส, ความโศกเศรา, 
เสียใจ 

จิตใจ, วิญญาณ, ปญญา 

                                                 
25 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา205. 
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สีสม กําลังความสามารถ, ความเข็มแข็ง, 
กระตือรือรน, ความมั่นคง, ความ
สมดุล, ความอบอุน, ความโชคดี, 
ความเจริญ, ความเปนเพิ่อน, มี
ชีวิตชีวา, หรูหรา 

ความไมซ่ือตรง, การหลอกลวง, 
ความอิจฉา, ความขลาดกลัว, ไม
เรียบรอย, ความอื้อฉาว 

ฮาโลวีน, มิตรภาพ 

สีน้ําตาล ความเรียบงาย, ความสะดวกสบาย, 
ความทนทาน, ความมั่นคง, ความ
เช่ือถือได, ความมีเกียรติ, ความ
เจริญเติบโตเต็มที่ 

ความเปรอะเปอน, อาการ
ซึมเศรา, หดหู, สลดใจ 

โลก, พื้นดิน, ไม, บาน, กลางแจง 

สีเทา ความสุภาพ, ความสงบเสงี่ยม, 
ความเปนไปได, ความมั่นคง, ความ
ไววางใจ, ความฉลาด, ความสุขุม, 
ความมีเกียรติ 

ความโศกเศรา, การเสื่อมลง,   
นาเบื่อ 

ปญญา, อนาคต, อนุรักษนิยม, 
อายุมาก, ปฏิบัติได 

สีขาว ความบริสุทธิ์, ความไรเดียงสา, 
ความรัก, ความฉลาด, ความสงบ
เสงี่ยม, ความเรียบงาย, ความ
สะอาด, การปราศจากเชื้อโรค, 
ความเคารพนับถือ, ความนอบนอม
ถอมตน, ความเที่ยงตรง, ความดี 

ความออนแอ, การเจ็บปวย, 
ความตาย, ความโศกเศรา 

พรหมจารี, วัยสาว, การกําเนิด, 
ผูหญิง, นางพยาบาล, เกี่ยวกับ
คลินิก, สันติภาพ, หิมะ, เยาวชน, 
ฤดูหนาว, ความเย็น 

สีดํา อํานาจ, ความฉลาด, ความเปนเลิศ, 
ความสุขุม, ความรอบคอบ, ความ
ต้ังใจ ความมั่นคง, ความเปน
ทางการ 

ความซับซอน, การหลอกลวง, 
ความลับ, ความกลัว, การปกปด, 
ความนากลัว, ความชั่วราย, 
ความทุกข, ความหดหู, ความ
หมดหวัง, ความเศราโศก, ความ
โกรธ, ความลึกลับ 

ความมืด, เกี่ยวกับเพศ, ความ
ตาย, ใตดิน 

 

ระบบสีในเว็บไซท26 

 ระบบสีในเว็บไซทมีรูปแบบเฉพาะตวัที่แตกตางจากสีในสื่ออ่ืนๆ อยางสิ้นเชงิ ทําใหการใชสี
อยางมีประสิทธิภาพในเว็บจงึตองอาศัยความเขาใจรายละเอียดทางเทคนิคพอสมควร  ระบบสีทีม่ี

                                                 
26 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา208-216. 
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ความเฉพาะตัวนี้เปนผลมาจากความเกีย่วของกับส่ือ 3 ประเภท ที่มีอิทธิพลตอการปรากฏของสี 
ไดแก 

• จอมอนิเตอร   
เปนเพราะเว็บเพจถกูเรียกดผูานทางหนาจอมอนิเตอร  ดังนัน้การแสดงสีของเว็บเพจจึงขึ้น 
อยูกับประสิทธิภาพดานสีของจอมอนิเตอร 

• บราวเซอร 
เนื่องจากบราวเซอรมีระบบการควบคุมและแสดงสีภายในตัวเอง  เมื่อใดที่มีการแสดงผลใน
หนาจอทีม่ีจํานวนสีจํากัด บราวเซอรจะทําการสรางสทีดแทนใหดูเหมือนหรือใกลเคียงกับสีที่
กําหนดไว ผลลัพธที่ไดจงึไมมีความแนนอน 

•  เอช ที เอ็ม แอล (HTML)  
สีในเว็บเพจทีไ่มไดเปนสวนหนึง่ของรูปภาพ เชน สีของตัวอักษรและพื้นหลัง จะถกูควบคุม
ดวยคําสั่งภาษา เอช ท ี เอ็ม แอล (HTML) โดยระบุคาของสีในระบบเลขฐานสิบหก 
(Hexadecimal) 

 เพราะฉะนัน้   การเขาใจถึงอิทธิพลของปจจัยทั้งสาม  และการออกแบบโดย
คํานึงถึงขอจํากัดเหลานี้ จะทําใหผูใชโดยสวนใหญไดเหน็สีทีถู่กตองอยางที่ตั้งใจ 

ระบบสีในจอมอนิเตอร 

จอมอนิเตอรสามารถแสดงรายละเอยีดของสีที่แตกตางกนั แมจะดูเหมือนวาทกุจอจะ
สามารถแสดงสีออกมาเหมือนๆกัน แตคณุสมบัติของมอนิเตอรก็ถือเปนสิ่งสาํคัญอีกอยางหนึ่งที่จะมี
ผลตอการออกแบบเว็บไซท เพราะผูใชบริการในเวบ็ไซทจะใชจอมอนิเตอรที่มีคาบติเด็ป และคา
แกมมาที่แตกตางกนั 

บิตเด็ป (Bit Depth) ของหนาจอมอนิเตอร 

คําวา บิตเด็ป (Bit Depth) สามารถหมายถึง บิตเด็ปของหนาจอ หรือของรูปกราฟกก็ได  ใน
ที่นี้จะพูดถือบิตเด็ปของหนาจอมอนิเตอรกอน  บิตเดป็ก็คือขนาดของหนวยความจําที่ใชในแตละ
พิกเซลของหนาจอ หรือ คอืจํานวนในแตละพิกเซลนัน่เอง สวนคาํวา Color Depth หรือ Color 
resolution (ความละเอียดของสี)  หมายถึงจาํนวนสีสงูสุดที่หนาจอสามารถแสดงได  ปญหาอยูที่วา
ไมสามารถรูถงึขนาดบิตเด็ปของจอมอนิเตอรที่ผูใชจะใชในการดูเว็บเพจได  เนื่องจากคอมพิวเตอร
ของผูใชมีความหลากหลายมาก 
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คาแกมมา (Gamma) ของหนาจอมอนิเตอร 

คาแกมมา (Gamma) หมายถงึความสวางโดยรวมของจอมอนิเตอร ซึ่งเปนคาที่แสดงถงึ
ความสัมพันธระหวางโวลตของกระแสไฟฟากับความเขมของแสง  คาแกมมามาตรฐานในแตละ
ระบบปฏิบัติการมีคาไมเทากัน  ดงันัน้รูปภาพทีส่รางในแมคอนิทอชจะดูมืดลงในพีซี หรือ 
ระบบปฏิบัติการ Unix เชนเดียวกับรูปที่สรางในพีซี จะดูสีจืดลงในระบบแมคอินทอช  คาแกมมาที่มี
คาสูงแสดงถงึมีความมดืที่มากขึ้น 

 
ตารางที่ 8 ตารางแสดงคาแกมมามาตรฐานในระบบปฏิบัติการตางๆ 
 

Platform Gamma 

Macintosh 1.8 

PC 2.2 

Unix 2.3 – 2.5 

การจะตั้งคาแกมมาที่เทาไรขึ้นอยูกับกลุมผูใชของเว็บ ถานักออกแบบใชพีซ ี และ
กลุมเปาหมายสวนใหญก็ใชพีซ ี ก็ไมจาํเปนตองปรับเปล่ียนอะไร  แตถาตองการใหกลุมเปาหมายใช
ทั้งพีซีและแมคอินทอชมองเห็นสีใกลเคียงกัน  ก็อาจจะตั้งคาแกมมาใหเปน 2.0 ซึ่งอยูระหวางคาของ
พีซีและแมคอินทอช  อยางไรก็ตามสีจะดสูวางขึ้นในแมคและดูเขมข้ึนในพีซีและ Unix แตเปนความ
แตกตาที่ไมหางกนัมากนัก 
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ระบบสี RGB 
ภาพประกอบที่ 24 แสดงระบบสี RGB27 

 

 

ระบบสีในจอมอนิเตอรทัว่ไปที่เราใชกนัอยูมีระบบการแสดงผลผานหลอดลําแสงที่เรียกวา  
Cathode ray tube (CRT) เนื่องจาก CRT สื่อสารผานลําแสงโดยมรีะบบสีแบบ Red – Green – 
Blue (RGB) ในการแสดงผล  ซึ่งมีลักษณะเปน ระบบสีแบบบวก (Additive color model) ซึ่งการ
รวมกันของแมสีหลักทั้งสามจะทาํใหเกิดแสงสีขาว  ตรงขามกับในระบบสิ่งพมิพ ที่แมสทีั้งสาม
รวมกันจะไดเปนสีดํา  ดังนั้นระบบสีในรปูแบบอื่นๆอยาง CMYK, Pantone swatches ฯลฯ จงึไม
สามารถนํามาประยุกตใชกนัได 

 โดยปกติจอมอนิเตอรแสดงสีทุกสีออกมาไดโดยอาศัยการผสมของแสงสีแดง เขียว และน้ํา
เงิน ระบบสแีบบนี้เปนที่รูจักกันวา ระบบสี RGB เปนระบบสแีบบ 24 บิต โดยแตละสีหลัก
ประกอบดวยขอมูลสีขนาด 8 บิต ซึ่งสามารถแสดงสีไดจํานวน 256 สี ดังนัน้จากสทีี่เปนไปได 256 สี
ในแตละชองของ 3 สีหลัก ทําใหจํานวนสทีั้งหมดทีจ่ะเกดิขึ้นไดนั้นมีมากถงึ  256 x 256 x 256 ซึ่ง
เทากับ 16,777,216 สี ซึ่งเปนจํานวนมากเกินกวาความจาํเปนในการสรางผลงานทางศิลปะหรือ
รูปภาพใหสวยงามสมบูรณแบบ 

 โดยมาตรฐาน มีระบบการกาํหนดคาของ RGB อยู 3 แบบ ไดแก ระบบเลขฐานสบิ ระบบ
เลขสิบหก และ ระบบเปอรเซ็นต ทัง้นี้การที่จะใชคาของระบบแบบไหนขึ้นอยูกบัขอกําหนดของ
โปรแกรมที่เกีย่วของนั้นๆ 

                                                 
27 Gavin  Ambrose and Paul  Harris, Image (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd. 2005), P.15. 



 56

ระบบเลขฐานสิบ (Decimal) 

 โปรแกรมที่ใชในการตกแตงรูปภาพสวนใหญอาศัยคา RGB ของสีในระบบเลขฐานสิบ ที่มี
คาจาก 0 ถึง 255 ตวัอยางของสีหนึง่อาจมีคาเปน 51 – 51 – 255 หมายความวา สีแดงมีคาเทากับ 
51,  สีเขียวมคีาเทากับ 51  และสีน้ําเงนิมีคาเทากับ 255 จะเห็นวาตัวเลขแตละสวนกาํหนดคาของสี
ที่เปนไปไดในจํานวนทั้งหมด 256 สี สําหรับแตละชองสี (Channel) ของแมสีหลักทัง้สาม (RGB) 

ระบบเลขฐานสิบหก (Hexadecimal) 

 ในระบบเลขฐานสิบที่คุนเคยกัน จะมีเลขตั้งแต 0 ถึง 9 สวนในระบบเลขฐานสิบหก 
(Hexadecimal) หมายความวาจะมีตัวอกัษรเพิ่มข้ึนมาอีก 6 ตัว จากเลขฐานสบิ ดังนัน้ คาทั้งหมดที่
มีไดคือ 0 ถึง F โดยที่  A = 10 decimal, B = 11 decimal, C = 12 decimal, D = 13 decimal, E = 
14 decimal, F = 15 decimal ตามลําดบั 

 การคํานวณคาเลขฐาน 16 ใหเปนเลขฐาน 10 ทําไดโดยนําเลขแตละหลักมาคูณดวย 16 ยก
กําลังตามตําแหนงของหลัก (เร่ิมจาก 0) แลวนาํเลขที่ไดมาบวกกนั ดังตัวอยาง 

 10 ในเลขฐานสิบหกจะเทากบั 1 x 161 + 0 x 160 = 16 ในเลขฐานสิบ 

 11 ในเลขฐานสิบหกจะเทากบั 1 x 161 + 1 x 160 = 17 ในเลขฐานสิบ 

 ดังนัน้ 3FD9 จึงเทากับ 3 x 163 + Fx162 + D x 161 + 9 x 160 = 16345 ในเลขฐานสิบ 

 ชุดสี RGB 1 ชุดจะใชหนวยความจํา 3 ไบต (byte) โดยแบงแตละลําแสงสีละ 1 ไบต 
เนื่องจาก 1 ไบตมี 8 บิต ดงันัน้ชุดสี RGB จงึเปนสีแบบ 24 บิต ในแตละไบตมีคาตั้งแต 0 ถงึ 255 ใน
เลขฐานสิบ จงึมีคาเทากับ 0 ถึง FF ในเลขฐานสิบหก ตวัอยางเชน 

FF0000  หมายถงึสีแดงที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีเขียวและสีน้ําเงนิ 

00FF00  หมายถงึสีเขียวที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีแดงและสีน้ําเงนิ 

0000FF  หมายถงึสีน้าํเงินที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีแดงและสีเขียว 

000000  ไมมีทั้งสีแดง เขียว และน้ําเงนิ ก็คือไมมีสี เราจึงเห็นเปนสีดํา 

FFFFFF  ประกอบดวยสีแดง เขียว และน้ําเงนิ ที่มคีวามเขมสูงสดุ ดังนัน้จึงเปนสีขาว 
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ตารางที ่9  ตารางเปรยีบเทยีบคาของเลขฐานสิบกับเลขฐานสิบหก 

 

เลขฐานสิบ   1    2    3    4    5    6    7    8    9    10    11    12    13    14    15  
16    17    18    19    20 

เลขฐานสิบหก   1    2    3    4    5    6    7    8    9     A     B      C      D      E      F  
10    11    12    13    14 

ภาพประกอบที่ 25 สีแบบระบบเลขฐานสบิหก (Hexadecimal) 

 
โดย http://www.visibone.com/color/hexagon_800.gif 
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ระบบเปอรเซ็นต (Percentage) 
 ระบบปฏิบัติการแมคอินทอชมีการกาํหนดระบบสีเปนเปอรเซ็นต  ไมใชแบบระบบเลขฐานส ี 
ดังนัน้โปรแกรมที่ใชระบบสขีองแมคจึงจําเปนตองทําการเปลี่ยนคาเปอรเซ็นตของสไีปเปนแบบระบบ
เลขฐานสิบ  คาที่เปนไปไดทั้งหมดของระบบเปอรเซ็นต คือ 0 – 100 % ดังนั้นคาของสีที่ระดับ 51 – 
51 – 255 ระบบเลขฐานสิบ จะมีคาเปอรเซ็นตของสีเปนเทากับ 20 % - 20% - 100 % 

พิกเซลและส ี
 ระบบปฏิบัติการทั้ง Window และ Mac มีระบบการจัดแบงหนาจอมอนิเตอรออกเปน กริด 
(Grid) ที่มีลกัษณะเสนแนวตั้งและแนวนอนจํานวนมากตัดกัน เพื่อประโยชนในการแสดงตําแหนง
ของพิกัด x , y ไดอยางแนนอน  จุดหรือพื้นทีเ่ล็กๆในแตละพิกัดของหนาจอนั้นเรียกวา พกิเซล 
(Pixel) ที่ยอมาจากคาํวา picture element 
 จอมอนิเตอรนาํเสนอทุกสิง่ผานพิกเซล ซึ่งเปนจุดเล็กๆในหนาจอทีป่ระกอบดวยแสงสีแดง 
เขียว และน้าํเงิน ที่เปนแมสีหลักของสทีัง้หมด เนื่องจากทกุๆสีที่เราเห็นบนหนาจอเกิดจากการปรับ
ระดับความเขมของความยาวคลื่นแสงสีแดง เขียว และน้ําเงนิ เชน ที่ความเขมตํ่าสุดของแสงทุกสีก็
จะไดสีดํา ทีค่วามเขมสูงสดุของแสงทุกสกี็จะไดสีขาว หรือถามเีฉพาะลําแสงสนี้ําเงิน ก็จะเหน็เปน
พิกเซลสนี้ําเงนิ 
 ในการควบคุมสีของแตละพกิเซลในหนาจอระบบปฏิบัติการจะตองใชหนวยความจาํขนาด
เล็ก เพื่อเก็บขอมูลของสีในแตละพิกเซล หนวยความจําที่ใชไดมาจาก video RAM หรือ VRAM โดย
สวนประกอบพื้นฐานที่สุดซึง่มีสีขาวและดําในหนาจอจะใชหนวยความจํา 1 บิต (bit) ในแตละพกิเซล 
(bit ยอมาจาก binary digit หมายถงึหนวยที่เล็กทีสุ่ดในระบบเลขฐานสองที่คาเทากับ 0 หรือ 1) 
เนื่องจากหนวยความจําแบบบิตจะสามารถมีคาไดเพียงบวกหรือลบ (0 หรือ 1) ดังนัน้ ในระบบการ
แสดงผลแบบ 1 บิต แตละพกิเซลในหนาจอจะสามารถแสดงไดเพียงสขีาวหรือสีดํา เทานั้น 
 ถาเรากําหนดหนวยความจาํใหกับแตละพิกเซลมากขึน้ หนาจอก็จะสามารถแสดงสีไดมาก
ขึ้น เมื่อแตละพิกเซลมหีนวยความจําเพิ่มเปน 8 บิต ความสามารถในการแสดงสีก็จะเพิ่มเปน 256 สี 
(256 ไดจาก 28  ซึ่งเปนจาํนวนมากที่สุดทีเ่ปนไปไดจากการรวมกนัของเลข 0 และ 1 ในรูปแบบตางๆ) 
เราเรียกหนาจอประเภทนีว้า หนาจอแบบ 8 บิต หรือ 256 สี ซึ่งเปนมาตรฐานพีซีรุนเริ่มแรก 
 เมื่อหนวยความจําของพิกเซลมีมากขึน้อีก เชน ในหนาจอแบบ “True – color” หรือ 24 บิต 
ในแตละพิกเซลจะมีหนวยความจาํขนาด 24 บิต ซึ่งหมายถงึการมีสีไดถึง 8 ระดับในแตละชุดของแม
ส ีแดง เขยีว และน้ําเงิน ( 8 + 8 + 8 = 24) จึงทําใหสามารถแสดงสีออกมาไดมากถึง 16.7 ลานส ี
(224) ในเวลาเดียวกนั ซึง่เปนจํานวนสีมากเพียงพอที่จะทําใหรูปภาพตางๆปรากฏขึน้อยางสมจรงิได 
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ระบบสขีองบราวเซอร   
 เนื่องจากจอมอนิเตอรแตละจอมีความสามารถในการแสดงสีที่แตกตางกนั  ดงันัน้เมื่อเรานํา
รูปภาพทีถู่กสรางในหนาจอที่มีสี 16.7 ลานสีมาดูในหนาจอที่ใหสีไดเพียง 256 สี หนาจอจะไม
สามารถแสดงสีที่ไมอยูในระบบได เพราะหนาจอไมสามารถผสมสีของพิกเซลเขาดวยกนัเพื่อใหเกิด
เปนสีใหมได ทางออกที่ดทีีสุ่ดคือ การสรางสทีดแทน หรือ Dithering ซึ่งเปนเทคนิคที่หนาจอใชในการ
เลียนแบบสทีี่ไมมีอยูในระบบ  ดวยการจัดเรียงสีใกลเคียงทีม่ีอยูใหดูเหมือนกับสีนั้น  เปนเพราะ
พิกเซลมีขนาดเล็ก และอยูใกลกันมาก ทาํใหผลลัพธที่ไดดูใกลเคียงกบัสีที่กาํหนดไว 
 การแสดงออกของสีในเว็บเพจถูกควบคุมโดยระบบสีของบราวเซอร  เมื่อใดที่บราวเซอร
จําเปนตองแสดงสีในรูปภาพที่ไมมีอยูในระบบชุดสีของตน บราวเซอรก็จะพยายามสรางสีทดแทนขึ้น 
(Dither) ซึ่งปกติแลวการสรางสทีดแทนนีจ้ะไมสรางความเสียหายใหกับรูปภาพมากนัก  แตสําหรับ
กราฟกที่มีสพีืน้เปนสวนใหญ  ผลลัพทที่ไดจะมีลักษณะเปนจุดๆกระจายอยูอยางไมเปนระเบียบซึ่ง
อาจไมเปนที่พงึปรารถนาตอผูชม 
 สําหรับสีที่ใชในเอกสาร HTML เชนสีของพื้นหลัง หรือ ตัวอักษร ถาถกูกําหนดเปนสีที่ไมมีอยู
ในระบบของบราวเซอรแลว สีนัน้จะถกูทดแทนดวยสทีี่ใกลเคียงที่สดุที่มีอยูในระบบสีของบราวเซอร  
ปรากฏการณนี้อาจเรียกวา การสับเปลีย่นสี หรือ color shifting ซึง่ผลลัพธที่ไดจะแตตางกนัขึ้นอยู
กับความสามารถในการแสดงผลของหนาจอ 
ระบบสีในไฟล HTML 
 ภาษา HTML มีการกําหนดสีใหกับองคประกอบตางๆ อยางตัวอกัษร พืน้หลัง รวมถึงลงิค
ตางๆ โดยใชคา RGB ในระบบเลขฐานสบิหก  ในการระบุคาของสีหนึ่งๆ จะเร่ิมจากเครื่องหมาย “#” 
ตามดวยตวัอักษรอีก 6 หลกั 

เลือกชุดสีสาํหรับเว็บดวยเครื่องมือจาก Visibone 
 ปญหาสาํคัญอยางหนึ่งของเว็บไซทที่พบเห็นคือการใชสไีมเหมาะสม  โดยอาจจะใชสีมาก
เกนิไปจนสับสัน หรือ ใชสีที่ไมเขากนั  สรางความรูสึกในทางลบ  ทําใหผูชมขาดความสนใจและรูสึก
ไมเชื่อถือในเวบ็ไซทนัน้  โดยปกติแลวเมื่อเลือกใชสีใน web – safe – palette จากโปรแกรมตางๆ 
มักจะเกิดปญหาวาไมรูจะเลอืกสีไหนบางเพราะสีเหลานีจ้ัดเรียงกนัตามระดับของสี แดง เขียว และ
น้ําเงิน  ซึง่จะเปนประโยชนตาอ Graphic programmers ไมใช Graphic designer 
 ตางจากจานส ี Visibone ซึ่งมีคุณสมบัติเดนในการจัดเรียงสีอยางมีรูปแบบ  และมี
ความสัมพันธกันตามระดับคุณภาพของส ี (Hue) ความสดใส (Vividness หรือ Saturation) และ
ความสวาง (Brightness) ทําใหสามารถเลือกใชสีที่เหมาะสมไดอยางรวดเร็วจากสีหลัก (Hue) 
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ทั้งหมด 12 สี ดังนี ้ Red, Orange, Yellow, Spring, Green, Teal, Cyan, Azure, Blue, Violet, 
Magenta, Pink ที่แบงตามความสดใสจาก vivid to weak และความสวางจาก light to dark  
 หลักในการเลอืกใชสีมีอยูวา ตองระวงัไมเลือกใชสีที่เขากันไมได (Clashing color) ซึ่งก็คือสี
ที่ดูใกลเคียงกนั แตไมไดมีคา hue เดียวกัน ดังนั้นในการเลือกเฉดสีใหกับเว็บไซท ควรจะแนใจวาสี
เหลานี้อยูในกลุมเดียวกนัเสมอ 
 เครื่องมือสีจาก vividBone มีดวยกนั 3 ชิน้ ไดแก จานส ี (Color Swatch), ชารท และ 
โปสเตอร  ที่ตองใชงานรวมกนั โดยทีจ่านสนีั้นนาํไปใชในโปรแกรมกราฟฟกอยาง Photoshop, 
ImageReady, Illustration, Firework, Print Shop Pro, HomeSite, BBEdit ได (โปรแกรมเวอรชั่น
ใหมๆของ Photoshop, ImageReady, Illustration, BBEdit มีจานสีนี้ใหดวยอยูแลว)  สวน color 
chart และ poster นัน้ สามารถดาวนโหลดไฟล www.visiBone.com (ชวยใหทราบชื่อสีเหลานัน้ 
และสามารถเขาไปยังสวนของ color lab ได) 
 
3. เครื่องมือนําทาง (Navigation) 

ตารางที ่10  แสดงที่มาของเครื่องมือนําทางของเว็บไซท 
 

รายชื่ออางอิง  
Element of navagation หนังสือ Grid for 

the Internet and 
other digital 

media 

ธวัชชัย  ศรีสุเทพ อรรฆพันธ 
เธียรถาวร 

คูมือหนังสือ 
Net Design 

Navigation bar  / /  
ภาพพรอมอักษร   /  

Image map  / /  
Full – down menu / / /  
Pop – up menu  / /  

Search box  / /  
Table of content  / /  

Index System  / /  
Site map  / /  

Hyper link   / / 
Frame - based / / / / 

Guided tour  / /  
Rollover /   / 

Image link    / 
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จากตารางที่ 10 แสดงใหเห็นถึงเครื่องมอืนําทางของเว็บไซท เพื่อจะนําไปใชในการทําแบบ
ถามตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกดักองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชนหา
องคประกอบในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 
 
3.1 แถบเครื่องมือนําทาง (Navigation bar) 
 โดยทัว่ไปแลวแถบเครื่องมือนําทางจะประกอบดวยกลุมของการเชื่อมโยง (Link) ตางๆ ที่อยู
รวมกันในบริเวณหนึ่งของหนาเว็บ  อาจเปนตัวอักษรหรือภาพกราฟฟก  แถบเครื่องมือนําทางเปน
รูปแบบที่ไดรับความนิยมมากที่สุด (ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,2544,96) 

โครงสรางบนหนาจอคอมพวิเตอร28 (structure for the screen) ในการวางตาํแหนงเครื่องมือนําทาง 
แบงออกเปน 6 ตําแหนง คอื  

1. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในดานซาย (Navigation bar positioned to the left) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซายสาํหรับเว็บไซท เปนการวางตาํแหนงที่ดีที่สุด 
สําหรับการใชงานขององคประกอบ และเปนตําแหนงที่เว็บไซทสวนใหญวาง  เพื่อการอานจากซาย
ไปขวาที่ตรงกบันิสัยการอานเปนสวนใหญ (แตตองระวังวาเครื่องมือนําทางในดานซายจะถูกตัดออก
ถาอยูในหนาจอที่เล็กดวย)  
 
ภาพประกอบที่ 26 แสดงรูปตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซาย 
 

 
 
 

                                                 
28 Veruschka Gotz, Grid for the Internet and other digital media (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd., 

2002) p. 48. 



 62

2. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนดานลาง (Navigation bar positioned horizontally at 
the bottom) 
 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลางของหนาจอคอมพิวเตอรที่ทิ้งชองวาง
จํานวนมากสาํหรับวาดภาพและขอความ และมนัอาจจะถูกมองขามถามนัไมชัดเจนพอ 
ภาพประกอบที่ 27 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลาง 

 

3. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนและแนวตัง้ (Navigation bar positioned horizontally 
and vertically) 

ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง ไมใชแนวความคิดที่ดทีี่มีมากเกนิ
ความตองการ 2 แถบเครื่องมือนําทางตอหนา เพราะวาจะกลายเปนอปุสรรคมากกวาความชวยเหลือ 
แตตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนและแนวตัง้ ยังสามารถตั้งอยูในแนวนอน (horizontally) 
ขามหนาถา information content  ประกอบดวยรูปภาพมากกวาขอความ 
ภาพประกอบที่ 28 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง 
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4. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนตรงกลาง (Navigation bar positioned horizontally in 
the middle) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง (Navigation bar positioned 
horizontally in the middle) คือขอกําหนดที่นาสนใจถาinformation content ของหนาบรรจุรูปภาพ
มากกวาขอความ หรือมีขอความสัน้เทานั้น ถาแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนทิ้งชองวางมาก
สําหรับ information content ภายในพืน้ที่เครื่องมือนาํทาง  จะมีขอเสียซึ่งมนัสามารถไมคูโครงสราง
ครอบคลุมของเว็บไซทถามนัถูกจัดเรยีงในตรงกลาง 
ภาพประกอบที่ 29 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง 

 
5. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวตัง้ตรงกลาง (Navigation bar positioned vertcally in the 
middle) 

ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางแนวตัง้ตรงกลางเหมือนตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางใน
แนวนอนตรงกลาง  ทีเ่หมาะสําหรับ information content (สิ่งที่บรรจุคําแนะนํา)นอย และรูปภาพ
จํานวนมากหรือขอความสั้นเทานั้น 
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ภาพประกอบที่ 30 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวตั้งตรงกลาง 

 
6. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางเต็มหนา (Full – screen Navigation bar) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนานัน้เหมาะสมสําหรับหนาสวนตัว (individual pages)  
และการมีแถบเครื่องมือนาํทางที่ใหญเกนิไปอาจสรางความยุงยากแกผูใชดวย 
ภาพประกอบที่ 31 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนา 

 

 
3.2 กรอบนําทาง (Frame - Based) 
 การใชกรอบนาํทางเปนวธิีทีท่ําใหผูใชเขาถึงเครื่องมือนาํทาง (Navigation) ไดงายและ
สม่ําเสมอ  คุณสมบัติของเฟรมจะทําใหสามารถแสดงเว็บหลายๆหนาไวในหนาตางบราวเซอร
เดียวกนั  โดยที่แตละหนายงัเปนอสิระตอกัน  การลิงคจากเฟรมที่เปนแถบเครื่องมือนาํทาง 
(Navigation bar)สามารถควบคุมการแสดงผลของขอมูลในอีกเฟรมหนึง่ได  ดังนั้นสวนที่เปนแถบ
เครื่องมือนําทางจะปรากฏอยูคงที่เสมอ  ในขณะที่ผูใชเลื่อนดูขอมูลใดๆก็ตามในอกีเฟรมหนึง่  การ
แยกระบบแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation bar)ออกจากหนาขอมูลในลักษณะนี้  จะทาํใหผูใช
เขาถึงระบบเนวิเกชัน่ไดตลอดเวลาและสม่าํเสมอทัว่ทั้งเว็บไซต (ธวัชชยั  ศรีสุเทพ,2544,96) 
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 อยางไรก็ตามการใชเฟรมนัน้ก็สรางปญหาที่สาํคัญอีกหลายประการ เชน 
• การครอบครองพืน้ทีห่นาจอตลอดเวลา 

ระบบนี้ทาํใหพื้นที่หนาจอถกูแบงออกเปนหลายสวน และเนื่องจากสวนที่เปนเครื่องมือนาํ
ทาง (Navigation) จะกนิพืน้ทีห่นาจออยูตลอดเวลา ดงันัน้ควรเหลือกําหนดขนาดของกรอบนําทาง 
(Frame - Based) ใหเล็กเขาไว และควรอยูในแนวตัง้มากกวาแนวนอน   

• รบกวนการทาํงานของบราวเซอร 
เริ่มจากการแสดงเว็บแอดเดรส (URL) ไมตรงตามขอมูลจริง โดยบราวเซอรจะแสดงชื่อไฟล

ของเฟรมหลักอยูตลอดเวลา ไมเปลี่ยนแปลงไปตามหนาของขอมลูจริง ทําใหผูใชสับสนและไม
สามารถทําการเก็บที่อยูเว็บไซท(bookmark)  ขอมูลหนาที่ตองการไดถูกตอง และยังรบกวนการ
ทํางานอื่นของบราวเซอร  ทําใหแสดงรายชื่อเว็บในสวนที่บนัทึกรายชื่อเว็บไซท(history) ไมถูกตอง
รวมไปถึงการแสดงสีของลิงคที่เขาไปแลวกับลิงคทีย่ังไมไดเขาไป การใชปุมถอยหลังกลับ(back) 
และถัดไปขางหนา(next) การเรียกดูขอมลูที่อยูบนเว็บเพจอีกครั้ง(reload) และการสั่งพิมพขอมลูใน
เฟรมอีกดวย 

• ใหเวลาในการแสดงผลชายิง่ขึ้น 
เนื่องจากบราวเซอรตองดาวนโหลดขอมลูหลายๆไฟลจากเซิรฟเวอรในการแสดงผลขอมูล 

ของทุกเฟรมภายในหนาตางบราวเซอรเดียวกัน  แทนที่จะเปนไฟลเดียวจบ 
• ตองใชในการออกแบบที่ซับซอน 

จะตองควบคมุแตละเฟรมใหแสดงขอมูลไดอยางถกูตอง  และถาในเฟรมนั้นมีลิงคไปยัง 
เว็บไซทอื่นที่มีการใชเฟรมเหมือนกัน  ก็อาจจะเกิดปญหาเฟรมซอนเฟรมขึ้นอยางไมต้ังใจ 
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ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง29 

1.ใชภาพอยางเดียว เชน 

ภาพประกอบที่ 32 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพอยางเดยีว 

 

 

2.ใชภาพ พรอมขอความอธบิายกาํกับ เชน 

ภาพประกอบที่ 33 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพ พรอมขอความอธิบายกาํกับ 
 

 

 

 

 

                                                 
29 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา266. 
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3. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 

ภาพประกอบที่ 34 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพพรอมอักษร 

 

4. ใขอักษรภาพ (Graphic text) 

ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่เหมาะสม30 
 การใชของสัญรูป (Icon)ใหปรับตัวเองภายในดิจิตอลแผนผัง(digital layout)ตามขอเท็จจริง, 
ลักษณะเฉพาะหรือหนาทีท่ีจ่ําเปน นาํเสนอในวธิีกระชบั สัญรูปสามารถสื่อสารไดโดยปราศจากการ
อธิบายจาํนวนมาก ในขอตกลงเกีย่วกับงานเรขศิลป(graphical) สัญรูปข้ันสูง(high iconicity)ถูกทํา
ใหแตกตางกันจากสัญรูปข้ันต่ํา (low iconicity) สัญรูปที่สูงกวาจะเปนสัญลักษณที่ดูเปนความจริง
(reality) แตในทางกลับกนัสัญรูปที่นอยกวาจะเปนสัญลักษณที่เปนนามธรรม (Abstract)  

1. ใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract symbol)  

ไมมีคุณภาพในการเปนเครือ่งหมายการแสดงออก (representational) ยกเวนเปนประเภทที่
ตองไดรับการเรียนรูแลว 

ภาพประกอบที่ 35 แสดงรูปสัญลักษณนามธรรม 
 

 

                                                 
30 David Skopec, Digital Layout for Internet and Other Media (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd. 2004), 

P.52-53. 
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2. ใชภาพนามธรรม  (Abstract representation)  

มีคุณภาพที่จะเปนเครื่องหมายแสดงออก (representational) ทําใหดูงาย 

ภาพประกอบที่ 36 แสดงรูปภาพนามธรรม 

 
3. ใช ภาพซิมเปอร รีพรีเซ็นเทชั่น (Simple representation) 

 แผนผังถกูทาํใหสอดคลองกบัความจริง โครงสรางภายในและการออกแบบสีทําใหสะดวกใน
การจําสรางไดงายดายโดยการแนะนาํที่ 3 มิติ 

ภาพประกอบที่ 37 แสดงรูปภาพซิมเปอร รีพรีเซ็นเทชั่น 

 
4. ใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative representation) 

 โครงสรางภายในที่สูงทาํใหแตกตางและ ความเปน3 มิติโดยใชเงา 

ภาพประกอบที่ 38 แสดงรูปภาพแบบลายเสน 
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5. ใชภาพเหมอืนจริง (Realistic representation) 

 การใชภาพเหมือนจริงใกลมากกับตนฉบับ ลักษณะเฉพาะของวัสดุสามารถรับรองได
โดยงายเหมาะที่สุดสําหรับบนจอ 

ภาพประกอบที่ 39 แสดงรูปภาพเหมือนจรงิ 

 
6. ใชรูปถาย (Photorealistic representation) 

 การใชรูปถายอยางงายๆ เหมาะที่สุดสําหรับจอในขอบเขตของขนาดและสัดสวน 

ภาพประกอบที่ 40 แสดงรูปถาย 

 

ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) 31 
1. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวหนา 
2. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวเอยีง 
3. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวขีดเสนใต 
4. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอืน่ 
5. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอืน่และขีดเสนใตขอความ 
6. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากขอความอื่น 
7. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 
8. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจากเดิมเมื่อผานการปฏิสัมพันธแลว 

                                                 
31 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา268. 
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9. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจากเดิมเมื่อในขณะที่ถกูตัวชี้ (Cue) ผาน 
10. ใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text) 

ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) 
1. ใชตราสัญลักษณสีเดียว 
2. ใชตราสัญลักษณหลายส ี
3. ใชตราสัญลักษณ 2 มิต ิ
4. ใชตราสัญลักษณ 3 มิต ิ
5. ใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ 
6. ใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ 
7. ใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือภาพการตูน (Cartoon) 

ลักษณะการจัดวางตราสญัลักษณ (Logo) 
1. จัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
2. จัดแบบชิดขวา (Flush Right) 
3. จัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
4. จัดแบบชิดบน (Top) 
5. จัดแบบชิดลาง (Bottom) 

4. ภาพประกอบ (Iiiustration) 

องคประกอบของภาพประกอบ 

1. “จุด” (Point, Dot) 

ภาพประกอบที่ 41 แสดงรูปจุด 
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2. “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 

2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 

ภาพประกอบที่ 42 แสดงรูปเสนราบหรือเสนระดับ 
 

 
2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
ภาพประกอบที่ 43 แสดงรูปเสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
 

 
 
2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 
ภาพประกอบที่ 44 แสดงรูปเสนทแยงมมุหรือเสนเฉยีง 
 

 
 
       2.1.4 เสนหยัก 
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ภาพประกอบที่ 45 แสดงรูปเสนหยัก 
 
 

 
 
 
2.2 เสนโคง 
ภาพประกอบที่ 46 แสดงรูปเสนโคง 
 

 
 
3.“รูปราง” (Shape) มีอยู 6 ลักษณะ คือ 

3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 

      3.1.1 วงกลม (Circle) 

ภาพประกอบที่ 47 แสดงรูปวงกลม 
 

 
 
      3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 

ภาพประกอบที่ 48 แสดงรูปสามเหลี่ยม 
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      3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 

ภาพประกอบที่ 49 แสดงรูปส่ีเหล่ียม 
 

 
 
      3.1.4 หาเหล่ียมหรือหกเหลี่ยม 

ภาพประกอบที่ 50 แสดงรูปหาเหลี่ยมหรือหกเหลี่ยม 
 

 
 
3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 

ภาพประกอบที่ 51 แสดงรูปรูปรางธรรมชาติ 
 

 
 
3.5 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 

ภาพประกอบที่ 52 แสดงรูปรูปรางอิสระ 
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4.“รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ คือ  

4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปนรูปรางแนวตรง มีความสม่ําเสมอและเรียบราบเรียบ 
ภาพประกอบที่ 53 แสดงรูปรูปทางแนวตรง 

 
 
4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปนรูปรางตามปรากฏการณธรรมชาต ิ
ภาพประกอบที่ 54 แสดงรูปรูปทางแนวโคง 
 

 
 
4.2 รูปทางอสิระ (Irregular form) เปนการผสมรูปรางปกตหิลายๆรูปรวมกันเปนรูปเดียว สวนมาก
จะใชรูปเรขาคณิต และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่กลมกลืนกัน 
ภาพประกอบที่ 55 แสดงรูปรูปทางอิสระ 
 

 
 
5.แสงและเงา (Light and Shade) 

ภาพประกอบที่ 56 แสดงรูปแสงและเงา 
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6. “ลักษณะพืน้ผิว” (Texture) มีอยู 3 ลักษณะ คือ 

6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง ผิวสมัผัสเปนเพียงสวนเติมเตม็ซ่ึงจะเอาออกไดโดยไมมีผลกระทบ
ตอรูปรางและความสัมพันธระหวางองคประกอบในการออกแบบ 
ภาพประกอบที่ 57 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากการตกแตง 

 
 
6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่เกิดข้ึนโดยไมไดตั้งใจ รูปรางและผิวสัมผัสไมสามารถแยกออก
จากกนัได 
ภาพประกอบที่ 58 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากธรรมชาติ 

 
 
6.3ผิวสัมผัสทีเ่กิดจากเครื่องมือเปนผิวสมัผัสที่มีความสาํคัญไมนอยไปกวารูปราง   
ภาพประกอบที่ 59 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากเครื่องมอื 

 
 
7. “บริเวณวาง” (Space) 
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ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ตารางที่ 11 แสดงที่มาของประเภทภาพประกอบ 

 

รายช่ืออางอิง  

 

ภาพประกอบ 

Nick 
Nettleton 

(หนังสือ how 
to design 
and build) 

Ambrose / 
Harris 

(หนังสือ 
Image) 

David 
Skopec 

(หนังสือ 
Digital 
layout) 

 

(หนังสือ The 
prefect 
digital 

profolio) 

 

มัทน ี

ผองเนตร
พานิช 

 
อรรฆพันธ 

เธียรถาวร 

1. ภาพเหมือนจริง    

   (Realistic) 

 / / / / / 

2. ภาพแบบลายเสนหรือ 

   ภาพการตูน         

   (Illustation or Cartoon) 

 / / / / / 

3.ภาพวาดศิลปะ          

   (Fine art) 

   /   

4. ภาพนามธรรม  

   (Abstract) 

    / / 

5. ภาพสัญลักษณ  

   (Symbolic) 

    / / 

6. ภาพเคลื่อนไหว  

   (Animation) 

/  /    
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 จากตารางที ่ 11 แสดงใหเหน็ถงึที่มาของภาพประกอบ เพื่อจะนาํไปใชในการทํา
แบบถามตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกัดกองทพับกและผูเชีย่วชาญกลุมบริษัทเอกชนหา
องคประกอบในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 

การสื่อความหมายไดมากนอย  ขึ้นอยูกับระดับความเปนนามธรรมของภาพ  ในการ
ออกแบบตองคํานึงถึงกลุมผูบริโภควาเปนคนกลุมใด  สามารถรับรูเครื่องหมาย  สัญลักษณหรือภาพ
ที่ตองการสื่อสารไดมากนอยเพียงใด เชน ผูที่มีระดับการศึกษาสงู มีความคิด ฐานะทางสงัคมและ
การเงนิสูง กจ็ะสามารถรับรูเครื่องหมายภาพทีม่ีนามธรรมสูง สวนผูที่มีความรู ความคิด ฐานะทาง
สังคมและการเงินต่าํ จะสามารถรับรูไดในระดับนามธรรมต่ําหรือมีความเหมือนธรรมชาติมากนัน่เอง 
ในการออกแบบจึงตองเขาใจในระดับความเปนนามธรรมของภาพที่ใชนําเสนอ  

 ภาพทีม่ีความเปนนามธรรมสูงจะมีความเรียบงาย มีเอกลักษณ และสรางความทรงจําได
นาน  สวนภาพที่มีความเปนนามธรรมต่ํา ออกแบบงาย รายละเอียดมากและสรางความทรงจาํและมี
ความเปนเอกลักษณไดนอยกวา  

1. ภาพเหมือนจริง (Realistic) 

ภาพประกอบที่ 60 แสดงรูปภาพเหมือนจรงิ 

 
 
 David Skopec (จากหนงัสอื digital layout หนา 42)กลาววา อุปกรณเทคโนโลยใีหมทาํให
สะดวกอยางมากในการใชภาพถายในสื่อดิจิตอล, เครื่องสแกน และกลองถายรูปดิจิตอล เพื่อให
ภาพถายกลายเปนองคประกอบการออกแบบที่มีเทคนคิหลายแบบ เชน ภาพถาย(positive), ภาพ 
negative, ภาพเบลอ (blurred), ภาพ lightened, หรือภาพขาว - ดํา (discoloured) 
 ระดับนี้มีความเปนนามธรรมต่ํา เปนภาพเหมือนจริง อาจเกิดจากการถายภาพหรือการเขียน
ภาพเหมือนจรงิ  สามารถเขาใจงาย 
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2. ภาพแบบลายเสนหรือภาพการตนู  (Illustation or Cartoon) 

ภาพประกอบที่ 61 แสดงรูปภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน 
 

 
 

เปนภาพลดตัดทอนแตยังมีเคาความจรงิอยูมาก  
David Skopec (จากหนงัสือ digital layout หนา 48) ไดกลาวไววา ภาพประกอบเหลานี้

ยอมใหองคประกอบผิดปรกติเพื่อเพิ่มเสนหจากรูปภาพเหมือนจริง  
Ambrose / Harris (จากหนงัสือ image หนา) ไดกลาวไววา นกัออกแบบจํานวนหนึ่ง

ยอนกลับไปใชภาพแบบลายเสนเพื่อทีจ่ะสรางบางสิ่งทีแ่ตกตาง  ภาพแบบลายเสนสามารถขามผาน
แนวแบงเขตฟสิกสของภาพถาย  สามารถสื่ออารมณและแนวความคิดที่ชี้ใหเห็นวาในวธิีถายภาพไม
สามารถทําได 

3.ภาพวาดศิลปะ (Fine art) 

ภาพประกอบที่ 62 แสดงรูปภาพวาดศิลปะ 
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4. ภาพนามธรรม (Abstract) 

ภาพประกอบที่ 63 แสดงรูปภาพนามธรรม 
 

 
 

เปนภาพตัดทอนจนแทบไมเหลือเคาโครงเดิม  
 

5. ภาพสัญลักษณ (Symbolic) 

ภาพประกอบที่ 64 แสดงรูปภาพสัญลักษณ 
 

 
 

เปนภาพที่ดัดแปลงจากเคาโครงเดิม ตองมีการเรียนรู รับรูและจดจํามากอนจงึจะเขาใจวา
เปนสัญลักษณของใคร แสดงความหมายอะไร  
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6. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

ภาพประกอบที่ 65 แสดงรูปภาพเคลื่อนไหว 
 

 

 

มิติของประเภทของภาพประกอบ32 (Illustration) 

1. ภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still Picture) 
2. ภาพนิง่ 3 มิติ (3D Still Picture) 
3. ภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D Animation) 
4. ภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D Animation) 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
32 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา256. 
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5. โครงสรางหนาเวบ็ไซต (Lay out) 

1. โครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 

ภาพประกอบที่ 66 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 

 

 
2. โครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 

ภาพประกอบที่ 66 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 
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3. โครงสรางหนาเว็บทีพ่อดีในหนึ่งหนาจอ 

ภาพประกอบที่ 67 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึง่หนาจอ 

 
 

4. โครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

ภาพประกอบที่ 68 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

 

 

รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่เหมาะสม 
จากเครื่องมือในโปรแกรม Dreamwever ไดแบงออกเปน 13 ประเภท ดังนี ้

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานซาย 

ภาพประกอบที่ 69 แสดงรูปจัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซาย 
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2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวา 

ภาพประกอบที่ 70 แสดงรูปจัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวา 

 
3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานบน 

ภาพประกอบที่ 71 แสดงรูปจัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานบน 

 
4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลาง 

ภาพประกอบที่ 72 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานลาง 

 
5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานลางและดานซาย 

ภาพประกอบที่ 73 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานลาง
และดานซาย 
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6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานขวา 

ภาพประกอบที่ 74 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid  โดยจดัวางเมนทูางดาน
ลางและดานขวา 

 
7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซายและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 75 แสดงรูปจัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซาย
และดานลาง 

 
8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid  โดยจดัวางเมนทูางดานขวาและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 76 แสดงรูปจัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid  โดยจัดวางเมนทูางดาน
ขวาและดานลาง 
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9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 77 แสดงรูปจัดวางแบบ Top and Bottom Grid   โดยจัดวางเมนทูางดานบนและ
ดานลาง 

 
10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน 

ภาพประกอบที่ 78 แสดงรูปจัดวางแบบ Left and Nested Top Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานซาย
และดานบน 

 
11. จัดวางแบบ Right and Nested Top Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวาและดานบน 

ภาพประกอบที่ 79 แสดงรูปจัดวางแบบ Right and Nested Top Grid โดยจัดวางเมนูทางดานขวา
และดานบน 
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12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย 

ภาพประกอบที่ 80 แสดงรูปจัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบน
และดานซาย 

 
13. จัดวางแบบ Top and Nested Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานบนและดานขวา 

ภาพประกอบที่ 81 แสดงรปูจัดวางแบบ Top and Nested Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานบน
และดานขวา 

 

 

สุขภาพและความปลอดภัย 33  (Helth and safety)  
Alan pipes กลาวไววา คอมพิวเตอรกลายเปนสิ่งที่มีอยูทั่วไปที่ตองใช  ดังนัน้ตองดูแลเร่ือง

สุขภาพและปญหาความปลอดภัยอยางจรงิจัง  เพื่อศึกษาเกี่ยวกับมนุษยกับเครือ่งกล 
(ergonomically) โตะควรมีความสงูทีพ่อเหมาะ เกาอี้ควรแข็งแรงและรองรับเกี่ยวกับเอวไดดี ขาทอน
บนและทอนลางกวาควรอยูในมุมที่ถูกตองและเทาปลอบลงบนพื้น อาจจะตองมทีี่รองเทาเตรียมไว 
ระยะหางระหวางขาพอเพียง จอดีที่สุดควรสามารถเอยีงได 38 องศา การพิมพควรอยูในมุม 90 
องศาระหวางแขนดานบนและดานลาง 

ควรรูไววารางกายอยูบนเสีย่ง เชน WRULD (งาน - เกี่ยวกับดานบน - ความแปรปรวนแขน
ขา)(Work – related upper – limb disorders) และ RSI (ความเสยีหายตรงึเครียดซ้ํา) (repetitive 

                                                 
33 Alan  Pipes, Production for Graphic Designers, 3rd ed.(Hongkong: The Hanway Press, 2001), p. 156. 
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strain injury)  ผูใชคียบอรดจะไดรับผลกระทบขั้นรุนแรง จะเกิดความแปรปรวนของมือและขอมือ 
หมดความรูสึก, บวม, รูสึกเสียว และการยึด    ดงันัน้ไมควรรอจนกระทั่งมันสายเกนิไป จงึมีการจัด
การศึกษาใหทกุๆคนเอาไป ”การคิด” ใหเลิกจากการทํางานเพื่อพักตาในทุกๆ 75 นาที ใหหยุดพัก
สายตาประมาณ 15 นาท ี

 

 
 

 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัเรื่อง  “รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก” เปนรูปแบบการวิจยั
แบบผสมระหวางการวิจัยเชงิคุณภาพ(Qualitative Research)และการวิจัยเชงิปริมาณ(Quantitative 
Research) โดยมีระเบียบวธิีวิจัยและการเก็บรวบรวบขอมูลแบงออกเปนสวนๆดังนี ้

 สวนที่ 1 ประเภทของขอมูล 
สวนที่ 2 วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล 

 สวนที่ 3 การวเิคราะหและการนําเสนอขอมูล 
 สวนที่ 4 การดาํเนนิการออกแบบ 

 ขอมูลทั้ง 4 สวนนี้จะเปนเกณฑในการวิเคราะหและแสดงผลสรุปขอมูลที่นาํไปสูแนวการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกตอไป รายละเอียดดงันี ้

สวนที่ 1 ประเภทของขอมลู 

แหลงขอมูลทีใ่ชในการศึกษาแนวทางการใชแหลงขอมูล 2 ประเภท คือ 

1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
ซึ่งคนควาจาก หนังสือ บทวเิคราะห เอกสาร งานวิจยั วทิยานพินธ สือ่ส่ิงพิมพตางๆ และสื่อ

อิเล็กทรอนกิสที่มีแหลงอางองิ หรือบรรณานุกรม ที่จะชวยใหสามารถคนควาศึกษาตอไดและ
นอกจากนัน้เอกสาร และวรรณกรรมเหลานี้จะถกูนาํมาใชในการสรางแบบสอบถาม โดยแบงหัวขอ
ประเภทเอกสารที่เกีย่วกับหวัขอการวิจยัดงันี ้

1.1 เอกสารที่เกี่ยวกับกองทัพบก 
1.2 เอกสารที่เกี่ยวกับเว็บไซต  
- สวนที่เกีย่วกบัการออกแบบเว็บคือการทาํงานเปนทีม 
- สวนที่เกีย่วกบัเกณฑการแบงประเภทบุคลกิภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
- สวนที่เกีย่วกบัองคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
- แนวคิดเกี่ยวกบัเอกลักษณองคกร 
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ผูวิจัยทําการศึกษาและวิเคราะหเนื้อหาตางๆ ของขอมูลในการภาคเอกสารดังกลาวขางตน 
นํามาสรางแบบสอบถามในการเก็บขอมูลเพื่อหาแนวการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกตอไป 

2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล  คือ กลุมผูเชี่ยวชาญ ซึง่แบงออกเปน 2 สวนคือ 
      2.1 รายชื่อขาราชการในสงักัดกองทัพบก ที่ใหขอมูลในสวนขอมูลเร่ืองสีของเหลา 

ไดแก 
  2.1.1 พันโทหญิง สุธาทพิย  อรรถประการ   

ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                  
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.2 รองเอก สุรศักดิ์  ภิรมยกิจ   
ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                            
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.3 จาสิบเอก สิน   บัววัฒนะ   
ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                           
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.4 นางสนุทรี   นาคงาม   
ตําแหนงพนักงานเตรียมขอมูล  แผนกแบบธรรมเนียม                                           
กองการปกครอง    กรมกําลงัพลทหารบก 

      2.2 นักออกแบบ นักวชิาการ อาจารย และ ขาราชการในสังกัดกองทพับก ที่มี
ประสบการณ เกีย่วของกับการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร  ซึ่งเปนผูตรวจสอบความถกูตอง
ของขอมูลและการวิเคราะหขอมูลในสวนของแบบสอบถามในการหาแนวทาง และหลักการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก 
การกาํหนดกลุมผูเชี่ยวชาญ 

 ในการหาคําตอบของแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยใชการเลือกกลุมผูเชีย่วชาญแบบเจาะจงบุคคล  
เพราะคาํถามที่ใชนัน้เปนคําถามแบบเฉพาะทาง  หากถามกับบุคคลทั่วไปอาจทําใหไดคําตอบที่
กวางเกนิไป โดยใชผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 30 คน โดยมีคณุสมบัติดังนี ้
 เปนผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางดานการออกแบบเรขศิลป การออกแบบ
พื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร และ/หรือ มีประสบการณทาํงานในสาขาทีก่ลาวขางตน ไมต่ํากวา 3 ป 

แบงออกเปน 2 กลุม คือ  
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกัดกองทพับก 

1. พันโทชยัภัฏ   ถมังรักษสัตว 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนก 
 สังกัดหนวยงาน  :  ศูนยเทคโนโลยทีางทหาร  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะรัฐศาสตร  สาขาวชิานโยบายสาธารณะ    
มหาวิทยาลยับูรพา 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

2. พันโทวีรวุฒิ   ทองสิมา 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนกยทุธการและการขาว 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมวิทยาศาสตรทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวิศวกรรมศาสตร  ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัมหิดล 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

3. พันโทคมศักดิ์  เจียมวัฒนาเลิศ 
        ตําแหนง  :  อาจารยโรงเรียนเสนาธกิารทหารบก 
 สังกัดหนวยงาน  :  โรงเรยีนเสนาธกิารทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวิศวกรรมศาสตร 
สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา  โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา 
ประสบการณทํางาน  11  ป 

4. พันตรีสมเจตน   ทองปล ี
        ตําแหนง  :  ประจําแผนก 
 สังกัดหนวยงาน  :  หนวยบญัชาการกาํลงัสํารอง 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวิศวกรรมศาสตร 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  โรงเรียนนายรอยพระจลุจอมเกลา 
ประสบการณทํางาน  9  ป 
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5. รอยโทดุสิต   เกษรแกว 
        ตําแหนง  :  วิศวกรฯ ชวยราชการแผนกกรรมวิธีขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมยทุธโยธาทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะสถิติประยุกต ภาควิชาการจัดการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัสถาบนับัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

6. รอยโทอลงกรณ   สุภารด ี
        ตําแหนง  :  ประจําแผนก ดแูลเว็บเพจและเครือขายภายใน 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมกาํลงัพลทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะศิลปศาสตร 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยจันทรเกษม 
ประสบการณทํางาน  4 ป 

7. รอยโทคณิสสร   จนิดาวัฒนะ 
        ตําแหนง  :  นายทหารการเงนิและการบัญชี 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการเงินทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะศึกษาศาสตร  ภาควิชาบรหิารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
ประสบการณทํางาน  4  ป 

8. รอยโทหญงิเฉลิมขวัญ   นาดับชัย 
        ตําแหนง  :  นายทหารประชาสัมพนัธเว็บมาสเตอร ขส.ทบ. 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการขนสงทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะนเิทศนศาสตร 
สาขาวิชาประชาสัมพนัธ  มหาวิทยาลัยราชฏัทสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  3 ป 

9. รอยตรีวิวัฒน   อารีพรสมสุข 
        ตําแหนง  :  ประจํากอง แผนกกรรมวิธีขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมพลาธิการทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  4  ป 

10. จาสิบเอกอาํนาจ   วทิยาทิตติพงษ 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมแพทยทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

11. จาสิบเอกพิทกัษพงษ   ไวยหงษ 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมกจิการพลเรือนทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะการจัดการทัว่ไป 
ภาควิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

12. จาสิบเอกสุมาศ   รายปลอง 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่บนัทึกขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการสัตวทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร 
ภาควิชาสารสนเทศศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประสบการณทํางาน  3  ป 

13. สิบเอกพรเทพ   บุญปลกู 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมดุริยางคทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะการจัดการทัว่ไป 
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีกรุงธน 
ประสบการณทํางาน  3  ป 
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14. คุณณัฐยา   พรีะพงษ 
        ตําแหนง  :  Network  Administrator 
 สังกัดหนวยงาน  :  โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวทิยาลัยรังสิต 
ประสบการณทํางาน  6  ป 

15. คุณจิรัฏฐ   ถานะวร 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมสารบรรณทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  3  ป 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชน 

1. คุณธนวัฒน   จงมหากุล 
        ตําแหนง  :  Senior  Designer 
 บริษัท   :  SC Matchbox Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Electronic Design & Interactive Media, RMIT  
Melbourne, Australia 
ประสบการณทํางาน  11  ป 

2. คุณศุลีฉาย   สีตบุตร 
        ตําแหนง  :  Website Project Manager 
 บริษัท   :  SC Matchbox Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  Graphic / Packageing Design,                                   
Acadamy of arts College 
ประสบการณทํางาน  12  ป 

3. คุณดวงหทัย   มิตตอุทิศชัยกุล 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Equide Services (Thailand)  



 94

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปกรรมศาสตร  ภาควิชานฤมติศิลป   
สาขาวิชาเรขศิลป  มหาวิทยาลัยจฬุาลงกรณ 
ประสบการณทํางาน  8  ป 

4. คุณศิรีสุวรรณ   คาํฉันท 
        ตําแหนง  :  กราฟกดีไซนเนอร อิสระ 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Communication Design, Prait Institute 
ประสบการณทํางาน  10  ป 

5. คุณกรรณิการ   จิตตบรรจง 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  i – Qbic Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะมัณฑนศิลป   
ภาควิชาออกแบบนิเทศนศิลป มหาวทิยาลัยศิลปากร 
ประสบการณทํางาน  10  ป 

6. คุณเบ็ญจาวรรณ   ประยงุ 
        ตําแหนง  :  Project   Manager 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

7. คุณวรุณฤทัย   วิชยัธนพฒัน 
        ตําแหนง  :  Web Designer 
 บริษัท   :  GK Magazine  Publishing Co.,Ltd 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Mass Communications ,                                               
Graphic Design, New York Institute of Technology 
ประสบการณทํางาน  8  ป 

8. คุณพีรพัทธ   เกษรา 
        ตําแหนง  :  Creative 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 
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การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร                                    
ภาควิชาวิศวกรรม มหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

9. คุณจารีดี   สันติจารี 
        ตําแหนง  :  Graphic Designer 
 บริษัท   :  Pappayon.com Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะมัณฑนศิลป   
ภาควิชาออกแบบนิเทศนศิลป มหาวทิยาลัยศิลปากร 
ประสบการณทํางาน  7  ป 

10. คุณพิทักษ   ภูจิตร 
        ตําแหนง  :  Senior  Designer 
 บริษัท   :  ฉีไกด เซอรวสิเซส (ประเทศไทย) จํากัด  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประสบการณทํางาน  6  ป 

11. คุณเอกลักษณ   วรนารถพนัธกุล 
        ตําแหนง  :  Creative Group head 
 บริษัท   :  Ogilvy  One  Worldwide 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
ภาควิชาการออกแบบอุตสาหกรรม   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ประสบการณทํางาน  7 ป 

12. คุณวีรยุทธ  จรีวรรณวงศ 
        ตําแหนง  :  กราฟกดีไซนเนอร อิสระ  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปกรรมศาสตร 
ภาควิชาทัศนศิลป   จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ประสบการณทํางาน  4 ป 

13. คุณปานพงษ   วรวรรณ 
        ตําแหนง  :  Website designer 
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 บริษัท   :  i – Qbic Co.,Ltd  
การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Computer  Science, Computer  Science,  
University of Essex 
ประสบการณทํางาน  7 ป 

14. คุณศุภชัย   ปญญาจิวัฒน 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Masii (Thailand) Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาระบบสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ประสบการณทํางาน  5 ป 

15. คุณเทวนั   นามเมือง 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Masii (Thailand) Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 
ประสบการณทํางาน  3 ป 

      2.2 กลุมตัวอยาง ไดแกกลุมนายทหารขาราชการในสังกัดกองทพับกที่เปนตัวแทนในการ
เก็บขอมูลสําหรับวิจัยนี้ เปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญาบัตร เปนประชากรประเภท ชาย – หญิง 
ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นาย 

สวนที่ 2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

 การเก็บขอมูลในวิจัยฉบบันี ้ผูวิจัยนําเสนอการเก็บขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

 1. ศึกษาขอมลูที่เกีย่วของทีแ่สดงไวในบทที่ 2 และทาํการวิเคราะหสรุปหาหลักการและแนว
ทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 2. การเก็บขอมูลจากผูเชีย่วชาญดวยการสัมภาษณแบบสวนตัว การใชแบบสอบถามเพื่อหา
แนวทางในการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือเพื่อใชเกบ็ขอมูลการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก โดยมีอุปกรณการเก็บขอมูลดังนี ้
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    2.1 การจดบันทกึ เนื่องจากในการสัมภาษณนัน้  ผูศกึษาจะตองรวบรวมเนื้อความและจด
บันทกึใจความสําคัญจากคาํตอบของผูใหสัมภาษณเพื่อเปนประโยชนในการสอบถามอยางตอเนื่อง  
นอกเหนือจากแนวคําถามที่เตรียมไว  และทําใหไดรับขอมูลที่ถกูตองชดัเจน 
    2.2 เทปบนัทกึเสียง เปนอุปกรณที่ใชรวบรวมขอมลูใหไดครบถวน สามารถนาํมาถอด     
ขอความได  จงึชวยใหการรวบรวมขอมูลที่เปนคาํพูดนัน้ละเอียดถูกตอง  เมื่อนําไปใชคูกับการบนัทกึ  
ก็จะไดขอมูลที่สมบูรณ 

 3.การเก็บขอมูลที่สามารถสื่อถึงลักษณะของบุคลิกภาพของกองทพับกที่มาการสราง
เอกลักษณ สอดคลองและไปในทิศทางเดียวกนักับวิสัยทัศนของกองทพับกในแบบสอบถามชุดที1่ 
โดยสอบถามจากกลุมตัวอยาง (Sample) โดยแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาและจดัทําแบบสอบถาม
ในสวนนี้ม ี2 ประเภท คือ 
 แหลงขอมลูประเภทเอกสาร 
 ซึ่งไดคนควาจากหนงัสือที่เกีย่วของกับขอมูลในสวนการแบงลักษณะของบุคลิกภาพโดยยึด
หลักการแบงบุคลิกภาพจากทฤษฏีของ Kobayashi  ซึ่งไดแบงกลุมออกเปน 8 หมวดหมู 
 แหลงขอมลูประเภทบุคคล 
 ใชการเลือกตวัอยางแบบบังเอิญ คือ การกําหนดขอบเขตที่จะใชเก็บตัวอยางและสอบถาม
กลุมนายทหารขาราชการในสังกัดกองทพับกทีพ่บโดยไมเจาะจงบุคคลทําแบบสอบถาม
(Questionnaire) กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการเก็บขอมูลเปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญา
บัตร ประชากรประเภท ชาย – หญงิ  ที่มกีารศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นาย 

ลักษณะแบบสอบถาม 
             ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามที่มีโครงสราง (Structure Questionnaire)  เปนแบบสอบถาม
การกําหนดมาตรฐานซึง่แสดงในเครื่องมอืการเก็บรวบรวมขอมูล แบบสอบถามที่มีโครงสรางที่
คําถามและคาํตอบมีการพจิารณาเอาไวลวงหนาอยางสมบูรณ โดยกลุมตัวอยางอานความหมาย
ของวิสัยทัศนของกองทัพบก แลวทําการเลือกขอทีต่รงกับความคิดเห็น วาจากวิสัยทัศนของ
กองทพับกมีลกัษณะของบุคลิกภาพใดมากที่สุด, ปานกลาง และนอยที่สุด 
 เมื่อไดคําตอบจากกลุมตัวอยางแลว ผูวจิัยไดทําการสรุปขอมูลและคัดเลือก กลุมลักษณะ
ของบุคลิกภาพทีถู่กเลือกวาเหมาะสมที่สุด 2 อันดับตน ไดแก กลุมไดรับความนิยม (Classic) และ 
กลุมทนัสมัย (Modern) มาใชในการดําเนนิการออกแบบตอไป 
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 4. การเกบ็ขอมูลองคประกอบการออกแบบเว็บไซทที่สื่อบุคลิกภาพกลุมไดรับความนิยม 
(Classic) ในแบบสอบถามชุดที่ 2 โดยสอบถามจากผูเชี่ยวชาญโดยแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา
และจัดทําแบบสอบถามในสวนนี้มี 2 ประเภท คือ 
 แหลงขอมลูประเภทเอกสาร  

ตารางที่ 12 แสดงที่มาขององคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
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ตัวอักษร    /    /     /     /    /    /    /    / 
สี    /    /    /    /     /    /     /    / 
เครื่องมือนําทาง    /    /    /    /    /    /    /    /    /    / 
ภาพประกอบ    /    /    /    /    /    /    /    /     / 
โครงสรางหนาเว็บ     /    /    /     /    /    
  
 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารวบรวมวิเคราะหลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก  

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลกัษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูล และกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 
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จุดประสงคที ่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต 
(Lay out)  ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 
แหลงขอมลูประเภทบุคคล 

 ผูวิจัยใชการเลือกกลุมผูเชีย่วชาญแบบเจาะจงบุคคล  เพราะคาํถามที่ใชนัน้เปนคําถามแบบ
เฉพาะทาง  หากถามกับบุคคลทั่วไปอาจทาํใหไดคําตอบที่กวางเกนิไป โดยใชผูเชี่ยวชาญทัง้หมด    
30 คน โดยมคีุณสมบัติดังนี ้
 เปนผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางดานการออกแบบเรขศิลป การออกแบบ
พื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร และ/หรือ มีประสบการณทาํงานในสาขาทีก่ลาวขางตน ไมต่ํากวา 3 ป 
แบงออกเปน 2 กลุม คือ ผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสงักัดกองทพับก และ ผูเชี่ยวชาญกลุม
บริษัทเอกชน 
 
ลักษณะแบบสอบถาม 

โดยผูวิจัยทํารูปแบบการประเมิน โดยการกําหนดคะแนนมาตราสวนแสดงคาระดับ (Rating 
Scale) ดังนี ้
เห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ มากทีสุ่ด 
เห็นดวย ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ มาก 
ไมแนใจ ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ ปานกลาง 
ไมเห็นดวย ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ นอย 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         

         ตรงกับขอความอยูในระดับ นอยที่สุด 
 
 การตรวจสอบแบบสอบถามในขั้นตอนของการพัฒนาแบบสอบถามกระทําโดยผานการ
พิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ จาํนวน 3 ทาน คือ 
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1. ผศ.วิไล  อัศวเดชศักดิ์ 
        ตําแหนง  :  อาจารย 
 สังกัดหนวยงาน  :  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท 
ประสบการณทํางาน  15  ป 

2. พันโทวีรวุฒิ   ทองสิมา 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนกยทุธการและการขาว 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมวิทยาศาสตรทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวิศวกรรมศาสตร  ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัมหิดล 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

3. คุณเบ็ญจาวรรณ   ประยงุ 
        ตําแหนง  :  Project   Manager 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 

 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจัยไดนาํรายละเอียดขอมลูทั้งจากเอกสารและสรุปผลที่ไดจาก
แบบสอบถามชุดที1่ และแบบสอบถามชดุที่ 2 มาวิเคราะห  ที่กลาวในวธิีการเกบ็ขอมูลขางตนมา
แยกประเด็นวเิคราะห เพื่อหาลักษณะของบุคลิกภาพจากวิสัยทศันของกองทพับกและแนวการใช
องคประกอบการออกแบบเว็บไซทสําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก  โดย
ใชแนวคิด งานวิจยั หรือบทวิเคราะหที่เกี่ยวกับการออกแบบเว็บไซทสําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตในบทที่ 2 มาเปนแนวทางในการดําเนินการออกแบบ 

 สําหรับการนาํเสนอขอมูลใชการพรรณาเชงิวิเคราะห (Analytical Description) และสรุปผล
จากแบบสอบถาม  จากนัน้มานาํการวิเคราะหจัดอนัดับทางสถิต ิ แสดงรูปแบบเปนเปอรเซนไทมและ
คาระดับ (Rating Scale) และการใชพรรณนาสรุปรวมขอมูลทั้งหมดอีกครั้ง โดยผูวิจัยนําเสนอขอมูล
พรอมไปกับการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอน ตามลําดับ 
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การสรุปผลการวิจัย เปนการนาํเสนอผลสรุปจากการวิเคราะหที่ไดมาเปนแนวทางในการ
เลือกบุคลิกภาพ และการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซทเพื่อหาแนวทางการออกแบบเว็บไซท
สําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเนต็ตอไป 

สวนที่ 4 การดําเนินการออกแบบ 

 หลังจากการเก็บ และวิเคราะหขอมูลทั้งหมด และไดหลักการการใชองคประกอบการ
ออกแบบเว็บไซทที่ส่ือสารบคุลิกลักษณะของกองทัพบก  เพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบเว็บไซท
สําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเนต็สําหรับกองทัพบก สําหรบัในสวนออกแบบ ผูวิจัยเลือก
กรณีศึกษา 3 เว็บไซท คือ  

1. กองบัญชาการทหารบก เนือ่งจากอยูในสวนบัญชาการที่มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกาํกับดูแลใหการดําเนนิการของ ทบ. ในยามปกติ
และยามสงครามเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

2. กรมยุทธโยธาทหารบก เนื่องจากเปนสวนสงกําลงับํารุงมีหนาที่ใหการสนับสนนุทางดานการ
สงกําลงับํารุงใหแกสวนราชการตางๆในกองทพับก 

 
ทั้ง 2 สวนเปนสวนงานหลกัของกองทัพบก โดยผูวิจัยจะทําการออกแบบเว็บไซทจาก 

แนวทางตามหลักการที่ไดจากการวิจัย  โดยใชองคประกอบทางการออกแบบเว็บไซททีแ่สดง
บุคลิกภาพของกองทพับกที่เปนผลสรุป มาใชในการออกแบบตัวอยางการออกแบบเว็บไซทสาํหรับ
รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบกตามวัตถุประสงคในการนาํเสนอ         
(Design Brief) ตอไป 



บทที่ 4 

การวิเคราะหขอมูล 

 ในบทนี้เปนการนําเสนอการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  เพื่อใชหาแนวทางการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกที่เหมาะสม  ในการนํามาซึง่คําตอบ
ของการเลือกใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซทตอไป  ผูวิจัยนําเสนอผลงานการวิเคราะหและการ
ศึกษาวจิัยครั้งนี้โดยแยกนาํเสนอออกเปนสวนๆตามวิธดีําเนนิการวิจยัที่กลาวแลวขางตนในบทที ่ 3 
ตามลําดับดังนี ้

 สวนที่ 1 ผลการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในแบบสอบถามที่ 1 
สวนที่ 2 ผลการเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญในแบบสอบถามที ่2 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหและรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหวัขอตางๆ
บนเว็บไซทของหนวยงานในกองทพับก 
 สวนที่ 4 การวเิคราะหขอมูลเรื่องการกาํหนดสีของแตละเหลาของกองทพับก 

 ขอมูลและคําตอบที่ไดจากการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลในบทนี ้  มกีารนําเสนอ
ขอมูลโดยใชการพรรณนาเชงิวิเคราะห (Analytical  Description) และตารางเปรียบเทียบการ
วิเคราะห  เพือ่แสดงใหเหน็ถึงรูปแบบและแนวทางการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซท โดยการ
นําเสนอขอมูลพรอมไปกับการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอน  และผลที่ไดจะนําไปสูการสรุป
ผลการวิจยัในบทที ่5 และใชเปนทางเลือกในการออกแบบตัวอยางกรณีศึกษาตอไป 

สวนที่ 1 ผลการเก็บขอมลูจากกลุมตวัอยางในแบบสอบถามที ่1 

 ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบักลุมตัวอยางที่ไดทาํการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามชุดที่ 1 ถึงลักษณะบุคลิกภาพของกองทพับกเมื่อไดอานวิสัยทัศนของกองทพับก  จาก
กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการเก็บขอมูลเปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญาบัตร ประชากร
ประเภท ชาย – หญิง  ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นายที่ตอบแบบสอบถาม 
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ตารางที1่3  แสดงผลการประเมินคาระดับคะแนนความคิดเห็นจากนายทหารทีม่ีตอลักษณะของ
บุคลิกภาพที่สามารถสื่อความเปนกองทัพบก 
 

 
หมวด 

 
บุคลิกภาพ 

 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
ไมแนใจ 
(รอยละ) 

 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
1. 1. ลําลอง (Casual) 

2. เยาววัย (Young) 
3. ฉูดฉาด (Flamboyant) 
4. สนุกสนาน (Enjoyable) 
5. ราเริง (Merry) 
6. แจมแจง (Vivid) 

23 
30 
40 
48 
55 
78 

37 
21 
36 
27 
27 
17 

40 
49 
24 
25 
18 
5 

2. 7. ทันสมัย (Modern) 
8. กาวหนา (Progressive) 
9. ดูเปนโลหะ (Metallic) 
10. มีเหตุมีผล (Rational) 
11. พิถีพิถัน (Sharp) 
12. สุภาพ (Urbane) 

80 
84 
32 
90 
70 
79 

15 
14 
55 
10 
25 
19 

5 
2 

13 
0 
5 
2 

3. 13. ชวนฝน (Romantic) 
14. มีเสนห (Charming) 
15. ดูชวนฝน (Dreamy) 
16. ไรเดียงสา (Innocent) 
17. ออนโยน (Soft) 
18. ออนหวาน (Sweet) 

25 
50 
20 
20 
43 
59 

33 
32 
24 
26 
41 
30 

42 
18 
56 
54 
16 
11 

4. 19. เปนธรรมชาติ (Natural) 
20. มีความกรุณา (Generous) 
21. สนิทสนม (Intimate) 
22. ประทับใจ (Simple and 

Appealing) 
23. ราบรื่น (Tranquil) 

67 
63 
72 
57 

 
62 

30 
33 
25 
32 

 
34 

3 
4 
3 

11 
 
4 
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5. 24. สะโอดสะอง (Elegant) 
25. ประณีต (Delicate) 
26. สมัยนิยม (Fashionable) 
27. ดูเปนผูหญิง (Feminine) 
28. งดงาม ลีลา (Graceful) 
29. พิถีพิถัน ดูเปนผูดี (Refined) 

41 
68 
57 
29 
57 
80 

42 
24 
34 
21 
32 
15 

17 
8 
9 

50 
11 
5 

6. 30. เก (Chic) 
31. สงบเสงี่ยม (Modest) 
32. Quiet (เงียบ) 
33. เรียบงาย (Simple) 
34. มีสติ (Sober) 
35. ละเอียด (Subtle) 

68 
36 
16 
60 
76 
43 

27 
41 
37 
29 
19 
32 

5 
23 
47 
11 
5 

25 

7. 36. ไดรับความนิยม (Classic) 
37. ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
38. ดูเปนผูใหญ (Mature) 
39. ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
40. เปนแบบแผน (Traditional) 

69 
83 
71 
67 
79 

25 
15 
18 
26 
17 

6 
2 

11 
7 
4 

8. 41. โออาy (Dand) 
42. สงางาม (Dignified) 
43. สงบเงียบ (Placid) 
44. ไวใจได (Reliable) 
45. สมัยใหม โก  เปนชาวกรุง 

(Sophisticated) 
46. มีสาระ (Substantial) 

24 
79 
76 
93 
54 

 
72 

20 
17 
20 
4 
39 

 
22 

56 
4 
4 
3 
7 
 
6 
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ตารางที1่4  สรุปการแสดงผลการประเมนิคาระดับคะแนนความคิดเห็นจากนายทหารทีม่ีตอลักษณะ
ของบุคลิกภาพที่สามารถสือ่ความเปนกองทพับก 
 

 
หมวด 

 
บุคลิกภาพ 

 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
ไมแนใจ 
(รอยละ) 

 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
1. ลําลอง (Casual) 

 
 

45.67 27.5 26.83 

2. ทันสมัย (Modern) 
 

72.5 23 4.5 

3. ชวนฝน (Romantic) 
 

36.17 31 32.83 

4. เปนธรรมชาติ (Natural) 
 

64.2 30.8 5 

5. สะโอดสะอง (Elegant) 
 

55.33 28 16.67 

6. เก (Chic) 
 

49.84 30.83 19.33 

7. ไดรับความนิยม (Classic) 
 

73.8 20.2 6 

8. โออา (Dandy) 
 

66.34 20.33 13.33 

 
จากตารางที1่4 ผลสรุปของคําตอบเปนจาํนวนรอยละในแตละหมวด  ขอมูลจากความคิดเหน็จาก       
นายทหารที่มตีอลักษณะของบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อความเปนกองทพับก  สามารถสรุปผลรอยละ
รวมเรียงตามลําดับบุคลิกภาพทั้ง 8 หมวดหลัก  ที่ใชในงานออกแบบซึ่งแสดงถงึลักษณะของ
บุคลิกภาพหรือภาพลักษณของกองทัพบก ดังตอไปนี ้
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1. ไดรับความนิยม (Classic) มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  73.8 
2. ทันสมยั (Modern)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  72.5 
3. โออา (Dandy)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  66.34 
4. เปนธรรมชาต ิ(Natural)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  64.2 
5. สะโอดสะอง (Elegant)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  55.33 
6. เก (Chic)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  49.84 
7. ลําลอง (Casual)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  45.67 
8. ชวนฝน (Romantic)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  36.17 
 

คาเฉลี่ยมากทีสุ่ด 2 หมวดทีแ่สดงถึงตอลักษณะของบุคลิกภาพที่สามารถสื่อความเปน
กองทพับก ไดแก บุคลิกภาพแบบไดรับความนิยม (Classic)  โดยมีบคุลิกภาพในหมวดยอยคือ  

• ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
• ดูเปนผูใหญ (Mature) 
• เปนแบบแผน (Traditional) 

บุคลิกภาพแบบทันสมัย (Modern) โดยมีบุคลิกภาพในหมวดยอยคือ  
• กาวหนา (Progressive) 
• มีเหตุมีผล (Rational) 
• สุภาพ (Urbane) 

 
สวนที่ 2 ผลการเก็บขอมลูจากผูเชี่ยวชาญในแบบสอบถามที่ 2 
 

แบบความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ต
สําหรับกองทพับก  ผูวิจยัไดกําหนดแบงชวงเกณฑที่ใชในการแปลผลการดวยวธิีการหาความกวาง
ของอันตรภาคชั้น คือ 
 

คะแนนสงูสุด  -  คะแนนต่ําสุด   =   5_ - 1    =   1.33 
             จํานวนชัน้                         3 
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จากเกณฑดังกลาวขางตน ซึ่งไดกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยน้ําหนกัของ
คําตอบระดับความคิดเหน็ ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ต
สําหรับกองทพับก  โดยกําหนดตามเกณฑตอไปนี ้

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  3.67  -  5.00   หมายถึงมีประสบการณสอดคลองอยูใน 
       ระดับ มาก 

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  2.34  -  3.66    หมายถงึมีประสบการณสอดคลองอยูใน   
       ระดับ ปานกลาง 

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  1.00  -  2.33   หมายถึงมีประสบการณสอดคลองอยูใน    
       ระดับ นอย 
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วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 ตารางที ่15 แสดงผลจํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอกัษร (Type Face) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

1. จํานวนประเภทหรือชนิดของ
ตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่
อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนา
จอคอมพิวเตอร ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อ  ถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก                
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรรูปแบบ
เดียว 

3.27 1.62 กลาง 2.67 1.23 กลาง 2.97 

2. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร           
2 รูปแบบ 

3.07 .88 กลาง 4.27 .70 มาก 3.67 

3. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร              
3 รูปแบบ 

3.02 1.08 กลาง 2.53 1.25 กลาง 2.775 

4. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรตั้งแต   
3 รูปแบบขึ้นไป 

2.87 1.41 กลาง 1.20 .41 นอย 2.035 

ภาพรวม 3.057 .48 กลาง 2.67 .29 กลาง 2.863 

 

สรุปจํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมทีอ่ยูภายในหนึง่พืน้ผิว
หนาจอคอมพวิเตอร  คือ ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร2 รูปแบบ 
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ตารางที่ 16 แสดงผลลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

    2. ลักษณะการจัดองคประกอบ
ตัวอักษร (Type Composition) ที่
เหมาะสมสําหรับตัวอักษรหัวเรื่อง 
(Head Line) ควรมีอยางไร ทีส่ามารถ
ส่ือถือ ภาพลักษณของกองทัพบก       
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชการจัดวางที่มีระเบียบแนนอนและ
มีความสม่ําเสมอ (Regular) 

4.67 .82 มาก 5.00 .00 มาก 4.835 

2. ควรใชการจัดวางที่ไมมีระเบียบแนนอน
และไมมีความสม่ําเสมอ (Iregular) 

1.20 .41 นอย 1.00 .00 นอย 1.1 

3. ควรใชการจัดวางที่มีการเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลง (Progressive) 

1.87 1.06 นอย 1.07 .26 นอย 1.47 

ภาพรวม 2.58 .41 กลาง 2.36 .086 กลาง 2.468 

สรุปลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร(Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษร
หัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มีระเบยีบแนนอนและมคีวามสม่าํเสมอ (Regular) 

 

ตารางที่ 17 แสดงผลลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรหัวเรื่อง         
(Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

 3. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่
เหมาะสมของตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไรที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย      
(Flush Left) 

3.27 1.03 กลาง 4.60 .91 มาก 3.935 

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา       
(Flush Right) 

2.67 .90 กลาง 2.87 1.51 กลาง 2.77 
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3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

4.27 .70 มาก 3.60 1.24 กลาง 3.935 

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน 
(Justified) 

3.67 .82 มาก 3.27 1.39 กลาง 3.47 

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ 
(Contour)      

3.13 1.36 กลาง 1.53 .92 นอย 2.33 

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล 
(Asymmetrical) 

1.67 .82 นอย 1.25 .56 นอย 1.46 

7. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical 
Type)     

1.87 .83 นอย 1.13 .52 นอย 1.5 

8. ควรใชตัวอักษรแบบแนวเฉียง (Inclined 
Type)               

1.53 .74 นอย 1.00 .00 นอย 1.265 

ภาพรวม 2.76 .25 กลาง 2.40 .47 กลาง 2.583 

สรุปลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
 

ตารางที่ 18 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกับตัวอักษรหัว
เร่ือง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 4. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร  ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึง่มี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) , เปน
แบบแผน (Traditional) 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน 

จํานวน/รอยละ/เฉล่ียรวม จํานวน/รอยละ/เฉล่ียรวม  

1.  
จากขอ 1 – 4 กรุณาเลือกตอบเพียงขอเดียว 
ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม                                       
(ถาเลือกขอนี้ ตอบเฉพาะขอ 1.) 

8 (53.3%)  X =3.05 
sd.24 

8 (53.3%) x=.2.90 sd.46 
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2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว                          
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 2.) 

3 (20.0%) x=1.86 
sd.1.31 

0 

3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือ                      
มีหัวเปนจะงอยหรือเชิง                                              
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 3.) 

3 (20.0%) x=3.30 sd.56 3(20.0%) x=2.50 sd.72 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ                                     
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 4.) 

1 (6.7%) x4.00 sd.- 4( 26.7%) x=2.58 sd.67  

ประเภทหรือชนิดตัวอักษร ภาพรวม Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม         

1.1 DB Fongnam/bold 3.88 .99 มาก 3.75 .89 มาก 

1.2 DB Pradit 3.00 .76 กลาง 2.75 1.04 กลาง 

1.3 DB 75 Narai 1.88 .64 นอย 2.25 1.04 นอย 

1.4 DB Surawong 3.25 .89 กลาง 3.63 1.19 กลาง 

1.5 JS Jindara 3.62 .74 กลาง 2.88 .64 กลาง 

1.6 JS Junkaew 1.88 .64 นอย 2.38 .52 กลาง 

1.7 JS Mookda 3.88 .99 มาก 3.75 1.04 มาก 

1.8 JS Prasoplarp 2.63 .74 กลาง 2.50 .53 กลาง 

1.9 JS Puriphop 2.63 .74 กลาง 2.63 1.06 กลาง 

1.10 JS Synjai 2.62 .92 กลาง 2.63 .52 กลาง 

1.11 JS Likhit 3.38 .92 กลาง 2.25 .89 นอย 

1.12 JS Pitsanu 4.00 .76 มาก 3.38 1.06 กลาง 
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2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว 
 

      

2.1 JS Pitsamai 2.50 71 กลาง -- -  

2.2 \JS Aungsumalin 2.50 .71 กลาง - -  

2.3 JS Giat 3.50 .71 กลาง - -  

2.4 JS Korakhod 2.50 .71 กลาง - -  

2.5 JS Padachamai 2.00 1.41 นอย - -  

2.6 JS Chalit 2.00 1.41 นอย - -  

2.7 JS Kobori 3.00 .00 กลาง - -  

3 ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือมีหัวเปนจะงอย
หรือเชิง 

      

3.1 DB Erawan / Condensed 4.67 .58 มาก 3.67 .58 มาก 

3.2 JS Boaboon 3.67 .58 มาก 3.33 2.08 กลาง 

3.3 JS Ninja 2.33 1.53 กลาง 3.67 .58 มาก 

3.4 JS Noklae 2.67 1.15 กลาง 2.00 1.00 นอย 

3.5 JS Amphan 2.67 .58 กลาง 2.33 .58 นอย 

3.6 JS Khunwai 2.67 .58 กลาง 2.33 .58 นอย 

3.7 JS Chusri 2.67 .58 กลาง 1.67 .58 นอย 

3.8 JS Ooboon 4.00 1.00 มาก 2.00 1.00 นอย 

3.9 DB Silom bold 4.00 .00 มาก 2.00 1.00 นอย 

3.10 JS Laongdao 3.67 1.15 มาก 2.00 1.00 นอย 
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4 ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ       

4.1 Chanok 4.00 .00 มาก 4.25 .50 มาก 

4.2 JS Obsaward 5.00 .00 มาก 4.00 1.41 มาก 

4.3 JS Pranee 3.00 .00 กลาง 1.50 1.00 นอย 

4.4 JS Wangsika 4.00 .00 มาก 2.75 2.06 กลาง 

4.5 JS Prajuk 4.00 .00 มาก 1.50 .58 นอย 

4.6 JS Wanida 4.00 .00 มาก 1.50 .58 นอย 

สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม  DB Fongnam/bold หรือ JS Mookda 

 

ตารางที่ 19 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
หัวเรื่อง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

5. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ        
ภาพลักษณของกองทัพบก                
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบเทกซ                
(Text หรือ Black Letter) 

2.53 1.06 กลาง 2.27 .128 นอย 2.4 

2. ควรใชตัวอักษรแบบโรมัน (Roman) 3.87 .52 มาก 3.73 1.28 มาก 3.8 

3. ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ    
(Sans Serif) 

4.07 1.03 มาก 3.93 1.33 มาก 4 

4. ควรใชตัวอักษรแบบสแควร เซรีฟ 
(Square Serif) 

2.53 .64 กลาง 2.13 1.30 นอย 2.33 

5. ควรใชตัวอักษรแบบสคริปต และ      
เคอรซีฟ  (Script and Cursives) 

2.73 1.28 กลาง 1.40 .74 นอย 2.065 
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6. ควรใชตัวอักษรแบบเบ็ตเตล็ด                  
(Miscellaneous หรือ Novelty) 

2.07 .80 นอย 2.13 1.25 นอย 2.1 

ภาพรวม 2.97 .40 กลาง 2.60 .58 กลาง 2.782 

สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรหัวเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

 

ตารางที่ 20 แสดงผลรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

6. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่
เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head 
Line) ควรมีลักษณะอยางไร       ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra 
Light) 

2.20 1.01 นอย 1.73 1.10 นอย 1.965 

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light) 2.20 1.08 นอย 1.80 1.21 นอย 2 

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 3.27 .96 กลาง 3.20 1.52 กลาง 3.235 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 4.07 .80 มาก 4.40 .63 มาก 4.235 

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra 
Bold) 

3.40 .83 กลาง 3.40 1.12 กลาง 3.4 

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic) 2.20 .77 นอย 1.60 .51 นอย 1.9 

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย 
(Extended) 

2.13 .83 นอย 2.33 .98 นอย 2.23 

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ 
(Condensed) 

1.67 .82 นอย 1.73 1.16 นอย 1.7 

ภาพรวม 2.64 .50 กลาง 2.53 .60 กลาง 2.583 
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สรุปรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรหวัเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 
 

ตารางที่ 21 แสดงผลโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง      
(Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

7. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) 
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร  
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) ทั้งขอความ  

4.07 .96 มาก 4.67 .49 มาก 4.37 

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก 
(Lower Case) ทั้งขอความ  

2.27 .88 นอย 1.60 .99 นอย 1.935 

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก(Lower Case)   

4.60 .63 มาก 3.93 .70 มาก 4.265 

ภาพรวม 3.64 .43 กลาง 3.40 .42 กลาง 3.523 

 
สรุปโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง (Head Line)  คือ 

ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพมิพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ  
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ตารางที่ 22 แสดงผลลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ทีเ่หมาะสมสาํหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา  ขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

8. ลักษณะการจัดองคประกอบ
ตัวอักษร (Type Composition) ที่
เหมาะสมสําหรับตัวอักษรเนื้อหา  
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1.  ควรใชการจัดวางแบบ 1 คอลัมภ        
(1 column) 

3.20 1.32 กลาง 2.73 1.58 กลาง 2.965 

2. ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ         
(2 columns) 

3.07 1.16 กลาง 3.73 1.28 มาก 3.4 

3. ควรใชการจัดวางแบบ 3 คอลัมภ         
(3 columns) 

2.60 1.35 กลาง 3.33 1.23 กลาง 2.965 

4. ควรใชการจัดวางแบบ 4 คอลัมภ         
(4 columns) 

2.20 1.01 นอย 2.33 1.29 นอย 2.265 

5. ควรใชการจัดวางแบบ 5 คอลัมภ         
(5 columns) 

2.00 1.13 นอย 1.80 .86 นอย 1.9 

6. ควรใชการจัดวางแบบ 6 คอลัมภ         
(6 columns) 

2.27 .96 นอย 1.87 .99 นอย 2.07 

7. ควรใชการจัดวางคอลัมภแบบอิสระ 2.60 1.24 กลาง 1.73 1.10 นอย 2.165 

8. ควรใชการจัดวางแบบ Open grid แบบ
ไมมีโครงสรางสําเร็จรูป  (Verifying) 

2.47 1.30 กลาง 1.47 1.06 นอย 1.97 

ภาพรวม 2.55 .53 กลาง 2.38 .53 กลาง 2.462 

สรุปลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสาํหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ (2 columns) 
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ตารางที่ 23 แสดงผลลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

9. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่
เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย  
(Flush Left) 

3.33 1.35 กลาง 1.47 1.06 นอย 2.4 

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา  
(Flush Right) 

2.47 1.13 กลาง 4.60 .63 มาก 3.535 

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

3.27 1.03 กลาง 2.07 1.16 นอย 2.67 

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน 
(Justified) 

4.00 .65 มาก 3.07 1.28 กลาง 3.535 

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ 
(Contour) 

3.53 .99 กลาง 3.93 1.03 มาก 3.73 

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล 
(Asymmetrical) 

1.60 .74 นอย 2.60 1.35 กลาง 2.1 

7. ควรใชตัวอักษรแบบแสดงรูปราง 
(Shaped) 

1.33 .62 นอย 1.07 .26 นอย 1.2 

8. ควรใชตัวอักษรแบบรูปธรรม (Concrete) 1.14 .53 นอย 1.20 .56 นอย 1.17 

9. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง  
(Vertical Type) 

1.47 .74 นอย 1.07 .26 นอย 1.27 

10. ควรใชตัวอักษรแบบเอียง  
(Inclined Type) 

1.27 .59 นอย 1.00 .00 นอย 1.135 

ภาพรวม 2.341 .34 นอย 2.208 .37 นอย 2.274 

   สรุปลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 
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   ตารางที่ 24 แสดงผลประเภทหรือชนิดตวัอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
เนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

10. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ
ถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ  AngsanaUPC   3.07 1.33 กลาง 2.20 1.26 นอย 2.635 

2. ควรใชตัวอักษรแบบ BrowalliaUPC  3.00 1.47 กลาง 2.40 1.59 กลาง 2.7 

3. ควรใชตัวอักษรแบบ CordiaUPC  3.20 1.47 กลาง 2.47 1.60 กลาง 2.835 

4. ควรใชตัวอักษรแบบ DilleniaUPC  2.73 1.39 กลาง 2.00 1.13 นอย 2.365 

5. ควรใชตัวอักษรแบบ EucrosiaUPC  2.73 1.39 กลาง 2.20 1.57 นอย 2.465 

6. ควรใชตัวอักษรแบบ FreesiaUPC 2.93 1.33 กลาง 2.07 1.44 นอย 2.5 

7. ควรใชตัวอักษรแบบ IrisUPC 2.20 .86 นอย 1.53 .83 นอย 1.865 

8. ควรใชตัวอักษรแบบ JasmineUPC  2.27 1.16 นอย 1.60 .91 นอย 1.935 

9. ควรใชตัวอักษรแบบ KodchiangUPC  2.40 1.30 กลาง 1.47 .74 นอย 1.935 

10. ควรใชตัวอักษรแบบ LilyUPC  2.40 1.06 กลาง 1.60 .91 นอย 2 

11. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif  3.40 .99 กลาง 2.40 1.64 กลาง 2.9 

12. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Serif  3.00 .78 กลาง 2.40 1.64 กลาง 2.7 

13. ควรใชตัวอักษรแบบ Microsoft Sans 
Serif  

4.07 .88 มาก 4.07 1.39 มาก 4.07 

14. ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 4.13 .74 มาก 4.47 .83 มาก 4.3 

ภาพรวม 2.96 .77 กลาง 2.35 .83 กลาง 2.655 
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สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

 

ตารางที่ 25 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
เนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

11. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ
ถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  4.00 .76 มาก 4.00 1.20 มาก 4.00 

2. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial Black  2.60 .91 กลาง 2.40 1.40 กลาง 2.5 

3. ควรใชตัวอักษรแบบ Comic Sans  2.60 .91 กลาง 1.47 .83 นอย 2.035 

4. ควรใชตัวอักษรแบบ Courier New  3.33 .82 กลาง 1.87 .99 นอย 2.6 

5. ควรใชตัวอักษรแบบ Garamond  2.40 1.06 กลาง 2.07 1.16 นอย 2.235 

6. ควรใชตัวอักษรแบบ Georgia  2.87 1.13 กลาง 2.47 1.46 กลาง 2.67 

7. ควรใชตัวอักษรแบบ Impact  2.07 .88 นอย 2.00 1.13 นอย 2.035 

8. ควรใชตัวอักษรแบบ Times New 
Roman  

3.00 1.20 กลาง 2.60 1.12 กลาง 2.8 

9. ควรใชตัวอักษรแบบ Trebuchet Ms  2.53 .99 กลาง 2.00 1.20 นอย 2.265 

10. ควรใชตัวอักษรแบบ Verdana  2.53 1.13 กลาง 3.47 1.55 กลาง 3 

11. ควรใชตัวอักษรแบบ Webdings  1.53 .83 นอย 1.33 .90 นอย 1.43 

ภาพรวม 2.68 .49 กลาง 2.33 .61 นอย 2.505 
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สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  
 

ตารางที่ 26 แสดงผลรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ     
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

12. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่
เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ 
(Extra Light) 

2.47 .99 กลาง 1.93 1.22 นอย 2.2 

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light) 2.73 .80 กลาง 2.73 1.49 กลาง 2.73 

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง 
(Medium) 

3.93 1.03 มาก 4.13 1.06 มาก 4.03 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 3.00 1.46 กลาง 1.80 1.26 นอย 2.4 

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ 
(Extra Bold) 

2.47 1.19 กลาง 1.53 .92 นอย 2 

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic) 2.27 .80 นอย 1.67 .90 นอย 1.97 

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย 
(Extended) 

2.07 .96 นอย 1.13 .35 นอย 1.6 

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ 
(Condensed) 

2.07 .80 นอย 1.33 .72 นอย 1.7 
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ภาพรวม 2.63 .53 กลาง 2.03 .45 นอย 2.33 

สรุปรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรเนื้อหาขอความ (Body Text) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

 

ตารางที่ 27 แสดงผลโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

13. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) 
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) ทั้งขอความ  

2.87 .74 กลาง 2.47 1.68 กลาง 2.87 

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก 
(Lower Case) ทั้งขอความ  

2.60 1.35 กลาง 2.80 1.66 กลาง 2.60 

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก               
(Lower Case)   

4.27 1.22 มาก 4.20 1.08 มาก 4.27 

ภาพรวม 3.24 .44 กลาง 3.16 .93 กลาง 3.24 

สรุปโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตวันาํแลวตามดวยตัวอักษรแบบ
ตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   
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วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 28 แสดงผลรูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

14. รูปแบบชุดสีพ้ืนฐาน (Simple Color 
Schemes) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีรอน (Warm Color Scheme)  2.67 1.05 กลาง 2.47 1.19 กลาง 2.57 

2. ควรใขชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 3.53 1.19 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.53 

3. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.07 1.16 กลาง 3.13 1.68 กลาง 3.1 

4. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color 
Scheme) 

2.60 .99 กลาง 2.33 1.23 นอย 2.465 

5. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme)  

3.60 .91 กลาง 4.00 1.13 มาก 3.8 

6. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme)  

2.00 1.00 นอย 2.87 1.51 กลาง 2.435 

7. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน      
(Double Split Complementary Color 
Scheme)  

2.60 1.18 กลาง 3.13 1.30 กลาง 2.835 

ภาพรวม 2.87 .38 กลาง 3.07 .59 กลาง 2.97 

สรุปรูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน 
(Analogous Color Scheme)  
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ตารางที่ 29 แสดงผลจํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

15. จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ที่อยูภายใน
หนึ่งพ้ืนผิวหนาจอคอมพิวเตอร ควร
มีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชสีเดียว 3.53 1.13 กลาง 4.27 1.28 มาก 3.9 

2. ควรใช 2 – 3  สี 3.20 1.01 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.365 

3. ควรใชมากกวา 3 สีขึ้นไป 2.80 1.08 กลาง 1.67 1.18 นอย 2.235 

ภาพรวม 3.18 .56 กลาง 3.16 .47 กลาง 3.17 

สรุปจํานวนสขีองตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิวหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 
 

ตารางที่ 30 แสดงผลการใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลงั (Blackground) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

16. การใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) และพื้นหลัง 
(Blackground) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

3.40 1.12 กลาง 4.33 1.05 มาก 3.865 

2. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

2.47 1.19 กลาง 2.60 1.45 กลาง 2.535 

3. ควรใขชุดสีแบบสามเสา             
(Triadic Color Scheme)  

2.93 1.03 กลาง 1.93 1.28 นอย 2.43 
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4. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme) 

3.13 1.25 กลาง 2.67 1.80 กลาง 2.9 

5. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme)  

2.60 1.12 กลาง 2.33 1.35 นอย 2.465 

6. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน      
(Double Split Complementary Color 
Scheme)  

3.00 1.07 กลาง 1.53 .64 นอย 2.265 

ภาพรวม 2.92 .41 กลาง 2.57 .77 กลาง 2.74 

สรุปการใชสีของตัวอักษรเนือ้หาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ 
ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  
 

ตารางที่ 31 แสดงผลการเปลี่ยนสีของลงิคที่ยังไมไดคลกิ(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active Link) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

17. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก
(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active 
Link) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.20 1.21 กลาง 2.80 1.66 กลาง 3 

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme)  

2.93 1.22 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.23 

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 

3.20 1.61 กลาง 3.87 1.36 มาก 3.535 

ภาพรวม 3.11 .57 กลาง 3.40 .99 กลาง 3.255 

สรุปการเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 
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ตารางที่ 32 แสดงผลการเปลี่ยนสีของลงิคที่ยังไมไดคลกิ(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว 
(Visited Link) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

18. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก
(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว 
(Visited Link) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.00 1.31 กลาง 2.60 1.30 กลาง 2.8 

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme) 

3.33 1.40 กลาง 3.60 1.30 กลาง 3.465 

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 

3.27 1.67 กลาง 3.80 1.52 มาก 3.535 

ภาพรวม 3.20 .56 กลาง 3.33 .93 กลาง 3.265 

สรุปการเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 
 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมือนําทาง (Navigation) ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 33 แสดงผลตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง (Navigation Bar positioned) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

19. ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง      
(Navigation Bar positioned) ที่
เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
ดานซาย (Navigation bar positioned 
to the left) 

3.93 1.10 มาก 4.07 1.10 มาก 4.00 
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2. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนดานลาง (Navigation bar 
positioned horizontally at the 
bottom) 

2.27 1.28 นอย 1.67 .82 นอย 1.97 

3. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนและ   แนวตั้ง (Navigation bar 
positioned horizontally and 
vertically) 

4.00 1.25 มาก 4.60 1.06 มาก 4.3 

4. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนตรงกลาง (Navigation bar 
positioned horizontally in the middle) 

2.13 1.30 นอย 1.60 .99 นอย 1.865 

5. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวตั้งตรงกลาง (Navigation bar 
positioned vertcally in the middle) 

2.00 1.20 นอย 1.47 .74 นอย 1.735 

6. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็ม
หนา (Full – screen Navigation bar) 

1.87 1.25 นอย 1.53 1.06 นอย 1.7 

ภาพรวม 2.70 .62 กลาง 2.49 .60 กลาง 2.595 

สรุปตําแหนงของแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned horizontally and 
vertically) 

 

ตารางที่ 34 แสดงผลประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation)     

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

20. ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง 
(Navigation)    ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพอยางเดียว 2.00 1.00 นอย 2.64 1.40 กลาง 2.32 

2. ควรใชภาพ พรอมขอความอธิบายกํากับ 3.53 1.25 กลาง 4.20 .56 มาก 3.865 



 127

3. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 3.60 1.24 กลาง 3.93 1.22 มาก 3.765 

4. ควรใขอักษรภาพ (Graphic text)              2.20 1.26 นอย 2.47 1.60 กลาง 2.335 

ภาพรวม 2.83 .59 กลาง 3.32 .58 กลาง 3.075 

สรุปประเภทภาพที่ใชในเครือ่งมือนาํทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 
 

ตารางที่ 35 แสดงผลประเภทของสัญรูป (Icon) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

21. ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร     
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract 
symbol) 

2.80 1.26 กลาง 3.53 1.19 กลาง 3.165 

2. ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract 
representation) 

3.27 1.33 กลาง 3.67 1.11 มาก 3.47 

3. ควรใช Simple representation 3.20 .86 กลาง 2.73 1.03 กลาง 2.965 

4. ควรใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative 
representation) 

3.00 .76 กลาง 2.40 .91 กลาง 2.7 

5. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic 
representation) 

3.47 .83 กลาง 2.67 1.54 กลาง 3.07 

6. ควรใชรูปถาย (Photorealistic 
representation) 

3.20 1.08 กลาง 2.87 1.77 กลาง 3.035 

ภาพรวม 3.16 .57 กลาง 2.98 .62 กลาง 3.07 

สรุปประเภทของสัญรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 
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ตารางที่ 36 แสดงผลลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

22. ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper 
Text) ที่เหมาะสม  ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวหนา  

3.33 .62 กลาง 3.67 1.29 มาก 3.5 

2. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวเอียง  

2.67 1.05 กลาง 2.00 1.07 นอย 2.335 

3. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวขีดเสนใต 

3.40 1.18 กลาง 3.20 1.32 กลาง 3.3 

4. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มี
ขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอื่น 

3.00 .93 กลาง 2.33 1.40 นอย 2.665 

5. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มี
ขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอื่นและ
ขีดเสนใตขอความ 

2.80 1.08 กลาง 2.00 1.20 นอย 2.4 

6. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอื่น 

3.73 .70 มาก 3.93 .96 มาก 3.83 

7. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอื่นและขีดเสนใต
ขอความกลาง 

3.47 .92 กลาง 3.47 1.60 กลาง 3.47 

8. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากไปจากเดิมเมื่อผานการ
ปฏิสัมพันธแลว 

3.60 1.12 กลาง 3.40 1.40 กลาง 3.5 

9. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากไปจากเดิมเมื่อในขณะที่ถูก
ตัวชี้ (Cue) ผาน 

3.67 1.35 มาก 3.73 1.44 กลาง 3.7 

10. ควรใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text) 2.40 1.45 กลาง 1.67 1.40 นอย 2.035 

ภาพรวม 3.21 .46 กลาง 2.94 .84 กลาง 3.075 
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สรุปลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอืน่ 
 

ตารางที่ 37 แสดงผลประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

23. ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่
เหมาะสม    ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 3.27 1.10 กลาง 4.27 1.10 มาก 3.77 

2. ควรใชตราสัญลักษณหลายสี 3.93 1.10 มาก 3.27 1.44 กลาง 3.6 

3. ควรใชตราสัญลักษณ 2 มิติ 3.47 .99 กลาง 3.80 .77 มาก 3.635 

4. ควรใชตราสัญลักษณ 3 มิติ 3.73 1.16 มาก 3.53 1.30 กลาง 3.63 

5. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ 2.93 1.10 กลาง 2.40 .99 กลาง 2.665 

6. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ 3.53 1.30 กลาง 2.60 1.30 กลาง 3.065 

7. ควรใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือ
ภาพการตูน (Cartoon) 

2.40 1.40 กลาง 1.13 .35 นอย 1.765 

ภาพรวม 3.32 .52 กลาง 3.00 .67 กลาง 3.16 

สรุปประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ทีเ่หมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 
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ตารางที่ 38 แสดงผลลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

24. ลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ 
(Logo) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 3.80 .94 มาก 4.20 1.26 มาก 4.00 

2. ควรจัดแบบชิดขวา (Flush Right) 2.67 1.05 กลาง 2.60 .99 กลาง 2.635 

3. ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 4.27 .88 มาก 3.73 1.03 มาก 4.00 

4. ควรจัดแบบชิดบน (Top) 3.47 1.13 กลาง 3.27 1.22 กลาง 3.37 

5. ควรจัดแบบชิดลาง (Bottom) 2.47 1.30 กลาง 2.33 1.35 นอย 2.4 

ภาพรวม 3.33 .42 กลาง 3.23 .61 กลาง 3.28 

 

สรุปลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) และ/
หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
 

จุดประสงคที่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

ตารางที่ 39 แสดงผลองคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

25. องคประกอบของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใช “จุด” (Point, Dot)    3.60 .91 กลาง 3.20 1.42 กลาง 3.40 
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2. ควรใช “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 
2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 

 

3.47 

 

.52 

 

กลาง 

 

3.47 

 

1.06 

 

กลาง 

 

3.47 

  
       2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 

3.20 .77 กลาง 2.87 1.25 กลาง 3.035 

  
       2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 

2.27 1.10 นอย 1.73 .95 นอย 2 

  
       2.1.4 เสนหยัก 

2.13 1.06 นอย 1.40 .63 นอย 1.765 

  
2.2 เสนโคง 

2.67 1.23 กลาง 1.27 .59 นอย 1.97 

3. ควรใช “รูปราง” (Shape) มีอยู 6 
ลักษณะ คือ 
3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 
      3.1.1 วงกลม (Circle) 

 

 

2.67 

 

 

1.05 

 

 

กลาง 

 

 

3.07 

 

 

1.33 

 

 

กลาง 

 

 

2.87 

       3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 2.73 1.03 กลาง 2.87 .92 กลาง 2.8 

       3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 3.27 1.03 กลาง 4.07 1.10 มาก 3.67 

       3.1.4 หาเหล่ียมหรือหกเหลี่ยม 2.93 1.03 กลาง 3.13 1.55 กลาง 3.03 

 3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 3.27 1.10 กลาง 2.53 1.48 กลาง 2.9 

 3.3 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 2.67 1.18 กลาง 1.73 .80 นอย 2.2 

4. ควรใช “รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ 
คือ  
4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปน
รูปรางแนวตรง มีความสม่ําเสมอและ
เรียบราบเรียบ 

 

 

3.47 

 

 

.99 

 

 

กลาง 

 

 

3.33 

 

 

1.18 

 

 

กลาง 

 

 

3.4 

 4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปน
รูปรางตามปรากฏการณธรรมชาติ 

3.00 .93 กลาง 2.67 1.05 กลาง 2.835 

 4.3 รูปทางอิสระ (Irregular form) เปน
การผสมรูปรางปกติหลายๆรูปรวมกัน
เปนรูปเดียว สวนมากจะใชรูปเรขาคณิต 

3.40 .91 กลาง 2.47 1.13 กลาง 2.935 
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และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่
กลมกลืนกัน 

5. ควรใช “แสงและเงา” (Light and 
Shade) 

3.80 .94 มาก 3.13 1.19 กลาง 3.465 

6. ควรใช “ลักษณะพื้นผิว” (Texture) มีอยู 
3 ลักษณะ คือ 
6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง 
ผิวสัมผัสเปนเพียงสวนเติมเต็มซึ่งจะเอา
ออกไดโดยไมมีผลกระทบตอรูปรางและ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบใน
การออกแบบ 

3.40 .91 กลาง 3.13 1.30 กลาง 3.265 

 6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่
เกิดขึ้นโดยไมไดตั้งใจ รูปรางและ
ผิวสัมผัสไมสามารถแยกออกจากกันได 

2.93 1.16 กลาง 2.13 .99 นอย 2.53 

 6.3 ผิวสัมผัสที่เกิดจากเครื่องมือ เปน
ผิวสัมผัสที่มีความสําคัญไมนอยไปกวา
รูปราง   

3.00 .93 กลาง 2.47 1.13 กลาง 2.735 

7. ควรใช “บริเวณวาง” (Space) 3.07 1.39 กลาง 3.60 .99 กลาง 3.335 

ภาพรวม 3.05 .43 กลาง 2.71 .63 กลาง 2.88 

สรุปองคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลี่ยม (Square) 

 

ตารางที่ 40 แสดงผลประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

26. ประเภทของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสม    ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก  แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  4.07 1.49 มาก 4.40 10.6 มาก 4.235 

2. ควรใชภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน   
(Illustation or Cartoon) 

2.80 1.21 กลาง 2.00 1.36 นอย 2.4 
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3. ควรใชภาพวาดศิลปะ (Fine art) 2.93 1.16 กลาง 2.00 1.36 นอย 2.465 

4. ควรใขภาพนามธรรม (Abstract) 3.07 1.22 กลาง 2.73 1.53 กลาง 2.9 

5. ควรใชภาพสัญลักษณ (Symbolic) 3.20 1.47 กลาง 2.67 1.23 กลาง 2.935 

6. ควรใขภาพเคลื่อนไหว (Animation) 3.53 1.25 กลาง 2.93 .96 กลาง 3.23 

ภาพรวม 3.27 .53 กลาง 2.79 .55 กลาง 3.03 

สรุปประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

 

ตารางที่ 41 แสดงผลมิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

27. มิติของประเภทของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพนิ่ง 2 มิติ (2D Still Picture) 3.33 1.45 กลาง 4.53 .52 มาก 3.93 

2. ควรใชภาพนิ่ง 3 มิติ (3D Still Picture) 3.80 .77 มาก 3.33 1.11 กลาง 3.56 

3. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D 
Animation) 

3.60 .91 กลาง 3.60 1.24 กลาง 3.60 

4. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D 
Animation) 

3.67 .90 กลาง 2.93 1.10 กลาง 3.3 

ภาพรวม 3.60 .59 กลาง 3.60 .81 กลาง 3.60 

สรุปมิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still 
Picture) 
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วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ในการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 42 แสดงผลลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเวบ็ 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

28. ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบ
โครงสรางหนาเว็บ  ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความ
นิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 4.07 1.10 มาก 4.07 1.39 มาก 4.07 

2. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 3.07 1.28 กลาง 2.67 1.40 กลาง 2.87 

3. ควรใชโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึ่ง
หนาจอ 

3.33 .90 กลาง 4.00 1.13 มาก 3.665 

4. ควรใชโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 3.73 1.28 มาก 2.80 1.42 กลาง 3.265 

ภาพรวม 3.55 .72 กลาง 3.38 .69 กลาง 3.46 

สรุปลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเวบ็ใน
แนวตั้ง 

 

ตารางที่ 43 แสดงผลรูปแบบในการจัดวางหนาเว็บ 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

29. รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนู
ทางดานซาย 

3.60 1.24 กลาง 4.20 .77 มาก 3.90 

2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนู
ทางดานขวา 

2.47 1.36 กลาง 2.40 1.18 กลาง 2.435 



 135

3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู
ทางดานบน      

3.67 .82 มาก 4.33 .72 มาก 4.00 

4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวาง
เมนูทางดานลาง                     

2.20 1.15 นอย 1.80 1.21 นอย 2.00 

5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและ
ดานซาย 

2.87 1.19 กลาง 2.07 1.03 นอย 2.47 

6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและ
ดานขวา               

2.13 .92 นอย 1.73 .80 นอย 1.97 

7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานซายและ
ดานลาง 

2.47 1.06 กลาง 2.13 .92 นอย 2.3 

8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและ
ดานลาง 

2.07 .88 นอย 1.53 .64 นอย 1.8 

9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid          
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง    

3.00 1.13 กลาง 2.87 1.60 กลาง 2.935 

10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid   
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน   

3.93 1.16 มาก 3.73 1.39 มาก 3.83 

11. จัดวางแบบ Right and Nested Top 
Gridโดยจัดวางเมนูทางดานขวาและ
ดานบน            

2.20 .94 นอย 2.07 1.03 นอย 2.135 

12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย   

4.07 .88 มาก 3.93 1.33 มาก 4.00 

13. จัดวางแบบ Top and Nested Right 
Grid โดยจัดวางเมนูทางดานบนและ
ดานขวา                          

2.27 .96 นอย 2.07 1.10 นอย 2.17 

ภาพรวม 2.84 .43 กลาง 2.68 .55 กลาง 2.76 
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สรุปรูปแบบในการจัดวางหนาเว็บทีเ่หมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานบนและ
ดานซาย     

 
ผลสรุปขององคประกอบการออกแบบเว็บไซททางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสือ่

อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทพับก  แบบไดรับความนยิม 
(Classic) ดังตอไปนี้ 

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.1.1 จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิว
หนาจอคอมพวิเตอร  คือ ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร2 รูปแบบ 

1.1.2 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มรีะเบียบแนนอนและมีความ
สม่ําเสมอ (Regular) 

1.1.3 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอกัษรหวัเรื่อง (Head Line) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

1.1.4 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม  DB Fongnam/bold หรือ JS 
Mookda 

1.1.5 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

1.1.6 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 

1.1.7 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line)  
        คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ  
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1.1.8 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ                 
(2 columns) 

1.1.9 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอกัษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

1.1.10 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตวัอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

1.1.11 ประเภทหรือชนดิตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

1.1.12 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text 
      คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

1.1.13 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตวันาํแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   

 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก จากการศึกษา สามารถไดผลของการศึกษาดังนี ้

1.2.1 รูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกนั 
(Analogous Color Scheme)  

1.2.2 จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึ่งพื้นผวิหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 

1.2.3 การใชสีของตวัอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ ควร
ใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

1.2.4 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะทีค่ลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม 
(Complementary Color Scheme) 
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1.2.5 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.3.1 ตําแหนงของแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง  
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned 
horizontally and vertically) 

1.3.2 ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 

1.3.3 ประเภทของสญัรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

1.3.4 ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงทีม่สีี
แตกตางจากขอความอืน่ 

1.3.5 ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 

1.3.6 ลักษณะการจดัวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
และ/หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 

 

จุดประสงคที ่1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.4.1 องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลีย่ม (Square) 

1.4.2 ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

1.4.3 มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still 
Picture) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ใน
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 
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1.5.1 ลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเว็บใน
แนวตั้ง 

1.5.2 รูปแบบในการจัดวางหนาเวบ็ที่เหมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมน ู
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดาน
บนและดานซาย     

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูลเกีย่วกับชนิดและประเภทของขอมลูในหวัขอ
ตางๆบนเว็บไซทของหนวยงานในกองทัพบก 
 



รวบรวมขอมลูของกองทพับกในหัวขอตางๆบนเวบ็ไซท 
ตารางที่ 44 แสดงการรวบรวมขอมูลของกองทพับกในหัวขอตางๆบนเว็บไซท 
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1. สวนบัญชาการ                      
 1.1 สํานักงานผูบังคับบัญชา (บก.ทบ.) / / / /  / / / / / / / /         
 1.2 สํานักงานเลขานุการกองทัพบก / / / / / /   / / / / /         
 1.3 กรมฝายเสนาธกิาร                      
  - กรมกําลังพลทหารบก (กพ.ทบ) / /   / /  /  / / / / / /       
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  - สํานักงานปลดับัญชทีหารบก (สปช.ทบ.) / / / / / / /   / /  /  /   / / / / 
  1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ                      
  - กรมสารบรรณทหารบก (สบ.ทบ.) / /    /    /  /  / /   /   / 
  - กรมสวัสดกิารทหารบก (สก.ทบ.) / / / /  / /   / /  /         
  - กรมการเงินทหารบก (กง.ทบ.)    /  /   /  /  /    /     
  - กรมจเรทหารบก (จบ.) / /  /  /    / / / / /   / /    
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  - สํานักงานประสานการวิจัยและพัฒนา   
    กองทัพบก (สวพ.ทบ.) 

                     

  - สํานังานตรวจบญัชทีหารบก (สตช.ทบ.) / /  / / /   / / / /      /    
  - กรมการสารวัตรทหารบก (สห.ทบ.)                      
 1.5 กรมฝายยทุธบริการ                      
  - กรมการแพทยทหารบก (พบ.) /   /  / /  / / / / /  /  /   /  
  - โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา (รพ.รร.6) /   /  / /   / /  /   /    /  
  - กรมสรรพาวุธทหารบก (สพ.ทบ.)                      
  - กรมการทหารสื่อสาร (สส.) / / / /  /  / / / / /          
  - กรมการสัตวทหารบก (กส.ทบ.) / /  / / /   /  /   /  / /     
  - กรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) / / / / / /  / / /   /    /     
  - กรมพลาธิการทหารบก (พธ.ทบ.) / /  / /  / / / / /  / /   /     
  - กรมการขนสงทหารบก (ขส.ทบ.) / /  /  / / /  / /  /  / / /     
  - กรมการทหารชาง (กช.)                      
  - กรมวิทยาศาสตรทหารบก (วศ.ทบ.) / / / /   / / / / / /     /     
 รวมสวนบัญชาการ 20 17 9 19 8 18 9 7 12 18 17 10 13 7 6 4 12 4 1 3 2 
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2. สวนกําลังรบ                      
 • กองทัพภาคที่ 1 (ทภ.1) /  / /     / / /  /     / /   

 • กองทัพภาคที่ 2 (ทภ.2) /  / /   / / / / /  /  /  /     
 • กองทัพภาคที่ 3 (ทภ.3) /  / / / / /   /       /     
 • กองทัพภาคที่ 4 (ทภ.4) /  / /   / /  / /  /  /  /   /  
  - หนวยบัญชาการสงครามพิเศษ (นสศ.) / / / / /  / / / / /      /     
  รวมสวนกาํลังรบ 5 1 5 5 2 1 4 3 3 5 4 0 3 0 2 0 4 1 1 1 0 

3. สวนสนับสนุนการรบ                      
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4. สวนสงกําลังบํารุง                      
  - กรมการทหารชาง (กช.)                      
  - กรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) / / / / / /  / / /   /    /     
  - กรมการทหารสื่อสาร (สส.) / / / /  /  / / / / /          
  - กรมวิทยาศาสตรทหารบก (วศ.ทบ.) / / / /   / / / / / /     /     
  - กรมการขนสงทหารบก (ขส.ทบ.) / /  /  / / /  / /  /  / / /     
  - กรมสรรพวุธทหารบก (สพ.ทบ.)                      
  - กรมการแพทยทหารบก (พบ.) /   /  / /  / / / / /  /  /   /  
  - กรมการสัตวทหารบก (กส.ทบ.) / /  / / /   /  /   /  / /     
  - กรมพลาธิการทหารบก (พธ.ทบ.) / /  / /  / / / / /  / /   /     
 รวมสวนสงกาํลังบํารงุ 7 6 3 7 3 5 4 5 6 6 6 3 4 2 2 2 6 0 0 1 0 
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5. สวนภูมิภาค                      
 • กองทัพภาคที่ 1 (ทภ.1) /  / /     / / /  /     / /   
  - กองพลที่ 1 รักษาพระองค (พล. 1 รอ.) / / / /  / /  /  / /     /     
  - กองพลทหารราบที่ 2 รักษาพระองค      

   (พล. 2 รอ.) 
/ /  /     / / / / /    / /  /  

  - กองพลทหารราบที่ 9 (พล. ร. 9) / / / /  / / / / / / / /    /   /  
  - กองพลทหารราบที่ 11 (พล. ร. 11)                      
  - กองพลพัฒนาที่ 1 (พล. พัฒนา 1) / / / /  /                
  - กองพันพัฒนาที่ 1 (พันพัฒนา 1)                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 1 (บชร. 1) / / / /  /   /  /      /     
  - มณฑลทหารราบที่ 11 (มทบ. 11) / / / /  /     / /     /     
  - มณฑลทหารราบที่ 12 (มทบ. 12)                      
  - มณฑลทหารราบที่ 13 (มทบ. 13)                      
  - มณฑลทหารราบที่ 14 (มทบ. 14) /  / / / / / / /  /      /     
  - จังหวัดทหารบกกรุงเทพ (จทบ.ก.ท.)                      
  - จังหวัดทหารบกเพชรบุรี (จทบ.พ.บ.)                      
  - จังหวัดทหารบกราชบุรี (จทบ.ร.บ.)                      
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  - จังหวัดทหารบกกาญจนบุรี (จทบ.ก.จ.) / / / /  /   /  /      /     
  - จังหวัดทหารบกสระแกว (จทบ.ส.ก.)      / / / / / /      /     
  - จังหวัดทหารบกสระบุรี (จทบ.ส.บ.) / /  /  /   /  /      /     
  - กองการออมทรัพยกรมสวัสดกิารทหารบก / / /   / /  / / / / /    /    / 
  - กองการฌาปนกิจ สก.ทบ. / /  /  / / / / / /  /    /   / / 
  - กองดุริยางคกองทัพบก / /  /  / /  /  / / /       /  
  - กองการกีฬา กรมสวสัดิการทหารบก                      
  - กองพลทหารชาง                      
  - กองทหารชางที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองทหารชางที่ 11                      
  - กองทหารชางที่ 12                      
  - กองพันซอมบํารุงที่ 21                      
  - กองพันทหารสารวัตรที่ 11                      
  - กรมทหารราบที่ 12 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมทหารมาที่ 2 รักษาพระองคฯ / /  /     / / /  /    /     
  - กองพันทหารราบที่ 1 ศูนยการทหารราบ                      
  - กองพันทหารราบที่ 2 การทหารราบที่ 9 / / / / /  / / /  /      /     
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  - กองพันทหารราบที่ 3 การทหารราบที่ 29                      
  - กรมทหารปนใหญที่ 9                      
  - กองพลทหารปนใหญ / / / / / / /  / / /      /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 9                      
  - กองพันซอมบํารุง กรมสนับสนนุกองพล 

   ทหารมาที่ 2 
/ /  / / /   /  /     /      

  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 11  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / /   / / / / / /     /     

  - กองพันทหารสือ่สารที่ 2                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 109                      
  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 11  

   รักษาพระองคฯ 
/ / / /     / / /      /     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 21 รักษาพรองคฯ /  / / /  /  / / /  /    /     
  - กองพลทหารราบที่ 16 / / / /    / / / /      /   /  
  - กองบินปกหมุนที่ 2 / / / /     / / / / /    / /    
  - กองบินปกหมุนที่ 9 (ผสม) / /  /    / / / /      /     
  - กองวิทยาการ กรมการสัตวทหารบก                      
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  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 2  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 2  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 12  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 31  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / / /  / /  / / /   /  /     

  - กรมรบพิเศษที่ 2                      
  - โรงพยาบาลคายภาณุรังษี /  / / / / /    / /     /     
  - กรมพัฒนาที่ 1 / / / / / /  / / / / /     /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมทหารปนใหญตอสูอากาศยานที่ 1                      
  - กองพันทหารชางที่ 2 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 2   

   รักษาพระองคฯ 
                     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 2 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 712 / / / / / / /   / / /     /     
  - กองทุนพัฒนา รร.จปร.                      
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  - กองพันปฏิบัติการจติวิทยา / / / / / /   / / / /     /     
  - สถานพกัฟนและพักผอนกองทัพบก     

   (สวนสนประดิพัทธ) 
                     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 1  

   รักษาพระองคฯ 
                     

  - กองทหารปนใหญที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารปนใหญที1่2 รักษาพระองคฯ / / / /  /   / / / /     /     
  - กองพันทหารปนใหญ ศูนยการทหาร      

   ปนใหญ 
                     

  - กองรอยทหารมา (ลาดตระเวน) ที่ 1      
   กองพลที่ 1 รักษาพระองคฯ 

                     

  - กรมทหารราบที่ 1 มหาดเล็ก             
   รักษาพระองคฯ  

                     

  - กรมทหารปนใหญที่ 2 รักษาพระองคฯ / / / / / / / / / / / /     /   /  
  - กองพันทหารมาที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - ศูนยเทคโนโลยทีางทหาร (ศทท.)                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 1                      
  - กองพันรบพิเศษที่ 2 กรมรบพิเศษที่ 1 / / / / /  / /  / / /     /     

train
Typewritten Text
148



 
 
 
 

ลําดับ 
 
 

 
 
 
 

หนวยงาน 
 
 

ปร
ะวั
ต ิ

ภา
รก

ิจ 

อด
ีตผ

ูบัง
คับ

บัญ
ชา

 

ผูบั
งคั

บบั
ญช

า 

สถ
าน

ที ่

เค
รือ

ขา
ยภ

าย
ใน

 

กร
ะด

าน
สน

ทน
า 

บัน
ทึก

เย
ี่ยม

ชม
 

E 
– m

ail
 ข
อง

คณ
ะผ

ูจัด
ทาํ

 

ขา
ว /

 ป
ระ
ชา

สัม
พนั

ธ 

ลิง
คต

าง
ๆ 

วา
รส

าร
 / เ

กร
็ดค

วา
มร

ู 

คน
หา

 

คว
าม

หม
าย

ขอ
งต

รา
สัญ

ลัก
ษณ

 

เฉ
พา

ะภ
าย

ใน
เท
าน

ัน้ 
(pa

ss
wo

rd)
 

ขอ
มูล

กํา
ลัง

พล
 

กิจ
กร

รม
 

วิสั
ยท

ิศน
 / พ

ันธ
กิจ

 

นโ
ยบ

าย
 

ดา
วน

โห
ลด

 

ผัง
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  - หองสมุดกองบัญชาการกองทัพบก / /   /  /   / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 21  

   รักษาพระองคฯ 
/ / / / /    /  /   /    /    

  - กองพันทหารชางที่ 52 กรมทหารชางที่ 1  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / / /  /  / / / / /    /     

 • กองทัพภาคที่ 2 (ทภ.2)                      
  - กองพลทหารราบที่ 3  / / / / / /  / / / / /     /     
  - กองพลทหารราบที่ 6  / / / / / / /  / / / /     /     
  - กองพลทหารพัฒนาที่ 2 / / / / / /   / / / / /    / /  /  
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 2  / / / / / /   / / / /     /   /  
  - มณฑลทหารบกที่ 21  / / / / / /   / / / / /    /     
  - มณฑลทหารบกที่ 22  / / / / / /   / / / /     /     
  - มณฑลทหารบกที่ 23                       
  - มณฑลทหารบกที่ 24                       
  - จังหวัดทหารบกสุรินทร  / / / / /  /   / /      /     
  - จังหวัดทหารบกเลย / /  / / /   / / / / /         
  - ศูนยพัฒนาพืน้ทีช่ายแดน กองทัพบกที่ 2                       
  - โรงพยาบาลคายสุรนารี  / /  / /  /   / / /     / /    
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  - โรงพยาบาลศรสีองรกั / /  / /  /  / / / / /  / / / /    
  - โรงพยาบาลประจักษศิลปาคม                      
  - กรมพัฒนาที่ 2 / / / / / / / / / / / / /  /  /   /  
  - กรมทหารปนใหญที่ 3 / / / / /  / / / / / /   /  /     
  - กรมทหารปนใหญที่ 6 / / / / / / / / / / / / / /   /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 3 / / / / /  / / / / / / /    /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 13 / / / / / /   / / / /   /  /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 16 /  / / /  / / / / / /     /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 103 / / / /  / / / / / / / /    /     
  - ปตอ.พัน. 2                      
  - กองพันเสนารกัษที่ 3                      
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 3 / / / / / / / / / / /   /   /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 6 / / / /    / / / / /     /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 22                      
  - กรมทหารมาที่ 6                      
  - กองพันทหารมาที่ 8                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 8 / / / / /  / / / / / /     /     
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  - รอย.บ.พล.ร.6 / / / / /  / / / / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 3                      
  - สถานวีิทยุกองทัพภาคที่ 2 เอเอ็ม                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ กองพนั 

   ภาคที่ 2 
                     

  - กองทัพนอยที่ 2 / / / / / /   / / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 8                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 6                      
  - กองพันพัฒนาที่ 2 / / / / /  / / / / / /     /     
  - สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการพัฒนา 

   เพื่อความมั่นคงในระดับพื้นที่ในเขต      
   กองทัพภาคที่ 2 

                     

 • กองทัพภาคที่ 3 (ทภ.3)                      
  - กองพลทหารราบที่ 4 / / / / /     / / / /    /     
  - กองพลทหารมาที่ 1 / / / / /    / / / / /    /   /  
  - กองพลพัฒนาที่ 3                      
  - มณฑลทหารบกที่ 31                      
  - มณฑลทหารบกที่ 32 / / / / /   /  / / /     /     
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  - มณฑลทหารบกที่ 33 / / / / /     / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกพิษณุโลก /  / / /  /   / / / /  /  / /    
  - จังหวัดทหารบกตาก / / / / / / / / / / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกเพชรบูรณ / / / / /   / / / / /     / /  /  
  - จังหวัดทหารบกอุตรดิตถ / / / / / /   / / / / /    /     
  - จังหวัดทหารบกนาน                      
  - จังหวัดทหารบกเชียงใหม                      
  - จังหวัดทหารบกเชียงราย / / / / /   / / / / / /    /     
  - กรมทหารราบที่ 17 / / / / /     / / / /    /     
  - กรมพิเศษที่ 5                      
  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 17 / / / / /     / / /     /   /  
  - กองพันทหารมาที่ 18 คายพอขนุผาเมือง / / / / / /  / / / / / / /   /     
  - กองรอยบินกองพลทหารมาที่ 1 / / / / / /  / / / / / /    /   /  
  - กองพันทหารปนใหญที่ 17 /  / / / / / / / / / /     / /    
  - กองพันทหารปนใหญที่ 20 /  / / /    /   /          
  - กองพันทหารปนใหญที่ -30 /  / / /     / / / /    /     
  - กรมทหารปนใหญที่ 21                      
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ผัง
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  - ศูนยพัฒนาพืน้ทีช่ายแดนกองทัพภาคที่ 3                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ             

   กองทัพบกที่ 3 
                     

  - กองพันทหารชางที่ 4              /        
  - กองพันทหารชางที่ 8                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 3                      
  - กองพันทหารชางที่ 302                      
  - กองกําลังนเรศวร / / / / / /    / / / /    /     
  - สถานวีิทยุฯ ทภ.3 นาน                      
  - สัสดจีังหวดันาน /   /   / / / / /     / /     
  - กองพันทหารราบที่ 4 กรมทหารราบที่ 17 / / / / /   / / / /   /   /     
  - ฉก. ทหารราบจูโจม       / / / / / / /    /     
  - นักศกึษาวิชาทหารจงัหวัดทหารบกตาก /  / / /  /   / / / /   / /     
  - หนวยเฉพาะกิจกรมทหารพรานที่ 31 / / / / / / / / / / / / /    /  / / / 
  - หนวยเฉพาะกิจกรมทหารราบที่ 7 / / / / /  / / / / / / /    /  / /  
 • กองทัพภาคที่ 4 (ทภ.4)                      
  - กองพลทหารราบที่ 5 /  / / /    / / / / /    /    / 

train
Typewritten Text
153



 
 
 
 

ลําดับ 
 
 

 
 
 
 

หนวยงาน 
 
 

ปร
ะวั
ต ิ

ภา
รก

ิจ 

อด
ีตผ

ูบัง
คับ

บัญ
ชา

 

ผูบั
งคั

บบั
ญช

า 

สถ
าน

ที ่

เค
รือ

ขา
ยภ

าย
ใน

 

กร
ะด

าน
สน

ทน
า 

บัน
ทึก

เย
ี่ยม

ชม
 

E 
– m

ail
 ข
อง

คณ
ะผ

ูจัด
ทาํ

 

ขา
ว /

 ป
ระ
ชา

สัม
พนั

ธ 

ลิง
คต

าง
ๆ 

วา
รส

าร
 / เ

กร
็ดค

วา
มร

ู 

คน
หา

 

คว
าม

หม
าย

ขอ
งต

รา
สัญ

ลัก
ษณ

 

เฉ
พา

ะภ
าย

ใน
เท
าน

ัน้ 
(pa

ss
wo

rd)
 

ขอ
มูล

กํา
ลัง

พล
 

กิจ
กร

รม
 

วิสั
ยท

ิศน
 / พ

ันธ
กิจ

 

นโ
ยบ

าย
 

ดา
วน

โห
ลด

 

ผัง
เว็บ

ไซ
ท 

  - กองพลพัฒนาที่ 4                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 4 / / / / / /    / / / /    /    / 
  - มณฑลทหารบกที่ 41                      
  - มณฑลทหารบกที่ 42                      
  - จังหวัดทหารบกนครศรีธรรมราช                      
  - จังหวัดทหารบกสุราษฎรธาน ี / / / / /  / / / / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกชุมพร                      
  - จังหวัดทหารบกทุงสง                      
  - จังหวัดทหารบกสงขลา                      
  - จังหวัดทหารบกปตตาน ี                      
  - กรมทหารปนใหญที่ 5                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 15                      
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 25                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ             

   กองทัพบกที่ 4 
/ / / / /  / / / / /      /     

  - กองกําลังทหารพราน กองทัพภาคที่ 4 / / / / /    / / / / /    / /  /  
  - กองกําลังเทพสตร ี / / / / /     / /  /    /     
  รวมสวนภูมิภาค                      
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6. สวนการศึกษา                      
  - กรมยุทธศกึษาทหารบก (ยศ.ทบ.) / / / / / / /   / / / /   / /     
  - ศูนยการทหารราบ (ศร.)                      
  - ศูนยการทหารมา (ศม.) / / / /  /   /  /  /    /     
  - ศูนยการทหารปนใหญ (ศป.)                      
  - หนวยบัญชาการกําลังสํารอง (นสร.) / /  / / /  / / / / /     / /  /  
  - สถาบันวชิาการทหารบกชั้นสูง (สบส.)                      
  - วิทยาลัยการทัพบก (วทบ.) / /  / / / /  /  / /      /    
  - โรงเรียนเสนาธิการทหารบก (รร.สธ.ทบ.)                      
  - สวนวจิัยและพฒันายุทธศาสตร (สพย.)                      
  - ศูนยสงครามพิเศษ (ศสพ.)                      
  - โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา / /   / /   / / / /   /  / /    
  - โรงเรียนสงครามพิเศษ / / / / / / / / / / / / /    / /    
  - ศูนยการบินทหารบก (ศบบ.) / / / / / / / / / / / / /    / /    
  - โรงเรียนนายสิบทหารบก (รร.นส.ทบ.)                      
  - โรงเรียนทหารชาง                      
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  - โรงเรียนเตรียมทหาร / / / / / / /  / / /    /  / / /   
  - โรงเรียนสงกําลังบํารุงทหารบก / /  / / /  / /  /  / /   / /  /  
  - วิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา / /  / / /  / / / / / / / /  / /   / 
  - วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก / /  / / / /  / / / /   / / / / /   
  - ศูนยการกําลังสํารอง  /   /  /  / / / /     / /  /  
  รวมสวนการศกึษา 11 12 5 10 11 11 7 5 11 9 12 9 6 2 4 2 11 10 2 3 1 
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ตารางที ่45 สรุปขอมูลเว็บทหารเพื่อนาํไปใชเปนขอมูลในการทําโครงสรางขอมูลของเว็บไซท      
(Site map) 

ขอมูลไมเปลีย่นแปลง ขอมูลเปลี่ยนแปลง 
1. ประวัติ 

ความหมายของตราสัญลักษณ 
2. ภารกจิ 

วิสัยทัศน, พนัธกิจ 
นโยบาย 

3. ผูบังคับบัญชา 
              อดีตผูบังคับบัญชา 

4. เครือขายภายใน 
5. สถานที ่

ขอมูลกําลังพล 
 
* ขอมูลที่ไมใชสารบัญ(Content)เว็บไซท  

• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ี

password  
• e – mail ผูจดัทํา 
• ผังเว็บไซท 

1. หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

     

  
จากตารางที่ 44 และ ตารางที ่45 สามารถสรุปขอมูลเวบ็ทหารใหเปนรวมหมวดหมูเดียวกนัและ

ทําใหทกุหนวยงานในกองทพับกเปนไปในแนวทางเดียวกันเพื่อนาํไปใชเปนขอมูลในการทาํโครงสราง
ขอมูลเว็บไซท  (Site map) โดยแบงออกเปน 2 สวน คือ  

1. ขอมูลที่ไมเปลีย่นแปลง โดยมีหัวขอหลัก 5 คือ  
1.1 ประวัติ และ/หรือ ความหมายของตราสัญลักษณ 
1.2 ภารกิจ,วิสัยทศัน, พันธกิจ และ/หรือ นโยบาย 
1.3 ผูบังคับบัญชา และ/หรือ อดีตผูบังคับบัญชา 
1.4 เครือขายภายใน 
1.5 สถานที ่และ/หรือ ขอมูลกําลังพล 
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2. ขอมูลที่เปลี่ยนแปลง คือ หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

* ขอมูลที่ไมใชโครงสรางเว็บไซท (Site map)  
• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ีpassword  
• e – mail ผูจดัทํา 
• ผังเว็บไซท 
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สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเรื่องการกําหนดสีของแตละเหลาของกองทัพบก 
จากการสัมภาษณสอบถามความคิดเหน็ของผูมีหนาที่โดยตรงที่มีตอการออกแบบรูปแบบ

มาตรฐานในสือ่อินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกในเรื่องของการกาํหนดสีของแตละเหลาโดยใชตาราง 
สีที่กําหนดเพือ่นําไปใชเปนมาตรฐานการใชสีบนพืน้ผิวหนาจอคอมพวิเตอรเว็บไซทของกองทัพบก 

 
ตารางที4่6 การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบการพิมพ (CMYK) 
จากความคิดเห็นของแผนกแบบธรรมเนยีม กองทหารปกครอง กรมกาํลังพลทหารบก  
ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา คาสี (C/M/Y/K) 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่
มิไดเปนเหลา 

สีขาว 0/0/0/0 

2. ทหารมา สีฟาหมน 100/0/0/20 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 0/0/100/0 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0/100 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 30/60/0/0 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 0/100/100/30 
7. ทหารแพทย สีเขียว 90/0/90/0 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 100/60/0/0 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 0/60/100/0 
10. หนวยบิน สีฟาออน 50/0/0/0 
11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 0/100/0/0/ 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 0/0/0/50 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 0/0/0/30 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 100/0/100/50 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 0/30/0/0 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 0/50/0/0 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 32/0/100/79 

 ลายพราง สีเขียวออน 0/25/45/40 
 ลายพราง สีน้ําตาล 0/22/100/89 
 ลายพราง สีเทาเขม 65/0/56/94 

จากตารางสทีัง้หมดของกองทัพบกนาํไปเทียบกับคาสี (C/M/Y/K) เพือ่นําไปเทียบตอหาคาสี 
(R/G/B) และ คาสี (#Hex) 
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ตารางที4่7  การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบหนาจอมอนเิตอร
ของคอมพิวเตอร (RGB)  
 

คาสี (RGB) ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา 
R/G/B # Hex 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่มิ 
ไดเปนเหลา 

สีขาว 255/255/255 #FFFFFF 

2. ทหารมา สีฟาหมน 0/144/197 #0090C5 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 255/242/45 #FFF22D 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0 #000000 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 163/121/177 #A379B1 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 151/24/29 #97181D 
7. ทหารแพทย สีเขียว 76/170/97 #4CAA61 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 37/102/175 # 2566AF 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 219/129/46 #DB812E 
10. หนวยบิน สีฟาออน 145/206/244 #91CEF4 
11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 202/0/136 #CA0088 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 146/148/150 #929496 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 187/188/191 #BBBCBF 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 25/101/53 #196535 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 234/192/215 #EAC0D7 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 222/153/191 #DE99BF 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 58/76/0 # 3A4C00 

 ลายพราง สีเขียวออน 166/132/98 # A68462 
 ลายพราง สีน้ําตาล 65/48/0 # 413000 
 ลายพราง สีเทาเขม 0/38/22 # 002616 

 
 จากตารางที่ 46 จึงสามารถสรุปผลออกมาเปนตารางที่ 47 ได ทาํใหเกิดคาส ี (R/G/B) และ 
คาสี (#Hex) เพื่อในไปใชเปนสวนหนึง่ขององคประกอบในการออกแบบเว็บไซทสําหรับกองทัพบก
ตอไป 
 



บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจยัเรื่อง ”การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก”   
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูล และวิเคราะหองคประกอบของเว็บไซทและกําหนดแนวทางการ
ออกแบบเว็บไซท เพื่อใหเปนรูปแบบมาตราฐานโดยการใชเอกลักษณองคกรของกองทพับก 

   ในบทนี้กลาวถึงบทสรุปโดยรวมของผลการวิเคราะหและการเก็บขอมลูในบทที่ 4 เพื่อหา
หลักการการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซท  ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ โดยแยก
นําเสนอออกเปนสวนๆ ตามลําดับดังนี ้

 สวนที่ 1 สรุปขอมูลลักษณะบุคลิกภาพของกองทัพบก 
สวนที่ 2 สรุปองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการออกแบบเว็บไซท 

 สวนที่ 3 สรุปขอมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหวัขอตางๆ 
 สวนที่ 4 สรุปขอมูลเร่ืองการกําหนดสีของแตละเหลาของกองทพับก 
 สวนที่ 5 ขอเสนอแนะ 
 

สวนที่ 1 สรปุขอมูลลักษณะบุคลกิภาพของกองทพับก 
 

ผลสรุปของคําตอบเปนจํานวนรอยละในแตละหมวด ขอมูลจากความคิดเห็นจาก       
นายทหารที่มตีอลักษณะของบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อความเปนกองทพับก  สามารถสรุปผลรอยละ
รวมเรียงตามลําดับบุคลิกภาพทั้ง 8 หมวดหลัก  ที่ใชในงานออกแบบซึ่งแสดงถึงลกัษณะของ
บุคลิกภาพหรือภาพลักษณของกองทัพบก ดังตอไปนี ้
 

1. ไดรับความนิยม (Classic) มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  73.8 
2. ทันสมยั (Modern)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  72.5 
3. โออา (Dandy)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  66.34 
4. เปนธรรมชาต ิ(Natural)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  64.2 
5. สะโอดสะอง (Elegant)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  55.33 
6. เก (Chic)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  49.84 
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7. ลําลอง (Casual)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  45.67 
8. ชวนฝน (Romantic)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  36.17 

 
1. บุคลิกภาพแบบไดรับความนิยม (Classic), ทนัสมยั (Modern)และโออา (Dandy) 

เปนหมวดที่แสดงถึงลกัษณะบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อถึงเอกลักษณของกองทพับกไดมากที่สุด
ตามลําดับ 

2. บุคลิกภาพแบบชวนฝน (Romantic), ลําลอง (Casual) และ เก (Chic) 
เปนหมวดที่แสดงถึงลกัษณะบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อถึงเอกลักษณของกองทพับกไดนอยที่สุด
ตามลําดับ 

สวนที่ 2 สรปุองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการออกแบบเว็บไซท 

สรุปขององคประกอบการออกแบบเว็บไซททางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทพับกแบบไดรับความนิยม 
(Classic) ดังตอไปนี้ 

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลกัษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.1.1 จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิว    
         หนาจอคอมพิวเตอร  คอื ควรใชประเภทหรือชนิดตวัอักษร2 รูปแบบ 

1.1.2 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มีระเบยีบแนนอนและมคีวาม
สม่ําเสมอ (Regular) 

1.1.3 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตวัอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ 
ควรใชตวัอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

1.1.4 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหวักลม  DB Fongnam/bold หรือ JS 
Mookda 
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1.1.5 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

1.1.6 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 

1.1.7 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line)  

            คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ 

1.1.8 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ                 
(2 columns) 

1.1.9 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

1.1.10 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนือ้หา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

1.1.11 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนือ้หา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

1.1.12 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text 

      คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

1.1.13 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   

 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก จากการศึกษา สามารถไดผลของการศึกษาดังนี ้

1.2.1 รูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน 
(Analogous Color Scheme)  
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1.2.2 จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึ่งพื้นผวิหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 

1.2.3 การใชสีของตวัอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ ควร
ใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

1.2.4 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะทีค่ลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม 
(Complementary Color Scheme) 

1.2.5 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.3.1 ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง  
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned 
horizontally and vertically) 

1.3.2 ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 

1.3.3 ประเภทของสญัรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

1.3.4 ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงทีม่สีี
แตกตางจากขอความอืน่ 

1.3.5 ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 

1.3.6 ลักษณะการจดัวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
และ/หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
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จุดประสงคที ่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.4.1 องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลีย่ม (Square) 

1.4.2 ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

1.4.3 มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิ่ง 2 มิต ิ (2D Still 
Picture) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ใน
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 

1.5.1 ลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเวบ็ใน
แนวตั้ง 

1.5.2 รูปแบบในการจัดวางหนาเวบ็ที่เหมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู 
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดาน
บนและดานซาย     

สวนที่ 3 สรปุขอมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหัวขอตางๆ 

สรุปขอมูลเว็บทหารเพื่อนําไปใชเปนขอมูลในการทําโครงสรางขอมูลเวบ็ไซท  (Site map) โดย
แบงออกเปน 2 สวน คือ  

1. ขอมูลที่ไมเปลีย่นแปลง โดยมีหัวขอหลัก 5 คือ  
1.1 ประวัติ และ/หรือ ความหมายของตราสัญลักษณ 
1.2 ภารกิจ,วิสัยทศัน, พันธกิจ และ/หรือ นโยบาย 
1.3 ผูบังคับบัญชา และ/หรือ อดีตผูบังคับบัญชา 
1.4 เครือขายภายใน 
1.5 สถานที ่และ/หรือ ขอมูลกําลังพล 

2. ขอมูลที่เปลี่ยนแปลง คือ หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
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• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

* ขอมูลที่ไมใชโครงสรางเว็บไซท (Site map)  
• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ีpassword  
• e – mail ผูจัดทํา 
• ผังเว็บไซท 

    
สวนที่ 4 สรปุขอมูลเรื่องการกาํหนดสขีองแตละเหลาของกองทพับก 

การกําหนดสีประจําเหลาของกองทัพบก  โดยการกําหนดคาสีในระบบหนาจอมอนิเตอรของ
คอมพิวเตอร (RGB)  

 
ตารางที4่8  การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบหนาจอมอนเิตอร
ของคอมพิวเตอร (RGB) 
 

คาสี (RGB) ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา 
R/G/B # Hex 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่มิ 
ไดเปนเหลา 

สีขาว 255/255/255 #FFFFFF 

2. ทหารมา สีฟาหมน 0/144/197 #0090C5 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 255/242/45 #FFF22D 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0 #000000 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 163/121/177 #A379B1 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 151/24/29 #97181D 
7. ทหารแพทย สีเขียว 76/170/97 #4CAA61 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 37/102/175 # 2566AF 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 219/129/46 #DB812E 
10. หนวยบิน สีฟาออน 145/206/244 #91CEF4 
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11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 202/0/136 #CA0088 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 146/148/150 #929496 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 187/188/191 #BBBCBF 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 25/101/53 #196535 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 234/192/215 #EAC0D7 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 222/153/191 #DE99BF 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 58/76/0 # 3A4C00 

 ลายพราง สีเขียวออน 166/132/98 # A68462 
 ลายพราง สีน้ําตาล 65/48/0 # 413000 
 ลายพราง สีเทาเขม 0/38/22 # 002616 

 
ขอเสนอแนะ 
 ในวิจัยฉบบันีม้ีขอเสนอแนะดังนี ้

1. วิจัยนี้มีขอบเขตการศึกษาเฉพาะองคประกอบการออกแบบเว็บไซทที่มองเหน็ได (Visual 
Element) เทานัน้ โดยแบงออกเปน 5 กลุมใหญ คือ ตัวอักษร (Typography), สี 
(Color), เครื่องมือนาํทาง (Navigation), ภาพประกอบ (Iiiustration) และ โครงสรางเว็บ
ไซท (Lay out) ซึ่งถาตองการใหไดรายละเอียดในแตละสวนมากขึน้ ควรแยกวิจยัเฉพาะ
กลุมจะชัดเจนมากขึ้น 

2. ในกรณีการเลอืกใชตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
สามารถเลือกใชตัวอักษรนอกเหนือที่ระบุไวในวจิัยฉบับนี้ไดโดยยังคงใชหลักการเลอืก
ตัวอักษรตามทฤษฏีและหลกัการที่ระบุไวในวิจัยฉบบันี ้

3. ขอบเขตการวจิัยของฉบับนีใ้ชเฉพาะกองทัพบกเทานัน้  หากจะนาํไปปรับใชกับองคกร
อ่ืนก็ควรพิจารณาการเลือกองคประกอบการออกแบบเว็บไซทและลักษณะบุคลิกภาพ
อีกครั้ง โดยควรจะดูจากวัตถปุระสงคในการออกแบบเปนหลัก 

 



 

 

บทที่ 6 

การออกแบบ 

 จากการวิเคราะหขอมูลและไดแนวคิดเกี่ยวกับเอกลักษณองคกร,หลกัการใชบุคลิกภาพและ
องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท เพื่อหารูปแบบมาตรฐานในสือ่อินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก
ในบทที่ 5 นัน้ ผลของการวิจยัจะถูกนํามาใชเปนรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับ  
กองทพับก  ตามกรณีศึกษาออกแบบเว็บไซทใหกับหนวยงานในกองทพับก ซึง่มีขอบเขตของการ
ออกแบบดังนี ้

1. ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการทหารบก (บก.ทบ.) จาํนวน 1 เว็บไซท (7 หนา) 
2. ออกแบบเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) จํานวน 1 เว็บไซท (6 หนา) 
วิจัยฉบับนี้มีประโยชนตอนักออกแบบเว็บไซทในกองทัพบกที่ตองการปรับปรุงเว็บไซทที่สื่อ 

เอกลักษณ, บคุลิกภาพที่เหมาะสมของกองทพับก ทั้งนีผู้วิจัยไดกําหนดแบบสรุปยอทางการออกแบบ 
ตามกรณีตัวอยางไวดังนี ้

แบบสรุปยอการออกแบบ (Design Brief) 
ขอมูลองคกร (Background) 

  เนื่องดวยกองทัพบก (Royal Thai Army) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติทีก่ําเนิดขึ้นมา
พรอมๆ กับการกอต้ังราชอาณาจักรไทย  และเปนองคกรที่มีความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูใน
ตัวเองทุกดาน ไมวาจะเปนดานกองบัญชาการทหารบก สวนกําลงัรบ สวนสนับสนนุการรบ สวนสง
กําลังบาํรุง และสวนการศกึษา เปนตน กองทพับกเปนองคกรที่ไดมีการปลูกฝงใหระลึกถงึความ
ภาคภูมิใจ ปลุกใจใหเกิดความรักและหวงแหนชาติบานเมือง และพรอมทีจ่ะสละเลือดเนื้อเพื่อ
ประเทศชาต ิและที่สําคัญคอืเปนรากฐานที่แสดงถงึความมั่นคงของประเทศชาติดวย 

เครือขายภายในกองทัพบกสามารถแบงออกเปนสวนใหญๆ ได 7 สวน คือ 
1. สวนบัญชาการ มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกํากับดูแลให
การดําเนินการของ ทบ. ในยามปกติและยามสงครามเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและรวดเร็ว  สวน
บังคับบัญชาประกอบดวยสวนราชการตางๆไดแก 

1.1 สํานักงานผูบงัคับบัญชา 
1.2 สํานักงานเลขานุการกองทพับก 
1.3 กรมฝายเสนาธิการ   
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1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ  
1.5 กรมฝายยุทธบริการ  

2. สวนกําลงัรบ เปนองคประกอบหลักของ ทบ. มีหนาที่ใชกาํลังรบเพื่อการปองกันราชอาณาจักร
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดกําลงัรบเพื่อการปองกนัราชอาณาจกัร  
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดของหนวยนัน้ๆ  สวนกาํลงัรบ
ประกอบดวยหนวยหลักๆทีเ่ปนหนวยขึ้นตรงของ ทบ. ไดแก  กองทัพภาคที่ 1, กองทพัภาคที่ 2, 
กองทพัภาคที่ 3, กองทพัภาคที่ 4, หนวยบญัชาการสงครามพิเศษ, หนวยอื่นๆ 
3. สวนสนับสนุนการรบ  มีหนาที่ใหการชวยเหลือการปฏิบัติของสวนกําลงัรบ ไดแก การสนับสนุน
ดานการยิง การชาง และการสื่อสาร เปนตน โดยปกติสวนสนับสนนุการรบจะประกอบดวยหนวนใน
อัตรา และหนวยนอกอัตราที่เปนหนวยขึ้นตรง ทบ. 
4. สวนสงกาํลังบํารุง  มีหนาที่ใหการสนบัสนุนทางดานการสงกาํลังบํารุงใหแกสวนราชการตางๆใน
กองทพับก  ไดแก  การสงกําลังการซอมบํารุง การสงกลับ และการรักษาพยาบาล การขนสง และ
การกอสราง สวนราชการตางๆ คือ กรมการทหารชาง, กรมยุทธโยธาทหารบก, กรมการทหารสื่อสาร
, กรมวทิยาศาสตรทหารบก, กรมการขนสงทหารบก, กรมสรรพาวธุทหารบก, กรมแพทยทหารบก, 
กรมการสัตวทหารบก, กรมพลาธกิารทหารบก 
5. สวนภูมภิาค  มหีนาที่ปกครองพื้นที่รักษาความเรียบรอยและระเบียบวนิัยทหารนอกกรมกอง   
ตลอดจนรับผิดชอบในเรื่องที่เกีย่วกับการระดมสรรพกําลัง การสัสดี การศาลทหาร การคดี การ
เรือนจํา การเกณฑพลเมืองอุดหนนุราชการทหาร การอสังหาริมทรัพย รวมทัง้การสนับสนนุการสง
กําลังบาํรุงบางประเภท ใหกับหนวยราชการทหารในพืน้ที่รับผิดชอบ  นอกจากนัน้ยงัมีอํานาจตาม
กฏหมายในการสั่งการแกหนวยทหารในพื้นที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย การ
ปฏิบัติตามกฏหมายและแบบธรรมเนียม  สวนภูมิภาคประกอบดวย  กองทพัภาค, จังหวัดทหารบก, 
มณฑลทหารบก, จงัหวัดทหารบกสวนแยก 
6. สวนการศึกษา มีหนาทีอํ่านวยการและดําเนนิการฝกศึกษากําลงัพลของกองทพับก  เพื่อใหกําลัง
พลเหลานีม้ีความรูความสามารถเหมาะสมตามตําแหนงหนาที่อันจะทําใหหนวยตางๆของกองทพับก
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจที่ไดมอบหมาย  สวนการศึกษาประกอบดวย กรมยทุธศกึษา
ทหารบก, สถาบนัวิชาการทหารบกชัน้สงู, ศูนยสงครามพิเศษ, โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา, 
หนวยบัญชาการกําลงัสํารอง, ศนูยการบนิทหารบก, รร.เหลาและสายวิทยาการตางๆ 
7. สวนชวยพฒันาประเทศ ไดแก กองพลพัฒนา ซึง่กองทพับกไดบรรจุมอบใหกบักองทัพบกภาค
ตางๆ ทุกกองทัพภาค 
 



 

 

170

ปญหา (Problem) ขาดการนาํเสนอเอกลักษณ,บุคลิกภาพและเอกภาพของ
กองทพับก 

วัตถุประสงค (Objective) ตองการนาํเสนอบุคลิกภาพในกลุมไดรับความนิยม (Classic) โดย
ใชองคประกอบเรขศิลปในการออกแบบเวบ็ไซตที่ชัดเจนและ
เหมาะสมกองทัพบก 

กลุมเปาหมาย (Target Group)  ประชาชนทัว่ไปและขาราชการทหารที่ตองการรับฟงขาวสารและ
คนหาขอมูลของหนวยงานกองทพับก 

แนวความคิด(what to communicate)  “ ทอ – ทหาร ” 

เหตุผลสนับสนุน (Support) วิธีการ ” ทอ “  เปนการรวมสิ่งเล็กๆใหมีความแข็งแรงและสวยงาม
ขึ้น เปรียบไดกับ ” ทหาร ” ถามีความสามัคคี รวมกันใหเปน
อันหนึ่งอนัเดียวกัน ดวยความเปนระเบียบวินยัแลว กจ็ะมีความ
เข็มแข็ง และกลายเปนกองทัพที่ยิง่ใหญเพื่อใหประเทศชาติมั่นคง  
และในขณะเดียวกนัก็เปนการรวมกันระหวางทหารกับประชาชน
อีกดวย 

อารมณและความรูสึก (mood & tone) 

• ไดรับความนิยม (Classic), ลึกซึ้ง (Heavy and Deep)  
• ทันสมยั (Modern), กาวหนา (Progressive), มีเหตมุีผล 

(Rational) 

การตอบสนองที่คาดหวังจากกลุมเปาหมาย (desired response) 
กลุมเปาหมายสามารถรับรูถึงภาพลักษณที่แสดงถงึความเปน
เอกลักษณของกองทพับกไดอยางมีประสิทธิภาพ  และมคีวามเปน
อันหนึ่งอนัเดียวกันของหนวยงานตางๆในแตละสวนของ
กองทพับก 
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1. ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการทหารบก (บก.ทบ.) จาํนวน 1 เว็บไซท (7 หนา) 
1.1 ออกแบบ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) 

 จากผลแบบสอบถามที ่ 2 ในเรื่ององคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ   
ส่ีเหลี่ยม (Square) นํามาออกแบบ ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) โดย
เปรียบเทยีบใหรูปทรง 1 หนวย (1 unit - form) คือ 1 หนวยงานของกองทพับก ซึ่งกองทพับก
มีทั้งหมด 16 หนวย ทุกหนวยมีสีเฉพาะเปนของตัวเอง  นํามาออกแบบรวมกนัใหเกิด”หนวย
รูปทรงเดน” (Super – unit - form) แลวพอนํามารูปกนัสามารถเปลี่ยนสีเปนสเีขียวทหารเพื่อ
ส่ือใหเหน็ถงึความมเีอกภาพที่เปนอนัหนึง่อันเดียวกันภายในกองทพับก 

ภาพประกอบที่ 82 ออกแบบ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) 
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1.2 ออกแบบสัญรูป (Icon)  
จากผลแบบสอบถามที่ 2 ในเรื่อง ประเภทของสัญรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม 

(Abstract representation) จึงสามารถออกแบบโดยใชตาราง (Grid) ที่มาจาก”หนวย
รูปทรงเดน” (Super – unit - form) ไดดังนี ้

ภาพประกอบที่ 83 ออกแบบสัญรูป (Icon) 
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1.3 ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.)  
1.3.1 หนาเปด (Intro) เปนหนาทีต่องการสื่อถงึแนวความคิด (what to  

communicate ) ทีว่า  “ ทอ – ทหาร ”  ที่แสดงใหเหน็ถงึการรวมกนัของเหลา
ตางๆในกองทพับก ลักษณะการจัดวาง ใชโปรแกรมแมคโคมิเดีย แฟลต 
(Macromedia Flash) ใหเคลื่อนไหวในจังหวะการเดินของทหารแลวรวมตัวกันให
เกิดหนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) คอยๆมีพืน้หลงั(Background) ที่เปน
ตาราง (Grid) ที่เกิดจากหนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) นัน้ๆ จากนัน้สี
คอยๆเปลี่ยนเปนสีเขียวทหาร พรอมพื้นหลัง (Background) ก็เปลี่ยนสีดวย แลว
หนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) คอยๆขยายขึน้ สามารถคลกิเพื่อเขาสูหนา
หลักของเว็บไซทได 
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ภาพประกอบที่ 84 หนาเปด (Intro) ของเวบ็ไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.2 หนาแรก (Home)  เปนหนาที่มีเนื้อหาที่ตองมกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเสมอ 

แบงออกเปน ขาวประชาสมัพันธ, กิจกรรม, วารสาร / เกร็ดความรู, ลิงคตางๆ, 
กระดานสนธนา, บนัทึกเยีย่มชม, ดาวโหลด, คนหา (search box), ขอมูล
เฉพาะภายใน ตองม ี password, e – mail ผูจัดทํา และ ผังเว็บไซท การ
ออกแบบจะเปนการจัดวางแบบการซ้ํา (Repetition) มกีารใชพืน้หลงัเปนสีเขียว
ทหาร รวมกับสีแดง (สีของกองทพับก) และสีของเหลาทัง้ 16 สี 

 
ภาพประกอบที่ 85 หนาแรก (Home)  ของเว็บไซทกองบญัชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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ภาพประกอบที่ 86 หนาแรก (Home)  ของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) เมื่อคลกิผัง
เว็บไซท 
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1.3.3 หนาประวัต ิ  เปนหนาที่มเีนือ้หาขอมูลมาก จงึจัดแบงกลุมสมัยใหเปนเขาใจได
งาย คือ แบงออกเปนหนาแรกของประวัติ ม ี 3 สมัย คอื สมัย
สมบูรณาญาสิทธิราชย, สมัยหลงัการเปลี่ยนแปลงการปกครอง และสมัย
ปจจุบัน เนื้อหาทั้งหมดสามารถยอ- ขยาย ไดตามตองการเพื่อความสะดวกใน
การอาน 

 
ภาพประกอบที่ 87 หนาประวัติของเว็บไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.4 หนาภารกิจ เปนหนาที่บอกถึงภารกิจหลักของกองทัพบกที่มกีารใช
ภาพประกอบเปนภาพจริงเพือ่ส่ือถึงเนื้อหาของหนานี ้มีการทําให
ภาพเคลื่อนไหวบางสวน 

 
ภาพประกอบที่ 88 หนาภารกิจของเว็บไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.5 หนาผูบังคับบัญชา เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงผูบงัคัญบัญชาในอดีตที่เคยเปน  

ผูบัญชาการกองทพับก (ผบ.ทบ.) สามารถคลิกรูปแตละทานขึ้นมาเพื่ออาน
ขอมูลไดอยางละเอียด 

 
ภาพประกอบที่ 89 หนาผูบงัคับบัญชาของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.3.6 หนาเครือขายภายใน ขอมูลของหนานี้แสดงใหเหน็ถงึเครือขายภายในของ

กองทพับกที่แบงออกเปน 7 สวน คือ สวนบัญชาการ, สวนกาํลังรบ, สวน
สนับสนนุการรบ, สวนสงกาํลังบาํรุง, สวนภูมิภาค, สวนการศึกษา และสวน
ชวยพัฒนาประเทศ ใชภาพจริงเปนสื่อที่บอกถึงเครือขายภายใน โดยสามารถ
คลิกคนในภาพแลวแสดงใหเห็นวาเปนสวนใด โดยผงัดานขวาจะเคลื่อนออก
มาแลวสามารถเขาไปดูขอมูลตางๆได 

 
ภาพประกอบที่ 90 หนาเครอืขายภายในของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.3.7 หนาสถานที ่ เปนหนาทีบ่อกขอมูลของแผนที่ สถานที่ตั้งของกองบัญชาการ

กองทพับก มีการทําภาพเคลื่อนไหวเปนลกูศรวิ่งเสนทางที่สามารถเดินทาง
มายงัหนวยงานนี้ไดหลายเสนทาง เพื่อใหผูที่ตองการเดินทางมาเขาใจไดงาย
ขึ้น 

 
ภาพประกอบที่ 91 หนาสถานที่ของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.4 ออกแบบเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.)  
1.4.1 หนาแรก (Home) เปนหนาที่มีเนื้อหาที่ตองมกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเสมอ 

แบงออกเปน ขาวประชาสมัพันธ, กิจกรรม, วารสาร / เกร็ดความรู, ลิงคตางๆ, 
กระดานสนธนา, บนัทึกเยีย่มชม, ดาวโหลด, คนหา (search box), ขอมูล
เฉพาะภายใน ตองม ี password, e – mail ผูจัดทํา และ ผังเว็บไซท การ
ออกแบบจะใชพื้นหลัง (Background) เปนสีดําซึง่เปนสีของเหลา  ใชสีฟาเปนสี
ของหนวยงาน พรอมทั้งแทรกสีเขียวทหารเขาไปดวย 

 
ภาพประกอบที่ 92 หนาแรกของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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ภาพประกอบที่ 93 หนาแรกของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) เมื่อคลิกผังเว็บไซท 
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1.4.2 หนาประวัติ เปนหนาที่จะไมมีการเปลีย่นแปลงขอมูล เปนขอมูลความเปนมา
ของหนวยวากาํเนิดโดย พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจฬุาลงกรณ พระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว เปนผูพระราชทานกําเนินกรมยทุธโยธาทหารบก  

ภาพประกอบที่ 94 หนาประวัติของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.3 หนาภารกิจ เปนหนาที่บอกภารกิจหลักของหนวย ซึง่แบงออกเปน 3 ขอ คือ  
1.4.3.1 การกอสรางซอมแซมบริการและจัดหาอาคารสิ่งปลูกสรางและ

สาธารธณูปโภค 
1.4.3.2 งานอสังหาริมทรัพย 
1.4.3.3 การสงกาํลงัและซอมบํารุง สิ่งอุปกรณสายยุทธโยธา 
การออกแบบจะใชภาพจรงิที่เกีย่วของกับเนื้อหาภารกิจ และมีภาพประกอบที่เปน
เครื่องมือในงานออกแบบ เชน วงเวียน คัตเตอร ไมบรรทัดฯลฯ 

 
ภาพประกอบที่ 95 หนาภารกิจของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.4 หนาผูบังคับบัญชา เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงผูบงัคับบัญชาในอดีต และใน
ปจจุบัน (ในสวนนี้เฉพาะปจจุบัน) ซึง่แบงออกเปน 4 ทาน คือ เจากรมยุทธโยธา
ทหารบก (จก.ยย.ทบ.), รองเจากรมยทุธโยธาทหารบกทานที ่ 1 (รอง จก.ยย.
ทบ.1), รองเจากรมยทุธโยธาทหารบกทานที ่2 (รอง จก.ยย.ทบ.2) และนายชาง
ใหญ สามารถคลิกดานขวามือตรงชื่อตําแหนงทาน จะมีภาพและขอมูลข้ึนมา 
ภาพของผูบงัคับบัญชาแตละทานจะแสดงถึงความเปนกนัเองและเปนมิตรตอ
ทหารชั้นผูนอยและตอประชาชนทั่วไป 

  
ภาพประกอบที่ 96 หนาผูบงัคับบัญชาของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.5 หนาเครือขาย เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงเครือขายของหนวยวา แบงออกเปน 8 
กอง 2 แผนก คือ กองแผนและโครงการ, กองแบบแผน, กองสนบัสนุนสิง่
อุปกรณสายยทุธโยธา, กองจัดหา, กองซอมส่ิงปลูกสรางและสาธารณูปโภค, 
กองที่ดนิ, กองควบคุมการกอสราง, กองบริการ, แผนกธุรการ และแผนก
การเงนิ ซึ่งเมือ่คลิกตามชื่อบนแผนผงัหนวย(ดานขวา)แลว แผนพืน้ชัน้บนและ
ชั้นลาง (ดานซาย) จะแสดงเปนสฟีาเพื่อบอกตําแหนงของกองหรือแผนกนั้นๆ 
เพื่อที่ผูที่ตองการจะเขามาติดตอหนวยไดอยางสะดวก และเปนสือ่ใหเหน็ถงึ
ภารกิจของหนวยทีเ่กี่ยวกับงานออกแบบดวย 

  
ภาพประกอบที่ 97 หนาเครอืขายภายในของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.6 หนาสถานที่ เปนหนาที่แสดงที่ตัง้ของหนวย เพื่อใหผูที่ตองการมาติดตอสะดวก
ในการเดนิทางมา มีการออกแบบลูกศรที่เคลื่อนไหว เพือ่แสดงใหเหน็ถึงหลาย
เสนทางที่สามารถเดินทางมาได 

  
ภาพประกอบที่ 98 หนาสถานที่ของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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จากที่กลาวมาทั้งหมดในสวนผลงานการออกแบบนี้ องคประกอบหลงัทั้ง 2 เวบ็ไซท คือ เว็บ 
ไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) และ เว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) จะมีแนวทาง
ในการออกแบบและการใชองคประกอบในการออกแบบไปในทิศทางเดยีวกนั เพื่อใหสื่อความหมาย
ตรงกับแนวความคิด (what to communicate) ที่ไดกําหนดไวในตอนแรกมากที่สุด  ขอมูลที่ไดในเว็บ
ไซทมาจากเนือ้หาของเว็บไซทเดิมและขอมูลเพิ่มเติมที่จาํเปน เพือ่ใชเปนประโยชนในการคนควา
เบื้องตนเทานัน้ รายละเอยีดบางสวนผูที่สนใจอาจจะตองคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมตอไปดวยตนเอง  
อนึ่งผลงานออกแบบจากวิทยานพินธนี้ไดมีการผยแพรสูสาธารณชนแลว โดยผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตที ่http://www.ideaniyom.com/projectnui/tb/intro.html (เว็บไซทกองบญัชาการทหารบก) 
และ http://www.ideaniyom.com/projectnui/yy/home.html  (เว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก) โดยเริ่ม
แสดงงานตั้งวนัที ่6 ตุลาคม พ.ศ.2550 ถงึวันที่ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2551 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามชดุที่ 1  
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 
STANDARD FORMAT DESIGN ON INTERNET FOR ROYAL THAI ARMY 

บทนํา 
 งานวิจัยฉบับนีเ้ปนการวิเคราะหเพื่อสรุปหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสือ่
อินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก  ดังนั้นขั้นตอนในการหาลักษณะของบุคลิกภาพของกองทพับกที่มาจาก
วิสัยทัศนของกองทัพบกนั้น  นับเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญที่จะแสดงความนาเชื่อถือของงานวิจัย   
คําชี้แจง 
 เนื่องดวยกองทัพบก (ROYAL THAI ARMY) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติ  เปนองคกรที่มี
ความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูในตัวเองทุกดาน  ไดรับคําส่ังมาจาก     รัฐบาลใหเห็นถึงความสําคัญใน
การสรางเว็บไซตขององคกร  ทั้งตัวกองบัญชาการทหารบกไปจนถึงหนวยตางๆภายในกองทัพบก  เพื่อ
เปนเว็บไซตใหผูเขาเยี่ยมชมทั้งประชาชนทั่วไปและขาราชการทหารไดรับทราบขอมูลขาวสารของทาง
กองทัพบกอยูเปนประจาํ  ดังนั้นจึงจําเปนตองศึกษาถึงเรื่องการออกแบบเว็บไซต (Web design)อยางไร   
ที่นักออกแบบจะใชองคประกอบทางกราฟกในสื่ออินเทอรเน็ต (เชน ตัวอักษร ภาพ สี เครื่องมือชวยใน
การนําทาง การกําหนดกรอบพื้นที่นําเสนอ เปนตน) ที่สามารถกําหนดบุคลิกภาพ    ที่ส่ือสารถึง
กองทัพบกไดอยางมีประสิทธภิาพและทําใหเกิดเอกลักษณที่ชัดเจนในงานออกแบบ  ซึ่งถาลักษณะของ
บุคลิกภาพสามารถสื่อความหมายถึงงานออกแบบได  ดังนั้นลักษณะของบุคลิกภาพก็นาจะสามารถบง
บอกถึงลักษณะของกองทัพบกไดเชนกัน 
 แบบสอบถามฉบับนี้  จึงมจีุดประสงคเพื่อคัดเลือกลักษณะของบุคลิกภาพที่สามารถสื่อ
ความหมายของกองทัพบกและนําไปวิเคราะหเพื่อการใชองคประกอบทางกราฟกในสื่ออนิเทอรเน็ต (The 
Element of Web design) ทีส่ามารถสื่อความหมายถึงกองทัพบกตอไป 
 



แบบสอบถามชุดที1่ : การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 วิสัยทัศนของกองทัพบกที่วา “ วิสัยทัศน (VISION) กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐที่สําคัญ และมีศักยภาพในอันที่จะพิทักษ รักษาเอกราช และความมัน่คง
ของชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ประชาชน และผลประโยชนของชาติ รวมทั้งการพัฒนาประเทศใหมีความมั่นคง ยั่งยืน และเปนกองทัพที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี เปนที่ยอมรับ 
เชื่อมั่น ศรัทธา ตลอดจนสามารถเปนที่พึ่งของประชาชนไดเสมอ ”  จากวสิัยทัศนของกองทัพบกทานคิดวาลักษณะของบุคลิกภาพใดทีส่ามารถสื่อความเปนกองทัพบกได       
(กรุณาตอบทุกขอลักษณะของบุคลิกภาพ) 

โปรดขีดเครื่องหมาย  /  ลงในชองประเมินตามความคิดเห็นของทาน แบบประเมินตอไปนี้เปนการเก็บรวบรวม โดยกําหนดคะแนนมาตราสวนแสดงคา 3 ระดับ  
(Rating Scale) ดังนี้ 

1  เห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง /  ตรงกับขอความอยูในระดับ มากทีสุ่ด 
0 ไมแนใจ  ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง / ตรงกับขอความอยูในระดับ ปานกลาง 

          -1    ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง / ตรงกับขอความอยูในระดับ นอยที่สดุ 
 

ตัวอยางเชน 
ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
# Casual (ลําลอง) =  ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 

=  จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมีพิธีรีตองนัก 
  / 
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
1. Casual (ลําลอง) =  ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 

=  จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมีพิธีรีตองนัก 
   

2. Young (เยาววัย) =  อยูในระยะเริ่มแรกของชีวิต อยูในวัยเจริญเติบโตและชวงพัฒนาการของชีวิต ฯลฯ 
=  มีลักษณะของความเปนเด็ก 

   

3. Flamboyant (ฉูดฉาด) =  สีสันสดใสและเปนที่สังเกต 
=  (สําหรับคนหรือนิสัย) ชอบโชวและมีความมั่นใจ 

   

4. Enjoyable (สนุกสนาน) =  ใหความเพลิดเพลิน    
5. Merry (ราเริง) =  สนุกสนาน เต็มไปดวยความสุข  ฯลฯ    
6. Vivid (แจมแจง) =  สวางไสวและแข็งแรง สื่อแสดงความแนวแนที่ดวงตา    
7. Modern (ทันสมัย) =  อยูในยุคสมัยตลอดเวลา    
8. Progressive (กาวหนา) =  เจริญ พัฒนาไปขางหนาอยางตอเนื่อง    
9. Metallic (ดูเปนโลหะ) =  ประกอบดวยโลหะ/เกี่ยวกับโลหะ    
10. Rational (มีเหตุมีผล) =  มีความสามารถในการเขาใจและตัดสินใจ มีเหตุผล /  

    ใชวิจารณญาณโดยมีเหตุผลเปนที่ตั้ง 
   

11. Sharp (พิถีพิถนั) =  ไวตอสัมผัสตางๆ อาทิ ความรูสึก การมองเห็น การไดยิน ความคิด ฯลฯ 
=  ตรงตอเวลา 

   

12. Urbane (สุภาพ) =  มีพฤติกรรมที่เรียบรอยและมั่นใจ    
13. Romantic (ชวนฝน) =  มีจินตนาการสูงหรือเพอฝน    
14. Charming (มีเสนห) =  นาชื่นชม นารัก    
15. Dreamy (ดูชวนฝน) =  มีชีวิตเหมือนอยูในความฝนมากกวาโลกความเปนจริง    
16. Innocent (ไรเดียงสา) =  มีประสบการณบนโลกนอยและไมเดียงสาเรื่องของความชั่วราย    
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
17. Soft (ออนโยน) =  มีนิสัยนารัก ไมดุดัน ไมชอบบังคับ    
18. Sweet (ออนหวาน) =  สุภาพ ออนโยน หรือพฤติกรรมที่นาสนใจ    
19. Natural (เปนธรรมชาติ) =  มีหรือเปนอยูตามธรรมชาติของโลก    
20. Generous (มีความกรุณา) =  แสดงความเห็นใจผูอื่นทางดานการเงิน ความชวยเหลือ ความเมตตา โดยไมเห็นแกตัว 

=  ใจกวาง ใจดีกวาปกติ 
   

21. Intimate (สนิทสนม) =  เปนที่รูจักดี    
22. Simple and Appealing(ประทับใจ) =  เปนที่ดึงดูด นาสนใจ นารัก    
23. Tranquil (ราบรื่น) =  สงบเสงี่ยม สันติ ปราศจากความวุนวาย กังวลใดใด ฯลฯ    
24. Elegant (สะโอดสะอง) =  มีคุณสมบัติของความสวยงาม และชอบแตงตัว 

=  เรียบๆ แตสวยงาม ดูดี 
   

25. Delicate (ประณีต) =  การกระทําที่แสดงออกถึงทักษะที่เชี่ยวชาญ    
26. Fashionable (สมัยนิยม) =  ตามสมัยนิยม    
27. Feminine (ดูเปนผูหญิง) =  มีคุณสมบัติของความเปนผูหญิง    
28. Graceful (งดงาม ลีลา) =  ดึงดูดดวยทาทีที่นุมนวล และงดงาม เรียบรอยมีทวงทํานองที่ดี    
29. Refined (พิถีพิถัน ดูเปนผูดี) =  แสดงตัววาเปนผูไดรับการศึกษามาเปนอยางดี พฤติกรรม มารยาทที่สุภาพเรียบรอย    
30. Chic (เก) =  มีสไตลเปนของตัวเอง    
31. Modest (สงบเสงี่ยม) =  มีหรือแสดงความคิดเห็นนอยกวาควรจะเปน 

    ซอนคุณคาของตัวเองไว 
   

32. Quiet (เงียบ) =  มีเสียงนอย/เบา    
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
33. Simple (เรียบงาย) =  ปราศจากการตกแตง แตงแตม ไมซับซอน    
34. Sober (มีสติ) =  มีความคิด เอาจริงเอาจัง ไมโงเขลา    
35. Subtle (ละเอียด) =  ซับซอน ไมงายที่จะตัดสินใจ / เขาใจหรืออธิบาย    
36. Classic (ไดรับความนิยม) =  มีคุณภาพสูง หรือมีระดับสูง    
37. Heavy and Deep (ลึกซึ้ง) =  เขาใจไดลึกซึ้ง สุขุม ลึกล้ํา เปนนักคิด    
38. Mature (ดูเปนผูใหญ) =  เจริญเติบโตเต็มที่    
39. Tasteful (ดูมีรสนิยม) =  แสดงออกหรือมีวารสนิยมดี มีระดับ    
40. Traditional (เปนแบบแผน) =  ตามธรรมเนียมนิยม    
41. Dandy (โออา) =  ชอบแตงตัวเกินไป สํารวย ขี้โอ เจาชู สิ่งที่มีคุณภาพดีเปนพิศษ / ชั้นหนึ่ง ดีเยี่ยม    
42. Dignified (สงางาม) =  แสดงออกถึงความมีจริยธรรรม งดงาม    
43. Placid (สงบเงียบ) =  สงบ สันติ ไมโกธรงายหรือไมตื่นเตนงาย    
44. Reliable (ไวใจได) =  ไววางใจได เชื่อได    
45. Sophisticated (สมัยใหม โก      

เปนชาวกรุง) 
=  เขาใจและมีประสบการณวิถีของสังคม 
=  สรางสรรคและพัฒนาระดับความรูหรือทักษะที่สูง 

   

46. Substantial (มีสาระ) =  เพียงพอที่จะใหความสนใจ หรือ เพียงพอที่จะสรางผลกระทบได 
=  เกี่ยวกับสวนที่สําคัญของเนื้อหา 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอ 
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 
 
โดย  รอยโทหญิง สาธิดา ทศานนท 
  ภาควิชานฤมิตศิลป  สาขานฤมิตศิลป 
  คณะศิลปกรรมศาสตร 
  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธ   รองศาสตราจารย ดร. ศุภกรณ   ดิษฐพันธุ 

 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาขอมลูและวิเคราะหองคประกอบเว็บไซตของกองทัพบก 
2. เพื่อหาแนวทางการออกแบบเวบ็ไซตของกองทัพบก 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมใน 
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



 199

ตอนที ่1   แบบประเมินความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมใน 
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองประเมินตามความคิดเห็นของทาน                                      
(กรุณาตอบทุกขอ)   แบบประเมินตอไปเปนการเก็บรวบรวม  โดยกําหนดคะแนน
มาตราสวนแสดงคา5 ระดับ (Rating Scale) ดังนี้ 

5  เห็นดวยอยางย่ิง ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
     ตรงกับขอความอยูในระดบั มากที่สุด 

4  เห็นดวย  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั มาก 

3 ไมแนใจ  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั ปานกลาง 

2 ไมเห็นดวย  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั นอย 

1 ไมเห็นดวยอยางย่ิง ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั นอยที่สุด 

 

ตัวอยางเชน 
 

ลําดับความคดิเห็น ขอ ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนา
เว็บ  ควรมีลักษณะดังนี้ 5 4 3 2 1 

# ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง /     
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วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

ลําดับความคิดเห็น 1. จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) 
ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนา
จอคอมพิวเตอร ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ  
ถือภาพลักษณของกองทัพบก                                
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรรูปแบบเดียว      

2. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร 2 รูปแบบ      

3. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร 3 รูปแบบ      

4. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรตั้งแต 3 รูปแบบขึ้นไป      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 2. ลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type 
Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษรหัวเรื่อง 
(Head Line) ควรมีอยางไร ทีส่ามารถสื่อถือ        
ภาพลักษณของกองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) , เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชการจัดวางที่มีระเบียบแนนอนและมีความ
สมํ่าเสมอ (Regular) 

 
 

     

2. ควรใชการจัดวางที่ไมมีระเบียบแนนอนและไมมีความ
สมํ่าเสมอ (Iregular) 

 
 

     

3. ควรใชการจัดวางที่มีการเพิ่มขึ้นหรือลดลง (Progressive) 

 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
 

 

 



 202

ลําดับความคิดเห็น 3. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) 
 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา (Flush Right) 
 

 
 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
 

 
 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน (Justified) 
 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 
 

       
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล (Asymmetrical)      
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7. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical Type) 

     

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบแนวเฉียง (Inclined Type) 

               

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 4. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร  ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)                
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,            
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

 

1.  

จากขอ 1 – 4 กรุณาเลือกตอบเพียงขอเดียว 

ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม (ถาเลือกขอนี้ ตอบเฉพาะขอ 1.) 

     

2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว(ถาเลอืกขอนีต้อบเฉพาะขอ 2.)      

3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือ                      
มีหัวเปนจะงอยหรือเชิง (ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 3.) 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ (ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 4.)      

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม 

 
DB Fongnam/bold 
 

 
DB Pradit 
 

 
DB 75 Narai 
 

 
DB Surawong 
 

 
JS Jindara 
 

 
JS Junkaew 
 

 
JS Mookda 
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JS Prasoplarp 
 

 
JS Puriphop 
 

 
JS Synjai 
 

 
JS Likhit 
 

 
JS Pitsanu 
 

2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว 

 
JS Pitsamai 
\ 

 
JS Aungsumalin 
 

 
JS Giat 
 

 
JS Korakhod 
 

 
JS Padachamai 
 

 
JS Chalit 
 

 
JS Kobori 
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3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือมีหัวเปนจะงอย
หรือเชิง 

 
DB Erawan / Condensed 
 

 
JS Boaboon 
 

 
JS Ninja 
 

 
JS Noklae 
 

 
JS Amphan 
 

 
JS Khunwai 
 

 
JS Chusri 
 

 
JS Ooboon 
 

 
DB Silom bold 
 

 
JS Laongdao 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ 

 
JS Chanok 
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JS Obsaward 
 

 
JS Pranee 

 
JS Wangsika 
 

 
JS Prajuk 
 

 
JS Wanida 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 5. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) 
ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ    
ภาพลักษณของกองทัพบก                                   
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบเทกซ (Text หรือ Black Letter) 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบโรมัน (Roman) 

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบสแควร เซรีฟ (Square Serif) 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบสคริปต และ เคอรซีฟ                
(Script and Cursives) 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบเบ็ตเตล็ด                        
(Miscellaneous หรือ Novelty) 
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 6. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร   
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra Light)      

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light)      

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium)      

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold)      

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)      

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic)      

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย (Extended)      

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ (Condensed)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 7. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร  
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case)             
ทั้งขอความ  

 
 

     

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)               
ทั้งขอความ  

 
 

     

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปน
ตัวนําแลวตามดวยตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower 
Case)   

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 8. ลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type 
Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษรเนื้อหา  
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะอยางไร              
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1.  ควรใชการจัดวางแบบ 1 คอลัมภ (1 column) 
 

 
 
 

     

2. ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ (2 columns) 
 

 
 
 

     

3. ควรใชการจัดวางแบบ 3 คอลัมภ (3 columns) 
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4. ควรใชการจัดวางแบบ 4 คอลัมภ (4 columns) 

 
 

     

5. 

 

ควรใชการจัดวางแบบ 5 คอลัมภ (5 columns) 

 
 

     

6. ควรใชการจัดวางแบบ 6 คอลัมภ (6 columns) 

 
 

     

7.  
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8. ควรใชการจัดวางแบบ Open grid แบบไมมีโครงสราง
สําเร็จรูป  (Verifying) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 9. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก     
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ  
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,      
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา (Flush Right) 

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
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4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน (Justified) 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล (Asymmetrical) 

 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบแสดงรูปราง (Shaped) 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบรูปธรรม (Concrete) 
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9. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical Type) 

 
 

     

10. ควรใชตัวอักษรแบบเอียง (Inclined Type) 
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 10. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)     
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,          
ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,        
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ  AngsanaUPC   

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบ BrowalliaUPC  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบ CordiaUPC  

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบ DilleniaUPC  

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบ EucrosiaUPC  

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบ FreesiaUPC  

 
 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบ IrisUPC 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบ JasmineUPC  

 
 

     

9. ควรใชตัวอักษรแบบ KodchiangUPC  
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10. ควรใชตัวอักษรแบบ LilyUPC  

 
 

     

11. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif  

 

     

12. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Serif  

 

     

13. ควรใชตัวอักษรแบบ Microsoft Sans Serif  
กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐท่ีสําคัญ 
 

     

14. ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 
กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐที่สาํคัญ 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 11. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) 
ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับ
ความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง 
(Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมี
รสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

 
 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial Black  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบ Comic Sans  
The royal thai army is ready and capable of 
conducting a spectrum of operations to 
protect our national interests and well – being 
of our citizens. 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบ Courier New  

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบ Garamond  
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6. ควรใชตัวอักษรแบบ Georgia  

 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบ Impact  

 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบ Times New Roman  

 

     

9. ควรใชตัวอักษรแบบ Trebuchet Ms  

 

     

10. ควรใชตัวอักษรแบบ Verdana  

 

     

11. ควรใชตัวอักษรแบบ Webdings  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 12. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra Light)      

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light)      

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium)      

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold)      

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)      

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic)      

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย (Extended)      

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ (Condensed)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 13. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case)           
ทั้งขอความ  

 
 

     

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)               
ทั้งขอความ  

 
 

     

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปน
ตัวนําแลวตามดวยตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก               
(Lower Case)   

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 14. รูปแบบชุดสีพ้ืนฐาน (Simple Color Schemes)           
ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ                                  
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,     
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีรอน (Warm Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 

 

     

3. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  
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4. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color Scheme)  

 

 
 

     

5. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 
 

     

6. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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7. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน                       
(Double Split Complementary Color Scheme)  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 15. จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่
อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนาจอคอมพิวเตอร ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,        
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชสีเดียว      

2. ควรใช 2 – 3  สี      

3. ควรใชมากกวา 3 สีขึ้นไป      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 16. การใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
และพื้นหลัง (Blackground) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text)             
สีดํา หรือ ขาว  

     

2. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color Scheme)  
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4. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

5. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  

 

     

6. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน                       
(Double Split Complementary Color Scheme)  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 
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ลําดับความคิดเห็น 17. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก(Link) กับลิงค
ขณะที่คลิก (Active Link) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 18. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่
ผานการคลิกไปแลว (Visited Link) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปน
ผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบ
แผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมือนําทาง (Navigation) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 19. ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง          
(Navigation Bar positioned) ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)                
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,            
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซาย 
(Navigation bar positioned to the left) 

 

 
 
 

     

2. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลาง 
(Navigation bar positioned horizontally at the 
bottom) 
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3. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและ   
แนวตั้ง (Navigation bar positioned horizontally and 
vertically) 

 
 

     

4. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง 
(Navigation bar positioned horizontally in the 
middle) 

 

 
 

     

5. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวตั้งตรงกลาง 
(Navigation bar positioned vertcally in the middle) 
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6. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนา (Full – 
screen Navigation bar) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 20. ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation)    
ที่เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

13. ควรใชภาพอยางเดียว 

 

     

14. ควรใชภาพ พรอมขอความอธิบายกํากับ 

 

     

15. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 
 

 
 

     

19. ควรใขอักษรภาพ (Graphic text)                                      
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 21. ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่เหมาะสม                    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract symbol) 

 
 
 

     

2. ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

 
 
 

     

3. ควรใช Simple representation 

 
 
 

     

4. ควรใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative representation) 
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5. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic representation) 

 
 
 

     

6. ควรใชรูปถาย (Photorealistic representation) 

 
 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 22. ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text)                
ที่เหมาะสม  ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม 
(Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวหนา  

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวเอียง  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวขีดเสนใต 

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญ
กวาขอความอื่น 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญ
กวาขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจาก
ขอความอื่น 

 
 

     

7. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจาก
ขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจาก
เดิมเมื่อผานการปฏิสัมพันธแลว 
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9. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจาก
เดิมเมื่อในขณะที่ถูกตัวชี้ (Cue) ผาน 

 
 

     

10. ควรใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 23. ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว      

2. ควรใชตราสัญลักษณหลายสี      

3. ควรใชตราสัญลักษณ 2 มิติ      

4. ควรใชตราสัญลักษณ 3 มิติ      

5. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ      

6. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ      

7. ควรใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือภาพการตูน 
(Cartoon) 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 24. ลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) ที่     
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 

 
 

 
 
 

     

2. ควรจัดแบบชิดขวา (Flush Right) 

 

 
 
 

     

3. ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
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4. ควรจัดแบบชิดบน (Top) 
 
 

 
 
 

     

5. ควรจัดแบบชิดลาง (Bottom) 
 
 

 
 
 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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จุดประสงคที่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) ใน
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 25. องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration)             
ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใช “จุด” (Point, Dot) 

      
 

      
 

     

2. ควรใช “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 

2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 
 

 

     

  
       2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
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       2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 

 
 

     

  
       2.1.4 เสนหยัก 
 

 
 

     

  
2.2 เสนโคง 

 
 

     

3. ควรใช “รูปราง” (Shape) มีอยู 6 ลักษณะ คือ 

3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 

      3.1.1 วงกลม (Circle) 

 
 

     

       3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 
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       3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 

 

     

       3.1.4 หาเหลี่ยมหรือหกเหลี่ยม 

 

     

 3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 

 

     

 3.5 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 

 

     

4. ควรใช “รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ คือ  

4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปนรูปรางแนวตรง มี
ความสม่ําเสมอและเรียบราบเรียบ 

 
 

     

 4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปนรูปรางตาม
ปรากฏการณธรรมชาติ 
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 4.2 รูปทางอิสระ (Irregular form) เปนการผสมรูปราง
ปกติหลายๆรูปรวมกันเปนรูปเดียว สวนมากจะใชรูป
เรขาคณิต และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่
กลมกลืนกัน 

 
 

     

5. ควรใช “แสงและเงา” (Light and Shade) 

 
 

     

6. ควรใช “ลักษณะพื้นผิว” (Texture) มีอยู 3 ลักษณะ คือ 

6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง ผิวสัมผัสเปนเพียงสวน
เติมเต็มซึ่งจะเอาออกไดโดยไมมีผลกระทบตอรูปรางและ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบในการออกแบบ 

 
 

     

 6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่เกิดขึ้นโดยไมไดตั้งใจ 
รูปรางและผิวสัมผัสไมสามารถแยกออกจากกันได 

 
 

     

 6.3 ผิวสัมผัสที่เกิดจากเครื่องมือ เปนผิวสัมผัสที่มี
ความสําคัญไมนอยไปกวารูปราง  
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7. ควรใช “บริเวณวาง” (Space)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 26. ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) ที่เหมาะสม    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

 
 

     

2. ควรใชภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน            
(Illustation or Cartoon) 

 
 

     

3. ควรใชภาพวาดศิลปะ (Fine art) 
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4. ควรใขภาพนามธรรม (Abstract) 

 
 

     

5. ควรใชภาพสัญลักษณ (Symbolic) 

 
 

     

6. ควรใขภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 27. มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) ที่
เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชภาพนิ่ง 2 มิติ (2D Still Picture)      

2. ควรใชภาพนิ่ง 3 มิติ (3D Still Picture)      

3. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D Animation)      

4. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D Animation)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 28. ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 
 

 
 
 

     

2. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 
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3. ควรใชโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึ่งหนาจอ 

 

 
 

     

4. ควรใชโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 28. รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่เหมาะสม           
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานซาย 

 
 

     

2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนูทางดานขวา 

 
 

     

3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานบน 

 
 

     

4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลาง 
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5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานซาย 

 
 
 

     

6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานขวา 

 
                    
 

     

7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานลาง 

 
 
 

     

8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและดานลาง 
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9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid                               
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง 

            
       

     

10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน 

       
 

     

11. จัดวางแบบ Right and Nested Top Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและดานบน 

                  
 

     

12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย 
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13. จัดวางแบบ Top and Nested Right Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานขวา 

                           

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

ชื่อ – นามสกลุ  รอยโทหญงิ สาธิดา  ทศานนท 
วันเดือนปเกิด  15 สิงหาคม พ.ศ.2522 
วุฒิการศึกษา ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเรขศิลป ภาควิชานฤมิตศิลป      

คณะศิลปกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ในปการศึกษา 2543 
ประสบการณ พ.ศ. 2544 – 2545 
 กราฟฟกดีไซนเนอร บริษัท เจ วอลเตอร ทอมสัน 
 พ.ศ. 2545 - 2548 
 รับราชการทหาร แผนกการฝกและศึกษา กองแผนและโครงการ         

กรมยุทธโยธาทหารบก  
 พ.ศ. 2550 - ปจจุบัน 
 รับราชการทหาร แผนกสถาปตยกรรม กองแบบแผน กรมยุทธโยธา

ทหารบก 
สถานทีท่ํางาน  กรมยุทธโยธาทหารบก   

2254 ถ.พหลโยธิน แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
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