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The purpose of this study was to development instructional management for industrial design and 
263subject in higher vocation diploma level major in industrial design Rajamangala institute of  
technology (RIT).  The study aimed at developing the instructional management in three areas : objective, 
procedure and  evaluation. 
The population of the research were 34 RIT teachers of  industrial design students.  The research 
instrument 

was a questionnaire  designed to investigate the teachers and students’ opinion on the industrial design instructional 
management guidelines set by the researcher.  The data was analyzed by means of percentage, arithmetic means and 
standard deviation. 
 The research findings revealed that  :  the population had consensus on the guidelines at high level in three 
areas of the study.  The details were as follows : 

1. The objectives of the instructional management : Clearly understanding of the students in the  
principles of industrial design and their abilities to plan and produce work based on the principles were need from 
the teachers and students. 

2. The procedure of  learning and teaching : Document for the course should be prepared in advance to  
provide learning guidelines for students in the planning step of teaching.  The content should cover essential 
elements to empower students’ abilities to draw theories and practical concepts into applications.  Main points 
including weak and prominent areas of tasks should be addressed in the while teaching steps. Students’ activities to 
promote abilities of students to authentic work situations should be emphasized in this step as well.  Students’ 
evaluation and assessment should be done on the basis of  task procedure and the finish task.  The results should be 
informed consistently to students. 

3. The course evaluation : The procedure of the instructional management of the course should be  
reviewed aiming for the course development.  Students’ achievement and the needs of employees quality of  
workers were the major elements to be considered for the development of the course instructional management.   
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

  การศึกษาคือกระบวนการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพ   ที่ชวยใหมนุษยพัฒนาตนเองใน
ดานตางๆไดตลอดชีวิต    ซ่ึงเปนการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูใหทันกับกระแสยุคโลกาภิวัฒนของ
โลกในปจจุบัน   และมีความสามารถที่จะดํารงตนและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข   การศึกษา
จึงเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาคน  เพราะคนที่ไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสมจะเปนกําลัง
แรงงานที่มีคุณภาพของประเทศ    เปนกลไกสําคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคมและประเทศชาติ  
(อํารุง   จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ, 2542)    ดังนั้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่  8  (พ.ศ.2540-2544)    จึงมีเปาหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนประเด็นสําคัญ   
เพราะคนคือปจจัยในการผลิต   และพัฒนาองคประกอบของสังคมและเทคโนโลยีทั้งปวง    โดย
ในชวงทศวรรษที่ผานมาการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการตางๆที่ดําเนินไปอยางรวดเร็ว   มีผลกระทบ
ตอการจัดการศึกษา    ทําใหมีการจัดการศึกษาและขยายโอกาสทางการศึกษาในระดับกลางและ
ระดับสูงเพิ่มขึ้น   เปนการศึกษาที่สูงกวาการศึกษาโดยพื้นฐาน ไดแก  การอาชีวศึกษาและ
อุดมศึกษา  (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540)    ซ่ึงเปนการศึกษาในระดบัที่มุงพัฒนาคนเพื่อ
เขาสูวิชาชีพตางๆ   ซ่ึงเปนพื้นฐานของการพัฒนาประเทศที่สําคัญ  (วิชัย  ตันศิริ,2540)    การผลิต
กําลังคนที่จะเปนกําลังตอการพัฒนาประเทศจึงมีความจําเปนที่ไมอาจละเลย  เพื่อประโยชนตอการ
พัฒนาประเทศ    และมีความกาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิผลและเต็มศักยภาพ   
 
 โดยแผนการศึกษาแหงชาติฉบับที่  8  (พ.ศ.2540-2544)  มีแนวทางการปฏิรูปหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน   เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา    มีเปาหมายหลักในการปรับวิธีการ
เรียนการสอนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีรูปแบบการเรียนที่หลากหลาย  กระตุนใหผูเรียนรูจักใช
ความคิดวิเคราะห  คนควาหาความรูใหมๆ  รวมทั้งกิจกรรมที่เปนการฝกประสบการณการทํางาน
ในชีวิตจริง    ฝกแกปญหาเพื่อความแข็งแกรง   และความเปนผูนําในโลกแหงความเปนจริง  ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดจากการประชุมเรื่องการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษา  
โดยองคการ  UNESCO  เมื่อเดือนมีนาคม 2536  ที่กลาวถึงความสําคัญในการจัดการศึกษาระดับนี้    
ควรมีความหลากหลาย (Diversification) ทั้งในรูปแบบการจัดหลักสูตร  รูปแบบการเรียนการสอน  
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540) 
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 การจัดการศึกษาเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ    ตองมีลักษณะ  3  ดานคือ 

1. ความสอดคลอง  (Relevance)   การจัดการศึกษา  การเรียนการสอนใหสอดคลอง
กับสภาพสังคมและโลกของการงาน  คือความสามารถในการพัฒนาการสรางงาน 

2. คุณภาพ  (Quality)   การจัดการศึกษาใหมีกระบวนการผลิตที่สมบูรณ  สงผลตอ
ผลผลิตที่ออกมาอยางมีคุณภาพ 

3. ความเปนสากล  (Internationalization)  การพัฒนาการศึกษาใหสามารถรับและ
กาวทันความเปลี่ยนแปลง  และความเจริญรวดเร็วของโลกในยุคปจจุบันได 

 
สถาบันนานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษาขององคกรยูเนสโก  (International  

Institute for Education Planning, UNESCO  อางถึงใน  อํารุง  จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ, 
2542) ไดใหความหมายคุณภาพการศึกษา  วาประกอบดวย  3  มิติ  ที่มีความสัมพันธเชิงระบบซึ่ง
กันและกัน ไดแก 

1. คุณภาพของปจจัย  (Input) ท่ีใชในการเรียนการสอน  ไดแก  ผูเรียน  หลักสูตร  ครู  
และส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 

2. คุณภาพของกระบวนการ  (Process)  ไดแก  การเรียนการสอน  ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญ
ของกระบวนการ 

3. คุณภาพของผลผลิต  (Output) ทางการศึกษา  คือ  คุณภาพของผูเรียน  
ประกอบดวย  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงค 

 
เมื่อผูเรียนเขาสูระบบการเรียนการสอน    ปจจัยนําเขาที่สําคัญอันประกอบดวย  ผูสอน  

ผูเรียน การดําเนินการจัดการเรียนการสอนตามกรอบหลักสูตร    ผานกระบวนการเรียนการสอน
และการจัดการ  เมื่อจบการศึกษาจะตองไดผลผลิตเปนผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพและคุณลักษณะ
ความสามารถที่พึงประสงค     ซ่ึงทั้งปจจัยนําเขา  กระบวนการและผลผลิต  รวมกันเปนระบบ
คุณภาพการศึกษา       สวนประเด็นคุณภาพการเรียนการสอน  เปนระบบการดําเนินการที่ผูสอน
ปฏิบัติภาระหนาที่ดานการเรียนการสอน   ซ่ึงควรมีหนาที่  5  ประการคือ    (วันชัย  ศิริชนะ, 2540)   

1. การจัดทําแผนการสอนประจําวิชา 
2. การจัดทําคูมือการสอน / การเรียน 
3. มีการปรับปรุงทบทวนเนื้อหาสาระการสอน 
4. มีการจัดทําและใชส่ือการสอน 
5. มีการทดสอบ / วัดผลการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 
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การจัดการศึกษาที่ผานมา     คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2541)     ไดรายงานถึง 
ปญหาการเรียนการสอนที่พบวา   การกําหนดสัดสวนเวลาเรียน  เนื้อหาทางวิชาการและทักษะอื่นๆ
ไมเหมาะสม   ขาดเนื้อหาสาระที่จําเปนตอการเรียนรู      คุณภาพของกระบวนการและการบริหาร
จัดการ  พบวาผูสอนยังใชการสอนแบบเดิมคือการบรรยาย  ไมเนนกระบวนใหผูเรียนไดพัฒนา
ความคิดวิเคราะห   สังเคราะห  หาความรูดวยตนเอง  รวมทั้งการใชส่ือการสอนยังมีไมมากนัก     
ดังนั้นปจจัยนําเขาและกระบวนการที่สําคัญเชน  ผูสอน  หลักสูตร  กระบวนการเรียนการสอน  
และการบริหารจัดการ  จึงเปนกลไกผลักดันใหเกิดการพัฒนา  เพื่อยกระดับคุณภาพของผูเรียนใหมี
มาตรฐานสูงขึ้น  มีคุณภาพไดระดับสากล 
 
 อํารุง   จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ (2542)  กลาวถึง  ขั้นตอนการดําเนินการที่
สําคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนซึ่งนําหลักสูตรไปใชจริงใหบรรลุผล  เพื่อใหผูเรียน
พัฒนาขีดความสามารถของตน  ใหเปนผูรูจักคิดวิเคราะห  ใชเหตุผล  มีความคิดรวบยอด  รักการ
เรียนรู  มีเจตคติที่ดี  มีวินัย  มีความรับผิดชอบ  และทักษะที่จําเปนตอการพัฒนาคนและพัฒนา
อาชีพ    วาควรประกอบดวย  

1. เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและพัฒนาความสามารถ 
2. เนนกระบวนการเรียนรู  กระบวนการคิดวิเคราะหและทักษะ  ใชวิธีการเรียนรูที่

หลากหลาย  โดยใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง 
3. เนนการเชื่อมโยงขาวสาร และการเลือกใชขอมูลที่เหมาะสมในการจัดการเรียน

การสอน 
4. เนนการสอดแทรกปลูกฝง  สรางคานิยม  จริยธรรมในสาขาวิชา 
5. เนนปรับปรุงวิธีการวัดและประเมินผล  โดยใชการประเมินผลตามสภาพจริง 
 
การเรียนการสอนจําเปนตองมีการปรับปรุงและพัฒนา        ใหสอดคลองกับสภาพการ 

เปล่ียนแปลงของสังคม  ความตองการใหมๆของผูเรียน  และความกาวหนาของวิชาการเสมอ  
(ไพฑูรย  สินลารัตน, 2531)    การปรับปรุงและพัฒนาสามารถกระทําไดอยางมีคุณภาพดวยการทํา
วิจัยในชั้นเรียน   เพื่อคนหาสาเหตุความบกพรอง       ซ่ึงการวิจัยในดานกระบวนการจัดการเรียน
การสอนเปนเรื่องที่นาศกึษามาก   เพราะเปนการศึกษาที่ชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการเรียนที่
เหมาะสมภายในหองเรียน    เพื่อปรับปรุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน   
(สุนีย   สอนตระกูล, 2534) 
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 ฮอสฟอรด  (Hosford,1973)  นักการศึกษาผูเขียนหนังสือเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนการ
สอน  (Instructional Theory)  กลาววา  การเรียนการสอนเปนกระบวนการของความพยายามที่จะ
ชวยเหลือหรือชักจูงผูเรียนไปสูเปาหมายบางประการ   ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ บลูม (Bloom, 
1976  อางถึงใน  ธีรพงษ  แกนอินทร,2537)  ที่วา  คุณภาพของการเรียนการสอนมีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน   หากปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากขึ้นจะสงผล
ใหผูเรียนเรียนรูไดดีขึ้นอยางมีนัยสําคัญ    ซ่ึงคุณภาพการเรียนการสอนเปนสิ่งที่ผูสอนมีบทบาท
และสามารถจัดกระทําได     ดังเชนผลการวจิัยของ กราวสและกูดส   (Grouws and Goods, 1983)  
ที่พบวา  คุณภาพการสอนที่มีผลตอคุณภาพการเรียนของผูเรียน  ไดแก  การสอนอยางตั้งใจจริง  
การเขาใจความคิดรวบยอดในสิ่งที่สอน   และอธิบายไดอยางชัดเจน  รวมทั้งการจัดกิจกรรมที่
เหมาะสม   ซ่ึงสอดคลองกับ โซลติส (Soltis,1987)  ที่พบวา  องคประกอบดานการสอนมี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน   และการวิจัยดานคุณภาพการสอนของ 
สมเกียรติ  บุญรอด (2531)  ที่พบวา คุณภาพการสอนมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   และสอดคลองกับ  ประนอม  ทวีกาญจน  (2526)  ที่พบวา  คุณภาพการ
สอนมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
 
 จากการศึกษางานวิจัยเหลานี้     ทําใหทราบถึงความสําคัญของระบบคุณภาพการศึกษา
ที่เชื่อมโยงกันทั้งระบบ   การจัดการเรียนการสอนเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่งของระบบคุณภาพ
การศึกษา  โดยการจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู  เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูเรียน  ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและโปรแกรมวิชา  โดยการใชรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรูและการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน  เนื้อหาและสถานการณ   โดยครอบคลุมกระบวนการ
เรียนการสอน  การใชส่ือและอุปกรณ  การฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินผลการเรียนรู  และ
การประเมินผลการเรียนการสอน  (สุทธิ  ประจงศักดิ์, 2541)   
 
 กาเย และบริกกส  (Gange’ and Briggs,1979)  กลาววา  การจัดการเรียนการสอนอยาง
เปนระบบจะมีผลตอการพัฒนาเอกัตบุคคล  ซ่ึงสอดคลองกบั  สงัด  อุทรานันท (2532)  ที่กลาววา  
การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ ชวยทําใหรูปแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น     
 
 นักการศึกษาหลายทานที่กลาวถึง  รูปแบบการเรียนการสอนวามีอยูหลายรูปแบบ  เชน  
Joyce and Weil  (1992)   ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอนออกเปน 4  กลุม คือกลุมที่เนนการจัด
กระบวนการคิด   กลุมที่เนนการพัฒนาคน  กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม   และกลุมที่เนนการ
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ปรับพฤติกรรม         เซยเลอร   อเล็กซานเดอรและเลวิส  (Saylor ; Alexander and Lawis ,1981)  ได
จัดแบงกลุมรูปแบบการจัดการเรียนการสอน   ตามจุดมุงหมายของการเรียนการสอน          ออกเปน 
รูปแบบที่เกี่ยวของกับเนื้อหา  สมรรถภาพและเทคโนโลยี   คุณลักษณะมนุษยและกระบวนการ   
หนาที่ทางสังคม   ความสนใจและความตองการ  เปนตน      ซ่ึงจะเห็นไดวา รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพและเทคโนโลยี  เปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เกิดขึ้นตามจุดมุงหมายของการเรียนการสอน  
 
 วิชัย   วงษใหญ  (2537)  กลาววา  การพัฒนาการเรียนการสอนที่จัดทําอยางเปนระบบ  
สามารถตรวจสอบคุณภาพของการเรียนการสอนไดวาควรปรับปรุงสิ่งใด   ความชัดเจนของขอมูลที่
จะปรับปรุง  เพื่อทําใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีเปาหมายและสามารถรับรองผลได    ซ่ึง
สอดคลองกับ  สงัด  อุทรานันท  (2532)  ที่กลาววา  คุณภาพการจัดการเรียนการสอนเปนเปาหมาย
สําคัญของการจัดการศึกษา  ดังนั้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนควรมีขั้นตอน
ความสัมพันธกันอยางเปนระบบ  เพื่อที่จะพัฒนาคุณภาพใหสูงขึ้น   และความจําเปนที่ระบบ
การศกึษาจะตองมีระบบประกันคุณภาพ เพื่อใหมั่นใจวาในทามกลางความหลกหลายของหลักสูตร
การเรียนการสอน  การศึกษาไดใหส่ิงที่ผูเรียนและสังคมตองการ  (คณะศึกษาการศึกษาไทยในยุค
โลกาภิวัฒน, 2540)    ระบบการเรียนการสอน  จึงควรนําระบบคุณภาพมาชวยสรางคุณภาพใหมีขึ้น
ในระบบและคงอยูในกระบวนการเรียนการสอน 
  
 โดยหลักการระบบ (System Approach) เปนวิธีการหนึ่งที่มีผลเปลี่ยนแปลงแนวคิดใน
การพัฒนาการเรียนการสอน มีขั้นตอนพื้นฐานที่สําคัญ คือ (กาญจนา  เกียรติประวัติ ,ม.ป.ป.) 

1. การกําหนดความตองการ 
2. การกําหนดจุดมุงหมาย ขอจํากัดตาง ๆ 
3. การพัฒนา ประเมินและการปรับปรุงนําไปใช 

  
 สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ  (2543)  กลาวถึง  การนําหลักการบริหารจัดการมาใชใน
ระบบคุณภาพและกระบวนการทํางาน   โดยเนนถึงความสําคัญของ 

1. การตอบสนองตอขอกําหนด 
2. การใหไดมาซึ่งผลการดําเนินการของกระบวนการ  และประสิทธิภาพของ

กระบวนการตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  โดยอาศัยขอมูลจากการประเมิน  
ตรวจวัดอยางเปนระบบ  โดยหลักการที่เรียกวา “วงจร PDCA” 
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วงจร  PDCA  จะชวยในกระบวนการดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงวงจรนี้ 
สามารถประยุกตใชไดในทุกกระบวนการ 
 Plan       ตองระบุช้ีวัตถุประสงค และวางแผนกระบวนการใหสอดคลองกับนโยบาย   
         จุดมุงหมายและขอกําหนด 
 Do         ชี้แจงกระบวนการเปนเอกสารที่ชัดเจน  แลวปฏิบัติใหเกิดผล 
 Check    ติดตามตรวจ และวัดผลของกระบวนการและผลผลิต  เปรียบเทียบไดตาม 
         วัตถุประสงคที่ใชเปนเกณฑ 
 Act         การปฏิบัติการตางๆ  เพื่อปรับปรุงกระบวนการใหดีขึ้นอยูเสมอ 
 
 กาเยและบริกสส  (Gagne’ & Briggs,  1979) กลาวถึงประเด็นของการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนจะตองใหหลักการระบบที่มีองคประกอบคือ   ปจจัยนําเขา (Input) คือ ขอมูล 
หลักการ     พัฒนาเปนกระบวนการ (Process) มุงไปสูผลผลิต (Output)   จะตองตรวจสอบไดวา
ตรงตามเปาหมาย   พัฒนากระบวนการใหมีความสําเร็จมากที่สุด  เร่ิมจากความตองการพัฒนาไปสู
เปาหมาย   จัดกระบวนการอยางเปนขั้นตอน  เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของการเรียนการสอน  และ
การปรับปรุง    ตองมีการดําเนินการตอเนื่องไปจนสามารถสรางมาตรฐานสําหรับการเรียนการสอน 
รวมทั้งประเด็นของการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน   วาควรพัฒนาจากความรูเกี่ยวกับการ
เรียนรูและทักษะที่ตองการ  การเรียนการสอนมีหนาที่หลายอยางรวมกันที่จะตอบสนองความรู
ความสามารถดานตางๆ  กระทําอยูในรูปของทักษะ   โดยการฝกทักษะใหเกิดความชํานาญ  เร่ิมตน
จาก  การเรียนรูลําดับขั้นของการกระทํา  ฝกทักษะแตละสวนใหพอเหมาะ  และฝกปฏิบัติปรับปรุง
ควบคุมใหแมนยําจนเกิดความชํานาญ  ทักษะจะปฏิบัติไดสําเร็จตองแสดงออกในรูปของศักยภาพ  
ความสามารถที่สอดแทรกอยูในการกระทํา     
 
 สรุปไดวา การเตรียมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนไดมีความรูและมีทักษะ
ความสามารถนั้น  จําเปนตองวิเคราะหงานหรือสมรรถภาพหลักเปนสมรรถภาพหรือทักษะยอย   
เพื่อจัดการเรียนการสอนหรือหายุทธวิธีสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  และสามารถปฏิบัติจนมีความ
ชํานาญในทักษะนั้นๆ    โดยมีจุดมุงหมายของการเรียนการสอนที่เนนสมรรถฐาน  (Competency – 
Based Education)         ซ่ึงสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล     ที่มุงผลิต
กําลังคนนักปฏิบัติที่ชํานาญ  (Competency)  ในดานวิชาชีพและเทคโนโลยีใหแกสังคม  และ
จัดระบบการศึกษาที่เนนคุณภาพและมาตรฐาน     
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 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   เปนสถานศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรในระดับอาชีว-
ศึกษาและอุดมศึกษา     สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ    กําหนดพันธกิจเพื่อผลิตและพัฒนาทรัพยากร
มนุษยใหมีคุณลักษระที่พึงประสงคแกสังคมและงานอาชีพ  และไดดําเนินการวางแผนและมี
ทิศทางตอบสนองแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2549)  มี
แนวทางการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบสหวิทยาการตามมาตรฐานสากล    ผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรที่เปนแรงงานของประเทศ   ใหมีความชํานาญ
ทางวิชาชีพ (Competency) ไดมาตรฐานปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เนนนักปฏิบัติ  รวมทั้งการให
สําคัญของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ISO 9000   (อํานาจ  ศีลวัตร, 2543)      
 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9   (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2549)     ไดกําหนด 
วัตถุประสงคหลักคือ  การศึกษาระดับอุดมศึกษาตองมีคุณภาพทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ   มี
ความรูและทักษะที่เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ   ชุมชนและทองถ่ิน  มีสติปญญา  คุณธรรม  
จริยธรรม   มีวินัย   มีจิตสํานึกในการสรางงาน   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค    สามารถเรียนรูอยาง
ตอเนื่องดวยตัวเองตลอดชีวิต   มีปริมาณและคุณภาพเพียงพอในการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศ  (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543)   โดยสถาบันอุดมศึกษาพึงมีระบบบริหารจัดการ
และการประกันคุณภาพที่ดี  มั่นใจวาสามารถปฏิบัติงานตามพันธกิจของสถาบันอยางมคีุณภาพและ
ทันสมัย   การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันตองเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง  สอดคลอง
กับเจตนารมณและแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  (อมรวิชช   นาครทรรพ, 
2543)    
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   ไดใหความสําคัญกับการอาชีวศึกษาไม
นอยไปกวาการศึกษาประเภทอื่นๆ     ดังจะเห็นไดจากมาตรา  7  ที่กําหนดวา  “ในกระบวนการ
เรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมือง     การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข   รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ  หนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพ
กฎหมาย  ความเสมอภาค  และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจัก
รักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ        รวมทั้งสงเสริมศาสนา   ศิลปวัฒนธรรมของ
ชาติ   การกีฬา  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ภูมิปญญาไทยและความรูอันเปนสากล  ตลอดจนอนุรักษ
ทรัพยากร   ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม    มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รูจักพึ่งตนเอง  มี
ความริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรู  และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง”     และมาตรา 20  ที่กําหนดวา  
“การจัดการอาชีวศึกษา   การฝกอบรมวิชาชีพ  ใหจัดในสถานศึกษาของรัฐ  สถานศึกษาของเอกชน
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และสถานประกอบการหรือโดยรวมมือระหวางสถานประกอบการ   ทั้งนี้เปนไปตามกฎหมายวา
ดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายที่เกี่ยวของ” (พนม  พงษไพบูลย,2543)    และกําหนดใหมีกฏหมาย 
วาดวยการอาชีวศึกษาใหเปนไปในทิศทางที่พึงประสงค  ถือไดวาเปนการปฏิรูปอาชีวศึกษาของ
ไทยดวย  (กองบรรณาธิการ พัฒนาเทคนิคศึกษา, 2543)    ดังนั้นจึงจําเปนที่ตองดําเนินการปรับปรุง
หลักสูตร  และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทั้งระบบ      เพื่อใหแนวทางการจัดการเรียนการสอน
มีคุณภาพทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ     
 
  การจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   เปนการมุงใหผูเรียน
มีความสามารถ  มีความชํานาญเฉพาะอยาง  มีทักษะวิชาชีพสอดคลองสัมพันธกับตลาดแรงงาน 
(ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2542)     และเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพมีคุณภาพเพิ่มมาก
ขึ้น   จึงมีความจําเปนที่จะตองติดตามประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาทุกๆ 3 ป  เพื่อทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (ไพโรจน   ล้ิมสกุล,2538)      ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนในระดับนี้
ยังประสบปญหาตางๆมาโดยตลอด   ดังเชน   จากผลการวิจัยในหัวขอ “การศึกษาปญหาการสอน
วิชาชางอุตสาหกรรมสาขาเครื่องกลในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของอาจารยในโรงเรียนอาชีว-
ศึกษาของรัฐบาล”  ของ วัลลภ  จันทรตระกูล (2523) พบวาปญหาที่อาจารยผูสอนประสบมากคือ
ขาดวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ  ขาดการสงเสริมในการใชวิธีการวัดผลแบบใหม        
และจากผลการวิจัยในหัวขอ  “ปญหาดานการจัดการเรียนการสอนศิลปะขั้นพื้นฐานในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง”  ของ  นพวรรณ  หมั้นทรัพย (2528)     พบวา  อาจารยผูสอนไมได
เรียนทางดานวิชาครูมากอน  จึงขาดลําดับการสอนและการสื่อความหมาย   และจากผลการวจิัยใน
หัวขอ “สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพ”  ของ  มานิต  เข็มทอง (2529)  ที่พบวา  สภาพ
การจัดการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติ  และการสอนภาคทฤษฎียังขาดความคิดริเร่ิมที่จะหาวิธีการ
สอนใหมๆ  หรือใชทักษะการสอนแบบตางๆ  และมักจะเนนความรูความจํามากกวาการสอนให
เกิดการเขาใจหรือนํากลับมาใชในสภาพจริง    และจากผลการวิจัยในหัวขอ  “ศึกษาวิเคราะห
หลักสูตรวิชาชีพหลักของวิทยาลัยครู”  ของ  สุบงกช  เย็นวิชัย (2530)  ที่พบวา  ผูสอนเขาใจและ
ตีความจุดมุงหมายของหลักสูตรและคําอธิบายรายวิชาไมตรงกัน  จึงควรมีคูมือครูหรือแนวการสอน
ประกอบทุกวิชา 

 
 สรุปไดวาปญหาในการจัดการศึกษาวิชาชีพนั้น      ประกอบไปดวยปจจัยตางๆดังนี้คือ 
หลักสูตรและกิจกรรมไมเอื้ออํานวยตอการปลูกฝงทัศนคติและทักษะในงานอาชีพ   ผูสอนยังขาด
ความเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่สอนและความสําคัญของคุณภาพ ซ่ึงเปน
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เปาหมาย ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการศึกษาที่จัดสงเสริมกําลังคนสูงานอาชีพใหมีคุณภาพกับ
ความตองการของอาชีพและสังคม 

      องคประกอบ เหตุผล และแนวคิดของแตละสาขาวิชาทําใหมีการจัดการเรียนการสอน
ในแขนงวิชาตาง ๆ มากมาย ในการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษา เพื่อพัฒนากําลังคนสูวิชาชีพนั้น 
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (Industrial Design) มีความสําคัญที่มีบทบาทตอธุรกิจ
และอุตสาหกรรมในปจจุบัน จะเห็นไดจากประเทศที่ประสบความสําเร็จดานการผลิตและสงออก
นั้น ใหความสนใจตอวิชาชีพการออกแบบ เนื่องจากการที่สินคาโดยเฉพาะสินคาที่ผลิตดวยระบบ
อุตสาหกรรมหรือสินคาสําเร็จรูป จะแขงขันในตลาดและประสบความสําเร็จในการขายนั้น รูปแบบ
ของผลิตภัณฑจะมีสวนสําคัญที่จะเขาใจถึงจิตใจ และรสนิยมของผูบริโภคในเรื่องของความงาม 
และยังตองมีความแปลกใหมอีกดวยนั้น นักออกแบบจะมีสวนสําคัญเปนอยางมาก (สุภาวดี พนัส
อําพน , 2534 ) การพัฒนาการศึกษาดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในเรื่องการเรียนการสอน
ที่มีเปาหมาย เพื่อผลิตกําลังคนสูอาชีพ จึงสามารถชวยในธุรกิจ การตลาด และอุตสาหกรรม อันจะ
สงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจโดยสวนรวม 

 ซ่ึงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานอุตสาหกรรม ไดมีโครงการ “สราง
ภาพลักษณของประเทศและสินคาไทย” รณรงคสงเสริมใหผูประกอบการสรางตราสินคาของ
ตนเอง เพื่อประกาศ “แบรนดไทย” เปดตลาดใหมีการยอมรับรูจัก ฉะนั้นความสามารถในการผลิต
และการแขงขัน ปรับและยกระดับสินคาผลิตภัณฑใหทัดเทียมกับประเทศอื่น ๆ ในแถบเอเชีย จนถงึ
สามารถไปแขงขันกับประเทศยุโรปได คุณภาพของวัตถุดิบการผลิตและการออกแบบที่ทันสมัยตรง
กับความตองการของผูบริโภคทั้งในประเทศและตางประเทศ (กรมสงเสริมการสงออก , 2542) การ
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจึงมีความสําคัญตอการผลิตและการตลาดอยางสูง 

 การศกึษาสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จัดไดวาเปนสาขาที่คอนขางใหม 
เร่ิมแรกจากสถาบัน Bau Haus ในประเทศเยอรมัน ราวป ค.ศ. 1919 และเริ่มขยายสูประเทศยุโรป 
เชน อิตาลี และอเมริกา ในเอเชียเร่ิมในประเทศญี่ปุน สําหรับประเทศไทย ในป พ.ศ. 2507 กรม
สงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมเห็นความสําคัญจึงไดตั้งศูนยออกแบบเพื่อสงเสริม
การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ปตอมาเริ่มเปดใหมีการเรียนการสอนการออกแบบ เพื่อ
สงเสริมการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ใหกับโรงงานอุตสาหกรรม และเริ่มเปดการเรียนการ
สอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่วิทยาลัยสงเสริมอาชีพกอสรางวัดเทพนารี ปจจุบันเปน
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ภาควิชาศิลปอุตสาหกรรม คณะสถาปตยกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา วิทยาเขตเจาคุณ
ทหาร ซ่ึงจัดการศึกษาในระดับปริญญา 

 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ในสาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ไดมีการเปดการเรียนการสอนวิทยาเขตอุเทนถวาย สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล ในป พ.ศ. 2524  ปจจุบัน สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ไดเปดการเรียนการสอนสาขาวิชานี้
ใน 4 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ วิทยาเขตเทคนิคภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และวิทยาเขตโชติเวช 

 รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนวิชาหลักสําคัญของสาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑ โดยมุงใหผูเรียนเขาใจถึงดานประโยชนใชสอย ความงามของรูปทรง การเลือกใชวัสดุ
และคุณภาพการผลิต ความเหมาะสมทางการตลาดและสภาพแวดลอม ความแปลกใหม และ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี และการประดิษฐคิดคน โดยใชความรูการจัดองคประกอบทางศิลปะ 
และกระบวนการออกแบบ นํามาเปนพื้นฐานในการออกแบบผลิตภัณฑ นอกจากนี้ควรสงเสริมดาน
ความคิดสรางสรรค การแกปญหามีสามัญสํานึกที่ดี และการคาดคะเนความเปลี่ยนแปลงของสภาวะ
แวดลอม ของสังคมในอนาคต (สุภาวดี  พนัสอําพน , 2534 ) ตองใหผูเรียนรูจักคิดคน แกปญหา 
และถายทอดความคิดเปนภาพแสดงสวนประกอบตาง ๆ เพื่อการนําเสนอ และสําหรับที่สามารถจะ
นําไปผลิตไดจริง (นวลนอย  บุญวงษ , 2539 ) 
  
 ปญหาหรือสภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ดังเชน    สุพิทย   สมภักดี  (2530)    ทําการวิจัยเร่ือง    
“ปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” ผลการวิจัยพบวา  ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในดาน
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา การจัดการเรียนการสอน ส่ือทัศนูปกรณ การวัดผลประเมินผลวามีปญหา
ในระดับนอย ปญหาความพรอมของหลักสูตรกับตําราและอุปกรณการสอนที่สถาบันมีอยู   ปญหา
ในเรื่องการจัดงบประมาณเพื่อจดัซื้อเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ปญหาการสนับสนุนสงเสริมในการ
จัดเตรียมวัสดุฝก  ปญหาเกี่ยวกับเอกสารวิชาการ  ตํารา  วารสาร ที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน   และ
ปญหาการเสาะแสวงหาขอมูลทางวิชาการจากหนวยงานนอกสถาบัน มีปญหาในระดับมาก   และ
ยังพบอีกวา ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในวิทยาเขตสวนกลางและสวนภูมิภาค  ไมแตกตาง
กันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05       และจากผลการวิจัยในหัวขอ      “การศึกษาปญหาการสอน
รายวิชาชางอุตสาหกรรม  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
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ชั้นสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ของ เบ็ญจาภา  สุทธะพินทุ  (2541)    พบวามีปญหา 4 ดาน
คือ ดานโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา   ดานการสอน   ดานอุปกรณการเรียนการสอน  และ
ดานการวัดประเมินผลที่ไมเหมาะสม   ซ่ึงในดานการสอนนั้นมีรายละเอียดแยกออกไดเปน 2 
ประเด็นคอื  ประเด็นที่ผูสอนไมมีเวลาในการเตรียมการสอนและสรางอุปกรณการเรียนการสอน  
การสรางและใชใบงาน  ซ่ึงเปนปญหาในระดับมาก   และในประเด็นที่ผูเรียนมีความสามารถในการ
เรียน  ทัศนคติของนักศึกษาที่มีตอวิชาชีพที่เลือกศึกษา  ความตรงตอเวลาและความเอาใจใสในการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษา ซ่ึงเปนปญหาในระดับมากเชนกัน    และจากผลการวิจัยในหัวขอ  
“การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี  สาขาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร” ของ  ปาริชาติ  อุตตมะบูรณ  (2542) 
ผลการวิจัยพบวาโครงสรางหลักสูตรมีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05   เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร การออกแบบมีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     ส่ิงแวดลอมในการเรียน ไดแก  หองเรียนมีขนาด
ที่ไมเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา   หองเรียนไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกในการเรียนเพียงพอ   
สถานที่ปฏิบัติงานในโรงงานไมเพียงพอมีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      ประสบปญหาในการผลการเรียนและสติปญญา  ไดแก ผลการ
เรียนต่ําในหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไป  ประสบปญหาในการทํางานกลุม    เดินเขา-ออกขณะที่มีการ
เรียนการสอน     การแตงกายถูกระเบียบเมื่อเขาชั้นเรียน มีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
                    
 จะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนที่เนนทั้งความรู  ทักษะความสามารถ  ในรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจําเปนตองพัฒนาหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
เหมาะสม  และพัฒนาประสิทธิภาพใหตรงตามจุดมุงหมายที่ผูเรียน  สถาบันการศึกษา  และ
ตลาดแรงงานมุงหวัง 
  
 ซ่ึงหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงสาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ฉบับปรับปรุง ปพุทธศักราช 2542   ไดมีการแบงรายวิชาหรือเนื้อหา  ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษา
แบบสมรรถฐาน (Competency - Based Education)     และมุงคํานึงถึงพฤติกรรมดานความรู  
ความสามารถในดานสติปญญา    ทักษะปฏิบัติการ และคุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือ
กิจนิสัย  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542)          
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 ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมที่จะนําการจัดการเรียนการสอน
ดวยวิธีการระบบ  ที่ประกอบดวย  3 ดานคือ ดานจุดมุงหมาย  ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต    
มาเปนกรอบใหญของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เกี่ยวของกับสมรรถภาพและเทคโนโลยี  มาเปนกรอบแนวคิดในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน      และหลักการแนวคิดของวงจร  PDCA    มาเปนกรอบแนวคิดในดานกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนรวมทั้งระบบการประเมินคุณภาพที่ประเมินผลผลิต  กระบวนการและ
จุดมุงหมายมาเปนกรอบแนวคิดในดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน    ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืนๆในระดับนี้ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน  3  ดานคือ จุดมุงหมาย 
กระบวนการ และการประเมินผล สําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราช-
มงคล 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
              1. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ใน
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยใชหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2542 ซ่ึงมีการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชานี้ใน 
4 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ วิทยาเขตเทคนิคภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และ วิทยาเขตโชติเวช 
 2.  รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนวิชาชีพเฉพาะสาขา เรียนตอเนื่อง คือ วิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1 , 2 , 3 และ 4 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
สอดคลองกับทั้ง  4  รายวิชา 
 3.  งานวิจัยนี้มุงศึกษาการจัดการเรียนการสอน อยางเปนระบบและมีกระบวนการตาม
แนวทางการศึกษาและคุณภาพการเรียนการสอน ตัวแปรที่ศึกษาคือ 
         3.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ความตองการและความคิดเห็นของ
ผูเรียน ผูสอน และผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนและวิชาชีพเฉพาะของสาขานี้ในดานการจดัการ
เรียนการสอน  3  ดานคือ จุดมุงหมาย กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 
            3.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หมายถึง 
วิธีการดําเนินการเพื่อใหไดแผนงานหรือแนวทาง ซ่ึงแสดงความสัมพันธและวิธีปฏิบัติการของ
องคประกอบตาง ๆ คือ จุดมุงหมาย กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล ที่ใชในการจัด
กระทําเพื่อใหเกิดผลแกผูเรียนตรงตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ ในรายวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยจากการวิเคราะหดานความตองการ ความคิดเห็น ของผูเกี่ยวของ ใน
การเรียนการสอน ระบบการจัดการเรียนการสอนตาง ๆ ที่เปนที่ยอมรับ 
 การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  แผนงานซึ่งแสดงองคประกอบสําคัญและ
ความสัมพันธขององคประกอบในกระบวนการการเรียนการสอน อยางมีระบบและไดคุณภาพ เพื่อ
ผูสอนนําไปจัดการเรียนการสอนใหไดผลตามวัตถุประสงคที่ตั้ง ๆ ไวและสามารถตรวจสอบ
องคประกอบและความสัมพันธเหลานี้ได 
 รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หมายถึง  วิชาหนึ่งในกลุมวิชาชีพเฉพาะสาขา
เปนวิชาหลัก (Major) สําหรับสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงศึกษาถึงดานประโยชน
ใชสอย รูปทรง วัสดุและการผลิต กระบวนการขั้นตอนการออกแบบ ใหสามารถนําไปผลิตใน
ระบบอุตสาหกรรมได 
 สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หมายถึง  กลุมวิชาที่อยูในหลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง กลุมวิชาออกแบบอุตสาหกรรม สาขาวิชาชางอุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพื่อเปนแนวทางสําหรับครูผูสอนและ
สถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจัยดังนี้ คือ 
  
              ขั้นท่ี 1  ศึกษา รวบรวมเอกสารและวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ  
 1.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและออกแบบการ
จัดการเรียนการสอน ที่เนนสมรรถภาพของผูเรียน คุณภาพและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ 
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สอน หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เร่ืองการประเมิน-ปรับปรุงพัฒนาและผลผลิต 
 1.2  วิเคราะหขอมูลที่ศึกษาและคนควา จากขางตน เปนแนวทางเพื่อพัฒนากรอบความคิด-
การวิจัยในเรื่องการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงมีองคประกอบสําคัญ  3  ดาน คือ 
จุดมุงหมาย กระบวนการ และการประเมินผล และกําหนดรายละเอียดในแตละดานของการจัดการ
เรียนการสอน 
 1.3 นําแนวทางและรายละเอียดของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนมาพัฒนาสราง
เครื่องมือการวิจัย 
 ขั้นท่ี 2  เครื่องมือในการวิจัยและกลุมประชากร 
 2.1  เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน ที่ใชคําตอบแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) และคําถามแบบ
ปลายเปด (open end) ที่คําตอบแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซ่ึงแบบสอบถามนี้มี  2  ชุด 
สําหรับผูเรียนและผูสอน 
 2.2  กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
   2.2.1  ผูสอนเปนอาจารยสังกัดสถาบันราชมงคล วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขต
ภาคพายัพ วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และวิทยาเขตโชติเวช ที่ไดเคยสอนในรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม มาแลว และที่กําลังสอนรายวิชานี้ 
   2.2.2   ผูเรียนทั้ง  2  ชั้นป   ในปการศึกษา  2543    สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 ขั้นท่ี 3  การตรวจสอบเครื่องมือ 
 3.1  นําแบบรางเครื่องมือที่สรางขึ้น ที่รับการพัฒนาและเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษา ให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ เพื่อใหไดความตรงตามเนื้อหาและแนวทางการวิจัย ซ่ึง
ผูทรงคุณวุฒิในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 

1. ผูทรงคุณวุฒิทางดานการศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอน  2  ทาน 
2. ผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญการสอนดานวิชาชีพเฉพาะ สาขาออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงจะตองมีประสบการณการสอนไมต่ํากวา 10  ป  2  
ทาน 

3. ผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญงานอาชีพจากสถานประกอบการ ที่รับผูสําเร็จ
การศึกษาสาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเขาทํางาน  2  ทาน 
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 3.2  นําขอสังเกตและขอเสนอแนะรวมทั้งขอบกพรองตาง ๆ มาปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา
เพื่อพิจารณาแกไปปรับปรุง 
 3.3 นําไปทดลองใชกับกลุมที่ใกลเคียงกับกลุมประชากร เพื่อตรวจพิจารณาถึงขอความและ
ความเขาใจในขอคําถาม ปรับปรุงแกไข จึงนําไปใชกับกลุมประชากรที่กําหนดได 
 ขั้นท่ี 4  การรวบรวมขอมูล นําเครื่องมือใชกับกลุมประชากร โดยผูวิจัยดําเนินการสง
แบบสอบถามและรวบรวมดวยตนเอง 
 ขั้นท่ี 5  การวิเคราะหขอมูล ในสวนคําถามแบบคําตอบมาตราสวนประมาณคา ใชการหา
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   สวนคําถามปลายเปด และการสัมภาษณ วิเคราะหคําตอบจากเนื้อหา นํามา
จัดลําดับ จัดหมวดหมู เสนอเปนประเด็นเปนคารอยละ 
 ขั้นท่ี 6  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล นําเสนอโดยใชตารางประกอบความเรียง นําผลการ
วิเคราะหมาอภิปลายผล พรอมกับใหขอเสนอแนะ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ไดแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนแนวทางสําหรับครูผูสอนและสถานศึกษา 
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพ  เหมาะสมกับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
 2.  ไดแนวทางใหครูผูสอน และผูที่เกี่ยวของในการเรียนการสอน นําไปใชปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอน สําหรับรายวิชาอ่ืน หรือระดับชั้นอื่นตอไป 
 
 



บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยเร่ือง “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล”       ผูวิจัยไดศึกษาคนควา   รวบรวม    เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ     
แบงออกไดตามลําดับดังนี้ 

1. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
1.1 ความหมายของ “การพัฒนา” และ “การจัด” 
1.2 การเรียนการสอน 
1.3 การเรียนรูและคุณลักษณะทีใ่หเกิดกับผูเรียน 
1.4 การจัดการเรยีนการสอน 
1.5 วิธีการระบบและองคประกอบ 
1.6 รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

2. การจัดการเรยีนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
2.1 การเรียนการสอนวิชาชีพ 
2.2 การเรียนการสอนแบบเนนสมรรถภาพ 
2.3 ยุทธวิธีการสอน 
2.4 การพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียน 
2.5 การประเมินการปฏิบัตงิาน 

3. การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3.1 ความหมายของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
3.2 การเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

4. กรอบทฤษฎีแนวทางการพฒันาการจัดการเรียนการสอน 
5. แนวทางการพฒันาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑฯ 

5.1 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรยีนการสอน 
5.2 ดานกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
5.3 ดานประเมนิการจัดการเรียนการสอน 

6. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    
ความหมายของ “การพัฒนา”   

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)  ไดใหความหมายของคําวา   “การพัฒนา”   
วา  ทําใหเจริญ  ไปในทางที่ดีขึ้น  เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น  ซ่ึงตรงกับในภาษาอังกฤษคือ  
Development  ที่มีความหมายวา   ขั้นตอนที่ทําใหกาวหนาดีขึ้น  เหตุการณหรือส่ิงท่ีจะเกิดขึ้น  ผล
ของสิ่งที่ผาน   ขั้นตอนที่ทําใหกาวหนา    โดยคํากริยา  Develop  จะมีความหมายถึง  ดําเนินการให
เพิ่มขึ้นไปในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  ทําใหเพิ่มขึ้น  นําสูการกระทํากิจกรรม  กระทําหรือแสดงใน
รูปของระดับหรือข้ันตอน  (Webster,1995) 
 
 นอกจากนี้ไดมีนักการศกึษาหลายทานใหความหมายของ “การพัฒนา”   ไวคลายคลึง
กัน  เชน   Schaff  (1970)  ใหความหมายวา  เปนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบหนึ่งในทางกาวหนาขึ้น  
ซ่ึงสอดคลองกับ   Weidner (1970)  ที่กลาววา  การพัฒนาเปนกระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลง
ระบบอยางมีแบบแผน  และเปนการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ผูกําลังเปลี่ยนแปลงรูสึกวาเปนสิ่งที่ตน
ปรารถนาเกี่ยวของกับความสามารถในการผลิต  ความตองการ  การตลาด  การปกครอง  การ
ดํารงชีวิตสวนตัว  สุขภาพอนามัย  และการเรียนรู  (Axinn,1978   อางถึงใน  อรรถพร  เพชรานนท
,2530)   และ สัญญา   สัญญาวิวัฒน (2523)  กลาววา  การพัฒนาเปนการเปลี่ยนแปลงที่มีการ
กําหนดทิศทาง  มีการวางแผนที่แนนอน  กําหนดไวลวงหนาซึ่งทิศทางที่กําหนดนี้จะเปนสิ่งที่ดี
สําหรับกลุมคนหรือชุมชนที่สรางขึ้น       ซ่ึงสอดคลองกับ  สนิท   เจริญธรรม (2530) ที่กลาววาการ
พัฒนาเปนการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหมีความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  เปนไปตาม
ความตองการของคนสวนใหญ    รวมถึงการประยุกตใชความรูและประสบการณที่ไดรับมาเพื่อ
แกปญหา  หรือขอยุติในสถานการณใหมๆที่แตกตางออกไป       และการพัฒนามีแนวทางหลัก  3  
ประการคือ  การแกไขสิ่งที่เปนปญหา  การสรางสรรคส่ิงที่จําเปน และการบํารุงรักษาสิ่งที่ดีอยูแลว
ใหคงอยูตลอดไป  (เฉลียว  บุรีภักดี,2525) 
 
 สรุปไดวา  “การพัฒนา”  หมายถึง  ขั้นตอนที่ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น
โดยมีการกําหนด  วางแผนและดําเนินการตามแนวคิดหลักการที่เปนระบบมีแบบแผนไดผลตาม
ความตองการ   และสามารถแกปญหาหรือหาขอยุติได     และการพัฒนาทางการศึกษา  หมายถึง  
กระบวนการปรับปรุงรูปแบบหรือสภาพที่เปนอยูในระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  
(อรรถพร   เพชรานนท,2530) 
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ความหมายของ “การจัด” 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)  ไดใหความหมาย  “การจัด” วาคือ  การ
วางระเบียบ  การเรียงตามลําดับ    และการจัดการ คือ การควบคุมงาน  การดําเนินงาน  ซ่ึงตรงกับ
ในภาษาอังกฤษคือ  Manage  และ  Management    โดยคํากริยา Manage มีความหมายวา  นําไปสู
การกระทํา   วางแผนเพื่อใหดําเนินตอเนื่อง    ทําใหบรรลุผลประสบความสําเร็จเกิดการตอเนื่อง   
และคํานาม  Management  มีความหมายวา  การปฏิบัติที่แสดงการดําเนินการที่มีการกําหนดทิศทาง
ความสามารถที่จะปฏิบัติใหลุลวงไปดวยดี  (Webster,1995)   ซ่ึงสอดคลองกับ ประเวศ  วะสี (2543)  
กลาวถึง “การจัดการ” วาคือ  การเชื่อมตอองคประกอบตางๆนําไปสูความสําเร็จ   หากองคประกอบ
ของบาน ไดแก  ทราย  ปูน  กระเบื้อง  ไมและเหล็ก  การจัดการเอาองคประกอบเหลานี้มาเชื่อมตอ
กันอยางพอดีจึงจะเกิดเปนบานขึ้น   ซ่ึงเรื่องอื่นๆก็เปนดังนี้เชนกัน 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2533)  กลาววา  ความสามารถในการจัดการ (Management)  ที่
เกี่ยวกับการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนวา  การจัดการคือ การดําเนินงานตางๆเพื่อให
บรรลุผลตามที่คาดหวัง  มีกระบวนการในการดําเนินการโดยยึดหลัก  5  ประการคือ 

1. การวางแผน  (Planning) 
2. การจัดรวบรวม  (Organizing) 
3. การประสานงาน  (Coordinating) 
4. การประเมิน  (Evaluating) 
5. การรายงานผล  (Reporting) 
 ซ่ึงการจัดการเรียนการสอน  แบงออกไดเปน  2  ลักษณะคือ 
1. การจัดแบบโครงการ  (Project Management)  เปนการออกแบบวางแผนการเรียน 

      การสอน  มี  2  แบบคือ     แบบมหภาค  (Macro Instructional Design)     เปนการ 
  ออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนในระดับโปรแกรม/รายวิชา      และแบบจุลภาค 

  (Micro Instructional Design)  เปนการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนในระดับ   
              หนวย  หัวขอเรื่อง  หรือพิจารณาตามรูปแบบยุทธศาสตรการสอน      การจัดแบบ 

  โครงการนี้มักทําเปนรูปแบบ  (Model)   โดยจัดลักษณะกิจกรรมเปนขั้นตอนแบบ 
  เสน (Linear)  ที่ขั้นตอนตางๆมีความชัดเจนและมีกําหนดที่แนนอน    ซ่ึงการเรียน 

  การสอนเมื่อมีการดําเนินการจริงมักตองมีการยืดหยุน  ปรับปรุงแกไขรายละเอียด 
              ของรูปแบบเพื่อความสะดวกและเปนไปไดในทางปฏิบัติ 
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2. การจัดแบบองคกร (Organization Management)   ซ่ึงจะเปนการจัดการดานตางๆที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการเรียนการสอนทั้งหลายในหนวยงาน   รวมถึงการปรับปรุง
เพิ่มเติมโครงการพัฒนาการสอน การจัดการผลิตสื่อ และสิ่งอํานวยความสะดวก
ตางๆ  เปนการจัดการแบบครบวงจร คือ  รวมถึงการจัดหา  การซอมบํารุง  การ
พัฒนาบริการ 

 
การเรียนการสอน  (Instruction) 
 นักการศึกษาชาวตางประเทศ  ไดใหความหมายของคําวา “การสอน (Teaching)” และ 
“การเรียนการสอน (Instruction)” ไวหลายทาน  เชน    กาเย (Gagne’,1979) ไดกลาวถึง  การสอน 
วาเปนการวางแผนเพื่อใหผูสอนดําเนินการหรือจัดขึ้นเพื่อกลุมผูเรียนที่กําหนดไว    สวนการเรียน
การสอนนั้นประกอบดวยทรัพยากรและกิจกรรมที่จัดโดยขึ้นกับผูเรียน  และผลที่ตามมาเปนบริบท
เพื่อการเรียนรู    ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดและความหมายที่ บรูเนอร (Bruner,1966) และ ฮอสฟอรด 
(Hosford,1973) ใหไววา การเรียนการสอนเปนความพยายามที่จะชวยเหลือสนับสนุน (Assist)   
หรือสรางสถานะ (To Shape) ใหผูเรียนกาวหนา      นอกจากนั้นนักการศึกษาของไทยไดให
ความหมายของคําวา “การสอน (Teaching)” และ “การเรยีนการสอน (Instruction)” ไวคลายคลึงกนั
เชน ธีรพงศ    แกนอินทร (2537) กลาววาการสอนเปนกระบวนการที่เนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอน
กับผูเรียน    ในขณะที่การเรียนการสอนเปนกระบวนการที่เนนปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน
และส่ิงที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  อาจจะเปนบทเรียนแบบโปรแกรม  กิจกรรมและสื่อตางๆที่
ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู   ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2542)  ที่กลาววา 
การเรียนการสอนมีความหมายกวางกวาการสอน   การสอนเปนการเนนเฉพาะการถายทอดความรู
ทักษะจากผูสอนไปสูผูเรียน  สวนการเรียนการสอนเปนคําที่มักใชควบคูกันไปเมื่อผูสอนตองการ
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ซ่ึงมีความหมายรวมไปถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของ เชน  การใชส่ือการสอน  
การจัดกิจกรรมระหวางสอน  การทดสอบ  และการประเมิน  เปนตน 
 
 ฮอสฟอรด (Hosford,1973)  กลาววา  การเรียนการสอนเปนกระบวนการของการชักจูง
ผูเรียนสูเปาหมายบางประการ   ซ่ึงเมื่อพิจารณาจุดมุงหมายทางการศึกษา  เปาหมายของการเรียน
การสอนคือ  มุงใหผูเรียนมีความกาวหนาในทุกดานของการเรยีนรูและสามารถดําเนินชีวิตใหเปน
ประโยชนรวมทั้งอยูรวมในสังคมได    ซ่ึงสอดคลองกับ กาเย  (Gagne’,1974)   กลาววา  การเรียน
การสอนเปนสถานการณ (Events) หรือวิธีการภายนอกที่ไปชักจูง (Influenced) ใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู   ซ่ึงการเรียนรูนี้เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวของผูเรียน  การเรียนการสอนไมใชตัว
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สรางการเรียนรู       แตการวางแผนการเรียนการสอนที่ดีสอดคลองกับลําดับขั้นตอนการเรียนรูของ
ผูเรียน     จะเปนสิ่งสนับสนุน (Support) ใหการดําเนินการตามขั้นตอนการเรียนรูไดดีขึ้น     ชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูเพิ่มขึ้นในทางที่ตองการ  ดังนั้นการเรียนการสอนจึงควรครอบคลุมจุดมุงหมาย
หลายดานและครอบคลุมขั้นตอนการเรียนรูดวย       
 
 สรุปไดวา  การเรียนการสอนเปนสภาพการณหรือกระบวนการที่สงเสริมใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู  และมีคุณลักษณะตรงตามเปาหมาย   โดยสภาพการณหรือกระบวนการนี้จะตอง
ดําเนินการใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับทั้งผูสอนและสิ่งสนับสนุนที่เกี่ยวของหรืออยางใดอยางหนึ่ง  
ที่จะสงผลใหมีการพัฒนาการเรียนรูและคุณลักษณะของผูเรียน 
  
การเรียนรู (Learning)  และคุณลักษณะที่ใหเกิดกับผูเรียน 
 ประธานคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู   ประเวศ   วะสี  (2543)  ไดกําหนด 
วัตถุประสงคของการเรียนรูวาเพื่อสรางคุณลักษณะที่พึงมีหรือที่ขาดไปของผูเรียน  โดยคุณลักษณะ 
นี้จะตองสอดคลองกับโลกปจจุบัน  และเพื่อสรางวัฒนธรรมใหมของการเรียนรูและการอยูรวมกัน
ในสังคมที่เปล่ียนไป    โดยเรียนรูใหคิดเปน  ทาํเปน  และอยูรวมกันเปน   ซ่ึงประกอบดวย 

1. คิดเปน 
1.1 คิดอยางมีเหตุผล  เปนคนมีเหตุผล 
1.2 คิดเชื่อมโยงเกิดปญญา 
1.3 มีโลกทัศนและวิธีคิดที่สมบูรณ  เขาถึงความเปนทั้งหมด 
1.4 สามารถสรางความรูใหมได 
1.5 คิดถึงสิ่งสูงสุด  มีพัฒนาการทางจิตวิญญาณ 

2. ทําเปน   
2.1 ทํางานเปน  สรางเปน  มีงานทํา 
2.2 บันทึกเปน  และชอบบันทึก 
2.3 มีทักษะในการสื่อสาร 
2.4 มีทักษะในการเผชิญสถานการณ 
2.5 มีทักษะในการจัดการ 

3. อยูรวมกันเปน 
3.1 เคารพศักดิ์ศรีความเปนคนของเพื่อนมนุษย 
3.2 รักและอนุรักษธรรมชาติ 
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3.3 รักความยุติธรรม 
3.4 เห็นแกสวนรวม 
3.5 สามารถรวมคิดรวมทํา  สรางความเปนชุมชน 

  
 การเรียนรูโดยใหผูเรียน คิดเปน ทําเปนและอยูรวมกันเปน  ตามสวนประกอบยอยที่
กลาวขางตนนั้น      เปนการสรางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนที่มีความสอดคลองกับสภาพ- 
การณของโลกปจจุบัน   ซ่ึงทฤษฎกีารเรียนรูของการศึกษาโดยทั่วไปมี 3 ดาน  ที่มีลําดับขั้นการ
เรียนรูและแนวทางที่จะทําใหเกิดคุณลักษณะของทักษะการเรียนรูที่พึงประสงคเชนกัน  ไดแก  ดาน
พุทธิพิสัย  ดานทักษะพิสัย  และดานจิตพิสัย    ซ่ึง  กาเย (Gagne’, 1965)    ไดกลาววา   การเรียน
การสอนจะตองตอบสนองทักษะทั้งความรู  เจตคติและคุณคาที่ผูเรียนพึงมี    การเรียนรูเปนผลมา
จากพฤติกรรม  การกระทําหรือวิธีการที่แตกตางกันหลายอยาง  และที่สุดจะไดความสามารถหรือ
คุณลักษณะที่เปนผลของการเรียนรู  โดยมาจากการกระตุนสงเสริมจากสภาพแวดลอมภายนอก 
และผูเรียนมีกระบวนการภายในที่จะทําความคิด ความเขาใจอยูภายใตการเรียนรู และองคประกอบ
ที่สําคัญของการเรียนรู ควรประกอบดวยคุณลักษณะหรือความสามารถทั้ง  5  ดาน  ดังนี้คือ  

1. ขอมูลความรู  (Verbal  Information)  คือ มีวิธีการเขาถึงขอมูล  ความรู  และ 
  สามารถจดจํา  เขาใจในสิ่งเหลานี้ 

2. ทักษะทางสติปญญา  (Intellectual  Skills)  คือ วิธีการ  กระบวนการที่จะดึงขอมูล
ความรูมาใชคิดวิเคราะห      โดยลําดับทักษะทางสติปญญาเริ่มจาก รูจักแยกแยะ
เขาใจถึงความแตกตาง  รูจักและเขาใจความคิดรวบยอด (Concept) ซ่ึงสามารถ
กําหนดและอธิบายถึงความคิดรวบยอดได    เขาใจในกฎและหลักการ   และขั้น
สุดทายคือ  สามารถแกปญหา  ซ่ึงจะเปนแนวทางของการคนพบสิ่งใหม 

3. ยุทธวิธีการคิด  (Cognitive Strategies)  เปนกระบวนการที่จะควบคุมการคิด  การ
จัดการและการตัดสินใจ   ซ่ึงมีลักษณะคือ  รูวิธีระบุและดําเนินการเฉพาะสําหรับ
ภาระงาน  รูวิธีและดําเนินการที่สามารถนําไปใชไดกับงานทั่วไปหรือหลากหลาย
ขึ้น  และมีวิธีการ  ดําเนินการที่จะเลือกยุทธวิธี 

4. ทักษะปฏิบัติ  (Motor Skill)  เปนการกระทําปฏิบัติที่จะดําเนินการพัฒนาทักษะ
จากทําตามไปสูความชํานาญตามขั้นตอนดังนี้คือ   เรียนรูลําดับขั้นการปฏิบัติ  
สามารถทําและฝกแตละขั้น  และรวมทั้งหมดไดเหมาะสมเขาที่       และทายสุดมี
การกระทําฝกตอเนื่อง  พัฒนาเปนความชํานาญมีลักษณะเฉพาะตัวได 
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5. เจตคติ  (Attitude)   เปนลักษณะที่แสดงออกของการยอมรับ  ตื่นตัวมีความพรอม  
แสดงออกในรูปของการแสดงความคิดเห็น  ในรูปของแนวความคิด (Idea) 

  
 โดยแนวทางการเรียนรูควรเกิดจากสวนสําคัญ  2  สวน    ที่ผูเรียนจะตองมีระบบการ
จัดการ  คือ  กระบวนการ  (Procedure)  และลําดับขั้นการเรียนรู  (Learning Hierarchies)   ซ่ึงมี 
รายละเอียดในแตละสวน  ดังนี้คือ  (Gagne’,1985) 

1. กระบวนการ  เปนระบบการจัดการทั้งทักษะปฏิบัติและสติปญญาคือ  ปฏิบัติได
เปนขั้นตอน  และมีการใชสติปญญา  ความคิด  หาหลักและวิธีการที่เหมาะสมใน
แตละขั้นตอน  ทําใหการปฏิบัติเปนไปไดดวยดีมีประสิทธิภาพ  และเกิดเจตคติที่ดี 

2. ลําดับขั้นการเรียนรู  คือ  ในแตละดานมีลําดับกอนหลังที่จะนําสิ่งที่สามารถเขาใจ
ไดไปสูส่ิงที่ซับซอนขึ้นหรือเรียนรูส่ิงใหมๆได  เชน  ขั้นตอนการเรียนรูภายใน
ของผูเรียนที่จะนําไปสูผลที่คาดหวังเกิดเปนการเรียนรู   เร่ิมจากผูเรียนจะตอง
เตรียมพรอมในการเรียนรู  คือผูเรียนจะตองสนใจ  คาดหวัง  และระลึกพื้นฐาน
ประสบการณเดิม   ตอมาผูเรียนจะตองรูจักแสวงหาและปฏิบัติใหเกิดมี
ความสามารถขึ้น   ซ่ึงจะตองมีการรับรูส่ิงที่มุงหมาย  คิดประมวล  เขาใจและ
ตอบสนอง  สุดทายผูเรียนจะเขาถึงสิ่งที่มุงหวังใหเรียนรู   จะตองเสริมและย้ํา
แสดงใหเห็นวา  เขาใจถายทอดได  และนําไปประยุกตใชตอไปได 

 
คอลบ  (Kolb,1970  อางถึงใน  ศักดิ์ชัย  นิรัญทวี ,2542)   กลาววาการเรียนรูเกิดขึ้นจาก 

ความสัมพันธของ  2  มิติ คือ  การรับรู (Perception)  และการจัดกระบวนการ (Processing)   โดย
การเรียนรูเปนผลจากวิธีการที่บุคคลรับรู  แลวนํามาจัดเปนกระบวนการกับส่ิงที่ไดรับรู   โดย
กระบวนการอาจอยูในรูปของประสบการณตรงที่เปนรูปธรรม  และ/หรือผานความคิดรวบยอดเปน
ลักษณะมโนคติที่เปนรูปธรรม  กลาวอีกนัยหนึ่งคือ  กระบวนการเรียนรูของบุคคลเปนกระบวนการ
ที่เกิดจากการลงมือปฏิบัติ  ในขณะที่กระบวนการเรียนรูอาจเปนกระบวนการที่เกิดจากการคิด
ไตรตรอง    ดังนั้นกระบวนการที่เกิดจากการคิดและการปฏิบัติจึงเปนผลทําใหเกิดการเรียนรู     ซ่ึง
สอดคลองกับ  มารซาโน (Marzano,1996) ที่กลาวถึงการเรียนรูในลักษณะมิติการเรียนรูของผูเรียน
วา  ควรประกอบดวยองคประกอบเหลานี้คือ 

1. เจตคติและมุมมองของผูเรียนที่มีตอส่ิงที่เรียน  ความสามารถของผูเรียนและ 
       สภาพแวดลอมที่มีผลตอการเรียน 
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2. การแสวงหาและบูรณาการความรู คือ  จะตองรูและเขาใจ  จดจําและเชื่อมโยงสิ่งที่
รับรูแลวกับขอมูลความรูใหมเขาดวยกัน  และนําไปใชได 

3. การขยายและปรับปรุงความรู  เมื่อผูเรียนไดรับประสบการณที่จะฝกทักษะดาน
ตางๆทั้งการคิดและการปฏิบัติ  แลวปรับปรุงดัดแปลงดวยยุทธวิธีตางๆ  เพื่อ
ความคิดสรางสรรคและมีวิจารณญาณ 

4. การใชความรูอยางมีความหมาย คือ  มีโอกาสฝกในดานการตัดสินใจ  สํารวจ  
ทดลองแกปญหา  และประดิษฐคิดคนในงานที่เกี่ยวของกับโลกของความเปนจริง 

5. จิตใจใฝรู  ใฝเรียน  ฝกใหมีการตื่นตัวที่จะเรียนรู  และเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  
สงเสริมทั้งการคนหาส่ิงที่ถูกตองชัดเจน  ละเอียดลึกซึ้งในสิ่งที่เรียนรู  ซ่ึงจะทําให
เปนผูเรียนที่มีคุณภาพ 

 มิติของการเรียนรู  สามารถแสดงเปนผลของการเรียนรู   แบงออกไดเปน  2  ประเภท
ใหญๆ ดังนี้คือ   

1. ทักษะที่อยูในรูปของเนื้อหาความรูองครวม   (Content  /  Declarative Skills)    คือ  
การรูจําขอเทจ็จริง 

2. ทักษะดานกระบวนการ  (Process  Skills)  คือ  ความสามารถในการใชความรูและ
การกระทําที่เกี่ยวของ  สามารถกระทําตามความรูไดอยางมีกระบวนการที่เปน
ลําดับขั้นหรือไมก็ได 

  
 สรุปไดวาการเรียนการสอนนั้น  มุงหวังสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในแตละดาน  
หรือแสดงออกในรูปของผลการเรียนรู   ซ่ึงประกอบดวย 

1. ดานความรู    คือ  รู  จํา  แสวงหาและบูรณาการ  ขอเท็จจริงตางๆ 
2. ดานทักษะการคิดและการปฏิบัติ 

2.1 ทักษะการคิด  คือ  รูจักคิดและมีวิธีคิด  โดยรูจักจะนําความรูมาประยุกตใช  
และมีวิธีการคิด  วิเคราะห  ตัดสินใจ  เลือกและรูที่จะขยายปรบัปรุงหาวิธีการ
แนวทางใหมขึ้น 

2.2 ทักษะการปฏิบัติ   คือ  การลงมือปฏิบัติ  ฝกหัดใหชํานาญและสรางลักษณะ
เฉพาะตัว   ที่เกิดขึ้นจากการคิดและการวางแผนหาแนวทาง 

3. ดานเจตคติ   มีมุมมองในทักษะแตละดานอยางตื่นตัว  ยอมรับเห็นคุณคาและทําให
มีประสิทธิภาพ    และการเรียนรูมีลักษณะเปนกระบวนการที่ผูเรียนรับรูจากสิ่ง
ภายนอก  แลวมาจัดกระบวนการเรียนรูและเกิดคุณลักษณะขึ้นกับตน 
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 ซ่ึงในการเรียนการสอนจะตองมีวิธีจัดการหรือดําเนินการ    ชวยสงเสริมสนับสนุนให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในดานความรู    ดานทักษะการคิดและการปฏิบัติ  รวมถึงดานเจตคติ         ใหมี 
ประสิทธิภาพตามเปาหมายที่ตองการ 
 

เกรดเลอร (Gredler,1997)  กลาวถึง การจัดการเรียนการสอนของกาเย  วาอยูในรูปของ 
ระบบการเรียนการสอน  (Instructional Systems) วาระบบการเรียนการสอนตองประกอบดวย
ทรัพยากรและกิจกรรม   ซ่ึงตองมีการจัดการเรียนการสอน (Management of  Instruction)  ให
เหมาะกับผูเรียน  และคาดหวังวาบริบทของการเรียนรู  ที่ไดจากการออกแบบพัฒนาการเรียนการ
สอนจะพิจารณาไดในรูปของประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน    ซ่ึงสอดคลองกับ สุทธิ  
ประจงศักดิ์ (2541)  ที่กลาววา  การจัดการเรียนการสอนเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่งของระบบคณุภาพ
การศึกษา  โดยการจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการเรยีนรู  เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูเรียน  ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและโปรแกรมวิชา  โดยการใชรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรูและการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน  เนื้อหาและสถานการณ   โดยครอบคลุมกระบวนการ
เรียนการสอน  การใชส่ือและอุปกรณ  การฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินผลการเรียนรู  และ
การประเมินผลการเรียนการสอน 
 
 สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอน คือ  การดําเนินการวางแผนแสดงถึงโครงสราง  
องคประกอบ     และความสัมพันธขององคประกอบทั้งหมดของการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียนและรายวิชา   เมื่อนําไปใชในการเรียนการสอนจะบรรลุผลตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 
วิธีการระบบ  (Systems Approach)  และองคประกอบ 

 ฮอดจ  (Hodge , 1970)   กลาวถึงวิธีการระบบ วาหมายถึง ชุดของกระบวนการปฏิบัต ิ
โดยกระบวนการดังกลาวมี 4 ขั้นตอน ตามลําดับดังนี้ คือ 

1. การวิเคราะหระบบที่มีอยูแลว (Analysis)   เพื่อกําหนดใหไดวา ระบบที่มีอยู
ประกอบดวยสวนประกอบอะไร   และสวนประกอบแตละสวนมีความสัมพันธ
กันอยางไร 

2. การสังเคราะหระบบ (Systhesis)  เพื่อรวมสวนประกอบตาง ๆ เขาดวยกันกับ
สวนประกอบใหม ซ่ึงกอนหนานี้ไมมีความสัมพันธตอกัน 

3. การสรางแบบจําลองระบบ (Models)   เพื่อทํานายประสทิธิภาพของระบบ  
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4. การทดลองลองใชในสถานการณจําลอง   (Simulation)       กอนนําระบบไปใชใน 
สถานการณจรงิ 

 
 กาญจนา  เกียรติประวัติ  (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงวิธีการระบบ  วามีขั้นตอนตามลําดับดังนี้  

1. การกําหนดความตองการ  ศึกษาวเิคราะหความตองการของการปฏิบัติ 
2. การกําหนดจุดมุงหมาย  ระบุเปนวัตถุประสงคซ่ึงชัดเจน  สามารถวัดได    และ

ขอจํากัดตาง ๆ 
3. การพัฒนา   ประเมินและการปรับปรุงนําไปใช   โดยมีการสรางทางเลือก พิจารณา 

ทดลองปฏิบัติและประเมินผลการทดลอง หาจุดบกพรองแกไขเพื่อนําไปใชและมี
การรายงานผล 

 
จากการศึกษาวิธีการระบบของ  ฮอดจ  (Hodge ,1970)  และกาญจนา  เกียรติประวัติ  

(ม.ป.ป.)   สรุปไดวา  วิธีการระบบมีขั้นตอนดังนี้คือ 
1. วิเคราะหระบบที่มีอยูแลวและวิเคราะหความตองการ  กําหนดเปนจุดมุงหมายที่

ชัดเจน และระบุถึงขอจํากัดตาง ๆ 
2. สังเคราะหจุดมุงหมายเปนองคประกอบตาง ๆ ที่มีความสัมพันธตอกัน   จัดเปน

แบบจําลอง 
3. พัฒนาประสิทธิภาพของแบบจําลอง    ดวยการประเมินและนําขอมูลจากการ

ประเมินหรือจากการทดลองใช   มาปรับปรุงแกไขเพื่อนํากลับไปใชตอไป 
 
 องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนโดยวิธีการระบบ   ควรมีดังนี้คือ  ตัวปอน 
(Input)  คือ   ขอมูล หลักการที่ใชวางแผนเปนจุดมุงหมาย   พัฒนาเปนกระบวนการ (Process)  ที่
นําไปสูผลผลิต (Out come)   มีการตรวจสอบไดวาตรงตามเปาหมาย (Gagne’ & Briggs,1979)    ซ่ึง
สอดคลองกับระบบการจัดการเรียนการสอนที่มีองคประกอบตามการดําเนินการผลิตโดยทั่วไปคือ   
(สงัด   อุทรานันท ,2532  และ  วันชัย   ศิริชนะ ,2540) 

1. วัตถุดิบ หรือตวัปอน (Input) เปนสวนประกอบของระบบ 
2. กระบวนการดาํเนินงาน (Process) เปนการนําสวนประกอบมาปฏิสัมพันธตอกัน 
3. ผลผลิต (Out put)  อันเปนจดุมุงหมายปลายทางของระบบ 
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แผนภูมิที่   1   องคประกอบของระบบการจัดการเรียนการสอนตามการดําเนินการผลิตโดยทั่วไป      
                       (สงัด   อุทรานันท ,2532) 
  

 
 ซ่ึงระบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับความเปนจริง   ควรมีขอมูลยอนกลับ  

(Feed Back)  เพื่อหาขอมูลปรับปรุง    ถาผลผลิตมีคุณลักษณะเบี่ยงเบนจากสภาพที่คาดหวัง   การ
ปรับปรุงจะทําใหระบบสมบูรณยิ่งข้ึน   ซ่ึงเปนการควบคุม  ตรวจสอบ   เพื่อใหการดําเนินการ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 ไทเลอร  (Tyler ,1950)   ไดกําหนดองคประกอบของระบบการเรียนการสอนที่เรียกวา 
ไทเลอรลูพ  (Tyler Loop) ไว  3  สวน   ดังที่แสดงในแผนภูมิดังนี ้
 
แผนภูมิที ่  2   องคประกอบของระบบการเรียนการสอนไทเลอร  ลูพ   (Tyler ,1950) 
 

 
 

ตัวปอน กระบวนการดําเนินการ ผลผลิต 

ขอมูลยอนกลับ 

จุดหมายของการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน 

ขอมูลปอนกลบั 
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 อุทุมพร  จามรมาน (2541)  กลาวถึง  องคสามของการศึกษาที่เปนองคประกอบและ 
กิจกรรมการเรียนการสอน   ประกอบดวย 

1. วัตถุประสงค  (Objectives) ในการเรียนการสอน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน  (Learning and Teaching Experience)  ระบุถึงเทคนิค

วิธีการเรียน   ตลอดจนบรรยากาศของการเรียนการสอน  ส่ือ  และสิ่งชวยใหการ
เรียนการสอนประสบความสําเร็จ 

3. การวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา  การสอนของอาจารย   และการประเมินผลการ
เรียนรู 

 
แผนภูมิที ่  3     ความสัมพันธขององคประกอบองคสามการศึกษา  (อุทุมพร  จามรมาน,2541) 

  
 สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนที่จัดโดยวิธีการระบบนั้น  มีนักการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวถึงไวคลายคลึงกันใน 2  ลักษณะ คือ  ลักษณะที่ 1  ตัวปอน  กระบวนการและผลผลิต  หรือ
ลักษณะที่ 2  จุดหมาย  กิจกรรมและการประเมิน  ซ่ึงผูวิจัยไดนําทั้งหมดมาประมวลกันและสรุป
ภาพรวมของระบบการเรียนการสอนที่จดัโดยวิธีการระบบ  วามีองคประกอบใหญๆ  3 ดาน  คือ   
จุดมุงหมาย    กระบวนการ  และการประเมินผล  (Tyler,1950 และ อุทุมพร  จามรมาน,2541)    และ
ภายในองคประกอบแตละดานนั้นมีองคประกอบยอยๆอีก  เชน  ดานกระบวนการ    ซ่ึง  ฮอดจ  
(Hodge , 1970)   กลาวถึง  องคประกอบใหญของระบบการจัดการเรียนการสอน  และองคประกอบ
ยอยในดานกระบวนการ  วาประกอบดวย 

1. ตัวปอน  ไดแก  ผูเรียน 
2. องคประกอบของกระบวนการ  ไดแก 

วัตถุประสงค 
(Objectives) 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
(Learning and Teaching Experience) 
ส่ือ สภาพแวดลอม อาจารย นักศึกษา 

การวัดผลการเรียนรู 
การประเมินผลการเรียนรู 

(Measurement , Assessment , Evaluation) 
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1.1 จุดหมาย (Aims) โดยปกติระบบสังคมและระบบการเมือง กําหนดจุดหมาย
ของการศึกษา ซ่ึงจะปรากฎอยูในเอกสารหลักสูตร 

1.2 การจัดการ (Management) โดยทั่วไปองคกรทองถ่ิน  องคกรทางนิติบัญญัติ 
และรัฐบาล    เปนผูกําหนดโครงสราง องคประกอบ และการจัดองคกรการ
จัดการ   ซ่ึงองคประกอบของการจัดการขึ้นอยูกับกําลังคนที่มีอยูและระบบ
เศรษฐกิจ 

1.3 ครู  โดยปกตปิจจัยหลายประการมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครู  เชน 
1.3.1 ความสามารถทางการเรียนของครูเอง 
1.3.2 พื้นฐานจากทางบานและสิ่งแวดลอมทางสังคม 
1.3.3 การศึกษาและประสบการณ 
1.3.4 แรงจูงใจและแรงบันดาลใจ 
1.3.5 กําลังคนที่เหมาะสมที่สามารถจะหาได 
1.3.6 กระบวนการคดัเลือกและมาตรฐานที่ใชในการคัดเลือก 
1.3.7 ตําแหนงที่มีอยู 

1.4 เนื้อหา  (Content) โดยปกติเนื้อหาขึ้นอยูกบั 
1.4.1 สภาพของขอความรูในชวงเวลานั้นๆ 
1.4.2 หลักสูตร 
1.4.3 ความตองการของระบบสังคม การเมือง และระบบเศรษฐกิจ 

1.5 โครงสรางและกําหนดการ (Structure and Schedule)  ขึ้นอยูกับ 
1.5.1 จุดหมาย 
1.5.2 เนื้อหา 
1.5.3 การจัดการ 
1.5.4 ครู 
1.5.5 เครื่องอํานวยความสะดวก 
1.5.6 จํานวนนักเรียน 

1.6 เครื่องมือวัดผล (Measuring Instruments) โดยปกติขึ้นอยูกับ 
2.7.1   จุดหมาย 
2.7.2   เนื้อหา 
2.7.3   กรรมการวัดและประเมินผล และกรรมการหลักสูตร 
2.7.4   เทคนิคการวัดผลที่มีอยู 
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1.7 ส่ือการเรียน (Learning aids) โดยทั่วไปขึ้นอยูกับพัฒนาการเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรที่สามารถจะหาได 

1.8 เครื่องอํานวยความสะดวก (Physical facilities)  โดยทั่วไปขึ้นอยูกับระบบ
การเมืองและระบบเศรษฐกิจ และถูกกําหนดโดยองคกรทองถ่ิน และองคกร
ระดับชาติ 

 3.   ผลผลิต  คือ  ผูเรียน     ซ่ึงไดแก     คุณลักษณะของผูเรียนที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
       กอนเขาสูระบบ    โดยปกติจะหมายถึงผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑมาตรฐาน    ซ่ึงวัดโดย 
             แบบทดสอบหรือแบบวัดชนิดตาง ๆ ตามวัตถุประสงคของระบบ 

 
 ทิศนา  แขมมณี (2534)  กลาวถึง  คําวา “ระบบการจัดการเรียนการสอน” กับ “รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน”    เปนคําที่มีความหมายเหมือนกันคือ   สภาพและลักษณะของการจัดการ
เรียนการสอนที่จัดขึ้นอยางเปนระบบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดตาง ๆ     แตมีการใช
ตางกันในดานของระบบยอยกับระบบใหญ   ระบบการจัดการเรียนการสอนนิยมใชกับระบบใหญ    
ซ่ึงครอบคลุมองคประกอบสําคัญของการเรียนการสอนโดยรวม   สวนรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนนิยมใชกับระบบยอย  เชน  รูปแบบการสอน  เปนตน 
 
 การจัดการเรียนการสอนจําเปนตองมีการจัดการที่จะสงเสริมดานตางๆของการเรียนรู 
ของผูเรียนใหครบทุกดาน โดยคํานงึถึงองคประกอบสําคัญของการเรียนการสอนและสวนประกอบ
ในองคประกอบ   นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง การจัดการดวยวิธีการเปนระบบวาควรมีขอ
คํานึงถึงดังนี้  
 กาเยและบริกสส  (Gagne’ & Briggs,  1979)   กลาววาองคประกอบที่ควรคํานึงถึงของ
การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการระบบ  มีดังนี้ 

1. การวางแผนการเรียนการสอนเปนการอํานวยความสะดวกตอการเรียนรู ตามความ
ตองการของผูเรียนและกลุมของผูเรียน 

2. ขั้นตอนที่ตองดําเนินการ (ระยะยาว) อยูในการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน 
และผูสอนวางแผนระยะสั้นและบทเรียนตามแผนระยะยาวที่วางแผนพัฒนาไว 

3. แผนการเรียนการสอนจัดเพื่อพัฒนาผูเรียนที่ขาดความสามารถใหพัฒนาตรงตาม
คุณลักษณะไดมากที่สุด 

4. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน จะตองใชหลักการระบบมีองคประกอบคือ 
ปจจัยนําเขา (Input) คือ ขอมูล หลักการ พัฒนาเปนกระบวนการ (Process) มุงไปสู
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ผลผลิต (Output) จะตองตรวจสอบไดวาตรงตามเปาหมาย ขณะเดียวกันพัฒนา
กระบวนการใหมีความสําเร็จมากที่สุด เร่ิมจากความตองการพัฒนาไปสูเปาหมาย 
จัดกระบวนการอยางเปนขั้นตอน เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของการเรียนการสอน 
และการปรับปรุง  ตองมีการดําเนินการตอเนื่องไปจนสามารถสรางมาตรฐาน
สําหรับการเรียนการสอน 

5. การออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาจากความรูเกี่ยวกับการเรียนรูและ
ทักษะที่ตองการ  การเรียนการสอนมีหนาที่หลายอยางรวมกันที่จะตอบสนอง
ความรูความสามารถดานตางๆ  กระทําอยูในรูปของทักษะ 

  เซยเลอร   อเล็กซานเดอรและเลวิส  (Saylor ; Alexander and Lawis ,1981)  
กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนวา  จะตองพิจารณาเลือกวิธีการและสวนประกอบ ดังนี้ 

1. เปาหมายทั่วไปและจุดประสงค  (Goal and Objectives Being Sought)  รูปแบบ
การสอนที่เลือกไปใชจะตองสอดคลองกับจุดประสงค และเปาหมายทั่วไปของ
การสอน 

2. ความมีโอกาสสูงในการบรรลุเปาหมาย (Maximize Opportunities to Achieve 
Multiple Goals)     ระดับความเปนไปไดในการบรรลุเปาหมายขึ้นอยูกับความ
สอดคลองระหวางกิจกรรมการสอนกับจุดประสงคในการสอน ผูสอนควรเลือก
รูปแบบการสอนที่มีกิจกรรมการสอน   ซ่ึงจะนําไปสูการบรรลุจุดประสงคของ
การสอนไดสูงกวารูปแบบการสอนอื่น ๆ 

3. แรงจูงใจของผูเรียน (Student Motivation) ผลสําเร็จของรูปแบบการสอนอยูที่
สามารถ จูงใจใหผูเรียนใหเขารวมกิจกรรมที่จัดไวเพื่อการบรรลุจุดประสงคของ
การสอน  ผูสอนจึงควรเลือกรูปแบบการสอนที่สามารถสรางแรงจูงใจในการ
เรียนรูแกผูเรียนได 

4. หลักการเรียนรู (Principles of Learning) ผูสอนตองพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน
ที่อยูบนพื้นฐานของหลักการเรียนรู  ท่ีสอดคลองกับจุดประสงคที่ตองการให
ผูเรียนบรรลุ 

5. ส่ิง อํานวยความสะดวก  เครื่องมือและทรัพยากร (Facilities ; Equipment and 
resources) ผูสอนจะตองจินตนาการถึงสิ่งอํานวยความสะดวกเหลานี้ในสถานที่ที่
จะนํารูปแบบการสอนไปใชวาเหมาะสมกับรูปแบบการสอนที่เลือกหรือไม 
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 ทิศนา   แขมมณ ี (2534)  กลาววา  การจัดการเรียนการสอนจะตองประกอบดวยวิธีการ
และองคประกอบตอไปนี ้คือ 

 1.    ปรัชญาหรือแนวคิด หรือความเชื่อพื้นฐานที่เปนหลักของรูปแบบนั้น 
 2.    การบรรยายหรืออธิบายภาพ หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 

2. การจัดระบบ คือ องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ ของระบบให
สามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจนทดลองถึง
ประสิทธิภาพของระบบนั้น 

3. การอธิบายถึงองคประกอบยอยที่สําคัญของระบบดวย ไดแก จุดมุงหมาย วัตถุ-
ประสงค  กิจกรรม  เทคนิควิธีการสอน  ส่ือ  วัสดุ อุปกรณ ส่ิงอํานวยความสะดวก 
เปนตน 

 
 ในการจัดการเรียนการสอน  นอกจากจะคํานึงถึงวิธีการระบบและองคประกอบแลว  
ควรคํานึงถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนดวย   ซ่ึง จอยส และ เวล  (Joyce and Weil , 1992)   
ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอน  ออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

1. รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัดกระบวนการขอมูล หรือกระบวนการคิด 
(The Information Processing Family) เชน การสอนมโนทัศน (Concept 
Attainment) การสอนการคิดเชิงอนุมาน (Inductive Thinking) การสอนและฝกฝน
การคิดสืบคน (Inquiry Training)  การสอนยุทธศาสตรการจํา (Memorization) 

2. รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาคน (The Personal Family) เชน การ
สอนแบบไมส่ังการ (Nondirective Teaching) เปนการสอนที่มุงใหคําแนะนํา
ปรึกษา ใหผูเรียนสามารถนําตนเองในการเรียนการสอน เพื่อฝกใหผูเรียน
ตระหนักในตนเอง (Awareness Training)  

3. รูปแบบการสอนที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม (The Social Family)  เชน การสอน
แบบคนควาเปนกลุม (Group Investigation) การแสดงบทบาทสมมุติ (Role 
Playing) 

4. รูปแบบการสอนที่เนนการปรับพฤติกรรม (The Behavior System Family) เชน 
การสอนเพื่อการควบคุมตัวเอง 
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 เซยเลอร และคณะ (Saylor And Others,1981) ไดจดัแบงกลุมรูปแบบการจัดการเรยีน
การสอนตามจดุมุงหมายของการเรียนการสอน ดังนี ้คือ 

1. รูปแบบที่เกี่ยวของกับเนื้อหา (Subject Matter / Disciplines) เนนการใหเนื้อหาวิชา        
รูปแบบของกลุมนี้จะเนนไปในดานการบรรยาย (Lecture) การอภิปราย ซักถาม 
(Discussion – Questioning)      การดูและการฟง (Viewing , Listening)      การฝก
สืบเสาะความรู (Inquiry Training) 

2. รูปแบบที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพ / เทคโนโลยี (Competencies / Technology) 
เนนการวางแผนการเรียนการสอน รูปแบบกลุมนี้ ไดแก การออกแบบระบบการ
เรียนการสอน (Instructional systems Design) บทเรียนโปรแกรม (Programmed 
Instructional)  การฝกฝนหรือฝกทักษะ (Practice a Drill) 

3. รูปแบบที่เกี่ยวกับคุณลักษณะมนุษย / กระบวนการ (Human Traits / Process) เนน
กระบวนการที่ทําใหเกิดคุณลักษณะ ซ่ึงจะเนนจัดการเรียนการสอน ในแบบ
บทบาทสมมติ (Role Playing) การจําลองสถานการณ (Simulation) การเรียนการ
สอนแบบโครงการ (Project Method) 

4. รูปแบบที่เกี่ยวของกับหนาที่ทางสังคม / กิจกรรม (Social Function / Activities) 
เนนกิจกรรมในชุมชน  รูปแบบนี้จะเนนกิจกรรมชุมชน (Community Activities) 
การคนควาเปนกลุม (Group Investigation)      การคิดแกปญหาสังคม 
(Juvisprudential) 

5. รูปแบบที่เกี่ยวกับความสนใจ และความตองการ / กิจกรรม (Interest & Needs / 
Activities)  รูปแบบที่อยูในกลุมนี้คือ การศึกษาอยางอิสระ (Independent Learning 
and Self-Instruction)   และการพัฒนาความคิดสรางสรรค (Synecties) 

 
 สรุปไดวา  ขั้นตอนสุดทายของวิธีการระบบคือการกําหนดจุดมุงหมาย  วิเคราะห
พัฒนาแนวทาการจัดการเรียนการสอนควรทําในลักษณะวิธีการระบบ   มีองคประกอบสําคัญ 3 
ดาน คือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมิน   ซ่ึงองคประกอบทั้งสามนี้เปนวงจรที่
แสดงผลการดําเนินการท่ีเชื่อมโยงกัน   และสามารถตรวจสอบจุดบกพรองของแตละองคประกอบ
ได    ซ่ึงผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมที่จะนําองคประกอบของวิธีการระบบการ
จัดการเรียนการสอน  มาเปนกรอบใหญของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    วาแนวทางการ
พัฒนานั้นควรประกอบดวย   3  ดานคือ จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมินผล    
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แนวทางการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการระบบ  จะตองพิจารณารวมกันกับรูปแบบ 
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองตามจุดมุงหมาย      ซ่ึงจะชวยใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพและผูเรียนมีคุณลักษณะตามเปาหมาย    และควรมีความสอดคลองกับหลักสูตร  
ปรัชญาและเปาหมายของสถาบัน  ซ่ึงแนวคิดของการจัดการเรียนการสอนของสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล  เปนการจัดการเรียนการสอนในรปูแบบสหวิทยาการตามมาตรฐานสากล  ผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรที่เปนแรงงานของประเทศ   ใหมีความชํานาญ
ทางวิชาชีพ (Competency) ไดมาตรฐานปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เนนนักปฏิบัติ  รวมทั้งการให
สําคัญของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ISO 9000  (อํานาจ  ศีลวัตร, 2543)     กลุมเปาหมายของ
การจัดการเรียนการสอนคือ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   การจัดเรียนการสอนในระดับนี้
มุงใหผูเรียนมีความสามารถ  มีความชํานาญเฉพาะอยาง  มีทักษะวิชาชีพสอดคลองสัมพันธกับ
ตลาดแรงงาน (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2542)    ในดานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ฉบับปรับปรุง ปพุทธศักราช 2542   ไดมีการแบงรายวิชา
หรือเนื้อหา  ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency - Based Education)   และ
มุงคํานึงถึงพฤติกรรมดานความรู  ความสามารถในดานสติปญญา     ทักษะปฏิบัติการ              และ 
คุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือกิจนิสัย  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542)         ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับ
สมรรถภาพและเทคโนโลยี    จากลักษณะรูปแบบที่เซยเลอร และคณะ (Saylor And Others,1981)  
กลาวถึงโดยแนวคิดการจัดการเรียนการสอนในดานจุดมุงหมายที่เนนสมรรถภาพนั้นควรมีการ
วางแผน  ออกแบบระบบการเรียนการสอนเนนการฝกฝนทักษะ 
 
การจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ป.ว.ส)  เปนหลักสูตรวิชาชีพ  2  ป  ที่จัดเพื่อ
การศึกษาวิชาชีพในระบบสถานศึกษา  ผลิตกําลังคนระดับชางเทคนิค  โดยมุงใหผูที่ไดรับการศึกษา
มีสมรรถภาพในการทํางาน  มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รวมทั้งความรูความสามารถ
และทักษะในการผลิต  การแปรรูปและการจําหนาย  ถือเปนการศึกษาเพื่ออาชีพแบบเทคนิคศึกษา 
(Technical Education)   มีสาขาวิชาการตางๆ  ไดแก  ชางอุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  เกษตรกรรม  
และศิลปกรรม  ที่ผลิตกําลังคนที่มีความชํานาญการเฉพาะดานระดับกึ่งวิชาชีพช้ันสูง (Semi 
Professional) (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน,2542)     ซ่ึงสอดคลองกับ Good (1973) ที่กลาววา 
การศึกษาระดับเทคนิคศึกษาเปนการศึกษาที่เนนการเรียนรูดานเทคนิคและทักษะ  มีจุดมุงหมายเพื่อ
ฝกฝนใหเปนชางเทคนิค  โดยทั่วไปจัดการศึกษาในระดับหลังมัธยมศึกษาตอนปลายแตไมถึงระดับ
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ปริญญา   และองคการ UNESCO (1984) กลาวถึงการศึกษาระดับเทคนิคศึกษา  เปนการศึกษาที่
ผลิตกําลังคนระดับกลาง (ชางเทคนิค ผูบริหารระดับกลาง)  ที่มีความรู  ความสามารถทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   และมีความสามารถทางการปฏิบัติ  การฝกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะที่
ตองการเพื่อใชประกอบอาชีพท่ีเลือก   ทฤษฎีที่สัมพันธกับทักษะวิชาชีพนั้น   สัดสวนของ
องคประกอบการเรียนรู    พิจารณาปรับเปลี่ยนไดแตจุดเนนจะอยูที่การฝกปฏิบัติ   
 
 วีระพันธ    สิทธิพงศ  (2541)  กลาววา  เทคนิคศึกษาและอาชีวศึกษา  มีความหมายใน
เชิงของคุณลักษณะ  4  ประการคือ 

1. เปนการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพ 
2. เปนกระบวนการศึกษาที่จัดตอหรือเพิ่มเติมจากสามัญศึกษา 
3. มีการเรียนรูทางดานวิทยาการ (Technology)  และศาสตรตางๆ  ที่สัมพันธกับงาน

อาชีพที่จะออกไปประกอบอาชีพ 
4. มีการฝกหัดหรือฝกอบรมใหไดมาซึ่งความชํานาญทางภาคปฎิบัติ  พรอมความรู

ตางๆในอาชีพที่จะออกไปทํางาน 
  
 สรุปไดวาการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง   เปนการจัดการศึกษาแบบ

เทคนิคศึกษา  คือเปนการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษาเพื่อเตรียมบุคลากรระดับชางเทคนิค  ที่มี
ความรูความสามารถดานเทคนิคและความสามารถทางการปฏิบัติ  มีการฝกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะ
ที่ตองการเพื่อประกอบอาชีพที่เลือก    มีความรูทางทฤษฎีที่สัมพันธกับทักษะวิชาชีพ    ซ่ึงการจัด
สัดสวนทฤษฎีและการปฏิบัติขึ้นกับลักษณะสาขาวิชาชีพ 
 

 การจัดการเรียนการสอนระดับเทคนิคศึกษา ไมควรกําจัดเพียงพัฒนาความรูในสาขา
เฉพาะดานเทานั้น   จะตองพัฒนาผูเรียนใหครอบคลุมทั้งความรู   ทักษะ  เจตคติและคานยิม  ที่มี
สวนใหมีความสามารถในการทํางาน (Employability)  คือเนนมีความถนัด (Aptitude) และเจตคติ 
(Attitude) ที่ดีตองาน         ซ่ึงนักอาชีวศึกษา โปรเซอร และคิกเลย  (Prosser and Quigley  อางถึงใน 
วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540)   เสนอแนวทางการจัดอาชีวศึกษาเพื่องานอาชีพจะตองเนนที่จิตวิทยา
การฝกนิสัย (Habit Psychology)  โดยผูเรียนมีโอกาสในการฝกใหเกิดลักษณะนิสัยแบบคนที่ทํางาน
ในอาชีพนั้น   ซ่ึงถือเปนพื้นฐานอาชีพ (General Vacational Education) ที่ผูเรียนควรมี
ความสามารถในกิจนิสัยทั้ง  3  นี้ใหไดมาตรฐานของอาชีพคือ 
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1. กิจนิสัยปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม (Environment Habit) ไดแก การตรงตอ
เวลา รับผิดชอบงาน มีลักษณะการทํางานปรับตามสภาพลักษณะงาน 

2. กิจนิสัยในการทํางาน (Working Habit)  เขาใจระบบวิธีการทํางาน  ละเอียด 
       รอบคอบ  คลองแคลว  มั่นใจ   ภูมิใจในงานและผลงาน 
3. กิจนิสัยในการคิด (Thinking Habit) คือ ความคิดริเร่ิม คิดแนวทางการแกปญหา 

ตั้งใจสนใจใฝรูในงานอาชีพ 
  
 ชิคเดอรริงและไรเซอร  (Chickering and Reisser,1993)  กลาวถึงการพัฒนาผูเรียนชวง
อายุ  18-25  ป วาเปนชวงที่ควรพัฒนาบุคลิกภาพที่สําคัญ  3  ประการคือ 

1. พัฒนาสมรรถภาพ  (Developing Competence) ทั้งทางดานปญญา  ทักษะทางกาย  
และทักษะทางสังคม 

2. การควบคุมอารมณตนเอง  (Managing Emotion) คือ สามารถควบคุมอารมณและ
แสดงออกอยางเหมาะสม ในสภาวะที่ตองรวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุ
จุดประสงค 

3. พัฒนาความเปนตัวของตัวเอง  โดยเปนอิสระจากการยึดตนเองเปนศูนยกลาง  และ
ความไมมั่นใจในตนเอง (Moving Through Autonomy Toward  Interdependence) 

นอกจากนี้ควรพัฒนาและเสริมสรางลักษณะดังตอไปนี้อีกดวย 
4. พัฒนาความสัมพันธซ่ึงกันและกันระหวางบุคคลอยางผูมีวุฒิภาวะ  (Developing 

Mature Interpersonal Relationship) 
5. เสริมสรางเอกลักษณของตนเอง  ใหเปนบุคคลที่สมบูรณ  (Establishing Identity) 
6. พัฒนาเปาหมายอาชีพในอนาคตที่ชัดเจน  (Developing Purpose) 
7. พัฒนาคุณคาในตนเอง (Developing Integrity) ของนักศึกษาจากคานิยมที่จํากัด

ไปสูคานิยมของสากล  และจากความสนใจตนเองสูความรับผิดชอบตอสังคม 
 
สรุปไดวา  การพัฒนาผูเรียนเพื่อประกอบอาชีพไดนั้น  นอกจากความรูความสามารถ   

การพัฒนาดานเจตคติ  และลักษณะกิจนิสัยที่ชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางราบรื่น  เพื่อไดใช
ความรูความสามารถอยางเต็มศักยภาพเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง 
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การเรียนการสอนวิชาชีพ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2542) กลาวถึงสัดสวนของการเรียนรูที่มุงเนนดานการ
พัฒนาอาชีพ ตามแนวคิดที่วาคนเราเรียนรูจากประสบการณ เมื่อไดมีการปฏิบัติจริงอยางสม่ําเสมอ
เพื่อใหผูเรียนไดเกิดความชํานาญ เนนความสําคัญดานทักษะ และสามารถนําความรูทั้งดานทฤษฎี 
และการปฏิบัติที่นําไปใชในชีวิตประจําวัน   ดังแนวคิดตามแผนภูมิ 
 
แผนภูมิที่  4     สัดสวนการเรยีนรูเพื่อใหผูเรียนเกดิความชํานาญ   (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2542) 

 

        การศึกษาทั่วไป               การอาชีวศึกษา 
  
 อุทุมพร  จามรมาน (2541)  กลาวถึง การเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในวิชาชีพ  
วาผูเรียนตองมีโอกาสฝกปฏิบัติและถายโยงทักษะดังกลาวไปสูการประกอบวิชาชีพได โดยการฝก
ปฏิบัติซ่ึงมี  3  ลักษณะคือ 

1. ฝกที่สถานศึกษาภายใตสถานการณจําลอง 
2. ฝกงานที่สถานประกอบการชั่วคราวในชวงปสุดทาย 
3. ฝกปฏิบัติจริงตั้งแตปแรกจนถึงปสุดทายจนถึงปสุดทาย โดยจัดแบงการฝกตาม

ความซับซอนนอยไปหาซับซอนมาก 
 

 โดยทั่วไปการเรียนการสอนควรมีภาคทฤษฎี  และใหผูเรียนทดลองปฏิบัติทั้งในรูป
ของแบบฝกหัด  สถานการณจําลองและการปฏิบัติในสถานที่จริง วิธีการฝกอาจมีการฝกเปนจุดๆ 
หรืออาจตอเนื่อง  ควรแบงเนื้อหาภาคทฤษฎีเทาที่จําเปน  ระบุเนื้อหาหรือประสบการณเรียนรูที่เปน
พื้นฐานสําคัญในการประกอบอาชีพ  โดยแบงใหเรียนรูในลักษณะเชื่อมโยงจากงายไปหายาก จาก
ซับซอนนอยไปหาซับซอนมาก  และฝกสะสมไปจนถึงชวงเวลาปฏิบัติจริงในสถานการณจริง และ
การประเมินการปฏิบัติงานของผูเรียน นอกจากทักษะการทํางาน ควรประเมินถึงความสามารถใน

ทักษะ 

เจตคติ 

สติปญญา 

สติ 
ปญญา 

เจตคติ 

ทักษะ 
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การปฏิบัติ การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบ และคุณลักษณะพิเศษที่ตองเสริมและพัฒนาจุดแข็งให
ดีมากยิ่งขึ้น   นําขอมูลการประเมินไปสูขอเสนอแนะตอผูเรียน 

 
 กาเย (Gagne’,1977)  กลาวถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อทักษะปฏิบัติ (Instruction 

for Complex Skills)  วาควรมีวิธีการดังนี้ 
1. กําหนดกลุมของทักษะที่จะสอน  กระบวนการของแตละทักษะ    แยกเปนขั้นให

ชัดเจน การปฏิบัติในแตละขั้นตอนแยกเปนสวน ๆ เพื่อกําหนดวิธีการ 
2. ระบุประเภทของความสามารถในแตละทักษะ ทั้งดานความรู การคิด เพื่อวาง

แผนการเรียนการสอน กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและระบุถึงดานเจตคติ
ดวย 

3. พิจารณาจากลําดับขั้นการเรียนรู เพื่อจัดสภาพการเรียนการสอนที่เหมาะสมและ
จัดทักษะตามขั้นตอนโดยใชหลักวา ทักษะที่ผูเรียนมีหรือไดรับการสอนแลว ถึง
ขั้นใด และทักษะที่จะสอนเพิ่ม หรือเปนทักษะใหม ควรจะจัดตอจากทักษะเดิม
และเริ่มจากงายไปสูทักษะ 

  
 เมเกอร และบีช  (Mager and Beach,1967) ไดกําหนดหลักการของการสอนทักษะ
ปฏิบัติทางวิชาชีพ   โดยมี  3  หลักการ  คือ   
 หลักการที่  1   เขาใจงานที่สอน  หมายถึง ความเขาใจในระบบการเรียนการสอนและ
กระบวนการพัฒนารายวิชาที่จะสอน  โดยมี  3  ขั้นตอนคือ 

1.1 ขั้นเตรียม  (Preparation Phase)  เปนการเตรียมขอมูลและการปฏิบัติที่จําเปน
ตอการทํางานตามรายวิชาที่สอน  ขั้นเตรียมชวยใหเขาใจวัตถุประสงคของ
รายวิชาดีขึ้น  เปนการเตรียมการสอนที่งาน  (Job)  แทนที่จะเปนเนื้อหาวิชา  
(Course Content)  มีขั้นตอนยอยดังนี้ 

ก. ลักษณะงานที่สอน 
ข. วิเคราะหงานที่สอน 
ค. กําหนดวัตถุประสงครายวิชา 
ง. การทดสอบตามเกณฑใหไดผูเรียนที่พึงประสงค  เพื่อใหไดผูเรียนที่

มีทักษะที่จําเปนกอนเรียนอยางเหมาะสมและเพียงพอ 
1.2 ขั้นพัฒนา  (Development  Phase)  เปนการพัฒนาใหเกดิการสอนตาม 

                                   วัตถุประสงค  มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
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ก. การรางหนวยการสอน 
ข. การจัดลําดับหนวยการสอน 
ค. การเลือกเนื้อหาวิชาที่สอน 
ง. การเลือกกระบวนการ 
จ. จัดลําดับและจัดทําแผนการสอนที่สมบูรณ 
ฉ. ทําการสอน 

1.3 ขั้นปรับปรุง  (Improvement  Phase)   เปนความจําเปนที่จะตองมีปรับปรุงให 
        การสอนทันสมัยและเหมาะสมอยูเสมอ   กระบวนการปรับปรุงการสอนที่ 
        งายที่สุดคือ  การตรวจสอบวาการสอนทําใหไดผลตามวัตถุประสงคที่เกิดขึ้น 
        นั้นทําใหผูเรียนมีสมรรถภาพในงานเพียงใด   ขั้นตอนของการปรับปรุง 
        การสอน  มีดังนี้ 

ก. การเปรียบเทียบผลผลิตกับวัตถุประสงคของรายวิชา 
ข. การเปรียบเทียบวัตถุประสงคของรายวิชากับงานที่เรียน 
ค. การปรับปรุงแกไขและการทําการสอน 

 หลักการที่  2   สามารถสอน  หมายถึง ความเขาใจในสถานสภาพและบทบาทหนาที่
ของการเปนผูสอนวิชาชีพ  ความสามารถในการควบคุมชั้นเรียน  การเปนผูมีความสามารถในการ
ประสานงาน  ตลอดจนความสามารถในการใชเทคนิควิธีสอน  รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนทางอาชีวศึกษาที่เหมาะสมและไดผล 
 หลักการที่  3      สอนใหเกิดสมรรถภาพ   เปนการเนนใหเกิดความรูความสามารถของ
ผูเรียน  ใหปฏิบัติงานไดจริงเปนที่นาพอใจ   การสอนใหเกิดสมรรถภาพจะมีขึ้นก็ตอเมื่อเปนการจัด
การศึกษาและเนนสมรรถภาพ  (Competency – Based  Education) 
 
 การจัดการเรียนการสอนวิชาชีพ  เปนความตองการใหผูเรียนมีความสามารถทางทักษะ 
มุงเนนที่ผลผลิต โดยกําหนดจุดมุงหมาย วัตถุประสงคจากคุณลักษณะของผลผลิต  จึงกําหนด
กระบวนการคือ ประสบการณและกิจกรรมใหสอดคลองตามจุดมุงหมาย การกําหนดสมรรถภาพที่
พึงประสงคสําหรับงานหนึ่งๆคือ   กําหนดมาตรฐานหรือความรูความสามารถที่ตองการใหผูเรียนมี
ความสามารถลักษณะใด  ระดับใด  โดยเนนจากลักษณะตามวัตถุประสงคที่สอดคลองไปกับ
ลักษณะของงานอาชีพ   (วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540) 
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การเรียนการสอนแบบเนนสมรรถภาพ  (Competency-Based Education) 
  
 เลดฟอรด  (Ledford, 1995)   ใหนิยาม  “สมรรถภาพ (Competence)”  หมายถึง  
ลักษณะที่แสดงออกของบุคคลรวมถึงความรู  ทักษะ  และพฤติกรรมที่ทําใหเกิดการกระทําโดยยังมี
ลักษณะอื่นที่ประกอบเปนสมรรถภาพ  ไดแก  แรงจูงใจ  ทัศนคติ  คานิยม  และการตระหนักรูใน
ตนเอง        ซ่ึง  กอนซซิ  เฮคเกอร  และโอลิเวอร   (Gonczi, Hager and Oliver, 1990   อางถึงใน 
เพ ็ญพิมล  ลีโนทัย,2542)   กลาวเสริมวา  สมรรถภาพเชิงวิชาชีพเปนคุณลักษณะที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสม   คุณลักษณะที่สอดคลองกับสมรรถภาพเชิงวิชาชีพมี  4  ดาน ไดแก  ความรู  
ความสามารถ  ทักษะและทัศนคติ 
 

 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541)   กลาวถึง สมรรถภาพในการเรียนการสอน วา
หมายถึง ความสามารถหรือลักษณะพฤติกรรมที่ผูเรียนจะตองมีตามลักษณะงานที่กําหนดตาม
วัตถุประสงค ความตองการ โดยระบุถึงทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติ   ซ่ึงสามารถวัดผลได และ
สังเกตได    
 

 วิธาดา  สินประจักษผล (2542)   กลาวถึงการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency-
Based Education) วาเปนระบบการเรียนการสอนที่สงเสริมและแสดงผลการเรียนรูในลักษณะของ
พฤติกรรมผูเรียนที่สามารถวัดผลได เปนลักษณะพิจารณารายบุคคลเนนผลที่ได (Outcomes)  คือ 
แตละบุคคลจะตองรูและปฏิบัติได   และแนวทางที่บรรลุผลที่ไดรับมีการกําหนดใชชัดเจนอยาง
เปนไปได  ซ่ึงสามารถสรางมาตรฐานเพื่อจะวัดผลสัมฤทธิ์นั้นได  โดยจะตองประกอบดวยทั้ง
ทฤษฎีและปฏิบัติ  การปฏิบัติและความคิดเจตคติ    การศึกษาทั่วไปและการศึกษาเฉพาะงานอาชีพ  
(Hariss And Others,1995) 
 

 คารที (Catri,1995) กลาวถึงการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency-Based Education 
:CBE) วาคํานึงถึงความสามารถในการปฏิบัติงานตามสภาพงานอาชีพ เนนการปฏิบัติและการ
บรรลุผลระดับขั้นต่ําของความสามารถปฏิบัติที่เปนเกณฑกําหนด ซ่ึงลักษณะสําคัญของ CBE  
ประกอบดวยลักษณะดังนี้ 

1. สมรรถภาพจะตองมีการกําหนดชี้แจงใหผูเรียนรับทราบ โดยสมรรถภาพกําหนด
ขึ้นจากการวิเคราะหงาน (Job Analysis) ระบุความรู ทักษะ และความสามารถที่
จําเปนนําไปสูลักษณะที่ตองการใหผูเรียนพึงมี 
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2. เกณฑที่จะเลือกมาเพื่อประเมินสมรรถภาพตองระบุใหชัดเจน กําหนดเปนระดับ 
มาตรฐานตามเงื่อนไขเฉพาะสาขาวิชานั้นๆ  โดยสมรรถภาพหลัก (Core 
Competencies) กําหนดความชํานาญขั้นต่ําที่จะนําสูความสามารถที่พึงประสงค
ในสาขาโดยผานกระบวนการวิเคราะหงาน 

3. สมรรถภาพที่ระบุเฉพาะตองจัดเตรียม  และแจงผูเรียนกอนจัดการเรียนการสอน 
4. การวัดผลเปนลักษณะอิงเกณฑ (Criterion - Referenced) ที่จะทําวัดผลสัมฤทธ์ิ

ผานสมรรถภาพที่กําหนด  ควรคํานึงถึงทั้งความรู ความเขาใจ และความสามารถ
ปฏิบัติ   โดยมีความชัดเจนของเกณฑและวิธีการประเมินวัดผล 

5. ระบบของการเรียนการสอนมีหลักฐานเอกสาร   แสดงใหเห็นถึงการเรียนและผล
การเรียนของผูเรียนแตละคน  โดยระบุถึงผลสัมฤทธิ์แตละดาน และแจงผูเรียน 
และผูเกี่ยวของรับทราบ 

  

 วีระพันธ    สิทธิพงศ  (2540)  กลาวถึง องคประกอบในการจัดการเรียนการสอนแบบ
สมรรถฐานที่มุงประสิทธิผล  จะตองมีองคประกอบดังนี้คือ 

1. ความพรอมของผูเรียน  ทั้งในดานความรู  ความเขาใจ  ทักษะ  และความรูสึก  อัน
รวมถึงความนึกคิด  เจตคติ  ความตองการและความสนใจ  ทั้งหมดนี้เปนพื้นฐาน
ท่ีจําเปนแกการเรียนรู 

2. ความแตกตางระหวางบุคคล  ผูเรียนทุกคนมีความแตกตางกัน  การเรียนรูจะ
ไดผลดีหากการสอนคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน   ใหเวลาผูเรียนเรียนไดตาม
ความถนัดของตนเอง 

3. การกระทําซ้ํา    หากผูเรียนไดมีปฏิบัติซํ้าๆกันหลายครั้งจนเกิดความชํานาญ  การ
เรียนจะไดผลดี 

4. การเสริมแรง   ผูเรียนจะมีกําลังใจในการเรียนเมื่อรูความกาวหนาของตนอยู
ตลอดเวลา   โดยเฉพาะรูวาตนทําผิดถูกอยางไรในการประเมินผลดวยตนเอง 

5. การรูคุณคาและประโยชนของสิ่งที่เรียน   การเรียนรูจะเกิดไดเร็วและมีผลดี   หาก
ผูเรียนรูวาส่ิงที่จะไดเรียนนั้นกอประโยชนและเกี่ยวของกับความตองการของตน
หรือการประกอบอาชีพในอนาคต 

  
 การศึกษาแบบสมรรถฐานไดนําเอาสวนดีตางๆ ของการเรียนการสอน  ที่นักการศึกษา
ไดคนพบมารวมกันแลวจัดทําเปนระบบการเรียนการสอน  ซ่ึงมีลักษณะที่สําคัญดังนี้ 
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1. ผูเรียนรูอยางแนนอนวา  เมื่อเรียนจบแลวเขาจะตองทําอะไรใหไดจึงจะถือวาจบ
หรือผานได 

2. จุดประสงคของการเรียนรูจะตองกําหนดไวอยางชัดเจน   การกําหนดจุดประสงค
นั้นจะทําไดโดยวิธีวิเคราะหงาน 

3. การทดสอบจะยึดจุดประสงคการเรียนรูเปนหลัก  โดยผูเรียนตองรูตัวลวงหนาวา  
จะมีการทดสอบหรือประเมินในดานใดบาง  ขอทดสอบจะตองเที่ยงตรง  เชื่อถือ
ได  ครอบคลุมเนื้อหา  มีความเปนปรนัยซ่ึงจะตองวัดทักษะ  ความรู  และเจตคติ
ตามที่กําหนดไวในจุดประสงค 

4. คํานึงถึงความแตกตางของบุคคล   การเริ่มตนการเรียนอาจไมเหมือนกันทั้งน้ี
แลวแตภูมิหลังและประสบการณของผูเรียน  ดังนั้นจึงไมมีการจํากัดเวลาเพราะ
ผูเรียนจะเรียนไดชาหรือเร็วตามความสามารถของตนเอง 

5. ผูเรียนที่จะจบออกไปจะตองมีสมรรถนะถึงขั้นเกณฑที่ใชได   ดังนั้นการเรียน
ระบบนี้จึงเนนที่ชวงผูเรียนจบการศึกษา 

6. ในระหวางเรียน  ผูเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของตน  เพื่อ
ประโยชนในการปรับปรุงการเรียนอยูตลอดเวลา 

7. ผูเรียนจะตองมีความรับผิดชอบมากขึ้นตลอดเวลาที่เรียน   โดยพึ่งผูสอนในฐานะ
ผูใหความรูนอยลง   เพราะผูเรียนตองคนควาหาความรูและปรับปรุงตัวอยูเสมอ 

 
 แนวคิดในเรื่องการกําหนดกรอบพื้นฐานความสามารถนั้น  การวิเคราะหหาสมรรถนะ 

ในอาชีพใดๆ  อาจทําไดดวยวิธีการ  3  ขั้นตอนคือ   (วีระพันธ  สิทธิพงศ ,2540) 
1. การวิเคราะหภาระงานในอาชีพในบริบทของบทบาท  งานยอย  ส่ิงนี้เปนเรื่องการ

มุงพิจารณาการกระทําในการประกอบอาชีพ 
2. การวิเคราะหความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ที่ผูปฏิบัติงานในแตละสาขาอาชีพ  ตอง

ใชส่ิงนี้เปนเรื่องของการพิจารณาองคประกอบรวมในการปฏิบัติวิชาชีพ 
3. การวิเคราะหวิชาชีพเกี่ยวกับความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ในบริบทของการ

ปฏิบัติงานจริงในสาขาอาชีพนั้น   ส่ิงนี้ไดรวบเอาองคประกอบทุกดานและการ
ปฏิบัติงานเขาไวในกรอบความคิดเดียวกัน 
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แผนภูมิ  5      พัฒนาการของระบบสมรรถฐาน   (วีระพันธ  สิทธพิงศ ,2540 
 
 

กําหนดบทบาท 
 

จัดกลุมทักษะความสามารถเปนหมวดหมู 
    บริบท                บริบท 
    แวดลอม                                    ระบุความสามารถที่พึงประสงค          แวดลอม 

 
กําหนดเกณฑท่ีจะตองปฏิบตัิได 

 
 
 
สมรรถภาพหลักในการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ตาม 

ประเภทงานที่ระบุไวในหลักสูตร ไดแก   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตาม
เงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบ   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิด   มีทักษะในการวิเคราะห
และเตรียมงาน   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน   และมีทักษะในการสราง
ผลงานเปนรูปธรรมรวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน  เปนตน   และในแตละสมรรถภาพหลักนี้
อาจารยผูสอนจะเปนผูกําหนดสมรรถภาพยอย  เพื่อระบุเปนจุดประสงคสําหรับแตละงานในการ
ปฏิบัติภายในชั้นเรียน    และจัดเทคนิควิธีการสอนเพื่อใหผูเรียนมีความสามารถตามที่กําหนดตอไป  
ดังที่  อาภรณ  บางเจริญพรพงศ (2541)  ไดเสนอแนะในเรื่องการกําหนดจุดประสงคและเนื้อหา
หลักจากสมรรถภาพหลักรายวิชา  ตามแผนภูมิดังนี้ 
 

แผนภูมิที ่  6    การกําหนดจดุประสงคและเนื้อหาหลักจากสมรรถภาพหลักรายวิชา 
 

                                                  สมรรถภาพรายวิชา 
 

 1                          2                          3                                      จุดประสงค 
 
1                   2                             เนื้อหา 
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ยุทธวิธีการสอน 
 ยุทธวิธีการสอน  เปนการจัดเลือกวิธีสอน  (Teaching Methods)  วิธีใดวิธีหนึ่งหรือ
มากกวาหนึ่งวิธีบวกกับเทคนิคการสอน  (Teaching Technical)    เลือกวิธีสอนเพื่อท่ีจะทําใหผูสอน
สามารถทําหนาที่สอนใหสําเร็จลุลวงไปอยางดี   (ไพโรจน   ตีรณธนากุล,2542) 
 
 เทคนิควิธีการถายทอดความรู  เนื้อหาสาระใหกับผูเรียนทั้งทางตรงและทางออม    มี
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอวิธีสอนที่นิยมใชในหองเรียน  สําหรับดานอาชีวะและเทคนิค 
จําเนียร  ศิลปวานิช (2538)  ; ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541) และปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2542)  
เสนอวิธีการสอนดังนี้ 

1. วิธีสอนแบบบรรยาย  (Lecture Teaching Method) 
2. วิธีสอนแบบอภิปราย  (Discussion Teaching Method) 
3. วิธีสอนแบบแกปญหา  (Problem – Solving Teaching Method) 
4. วิธีสอนแบบสัมมนา  (Seminar Teaching Method) 
5. วิธีสอนแบบสาธิต  (Demonstration Teaching Method) 
6. วิธีสอนแบบใหคนควาดวยตนเอง  (Self – Learning Method) 
7. วิธีสอนแบบโครงการ   (Project Teaching Method) 
 

 ไพโรจน   ตีรณธนากุล  (2542)  ไดเสนอวธีิการสอนภาคปฏิบัติ  ดวยวธีิดังนี้ 
1. วิธีสอนแบบควบคุมทุกขั้นตอน   คือ  ผูเรียนลงมือปฏิบัติเปนขั้นๆตามที่ผูสอน

กําหนด 
2. วิธีสอนแบบสาธิตกอนปฏิบัติ  คือ  มีการสาธิตวิธีการใหผูเรียนเขาใจ  สามารถ

ปฏิบัติตามและลงมือปฏิบัติเองตอไป 
3. วิธีสอนแบบบรรยายกอนปฏิบัติ  คือ  อธิบายทฤษฎี  หลักการและวิธีการที่จะ

ปฏิบัติ    แลวใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง 
4. วิธีสอนแบบปฏบิัติตามใบงาน  มักจะใชกับผูเรียนที่มีประสบการณ  ผูเรียนศึกษา

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติจากคูมือ  ใบงาน 
5. วิธีสอนแบบปฏิบัติและอภิปรายกลุม   มีการปฏิบัติและอภิปราย  แสดงจุดดี  

ขอเสีย  และวิจารณเสนอแนะในแนวทางประยุกตตอไป 
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6. วิธีสอนแบบปฏิบัติและเขียนรายงาน   มีการแสดงวิธีการและผลของการปฏิบัติใน
รูปแบบลายลักษณอักษร   ซ่ึงอางอิงและตรวจสอบผลและวิธีการ  อาจจะ
ครอบคลุมถึงเนื้อหา  ขอมูลที่คนควานํามาใชแสดงในรายงาน 

7. วิธีสอนแบบปฏิบัติตามชุดการเรียนการสอน   ซ่ึงประกอบดวยคูมือแนะนําวิธีการ
เรียนและชุดการเรียน   ซ่ึงมีวัตถุประสงค  เนื้อหา  ขั้นตอนวิธีการ  แบบฝกหัด  
แบบทดสอบ  แบบประเมินผล    ผูเรียนสามารถฝกปฏิบัติตามชุดการเรียนการ
สอนไดทุกเวลา 

8. วิธีสอนแบบโครงงาน   ผูเรียนรับผิดชอบงานดวยตนเอง  คิดแกปญหา  วางแผน
ดําเนินงาน    ผูสอนมีบทบาทเพียงแนะนําและชวยกระตุนผูเรียนใหเกิดความ
รับผิดชอบตอตนเอง 

 
นักการศึกษาหลายทานไดใหแนวทางการสอนหรือเทคนิควิธีสอน     เพื่อใหผูเรียนเกิด 

การเรียนรู   เขาใจและนําความรูไปประยุกตปฏิบัติไดวามีหลายเทคนิควิธี     สุชาติ   ศิริสุขไพบูลย  
(2532)  และ  วัลลภ   จันทรตระกูล (2543)   กลาวถึง  เทคนิควิธีสอนแบบ  MIAP   วามีวิธีการและ
ขั้นตอนดังนี้ 
 1.   ขั้นนําเขาสูบทเรียน   หลักการคือการกระตุน (Motivation) ใหผูเรียนสนใจตองการ 
        เรียนรู 
 2.   ขั้นศึกษาขอมูล   ผูสอนเสนอแนวทางใหผูเรียนรับรูถึงขอมูลความรู (Information)  
        เพื่อนําไปใชในการแกปญหาและปฏิบัติ 
 3.    ขั้นพยายาม   ผูสอนแนะนําใหผูเรียนสามารถประยุกตนําความรูไปใช   
        (Application) 
 4.    ขั้นสําเร็จผล    ตรวจสอบผลการเรียนรู   ผลการปฏิบัติแสดงถึงความกาวหนา  
       (Progress)  และใหขอมูลยอนกลับเพือ่ใหผูเรียน  รูถึงความกาวหนาและสิ่งที่ควร 
        ปรับปรุงแกไข 
 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541) กลาวถึง  เทคนิควิธีสอนแบบ  ROPES  วามีวิธีการ
และขั้นตอนดังนี้ 

1. ตรวจสอบพื้นความรู (Review) เปนการศึกษาวาผูเรียนมีพื้นความรู  ความสามารถ
และเจตคติเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียน 

2. จูงใจ  และทราบถึงจุดมุงหมาย (Overview)   แจงถึงจุดประสงค  ส่ิงสําคัญและ
ประโยชนและภาพรวม 
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3. การสอนนําเสนอ  (Presentation)   ผูสอนบอก  (Tell)  แสดงหรือสาธิต (Show)  
และใหผูเรียนไดลองปฏิบัติ  (Do) 

4. การฝกหัด  (Exercise)  ผูเรียนลงมือปฏิบัติ 
5. การสรุป  (Summary)  เปนการสํารวจตรวจสอบ   สรุปถึงผลของการเรียนและ

การสอน  รวบรวมขอมูลพิจารณาวาบรรลุตามวัตถุประสงค  และแจงใหผูเรียน
ทราบถึงผล   และส่ิงที่จะเรียนใหม 

 
สรุปไดวา   ยุทธวธีิการสอนที่จัดเตรียมเพื่อการเรียนการสอนในชั้นเรียน    มีขั้นตอน 

สําคัญ  3  ขั้นตอนคือ 
 1.   ขั้นนํา   เปนการสรางความสนใจ  นําเขาสูบทเรียน  และผูเรียนระลึกถึงพื้นความรู   
  ความสามารถใหเกดิแรงจูงใจที่จะเรยีนรูตอไป 
 2.    ขั้นสอน      ผูสอนใชวิธีการสอนและเทคนิคตางๆ เพื่อถายทอดความรูเทคนิคสู 
           ผูเรียน     เสนอแนะผูเรียนถึงแนวทางการปฏิบัติ     การคนควา   และสงเสริมให 
                      ผูเรียนไดปฏิบตัิ  แสดงความคิดเห็น 
                3.   ขั้นสรุป   รวบรวมและสรุปสิ่งที่ถายทอดความรูใหแกผูเรียน   สรุปเปนหัวขอหรือ   
                      เนื้อหาที่สําคัญ   รวมถึงผลการปฏิบัติงานดวย  
 
การพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียน 
 การเรียนการสอนวิชาชีพโดยเนนสรรถภาพของผูเรียนเปนสําคัญนั้น  ผูสอนมีแนวทาง
และยุทธวิธีการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ทั้งดานความรู  ทักษะการคิดและทักษะปฏิบัติ   
อันเปนความสามารถที่ผูเรียนพึงมีแลว   จําเปนตองพัฒนา  เจตคติ  บุคลิกภาพของผูเรียนสําหรับ
การทํางานอาชีพรวมพรอมกันไป 
 วิชัย  วงษใหญ (2541)  กลาวถึง  การจัดการศึกษาจะตองพัฒนาศักยภาพ  สงเสรมิพลัง
ความสามารถของแตละบุคคล  ไมใชเฉพาะเพื่อนในตนเอง  ใหผูเรียนเกิดทักษะทางอาชีพเทานั้น   
จะตองมีการเรียนรูทักษะทางสังคม  อันไดแก 

1. สามารถดําเนินการกับสถานการณที่กลากหลายและการทํางานเปนทีม 
2. พัฒนาเสริมสรางบุคลิกภาพสวนตัว  ที่จะแสดงออกอยางสรางสรรคและอิสระ 
3. มีทักษะการสรางสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล  เชื่อมั่นและไมกาวราว 
4. มีความรูสึกนึกคิดที่ดี  มีคุณธรรม  ความดีงาม 
5. เห็นคุณคาของตนเองและเห็นคุณคาของผูอ่ืน 
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 เจตคติเปนส่ิงสําคัญ  โดยเฉพาะเจตคติหรือกิจนิสัยที่ดีตองานอาชีพ  จําเปนตอง
ปลูกฝงพัฒนาสรางเจตคติที่ดีเหลานี้แกผูเรียน  เจตคติ (Attitude)  เปนความคิด  ความเขาใจ  และ
ความรูสึกเชิงประเมินที่บุคคลมีตอส่ิงตางๆ  ทําใหมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมตอส่ิงนั้นๆ  ใน
ลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของเจตคติที่มีอยู  ถามีเจตคติที่ดีก็จะมีพฤติกรรมและการปฏิบัติ
ในทางที่ดี  (สงวนศรี  วิรัชชัย, 2527)   ซ่ึงประโยชนของเจตคติที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจะเปนลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 1.  เปนเครื่องชวยใหบรรลุเปาหมายบางอยางที่ตองการได  การจะทํางานใหสําเร็จ
ดวยดีมีประสิทธิภาพ   จะตองสรางเจตคติที่ดีตองานนั้น       จึงจะมีโอกาสทํางานไดสําเร็จตาม
ประสงค   และชวยในการปรับตัวใหเขากับงานและสถานการณนั้นได 
 2.  ชวยใหมีหลักการและมีกฎเกณฑในการแสดงพฤติกรรม  เปนการพัฒนาคานิยม
ใหกับบุคล  เจตคติที่มีตอผูคน  เหตุการณและส่ิงตางๆ  จะเปนสิ่งชวยใหคนเราสามารถประเมิน
และตัดสินใจไดวา  จะเลือกและยึดถือหลักการประพฤติปฏิบัติอยางไรจึงจะถูกตองเหมาะสม  เปน
ประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน  กลาวถึงเจตคติชวยพัฒนาคานิยม 
 3.  ชวยใหบุคคลพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับผูคนและสิ่งตางๆ     ถาไมมีเจตคติ
ตอผูคน  เหตุการณและส่ิงตางๆ    คนเราก็จะไมสนใจในสิ่งนั้นๆ   เมื่อไมสนใจก็ทําใหไมไดความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งนั้นๆ  หรือไดนอยกวาสิ่งที่สนใจ 
 4.  ชวยปองกันตนจากสิ่งที่ควรหลีกเล่ียงหรือคับของใจ   การพัฒนาเจตคติไปในทางด ี 
ในสิ่งที่เหมาะสมถูกตอง   และพัฒนาเจตคติใหตอตานในสิ่งที่ไมเหมาะสมหรือทําใหทุกขใจ  จะ
ชวยปองกันและใหประพฤติปฏิบัติตัวในทางที่ถูกตองเหมาะสม 
 ซ่ึงแหลงสําคัญที่ทําใหเกิดเจตคติ  มีดังตอไปนี้    (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ,2526  อางถึง
ใน  เกศสิน ี  ผลบูรณ, 2542)   

1. ประสบการณเฉพาะอยางที่เกี่ยวของกับเจตคตินั้น  เชน  ถามีประสบการณที่ดีใน 
การติดตอกับบุคคลหนึ่ง  ก็จะมีความรูสึกชอบบุคคลนั้นและมีความรูสึกที่ดี 

2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นๆ   โดยเฉพาะอยางยิ่งจากบุคคลที่ไดรับการยอมรับ    
เมื่อไดรับการสั่งสอน  แนะนํา  ก็จะมีเจคติเชนนั้นตาม 

3. ส่ิงที่เปนตนแบบ   เจตคติที่สรางขึ้นจากการเลียนแบบผูอ่ืน 
4. องคประกอบที่เกี่ยวของกับสถาบัน   เจตคติหลายอยางเกิดขึ้นสืบเนื่องมาจาก 

สถาบัน  เชน  โรงเรียน  สถานที่ประกอบพิธีทางศาสนา   ซ่ึงสถาบันเหลานี้จะเปนแหลงที่มาและ
ชวยใหเกิดเจตคติได 

Kelman  (1958  อางถึงใน  เกศสินี  ผลบูรณ, 2542)   กลาวถึง  กระบวนการเกิดเจตคติ 
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หรือเปล่ียนแปลงเจตคติ  มี  3  อยางคือ 
 1.  การยินยอม  (Compliance)   จะเกิดไดเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพล   และเพื่อ
มุงหวังใหเกิดความพึงพอใจจากบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีอิทธิพล 
 2.  การเลียนแบบ  (Identification)   จะเกิดขึ้นไดเมื่อบุคคลยอมรับ   การยอมรับนี้เปน
ผลมาจากการที่ตองการสรางความสัมพันธที่ดีหรือที่พึงพอใจในระหวางตนเองกับบุคคลหรือกลุม
บุคคล 
 3.  ความตองการ  (Internalization)         จะเกิดขึ้นตอเมื่อบุคคลนั้นยอมรับส่ิงที่มามี
อิทธิพลเหนือกวา   อันสืบเนื่องมาจากสิ่งนั้นตรงกับความตองการภายในของบุคคลนั้น 
 ลักษณะดานเจตคติที่ใหผูเรียนมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงเรียนพึงมีในการเรียน
การสอนนั้น  ไดแก  (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541) 

1. พฤติกรรมที่เกิดขึ้นอยางผสมผสาน  อันไดแก  ความตั้งใจ  สนใจ 
2. พฤติกรรมตามที่หลักสูตรกําหนด 
3. พฤติกรรมอยางกวางๆ ตามความถูกตองในสังคม 
4. พฤติกรรมเฉพาะในสาขาวิชา 

 ในการเรียนการสอนนั้น  ผูสอนมีหนาที่ในการถายทอดความรู  คานิยม  เจตคติ  
รวมท้ังควรเปนตนแบบของการเรียนรูพฤติกรรมตางๆ   ผูสอนจึงมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอ
ผูเรียน   ซ่ึงผูสอนควรมีบทบาทและจิตวิทยาในการสอนลักษณะตางๆดังนี้   (ลัดดา  กิติวิภาต,2538) 

1. จูงใจใหยอมรับและรวมมือทํากิจกรรมที่จะเสริมสรางความรู  เจตคติ 
2. ใหผลยอนกลับแกผูเรียน  (Feedback)  แกผูเรียน   เพื่อทราบถึงผลของการกระทํา  

รวมทั้งมีการวิจารณเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงปฏิบัต ิ ผูเรียนจะไดเรียนรู 
3. สามารถเปนตนแบบที่ผูเรียนจะถือเปนแบบอยาง  หรือแนะนําชี้แนะตนแบบที่ดี 
4. สรางสัมพันธภาพสวนตัวกับผูเรียนอยางใกลชิด      และสงเสริมสนับสนุนใหมี

เจตคติที่ดีในปจจุบันและใหมๆเพิ่มขึ้น 
โดยผูสอนจะตองควบคุมพฤติกรรมการกระทําจูงใจและเสริมแรง  ไดแก  คําชมเชย  

ความสนใจ  ใหการยอมรับ  เอาใจใส  ใกลชิด  ซ่ึงเปนสิ่งที่ผูเรียนตองการ   Moguire ,1969  อางถึง
ใน  ทวีวัฒน  บุญชิต, 2530)  กลาววา  วิธีการที่จะชักจูงใหผูเรียนเปลี่ยนเจตคติ   จึงสามารถกระทํา
ไดโดยการใหผูเรียนไดรับรูขอมูลใหมๆที่เหมาะสมกับเรื่องนั้นๆ   ซ่ึงมีวิธีการตางๆดังนี้ 
 1.  การใหคําแนะนํา  (Suggestion situation)  คําแนะนําไดจากผูสอนหรือบุคคลอื่น  
เชน  ผูที่เหนือตน  ผูที่สมควรเปนตนแบบ  กลุมเพื่อน  เปนตน  มาแนะนําสิ่งตางๆก็จะทําใหผูเรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติได 
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 2.  การใหทําตาม (Conformity situation)    โดยการเลียนแบบบุคคลที่มีอิทธิพลตอ
ผูเรียน  เชน  ผูที่ประสบความสําเร็จ  บุคคลที่นาเชื่อถือ  เปนตน 
 3.  การอภิปรายกลุม   (Group dicussion situation)  โดยใหกลุมมีการเสนอแนะความ
คิดเห็นในสิ่งตางๆ  แลวหาขอสรุปที่ถูกตองเหมาะสม  และสมาชิกในกลุมรับรูและคลอยตามได 
 4.  การใชส่ือชักจูง  (Persuasive messages)     ใชส่ือประเภทตางๆ เชน  บทความ  
คําพูดและภาพโดยผานสื่อประเภทตางๆใหผูเรียนคลอยตาม 
 โดยการคลอยตามไดนั้น  ประกอบดวย  3  ขั้นตอนคือ 
 1.  ขั้นใสใจ  เปนขั้นใหขอมูล  แหลงขาว   ซ่ึงควรประกอบดวย  ความนาเชื่อถือ  
ไววางใจ  เชี่ยวชาญ  และคลายคลึง  มีสถานภาพใกลเคียงกับผูรับ 
 2.  ขั้นความเขาใจ   คือทําใหเขาใจงายในการยอมรับ  มีระบบ  มีลักษณะนาจดจํา  
ตลอดจนมีขอสรุปที่ชัดเจน  และควรวัดความเขาใจผูเรียน 
 3.  ขั้นการยอมรับ  เปนขั้นที่สําคัญที่สุด   ถาสามารถจูงใจใหยอมรับ  เห็นดวย  ก็
สามารถชักจูงใหเปล่ียนเจตคติได 
 แนวทางและวิธีการพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียนนั้น   มีแนวทางสอดคลองใกลเตียง
กับยุทธวิธีการสอนที่พัฒนาความรู  ความสามารถ  ฉะนั้นในการเรียนการสอนที่จะสงเสริม
สมรรถภาพของผูเรียน  ควรเนนพฤติกรรมทางดานความรู  ความสามารถ  และเจตคติของผูเรียน
รวมกันไป  ตามคุณลักษณะทางสังคมและงานอาชีพ  เพื่อใหครบตามการศึกษาแบบสมรรถฐาน 
 

 
การประเมินการปฏิบตัิงาน  (Performance  Evaluation) 
 

 การทดสอบและประเมินผลสมรรถภาพนั้นสามารถวัดไดจากการปฏิบตัิ  ซ่ึงหมายถึง  
การปฏิบัติในงาน   และการปฏิบัติตามบทบาทที่มีในงานทางวิชาชีพนั้น  (เพ็ญพิมล  ลีโนทัย, 2542) 
 มารซาโน  (Marzano,1996)   กลาวถึง การประเมินการเรยีนรู   ควรจะพิจารณาและ
สรางเกณฑประเมินใน  3  ดานคือ 

1. ความรูเนื้อหา   คือ ผูเรียนรูและเขาใจเนื้อหาดีแคไหน 
2. คุณภาพผลงาน  เปนลักษณะของการนําเสนองาน  เพื่อพิจารณาวาสิ่งเหลานั้น

สอดคลองตามจุดประสงค  หรือประเด็นที่กําหนดหรือไม 
3.  คุณภาพของการประยุกตใช    พิจารณาถึงการวิเคราะหเปรียบเทียบ  การนําความรู

ไปใชในงาน 
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 สมบูรณ   ชิตพงศ  (2530) กลาวถึงลักษณะและชนิดของการประเมินวามี  2   ประเภท
คือ 

1. การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (Criterion – Reterenced Evaluation) เปนการ
ประเมินผลในลักษณะที่ตองการเปรียบเทียบผลการวัดกับเกณฑที่ใชในการ
เปรียบเทียบ คือ  กลุมของพฤติกรรมที่ไดกําหนดไวแลวลวงหนา   กลุมของ
พฤติกรรมเหลานี้ในการเรียนการสอนในแตละวิชา คือ  จุดมุงหมายที่กําหนดไว
แลว   โดยอาจตองกําหนดใหเปนจุดมุงหมายยอยๆ  ประจําบทหรือหนวยที่
ตองการสอนใหเกิดการเรียนรู   ซ่ึงมักจะกําหนดใหอยูในรูปแบบของจุดมุงหมาย
เชิงพฤติกรรม 

2. การประเมินผลแบบอิงกลุม   (Norm – Reterenced Evaluation)  เปนการ
ประเมินผลในลักษณะที่ตองการเปรียบเทียบผลการวัดในระหวางบุคคล   ผลการ
ประเมินจึงคํานึงถึงกลุมเปนหลักในการเปรียบเทียบ   การประเมินผลแบบนี้
จําเปนตองอาศัยผลการวัดที่อยูที่รูปคะแนน  ที่สามารถนํามาเปรียบเทียบกันได
ดวย 

 
ไพโรจน   ตีรณธนากุล (2542)   กลาวถึง  การประเมินความสามารถทักษะปฏิบัติของ 

ผูเรียน  วาควรพิจารณาจากองคประกอบดังนี้ 
1. คุณภาพของผลงานที่สําเร็จ 
2. ทักษะในการใชอุปกรณ  เครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติงาน 
3. ความสามารถในการวิเคราะหวางแผนดําเนินงานตั้งแตเร่ิมตนจนสําเร็จเปนผลงาน 
4. ความเร็วและอัตราการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพในเวลาที่กําหนดให 
5. ความสามารถในการตัดสินใจ  และการใชความรูแกปญหา 
6. ความสามารถทางเทคนิคเฉพาะงาน  เชน การใชสัญลักษณ  เปนตน 
 
ไอสเนอร (Eisner, 1972)   กลาวถึง การประเมินผลภาคปฏิบัติทางศิลปะ  วามีลักษณะ 

ของการประเมินเปรียบเทียบได  3  ลักษณะคือ 
1. การเปรียบเทียบกับตัวเอง     เพื่อใหรูถึงระดับความสามารถ  อารมณ  และความ

เขาใจของผูเรียน  วามีการเจริญงอกงามเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด  เชน การ
เปรียบเทียบผลงานศิลปะที่ทําเมื่อตอนตนภาคเรียน      กับผลงานศิลปะที่ทําเม่ือ
ปลายภาคเรียน 
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2. การเปรียบเทียบกับเพื่อนรวมชั้น   เพื่อใหรูถึงระดับความสามารถและปฏิบัติงาน
ของกลุม   การเปรียบเทียบลักษณะนี้จําเปนตองคํานึงถึงวุฒิภาวะและระดับอายุ
ของผูเรียนดวย  เชน  การเปรียบเทียบวาใครมีความชํานาญในการเขียนภาพมาก
ที่สุด  หรือใครมีความคิดสรางสรรคมากที่สุด 

3. การเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน   เปนการเปรียบเทียบที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของ
วัตถุประสงคการสอนและกิจกรรม   เพื่อใหผูเรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค 

 
องคประกอบที่สามารถประเมินในผลงานศิลปะ  ไดแก 
1. ความชํานาญทางเทคนิคที่ปรากฏอยูในผลงาน  ไดแก  ความสามารถในการใช

และควบคุมอุปกรณ  วาผูเรียนสามารถควบคุมอุปกรณเหลานี้ไดแคไหน 
2. สุนทรียภาพและลักษณะการแสดงออกของผลงาน  ไดแก  ความสามารถในการ

จัดรูปทรงในผลงาน  การแสดงออก  รวมถึงความสัมพันธระหวางเทคนิคและ
สุนทรียภาพที่ปรากฏ 

3. จินตนาการและการสรางสรรคในผลงาน  ไดแก  การประเมินระดับของความคิด
สรางสรรคและจินตนาการที่ปรากฏ  ความเฉลียวฉลาด  ความแปลกใหมและ
ความรูสึก 

 
ฮัฟฟแมน (Huffman,1998)  กลาวถึง รูปแบบของการประเมินความสามารถการปฏิบัติ 

ที่มีความชัดเจนทั้งดานเกณฑและผลของการประเมิน  มีความเปนปรนัย (Objective)  และผูเรียนมี
สวนรวมในการประเมินคือ  เทคนิคที่เรียกวา  รูบริค (Rubric)  ซ่ึงการประเมินในดานตางๆคือ  
ความรู  ความเขาใจ  ทักษะการคิดและเทคนิคปฏิบัติ  รวมถึงบุคลิกของผูสรางผลงานที่ส่ือออกมา
ได   โดยผูเรียนจะตองทราบถึง 

1. แนวทางและรายละเอียดของเรื่องที่จะเรียน 
2. เกณฑที่นํามาประเมินวัดผล 
3. ระดับความกาวหนาของความสามารถในการปฏิบัติ 
4. การแสดงผลการประเมิน  เพื่อเปนแรงจูงใจวาผูเรียนไดปฏิบัติ  หรือมีความเขาใจ

ถูกตองตามที่คาดหวัง 
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นาตยา  ปลันธนานนท  และคณะ (2542) กลาวถึงองคประกอบของเทคนิคการ
ประเมิน 

แบบรูบริค  วามี  3  สวนคือ 
1. เกณฑ (Criteria)  คือ การกําหนดลักษณะเฉพาะของภาระงาน  ตองระบุไวแนนอน

และชัดเจน    เพราะเปนปจจัยสําหรับการประเมินผลปฏิบัติของผูเรียน  กําหนด
ทิศทางการเรียนรูใหสอดคลองกับเกณฑตามจุดประสงค เชน  การวางแผน  การ
คนควา  แนวความคิดในการออกแบบ  การเลือกใชสี  คุณคาความงาม  การ
แกปญหา  การใชกราฟฟก  แสดงความสัมพันธของหนาที่ใชสอยกับรูปทรง  เปน
ตน 

2. เกณฑคะแนน  (Scales)   เปนตัวเลขหรือแสดงคุณลักษณะ  แสดงระดับตางๆของ
ความสามารถซึ่งแสดงในลักษณะมาตราสวนประมาณคา  เชน 1 ยังไมเปนที่พอใจ     
2  พอใช    3  ดี     4  ดีมาก     5  ยอดเยี่ยม       หรือ    1 ฝกใหม    2  เปนที่พอใจ    
3  เชี่ยวชาญ    อาจมีการกําหนดชวงคะแนน 

3. คําอธิบายการปฏิบัติ  (Performance  Description)   เปนคําอธิบายสั้นๆ เกี่ยวกับ
ระดับตางๆของเกณฑคะแนนในแตละเกณฑ    แสดงถึงความสัมพันธระหวาง
เกณฑที่เกี่ยวของกับคะแนนที่แสดงคุณลักษณะและผลการปฏิบัติ  เชน  มีการ
วางแผนที่ถูกตองตามหลักการออกแบบไดครบทุกขั้นตอน   สามารถแกปญหา
ดวยเสนและสีกับขนาดของผลิตภัณฑได  เปนตน 

 
แผนภูมิที ่  7    รูปแบบของแบบประเมินรูบริค  (Rubric) 
 
 
 
 

     เกณฑคะแนน    1           2           3  
                  (Scales)  
 
     เกณฑ                    คําอธิบายการปฏิบตั ิ  
(Criteria)                     (Performance 

              Description) 
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การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ความหมายของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 สมาคมนักออกแบบอุตสาหกรรมสากล  (International of Societies of Industrial 
Design : ICSID)       ใหคําอธิบายวา     “การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial Design)”  
หมายถึง  กิจกรรมการสรางสรรค     ซ่ึงมีเปาหมายที่จะกําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑที่ผลิตใน
ระบบอุตสาหกรรม  โดยกําหนดทั้งคุณลักษณะภายนอกและครอบคลุมดานโครงสราง  ประโยชน
ใชสอยใหมีความสัมพันธกัน   ความสัมพันธนี้จะตองทําในลักษณะระบบที่รวมทั้ง  2  ดาน  ให
ผสมผสานไดอยางเปนอันหนึ่งอันเดียว   และทั้งผูผลิตกับผูใชมีความเห็นรวมกัน   การออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองนํารูปลักษณะของสภาพแวดลอมมนุษยมาเปนเงื่อนไขหรือปรับสภาพ
ตามการผลิตทางอุตสาหกรรม  (Macdonads,1975  อางถึงใน  สุกิตติ  กลางวิสัย,2527) 
 
 การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   เปนวิธีการที่เกี่ยวกับการวางแผนและพัฒนา
วิธีการแกปญหาการออกแบบสําหรับผลิตภัณฑที่ผลิตจํานวนมากรวมถึงระบบการผลิต   ในการ
ออกแบบจะตองอาศัยพื้นฐานในดานการผลิต  วิศวกรรม  และความรูดานพฤติกรรมและกายภาพ
ของมนุษย (Gysler ,1964  อางถึงใน  สุกิตติ  กลางวิสัย,2527)     ซ่ึงสอดคลองกับ  Gunter Kupetz 
(1997)  กลาววาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  วาเปนการสรางสรรคคุณลักษณะที่ดีและ
คุณลักษณะดานความงาม   ตามเงื่อนไขประกอบที่วาตองสามารถนําไปในระบบการผลิตได  และ
สามารถจัดจําหนายไดดวยปริมาณที่สูง  โดยการสรางสรรคนี้ตรงตามวัตถุ-ประสงคของผูบริโภค
มิใชตามแนวทางของตนเองอยางมีอัตตาสูง     นอกจากนั้นการออกแบบผลิตภัณฑเปนวิธีการที่นํา
ศิลปะ  (Art)  และเทคโนโลยี (Technology)  มาใชรวมกันเพื่อออกแบบผลิตภัณฑ  ซ่ึงเกี่ยวของกับ
การนํามาใชเปนประโยชนหรือการพาณิชย  (The New Encyclopedia  Britania,1975) 
  
 สรุปไดวาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  เปนกิจกรรมที่ประกอบดวยการ
วางแผน  พัฒนา  คิดสรางสรรค  กําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑดานรูปทรง  ความงาม  
ประโยชนใชสอย  ใหมีความสัมพันธผสมผสานแสดงออกในลักษณะกายภาพ  โดยคํานึงถึง
วัตถุประสงคดานพฤติกรรมและทางกายภาพของผูบริโภค  การผลิตในระบบอุตสาหกรรม  ซ่ึง
กิจกรรมนี้ใชความรู  ความสามารถทั้งดานศิลปะและดานเทคโนโลยี 
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 การเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 สุกิตติ   กลางวิสัย (2527)   ไดวิเคราะหถึง การเรียนการสอนวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    วามีแนวทางตามแตละยุคสมัยและสถาบันการศึกษา     ทุกแนวทาง
คํานึงถึงการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวาเปนแนวการแกปญหาการออกแบบ  แตมีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการตามแนวทางตางๆ  คือ  แนวนิยมทางสุนทรียภาพ  (Aesthetic  Approach) ในยุค
แรก    และเปลี่ยนเปนแนวทางดานหนาที่ใชสอยเปนหลัก  (Function  Approach)   ในยุค  Bauhaus   
จนมาถึงยุค  Hoschule fur Gestaltung, ulm   จะเนนการใชเหตุผล (Rational  Approach)    และใน
ปจจุบันทางวิทยาการหรือข้ันตอน ระบบขั้นตอน  (Scientific / Systematic Approach) 
 

 บุญสนอง   รัตนสุนทรากุล (2542)  กลาวถึงความรูและหลักการปจจัยที่เปนตัวกําหนด
แนวคิดและคุณลักษณะของผลิตภัณฑที่เรียกวาหลักการ  “3T”  ปจจัยแวดลอมที่กําหนดแนวคดิของ
การออกแบบผลิตภัณฑ    ซ่ึงประกอบดวย  รสนิยม  (Taste)    แนวโนม (Trend)    และกาลเวลา 
(Time) 
 รสนิยม  (Taste)  เปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับมนุษยโดยตรง  ทั้งทางพฤติกรรม  ความ
เปนมา  เปนอยู  และเปนไปของคน  และจากระดับบุคคล  สูระดับกลุมคนและสังคม  ซ่ึงอาจจะ
เหมือนกันหรือแตกตางกัน 
 แนวโนม  (Trend)  แนวโนมที่เกี่ยวของกับการออกแบบเปนความหมายรวมของ
แนวโนมดานแฟชั่น  (Fashion Trend)  แนวโนมดานวัสดุ (Material Trend)  ตลอดจนแนวโนมดาน
การผลิต  (Manufacturing Trend)  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความแตกตางของผลิตภัณฑแตละชนิด 
  
แผนภูมิที่  8   หลักการและปจจัยแวดลอมที่กอใหเกิดแนวคิดทางผลิตภัณฑ   
  (บุญสนอง   รัตนสุนทรากุล, 2542) 
 

Psychological Approach 
 

Taste 
 

Product Idea 
             Time       Trend 
 
           Aesthetic Approach                 Functional Approach 
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 เวลา (Time)  เปนเรื่องของสภาพการเกิดภาวะพลวัตในรูปแบบตางๆ  ตามชวง
ระยะเวลาที่เปล่ียนแปลงอาจจะชาหรือเร็วก็เปนไปได 
 การศึกษา วิเคราะหกําหนดปจจัยและแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑนั้นตองนํา
ความรูและหลักการ 3 ดาน ไดแก    ดานหนาที่ประโยชนใชสอย ( Function Approach )  ดานศิลปะ
ความงาม ( Aesthetic Approach )     และดานจิตวิทยา ( Psychological  Approach )    มาเปนกรอบ
ความคิด 
 
 Industrial Art Project  (IACP)  (1972)   กลาวถึง   ความรูในวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม  วาเปนความรูในประเภท  Praxiological  Knowledge  คือความรูที่กอใหเกิด
ความสามารถในการปฏิบัติ   ความรูดานนี้ที่เกี่ยวกับเทคนิควิทยาการอุตสาหกรรม  ทําใหเกิดเปน
วิชาการดานออกแบบและทฤษฎีที่ใชในการปฏิบัติ   ซ่ึงจะตองมีทฤษฎีและวิธีการปฏิบตัิที่สําคัญ  4  
ดานคือ 

1. ดานตรรกเหตุผล  (Logic Theory & Practices)  
2. ดานการดําเนินการตัดสินใจ  (Decision Making Theory & Practices) 
3. ดานการวางแผนเชิงระบบ   (Systematic Planning Practice) 
4. ดานการสื่อสาร  (Communication Theory & Practices) 
โดยดานการวางแผนเชิงระบบทางออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial  

Design  Systematic Planning Practices)  ประกอบดวย 
1. การปฏิบัติการวางแผนเชิงระบบ  (Systematic Planning Practices) 
2. การปฏิบัติการวิจัยและพัฒนา  (Research & Development Practices) 
ดานการสื่อสารทางออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial  Design  

Communication  Practices)  ประกอบดวย 
1. การปฏิบัติดานสื่อสาร  (Communication  Practices) 
2. การปฏิบัติดานทัศนภาพ  (Visualization Practices) 
จากทฤษฎีและวิธีการปฏิบัติ  4  ดาน  มารวมกันประเด็นของการผลิตทางอุตสาหกรรม   

(Industrial  Design  Manufacturing Practices)  ควรประกอบดวย 
1. การปฏิบัติดานการตลาด  (Marketing Practices) 
2. การปฏิบัติดานการผลิต  (Manufacturing Practices) 
3. การปฏิบัติดานวัสดุและกรรมวิธีผลิต  (Material  Processing Practices) 
4. การปฏิบัติดานศึกษาความสัมพันธของมนุษย  (Human  Relation Practices) 
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วัตสัน  (Wastson ,1987)  ทําการวิจัยเร่ือง  การสอนออกแบบในป 2000 :  การปรับปรุง 
การศึกษาในอนาคตโดยความเขาใจของนักการศึกษาดานการออกแบบ    ผลการวิจัยพบวา ในการ
สอนวิชาออกแบบในอนาคตควรจัดวางลําดับและขอบขายของเนื้อหารายวิชา  ดังนี้คือ 

1. การสอนเกี่ยวกับกระบวนการแกปญหา 
2. การสอนเกี่ยวกับระบบการคิดจากสิ่งที่มองเห็น 
3. การสอนเกี่ยวกับความคิดสรางสรรค 
4. การสอนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรกราฟฟก 
 
ดนต   รัตนทัศนีย  (ม.ป.ป.)  กลาววา  งานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

เปนงานที่ตอบสนองความตองการของมนุษยทั้งในดานกายภาพและจิตใจ   โดยผูออกแบบจะตอง
เขาใจนําความรูที่เกี่ยวโยงกับงานออกแบบ  เชน  วัสดุและกรรมวิธีในการผลิต  มนุษยวิทยา 
(Human Factor)  ความสามารถในการทํางาน (Workability)   ความเรียบงาย (Simpticty)  และ
ศิลปะความงดงามที่จะสอดแทรกเขามาในงานออกแบบของตนดวยการนําศิลปวิทยาการมาผนวก
เขาดวยกัน  เพื่อใชในงานออกแบบผลิตภัณฑใหไดความสมบูรณนั้น    นักออกแบบมีกระบวนการ
ในการคิดสรางสรรค   จึงตองมีความสามารถในการตีปญหาใหไดมาซึ่งความตองการขั้นพื้นฐาน  
พัฒนาความคิด  วิเคราะหแกปญหาบนพื้นฐานและเหตุผลตามความรูที่ไดกลาวมา   กระบวนการ
คิดแกปญหาที่จะไดมาซึ่งการสรางสรรค  พัฒนาสิ่งใหมๆ  มีหลักพื้นฐานเปนขั้นตอนเรียงไป
ตามลําดับเพื่อไดมาซึ่งการออกแบบแตไมจําเปนตองยึดมั่นตายตัว   นักออกแบบที่เชี่ยวชาญอาจ
กระโดดขามขั้นบางขั้นตอนหรือรวมขั้นตอนเขาไวดวยกัน   สําหรับงานออกแบบที่มีความยุงยาก
ซับซอนมากอาจจะตองมีการเพิ่มเติมขั้นตอน  หรือแบงยอยการดําเนินงานเปนขั้นตอนใหละเอียด
ลงอีก   สําหรับผูที่ยังขาดประสบการณในการออกแบบ  ความเขาใจในการดําเนินการตามขั้นตอน
เปนสิ่งสําคัญ   และตองคํานึงวาการออกแบบสามารถใชอิสระทางความคิดไดอยางเต็มที่   แตการ
ทําใหคิดสรางสรรคกลายเปนจริงไดตองอาศัยประสบการณวิชาการและเทคโนโลยีที่มีอยูใน
ปจจุบันเปนเครื่องรองรับ  (ดนต  รัตนทัศนีย, ม.ป.ป.) 
 
 ความสําคัญของกระบวนการออกแบบ   นวลนอย   บุญวงษ (2539)  กลาวถึงประเด็นนี้
วาการทําอยางเปนระบบมีขั้นตอนจะลดความผิดพลาดในการทํางานได  และกระบวนการออกแบบ
มีความเหมาะสมกับการแกปญหาในการออกแบบสมัยใหม  โดยเฉพาะปญหาที่มีขอมูลเปนปริมาณ
มากเปนโจทยที่ตองการผูรวมงานตางสาขา    และเปนงานที่ตองการความคิดริเร่ิมสรางสรรคใน
ระดับสูง    ซ่ึง Wise (1991) ไดใหแนวคิดและหลักการที่สอดคลองกันวา “กระบวนการออกแบบ
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คือกระบวนการแกปญหา”   และ   “กระบวนการออกแบบถือวาเปนกระบวนการเรียนรูทางการ
ออกแบบ”    
 
 สันติ    คุณประเสริฐ  (2531)  กลาววา  ในการออกแบบทุกสาขาและทุกขนาดของ
โครงการยอมมีลําดับขั้นของการทํางานที่เปนระบบโดยใชหลักเกณฑเดียวกัน คือ  กระบวนการ
ออกแบบ  (Design  Process)  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ  7  ขั้นตอนคือ 

1. การศึกษาปญหา (Problem Identification)  นักออกแบบจะตองศึกษาใหถ่ีถวนถึง
วัตถุประสงค  ความจําเปนและปญหาตางๆ  พยายามรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของ
จากแหลงตางๆใหมากที่สุด  นําขอมูลมาพิจารณาเพื่อกําหนดขอบเขตของงานวามี
จุดดีสวนใดบางที่ควรสงเสริมใหดีเดนยิ่งขึ้นและมีขอเสียอะไรบางที่ควรแกไข
บันทึกเปนรายการตางๆ  วามีปญหาอะไรบางที่ตองนํามาแกไขในงานออกแบบ 

2. ระดมหาความคิด  (Preliminary  Ideas)  เปนการนําเอาปญหาและขอมูลที่ไดศึกษา
แลวมาคิดเพื่อหาทางแกไขโดยอาศัยการออกแบบ   ตองอาศัยประสบการณและ
ความสามารถที่สรางสมมา 

3. กล่ันกรองความคิด  (Design Refinement) เปนการนําเอาความคิดและวิธีการ
แกปญหาตางๆมาพิจารณากลั่นกรองดูวา  มีความคิดใดที่มีความเหมาะสมและ
นาจะเปนไปได  เปนการพิจารณาที่ตองอาศัยกลุมบุคคลหลายฝาย  มารวมกัน
ถกเถียง  วิจารณ  ทั้งนักออกแบบ  ผูวาจาง  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิใน
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

4. การวิเคราะห (Analysis) เปนการนําความคิดวิธีการออกแบบที่กล่ันกรองจาก
ขั้นตอนที่แลว 3-4 ความคิด  มาดาํเนินการวิเคราะหซ่ึงอาจออกมาในรูปแบบของ
การทดลองทดสอบ  สํารวจ  ประเมินผล  เพื่อใหไดผลลัพธใกลเคียงความเปนจริง
มากที่สุด 

5. การตัดสินใจ (Decision) เปนการตัดสินใจที่จะตอบไดวา  งานออกแบบไดเสร็จ
ส้ิน  ถาเปนที่ยอมรับและพึงพอใจ  งานออกแบบดังกลาวจะนําไปดําเนินการผลิต
จริงตอไป  หากมีปญหาที่ตองแกไขใหมก็จําเปนตองรีบดําเนินการตอไป 

6. การผลิต  (Implementation)  เปนขั้นตอนที่จะดําเนินการผลิตผลงานออกแบบให
สําเร็จออกมาใชงานได   นักออกแบบจะนําแบบรางตางๆมาเขียนใหมใหสมบูรณ
แบบ  สําหรับใชเปนตนฉบับหรือแบบอยาง  สงไปใหฝายผลิตดําเนินการตอไป 
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7. การประเมินผล  (Evaluation) เปนขั้นตอนสุดทายที่ดําเนินการติดตามผลดูวา  งาน
ออกแบบที่ผลิตออกมานั้นไดรับการตอนรับจากตลาดและกลุมชนเปาหมายที่
ความสําเร็จมากนอยเพียงไร  ถาขอมูลออกมาในทางลบจะตองหวนกลับไป
เร่ิมตนปฏิบัติใหมจากขั้นตอนที่หนึ่ง 

 
 คาเดอแรน (Kaderlan,1991)  กลาววา  กระบวนการออกแบบเปนเทคนิคในการ
แกปญหา  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนในการดําเนินงาน  7  ขั้นตอนคือ 

1. การยอมรับ  (Acceptance)  ในขั้นตอนแรก  นักออกแบบจะตองรูจักปญหาที่
ตองการแกไขเสียกอน  พยายามคิดหาแนวทางในการแกปญหา 

2. การวิเคราะห (Analysis)  ในขั้นตอนนี้นักออกแบบเริ่มกําหนดขอบเขตของปญหา
ที่จะนําไปสูการคนพบขอเท็จจริง  สืบเสาะและรวบรวมขอความที่สามารถอธิบาย
วา  อะไรคือส่ิงที่นักออกแบบรูอยูแลว  และอะไรคือส่ิงที่จําเปนตองเรียนรู  นัก
ออกแบบตองรวบรวมขอมูล  หาแบบแผนความสัมพันธ  กลาวคือ  ตองพยายาม
ทําความเขาใจกับปญหาในทุกๆแงมุม  และรูวาทั้งหมดนั้นมีความเกี่ยวของกัน
อยางไร 

3. การทําใหชัดเจน (Definition) หลังจากที่มีการวิเคราะหความรูเบื้องตนแลว   
นักออกแบบจะตองกําหนดลกัษณะเฉพาะของปญหาที่จะแกไขใหชัดเจน  พัฒนา
และอธิบายจุดหมายของการออกแบบ  รวบรวมความรูทั้งหมดและสรางภาพรวม
ของปญหา   กําหนดวัตถุประสงคของการออกแบบ  ระบุและหาเกณฑที่จะใช
ประเมินทางออกในขั้นสุดทาย 

4. ความคิด  (Ideation)  ในขั้นตอนนี้  นักออกแบบกําหนดทางเลือกที่จะทําใหไดมา
ซ่ึงจุดหมายที่สําคัญ  พัฒนาทางออกที่เปนไปได  โดยใชเกณฑที่กําหนดไวใน
ขั้นตอนที่ผานมา 

5. การเลือก (Selection) เปนจุดที่นักออกแบบจะเลือกในระหวางทางเลือกตางๆจาก
เกณฑที่กําหนดไว  โดยการเปรียบเทียบขอปญหากับจุดหมายและพิจารณา
ทางเลือกที่ดีที่สุดสําหรับงานดําเนินงานตอไป 

6. การทําใหเปนผล  (Implementation)  ในขั้นตอนนี้  นักออกแบบจะเปลี่ยนจากการ
วางแผนไปสูการกระทํา  กลาวคือ  นักออกแบบมีรายละเอียดที่แนนอนแลววา  จะ
ปฏิบัติการตามทางเลือกใหบรรลุสําเร็จไดอยางไร  และก็ทําตามนั้น 
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7. การประเมินผล  (Evaluation)    เปนขั้นตอนสุดทายในกระบวนการที่ดําเนินการ
ติดตอกันมา  นักออกแบบจะพิจารณาถึงผลตลอดจนขอแนะนําเพื่อการแกไข
เปล่ียนแปลง 

นิเกล   ครอส   (Nigel Cross,1984  อางถึงใน  นวลนอย  บุญวงษ,2539)   ไดสรุปถึง   
กระบวนการออกแบบ  วาประกอบดวยข้ันตอนหลัก  3  ขั้นตอนคือ 

1. การวิเคราะห (Analysis)  การนําขอมูลที่มีผลตอการออกแบบมาจัดการแยกแยะ
หาความเกี่ยวของสัมพันธระหวางกนั  เพือ่สรุปใหเปนกลุมลักษณะทีง่าน
ออกแบบนั้นๆ  ควรจะเปนหรือควรจะมีหนาที่ตามการใชงาน  (Performance 
Specification)   

2. การสังเคราะห  (Synthesis) การนําผลการวิเคราะหมาสรางสรรคดวยเทคนิค
วิธีการตางๆ    เพื่อใหไดวิธีการแกปญหาที่มีความหมายหลากหลาย   มีปริมาณ
มากและมีคุณภาพสอดคลองกับลักษณะที่ควรจะเปนหนาที่ตามการใชงาน  
(Performance Specification) 

3. การประเมิน  (Evaluation)   การนําวิธีแกปญหาที่สังเคราะหไดมาเปรียบเทียบ
ตามหลักเกณฑ  และเลือกวิธีการที่มีความเปนไปไดและเหมาะสมสูงสุดสําหรับ
นําไปพัฒนาเพื่อการผลิตตอไป 

 
เมื่อประเมินผลงานแลววา  สามารถแกปญหาไดอยางเหมาะสมเปนที่พอใจของทุกฝาย   

นับวาเสร็จสิ้นกระบวนการออกแบบ    แตถาประเมินแลวผลงานยังไมถูกตองตามความตองการ  ก็
จําเปนตองยอนกลับไปตรวจสอบในขั้นการวิเคราะหและการสังเคราะห   เพื่อหาขอผิดพลาดและ
ทําการแกไขใหมเรียงตามลําดับขั้นอีกครั้ง     ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ  Wise (1991)   ที่วา  การ
ออกแบบมีลักษณะเปนวงจร   มีขั้นตอนที่ตอเนื่องและแตละขั้นมีผลซ่ึงกันและกัน   ดังนั้น
กระบวนการออกแบบ  (Design Process)  จึงเปนวงจรของการออกแบบ (Design Loop)   ซ่ึงมี  4  
ขั้นตอนคือ 

1. ระบุความตองการ (The Need) เปนการระบุและกําหนดเงื่อนไข  และแนวทาง
ปญหาของการออกแบบ 

2. ดําเนินการออกแบบ (Designing)ซ่ึงเปนขั้นที่สามารถแกปญหาและพัฒนาวางแผน 
3. ทดสอบและประเมินผล  (Testing and Evaluation)  ซ่ึงเปนขั้นที่พิจารณา  

ตรวจสอบ  แนวการคิดออกแบบ  โดยประเมินจากแบบภาพที่แสดงหรือ
หุนจําลอง 
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4. สรางเปนชิ้นงาน  (Realization)   เปนขั้นตอนการทําแนวคิดใหเปนชิ้นงานจริง  
เพื่อแสดงถึงการใชความคิดและกระบวนการที่เหมาะสม  ทําออกมาเปนผลงานได
สําเร็จ 

 
 สรุปไดวาแนวคิดและหลักการของกระบวนการออกแบบ   ไดถูกนํามากําหนดเปน
วัตถุประสงคและขั้นตอนการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนมีความสามารถตามแตละขั้นตอน   ซ่ึงการ
วิเคราะหภาระงาน (Task Analysis) ในแตละขั้นตอน  จะกําหนดเปนวัตถุประสงคหรือ
ความสามารถเชิงพฤติกรรมได  (Performance Objectives)     ซ่ึงสอดคลองกับ  อภิญญา  บุญ
ประกอบ (2536)  ที่กลาววา  การศึกษาหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอนดานการออกแบบ
และเทคโนโลยี     วาเปาหมายที่ตองการใหผูเรียนมีความรูความสามารถ  มีดังนี้คือ 

1. สามารถระบุความตองการได    คือระบุความตองการที่จะทํากิจกรรมชนิดใดใน
เร่ืองการออกแบบและเทคโนโลยีได  ทั้งนี้โดยการศึกษา  สํารวจขอมูล 

2. สามารถดําเนินการออกแบบได  คือสามารถออกแบบชิ้นงาน  โดยศึกษาแนวคิด
ตางๆเสนอเปนโครงงาน  (Proposal) และพัฒนาปรับปรุงใหเหมาะสมจนได
ออกแบบ (Design)  ที่สามารถจัดทําตอไปได 

3. สามารถจัดวางแผนงานและดําเนินการทําได    คือสามารถทําแผนงานจัดระบบ   
มีวิธีดําเนินการที่เหมาะสม  เพื่อแสดงวามคีวามรอบรูทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ 

4. สามารถประเมินผลได  คือสามารถประเมินผล  ใหขอวิเคราะหวิจารณเกี่ยวกับ
ชิ้นงาน  และกระบวนการออกแบบ 

 
การจัดการเรียนการสอนทางดานการออกแบบและเทคโนโลยี   จะตองมีแนวทางแผน 

งานหรือกิจกรรม   เพื่อเอื้อตอการเรียนการสอนในลักษณะ 
1. เปนการเรียนการสอนที่ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมนั้นๆ 
2. เปนการเรียนการสอนทั้งลักษณะเปนกลุมหรือเฉพาะบุคคล 
3. เปนการเรียนการสอนที่จะนําไปสูองคความรู  ทักษะ  คุณคาและกระบวนการ 
4. เปนการเรียนการสอนที่มีความสัมพันธกับความรูในสาขาอื่นๆ 
5. เปนการเรียนการสอนที่มีบรรยากาศของการเรียนรู  และการกระตุนใหทํากิจกรรม

ดําเนินไปดวยดี 
6. เปนการเรียนการสอนที่ผูสอนใหคําแนะนํา  เปนที่ปรึกษาทางเทคนิคและรวม

กิจกรรมในกลุมกิจกรรม 
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7. เปนการเรียนการสอนที่มีการอภิปรายรวมกัน  เพื่อใหไดความคิดรวบยอด  และ
ทราบวิธีที่เหมาะสมในการดําเนินงาน  

 
นวลนอย   บุญวงษ (2539)  กลาวถึง  การกําหนดปญหาของการออกแบบหรือโจทยใน 

งานออกแบบวา  สวนใหญมาจากขอขัดของ  ความไมสะดวก  ไมมีประสิทธิภาพของผลิตภัณฑเดิม  
หรือตองการใหมีผลิตภัณฑตอบสนองขอปญหาเหลานี้  โจทยในงานออกแบบมาจากปญหาตางๆที่
รวบรวมกําหนดเปนหัวขอสําหรับงานออกแบบมี  2  ประเภทคือ 

1. โจทยที่ปดแคบ  (Close – Ended)  คือปญหาที่ตองการคําตอบชัดเจน  มีกําหนด
ความตองการตายตัว  ระบุใหทําการออกแบบเปนผลิตภัณฑเพื่อทําหนาที่เฉพาะ
อยาง เชน  เครื่องดูดฝุน  เครื่องเหลาดินสอ  เปนตน 

2. โจทยท่ีเปดกวาง  (Open – Ended)  คือปญหาซึ่งคําตอบที่ยอมรับเปนไปไดหลาย
แนวทาง  เชน  เครื่องทําความสะอาดพื้น  อาจมีหลายวิธีใหเลือกในการทําความ
สะอาดพื้น 

 
ดังนั้นการทําโจทยเปดกวางใหเปนโจทยที่ปดแคบ  จําเปนตองทําใหชัดเจนดวยการหา 

ขอมูล  การเสนอแนะ  หาเงื่อนไขมาเปลี่ยนเปนโจทยที่ปดแคบ  โดยโจทยปญหาที่ดีควรมีลักษณะ
ดังนี้คือ  กระตุนทาทาย (Challenging)   กวางครอบคลุม (Open – Ended)  และกําหนดชัดเจน 
(Precise – Definition)    ซ่ึง  Wise (1991)  ไดกลาวเพิ่มเติมอีกวา  การทําโจทยเปดกวางใหเปน
โจทยที่ปดแคบนั้น  ควรเนนใหใชวิธีกําหนดความชัดเจนของปญหา  (Design Brief)  แตยังไมใชวิธี
แกปญหาคือการจัดกลุมของปญหาที่จะตองแก    แสดงถึงขอมูลนํามาพิจารณาเพื่อหาสภาพเงื่อนไข
ที่ดีที่สุด  เพื่อใหเกิดความเขาใจ  และมีผลตอการตัดสินใจ     สวนวิธีการแกปญหา (Design A 
Solution)  เปนการวางแผนพิจารณาจาก Design Brief มาวิเคราะหสวนสําคัญแตละดาน เชน  วัสดุ  
หนาที่ใชสอย  มุมมอง  ราคา  ความปลอดภัย  เปนตน   นํามารางเปนภาพหรือหุนจําลอง   เพื่อ
ศึกษาพัฒนาในแตละดานจากการวิเคราะห  สังเคราะหเปนแบบที่ชัดเจนแกปญหาไดครบถวน 
 
 กระบวนการแกปญหาเปนการคิดวิเคราะห    สังเคราะหและการประเมิน          ควรใช
กิจกรรมตางๆที่ใหมีแนวความคิดริเร่ิมสรางสรรค     ซ่ึง  ดนต  รัตนทัศนีย (ม.ป.ป.)  กลาววาควรใช
วิธีการตามแนวทางของ  ออสบอรน เอฟ เอเลซ  (Osborn F. Alex ,1963)   ดังนี้คือ 
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1. การเขาถึงดวยตนเอง  (Individual Approach)  คือ  ดัดแปลง  พัฒนาจากของเดิม
ไปสูการสรางสิ่งใหม  คือ หาขอมูลตางไปจากเดิม  ดัดแปลง  ขยายเพิ่มเติม  ลดตัด
ทอนยอสวน  หาสิ่งใหมมาแทนที่  จัดสวนประกอบใหม  เปลี่ยนไปในทางตรงกัน
ขามและผสมรวม 

2. การเขาถึงโดยอาศัยกลุม  (Team Approach)   แสดงความคิดเห็นรวมกัน  ใช
วิธีการระดมสมอง  (Brainstorming)  เพ่ือคนหาขอสรุปของปญหานําสูการ
แกปญหา  ซ่ึงมีกฎเกณฑของวิธีการนี้คือ 
2.1 ไมควรกลาวตําหนิ  ติชม  วิจารณซ่ึงกันในกลุม 
2.2  เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเห็น 
2.3 แสดงความคิดริเร่ิมออกมามากเทาที่จะทําได 
2.4 ตางคนตางชวยปรับพัฒนาแนวคิดของแตละคน  แตไมควรลบลางหรือนํามา

เปนความคิดของตน 
3. การใชวิธีคนควา (Research Methods) คนควาจากสื่อตางๆ  ส่ิงพิมพ  เปรียบเทียบ

วิเคราะหจากแบบ 
4. การใชวิธีสํารวจ  (Survey Methods)    ไปสํารวจสอบถามถึงความคิดเห็นของ 
       ผูบริโภคโดยตรง 

 
 นวลนอย  บุญวงษ (2539)  กลาวถึงการนําเสนองานเพื่อการประเมิน ควรประกอบดวย 

1. รายงาน  (Report)   แสดงขอมูลเหตุผลของปญหา  และแนวทางการแกปญหา   
2. ภาพรางแสดงแนวคิด  (Concept Sketch) 
3. ภาพรางเสนองาน  (Presentation Sketch) 
4. ภาพระบายน้ําหนัก  (Rendering) 
5. ภาพประกอบ  (Illustration) 
6. แบบรายละเอียดงาน  (Working Drawing)  แสดงขนาดสัดสวนที่ถูกตองและ 

มีรายละเอียดประกอบ 
7. หุนจําลอง  (Model) 
 
สรุปไดวาธรรมชาติรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม     ผูเรียนควรมีความรูทั้ง 

ทางดานศิลปะความงดงามที่ตอบสนองประโยชนใชสอย  และความรูดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเปนจริง  การที่ผูเรียนจะเรียนรูและมีความสามารถในการ
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ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดนั้น  ผูเรียนจําเปนจะตองรูและเขาใจถึงหลักและวิธีการของ
กระบวนการออกแบบ  และศึกษาคนควาความรูหลักการทางวิทยาการที่เกี่ยวของกับการออกแบบ  
ซ่ึงผูเรียนฝกฝนปฏิบัติทดลองดําเนินการตามหลักและวิธีการ รวมทั้งความเปนไปไดในการผลิต
ทางอุตสาหกรรม    ความรูเหลานี้มาผนวกเขากันอยางมีเหตุมีผล  เพื่อใหไดผลงานการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีความเหมาะสมทั้งทางสุนทรียภาพและการใชงาน 
     
กรอบทฤษฎีแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 กรอบทฤษฎีแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่สรางขึ้นในงานวิจัยนี้  ผูวิจัย
ไดนําหลักการและแนวคิดของรูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอน  และรูปแบบการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน   มีทั้งหมด 4  รูปแบบ  นํามาประมวลเปนกรอบทฤษฎี   ดังนี้คือ 

1. รูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนของ  กาเยและบริกกส  (The Gagne’ 
& Briggs Instructional Systems model,1979) 

2. รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และ คาเรย  (The Systematic 
Design of Instruction ,1985) 

3. รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional Development Institute : IDI)  (Gustafson ,1981) 

4. รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนเพื่อประสิทธิภาพของนอรตัน  (Model for 
Effective Instructional Development)  (Norton ,1993) 

 
 รูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนของ  กาเยและบริกกส  (The Gagne’ & 
Briggs Instructional Systems model,1979)   ประกอบดวย  3  ขั้นตอนสําคัญคือ 

1. พัฒนากรอบหลักสูตร  (Developing the Curriculum Framework)  โดยออกแบบ
จุดมุงหมายหลักและวัตถุประสงค 

2. พัฒนากรอบการเรียนการสอน  (Developing the Instructional Framework)   
พัฒนาสิ่งจําเปนและการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

3. เตรียมจัดการเรียนการสอน  (Installing the System)  ซ่ึงมีการลองใช  ทบทวน 
       ทดสอบดานทรัพยากรที่เกี่ยวของในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
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 สรุปไดวาลักษณะสําคัญของรูปแบบนี้คือ กําหนดวัตถุประสงค หลักออกแบบ  หรือ
จัดเตรียมการเรียนการสอน     ทดลองใชทรัพยากรหรือสวนประกอบตางๆ (Materials)     กับผูเรียน 
ทบทวนการเรียนการสอนเพื่อผลที่ไดรับประสบความสําเร็จ        กระบวนการออกแบบ (จัดเตรียม) 
ทดลองใชและทบทวนเปนลักษณะสําคัญของระบบ   ดังนั้นการพัฒนานี้จึงเปนกระบวนการที่ครบ
วงจร (Closed Loop)  (Gredler,1997) 
 รายละเอยีดของแตละขั้นตอนสําคัญของการออกแบบระบบการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
   1.   พัฒนากรอบหลักสูตร 

 1.1  กําหนดแนวทางและความตองการ  เปนเปาหมายการเรียนการสอน  สํารวจ 
 ความตองการบุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน  ทําใหไดขอมูล           
       ตางๆนํามากําหนดจุดมุงหมาย 
1.2 แสดงสวนประกอบหลักทีต่รงกับจุดมุงหมาย  ไดแก  การเรียนรู  

ความสามารถเชิงพฤติกรรม  ทรัพยากร  แนวทางกิจกรรมการเรียนการสอน   
กําหนดขอบเขตตามเปาหมายหลักสูตรและรายวชิา   เพื่อสามารถนาํมา
กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  การวางแผน  ดําเนินการ   ควบคุม     
ซ่ึงอาจจะตองปรับเปลี่ยนตามเปาหมายวัตถุประสงคในแตละป 

1.3 กําหนดวัตถุประสงคปลายทางคือ  ลักษณะสําคัญ  ทักษะ  เนื้อหา  ภาพรวม 
ที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน 

 2.   พัฒนากรอบการเรียนการสอน 
2.1 วิเคราะหวัตถุประสงคที่เปนผลลัพธ (ผลของการเรียนรู)  ใหเปนรูปกระบวน 

การ  วิธีการ  และองคประกอบทักษะยอยจากทักษะหลัก 
2.2 เขียนหรือกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (ความสามารถเชิงพฤติกรรม)  
       เพื่อ 

2.2.1 เปนแนวทางในการวางแผนการสอน  เพื่อจัดสถานการณของการ
เรียนรูใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

2.2.2 เปนแนวทางในการวัดพฤติกรรมของผูเรียน 
2.2.3 เพื่อชวยใหผูเรียนทราบแนวทางและขอบเขตของสิ่งที่จะเรียน 

 ดังนั้นวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมจะทําใหเห็นความสัมพันธ
ระหวางวัตถุประสงคการสอนและการประเมินผล   วัตถุประสงคควร
จะเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล จึง
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ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคกอนทําแผนการสอน  และกอนการ
สรางเครื่องมือวัดและประเมินผล 

  2.3   กําหนดวิธีการเรียนการสอนของแตละวัตถุประสงค  ระบุกิจกรรม  แนวทาง   
                                   การทดสอบของการเรียนการสอน 

2.4   เลือก ส่ือ  วัสดุอุปกรณ  ส่ิงสนับสนุนและอํานวยความสะดวก   สําหรับการ                              
       เรียนการสอน  
2.5 พัฒนาวิธีการทดสอบ  และประเมินวัดผลความกาวหนาของผูเรียน  วาเปนไป

ตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว 
 3.   เตรียมจัดการเรียนการสอน 

2.1 เตรียมผูสอน  จัดวางบทบาทผูสอน  ผูสอนเขาใจในวัตถุประสงค  กิจกรรม        
        แนวทางและวิธีการตางๆที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

  3.2  ประเมินผลยอย   ทดลองใชกับกลุมยอย  ศึกษาประเมินผลเพื่อทราบแนวทาง 
             หรือจุดบกพรอง   ทบทวนปรับปรุงกอนนําไปใชจริง 

3.3 ทดลองภาคสนามและทบทวน  ใชกับสถานที่และผูเรียนจริง 
3.4 สรุปผลรวมของการประเมินผลของระบบทั้งหมด  หลังจากใชรูปแบบไปแลว

ระยะหนึ่ง 
3.5 นําไปใช  หลังจากประเมินผลรวม 1 ครั้งหรือมากกวา  ระบบการเรียนการ

สอนนี้สามารถนําไปใชในวงกวางได 
 

 รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และ คาเรย  (The Systematic 
Design of Instruction ,1985) 
 ดิค และ คาเรย  (Dick and Carey ,1985) ไดเสนอเปนรูปแบบเชิงระบบ (System 
Approach Model)   สรุปรวมเปน 3 สวนหลัก คือ 

1. กําหนดผล (จดุมุงหมาย) ของการเรียนการสอน 
2. การพัฒนาการเรียนการสอน 
3. การประเมินการเรียนการสอน 
ซ่ึงจัดแบงกจิกรรมในการออกแบบ (เตรียม) ระบบการเรยีนการสอนเปน  10 ขั้นตอน 

ดังนี ้
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1. กําหนดเปาหมายของการสอน (Identifying An Instructional Goal)  เปนการ
กําหนดสิ่งที่ตองการใหผูเรียนทําไดภายหลังการสอนสิ้นสุดจากความตองการ     
และลักษณะผูเรียน 

2. วิเคราะหการเรียนการสอน (Conducting in Instructional Analysis) เปนการ
วิเคราะหเปาหมายการเรียนรูวาตองการใหผูเรียนเรียนรูอะไร เกิดทักษะอะไร จะ
ใชหลักการแนวทางอยางไร  

3. กําหนดพฤตกิรรมเบื้องตนและลักษณะของผูเรียน (Identifying Entry Behavior 
and Characteristics) เปนการระบุพฤติกรรมหรือทักษะเฉพาะที่ผูเรียนตองมี และ
ลักษณะของผูเรียนตรงตามเปาหมาย ซ่ึงมีความสําคัญตอการเลือกกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

4. เขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Writing Performance Objectives)  เปนการเขยีน
วัตถุประสงคแสดงความเจาะจงวา ตองการใหผูเรียนสามารถทําอะไรไดเมื่อเรียน
จบการเรียนการสอน โดยระบุพฤติกรรมที่ผูเรียนแสดงสถานการณที่เกิด
พฤติกรรมนั้น และเกณฑที่ยอมรับวา  ผูเรียนมีความสามารถ 

5. สรางแนวทางที่จะตรวจสอบชนิดอิงเกณฑ (Developing An Instructional 
Strategy) เปนแนวทางการสรางแบบสอบที่อิงวัตถุประสงค  สามารถวัด
ความสามารถของผูเรียนตามที่เขียนไวในวัตถุประสงค   ส่ิงสําคัญที่สุดคือ ขอ
กระทงจะตองสอดคลองกับพฤติกรรมในวัตถุประสงค การประเมินผลการเรียนรู
ยึดเกณฑเปนหลัก 

6. สรางยุทธวิธีการสอน (Developing An Instructional Strategy)  เปนการวาง
แนวทางที่จะใชในการสอน เพื่อใหการสอนดําเนินไปสูเปาหมายยุทธวิธีการสอน
ประกอบดวย กิจกรรมการเรียนการสอน การเสนอบทเรียน การฝกฝน การให
ขอมูลยอนกลับ การวัดผล และกิจกรรม  การจัดใหเกิดปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 
จําเปนตองมีการวางยุทธวิธีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงตองอาศัย
ความรูเกี่ยวกับการวิจัยการเรียนรู ความรูใหม ๆ เกี่ยวกับการเรียนการสอน  
ความรูในเรื่องเนื้อหาและตัวผูเขียน 

7. พัฒนาและเลือกกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอน (Developing And Selecting 
Instructional Materials) เปนการนํายุทธวิธีการสอนที่วางไวมาคัดเลือกกิจกรรม
การเรียนการสอน  ซ่ึงรวมถึงการสรางคูมือผูเรียน คูมือผูสอน ส่ือการเรียนการ
สอน และแบบทดสอบ 
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8. ออกแบบและสรางแบบประเมินระหวางการเรียน (Desingning And Conduction 
The Formative Evaluation) เปนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลวัดผล
การเรียนและการสอน 

9. ทบทวนหรือแกไข (Revising Instruction) นําขอมูลที่ไดจากการประเมินผล
ระหวางเรียนมาแสดงใหผูเรียนและผูสอนทราบ  เพื่อทําการทบทวนจุดบกพรอง 

10. สรางแบบประเมินผลรวมการเรียนการสอน (Conducting Summative Evaluation) 
เปนการใชแบบสอบเก็บขอมูลมาประเมินผลของการเรียนการสอน และการเรียนรู 
เพื่อแกไขปรับปรุงทั้งระบบ 

 
 รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional  Development Institute : IDI)  (Gustafson ,1981) 
       สถาบันพัฒนาการเรียนการสอนแหงสหรัฐอเมริกา (IDI) (Gustafson ,1981) ได
กําหนดการออกแบบการเรียนการสอนเปน 3 สวน  โดยแตละสวนแบงเปน 3 สวนยอยมี
รายละเอียดดังนี้   

1.  การใหความหมาย (Define) หรือแนวทางเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
 1.1  การกําหนดปญญา (Identify Problem) แนวทางในสวนนี้มีดังนี้ 

1.1.1 ประเมินคาความตองการ  (Assess Needs) 
1.1.2 จัดเรียงความสําคัญ (Establish  Priorities) 
1.1.3 ศึกษาแนวทางและสภาพของปญหา (State problems) 

1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
1.2.1 ลักษณะผูเรียน  (Audience) 
1.2.2 สภาพเงื่อนไข  (Conditions) 
1.2.3 สอดคลองกับแหลงที่มา (Relevant resources) 

1.3  การจัดการโดยรวม (Organize Management) 
 1.3.1      พิจารณาถึงภาระงานทักษะ  (Task) 

1.3.2 ไดรับการตอบสนอง  (Responsibility) 
1.3.3 เปนไปตามระยะเวลา  (Timeline) 

2. การพัฒนา (Development)  มีองคประกอบคือ 
2.1  กําหนดวัตถุประสงค (Identify Objectives) พิจารณาจากการจัดการโดยรวม 

2.1.1 วัตถุประสงคหลัก (Terminal) 
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2.1.2 วัตถุประสงคนําทาง (Enabling) 
  2.2  ระบุวิธีการที่เหมาะสม (Specify Methods) 

2.2.1 วิธีการเรียนรู (Learning) 
2.2.2 การเรียนการสอน (Instruction) 
2.2.3 ส่ือ (Media) 

  2.3  โครงสรางตนแบบ (Construct Prototypes) 
2.3.1 ทรัพยากรหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน (Instructional  

Materials) 
2.3.2 ทรัพยากรหรือวิธีการประเมินผล (Evaluation Materials) 

3. การประเมิน (Evaluation) มีแนวทางดังนี้ 
3.1  ทดสอบตนแบบ (Test Prototypes) พิจารณาจากโครงสรางตนแบบ 

3.1.1 ดําเนินการทดลองใช  (Conduct Tryout) 
3.1.2 รวบรวมขอมูลที่ประเมิน (Collect evaluation data) 

  3.2   การวิเคราะหผลที่ไดรับ  (Analyze Results) 
3.2.1 ศึกษาดานวัตถุประสงค (Objectives) 
3.2.2 ศึกษาดานวิธีการ (Methods) 
3.2.3 ศึกษาเทคนิคการประเมิน (Evaluation techniques) 

  3.3   การแกไขนํามาทบทวนใหม (Implement / Recycle) 
   3.3.1     ตรวจสอบ (Review) 

3.3.2 คิดพิจารณา (Decide) 
3.3.3 ปฏิบัติการปรับปรุงผลใหดีขึ้น (Act) 
 

 รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนเพื่อประสิทธิภาพของนอรตนั  (Model for 
Effective Instructional Development)  (Norton ,1993) 

       นอรตัน (Norton ,1993)  ไดใชรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเชิง
ระบบ (The Sytematic Curriculum and Instructional Development : SCID)        ซ่ึงพัฒนาใหเกิด
คุณภาพกับทรัพยากรหรือวิธีการจัดแบบมุงถึงสมรรถภาพและแนวอาชีพ   ประกอบดวย 5 สวน คือ 

1. การวิเคราะห (Analysis Phase) ประกอบดวยวิเคราะหความตองการงานอาชีพ 
และภาระงาน ทั้งจากสิ่งที่ตองการและที่มีอยูเดิม 
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2. การออกแบบ (Design Phase)  ขอมูลจากการวิเคราะหทําใหระบุความสามารถเชิง
ปฏิบัติของภาระงาน (Training Approach) ซ่ึงนํามาพัฒนาเปนวัตถุประสงคการ
เรียนรู (Learning Objective) เกณฑวัดความสามารถเชิงปฏิบัติ (Performance 
Measures) และวางแผนการเรียนการสอนหรือการอบรม   ซ่ึงจะตองดําเนินการจัด
ตามลําดับขั้นตอนที่จะเกิดการเรียนรู  หรือความสามารถปฏิบัติอาจจะเรยีงลําดับ
ตามการปฏิบัติงานอาชีพ คือ ขั้นตอนปฏิบัติในการทํางานหรือตามหลักจิตวิทยา 
เชน จากสิ่งที่รูไปสูส่ิงที่ไมรู  จากงายไปยาก  จากรูปธรรมไปนามธรรมหรือตาม
หลักเหตุผล คือ จากสวนรวมไปหาสวนยอยแลวนําไปสูสวนรวมอีกครั้ง 

3. การพัฒนา (Development Phase) พัฒนาสิ่งที่ทําใหเกิดผลในการดําเนินการ
ทั้งหมด พิจารณาจากกรอบแนวทางสมรรถภาพ (Competency Profiles) แนว
ทางการเรียนรู (Learning Guides) และชุดการเรียนการสอน (Modules) ถาเปนการ
เรียนการสอนพิจารณาจากแนวทางหลักสูตร รายวิชาที่ศึกษาและแผนของ
บทเรียน   

4. การนําไปใชและดูแล (Implementation) นําไปดําเนินการและประเมินวัดผล 
ความสามารถปฏิบัติของผูเรียน 

5. การประเมินผลรวม (Summative Evaluation) พิจารณาผลที่ไดจากการเรียนการ
สอนนั้น แสดงจากความสามารถของทั้งผูเรียนและผูสอน การรวบรวมขอมูลการ
ประเมินผลรวมจะนํามาวิเคราะห เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขสูการเพิ่มประสิทธิภาพ 

  
 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    ของรูปแบบการออกแบบ 
ระบบการเรียนการสอนของ กาเยและบริกกส  (The Gagne’ & Briggs Instructional Systems Model 
,1979)     รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และคาเรย  (The Systematic Design 
of Instruction,1985)    รูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional Development Institute : IDI) (Gustafson ,1981)   และรูปแบบการพัฒนาการเรียน
การสอนเพื่อประสิทธิภาพของ นอรตัน  (Model for Effective Instructional Development)  (Norton 
,1993)     ผูวิจัยจงึมีความสนใจที่จะนําแนวคิดและหลักการ  มาพัฒนารวมกับองคประกอบของ
ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler ,1950)   องคประกอบและกิจกรรมการเรียนการสอน 
ของ อุทุมพร  จามรมาน (2541)    และองคประกอบใหญของระบบการจัดการเรียนการสอน  และ
องคประกอบยอยในดานกระบวนการของฮอดจ  (Hodge , 1970)    รวมทั้งการมีจุดมุงหมายของ
การจัดการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ    (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542   และ  อํานาจ   
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ศีลวัตร, 2543)   รวมทั้งการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   ที่ตองการเนนใหผูเรียน
คิดเปน    ทําเปน   และแกปญหาเปน         และธรรมชาติรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่
เนนใหผูเรียนมีความรูทั้งทางดานศิลปะและวิทยาศาสตรเทคโนโลยี  โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ความมีเหตุมีผล    ซ่ึงประเด็นทั้งหมดนี้ผูวิจัยไดนํามาประมวลเพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    ที่มีแนวทางการพัฒนา  3  ดาน  ประกอบดวย 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. ดานประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

แนวทางการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 การพัฒนาดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   

 โดยศึกษาจากคุณลักษณะของผูเรียน  หลักสูตรและสังคม     กําหนดกรอบแนวคิดของ 
การเรียนการสอน  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถเชิงพฤติกรรมหรือเชิงปฏิบัติ
พิจารณาจากขั้นตอนปฏิบัติและลักษณะวิชาเปนแนวทาง  เกณฑที่กําหนดเพื่อเปนแนวทางการ
ประเมิน  ซ่ึงชี้ใหเห็นผลที่ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในแตละดาน   และกําหนดวิธีการสอน
ของผูสอนพิจารณาใหสอดคลองกับวัตถุประสงค    โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 เนิรด  และกัสตัฟสัน  (Knirk & Gustafson,1986)   อธิบายถึงการกําหนดจุดมุงหมายวา
เปนแนวทางและสิ่งที่จะนํามาพิจารณาในการจัดการเรียนการสอน  ที่เรียกวา  ABCD Method  
ประกอบดวย 
 A    คือ   Audience    หมายถึง  ผูเรียนที่แสดงพฤติกรรมตามจุดมุงหมาย  รวมไปถึง
พฤติกรรมเบื้องตนและกําหนดเวลา 
 B     คือ   Behavior    หมายถึง    พฤติกรรมที่คาดหวังจากผูเรียน  โดนเนนพฤติกรรมที่
สังเกตได 
 C     คือ   Conditions  หมายถึง   สภาพการณหรือเงื่อนไขที่ผูเรียนจะตองปฏิบัติ  หรือ
แสดงพฤติกรรมที่สามารถวัดประเมินผลได 
 D     คือ   Degree       หมายถึง  ระดับหรือเกณฑการวดัที่กําหนดขึ้นมาใหผูเรียนปฏิบัติ 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ  (2533)  กลาวถึงจุดมุงหมายในการเรียนการสอนวามี  2 ลักษณะ
คือ 

1. จุดมุงหมายที่มีลักษณะกวางๆ  ซ่ึงเปนจุดมุงหมายที่ไมสามารถวัดหรือสังเกตได
ทันที  ไดแก  วัตถุประสงคปลายทาง (End of Course Objective)  หรือ 
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   วัตถุประสงคเปาหมาย (Target Objective)  และหลักสําคัญของการเรียนการสอน   
          (Instructional Approach) 
2. จุดมุงหมายที่มีลักษณะเฉพาะ  สามารถสังเกตเห็นหรือวัดพฤติกรรมและการ

ปฏิบัติของผูเรียนได  ไดแก  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Performance 
Objective) 

 
กําหนดจุดมุงหมายใหครอบคลุมการเรียนรูนั้น   จะใชตามทฤษฎีของบลูม (Bloom)  ที่ 

มี  3  ดาน คือ  ดานพุทธิพิสัย  ดานทักษะพิสัยและดานจิตพิสัย  หรือการเรียนรูของ กาเย (Gagne’)  
มี  5  ขั้นคือ ขั้นขอมูลความรู    ขั้นยุทธวิธีการคิด   ขั้นทักษะการคิด   ขั้นทักษะปฏิบัติและเจตคติ   
จะเห็นไดวา   การเรียนรูของกาเยนั้นครอบคลุมการเรียนรูของบลูม    แตจะเพิ่มขั้นยุทธวิธีการคิด
ในดานพุทธิพิสัย   และขั้นทักษะการคิดในดานทักษะพิสัย  และประเด็นหนึ่งคือกาเยใหความสาํคญั
ในเรื่องลําดับขั้นการเรียนรูดวย  (ไชยยศ   เรืองสุวรรณ ,2533) 
 
 การกําหนดจุดมุงหมาย  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  จะตองคํานึงถึงการครอบคลุม
การเรียนรูแตละดานใหครบถวน   โดยจะเนนดานใดดานหนึ่งก็ได  แตจะตองมีดานอื่นๆประกอบ
ใหครบทุกดาน  และจะตองอยูในกรอบหลักสูตรและเปาหมายของสถาบันดวย   และมีการ
เรียงลําดับตามการเรียนรูและภาระงาน  ซ่ึงจะเปนประโยชนกับการจัดเตรียมแนวทางการเรียนการ
สอน  เนื้อหา  กระบวนการและกิจกรรม  (Gagne’,1988)    และการกําหนดจุดมุงหมายตองมีความ
ชัดเจนและถูกตอง  เพื่อจะไดกําหนดแนวทางและการจัดการเรียนการสอน  วิธีการทดสอบ  
ตรวจสอบและประเมินผล  (Gredler,1997) 
 
 สรุปไดวาในการวิจัยคร้ังนี้     ผูวิจัยไดแนวทางการพัฒนาดานจุดมุงหมายการจัดการ
เรียนการสอน    จากการศึกษารูปแบบการออกแบบพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดของ  
กาเยและบริกกส (Gagne’ & Briggs,1997)  ; ดิคและคาเรย  (Dick and Carey ,1985) ; 
IDI(Gustafson ,1981)  and  SCID (Norton,1993)     มาประมวลและสรุปเปนแนวทางการพัฒนา
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   ที่ควรประกอบดวย 

1. กรอบแนวคิดของการเรียนการสอน  ที่เนนดานสมรรถภาพของผูเรียน 
2. ความสามารถเชิงพฤติกรรม  ซ่ึงระบุถึงหนาที่งานในแตละสวนที่ผูเรียนจะบรรลุ

ตามวัตถุประสงค  มีความสามารถที่พึงประสงค  คือสามารถออกแบบ



   71
  
 

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตามประเภทของงานที่ระบุตามหลักสูตร  ไดแก  มีทักษะ
ในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไขขอกําหนดในการ
ออกแบบ   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิด   มีทักษะในการวิเคราะหและ
เตรียมงาน   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน   และมีทักษะใน
การสรางผลงานเปนรูปธรรมรวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 

3. เกณฑวัดความสามารถในแตละดานของการเรียนรู  เพื่อเปนแนวทางในการ
ประเมินผลการเรียนรู 
 

การพัฒนาดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน    
เปนดานที่ระบุแนวทางของกระบวนการที่จะดําเนินการในชั้นเรียน     ไมวาจะเปนการ 

วางแผน    เตรียมการ   เนื้อหา   ส่ิงสนับสนุน    วิธีดําเนินการและกิจกรรมตางๆ  การประเมินวัดผล 
ผูเรียนและแนวทางการปรับปรุง โดยสวนประกอบเหลานี้พิจารณาจากจุดมุงหมาย แนวทางที่มีอยูที่
เกิดประสิทธิภาพใหคุณภาพตรงตามจุดมุงหมาย และเปาหมายของผูเรียน สถาบันการศึกษาและ
สังคม 
 
 ธีระพงศ  แกนอินทร (2537)  กลาววา กระบวนการเรียนการสอนเปนปฏิสัมพันธของ
สวนประกอบ  ซ่ึงไดแก  ผูสอน  ผูเรียน  และสื่อ  และกระบวนการเรียนการสอนเปนเรื่องเกี่ยวกับ
ยุทธวิธีการเรียนการสอนไดแก  วิธีและเทคนิคการสอน  ส่ือเอกสารที่ใชประกอบในการเรียนการ
สอน   ดังนั้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนจึงเปนการจัดเตรียมและดําเนินกิจกรรมและสิ่งที่
เกี่ยวของเพื่อใหผูเรียนมีสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมาย   สามารถแบงออกได  3 ขั้นตอนคือ  (ปรียาพร  
วงศอนุตรโรจน,2542) 
 1.   ขั้นเตรียมการ   เปนการวางแผนกอนมีการดําเนินการในชั้นเรียน   ส่ิงที่ควรนํามา 
        พิจารณา  มีดังนี้ 

1.1 ตองทําความเขาใจจุดมุงหมายรายวิชา  เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการ  
รวมทั้งเปนแนวทางในการเลือกและกําหนดเนื้อหาวิชา  และการจัดเนื้อหา
กิจกรรมใหตอเนื่อง 

1.2 พิจารณาพื้นฐานเดิมของผูเรียน  เพื่อจะไดจัดเตรียมสิ่งตางๆที่กลาวมาให
เหมาะสมกับผูเรียน 
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1.3 กําหนดและเตรียมเนื้อหาใหตรงกับจุดมุงหมาย     โดยเนื้อหาในทางชาง- 
อุตสาหกรรมตองใหเหมาะสมกับลักษณะงาน  ทักษะและวิธีการปฏิบัติ  
และความกาวหนาทางเทคโนโลยี  

1.4 มีการเตรียมการสําหรับการเรียนการสอนในระยะเวลาสั้นหรือยาว   ให
ตอเนื่องกันได 

1.5 กําหนดและจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอน  ใหเหมาะสมกับ
เนื้อหา  และการฝกในทักษะปฏิบตัิ 

 2.    ขั้นดําเนินการ  เปนการดําเนินการในระหวางการเรียนการสอน   เปนกระบวนการ 
                     ตอเนื่องกันโดยมีการจัดยุทธวิธีการสอนในแตละชั่วโมง   การจัดกิจกรรมการเรียน 
                     การสอน  การทดสอบ  การมีสวนรวมของผูเรียน 

3. ขั้นการประเมินผล  ควรจะประเมินผลวาเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งใจไว  โดย 
กําหนดวาผานเกณฑหรือมาตรฐานที่กําหนดไว 

 

หลักการจัดการดําเนินการที่จะทําใหประสบผลสําเร็จมีประสิทธิภาพ    เปนการจัดการ 
บริหาร   ควรมีขั้นตอนกิจกรรมสัมพันธที่เกี่ยวของกัน ขั้นตอนของกระบวนการทํางานที่เรียกวา  
วงจร PDCA   หรือวงจรเดมิ่ง (Deming Cycle)   เปนที่รูจักแพรหลายระบบหนึ่ง  และเปนวิธีการ
ปฏิบัติงานที่มีการตรวจสอบการทํางานของตนเองอยูในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน  สามารถ
ประยุกตใชไดกับทุกกระบวนการ   ซ่ึงแตละขั้นตอนมีดังนี้      (วรภัทร  ภูเจริญ,2541 ;  บรรจง  
จันทมาศ,2541  และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ,2543) 
 ขั้นตอนที่  1   Plan   การกําหนดวางแผนมีประเด็นสําคัญคือ   

1. กําหนดวัตถุประสงค  เปาหมายใหชัดเจน  และกําหนดคุณลักษณะที่
ใชควบคุม 

2. กาํหนดวิธีการทํางานเพื่อบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  
 ขั้นตอนที่  2  Do  นําแผนและวิธีการที่กําหนดชัดเจนไปปฏิบัติใหเกิดผลโดย 

1. ทําความเขาใจในวิธีการ  และเตรียมวิธีการทํางานในแตละครั้ง 
2. ลงมือปฏิบัติ  และเก็บขอมูลตามวิธีการที่ไดกําหนดไว 

 ขั้นตอนที่  3   Check  ติดตาม ตรวจสอบและวัดผลกระบวนการ  เปรียบเทียบกับวัตถุ- 
                                           ประสงคที่กําหนดไว  ตรวจสอบความกาวหนาและประเมินผล 
 ขั้นตอนที่  4   Act  การปรับปรุงแกไขจุดบกพรอง ปรับปรงุกระบวนการใหดีขึ้นอยู 
                                           เสมอ  โดยมีวิธีแกไขดังนี้ 
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1. แกไขที่ตนเหตุ 
2. คนหาสาเหตุแลวทําการปองกัน  เพื่อไมใหเกิดความบกพรองอีก 
3. หาทางพัฒนาระบบ  หรือปรับปรุงการทํางานนั้นๆโดยตรง 

  
 จากการศึกษาขั้นตอนการจัดกระบวนการเรียนการสอนของ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 
(2542)   และขั้นตอนสัมพันธวงจร  PDCA  ของ  บรรจง  จันทมาศ (2541)  และสถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ  (2543)    ผูวิจัยนํามาประมวลและสรุปเปนขั้นตอนการจดักระบวนการเรียนการสอนใน
งานวิจัยคร้ังนี้   ไดดังนี้ 
 ขั้นที่  1   ขั้นเตรียมและวางแผน 

1. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
2. เตรียมเนื้อหาวิชา 
3. เอกสารประกอบการสอน 
4. ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 

 ขั้นที่  2   ขั้นดําเนินการ 
1. ยุทธวิธีการสอน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน 
3. บทบาทผูเรียน 
4. บทบาทผูสอน 

 ขั้นที่  3   ขั้นประเมินผล 
1. ลักษณะการประเมิน 
2. รูปแบบการประเมิน 
3. การแสดงผลการประเมิน 

 ขั้นที่  4   ขั้นปรับปรุงพัฒนา 
1. วิเคราะห 
2. ปรับปรุง 
3. พัฒนา 

 
 ในแตละหัวขอในดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนนี้     สวนใหญมีความสัมพันธ
เกี่ยวของกับหัวเร่ืองการจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   และหัวเร่ืองการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    ดังนั้นผูวิจัยจึงขอกลาวถึงเฉพาะหัวขอที่
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ยังไมไดแสดงรายละเอียด  อันไดแก  การเตรียมเนื้อหาวิชา  เอกสารประกอบการสอน  ส่ิง
สนับสนุนการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  บทบาทผูเรียน  บทบาทผูสอน  รูปแบบ
การประเมิน  และการปรับปรุงพัฒนา 
 
การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
 เตรียมกําหนดจุดประสงคในการเรียนแตละครั้ง  หัวของาน จัดเปนแผนการสอนให
ผูเรียนทราบกอนดําเนินการเรียนการสอน  เปนแนวทางปฏิบัติทั้งผูเรียนและผูสอน 
 
การเตรียมเนื้อหาวิชา    
 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ (2541)  กลาวถึงการกําหนดเนื้อหาวิชาในแตละจุดประสงค 
จากลักษณะรายวิชา  วาควรมีหลักเกณฑดังนี้   

1. สวนประกอบของเนื้อหา   โดยกําหนดเปนเนื้อหาหลักและยอย 
2. ปริมาณของเนื้อหาตามแตจุดประสงคและเวลาที่ใชสอน 
3. การจัดเนื้อหาตามลําดับขั้นของการเรียนรู 

 สวนประกอบของเนื้อหา  ควรประกอบดวย  4  มิต ิคือ 
 1.   มิติของความรู   ประกอบดวย  ความจริง  ความคิดรวบยอดและหลักการ 
 2.   มิติของทักษะ   ประกอบดวย  ขั้นตอนการฝกหัดเกิดทักษะ  พฤติกรรมที่แสดงออก   
                          และการลงมือปฏิบัติซ่ึงสังเกตและวัดได 
 3.   มิติของเจตคติ   ประกอบดวย   ความรูสึก  อารมณและคุณธรรม 

4. มิติที่เปนองครวมของมิติความรู  ทักษะ เจตคติ 
 

 โดยการเสนอเนื้อหาควรมีเทคนิควิธีการ  ซ่ึง  กาเยและบริกกส Gagne’ & Briggs,1974  
อางถึงใน Gredler,1997)  กลาววา  ควรเตรียมเนื้อหาที่เขากับกรอบแนวคิดของผูเรียน  มีการเนน
แบงหมวดหมู  และแยกลําดับ   และ บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาวถึง การเสนอเนื้อหาควรยึด
หลักตรรกวิทยาและจิตวิทยาโดยใหมีความตอเนื่องสัมพันธกัน   เนนความสนใจของผูเรียนและ
ผูเรียนสามารถเรียนรูเขาใจไดงาย 
 
 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ กาเยและบริกกส (Gagne’ & Briggs,1974)  ; 
บุญชม  ศรีสะอาด (2537) และ  อาภรณ   บางเจริญพรพงศ (2541)  แลวนํามาประมวลและสรุปได
วา  การเตรียมเนื้อหาใหสอดคลองกับจุดประสงคและลักษณะรายวิชา  ควรมีดังนี้คือ  การเสนอ
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เนื้หาวิชาแตละครั้ง  ควรประกอบดวยหลักการและวิธีการออกแบบ    และมีลําดับการนําเสนอ
เนื้อหาที่ผูเรียนจะเขาใจไดงาย  ยกตัวอยางผลงานและเชื่อมโยงไปสูทฤษฎีการออกแบบ 
 
เอกสารประกอบการเรียนการสอน 
 เอกสารประกอบการเรียนการสอนเปนเอกสารที่แสดงถึง  การวางแผนและขั้นตอน
การปฏิบัติงาน  รวมถึงการบันทึกเพื่อเปนหลักฐาน  มีความสําคัญกับการเรียนการสอนทั้งในดาน
การดําเนินงานและการประเมิน   ซ่ึงแนวคิดของระบบคุณภาพใหความสําคัญกับเอกสาร   สวนการ
เรียนการสอนเนนสมรรถฐาน  ใหความสําคัญกับหลักฐานที่เกี่ยวของกับผูเรียน  ที่แสดงถึงผลการ
เรียนรูของผูเรียน 
 

 บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาวถึงการวางแผนเตรียมการเรียนการสอน  กําหนด
ลวงหนาทั้งแบบระยะสั้นระยะยาวหรือเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  และนําแผนนั้นไปใชใหมี
ประสิทธิภาพ 
ซ่ึงสอดคลองกับ วิชัย  แหวนเพชร (2530)  ที่กลาววา ควรวางแผนนําหลักสูตร  เนื้อหาวิชา  มา
กําหนดเปนแนวทางการเรียนการสอนตลอดภาคเรยีนหรือโครงการสอน (Unit Plan)     ซ่ึงเปน
แนวทางใหผูเรียนและผูสอนรูและเตรียมการทั้งในการเรียนและการสอน  ประกอบดวยการแบง
เนื้อหาที่เรียนและระยะเวลาที่สอดคลองกัน  การกําหนดกิจกรรมตางๆ  ส่ือและสิ่งสนับสนุน จาก
โครงการสอนนํามากําหนดเปนรายละเอียดในการสอนแตละครั้ง  เปนบันทึกการสอนหรือแผนการ
สอน (Lesson Plan)  (ยุทธพงษ  ไกยวรรณ,2541) 
  

 การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติ   นอกจากโครงการสอนหรือแผนการสอนแลว   
เอกสารที่มีความสําคัญกับผูเรียนคือ  ใบงานและใบแสดงวิธีการทํางาน  ใบงานเปนบันทึกคําสั่ง   
ซ่ึงผูสอนวิเคราะหงานที่จะใหผูเรียนปฏิบัติ  แสดงการจายงาน  ขอบเขตที่จําเปน  เกณฑการ
ประเมิน  รายละเอียดของทักษะที่ตองการ  ขั้นตอนการทํางาน  การใชเครื่องมืออุปกรณ  จะอยูใน
ใบแสดงวิธีการทํางาน   สําหรับการเรียนทักษะเบื้องตนนั้นใบแสดงวิธีการทํางานเปนสิ่งจําเปน  
(ไพโรจน  ตีรณธนากุล,2542)    นอกจากนั้นควรมีเอกสารประกอบการประเมินในการเรียนการ
สอนทักษะปฏิบัติ  ควรมีแบบประเมินทัศนคตทิี่ผูเรียนประเมินตนเองหรือใหเพื่อน  อาจารยผูสอน  
ประเมินทัศนคติที่มีตอการเรียนในระหวางการเรียนการสอน   และแบบประเมินผลงานการปฏิบัติ   
ซ่ึงการเรียนการสอนที่ตองการใหเกิดความสามารถในการปฏิบัติ  รวมทั้งการใชความรูในงาน
ปฏิบัติควรใชบันทึกแผนการปฏิบัติ  ใหผูเรียนบันทึกรายละเอยีดขั้นตอนการทํางานโดยสังเขปของ
งานที่ปฏิบัติ  (สําลี   ทองธิว,ม.ป.ป) 
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 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ วิชัย  แหวนเพชร (2530) ; บุญชม  ศรีสะอาด 
(2537)   ;  ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541) ;  ไพโรจน  ตีรณธนากุล (2542)    และ  สําลี ทองธิว(ม.ป.ป) 
แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา        เอกสารประกอบการเรียนการสอนที่จะชวยในการเรียนรูของ 
ผูเรียน  และมีความสะดวกในการตรวจสอบและประเมิน  ควรมีดังนี้คือ  ผูสอนมีเอกสารแสดงการ
เตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร  มีเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน 
มีเอกสารบันทึกคุณภาพเพื่อช้ีแจงผูเรียนและนําเสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ 
 
ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 วิชัย  วงษใหญ (2537)   กลาวถึงการวางแผนการเรียนการสอน  วาจะตองพิจารณาถึง
บริการและสวนสนับสนุน  (Support Service)  ไดแก 

1. งบประมาณ 
2. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานตางๆ  ไดแก ส่ือประเภทตางๆ  อุปกรณในการสื่อสาร  

ถายทอดความรู  เปนตน 
3. เครื่องมือที่จําเปนที่นํามาใชประกอบการสอน  และการวางแผนจัดเตรียมเครื่องมือ

และการซอมบํารุง 
4. เวลาและกําหนดการ 
5. การประสานงานกับกิจกรรมื่นๆ เชน  การติดตอขอใชสถานที่  ขอความรวมมือ  

การศึกษาดูงาน  เปนตน 
 
วารินทร    สินสูงสุด  (2542)    กลาวในประเด็นของปจจัยและทรัพยากรเพื่อการเรียน 

การสอน    ซ่ึงจะนํามาพิจารณาในการประกันคุณภาพ  ไดแก 
 1.    อาคารสถานที่    หองเรียน / หองปฏิบัติการ  สภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับ 
                           สภาพการใชงาน 
 2.    ส่ือ  วัสดุอุปกรณ  และนวัตกรรมที่มีคุณภาพเพียงพอกับการเรียนการสอน 
 3.    ระบบขอมูล / เครือขายการเรียนรูใหเอื้อตอการเรียนการสอน 

4.    การจัดระบบการเงินที่กอประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
นาตยา    ปลันธนานนท  และคณะ (2542)   กลาวถึงสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนใน 

รูปของสื่ออุปกรณ  เครื่องมือ  เทคโนโลยี  โดยแบงตามลักษณะออกไดเปนประเภทหลักๆ ดังนี้ 
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1. ประเภทชวยสอน ไดแก การใชส่ืออุปกรณ ทําการสอนสาธิตหรือฝกหัด เชน 
คอมพิวเตอรชวยสอน  โทรทัศนศึกษาหรือมัลติมีเดีย   ซอฟตแวรแบบฝก  เปนตน 

2. ประเภทชวยคนควา  ใหผูเรียนมีอิสระในการสํารวจคนหาความรู  ขอมูล  เชน  ส่ือ
ส่ิงพิมพ  เครือขายขอมูล  ซีดีรอม  ไฮเปอรมีเดีย  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

3. ประเภทเครื่องมือชวยการเรียน  เปนอุปกรณ  เครื่องมือชวยผูเรียนในการ
ปฏิบัติงาน  ทํากิจกรรมการเรียนการสอน  เชน โปรแกรมดานกราฟฟก  ดานการ
เขียนแบบ งานพิมพ  การนําเสนองาน  งานคํานวณวิเคราะห  เปนตน 

4. ประเภทชวยในการสื่อสาร  ชวยผูเรียน ผูสอน  สามารถติดตอส่ือสารหรือใหการ
ส่ือสารมีประสิทธิภาพสูงขึ้น    ไดแก    การสอนทางไกล    เคเบิลทีวี      จดหมาย- 
อีเล็กโทรนิกส  เปนตน 

  
 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ วิชัย  วงษใหญ (2537) ; วารินทร    สินสูงสุด  

(2542)    และ นาตยา    ปลันธนานนท  และคณะ (2542)       แลวนาํมาประมวลและสรุปไดวา  ส่ิง
สนับสนุนการเรียนการสอนที่ผูสอนสามารถวางแผนจัดเตรียมสําหรับผูเรียน  ชวยในดานการ
เรียนรูและปฏิบัติในรายวิชานี้  ไดแก ผูสอนเตรียมสื่อการสอนเพื่อใชชวยในดานการถายทอด
ความรู    แนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติม  เพื่อใหผูเรียนไดคนควาศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   
ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียนเพื่อ
สงเสริมความคิดสรางสรรค    และแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัย 
 
ยุทธวิธีการสอน 
 การดําเนินการสอนในแตละหนวยการเรียนรู  ผูสอนควรมีเทคนิคและใชวิธีการสอน
เพื่อชวยสรางความสนใจ  ถายทอดความรูเทคนิค  และใหผูเรียนลงมือปฏิบัติ  เกิดความเขาใจนั้นมี
เทคนิควิธีการที่นํามาใชเหมาะสมกับธรรมชาติและลักษณะของรายวิชา  ไดดังนี้คือ 

1. ขั้นนํา 
ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมและวาง- 

  แผนการเรียน  ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงขอมูลของเรื่องที่จะเรียนพรอม 
  ทั้งมีตัวอยางผลงาน    สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกดิการยอมรับและมีความสนใจใน 
  เร่ืองที่จะศึกษา       และควรสรางสถานการณใหผูเรียนนาํความรูทักษะเดิม  มาใช 
  ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรียนจะไดรับในชั้นเรียน 
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2. ขั้นสอน 
ผูสอนอาจใชวิธีการสอนเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้ง  เชน วิธีการสอน
แบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  วิธีการสอนแบบแกปญหา  วิธีการสอนแบบอภิปราย  
วิธีการสอนแบบโครงการ  และวิธีการสอนแบบคนควา  เปนตน 

3. ขั้นสรุป 
  สรุปเนนหัวขอสําคัญและชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อเปนขอมูลยอนกลับ 

  
กิจกรรมการเรียนการสอน 
 วิชัย  วงษใหญ (2537)  กลาววา กิจกรรมการเรียนการสอนเปนการจัดประสบการณซ่ึง
แสดงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับสถานการณภายนอก   โดยกิจกรรมนี้ชวยใหผูเรียนไดสํารวจ
คนหาดวยตนเอง  และปรับตัวประยุกตเพื่อแกปญหา  และรูจักถายโยงความสามารถของผูเรียน  ซ่ึง
สอดคลองกับ  ทิศนา  แขมมณี (2542)  ท่ีกลาววา  กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนมีสวนรวม  
ชวยใหผูเรียนรูสึกตื่นตัว  สนใจและผูกพันกับสิ่งที่ทํา  โดยการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนจะ
ชวยสงเสริมผูเรียนใน 4  ดานคือ  ดานรางกาย  ดานสติปญญา  ดานสังคมและดานอารมณความรูสึก 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2533)  กลาวถึงกิจกรรมการเรียนการสอน  วาเปนแผนยอยใน
ระบบการเรียนการสอน  อยูในระดับบทเรียนหรือหนวยการเรียน  โดยจําแนกกิจกรรมการเรียนการ
สอนไดดังนี้คือ 

1. กิจกรรมสรางความพรอม  เพื่อจัดสภาพแวดลอมหรือปรับสภาพของผูเรียน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน  เปนลักษณะรูปแบบของกิจกรรมการเรียนการสอน 
3. กิจกรรมซอมเสริม สําหรับผูเรียนที่เรียนไดชาและชวยสงเสริมผูเรียนที่เรียนไดเร็ว 
4. กิจกรรมสนับสนุน  เปนการทบทวนสรุปหรือการศึกษาคนควาเพิ่มเติม 

 
 บลูฟลาย  (Beau Fly,1995)  ไดเสนอกรอบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  ใน
ประเด็นของกิจกรรมการเรียนการสอน  วาควรมีลักษณะสําคัญ  3  ประการคือ 

1. มีความเปนจริง  คือเกี่ยวของกับชีวิตจริงหรือตรงกับความสนใจของผูเรียน 
2. ทาทาย  กําหนดความยากงายใหพอดีกับความสนใจและวุฒิภาวะของผูเรียน 
3. บูรณาการ  สงเสริมในการนําความรูวิชาอ่ืนๆ  หรือแนวคิดใหมๆมาประสาน 
       และใชแกปญหา 
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จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Beau Fly (1995)  ; ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2533)  
และ วิชัย  วงษใหญ (2537)  แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา  การกําหนดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  เพื่อสงเสริมและเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิผล  คือ กิจกรรมเตรียมความ
พรอม  กิจกรรมทีเกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ  กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มี
พัฒนาการแตกตางกัน  และกิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ 
 
บทบาทผูเรียนและบทบาทผูสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเนนสมรรถภาพของผูเรียน  เนนทักษะปฏิบัติ  ใหผูเรียนเปนผู
ลงมือปฏิบัติจัดกระทํา  จะเนนบทบาทของผูเรียนเปนสําคัญ  ซ่ึง ทิศนา  แขมมณี (2542)  กลาววา  
การเปลี่ยนบทบาทในการเรียนรูของผูเรียนจากการเปน “ผูรับ” มาเปน “ผูเรียน” และเปลี่ยนบทบาท
ของผูสอนจาก “ผูถายทอดขอมูลความรู” มาเปน “ผูจัดประสบการณเรียนรู” ใหกับผูเรียน  จุดเนน
ของการเรียนรูอยูที่ผูเรียนมากกวาผูสอน    ซ่ึงตรงแนวคิดของ กาเย (Gagne’,1974)  ที่กลาวถึง การ
เรียนรูวาเปนกระบวนการเกิดภายในผูเรียน   การเรียนการสอนเปนสภาพการณชวยสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียน   ในการเรียนการสอนผูเรียนจึงมีบทบาทสําคัญเชนเดียวกับผูสอน  ซ่ึงตองมี
บทบาทหนาที่โดยตรง     ซ่ึง วันชยั  ศิริชนะ  (2540)  กลาวถึง  บทบาทหนาที่ของผูสอน  5  
ประการ  ที่สงผลกับคุณภาพการเรียนการสอนคือ 

1. การจัดทําแผนการสอนประจําวิชา 
2. การจัดทําคูมือการสอน / การเรียน 
3. การปรับปรุงทบทวนเนื้อหาสาระที่ใชสอน 
4. การจัดทําและใชส่ือการสอน 
5. การทดสอบ / วัดผลการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 
 

 สมศักดิ์    สินธุระเวชญ  (2541)  กลาวถึง การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ   ผูสอนและ
ผูเรียนจะตองบทบาทหนาที ่ดังนี้คือ 
 บทบาทหนาทีข่องผูสอน  มีดังนี้คือ 

1. ประยุกตใชยุทธศาสตรและการจัดระบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมสอดคลอง
กับการเรียนรู  

2. ใหขอมูลยอนกลับและติดตามผลการเรียนรู 
3. สงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนรูอยางอิสระ 
4. พัฒนาความสมัพันธเชิงจริยธรรมบนทักษะการสื่อสารไดด ี
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5. มีความรูที่ทันสมัย 
6. เชื่อในความสามารถในการเรียนของผูเรียนทุกคน 
7. กระตือรือรนในการฝกใหผูเรียน  มีประสบการณคิดเชื่อมโยงกับสังคมและ 

สภาพแวดลอม   เชื่อมโยงภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
  
 บทบาทหนาทีข่องผูเรียน  มีดังนี้คือ 

1. มีสวนเกีย่วของกับกิจกรรมอยางมีเปาหมาย  กระตือรือรน  และเหน็ความสําคัญ 
2. แกปญหา  สรางสรรคในสิ่งใหมๆและใชกลวิธีตางๆ 
3. มีสวนรวมในการวางแผนงานของตน  และรับผิดชอบตอการเรียนรู 
4. เชื่อในความสามารถการเรียนรูของตนเอง  คิดไตรตรองเกี่ยวกับการเรยีนรูของตน 
5. ตองการทํางานอยางมีอิสระ  และทํางานรวมกับกลุม 
6. ยอมรับและกระตุนตนเองใหคนหา  และรับความชวยเหลือจากแหลงทรัพยากร 
7. ชื่นชม  ยอมรบั  นับถือและสนใจ  ความคิดเห็นและความรูสึกของผูอ่ืน 
8. สามารถพัฒนาความสัมพันธเชิงบวกกับผูสอน  ผูเรียนและบุคคลอื่นๆ 

 
บลูฟลาย  (Beau Fly ,1995)  กลาวสรุปถึงลักษณะบทบาทของผูเรียนและผูสอน  ที่มี 

สวนในการเรยีนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ  มีลักษณะดงันี้ 
 บทบาทผูสอน คือ 

1. ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน  เปนลักษณะการกระตุน  สรางแรงจูงใจ  และ
ดําเนินการอภปิรายหรือทํากจิกรรม 

2. ผูแนะนํา  ใหความชวยเหลือเพิ่มเติมในดานตางๆแกผูเรียน  ในดานรูปแบบ  ส่ือ  
คําอธิบายและเปาหมาย 

3. ผูรวมเรียนและรวมคนควา  ยอมรับบทบาทเสมอผูเรียน  รวมกิจกรรม  และ
ประสานงานกบัผูเชี่ยวชาญดานวิชาชีพมารวมใหคําแนะนํา 

 
บทบาทผูเรียน คือ 
1. ผูคนควา  คิดแนวคิดใหมๆ  พัฒนาความคดิ  และการวิจยัคนควา 
2. ผูฝกหัดในการรูคิด  ฝกฝนความคิด  ทักษะ  เชนเดยีวกับการฝกงานจรงิในการ

ทํางานอาชีพ 
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3. ผูเปนตนแบบดานความรู  หรือเปนครู  รูจักถายทอดความรู  ความคิดทัง้ดาน
วิชาการและดานอื่นๆได 

4. ผูผลิต  พัฒนาสรางสิ่งซึ่งเปนความจริง  และนําไปใชเพือ่ตนเองและผูอ่ืนได 
 
จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Beau Fly (1995) ; วันชัย  ศิริชนะ  (2540)  และ 

สมศักดิ์   สินธุระเวชญ  (2541)   แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา  บทบาทของผูสอนและผูเรียนที่
จะสงเสริมใหการเรียนการสอนดําเนินไปไดดวยดีมีคุณภาพนั้น     บทบาทผูสอนควรมีลักษณะ
ดังนี้คือ  ผูสอนดําเนินการเรียนการสอนโดยมีการวางแผนและจัดทําเอกสารในทุกขั้นตอนอยาง
ชัดเจน   ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน   มีจิตวิทยาการสอนที่ดี      และ
บทบาทผูเรียนควรมีลักษณะดังนี้คือ   ผูเรียนสรางลักษณะนิสัยในการวางแผน    รูจักคิดคนควา     
ทดลองสรางสรรคส่ิงใหมๆ       บันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู  และรวบรวมผลงานเพื่อใชประเมินตนเอง    
และรูจักการนําเสนอผลงาน 
 
การประเมินและวัดผลการเรียนรู 
 อุทุมพร  จามรมาน  (2530)  กลาวถึงการประเมินและวัดผลการเรียนรู  ทั้งความรูและ
ความสามารถของผูเรียน  วาการประเมินผลทําใหทราบถงึสถานภาพและลักษณะของผูเรียนในดาน
ที่จะวัด  ควรใชการประเมินและวัดผลในลักษณะอิงเกณฑ  (Criterion – Referenced) คือ เทียบกับ
เกณฑหรือมาตรฐานที่กําหนดในสิ่งที่จะประเมินวัดผล   ทําใหสามารถบงชี้ไดวา  ผูเรียนมี
ความสามารถเพียงใดอยางไร   ซ่ึงการวัดและประเมินผลแบบกลุม  (Norm – Referenced) นั้น  ถา
กลุมไดคะแนนต่ํา  แตผูเรียนกลับไดคะแนนสูงกวากลุม   แสดงวาผูเรียนมีความสามารถสูงกวา
กลุม   สวนในการวัดแบบอิงเกณฑไมไดใหความสําคัญกับกลุม  แตจะใหความสําคัญกับเกณฑที่
เปนมาตรฐานวา  ผูเรียนมีความสามารถผานมาตรฐานในระดับใด 
 
 Huffman (1998) และ  ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ (2541)  กลาวถึงการประเมินและ
วัดผลความสามารถในการปฏิบัติ   วาสามารถมีเกณฑการใหคะแนน  แบงระดับความสามารถโดย
มีการชี้แจงกึงความสามารถไดอยางชัดเจน  มีความเปนปรนัย  และสะทอนขอมูลยอนกลับเพื่อการ
ปรับปรุงแกไข   โดยใชการประเมินแบบกําหนดเกณฑที่เปนรูบริค (R rubric)  
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นอกจากนั้น  นาตยา   ปลันธนานนท และคณะ (2542)  กลาวถึงวิธีการประเมินมีหลาย 
รูปแบบ   ซ่ึงแตละวิธีการ / รูปแบบ จะไดรับขอมูลวัดผลในแตละดานของการเรียนรูแตกตางกันไป  
ไดแก 

1. แบบทดสอบ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความรู  ความรอบรูเนื้อหา  ความสามารถในการอนุมาน  การ
ระลึกจําความ  สรุปขอมูล  และกระบวนการแกปญหา 

2. การบันทึกการเรียนรู 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  ความสามารถในการเขียน  การเปรียบเทียบ  ขอมูล
ยอนกลับ  ความรูเดิม  จิตพิสัย 

3. การสังเกต 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ผลประเมินและขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับส่ิงที่จะประเมิน  ซ่ึงจะรู
ไดทันทีในลักษณะทักษะ  พฤติกรรม  เจตคติ 

4. การปฏิบัติทดลอง  สาธิตและสถานการณจําลอง 
ขอมูลที่ไดรับคือ  การสรางสรรค  ความเขาใจ  ผลผลิต  กระบวนการ  กรรมวิธี  
การใชเครื่องมือ  ทักษะการคิดวางแผนแกปญหา 

5. โครงงาน 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความรู  การนําไปใช  ทักษะการคิดวางแผนแกปญหา  ทักษะ
การคนควารวบรวม  ทักษะปฏิบัติ  การจัดการ  กระบวนการกรรมวิธี  และการ
รวมมือ 

6. การนําเสนอดวยรายงาน  บทความและโครงการ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  การเรียบเรียง  ทักษะการเขียน  ความเขาใจการ
ปฏิบัติตามคําสั่ง  ทักษะการคนควารวบรวม  การประเมิน  การสรุป  และความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค 

7. การนําเสนอดวยทักษะการพูด 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  การสังเคราะห  การแปลความ  ทักษะการพูดและ
การฟง  ความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  การวิเคราะห  และการประเมิน 

8. การนําเสนอดวยการสื่อสารดวยภาพ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  การประเมินความรูพื้นฐาน  ความเขาใจ  การสรางสรรค  ระดับ
วุฒภิาวะ  ความลึกซึ้งในมโนทัศน  การนําไปใช  การตัดสินใจ  การสังเคราะห  
กระบวนการ  การนําความรูและทักษะทั้งความคิดและการปฏิบัติไปใช 
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 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Huffman (1998)  ;  อุทุมพร  จามรมาน(2530) ; 
ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ (2541) ;   นาตยา   ปลันธนานนท  และคณะ (2542)   แลวนํามาประมวล
และสรุปไดวา  วิธีการประเมินสําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรม  ที่จะประเมินดาน
ความรู  ความสามารถและเจตคติ  ควรมีวิธีการประเมินดังนี้คือ  ประเมินโดยใชแบบทดสอบ  
พิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดที่นํามาใชในผลงาน   ประเมินผลงานปฏิบัติ  หรือประเมิน
ทั้งกระบวนการและผลงานโดยใชแฟมสะสมงาน  ผูสอนใชแบบสังเกตและผูเรียนใชแบบประเมิน
ตนเองเพื่อประเมินพัฒนาการของลักษณะนิสัยในการเรียน 
 

 การแสดงผลการประเมินเพื่อใหผูเรียนรับทราบ  ตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
เนนสมรรถฐานนั้น  ควรใหผูเรียนทราบผลการประเมินทุกครั้ง    เปนขอมูลยอนกลับใหทราบถงึจดุ
ดี  หรือจุดบกพรองเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน   ซ่ึงสอดคลองกับการประกันคุณภาพ  
โดยเฉพาะคุณภาพระบบ  ISO 9000   ที่การแสดงผลการประเมินตองชัดเจนเพื่อความสะดวกใน
การตรวจสอบ 
 
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
 สงัด  อุทรานันท  (2532)  กลาววา  ถาผลที่ไดรับจากการจัดการดําเนินการเรียนการ
สอนไมตรงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว   ขอมูลท่ีไดจากการประเมินหรือขอมูลยอนกลับ  จําเปนตอง
วิเคราะหหาจุดบกพรองเพื่อการแกไขปรับปรงุและพัฒนา    ซ่ึงสอดคลองกับหลักการจัดการ
ดําเนินการเรียนการสอนของวงจร  PDCA ในขั้นตอนปรับปรุง (Act)    ซ่ึงเปนขั้นตอนสุดทายใน
วงจรกอนที่จะนํากลับไปวางแผนใหม     เปนการปฏิบัติการปรับปรุงขั้นตอนตางๆเพื่อใหผลการ
ดําเนินงานของกระบวนการจัดการเรียนการสอนดีขึ้นอยูเสมอ  (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ,2543)  
และสอดคลองกับ  บรรจง  จันทมาศ (2541)  ที่กลาววา  การปรับปรุงแกไขจําเปนตองวิเคราะห
ปญหา  คนหาสาเหตุของจุดบกพรองจากการดําเนินงาน  และควรจะปองกันไมใหเกิดความ
บกพรองขึ้นอีก   เปนการสรางตุณภาพใหกับการดําเนินงานและผลผลิต   
 

 สมศักดิ์    สินธุระเวชญ  (2541)  กลาวถึง  คุณภาพที่คาดหวังในการศึกษาในดานตางๆ 
คือ 

1. คุณภาพของสถานศึกษา  
2. คุณภาพของสภาพแวดลอมในการเรียนการสอน 
3. คุณภาพการเรียนรู 
4. คุณภาพการสอน 
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ซ่ึงในการดําเนินงานของการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น  ส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไขคือ  
คุณภาพดานสภาพแวดลอมของการเรียนการสอน  คุณภาพของผูสอนและคุณภาพของผูเรียน  การ
คนหาสาเหตุและแนวทางการแกปญหา   เพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนที่เรียกวา “การวิจัย
ในชั้นเรียน (Classroom Act ion Research)”   ผูสอนสามารถดําเนินการในขณะสอน  ผูสอนจะ
เขาถึงปญหา   สามารถวิเคราะห  และมีความมั่นใจในการกําหนดยุทธวิธีและแผนพัฒนา  (คงศักดิ์  
ธาตุทอง, 2543)   โดยผูสอนจัดทําแผนการสอนที่ชัดเจน  และควรบันทึกขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับ
การเรียนการสอน  บันทึกปญหาและขอเสนอแนะ  รวบรวมจัดทําเปนระบบ  เพื่อสรุปหาแนว
ทางการปรับปรุงพัฒนา  (ธเนศ  ขําเกิด,2541) 
 

การพัฒนาดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน   
เปนดานที่ตรวจสอบผลของการจัดการเรียนการสอน      คนหาจุดบกพรองที่ตองแกไข 

หาแนวทางและวิธีการที่จะประเมินผลรวม  สรุปผล     โดยมีหลักในการประเมินตามมาตรฐานและ
การประกันคุณภาพ    เพื่อจะไดปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  
 สมหวัง   พิธิยานุวัฒน  (2525)   กลาวถึง  การประเมินระบบการเรียนการสอนวา  เปน
กระบวนการที่กอใหเกิดสารสนเทศ   เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอนและบงชี้ระดับผลสัมฤทธิ์
ของการเรียนการสอน   ซ่ึงมีมโนทัศนและวัตถุประสงคของการประเมินระบบการเรียนการสอน   
ที่จะกําหนดแนวทางในการประเมิน   มี  4   ลักษณะคือ 
 มโนทัศนที่  1   การประเมินระบบการเรียนการสอน  หมายถึง  การพิจารณาวาผูเรียน
ไดบรรลุวัตถุประสงคของการสอนเพียงใด  ซ่ึงเปนการตัดสินคุณคาของผลการสอนหรือผลสัมฤทธิ์
ของผูเรียน   ตามแนวมโนทัศนนี้คํานึงถึงคุณภาพของผลผลิตวาเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม 
 มโนทัศนที่  2   การประเมินระบบการเรียนการสอน หมายถึง  การวินิจฉัยจุดเดน  จุด
ดอยของกระบวนการเรียนการสอนเพื่อการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  ตามแนวมโนทัศน
นี้ถือวา  ถามีวิธีการหรือกระบวนการเรียนการสอนที่ดีแลว  ผลที่ดียอมตามมา 
 มโนทัศนที่  3   การประเมินระบบการเรียนการสอน  หมายถึง  การพิจารณา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนวาเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนเพียงใด  ใน
ขณะเดียวกันก็สนใจการพิจารณาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนดวย   ตามแนวมโน
ทัศนนี้เนนการประเมินทั้งกระบวนการและผลผลิตของระบบการเรียนการสอน 
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 มโนทัศนที่  4   การประเมินระบบการเรียนการสอน หมายถึง  การพิจารณาถึง
ประสิทธิภาพของการจัดการ  หรือการบริหารการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนการประเมินการเรียนการ
สอนทั้งระบบ   โดยอาศัยแนวคิดดานการวิเคราะหระบบ ไดแก  ปจจัยหรือตัวปอน  กระบวนการ
และผลผลิต  มาพิจารณาเปนกรอบความคิดในการประเมิน 
 สําหรับวัตถุประสงคของการประเมินระบบการเรียนการสอนมดีังนี้ 

1. เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน  ผูเรียนและการบริหารงานดานการเรียน
การสอน 

2. เพื่อประกอบการพิจารณาความดี  ความชอบ  อันไดแก  การประเมินเพื่อเล่ือน
ตําแหนงทางวิชาการ  เล่ือนเงินเดือนหรือความชอบอื่นๆ  จัดและคัดเลือกผูสอน 

3. เพื่อใชประกอบการตัดสินใจของผูเรียนในการเลือกเรียนวิชาตางๆ 
4. เพื่อการคนควาและวิจัย  เพื่อใหไดขอความรูสากลเกี่ยวกับการเรียนการสอน  เชน  

องคประกอบของประสิทธิภาพการสอน  เปนตน 
 

บุญชม   ศรีสะอาด  (2537)  กลาววาการพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น   มี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ยอมตองอาศัยขอสารสนเทศ  (Information)   จากการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนซึ่งเปนเทคนิคที่ใชในการพิจารณาตัดสิน  ลงความเห็นเกี่ยวกับสภาพการ
จัดการเรียนการสอน  ทั้งองคประกอบและดําเนินการใหคุณคาหรือประโยชนกับผูเรียน  ซ่ึงจะตอง
พิจารณาในแงมุมตางๆประกอบกัน   โดยมีแนวทางการประเมินดังนี้ 

1. การประเมินผลที่ผลผลิต  คือ  ประเมินจากผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน  (Student  
      Assessment)   ซ่ึงกระทําได  2  วิธีคือ 

              1.1  การประเมินผลทางตรง   ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของผูเรียน  โดย 
                                  แนวคิดที่วา  การเรียนการสอนยอมมุงใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคที่กําหนด    
                                  ถาผูเรียนบรรลุจุดประสงคไดมากก็นับวาการเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพ 
                                  สูง  ถาบรรลุจุดประสงคไดนอยนับวามีประสิทธิภาพต่ํา   การประเมินใน 
                                  ลักษณะนี้ยังไมสามารถบงชี้ถึงประสิทธิภาพของการเรียนการสอนไดชัดเจน   
                                  เพราะมีปจจัยอ่ืนอีกหลายอยางซึ่งมีผลกับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
  1.2  การประเมินผลทางออม   โดยใหผูเรียนประเมินการสอน  แสดงความเห็นตอ 

       เหตุการณในการเรียนการสอน  วาผูเรียนเกิดการเรียนรูในระดับใด  ใชมาตรา 
       สวนประมาณคา      การประเมินลักษณะนี้ผูเรียนอาจประเมินสูง       หรืออาจ 
       ประเมินต่ําถามีความหวังสูง 
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2. การประเมินผลที่กระบวนการ  คือ ประเมินผลดานกระบวนการ  วิธีดําเนินงาน
ของการเรียนการสอนรวมถึงสิ่งสนับสนุนตางๆ   ซ่ึงนักวัดผลบางทานเชื่อวา  ใน
การประเมินผลการเรียนการสอน  ไมจําเปนตองไปดูที่ผลจากการเรียนการสอน  
ถาวิธีที่ดีมีความเหมาะสมก็นับวาเปนการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพ   โดยดูจาก
ใชวิธีการเรียนการสอนสอดคลองกับจุดประสงคหรือไม   ซ่ึงก็คือเปนวิธีที่เอื้อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีพฤติกรรมตามที่ตองการหรือไม  มีการใชอุปกรณ  ส่ือ  ส่ิง
สนับสนุนที่เหมาะสมหรือไม   กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับจุด-
ประสงคและลักษณะธรรมชาติของผูเรียนหรือไม   เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน
กระบวนการตองใชแบบประเมินผลที่จัดทําขึ้นอยางเปนระบบ  มีเกณฑการ
ประเมินที่ชัดเจนและครอบคลุมกระบวนการในทุกดาน  มีความเที่ยงตรง  ความ
เชื่อมั่นในการวัดผล  ซ่ึงประเมินโดยผูเรียน ผูสอน ผูเชี่ยวชาญ  เพื่อนครู  ผูบริหาร 

3. การประเมินผลที่ตัวปอน  คือ  ผูเรียน  ผูสอน  หลักสูตร  ประเมินผูเรียนเปนขอมูล
เกี่ยวกับผูเรียน ไดแก  พื้นความรู  ระดับความสามารถ  และประเมินผูสอน ไดแก 
บุคลิกภาพ  ความรูความสามารถ  เปนตน 

 

จากการพิจารณาวิธีการประเมินการเรียนการสอน  ควรพิจารณาประเมินทั้งผลผลิต 
และกระบวนการ   สวนประเมินจากตัวปอนในการเรียนการสอนควรประเมินกอนเขาสูระบบการ
เรียนการสอน    เพื่อจัดเตรียมการเรียนการสอนใหถูกตองเหมาะสม     ซ่ึงเมื่อมีการดําเนินการเรียน
การสอนแลวจึงประเมินรวมกันทั้งผลผลิตและกระบวนการ        เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิผลและ 
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน 
 

 การประเมินการเรียนการสอนจากกระบวนการ  บอริช(Borich,1988) ไดเสนอแนวทาง 
ในการประเมินซ่ึงจะนํามาทําเปนเครื่องมือในการประเมินกระบวนการ  และการสังเกตการเรียน
การสอน  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน   โดยพิจารณาจากลักษณะการ
จัดการเรียนการสอน  5  ประการคือ 

1. ความชัดเจน (Clarity)  โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคของการเรียนการสอน  
โครงสรางเนื้อหาวิชา  คําสั่งหรือคําชี้แจงเก่ียวกับหัวของานและกิจกรรม  ระดับ
ความสามารถทั้งผูเรียนและผูสอน  การใชส่ือ  การทบทวนและสรุป 

2. ความหลากหลาย (Variety)  ในดานของการสรางความสนใจและความ
กระตือรือรนในการเรียนการสอน  การเสนอเนื้อหา  การเสริมแรง  การแสดง
ความคิดเห็น 
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3. ภารกิจดานการเรียนการสอน   โดยพิจารณาจากแผนการสอนสอดคลองกับ 
หลักสูตรและความตองการของผูเรียนและสังคม  การเลือกยุทธวิธีการสอน  การ
ดําเนินการเรียนการสอนและกิจกรรม 

4. ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  (Engagement)  คือผูเรียนไดรับ
การฝกฝน  (Stimuli)  ไดรับขอมูลยอนกลับซึ่งไมใชการประเมินผลเทานั้น   

       กิจกรรมที่มีทั้งเดี่ยวและเปนกลุม   มีการนําเสนอและตรวจสอบผลงานและความ 
       กาวหนา 
5. ผูเรียนประสบความสําเร็จในระดับปานกลางถึงมาก  (Moderate – to High Rates 

of Success)  ซ่ึงจะไดรับจากการดําเนินการในดานตอไปนี้คือ  การจัดหนวยเรียน
และเนื้อหาตามหลักตรรกและจิตวิทยา  มีการตรวจสอบดานความถูกตอง  เนื้อหา
และกิจกรรมตรงกับความสามารถและความสนใจมีประเด็นสําคัญ 

 

การประเมินที่กระบวนการ   เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนิน 
งานเปนหลักสําคัญของการประกันคุณภาพดวยระบบ  ISO 9000   ซ่ึงเปนระบบคุณภาพที่เปนที่
ยอมรับทั่วโลก   เปนระบบคุณภาพที่ใชในการประกันคุณภาพและการบริหารกระบวนการตางๆ  
(เทวัญ   สิริโชคชัยกุล,2539)  ไมไดมีบทบาทเฉพาะในวงการอุตสาหกรรมเทานั้น   มีการนําระบบ
คุณภาพนี้ไปใชในหลายๆองคกร  รวมทั้งวงการศึกษา  (บรรจง  จันทมาศ,2541) 
 
 

ระบบคุณภาพ  ISO 9000 
 

 หลักการของระบบคุณภาพ ISO 9000  นั้นตั้งอยูบนพื้นฐานความคิดที่เกา  เมื่อ
กระบวนการดีแลว  ผลที่ไดรับยอมจะดีตามไปดวย   กระบวนการในที่นี้ไมใชเปนแตเพียง
กระบวนการผลิต  แตเปนกระบวนการใดๆก็ตามที่กอใหเกิด “ผล”    และผลที่ไดนี้ก็เปนผลที่เปน
ส่ิงท่ีจับตองไดและสิ่งที่จับตองไมได   ดังนั้นการกระทําในทุกกระบวนการ  โดยคํานึงถึงความ
ตองการของลูกคาเปนสําคัญยอมกอใหเกิดผลที่สรางความพึงพอใจใหลูกคาซึ่งก็คือ  ความหมาย
ของ “คุณภาพ”  การควบคุมกระบวนการใหดี  เพื่อใหลูกคาเกิดความม่ันใจในสินคาหรือบริการนั้น  
โดยจุดเนนคือวิธีปฏิบัติ  (Procedure)  หรือกระบวนการ (Process)  และตัวระบบ   โดยออกแบบให
คุณภาพอยูในระบบ  หรือวิธีปฏิบัติหรือในกระบวนการ   การปฏิบัติตองทําอยางสม่ําเสมอเปนไป
ตามขอกําหนดที่ระบุในระบบเอกสาร  (ไพฑูรย   สิมะโชคดี,2541) 
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 บรรจง   จันทมาศ  (2541)  กลาวถึง ลักษณะสําคัญของระบบคุณภาพ ISO 9000  วา  

1. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับระบบงาน  (คุณภาพ เปนผลผลิตของระบบงาน) 
2. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับทุกแผนงาน 
3. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการใหความสําคัญในเรื่องของเอกสารการปฏิบัติงาน 
4. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการเนนการปฏิบัติที่กําหนดไวในเอกสาร 
5. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับระบบงานที่เปดโอกาสใหมีการแกไข  ปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบัติขั้นตอนในการปฏิบัติ  และมาตรฐานการทํางานไดตลอดเวลา 
6. เปนระบบมาตรฐานสากลที่กําหนดใหมีการตรวจประเมินใหการรับรองระบบจาก

สํานักงานมาตรฐาน 
 
การนําระบบคุณภาพ ISO 9000  มาใช        ควรประกอบดวย     ประการแรกตองมีการ 

จัดระเบียบ  ระบบขององคกรเปนลายลักษณอักษร  มีคูมือเปนแนวปฏิบัติ      โดยมีรายละเอียด เชน   
ขั้นตอนในการปฏิบัติ  ผูรับผิดชอบในหนาที่  ขอบขายของงาน    ประการที่สองตองมีดําเนินการใน
รายละเอียดแตละขั้นตอนอยางชัดเจน  โดยแยกเปนฝาย  เปนงานตามที่กําหนดในคูมือ   และ
ประการที่สามตองติดตามผล  มีรูปแบบที่ชัดเจน  มีการรายงานและมีการประเมินทุกฝาย  ทุกงาน 
 เอกสารซึ่งใชในระบบคุณภาพ  ประกอบดวย 

1. คูมือคุณภาพ (Quality  Manual)  มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัตถุประสงค  ขอบเขตของ
ระบบงาน และขอกําหนด 

2. เอกสารแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Documented  Procedures)  เปนแนวทาง
และวิธีการในการปฏบิัติ 

3. เอกสารอื่นๆ  (Documents)  เปนเอกสารแสดงถึงการดําเนินงาน  และการควบคุม
กระบวนการ  แสดงถึงประสิทธิภาพ  เปนหลักฐานที่แสดงการดําเนินงาน 

4. บันทึกคุณภาพ  แสดงถึงสิ่งซึ่งไดดําเนินการ  และผลของการดําเนินงาน 
 

 อมรวิชช  นาครทรรพ  (2543)  กลาวถึงการประกันคุณภาพการศึกษา วาการดําเนนิการ
ใดๆอยางเปนระบบของสถาบันอุดมศึกษา  ที่สามารถใหความมั่นใจแกผูรับบริการและผูที่มีสวน
เกี่ยวของวา  สถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานตามปณิธานและภารกิจของตนอยางมีคุณภาพ  ซ่ึงมี
กระบวนการเปนขั้นตอนดังนี้ 

1. ระบบคุณภาพ  หมายถึง  กระบวนการบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา  ที่มี
การวางแผนและดําเนินการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพ  ที่เชื่อมโยง



   89
  
 

ความสัมพันธระหวางองคประกอบหรือปจจัยสําคัญในการจัดการศึกษา  มีองคกร
รับผิดชอบ  มีขั้นตอนการดําเนินการ มาตรการ  แนวปฏิบัติ  เครื่องมือ  ตลอดจน
ขอมูลและดัชนีบงชี้คุณภาพการดําเนินงานดานตางๆเอาไว 

2. การควบคุมคุณภาพ   หมายถึง  มาตรการ  แนวปฏิบัติ  เทคนิคหรือกิจกรรมท่ี
สถาบันจัดใหมีขึ้นเพื่อกํากับการดําเนินงานดานตางๆ  ใหมีคุณภาพเปนไปตาม
ระบบและมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 

3. การตรวจสอบคุณภาพ  หมายถึง  กิจกรรมการตรวจสอบระบบคุณภาพทั้งโดย
สถานศึกษาและโดยหนวยงานภายนอก  เพื่อพิจารณาประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมทั้งในแงระบบที่วางไว  และการดําเนินการใหเปนไปตามระบบ 

4. การประเมินคุณภาพ  หมายถึง  กิจกรรมการประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษา  ทั้งโดยสถานศึกษาและหนวยงานภายนอกวา  เมื่อไดมีการดําเนินการ
ตามระบบคุณภาพที่มีแลว  ไดสงผลตอคุณภาพของการดําเนินงานตามปณิธาน
และภารกิจที่วางไว 

 
โดยการประกันคุณภาพนั้น  การควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมินและรับรองผล  มีการ 

ประกันคุณภาพจาก  2  สวนคือ 
1. การประกันคุณภาพภายใน  เปนขั้นตอนที่ดําเนินงานโดยบุคลากรของสถานศึกษา  

หรือหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่ดูแลสถาบันนั้น 
2. การประกันคุณภาพภายนอก   เปนขั้นตอนตรวจสอบ  ประเมินและรับรองผล   

โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  หรือหนวยงาน 
ภายนอก 

 

การประกันคุณภาพทั้ง  2  สวนนี้    เพื่อใหมั่นใจวาสถาบันการศึกษาไดดําเนินการตาม 
ภารกิจหลักไดอยางมีคุณภาพ 
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แผนภูมิที่   9     ระบบการประกันคุณภาพ  (จําเริญรัตน   เจือจันทร,2543) 
 
 การประกันคุณภาพภายใน    การประกันคุณภาพภายนอก 
 
    การตรวจสอบภายใน         การตรวจสอบภายนอก 
 

- ควบคุม                 -    ตรวจสอบ 
- ตรวจสอบ                -    ประเมิน 
- ประเมิน                 -    รับรอง 

 
 

การตรวจประเมินเทียบกับมาตรฐานสากล 
  
 
 สรุปไดวาในการวิจัยคร้ังนี้     ผูวิจัยไดแนวทางการพัฒนาดานการประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอน      จากแนวคดิการประเมินการเรียนการสอน    ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา   ที่ตองมีการควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมิน  และรับรองผล      ดังนั้น
แนวทางการพัฒนาด านการประ เมินผลการจั ดการ เรี ยนการสอนรายวิช าออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ควร
ประกอบดวย 

1. แนวทางการประเมิน   โดยที่ผูสอนควรประเมินตนเอง     การประเมินภายในโดย
ผูเรียน   ผูบริหาร      และการประเมินภายนอกโดยหนวยงานจากตนสังกัด    หรือ
องคกรอ่ืนๆ   เพื่อพิจารณาถึงกระบวนการเรียนการสอนเปนไปตามขอกําหนด  
ไดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไวในระบบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพ 

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชน  ความชัดเจนความสอดคลอง 
       ของวัตถุประสงคและแผนการสอน   ความหลากหลายและความทันสมัยของ 
       เนื้อหา   ส่ือและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน   ภารกิจดานการดําเนินการเรียน 
       การสอน   การมีสวนรวมของผูเรียน  เนนประสิทธิภาพการปรับปรุงและพัฒนา 

                           รวมทั้งการประเมินและการแสดงผลการประเมิน 
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3. ประเมินจากผลผลิต  พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   และแสดงให
บุคคลภายนอกทราบถึงผลผลิต  เพื่อแนะนําสูตลาดแรงงาน  และสรางความภูมิใจ  
เชื่อมั่น  และเห็นคุณคาในผลผลิตของผูเรียน 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจยัในประเทศ 
 สุพิทย   สมภักดี  (2530)    ทําการวิจัยเร่ือง    “ปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” วัตถุ-
ประสงคในการวิจัยคือ เพื่อศึกษาปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ของอาจารย
ผูสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา   ดาน
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา  การจัดการเรียนการสอน วัสดุและอุปกรณการสอน การวัดผลประเมินผล 
รวมถึงการเปรียบเทียบปญหาการสอนของผูสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  โดยสรางแบบสอบถาม 1 ชุด สําหรับอาจารยผูสอนจํานวน  45  คน 
จาก 5 วิทยาเขต  ที่มีการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   วิเคราะหคาสถิติจากขอมูลท่ีได
โดยหาคารอยละ  คามัชฌิมเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาทดสอบที          ผลการวิจัย
พบวา  อาจารยผูสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
มีความคิดเห็นตอปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ในดานหลักสูตรและ
เนื้อหาวิชา การจัดการเรียนการสอน ส่ือทัศนูปกรณ การวัดผลประเมินผลวามีปญหาในระดับนอย 
ปญหาความพรอมของหลักสูตรกับตําราและอุปกรณการสอนที่สถาบันมีอยู   ปญหาในเรื่องการจัด
งบประมาณเพื่อจัดซื้อเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ปญหาการสนับสนุนสงเสริมในการจัดเตรียมวัสดุ
ฝก  ปญหาเกี่ยวกับเอกสารวิชาการ  ตํารา  วารสาร ที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน   และปญหาการเสาะ
แสวงหาขอมูลทางวิชาการจากหนวยงานนอกสถาบัน มีปญหาในระดับมาก   และยังพบอีกวา 
ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในวิทยาเขตสวนกลางและสวนภูมิภาค  ไมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
 อรรถพร  เพชรานนท (2530)  ทําการวิจัยเร่ือง  “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
รายวิชาออกแบบสถาปตยกรรมภายใน คณะสถาปตยกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง”   โดยสํารวจสภาพและความตองการของผูเรียนและผูสอน  พบวา  ดาน
วตัถุประสงคยังไมมีความสอดคลองกับสังคม      ผูสอนและผูเรียนไมแนใจวาทําใหผูเรียนเกิด
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แนวคิดรวมถึงความชัดเจนและการนํามาปฏิบัติได        ดานเนื้อหาวิชาควรมีความทันสมัย  
สามารถนําไปใชเปนวิชาชีพในสังคม  เรียงจากงายไปหายากและใหเหมาะสมกับเวลาเรียน     ดาน
วิธีสอนและกิจกรรมตองการใหกอพฤติกรรมการเรียนรูที่ตองการ  ตองการใหปรับปรุงจากสภาพ
เดิม   ดานการวัดและประเมินผล  ควรแยกการวัดผลความรูดานทฤษฎีและปฏิบัติ   มีเกณฑแนนอน
ในการตัดสินผลงาน    ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ  ควรปรับเพื่อชวยในการเรียน  มีการ
แขงขันเปรียบเทียบและผูเรียนมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม  การนํารูปแบบการเรียนการสอนที่
พัฒนามาจากสภาพและความตองการ  นําไปใชทดลองสอนในลักษณะสอนเปนคณะ  เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการใชรูปแบบ  พบวามีความกาวหนาและไดประสิทธิภาพในการเรียนการ
สอน 
 
 ศิริกุล   ไทพิทักษ  (2530)   ทําการวิจัยเร่ือง  “การศึกษาความตองการและการใชส่ือ
การเรียนการสอนในการสอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลปของอาจารยในสถานศึกษาสังกัดกรม
ฝกหัดครู”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อศกึษาสภาพการใชความตองการปญหาและอุปสรรค
เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอนของอาจารยที่ทําหนาที่สอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลปในวิทยาลัยครู    
ประชากรเปนอาจารยที่ทําหนาที่สอนในภาควิชาอุตสาหกรรมศิลปสาขากอสราง  สาขาไฟฟา  และ
สาขาโลหะของวิทยาลัยครูทั่วประเทศในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2530 จํานวน 190 คน   เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  แบบเลอืกตอบ  แบบมาตราสวนประมาณคาและแบบปลายเปด    
ผลการวิจัยพบวา  อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  อายุราชการ 16-20 ป  มีชั่วโมง
สอนสัปดาหละ 7-12 ช่ัวโมง  และจํานวนวิชาที่สอน 3-4 วิชา    สภาพการใชส่ือการเรียนการสอน 
อาจารยสวนใหญทั้ง 3 สาขา  ใชกระดานดํามากที่สุด  รองลงมา ไดแก  ของจริง  เครื่องอัดสําเนา  
แผนใส  เครื่องฉายภาพขามศีรษะ  ตามลําดับ   ความตองการสื่อการเรียนการสอนของอาจารยสวน
ใหญทั้ง 3 สาขา  ตองการใชของจริงมากที่สุด  อันดับรองลงมา ไดแก  กระดานดํา  ของตัวอยาง  
เครื่องฉายภาพขามศีรษะและแผนใส      ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับส่ือการเรยีนการสอนที่สําคัญ
ที่สุดคือการขาดงบประมาณ  สวนอันดับรองลงมา ไดแก ไมมีเครื่องมือและอุปกรณในการผลิต  ไม
มีส่ือที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  ส่ือไมเพียงพอกับความตองการ  และสภาพหองไมเหมาะสมกับ
การใชส่ือตามลําดับ 
 
 นวลจิตต   เชาวกีรติพงศ  (2534)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  “พัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนที่เนนปฏิบัติสําหรับครูวิชาชีพ”  โดยรูปแบบการเรียนการสอนอันประกอบดวย  องคประกอบ
สําคัญ 7  องคประกอบคือ  ความสําคัญและความเปนมา  วัตถุประสงค  ขอบเขตของรูปแบบ  ความ
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เชื่อพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ  กระบวนการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบและ
ขอเสนอแนะในการใชรูปแบบ องคประกอบดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนประกอบดวย
ขั้นตอนหลัก  4 ขั้นตอนคือ  ขั้นการศึกษารายละเอียดของหลักสูตรรายวิชา  ขั้นการวางแผนการ
สอนระยะยาว  ขั้นการวางแผนการสอนรายหนวย  และการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยเสนอพรอมกับคูมือการใชรูปแบบ  ซ่ึงการเขียนรายละเอียดในคูมือมีลักษณะเปนเชิงระบุให
ปฏิบัติตาม (Prescriptive)  ทําใหครูสามารถปฏิบัติตามกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
รูปแบบไดทันที   โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สําคัญของการสอนทักษะปฏิบัติ  ไดแก  
การสอนทฤษฎีกอนปฏิบัติ  การสอนปฏิบัติกอนสอนทฤษฎี   และการสอนทฤษฎีและปฏิบัติไป
พรอมๆกัน  สามารถเลือกใชตามเงื่อนไขหรือสถานการณที่เหมาะสมตามเกณฑเสนอแนะใน
รูปแบบ   ซ่ึงจะยืดหยุนและใชครอบคลุมกับการสอนทักษะปฏิบัติในสายวิชาชีพตางๆ    การ
ประเมินผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนนี้  ใชการประเมินตามเกณฑความตรงตามเนื้อหา  
(Convent Validity)  และการประเมินผลสําเร็จการเรียนรูดานตางๆของผูเรียนตามเกณฑที่กําหนด
ขึ้นคือ ดานพุทธิพิสัย  ดานจิตพิสัยและดานทักษะพิสัย 
 
 ไพโรจน   ล้ิมสกุล  (2538)   ทําการวิจัยเร่ือง    “แนวโนมในการจัดการอาชีวศึกษา
สาขาชางอุตสาหกรรมตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญบริหารเทคนิคศึกษา  สาขาบริหารอาชีวะและ
เทคนิคศึกษา”   มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาทัศนะของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับแนวโนมในการ
จัดการอาชีวศึกษา  สาขาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงใหสอดคลองกับ
เทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงโดยการใชเทคนิคเดลฟาย   กลุมผูเช่ียวชาญที่ใชในการวิจัยเปนผูที่มี
ความรูหรือเคยเกี่ยวของกับการจัดอาชีวศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรมจากภาครัฐและภาคเอกชน 
จาํนวนทั้งสิ้น 25 ทาน    ผลการวิจัยพบวา  ทัศนะของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวโนมในการจัดการ
อาชีวศึกษา  สาขาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงใหสอดคลองกับเทคโนโลยี
ที่เปลี่ยนแปลงนั้น   ดานคุณลักษณะของครูชางอุตสาหกรรมควรมีความรูทั้งภาคทฤษฎี    
ภาคปฏิบัติในสาขาวิชาชพีที่สอน      ดานคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรม  พบวา  
นักศึกษาตองมีความรับผิดชอบในหนาที่  มีระเบียบวินัยและมีความกระตือรือรนในการเรียน   ดาน
คุณลักษณะของหลักสูตรสาขาชางอุตสาหกรรม   กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะที่สอดคลองกันวา  
หลักสูตรสาขาชางอุตสาหกรรมตองมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทุกๆ 3 ป  
เพื่อทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี    ดานเครื่องมือ เครื่องจักรและอุปกรณการสอนควรมี
ความทันสมัยและมีความปลอดภัยสําหรับผูเรียนและผูสอน   ดานความรวมมือกับสถาน
ประกอบการควรมีการพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานประกอบการอยางตอเนื่อง   ดาน
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สภาพแวดลอมของโรงงานและหองปฏิบัติการ       กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะวา  ควรคํานึงถึงการ
จัดการและควบคุมมลภาวะใหไดตามมาตรฐานอุตสาหกรรม    และเปนที่สังเกตวาดานแหลง
เงินทุนและงบประมาณ    กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะที่ไมสอดคลองในดานการประหยัดงบประมาณ
แผนดิน  เพื่อจัดการเรียนการสอนสาขาชางอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพ 
 
 อรชฎา   ภาคสัญไชย (2539)    ไดทําการวิจัยเร่ือง   “ความคิดเห็นของนักศึกษาและ
อาจารยผูสอนเกี่ยวกับการเรียนการสอน  รายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  แผนกวิชาการพิมพ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิค
กรุงเทพ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเรื่องความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารยผูสอนเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ  ในดาน 1) จุดมุงหมายรายวิชาและ
เนื้อหาวิชา   2) การดําเนินการสอน   3) ส่ือและอุปกรณการสอน  4) การประเมินผล   5) การนําไป
ประยุกตใชในงานออกแบบสิ่งพิมพ     ประชากรที่ใชในงานวิจัยคือ  นักศึกษาจํานวน  146 คน 
อาจารยผูสอน 19 คน  แผนกวิชาการพิมพ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ      
ผลการวิจัยพบวา     1)  ดานจุดมุงหมายรายวิชาและเนื้อหาวิชา  นักศึกษาเห็นดวยมากวาจุดมุงหมาย
รายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบมีความสอดคลองกับจุดมุ งหมายของหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  สายชางอุตสาหกรรม   และอาจารยผูสอนเห็นดวยมากวาคําอธิบายรายวิชา
มีความสอดคลองกับจุดมุงหมายรายวิชา   2) ดานการดําเนินการสอน  นักศึกษาและอาจารย เห็น
ดวยมากวาผูสอนควรศึกษาหลักสูตรกอนสอน       3) ดานสื่อและอุปกรณการสอน  นักศึกษาเห็น
ดวยมาก วาสื่อและอุปกรณการสอนที่ใชสอดคลองกับเนื้อหารายวิชาการออกแบบและจัดองค-
ประกอบ  และอาจารยผูสอนเห็นดวยมาก วาสื่อและอุปกรณการสอนที่ใชสงเสริมใหนักศึกษามี
ความเขาใจในเนื้อหาดีขึ้น     4) ดานการประเมินผล  นักศึกษาและอาจารยเห็นดวยมากวาผูสอน
ควรแจงผลของการประเมินแกผูเรียนทุกครั้ง    5) การนําไปประยุกตใชในงานออกแบบสิ่งพิมพ  
นักศึกษาเห็นดวยมากวาสามารถนําความรู   ทักษะ  ไปใชในการออกแบบตนฉบับ (Art Work)          
และอาจารยผูสอนเห็นดวยมาก วาผูเรียนสามารถกําหนดสีใหเหมาะกับการพิมพระบบตางๆได  
และสามารถนําความรูของเนื้อหารายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ ไปประยุกตใชในรายวิชาที่
เกี่ยวของอื่นๆได 
 
 ปาริชาติ  อุตตมะบูรณ  (2542)  ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  “การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี    สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันราชภัฎกลุม
รัตนโกสินทร”  วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษา
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ระดับปริญญาตรี สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร  3  แหง
คือ  สถาบันราชภัฎพระนคร  สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา  สถาบันราชภัฎสวนดุสิต โดยศึกษาดาน
หลักสูตร   ดานเศรษฐกิจ  สังคม  ครอบครัว  และสิ่งแวดลอมดานพฤติกรรม        การเรียนของ
นักศึกษา   กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1-4  สถาบันละ  60  คน  จํานวน  180  
คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม จํานวน  1  ชุด  ทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม 
SPSS/PC+  หารอยละคามัชฌิมเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการหาคาความสัมพันธแลว
นําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   ผลการวิจัยพบวา  1) ปจจัยดานหลักสูตร  1.1 
โครงสรางหลักสูตร ไดแก หลักสูตรสงเสริมใหทําการวิเคราะหเพื่อการออกแบบได  หลักสูตร
สงเสริมใหดําเนินงานในการออกแบบได  มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  1.2  ความครอบคลุมเนื้อหารายวิชาหลักสูตร ไดแก เนื้อหารายวิชา
ในหลักสูตรสามารถนํามาวิจัยเพื่อการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี    
สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  การออกแบบไดมีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     2) ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคม  ครอบครัวและ
ส่ิงแวดลอม       2.1 ครอบครัว ไดแกการไดรับความรัก  ความเขาใจ  และความอบอุนจาก
ผูปกครอง   มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    2.2  
ส่ิงแวดลอมไดแก  หองเรียนมีขนาดที่ไมเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา   หองเรียนไมมีส่ิงอํานวย
ความสะดวกในการเรียนเพียงพอ   สถานที่ปฏิบัติงานในโรงงานไมเพียงพอมีความสัมพันธตอผล
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      3) ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษา   3.1 ผลการเรียนและสติปญญา  ไดแก ไดผลการเรียนต่ําในหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไป  
ประสบปญหาในการทํางานกลุม    เดินเขา-ออกขณะที่มีการเรียนการสอน     การแตงกายถูก
ระเบียบเมื่อเขาชั้นเรียน มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 3.2 มนุษยสัมพันธ  ไดแก  ความขัดแยงกับอาจารยในภาควิชา  การทะเลาะหรือขัดแยง
กับเพื่อนพิเศษที่เปนเพศตรงขามแตละครั้งมักทําใหเกิดปญหากับการเรียน  มีความสัมพันธตอผล
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Karen M. And Others (1981)   ไดทําวิจัยเร่ือง  “แนวทางในการพัฒนาการเรียนการ
สอนดวยชุดการเรียนแบบโมดูล   ที่เนนความสามารถการเปนผูนําและการฝกอบรมของผูบริหาร
ดานอาชีวศึกษา”    วัตถุประสงคในการวิจัยเปนการวางแนวทางพัฒนาการเรียนการสอนที่จะใช
ฝกอบรมผูบริหารการอาชีวศึกษา ใหทราบถึงทักษะที่จําเปนตางๆในการพัฒนาการสอนใหมีประ
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สิทธิ-ภาพ  แบบจําลองที่ใชหลักการเรียนรูแบบสมรรถฐาน (Competency – Based Learning) นี้     
แบบสอบถามประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับประสบการณเรียนรู 3 เร่ือง  แตละเรื่องของประสบการณ
เรียนรูจะประกอบดวย  ภาพรวมของกิจกรรมการเรียนที่จําเปน  ตัวเลือกตางๆ      แบบตรวจสอบที่
ผูเรียนสามารถตรวจสอบไดเอง   ผลการวิจัยพบวา   1) ประสบการณการเรียนรูเร่ืองที่ 1 
ประกอบดวย  กรอบการรบัผิดชอบของผูบริหารในการพัฒนาการเรียนการสอน   การอํานวยความ
สะดวกใหเกิดการสอนที่ตั้งจุดมุงหมายไว   การวัดผลการสอน   และการจัดการใหการสอนแบบยึด
หลักความสามารถของผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค     2) ประสบการณการเรียนรูเร่ืองที่ 2   
ประกอบดวย การประเมินการแสดงออกของผูบริหารเพื่อแนะนําผูรับการฝกอบรมในการเลือกและ
ใชยุทธวิธีใหมๆในการสอน  และการสรางบรรยากาศในการปรับปรุงการเรียนการสอน    3) 
ประสบการณการเรียนรูเร่ืองสุดทายเกี่ยวกับการแนะแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนใน
สถานการณการบริหารจริงๆ (ซ่ึงจะเปนแบบจําลอง) ของผูบริหารการศึกษาทางอาชีวศึกษาที่ยึด
หลักความสามารถของผูเรียน โดยครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการประเมินโครงการ  การพัฒนา
หลักสูตร  การสงเสริมโครงการ การพัฒนาบุคลากรและการคัดเลือกนักเรียน  เปนตน 
 
 Hoyt  And Others (1981) ทําการวิจัยเร่ือง   “แนวทางหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลปใน
ระดับมัธยมศึกษา”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อนําเสนอแนวทางหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลป
ในระดับมัธยมศึกษา    แนวทางนี้เปนรูปแบบที่เกิดจากการรวบรวมเนื้อหาการสอนของครูใน
หลักสูตรอุตสาหกรรมศิลปในระดับมัธยมศึกษามาผสมผสานกับความจาํเปนของหลักสูตรทองถ่ิน   
เปนแนวทางสําหรับชวยผูบริหาร คณะที่ปรึกษาและประชาชน  เพื่อใหเกิดเปนหลักสูตรทองถ่ิน
งานอาชีพระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐจอรเจีย     สรุปผลการวิจัยไดวาแนวทางหลักสูตรนี้เปน
การเตรียมการสําหรับผลผลิตทางการศึกษา ในดานอาชีพและขอมูลเกี่ยวกับโปรแกรมอตุสาหกรรม
ศิลป        ซ่ึงประกอบดวย   คําอธิบายในหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลป    จุดประสงคของโปรแกรม
อุตสาหกรรมศิลป  ตัวอยางภาระงานที่ตองปฏิบัติในโปรแกรม  และเกณฑมาตรฐานของงานปฏิบัติ     
และการนําเสนอลําดับตอไปคือ  ชุดของแนวทาง  ซ่ึงแตละชุดจะประกอบดวย  เนื้อหาของภาระ
งาน  จุดประสงคของการปฏิบัติ   แนะนําปจจยัในการสอนและเกณฑการประเมิน    และอีก 2  
สวนประกอบดวย  ตัวอยางกรอบรายวิชา  โครงสรางหลักสูตรและแบบบันทึกของผูเรียน     ซ่ึง
แผนงานการอํานวยความสะดวกนี้จัดทําสําหรับกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับแบบกลุมและ
รายบุคคล 
 
 Dennis R. And Others  (1983) ทําการวิจัยเร่ือง   “แนวทางการนําปจจัยสําคัญและการ
ปฏิบัติมาใชในการศึกษาระดับอาชีวศึกษา” วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  1)เพื่อจัดเตรียมปจจัย
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สําคัญที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนมาใชแกปญหาของอาจารยผูสอนดานอาชีวศึกษา   2) เพื่อ
ชวยแกปญหา4  ดานที่เปนปญหาของอาจารยผูสอนและผูบริหาร คือ  1) ดานการจัดโปรแกรมการ
สอนใหเหมาะสมกับความตองการของหลักสูตร   2) ดานการคัดเลือกปจจัยสําคัญที่ดีอยูแลวมาใช   
3) ดานการรวบรวมปจจัยหรือขอมูลอ่ืนๆที่มีอยูอยางกระจัดกระจายมารวมเปนหนวยเดียวกันแลว
นํามาใช     4) ดานวิธีการที่เหมาะสมในการนําปจจัยนั้นๆมาใชอยางมีประสิทธิภาพ   สรุป
ผลการวิจัยไดวา  แนวทางการนําปจจัยสําคัญและการปฏิบตัิมาใชในการศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
แบงออกเปน 4  ดานคือ       ดานที่ 1  ขอมูลท่ัวไปในการใชปจจัยสําคัญและการปฏิบัติมาใชใน
โปรแกรมการสอน   ดานที่ 2  การรวบรวมปจจัยสําคัญและการปฏิบัติใหเปนไปตามแนวทางของ
หลักสูตร   ดานที่ 3 แหลงอางอิงที่อางถึงในโปรแกรมการศึกษาตางๆ  เชน  โปรแกรมการศึกษา
ดานเกษตรศาสตร   โปรแกรมการศึกษาดานธุรกิจศึกษา   โปรแกรมการศึกษาดานอาชีวอนามัย   
โปรแกรมการศึกษาดานคหกรรมศาสตร   โปรแกรมการศึกษาดานอุตสาหกรรมศาสตร  โปรแกรม
การศึกษาดานคอมพิวเตอร  ทักษะพื้นฐานทางวิชาการ  การทดสอบดานความสามารถ  การศึกษา
แบบมีสวนรวม  และเทคโนโลยีเพื่อการสอน         ดานท่ี  4   เปนบทคัดยอท่ีนําเสนอในเรื่อง การ
อาชีวศึกษา      รายละเอียดของปจจัยและการปฏิบัติในโปรแกรมการศึกษาตางๆ         ผลิตผลของ
หลักสูตร และแหลงอางอิง  จัดทําขึ้นเพื่อใหองคกรหรือสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวของกับโปรแกรม
การศึกษาตางๆในระดับอาชีวศึกษาไดนําไปใช 
 
 Mawo F. (1991)   ทําการวิจัยเร่ือง  “การออกแบบการสอนและการนําวิธีการระบบมา
ใชโดยคณะวิชาในสถาบันการศึกษาระดับวิทยาลัย”   วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อสํารวจการ
ออกแบบการสอนและการนําวิธีการระบบมาใชในคณะวิชาสถาบันการศึกษาระดับวิทยาลัย   ซ่ึง
วิธีการระบบที่นํามาใชกับการออกแบบการสอนขึ้นอยูกับรูปแบบการสอนใดรูปแบบหนึ่ง  ซ่ึงเปน
ผลมาจากการพิจารณาเพื่อการออกแบบ   การพิจารณาดังกลาวประกอบดวย  ความตองการของ
ผูเรียนเกี่ยวกับทางดานการสอน  วัตถุประสงคในการสอน  กลยุทธการนําเสนอและการประเมิน   
ซ่ึงการพิจารณาเหลานี้กับการตัดสินใจในการออกแบบ  ขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวางกันทั้ง 2 
ฝาย  จะทําใหเกิดผลเปนการสอนที่มีการออกแบบอยางเปนระบบ       ผูวิจัยจึงนําการออกแบบการ
สอน  9  รูปแบบมาใชในการวิจัย  โดยนําไปใชกับ  64  สถาบันการศึกษาในสหรัฐอเมริกาที่มี
นักศึกษาลงทะเบียนเปนจํานวนมากกวา  10,000 คน   กลุมบุคลากรในสถาบันการศึกษา  184  กลุม     
ผลการวิจัยพบวา  กลุมบุคลากรในสถาบันการศึกษาทราบและสนทนาเกี่ยวกับวธีิการระบบ   แต
การนําไปใชปฏิบัติอยูในระดับนอย     กลุมที่นําวิธีการระบบมาใชแสดงความคิดเห็นวา   การสอน
ที่มีการออกแบบดวยวิธีการระบบ    สามารถชวยพัฒนาคุณภาพของการสอนไดในระดับดี     ปจจัย
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ที่เปนอุปสรรคไดแก ปญหาเรื่องเวลา    ขาดแรงจูงใจ    การสอนที่มีคุณภาพและการขาด
งบประมาณสนับสนุนในดานการออกแบบการสอน 
 Jaraiedei  Ritz  (1994)  ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  “การนําการประเมินคุณภาพ (TQM) มา
ประยุกตใชในการศึกษาดานวิศวกรรม”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ   เพื่อศึกษาการนําการ
ประเมินคุณภาพ (TQM) มาประยุกตใชในการศึกษาดานวิศวกรรม  กระบวนการศึกษาคลายกับ
กระบวนการผลิตสินคาหรือบริการ  ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยการผลิต  กระบวนการและผลผลิต   
โดยปจจัยการผลิตประกอบดวยปจจัยสําคัญ 5 ดานคือ  นักศึกษา  คณะวิชาและทีม  งบประมาณ  
อุปกรณเครื่องมือ และเปาหมายของสถาบัน   กระบวนการหรือระบบการผลิต  ประกอบดวยปจจัย
สําคัญ 10 ดาน ไดแก  การฝกอบรมบุคลากรในคณะวิชาและทีม  วิธีสอน  การเรียน  การใหความ
ชวยเหลือ  การแนะแนว  การเสริมและสนับสนุนดวยวิธีการตางๆเพื่อชวยเหลือกันในการเรียน  
การประเมินเพื่อการพัฒนาและสนับสนุนงานธุรการนโยบาย  การปฏิบัติและทาํซ้ําซาก (Red Tape)     
ผลผลิตมีเกณฑในการประเมินผลผลิต 6   ดานคือ  การประเมินจากนายจาง  การเปรียบเทียบ
จํานวนผูสําเร็จกับจํานวนผูสมัครเขา  การประเมินผลผูสําเร็จการศึกษา  การไดงานทํา  การศึกษาตอ  
และคะแนนการสอบเขาศึกษาตอระดับสูง 
 
 Matin (1994)  ทําการวิจัยเร่ือง  “รูปแบบแนวคิดสําหรับการศึกษาวิชาออกแบบเพื่อ
พัฒนาหลักสตูรวิชาออกแบบสภาพแวดลอม”   วัตถุประสงคในการวิจัยคือ   เพื่อศึกษารูปแบบ
แนวคิดสําหรับการศึกษาวิชาออกแบบเพื่อพัฒนาหลักสูตรวิชาออกแบบสภาพแวดลอม  โดยการ
วิจัยเริ่มตนดวยการศึกษาคนควาเอกสารอางอิงประวัติการพัฒนาการศึกษาวิชาออกแบบใน
สหรัฐอเมริกา  จากระบบการแยกประเภทที่พบในเอกสารดังกลาว  จะชวยใหผูเรียนที่ตั้งใจจะเปน
นักออกแบบในอนาคตไดมีความรูกวางขวางในประเด็นตางๆของอาชีพนี้       ขั้นตอมาเปนการ
สรางรูปแบบบนพื้นฐานทฤษฎีของ คารคัฟ (Carkhuff)  ที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูที่สําคัญ  
3  ประการคือ  การสํารวจ  การทําความเขาใจ  และการลงมือทํา  พรอมทั้งทฤษฎีของบลูม  
(Blumer’s Theory)   ที่ชวยเสริมความจําเปนของรูปแบบ  ซ่ึงรูปแบบที่เสนอนี้ประกอบดวย  มิติ
สัมพันธ 3 ประการคือ    1) หัวขอเกี่ยวกับสภาพแวดลอม   2) การแกปญหา  3) โครงสรางและการ
จัดระบบ    สําหรับการประเมินรูปแบบทําไดโดยการนําไปทดลองสอน 2 รายวิชา      ซ่ึงการ
ประเมินผลนี้กําหนดใหอยูในขอบขาย  6  ประการ ไดแก  ผูสอน-สาขาวิชา,  ผูเรียน-เนื้อหา,  การ
ปฏิบัติ-ทฤษฎี, ความยืดหยุน-ความเขมงวด, ความเปนเอกภาพ-การแบงยอย  และความตอเนื่อง- 
ความตัดตอน   รวมทั้งประเด็นเกี่ยวกับเครื่องใชและบุคลากรสนับสนุน เปนตน   ผลที่ไดรับจาก
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การวิจัยนี้จะชวยพัฒนาหลักสูตรรายวิชาออกแบบ   อีกทั้งกอใหเกิดโอกาสที่จะนําการวิจัยไปใชใน
การวิจัยวิเคราะห  เพื่อพิจารณารูปแบบที่เหมาะสมในอนาคต   
 
 Andrews (1994)   ไดทําการวิจัยเร่ือง  “ประยุกตปรัชญาและหลักของเดมิ่ง เพื่อ
กระบวนการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นสูง”  วัตถุประสงคในการวิจัยคือเพ่ือศึกษาและ
ประยุกตปรัชญาและหลักของ Edwards Deming สําหรับการเรียนการสอน  วิธีการและเทคนิคการ
เรียนการสอนที่ใชกับวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย   โดยการรวบรวมขอมูลใชการสัมภาษณผูสอนและ
ผูเรียน  การสังเกตในชั้นเรียนและเอกสารที่เกี่ยวของ  ขอมูลนํามาเสนอและวิเคราะหเพื่อแสดง
ความสัมพันธของลักษณะผูสอน ประกอบดวยทศันคติของผูสอนที่มีตอผูเรียน  สภาพแวดลอมใน
หองเรียนและกฎระเบียบ  ความเปนครู  คุณสมบัติของผูเรียนที่ตอบสนองและรวมมือซ่ึงขอมูล
เหลานี้มีความสัมพันธกัน   กระบวนการเรียนการสอนที่นํามาศึกษาประกอบดวย 4 ขั้นตอนคือ   
การจัดเตรียมการเรียนการสอน    วิธีการของผูสอนที่มีผลในการเรียนรูของผูเรียน    การรวบรวม
ขอมูลยอนกลับจากผูเรียนและการประเมินความกาวหนาของผูเรียน  ผลการวิจัยพบวา แตละ
ลักษณะของผูสอนแตละขั้นตอนในการเรียนการสอน  เมื่อนํามาเปรียบเทียบกับทฤษฎีของเดมิ่ง    ม ี
14  ขอในการปรับปรุงสงเสริมดานคุณภาพมีความสอดคลองกับแนวคิดของเดมิ่ง   สามารถนําเขา
มารวมเปนรูปแบบทางมโนภาพสําหรับผูสอน     
 
 Isaac And McCaslin (1995)  ทําการวิจัยเร่ือง  “การใชผลการประเมินในการตัดสินใจ
ทางการศึกษา : ศึกษาการปฏิบัติการประเมินของครูที่สอนโปรแกรมงานอาชีพระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนเอกชนรัฐโอไฮโอ    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ ศึกษาการใชผลการประเมินในการ
ตัดสินใจทางการศึกษา     กลุมประชากรคือ ครูที่สอนโปรแกรมงานอาชีพระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนเอกชนรัฐโอไฮโอ    แบบสอบถามถูกสงทางไปรษณียไปใหกลุมตัวอยางที่สุมมาเปน
จํานวน  393  ฉบับถูกสงกลับมาเปนจํานวน  290  ฉบับ คิดเปน 74% ของแบบสอบถามทั้งหมด   
ขอคําถามเปนการถามครูเกี่ยวกับขอมูลการประเมินที่ไดมาจาก  6  วิธีการประเมิน ในการตัดสินใจ
ทางการเรียนการสอนที่มีความแตกตางกัน  10  ประเภท        ซ่ึงวิธีการประเมินทั้ง 6 วิธี       ไดแก 
ประเมินจากจุดประสงค  การสังเกตแบบไมเปนทางการ  คะแนนมาตรฐานการทดสอบ  การ
ประเมินผลการปฏิบัติ  แฟมสะสมผลงาน  และการทดสอบ     และวิธีการตัดสินใจ  10  วิธีใน
ผลลัพธการประเมินที่ใชกันทั่วไป ไดแก  การวางแผนการเรียนการสอน   การวิเคราะหจุดบกพรอง
ของผูเรียน   ความกาวหนาของผูเรียน   ความสําเร็จในการสื่อสาร   ความตื่นตัวของผูเรียน   การ
วัดผลการเรียนการสอน  การวัดผลปจจัยในการเรียนการสอน  กลุมผูเรียน   สนับสนุนการประเมิน
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ตนเอง  และกําหนดการใหคะแนน    ผลการวิจัยพบวา  ครูมีความเชื่อมั่นมากในวิธีการประเมิน
จุดประสงคและการสังเกตแบบไมเปนทางการ     ความคิดเห็นเพิ่มเติมคือ   1) หลักสูตรการฝกหัด
ครูควรใหความสนใจรวมกับการพัฒนาสมรรถภาพในการใชประเมินผลงานปฏิบัติ    เพราะครูใช
การประเมินการปฏิบัติบอยคร้ัง   2)  ผูดูแลการศึกษาในรัฐโอไฮโอควรสนับสนุนครูในการใช
มาตรฐานการทดสอบ   3) การวิจัยควรชี้นําในการใชแฟมสะสมงานในการประเมิน   4) การวิจัย
ควรช้ีนําในทัศนคติของครู  ในการศึกษางานอาชีพเกี่ยวกับการประเมินทั้งวิธีการทดสอบแบบ
มาตรฐานและวิธีการประเมินตามสภาพจริง 
  
 University of South Florida And Others (1996)   ทําการวิจัยเร่ือง  “แนวทางโปรแกรม 
พาณิชยศิลปในงานอาชีพระดับมัธยมศึกษา” วัตถุประสงคในการวิจยัคือ  แนวทางโปรแกรมและจดุ
ดีของการวางแผนความสําเร็จในงานอาชีพสําหรับพาณิชยศิลประดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ
ระดับอนุปริญญา   โดยแนวทางโปรแกรมประกอบดวย  คําอธิบายเกี่ยวกับการอาชีวะ  เนื้อหาของ
โปรแกรม (กรอบของหลักสูตรและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูเรียน)   เครื่องมือของโปรแกรม 
(เกณฑการยอมรับของผูเรียน การศึกษาแบบรวมมือและการมีสวนรวมในการจัดองคกรของผูเรียน)  
แหลงขอมูลทางการเรียนการสอน (แหลงการอางอิงของผูเรียน  คูมือการบริการและชวงเวลา)  
คําแนะนําในการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวก  ความปลอดภัย  การบํารุงรักษา  รายการแนะนํา
เครื่องมือ  และการพัฒนาโดยผูเชี่ยวชาญ   ผลการวิจัยพบวา แนวทางโปรแกรมพาณิชยศิลปในงาน
อาชีพระดับมัธยมศกึษา  ทําใหผูเรียนเกิดทักษะความสามารถที่คลองแคลว  13  ทักษะ ไดแก  
ทักษะการสื่อสาร  ผลผลิตทางกราฟฟก  ทักษะเทคนิคทางศิลปะ   ทักษะการออกแบบ  ทักษะการ
เขียน  ทักษะการพิมพ   ทักษะการวางและการตัด   ทักษะการเขียนภาพประกอบ    ทักษะการ
ออกแบบประยุกต    ทักษะการถายภาพ  ทักษะการใชแอรบลัช   ทักษะการทํางาน   และทักษะการ
ลงทุน    จุดดีของการวางแผนความสําเร็จในงานอาชีพไดแสดงถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผูเรียน  และเอกสารระดับความสําเร็จบนมาตรฐานทักษะทั้ง  13  ของผูเรียน 
 
 Kleinpeter  (1997)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  “องคประกอบและดัชนีของความสําเร็จใน
โครงการการออกแบบการเรียนการสอนในการฝกอบรมดานเทคนิค”  จากมุมมองและความคิดเห็น
ของกลุมประชากร  4  กลุมไดแกนักออกแบบ บริษัท อาจารยผูสอนและผูเรียน     วัตถุประสงคเพื่อ  
1)  ระบุดัชนีบงชี้ความสําเร็จของโครงการการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design : 
ID)    2) พิจารณาวาความคิดเห็นของกลุมประชากรมีความสําคัญตอตัวบงชี้เหลานั้นในดานใด   3) 
ระบุมาตรฐานขององคประกอบในความสําเร็จของโครงการ ID      4) พิจารณาวาความคิดเห็นของ
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กลุมประชากรทั้ง 4 มีความสําคัญตอองคประกอบในความสําเร็จนั้นในแงใด      การศึกษาวิจัยแบง
ออกเปน  3  ชวง    ชวงที่ 1  สํารวจเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของดานการสอน ID  และดึงเอาตัวบงชี้
ความสําเร็จออกมาเปนขอๆ     ชวงที่ 2  เปนการเพิ่มเติมตัวบงชี้ความสาํเร็จอื่นๆเขาไป  ชวงที่  3  
ประเมินวามุมมองของกลุมประชากรทั้ง 4 กลุมมีความสําคัญในแงใดบาง  ในแตละดานของ
องคประกอบและตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการสอน  ID      โครงการสอน ID  ที่ประสบ
ความสําเร็จ 7 โครงการถูกนํามาวิเคราะหหาตัวบงชี้ความสําเร็จ  รวมทั้งเพิ่มหัวขอ  สิทธิพเิศษ  การ
กระทํา  ประสบการณ    พื้นฐาน  การเรียน  การสํารวจและงบประมาณเขาไปดวย  โดยใชสถิติ 
two-way ANOVA  แตไมพบความแตกตางที่มีนัยสําคัญในระหวางกลุมประชากรทั้ง 4 ในแงของ
ความสําคัญที่มีตอดัชนีบงชี้ความสําเร็จ    ผลการวิจัยพบวาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของตัว
บงชี้ความสําเร็จ  ในแงของความสําคัญประชากรกับความสําเร็จของโครงการสอน  ID    และพบ
อีกวาคาความสัมพันธ (Interactive)  ที่เห็นไดอยางมีนัยสําคัญระหวางประชากรทั้ง  4  กลุมกับดัชนี
บงชี้ความสําเร็จ   ในแงของระดับความสําคัญที่เกี่ยวของกับดัชนีบงชี้ความสําเร็จ 

 
Solomons ( 1989 )   ทําการศึกษาวิจัย “รูปแบบการสรางกรอบมโนทัศนของการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม“  มุงหาประเด็นขอเสนอความคิดที่เกี่ยวของกับการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   โดยพิจารณาตรวจสอบถึงความชัดเจนในความหมาย  และความแตกตาง
กัน  ใชวิธีวิเคราะหทางประวัติศาสตรหาความเปนมา  หาความคลายคลึงของสภาพในปจจุบันและ
อดีต  เกี่ยวกบัเศรษฐกิจ  สังคม  ที่เกี่ยวของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    หลักการทาง
ทฤษฎี   ความรู   และดานจิตวิทยา   เพื่อแบงประเภท  ความหมายของรูปแบบกรอบมโนทัศนที่ใช
ในการศึกษา    และวิธีทางสถิติวิเคราะหจัดกลุมในลักษณะหลายทิศทาง   และในลักษณะทางตรง   
เพื่อหาพิสัยของกรอบมโนทัศน  ซ่ึงรวบรวมขอมูลจากบุคคลหลายกลุมซึ่งตางทัศนะกันไดแก  
นักศึกษา  ผูสอน  นักออกแบบ  ผูผลิต  และสถาบัน  หาความสัมพันธระหวางรูปแบบและระหวาง
กลุม  ผลของการศึกษาชี้ถึงวา  พิสัยของกรอบมโนทัศนการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมแบง
ไดดังนี้คือ  ลักษณะการคิดแบบรูปธรรมหรือทักษะการคิดขั้นสูง    ทักษะการรับรูดวยการเห็นและ
ทางภาษา   ดานความรูและวิทยาการ   เจตคติในการทํางาน   และคุณคาผลงาน    รูปแบบกรอบมโน
ทัศนที่มีความแตกตางชัดเจนคือกลุมการศึกษาและกลุมธุรกิจ   หลักการและมาตรฐานที่ใชวัดดาน
การตัดสินคุณคาผลงาน  และความคิดเขาใจที่ไมสามารถแสดงทางภาษา    ลักษณะเฉพาะตัว  ใช
การเปรียบเทียบกับกลุม   ดานการออกแบบพิจารณาคุณคาผลงานตองใชเกณฑมาพิจารณา   ซ่ึงถา
เปรียบเทียบกับสาขาจิตรกรรมจะพิจารณาการแสดงออกดานจิตใจและความสามารถเฉพาะตัว
มากกวา   ฉะนั้นลักษณะรายวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรเพิ่มคุณคาภูมิความรู
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ทองถ่ิน    องคประกอบในรายวิชาตองเสริมความรูการปฏิบัติดานธุรกิจ   มีการฝกฝนเฉพาะบุคคล   
ลักษณะรายวิชาประกอบดวยเรื่องการจัดการ   และองคประกอบดานการออกแบบ   ตองมี
ปฏิสัมพันธทั้งดานการศึกษาและการอุตสาหกรรม   ความจําเปนตองศึกษาดูงานในโรงงานจําเปน
และมีความสําคัญในการศึกษารายวิชาการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 

 
Lin , Hui – Liang  ( 1991 )   ศึกษาเพื่อระบุลักษณะและสิ่งที่มีผลตอสมรรถภาพ

สําหรับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน   โดยจุดมุงหมายของการวิจัยคือ 1) ระบุ
ลักษณะ  ส่ิงที่มีผลและคนหาสมรรถภาพความสามารถการปฏิบัติงานอาชีพสําหรับนักออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน 2) อธิบายถึงสมรรถภาพที่จําเปนของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการปฏิบัติงานอาชีพ 3) สรางความเขาใจและลําดับของสมรรถภาพ
สําหรับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการปฏิบัติงานอาชีพ  โดยการสํารวจความคิดเห็น
ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน   ผลของการวิจัย  สมรรถภาพที่มีความสําคัญ
ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมคือ เขาใจและสามารถกําหนดดานความงามในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ  ขอมูลจากการศึกษาแสดงถึงวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความรู  
ทักษะ เพิ่มขึ้นไดจากประสบการณในการทํางาน  จากการสังเกตที่พบสมรรถภาพที่แสดง
ความสําคัญในการทํางานคือการรับผิดชอบ   และมีขอเสนอแนะสําหรับนําไปพัฒนาหลักสูตร
ไดแก  1)  ควรนําสมรรถภาพที่จําเปนของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมาเปนหัวขอเนื้อา
หาวิชา  สวนสมรรถภาพที่รองลงมานํามาใชในวิชาเลือก  2) ควรมีความรวมมือกันระหวางวิทยาลัย
หรือมหาวิทยาลัยและนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ปฏิบัติงานอาชีพ  ในการเตรียม
หลักสูตรโปรแกรมการเรียน  3) ลักษณะรายวิชาควรปรับเนื้อหาหลักสูตรตามการปฏิบัติงานอาชีพ
ทางการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
4) สมรรถภาพที่เกี่ยวของกับความคิดการแสดงออกทางความงามของการออกแบบผลิตภัณฑเปน
สมรรถภาพที่มีความสําคัญควรเนนในการเรียนการสอน 5) เนื้อหาตรงตามความตองการของ
ภาคอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจและเปนพื้นฐานในการศึกษาตอในหลักสูตรขั้นสูงขึ้น 
  
 Yeh , Wen – Dih  ( 1999 )   ศึกษาเรื่อง  “ การบูรณาการรูปแบบหลักสูตรโปรแกรม
การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับต่ํากวาบัณฑิตศึกษา “  โดยการศึกษาเกี่ยวกับการ
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งตองผสมผสานระหวางความสามารถการออกแบบและการเนน
การผลิตในอุตสาหกรรม   การเตรียมนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ  ความพยายามที่
วิเคราะหหาเกณฑ และปรับวิสัยทัศนของหลักสูตร   การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายศึกษาพัฒนาเพื่อบูรณา
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การหารูปแบบหลักสูตรโดยวิเคราะหเนื้อหาหลักสูตรที่มีอยูปจจุบันในโปรแกรมชั้นนําของ
สหรัฐอเมริกา   และศึกษาเปรียบเทียบมุมมองของของคณะวิชา   ผูสําเร็จการศึกษา  และสถาน
ประกอบการ  เพื่อกําหนดบทบาทหนาที่และความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
และหลักส ูตรนี้จัดเตรียมใหผูสําเร็จการศึกษามีลักษณะความสามารถไดตามบทบาทที่กําหนด  จาก
การศึกษาสมรรถภาพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   จัดตามลักษณะที่สําคัญมากที่สุด
และที่จําเปนซึ่งจากการสํารวจผูสําเร็จการศึกษายังไมไดตามความสามารถที่คาดหวัง   โดยรูปแบบ
ใหมของหลักสูตรจะตองออกแบบใหตอบสนองความตองการและคาดหวังตามการศึกษาลักษณะ
นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในอนาคต   แนวทางของหลักสูตรจะตองประกอบดวย
สมรรถภาพที่จําเปน  มีการยืดหยุน  ความเขมแข็ง   และชัดเจน   การนํารูปแบบไปใชตองจัด
เนื้อหาวิชาตรงและสอดคลองกับการทํางานในปจจุบันและอนาคต 
 
 The Quality Assurance Agency for Higher Education  (1995)   ไดตรวจสอบประเมิน 
รายวิชา ออกแบบทางสถาปตยกรรม ในระดับอุดมศึกษาของอังกฤษ ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอน ซ่ึงนํามาใชกับการเรียนการสอนทางออกแบบไวดังนี ้
 จุดมุงหมายของการเรียนการสอนที่ศึกษารวมทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ ตองพิจารณาความ
เหมาะสมระหวางความรูและทักษะ เชื่อมโยงศิลปะ การออกแบบ และวิทยาศาสตร โดยจะตอง
ประกอบดวย การแกปญหาดวยความคิดสรางสรรค โครงสราง วัสดุพลังงาน และความกาวหนา
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นอกจากนี้เสนอในเรื่องที่เกี่ยวของอื่น ๆ เชน การบริหารจัดการ 
การศึกษาแนวทางของมืออาชีพ  กฏหมายที่เกี่ยวของ เปนตน  มีวิธีการใหผูเรียนแกปญหา มีการ
วิเคราะห สังเคราะหองคประกอบที่ใชในการออกแบบ   เขาใจหลักและวิธีการออกแบบ 
 การเรียนการสอนควรประกอบดวย  การบรรยาย (Lectures)  การสัมนา (Seminars)  
การสอนพิเศษ(Tutorials)  การปฏิบัติ (Workshops)  การดูงาน (General educational trips)  การ
เยี่ยมสถานที่ (Site visits)  และการศึกษาออกแบบดวยตนเอง (Unsupervised design study)  ลักษณะ
การเรียนการสอนเนนการเรียนรูกระบวนการโดยใชวิธีการดังนี้คือ  โครงงานออกแบบ (Studio 
design projects)   การแนะนําการปฏิบัติการออกแบบตัวตอตัว (One - to - one practical tuition) 
และการตรวจสอบดวยการนําเสนอและวิจารณงาน (Critical reviews) 
 การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ควรมีการเตรียมการและวางแผน เพื่อกําหนด
จุดประสงคการเรียนรูที่มีความหมาย และผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดนี้ดวย ซ่ึงควรจะมีเอกสาร
ใบงาน (Briefing papers) โดยเฉพาะสําหรับโครงงานออกแบบ จะตองแสดงจุดประสงคของงานที่
ชัดเจน และมีเกณฑในการประเมิน (Assessment criteria)  
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 เนื้อหาควรปรับใหทันสมัย มีการนําเสนอที่ชัดเจน มีเหตุผลตอกัน มีส่ือประกอบเชน 
ภาพ หุนจําลอง ส่ิงประดิษฐ ตัวอยางวัสดุ และผลงานจริง ที่เกี่ยวของกับหัวขอเนื้อหานั้น 
 สวนสนับสนุนการเรียนการสอน ควรจัดหาแหลงขอมูล หรือหองสมุดสําหรับ
สาขาวิชา หองปฏิบัติงาน (Studio) โดยเนนการทํางานในหองปฏิบัติงาน   มีการเชิญผูชํานาญใน
สาขาวิชามารวมแนะนํา บรรยายพิเศษ หรือใหผูเรียนออกไปพบ ฝกงานกับผูชํานาญงาน การใช
คอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ (CAD) ไมไดเปนหลักสําคัญในการเรียนรู  แตการเรียนรูที่ใช
คอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ  ชวยผูเรียนฝกปฏิบัติตามงานอาชีพที่กําลังเปนอยู จะมีสวนชวย
ผูเรียนในการออกไปประกอบอาชีพ 
 การประเมินผลการเรียน พิจารณาโครงงานเพื่อดูระดับความรู  วิธีการ การปฏิบัติ 
แสดงการวิเคราะหองคประกอบ และหลักวิธีการออกแบบ  การนําเสนอวิจารณผลงานจากตัวเอง 
ผูสอน เพื่อนรวมชั้น มีสวนในการประเมิน และใหขอมูลยอนกลับ ซ่ึงควรแสดงผานการถามตอบ 
หรือจากการปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียนในแตละวัน 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของทั้งหมดที่กลาวมานี ้  ผูวิจัยไดนําความรู
มาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดและสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มีรายละเอียดดังนี ้
 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 
1.1 กรอบแนวคิดดานสมรรถภาพของผูเรียน 
1.2 ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ  จากการวิเคราะหสมรรถภาพ

หลักตามหลักสูตรคือ  ผูเรียนมีทักษะการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม
และเหน็คุณคาของการพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

1.3 เกณฑความสามารถทั้งดานความรู  ทักษะความคิด  ทักษะปฏิบัติและเจตคติ 
2. ดานกระบวนการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 

2.1 ขั้นเตรียมการและวางแผน  ไดแก 
2.1.1 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและปฏิบัต ิ
2.1.2 กําหนดเนื้อหาวิชา 
2.1.3 เตรียมเอกสารประกอบการเรียนการสอน 
2.1.4 จัดเตรียมส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน 

2.2 ขั้นการดําเนนิการ 
2.2.1 ยุทธวิธีการสอน 
2.2.2 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
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2.2.3 บทบาทของผูเรียนและผูสอน 
 

2.3 ขั้นการประเมนิและวัดผล 
2.3.1 ลักษณะของการประเมินและวัดผลแบบองิเกณฑ 
2.3.2 รูปแบบการประเมินและวดัผลในดานความรู ทักษะการปฏิบัติงาน 

ผลงาน  และเจตคติ 
2.3.3 การแสดงผลในการประเมิน 

2.4 ขั้นปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงพัฒนา 
2.4.1 การวิเคราะหถึงปญหาในการเรียนการสอน 
2.4.2 การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 
2.4.3 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

3. ดานประเมนิผลการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 
3.1 แนวทางการประเมิน  ตรวจสอบคุณภาพการเรียนการสอน 
3.2 การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน พิจารณาถึงประสิทธิภาพ

ของกระบวนการ 
3.3 การประเมินจากผลผลิต  ทั้งดานผลงานและผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





บทที ่ 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล”   เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)   มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความคิดเห็นของ
อาจารยและนักศึกษา  ท่ีมีตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม     
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล    ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังนี้คือ 

1. กําหนดกลุมประชากร 
2. กําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
3. สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
4. เก็บรวบรวมขอมูล 
5. วิเคราะหขอมูล 
6. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
1.   กําหนดกลุมประชากร     
 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้เปนการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Population)  คือ   

1. อาจารยท่ีสอนและเคยสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในแผนกวิชา 
       ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  จํานวน  34  คน 
2. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงชั้นปที่ 1 และ 2  แผนกวิชาออกแบบ- 
       ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ประจําภาคเรียนที่  2   

              ปการศึกษา  2543    จํานวน  281  คน 
 โดยสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  มีการเปด
สอนสาขาวิชานี้  4  วิทยาเขต   ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไดเลือกท้ังหมดมาเปนประชากรแบบเจาะจง   ดังนี้คือ 
 -  วิทยาเขตโชติเวช  ประกอบดวย  อาจารย  7 ทาน  นักศึกษาชั้นปที่ 1  จํานวน  38  คน 
 นักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  30  คน 
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 -  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ประกอบดวย อาจารย 10 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1  
จํานวน  56  คน    และนักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  44  คน 
 -  วิทยาเขตภาคพายัพ ประกอบดวย อาจารย  17 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 60 คน 
และนักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  46  คน 
 -  วิทยาเขตอุเทนถวาย ประกอบดวย อาจารย  4 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 14  คน 
 รวมอาจารยทั้งหมดจาํนวน  38  ทาน   และนักศึกษาทั้งหมดจํานวน   281  คน 
 
2. การกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 ผูวิจัยกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ  โดย
ดําเนินการดังนี้ 
 2.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร วารสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาและ 
         การออกแบบการจัดการเรียนการสอน  รูปแบบการเรียนการสอน  การศึกษาที่เนน 
        สมรรถภาพผูเรียนและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

2.2 ศึกษาหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  กลุมออกแบบอุตสาหกรรม 
       สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2542) 
2.3 ศึกษารายวิชาท่ีกําหนดในการวิจัยคือ  วิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
2.4 ศึกษาและนําแนวคิดหลักการพัฒนาออกแบบระบบการจัดการเรียนการสอนของกาเย  

และบริกกส (Gange’ and Briggs,1979)  ; ดิคและแครีย (Dick and Carey,1985  ) ;  IDI 
(Instruction Development Institute,1981)    และ   SCID (Systematic Curriculum  
Instruction Development ,1993)    มาใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนที่ใชในงานวิจัย     ซึ่งมีองคประกอบสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 
3  ดานคือ  จุดมุงหมาย   กระบวนการ  และการประเมินผล 
 2.4.1    ดานจุดมุงหมายของการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 

- กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน 
- ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ 
- เกณฑและความสามารถ 
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2.4.2 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 
- ขั้นเตรียมการและวางแผน 
- ขั้นดําเนินการ 
- ขั้นการประเมินและวัดผล 
- ขั้นการปฏิบัติการปรับปรุงพัฒนา 

2.4.3 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 
- แนวทางการประเมิน 
- การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
- การประเมินผลผลิต 

 2.5  วิเคราะหขอมูลที่ศึกษาและคนควาจากขางตน   นํามากําหนดรายละเอียดในแตละ 
                           ดานของการจัดการเรียนการสอน 
 
3. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การดําเนินการสรางเครื่องมือในการวิจัย  มีลําดับขั้นตอนดังนี้คือ 

 3.1    นํากรอบแนวคิดและรายละเอียดของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  มาสราง 
                ขอคําถาม  ภายใตการคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธสรางเปนแบบ 
                สอบถาม  ซึ่งจะใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ 

 3.2    นําเครื่องมือเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจแกไขเนื้อหาภาษาแลวนํา 
ไปปรับปรุงแกไข 

3.3   ผูทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบเครื่องมอืเพื่อใหตรงตามเนื้อหา  และแนวทางการพฒันาการ              
จัดการเรียนการสอน   ซึ่งประกอบดวย 

         3.3.1      ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน   2 ทาน 
3.3.2 ผูทรงคุณวุฒิซึ่งเชี่ยวชาญการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 2    

ทาน 
3.3.3 ผูทรงคุณวุฒิในงานอาชีพการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  2 ทาน 

 3.4     นําเครื่องมือใหผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขเนื้อหาและรูปแบบ  รวมกับอาจารย 
                              ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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3.5 นําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขเนื้อหาและรูปแบบ รวมกับอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ 

3.6 นําเครื่องมือท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try–out) กับกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียง     
กับกลุมประชากร       เพื่อตรวจสอบความเขาใจในดานภาษาและรูปแบบของ
แบบสอบถาม  โดยใชกับนักศึกษาชั้นปที่ 2  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  แผนก
วิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน  35 คน  และอาจารยประจําท่ีไดสอนวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน 3 ทาน ของวิทยาเขตเพาะชาง  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 

3.7 นําผลของการนําไปทดลองใชทั้งหมดมาตรวจสอบหาคาความเที่ยง  (Reliability)  โดย
ใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ ครอนบาช  (Cronbach)   โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
SPSS   ไดคาความเที่ยง  0.95   แสดงวา แบบสอบถามมีความเที่ยงสูงพอที่จะใชเปน
เครื่องมือในการเก็บขอมูลได 

3.8 ปรับปรุงเครื่องมือในดานภาษาแลวนําไปจัดพิมพ   เพ่ือนําไปดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูล  (ดูเครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยที่ภาคผนวก   ) 

 
เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยเปนแบบสอบถามมีทั้งหมด  2  ชุดคือ  สําหรับอาจารยผูสอนและ 

นักศึกษา   โดยแบบสอบถามแบงเปน 2  ตอนคือ 
 

 ตอนที่  1    เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะขอคําถามเปนแบบ
เลือกตอบ  โดยของอาจารยผูสอนมีจํานวน 10  ขอ  และแบบสอบถามของนักศึกษามีจํานวน  12  ขอ 
 ตอนที่  2    เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑ-
อุตสาหกรรม  ขอคําถามในตอนที่ 2 นี้ใชสําหรับท้ังอาจารยผูสอนและนักศึกษา  มีจํานวน 74 ขอ      
ลักษณะเปนประเภทมาตราสวนประมาณคา  (Rating Scale)  และกําหนดคาคะแนนดังตอไปนี้ 
 

  5 หมายความวา เห็นดวยมากที่สุด 
  4 หมายความวา เห็นดวยมาก 
  3 หมายความวา เห็นดวยปานกลาง 
  2  หมายความวา เห็นดวยนอย 
  1 หมายความวา ไมเห็นดวย 
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 และมีคําถามปลายเปด (Open End)   ที่ใหตอบแสดงขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นใน 
แตละดานของการจัดการเรียนการสอน จํานวน 3 ดานคือ จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
กระบวนการจัดการเรียนการสอน   และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1   ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
                            โดยการแจกแบบสอบถาม 
 4.2   ผูวิจัยดําเนินการติดตอขอความรวมมือกับวิทยาเขตซึ่งมีกลุมประชากร    สงแบบ 
                            สอบถามและเก็บรวบรวมดวยตนเองทั้งในกรุงเทพฯและตางจังหวัด  จํานวนแบบ 
   สอบถามที่สงออกไปและไดรับคืนมา   ดังตารางที่  1 
 
ตารางที่  1    จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงออกไปและไดรับคืนมา  จําแนกตามกลุม 
 ประชากร   

              ประชากร อาจารย นักศึกษา 
 

วิทยาเขต 
แจก 
(คน) 

ไดรับคนื 
(คน) 

รอยละ แจก
(คน) 

ไดรับคนื
(คน) 

รอยละ 

1. โชติเวช 7 5 71.43 61 57 86.86 
2. อุเทนถวาย 4 4 100.00 14 14 100.00 
3. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 10 100.00 100 92  92.00 
4. ภาคพายัพ 17 15 88.24 106 104  98.11 

รวม 38 34 89.47 281 267  95.01 
 
 จากตารางที่  1    ไดรับแบบสอบถามทั้งของอาจารยและนักศึกษาคืนทั้งหมด  301 ฉบับ  
คิดเปนรอยละ 94.65 ของจํานวนแบบสอบถามของอาจารยและนักศึกษาที่สงไป  จําแนกเปน 2 กลุมคือ  
ไดรับแบบสอบถามของอาจารยคืนท้ังหมด 34 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  89.47  ของจํานวนแบบสอบถาม
ของอาจารยที่สงไป   ไดรับแบบสอบถามของนักศกึษาคืนทั้งหมด  263   ฉบับ  คิดเปนรอยละ  95.01  
ของจํานวนแบบสอบถามของนักศึกษาที่สงไป  
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 จากนั้นตรวจแบบสอบถามเพื่อคัดเลือกเอาฉบับที่ถูกตองสมบูรณสําหรับการวิเคราะห
ขอมูลไดจํานวนทั้งสิ้น   297  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  98.67  ของจํานวนแบบสอบถามของอาจารยและ
นักศึกษาที่สงไป  โดยที่แบบสอบถามของอาจารยมีความถูกตองสมบูรณสําหรับการวิเคราะหท้ัง  34  
ฉบับ   แตแบบสอบถามของนักศึกษามีจํานวน 4 ฉบับท่ีขอมูลคลาดเคลื่อนจึงตัดออก  เหลือขอมูลฉบับ
สมบูรณที่ใชในการวิเคราะห  263  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  98.50 
 
5. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามฉบับสมบูรณ จํานวน 297  
ฉบับ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ตอนท่ี  1 ขอมูลเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามใชวธิีการแจงนับ (Frequencies)   
และหาคารอยละ 
 ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
   2.1  ขอคําถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา  โดยภาพรวมแตละดานของการ
จัดการเรียนการสอนและรายขอ   ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย (X)   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation)    วิเคราะหโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร  (Statistical 
Package for The Social Science : SPSS)     และนําเสนอขอมูลในรูปตารางและความเรียง   โดยกําหนด
เกณฑในการแปลความหมายของขอมูลจากคาเฉลี่ย (X)  ดังนี้ 
 

   คาคะแนนเฉลี่ย    แปลวา 
    4.51 -  5.00 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางมากที่สุด 
    3.51 -  4.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางมาก 
    2.51 -  3.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางปานกลาง 
    1.51 -  2.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางคอนขางนอย 
    1.00 -  1.50 เห็นวาไมจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้ 
 

2.2 ขอคําถามที่เปนปลายเปด   ทําการรวบรวมความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 
ของผูตอบแบบสอบถาม    นําเสนอในรูปแบบของการเรียงความถี่ 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  มีดังตอไปนี้คือ 

1.  หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (Reliability)  โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา   
(α - Coefficent Alpha)  ของ ครอนบาช (Cronbach) 
 

α     =      n        1 -  Σ si
2 

                   n-1          sx
2   

   
 

 เมื่อ        α          =      สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
           n           =      จํานวนขอสอบ 
           si

2         =       ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

           sx
2          =       ความแปรปรวนของคะแนนของผูรับการทดสอบทั้งหมด   

       หรือกําลังสองของสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard  
        Deviation) ของคะแนนผูรับการทดสอบทั้งหมด 

         (ประคอง  กรรณสูตร, 2535) 
 

2. การหาคารอยละ  คํานวณจากสูตร 
  คารอยละ   =    จํานวนคําตอบ      X  100 
 

           จํานวนประชากร 
 

       3.   หาคาเฉลี่ย (Mean) จากสูตร 
 

 X           =      Σ fX 
             N 

   

            เมื่อ   X     =       คาเฉลี่ยของกลุมประชากร 
 Σ fX       =       ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนน 
  N            =       จํานวนขอมูลในกลุมประชากร 

  (บุญเรยีง  ขจรศิลป, 2539) 
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       4.   หาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  จากสูตร 
 

  S.D.          =                 Σ fX2  _ (Σ fX)2 
                    √         N            N 
 

      เมื่อ S.D.          =  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมประชากร 
 Σ fX2         = ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนนนั้น 
    ยกกําลังสอง  
 (Σ fX)2   =   ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนนนั้น 
    ทั้งหมดยกกําลังสอง 
 N           =      จํานวนขอมูลท้ังหมดของกลุมประชากร 

  (บุญเรยีง  ขจรศิลป, 2539) 
 

6.   การสรุปผลการวจิัย  และการอภิปรายผลการวิจยั 
 เม่ือวิเคราะหขอมูลตามสถิติที่กําหนดแลว     ผูวิจัยจึงสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของ
การวิจัยที่ไดตั้งไว   คือ  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน 3 ดานคือ  จุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  และเพื่อให
ทราบถึงผลที่เกิดขึ้นจึงตองมีการเสนอขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน   โดย
ภาพรวมแตละดานของการจัดการเรียนการสอนและรายขอ   สวนการอภิปรายผลการวิจัยเปนการสรุป
โดยภาพรวมแตละดานของการจัดการเรียนการสอน  และสรุปในประเด็นสําคัญๆเฉพาะขอ 
          
 
 



บทที่  4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเร่ือง  “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 

อุตสาหกรรม   ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง     สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล”  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และแปลผลขอมูลเรียงลําดับ
ตอไปนี้ 
 

 ตอนที่ 1   สถานภาพของกลุมประชากร  (ตารางที่  2 - 3) 
       ตอนที ่2   ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาการจัดการเรียน 
           การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม      สถาบันเทคโนโลยี- 
                       ราชมงคล   (ตารางที่  4 - 11) 
 ตอนที่ 3   ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
                       รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
                       โดยนําเสนอในรูปการเรียงความถี่ 
 
 โดยในสวนของผลการวิเคราะหขอมูลตอนที่   2     เสนอเกณฑในการวิเคราะหผลจาก 
ตาราง  ดังนี้ 

1. เลือกพิจารณาโดยดูจากเกณฑคาคะแนนเฉลี่ย (X) สูงที่สุด รองลงมาและนอยที่สุด 
2. กรณีที่มีความคิดเห็นอยูในระดับเดียวกัน จะเลือกเฉพาะขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ย

ความคิดเห็นในระดับสูงที่สุด  รองลงมาและนอยที่สุด 
3. สัญลักษณคาสถิติที่ใช  มีความหมายดังตอไปนี้ 
 

X   หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ย 
S.D.   หมายถึง คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 N             หมายถึง จํานวนประชากร 
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ตอนที่  1    สถานภาพของกลุมประชากร 
 

ตารางที่   2    คาความถี่และคารอยละเกี่ยวกับสถานภาพของอาจารย 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

1. เพศ   
     - หญิง 9 26.50 
     - ชาย 25 73.50 

2. อายุ   
     - ต่ํากวา  25 ป - - 
     - 26 ป – 35 ป 13 38.20 
     - 36 ป – 45 ป 11 32.40 
     - 46 ปขึ้นไป 10 29.40 

3. วุฒิทางการศึกษา   
     - อนุปริญญา - - 
     - ปริญญาตรี 24 70.58 
           - สาขา ศิลปะ 2 5.88 
           - สาขา ศิลปอุตสาหกรรม 7 20.59 
           - สาขา ออกแบบผลิตภัณฑ 6 17.65 
           - สาขา ออกแบบอุตสาหกรรม 2 5.88 
           - สาขา อุตสาหกรรมศิลป 2 5.88 
           - สาขา ครุศาสตรศิลปอุตสาหกรรม 4 11.76 
           - สาขา คหกรรม 1 2.94 
     - ปริญญาโท   10 29.40 
           - สาขา ศิลปศึกษา 4 11.76 
           - สาขา เทคโนโลยีเทคนิคศึกษา 1 2.94 
           - สาขา อุตสาหกรรมศึกษา 1 2.94 
           - สาขา อาชีวศึกษา 2 5.88 
           - สาขา ศิลปะและการออกแบบ 1 2.94 
           - สาขา รัฐประศาสนศาสตร 1 2.94 
           - อ่ืนๆ - - 
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ตารางที่  2     คาความถี่และคารอยละเกีย่วกับสถานภาพของอาจารย   (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

4. วิทยาเขตที่สอน   
     - วิทยาเขตโชติเวช  5 14.70 
     - วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 29.40 
     - วิทยาเขตภาคพายพั 15 44.10 
     - วิทยาเขตอเุทนถวาย 4 11.80 

5. ประสบการณการสอน   
     - 1 ป – 5 ป 7 20.60 
     - 6 ป – 10 ป 10 29.40 
     - 11 ป – 15 ป 4 11.80 
     - มากกวา 16  ป 13 38.20 

6. ประสบการณในการทํางานอาชีพดานการออกแบบ   
     - ไมม ี 3 8.80 
     - มี 31 91.20 
       กรณีที่มีประสบการณในงานอาชีพออกแบบ  ไดนาํ           

      ประสบการณนั้นมาใชเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
  

         - นํามาใช  31 100.00 
         - ไมไดนาํมาใช - - 
         - อ่ืนๆ - - 

7. ดําเนินการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในลักษณะ   
     - สอนคนเดยีว 13 38.20 
     - สอนคนเดยีว  แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชพีเขารวมเสริม 9 26.50 
     - สอนแบบทีม 12 35.30 
     - อ่ืนๆ - - 

8. การศึกษาหาความรูเพิ่มเติม   
     - ศึกษาหาความรูดวยตนเอง 4 11.80 
     - ฝกอบรม ดูงาน 1 2.90 
     - ประชุมสัมมนา - - 
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ตารางที่  2     คาความถี่และคารอยละเกีย่วกับสถานภาพของอาจารย   (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

     - อ่ืนๆ (ศึกษาดวยตนเอง  และฝกอบรม) 7 20.60 
     - อ่ืนๆ (ศึกษาดวยตนเอง  ฝกอบรม และสัมมนา) 22 64.70 

9. การไดรับคูมือหรือการบริการ เพื่อทําเอกสารประกอบการจัด 
การเรียนการสอน 

  

     - ได 27 79.40 
     - ไมได 7 20.60 
     - อ่ืนๆ - - 

10. การไดศึกษาหรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO  ซ่ึงสถาบันฯได
นํามาใชประกนัคุณภาพ 

  

     - ได 28 82.40 
     - ไมได 6 17.60 
     - อ่ืนๆ - - 

 
 จากตารางที่  2   แสดงใหเห็นวา  กลุมประชากร  34  คน  เปนอาจารยชายมากกวา
อาจารยหญิง  คิดเปนรอยละ 73.50 และ 26.50 ตามลําดับ   สวนใหญอาจารยมีอายุระหวาง 26 –35 ป
รอยละ 38.20  รองลงมาคืออายุระหวาง 36 – 45 ป  รอยละ 32.40    และกลุมอายุ 46 ปขึ้นไป รอยละ 
29.40    ดานวุฒิการศึกษาสวนใหญอาจารยจบการศึกษาระดับปริญญาตร ี คิดเปนรอยละ 78.60  
แบงเปนสาขาวิชาตางๆคือสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาออกแบบผลิตภัณฑ  คิดเปน
รอยละ  17.65   รองลงมาตามลําดับคือสาขาศิลปอุตสาหกรรม  รอยละ 20.59   สาขาครุศาสตรศิลป-
อุตสาหกรรม รอยละ 11.76  สาขาออกแบบอุตสาหกรรม รอยละ 5.88   สาขาอุตสาหกรรมศิลป 
รอยละ  5.88   สาขาคหกรรมมีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ 2.94   และจบการศึกษาระดับปริญญาโท  
คิดเปนรอยละ 29.40  แบงเปนสาขาวิชาตางๆคือสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาศิลป-
ศึกษา คิดเปนรอยละ 11.76 รองลงมาตามลําดับคือสาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา รอยละ 2.94   
สาขาอุตสาหกรรมศึกษา รอยละ  2.94   สาขาอาชีวศึกษารอยละ 5.88  สาขาศิลปะและการออกแบบ 
รอยละ 2.94 สาขารัฐประศาสนศาสตร มีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ 2.94      อาจารยผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญสอนในวิทยาเขตภาคพายพั คิดเปนรอยละ 44.10  รองลงมาคือวิทยาเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 29.40   วิทยาเขตโชติเวช รอยละ 14.70  วิทยาเขตอุเทนถวายมีจํานวน
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นอยที่สุดคือ รอยละ 11.80    ทางดานประสบการณการสอน สวนใหญอาจารยมีประสบการณใน
การสอนมากกวา 16 ป คิดเปนรอยละ  38.20  รองลงมาคือประสบการณการสอนระหวาง 6 - 10 ป 
รอยละ 29.40   ประสบการณการสอนระหวาง  1 –5 ป รอยละ 20.60  ประสบการณการสอน
ระหวาง  11 –15 ป มีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ  11.80    และอาจารยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีประสบการณการทํางานอาชีพดานการออกแบบ คิดเปนรอยละ 91.20   ไมมีประสบการณการ
ทํางานอาชีพดานการออกแบบ รอยละ 8.80   และอาจารยที่มีประสบการณการทํางานอาชีพดานการ
ออกแบบทุกทานไดนําประสบการณนั้นมาใชเปนประโยชนตอการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 
100 
  

 ในดานการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  อาจารยผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญดําเนินการสอนในลักษณะสอนคนเดียว คิดเปนรอยละ 38.20   รองลงมาคือสอนเปนทีม 
รอยละ  35.30   และดําเนินการสอนคนเดียว แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริม รอยละ
26.50     ดานการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญเปนการศึกษา
หาความรูดวยตนเอง ฝกอบรมและประชุมสัมมนา คิดเปนรอยละ 64.70   รองลงมาคือศึกษาหา
ความรูดวยตนเองและฝกอบรม รอยละ 20.60     ศึกษาหาความรูดวยตนเอง รอยละ 11.80   และ
นอยที่สุดคือฝกอบรมดูงาน คิดเปนรอยละ  2.90    ดานการไดรับคูมือหรือการบริการเพื่อทําเอกสาร
ประกอบการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญไดรับคูมือหรือการ
บริการ คิดเปนรอยละ 79.40   ไมไดรับคูมือหรือการบริการ คิดเปนรอยละ 20.60    ดานการศึกษา
หรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO   อาจารยสวนใหญไดรับการศึกษาหรืออบรม คิดเปนรอยละ 82.40  
และไมไดรับการศึกษาหรืออบรม คิดเปนรอยละ  17.60 
 

ตารางที่   3   คาความถี่และรอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

1. เพศ   
     - หญิง 108 41.10 
     - ชาย 155 58.90 

2. อายุ   
     - นอยกวา  18 ป 2 0.80 
     - 18 ป – 20 ป 194 73.80 
     - 21 ป – 23 ป 64 24.30 
     - มากกวา 23 ปขึ้นไป 3 1.10 
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ตารางที่  3    คาความถี่และรอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา  (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

3. การศึกษากอนเขาศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   
     - สายสามัญศึกษา (ม.6) 47 17.87 
           - โปรแกรม วิทยคณิต 24 9.13 
           - โปรแกรม ศิลปภาษา 12 4.56 
           - โปรแกรม ศิลปคณิต 7 2.66 
           - โปรแกรม สังคม 4 1.52 
     - ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 216 82.13 
           - สาขาวิชา ออกแบบ 45 17.11 
           - สาขาวิชา ออกแบบภายใน 9 3.42 
           - สาขาวิชา ออกแบบผลิตภัณฑ 63 23.95 
           - สาขาวิชา วิจิตรศิลป 18 6.84 
           - สาขาวิชา ศิลปประยุกต 63 23.95 
           - สาขาวิชา ศิลปกรรม 9 3.42 
           - สาขาวิชา หัตถกรรม 9 3.42 

4. ปจจุบันกําลังศึกษาในระดับ   
     - ชั้นปที ่ 1 155 58.90 
     - ชั้นปที ่ 2 108 41.10 

5. วิทยาเขตทีก่ําลังศึกษา   
     - วิทยาเขตโชติเวช  53 20.20 
     - วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 92 35.00 
     - วิทยาเขตภาคพายพั 103 39.20 
     - วิทยาเขตอเุทนถวาย 15 5.70 

6. ประสบการณการทํางานกอนเขามาศึกษาในระดับป.ว.ส.   
     - ไมม ี 203 77.20 
     - นอยกวา 1 ป  41 15.60 
     - 1 ป – 2 ป 10 3.80 
     - มากกวา 1 ป – 2 ป 9 3.40 
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ตารางที่   3   คาความถี่และคารอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา  (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

7. ในขณะนี้ไดทาํงานชวงนอกเวลาการศึกษา   
     - ไมไดทํา 230 87.50 
     - ไดทําในชวงนอกเวลา 33 12.50 
           - เขียนปาย ตัดสติกเกอร 11 4.17 
           - บริกรรานอาหาร 11 4.17 
           - คาขาย 11 4.17 

8. การวางแผนหลังจบการศึกษา   
     - จบแลวศึกษาตอในระดับปริญญาตรี 215 81.70 

     - ทํางานหาประสบการณกอน แลวจึงศกึษาตอ 39 14.80 
     - ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ 3 1.10 
     - อ่ืนๆ  (ทํางานและศึกษาตอไปพรอมกนั)  6 2.30 

9. ระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     - ดีมาก (A) 35 13.30 
     - ด ี(B) 123 46.80 
     - ปานกลาง (C) 102 38.80 
     - ตองปรับปรุง (D) 3 1.11 

10. การเรียนในวชิาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตรงตามความ
ถนัดหรือความสามารถ 

  

     - ตรงกับความถนัดหรึอความสามารถ 246 93.50 
     - ไมตรงกับความถนัดหรอืความสามารถ 17 6.50 

 
 
 จากตารางที่  3    แสดงใหเห็นวา  กลุมประชากรที่เปนนักศึกษาจํานวน  263  คน  เปน
นักศึกษาชายมากกวานักศึกษาหญิง  คิดเปนรอยละ 58.90 และ 41.10 ตามลําดับ   ซ่ึงสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 18 ป – 20 ป คิดเปนรอยละ73.80   รองลงมาคืออายุระหวาง 21 ป – 23 ป คิดเปนรอยละ  
24.30  อายุมากกวา 23 ปขึ้นไป รอยละ 1.10  อายุนอยกวา 18 ป รอยละ  0.80     การศึกษากอนเขา
ศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  นักศึกษาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจบ
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การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเปนรอยละ  82.13  ประกอบดวยสาขาวิชาตางๆเรียง
ตามลําดับมากไปหานอยคือ สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ  23.95  สาขาวิชาศิลป
ประยุกต รอยละ 23.95   สาขาวิชาออกแบบ รอยละ 17.11   สาขาวิชาวิจิตรศิลป รอยละ 6.84      
สาขาวิชาออกแบบภายในรอยละ 3.42    สาขาวิชาศิลปกรรม รอยละ 3.42   สาขาวิชาหัตถกรรม 
รอยละ 3.42    และจบการศึกษาสายสามัญศึกษา (ม.6) คิดเปนรอยละ  17.87  ประกอบดวย
สาขาวิชาตางๆเรียงตามลําดับมากไปหานอยคือ โปรแกรมวิทยคณิต รอยละ 9.13 โปรแกรมศิลป
ภาษา รอยละ 4.56  โปรแกรมศิลปคณิต รอยละ 2.66   โปรแกรมสังคม รอยละ 1.52      นักศึกษาท่ี
ตอบแบบสอบถามในปจจุบันสวนใหญกําลังศึกษาในระดับชั้นปที่  1 คิดเปนรอยละ 58.90  ชั้นปที่  
2  รอยละ 41.10   และสวนใหญกําลังศึกษาที่วิทยาเขตภาคพายัพ   คิดเปนรอยละ 39.20       
รองลงมาคือ   วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 35.00     วิทยาเขตโชติเวช รอยละ 20.20   
วทิยาเขตอุเทนถวาย รอยละ  5.70    ซ่ึงสวนใหญไมมีประสบการณการทํางานกอนเขามาศึกษาใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  คิดเปนรอยละ  77.20   รองลงมาคือมีประสบการณการทํางาน
กอนเขามาศึกษานอยกวา 1 ป รอยละ 15.60   มีประสบการณการทํางานระหวาง 1 ป – 2 ป รอยละ 
3.80  และมีประสบการณการทํางานมากกวา 1 ป – 2 ป รอยละ  3.40    ซ่ึงขณะที่กําลังศึกษาอยูนี้
นักศึกษาสวนใหญไมไดทํางานชวงนอกเวลาการศึกษา คิดเปนรอยละ  87.50   สวนนอยไดทํางาน
ชวงนอกเวลาการศึกษา  รอยละ  12.50      ประเภทของงานที่ทํา ไดแก เขียนปายและตัดสติกเกอร  
บริกรรานอาหาร และคาขาย โดยแตละประเภทคิดเปนรอยละ 4.17    การวางแผนหลังจบการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สวนใหญจบแลวศึกษาแลวตอในระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 81.70  รองลงมาตามลําดับคือทํางานหาประสบการณกอนแลวจึงศึกษาตอ รอยละ 14.80   
ทั้งทํางานและศึกษาตอพรอมกัน รอยละ  2.30  ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ รอยละ1.10       
 
 ในดานระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  นักศึกษาสวนใหญมีผล
การเรียนในระดับดี (B) คิดเปนรอยละ 46.80   รองลงมาตามลําดับคือปานกลาง (C) รอยละ 38.80   
ลําดับถัดไปคือดีมาก (A) รอยละ 13.30  ลําดับสุดทายคือตองปรับปรุง (D) รอยละ 1.11      และการ
เรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สวนใหญตรงตามความถนัดหรือความสามารถของ
นักศึกษาคิดเปนรอยละ 93.50    ไมตรงกับความถนัดหรือความสามารถ รอยละ 6.50      
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ตอนที ่ 2         ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง   สถาบันเทคโนโลย-ี
ราชมงคล 
 
ตารางที่          คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   ทั้ง  3  ดาน  
         (ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  และ 
          การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน) 

ดานที ่
 

 ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D. ความ 
คิดเห็น 

X S.D. ความ 
คิดเห็น 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 4.08 0.58 มาก 3.75 0.53 มาก 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอน 4.20 0.39 มาก 3.82 0.54 มาก 
3. การประเมินผลการจัดการเรยีนการสอน 4.21 0.54 มาก 3.79 0.64 มาก 
 รวม 4.17 0.41 มาก 3.80 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่  4   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  โดยรวมทั้ง 3 ดาน ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
กระบวนการการจัดการเรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  พบวา  อาจารย
มีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.17)   โดยคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดานที่ 3 การประเมินผลการจดัการ
เรียนการสอน  (X = 4.21)    รองลงมาคือ ดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน (X = 4.21) 
และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานที่ 1 จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง         สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล  โดยรวมทั้ง 3 ดาน ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  กระบวนการการจัดการ
เรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  พบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นใน
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ระดับมาก  (X = 3.80)   โดยคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอน  (X = 
3.82)    รองลงมาคือ ดานที่ 3  การประเมินการจัดการเรียนการสอน (X = 4.21)  และดานที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานที่ 1 จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก (อาจารย 
X =4.17  นักศึกษา  X = 3.80)     แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  ดานที่มีผลสอดคลองกันคือ ดานที่ 1 
จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  เปนดานมีคาเฉลี่ยที่นอยที่สุด (อาจารย X = 4.08 นักศึกษา  X 
= 3.75)     และดานที่มีผลไมสอดคลองกันคือ  ดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  เปนดาน
ที่อาจารยแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 2  (อาจารย X = 4.20)   แตนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 1  (นักศึกษา  X = 3.82)         และดานท่ี 3  การประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอน  เปนดานที่อาจารยแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 1  (อาจารย X = 4.21)   
แตนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 2  (นักศึกษา  X = 3.79) 
 
ตารางที่    5    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน       
 1.1 กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมที่แสดงออก (สมรรถภาพ

ผูเรียน)จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะ
นําไปสูสมรรถภาพหลักที่ผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี้ 

4.09 0.67 มาก 3.81 0.77 มาก 

 1.2 ในแตละสวนของทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะและเจตคติ   
ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.21 0.73 มาก 3.75 0.83 มาก 

 1.3 ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวนงาน
หรือทักษะนั้นๆ เพื่อเปนกรอบการประเมินผล 

4.00 0.78 มาก 3.66 0.85 มาก 
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ตารางที่   5     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

  X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมินสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน
ลักษณะการเสริมแรงและเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึงพัฒนาการ
เพื่อกระตุนใหผูเรียนมีความพยายามในการปรับปรุงพัฒนาแตละ
สวนอยางสม่ําเสมอ 

3.94 0.81 มาก 3.75 0.81 มาก 

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ
ตามลําดับขั้นของงาน 

4.09 0.75 มาก 3.84 0.91 มาก 

2. ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ       
 2.1 มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข

ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
4.24 0.85 มาก 3.77 0.86 มาก 

 2.2 มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ 4.21 0.81 มาก 3.76 0.81 มาก 
 2.3 มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน 4.12 0.88 มาก 3.63 0.88 มาก 
 2.4 มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน 4.18 0.76 มาก 3.80 0.84 มาก 
 2.5 มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ

ขั้นตอน รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
4.18 0.80 มาก 3.67 0.87 มาก 

3. เกณฑและความสามารถ       
 ดานความรู       
 3.1 ผูเรียนรูวิธีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

ออกแบบได 
4.15 0.74 มาก 3.81 0.80 มาก 

 3.2 ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบ  เพื่องานออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

4.24 0.74 มาก 3.81 0.84 มาก 

 ดานทักษะความคิด       
 3.3 ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยาง

เปนขั้นตอน 
4.24 0.78 มาก 3.68 0.85 มาก 
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ตารางที่   5    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

  X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

 3.4 ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรียบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา
และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

4.12 0.81 มาก 3.76 0.83 มาก 

 ดานทักษะปฏิบัติ       
 3.5 ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและทาง

ศิลปะ 
4.15 0.82 มาก 3.83 0.86 มาก 

 3.6 ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน
การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

3.82 0.83 มาก 3.70 0.91 มาก 

 ดานเจตคติ       
 3.7 ผูเรียนมีความพรอมในการปรับตัวเขากับสภาพการทํางาน  เชน  

ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
3.97 1.09 มาก 3.71 0.92 มาก 

 3.8 ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ  เชน  เช่ียวชาญ  คลองแคลว 
เช่ือมั่นและภูมิใจในงานออกแบบผลิตภัณฑ 

3.79 0.77 มาก 3.72 0.85 มาก 

 3.9 ผูเรียนมีลักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน  ติดตามความ
เคลื่อนไหวในวงวิชาชีพ 

3.85 0.96 มาก 3.82 0.82 มาก 

  รวม 4.08 0.58 มาก 3.75 0.53 มาก 
 
 จากตารางที่  5   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน โดยสวนรวมพบวา  อาจารย
มีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.08)  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวา 
อาจารยเห็นดวยกับจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 3.2  ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    
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(X = 4.24)       ขอ 3.3  ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยางเปนขั้นตอน 
(X = 4.24)      รองลงมาคือ ขอ 1.2   ในแตละสวนของทักษะประกอบดวยความรู ทักษะและเจตคติ 
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (X = 4.21)     ขอ 2.2  มีทักษะในการกําหนดกรอบ
แนวคิดของการออกแบบ เปนความสามารถเชิงพฤติกรรม  (X = 4.21)     สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดคอื ขอ 3.8  ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว เชื่อมั่นในงาน
ออกแบบผลิตภัณฑ   (X = 3.79) 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอนโดยรวมมี
ความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.75)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีความคิดเห็น
ของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 1.5  ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญ
ในแตละสมรรถภาพตามลําดับขั้นของงาน  (X = 3.84)    รองลงมาคือ ขอ 3.5  ผูเรียนสามารถสราง
งานดวยเทคนิคทางการออกแบบและทางศิลปะ (X = 3.83)   สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 2.3    
มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน (X = 3.63) 
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน    ที่
สอดคลองกันโดยรวมในระดับมาก  (อาจารย  X = 4.04  นักศึกษา  X = 3.76)     แตเมื่อพิจารณาเปน
รายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกัน   คือ    ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
ในความคิดเห็นของอาจารยคือ           ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม (X = 4.24)   ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษาคือ ผูเรียนมีโอกาส
ฝกใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพตามลําดับขั้นของงาน (X = 3.84)     ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย  คือ ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ เชน เชี่ยวชาญ คลองแคลว 
เชื่อมั่นในงานออกแบบผลิตภัณฑ (X = 3.79)      และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของ
นักศึกษา  คือ  มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน (X = 3.63) 
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ตารางที่   6     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน    

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1.  ขั้นเตรียมและวางแผน       
 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ       
 1.1 กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมี  ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
4.29 0.76 มาก 3.75 0.79 มาก 

 1.2 กําหนดหัวของานปฏิบัติใหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆในการออกแบบ 

4.06 0.60 มาก 3.89 0.86 มาก 

 1.3 กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัติ  แสดงความคิดเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

4.18 0.72 มาก 3.80 0.84 มาก 

 เนื้อหาวิชา       
 1.4 การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ควรประกอบดวยหลักและ

วิธีการออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน  
ระบบกลไก ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ  โดยปรับใหทันสมัย 
แลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ 

4.39 0.66 มาก 3.94 0.85 มาก 

 1.5 ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริ่มตนจากการเสนอเนื้อหา 
เบื้องตน  พรอมยกตัวอยางใหผูเรียนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
เช่ือมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

4.24 0.65 มาก 3.87 0.90 มาก 

 เอกสารประกอบการสอน       
 1.6 ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

 ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
4.41 0.66 มาก 3.80 0.94 มาก 

 1.7 ผูสอนมีเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร
การเขาช้ันเรียนของผูเรียน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
การปฏิบัติงานภายในชั้นเรียน 

4.24 0.70 มาก 3.73 0.99 มาก 

 1.8 ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง
ผลการเรียนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรียน  นําเสนอผูบริหารหรือ 
ผูที่เกี่ยวของ 

4.12 0.81 มาก 3.71 0.92 มาก 
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ตารางที่   6     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

1.  ขั้นเตรียมและวางแผน  (ตอ)       
 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน       
 1.9 ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

เชน ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวีดีโอที่แสดงถึงกระบวนการ
ผลิต  การสาธิต การสรางช้ินงาน  เปนตน 

4.24 0.78 มาก 3.92 0.94 มาก 

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนไดคนควา 4.32 0.73 มาก 3.79 0.94 มาก 
  ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อสิ่งพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค       
 1.11 ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย 3.91 0.90 มาก 3.84 0.99 มาก 
  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค       
 1.12 ผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่

ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต
งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

3.91 0.83 มาก 3.84 1.00 มาก 

  รวม 4.19 0.73 มาก 3.82 0.91 มาก 
 
 จากตารางที่   6   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    ดานกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน   
ขั้นที่ 1  ขั้นเตรียมและวางแผน โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.19)  
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวา อาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจดัการเรยีน
การสอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 1.6  ผูสอนมีเอกสารแสดงการ
เตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร เชน แผนการสอน ใบความรูและใบงาน   
(X = 4.41)    รองลงมาคือขอ 1.4  การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควรประกอบดวยหลักและวิธีการ
ออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑโดย
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ปรับใหทันสมัยแลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ  (X = 4.39)     สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
คือ ขอ 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือชิ้นงานที่มอบหมายจัดหาวัสดุที่ทันสมัยให
ผูเรียนเพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค       และขอ 1.12 ผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใช
เคร่ืองมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัยชวยในการสรางสรรคงาน เชน อุปกรณในการผลิตงานโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ   (X = 3.91)  
  สวนความคิดเห็นของนักศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 1 ขั้น
เตรียมและวางแผน   โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.82)    เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา  ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 1.4 การ
เสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควรประกอบดวยหลักและวิธีการออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน  
พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก  ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑโดยปรับใหทันสมัยแลวนํามาใช
กับทักษะการคิดและปฏิบัติ (X = 3.94)       รองลงมาคือ ขอ 1.9  ผูสอนเตรียมสื่อการสอนเพื่อใช
ชวยในดานการถายทอดความรู เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวีดีโอที่แสดงถึงกระบวนการผลิต  
การสาธิต   การสรางชิ้นงาน (X = 3.92)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 1.8 ผูสอนมีเอกสาร
บันทึกคุณภาพแสดงถึงผลของกระบวนการทั้งผลการเรียนและผลการสอน    ชี้แจงผูเรียน นําเสนอ
ผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ  (X = 3.71) 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 1  
ขั้นเตรียมและวางแผน  มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก (อาจารย X =4.19 นักศึกษา  X = 3.82)     
แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกันคือ ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย มีขอความวา ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอน
ลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร  เชน  แผนการสอน  ใบความรูและใบงาน (X = 4.41)      
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา คือ การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควร
ประกอบดวยหลักและวิธีการออกแบบ  วัสดุ   ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการทํางานระบบกลไก  
ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ     โดยปรับใหทันสมัยแลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏบิัติ (X = 
3.94)       ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย  คือ  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตาม
กิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียนเพื่อเสริมความคิดสรางสรรค    
และผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัยชวยในการสรางสรรคงาน 
เชน อุปกรณในการผลิตงานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ (X = 3.91)   และขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา  คือ  ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพแสดงถึงผลของ
กระบวนการทั้งผลการเรียนและผลการสอน   ช้ีแจงผูเรียน   นําเสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ  (X = 3.71) 
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ตารางที่    7    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน     

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

2.  ขั้นดําเนินการ       
 ยุทธวิธีการสอน       
  ขั้นนํา       
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน  เพื่อใหผูเรียนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
4.29 0.76 มาก 3.89 0.87 มาก 

 2.2 ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงขอมูลเบื้องตนของเรื่องที่จะ
เรียนพรอมมีตัวอยางผลงาน  สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดการ
ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องที่จะศึกษา  

4.29 0.68 มาก 3.88 0.85 มาก 

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรียนนําความรูทักษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรียนจะไดรับในชั้นเรียน  

4.18 0.76 มาก 3.91 0.81 มาก 

  ขั้นสอน       
 2.4 ใชวิธีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัติผานสื่อที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
4.00 0.82 มาก 3.90 0.87 มาก 

 2.5 ใชวิธีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
 ใหใกลเคียงกับการทํางานจริงในงานอาชีพ 

4.32 0.73 มาก 3.86 0.88 มาก 

 2.6 ใชวิธีการสอนแบบอภิปราย   รวมกันซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

4.15 0.86 มาก 3.69 0.84 มาก 

 2.7 ใชวิธีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคิดในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

4.29 0.68 มาก 3.78 0.83 มาก 

 2.8 ใชวิธีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรียน 

4.29 0.68 มาก 3.73 0.94 มาก 

  ขั้นสรุป       
 2.9 สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนา 
4.38 0.65 มาก 4.02 0.84 มาก 
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ตารางที่   7    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน     

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

2. ขั้นดําเนินการ  (ตอ)       
 กิจกรรมการเรียนการสอน       
 2.10 กิจกรรมเตรียมความพรอม เชน  ปรับพื้นความรู  ความสามารถ 4.00 0.74 มาก 3.84 0.87 มาก 
 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ  เชน  การเยี่ยม 

ชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพื่อใหผูเรียนไดเห็นตัวอยางการทํางาน
จริง   รวมทั้งไดมีปฏิสัมพันธกับผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

4.26 0.75 มาก 3.98 0.94 มาก 

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มีพัฒนาการแตกตางกัน  
เชน  กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรียนที่มีพัฒนาการชา  
กิจกรรมการเรียนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรียน 

3.91 0.79 มาก 3.80 1.00 มาก 

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ  เชน  การทํางานเปนกลุม  และการ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทํางานในสถานประกอบการเพื่อ
ปรับตัวและมีมนุษยสัมพันธในการทํางาน 

4.35 0.81 มาก 3.99 0.90 มาก 

 บทบาทผูสอน       
 2.14 ผูสอนดําเนินการเรียนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
ทุกขั้นตอนอยางชัดเจนและตรวจสอบได 

4.47 0.66 มาก 3.83 0.86 มาก 

 2.15 ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน
เชน  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ     รวมทั้งเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

4.15 0.78 มาก 3.84 0.98 มาก 

 2.16 ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 4.50 0.62 มาก 3.87 0.94 มาก 
 บทบาทผูเรียน       
 2.17 ผูเรียนสรางลักษณะนิสัยในการคิดวางแผนการเรียน   4.29 0.68 มาก 3.78 0.89 มาก 
 2.18 ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ 4.38 0.70 มาก 3.88 0.85 มาก 
 2.19 ผูเรียนบันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู  สิ่งที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
4.32 0.73 มาก 3.73 0.92 มาก 

  รวม 4.25 0.73 มาก 3.85 0.89 มาก 
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 จากตารางที่  7  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน   
ขั้นที่  2  ขั้นดําเนินการ  โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.25)  เมื่อ
พิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวาอาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.16  ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนให
ผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการเรียนการสอน (X = 4.50)  รองลงมาคือขอ 2.14  ผูสอน
ดําเนินการเรียนการสอนอยางเปนขั้นตอนมีการวางแผนปฏิบัติการสอน ประเมินและปรับปรุง  โดย
จัดทําเอกสารในทุกขั้นตอนอยางชัดเจนและตรวจสอบได  (X = 4.47)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
คือ ขอ 2.12  กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มีพัฒนาการแตกตางกัน เชน  กิจกรรมซอมเสริม  
ฝกซ้ําสําหรับผูเรียนที่มีพัฒนาการชา  กิจกรรมการเรียนเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรียน (X = 3.91)  
 

 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  2  ขั้น
ดําเนินการ  โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.85)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคญั  
และชี้แจงจุดดี จุดดอยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนมีการปรับปรุงพัฒนา   (X = 
4.02)    รองลงมาคือ ขอ 2.13  กิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ เชน  การทํางานแบบรวมมือเปนกลุม 
การเปดโอกาสใหผูเรียนทดลองงานในสถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมีมนุษยสัมพันธในการ
ทํางาน (X = 3.99)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 2.6  ใชวิธีการสอนแบบอภิปราย รวมกัน
ซักถาม อภิปรายขอมูลเบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน (X = 3.69)   
 

 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  
ขั้นดําเนินการ   มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก  (อาจารย  X = 4.25  นักศึกษา  X = 3.85)     
แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลวพบวา มีผลที่ไมสอดคลองกันคือ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิด
เห็นของอาจารย มีขอความวา ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการ
เรียนการสอน (X = 4.50)  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา คือ  สรุปเนนหัวขอ
สําคัญ  ชี้แจงจุดดีจุดดอยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนมีการปรับปรุง (X = 4.02) 
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย คือ กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มี
พัฒนาการแตกตางกันเชน  กิจกรรมซอมเสริมฝกซํ้า กิจกรรมการเรียนเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับ
ผูเรียน(X =3.91) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษาคือใชวิธีสอนแบบ
อภิปรายรวมกันซักถามอภิปรายขอมูลเบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน (X = 3.69)   
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ตารางที่   8     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน          

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

3. ขั้นการประเมินและวัดผล       
 ลักษณะการประเมินและวัดผล       
 3.1 ประเมินและวัดผลแบบอิงเกณฑที่กําหนดไว 3.91 0.90 มาก 3.68 0.94 มาก 
 3.2 เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดับความสามารถแบบ 

มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดับดีมาก ดี พอใช และ 
4.15 0.78 มาก 3.80 0.87 มาก 

  ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอียดของหัวขอที่ใชประเมิน 
ในแตละระดับ (Rubric) 

      

 รูปแบบการประเมินและวัดผล       
  ดานความรู       
 3.3 ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลักษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

สรางสถานการณที่ใหอธิบายความเขาใจ 
3.91 0.75 มาก 3.71 0.84 มาก 

 3.4 ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดที่นํามาใชใน 
ผลงาน  

4.18 0.76 มาก 3.75 0.79 มาก 

  ดานกระบวนการปฏิบัติและผลงาน       
 3.5 ประเมินผลงานปฏิบัติ  โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ  และ

การจัดทําโครงงาน (Project) 
4.18 0.76 มาก 3.86 0.80 มาก 

 3.6 ประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน 4.29 0.76 มาก 3.67 0.87 มาก 
  ดานเจตคติ       
 3.7 ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรียนใชแบบ 

ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสังเกต 
3.85 0.74 มาก 3.63 0.91 มาก 

 การแสดงผลการประเมิน       
 3.8 แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง 4.35 0.77 มาก 3.87 0.88 มาก 
 3.9 แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิติ 

เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
3.82 0.87 มาก 3.72 0.93 มาก 

  รวม 4.07 0.79 มาก 3.74 0.97 มาก 
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 จากตารางที่  8   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขั้นที่ 3 
ขั้นการประเมินและวัดผล     โดยสวนรวมพบวา      อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.07) 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนในระดับมากทุกขอ   โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 3.8  แสดงผลการประเมินงาน
ใหผูเรียนทราบทุกครั้ง (X = 4.35)     รองลงมาคือ ขอ 3.6  ประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน โดย
ใชแฟมสะสมผลงาน (X = 4.29)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 3.9  แสดงและแจกแจงผล
การเรียนในรูปของตารางเทคนิคทางสถิติ เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน (X = 3.82)  
 

 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  3  ขั้น
การประเมินและวัดผล    โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.74)  เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา  ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 3.8  
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง (X = 3.87)      รองลงมาคือ ขอ 3.5  ประเมินผล
งานปฏิบัติ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติและการจัดทําโครงงาน (Project) (X = 3.86)    สวนขอ
ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 3.7  ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน โดยผูเรียนใชแบบ
ประเมินตัวเองและผูสอนใชแบบสังเกต  (X = 3.63)   
 

 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 3  
ขั้นการประเมินและวัดผล    มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.07    นักศึกษา  
X = 3.74)       แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลที่สอดคลองกนั
ในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงที่สุดในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  คือ  
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง   (อาจารย X = 4.35   นักศึกษา  X = 3.87)   และมี
ผลที่ไมสอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย คือ แสดงและแจกแจง
ผลการเรียนในรูปของตาราง เทคนิคทางสถิติ เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน (X = 3.82)     
ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา  คือ ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการ
เรียน โดยผูเรียนใชแบบประเมินตัวเองและผูสอนใชแบบสังเกต (X = 3.63)   
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ตารางที่  9      คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
                   ดานที่  2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน   -ขั้นปฏิบัติการปรับปรงุการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

4. ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน       
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรียนการสอน       
 4.1 วิเคราะหปญหาและคนหาสาเหตุของความบกพรองที่เกิดขึ้นจาก 

การเรียนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของผูเรียน  
และสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4.15 0.78 มาก 3.86 0.92 มาก 

 การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน       
 4.2 คุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

หรือสัมมนาเพิ่มเติมความรูเพื่อใหทันตอการพัฒนาระบบ 
อุตสาหกรรม 

4.47 0.66 มาก 3.84 0.93 มาก 

 4.3 คุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัติงาน
จริงในสถานประกอบการ 

4.38 0.65 มาก 3.92 0.90 มาก 

 4.4 สภาพแวดลอมทางการเรียน  แกไขโดยจัดหองเรียนและ
หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน
รวมทั้งจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลงการ
เรียนรู 

4.41 0.61 มาก 3.89 0.95 มาก 

 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน       
 4.5 ควรทําวิจัยในชั้นเรียน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

ความบกพรองในการเรียนการสอน  รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของ 
ความบกพรองนั้นๆ 

3.94 1.10 มาก 3.76 0.92 มาก 

  รวม 4.27 0.76 มาก 3.85 0.92 มาก 
 
 
 จากตารางที่   9    ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ดานกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน 
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ขั้นที่  4  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา    อาจารยมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก  (X = 4.27)  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในระดับมากทุกขอ    โดยขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 4.2  
คณุภาพของอาจารยผูสอน แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรมหรือสัมมนาเพิ่มเติมความรูเพื่อให
ทันตอการพัฒนาระบบอุตสาหกรรม  (X = 4.47)    รองลงมาคือ ขอ 4.4  สภาพแวดลอมทางการ
เรียน แกไขโดยจัดหองเรียนและหองปฏิบัติการใหสอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งจัด
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู  (X = 4.41)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดคือ ขอ 4.5  ควรทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิดความบกพรองในการ
เรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความบกพรองนั้นๆ  (X = 3.94)  
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  4  ขั้น
ปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน       โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.85)       
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 4.3  คุณภาพของผูเรียน แกไข
โดยใหผูเรียนฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ (X = 3.92)    รองลงมาคือ ขอ 4.4  
สภาพแวดลอมทางการเรียน แกไขโดยจัดหองเรียนและหองปฏิบัติการใหสอดคลองกิจกรรมการ
เรียนการสอน รวมทั้งจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู (X = 3.89)    
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 4.5  ทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด
ความบกพรองในการเรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความบกพรองนั้นๆ  (X = 3.76)   
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 4  
ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.27    
นักศึกษา  X = 3.85)      แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลที่ไม
สอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ในความคิดเห็นของอาจารย คุณภาพของอาจารยผูสอน 
แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรมหรือสัมมนาเพิ่มเติมความรู  เพื่อใหทันตอการพัฒนาระบบ
อุตสาหกรรม  (X = 4.47)  สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดของนักศึกษาคือ คุณภาพของผูเรียน
แกไขโดยใหผูเรียนฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ (X = 3.92)     และมีผลที่สอดคลองกัน
ในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาโดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทําวิจัยในชั้นเรียนเพื่อให
ทราบถึงแนวโนมของการเกิดความบกพรองในการเรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความ
บกพรองนั้นๆ  (อาจารย  X = 3.94 นักศึกษา X = 3.76)   
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ตารางที่  10   ผลรวมของคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและ 
  นักศึกษาใน ดานที่  2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ขั้น  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1. ขั้นเตรียมและวางแผน 4.19 0.73 มาก 3.82 0.91 มาก 
2. ขั้นดําเนินการ 4.25 0.73 มาก 3.85 0.89 มาก 
3. ขั้นการประเมนิและวัดผล 4.07 0.79 มาก 3.74 0.97 มาก 
4. ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน 4.27 0.76 มาก 3.85 0.92 มาก 
 รวม 4.20 0.75 มาก 3.82 0.92 มาก 
  
 จากตารางที่ 10   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในดานที่ 2 กระบวนการจัดการเรียน
การสอน  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอน 4  ขั้นคือ ขั้นเตรียมและวางแผน  ขั้นดําเนินการ  ขั้นการประเมิน
และวัดผลและขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็น
ในระดับมาก  (X = 4.20)    เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดคือ  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน (X = 4.27)    รองลงมาคือข้ันดําเนินการ  (X = 
4.25)   ขั้นเตรียมและวางแผน  (X = 4.19)   ขั้นการประเมินและวัดผล  (X = 4.07)  ตามลําดับ 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ในดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน ซ่ึง
ประกอบดวยขั้นตอน 4  ขั้นคือ ขั้นเตรียมและวางแผน  ขั้นดําเนินการ  ขั้นการประเมินและวัดผล
และขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับ
มากเชนกัน  (X = 3.82)     เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขั้น
ดําเนินการและขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  (X = 3.85)      รองลงมาตามลําดับคือ ขั้น
เตรียมและวางแผน (X = 3.82)  ขั้นการประเมินและวัดผล (X = 3.74)  
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน มี
ผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.20    นักศึกษา  X = 3.82)      แตเมื่อพิจารณา
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เปนรายขอ  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกันในขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
คือ  ในความคิดเห็นของอาจารยคือขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน (X = 4.27)    สวน
ความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดของนักศึกษา คือข้ันดําเนินการและขั้นปฏิบตัิการปรับปรุงการเรียน
การสอน  (X = 3.85)      และมีผลที่สอดคลองกันในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในขอที่
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือข้ันการประเมินและวัดผล  (อาจารย  X = 4.07   นักศึกษา  X = 3.74) 
 

ตารางที่   11   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1. แนวทางการประเมิน       
 1.1 ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน

เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน
ระบบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพ 

4.35 0.60 มาก 3.79 0.92 มาก 

 1.2 การประเมินภายใน  โดยผูเรียน  ผูบริหาร 4.03 0.83 มาก 3.62 0.90 มาก 
 1.3 การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกัดหรือ 

องคกรอื่นๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนวา 
มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลักเกณฑที่กําหนด 

3.85 0.86 มาก 3.67 0.96 มาก 

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน       
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถุประสงค  แผนการสอน  

ใบความรูและใบงานกับหลักสูตร 
4.29 0.76 มาก 3.75 0.90 มาก 

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  สื่อและสิ่งสนับสนุน 
การเรียนการสอน  

4.32 0.68 มาก 3.79 0.90 มาก 

 2.3 การดําเนินการเรียนการสอน  เชน  ยุทธวิธีการสอน  กิจกรรมการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

4.32 0.73 มาก 3.83 0.87 มาก 

 2.4 ลักษณะและรูปแบบการประเมินและวัดผล  รวมทั้งการแสดงผล 
มีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

4.24 0.78 มาก 3.77 0.90 มาก 

 2.5 วิเคราะห ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.38 0.65 มาก 3.90 0.94 มาก 



 140

ตารางที่   11   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  (ตอ) 
ขอ  ขอความ อาจารย 

N = 34 
นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

3. ประเมินจากผลผลิต       
 3.1 พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งดานความรู  ทักษะและ   

เจตคติไดตรงตามจุดประสงค  และบรรลุตามเกณฑสมรรถภาพ 
4.32 0.68 มาก 3.89 0.85 มาก 

 3.2 พิจารณาจากผลงานของผูเรียน  โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ
มารวมประเมินผลงาน แฟมสะสมงานหรืองานที่จัดนิทรรศการ  

4.00 0.82 มาก 3.88 0.80 มาก 

  รวม 4.21 0.74 มาก 3.79 0.89 มาก 
 
 จากตารางที่  11      ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ดานการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอน   โดยสวนรวมพบวา    อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก (X = 4.21)  เมื่อพิจารณาความ
คิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.5  วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (X = 
4.38)    รองลงมาคือ ขอ 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน
เปนไปตามขอกําหนดตามมาตรฐาน หรือเกณฑที่วางไวในระบบคุณภาพและการประกันคุณภาพ 
(X = 4.35)    สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 1.3  การประเมินจากภายนอกโดยหนวยงานจาก
ตนสังกัดหรือองคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบวามีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลักเกณฑที่
กําหนด   (X = 3.85)  
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน โดยรวม
มีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.79)       เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาคะแนน
เฉล่ียสูงที่สุดคือขอ 2.5  วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (X =  3.90)    รองลงมาคือ ขอ 2.6 พิจารณา
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จากผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะและเจตคติไดตรงตามจุดประสงค และบรรลุตาม
เกณฑสมรรถภาพที่พึงประสงค (X = 3.89)       สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 1.2  การประเมิน
ภายใน โดยผูเรียน ผูบริหาร  (X = 3.62)   
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน มี
ผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.21   นักศึกษา  X = 3.79)   แตเมื่อพิจารณาเปน
รายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลสอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  
วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (อาจารย  X = 4.38  นักศึกษา X = 3.90)    สวนความคิดเห็นมีผลที่ไม
สอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ในความคิดเห็นของอาจารย  การประเมินจากภายนอก
โดยหนวยงานจากตนสังกัดหรือองคกรอื่นๆมาประเมินตรวจสอบ วามีมาตรฐานการจัดการตรงตาม
หลักเกณฑที่กําหนด (X = 3.85)     สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดของนักศึกษา  คือ    การ
ประเมินภายใน โดยผูเรียน ผูบริหาร  (X = 3.62) 
 
ตอนที่   3     ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สถาบนัเทคโนโลยี- 
ราชมงคล 

                        

 ผลความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับ  การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยี- 
ราชมงคล      เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามชนิดปลายเปด    ซ่ึงผูวิจัยไดนําความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะที่ไดรับมานําเสนอโดยเรียงลําดับจากความถี่สูงที่สุดไปถึงความถี่นอยท่ีสุด   โดยมี
รายละเอียดที่จําแนกตามดานไดดังนี้ 
 

ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของอาจารยผูสอน 
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน              ความถี่ 
1. ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน  มีมนุษยสัมพันธ    13   

มีความรูความสามารถหลักในดานวิชาชีพ  รวมทั้งมีทัศนคติที่ดี 
2. ควรกําหนดกรอบคุณสมบัติผูเรียนใหชัดเจน  เพื่อใหสอดคลองกับ   6 
       จุดประสงคของแนวทางการจัดการเรยีนการสอน 
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3. ควรคํานึงถึงความพรอมของผูเรียน  วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียน   4
การสอน  และสภาพแวดลอม 

4. ควรเนนใหผูเรียนคนควาขอมูลเพิ่มเติมในเรื่องการสํารวจตลาด    2 
กอนทําการออกแบบ  และผูเรียนควรนําระบบ ISO มาใชกับการ 
ออกแบบผลิตภัณฑ 
 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1. ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรที่มี    8 

ความยืดหยุนใหเหมาะสมกบัสภาพการณสังคมและตลาดแรงงาน 
       ในปจจุบนั  
2. ควรคํานึงถึงคุณภาพ  พื้นฐานการศึกษาและความสนใจของผูเรียน   4 

รวมทั้งความรูความสามารถของผูสอน  และเทคโนโลยีการสอนตางๆ 
3. ควรใหผูเรียนเปนศูนยกลางแหงการเรยีนรู  ครูผูสอนเปนเพียงผูชี้แนะ   4 
       แนวทางและใหส่ิงที่ถูกตองในกระบวนการ 
4. ควรมีการดําเนินการและแกไขในเรื่อง ปญหา  งบประมาณและเวลา   4 
       ใหมีความสมดุลยกัน 
5. ควรมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกนัทั้งหวัหนาแผนกและ   2 

ครูผูสอน  และผูสอนควรไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานใหไปศึกษา 
อบรมดูงาน   

6. ควรปรับปรุงหลักสูตรใหม  โดยมีการสัมมนากลุมครูผูสอน    2
   

ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน             ความถี่
1.    ควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นหลักสําคัญของการจัดทําแฟมสะสมผลงาน   9 

(Portfolio)  เพราะจะเปนผลดีตอการจัดการเรียนการสอน    
2. ควรใหครูผูสอนและผูเรียนยอมรับในการประเมินผลแบบเปดคือ     6 

ทราบทุกขั้นตอนของการประเมินผล 
3. ควรเนนใหผูเรียนรูจักรับผิดชอบตนเองดวยการประเมนิตนเอง รวมทั้ง   6 

ควรสรางระบบการประเมินที่ชัดเจนไวอํานวยความสะดวกแกครูผูสอน 
4.   ควรใหความสําคัญของการประเมินสอดคลองกับมาตรฐานของหลักสูตร   3 
5.   ควรใชเกณฑประเมนิของสถาบันเปนหลักในการพจิารณา    3 
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 จากขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของอาจารย   ในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน  ขอที่มีความถี่สูงที่สุด = 13  คือ   ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน  มีมนุษย-
สัมพันธ   มีความรูความสามารถหลักในดานวิชาชีพรวมทั้งมีทัศนคติที่ดี     และขอรองลงมา  = 6  
คือ   ควรกําหนดกรอบคุณสมบตัิผูเรียนใหชัดเจน  เพื่อใหสอดคลองกับจุดประสงคของแนว
ทางการจัดการเรียนการสอน    และในดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขอท่ีมีความถี่สูงที่สุด  
=  8   คือ  ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรที่มีความยืดหยุนใหเหมาะสม
กับสภาพการณสังคมและตลาดแรงงานในปจจุบัน และขอรองลงมา  = 4  คือ ควรคํานึงถึงคุณภาพ  
พื้นฐานการศึกษา  ความสนใจของผูเรียน   รวมทั้งความรูความสามารถของผูสอนและเทคโนโลยี
การสอนตางๆ     และในดานดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  ขอท่ีมีความถี่สูงที่สุด =  
9  คือ  ควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นหลักสําคัญของการจัดทําแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  เพราะจะ
เปนผลดีตอการจัดการเรียนการสอน      และขอรองลงมา  =  6  คือ  ควรใหครูผูสอนและผูเรียน
ยอมรับในการประเมินผลแบบเปดคือทราบทุกขั้นตอนของการประเมินผล 
 
ขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของนักศึกษา 
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1. ควรมีการวางแผนการสอน  กําหนดหวัของานใหชดัเจนสอดคลอง   49 
       กับการทํางานจริง  เพื่อเปนผลในการเตรียมหาขอมลูของนักศึกษา  
2.    ควรมีการนําวิทยาการทีท่ันสมัย และมีวิทยากรพิเศษมาสอนนักศึกษา   35 
3. ควรใหนักศึกษามีสวนรวมในการกําหนดหัวของานทีน่าสนใจ    34 
4. ควรเนนเรื่องประสิทธิภาพของนักศึกษาที่จบการศึกษาแลวออกไป   20 

ทํางานจริง 
5. ควรเนนความทันสมัย ทันเหตุการณและเนนคุณภาพการเรียนการสอน   11 

ในแตละวิทยาเขตใหเทาเทยีมกัน 
6.    ควรใหความสําคัญกับพื้นฐานความสามารถของนักศึกษา    10 
7.    ควรแจงจดุประสงคการเรียนในแตละวิชาใหชดัเจนกอนเรียน       8 
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ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1.    อาจารยผูสอนควรแจงหัวของานใหนักศึกษาทราบกอนปฏิบัติงานเพื่อ   23 
       การคนควา  และควรใชส่ือการสอนใหมากขึ้น   
2. อาจารยผูสอนควรนําแนวความคิดในการออกแบบใหมๆ หรือตัวอยาง   19 

ผลงานใหมๆมาสอนแกนกัศึกษา  และเปดโอกาสใหซักถามวิธีการทาํ 
3. อาจารยผูสอนควรกําหนดเวลาในการสงงานในแตละวิชาอยางชัดเจน     14 

และคํานึงถึงงบประมาณในการสรางงานปฏิบัติ 
4. อาจารยผูสอนควรพาไปดูงานที่สถานประกอบการจริงเพื่อพัฒนาการ   14 

เรียนรูของนักศึกษา 
5.    ควรนําเทคโนโลยีใหมมาใชเปนสื่อการสอน เชน คอมพิวเตอรการสรางภาพ  13 
5.  อาจารยผูสอนควรมีความพรอมในการสอน เชน มีการเตรียมการสอน    12 

และสาธิตการปฏิบัติงานใหนักศึกษาดูเปนตัวอยาง 
6. ควรเนนการสอนทางทฤษฎี  เพื่อใหนักศึกษาเกิดความรูความเขาใจกอน     12 

ลงมือปฏิบัติงาน 
7. ควรใหอิสระทางความคิดและการนําเสนอแกนกัศึกษา       10 
8. อาจารยผูสอนควรใหความสนใจ  ใหกําลังใจกับนกัศึกษา  และมีการสอนที่ด ี      9 
9. ควรเนนการสอนที่เสริมสรางทักษะความรู  ความเขาใจ  วิเคราะหปญหาและ      8 

สาเหตุการออกแบบอยางเปนระบบ 
10. ควรเนนเรื่องการทํางานเปนกลุม  เพื่อการเขาสูระบบอุตสาหกรรม     8 
11. ควรเนนการใหนักศกึษาเปนศูนยกลาง  และนําหลัก 5 ส. มาใชในระบบการเรียน     6 

การสอนอยางตอเนื่อง 
13.   ควรมีวิธีการสอนหลายๆแบบ  เพื่อเปนการกระตุนใหนักศกึษามีความตื่นตวั   5   
 
ดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน                        ความถี่ 
1.    ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหนกัศึกษาทราบทุกครั้ง  รวมทั้ง   27 

ชี้แจงขอด ี ขอเสียของผลงาน    
2. ควรประเมินผลงาน แนวความคิดและความตั้งใจ  มากกวาการประเมนิ    15 
       ผลงานแตเพียงอยางเดยีว    
3. ควรมีมาตรฐานในการประเมิน        12 
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4. ควรเปดโอกาสใหนักศกึษาเสนอแนวความคิดในการสรางผลงานกอนที่    11 
       ผูสอนจะวิจารณงาน    
5. ควรมีการจัดนทิรรศการเพื่อเปนการประเมนิตนเองของนกัศึกษา  โดยเชิญ  11 

บุคคลภายนอกมาชวยประเมิน 
6.    ควรเปดโอกาสใหนกัศกึษาไดประเมนิการสอนของอาจารยผูสอน   10 
7.    ควรประเมินผลการเรียนดวยแฟมสะสมผลงาน        4 
8.    ควรประเมินผลงานนักศึกษาโดยใหอาจารยหลายทานประเมินแลวหาคาเฉลี่ย     2 
  
 จากขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของนักศึกษา ในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน    ขอที่มีความถี่สูงที่สุด =  49  คือควรมีการวางแผนการสอน  กําหนดหัวของานใหชัดเจน 
สอดคลองกับการทํางานจริงเพื่อเปนผลในการเตรียมหาขอมูลของนักศึกษา  และขอรองลงมา  = 35   
คือ  ควรมีการนําวิทยาการที่ทันสมัยและมีวิทยากรพิเศษมาสอนนักศึกษา  สวนในดานกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน  ขอที่มีความถี่สูงที่สุด = 23 คืออาจารยผูสอนควรแจงหัวของานใหนักศึกษา
ทราบกอนปฏิบัติงานเพื่อการคนควาและควรใชส่ือการสอนใหมากขึ้น   และขอรองลงมา =  19   
คือ  อาจารยผูสอนควรนําแนวความคิดในการออกแบบใหมๆ    หรือตัวอยางผลงานใหมๆมาสอน
แกนักศึกษาและเปดโอกาสใหซักถามวิธีการทํา    และในดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน    
ขอที่มีความถี่สูงที่สุด =  27   คือ  ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหนักศึกษาทราบทุกครั้ง  
รวมทั้งชี้แจงขอดีขอเสียของผลงาน    และขอรองลงมา  = 15  คือควรประเมินผลงาน แนวความคิด
และความตั้งใจ  มากกวาการประเมินผลงานแตเพียงอยางเดียว    
 



                                                                                                                                                               

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
                  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน 3 ดานหลัก คือ 
ดานจุดมุงหมายการเรียนการสอน ดานกระบวนการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน 
สําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 โดยศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนและนักศึกษา  ที่มีตอแนวทางการจัดการเรียน
การสอน รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่ผูวิจัยไดศึกษาและพัฒนาขึ้น    ประชากรคือ 
อาจารยผูสอนและเคยสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน 38 ทาน    นักศึกษาชั้น
ปที่ 1 และชั้นปที่  2  แผนกวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  รวม 281 คน   ประชากรทั้งหมด
สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  4  วิทยาเขตที่มีสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ 
วิทยาเขตโชติเวช   วิทยาเขตอุเทนถวาย  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   และวิทยาเขตภาค
พายัพ 
 เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอ
แนวทางการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง
ทั้งหมด โดยจํานวนแบบสอบถามซึ่งไดรับคืนจากอาจารย  34  ฉบับ  คิดเปนรอยละ 89   และจํานวน
แบบสอบถามซึ่งไดรับคืนจากนักศึกษาจํานวน  263  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 95 
 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ไดใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูล SPSS/PC ซ่ึงคาสถิติที่
นํามาใชวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน      ซ่ึงไดเสนอผลการ
วิเคราะหในรูปของตารางและความเรียง     ผลของการวิเคราะหขอมูลสรุปแบงตามดานตาง ๆ ได
ดังตอไปนี้ 
  
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 1.  สถานภาพอาจารย   เปนอาจารยชายรอยละ 73   หญิงรอยละ 27     มีอายุเฉลี่ยอยู
ในชวง 26 – 35 ปรอยละ 38   ชวง 36 – 45 ปรอยละ 32   และตั้งแต 46 ปขึ้นไปรอยละ 29  วุฒิ
การศึกษา ระดับปริญญาตรีรอยละ 71  และปริญญาโทรอยละ 29   โดยสอนที่วิทยาเขตภาคพายัพ
รอยละ 44 วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืรอยละ 29  วิทยาเขตโชติเวชรอยละ 15 และวิทยาเขตอุ
เทนถวาย รอยละ 12  ซ่ึงมีประสบการณสอนมากกวา 15 ปรอยละ 38   11 - 15 ปรอยละ 12    6 - 10 
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ปรอยละ 29  และ 1 - 5 ปรอยละ 21  อาจารยไดมีประสบการณในวิชาชีพดานออกแบบรอยละ 91 ซ่ึง
ไดนําประสบการณมาใชเปนประโยชนในการเรียนการสอน ลักษณะการสอนในวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นดําเนินการสอนคนเดียวรอยละ 38   สอนแบบทีมรอยละ 35  และสอนคน
เดียวโดยเชิญผูมีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริมรอยละ 27  การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมนั้นสวน
ใหญจะศึกษาดวยตนเอง อบรมดูงานและประชุมสัมมนารอยละ 65 โดยไดรับคูมือและการบริการ
เพื่อทําเอกสารประกอบการเรียนการสอนรอยละ 79 และไดรับการศึกษาอบรมเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพดวยระบบคุณภาพ ISO 9000 รอยละ 82 
 2.  สถานภาพนักศึกษา   เปนชายรอยละ 59   และหญิงรอยละ 41    มีอายุเฉลี่ยอยู
ในชวง 18 ถึง 20 ปรอยละ 74  และชวง 21 ถึง 23 ปรอยละ 24  กอนเขาศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  มีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรถึงรอยละ 82 เปนสายสามัญ 
รอยละ 18 อยูในระดับชั้นปที่ 1 รอยละ 59   และชั้นปที่ 2 รอยละ 41    โดยกําลังศึกษาที่วิทยาเขต
ภาคพายัพรอยละ 39 วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 35   วิทยาเขตโชติเวชรอยละ 20  และ
วิทยาเขตอุเทนถวายรอยละ 6     ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญไมเคยมีประสบการณการทํางานรอยละ 77     
มีประสบการณในการทํางาน รอยละ 33   และขณะนี้ไดทํางานในชวงนอกเวลาการศึกษารอยละ 13  
โดยมีการวางแผนศึกษาตอในระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญถึงรอยละ 82     นักศึกษามีระดับผลการ
เรียนในระดับดี (B) รอยละ 47    ระดับปานกลาง (C) รอยละ 39    ระดับดีมาก (A) รอยละ 13    และ
ตองปรับปรุง (D) รอยละ 1 ซ่ึงการเรียนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตรงตามความถนัดรอย
ละ 93.5   และไมตรงตามความถนัดรอยละ 6  
 
 ตอนที่  2    ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา เก่ียวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใน 3 ดาน  คือ  ดานจุดมุงหมาย   กระบวนการ   
และ การประเมินผล    สรุปไดดังนี้ 
ดานที่  1    จุดมุงหมายการจดัการเรียนการสอน 
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็นใน
ดานจุดมุงหมายรวมทุกขอในระดับมาก (X = 4.08)    นักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองในระดบัมาก
เชนเดียวกัน (X = 3.75)   และสรุปความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาแตละขอดังนี้   (ตารางที่  5) 

1. กรอบความคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูเรียน     
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ในแตละทักษะของสมรรถภาพควรจะประกอบดวยทั้ง 

ความรู   ทักษะ และเจตคติที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (X = 4.21)       
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา ผูเรียนควรไดฝกเพื่อเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ
ตามลําดับขั้นของงาน (X = 3.84) 
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 2.  ความสามารถเชิงพฤติกรรมดานการออกแบบ     
 อาจารยมีความคิดเห็นวาผูเรียนควรมีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผนแกปญหา 

ตามเงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (X = 4.24)  
 นักศึกษามีความคิดเห็นวาผูเรียนควรมีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน 
(X = 3.80) 

 3.  เกณฑของความสามารถ 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ผูเรียนจะตองรูหลักและวิธีการออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม และจะตองคิดวางแผนตามหลักและวิธีการอยางเปนขั้นตอน  (X = 4.24) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา ผูเรียนสามารถปฏิบัติและสรางงานดวยเทคนคิทางการ
ออกแบบและเทคนิคทางศิลปะ  (X = 3.83) 
ดานที ่2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน   
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็นรวม
เกี่ยวกับดานกระบวนการในระดับมาก  (X = 4.20)   นักศึกษามีความเห็นในดานกระบวนการรวมใน
ระดับมากเชนเดียวกัน  (X = 3.85) 
 กระบวนการจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมและวางแผน  
ขั้นดําเนินการ  ขั้นประเมินและวัดผล  และขั้นปรับปรุงการเรียนการสอน  ซ่ึงอาจารยและนักศึกษามี
ความคิดเห็นรวมมากในแตละขั้นเชนเดียวกัน   โดยมีคาเฉลี่ยในแตละขั้นดังนี้ (ตารางที่ 10) 
 อาจารยมีความคิดเห็นกับขั้นปรับปรุงการเรียนการสอนในระดับมาก  (X = 4.27)   
รองลงมาคือ  ขั้นดําเนินการ (X = 4.25)   ขั้นเตรียมและวางแผน (X = 4.19)   และขั้นประเมินและ
วัดผล        (X = 4.07)  ตามลําดับ 
 นักศึกษา มีความคิดเห็นกับขั้นดําเนินการและขั้นปรับปรุงการเรียนการสอนสอดคลอง
กับอาจารยในระดับมาก (X = 3.85)   รองลงมาคือข้ันเตรียมและวางแผน (X = 3.82)  และขั้น
ประเมินและวัดผล (X = 3.74) 
 สรุปความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในดานกระบวนการเรยีนการสอนในแต
ละขั้นมีดังนี ้
 1.  ขั้นเตรียมและวางแผน  (ตารางที่ 6) 
 การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   โดยกําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียน
พึงมีใหใกลเคยีงกับการทํางานจริง  และประเมินวดัผลได  (X = 4.29) 
 นักศึกษามีความเห็นดวยในระดับมาก วาควรกําหนดหัวของานปฏิบัติตรงกับความ
ตองการของผูเรียนใหสรางสรรคแนวคิดใหม ๆในการออกแบบ  (X = 3.89) 
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 เนื้อหาวิชา 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  วาการเสนอเนื้อหาแตละครั้งควรประกอบดวย
หลักและวิธีการออกแบบ วัสดุ  ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการทํางาน  ระบบกลไก  ขอมูลท่ีเกี่ยวของ
กับผลิตภัณฑเพื่อนําไปใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ (X = 4.39)   ซ่ึงนักศึกษามีความเห็นสอดคลอง
กับอาจารยในดานการเสนอเนื้อหา (X = 3.94) 
 เอกสารประกอบการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา    ผูสอนควรมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะ
นํามาใชปฏิบัติตามเอกสาร (X = 4.41)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.80) 
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา ควรแนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนได
คนควาศึกษาดวยตนเอง (X = 4.32) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา  ผูสอนควรเตรียมสื่อการสอนเพื่อชวยในการถายทอด
ความรู  (X = 3.92) 
 

 2.   ขั้นดําเนินการ  (ตารางที่ 7) 
 ยุทธวิธีการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นถึงความสําคัญของการสรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี จุด
ดอยของผลงาน   เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนปรับปรุงพัฒนา (X = 4.38)   ซ่ึงนักศึกษามีความ
คิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 4.02) 
 กิจกรรมการเรยีนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   วากิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ   เชน การทํางาน
กลุม และใหผูเรียนมีโอกาสทดลองทํางานในสถานประกอบการ  เพื่อการปรับตัวและมีมนุษย-
สัมพันธในการทํางาน (X = 4.35)   ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.99) 
 บทบาทผูสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ผูสอนควรมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนยอมรับและรวมมือ
ในการเรียนการสอน (X = 4.50)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.87) 
 บทบาทผูเรียน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา    ผูเรียนควรรูจักคิดคนควา     และทดลองปฏิบัติสรางสรรค 
ส่ิงใหม ๆ (X = 4.38)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.88) 
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 3.  ขั้นการประเมินและวดัผล   (ตารางที่ 8) 
 ลักษณะการประเมินและวัดผล 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   เกณฑที่ใชในการประเมินควรแสดงระดับความสามารถ
แบบมาตราสวน (Rating Scale)  และอธิบายรายละเอียดของเกณฑและหัวขอท่ีใชประเมินในแตละ
ระดับ (Rubric)  (X = 4.15)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.80)  
 รูปแบบการประเมินและวัดผล 
 อาจารยมีความเห็นวา    ควรประเมินและวัดผลจากผลงานและกระบวนการปฏิบัติ โดย
ใชแฟมสะสมผลงาน (X = 4.29) 
 นักศึกษามีความเห็นวา   ควรประเมินผลงานปฏิบัติโดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ
และการทําโครงงาน (Project)  (X = 3.86) 
 การแสดงผลของการประเมิน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา  จะตองมีการแสดงผลการประเมินใหผูเรียนทราบทุกครั้ง  
(X = 4.35)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.87) 
 
 4.  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  (ตารางที่ 9) 
 อาจารยมีความเห็นวา         การปรับปรุงการเรียนการสอนจะตองปรับปรุงคุณภาพของ 
ผูสอน     โดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม  สัมมนา  เพิ่มเติมความรูเพื่อทันกับสภาพงานอาชีพ  (X = 
4.47)        และจะตองปรับปรุงสภาพแวดลอมทางการเรียนทั้งหองเรียนและหองปฏิบัติการ         ให 
สอดคลองกับ  กิจกรรมการเรียนการสอน (X = 4.41) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย ในดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม
ทางการเรียน (X = 3.89)    และควรปรับปรุงคุณภาพของผูเรียน โดยใหผูเรียนไดรับการฝก
ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ  (X = 3.92) 
 
ดานที่  3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็น 
รวมในดานการประเมินการจัดการเรียนการสอนในระดับมาก (X = 4.21) และนักศึกษามคีวาม
คิดเห็นรวมในดานนี้ระดับมากเชนเดียวกัน (X = 3.79) ซ่ึงสรุปความคิดเห็นของอาจารยและ
นักศึกษา ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนมีดังนี้ (ตารางที่ 11) 
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 1.    แนวทางการประเมิน 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   วาผูสอนควรประเมินตนเองวากระบวนการเรียน
การสอนเปนไปตามขอกําหนดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไวตามระบบคุณภาพ     การประกัน
คุณภาพ (X = 4.35)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.79) 
 

2. การประเมินจากกระบวนการเรียนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา     ควรวิเคราะหถึงการดําเนินการเรียนการสอนวามีประสิทธิ- 

ภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  (X = 4.38)  ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลอง
กับอาจารย   (X = 3.90) 

3. การประเมินจากผลผลิต 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา  การประเมินการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งความรู   ทักษะและเจตคติตรงตามจุดประสงค  และบรรลุตามเกณฑดาน
สมรรถภาพ  (X = 4.32)   ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย   (X = 3.89) 
 

 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของอาจารยและนกัศึกษา  สรุปไดดังนี้ 
ดานที่  1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

 อาจารยใหขอเสนอแนะวา   ควรเนนดานความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน     ความรู 
ความสามารถหลัก และทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ  และกําหนดกรอบคุณสมบัติของผูเรียนตาม
จุดประสงคใหชัดเจน  โดยเนนถึงความพรอม  การคนควาขอมูล เชน   ระบบการตลาด   ระบบ  ISO 
 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา   ใหกําหนดหัวของานสอดคลองกับการทํางานจริง  โดย
ผูเ รียนมีสวนรวมในการกําหนดหัวของาน   เนนความทันสมัย  ทันเหตุการณ   ซ่ึงควรแจง
จุดประสงคการเรียนใหชัดเจนกอนเรียน  และคุณภาพการเรียนการสอนในแตละวิทยาเขตใหเทา
เทียมกัน  และเนนเรื่องประสิทธิภาพของผูเรียนจบเพื่อไปทํางานอาชีพได 
ดานที่  2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 อาจารยใหขอเสนอแนะวา          การจัดการเรียนการสอนควรเปนไปตามหลักสูตรและ 
ยืดหยุนเหมาะสมกับสภาพสังคมและตลาดแรงงาน  คํานึงถึงคุณภาพความรูความสามารถของผูสอน 
พื้นฐานและความสนใจของผูเรียน        และมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกันระหวาง
หัวหนาแผนกและครูผูสอน  โดยมีการดําเนินการแกไขในเรื่องปญหา งบประมาณและเวลาใหสมดุล  
มีการอบรมดูงาน  สัมมนากลุมผูสอน  และปรับปรุงหลักสูตร 
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 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา         ผูสอนควรแจงหัวของานและกําหนดการสงงานให 
นักศึกษาทราบกอนปฏิบัติงาน มีความชัดเจนและคํานึงถึงงบประมาณในการสรางงานปฏิบัติ  ผูสอน
ควรนําแนวคิดหรือตัวอยางผลงานออกแบบที่ทันสมัย  และเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถามถึงวิธีการ
ทํา  ใหอิสระทางความคิดและการนําเสนอผลงาน  นําเทคโนโลยีใหมๆมาใชเปนสื่อการสอน  โดย
ใหความสนใจใหกําลังใจกับนักศึกษา  เนนการสอนที่ดี  มีวิธีการสอนหลายๆแบบ   เสริมสราง
ความรู  ความเขาใจ  การวิเคราะหปญหาในการออกแบบอยางเปนระบบ  เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
และเนนการทํางานกลุม 
 
ดานที่  3  การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 อาจารยใหขอเสนอแนะวาควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นความสําคัญของแฟมสะสมผลงาน  
และการประเมินผลนั้นผูเรียนควรทราบถึงขั้นตอนการประเมิน  มีความชัดเจนในการประเมิน  เนน
ใหผูเรียนรูจักรับผิดชอบดวยการประเมินตนเอง  และการประเมินสอดคลองเปนไปตามหลักสูตร 
 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา   ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหทราบทุกครั้ง
พรอมชี้แจงขอดี  ขอเสียของผลงาน   มีมาตรฐานในการประเมินโดยพิจารณาแนวคิด  ความตั้งใจ
มากกวาผลงานพิจารณาเฉพาะผลงาน   ผูเรียนไดมีโอกาสเสนอแนวคิดในการสรางงานกอนจะมีการ
วิจารณงาน  และการประเมินควรใหอาจารยหลายทานรวมประเมินแลวหาคาเฉลี่ย  หรือเชิญ
บุคคลภายนอกมาชวยประเมินอาจจะเปนการจัดนิทรรศการ 
 
 อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเร่ือง   การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล  ตามความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอแนวทางการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนนั้นมีประเด็นที่นาสนใจ    ควรนํามาอภิปรายดังตอไปนี้ 
                     สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 
                    สถานภาพของอาจารย   ผลการสํารวจเปนอาจารยชายอาจเนื่องจากเดิมอยูในสาขาชาง
เทคนิคอุตสาหกรรมเนนงานชางและผูเรียนเปนชายซึ่งเปนวัยทีจ่ําเปนตองไดรับการแนะแนวดาน
พฤติกรรมควบคูดวย ( ณรงค  นิตยาพร, 2541)   วุฒิการศึกษาเปนวุฒปิริญญาตรีและโท  มีอัตราสวน
ปริญญาตรีตอปริญญาโทคือ 1 ตอ 2.4  พจิารณาจากสาขาวิชาตรงตามสาขาวิชาที่สอนเปนสวนใหญ   
และสวนใหญมีประสบการณงานอาชีพดานออกแบบโดยไดนํามาใชเปนประโยชนกับการเรียนการ
สอน   อาจารยมีประสบการณสอนอยางดีโดยรวมตัง้แต 6 ปขึ้นไปนับวามีประสบการณสอน
คอนขางมาก   และไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติมทั้งดวยตนเองและจากการสนับสนุนของสถาบันใน
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เร่ืองการจัดการเรียนการสอน และการประกันคณุภาพ      ตัวบงชี้คุณภาพของผูสอน  ไดแก คุณวุฒิ  
ประสบการณการสอน  สัดสวนอาจารยตอนักศึกษา ( อุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท , 2540 )  ซ่ึงจาก
การสํารวจสัดสวนอาจารยตอนักศึกษาคือ  1 ตอ 7.7  ไดตามที่สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษากําหนด
สัดสวนอาจารยตอนักศกึษาในสาขาวิจิตศิลปและประยุกตศิลปไมนอยกวา  1 ตอ 8   อาจารยทราบ
ถึงสภาพและความตองการในการจดัการเรียนการสอนวชิานนี้เปนอยางดีและมีสวนรวม พิจารณา
จากสถานภาพและคุณภาพของอาจารยถือไดวาขอมูลความคิดเห็นตรงกับความเปนจริงและเชื่อถือ
ได 
 สถานภาพของนักศึกษา   จากผลการสํารวจพบวามีสัดสวนใกลเคียงมีเพศชายมากกวา   
อายุอยูในชวง  18 – 20 ปเปนสวนใหญ   เปนวัยที่ยังตองศึกษาในสถานศึกษาซึ่งคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติกําหนดวยั 6 – 24 ปเปนวัยเยาวชนใหเขาเรยีนในระบบโรงเรียนและสามารถจบ
ระดับอุดมศึกษา   โดยนักศึกษาจบจากระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพในสาขาออกแบบผลิตภัณฑและ
ใกลเคียงจึงมพีื้นความสามารถทางการออกแบบและศิลปะ   มีบางสวนมีประสบการณในการทํางาน
จึงควรเขัาใจสภาพงานอาชีพในระดับหนึ่ง   ในการวางแผนหลังจบการศึกษาสวนใหญจะศึกษาตอ
ในระดับปริญญาตรี   ฉะนั้นการเรียนการสอนควรเนนสงเสริมทักษะการคิด  การแกัปญหา 
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2540 )เตรียมสําหรับการศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้   ซ่ึงผูเรียนได
เรียนตามความสามารถและความถนัด   ระดับผลการเรียนของประชากรคือผูเรียนพิจารณาในเชิง
สถิติมีลักษณะแบบโคังปกต ิ  และสถานภาพโดยรวมทัว่ไปถือไดวานกัศึกษาที่เปนประชากรในครั้ง
นี้เปนตวัแทนของประชากรในอนาคตซึ่งมีความตองการและความคิดเห็นใกลเคียงในระดับเดียวกนั 
 ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศกึษาใชเปนตัวแปรอิสระในการวิจยั การพิจารณา
สถานภาพของอาจารยและนักศึกษาโดยทางตรงเพื่อพจิารณาศึกษาเปรียบเทียบกบัระดับความ
คิดเห็นแลว   นอกจากนีน้ํามาประกอบเพื่อรวมพิจารณาดูถึงคุณสมบัติประชากร  แสดงภาพรวม
เพื่อให อาจารย   ผูเกี่ยวของ  และผูสนใจศกึษาเปนแนวทางประกอบใการจัดการเรยีนการสอน 
  
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม                 
  1.   ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

        1.1  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูเรียน   อาจารยผูสอนตองการกําหนด 
สมรรถภาพจากแตละสวนของทักษะ  ควรจะประกอบดานความรู  ทักษะ  เจตคติ  ตามที่สอดคลอง
กับความตองการของตลาดแรงงาน   สอดคลองกับ Gange’ (1997)   กลาววา  การเรียนการสอน
จะตองตอบสนองทักษะ  รวมทั้งความรู  เจตคติและคุณคาที่ผูเรียนพึงมี   การเรียนรูเปนผลมาจาก
พฤติกรรม  วิธีการที่แตกตางกันหลายอยาง   ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนเพื่อทักษะปฏิบัตินั้นจะตอง
กําหนดกลุมของทักษะที่จะสอน   กระบวนการแยกเปนขั้นตอนที่ชัดเจน  และระบุประเภท
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ความสามารถในแตละทักษะทั้งความรู  การคิดและความสามารถรวมถึงดานเจตคติดวย   เพื่อท่ีสุด
จะไดความสามารถหรือคุณลักษณะที่เปนผลของการเรียนรู    ซ่ึง Gonczi, Hager and Oliver (1990 
อางถึงใน เพ็ญพิมล ลีโนทัย , 2542 )   กลาวถึง  สมรรถภาพเชิงวิชาชีพวาเปนคุณลักษณะที่จําเปนตอ
การปฏิบัติงานที่เหมาะสม  โดยคุณ-ลักษณะที่สอดคลองกับสมรรถภาพเชิงวิชาชีพนี้  ไดแก  ความรู  
ความสามารถ  ทักษะและทัศนคติ   ซ่ึงจะสอดคลองตรงกับความตองการของตลาดแรงงานหรือผูที่
รับนักศึกษาเขาทํางานนั้น   การกําหนดสมรรถภาพจึงตองสอบถามหรือใหผุประกอบการมีสวนรวม
ในการกําหนด  ซ่ึง อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541)  กลาวถึง การพัฒนาหลักสูตรแบบอิง
สมรรถภาพวา  การคนหาสมรรถภาพที่ผูเรียนควรจะมีตามความตองการของตลาดแรงงาน  จะตองมี
การประชุมเลือกคณะกรรมการจากภาคอุตสาหกรรมเพื่อตรวจสอบและจัดเรียงรายการสมรรถภาพ  
อาจใชการสํารวจความคิดเห็นจากตัวแทนนายจาง   ซ่ึงงานวิจัยของ  Solomons (1988)  ที่จะกําหนด
กรอบแนวคิดของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดพบวา  กลุมทางการศึกษาและกลุมทาง
ธุรกิจ  มีความคิดเห็นแตกตางกันมาก  จึงควรใหเกิดปฏิสัมพันธตอกันระหวางภาคการศึกษาและ
ภาคอุตสาหกรรม  สําหรับนักศึกษามีความตองการใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ  ซ่ึงตาม
แนวคิดของ Gange’ (1997)การพัฒนาทักษะปฏิบัติจากการทําตามโดยเรียนรูตามลําดับขั้นตอน
ปฏิบัติ  สามารถทําและฝกแตละขั้นตอน   กระทําตอเนื่องจนเกดิความชํานาญ  มีลักษณะเฉพาะตัว
เปนลักษณะนิสัย  สอดคลองกับ ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2542)  ที่กลาววา  การเรียนการสอน
วิชาชีพนั้น  ผูเรียนเรียนรูจากประสบการณและมีการปฏิบัติจริงอยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหผูเรียนเกิด
ความชํานาญ  เนนความสําคญัดานทักษะ  ซ่ึง Carti (1995)  และวีระพันธ  สิทธิพงศ (2541)  กลาวถึง
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ  วาผูเรียนจะเกิดผลสัมฤทธ์ิเมื่อทักษะความรูถึง
เกณฑหรือมาตรฐานที่ระบุ  กําหนดความชํานาญขั้นต่ําที่จะนําไปสูความสมารถที่พึงประสงคใน
สาขาวิชาโดยผานกระบวนการวิเคราะหงาน 
 1.2   ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางออกแบบ   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นใน
ระดับมากทุกขอ   ซ่ึงการระบุถึงความสามารถไดจากการวิเคราะหงาน  (Gange’,1977  ;  Carti,1995  
และ  วีระพันธ   สิทธิพงศ ,2540)   ซ่ึงสอดคลองกับ  Wise (1991)  ที่กลาวถึง กระบวนการที่จะ
เรียนรูการออกแบบมาจากการเรียนรูตามกระบวนการวิธีการออกแบบ  โดยความสําคัญของการ
คนควาขอมูล  วางแผนเพื่อแกปญหาตามเงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบ  เปนสิ่งสําคัญอันดับ
แรกที่จะนําไปสูการออกแบบสรางงานคือการวิเคราะห    ซ่ึง  Cross (1984 ) ;  Kaderlan (1991)  
กลาววาเปนขั้นตอนที่ผูออกแบบเริ่มกําหนดขอบเขต   หาขอมูลท่ีมีผลตอการออกแบบ  และ สันติ  
คุณประเสริฐ (2531)  กลาววาในการออกแบบทุกสาขามีลําดับขั้นตอนของการทํางานที่เปนระบบ  มี
การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของจากแหลงตางๆใหมากที่สุด  นําขอมูลมาพิจารณาเพื่อกําหนดขอบเขต
ของงาน  และนํามาเพื่อแกปญหาในงานออกแบบ   สวนความสําคัญของการปฏิบัติงานออกแบบได
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ตามขั้นตอนนั้น  ดนต  รัตนทัศนีย  (ม.ป.ป)  กลาววา  สําหรับผูที่ยังขาดประสบการณในการ
ออกแบบ  ความเขาใจ  และดําเนินการตามขั้นตอนยังเปนสิ่งสําคัญ    และ   นวลนอย   บุญวงษ 
(2539)  กลาวเสริมในประเด็นนี้วา   การออกแบบที่ทําอยางเปนขั้นตอนจะลดความผดิพลาดในการ
ทํางานได 
 1.3   เกณฑความสามารถ   อาจารยใหความสําคัญในดานที่ผูเรียนควรรูหลักและวิธีการ
ออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑ  รวมทั้งคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยางเปน
ขั้นตอน  นักศึกษาใหความสําคัญในดานที่ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ
เทคนิคทางศิลปะ  รวมถึงลักษณะนิสัยที่ผูเรียนจะตองคิด  ใฝรู  สนใจทางเทคนิควิทยาการ   
ความกาวหนาในวงวิชาชีพ   ซ่ึงเปนการพัฒนาความสมรรถภาพทางดานสติปญญา และทางทักษะ    
ซ่ึงตรงกับที่  Chickering and Reisser (1993 1990 อางถึงใน เพ็ญพิมล ลีโนทัย , 2542 )  กลาวถึงการ
พัฒนาผูเรียนชวงอายุ  18 – 25 ป  เพื่อเตรียมสูงานอาชีพตามที่ตั้งเปาหมายไว   อาจารยมีความคิดเห็น
ในดานเจตคติ นอยกวาดานอื่น  ไดแก  ลักษณะนิสัยปรับเขากับสภาพการทํางาน  เชน  ตรงตอเวลา
และความรับผิดชอบ    ความพรอมในดานอาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญ  เชื่อมั่นและภูมิใจในงาน
ออกแบบผลิตภัณฑ   และลักษณะนิสัยในการคิด  ใฝรู  ในความกาวหนาทางเทคนิควิชาการและใน
วงการอาชีพ    ซ่ึง  Prosser and Quigley  (อางถึงใน  วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540)   เนนวาควรเปน
พื้นฐานที่จําเปนของการศึกษาเพื่ออาชีพ  ควรมุงเนนที่หลักการ  3  ประเด็นดังกลาวคือ  กิจนิสัย
ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม  กิจนิสัยในการทํางาน  และกิจนิสัยในการคิด  ซ่ึงสอดคลองกับความ
คิดเห็นของผูอํานวยการฝายพัฒนาผลิตภัณฑบริษัท  แปลนครีเอชั่น จํากัด  ถึงการรับพนักงานบริษัท
ที่พิจารณาถึงลักษณะนิสัยในการทํางาน  ที่จะสามารถรวมมือกันเปนทีม  และรักความกาวหนาใฝรู  
(พิเชษฐ  ระวิพงษ, สัมภาษณ 7 กุมภาพันธ 2544)   และจากการวิจัยของ  ไพโรจน  ล้ิมสกุล (2538)  
กลาววาคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรม  ตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญบริหารเทคนิค
ศึกษา  ตองมีความรับผิดชอบในหนาที่  มีระเบียบวินัยและมีความกระตือรือรนในการเรียน 
 

2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
       ขั้นเตรียมและวางแผน 

    2.1   การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ   อาจารยมีความคิดเห็นวา  
การกําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมีใหไดใกลเคียงกับการทํางานจริง   ซ่ึงสามารถ
สังเกตประเมินและวัดผลได   ซ่ึงสอดคลองกับ  อาภรณ  บางเจริญพรพงศ (2541)  กลาววา  การ
กําหนดวัตถุประสงคตามลักษณะงานและสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมีโดยระบุดานความรู  ทักษะ เจต
คติ  ซ่ึงสามารถสังเกตไดและวัดผลได    โดยนักศึกษามีความตองการใหกําหนดหัวของานปฏิบัติ
ตรงกับความสนใจของผุเรียน  เพื่อเกิดการสรางสรรคแนวคิดใหมๆในการออกแบบ  ซ่ึงนักศึกษายัง
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ไดใหขอเสนอแนะวา  ควรใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดหัวของาน  และเนนความทันสมัยทัน
เหตุการณ  ดังที่  นวลนอย  บุญวงษ (2539)  กลาวถึง  หัวของานหรือโจทยในการออกแบบ  ควรมี
ลักษณะที่กระตุนทาทาย  กวางครอบคลุม  และมีการกําหนดชัดเจน   และอภิญญา  บุญประกอบ 
(2536)  กลาวถึง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดานการออกแบบ  ควรเอื้อตอการเรียนรูของ
ผูเรียน  โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 

2.2 เนื้อหาวิชา    อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองวา การเสนอเนื้อหา 
วิชาในแตละครั้งควรประกอบดวย  หลักและวิธีการออกแบบ  วัสดุ  ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการ
ทํางาน  ระบบกลไก  ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ  โดยปรับใหทันสมัย  แลวนํามาใชกับทักษะการ
คิดและปฏิบัติ  ซ่ึงเนื้อหานี้ตรงตามคําอธิบายรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หลักสูตร
ฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 2542  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล,2542)    การที่ผูสอนจะนําเนื้อหามา
เสนอ  ควรปรับปรุงใหเขากับสถานการณปจจุบัน  และแนวโนมของการออกแบบในอนาคตให
ผูเรียนไดสนใจคนควา  และนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ   ซ่ึงจากการวิจัยของ  Yeh, Wen-
Dih (1999)  ไดเสนอรูปแบบโปรแกรมการเรียนการสอนออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  จาก
การบูรณาการหลักสูตร  เนื้อหาวิชาในหลักสูตรควรจะยืดหยุน  ปรับใหทันกับแนวทางการ
ปฏิบตัิงานในปจจุบันและอนาคต 

2.3 เอกสารประกอบการสอน   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองวา   
การที่ผูสอนมีการเตรียมเอกสาร  แสดงการเตรียมงาน  แผนงาน  ไวลวงหนาที่จะนําไปปฏิบัติตาม
เอกสาร เชน  แผนการสอน  ใบความรูและใบงาน  ซ่ึงการเตรียมแผนการสอนที่ดีจะทําใหการสอน
ไดผลดี  และการสอนที่ดีจําเปนตองมีการเตรียมการสอนที่ด ี  (ไพโรจน  ตีรณธนากุล,2541)   ซ่ึง
สอดคลองกับ  บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  ; ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541)  และ วิชัย  แหวนเพชร 
(2530)  ถึงการวางแผนการเรียนการสอนทั้งระยะสั้นและระยะยาว  เปนแนวทางใหทั้งผูเรียนและ
ผูสอน  รูและเตรียมการในการเรียนและการสอน  และคุณภาพการสอนพิจารณาไดจากการเตรียม
และวางแผน  มีการชี้แจง  แจกเอกสารโดยยอ  เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันทั้งผูสอนและผูเรียน  
(The Quality Assurance Agency for Higher Education,1995)    ซ่ึงเอกสารมีสวนสําคัญในระบบ
คุณภาพ  ISO 9000  และการประเมินคุณภาพของการเรียนการสอน  (บรรจง  จันทมาศ,2541)   แม
อาจารยและนักศึกษาจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน  และเอกสาร
บันทึกคุณภาพแสดงผลของกระบวนการนอยกวาเอกสารเตรียมแผนงาน  ซ่ึงความสําคัญของเอกสาร
นี้แสดงการดําเนินงานและผล  จะทําใหทราบถึงคุณภาพของการเรียนการสอนตามระบบคุณภาพ 
ISO 9000    นอกจากนี้   Carti (1995)  กลาวถึงระบบการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ  ควรเนน
ถึงหลักฐานเอกสารที่แสดงการเรียนและผลการเรียนของผูเรียนแตละคน  มีความสําคัญที่จะแสดงถึง
มาตรฐานและผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
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2.4 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน   อาจารยมีความคิดเห็นถึงความสําคัญของ 
แหลงขอมูลซ่ึงจัดเตรียมสําหรับผูเรียน   และแนะนําใหผูเรียนรูจักและคนควาดวยตนเอง   ซ่ึง The 
Quality Assurance Agency for Higher Education  ไดประเมินตรวจสอบรายวิชาและการเรียนการ
สอนการออกแบบสถาปตยกรรม  กลาวถึงความสําคัญของแหลงขอมูล  โดยเฉพาะขอมูลความรูที่
เฉพาะสาขา  ควรจะจัดใหมีหองสมุดเฉพาะสาขารองรับการใชคนควาของนักศึกษา   สําหรับ
นักศึกษานั้นมีความคิดเห็นวา  ควรเนนดานสื่อการเรียนการสอนเพื่อชวยในดานการถายทอดทั้ง
ความรูและเทคนิคการปฏิบัติ  ในการเรียนการสอนทางดานออกแบบนั้น  ส่ือทางการเห็นและสัมผัส
จะสื่อใหผูเรียนเขาใจไดดี  เชน  ตัวอยางงาน  หุนจําลอง (The Quality Assurance Agency for Higher 
Education,1995)   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ศิริกุล  ไทพิทักษ (2530)  ที่ศึกษาถึง  ความตองการ
และการใชส่ือในการสอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป    วาสื่อท่ีสําคัญคือของจริง  รองลงมาคือของ
ตัวอยาง และงานวิจัยของสังคม  ทองมี  ที่พบวา ส่ือและอุปกรณการสอน ชวยพัฒนาการสอนของครู
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ชวยเราใหเกิดความเขาใจในบทเรียน ไดรับประสบการณที่ถูกตองทั่วถึง 
และชวยยนระยะเวลาในการเรียนการสอน 
  

ขั้นดําเนินการ 
 2.5  ยุทธวิธีการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกันใน

ความสําคัญของการสรุปหัวขอสําคัญและชี้แจงจุดดี จุดดวยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับ
เพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนา  สอดคลองกับ พาสนา  ตัณฑลักษณ  (2526) กลาวถึง การ
สอนการออกแบบ วาผูสอนตองชวยผูเรียนบางคนที่ยังไมพบจุดเดนเฉพาะตัว และแตละคนมี
ลักษณะบางอยางเฉพาะตัวไมเหมือนกัน ผูสอนจะตองแนะนําและสงเสริมใหบางอยางที่เดน
เฉพาะตัวออกมา ผูเรียนจะไดนําไปชี้ใหเห็นประโยชนตอไป โดยจะตองพิจารณาเปรียบเทียบดวย
หลักเกณฑตาง ๆ เพื่อดันจุดเดนเฉพาะตัวของผูเรียน   แลวอธิบายใหเขาใจ และการใหหัวขอติชม
หรือขอมูลยอนกลับ  เปนสิ่งสําคัญและจําเปนที่ผูสอนจะมีสวนเสริมใหผูเรียนทราบถึงขอดีและ
ขอผิดพลาด  เพื่อปรับใหถูกตอง  และเปนการเสริมแรงใหผูเรียนกาวไปขางหนา เปนการจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ที่จะแสวงหาความรูตอไป (วิชัย  วงศใหญ , 2537)    และ  ไพโรจน  ตีรณธนากุล (2541)  ให
ความเห็นวา  การสรุปความไมใชการยอความ   จะตองเชื่อมโยงสัมพันธกับเหตุการณ  และความ
เปนอยูใหเห็นชัดและเขาใจงาย  พุงความสนใจไปที่งานซึ่งไดทํา   สัมพันธระหวางความรูเดิมและสิง่
ที่เรียนจบไป    และส่ิงที่จะเรียนตอไป วิธีการที่ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับที่
นอยกวาขออ่ืน ๆ คือ วิธีการสอนแบบอภิปราย รวมกันซักถาม เพื่อใหเขาถึงขอมูลเบื้องตนและ
เทคนิคการสรางงาน การสอนแบบอภิปรายนั้นเนนบทบาทอยูที่ผูเรียน   ใหแสดงความคิดเห็นการใช
เหตุผล   จะไดขอสรุปที่เปนแนวทางในการทําตอไป   แตมีขอเสียคือ ถาจัดเปนกลุมใหญจะไมคอย
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ทั่วถึงและไดผล  หรือบางครั้งอาจใชขอสรุปโดยไมตองอภิปราย (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน , 2541)  
ซ่ึงจําเนียร  ศิลปวานิช (2538) และไพโรจน  ตีรณธนากุล (2541) มีความเห็นสอดคลองกันวา ตองใช
เวลามาก บางครั้งไมใชการระดมความคิด ถาผูนําในการอภิปรายหรือผูสอนชี้นํามาก    ผูเรียนจะตอง
เตรียมตัวมาลวงหนาใหมีพื้นความรูพอที่จะรวมอภิปรายได   จึงมักจะเริ่มดวยการสอนแบบ
มอบหมายงานใหศึกษากอน 

 2.6  กิจกรรมการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลอง
ตองการกิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ  เชน การทํางานกลุม และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดปรับตัว 
มีมนุษยสัมพันธในการทํางานดวยการทดลองทํางานในสถานที่ประกอบการ  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวทางของสถาบัน (วิสัยทัศนราชมงคล,2540) ที่ตองการใหผูเรียนไดมีทักษะการฝกงานในสถาน
ประกอบการ   และในหลักสูตรผูเรียนจะตองฝกงานตามระยะเวลาที่กําหนด   ซ่ึง โกวิท  วรพิพัฒน 
(2536) ไดใหสัมภาษณกับวารสารราชมงคลวา  สถาบันควรมีการจัดใหนักศึกษาไดทดลองทํางาน
จริง   เรียนควบคูทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  ไมหางจากลักษณะการทํางานจริง  ซ่ึงสถานประกอบการจะ
ใหคนที่มีคุณภาพตรงกับความตองการตอไป 

2.7  บทบาทผูสอน อาจารยมีความเห็นถึงความสําคัญที่ผูสอนควรมีจิตวิทยาการ
สอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการเรียนการสอน ซ่ึงนักศกึษามีความคิดเห็นสอดคลอง
ตรงกับอาจารย ซ่ึง Beau Fly (1995) กลาวถึง บทบาทของผูสอนจะใหผูเรียนยอมรับ   ผูสอนจะตอง
ยอมรับบทบาทเสมอผูเรียน  รวมกิจกรรมกับผูเรียน ใ หความชวยเหลือเพิ่มเติมในดานตาง ๆ และ
แนะนําผูเรียน  สอดคลองกับที่ สุมนฑา  พรหมบุญ  และอรพรรณ  พรสีมา (2540) กลาววา การจะ
ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน  บทบาทหนาที่ของผูสอนคือ เปนกัลยาณมิตรของผูเรียน 
ซ่ึงคอยชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรู  เอาใจใสและเปนที่พึ่งของผูเรียนได  และณรงค  นิตยาพร 
(2541) แนะนําวา ผูสอนควรไดรับการอบรมเรื่องจิตวิทยาเพื่อใหเขาถึงเด็กอาชีวศึกษา เพราะผูเรียน
ตองไดรับการแนะแนวอยางตอเนื่องเพื่อใหมีพฤติกรรมเปนไปตามที่ตองการ  การวิจัยพฤติกรรม
การสอนที่ดีตามความคาดหวังของนักศึกษา กรณีของโรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก พบวา 
พฤติกรรมเทคนิควิธีสอนที่นักศึกษาคาดหวังสูงสุด คือเปนกันเอง ใหโอกาสนักศึกษาไดพบปรึกษา 
คือมีจิตวิทยาใหผูเรียนยอมรับ 

2.8  บทบาทผูเรียน   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันวา 
ผูเรียนควรรูจักคิดคนควา และทดลองปฏิบัติสรางสรรคส่ิงใหม ๆ       ซ่ึง Beau Fly (1995)  กลาวถึง
บทบาทของผูเรียนที่มีสวนในการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  คือตองเปนผูคิดคน คิดแนวคิด
ใหม พัฒนาความคิดและการวิจัยคนควา  ซ่ึงสอดคลองกับสมศักดิ์  สินธุรเวชญ (2541) กลาวถึงการ
เรียนการสอนทีมีคุณภาพ   บทบาทหนาที่ของผูเรียนจะตองกระตือรือรนและเห็นความสําคัญ รูจัก
แกปญหา  สรางสรรคในสิ่งใหม ๆ และใชกลวิธีตาง ๆ รูจักหาลักษณะพิเศษ 
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ขั้นประเมินและวัดผล 
2.9  ลักษณะการประเมินและวัดผล การประเมินผลงานและกระบวนการ นั้น 

อาจารยและนักศึกษา มีความคิดเห็นถึงเกณฑที่ใชประเมิน ควรแสดงระดับความสามารถแบบมาตร
สวน และอธิบายรายละเอียดของเกณฑและหัวขอที่นํามาใชประเมิน ในลักษณะตารางแบบ Rubric 
ซ่ึง  Johnson & Cooper (1994 อางใน Huffman,1998) กลาววาการที่มีหลักฐานการเขียนอธบิายถึง
เกณฑและรายละเอียด ทําใหผูเรียนเขาใจไดชัดเจนและลึกซ้ึงถึงผลของการประเมิน และผูเรียนจะ
เกิดการเรียนรู ซ่ึง Huffman (1998) เห็นสอดคลองวา ลักษณะการชี้แจงการประเมินแบบ Rubric นี้ 
เปนขอมูลหลักฐานอางอิงถึงผลการเรียนรูของผูเรียนเปนอยางดี และสามารถตรวจสอบหรือตอบขอ
สงสัยของผูเรียนหรือผูที่เกี่ยวของ เชน ผูปกครอง ผูบริหาร   ความชัดเจนทําใหทุกฝายมีความเขาใจ
รวมกันถึงผลของการประเมิน  ซ่ึง สวาสนา  ประวาลพฤกษ (2541) กลาวถึง การประเมินจากสภาพ
จริง  เนนวัดการแสดงออก กระบวนการและผลผลิต  รวมถึงการวัดการปฏิบัติงาน    ควรมีเกณฑการ
ใหคะแนนแบบ Rubric เพื่อผูเรียนสามารถพิจารณาตัวเอง เขาใจและตัดสินใจเกี่ยวกับผลการเรียน
ของตัวเองได รวมถึงสามารถประเมินตนเองได จะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน
รวมถึงผูสอนดวย 

2.10  รูปแบบการประเมินและวัดผล ในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ 
อาจารยและผูเรียนมุงเนนในการประเมินดานกระบวนการปฏิบัติและผลงาน อาจารยมีความคิดเห็น
วา การประเมินทั้งกระบวนการและผลงานโดยใชแฟมสะสมผลงาน  ซ่ึง วิชัย  วงษใหญ (2541) 
กลาวถึง การประเมินผลตามสภาพจริงที่มีการประเมินอยางเปนระบบ สอดคลองกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน พิจารณาดูความกาวหนาและการพัฒนาการของผูเรียน เพิ่มความมั่นใจในการตัดสิน
ผลการเรียนไมวาจะเปนผูสอน ผูเรียน หรือผูปกครอง เครื่องมือที่นํามาใชสําหรับการประเมิน คือ 
แฟมสะสมผลงาน (portfolio) ซ่ึงเปนวิธีการประเมินที่เปนการรวบรวม ไมใชเปนการประเมินเฉพาะ
อยาง นักศึกษาเนนถึงความสําคัญในการประเมินผลงานปฏิบัติ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ
และการจัดทําโครงการ (project) การประเมินโดยใชแบบทดสอบการปฏิบัติงานเปนการประเมิน
ระหวางการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนรูถึงความสามารถและประสิทธิภาพในการทํางานของตนวา 
ไดตามลักษณะของการทํางานของอาชีพนั้น ๆ โดยประเมินคุณภาพจากแบบทดสอบที่ผูเรียนปฏิบัติ 
พิจารณาในดานความเรียบรอย ความประณีตในการทํางาน ความคิดริเริ่มสรางสรรค และความ
รวดเร็ว โดยการประเมินอาจจะทําหนึ่งหรือสองคร้ัง ในบางงานอาจจะตองทดสอบตอเนื่องของงาน
หลายอยาง (สําลี  ทองธิว ,ม.ป.ป.) ในการเรียนการสอนออกแบบใชการรางแบบ (Sketch Design) 
ถือไดวาเปนแบบทดสอบการปฏิบัติงาน สามารถประเมินคุณภาพของแบบที่ผูเรียนปฏิบัติตามหัวขอ 
ที่สําลี  ทองธิว ไดกลาวมา สวนการประเมินจากโครงงานนั้น มีลักษณะเปนการประเมินผลรวม 
(Summative Evaluation) ขอมูลจากการประเมินที่ไดรับคือ การนําไปใช การวางแผนจัดการ 
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กระบวนการ ทักษะ และความรวมมือ (นิตยา  ปลันธนานนท และคณะ , 2542)  ซ่ึงไมอาจแสดงถึง
พัฒนาการของผูเรียน โดยแฟมสะสมงานจะพิจารณาประเมินดานพัฒนาการ รูปแบบของการ
ประเมินจําเปนตองใชหลายวิธีการและเครื่องมือในหลายรูปแบบ เพื่อประเมินวัดผลแสดงถึงการ
เรียนรูไดแทจริง 

2.11  การแสดงผลการประเมิน อาจารยและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวา ควร
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง ซ่ึงสอดคลองตามแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
มุงเนนสมรรถภาพ ซ่ึง  วีระพันธ  สิทธิพงศ  (2540)  กลาววา ในระหวางเรียนผูเรียนจะไดรับขอมูล
ยอนกลับเกี่ยวกับผลการเรียนของตนตลอดเวลา  เพื่อประโยชนในการปรับปรุงการเรียน 

 

ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน 
2.12  การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็น

วา การปรับปรุงพัฒนาดานคุณภาพของผูสอน คุณภาพของผูเรียน และสภาพแวดลอมทางการเรียน 
ดานคุณภาพผูสอน  การใหผูสอนไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพิ่มเติมความรูใหทันตอการพัฒนา
ดานการออกแบบและระบบอุตสาหกรรมนั้น   เนื่องจากผูสอนยังขาดโอกาสไปอบรมพัฒนา และ
คุณสมบัติคุณภาพของผูสอน อาจจะไมทันตอสภาพการทางธุรกิจอุตสาหกรรมที่มีความตื่นตัว และ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (ณรงค นิตยาพร,2541) ซ่ึงตัวอยางมาตรฐานที่กําหนดสําหรับครูและ
บุคลากรสถาบันอาชีวศึกษา  หรือวิทยาลัยดานวิชาชีพของประเทศอังกฤษ   มีองคประกอบหลัก คือ 
ดานความรูความเขาใจในงานอาชีพ ไดแก หลักการอาชีวศึกษา การพัฒนาสาขาวิชาที่ตนสอน ดาน
ทักษะและคุณสมบัติที่เกี่ยวของกับทักษะวิชาชีพ เชน ความสามารถทางวิชาชีพ การวิเคราะห 
แกปญหา ความคิดสรางสรรค ดานหลักการสอน ไดแก วางแผนพัฒนาการเรียนการสอน ดําเนินการ 
ประเมินผล   จะเห็นไดวาผูสอนในสาขาอาชีพจะตองมีคุณสมบัติหลายดาน ทั้งความรูความเขาใจใน
การสอน  และความรูความเขาใจทันกับสาขาอาชีพ   และจะเห็นไดจากสถานภาพของอาจารยผูสอน 
ที่เห็นวา ประสบการณทางวิชาชีพนํามาใชเปนประโยชนในการเรียนการสอน   สอดคลองกับที่ สําลี 
ทองธิว (ม.ป.ป.) กลาวถึงวา ผูสอนในดานวิชาชีพมีความรูในเนื้อหา แตไมมีประสบการณตรงใน
การประกอบอาชีพที่กําลังสอน และการเชิญวิทยากรที่มีความรูความชํานาญในงานอาชีพก็อาจไม
สามารถถายทอดความรูและทักษะไดอยางเปนระบบ  จึงจําเปนตองมีความรวมมือกัน พัฒนาผูสอน
ใหไดประสบการณจากสถานประกอบการ  มีการอบรมหาประสบการณจริง เชน ในชวงเวลาปด
ภาคเรียน   ซ่ึงในรางพระราชบัญญัติการอาชีวิศึกษา (2542) มีการกําหนดการพัฒนาครู คณาจารย
ทางดานอาชีวศึกษาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะใหเพิ่มพูนประสบการณในสถานประกอบการเพื่อ
กาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
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คุณภาพของผูเรียน ควรไดรับการฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ ซ่ึงเปน
การพัฒนาความรูทางทฤกษฎีควบคูกับการปฏิบัติตามการเตรียมหลักการในรางพระราชบัญญัติการ
อาชีวศึกษาแหงชาติ (2542) ตองการมุงเนนใหผูเรียนดานอาชีวศึกษามีความสามารถในการประกอบ
อาชีพ ใฝรู กาวทันตอความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี    ซ่ึง ณรงค  นิตยาพร (2541)  กลาวถึงการ
ปรับพัฒนาผูเรียนซึ่งอยูในวัยหัวเล้ียวหัวตอ  ใหรูจักวินัยความรับผิดชอบ  และ วีระพันธ  สิทธิพงศ  
(2540) กลาววา ผูเรียนจะไดรับประสบการณตรงในทักษะปฏิบัติงานแตละอยาง ทักษะปฏิบัติงาน
โดยสวนรวม และพัฒนาดานบุคลิกภาพ 

สภาพแวดลอมทางการเรียนมีผลตอคุณภาพทางการศึกษา      จากการวิจัยของ 
อรรถพร  เพชรานนท (2530)  พบวา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ ควรปรับปรุงเพื่อชวยในการ
เรียน และผูเรียนมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอม หองปฏิบัติการการออกแบบ ถาเสมือน
สํานักงานออกแบบในตลาดอาชีพจะสงเสริมการทํางาน  และมีบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการสอน     
สอดคลองกับที่  สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542) กลาวถึง การจัดส่ิงแวดลอมเอื้อตอการเรียนรู คือจัด
ใหเปนแหลงความรู   มีบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่ดึงดูดใจในการปฏิบัติงาน 

3. ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
3.1 แนวทางการประเมินการจัดการเรียนการสอน  อาจารยและนักศึกษามีความคิด 

เห็นสอดคลองวา ผูสอนควรประเมินตนเอง พิจารณาวาการจัดการเรียนการสอนเปนไปตาม
ขอกําหนดไดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไว  ซ่ึงในการประกันคุณภาพมีระบบการตรวจสอบ  
และควบคุมคุณภาพในทุกๆขั้นตอนเพื่อใหมั่นใจวาผลผลิตสุดทายจะไดตามมาตรฐานที่กําหนด  
ควรมีการเริ่มตนจากการตรวจสอบอยางงาย ควบคุมมาตรฐานใหเปนไปตามขอกําหนด (บรรจง 
จันทมาศ, 2541 และ วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2540)      ซ่ึง โกวิท  ประวาลพฤกษ (2541) กลาวถึง
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา  ผูสอนตองเขียนระดับคุณภาพดานความรูความสามารถให
ชัดเจน  มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดตามระดับที่กําหนดนั้น  พรอมทั้งผูสอนควร
ประเมนิตนเองวาไดดําเนินการสอนเพื่อใหไดคุณภาพที่กําหนดไว   ดังนั้นจะเห็นไดวาระบบพัฒนา
คุณภาพ  ผูสอนตองเขียนเสนทางพัฒนา แผนการดําเนินงานที่ชัดเจน พิจารณาควบคุมการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานขอกําหนด   ซ่ึงเปนการเริ่มตนกระบวนการที่จะเขาสูระบบ
ประกันคุณภาพของสถาบัน  เปนการประเมินภายในสถาบัน เร่ิมจากผูเรียน  ผูบริหาร  ตลอดจนรับ
ฟงขอมูลยอนกลับจากภายนอกคือตลาดแรงงานและนายจาง   และขยายสูการประกันคุณภาพ
ภายนอกคือ ไดรับการรับรองมาตรฐานจากการดําเนินงาน (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2540) 
  3.2  การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน  อาจารยและนักศึกษามี
ความคิดเห็นสอดคลองตรงกันถึง  การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  ซ่ึง สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2525) 
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กลาวถึง  การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยพิจารณาจุดดี จุดดอยของ
กระบวนการ   และ บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาววาตองพิจารณาวากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนมีความสอดคลองกับจุดมุงหมาย  และเอใหผูเรียนเกิดการเรียนรู   ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ใน
ดานจุดมุงหมายนั้น  อาจารยใหความสําคัญที่จุดมุงหมายวาควรสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน  รวมทั้งการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนนี้ควรสอดคลองกับดาน
จุดมุงหมายดวย 
  3.3  การประเมินจากผลผลิต  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  ควร
พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งดานความรู  ทักษะและเจตคติ ใหตรงตามจุดมุงหมาย  และผานตามเกณฑ
ความสามารถ   ซึ่ง บุญชม  ศรีสะอาด (2537) กลาววาเปนการประเมินผลทางตรงที่จะพิจารณาประสิทธิภาพของ
การจัดการเรียนการสอน  ที่ยึดหลักวาถาผลผลิตดี  แสดงถึงกระบวนการที่ดีดวย 

 
 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอึตสาหกรรมของอาจารยและนักศึกษา 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะวา  ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน     มี

มนุษยสัมพันธ   มีความรูความสามารถหลัก  รวมท้ังทัศนคติที่ดีในดานวิชาชีพ  ซ่ึงในการจัดการ
เรียนการสอน       สอดคลองกับที่   วิชัย  วงศใหญ (2541)  กลาววา  การเรียนการสอนตองพัฒนา
ศักยภาพผูเรียน  สงเสริมความสามารถของแตละบุคคล  ไมใชเฉพาะเพียงทักษะทางอาชีพ  จะตอง
พัฒนาเจตคติ  ทักษะทางสังคม  ไดแก  การทํางานเปนทีม  ความสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน  โดยเฉพาะ
ลักษณะนิสัยทางการอาชีพซ่ึงเปนพื้นฐานอาชีพ  ไดแก  การตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  การปรับตัวเขา
กับสถานที่ทํางานหรือบุคคลอื่น  (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541) 
  ซ่ึงอาจารยใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณสมบัติผูเรียนตามจุดประสงคใหชัดเจนใน
การจัดการเรียนการสอนนั้น   ซ่ึงการกําหนดจุดประสงคมีความสําคัญตอการเรียนการสอน  เพราะ
เปนตัวกําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงจะตองพิจารณาจากหลักสูตร  ความตองการและ
คุณลักษณะที่พึงมีของผูเรียน  (Gagne’ and Briggs,1975  ;  Dick and Carey,1985) 
  นักศึกษามีขอเสนอแนะในดานจุดมุงหมายวา  การกําหนดหัวของานใหสอดคลอง
กับการทํางานจริง  โดยผูเรียนมสีวนรวมในการกําหนดหัวของาน  เนนความทันสมัย  ทันเหตุการณ
ตอผูเรียน  และเปนสิ่งใหมแตกตางจากที่ผูเรียนเคยเรียนรูมาแลว  (อาภรณ  บางเจริญพรพงศ, 2541)   
โดยกิจกรรมการเรียนรูนั้น  หากผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดขึ้น  กิจกรรมจะตองมีลักษณะที่
ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมและรูสึกตื่นตัว  ตื่นใจ  มีความจดจอผูกพันกับสิ่งที่ทํา  (ทิศนา  แขมมณี, 
2542) 
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2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะวา  การจัดการเรียนการสอนควรเปนไปตามหลักสูตรและ 

ยืดหยุนเหมาะสมกับสภาพสังคม  และตลาดแรงงาน    สอดคลองกับ โกวิท  ประวาลพฤกษ (2541)  
กลาววา  การจัดการเรียนการสอนควรจะถือจุดประสงคของหลักสูตรเปาหมายหรือนโยบาย  ซ่ึงตอง
แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ   และจําเปนตองสอดคลองกับการทํางานจริง   โดยตองปรับใหเปนสิ่ง
ที่แทจริงในอนาคตของผูเรียน  ฝกการทํางานตามแบบการทํางานมืออาชีพ 
  ซ่ึงนักศึกษา  ใหขอเสนอแนะวา  กอนการเรียนการสอน  ผูสอนควรแจงหัวของาน
และกําหนดสงงานใหทราบเพื่อการคนควา   ซ่ึงดําเนินงานจะมีประสิทธิภาพตองมีการวางแผนและ
กําหนดวัตถุประสงคเพื่อใหการทํางานบรรลุตามเปาหมายกําหนดไว  (วรภัทร  ภูเจริญ,2541)   การที่
ผูเรียนรูแนวทางในการเรียน   ผูเรียนจะไดเตรียมความพรอมสําหรับการเรียน   และผูสอนควร
วางแผนแบงเนื้อหาวิชาที่เรียน  และจัดกําหนดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียนโดยใหสอดคลองกับ
ระยะเวลา  (วิชัย  แหวนเพชร, 2530)    และในการสอนผูสอนควรนําแนวคิดหรือตัวอยางผลงาน
ออกแบบที่ทันสมัยและนําเทคโนโลยีใหมๆนํามาใชกับการเรียนการสอน  ซ่ึง พาศนา  ตัณฑลักษณ 
(2526)  กลาวถึง  การสอนการออกแบบ  วาหลักการและโครงสรางของการออกแบบนั้น  มีการ
กําหนดมาจากเกณฑที่ตายตัว  รายละเอียดเทานั้นที่จะเปลี่ยนไปตามยุคสมัย    ผูสอนควรผสมผสาน
แนวคิดรวบยอดของความรูเขากับการทดลองและเทคโนโลยีใหมๆใหทันสมัยตามงานทางวิชาชีพ 

3. ดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะในการทําแฟมสะสมงานมาใชในการประเมนิ          และให 

ผูเรียนเห็นความสําคัญของแฟมสะสมงาน (Portfolio)   ซ่ึงในการประเมินผลนั้น  ผูเรียนควรทราบ
ถึงขั้นตอนการประเมิน   ซ่ึงการประเมินเพื่อทราบถึงความสามารถของผูเรียน  ไมสามารถใช
เครื่องมือคือแบบทดสอบเพียงอยางเดียว  จําเปนตองวัดและประเมินผลจากสภาพจริง  เนนวัดการ
แสดงออกในดานความคิด  กระบวนการและผลงาน   เพื่อดูพัฒนาการ  การใชแฟมสะสมงานทําให
ทั้งผูสอนและผูเรียนไดรับขอมูลที่มีคุณภาพ  (ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ, 2541)   ที่แสดงถึง
กระบวนการเรียนการสอน  และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  สามารถสะทอนใหเห็นถึงความสามารถจริง
ของผูเรียน  และสภาพที่แทจริงของการเรียนการสอน  และขอมูลที่ไดจากแฟมสะสมงานนํามา
ตรวจสอบคุณภาพของผูเรียน  และคุณภาพของโปรแกรมการศึกษา  (บุญชู  ชลัษเฐียร, 2541)    และ
การประเมินสภาพจริงและความสามารถในการปฏิบัติ  ตองมีการวัดและประเมินที่มีขั้นตอน  และมี
ระบบโดยผูเรียนตองมีสวนรวม  (อุษณีย  โพธิสุข, 2543)  ซ่ึงผูเรียนตองการทราบเกณฑที่ใชในการ
ประเมนิอยางถูกตองชัดเจน  (นาตยา  ปลันธนานนท, 2542) 
  นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา  การประเมินผลการเรียนควรจะประเมินจากผลงาน
ปฏิบัติ  โดยจะตองมีการเสนอแนวคิดในการสรางงานและมีการวิจารณงาน  และแจงผลการประเมิน
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ทุกครั้งพรอมชี้แจงขอดีขอเสีย   จะเห็นวาการประเมินผลการเรียนผลงานปฏิบัติเปนการพิจารณา
ดานผลผลิต  ไมสามารถเห็นถึงกระบวนการและวิธีการทํางาน    แตมีการนําเสนอชี้แจงในการสราง
งาน  ซ่ึงแสดงถึงที่มาและจุดประสงคในการทํางานปฏิบัติ  การเสนอแนวคิดและมีการวิจารณงาน
นั้น  จัดเปนการตรวจสอบประเมินผานการวิจารณงาน (Critical review)   ซ่ึงเปนประโยชนกับ
ผูเรียน   ทําใหผูเรียนเห็นถึงขอดีขอเสีย   ทําใหประเมินระดับความสามารถและผลงานตนเอง (The 
quality assurance agency for higher education,1995)   การแสดงถึงแนวคิด  ทําใหผูเรียนใชความคิด
มากขึ้น  แตมีอิสระในการคิด  เพื่อใหไดผลงานท่ีดีที่สุดตามแนวทางของตนเอง  มีความรับผิดชอบ
ตอแนวคิดและการกระทําของตนเอง   แสวงหาวิธีการแกปญหาในแนวทางที่ผู เรียนกําหนด   
นอกจากนี้พัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง  ความภาคภูมิใจในตนเอง  อันเนื่องมาจากการปฏิบัติและ
แสดงออกดวยตนเอง  (ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ, 2541)   และการแสดงผลการประเมินทุกครั้ง
พรอมชี้แจงเสนอแนะ  ชวยแสดงถึงระดับความสามารถและความกาวหนาของผูเรียน   ซ่ึง  คารที  
(Carti,1995)  และ  วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541)  มีความคิดเห็นวา  เปนองคประกอบหนึ่งที่แสดงการ
พัฒนาสมรรถภาพของการเรียนการสอน 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชเพื่อเปนแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ผลของการวิจัยคร้ังนี้ สรุปเปนหัวขอเสนอแนะเพื่อใหทราบถึงแนวทางการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง   สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ดังนี้ 

1.  ดานสมรรถภาพของผูเรียน ในการปรับปรุงหลักสูตรและจุดมุงหมายของการเรียน
การสอน จําเปนจะตองกําหนดสมรรถภาพของผูเรียน สอดคลองกับตลาดแรงงานและสภาพการ
ทํางานในปจจุบันและอนาคต โดยมีการสอบถามจากผูรับนักศึกษาเขาทํางานและตรงตามหลักการ
ของสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อกําหนดความรูความสามารถของผูเรียน เปน
แนวทางที่ผูสอนจัดเตรียมการเรียนการสอน 

2.  การกําหนดเกณฑความสามารถของผูเรียน เพื่อใชเปนเกณฑในการจัดการเรียนการ
สอนและการประเมินผล ความสําคัญดานความรูในหลักและวิธีการออกแบบ การคิดวางแผน และ
การปฏิบัติ ควรคํานึงถึงดานเจตคติ 

3.  การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู การปฏิบัติงานและเนื้อหาวิชา ผูสอนจําเปนที่
ตองปรับหลักสูตรเพื่อนํามาใชกับการเรียนการสอนใหใกลเคียงกับการทํางานจริงในขณะที่มีการ
เรียนการสอน จะตองมีการยืดหยุนใหทันกับสถานการณ และแนวโนมในอนาคต  รวมทั้งการ
กําหนดหัวของานปฏิบัติ ควรเนนถึงความสนใจของผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนด 
และผูสอนควรแจงถึงหัวของาน และกําหนดการสงงานใหนักศึกษาทราบลวงหนากอนการปฏิบัติ 
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นอกจากนี้หัวของานควรมีความชัดเจน รูแนชัดวา นักศึกษาเขาใจ และคํานึงถึงงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณในการสรางผลงาน 

4. ผูสอนจําเปนตองเตรียมเอกสาร แสดงการเตรียมงาน วางแผนเปนแนวทางปฏิบัติ
แลว จําเปนตองมีเอกสารแสดงถึงการดําเนินการเรียนการสอน และเอกสารบันทึกคุณภาพแสดงผล
ของกระบวนการ ซ่ึงเปนสวนสําคัญในการประเมินคุณภาพของการเรียนการสอน 

5.  ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนรูของผูเรียน ไดแก  แหลงขอมูล 
และส่ือการสอนที่ชวยในการถายทอดความรู เทคนิคการปฏิบัติ 

6. ยุทธวิธีการสอน เนนถึงการติชม ชี้แจงจุดดี จุดดอยของผลงานที่จะเปนประโยชน 
และเสริมแรงกับผูเรียน โดยควรมีการใหความรูเบื้องตนดวยการบรรยายเชิงปฏิบัติการ การฝกปฏิบัติ
ใหเชื่อมโยงความรูความสามารถเดิมกับสิ่งที่ไดรับใหม  มีการคนควา แกปญหา และใหขอมูล
ยอนกลับ สรุปประเด็นหัวขอเชื่อมโยงสัมพันธกับเหตุการณและความเปนอยู  

7. กิจกรรมการเรียนการสอน  นอกจากกิจกรรมภายในชั้นเรียน ควรมีกิจกรรมที่เนน
มนุษยสัมพันธที่เกี่ยวของกับความเปนจริง เชน การทดลองงานในสถานประกอบการ  การดูงาน 

8.  บทบาทของผูสอน  ความสําคัญดานจิตวิทยาที่มีตอผูเรียน  ใหผูเรียนยอมรับ 
รวมมือในการเรียนการสอน  และมีพฤติกรรมเปนไปตามตองการ  ซ่ึงการสรางความสัมพันธที่ดีกับ
ผูเรียน แสดงออกถึงการยอมรับและการรับฟง ลักษณะปฏิสัมพันธตาง ๆ เชน การจูงใจ การเสริมแรง 

9. บทบาทของผูเรียน การปรับใหผูเรียนมีลักษณะนิสัยมีความสามารถในโลกยุค
ปจจุบัน คือ ตองเปนบุคคลใฝรู รูจักคิดคนควา และทดลองปฏิบัติสรางสรรคส่ิงใหม ๆ  

10.  การประเมินและวัดผล ตองมีการอธิบายเกณฑการประเมิน ใหผูเรียนมีสวนรวม
รับรูในการประเมิน โดยเฉพาะการประเมินวัดผลการปฏิบัติ ซ่ึงมีหัวขอนํามาพิจารณาประเมินใน
หลานดาน และแสดงถึงระดับของความสามารถ การใชวิธีการแสดงการประเมินแบบตาราง Rubric 
ทําใหเกิดความชัดเจน สรางความเขาใจ และรับรูถึงผลการประเมินใหเปนอยางดี และรูปแบบการ
ประเมิน ผลการเรียนรู จําเปนตองมีรูปแบบการประเมินหลายวิธีหรือใชเครื่องมือในการประเมิน
หลานชนิด เพื่อประเมินผลการเรียนรู ทั้งในดานความรู ความคิด ความสามารถและเจตคติ 
โดยเฉพาะการประเมินผลจากผลงานและกระบวนการปฏิบัติ ควรใชแฟมสะสมผลงาน โครงงาน 
แบบทดสอบงานปฏิบัติ และควรแสดงผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ และมีการชี้แจงทุกครั้ง 

11.  การพัฒนาคุณภาพผูสอน โดยอาศัยความรวมมือจากสถานประกอบการในภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรม ผูสอนควรไดรับการพัฒนาใหกาวหนาทันกับความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
เพื่อถายทอดความรู ทักษะ ใหผูเรียนโดยทันกับแนวโนมของอาชีพได 

12.  การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ในดานความรับผิดชอบ มีจรรยาบรรณในงานอาชีพ และ
ไดรับประสบการณตรง ถามีการจัดฝกงานในสถานประกอบการในระยะเวลาที่เหมาะสม 
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13.  สภาพแวดลอมทางการเรียน  ไดแก หองเรียน  หองปฏิบัติการ  ควรจัดให
สอดคลองกับกิจกรรมการสอน  ซ่ึงผูเรียนมีสวนรวมในการจัดแกไข  รวมทั้งสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู 

14.  แนวทางการประเมินการจัดการเรียนการสอน  ควรเริ่มจากผูสอนประเมินตนเอง
ในดานการจัดการเรียนการสอน  วาเปนไปตามขอกําหนดหรือเกณฑที่วางไว  ไดตามมาตรฐานที่
เลือกมาใชในการประกันคุณภาพ  แลวจึงประเมินภายในสถานศึกษา 

15.  การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน  พิจารณาประสิทธิภาพให
สอดคลองกับจุดมุงหมายในดานความตองการของตลาดแรงงาน  และการประเมินการจัดการเรียน
จะตองพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  ประกอบกันเพื่อเห็นถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการ
สอน  เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
ขอสังเกตจากการวิจัย 
1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

  ความสําคัญของเจตคติผูเรียน  ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิต-
ภัณฑอุตสาหกรรม  ไมมีการระบุลักษณะของเจตคติที่ผูเรียนพึงมี  โดยเฉพาะลักษณะกิจนิสัยในการ
ทํางาน  ดานการจัดการปฏิสัมพันธทางสังคม  ความรับผิดชอบ  การปรับตัว  ความเปนผูนํา  การ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน   และกําหนดแนวทางการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อพัฒนา
สงเสริมคุณลักษณะเหลานี้ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน  รวมกับการเรียนการสอนดานความรูและทักษะ
ความสามารถ 
 2.   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  2.1  การเตรียมและวางแผนการเรียนการสอน  จากเนื้อหาและลักษณะของรายวิชา
ตามที่หลักสูตรกําหนดไวนั้น  ควรจะยืดหยุนและดัดแปลงใหเหมาะสมกับความตองการ  และสภาพ
ของผูเรียนและสถานศึกษาแตละแหง  โดยคํานึงถึงความเหมาะสม  ทันสมัย  ทันกับสภาพการณของ
โลกการทํางาน  และอนาคตของผูเรียน   ซ่ึงการประเมินคุณภาพจะพิจารณาจากหลักสูตร  และการ
วางแผนจัดเตรียมเอกสารสอดคลองกับหลักสูตร  ฉะนั้นหลักสูตรจะมีการประเมนิ  ปรับและแสดง
พัฒนาการที่ชัดเจน  ในชวงระยะเวลาที่ไมยาวนานเกินไป 

3.2 การดําเนินการเรียนการสอน  จะเห็นวาเจตคติมีความสําคัญทั้งกอนการเรียน 
และหลังการเรียน กลาวคือ  เจตคติและมุมมองของผูเรียนที่มีตอส่ิงที่เรียน  ถามีผลในเชิงบวกจะทํา
ใหผูเรียนสนใจ  ตั้งใจ  ทําใหบรรลุเปาหมายในการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  ในระหวางการเรียน
การสอนควรมีการสอดแทรกดานเจตคติตั้งแตขั้นนํา  ขั้นสอนและขั้นสรุป   ซ่ึงกระบวนการที่จะทํา
ใหผูเรียนเกิดเจตคติหรือเปลี่ยนแปลงเจตคติ  มีขึ้นตอนใกลเคียงกับการเรียนรูในดานความรูและ
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ความสามารถ     เมื่อผานกระบวนการเรียนการสอนแลว  ผูเรียนเกิดความรูความสามารถที่พึงมี  
นอกจากควรแสดงออกถึงจิตใจที่ใฝรู   ตื่นตัวที่จะเรียนรู   แสดงออกถึงความพรอม  ทั้งความรูสึก
นึกคิด  บุคลิกภาพที่เหมาะสมในงานอาชีพ  และการปรับตัวพัฒนาในทางที่ดีขึ้น 
 ความสําคัญของการสรุปชี้แจงขอดีขอดอย  เสนอใหเห็นแนวทางที่จะปรับปรุงพัฒนา
ทั้งดานความรู  ทักษะการคิดและปฏิบัติ  เจตคติ   ซ่ึงทั้งอาจารยและนักศึกษาคิดเห็นวา  เปนยุทธวิธี
ที่ทําใหผูเรียนเขาใจถึงความสามารถของตน   และขอปรับปรุงแกไข  จากขอมูลยอนกลับที่ไดรับ  
ซ่ึงขอมูลยอนกลับนี้ผูเรียนจะตองรูจักประเมิน  และอาจารยผูสอนตองใหขอมูลยอนกลับที่ถูกตอง
ชัดเจน  ตรงประเด็นและมีลักษณะในการเสริมแรงทางบวก 

3.3 การประเมินผลการเรียน  ผูเรียนยังตองการใหประเมินจากผลงาน  หรือช้ินงาน   
ยังตองใหความเขาใจถึงความสําคัญของการประเมิน  จากกระบวนการทํางานรวมดวย  ซ่ึงควรจะ
เปนลักษณะการประเมินจากสภาพจริง  หรือประเมินการปฏิบัติงาน  ซ่ึงประเมินครอบคลุมในดาน
กระบวนการชิ้นงานที่สําเร็จ  ความคิด  และการแสดงออกที่มีตอการปฏิบัติ  และกระบวนการปฏิบัติ  
และที่แสดงออกผานชิ้นงาน  และควรมีการประเมินดานเจตคติใหทราบถึง  การพัฒนา  เปล่ียนแปลง
ในดานนี้ 
  2.4  การปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน  จากการสังเกตจาํนวนนักศึกษา
ช้ันปที่ 2  ที่มีจํานวนลดลง   ในการเรียนการสอนควรจะคํานึงถึงการชวยเหลือผูเรียนที่มีปญหาใน
การเรียน  และปญหาดานอื่นๆที่มีผลตอการเรียน  ผูสอนควรรีบวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  หา
วิธีการแกปญหา  และดําเนินการแกไขในดานการเรียนการสอน  ที่ผูสอนจะตองคํานึงถึงความพรอม
ของผูเรียน  ความแตกตางระหวางบุคคล  การฝกปฏิบัติซํ้า  การเสริมแรง  และใหผูเรียนรูคุณคา  
ประโยชนของส่ิงที่เรียน   การสอนซอมเสริมในบางครั้งเพื่อชวยผูเรียน  ควรชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ
และเห็นถึงความสําคัญและความจําเปน  การแจงผลการประเมินผลการเรียนทุกครั้งมีสวนทําให
ผูเรียนรูถึงระดับความสามารถ  ความกาวหนาและพัฒนาการของตนเอง  เปนการเสริมแรงให
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา 
  3.   ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน       ตามนโยบายของสถาบันที่จะปรับ 
ปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ทั้งคุณภาพผูจบการศึกษา   ซ่ึงตองสอดคลองกับคุณภาพของการ
จัดการเรียนการสอน    ความสําคัญของการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน      จะทําใหทราบถึง
คุณภาพของผูเรียนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขอกําหนดและแนวนโยบายของสถาบัน
ในเรื่องคุณภาพการศึกษา    จึงตองนํามาปรับใชในการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน    มี
ขอตกลงวิธีการใหชัดเจนสอดคลองกับการประกันคุณภาพ  ซ่ึงผูสอนควรมีบทบาทในการกําหนด
ส่ิงเหลานี้และรับทราบวิธีการที่ชัดเจน 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรมีการวิจัยศึกษากรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน ในสาขาวิชาออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตามความคิดเห็นของตลาดแรงงาน เพื่อเปนตัวกําหนดจุดมุงหมาย แนว
ทางการจัดการเรียนการสอน ใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2.  ควรมีการศึกษาหาองคประกอบหรือดัชนีบงชี้ ความสําเร็จสําหรับการเรียนการสอน
ในสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อศึกษาหาปจจัยที่จะทําใหคุณภาพผลผลิต หรือ
ผลสัมฤทธิ์ ทางความสามารถของผูเรียนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

3.  ควรศึกษาหาแนวโนมการจัดการเรียนการสอนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ในทัศนะของผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและผูประกอบการที่
ตองการรับผูเรียนสาขาวิชานี้  เพื่อดําเนินการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนให
ผูเรียนไดประสบการณการเรียนรู แบบมืออาชีพ สงเสริมคุณภาพผูเรียน 
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6. นายทนงศักดิ์    โฆษิตวัฒนาพานิช 
       กรรมการผูจัดการบริษัท คิทโซ จํากัด 
       ผูทรงคุณวุฒิทางดานวิชาชีพออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
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ภาคผนวก  ข. 
 

แบบสอบถาม 
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  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยน้ีแบงเปน 2 ชุดคือ  
ชุดท่ี    1   แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอน สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม  ระดบั

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   
ชุดท่ี    2   แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตร 

วิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนํามาพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ซึ่งจะ

เปนประโยชนทําใหไดแนวทางการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพและประสิทธิผลกับผูเรียน 
 การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จไดดวยดี   ก็ดวยความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามดวยความจริงใจและ
ตรงกับความเปนจริง  ขอมูลที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามทุกๆขอเปนสิ่งท่ีมีคาตอการวิจัย   ผูวิจัยขอรับรองวาจะ
ไมมีผลกระทบกระเทือนตอทานแตประการใด  โดยจะถือเปนความลับและนําไปใชประโยชนทางการศึกษากับ
งานวิจัยนี้เทาน้ัน  ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ  
ที่น้ี 
 แบบสอบถามแบงเปน  2  ตอน 
 ตอนที่  1   แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2   แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
                               อุตสาหกรรม  ใน 3  ดานคือ 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
รวมทั้งความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในแตละดาน 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ         รองศาสตราจารย ปยะชาติ   แสงอรุณ 
ผูวิจัย           นางเฉลิมขวัญ   โชติพันธุ 
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           ภาควิชาศิลปศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน 
ตอนที ่ 1 

  

   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง 
     1.  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน         หนาขอความทีต่รงกับความเปนจริง 

2. โปรดแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง 
3. ในการตอบแบบสอบถาม  ขอความกรุณาตอบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลว  จะทําให 
        แบบสอบถามชุดนีไ้มสามารถนําไปใชในการศกึษาได 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1.   เพศ 

        หญิง          ชาย 
2.   อาย ุ

  นอยกวา  18 ป         18 – 20 ป 
        21 – 23 ป        มากกวา 23 ป 
 
 

3.  การศกึษา กอนเขาศึกษาตอในระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
              สายสามัญศึกษา (ม. 6)  โปรแกรม………………………………………………………………………… 
              ระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพ  สาขาวิชา………………………………………………………………….. 
4.  ปจจุบันท่ีทานกําลังศกึษาในระดับชัน้ 
              ช้ันปที่ 1        ช้ันปที่ 2 
5.  วิทยาเขตทีท่านกําลังศกึษา 
 วิทยาเขตโชติเวช  
              วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
              วิทยาเขตภาคพายพั 
  วิทยาเขตอุเทนถวาย 
6.  ทานมีประสบการณทํางานกอนเขามาศกึษาในระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

       ไมมี 
       นอยกวา 1 ป 
 1 – 2 ป 
 มากกวา 2 ป 
 



แบบสอบถามของผูเรียน    195
       

7. ขณะกําลังศกึษาในระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพช้ันสูง  ทานไดทํางานชวงนอกเวลาการศกึษา 
   ไมไดทํา  
               ไดทาํงานในชวงนอกเวลาการศึกษา (โปรดระบลุักษณะงานทีท่ํา)………………………………………… 
8. การวางแผนหลังการจบการศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

จบแลวศึกษาตอในระดับปรญิญา 
ทํางานหาประสบการณกอน แลวจึงศกึษาตอในระดับปรญิญา 
ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ 
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………….. 

9. ระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยเฉลีย่ 
ระดับดีมาก  (A)      ระดับปานกลาง  (C) 
ระดับด ี (B)      ระดับที่ตองปรับปรุง  (ตั้งแต D  ลงไป) 

10. การเรยีนในวชิาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมตรงตามความถนัดหรือความสามารถของทาน 
มาก                                                                           ปานกลาง                                

      ไมตรงกับความสามารถหรือความถนดั 
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แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน 
ตอนที ่ 2 

 

   แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

 แบบสอบถามตอนที่  2  นี้  มีวัตถุประสงคเพื่อจะทราบถึงความคิดเห็นของผูเรียน  ท่ีมีตอแนวทางการจัดการ 
เรียนการสอนทั้ง  3  ดานคือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมินผล 
 

  คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1. โปรดอานแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมแตละขอ  
 แลวประเมนิตามความเปนจริงวา  มีความจําเปนตองพฒันาการจัดการเรียนการสอนในระดับใด 

        โดยกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองท่ีตรงกับผลการประเมินของทาน 
2. โปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลวจะทําใหแบบสอบถามชุดนี้ 
        ไมสามารถนําไปใชในการศึกษาได 
3.  ขอความกรุณาจากทานไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน 
        ดานตางๆ   เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวชิาออกแบบผลิตภัณฑ- 
        อุตสาหกรรม       
 

โดยเกณฑของน้ําหนักคะแนนที่เลือกตอบมีความหมายดังนี้ 
   ระดับคะแนน  คําตอบ                ความหมาย 

5        เห็นดวยมากที่สุด จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมากที่สุด 
4        เห็นดวยมาก  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมาก 
3        เห็นดวยปานกลาง จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางปานกลาง 
2        เห็นดวยนอย  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีค้อนขางนอย 
1 ไมเห็นดวย  ไมจําเปนตองพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนตามแนวทางนี้  

ตัวอยาง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลติภัณฑอตุสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย     

 
ลําดับ 
ท่ี 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 
1. สมรรถภาพหลกัหรอืจุดประสงคปลายทาง      
 1.1 มีทักษะการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  และเห็นคุณคา 

        การพัฒนาผลิตภณัฑ 
 
4 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย    

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน      
 1.1   กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมที่แสดงออก (สมรรถภาพ 

        ผูเรียน)  จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะนํา 
        ไปสูสมรรถภาพหลักท่ีผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี ้

     

 1.2   ในแตละสวนของงานหรือทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะ   
         และเจตคติ  ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

     

 1.3   ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวน 
        ของงานหรือทักษะนั้นๆ   เพื่อเปนกรอบการประเมนิผล 

     

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมนิสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน 
ลักษณะการเสริมแรง   และเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึง
พัฒนาการเพื่อกระตุนใหผูเรยีนมีความพยายามในการปรบัปรุง
พัฒนาแตละสวนอยางสม่ําเสมอ 

     

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกดิความชํานาญ  ในแตละสมรรถภาพ 
         ตามลําดบัขั้นของงาน 

     

2. ความสามารถเชิงพฤตกิรรมทางการออกแบบ      
 2.1   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข 

        ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     

 2.2   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ      
 2.3   มีทักษะในการวิเคราะหและเตรยีมงานไดอยางเปนขั้นตอน      
 2.4   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน      
 2.5   มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ 

       ขั้นตอน  รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย   

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

3. เกณฑและความสามารถ      
 ดานความรู        
 3.1   ผูเรียนรูวธิีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

        ออกแบบได 
     

 3.2   ผูเรียนรูหลักและวธิีการออกแบบ  เพ่ืองานออกแบบผลิตภณัฑ- 
        อุตสาหกรรม 

     

 ดานทักษะความคิด        
 3.3   ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลกัและวิธกีารออกแบบอยางเปน  

        ขั้นตอน 
     

 3.4   ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรยีบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา 
         และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

     

 ดานทักษะปฏบัิต ิ        
 3.5   ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ 

        ทางศิลปะ 
     

 3.6   ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน 
        การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

     

 ดานเจตคติ       
 3.7    ผูเรียนมคีวามพรอมในการปรับตวัเขากับสภาพการทํางาน  เชน   

         ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
     

 3.8    ผูเรียนมคีวามพรอมในดานอาชีพ  เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว 
         เชื่อมั่นและภูมิใจในงานออกแบบผลติภัณฑ 

     

 3.9    ผูเรียนมลีักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
         ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน   ติดตามความ 
         เคลื่อนไหวในวงวิชาชพี 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 

 
 

          
…………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. ข้ันเตรียมและวางแผน      
 กําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูและการปฏบัิติ      
 1.1  กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพทีผู่เรยีนพึงม ี ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
     

 1.2  กําหนดหัวของานปฏิบัตใิหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
        เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆ ในการออกแบบ 

     

 1.3  กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัต ิ แสดงความคดิเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

     

 เนื้อหาวิชา      
 1.4   การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ประกอบดวยหลักและวิธกีาร 

        ออกแบบ วัสด ุขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก 
        ขอมูลผลติภัณฑปรับใหทันสมัยนํามาใชกับการคิดและปฏิบัต ิ

     

 1.5   ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริม่ตนจากการเสนอเนื้อหา 
         เบื้องตน  พรอมยกตวัอยางใหผูเรยีนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
         เชื่อมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

     

 เอกสารประกอบการสอน      
 1.6   ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

        ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
     

 1.7  ผูสอนมีเอกสารแสดงการจดัการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร 
         การเขาช้ันเรยีนของผูเรยีน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
         การปฏิบัติงานภายในชัน้เรยีน 

     

 1.8    ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง 
         ผลการเรยีนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรียน  นําเสนอผูบริหารหรือ 
         ผูท่ีเกีย่วของ 

     



แบบสอบถามของผูเรียน    201
การพฒันาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลติภัณฑอตุสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย  

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

 ส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน      
 1.9    ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

          เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวดีีโอทีแ่สดงถึงกระบวนการ 
         ผลติ  การสาธิตการสรางชิ้นงาน  เปนตน 

     

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพ่ิมเติมเพ่ือใหผูเรียนไดคนควา 
        ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค 

     

 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานทีม่อบหมาย 
         จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค 

     

 1.12  ผูสอนแนะนําผูเรยีนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที ่
         ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต 
         งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

     

2. ข้ันดําเนนิการ      
 ยุทธวิธกีารสอน      
        - ขั้นนํา      
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพ่ือใหผูเรยีนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
     

 2.2 ผูสอนและผูเรยีนรวมกันอภปิรายถึงขอมลูเบื้องตนของเรือ่งที่จะ
เรยีนพรอมมีตวัอยางผลงาน   สรางแรงจูงใจใหผูเรยีน เกิดการ 

       ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องท่ีจะศึกษา 

     

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรยีนนําความรูทกัษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรยีนจะไดรับในชั้นเรยีน  

     

        - ขั้นสอน      
 2.4 ใชวธิีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัตผิานส่ือที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
     

 2.5 ใชวธิีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
       ใหใกลเคียงกับการทํางานจรงิในงานอาชีพ 
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 2.6 ใชวธิีการสอนแบบอภิปราย   รวมกนัซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

     

 2.7 ใชวธิีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคดิในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

     

 2.8 ใชวธิีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรยีน 

     

         - ขั้นสรุป      
 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพฒันา 
     

 กิจกรรมการเรยีนการสอน      
 2.10  กิจกรรมเตรยีมความพรอม  เชน  การปรับพื้นความรู   

         ความสามารถ 
     

 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ   เชน   
การเยี่ยมชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพ่ือใหผูเรียนไดเห็น 
ตัวอยางการทาํงานจริง   กระบวนการผลิต  รวมทั้งไดม ี
ปฏิสัมพันธกบัผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 

     

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนท่ีมีพัฒนาการแตกตางกัน  เชน   
        กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรยีนท่ีมีพัฒนาการชา   
        กิจกรรมการเรยีนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรยีน 

     

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนษุยสมัพันธ  เชน  การทํางานแบบรวมมือกัน 
        เปนกลุม  และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทาํงานใน 
        สถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมมีนุษยสัมพนัธในการทํางาน 

     

 บทบาทผูสอน      
 2.14  ผูสอนดาํเนินการเรยีนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

         ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
         ทุกขั้นตอนอยางชดัเจนและตรวจสอบได 
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 2.15  ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอน 
 เชน  จัดเตรยีมวัสดุอุปกรณ   เชิญวิทยากรพิเศษ  รวมท้ัง 
 ประสานงานในเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

     

 2.16  ผูสอนมจีิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 
        การเรยีนการสอน 

     

 บทบาทผูเรียน      
 2.17  ผูเรียนสรางลกัษณะนสิัยในการคิดวางแผนการเรียน        
 2.18  ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ      
 2.19 ผูเรียนบันทึกส่ิงที่ไดเรยีนรู  ส่ิงที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

         เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
     

3. ข้ันการประเมนิและวัดผล      
 ลักษณะการประเมินและวดัผล      
 3.1   ประเมินและวดัผลแบบอิงเกณฑท่ีกาํหนดไว      
 3.2   เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดบัความสามารถแบบ 

        มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดบัดีมาก  ดี  พอใช และ 
        ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอยีดของหัวขอที่ใชประเมิน 
        ในแตละระดับ (Rubric) 

     

 รูปแบบการประเมินและวดัผล      
          - ดานความรู      
 3.3   ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลกัษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

        สรางสถานการณท่ีใหอธิบายความเขาใจ 
     

 3.4   ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชใน 
        ผลงาน  

     

         - ดานกระบวนการปฏบิัติและผลงาน      
 3.5   ประเมินผลงานปฏิบัต ิ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัต ิ

         และการจัดทําโครงงาน (Project) 
     

 3.6   ประเมินท้ังกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน      



แบบสอบถามของผูเรียน    204
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย    

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

         - ดานเจตคต ิ      
 3.7   ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรยีนใชแบบ 

        ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสงัเกต 
     

 การแสดงผลการประเมนิ      
 3.8   แสดงผลการประเมินงานใหผูเรยีนทราบทุกครั้ง      
 3.9   แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิต ิ

       เพ่ือใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
     

4. ข้ันปฏิบัตกิารปรับปรุงการเรียนการสอน      
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.1  วิเคราะหปญหา  และคนหาสาเหตุของความบกพรองท่ีเกิดขึ้น 

       จากการเรยีนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของ 
       ผูเรียน  และสภาพแวดลอมทางการเรยีน   

     

 การปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.2   ดานคุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

        หรือสัมมนา  เพ่ิมเติมความรูเพื่อใหทนัตอการพัฒนาระบบ 
        อุตสาหกรรม 

     

 4.3   ดานคุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัต ิ
        งานจริงในสถานประกอบการ 

     

 4.4   ดานสภาพแวดลอมทางการเรยีน  แกไขโดยจดัหองเรยีนและ 
        หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกจิกรรมการเรยีนการสอน 
        รวมท้ังจดัสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลง 
        การเรยีนรู 

     

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอน      
 4.5   ควรทําวจิัยในชั้นเรยีน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

        ความบกพรองในการเรยีนการสอน  รวมท้ังระบุถึงสาเหตุของ 
        ความบกพรองนัน้ๆ 
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มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย 

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. แนวทางการประเมิน      
 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน 

        เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน 
        ระบบคณุภาพ  และการประกันคุณภาพ 

     

 1.2   การประเมินภายใน  โดยผูเรยีน  ผูบรหิาร      
 1.3   การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกดัหรือ 

        องคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรยีนการสอนวา 
        มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลกัเกณฑทีก่ําหนด 

     

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน      
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถปุระสงค  แผนการสอน  

        ใบความรูและใบงานกบัหลักสูตร 
     

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  ส่ือและสิ่งสนบัสนุน 
        การเรยีนการสอน  

     

 2.3 การดําเนินการเรยีนการสอน  เชน  ยุทธวธิีการสอน  กิจกรรม-
การเรยีนการสอน  บทบาทผูสอน  มีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.4 ลักษณะและรปูแบบการประเมินและวดัผล  รวมทั้งการแสดงผล 
         มีประสทิธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.5 วิเคราะหปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรยีนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

     

3. การประเมินจากผลผลติ      
 3.1   พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีนทัง้ดานความรู  ทักษะและ 

        เจตคติไดตรงตามจดุประสงค  และบรรลตุามเกณฑความสามารถ 
        หรือสมรรถภาพทีพ่ึงประสงค 
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ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
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ที่ 
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 3.2   พิจารณาจากผลงานของผูเรียน โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ 
        มารวมประเมินผลงาน  แฟมสะสมงาน  หรือผลงานจากการจัด 
        นิทรรศการ 

     

• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานการประเมินการจดัการเรียนการสอน 
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…. 
 
 



แบบสอบถามสาํหรับผูสอน 

 

208

 

  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยน้ีแบงเปน 2 ชุดคือ  
ชุดท่ี    1   แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอน สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม  ระดบั

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   
ชุดท่ี    2   แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตร 

วิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนํามาพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ซึ่งจะ

เปนประโยชนทําใหไดแนวทางการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพและประสิทธิผลกับผูเรียน 
 การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จไดดวยดี   ก็ดวยความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามดวยความจริงใจและ
ตรงกับความเปนจริง  ขอมูลที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามทุกๆขอเปนสิ่งท่ีมีคาตอการวิจัย   ผูวิจัยขอรับรองวาจะ
ไมมีผลกระทบกระเทือนตอทานแตประการใด  โดยจะถือเปนความลับและนําไปใชประโยชนทางการศึกษากับ
งานวิจัยนี้เทาน้ัน  ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ  
ที่น้ี 
 แบบสอบถามแบงเปน  2  ตอน 
 ตอนที่  1   แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2   แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
                               อุตสาหกรรม  ใน 3  ดานคือ 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
รวมทั้งความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในแตละดาน 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ         รองศาสตราจารย ปยะชาติ   แสงอรุณ 
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ผูวิจัย           นางเฉลิมขวัญ   โชติพันธุ 
           ภาควิชาศิลปศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

แบบสอบถามสําหรับผูสอน 
ตอนที ่ 1 

  

   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง 
     1.  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน         หนาขอความทีต่รงกับความเปนจริง 

2. โปรดแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง 
3. ในการตอบแบบสอบถาม  ขอความกรุณาตอบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลว  จะทําให 
        แบบสอบถามชุดนีไ้มสามารถนําไปใชในการศกึษาได 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

        หญิง        ชาย 
2. อายุ 

        ต่ํากวา  25 ป      26 – 35 ป 
        36 – 45 ป      46 -  55 ป 

3.    วุฒิทางการศึกษา 
  อนุปรญิญา  สาขา……………………………… 
  ปรญิญาตร ี สาขา……………………………… 
  ปรญิญาโท  สาขา……………………………… 
  อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ……………………………… 
4.    วิทยาเขตที่ทานสอน 
 วิทยาเขตโชติเวช  
              วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
              วิทยาเขตภาคพายพั 
  วิทยาเขตอุเทนถวาย 
5.    ประสบการณการสอน 

       1 – 5 ป 
       6 – 10 ป 
 11 – 15 ป 
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มากกวา 16  ป 

 
 

6.    ทานมีประสบการณในการทํางานอาชีพดานการออกแบบหรือไม 
 ไมมี 
 มี (โปรดระบลุักษณะงานทีท่ํา)…………………………………………………………………………. 
       กรณีที่ทานมีประสบการณในงานอาชีพออกแบบ  ทานไดนําประสบการณจากงานอาชีพมาเปนประโยชนตอ 
       การเรยีนการสอนหรือไม 

นํามาใช  
ไมไดนํามาใช 

              อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………. 
7. การสอนวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ทานดําเนนิการสอนในลักษณะใด 
                 สอนคนเดยีว                                                      
                 สอนคนเดยีว   แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริมบางครั้ง 
                 สอนแบบทีม 
                 อื่นๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
8. การศกึษาหาความรูเพิ่มเติมของทาน(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
                  ศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
                  ฝกอบรม  ดูงาน 
                  ประชุมสัมมนา   
     อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
9. ทานไดรับคูมอืหรือการบรกิาร  เพ่ือทําเอกสารประกอบการจัดการเรยีนการสอนหรอืไม 

    รับ 
    ไมไดรับ 
    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 

10. ทานไดศึกษาหรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO ซึ่งสถาบันฯไดนํามาใชประกันคณุภาพ 
    ได 
    ไมได 
    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามสําหรับผูสอน 

ตอนที ่ 2 
 

   แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

  แบบสอบถามตอนที่  2  นี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือจะทราบถึงความคิดเห็นของผูสอน  ที่มีตอแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนทั้ง  3  ดานคือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการเรียนการสอน   และการประเมินผล 
 

  คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1. โปรดอานแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมแตละขอ
แลวประเมนิตามความเปนจริงวา  มีความจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับใด   

       โดยกาเครือ่งหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกบัผลการประเมินของทาน 
2. โปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลวจะทําใหแบบสอบถามชุดนี้ 
        ไมสามารถนําไปใชในการศึกษาได 
3. ขอความกรุณาจากทานไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน 
       ดานตางๆ   เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑ- 
      อุตสาหกรรม    
 

โดยเกณฑของน้ําหนักคะแนนที่เลือกตอบมีความหมายดังนี้ 
   ระดับคะแนน  คําตอบ                ความหมาย 

5        เห็นดวยมากที่สุด จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมากที่สุด 
4        เห็นดวยมาก  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมาก 
3        เห็นดวยปานกลาง จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางปานกลาง 
2        เห็นดวยนอย  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีค้อนขางนอย 
1 ไมเห็นดวย  ไมจําเปนตองพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนตามแนวทางนี้  

ตัวอยาง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลติภัณฑอตุสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย     

 
ลําดับ 
ท่ี 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 
1. สมรรถภาพหลกัหรอืจุดประสงคปลายทาง      
 1.1 มีทักษะการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  และเห็นคุณคา 

        การพัฒนาผลิตภณัฑ 
 
4 
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 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน      
 1.1   กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก (สมรรถภาพ 

        ผูเรียน)  จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะนํา 
        ไปสูสมรรถภาพหลักท่ีผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี ้

     

 1.2   ในแตละสวนของงานหรือทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะ   
         และเจตคติ  ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

     

 1.3   ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวน 
        ของงานหรือทักษะนั้นๆ   เพื่อเปนกรอบการประเมนิผล 

     

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมนิสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน 
ลักษณะการเสริมแรง   และเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึง
พัฒนาการเพื่อกระตุนใหผูเรยีนมีความพยายามในการปรบัปรุง
พัฒนาแตละสวนอยางสม่ําเสมอ 

     

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกดิความชํานาญ  ในแตละสมรรถภาพ 
         ตามลําดบัขั้นของงาน 

     

2. ความสามารถเชิงพฤตกิรรมทางการออกแบบ      
 2.1   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข 

        ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     

 2.2   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ      
 2.3   มีทักษะในการวิเคราะหและเตรยีมงานไดอยางเปนขั้นตอน      
 2.4   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน      
 2.5   มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ 

       ขั้นตอน  รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
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3. เกณฑและความสามารถ      
 ดานความรู        
 3.1   ผูเรียนรูวธิีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

        ออกแบบได 
     

 3.2   ผูเรียนรูหลักและวธิีการออกแบบ  เพ่ืองานออกแบบผลิตภณัฑ- 
        อุตสาหกรรม 

     

 ดานทักษะความคิด        
 3.3   ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลกัและวิธกีารออกแบบอยางเปน  

        ขั้นตอน 
     

 3.4   ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรยีบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา 
         และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

     

 ดานทักษะปฏบัิต ิ        
 3.5   ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ 

        ทางศิลปะ 
     

 3.6   ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน 
        การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

     

 ดานเจตคติ       
 3.7    ผูเรียนมคีวามพรอมในการปรับตวัเขากับสภาพการทํางาน  เชน   

         ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
     

 3.8    ผูเรียนมคีวามพรอมในดานอาชีพ  เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว 
         เชื่อม่ันและภูมิใจในงานออกแบบผลติภัณฑ 

     

 3.9    ผูเรียนมลีักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
         ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน   ติดตามความ 
         เคลื่อนไหวในวงวิชาชพี 
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 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. ข้ันเตรียมและวางแผน      
 กําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูและการปฏบัิติ      
 1.1  กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพทีผู่เรยีนพึงม ี ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
     

 1.2  กําหนดหัวของานปฏิบัตใิหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
        เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆ ในการออกแบบ 

     

 1.3  กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัต ิ แสดงความคดิเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

     

 เนื้อหาวิชา      
 1.4   การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ประกอบดวยหลักและวิธกีาร 

        ออกแบบ วัสด ุขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก 
        ขอมูลผลติภัณฑปรับใหทันสมัยนํามาใชกับการคิดและปฏิบัต ิ

     

 1.5   ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริม่ตนจากการเสนอเนื้อหา 
         เบื้องตน  พรอมยกตวัอยางใหผูเรยีนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
         เชื่อมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

     

 เอกสารประกอบการสอน      
 1.6   ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

        ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
     

 1.7  ผูสอนมีเอกสารแสดงการจดัการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร 
         การเขาช้ันเรยีนของผูเรยีน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
         การปฏิบัติงานภายในชัน้เรยีน 

     

 1.8    ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง 
         ผลการเรียนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรยีน  นําเสนอผูบริหาร  
หรือผูที่เกี่ยวของ 
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 ส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน      
 1.9    ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

          เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวดีีโอทีแ่สดงถึงกระบวนการ 
         ผลติ  การสาธิตการสรางชิ้นงาน  เปนตน 

     

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพ่ิมเติมเพ่ือใหผูเรียนไดคนควา 
        ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค 

     

 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานทีม่อบหมาย 
         จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค 

     

 1.12  ผูสอนแนะนําผูเรยีนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที ่
         ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต 
         งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

     

2. ข้ันดําเนนิการ      
 ยุทธวิธกีารสอน      
        - ขั้นนํา      
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพ่ือใหผูเรยีนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
     

 2.2 ผูสอนและผูเรยีนรวมกันอภปิรายถึงขอมลูเบื้องตนของเรือ่งที่จะ
เรยีนพรอมมีตวัอยางผลงาน   สรางแรงจูงใจใหผูเรยีน เกิดการ 

       ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องท่ีจะศึกษา 

     

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรยีนนําความรูทกัษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรยีนจะไดรับในชั้นเรยีน  

     

        - ขั้นสอน      
 2.4 ใชวธิีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัตผิานส่ือที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
     

 2.5 ใชวธิีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
       ใหใกลเคียงกับการทํางานจรงิในงานอาชีพ 
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 2.6 ใชวธิีการสอนแบบอภิปราย   รวมกนัซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

     

 2.7 ใชวธิีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคดิในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

     

 2.8 ใชวธิีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรยีน 

     

         - ขั้นสรุป      
 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพฒันา 
     

 กิจกรรมการเรยีนการสอน      
 2.10  กิจกรรมเตรยีมความพรอม  เชน  การปรับพื้นความรู   

         ความสามารถ 
     

 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ   เชน   
การเยี่ยมชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพ่ือใหผูเรียนไดเห็น 
ตัวอยางการทาํงานจริง   กระบวนการผลิต  รวมทั้งไดม ี
ปฏิสัมพันธกบัผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 

     

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนท่ีมีพัฒนาการแตกตางกัน  เชน   
        กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรยีนท่ีมีพัฒนาการชา   
        กิจกรรมการเรยีนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรยีน 

     

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนษุยสมัพันธ  เชน  การทํางานแบบรวมมือกัน 
        เปนกลุม  และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทาํงานใน 
        สถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมมีนุษยสัมพนัธในการทํางาน 

     

 บทบาทผูสอน      
 2.14  ผูสอนดาํเนินการเรยีนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

         ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
         ทุกขั้นตอนอยางชดัเจนและตรวจสอบได 
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 2.15  ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอน 
 เชน  จัดเตรยีมวัสดุอุปกรณ   เชิญวิทยากรพิเศษ  รวมท้ัง 
 ประสานงานในเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

     

 2.16  ผูสอนมจีิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 
        การเรยีนการสอน 

     

 บทบาทผูเรียน      
 2.17  ผูเรียนสรางลกัษณะนสิัยในการคิดวางแผนการเรียน        
 2.18  ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ      
 2.19 ผูเรียนบันทึกส่ิงที่ไดเรยีนรู  ส่ิงที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

         เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
     

3. ข้ันการประเมนิและวัดผล      
 ลักษณะการประเมินและวดัผล      
 3.1   ประเมินและวดัผลแบบอิงเกณฑท่ีกาํหนดไว      
 3.2   เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดบัความสามารถแบบ 

        มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดบัดีมาก  ดี  พอใช และ 
        ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอยีดของหัวขอที่ใชประเมิน 
        ในแตละระดับ (Rubric) 

     

 รูปแบบการประเมินและวดัผล      
          - ดานความรู      
 3.3   ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลกัษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

        สรางสถานการณท่ีใหอธิบายความเขาใจ 
     

 3.4   ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชใน 
        ผลงาน  

     

         - ดานกระบวนการปฏบิัติและผลงาน      
 3.5   ประเมินผลงานปฏิบัต ิ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัต ิ

         และการจัดทําโครงงาน (Project) 
     

 3.6   ประเมินท้ังกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน      
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         - ดานเจตคต ิ      
 3.7   ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรยีนใชแบบ 

        ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสงัเกต 
     

 การแสดงผลการประเมนิ      
 3.8   แสดงผลการประเมินงานใหผูเรยีนทราบทุกครั้ง      
 3.9   แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิต ิ

       เพ่ือใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
     

4. ข้ันปฏิบัตกิารปรับปรุงการเรียนการสอน      
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.1  วิเคราะหปญหา  และคนหาสาเหตุของความบกพรองท่ีเกิดขึ้น 

       จากการเรยีนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของ 
       ผูเรียน  และสภาพแวดลอมทางการเรยีน   

     

 การปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.2   ดานคุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

        หรือสัมมนา  เพ่ิมเติมความรูเพื่อใหทนัตอการพัฒนาระบบ 
        อุตสาหกรรม 

     

 4.3   ดานคุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัต ิ
        งานจริงในสถานประกอบการ 

     

 4.4   ดานสภาพแวดลอมทางการเรยีน  แกไขโดยจดัหองเรยีนและ 
        หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกจิกรรมการเรยีนการสอน 
        รวมท้ังจดัสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลง 
        การเรยีนรู 

     

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอน      
 4.5   ควรทําวจิัยในชั้นเรยีน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

        ความบกพรองในการเรยีนการสอน  รวมท้ังระบุถึงสาเหตุของ 
        ความบกพรองนัน้ๆ 
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• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. แนวทางการประเมิน      
 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน 

        เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน 
        ระบบคณุภาพ  และการประกันคุณภาพ 

     

 1.2   การประเมินภายใน  โดยผูเรยีน  ผูบรหิาร      
 1.3   การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกดัหรือ 

        องคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรยีนการสอนวา 
        มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลกัเกณฑทีก่ําหนด 

     

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน      
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถปุระสงค  แผนการสอน  

        ใบความรูและใบงานกบัหลักสูตร 
     

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  ส่ือและสิ่งสนบัสนุน 
        การเรยีนการสอน  

     

 2.3 การดําเนินการเรยีนการสอน  เชน  ยุทธวธิีการสอน  กิจกรรม-
การเรยีนการสอน  บทบาทผูสอน  มีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.4 ลักษณะและรปูแบบการประเมินและวดัผล  รวมทั้งการแสดงผล 
         มีประสทิธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.5 วิเคราะหปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรยีนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

     

3. การประเมินจากผลผลติ      
 3.1   พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีนทัง้ดานความรู  ทักษะและ 

        เจตคติไดตรงตามจดุประสงค  และบรรลตุามเกณฑความสามารถ 
        หรือสมรรถภาพทีพ่ึงประสงค 
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 3.2   พิจารณาจากผลงานของผูเรียน โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ 
        มารวมประเมินผลงาน  แฟมสะสมงาน  หรือผลงานจากการจัด 
        นิทรรศการ 

     

• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานการประเมินการจดัการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก  ค. 
 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  กลุมวิชาออกแบบอตุสาหกรรม   
สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ฉบับปรบัปรุง (พุทธศักราช 2542) 
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หลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(หลักสูตร  2  ป) 

สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2542) 

 
1. ชื่อหลักสูตร 

1.1 ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
Diploma in Industrial Design 
 

2. ชื่อยอ 
2.1 ปวส. ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

Dip. In. Industrial Design 
3. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

สายวิชาชางอตุสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 

4. วัตถุประสงคของหลักสูตร 
เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษามีความรูความสามารถ 
4.1 เปนชางเทคนิคที่มีประสิทธิภาพตามหลักวิชาการ  สามารถควบคุมงานอยางรอบคอบ และเปนผู 

ชวยวิศวกร 
4.2 ปฏิบัติการเชิงวิชาการในดานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ตลอดจนการ

ควบคุมงาน  ประสานงาน  หาขอมูล  วิเคราะหและสรุปผลเพื่อเสนอผูบริหาร 
4.3 ปฏิบัติในหนาที่ชางเทคนิคในการควบคุมการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ใน

ลักษณะงานตอไปนี้คือ ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ออกแบบตกแตง  ออกแบบครุภัณฑ  
ออกแบบเครื่องปนดินเผา  ออกแบบบรรจุภัณฑ  ออกแบบโฆษณา  ออกแบบศิลปประดิษฐ  
ออกแบบสิ่งทอ  ออกแบบหัตภัณฑ  ออกแบบลายผาพิมพ  ออกแบบโลหะประดิษฐ  สามารถ
ทํางานไดทั้งภาครัฐบาล  ภาคเอกชน  และประกอบการสวนบุคคล 
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4.4 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคกิจนิสัย  ในการคนควาปรับปรุงตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ  สามารถ
แกปญหาดวยหลักการ  เหตุผล  การวางแผน  และควบคุมอยางรอบคอบ  ซ่ึงจะกอใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางประหยัด  รวดเร็ว  ตรงเวลาและมีคุณภาพ 

4.5 ปลูกฝงศิลปวัฒนธรรม  คุณธรรม  ความมีระเบียบวินัย  ความซื่อสัตยสุจริต  ความ
ขยันหมั่นเพียร  ความสํานึกในจรรยาอาชีพ  และมีความรับผิดชอบตอหนาที่และสังคม 

 
5. กําหนดการเปดสอน 

ตั้งแตปการศึกษา   2542  เปนตนไป 
 
6. คุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครเขาศึกษาตอ 

เปนผูที่สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.)  สาขาวิชาที่เกี่ยวของกับการออกแบบ 
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สาขาวิชาชางเทคนิคสถาปตยกรรม  สาขาวิชาศิลปประยุกต  สาขาวิชาวิจิตรศิลป  
สาขาวิชาศิลปหัตถกรรม  และสาขาวิชาชางเคหภัณฑ  หรือ  หลักสูตรเทาเทียมที่มีวิชาคลายคลึงกัน 
 
7. การคัดเลือกผูเขาศึกษา 

7.1 ใชวิธีการสอบคัดเลือกตามเกณฑที่สถาบันการศึกษาหรือวิทยาเขตฯกําหนด 
7.2 คัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติเฉพาะอ่ืนๆ ที่กําหนดไวในระเบียบการสอบคัดเลือก  และ / หรือคัดเลือก

ของสถานศึกษา  หรือวิทยาเขตฯ 
 

8. การแบงรายวิชา 
ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษาแบบสมรรถฐาน  (Competency  Based  Education)  โดยแยก 

สมรรถฐานที่จําเปน    และจัดแบงเปนรายวิชา  หนวยเรียน  และบทเรียน  โดยมุงคํานึงถึงพฤติกรรม 
ตอไปนี้ 

8.1 ความรูความสามารถในดานสติปญญา  ทักษะปฏิบัติการ 
8.2 คุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือกิจนิสัย 

 
นอกจากศึกษารายวิชาแลว  นกัศึกษาควรฝกงานในแหลงประกอบการ  และ/หรือฝก 

งานเสริมประสบการณ  เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางแทจริงกอนสําเร็จการศึกษา  แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ดุลยพินิจของสถานศึกษา 
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แผนการศึกษา 
 

สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

ปการศึกษาท่ี 1 
ภาคการศึกษาที่ 1 
 01-320-101 ภาษาอังกฤษ 1      3 (3-0-3) 
 09-600-101 พื้นฐานการออกแบบอุตสาหกรรม   3 (2-3-2) 
 09-611-101 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1   4 (2-6-2) 
 09-611-105 เขียนแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1   2 (1-3-1) 
 09-611-107 วัสดุและวิธีการใช 1     2 (1-3-1) 
 09-611-111 สมรรถนะวิทยาและสัดสวนมนุษย   2 (2-0-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 1      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 2      2 (x-x-x) 
   รวม                  20 (x-x-x) 
 
 
 

ปการศึกษาท่ี 1 
ภาคการศึกษาที่ 2 
 01-320-102 ภาษาอังกฤษ 2      3 (3-0-3) 
 01-413-101 มนุษยกับวิทยาศาสตรกายภาพ    3 (2-3-2) 
 09-611-102 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  2   4 (4-6-2) 
 09-611-106 เขียนแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 2   2 (1-3-1) 
 09-611-108 วัสดุและวิธีการใช  2     2 (1-3-1) 
 01-530-202 สถิติ  1       3 (3-0-3) 
 01-620-001 นันทนาการ      1 (0-2-1) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 1      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 2      2 (x-x-x) 
   รวม                  22 (x-x-x) 
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ปการศึกษาท่ี 2 
ภาคการศึกษาที่ 1 
 01-310-101 ภาษาไทย 1      3 (3-0-3) 
 09-611-210 การประมาณราคา     2 (2-0-2) 
 04-200-101 เทคโนโลยีคคอมพิวเตอร     3 (1-4-2) 
 09-611-203 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 3   4 (2-6-2) 
 09-611-209 สัมมนาผลิตภัณฑ     2 (2-0-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก  5      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก  6      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือกเสรี  1     3 (x-x-x) 
   รวม                  21 (x-x-x) 
 
 
 

ปการศึกษาท่ี 2 
ภาคการศึกษาที่ 2 
 01-120-001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม    3 (3-0-3) 
 01-610-001 พลศึกษา      1 (0-2-1) 
 01-240-001 พื้นฐานอารยธรรมไทย     3 (3-0-3) 
 04-400-101 การบริหารเพื่อเพิ่มผลผลิต    3 (3-0-2) 
 09-611-204 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 4   4 (2-6-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 7      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชพีเลือก 8      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือกเสรี 2     3 (x-x-x) 
   รวม                  21 (x-x-x) 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-101  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  1 
           INDUSTRAIL  DESIGN   1 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 1   ชั้นปที่ 1 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

1. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของเด็ก 
2.    เขาใจระบบกลไกการขบัเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับเด็ก      

   3.    เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับเดก็                                         
4.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจําลอง                                                         
5.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับเด็ก 

8. คําอธิบายรายวิชา       ศึกษาและฝกปฏบิัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับเดก็  ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑสําหรับ
เด็ก   การรางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทํา
หุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-102  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  2 
           INDUSTRAIL  DESIGN   2 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 2   ชั้นปที่ 1 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

2. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของเด็ก 
3. เขาใจระบบกลไกการขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน      
4. เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน 
5.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจําลอง                                                         
6.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใชสํานักงาน 
 

8. คําอธิบายรายวิชา          ศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับอปุโภค และเครือ่งใชสํานักงาน  การ
รางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทําหุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-203  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  3 
           INDUSTRAIL  DESIGN   3 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 1  ชั้นปที่ 2 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

1. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของมนุษย 
2. เขาใจระบบกลไกการขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน      
3. เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน 
4.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจาํลอง                                                         
5.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใชสํานักงาน 
 

8. คําอธิบายรายวิชา          ศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับอปุโภค และเครือ่งใชสํานักงาน  การ
รางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทําหุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-204  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  4 
           INDUSTRAIL  DESIGN   4 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 2   ชั้นปที่ 2 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

              1.   รูลักษณะการเสนอหัวขอโครงงานและการศึกษาขอมูลเพือ่ใชในการ 
       ออกแบบ 
2.    เขาใจวิธีการวิเคราะหขอมูล การสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชใน      

        การออกแบบ 
   3.    เขาใจขั้นตอนการออกแบบและการนําเสนอผลงาน                                    

4.    มีทักษะในกระบวนการออกแบบและการนําเสนอผลงาน                                                     
5.    ตระหนกัถึงคุณคางานออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 

8. คําอธิบายรายวิชา       ศึกษาและฝกปฏบิัติเกี่ยวการเสนอ    โครงงานการออกแบบผลิตภัณฑ 
            อุตสาหกรรม การศกึษาขอมูลเพื่อวิเคราะหและสรุปผลนําไปใชในการ 

               ออกแบบ การเขียนแบบราง  การเขียนแบบละเอียด  การเขียนแบบเพื่อ 
                                   การผลิต การสรางหุนจําลองเหมือนจริง หรือยอขยายสัดสวน และการ 
                                        นําเสนอผลงานการออกแบบ 
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ประวัติผูเขียน 
 

 นางเฉลิมขวัญ โชติพันธุ    เกิดเมื่อวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2502  อยูบานเลขที่ 37/138 หมู 7 
หมูบานลิฟวิ่งลากูน ถนนพระยาสุเรนทร แขวงคลองสามวาตะวันตก เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาศิลปอุตสาหกรรม) จากสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   เมื่อปการศึกษา  2525     และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ในปการศึกษา 2540  ปจจุบันรับราชการเปนอาจารยประจํา ตําแหนงอาจารย 1 ระดับ 5 สอนประจํา
แผนกวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม แผนกวิชาสถาปตยกรรมภายในคณะวิชาออกแบบ  สถาบัน
เทคโนโลยรีาชมงคลวิทยาเขตอุเทนถวาย 
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