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บทคดั ย่อภาษาไทย  

ตุลาพร ศรียาบ : อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ 189 ว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน : กรณีศึกษาการนําหลักการมาเพ่ือปรับปรุงกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานของไทย. (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION'S CONVENTION 
ON DOMESTIC WORKERS, 2011 NO.189 : CASE STUDY OF PRINCIPLES TO 
IMPROVE THAI LABOUR PROTECTION LAW) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ศ. 
วิทิต มันตาภรณ์, 360 หน้า. 

แรงงานทํางานบ้านทั่วโลกประสบปัญหานานับประการ ไม่ว่าจะเป็นการทํางานใน
ชั่วโมงท่ียาวนาน ได้รับค่าจ้างที่ต่ํา การไม่ได้รับสิทธิต่างๆดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆ เนื่องมาจาก
ไม่มีกฎหมายในการคุ้มครองและด้วยลักษณะเฉพาะของแรงงานทํางานบ้านซึ่งแตกต่างจาก
แรงงานประเภทอ่ืนทําให้ยากต่อการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ซึ่งปัจจุบันองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศได้ตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางาน
บ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้นเพ่ือคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านและสอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของ
แรงงานทํางานบ้าน 

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งที่ประสบปัญหาเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
เช่นเดียวกัน ส่วนหนึ่งเกิดจากกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านอย่างไม่ครอบคลุมเนื่องจากมีการยกเว้นบทบัญญัติบางประการในการให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอยู่ และด้วยความไม่พร้อมในการเข้าเป็นภาคีของประเทศไทย
หลายประการจึงทําให้ประเทศไทยยังไม่สามารถเป็นภาคีเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับดังกล่าว
ได้ แต่สามารถนําหลักการคุ้มครองบางประการมาใช้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านได้ 

ดังนั้นวิทยานิพนธ์ฉบับนี้จึงได้มุ่งศึกษาถึงการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานของไทยที่เก่ียวกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน โดยวิเคราะห์ถึงความสอดคล้องและไม่
สอดคล้องของกฎหมายคุ้มครองแรงงานไทยกับอนุสัญญา เพ่ือให้ได้มาซึ่งแนวทางในการนําหลัก
บางประการของอนุสัญญามาปรับปรุงกฎหมายของไทยให้ดียิ่งขึ้น 
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Domestic Workers across the world have faced many problems such as 
long working hours, low wages, inability to access to other labour rights because 
most countries exclude them from the scope of labour laws. Moreover, specific 
characteristics of domestic workers which are different from other workers make 
them more difficult for protection. Recently, International Labour Organization 
(ILO) has enacted Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) and the 
accompanying Recommendation (No.201) for protection and in conformity with 
specific characteristics of domestic workers. 

Thailand is one of the countries which has problems about domestic 
workers’ protection. One of the reasons is because Thai Labour Protection Law 
does not cover domestic workers in all aspects but exclude some enactments on 
them. And due to several unreadiness, Thailand is still unable to become a 
member of the Convention on Domestic Workers, 2011 but it can adopt some of 
its principles to protect domestic workers. 

Therefore, this Thesis is aimed to study about Convention on Domestic 
Workers, 2011 (No.189), its Recommendation (No.201) and Thai Labour Protection 
Law which concerns to domestic workers by analysing whether Thai Labour 
Protection Law complies with the Convention or not for obtaining the guideline of 
the Convention for improving Thai Labour Protection Law. 
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ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณคณะกรรมการทุกท่านที่ได้สละเวลาอันมีค่ายิ่งในการรับเป็น
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ให้กับข้าพเจ้า อันได้แก่ ศาสตราจารย์ ดร.ไพศิษฐ์ พิพัฒนกุล ผู้เป็น
ประธานกรรมการ ศาสตราจารย์วิทิต มันตาภรณ์ ผู้อุทิศเวลาให้กับข้าพเจ้าในการรับเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์โดยให้แนวทาง วิธีคิดและความรู้อันมีคุณค่าแก่ข้าพเจ้า อีกทั้งอาจารย์ดร.ศุภศิษฏ์ 
ทวีแจ่มทรัพย์และอาจารย์สมชาย หอมลออ ผู้เป็นกรรมการสอบของข้าพเจ้า โดยความรู้และ
ข้อแนะนําทั้งหมดที่ได้จากคณะกรรมการมิใช่เพียงก่อให้เกิดประโยชน์ในการทําวิทยานิพนธ์เท่านั้น 
แต่สามารถนําไปปรับใช้ในการทํางานของข้าพเจ้าอีกด้วย 

ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณบิดา มารดาผู้ให้กําเนิดและเลี้ยงดูข้าพเจ้าจนเติบใหญ่อีกทั้งให้การ
สนับสนุนด้านการศึกษาของข้าพเจ้ามาโดยตลอดเพ่ือให้อนาคตท่ีดีแก่ข้าพเจ้า 

นอกจากนี้ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (สํานักงาน
ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก) เจ้าหน้าที่กระทรวงแรงงาน เจ้าหน้าที่มูลนิธิเพ่ือการพัฒนาเด็ก เจ้าหน้าที่
สภาองค์การลูกจ้างแห่งประเทศไทย นายจ้างและแรงงานทํางานบ้านทุกท่านที่ให้ข้อมูล เอกสาร และ
การสัมภาษณ์แก่ข้าพเจ้าซึ่งเป็นประโยชน์อย่างมากในการทําวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

สุดท้ายนี้ข้าพเจ้าขอบพระคุณผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานและมิตรสหายของข้าพเจ้า
ทั้งหลายที่ให้โอกาสและให้การสนับสนุนในการศึกษา อีกท้ังเป็นกําลังใจให้กับข้าพเจ้าด้วยดีเสมอมา 
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บทที่ 1  
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
แรงงานทํางานบ้านหรือที่รู้จักกันในนามของ “คนรับใช้ในบ้าน”มีรากฐานมากจากแรงงาน

ทาส1ที่ถูกนํามาทํางานเพ่ือคอยรับใช้ผู้ที่มีชนชั้นที่สูงกว่า ซึ่งพบมาตั้งแต่สมัยยุคอารยธรรมและปรากฏ
อย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน โดยในยุคแรกๆจะเป็นในลักษณะของทาสที่มาจากการแบ่งชนชั้น
รวมถึงเชลยศึกที่นํามาเป็นทาสโดยให้มาทํางานรับใช้ในบ้าน2    แม้ว่าในปัจจุบันจะมีวิวัฒนาการที่
เปลี่ยนไป แต่แรงงานในลักษณะเช่นนี้ยังมีปรากฎอยู่ทั่วไปซึ่งก็คือคนรับใช้ในบ้านหรือแรงงานทํางาน
บ้านนั่นเอง3     ซึ่งแม้ไม่ได้เรียกว่าทาสแต่ด้วยลักษณะของงานแทบไม่ได้แตกต่างจากทาส ไม่ว่าจะ
เป็นด้วยลักษณะของงานหรือการต้องทํางานเยี่ยงทาส บางครั้งก็เป็นการไหว้วานญาติให้มาทํางานให้
โดยให้การเลี้ยงดูเป็นการตอบแทน ด้วยเหตุเหล่านี้ทําให้งานรับใช้ในบ้านยังไม่ถูกยอมรับว่าเป็นงาน 
ดังเช่นงานประเภทอ่ืนๆแต่แท้ที่จริงแล้วแรงงานทํางานบ้าน (Domestic worker) คือบุคคลไม่ว่าชาย
หรือหญิงที่ทํางานในบ้านหรืองานสําหรับงานบ้านตามที่ได้รับมอบหมายโดยได้รับค่าจ้างเป็นการตอบ
แทนจากนายจ้าง4 อันเป็นแรงงานประเภทหนึ่ง  นอกจากนี้ส่วนใหญ่แรงงานทํางานบ้านจะเป็นผู้หญิง
และเด็ก เพราะตามวัฒนธรรมงานบ้านมักเป็นงานของผู้หญิงไม่ว่าจะเป็นหน้าที่ในการทําความสะอาด
บ้าน ทําอาหาร ดูแลคนในบ้านโดยเฉพาะเด็กและคนชรา5   ส่วนแรงงานบ้านที่เป็นผู้ชายก็จะทํา
หน้าที่เป็นคนขับรถ คนรักษาความปลอดภัย คนสวนและช่างซ่อมต่างๆ  
           ลักษณะของแรงงานทํางานบ้านนั้นเป็นงานที่ต้องทําไปเรื่อยๆไม่มีกําหนดเวลาแน่นอน 
แล้วแต่นายจ้างจะเรียกและสั่ง ทําให้ไม่สามารถกําหนดชั่วโมงการทํางานได้6 และการที่แรงงาน
ทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นหญิงและเด็กก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากมายโดยเฉพาะเรื่องของการ
ถูกคุกคามทางเพศและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย โดยมีการทํางานในชั่วโมงที่ยาวนาน 
เวลาพักผ่อนไม่เพียงพอและมีความเสี่ยงต่อสุขภาพทั้งทางร่างกายและจิตใจของเด็ก   นอกจากนี้
สภาพการทํางานรวมทั้งชีวิตความเป็นอยู่ของแรงงานทํางานในบ้านเองไม่มีความราบรื่นอย่างที่
แรงงานพึงได้รับ เนื่องจากกฎหมายยังไม่ให้การยอมรับว่า “งานบ้านคืองาน”7   ทําให้งานบ้านถูก
รวมเข้าเป็นงานนอกระบบ และไม่มีหลักประกันใดๆ ที่จะให้การคุ้มครองสิทธิแก่แรงงานเหล่านี้ 
                                                           

1 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(1)(Geneva: International Labour Office, 2010), 1. 
2 สุรพล ปธานวนิช, แนวคิดและปรากฏการณ์ด้านแรงงาน(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิฟรีดริค แอแบร์ท, 2543), 2. 
3 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, "รายงานเร่ืองแรงงานเด็กทํางานบ้านในประเทศไทย พ.ศ. 2545  "(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิเพื่อ

การพัฒนาเด็ก, 2545), 2. 
4 ILO, Domestic Work-Decent Work : A ‘Smart’ Guide for Domestic Workers in Thailand(ILO Subregional 

Office for east Asia-Bangkok ILO, 2009), 4. 
5 เอกชัย เอื้อธารพิสิฐ, "สาวใช้ : แรงงานข้ามชาติในครัวเรือนไทยกับการคุ้มครองของรัฐ" (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 

2554), 1. 
6 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(1), 1.  
7 "Asia Leads World in Domestic Worker Numbers, but Legal Protection, Working Conditions 

"(International Labour Organization).  
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แรงงานทํางานบ้านจึงขาดกลไกการคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานและสิทธิที่เกี่ยวกับการทํางาน เช่น 
วันหยุดประจําสัปดาห์ เวลาพัก ชั่วโมงทํางานที่แน่นอน ค่าจ้างที่เป็นธรรม สิทธิประโยชน์จาก
ประกันสังคม รวมทั้งการทํางานและการอยู่อาศัยในบ้านนายจ้างอย่างปลอดภัย นอกจากนี้แรงงานที่
ทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างถิ่นหรือแรงงานต่างชาติซึ่งพักอาศัยอยู่ในบ้านกับเจ้าของบ้าน8  
ทําให้คิดว่าตนต้องพ่ึงพาอาศัยนายจ้างไม่กล้าต่อรองเรื่องค่าแรง วันหยุด และสวัสดิการต่างๆ 
โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติที่เข้ามาในช่องทางอันไม่เป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด จะต้องเผชิญกับการ
เอาเปรียบมากกว่าแรงงานไทยถึงสองเท่า เพราะนอกจากจะมีสภาพการทํางานที่เลวร้ายแล้ว ยังตก
อยู่ในสถานะแรงงานผิดกฎหมาย  และที่สําคัญแรงงานทํางานในบ้านส่วนใหญ่เป็นเด็กผู้หญิงวัยรุ่น  
จึงมีความเสี่ยงเรื่องการถูกล่วงละเมิดทางเพศเพ่ิมเข้ามาอีก  จึงอาจกล่าวได้ว่าแรงงานทํางานบ้าน
กําลังอยู่ในสภาพที่เสี่ยงต่อการถูกละเมิดสิทธิเป็นอย่างมาก ซึ่งขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชนและหลักการ
งานที่มีคุณค่า (Decent Work) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศซึ่งมีเปูาหมายในการส่งเสริมความยุติธรรมทางสังคม โดย
การกําหนดแนวนโยบายให้คุ้มครองแรงงานต่างๆอันปรากฏออกมาในรูปแบบสนธิสัญญาและข้อแนะ9  
เพ่ือให้ประเทศสมาชิกนําไปปฏิบัติและปรับใช้เพื่อคุ้มครองแรงงานในประเทศของตน 

อนึ่งหลักการของวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ปรากฏ
อยู่ในปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย10ดังนี้ 

แรงงานมิใช่สินค้า 
เสรีภาพในการแสดงออกและการสมาคมคือปัจจัยสําคัญของความก้าวหน้าที่ยั่งยืน 
ความยากจนไม่ว่าจะเกิดข้ึนที่ใดจะเป็นอันตรายต่อความมั่งคั่งทุกท่ี 
มนุษย์ทุกคนไม่ว่าจะมีเชื้อชาติ ศาสนา หรือเพศใดย่อมมีสิทธิที่จะแสวงหาความสะดวกสบาย

ทางวัตถุและการพัฒนาทางจิตใจ   ตลอดจนมีเสรีภาพ ศักดิ์ศรี  ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ และโอกาส
ที่เท่าเทียมกัน 
        หลักการดังกล่าวทั้งหมดเป็นสิ่งทําให้ เกิดความสันติสุขท่ีเป็นสากลและยั่งยืน อันมาจากคํา 
กล่าวที่ว่า “สันติสุขที่เป็นสากลและยั่งยืนนั้นจะเกิดข้ึนได้ต่อเมื่อมีความยุติธรรมทางสังคมเป็นพ้ืนฐาน
เท่านั้น”11 
     อย่างไรก็ดีเมื่อพิเคราะห์ดูแล้ว การคุ้มครองทั้งหมดนี้แทบไม่มีเลยในแรงงานทํางานบ้าน ซึ่ง
เป็นการไม่สอดคล้องกับปฏิญญาฟิลาเดลเฟียและวัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ  
เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านถูกบังคับให้ใช้แรงงานไม่ว่าจะเป็นการบังคับให้ทํางานเป็นเวลายาวนาน 
โดยไม่ได้รับค่าจ้างหรือได้รับค่าจ้างที่ต่ํามาก และส่วนมากเป็นแรงงานต่างชาติหรือแรงงานที่มาจาก

                                                           
8 สุรีพร พันพึ่ง อีเลียน เพียร์สัน, อารี จาํปากลาย,  ศิรินันท์ กิตติสุขสถิตและอารีย์ พรหมโม,้ งานท้าทายที่ลุ่มแม่น้ําโขง การ

จ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1(กรุงเทพมหานคร: องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, 2549), 95. 
9 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, "Ilo คืออะไรทําอะไร,"(กรุงเทพมหานคร: องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, ไม่ระบุปี), 

4. 
10 The Declaration of Philadelphia ภาคผนวกท้ายธรรมนูญขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
11 สํานักงานแรงงานระหวา่งประเทศประจําอนภุูมิภาคเอเชียตะวันออก, องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ไอแอลโอ) 

ทศวรรษแห่งการสร้างงานที่มีคุณค่าในเอเชีย 2549-2558(กรุงเทพมหานคร: องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, ไม่ระบุปีที่พิมพ์), 2. 
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ชนบทที่ถูกค้ามนุษย์ หรือเข้ามาทํางานโดยช่องทางที่ผิดกฎหมายและต้องทํางานใช้หนี้แก่นายจ้างใน
การออกค่านายหน้าในการจัดหางาน ซึ่งเป็นการทําเสมือนหนึ่งว่าแรงงานเป็นสินค้าอย่างหนึ่ง 
      นอกจากนี้การที่ต้องทํางานแต่ในบ้าน ซึ่งนายจ้างมักควบคุมให้อยู่ในบ้านเฝูาบ้าน เป็นการ
ถูกจํากัดเสรีภาพในการพบปะหรือสมาคมอันเป็นปัจจัยสําคัญของความก้าวหน้าที่ยั่งยืน 

การที่แรงงานทํางานบ้านได้รับค่าจ้างที่ต่ําหรือกรณีที่ต้องทํางานใช้หนี้อาจเป็นหนี้ของ
ครอบครัวและส่งแรงงานทํางานบ้านมาใช้หนี้ หรือกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติที่ให้นายจ้างจ่ายค่า
นายหน้าในการจัดหางานให้ก่อนแล้วหักจากค่าจ้างที่แรงงานทํางานบ้านพึงได้รับทําให้ไม่ได้รับค่าจ้าง 
ซึ่งทําให้เกิดความยากลําบากในการใช้ชีวิตของแรงงานทํางานบ้าน ฐานะทางเศรษฐกิจฝืดเคืองรวมไป
ถึงครอบครัวของแรงงานทํางานบ้านที่รับผิดชอบด้วย 

และการที่แรงงานทํางานบ้านมักมาจากชนบทหรือเป็นแรงงานต่างชาติที่ฐานะทางครอบครัว
ยากจนทําให้ถูกดูถูก ถูกเลือกปฏิบัติโดยเฉพาะการเลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกต่างด้านชาติพันธุ์ 
ภาษา ถิ่นกําเนิดซึ่งขัดต่อหลักความเท่าเทียมกัน 

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นจึงต้องมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้เป็นงานที่มีคุณค่า 
ปฏิบัติงานแล้วย่อมได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรม  ได้รับการคุ้มครองความปลอดภัยในการทํางาน ให้
เสรีภาพในการรวมกลุ่ม  แสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในเรื่องที่ตนได้รับผลกระทบ  ได้รับการ
ปฏิบัติที่เสมอภาคเท่าเทียม  ได้รับการคุ้มครองทางสังคม  ได้เข้าถึงสิทธิและสวัสดิการต่างๆจาก
หน่วยงานของรัฐดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆ12 ดังนั้นจึงต้องมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านและ
เพ่ือให้การดังกล่าวเป็นไปได้อย่างแท้จริงจึงต้องมีการกําหนดหลักเกณฑ์ต่างๆขึ้นเพ่ือให้ประเทศต่างๆ
ได้นําไปกําหนดแนวนโยบายและปฏิบัติให้สอดคล้องกัน  การมีกฎเกณฑ์ในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านเป็นสิ่งจําเป็น  การที่องค์การระหว่างประเทศได้ตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้นนั้น จุดประสงค์เพ่ือคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้
ได้รับสิทธิเท่าเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ   ส่งเสริมให้เป็นแรงงานที่มีคุณค่าและมีมาตรฐาน
แรงงาน   นอกจากนี้ยังเป็นการทําให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ  
ซึ่งประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งที่ประสบปัญหาเกี่ยวกับการขาดบทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านให้ดเีท่าท่ีควร ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านบาง
ประการตามอนุสัญญาดังกล่าว ได้แก่ การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก การคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นหญิง การคุ้มครองเรื่องชั่วโมงการทํางาน  ค่าจ้างขั้นต่ํา การได้รับสิทธิเกี่ยวกับ
ประกันสังคม  เพ่ือนํามาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานของประเทศไทยในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านให้ดียิ่งขึ้น  

 
 
 

                                                           
12 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, "Ilo คืออะไรทําอะไร," 12.  



 4 

1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงหลักการและสาระสําคัญของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
2. เพ่ือศึกษาถึงกฎหมายแรงงานของไทยที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน 
3. เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านบางประการตามอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ.2011 และหลักการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานประเทศไทย 
4. เพ่ือวิเคราะห์ถึงแนวโน้มในการนําหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านบางประการตามอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011มาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานของประเทศไทยให้พัฒนายิ่งขึ้น 
 
1.3  สมมติฐาน 

 ปัจจุบัน กฎหมายคุ้มครองแรงงานบ้านของประเทศไทยมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
อย่างจํากัดและยังไม่ครอบคลุมเท่าที่ควร ซึ่งในทางระหว่างประเทศได้มีอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 เป็นอนุสัญญาที่มีหลักการคุ้มครองแรงงาน
บ้านอย่างครอบคลุม ดังนั้นประเทศไทยควรนําหลักการบางประการของอนุสัญญาฉบับดังกล่าว ได้แก่ 
การคุ้มครองแรงงานบ้านที่เป็นเด็ก การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง การคุ้มครองเรื่อง
ชั่วโมงการทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา และการประกันสังคม  มาปรับปรุงเพ่ือพัฒนากฎหมายคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านของไทยให้ดีขึ้น 
 
1.4  ขอบเขตการวิจัย 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นวิทยานิพนธ์เกี่ยวกับนิติศาสตร์ ดังนั้น ผู้ เขียนจึงมุ่งที่จะศึกษา
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับแรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะที่ประเทศไทยได้เข้า
เป็นภาคีและมุ่งเน้นศึกษาอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 ซึ่งเป็นอนุสัญญาที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยตรง  รวมถึง  แนวคิด สาระสําคัญ ของ
อนุสัญญาและกฎหมายของประเทศไทย เฉพาะที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน อันได้แก่ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยในส่วนของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับอ่ืนๆ 
ผู้เขียนจะกล่าวถึงเพียงเล็กน้อย  โดยผู้เขียนมุ่งจะศึกษาหลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 เพ่ือนํามาวิเคราะห์กับพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของประเทศไทยเพ่ือนําหลักการบางประการดังกล่าวมาปรับปรุง
กฎหมายพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของประเทศไทยให้ดียิ่งขึ้น   นอกจากนี้ในส่วน
ของกฎหมายต่างประเทศท่ีจะกล่าวถึง ผู้เขียนจะกล่าวถึงเฉพาะกฎหมายที่มีผลใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน
เท่านั้น  
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1.5  วิธีด าเนินการวิจัย 

 วิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) กล่าวคือ เป็นการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยโดยมุ่งเน้นศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากหนังสือ บทความและเอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้อง  
ไม่ว่าจะเป็นเอกสารต่างประเทศหรือเอกสารที่เป็นภาษาไทย  นอกจากนี้ ยังรวมไปถึงการขอข้อมูล
และเอกสารจากหน่วยงานหรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือนํามาวิเคราะห์และกลั่นกรองเพ่ือให้
วิทยานิพนธ์นี้มีความครบถ้วน ถูกต้องและสมบูรณ์ท่ีสุด 
 
1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษาวิจัย 

1. ทําให้ทราบและเข้าใจถึงหลักการและสาระสําคัญของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
2. ทําให้ทราบและเข้าใจถึงกฎหมายแรงงานของไทยที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน 
3. ทําให้ทราบและเข้าใจถึงหลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่สามารถนํามาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยในการ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพื่อให้ดียิ่งขึ้นได้ 
4. ทําให้ทราบและเข้าใจถึงแนวโน้มและทิศทางของการนําหลักการบางประการของ อนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ในการนํามาปรับปรุงกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานของไทยในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้พัฒนายิ่งขึ้น 
 
 

 



 
 

บทที่ 2  
การคุ้มครองแรงงานท างานบ้านและสภาพปญัหาเกีย่วกบัการคุ้มครอง 

แรงงานท างานบ้าน 

 
แรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานที่มีความสําคัญ อีกทั้งเป็นแรงงานที่ช่วยทําให้เศรษฐกิจ

ขับเคลื่อน เช่นในกรณีแรงงานต่างชาติมีการส่งค่าจ้างกลับไปสู่ประเทศกําเนิดของตนทําให้เม็ดเงิน
ไหลเข้าสู่ประเทศกําเนิดของตน นอกจากนี้ยังช่วยให้สมาชิกในครอบครัวของนายจ้างที่เป็นหญิง
สามารถออกไปทํางานนอกบ้านได้เพ่ือให้มีการช่วยหารายได้ให้ครอบครัว ซึ่งจะเห็นว่าแรงงานทํางาน
บ้านเป็นแรงงานที่มีความสําคัญมาก แต่กลับถูกมองว่าเป็นแรงงานที่ด้อยค่า 1 เนื่องจากทํางานที่
สกปรก อันเป็นหนึ่งในงาน 3ส (3D) สกปรก(Dirty) แสนลําบาก(Difficult) เสี่ยงอันตราย
(Dangerous) เป็นงานที่ไม่มีผู้ใดประสงค์จะทําโดยเฉพาะแรงงานที่มีความรู้ความสามารถ2 อีกทั้งยัง
ประสบปัญหาต่างๆเนื่องจากมักไม่มีการยอมรับว่างานบ้านเป็นงานประเภทหนึ่งทําให้เกิดปัญหา
เกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน 

 
2.1 สภาพปัญหาของการคุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 

 
2.1.1 สถานการณ์โลกเกี่ยวกับแรงงานท างานบ้าน 

 
 เป็นที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าแรงงานทํางานบ้านเป็นอาชีพที่มีอยู่ทั่วโลก แต่ในความเป็นจริงกลับ
พบว่าแรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับสิทธิเสรีภาพด้านการทํางานแต่อย่างใด รวมถึงไม่ได้รับความ
คุ้มครองในด้านการถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพเกี่ยวกับการทํางานเท่าที่ควร จากการศึกษาพบว่าประเทศ
ส่วนใหญ่ไม่มีกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน3  บ้างก็มีกฎหมายคุ้มครองซึ่งเป็นส่วนน้อย และ
ในการคุ้มครองนั้นก็มีการคุ้มครองแตกต่างกันไป เช่นบางประเทศก็ให้ความคุ้มครองทุกด้าน4 ซึ่งอาจ
มีกฎหมายคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะหรือให้การคุ้มครองดังเช่นแรงงานประ เภทอ่ืน 
และการคุ้มครองก็แตกต่างกันไปทําให้ไม่มีหลักเกณฑ์ที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน แต่บางประเทศก็ให้
การคุ้มครองเฉพาะบางเรื่อง5  ทําให้แรงงานทํางานบ้านถูกเอารัดเอาเปรียบได้ง่าย    
                                                           

1 ILO, "Conditions of Work and Employment Programme - Advancing Decent Work for Domestic Workers, 
Domestic Work Policy Brief 3, Measuring the Economic and Social Value of Domestic Work,"(International Labour 
Organization), 3. 

2 เอื้อธารพิสิฐ, "สาวใช้ : แรงงานข้ามชาติในครัวเรือนไทยกับการคุ้มครองของรัฐ," 46. 
3 เช่นประเทศญี่ปุุน (Japan, Labour Standards Law [Law No. 49 of 7 April 1947 as amended through Law 

No. 107 of 9 June 1995 Art 8) และประเทศบังคลาเทศ (THE BANGLADESH LABOUR ACT, 2006 Article 1(4)(o)) ที่กฎหมาย
คุ้มครองแรงงานมีการยกเว้นไม่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน 

4 เช่นประเทศฟิลิปปินส์(Republic Act No.10361)และประเทศแอฟรกิาใต้ (Sectoral Determination 7) 
5 เช่นประเทศไทย ที่มีกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ที่มี

การยกเว้นบทบัญญัติบางประการมิให้นาํมาใช้กับแรงงานทํางานบา้น 



 7 

เมื่อไม่มีกฎหมายคุ้มครองทําให้มีการมองว่างานบ้านไม่ถือว่าเป็นงานอย่างหนึ่ง อีกทั้ ง
ลักษณะของงานเป็นงานที่ทําเกี่ยวกับงานในบ้านของนายจ้างและมีลักษณะเสมือนเป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัวคือคอยรับใช้คนในบ้าน ต้องคอยอยู่ดูแลอยู่ตลอดเวลา การได้รับค่าจ้างหรือสิ่งต่างๆจาก
นายจ้างมักมาจากความเมตตาของนายจ้าง และมองว่าไม่มีพันธะหรือหน้าที่ใดๆตามกฎหมายแรงงาน 
ที่จะต้องปฏิบัติตาม6 เมื่อเกิดปัญหาก็มีการแก้ไขปัญหากันเองภายในครอบครัว อีกทั้งเวลาแรงงาน
ทํางานบ้านกระทําผิด นายจ้างมักลงโทษแรงงานทํางานบ้านด้วยตนเอง ไม่นําเรื่องดังกล่าวหรือข้อ
พิพาทเข้าสู่กระบวนการทางกฎหมาย เช่น การลงโทษโดยการกักขังหน่วงเหนี่ยว ทําร้ายร่างกาย และ
เรียกร้องค่าเสียหายจากญาติของแรงงานทํางานบ้าน7  

นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านมักเป็นแรงงานหญิงและเด็ก อีกทั้งมาจากต่างถิ่นหรือเป็น
แรงงานต่างชาติก็ยิ่งทําให้ถูกเอารัดเอาเปรียบอย่างไม่มีทางเลือก ดังนั้นส่วนใหญ่จะพักอาศัยอยู่กับ
นายจ้างยิ่งมีข้อเสียเปรียบนายจ้างอยู่หลายประการ เนื่องจากต้องพ่ึงพานายจ้างไม่ว่าจะเป็นด้านที่อยู่
อาศัย สิ่งอุปโภคบริโภค บางครั้งการทํางานก็ไมได้รับค่าจ้าง ทํางานเพ่ือแลกอาหารและที่พักและการ
ได้รับการรักษาพยาบาลเมื่อยามเจ็บปุวย ซึ่งทั้งที่จริงแล้วสิ่งที่ได้รับต่างๆเหล่านี้ก็ไม่ถูกสุขอนามัย และ
ไม่เพียงพอต่อความต้องการ   โดยเฉพาะผู้ที่ถูกค้ามนุษย์มาหรือเด็กที่พ่อแม่ขายเพ่ือให้มาทํางานเป็น
แรงงานทํางานบ้าน8 อีกทั้งสิ่งต่างๆที่ได้รับจากนายจ้างยังถูกถือว่าเป็นค่าใช้จ่ายที่ต้องหักจากค่าจ้าง
ของแรงงานทํางานบ้าน  นอกจากนี้ในกรณีที่เป็นแรงงานหญิงก็ยิ่งมีความเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิด
ทางเพศ  เสี่ยงต่อการถูกเลิกจ้างเพราะเหตุตั้งครรภ์ และในกรณีที่เป็นแรงงานเด็กเสี่ยงต่อการถูกใช้
แรงงานที่เป็นไปในลักษณะการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย  

แรงงานที่เป็นแรงงานต่างชาติมักประสบปัญหาทั้งในด้านของเงื่อนไขการเข้าทํางานใน
ประเทศที่รับคนต่างด้าวนั้นเข้ามาทํางาน ไม่ว่าจะเป็น การขอใบอนุญาตทํางาน การถูกบังคับให้ต้อง
ตรวจสุขภาพ ซึ่งใบอนุญาตทํางานก็มีการกําหนดช่วงเวลาในการทํางานโดยต้องต่ออายุเมื่อครบ
กําหนด ซึ่งสิ่งเหล่านี้ก็เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อสถานะของลูกจ้าง อย่างเช่นกรณีที่ลูกจ้างไม่มี
ความรู้ในขั้นตอนของการจดทะเบียน และนายจ้างเป็นผู้ดําเนินการพาลูกจ้างไปขึ้นทะเบียนทําให้การ
ดําเนินการทุกอย่างมักขึ้นอยู่กับนายจ้างและลูกจ้างมักไม่อาจที่จะต่อรองใดๆเพราะเกรงว่าจะถูกไล่
ออกและตกงานได้9  
   นอกจากนี้ในบางประเทศ เช่น เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน มีการ
กําหนดหน้าที่ของนายจ้างเพิ่มเติมในการรับแรงงานต่างชาติเข้ามาทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้าน โดย
กําหนดให้นายจ้างต้องจ่ายภาษี (levy)การนําเข้าแรงงานต่างชาติให้กับรัฐ อันทําให้นายจ้างต้อง

                                                           
6 Jose Maria Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal 

Perspective(Geneva: International Labour Organization, 2003), 3. 

7 รายการเรื่องเล่าเช้านี้ ออกอากาศวันที่ 10 สิงหาคม 2556 เวลา 11.30 น .- 12.30 น .แหล่งที่มา : http://morning- 
news.bectero.com/tags/เร่ืองเล่าเสาร์อาทิตย์.html   

8 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013(Geneva: International Labour Organization, 2013), 313. 

9 Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal Perspective, 4. 

http://morning-/


 8 

รับภาระเพ่ิมขึ้น  แรงงานทํางานทํางานบ้านจึงเกรงกลัวว่านายจ้างจะเลิกจ้างเพราะภาระที่นายจ้าง
ต้องเสียภาษีให้กับรัฐในการจ้างแรงงานต่างชาตินี้10  หรือบางประเทศก็ให้อํานาจแก่นายจ้างเกี่ยวกับ
การดําเนินกระบวนการนําแรงงานต่างชาติเข้ามาทํางานเช่นประเทศสหรัฐอาหรับ เอมิเรต กฎหมาย
แรงงานได้เปิดโอกาสให้นายจ้างดําเนินการทุกขั้นตอนให้กับลูกจ้างต่างชาติที่ตนได้ว่าจ้าง ตั้งแต่
กระบวนการ ขออนุญาตต่อกระทรวงแรงงานในการนําเข้าแรงงานต่างชาติ ดําเนินการนําคนเข้าเมือง
ต่อสํานักตรวจคนเข้าเมือง  นอกจากนี้นายจ้างยังต้องออกค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการนําเข้ าแรงงาน
ต่างชาติ  ค่าขอใบอนุญาตทํางาน ค่าขอวีซ่า  ค่าตรวจสุขภาพ ค่าตั๋วเครื่องบิน  ค่าเงินประกันที่
กระทรวงแรงงานเรียกเก็บ และค่ารับรองสัญญาจ้าง ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายจํานวนมาก จึงเสมือนนายจ้าง
เป็น sponsor ให้กับลูกจ้าง อันเป็นที่มาของระบบ sponsorship system  แต่อย่างไรก็ตามข้อเสีย
ของระบบนี้คือการที่นายจ้างต้องออกค่าใช้จ่ายที่มีจํานวนสูงแก่ลูกจ้างนายจ้างจึงมักยึดใบอนุญาตการ
ทํางานของลูกจ้างไว้เพ่ือเป็นหลักประกันในการหลบหนีก่อนสิ้นสุดสัญญาจ้าง อีกทั้งเป็นการปูองกันมิ
ให้ลูกจ้างเปลี่ยนนายจ้างในระหว่างอยู่ในระยะเวลาตามสัญญาจ้าง11 อีกท้ังบางครั้งนายจ้างมีการเรียก
เก็บค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ดําเนินการไปจากลูกจ้างโดยการหักค่าจ้าง   
 
 จากสถานการณ์โลกเกี่ยวกับแรงงานทํางานบ้านทําให้เห็นถึงสภาพปัญหาที่แรงงานทํางาน
บ้านต้องประสบอยู่หลายประการอันผู้เขียนจะได้กล่าวในหัวข้อต่อไป 
 
 2.1.2 สภาพปัญหาของแรงงานท างานบ้านทั่วโลก 

 
    จากการศึกษาและวิเคราะห์พบว่าปัญหาที่สําคัญของการไม่ได้รับความคุ้มครองของแรงงาน

ทํางานบ้านที่สําคัญ คือ การขาดบทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน อันทําให้แรงงานทํางาน
ขาดหลักประกันในการคุ้มครองสิทธิของตนอันพึงมี อีกทั้งต้องประสบปัญหาในการทํางาน เช่น ต้อง
ทํางานโดยมีชั่วโมงการทํางานที่ยาวนาน งานหนัก ขาดความเป็นส่วนตัวในการอยู่อาศัย  ค่าจ้างต่ําที่
พักและอาหารไม่ได้มาตรฐาน  ขาดความปลอดภัย ถูกกดขี่ข่มเหง และถูกล่วงละเมิดทั้งทางเพศ ทาง
ร่ายกาย และวาจา12 การถูกจํากัดเสรีภาพ การถูกลงโทษอย่างไม่เหมาะสม การถูกจํากัดสิทธิใน
การศึกษาและฝึกอบรม13 ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องการการแก้ไขอย่างเร่งด่วนแก่นานาประเทศ14  

                                                           
10 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 788. อย่างใรก็ดีในปัจจุบันได้มีการยกเลิกการเก็บภาษีนาํเข้าแรงงานต่างชาติแล้วโดยมีผลต้ังแต่วันที ่16 มกราคม 
2556  แหล่งที่มา : http://www.policy.doe.go.th/ebookdoc/020400012550_0.pdf 

11 ทศพล อรชุนะกะ, "รายงานส่วนบุคคล เร่ือง กฎหมายแรงงานของสหรัฐอาหรับเอมิเรต : สภาพปัญหา การคุ้มครองและ
สิทธิประโยชน์ตอ่แรงงานไทย,"(กรุงเทพมหานคร: สถาบันการต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการณ กระทรวงต่างประเทศ, 2552 ), 20. 

12 Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal Perspective, 2. 
13 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 314. 
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        สิ่งหนึ่งที่ช่วยให้เกิดการใช้บังคับกฎหมายได้จริงคือการที่มีกลไกในการช่วยให้กฎหมายใช้
บังคับได้ดียิ่งขึ้น  องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการกําหนดกลไกที่ช่วยในการตรวจสอบและ
ดูแลการคุ้มครองแรงงาน คือ พนักงานตรวจแรงงานแต่อย่างไรก็ตามอํานาจหน้าที่ของพนักงานตรวจ
แรงงานยังจํากัดอยู่แค่เพียงการเข้าไปตรวจในสถานประกอบการของนายจ้างแต่ในการเข้าตรวจที่พัก
ส่วนตัวของนายจ้างยังไม่มีกฎหมายในการอนุญาตให้สามารถกระทําได้ ซึ่งในส่วนนี้ทําให้มีผลต่อการ
เข้าตรวจสอบและดูแลการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่ต้องปฏิบัติงานอยู่ในบ้านนายจ้างตลอดเวลา
อีกท้ังต้องอาศัยอยู่ในบ้านนายจ้างอีกด้วย 
 
            จากการที่ลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านเป็นงานที่ต้องทํางานภายในบ้านนายจ้าง
เกือบตลอดเวลาทําให้เกิดปัญหาการถูกจํากัดสิทธิในการรวมตัวซึ่งการรวมกลุ่มของแรงงานทํางาน
บ้านซึ่งมีบทบาทอย่างมากในการผลักดันให้เกิดการตระหนักถึงสิทธิของแรงงานทํางานบ้านและให้มี
กฎหมายในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน15 ซึ่งปัญหาของการรวมตัวและเจรจาต่อรองนั้น อาจ
เกิดขึ้นเนื่องจากการไม่มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าว  เช่น กรณีประเทศ
แคนาดาที่กฎหมายในการคุ้มครองสิทธิในการเจรจาต่อรองของแรงงานไม่คุ้มครองไปถึงแรงงาน
ทํางานบ้าน 16   นอกจากนี้แม้บางครั้งมีบทบัญญัติในการคุ้มครองสิทธิการรวมตัวและเจรจาสําหรับ
แรงงานทํางานบ้าน แต่กลับมีการกําหนดเงื่อนไขในการก่อตั้งหรือการเข้าเป็นสมาชิกของแรงงาน
ทํางานบ้าน เช่น กรณีประเทศกัมพูชามีการกําหนดให้การจดทะเบียนจัดตั้งสหภาพแรงงานจะต้องให้ 
Ministry of Labour จะเป็นผู้พิจารณาและอนุมัติการจดทะเบียน นอกจากนี้ยังมีการกําหนด
คุณสมบัติของผู้นําของสหภาพด้วย17

 หรือกรณีประเทศ Jordan ที่ Labour Code law No.26 of  
2010 มีการกําหนดเงื่อนไขของการเข้าร่วมกลุ่มสหภาพแรงงานด้วยเช่นเดียวกัน โดยกําหนดอายุขั้น
ต่ําของผู้เข้าร่วมสมาชิกสหภาพแรงงานว่าต้องมีอายุขั้นต่ําคือ 18 ปี18  
                                                                                                                                                                      

14 เช่นในกรณีของประเทศบังคลาเทศที่เดิมกฎหมายคุ้มครองแรงงาน (Labour Act 2006) ไม่ได้ให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้าน อีกทั้งปัญหาด้านการใช้บังคับกฎหมายโดยเจ้าหน้าที่ไม่สามารถเข้าไปตรวจสอบและรายงานผลเกี่ยวกับการปฏิบตัิ
ของนายจา้งที่มีต่อแรงงานทํางานบ้านได้ ผลคือทําให้แรงงานทํางานบา้นที่เปน็เด็กต้องเผชิญกับการใช้แรงงานบังคับ ถูกลงโทษดว้ยวิธี
ทารุณต่างๆ ขาดการพักผอ่นที่เพียงพอ ถูกกําจัดสิทธิในการศึกษา และมกีารฟูองร้องคดีลักษณะดังกล่าวต่อศาล ซ่ึงศาลสูงได้มี
ข้อเสนอแนะให้มีการให้มีความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ให้รัฐบาลมีนโยบายระดับชาติในการผลักดันเร่ืองดังกล่าว โดยเฉพาะการ
ขจัดการใช้แรงงานเด็กให้มีการศึกษาภาคบังคับ มาตรการต่อต้านการค้ามนุษย์ อ้างจากคด ี Bangladesh National Women’s 
Lawyers Association v. The Cabinet Division,  Bangladesh Suprerm Court, 2011 Avilable from : 
http://www.lawschool.cornell.edu/WomenAndJustice/Legal-and-Other-Resources/DisplayCountry.cfm?CountryID=5 

15 Claire Hobden, Winning Fair Labour Standards for Domestic Workers : Lessons Learned from the 
Campaign for a Domestic Worker Bill of Rights in New York State(Geneva: International Labour Office, 2010), 26. 

16 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 74-75.  

17 Ibid., 73. 
18 “Application of International Labour Standards 2012, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 101st 
Session, 2012(Geneva: International Labour Organization, 2012), 193. 
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ปัญหาที่สําคัญอีกประการคือปัญหาการใช้บังคับแรงงานสําหรับแรงงานทํางานบ้านที่ต้อง
ทํางานอย่างหนักโดยแรงงานทํางานบ้านไม่เต็มใจ โดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านที่ต้องอาศัยอยู่กับ
นายจ้าง หรือแรงงานทํางานบ้านที่เข้ามาทํางานโดยไม่สมัครใจ ทําให้ต้องเผชิญกับการมีช่วงเวลาการ
ทํางานที่ยาวนานและมีงานเป็นปริมาณมากที่ต้องทํา อันกระทบถึงเวลาพักผ่อน  ชั่วโมงการทํางานไม่
มีขอบเขต ไม่มีเวลาพักผ่อน19 อีกทั้งยังถูกทุบตีและทําร้ายร่างกายกรณีที่นายจ้างลงโทษหรือการ
ทํางานที่ไม่พอใจ20 บ้างก็ถูกกักขังหน่วงเหนี่ยว และถูกทุบตีทุกวันเป็นเวลานาน จนกระท่ังเสียชีวิต21  

 
          นอกจากนี้การค้ามนุษย์เป็นต้นเหตุของการใช้แรงงานบังคับอย่างหนึ่ง จากการศึกษาพบว่า
แรงงานที่ถูกค้ามนุษย์นั้นมักมาจากประเทศต้นกําเนิดที่เป็นประเทศยากจนซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศ
แถบเอเชีย ไปยังประเทศที่มีเศรษฐกิจดีกว่า เช่นประเทศสหรัฐอเมริกาหรือฮ่องกง22 ซึ่งผลของการถูก
ค้ามนุษย์ทําให้แรงงานไม่รู้ถึงเงื่อนไขของการจ้างแรงงานและไม่รู้ถึงสิ่งที่ต้องเผชิญ ซึ่งแต่ละประเทศก็
ได้มีการกําหนดกฎหมายเก่ียวกับการปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์และกฎหมายอาญาเพ่ือเอา
ผิดต่อบุคคลที่กระทําความผิดตามกฎหมายกําหนด แต่ทางปฏิบัติกลับพบว่ายังมีการค้ามนุษย์ให้เห็น
อยู่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัญหาเกิดจากการขาดแคลนหน่วยงานที่รับผิดชอบและความพร้อมของ
หน่วยงานเช่นว่านั้น23 นอกจากนี้บางประเทศที่มีการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับเงื่อนไขในการเข้ามา
ทํางานมากขึ้น เช่น ประเทศเนปาลได้มีการห้ามแรงงานต่างชาติที่เป็นหญิงอายุต่ํากว่า 30 ปี เข้าไป
ทํางานในประเทศ คูเวต การ์ตาร์ ซาอุดิอาระเบีย และสหรัฐอาหรับ เอมิเรต  ทําให้แรงงานต่างชาติ
หาช่องทางที่เข้ามาทํางานอย่างผิดกฎหมายมากข้ึน24    
 

กรณีปัญหาของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงประสบปัญหาถูกเลือกปฏิบัติในการได้รับ
ค่าจ้างท่ีต่ํากว่าเพศชาย เนื่องจากทัศนคติของนายจ้างที่มักมองว่าเพศหญิงมีสถานภาพต่ํากว่าเพศชาย 

                                                           
19 "World Day against Child Labour 2013 Ten Million Child Labourers in Domestic Work,"(International 

Labour Organization, 2013). 
20 เช่นกรณีที่แรงงานทํางานบ้านชาวอินโดนีเซียที่เข้าไปทํางานในมาเลเซียที่ยังพบว่าแรงงานทํางานบ้านเฉลี่ย 50 คนถูก

ทารุณกรรมในแต่ละปี จากสาวใช้อินโดนีเซียทั้งหมด 300,000 คน ที่ทํางานในมาเลเซีย ทําให้ทางรัฐบาลอินโดนีเซียมกีารส่ังรระงับการ
ส่งแรงงานทํางานบ้านชาวอินโดนีเซียไปทํางานในประเทศมาเลเซียซ่ึงขณะนั้นประเทศมาเลเซียไม่มีกฎหมายควบคุมเง่ือนไขการทํางาน
สําหรับแรงงานทํางานบ้านตา่งชาติ  โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ ผู้จัดการออนไลน์, มาเลเซียเตรียมหาสาวใช้จากเพือ่นบ้านอื่นแทนอิน
โดฯ,  28 มิถุนายน 2552 แหล่งที่มา :  http://www.manager.co.th/Around/ViewNews.aspx?NewsID=9520000072937 

21 ผู้จัดการออนไลน,์ สลดสาวใช้อินโดฯที่ถูกนายจ้างมาเลย์ทารุณสิ้นลมแล้ว,  26 ตุลาคม  2552 แหล่งที่มา : 
http://www.manager.co.th/Around/ViewNews.aspx?NewsID= 9520000127762   

22 ILO, “Application of International Labour Standards 2006, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 95th 
Session, 2006(Geneva: International Labour Organization, 2006), 184, 229. 

23 United Nations, "Reports Submitted by States Parties under Article 44 of the Convention on the Rights 
of the Child Fifty-Ninth Session 16 January-3 February 2012 
"(United Nations, 2012), 14 para 63. 

24
 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on 

the Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 
102nd Session, 2013, 256. 
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และความสามารถในการทํางานได้ค่างานน้อยกว่าเพศชาย ทั้งที่อยู่ในสาขาอาชีพเดียวกัน เช่นในกรณี
ประเทศอาร์เจนตินายังพบว่ามีการปฏิบัติต่อแรงงานหญิงที่เป็นแรงงานทํางานบ้านอย่างไม่เท่าเทียม 
ทั้งในด้านโอกาสในการจ้างงาน  ค่าจ้าง อีกทั้งไม่มีกฎหมายระบุเกี่ยวกับการละเมิดทางเพศในสถานที่
ทํางานที่เป็นบ้านของนายจ้าง25 
 

นอกจากนี้ปัญหาการถูกล่วงละเมิดทั้งทางร่างกายและจิตใจเป็นสิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้ในแรงงานที่
เป็นหญิง ไม่ว่าจะเป็นถูกลงโทษด้วยการทําร้าย การข่มเหงด้วยวาจา และยังต้องเสี่ยงต่อการถูก
ละเมิดทางเพศอีกเนื่องจากการทํางานที่ต้องใกล้ชิดกับนายจ้างรวมถึงกรณีที่อาศัยอยู่ในบ้านนายจ้าง 
โดยข่มขู่ว่าจะส่งตัวกลับและไม่จ่ายค่าจ้างหากเปิดเผยความลับ26  
 

ความเสี่ยงในการถูกเลิกจ้างเนื่องจากการตั้งครรภ์ก็เป็นอีกปัญหาหนึ่งที่พบในแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นหญิง และในระหว่างตั้งครรภ์ต้องทํางานหนักเท่ากับตอนที่ไม่ได้ตั้งครรภ์ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพ
ของเด็กในครรภ์ อีกทั้งทําให้เกิดค่าใช้จ่ายในการฝากครรภ์และคลอดบุตรตามมาอีกด้วย  การไมได้
ดูแลสุขภาพของหญิงและเด็กในครรภ์อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการแท้งบุตรหรือเด็กมีความไม่
สมบูรณ์อันนําไปสู่การทุพพลภาพได้27  

          ในส่วนของแรงงานเด็กก็ประสบปัญหาการใช้แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายซึ่งแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นเด็กในปัจจุบันมีจํานวนถึง 10.5 ล้านคนและมีจํานวนเกินครึ่งที่อายุต่ํากว่า 15 ปี โดยส่วน
ใหญ่ต้องทํางานหนัก ทํางานในชั่วโมงที่ยาวนาน ค่าจ้างต่ํา ถูกล่วงละเมิดทั้งทางร่างกาย จิตใจและ
ทางเพศ ไม่ได้รับการศึกษา ไม่ได้รับเสรีภาพในการพบปะผู้คนหรือใช้ชีวิตตามวัยของเด็ก 28 บางครั้ง
พบว่าแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กมีอายุเพียง 5 ปีเท่านั้น ซึ่งเด็กเหล่านี้เข้ามาทํางานได้โดยถูก
ครอบครัวขายให้กับนายหน้าเพ่ือให้มาทํางานหรือถูกค้ามนุษย์มา ไม่ว่าจะเป็นการซื้อขาย หรือการ 
ล่อลวง ลักพาตัวเด็กมา ซ่ึงการต้องทํางานใช้หนี้โดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือการต้องทํางานอย่างหนักอันมี
ผลกระทบต่อสุขภาพร่างกาย การถูกทําร้ายทั้งทางกายและจิตใจ รวมไปถึงการล่วงละเมิดทางเพศ 
การไม่ได้รับการศึกษาและฝึกอบรม29   

                                                           
25 United Nations, "Concluding Observations of the Committee on the Elimination of Discrimination 

against Women Forty-Sixth Session 12-30 July 2010,"(United Nations, 2010), 7-8 para 35. 
26 ไทยรัฐออนไลน์, ตํารวจอเมริกันซามัวตั้งข้อหานายจา้งหื่นข่มขืนพี่เล้ียง 3 ราย,  13 สิงหาคม 2556  แหล่งที่มา : 

http://www.thairath.co.th/content/oversea/349424  

27 MS Gail Hornor, RNC, CPND, "Domestic Violence and Children," Journal of Pediatric Health Care no. 
July/August 2005: 207. 

28 ILO, "World Day against Child Labour 2013 Ten Million Child Labourers in Domestic Work." 

29 “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 314.  
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ในส่วนแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงานต่างชาตินั้น มักเข้ามาทํางานอย่างผิดกฎหมายอาจ
เป็นเพราะความสมัครใจของแรงงานเองเพราะหลีกเลี่ยงขั้นตอนและความยุ่งยากในการเข้าประเทศ
และแรงผลักดันของสภาวะความยากจน เศรษฐกิจและปัญหาความไม่ปลอดภัยอันเกิดจากการเมือง
ของประเทศ เช่น กรณีประเทศเฮติ ที่ประสบปัญหาทั้งแผ่นดินไหว การเมือง และความยากจนของ
ประเทศ30

 หรือกรณีประเทศพม่า ที่ประสบปัญหาด้านความมั่นคงในประเทศ รวมถึงปัญหาความ
ขัดแย้งทางชาติพันธุ์  ลัทธิในการนับถือศาสนาระหว่างศาสนาพุทธกับมุสลิมในพม่า31 นอกจากนี้อาจ
ถูกหลอกลวงหรือบังคับให้มาทํางาน ทําให้ไม่มีทางเลือกและยอมทนทํางานโดยไม่มีสัญญาจ้างหรือมี
แต่ก็เป็นสัญญาที่มีข้อตกลงที่เสียเปรียบมากและมักเข้ามาทํางานเป็นแรงงานนอกระบบ เช่น งานบ้าน 
งานภาคเกษตรกรรม งานประมง เป็นต้น32 ในการทํางานก็จะเจอปัญหาการคุกคามอันมิชอบด้วย
กฎหมายในสถานที่ทํางานทั้งทางกายภาพและจิตใจ ซึ่งการกระทําดังกล่าวอาจมาจากตัวนายจ้างหรือ
สมาชิกในครอบครัวของนายจ้าง หรือบางครั้งในที่ทํางานอาจมีลูกจ้างหลายคนซึ่งก็อาจมีความขัดแย้ง
และกระทบกระทั่งหรือแข่งขันกัน รวมไปถึงการดูถูกกันเองโดยแบ่งแยกพรรคพวกตามชาติพันธุ์ หรือ
ภาษา33   
 
           นอกจากนี้การถูกเลือกปฏิบัติสําหรับแรงงานต่างชาติก็เป็นปัญหาหนึ่งที่สําคัญเช่นเดียวกัน 
เช่น การกําหนดเงื่อนไขในบางอย่างเกี่ยวกับแรงงานต่างชาติ เช่น กรณีของเขตบริหารพิเศษฮ่องกง
แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีนกําหนดให้แรงงานต่างชาติต้องออกจากประเทศภายใน 2 อาทิตย์
นับตั้งแต่วันที่สัญญาจ้างสิ้นสุดลง ซึ่งทําให้แรงงานต่างชาติที่มีความจําเป็นในการอยู่ภายในประเทศ
หลังจากระยะเวลาดังกล่าวกลายเป็นคนต่างชาติที่อยู่โดยผิดกฎหมาย อีกท้ังบางครั้งแรงงานต่างชาติมี
การฟูองคดีนายจ้างอยู่ซึ่งอาจมีความประสงค์ที่จะอยู่ต่อเพ่ือรอผลการดําเนินคดีกับนายจ้าง34 หรือ
การที่แรงงานต่างชาติจะได้รับสิทธิในการได้รับบริการสุขภาพได้ต่อเมื่อต้องอาศัยอยู่ในฮ่องกงเป็น
เวลา 7 ปี35 อีกทั้งมีกฎหมายบางฉบับ คือ Immigration Ordinance มาตรา 2(4)(a) ในการจํากัด
สิทธิสําหรับแรงงานทํางานบ้านต่างชาติที่จะขอมีถิ่นพํานักถาวรในฮ่องกงโดยมีการกําหนดยกเว้นมิให้

                                                           
30 “Application of International Labour Standards 2011, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 100th 
Session, 2011(Geneva: International Labour Organization, 2011), 335. 

31 สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, "ประชาคมอาเซียน 2015 กับปัญหาภายในของประเทศสมาชิก” ประเทศ
พม่า," (2555). 

32 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 243. 

33 Nicole J. Sayres, An Analysis of the Situation of Filipino Domestic Workers(Geneva: International 
Labour Organization, 2005), 21.  

34 ILO, “Application of International Labour Standards 2012, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 101st 
Session, 2012, 905. 

35 “Application of International Labour Standards 2005, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 94th 
Session, 2005(Geneva: International Labour Organization, 2005), 448-4 49.  
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บุคคลบางประเภทซึ่งหนึ่งในนั้นคือแรงงานทํางานบ้านที่เป็นชาวต่างชาติเป็นผู้มีคุณสมบัติในการขอมี
ถิ่นที่อยู่ถาวรในประเทศซึ่งแตกต่างจากชาวต่างชาติอ่ืนที่อาศัยอยู่ในประเทศฮ่องกงเป็นระยะเวลา 7 
ปีต่อเนื่องกันสามารถยื่นคําขอมีถิ่นที่อยู่ถาวร อันจะทําให้สามารถได้รับสิทธิและบริการต่างๆจากรัฐ
รวมถึงการทํางานโดยไม่ต้องขอใบอนุญาตทํางานได้36 นอกจากนี้ข้อจํากัดบางอย่างในประเทศนั้นๆ
สําหรับคนต่างชาติ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ทําให้ถูกเอาเปรียบได้เช่นเดียวกัน เช่น ประเทศเลบานอน37   
และซาอุดิอาระเบีย38 ที่กฎหมายคุ้มครองแรงงานไม่มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงาน
ต่างชาติทําให้ได้รับค่าจ้างอย่างไม่เป็นธรรม ถูกยึดเอกสารประจําตัว ไม่มีสัญญาจ้าง อาหารและที่พัก
ไม่เหมาะสมแก่การดํารงชีพ ถูกกักขัง ไม่มีเวลาพัก ถูกล่วงละเมิดทั้งกาย วาจา และทางเพศ ซึ่ง
นําไปสู่การใช้บังคับแรงงานได้ 
 

2.1.3 สภาพปัญหาของแรงงานท างานบ้านในประเทศไทย 

  
        ปัญหาแรงงานทํางานบ้านของประเทศไทยก็ประสบปัญหาไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าปัญหาของนานา
ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการขาดบทบัญญัติในการคุ้มครองที่เพียงพอ การขาดกลไกในการใช้บังคับ
กฎหมาย ส่งผลให้เกิดปัญหาอ่ืนๆที่ตามมาไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการ
ทํางาน การใช้แรงงานหญิงและเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย การใช้แรงงานบังคับอันเกิดจากการขาด
บทบัญญัติในการคุ้มครองหรือการถูกค้ามนุษย์ซึ่งประเทศไทยถือเป็นประเทศที่ติดอันดับการค้ามนุษย์
ที่สูงที่สุด โดยรายละเอียดของสภาพปัญหาผู้เขียนจะได้กล่าวโดยละเอียดในบทที่ 4 หัวข้อสภาพ
ปัญหาของแรงงานทํางานบ้านของประเทศไทย          
      
      จากปัญหาที่กล่าวมาทั้งหมดของแรงงานทํางานบ้าน พบว่าสาเหตุหลักมาจากการที่
บทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านมีไม่เพียงพอ ซึ่งในทางปฏิบัติก็อาศัยกฎหมายที่เกี่ยวกับ
การคุ้มครองสิทธิมนุษชนหรือมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆ หรืออาศัยกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานภายในของแต่ละประเทศ ซึ่งอาจคุ้มครองไม่เฉพาะเจาะจงกับแรงงานทํางานบ้าน เนื่องจาก
แรงงานทํางานบ้านมีลักษณะงานบางอย่างที่แตกต่างกับแรงงานประเภทอ่ืนทําให้อาจต้องการความ
คุ้มครองในเรื่องโดยเฉพาะ เช่น ชั่วโมงการทํางานที่ไม่สามารถกําหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงาน
ได้และระยะเวลาในระหว่างรอรับคําสั่ง (standby)  สิทธิเกี่ยวกับการอยู่อาศัยกับนายจ้างได้รับความ
เป็นส่วนตัวและการได้รับอาหารที่มีคุณประโยชน์ เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านจํานวนมากมาจาก
ชนบทหรือเป็นแรงงานต่างชาติทําให้ต้องอาศัยอยู่กับนายจ้าง อย่างไรก็ดีประเทศไทยมีกฎหมายใน
การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวกันแต่ก็ไม่ได้คุ้มครองในทุกเรื่อง ซึ่งการคุ้มครองนั้นก็นําหลัก

                                                           
36 Vallejos and Domingo v. Commissioner of Registration, Court of Final Appeal of Hong Kong, 25 March 

2013   
37 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 242. 

38 Ibid., 283. 
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มาจากมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไทยได้ ให้สัตยาบัน ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศไทยและมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันนั้นผู้เขียนจะได้กล่าว
ในหัวข้อต่อไป 
 
2.2.ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยและมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไทยให้
สัตยาบัน 

          องค์การแรงงานระหว่างประเทศเป็นองค์การที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมให้
มนุษย์ทุกคนได้รับความคุ้มครอง มีสิทธิ เสรีภาพในด้านแรงงานและด้านสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียม 

โดยมีกลไกในการบรรลุวัตถุประสงค์คือการตรามาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ เพ่ื อเป็น
แนวนโยบายให้ประเทศสมาชิกได้นําไปปฏิบัติตาม โดยกําหนดกฎหมายของตนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ  ซึ่งมาตรฐานองค์การแรงงานระหว่างประเทศนั้นจะต้องมี
การศึกษาเกี่ยวกับกฎหมาย แนวปฏิบัติ และนํามาอภิปรายในที่ประชุมใหญ่ถึงสองครั้งและจะต้อง
ได้รับการรับรองจากประเทศภาคีขององค์การแรงงานระหว่างประเทศทั้ง 3 ฝุาย คือฝุายรัฐบาล ฝุาย
นายจ้างและฝุายลูกจ้าง39 ซึ่งจะเห็นว่าการได้รับการรับรองจากตัวแทนของผู้ที่ได้รับผลกระทบทุกฝุาย 
และการได้รับความเห็นชอบจากนานาประเทศ อันนําไปสู่การนํามาตรฐานที่เอ้ือประโยชน์ร่วมกันและ
มีแนวคิดท่ีสอดคล้องกันในการปรับใช้กับกฎหมายภายในของตน ซึ่งนับตั้งแต่มีการจัดตั้งองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศขึ้นมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1919 ได้มีการตราอนุสัญญาเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงาน
ทั้งสิ้น 189 ฉบับและข้อแนะจํานวน 201 ฉบับ40 โดยฉบับล่าสุดได้แก่อนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201    
  
         ประเทศไทยก็เป็นประเทศหนึ่งที่เป็นสมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศโดยได้เข้า
เป็นสมาชิกในปี พ.ศ. 246241 โดยนับตั้งแต่ประเทศไทยได้เข้าเป็นสมาชิกจนถึงปัจจุบันได้ให้สัตยาบัน
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ จํานวน 15 ฉบับ* แต่มีผลบังคับใช้เพียง 14 ฉบับเนื่องจาก

                                                           
39 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, กฎหมายแรงงานและการอุตสาหกรรมชั้นสงู, พิมพ์ครั้งที่ 1 ed.(นนทบุรี: สํานักพิมพ์

มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, 2552), 1-8. 
40 โปรดดูข้อมูลเพิ่มเติมที่  www.ilo.org 
41 สํานักงานแรงงานระหวา่งประเทศประจําอนภุูมิภาคเอเชียตะวันออก, องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ไอแอลโอ) 

ทศวรรษแห่งการสร้างงานที่มีคุณค่าในเอเชีย 2549-2558, 2. 
* อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไทยให้สัตยาบันมี 15 ฉบับได้แก่ 

อนุสัญญาฉบับที ่14 วา่ด้วยการหยุดพกัผ่อนประจําสัปดาห์ในงานอุตสาหกรรม ค.ศ.1921 

อนุสัญญาฉบับที ่19 วา่ด้วยการปฏิบัติโดยเท่าเทียมกันในเรื่องค่าทดแทนสําหรบัคนงานชาติในบังคับ และคนต่างชาติ ค.ศ. 1925 

อนุสัญญาฉบับที ่29 วา่ด้วยการเกณฑ์แรงงาน หรือแรงงานบังคับ ค.ศ.1930 

 อนุสัญญาฉบับที่ 80 ว่าดว้ยการแก้ไขบางส่วนของอนุสัญญา ค.ศ. 1946 

 อนุสัญญาฉบับที่ 88 ว่าดว้ยการจัดตังบริการจัดหางาน ค.ศ. 1948 
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อนุสัญญาฉบับที่  138 ว่าด้วยอายุข้ันต่ําของการจ้างงานได้ ค.ศ. 1973 มีผลเป็นการยกเลิกอนุสัญญา
ฉบับที่   123 ว่าด้วยอายุข้ันต่ํา (เหมืองใต้ดิน)  ค.ศ. 1965   อย่างไรก็ดีในบรรดาอนุสัญญาที่ประเทศ
ไทยเข้าเป็นภาคีและนํามาคุ้มครองกับแรงงานทํางานบ้านนั้นมี 9 ฉบับ ซึ่งในกรณีอนุสัญญาอ่ืนๆนั้น
เป็นอนุสัญญาที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยตรงและบางฉบับประเทศไทยก็
ไม่ได้นํามาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน เช่น อนุสัญญาฉบับที่ 80 ว่าด้วยการแก้ไขบางส่วนของ
อนุสัญญา (Convention concerning Final Articles Revision Convention, 1946)  และ 
อนุสัญญาฉบับที่ 116 ว่าด้วยการแก้ไขบางส่วนของอนุสัญญา(Convention concerning the Final 
Articles (Revision), 1961)  ซึ่งอนุสัญญาทั้งสองฉบับเป็นอนุสัญญาที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเพ่ิมเติม
เนื้อหาและข้อความของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  นอกจากนี้ยังมีอนุสัญญาฉบับที่ 
14 ว่าด้วยวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์ในสถานประกอบการอุตสาหกรรม (Convention 
concerning the Application of the Weekly Rest in Industrial Undertaking, 1921) ซึ่งใช้
บังคับกับแรงงานในภาคอุตสาหกรรมเท่านั้น ซึ่งความสัมพันธ์ของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศท่ีประเทศไทยได้เป็นภาคีมีการนําหลักการมาใช้คุ้มครอง ดังนี้ 
 
 
 
  

                                                                                                                                                                      
 อนุสัญญาฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่ากัน ค.ศ. 1951 

 อนุสัญญาฉบับที่ 104 ว่าด้วยการเลิกบงัคับทางอาญาแกก่รรมกรพื้นเมืองที่ละเมิดสัญญาจ้าง ค.ศ. 1955 

 อนุสัญญาฉบับที่ 105 ว่าด้วยการยกเลิกแรงงานบังคับ ค.ศ. 1957 

 อนุสัญญาฉบับที่ 116 ว่าด้วยการแก้ไขบางส่วนของอนุสัญญา ค.ศ. 1961 

 อนุสัญญาฉบับที่ 122 ว่าด้วยนโยบายการทํางาน ค.ศ. 1964 

 อนุสัญญาฉบับที่ 123 ว่าด้วยอายุขั้นต่าํที่อนุญาตให้ทาํงานในเหมืองใต้ดิน ค.ศ.1965 

 อนุสัญญาฉบับที่ 127 ว่าด้วยน้ําหนักสงูสุดที่อนุญาตให้คนงานคนหนึ่งแบกหามได้ ค.ศ. 1967 

 อนุสัญญาฉบับที่ 138 ว่าด้วยอายุขั้นต่าํที่อนุญาตให้จา้งงานได้ค.ศ. 1973 

อนุสัญญาฉบับที ่159 ว่าด้วยการฟื้นฟูอาชีพและการจ้างงาน (คนพกิาร) ค.ศ. 1983 

 อนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยการห้ามและการดําเนินการโดยทันทีเพือ่ขจัดรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก  ค.ศ. 1999 
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ตาราง 1 ตารางแสดงความสัมพันธ์ของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศที่ประเทศไทยได้เป็นภาคีกับการคุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 

ก า ร
คุ้มครอง 

อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับประเทศไทย 

กฎหมายไทยท่ีเกี่ยวข้อง 

ด้านสิทธิ
ขั้ น
พ้ืนฐาน 
 

Forced Labour Convention, 
1930 (No. 29) 
หลัก ห้ามไม่ให้มีการเกณฑ์แรงงาน หรือ
แรงงานบั งคับ  เ พ่ือผลิตหรือสะสม
ผลผลิตต่างๆ และต้องปราบปรามการใช้
แรงงานบังคับหรือการเกณฑ์แรงงานทุก
รูปแบบภายในระยะเวลาสั้นที่สุด เว้นแต่
งานหรือบริการตามท่ีอนุสัญญากําหนด 
Abolition of Forced Labour 
Convention, 1957 (No. 105) 
หลัก ต้องมีการยกเลิกการใช้แรงงานอัน
จะนําไปสู่การทํางานที่คล้ายคลึงกับ
แรงงานทาส โดยการเลิกทาส ค้าทาส
และสถาบันและปฏิบัติคล้ายทาสโดย
สมาชิกแต่ละประเทศต้องปราบปราม 
และไม่ใช้รูปแบบใด ๆ ของการเกณฑ์
แรงงาน หรือแรงงานบังคับ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550  
มาตรา 38 หลัก ห้ามมิให้ใช้แรงงานบังคับว่า
เป็นเรื่องที่ต้องห้ามไม่ว่าจะในรูปแบบใดๆ เว้น
แต่จะเข้าข้อยกเว้นตามที่กําหนดไว้เท่านั้น   
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551  
หลัก เพ่ือปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
โดยมีการลงโทษผู้กระทําความผิดรวมไปถึงการ
บังคับใช้แรงงานเพ่ือแสวงหาประโยชน์โดยมิ
ชอบ นอกจากนี้ยังมีการฟ้ืนฟูเยียวยาผู้เสียหาย
จากการค้ามนุษย์นั้นอีกด้วย 
ประมวลกฎหมายอาญา 
มีการลงโทษผู้กระทําความผิดต่อเสรีภาพของ
ผู้อื่น โดยการข่มขืนใจให้ผู้อ่ืนกระทําการหรือไม่
กระทําการหรือจํายอมต่อสิ่งใด โดยทําให้กลัว
ว่าจะเกิดอันตราย หน่วงเหนี่ยว กักขังหรือทํา
ให้ผู้ อ่ืนปราศจากเสรีภาพในร่างกายโดยต้อง
ระวางโทษมีทั้งจําคุกและปรับ 

ด้านการ
ไม่ เลือก
ปฏิบัติ 

Equal Remuneration 
Convention, 1951 (No. 100) 
ประกอบกับEqual Remuneration 
Recommendation, 1951 (No. 90) 
หลัก กํ าหนดอัตราค่าตอบแทน ซึ่ ง
หมายความรวมถึงค่าจ้าง หรือเงินเดือน
ป ก ติ พ้ื น ฐ า น  ห รื อ ขั้ น ต่ํ า  แ ล ะ
ค่าตอบแทนเพ่ิมเติมใด ๆ ไม่ว่าจะเป็น
เงินสดหรือสิ่งของที่นายจ้างให้แก่ลูกจ้าง
ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม อย่างเท่า
เทียมกันสําหรับคนงานชายและหญิงใน
งานที่มีค่าเท่ากัน  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550  
มาตรา 30 หลัก บุคคลย่อมเสมอกันใน
กฎหมายและได้รับความคุ้มครอง ตามกฎหมาย
เท่าเทียมกันชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน 
การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะ
เหตุแห่งความ แตกต่างในเรื่องถิ่นกําเนิดเชื้อ
ชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกาย หรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ
หรือสังคมความ เชื่อทางศาสนา การศึกษา
อบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง อันไม่ขัด
ต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญจะกระทํามิได้ 



 17 

 
 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
หลัก ให้นายจ้างปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและหญิง
โดยเท่าเทียมกันในการจ้างงาน เว้นแต่ลักษณะ
หรือสภาพของงานไม่อาจปฏิบัติ เช่นนั้นได้
(มาตรา 15) 
อีกทั้งในกรณีที่งานมีลักษณะและคุณภาพอย่าง
เดียวกันและปริมาณเท่ากัน ให้นายจ้างกําหนด
ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และ
ค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างเท่าเทียมกัน
ไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะเป็นชายหรือหญิง(มาตรา 53)   

ด้านการ
คุ้มครอง
แรงงาน
เด็ก 

Minimum Age Convention, 1973 
(No. 138) 
หลัก  กําหนดอายุขั้นต่ําในการจ้างงาน 
ไม่ต่ํากว่าอายุที่สําเร็จการศึกษาภาค
บังคับ และงานปกติทั่วไปต้องไม่ต่ํากว่า 
15 ปี และอาจกําหนดอายุขั้นต่ําเป็น 14 
ปีได้ แต่ต้องแจ้งถึงเหตุผลในการยังคง
อายุขึ้นต่ําไว้ 14 ปี แต่งานอันอาจเป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภัย หรือ
ศีลธรรมของผู้เยาว์ ต้องไม่ต่ํากว่า 18 ปี  
ข้อยกเว้น สําหรับงานเบาซึ่งเป็นงานที่ไม่
น่าจะเป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือการ
พัฒนาและไม่ส่งผลเสียหายต่อการศึกษา 
สามารถให้เด็กอายุ 13-15 ปีทําได ้
Worst Forms of Child Labour 
Convention, 1999 (No. 182) 
ประกอบกับ R190 Worst Forms of 
Child Labour Recommendation, 
1999 (No. 190) 
หลัก ห้ ามเด็กที่มีอายุต่ํ ากว่ า  18 ปี 
ทํางานในรูปแบบที่ เลวร้ายที่สุดของ
แร ง ง าน เด็ ก  อัน ได้ แก่ ก ารทํ า ง าน
ดังต่อไปนี้ 
(ก) รูปแบบทั้งปวงของระบบทาส หรือ
แนวปฏิบัติที่คล้ายคลึงกับระบบทาส 
แรงงานเกณฑ์หรือบังคับรวมทั้งการ

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
มาตรา 44 หลัก ห้ามมิให้นายจ้างจ้างเด็กอายุ
ต่ํากว่าสิบห้าปีเป็นลูกจ้าง 
มาตรา 51 หลัก ห้ามมิให้นายจ้างเรียกหรือรับ
หลักประกันเพ่ือการใด ๆ จากฝุายลูกจ้างซึ่ง
เป็นเด็ก ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกจ้าง
ซึ่งเป็นเด็กให้แก่บุคคลอ่ืน เงินหรือประโยชน์
ตอบแทนใด ๆ ที่จ่าย ให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก
หรือบุคคลอ่ืน เป็นการล่วงหน้า มิให้ถือว่าเป็น
การจ่ายหรือรับค่าจ้างสําหรับลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก
นั้น  
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เกณฑ์หรือบังคับเด็กเพ่ือใช้ในการต่อสู้
ด้วยอาวุธ 
(ข) การใช้ การจัดหาหรือการเสนอเด็ก
เพ่ือการค้าประเวณี เพ่ือการผลิตสื่อ
ลามกอนาจาร หรือเพ่ือการแสดงลามก
อนาจาร 
(ค) การใช้ การจัดหา หรือการเสนอเด็ก 
เพ่ือกิจกรรมที่ฝุาฝืนกฎหมาย 
(ง) งานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความ
ปลอดภัย หรือศีลธรรมของเด็ก 

นโยบาย
การจ้าง
งาน 

Convention concerning 
Employment Policy, 1964 
(No.122) 
หลัก คุ้มครองแรงงานและให้ ได้รับ
มาตรฐานเกี่ยวกับแรงงานอย่างสมบูรณ์   
โดยการยกระดับการครองชีพ ความ
ต้องการกําลังคน และการเอาชนะการ
ว่างงานและการจ้างระดับต่ํา มีนโยบาย
มีงานให้แก่ทุก ๆ คน ซึ่งมีความพร้อม 
และกําลังหางานให้มีเสรีภาพในการ
เลือกงาน โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ สีผิว 
เพศ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง 
สัญชาติ หรือพ้ืนฐานทางสังคม 
Employment Service 
Convention, 1948 (No. 88) 
ประกอบกับ Employment Service 
Recommendation, 1948 (No. 83) 
คุ้มครองให้แต่ละประเทศต้องมีบริการ
จัดหางานโดยให้เปล่าแก่ประชาชน และ
ต้องมีสํานักงานบริการจัดหางานใน
ท้องถิ่น  และเขตต่าง  ๆ ตามความ
เหมาะสมในจํานวนที่เพียงพอ 
 
 
 
 

รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ า ณ า จั ก ร ไ ท ย 
พุทธศักราช 2550  มาตรา 30 บุคคลย่อม
เสมอกัน ในกฎหมาย รั ฐต้ อ งส่ ง เสริ ม ให้
ประชากรวัยทํางานมีงานทํา คุ้มครองแรงงาน 
จัดระบบแรงงานสัมพันธ์ การประกันสังคม 
รวมทั้งค่าตอบแทนแรงงานให้เป็นธรรมอย่าง
เท่าเทียม 
พรบ.จัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 
2528  
หลัก ได้กําหนดให้ตัวแทนจัดหางานในประเทศ
ต้องได้รับใบอนุญาตในการจัดหางาน อีกทั้งต้อง
ดําเนินการตามเงื่อนไขที่กฎหมายกําหนดเพ่ือ
ปูองกันคนหางานถูกหลอกลวง อันนําไปสู่การ
ถูกใช้บังคับแรงงาน โดยคุ้มครองทั้งคนหางาน
ในและต่างประเทศ และจัดให้มีกองทุนสําหรับ
ช่วย เหลือคนงานไทยในต่ างประเทศขึ้ น
โดยเฉพาะ รวมทั้งปรับปรุงค่าธรรมเนียมให้
เหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจด้วย  
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ด้านการ
คุ้มครอง
ผู้ทุพพล
ภาพ 

Vocational Rehabilitation and 
Employment (Disabled Persons)  
Convention, 1983 (No. 159) 
หลัก เสริมสร้างโอกาสในการให้คนพิการ
มีงานทํา ไม่ว่าจะเป็นการเปิดโอกาสให้
คนพิการได้รับการฝึกอบรมด้านอาชีพ 
ได้รับการฟ้ืนฟูเพ่ือให้มีโอกาสในการ
ปฏิบัติงานได้เพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
และพ่ึงตนเองได้และให้เหมาะสมกับ
สภาพของตน ให้ได้รับโอกาสในการจ้าง
งานสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่าง
ไม่เลือกปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีสิทธิได้รับ
ความช่วยเหลือ และการสนับสนุนจาก
รัฐในการมีบทบาทในด้านการมีส่วนร่วม
ทางสหภาพแรงงานด้วย  
 
 
 

พระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พ.ศ. 2534 
หลัก เสริมสร้างสมรรถภาพหรือการ 
เสริมสร้างความสามารถของคนพิการให้มีสภาพ
ที่ดีขึ้นโดยอาศัยวิธีการทางการแพทย์ ทาง
การศึกษา 
ทางสังคม และการฝึกอาชีพเพ่ือให้คนพิการได้
มี โอกาสทํา  งาน หรือดํ ารงชีวิต ในสั งคม
ทัดเทียมคนปกต ิ
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
หลัก คุ้มครองการมีงานทําของคนพิการ โดย
กําหนดวิธีการเพ่ือให้คนพิการได้มีการประกอบ
อาชีพไว้ 3 กรณี คือ  
1. รับคนพิการเขาทํางาน 
2. ส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ  
3. ให้สัมปทานจัดสถานที่จําหน่ายสินค้าหรือ
บริการ 
เพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสใช้ความสามารถ มี
รายได้ และพ่ึงพาตนเองได้  

ส ภ า พ
การจ้าง
แ ล ะ
เงื่ อนไข
ใ น ก า ร
ทํางาน 

Convention concerning the 
Maximum Permissible Weight to 
be Carried by One Worker, 1967 
(No.127) 
หลัก ห้ามแรงงานที่เป็นหญิงและเด็กที่
อายุไม่เกิน 18 ปีขนส่งสิ่งของที่มีน้ําหนัก
สูงสุดสําหรับการแบกหามของเพศชายที่
เป็นแรงงานผู้ใหญ่ อันอาจเป็น 
อันตรายต่อสุขภาพหรือความปลอดภัย 
อีกทั้งจะต้องมีการแนะนําหรืออบรม
เกี่ยวกับเทคนิคการทํางานอย่างเพียงพอ 
 

พระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ควบคุมน้ําหนักของที่ให้ลูกจ้างยก แบก หาม 
หาบ ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกินอัตรา
น้ําหนักตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
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          อย่างไรก็ดียังมีมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไม่ได้เข้าเป็นภาคีแต่ประเทศไทย
ได้นําหลักการมาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วยเช่นกัน ไม่ว่าจะเป็น  ด้านสิทธิในการรวมตัว
และเจรจาต่อรองร่วม โดยนําหลักของอนุสัญญาว่าด้วยเสรีภาพในการรวมตัวเป็นองค์การ ค .ศ. 
1948Freedom of Association and Protection of the Right to Organise Convention, 
1948 (No. 87) และอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม ค.ศ. 1949 Right to 
Organise and Collective Bargaining Convention, 1949 (No. 98) ด้านการไม่เลือกปฏิบัติ โดย
นําหลักของอนุสัญญาว่าด้วยการไม่เลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ ค.ศ. 1958 Discrimination 
(Employment and Occupation) Convention, 1958 (No. 111) การได้รับสิทธิในวันหยุด
พักผ่อนประจําสัปดาห์และวันหยุดพักผ่อนประจําปี โดยนําหลักการของอนุสัญญาว่าด้วยวันหยุด
พักผ่อนประจําปีโดยได้รับค่าจ้าง ค.ศ. 1970 Holidays with Pay Convention (Revised), 1970 
(No. 132) และอนุสัญญาว่าด้วยวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์ (สําหรับงานพาณิชยกรรมและ
สํานักงาน) ค.ศ. 1957 Weekly Rest (Commerce and Offices) Convention, 1957 ด้าน
แรงงานต่างชาติ โดยนําหลักของอนุสัญญาว่าด้วยการจ้างงานแรงงานต่างชาติ (ฉบับแก้ไข) ค.ศ. 1949 
Migration for Employment Convention (Revised), 1949 (No. 97) ด้านการตัวแทนจัดหางาน
เอกชน โดยอาศัยหลักการตามอนุสัญญาว่าด้วยการจัดหางานโดยไม่คิดค่าบริการ ค.ศ. 1949 Fee-
Charging Employment Agencies Convention (Revised), 1949 (No. 96) และอนุสัญญาว่า
ด้วยตัวแทนจัดหางานเอกชน ค.ศ. 1997 Private Employment Agencies Convention, 1997 
(No. 181)และด้านการสิ้นสุดสัญญาจ้าง โดยนําหลักของอนุสัญญาว่าด้วยการสิ้นสุดสัญญาจ้าง ค.ศ. 
1982 Termination of Employment Convention, 1982 (No. 158) ซึ่งผู้เขียนจะไม่กล่าวถึง
รายละเอียด แต่ได้ทําตารางสรุปหลักการคุ้มครองและความสัมพันธ์ระหว่างอนุสัญญาฉบับต่างๆเช่น
ว่านั้นกับกฎหมายไทยไว้ในตารางตามภาคผนวก ก 

จากอนุสัญญาทั้ง 9 ฉบับที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันและนํามาคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
นั้นประเทศไทยได้นํามาปรับใช้กับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน ดังนี้   

 
ด้านการใช้แรงงานบังคับ 
 
ประเทศไทยถือเป็นประเทศหนึ่งที่มีการค้ามนุษย์สูง โดยเป็นทั้งประเทศต้นทาง ประเทศ

ส่งผ่านและประเทศปลายทาง แรงงานที่ถูกค้ามนุษย์เข้ามาจะถูกใช้แรงงานบังคับไม่ว่าจะเป็นทํางาน
ชั่วโมงยาวนาน ทํางานใช้หนี้ และส่วนใหญ่ก็มาทํางานที่คนไทยไม่อยากทํา ซึ่งหนึ่งในนั้นคืออาชีพ
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แรงงานทํางานบ้าน42 ซึ่งถือเป็นกลุ่มที่ค่อนข้างมีความเสี่ยงมากเนื่องจากด้วยลักษณะของงานจะต้อง
ทําอยู่แต่ในบ้านเหมือนถูกซ่อนอยู่และไม่มีโอกาสได้ออกมาขอความช่วยเหลือ 43

 แม้การที่
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีการกําหนดเรื่องการห้ามบังคับให้แรงงานทํางาน
ล่วงเวลาโดยมิได้รับความยินยอมจากแรงงาน การกําหนดให้แรงงานต้องได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้าง
ขั้นต่ํานั้น ถือเป็นเครื่องมือในการปูองกันการใช้แรงงานบังคับอีกทางหนึ่งแต่บทบัญญัติดังกล่าวไม่มี
การนํามาคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ดังนั้นจึงทําให้ถูกใช้แรงงานในลักษณะที่เป็นแรงงานบังคับ 
และใช้แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายกรณีที่เป็นแรงงานเด็ก 

ด้านมาตรการใช้บังคับกฎหมายเกี่ยวกับการปราบปรามการค้ามนุษย์นอกจากจะมีกฎหมาย
กําหนดการกระทําอันเป็นความผิด การกําหนดบทลงโทษ รวมไปถึงการให้อํานาจและกําหนดหน้าที่
แก่หน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับกระบวนการค้าแรงงานมีวิธีที่เข้ามาแบบซับซ้อนมากขึ้น
เรื่อยๆ นอกจากนี้มีการปูองกันในต้นเหตุโดยการให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการค้ามนุษย์แก่คน
ตามชนบทหรือผู้ที่มีความเสี่ยงต่อการถูกค้ามนุษย์ อีกทั้งให้โอกาสในการพัฒนาทักษะและอาชีพเพ่ือ
สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ ส่วนในกรณีผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์จะได้รับความช่วยเหลือที่
จําเป็นก่อนส่งกลับประเทศ44

  
ประเทศไทยได้พยายามที่จะปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ไม่ว่าจะเป็นการดําเนินการ

ภายในประเทศด้วยการออกกฎหมายเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว การแต่งตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบ การ
รายงานและติดตามผล การให้ความช่วยเหลือด้านการให้เหยื่อได้รับการชดใช้ค่าเสียหายรวมถึงการ
เยียวยาฟ้ืนฟูทักษะทางด้านอาชีพเพ่ือให้สามารถกลับคืนสู่สังคมได้ ทั้งนี้ทั้งนั้นจะต้องมีกลไกและ
กระบวนการให้การจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีแนวทางในการปูองกันและปราบปรามสําหรับ
การค้ามนุษย์ด้านแรงงาน45   ในส่วนการดําเนินการในระดับระหว่างประเทศ ก็ได้มีการร่วมมือกับ
หน่วยงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ International Programme on the Elimination 
of Child Labour  (IPEC) ในการร่วมมือทําโครงการต่างๆในการปูองกันและปราบปรามการค้า

                                                           
42 ILO, “Application of International Labour Standards 2008, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 97th 
Session, 2008(Geneva: International Labour Organization, 2008), 252. 

43 “Application of International Labour Standards 2012, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 101st 
Session, 2012, 330. 

44 “Application of International Labour Standards 2008, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 97th 
Session, 2008, 253. 

45 “Application of International Labour Standards 2012, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 101st 
Session, 2012, 287. 
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มนุษย์46 และมีการทําบันทึกข้อตกลงกับนานาประเทศเพ่ือร่วมมือกันในการปูองกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ แลกเปลี่ยนข้อมูลกันและพัฒนากระบวนการในการส่งกลับอย่างมีประสิทธิภาพ47  
 

ด้านการส่งเสริมการมีงานทํา 
 

ประเทศไทยได้นําหลักการของอนุสัญญาเกี่ยวกับนโยบายการจ้างงานมาใช้คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน โดยมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และมีนโยบายระดับชาติในการสนับสนุนการจ้างงานและการ
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตรงกับความต้องการของตลาดโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีแผนงานให้กับทุก
อาชีพรวมไปถึงการจ้างงานของผู้ทุพพลภาพด้วยเพ่ือให้มีโอกาสในการได้รับการจ้างงานและสามารถ
พ่ึงตนเองได้  นอกจากนี้ยังมีการคุ้มครองด้านการหางาน ตามพระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครอง
คนหางาน พ.ศ. 2528 ที่กําหนดหน้าที่ของตัวแทนจัดหางานเอกชนในการประกอบกิจการจัดหางาน
แต่ก็ยังมีการอาศัยช่องทางการหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือแสวงหาประโยชน์จากการ
หลอกลวงผู้หางาน 48 นอกจากนี้ยังมีการเปิดอบรมสําหรับผู้หางานที่ประสงค์ไปทํางานในต่างประเทศ
เพ่ือให้ทราบถึงขั้นตอน กระบวนการ การเตรียมตัว และการปฏิบัติตนเมื่อประสบปัญหาเมื่ออยู่
ต่างประเทศ49 อีกทั้งยังมีการตั้งศูนย์ Counter-fraudulence centres in employment office ใน
แต่ละท้องที่เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทํางานในต่างแดน และรับเรื่องร้องทุกข์จากผู้ที่ถูกหลอกลวงจาก
ตัวแทนจัดหางานที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

การแก้ปัญหาของประเทศไทยควรต้องมีมาตรการใช้บังคับกฎหมายอย่างจริงจัง ต้องมีการ
ลงโทษอย่างเคร่งครัด อีกทั้งต้องมีการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและตัวแทน
จัดหางานเอกชนให้มากกว่านี้50 นอกจากนี้สําหรับแรงงานต่างชาติที่เข้ามาทํางานในประเทศ รัฐบาลก็
ได้มีการวางกลยุทธ์ในการว่าจ้างแรงงานต่างชาติให้ถูกกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการเปิดโอกาสให้มีการ
ขึ้นทะเบียนแรงงานพม่า ลาว และกัมพูชา และพยายามผลักดันให้แรงงานเหล่านั้นได้รับใบอนุญาต
ทํางานอย่างถูกต้อง รวมถึงการทําบันทึกข้อตกลงกับประเทศเพ่ือนบ้านในการนําเข้าแรงงานที่มาจาก
ประเทศเหล่านั้น เพ่ือให้เข้ามาเป็นไปโดยถูกกฎหมายอีกทั้งยังเป็นการสะดวกต่อประเทศไทยในการ
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48 “Application of International Labour Standards 2006, Report of the Committee of Experts on the 
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เก็บข้อมูล  การให้สิทธิประโยชน์ด้านแรงงานและให้ความช่วยเหลือได้เมื่อมีกรณีที่แรงงานต่างชาตินั้น
ประสบปัญหา 

       นอกจากนี้ในส่วนของนโยบายการจ้างงาน ประเทศไทยได้สนับสนุนให้ทุกคนมีงานทํา มี 
ความมั่นคงในอาชีพ รายได้เฉลี่ยเพ่ิมสูง ลดปัญหา ความยากจน ให้ได้เข้าถึงบริการทางสังคมและ
สาธารณะประโยชน์ โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ เพศ อายุ ซึ่งรัฐบาลเองก็ได้มีแผนที่จะผลักดันให้มีการ
คุ้มครองแรงงานนอกระบบให้ได้รับความคุ้มครองและเข้าถึงสิทธิและบริการของรัฐ  ดังเช่นประชาชน
ทุกคนพึงมีอันเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 โดยประเทศไทยได้มีการ
กําหนดเปูาหมายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ โดยจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 9 
พยายามผลักดันให้แรงงานนอกระบบได้รับประโยชน์จากการประกันสังคมมากขึ้น51  

นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์โดยการมีนโยบายการฝึกอบรม มีการสํารวจ
ความต้องการของทั้งภาครัฐและเอกชนว่าต้องการแรงงานที่มีทักษะอย่างไร52   พัฒนาทั้งในเขตเมือง
และชนบทอย่างยั่งยืน พยายามสร้างงานและสนับสนุนการหางานทั้งในและต่างประเทศ โดยผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายมากขึ้นเช่นการหางานผ่านทางอินเตอร์เน็ต ฝึกทักษะในด้านอาชีพโดยเฉพาะใน
กลุ่มแรงงานนอกระบบ53

  
สําหรับเพศหญิงก็จัดให้มีการส่งเสริมด้านการพัฒนาอาชีพให้สอดคล้องกับทักษะในอาชีพ

สําหรับเพศหญิง พยายามผลักดันให้เพศหญิงมีโอกาสเข้าทํางานเท่าเทียมกับเพศชาย มีโอกาสจะ
เลือกงานที่เหมาะสมกับตนมิใช่ทํางานที่ไม่มีใครอยากทํา เช่นพวกงานอันตราย งานที่ไม่เหมาะกับ
สภาพร่างกาย54 นอกจากนี้ยังมีการให้ความรู้ความเข้าใจให้ทราบถึงความเสี่ยงเกี่ยวกับการถูกเลิกจ้าง 
การถูกค้ามนุษย์ และการแก้ปัญหาที่ต้องเผชิญกับความยากจน   

ในส่วนของคนพิการนอกจากจะมีการจัดการฝึกอบรมด้านพัฒนาอาชีพแก่คนพิการเพ่ือเปิด
โอกาสให้มีการได้รับการจ้างงานแล้ว ยังมีการให้สวัสดิการทางสังคมและครอบครัวของคนพิการอีก
ด้วย55  

ในส่วนของแรงงานต่างชาติ แม้มีการทําบันทึกข้อตกลงกับหลายประเทศเกี่ยวกับการจ้างงาน
ของแรงงานต่างชาติให้ถูกกฎหมายพยายามให้มีการขึ้นทะเบียนแรงงานต่างชาติเพ่ือให้กลายเป็น
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แรงงานต่างชาติที่ถูกกฎหมายอันได้รับการคุ้มครองอย่างเต็มที่ 56 รวมถึงสิทธิด้านประกันสังคม 
อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่ายังมีการลักลอบจ้างแรงงานต่างชาติอย่างผิดกฎหมายอยู่ 57 ซึ่งจําเป็นต้องมี
การพัฒนากลไกด้านการจัดหางานให้รัดกุมมากยิ่งข้ึน  

ในส่วนของแรงงานชราภาพที่ยังสามารถทํางานได้ ก็ควรให้มีโอกาสในการได้รับการจ้างงาน 
รวมไปถึงการบริการด้านการสุขภาพและการจัดให้มีเงินออมเมื่อยามเกษียณ58  ทั้งนี้ทั้งนั้นในการ
กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการจ้างงานของประเทศนั้นย่อมเป็นที่ขาดไม่ได้ในการประสานความร่วมมือ
กับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างเพ่ือจะได้รับฟัง
ข้อคิดเห็นอันจะนําไปสู่การแก้ไขปัญหาที่ถูกต้องตรงจุดต่อไป 

อย่างไรก็ดีมีข้อน่าสังเกตว่าการคุ้มครองด้านประกันสังคมยังได้รับการคุ้มครองอย่างจํากัด59
 

นอกจากนี้ยังพบว่าความเหลื่อมล้ําระหว่างคนรวยกับคนจนยังมีสูง รัฐบาลจึงจําเป็นต้องหามาตรการ
ในการลดความเหลื่อมล้ําดังกล่าวโดยการปรึกษา social partner และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน
และทั่วประเทศ ไม่ว่าจะเป็น องค์การนายจ้าง องค์การลูกจ้าง ลูกจ้างทั้งปวงไม่ว่าจะเป็นแรงงานใน
ระบบหรือนอกระบบและไม่ว่าจะเป็นแรงงานไทยหรือแรงงานต่างชาติ60

     ประชาชน องค์การไม่
แสวงหากําไร มูลนิธิต่างๆที่สามารถเข้าถึงแรงงานต่างชาติได้61   อีกทั้งต้องดําเนินมาตรการเกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างต่อเนื่องเนื่องจากปัจจุบันยังพบว่าทักษะทางด้าน
อาชีพของประชาชนยังไม่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานเท่าใดนัก นอกจากนี้กรณีผู้ที่
ได้รับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจและภัยธรรมชาติทําให้สภาพความเป็นอยู่แย่ลงบางคนต้องตกงาน
เนื่องจากผู้ประกอบการปิดกิจการลงทําให้ยิ่งต้องการการคุ้มครองด้านการมีงานทําและการได้รับ
ความคุ้มครองทางสังคมมากข้ึน รัฐบาลก็ได้มีการให้ความช่วยเหลือในด้านการขึ้นทะเบียนคนว่างงาน
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เพ่ือจะได้จัดหางานที่ตรงตามทักษะให้ซึ่งทําให้ประชาชนส่วนหนึ่งได้รับการจ้างงาน62
  และการจ้างให้

ทํางานเก่ียวกับบริการสาธารณะเพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระอีกทางหนึ่ง63
  

 
ด้านการไม่เลือกปฏิบัติ  
 
นอกเหนือจากการกําหนดหลักความเสมอภาคและการไม่เลือกปฏิบัติไว้ในรัฐธรรมนูญโดย

คุ้มครองกับบุคคทุกคนที่อยู่ในประเทศไทยและทุกสาขาอาชีพแล้ว ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ก็ได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในการไม่ให้ถูกเลือกปฏิบัติเช่นเดียวกัน ไม่
ว่าจะเป็นการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันสําหรับแรงงานหญิงและชายทั้งในด้านสภาพการจ้างและ
เงื่อนไขในการทํางาน รวมถึงการได้รับค่าจ้างด้วย นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงาน
และวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 ได้คุ้มครองแก่แรงงานทุกประเภทในการดําเนินคดีแก่นายจ้าง
กรณีท่ีมีการละเมิดเก่ียวกับการจ้างภายในเขตอํานาจของศาลแรงงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

อย่างไรก็ดีปัญหาที่ประสบเกี่ยวกับการถูกเลือกปฏิบัติ คือการคุ้มครองแรงงานต่างชาติให้
ได้รับการคุ้มครองในด้านเงินทดแทนเช่นเดียวกับแรงงานไทย โดยหลักแล้วสําหรับแรงงานต่างชาติที่
เข้ามาทํางานไม่ว่าจะถูกกฎหมายหรือไม่ย่อมมีสิทธิได้รับเงินทดแทนเช่นเดียวกับแรงงานไทย64

  เพียง
แค่ในทางปฏิบัติมักไม่มีการเรียกร้องสิทธิเนื่องจากเกรงว่าจะถูกจับ  ประเทศไทยควรยกระดับให้มีการ
คุ้มครองแก่แรงงานโดยไม่คํานึงถึงสัญชาติ ซึ่งการที่ประเทศไทยได้มีการเปิดให้ขึ้นทะเบียนแรงงาน
ต่างชาติเพ่ือผลักดันให้เป็นแรงงานที่ถูกกฎหมายและได้รับสิทธิในการประกันสังคมและเข้าถึงกองทุน
เงินทดแทน แต่อย่างไรก็ตามสําหรับแรงงานต่างชาติที่ยังอยู่ในกระบวนการจดทะเบียนอยู่นั้นก็ยัง
ไม่ได้รับสิทธิอยู่65 บางครั้งนายจ้างเองก็เพิกเฉยไม่ยอมนําแรงงานต่างชาตินั้นมาขึ้นทะเบียน แรงงาน
เองก็มีข้อจํากัดด้านภาษาไม่สามารถขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐทําให้แรงงานนั้นเป็น
แรงงานที่ผิดกฎหมายอันไม่สามารถได้รับสิทธิประกันสังคมและเงินทดแทน66 ซึ่งรัฐบาลเองควรมี
มาตรการมากยิ่งข้ึนในการให้แรงงานต่างชาติได้รับสิทธิดังกล่าวดังเช่นแรงงานไทยอย่างแท้จริง 
 

ด้านการคุ้มครองแรงงานเด็ก 
 

 ประเทศไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 แต่ให้ความคุ้มครองเฉพาะบางเรื่องเท่านั้น ซึ่งยังไม่ครอบคลุมกับการปูองกันมิให้
มีการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย 
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การใช้แรงงานเด็กอันเข้าข่ายการใช้แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายนั้นไม่จํากัดแค่เพียงการใช้
แรงงานเด็กอย่างหนักเยี่ยงทาสเช่นการมาทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้าน67      แต่รวมไปถึงการใช้
เด็กกระทําการใดๆอันมิชอบด้วยกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการใช้เด็กกระทําการเกี่ยวกับสื่อลามกหรือใช้
เด็กให้เกี่ยวข้องกับยาเสพติด68 ส่วนใหญ่เด็กเหล่านี้มักถูกล่อลวงหรือค้ามนุษย์มาแล้วถูกบังคับให้ทํา
อย่างไม่มีทางเลือก  ซึ่งประเทศไทยก็ได้มีพระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 
2551 ในการกําหนดห้ามมิให้กระทําการใดๆอันเข้าข่ายเป็นการค้ามนุษย์ รวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
และมีการกําหนดบทลงโทษ การเยียวยาเหยื่อที่ได้รับความเสียหาย อีกทั้งมีการแต่งตั้งหน่วยงานของ
รัฐในการดูแลและรับผิดชอบโดยตรง อันได้แก่สํานักงานตํารวจแห่งชาติ และมีการร่วมมือกับ
หน่วยงานต่างๆให้การปูองกันและปราบปรามสัมฤทธ์ผลมากขึ้น69

 ซึ่งความผิดด้านการค้ามนุษย์นั้นยัง
เป็นความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาอีกด้วย70

  
นอกจากนี้ประเทศไทยได้มีการร่วมมือกับหน่วยงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศอัน

ได้แก่  International Programme on the Elimination of Child Labour (IPEC) ในการทํา
แผนงานต่างๆในการปราบปรามการค้ามนุษย์อันนําไปสู่การใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ที่
ชัดเจนได้แก่ โครงการอนุภูมิภาคลุ่มน้ําโขงเพ่ือต่อต้านการค้าเด็กและหญิง โดยมีการลงพ้ืนที่ในเขตที่มี
ความเสี่ ยงในการค้ามนุษย์  ไม่ว่ าจะเป็นเชียงใหม่  เชียงราย มุกดาหาร หนองคาย และ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งต่อไปก็จะมีการขยายพื้นท่ีเรื่อยๆเพ่ือปราบปรามการค้ามนุษย์ให้ได้มากขึ้นเรื่อยๆ
จนกระทั่งหมดไปในที่สุด โดยประเทศจะต้องมีการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับโครงการดังกล่าว 
อีกทั้งโครงการดังกล่าวยังได้มีการเปิดอบรมให้ทุกภาคส่วนเข้าใจและตระหนักถึงปัญหาด้านการค้า
มนุษย์ เพื่อจะได้ช่วยสอดส่องและดําเนินการได้อย่างถูกต้องเมื่อกระบวนการหรือขั้นตอนเกี่ยวกับการ
ดําเนินคดีอยู่ในความรับผิดชอบของตน71   จะต้องมีการสอบสวนและดําเนินคดีอย่างเข้มงวด72 โดย
ต้องส่งรายงานเกี่ยวกับจํานวนคดี การสอบสวน การดําเนินคดีและการลงโทษให้แก่คณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญทราบ 

สิ่งจําเป็นที่ประเทศไทยต้องทําอย่างเร่งด่วนและเพ่ิมมาตรการอีกเท่าตัวในการขจัดการ
กระทําอันเข้าข่ายการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย การมีการรายงานและติดตามผลถือเป็นสิ่ง

                                                           
67 “Application of International Labour Standards 2008, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 97th 
Session, 2008, 329. 

68 “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 392. 

69 Ibid., 393. 
70 “Application of International Labour Standards 2009, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 98th 
Session, 2009, 216.  

71 “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 393.  

72 Ibid., 394.  
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สําคัญในการวัดว่ามาตรการที่ใช้ในการขจัดประสบความสําเร็จเพียงใดและได้ผลหรือไม่ อีกทั้งจะช่วย
ให้กระตุ้นการปฏิบัติได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากในปัจจุบันยังพบว่ามาตรการใช้บังคับบทบังคับโทษยัง
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าใดนัก73  ดังนั้นการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และรายงานผลจะช่วยให้มีการ
ปรับปรุงมาตรการในการขจัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประเด็นด้านการค้ามนุษย์ก็เป็นเรื่องสําคัญระดับ
ต้นๆ รัฐบาลเองก็ต้องอาศัยความร่วมมือทางระหว่างประเทศโดยการทําข้อตกลงเกี่ยวกับการประสาน
ความร่วมมือด้านการค้ามนุษย์ แลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับการค้ามนุษย์กับประเทศต่างๆโดยเฉพาะ
ประเทศเพ่ือนบ้านที่มักถูกค้ามนุษย์เข้ามาทํางานในประเทศไทย74 เนื่องจากเด็กเป็นทรัพยากรที่มี
คุณค่าเป็นอนาคตของชาติจึงควรปกปูองและคุ้มครองให้มากที่สุด ดังนั้นหากพบเด็กที่ตกเป็นเหยื่อ
ของการค้ามนุษย์ก็จะต้องมีการเยียวยา โดยให้การช่วยเหลือที่จําเป็นไม่ว่าจะเป็นอาหาร ที่พักอาศัย
ชั่วคราว บริการทางการแพทย์ การช่วยเหลือด้านการดําเนินคดีเพ่ือให้เหยื่อได้รับการชดเชยและ
ค่าเสียหายอย่างเป็นธรรมโดยคุ้มครองเหยื่อและพยาน 75 ให้ได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาด้าน
การศึกษาและอาชีพ และการส่งตัวกลับประเทศกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติ76

  
 จากที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นแสดงให้เห็นว่าอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศที่
ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันนั้นถือได้ว่ามีความครอบคลุมในเรื่องการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอยู่ไม่
น้อย เช่นในกรณีอนุสัญญาฉบับที่ 29 ว่าด้วยการเกณฑ์แรงงานหรือแรงงานบังคับ ค.ศ. 1930  
อนุสัญญาฉบับที่ 105 ว่าด้วยการยกเลิกแรงงานบังคับ ค.ศ. 1957 ในกรณีแรงงานทํางานบ้านที่เป็น
หญิงก็มีอนุสัญญาฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกัน ค.ศ. 1951  แรงงานที่เป็นเด็กก็มี
อนุสัญญาฉบับที่ 138 ว่าด้วยอายุขั้นต่ํา ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยรูปแบบที่
เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 1999 เป็นต้น ส่วนในกรณีแรงงานต่างชาติ ก็มีอนุสัญญา
ฉบับที่ 19 ว่าด้วยการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันในเรื่องค่าทดแทนสําหรับคนงานชาติในบังคับและคนงาน
ต่างชาติ ค.ศ. 1925 
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75 “Application of International Labour Standards 2008, Report of the Committee of Experts on the 
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76“Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 
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 อย่างไรก็ตามด้วยแรงงานทํางานบ้านมีลักษณะพิเศษกว่าแรงงานทั่วไป เนื่องจากว่าลักษณะ
งานไม่สามารถที่จะกําหนดหลักเกณฑ์ต่างๆดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน เช่น การกําหนดชั่วโมงการ
ทํางานเนื่องจากการทํางานของแรงงานทํางานบ้านนั้นไม่มีเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดแน่นอนซึ่งการที่เป็น
เช่นนี้ก็ยิ่งเป็นการเปิดโอกาสให้ถูกเอาเปรียบมากขึ้นเนื่องจากกลายเป็นว่าต้องเตรียมพร้อมในการ
ทํางานตลอดเวลาทั้งที่แรงงานประเภทอ่ืนสามารถกําหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงานได้ จึง
สามารถกําหนดชั่วโมงการทํางานต่อวันได้  ประกอบกับแรงงานเหล่านี้ส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานมาจาก
ต่างถิ่นหรือเป็นแรงงานต่างชาติซึ่งก็มักจะพักอาศัยอยู่กับนายจ้างซึ่งทําให้ต้องการความคุ้มครอง
มากกว่าแรงงานประเภทอื่นๆ เช่น ความคุ้มครองด้านสุขอนามัยของที่พักอาศัยและสิ่งอุปโภค บริโภค  
ความปลอดภัยของที่พัก เรื่องกําหนดชั่วโมงการทํางาน เป็นต้น ซึ่งมีหลายอนุสัญญาที่เกี่ยวข้องกับ
เรื่องดังกล่าวแต่ประเทศไทยยังไม่ได้ให้สัตยาบันในอนุสัญญาเหล่านั้น  และในด้านกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานซึ่งเป็นกฎหมายภายในของประเทศไทยก็ไม่มีการบัญญัติคุ้มครองเรื่องดังกล่าวแก่แรงงาน
ทํางานบ้าน  อย่างไรก็ตามแรงงานทํางานบ้านยังคงต้องการความคุ้ มครองในทุกด้าน    การมี
กฎหมายที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งนอกจากจะเป็นการ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านแล้วนั้นยังเป็นช่องทางหนึ่งในการแสดงให้เห็นว่า แรงงานทํางานบ้าน
ได้รับการรับรองว่าเป็นแรงงานประเภทหนึ่งตามกฎหมาย และได้รับการยอมรับว่าเป็นงานที่มีคุณค่า
เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอื่นๆ อีกด้วย  
 
            ซึ่งจากการศึกษาในบทนี้สรุปได้ว่าปัญหาในการขาดบทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นทั่วโลก อันนําไปสู่ปัญหาอ่ืนหลายประการ ได้แก่ปัญหาการถูกละเมิด
และเอาเปรียบจากการจ้างงาน  การที่แรงงานหญิงและเด็กต้องทํางานอย่างไม่เหมาะสมเมื่อเทียบกับ
แรงงานประเภทอ่ืน  การถูกล่วงละเมิดทางกาย จิตใจและเพศอันเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมและ
สถานที่ทํางานท่ีเอ้ือต่อการกระทําผิดของนายจ้าง  การถูกใช้แรงงานบังคับ การถูกเลือกปฏิบัติในการ
จ้างงาน เป็นต้น แต่ก็มิได้หมายความว่าทุกประเทศจะละเลยไม่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางาน
บ้านเลย เนื่องจากจะเห็นว่าหลายประเทศก็มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านก่อนที่จะมี
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 (ซึ่งต่อไปใน
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะเรียกว่าอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011) แม้ว่าจะมากจะน้อยก็
ขึ้นอยู่กับสภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ ซึ่งในการคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านของแต่ละประเทศที่ให้ความคุ้มครองนั้นก็มีการนําหลักการคุ้มครองตามมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศฉบับต่างๆที่มีอยู่มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน อย่างไรก็ดีมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศท่ีมีอยู่เดิมเช่นว่านั้นยังให้การคุ้มครองไม่เพียงพอกับสภาพและลักษณะงานที่แตกต่าง
จากแรงงานอ่ืนทั่วไป ด้วยเหตุนี้องค์การแรงงานระหว่างประเทศจึงได้มีการตราอนุสัญญาว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 เพ่ือให้สอดคล้องกับการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นงานประเภทที่ต้องการการคุ้มครองโดยเฉพาะ อันจะได้กล่าวในบทต่อไป 
 
 

 



 
 

บทที่ 3  
การคุ้มครองแรงงานท างานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย

แรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
 จากการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยอาศัยมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศแต่เดิมนั้นไม่
เพียงพอและไม่สอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน อันนําไปสู่การตราอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 เพ่ือให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านได้อย่างเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น 
 
3.1 ความเป็นมาของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 
2011 

 
            สิทธิและเสรีภาพในการทํางานถือเป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งที่นานาประเทศได้
ให้การยอมรับว่าเป็นสิทธิที่มนุษย์ทุกคนควรได้รับการคุ้มครอง            จากแนวคิดดังกล่าวส่งผลให้
เกิดการผลักดันในการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเกี่ยวกับการทํางานมากขึ้น ไ ม่ว่าจะเป็นการ
กําหนดการคุ้มครองด้านสิทธิและเสรีภาพด้านแรงงานไว้ในสนธิสัญญาแวร์ซาย (Treaty of 
Versailles) รวมไปถึงการจัดตั้งองค์การแรงงานระหว่างประเทศขึ้นมา ในปี ค.ศ. 1919 ซึ่งเป็น
องค์การชํานัญพิเศษขององค์การสหประชาชาติอันเป็นหน่วยงานที่วางมาตรฐานแรงงานโดย
ปรึกษาหารือวางนโยบายโดยดําเนินการตามระบบไตรภาคี คือมีการปรึกษาหารือร่วมกันระหว่าง
ภาครัฐ ฝุายนายจ้างและฝุายลูกจ้างของนานาประเทศ  นอกจากนี้ยังส่งเสริมและสนับสนุนสิทธิ
เกี่ยวกับการทํางาน ผลักดันงานทุกประเภทให้เป็นงานที่มีคุณค่าอันนําไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีและ
เกิดความยุติธรรมทางสังคม  นอกจากนี้องค์การสหประชาชาติได้เริ่มมีการตรากฎหมายระหว่าง
ประเทศในรูปแบบต่างๆเพ่ือคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของมนุษย์ทุกด้านในรูปแบบของบทบัญญัติ ซึ่งฉบับ
แรกได้แก่ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948 หลังจากนั้นได้มีการออกอนุสัญญา โดยมี
ชื่อเรียกแตกต่างกันไปไม่ว่าจะเป็นกฎบัตร  กติการะหว่างประเทศ พิธีสาร และปฏิญญาระหว่าง
ประเทศในการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  ซึ่งมีการคุ้มครองรวมไปถึงสิทธิเสรีภาพในด้านการทํางานด้วย1  
  

โดยในด้านอนุสัญญาองค์การสหประชาชาติในการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนนั้นได้มีการนําหลัก
มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วยเช่นเดียวกัน โดยมีอนุสัญญาที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองสิทธิ
ของแรงงานทํางานบ้าน ดังนี้ 
 
 

                                                           
1 Philip Alston, Labour Rights as Human Rights, First published ed.(Newyork: Oxford University Press Inc., 

2005), 13. 
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1.สิทธิในการเลือกหรือทํางานโดยเสรี 
 

 มนุษย์ทุกคนย่อมมีสิทธิที่จะทํางานและเลือกงานได้อย่างเสรี เพ่ือสร้างรายได้เลี้ยงดูตนเอง
และครอบครัว อันนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่ง
สหประชาชาติ2 ได้คุ้มครองให้บุคคลทุกคนรวมถึงแรงงานทํางานบ้าน ให้มีสิทธิที่จะได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน    มีสิทธิที่จะทํางานและเลือกงานอย่างเสรีได้รับค่าตอบแทน
อย่างเท่าเทียม   รวมถึงสิทธิที่จะได้รับความมั่นคงในสังคม ไม่ว่าจะเป็น การเข้าถึงการประกันสังคม 
การได้รับการศึกษา อีกท้ังให้มีมาตรฐานในการครองชีพที่ดี 
 

นอกจากนี้ยังมีกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม3  
ได้ให้ความคุ้มครองให้มนุษย์ทุกคนมีสิทธิในการทํางาน มีโอกาสในการเลี้ยงชีพ ได้รับค่าตอบแทนขั้น
ต่ําอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม ได้ทํางานในสภาพที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ มีความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน ได้รับการพักผ่อนที่เพียงพอโดยไม่กระทบถึงค่าตอบแทน (ข้อ7)  
 

2. สิทธิในการได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและความเสมอภาค โดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะ
เหตุทางเพศ อายุ เชื้อชาติ วัฒนธรรมและความแตกต่างทางด้านการเมือง 

 
 หลักการไม่เลือกปฏิบัติเป็นสิ่งที่ทําให้เกิดความเสมอภาคอันเป็นพ้ืนฐานของสิทธิมนุษยชน
มนุษย์ทุกคนย่อมมีสิทธิเท่าเทียมกัน มีความเสมอภาคกัน หลักการคุ้มครองด้านการไม่เลือกปฏิบัติ
เป็นสิ่งจําเป็นและสําคัญยิ่งสําหรับแรงงานทํางานบ้าน เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านต้องเผชิญกับการ
ถูกเลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางาน ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม 
การเข้าถึงสิทธิประโยชน์ทางด้านแรงงาน การที่นานาประเทศไม่มีกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้านทําให้แรงงานทํางานบ้านถูกปฏิบัติแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืน ซึ่งแรงงาน
ทํางานบ้านโดยหลักมีพ้ืนฐานที่อ่อนแออยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นการมาจากถิ่นกําเนิดที่ยากจน  ฐานะทาง
สังคมท่ีด้อยกว่านายจ้าง  การไม่สามารถสื่อสารภาษาในประเทศที่ตนเข้ามาทํางาน อีกทั้งการเป็นเด็ก
และหญิงท่ีอ่อนแอซึ่งมีวุฒิภาวะที่อ่อนแอ 
 การได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมถือเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่ง สําหรับอนุสัญญา
องค์การสหประชาชาตินั้นได้มีการคุ้มครองและรับรองด้านการไม่ถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางด้าน
เชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา ถิ่นกําเนิด ศาสนาและความคิดเห็นทางการเมือง ไว้หลายฉบับ ตามกฎบัตร
สหประชาชาติก็ได้กําหนดเปูาหมายส่วนหนึ่งขององค์การสหประชาชาติคือการรับรองสิทธิมนุษยชน
ของมนุษย์ทุกคน โดยได้กําหนดเจตจํานงไว้ในกฎบัตรสหประชาชาติที่จะยืนยันความเชื่อมั่นในสิทธิ
มนุษยชน อันเป็นหลักมูลในเกียรติศักดิ์และคุณค่าของมนุษย์บุคคล ในสิทธิอันเท่าเทียมกันของบุรุษ
                                                           

2 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Universal Declaration of Human Rights  Available from : 
http://www.un.org/en/documents/udhr/    

3 โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน International Covenant on Economic Social and Culture Rights  Available 
from : http://www.un.org/en/databases/ 
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และสตรี และของประชาชาติ นอกจากนี้ยังมีความมุ่งหมายและหลักการในการ  ร่วมมือระหว่าง
ประเทศ เพ่ือแก้ปัญหาระหว่างประเทศในทางเศรษฐกิจ การสังคม วัฒนธรรม และมนุษย์ธรรม อีกทั้ง
ส่งเสริมและสนับสนุนการเคารพสิทธิมนุษยชนและอิสรภาพอันเป็นหลักมูลฐานสําหรับทุก ๆ คน โดย
ปราศจากความแตกต่างในทางเชื้อชาติ เพศ ภาษา หรือศาสนา4 นอกจากนี้ปฏิญญาสากลว่า
ด้วยสิทธิมนุษยชน  ยังรับรองและคุ้มครองในเรื่องดังกล่าว โดยมีการคุ้มครองให้บุคคลทุกคนรวมถึง
แรงงานทํางานบ้าน ให้มีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน การมีสิทธิที่จะ
ทํางานและเลือกงานอย่างเสรีได้รับค่าตอบแทนอย่างเท่าเทียมรวมไปถึงการได้รับความมั่นคงในสังคม
อีกด้วย5  

ด้านกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม6 ก็มีการให้ความ
คุ้มครองเช่นเดียวกัน โดยกําหนดให้มีการคุ้มครองอย่างไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุเชื้อชาติ สีผิว เพศ 
ภาษา ศาสนา ชาติกําเนิด ความคิดเห็นต่างๆที่แตกต่างกัน(ข้อ 2) โดยให้ทุกคนมีสิทธิในการทํางาน มี
โอกาสในการเลี้ยงชีพ ได้รับค่าตอบแทนขั้นต่ําอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม (ข้อ7) 

นอกจากนี้กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง7 ได้มีการคุ้มครอง
มิให้มีการเลือกปฏิบัติเช่นเดียวกันโดยมิให้ถูกเอาตัวลงเป็นทางและการค้าทาสหรือตกอยู่ในภาวะเยี่ยง
ทาส และห้ามถูกเกณฑ์แรงงานหรือบังคับใช้แรงงาน(มาตรา8)  การมีสิทธิ ในเสรีภาพในการโยกย้าย 
และเสรีภาพในการเลือกถิ่นที่อยู่  อีกทั้งมีเสรีภาพในการออกจากประเทศใดๆ (มาตรา 12) มีความ
เสมอภาคในการได้รับพิจารณาคดีอาญาของศาลและคณะตุลาการ โดยย่อมมีสิทธิได้รับการพิจารณา
อย่างเปิดเผยและเป็นธรรม เว้นแต่การพิจารณาโดยเปิดเผยนั้นอาจเป็นการเสื่อมเสียต่อประโยชน์แห่ง
ความยุติธรรม แต่ในส่วนคําพิพากษานั้นจักต้องเปิดเผยเว้นแต่ประโยชน์ของเด็กและเยาวชน หรือเป็น
กระบวนการพิจารณาเกี่ยวด้วยข้อพิพาทของคู่สมรสในเรื่องการเป็นผู้ปกครองเด็ก (มาตรา 14)   

ในด้านปฏิญญาเวียนนาและแผนปฏิบัติการ8 ได้มีการคุ้มครองในด้านการเลือกปฏิบัติเพราะ
เหตุทางเชื้อชาติ เพศ ภาษาและศาสนา โดยเน้นด้านการดําเนินการและปฏิบัติการในการสนับสนุน
การขจัดการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นองค์การสหประชาชาติและ
หน่วยงานขององค์การสหประชาชาติอันต้องส่งเสริม ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดังกล่าว อีกทั้งมีการ
แต่งตั้งผู้รายงานพิเศษเพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติการในการขจัดการเลือกปฏิบัติดังกล่าวนั้น  
 

                                                           
4 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน UN Charter  Available from : http://www.un.org/en/databases/ 

5 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Universal Declaration of Human Rights  Available from : 
http://www.un.org/en/documents/udhr/ 

6 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน International Covenant on Economic Social and Culture Rights   Available 
from : http://www.un.org/en/databases/ 

7 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน International Convenant on Civil and Polotical Rights  
Available from : http://www.un.org/en/databases/ 

8 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Vienna Declaration and Programme of Action) Vienna Declaration and 
Programme of Action   Available from : http://www.un.org/en/databases/ 

http://www.un.org/en/databases/
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นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านย่อมมีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาและอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 
โดยในส่วนปฏิญญาว่าด้วยสิทธิในการพัฒนา ค.ศ. 19869 ก็ได้มีการรับรองในเรื่องดังกล่าว โดย
คุ้มครองให้ทุกคนและประชาชนทั้งมวล ได้เข้าร่วมและมีบทบาท   อีกทั้งได้รับการพัฒนา ทาง
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง อันจะทําให้สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานทั้งมวล 
เกิดสัมฤทธิ์ผล อย่างเต็มเปี่ยม (ข้อ 1) เนื่องจากมนุษย์ถือเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาจึงควรได้รับ
การคุ้มครองและพัฒนา (ข้อ2) ซึ่งประเทศภาคีมีหน้าที่ในการสนับสนุนและเอ้ืออํานวยสิทธิให้เกิดการ
พัฒนาแก่ประชาชนทุกคนด้วย(ข้อ3) 

 
สําหรับแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงานต่างชาตินั้น  อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือก 

ปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ10 ได้ให้ความคุ้มครองเช่นเดียวกัน โดยมิให้มีการเลือกปฏิบัติทางเชื้อ
ชาติโดยได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมเสมอภาคโดยไม่จําแนก กีดกัน จํากัด หรือเลือกปฏิบัติโดย
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของเชื้อชาติ สีผิว เชื้อสาย หรือชาติกําเนิดหรือเผ่าพันธุ์กําเนิด ซึ่งมีเจตนาหรือมีผล
ให้เกิดการระงับหรือกีดกันการเคารพสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานของบุคคลในด้าน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและในด้านอ่ืนๆของการดํารงชีวิตในสังคม รวมทั้งการระงับหรือ
กีดก้ันการใช้สิทธิ เหล่านั้นอย่างเสมอภาคของบุคคล ซึ่งในการให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านจะ
เน้นในเรื่องของการคุ้มครองสิทธิในการมีงานทํา การเลือกงานอย่างเสรี การมีสภาพการทํางานที่
เหมาะสมและเป็นที่พึงพอใจ การคุ้มครองจากสภาพตกงาน การได้รับค่าจ้างที่เท่าเทียมกับงานที่ทําใน
ระดับเดียวกัน ได้รับผลตอบแทนที่ยุติธรรมและน่าพอใจ อีกทั้งยังมีสิทธิในด้านการมีที่อยู่อาศัย การ
จัดตั้งและเข้าร่วมสหภาพแรงงาน  การได้รับการบริการทางสาธารณสุขและการแพทย์ การ
ประกันสังคม และการบริการทางสังคม  การได้รับการศึกษาอบรม และเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมอย่างเท่าเทียมกัน  นอกจากนี้อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของแรงงานต่างชาติและ
สิทธิในครอบครัวของเขาเหล่านั้น กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นชาวต่างชาติย่อมต้องได้รับ
ความคุ้มครองรวมถึงครอบครัวของเขาย่อมได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกับแรงงานของประเทศผู้รับไม่
ว่าจะเป็นด้านกฎหมาย การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม มีสิทธิและเสรีภาพในการเดินทาง
ภายในประเทศที่ตนเข้าทํางาน มีสิทธิที่จะใช้ชีวิตโดยปกติสุข เพ่ือให้ได้รับสิทธิต่างๆโดยไม่แบ่งแยก
และเลือกปฏิบัติ11  

ในส่วนของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงนั้น อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อ
สตรีในทุกรูปแบบ12 ได้ให้ความคุ้มครองในการไม่ถูกเลือกปฏิบัติโดยมองว่าการเลือกปฏิบัติต่อสตรี
เป็นการขัดต่อหลักความเสมอภาคของสิทธิและความเคารพต่อศักดิ์ศรีของมนุษย์ เป็นอุปสรรคต่อการ

                                                           
9 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Declaration on the Right to Development  Available from : 

http://www.un.org/en/databases/ 
10 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Convention on Elimination of All Forms of Racial Discrimination  Available 

from : http://www.un.org/en/databases/ 
11 โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน Convention on the Protection of the Rights of All Migrants Workers and 

Members of their Families, 1990   
12 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Convention on Elimination of all Forms of Discrimination Against Women    

Available from : http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/ 
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มีส่วนร่วมของสตรีด้วยเงื่อนไขที่เสมอภาคกันกับบุรุษ ในการดํารงอยู่ทางการเมือง สังคมเศรษฐกิจ
และวัฒนธรรมในประเทศ   อีกทั้งเป็นอุปสรรคต่อความเจริญเติบโตแห่งความรุ่งเรืองของสังคมและ
ครอบครัว และทําให้พัฒนาการอย่างสมบูรณ์ของศักยภาพต่างๆของสตรีในการให้บริการแก่ประเทศ
ของตนและมนุษยชาติเป็นไปโดยยากยิ่งข้ึน  ในกรณีของการจ้างแรงงานนั้นการคุ้มครองให้สตรีมีสิทธิ
ที่จะได้รับการปฏิบัติในเรื่องหลักเกณฑ์การคัดเลือกเช่นเดียวกับชาย  มีสิทธิในการเลือกอาชีพ การ
ได้รับความก้าวหน้าในอาชีพ ได้รับผลประโยชน์ สวัสดิการ ประกันสังคม  การฝึกอบรม การคุ้มครอง
ด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน ได้รับค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกับเพศชายโดยวัดจาก
คุณภาพของงาน  การได้รับการคุ้มครองในด้านการทํางานเมื่อตั้งครรภ์ไม่ว่าจะเป็นการคุ้มครองการ
ถูกเลิกจ้าง สิทธิการลาโดยได้รับค่าจ้างและไม่สูญเสียโอกาสทางหน้าที่การงาน  การคุ้มครองเกี่ยวกับ
สุขภาพร่างกายอันเนื่องมาจากการทํางาน (มาตรา 11) นอกจากนี้ยังได้รับการบริการในการรักษา
สุขภาพ และการวางแผนครอบครัว 

 
3. สิทธิการสภาพการทํางานอย่างยุติธรรม 

 
 เป็นที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าแรงงานทุกประเภทรวมไปถึงแรงงานทํางานบ้าน ย่อมมีสิทธิและเสรีภาพ
ในการทํางานและเลือกทํางานแล้ว ก็ย่อมต้องได้รับการคุ้มครองในด้านสภาพการทํางานที่ต้องเป็น
ธรรม โดย ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ13 ได้มีการย้ําถึงการคุ้มครองบุคคล
ทุกคนรวมถึงแรงงานทํางานบ้าน โดยคุ้มครองทั้งในเรื่องสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย
อย่างเท่าเทียมกัน การมีสิทธิที่จะทํางานและเลือกงานอย่างเสรีได้รับค่าตอบแทนอย่างเท่าเทียม มี
สิทธิทีจ่ะได้รับความม่ันคงในสังคม ไม่ว่าจะเป็น การเข้าถึงการประกันสังคม การได้รับการศึกษา เป็น
ต้น  เข้าถึงสิทธิต่างๆได้อย่างเท่าเทียม อีกท้ังให้มีมาตรฐานในการครองชีพที่ดี 

ตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 14 ก็ให้ความ
คุ้มครอง เช่นเดียวกัน โดยให้ ได้รับค่าตอบแทนขั้นต่ําอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม ได้ทํางานในสภาพ
ที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ได้รับการพักผ่อนที่เพียงพอโดยไม่
กระทบถึงค่าตอบแทน (ข้อ7) มีความเป็นอยู่ที่เหมาะสมสําหรับตนและครอบครัว(ข้อ7)และมีสิทธิ
ได้รับสวัสดิการสังคมและการประกันสังคมด้วย (ข้อ 9) 
 

4. สิทธิการมีส่วนร่วม 
 

 สิทธิในการมีส่วนร่วมเป็นสิทธิที่จะก่อให้เกิดสภาพการทํางานที่เป็นธรรมและความสงบสุข
และมั่นคงในสังคม เนื่องจากการที่แรงงานมีการรวมกลุ่มเพ่ือเจรจาต่อรองกับนายจ้างจะสามารถ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรม เนื่องจากแต่ละฝุายจะทราบถึงปัญหาและความต้องการของแต่ละฝุายอัน

                                                           
13 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Universal Declaration of Human Rights Available from : 

http://www.un.org/en/documents/udhr/ 
14 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน International Covenant on Economic Social and Culture Rights  Available 

from : http://www.un.org/en/databases/ 
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นําไปสู่ข้อตกลงที่ยุติธรรมสําหรับทุกฝุาย โดยกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง15 ได้มีการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าว โดยให้การรับรองในด้านสิทธิในเสรีภาพในการ
รวมตัวกันเป็นสมาคมรวมทั้งสิทธิที่จะก่อตั้งและเข้าร่วมสหภาพแรงงานเพ่ือปกปูองประโยชน์ของตน
(มาตรา22) 

นอกจากนี้ตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม16 ก็ให้
ความคุ้มครอง เช่นเดียวกัน โดยให้ มีสิทธิในการก่อตั้งและเข้าร่วมสหภาพแรงงาน รวมถึงการ
ดําเนินการใดๆโดยชอบด้วยกฎหมายอันเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน  (ข้อ8) ด้วย 
 

5. สิทธิของแรงงานเด็กที่ต้องการได้รับการคุ้มครองเป็นพิเศษ 
 

 การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กมีความสําคัญมากเนื่องจากแรงงานทํางานบ้านส่วน
ใหญ่เป็นเด็ก ซึ่งแรงงานเด็กย่อมต้องการความคุ้มครองมากกว่าผู้ใหญ่ เนื่องจากมีวุฒิภาวะ สภาพ
ร่างกาย ที่น้อยกว่าผู้ใหญ่ โดยอนุสัญญาองค์การสหประชาชาติได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานเด็กเป็น
การเฉพาะนอกเหนือจากการคุ้มครองในเรื่องต่างๆเช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ โดยให้ความ
คุ้มครองแรงงานเด็ก ดังนี้ 

อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก17 โดยให้ความคุ้มครองโดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นด้านการ
ได้รับสิทธิจากการประกันสังคม (ข้อ26) การได้รับสิทธิทางการศึกษา(ข้อ 28) สิทธิในการพักและเข้า
ร่วมกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมตามวัยของเด็ก (ข้อ 31) ได้รับการคุ้มครองการจากถูกแสวงหา
ผลประโยชน์ทางเพศ(ข้อ 34) อันสอดคล้องกับพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เรื่อง
การค้าเด็ก  การค้าประเวณี และสื่อลามกท่ีเกี่ยวกับเด็ก 

นอกจากนี้ยังมีปฏิญญาเจนีวา18 ที่ให้ความคุ้มครองสิทธิของเด็ก โดยวางหลักพ้ืนฐานในการให้ 
ประเทศภาคีปฏิบัติต่อเด็ก โดยให้เด็กต้องได้รับสิ่งที่ดีที่สุด และต้องได้รับสวัสดิการแก่เด็กในทุกด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม และจิตใจของเด็ก  เด็กทุกคนจะได้รับการดูแลโดยไม่มีการเลือก
ปฏิบัติไม่ว่าจะจากครอบครัวหรือรัฐ 

  เด็กต้องได้รับการคุ้มครองในด้านการศึกษา พัฒนาความรู้ความสามารถ ซึ่งปฏิญญาว่า 
ด้วยสิทธิเด็ก19 ได้มีการคุ้มครองให้ได้รับสิทธิเหล่านี้  อีกทั้งยังมีสิทธิในการได้รับการดูแล  การได้รับ
ความอบอุ่นการเลี้ยงดูจากครอบครัว (ข้อ6)    ได้รับสิทธิประโยชน์ในทางด้านสุขภาพ รวมไปถึงการ
ได้รับสิ่งอุปโภคบริโภค ที่อยู่อาศัย การพักผ่อน การให้บริการทางการแพทย์ที่เพียงพอ (ข้อ 4)  
                                                           

15 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน International Convenant on Civil and Polotical Rights  Available from : 
http://www.un.org/en/databases/ 

16 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน International Covenant on Economic Social and Culture Rights  Available 
from : http://www.un.org/en/databases/ 

17 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน UN Convention on the Rights of the Child  Available from : 
http://www.un.org/en/databases/ 

18 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Geneva Declaration of the Rights of the Child, 1924  Available from : 
http://www.un.org/en/databases/ 

19 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Declaration of the Rights of the Child, 1959   Available from : 
http://www.un.org/en/databases/ 
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นอกจากนี้ยังต้องได้รับการพัฒนาไม่ว่าทางด้านร่างกาย จิตใจและอารมณ์ให้สามารถเติบใหญ่เป็น
ผู้ใหญ่ในวันข้างหน้า ให้เด็กได้มีวุฒิภาวะ มีความคิด มีความสามารถในการตัดสินใจ และสามารถเข้าสู่
สังคมได้ (ข้อ7) โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ความคิดเห็น  การเมือง 
ชาติกําเนิด สถานะ ฐานะของเด็ก  (ข้อ 1) นอกจากนี้ในด้านสิทธิการทํางานของแรงงานเด็กนั้น
จะต้องมีการคุ้มครองเกี่ยวกับอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานเด็ก รวมถึงในการจ้างแรงงานเด็กนั้น
จะต้องให้เด็กได้รับการศึกษาอบรม การดูแลสุขภาพ  และการทํางานจะต้องไม่มีผลกระทบต่อสุขภาพ
ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ของเด็กด้วย(ข้อ 9)  และต้องไม่ถูกล่วงละเมิดหรือกระทําการใดๆอันมิชอบ
ด้วยกฎหมาย (ข้อ9) 

 
จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าสนธิสัญญาองค์การสหประชาชาติที่คุ้มครองด้านสิทธิ

มนุษยชนนั้นเป็นหลักประกันและรับรองว่ามนุษย์ทุกคนย่อมต้องได้รับความคุ้มครองด้านสิทธิขั้น
พ้ืนฐาน อันเป็นสิ่งที่ล่วงละเมิดมิได้  ด้านปฏิญญาสิทธิมนุษยชนได้ให้ความคุ้มครองในด้านสิทธิด้าน
แรงงาน โดยมีแนวทางในการให้แรงงานทุกคนได้รับความเสมอภาคไม่ถูกเลือกปฏิบัติ โดยให้ความ
คุ้มครองทั้งในด้านโอกาสในการจ้างงาน จนไปถึงสภาพการจ้างที่ต้องได้รับความเป็นธรรม นอกจากนี้
ยังจะต้องมีการคุ้มครองด้านสิทธิของพลเมือง สิทธิทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม
เพ่ือให้เติมเต็มซึ่งกันและกันเนื่องจากมนุษย์ทุกคนมิใช่เพียงแค่ต้องการความคุ้มครองเฉพาะสิทธิขั้น
พ้ืนฐานเท่านั้นแต่ในการดํารงชีวิตย่อมต้องมีสิทธิทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม ซึ่งตามกติกา
ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองและกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ได้มีการคุ้มครองสิทธิด้านการทํางานโดยให้มนุษย์ทุกคนมีโอกาสใน
การทํางานโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ มีอิสระในการเลือกงานได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรม มีสภาพการ
ทํางานที่ปลอดภัย สามารถใช้สิทธิในการรวมตัวและเจรจาต่อรอง มีสิทธิที่จะเข้าถึงบริการของรัฐ และ
คุ้มครองแรงงานหญิงให้ไม่ถูกเลิกจ้างเพราะเหตุตั้งครรภ์ 

 
นอกจากนี้สําหรับแรงงานที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษอย่างเช่นแรงงานเด็ก แรงงานหญิง

และแรงงานต่างชาติ ก็มีอนุสัญญาหลายฉบับที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานเหล่านั้นโดยเฉพาะไม่ว่าจะ
เป็นปฏิญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ค.ศ. 1959  อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ปฏิญญาเจนีวา ค.ศ. 1924 
อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของแรงงานต่างชาติและสิทธิในครอบครัวของเขาเหล่านั้น ค.ศ.
1990   อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการ
เลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ  โดยคุ้มครองให้ไม่ถูกเลือกปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่งการจ้าง
งานและสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่แรงงานพึงมี อีกทั้งแรงงานเด็กก็ย่อมได้รับสิทธิในการศึกษาและสิทธิในการ
อยู่รอด ซึ่งรายละเอียดได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
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 ในด้านองค์การแรงงานระหว่างประเทศก็ได้มีการตราอนุสัญญาและข้อแนะ* หลายฉบับเพ่ือ
คุ้มครองสิทธิของแรงงานซึ่งถือเป็นสิทธิมนุษยชนที่นานาประเทศยอมรับ โดยมุ่งคุ้มครองแก่แรงงาน
ทุกประเภท ซึ่งอาจมีอนุสัญญาและข้อแนะบางฉบับที่ใช้บังคับกับแรงงานบางประเภทโดยเฉพาะ อัน
เนื่องมาจากลักษณะงานที่แตกต่างจากแรงงานประเภทอื่นทั่วไป โดยแรงงานทํางานบ้านก็เป็นแรงงาน
ประเภทหนึ่งที่มีอนุสัญญาและข้อแนะที่ใช้บังคับแก่แรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะ อย่างไรก็ดีจะ
สังเกตเห็นได้ว่าหลักการตามอนุสัญญาแรงงานทํางานบ้านนั้นก็มีหลักต่างๆที่มาจากอนุสัญญาฉบับ
อ่ืนๆขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการคุ้มครองด้านสิทธิขั้นพ้ืนฐาน การคุ้มครอง
ด้านค่าจ้าง การคุ้มครองด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางาน รวมไปถึงการนําหลักการ
คุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานซึ่งเดิมอนุสัญญาและข้อแนะต่างๆที่คุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานใช้
คุ้มครองกับแรงงานภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและงานสํานักงานเท่านั้น แต่ก็ได้มีการนํา
หลักการมาคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านด้วย ซึ่งก่อนที่จะมีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ
ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ก็มีหลายประเทศที่มีกฎหมายให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านโดยอาศัยหลักการคุ้มครองตามอนุสัญญาแต่ละฉบับที่มีอยู่เช่นเดียวกัน  ซึ่งความสัมพันธ์
ระหว่างอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น ได้มีการ
นําหลักของอนุสัญญาฉบับต่างๆมาใช้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน  โดยอนุสัญญาที่เกี่ยวข้องกับการ
คุม้ครองแรงงานทํางานบ้านโดยตรงผู้เขียนได้สรุปเป็นตารางเพ่ือง่ายต่อความเข้าใจ ดังนี้ 

 
 

ตาราง 2 มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศขององค์การแรงงานระหว่างประเทศที่
น ามาให้ความคุ้มครองแก่แรงงานท างานบ้านโดยตรง 

 
ด้านการคุ้มครอง อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง

ประเทศท่ีนํามาใช้คุ้มครอง 
ลักษณะของการคุ้มครอง 

ด้านการใช้แรงงาน
บังคับ 
 

Forced Labour Convention, 1930 
(No. 29) 
ห้ามนายจ้างหรือบุคคลใดๆบังคับใช้
แรงงานหรือคนทํางาน ซึ่งหมายถึงการ
บีบบังคับเอาจากบุคคลใด ๆ โดยการ
ใช้บทลงโทษไม่ว่าจะเป็นโทษทางแพ่ง 
อาญา หรือทางวินัย รวมไปถึงการทํา

นํามาให้การคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํ า ง านบ้ า น ในด้ านก า รถู ก ใ ช้
แรงงานบังคับ ไม่ว่าจะเป็นการ
บังคับให้ทํางานในชั่วโมงที่ยาวนาน 
การทํางานเพ่ือใช้หนี้ การบังคับให้
อยู่ทํางานในวันหยุด การถูกยึด
เอกสารประจํ าตั วปูองกันการ

                                                           
* ข้อแนะ (Recommendation) เป็นมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอย่างหนึง่ที่กําหนดแนวปฏิบัติให้สมาชิกนําไปปรบั

ใช ้โดยไม่มีสภาพบังคับดังนั้นจึงไม่มีการให้สัตยาบัน แต่ใหป้ระเทศสมาชิกรับเอาแนวทางและข้อปฏิบัตินั้นๆไปปฏิบัติ ซ่ึงข้อแนะมีทั้ง
ประเภทที่เป็นสิ่งที่เสริมอนุสัญญาโดยกาํหนดแนวทางปฏิบัติตามอนุสัญญานั้นๆ เช่นข้อแนะฉบับที่ 201 ที่ใช้ประกอบอนุสัญญาวา่ด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อย่างไรก็ดีมีข้อแนะอีกประเภทหนึ่งซ่ึงไม่ได้ประกอบอนุสัญญาใดๆ แต่เป็นขอ้ปฏบิัติด้านแรงงานที่ที่
ประชุมใหญ่องค์การแรงงานระหวา่งประเทศเห็นว่ายังไม่ถึงขนาดที่จะตราเป็นอนุสัญญาจึงได้ตราในรูปแบบของข้อแนะขึ้น เช่น ข้อแนะ
ฉบับที่ 198 ว่าด้วยความสัมพันธ์ในการจ้างงาน ค.ศ. 2006 หรือข้อแนะฉบับที่ 115 ว่าด้วยการจัดทีพ่ักของคนงาน ค.ศ. 1961 เป็นต้น 
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ให้คนทํางานต้องสูญเสียสิทธิหรือ
ผลประโยชน์ เช่น ตัดสวัสดิการ  หัก
เงินเดือน เป็นต้น   
Abolition of Forced Labour 
Convention, 1957 (No. 105) 
ใ ห้ ส ม า ชิ ก แ ต่ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ต้ อ ง
ปราบปราม และไม่ใช้รูปแบบใด ๆ 
ของการเกณฑ์แรงงาน หรือแรงงาน
บังคับเพ่ือ  
(ก) การข่มขู่ทางการเมือง หรือเป็นการ
ลงโทษต่อการแสดงออกซึ่ งความ
คิดเห็นทางการเมือง หรือการยึดถือ
อุดมการณ์ ซึ่งขัดกับระบบการเมือง 
สังคม หรือเศรษฐกิจที่มีอยู่ 
(ข) การระดม และใช้แรงงานเพ่ือ
วัตถุประสงค์ แห่ งการ พัฒนาทาง
เศรษฐกิจ 
(ค) การลงโทษคนงานทางวินัย 
(ง) การลงโทษต่อการมีส่วนร่วมในการ
นัดหยุดงาน 
 (จ) การเลือกปฏิบัติอันเนื่องจากเชื้อ
ชาติ สังคม สัญชาติ หรือศาสนา 
 

หลบหนีนอกจากนี้พวกแรงงานต่าง
ถิ่นและแรงงานต่างชาติมักถูกค้า
มนุษย์มาหรือลักลอบเข้าเมืองมา
โดยผิดกฎหมาย 
แต่อุปสรรคคือ ขาดมาตรการใช้
บังคับกฎหมายที่ เอาจริงเอาจัง 
นอกจากนี้กฎหมายภายในของแต่
ละประเทศยังมีลักษณะที่เป็นการ
เข้าลักษณะแรงงานบังคับ เช่นการ
ลง โทษต่ อผู้ ที่ ฝุ าฝื นคํ าสั่ ง ของ
เจ้าหน้าที่รัฐในการสั่งให้ยุติการมี
ส่วนร่วมในการนัดหยุดงาน 

ด้ า น สิ ท ธิ แ ล ะ
เ ส รี ภ า พ ใ น ก า ร
รวมตั วและเจรจา
ต่อรอง 

Freedom of Association and 
Protection of the Right to 
Organise Convention, 1948 (No. 
87) 
คุ้มครองให้แรงงานทุกประเภทและทุก
ภาคส่ วนไม่ ว่ าจะเป็นภาครั ฐหรื อ
เอกชน และนายจ้างมีเสรีภาพในการ
สมาคมหรือรวมตัวกันเป็นองค์การโดย
ไม่ต้องได้รับความยินยอมจากรัฐ อีกทั้ง
ไม่ต้องถูกแทรกแซงจากหน่วยงานใด
ในการดําเนินงานขององค์การ ซึ่งสิทธิ
ในการรวมตัวกันนั้นจะต้องปราศจาก
ความแตกต่างใดๆทั้งสิ้น ไม่ว่าจะเป็น

นํามาคุ้มครองโดยให้การรับรอง
สิทธิแก่แรงงานทํางานบ้านให้มี
สิทธิ ในการรวมตั วและ เจรจา
ต่อรองร่วม 
อุปสรรค คือการไม่มีกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่อง
ดังกล่าว อีกทั้งลักษณะของงานไม่
เ อ้ื อต่ อกา ร ใช้ สิ ท ธิ  ร วม ไปถึ ง
กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธ์
ยั งจํ ากัด เงื่ อนไขในการใช้สิทธิ
ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นการกําหนด
สัญชาติของผู้ก่อตั้งสหภาพ การ
จํากัดสาขาอาชีพในการรวมตัว
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ด้านอาชีพ เพศ เชื้อชาติ ความเชื่อ 
ศาสนา และความคิดเห็นทางการเมือง  
Right to Organise and Collective 
Bargaining Convention, 1949 (No. 
98) ประกอบกับ Collective 
Bargaining Recommendation, 
1981 (No. 163) 
คุ้มครองให้มีมาตรการที่จําเป็นในการ
สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการพัฒนา
และใช้กลไกในการเจรจากันโดยสมัคร
ใจระหว่างองค์การนายจ้างกับองค์การ
ลูกจ้างเกี่ยวกับการกําหนดเงื่อนไขการ
ทํางานและเงื่อนไขการจ้างงานอันทํา
ให้เกิดข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง
ที่ก่อให้เกิดสิทธิและหน้าที่ระหว่างกัน
ที่จะต้องปฏิบัติตาม 

จัดตั้ง 

ด้ า น ก า ร ไ ม่ เ ลื อ ก
ปฏิบัติ 

Equal Remuneration 
Convention, 1951 (No. 100) 
ประกอบกับEqual Remuneration 
Recommendation, 1951 (No. 90) 
คุ้มครองการจ่ายค่าตอบแทน อันได้แก่
ค่าจ้างหรือผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน
ใด อย่างเท่าเทียมกันสําหรับคนงาน
ชายและหญิงในงานที่มีค่าเท่ากัน  
Discrimination (Employment and 
Occupation) Convention, 1958 
(No. 111) ประกอบกับ 
R111 Discrimination 
(Employment and Occupation) 
Recommendation, 1958 (No. 
111) 
คุ้มครองให้แรงงานทํางานบ้านได้รับ
การคุ้มครองในแต่ละด้านอย่างเท่า
เทียมกับแรงงานประเภทอ่ืน มีโอกาส
ในการได้รับการจ้างงานและพัฒนา
ทักษะและฝีมือในการทํางานอย่างเท่า

นํามาให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านโดยการให้แรงงานทุก
ประเภทได้รับค่าจ้างโดยเท่าเทียม
กันอย่างไม่เลือกปฏิบัติเพราะเทศ
ทางเพศ  นอกจากนี้แรงงานทุก
ประเทศไม่ว่าอายุเท่าใด เพศไหน 
เชื้อชาติหรือสัญชาติใด หรือมีความ
แตกต่างทางด้านการนับถือศาสนา
และความคิดเห็นทางการเมืองแบบ
ใดย่อมได้รับการคุ้มครองทั้งในด้าน
โอกาสทางด้านการจ้างงาน ได้รับ
การคุ้มครองด้านสภาพการจ้างและ
เงื่อนไขในการทํางาน การเข้าถึง
บริการของรัฐอย่างเท่าเทียมกัน 
อุปสรรค คือ ทัศนคติของนายจ้าง
และสังคมต่อแรงงานทํางานบ้านที่
ส่วนใหญ่ เป็นแรงงานหญิงและ
แรงงานต่างชาติยังมองว่าเป็นงานที่
ด้ อ ย ค่ า แ ล ะ ไ ม่ ส ม ค ว ร ไ ด้ รั บ
ค่าตอบแทนเท่ากับแรงงานที่มีฝีมือ 
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เทียมและเข้าถึงสิทธิที่ตนพึงได้รับ
อย่างไม่ถูกเลือกปฏิบัติ 

นอกจากนี้กฎหมายมิได้ให้ความ
คุ้มครองคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา
แก่แรงงานทํ า งานบ้ าน อีกทั้ ง
แรงงานต่างชาติยังไม่ได้รับบริการ
จากรัฐ และการเข้าถึงสิทธิบาง
อย่างเช่น การประกันสังคมและเงิน
ทดแทนสํ าหั บ การณี เ จ็ บปุ ว ย 
ทุพพลภาพ เสียชีวิตหรือเป็นโรค
อั น เ นื่ อ ง ม า จ า ก ก า ร ทํ า ง า น 
โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติที่เข้ามา
ทํางานโดยผิดกฎหมายไม่ว่าจะโดย
ตั้งใจหรือถูกหลอกลวงมา 

เด็ก Minimum Age Convention, 1973 
(No. 138) 
หลัก กําหนดอายุขั้นต่ําในการจ้างงาน
ไว้ ไม่ต่ํากว่าอายุที่สําเร็จการศึกษา
ภาคบังคับ และในกรณีใด ๆ ก็ตามต้อง
ไม่ต่ํากว่า 15 ปี และ สําหรับงานอัน
อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความ
ปลอดภัย หรือศีลธรรมของผู้เยาว์ ต้อง
ไม่ต่ํากว่า 18 ปี 
ข้อยกเว้น 1. อาจกําหนดอายุขั้นต่ํา
เป็น 14 ปีได้สําหรับประเทศที่กําลัง
กําลังพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
2.อนุญาตให้มีการจ้างงานบุคคลอายุ 
13 ปี ถึง 15 ปี ในงานเบาได้ ซึ่งเป็น
งานที่ไม่น่าจะเป็นอันตรายต่อสุขภาพ
หรือการพัฒนา และไม่ส่งผลเสียหาย
ต่อการศึกษา  
Worst Forms of Child Labour 
Convention, 1999 (No. 182) 
ประกอบกับ R190 Worst Forms of 
Child Labour Recommendation, 
1999 (No. 190) 
คุ้มครองให้มีการห้ามและขจัดรูปแบบ
ที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็กซึ่ง 

ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานเด็กทุก
ประเภท รวมถึงแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นเด็กทั้งในด้านอายุขั้นต่ํา
ของการจ้างงานและการใช้แรงงาน
อย่ าง เหมาะสม ไม่ กระทบต่ อ
สุขภาพกายและจิตใจ และไม่พราก
สิทธิด้านการศึกษา 
อุปสรรค ไม่มีกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก 
อีกทั้งการลักลอบจ้างงานโดยผิด
กฎหมายและการถูกค้ามนุษย์ทําให้
หน่วยงานของรัฐขาดข้อมูลและไม่
สามารถเข้าไปช่วยเหลือได้ 
นอกจากนี้ระบบการศึกษาภาค
บั งคับของแต่ละประเทศยั ง ไม่
ครอบคลุมไปจนถึงอายุขั้นต่ําของ
การจ้างงาน อันเนื่องมาจากระบบ
เศรษฐกิจของแต่ละประเทศ 
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หมายถึง บุคคลทั้งปวงที่มีอายุต่ํากว่า 
18 ปี  ส่ ว นคํ า ว่ า  ลั กษณะการ ใช้
แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายไม่ว่าจะ
เป็นการทํางานในรูปแบบทาส หรืออัน
ส่งผลต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจของ
เด็ก อีกทั้งกระทบถึงสิทธิในการศึกษา
ของเด็ก 

 
จากตารางข้างต้นจะเห็นว่ามาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงาน

ทํางานบ้านโดยตรงดังกล่าวเป็นการคุ้มครองด้านสิทธิขั้นพ้ืนฐานให้กับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งแรงงาน
ทุกประเภทย่อมได้รับความคุ้มครองตามบรรดาอนุสัญญาเช่นว่านั้น อย่างไรก็ดียังมีมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศฉบับอ่ืนๆที่นํามาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอีก ไม่ว่าจะเป็นด้านการคุ้มครอง
ด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางานต่างๆ การคุ้มครองด้านการประกันสังคม ด้านการ
คุ้มครองคนหางาน หรือแม้แต่การคุ้มครองความเป็นมารดา ซึ่งผู้เขียนได้กล่าวโดยละเอียดไว้
ภาคผนวก ข ตารางมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน 
 
         จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่ามีอนุสัญญาหลายฉบับที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน 
แต่ด้วยลักษณะของแรงงานทํางานบ้านที่แตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนๆทําให้หลักกฎหมาย
ระหว่างประเทศต่างๆที่ใช้อยู่เดิมยังไม่สอดคล้องกับแรงงานทํางานบ้านมากนักอีกทั้งอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศบางฉบับก็ให้ความคุ้มครองเฉพาะกรณีแรงงานที่ทํางานใน
ภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและเกษตรกรรม20 ซึ่งองค์การแรงงานระหว่างประเทศก็ได้มีการเริ่ม
ศึกษาถึงการแก้ไขปัญหาอันนําไปสู่การตราอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้านขึ้น  โดยมีการร่าง
อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน โดยเสนอต่อที่ประชุมประจําปีครั้งที่ 99 ค.ศ. 2010 โดยเสนอ
ร่างดังกล่าวให้ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศ รวมถึงองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างของแต่ละ
ประเทศสมาชิก เพ่ือให้ตอบแบบสอบถาม และให้ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นเกี่ยวกับบทบัญญัติแต่
ละมาตราของร่างอนุสัญญาเพื่อองค์การแรงงานระหว่างประเทศเพ่ือนํามากําหนดเป็นแนวทางในการ
ตราอนุสัญญาให้สอดคล้องกับสภาพสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของนานาประเทศให้ได้มากที่สุด 
จนในที่สุดองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ปรับปรุงร่างอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้านให้
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นที่ประเทศสมาชิกและองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้าง
ของแต่ละประเทศได้ให้ความเห็นมา และได้นําร่างดังกล่าวบรรจุในวาระการประชุมประจําปีครั้งที่ 
100 ในปี ค.ศ. 2011 โดยผู้เข้าร่วมประชุมเสียงส่วนใหญ่ได้มีการออกเสียงลงมติรับในร่างหลักการของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 
201  ที่กําหนดแนวทางในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านและปฏิบัติให้บรรลุเจตนารมณ์ของ
อนุสัญญาดังกล่าวด้วย 
                                                           

20 ILO, Domestic Workers across the World : Global and Regional Statistics and the Extent of Legal 
Protection, First published ed.(Geneva: International Labour Office, 2013), 2. 
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แรงงานทํางานบ้านแท้จริงแล้วเป็นงานที่มีคุณค่า เนื่องจากช่วยให้สมาชิกในครอบครัว
โดยเฉพาะผู้หญิงมีเวลาออกไปทํากิจกรรมอ่ืน ๆ รวมถึงสามารถไปทํางานนอกบ้าน21 ด้วยซึ่งเป็นการ
ทําให้เศรษฐกิจของประเทศขับเคลื่อน  นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านเป็นมนุษย์คนหนึ่งและเป็น
แรงงานประเภทหนึ่งเช่นเดียวกับแรงงานทั่วๆไป ดังนั้นย่อมมีสิทธิและควรได้รับความคุ้มครอง
เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ คําว่าสิทธิในที่นี้หมายถึงสิทธิมนุษยชน (human right) ซึ่งเป็นสิ่งที่
ทุกคนจะได้รับการปฏิบัติอย่างมีศักดิ์ศรีทั้งในชีวิตส่วนตัวและในการทํางานเท่าเทียมกับแรงงาน อ่ืน
ดังนั้น แรงงานทํางานบ้านจึงควรต้องได้รับความคุ้มครองทั้งในเรื่องส่วนตัวและเรื่องการทําง านเท่า
เทียมกับคนอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นที่อยู่อาศัย อาหารการกิน สภาพแวดล้อมที่ดี การศึกษา มีสิทธิที่พบปะ
ผู้คน มีสิทธิที่พักผ่อน เป็นต้น การที่แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองจะช่วยทําให้ชีวิตและความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้น อันสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่ างประเทศที่ต้องการให้
ประชาชนทุกคนมีงานทํา อยู่ดีกินดี ได้รับความเป็นธรรมทางสังคม อันนําไปสู่การตราอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ซึ่งนานาประเทศได้เล็งเห็นถึง
ความสําคัญและมีการลงมติเห็นชอบในหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 พร้อมกับข้อแนะฉบับที่ 201 เพ่ือคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่าง
ครอบคลุมและสอดคล้องกับลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้าน 
 
3.2 วัตถุประสงค์ของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ.
2011  

 
ปัญหาแรงงานทํางานบ้านเป็นปัญหาที่มีมายาวนานและการขาดบทบัญญัติในการคุ้มครอง

แรงงานทํางานบ้านทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความคุ้มครองเท่าที่ควร  รวมถึงในการปฏิบัติก็
ยังไม่มีการตระหนักถึงความสําคัญของแรงงานประเภทนี้  ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายอย่างที่ควรจะเป็น ซึ่งแม้ว่าจะมีการนํากฎหมายระหว่างประเทศด้านสิทธิ
มนุษยชนและมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศต่างๆมาใช้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน  แต่เนื่องจาก
ลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านแตกต่างจากงานโดยทั่วไปจึงยังมีข้อจํากัดหลายประการในการ
นํามาปรับใช้ ซึ่งจําเป็นที่ต้องมีความคุ้มครองอย่างเฉพาะเจาะจงเพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะงานของ
แรงงานทํางานบ้าน  

 
หลักสําคัญในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านมาจากหลักการไม่เลือกปฏิบัติ (Non 

discrimination)  อันเป็นหลักการคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่ง ซึ่งมีหลักในการปฏิบัติสิ่งใดๆ
โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ ถิ่นกําเนิด ภาษา เพศ อายุ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง  และไม่มีการ
กีดกันหรือมีอคติต่อบุคคลใดๆนั้น องค์การแรงงานระหว่างประเทศเห็นว่าการเลือกปฏิบัติเป็นการบั่น
ทอนการเจริญเติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจ ขาดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคม อันนําไปสู่

                                                           
21 Sayres, An Analysis of the Situation of Filipino Domestic Workers, 8. 
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ความไม่สงบสุขของสังคมและเป็นอุปสรรคต่อการแก้ไขความยากจนของมนุษย์ทุกหนแห่ง22 เนื่องจาก
การที่แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็นงานประเภทหนึ่ง อีกทั้งการที่ไม่มีกฎหมาย
คุ้มครอง การขาดอํานาจต่อรอง  ได้รับค่าจ้างต่ํากว่าแรงงานประเภทอ่ืน ซึ่งถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติ
ต่อแรงงานทํางานบ้านเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามการอาศัยเพียงหลักไม่เลือกปฏิบัติก็ยังไม่สามารถ
ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านได้อย่างครอบคลุม แม้หลักดังกล่าวจะเป็นหลักพ้ืนฐานของ
ความคุ้มครองในด้านอ่ืนๆ เช่น ความเท่าเทียมกันในด้านสภาพการจ้าง การได้รับค่าตอบแทนอย่าง
เท่าเทียมกัน การเข้าถึงสิทธิต่างๆแต่แรงงานทํางานบ้านยังต้องการความคุ้มครองด้านอ่ืนที่เป็นเรื่อง
เฉพาะสําหรับแรงงานทํางานบ้าน เช่น การกําหนดชั่วโมงการทํางาน สภาพความเป็นอยู่สําหรับการ
พักอาศัยอยู่กับนายจ้าง การรอเรียกรับคําสั่งจากนายจ้าง (standby) แม้อาจมีผู้ถกเถียงว่าด้านการ
พักอาศัยอยู่กับนายจ้างนั้นแรงงานประเภทอ่ืนก็อาจมีกรณีที่ต้องพักอาศัยอยู่กับนายจ้าง แต่การพัก
อาศัยของแรงงานประเภทอ่ืนนั้นเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสะดวกในการเดินทางมาทํางานเนื่องจากอาจ
เป็นแรงงานต่างถิน่หรือแรงงานต่างชาติ แต่สําหรับกรณีของแรงงานทํางานบ้านนั้นนอกเหนือจากการ
เป็นแรงงานต่างชาติและแรงงานต่างถิ่นแล้วด้วยลักษณะของงานต้องเป็นงานที่ต้องใกล้ชิดกับนายจ้าง 
ต้องคอยรับคําสั่งจากนายจ้าง คอยเอาใจใส่นายจ้างและลักษณะงานอาจไม่แน่นอนตายตัวเนื่องจาก
บางครั้งนายจ้างอาจสั่งงานที่ไม่ใช่งานบ้านที่ทําเป็นประจํา เช่น ช่วงเทศกาลเรียกให้ช่วยเตรียมอาหาร 
ปรุงอาหาร ห่อขนม จัดของชําร่วยเพื่อแจก โดยไม่เกี่ยวกับธุรกิจของนายจ้าง  

นอกจากนี้อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับต่างๆที่นํามาใช้คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านนั้นบางฉบับที่ตราขึ้นสําหรับงานประเภทยังมีข้อจํากัดหลายประการ  เนื่องจากบาง
อนุสัญญาก็กําหนดให้ใช้กับงานอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและสํานักงาน หรือบางอนุสัญญาก็ใช้กับ
งานเฉพาะเจาะจง เช่น งานภาคประมง งานภาคเกษตร ซึ่งมีหลักเกณฑ์ยังไม่สอดคล้องกับลักษณะ
งานของแรงงานทํางานบ้านทําให้การนํามาปรับใช้ค่อนข้างเป็นไปอย่างยากลําบาก และแม้ว่ามีการให้
นําหลักการตามอนุสัญญาอ่ืนๆมาใช้แต่นานาประเทศก็ยังไม่ตระหนักในการนํามาคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านเท่าที่ควรไม่ว่าจะเป็นเพราะการมองว่างานบ้านยังไม่ถือเป็นงาน หรือการอ้างถึงลักษณะ
ของแรงงานทํางานบ้านที่ยากจะให้ความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆ 

ดังนั้น องค์การแรงงานระหว่างประเทศจึงได้เล็งเห็นความสําคัญในการแก้ไขปัญหาในเรื่อง
ดังกล่าว และเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศท่ีมุ่งคุ้มครองแรงงาน
ทุกประเภทอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกต่างทางเพศ เชื้อชาติ และ
วัฒนธรรม และเพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการในปฏิญญาฟิลาเดลเฟียที่ว่าแรงงานมิใช่สินค้า   เสรีภาพ
ในการแสดงออกและการสมาคมคือปัจจัยสําคัญของความก้าวหน้าที่ยั่งยืน   ความยากจนไม่ว่าจะ
เกิดข้ึน ณ ที่ใดจะเป็นอันตรายต่อความม่ังคั่งทุกที่  มนุษย์ทุกคนไม่ว่าจะมีเชื้อชาติ ศาสนา หรือเพศใด
ย่อมมีสิทธิที่จะแสวงหาความสะดวกสบายทางวัตถุและการพัฒนาทางจิตใจตลอดจนมีสิทธิ เสรีภาพ  
ศักดิ์ศรี  ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และโอกาสที่เท่าเทียม ดังนั้นจึงมีการออกอนุสัญญาฉบับที่ 189 ว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และโดยมีข้อแนะฉบับที่ 201 เพ่ือเป็นแนวทางให้ประเทศต่างๆ
นําไปถือปฏิบัติและกําหนดแนวนโยบายเพ่ือให้สอดคล้องกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
                                                           

22 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, การเลือกปฏิบัติในที่ทํางาน : คําถามองค์การแรงงานระหว่างประเทศ, "การเลือก
ปฏิบัติในที่ทํางาน : คําถามและคําตอบ." 
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ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011   อันนําไปสู่การลดช่องว่างในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านกับแรงงานประเภทอ่ืนให้น้อยลงโดยมีมาตรฐานขั้นต่ําเทียบเท่าแรงงานประเภทอ่ืนๆโดย
ปรับปรุงเงื่อนไขและข้อตกลงเกี่ยวกับการทํางานของแรงงานทํางานบ้านให้ดีขึ้น  อีกทั้งยังช่วยทําให้
กฎหมายภายในของแต่ละประเทศคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยให้มีมาตรฐานอย่างเดียวกัน   
อนุสัญญาฉบับนี้ได้บัญญัติหลักการในการคุ้มครองให้เหมาะสมกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน 
นอกจากนี้บทบัญญัติของอนุสัญญามิได้เพียงกําหนดหลักการการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้แต่ละ
ประเทศนําไปปรับใช้หรือปฏิบัติตามเท่านั้นแต่เปิดช่องให้แต่ละประเทศมีการปรึกษาองค์การนายจ้าง
และลูกจ้างเพ่ือให้เกิดความตกลงกันที่ยอมรับได้ทั้งสามฝุายรวมถึงการทําให้เกิดความสมดุลระหว่าง
เศรษฐกิจของประเทศและสังคมด้วยเนื่องจากแต่ละประเทศย่อมมีสภาพเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมที่ต่างกันออกไป หัวใจของการคุ้มครองแรงงานไม่ว่าจะเป็นระดับประเทศหรือระดับโลกนั้น
กลไกสําคัญประเภทหนึ่งที่ขาดไม่ได้คือการจัดให้มีองค์กรสามฝุายหรือที่เรียกว่าไตรภาคี อัน
ประกอบด้วย ฝุายรัฐบาล  องค์การฝุายนายจ้าง และองค์การฝุายลูกจ้าง ทั้งนี้ทั้งสามฝุายจะต้องให้
ความร่วมมือ ในการปรึกษาหารือในเรื่องที่เกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงาน  มีตัดสินใจร่วมกัน   การ
เสวนาทางสังคม  การปรึกษาหารือ การยอมรับให้มีการเข้าถึงข้อมูลที่จําเป็นต่อการตัดสินใจในการ
แบ่งปันผลประโยชน์จากการทํางานร่วมกัน และการเจรจาต่อรองร่วม  เป็นต้น เพ่ือนําไปสู่ข้อตกลง
อันเป็นที่ยอมรับได้และให้เกิดความยุติธรรมต่อทุกฝุายมากที่สุดซึ่งในอนุสัญญาต่างๆขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศได้มีการกําหนดให้ประเทศสมาชิกปรึกษากับองค์การนายจ้างและองค์การ
ลูกจ้างในการที่จะออกบทบัญญัติเพ่ือให้เป็นไปตามอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันไว้เพ่ือเป็นการทําให้
กฎหมายสามารถปฏิบัติได้และใช้บังคับได้จริงและเหมาะสมกับแรงงานในประเทศของตนด้วยการเปิด
โอกาสให้แรงงานมีสิทธิและเสรีภาพในการรวมกลุ่มและเจรจาต่อรองอันนําไปสู่การรวมตัวเป็น
องค์การของตนเองและช่วยทําให้แรงงานได้มีสิทธิแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในเรื่องที่มี
ผลกระทบต่อตนเอง การได้มีโอกาสรวมตัวจัดตั้งเป็นองค์กรของลูกจ้างแรงงานทํางานบ้านขึ้นจะทําให้
ลูกจ้างได้เรียกร้องสิทธิและทําให้ทุกฝุายทราบถึงปัญหาของแรงงานและร่วมมือกันแก้ปัญหาได้อย่าง
ถูกจุด อย่างเช่นในอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
ที่ได้กําหนดให้การที่ประเทศสมาชิกจะกําหนดบทบัญญัติหรือมาตรการใดๆในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านให้ปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างด้วยนั่นเอง อย่างไรก็ตามในกลุ่มแรงงาน
บางประเภทโดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ รวมถึงแรงงานทํางานบ้านยังขาดการรวมกลุ่มเนื่องจากใน
กรณีแรงงานทํางานบ้านต้องทํางานในบ้านนายจ้างอย่างโดดเดี่ยวและถูกจํากัดในการออกมาพบปะ
หรือสมาคมทําให้ไม่มีโอกาสในการรวมกลุ่มเพ่ือต่อรองหรือมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ทํา
ให้บางประเทศ เช่นประเทศไทยยังไม่มีองค์การลูกจ้างสําหรับกลุ่มแรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะ แต่
อย่างไรก็ตาม กลุ่มองค์กรเอกชนหลายกลุ่มที่มีส่วนช่วยผลักดันให้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
มากขึ้นไม่ว่าจะเป็นการผลักดันให้ภาครัฐมีการออกกฎหมายรวมไปถึงการเผยแพร่และให้ความรู้ทั้งแก่
นายจ้างและลูกจ้างในการตระหนักและทราบถึงสิทธิ หน้าที่ของตนเพ่ือให้ปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง  
ดังนั้นการปฏิบัติตามหรือกําหนดเงื่อนไขต่างๆในการคุ้มครองแรงงานอาจมีความแตกต่างกันอยู่บ้าง
โดยเฉพาะประเทศที่มีสภาวะเศรษฐกิจที่ยังไม่มีความพร้อม ดังนั้นจึงอาจเป็นไปได้ว่าประเทศที่เป็น
ภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อาจมีการ
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คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่แตกต่างกันอยู่บ้างเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศตน แต่อย่างน้อยการคุ้มครองต้องไม่ต่ํากว่ามาตรฐานที่อนุสัญญากําหนด 
           จากการที่งานของแรงงานทํางานบ้านมีความพิเศษกว่าแรงงานประเภทอ่ืนๆ อนุสัญญาฉบับ
นี้จึงถือว่าเป็นอนุสัญญาที่มีลักษณะเฉพาะเพ่ือให้สอดคล้องกับแรงงานทํางานบ้าน นอกจากนี้ด้วย
ลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านทําให้การคุ้มครองบางอย่างเช่น ชั่วโมงการทํางานไม่สามารถ
กําหนดเวลาเริ่มงานหรือสิ้นสุดได้ดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆ ซึ่งอนุสัญญาฉบับนี้ได้มีการเปิดช่องให้
องค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างได้มีการหารือและตกลงกันเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมและพอใจ
ของทุกฝุายอีกด้วย  

จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นความจําเป็นในการมีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 โดยนอกจากจะเป็นการคุ้มครองที่สอดคล้องกับ
แรงงานทํางานบ้านแล้ว ยังช่วยให้นานาประเทศตระหนักถึงสิทธิและการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
ไปในตัวอันไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าแรงงานทํางานบ้านไม่ใช่งานอีกต่อไป ซึ่งอนุสัญญาดังกล่าวได้มี
ขอบเขตและการคุ้มครองตามที่จะได้กล่าวต่อไป 
 
3.3 ขอบเขตของการใช้บังคับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างาน
บ้าน ค.ศ.2011 

 
ในด้านขอบเขตการใช้บังคับตามอนุสัญญาอนุสัญญา23 ได้กําหนดให้อนุสัญญาฉบับนี้บังคับใช้

กับแรงงานทํางานบ้านทุกคน โดยสามารถยกเว้นการบังคับใช้อนุสัญญาโดยทั้งหมดหรือแต่เพียง
บางส่วน 

(ก) กับแรงงานบางประเภทที่ได้รับการคุ้มครองที่เท่าเทียมกันเป็นอย่างน้อยอยู่แล้ว 
(ข) สําหรับแรงงานบางประเภทซึ่งหากบังคับใช้จะก่อให้เกิดปัญหาพิเศษต่อลักษณะเฉพาะ
ของแรงงานนั้น 
 
อย่างไรก็ตามในการจะยกเว้นการบังคับใช้นั้นจะต้องมีการหารือกับองค์การนายจ้างและ 

                                                           
23 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189) Article 2 

1. The Convention applies to all domestic workers. 

2. A Member which ratifies this Convention may, after consulting with the most representative 
organizations of employers and workers and, where they exist, with organizations representative of domestic 
workers and those representative of employers of domestic workers, exclude wholly or partly from its scope: 

(a) categories of workers who are otherwise provided with at least equivalent protection; 

(b) limited categories of workers in respect of which special problems of a substantial nature arise. 
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องค์การลูกจ้างด้วยโดยผู้ที่ได้รับการยกเว้นนั้นจะต้องได้รับความคุ้มครองที่เท่าเทียมหรือดีกว่าที ่
อนุสัญญากําหนดอยู่แล้ว 

เป็นที่น่าสังเกตว่า  อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน  
ค.ศ. 2011 มุ่งที่จะคุ้มครองแรงงานในขอบเขตที่ครอบคลุมที่สุดเนื่องจากแต่เดิมมีข้อโต้แย้งเกี่ยวกับ
ขอบเขตของงานที่จะครอบคลุมไปถึงการทํางานบ้านตามคํานิยามของอนุสัญญาฉบับนี้ เนื่องด้วยใน
บางครั้งแรงงานทํางานบ้านไม่ได้จํากัดเพียงแค่งานทําความสะอาดบ้านเท่านั้น แต่ยังมีงานที่ต้องดูแล
เด็ก ผู้ปุวยหรือคนชราให้กับสมาชิกในบ้านของนายจ้าง24  

นอกจากนี้ อนุสัญญาฉบับนี้ใช้บังคับกับ25  แรงงานทํางานบ้านทุกคนโดยไม่คํานึงถึงสัญชาติ  
เพศ และวัย และในกรณีแรงงานต่างชาติจะได้รับความคุ้มครองตามอนุสัญญาฉบับนี้โดยไม่คํานึงว่าจะ
เป็นแรงงานต่างชาติที่เข้ามาทํางานโดยชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากส่วนใหญ่
แรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานที่มาจากต่างถิ่นและต่างชาติอีกทั้งมักไม่มีกฎหมายในการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านทําให้โอกาสที่จะถูกละเมิดหรือเอาเปรียบมีสูงและส่วนใหญ่มักอาศัยอยู่กับ
นายจ้าง ซึ่งตามอนุสัญญาฉบับนี้ได้ให้ความคุ้มครองทั้งแรงงานทํางานบ้านที่ไม่พักอาศัยอยู่กับนายจ้าง
และพักอาศัยอยู่กับนายจ้าง 
 นอกจากนี้ในด้านลักษณะของงานนั้นย่อมเป็นงานที่ทําเกี่ยวกับงานบ้าน ไม่ว่าจะเป็นการทํา
ความสะอาดบ้าน รวมไปถึงการดูแลบริเวณบ้าน การทําสวน ผู้ที่เฝูาประตู การติดตามนายจ้างเมื่อ
นายจ้างสั่งเวลาออกไปจ่ายตลาดหรือซื้อของ โดยแรงงานทํางานบ้านจะต้องเป็นงานที่ทําเป็นอาชีพ
ประจําและแสดงว่ามีความสัมพันธ์ในลักษณะนายจ้างและลูกจ้างด้วย   
  

                                                           
24 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2)(Geneva: International Labour Office, 2010), 385. 
25 Convention on Domestic Workers 2011 Article 1 For the purpose of this Convention: 

(a) the term “domestic work” means work performed in or for a household or households; 

(b) the term “domestic worker” means any person engaged in domestic work within an employment 
relationship; 

(c) a person who performs domestic work only occasionally or sporadically and not on an occupational 
basis is not a domestic worker. 
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3.4  สาระส าคัญของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 
2011 

           3.4.1 ค านิยามของแรงงานท างานบ้าน 

 
การให้คํานิยามอย่างชัดเจนแก่แรงงานทํางานบ้านนั้นเป็นการรับรองว่าแรงงานทํางานบ้าน

เป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป การกําหนดคํานิยาม
นั้นแต่เดิมมีการให้คํานิยามแรงงานบ้านแตกต่างกันออกไป เนื่องจากยังมีความเห็นที่แตกต่างกัน
เกี่ยวกับเรื่องของการดูแลบุคคลในครอบครัวของนายจ้างไม่ว่าจะเป็นเด็ก คนปุวยหรือคนชรา ว่าควร
รวมเป็นงานของแรงงานทํางานบ้านหรือไม่เนื่องจากงานเหล่านี้เป็นงานที่ต้องอาศัยทักษะในการ
ทํางานซึ่งต่างจากงานบ้านที่ไม่ต้องอาศัยทักษะมากนัก บางประเทศก็พิจารณาจากสถานที่ทํางานว่า 
เป็นงานที่ทําในบ้านหรือเก่ียวกับบ้าน บ้างก็มองที่ลักษณะของงานว่าเป็นลักษณะของการให้บริการใน
ลักษณะของงานที่ทําในบ้าน บ้างก็มองว่างานบ้านอาจไม่ได้หมายความว่าต้องทํางานในบ้านเสมอไป 
เนื่องจากใช้ลักษณะของงานเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาโดยไม่คํานึงว่าจะได้ทํางานในสถานที่ได้ เช่น 
ในโบสถ์  ในโรงแรม  ในโรงพยาบาลหรือในสถานที่อ่ืน บางประเทศก็นําสถานที่ทํางานมาใช้ประกอบ
กับลักษณะงานด้วย กล่าวคือ ต้องเป็นการทํางานบ้านในครัวเรือน นอกจากนี้ลักษณะของงานบ้าน
อาจมิได้จํากัดแค่การทําความสะอาดบ้านเท่านั้นแต่อาจรวมถึงคนขับรถ คนสวน หรือคนเฝูาประตู
บ้าน เป็นต้น  หรือบางครั้งก็มองว่างานใดที่ทําในลักษณะที่เป็นผู้ดูแลเด็ก หรือคนชรา  พนักงานทํา
ความสะอาดเหล่านี้ก็ถือว่าเป็นแรงงานทํางานบ้าน 
 คําว่างานบ้านนั้นแท้จริงแล้วมีความหมายกว้างเนื่องจากมิได้จํากัดแค่เพียงการทําความ
สะอาดบ้าน ทําอาหาร ดูแลสัตว์เลี้ยงหรือทําสวนเท่านั้น แต่รวมไปถึงการดูแลสมาชิกของครอบครัว
นายจ้างด้วย ซึ่งตาม International Standard Industrial Classification of All Economic 
Activities ได้กําหนดลักษณะของงานบ้านว่า หมายความถึงงานที่ทําเกี่ยวกับการทําความสะอาดบ้าน
และบริเวณบ้านหรือดูแลบ้านและบริเวณบ้าน ไม่ว่าจะเป็น การรับใช้ ทําอาหาร ดูแลเด็กหรือคนใน
บ้าน เลี้ยงเด็ก ซักผ้า ทําสวน เฝูาประตู การคอยเป็นเลขาให้แก่นายจ้าง รวมไปถึงการดูแลและทํา
ความสะอาดที่อยู่ของสัตว์เลี้ยง26 ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของประเทศสมาชิกส่วนใหญ่ที่มีความเห็น
ว่างานบ้านนั้นหมายความถึงงานที่ทําทั้งในครัวเรือนและเพ่ือครัวเรือน ไม่ว่าจะเป็นการทําความ
สะอาดบ้าน ซักรีดเสื้อผ้า ดูแลเด็ก คนปุวยหรือคนชราที่เป็นสมาชิกในบ้านนายจ้าง การขับรถ การ
ดูแลบริเวณบ้าน การออกไปจ่ายตลาดหรือคอยติดตามนายจ้างเพ่ือทําไปกิจธุระข้างนอก27  

ด้วยเหตุนี้ อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
นั้นได้ให้คํานิยามของแรงงานทํางานบ้านให้ชัดเจนมากขึ้น โดยให้คํานิยามว่าหมายถึง บุคคลใดก็

                                                           
26 Department of Economic and Social Affairs, "International Standard Industrial Classification of All 

Economic Activities (Isic) Revision 4 Division 97 "(New York: United Nations, 2008).  
27 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 385. 
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ตามที่ได้รับมอบหมายให้ทํางานบ้านในครัวเรือนหรือเพ่ือครัวเรือนตามที่มีความสัมพันธ์ในการจ้าง
แรงงาน28  
              จากคํานิยามดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ได้ว่า บุคคลที่ทํางานบ้านเพียงบางโอกาสหรือ
นานๆครั้งและไม่ได้เป็นไปเพ่ือการอาชีพไม่ถือเป็นแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญานี้ สืบเนื่องจาก
การรับจ้างทํางานบ้านเป็นครั้งคราวนั้นลักษณะน่าจะเป็นการรับจ้างทําของมากกว่าการจ้างแรงงาน
ซึ่งเป็นการอาศัยผลสําเร็จของงานเป็นหลัก เมื่อผู้รับจ้างรับทํางานบ้านตามที่ผู้ว่าจ้างว่าจ้างมาแล้ว
เสร็จก็ถือว่าจบกันไปโดยได้รับค่าว่าจ้างเป็นการตอบแทน โดยไม่มีความสัมพันธ์ใดๆต่อกันอีก แต่คํา
ว่าแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาฉบับนี้นั้น ต้องการคุ้มครองแรงงานบ้านที่ต้องทํางานตามอํานาจ
บังคับบัญชาของนายจ้าง กล่าวคืองานที่ทําเป็นงานที่ได้รับมอบหมายจากนายจ้างให้ทําโดยทําเป็น
ประจํา เป็นอาชีพ ซึ่งเนื่องจากการต้องทํางานตามอํานาจบังคับบัญชาของนายจ้าง ก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ในลักษณะที่ก่อสิทธิและหน้าที่ของแต่ละฝุายตามลักษณะของการจ้างแรงงาน ซึ่งมี
โอกาสที่แรงงานบ้านจะถูกกดขี่และได้รับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมมากกว่าการรับทํางานแบบ
ว่าจ้างเป็นครั้งคราว นอกจากนั้นยังเป็นการเน้นว่าไม่ใช่เป็นการทํางานในครัวเรือนของตน29  

  ด้วยเหตุนี้ตามคํานิยามของอนุสัญญาฉบับนี้ สามารถพิจารณาได้ว่า “งานบ้าน ” หมายถึง  
- งานที่มีลักษณะเป็นงานบ้านเช่น งานทําความสะอาด รวมไปถึง คนสวน  คนเฝูาประตูบ้าน  

คนขับรถ รวมไปถึงงานที่ดูแลคนปุวยหรือสมาชิกในบ้าน 
- เป็นงานที่ทําในครัวเรือนหรือเพ่ือครัวเรือนโดยอาจทําเพียงครัวเรือนเดียว หรือหลาย

ครัวเรือนก็ได้30 กรณีนี้จะเป็นกรณีแรงงานทํางานบ้านที่ไม่ได้อาศัยอยู่กับนายจ้าง โดยมา
ปฏิบัติงานให้กับครัวเรือนหนึ่งเมื่องานเสร็จหรือครบตามจํานวนชั่วโมง ก็ไปปฏิบัติงานให้กับ
ครัวเรือนอ่ืนๆได้  โดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านที่ไม่ได้อาศัยอยู่กับนายจ้าง ซึ่งสามารถ
ทํางานให้กับนายจ้างหลายคนได้ ซึ่งนําไปสู่การคุ้มครองทั้งแรงงานทํางานบ้านที่ทํางานเต็ม
เวลาและ parttime31  

- สถานที่ปฏิบัติงานโดยหลักเป็นการทํางานบ้านในบ้าน เนื่องจากการทํางานในบ้านทําให้
แรงงานเหล่านี้เป็นแรงงานที่ถูกซ่อน ไม่สามารถเข้าถึงได้  อีกทั้งในบริบทของอนุสัญญาใน
บางมาตรา32 มีการกล่าวถึงการพักอาศัยอยู่กับนายจ้าง   การจัดหาที่พักให้เป็นส่วนตัว รวม

                                                           
28 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  
For the purpose of this Convention: 
(a) the term “domestic work” means work performed in or for a household or households; 
(b) the term “domestic worker” means any person engaged in domestic work within an employment 
relationship; 
(c) a person who performs domestic work only occasionally or sporadicallyand not on an occupational 
basis is not a domestic worker. 
29 ILO, Hazardous Child Domestic Work : A Briefing Sheet(Geneva: International Labour Office, 2007), 3. 

30 ILO, Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)&Reccommendation Concerning Decent Work on 
Domestic Workers(No.201) at a Glance(Geneva: ILO, 2011), 8. 

31 Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 385. 
32 Convention on Domestic Workers 2011 Article  9, 6, 17 
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ไปถึงการให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจเข้าไปตรวจสถานที่ปฏิบัติงานของลูกจ้างซึ่งในที่นี้
คือบ้านส่วนตัวของนายจ้างโดยเคารพและคํานึงถึงความเป็นส่วนตัวของนายจ้างด้วย ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญานี้เป็นการคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านซึ่งเป็นคนรับใช้ในบ้าน 

- ปฏิบัติงานเป็นลักษณะงานประจํา จุดประสงค์ของการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านนั้นเพ่ือ
คุ้มครองการถูกล่วงละเมิดหรือการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมของนายจ้าง เนื่องจากเป็นงานที่
ต้องปฏิบัติอย่างใกล้ชิดกับนายจ้างรวมไปถึงคนในครอบครัวนายจ้าง  ต้องทํางานในบ้าน
นายจ้างหรือดูแลทรัพย์สิน และการที่ต้องทํางานประจําทุกวันการถูกล่วงละเมิดย่อมเกิดได้
บ่อยและมีโอกาสมากกว่าการท่ีรับจ้างทําเป็นครั้งคราว  

- ลักษณะความสัมพันธ์เป็นแบบการจ้างแรงงาน ที่กําหนดเช่นนี้เนื่องจากความสัมพันธ์แบบ
จ้างแรงงานนั้นเป็นความสัมพันธ์ที่นายจ้างมีอํานาจบังคับบัญชาลูกจ้าง กล่าวคือสามารถ
กําหนดหน้าที่และควบคุมลูกจ้างได้ ซึ่งต่างกับกรณีการจ้างทําของซึ่งหมายถึงการที่ผู้ว่าจ้าง
ตกลงว่าจ้างผู้รับจ้างทํางานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยอาศัยผลสําเร็จของงานโดยงานหรือบริการ
นั้นเป็นการทําครั้งๆไปเมื่อเสร็จสิ้นแล้วก็จบกันไป หากงานที่ว่าจ้างสําเร็จและตรงตามที่
ว่าจ้างก็ถือว่าไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน  แต่ในส่วนของการจ้างแรงงานนั้นกําหนดระยะเวลา
การว่าจ้างเป็นสิ่งสําคัญหมายความว่า สิ่งที่ว่าจ้างคือการที่นายจ้างตกลงว่าจ้างลูกจ้างและ
ลูกจ้างตกลงที่จะทํางานให้กับนายจ้างโดยนายจ้างมีอํานาจบังคับบัญชา ควบคุม กําหนด
พฤติกรรมของลูกจ้างให้ลูกจ้างทําตามหน้าที่ที่ตกลงกันตามระยะเวลาที่กําหนด และส่วน
ใหญ่การจ้างแรงงานมักไม่กําหนดระยะเวลาการว่าจ้าง ซึ่งจะเห็นได้ว่า การจ้างแรงงาน

                                                                                                                                                                      
Article 6 

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers, like workers generally, enjoy fair 
terms of employment as well as decent working conditions and, if they reside in the household, decent 
living conditions that respect their privacy. 

Article 9 
Each Member shall take measures to ensure that domestic workers: 
(a) are free to reach agreement with their employer or potential employer on whether to reside in the 
household; 
(b) who reside in the household are not obliged to remain in the household or with household 
members during periods of daily and weekly rest or annual leave; and 
(c) are entitled to keep in their possession their travel and identity documents. 
Article 17 

2. Each Member shall develop and implement measures for labour inspection, enforcement and 
penalties with due regard for the special characteristics of domestic work, in accordance with national 
laws and regulations. 

3. In so far as compatible with national laws and regulations, such measures shall specify the conditions 
under which access to household premises may be granted, having due respect for privacy. 
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ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้างมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและยาวนานกว่าอีกทั้ง
นายจ้างยังมีอํานาจบังคับบัญชาควบคุมลูกจ้างในการปฏิบัติหน้าที่อีกด้วยซึ่งอาจทําให้มีการ
ปฏิบัติต่อลูกจ้างที่ไม่เป็นธรรมมากกว่าหรือมีการละเมิดต่อลูกจ้างได้  
 
3.4.2 ลักษณะของแรงงานท างานบ้าน 

            ตามคํานิยามของแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่ว่า แรงงานทํางานบ้าน คือ บุคคลใดก็ตามที่ได้รับมอบหมายให้
ทํางานบ้านตามที่มีความสัมพันธ์ในการจ้างแรงงานนั้น สามารถวิเคราะห์ได้ว่าได้ว่าแรงงานทํางาน
บ้าน คือ แรงงานที่ทํางานเกี่ยวกับงานบ้าน ไม่ว่าจะเป็น การทําความสะอาดบ้าน ดูแลเด็ก คนปุวย 
หรือคนชราในบ้าน นอกจากนี้ยังรวมไปถึง งานดูแลสวน เป็นคนขับรถและล้างรถ คนเฝูาประตู ซึ่ง
เป็นงานของเพศชาย ซึ่งแสดงว่าแรงงานทํางานบ้านมีได้ทุกเพศ แค่เพียงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกว่าเนื่องด้วยวัฒนธรรมของลักษณะงานที่เป็นงานของเพศหญิงและมักเป็นแรงงานเด็กอีกด้วยซึ่ง
จากการศึกษาพบว่ามีหลายประเทศที่มีวัฒนธรรมในการนําเด็กส่งไปทํางานเพ่ือใช้หนี้หรือส่งไปขาย
เพ่ือหารายได้เข้าครอบครัว33 
 
   ด้วยลักษณะของงานไม่ต้องอาศัยทักษะและความรู้มากนัก รวมถึงเป็นงานที่ถูกมองว่า
สกปรก ไม่มีเกียรติจึงไม่มีใครอยากทําจึงดึงดูดแรงงานที่มาจากชนบทหรือเป็นแรงงานต่างชาติมาจาก
ประเทศยากจน ซึ่งเป็นสาเหตุที่ทําให้ถูกเลือกปฏิบัติเนื่องมาจากเชื้อชาติ แหล่งกําเนิด ภาษาและ
วัฒนธรรม และอาจไม่มีญาติหรือคนรู้จักในถิ่นที่ตนทํางานทําให้ส่วนใหญ่มักอาศัยอยู่กับนายจ้างทําให้
นําไปสู่การถูกลว่งละเมิดได้ง่าย อีกท้ังเจ้าหน้าที่รัฐไม่สามารถเข้าไปตรวจสอบได้34  
 
 จากการที่สถานที่ทํางานของแรงงานทํางานบ้านคือภายในบ้านและรอบๆบ้าน อันนําไปสู่การ
ต้องทํางานอย่างโดดเดี่ยวในบ้านที่เป็นสถานที่ส่วนบุคคลอันนําไปสู่การเข้าไม่ถึงของพนักงานตรวจ
แรงงานในการเข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง การต้องทํางานและอาศัยอยู่กับ
นายจ้างเสมือนเป็นการถูกแยกออกมาจากสังคมภายนอก ต้องทํางานอย่างโดดเดี่ยว และถูกนายจ้าง
จํากัดเสรีภาพในการเดินทาง การออกไปพบปะครอบครัวและเพ่ือนฝูง และกรณีที่เป็นแรงงานเด็ก ก็
ถูกพรากสิทธิในการได้รับการศึกษา และไม่ได้รับความอบอุ่นจากครอบครัวเนื่องจากไม่มีโอกาสได้พบ
กับพ่อแม่ นอกจากนี้ยังต้องทํางานในชั่วโมงที่ยาวนานและมีเวลาพักไม่เพียงพอ อันเข้าข่ายการใช้
แรงงานบังคับและกรณีของแรงงานเด็กก็ถือได้ว่าเป็นการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายอีกด้วย 
 

                                                           
33 Amparita S. Sta. Maria, Study on the Legal Protection of Child Domestic Workers in the Asia-Pacific, 

http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=4809. 1. 
34 S. Lyon and C.Valdivia, Towards the Effective Measurement of Child Domestic Workers : Building 

Estimates Using Standard Household Survey Instruments, (2010), <http://www.ucw-project.org/>attachment/ 
St_Measuring_Child_Domestic_Work20110517_125820.pdf. 1.  
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อีกทั้งการมองว่าบ้านไม่ใช่สถานที่ทํางานหรือสถานประกอบการ35 ยิ่งทําให้แรงงานทํางาน
บ้านถูกมองว่าไม่ใช่งานประเภทหนึ่งแต่เป็นการทํางานในลักษณะผู้ช่วย หรือผู้ ดูแลในครัวเรือนและ
การคุ้มครอง ควบคุม ดูแลก็จะมาจากความเมตตาของนายจ้างและการแก้ปัญหานายจ้างก็จะเป็น
ผู้จัดการเองโดยไม่มีการคํานึงถึงหลักกฎหมายใดๆทั้งสิ้น  

 
นอกจากนี้ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้างอยู่ในลักษณะของความสัมพันธ์ของการ

จ้างแรงงานงานเนื่องจากมีการบังคับบัญชาลูกจ้าง มีการออกคําสั่ง กําหนดงานและหน้าที่ให้ปฏิบัติ
ตาม และงานที่ทําจะต้องเป็นงานประจํา มิใช่งานที่ทําเป็นครั้งคราวหรือนานๆครั้ง  เนื่องจาก
ความสัมพันธ์ทางด้านแรงงานจะนําไปสู่การเกิดหน้าที่ของนายจ้างในการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานรวมไปถึงมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศสําหรับกรณีที่ประเทศนั้นๆเข้าเป็นภาคีของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศเช่นว่านั้น 

 
  ด้วยเหตุที่กล่าวมาทั้งหมดจึงนําไปสู่การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้ได้รับการ

ยอมรับว่าเป็นงานที่มีเกียรติและสําคัญ ไม่ต่างจากแรงงานประเภทอ่ืน เพ่ือไม่ ให้ถูกเลือกปฏิบัติ
เนื่องจากอาชีพ ฐานะ เพศ เชื้อชาติ ศานา ถิ่นกําเนิด ภาษา ที่แต่เดิมได้นําหลักการคุ้มครองด้านการ
ไม่เลือกปฏิบัติมาใช้คุ้มครอง แต่เพ่ือเป็นการย้ําและให้การรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงาน
ประเภทหนึ่ง  อีกทั้งเป็นการตรากฎเกณฑ์ให้สอดคล้องกับลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้าน
โดยเฉพาะดังเช่นแรงงานที่ควรต้องได้รับการคุ้มครองเป็นพิเศษ ซึ่งจะช่วยตอบโจทย์ในการให้ความ
คุ้มครองและเพ่ิมมูลค่าจากอนุสัญญาอ่ืนๆที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่มีอยู่เดิมที่ไม่
เพียงพอต่อแรงงานทํางานบ้าน36 โดยการคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นผู้ทําวิทยานิพนธ์จะได้กล่าวในหัวข้อต่อไป  
 
 3.4.3 ภาพรวมการคุ้มครองแรงงานท างานบ้านภายใต้อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 จากการคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่กําหนดความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอย่างครอบคลุมประกอบกับข้อ
แนะฉบับที่ 201 ที่กําหนดแนวทางในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านนั้น ผู้เขียนได้
วิเคราะห์ถึงภาพรวมของอนุสัญญา ซึ่งก่อนที่จะอธิบายถึงรายละเอียดของการคุ้มครองตามอนุสัญญา
และข้อแนะดังกล่าวนั้น ผู้เขียนได้สรุปภาพรวมของหลักการคุ้มครองตามอนุสัญญาพร้อมทั้งข้อแนะไว้
โดยย่อเพ่ือให้ง่ายต่อความเข้าใจตามตารางดังนี้  

                                                           
35 Maria, Study on the Legal Protection of Child Domestic Workers in the Asia-Pacific. 1. 
36 ILO, Domestic Workers across the World : Global and Regional Statistics and the Extent of Legal 

Protection, 43. 
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ตาราง 3 ภาพรวมของการคุ้มครองแรงงานท างานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 

 
  

การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

ด้านสิทธิขั้น
พ้ืนฐาน 

มาตรา3 ให้ประเทศสมาชิกคุ้มครองและ
สนับสนุนและเคารพหลักการคุ้มครองสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานแก่แรงงานทํางานบ้าน อัน
ได้แก่ 

(ก) เสรีภาพในการสมาคมและการยอมรับ
สิทธิในการร่วมเจรจาต่อรองอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(ข) การขจัดทุกรูปแบบของแรงงานบังคับ
และการเกณฑ์แรงงาน 

(ค) การยกเลิกการใช้แรงงานเด็กอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(ง) การขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน
และอาชีพ 

มาตรา 11 ให้มีสิทธิที่จะเก็บเอกสาร
เกี่ยวกับการเดินทางและบัตรประจําตัวไว้
กับตนเอง 

ข้อ 2(a) และ (b) ให้มีกฎหมายหรือ
มาตรการให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านให้มีสิทธิได้เข้าร่วมองค์การ
ตามท่ีตนเองได้เลือกหรือก่อตั้งองค์การ
ได้อย่างอิสระและบริหารงานของ
องค์การได้ภายใต้กรอบของกฎหมาย 
และต้องไม่ดําเนินการอันเป็นอุปสรรค
ต่อการที่แรงงานทํางานบ้านได้ใช้สิทธิ
ดังกล่าว 

ข้อ 3 และ 4 ห้ามบังคับให้แรงงาน
ทํางานบ้านต้องตรวจร่างกายเพ่ือหา
เชื้อ HIV และตรวจการตั้งครรภ์ อัน
นําไปสู่การเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน 
นอกจากนี้หากต้องมีการตรวจจะเก็บ
ผลการตรวจไว้เป็นความลับ 

ข้อ 25  ให้มีนโยบายหรือแผนในการ
พัฒนาทักษะและความสามารถของ
แรงงานทํางานบ้าน การวางสมดุลของ
ชีวิต ความรับผิดชอบของครอบครัว
ของแรงงานทํางานบ้าน 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

ด้านชั่วโมง
การทํางาน
และเวลาพัก 

มาตรา10  ประเทศสมาชิกจะต้องให้การ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในด้านชั่วโมงการ
ทํางาน การทํางานล่วงเวลา เวลาพัก โดยไม่
ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน 

มาตรา 10(2) แรงงานทํางานบ้านจะต้องได้มี
เวลาพักผ่อนประจําสัปดาห์อย่างน้อย 24 
ชั่วโมงติดต่อกัน โดยที่ในวันหยุดดังกล่าวไม่
ผูกมัดว่าจะต้องอยู่กับนายจ้างในวันหยุดนั้น 

ข้อ 8 ควรให้มีการบันทึกชั่วโมงการ
ทํางาน การทํางานล่วงเวลาและ
ช่วงเวลาที่รอรับคําสั่งโดยแรงงาน
ทํางานบ้านสามารถเข้าถึงบันทึก
ดังกล่าวได้ 

ข้อ 9 ให้มีการกําหนดชั่วโมงข้ันสูง
ในการรอรับคําสั่ง และจะต้องได้รับ
ค่าตอบแทนจากชั่วโมงการรอรับ
คําสั่งนั้นด้วย   

 

ด้านค่าจ้าง มาตรา11แรงงานทํางานบ้านต้องได้รับค่าจ้าง
ขั้นต่ําตามเกณฑ์ และมีค่าตอบแทนโดยไม่มี
การเลือกปฏิบัติทางเพศ 

มาตรา 12 การจ่ายค่าจ้างแก่แรงงานทํางาน
บ้านอย่างสม่ําเสมอโดยจ่ายอย่างน้อยเดือน
ละหนึ่งครั้ง อีกท้ังต้องจ่ายค่าจ้างแก่แรงงาน
ทํางานบ้านโดยตรง เว้นแต่มีกฎหมายหรือมี
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง และควรมี
เอกสารเป็นหลักฐานในการจ่ายค่าจ้างด้วย 

มาตรา 12(2) ต้องมีการกําหนดสัดส่วนใน
การหักค่าจ้างเพ่ือเป็นค่าอาหารและที่พักและ
ต้องรับรองว่าการหักค่าจ้างไปนั้นจะต้องเป็น
ประโยชน์และเหมาะสมต่อการดํารงชีวิตของ
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อ 14 แรงงานทํางานบ้านที่พัก
อาศัยอยู่กับนายจ้างไม่ควรจะต้อง
ถูกหักค่าท่ีพักเนื่องจากควรเป็น
หน้าที่ของนายจ้างในการจัดหาให้ 
เว้นแต่แรงงานทํางานบ้านจะ
ยินยอมให้หัก นอกจากนี้สิ่งที่ต้องใช้
ในการทํางานเช่นอุปกรณ์ในการทํา
ความสะอาด มิให้ถือว่าเป็น
สิ่งจําเป็นที่จะนํามาหักจากค่าจ้าง 

ข้อ 15(1) รายละเอียดของหลักฐาน
ในการจ่ายค่าจ้าง ควรระบุจํานวน
ค่าจ้าง และรายการที่หัก 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตาม
อนุสัญญาว่าด้วย

แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

วันหยุด มาตรา10 แรงงาน
ทํางานบ้านจะต้องได้รับ
การคุ้มครองด้านชั่วโมง
การทํางาน การทํางาน
ล่วงเวลา ค่าล่วงเวลา 
เวลาพัก วันหยุดประจํา
สัปดาห์ และวันหยุด
พักผ่อนประจําปี  โดย
ไม่ด้อยไปกว่าแรงงาน
ประเภทอ่ืน 

ข้อ 11 และ 12 ให้นายจ้างและแรงงานทํางานบ้านเป็นผู้
กําหนดวันหยุดร่วมกันโดยคํานึงถึงวัฒนธรรม ประเพณี 
การนับถือศาสนาและสังคมของแรงงานทํางานบ้าน และ
หากนายจ้างประสงค์จะให้แรงงานทํางานบ้านอยู่กับ
นายจ้างในวันหยุดดังกล่าว จะต้องได้รับความยินยอมจาก
แรงงานทํางานบ้านเป็นคราวๆไป อีกท้ังจะต้องจ่ายค่าจ้าง
สําหรับการต้องทํางานในวันหยุดนั้นด้วย 

ข้อ 13 ในช่วงที่ต้องไปกับนายจ้างในช่วงวันหยุดไม่ให้
นับว่าช่วงเวลาดังกล่าวเป็นวันหยุดพักผ่อนประจําปีของ
แรงงานทํางานบ้าน 

กลไกการ
ร้องทุกข์และ
การเข้าสู่
กระบวนการ
ยุติธรรม 

มาตรา 16 แรงงาน
ทํางานบ้านสามารถ
เข้าถึงกระบวนการใน
การดําเนินการทางศาล
สถิตยุติธรรม หรือกลไก
ในการยุติข้อพิพาทอ่ืน
อย่างมีประสิทธิภาพ  

มาตรา 17 ให้กําหนด
เครื่องมือเกี่ยวกับการ
ร้องทุกข์ที่เข้าถึงได้และ
ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือ
รับรองว่ามีการ
ดําเนินการที่มีความ
สอดคล้องกับกฎหมาย 
กฎระเบียบในการ
คุ้มครองคนงาน 

ข้อ 7 ให้เจ้าหน้าที่มีการดําเนินการตามความเหมาะสมโดย
ไม่เลือกปฏิบัติและมีความช่วยเหลือทั้งทางด้านความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายและให้มีการเยียวยา 

ข้อ 24 ให้มกีารกําหนดกฎเกณฑ์หรือมาตรการในการให้
อํานาจพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าตรวจสอบสถานที่
ปฏิบัติงานอันได้แก่บ้านส่วนตัวของนายจ้างทั้งนี้ตราบ
เท่าท่ีกฎหมายและหลักปฏิบัติของแต่ละประเทศ 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

ความเป็นอยู่
และคุณภาพ
ชีวิต 

มาตรา9(a) แรงงานทํางานบ้านมีอิสระ
ในการต่อรองกับนายจ้างหรือผู้ที่จะเป็น
นายจ้างในอนาคตว่าจะพักอาศัยใน
ครัวเรือนของนายจ้างหรือไม่ 
(b) ผู้ซึ่งอาศัยอยู่ในครัวเรือนของ
นายจ้าง จะไม่ถูกผูกมัดให้ต้องอยู่กับ
นายจ้างหรือสมาชิกครอบครัวของ
นายจ้าง ระหว่างช่วงการหยุดพัก
ประจําวัน หรือวันหยุด 
มาตรา 5 ให้มีมาตรการต่าง ๆ เพื่อทําให้
แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครอง
จากการล่วงละเมิดและการคุกคามในทุก
รูปแบบ 
มาตรา 6 ให้มีมาตรการต่าง ๆ เพื่อทําให้
แรงงานทํางานบ้านได้รับเงื่อนไขการจ้าง
งานที่เป็นธรรม และได้รับการเคารพใน
สิทธิส่วนบุคคลหากต้องอยู่อาศัยใน
ครัวเรือนของนายจ้าง 

ข้อ 17 นายจ้างจะต้องจัดหาที่พักและ
อาหารโดยควรให้มีห้องสําหรับแรงงาน
ทํางานบ้าน มีเครื่องใช้ที่จําเป็น 
สามารถล๊อคได้ สามารถเข้าถึงสิ่ง
อํานวยความสะดวกได้ เหมาะสมกับ
ความเป็นอยู่และคุณภาพอาหาร
จะต้องเพียงพอ โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม 
ประเพณีและศาสนาของแรงงาน
ทํางานบ้าน 

ด้านแบบ
สัญญาจ้าง 

มาตรา7กําหนดให้ทําสัญญาจ้างเป็นลาย
ลักษณ์อักษร โดยมีรายละเอียดตามท่ี
กําหนด 

ข้อ 6 ให้มีการช่วยเหลือแก่แรงงาน
ทํางานบ้านในการเข้าใจเกี่ยวกับ
ข้อตกลงและเงื่อนไขในสัญญาจ้าง
แรงงาน อีกท้ังควรกําหนดแบบของ
สัญญาจ้างให้สามารถนําไปใช้ได้โดยไม่
คิดค่าใช้จ่าย 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

ความ
ปลอดภัยใน
การทํางาน 

มาตรา13 ให้ประเทศสมาชิกจะต้องมี
กฎหมายหรือหลักปฏิบัติหรือมาตรการใน
การคุ้มครองด้านความปลอดภัย  

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทํางานโดยให้สอดคล้องกับลักษณะงานของ
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อ 19 ขจัดหรือทําให้มีอันตรายหรือ
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการทํางานให้
น้อยที่สุด ให้มีกฎหมายและมาตรฐาน
การคุ้มครองสําหรับแรงงานทํางาน
บ้านโดยได้รับการปรึกษาจากองค์การ
นายจ้างและองค์การลูกจ้าง อีกท้ัง
ต้องมีบทลงโทษ รวมถึงให้มีการตรวจ
แรงงาน จัดให้มีการอบรมแก่ทั้ง
นายจ้างและลูกจ้าง อีกท้ังต้องมี
การศึกษา วิจัย เกี่ยวกับการ
จัดรูปแบบการทํางานและอุปกรณ์
ทํางานให้เหมาะสมและปลอดภัย เก็บ
รวบรวมข้อมูลและสถิติเก่ียวกับ
อันตรายและโรคที่เกิดจากการทํางาน
เพ่ือนําไปปรับปรุงแนวทางในการ
ปูองกันการเกิดอันตรายและโรคที่เกิด
จากการทํางาน 

คุ้มครอง
แรงงาน
ทํางานบ้านที่
เป็นเด็ก 

มาตรา 3 เคารพหลักตามอนุสัญญาว่าด้วย
อายุขั้นต่ําที่ให้จ้างงานได้ ค.ศ. 1973 และ
อนุสัญญา ว่าด้วยรูปแบบเลวร้ายที่สุดของ
การใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 1999  

มาตรา4 ต้องกําหนดอายุขั้นต่ําที่อนุญาตให้
ทํางานบ้านได้ และรับรองว่าการทํางานจะ
ไม่เป็นเหตุให้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก
ซึ่งมีอายุต่ํากว่า 18 ปี หรือมากกว่าอายุขั้น
ต่ําของการจ้างงานต้องเสียโอกาสในเรื่อง
การศึกษาและการฝึกอาชีพ 

ข้อ 5 ต้องดูแลด้านสภาพการจ้างและ
เงื่อนไขในการทํางานของเด็กที่มีอายุ
ตั้งแต่อายุขั้นต่ําถึง18ปีโดยมิให้
ทํางานเวลากลางคืน กําหนดชั่วโมง
การทํางาน ให้มีเวลาพักและมีเวลาทํา
กิจกรรมกับครอบครัวของตน และให้
ได้รับการศึกษา ทั้งนี้ต้องมีกลไกใน
การตรวจสอบและติดตามผลด้วย 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

แรงงาน
ต่างชาติ 

มาตรา3 การคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นแรงงานต่างชาติต้องเคารพ
หลักการไม่เลือกปฏิบัติ 

มาตรา 8การว่าจ้างแรงงานทํางาน
บ้านจากประเทศหนึ่งต้องมี สัญญา
เป็นหนังสือซึ่งสามารถใช้บังคับได้ใน
ประเทศที่ต้องไปทํางานโดยระบุ
สภาพและเงื่อนไขการจ้างงาน และ
ทราบเงื่อนไขในการทํางานก่อนการ
เข้ามาทํางานในประเทศ 

ข้อ 20 ให้แรงงานต่างชาติได้รับความ
คุ้มครองด้านสิทธิประกันสังคม การเข้าถึง
สิทธิด้านประกันสังคมเท่าเทียมกับแรงงาน
ในชาติ ทั้งนี้พิจารณาจากข้อตกลงทวิภาคี
หรือพหุภาคีด้วย 

ข้อ 21 ให้มีความช่วยเหลือแก่แรงงาน
ต่างชาติทุกด้านทั้งในยามปกติและยาม
ฉุกเฉินเมื่อเกิดปัญหา 

 ข้อ 22 ให้มีกฎเกณฑ์ มาตรการ หรือ
เงื่อนไขในการส่งตัวกลับ 

การสิ้นสุด
สัญญาจ้าง 

ไม่มีกําหนด ข้อ 15(2) แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิจะ
ได้รับค่าจ้างและเงินตามสิทธิของตนทันที
เมื่อสัญญาจ้างสิ้นสุดลง 

ข้อ 16 แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิจะ
เรียกร้องค่าจ้างทันที 
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การคุ้มครอง ความคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน 

ข้อแนะฉบับที่ 201 

ประกันสังคม มาตรา 14 ประเทศสมาชิกต้องมี
มาตรการที่เหมาะสมในการให้แรงงาน
ทํางานบ้านได้เข้าสู่ระบบประกันสังคม
รวมไปถึงการคุ้มครองความเป็น
มารดา โดยไม่ด้อยไปกว่าแรงงาน
ประเภทอ่ืน 

ข้อ 20 การกําหนดการคุ้มครองควรต้อง
ปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การ
ลูกจ้าง ต้องให้ความสะดวกในการส่งเงิน
สมทบของแรงงานทํางานบ้านและ
นายจ้าง และต้องสามารถเข้าถึงบริการ
ทางด้านประกันสังคมได้อย่างสะดวก
และท่ัวถึง 

หญิง มาตรา 3 ให้เคารพหลักการไม่เลือก
ปฏิบัติ 

มาตรา 11 ให้แรงงานทํางานบ้านที่
เป็นเพศหญิงได้รับค่าตอบแทนเท่า
เทียมกับแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเพศ
ชาย 

มาตรา 14 ให้มีการคุ้มครองความเป็น
มารดา 

ข้อ 7 ให้แรงงานทํางานบ้านที่ถูกล่วง
ละเมิดได้เข้าสู่กลไกการร้องทุกข์และ
กระบวนการยุติธรรม และมีการให้ความ
ช่วยเหลือในการฟื้นฟูและมีที่พักชั่วคราว
ให้ 

 
ซึ่งจากการสรุปภาพรวมของการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาและข้อแนะดังกล่าว
ข้างต้น สามารถแจกแจงรายละเอียดได้ ดังนี้ 
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   3.4.3.1 หลักการคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐานอันเกี่ยวกับการท างาน  

 
 การคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่เก่ียวกับการทํางานนั้น องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ตรา
อนุสัญญาที่คุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานด้านการทํางานอยู่หลายอนุสัญญาซึ่งถือเป็นอนุสัญญาหลักของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ อย่างไรก็ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ก็ได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าว โดยกําหนดให้
ประเทศสมาชิกคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าวและสนับสนุนและเคารพหลักการคุ้มครอง
สิทธิขั้นพ้ืนฐานแก่แรงงานทํางานบ้าน37 ซึ่งสิทธิขั้นพ้ืนฐานเกี่ยวกับการทํางานในอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น มีดังต่อไปนี้ 
 
 - การคุ้มครองด้านสิทธิเสรีภาพในการรวมตัวและการเจรจาต่อรอง  
 
            จากหลัก “เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและการตั้งสมาคมเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับ
ความก้าวหน้าอันยั่งยืน” อันปรากฏตามปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย และหลักการคุ้มครองสิทธิในการก่อตั้ง
และเข้าร่วมสหภาพแรงงาน รวมถึงการดําเนินการใดๆโดยชอบด้วยกฎหมายอันเกี่ยวกับการนัดหยุด
งาน38 อันนําไปสู้เปูาหมายขององค์การแรงงานระหว่างประเทศที่ให้แรงงานทุกประเภทมีสิทธิในการ
สมาคมและเจรจาต่อรองร่วม วัตถุประสงค์ของการให้ลูกจ้างรวมตัวและเจรจาต่อรองก็เนื่องมาจาก
ต้องการให้นายจ้างและลูกจ้างได้แสดงเจตนาเกี่ยวกับสิ่งที่ตนต้องประสงค์ได้อย่างเต็มที่ ได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนข้อเรียกร้องของแต่ละฝุายได้โดยตรง ซึ่งจะทําให้บรรลุผลของการจ้างแรงงานที่เสมอภาค
และเท่าเทียมกันทั้ง 2 ฝุาย ซึ่งในการตราอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย

                                                           
37 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 3 

(2). Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in this Convention to 
respect, promote and realize the fundamental principles and rights at work, namely: 

(a) freedom of association and the effective recognition of the right to  

collective bargaining; 

(b) the elimination of all forms of forced or compulsory labour; 

(c) the effective abolition of child labour; and 

(d) the elimination of discrimination in respect of employment and occupation. 
38 International Covenant on Economic Social and Culture Rights Article 8  

Available from : http://www.un.org/en/databases/ 



 59 

แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มีการบรรจุหลักการคุ้มครองสิทธิในการสมาคมและเจรจาต่อรอง
ร่วมไว้อีกด้วย 
            ด้วยเหตุดังกล่าวจึงนําไปสู่การคุ้มครองสิทธิในการสมาคมและเจรจาต่อรองร่วมแก่แรงงาน
ทํางานบ้าน โดยระบุไว้ในอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 มาตรา 3(2)(a) ว่าประเทศสมาชิกจักต้องให้ความคุ้มครอง สนับสนุนและตระหนักในสิทธิและ
เสรีภาพของแรงงานทํางานบ้านในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วมเพ่ือเป็นการรับรองว่าแรงงาน
ทํางานบ้านมีสิทธิในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม39 และข้อแนะที่ 201 ข้อ 2(a) และ (b) ได้
กําหนดแนวทางสําหรับการคุ้มครองโดยให้ประเทศสมาชิกต้องมีกฎหมายหรือมาตรการให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านให้มีสิทธิได้เข้าร่วมองค์การตามที่ตนเองได้เลือกหรือก่อตั้งองค์การได้
อย่างอิสระและบริหารงานขององค์การได้ภายใต้กรอบของกฎหมาย40 นอกจากนี้ยังต้องส่งเสริม ไม่
ดําเนินการอันเป็นอุปสรรคต่อการที่แรงงานทํางานบ้านได้ใช้สิทธิดังกล่าว การกําหนดแนวทางการ
คุ้มครองเพ่ือเป็นการกําหนดหลักปฏิบัติอย่างดีที่สุดในการให้แรงงานทํางานบ้านได้ใช้สิทธิดังกล่าว
เนื่องจากด้วยลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านยากที่จะมีโอกาสได้เข้ารวมตัวเพราะมักต้องอาศัย
อยู่กับนายจ้างกรณีท่ีเป็นแรงงานต่างชาติหรือแรงงานที่มาจากชนบททําให้ใกล้ชิดกับนายจ้างมากและ
ถูกเรียกให้ปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา   และงานบ้านเป็นงานที่ต้องทําเกือบตลอดเวลาทําให้โอกาสใน

                                                           
39 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 3 

…….. 

(2) Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in this Convention to 
respect, promote and realize the fundamental principles and rights at work, namely: 

(a) freedom of association and the effective recognition of the right to collective bargaining; 

……. 
40 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS(NO.201) 

2. In taking measures to ensure that domestic workers enjoy freedom of association and the effective 
recognition of the right to collective bargaining, Members should: 

(a) identify and eliminate any legislative or administrative restrictions or other obstacles to the right of 
domestic workers to establish their own organizations or to join the workers’ organizations of their own 
choosing and to the right of organizations of domestic workers to join 

workers’ organizations, federations and confederations; 

(b) give consideration to taking or supporting measures to strengthen the capacity of workers’ and 
employers’ organizations, organizations representing domestic workers and those of employers of 
domestic workers, to promote effectively the interests of their members, provided that at all times the 
independence and autonomy, within the law, of such organizations are protected. 
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การออกไปจากสถานที่นายจ้างเป็นเรื่องที่ยากมาก ด้วยเหตุนี้ทําให้เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา
ต่อรองโดยอาศัยองค์กรของลูกจ้างแทบเป็นไปไม่ได้เลย  
 ในการรับรองเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วมนั้นเพ่ือให้เป็นไปตามหลักการของ
อนุสัญญาฉบับที่ 87 ว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและคุ้มครองสิทธิในการรวมตัว ค.ศ. 1948 และ
ฉบับที่ 98 ว่าด้วยสิทธิในการรวมตัวและการร่วมเจรจาต่อรอง ค.ศ. 1949 โดยให้ลูกจ้างและนายจ้าง
ต่างมีสิทธิรวมตัวกันก่อตั้งองค์การ รวมถึงสิทธิในการเข้าเป็นสมาชิกขององค์การ โดยปราศจากความ
แตกต่างใดๆ ซึ่งก็หมายถึงว่าจะต้องรับรองสิทธิดังกล่าวให้แก่ลูกจ้างและนายจ้างทุกประเภท ไม่ว่าจะ
เป็นภาครัฐหรือ เอกชน ไม่ว่าจะเป็นการประกอบอาชีพในภาคอุตสาหกรรม การเกษตร ผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ รวมไปถึงการไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุความแตกต่างทางด้านอาชีพ เพศ อายุ เชื้อชาติ 
ถิ่นกําเนิด ความเชื่อ ศาสนา และความคิดเห็นทางการเมือง ดังนั้นหมายความว่า แรงงานทํางานบ้าน
ก็เป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ย่อมต้องได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนอย่างไม่เลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางด้านอาชีพ เพศ อายุและเชื้อชาติหรือถิ่นกําเนิด ซึ่งในทางปฏิบัติแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นชาวต่างชาติมักถูกจํากัดสิทธิในการเข้ารวมตัว อย่างเช่นการกําหนดสิทธิดังกล่าวเฉพาะ
แรงงานสัญชาติของประเทศตนเท่านั้น และต้องไม่ถูกเลิกจ้างหรือกระทําการใดๆที่แสดงให้เห็นถึงการ
เลือกปฏิบัติอันสืบเนื่องมาจากการเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์การ นอกจากนี้ในการก่อตั้งองค์การนั้น
ไม่จําเป็นต้องได้รับความยินยอมจากผู้ใดและสามารถดําเนินกิจการขององค์การได้โดยปราศจากการ
แทรกแซงใดๆอีกด้วย   อีกทั้งต้องคุ้มครองมิให้นายจ้างแทรกแซงการรวมตัวและจัดตั้งองค์ก ารทุก
รูปแบบด้วย ไม่ว่าจะเป็นการเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเข้าร่วมสหภาพแรงงาน หรือการกําหนดสัญญา
จ้างในการห้ามลูกจ้างเข้าร่วมสหภาพแรงงาน และรัฐต้องสนับสนุนให้องค์กรที่นายจ้างและลูกจ้าง
จัดตั้งขึ้นนั้นได้มีส่วนร่วมไม่ว่าจะเป็นในระดับประเทศหรือระดับระหว่างประเทศก็ตาม 41 นอกจากนี้
ในส่วนของการเจรจาและต่อรองร่วมนั้นทั้งฝุายนายจ้างและลูกจ้างจะมีสิทธิในการเจรจาต่อรอง
เกี่ยวกับการกําหนดหรือแก้ไขสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางานโดยสมัครใจอันตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน
ความสุจริต มิได้หวังจะทําลายหรือทําให้อีกฝุายเสียประโยชน์และเมื่อไม่สามารถเจรจาตกลงกันได้ก็
จะต้องมีการระงับข้อพิพาทโดยสันติวิธี ไม่ว่าจะเป็นการประนีประนอม การไกล่เกลี่ยหรือการชี้ขาด
ข้อพิพาท 
  
           การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าว เป็นช่องทางหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้มี
เสรีภาพในการเดินทางและติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอกไม่ว่าจะเป็นครอบครัว เพ่ือนฝูงหรือญาติ 
ซึ่งเรื่องดังกล่าวจะส่งผลให้เป็นการสนับสนุนให้นายจ้างต้องเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้มีวันหยุดเพ่ือ
ออกไปพบปะบุคคลภายนอก  รัฐมีส่วนสําคัญในการให้การสนับสนุนองค์การนายจ้างและลูกจ้างให้
แข็งแกร่ง ในความเป็นจริงพบว่าหลายประเทศที่แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิมีเสียงหรือสามารถ
เรียกร้องสิทธิของตนได้โดยประสบผลสําเร็จซึ่งแรงผลักดันหนึ่งเกิดจากองค์การลูกจ้างที่เกิดจากการ
รวมตัวกันเพ่ือเรียกร้องสิทธิต่างๆจากประเทศหรือจากนายจ้างอย่างถูกกฎหมาย อีกทั้งให้ความ
ช่วยเหลือแรงงานทํางานบ้านที่ได้รับความเดือดร้อน ช่วยคุ้มครองสิทธิของแรงงานทํางานบ้าน เป็น
                                                           

41 ILO, Effective Protection for Domestic Workers a Guide to Designing Labour Laws(Geneva: 
International Labour Office, 2012), 27. 
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ศูนย์ที่ให้ข้อมูล รวมถึงความรู้และฝึกฝนทักษะทางด้านอาชีพให้แก่แรงงานทํางานบ้านด้วย นอกจากนี้
ยังมีที่พักชั่วคราวในการให้ความช่วยเหลือแรงงานทํางานบ้านที่ได้รับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม42  
            สิทธิในการคุ้มครองเสรีภาพในการสมาคม รวมตัว และเจรจาต่อรองร่วมดังกล่าวเป็นสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของแรงงานทุกประเภทซึ่งองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการออกอนุสัญญาคุ้มครอง
สิทธิของแรงงานในเรื่องดังกล่าวโดยถือเป็นอนุสัญญาหลัก ซึ่งประเทศสมาชิกจะต้องเคารพแม้ไม่ได้
เป็นภาคีก็ตาม ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการเคารพสิทธิและเสรีภาพดังกล่าวของแรงงานทํางานบ้านด้วย 
เปูาหมายคือต้องการให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความเหลื่อมล้ําทางสังคมไม่ถูกเอาเปรียบจาก
นายจ้าง  มีอํานาจเจรจาต่อรองกับนายจ้างจึงนําไปสู่ความจําเป็นในการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวนี้ 
 
-  การยกเลิกการทํางานในลักษณะที่เป็นแรงงานบังคับ  

 
หลักการยกเลิกการใช้แรงงานบังคับเป็นหลักหนึ่งที่ปรากฏอยู่ในปฏิญญาฟิลาเดลเฟียว่า 

“แรงงานไม่ใช่สินค้า” แต่อย่างไรก็ดีบ่อยครั้งที่พบว่าแรงงานทํางานบ้านถูกบังคับใช้แรงงานไม่ว่าจะ 
ในรูปแบบของการถูกค้ามนุษย์ ถูกหลอกลวงให้มาทํางานทําให้ต้องทํางานใช้หนี้  หรือบางครั้งถูกพ่อ
แม่ส่งมาขาย43  
          การใช้แรงงานบังคับเกิดขึ้นมาเป็นเวลานานมาก และเปลี่ยนแปลงลักษณะไปตามยุคสมัย แต่
เดิมอาจมองว่าแรงงานบังคับหมายถึงแต่เฉพาะการเกณฑ์แรงงานให้ทํางานอย่างไม่สมัครใจซึ่งมักพบ
ได้จากการที่เชลยศึกถูกจับมาเป็นทาส44 จากการล่าอาณานิคมเป็นต้น แต่ในปัจจุบันสังคมเปลี่ยนไป 
การล่าอาณานิคม หรือทําสงครามไม่มีแล้ว แต่แรงงานบังคับก็ยังมีให้เห็นอยู่ อย่างเช่นในกรณีของ
แรงงานทํางานบ้านที่ถูกบังคับให้ต้องทํางานเกินชั่วโมงการทํางานปกติ การยึดเอกสารประจําตัวเพ่ือ
ไม่ให้ลูกจ้างออกไปหางานอ่ืน หรือปูองกันการหลบหนี สิ่งเหล่านี้ถือว่าเป็นการใช้แรงงานบังคับอย่าง
หนึ่ง ซึ่งจําเป็นมากในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน  
              ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้
กําหนดให้ประเทศสมาชิกเคารพและให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในเรื่องการขจัดการใช้
แรงงานบังคับ45 ซึ่งก่อให้เกิดพันธกรณีในการมีมาตรการในการขจัดการบังคับใช้แรงงานแก่แรงงาน

                                                           
42 Sayres, An Analysis of the Situation of Filipino Domestic Workers, 29-30. 
43 ILO, “Application of International Labour Standards 2013, Report of the Committee of Experts on the 

Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 102nd 
Session, 2013, 313. 

44 Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(1), 1. 
45 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 2.  

Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in this Convention to 
respect, promote and realize the fundamental principles and rights at work, namely: 

…….. 
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ทํางานบ้าน ไม่ว่าจะเป็นการกําหนดบทบัญญัติกฎหมายทั้งกฎหมายแรงงานและกฎหมายอาญาใน
ด้านการจํากัดเสรีภาพในการเดินทาง  กักขัง หน่วงเหนี่ยว การให้สิทธิลูกจ้างในการเก็บเอกสาร
ประจําตัวไว้กับตนเอง46 การห้ามการค้ามนุษย์โดยการปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์อาจต้องมี
ความร่วมมือทั้งในระดับภูมิภาคเนื่องจากจากการค้ามนุษย์มิได้มีเพียงภายในประเทศเท่านั้นมักมี
การค้ามนุษย์เพ่ือขายแรงงานยังประเทศที่มีเศรษฐกิจที่ดี รวมไปถึงการยกเลิกระบบในการนําเข้า
แรงงานต่างชาติของบางประเทศ เช่น การมีระบบ sponsorship ในประเทศซาอุดิ อาระเบีย และ
ประเทศสหรับอาหรับ เอมิเรต47 ซึ่งเป็นเหตุให้นายจ้างยึดเอกสารประจําตัว วีซ่าในการทํางานเพ่ือ
ปูองกันการหลบหนีหรือการขอเปลี่ยนแปลงตัวนายจ้าง นอกจากนี้การกําหนดให้แรงงานทํางานบ้าน
ได้มีวันหยุดก็จะช่วยให้ขจัดเรื่องการจํากัดเสรีภาพในการเดินทาง  เพ่ือให้มีโอกาสในการติดต่อสื่อสาร
กับญาติและเพ่ือนฝูง  และให้นายจ้างเปิดโอกาสให้ครอบครัวของแรงงานทํางานบ้านได้พบกับแรงงาน
ทํางานบ้าน หรือมาเยี่ยมโดยอาศัยอยู่ด้วยชั่วคราวได้เป็นครั้งคราว โดยไม่หักค่าจ้างเพราะเหตุที่คนใน
ครอบครัวของแรงงานทํางานบ้านมาพักอยู่กับลูกจ้างขณะมาเยี่ยม48  
 สิ่งที่เป็นปัญหาสําคัญของการที่แรงงานทํางานบ้านต้องถูกหลอกลวงให้มาทํางานและถูกใช้
แรงงานบังคับ ซึ่งแรงงานเหล่านี้มักจะไม่มีเอกสารประจําตัวและเป็นแรงงานที่ผิดกฎหมาย ทําให้ไม่ได้
รับสิทธิที่แรงงานพึงได้รับ อันทําให้เป็นการถูกเลือกปฏิบัติอย่างหนึ่งและแม้ว่าปัจจุบันนานาประเทศ
จะมีกฎหมายที่คุ้มครองในด้านของการค้ามนุษย์และการห้ามใช้แรงงานบังคับก็ตามแต่ก็ยังพบการ
กระทําความผิดดังกล่าวอยู่ ซึ่งเป็นสิ่งที่แต่ละประเทศจะต้องมีมาตรการใช้บังคับกฎหมายอย่างจริงจัง 
และมีการให้ความช่วยเหลือเยียวยาแก่เหยื่อผู้ที่ได้รับผลกระทบเพ่ือให้สามารถกลับเข้าสู่สังคมได้ และ
ไม่ถูกเลือกปฏิบัติในการรับเข้าทํางานอีกครั้งอันเนื่องมาจากการถูกล่วงละเมิดเนื่องจากการค้ามนุษย์
และใช้แรงงานบังคับดังเช่นว่านั้น ปัญหาขณะนี้คือการที่เจ้าหน้าที่ในการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่
ตามกฎหมายของนายจ้าง อันได้แก่พนักงานตรวจแรงงานมีจํานวนไม่เพียงพอ อีกทั้งข้อจํากัดเรื่อง
อํานาจในการเข้าไปตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานของแรงงานทํางานบ้านอันเป็นบ้านส่วนตัวของ
นายจ้างทําให้มีการใช้แรงงานบังคับมากยิ่งข้ึนไปอีก 
 
- การใช้แรงงานเด็กและการขจัดแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย   

 
แรงงานเด็กเป็นแรงงานที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศให้ความสําคัญ เนื่องจากว่า

แรงงานเด็กเป็นแรงงานที่พัฒนาเป็นแรงงานที่มีคุณภาพในอนาคตจึงเป็นแรงงานที่ต้องการการ
คุ้มครอง  ตามกฎหมายระหว่างประเทศมีการให้ความคุ้มครองสิทธิของเด็ก ไม่ว่าจะเป็นสิทธิในการไม่

                                                                                                                                                                      
 (b) the elimination of all forms of forced or compulsory labour; 

………. 
46 ILO, Effective Protection for Domestic Workers a Guide to Designing Labour Laws, 30. 
47 อรชุนะกะ, "รายงานส่วนบุคคล เร่ือง กฎหมายแรงงานของสหรัฐอาหรับเอมิเรต : สภาพปัญหา การคุ้มครองและสิทธิ

ประโยชน์ต่อแรงงานไทย," 20-21. 
48 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, งานบ้าน งานที่มีคุณค่า คู่มือสําหรับแรงงานทํางานบ้านในประเทศไทย

(กรุงเทพมหานคร: องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, 2552), 7. 
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ถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางอายุ การได้รับการคุ้มครองในด้านสิทธิทางด้านแรงงาน มีสิทธิที่จะ
เข้าถึงบริการทางสังคม รวมไปถึงการได้รับสิทธิในการศึกษา อบรม และสิทธิในการอยู่รอด 

ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้
กําหนดหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก49 ประเทศสมาชิกจะต้องมีกฎหมายหรือ
มาตรการใช้การขจัดการใช้แรงงานเด็กและห้ามมิให้ใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย นอกจากนี้ข้อ
แนะฉบับที่ 201 ได้กําหนดโดยให้ประเทศภาคีคํานึงถึงหลักของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศฉบับที่ 138 ว่าด้วยอายุขั้นต่ําที่ให้จ้างงานได้ ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ ฉบับที่ 182 ว่าด้วยการขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย ค.ศ. 1999 ด้วย50 
                                                           

49 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 3 

2. Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in this Convention to 
respect, promote and realize the fundamental principles and rights at work, namely: 

…….. 

(c) the effective abolition of child labour; and 

…….. 
 

Article 4 

1. Each Member shall set a minimum age for domestic workers consistent with the provisions of the 
Minimum Age Convention, 1973 (No. 138), and the Worst Forms of Child Labour Convention, 1999 (No. 
182), and not lower than that established by national laws and regulations for workers generally. 

2. Each Member shall take measures to ensure that work performed by domestic workers who are 
under the age of 18 and above the minimum age of employment does not deprive them of 
compulsory education, or interfere with opportunities to participate in further education or vocational 
training. 
50 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS(NO.201)  

5. (1) Taking into account the provisions of the Worst Forms of Child Labour Convention, 1999 (No. 182), 
and Recommendation (No. 190), Members should identify types of domestic work that, by their nature 
or the circumstances in which they are carried out, are likely to harm the 

health, safety or morals of children, and should also prohibit and eliminate 

such child labour. 

(2) When regulating the working and living conditions of domestic workers, Members should give special 
attention to the needs of domestic 

workers who are under the age of 18 and above the minimum age of 
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โดยจะต้องให้ความคุ้มครองด้านอายุขั้นต่ํา ซึ่งคืออายุ 15 ปีขึ้นไปแต่สําหรับประเทศที่กําลังพัฒนา
หรือด้อยพัฒนาอาจกําหนดเกณฑ์อายุขั้นต่ําเป็น 14 ปี เนื่องจากหากแรงงานเด็กที่อายุน้อยกว่าอายุ
ขั้นต่ําจะทําให้เด็กไม่ได้รับการศึกษาที่เพียงพอ อีกทั้งเด็กที่อายุน้อยต้องมาทํางานที่หนักจะส่งผลเสีย
ต่อสุขภาพรวมถึงจิตใจของเด็ก นอกจากนี้การกําหนดอายุขั้นต่ําของแรงงานเป็นสิ่งที่ช่วยให้แรงงาน
เด็กได้ทํางานตามความเหมาะสมของสภาพร่างกายและวุฒิภาวะของตน เนื่องจากเด็กที่มีอายุต่ํากว่า
อายุขั้นต่ําถือได้ว่ามีวุฒิภาวะน้อยมาก รวมทั้งเป็นวัยที่กําลังต้องการความเจริญเติบโต อันจะพัฒนา
ไปสู่แรงงานที่มีศักยภาพในภายภาคหน้า แม้ว่าจะมีการอนุญาตให้เด็กที่มีอายุน้อยสามารถทํางานเบา
ได้ อันได้แก่งานที่ไม่มีผลกระทบต่อสุขภาพร่างกาย จิตใจและการศึกษาของเด็ก แต่อาชีพแรงงาน
ทํางานบ้านไม่อาจถือเป็นงานเบาได้เนื่องจากการทํางานในชั่วโมงที่ยาวนาน กระทบถึงการพักผ่อน 
อีกทั้งกระทบถึงการศึกษาของเด็กจึงย่อมไม่อาจถือว่าเป็นงานเบาได้ การที่เป็นแรงงานที่มีอายุน้อย
เกินไป ทําให้เด็กขาดโอกาสในการพัฒนาตนในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นการศึกษา รวมถึงการใช้ชีวิตใน
วัยเด็ก นอกจากนี้การกําหนดแนวนโยบายในเรื่องการศึกษาภาคบังคับให้สูงขึ้นเพ่ือเป็นแรงสนับสนุน
ในการกําหนดให้เด็กได้มีโอกาสในการได้รับการศึกษามากขึ้นและช่วยให้ไม่ต้องออกไปหางานทํา
เนื่องจากฐานะทางบ้านที่ยากจนไม่มีทุนทรัพย์ในการส่งเสียค่าเล่าเรียน และเมื่อออกจากโรงเรียนก็
ต้องหางานทําเพ่ือแบ่งเบาภาระทางบ้าน อีกทั้งการใช้แรงงานเด็กจะต้องให้เด็กทํางานในสภาพการ
ทํางานที่ไม่ส่งผลต่อสุขภาพร่างกาย และจิตใจของเด็ก ต้องให้เด็กได้มีโอกาสได้รับการศึกษาอบรม
ด้วย รวมถึงไม่ตัดสิทธิในการได้รับการพัฒนาของเด็ก นอกจากนี้การว่าจ้างแรงงานเด็กนั้นจะต้องใช้
แรงงานเด็กอย่างเหมาะสมอันไม่เข้าลักษณะการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย กล่าวคือ ไม่ปฏิบัติ
ต่อแรงงานเด็กที่คล้ายคลึงกับระบบทาส  รวมถึงบังคับให้ทํางานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความ
ปลอดภัย หรือศีลธรรมของเด็ก การว่าจ้างแรงงานเด็กจะต้องคํานึงถึงภาวะของสุขภาพร่างกาย จิตใจ 
การได้รับการศึกษาที่เพียงพอ ประเทศสมาชิกจะต้องมีกลไกในการคุ้มครองและต้องคํานึงถึงแรงงาน
เด็กเป็นพิเศษ ต้องมีกฎหมายกําหนดชั่วโมงการทํางาน เวลาพัก การห้ามทํางานในเวลากลางคืน  
สิทธิในการได้พักผ่อน สิทธิในการติดต่อสื่อสารกับครอบครัว ของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กการ
กําหนดชั่วโมงการทํางานต่อวันจะมีผลดีในเรื่องของสุขภาพของแรงงานทํางานบ้าน อีกทั้งนําไปสู่เรื่อง
ความปลอดภัยในการทํางานด้วย ถ้าพักผ่อนน้อยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํางานและการ
ระมัดระวัง ซึ่งแม้ดูผิวเผินจะเห็นว่างานบ้านไม่น่าจะมีอันตรายมากนัก แต่เเท้จริงแล้วงานบ้าน
                                                                                                                                                                      

employment as defined by national laws and regulations, and take measures to protect them, including 
by: 

(a) strictly limiting their hours of work to ensure adequate time for rest, education and training, leisure 
activities and family contacts; 

(b) prohibiting night work; 

(c) placing restrictions on work that is excessively demanding, whether physically or psychologically; and 

(d) establishing or strengthening mechanisms to monitor their working and living conditions. 
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บางอย่างก็มีอันตรายต่อแรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวกันโดยเฉพาะแรงงานบ้านที่เป็นเด็กเนื่องจากยัง
ขาดวุฒิภาวะขาดความระมัดระวังและขาดความชํานาญ เช่นการทําอาหารย่อมเสี่ยงต่อการถูกมีดบาด
หรือไฟดูดจากเครื่องใช้ไฟฟูา หรือถูกของร้อนลวก  การทําความสะอาดห้องน้ําย่อมเสี่ยงต่ออันตรายที่
ได้รับจากสารเคมีที่ใช้ในการล้างห้องน้ําหากใช้โดยไม่ถูกวิธีและไม่ได้รับคําแนะนําอย่างถูกต้องซึ่ง
บ่อยครั้งพบว่าแรงงานที่เป็นเด็กได้รับอันตรายจากการทํางานบ้านดังกล่าว   

 
ภายใต้อนุสัญญาฉบับที่ 182 นั้นลักษณะของการใช้แรงงานรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้

แรงงานเด็กนั้นพบว่าการใช้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเข้าข่ายการใช้แรงงานในรูปแบบของการใช้
ทาสโดยเฉพาะกรณีท่ีเด็กต้องถูกขายหรือส่งเพ่ือมาทํางานใช้หนี้51 นอกจากนี้ยังต้องทํางานอย่างหนัก
หน่วงในชั่วโมงยาวนาน การทํางานในเวลากลางคืน รวมไปถึงการถูกปิดขังอยู่ในบ้านของนายจ้างโดย
ไม่มีเหตุผล ซึ่งตามข้อแนะฉบับที่ 19052กําหนดให้เป็นงานที่เข้าข่ายงานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและ
ถือเป็นงานที่อยู่ภายใต้สภาพที่ยากลําบากเป็นพิเศษ อันทําให้ประเทศสมาชิกจะต้องมีกฎหมายและ
มาตรการอย่างจําเป็นและเร่งด่วนในการขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดรวมถึงการ
ช่วยเหลือเด็กออกจากการใช้งานในรูปแบบเช่นว่านั้นรวมไปถึงการเยียวยาให้เด็กสามารถกลับเข้าสู่
สังคมได้ โดยเฉพาะการคํานึงสถานการณ์ท่ีเป็นพิเศษของเด็กหญิงซึ่งเป็นแรงงานส่วนใหญ่ของแรงงาน
ทํางานบ้านอีกด้วย 

ในประเด็นของการใช้แรงงานเด็กนั้นนานาประเทศได้มีการตระหนักถึงเรื่องดังกล่าวเช่นการ
มองว่าการซื้อหรือสนับสนุนสินค้าที่ได้มาจากการใช้แรงงานเด็กอย่างไม่ถูกต้องเป็นสิ่งที่ไม่สมควรบาง
ประเทศได้มีการใช้มาตรการทางการค้าต่างๆในการปูองกันการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายและ
แรงงานบังคับ รวมไปถึงการใช้แรงงานที่ผิดกฎหมาย ซึ่งนอกจากจะเป็นการกระทําผิดตามอนุสัญญา 
ว่าด้วยการขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ค.ศ. 1999 แล้วยังถือเป็นการเข้าข่ายการค้า
มนุษย์ด้วย โดยปฏิเสธไม่รับซื้อสินค้าที่ผลิตจากการกระทําเหล่านั้นรวมถึงการระงับการช่วยเหลือที่
เกี่ยวกับการค้า** ซึ่งถือว่านานาประเทศได้ให้ความสําคัญกับการต่อต้านการใช้แรงงานเด็กโดยมิชอบ   

                                                           
51 Maria, Study on the Legal Protection of Child Domestic Workers in the Asia-Pacific. 3. 
52 ข้อแนะฉบับที่ 190 ข้อ 3(e)  

In determining the types of work referred to under Article 3(d) of the Convention, and in identifying where 
they exist, consideration should be given, inter alia, to:  

............................. 

(e) work under particularly difficult conditions such as work for long hours or during the night or work where the 
child is unreasonably confined to the premises of the employer. 

** ประเทศสหรัฐอเมริกาอาศัยการดําเนนิมาตรการตาม Traffick Victims Protection Act 2000 : TVPA ของ
สหรัฐอเมริกาโดยการจัดระดับประเทศคู่ค้าที่ดําเนินการสอดคล้องกับมาตรฐานของ TVPA ว่าอยู่ในระดับใด ซึ่งเรียกวา่ Tier Watch 
List โดยมี 3 ระดับดว้ยกัน โดย Tier 1 เป็นประเทศที่อยู่ในระดับที่ดําเนินการสอดคล้องกับมาตรฐานขั้นต่ําตามการขจดัการค้ามนุษย ์
แต่ในระดับ 2 เป็นประเทศที่ไม่ดําเนินการสอดคล้องกับมาตรฐานขั้นต่ําตามการขจัดการค้ามนุษย์ แต่ได้ใช้ความพยายามในการ
ปรับปรุงแก้ไข ส่วนในระดับ 3 เป็นกลุ่มประเทศที่ดําเนินการไม่สอดคล้องกับการขจัดการค้ามนุษย์ซ่ึงสหรัฐอาจมีการเลกิสั่งสินค้าจาก
ประเทศดังกล่าว ซ่ึงประเทศไทยมีกลุ่มสินค้าส่งออกที่ถูกจัดอันดับอยู่ในระดับ Tier 2 เนือ่งจากพบว่ามกีารใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่
ผิดกฎหมายกับการผลิตสินค้าประเภทกุง้และปลาอันทําให้เส่ียงต่อการถูกกีดกันทางการค้าจากสหรัฐอเมริกาได้ โปรดดขู้อมูลเพิ่มเติม
จาก http://www.thai-frozen.or.th/labor_info02.php 
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อีกทั้งการจ้างแรงงานเด็ก ต้องไม่เป็นการจํากัดสิทธิในการได้รับการศึกษา  การฝึกอบรม อีกด้วย ซึ่ง
ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดเรื่อง
ดังกล่าวไว้อย่างชัดเจน53 ทั้งนี้ตาม มาตรา 4(2) เพราะแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเด็กจึงสมควร
ต้องได้รับความคุ้มครองอย่างมาก   
        
 - การขจัดการเลือกปฏิบัติ  
 

หลักความเสมอภาคเท่าเทียมกันเป็นหลักที่นานาประเทศรับรองว่ามนุษย์ทุกคนย่อมมีศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์โดยเท่าเทียมกัน  ซึ่งเป็นสิทธิที่มีมาแต่กําเนิดอันถือว่าเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ 
ดังนั้นมนุษย์ทุกคนย่อมได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันอย่างไม่มีการเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ 
อายุ เชื้อชาติ ถิ่นกําเนิด ความคิดเห็นทางการเมือง ลัทธิทางศาสนารวมถึงสภาพร่างกายด้วย 
กฎหมายระหว่างประเทศได้มีการรับรองและคุ้มครองหลักการไม่เลือกปฏิบัติไว้ ไม่ว่าจะเป็นใน
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม   กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง  ปฏิญญาเวียนนาและ
แผนปฏิบัติการ  อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ  อนุสัญญาว่า
ด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ และปฏิญญาว่าด้วยสิทธิในการพัฒนา ค.ศ. 1986 

นอกจากนี้การคุ้มครองแรงงานในเรื่องดังกล่าวได้ปรากฏอยู่ในหนึ่งในหลักของปฏิญญาฟิลา
เดลเฟียด้วย ว่า “มนุษย์ทุกคนไม่ว่าจะมีเชื้อชาติ ศาสนา หรือเพศใดย่อมมีสิทธิที่จะแสวงหาความ
สะดวกสบายทางวัตถุและการพัฒนาทางจิตใจ   ตลอดจนมีเสรีภาพ ศักดิ์ศรี  คว ามมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ และโอกาสที่เท่าเทียมกัน” อีกทั้งองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการตราอนุสัญญาที่
เกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติซึ่งเป็นอนุสัญญาหลัก ได้แก่ อนุสัญญาฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่
เท่าเทียมกัน (Equal Remuneration) ค.ศ. 1951 และอนุสัญญาฉบับที่ 111 ว่าด้วยการเลือกปฏิบัติ 
(การจ้างงานและอาชีพ) (Discrimination (Employment and Occupation)) ค.ศ. 1958 และใน
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดให้
ประเทศสมาชิกจะต้องมีการขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพแก่แรงงานทํางานบ้าน 54 
โดยคํานึงถึงหลักของอนุสัญญาทั้งสองฉบับดังกล่าวด้วย 
                                                           

53 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)  

Article 4 

2. Each Member shall take measures to ensure that work performed by domestic workers who are 
under the age of 18 and above the minimum age of employment does not deprive them of 
compulsory education, or interfere with opportunities to participate in further education or vocational 
training. 

54 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189) 

 Aticle 3 
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ประเทศสมาชิกต้องรับรองสิทธิของแรงงานทํางานบ้านในการได้รับการคุ้มครองในเรื่องต่างๆ
อย่างไม่ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน ซึ่งตามอนุสัญญาจะระบุไว้ในแต่ละมาตราของแต่ละ
บทบัญญัติเพ่ือเป็นการรับรองให้แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองอย่างแท้จริง นอกจากนี้การ
บังคับให้แรงงานทํางานบ้านต้องตรวจโรคและตรวจการตั้งครรภ์เพ่ือจะเป็นเงื่อนไขในการเลือกรับเข้า
ทํางานนั้นก็ถือเป็นเรื่องหนึ่งที่ถือได้ว่าเป็นการเลือกปฏิบัติอย่างมาก ซึ่งตามข้อแนะฉบับที่ 201 ข้อ 3 
และ 4 ได้กําหนดแนวทางไว้ว่าห้ามมีการบังคับให้แรงงานทํางานบ้านต้องตรวจร่างกายเพ่ือหาเชื้อ 
HIV และตรวจการตั้งครรภ์ อีกทั้งหากมีการตรวจแล้วนั้นข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจจะต้องไม่เก็บรักษา
เป็นความลับและจะต้องไม่มีการเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากผลของการตรวจนั้น55 แต่อย่างไรก็ตาม
ประเทศสมาชิกจะต้องให้ข้อมูลทั้งแก่แรงงานทํางานบ้านและนายจ้างให้ตระหนักในด้านเกี่ยวกับ
สุขภาพ รวมถึงการตรวจสุขภาพโดยสมัครใจและการรักษาโรค เพ่ือปูองกันโรคที่สามารถติดต่อได้อัน
อาจติดต่อไปสู่สมาชิกในบ้าน 

                                                                                                                                                                      
2. Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in this Convention to 
respect, promote and realize the fundamental principles and rights at work, namely: 

…… 

(d) the elimination of discrimination in respect of employment and occupation. 
55 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201)  
3. In taking measures for the elimination of discrimination in respect of employment and occupation, 
Members should, consistent with international labour standards, among other things: 

(a) make sure that arrangements for work-related medical testing respect the principle of the 
confidentiality of personal data and the privacy of domestic workers, and are consistent with the ILO 
code of practice “Protection of workers’ personal data” (1997), and other relevant international data 
protection standards; 

(b) prevent any discrimination related to such testing; and 

(c) ensure that no domestic worker is required to undertake HIV or pregnancy testing, or to disclose HIV 
or pregnancy status. 

4. Members giving consideration to medical testing for domestic workers should consider: 

(a) making public health information available to members of the households and domestic workers on 
the primary health and disease concerns that give rise to any needs for medical testing in each national 
context; 

(b) making information available to members of the households and domestic workers on voluntary 
medical testing, medical treatment, and good health and hygiene practices, consistent with public 
health initiatives for the community generally; and 

(c) distributing information on best practices for work-related medical testing, appropriately adapted to 
reflect the special nature of domestic work. 
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การที่สัดส่วนของแรงงานทํางานบ้านเกือบทั้งหมดเป็นแรงงานหญิง56 เนื่องจากลักษณะของ
งานเป็นการทํางานบ้าน หรืองานทําความสะอาดซึ่งวัฒนธรรมแต่ตั้งเดิมมองว่างานลักษณะเช่นนี้เป็น
งานของเพศหญิง  นอกจากนี้สังคมส่วนใหญ่ให้โอกาสทางด้านการจ้างงานแก่เพศชายมากกว่าสาเหตุ
ก็มองว่าการใช้แรงงานเพศชายมีความสะดวกและคล่องตัวมากกว่า ไม่มีปัญหาด้านการตั้งครรภ์หรือ
ความเสี่ยงอันตรายที่เกิดจากการถูกคุกคามทางเพศและมีสภาพร่างกายที่แข็งแรงกว่าซึ่งจะส่งผลให้
งานที่ได้ออกมามีปริมาณมากกว่าหรือดีกว่า ทําให้แรงงานหญิงถูกผลักดันสู่การจ้างงานที่เหลือจาก
เพศชาย เช่น การเป็นแรงงานทํางานบ้าน ดังนั้นอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มกีารคุ้มครองแรงงานหญิงทั้งในเรื่องการถูกเลือกปฏิบัติด้านค่าจ้าง
และการจ้างงาน ซึ่งก็หมายความว่า แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงย่อมต้องได้รับค่าตอบแทนเท่า
เทียมกับแรงงานทํางานบ้านเพศชาย การวัดคุณค่าของงานต้องขึ้นอยู่กับปริมาณงานและ
ประสิทธิภาพของงาน นอกจากนี้สําหรับแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงนั้นจะต้องไม่ถูกเลิกจ้างเพราะ
เหตุมีครรภ์ ซึ่งเป็นการขจัดปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากการไม่ได้รับการจ้างงานเพราะมี
ครรภ์หรือลาคลอด ซึ่งเป็นการยกมาตรฐานการรับรองให้แรงงานหญิงมีโอกาสที่จะอยู่ในระบบการ
จ้างงานต่อไปและแสดงให้เห็นว่าการตั้งครรภ์มิใช่อุปสรรคในการที่จะถูกเลิกจ้างหรือนายจ้างจะเลือก
จ้างแรงงานชาย   

         การให้ความเคารพต่อวัฒนธรรมและศาสนาของแรงงานทํางานบ้านก็เป็นสิ่งหนึ่งที่ช่วยลดการ
เลือกปฏิบัติเพราะเหตุความเชื่อทางศาสนา จะเห็นได้จากการที่ต้องให้ที่พักและอาหารที่เหมาะสมโดย
คํานึงถึงศาสนาและวัฒนธรรมของแรงงานทํางานบ้านก็เป็นการรับรองสิทธิในด้านดังกล่าวแก่แรงงาน
ทํางานบ้าน เนื่องจากบางศาสนาก็งดเว้นไม่รับประทานอาหารบางประเภทรวมถึงต้องการพ้ืนที่ในการ
ประกอบศาสนกิจอีกด้วย หรือการกําหนดวันหยุดก็ให้คํานึงถึงประเพณีและวัฒนธรรมของแรงงาน
ทํางานบ้านซึ่งอาจไม่เหมือนกับวันหยุดของแรงงานทั่วไป นอกจากนี้ในสังคมหรือวัฒนธรรมที่มีการไม่
ยอมรับทางด้านเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์เมื่อต้องทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้านมักถูกนายจ้างปฏิบัติต่อ
แรงงานดังกล่าวแบบไม่เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นด้วยวาจาหรือทางร่างกาย ในด้านอาหารก็ได้รับ
ประทานอาหารที่แตกต่างจากนายจ้างอย่างมาก และไม่มีคุณค่าทางอาหาร หรือบางครั้งต้องทาน
อาหารที่เหลือจากคนในบ้าน57 ในด้านค่าจ้างก็ได้รับค่าจ้างในอัตราที่ต่ํากว่าแรงงานประเภทอ่ืนๆ
เนื่องจากมองว่าเป็นงานที่ไม่ต้องอาศัยทักษะหรือความชํานาญในการปฏิบัติงาน จึงถูกมองว่าเป็นงาน
ที่ไม่มีคุณค่าทั้งที่จริงแล้วค่าจ้าง คือ ผลตอบแทนจากการทํางานที่ลูกจ้างได้ทํางานให้นายจ้าง โดย
จํานวนค่าจ้างจะต้องคํานึงถึงผลของการทํางานตามลักษณะของงานแต่ละประเภทนั้น 58 เมื่อลูกจ้าง
ทํางานอย่างเต็มที่แม้เป็นงานที่ไม่ต้องอาศัยความรู้และทักษะแต่มีการใช้แรงงานเพ่ือทําหน้าที่ที่ตน
ได้รับมอบหมาย ดังนั้นย่อมต้องได้รับค่าจ้างที่เหมาะสม การอ้างเหตุว่าเป็นงานที่ไร้ทักษะและความรู้
นั้นถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติต่อแรงงานทํางานบ้านเป็นอย่างมาก  
                                                           

56 ILO, Domestic workers across the world : Global and regional statistics and the extent of legal 
protection, Geneva : ILO, 2013 page 21 

57 อีเลียน เพียร์สัน, งานท้าทายที่ลุ่มแมน่้ําโขง การจ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1, 96. 
58 Available from :  http://www.ilo.org/global/about-the- ilo/newsroom/news/ WCMS_200944/lang-

en/index.htm 
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 ด้วยเหตุดังกล่าวอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 ได้มีการกําหนดให้ประเทศสมาชิกต้องคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่า
เทียมรวมไปถึงการได้รับค่าตอบแทนอย่างเท่าเทียมระหว่างแรงงานชายและหญิง59 อีกด้วย 
 
   3.4.3.2 หลักการคุ้มครองด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขเกี่ยวกับการท างาน  

 
 แรงงานทุกประเภทย่อมมีสิทธิในการทํางาน มีสิทธิที่จะได้รับการทํางานที่เป็นธรรม ไม่ว่าจะ
เป็นด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางาน ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม รวมถึงการได้รับบริการทาง
สังคม อันนําไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี60 ซึ่งปัญหาของแรงงานทํางานบ้านนั้นคือการมีสภาพการจ้าง
และเงื่อนไขการทํางานที่ไม่เป็นธรรมแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนๆทั่วไป สาเหตุหลักก็
เนื่องมาจากการไม่มีกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอันถือได้ว่าเป็นการเลือก
ปฏิบัติแก่แรงงานทํางานบ้านเป็นอย่างมาก61 ด้วยเหตุนี้อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 จึงได้มีการคุ้มครองทางด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการ
ทํางานแก่แรงงานทํางานบ้าน ดังนี้ 
 

(1) ด้านชั่วโมงการทํางานและเวลาพัก 

 
การทํางานทุกประเภทย่อมมีข้อจํากัดในด้านชั่วโมงการทํางานเนื่องจากว่าการทํางานที่หนัก

เกินไปจะมีผลต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจ นอกจากนี้การให้แรงงานทํางานบ้านต้องทํางานในชั่วโมงที่
ยาวนาน โดยไม่มีเวลาพัก ถือได้ว่าเป็นการใช้แรงงานบังคับอย่างหนึ่ง ดังนั้นจึงต้องมีการกําหนด
ชั่วโมงการทํางานและเวลาพักเพ่ือให้แรงงานได้พักผ่อน ไม่ทํางานหนักจนเกินไป ซึ่งการกําหนดชั่วโมง
การทํางานของแรงงานนั้นนอกจากจะมีผลดีในต่อสุขภาพร่างกายแล้วยังมีผลดีในเรื่องของการได้รับ
ค่าล่วงเวลาด้วย เนื่องจาก การทํางานเกินชั่วโมงการทํางานปกติแรงงานจะต้องได้รับค่าล่วงเวลา
นอกเหนือจากค่าจ้างปกติที่ได้รับ แต่อย่างไรก็ดีในการทํางานล่วงเวลาก็ย่อมมีขีดจํากัดเช่นเดียวกัน 
เนื่องจากว่าแรงงานไม่สามารถที่จะทํางานได้ตลอดยี่สิบสี่ชั่วโมงต่อวัน แม้นายจ้างจะยอมจ่ายค่า
ล่วงเวลาให้แต่ร่างกายของแรงงานทํางานบ้านอาจทนต่อการทํางานที่ยาวนานเกินไปไม่ไหว 

                                                           
59 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189) Article 11 

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers enjoy minimum wage coverage, 
where such coverage exists, and that remuneration is established without discrimination based on sex. 

 
60 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมใน Universal Declaration of Human Rights   Available from : 

http://www.un.org/en/ databases/ 
61 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 389. 
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ตามอนุสัญญา ได้กําหนดหลักไว้ว่า ประเทศสมาชิกจะต้องให้การคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านในด้านชั่วโมงการทํางาน การทํางานล่วงเวลา เวลาพัก โดยไม่ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน62  
 นอกจากนี้ยังต้องมีการคุ้มครองในกรณีการรอรับคําสั่ง (standby หรือ on call) ให้ถือเป็นชั่วโมง
การทํางานด้วย ซึ่งหมายความว่าหากการรอรับคําสั่งนั้นเกินชั่วโมงการทํางานปกติก็ย่อมถือว่าเป็นการ
ทํางานล่วงเวลา อีกทั้งข้อแนะฉบับที่ 201 ได้กําหนดเกี่ยวกับแนวทางการให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านด้านชั่วโมงการทํางาน การทํางานล่วงเวลา เวลาพัก โดยให้ประเทศสมาชิกต้องมีกฎหมาย
ในการคุ้มครอง อีกทั้งในด้านการรอรับคําสั่งนั้นจะต้องมีการกําหนดชั่วโมงขั้นสูงในการรอรับคําสั่ง 
และจะต้องได้รับค่าตอบแทนจากชั่วโมงการรอรับคําสั่งนั้นด้วย63    
                                                           

62 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 10 

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between domestic workers and 
workers generally in relation to normal hours of work, overtime compensation, periods of daily and 
weekly rest and paid annual leave in accordance with national laws, regulations or collective 
agreements, taking into account the special characteristics of domestic work. 

2. Weekly rest shall be at least 24 consecutive hours. 

3. Periods during which domestic workers are not free to dispose of their time as they please and 
remain at the disposal of the household in order to respond to possible calls shall be regarded as 
hours of work to the extent determined by national laws, regulations or collective agreements, or any 
other means consistent with national practice. 
63 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
8. (1) Hours of work, including overtime and periods of standby consistent with  Article 10(3) of the 
Convention, should be accurately recorded, and this information should be freely accessible to the 
domestic worker. 

(2) Members should consider developing practical guidance in this respect, in consultation with the 
most representative organizations of employers and workers and, where they exist, with organizations 
representative of domestic workers and those representative of employers of domestic workers. 

9. (1) With respect to periods during which domestic workers are not free to dispose of their time as 
they please and remain at the disposal of the household in order to respond to possible calls (standby 
or on-call periods), Members, to the extent determined by national laws, regulations or collective 
agreements, should regulate: 

(a) the maximum number of hours per week, month or year that a domestic worker may be required to 
be on standby, and the ways they might be measured; 

(b) the compensatory rest period to which a domestic worker is entitled if the normal period of rest is 
interrupted by standby; and 

(c) the rate at which standby hours should be remunerated. 
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ซึ่งปัญหาของการกําหนดชั่วโมงการทํางานเนื่องจากลักษณะการทํางานของแรงงานทํางาน
บ้านที่ต้องทํางานตลอดเวลา แต่อาจมีบางช่วงที่ยังวินิจฉัยได้ยากว่าเป็นชั่วโมงการทํางานหรือไม่ ซึ่ง
คือช่วงเวลาที่รอรับคําสั่ง ซึ่งฝุายนายจ้างก็มองว่าช่วงเวลาที่แรงงานทํางานบ้านรอรับคําสั่งนั้น เป็น
ช่วงเวลาที่ไม่ได้ทํางานอันจะถือว่าเป็นชั่วโมงการทํางาน แต่ในส่วนของแรงงานทํางานบ้านก็มองว่า
ในช่วงระหว่างที่รอนั้นแม้ไม่ได้ทํางานแต่ต้องรอเพ่ือปฏิบัติงานตามที่นายจ้างสั่งซึ่งถือว่าเป็นชั่วโมงการ
ทํางานด้วย เมื่อเป็นเช่นนี้มักเกิดปัญหาในทางปฏิบัติที่ยากจะกําหนดชั่วโมงการทํางานได้ ดังนั้นใน
การกําหนดบทบัญญัติของแต่ละประเทศจึงต้องมีการปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้าง
เพ่ือให้ได้ข้อยุติและความเป็นธรรมแก่ทั้งสองฝุายอีกทั้งเพ่ือให้เหมาะสมกับลักษณะงานของแรงงาน
ทํางานบ้านด้วย  
           โดยหลักการทํางานของแรงงานทํางานบ้านไม่มีกําหนดเวลาทํางานแน่นอนเนื่องจากลักษณะ
งาน ทําให้จะต้องพร้อมทํางานตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ขึ้นอยู่กับว่านายจ้างจะเรียกใช้เมื่อใด โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง เวลามีคนในบ้านเจ็บปุวย หรือมีเด็กเล็ก หรือมีผู้สูงอายุให้ดูแล 64 แต่การจะมองว่าลักษณะ
ของงานไม่สามารถกําหนดชั่วโมงการทํางานได้เลยจะเป็นการยิ่งเปิดช่องให้แรงงานทํางานบ้านถูกใช้
แรงงานมากเกินกว่าแรงงานประเภทอ่ืน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการแบ่งแยกว่างานบ้านจะต้องทํางานหนัก
กว่าแรงงานประเภทอ่ืนทั้งที่ก็เป็นงานที่ทําและได้รับค่าจ้างดังเช่นเดียวกัน ดังนี้จึงควรมีการกําหนด
ชั่วโมงการทํางานให้ชัดเจนซึ่งอาจมีการกําหนดชั่วโมงแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนบ้างอันสืบ
เนื่องมาจากลักษณะของงานนั่นเอง นอกจากนี้เพ่ือช่วยให้การทํางานของที่เกินชั่วโมงการทํางานที่
กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านได้รับค่าล่วงเวลา แต่อย่างไรก็ตามในการทํางานล่วงเวลานั้นย่อมต้องมี
กําหนดขั้นสูงด้วยเพ่ือเป็นการช่วยรักษาสุขภาพร่างกายและจิตใจของแรงงานทํางานบ้านด้วย  
 
 ในด้านของเวลาพักนั้น อนุสัญญา ได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวกัน 
ทั้งนี้ตามที่กําหนดไว้ในมาตรา มาตรา 10(2) โดยคุ้มครองให้ แรงงานทํางานบ้านจะต้องได้มีเวลา
พักผ่อนประจําสัปดาห์อย่างน้อย 24 ชั่วโมงติดต่อกัน โดยที่ในวันหยุดดังกล่าวไม่ผูกมัดว่าจะต้องอยู่
กับนายจ้างในวันหยุดนั้น65  

                                                                                                                                                                      
(2) With regard to domestic workers whose normal duties are performed at night, and taking into 
account the constraints of night work, Members should consider measures comparable to those 
specified in subparagraph 9(1). 

 
64 Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal Perspective, 27. 
65 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 10 

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between domestic workers and 
workers generally in relation to ……. 

2. Weekly rest shall be at least 24 consecutive hours. 
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 อีกทั้งการกําหนดวันหยุดควรให้นายจ้างและแรงงานทํางานบ้านเป็นผู้กําหนดร่วมกันโดย
คํานึงถึงวัฒนธรรม ประเพณี การนับถือศาสนาและสังคมของแรงงานทํางานบ้าน เนื่องจากว่าแรงงาน
ทํางานบ้านอาจประสงค์จะหยุดในวันที่ตนสามารถไปประกอบพิธีทางศาสนาได้ หรือวันที่สถาบัน
ศึกษาเปิดสอนในวันดังกล่าว สาเหตุก็เพ่ือให้มีโอกาสได้ออกไปพบปะสมาคมรวมไปถึงการได้เข้า
รวมกลุ่มองค์การต่างๆ หรือไปทํากิจธุระส่วนตัว ได้ออกไปพบครอบครัวแต่อย่างไรก็ตามหากนายจ้าง
ประสงค์จะให้แรงงานทํางานบ้านอยู่กับนายจ้างในวันหยุดดังกล่าว จะต้องได้รับความยินยอมจาก
แรงงานทํางานบ้านเป็นคราวๆไป อีกท้ังจะต้องจ่ายค่าจ้างสําหรับการต้องทํางานในวันหยุดนั้นด้วย66 

อย่างไรก็ดีการกําหนดเวลาพักแทนการกําหนดชั่วโมงการทํางานก็เป็นช่องทางหนึ่งในการ
แก้ปัญหาที่ไม่สามารถกําหนดชั่วโมงการทํางานอย่างแน่นอนได้ โดยกําหนดเวลาพักในแต่ละวันว่าต้อง
มีเวลาพักไม่ต่ํากว่ากี่ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งตามอนุสัญญาได้กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านต้องได้มีเวลาพัก
ในแต่ละวัน และแต่ละสัปดาห์ซึ่งเวลาพักประจําสัปดาห์นั้นต้องไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมงติดต่อกันเพ่ือให้
แรงงานทํางานบ้านมีโอกาสได้พักและเป็นการกําหนดชั่วโมงการทํางานแบบทางอ้อมได้ด้วย 
 

(2) ด้านค่าจ้าง 
 

เมื่อกล่าวถึงแรงงาน คือการที่ผู้ที่ใช้กําลังกายหรือความคิดในการให้ได้ผลงานออกมาไม่ว่าจะ
เป็นในรูปแบบสิ่งของหรือการบริการให้แก่นายจ้างโดยนายจ้างจ่ายค่าจ้างเป็นการตอบแทนอย่างไรก็ดี
จากการที่แรงงานทํางานบ้านถูกมองว่าเป็นงานที่ไม่มีเกียรติ ไม่ต้องอาศัยทักษะหรือความชํานาญมาก
นักทําให้ถูกประเมินค่าของงานต่ํา67 ซึ่งแท้ที่จริงแล้วองค์การแรงงานระหว่างประเทศมีจุดมุ่งหมายให้
ทุกอาชีพได้รับค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกัน โดยในการจ่ายค่าจ้างโดยอาศัยลักษณะงานที่ทํา ความ
รับผิดชอบและเงื่อนไขของงานที่แท้จริง ไม่คํานึงถึงเพศ อายุ เชื้อชาติ วัฒนธรรม  อย่างไรก็ดีการ
ปรับเปลี่ยนมุมมองว่าแรงงานทํางานบ้านก็เป็นงานที่คุณค่าประเภทหนึ่ง เนื่องจากมีบทบาทสําคัญใน
                                                                                                                                                                      

………. 
66 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS(NO.201)  

11. (1) Weekly rest should be at least 24 consecutive hours. 

(2) The fixed day of weekly rest should be determined by agreement of the parties, in accordance with 
national laws, regulations or collective agreements, taking into account work exigencies and the 
cultural, religious and social requirements of the domestic worker. 

(3) Where national laws, regulations or collective agreements provide for weekly rest to be 
accumulated over a period longer than seven days for workers generally, such a period should not 
exceed 14 days for domestic workers. 

12. National laws, regulations or collective agreements should define the grounds on which domestic 
workers may be required to work during the period of daily or weekly rest and provide for adequate 
compensatory rest, irrespective of any financial compensation. 
67 ILO, Domestic Workers across the World : Global and Regional Statistics and the Extent of Legal 

Protection, 84. 
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การดูแลสวัสดิภาพของสมาชิกในครอบครัว  ช่วยให้สมาชิกในครอบครัวออกไปทํางานนอกบ้านได้จะ
ทําให้แรงงานทํางานบ้านถูกยอมรับว่าเป็นงานซึ่งสมควรได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม  สิ่งที่เป็น
อุปสรรคอีกประการหนึ่งที่ทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับค่าตอบแทนที่ต่ําคือการไม่มีอํานาจต่อรอง
จากนายจ้าง ขาดการรวมกลุ่มเพ่ือต่อรองอํานาจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานที่เป็นแรงงานต่างชาติที่
ถูกจัดส่งมาเพ่ือทํางานบางครั้งไม่ได้มีการต่อรองค่าตอบแทนโดยตรงจากนายจ้าง  การมีสัญญาว่าจ้าง
ที่เป็นลายลักษณ์อักษรจะช่วยเป็นสิ่งที่รับรองเกี่ยวกับค่าจ้างและการจ่ายค่าจ้างได้ หากนายจ้างชําระ
ค่าจ้างล่าช้า หรือไม่ตรงตามที่กําหนดในสัญญาลูกจ้างมีสิทธิที่จะเรียกร้อง รวมถึงนายจ้างอาจต้อง
ชดใช้ดอกเบี้ย เป็นต้น  

หลักการคุ้มครองขององค์การแรงงานระหว่างประเทศในด้านค่าจ้างนั้น คือ การให้แรงงาน
ทํางานบ้านได้รับค่าจ้างอย่างเพียงพอต่อการดํารงชีพ ซึ่งการกําหนดค่าจ้างขั้นต่ําเป็นเพียงการกําหนด
ค่าจ้างที่ต่ําสุดสําหรับแรงงาน แต่อย่างไรก็ตามก็ไม่แน่นอนว่าค่าจ้างขั้นต่ําจะทําให้คุณภาพชี วิตของ
แรงงานดีขึ้นได้ เนื่องจากบางครั้งแรงงานโดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านมีหน้าที่อ่ืนที่ต้องรับผิดชอบ 
ไม่ว่าจะเป็นการส่งเงินเลี้ยงดูครอบครัว หรือบางกรณีแรงงานทํางานบ้านต้องถูกหักค่าจ้างเนื่องจากค่า
รักษาพยาบาล หรือการทํางานใช้หนี้ อย่างไรก็ดีอัตราค่าจ้างขั้นต่ําขึ้นอยู่กับสภาพเศรษฐกิจของแต่ละ
ประเทศด้วยอันเป็นตัวแปรสําคัญในการย้ายถิ่นฐานของแรงงานต่างชาติ ดังนั้น การคุ้มครองด้าน
ค่าจ้างขั้นต่ําอนุสัญญาได้เปิดช่องให้แต่ละประเทศให้ความคุ้มครองได้ตามความเหมาะสม อนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดให้ แรงงานทํางาน
บ้านต้องได้รับความคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ําโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ 68 อัน
เป็นการรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านเป็นงานที่มีคุณค่าซึ่งมีสิทธิจะได้รับความคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้น
ต่ําและไม่ด้อยไปกว่าการคุ้มครองของแรงงานประเภทอ่ืนๆ โดยอาจให้ความคุ้มครองอัตราค่าจ้างขั้น
ต่ําดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนหรืออาจกําหนดค่าจ้างขั้นต่ําเฉพาะสําหรับแรงงานทํางานบ้าน การที่
ยกเว้นไม่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเป็นการเลือกปฏิบัติทางด้านอาชีพ นอกจากนี้ยังเป็น
การเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศด้วยเนื่องจากการมองว่างานบ้านเป็นงานของเพศหญิงและเป็นการ
ใช้ทักษะทึ่ติดตัวมาแต่กําเนิดจึงไม่สมควรได้รับค่าจ้างเท่าเทียมกับแรงงานที่ต้องใช้ความรู้ 
ความสามารถอันเป็นการขัดต่อหลักการคุ้มครองตาม อนุสัญญาฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่า
เทียมกัน ค.ศ. 1951 ที่อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 ได้รับรองให้ประเทศสมาชิกคุ้มครองสิทธิแก่แรงงานทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าว 

 
 

                                                           
68 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  

Article 11 

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers enjoy minimum wage coverage, 
where such coverage exists, and that remuneration is established without discrimination based on sex. 
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       การหักค่าจ้าง   
เป็นที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าแรงงานทํางานบ้านที่ต้องพักอาศัยอยู่กับนายจ้างนั้น จะต้องมีเรื่อง

ค่าอาหารที่พักเข้ามาเกี่ยวข้อง บางครั้งนายจ้างบางรายก็ให้ที่พักและอาหารโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย แต่
บางรายก็มีการหักค่าที่พักและอาหารออกจากค่าจ้าง ด้วยเหตุนี้ค่าจ้างของลูกจ้างควรระบุตาม
ข้อตกลงให้ชัดเจนว่าค่าจ้างดังกล่าวรวมถึงค่าที่พักและอาหารและค่าสาธารณูปโภคหรือไม่ ถ้าจะหัก
หักเป็นจํานวนเท่าใด นอกจากนี้ควรต้องมีการกําหนดจํานวนค่าจ้างที่จะหักขั้นสูง 69 เพ่ือเป็นการ
ประกันว่าค่าจ้างที่เหลือจากการหักแล้วนั้นจะเพียงพอต่อการดํารงชีพของแรงงานทํางานบ้าน ตาม
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดให้ต้องมี
การกําหนดสัดส่วนในการหักค่าจ้างเพ่ือเป็นค่าอาหารและที่พักและต้องรับรองว่าการหักค่าจ้างไปนั้น
จะต้องเป็นประโยชน์และเหมาะสมต่อการดํารงชีวิตของแรงงานทํางานบ้าน 70 ซ่ึงหมายความว่าสิ่งที่
จําเป็นต่อแรงงานทํางานบ้านนั้นได้แก่ค่าอาหารและที่พัก อย่างไรก็ตามสําหรับแรงงานทํางานบ้านที่
พักอาศัยอยู่กับนายจ้างไม่ควรจะต้องถูกหักค่าที่พักเนื่องจากว่าธรรมชาติของงานที่ต้องทํางานอยู่กับ
บ้านนายจ้างตลอดเวลานายจ้างจะต้องให้แรงงานนั้นพักอยู่กับนายจ้างอยู่แล้ว เว้นแต่จะมีการตกลง
กัน นอกจากนี้สิ่งที่ต้องใช้ในการทํางานเช่นอุปกรณ์ในการทําความสะอาด มิให้ถือว่าเป็นสิ่งจําเป็นที่

                                                           
69 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2b)(Geneva: International Labour Office, 2011), 137-

1 40. 
70 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189) 
Article 12 

……….. 

2. National laws, regulations, collective agreements or arbitration awards may provide for the payment 
of a limited proportion of the remuneration of domestic workers in the form of payments in kind that 
are not less favourable than those generally applicable to other categories of workers, provided that 
measures are taken to ensure that such payments in kind are agreed to by the worker, are for the 
personal use and benefit of the worker, and that the monetary value attributed to them is fair and 
reasonable. 
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จะนํามาหักจากค่าจ้างได้71 บางกรณีมีการหักค่ารักษาพยาบาลกรณีที่นายจ้างต้องพาลูกจ้างไปรักษา
ยามเจ็บปุวยหรือบางกรณีมีการหักค่าไปขึ้นทะเบียนและออกบัตรประจําตัวในการทํางาน ซึ่งอย่าง
น้อยเมื่อหักค่าจ้างไปแล้วแรงงานทํางานบ้านก็ควรได้รับค่าจ้างไม่ต่ํากว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา  แต่เดิม
ในทางปฏิบัติหลายประเทศตัวอย่างเช่นประเทศไทย ไม่มีกําหนดในเรื่องดังกล่าวและมีการหักค่าจ้าง
ในค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ นอกเหนือจากที่จําเป็น เช่น ค่านายหน้าในการจัดหางาน หรือในบางกรณีกลุ่ม
แรงงานที่เป็นเด็กถูกบิดามารดาส่งมาเพ่ือทํางานใช้หนี้ ซึ่งทําให้ไม่ได้รับค่าจ้าง ซึ่งเปรียบเสมือนการ
ถูกใช้แรงงานในลักษณะบังคับอีกด้วย  แต่สําหรับกรณีของประเทศภาคี เช่น ประเทศฟิลิปปินส์ นั้นมี
การกําหนดหน้าที่ของนายจ้างในการจัดหาที่พักและอาหารให้แก่แรงงานทํางานบ้านโดยไม่คิด
ค่าใช้จ่ายใดๆ  อีกทั้งในส่วนของกรณีแรงงานทํางานบ้านที่อายุต่ํากว่า 18 ปี นายจ้างมีหน้าที่ต้องให้
โอกาสได้ศึกษาขั้นต่ําในชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  โดยค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียนหรือฝึกอบรมนั้น
นายจ้างนําค่าใช้จ่ายในการศึกษามาคํานวณเป็นส่วนหนึ่งของค่าจ้างได้72  

 
นอกจากนี้นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างแก่แรงงานทํางานบ้านอย่างสม่ําเสมอโดยจ่ายอย่างน้อย

เดือนละหนึ่งครั้ง อีกทั้งต้องจ่ายค่าจ้างแก่แรงงานทํางานบ้านโดยตรง เว้นแต่มีกฎหมายหรือมี
ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้างอีกท้ังได้รับความยินยอมจากแรงงานทํางานบ้านอย่างชัดเจนว่าจะจ่าย
ด้วยวิธีใด เช่น การโอนเงินเข้าบัญชีหรือโดยวิธีการอ่ืนๆตามที่อนุสัญญาได้กําหนดไว้ ซึ่งหากนายจ้าง
จะจ่ายค่าจ้างด้วยวิธีอ่ืนที่แตกต่างไปจะต้องได้รับความยินยอมจากแรงงานทํางานบ้าน 73 ควรมีการ

                                                           
71 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
14. When provision is made for the payment in kind of a limited proportion of remuneration, Members 
should consider: 

(a) establishing an overall limit on the proportion of the remuneration that may be paid in kind so as 
not to diminish unduly the remuneration necessary for the maintenance of domestic workers and their 
families; 

(b) calculating the monetary value of payments in kind by reference to objective criteria such as market 
value, cost price or prices fixed by public authorities, as appropriate; 

(c) limiting payments in kind to those clearly appropriate for the personal use and benefit of the 
domestic worker, such as food and accommodation; 

(d) ensuring that, when a domestic worker is required to live in accommodation provided by the 
household, no deduction may be made from the remuneration with respect to that accommodation, 

unless otherwise agreed to by the worker; and 
(e) ensuring that items directly related to the performance of domestic work, such as uniforms, tools or 
protective equipment, and their cleaning and maintenance, are not considered as payment in kind and 
their cost is not deducted from the remuneration of the domestic worker. 

72 Republic Act No.10361 
73 CONVENTION ON DOMESTIC WORKERS, 2011 (NO.189)  Article 12 
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กําหนดวันว่าจะจ่ายทุกวันที่เท่าไหร่ ความถี่ในการจ่าย และควรมีเอกสารเป็นหลักฐานในการจ่าย
ค่าจ้างด้วย74  

 ส่วนใหญ่ในประเทศที่มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านนั้น เช่นประเทศแอฟริกาใต้75 และ
ประเทศฟิลิปปินส์76 จะมีการกําหนดเรื่อง การจ่ายค่าจ้างไว้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะเรื่องหลักฐานใน
การจ่ายค่าจ้าง โดยระบุรายละเอียดของจํานวนค่าจ้าง และรายการที่หัก ซึ่งเป็นไปตามข้อแนะฉบับที่ 
201 ข้อ 15(1) ซึ่งเป็นผลดีต่อแรงงานทํางานบ้านไม่ให้ถูกเอารัดเอาเปรียบและใช้เป็นหลักฐานในกรณี
ทีม่ีข้อโต้แย้งเรื่องค่าจ้างระหว่างนายจ้างและลูกจ้างอีกด้วย  

 
(3)   ด้านแบบของสัญญาจ้าง  
 
จากการที่แรงงานทํางานบ้านจะต้องได้รับการคุ้มครองโดยให้มีสภาพการจ้างและเงื่อนไขการ

ทํางานที่เป็นธรรม ดังนั้นจึงจําเป็นต้องมีการกําหนดเกี่ยวกับการจ้างงานในรูปแบบของลายลักษณ์
อักษร ข้อดีของการกําหนดรูปแบบของสัญญาจ้างให้มีความชัดเจนและรายละเอียดเกี่ยวกับสภาพการ
จ้างและเงื่อนไขในการทํางานนั้น ก็คือจะช่วยให้แรงงานทราบถึงสิทธิและหน้าที่ของตนตามสัญญา 
รวมไปถึงปูองกันมิให้นายจ้างเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงตามอําเภอใจ ในส่วนของแรงงานต่างชาติที่
จะเข้ามาทํางานในประเทศอ่ืนนั้นจะช่วยให้แรงงานเหล่านั้นได้ทราบถึงข้อตกลงและเงื่อนไขการ
ทํางานก่อนที่ตนจะเข้ามาทํางานในประเทศปลายทางซึ่งจะทําให้แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิต่อรองและ
ปฏิเสธไม่เข้าทํางานหากเห็นว่าข้อตกลงและเงื่อนไขการทํางานเป็นการเสียเปรียบ           

การว่าจ้างแรงงานทํางานบ้านมักไม่มีการทําสัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร ในกรณีที่เป็น
แรงงานต่างชาตินั้นหากมีการเข้ามาทํางานโดยถูกกฎหมายกล่าวคือ ผ่านจากจัดหางานจากตัวแทน
จัดหางานเอกชนที่ได้รับอนุญาตย่อมจะได้ทราบถึงสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางาน รวมไปถึง
ค่าจ้างด้วย แต่ในกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติที่เข้าเมืองมาโดยผิดกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการถูกค้า
มนุษย์มา การหางานผ่านนายหน้าที่ไม่มีใบอนุญาตจัดหางาน หรือการมาทํางานผ่านคนรู้จักมักไม่มี
การทําสัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร ดังนั้นยิ่งเป็นช่องทางให้นายจ้างเอารัดเอาเปรียบ ได้รับการ
มอบหมายงานโดยไม่มีขอบเขตของงานที่แน่นอน ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างก็ไม่แน่นอน 
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาโดยขึ้นอยู่กับนายจ้าง ทําให้แรงงานทํางานบ้าน ไม่ทราบแน่ชัดว่า
งานประจําวันของตนเองที่แน่นอนคืออะไร นายจ้างสามารถเพ่ิมงานให้กับลูกจ้างโดยไม่สอบถาม

                                                                                                                                                                      
1. Domestic workers shall be paid directly in cash at regular intervals at least once a month. Unless 
provided for by national laws, regulations or collective agreements, payment may be made by bank 
transfer, bank cheque, postal cheque, money order or other lawful means of monetary payment, with 
the consent of the worker concerned. 
74 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
15. (1) Domestic workers should be given at the time of each payment an easily understandable written 
account of the total remuneration due to them and the specific amount and purpose of any 
deductions which may have been made. 
75 SECTORAL DETERMINATION 7: DOMESTIC WORKER SECTOR, section 6 
76 Republic Act No. 10361, Rule V Rights & Obligations of the employer section 2 
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ความสมัครใจของตนได้หรือไม่ นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านยังต้องทํางานจากบุคคลอ่ืนในบ้านที่
ไม่ใช่นายจ้างโดยตรงด้วยดังนั้นต้องมีการกําหนดรูปแบบและรายละเอียดเกี่ยวกับข้อตกลงและ
เงื่อนไขที่เป็นธรรม เพ่ือให้เกิดความชัดเจนอีกทั้งเปิดโอกาสให้ลูกจ้างมีส่วนในการเลือกข้อตกลงและ
เงื่อนไขในการทํางานด้วยซึ่งเป็นการช่วยให้ลูกจ้างมีอํานาจในการต่อรองมากขึ้น  สัญญาจ้างมิใช่เพียง
เเค่ใช้เป็นหลักฐานในการจ้างงานเท่านั้น แต่ช่วยให้คู่สัญญาสามารถกําหนดสิทธิและหน้าที่ และ
เงื่อนไขในการทํางานให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ในบางประเทศมีการทําข้อตกลงระหว่างประเทศขึ้นเกี่ยวกับการ
ที่คนในประเทศตนจะเข้าไปทํางานในอีกประเทศหนึ่ง โดยมีการกําหนดให้มีสัญญาและได้ทราบ
ข้อตกลงเเละเงื่อนไขของงานก่อนที่ตนจะเข้าไปทํา ซึ่งข้อตกลงเเละเงื่อนไขของสัญญาจ้างต้อง
สอดคล้องกับกฎหมายของประเทศท่ีจะเข้าไปทํางาน และสัญญาจ้างนี้จะต้องถูกรับรองจากหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบและสถานฑูตหรือกงสุลประเทศตนที่ตั้งอยู่ในประเทศที่จะเข้าไปทํางาน77  
                 หลักของอนุสัญญาในเรื่องการกําหนดให้ทําสัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร78 นอกจาก
จะให้มีข้อตกลงเเละเงื่อนไขในการทํางานอย่างเหมาะสมแล้ว ในสัญญาจะต้องมีข้อตกลงในเรื่องชื่อ
และท่ีอยู่ของนายจ้างและลูกจ้าง สถานที่ทํางาน  วันเริ่มต้นสัญญาและระยะเวลาของสัญญา  
                                                           

77 ILO, Effective Protection for Domestic Workers a Guide to Designing Labour Laws, 21. 
78 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)  
Article 7 

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers are informed of their terms and 
conditions of employment in an appropriate, verifiable and easily understandable manner and 
preferably, where possible, through written contracts in accordance with national laws, regulations or 
collective agreements, in particular: 

(a) the name and address of the employer and of the worker; 

(b) the address of the usual workplace or workplaces; 

(c) the starting date and, where the contract is for a specified period of time, its duration; 

(d) the type of work to be performed; 

(e) the remuneration, method of calculation and periodicity of payments; 

(f) the normal hours of work; 

(g) paid annual leave, and daily and weekly rest periods; 

(h) the provision of food and accommodation, if applicable; 

(i) the period of probation or trial period, if applicable; 

(j) the terms of repatriation, if applicable; and 

(k) terms and conditions relating to the termination of employment, including any period of notice by 
either the domestic worker or the employer. 
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ลักษณะของงาน  ค่าตอบแทน  วิธีการคํานวณค่าจ้าง และช่วงเวลาการจ่ายค่าจ้าง  ชั่วโมงการทํางาน
ปกติ  การจ่ายค่าจ้างในวันหยุดพักผ่อนประจําปีและเวลาพักประจําวันและวันหยุดประจําสัปดาห์  
ข้อกําหนดด้านเกี่ยวกับอาหารและที่พักอาศัย(ถ้ามี)  ระยะเวลาการทดลองงาน  ระยะเวลาในการ
ส่งกลับถิ่นฐานเดิมถ้ามี  ระยะเวลาและเงื่อนไขเกี่ยวกับการเลิกจ้างรวมถึงการบอกกล่าวล่วงหน้าโดย
ลูกจ้างหรือนายจ้าง  
 นอกจากนี้ข้อแนะได้กําหนดให้ประเทศสมาชิกจะต้องมีการให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสมใน
การให้แรงงานทํางานบ้านได้ทราบข้อตกลงและเงื่อนไขเกี่ยวกับการจ้างงาน และจัดให้มีแบบของ
สัญญาจ้างงาน โดยปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างในการจัดทํารูปแบบเพ่ือให้บุคคลทั่วไป
สามารถนําแบบดังกล่าวไปใช้ได้โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย  

การกําหนดแบบของสัญญาจ้างนั้นทําให้เกิดความชัดเจนยิ่งขึ้นและเป็นธรรมต่อแรงงาน
ทํางานบ้านเนื่องจากจะเป็นการเปิดโอกาสให้แรงงานทํางานบ้านสามารถตกลงและต่อรองเกี่ยวกับ
การจ้างได้ในสิ่งที่ตนเห็นว่าไม่เหมาะสม อีกทั้งจะสามารถตกลงกับนายจ้างว่าจะสมัครใจอยู่กับ
นายจ้างหรือไม่79 เพราะจากการต้องอาศัยอยู่กับนายจ้างจะมีโอกาสถูกเอาเปรียบได้ง่าย อีกทั้ง
สามารถตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างและเงื่อนไขในความเป็นอยู่ นอกจากนี้อาจยังช่วยให้เกิดความ
ชัดเจนกรณีที่พนักงานตรวจแรงงานเข้ามาตรวจเอกสารเพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย
ของนายจ้างหรือใช้เป็นหลักฐานในการพิสูจน์ข้อโต้แย้งเมื่อมีข้อพิพาททางด้านแรงงานเกิดขึ้นเมื่อนํา
คดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

 

 (4)   ด้านวันทํางานและวันหยุด  

 
            หลักการคุ้มครองดังกล่าวเป็นการช่วยแก้ไขปัญหาการถูกบังคับใช้แรงงาน  อีกทั้งเป็นการ
ส่งเสริมการมีสิทธิเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม เนื่องจากการที่แรงงานทํางานบ้านโดย
เฉพาะที่อาศัยอยู่ในบ้านนายจ้าง จะต้องทํางานทุกวันโดยไม่มีวันหยุด ทั้งที่จริงแล้วย่อมต้องมีวันหยุด
พักผ่อนทั้งวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์และวันหยุดประจําปี รวมถึงวันหยุดตามประเพณีด้วย ซึ่ง
ตามอนุสัญญา ได้กําหนดเรื่องของวันหยุดไว้ว่า แรงงานทํางานบ้านจะต้องได้รับการคุ้มครองด้าน
ชั่วโมงการทํางาน การทํางานล่วงเวลา ค่าล่วงเวลา เวลาพัก วันหยุดประจําสัปดาห์ และวันหยุด
พักผ่อนประจําปี  โดยไม่ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน80 อีกทั้งข้อแนะฉบับที่ 201 ยังกําหนดให้การ

                                                           
79 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)  Article 9 
Each Member shall take measures to ensure that domestic workers: 

(a) are free to reach agreement with their employer or potential employeron whether to reside in the 
household; 

(b) …. 
80 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 

Article 10 
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กําหนดวันหยุดนั้นควรให้นายจ้างและแรงงานทํางานบ้านเป็นผู้ตกลงกําหนดวันหยุด โดยคํานึงถึง
วัฒนธรรมประเพณี ศาสนา และสังคม ซึ่งเป็นการเคารพถึงถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ศาสนาของแรงงาน
ทํางานบ้าน81  ซึ่งหากมีความจําเป็นจะต้องทํางานในวันหยุดหรือเวลาพักจะต้องได้รับค่าตอบแทน
จากการทํางานนั้น และในช่วงที่ต้องไปกับนายจ้างในช่วงวันหยุดไม่ให้นับว่าช่วงเวลาดังกล่าวเป็น
วันหยุดพักผ่อนประจําปีของแรงงานทํางานบ้าน82 อันเป็นไปตามแนวทางของข้อแนะฉบับที่ 201 ซึ่ง
จากการคุ้มครองดังกล่าวนอกจากจะช่วยให้แรงงานทํางานบ้านมีโอกาสได้ไปศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนา
ฝีมือของตน  โดยเฉพาะแรงงานเด็กที่มีสิทธิในการได้รับการศึกษา รวมไปถึงเปิดโอกาสให้แรงงาน
ทํางานบ้านได้เดินทางกลับถิ่นฐานเดิมของตน  ได้มีโอกาสพบปะญาติ เพ่ือนฝูงอันจะช่วยให้ไม่รู้สึก
โดดเดี่ยวและระบายปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่ไว้ใจได้ การคุ้มครองในด้านวันหยุดของแรงงานทํางาน
บ้านนั้นจะสอดคล้องกับเรื่องชั่วโมงการทํางานเนื่องจากทั้งสองกรณีมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้แรงงาน
ทํางานบ้านไม่ต้องทํางานหนักมากเกินไปอันอาจมีผลต่อสุขภาพอีกด้วย 
 

(5)  ด้านสภาพความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิต  
 
นายจ้างจะต้องให้สิ่งที่ดีและเหมาะสมโดยปราศจากอคติเพราะเหตุทางเชื้อชาติและถิ่น

กําเนิด กรณีที่แรงงานทํางานบ้านต้องอาศัยอยู่กับนายจ้างอาจเป็นเพราะมีถิ่นที่อยู่ห่าง ไกล มาจาก
ชนบท หรือเป็นแรงงานต่างชาตินอกจากนี้ลูกจ้างยังสามารถที่จะเลือกว่าจะอยู่กับนายจ้างหรือไม่
รวมถึงในวันหยุดลูกจ้างมีสิทธิที่จะขอกลับถิ่นเดิมของตน83  
                                                                                                                                                                      

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between domestic workers and 
workers generally in relation to normal hours of work, overtime compensation, periods of daily and 
weekly rest and paid annual leave in accordance with national laws, regulations or collective 
agreements, taking into account the special characteristics of domestic work. 

2. Weekly rest shall be at least 24 consecutive hours. 
………… 
81 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
11. (1) Weekly rest should be at least 24 consecutive hours. 

(2) The fixed day of weekly rest should be determined by agreement of the parties, in accordance with 
national laws, regulations or collective agreements, taking into account work exigencies and the 
cultural, religious and social requirements of the domestic worker. 

(3) Where national laws, regulations or collective agreements provide for weekly rest to be 
accumulated over a period longer than seven days for workers generally, such a period should not 
exceed 14 days for domestic workers. 

82 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
13. Time spent by domestic workers accompanying the household members on holiday should not be 
counted as part of their paid annual leave. 

83 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) Article 9 
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  นอกจากนี้กรณีที่แรงงานทํางานบ้านพักอาศัยอยู่กับนายจ้างจะต้องได้รับสภาพความเป็นอยู่
ที่ถูกสุขลักษณะ ที่พักอาศัยจะต้องเหมาะกับการพักอาศัย มีความปลอดภัยและเป็นส่วนตัว84 มิใช่ต้อง
นอนร่วมกับบุคคลในบ้าน ซึ่งทําให้เกิดความเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศ จึงทําให้การคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านจําเป็นที่จะครอบคลุมไปถึงเรื่องความปลอดภัยในสถานที่ทํางานอีกด้วย รวมถึง
เสี่ยงต่อการถูกเรียกใช้งานตลอดทั้งคืนและใช้แรงงานเกินความจําเป็น นอกจากนี้ข้อแนะฉบับที่ 201 
ยังกําหนดให้นายจ้างจะต้องจัดหาที่พักและอาหารโดยควรให้มีห้องสําหรับแรงงานทํางานบ้าน มี
เครื่องใช้ที่จําเป็น สามารถล๊อคได้ สามารถเข้าถึงสิ่งอํานวยความสะดวกได้ เช่น ห้องน้ํา มีแสงสว่าง
และอุณหภูมิเหมาะสมกับความเป็นอยู่และคุณภาพอาหารจะต้องเพียงพอ โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม 
ประเพณีและศาสนาของแรงงานทํางานบ้านด้วย85  
  การคุ้มครองความเป็นส่วนตัวเป็นส่วนหนึ่งของการปูองกันการถูกล่วงละเมิดในสถานที่
ทํางาน  การถูกล่วงละเมิดในที่ทํางานเป็นการกระทําใดๆ ที่ลูกจ้างถูกข่มขู่ ล่วงละเมิด กระทําในทางที่
มิชอบ  ไม่ว่าร่างกายหรือจิตใจหรือเพศในสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวกับการทํางาน โดยชัดแจ้งหรือโดย
ปริยายอันมีผลต่อความปลอดภัยและสุขภาพ86 ซึ่งตามอนุสัญญา87 ก็ได้กําหนดให้แรงงานทํางานบ้าน
                                                                                                                                                                      

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers: 

…….. 

(b) who reside in the household are not obliged to remain in the household or with household members 
during periods of daily and weekly rest or annual leave; and 

............. 
84 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) Article 6 

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers, like workers generally, enjoy fair 
terms of employment as well as decent working conditions and, if they reside in the household, decent 
living conditions that respect their privacy. 

85 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201)  
17. When provided, accommodation and food should include, taking into account national conditions, 
the following: 

(a) a separate, private room that is suitably furnished, adequately ventilated and equipped with a lock, 
the key to which should be provided to the domestic worker; 

(b) access to suitable sanitary facilities, shared or private; 

(c) adequate lighting and, as appropriate, heating and air conditioning in keeping with prevailing 
conditions within the household; and 

(d) meals of good quality and sufficient quantity, adapted to the extent reasonable to the cultural and 
religious requirements, if any, of the domestic worker concerned. 

86 Kimberly Ann Rogers and Duncan Chappel, Preventing and Responding to Violence at Work(Geneva: 
International Labour Office, 2003), 8. 

87 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) Article 5 
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ได้รับการคุ้มครองอย่างมีประสิทธิผลให้พ้นจากการล่วงละเมิดและการคุกคามในทุกรูปแบบ ปัจจัย
ของการถูกล่วงละเมิดในสถานที่ทํางานมีหลายประการ เช่น ลักษณะของงาน  สภาพแวดล้อมการ
ทํางาน  หรือสถานที่ทํางาน ซึ่งลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านนั้นย่อมมีโอกาสเสี่ยงในการถูกล่วง
ละเมิดมากกว่าอาชีพอ่ืน เนื่องจากการทํางานต้องทํางานอยู่ในบ้านของนายจ้างซึ่งเป็นที่ส่วนบุคคล
ของนายจ้างบุคคลภายนอกโดยทั่วไปไม่สามารถเข้าไปได้ นอกจากนี้ งานบ้านเป็นงานที่ต้องใกล้ชิดกับ
นายจ้างหรือบุคคลในบ้านของนายจ้างอย่างมาก ทําให้มีโอกาสเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิดอย่างยิ่ง และ
การล่วงละเมิดเกิดขึ้นได้ทั้งร่างกาย จิตใจ รวมถึงการเพศด้วย แต่อย่างไรก็ตามการคุ้มครองในเรื่อง
ดังกล่าวค่อนข้างจะดําเนินการลําบาก เนื่องจากจะไปเกี่ยวกับเรื่องของวัฒนธรรมประเพณี และสภาพ
ความเป็นอยู่ของนายจ้างเนื่องจากบางประเทศมีวัฒนธรรมที่คนในครอบครัวอาศัยหลับนอนอยู่
รวมกัน  หรือบางบ้านไม่ได้มีฐานะทางการเงินที่สูงมากนักทําให้ไม่สามารถจัดหาความเป็นอยู่ที่เป็น
ส่วนตัวโดยเฉพาะให้กับลูกจ้างได้ ดังนั้นจึงขึ้นอยู่กับกลไกของแต่ละประเทศในการคุ้มครองในเรื่อง
ดังกล่าว อีกทั้งอนุสัญญาก็ได้เปิดช่องให้คุ้มครองตามความเหมาะสมโดยให้ปรึกษากับองค์การนายจ้าง
และองค์การลูกจ้างด้วย88  
               นอกจากนี้ในการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวอาจต้องอาศัยกลไกของรัฐในการเข้าตรวจสอบ
ไม่ว่าจะเป็นการให้อํานาจพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของ
นายจ้างและการปฏิบัติงานของลูกจ้างซึ่งในอนุสัญญาก็ได้มีการให้การคุ้มครองในเรื่องนี้เช่นเดียวกัน89 
ซึ่งกําหนดให้ประเทศสมาชิกต้องพัฒนามาตรการและนําไปปฏิบัติเพ่ือการตรวจแรงงาน การบังคับใช้
กฎหมายและการลงโทษ โดยคํานึงถึงคุณลักษณะพิเศษของงานบ้าน ทั้งนี้ตามกฎหมายและ

                                                                                                                                                                      
Each Member shall take measures to ensure that domestic workers enjoy effective protection against 
all forms of abuse, harassment and violence. 
88 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 18 

Each Member shall implement the provisions of this Convention, in consultation with the most 
representative employers’ and workers’ organizations, through laws and regulations, as well as through 
collective agreements or additional measures consistent with national practice, by extending or 
adapting existing measures to cover domestic workers or by developing specific measures for them, as 
appropriate. 
89 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 17 

1. Each Member shall establish effective and accessible complaint mechanisms and means of ensuring 
compliance with national laws and regulations for the protection of domestic workers. 

2. Each Member shall develop and implement measures for labour inspection, enforcement and 
penalties with due regard for the special characteristics of domestic work, in accordance with national 
laws and regulations. 

3. In so far as compatible with national laws and regulations, such measures shall specify the conditions 
under which access to household premises may be granted, having due respect for privacy. 
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กฎระเบียบแห่งชาติ โดยมาตรการดังกล่าวต้องระบุเงื่อนไขที่สามารถเข้าไปในครัวเรือนได้ ทั้งนี้ โดย
คํานึงถึงความเป็นส่วนบุคคล  อีกทั้งในส่วนของการคุ้มครองในเรื่องการถูกล่วงละเมิดในสถานที่
ทํางานยังสัมพันธ์กับเรื่องของการคุ้มครองในการให้สิทธิแรงงานทํางานบ้านในการได้รับสิทธิทาง
ประกันสังคมในด้านการคลอดบุตรและการเสี่ยงต่อการถูกเลิกจ้างอย่างไม่เป็นธรรมอันเนื่องมาจาก
การตั้งครรภ์ และสิทธิในการเข้าสู่ระบบสุขภาพเนื่องจากกรณีที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ อาจก่อให้เกิด
การติดโรค นอกจากนี้การที่มีความเป็นอยู่ที่ไม่ถูกสุขลักษณะอาจก่อให้เกิดโรคได้   
 

ในด้านอาหารนั้น แรงงานทํางานบ้านมักประสบปัญหาในด้านอาหารที่บริโภค  บางครั้งต้อง
ทานอาหารที่เหลือจากนายจ้างและทานหลังจากที่นายจ้างรับประทานเสร็จ  ในบางครั้งนายจ้างก็ให้
ทานอาหารคนละแบบกับที่นายจ้างรับประทานที่ไม่มีความสะอาดและมีคุณค่าดังเช่นอาหารของ
นายจ้าง90 การได้รับสิ่งบริโภคที่ดี ถือว่าเป็นสิ่งที่จําเป็นและถือว่าเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ควรได้รับ 
อาหารที่ได้รับประทานต้องเป็นอาหารที่มีความสะอาด และมีคุณค่า แม้ว่าแต่เดิมนานาประเทศมิได้
กําหนดการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวแต่เป็นหน้าที่ของนายจ้างที่ต้องจัดหาให้โดยเฉพาะแรงงานทํางาน
บ้านที่ต้องอาศัยอยู่กับนายจ้าง นอกจากนี้ในกรณีที่มีการหักค่าจ้างในส่วนของค่าที่พัก  ค่าอาหาร 
และค่าสาธารณูปโภคอ่ืนๆที่จําเป็น ถือว่าลูกจ้างต้องเสียเงินเพื่อแลกกับสิ่งเหล่านั้น ดังนั้นจึงต้องได้รับ
สิ่งตอบแทนที่เหมาะสม มิฉะนั้นจะถือว่าเป็นการเอาเปรียบลูกจ้างอย่างไม่เป็นธรรม 

 
การจัดหาที่พักและอาหารให้กับแรงงานทํางานบ้านอย่างเหมาะสมและเพียงพอถือว่าเป็น

การกระทําที่เคารพต่อสิทธิมนุษยชนของแรงงานทํางานบ้าน เนื่องจากการยอมรับและให้เกียรติแก่
แรงงานทํางานบ้านในฐานะที่เป็นมนุษย์คนหนึ่งย่อมต้องได้รับความเป็นอยู่ที่เหมาะสมและดีพอ
สําหรับมนุษย์คนหนึ่งที่จะดํารงชีวิตดังเช่นมนุษย์ทั่วไป อีกทั้งเป็นการแสดงให้เห็นถึงการไม่เลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางด้านภาษา เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกําเนิด เพราะมนุษย์ทุกเผ่าพันธุ์ย่อมได้รับการ
ปฏิบัติเยี่ยงมนุษย์อย่างเท่าเทียมกัน 
 
 

(6) การคุ้มครองความเป็นมารดา 
 
เนื่องด้วยแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงซึ่งมีโอกาสที่จะตั้งครรภ์ได้ ซึ่งนอกจาก

การคุ้มครองด้านสิทธิการคลอดบุตรแล้วยังต้องมีการคุ้มครองความเป็นมารดาอีกด้วย 91 การกําหนด
ความคุ้มครองดังกล่าวในอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 เพ่ือเป็นการรับรองและเน้นย้ําให้มีการคุ้มครองความเป็นมารดา มีสิทธิในการลาคลอด  มีการ
เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขสภาพการทํางานในระหว่างตั้งครรภ์ การได้รับค่าจ้างในวันลาคลอด ถูกคุ้มครอง

                                                           
90 ILO, Domestic Work-Decent Work : A ‘Smart’ Guide for Domestic Workers in Thailand, 7. 
91 โปรดดูหลักการคุ้มครองความเป็นมารดา ในอนุสัญญาองค์การแรงงานระหวา่งประเทศฉบับที่ 183 ว่าด้วยการคุ้มครอง

ความเป็นมารดา ค.ศ. 2000  Available from : http://www.ilo.org/dyn/normlex/ 
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มิให้ถูกเลิกจ้างเนื่องจากเหตุตั้งครรภ์92 ซึ่งการถูกเลิกจ้างก็ย่อมต้องการการคุ้มครองในด้านการ
ว่างงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสิทธิประโยชน์ด้านการประกันสังคม อีกทั้งต้องการการคุ้มครองในการเข้า
สู่กระบวนการยุติธรรมโดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติ เนื่องจากการถูกเลิกจ้างไม่เป็นธรรมอีกด้วย โดยเมื่อ
เจ้าหน้าที่รับเรื่องแล้วจะต้องดําเนินการให้รวดเร็วจนถึงที่สุด ไม่ปฏิเสธการรับเรื่องเพราะเหตุติดขัด
ด้านภาษา หรือปล่อยให้การดําเนินคดีเนิ่นช้าเนื่องจากเห็นว่าแรงงานทํางานบ้านมีความอ่อนแอไม่
กล้าที่จะเรียกร้องสิ่งใดมากมายนัก93  
 

(7) ด้านสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยในการทํางาน  
 
แรงงานทํางานบ้านไม่ว่าจะเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศกําลังพัฒนาก็พบปัญหา

อุบัติเหตุและโรคที่เก่ียวข้องกับการทํางาน  แรงงานทํางานบ้านต้องประสบกับความเจ็บปุวย อุบัติเหตุ
และโรคที่เก่ียวเนื่องกับการทํางาน เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นโรคเกี่ยวกับการดูก
สันหลังเนื่องจากการถูบ้านมาก โรคเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจเนื่องจากต้องเผชิญกับฝุุนจากการ
ปัดกวาดเช็ดถูบ้าน นอกจากนี้อุบัติเหตุต่างๆที่เกิดจากของร้อน ของมีคม หรือการสัมผัสสารเคมีที่ใช้
ในการทําความสะอาด สิ่งเหล่านี้บางครั้งอาจไม่แสดงอาการในเริ่มแรก แต่มักจะสะสมและแสดง
อาการเม่ือเวลาผ่านไปช่วงเวลาหนึ่ง ตามอนุสัญญา ได้กําหนดให้ แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิที่จะได้รับ
การทํางานอย่างปลอดภัย ประเทศสมาชิกจะต้องมีกฎหมายหรือหลักปฏิบัติหรือมาตรการในการ
คุ้มครองด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานโดยให้สอดคล้องกับ
ลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้าน อีกทั้งการกําหนดกฎหมายหรือมาตรการต่างๆต้องปรึกษา
องค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างด้วย94 นอกจากนี้ข้อแนะฉบับที่ 201 ได้กําหนดให้ประเทศสมาชิก
                                                           

92 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)  
Article 14 

1. Each Member shall take appropriate measures, in accordance with national laws and regulations and 
with due regard for the specific characteristics of domestic work, to ensure that domestic workers enjoy 
conditions that are not less favourable than those applicable to workers 

generally in respect of social security protection, including with respect to maternity. 
93 ILO, Domestic Workers across the World : Global and Regional Statistics and the Extent of Legal 

Protection, 92. 
94 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 13 

1. Every domestic worker has the right to a safe and healthy working environment. Each Member shall 
take, in accordance with national laws, regulations and practice, effective measures, with due regard for 
the specific characteristics of domestic work, to ensure the occupational safety and 

health of domestic workers. 

2. The measures referred to in the preceding paragraph may be applied progressively, in consultation 
with the most representative organizations of employers and workers and, where they exist, with 
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จะต้องขจัดหรือทําให้มีอันตรายหรือความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการทํางานให้น้อยที่สุด ต้องให้มีกฎหมาย
และมาตรฐานการคุ้มครองสําหรับแรงงานทํางานบ้านโดยได้รับการปรึกษาจากองค์การนายจ้างและ
องค์การลูกจ้าง อีกทั้งต้องมีบทลงโทษสําหรับกรณีที่นายจ้างฝุาฝืนบทบัญญัติในการคุ้มครอง 95 การ
คุ้มครองด้านความปลอดภัยในการทํางานย่อมต้องคุ้มครองสําหรับงานทุกประเภทโดยไม่มีการ
แบ่งแยกว่างานประเภทใดที่เห็นว่าไม่น่าจะมีความเสี่ยงก็จะไม่มีการคํานึงการคุ้มครองด้านความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

หลักการคุ้มครองด้านความปลอดภัยในการทํางานของลูกจ้างนั้น ปรากฏอยู่ในอนุสัญญา
ฉบับที่ 155 ว่าด้วยความปลอดภัยและสุขอนามัยในการทํางาน ค.ศ. 1981 โดยกําหนดให้นายจ้าง
ต้องพิจารณางานว่าเป็นงานที่มีอันตรายต่อสุขภาพหรือไม่เพ่ือให้ข้อมูลแก่ลูกจ้างอย่างถูกต้อง มีการ
แนะนําและมีการเตือนให้ลูกจ้างปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง โดยต้องใช้ภาษาที่ลูกจ้างสามารถเข้าใจได้ 
ส่วนลูกจ้างเองก็มีหน้าที่ต้องรายงานอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นต่อนายจ้างด้วยและมีสิทธิปฏิเสธไม่ทํางานที่
เห็นว่าเป็นอันตรายกับตน96 ซึ่งการปูองกันอันตรายที่เกิดจากการทํางานนั้นจําต้องมีกลไกของรัฐเข้า
มาร่วมคุ้มครองด้วยไม่ว่าจะเป็นพนักงานตรวจแรงงาน หรือหน่วยงานที่เกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ทํางาน เพื่อในบางครั้งจะเป็นช่องทางในการที่ให้ลูกจ้างได้ร้องเรียน เมื่อถูกนายจ้างบังคับให้ทํางานที่
อันตราย แต่อย่างไรก็ตามด้วยลักษณะของแรงงานทํางานบ้านนั้น สถานที่ทํางานเป็นบ้านส่วนตัวทํา
ให้พนักงานตรวจแรงงานยากที่จะเข้าไปตรวจสอบ ดังนั้น ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มีการคุ้มครองในส่วนของการเข้าไปตรวจสอบการ
                                                                                                                                                                      

organizations representative of domestic workers and those representative of employers of domestic 
workers. 
95 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS(NO.201) 
19. Members, in consultation with the most representative organizations of employers and workers and, 
where they exist, with organizations representative of domestic workers and those representative of 
employers of domestic workers, should take measures, such as to: 

(a) protect domestic workers by eliminating or minimizing, so far as is reasonably practicable, work-
related hazards and risks, in order to prevent injuries, diseases and deaths and promote occupational 
safety and health in the household workplace; 

(b) provide an adequate and appropriate system of inspection, consistent with Article 17 of the 
Convention, and adequate penalties for violation of occupational safety and health laws and 
regulations; (c) establish procedures for collecting and publishing statistics on accidents and diseases 
related to domestic work, and other statistics considered to contribute to the prevention of 
occupational safety and health related risks and injuries; 

(d) advise on occupational safety and health, including on ergonomic aspects and protective 
equipment; and 

(e) develop training programmes and disseminate guidelines on occupational safety and health 
requirements specific to domestic work. 
96 โปรดดูรายละเอยีดใน อนุสัญญาฉบับที่ 155 ว่าด้วยความปลอดภยัและสุขอนามัยในการทาํงาน ค.ศ. 1981 เพิ่มเติม 

Available from : http://www.ilo.org/dyn/normlex/ 
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ปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างรวมถึงการทํางานของลูกจ้าง โดยให้คํานึงถึงความเป็นส่วนตัวของ
นายจ้างด้วยเพ่ือให้สอดรับกับการเข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของนายจ้าง 

การคุ้มครองด้านความปลอดภัยในการทํางานสิ่งสําคัญคือการสร้างความตระหนักและความ
เข้าใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานแก่นายจ้างและลูกจ้าง ซึ่งจําเป็นอย่างยิ่งในการจัดให้มีการ
อบรมแก่ทั้งนายจ้างและลูกจ้าง ซึ่งในการเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้มีการฝึกอบรมนอกจากจะช่วยพัฒนา
ทักษะฝีมือด้านอาชีพแล้วยังช่วยให้สามารถทํางานได้อย่างปลอดภัยมากขึ้น ทางด้านหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรจัดให้มีหลักสูตรดังกล่าวสอดแทรกไปด้วยกันกับการฝึกอบรมด้านอาชีพสําหรับแรงงาน
ทํางานบ้าน อีกทั้งประเทศเองก็ต้องมีการศึกษา วิจัย เกี่ยวกับการจัดรูปแบบการทํางานและอุปกรณ์
ทํางานให้เหมาะสมและปลอดภัย เก็บรวบรวมข้อมูลและสถิติเกี่ยวกับอันตรายและโรคที่เกิดจากการ
ทํางานเพ่ือนําไปปรับปรุงแนวทางในการปูองกันการเกิดอันตรายและโรคที่เกิดจากการทํางานด้วย  
 

(8) การสิ้นสุดสัญญาจ้าง 
 
หากจะกล่าวถึงการสิ้นสุดสัญญาจ้างนั้นย่อมมีอยู่หลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการสิ้นสุดสัญญา

ตามระยะเวลาที่กําหนด หรือการถูกนายจ้างเลิกจ้าง หรือการที่ลูกจ้างลาออก ซึ่งการสิ้นสุดสัญญาจ้าง
ตามระยะเวลาที่กําหนดนั้นมักไม่เกิดปัญหา แต่การสิ้นสุดสัญญาจ้างเพราะเหตุนายจ้างบอกเลิก
สัญญาจ้างนั้นย่อมส่งผลต่อแรงงานทํางานบ้าน โดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงานต่างถิ่น
และอาศัยอยู่กับนายจ้าง 

หลักในการบอกเลิกสัญญาจ้างของนายจ้างนั้น อาศัยหลักการอนุสัญญาฉบับที่ 158 ว่าด้วย
การเลิกจ้างงาน ค.ศ. 1982 โดยในการเลิกจ้างนั้นจะต้องมีเหตุในการเลิกจ้างอย่างเป็นธรรม มิได้เกิด
เพราะการกลั่นแกล้งหรือเพราะเหตุที่ไม่เป็นธรรม เช่น การเลิกจ้างเพราะเหตุมีครรภ์ เลิกจ้างเพราะ
เหตุที่ลูกจ้างเข้าเป็นสมาชิกองค์การลูกจ้าง เลิกจ้างเพราะเหตุที่ลูกจ้างเรียกร้องสิทธิของตนตาม
กฎหมาย นอกจากนี้การเลิกจ้างจะต้องมีการบอกกล่าวล่วงหน้าเพ่ือให้เวลาแก่ลูกจ้างในการหางาน
และท่ีอยู่ใหม่อีกท้ังเพ่ือให้ลูกจ้างได้ทราบเหตุผลของการเลิกจ้างและมีโอกาสโต้แย้งได้97 ซึ่งระยะเวลา
ของการบอกกล่าวนั้นย่อมข้ึนอยู่กับแต่ละประเทศที่กําหนดให้ตามความเหมาะสมและเพียงพอที่จะให้
แรงงานสามารถเตรียมตัวสําหรับการถูกเลิกจ้างได้โดยเฉพาะแรงงานที่มาจากต่างถิ่นหรือแรงงาน
ต่างชาติ98   

ในกรณีที่ลูกจ้างถูกนายจ้างเลิกจ้างโดยไม่มีเหตุอันสมควร ลูกจ้างสามารถร้องทุกข์และนําคดี
เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมได้โดยเจ้าหน้าที่จะต้องดําเนินการให้และติดตามเรื่องจนถึงที่สุดโดยตั้งอยู่
บนพื้นฐานของการไม่เลือกปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติ 

                                                           
97 โปรดดูอนุสัญญาฉบับที่ 158 ว่าด้วยการเลิกจ้างงาน ค.ศ. 1982  เพิ่มเติม Available from : 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/ 
98 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
18. In the event of termination of employment at the initiative of the employer, for reasons other than 
serious misconduct, live-in domestic workers should be given a reasonable period of notice and time 
off during that period to enable them to seek new employment and accommodation. 
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   3.4.3.3 หลักการคุ้มครองด้านสุขภาพและสิทธิประกันสังคม 

 
จากหลัก “การคุ้มครองสิทธิในการได้รับสวัสดิการสังคมและการประกันสังคมของมนุษย์ทุก

คน99 และการให้บุคคลทุกคนได้รับหลักประกันความมั่นคงทางสังคม”100 นําไปสู่การคุ้มครองแรงงาน
ในด้านการคุ้มครองทางความมั่นคงของสังคม ซึ่งการได้รับความคุ้มครองด้านสุขภาพอนามัยอย่าง
เพียงพอและความมั่นคงทางสังคมถือเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งของบุคคลทุกคนมนุษย์ 101 ทุกคน
ย่อมมีการเจ็บปุวยและมีความต้องการในการคุ้มครองเรื่องดังกล่าว    

ระบบการประกันสังคมมีขึ้นเพ่ือเป็นการประกันความมั่นคงของชีวิตในการได้รับความ
ช่วยเหลือจากสิ่งที่ตนได้สะสมมาในช่วงระยะเวลาหนึ่ง โดยมีผู้ร่วมสมทบในเงินสะสมนั้นคือนายจ้าง
และหรือรัฐ ซึ่งมาจากหลักการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ซึ่งในแต่ละประเทศจะได้รับการคุ้มครองในสิทธิ
ประกันสังคมมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับสภาพทางเศรษฐกิจและความสามารถของแต่ละประเทศ การ
ประกันสังคมเป็นสิ่งที่มีความจําเป็นและเป็นการช่วยเหลือประชาชนได้อย่างดี นอกจากนี้ยังเป็นการ
คุ้มครองทางสังคมกล่าวคือ ช่วยให้ทุกคนได้เข้าถึงสิทธิประกันสังคมที่ประเทศได้จัดหาให้อย่างเท่า
เทียมกัน ก่อให้เกิดความเป็นธรรมในสังคม แก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคมเนื่องจากยึดหลัก
ความเท่าเทียมกันในการเข้าถึงสิทธิ  ซึ่งสิทธิในการได้รับการคุ้มครองทางสังคมถือว่าเป็นสิทธิขั้น
พ้ืนฐานอย่างหนึ่งอันปรากฎอยู่ในปฏิญญาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่มีการรองรับสิทธิดังกล่าว องค์การ
แรงงานระหว่างประเทศตระหนักว่าความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมที่เพียงพอเป็นปัจจัยสําคัญ
ของการทํางานที่ได้ผลและมีศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ในระบบเศรษฐกิจและโลกอนาคต อย่างไรก็
ตาม แรงงานทํางานบ้านในบางประเทศยังไม่ได้รับความคุ้มครองในด้านประกันสังคมอยู่ 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้กําหนดหลักการของการประกันสังคมซึ่งนํามาปรับใช้กับ
แรงงานทํางานบ้านด้วย102 โดยหลักการประกันสังคมจะมีการจัดเก็บเงินสมทบ ซึ่งโดยปกติมักมาจาก 
การสมทบของนายจ้างและลูกจ้างและมีลักษณะเป็นการบังคับ  โดยรัฐจะเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
จ่ายเงินสมทบหรือเงินอุดหนุนอ่ืน ๆ ด้วยหรือไม่ก็ได้  โดยอัตราเงินสมและอัตราประโยชน์ทดแทนจะ
มีความสัมพันธ์กับรายได้ของผู้ประกันตน ซึ่งมักจะกําหนดอัตราการส่งเงินสมทบตามรายได้ของ
ผู้ประกันตนการเข้ามามีส่วนร่วมในการประกันสังคมนั้น 

ตามอนุสัญญาฯได้มีการกําหนดไว้ว่า ประเทศสมาชิกต้องมีมาตรการที่เหมาะสมในการให้
แรงงานทํางานบ้านได้เข้าสู่ระบบประกันสังคมโดยไม่ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน 103  โดยในการ

                                                           
99 International Covenant on Economic Social and Culture Rights,  Article 9  Available from : 

http://www.un.org/en/databases/    
100 Universal Declaration of Human Right Article 22 and 25(1) - (2) Available from : 

http://www.un.org/en/documents/udhr/ 
101 ILO, "Introduction of Social Security ", 1. 
102 Social Security for Social Justice and a Fair Globalization, Report Vi(Geneva: International Labour 

Office, 2011), 8. 
103 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 14 

http://www.un.org/en/documents/udhr/
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กําหนดการคุ้มครองควรต้องปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างอีกทั้งประเทศสมาชิกจะต้อง
ให้มีความสะดวกในการส่งเงินสมทบของแรงงานทํางานบ้านและนายจ้าง และต้องสนับสนุนให้ได้รับ
สิทธิอย่างเท่าเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนอีกทั้งต้องสามารถเข้าถึงบริการทางด้านประกันสังคมได้
อย่างสะดวกและท่ัวถึง104  

 ดังนั้นแรงงานทํางานบ้านจะต้องได้รับการคุ้มครองในการได้รับสิทธิด้านการประกันสังคม
ดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป โดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะเรื่องของสิทธิประโยชน์ด้านการ
คลอดบุตรเนื่องมาจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงซึ่งมีโอกาสตั้งครรภ์ได้  ไม่ว่าจะ
เนื่องจากการมีครอบครัวหรือการถูกล่วงละเมิดทางเพศจากนายจ้างหรือบุคคลในบ้านของนายจ้าง  
ซึ่งปัจจุบันแรงงานทํางานบ้านเปรียบเสมือนหนึ่งแรงงานนอกระบบที่ไม่ได้รับความคุ้มครองและเข้าถึง
สิทธิประกันสังคม  ซึ่งการไม่ได้รับสิทธิทางด้านประกันสังคมส่งผลให้แรงงานทํางานบ้านต้องรับภาระ
ในค่าใช้จ่ายเอง หรือบางครั้งต้องขอให้นายจ้างออกค่าใช้จ่ายให้ก่อนแล้วนํามาหักจากค่าจ้างทีหลัง ใน
กรณีของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงมักประสบปัญหากรณีตั้งครรภ์ซึ่งนอกจากจะเสี่ยงต่อการถูก
เลิกจ้างเพราะเหตุตั้งครรภ์แล้วยังต้องเสี่ยงต่อการรับภาระในเรื่องค่าใช้จ่ายในการคลอดบุตรอีกด้วย  
          

ซึ่งหลักการคุ้มครองด้านการประกันสังคมนั้น ปรากฏอยู่ในอนุสัญญาหลายฉบับเกี่ยวกับการ
ประกันสังคม ซึ่งฉบับหลักคืออนุสัญญาฉบับที่ 102 ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วย 
ความมั่นคงทางสังคม (มาตรฐานขั้นต่ํา) ค.ศ.1952  ซึ่งตามอนุสัญญาฉบับดังกล่าว ได้กําหนดสิทธิ
ประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานของการประกันสังคมไว้ 9 ประการ คือ กรณีเจ็บปุวย กรณีคลอดบุตร กรณี
ทุพพลภาพ กรณีตาย กรณีสงเคราะห์ครอบครัว  กรณีชราภาพ ว่างงาน  การดูแลผู้ที่ขาดการ

                                                                                                                                                                      
1. Each Member shall take appropriate measures, in accordancewith national laws and regulations and 
with due regard for the specific characteristics of domestic work, to ensure that domestic workers enjoy 
conditions that are not less favourable than those applicable to workers generally in respect of social 
security protection, including with respect to maternity. 

2. The measures referred to in the preceding paragraph may be applied progressively, in consultation 
with the most representative organizations of employers and workers and, where they exist, with 
organizations representative of domestic workers and those representative of employers of domestic 
workers. 
104 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201)  
20. (1) Members should consider, in accordance with national laws and regulations, means to facilitate 
the payment of social security contributions, including in respect of domestic workers working for 
multiple employers, for instance through a system of simplified payment. 

(2) Members should consider concluding bilateral, regional or multilateral agreements to provide, for 
migrant domestic workers covered by such agreements, equality of treatment in respect of social 
security, as well as access to and preservation or portability of social security entitlements. 

(3) The monetary value of payments in kind should be duly considered for social security purposes, 
including in respect of the contribution by the employers and the entitlements of the domestic 
workers. 
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อุปการะ และกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปุวยอันเนื่องมาจากการทํางาน105 โดยให้ประชาชนทุกคน
ได้มีสิทธิที่จะเข้าถึงการคุ้มครองด้านประกันสังคมโดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ อายุ เชื้อชาติ 
ถิ่นกําเนิด ภาษา ศาสนาและความคิดเห็นทางการเมือง แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากการประกันสังคม
ต้องเกี่ยวข้องกับภาวะทางเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ องค์การแรงงานระหว่างประเทศจึงมีความ
ยืดหยุ่นให้แต่ละประเทศอาจมีความคุ้มครองด้านสิทธิประกันสังคมเฉพาะในบางประเภทได้แต่อย่าง
น้อยต้องมีความคุ้มครองสามประการ106 เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ
ดังนั้นแต่ละประเทศที่ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอาจมีการคุ้มครองประกันสังคมได้ต่างกัน
ด้วย   นอกจากนี้แม้ว่าประเทศภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อาจมิได้เป็นภาคีของอนุสัญญาว่าด้วยความมั่นคงทางสังคม (มาตรฐานขั้นต่ํา) 
ค.ศ.1952  ก็ตามแต่ก็สามารถนําหลักการคุ้มครองของอนุสัญญาดังกล่าว มาปรับใช้เพ่ือคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนได้  เนื่องจากหลักของการประกันสังคมอย่างหนึ่งคือ
ต้องการลดความไม่เท่าเทียมกัน และยกมาตรฐานแรงงานทุกประเภทให้ได้สิทธิประกันสังคมอย่าง
ถ้วนหน้าอันนําไปสู่ความเป็นธรรมทางสังคม*** ซึ่งองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการสนับสนุน
ให้คนในสังคมมีรายได้ มีงานทํา สร้างงานให้มีคุณค่า โดยการตรามาตรฐานแรงงานเพ่ือคุ้มครอง
แรงงานให้ได้รับความเป็นธรรมจากการจ้างงานและสามารถเข้าถึงสิทธิต่างๆที่ลูกจ้างพึงได้รับอย่าง
เท่าเทียม นอกจากนี้สําหรับบางประเทศที่การประกันสังคมครอบคลุมถึงการคุ้มครองด้านเงินทดแทน
ซึ่งเป็นการคุ้มครองแก่ลูกจ้างกรณีท่ีได้รับอันตราย เจ็บปุวย เป็นโรค สูญหายหรือเสียชีวิตเนื่องมาจาก
การทํางาน ดังนั้นย่อมต้องมีการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วยเช่นกันและอย่างเท่าเทียมกันไม่
ว่าจะเป็นแรงงานต่างชาติหรือแรงงานในประเทศ 
 
   3.4.3.4 หลักการคุ้มครองแรงงานต่างชาติ 

 
 ตามอนุสัญญาองค์การสหประชาชาติแทบทุกฉบับได้มีการกําหนดความคุ้มครองในเรื่องการ
ไม่เลือกปฏิบัติเพราะความแตกต่างด้าน เชื้อชาติ ถิ่นกําเนิด ภาษา วัฒนธรรม อีกทั้งมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศได้มีการคุ้มครองแรงงานต่างชาติโดยมีเจตจํานงค์ท่ีจะคุ้มครองสิทธิและประโยชน์ของ
แรงงานต่างชาติดังปรากฎในธรรมนูญองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ค.ศ. 1919  โดยให้แรงงาน
ต่างชาติได้มีโอกาสทํางานที่มีคุณค่าในสภาพที่เสรี เป็นธรรม ปลอดภัย ได้รับการคุ้มครองในเรื่องสิทธิ
มนุษยชนขั้นพ้ืนฐานของการทํางาน รวมถึงได้รับการคุ้มครองจากการถูกกีดกันด้าน เพศ อายุ 
วัฒนธรรม เชื้อชาติ ภูมิหลังทางสังคม ได้รับการยอมรับให้เป็นส่วนหนึ่งของสังคมในประเทศ
ปลายทางและได้รับสิทธิอันพึงได้รับ ไม่ว่าแรงงานต่างชาติจะเป็นแรงงานที่ถูกต้องตามกฎหมาย
หรือไม่  

                                                           
105 โปรดดูรายละเอียดอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที ่102 ว่าด้วย ความมั่นคงทางสังคม (มาตรฐานขั้น

ต่ํา) ค.ศ.1952 เพิ่มเติม  Available from : http://www.ilo.org/dyn/normlex/ 
106ILO, Social Security for Social Justice and a Fair Globalization(Geneva: ILO, 2011), 13.  
*** ความเป็นธรรมทางสังคม (Social Justice) เป็นการทําให้เกิดความเท่าเทียมกันในสังคม โดยไม่มีการแบ่งแยก โดยตัง้อยู่

บนพื้นฐานความเท่าเทียมกันควบคู่ไปกบัความเจริญเติบโตของสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 



 89 

 ในส่วนอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น 
ได้เล็งเห็นความสําคัญในลักษณะของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงานต่างชาติจึงได้มีการคุ้มครอง
แรงงานเหล่านี้โดยเฉพาะ เพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน นอกเหนือ จากการ
คุ้มครองดังเช่นแรงงานทํางานบ้านอ่ืนๆที่มีอยู่แล้วและยังให้ความคุ้มครองแรงงานต่างชาติโดยเฉพาะ
107 ได้แก่ 

(1) ด้านควบคุมการจัดหางานโดยองค์กรเอกชน โดยจะต้องได้รับอนุญาตจากหน่วยงานของ
รัฐในการให้บริการจัดหางาน เพ่ือปูองกันความเสี่ยงต่อการถูกปฏิบัติโดยมิชอบในการจัดหาหรือ
ลักลอบการนําบุคคลเข้ามาในประเทศซึ่งนําไปสู่การค้ามนุษย์ 

(2) ด้านการส่งตัวกลับถิ่นฐานเดิมเมื่อถูกเลิกจ้าง เจ้าหน้าที่ของประเทศปลายทางจะต้อง
ช่วยเหลือและให้ความสะดวกในการจัดการด้านเอกสารและพิธีการอ่ืนๆในกระบวนการตรวจคนเข้า
เมือง นอกจากนี้อาจให้มีการผ่อนผันให้อยู่ต่อในช่วงที่รอกลับประเทศของตน นอกจากนี้แรงงาน
ต่างชาติจะต้องได้รับค่าจ้างที่คงค้างอยู่ ค่าชดเชยเมื่อถูกเลิกจ้าง ค่าชดเชยวันหยุดที่ยังไม่ได้ใช้สิทธิ ซึ่ง

                                                           
107 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 15 

1. To effectively protect domestic workers, including migrant domestic workers, recruited or placed by 
private employment agencies, against abusive practices, each Member shall: 

(a) determine the conditions governing the operation of private employment agencies recruiting or 
placing domestic workers, in accordance with national laws, regulations and practice; 

(b) ensure that adequate machinery and procedures exist for the investigation of complaints, alleged 
abuses and fraudulent practices concerning the activities of private employment agencies in relation to 
domestic workers; 

(c) adopt all necessary and appropriate measures, within its jurisdiction and, where appropriate, in 
collaboration with other Members, to provide adequate protection for and prevent abuses of domestic 
workers recruited or placed in its territory by private employment agencies. These shall include laws or 
regulations that specify the respective obligations of the private employment agency and the 
household towards the domestic worker and provide for penalties, including prohibition of those 
private employment agencies that engage in fraudulent practices and abuses; 

(d) consider, where domestic workers are recruited in one country for work in another, concluding 
bilateral, regional or multilateral agreements to prevent abuses and fraudulent practices in recruitment, 
placement and employment; and 

(e) take measures to ensure that fees charged by private employment agencies are not deducted from 
the remuneration of domestic workers. 

2. In giving effect to each of the provisions of this Article, each Member shall consult with the most 
representative organizations of employers and workers and, where they exist, with organizations 
representative of domestic workers and those representative of employers of domestic workers. 
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อาจต้องอาศัยกระบวนการยุติธรรมและอาจต้องอยู่ในประเทศที่ตนเข้าไปทํางานเป็นเวลาพอสมควร
เพ่ือให้สามารถเรียกร้องค่าชดเชยและผลประโยชน์ต่างๆเหล่านี้108 ดังนั้นรัฐควรต้องมีมาตรการในการ
ขยายระยะเวลาในการอยู่ประเทศเพ่ือดําเนินคดีหรือเรียกร้องสิทธิต่างๆหลังจากสิ้นสุดสัญญาจ้าง **** 
ซึ่งเรื่องดังกล่าวก็ต้องอาศัยการให้ความช่วยเหลือจากรัฐในการดําเนินขั้นตอนต่างๆ รวมถึงการมีล่าม
แปลภาษาหรือเอกสารที่ต้องใช้ในการดําเนินการต่างๆ อย่างไรก็ดีในกรณีที่แรงงานต่างชาติจําต้อง
กลับประเทศเนื่องจากไม่ได้ทํางานท่ีได้รับว่าจ้างโดยมิใช่ความผิดของแรงงานต่างชาติ เช่น งานที่ได้ไม่
ตรงกับที่สํานักจัดหางานแจ้งไว้ ซึ่งในกรณีดังกล่าวแรงงานจะต้องไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
กลับประเทศของตนรวมถึงครอบครัวที่ติดตามมาด้วย หรือในกรณีที่ถูกเนรเทศ แรงงานอาจต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางแต่ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติให้เป็นไปตามคําสั่งเนรเทศ เช่น 
ค่าใช้จ่ายสําหรับตํารวจที่นําไปส่งชายแดน เป็นต้น109  

(3) ด้านสิทธิในการครอบครองเอกสารประจําตัว ซึ่งถือว่าเป็นการรับรองในการมีเสรีภาพใน
การเดินทาง กลับถิ่นกําเนิด ปูองกันมิให้ถูกบังคับไม่ให้เปลี่ยนแปลงงาน ซึ่งหากการถูกยึดเอกสาร
ประจําตัวไว้ก็เปรียบเสมือนการบังคับให้แรงงานทํางานบ้านทํางานอย่างไม่สมัครใจ ซึ่งเข้าข่ายการ
เป็นแรงงานบังคับ***** บางประเทศได้มีการกําหนดให้แรงงานต่างชาติมีกําหนดระยะเวลาในการเข้า
มาทํางานในประเทศตน ซึ่งหลังจากนั้นควรอนุญาตให้มีเสรีภาพในการเปลี่ยนแปลงงานได้ 

นอกจากนี้สิทธิในการเดินทางนั้นยังมีผลต่อเสรีภาพในการรวมตัวเนื่องจากหากแรงงาน
ทํางานบ้านสามารถเดินทางออกจากสถานที่ทํางานได้อย่างเสรีในวันหยุด ก็จะเป็นการเปิดช่องให้ได้
พบเพ่ือนฝูง  ญาติ หรือกลุ่มแรงงานทํางานบ้านทําให้มีโอกาสรวมตัวกัน ทราบถึงปัญหาของกันและ
กันและให้ความช่วยเหลือแก่กันได้ 

(4)  การทราบข้อตกลงเเละเงื่อนไขเกี่ยวกับการทํางานโดยมีสัญญาจ้างก่อนจะออกไปทํางาน
ในต่างประเทศ ก่อนที่แรงงานต่างชาติจะเข้าไปทํางานในต่างประเทศนั้น จําเป็นอย่างยิ่งที่จะได้รับ
ข้อมูลเกี่ยวกับการทํางาน ที่พักอาศัยในการเข้าไปทํางานในต่างประเทศ โดยอนุสัญญาได้มีการ
กําหนดให้รัฐต้องมีมาตรการในการควบคุม โดยเฉพาะองค์กรเอกชนที่จัดหางานต้องเป็นองค์กรที่

                                                           
108 กรณีเขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการกําหนดระยะเวลาให้แรงงานต่างชาติที่สิ้นสุดสัญญาจ้าง

ต้องออกจากประเทศภายใน 2 อาทิตยน์ับแต่วันสิ้นสุดสัญญาจา้ง 
**** ตามข้อแนะฉบับที ่201 ได้มีการกําหนดแนวทางเกีย่วกบัเรื่องดังกล่าวไว้โดยอ้อมดังนี้ 
21. (1) Members should consider additional measures to ensure the effective protection of domestic 

workers and, in particular, migrant domestic workers, such as: 
……………………. 
(e) securing access of domestic workers to complaint mechanisms and their ability to pursue legal civil 
and criminal remedies, both during and after employment, irrespective of departure from the country 
concerned;  
………………………. 

 
109 สํานักงานแรงงานระหวา่งประเทศ, มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศว่าดว้ยสิทธิแรงงานข้ามชาติ, พิมพ์ครั้งที่ 1 ed.(

กรุงเทพมหานคร: สํานักงานแรงงานระหว่างประเทศ, 2551), 42. 
***** แรงงานบังคับ (Forced Labour) เป็นการเกณฑ์แรงงานหรือบังคับให้บุคคลใดๆทํางานโดยไม่สมัครใจ รวมไปถึงการ

ต้องทํางานต่อเนื่องเป็นเวลายาวนานไมม่ีเวลาพัก หรือการต้องทํางานในวันหยดุโดยที่ลูกจา้งมิได้สมัครใจ นอกจากนี้รวมถึงการทํางาน
เพื่อใช้หนี้ หรือการต้องทํางานเน่ืองมาจากการถูกค้ามนุษย์ 
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ได้รับอนุญาตอีกทั้งต้องมีการกําหนดค่าใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมตามสมควร ในปี  ค.ศ. 1997 ที่
ประชุมผู้เชี่ยวชาญระหว่างประเทศขององค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการกําหนดคําแนะนําเพ่ือ
ส่งเสริมให้สํานักงานจัดหางานเอกชนที่จัดหางานในต่างประเทศมีการกํากับดูแลตนเอง  ภายหลัง
คณะประศาสน์การได้รับรองคําแนะนําซึ่งระบุให้มีแนวปฏิบัติ110 โดยกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําในการ
ประกอบอาชีพของสํานักงานจัดหางานเอกชนรวมทั้งข้อกําหนดคุณสมบัติขั้นต่ําของพนักงานและ
ผู้จัดการ  ในการจัดส่งแรงงานไปทํางานนั้นจะต้องให้ข้อมูลที่ครบถ้วนและชัดเจนเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
และเงื่อนไขทั้งหมดในการให้บริการต่อลูกค้า โดยจะต้องไม่จัดส่งแรงงานไปทํางานที่มีความเสี่ยงหรือ
งานที่ถูกเลือกปฏิบัติและต้องจัดหาข้อกําหนดและเงื่อนไขเกี่ยวกับการทํางานให้เป็นภาษาที่ แรงงาน
เข้าใจได้ อีกทั้งทําบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับแรงงานทั้งหมดเพ่ือให้หน่วยงานที่รับผิดชอบสามารถ
ตรวจสอบได้ นอกจากนี้ต้องช่วยรักษาผลประโยชน์ให้แก่ลูกจ้างโดยไม่ต่อรองค่าจ้างจากแรงงาน
ต่างชาติเนื่องจากปฏิเสธไม่ได้ว่าแรงงานต่างชาติจําเป็นต้องมีการหาที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่ม
และของใช้ที่จําเป็น โดยมักมีการกําหนดว่ารวมอยู่ในค่าตอบแทนในการทํางานซึ่งในกรณีดังกล่าว
จะต้องมีการกําหนดมูลค่าให้ยุติธรรมและเพียงพอต่อความต้องการของแรงงาน 

นอกจากนี้องค์การลูกจ้างในประเทศต้นทางสามารถช่วยแรงงานให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับสิทธิของแรงงานในประเทศที่แรงงานต้องเข้าไปทํางานเพ่ือให้แรงงานได้เตรียมพร้อมในการใช้
ชีวิตโดยให้สอดคล้องกับขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของประเทศนั้นๆอีกทั้งสามารถรับมือกับ
ปัญหาที่อาจเกิดข้ึน  ประเด็นปัญหาทั่วโลกคือการที่แรงงานต่างชาติกับแรงงานในประเทศมักมีความ
ไม่เสมอภาคกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของค่าจ้าง  การได้รับสิทธิประกันสังคม  สุขภาพและความปลอดภัย  
เสรีภาพในการสมาคม เป็นต้น ซึ่งแท้จริงแล้วสหภาพแรงงานต่างๆมีส่วนช่วยในการผลักดันรัฐบาลให้
มีการกําหนดนโยบาย กฎหมายและระเบียบต่างๆได้อย่างมาก111  
 
   3.4.3.5 หลักการคุ้มครองด้านการเข้าสู่กระบวนการร้องทุกข์และกระบวนการ 

ยุติธรรม 
 

หลักการคุ้มครองในเรื่องนี้ เป็นการช่วยให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เนื่องจากเป็นกลไกที่ทําให้นายจ้างต้องปฏิบัติตามกฎหมายและถูกลงโทษเมื่อมีการฝุาฝืน จาก
การศึกษาพบว่าการร้องเรียนหรือนําคดีขึ้นสู่ศาลของแรงงานทํางานบ้านยังมีจํานวนน้อยมาก ส่วน
หนึ่งเกิดจากการไม่ทราบถึงสิทธิและขั้นตอนของการดําเนินการดังกล่าว    อีกปัจจัยหนึ่งคือความ
เกรงกลัวที่ถูกเสี่ยงในการถูกเลิกจ้างเนื่องจากนายจ้างข่มขู่ที่จะเลิกจ้างเมื่อมีการร้องเรียนหรือนําคดี
ขึ้นสู่ศาล  อีกทั้งการดําเนินดังกล่าวไม่มีหลักประกันว่าผลของคดีจะเป็นอย่างไร นอกจากนี้ปัญหาด้าน
ค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ  ระยะเวลาในการดําเนินการ  ความยุ่งยากของขั้นตอนก็เป็นสิ่งสําคัญ  
รวมไปถึงปัญหาทางด้านภาษาและการขาดความร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งหมดนี้เป็น

                                                           
110 สํานักงานแรงงานระหวา่งประเทศ, มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศว่าดว้ยสิทธิแรงงานข้ามชาติ, 28. 
111 องค์การแรงงานระหว่างประเทศ, นโยบายและการจัดการแรงงานย้ายถิ่น, 1 ed.(กรุงเทพฯ: องค์การแรงงานระหวา่ง

ประเทศ, 2550). 
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อุปสรรคของกระบวนการร้องทุกข์ของแรงงานทํางานบ้านและการนําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม  
ในหลายประเทศได้รับความร่วมมือจากองค์การต่างๆ รวมถึงสํานักงานบริหารแรงงานหรือสถานฑูตที่
ตั้งอยู่ในประเทศต่างๆที่ให้ความช่วยเหลือ แต่อย่างไรก็ตามการได้รับความช่วยเหลืออาจไม่ทั่วถึงหาก
แรงงานทํางานบ้านไม่มีโอกาสได้เข้าถึงองค์การต่างๆเหล่านั้น ซึ่งองค์การแรงงานระหว่างประเทศจึง
เล็งเห็นความสําคัญโดยเรื่องดังกล่าวเป็นการช่วยให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความเป็นธรรม ดังนั้นใน
อนุสัญญามีการให้การคุ้มครอง โดยกําหนดให้ประเทศสมาชิกกําหนดกฎระเบียบในการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านและมาตรการในการร้องทุกข์ รวมถึงต้องพัฒนามาตรการและเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การตรวจแรงงานและกําหนดมาตรการในการลงโทษของพนักงานตรวจแรงงานให้มีประสิทธิภาพ โดย
คํานึงถึงคุณลักษณะพิเศษของงาน อีกทั้งมาตรการดังกล่าวต้องระบุเงื่อนไขที่สามารถเข้าไปใน
ครัวเรือนได้ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงความเป็นส่วนบุคคลด้วย112  

หลักสําคัญของการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในด้านกลไกการร้องทุกข์และเข้า
สู่กระบวนการยุติธรรมนั้น จะต้องรับรองได้ว่าแรงงานทํางานบ้านจะต้องได้เข้าถึงสิทธิดังกล่าวอย่างไม่
ถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ ภาษา เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกําเนิด ศาสนาและความเห็นทางการ
เมือง โดยจะต้องได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างเต็มที่และดําเนินคดีได้อย่างรวดเร็ว 
ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายและอํานวยความสะดวก เป็นต้น  โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติที่มี
ข้อจํากัดด้านภาษาและมีความเสี่ยงต่อการไร้ที่พักอาศัยในระหว่างเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

กลไกแรกของการเรียกร้องความเป็นธรรมให้กับตน คือ การร้องทุกข์ต่อเจ้าหน้าที่ ซึ่งนานา
ประเทศมักกําหนดให้ลูกจ้างสามารถร้องทุกข์ต่อพนักงานตรวจแรงงานได้หากนายจ้างไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ซึ่งตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการตรวจแรงงาน ค.ศ. 1947 
กําหนดให้มีอํานาจหน้าที่คอยตรวจสอบให้นายจ้างและลูกจ้างปฏิบัติตามกฎหมาย  ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
สภาพการจ้าง ความปลอดภัยในการทํางาน ในกรณีที่มีการจ้างแรงงานที่เป็นเด็กนายจ้างยังมีหน้าที่ใน
การแจ้งการจ้างแรงงานเด็กนั้นต่อพนักงานตรวจแรงงานด้วย ซึ่งพนักงานตรวจแรงงานการตรวจสอบ
การจ้างงานของเด็กซึ่งมีอายุไม่ถึง 18 ปี โดยเข้าไปตรวจสอบในสถานประกอบการของนายจ้างใน
เวลากลางวัน แนะนําข้อมูลที่ถูกต้องแก่นายจ้างและลูกจ้าง มีคําสั่งหรือออกคําสั่งเป็นหนังสือให้
                                                           

112 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 

Article 17 

1. Each Member shall establish effective and accessible complaint mechanisms and means of ensuring 
compliance with national laws and regulations for the protection of domestic workers. 

2. Each Member shall develop and implement measures for labour inspection, enforcement and 
penalties with due regard for the special characteristics of domestic work, in accordance with national 
laws and regulations. 

3. In so far as compatible with national laws and regulations, such measures shall specify the conditions 
under which access to household premises may be granted, having due respect for privacy. 
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นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมาย รับเรื่องร้องเรียน รวบรวมข้อมูล พยานหลักฐาน สอบสวน ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง พิจารณาเรื่องที่มีการร้องทุกข์และมีการออกคําสั่งเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว  การดําเนินงาน
ของพนักงานตรวจแรงงานต้องมีความเป็นอิสระไม่ต้องตกอยู่ภายใต้คําสั่งของผู้ใดหรือหน่วยงานใด 
นอกจากนี้พนักงานตรวจแรงงานเองก็จะต้องเก็บข้อมูลเป็นความลับ113 เดิมมาตรฐานองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับพนักงานตรวจแรงงาน มีเพียงการตรวจแรงงานในสถานประกอบการ
อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม เหมืองและขนส่ง และเกษตรกรรม114 นอกจากนี้ในกรณีงานเกษตรกรรม
นั้นมิให้สิทธิพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าไปในบ้านส่วนตัวของนายจ้างโดยพลการ เว้นแต่จะได้รับ
ความยินยอมจากผู้ดําเนินงานหรือได้รับมอบอํานาจพิเศษจากเจ้าหน้าที่ผู้มีอํานาจ 

อย่างไรก็ตามในกรณีของแรงงานทํางานบ้านซึ่งไม่ได้ทํางานในสถานประกอบการของ
นายจ้างซึ่งจากมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศเกี่ยวกับการตรวจแรงงานแต่ละฉบับไม่คุ้มครองไป
ถึงแรงงานทํางานบ้าน ดังนั้นทําให้ยากต่อการที่พนักงานตรวจแรงงานจะเข้าไปตรวจสอบและแรงงาน
ทํางานบ้านก็ไม่มีโอกาสที่จะร้องเรียนหรือร้องทุกข์ อย่างไรก็ตามในอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจเข้าไป
ตรวจสอบในบ้านของนายจ้างอันเป็นสถานที่ทํางานของแรงงานทํางานบ้าน โดยคํานึงถึงความเป็น
ส่วนบุคคลของนายจ้าง ดังนั้นการที่ให้อํานาจพนักงานตรวจแรงงานเข้าไปตรวจสอบการทํางานของ
แรงงานทํางานบ้านนั้นต้องกําหนดอํานาจหน้าที่แก่พนักงานตรวจแรงงานเช่นเดียวกับการตรวจสอบ
การปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน อีกทั้งยังต้องกําหนดกลไกการ
ตรวจสอบว่ามีอํานาจเข้าตรวจสอบได้มากน้อยเพียงใด และขั้นตอนในการตรวจสอบเป็นสิ่งสําคัญยิ่ง
สําหรับการเข้าไปตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานอันเป็นบ้านพักส่วนตัวของนายจ้าง ซึ่งในเรื่องการ
เคารพความเป็นส่วนบุคคลนั้นเป็นเรื่องท่ีค่อนข้างละเอียดอ่อนและต้องพิจารณาว่าการตรวจสอบของ
พนักงานตรวจแรงงานนั้นสามารถเข้าถึงได้ขนาดไหน เช่น พนักงานตรวจแรงงานจะตรวจสอบเฉพาะ
ในส่วนที่นายจ้างให้ตรวจสอบได้ หรือที่พักของลูกจ้าง แต่จะไม่ก้าวล่วงเข้าไปตรวจสอบในส่วนที่ไม่
เกี่ยวกับงานที่ทํา เช่น ห้องนอนส่วนตัวของนายจ้าง เป็นต้น นอกจากนี้อาจพิจารณาว่าการเข้าไป
ตรวจสอบนั้นจะต้องมีใบอนุญาตจากผู้มีอํานาจในการเข้าตรวจสอบด้วย  
 
      กลไกประการที่สองในการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม คือ การนําคดีขึ้นสู่ศาลหรือการนํากลไกเข้า
สู่การระงับข้อพิพาท ซึ่งตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน 
ค.ศ. 2011 กําหนดให้ประเทศสมาชิกจะต้องกําหนดกลไกให้แรงงานทํางานบ้าน สามารถเข้าถึง
กระบวนการในการดําเนินการทางศาลด้วยไม่ว่าจะเป็นคดีแพ่งหรือคดีอาญาหรือกลไกในการยุติข้อ
พิพาทอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพไม่ว่าจะกระทําโดยตนเองหรือโดยผู้แทน115 ภายใต้เงื่อนไขที่ไม่ด้อยไป

                                                           
113 โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน อนุสญัญาองค์การแรงงานระหวา่งประเทศวา่ด้วยการตรวจแรงงาน ค.ศ. 1947 ที่ 

Available from : http://www.ilo.org/dyn /normlex/ en/f?p= NORMLEXPUB:12000:0::NO:::81 
114 โปรดดูข้อมูลเพิ่มเติมใน  http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/ 
115 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 16 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/
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กว่าแรงงานประเภทอ่ืน  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเป็นการรับรองให้แรงงานทํางานบ้านสามารถใช้สิทธิ
ดังกล่าวได้อย่างเต็มที่โดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุใดๆ และเจ้าหน้าที่จะต้องดําเนินการให้อย่าง
เหมาะสม116  

ในกรณีแรงงานทํางานบ้านที่เป็นแรงงานต่างชาติควรได้รับความช่วยเหลือจากประเทศที่ตน
ทํางานโดยไม่คํานึงถึงสัญชาติของแรงงานทํางานบ้านอีกทั้งได้ทราบถึงสิทธิในการเข้าสู่กระบวนการ
ยุติธรรม และได้รับข้อมูลที่เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวในภาษาที่ตนเข้าใจได้117 และที่สําคัญจะต้องได้รับ
การช่วยเหลือด้านการดําเนินคดีอย่างไม่เลือกปฏิบัติด้วย 

การยื่นฟูองคดีต่อศาลหรือการนําคดีเข้าสู่กระบวนการระงับข้อพิพาทเป็นสิ่งที่ยากสําหรับ
แรงงานทํางานบ้านอยู่แล้ว เนื่องมาจากหลายสาเหตุไม่ว่าจะเป็น  การขาดความรู้ความเข้าใจในการ
ดําเนินคดี มองว่ามีขั้นตอนสลับซับซ้อนและยุ่งยาก อีกทั้งมีค่าใช้จ่ายที่สูง นอกจากนี้การที่ไม่มี
พยานหลักฐานในการฟูองร้องคดี เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านมักไม่มีสัญญาจ้าง ไม่มีหลักฐานในการ
จ่ายค่าจ้าง เมื่อถูกละเมิดเกี่ยวกับสัญญาจ้าง ก็ขาดพยานหลักฐานและเอกสารในการใช้ประกอบการ
ยื่นฟูองซึ่งมีผลทําให้แพ้คดี มิหนําซ้ํายังประสบปัญหาด้านภาษาและเจ้าหน้าที่ก็ไม่รู้ภาษาของแรงงาน
เช่นเดียวกัน ทําให้ไม่สามารถยื่นเรื่องได้ หรือมิเช่นนั้นก็ประสบปัญหาการดําเนินคดีล่าช้า คดีไม่มี
ความคืบหน้าเนื่องมาจากการถูกเลือกปฏิบัติ การมองว่าแรงงานที่มีความอ่อนแอและด้อยค่าไม่กล้าที่
จะเรียกร้องสิทธิใดๆมากนักจึงทิ้งเรื่องไว้ไม่ดําเนินคดีต่อซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้กรณีที่เป็น
แรงงานต่างชาติที่เข้าเมืองโดยผิดกฎหมายก็เกรงว่าการจะไปฟูองคดีอาจมีผลทําให้ตนถูกจับกุมได้ 
ดังนั้นตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นจึงได้
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องการคุ้มครองนําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมโดยบังคับใช้กับ
แรงงานไม่ว่าจะเป็นแรงงานต่างชาติที่เข้ามาโดยถูกกฎหมายหรือผิดกฎหมายและควรต้องมีความ

                                                                                                                                                                      
Each Member shall take measures to ensure, in accordance with national laws, regulations and practice, 
that all domestic workers, either by themselves or through a representative, have effective access to 
courts, tribunals or other dispute resolution mechanisms under conditions that are not less favourable 
than those available to workers generally. 
116 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS (NO.201) 
7. Members should consider establishing mechanisms to protect domestic workers from abuse, 
harassment and violence, such as: 

(a) establishing accessible complaint mechanisms for domestic workers to report cases of abuse, 
harassment and violence; 

(b) ensuring that all complaints of abuse, harassment and violence are investigated, and prosecuted, as 
appropriate; and 

(c) establishing programmes for the relocation from the household and rehabilitation of domestic 
workers subjected to abuse, harassment and violence, including the provision of temporary 
accommodation and health care. 
117 ILO, มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วยสิทธแิรงงานข้ามชาติ แนวทางสําหรับผู้กําหนดนโยบายและผู้ปฏบิัตใิน

เอเชียและแปซิฟิก, กรุงเทพฯ 2550 หน้า 42 
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ช่วยเหลือทั้งทางด้านความช่วยเหลือทางกฎหมายและให้มีการเยียวยา เช่น มีที่พักชั่วคราว แล ะ
ศูนย์บริการทางแพทย์ เป็นต้น118  

ในหลายกรณีการนําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมหาได้เกี่ยวกับสัญญาจ้างแรงงานหรือการ
ดําเนินคดีเรียกร้องค่าเสียหายทางแพ่งอย่างเดียวไม่ เนื่องจากบ่อยครั้งที่แรงงานทํางานบ้านถูกทําร้าย
ร่างกายอันถือเป็นการละเมิดและเป็นความผิดทางอาญา ซึ่งอาจต้องมีการแจ้งความต่อเจ้าหน้าที่
ตํารวจ ดังนั้นประเทศสมาชิกจําต้องมีมาตรการและกลไกในการสร้างความตระหนักแก่เจ้าหน้าที่ใน
การให้ความร่วมมือในการดําเนินการนําคดีขึ้นสู่ศาล อาจเป็นลักษณะการอบรมความรู้ความเข้าใจ
ของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  การมีเจ้าหน้าที่ที่รู้ภาษาของแรงงานต่างชาติในการให้ความช่วยเหลือ การมี
แบบฟอร์มต่างๆหรือเอกสารต่างๆที่ทําไว้ในภาษาของแรงงานต่างชาติ อีกด้วย119  
  
3.5 พันธกรณีของประเทศภาคีภายใต้อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
ในกรณีที่ประเทศสมาชิกองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ศึกษาถึงผลกระทบของ

อนุสัญญากับกฎหมายและกลไกต่างๆของประเทศตนและเห็นว่าตนมีความพร้อมในการปรับปรุง
กฎหมายของตนและสามารถปฏิบัติตามอนุสัญญาก็จะให้สัตยาบันในอนุสัญญา ซึ่งหน้าที่ของประเทศ
สมาชิกที่ให้สัตยาบันอนุสัญญาแล้ว คือการอนุวัติการกฎหมายภายในของตนให้สอดคล้องตาม
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศขององค์การแรงงานระหว่างประเทศที่ตนได้ให้สัตยาบันแล้ว 
นอกจากนี้ยังต้องมีการปรับปรุงกลไกการใช้บังคับกฎหมายของตนให้สามารถใช้บังคับได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
นอกจากหน้าที่ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ประเทศภาคียังต้องมีการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขั้น

พ้ืนฐาน การปรับปรุงสภาพการทํางานและความเป็นอยู่ของแรงงาน และการเสริมสร้างโอกาสในการ
จ้างงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเปูาหมายขององค์การแรงงานระหว่างประเทศมิได้มีเพียงแค่การให้ประเทศ
ภาคีอนุวัติการกฎหมายและใช้บังคับกฎหมายให้เป็นไปตามอนุสัญญาเท่านั้น แต่ต้องการให้ประเทศ

                                                           
118 RECCOMMENDATION CONCERNING DECENT WORK ON DOMESTIC WORKERS  (NO.201) 
7. Members should consider establishing mechanisms to protect domestic workers from abuse, 
harassment and violence, such as: 

…………. 

(c) establishing programmes for the relocation from the household and rehabilitation of domestic 
workers subjected to abuse, harassment and violence, including the provision of temporary 
accommodation and health care. 
119 อีเลียน เพียร์สัน, งานท้าทายที่ลุ่มแม่น้ําโขง การจ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1, 104. 
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ภาคีตระหนักถึงสิทธิของแรงงานทํางานบ้านและดําเนินการต่างๆอย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยมีการ
ติดตามผลเป็นระยะและต่อเนื่องเพ่ือให้การใช้บังคับกฎหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
นอกจากนี้หน้าที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือการรายงานการปฏิบัติตามอนุสัญญาต่อองค์การ

แรงงานระหว่างประเทศ โดยการส่งรายงานประจําปี ซึ่งถือว่าเป็นกระบวนการตรวจสอบและติดตาม
ผลการปฏิบัติตามอนุสัญญาของประเทศสมาชิกที่ให้สัตยาบันอนุสัญญา โดยองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ จะให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือข้อทักท้วงเป็นรายกรณีไป และเผยแพร่ให้ประเทศสมาชิก
และแต่ละประเทศได้รับทราบด้วย ดังนั้นประเทศใดที่ได้รับการตรวจสอบและติดตามผลโดยไม่ได้รับ
ข้อทักท้วงจากองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ย่อมแสดงถึงการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานตาม
อนุสัญญาที่ได้ให้สัตยาบันไว้    

 
 ในการส่งรายงานประจําปี ให้ แก่ผู้ อํานวยการใหญ่ เ พ่ือสรุปข้อมูลและรายงานให้
คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบถึงการปฏิบัติหน้าที่ตามอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันไว้และ
รัฐบาลจะต้องส่งรายงานให้องค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างด้วย หน้าที่นี้เป็นหน้าที่ตามธรรมนูญ
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ120 ได้กําหนดไว้โดยต้องทํารายงานเกี่ยวกับการดําเนินการให้
เป็นไปตามอนุสัญญาที่ตนให้สัตยาบัน นอกจากนี้ยังต้องรายงานเกี่ยวกับข้อแนะที่แม้ว่าจะไม่มีผล
ผูกพันให้ประเทศภาคีต้องปฏิบัติตาม แต่ต้องมีการรายงานเกี่ยวกับสถานะทางกฎหมายและแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการแก้ไขเพ่ิมเติมข้อปฏิบัติที่เกี่ยวกับข้อแนะและการนําข้อแนะไปปฏิบัติ 
โดยรายงานเกี่ยวกับข้อแนะจะต้องเสนอต่อผู้อํานวยการใหญ่ภายในระยะเวลาที่คณะประศาสน์การ
กําหนด121 และรูปแบบของรายงานจะเป็นไปตามที่คณะประศาสน์การได้กําหนดด้วย  อีกทั้งต้องส่ง
สําเนาข้อมูลรายงานดังกล่าวให้แก่ผู้แทนองค์การนายจ้างและผู้แทนองค์การลูกจ้างอีกด้วย122  
 

การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านขึ้นอยู่กับการมีกฎหมายที่คุ้มครองและใช้บังคับเป็นหลัก 
และไม่ใช่แค่มีการกําหนดกฎหมายให้มีขอบเขตครอบคลุมถึงแรงงานทํางานบ้านเท่านั้นแต่ต้องมีการ
ใช้บังคับกฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพด้วย ดังนั้นประเทศที่ให้สัตยาบันในอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 จะต้องมีการอนุวัติการกฎหมายภายในของ
ตนให้สอดคล้องกับอนุสัญญาอีกทั้งต้องมีมาตรการในการใช้บังคับกฎหมายด้วย ซึ่งเป็นเรื่องที่แต่ละ
ประเทศมีความกังวลอย่างมากเนื่องจากว่าการใช้บังคับที่เป็นไปได้ยากเนื่องจากแต่ละประเทศอาจมี
ข้อจํากัดและวัฒนธรรมที่แตกต่างกันออกไป  ดังนั้นอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศมี
การวางแนวนโยบายอันเป็นมาตรฐานขั้นต่ําให้ประเทศสมาชิกนําไปปฏิบัติ ซึ่งสําหรับประเทศที่ได้เข้า
เป็นภาคีและมีความพร้อมสูงก็อาจให้การคุ้มครองมากกว่าที่อนุสัญญากําหนด  นอกจากนี้อนุสัญญา

                                                           
120 ธรรมนูญองค์การแรงงานระหว่างประเทศ มาตรา 22 
121 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 19 
122 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 3 
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ยังมีการเปิดช่องให้รัฐบาลมีการปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างในการอนุวัติการกฎหมาย
ของตนให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอีกด้วย123  

 
นอกจากนี้ต้องมีการสร้างความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดระหว่างแรงงานทํางานบ้านและนายจ้าง  

เนื่องจากบางครั้งกฎหมายนั้นไม่อาจสะท้อนหรือเหมือนกับการทํางานในชีวิตจริง  มีมากมายที่
นายจ้างเลี่ยงกฎหมายและไม่ปฏิบัติตามกฎหมายจึงต้องอาศัยความตระหนักและความเข้าใจถึง
เปูาหมายของการคุ้มครองอย่างแท้จริง แต่อย่างไรก็ตามการมีกฎหมายหรือเครื่องมือในการปกปูอง
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านก็เพ่ือเป็นหลักประกันให้กับแรงงานทํางานบ้านควบคู่กับการมีมาตรการ
และกลไกในการใช้บังคับกฎหมายเพี่อให้กฎหมายนั้นสัมฤทธิ์ผลมากข้ึนอีกด้วย 
 
3.6 กลไกส าคัญในการตรวจสอบการปฏิบัติตามอนุสัญญา 

 
กลไกด้านการตรวจสอบการปฏิบัติตามอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ เป็น

การติดตามผลของการปฏิบัติตามพันธกรณีของประเทศภาคีของอนุสัญญา อันนอกเหนือจากการอนุ
วัติการกฎหมายภายในของตนให้สอดคล้องกับอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบัน ซึ่งกลไกการตรวจสอบ
นั้นซึ่งถือว่าเป็นกลไกในการช่วยให้อนุสัญญามีผลใช้บังคับได้มากขึ้น อีกทั้งจะช่วยให้เห็นถึงปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติตามอนุสัญญาซึ่งจะช่วยแก้ไขปัญหาโดยการมีข้อเสนอแนะหรือการให้ความ
ช่วยเหลือทางเทคนิคเพ่ือให้การปฏิบัติตามอนุสัญญานั้นบรรลุผลได้มากยิ่งขึ้น โดยองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศได้มีกลไกในการ ตรวจสอบ อยู่ 2 กลไกได้แก่ 
 

1. กลไกด้านคณะกรรมการ 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ มีกระบวนการตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติตาม
อนุสัญญาของประเทศสมาชิกที่ให้สัตยาบันอนุสัญญาแล้วเป็นระยะ สําหรับประเทศที่องค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศเห็นว่ายังปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันไว้ไม่เพียงพอ ก็จะให้ข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ หรือข้อทักท้วงรายกรณีไป และเผยแพร่ให้ประเทศสมาชิกและประชาคมโลกได้รับทราบ
ด้วย โดยกระบวนการตรวจสอบและติดตามผลดังกล่าวจะต้องทําอย่ างต่อเนื่อง ประเทศสมาชิกทุก
                                                           

123 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 
Article 18 

Each Member shall implement the provisions of this Convention, in consultation with the most 
representative employers’ and workers’ organizations, through laws and regulations, as well as through 
collective agreements or additional measures consistent with national practice, by extending or 
adapting existing measures to cover domestic workers or by developing specific measures for them, as 
appropriate. 
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ประเทศต้องรายงานมาตรการต่างๆที่ได้กําหนดขึ้นทั้งทางกฎหมายและทางปฏิบัติเพ่ือปฏิบัติตาม
อนุสัญญาทุกฉบับที่ตนได้รับรองในขณะเดียวกันก็จะต้องส่งสําเนารายงานให้องค์การนายจ้างและ
องค์การลูกจ้างซึ่งมีสิทธิที่จะให้ข้อมูลต่างๆด้วย ซึ่งข้ันตอนของการพิจารณารายงานมีดังนี้ 

(1)  คณะกรรมการผู้ เชี่ยวชาญว่าด้วยการปฏิบัติตามอนุสัญญาและข้อเสนอแนะ ซึ่ง
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทางกฎหมายและสังคม 20 ท่านซึ่งมีความเป็นกลางและมีอิสระ ดําเนินการ
ตรวจสอบและส่งรายงานและข้อสังเกตหรือความเห็นแล้วแต่กรณีให้กับท่ีประชุมใหญ ่

(2)     คณะกรรมาธิการไตรภาคีโดยของที่ประชุมใหญ่ว่าด้วยการปฏิบัติตามอนุสัญญาและ
ข้อแนะซึ่งเป็นคณะกรรมการไตรภาคีที่ประกอบด้วยผู้แทนจากรัฐบาล ผู้แทนองค์การนายจ้างและ
ผู้แทนองค์การลูกจ้างจะตรวจรายงานและข้อสังเกตหรือความเห็นของคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ 

(3) เมือ่พิจารณาเสร็จสิ้นจะต้องเสนอรายงานให้แก่ท่ีประชุมใหญ่นั้นเพ่ือให้การรับรอง 
อย่างไรก็ดีในกรณีที่ที่ประชุมใหญ่มีมติว่าประเทศสมาชิกใดๆปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ

อนุสัญญาก็จะร้องขอให้ประเทศสมาชิกดังกล่าวยอมรับคณะทํางานเพ่ือช่วยเหลือทางด้านทางวิชาการ
เพ่ือช่วยให้ประเทศนั้นๆสามารถปฏิบัติตามอนุสัญญาได้   

นอกจากนี้ในส่วนเสรีภาพของการสมาคมนั้น  จะมีการตรวจสอบพิเศษจากกรณีอ่ืนๆ 
เนื่องจากจะมีคณะกรรมการสองคณะ124 คือคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงและไกล่เกลี่ย  ทํา
หน้าที่ตรวจสอบและทํารายงานเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวซึ่งรายงานนั้นจะมีการตี พิมพ์เผยแพร่และ
คณะกรรมการอีกคณะหนึ่ง คือ คณะกรรมการว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคม ซึ่งเป็นคณะกรรมการ
แบบไตรภาคีซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะประศาสน์การ ประกอบด้วย ประธานและกรรมการจาก
ฝุายรัฐบาล  ฝุายนายจ้างและฝุายลูกจ้างฝุายละ 3 คน  ในการดําเนินการนั้นจะแสวงหาข้อเท็จจริง
จากรัฐบาลที่เกี่ยวข้องและทํารายงานโดยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวโดยเสนอไปยังคณะ
ประศาสน์การ****** นอกจากนี้อาจมีการเสนอให้รัฐบาลยอมรับคณะทํางานเฉพาะกิจในการช่วยเหลือ
ทางวิชาการเก่ียวกับเรื่องดังกล่าวด้วย 
 

2. กลไกการร้องเรียน 

นอกเหนือจากการมีกลไกด้านคณะกรรมการในการตรวจสอบการปฏิบัติตามอนุสัญญา 
ของประเทศสมาชิกทุกปีแล้วนั้น ยังมีการตรวจสอบโดยประเทศสมาชิกอ่ืนๆหรือองค์การนายจ้างและ
ลูกจ้างของประเทศนั้น โดยการร้องเรียนและร้องทุกข์ต่อองค์การแรงงานระหว่างประเทศ โดยหาก
องค์การนายจ้าง องค์การลูกจ้างหรือประเทศสมาชิกอ่ืนใดเห็นว่าประเทศภาคีใดที่ไม่ปฏิบัติตาม
อนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันไว้ก็สามารถใช้กลไกการร้องเรียนได้ ดังนี้ 

(ก) กลไกด้านการร้องเรียนโดยผ่านทางองค์การนายจ้างและลูกจ้าง (representation)125 
นอกจากกระบวนการตรวจสอบที่กระทําเป็นประจําดังกล่าวแล้ว  องค์การนายจ้างและองค์การ

                                                           
124 ธรรมนูญองค์การแรงงานระหว่างประเทศ มาตรา 3 
****** คณะประศาสน์การ (Governing Body) คือคณะกรรมการบริหารขององค์การแรงงานระหว่างประเทศมีหน้าที่ควบคุม

การปฏิบัติงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ รวมถึงบริหารและกําหนดนโยบายและระเบยีบวาระการประชุมขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศ  โดยมีองค์คณะเป็นแบบไตรภาคี 

125 ธรรมนูญองค์การแรงงานระหว่างประเทศมาตรา 24-25 
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ลูกจ้างยังสามารถริเริ่มกระบวนการโต้แย้งซึ่งเรียกว่าการคัดค้านเพ่ือกล่าวหารัฐบาลของประเทศ
สมาชิกในกรณีที่ไม่ปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ได้รับรองไว้ได้โดยร้องเรียนไปยังคณะประศาสน์การ  ถ้า
คณะประศาสน์การพิจารณาว่าการคัดค้านนั้นรับฟังได้แล้ว คณะประศาสน์การจะตั้งคณะกรรมการ
ไตรภาคีขึ้นคณะหนึ่ง  เพ่ือสอบสวนจากนั้นคณะกรรมการคณะนี้จะรายงานผลการสอบสวนและข้อ
แนะต่างๆให้คณะประศาสน์การทราบ 

(ข) กลไกด้านการร้องทุกข์โดยประเทศสมาชิก (complaint)126 ประเทศสมาชิกสามารถร้อง
ทุกข์กับสํานักงานแรงงานระหว่างประเทศ  ซึ่งเป็นสํานักงานที่ทําหน้าที่บริหารงานต่างๆขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศ   มีหน้าที่ทางด้านธุรการ รวมถึงวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการจ้างงานด้วย  
ซึ่งการร้องทุกข์นั้นเป็นการที่ประเทศสมาชิกนั้นร้องทุกข์กล่าวหาประเทศสมาชิกอ่ืนใดที่ตนเห็นว่า
ไม่ได้ปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ท้ังสองประเทศนั้นไดใ้ห้สัตยาบันไว้แล้วอย่างน่าพอใจ คณะประศาสน์การ
อาจตั้งคณะกรรมการสอบสวนเพื่อสอบสวนและเสนอรายงานผลการสอบสวนในประเด็นที่เป็นปัญหา
โดยคณะประศาสน์การอาจดําเนินการสอบสวนเองหรือดําเนินการตามคําร้องทุกข์ของผู้เข้าร่วมการ
ประชุมใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศคนใดคนหนึ่งก็ได้  ถ้าจําเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถออกข้อแนะเกี่ยวกับมาตรการต่างๆที่เห็นควรให้ปฏิบัติได้  ถ้ารัฐบาลนั้นไม่ยอมรับข้อแนะ
รัฐบาลนั้นๆก็สามารถฟูองศาลยุติธรรมระหว่างประเทศได้ 
 
3.7 ผลทางกฎหมายและมาตรการลงโทษผู้ท่ีฝ่าฝืนหน้าที่ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
องค์การแรงงานระหว่างประเทศมีแนวนโยบายในการทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการให้ความ

คุ้มครองแก่แรงงานเพ่ือให้แรงงานได้รับความคุ้มครองและได้รับสิทธิของตนที่พึงมีพึงได้อันเป็นสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการออกอนุสัญญาอันเป็นมาตรฐานขั้นต่ํา
ในการคุ้มครองแรงงานและข้อแนะต่างๆที่เป็นแนวทางให้แต่ละประเทศสมาชิกนําไปปรับใช้ 

อย่างไรก็ดีอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศนั้นไม่มีบทกําหนดโทษไว้ เนื่องจาก
ให้ประเทศสมาชิกมีความตระหนักถึงหน้าที่ของตนในการปฏิบัติตามอนุสัญญา แต่อย่างไรก็ดีมิใช่ว่า
อนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศจะไม่สามารถบังคับให้ประเทศสมาชิกที่เข้าเป็นภาคี
ปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ตนให้สัตยาบันได้เลย เนื่องจากองค์การแรงงานระหว่างประเทศยังมีอํานาจ
ในทางบริหารที่จะตรวจสอบการปฏิบัติตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ เช่นการ
ตรวจสอบรายงานของประเทศภาคีโดยคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญในการรายงานผลการปฏิบัติตาม
อนุสัญญา ซึ่งหากคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแล้วเห็นว่าการปฏิบัติหน้าที่ตามอนุสัญญาของ
ประเทศภาคีใดยังไม่เป็นไปตามพันธกรณีจะมีการส่งหนังสือสอบถามกลับมาซึ่งหากประเทศภาคี
ดังกล่าวตอบคําถามมาเป็นที่ไม่น่าพอใจ องค์การแรงงานระหว่างประเทศใช้วิธีประณามผ่านทาง
เอกสารในที่ประชุมใหญ่ แต่หากประเทศภาคีตอบคําถามมาเป็นที่น่าพอใจ ทางองค์การแรงงาน

                                                           
126 เร่ืองเดียวกัน 26-34 
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ระหว่างประเทศจะสอบถามไปยังประเทศภาคีนั้นเพ่ือเสนอความช่วยเหลือ เช่น การส่งผู้เชี่ยวชาญเข้า
ไปช่วยเหลือในการทําให้บรรลุผลในการปฏิบัติตามอนุสัญญานั้น 

จากที่กล่าวมาข้างนั้นสรุปได้ว่าแม้องค์การแรงงานระหว่างประเทศจะไม่มีบทลงโทษสําหรับ
ประเทศภาคีในการไม่ปฏิบัติตามอนุสัญญา แต่ก็มีหน่วยงานในการตรวจสอบและควบคุมดูแลเกี่ยวกับ
การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านและการปฏิบัติตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ดังนี้ 
- คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญว่าด้วยการปฏิบัติตามอนุสัญญาและข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย

ผู้ทรงคุณวุฒิทางกฎหมายและสังคม 20 ท่าน เป็นคณะกรรมการไตรภาคีที่ประกอบด้วยผู้แทน
จากรัฐบาล  นายจ้างและลูกจ้าง โดยทําหน้าที่ตรวจรายงานประจําปีของรัฐภาคีในการปฏิบัติตาม
อนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันไว้  นอกจากนี้ยังตรวจสอบข้อมูลและรายงานของรัฐบาลแต่ละ
ประเทศที่เสนอเก่ียวกับสถานภาพทางกฎหมายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับอนุสัญญาหรือข้อแนะที่
ประเทศสมาชิกนั้นมิได้ให้สัตยาบันหรือรับรอง 
           ในการพิจารณานั้นหากพบว่าประเทศภาคีมิได้ปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบัน
ไว้ คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญจะมีรายงานส่งไปยังประเทศสมาชิกเพ่ือแสดงให้เห็นถึงข้อบกพร่อง
และกําหนดขั้นตอนและวิธีการให้ปฏิบัติ 

- คณะประศาสน์การ ทําหน้าที่รับเรื่องจากองค์การนายจ้างและลูกจ้างในการคัดค้านว่าประเทศ
สมาชิกไม่ปฏิบัติตามอนุสัญญา นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการกําหนดวาระการประชุมสําหรับการ
ประชุมใหญ่ประจําปี โดยรับประเด็นปัญหาต่างๆจากประเทศสมาชิก รวมถึงข้อเสนออันจะ
นําไปสู่การพิจารณาให้เป็นอนุสัญญาหรือข้อแนะจากที่ประชุมใหญ่ต่อไป 

- สํานักงานแรงงานระหว่างประเทศ ทําหน้าที่รับเรื่องร้องทุกข์จากประเทศสมาชิกในกรณีที่มีการ
กล่าวหาว่าประเทศสมาชิก อ่ืนไม่ปฏิบัติตามอนุสัญญา เ พ่ื อให้คณะประศาสน์การตั้ ง
คณะกรรมการตรวจสอบและดําเนินการต่อไป ซึ่งได้กล่าวไว้โดยละเอียดแล้ว นอกจากนี้ยังมี
หน้าที่ในการรับเรื่องเกี่ยวกับข้อเสนอจากผู้แทนฝุายนายจ้าง  ผู้แทนฝุายลูกจ้างหรือรัฐบาลที่
ต้องการเสนอให้เป็นอนุสัญญาหรือข้อแนะ จากคณะประศาสน์การเพ่ือนํามาศึกษาหาข้อมูล 
เกี่ยวกับกฎหมายและทางปฏิบัติของแต่ละประเทศสมาชิกในเรื่องดังกล่าวเพ่ือทํารายงานต่อคณะ
ประศาสน์การเพ่ือนําไปพิจารณาต่อไป 

- กรณีท่ีเป็นการละเมิดเสรีภาพในการสมาคม จะมีกระบวนการตรวจสอบพิเศษ คือคณะกรรมการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงและไกล่เกลี่ยซึ่งแต่งตั้งขึ้นโดยได้รับความยินยอมจากรัฐบาลที่เกี่ยวข้องทํา
หน้าที่คล้ายคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมซึ่งเป็น
คณะกรรมการแบบไตรภาคีได้รับการแต่งตั้งมาจากคณะกรรมการประศาสน์การโดยจะเป็นผู้
ดําเนินคดีต่างๆเก่ียวกับเรื่องดังกล่าว 

- คณะกรรมาธิการไตรภาคีของที่ประชุมใหญ่ว่าด้วยการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศ เป็นคณะกรรมาธิการไตรภาคีประกอบด้วยประธานจากผู้แทนผ่านรัฐบาลหนึ่งคน  รอง
ประธานจากผู้แทนฝุายนายจ้างและลูกจ้างอย่างละ 1 คน และผู้รายงานอีกหนึ่งคน ทําหน้าที่
พิจารณารายงานและมาตรการของสมาชิกเกี่ยวกับอนุสัญญาที่ ตนให้สัตยาบัน รวมถึงข้อแนะ
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ต่างๆและข้อสังเกตจากคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ อีกทั้งเสนอส่งคณะทํางานผู้เชี่ยวชาญเฉพาะกิจ
ให้ช่วยเหลือประเทศท่ีไม่ปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ตนให้สัตยาบัน 
 

อย่างไรก็ดีการนําแนวคิดในด้านการใช้มาตรการทางการค้า ไม่ว่าจะเป็นการห้ามนําเข้า 
สินค้าจากประเทศที่มีการผลิตและส่งออกสินค้าที่ไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานหลัก การคว่ําบาตร
ทางเศรษฐกิจ หรือการตั้งกําแพงภาษี มาใช้ในการลงโทษประเทศที่ส่งออกสินค้าโดยไม่ปฏิบัติตาม
มาตรฐานแรงงานหลัก โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนาและด้อยพัฒนา แม้ว่าจะมีผลดีก็คือทําให้นานา
ประเทศตระหนักและมีการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานหลักทําให้แรงงานในประเทศได้รับความ
คุ้มครองและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  เนื่องจากต้องการคุ้มครองแรงงานให้ได้รับการคุ้มครองตาม
มาตรฐานแรงงานหลักอีกท้ังปูองกันปัญหาด้านการลดต้นทุนการผลิตของผู้ผลิตและส่งออกสินค้าโดย
การไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานหลักเพ่ือให้ได้ขายสินค้าที่ต่ํากว่าผู้ผลิตรายอ่ืน ******* แต่อย่างไรก็
ตามก็ย่อมก่อให้เกิดผลเสียเช่นเดียวกัน เนื่องจากประเทศกําลังพัฒนาและด้อยพัฒนานั้นมีสภาพ
สังคมและเศรษฐกิจที่ไม่แข็งแกร่งดังประเทศที่พัฒนาแล้ว ดังนั้นการจะปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงาน
นั้นอาจเป็นการยากลําบากและค่อยเป็นค่อยไป เนื่องมาจากต้องใช้ทั้งบุคลากรและทุนในการพัฒนา
ระบบแรงงานในประเทศของตน127 ดังจะเห็นได้ว่าประเทศกําลังพัฒนาและด้อยพัฒนาส่วนใหญ่มักไม่
ค่อยได้ให้สัตยาบันในมาตรฐานแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศเท่าใดนัก เนื่องมาจากยัง
ไม่มีความพร้อม ซึ่งสภาพสังคมและเศรษฐกิจและวัฒนธรรมของแต่ละประเทศย่อมมีผลทําให้การ
กําหนดมาตรฐานแรงงานที่ต่างกัน128 นอกจากนี้ยังเล็งเห็นว่าเมื่อมีการให้สัตยาบันในอนุสัญญาฉบับ
ใดแล้วย่อมก่อให้เกิดหน้าที่ในการอนุวัติการกฎหมายภายในประเทศของตนเพ่ือให้สอดคล้องกับ
อนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันอีกทั้งยังต้องมีการรายงานผลการปฏิบัติตามอนุสัญญาทุกปีต่อองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศซึ่งหากไม่สามารถปฏิบัติได้หรือปฏิบัติได้ไม่ครบถ้วนก็จะเกิดปัญหาอ่ืนตามมา
มากมาย  นอกจากนี้ผลเสียอีกประการหนึ่งคือหากประเทศที่กําลังพัฒนาหรือด้อยพัฒนาซึ่ง เป็น
ประเทศท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดีอยู่แล้วต้องมาถูกกีดกันทางการค้าไม่ว่าในรูปแบบใดๆ ยิ่งส่งผลทํา
ให้ประเทศนั้นๆตกต่ําลงไปอีก การพัฒนาประเทศก็ช้าลงไปด้วย ยิ่งเหมือนเป็นการซ้ําเติมประเทศ
เหล่านั้นและคงมิใช่วัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศในการนํามาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศเป็นอุปสรรคต่อความเจริญก้าวหน้า และย่อมก่อให้เกิดปัญหาด้านแรงงานเพ่ิมขึ้นไป
อีก เช่น เมื่อส่งออกสินค้าไม่ได้ผู้ประกอบกิจการก็จําเป็นต้องลดจํานวนแรงงานลงทําให้แรงงาน
เหล่านั้นตกงาน และต้องไปทํางานนอกระบบแทนซึ่งการคุ้มครองก็น้อยกว่าแรงงานในระบบ 129 

                                                           
******* ดังคํากล่าวทีว่่า race to the bottom of labour standard เช่น ผู้ประกอบการมักวา่จ้างแรงงานเด็กเนื่องจากเด็ก

มีวุฒิภาวะน้อยไม่กล้าต่อรอง นายจ้างจงึเอาเปรียบด้วยการจา่ยค่าจา้งต่ํา หรอืมักไปลงทุนในประเทศที่มีมาตรฐานแรงงานต่ํากวา่
ประเทศอื่นๆ 

127 นิรมล สุธรรมกิจ, มาตรฐานแรงงานกับการค้าระหวา่งประเทศ เอกสารวจิัยหมายเลข 6(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2550), 158. 

128 ทัชชมัย ฤกษะสุต, มาตรฐานแรงงานกับข้อตกลงการค้าเสรีของสหรัฐอเมริกา : นยัต่อประเทศกาํลังพัฒนา, ใน รายงาน
ผลการวิจยั มาตรฐานแรงงานกับการค้า : อุปสรรคและโอกาสเพื่อการพัฒนา(กรุงเทพมหานคร: สถาบันระหวา่งประเทศเพื่อการค้าและ
การพัฒนา(องค์การมหาชน), 2551), ข-11. 

129 Ibid., ข-12. 
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บางครั้งต้องไปทํางานที่ผิดกฎหมายอีกด้วย หรือสําหรับนักลงทุนต่างชาติก็ย้ายฐานการผลิตไปยัง
ประเทศท่ีไม่ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานหลักหรือประเทศที่มีมาตรฐานแรงงานที่ต่ํากว่า130

 
 

 เมื่อข้อถกเถียงของการใช้มาตรการกีดกันทางการค้ากับประเทศที่ไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน
แรงงานหลักยังไม่ยุติ เนื่องจากมีการมองว่าอาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริงอีกทั้งอาจ
นําไปสู่ความตกต่ําของประเทศท่ีไม่มีความพร้อมโดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนาและด้อยพัฒนา ทําให้
ยังไม่เป็นที่ยอมรับสําหรับนานาประเทศทั่วโลกทําให้กลไกการใช้บังคับการปฏิบัติตามมาตรฐาน
แรงงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศยังเป็นเช่นเดิมอยู่ต่อไป  แต่ในบางประเทศได้มีการนํา
มาตรการทางการค้ามาใช้บังคับกับการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานหลักโดยวิธีการทําข้อตกลงการค้า
ระดับภูมิภาคและแบบทวิภาคีโดยมีการกําหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานของประเทศ
คู่ค้าด้วย131            

จากที่กล่าวมาทั้งหมดจะเห็นว่าอนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศนั้นมักไม่
กําหนดบทลงโทษเนื่องจากเป็นการให้สมาชิกเลือกที่จะให้สัตยาบันในมาตรฐานแรงงานฉบับใดๆโดย
สมัครใจอีกทั้งเน้นความตระหนักในด้านการคุ้มครองที่ให้สัตยาบันในอนุสัญญาฉบับนั้นๆเอง  แต่ก็มี
กลไกการตรวจสอบการปฏิบัติตามอนุสัญญาและใช้วิธีประณามผ่านทางเอกสารกล่าวคือ องค์การ
ระหว่างประเทศจะมีกลไกการตรวจสอบและติดตามการดําเนินการของประเทศที่ให้สัตยาบันใน
อนุสัญญาแต่ละฉบับซึ่งรายละเอียดของกลไกต่างๆผู้เขียนได้กล่าวมาข้างต้นแล้ว  ซึ่งหากประเทศที่ให้
สัตยาบันมีการดําเนินการไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นไปตามพันธกรณีที่ตนมีหน้าที่พึงกระทํา เช่นนี้ก็จะถูก
สอบถามในที่ประชุมของคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญซึ่งจัดขึ้นในการประชุมประจําปีขององค์ การ
แรงงานระหว่างประเทศ  รวมถึงการตีพิมพ์ผ่านทางเอกสารรายงานประจําปีของคณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญ 
  
3.8  มาตรการด้านการเยียวยาส าหรับผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากการฝ่าฝืนหน้าที่ตามอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011  

 
 ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับที่ 189 ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 มิได้มีการกําหนดเรื่องของมาตรการด้านการเยียวยาสําหรับผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการฝุาฝืน
หน้าที่ตามอนุสัญญาไว้ โดยทั่วไปแล้วอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศมักกําหนดกฎเกณฑ์
เพ่ือเป็นหลักให้ประเทศที่เข้าเป็นภาคีนําไปปรับใช้กับกฎหมายภายในประเทศของตน และมักไม่มีการ
กําหนดบทลงโทษ รวมไปถึงมาตรการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการฝุาฝืนหน้าที่ตามอนุสัญญา 
ดังนั้นจึงต้องเป็นหน้าที่ของประเทศที่จะเข้าเป็นภาคีในการกําหนดมาตรการเยียวยาในเรื่องดังกล่าว
ในกฎหมายภายในของตนเพ่ือเป็นการชดเชยความเสียหายแก่ผู้เสียหาย อย่างไรก็ดีมีบางอนุสัญญาที่

                                                           
130 สุธรรมกิจ, มาตรฐานแรงงานกับการค้าระหว่างประเทศ เอกสารวิจยัหมายเลข 6, 83. 
131 Ibid., 105. 
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กําหนดให้ประเทศภาคีต้องมีการเยียวยาแก่แรงงานผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย
ดังกล่าว********  
 การเยียวยาแก่แรงงานผู้ที่ได้รับผลกระทบนั้นเป็นการฟ้ืนฟูให้แรงงานดังกล่าวสามารถกลับ
เข้าสู่สังคมได้ ซึ่งทําได้โดยการมีศูนย์พักพิงชั่วคราว การบําบัดทางด้านกายและจิตใจ การให้บริการ
ทางการแพทย์สําหรับผู้ที่ถูกละเมิด การให้คําปรึกษา การให้ความช่วยเหลือด้านกฎหมายโดยไม่ คิด
ค่าใช้จ่าย การให้ได้รับการศึกษาและพัฒนาทักษะเพ่ือโอกาสในการจ้างงานต่อไป และสําหรับแรงงาน
ต่างชาติอาจมีการช่วยเหลือในด้านการส่งตัวกลับ อีกทั้งด้านการเงินในการกลับถิ่นฐานของตน การ
เยียวยาแก่แรงงานที่ได้รับผลกระทบนั้นจะช่วยให้แรงงานสามารถดํารงชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุขและ
ช่วยมิให้ถูกเลือกปฏิบัติ ถูกกีดกัน ถูกแบ่งแยกอันเนื่องมากจากการถูกรังเกียจจากสังคม 
 อย่างไรก็ดีแรงงานทํางานบ้านนั้นมักจะเป็นแรงงานที่ถูกค้ามนุษย์มาและส่วนใหญ่เป็น
แรงงานเด็ก ดังนั้นภายใต้กรอบของอนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยการขจัดการใช้แรงงานเด็กใน
รปูแบบที่เลวร้ายที่สุด ค.ศ. 1999 นั้นสามารถช่วยให้เด็กที่ถูกค้ามนุษย์หรือถูกใช้แรงงานในรูปแบบที่
เลวร้าย ไม่ว่าจะเป็นการใช้แรงงานในรูปแบบของการเอาตัวลงเป็นทาส การทํางานเพ่ือใช้หนี้ การ
ทํางานที่หนักในชั่วโมงท่ียาวนาน หรือทํางานที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพกายและจิตใจของเด็กให้ได้รับ
การช่วยเหลือและเยียวยาฟ้ืนฟูให้กลับคืนสู่สังคมได้ อีกทั้งยังให้การช่วยเหลือในด้านการฟ้ืนฟูและ
เยียวยาสําหรับเด็กเหล่านั้น 
 สําหรับประเทศที่เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 บางประเทศก็มีการกําหนดเรื่องของการเยียวยาและฟ้ืนฟูแรงงานทํางานบ้าน
ผู้ได้รับความเสียหาย ดังเช่นในกรณีประเทศฟิลิปปินส์ซึ่งมีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
โดยเฉพาะ132 ซึ่งมีการกําหนดบทลงโทษ ในกรณีที่นายจ้างฝุาฝืนบทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน มีการกําหนดมาตรการคุ้มครองในการเข้าสู่กระบวนการร้องทุกข์และดําเนินคดีรวมไปถึง
การให้ความช่วยเหลือและดูแลแรงงานทํางานบ้านกรณีที่ถูกล่วงละเมิดไม่ว่าทั้งด้วยกาย วาจา จิตใจ 
รวมไปถึงการล่วงละเมิดทางเพศซึ่งมีการกําหนดให้แรงงานทํางานบ้านผู้ถูกละเมิดหรือผู้เกี่ยวข้อง
ตามท่ีกําหนดแจ้งเรื่องดังกล่าวต่อหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานของรัฐจะมีการให้ความช่วยเหลือ ไม่
                                                           

******** ดังเช่นอนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าดว้ยการขจัดการใช้แรงงานเด็กที่เลวร้ายที่สุด ค.ศ. 1999 มาตรา 7 (2) ให้สมาชกิแต่
ละประเทศต้องดําเนินมาตรการที่ได้ผลและมีกําหนดเวลาเพื่อทีจ่ะ 

(ก) ปูองกันมิให้เด็กเขา้ไปเกี่ยวข้องในรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก 

(ข) จัดให้มีความชว่ยเหลอืโดยตรงที่จําเป็นและเหมาะสมเพือ่นําเด็กออกจากรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็กและเพื่อการ
ฟื้นฟูสภาพเด็กและบูรณาการกลับเขา้สูส่ังคม 

(ค) ให้หลักประกันว่าเด็กทกุคนที่ถูกนําออกจากรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็กสามารถ 

เข้าถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไม่คิดมูลค่าและการฝึกอบรมอาชพีที่ไม่คิดมูลค่าด้วยในกรณีที่เป็นไปได้และเหมาะสม 

(ง) ระบุตัว และให้ความชว่ยเหลือแก่เด็กที่มีความเส่ียงเป็นพิเศษ  

(จ) คํานึงถึงสถานการณ์ที่เป็นพิเศษของเด็กหญิง 
132 Republic Act No. 10361, Rule XII Unlawful Acts and Penalties 
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ว่าจะเป็นการดําเนินการสอบสวนหรือดําเนินคดีกับผู้กระทําผิด นอกจากนี้ยังให้ความช่วยเหลือและ
ฟ้ืนฟูแรงงานทํางานบ้านที่ถูกล่วงละเมิด ไม่ว่าจะเป็นการให้ที่พักชั่วคราว การให้คําปรึกษา  การ
ช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย การให้บริการรักษาทั้งทางร่างกายและจิตใจ  การให้การฝึกอบรม การ
ช่วยเหลือทางด้านการดํารงชีพ และการช่วยเหลืออ่ืนๆที่จําเป็น  
 
 จากการศึกษาพบว่าหลายประเทศทั้งที่เป็นภาคีและไม่เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มักไม่มีบทบัญญัติในการกําหนด
มาตรการเยียวยาความเสียหายของแรงงานทํางานบ้านที่ได้รับผลกระทบจากการฝุาฝืนกฎหมายที่
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยตรง แต่ส่วนใหญ่จะเป็นการกําหนดมาตรการเยียวยาความเสียหาย
สําหรับแรงงานที่ถูกค้ามนุษย์และเด็กที่ถูกใช้แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายซึ่งการใช้แรงงานทํางานบ้าน
ที่เป็นเด็กนั้นมักเข้าข่ายการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายอยู่ด้วยจึงมักได้รับการช่วยเหลือและ
เยียวยาไปในตัว  อย่างไรก็ดีในการกําหนดบทบัญญัติในการเยียวยาความเสียหายของผู้ได้รับ
ผลกระทบนั้นอาจต้องมีการเพิ่มหน่วยงานในการรับผิดชอบในเรื่องดังกล่าว รวมถึงงบประมาณในการ
ดําเนินการ เนื่องจากการเยียวยาอาจมีได้หลายวิธีไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือด้านการเงิน รวมไปถึงการ
ให้ความช่วยเหลือด้านอ่ืนๆ เช่นการส่งตัวกลับกรณีเป็นแรงงานต่างชาติ หรือแรงงานที่มาจากต่างถิ่น  
การช่วยจัดหางานใหม่ให้  การเปิดฝึกอบรมและพัฒนาอาชีพ รวมไปถึงการบําบัดฟ้ืนฟูให้แรงงาน
สามารถกลับคืนสู่สังคมได้  เป็นต้น   
  
3.9 ความสัมพันธ์ระหว่างมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศฉบับอ่ืนกับอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
 จากการศึกษาพบว่าหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นมีความเกี่ยวพันกับมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศฉบับอ่ืนๆด้วย  โดยมีการนําหลักความคุ้มครองของอนุสัญญาบางฉบับมาใช้คุ้มครอง
แก่แรงงานทํางานบ้าน และเป็นการรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านต่างก็ได้รับความคุ้มครองในด้าน
ต่างๆเช่นเดียวกับแรงงานประเภทอื่นๆ อันเป็นการยอมรับว่างานบ้านเป็นงานที่มีคุณค่า อย่างไรก็ดีใน
การคุ้มครองบางด้านที่เป็นลักษณะเฉพาะสําหรับแรงงานทํางานบ้านก็ได้มีการกําหนดความคุ้มครอง
โดยเฉพาะ ไม่ว่าจะเป็น ด้านที่พักอาศัย ด้านความเป็นส่วนตัว ด้านการรอรับคําสั่งจากนายจ้าง 
(standby) ด้วยเหตุนี้จึงจําเป็นต้องมีข้อแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดความคุ้มครองเพ่ือให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของอนุสัญญาและช่วยให้ประเทศสมาชิกสามารถนําหลักการตามอนุสัญญา
ไปใช้กําหนดความคุ้มครองได้อย่างถูกต้อง โดยผู้เขียนได้สรุปรวบรวมไว้ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่าง
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศฉบับต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านกับ
อนุสัญญาว่าองค์การแรงงานระหว่างประเทศด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011พร้อมทั้งข้อแนะ
ฉบับที่ 201 ไว้ในภาคผนวก ค ท้ายวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 
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3.10 หลักการคุ้มครองแรงงานท างานบ้านบางประการที่สัมพันธ์กับนานาประเทศ  

 
ในแต่ละประเทศได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่แตกต่างกันไป ตามสภาพสังคม 

เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประเทศ บางประเทศก็ไม่มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน บาง
ประเทศก็มีกฎหมายคุ้มครอง โดยความคุ้มครองที่แตกต่างกันที่เห็นได้ชัดได้แก่เรื่องค่าจ้างขั้นต่ํา การ
กําหนดอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานได้ และการประกันสังคม ซึ่งก่อนที่จะมีการตราอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 นานา
ประเทศที่มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านต่างได้นําหลักการของอนุสัญญาฉบับต่างๆมาใช้
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วย  อย่างไรก็ตามหลังจากที่ได้มีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มีหลายประเทศท่ีให้สัตยาบันและได้มีการอนุวัติการ
กฎหมายภายในให้สอดคล้องกับอนุสัญญาดังกล่าว  นอกจากนี้ในบางประเทศแม้ไม่ได้ให้สัตยาบันก็มี
การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยนําหลักตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 มาปรับใช้ซึ่งถือว่าเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับนานา
ประเทศ 

จากการวิเคราะห์หลักบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011  ได้แก่ การคุ้มครองแรงงานเด็ก การคุ้มครองด้านการประกันสังคม  
การคุ้มครองแรงงานหญิง การคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน และการคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา ได้มี
ความสัมพันธ์กับนานาประเทศ ซึ่งก่อนที่จะมีการออกอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ประเทศสมาชิกทั้งที่เป็นภาคีและไม่เป็นภาคีของอนุสัญญา
ดังกล่าวนั้น ต่างก็อาศัยหลักการตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศต่างๆ ในการคุ้มครอง
ตามหลักบางประการเช่นว่านั้น ไม่ว่าจะเป็นการนําหลักอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยอายุข้ันต่ําของการจ้างงาน ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการ
ขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ค.ศ. 1999 มาใช้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก 
เช่น ประเทศโคลัมเบียที่อนุญาตให้เด็กอายุ12-14 ปีสามารถประกอบอาชีพแรงงานทํางานบ้านได้  
แต่มีการกําหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมว่าชั่วโมงการทํางานของแรงงานเด็กต้องลดหลั่นลงไปตามอายุของ
แรงงานเด็กจะต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองด้วย133 ประเทศฟินแลนด์มีการกําหนดด้านการ
ทํางานล่วงเวลา บางประเทศมีการกําหนดอายุขั้นต่ําของแรงงานเด็กที่อนุญาตให้สามารถทํางาน
ล่วงเวลาได้อีกท้ังต้องได้รับความยินยอมจากแรงงานเด็กด้วย134  

สําหรับในส่วนของการคุ้มครองแรงงานหญิงก็มีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกันของชายและหญิง ค.ศ. 1951 อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติ ค.ศ. 1958 อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
การคุ้มครองมารดา ค.ศ. 2000 มาใช้คุ้มครอง  

                                                           
133 Labor Code of Columbia 1950 section 30 
134 Young Workers’ Act, 1993 Section5(1) และ 6 
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สําหรับการคุ้มครองด้านการประกันสังคม  มีการนําหลักการตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยความมั่งคงทางสังคม (มาตรฐานขั้นต่ํา)  ค.ศ. 1952 และอนุสัญญาอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องกับการประกันสังคมมาใช้บังคับ    การประกันสังคมที่ประเทศต่างๆ ใช้อยู่ในปัจจุบันจะมี
หลักการที่ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากเล็งเห็นถึงความสําคัญที่จะเป็นหลักประกันและคุ้มครองความ
เป็นอยู่ของประชาชน ให้มีความม่ันคง ในการดํารงชีวิต แม้มีเหตุการณ์ที่ทําให้ต้องขาดแคลนรายได้ ก็
สามารถดํารงชีวิตอยู่ได้อย่างปกติสุข      ซึ่งหลักประกันสังคมที่นานาประเทศถือเป็นหลักปฏิบัติกัน
อยู่ในปัจจุบัน135 คือ การประกันการเจ็บปุวย  การประกันการคลอดบุตร  การประกันอุบัติเหตุและ
โรคอันเกิดจากการทํางาน  การประกันทุพพลภาพ  การประกันชราภาพ  การประกันการสงเคราะห์
ครอบครัว  การประกันการเสียชีวิต  การประกันการว่างงาน   การประกันสังคมเป็นการที่นายจ้าง
ลูกจ้าง และในบางประเทศมีรัฐบาลร่วมออกเงินสมทบเข้ากองทุนที่เรียกว่ากองทุนประกันสังคม  ซึ่ง
กองทุนนี้จะจ่ายประโยชน์ทดแทนให้แก่ผู้ส่งเงินสมทบเมื่อเกิดความเดือนร้อน เช่น เจ็บปุวย คลอด
บุตร ว่างงาน ชราภาพ เป็นต้น การประกันสังคมจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ยึดหลักการพ่ึงตนเอง และ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันของประชาชนโดยให้ประชาชนผู้มีรายได้แต่ละคนได้มีส่วนช่วยตนเองหรือ
ครอบครัว โดยร่วมกันเสี่ยงภัยหรือช่วยเหลือบําบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนซึ่งกันและกันระหว่างผู้มี
รายได้ในสังคม โดยมีความมุ่งหมายที่จะเป็นหลักประกันและคุ้มครองความเป็นอยู่ของประชาชน ให้มี
ความมั่นคงในการดํารงชีวิต แม้มีเหตุการณ์ที่ไม่อาจคาดหมายทําให้ต้องขาดแคลนรายได้ก็สามารถ
ดํารงชีวิตอยู่ได้อย่างปกติสุข136 นอกจากนี้มีบางประเทศที่การคุ้มครองด้านการประกันสังคมมีการ
ครอบคลุมไปถึงการคุ้มครองด้านเงินทดแทน ก็ได้มีการนําหลักการตามอนุสัญญาฉบับที่ 19 ว่าด้วย
การปฏิบัติที่เท่าเทียมกันในเรื่องค่าทดแทนสําหรับคนงานชาติในบังคับและคนงานต่างชาติ ค.ศ. 1925 
มาใช้บังคับ โดยให้แรงงานทั้งในประเทศและแรงงานต่างชาติได้รับเงินทดแทนกรณที่ประสบอันตราย 
เจ็บปุวย เป็นโรค สูญหายหรือเสียชีวิตเนื่องมาจากการทํางาน 

 
ในด้านการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน ประเทศส่วนใหญ่ไม่ให้การคุ้มครองแก่แรงงาน

ทํางานบ้าน แต่ก็มีบางประเทศที่ให้ความคุ้มครองโดยอาศัยหลักการตามองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศได้ตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับที่ 1 ว่าด้วยชั่วโมงการทํางานสําหรับ
งานอุตสาหกรรม ค.ศ. 1919 และอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับที่ 30 ว่าด้วยชั่วโมง
การทํางานในงานพาณิชยกรรมและงานสํานักงาน ค.ศ. 1936 เช่นประเทศฝรั่งเศสมีการกําหนด
ชั่วโมงการทํางานของแรงงานทํางานบ้านไว้ว่าชั่วโมงการทํางานปกติไม่เกิน 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 137  
ประเทศเวียดนามกําหนดให้ชั่วโมงการทํางานปกติไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวันหรือ 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์138

 

นอกจากนี้บางประเทศก็มีการกําหนดชั่วโมงการทํางานแยกระหว่างแรงงานทํางานบ้านที่อาศัยอยู่กับ
นายจ้าง และมิได้อาศัยอยู่กับนายจ้าง ซึ่งจะมีการกําหนดเรื่องชั่วโมงการทํางานที่ต่างกัน เป็นต้น   

 
                                                           

135 ILO, Social Security for Social Justice and a Fair Globalization, Report Vi, 9. 
136 แหล่งที่มา : http://www.ssc.go.th/wpr/category.jsp?lang-th&cat=863 
137 The National Collective Agreement of Employees of Individual Employers, dated 24  November 1999 

article 15(a)   
138 Vietnam, Labour Code of the Socialist Republic of Viet Nam, dated 23 June 1994 Article 68)1(  

http://www.ssc.go.th/wpr/category.jsp?lang-th&cat=863
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ในด้านการคุ้มครองด้านค่าจ้างข้ันต่ําก่อนที่จะมีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มีการนําหลักความคุ้มครองของอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่
เท่าเทียมกันค.ศ. 1951 และอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครองค่าจ้าง 
ค.ศ. 1949 มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน 
 

อย่างไรก็ตามหลังจากมีการตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ในด้านประเทศที่เป็นภาคีของอนุสัญญาดังกล่าวย่อมมีพันธกรณีในการอนุวัติ
การกฎหมายภายในประเทศของตนให้เป็นไปตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อยู่แล้ว ซึ่งในขณะนี้มีประเทศ Bolivia, Italy, Mauritius, 
Nicaragua, Paraguay, Philippines, South Africa, Ecuador, Guyana, Germany และ 
Uruguay139

 ที่ให้สัตยาบันแล้ว โดยพยายามผลักดันให้กลายเป็นแรงงานในระบบ โดยใช้กลไกของรัฐ  
และมีการพยายามปรับนโยบายให้เหมาะสมกับความต้องการของแรงงานทํางานบ้านอย่างเป็นธรรม 
อย่างไรก็ดีสําหรับประเทศที่มิได้เป็นภาคีก็อาจให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วยเช่นกัน 
โดยการนําเอาหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 มาปรับใช้กับกฎหมายหรือหลักปฏิบัติในประเทศตน 

 
3.10.1 การคุ้มครองแรงงานท างานบ้านส าหรับประเทศที่เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011     

ในส่วนของการคุ้มครองแรงงานเด็กประเทศท่ีเป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น มองว่าการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก
นั้นเป็นสิ่งที่จําเป็นอย่างมาก อีกทั้งการนําหลักการตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยอายุข้ันต่ําของการจ้างงาน ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการ
ขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ค.ศ. 1999 มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก
นั้นถือได้ว่าเป็นสิ่งที่สมควรอย่างมาก เนื่องจากปัญหาของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กในปัจจุบันก็คือ 
การว่าจ้างแรงงานเด็กที่มีอายุน้อยกว่าอายุขั้นต่ํา อีกทั้งสภาพการทํางานก็เข้าข่ายการใช้แรงงานเด็ก
ในรูปแบบที่เลวร้าย ซึ่งประเทศที่เป็นภาคีนั้นส่วนใหญ่ก็เป็นภาคีของอนุสัญญาทั้งสองฉบับด้วย
เช่นเดียวกัน ซึ่งย่อมมีกฎหมายที่ให้การคุ้มครองแก่แรงงานเด็กและรวมไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย 
โดยการให้ความคุ้มครองในแต่ละประเทศนั้นก็มีความแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ เช่น ประเทศแอฟริกาใต้ซึ่งได้มีการกําหนดการคุ้มครองเกี่ยวกับแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นเด็ก  โดยกําหนดให้ การจ้างแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กจะต้องมีอายุไม่ต่ํากว่า 15 
ปี   การใช้แรงงานเด็กที่อายุไม่ถึง 18 ปี จะต้องไม่ใช้แรงงานเด็กในทางที่ไม่เหมาะสม ไม่ว่าจะไปการ

                                                           
139 International Labour Organizartion, Ratifications of C189 - Domestic Workers Convention, 2011 (No. 

189), Sep 5, 2013. Available from : 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT_ID:2551460 
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ใช้แรงงานในการที่จะเสี่ยงต่ออันตรายต่อร่างกายและจิตใจ  งานที่ไม่ปลอดภัย หรืองานที่ผิดศีลธรรม 
เด็กจะต้องได้รับการคุ้มครอง เรื่อง เวลาทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา สิทธิการลา  วันหยุด เวลาพัก 
เช่นเดียวกับแรงงานทํางานบ้านอ่ืนๆ นอกจากนี้ นายจ้างจะต้องไม่จํากัดสิทธิในการศึกษาของแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นเด็ก ต้องให้โอกาสแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กในการได้รับการศึกษาอบรม  อีกทั้ง
นายจ้างจะต้องเก็บบันทึกเก่ียวกับชื่อ วันเดือนปีเกิด และที่อยู่ของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กไว้เป็น
เวลา 3 ปี140 

ในกรณีของประเทศฟิลิปปินส์ซึ่งก็เป็นประเทศภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ก็ได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก
เช่นเดียวกัน โดยกําหนดชั่วโมงการทํางานโดยให้ทํางานไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวันหรือไม่เกิน 40 ชั่วโมง
ต่อสัปดาห์ และห้ามทํางานในเวลากลางคืนอีกทั้งห้ามใช้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กในลักษณะ
รูปแบบที่เลวร้าย  ในด้านค่าจ้างจะต้องได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ําที่กฎหมายกําหนดและห้าม
หักค่าจ้างเพ่ือเป็นเงินประกัน นอกจากนี้แรงงานเด็กจะต้องไม่ถูกจํากัดสิทธิในการศึกษาและอบรม 
อีกทั้งยังมีโอกาสในการเข้าถึสิทธิประกันสังคม การมีสิทธิหยุดพักผ่อน การได้มีเวลาพักประจําวัน 
และประจําสัปดาห์141    

อย่างไรก็ตามในด้านอายุข้ันต่ําของการจ้างแรงงานเด็กนั้นก็ยังมีความเห็นที่แตกต่างกันอยู่ว่า
สําหรับแรงงานต่างชาติที่จะเข้ามาทํางานนั้นควรจะกําหนดอายุขั้นต่ําให้สูงกว่า  15 ปีหรือไม่เพ่ือ
ปูองกันมิให้เด็กถูกค้ามนุษย์และใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย อย่างไรก็ดีการกําหนดอายุขั้นต่ําที่
แตกต่างกันระหว่างแรงงานในประเทศกับแรงงานต่างชาติอาจนําไปสู่การเลือกปฏิบัติได้142  

 ในด้านการประกันสังคมนั้นนานาประเทศต่างเห็นด้วยกับการที่ประชาชนในประเทศควร
ได้รับการคุ้มครองด้านความมั่นคงในชีวิต เพ่ือจะสามารถดํารงชีวิตอยู่ได้เมื่อมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด
เกิดขึ้น แต่เนื่องจากหลักการประกันสังคมจะต้องมีการร่วมสมทบของรัฐซึ่งต้องใช้งบประมาณของ
ประเทศ ดังนั้น สําหรับประเทศที่มีเศรษฐกิจไม่สู้ดีนักอาจประสบปัญหาและไม่สามารถให้ความ
คุ้มครองได้อย่างเต็มที่ ปัญหาด้านสภาพเศรษฐกิจจึงเป็นอุปสรรคในการให้ความคุ้มครองด้านการ
ประกันสังคมแก่ผู้ประกันตน โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานนอกระบบ อีกทั้งยังได้รับข้อจํากัดในการได้สิทธิ
ประโยชน์แก่ผู้ประกันตนด้วย ซ่ึงประเทศที่เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น มองว่าการคุ้มครองให้แรงงานทํางานบ้านได้มีสิทธิในระบบ
ประกันสังคมถือว่าเป็นสิ่งที่เหมาะสมเช่นเดียวกัน เนื่องจากจะเป็นการช่วยให้ลดความอ่อนแอของ
แรงงานทํางานบ้าน อีกทั้งผลักดันให้แรงงานทํางานบ้านได้เข้าสู่การเป็นแรงงานในระบบ โดยไม่ต้อง
พ่ึงพิงนายจ้างเมื่อยามเจ็บปุวย รวมไปถึงการมีหลักประกันเมื่อยามชีวิตประสบปัญหา เช่นการถูกเลิก
จ้าง การคลอดบุตร เป็นต้น นอกจากนี้ยังต้องเข้าถึงสิทธิด้านประกันสังคมอย่างเท่าเทียมกับแรงงาน
ประเภทอ่ืนโดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติ 

                                                           
140 Sectoral Determination 7, 2002 Part F, Article 23 
141 Republic Act No. 10361 , Rule VI Standards for employment of working children 
142 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 89. 
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หลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในด้านการได้รับสิทธิประกันสังคมนั้นในบางประเทศมี
กฎหมายประกันสังคมให้ความคุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย เช่น ประเทศฟิลิปปินส์  ได้ให้
ความคุ้มครองประชาชนในด้านประกันสังคม ไม่ว่าจะเป็นลูกจ้าง นายจ้าง รวมไปถึงผู้ประกอบอาชีพ
อิสระและบุคคลทั่วไปที่ประสงค์จะประกันตนโดยสมัครใจโดยในส่วนของลูกจ้างนั้นได้มีการคุ้มครอง
ไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย โดยให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภท
อ่ืน โดยกําหนดให้นายจ้างต้องร่วมส่งเงินสมทบด้วย โดยแรงงานทํางานบ้านจะได้รับสิทธิประโยชน์ใน
ด้านกรณีเจ็บปุวย  กรณีตาย กรณีคลอดบุตร   กรณีทุพพลภาพ ไม่ว่าจะทุพพลภาพเพียงบางส่วน
หรือโดยสิ้นเชิง  กรณีชราภาพ143   

ประเทศแอฟริกาใต้ก็ได้มีการคุ้มครองสิทธิทางประกันสังคมให้แก่แรงงานทํางานบ้าน
เช่นเดียวกันตามธรรมนูญของประเทศแอฟริกาใต้นั้นมีการกําหนดให้ประชาชนทุกคนมีสิทธิที่จะ
เข้าถึงสิทธิประกันสังคม144 การประกันสังคมในประเทศแอฟริกาใต้นั้น ได้มีการคุ้มครองทั้งที่เป็น
ลักษณะของการช่วยเหลือทางสังคม โดยรัฐจะเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือฝุายเดียว และในส่วนการ
ประกันสังคมในกรณีที่ลูกจ้างเป็นผู้ประกันตน และตัวลูกจ้างและนายจ้างจะต้องส่งเงินสมทบเข้า
กองทุนตามที่กฎหมายกําหนด โดยสิทธิประโยชน์ทางประกันสังคมที่ให้แก่ลูกจ้างนั้น ได้แก่ กรณี
เจ็บปุวย กรณีคลอดบุตร กรณีว่างงาน กรณีสงเคราะห์บุตร145 

ในส่วนของแรงงานหญิงเป็นที่แน่นอนว่ามีกฎหมายแรงงานคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็น
หญิง เนื่องจากมีพันธกรณีในการอนุวัติการกฎหมายเพ่ือให้เป็นไปตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่ตนเข้าเป็นภาคี เช่นประเทศฟิลิปปินส์ได้เข้า
เป็นภาคีในอนุสัญญาฉบับดังกล่าว โดยกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านได้ให้ความคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านทั้งหมด รวมถึงแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง โดยเฉพาะเรื่องที่จําเป็นสําหรับ
แรงงานหญิงไม่ว่าจะเป็น การเปิดโอกาสให้ได้รับการศึกษาและฝึกอบรม  การได้รับค่าจ้างที่เท่าเทียม
กับเพศชาย นายจ้างจะต้องจัดหาสิ่งที่อํานวยความสะดวกแก่แรงงานหญิง ไม่ว่าจะเป็นที่พักที่
เหมาะสมและความเป็นส่วนตัว เพ่ือปูองกันการถูกล่วงละเมิดทั้งร่างกายและจิตใจและทางเพศ ซึ่ง
หากได้รับการละเมิดจะได้รับการฟื้นฟูและบําบัดเพ่ือให้สามารถกลับคืนสู่สังคมได้ อีกทั้งยังได้รับความ
คุ้มครองในด้านการเข้าถึงสิทธิประกันสังคมด้วยโดยเฉพาะสิทธิประโยชน์ด้านการคลอดบุตร146 
 สําหรับกรณีของประเทศแอฟริกาใต้ นอกจากจะคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง
เช่นเดียวกับแรงงานทํางานบ้านอ่ืนๆแล้ว ยังมีการคุ้มครองในเรื่องสิทธิการลาคลอด โดยจะต้องบอก
กล่าวแก่นายจ้างในการลาและกลับเข้าทํางานก่อนที่จะใช้สิทธิลา โดยให้สิทธิในการลาคลอดได้ 4 
เดือนโดยเริ่มลาได้ตั้งแต่ 4 สัปดาห์ก่อนการคลอด และไม่ต้องทํางานหลังจากคลอด 6 สัปดาห์เว้นแต่
มีใบรับรองแพทย์ว่าสามารถปฏิบัติงานได้147  

                                                           
143 Social Security Act, 1996 and Republic Act No. 10361 
144 The South African Constitution, section 27(1)(c) 
145 Social Assistance Act, 2004, Unemployment Insurance Act, 1966 (as amended, 2001), Unemployment 

Insurance Contibution Act, 2002 เว้นแต่ Compensation for Occupation Injuries and Diseases Act, 1993 (as amened), 
1997 

146 Republic Act No. 10361 
147 Sectoral Determination 7, 2002 Part E, Article 22 
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 ในด้านชั่วโมงการทํางานประเทศส่วนใหญ่ไม่ว่าจะเป็นประเทศที่เป็นภาคีหรือไม่ได้เป็นภาคี
ของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ก็ตามต่างมีการ
ตระหนักว่าแรงงานทุกคนย่อมมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองให้ได้รับสภาพการทํางานที่เป็นธรรม148 
การที่ต้องทํางานในชั่วโมงท่ียาวนานนอกจากจะไม่เป็นธรรมต่อแรงงานแล้วยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ของแรงงานด้วย อย่างไรก็ตามด้วยเหตุที่ลักษณะของงานบ้านโดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านประเภท
ที่อาศัยอยู่กับนายจ้างมีโอกาสที่ต้องถูกเรียกใช้ตลอดเวลาแม้แต่เวลากลางคืนซึ่งเป็นเวลาพัก  ทําให้
เป็นการยากที่กฎหมายแต่ละประเทศจะสามารถกําหนดชั่วโมงการทํางานอย่างแน่นอนของแรงงาน
ทํางานบ้านได้ ซึ่งการไม่มีการกําหนดชั่วโมงการทํางานทําให้ไม่สามารถทราบถึงชั่วโมงการทํางาน
ล่วงเวลา   

ด้วยเหตุนี้ในแต่ละประเทศมีการกําหนดจํานวนชั่วโมงทํางานของแรงงานทํางานบ้านที่
ต่างกันไปบางประเทศก็มีการกําหนดในลักษณะของชั่วโมงการทํางานปกติต่อวัน หรือต่อสัปดาห์ บาง
ประเทศก็กําหนดในลักษณะเวลาพัก เช่น ประเทศฟิลิปปินส์ มิได้มีการกําหนดชั่วโมงการทํางานแก่
แรงงานทํางานบ้านโดยตรงแต่ใช้วิธีกําหนดให้แรงงานทํางานบ้านต้องมีเวลาพักอย่างน้อย 8 ชั่วโมงต่อ
วัน149  
  ส่วนประเทศแอฟริกาใต้ได้กําหนดชั่วโมงการทํางานของแรงงานทํางานบ้านว่าห้ามเกิน 45 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์โดย150  
- ในกรณีที่ทํางานเพียง 5 วันต่อสัปดาห์หรือน้อยกว่านั้น ห้ามแรงงานทํางานบ้านทํางานเกิน 9 

ชั่วโมงต่อวัน 
- ในกรณีที่ทํางานมากกว่า 5 วันต่อสัปดาห์ ห้ามแรงงานทํางานบ้านทํางานเกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน 

ในด้านประเทศอุรุกวัย กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านทํางานไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวันและต้องไม่
เกิน 44 ชั่วโมงต่อสัปดาห์151  
 นอกจากนี้การกําหนดชั่วโมงทํางานปกติให้แก่แรงงานทํางานบ้านจะมีผลในเรื่องของการ
ทํางานล่วงเวลาของแรงงานทํางานบ้านเนื่องจากการทํางานที่เกินจากชั่วโมงการทํางานปกติที่
กฎหมายกําหนดจะถือเป็นการทํางานล่วงเวลา อย่างไรก็ดีในการทํางานล่วงเวลาก็ต้องมีการกําหนด
ชั่วโมงการทํางานล่วงเวลาขั้นสูงไว้เช่นเดียวกันเพ่ือปูองกันการที่แรงงานทํางานบ้านต้องทํางาน
ล่วงเวลามากเกินไป เช่นกรณีของประเทศแอฟริกาใต้152 มีการกําหนดจํานวนชั่วโมงของการทํางาน
ล่วงเวลาไว้ว่าห้ามลูกจ้างทํางานเกิน 12 ชั่วโมงต่อวันโดยรวมชั่วโมงการทํางานปกติและการทํางาน
ล่วงเวลาแล้ว  อีกท้ังการทํางานล่วงเวลานั้นจะต้องไม่เกิน 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  กรณีประเทศฝรั่งเศส
มีการกําหนดจํานวนชั่วโมงของการทํางานล่วงเวลาไว้ว่าห้ามเกิน 10 ชั่วโมงต่อสัปดาห์153  อีกทั้งการ
ทํางานล่วงเวลานั้นย่อมต้องได้รับค่าตอบแทนด้วย ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับแต่ละประเทศว่าจะกําหนดเช่นไร154  

                                                           
148 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 152. 
149 Republic Act No.10361 Article IV Employment-Terms and Conditions section 20 
150 Sectoral Determination 7, 2002, Article 10 
151 Uruguay’s Act No.18.065, article2           
152 Sectoral Determination 7, Article 11     
153 France’s national collective agreement : section 15(b)(3) 
154 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 150-1 60. 
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ในด้านการคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ําแนวคิดของประเทศสมาชิกต่างเห็นว่าควรให้ความ
คุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ําแก่แรงงานทํางานบ้าน โดยอาจกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําโดยใช้อัตรา
เดียวกันกับแรงงานประเภทอ่ืน หรืออาจกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําสําหรับแรงงานทํางานบ้านเป็นการ
เฉพาะแต่การกําหนดค่าจ้างสําหรับแรงงานทํางานบ้านนั้นจะต้องเหมาะสมและเพียงพอกับการ
ดํารงชีวิตและครอบครัว 
 อย่างไรก็ดีแต่ละประเทศมีการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําสําหรับแรงงานแตกต่างกันไปขึ้นอยู่
สภาวะทางเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ บางประเทศกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําก็แตกต่างกันตามแต่ละ
พ้ืนที่ เช่นเขตเมืองหลวงจะมีอัตราค่าจ้างขั้นต่ําสูงกว่าเขตชนบท ดังเช่นในประเทศแอฟริกาใต้155 และ
ประเทศฟิลิปปินส์ที่อัตราค่าจ้างจะต่างกันไปตามเขตเมืองต่างๆ  อีกทั้งนายจ้างและลูกจ้างสามารถตก
ลงเรื่องผลตอบแทนอ่ืนๆที่มิใช่ตัวเงิน เช่น ค่าท่ีพัก ค่าอาหารว่าไม่ให้หักออกจากค่าจ้างได้156  
 
 3.10.2 การคุ้มครองแรงงานท างานบ้านส าหรับประเทศที่ไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

สําหรับประเทศที่ไม่ได้เป็นภาคีเห็นว่าการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเป็นสิ่งที่ดี แต่ด้วย
ความไม่พร้อมหลายประการทําให้จึงไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญา แต่อย่างไรก็ตามบางประเทศก็
เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆที่คุ้มครองแรงงานในแต่ละเรื่องอยู่แล้ว 
เช่นกรณีของการคุ้มครองแรงงานเด็ก ก็มีอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยอายุขั้นต่ํา
ของการจ้างงาน ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยการขจัดการใช้
แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ค.ศ. 1999 ซึ่งก็ได้มีการกําหนดการคุ้มครองแรงงานเด็กทั้งในด้าน
อายุขั้นต่ําและการมิให้ใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายโดยบางประเทศก็มีการคุ้มครองเรื่องดังกล่าว
แก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กด้วย    เช่น  ในกรณีของประเทศออสเตรีย157 กําหนดให้นายจ้าง
จะต้องใช้แรงงานโดยพิจารณาตามกําลังและความสามารถของเด็ก นายจ้างจะต้องปูองกันมิให้เด็ก
ทํางานอันตรายต่อร่างกายและจิตใจของเด็ก โดยแนะนําและเตือนในการทํางานที่มีความเสี่ยง และ
นายจ้างจะต้องให้เด็กตรวจร่างกายอย่างน้อยทุกๆ 6 เดือนเพ่ือรายงานผลสุขภาพต่อหน่วยงานของรัฐ  
อีกทั้งนายจ้างจะต้องให้สิทธิในการศึกษาแก่เด็ก นอกจากนี้ในด้านชั่วโมงการทํางานของเด็กนั้น ยัง
แยกเป็นกรณีพักอาศัยอยู่กับนายจ้าง 100-106 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ส่วนกรณีมิได้พักอาศัยอยู่กับ
นายจ้าง 80-84 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ขึ้นอยู่กับช่วงเวลาที่อายุยังไม่ถึง 18 ปี  นอกจากนี้จะต้องจัดให้มี
เวลาพัก โดยมีการกําหนดแตกต่างระหว่างแรงงานเด็กที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้างและไม่ได้พักอาศัยอยู่
กับนายจ้าง โดยกรณีพักอาศัยอยู่กับนายจ้าง ต้องได้พักอย่างน้อย 12 ชั่วโมงต่อวัน และในระหว่างวัน
จะต้องมีเวลาพักอย่างน้อย 3 ชั่วโมง ส่วนในกรณีไม่ได้พักอาศัยอยู่กับนายจ้าง ต้องได้พักอย่างน้อย 
15 ชั่วโมงต่อวันและในระหว่างวันจะต้องมีเวลาพักไม่เกิน 4.5 ชั่วโมง 

                                                           
155 Sectoral Determination 7, Minimum Wage Table 1-2 
156 Republic Act No. 10361, Rule IV Rights of the Kasambahay section 2   
157 Act Governing Domestic Help and Domestic Employees, Federal Law Gazette no.235/1962 as 

amended 
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อย่างไรก็ดีสําหรับบางประเทศถึงแม้เป็นภาคีของอนุสัญญาหลักเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงาน
เด็กทั้งสองฉบับและมีกฎหมายคุ้มครองเรื่องดังกล่าวแก่แรงงานเด็กแต่ก็ไม่ได้ให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กอย่างครบถ้วนด้วย เช่น ในกรณีของประเทศไทยที่ พระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 คุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเฉพาะบางเรื่องอันได้แก่ การ
กําหนดอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานเด็กและการห้ามหักเงินประกันการทํางาน และการจ่ายค่าจ้าง
แก่แรงงานเด็ก158  

ในด้านการคุ้มครองด้านประกันสังคมสําหรับประเทศที่ไม่ได้เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ส่วนใหญ่มักไม่มีกฎหมายให้ความ
คุ้มครองด้านการประกันสังคมแก่แรงงานทํางานบ้านในฐานะลูกจ้าง เช่นกรณีประเทศไทย 
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มิได้มีการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในฐานะลูกจ้าง แต่
ให้ความคุ้มครองในฐานะผู้ประกันตนโดยสมัครใจซึ่งเป็นการประกันตนแบบไม่บังคับ อีกทั้งสิทธิ
ประโยชน์มีเพียง 3 กรณีคือเจ็บปุวย ทุพพลภาพและเสียชีวิต ซึ่งถือว่ายังไม่สอดคล้องกับหลักการใน
การให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011  

ในด้านการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง บางประเทศที่มิได้เข้าเป็นภาคีของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 เช่นประเทศ
เวียดนาม159 นั้น ได้ให้ความคุ้มครองในเรื่องการห้ามหญิงทํางานอันตราย งานหนักหรืองานที่ต้อง
เกี่ยวกับสารพิษ นอกจากนี้ยังคุ้มครองในเรื่องแรงงานหญิงที่มีครรภ์ซึ่งห้ามใช้เป็นเหตุในการเลิกจ้าง 
นอกจากนี้ต้องให้ทํางานที่เบากว่าเดิม อีกทั้งลดชั่วโมงการทํางาน 1 ชั่วโมง และสามารถลาคลอดได้
ตั้งแต่ก่อนคลอดถึงหลังคลอดตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่รัฐบาลกําหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีการ
ตระหนักในการคุ้มครองสิทธิของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงให้ไม่ถูกเลือกปฏิบัติอันเป็นเปูาหมาย
ของการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่นานาประเทศตระหนักดีว่าเป็นเพศหญิงเกือบทั้งหมด ซึ่งการมี
กฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านก็เสมือนหนึ่งการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็น
หญิงไปในตัวด้วย แต่บางประเทศ เช่นประเทศไทยไม่มีกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่
เป็นหญิงโดยเฉพาะ 

ในด้านการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานพบว่าส่วนใหญ่ไม่มีการคุ้มครองอาจเป็นเพราะ
เนื่องจากลักษณะของการทํางานที่ยากต่อการกําหนดชั่วโมงหรือแต่ละบ้านมีวัฒนธรรมและหลัก
ปฏิบัติในการทํางานที่แตกต่างกันไป มีเพียงบางประเทศที่ได้มีการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน
สําหรับแรงงานทํางานบ้าน เช่น ในกรณีของประเทศสหรัฐอเมริกามีการกําหนดชั่วโมงการทํางานของ
แรงงานทํางานบ้านที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้างและไม่ได้พักอาศัยอยู่กับนายจ้างแตกต่างกัน โดยในกรณี
ของแรงงานทํางานบ้านที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้างจะมีชั่วโมงการทํางานทํางานปกติที่ยาวกว่ากล่าวคือ 

                                                           
158 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 44 และมาตรา 51 ประกอบกฎกระทรวงฉบับที ่14 ออกตามความ

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2555 
159 Labour Code of Vietnam, 1994 
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12 ชั่วโมงต่อวันแต่ในกรณีของแรงงานทํางานบ้านที่ไม่ได้พักอาศัยอยู่กับนายจ้า งจะมีชั่วโมงการ
ทํางานปกติคือ 8 ชั่วโมงต่อวันหรือ 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์160   
 สําหรับการคุ้มครองในด้านค่าจ้างขั้นต่ํานั้นประเทศที่ไม่ได้เป็นภาคีส่วนใหญ่ก็ยังไม่มีการ
กําหนดค่าจ้างข้ันต่ําเช่นประเทศไทย มาเลเซีย เกาหลี ญี่ปุุน อาร์เจนตินา ชิลี เป็นต้น161  
 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าหลักบางประการตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อันได้แก่ หลักการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน 
หลักการคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา หลักการคุ้มครองด้านประกันสังคม หลักการคุ้มครองด้านแรงงาน
เด็ก และหลักการคุ้มครองด้านแรงงานหญิง ซึ่งมีความสัมพันธ์กับนานาประเทศ  โดยประเทศที่เป็น
ภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ก็จะมี
บทบัญญัติซึ่งเป็นกฎหมายภายในคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่างสอดคล้องกับหลักการของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อันเป็นไปตาม
พันธกรณีที่ต้องอนุวัติการกฎหมายภายในของตนให้สอดคล้องกับอนุสัญญาที่ตนเข้าเป็นภาคี แต่
อย่างไรก็ดีมีหลายประเทศที่ไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญา แต่ก็มีบทบัญญัติของกฎหมายภายในที่
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอันสอดคล้องกับหลักบางประการของอนุสัญญาอยู่บ้างซึ่งเป็นสิ่งที่ดี  
เนื่องจากแท้จริงแล้วมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศเป็นการกําหนดแนวนโยบายขั้นต่ําในการให้
ความคุ้มครองแก่แรงงานโดยให้แต่ละประเทศนําไปปรับใช้กับกฎหมายภายในของตนเอง  แต่แท้จริง
แล้วสิ่งที่สําคัญกว่านั้นคือการที่แต่ละประเทศมีความตระหนักและยอมรับถึงสิทธิของแรงงานทํางาน
บ้านในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านนั้น  ดังนั้นประเทศต่างๆอาจให้ความสําคัญในการ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยมีกฎหมายคุ้มครองแรงงานมากกว่าการที่ต้องเข้าเป็นภาคีของ
อนุสัญญาฉบับดังกล่าว  
 
 จากที่กล่าวมาทั้งหมดในบทที่ 3 นี้สรุปได้ว่าหลักในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านแต่เดิม
อาศัยหลักการคุ้มครองการไม่ถูกเลือกปฏิบัติ ซึ่งปรากฏตามหลักกฎหมายสิทธิมนุษยชนรวมไปถึง
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศต่างๆ  เนื่องจากแต่เดิมไม่มีการยอมรับว่าแรงงานทํางานบ้านเป็น
งานประเภทหนึ่งเนื่องจากโดยวัฒนธรรมดั้งเดิมงานบ้านเป็นงานที่ทําภายในครัวเรือนโดยอาศัยคนใน
ครอบครัว หรือญาติเป็นผู้ทําแต่ในปัจจุบันสังคมเปลี่ยนไปจากการใช้บุคคลในครัวเรือนมาเป็นการ
ว่าจ้างบุคคลภายนอกเข้ามาทํางานอันถือว่าเป็นการจ้างแรงงานอย่างหนึ่ง แต่กลับพบว่าสภาพการ
จ้างและการปฏิบัติของนายจ้างยังดูเหมือนการการคุ้มครองคนในครอบครัวอยู่ ซึ่งสภาพการทํางาน 
ค่าจ้าง และการแก้ปัญหาต่างๆก็อาศัยความเมตตาและกรุณาของนายจ้าง อีกทั้งกฎหมายภายในของ
นานาประเทศก็ยังไม่ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนส่งผลให้แรงงาน
ทํางานบ้านถูกปฏิบัติแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนๆ 
 

                                                           
160 Employment Rights Act, 1996 
161 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(1), 40. 
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 การที่แรงงานทํางานบ้านถือเป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ย่อมต้องได้รับความคุ้มครองดังเช่น
แรงงานประเภทอ่ืนๆ อย่างไรก็ดีการที่ลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านมีความแตกต่างจากงาน
ประเภทอ่ืนทําให้ต้องการการคุ้มครองที่มากกว่า อีกทั้ งกฎเกณฑ์และมาตรฐานแรงงานระหว่าง
ประเทศอ่ืนอาจยังคุ้มครองไม่เพียงพอ ดังนั้นจึงมีการตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ
ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้นมา โดยมีเจตนารมณ์ที่จะคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้
ได้รับความคุ้มครองเท่าเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืน  และจะช่วยทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางอาชีพอีกต่อไป ไม่ว่าจะเป็นด้านค่าจ้าง สภาพและเงื่อนไขการทํางาน การเข้าถึง
สิทธิต่างๆเช่นเดียวกับแรงงานทั่วไป นอกจากนี้ยังพบว่าหลักบางประการของอนุสัญญาได้มี
ความสัมพันธ์กับนานาประเทศ โดยหลายประเทศมีกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านสอดคล้อง
กับอนุสัญญาทั้งที่เป็นภาคีและไม่ได้เป็นภาคีของอนุสัญญาก็ตาม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสําหรับประเทศที่
ไม่เป็นภาคีและได้มีการคุ้มครองนั้นได้มีการตระหนักและยอมรับว่าแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงาน
ประเภทหนึ่งอันควรได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป 
 
 การตระหนักถึงการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเป็นสิ่งสําคัญไม่แพ้การเข้าเป็นภาคีอนุสัญญา 
ดังนั้นบางประเทศที่ไม่มีความพร้อมในการปฏิบัติตามอนุสัญญาได้ทั้งหมด อาจนําหลักบางประการมา
ปรับใช้กฎหมายภายในของตน อย่างไรก็ดีการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาก็มีข้อดีเช่นเดียวกันเนื่องจาก
นอกเหนือจากการช่วยให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองที่มากขึ้นและสอดคล้องกับลักษณะ
ของแรงงานทํางานบ้านแล้ว ยังมีกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานตามที่อนุสัญญาได้
กําหนด โดยประเทศภาคีต้องมีการส่งรายงานประจําปีให้แก่องค์การแรงงานระหว่างประเทศทุกปี 
โดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศจะมีการตรวจสอบ รวมถึงการตั้งคําถามกรณีที่เห็นว่าประเทศ
ภาคียังไม่ได้ปฏิบัติตามอนุสัญญาดังกล่าว อีกทั้งยังให้คําแนะนํา รวมถึงการช่วยเหลือทางเทคนิคแก่
ประเทศสมาชิกในกรณีที่จําเป็น นอกจากนี้ยังเป็นการช่วยขจัดการใช้แรงงานเด็กและเป็นการขจัดการ
เลือกปฏิบัติสําหรับแรงงานหญิงเนื่องจากแรงงานทํางานบ้านทั่วโลกมีเป็นจํานวนมากและส่วนใหญ่
เป็นแรงงานหญิงและเด็ก ดังนั้นหากมีการกําหนดอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานเด็กและมีการ
คุ้มครองทุกด้านแก่แรงงานทํางานบ้านก็จะช่วยให้ลดการใช้แรงงานเด็กที่ต่ํากว่าอายุขั้นต่ําและทําให้
แรงงานหญิงถูกเลือกปฏิบัติได้น้อยลงไปในตัว ซึ่งถือว่าเป็นมูลค่าเพ่ิมนอกเหนือจากการมีกฎหมาย
คุ้มครองให้แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองที่มากข้ึน 
 
 สําหรับประเทศไทยแม้จะยังมิได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญา แต่ก็สามารถนําหลักการของ
อนุสัญญา มาปรับใช้กับกฎหมายของไทยเพ่ือให้ดียิ่งขึ้นได้โดยก่อนที่จะศึกษาเกี่ยวกับการนําหลักบาง
ประการของอนุสัญญามาปรับปรุงกฎหมายไทยนั้นย่อมต้องศึกษาถึงการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
ตามกฎหมายไทยก่อน ซึ่งการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามกฎหมายไทย ผู้เขียนจะได้กล่าวในบท
ต่อไป 



 
 

บทที่ 4  
การคุ้มครองแรงงานท างานบ้านตามกฎหมายไทย 

 
  กฎหมายของประเทศไทยมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอยู่บ้าง ที่กล่าวเช่นนี้เนื่องจาก
กฎหมายส่วนใหญ่มีการยกเว้นไม่ใช้กับแรงงานทํางานบ้าน บางฉบับก็มีการคุ้มครองแต่ให้ความ
คุ้มครองเฉพาะบางเรื่อง ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาแก่แรงงานทํางานบ้านในประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดย
ก่อนที่จะศึกษาถึงกฎหมายของไทยในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน ผู้เขียนได้ศึกษาสถานการณ์
และสภาพปัญหาของแรงงานทํางานบ้านในประเทศไทย ได้ดังนี ้
 
4.1 สถานการณ์แรงงานท างานบ้านในประเทศไทย 

 
              แรงงานทํางานบ้านในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างชาติที่หลั่งไหลมาจากประเทศ
เพ่ือนบ้าน สาเหตุที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากแรงงานไทยเองมักไม่นิยมทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้าน
เนื่องจากมองว่าเป็นงานไม่มีเกียรติ ประกอบกับการได้รับการศึกษาภาคบังคับทําให้มีความรู้ในการไป
ประกอบอาชีพด้านอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรมและงานสํานักงาน ทําให้แรงงานทํางานบ้านถูก
แทนที่ด้วยแรงงานต่างชาติ  ซึ่งแรงงานต่างชาติที่ เข้ามาทํางานนั้นก็เข้ามาเพราะหนีปัญหา
ภายในประเทศ ปัจจุบันแรงงานต่างชาติที่ได้รับอนุญาตทํางานในประเทศไทยมีเป็นจํานวนถึง 
1,133,851 คน1 ซึ่งในจํานวนนี้ยังไม่รวมถึงแรงงานต่างชาติที่หลบหนีเข้าเมืองและมิได้รับอนุญาตให้
ทํางานในประเทศไทย แรงงานต่างชาติปัจจุบันมีจํานวนมากขึ้นเรื่อยๆ โดยมีทั้งที่เข้ามาโดยถูก
กฎหมายและเข้ามาโดยผิดกฎหมาย ซึ่งอดีตใช้วิธีควบคุมแรงงานข้ามชาติโดยการทําข้อตกลงแบบทวิ
ภาคี แต่ก็ยังไม่สามารถควบคุมการอพยพได้ดีเท่าที่ควร  อีกทั้งยังมีกรณีที่นายหน้าที่แอบลักลอบ
นําเข้ามาเพ่ือนํามาค้าแรงงานโดยผิดกฎหมาย อันเข้าข่ายลักษณะการค้ามนุษย์ * จากแถบประเทศ
เพ่ือนบ้านของประเทศปลายทาง เช่น แรงงานจากกัมพูชา ลาว พม่า โดยแรงงานชายถูกนํามาทํางาน
ก่อสร้าง ประมง เกษตรกรรมและแรงงานหญิงถูกนํามาประกอบอาชีพขายบริการและแรงงานทํางาน
บ้าน2 อันนําไปสู่การใช้แรงงานบังคับ เช่น กลุ่มนายหน้าที่ไม่ได้รับอนุญาตมักหลอกลวงชาวโรฮิงญาว่า
จะพามาหางานในประเทศมาเลเซีย โดยเรียกเก็บค่านายหน้าจากแรงงานเหล่านั้น แต่กลับนํามากักขัง
หรือส่งให้มาทํางานในประเทศไทยและเป็นงานที่ไม่อยากทํา โดยมีสภาพการจ้างและเงื่อนไขการ

                                                           
1 สํานักบริหารแรงงานต่างด้าว, "สถิติจาํนวนคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตทํางานทั่วราชอาณาจักร ประจําปี 2555," วารสาร

สถิติจํานวนคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตทาํงานทั่วราชอาณาจกัร ประจาํปี 2555 (2555). 
* การค้ามนุษย์ คือการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากการเป็นธุระจัดหา ซ้ือ ขาย จําหนา่ย พามาจากหรือส่งไปยังที่ใด 

หน่วงเหนี่ยวกักขัง จัดให้อยูอ่าศัย หรือรบัไว้ซ่ึงบุคคลใดๆโดยข่มขู่ ใช้กําลังบังคับ ลักพาตวั ฉอ้ฉล หลอกลวง ใช้อํานาจโดยมิชอบ หรือ
โดยให้เงินหรือผลประโยชนอ์ยา่งอื่นแกผู่้ปกครองหรือผู้ดูแลบุคคลนั้น ซ่ึงในกรณีของการค้าเด็กไม่จําต้องมีการข่มขู่ ใชก้ําลังบังคับ ฉ้อ
ฉล หรือหลอกลวงก็ได ้

2 ILO, “Application of International Labour Standards 2010, Report of the Committee of Experts on the 
Application of Conventions and Recommendations, Report Iii (Part a), International Labour Conference, 99th 
Session, 2010, 273. 
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ทํางานที่ย่ําแย่ นอกจากนี้ในระหว่างการรอการส่งตัวเพื่อไปทํางานก็ถูกกักขังหน่วงเหนี่ยว โดยมีสภาพ
ความเป็นอยู่อย่างอัตคัต ได้รับประทานอาหารเพียงวันละหนึ่งมื้อและอาศัยอยู่อย่างแออัด นอกจากนี้
ยังมีการเรียกค่าไถ่ตัวแรงงานดังกล่าวจากญาติของแรงงาน เพ่ือแลกกับเสรีภาพในการปล่อยตัว
แรงงานให้กลับไปยังประเทศของตน3  
 

นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้าน ยังจัดอยู่ในแรงงานนอกระบบประเภทหนึ่ง  ซึ่งคํานิยามของ
แรงงานนอกระบบนั้นองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ให้ความหมายว่า เป็นแรงงานที่ไม่อยู่ในข่าย
ความคุ้มครองของกฎหมายแรงงานในอันที่จะได้รับสิทธิและสวัสดิการต่างๆ และเป็นแรงงานที่ไม่ได้
รับการยอมรับหรือคุ้มครองโดยกฎหมายและไม่มีการรวมตัวเป็นองค์กร4 ส่วนกระทรวงแรงงานและกรม
สวัสดิการ และคุ้มครองแรงงานได้ให้คํานิยามของแรงงานนอกระบบว่า หมายถึงแรงงานที่มิได้อยู่ใน
กรอบของความคุ้มครองของกฎหมาย  มีการทํางานที่ไม่มีรูปแบบ ไม่มีการรวมตัวจัดตั้งองค์กร ไม่ได้
รับโอกาสในการพัฒนาอาชีพ  ไม่มีความปลอดภัยในการทํางานและไม่มีความมั่นคงทางรายได้ ซึ่งทํา
ให้ขาดการดูแลและไม่มีหลักประกันใดๆในการคุ้มครองดังเช่นแรงงานอ่ืนทั่วไป 5 นอกจากนี้ยังไม่มี
สัญญาจ้างงานที่เป็นทางการ  ไม่ได้ทํางานในสถานประกอบการของนายจ้าง  ได้รับค่าตอบแทนที่ไม่
แน่นอนแม้จะทํางานในลักษณะและคุณค่าเดียวกันกับงานประเภทอ่ืน  และเป็นแรงงานกลุ่มที่ได้รั บ
ความคุ้มครองอย่างจํากัด ซึ่งปัจจุบันแรงงานนอกระบบมีจํานวนมากกว่าแรงงานในระบบ โดยจากผล
การสํารวจในปี 2555 พบว่าในจํานวนผู้มีงานทํา 39.6 ล้านคน เป็นแรงงานนอกระบบถึง  24.8 ล้าน
คน6 แต่หน่วยงานรัฐกลับขาดข้อมูลของแรงงานนอกระบบ เนื่องจากแรงงานเหล่านี้มักประกอบอาชีพ
ไม่แน่นอนไม่เป็นหลักแหล่ง บางครั้งก็เปลี่ยนงานบ่อย หรือในบางกรณีเป็นแรงงานต่างชาติที่เข้าเมือง
มาโดยผิดกฎหมายทําให้ไม่ได้ขึ้นทะเบียนและไม่กล้าเปิดเผยตนเองหรือเรียกร้องอ่ืนใดเพราะกลัวจะ
ถูกจับและกลัวถูกส่งตัวกลับ ส่งผลให้ไม่ได้รับบริการและการสนับสนุนจากรัฐ เช่น โอกาสในการ
พัฒนาทักษะฝีมือ การได้รับบริการด้านสาธารณสุขที่เหมาะสม  และจากการที่รัฐไม่มีข้อมูลของ
แรงงานเหล่านี้ทําให้ไม่สามารถให้บริการได้อย่างทั่วถึงและแรงงานเองมักไม่ได้รับข่าวสารต่างๆหรือไม่
ทราบถึงสิทธิของตน ซึ่งจากที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ผู้เขียนได้วิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาของแรงงานทํางาน
บ้านในประเทศไทยได้ดังหัวข้อที่จะกล่าวต่อไปนี้ 
 
 
  

                                                           
3 John Sparks, "Nightmare Island Where Traffickers Imprison Burma's Rohingya," Channel4 online, 8 

August 2013 2013. 
4 สํานักงานแรงงานระหว่างประเทศ, งานที่มีคุณค่าและเศรษฐกิจนอกระบบ(กรงุเทพมหานคร: องค์การแรงงานระหว่าง

ประเทศ, 2546), 8. 
5 เร่ืองเดียวกัน หนา้ 10 
6 ฐานข้อมูลสหภาพแรงงานไทย, "สํารวจแรงงานนอกระบบ 24.8 ล้านคน รายได้เฉลี่ย 5,000 บาทต่อเดือน,"(สหภาพ

แรงงานไทย, 2556). 
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4.2 สภาพปัญหาของแรงงานท างานบ้านในประเทศไทย 

 
          ปัญหาการใช้แรงงานบังคับเป็นปัญหาที่แรงงานทํางานบ้านต้องประสบไม่ว่าจะเป็นแรงงาน
ทํางานบ้านสัญชาติไทยหรือแรงงานต่างชาติ เนื่องจากการไม่มีกฎหมายคุ้มครองด้านชั่วโมงการ
ทํางาน อีกทั้งมีการมองว่าแรงงานทํางานบ้านไม่ได้ทํางานตลอดแปดชั่วโมงต่อวันเพราะในช่วงเวลา
พักของคนในบ้านแรงงานทํางานบ้านก็ได้พักด้วย แรงงานจํานวนมากถูกเรียกให้ทํางานตั้งแต่เช้าตรู่ 
หรือกลางดึก หรือวันหยุด หรือแล้วแต่นายจ้างจะสั่ง และหากขอลาหยุดก็จะถูกหักค่าจ้าง บางกรณี
แรงงานการทํางานก็ถูกล่อลวงให้มาทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้าน โดยถูกนํามากักขังและบังคับให้
ทํางานบ้านและดูแลคนชรา โดยห้ามออกจากบ้านและไม่ได้รับค่าจ้างอันเข้าข่ายการบังคับใช้แรงงาน
อย่างหนึ่ง7 การถูกนายจ้างยึดใบอนุญาตทํางานหรือเอกสารประจําตัวทําให้ถูกจํากัดเสรีภาพในการ
เปลี่ยนแปลงงาน และเมื่อไม่มีบัตรก็เกรงว่าจะถูกจับ หรือถูกส่งตัวกลับ การใช้แรงงานบังคับมัก
นําไปสู่ความรุนแรงในที่ทํางาน8 ไม่ว่าจะเป็นการถูกนายจ้างกักขังทารุณกรรม จนร่างกายเสียโฉมและ
พิการ บังคับให้ทํางานบ้าน โดยไม่จ่ายเงินเดือน บางวันก็ไม่ได้ทานอาหาร ไม่มีห้องนอนเป็นการ
ส่วนตัว เมื่อญาติหรือคนรู้จักมาหานายจ้างจะกีดกันไม่ให้พบ9  การถูกหลอกลวงจากนายหน้าหรือ
ตัวแทนจัดหางานเอกชนก็เป็นการนําไปสู่การใช้แรงงานบังคับเช่นเดียวกัน เพราะการถูกลอยแพใน
ต่างถิ่นหรือต่างประเทศนั้นทําให้แรงงานขาดไร้ที่อยู่และไม่มีที่ปรึกษาจึงไม่มีทางเลือก และต้องจําใจ
ทํางานที่ตนไม่ประสงค์อยากจะทํา 
 
         ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งที่ติดอันดับด้านการค้ามนุษย์ถึงแม้มีพระราชบัญญัติ ปูองกันและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 แต่กลับพบว่ายังปรากฏเรื่องเกี่ยวกับการค้ามนุษย์อีกมากมาย 
และในทางปฏิบัติพบว่าเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องยังไม่เข้าใจหลักการของกฎหมายมากนัก อีกทั้งการ
ร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องยังมีไม่มาก10 นอกจากนี้ เจ้าพนักงานบางส่วนยังใช้
อํานาจหน้าที่ในทางที่มิชอบแสวงหาผลประโยชน์จากการค้าผู้หญิงและเด็กหญิง ไม่ว่าจะเป็นการรับ
สินบนจากผู้กระทําความผิดหรือการมีส่วนร่วมในการกระทําความผิด ดังเช่นกรณี ชาวโรฮิงญาที่ถูก
จับกุมและให้อยู่ในบ้านพักหญิงและเด็กที่จังหวัดพังงา ซึ่งได้หลบหนีจากที่พักแต่ในระหว่างหลบหนี
ถูกลักพาไปข่มขืน ซึ่งในเหตุดังกล่าวพบว่าเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นตํารวจมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระทํา
ความผิดดังกล่าวด้วย11 

                                                           
7 มติชนออนไลน์, "พบแล้วเด็กสาวจังหวัดพะเยาถูกล่อลวงกักขังให้ทํางานบ้าน ดูแลคนแก่," มติชนออนไลน์ 19 สิงหาคม 

2553   
8 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, "รายงานเร่ืองแรงงานเด็กทํางานบ้านในประเทศไทย พ.ศ. 2545  " ภาคผนวก กรณีศึกษาที่ 4 

เด็กหญิงวิ อายุ 12 ปี จากจังหวัดจันทบรุี.  
9 ไทยรัฐออนไลน์, "พบอกีสาวใช้พมา่ ถกูนายจ้างทารุณโหด," ไทยรัฐออนไลน์ 25 กุมภาพันธ์ 2556  
10 สุชาดา ทวีสิทธิ,์ "สถานะของประเทศไทยเกี่ยวกับปัญหาการค้ามนุษย์," จดหมายขา่วประชากรและการพัฒนา ประเด็น

ทางประชากรและสังคม, มหาวิทยาลัยมหิดล ปีที่ 33 ฉบับที่ 3 กุมภาพันธ-์มีนาคม 2556(2556). 
11 ประชาไทย, "ชาวโรฮิงญาหลบหนีจากบ้านพกัที่พังงาถูกข่มขืนสอบพบตาํรวจเอี่ยวค้ามนษุย์,"(ประชาไทย, 2 กรกฎาคม 

2556).  
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  จากปัญหาการใช้แรงงานบังคับนําไปสู่การถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา
ต่อรองร่วมเนื่องจากมักถูกจํากัดไม่ให้ติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก นายจ้างมักมองว่างานบ้านเป็น
งานที่ต้องทําเรื่อยๆและต้องคอยอยู่ให้เรียกใช้ตลอดเวลาและมองว่างานบ้านรวมไปถึงการอยู่เฝูาบ้าน
ด้วย ในบางครั้งแรงงานทํางานบ้านอาจได้รับอนุญาตจากนายจ้างในการให้ลางานได้แต่ในการลานั้น
จะถูกหักค่าจ้างในวันลานั้น ทั้งท่ีตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้ให้สิทธิลูกจ้างใน
การได้รับสิทธิหยุดพักผ่อนประจําปีอย่างน้อยหกวันกรณีที่ลูกจ้างทํางานครบ 1 ปี 12 และสิทธิในการ
ลาเพื่อศึกษาและฝึกอบรม13  
 
  การรวมกลุ่มและการเจรจาต่อรองเป็นสิทธิของแรงงานที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้
ให้ความสําคัญและเป็นหลักหนึ่งที่ปรากฏอยู่ในปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย โดยมีการตราเป็นอนุสัญญาซึ่ง
เป็นอนุสัญญาหลัก อันได้แก่ อนุสัญญาฉบับที่ 87 ว่าด้วยว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและการ
คุ้มครองสิทธิในการสมาคม (Freedom of Association and Protection of the Right to 
Organise) ค.ศ. 1948และ อนุสัญญาฉบับที่ 98 ว่าด้วยสิทธิในการรวมตัวและการร่วมเจรจาต่อรอง 
(Right to Organise and Collective Bargaining) ค.ศ. 1949  โดยให้การคุ้มครองแก่แรงงานทุก
ประเภทไม่ว่าจะเป็นแรงงานในระบบหรือนอกระบบก็ตาม  อย่างไรก็ดีแม้ว่าประเทศไทยไม่ได้เข้าเป็น
ภาคีของอนุสัญญาหลักทั้งสองฉบับก็ตาม แต่ประเทศไทยควรต้องปฏิบัติให้ไม่ขัดต่อวัตถุประสงค์ของ
อนุสัญญาทั้งสองฉบับ ซึ่งในทางปฏิบัติประเทศไทยมีการปฏิบัติการอันไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
อนุสัญญาทั้งสองฉบับนั้น ดังเช่นที่ได้มีคดีร้องเรียนต่อคณะกรรมการเสรีภาพและการสมาคมเกี่ยวกับ
การละเมิดสิทธิสหภาพแรงงานของหน่วยงานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นพนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงาน
ธนาคารแห่งประเทศ การเลิกจ้างลูกจ้างที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานไอทีวี  สหภาพแรงงานบริษัท 
ไทยซัมมิทอีสเทิร์นซีบอร์ดโอโตพาร์ทอินดัสตรี  อีกทั้งยังตรวจพบว่ามีการเลิกจ้างผู้ที่เข้าร่วมสหภาพ
แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม จับกุม จําคุก และมีการแทรกแซงการดําเนินงานของสหภาพแรงงานด้วย
การยุบสหภาพแรงงานอีกด้วย14  
 
             ในกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติมักถูกเลือกปฏิบัติ ซึ่งในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่
เป็นต่างชาตินั้น โดยหลักแล้วจะได้รับการคุ้มครองดังเช่นแรงงานไทย** แต่อย่างไรก็ตาม นายจ้างมักมี
ทัศนคติว่าแรงงานต่างชาติจะไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายประเทศไทย15 อีกทั้งในทางปฏิบัติ
พบว่าการเข้าถึงสิทธิของแรงงานต่างชาติยังมีการเลือกปฏิบัติอยู่และได้รับปฏิบัติแตกต่างกันไปโดย
                                                           

12 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 30 
13 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 36 

  14 ILO, "Reports of Commissions of Inquiry (Conventions on Freedom of Association and Collective 
Bargaining ) "(International Labour Organization).  

** ตามหลักอธิปไตยเหนอืดินแดน รัฐใดๆมีสิทธิที่จะออกกฎหมายเพื่อบังคับใช้กับบุคคลทุกคนที่อาศัยอยู่ในดินแดนอธิปไตย
ของตนหรือจะยกเว้นไม่ใช้บังคับกฎหมายใดๆกับบุคคลต่างชาติก็ได้ แต่อย่างไรกต็ามเนื่องด้วยการคุ้มครองแรงงานซ่ึงเป็นสิทธิมนุษยชน
อย่างหนึ่งอันมนุษย์ทุกคนพึงได้รับความคุ้มครองดังนั้นกฎหมายคุ้มครองแรงงานของประเทศไทยจึงให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทุกเช้ือ
ชาติและสัญชาติที่เข้ามาทํางานในประเทศไทยด้วย 

15 อีเลียน เพียร์สัน, งานท้าทายที่ลุ่มแมน่้ําโขง การจ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1, 95. 
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แรงงานที่จดทะเบียนมักได้รับค่าจ้างสูงกว่าแรงงานที่ไม่ได้จดทะเบียน16 เนื่องจากมองว่าเป็นแรงงาน
ที่ผิดกฎหมายและมักถูกข่มขู่ว่าจะส่งตัวกลับจึงทําให้ไม่กล้าต่อรองและถูกกดค่าจ้าง  นอกจากนี้
นายจ้างบางรายอ้างว่าการให้ที่พักอาศัยและค่าสาธารณูปโภค และค่าอาหารถือเป็นการจ่ายค่าจ้างให้
แล้วจึงไม่ต้องจ่ายค่าจ้างให้อีก อีกทั้งแรงงานต่างชาติมักไม่ได้รับสิทธิในด้านเงินทดแทนเช่นเดียวกับ
แรงงานไทยซึ่งแท้จริงแล้วย่อมต้องได้รับสิทธิอย่างเท่าเทียมกับแรงงานไทย 
 
  นอกจากนี้เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงทําให้เกิดปัญหาการใช้แรงงาน
หญิง โดยมักประสบปัญหาด้านค่าจ้างที่ต่ํา จากการสํารวจของสํานักงานสถิติแห่งชาติพบว่าจากสถิติ
แรงงานนอกระบบ รายได้เฉลี่ยของลูกจ้างในครัวเรือนส่วนบุคคลของแรงงานหญิงมีค่าเฉลี่ยที่ต่ํากว่า
แรงงานชายซึ่งเป็นเช่นนี้มาอย่างต่อเนื่อง17 ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่วนหนึ่งเกิดจากทัศนคติของนายจ้างว่า
แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงมีกําลังที่ทํางานหนักได้น้อยกว่าเพศชาย เนื่องจากงานบ้านที่เพศชายทํา
นั้นจะอยู่ในลักษณะเป็นคนสวน คนขับรถ และต้องมีความสามารถในการซ่อมแซมสิ่งต่างๆในบ้านได้
ในขณะเดียวกันเพศหญิงทํางานแค่ปัดกวาด เช็ดถูบ้าน ทําอาหาร ซึ่งแท้ที่จริงแล้ว งานที่แรงงาน
ทํางานบ้านหญิงต้องทํานั้นก็เป็นงานหนักเฉกเช่นเดียวกับเพศชาย เนื่องจากต้องทําตลอดเวลาเพราะ
เป็นงานที่จุกจิกและมีให้ทําตลอดเวลาไม่มีที่สิ้นสุด 
 
     ในกรณีที่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงตั้งครรภ์ มีทั้งความเสี่ยงในเรื่องการทํางานหนัก 
ดังเช่นขณะไม่ตั้งครรภ์อีกทั้งต้องทํางานในเวลากลางคืนด้วย       นอกจากนี้บ่อยครั้งที่จะต้องเผชิญ
ความเสี่ยงในกรณีที่ถูกเลิกจ้างเพราะเหตุตั้งครรภ์ ซึ่งนายจ้างมักอ้างเหตุการทํางานที่น้อยลง การต้อง
ลาเพื่อคลอดบุตรและพักฟ้ืน  รวมถึงการตั้งครรภ์เป็นอุปสรรคต่อการทํางานด้วย 
 
  ลักษณะของแรงงานทํางานบ้านอีกประการหนึ่งคือ มักเป็นแรงงานเด็ก ซึ่งมักเกิดปัญหาการ
ใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายและเป็นแรงงานที่มีอายุน้อยกว่า 15 ปีซึ่งเป็นอายุขั้นต่ําของการจ้าง
แรงงานเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 อีกทั้งต้องทํางานอย่างหนักในชั่วโมงที่
ยาวนาน ถูกพรากสิทธิในการศึกษา เนื่องจากไม่มีกฎหมายให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็น
เด็กในด้านของชั่วโมงการทํางาน การห้ามทํางานในช่วงเวลาดึก และการให้สิทธิในการลาไปศึกษา
อบรมประกอบกับนายจ้างมักมองว่าอาชีพดังกล่าวไม่มีความจําเป็นในการใช้ความรู้หรือทักษะในการ
ทํางาน อีกท้ังเป็นการสิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย บ้างก็เกรงว่าแรงงานเด็กจะหลบหนี หรือในเวลาไปเรียนจะ
ทําให้เสียเวลาการทํางานไป  นอกจากนี้ยังมีการทารุณทั้งทางกาย วาจาและจิตใจ รวมถึงทางเพศด้วย 
การที่นายจ้างมักจ้างแรงงานเด็กเนื่องจากมองว่าเด็กควบคุมง่าย  ค่าจ้างต่ํากว่า และไม่กล้าต่อรอง 
นอกจากนี้มักจ้างแรงงานเด็กที่มาจากประเทศเพ่ือนบ้าน เนื่องจากมองว่ามีความอดทน และค่าจ้าง
ถูกกว่าแรงงานเด็กไทย18 และเด็กเหล่านี้บ้างก็เข้ามาทํางานโดยการชักชวนของญาติหรือคนรู้จัก หรือ
                                                           

16 Ibid., 101. 
17 สํานักงานสถิติแห่งชาต,ิ "สถิติแรงงานนอกระบบ ปี 2552 ไตรมาส 1-4 "(กรงุเทพมหานคร: สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 

2552). 
18 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, "ชีวิตของแรงงานเด็กทํางานบ้าน,"(กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, 2545), หนา้ 1 

และ 3. 
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บางครั้งถูกลักพาตัวหรือถูกค้ามนุษย์มา เช่น กรณีเด็กหญิงชาวกระเหรี่ยงอายุเพียง 12 ปีที่ถูกนายจ้าง
ล่อลวงและลักพาตัวมาทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้านตั้งแต่เด็ก และถูกทําร้ายร่างกายอย่างทารุณ 
เช่นทุบตี การใช้น้ําร้อนสาด ถูกด่าว่าเพ่ือสนองอารมณ์ของนายจ้างถูกใช้แรงงานเยี่ยงทาส โดยการ
ทํางานอย่างหนักและทํางานที่เสี่ยงต่ออันตราย   และกักขังอยู่แต่ในบ้าน19  
 
          ปัญหาต่างๆที่เกิดข้ึนส่วนใหญ่เกิดจากกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานของประเทศไทย
ส่วนใหญ่ไม่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านไม่ว่าจะเป็นพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน พ.ศ. 2554 เนื่องจากได้มีการยกเว้นลูกจ้างทํางานบ้านจากคํานิยามคํา
ว่าลูกจ้างตามกฎหมายนั้นๆอย่างไรก็ดีในส่วนของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แม้ให้
ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านแต่ก็มีการคุ้มครองเฉพาะบางเรื่อง เนื่องจากมีการออก
กฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ที่
ยกเว้นไมใ่ห้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านหลายเรื่อง*** โดยเฉพาะเรื่องชั่วโมงการทํางาน  ค่าจ้าง
ขั้นต่ํา  ซึ่งผลที่ตามมาทําให้แรงงานทํางานบ้านต้องเผชิญกับสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางานที่
ย่ําแย่ การทํางานในชั่วโมงที่ยาวนาน เนื่องจากการที่กฎหมายไม่มีการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน
ของแรงงานทํางานบ้าน ต้องทํางานเกิน 8 ชั่วโมงต่อวันบางรายต้องทํางานเกือบ 24 ชั่วโมง ค่าจ้างต่ํา
กว่ามาตรฐานขั้นต่ําจากแรงงานทั่วไป20  
 
  นอกจากนี้การไม่มีการทําสัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษรก่อให้เกิดความอ่อนแอให้แก่ 
แรงงานทํางานบ้าน21 เนื่องจากขาดความชัดเจนแน่นอน และนายจ้างใช้โอกาสในการเปลี่ยนแปลง
ข้อตกลงได้ตลอดเวลา ซึ่งมักเป็นข้อตกลงที่ทําให้ลูกจ้างเสียเปรียบเนื่องจากกฎหมายของไทยไม่ได้
บังคับว่าสัญญาว่าจ้างแรงงานจะต้องทําเป็นหนังสือ22 นอกจากนี้หากในกรณีที่เป็นแรงงานต่างชาติ 
มักเข้ามาทํางานโดยผิดกฎหมายยิ่งทําให้ไม่มีสัญญาจ้างแรงงานเป็นลายลักษณ์อักษร อีกทั้งการว่าจ้าง
ก็เป็นการตกลงกันเองมากกว่าและบางครั้งลูกจ้างก็ไม่ได้ตกลงเนื่องจากถูกบังคับให้มาทํางานอย่างไม่
มีทางเลือก เมื่อเกิดการไม่ปฏิบัติตามสัญญาจ้างของนายจ้าง แรงงานทํางานบ้านแทบไม่มีข้ออ้าง
ยกข้ึนต่อสู้นายจ้าง เนื่องจากขาดหลักฐานในการตกลงกัน  
                                                           

19 เดลินิวส์ออนไลน์, "แจ้งข้อหาเพิ่มผัวเมียโหดทารุณเด็กกะเหรี่ยง," เดลินิวส์ออนไลน์ 14 กุมภาพันธ ์2556  
*** พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555(ออกตามความพระราชบัญญัติ

คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) มิได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในเรื่อง การกําหนดชั่วโมงการทํางาน  การทํางานล่วงเวลา  
ชั่วโมงทํางานล่วงเวลา และชัว่โมงทํางานในวันหยุด  เวลาพักระหว่างการทํางาน  การทํางานล่วงเวลา หรือทํางานในวนัหยุดในงานที่
อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความ ปลอดภัย  สิทธิลาคลอด สิทธิลาเพื่อทําหมัน สิทธิลาเพือ่กิจธุระอันจําเป็น ให้ลกูจ้างมีสิทธิลาเพือ่
การฝึกอบรมหรอืพัฒนา ความรู้ความสามารถ    การใช้แรงงานหญิง   การใช้แรงงานเด็กอย่างครบถ้วน ค่าจา้งขั้นต่ํา ค่าล่วงเวลา ค่า
ล่วงเวลาในวันหยุด คณะกรรมการค่าจ้าง   สวัสดิการและคณะกรรมการสวัสดิการ  การพักงาน ค่าชดเชย 

20 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, ชีวิตของแรงงานเด็กทํางานบ้าน, 2545, ภาคผนวก กรณีศึกษาที่ 1 ด.ญ.นาง อายุ 13 ปี 
แรงงานข้ามชาติจากประเทศลาว (เอกสารไม่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่)     

21 Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal Perspective, 2. 
22 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  มาตรา 5 "สัญญาจา้ง" หมายความวา่ สัญญาไม่ว่าเป็นหนังสือหรอืด้วย

วาจา ระบุชัดเจน หรือเป็นที่เข้าใจโดยปริยายซ่ึงบุคคลหนึ่งเรียกว่าลูกจ้าง ตกลงจะทํางานให้แก่บุคคลอีกบุคคลหนึ่งเรียกว่านายจา้งและ
นายจา้ง ตกลงจะให้ค่าจา้งตลอดเวลาทีท่ํางานให้ 
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       การไม่ได้รับความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ทําให้ได้รับโอกาสใน
การได้รับสิทธิในฐานะผู้ประกันตนโดยสมัครใจเท่านั้น23 ซึ่งจะได้รับความคุ้มครองเพียงแค่กรณี
เจ็บปุวย ทุพพลภาพ และเสียชีวิต บางกรณีผู้ประกันตนอาจขอรับสิทธิ ประโยชน์ในกรณีชราภาพด้วย
โดยผู้ประกันตนต้องจ่ายเงินสมทบเพ่ิมเติม24 ซึ่งในความเป็นจริงส่วนใหญ่แรงงานทํางานบ้านเป็นหญิง 
อันต้องการความคุ้มครองและสิทธิประโยชน์มากกว่านั้นโดยเฉพาะในสิทธิประโยชน์กรณีคลอดบุตร  
อย่างไรก็ดีแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่มักใช้บริการในโครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าซึ่งเปิด
โอกาสให้ประชาชนทั่วไปรวมถึงแรงงานที่ไม่อยู่ในระบบการจ้างงาน ซึ่งก็คือกลุ่มแรงงานนอกระบบ
โดยไม่ต้องส่งเงินสมทบแต่ก็มีข้อจํากัดเฉพาะแก่ผู้มีสัญชาติไทยเท่านั้น25   
 
   ในด้านพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ก็ไม่ได้ให้ความคุ้มครองไปถึงแรงงานทํางาน
บ้าน เนื่องจากให้คํานิยามลูกจ้างว่า หมายถึง ผู้ซึ่งทํางานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ อ
อย่างไรแต่ไม่รวมถึงลูกจ้างซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย26  ซึ่งทํา
ให้ไม่ได้รับเงินทดแทนในกรณีประสบอันตราย เจ็บปุวย เสียชีวิต สูญหายหรือเป็นโรคเนื่องมาจากการ
ทํางาน ซึ่งแรงงานทํางานบ้านประสบกับความเสี่ยงต่อความปลอดภัยในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็น
สภาพแวดล้อมเนื่องจากการทํางาน เช่น การต้องเผชิญกับสารเคมีที่ใช้ในการทําความสะอาดบ้าน  
ฝุุนละอองจากการทําความสะอาดบ้านเรือน  อันตรายที่เกิดจากของมีคม ไฟฟูาช๊อต อันตรายจาก
ความร้อนของเตาแก๊สเวลาทําอาหาร การเสี่ยงต่อการตกจากที่สูงเนื่องจากการปีนเก็บของหรือทํา
ความสะอาดสิ่งของที่อยู่ที่สูง เป็นต้น อันนําไปสู่การเกิดอุบัติเหตุและโรคที่เกิดจากการทํางานได้  อีก
ทั้งอาจทุพพลภาพหรือเสียชีวิตจากเหตุการณ์ดังกล่าว ในกรณีที่เกิดอันตรายอันเนื่องมาจากการ
ทํางาน หรือกรณีที่เจ็บปุวย การรักษาพยาบาลจะขึ้นอยู่กับนายจ้าง บางครั้งนายจ้างก็ซื้อยามาให้
รับประทาน บางครั้งนายจ้างก็พาไปโรงพยาบาล โดยหักค่าจ้างของลูกจ้างเป็นค่ารักษาพยาบาล27 
 
  นอกจากนี้ยังประสบปัญหาด้านมาตรการการใช้บังคับกฎหมาย แม้ตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้กําหนดมาตรการในการใช้บังคับกฎหมาย โดยให้พนักงานตรวจ
แรงงานมีอํานาจหน้าที่ในการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างและลูกจ้าง โดยมีอํานาจ
เข้าไปตรวจสอบสถานประกอบการอันเป็นสถานที่ปฏิบัติงานของลูกจ้าง  อีกทั้งมีหน้าที่ในการรับเรื่อง
ร้องเรียนจากลูกจ้างในกรณีที่ลูกจ้างประสงค์จะเรียกร้องสิทธิของตนจากนายจ้าง28 แต่อย่างไรก็ตาม
กรณีของแรงงานทํางานบ้านนั้นพบว่าแทบไม่มีกรณีแรงงานทํางานบ้านยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจ
แรงงาน สาเหตุเนื่องจากแรงงานทํางานบ้านไม่รู้กฎหมายอันกําหนดสิทธิของตนในการยื่นคําร้องต่อ

                                                           
23 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  มาตรา 40 
24 ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ http://www.sso.go.th/wpr/content.jsp?lang=th&cat=876&id=3694 
25 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชพี, "นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ เพือ่เสนอต่อที่ประชมุ

สมัชชาสุขภาพแห่งชาต,ิ"(มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชพี).        
26 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 5 
27 อีเลียน เพียร์สัน, งานท้าทายที่ลุ่มแมน่้ําโขง การจ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1, 99. 
28 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 124 วรรค 1 
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พนักงานตรวจแรงงานและส่วนใหญ่เมื่อเกิดข้อพิพาทเนื่องมาจากการทํางานแรงงานทํางานบ้านจะนึก
ถึงการดําเนินคดีทางศาล หรือนึกถึงเจ้าหน้าที่ตํารวจก่อน 
 
     นอกจากนี้ยังมีปัญหาในด้านอํานาจของพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าไปตรวจสอบสถานที่
ปฏิบัติงานของลูกจ้าง ตามกฎหมายมีการกําหนดสถานที่ปฏิบัติงานของลูกจ้างในลักษณะสถาน
ประกอบการมากกว่าการตีความว่ารวมไปถึงสถานที่ปฏิบัติงานที่เป็นบ้านส่วนตัว29 ซึ่งเป็นปัญหาและ
อุปสรรคของพนักงานตรวจแรงงานเป็นอย่างมาก เนื่องจากนายจ้างมักอ้างความเป็นส่วนตัวและความ
เป็นที่รโหฐานของบ้านนายจ้าง ทําให้การเข้าไปตรวจสอบของพนักงานตรวจแรงงานต้องอาศัยการ
ยินยอมของนายจ้างในการให้เข้าไปตรวจสอบ ซึ่งในทางปฏิบัติแทบไม่มีการตรวจสอบในลักษณะ
ดังกล่าว 
 
        ในด้านสิทธิในการดําเนินคดีกับนายจ้างต่อศาลแรงงานนั้น แม้ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
แรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 ได้กําหนดให้ลูกจ้างและนายจ้างสามารถนําข้อพิพาท
เกี่ยวกับการจ้างแรงงานยื่นฟูองต่อศาลแรงงานที่มีเขตอํานาจได้ แต่อย่างไรก็ตามแม้ลูกจ้างบางราย
ทราบว่าตนมีสิทธิ แต่กลับมีความเกรงกลัวในการดําเนินคดีในด้านค่าใช้จ่ายและระยะเวลา แม้ว่าตาม
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 จะกําหนดขั้นตอนการ
ดําเนินคดีของศาลแรงงานโดยให้ดําเนินคดีโดยรวดเร็ว ประหยัด สะดวกและเที่ยงธรรมเพ่ือเอ้ือต่อ
การรักษาสิทธิของลูกจ้าง แต่ลูกจ้างอาจไม่ทราบถึงข้ันตอนต่างๆของศาลแรงงาน อีกทั้งการที่แรงงาน
ทํางานบ้านถกูจํากัดสิทธิในการออกจากสถานปฏิบัติงาน ยิ่งทําให้การใช้สิทธิทางศาลแทบเป็นไปไม่ได้
เลย ซึ่งในทางปฏิบัติพบว่าในกรณีที่แรงงานทํางานบ้านถูกทําร้าย ทารุณกรรม หรือล่วงละเมิดทาง
เพศ จะมีการหลบหนีและได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนบ้านหรือญาติในการพาไปแจ้งความต่อ
เจ้าหน้าที่ตํารวจ และนําสู่การได้รับความช่วยเหลือจากมูลนิธิต่างๆ 30 ได้รับการร้องเรียนและ
ช่วยเหลือแรงงานทํางานบ้านเหล่านี้เป็นจํานวนมาก และในส่วนของแรงงานต่างชาตินั้นมักประสบ
ปัญหากรณีที่ต้องออกจากประเทศไทยภายในระยะเวลาที่กําหนดหลังจากสัญญาจ้างสิ้นสุดลงทั้งที่
กําลังอยู่ในระหว่างดําเนินคดีกับนายจ้างอยู่ 
   
 
  จากปัญหาที่กล่าวมาทั้งหมดแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยประสบปัญหาเกี่ยวกับการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวประเทศอ่ืนๆทั่วโลก ดังนั้นการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านจึงเป็นสิ่ง
สําคัญโดยเฉพาะการมีกฎหมายในการให้ความคุ้มครอง จึงนําไปสู่การวิเคราะห์ถึงกฎหมายไทยที่
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพ่ือวิเคราะห์ถึงความคุ้มครองว่าเพียงพอและครอบคลุมหรือไม่เพียงใด 
ดังที่จะได้กล่าวต่อไป 
 

                                                           
29 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 139 
30 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, "สถานการณ์ลูกจ้างทํางานบ้าน : ปัญหา อุปสรรค และการขับเคลื่อนของภาคประชาชน

,"(มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, 2553), หนา้ 12. 
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4.3 กฎหมายไทยที่คุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 

 
  ประเทศไทยเห็นถึงความสําคัญในการคุ้มครองแรงงาน โดยมีนโยบายในการส่งเสริมการมี
งานทํา อีกทั้งส่งเสริมสวัสดิการและความมั่นคงทางสังคม 31 อันปรากฏตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ที่คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนทุกคนในการทํางาน การมี
งานทําและการเลือกงาน อีกทั้งคุ้มครองให้ประชาชนทุกคนอย่างไม่เลือกปฏิบัติ32 ซึ่งพยายามจะให้
ความคุ้มครองแก่แรงงานให้ได้มากที่สุดและให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ของประเทศ 
   ประเทศไทยได้มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่ใช้บังคับอยู่ใน
ปัจจุบัน อันได้แก่ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518****  และพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธี
พิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 แต่อย่างไรก็ตามการกล่าวถึงแรงงานทํางานบ้านหรือลูกจ้างทํางาน
เกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั้นปรากฏชัดเจนในพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 อันได้มีการระบุถึงแรงงานทํางานบ้านหรือลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้
มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย อันเป็นการรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านถือเป็นแรงงานประเภทหนึ่ง
อันได้รับการคุ้มครอง ซึ่งแม้ว่าจะมีการคุ้มครองอย่างจํากัด โดยยกเว้นบทบัญญัติในบางมาตราในการ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ แต่อย่างไรก็
ดีประเทศไทยได้มีการแก้ไขบทบัญญัติเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในปี พ.ศ. 2555 ใน
รูปแบบของกฎกระทรวง อีกครั้งเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม และความเป็นอยู่ของ
แรงงานทํางานบ้านโดยเพิ่มความคุ้มครองให้แก่แรงงานทํางานบ้านเพ่ิมขึ้น  
 
  สําหรับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามกฎหมายไทยนั้น ผู้เขียนได้วิเคราะห์ถึงกฎหมาย
ของไทยที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ดังนี้ 
 
  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 
  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์เป็นกฎหมายที่มีการกําหนดเรื่องการคุ้มครองแรงงาน
ตั้งแต่ก่อนที่จะมีพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แต่ตามหลักตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์มักจะเน้นเรื่องเสรีภาพในการแสดงเจตนา ดังนั้นการจ้างแรงงานจะเน้นหลักความเสมอ
ภาคในการตกลงกันระหว่างคู่สัญญาคือนายจ้างและลูกจ้าง ซึ่งในความเป็นจริงนายจ้างมักจะเป็นผู้
กําหนดเงื่อนไขในการจ้างแรงงานฝุายเดียวมากกว่าและลูกจ้างมักจะจํายอมตกลงทําสัญญาด้วย อีก

                                                           
31 เอกพร รักความสุข, เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่, พิมพ์ครั้งที่ 2 ed.(กรุงเทพมหานคร: 

คณะกรรมการกิจการสังคมพรรคความหวังใหม่, 2541), คํานิยมของพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ. 
32 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 43 และมาตรา 30 
**** ในส่วนของพระราชบญัญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ที่ให้ความคุ้มครองในด้านการรวมตวัและเจรจาต่อรองแก่

แรงงานทํางานบ้านด้วยผู้เขียนขอไม่กลา่วถึงในรายละเอยีดเนื่องจากอยู่นอกขอบเขตการศึกษาวิจยั 
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ทั้งมีการคุ้มครองแรงงานในกรณีทั่วไป33 โดยได้กําหนดคํานิยามของสัญญาจ้างแรงงานไว้ว่า อันว่าจ้าง
แรงงานนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่งเรียกว่าลูกจ้างตกลงจะทํางานให้แก่บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่า
นายจ้าง และนายจ้างตกลงจะให้สินจ้างตลอดเวลาที่ทํางานให้34 ซึ่งตามบทบัญญัติดังกล่าวไม่ได้ระบุ
เฉพาะเจาะจงว่าให้ใช้บังคับกับลูกจ้างประเภทใดหรือมิให้ใช้บังคับกับลูกจ้างประเภทใด  ด้วยเหตุนี้จึง
ใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้านด้วย อย่างไรก็ดีกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ได้มีการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน เพียงบางเรื่อง อันได้แก่ การจ่ายค่าจ้าง35 การโอนสิทธิและหน้าที่ตามสัญญาจ้างแรงงาน
โดยต้องได้รับความยินยอมจากคู่สัญญาอีกฝุายหนึ่งก่อน36 การสิ้นสุดสัญญาจ้างกรณีลูกจ้างไม่มี
ความผิด โดยต้องมีการบอกกล่าวล่วงหน้าหรือต้องจ่ายค่าสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า 37 และ
ในกรณีเมื่อมีการสิ้นสุดสัญญาจ้างลูกจ้างมีสิทธิขอใบสําคัญแสดงการทํางานอันมีการระบุถึงลักษณะ
งานและระยะเวลาการทํางานได้38 ซึ่งยังไม่เพียงพอต่อการคุ้มครองแรงงานเท่าใดนัก เนื่องจาก
แรงงานย่อมต้องการความคุ้มครองในด้านอ่ืนๆที่สําคัญ ได้แก่ ด้านชั่วโมงการทํางาน ด้านค่าจ้างขั้นต่ํา 
ด้านการคุ้มครองแรงงานหญิงและแรงงานเด็ก ด้านการคุ้มครองสิทธิทางการประกันสังคม  ด้าน
สวัสดิการและสังคม รวมไปถึงสิทธิในการรวมตัวและความปลอดภัยในการทํางาน  และด้านมาตรการ
ในการใช้บังคับกฎหมายด้วยเหตุนี้จึงมีความจําเป็นที่ต้องออกกฎหมายเฉพาะที่คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านโดยตรงอันได้แก่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพ่ือคุ้มครองแรงงาน
โดยเฉพาะ 
 
  พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
 
  การที่ต้องมีกฎหมายคุ้มครองแรงงานโดยเฉพาะเนื่องจากแรงงานเป็นปัจจัยสําคัญของ
เศรษฐกิจและสังคม39 อีกทั้งเมื่อเกิดภาคอุตสาหกรรมขึ้นมักมีการใช้แรงงานอย่างเอาเปรียบเพ่ือให้
คุ้มค่าต้นทุนของนายจ้างทําให้ต้องมีการคุ้มครองลูกจ้างโดยไม่เอารัดเอาเปรียบอันนําไปสู่ความสงบ
สุขของสังคมและความยุติธรรมทางสังคมซึ่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่มีอยู่เดิมไม่สามารถ
คุ้มครองแรงงานได้อย่างเพียงพอ40 กฎหมายคุ้มครองแรงงานเป็นสิ่งกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําในการ
คุ้มครองลูกจ้างเพ่ือให้ลูกจ้างทํางานด้วยความปลอดภัย มีสุขภาพที่ดีและได้รับค่าตอบแทนและ
สวัสดิการที่เป็นธรรม  อีกทั้งยังเป็นการช่วยยกมาตรฐานแรงงานและคุณภาพชีวิตของแรงงานให้
สูงขึน้41 โดยให้ความคุ้มครองอย่างไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งทําให้แรงงานทุกเชื้อชาติ ทุกสัญชาติ ทุกศาสนา
ที่ทํางานในประเทศไทยได้รับความคุ้มครองอย่างเท่าเทียมกันกับแรงงานไทย การมีกฎหมายคุ้มครอง
                                                           

33 หยุด แสงอุทัย, วิวัฒนาการกฎหมายแรงงาน, ในวิวัฒนาการกฎหมายแรงงาน, จอมพลอากาศฟื้น รณนภากาศ ฤทธาคนี
(กรุงเทพมหานคร: กรมแรงงาน, 2500), ตอน 1 หนา้ 4. 

34 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 575 
35 เร่ืองเดียวกัน  มาตรา 580 
36 เร่ืองเดียวกัน  มาตรา 577 
37 เร่ืองเดียวกัน  มาตรา 582 
38 เร่ืองเดียวกัน  มาตรา 585 
39 สุดาศิริ วศวงค์, คําอธบิายกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงาน(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์นิติบรรณการ, 2551), 1. 
40 เร่ืองเดียวกัน  หน้า 5 
41 รักความสุข, เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่, 10. 
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แรงงานก็เป็นประโยชน์ทั้งต่อนายจ้างและลูกจ้าง ลูกจ้างก็จะมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีส่ งผลให้
งานที่ทําให้นายจ้างออกมาดีและมีประสิทธิภาพ42 โดยกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับแรกคือ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2499 แต่อย่างไรก็ตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวไม่ได้
คุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย เนื่องจากมีการกําหนดความคุ้มครองสําหรับกิจการประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมเท่านั้นและแม้ว่าต่อมาจะมีประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 19 และ 103 
แต่ก็ยังไม่มีการคุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวกัน เนื่องจากมีการกําหนดการคุ้มครอง
เฉพาะงานอุตสาหกรรมและงานพาณิชยกรรม43 อีกท้ังกําหนดคํานิยามของลูกจ้างโดยยกเว้นไม่รวมไป
ถึงลูกจ้างทํางานเก่ียวกับงานบ้านด้วย44 
  อย่างไรก็ดีต่อมาได้มีการออกกฎหมายคุ้มครองแรงงานซึ่งมีการคุ้มครองรวมไปถึงแรงงาน
ทํางานบ้านด้วย คือพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งเป็นกฎหมายพิเศษที่ใช้บังคับกับ
การคุ้มครองลูกจ้างและนายจ้าง***** ดังนั้นหากเรื่องใดพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานได้ระบุเรื่องนั้น
ไว้และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ก็กําหนดเรื่องนั้นไว้เช่นเดียวกันก็ให้ใช้บทบัญญัติตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานตามหลักกฎหมายพิเศษมาก่อนกฎหมายทั่วไป45 ซึ่งจากคํานิยามของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 นั้น ได้ให้คํานิยามของลูกจ้างไว้ว่า  หมายถึง ผู้
ซึ่งตกลงทํางานให้นายจ้างโดยได้รับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแรงงานทํางาน
บ้านหรือลูกจ้างทํางานบ้านอยู่ภายใต้การคุ้มครองของกฎหมายฉบับนี้เช่นเดียวกัน  แต่อย่างไรก็ตาม 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 นี้ไม่ใช้บังคับแก่46 

(1) ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น 
(2) รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ 
อย่างไรก็ดีนอกเหนือจากกลุ่มแรงงงานที่เป็นหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจที่

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541ยกเว้นไม่ใช้บังคับแล้ว ยังมีการเปิดโอกาสให้แรงงานบาง
ประเภทได้รับการคุ้มครองแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนๆได้โดยให้เป็นไปตามลักษณะของแรงงาน
ประเภทนั้นๆ47 เช่นแรงงานประมง ผู้รับงานไปทําที่บ้าน เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมีการเปิดช่องให้แรงงานบางประเภทที่ได้รับการคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัตินี้ แต่อาจได้รับการคุ้มครองอย่างจํากัดได้ โดยสามารถออกกฎกระทรวงในการมิให้ใช้
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนบังคับแก่นายจ้างประเภทหนึ่ง

                                                           
42 แสงอุทัย, วิวัฒนาการกฎหมายแรงงาน, ในวิวัฒนาการกฎหมายแรงงาน, จอมพลอากาศฟื้น รณนภากาศ ฤทธาคนี, ตอน 

2 หน้า 17. 
43 ประกาศคณะปฏวิัติ ฉบับที่ 19 ลูกจา้ง หมายถึงลูกจ้างในงานอุตสาหกรรมและพาณิชกรรม 
44 ประกาศคณะปฏวิัติ ฉบับที่ 103 ลูกจ้างผู้ตกลงทํางานให้แก่นายจา้งไม่ว่าจะเป็นผู้รับค่าจ้างด้วยตนเองหรือไม่ก็ตามและ

หมายความรวมถึงลูกจา้งชั่วคราวแต่ไม่รวมถึงลูกจ้างทํางานเกีย่วกับงานบ้าน 
***** กฎหมายพิเศษ (Lex Specialis) คือ กฎหมายที่มีข้อความบังคับจํากัดเฉพาะบุคคลหรือเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง โดยต้องมา

ก่อนกฎหมายทั่วไป( Lex Generalis) ซ่ึงเป็นกฎหมายที่มีข้อความใช้บังคับทั่วไปโดยไม่จํากัดบุคคล สถานที่ เวลา เร่ือง 
45 หยุด แสงอุทัย, ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป, พิมพ์ครั้งที่ 18 ed.(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2553), 78. 
46 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 
47 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 22 
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ประเภทใดได้48 ซึ่งแรงงานทํางานบ้านก็ได้รับความคุ้มครองอย่างจํากัดตามบทบัญญัตินี้  และจาก
บทบัญญัตินี้เองทําให้มีการยกเว้นบทบัญญัติบางส่วนแก่นายจ้างที่จ้างลูกจ้างทํางานบ้านอันมิได้มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยโดยในการยกเว้นบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 นั้นทําได้โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวง49 โดยกําหนดมิให้นําบทบัญญัติ
บางประการมาใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน อันได้แก่กฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555  (ออก
ตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ซึ่งได้กําหนดให้ลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงาน
บ้านอันนายจ้างมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย หรือแรงงานทํางานบ้าน  เป็นแรงงานประเภท
หนึ่งที่ได้รับการคุ้มครองอย่างจํากัด ซึ่งในด้านการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านนั้นผู้เขียนจะได้กล่าว
โดยละเอียดในหัวข้อ 4.3 ถึง 4.6ต่อไป 
 

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522 
 
ศาลแรงงานจัดตั้งขึ้นมาเพ่ือพิจารณาคดีแรงงานโดยเฉพาะเนื่องจากคดีแรงงานเป็นคดีที่มี

ลักษณะพิเศษแตกต่างจากคดีประเภทอ่ืนทั่วไป ซึ่งควรได้รับการพิจารณาจากผู้ที่มีความรู้ด้าน
กฎหมายแรงงาน อันได้แก่ผู้พิพากษาศาลแรงงานและมีความเข้าใจด้านปัญหาแรงงาน อันได้แก่ผู้
พิพากษาสมทบฝุายนายจ้างและฝุายลูกจ้างและเน้นการประนีประนอมกันมากกว่าการเอาชนะกัน 
อีกท้ังการดําเนินคดีก็สะดวก รวดเร็ว ประหยัดและเป็นธรรม อันเป็นการช่วยเหลือให้แรงงานที่อยู่ใน
ฐานะที่เสียเปรียบนายจ้างสามารถใช้สิทธิได้อย่างง่ายดายและสะดวกยิ่งขึ้น******  

 
ศาลแรงงานมีเขตอํานาจพิจารณาคดีมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีหรือมีคําสั่งในเรื่อง

ดังต่อไปนี้50  
(1) คดีพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิหรือหน้าที่ตามสัญญาจ้างแรงงาน หรือตามข้อตกลงเกี่ยวกับ

สภาพการจ้าง 
(2) คดีพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานกฎหมายว่า

ด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการจัดหางานและ
คุ้มครองคนหางาน กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม หรือกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน 

                                                           
48 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 4 วรรค 2 
49 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 6 
****** หมายเหตุท้ายพระราชบัญญัตจิัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522 ได้กําหนดเหตุผลในการ

ประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี ้คือ โดยที่คดีแรงงานเป็นคดีที่มีลักษณะพิเศษแตกต่างไปจากคดีแพ่งและคดีอาญาโดยทั่วไป เพราะ
เป็นข้อขัดแย้งระหว่างนายจ้างกบัลูกจา้งตามสัญญาจ้างแรงงานหรือเกี่ยวกับสิทธิของนายจ้างและลกูจ้างตามกฎหมายวา่ด้วยการ
คุ้มครองแรงงานและกฎหมายว่าดว้ยแรงงานสัมพันธ์ ซ่ึงข้อขัดแย้งดังกล่าวควรได้รับการพิจารณาโดยผู้พพิากษาซ่ึงเป็นผู้มีความรู้และ
ความเข้าใจในปัญหาแรงงานร่วมกับผูพ้พิากษาสมทบฝุายนายจ้างและฝาุยลูกจา้ง ทั้งการดําเนินคดีควรเป็นไปโดยสะดวก ประหยัด 
รวดเร็ว เสมอภาคและเป็นธรรมเพื่อใหคู่้ความมีโอกาสประนีประนอมยอมความและสามารถกลับไปทํางานร่วมกันโดยไม่เกิดความรู้สึก
เป็นอริต่อกัน จาํเป็นต้องยกเว้นขั้นตอนและวิธกีารต่าง ๆ ที่บัญญัติในประมวลกฎหมายวธิีพิจารณาความแพ่งหลายกรณีด้วยกันเพื่อให้
เกิดการคล่องตัวยิ่งขึ้น  จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

50 พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธพีิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 8 
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(3) กรณีที่จะต้องใช้สิทธิทางศาลตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วย
แรงงานสัมพันธ์ หรือกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ 

(4) คดีอุทธรณ์คําวินิจฉัยของเจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานของ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์หรือรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานตามกฎหมายว่าด้วยแรงงาน
สัมพันธ์ ของคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์หรือรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ตาม
กฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ ของคณะกรรมการอุทธรณ์ตามกฎหมายว่าด้วยการ
ประกันสังคม หรือของคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนตามกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน 

(5) คดีอันเกิดแต่มูลละเมิดระหว่างนายจ้างและลูกจ้างสืบเนื่องจากข้อพิพาทแรงงานหรือ
เกี่ยวกับการทํางานตามสัญญาจ้างแรงงาน  ทั้งนี้ ให้รวมถึงมูลละเมิดระหว่างลูกจ้างกับลูกจ้างที่เกิด
จากการทํางานในทางการที่จ้างด้วย 

(6) ข้อพิพาทแรงงานที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานขอให้ศาลแรงงานชี้ขาดตามกฎหมาย
ว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ หรือกฎหมายว่าด้วยการจัดหางาน
และคุ้มครองคนหางาน 

(7) คดีท่ีมีกฎหมายบัญญัติให้อยู่ในอํานาจของศาลแรงงาน 
 
หลักของการคุ้มครองแรงงานแรงงานในเรื่องดังกล่าวเพ่ือให้ลูกจ้างมีสิทธิในการเข้าสู่

กระบวนการยุติธรรมได้อย่างเต็มที่เพ่ือเรียกร้องสิทธิของตนอันพึงมีพึงได้ การจะลูกจ้างซึ่งมีความ
อ่อนแอและอยู่ในฐานะที่ด้อยกว่านายจ้างเรียกร้องสิทธิของตนด้วยตัวเองโดยไม่มีกลไกของรั ฐเข้ามา
ช่วยเหลือนั้นย่อมเป็นไปได้ยาก นอกจากนี้ยังให้การคุ้มครองแรงงานโดยไม่จํากัดเชื้อชาติ สัญชาติ อัน
เป็นการแสดงให้เห็นถึงการให้ความคุ้มครองอย่างไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 มาตรา 8 ก็ได้กําหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือในด้านการมีที่ปรึกษากฎหมาย
ให้กับตน  นอกจากนี้การดําเนินคดีของศาลแรงงานยึดหลักความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด และเป็น
ธรรม ก็เนื่องมาจากการคุ้มครองผลประโยชน์ของคู่ความโดยเฉพาะฝุายลูกจ้างที่มีความเสียเปรียบ
นายจ้างอยู่ โดยเฉพาะลูกจ้างที่เป็นชาวต่างชาติที่เสี่ยงต่อการไร้ที่พัก การตกเป็นคนไร้สถานะ และตก
งาน ซึ่งย่อมได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังเช่นกลุ่มแรงงานที่ถูกค้ามนุษย์หรือใช้
แรงงานบังคับท่ีย่อมจะได้รับการเยียวยา ช่วยเหลือ ฟื้นฟู บําบัดเพื่อให้กลับคืนสู่สังคมได้ 

ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522 ไม่มี
บทบัญญัติที่ยกเว้นมิให้ใช้กับแรงงานประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นแรงงานทํางานบ้านย่อมได้รับ
ความคุ้มครองตามพระราชบัญญัตินี้เช่นเดียวกัน แรงงานทํางานบ้านสามารถใช้สิทธิในการยื่นฟูองต่อ
ศาลแรงงานเมื่อมีข้อพิพาทที่อยู่ในเขตอํานาจของศาลแรงงานดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น อย่างไรก็
ตามในความเป็นจริงมักมีปัญหาตรงที่แรงงานทํางานบ้านเองไม่ทราบถึงสิทธิและการเข้าถึงสิทธิในการ
นําคดีขึ้นสู่ศาลแรงงานซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างมากในการคุ้มครองสิทธิของแรงงานทํางานบ้านอย่าง
แท้จริง จึงมีความจําเป็นในการให้ข้อมูล สื่อความรู้ และให้มีการตระหนักถึงสิทธิของตนในการนําคดี
เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมและระงับข้อพิพาท 
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จากที่กล่าวมาท้ังหมดแสดงให้เห็นว่ากฎหมายไทยที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านนั้นมีอยู่เพียง
ไม่กี่ฉบับ ในส่วนของกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานฉบับอ่ืน ได้แก่ พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 
2537  พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทํางาน พ.ศ. 2554 ไม่มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน  โดย
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ซึ่งเป็นกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานในกรณีที่
เจ็บปุวย ได้รับอันตราย ทุพพลภาพ สูญหายหรือเสียชีวิตเนื่องมาจากการปฏิบัติงานที่จ้างหรือเป็นโรค
ที่เกี่ยวเนื่องมาจากการทํางาน ก็มิได้ให้ความคุ้มครองลูกจ้างซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยเช่นเดียวกัน เนื่องจากตามคํานิยามตามในพระราชบัญญัติดังกล่าว คําว่า 
“ลูกจ้าง” หมายความว่า ผู้ซึ่งทํางานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร แต่ไม่รวมถึง
ลูกจ้างซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย  (มาตรา 5) ในด้านของ
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ก็เช่นเดียวกัน ได้กําหนดคํานิยามของลูกจ้างไว้ โดยไม่
รวมถึงลูกจ้างซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย (มาตรา 5) และกรณี
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน  พ.ศ. 2554 ได้ให้คํา
นิยามคําว่า “ลูกจ้าง” หมายความว่า ลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน และให้
หมายความรวมถึงผู้ซึ่งได้รับความยินยอมให้ทํางานหรือทําผลประโยชน์ให้แก่หรือในสถานประกอบ
กิจการของนายจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไรก็ตาม (มาตรา 4) ซึ่งจะเห็นว่า ใช้กับการทํางานที่เป็น
สถานประกอบการเท่านั้น ซึ่งการทํางานในบ้านส่วนบุคคลมิได้เป็นสถานประกอบการจึงไม่ได้รับการ
คุ้มครองจากกฎหมายฉบับดังกล่าว 

 
สรุปได้ว่ากฎหมายแรงงานของไทยที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน ได้แก่ ประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชย์ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พศ. 2541 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 
2518 และพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน  พ.ศ. 2522 แต่อย่างไรก็ดี 
กฎหมายแรงงานของไทยที่ให้การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเป็นหลัก คือ พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งรายละเอียดของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 นั้น ผู้เขียนจะได้
กล่าวต่อไป 
 
 
4.4  ขอบเขตของการใช้บังคับพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541   

 
การกําหนดขอบเขตการใช้บังคับก็เพ่ือให้ทราบถึง ประเภทของกิจการ ลูกจ้างและนายจ้าง ที่

พระราชบัญญัตินี้คุ้มครอง โดยหลักทั่วไปแล้วพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 นี้ใช้บังคับ
กับลูกจ้างและนายจ้างที่เป็นประกอบกิจการทุกประเภท แต่มีบุคคลบางประเภทที่พระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ได้ให้ความคุ้มครอง ตามท่ีกําหนดไว้ในมาตรา 4 อันได้แก ่

(1) บุคลากรที่ทํางานในราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วน
ท้องถิ่น 
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(2) พนักงานและลูกจ้างของรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ์ 

(3) นายจ้างหรือลูกจ้างบางประเภทที่กําหนดไว้ในกฎกระทรวงที่ออกตามความ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หรือมีกฎหมายเฉพาะของหน่วยงานนั้นๆว่ามิให้นํา
บทบัญญัติทั้งหมดหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้บังคับ 
อันได้แก่  พนักงานและลูกจ้างการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย ผู้อํานวยการ เจ้าหน้าที่และลูกจ้าง
ขององค์การมหาชน ผู้ปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ครูหรือครูใหญ่โรงเรียนเอกชน 
ผู้ปฏิบัติงานของสถาบันพระปกเกล้า เนื่องจากลูกจ้างของหน่วยงานเหล่านี้จะมีกฎหมายเฉพาะในการ
ใช้บังคับอยู่แล้ว  นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานที่มิให้นําพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้
บังคับในบางเรื่อง  เช่น พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2539 แต่มิให้นําเฉพาะ
บทบัญญัติในเรื่องการจ่ายค่าชดเชยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 มาใช้บังคับ 
 อย่างไรกด็ีสําหรับแรงงานบางประเภทอาจมีการคุ้มครองแตกต่างไปจากการคุ้มครองแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆ อันเนื่องมาจากลักษณะของงานของแรงงานเหล่านั้นที่มีลักษณะพิเศษแตกต่างจาก
แรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป ซึ่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานได้กําหนดประเภทของงานเหล่านี้ไว้ 
ตามมาตรา 22 อันได้แก่ งานเกษตรกรรม งานประมงทะเล งานบรรทุกหรือขนถ่ายสินค้าเรือเดิน
ทะเล งานที่รับไปทําที่บ้าน งานขนส่ง และงานอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา  
 นอกจากนี้สําหรับแรงงานบางประเภทที่ ได้รับการคุ้มครองอย่างจํากัด เนื่องจาก 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 วรรค 2 และมาตรา 6 ได้มีการกําหนดให้
อํานาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงและประกาศเพ่ือปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้โดยกําหนดมิให้ใช้บทบัญญัติบางประการบังคับแก่นายจ้างบางประเภทได้ ซึ่งใน
กรณีแรงงานทํางานบ้านนั้นแม้จะถูกรวมอยู่ในคําจํากัดความของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ก็ตาม แต่อย่างไรก็ตามลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่
ด้วยหรือแรงงานทํางานบ้านจัดอยู่ในประเภทที่ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานมีอํานาจออก
กฎกระทรวงและประกาศเพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ได้ ซึ่งเดิมมีกฎกระทรวงฉบับที่ 1 พ.ศ. 
2541 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ซึ่งต่อมาได้ถูกแก้ไขในเรื่องลูกจ้าง
ทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย โดยกฎกระทรวง ฉบับที่ 14  พ.ศ. 
2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ที่ ได้จํากัดการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านว่า มิให้ใช้บทบัญญัติบางประการบังคับแก่นายจ้างซึ่งจ้างลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้าน
อันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย    
 จากที่กล่าวมาทั้งหมดสรุปได้ว่าลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มี
การคุ้มครองที่แตกต่างกันอยู่ 3 ประเภท ได้แก่ ประเภทที่ 1 คือ ลูกจ้างที่ได้รับการคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัติอย่าง เต็มที่ทุกมาตรา  ประเภทที่ 2 ลูกจ้างที่ได้รับความคุ้มครองอย่างแตกต่างไปจาก
ที่พระราชบัญญัติกําหนด ตามมาตรา 22 และประเภทที่ 3 คือลูกจ้างที่ได้รับความคุ้มครองแต่ได้รับ
การคุ้มครองอย่างจํากัดเพียงบางมาตรา ตามมาตรา 4 วรรค 2 อันได้แก่แรงงานทํางานบ้านนั่นเอง 
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4.5  สาระส าคัญของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการคุ้มครองแรงงานท างาน
บ้าน 

      4.5.1 ค านิยามของแรงงานท างานบ้าน 

 การกําหนดคํานิยามของลูกจ้างให้ครอบคลุมถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย แสดงถึงการยอมรับ
ว่าแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ย่อมได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน
ซึ่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้กําหนดคํานิยาม คําว่าลูกจ้าง หมายถึง ผู้ซึ่งตก
ลงทํางานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร51   ซึ่งแม้จะมิได้มีการระบุถึงลูกจ้างทํางาน
บ้านโดยตรง แต่จากคํานิยามดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ลูกจ้างทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นลูกจ้างทดลอง
งาน ลูกจ้างชั่วคราว ลูกจ้างประจํา ลูกจ้างที่ทํางานไม่เต็มเวลา รวมถึง ลูกจ้างทํางานบ้าน ก็อยู่ในคํา
นิยามของคําว่าลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ฉบับนี้ แต่อย่างไรก็ดีคําว่า
แรงงานทํางานบ้านหรือลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ปรากฏ
ชัดในกฎกระทรวงฉบับที่ 1 พ.ศ. 2541 ซึ่งปัจจุบันถูกแก้ไขในส่วนที่เกี่ยวกับลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับ
งานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยโดยกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตาม
ความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ซึ่งได้มีการยกเว้นบทบัญญัติบางประการมิให้
นํามาใช้กับแรงงานทํางานบ้านด้วย  

อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาถึงคําว่าลูกจ้างทํางานบ้านนั้นในความเป็นจริงมีอยู่หลายประเภท
ด้วยกัน ซึ่งแรงงานทํางานบ้านหรือตามกฎหมายไทยเรียกว่าลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มี
การประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั้นเป็นแรงงานที่ถูกจํากัดความคุ้มครองบางอย่างซึ่งจําเป็นอย่างมากใน
การวินิจฉัยว่าลูกจ้างทํางานบ้านในลักษณะใดเป็นลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันนายจ้างมิได้มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ซ่ึงลูกจ้างทํางานบ้านนั้นมีทั้งลูกจ้างงานบ้านที่เป็นลูกจ้างของบริษัทที่จัดส่ง
ลูกจ้างเหล่านี้ไปทํางานตามสถานที่ต่างๆ และลูกจ้างที่ทํางานบ้านซึ่งทํางานอยู่เฉพาะในบ้านและ
เฉพาะงานบ้านของนายจ้างซึ่งเป็นกรณีที่นายจ้างมิได้ให้ทํางานในกิจการที่ประกอบธุรกิจอยู่ด้วย ซึ่ง
แรงงานทํางานบ้านที่ถูกจํากัดสิทธิในการได้รับความคุ้มครองนั้น คือลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอัน
มิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั่นเอง  

              ด้วยเหตุนี้เมื่อพิจารณาจากคํานิยาม ของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 และคําว่าลูกจ้างทํางานเก่ียวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยในกฎกระทรวง
ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 นั้นสามารถแบ่งประเภทลูกจ้างทํางานบ้านได้เป็น 3 แบบ ดังนี้ 
แบบแรก คือ ลูกจ้างทํางานบ้านที่เป็นพนักงานของบริษัทรับจ้างจัดคนทํางานตามบ้านหรือตามบริษัท
ให้ ซึ่งบุคคลเหล่านี้จะถือว่าได้รับความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 อย่าง
เต็มที่ เนื่องจากถือว่านายจ้างคือบริษัทที่รับให้บริการซึ่งเป็นนายจ้างที่ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย 
แบบที่สอง คือ ลูกจ้างทํางานบ้านที่นายจ้างประกอบกิจการอย่างใดอย่างหนึ่งรวมอยู่ด้วย โดยว่าจ้าง
ให้ลูกจ้างทํางานที่ตนประกอบกิจการนั้นและให้ทํางานบ้านให้ด้วย ซึ่งกรณีเช่นนี้ได้รับความคุ้มครอง

                                                           
51 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 
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ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 เช่นเดียวกัน เนื่องจากเป็นกรณีทํางานให้กับนายจ้าง
ที่เกี่ยวกับธุรกิจของนายจ้างด้วยอันไม่อยู่ในข้อยกเว้นของกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออก
ตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541) ที่ยกเว้นการคุ้มครองในบางเรื่องเฉพาะลูกจ้าง
ทํางานเก่ียวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจอยู่ด้วย 
แบบที่สาม  คือ ลูกจ้างทํางานบ้านที่ทํางานให้กับนายจ้างโดยที่มิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย  
เช่น ทําความสะอาดบ้าน ล้างจาน ซักรีดเสื้อผ้า  รดน้ําต้นไม้ โดยทํางานอยู่กับบ้านของนายจ้างโดย
งานบ้านที่ทํานั้นไม่มีความเก่ียวข้องกับธุรกิจของนายจ้างแต่อย่างใด  ซึ่งแรงงานทํางานบ้านประเภทนี้
อยู่ในข้อยกเว้นของกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงานพ.ศ. 2541) ที่ยกเว้นมิให้นําบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้  
ซึ่งจะเห็นได้ว่าคํานิยามที่ว่าแรงงานทํางานบ้านหรือลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของไทยสอดคล้องกับคํา
นิยามของแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางาน
บ้าน ค.ศ. 2011     

นอกจากนี้หากพิจารณาจากคําพิพากษาฎีกาที่ศาลเคยได้พิจารณาคดีของลูกจ้างทํางานบ้าน
นั้น52 พบว่า การตีความคําว่างานบ้านนั้น ศาลได้พิจารณาทั้งจากสภาพของงาน กล่าวคือ เป็นงานที่
ดูแลเกี่ยวกับงานบ้าน เช่นทําความสะอาดบ้าน ซักผ้า รีดผ้า และพิจารณาถึงความเกี่ยวข้องของงาน
กับธุรกิจของนายจ้างซึ่งต้องไม่เก่ียวกับธุรกิจของนายจ้าง 

                                                           
52 คําพิพากษาฎีกาที่ 3206/2533 ข้อความที่วา่ "ไม่รวมถึง ลกูจ้างซ่ึง ทํางานเกีย่วกบังานบ้าน"ตาม บทนยิามคําว่า "ลูกจ้าง" 

ในประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการคุ้มครองแรงงานและประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการกําหนดค่าจ้างขั้นต่าํ นั้น เป็น
ข้อยกเว้น ต้องตี ความโดย เคร่งครัดดังนั้น ข้อความดังกลา่วจึงหมายถึง ลกูจ้างที่ทํางานเฉพาะ ที่เป็นงานบ้านอย่างเดียวเท่านั้น โดย 
งานบ้านนั้นจะต้อง มิได้มีลักษณะการประกอบธุรกิจอื่นใด รวมอยู่ดว้ย จําเลยเป็นบริษัทจํากัด ประกอบกจิการรับทาํกรอบรูปส่งขาย
ต่าง ประเทศ มีลูกจ้างประมาณ 100 คน และ ล. เป็นผู้จัดการโรงงานของจําเลย จาํเลยได้จ้าง โจทก์เป็นลูกจา้งในตําแหน่ง แม่บ้านมี
หน้าที่ซักรีด ทําอาหาร และทาํความสะอาดในบ้านพกัของ ล. ดังนี้แม้สภาพงานที่โจทก์ทําจะเป็นงานบ้านก็ตาม แต่ งานบ้านดังกล่าว
จําเลยได้ จัดเป็นสวัสดิการให้แก ่ล. ซ่ึง เป็นผู้จัดการโรงงานของจําเลยเอง งานบ้านที่โจทก์ทําจึงมีลักษณะการประกอบธุรกิจของจําเลย
รวมอยู่ด้วย ถือ ไม่ได้ว่าโจทก์เป็นลูกจ้างซ่ึง ทํางานเกี่ยวกับงานบา้น โจทกจ์ึงได้ รับความคุ้มครองตาม ประกาศกระทรวงมหาดไทยเร่ือง 
การคุ้มครองแรงงาน และเร่ือง การกําหนดค่าจ้างขั้นต่ํามีสิทธิเรียกร้องค่าชดเชย ค่าจา้งส่วนที่จําเลยจ่ายต่ํา กว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา
รวมทั้งดอกเบี้ย และเงินเพิ่ม) และการทีม่ิได้ประกอบธุรกจิรวมอยู่ด้วยนั้นพิจารณาจากการประกอบธุรกิจของนายจา้ง เช่นการทํางาน
ในลักษณะที่เป็นงานบ้านแต่ทําเพือ่ธุรกจินายจา้งเช่นนี้ไม่ถือว่าเป็นลูกจ้างทํางานบ้านอันมิได้ประกอบธุรกจิรวมอยู่ด้วย ดังเช่น กรณีที่
ลูกจ้างทําความสะอาดร้านตัดผมและมหีน้าที่เก็บเงินจากลกูค้า แมว้่าการทํางานของลูกจ้างจะมีลกัษณะงานที่เป็นงานบ้านรวมอยู่ด้วย
นั้นแต่ถือวา่การทาํงานบ้านดังกล่าวเป็นงานที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกจิร้านตัดผมของนายจา้งรวมอยู่ดว้ย เช่นนี้จึงได้รับความคุ้มครองอย่าง
เต็มที่ ไม่ถือว่าเป็นลูกจา้งทํางานเกี่ยวกบับ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยซ่ึงถูกกําหนดมิให้นาํบทบัญญัติบางมาตรามาใช้
บังคับ 

  คําพิพากษาฎีกา 3545/2522 ศาลแรงงานกลางฟังข้อเท็จจริงวา่ จาํเลยจา้งโจทก์ทํางานบ้านซ่ึงเปิดเป็นร้านเสริมสวยโดยให้
โจทก์ซักผ้า ทํางานบา้น กวาดร้านทาํผม และซักผ้าเช็ดผม ถอืได้ว่า เป็นการใหโ้จทก์ทํางานเกีย่วกับงานบา้นที่มีการประกอบธุรกิจ
รวมอยู่ด้วย การให้โจทก์ทําความสะอาดและซักผ้าเช็ดผมซ่ึงเป็นงานส่วนหนึ่งในสถานประกอบการถอืได้ว่าโจทก์เป็นลกูจ้างทั่วไปที่
ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน จําเลยอุทธรณ์ว่า จากพยานหลักฐานโจทก์และจาํเลยฟังได้ว่า โจทกท์ํางานบ้านแยก
ส่วนกันกับรา้นเสริมสวยเป็นการโต้เถียงดุลพินิจในการฟังพยานหลักฐานของศาลแรงงานกลาง เป็นอุทธรณ์ในข้อเท็จจรงิต้องห้ามมิให้
อุทธรณ์ตาม พ.ร.บ.จัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพจิารณาคดีแรงงาน พ.ศ.2522 มาตรา 54 วรรคหนึ่ง 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า แรงงานทํางานบ้านนั้น หมายถึงแรงงานที่ทํางาน
เกี่ยวกับงานบ้าน โดยงานที่ทํานั้นมีลักษณะที่ทําอยู่ในบ้านหรือบริเวณบ้าน และจะต้องมิได้ทําเพ่ือ
ธุรกิจหรือเกี่ยวกับธุรกิจของนายจ้างแต่อย่างใด ซึ่งลักษณะของแรงงานทํางานบ้านโดยละเอียดจะได้
กล่าวในหัวข้อต่อไป 
 
     4.5.2 ลักษณะของแรงงานท างานบ้าน 

 
  ลักษณะของแรงงานทํางานบ้านโดยทั่วไปส่วนใหญ่เป็นแรงงานหญิงและเป็นแรงงานเด็ก 
เนื่องจากวัฒนธรรมของไทยหน้าที่การดูแลบ้าน ทําความสะอาดบ้านเป็นงานของเพศหญิง53 โดยเพศ
ชายจะมีหน้าที่ศึกษาเล่าเรียนและประกอบอาชีพเพ่ือหาเลี้ยงครอบครัวเมื่อเติบใหญ่ ทําให้เพศหญิง
มักถูกจํากัดสิทธิทางสังคมเนื่องจากมีความรู้น้อยกว่าเพศชาย อีกทั้งมักเป็นแรงงานต่างชาติหรือ
แรงงานต่างถ่ิน 
  นอกจากนี้ด้วยลักษณะของงานที่ไม่ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญมากนัก จึงมักเป็นแรงงานที่มี
ความรู้ไม่สูงมากนักเนื่องจากในปัจจุบันเริ่มมีแนวคิดในการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพมากยิ่ งขึ้น เพศหญิง
เริ่มได้รับการศึกษาและเริ่มมีบทบาทด้านอาชีพมากขึ้น ทําให้จําต้องมีการแสวงหาลูกจ้างมาทํางาน
บ้าน อย่างไรก็ดีจากการที่ประเทศไทยได้มีนโยบายการศึกษาภาคบังคับกับบุคคลทุกเพศทําให้เพศ
หญิงเริ่มมีโอกาสในการได้รับการศึกษาขั้นต่ํา ซึ่งอย่างน้อยก็มีวุฒิการศึกษาพอที่จะเข้าทํางานตาม
ภาคอุตสาหกรรมได้  ดังนั้นจึงเริ่มขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ อาชีพดังกล่าวจึงเป็นการดึงดูด
แรงงานจากต่างประเทศโดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบ้าน54 ที่มีสภาพเศรษฐกิจในประเทศที่ด้อยกว่า
ประเทศไทย รวมไปถึงแรงงานในประเทศไทยแต่เป็นแรงงานที่มาจากชนบทหรือกลุ่มชาวเขา ซึ่งกลุ่ม
แรงงานเหล่านี้มีความอ่อนแอทางด้านภาษา ชาติกําเนิด ฐานะทางสังคม และมักไม่มีทางเลือก ขาด
อํานาจในการต่อรองอันนําไปสู่การถูกเลือกปฏิบัติ  
  นอกจากนี้ด้วยลักษณะงานที่ต้องทํางานอยู่ในบ้านและมักอาศัยอยู่กับนายจ้างทําให้โอกาสที่
จะออกมาพบปะโลกภายนอก อีกทั้งความกลัวและไม่คุ้นเคยกับสภาพสังคมที่แตกต่างจากถิ่นกําเนิด
ทําให้เอื้อต่อการถูกจํากัดเสรีภาพและถูกล่วงละเมิดไม่ว่าทางร่างกาย จิตใจและทางเพศ 
  จากที่กล่าวมาทั้งหมดสรุปได้ว่าลักษณะของแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและ
เด็กซึ่งมาจากต่างถิ่นหรือมาจากต่างชาติ ที่มาจากฐานะทางบ้านที่ยากจนและมีการศึกษาและทักษะ
ไม่สูงมากนัก อันนําไปสู่การถูกเลือกปฏิบัติทั้งในส่วนของการได้รับการจ้างงาน ความก้าวหน้าทางด้าน
อาชีพและการเอารัดเอาเปรียบในด้านเงื่อนไขการจ้าง โดยเฉพาะเรื่องค่าจ้างอีกด้วย 
  ด้วยลักษณะของแรงงานทํางานบ้านที่อ่อนแอและด้อยค่านําไปสู่การได้รับการคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง โดยจะได้กล่าวต่อไป 

                                                           
53 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์และโครงการสตรีและเยาวชนศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 

มาตรฐานและตัวชีว้ัดความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย, พิมพ์ครั้งที่ 1 ed.(กรุงเทพมหานคร: บริษัท บิสิเนส อินฟอร์เมชั่น พับลิซิตี 
จํากัด, 2552), 123. 

54 ILO, Domestic Workers across the World : Global and Regional Statistics and the Extent of Legal 
Protection, 21. 



134 

 
      4.5.3  หลักการคุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 

 
 จากหลักการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนทุกคน โดยเฉพาะในด้านสิทธิเสรีภาพในการ

ทํางาน  เลือกงาน อย่างไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางด้าน อายุ เพศ เชื้อชาติ ภาษา ศาสนา และ
ความแตกต่างทางการคิดเห็นทางการเมือง ดังที่กําหนดไว้ใน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
255055 ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้านที่ส่วนใหญ่เป็นหญิงและเด็ก และมักเป็น
แรงงานต่างถ่ินหรือแรงงานต่างชาติที่ย่อมต้องการการคุ้มครองโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

 อย่างไรก็ดีจากการที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านของประเทศไทย
มีอยู่หลายฉบับ โดยกฎหมายหลักในการให้ความคุ้มครองด้านแรงงานของแรงงานทํางานบ้านเกี่ยวกับ
การจ้างและสภาพเงื่อนในการทํางาน คือพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541แต่ให้การ
คุ้มครองอย่างจํากัด  เนื่องจากลักษณะของแรงงานประเภทนี้แตกต่างจากแรงงานในระบบประเภท
อ่ืนๆ กล่าวคือ ลักษณะของงานจะเป็นการทํางานบ้าน หรือดูแลบุคคลในบ้าน ซึ่งจําเป็นต้องพร้อมที่
จะทํางานตลอดเวลา และทํางานตามที่นายจ้างสั่งเป็นคราวๆไป อีกทั้งวัฒนธรรมและการดําเนินชีวิต
ของแต่ละบ้านไม่เหมือนกัน  นอกจากนี้บางครั้งแรงงานทํางานบ้านก็อาศัยอยู่กับนายจ้าง ทําให้การ
กําหนดชั่วโมงการทํางานและเวลาพักนั้น เป็นไปได้ยาก ลักษณะงานมีความใกล้ชิดกับนายจ้างอย่าง
มากทําให้การจะกําหนดหลักเกณฑ์ให้แน่นอนตายตัวดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆจึงทําได้ยากทําให้
การกําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านจึงสามารถกําหนดไว้เป็นบางเรื่อง ซึ่ง
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้ให้ความคุ้มครองไว้ดังนี้ 
 
 

การคุ้มครองกรณีทั่วไป ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 
 
การห้ามนายจ้างห้ามเรียก รับ เงินประกันเพื่อความเสียหายในการทํางานไม่ว่าจะเป็นการนํา

บุคคลค้ําประกันหรือการประกันด้วยทรัพย์สิน56 เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านมิใช่งานประเภทที่
กฎหมายกําหนดให้นายจ้างเรียกรับเงินประกันได้  

ด้านการโอนสิทธิต่างๆที่มีอยู่เดิมไปยังนายจ้างใหม่57 เนื่องจากในบางครั้งนายจ้างอาจมีการ
เปลี่ยนแปลง เช่น ถึงแก่ความตาย และมีทายาทเข้ามาดูแลหรือว่าจ้างแทน ดังนั้นจึงมีกฎหมาย

                                                           
55 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 30 
56 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 10 ได้กําหนดประเภทงานที่สามารถเรียกหลักประกันได้ อันได้แก่

งานตามที่กําหนดไวป้ระกาศกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกหรือรับเงินประกันการทํางานหรือ
เงินประกันความเสียหายในการทาํงานจากลูกจา้ง อันได้แก ่งานสมุห์บัญช ี งานพนักงานเก็บหรือจ่ายเงิน งานควบคุมหรือรับผิดชอบที่
เกี่ยวกบัวัตถุมีค่า คือ เพชร พลอย เงิน ทองคํา ทองคําขาว และไข่มกุ   งานเฝูาหรือดูแลสถานที่หรือทรัพย์สินของนายจ้างหรือที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของนายจา้ง  งานติดตามหรือเร่งรัดหนี้สิน  งานควบคุมหรือรบัผิดชอบยานพาหนะ  งานที่มหีน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การคลังสินค้า ซ้ือขาย แลกเปลี่ยน ให้เช่าทรัพย์  ให้เช่าซื้อ  ให้กูย้ืม รับฝากทรพัย์  รับจํานอง  รับจาํนํา รับประกันภัย  รับโอนหรือรับ
จัดส่งเงิน หรือการธนาคาร 

57 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 13 
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คุ้มครองให้นายจ้างใหม่ที่รับโอนลูกจ้างไปนั้นจะต้องรับโอนทั้งสิทธิและหน้าที่ของนายจ้างอันต้อง
ปฏิบัติต่อลูกจ้างไปด้วย เช่น เงื่อนไขการทํางาน สวัสดิการ เงินเดือนเป็นต้น เนื่องจากปูองกันความ
เสี่ยงต่อการบีบลูกจ้างให้ออก หรือการบังคับให้ลูกจ้างต้องทํางานโดยได้รับผลประโยชน์น้อยกว่าเดิม
ทั้งที่มิใช่ความผิดของตน เป็นต้น การคุ้มครองในด้านดังกล่าวก็เพ่ือปกปูองสิทธิของแรงงานทํางาน
บ้านที่มีอยู่เดิมให้ต่อเนื่องไป เนื่องจากการคุ้มครองในบางเรื่องไม่ว่าจะเป็นสิทธิในการได้รับวันหยุด
พักผ่อนประจําปี การได้รับค่าชดเชยจะต้องเกี่ยวข้องกับการนับระยะเวลาการทํางานเข้ามาเกี่ ยวข้อง 
ดังนั้นหากเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตัวนายจ้างอันมิได้เกิดจากการสิ้นสุดสัญญาจ้างจึงต้องมีการคุ้มครอง
ให้แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิต่างๆต่อเนื่องไป 

ด้านการเลิกสัญญาจ้าง การให้ความคุ้มครองด้านนี้เนื่องมาจากการให้แรงงานทํางานบ้านได้
เตรียมตัวหางานใหม่และหาที่อยู่ใหม่ โดยเฉพาะแรงงานทํางานบ้านที่อาศัยอยู่กับนายจ้างซึ่งส่วนใหญ่
เป็นแรงงานต่างถิ่นหรือแรงงานต่างชาติ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  ได้
กําหนดให้ ในกรณีที่สัญญาจ้างมีกําหนดระยะเวลาสัญญาจ้างย่อมสิ้นสุดทันทีเมื่อสัญญาจ้างครบ
กําหนด แต่ในกรณีท่ีสัญญาจ้างไม่มีกําหนดระยะเวลาการสิ้นสุดสัญญาจ้างของจะต้องมีการบอกกล่าว
ล่วงหน้าเป็นหนังสือก่อนหรือในวันที่ต้องจ่ายค่าจ้างคราวใดคราวหนึ่งโดยให้มีผลเป็นการเลิกสัญญา
เมื่อถึงวันจ่ายค่าจ้างในคราวถัดไปแต่ไม่ต้องบอกกล่าวล่วงหน้าเกิน 3 เดือน58 แต่อย่างไรก็ตามกรณีที่
นายจ้างเป็นผู้บอกกล่าวเลิกสัญญานายจ้างสามารถให้ลูกจ้างออกจากงานทันทีก็ได้แม้ลูกจ้างจะมิได้
กระทําผิดใดๆก็ตาม แต่ต้องจ่ายค่าสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าโดยจ่ายเท่ากับค่าจ้างที่ลูกจ้าง
ควรได้รับตั้งแต่วันที่ให้ลูกจ้างออกจากงานไปจนถึงวันที่เลิกจ้าง59 แต่หากลูกจ้างกระทําความผิด เช่น 
การจงใจขัดคําสั่งนายจ้างอันชอบด้วยกฎหมาย  การทําให้นายจ้างเสียหายอย่างร้ายแรง  เป็นต้น 
เช่นนี้นายจ้างสามารถเลิกจ้างลูกจ้างได้ทันทีโดยไม่ต้องบอกกล่าวล่วงหน้าอีกทั้งไม่ต้องจ่ายค่าชดเชย
เนื่องจากการเลิกจ้างอีกด้วย ซึ่งการจ่ายค่าชดเชยนั้นจะจ่ายให้ลูกจ้างกรณีที่นายจ้างเลิกจ้างโดยมิใช่
ความผิดของลูกจ้างซ่ึงจํานวนค่าชดเชยขึ้นอยู่กับระยะเวลาของการทํางาน 

 
การคุ้มครองด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการท างาน 
 
ด้านวันหยุดและการได้รับค่าจ้างในวันหยุด แรงงานทํางานบ้านได้รับสิทธิในการมีวันหยุด 

และวันลาปุวย ตามที่กฎหมายกําหนด60 และในบางกรณีเป็นการลานอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด 
กล่าวคือเป็นการลาเพื่อประโยชน์ลูกจ้างเองซึ่งนายจ้างเองก็อนุญาต  เช่นนี้ไม่เป็นการตัดสิทธิลูกจ้างที่
จะได้นับระยะเวลาการทํางานต่อเนื่องไป61 ไม่ถือว่าการใช้สิทธิในการหยุดหรือลาดังกล่าวทําให้ไม่
สามารถนําวันที่หยุดหรือลานั้นมานับรวมเป็นระยะเวลาทํางานด้วย  การนับระยะเวลาการทํางานของ
ลูกจ้างมีความสําคัญเนื่องจากจะเกี่ยวข้องกับเรื่องของการได้สิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปีเนื่องจาก
กฎหมายกําหนดให้ว่าจะต้องทํางานมาแล้ว 1 ปีจึงจะได้สิทธิดังกล่าว   
                                                           

58 เร่ืองเดียวกัน  มาตรา 17 
59 เกษมสันต์ วิลาวรรณ, คําอธบิายกฎหมายแรงงาน, พิมพ์ครั้งที่ 17 ed.(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์วญิญูชน, 2554), 

63. 
60 กฎกระทรวงฉบับที ่14 พ.ศ. 2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
61 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา19-20 
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แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองด้านวันหยุดโดยได้รับสิทธิในการหยุดประจําสัปดาห์ 
อย่างน้อยสัปดาห์หนึ่งต้องมี 1 วันและวันหยุดประจําสัปดาห์จะต้องมีระยะห่างไม่เกิน 6 วัน62 สิทธิใน
วันหยุดตามประเพณีโดยในปีหนึ่งจะต้องมีอย่างน้อย 13 วันโดยรวมวันแรงงานไปด้วย63 โดยคํานึงถึง
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวันหยุดอ่ืนๆด้วย64 และวันหยุดพักผ่อนประจําปี สําหรับลูกจ้างที่ทํางาน
มาแล้วติดต่อกันครบ 1 ปี จะได้รับสิทธิวันหยุดพักผ่อนประจําปีไม่น้อยกว่า 6 วัน65  โดยจะได้รับ
ค่าจ้างในวันหยุดเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานปกติ และในกรณีที่ลูกจ้างลาออก หรือถูกเลิกจ้างไม่ว่าจะ
เป็นเพราะความผิดของลูกจ้างหรือไม่ นายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างในวันหยุดพักผ่อนประจําปีสะสม
ให้กับลูกจ้างด้วย โดยต้องจ่ายภายใน 3 วันนับแต่วันที่เลิกจ้างและในกรณีที่ลูกจ้างถูกเลิกจ้างอันมิได้
เกิดจากความผิดของลูกจ้างนายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างสําหรับวันหยุดพักผ่อนประจําปีของปีที่เลิกจ้าง
ตามส่วนของวันหยุดที่ลูกจ้างพึงมีสิทธิตามกฎหมายหรือข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน66 แนวคิดในการ
มีวันหยุดให้กับลูกจ้างเนื่องจากต้องการให้ลูกจ้างได้พักผ่อนและมีโอกาสในการได้พบปะญาติ และ
เพ่ือนฝูงอันนําไปสู่การเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆและรวมตัวกับองค์การต่างๆ  นอกจากนี้ ยังเป็นการเปิด
โอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาอบรมเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาความรู้  การที่นายจ้างจะให้ลูกจ้างทํางานในวันหยุด
ได้ต่อเมื่อได้รับความยินยอมจากลูกจ้างเป็นคราวๆไป อีกทั้งในการทํางานในวันหยุดจะต้องไม่เกิน
ชั่วโมงท่ีกําหนดตามกฎกระทรวง67  

 
การทํางานในวันหยุดไม่ว่าจะเป็นวันหยุดประเภทใด รวมถึงในกรณีที่นายจ้างจัดให้ลูกจ้างได้ 

หยุดน้อยกว่าที่กฎหมายกําหนดนายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างในการทํางานในวันหยุดนั้นให้ลูกจ้างใน
อัตราไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าของอัตราค่าจ้างตามชั่วโมงที่ทํา68 ซึ่งในส่วนของแรงงานทํางานบ้านหรือ
ลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั้นได้รับความคุ้มครองในเรื่อง
วันหยุดนี้ด้วย ทั้งนี้ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541) 

 
ด้านการจ่ายค่าตอบแทนในการทํางาน  
นายจ้างจะต้องมีการจ่ายไม่น้อยกว่า เดือนละ 1 ครั้ง69 โดยจะต้องจ่ายเป็นเงินสดและเป็น

เงินตราไทย เว้นแต่แรงงานทํางานบ้านจะยินยอมให้จ่ายเป็นตั๋วเงินหรือเงินตราต่างประเทศ สาเหตุที่
ให้ความคุ้มครองในเรื่องดังกล่าว เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานที่ต้องทํางานอยู่ในบ้าน 
และถูกจํากัดการอาศัยอยู่ในบ้าน นานๆจะได้รับอนุญาตให้ออกนอกบ้าน ซึ่งหากการชําระค่าจ้างเป็น
ตั๋วเงินหรือเงินตราสกุลอ่ืนจะทําให้เพ่ิมภาระแก่แรงงานทํางานบ้าน เนื่องจากแรงงานทํางานบ้าน
                                                           

62 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 28 
63 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 29 
64 คําพิพากษาฎีกาที่ 11182/2553 กําหนดให้นายจา้งพิจารณากําหนดวันหยุดตามประเพณีจากวันหยุดราชการประจาํปี 

วันหยุดทางศาสนาหรือขนบธรรมเนียมประเพณีแห่งท้องถิ่น 
65 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 30 
66 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 67 
67 กฎกระทรวงฉบับที ่3 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) 
68 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 62(1)ประกอบกับมาตรา 64 
69 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 70 
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จะต้องนําเงินดังกล่าวไปแลกเปลี่ยนเป็นเงินตราสกุลไทยซึ่งอาจต้องเสี่ยงกับความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยน รวมถึงการต้องเสียค่าใช้จ่ายในการแลกเปลี่ยนเงินตราดังกล่าว  นอกจากนี้ในการนําตั๋ว
เงินไปขึ้นนั้นก็ต้องเสียค่าใช้จ่ายและค่าธรรมเนียมเช่นเดียวกัน นอกจากนี้นายจ้างจะต้องจ่ายให้ ณ 
สถานที่ทํางานของแรงงานทํางานบ้าน กล่าวคือ ณ บ้านของนายจ้าง เว้นแต่ลูกจ้างยินยอมให้จ่าย ณ 
สถานที่อ่ืนหรือวิธีอ่ืน70 การคุ้มครองตามมาตรานี้เนื่องจากปูองกันความเสี่ยงในกรณีแรงงานทํางาน
บ้านอาจได้รับอันตรายจากการยึดถือเงินดังกล่าวและอาจสูญหายในระหว่างทาง  ซึ่งวิธีการอ่ืนๆอาจ
เป็นการโอนเข้าบัญชีธนาคารของแรงงานทํางานบ้าน เป็นต้น 

ในกรณีที่นายจ้างผิดนัดไม่จ่ายค่าตอบแทนการทํางานแรงงานทํางานบ้านมีสิทธิได้รับ
ดอกเบี้ยและเงินเพ่ิมกรณีที่นายจ้าง ไม่จ่ายเงินที่ลูกจ้างมีสิทธิจะได้รับ โดยหากกรณีที่นายจ้างไม่จ่าย
หรือจ่ายล่าช้าโดยมิได้จงใจ นายจ้างมีหน้าที่จะต้องเสียดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี แต่หากการที่นายจ้าง
ไม่จ่ายโดยจงใจและปราศจากเหตุผลอันสมควรนายจ้างจะต้องจ่ายเงินเพ่ิมร้อยละ 15 ของเงินที่ค้าง
จ่ายทุกระยะเวลา 7 วันโดยไม่ต้องเสียดอกเบี้ยอีก71  อีกทั้งยังมีบุริมสิทธิเหนือทรัพย์สินของนายจ้าง
ในหนี้ที่เกิดจากการจ้างแรงงาน72 กล่าวคือในกรณีที่นายจ้างมีหน้าที่ที่ต้องจ่ายค่าตอบแทนการทํางาน
ของลูกจ้าง รวมไปถึงเงินประกัน ค่าชดเชย ค่าจ้างกรณีนายจ้างสั่งพักงานระหว่างการสอบสวน เป็น
ต้น ซึ่งถือว่าลูกจ้างเป็นเจ้าหนี้บุริมสิทธิ อันได้รับชําระหนี้จากทรัพย์สินของนายจ้างก่อนเจ้าหนี้อ่ืน 
โดยเป็นหนี้ลําดับเดียวกับหนี้ค่าภาษีอากร73 โดยให้ลูกจ้างมีสิทธิได้รับเงินนับถอยหลังไป 4 เดือนแต่
รวมแล้วต้องไม่เกิน 100,000 บาท74 

ด้านวันลาปุวย แรงงานทํางานบ้านยังได้รับสิทธิในการลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริง แต่ในกรณีที่
ลาปุวยตั้งแต่สามวันทํางานขึ้นไปนายจ้างสามารถขอให้แสดงใบรับรองแพทย์ได้75 นอกจากนี้ยังมีสิทธิ
ได้รับค่าจ้างในวันลาปุวยด้วย แต่ปีหนึ่งจะได้รับค่าจ้างในวันลาปุวยไม่เกิน 30 วัน76 การคุ้มครองด้าน
วันลาปุวยนั้นถือว่าเป็นการเคารพถึงหลักสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เนื่องจากมนุษย์ทุกคนย่อมมีความต้องการ
ในการดูแลรักษาสุขภาพของตนเมื่อยามเจ็บปุวย มีสิทธิในการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ความเจ็บปุวยเป็นสิ่ง
ที่คาดหมายมิได้ว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใดซึ่งไม่สามารถจะรอใช้สิทธิในวันหยุดได้ จึงมีความจําเป็นที่จะต้อง
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเป็นอย่างมาก 
 

การคุ้มครองแรงงานเด็ก 
 
เด็กเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่สําคัญและมีค่า จึงควรต้องได้รับการปกปูองและพัฒนาให้

เจริญเติบโตทั้งทางร่างกายและจิตใจ78 การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก   ตามกฎกระทรวง

                                                           
70 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 55 
71 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 9 
72 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 11 
73 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 253 
74 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 257 
75 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 32 
76 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 57 วรรค 1 
78 รักความสุข, เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่, 37. 
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ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีความคุ้มครอง
ให้แก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเฉพาะเรื่องอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานทํางานบ้านโดยการจ้าง
แรงงานเด็กจะต้องมีอายุไม่ต่ํากว่า 15 ปี79 เนื่องจากเดิมแรงงานทํางานบ้านมักเป็นเด็กที่มีอายุต่ํากว่า 
15 ปีซึ่งมีวุฒิภาวะต่ําไม่เหมาะสมที่จะใช้แรงงาน อีกทั้งยังเป็นการพรากสิทธิในการศึกษาและชีวิตใน
วัยเด็กของแรงงานเหล่านั้น ดังนั้นจึงได้มีการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าว 

นอกจากนี้ได้มีการคุ้มครองในส่วนของการจ่ายค่าจ้างโดยกําหนดให้นายจ้างต้องจ่ายแก่
แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กโดยตรง80  ห้ามเรียกหรือรับเงินประกันจากแรงงานทํางานบ้านที่เป็น
เด็ก81

 อีกด้วยและห้ามนายจ้างหักค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเพราะเหตุที่ได้จ่ายเงินหรือ
ประโยชน์ใดๆให้แก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก บิดา มารดา ผู้ปกครอง หรือบุคคลอ่ืนล่วงหน้า
ก่อนที่จะมีการว่าจ้างหรือก่อนที่จะมีการจ่ายค่าจ้างแต่ละงวด82 เนื่องจากบางครั้งนายจ้างได้จ่ายค่า
นายหน้าหรือค่าตอบแทนในกรณีที่หาเด็กมาทํางานให้แต่กลับนําเงินหรือประโยชน์นั้นๆมาหักออก
จากค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก ทําให้เด็กไม่ได้ค่าตอบแทนที่ตนได้ทํางานให้อย่างเป็น
ธรรม 
 

การคุ้มครองแรงงานหญิง 
 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงโดย
ต้องปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและหญิงโดยเท่าเทียมกันในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน  การมิให้จํากัดบางหน้าที่ให้เฉพาะเพศนั้นๆทั้งที่ไม่มีเหตุอันสมควร  หรือมิให้กําหนด
ค่าจ้างท่ีแตกต่างในงานทีม่ีลักษณะเดียวกัน83 

นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงจะต้องได้รับความเสมอภาคในด้านค่าตอบแทน 
การทํางานโดยให้นายจ้างกําหนดค่าตอบแทนในการทํางานระหว่างชายและหญิงสําหรับงานที่มี
ลักษณะและคุณภาพเดียวกันอย่างเท่าเทียมกัน84 ซึ่งหลักเรื่องดังกล่าวมีความสําคัญมาก เนื่องจาก
เป็นการขจัดการเลือกปฏิบัติและเป็นการผลักดันให้ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกันอันเป็นหลักสําคัญ
ที่องค์การแรงงานระหว่างประเทศให้ความสําคัญ 

สิ่งสําคัญอีกประเด็นหนึ่งคือการคุ้มครองด้านการถูกล่วงละเมิดทางเพศ85 การล่วงละเมิดทาง
เพศนั้นมีความหมายกว้าง บางครั้งไม่จําเป็นต้องถึงขั้นข่มขืนเสมอไป  บางกรณีการกระทําที่เป็น
ลักษณะล่วงเกินทางเพศด้วยการกระทํา ด้วยวาจาก็ถือว่าเป็นความผิดเช่นเดียวกัน   นอกจากนี้ต้อง
พิจารณาตามจารีตประเพณีด้วย   ซึ่งการคุกคามอันเป็นการทําให้ลูกจ้างเกิดความกลัว หรือก่อความ

                                                           
79 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 44 
80 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 51 วรรค 2 
81 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 52 วรรค 1 
82 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 51 วรรค 3 
83 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 15 
84 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 53 
85 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 16 
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เดือดร้อนรําคาญเกี่ยวกับเรื่องทางเพศ ไม่ว่าจะโดยวาจา กาย หรือรูปแบบอ่ืนใด เช่นการส่งข้อความ 
การส่งอีเมลล์  เป็นต้น 

 
การคุ้มครองด้านกลไกการร้องทุกข์การเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมและการระงับข้อพิพาท 
 
การคุ้มครองด้านการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมและการระงับข้อพิพาทเป็นการทําให้ 

แรงงานทํางานบ้านได้รับความเป็นธรรมในสิ่งที่ตนควรได้รับตามกฎหมาย อีกทั้งได้รับการชดเชย
ความเสียหายที่ตนได้ถูกเอาเปรียบหรือถูกละเมิด เพ่ือทําให้กลับคืนสู่ฐานะเดิมได้มากที่สุด  

กลไกการใช้กฎหมายประการหนึ่งคือ การให้มีพนักงานตรวจแรงงานโดยมีอํานาจและหน้าที่ 
ในการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541  นอกจากนี้ยังคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้มีสิทธิในการยื่นและพิจารณาคําร้องต่อเจ้า
พนักงานตรวจแรงงานเช่นเดียวกัน  เพ่ือให้ดําเนินการต่อนายจ้างที่ฝุาฝืนเกี่ยวกับสิทธิในการได้รับเงิน
อย่างใดอย่างหนึ่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 254186 ซึ่งแรงงานทํางานบ้านได้รับการ
คุ้มครองเฉพาะเรื่อง ค่าจ้าง ค่าทํางานในวันหยุด ดอกเบี้ยและเงินเพ่ิม   

นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิในการนําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมโดยผ่านกลไกการ
ใช้บังคับกฎหมายอีกประการหนึ่ง คือการนําคดีขึ้นสู่ศาลแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
แรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522 ที่คุ้มครองให้นายจ้างและลูกจ้างทุกประเภทและ
ทุกเชื้อชาติ สัญชาตินําคดีขึ้นสู่ศาลแรงงานได้ภายใต้เขตอํานาจของตน นอกจากนี้ในการดําเนินคดี
แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิที่จะได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่รัฐในการให้ความช่วยเหลือด้าน
กฎหมาย87  
 

ดังที่กล่าวมาทั้งหมดสรุปได้ว่าลูกจ้างมีสิทธิที่จะดําเนินการต่อนายจ้างอยู่ 2 ประการโดยให้
เลือกใช้สิทธิอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น ได้แก่  

1. ยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานเพ่ือให้พนักงานตรวจแรงงานสอบสวนและมีคําสั่งซึ่งหาก
ลูกจ้างเลือกที่จะใช้สิทธิโดยการยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานแล้วลูกจ้างจะต้องรอ
จนกว่าพนักงานตรวจแรงงานมีคําสั่งซึ่งหากลูกจ้างไม่พอใจในคําสั่งจึงจะนําคดีสู่ศาลได้
ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้ทราบคําสั่งมิฉะนั้นจะถือว่าคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานถึง
ที่สุด88 และในกรณีที่ลูกจ้างเลือกที่จะใช้สิทธิในการยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงาน
ลูกจ้างก็ต้องดําเนินการตามที่กฎหมายกําหนด โดยที่ลูกจ้างจะต้องยื่นคําร้องต่อพนักงาน
ตรวจแรงงานที่ลูกจ้างทํางานอยู่หรือมีภูมิลําเนาอยู่  ในกรณีที่ลูกจ้างเสียชีวิตก่อนจะยื่นคํา
ร้องทายาทโดยธรรมของลูกจ้างมีสิทธิยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานแทน และพนักงาน
ตรวจแรงงานจะต้องดําเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงและมีคําสั่งภายใน 60 วันนับแต่วันที่ได้

                                                           
86 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 123 
87 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 8 
88 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 125 



140 

รับคําร้อง หรืออาจขอขยายเวลาได้ไม่เกิน 30 วันนับแต่วันที่ครบกําหนดครั้งแรก โดยการขอ
ขยายเวลานั้นจะต้องได้รับการอนุญาตจากอธิบดีหรือผู้ที่อธิบดีได้มอบหมาย89  

2. นําคดีข้ึนศาลแรงงานตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 
2522 เพ่ือดําเนินคดีต่อจ้างนายจ้างเพ่ือให้ศาลมีคําสั่งหรือคําพิพากษาให้นายจ้างปฏิบัติตาม
กฎหมาย โดยแรงงานทํางานบ้านได้รับสิทธิในการมีผู้ช่วยเหลือทางด้านกฎหมายในการฟูอง
หรือแก้ต่างในการดําเนินคดีแรงงาน แก่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรม สาเหตุเนื่องจากลูกจ้างมี
ความอ่อนแอและมีฐานะด้อยกว่านายจ้างไม่ว่าจะเป็นเรื่องของความรู้ทางด้านกฎหมาย หรือ
ทุนทรัพย์90  
สําหรับกรณีแรงงานต่างชาติที่สิ้นสุดสัญญาจ้างแต่มีการดําเนินคดีกับนายจ้างซึ่งแม้มีการ

กําหนดระยะเวลาให้ต้องออกจากประเทศไทยเมื่อมีการสิ้นสุดสัญญาจ้างแต่แรงงานต่างชาตินั้นมีสิทธิ
ขอวีซ่าอยู่อาศัยในประเทศไทยชั่วคราวเพ่ือดําเนินคดีกับนายจ้าง โดยอ้างเหตุความจําเป็นเช่นว่านั้น
ได้*******  

 
        
 จากที่กล่าวมาข้างต้นทั้งหมดจะเห็นได้ว่าถึงแม้มีการให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน

บางส่วนแต่ก็ยังไม่ได้รับความคุ้มครองในหลายเรื่องที่จําเป็นและสําคัญ เช่น   การกําหนดชั่วโมงการ
ทํางาน  การทํางานล่วงเวลา  ชั่วโมงทํางานล่วงเวลา และชั่วโมงทํางานในวันหยุด  เวลาพักระหว่าง
การทํางาน  การทํางานล่วงเวลา หรือทํางานในวันหยุดในงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความ 
ปลอดภัย  สิทธิลาคลอด สิทธิลาเพ่ือทําหมัน สิทธิลาเพ่ือกิจธุระอันจําเป็น ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนา ความรู้ความสามารถ    การใช้แรงงานหญิง   การใช้แรงงานเด็กอย่างครบถ้วน 
ค่าจ้างข้ันต่ํา ค่าล่วงเวลา ค่าล่วงเวลาในวันหยุด คณะกรรมการค่าจ้าง   สวัสดิการและคณะกรรมการ
สวัสดิการ  การพักงาน ค่าชดเชย รวมไปถึงการคุ้มครองตามกฎหมายอ่ืนไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึงสิทธิ
ทางประกันสังคมในฐานะลูกจ้างตามพระราชบัญญัติพระกันสังคม พ.ศ. 2533 การได้รับเงินทดแทน
ตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 กรณีเจ็บปุวย ทุพพลภาพ สูญหายหรือเสียชีวิตอัน
เนื่องมาจากการทํางานหรือโรคเนื่องมาจากการทํางาน ซึ่งแท้ที่จริงแล้วควรได้รับความคุ้มครอง
เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป และด้วยเหตุที่เป็นเช่นนี้ทําให้เกิดปัญหาที่ตามมาหลายอย่างทั้ง
เรื่องการเรียกร้องจากแรงงานประเภทดังกล่าวให้คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของตน รวมไปถึงการแสดงให้
เห็นว่าประเทศไทยยังขาดการคุ้มครองแรงงานอย่างเท่าเทียมกัน อันเป็นการไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศซึ่งประเทศไทยเป็นประเทศสมาชิกอยู่ 
 

                                                           
89 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 124 
90 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 8 
******* กรณีดังกล่าวเป็นกรณีที่มีเหตุแห่งความจําเป็นเพื่อการดําเนินคดีหรือกระบวนพิจารณาอันเกี่ยวกบัคดีโดยจะมกีาร

อนุญาตครั้งละไม่เกิน 90 วัน โดยผู้ยื่นคําขอต้องมีเอกสารยืนยันว่าเป็นผู้เกี่ยวขอ้งกับการดําเนินคดีหรือกระบวนพิจารณาคดีไม่ว่าจะ
เป็นหนังสือรับรองจากพนักงานสอบสวนหรือเอกสารราชการที่ยืนยันวา่เป็นผู้เกี่ยวข้องกับการดําเนินคดีหรือกระบวนพิจารณาคดี 
แหล่งที่มา http://phibunmangsahan.imm.police.go.th/Extention.htm. 

http://phibunmangsahan.imm.police.go.th/Extention.htm
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4.6 กลไกและมาตรการในการใช้บังคับกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแรงงานท างานบ้านตาม
กฎหมายภายในของไทย 

  
ประเทศไทยไทยได้มีมาตรการใช้บังคับกฎหมายเพ่ือให้กฎหมายดังกล่าวสามารถใช้บังคับ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกท้ังช่วยตรวจสอบและติดตามผลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายด้วยโดย 
 

การก าหนดบทลงโทษ  
 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีการกําหนดบทลงโทษไว้สําหรับกรณีที่ 
นายจ้างฝุาฝืนไม่ปฏิบัติตามหน้าที่ตามที่กฎหมายกําหนด เพ่ือให้นายจ้างเกิดความตระหนักในการ
ปฏิบัติตามกฎหมายได้ดียิ่งขึ้น โดยบทบัญญัติในหมวดของบทลงโทษนั้นกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 
2555 มิได้ยกเว้นมิให้ใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน ดังนั้นแรงงานทํางานบ้านจึงได้รับความคุ้มครอง
ในเรื่องดังกล่าว โดยรายละเอียดเกี่ยวกับบทลงโทษนั้นจะได้กล่าวโดยละเอียดในหัวข้อต่อไป             
อย่างไรก็ตาม การให้ความเข้าใจและตระหนักถึงการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านของนายจ้างก็เป็น
ส่วนหนึ่งที่ทําให้การแก้ไขปัญหาสัมฤทธิ์ผลมากขึ้นไปอีก  เนื่องจากปัญหาส่วนหนึ่ง คือ นายจ้างไม่รู้ว่า
มีกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน ทําให้นายจ้างเข้าใจว่าสามารถปฏิบัติต่อแรงงานทํางาน
บ้านอย่างไรก็ได้โดยไม่มีความผิด หรืออาจเกิดขึ้นเพราะนายจ้างไม่ตระหนักถึงความสําคัญของอาชีพ
แรงงานทํางานบ้านเนื่องจากมองว่าเป็นแรงงานที่ไม่มีความสําคัญ เป็นงานที่ไม่ต้องอาศัยทักษะและ
ความรู้และสามารถหาคนมาทดแทนได้ง่ายทําให้นายจ้างเอารัดเอาเปรียบแรงงานทํางานบ้านโดยไม่
คํานึงถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ดังนี้วิธีการแก้ไขปัญหาคือการรณรงค์ให้นายจ้างเห็นความสําคัญของ
แรงงานทํางานบ้านว่าเป็นงานที่มีคุณค่า และได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายแรงงานเช่นเดียวกับ
แรงงานประเภทอ่ืนๆ ชี้ให้เห็นถึงโทษที่จะต้องได้รับในการฝุาฝืนและไม่ปฏิบัติตามด้วย   อย่างไรก็
ตามบทลงโทษตามกฎหมายในปัจจุบันอาจน้อยเกินไป ทําให้นายจ้างไม่รู้สึกเกรงกลัว  ส่วนใหญ่
นายจ้างมักเกรงกลัวต่อการถูกลงโทษในกรณีที่กระทําฝุาฝืนกฎหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากมีการ
กําหนดบทลงโทษไว้อย่างรุนแรง ซึ่งจะเห็นได้จากกรณีที่มีการรณรงค์ในการตรวจจับแรงงานต่างชาติ
ผิดกฎหมายซึ่งในช่วงนั้นเจ้าหน้าที่สามารถจับกุมนายจ้างได้หลายรายที่นําเข้าแรงงานต่างชาติโดยไม่มี
ใบอนุญาตทํางาน เพ่ือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายในการให้สิทธิเสรีภาพตามมาตรฐานที่
กฎหมายกําหนด ซึ่งจากเหตุการณ์ดังกล่าวเป็นสิ่งกระตุ้นให้นายจ้างแต่ละรายเกรงกลัวและปฏิบัติ
ตามกฎหมายมากขึ้น เช่นพาแรงงานต่างชาติไปดําเนินการขอใบอนุญาตทํางานอย่างถูกต้องและให้
สิทธิและเสรีภาพแก่ลูกจ้างตามที่กฎหมายกําหนด  แต่อย่างไรก็ตามการปฏิบัติงานดังกล่าวก็ต้อง
ปฏิบัติตามอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่องเพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายสามารถบรรลุถึงเปูาหมายได้อย่าง
แท้จริง 
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การมีหน่วยงานในการดูแลตรวจสอบ 
 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 ได้กําหนดให้มีเจ้าหน้าที่ที่คอยควบคุมดูแล
การปฏิบัติหน้าที่ของนายจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้แก่  พนักงานตรวจ
แรงงานซึ่งจะมีอํานาจหน้าที่เฉพาะในเขตอํานาจตามที่ตนได้รับแต่งตั้ง ซึ่งก็หมายความว่ามีอํานาจ
หน้าที่เฉพาะในเขตหรือจังหวัดที่ตนได้รับการแต่งตั้งให้ประจําอยู่91 โดยพนักงานตรวจแรงงานมีหน้าที่
ในการสอดส่องดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง  โดยเข้าไปในสถานประกอบการของ
นายจ้าง การแนะนํารวมไปถึงการมีคําสั่งต่างๆให้นายจ้างปฏิบัติตาม นอกจากนี้ยังช่วยรับเรื่อง
ร้องเรียนจากลูกจ้างในเรื่องของการได้รับเงินตามสิทธิของตนที่มีตามกฎหมายอันเป็นทางเลือกหนึ่ง
นอกเหนือจากการที่ลูกจ้างต้องยื่นฟูองคดีต่อศาลซึ่งเป็นการยุ่งยากและเสียค่าใช้จ่ายมากกว่าการยื่น
คําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงาน   อย่างไรก็ดีบทบัญญัติของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 กําหนดให้บทบัญญัติที่เกี่ยวกับพนักงานตรวจแรงงานนั้นก็ใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน
ประเภทนี้ด้วย แต่เนื่องจากกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) กําหนดเรื่องที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเฉพาะบางเรื่องเท่านั้น   ด้วย
เหตุนี้ทําให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจในการดําเนินการได้ เฉพาะในเรื่องวันหยุด และเรื่องการ
จ่ายค่าจ้างเท่านั้น 

 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้กําหนดอํานาจของพนักงานตรวจ

แรงงาน ดังนี้ 
1. เข้าไปในสถานประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้าง และสถานที่ทํางาน

ของลูกจ้าง เพ่ือตรวจสอบสภาพการทํางานและสภาพการจ้าง และกระทําการ
อย่างอ่ืนในอันท่ีจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายฉบับนี้92  

2. มีหนังสือสอบถามหรือเรียกนายจ้าง ลูกจ้างหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องมาชี้แจง
ข้อเท็จจริง หรือให้ส่งสิ่งของหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องประกอบการพิจารณา93  

3. มีคําสั่งเป็นหนังสือให้นายจ้างและลูกจ้างปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 254194 ซึ่งคําสั่งนี้ต่างจากคําสั่งเกี่ยวกับสิทธิในการรับเงินตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เนื่องจากในกรณีที่ผู้ได้รับคําสั่งไม่
พอใจคําสั่งดังกล่าว จะไม่สามารถยื่นคําฟูองต่อศาลได้ แต่จะสามารถอุทธรณ์
คําสั่งต่ออธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย ซึ่ง
ในกรณีที่นายจ้างเป็นฝุายอุทธรณ์จะต้องมีการวางหลักประกันตามที่อธิบดีหรือ
ผู้ที่ได้รับมอบหมายกําหนดด้วย  และในการพิจารณาคําสั่งนั้นอธิบดีหรือผู้ที่
ได้รับมอบหมายนั้นจะต้องดําเนินการพิจารณาไม่เกิน 30 วันนับแต่ได้รับ

                                                           
91 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 5 
92 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 139(1) 
93 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 139(2) 
94 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 139(3) 
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อุทธรณ์และคําวินิจฉัยนี้ให้เป็นที่สุด95  และเมื่อนายจ้างหรือลูกจ้างได้ปฏิบัติ
ตามคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานหรือคําวินิจฉัยอุทธรณ์ของอธิบดีกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานหรือผู้ได้รับมอบหมายแล้วให้ถือว่าสิทธิในการ
ดําเนินคดีอาญาให้เป็นอันระงับไป96  

4. ออกคําเตือนเป็นหนังสือให้ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติตามหน้าที่97  
5. ออกคําสั่งเป็นหนังสือให้ยึดอายัดและขายทรัพย์สินของผู้มีหน้าที่ในการส่งเงิน

สมทบ เงินสะสม เงินเพ่ิม เงินที่ต้องจ่ายจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง โดยผู้นั้น
ไม่นําส่งเงิน หรือนําส่งแต่ไม่ครบจํานวน98  

 
ในกรณีที่แรงงานทํางานบ้านหรือทายาทโดยธรรมกรณีท่ีแรงงานทํางานบ้านเสียชีวิตยื่น 

คําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานกรณีนายจ้างไม่จ่ายค่าจ้างหรือจ่ายไม่ครบจํานวน  พนักงานตรวจ
แรงงานสามารถออกคําสั่งได้เป็น 2 ทาง 

(1) มีคําสั่งให้นายจ้างจ่ายเงินแก่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้าง
กรณีลูกจ้างเสียชีวิตภายใน 30 วันนับแต่ได้ทราบคําสั่งหรือถือว่าได้
ทราบคําสั่ง โดยสถานที่จ่ายเงินนั้นอาจเป็นสถานที่ทํางานของลูกจ้าง 
หรือสถานที่อ่ืนตามที่ลูกจ้างหรือทายาทร้องขอ หรือสถานที่อ่ืนใด
ตามที่ตกลงกัน และหากนายจ้างปฏิบัติตามคําสั่งดังกล่าวภายใน
กําหนดถือได้ว่านายจ้างได้รับโทษตามกฎหมายแล้วทําให้สิทธิในการ
ดําเนินคดีอาญาต่อนายจ้างเกี่ยวกับการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายนี้เป็น
อันระงับไป 

(2) มีคําสั่งไปยังลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมกรณีลูกจ้างเสียชีวิตเป็น
หนังสือว่าลูกจ้างไม่มีสิทธิได้รับเงินดังกล่าว 

     
อย่างไรก็ดีนอกเหนือจากการแก้ไขปัญหาในด้านหน่วยงานที่เป็นกลไกในการใช้บังคับ

กฎหมายแล้วความรู้เกี่ยวกับสิทธิ เสรีภาพของแรงงานทํางานบ้านก็เป็นสิ่งจําเป็นอย่างหนึ่ง เนื่องจาก
หากมีเพียงกลไกในการใช้บังคับกฎหมายที่มีประสิทธิภาพแต่ตัวผู้ได้รับสิทธิประโยชน์ที่กฎหมาย
คุ้มครองกลับไม่ทราบถึงสิทธิของตนก็จะไม่ทําให้กลไกการใช้บังคับกฎหมายนั้นมีประสิทธิภาพได้  
ดังนั้นการให้ความรู้ความเข้าใจแก่แรงงานทํางานบ้าน เพ่ือให้แรงงานทํางานบ้านทราบถึงสิทธิ 
เสรีภาพของตนที่มี เพ่ือให้ไม่เกรงกลัวเมื่อถูกข่มเหงหรือเอารัดเอาเปรียบ รวมถึงทราบถึงช่ องทางใน
การได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ เมื่อถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ เป็นสิ่งที่จําเป็นมาก โดยอาจ
เปิดอบรมสัมมนาแก่แรงงานทํางานบ้านซึ่งปัจจุบันทางรัฐบาลโดยความร่วมมือกับองค์กรต่างๆไม่ว่า
ภาครัฐหรือเอกชน รวมไปถึงองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ดําเนินการอย่างต่ อเนื่องนอกจากนี้

                                                           
95 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 141 
96 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 139 
97 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 132 และ 136 
98 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 136 
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อาจ ให้ความรู้ผ่านสื่อทุกประเภทเนื่องจากแรงงานบ้านส่วนใหญ่ถูกจํากัดสิทธิในการพบปะ
บุคคลภายนอกการเข้าถึงองค์กรต่างๆย่อมทําได้ยาก การให้ความรู้รวมถึงรณรงค์ผ่านสื่อที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายไม่ว่าจะเป็นทางวิทยุหรือโทรทัศน์จะช่วยให้การแก้ไขปัญหาดังกล่าวสัมฤทธิ์ผลได้มาก
ยิ่งขึ้น99 

 
4.7 ผลทางกฎหมายและมาตรการลงโทษผู้ฝ่าฝืนหน้าที่ตามกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานท างาน
บ้าน 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีบทกําหนดโทษเกี่ยวกับกรณีที่นายจ้างฝุา 
ฝืนไม่ปฏิบัติตามบทบัญญัติท่ีกําหนดไว้ การมีมาตรการในการลงโทษเป็นการช่วยบังคับให้ผู้ที่มีหน้าที่
ตามกฎหมายมีความเกรงกลัวและสํานึกในการปฏิบัติตามกฎหมายมากขึ้น   ซึ่งบทกําหนดโทษตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 มีการกําหนดโทษทางอาญาแก่นายจ้างผู้ฝุาฝืนบทบัญญัติ
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้แก่โทษจําคุกและโทษปรับ  นอกจากนี้แรงงาน
ทํางานบ้านยังมีสิทธิในการฟูองร้องในทางแพ่งเอากับนายจ้างได้อีกด้วย 
 

ด้านการฝุาฝืนบทบัญญัติเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้าง 
 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้กําหนดบทลงโทษในกรณีที่นายจ้างฝุาฝืนไม่ 
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานแตกต่างกันไปไม่ว่าจะเป็น กรณีบทลงโทษนายจ้างที่ฝุาฝืน
การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายในเรื่องเกี่ยวกับ กรณีนายจ้างเรียก รับเงินประกันจากลูกจ้างและเรื่องจ่าย
ค่าจ้าง และค่าทํางานในวันหยุดให้ถูกต้องและตามกําหนดเวลา โดยต้องระวางโทษจําคุกไม่เกิน 6 
เดือนปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ100  

นอกจากนี้กรณีนายจ้างไม่ให้สิทธิแรงงานทํางานบ้านได้มีวันหยุดพักผ่อนประจําปี  จ่าย
ค่าจ้างและเงินผลประโยชน์อื่นๆอันไม่เป็นไปตามกฎหมายกําหนด เช่น จ่ายเป็นสกุลเงินต่างชาติ  รวม
ไปถึงการที่มีการเลือกปฏิบัติในด้านจ่ายค่าตอบแทนการทํางานโดยเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศต้อง
ระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท101 การจ่ายค่าจ้าง และเงินผลประโยชน์อ่ืนเนื่องในการจ้างให้แก่
ลูกจ้างนอกสถานที่อ่ืนที่มิใช่สถานที่ทํางานของลูกจ้างโดยไม่ได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง ถือว่า
นายจ้างไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เช่นเดียวกันโดย ต้องระวางโทษ
ปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท102 

 
 
 
 

                                                           
99 อีเลียน เพียร์สัน, งานท้าทายที่ลุ่มแมน่้ําโขง การจ้างแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยเล่ม 1, 104. 
100 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 มาตรา 144 
101 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 148 
102 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 149 



145 

  ด้านการคุกคามทางเพศ 
 

ในกรณีที่นายจ้าง ล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนรําคาญทางเพศต่อลูกจ้างก็ต้อง 
รับโทษด้วยเช่นเดียวกันโดยระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท103 ซึ่งการล่วงละเมิดทางเพศนี้
นอกจากจะเป็นความผิดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แล้วยังเป็นความผิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญาอีกด้วย ซึ่งลูกจ้างมีสิทธิดําเนินคดีอาญากับนายจ้างรวมถึงการฟูองคดีเรียก
ค่าเสียหายทางแพ่งได้อีกทางหนึ่ง 
 

ด้านการฝุาฝืนการปฏิบัติตามคําสั่งอันชอบด้วยกฎหมายของเจ้าพนักงานตรวจแรงงาน 
 
ในกรณีที่ฝุาฝืนไม่ปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานก็ต้องรับโทษ ต้องระวางโทษ 

ปรับไม่เกินสองหมื่นบาท104 หรือไม่อํานวยความสะดวกแก่พนักงานตรวจแรงงาน ต้องระวางโทษ
จําคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินสองพันบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ105 นอกจากนี้ผู้ที่ขัดขวางการ
ปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานตรวจแรงงานหรือไม่ปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานที่สั่งที่
กําหนดให้นายจ้างต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง    ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสอง
หมื่นบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ106  

นอกจากนี้นายจ้างมีหน้าที่ต้องยื่นแบบหรือแจ้งแบบแสดงสภาพการจ้าง  และสภาพการ
ทํางาน หากไม่ดําเนินการและได้รับหนังสือเตือนจากพนักงานตรวจแรงงานแล้วยังไม่ยื่นหรือไม่แจ้ง
ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือเตือนต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท107   นอกจากนี้
กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจ้างและสภาพการทํางาน แต่นายจ้างไม่ยื่นแบบ
รายการหรือไม่แจ้งเป็นหนังสือขอเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขเพ่ิมเติมรายการภายในกําหนดเวลา หรือยื่น
แบบรายการ หรือแจ้งเป็นหนังสือขอเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขเพ่ิมเติมรายการ โดยกรอกข้อความอัน
เป็นเท็จ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ108  

อย่างไรก็ตามในกรณีที่นายจ้างมีการฝุาฝืนบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 นั้น กฎหมายได้มีการให้อํานาจแก่อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย สําหรับความผิดที่
เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครหรือ ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือผู้ซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย  สําหรับ
ความผิดที่เกิดขึ้นในจังหวัดอ่ืนเห็นว่าผู้กระทําความผิดนั้นไม่สมควรได้รับโทษจําคุกหรือถูกฟูองร้อง 
เจ้าพนักงานดังกล่าวมีอํานาจเปรียบเทียบปรับได้และการเปรียบเทียบปรับนั้นจะมีผลทําให้การ
ดําเนินคดีอาญาเลิกกัน109 โดยการเปรียบเทียบปรับนั้นจะต้องปฏิบัติตามระเบียบกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน ว่าด้วยการดําเนินคดีอาญาและการเปรียบเทียบผู้กระทําความผิด ตามกฎหมายว่า

                                                           
103 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 147 
104 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 148 
105 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 150 
106 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 151 
107 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 155 /1 
108 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 156 
109 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 159 
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ด้วยการคุ้มครองแรงงาน และความปลอดภัยในการทํางาน พ .ศ.  2554  โดยการเปรียบเทียบปรับนั้น 
ใช้ในกรณีที่มีผู้ถูกกล่าวหาว่าฝุาฝืนไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
พระราชบัญญัติผู้รับงานไปทําที่บ้าน พ.ศ. 2553 และพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทํางาน พ.ศ. 2554 โดยความผิดนั้นๆเป็นความผิดที่กําหนดโทษให้
เปรียบเทียบปรับ และบางกรณีอาจให้ลงโทษจําคุกด้วย ซึ่งโดยหลักแล้วเจ้าหน้าที่จะต้องดําเนินคดี
เปรียบเทียบปรับก่อน เว้นแต่เป็นความผิดที่ระเบียบกําหนดให้ลงโทษจําคุกโดยไม่ต้องดําเนิ น
เปรียบเทียบปรับก่อน110 หรือในกรณีที่เจ้าหน้าที่ผู้มีอํานาจมีความเห็นว่าไม่สมควรเปรียบเทียบปรับ 
หรือเป็นคดีที่ไม่สามารถเปรียบเทียบปรับได้ ก็จะมีการเข้าสู่กระบวนการร้องทุกข์หรือกล่าวโทษต่อ
พนักงานสอบสวน และดําเนินคดีต่อไป 

อย่างไรก็ดีหากผู้กล่าวหาไม่ประสงค์ที่จะยื่นเรื่องร้องเรียนต่อเจ้าพนักงานตามกฎหมาย ก็
อาจยื่นฟูองผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายต่อศาลแรงงานโดยตรงก็ได้เนื่องจากกฎหมายได้เปิดช่องให้ใช้สิทธิ
อย่างใดอย่างหนึ่งโดยลูกจ้างไม่สามารถยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานและฟูองคดีคดี ต่อศาล
แรงงานในคราวเดียวกันได้  โดยหากเลือกใช้สิทธิยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานแล้ว และไม่
พอใจในคําอุทธรณ์จึงจะสามารถยื่นฟูองต่อศาลแรงงานได้ 

 
4.8 มาตรการด้านการเยียวยาส าหรับผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากการฝ่าฝืนหน้าที่ตามกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานท างานบ้านของไทย  

  พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่มีบทบัญญัติในการเยียวยาผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการฝุาฝืนหน้าที่ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านของไทย มีเพียงแต่การ
กําหนดบทลงโทษเท่านั้น 
  การเยียวยาเป็นการช่วยให้แรงงานที่ได้รับความเสียหายทั้งทางร่างกายและจิตใจจากการฝุา
ฝืนการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างรวมถึงบุคคลในครอบครัวของนายจ้าง อย่างไรก็ตามถึงแม้
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะมิได้กําหนดเรื่องดังกล่าวไว้ แต่ประเทศไทยก็มี
หน่วยงานที่ดูแลด้านดังกล่าว อันได้แก่กรมพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยได้รับความ
ร่วมมือจากหน่วยงานและองค์กรต่างๆไม่ว่าจะเป็นตํารวจและองค์การไม่แสวงหากําไรต่างๆ  โดย
องค์การเหล่านี้จะช่วยเหลือทั้งในด้านการดําเนินคดีต่อนายจ้างหรือผู้กระทําละเมิด รวมไปถึงส่งไปยัง
ศูนย์ช่วยเหลือต่างๆ และหน่วยงานของรัฐที่ทําหน้าที่ดูแลเรื่องเหล่านี้อยู่  เพ่ือช่วยเหลือ บําบัด ฟ้ืนฟู
ให้การศึกษาและอบรมแก่แรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้กลับคืนสู่สังคมได้ อีกทั้งยังมีการประสานงานกับ
หน่วยงานในการส่งตัวกลับกรณีท่ีเป็นแรงงานต่างถิ่นหรือแรงงานต่างชาติ 
  ถึงแม้ว่าการให้ความเยียวยาช่วยเหลือจะเป็นการให้ความช่วยเหลือภายใต้การคุ้ มครองด้าน
การค้ามนุษย์ ซึ่งหมายถึง “การแสวงหาประโยชน์จากการค้าประเวณีการผลิตหรือเผยแพร่วัตถุหรือ
สื่อลามก การแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน การเอาคนลงเป็นทาส การนําคนมาขอทาน 
การบังคับใช้แรงงานหรือบริการ การบังคับตัดอวัยวะเพ่ือการค้าหรือการอ่ืนใดที่คล้ายคลึ งกันอันเป็น

                                                           
110 ระเบียบกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ว่าด้วยการดําเนินคดีอาญาและการ เปรียบเทยีบผู้กระทาํความผิด ตาม

กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน และความปลอดภัยในการทํางาน พ .ศ . 2554 ข้อ 9 
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การขูดรีดบุคคล ไม่ว่าบุคคลนั้นจะยินยอมหรือไม่ก็ตาม” ซึ่งจากคํานิยามดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า“การ
บังคับใช้แรงงานหรือบริการ” อันหมายความว่า การข่มขืนใจให้ทํางานหรือให้โดยทําให้กลัวว่าจะเกิด
อันตรายต่อชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ ชื่อเสียง หรือทรัพย์สินของบุคคลนั้นเองหรือของผู้อ่ืน โดยขู่เข็ญ
ด้วยประการใด ๆ โดยใช้กําลังประทุษร้าย หรือโดยทําให้บุคคลนั้นอยู่ในภาวะที่ไม่สามารถขัดขืนได้ ก็
ถือเป็นลักษณะที่เข้าข่ายการค้ามนุษย์ได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นในกรณีที่แรงงานทํางานบ้านถูกใช้แรงงาน
บังคับรวมถึงการใช้งานลักษณะที่เอาตัวลงเป็นทาส ไม่ว่าจะเป็นการถูกใช้แรงงานในชั่วโมงที่ยาวนาน 
เวลาพักผ่อนไม่เพียงพอ ถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในการเดินทาง ถูกขังให้อยู่แต่ในบ้าน เช่นนี้ถือได้ว่าเป็น
การค้ามนุษย์อย่างหนึ่งเช่นเดียวกันอันย่อมได้รับความช่วยเหลือและเยียวยาด้วยเช่นเดียวกัน 
  นอกจากนี้ยังมีการให้การเยียวยาฟ้ืนฟูสําหรับเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 
2546 ซึ่งได้ให้ความคุ้มครองแก่เด็กท่ีมีอายุต่ํากว่า 18 ปีบริบูรณ์โดยให้ผู้ปกครองซึ่งรวมถึงนายจ้าง111 
เลี้ยงดูเด็กโดยชอบปฏิบัติต่อเด็กโดยให้คํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก ไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติ อย่าง
ไม่เป็นธรรมต่อเด็ก112 ไม่ให้สิ่งจําเป็นแก่การดํารงชีวิตจนน่าจะเกิดอันตรายแก่ร่างกายและจิตใจของ
เด็ก ขัดขวางการเจริญเติบโตหรือพัฒนาการ113 และท่ีสําคัญต้องไม่ใช้ จ้าง หรือวานเด็กให้ทํางานหรือ
กระทําการอันอาจเป็นอันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจอันมีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตหรือขัดขวาง
ต่อพัฒนาการของเด็ก114 ซึ่งหากเด็กไม่ได้รับการคุ้มครองจากผู้ปกครอง ได้ดีเท่าที่ควรหรืออยู่ใน
สภาพที่เลวร้ายก็จะได้รับการเยียวยาฟื้นฟูทั้งด้านฝึกหัดอาชีพและได้รับการศึกษา รวมถึงมีที่พักอาศัย
และสิ่งจําเป็นในการดํารงชีพ115 เช่นเดียวกัน 
  ในส่วนของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
ก็ไม่มีบทบัญญัติในด้านมาตรการการเยียวยาสําหรับแรงงานทํางานบ้านที่ได้รับการล่วงละเมิดหรือเอา
เปรียบเช่นเดียวกัน จึงเป็นหน้าที่ของประเทศภาคีเองที่ต้องกําหนดกฎเกณฑ์เกี่ยวกับมาตรการ
เยียวยาแกแ่รงงานทํางานบ้าน ดังนั้นการกําหนดมาตรการเยียวยาแก่แรงงานทํางานบ้านขึ้นอยู่
กับการตระหนักและความพร้อมของแต่ละประเทศด้วยเนื่องจากอาจต้องมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
จัดให้มีหน่วยงานที่ดูแลและรับผิดชอบในเรื่องดังกล่าว อีกทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานดังกล่าวมีความ
จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสามารถสื่อสารภาษาของแรงงานทํางานบ้านได้ด้วย ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยยัง
มีข้อจํากัดในเรื่องดังกล่าวอยู่  ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ การยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงาน หรือ
การยื่นคําฟูองต่อศาลที่ต้องมีการทําเป็นภาษาไทย รวมไปถึงการดําเนินคดีจะต้องมีล่าม ในการ
แปลภาษาด้วย อันทําให้การใช้บังคับกฎหมายเป็นไปได้ยากยิ่งขึ้น  
   
  

                                                           
111 พระราชบัญญัติ คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มาตรา 4 
112 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 22 
113 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 25 
114 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 26(6) 
115 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 33 และ 56 
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 4.9   กฎหมายไทยฉบับอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 

 
  นอกเหนือจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งเป็นกฎหมายหลักในการ 

คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านแล้ว ยังมีกฎหมายฉบับอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องในการให้ความคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน อันได้แก ่

 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
 
กฎหมายรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายที่คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของมนุษย์ เป็นการประกันสิทธิ

เสรีภาพ และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของทุกคน  มีสิทธิ เสรีภาพเท่าเทียมกัน ทั้งในด้านการทํางาน  
การได้รับค่าตอบแทน  การศึกษาอบรม  การรวมตัว และได้รับประโยชน์ทางด้านการรักษาพยาบาล 
เป็นต้น116 อีกทั้งห้ามมิให้มนุษย์ถูกการเกณฑ์แรงงาน เว้นแต่โดยอาศัย อํานาจตามบทบัญญัติแห่ง
กฎหมายเฉพาะเพ่ือประโยชน์ในการปูองปัดภัยพิบัติสาธารณะอันมีมาเป็นการฉุกเฉินหรือโดยอาศัย  
อํานาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายซึ่งให้กระทําได้ในระหว่างเวลาที่ประเทศอยู่ในสภาวะการสงคราม
หรือการรบ หรือในระหว่างเวลาที่มีประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินหรือประกาศใช้กฎอัยการศึก117  

ในด้านสิทธิเสรีภาพในการประกอบอาชีพนั้น กําหนดให้บุคคลทุกคนมีเสรีภาพในการ
ประกอบกิจการหรือประกอบอาชีพอย่างเป็นธรรม118 อีกทั้งมีสิทธิได้รับหลักประกันความปลอดภัย
และสวัสดิภาพในการทํางาน รวมทั้งหลักประกันในการดํารงชีพทั้งในระหว่างการทํางานและเมื่อพ้น
ภาวะการทํางาน119 และประชาชนวัยทํางานจะต้องได้รับการส่งเสริมให้มีงานทํา  จัดระบบแรงงาน
สัมพันธ์และระบบไตรภาคี  จัดระบบประกันสังคม รวมทั้งคุ้มครองให้ผู้ทํางานมีสิทธิได้รับค่าตอบแทน 
สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการที่เป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ120  

การคุ้มครองสิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ เป็นหลักประกันให้แรงงานได้รับความคุ้มครองใน
ด้านสิทธิเสรีภาพเกี่ยวกับการทํางาน การเข้าถึงสิทธิและบริการทางสังคมอย่างเท่าเทียมโดยไม่เลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา ถิ่นกําเนิด ฐานะทางสังคม สภาวะทางร่างกายและ
ความคิดเห็นทางการเมืองถือเป็นสิ่งที่ขัดต่อหลักการตามรัฐธรรมนูญ  อีกทั้งกฎหมายรัฐธรรมนูญเป็น
กฎหมายสูงสุดของประเทศซึ่งกฎหมายอ่ืนๆจะขัดหรือแย้งไม่ได้ ดังนั้นการปฏิบัติการที่ฝุาฝืน
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญถือว่าเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  การมีรัฐธรรมนูญในการคุ้มครองด้านสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนจะเป็นการทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองอย่างน้อย ในด้านสิทธิขั้น
พ้ืนฐานไม่ว่าจะเป็นการห้ามใช้แรงงานบังคับ สิทธิการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม การไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติ  

 

                                                           
116 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 30 
117 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 51 
118 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 43 
119 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 44 
120 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 84(7) 
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พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 
 
แนวคิดเรื่องการประกันสังคมในประเทศไทยเริ่มมีตั้งแต่สมัยเปลี่ยนแปลงการปกครองในปี 

2475 โดยคณะราษฎรได้วางหลักการปกครอง 6 ประการซึ่งหนึ่งในนั้นคือต้องมีการบํารุงความสุขของ
ราษฎรทางเศรษฐกิจ โดยรัฐบาลจะหางานให้ทําและวางโครงการเศรษฐกิจแห่งชาติ อีกทั้งต้องไม่
ปล่อยให้อดอยาก กฎหมายประกันสังคมฉบับแรกคือ พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2497 แต่
เนื่องจากเป็นกฎหมายใหม่ประชาชนอาจยังไม่เข้าใจหลักเหตุผลที่แท้จริง อีกทั้งการกําหนดกลไกของ
การดําเนินงานยังไม่ชัดเจน และลูกจ้างอาจไม่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง ทําให้ถูกมองว่าเป็นการมุ่ง
เก็บภาษีอีกรูปแบบหนึ่ง121   

ต่อมาได้มีการออกพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งเป็นกฎหมายที่มีผลใช้บังคับ
อยู่ในปัจจุบันอันให้ความคุ้มครองแก่ลูกจ้าง รวมไปถึงประชาชนทั่วไปที่มีอายุ 15-60 ปี******** อย่างไร
ก็ตามหากจะกล่าวว่าพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางาน
บ้านในฐานะลูกจ้างประเภทหนึ่งก็ไม่ถูกต้องนัก เนื่องจากหากพิเคราะห์ตามคํานิยามของลูกจ้างตาม
พระราชบัญญัตินี้ แล้วนั้นพบว่าลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย
ไม่ได้รับการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ในฐานะลูกจ้างซึ่งเป็นผู้ประกันตน
ภาคบังคับ เนื่องจาก ได้มีการกําหนดคํานิยามโดย คําว่า“ลูกจ้าง” หมายความว่า ผู้ซึ่งทํางานให้
นายจ้างโดยรับค่าจ้าง ไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร แต่ไม่รวมถึงลูกจ้างซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มี
การประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย122  

 
อย่างไรก็ดีพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ได้มีการขยายความคุ้มครองประชาชน

ทั่วไป ซึ่งรวมไปถึงแรงงานนอกระบบด้วย โดยสาเหตุที่มีการคุ้มครองเนื่องจากปัจจุบันมีแรงงานนอก
ระบบ ผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัว ประกอบอาชีพอิสระอยู่เป็นจํานวนมาก จึงต้องการให้ประชาชนได้รับ
หลักประกันและความมั่นคงในชีวิตอย่างทั่วถึง123 ดังนั้นแสดงว่าบุคคลในกลุ่มนี้ซึ่งรวมถึงแรงงาน
ทํางานบ้านจึงได้รับการคุ้มครองแต่ไม่ได้รับการคุ้มครองในฐานะลูกจ้างแต่อย่างใด เนื่องจากตามคํา
นิยามของลูกจ้างนั้นไม่รวมถึงลูกจ้างทํางานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย และ
หลักเกณฑ์ในการส่งเงินสมทบรวมถึงสิทธิประโยชน์ที่ได้รับก็แตกต่างกัน ซึ่งบุคคลในกลุ่มนี้เรียกว่า
ผู้ประกันตนอิสระ ซึ่งพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ได้กําหนดให้ บุคคลอ่ืนใดซึ่งมิใช่
ลูกจ้างตามที่กําหนดไว้   สามารถสมัครเข้าเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัตินี้ก็ได้124 เนื่องจาก
                                                           

121 นิคม จันทรวิทุร, กฎหมายประกันสงัคม : แนวคิด พัฒนาการและก้าวแรกของการดําเนินงานในประเทศไทย(กรุงเทพฯ: 
สํานักพิมพ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2537), 67-83. 

******** ตามหมายเหตุท้ายพระราชบญัญตัิประกันสังคม พ.ศ. 2533 ได้กําหนดเหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัตฉิบับ
นี้ คือ ..........ปจัจบุนัน้ีการพฒันาในดา้นเศรษฐกจิและสังคมได้กา้วหน้าไปมาก สมควรสร้างหลกัประกนัใหแ้กลู่กจา้งและบคุคลอื่น โดย
จัดตั้งกองทุนประกันสังคมขึ้น เพื่อให้การสงเคราะห์แก่ลูกจ้างและบุคคลอื่นซึ่งประสบอันตราย เจบ็ปุวย ทพุพลภาพ หรือตาย อันมิใช่
เนื่องจากการทาํงาน รวมทั้งกรณีคลอดบุตร กรณีสงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ และสําหรับกรณีว่างงานซ่ึงให้หลักประกันเฉพาะลกูจ้าง  
โดยให้ความคุ้มครองด้านความมั่นคงและหลักประกันในชีวิตในอนาคต 

122 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 5 
123 โกวิทย์ บุรพธานินทร,์ การสร้างความมั่นคงทางสังคม, 1 ed.(กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ์พิมพ์สวย, 2533), 5. 
124 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 40 
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กรณีของผู้ประกันตนซึ่งเป็นลูกจ้าง นายจ้างจะต้องส่งเงินสมทบด้วยและการส่งเงินสมทบของลูกจ้าง
จํานวนเงินที่ส่งจะเป็นไปตามฐานเงินเดือนแต่ไม่เกินจํานวนสูงสุดตามที่รัฐกําหนดให้ส่งแต่ในส่วนของ
ผู้ประกันตนโดยสมัครใจ จะมีแค่ตัวผู้ประกันตนเท่านั้นที่ส่งเงินสมทบและรัฐจะช่วยสนับสนุน โดยมี
การกําหนดวงเงินการจ่ายเงินสมทบกับเงินที่รัฐสนับสนุนด้วย125  

 
จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า กลุ่มผู้ประกันตนมีอยู่ 3 ประเภท ดังนี้ 
1.  กลุ่มแรงงานในระบบ ซึ่งเป็นกลุ่มลูกจ้างที่มีอายุ 15 ปีแต่ไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์แต่อย่างไร

ก็ตามลูกจ้างที่อายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ และยังเป็นลูกจ้างอยู่ก็ยังถือว่าอยู่ในกลุ่มนี้เช่นเดียวกัน126 เรียก
อีกอย่างหนึ่งว่า ผู้ประกันตนแบบบังคับ ซึ่งจะได้รับสิทธิประโยชน์ 7 อย่าง คือ เจ็บปุวย ทุพพลภาพ 
ชราภาพ คลอดบุตร สงเคราะห์บุตร เสียชีวิต ว่างงาน ทั้งนี้ความเป็นผู้ประกันตนจะสิ้นสุดลงเมื่อตาย
หรือสิ้นสภาพการเป็นลูกจ้าง 
       2.   กลุ่มแรงงานในระบบที่ออกจากงาน คือ ซึ่งเป็นกลุ่มที่เคยเป็นผู้ประกันตนแบบบังคับมา
ก่อนและได้สิ้นสภาพการเป็นลูกจ้างและต้อง ส่งเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่า 12 เดือนและออกจาก
งานไม่เกิน 6 เดือน127 เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าผู้ประกันตนต่อและต้องไม่เป็นผู้รับประโยชน์ทดแทนกรณี
ทุพพลภาพจากกองทุนประกันสังคม ทั้งนี้การเป็นผู้ประกันตนต่อจะต้องแสดงความจํานงต่อ
สํานักงานประกันสังคม ภายใน 6 เดือน นับแต่วันที่ออกจากงาน128 และได้รับสิทธิประโยชน์ 6 อย่าง
เหมือนผู้ประกันตนแบบบังคับ ยกเว้นกรณวี่างงาน 

3.    กลุ่มแรงงานนอกระบบและประชาชนทั่วไป เรียกอีกอย่างว่า ผู้ประกันตนโดยอิสระ คือ 
บุคคลที่มิใช่ลูกจ้างอันเป็นผู้ประกันตนแบบบังคับและมิใช่เป็นผู้ประกันตนต่อหลังจากสัญญาจ้าง
สิ้นสุดลง คุณสมบัติคือ ต้องเป็นผู้ที่มีอายุไม่ต่ํากว่า 15 ปีบริบูรณ์ และไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์129 โดยจะ
ได้รับสิทธิประโยชน์ 3 อย่าง คือ เงินทดแทนการขาดรายได้กรณีเจ็บปุวย  ทุพพลภาพ และเสียชีวิต  
ผู้ประกันตนโดยสมัครใจ สามารถเลือกจ่ายเงินสมทบได้ 2 ทางเลือก โดยทางเลือกแรกคือการส่งเงิน
สมทบ 100 บาท แต่จะได้รับสิทธิประโยชน์ 3 ประการ แต่แบบที่สองคือการส่งเงินสมทบ 150 บาท
โดยจะได้รับสิทธิประโยชน์ 4 ประการ คือเพ่ิมเรื่องการได้รับเงินออมกรณีชราภาพ130  
 

หลักในการคุ้มครองนั้นได้กําหนดให้ลูกจ้างทุกประเภทยกเว้นลูกจ้างทํางานบ้านอันมิได้มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยได้เข้าถึงสิทธิประกันสังคม และให้ความคุ้มครองแก่ลูกจ้างทุกสัญชาติ ทุก
เชื้อชาติที่มีใบอนุญาตทํางานที่ทํางานอยู่ในประเทศไทย โดยนายจ้างมีหน้าที่ขึ้นทะเบียนต่อสํานักงาน
ประกันสังคมเพ่ือเข้าสู่ระบบการประกันสังคม และหักค่าจ้างของลูกจ้างตามอัตราที่กฎหมายกําหนด
                                                           

125 พระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์ และอัตราการจา่ยเงินสมทบประเภทของประโยชน์ทดแทนตลอดจนหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของผู้ประกันตนซ่ึงมิใช่ลูกจ้าง พ.ศ. 2537 

126 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ .ศ .  2533 มาตรา 33 
127 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 39 
128 แหล่งที่มา :http://www.sso.go.th/wpr/category.jsp?lang=th&cat=875 
129 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ .ศ.  2533 มาตรา 40 
130 พระราชกฤษฎีกา กาํหนดหลกัเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบประเภทของประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลักเกณฑ์

และเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมัครเป็นผู้ประกันตน พ .ศ. 2554  
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พร้อมกับส่งเงินสมทบในส่วนของตนเพ่ือนําส่งเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม ซึ่งหากนําส่งไม่
ครบถ้วนจะต้องจ่ายเงินเพ่ิมในอัตราร้อยละ 2 ต่อเดือน ของจํานวนเงินที่ไม่ได้ส่งหรือจํานวนเงินที่ส่ง
ไม่ครบ131  

อีกทั้งมีการกําหนดบทกําหนดโทษในกรณีที่นายจ้างไม่ยื่นแบบ หรือกรอกแบบแสดงการส่ง
เงินสมทบไม่ถูกต้องครบถ้วน  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือ
ทั้งจําทั้งปรับด้วย132  

นอกจากนี้ประเทศไทยได้มีการพัฒนาระบบการประกันสังคมโดยให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงโดยให้มีแผนบริการต่อเนื่องของการประกันสังคมในกรณีที่สภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์
ฉุกเฉินต่างๆ ที่เกิดจากภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ หรือการมุ่งร้ายต่อองค์กร โดยไม่ให้สภาวะวิกฤติหรือ
เหตุการณ์ฉกุเฉินดังกล่าวส่งผลให้สํานักงานประกันสังคมต้องหยุดดําเนินการหรือไม่สามารถให้บริการ
ได้อย่างต่อเนื่องอาจส่งผลกระทบต่อสํานักงานประกันสังคมในด้านการให้บริการประชาชน133 อีกทั้ง
พยายามผลักดันให้แรงงานต่างชาติที่เข้าเมืองมาโดยผิดกฎหมายอันทําให้ไม่ได้รับสิทธิด้านการ
ประกันสังคมได้มีโอกาสในการขึ้นทะเบียนเพ่ือให้ได้รับใบอนุญาตทํางานและได้รับสิทธิด้านการ
ประกันสังคมด้วย 

 
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537********* 

 

ก อ ง ท ุน เ ง ิน ท ด แ ท น  เ ริ ่ม ม ีขึ ้น ต า ม ป ร ะก า ศ ค ณ ะป ฏ ิว ัต ิ ฉ บ ับ ที ่ 103  ล ง
วันที่ 16 มีนาคม พ  .ศ .  2515 โดยได้กําหนด  ให้มีกองทุนเงินทดแทนขึ้นโดยอยู่ภายใต้การดูแลของ 
กรมแรงงาน กระทรวงมหาดไทย ทําหน้าที่จ่ายเงินทดแทนแก่ลูกจ้างแทนนายจ้างในกรณีที่ลูกจ้าง
ประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย สูญหายหรือถึงแก่ความตายเนื่องจากการทํางาน หรือจากโรคซึ่ง
เกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงาน หรือเนื่องจากการทํางาน แต่เหตุเช่นว่านั้นต้องไม่เกิด
จากการเสพเครื่องดองของเมาจนไม่สามารถครองสติได้ หรือจงใจให้ตนเองหรือยอมให้
ผู้ อื่นทําให้ตนประสบอันตราย 134 โดยให้สํานักงานกองทุนเงินทดแทนทําหน้าที่บริหารจัดการ
ภารกิจด้านสุขภาพอนามัย  อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางานและการจัดการ
กองทุนเงินทดแทน  และต่อมาได้มีพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ขึ้น โดยให้
สํานักงานประกันสังคมเป็นผู้ดูแลเกี่ยวกับกองทุนเงินทดแทน135  
                                                           

131 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 49 
132 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 97 
133 โปรดดูข้อมูลเพิ่มเติมที่ http://www.sso.go.th/wpr/uploads/uploadImages/file/BCP(3)030956.pdf 
********* แม้วา่พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ไม่ได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน แต่เนื่องจากการคุ้มครอง

เกี่ยวกบัการประกันสังคมของประเทศไทยนั้น มีการเชื่อมโยงถึงกองทุนเงินทดแทนด้วยดังนั้นจึงมีความจาํเป็นในการกล่าวถึง
รายละเอียดของพระราชบัญญัตฉิบับนี ้

134 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 22 
135 หมายเหตุท้ายพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่

ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 103 ลงวันที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 ซ่ึงเป็นกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานได้ใช้บังคับมา
เป็นเวลานาน ข้อกําหนดเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานบางประการเป็นอุปสรรคในการบังคับใช้ และไม่ทันสภาวการณ์ใน
ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับได้มีพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 103 ลงวันที่ 16 
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วัตถุประสงค์การคุ้มครองเพ่ือให้ความคุ้มครองลูกจ้างที่เจ็บปุวย ประสบอันตราย ทุพพล
ภาพ สูญหาย ตายหรือเป็นโรค อันเนื่องมาจากการทํางานให้แก่นายจ้าง หรือปูองกันรักษา
ผลประโยชน์ให้นายจ้าง โดยนายจ้างมีหน้าที่จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนแต่เพียงฝุายเดียว136 และสิทธิ
ประโยชน์ที่ลูกจ้างพึงได้รับมีดังนี้137 

1. ค่ารักษาพยาบาล กรณีเจ็บปุวย ได้รับอันตราย ทุพพลภาพหรือเป็นโรคเนื่องจาก
การทํางาน 

2. ค่าทดแทน กรณีหยุดงาน สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ หรือเสียชีวิต 

3. ค่าทําศพ กรณีเสียชีวิต 

4. ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพ กรณีทุพพลภาพ 
 

พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 
 
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติฉบับนี้ เพ่ือใช้บริหารจัดการแรงงานต่างชาติและเพ่ือรักษา 

ความมั่นคงของประเทศไม่ว่าจะเป็นการปูองกันการหลบหนีเข้าเมือง การหลบหนีจากการกระทํา
ความผิดจากประเทศอ่ืนมา นอกจากนี้ยังคํานึงถึงการสงวนอาชีพบางประเภทให้แก่คนไทยเพ่ือไม่ให้
เกิดการแย่งงานกันทําอันจะก่อให้เกิดความขัดแย้งกันขึ้นได้ นอกจากนี้ช่วยให้มีข้อมูลของแรงงาน
ต่างชาติอันจะช่วยเหลือและให้สิทธิประโยชน์ต่างๆที่แรงงานต่างชาติเหล่านั้นพึงมีได้ โดยในการ
คุ้มครองนั้นมีการคุ้มครองในด้านดังต่อไปนี้ 

1.การกําหนดด้านการควบคุมโดยกําหนดให้ต้องขอใบอนุญาตทํางานโดยมีระยะเวลาทํางาน 
ทุก 2 ปีและสามารถต่ออายุได้ครั้งละ 2 ปีเมื่อระยะเวลาของใบอนุญาตสิ้นสุดลงเพ่ือปูองกันการตั้งถิ่น
ฐานในประเทศไทย138 ส่วนแรงงานกลุ่มที่ถูกเนรเทศแต่อนุญาตให้ทํางานชั่วคราว และแรงงาน
หลบหนีเข้าเมืองแต่ได้รับอนุญาตให้ทํางาน จะมีระยะเวลาในการทํางานรวมแล้วต้องไม่เกิน 4 ปี เว้น
แต่จะมีมติคณะรัฐมนตรีกําหนดให้เป็นอย่างอ่ืน139  

2.การเปิดโอกาสในการจ้างงานโดยการให้สามารถเปลี่ยนแปลงนายจ้างและสถานที่ทํางาน 
ได้ โดยได้รับอนุญาตจากนายทะเบียน140  นอกจากนี้ยังอนุญาตให้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านที่มี
ชายแดนติดกับประเทศไทยสามารถขออนุญาตทํางานในลักษณะไป-กลับ หรืองานตามฤดูกาล โดยใช้
                                                                                                                                                                      
มีนาคม พ.ศ. 2515 (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 2533 บัญญัติให้โอนกองทุนเงินทดแทนและบรรดาอาํนาจหน้าที่ของกรมแรงงาน 
กระทรวงมหาดไทย และของเจ้าหน้าที่ของกรมแรงงาน กระทรวงมหาดไทย เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับสาํนักงานกองทุนเงิน
ทดแทน และงานกองทุนเงินทดแทนในสํานักงานแรงงานจังหวัดไปเป็นของสํานักงานประกันสังคม กระทรวงมหาดไทย หรือ
ของเจ้าหน้าที่ของสาํนักงานประกันสังคม กระทรวงมหาดไทย  ดังนั้น เพื่อให้กฎหมายว่าด้วยเงินทดแทนและกองทุนเงิน
ทดแทนเป็นพระราชบัญญัติที่สมบูรณ์แยกจากกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน สมควรปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองแรงงานเสียใหม่  จึงจาํเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

136 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มาตรา 44 
137 โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 
138 พระราชบัญญัติการทํางานของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2551 มาตรา 21 
139 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 23 
140 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 26 
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เอกสารแทนหนังสือเดินทาง (อาจจะเป็นหนังสือข้ามแดน - Border Pass) และขอรับใบอนุญาต
ทํางาน 

3.มีหลักประกันในการต้องกลับไปยังประเทศของตนโดยให้มีการจัดตั้งกองทุนเพ่ือการส่งคน 
ต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักรซึ่งนายจ้างหักเงินค่าจ้างจากลูกจ้างและนําส่งเข้ากองทุนเพ่ือใช้
ในการส่งตัวกลับประเทศ แต่หากลูกจ้างออกค่าใช้จ่ายในการกลับประเทศเองก็สามารถขอรับเงินคื น
จากกองทุนดังกล่าวได้เพ่ือปูองกันการถูกลอยแพอันอาจนําไปสู่การถูกล่อลวงเพ่ือไปค้ามนุษย์ได้ 
แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่มักเป็นแรงงานต่างชาติดังนั้นในการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้
จึงเป็นเรื่องสําคัญและนายจ้างควรตระหนักกับเรื่องดังกล่าวด้วยเพ่ือผลประโยชน์ทั้งตั วนายจ้างและ
ลูกจ้างเอง 

อย่างไรก็ดีในด้านเกี่ยวกับการถูกส่งตัวกลับเมื่อสิ้นสุดสัญญาการจ้างงาน โดยในกรณีที่ส่งตัว
กลับเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาจ้าง หรือเพราะมีเหตุให้เลิกจ้างและลูกจ้างเป็นแรงงานที่เข้ามาทํางานอย่าง
ถูกกฎหมาย นายจ้างจะเป็นผู้มีหน้าที่ในการส่งตัวลูกจ้างกลับอีกทั้งต้องแจ้งการเลิกจ้างต่อกรมการ
จัดหางาน โดยค่าใช้จ่ายในการส่งตัวกลับนั้นได้มาจากเงินค่าจ้างของลูกจ้างที่นายจ้างหักและนําส่งเข้า
กองทุนเพ่ือเป็นประกันค่าใช้จ่ายในการส่งลูกจ้างนั้นกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 141 ซึ่งอัตราและ
วิธีการในการนําส่งนั้นจะกําหนดไว้ในกฎกระทรวงจํานวนและอัตราดังกล่าวจะกําหนดให้แตกต่างกัน
สําหรับลูกจ้างซึ่งเป็นคนต่างชาติแต่ละสัญชาติก็ได้ โดยคํานึงถึงค่าใช้จ่ายในการส่งลูกจ้างแต่ละ
สัญชาติ142 อย่างไรก็ตามในกรณีที่เข้ามาทํางานโดยผิดกฎหมาย เจ้าหน้าจะดําเนินการส่งแรงงาน
ดังกล่าวออกนอกราชอาณาจักร143 แต่ในกรณีที่เป็นการถูกล่อลวง หรือเข้ามาทํางานอันเนื่องมาจาก
ถูกกระบวนการค้ามนุษย์หลอกลวง เจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นข้าราชการไม่ต่ํากว่าระดับ 3 หรือพนักงานฝุาย
ปกครองหรือตํารวจชั้นผู้ใหญ่ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้144เป็นผู้ดําเนินการ
เกี่ยวกับการส่งกลับ รวมถึงให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมแก่หญิงและเด็กในด้านที่พักชั่วคราว
และอาหารก่อนถูกส่งกลับ145  
 

พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 
 
พระราชบัญญัตินี้ตราขึ้นเนื่องจากปัจจุบันนี้ได้มีผู้ประกอบธุรกิจจัดหางานโดยส่งคนหางาน 

ไปทํางานในต่างประเทศเป็นจํานวนมากขึ้นและมักมีการหลอกลวง เรียกค่าบริการและค่าใช้จ่ายเกิน
สมควร คนหางานที่เดินทางไปต่างประเทศแล้วไม่ได้งานตามที่ตกลงกันไว้ อันนําไปสู่การใช้แรงงาน
บังคับและการค้ามนุษย์ คนงานหญิงถูกนายจ้างหรือญาติของนายจ้างลวนลาม ข่มขืน ถูกทอดทิ้งใน
ต่างประเทศ ทําให้เกิดปัญหาเรื่องท่ีอยู่อาศัย อาหารและค่าพาหนะเดินทางกลับประเทศไทย ดังนี้จึงมี

                                                           
141 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 15 
142 กฎกระทรวง กําหนดงานและจาํนวนเงินที่ลูกจ้างต้องส่งเข้ากองทุนเพื่อการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 

และหลักเกณฑ์และวิธกีารในการส่งเงินการออกใบรับ หนังสือรับรอง และใบแทนหนังสือรับรองการส่งเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2555 
143 พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 มาตรา 22 
144 พระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 มาตรา 4 
145 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 11 
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ความจําเป็นอย่างยิ่งในการให้ความคุ้มครองและกําหนดกฎหมายในการควบคุมตัวแทนจัดหางาน
เอกชนเหล่านี้ โดย 

1.กําหนดให้ต้องมีการขออนุญาตประกอบกิจการจัดหางานไม่ว่าจะเป็นการประกอบกิจการ 
ทั้งในและต่างประเทศ 

2. ปูองกันการถูกใช้แรงงานบังคับมีกองทุนเพ่ือช่วยเหลือคนหางานไปทํางานต่างประเทศ   
จัดตั้งขึ้นเพ่ือช่วยเหลือคนหางานซึ่งถูกทอดทิ้งในต่างประเทศให้เดินทางกลับประเทศไทยหรือให้การ
สงเคราะห์แก่คนหางานซึ่งไปทํางานในต่างประเทศรวมทั้งใช้จ่ายในกิจการเพ่ือคัดเลือกทดสอบฝีมือ
และการฝึกอบรมคนหางานก่อนจะเดินทางไปทํางานต่างประเทศ 

3.มีมาตรการใช้บังคับกฎหมาย โดยกําหนดบทลงโทษ ปูองกันตัวแทนจัดหางานเอาเปรียบ 
และให้ปฏิบัติตามกฎหมาย และกําหนดอํานาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐในการควบคุมตรวจสอบ 

4.ปูองกันการค้ามนุษย์และการถูกใช้แรงงานบังคับ ไม่ว่าจะเป็นการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 
เกินกว่าที่กฎหมายกําหนด การหลอกลวง โฆษณาชวนเชื่อ การลอยแพผู้หางานโดยการไม่ดําเนินการ
ส่งตัวกลับถิ่นฐานหรือประเทศเนื่องจากไม่ได้รับงานหรือเงือนไขการทํางานตามที่ระบุไว้ตามสัญญา  
 

พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนงาน พ.ศ. 2528 กําหนดให้ สํานักงานเอกชนที่จะ
ประกอบธุรกิจจัดหางานไม่ว่าจะเป็นการหางานในประเทศหรือต่างประเทศจะต้องได้รับอนุญาตจาก
กรมการจัดหางาน146 และในการเรียกรับค่าบริการและค่าใช้จ่ายจากคนหางานนั้นจะต้องได้รับ
อนุญาตจากนายทะเบียนและค่าบริการและค่าใช้จ่ายจะต้องไม่เกินอัตราที่รัฐมนตรีกําหนด147 และใน
กรณีที่ไม่สามารถจัดหางานให้ตามที่ตกลงกันได้ หรือสภาพการจ้างไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ตกลง 
จะต้องคืนค่าบริการและค่าใช้จ่ายให้แก่คนหางาน อีกทั้งต้องดําเนินการให้คนหางานได้เดินทางกลับ
โดยออกค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องให้แก่คนหางาน148 ในกรณีที่เป็นการจัดหางานให้ทําในต่างประเทศสํานัก
จัดหางานเอกชนจะต้องแจ้งเป็นหนังสือให้สํานักงานแรงงานไทยในประเทศนั้นๆทราบด้วย149  

กรณีเป็นสํานักจัดหางานที่ประกอบธุรกิจจัดหาแรงงานไปทํางานต่างประเทศจะมีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบเพ่ิมเติมจากสํานักจัดหางานที่จัดหางานในประเทศ เนื่องจากการต้องไปทํางานต่าง
ถิ่นของคนงานซึ่งบางครั้งไม่มีทักษะหรือความชํานาญอาจเสี่ยงต่อการต้องตกเป็นแรงงานที่ผิด
กฎหมายในกรณีที่ถูกเลิกจ้างหรือถูกหลอกลวงให้ไปทํางานแล้วลอยแพ ซึ่งหลักดังกล่าวเป็นการ
ปูองกันมิให้เกิดการค้ามนุษย์และการใช้แรงงานบังคับ ดังนั้นกฎหมายจึงกําหนดให้สํานักจัดหางาน
ให้กับผู้หางานที่ไปทําในต่างประเทศจะต้องส่งสัญญาที่คนหางานทํากับตนอันระบุถึงเงื่อนไขการจ้าง
แรงงานให้อธิบดีกรมการจัดหางานเพ่ือพิจารณา150 อีกท้ังจะต้องให้คนหางานได้เข้าอบรมเกี่ยวกับการ
ดํารงชีวิต วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีในประเทศที่ต้องเข้าไปทํางาน 151 เพ่ือไม่ให้เกิดความ

                                                           
146 พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528  มาตรา 8 และ มาตรา 30 
147 เร่ืองเดียวกัน มาตรา มาตรา 8 และมาตรา 26(2) 
148 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 8 มาตรา 28 และ มาตรา 39 
149 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 39(2) 
150 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 36(1) 
151 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 36(4) 
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โดดเดี่ยว รวมไปถึงต้องจัดให้คนหางานได้รับการตรวจสุขภาพ152 และที่สําคัญต้องมีการแจ้งให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น นายทะเบียนจัดหางานกลางและสํานักงานแรงงานไทยใน
ต่างประเทศหรือสถานทูตหรือสถานกงสุลไทยในประเทศนั้นๆทราบ เพ่ือกรณีที่แรงงานทํางานบ้าน
ได้รับความเดือดร้อน ต้องการความช่วยเหลือ รวมไปถึงการให้ความช่วยเหลืออย่างทั่วถึงกรณีที่เกิด
ภัยพิบัติ หรือเหตุอ่ืนๆหน่วยงานเหล่านี้จะสามารถให้ความช่วยเหลือได้อย่างเต็มที่ 153 ซึ่งแรงงาน
ทํางานบ้านมักประสบปัญหาเหล่านี้ตลอด โดยเฉพาะการไม่ได้รับความช่วยเหลือ หรือบางครั้งไม่
ทราบถึงสิทธิที่ตนพึงมี สาเหตุที่สําคัญประการหนึ่งคือการที่แรงงานทํางานบ้านหางานผ่านทางนาย
หน้าที่ผิดกฎหมาย ไม่ได้รับอนุญาต ทําให้ไม่มีการดําเนินการตามขั้นตอนตามที่กฎหมายกําหนด 
หน่วยงานรัฐก็ไม่สามารถเข้าช่วยเหลือได้เนื่องจากขาดข้อมูลของแรงงานเหล่านั้น  หรือบางกรณี
แรงงานทํางานบ้านไม่มีเงินเพียงพอในการจ่ายค่าบริการทําให้ต้องลักลอบเข้าประเทศอย่างผิด
กฎหมายหรือสมัครงานผ่านสํานักงานเอกชนที่ไม่ถูกกฎหมายที่เรียกเงินค่าบริการต่ํา ดังนั้นสิ่งสําคัญ
คือการให้ข้อมูลแก่แรงงานทํางานบ้านเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวให้ถูกต้องรวมถึงการเพ่ิมมาตรการในการ
ตรวจสอบรวมถึงบทลงโทษให้มากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ผู้หางานจะได้รับทราบข้อตกลงและเงื่อนไขเกี่ยวกับการทํางานของตนจากสัญญา
จัดหางานที่ตนได้ทํากับสํานักงานจัดหางานที่ได้รับอนุญาตให้จัดหางาน ไม่ว่าการหางานนั้นจะเป็น
การหางานในประเทศหรือต่างประเทศ154  เนื่องจากปัจจุบันนี้ได้มีผู้ประกอบธุรกิจจัดหางานโดยส่ง
คนหางานไปทํางานในต่างประเทศเป็นจํานวนมากขึ้น ทําให้เกิดปัญหานานาประการ เช่น มีการ
โฆษณาหลอกลวงคนหางานให้ไปสมัครงานโดยไม่มีงานให้ทํา เรียกค่าบริการและค่าใช้จ่ายเกินสมควร 
คนหางานที่เดินทางไปต่างประเทศแล้วไม่ได้งานตามที่ตกลงกันไว้ นายจ้างไม่ปฏิบัติตามสัญญา
จ้าง**********  
 แรงงานไทยจํานวนไม่น้อยที่ไปทํางานต่างประเทศโดยหางานผ่านตัวแทนจัดหางานดังนั้นจึง
มีความจําเป็นอย่างยิ่งในการคุ้มครองคนหางานโดยเฉพาะที่ต้องไปทํางานต่างประเทศเนื่องจากการไป
อยู่ในอีกประเทศหนึ่งที่ไม่มีคนรู้จัก มีภาษาและวัฒนธรรมที่แตกต่าง ทําให้ยากต่อการใช้ชีวิตและหาก
ถูกหลอกลวงให้ไปทํางานก็ทําให้ยากต่อการหาทางกลับประเทศอีกด้วย 
 
                                                           

152 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 36(2) 
153 วศวงค์, คําอธิบายกฎหมายเกีย่วกับการคุ้มครองแรงงาน, 41. 
154 พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528  มาตรา 23 และ 36(1) 
********** ตามหมายเหตุท้ายพระราชบญัญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 ระบุถึงเหตุผลในการตรา

พระราชบัญญัติฉบบันี้ว่า.................คนงานหญิงถูกนายจา้งหรือญาติของนายจา้งลวนลาม ข่มขืน ถูกทอดทิ้งในต่างประเทศได้รับความ
ทุกข์ยากนานาประการ คนหางานที่มปีญัหาเหล่านี้มักจะหลบหนีไปอยู่ที่สาํนักงานแรงงานไทยหรือสถานทูตไทย ทําใหเ้กิดปัญหาเร่ืองที่
อยู่อาศัย อาหาร และค่าพาหนะเดินทางกลับประเทศไทย ผู้จัดหางานส่วนมากก็อ้างวา่ไม่มีเงินช่วยเหลือคนหางานดังกล่าว และจะเรียก
เงินจากผู้ซ่ึงคํ้าประกันคนหางานในการขอหนังสือเดินทางก็กระทําได้ยาก เพราะติดตามหาตัวผู้คํ้าประกันไม่ได้ นอกจากนี้ ยังมี
คนหางานบางรายซ่ึงไปกระทําความผิดอาญาในต่างประเทศอีกทาํให้ทางราชการต้องเข้าไปช่วยเหลือ และตกเป็นภาระหนักแก่
งบประมาณของประเทศ เพราะมาตรการต่าง ๆ ที่กาํหนดไว้ในพระราชบัญญัตจิัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2511 ไม่สามารถ
ให้ความคุ้มครองคนหางานในต่างประเทศได้ ในการนี้สมควรปรับปรุงกฎหมายดังกล่าวโดยรีบดว่น โดยกาํหนดมาตรการควบคุมการ
จัดหางานให้รัดกุมยิ่งขึ้น แยกการควบคมุการจัดหางานให้คนหางานไปทํางานในต่างประเทศเป็นส่วนหนึ่งต่างหาก จัดให้มีกองทุน
สําหรับช่วยเหลือคนงานไทยในต่างประเทศขึ้นโดยเฉพาะ รวมทั้งปรับปรุงค่าธรรมเนียมให้เหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจดว้ยจึงต้องมีการ
คุ้มครองในเรื่องดังกล่าวด้วย 
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 จากที่กล่าวมาทั้งหมดพบว่าการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามกฎหมายไทยยังมีน้อยมาก 
โดยเฉพาะในด้านการมีกฎหมายในการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านซึ่งพบว่ามีเพียงพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านมากที่สุดและก็มีการคุ้มครอง
เพียงเฉพาะบางเรื่องอีกด้วย ซึ่งทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความคุ้มครองในเรื่องที่สําคัญได้แก่ 
ชั่วโมงการทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การคุ้มครองแรงงานหญิงและแรงงานเด็ก รวมไปถึงสิทธิการลาคลอด
บุตร 
 ในส่วนของกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานฉบับอ่ืนๆ ได้แก่ พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533 กลับไม่มีการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในฐานะลูกจ้างด้วย ทั้งที่พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีการรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านก็เป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ย่อมได้รับความ
คุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนทั่วไป แต่อย่างไรก็ตามอาจเป็นไปได้ว่า การประกันสังคมย่อมมี
เรื่องของการส่งเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม โดยรัฐต้องมีการสมทบด้วย ซึ่งก็ต้องขึ้นอยู่กับ
สภาพเศรษฐกิจของประเทศและงบประมาณของรัฐบาล  การไม่ได้รับความคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ในฐานะลูกจ้างทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับการ
คุ้มครองในด้านความมั่นคงของชีวิต แม้ว่าจะมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกคนที่มีอายุ 15-60 ปีได้
เข้ากองทุนประกันสังคมได้ ในฐานะผู้ประกันตนโดยสมัครใจ แต่ว่ากลับได้รับความคุ้มครองเพียง 3 
ประเภทคือ สิทธิประโยชน์เมื่อเจ็บปุวย ทุพพลภาพและเสียชีวิต  
 อย่างไรก็ดีการมองว่าลักษณะงานของแรงงานทํางานบ้านแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนๆ
ทําให้การกําหนดความคุ้มครองเป็นไปได้ยากก็เป็นเหตุผลที่ยังไม่ค่อยชัดเจนนัก อีกทั้งแรงงานทํางาน
บ้านย่อมต้องการความคุ้มครองจากกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับอ่ืนด้วย เช่นพระราชบัญญัติเงิน
ทดแทน พ.ศ. 2537 ที่ให้ความคุ้มครองเกี่ยวกับเงินทดแทนแก่แรงงานที่ประสบอันตราย ทุพพลภาพ 
สูญหายและเสียชีวิตหรือเป็นโรคเนื่องมาจากการทํางานซึ่งแรงงานทํางานบ้านก็มีโอกาสในการได้รับ
อันตรายจากงานด้วยเช่นเดียวกัน เช่นการได้รับสารเคมีจากการทําความสะอาด การถูกน้ําร้อนลวก 
หรืออันตรายจากเครื่องใช้ไฟฟูา หรือเป็นโรคที่เกี่ยวกับกระดูกเนื่องมาจากการต้องก้มเงยจากการทํา
ความสะอาดบ่อยครั้ง ดังนั้นจึงมีความจําเป็นอย่างมากในการได้รับความคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวซึ่ง
ส่งผลให้ควรได้รับการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การทํางาน พ.ศ. 2554 ด้วยเช่นกัน 
 การที่แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 
และพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 อาจนําไปสู่การใช้แรงงานบังคับ เนื่องจากว่าบางครั้ ง
ลูกจ้างจะต้องยืมเงินนายจ้างในการรักษาตนเมื่อเจ็บปุวย หรือคลอดบุตร และทําการหักค่าจ้างของ
แรงงานทํางานบ้านในแต่ละเดือนซึ่งบางครั้งหักไปเกือบหมดทําให้แรงงานทํางานบ้านต้องทํางานโดย
ไม่ได้รับค่าจ้างอีกท้ังต้องทํางานหนักโดยที่ไม่เต็มใจ ซึ่งเป็นการถูกใช้บังคับแรงงานอย่างหนึ่ง 
 ปัญหาของแรงงานทํางานบ้านที่สําคัญคือการขาดบทบัญญัติที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
อย่างเพียงพอซึ่งจากที่ได้กล่าวมาในบทนี้พบว่ากฎหมายของไทยมีทั้งที่ยกเว้นไม่คุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านหรือกฎหมายบางฉบับมีการยกเว้นบทบัญญัติบางส่วนไม่ให้นํามาใช้คุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านจึงส่งผลให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับการคุ้มครองอย่างครอบคลุม ซึ่งในขณะนี้องค์การ
แรงงานระหว่างประเทศได้มีการตราอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้นแล้ว ดังนั้น
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จึงเป็นแนวทางให้ประเทศไทยสามารถนําหลักการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญามา
ปรับปรุงกฎหมายของไทยได้ ด้วยเหตุนี้จึงมีความจําเป็นในการพิจารณาและวิเคราะห์ถึงความ
สอดคล้องและไม่สอดคล้องของกฎหมายไทยกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อันเป็นแนวทางนําไปสู่การแก้ไขปัญหาการขาดกฎหมายในการ
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่างครอบคลุม ซึ่งผู้เขียนจะได้กล่าวในบทต่อไป 
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บทที่ 5  
ความสัมพันธ์ระหว่างหลกัการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย

แรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011และประเทศไทย 

 
  จากสภาพปัญหาของแรงงานทํางานบ้านของไทยที่มีเหตุหนึ่งมาจากบทบัญญัติของกฎหมาย
ไทยให้ความคุ้มครองอย่างไม่ครอบคลุม ซึ่งการจะหาลู่ทางในการปรับปรุงกฎหมายให้คุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้านให้ดียิ่งขึ้นนั้น มีความจําเป็นในการวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของหลักการคุ้มครอง
ระหว่างอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 กับ
กฎหมายไทยว่ามีความสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องแต่ประการใดเพ่ือนําเอาหลักการบางประการของ
อนุสัญญาดังกล่าวมาใช้ปรับปรุงกฎหมายของไทย โดยผู้เขียนจะได้กล่าวต่อไปนี้ 
 
5.1 เปรียบเทียบหลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายประเทศไทย 

            จากการศึกษารายละเอียดของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยนั้นพบว่าอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่าง
ครอบคลุมแต่กฎหมายไทยนั้นยังให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเพียงบางเรื่อง อันมีความไม่
สอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้านอยู่หลายประการ ไม่ว่าจะเป็น ด้านชั่วโมงการ
ทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การคุ้มครองแรงงานหญิงและเด็ก การประกันสังคม เป็นต้น อย่างไรก็ตามจาก
การเปรียบเทียบการคุ้มครองตามอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายไทย
แล้วนั้น พบว่ามีท้ังความสอดคล้องและไม่สอดคล้อง ดังนี้ 

 
5.1.1 ความสอดคล้องระหว่างอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน

ท างานบ้าน ค.ศ. 2011กับกฎหมายของไทย 

  
จากการศึกษาพบว่าบทบัญญัติที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านของประเทศไทยนั้นมีส่วนที่

สอดคล้องกับการคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน 
ค.ศ. 2011 ดังนี้ 
 

ด้านสิทธิขั้นพื้นฐานของแรงงาน 
1.การคุ้มครองในด้านแรงงานบังคับ  ประเทศไทยได้มีบทบัญญัติในการห้ามมิให้มีการบังคับแรงงาน
โดยไม่สมัครใจ นอกจากนี้ยังได้มีการออกกฎหมายเกี่ยวกับการปูองกันและปราบปรามการใช้แรงงาน
บังคับไม่ว่าจะเป็นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ซึ่งได้กําหนดให้ การเกณฑ์แรงงาน
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จะกระทํามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะเพ่ือประโยชน์ในการปูอง
ปัดภัยพิบัติสาธารณะอันมีมาเป็นการฉุกเฉิน หรือโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายซึ่งให้
กระทําได้ในระหว่างเวลาที่ประเทศอยู่ในภาวะสงคราม หรือการรบ หรือในระหว่างเวลาที่มีประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินหรือประกาศใช้กฎอัยการศึก1 นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541  มีบทบัญญัติในการห้ามมิให้นายจ้างบังคับให้ลูกจ้างทํางาน โดยไม่จําเป็น เช่น กรณีการให้
ทํางานล่วงเวลาหรือการทํางานในวันหยุดนายจ้างจะต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้างเป็นคราวๆไป 
เป็นต้น อย่างไรก็ดีการค้ามนุษย์ก็ถือเสมือนหนึ่งการใช้แรงงานบังคับอย่างหนึ่งซึ่งประเทศไทยก็ได้มี
กฎหมายคุ้มครองด้านการค้ามนุษย์เช่นเดียวกัน อันได้แก่พระราชบัญญัติปูองกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 ซึ่งมีการกําหนดบทลงโทษแก่ผู้กระทําความผิดและยังมีการให้การเยียวยา
และฟ้ืนฟูแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกค้ามนุษย์เพ่ือนําไปสู่การกลับสู่สังคมได้ อันเป็นการ
สอดคล้องกับความคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน 
ค.ศ. 2011  
2. สิทธิและเสรีภาพในการรวมตัวเเละเจรจาต่อรอง  ประเทศไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
ให้มีสิทธิและเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรอง ซึ่งการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวปรากฎตาม
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 สําหรับแรงงานภาคเอกชนโดยกฎหมายฉบับดังกล่าวมี
วัตถุประสงค์ให้นายจ้างและลูกจ้างมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน2 และเป็นการเปิดโอกาสให้นายจ้างและ
ลูกจ้างมีโอกาสได้เจรจาต่อรองกันเกี่ยวกับสภาพการจ้าง เงื่อนไขเกี่ยวกับการทํางานหรือประโยชน์อ่ืน
ทั้งของนายจ้างและลูกจ้างอันเกี่ยวกับการจ้างหรือการทํางาน เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมมากที่สุด   
 

ด้านการไม่ถูกเลือกปฏิบัติ 
 

1.การขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ หลักการคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติโดยอาศัยความแตกต่างทางด้านเพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม สังคม 
ศาสนาเพ่ือให้แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิอย่างเสมอภาคดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน ซึ่งหลักดังกล่าว
ปรากฏอยู่ทั้งในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ซึ่งได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทุกเชื้อชาติและสัญชาติที่ทํางานในประเทศไทย   ได้ให้
ความคุ้มครองแรงงานในเรื่องดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นการเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน การจ่าย
ค่าตอบแทนและการกําหนดเงื่อนไขในการเลิกจ้าง  โดยนายจ้างห้ามออกคําสั่ง  ระเบียบ  ประกาศ 
ข้อบังคับอันขัดต่อบทบัญญัติดังกล่าว  นอกจากนี้ยังมิให้นายจ้างจํากัดสิทธิในการได้รับโอกาส
ความก้าวหน้าทางด้านอาชีพ หรือจํากัดบางตําแหน่งไว้สําหรับบุคคลบางประเภทโดยไม่มีเหตุผลอัน
สมควร  รวมถึงการปฏิเสธการรับผู้ทุพพลภาพและผู้ที่เป็นโรคที่ไม่ติดต่อเข้าทํางานด้วย 
 แต่อย่างไรก็ตามก็ยังมีปัญหาในด้านการใช้บังคับกฎหมายเนื่องจากแม้มีกฎหมายในการ
คุ้มครองแตท่างปฏิบัติยังพบว่าแรงงานทํางานบ้านยังถูกเลือกปฏิบัติอยู่ รวมไปถึงการคุ้มครองในเรื่อง

                                                           
1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 51 
2 เกษมสันต์ วิลาวรรณ, คําอธิบายกฎหมายแรงงาน, พิมพ์ครั้งที่ 18 ed.(กรุงเทพฯ: สํานักพิมพว์ิญญูชน, 2555), 228. 
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ของการบังคับให้แรงงานทํางานบ้านตรวจเชื้อ HIV หรือการบังคับให้ตรวจโรค ซึ่งผลของการตรวจถือ
เป็นความลับห้ามนายจ้างเลือกปฏิบัติและการห้ามไม่รับเข้าทํางานเพราะเหตุดังกล่าว3  
2. การได้รับเงื่อนไขการจ้างงานที่เป็นธรรม ตลอดจน มีสภาพการทํางานที่มีคุณค่า หลักเรื่องดังกล่าว
อาศัยหลักของการขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ แม้ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 จะมีการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอย่างจํากัดแต่ในบทบัญญัติที่ให้ความ
คุ้มครองนั้นก็ยังต้องอยู่ภายใต้การปฏิบัติต่อแรงงานทํางานบ้านอย่างเท่าเทียมกับแรงงานประเภท
อ่ืนๆตามที่บทบัญญัติให้สิทธิไว้ เช่น การได้รับสิทธิในการหยุดพักผ่อนประจําปีซึ่งนายจ้างจะต้องจัดให้
แรงงานทํางานบ้านได้มีวันหยุดพักผ่อนประจําปีในจํานวนวันขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนดดังเช่น
แรงงานประเภทอ่ืน นอกจากนี้การปรับเปลี่ยนทัศนคติของนายจ้างก็เป็นสิ่งสําคัญ การทําให้งานบ้าน
เป็นงานที่มีคุณค่าเช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนมิใช่มองว่าเป็นคนรับใช้ที่ทํางานดังเช่นทาส ที่จะ
ปฏิบัติต่อแรงงานเหล่านี้เยี่ยงทาสได้ ซึ่งการดําเนินการในเรื่องดังกล่าวต้องอาศัยการรณรงค์รวมถึง
การให้ข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับสิทธิของแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งอาจต้องอาศัยสื่อต่างๆเป็นสื่อกลางที่
เข้าถึงประชาชนได้ง่าย 
 

ด้านการคุ้มครองแรงงานหญิง 
 
ตามกฎหมายของประเทศไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง ดังนี้ 

1.การล่วงละเมิดและการคุกคามในทุกรูปแบบ เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นหญิงซึ่งด้วย
ลักษณะงานจะต้องอยู่ใกล้ชิดกับนายจ้างอย่างมาก บางครั้งต้องอาศัยอยู่ร่วมกับนายจ้างทําให้เสี่ยงต่อ
การถูกล่วงละเมิดทางเพศได้ง่ายมาก โดยพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 ได้มีการกําหนด
มิให้นายจ้าง ล่วงเกิน  คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนรําคาญทางเพศเช่นเดียวกัน ซึ่งมิได้จํากัดเพียง
แค่การล่วงละเมิดทางเพศเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการใช้กิริยา วาจาที่ไม่เหมาะสมเกี่ยวกับเพศแก่ลูกจ้าง 
ซึ่งการคุ้มครองตามมาตรานี้นั้นได้คุ้มครองไปถึงลูกจ้างที่เป็นชายด้วย4   และในกรณีที่ถูกคุกคามหรือ
ล่วงละเมิดทางเพศและได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ก็จะมีการส่งตัวเพ่ือบําบัดฟ้ืนฟูทั้งทาง
ร่างกายและจิตใจ รวมทั้งฝึกอาชีพและได้รับการช่วยเหลือในด้านการดําเนินคดีกับผู้กระทําความผิด
ได ้
2. การได้รับค่าตอบแทนโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติทางเพศ  ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 กําหนดให้นายจ้างต้องปฏิบัติต่อลูกจ้างซึ่งเป็นแรงงานทํางานบ้านทั้งชายและหญิงอย่างเท่า
เทียม5 อีกทั้ง ในด้านการกําหนดค่าจ้างนายจ้างจะต้องกําหนดค่าจ้าง  ค่าล่วงเวลา  ค่าทํางานใน
วันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างต้องไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุความแตกต่างทางเพศ  
ซึ่งการจ่ายค่าตอบแทนให้กับลูกจ้างนั้นต้องพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานของลูกจ้าง มิใช่มองจาก
ลักษณะทางกายภาพ ทางร่างกายว่าเพศชายมีร่างกายที่แข็งแรงกว่าเพศหญิงทําให้ทํางานได้ดีกว่า

                                                           
3 สํานักงานแรงงานระหว่างประเทศ, มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยสทิธิแรงงานข้ามชาติ, 40. 
4 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 16 
5 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 15 
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และมีความอดทนกว่า ดังนั้นในงานประเภทเดียวกัน และลูกจ้างทํางานในปริมาณงานที่เท่ากันลูกจ้าง
ย่อมต้องได้รับค่าจ้างที่เท่ากัน  

 
ด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการท างาน 
 
กฎหมายไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในด้านสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการ

ทํางานที่สอดคล้องกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 ดังนี้ 
1.สิทธิเกี่ยวกับวันหยุด ตามอนุสัญญาฯได้กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิได้รับวันหยุดพักผ่อน
ประจําสัปดาห์ วันหยุดพักผ่อนตามประเพณีและวันหยุดพักผ่อนประจําปี6 เพ่ือให้แรงงานทํางานบ้าน
ได้มีโอกาสกลับไปประกอบพิธีทางศาสนาหรือไปธุระ เปิดโอกาสให้ได้เข้ารวมกลุ่มกับองค์การต่างๆ 
หรือสามารถเดินทางไปฝึกอบรมหรือศึกษา มีเวลาที่จะไปพบปะสมาคมรวมถึงรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว อันเป็นสิ่งที่จะช่วยให้มีความสมดุลในชีวิตทั้งด้านการงานและการใช้ชีวิตของตนละ
ครอบครัว อีกทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้ได้พักผ่อนและไม่ต้องทํางานตลอดเวลา ดังปัญหาที่แรงงาน
ทํางานบ้านส่วนใหญ่ประสบ  ซึ่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบ
กฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ได้ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องวันหยุดประจํา
สัปดาห์ วันหยุดตามประเพณี และวันหยุดประจําปี ตามท่ีได้กล่าวมาแล้วโดยละเอียดในบทที่ 4 
2. สิทธิในการลาปุวย แรงงานทํางานบ้านก็เป็นบุคคลหนึ่งที่ย่อมมีการเจ็บปุวยดังเช่นบุคคลอ่ืนทั่วไป 
ดังนั้นสิทธิในการลาปุวยจึงเป็นสิ่งที่จําเป็นสําหรับแรงงานทํางานบ้านและในการลาปุวยนั้นจะต้องไม่
ถูกหักค่าจ้างในวันลา พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านเช่นเดียวกัน โดยให้ลูกจ้างมีสิทธิลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริงและได้รับค่าจ้างในวันลาปุวยด้วยแต่ปี
หนึ่งต้องไม่เกิน 30 วัน และหากจําเป็นต้องลาติดต่อกัน 3 วันนายจ้างอาจเรียกใบรับรองแพทย์จาก
ลูกจ้างได้7 แต่มิได้คุ้มครองในเรื่องสิทธิการลาคลอด  

                                                           
6 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) 

Article 10  

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between domestic workers and workers 
generally in relation to normal hours of work, overtime compensation, periods of daily and weekly rest and paid 
annual leave in accordance with national laws, regulations or collective agreements, taking into account the 
special characteristics of domestic work.  

2. Weekly rest shall be at least 24 consecutive hours.  

…………….. 
7 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 32 
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3.วิธีการจ่ายค่าจ้างและระยะเวลาการจ่ายค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านต้องจ่ายให้แก่แรงงานทํางาน
บ้านโดยตรง ในส่วนของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีการให้ความคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านในเรื่องดังกล่าวทั้งเรื่องระยะเวลาการจ่ายค่าจ้าง วิธีการจ่ายค่าจ้าง สถานที่จ่ายค่าจ้าง 
สกุลเงินของค่าจ้าง การคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวเป็นการช่วยให้แรงงานทํางานบ้านไม่เสียค่าใช้จ่าย ค่า
เดินทาง ไปแลกเงินหรือขึ้นตั๋วเงิน ซึ่งอาจมีค่าธรรมเนียมอีก อีกทั้งยังอาจต้องเสี่ยงต่อภาวะความผัน
ผวนของค่าเงิน  บ่อยครั้งที่มีการจ่ายค่าจ้างแก่บุคคลอ่ืนไม่ว่าจะเป็นนายหน้าเพ่ือหักเป็นหนี้ค่า
นายหน้าในการจัดหางาน หรือจ่ายให้แก่พ่อแม่ของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กหรือบางครั้งแรงงาน
ทํางานบ้านฝากค่าจ้างเก็บไว้ที่นายจ้างโดยไม่ มีหลักฐานในการฝาก แต่เมื่อถึงเวลาต้องการใช้เงิน
นายจ้างกลับไม่ยอมส่งมอบเงินคืนให้ 
 นอกจากนี้กรณีที่เป็นแรงงานต่างถ่ินหรือแรงงานต่างชาติที่มีภาระต้องส่งเสียเลี้ยงดูครอบครัว 
อาจจําเป็นต้องส่งเงินกลับบ้านซึ่งการฝากเงินสดผ่านทางญาติหรือคนรู้จักอาจมีโอกาสเสี่ยงในการสูญ
หาย ดังนั้นการสนับสนุนไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมให้ธนาคารต่างๆให้มีช่องทางในการโอนเงิน ฝากเงิน 
เปิดบัญชีแก่แรงงานทํางานบ้านเป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ควรตระหนัก ซึ่งปัจจุบันมีธนาคารหลายแห่งได้มี
การเพ่ิมความสะดวกให้แก่แรงงานต่างชาติ เช่นการจัดให้เครื่องบริการฝาก ถอนเงินอัตโนมัติมีภาษา
ในการทําหลายภาษาเพ่ือให้คนต่างชาติสามารถอ่านและเข้าใจได้  การยกเว้นค่าธรรมเนียมการโอน
เงิน  การเพ่ิมช่องทางความสะดวกในการถอนเงินและโอนเงิน เช่นการโอนเงินผ่านทางโทรศัพท์ ซึ่ง
การส่งเสริมในเรื่องดังกล่าวนอกจากเป็นการเพ่ิมความสะดวกให้แก่แรงงานทํางานบ้านแล้วยังช่วย
ปูองกันเงินสูญหายอีกด้วย8  
 
 ด้านสิทธิในการเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 
 
          ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้
กําหนดความคุ้มครองด้านการตรวจแรงงานและการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมไว้ ดังนี้ 
 
1.การเข้าถึงกระบวนการในการดําเนินการทางศาลสถิตยุติธรรม หรือกลไกในการยุติข้อพิพาทอ่ืน
อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในส่วนของการคุ้มครองของประเทศไทย ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก็
ได้มีการมีการกําหนดถึงเรื่องดังกล่าวโดยคุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย โดยเฉพาะในส่วนของ
การร้องทุกข์ต่อพนักงานตรวจแรงงานในกรณีท่ีนายจ้างฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามเกี่ยวกับสิทธิการได้รับ
เงินอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน กําหนด ซึ่งการดําเนินกระบวนการ
ยุติธรรมสามารถกระทําได้โดยเลือกใช้สิทธิอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

                                                           
8 ILO, Money and Migration : Smart Guide for Migrant Workers(Bangkok: International Labour 

Organization, 2011), 22. 



163 

 
 

(1) ยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานในพ้ืนที่ที่นายจ้างมีภูมิลําเนาหรือสถานที่ทํางานของ
ลูกจ้าง ตามแบบที่อธิบดีกําหนด หรือ 

(2) ยื่นฟูองคดีต่อศาลแรงงานที่มีเขตอํานาจ ซึ่งจะเป็นไปตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
แรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 โดยมีหลักการในการดําเนินกระบวนพิจารณาคดี
แรงงาน ให้เป็นไปโดยประหยัด กล่าวคือการยื่นคําฟูองตลอดจนการดําเนินกระบวนพิจารณาใดๆใน
ศาลแรงงานจะได้รับยกเว้นค่าฤชาธรรมเนียม9 อีกทั้งสามารถฟูองคดีด้วยวาจาได้ไม่ต้องมีทนายความ 
เนื่องจากศาลจะเป็นผู้ซักถามพยานเอง10 และพยานที่ศาลแรงงานเรียกมานั้นจะได้รับค่าปุวยการ  ค่า
พาหนะเดินทาง และค่าเช่าที่พักตามที่ศาลแรงงานเห็นสมควร11 ทําให้คู่ความไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายที่
ต้องให้พยานเอง นอกจากนี้แม้ว่าคดีแรงงานไม่จําต้องใช้ทนายความ แต่ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ก็กําหนดให้มีทนายหรือผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมายแรงงานให้ความช่วยเหลือ
ลูกจ้างในการดําเนินคดีได้12 โดยคําว่าสะดวกคือสามารถดําเนินการต่างๆด้วยวาจาได้ รวดเร็ว 
กล่าวคือให้ศาลแรงงานพิจารณาคดีโดยเร็ว  ไม่เลื่อนคดีโดยไม่มีเหตุจําเป็น ถ้าหากจําเป็นต้องเลื่อนจะ
เลื่อนได้แค่เพียงครั้งละไม่เกิน 7 วัน13 และในการบันทึกคําพยานก็สามารถบันทึกโดยย่อได้14 
นอกจากนี้ในการยื่นอุทธรณ์ก็สามารถยื่นได้ภายใน 15 วันนับแต่ศาลแรงงานชั้นต้นได้อ่านคําพิพากษา
หรือคําสั่งโดยให้อุทธรณ์ไปยังศาลฎีกาโดยตรงได้15 และการดําเนินคดีแรงงานจะต้องมีความเที่ยง
ธรรม เนื่องจากองค์คณะผู้พิพากษาคดีแรงงานจะประกอบด้วย ผู้พิพากษาคนกลางที่มาจากผู้
พิพากษาของสํานักงานศาลยุติธรรม ผู้พิพากษาสมทบฝุายนายจ้างและผู้พิพากษาสมทบฝุายลูกจ้าง
ฝุายละเท่าๆกัน16และการพิจารณาคดีจะต้องคํานึงถึงสภาพการทํางาน ภาวะค่าครองชีพ ความ
เดือดร้อนของลูกจ้าง ระดับของค่าจ้างสิทธิประโยชน์ของลูกจ้าง ฐานะแห่งกิจการของนายจ้าง สภาพ
เศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไป เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมแก่ท้ังสองฝุาย17  

 
2.พัฒนามาตรการการตรวจแรงงาน การบังคับใช้กฎหมายและการลงโทษ โดยคํานึงถึงคุณลักษณะ
พิเศษของงานบ้าน   

สําหรับกรณีประเทศไทยมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องการตรวจแรงงาน  การ
บังคับใช้กฎหมายและการลงโทษกับนายจ้างผู้ฝุาฝื นไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน 
โดยเฉพาะการกําหนดลงโทษทางอาญาไม่ว่าจะเป็นจําคุก หรือปรับซึ่งทําให้นายจ้างมีความเกรงกลัว
และปฏิบัติตามกฎหมายมากขึ้น  อย่างไรก็ดีอํานาจหน้าที่ของพนักงานตรวจแรงงานสําหรับลูกจ้าง
ทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ ด้วยนั้นยังมีอยู่อย่างจํากัด เนื่องจาก 
                                                           

9 พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพจิารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 27 
10 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 45 
11 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 47 
12 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 8 
13 พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธพีิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 มาตรา 45 วรรค 3 
14 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 46 
15 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 45 วรรค 1 
16 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 17 
17 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 48 
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พนักงานตรวจแรงงานสามารถคุ้มครองได้บางเรื่อง เช่นกรณีรับคําร้องกรณีนายจ้างไม่จ่ายเงินที่
ลูกจ้างมีสิทธิจะได้รับ    
 จากที่กล่าวมานั้นสรุปได้ว่ากฎหมายไทยได้มีการคุ้มครองด้านการตรวจแรงงานและกลไกใน
การนําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมซึ่งสอดคล้องกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011  แม้ว่าในด้านการตรวจแรงงานนั้นจะยังขาดความชัดเจนในด้านการ
อํานาจของพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าตรวจสอบบ้านส่วนตัวของนายจ้างอันเป็นสถานที่
ปฏิบัติงานของแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งยังต้องขึ้นอยู่กับความยินยอมของนายจ้าง ดังนั้นย่อมต้องมีการ
แก้ไขบทบัญญัติและมาตรการในการเข้าตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานของแรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างบรรลุผล 
 

ด้านการคุ้มครองคนหางาน 
 
ประเทศไทยได้มีพระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 ในการควบคุม

ตัวแทนจัดหางานเอกชนและคุ้มครองคนหางานมิให้ถูกเอาเปรียบหรือหลอกลวงจากการกระทําที่เป็น
การฝุ าฝืนกฎหมายของตัวแทนจัดหางานเอกชน ซึ่ งผู้ เขียนได้กล่ าวถึ งรายละเ อียดของ  
พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 มาแล้วในบทที่ 4 โดยคุ้มครองการหา
งานในประเทศไทยหรือหางานในต่างประเทศ แต่มิได้ให้ความคุ้มครองแรงงานในต่างประเทศที่หางาน
จากต่างประเทศโดยจะเข้ามาทํางานในประเทศไทย  ดังนั้นในกรณีที่คนต่างชาติจะเข้ามาทํางานใน
ประเทศไทยต้องพิจารณากฎหมายเก่ียวกับการจัดหางานในประเทศของตน 

อย่างไรก็ดีประเทศไทยได้มีการทําข้อตกลงบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่ง
ราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแห่งสหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาชนลาว และประเทศกัมพูชาว่าด้วย
ความร่วมมือในการจ้างแรงงาน18

 โดยกําหนดขั้นตอนการว่าจ้างแรงงานอย่างถูกต้องของพลเมืองของ
ประเทศเหล่านั้น รวมถึงการให้แรงงานเหล่านั้นมีสิทธิและเสรีภาพโดยให้ความคุ้มครองแก่แรงงาน
เหล่านั้นโดยชอบ นอกจากนี้ต้องมีการกําหนดกฎเกณฑ์ที่เหมาะสมในการส่งตัวแรงงานเหล่านั้นกลับ
ประเทศ  ในกรณีที่มีการเลิกสัญญาจ้างหรือกรณีที่ถูกเนรเทศก่อนที่จะมีการปฏิบัติตามสัญญาจ้าง
เสร็จสิ้น อีกทั้งได้รับทราบถึงข้อตกลงและเงื่อนไขเกี่ยวกับการทํางานของตนก่อนจะเข้ามาทํางานใน
ประเทศไทยโดยข้อตกลงนั้นเป็นภาษาที่แรงงานนั้นสามารถเข้าใจได้ การคุ้มครองนี้ก็เพ่ือปูองกันการ
ที่แรงงานถูกค้ามนุษย์อันนําไปสู่การถูกใช้แรงงานบังคับ อีกทั้งปูองกันการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่
เลวร้ายอีกด้วย19  

                                                           
18 Pracha Vasuprasat, Inter-State Cooperation on Labour Migration : Lessons Learn from Mous between 

Thailand and Neighbouring Countries, first published ed.(Thailand: International Labour Organization, 2008), 4. 
19 วัตถุประสงค์ของบันทึกข้อตกลงทั้ง 3 ฉบับ เพือ่ให้ประเทศภาคีจะดําเนินมาตรการที่จําเป็นทั้งปวงเพื่อให้มี 

1) ขั้นตอนการดําเนินการที่เหมาะสมในการจ้างแรงงาน 
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  ด้านการคุ้มครองแรงงานเด็ก 
 
       การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก ถือเป็นเปูาหมายหนึ่งขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศท่ีประสงค์มิให้มีการใช้แรงงานเด็กที่มีวุฒิภาวะที่ไม่พร้อมกับการทํางานรวมถึงถนอมแรงงาน
เด็กที่พอจะมีวุฒิภาวะเพียงพอจะทํางานได้ให้ไม่ทํางานหนักเกินไปอันส่งผลต่อสุขภาพของเด็ก โดย
กฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเช่นเดียวกันแต่ได้รับ
การคุ้มครองเฉพาะเรื่องอายุขั้นต่ํา การจ่ายค่าจ้าง และการห้ามหักเงินประกันการทํางานจากลูกจ้างที่
เป็นเด็กเท่านั้น  
 
 อย่างไรก็ดีนอกเหนือจากการคุ้มครองเด็กในด้านการทํางานแล้วประเทศไทยยังมีกฎหมาย
ฉบับอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองเด็ก โดยคุ้มครองทั้งด้านการได้รับการศึกษาภาคบังคับ ตาม
พระราชบัญญัติภาคบังคับ พ.ศ. 2545 และการอุปการะเลี้ยงดูเด็กอย่างเหมาะสมของผู้ปกครองซึ่ง
รวมไปถึงนายจ้างด้วย ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 อีกด้วย ซึ่งผู้เขียนจะไม่กล่าวถึง
ในรายละเอียดเนื่องจากขอบเขตของการศึกษาจะเน้นเกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครองแรงงานเป็นหลัก 
 
 

จากหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามกฎหมายไทยที่สอดคล้องกับหลักการของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ผู้เขียนได้ทําการ
สรุปหลักความสัมพันธ์ต่างๆได้ดังนี้ 
 
 
 
  

                                                                                                                                                                      
2) มาตรการที่มีประสิทธภิาพในการส่งกลับแรงงานที่ครบวาระการจ้างงานหรอืถูกผลักดันออกโดยหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งของ

ภาคีอีกฝาุยหนึ่งไปยังภูมิลาํเนาเดิมก่อนที่เง่ือนไขการจ้างงานจะยุติ 

3) การคุ้มครองอันสมควรแก่แรงงานเพื่อให้แน่ใจว่าแรงงานดังกล่าวจะไมม่ีการสูญเสียสิทธิและได้รับการคุ้มครองตามที่
แรงงานพึงได้รับ 

4)   การปูองกันและปราบปรามอย่างมีประสิทธิภาพต่อการข้ามแดนผิดกฎหมาย การค้าแรงงานผิดกฎหมาย และการจ้าง
แรงงานผิดกฎหมาย 
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ตาราง 4 หลักการตามกฎหมายไทยที่สอดคล้องกับหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงาน 

ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 
เรื่องท่ีคุ้มครอง อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 

2011 
กฎหมายไทย 

การขจัดการเลือก
ปฏิบัติในการจ้างงาน
และอาชีพ 

มาตรา 3 ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศต้อง
ดําเนินมาตรการต่าง ๆที่เกี่ยวกับแรงงาน
ทํางานบ้าน ซึ่งกําหนดไว้ในอนุสัญญานี้โดย
คํานึงถึง ส่งเสริมและตระหนักในเรื่อง
หลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการทํางานการ
ขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ 

รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550 มาตรา 30 บุคคล
ย่อมเสมอกันและได้รับ
ความคุ้มครองตามกฎหมาย
เท่าเทียมกัน มิให้มีการ
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ต่อบุคคลเพราะเหตุแห่ง
ความแตกต่าง 
พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 
มาตรา 15  ให้นายจ้าง
ปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและ
หญิงโดย เท่าเทียมกันใน
การจ้างงาน เว้นแต่ลักษณะ
หรือสภาพของงานไม่อาจ
ปฏิบัติเช่นนั้นได้ 
มาตรา 53  งานมีลักษณะ
และคุณภาพอย่างเดียวกัน
และปริมาณเท่ากัน ให้
นายจ้างกําหนดค่าตอบแทน
อย่างเท่าเทียมกันทั้งชาย
และหญิง 

อายุขั้นต่ํา มาตรา 4 วรรค 1 ให้ กําหนดอายุขั้นต่ําที่
อนุญาตให้ทํางานบ้านได้ ทั้งนี้ตามบทบัญญัติ
ของอนุสัญญาฉบับที่ 138 ว่าด้วยอายุขั้นต่ํา 
ค.ศ. 1973 และอนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วย
รูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก 
ค.ศ. 1999 

พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 
มาตรา 44 ห้ามนายจ้างจ้าง
เด็กอายุต่ํากว่าสิบห้าปีเป็น
ลูกจ้าง 
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เรื่องท่ีคุ้มครอง อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน 
ค.ศ. 2011 

กฎหมายไทย 

เสรีภาพในการ
สมาคมและการ
ยอมรับสิทธิในการ
ร่วมเจรจาต่อรอง 

มาตรา 3 
ข้อ 2. ประเทศสมาชิกต้องดําเนิน
มาตรการต่าง ๆ ส่งเสริมและตระหนักใน
เรื่องหลักการและสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการ
ทํางาน  
(a) เสรีภาพในการสมาคมและการยอมรับ
สิทธิในการร่วมเจรจาต่อรองอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ข้อ 3. ในการดําเนินมาตรการต่างๆที่เป็น
การรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านและ
นายจ้างได้มีเสรีภาพในการสมาคมและ
การยอมรับสิทธิในการร่วมเจรจาต่อรอง
อย่างมีประสิทธิภาพ นั้น  

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ 
พ.ศ. 2518 
คุ้มครองเกี่ยวกับการจัดตั้ง
องค์การทั้งนายจ้างและลูกจ้าง 
การยื่นข้อเรียกร้องและการ
ระงับข้อพิพาทแรงงาน เกี่ยวกับ
การจ้าง การจัดสวัสดิการ และ
ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง และ
คุ้มครองลูกจ้างมิให้ถูกกลั่น
แกล้งเนื่องมาจากการเข้าร่วม
องค์การและให้องค์การมีอิสระ 
ไม่ถูกแทรกแซงจากนายจ้างหรือ
หน่วยงาน 

การขจัดทุกรูปแบบ
ของแรงงานบังคับ
และการเกณฑ์
แรงงาน 

มาตรา 3(2)(b) 
ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการต่าง
เพ่ือส่งเสริมและตระหนักในเรื่องหลักการ
และสิทธิขั้นพื้นฐานในการทํางานโดย 
………………. 
การขจัดทุกรูปแบบของแรงงานบังคับและ
การเกณฑ์แรงงาน 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร 
พ.ศ. 2550 
มาตรา 38 และ 51 ห้ามการ
เกณฑ์แรงงานจะกระทํามิได้ 
เว้นแต่โดยอาศัยอํานาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะ
เพ่ือประโยชน์ในการปูองปัดภัย
พิบัติสาธารณะอันมีมาเป็นการ
ฉุกเฉิน 

การได้รับเงื่อนไขการ
จ้างงานที่เป็นธรรม 
ตลอดจน มีสภาพ
การทํางานที่มีคุณค่า 
เช่นเดียวกับแรงงาน
ทั้งปวง  
 

มาตรา 6 ประเทศสมาชิกต้องดําเนิน
มาตรการต่าง ๆ เพื่อรับรองว่า แรงงาน
ทํางานบ้านได้รับเงื่อนไขการจ้างงานที่เป็น
ธรรม ตลอดจน มีสภาพการทํางานที่มี
คุณค่า เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ 
และมีการดํารงชีพอย่างมีคุณค่าโดย
คํานึงถึงสิทธิส่วนบุคคลหากต้องอยู่อาศัย
อยู่กับนายจ้าง 
 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 มาตรา 14/1 สัญญา
จ้างแรงงาน ข้อบังคับเก่ียวกับ
การทํางาน ระเบียบหรือคําสั่ง
ของนายจ้างที่ทําให้นายจ้าง
ได้เปรียบลูกจ้างเกินสมควร ให้
ศาลมีอํานาจสั่งให้มีผลใช้บังคับ
เพียงเท่าที่เป็นธรรมและ
พอสมควรแก่กรณี 
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เรื่องท่ีคุ้มครอง อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน 
ค.ศ. 2011 

กฎหมายไทย 

การได้รับ
ค่าตอบแทนที่กําหนด
ขึ้นโดยไม่มีการเลือก
ปฏิบัติทางเพศ 
 

มาตรา 11 
แรงงานทํางานบ้านจะได้รับค่าจ้างขั้นต่ํา
ตามเกณฑ์โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติทาง
เพศ 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541  
ไม่คุ้มครองเรื่องค่าจ้างขั้นต่ําแต่
กําหนดเฉพาะเรื่องความเท่า
เทียมกันด้านค่าจ้างระหว่างชาย
และหญิง ตามมาตรา 53  

วิธีจ่ายค่าจ้างและ
ระยะเวลาการจ่าย
ค่าจ้าง 
 

มาตรา 12 (1) 
ให้จ่ายค่าจ้างแก่แรงงานทํางานบ้าน
โดยตรง ในรูปของเงินตราที่ชําระหนี้ได้
ตามกฎหมาย และต้องจ่ายไม่น้อยกว่า
เดือนละหนึ่งครั้งแต่อาจมีการจ่ายใน
รูปแบบอื่นๆหากมีกฎหมายกําหนด หรือ
ข้อตกลงเก่ียวกับสภาพการจ้างและต้อง
ได้รับความยินยอมจากลูกจ้างด้วย 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541  
มาตรา 54 ให้จ่ายค่าตอบแทนใน
การทํางาน เป็นเงินตราไทย เว้น
แต่ได้รับ ความยินยอมจาก
ลูกจ้าง 
มาตรา 55 ให้จ่าย ณ สถานที่
ทํางานของลูกจ้าง เว้นแต่ลูกจ้าง
ยินยอม 

พัฒนามาตรการการ
ตรวจแรงงาน การ
บังคับใช้กฎหมาย
และการลงโทษ โดย
คํานึงถึงคุณลักษณะ
พิเศษของงานบ้าน 

มาตรา 17 
(2) ประเทศสมาชิกต้องพัฒนามาตรการ
และแนวทางปฏิบัติเพ่ือการตรวจแรงงาน 
การบังคับใช้กฎหมายและการลงโทษ 
โดยคํานึงถึงคุณลักษณะพิเศษของงาน
บ้าน  
(3) มาตรการในการตรวจการทํางานของ
แรงงานทํางานบ้านของพนักงานตรวจ
แรงงานจะต้องระบุเงื่อนไขท่ีสามารถเข้า
ไปในครัวเรือนได้ ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงความ
เป็นส่วนบุคคล 
 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 
มาตรา 123 ลูกจ้างมีสิทธิยื่นคํา
ร้องต่อพนักงานตรวจแรงงาน
กรณีนายจ้างฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติ
ตามเก่ียว กับสิทธิได้รับเงินอย่าง
หนึ่ง โดยมาตรา 124 พนักงาน
ตรวจแรงงานต้องสอบสวน
ข้อเท็จจริงและมีคําสั่งภายใน  
60 วันนับแต่วันที่รับคําร้องเว้น
แต่มีความจําเป็นสามารถขอ
ขยายเวลาไม่เกิน 30 วัน 
มาตรา 125 หากไม่พอใจคําสั่ง
ขอพนักงานตรวจแรงงาน ให้นํา
คดีไปสู่ศาลได้ ภายใน 30 วัน  
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เรื่องท่ีคุ้มครอง อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน 
ค.ศ. 2011 

กฎหมายไทย 

การล่วงละเมิดและ
การคุกคามในทุก
รูปแบบ 

มาตรา 5 ประเทศสมาชิกต้องดําเนิน
มาตรการต่าง ๆ เพื่อรับรองว่า แรงงาน
ทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองอย่างมี
ประสิทธิผลให้พ้นจากการล่วงละเมิดและ
การคุกคามในทุกรูปแบบ 
ข้อแนะฉบับที่ 201 ข้อ 7 (a), 7(c) และ 
21(c) ให้มีการกําหนดโทษทางอาญา การ
ดําเนินคดีทางอาญา  กําหนดกลไกในการ
เข้าสู่กระบวนการร้องทุกข์และ
กระบวนการทางกฎหมาย ต้องมีแผนงาน
เกี่ยวกับการช่วยเหลือให้ที่พักชั่วคราว
หรือศูนย์สุขภาพรวมถึงฟ้ืนฟูรักษา  

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541  
มาตรา 16 ห้ามมิให้นายจ้างหรือ
ผู้ซึ่งเป็นหัวหน้างาน ผู้ ควบคุม
งาน หรือผู้ตรวจงานกระทําการ
ล่วงเกินทางเพศต่อลูกจ้าง 

กําหนดเงื่อนไขการ
ควบคุมการ
ดําเนินงานของ
หน่วยงานจัดหางาน
เอกชน 

มาตรา 15 คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
รวมถึงที่เป็นแรงงานต่างชาติหรือผู้อพยพ
ซึ่งถูกจัดหาหรือรับสมัครโดยหน่วยงาน
จัดหางานเอกชน จากการกระทําการล่วง
ละเมิดต่างๆ โดยกําหนดเงื่อนไขการ
ควบคุมการดําเนินงานของหน่วยงาน
จัดหางานเอกชน  มีบทลงโทษ มีกลไก
การร้องทุกข์และดําเนินคดีกับตัวแทน
จัดหางานเอกชนและควบคุมอัตรา
ค่าธรรมเนียม 
 

พระราชบัญญัติจัดหางานและ
คุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528  
มาตรา 8 และ 30 ให้ผู้จัดหางาน
เพ่ือส่งคนหางานไปทํางานทั้งใน
และต่างประเทศ ต้องได้รับ
ใบอนุญาต และจะต้อง
ดําเนินงานตามกฎหมาย มาตรา 
26 และ 27  ห้ามมิให้ผู้รับ
อนุญาตจัดหางานเรียกหรือรับ
เงินหรือทรัพย์สินอื่นใดจาก
คนหางานและห้ามเก็บค่าบริการ
หรือค่าใช้จ่ายเกินอัตราที่
รัฐมนตรีกําหนด มาตรา 28, 38
และ40  ผู้รับจัดหางานต้อง
จัดการให้คนหางานเดินทางกลับ
ในกรณีที่คนหางานไม่ได้งาน 
ตําแหน่งงาน ค่าจ้างตามที่ตกลง
ไว้ในสัญญาจัดหางาน  
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เรื่องท่ีคุ้มครอง อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน 
ค.ศ. 2011 

กฎหมายไทย 

วันหยุดประจํา
สัปดาห์ วันหยุดตาม
ประเพณี และ
วันหยุดพักผ่อน
ประจําปีและการจ่าย
ค่าตอบแทนใน
ระยะเวลาหยุด
พักผ่อนประจํา
สัปดาห์ และพักผ่อน
ประจําปีโดยไม่ด้อย
ไปกว่าแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆ 

มาตรา 10(1) ให้ดําเนินมาตรการต่างๆ
เพ่ือรับรองว่าแรงงานทํางานบ้านจะได้รับ
การหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์ พักผ่อน
ตามประเพณีและวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีและจะได้รับค่าตอบแทนใน
วันหยุดดังกล่าว 
มาตรา 9/b แรงงานทํางานบ้านผู้ซึ่ง
อาศัยอยู่ในครัวเรือนของนายจ้าง จะไม่
ถูกผูกมัดให้ต้องทํางานอยู่ในครัวเรือน
ของนายจ้างหรืออยู่กับสมาชิกครอบครัว
ของนายจ้าง ระหว่างช่วงการหยุดพัก
ประจําวันและวันหยุด 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541  
มาตรา 28, 29 และ 30 คุ้มครอง
ให้ได้รับสิทธิวันหยุดดังกล่าว  
มาตรา 62, 64 และ 67 ลูกจ้าง
ได้รับด้านค่าจ้างในวันหยุด ใน
กรณีท่ีต้องทํางานในวันหยุด 
นายจ้างต้องจ่ายค่าทํางานและ
ค่าล่วงเวลา และในกรณีที่
นายจ้างเลิกจ้างโดยลูกจ้างไม่มี
ความผิด ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง
สําหรับวันหยุดพักผ่อนประจําปี
ในปีที่เลิกจ้างตามส่วนของ
วันหยุดที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ 

การเข้าถึง
กระบวนการในการ
ดําเนินการทางศาล
สถิตยุติธรรม หรือ
กลไกในการยุติข้อ
พิพาทอ่ืนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

มาตรา 16 แรงงานทํางานบ้านทั้งโดย
ตนเองและโดยผู้แทนสามารถเข้าถึง
กระบวนการในการดําเนินการทางศาล
สถิตยุติธรรม หรือกลไกในการยุติข้อ
พิพาทอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่ด้อย
ไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน 
มาตรา 17 (1) ให้กําหนดเครื่องมือ
เกี่ยวกับการร้องทุกข์ที่เข้าถึงได้และที่มี
ประสิทธิภาพ 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541  
มาตรา 8  ให้รัฐมนตรีมีอํานาจ
แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ เพื่อ
ฟูองคดีหรือแก้ต่างคดีแรงงาน
ให้แก่ลูกจ้างหรือทายาท  
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
แรงงานและวิธีพิจารณาความ
แรงงาน พ.ศ. 2522 
มาตรา 8  ศาลแรงงานมีอํานาจ
พิจารณาพิพากษาคดีหรือมีคําสั่ง
ในเรื่องคดีพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิ
ห รื อ ห น้ า ที่ ต า ม สั ญ ญ า จ้ า ง
แร ง ง าน  หรื อ ตามข้ อตกล ง
เกี่ยวกับสภาพการจ้าง ฯลฯ 

สิทธิลาปุวย 
 

ข้ อ แ น ะ ฉ บั บ ที่  2 0 1  ข้ อ  6 ( 2 ) ( b) 
กําหนดให้มีการคุ้มครองในเรื่องการลา
ปุวย 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541มาตรา 32 ให้ลูกจ้าง
มีสิทธิลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริง
นายจ้างอาจเรียกใบรับรองแพทย์
หากลาตั้งแต่ 3วันขึ้นไป 
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จากที่กล่าวมาทั้งหมดจะเห็นว่ากฎหมายของประเทศไทยมีความสอดคล้องกับความคุ้มครอง
ตามอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011อยู่บางส่วนและในส่วนที่สอดคล้องกันนั้นยังมี
ความแตกต่างกันอยู่ในรายละเอียดซึ่งก็เป็นสิ่งที่ไม่สอดคล้องกับแรงงานทํางานบ้าน เช่น ด้านอํานาจ
ของพนักงานตรวจแรงงานในการเข้าตรวจสถานที่ปฏิบัติงานอันเป็นบ้านส่วนตัวของนายจ้าง  ซึ่งไม่
เพียงพอต่อแรงงานทํางานบ้าน อันแสดงถึงความจําเป็นในการนําหลักของอนุสัญญาและข้อแนะฉบับ
ที่ 201 มาปรับใช้เพื่อให้กฎหมายไทยมีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่างครอบคลุมและสอดคล้อง
กับลักษณะของแรงงานทํางานบ้านมากข้ึน 
 
 

5.1.2 ความไม่สอดคล้องระหว่างอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายไทย 

 
สําหรับกฎหมายไทยที่ไม่สอดคล้องกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน

ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นพบว่ามีอยู่เป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านของหลักบางประการ 
อันได้แก่ ด้านชั่วโมงการทํางาน ด้านค่าจ้างขั้นต่ํา ด้านการประกันสังคม ด้านการใช้แรงงานเด็ก และ
ด้านการใช้แรงงานหญิง ซึ่งผู้เขียนจะได้หยิบยกขึ้นมากล่าวและวิเคราะห์ในหัวข้อต่อไป อย่างไรก็ดี
ผู้เขียนได้สรุปการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่กฎหมายไทยไม่ได้ให้ความคุ้มครองอันเป็นการไม่สอดคล้องกับ
อนุสัญญา ดังนี้ 
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ตาราง 5 กฎหมายไทยที่ไม่สอดคล้องระหว่างอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
เรื่องท่ีกฎหมายไทย

ไม่คุ้มครอง 
อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 หมายเหตุ 

การขจัดการใช้
แรงงานเด็กใน
รูปแบบที่เลวร้าย 

มาตรา 4 (1) ประเทศสมาชิกต้อง......ใช้แรงงานเด็ก
โดยคํานึงถึงหลักของอนุสัญญาว่าด้วยรูปแบบที่
เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 1999  
(2) จะต้องไมท่ําให้แรงงานทํางานบ้านซึ่งมีอายุต่ํากว่า 
18 ปี หรือมากกว่าอายุขั้นต่ําของการจ้างงานต้องเสีย
โอกาสหรือถูกรบกวนในเรื่องการศึกษาและการฝึก
อาชีพ 

แม้ตาม
พระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ประกอบ
กับกฎกระทรวง 
ฉบับที่ 14  พ.ศ. 
2555  ยกเว้นไมใ่ห้
นําบทบัญญัติเรื่อง
ดังกล่าวมาคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้าน
ในเรื่องดังกล่าว แต่
พระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 
2546 มีการให้ความ
คุ้มครองในเรื่อง
ดังกล่าว 

การคุ้มครองความ
เป็นมารดา 

มาตรา  14 ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการที่
เหมาะสม ตามกฎหมาย และกฎระเบียบแห่งชาติโดย
คํานึงถึงคุณลักษณะเฉพาะของงาน โดยให้การ
คุ้มครองด้านความมั่นคงทางสังคม รวมถึง เรื่องความ
เป็นมารดา 

 

ค่าตอบแทนจาก
การทํางานล่วงเวลา
จะไม่ด้อยไปกว่า
แรงงานประเภทอ่ืน 

มาตรา 10/1 ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศต้อง
ดําเนินมาตรการต่าง ๆ เพื่อรับรองว่า................การ
ทํางานล่วงเวลา.........โดยคํานึงถึงคุณลักษณะพิเศษ
ของงานบ้าน 

 

การหยุดพัก
ประจําวัน  

มาตรา 10(1) ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศต้อง
ดําเนินมาตรการต่าง ๆ เพื่อรับรองว่าแรงงานทํางาน
บ้านจะได้รับการหยุดพักท้ังในหยุดพักระหว่างการ
ทํางาน........................ 
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เรื่องท่ีกฎหมาย
ไทยไม่คุ้มครอง 

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 หมายเหตุ 

การเคารพถึงสิทธิ
ส่วนบุคคลสําหรับ
แรงงานทํางานบ้าน
ที่ ต้ อ ง อ ยู่ กั บ
นายจ้าง 

มาตรา 6 
ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศต้องดําเนินมาตรการต่าง 
ๆ เพ่ือรับรองว่า แรงงานทํางานบ้านมีการดํารงชีพ
อย่างมีคุณค่าโดยคํานึงถึงสิทธิส่วนบุคคลหากต้องอยู่
อาศัยในครัวเรือนของนายจ้าง 

 

แรงงานทํางานบ้าน
มี สิ ท ธิ ท ร า บ
ข้อตกลง  เงื่อนไข
และสภาพการจ้าง
งาน และสามารถ
เข้าใจได้ง่าย โดยมี
สั ญ ญ า เ ป็ น ล า ย
ลักษณ์อักษร 

มาตรา 7 
ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการต่างๆเพ่ือรับรอง
ว่า แรงงานทํางานบ้านได้รับแจ้งให้ทราบเรื่องเงื่อนไข
และสภาพการจ้างงาน โดยวิธีที่เหมาะสม ตรวจสอบ
ได้และสามารถเข้าใจได้ง่าย หากเป็นที่ต้องการและ
เป็นไปได้อาจทําเป็นสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรให้
สอดคล้องกับกฎหมาย หรือข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพ
การจ้างร่วม โดยให้มีรายละเอียดตามที่อนุสัญญา
กําหนด  

 

แรงงานทํางานบ้าน
ที่ จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ
ทราบเงื่อนไขและ
ข้อตกลงเกี่ยวกับ
สภาพการจ้างงาน
เป็นหนังสือ โดยมี
สิทธิในการต่อรอง
แ ล ะ กํ า ห น ด
เงื่อนไขก่อนที่จะ
เข้าไปทํางาน 

มาตรา 8(1) 
ให้มีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่ เป็น
แรงงานต่างชาติหรือผู้อพยพจากประเทศหนึ่งซึ่งได้รับ
การว่าจ้างไปทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้านในอีก
ประเทศหนึ่งแรงงานต้องมีการงานทราบถึงข้อตกลง
และเงื่อนไขเกี่ยวกับสภาพการจ้างเป็นลายลักษณ์
อักษรซึ่งสามารถใช้บังคับได้ในประเทศที่ต้องไปทํางาน
โดยระบุสภาพและเงื่อนไขการจ้างงาน ตามที่ระบุไว้ใน
มาตรา 7 ก่อนเข้ามาทํางานบ้านตามสัญญาหรือ
ข้อตกลงดังกล่าว 
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เรื่องท่ีกฎหมาย
ไทยไม่คุ้มครอง 

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 หมายเหตุ 

ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง
เกี่ยวกับสภาพการ
ทํางานที่ปลอดภัย
แ ล ะ มี สุ ข ภ า พ
อนามัย 

มาตรา 13 
แรงงานทํางานบ้านแต่ละคนมีสิทธิในสภาพการทํางาน
ที่ปลอดภัยและมีสุขภาพอนามัยประเทศสมาชิกแต่ละ
รัฐต้องดําเนินมาตรการต่าง ๆอย่างมีประสิทธิภาพใน
เรื่องดังกล่าว ตามกฎหมาย กฎระเบียบและแนวการ
ปฎิบัติ โดยคํานึงถึงคุณลักษณะเฉพาะของงานบ้าน  
โดยการปรึกษาหารือกับผู้แทนฝุายข้างมากของ
องค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้าง 

 

กําหนดกฎระเบียบ
หรือมาตรการใดๆ 
เกี่ ยวกับ เ งื่ อน ไข
แ ล ะ สิ ท ธิ ข อ ง
แรงงานทํางานบ้าน
ใ น ก า ร ถู ก ส่ ง ตั ว
ก ลั บ เ มื่ อ สิ้ น สุ ด
สัญญาจ้างงาน 

มาตรา 8 (4) 
ประ เทศสมาชิ ก ต้ อ ง กํ า หนด ไ ว้ โ ด ยกฎหมา ย 
กฎระเบียบ หรือมาตรการใดๆถึงเงื่อนไขเกี่ยวกับสิทธิ
ของแรงงานทํางานบ้านในการถูกส่งตัวกลับเมื่อสิ้นสุด
สัญญาการจ้าง 

 

ก า ร ใ ห้ ลู ก จ้ า ง มี
อิสระในการต่อรอง
กับนายจ้างหรือผู้ที่
จะเป็นนายจ้างใน
อนาคตว่ าจะ พัก
อาศัยในครัวเรือน
ของนายจ้างหรือไม่ 

มาตรา 9(a) 
ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการต่าง ๆ เพ่ือรับรอง
ว่า แรงงานทํางานบ้านมีอิสระในการต่อรองกับ
นายจ้างหรือผู้ที่จะเป็นนายจ้างในอนาคตว่าจะพัก
อาศัยในครัวเรือนของนายจ้างหรือไม่ 

 

สิ ท ธิ ใ น ก า ร เ ก็ บ
เอกสาร เกี่ ยวกับ
การเดินทางและ
บัตรประจําตัว 

มาตรา 9(c ) 
ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการต่าง ๆ เพ่ือรับรอง
ได้ว่า แรงงานทํางานบ้านมีสิทธิที่จะเก็บเอกสาร
เกี่ยวกับการเดินทางและบัตรประจําตัวไว้กับตนเอง 

 

ค่าจ้างข้ันต่ํา มาตรา 11 ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการต่าง ๆ 
เพ่ือทําให้มั่นใจได้ว่า แรงงานทํางานบ้านได้รับค่าจ้าง
ขั้นต่ําตามเกณฑ์ 
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เ รื่ อ งที่ กฎหมาย
ไทยไม่คุ้มครอง 

อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 หมายเหตุ 

การหัก
ค่าตอบแทนในการ
ทํางานสําหรับสิ่ง
อุปโภคบริโภคท่ี
จําเป็น (in kind) 

มาตรา 12(2) 
กฎหมายและกฎระเบียบภายในประเทศ ข้อตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจ้างสามารถกําหนดให้หักค่าตอบแทน
บางส่วนในจํานวนที่จํากัดไว้มาจ่ายเป็นสิ่งของให้แก่
แรงงานทํางานบ้านได้ แต่ต้องตามสมควรเฉกเช่น
แรงงานประเภทอ่ืนๆ ทั้งนี้ ให้มีการดําเนินมาตรการต่าง 
ๆ เพื่อรับรองว่า สิ่งของที่จ่ายให้ซึ่งคนงานได้ตกลงรับนั้น 
เพ่ือการใช้เป็นส่วนตัวและมีประโยชน์ต่อคนงานรวมทั้ง
มูลค่าของสิ่งของนั้นเป็นธรรมและมีความเหมาะสม 

 

ชั่วโมงการทํางาน
ปกติ  

มาตรา 10(1) ชั่วโมงการทํางานปกติค่าตอบแทนการ
ทํางานล่วงเวลา ระยะเวลาการหยุดพักประจําวัน 
ระยะเวลาการหยุดพักประจําสัปดาห์และการหยุด
พักผ่อนประจําปีโดยได้รับค่าตอบแทนของแรงงาน
ทํางานบ้านจะไม่ด้อยไปกว่าแรงงานประเภทอ่ืน 

 

ช่วงระยะเวลาที่
แรงงานทํางานบ้าน
ที่ต้องอยู่เพ่ือรอ
รับคําสั่งงานนั้น ให้
ถือเป็นชั่วโมงการ
ทํางาน (standby) 

มาตรา 10(3) 
ช่วงระยะเวลาที่แรงงานทํางานบ้านไม่มีอิสระที่จะใช้
เวลาตามความต้องการของตน และต้องอยู่ประจําใน
ครัวเรือนของนายจ้างเพ่ือรอรับคําสั่งงานนั้น ให้ถือเป็น
ชั่วโมงการทํางานตามกรอบของกฎหมายหรือ
กฎระเบียบภายในประเทศ ข้อตกลงร่วม หรือวิธีการอ่ืน 
ๆ ซึ่งเป็นไปตามแนวปฏิบัติภายในประเทศ 

 
 
 
 
 

การคุ้มครองใน
เรื่องความมั่นคง
ทางสังคมและ 
ความเป็นมารดา 

มาตรา 14 
ประเทศสมาชิกต้องดําเนินมาตรการที่เหมาะสม ตาม
กฎหมาย และกฎระเบียบโดยคํานึงถึงคุณ
ลักษณะเฉพาะของงานบ้าน ในการคุ้มครองด้านความ
มั่นคงทางสังคม รวมถึง เรื่องการคุ้มครองความเป็น
มารดา โดยการปรึกษาหารือกับองค์การลูกจ้างและ
องค์การนายจ้าง หากมี 

นอกจากนี้ยังไม่มี
การคุ้มครองด้าน
กองทุนเงินทดแทน
อีกด้วย 
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  จากการศึกษาเปรียบเทียบข้างต้นพบว่าการคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายของไทยพบว่ามีบทบัญญัติหลายประการ
ที่ยังไม่ได้ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน อันเป็นการไม่สอดคล้องกับหลักการคุ้มครองตาม
อนุสัญญา ซึ่งผู้เขียนได้วิเคราะห์ถึงความสอดคล้องและไม่สอดคล้องของหลักการบางประการ อัน
ได้แก่ หลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง การ
คุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน การคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา และการคุ้มครองด้านประกันสังคมดัง
จะกล่าวในหัวข้อต่อไป 
 
5.2 วิเคราะห์ความไม่สอดคล้องกับของหลักการบางประการตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายไทย 

  
แม้บทบัญญัติของกฎหมายไทยที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านจะไม่สอดคล้องกับอนุสัญญาฯ

อยู่หลายประการ แต่ผู้เขียนได้หยิบยกหลักบางประการที่สําคัญและจําเป็นขึ้นมาเนื่องจากเป็น
หลักการที่ควรนํามาปรับปรุงกฎหมายไทยให้ดีขึ้น อันได้แก่ หลักการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน 
หลักการคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา หลักการคุ้มครองด้านประกันสังคม หลักการคุ้มครองแรงงานเด็ก
และหลักการคุ้มครองแรงงานหญิง โดยนํามาวิเคราะห์ถึงความไม่สอดคล้องโดยละเอียด ดังนี้ 

 
 ประเด็นแรก คือ ความไม่สอดคล้องของหลักการด้านการคุ้มครองชั่วโมงการทํางาน 
 
 ปัญหาหลักเรื่องหนึ่งของแรงงานทํางานบ้านคือการไม่ได้รับความคุ้มครองด้านชั่วโมงการ

ทํางาน เป็นเหตุให้ต้องทํางานยาวนานเกือบตลอด 24 ชั่วโมงและต้องพร้อมทํางานตลอดเวลาเมื่อถูก
เรียกใช้  ซึ่งตามอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มีหลักการในเรื่องของการคุ้มครอง
ด้านชั่วโมงการทํางานของแรงงานทํางานบ้าน โดยให้ประเทศสมาชิกต่างๆกําหนดชั่วโมงการทํางาน
แก่แรงงานทํางานบ้านด้วย20 
 

                                                           
20 Convention on Domestic Workers, 2011 

Article 10  

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between domestic workers and 
workers generally in relation to normal hours of work, overtime compensation, periods of daily and 
weekly rest and paid annual leave in accordance with national laws, regulations or collective 
agreements, taking into account the special characteristics of domestic work.  

........................ 
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  การคุ้มครองแรงงานในด้านชั่วโมงการทํางานเกิดมาจากแนวคิดที่ว่าลูกจ้างไม่ควรทํางานมาก
เกินไปซึ่งเดิมองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ตราอนุสัญญาฉบับที่ 1 ว่าด้วยชั่วโมงการทํางาน
สําหรับงานอุตสาหกรรม ค.ศ. 1919 กําหนดให้ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมทํางานไม่เกิน 8 ชั่วโมง
ต่อวันและ 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์21 ต่อมาก็ได้มีการนําหลักดังกล่าวมาใช้กับงานพาณิชกรรมและ
สํานักงานซึ่งปรากฎอยู่ในอนุสัญญาฉบับที่ 30 ว่าด้วยชั่วโมงการทํางานในงานพาณิชยกรรมและงาน
สํานักงาน ค.ศ. 1936 ซึ่งใช้กับทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และใช้กับทั้งการค้าหรือบริการด้วย 
โดยกําหนดให้การทํางานต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวันและไม่เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เว้นแต่จะมีการ
กําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนแต่จะต้องไม่เกินวันละ 10 ชั่วโมง22 นอกจากนี้ยังมีการตราอนุสัญญาฉบับที่ 47 
ว่าด้วยการลดกําหนดเวลาทํางานเป็นสี่สิบชั่วโมงต่อสัปดาห์ ค.ศ.1935 ให้สามารถลดชั่วโมงการ
ทํางานได้ให้เหลือแค่ 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์23 อีกทั้งในกรณีที่เป็นงานอันตรายต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยของลูกจ้าง ลูกจ้างจะต้องทํางานไม่เกิน 7 ชั่วโมงต่อวันและไม่เกิน 42 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
อย่างไรก็ตามสําหรับงานประเภททีส่ามารถกําหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงานได้ได้อย่างชัดเจนซึ่ง
มักไม่ก่อให้เกิดปัญหานัก แต่มีงานบางประเภทที่ไม่สามารถกําหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดของงานได้
อย่างชัดเจน ซึ่งลักษณะงานต้องพร้อมทํางาน  24 ชั่วโมง ซึ่งแรงงานทํางานบ้านก็เช่นเดียวกัน แต่
อย่างไรก็ตามภายในหนึ่งวันนายจ้างจะต้องกําหนดให้ลูกจ้างเหล่านี้ทํางานไม่เกินจํานวนชั่วโมงต่อวัน
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  ประเทศไทยไม่มีการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานและการทํางานล่วงเวลาแก่แรงงาน
ทํางานบ้าน ผลคือต้องทํางานในชั่วโมงท่ียาวนานก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพและประสิทธิภาพของ
งานอันเป็นการใช้แรงงานบังคับและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ด้วยเหตุเพราะลักษณะ
ของงานที่ยากจะกําหนดขอบเขตของชั่วโมงการทํางานได้อันเป็นช่องทางให้แรงงานทํางานบ้านถูกเอา
เปรียบจากนายจ้าง การประสบปัญหาด้านการรอรับคําสั่ง (standby หรือ on-call) โดยไม่ได้รับ
ค่าตอบแทน สําหรับประเทศไทยถึงแม้ไม่ได้เป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่า
ด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 แต่การตระหนักถึงความคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานเป็นสิ่ง
สําคัญยิ่ง เพ่ือเป็นการปูองกันการใช้แรงงานบังคับและทําให้ได้รับความเป็นธรรมในด้านค่าตอบแทน
ตามปริมาณที่ทํา 
          นอกจากนี้ในการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานนั้นย่อมมีผลไปถึงการคุ้มครองด้านการทํางาน
เกินชั่วโมงทํางานปกติหรือท่ีเรียกว่าการทํางานล่วงเวลา รวมถึงเวลาพักด้วย ดังนี้ 
 

การทํางานล่วงเวลา  
การทํางานล่วงเวลาเป็นกรณีนายจ้างสั่งให้ลูกจ้างทํางานนอกชั่วโมงการทํางานปกติต่อวัน

และลูกจ้างยินยอมที่จะทํางานดังกล่าวโดยการยินยอมนั้นจะทําได้เป็นคราวๆไป โดยต้องมีการกําหนด
ชั่วโมงขั้นสูงของการทํางานล่วงเวลาด้วย อย่างไรก็ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

                                                           
21 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมในอนุสัญญาฉบับที ่1 ว่าด้วยชั่วโมงการทํางานสําหรับงานอุตสาหกรรม ค.ศ. 1919 
22 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมในอนุสัญญาฉบับที ่30 ว่าดว้ยชัว่โมงการทํางานในงานพาณิชยกรรมและงานสาํนักงาน ค.ศ. 

1936 
23 โปรดดูรายละเอยีดเพิ่มเติมในอนุสัญญาฉบับที ่47 ว่าดว้ยการลดกาํหนดเวลาทํางานเป็นสี่สิบชั่วโมงต่อสัปดาห์ ค.ศ.1935 
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ประกอบกับกฎกระทรวง ฉบับที่ 14  พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541) ไม่ให้นําบทบัญญัติเกี่ยวกับเรื่องการกําหนดชั่วโมงการทํางานและการทํางานล่วงเวลามา
ใช้บังคับกับลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ซึ่งส่งผลให้ยากต่อการ
คํานวณชั่วโมงการทํางานล่วงเวลาที่จะทําให้ลูกจ้างได้รับค่าล่วงเวลา ซึ่งสาเหตุของการไม่ให้นํา
บทบัญญัตินี้มาใช้เนื่องจากมองว่าลักษณะการทํางานของแรงงานทํางานบ้านแตกต่างจากแรงงาน
ประเภทอ่ืนเนื่องจากเป็นงานที่ต้องทําไปเรื่อยๆ ไม่มีกําหนดเวลาเริ่มงานและสิ้นสุดการทํางานอย่ าง
ชัดเจน  จะสิ้นสุดการทํางานต่อเมื่อทํางานที่ตนต้องรับผิดชอบแล้วเสร็จ แต่บางครั้งอาจต้องทํางาน
อ่ืนๆตามที่นายจ้างจะสั่ง ซึ่งเมื่อเป็นเช่นนี้จะส่งผลกระทบให้แก่ลูกจ้างทํางานบ้านหลายประการ ทั้ง
ต้องทํางานเกินชั่วโมงที่ควรจะเป็นโดยไม่สมัครใจ อีกทั้งไม่ได้รับค่าล่วงเวลา  เกิดปัญหาด้านการ
ทํางานที่ต้องคอยรอรับคําสั่งตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นเวลากลางวันหรือกลางคืนโดยในการรอรับคํา
สั่งงานนั้นไม่ได้รับค่าจ้าง นอกจากนี้การที่ต้องทํางานเกือบตลอดเวลาทําให้ไม่มีเวลาพักซึ่งอาจส่งผล
ต่อสุขภาพร่างกายของแรงงานทํางานบ้านและประสิทธิภาพของงานด้วย อันเป็นการไม่สอดคล้องกับ
หลักการตามอนุสัญญาเป็นอย่างมาก 

เวลาพัก 
           ในการทํางานของลูกจ้างทุกคนย่อมต้องมีเวลาพักเพ่ือให้ร่างกายไม่อ่อนล้า อันอาจส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทํางานและเสี่ ยงต่อการเกิดอันตรายจากการทํางานของลูกจ้างด้วย  
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ได้คุ้มครองด้านเวลาพักซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการช่วย
หยุดพักการทํางานของแรงงานทํางานบ้านที่ต่อเนื่องมาเป็นเวลานานในบางครั้งในช่วงเวลาพักไม่ได้
ทําให้เพียงแต่เฉพาะการได้พักการทํางานเท่านั้น แต่แรงงานทํางานบ้านอาจมีโอกาสได้ไปทําธุระใน
ช่วงเวลาพักด้วย ซึ่งถือว่าช่วยให้ไม่ต้องถูกบังคับให้อยู่กับนายจ้างตลอดเวลาอันเป็นการไม่สอดคล้อง
กับการคุ้มครองตามอนุสัญญา 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการไม่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านด้านชั่วโมงการทํางาน
ส่งผลไปถึงการไม่สามารถคุ้มครองเรื่องการทํางานล่วงเวลาได้ อีกทั้งการไม่คุ้มครองด้านเวลาพักทําให้
ส่งผลเสียต่อสุขภาพของแรงงานทํางานบ้าน จึงมีความจําเป็นอย่างมากในการนําหลักการตาม
อนุสัญญามาปรับใช้กับกฎหมายของไทยเพ่ือคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้ดียิ่งขึ้น 

   
 ประเด็นที่สอง คือ ความไม่สอดคล้องในการคุ้มครองด้านค่าจ้างข้ันต่ํา 

          หลักการของการจ้างแรงงานนั้นเป็นการที่ลูกจ้างตกลงทํางานให้กับนายจ้างโดยนายจ้างจ่าย
ค่าจ้างให้ตอบแทนการทํางานนั้น แสดงว่าลูกจ้างย่อมต้องได้รับค่าจ้างตอบแทนการทํางานให้กับ
นายจ้างนั้น ซึ่งคําว่าค่าจ้าง หมายถึงเงินที่จ่ายเป็นการตอบแทนในการทํางานสําหรับระยะเวลา
ทํางานปกติ  โดยอาจคํานวณจากระยะเวลาการทํางาน เช่น คํานวณเป็นรายชั่วโมง รายวัน ราย
สัปดาห์ หรือรายเดือน หรืออาจคํานวณตามผลงานที่ลูกจ้างทํา โดยไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร  เช่น 
เบี้ยเลี้ยง24 ค่าครองชีพ25 ค่าพาหนะ26 เงินค่านายหน้า27  

                                                           
24 คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1776/2526 ลูกจ้างเป็นช่างเหล็ก ปกติทํางานอยู่ที่กรุงเทพมหานครไม่มีสิทธิได้รับเบี้ยเล้ียง แต่

ความรู้ความสามารถของลูกจา้งเป็นงานประเภทที่จะต้องไปซ่อมสะพานรถไฟตามเส้นทางรถไฟต่างจังหวัดอันเป็นงานประจําของตน 
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   ส่วนในกรณีที่นายจ้างต้องจ่ายค่าตอบแทนนอกเหนือจากเวลาทํางานปกติ ไม่ว่าจะเป็นการ
ทํางานเกินชั่วโมงทํางานปกติ หรือการทํางานในวันหยุด ค่าตอบแทนดังกล่าจะเรียกว่า ค่าล่วงเวลา 
ค่าทํางานในวันหยุด หรือ ค่าล่วงเวลาในวันหยุด เป็นต้น นอกจากนี้ในบางกรณีที่ลูกจ้างมีสิทธิลาตาม
กฎหมาย นายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างในวันลานั้นด้วย ได้แก่ วันลาปุวย  ลาทําหมัน ลาคลอด ลาเพ่ือ
ฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ลาเพื่อรับราชการทหาร 
  อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนด
หลักการในการคุ้มครองค่าจ้างขั้นต่ําให้แก่แรงงานทํางานบ้านโดยให้ประเทศสมาชิกมีนโยบายในการ
กําหนดค่าจ้างขั้นต่ํา ซึ่งตามอนุสัญญามิได้กําหนดเป็นจํานวนเงินที่แน่นอนไว้ เนื่องจากการกําหนด
จํานวนเงินนั้นขึ้นอยู่กับนโยบายและสภาพเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ แต่อย่างน้อยต้องมี
หลักประกันให้กับแรงงานทํางานบ้านให้ได้รับค่าจ้างขั้นต่ําในอัตราที่เท่าเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืน
โดยไม่เลือกปฏิบัติโดยความแตกต่างกันทางเพศ  อายุ เชื้อชาติ เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่
เป็นหญิงและเด็ก อีกท้ังเป็นแรงงานต่างชาติเป็นจํานวนมาก 
  สําหรับกรณีประเทศไทยนั้นมีการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา โดยคณะกรรมการค่าจ้าง ซึ่งมี
โครงสร้างเป็นองค์กรไตรภาคี ประกอบด้วย ผู้แทนฝุายรัฐบาล ผู้แทนฝุายนายจ้างและผู้แทนฝุาย
ลูกจ้างซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ28 ซึ่งคณะกรรมการค่าจ้างมีหน้าที่กําหนดอัตราค่าจ้างขั้น
ต่ํา29 โดยอัตราค่าจ้างขั้นต่ําดังกล่าวจะมีผลใช้บังคับกับนายจ้างทุกประเภทและลูกจ้างทุกคนโดยไม่

                                                                                                                                                                      
ฉะนั้น เมื่อขณะประสบอันตรายลกูจ้างออกไป ทาํงานที่หน่วยงานสะพานต่างจงัหวัดเป็นเวลาถึงหกเดือนเศษ ได้รับเบี้ยเล้ียงเป็นการ
ประจําจนกวา่งานจะแลว้เสร็จ เห็นได้ชัดว่า นายจา้งจ่ายเบี้ยเล้ียงให้แก่ลกูจ้างเป็นส่วนหนึ่งของการตอบแทน การทํางานในเวลาปกติ
ของวันทํางานโดยแท้ เบีย้เล้ียงนี้จึงเป็น ค่าจ้างอันจะต้องนํามาเป็นฐานคํานวณค่าทดแทนด้วย 

25 คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1469/2524 เมื่อนายจา้งมีนโยบายและระเบียบที่จะเพิ่มค่าจ้างให้แก่ลกูจ้างเมื่อค่าครองชีพ
สูงขึ้น การที่นายจ้างจา่ยเงินค่าครองชีพให้แก่ลูกจา้งเมื่อค่าครองชีพสูงขึ้นจึงแสดงว่าเป็นการเพิ่มค่าจา้งให้สูงขึ้นนั่นเอง นอกจากนี้ยัง
ได้ความว่า ภายหลังต่อมานายจา้งก็รวมเงินค่าครองชีพเข้าเป็นค่าจ้างปกติ แสดงให้เห็นว่านายจ้างประสงค์ให้เงินค่าครองชีพเป็น
ค่าจ้าง แต่ที่ได้แยกจ่ายออกจากค่าจา้งปกติก็โดยหวังวา่จะทาํให้ไม่ต้องนํามารวมเป็นค่าจ้างเพื่อคํานวณเงินอื่นเท่านั้น ค่าครองชีพจึง
เป็นค่าจ้างอันต้องนํามาคํานวณเงินสมทบกองทุนเงินทดแทน  ตามระเบยีบของบริษัทนายจา้งบริษัทจะไม่อนุมัติให้จา่ยเงินรางวัล
ประจําปีหรอืโบนัสในปีใดก็ได้ มิได้แสดงเจตนาที่จะจ่ายให้ลูกจา้งเป็นประจําทกุปี ทั้งการจา่ยก็มีความมุ่งหมายเพื่อเปน็รางวัลสําหรับ
ความดีความชอบของลูกจา้งที่ทํางานมาด้วยดีและมีความประพฤติเหมาะสมเงินรางวัลประจําปหีรือโบนัสจึงมิใช่เงินที่นายจ้างจ่าย
ให้แก่ลูกจา้งเป็นการตอบแทนการทาํงาน ไม่เป็นค่าจ้างอันจะนาํมาคํานวณเงินสมทบกองทุนเงินทดแทน เพียงแต่จําเลยที่ 2 เป็น
อธิบดีกรมแรงงานจําเลยที่ 1 จําเลยที่ 2 หาต้องรับผิดเป็นการส่วนตัวในการคืนเงินสมทบที่สํานักงานกองทุนเงินทดแทนซึ่งมีฐานะ
เป็นกองสังกัดกรมจําเลยที่ 1 เรียกเก็บเกินมาแกโ่จทก์ดว้ยไม ่

26 คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 2386/2527 โจทก์ได้รับเงินเดือนและได้รับค่าพาหนะค่าที่พักซ่ึงโจทก์ต้องไปทํางานตา่งจังหวัดทุก
เดือนเดือนละ 25 วันอกีต่างหากเป็นการเหมาจ่ายโดยลักษณะงานเวลาทํางานปกติของโจทก์อยู่ในต่างจังหวัด ดังนี้ เงินค่าพาหนะค่าที่
พักจึงเป็นเงินที่จ่ายเพื่อตอบแทนการทํางานปกติในวันทํางานของโจทก ์และถอืได้ว่าเป็นค่าจ้างโดยไม่คํานึงวา่จะเรียกเงินดังกล่าว
อย่างไร 

27 คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 3724/2537 ค่านายหนา้ที่จําเลยซ่ึงเป็นนายจ้างโจทก์จ่ายให้แกโ่จทก์เป็นรายเดือนนั้น แม้วา่จะ
เป็นการจูงใจให้ขายสินค้าได้มากขึ้นแตข่ณะเดียวกันก็คือเงินที่จําเลยจ่ายให้เปน็การตอบแทนการทํางานตามผลงานที่โจทก์ทําได้
โดยตรงนั่นเอง ส่วนที่จําเลยได้กําหนดหลักเกณฑ์และวิธกีารจา่ยอย่างไร รวมทั้งจะมีการเรียกชื่อเป็นอย่างอื่นก็ไม่ใช่ข้อสาํคัญ เมื่อ
วิธีการจ่ายค่านายหน้าอาจปรับได้กับความหมายของคําวา่"ค่าจา้ง"ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการคุ้มครองแรงงาน ข้อ 2 จึง
ถือว่าค่านายหน้าเป็นค่าจา้งที่จะต้องนํามารวมกับเงินเดือนครั้งสุดท้ายของโจทก์เพื่อเป็นฐานในการคํานวณค่าชดเชย สินจ้างแทนการ
บอกกลา่วล่วงหนา้และค่าจ้างสําหรับวันหยุดพักผอ่นประจาํปีด้วย 

28 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 มาตรา 78 
29 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 79 
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เลือกปฏิบัติ แต่อย่างไรก็ดีในกรณีของแรงงานทํางานบ้านในประเทศไทย มีกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 
พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541)มิให้นําบทบัญญัติเกี่ยวกับ
เรื่องคณะกรรมการค่าจ้างมาใช้กับแรงงานทํางานบ้ านอันมิได้ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ซึ่ง
คณะกรรมการค่าจ้างเป็นผู้มีหน้าที่ในการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําของแรงงาน ทําให้ได้รับค่าจ้างที่
ต่ํากว่าแรงงานประเภทอ่ืนๆทั้งที่ต้องทํางานหนักและทํางานเกือบตลอดทั้งวันโดยที่ไม่มีเวลาพัก และ
ไม่ได้รับค่าล่วงเวลา ซึ่งไม่เป็นธรรมต่อแรงงานทํางานบ้าน ทั้งที่ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียม ค.ศ. 1951 แต่
กลับไม่ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่างเท่าเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ ซึ่งแท้จริงแล้ว 
การคุ้มครองเกี่ยวกับค่าจ้างขั้นต่ํานี้เป็นหลักประกันอย่างหนึ่งที่ทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความ
เป็นธรรม เนื่องจากการจ้างแรงงานนั้นเป็นสัญญาต่างตอบแทนอย่างหนึ่งหมายความว่าลูกจ้างทํางาน
ให้กับนายจ้างโดยประสงค์ที่จะได้รับค่าจ้างเป็นการตอบแทน ซึ่งตามคํานิยามของค่าจ้างนั้น หมายถึง 
“เงิน” ซึ่งลูกจ้างจะต้องได้รับค่าจ้างที่เป็นเงินอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม ผลดังกล่าวทําให้คุณภาพ
ชีวิตของแรงงานทํางานบ้านไม่ดี เนื่องจากรายได้ไม่พอใช้ทั้งต่อตนเองและต่อครอบครัวที่ตนต้อง
รับผิดชอบ ซึ่งการที่แรงงานมีความทุกข์ยากจะส่งผลต่อสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ ไม่ว่าจะเป็น
การก่อหนี้ อีกท้ังเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรมเพ่ิมมากขึ้น อันเป็นการขัดกับวัตถุประสงค์ขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศที่ต้องการให้แรงงานมีชีวิตที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถพ่ึงพิงตนเองได้ ไม่
เป็นภาระของประเทศอันนําไปสู่ความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 

 ประเด็นที่สาม คือ ความไม่สอดคล้องในหลักการคุ้มครองด้านประกันสังคม 
 

ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นมี
หลักในการให้แต่ละประเทศให้แรงงานทํางานบ้านเข้าสู่ระบบประกันสังคมโดยให้ได้รับสิทธิ
ประโยชน์ดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนๆ โดยเคารพหลักตามหลักการอนุสัญญาฉบับที่ 102  ว่าด้วย
เรื่องมาตรฐานขั้นต่ําของความมั่นคงทางสังคม  ค.ศ. 1952 ในการกําหนดสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐาน
ของการประกันสังคมไว้อันได้แก่  กรณีเจ็บปุวย กรณีคลอดบุตร กรณีทุพพลภาพ กรณีตาย กรณี
สงเคราะห์ครอบครัว กรณีชราภาพ กรณีว่างงาน การดูแลผู้ที่ขาดการอุปการะ และกรณีประสบ
อันตรายหรือเจ็บปุวยอันเนื่องมาจากการทํางานซึ่งจะทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครอง
ในด้านประกันสังคมอย่างเต็มที่  เนื่องจากมองว่าการได้รับค่าจ้างท่ีต่ํานั้นจะทําให้เงินที่ต้องใช้ในการ
รักษาพยาบาลเมื่อยามเจ็บปุวยหรือการคลอดบุตรมีไม่เพียงพอ หากการที่แรงงานทํางานบ้านได้เข้า
สู่ระบบประกันสังคมจะช่วยให้บรรเทาภาระของแรงงานทํางานบ้านซึ่งได้รับค่าจ้างที่ต่ําอยู่แล้ว 

 กฎหมายไทยเกี่ยวกับการประกันสังคมนั้นมิได้คุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติประกันสังคมพ.ศ. 2533 ได้กําหนดคํานิยามไว้ตามมาตรา 5 ว่าลูกจ้าง 
หมายความว่าผู้ซึ่งทํางานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้าง ไม่ว่าจะเรียกชื่อว่าอย่างไร แต่ไม่รวมถึงลูกจ้างซึ่ ง
ทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย 30 แต่ขณะนี้ได้มีการปรับปรุง

                                                           
30 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 5 
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พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ให้แรงงานนอกระบบสามารถเข้าสู่ระบบประกันสังคมได้ 
โดยให้การคุ้มครองผู้ประกันตนโดยสมัครใจ อันหมายถึงบุคคลทั่วไปไม่ว่าจะมีงานทําแล้วหรือไม่ ซึ่ง
รวมไปถึงแรงงานทํางานบ้าน31 และแรงงานนอกระบบประเภทอ่ืนๆได้รับความคุ้มครองไปด้วย  

อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีการเปิดโอกาสให้แรงงานนอกระบบ ซึ่งหมายความรวมถึงแรงงาน
ทํางานบ้านด้วยในการเข้าสู่ระบบประกันสังคม แต่การเข้าเป็นผู้ประกันตนนั้นเป็นลักษณะของ
ผู้ประกันตนอิสระ โดยมีเงื่อนไขและการได้รับสิทธิประโยชน์ต่างกับผู้ประกันตนซึ่งเป็นลูกจ้างตามคํา
นิยามที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  ซึ่งสิทธิประโยชน์ที่จะได้มีเพียงแค่ 3 อย่าง
เท่านั้นเป็นที่น่าสังเกตว่ากลุ่มแรงงานอิสระหรือผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัวไม่มีนายจ้าง ทําให้ไม่มีนายจ้าง
ร่วมส่งเงินสมทบอันทําให้ไม่สามารถเข้าสู่ระบบการเป็นผู้ประกันตนแบบบังคับดังเช่นลูกจ้างทั่วไป แต่
ในกรณีแรงงานทํางานบ้านก็เป็นแรงงานประเภทหนึ่งซึ่งมีนายจ้างเช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ
ซึ่งควรจะได้รับสิทธิประโยชน์เช่นเดียวกับแรงงานประเภทอ่ืนๆในฐานะลูกจ้างตามคํานิยามของ
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 อย่างไรก็ดีปัจจัยที่ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่สามารถเข้าสู่
ระบบประกันสังคมแบบลูกจ้างทั่วไปได้ เนื่องจากการไม่ได้รับความคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ําซึ่งทําให้
ค่าจ้างที่ได้รับอาจมีจํานวนน้อยมากหากถูกหักค่าจ้างไปอาจเหลือค่าจ้างไม่เพียงพอต่อการดํารงชีพ 
นอกจากนี้การขาดข้อมูลของการจ้างแรงงานทํางานบ้านสืบเนื่องมาจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่
เป็นแรงงานต่างชาติและมักเข้าเมืองมาโดยผิดกฎหมายทําให้นายจ้างลักลอบจ้างงานและไม่มีการ
นําไปข้ึนทะเบียนทําให้หน่วยงานของรัฐไม่สามารถที่จะเก็บข้อมูลและนําแรงงานทํางานบ้านเหล่านั้น
เข้าสู่ระบบประกันสังคมได้  

นอกจากนี้การประกันสังคมของประเทศไทยยังเชื่อมโยงไปถึงการคุ้มครองด้านกองทุนเงิน
ทดแทนด้วยแต่การคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวไม่คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วยเช่นเดียวกัน
เนื่องจากพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 มีการยกเว้นไม่คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วย 

แต่เดิมแรงงานทํางานบ้านมีการใช้สิทธิในเรื่องหลักประกันสุขภาพที่รัฐจัดให้มีขึ้นสําหรับ
บุคคลที่มีสัญชาติไทย มีบัตรประชาชน และไม่จํากัดอายุ และจะต้องไม่ได้รับสวัสดิการใดๆจากรัฐ 
ซึ่งโดยส่วนใหญ่กลุ่มแรงงานนอกระบบจะใช้บริการประกันสุขภาพถ้วนหน้าเนื่องจากไม่มีสิทธิตาม
กฎหมายประกันสังคม  แต่อย่างไรก็ตามหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าก็มีผลประโยชน์ที่น้อยกว่า
สิทธิตามกฎหมายประกันสังคม เนื่องจาก ในกรณีลูกจ้างในระบบที่เป็นผู้ประกันตนแบบบังคับจะ
ได้รับสิทธิประกันสังคม 7 กรณี ได้แก่ กรณีเจ็บปุวยหรือประสบอันตราย   กรณีทุพพลภาพ  ตาย 
คลอดบุตร  สงเคราะห์บุตร  ชราภาพและว่างงาน  แต่ในกรณีประกันสุขภาพถ้วนหน้านั้นจะให้
ความคุ้มครองในเรื่อง กรณีเจ็บปุวยหรือประสบอันตราย  คลอดบุตร โดยในส่วนของกรณีเจ็บปุวย
จะได้รับการตรวจวินิจฉัย รักษา และฟ้ืนฟูสมรรถภาพจนสิ้นสุดการรักษา รวมถึงการแพทย์
ทางเลือกท่ีผ่านการรับรองของคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  คุ้มครองค่าอาหาร และ
ค่าห้องสามัญซึ่งในกรณีของประกันสังคมจะมีเรื่องของการให้เงินทดแทนการขาดรายได้ระหว่างที่

                                                           
31 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 40 
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รักษาตัวในจํานวนครึ่งหนึ่งของค่าจ้างตามจํานวนวันที่หยุดจริงไม่เกินครั้งละ 90 วันแต่อย่างไรก็ตาม
ต้องไม่เกิน 180 วันในหนึ่งปี   นอกจากนี้ในด้านการคลอดบุตร หลักประกันสุขภาพล่วงหน้าจะให้
สิทธิได้ไม่เกิน 2 ครั้ง แต่ประกันสังคมจะได้รับบริการทางการแพทย์เหมาจ่าย 12,000 บาทต่อการ
คลอดบุตรหนึ่งครั้ง32 ซึ่งจะเห็นว่าระบบการประกันสุขภาพก็ยังมีข้อจํากัดที่ด้อยกว่าการ
ประกันสังคมและคุ้มครองเฉพาะผู้มีสัญชาติไทยเท่านั้น 

 

 ประเด็นต่อมา คือ ความไม่สอดคล้องด้านหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก 
 
 แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่มักมีอายุต่ํากว่า 15 ปี การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็น

เด็กนั้น ตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มี
การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กอย่างครอบคลุมไม่ว่าจะเป็นเรื่องการกําหนดอายุขั้นต่ําของ
การรับเด็กเข้าทํางาน  การปูองกันมิให้มีการใช้แรงงานเด็กเกินสมควร เช่นการต้องทํางานล่วงเวลา 
การทํางานในเวลากลางคืน ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องห้ามในการทํางานของเด็กอันนําไปสู่การใช้แรงงานเด็กใน
รูปแบบที่เลวร้าย  และการให้สิทธิในการได้รับการศึกษาและอบรม  

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของประเทศไทยได้มีการคุ้มครองแรงงาน
เด็ก เนื่องจากเล็งเห็นว่าเด็กเป็นแรงงานที่สําคัญอันจะนําไปสู่การพัฒนาเป็นแรงงานผู้ใหญ่ในวัน
ข้างหน้า จึงต้องมีการปกปูองคุ้มครองเด็กมิให้แรงงานเด็กถูกเอารัดเอาเปรียบ ซึ่งจะทําให้มีผลเสียต่อ
สุขภาพกายและจิตใจอันจะทําให้ส่งผลต่อคุณภาพของแรงงานเด็กอันทําให้กลายเป็นแรงงานที่ขาด
คุณภาพต่อไป33 ซึ่งในประชาคมโลกก็ได้มีการต่อต้านการใช้แรงงานเด็กอย่างผิดกฎหมาย เช่นการไม่
รับซื้อสินค้าที่มีการใช้แรงงานเด็กโดยมิชอบไม่ว่าจะเป็นการให้แรงงานเด็กทํางานเกินชั่วโมงที่
กฎหมายกําหนดหรือบังคับให้เด็กทํางานโดยไม่สมัครใจ34 ดังนั้นนานาประเทศรวมถึงประเทศไทยจึง
ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องดังกล่าว อีกทั้งการที่ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับ
ต่างๆไม่ว่าจะเป็นอนุสัญญาฉบับที่ 138 ว่าด้วย อายุขั้นต่ําที่อนุญาตให้จ้างงานได้ ค.ศ. 1973 และ
อนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยการขจัดรูปแบบที่เลวร้ายที่สุดของการใช้แรงงานเด็ก ค.ศ. 1999 ซึ่งได้
กําหนดถึงอายุขั้นต่ําของแรงงานเด็ก  รวมไปถึงการห้ามใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่ไม่ถูกต้องและเกิน
กําลังของแรงงานเด็กที่จะรับได้  ทําให้ประเทศไทยต้องมีการอนุวัติการกฎหมายภายในของประเทศ
ให้สอดคล้องกับอนุสัญญาฉบับต่างๆที่ประเทศได้เข้าเป็นภาคี ซึ่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ในส่วนของการคุ้มครองแรงงานที่เป็นเด็กนั้นมีดังนี้ 
 
 
  

                                                           
32 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, โครงการศึกษาวิจยัเพื่อขยายการคุ้มครองแรงงานให้แก่แรงงานนอกระบบ : รายงาน

ฉบับสมบูรณ(์กรุงเทพมหานคร: กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2551), 38. 
33 รักความสุข, เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่, 37. 
34 Ibid., 38. 
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  ด้านอายุข้ันต่ํา 
การกําหนดอายุขั้นต่ําของแรงงานที่เป็นเด็กห้ามมิให้นายจ้างจ้างเด็กอายุต่ํากว่า 15 ปีเป็น

ลูกจ้าง35 แต่เดิมกฎหมายคุ้มครองแรงงานได้กําหนดอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานเด็กคือ 13 ปี36 แต่
ต่อมาได้มีการปรับอายุขั้นต่ําให้สูงขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับอนุสัญญาฉบับที่ 138 โดยอาศัยกลไกใน
การเพ่ิมระดับการศึกษาภาคบังคับโดยให้กําหนดการศึกษาภาคบังคับคือ 12 ปี ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 ได้กําหนดให้ผู้ปกครอง ซึ่งหมายถึงบิดาและ/หรือ
มารดาหรือผู้ปกครอง หรือบุคคลที่เด็กอยู่ด้วยประจําหรือเด็กที่อยู่รับใช้การทํางาน ส่งเด็กที่มีอายุย่าง
เข้าปีที่ 7จนถึงอายุย่างเข้าปีที่ 16 ส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษา37 โดยมีการกําหนดบทกําหนดโทษ
สําหรับกรณีที่ผู้ปกครองไม่ส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษา โดยระวางโทษปรับไม่เกิน 1,000 บาท และ
หากกระทําด้วยประการใดๆอันเป็นเหตุให้เด็กมิได้เรียนในสถานศึกษาต้องระวางโทษปรับไม่เกิน 
10,000 บาท38  นอกจากนี้ยังมีเรื่องของกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา และการศึกษานอกโรงเรียน 
เพ่ือให้เด็กผู้มีฐานะยากจนได้มีโอกาสได้รับการศึกษามากขึ้นและยังไม่เข้าสู่การทํางานก่อนวัยอัน
สมควร 

อีกทั้งในกรณีที่มีการจ้างเด็กอายุต่ํากว่า 18 ปีเป็นลูกจ้างจะต้องมีการแจ้งการว่าจ้างภายใน 
15 วันนับแต่วันที่เด็กเข้าทํางาน     การเปลี่ยนแปลงสภาพการจ้างและการสิ้นสุดการว่าจ้างต่อ
พนักงานตรวจแรงงานภายใน 7 วัน39  

 
ด้านการปูองกันและขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย 
แรงงานเด็กต้องได้รับเวลาพัก โดยพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 กําหนดให้ให้

นายจ้างจัดให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กมีเวลาพักวันหนึ่งไม่น้อยกว่าหนึ่งชั่วโมงติดต่อกันหลังจากที่ลูกจ้ าง
ทํางานมาแล้วไม่เกินสี่ชั่วโมงแต่ในสี่ชั่วโมงนั้นให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กได้มีเวลาพักตามที่นายจ้างกําหนด40  

นอกจากนี้ยังมิให้เด็กต้องทํางานในชั่วโมงที่ยาวนานจนกระทบถึงเวลาพักผ่อนอันอาจ
ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพของเด็ก โดยห้ามมิให้แรงงานเด็กที่มีอายุต่ํากว่า 18 ปีทํางานในเวลา
กลางคืน ในระหว่างเวลา 22.00 -06.00 นาฬิกา เว้นแต่จะได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากอธิบดีหรือผู้
ซ่ึงอธิบดีมอบหมาย  หรือเด็กผู้นั้นเป็นผู้แสดงภาพยนตร์ ละครหรือการแสดงอย่างอ่ืนที่คล้ายคลึงกัน 
แต่ต้องได้รับการพักผ่อนตามสมควร41 อีกทั้งห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กทํางานล่วงเวลา
หรือทํางานในวันหยุด42 

                                                           
35 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 44 
36 ประกาศคณะปฏวิัติ ฉบับที่ 103 ลงวนัที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2515 ประกอบกบัประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการ

คุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ 12) และประกาศกระทรวงมหาดไทยเร่ืองกําหนดงานและสถานที่ในการทํางานของเด็ก ลงวนัที่ 18 มกราคม 
พ.ศ. 2533) แก้ไขเพิ่มเติมประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2515 

37 พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 มาตรา 4 และมาตรา 6 
38 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 13 และ 15 
39 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 45 
40 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 46 

41 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 47 
42 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 48 
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งานที่อันตรายต่อเด็กและงานที่มีผลต่อศีลธรรมของเด็กย่อมต้องห้าม โดยห้ามแรงงานเด็ก
ทํางานอันตราย ตามท่ีกฎหมายกําหนด43 และห้ามแรงงานเด็กทํางานในสถานที่อันไม่สมควร44  

ห้ามใช้แรงงานบังคับโดยห้ามมิให้นายจ้างเรียกหรือรับหลักประกันเพ่ือการใด ๆ จากลูกจ้าง
ซึ่งเป็นเด็ก45 และห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กให้แก่บุคคลอ่ืน รวมถึงห้ามมิให้
นายจ้างนําเงินหรือประโยชน์ตอบแทนต่างๆที่เคยจ่ายให้เด็ก บิดา มารดา หรือผู้ปกครองหรือบุคคล
อ่ืนๆมาหักจากค่าจ้างซึ่งต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก46 เพ่ือปูองกันการถูกค้ามนุษย์และถูกใช้
แรงงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง 

การใช้แรงงานเด็กจะต้องไม่เป็นการพรากสิทธิในการได้รับการศึกษาอบรม ดังนั้นจึงคุ้มครอง
ให้เด็กได้รับสิทธิลาเพ่ือเข้าประชุม สัมมนา รับการอบรม รับการฝึกหรือลาเพ่ือการอ่ืน ซึ่งจัดโดย
สถานศึกษาหรือหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนที่อธิบดีเห็นชอบ โดยให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กแจ้งให้นายจ้าง
ทราบล่วงหน้าถึงเหตุที่ลาโดยชัดแจ้ง พร้อมทั้งแสดงหลักฐานที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) และให้นายจ้างจ่าย
ค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ปีหนึ่งต้องไม่เกิน
สามสิบวัน47  

 
 แต่อย่างไรก็ตามในส่วนแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กกลับได้รับความคุ้มครองเพียงบางเรื่อง 

อันได้แก่ เรื่องอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงาน การห้ามเรียกรับเงินประกัน การจ่ายค่าจ้าง และการหัก
ค่าจ้าง เนื่องจากตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541) มิให้นําบทบัญญัติเก่ียวกับการคุ้มครองแรงงานเด็กในบางมาตรามาใช้กับแรงงาน
ทํางานเกี่ยวกับบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ทั้งที่เด็กเป็นทรัพยากรที่สําคัญของ
ประเทศ แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเด็กด้วยเหตุดังกล่าวจึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งในการให้
ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก*** อย่างไรก็ดีตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ได้มีการคุ้มครองแรงงานเด็กอย่างครอบคลุมเพียงแต่มิให้นําบทบัญญัติทั้งหลายเหล่านั้น
มาคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กซึ่งเป็นการไม่สอดคล้องกับความคุ้มครองแรงงานเด็กตาม
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 

  
ประเด็นสุดท้ายคือความไม่สอดคล้องด้านหลักการคุ้มครองแรงงานหญิง 
 

แรงงานหญิงเป็นแรงงานที่อ่อนแอและด้อยค่าเมื่อเทียบกับแรงงานเพศชายที่มีสภาวะร่างกาย
เเข็งแรงกว่า ทําให้การใช้แรงงานบางอย่างอาจไม่สามารถใช้ได้เท่ากับเพศชาย  โดยเฉพาะในกรณีที่
                                                           

43 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 49 
44 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 50 
45 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 51 
46 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 51 
47 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 52 
*** ถึงแม้จะมีพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ที่คุ้มครองในด้านการเลี้ยงดูเด็กมิให้ต้องตกอยู่ในการดํารงชีวิตทีย่่ําแย่

รวมถึงสภาพการทํางานที่เลวร้าย แต่กฎหมายดังกล่าวไม่มีการกําหนดถึงรายละเอียดของสภาพการจ้างและเง่ือนไขการทํางานเป็นการ
เฉพาะดังเช่นพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  ดังนั้นจึงจําเป็นต้องปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานให้มีการคุ้มครองไปถึง
แรงงานทํางานบ้านด้วย 
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แรงงานหญิงมีครรภ์ อีกทั้งงานบางอย่างอาจไม่เหมาะสมกับแรงงานหญิง  และด้านสถานะทางสังคม
ที่ยังยึดติดว่าชายเป็นหัวหน้าครอบครัวและเป็นผู้นําทางสังคมอยู่ ดังนี้จึงเกิดการเลือกปฏิบัติเพราะ
ความแตกต่างทางเพศขึ้น ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องค่าตอบแทน  การจํากัดงานบางประเภทให้เฉพาะเพศ
ชาย  รวมไปถึงการจํากัดความก้าวหน้าในอาชีพ    อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเป็นพิเศษจากการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านกรณีทั่วไป ในเรื่องการไม่ถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ การปูองกันการถูกล่วงละเมิด
ทางเพศ การจัดให้มีความเป็นส่วนตัว การคุ้มครองในด้านสิทธิการลาคลอดและการได้รับสิทธิเกี่ยวกับ
ความเป็นมารดา ประเทศไทยเองก็มีนโยบายด้านการจ้างงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ  ให้การฝึกอบรมแก่
เพศหญิงโดยเปิดหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน นอกจากนี้ปัจจุบันมีการ
รณรงค์ให้ยอมรับความเท่าเทียมกันของสถานภาพของสตรีมากขึ้นสิ่งที่สะท้อนออกมาคือการที่หญิง
ได้รับการศึกษาเล่าเรียนเท่าเทียมกับเพศชาย อีกท้ังได้รับความก้าวหน้าในสาขาอาชีพมากข้ึน 

อย่างไรก็ดีในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่ เป็นหญิงของประเทศไทยนั้นตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบกับกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออก
ตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) มิให้นําบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการคุ้มครอง
แรงงานที่เป็นหญิงมาใช้บังคับแรงงานทํางานบ้านมีแค่เพียงการคุ้มครองมิให้ถูกเลือกปฏิบัติและการ
ได้รับค่าตอบแทนเท่าเทียมกับเพศชาย  ซึ่งเป็นสาเหตุทําให้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงถูกละเมิด
สิทธิเสรีภาพด้านการทํางานเป็นอย่างมาก โดยในหมวดของการใช้แรงงานหญิงนั้นได้มีการคุ้มครอง
ความเป็นมารดา โดยคุ้มครองห้ามมิให้นายจ้างเลิกจ้างแรงงานหญิงที่ตั้งครรภ์48 ให้แรงงานหญิง
ตั้งครรภ์มีสิทธิลาคลอด49 ห้ามมิให้แรงงานหญิงตั้งครรภ์ทํางานที่อันตรายหรือไม่ปลอดภัยต่อครรภ์50 
อีกทั้งห้ามทํางานในเวลากลางคืนตามช่วงเวลาที่กฎหมายกําหนด และห้ามทํางานล่วงเวลา และ
ทํางานในวันหยุด51 ในส่วนของแรงงานหญิงที่มิได้ตั้งครรภ์ก็มีการคุ้มครองโดยห้ามมิให้ทํางาน
อันตราย52 หรืองานที่ต้องทําในเวลาหลัง 24.00 นาฬิกาและเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยของหญิง53  

ดังนั้นการที่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบกับกฎกระทรวงฉบับที่ 14 
พ.ศ. 2555 ยกเว้นไม่ให้นําการคุ้มครองดังกล่าวข้างต้นที่สอดคล้องกับอนุสัญญามาใช้คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน แสดงให้เห็นถึงความไม่สอดคล้องกับการคุ้มครองตามหลักการของอนุสัญญา โดยเฉพาะ
ด้านการคุ้มครองความเป็นมารดาจึงจําเป็นอย่างยิ่งในการนําหลักการคุ้มครองแรงงานหญิงตาม
อนุสัญญามาปรับใช้กับกฎหมายไทยเพ่ือเพ่ิมความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงในเรื่อง
ดังกล่าว 

 

                                                           
48 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 43 
49 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 41 
50 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 39 
51 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 39/1 
52 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 38 
53 เร่ืองเดียวกัน มาตรา 40 
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 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 กับกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยพบว่า
กฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านของไทยยังมีหลักการหลายประการที่ไม่สอดคล้องกับหลักการ
ตามอนุสัญญาดังกล่าว จากการนําหลักการบางประการของอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้านที่
สําคัญและสอดคล้องกับปัญหาที่ประเทศไทยได้ประสบอยู่นั้นมาเปรียบเทียบกับหลักการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านของประเทศไทย พบว่าหลักการคุ้มครองแรงงานของไทยยังไม่มีความสอดคล้อง
กับหลักการบางประการที่หยิบยกขึ้นมาพิจารณา ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นเด็ก  หรือหลักการคุ้มครองด้านสิทธิประกันสังคม   ค่าจ้างขั้นต่ํา  และชั่วโมงการทํางาน 
ซึ่งถึงแม้ประเทศไทยจะไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับดังกล่าว แต่ก็สามารถนําหลักการบาง
ประการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานทํางานบ้านในประเทศไทยมาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานของ
ไทยใหด้ียิ่งขึ้นได้และทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองมากขึ้น 
 
 



 
 

บทที่ 6  
แนวโน้มของการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายของประเทศไทย 

  
   สาเหตุหลักของการไม่ได้รับการคุ้มครองของแรงงานบ้านนั้นคือการขาดบทบัญญัติในการ
คุ้มครองอย่างครอบคลุมและไม่สอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน ดังนั้นการทําให้แรงงาน
ทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองที่มากขึ้นคือการปรับปรุงกฎหมายให้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้
ครอบคลุมยิ่งขึ้น 
          ตามกฎหมายภายในของประเทศไทยนั้น มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอย่างจํากัด 
โดยเฉพาะ พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ที่มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพียงบาง
เรื่อง เนื่องจากการมีกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ยกเว้นบทบัญญัติบางประการในการให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ซึ่ง ส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่สําคัญและจําเป็นแก่แรงงานทํางานบ้านอัน
ก่อให้เกิดปัญหาที่แรงงานทํางานบ้านประสบอยู่ทุกวันนี้ โดยเฉพาะเรื่อง ชั่วโมงการทํางาน การ
ทํางานล่วงเวลา  ค่าจ้างขั้นต่ํา การใช้แรงงานหญิงและแรงงานเด็ก นอกจากนี้กฎหมายฉบับอ่ืนๆก็มี
การยกเว้นไม่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน เช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533  พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2522 ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ด้าน
ประกันสังคมในฐานะผู้ประกันตนแบบบังคับ* รวมถึงไม่ได้รับค่าทดแทน ค่ารักษาพยาบาล ค่าทําศพ 
ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพ กรณีที่เจ็บปุวย ประสบอันตราย ทุพพลภาพ สูญหายหรือเสียชีวิต เพราะเหตุ
ทํางานที่จ้างหรือโรคอันเนื่องมาจากการทํางาน 
  ปัจจุบันองค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการตราอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้
มากขึ้นและให้สอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งประเทศไทยในฐานะที่เป็นประเทศ
สมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศย่อมมีหน้าที่ในการสนับสนุนให้วัตถุประสงค์ขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศบรรลุเปูาหมาย โดยไม่คํานึงว่าต้องเป็นภาคีของอนุสัญญาหรือไม่  แต่ต้องไม่
ดําเนินการใดๆให้เป็นปฏิปักษ์ต่อบทบัญญัติของอนุสัญญาดังกล่าว นอกจากนี้อาจนําหลักบางประการ
ของอนุสัญญามาปรับปรุงกฎหมายภายในของตนให้ดียิ่งขึ้นได้  
 
  

                                                           
* แรงงานทํางานบ้านสามารถได้รับสิทธปิระกันสังคมได้ แต่ในฐานะผู้ประกันตนโดยสมัครใจ ซ่ึงจะได้รับสิทธิประโยชน์นอ้ย

กว่าสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตนแบบบังคับซึ่งคือกลุ่มลูกจ้างตามคํานิยามของพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 
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6.1 มุมมองของประเทศไทยกับการคุ้มครองแรงงานท างานบ้านตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 

 
  ในมุมมองของประเทศไทยเก่ียวกับอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 และข้อแนะฉบับที่ 201 นั้น ประเทศไทยเห็นด้วยว่าแรงงานทํางานบ้านเป็น
แรงงานประเภทหนึ่งที่มีความอ่อนแอและไม่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายการมีอนุสัญญาที่
กําหนดความคุ้มครองให้แก่แรงงานทํางานบ้านจะช่วยให้แรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองและ
ช่วยลดความอ่อนแอและด้อยค่าของแรงงานทํางานบ้านลง และจะช่วยก่อให้เกิดความตระหนักถึง
สิทธิของแรงงานทํางานบ้านมากขึ้น อีกทั้งการมีข้อแนะซึ่งจะเป็นสิ่งที่ช่วยกําหนดแนวทางการปฏิบัติ
เพ่ือให้ประเทศสมาชิกสามารถนํามาปรับใช้กับกฎหมายภายในของตนได้ถูกต้องและเที่ยงตรงมากขึ้น1 
อย่างไรก็ดีการคุ้มครองบางประการก็ควรให้เป็นไปตามกฎหมายภายในที่ให้ความคุ้มครองอยู่แล้วและ
หลักปฏิบัติของประเทศสมาชิก อันเนื่องมาจากแต่ละประเทศย่อมมีสภาพสังคม เศรษฐกิจและ
วัฒนธรรมที่แตกต่างกันออกไป นอกจากนี้ยังยอมรับว่างานบ้านมิได้จํากัดอยู่แค่เพียงการทําความ
สะอาดบ้านเท่านั้น ซึ่งยังหมายความรวมถึงการดูแลบุคคลในบ้าน ไม่ว่าจะเป็นเด็ก ผู้ปุวย คนชรา ซึ่ง
จําเป็นจะต้องมีการฝึกอบรมทักษะเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวสําหรับแรงงานทํางานบ้าน  อย่างไม่เลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกําเนิด ศาสนาและความคิดเห็นทางการเมือง2 อย่างไร
ก็ดีประเทศไทยยังตระหนักถึงแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก หญิง และแรงงานต่างชาติซึ่งจํานวน
แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นกลุ่มบุคคลเหล่านี้  ซึ่งมักถูกเลือกปฏิบัติทั้งในด้านการจ้างงานและ
อาชีพ สําหรับแรงงานเด็กเห็นว่าควรมีการกําหนดอายุขั้นต่ําไม่น้อยกว่า  15 ปีและควรต้องได้รับ
การศึกษาภาคบังคับ และการทํางานจะต้องไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของเด็ก3 แรงงานหญิงก็มักถูก
เลือกปฏิบัติทั้งโอกาสการจ้างงานและค่าจ้างที่ต่ํากว่าเพศชาย รวมไปถึงการถูกล่วงละเมิด สําหรับ
แรงงานต่างชาตินอกจากการที่ต้องเผชิญกับการถูกเลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเชื้อชาติ  สัญชาติ ถิ่น
กําเนิดและภาษาแล้ว ยังมักถูกใช้แรงงานบังคับเนื่องจากการค้ามนุษย์ ซึ่งมีความจําเป็นอย่างมากใน
การมีกลไกและมาตรการในการใช้บังคับกฎหมายเพื่อปูองกันและปราบปรามเรื่องดังกล่าวให้สิ้นไป 
 
  จากมุมมองของประเทศไทยสะท้อนให้เห็นถึงแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายของไทย โดย
นําหลักของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มาใช้อัน
จะได้กล่าวในหัวข้อต่อไป 
  

                                                           
1 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(2), 20. 
2 Ibid., 38. 
3 Ibid., 83. 



 

 
 

189 

6.2 หลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างาน
บ้าน ค.ศ. 2011 ที่น ามาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานประเทศไทย  

    
  จากการพิจารณาถึงความพร้อมทางด้านสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประเทศไทยแล้ว
เป็นที่ไม่แน่นอนว่าประเทศไทยจะเข้าเป็นภาคีในอนุสัญญาฉบับนี้หรือไม่ ด้วยเหตุนี้ในการนําหลัก
ความคุ้มครองตามอนุสัญญามาปรับปรุงกฎหมายของไทยนั้น จึงมีข้อที่น่าพิจารณาอยู่หลายกรณี อัน
ได้แก่ 
 

(1) กรณีที่ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011  

 
การที่ประเทศไทยจะเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาใดๆนั้น ต้องพิจารณาทั้งข้ันตอนในการเข้า 

เป็นภาคี และขั้นตอนหลังเข้าเป็นภาคี ซึ่งคือ การอนุวัติการกฎหมายภายในประเทศให้เป็นไปตาม
อนุสัญญาอันเป็นพันธกรณีของประเทศภาคีที่ต้องปฏิบัติตามเนื่องจากประเทศไทยถือว่ากฎหมาย
ระหว่างประเทศเป็นกฎหมายคนละระบบกับกฎหมายภายใน จึงไม่ยอมรับการนํากฎหมายระหว่าง
ประเทศมาบังคับใช้โดยอัตโนมัติ ดังนั้นจึงต้องมีการอนุวัติการกฎหมายภายในให้เป็นไปตามอนุสัญญา
ที่ได้เข้าเป็นภาคีนั้น** ดังนั้นหากเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับใดแล้วย่อมต้องมีหน้าที่ในการปฏิบัติ
ตามสัญญา4 และจําเป็นต้องรับกฎหมายระหว่างประเทศนั้นซึ่งในที่นี่คือ อนุสัญญามาปรับกับ
กฎหมายภายในโดยผ่านกระบวนการภายในประเทศเสียก่อน  

อย่างไรก็ตามในส่วนของขั้นตอนการเข้าเป็นภาคีนั้น หาใช่พิจารณาถึงเพียงเฉพาะ 
กระบวนการในทางระหว่างประเทศเท่านั้น เนื่องจากประเทศไทยนั้นต้องมีกระบวนการ
ภายในประเทศอันเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 190 กําหนดไว้
ด้วย ดังนั้นจึงมีความจําเป็นในการวิเคราะห์ถึงกระบวนการทั้งในทางระหว่างประเทศและ
กระบวนการภายในประเทศ 
  โดยในส่วนของกระบวนการภายในประเทศนั้น จะต้องดําเนินการอันเป็นไปตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 25505 มาตรา 190 ที่มีหลักว่า 

                                                           
** ประเทศไทยยึดถือหลกัทฤษฎีทวินยิม (dualism) คือ ระบบกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายภายในประเทศเป็นคน

ละระบบกัน แยกออกจากกันโดยสิ้นเชิง และกฎหมายทั้งสองระบบต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกันไม่มีสิ่งใดที่เหนือกว่า ดังนัน้จึงไม่สามารถ
นํากฎหมายระหวา่งประเทศมาบังคับใช้เป็นกฎหมายภายในโดยอัตโนมัต ิจะต้องมีการอนุวัติการกฎหมายภายในให้เป็นไปตามกฎหมาย
ระหว่างประเทศเช่นว่านั้น 
  4 Vienna Convention on the Law of Treaties, 1969  

 Article 26  "PACTA SUNT SERVANDA" 

    Every treaty in force is binding upon the parties to it and must be performed by them in good faith. 
5 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124/ตอนที่ 47 ก/หน้า 1/24 สิงหาคม 2550 
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 “มาตรา 190 พระมหากษัตริย์ทรงไว้ซึ่งพระราชอํานาจในการทําหนังสือสัญญาสันติภาพ สัญญา
สงบศึก และสัญญาอ่ืน กับนานาประเทศหรือกับองค์การระหว่างประเทศ 
  หนังสือสัญญาใดมีบทเปลี่ยนแปลงอาณาเขตไทย หรือเขตพ้ืนที่นอกอาณาเขตซึ่งประเทศไทย
มีสิทธิอธิปไตยหรือมีเขตอํานาจตามหนังสือสัญญาหรือตามกฎหมายระหว่างประเทศ หรือจะต้องออก
พระราชบัญญัติเพ่ือให้การเป็นไปตามหนังสือสัญญา หรือมีผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
หรือสังคมของประเทศอย่างกว้างขวาง หรือมีผลผูกพันด้านการค้า การลงทุน หรืองบประมาณของ
ประเทศอย่างมีนัยสําคัญ ต้องได้รับความเห็นชอบของรัฐสภา ในการนี้ รัฐสภาจะต้องพิจารณาให้แล้ว
เสร็จภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ได้รับเรื่องดังกล่าว 
  ก่อนการดําเนินการเพ่ือทําหนังสือสัญญากับนานาประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศตาม
วรรคสอง คณะรัฐมนตรีต้องให้ข้อมูลและจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และต้องชี้แจง
ต่อรัฐสภาเกี่ยวกับหนังสือสัญญานั้น ในการนี้ ให้คณะรัฐมนตรีเสนอกรอบการเจรจาต่อรัฐสภาเพ่ือขอ
ความเห็นชอบด้วย 
  เมื่อลงนามในหนังสือสัญญาตามวรรคสองแล้ว  ก่อนที่จะแสดงเจตนาให้มีผลผูกพัน 
คณะรัฐมนตรีต้องให้ประชาชนสามารถเข้าถึงรายละเอียดของหนังสือสัญญานั้น  และในกรณีที่การ
ปฏิบัติตามหนังสือสัญญาดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนหรือผู้ประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดย่อม คณะรัฐมนตรีต้องดําเนินการแก้ไขหรือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบนั้นอย่างรวดเร็ว 
เหมาะสม และเป็นธรรม 
  ให้มีกฎหมายว่าด้วยการกําหนดประเภท กรอบการเจรจา ขั้นตอนและวิธีการจัดทําหนังสือ
สัญญาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจหรือสังคมของประเทศอย่างกว้างขวาง  หรือมีผล
ผูกพันด้านการค้า การลงทุน หรืองบประมาณของประเทศอย่างมีนัยสําคัญ รวมทั้งการแก้ไขหรือ
เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติตามหนังสือสัญญาดังกล่าว โดยคํานึงถึงความเป็นธรรม
ระหว่างผู้ที่ได้ประโยชน์กับผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติตามหนังสือสัญญานั้นและประชาชน
ทั่วไป 
  ในกรณีที่มีปัญหาตามวรรคสอง ให้เป็นอํานาจของศาลรัฐธรรมนูญที่จะวินิจฉัยชี้ขาดโดยให้
นําบทบัญญัติตามมาตรา 154 (1) มาใช้บังคับกับการเสนอเรื่องต่อศาลรัฐธรรมนูญโดยอนุโลม” 
 
  ซึ่งจากการวิเคราะห์บทบัญญัติในมาตรา 190 นั้นพิจารณาได้ว่า การเข้าเป็นภาคีของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น  เป็นการทํา
หนังสือสัญญาตามมาตรา 190 ที่ต้องขอความเห็นชอบจากรัฐสภาหรือไม่ ซึ่งตามอนุสัญญาว่าด้วย
กฎหมายสนธิสัญญา ค.ศ. 19696 และอนุสัญญาว่าด้วยกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างรัฐกับองค์การ
ระหว่างประเทศหรือระหว่างองค์การระหว่างประเทศ ค.ศ. 19867 กําหนดองค์ประกอบของ
                                                           

6 Vienna Convention on the Law of Treaties, 1969 ข้อ 2 ย่อหน้า 1a “treaty means an international 
agreement concluded between states in written from and governed by international law, whether embodied in a 
single instrument or in two or more related instruments and whatever its particular designation” 
  7 Vienna Convention on the Law of Treaties between States and International Organization of between 
International Organization, 1986 ขอ้ 2 ย่อหน้า 1a “treaty means an international agreement governed by 
international law and concluded in written form : 
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สนธิสัญญาว่า เป็นข้อตกลงระหว่างประเทศระหว่างรัฐกับรัฐหรือระหว่างรัฐกับองค์การระหว่าง
ประเทศหรือระหว่างองค์การระหว่างประเทศด้วยกันเองที่ทําขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรอันอยู่ภายใต้
บทบัญญัติของกฎหมายระหว่างประเทศ ซึ่งคําว่าหนังสือสัญญาตาม 190 นั้นจึงมีองค์ประกอบอันเป็น
สนธิสัญญาตามนัยของอนุสัญญาทั้ง 2 ฉบับนี้ 
 

ประเด็นต่อมาท่ีต้องวินิจฉัยคือ อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน 
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้นเป็นหนังสือสัญญาประเภทที่ต้องขอความเห็นชอบจากรัฐสภาและต้องรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือไม่ ซึ่งหากพิเคราะห์บทบัญญัติตามมาตรา 190 วรรค 3 พิจารณา
ได้ว่าหนังสือสัญญาที่ต้องได้รับความเห็นชอบจากรัฐสภาและเปิดให้รับฟังความคิดเห็นของประชาชน
นั้น ได้แก่ 

 - หนังสือสัญญาที่มีบทเปลี่ยนแปลงอาณาเขตไทย หรือเขตพ้ืนที่นอกอาณาเขตซึ่ง
ประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตยหรือมีเขตอํานาจตามหนังสือสัญญาหรือตามกฎหมายระหว่าง
ประเทศ 
 - หนังสือสัญญาที่จะต้องออกพระราชบัญญัติเพ่ือให้การเป็นไปตามหนังสือสัญญา 
 - หนังสือสัญญาที่มีผลผูกพันงบประมาณของประเทศอย่างมีนัยสําคัญ 
 -หนังสือสัญญาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจหรือสังคมของประเทศ
อย่างกว้างขวาง 
 -หนังสือสัญญาที่มีผลผูกพันด้านการค้าหรือการลงทุนของประเทศอย่างมีนัยสําคัญ 
 

  ซึ่งจากพันธกรณีในการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่จะต้องมีการออกพระราชบัญญัติให้เป็นไปตามอนุสัญญาเช่นว่าด้วย 
จึงถือได้ว่าเป็นหนังสือสัญญาที่ต้องออกพระราชบัญญัติให้เป็นไปตามหนังสือสัญญานั้น ดังนั้นจะต้อง
ได้รับความเห็นชอบของรัฐสภาก่อน อีกทั้งจะต้องมีการให้ข้อมูลและจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนและต้องชี้แจงต่อรัฐสภาเกี่ยวกับหนังสือสัญญานั้น โดยให้คณะรัฐมนตรีเสนอกรอบการ
เจรจารัฐสภาเพ่ือขอความเห็นชอบตามมาตรา 190 วรรค 3 ให้รัฐสภาสามารถทราบถึงวัตถุประสงค์ 
แนวทางในการเจรจาว่ามีประเด็นใด ผลกระทบที่จะเกิด8 อีกท้ังจะช่วยให้คณะผู้เจรจาได้รับคําแนะนํา
ที่เป็นประโยชน์ต่อการเจรจา รวมไปถึงอํานาจต่อรองกับคู่เจรจาโดยอ้างมติคําแนะนําของรัฐสภาได้ 9 
โดยรัฐสภาจะต้องพิจารณาในการให้ความเห็นชอบภายใน 60 วันนับตั้งแต่วันที่ได้รับเรื่องดังกล่าว อีก
ทั้งก่อนที่คณะรัฐมนตรีจะแสดงเจตนาให้มีผลผูกพัน คณะรัฐมนตรีต้องให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
รายละเอียดของหนังสือสัญญานั้น และในกรณีที่การปฏิบัติตามหนังสือสัญญาดังกล่าวก่อให้เกิด

                                                                                                                                                                      
(i) Between one or more States and one or more international organizations; or 
(ii) Between international organizations”  

………………………………. 
8 คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย, บันทึกความเห็นและขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย เร่ืองกฎหมายว่าด้วย

การกําหนดขั้นตอนและวิธกีารจัดทาํหนงัสือสัญญาระหวา่งประเทศ ตามมาตรา 190 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศักราช 2550(กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย, ไม่ระบุปีที่พิมพ์), 81. 

9 Ibid., 79. 
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ผลกระทบต่อประชาชนหรือผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม คณะรัฐมนตรีต้องดําเนินการ
แก้ไขหรือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบนั้นอย่างรวดเร็ว เหมาะสม และเป็นธรรม 
 

ในส่วนกระบวนการในทางระหว่างประเทศนั้น เมื่ออนุสัญญาหรือมาตรฐานแรงงานระหว่าง 
ประเทศใดๆได้ถูกลงมติยอมรับโดยประเทศสมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศในที่ประชุม
ใหญ่ประจําปีแล้ว องค์การแรงงานระหว่างประเทศจะส่งอนุสัญญารวมถึงข้อแนะ(ถ้ามี)ให้แก่สมาชิก
แต่ละประเทศเพ่ือพิจารณาให้สัตยาบัน10และเพ่ือให้แต่ละประเทศได้ดําเนินกระบวนการภายใน 
ประเทศของตน โดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศจะกําหนดเวลาให้ประเทศสมาชิกให้สัตยาบัน 
ภายใน 1 ปีนับแต่สิ้นสุดการประชุมและในส่วนของข้อแนะก็เช่นเดียวกันประเทศสมาชิกจะต้องรับเอา
ข้อแนะภายใน 1 ปีนับแต่สิ้นสุดการประชุมใหญ่11 โดยการให้สัตยาบันสําหรับอนุสัญญานั้นจะต้อง

                                                           
10 Constitution of the International Labour Organization Article 19 

5. In the case of a Convention: 

(a) the Convention will be communicated to all Members for ratification; 

(b) each of the Members undertakes that it will, within the period of one year at most from the closing 
of the session of the Conference, or if it is impossible owing to exceptional circumstances to do so 
within the period of one year, then at the earliest practicable moment and in no case later than 18 
months from the closing of the session of the Conference, bring the Convention before the authority or 
authorities within whose competence the matter lies, for the enactment of legislation or other action; 

(c) Members shall inform the Director-General of the International Labour Office of the measures taken 
in accordance with this article to bring the Convention before the said competent authority or 
authorities, with particulars of the authority or authorities regarded as competent, and of the action 
taken by them; 

(d) if the Member obtains the consent of the authority or authorities within whose competence the 
matter lies, it will communicate the formal ratification of the Convention to the Director-General and 
will take such action as may be necessary to make effective the provisions of such Convention; 

  ………………………………………. 

11 Ibid 

  6. In the case of a Recommendation: 

(a) the Recommendation will be communicated to all Members for their consideration with a view to 
effect being given to it by national legislation or otherwise; 

(b) each of the Members undertakes that it will, within a period of one year at most from the closing of 
the session of the Conference, or if it is impossible owing to exceptional circumstances to do so within 
the period of one year, then at the earliest practicable moment and in no case later than 18 months 
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แจ้งมายังผู้อํานวยการใหญ่ของสํานักงานแรงงานระหว่างประเทศเพ่ือให้ดําเนินการจดทะเบียน และ
ผู้ อํานวยการใหญ่ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศนั้นจะดําเนินการแจ้งแก่เลขาธิการ
สหประชาชาติด้วย12 เพ่ือดําเนินการจดทะเบียนด้วย 

เมื่อมีการให้สัตยาบันหรือเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาแล้วประเทศไทยจักต้องมีหน้าที่ในการ 

อนุวัติการกฎหมายภายในให้สอดคล้องกับอนุสัญญา ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าสําหรับพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 นั้นถึงแม้เป็นบทบัญญัติที่ให้ความคุ้มครองไปถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย แต่เป็น
กฎหมายที่ใช้คุ้มครองแก่แรงงานโดยทั่วไปด้วยหาใช่คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะไม่ อี ก
ทั้งบทบัญญัติทั้งปวงนั้นก็ไม่ได้เป็นไปตามหลักความคุ้มครองตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 เสียทีเดียว ด้วยเหตุนี้หากประเทศไทยเข้าเป็นภาคี
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011  นั้น  จักต้องมีการ
อนุวัติการกฎหมายภายในโดยอาจออกเป็นพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะหรือ
มิเช่นนั้นต้องแก้ไขพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้สอดคล้องและเป็นไปตามอนุสัญญา 
ดังนั้นในกรณีดังกล่าวประเทศไทยจะต้องมีการนําหลักการทั้งหมดของอนุสัญญามาใช้คุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้าน อันจะส่งผลกระทบในด้านต่างๆ ดังนี้ 
  

                                                                                                                                                                      
after the closing of the Conference, bring the Recommendation before the authority or authorities 
within whose competence the matter lies for the enactment of legislation or other action; 

(c) the Members shall inform the Director-General of the International Labour Office of the measures 
taken in accordance with this article to bring the Recommendation before the said competent authority 
or authorities with particulars of the authority or authorities regarded as competent, and of the action 
taken by them; 

(d) apart from bringing the Recommendation before the said competent authority or authorities, no 
further obligation shall rest upon the Members, except that they shall report to the Director-General of 
the International Labour Office, at appropriate intervals as requested by the Governing Body, the 
position of the law and practice in their country in regard to the matters dealt with in the 
Recommendation, showing the extent to which effect has been given, or is proposed to be given, to 
the provisions of the Recommendation and such modifications of these provisions as it has been found 
or may be found necessary to make in adopting or applying them. 
12 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189) Article 24 

The Director-General of the International Labour Office shall communicate to the Secretary-General of 
the United Nations for registration in accordance with Article 102 of the Charter of the United Nations 
full particulars of all ratifications and denunciations that have been registered. 
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- ผลกระทบด้านบทบัญญัติ 
 
เป็นที่แน่ชัดว่าพันธกรณีท่ีสําคัญของการเข้าเป็นภาคีของแรงงานทํางานบ้านต้องมีการ 

อนุวัติการกฎหมายโดยมีการออกเป็นกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านและปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายของประเทศไทยซึ่งส่งผลให้กฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยต้องมีการแก้ไขปรับปรุง โดย
สําหรับพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีการยกเว้นบทบัญญัติหลายมาตราไม่ให้นํามาใช้
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน อีกทั้งบทบัญญัติที่มีอยู่มีบางส่วนที่ยังไม่สอดคล้องกับอนุสัญญา 
ดังนั้นต้องมีการแก้ไขในเรื่องที่ยังไม่สอดคล้องและต้องให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านในทุก
เรื่องตามท่ีอนุสัญญากําหนด 

สําหรับกฎหมายบางฉบับที่ไม่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ได้แก่ 
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533และพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 โดยต้องมีการ
แก้ไขคํานิยามคําว่าลูกจ้างโดยให้คุ้มครองถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย 

ในส่วนของพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ 
ทํางาน พ.ศ. 2554 ในปัจจุบันคุ้มครองเฉพาะลูกจ้างในสถานประกอบการเท่านั้น ดังนั้นจะต้องมีการ
แก้ไขโดยให้คุ้มครองถึงแรงงานทํางานบ้านที่สถานที่ทํางานเป็นบ้านส่วนตัวด้วย โดยให้นําบทบัญญัติ
มาใช้คุ้มครองเท่าที่สมควร นอกจากนี้ยังต้องเพ่ิมอํานาจของพนักงานตรวจแรงงานในการเข้า
ตรวจสอบสถานที่ทํางานอันเป็นบ้านส่วนตัวด้วย โดยอาจให้ต้องแสดงบัตรเจ้าหน้าที่และต้องมีหนังสือ
จากทางหน่วยงานต้นสังกัดที่กําหนดขอบเขตของการตรวจตราด้วย 

อย่างไรก็ดีกฎหมายบางฉบับก็ได้มีการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านอยู่แล้ว ดังเช่น 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 แต่อย่างไรก็ตามยังมีบทบัญญัติบางมาตราที่ยังไม่
สอดคล้องกับการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเท่าใดนัก เช่น ในด้านของการกําหนด 
สัญชาติในการได้สิทธิในการรวมตัวซึ่งในปัจจุบันแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างชาติ 
ดังนั้นจึงควรต้องมีการแก้ไข นอกจากนี้การกําหนดจํานวนขั้นต่ําของการรวมตัวเป็นองค์การอาจทํา 
ให้เป็นการยากในการจัดตั้งองค์การเนื่องจากแรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่มักไม่ทราบถึงสิทธิและแทบ
ไม่ได้ออกจากบ้านได้เลย ดังนั้นจึงควรปรับปรุงแก้ไขในส่วนของจํานวนขั้นต่ําให้น้อยลง 

นอกจากนี้พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธีพิจารณาความแรงงาน พ.ศ. 2522  
ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทุกประเภทอยู่แล้วแต่อย่างไรก็ตามด้วยแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงาน
ต่างชาติด้วยเหตุนี้อาจมีกระบวนการหรือจัดทําแบบฟอร์มที่เป็นภาษาสากล เช่น ภาษาอังกฤษ เป็น
ต้น 
  จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าประเทศไทยต้องมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การคุ้มครองแรงงานเกือบทั้งหมดซึ่งเป็นเรื่องใหญ่เนื่องจากกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานมี
เป็นจํานวนมาก อีกทั้งยังส่งผลกระทบต่อการปรับปรุงกลไกการใช้กฎหมายของกฎหมายแต่ละฉบับ
นั้นด้วย 
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- ผลกระทบด้านกลไกในการใช้บังคับกฎหมาย 
 
กลไกการใช้บังคับกฎหมายย่อมเป็นไปตามบทบัญญัติที่กําหนดกฎเกณฑ์ในการคุ้มครอง 

แรงงาน ดังนั้นเมื่อกฎหมายมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลง กลไกการใช้บังคับกฎหมายก็ย่อมเปลี่ยนแปลงไป
เพ่ือให้สอดคล้องกับบทบัญญัติเช่นว่านั้น ซึ่งในปัจจุบันกลไกการใช้บังคับกฎหมาย ก็มีทั้งการกําหนด
บทลงโทษสําหรับผู้ที่ฝุาฝืนหน้าที่ตามกฎหมาย นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานต่างๆในการใช้บังคับ
กฎหมาย ดังนั้นเมื่อมีการปรับปรุงกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่มากขึ้น ก็
ย่อมต้องมีการกําหนดบทลงโทษสําหรับผู้ที่ฝุาฝืนในเรื่องดังกล่าว นอกจากนี้ยังต้องมีการเพ่ิม
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ในการใช้บังคับกฎหมาย เช่นกรณีพนักงานตรวจแรงงานก็ต้องมีการเพ่ิม
อํานาจในการเข้าไปตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานอันเป็นบ้านของนายจ้าง การกําหนดขั้นตอนและ
วิธีการในการเข้าตรวจสอบ ในการคุ้มครองด้านสิทธิประกันสังคมก็ต้องมีการกําหนดขั้นตอนและ
หลักเกณฑ์ในการได้รับสิทธิประกันสังคม เจ้าหน้าที่ก็ต้องมีความพร้อมในการดําเนินการเกี่ยวกับการ
ให้สิทธิแก่แรงงานทํางานบ้าน นอกจากนี้ด้านกระบวนการยุติธรรมก็ต้องมีความพร้อมในการรับมือกับ
การดําเนินการตั้งแต่การรับเรื่องร้องทุกข์ของเจ้าหน้าที่ตํารวจ การสืบสวนสอบสวน รวบรวม
พยานหลักฐาน กลไกทางศาลก็ต้องมีการรองรับเกี่ยวกับขั้นตอนการดําเนินคดี การคุ้มครองพยาน 
เป็นต้นและที่สําคัญต้องเพ่ิมหลักสูตรการฝึกอบรมด้านภาษาให้แก่เจ้าหน้าที่ด้วย  
 

- ผลกระทบด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 
ในการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญา ประเทศไทยมีพันธกรณีในการส่งรายงานประจําปี 

ให้แก่ผู้อํานวยการใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศเกี่ยวกับการปฏิบัติตามอนุสัญญาอีกด้วย 13 
ตามธรรมนูญองค์การแรงงานระหว่างประเทศ มาตรา 22 กําหนดให้ประเทศสมาชิกต้องส่งรายงาน
การปฏิบัติตามอนุสัญญาที่ตนได้ให้สัตยาบันให้แก่องค์การแรงงานระหว่างประเทศซึ่งผู้เขียนได้กล่ าว
โดยละเอียดในบทที่ 3 หัวข้อ พันธกรณีของประเทศภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 

นอกจากนี้ยังต้องมีการรองรับเกี่ยวกับการช่วยเหลือและให้การเยียวยา บําบัดฟื้นฟู 
ความเสียหายสําหรับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งศูนย์ให้ความช่วยเหลืออาจยังมีไม่เพียงพอต่อการรองรับ
ผู้เสียหายเหล่านั้นจึงอาจต้องมีการเพ่ิมซึ่งทําให้ต้องมีการจัดสรรงบประมาณของประเทศเกี่ยวกับการ
ดําเนินการให้เรื่องดังกล่าวด้วย ซึ่งเมื่อพิเคราะห์ถึงข้อดีและข้อเสียของการเข้าเป็นภาคีแล้วนั้นพบว่า 

                                                           
13 Constitution of International Labour Organization  
Article 22 
Each of the Members agrees to make an annual report to the International Labour Office on the 

measures which it has taken to give effect to the provisions of Conventions to which it is a party. These reports 
shall be made in such form and shall contain such particulars as the Governing Body may request. 
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 ข้อดี คือ แรงงานทํางานบ้านจะได้รับการคุ้มครองอย่างเต็มที่และครอบคลุมทุกเรื่องอัน
เป็นไปตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ซึ่ง
ประเทศไทยต้องมีพันธกรณีในการอนุวัติการกฎหมายภายในให้สอดคล้องกับอนุสัญญาเช่นว่านั้น  

 อุปสรรค ในการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับใดๆนั้น ย่อมต้องปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ด้วย กล่าวคือ ก่อนที่ฝุายบริหารจะเข้าทําหนังสือสัญญาใดๆจะต้อง
ได้รับความยินยอมจากรัฐสภาก่อนการเจรจาอีกทั้งยังต้องมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอีก
ด้วย ซึ่งรายละเอียดผู้เขียนได้กล่าวมาแล้ว ซึ่งก่อให้เกิดความยุ่งยากและซับซ้อนอีกทั้งต้องใช้เวลานาน 
นอกจากนี้ต้องมีการเพ่ิมกําลังคนในการศึกษาค้นคว้าวิจัยรวมไปถึงงบประมาณในการดําเนินการ ซึ่ง
กระบวนการต่างๆท้ังหมดมิใช่กระทําเพียงครั้งเดียวแต่ต้องทําอย่างต่อเนื่อง  

 นอกจากนี้ประเทศไทยยังมีอุปสรรคหลายประการในการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาดังกล่าว 
เนื่องจากประเทศไทยยังขาดความพร้อมอยู่หลายประการ ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ ความรู้
และการศึกษาอย่างถ่องแท้เกี่ยวกับแรงงานทํางานบ้าน การปรับปรุงแก้ไขกฎหมายในการให้ความ
คุ้มครอง ความสัมพันธ์และระหว่างวัฒนธรรมของประเทศไทยกับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้
ได้ครบถ้วนตามที่อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 
กําหนด กระบวนการในการตรากฎหมายพระราชบัญญัติของประเทศไทยนั้นมีความยุ่งยากซับซ้อน
และใช้เวลามาก และบางครั้งร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวมีโอกาสตกไป นอกจากนี้ยังต้องมีการแก้ไข
กฎหมายที่มีอยู่ให้สอดคล้องกับหลักของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน
ทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ซึ่งบางฉบับก็เป็นกฎหมายที่ให้สิทธิประโยชน์แก่แรงงานทํางานบ้าน ซึ่งต้องมี
การเพ่ิมงบประมาณ เพ่ิมเจ้าหน้าที่และหน่วยงานในการรับผิดชอบ และต้องมีการวางแผนต่างๆซึ่ง
ต้องใช้ระยะเวลา ดังนั้นจึงอาจยังไม่พร้อมกับการที่จะสามารถปฏิบัติตามพันธกรณีเช่นว่านั้นภายใน
ระยะเวลาอันสั้น ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาการปฏิบัติตามอนุสัญญาและข้อแนะที่ประเทศไทยได้รับเอา
พอถึงเวลาที่ต้องส่งรายงานประจําปีเกี่ยวกับการปฏิบัติตามอนุสัญญาเช่นว่านั้น อาจถูกตั้งคําถามหรือ
ข้อทักท้วงจากที่ประชุมใหญ่ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ 

 ด้านกลไกการใช้บังคับกฎหมายก็เช่นเดียวกัน เมื่อมีการออกกฎหมายใหม่หรือแก้ไข 
กฎหมาย แน่นอนว่าจะต้องมีภาระหน้าที่และความรับผิดชอบสําหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากขึ้น 
นอกจากนี้สําหรับหน่วยงานบางประเภทอาจมีจํานวนบุคลากรที่ไม่เพียงพอ เช่น พนักงานตรวจ
แรงงานซึ่งหากมีการปรับปรุงกฎหมายโดยให้มีอํานาจในการเข้าไปตรวจตราในสถานที่ปฏิบัติงานที่
เป็นบ้านส่วนตัว ซึ่งจํานวนบ้านที่มีแรงงานทํางานบ้านก็มีจํานวนมาก ดั งนั้นอาจต้องเพ่ิมจํานวน
พนักงานตรวจแรงงาน นอกจากนี้จากที่แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างชาติดังนั้นจึงมี
ความจําเป็นในการให้ความรู้ในด้านภาษาแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเป็นสิ่งที่จําเป็นอีกทางหนึ่ง
เช่นเดียวกัน 
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(2) กรณีที่ประเทศไทยไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ
ว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011  

 
  ในกรณีที่ประเทศไทยไม่ได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาทําให้ไม่มีหน้าที่ต้องอนุวัติการกฎหมาย
ให้สอดคล้องกับอนุสัญญา แต่อย่างไรก็ตามประเทศไทยก็อาจมีการปรับปรุงกฎหมายให้คุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านได้โดยผู้เขียนวิเคราะห์ถึงแนวโน้มในการปรับปรุงได้ 2 แนวทาง ดังนี้ 

2.1 นําหลักการตามอนุสัญญาที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันมาใช้คุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานบ้านให้มากขึ้น เนื่องจากปัจจุบันการนําหลักการตามอนุสัญญาทั้ง 15 ฉบับ
ซึ่งผู้เขียนได้กล่าวโดยละเอียดแล้วในบทที่ 2 หัวข้อ 2.2 เรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศไทยและมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศที่ประเทศไทยให้สัตยาบัน มาใช้
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านซึ่งยังไม่ครอบคลุมมากนัก โดยเฉพาะเรื่องการใช้
แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ถึงแม้ว่าในปัจจุบันประเทศไทยก็มีการนําหลักการ
ของอนุสัญญาหลายฉบับที่ประเทศไทยให้สัตยาบันมาใช้คุ้มครอง เช่น การห้ามใช้
แรงงานบังคับ การกําหนดอายุขั้นต่ํา การคุ้มครองด้านนโยบายการจ้างงาน แต่จาก
สภาพปัญหาพบว่า มีการใช้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายสืบ
เนื่องมาจากการไม่มีกฎหมายคุ้มครองด้านการทํางานของแรงงานทํางานบ้านที่เป็น
เด็ก ดังนั้นอาจมีการแก้ไขให้แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กได้รับการคุ้ มครองทั้ง
สภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางานด้วย  
 ข้อดี คือแรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองมากขึ้น นอกจากนี้ยัง
สามารถใช้วิธีออกเป็นกฎกระทรวงเพ่ือแก้ไขเพ่ิมเติมความคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
 ข้อด้อย คือการคุ้มครองตามอนุสัญญาที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันทั้ง 15 
ฉบับยังถือว่าไม่เพียงพอต่อแรงงานทํางานบ้าน ไม่ว่าจะเป็นการคุ้มครองด้านชั่วโมง
การทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การประกันสังคม เป็นต้นซึ่งเป็นสิ่งที่จําเป็นมากสําหรับ
แรงงานทํางานบ้าน  
 

2.2 นําหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางาน
บ้าน ค.ศ. 2011 มาปรับปรุงกฎหมายไทย ซึ่งหลักการของอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มีอยู่หลายประการที่
กฎหมายไทยยังไม่สอดคล้องกับหลักการคุ้มครองของอนุสัญญา อย่างไรก็ดีผู้เขียน
เห็นว่าประเทศไทยสามารถนําหลักการบางประการที่ควรนํามาปรับปรุงกฎหมาย
ไทยให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ 
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  ด้านชั่วโมงการทํางาน 
 

ตามท่ีพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบกับกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ.  
2555 ได้กําหนดยกเว้นมิให้นําบทบัญญัติบางประการมาใช้กับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งหนึ่งในนั้น คือ 
การคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับความคุ้มครองในด้านชั่วโมงการ
ทํางาน  อันก่อให้เกิดผลคือการต้องทํางานเกิน 8 ชั่วโมงต่อวันโดยไม่มีเวลาพักผ่อนและไม่ได้รับค่า
ล่วงเวลา  แม้ว่าขณะนี้จะมีการคุ้มครองในเรื่องของการให้สิทธิแรงงานทํางานบ้านได้มีวันหยุดและ
ได้รับค่าจ้างในวันหยุดก็ตาม14 แต่การทํางานในวันทํางานนั้นจะต้องทําอย่างหนัก  ในบางครั้งกรณีที่
ใกล้ถึงวันหยุดอาจยิ่งต้องทํางานเผื่อสําหรับวันที่ตนต้องหยุดด้วยทําให้อาจพักผ่อนไม่เพียงพอ 

ตามหลักของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ.  
2011 ให้ความคุ้มครองในด้านชั่วโมงการทํางาน โดยกําหนดให้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านใน
ด้านชั่วโมงการทํางานปกติ การทํางานล่วงเวลาโดยได้รับค่าจ้าง   

       นอกจากนี้การที่แรงงานทํางานบ้านต้องทํางานต่อเนื่องยาวนานโดยไม่มีกําหนดชั่วโมงการ
ทํางานนั้นทําให้งานที่ทําอาจยืดเวลาไปถึงกลางคืน ซึ่งแท้จริงแล้วสําหรับกรณีแรงงานเด็กและแรงงาน
หญิงมีครรภ์ จะต้องได้รับการคุ้มครองในเรื่องของการห้ามทํางานในเวลากลางคืน แต่การคุ้มครอง
ดังกล่าวกลับได้รับการยกเว้นมิให้นํามาใช้กับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งประเทศไทยอาจนําหลักการของ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่ให้มีการคุ้มครอง
เรื่องชั่วโมงการทํางาน อันนําไปสู่การได้พักผ่อน  การได้รับค่าล่วงเวลา ซึ่งเป็นผลประโยชน์ของ
ลูกจ้างที่พึงได้รับ และก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ลูกจ้าง โดยกําหนดชั่วโมงการทํางานว่าไม่เกินกี่
ชั่วโมงต่อวัน และการทํางานหลังชั่วโมงการทํางานให้ถือว่าเป็นการทํางานล่วงเวลาอันมีสิทธิได้รับค่า
ล่วงเวลาเพ่ิมจากค่าจ้างปกติโดยกําหนดอัตราของค่าล่วงเวลาด้วย 

 
   การนําหลักของอนุสัญญามาปรับใช้สามารถทําได้โดยการกําหนดชั่วโมงการทํางาน 

ขั้นสูงต่อวันและ/หรือต่อสัปดาห์แก่แรงงานทํางานบ้าน  อย่างไรก็ดีด้วยลักษณะของแรงงานทํางาน
บ้านค่อนข้างต่างจากแรงงานประเภทอ่ืนตรงที่การที่ต้องทํางานอย่างต่อเนื่อง ไปเรื่อยๆอีกทั้งการต้อง
รอรับคําสั่งจากนายจ้าง (standby หรือ on-call) ด้วยซึ่งทําให้ไม่สามารถกําหนดเวลาการทํางานได้
อย่างชัดเจน  โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่รอรับคําสั่งนั้นยังมีประเด็นที่ถกเถียงกันระหว่างนายจ้างและ
ลูกจ้างว่า ถือได้หรือไม่ว่าช่วงเวลาดังกล่าวถือเป็นชั่วโมงการทํางานด้วย ดังนั้นจึงมีความจําเป็นในการ
ปรึกษาองค์การนายจ้างและองค์การลูกจ้างเกี่ยวกับการกําหนดกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองด้าน
ชั่วโมงการทํางานเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมและเหมาะสมกับสภาพของลักษณะของแรงงานทํางาน
บ้านอย่างแท้จริง อีกทั้งต้องมีการกําหนดชั่วโมงการทํางานล่วงเวลาขั้นสูงสุดโดยได้รับค่าตอบแทน
ด้วย15 อันเป็นไปตามหลักการตามข้อแนะฉบับที่ 201 อย่างไรก็ดีหากการคํานวณชั่วโมงการทํางานยัง

                                                           
14 กฎกระทรวงฉบับที ่14 พ.ศ. 2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
15 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201) ข้อ9 
(1) With respect to periods during which domestic workers are not free to dispose of their time as they 
please and remain at the disposal of the household in order to respond to possible calls (standby or 
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ไม่ชัดเจนอันทําให้ยากต่อการกําหนดชั่วโมงการทํางานที่แน่นอนได้ ก็อาจกําหนดเวลาพักในแต่ละวัน
ว่าต้องไม่น้อยกว่ากี่ชั่วโมงต่อวันเพื่อเป็นการจํากัดชั่วโมงการทํางานแก่แรงงานทํางานบ้านอีกทางหนึ่ง
และต้องมีวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์อย่างน้อย 24 ชั่วโมงติดต่อกันโดยในการพิจารณากําหนด
ต้องคํานึงถึงวัฒนธรรม ศาสนาและสังคม16 ซึ่งหากนําหลักการของอนุสัญญาเกี่ยวกับการคุ้มครอง
ด้านชั่วโมงการทํางาน โดยกําหนดชั่วโมงการทํางานปกติในแต่ละวัน โดยในช่วงเวลาที่รอรับคําสั่งให้
ถือเป็นชั่วโมงการทํางาน และการทํางานเกินชั่วโมงการทํางานย่อมถือว่าเป็นการทํางานล่วงเวลาซึ่ง
ต้องได้รับค่าทํางานล่วงเวลาด้วยจะช่วยแก้ปัญหาการถูกบังคับใช้แรงงานเกินความจําเป็นอีกด้วย 

 
ด้านค่าจ้างข้ันต่ํา  
 
การกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําแก่แรงงานทํางานบ้านมีวัตถุประสงค์เพ่ือทําให้แรงงานนั้น

ดํารงชีวิตอยู่ดีรวมถึงสามารถรับผิดชอบต่อครอบครัวได้17 สําหรับแรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับการ
คุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา อีกทั้งไม่ได้รับค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ําเท่าเทียมกับแรงงานประเภท
อ่ืนๆ ทําให้ไม่เพียงพอต่อการดํารงชีพ ในกรณีของประเทศไทยนับแต่มีการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่ําขึ้น 
ราคาสินค้าและค่าบริการต่างๆก็ปรับขึ้นตามไปด้วย แม้ว่าในบางกรณีนายจ้างเป็นผู้จัดหาที่พักและ
อาหารให้กับแรงงานทํางานบ้านแต่แรงงานทํางานบ้านบางรายอาจต้องรับผิดชอบต่อครอบครัวโดย
การส่งเงินกลับบ้านด้วย 
                                                                                                                                                                      

on-call periods), Members, to the extent determined by national laws, regulations or collective 
agreements, should regulate: 

(a) the maximum number of hours per week, month or year that a domestic worker may be required to 
be on  standby, and the ways they might be measured; 

(b) the compensatory rest period to which a domestic worker is entitled if the normal period of rest is   

interrupted by standby; and 

(c) the rate at which standby hours should be remunerated. 
………………………………………………… 
16 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201)  ข้อ11 
(1) Weekly rest should be at least 24 consecutive hours. 

(2) The fixed day of weekly rest should be determined by agreement of the parties, in accordance with 
national laws, regulations or collective agreements, taking into account work exigencies and the 
cultural, religious and social requirements of the domestic worker. 

(3) Where national laws, regulations or collective agreements provide for weekly rest to be 
accumulated over a period longer than seven days for workers generally, such a period should not 
exceed 14 days for domestic workers. 

…………………………. 
17 รักความสุข, เจตนารมณ์ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่, 40. 
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  ในส่วนของค่าจ้างขั้นต่ํา  อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางาน 
บ้าน ค.ศ. 2011 ได้กําหนดเกี่ยวกับเรื่องของค่าจ้าง โดยให้การคุ้มครองในเรื่องค่าจ้างขั้นต่ํา  การไม่
เลือกปฏิบัติในการกําหนดค่าจ้างเพราะเหตุความแตกต่างทางเพศ  รวมถึงวิธีการจ่ายค่าจ้าง  โดยต้อง
จ่ายค่าจ้างอย่างน้อยเดือนละหนึ่งครั้งและควรต้องมีหลักฐานในการจ่ายค่าจ้าง ซึ่งประเทศไทย
สามารถนําหลักการของอนุสัญญาฯมาปรับใช้กับการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านได้   ซึ่งแท้จริงแล้ว
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีการบัญญัติความคุ้มครองในเรื่องดังกล่าวแก่ลูกจ้าง แต่
เนื่องจากมีกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541) ที่ยกเว้นไม่ให้นําบทบัญญัติดังกล่าวมาใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน    โดยยกเว้นเรื่อง
คณะกรรมการค่าจ้างซึ่งมีอํานาจหน้าที่ในการกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําสําหรับแรงงานมาใช้กับ
แรงงานทํางานบ้าน ซึ่งอัตราค่าจ้างขั้นต่ํามีความจําเป็นมากเนื่องจากสามารถปรับเปลี่ยนไปตาม
สภาวะทางเศรษฐกิจและค่าครองชีพที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้แรงงานสามารถดํารงชีวิตและรับภาระที่ มี
อยู่ได้  แต่ในกรณีของแรงงานทํางานบ้านกลับไม่มีการคุ้มครองทําให้ได้รับค่าจ้างที่แทบไม่เพียงพอต่อ
การดํารงชีพในปัจจุบัน นอกจากนี้การที่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541  ได้ให้คํานิยามว่า
ค่าจ้าง หมายถึง “เงิน”ที่นายจ้างจ่ายให้ลูกจ้างเป็นการตอบแทนในการทํางาน18 แสดงให้เห็นว่า 
อัตราค่าจ้างขั้นต่ําย่อมหมายถึงเงินที่ลูกจ้างได้รับขั้นต่ําไม่น้อยกว่าที่กําหนด เนื่องจากมักมีกรณีที่
นายจ้างหักค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านที่อาศัยอยู่กับนายจ้างโดยอ้างว่าเป็นค่าเครื่องอุปโภค 
บริโภค ทั้งที่จริงควรเป็นสิ่งที่นายจ้างมีหน้าที่ต้องจัดหาให้อยู่แล้ว บางกรณีนายจ้างก็หักค่านายหน้า
ในการจัดหางานของลูกจ้าง บางครั้งลูกจ้างก็เป็นหนี้นายจ้างเนื่องจากต้องขอยืมเงินนายจ้างมาจ่ายค่า
นายหน้าให้บริษัทจัดหางานเอกชนก่อน  ซึ่งเมื่อหักค่าจ้างไปแล้วทําให้ลูกจ้างได้รับค่าตอบแทนที่น้อย
กว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา บางครั้งก็ไม่เหลือค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างเลย นอกจากนี้ควรนําหลักของข้อแนะ
ฉบับที่ 201 มาปรับใช้ในการกําหนดด้านการหักค่าจ้างโดยต้องกําหนดชัดเจนว่าห้ามหักค่าใช้จ่าย
นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดและไม่ให้นําค่าอุปกรณ์ที่ใช้ในการทํางานซึ่งเป็นหน้าที่ของนายจ้าง
เป็นผู้ต้องจัดหามาให้มาหักออกจากค่าจ้าง19 ซึ่งในเรื่องนี้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

                                                           
18 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 
19 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201)  ข้อที่ 14 
14. When provision is made for the payment in kind of a limited proportion of remuneration, Members 
should consider: 

(a) establishing an overall limit on the proportion of the remuneration that may be paid in kind so as 
not to diminish unduly the remuneration necessary for the maintenance of domestic workers and their families; 

(b) calculating the monetary value of payments in kind by reference to objective criteria such as market 
value, cost price or prices fixed by public authorities, as appropriate; 

(c) limiting payments in kind to those clearly appropriate for the personal use and benefit of the 
domestic worker, such as food and accommodation; 
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ได้มีการกําหนดไว้อยู่แล้ว เว้นแต่เรื่องการหักค่าใช้จ่ายสําหรับสิ่งจําเป็นในการดํารงชีวิตซึ่งตามข้อแนะ
ได้กําหนดให้พิจารณาตามราคาตลาดที่หน่วยงานภาครัฐกําหนด อีกทั้งสิ่งเหล่านั้นจะต้องจําเป็นและ
พอสมควรที่จะต้องใช้จริงๆ อีกทั้งเมื่อหักไปแล้วค่าจ้างที่เหลือจะต้องเพียงพอต่อการดํารงชีพในด้าน
อ่ืนๆของแรงงานทํางานบ้านด้วย และการจ่ายค่าจ้างควรมีหลักฐานเป็นลายลักษณ์อักษรในการหัก
ค่าจ้างโดยแสดงรายละเอียดจํานวนของค่าจ้างทั้งหมด สิ่งที่หัก และค่าจ้างคงเหลือ โดยหลักฐานการ
จ่ายค่าจ้างนั้นแรงงานทํางานบ้านจะต้องได้รับเพื่อเก็บไว้หรือเข้าถึงได้20 
 

    การนําหลักมาปรับใช้การกําหนดอัตราค่าจ้างข้ันต่ํานั้นเป็นเพียงการกําหนดค่าตอบแทน  
ให้กับลูกจ้างที่น้อยที่สุดสําหรับค่าจ้างของแรงงานที่ได้รับ แท้จริงแล้วเปูาหมายของการให้ ความ
คุ้มครองด้านค่าจ้างนั้นนอกจากจะทําให้แรงงานสามารถดํารงชีวิตอยู่ได้ ยังต้องทําให้แรงงานมี
มาตรฐานชีวิตที่ดีด้วย กล่าวคือค่าจ้างนั้นจะต้องมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการดํารงชีพ 
บางครั้งค่าจ้างขั้นต่ําเพียงพอเฉพาะการดํารงชีพในชีวิตประจําวัน แต่ในความเป็นจริงบางครั้งแรงงาน
ทํางานบ้านมีภาระหน้าที่อย่างอ่ืนอีก เช่น การหาเลี้ยงครอบครัว  การทํางานใช้หนี้ เป็นต้น ซึ่งการ
ได้รับค่าจ้างที่ไม่เพียงพอทําให้มาตรฐานชีวิตของแรงงานทํางานบ้านไม่ดีขึ้น  อันเป็นอุปสรรคของ
ความเจริญก้าวหน้าของประเทศ 

 
ด้านการคุ้มครองการประกันสังคม 
 

      อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ได้มีการ
กําหนดให้แรงงานทํางานบ้านย่อมต้องได้รับสิทธิทางด้านความมั่นคงในสังคมรวมถึงสิทธิในด้านความ
เป็นมารดา21 เนื่องจากเล็งเห็นว่า แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงซึ่งมีโอกาสที่จะตั้งครรภ์ 

                                                                                                                                                                      
(d) ensuring that, when a domestic worker is required to live in accommodation provided by the 
household, no deduction may be made from the remuneration with respect to that accommodation, 
unless otherwise agreed to by the worker; and 

(e) ensuring that items directly related to the performance of domestic work, such as uniforms, tools or 
protective equipment, and their cleaning and maintenance, are not considered as payment in kind and their cost 
is not deducted from the remuneration of the domestic worker. 

20 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201)  ข้อที่ 15 
15. (1) Domestic workers should be given at the time of each payment an easily understandable written 
account of the total remuneration due to them and the specific amount and purpose of any 
deductions which may have been made. 

……………………………. 
21 Convention on Domestic Workers, 2011 (No.189)  
Article 14 
1. Each Member shall take appropriate measures, in accordance with national laws and regulations and 
with due regard for the specific characteristics of domestic work, to ensure that domestic workers enjoy 
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ซึ่งผลของการตั้งครรภ์ย่อมต้องเกิดค่าใช้จ่ายทั้งในการฝากครรภ์ และคลอดบุตร อีกทั้งอาจพบกับ
ความเสี่ยงในการถูกเลิกจ้างด้วย ดังนั้นสิทธิในการเข้าถึงสิทธิทางด้านประกันสังคมถือว่าเป็นสิ่งสําคัญ
มาก เนื่องจากจะได้รับความช่วยเหลือทั้งในด้านการเจ็บปุวย ทุพพลภาพแล้วยังรวมไปถึงการคลอด
บุตรด้วย  

กฏหมายประกันสังคมของประเทศไทยครอบคลุมถึงการคุ้มครองสองด้าน ซึ่งด้านหนึ่งคือ 
การคุ้มครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งไม่ให้ความคุ้มครองครอบคลุมไปถึง
แรงงานทํางานบ้านในฐานะเป็นลูกจ้าง22 ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้รับสิทธิในการได้รับการ
รักษาพยาบาลเมื่อเจ็บปุวย รวมถึงค่าทําคลอดด้วยกรณีแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง  ต้องอาศัย
ความอนุเคราะห์จากนายจ้างบางครั้งต้องออกค่ารักษาพยาบาลเองโดยที่นายจ้างที่ออกค่า
รักษาพยาบาลไปก่อนและหักค่าจ้างของลูกจ้างภายหลัง  และถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีการเปิดโอกาสให้
แรงงานนอกระบบซึ่งรวมถึงแรงงานทํางานบ้านและประชาชนทั่วไป ได้เข้าถึงสิทธิประกันสังคม โดย
ให้เป็นสมัครเข้าเป็นผู้ประกันตนโดยสมัครใจตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 40 
ก็ตามแต่สิทธิประโยชน์ที่จะได้รับก็มีเพียง 3 ประเภท23 เท่านั้น ซ่ึงแรงงานทํางานบ้านเองก็มีรายได้ไม่
สูงนัก อีกทั้งในประเทศไทยยังไม่มีการคุ้มครองในเรื่องค่าจ้างขั้นต่ําให้กับแรงงานทํางานบ้าน 24 ทําให้
มีความเสี่ยงสูงโดยเฉพาะกรณีที่เกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด  ดังนั้นจึงควรได้รับหลักประกันโดยสามารถ
เข้าถึงสิทธิประกันสังคมได้ในฐานะลูกจ้างตามคํานิยามตามพระราชบัญญัติประกันสังคมด้วย เพ่ือให้
ได้รับสิทธิทั้ง 7 ประการได้แก่  ประสบอันตรายหรือเจ็บปุวย ทุพพลภาพ ชราภาพ คลอดบุตร 
สงเคราะห์บุตร ว่างงาน  และเสียชีวิต25 
   สําหรับการคุ้มครองอีกด้านหนึ่งคือการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 
โดยให้นายจ้างมีหน้าที่ส่งเงินเข้ากองทุนเงินทดแทนฝุายเดียว เมื่อลูกจ้างเจ็บปุวย ประสบอันตราย 
สูญหาย เป็นโรค หรือเสียชีวิตเนื่องมาจากการทํางานย่อมได้รับเงินทดแทนจากกองทุนดังกล่าว แต่
การคุ้มครองดังกล่าวนั้นก็ไม่ได้ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเช่นเดียวกัน 
            การนําหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน 
ค.ศ. 2011 มาใช้เพ่ือให้แรงงานทํางานบ้านได้เข้าถึงสิทธิประกันสังคมและได้รับสิทธิอย่างเต็มที่ โดย
การกําหนดให้นายจ้างนําส่งเงินสมทบให้แก่แรงงานทํางานบ้านด้วย  อีกทั้งให้การคุ้มครองแก่แรงงาน
ทํางานเก่ียวกับบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยให้เป็นลูกจ้างประเภทหนึ่งที่ได้รับสิทธิด้าน
ประกันสังคมอย่างเต็มที่โดยการนําหลักการคุ้มครองด้านประกันสังคมมาใช้กับแรงงานทํางานบ้านนั้น 
ประเทศไทยอาจทําโดยการแก้ไขคํานิยามคําว่าลูกจ้างให้รวมถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย อีกทั้งในการ
เข้าสู่ระบบประกันสังคมในฐานะลูกจ้างนั้นจะต้องมีการส่งเงินสมทบทั้งของแรงงาน นายจ้างและรัฐ 
                                                                                                                                                                      

conditions that are not less favourable than those applicable to workers generally in respect of social 
security protection, including with respect to maternity. 

…………………. 
22 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 5 
23 พระราชกฤษฎีกา กําหนดหลกัเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสมทบ ประเภทของประโยชน์ทดแทน ตลอดจนหลักเกณฑ์

และเง่ือนไขแห่งสิทธิในการรับประโยชน์ทดแทนของบุคคลซ่ึงสมัครเป็นผู้ประกันตน  พ.ศ. 2554 มาตรา 7 
24 กฎกระทรวงฉบับที ่14 พ.ศ. 2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
25 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 มาตรา 54 
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ซึ่งสําหรับการคํานวณเงินสมทบย่อมเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดไว้ แต่อย่างไรก็ตามสําหรับ
แรงงานทํางานบ้านที่พักอาศัยอยู่กับนายจ้างอาจมีประเด็นเรื่องการถูกหักค่าอาหาร ที่พักและค่า
สิ่งของที่จําเป็นต้องใช้ในการดํารงชีพ อย่างไรก็ตามจึงจําเป็นต้องพิจารณาในด้านของการคํานวณเงิน
สมทบด้วยโดยนําหลักการตามข้อแนะ มาปรับใช้โดยการกําหนดฐานค่าจ้างที่ใช้ในการคํานวณเงิน
สมทบนั้นจะนําจํานวนค่าจ้างก่อนหรือหลังจากหักค่าอาหาร ที่พัก และสิ่งของแล้วเพ่ือประโยชน์ของ
ตัวแรงงานทํางานบ้านเอง26 และการคุ้มครองด้านกองทุนเงินทดแทนก็เช่นเดียวกัน โดยแนวทางแก้ไข
ก็เป็นไปในแนวทางเดียวกับการประกันสังคมกล่าวคือแก้ไขคํานิยามคําว่าลูกจ้างให้รวมถึงแรงงาน
ทํางานบ้านด้วย 
  นอกจากนี้รัฐต้องมีมาตรการในการให้แรงงานทํางานบ้านสามารถเข้าถึงบริการทาง
การแพทย์และใช้สิทธิเกี่ยวกับการประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทนได้โดยง่ายและไม่เลือกปฏิบัติ  
โดยให้ความรู้แก่แรงงานทํางานบ้านสําหรับการส่งเงินสมทบของตน(กรณีประกันสังคม) สิทธิ
ประโยชน์และแหล่งให้บริการ รวมไปถึงการเรียกร้องสิทธิ ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยก็ได้มีการ
คุ้มครองแรงงานต่างชาติให้ได้รับความคุ้มครองอย่างทั่วถึงด้วยไม่ว่าจะเป็นแรงงานที่ถูกกฎหมาย
หรือไม ่และมีการผลักดันให้แรงงานต่างชาติที่หลบหนีเข้าเมืองได้ขอใบอนุญาตให้ถูกต้องเพ่ือจะได้รับ
สิทธิและบริการต่างๆได้อย่างเต็มที่โดยไม่ต้องเกรงกลัวว่าจะถูกจับเมื่อมีการเรียกร้องสิทธิ 
 
  ด้านการคุ้มครองแรงงานเด็ก  
 
  แรงงานเด็กควรต้องได้รับความคุ้มครองสิทธิต่างๆที่เด็กพึงมีนอกเหนือจากการคุ้มครองสิทธิ
ด้านการทํางาน อันได้แก่สิทธิที่จะอยู่รอด สิทธิในการได้รับการศึกษา สิทธิที่ได้รับการดูแลจาก
ครอบครัว  และสิทธิในการใช้ชีวิตดังเช่นเด็กคนอื่นทั่วไป การให้เด็กได้รับการศึกษาและพัฒนาเพ่ือให้
เป็นแรงงานผู้ใหญ่ในอนาคตและสามารถเข้าสู่สังคมได้ ดังนั้นจึงต้องปลูกฝังและถนอมแรงงานเด็กให้
ได้รับการคุ้มครองให้ดีที่สุด 
  

                                                           
26 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201)  ข้อที่ 20 
(1) Members should consider, in accordance with national laws and regulations, means to facilitate the 
payment of social security contributions, including in respect of domestic workers working for multiple 
employers, for instance through a system of simplified payment. 

…………… 

(3) The monetary value of payments in kind should be duly considered for social security purposes, 
including in respect of the contribution by the employers and the entitlements of the domestic 
workers. 
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สําหรับประเทศไทยได้มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กตามพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบกับกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ได้ให้การคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เด็กเฉพาะ
เรื่องอายุขั้นต่ําของการจ้างงานได้  การจ่ายค่าจ้างให้แก่แรงงานเด็กโดยตรงโดยห้ามหักค่าจ้างโดยไม่มี
เหตุอันสมควร และการห้ามเรียกรับเงินประกันจากแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กเท่านั้น ซึ่งไม่
เพียงพอต่อแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็ก  

การนําหลักการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กมาใช้ อาจทําโดยการเพ่ิมเติมการ 
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กให้เท่าเทียมกับแรงงานเด็กประเภทอ่ืนทั่วไปโดยให้นํา
บทบัญญัติในหมวดการคุ้มครองแรงงานเด็กมาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กด้วย
เนื่องจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีการกําหนดความคุ้มครองแรงงานเด็กมิให้
ถูกใช้แรงงานในรูปแบบที่เลวร้ายอันสอดคล้องกับอนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยการขจัดการใช้แรงงาน
เด็กในรูปแบบที่เลวร้ายที่สุด ค.ศ. 1999 ซึ่งประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับดังกล่าว
ด้วยเช่นกัน  โดยคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน  การทํางานล่วงเวลา การมิให้เด็กทํางานในเวลา
กลางคืน  การทํางานที่เสี่ยงกับอันตราย  การปูองกันการใช้แรงงานเด็กในลักษณะบังคับ และการให้
สิทธิในการลาเพ่ือศึกษาและอบรมโดยไม่หักค่าจ้าง อีกทั้งจะต้องกําหนดหน้าที่ของนายจ้างในการ
รายงานการจ้างแรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กแก่พนักงานตรวจแรงงานและให้อํานาจแก่พนักงาน
ตรวจแรงงานในการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างอันเป็นบ้านส่วนตัวของนายจ้างได้
ซึ่งถือว่าเป็นการติดตามผลเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานเด็ก  อันช่วยแก้ปัญหาเหล่านี้ได้อีกทั้งเป็นการ
คุ้มครองแรงงานเด็กให้มีสุขภาพกายและใจที่ดีอันนําไปสู่การพัฒนาตนเองในอนาคตต่อไป 
    

ด้านการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิง 
 

    จากการที่พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541ของไทย ไม่มีการคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นหญิง โดยเฉพาะ       เว้นแต่เรื่องการไม่เลือกปฏิบัติในการทํางานและการจ่ายค่าจ้างโดยไม่
เลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ ซึ่งยังไม่เพียงพอต่อความต้องการที่จะได้รับความคุ้มครองที่มากกว่า
นั้น จึงพบปัญหาของแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงจํานวนมาก การต้องการความคุ้มครองด้าน
สุขภาพ การทํางานที่หนัก บางครั้งการตั้งครรภ์ส่งผลต่อการถูกเลิกจ้างหรือยังคงต้องทํางานที่หนัก
เช่นเดิม    นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ของประเทศไทยมิได้ให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน ในฐานะลูกจ้างตามคํานิยามของพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533  ทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับสิทธิทางประกันสังคมแบบจํากัด ซึ่งไม่รวมถึงการคลอดบุตร
ด้วย 

การนําหลักการคุ้มครองแรงงานหญิงตามอนุสัญญามาปรับใช้กับกฎหมายไทยทําได้โดยการ 
คุ้มครองทั้งทางด้านสภาพเงื่อนไขในการทํางาน และค่าตอบแทนให้ได้เท่าเทียมกับเพศชายที่ทํางาน
ในอาชีพเดียวกัน นอกจากนี้ต้องไม่ถูกเลือกปฏิบัติโดยการเลิกจ้างเพราะเหตุมีครรภ์ และต้องได้รับ
สิทธิในการเปลี่ยนแปลงสภาพเงื่อนไขในการทํางานในระหว่างตั้งครรภ์ด้วยซึ่งตามพระราชบัญญัติ
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คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้กําหนดความคุ้มครองไว้อยู่แล้วแค่เพียงยกเว้นมิให้นํามาใช้กับแรงงาน
ทํางานบ้านเท่านั้นดังนั้นสามารถกําหนดให้นําความคุ้มครองดังกล่าวมาใช้กับแรงงานทํางานบ้านด้วย 

นอกจากนี้ผลจากการมีโอกาสที่จะตั้งครรภ์จึงย่อมต้องได้รับการคุ้มครองในด้านสิทธิ 
ประกันสังคมในด้านการคลอดบุตรซึ่งในปัจจุบันแรงงานทํางานบ้านยังไม่ได้รับสิทธิดังกล่าว ดังนั้นจึง
ควรขยายความคุ้มครองในสิทธิด้านการคลอดบุตรแก่แรงงานทํางานบ้าน และเมื่อต้องเสี่ยงกับการถูก
เลิกจ้างเพราะเหตุตั้งครรภ์จึงจําเป็นต้องได้รับการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ในกรณีว่างงานอีกด้วย  การ
กําหนดการคุ้มครองและการถูกเลิกจ้างอย่างไม่เป็นธรรมก็ย่อมนําไปสู่การคุ้มครองในด้านการได้รับ
ค่าชดเชยและการเข้าถึงสิทธิในการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมอีกด้วย 
  ในด้านของการล่วงละเมิดทางเพศสามารถทําได้ โดยการกําหนดโทษทางอาญาแก่ผู้ล่วง
ละเมิด ส่วนในเรื่องเรื่องสภาพความเป็นอยู่ในด้านที่พักโดยให้มีความเป็นส่วนตัวและเป็นสัดส่วนตาม
สมควร เช่น จะต้องมีการแบ่งแยกท่ีนอนให้เป็นสัดส่วนไม่รวมกับคนในบ้าน มีความมิดชิดและมีระบบ
ปูองกันผู้อื่นเข้ามาในห้องได้ และเหมาะสมกับวัฒนธรรมและศาสนาของแรงงานทํางานบ้าน27นั้นอาจ
ทําได้ยากในทางปฏิบัติโดยเฉพาะประเทศไทยเนื่องจากขึ้นอยู่กับวิถีชีวิตรวมไปถึงฐานะทางเศรษฐกิจ
ของนายจ้างแต่ละรายไป ซึ่งในเรื่องนี้ประเทศไทยอาจยังไม่นํามาปรับใช้  นอกจากนี้จะต้องไม่ถูก
บังคับให้อาศัยอยู่กับนายจ้างในวันหยุด28  รวมไปถึงต้องจัดให้มีการเข้าถึงกลไกในด้านการร้องทุกข์
และเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมอย่างถูกกฎหมายเช่นการมีช่องทางให้แรงงานสามารถติดต่อได้ในกรณี
ฉุกเฉิน ซึ่งประเทศไทยก็ได้มีสายด่วนแรงงานโดยให้บริการตลอด 24 ชั่วโมงเพ่ือให้ได้รับความ
ช่วยเหลืออย่างทันท่วงที นอกจากนี้ในการนําเรื่องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมนั้นจะต้องอํานวยความ
สะดวกและไม่ละเลยต่อการติดตามผลการดําเนินคดี และให้แรงงานทํางานบ้านสามารถเข้าตรวจสอบ
และติดตามผลการดําเนินคดีได้29 สําหรับแรงงานต่างชาติจะต้องมีเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารภาษาของ
                                                           

27 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201) ข้อ 17 
When provided, accommodation and food should include, taking into account national conditions, the 
following: 
(a) a separate, private room that is suitably furnished, adequately ventilated and equipped with a lock, 
the key to which should be provided to the domestic worker; 
................................ 
28 International Labour Organization, Effective Protection For Domestic Workers A Guide to designing 

Labour Laws, Geneva : International Labour Office,  2012  page 45 
29 Recommendation concerning decent work for domestic workers (No.201) ข้อที่ 21 
(1) Members should consider additional measures to ensure the effective protection of domestic 
workers and, in particular, migrant domestic workers, such as: 

(a) establishing a national hotline with interpretation services for domestic workers who need assistance; 

(b) consistent with Article 17 of the Convention, providing for a system of pre-placement visits to 
households in which migrant domestic workers are to be employed; 

(c) developing a network of emergency housing; 

(d) raising employers’ awareness of their obligations by providing information on good practices in the 
employment of domestic workers, employment and immigration law obligations regarding migrant 
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แรงงานต่างชาติอย่างน้อยควรสื่อสารภาษาสากลได้ ให้มีระยะเวลาพอสมควรในการดําเนินคดีกับ
นายจ้างกรณีที่สัญญาจ้างสิ้นสุดลงในระหว่างยื่นฟูองหรือดําเนินคดี นอกจากนี้ยังต้องให้ความ
ช่วยเหลือทางการทูต การติดต่อประเทศต้นทางเพ่ือส่งตัวกลับ การช่วยเหลือทางด้านการเงินตาม
สมควรเกี่ยวกับการกลับถิ่นฐาน โดยให้ความช่วยเหลือเท่าเทียมกับแรงงานไทยอย่างไม่เลือกปฏิบัติ  
   อีกทั้งในกรณีที่แรงงานทํางานบ้านถูกล่วงละเมิดไม่ว่าทั้งร่างกาย วาจา จิตใจหรือทางเพศ 
รัฐจะต้องจัดให้มีสถานที่บําบัดฟื้นฟูและเยียวยาผู้ถูกล่วงละเมิดเพ่ือให้กลับเข้าสู่สังคมได้30

 ซึ่งประเทศ
ไทยมีกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในการรับผิดชอบเรื่องดังกล่าวโดยมีสถานที่
สําหรับฟื้นฟูผู้ที่ได้รับความเสียหาย ให้การพัฒนาความรู้และอาชีพ เพ่ือให้สามารถเข้าสู่สังคมได้ 
 
  เมื่อพิจารณาตามกรณีที่ประเทศไทยไม่เข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาแต่นําหลักการของ
อนุสัญญามาใช้ปรับปรุงกฎหมายของไทยนั้นพบว่า 
 

 ข้อดี คือแรงงานทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองที่มากข้ึนโดยสอดคล้องกับลักษณะของแรงงาน
ทํางานบ้าน นอกจากนี้ยังสามารถตราเป็นกฎกระทรวงเพ่ือแก้ไขเพ่ิมเติมการคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้ซึ่งสามารถทําได้โดยรวดเร็วกว่า และเนื่องจากความ
ไม่พร้อมของประเทศไทยในการเข้าเป็นภาคีของอนุสัญญาดังที่ได้กล่าวมาแล้ว อีกทั้งหลักการ
บางอย่างของอนุสัญญาไม่สอดคล้องกับสังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทย เช่นเรื่องการจัดให้มี
ห้องพักส่วนตัว เนื่องจากบางครอบครัวมีฐานะปานกลางสมาชิกในบ้านยังอาจต้องนอนร่วมห้องกันอัน
ไม่สามารถจัดหาห้องพักส่วนตัวให้ได้แต่มีความจําเป็นที่ต้องว่าจ้างแรงงานทํางานบ้านในการทํางาน
บ้านและดูแลคนในบ้าน นอกจากนี้การคุ้มครองในด้านสภาพความเป็นอยู่ก็ยากที่จะกําหนด

                                                                                                                                                                      
domestic workers, enforcement arrangements and sanctions in cases of violation, and assistance 
services available to domestic workers and their employers; 

(e) securing access of domestic workers to complaint mechanisms and their ability to pursue legal civil 
and criminal remedies, both during and after employment, irrespective of departure from the country 
concerned; and 

(f) providing for a public outreach service to inform domestic workers, in languages understood by 
them, of their rights, relevant laws and regulations, available complaint mechanisms and legal 
remedies, concerning both employment and immigration law, and legal protection against crimes such 
as violence, trafficking in persons and deprivation of liberty, and to provide any other pertinent 
information they may require. 

(2) Members that are countries of origin of migrant domestic workers should assist in the effective 
protection of the rights of these workers, by informing them of their rights before departure, establishing 
legal assistance funds, social services and specialized consular services and through any other 
appropriate measures. 

30 ILO, Effective Protection for Domestic Workers a Guide to Designing Labour Laws, 42. 
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บทลงโทษแก่ผู้ที่ฝุาฝืน เนื่องจากบางครั้งด้วยฐานะของนายจ้างอาจไม่สามารถจัดหาที่พักเป็นการ
ส่วนตัวหรือให้ได้ตามมาตรฐานตามที่กฎหมายกําหนดซึ่งจะกําหนดบทลงโทษถึงขนาดจําคุกและปรับ
ก็อาจจะดูเกินสมควร แต่พอไม่กําหนดบทลงโทษก็ทําให้ไม่มีสภาพบังคับนายจ้างไม่เกรงกลัวและไม่
ปฏิบัติตามอีก  อีกทั้งการใช้ชีวิตของแต่ละบ้านก็ย่อมแตกต่างกันไปซึ่งเรื่องดังกล่าวเป็นเรื่องค่อนข้าง
ละเอียดอ่อนโดยทางปฏิบัติที่ทํากันมาก็อาศัยความเมตตาของนายจ้างแต่ละรายนั่นเอง 

 ข้อด้อย คือ ไม่สามารถให้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญาได้ทั้งหมดทุกเรื่อง 
 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นถึงข้อดีและข้อด้อยรวมถึงอุปสรรคของแนวทางในการ
ปรับปรุงกฎหมายของไทย อย่างไรก็ดีผู้เขียนมองว่าสําหรับการเข้าเป็นภาคีนั้นถึงแม้จะทําให้แรงงาน
ทํางานบ้านได้รับการคุ้มครองมากที่สุดแต่อย่างไรก็ตามอาจมีผลกระทบต่อประเทศไทยในหลาย
ประการในขณะนี้ เนื่องจากด้วยสภาพสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม ตัวบทกฎหมาย และกลไกของ
การใช้บังคับกฎหมายอาจยังไม่พร้อม ซึ่งหากเข้าเป็นภาคีไปอาจเป็นการบีบรัดประเทศไทยมากเกินไป 
และจะถูกตั้งคําถามจากที่ประชุมใหญ่ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ อันนําไปสู่ภาพลักษณ์ที่ไม่
ดีต่อประชาคมโลก ซึ่งการนําหลักการของอนุสัญญามาปรับใช้กับกฎหมายไทย โดยเฉพาะหลักบาง
ประการอันได้แก่ การคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การประกันสังคม การใช้แรงงาน
เด็ก และการใช้แรงงานหญิง ถือว่าเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดกับประเทศไทยในขณะนี้อันก่อให้เกิด
ผลดีทั้งฝุายแรงงานทํางานบ้านเองเนื่องจากได้รับการคุ้มครองที่มากขึ้น และต่อประเทศไทยในการให้
ไม่ต้องรับภาระในการปฏิบัติตามอนุสัญญามากเกินไป ซึ่งที่ผู้เขียนได้เลือกหลักการทั้ง 5 ประการนี้
เนื่องจากเห็นว่าเป็นหลักการที่สําคัญอันนําไปสู่การได้รับการคุ้มครองในด้านอ่ืนในตัวได้ เช่นการ
คุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานจะส่งผลให้แรงงานทํางานบ้านไม่มีหลักประกันในการได้มีเวลาพัก และ
ได้รับค่าล่วงเวลาหากทํางานเกินชั่วโมงการทํางานปกติ เป็นต้น อีกทั้งหลักทั้ง 5 ประการผู้เขียนมอง
ว่าประเทศไทยยังอาจพอที่จะปรับปรุงการคุ้มครองได้ เนื่องจากบางเรื่องในอนุสัญญาเป็นเรื่องที่ยาก
มากในการปฏิบัติและให้ความคุ้มครองดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ด้วยเหตุนี้หนทางที่ดีที่สุดคื อ การที่
ประเทศไทยนําหลักบางประการเช่นว่านี้มาปรับปรุงกฎหมายของไทยให้ดียิ่งขึ้น 
 
  จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้เขียนได้สรุปหลักการที่นํามาปรับใช้กับกฎหมายไทยดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 6 หลักการตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 
2011 ที่น ามาปรับใช้กับกฎหมายไทย 

 

หลักการที่น ามาคุ้มครอง การน ามาคุ้มครอง 
1.ด้านชั่วโมงการทํางาน ปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานคุ้มครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 
1)กําหนดจํานวนชั่วโมงการทํางานขั้นสูงสุดต่อวันและต่อ
สัปดาห์โดยการนําบทบัญญัติในหมวด 2 การใช้แรงงานทั่วไป 
มาใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งมีการกําหนดเรื่องการ
ทํางานล่วงเวลา เวลาพักไว้ด้วย  
2) กําหนดให้ช่วงเวลาที่รอรับคําสั่ง (standby) เป็นชั่วโมง
การทํางานด้วย 

2. ด้านค่าจ้างข้ันต่ํา ปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541โดยให้นําบทบัญญัติหมวด 6 เรื่องคณะกรรมการ
ค่าจ้าง มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วย 
 

3.ด้านประกันสังคมและเงินทดแทน ปรับปรุงพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และ
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537  โดยกําหนดคํา
นิยามคําว่าลูกจ้างให้รวมถึงแรงงานทํางานบ้านด้วย 

4.ด้านแรงงานเด็ก ปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 โดยให้นําบทบัญญัติหมวด 4 การใช้แรงงานเด็ก 
มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กด้วย 

5.ด้านแรงงานหญิง ปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541โดยให้นําบทบัญญัติ หมวด 3 การใช้แรงงานหญิง 
มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงด้วย 

 
  จากหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 มีการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านทุกเรื่อง อย่างไรก็ตามหากประเทศไทยไม่พร้อมที่จะเข้าเป็น
ภาคีก็สามารถนําหลักการบางประการของอนุสัญญาเพ่ือนํามาใช้ปรับปรุงกฎหมายภายในของตน
เพ่ือให้แก้ปัญหาการถูกเอารัดเอาเปรียบของแรงงานทํางานบ้านที่ประสบอยู่ในปัจจุบันให้ดียิ่งขึ้นได้
โดยมีแนวทางแก้ไขปรับปรุงกฎหมายดังที่จะได้กล่าวต่อไป  
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6.3 แนวทางการปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทย 

 
  จากวิวัฒนาการของกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านจากที่มีการคุ้มครองเพียงบางเรื่อง 
เนื่องจากแม้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะมีการกําหนดคํานิยามคําว่าลูกจ้างไปถึง 
แรงงานทํางานบ้านด้วย  แต่ก็มีการออกกฎกระทรวงฉบับแรกในปี พ.ศ. 2541 ออกตามความ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ยกเว้นบทบัญญัติบางมาตรา มิให้นํามาใช้กับลูกจ้าง
ทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยหรือแรงงานทํางานบ้าน สาเหตุ
เนื่องมาจากสภาวะทางเศรษฐกิจในขณะนั้น  อย่างไรก็ดีกฎหมายแรงงานเป็นกฎหมายที่มีความ
ยืดหยุ่น สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาตามสภาวะเศรษฐกิจ31 ดังนั้นเมื่อสภาวะทางเศรษฐกิจ
เปลี่ยนไป การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านก็อาจเปลี่ยนไปได้เช่นเดียวกัน ซึ่งต่อมาในปี พ.ศ. 2555 ได้
มีการออกกฎกระทรวงฉบับที่ 14 ขึ้นโดยยกเลิกบทบัญญัติข้อ (2) ในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
ตามที่ปรากฎในกฎกระทรวงฉบับที่ 1 พ.ศ. 2541 โดยกําหนดบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านใหม่ขึ้น ซึ่งได้ให้การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านเพ่ิมเติม โดยขยายความคุ้มครอง
ในเรื่องอายุขั้นต่ําของการจ้างแรงงานเด็ก การจ่ายค่าจ้างให้แก่แรงงานเด็กโดยตรง  การห้ามเรียกรับ
เงินประกันจากแรงงานเด็ก  การมีวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์ วันหยุดตามประเพณี และวันหยุด
พักผ่อนประจําปี การได้รับค่าจ้างในวันหยุด  การได้รับสิทธิลาปุวย และได้รับค่าจ้างในวันลาปุวยแต่
ไม่เกิน 30 วันต่อป ี
  สําหรับประเทศไทยไม่ได้ปฏิเสธการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน แต่เนื่องจากใน
การให้ความคุ้มครองแก่แรงงานประเภทใดๆนั้นจะต้องให้สอดคล้องกับลักษณะของงาน แนวทาง
ปฏิบัติและวัฒนธรรมด้วย ซึ่งด้วยสภาพเศรษฐกิจในขณะที่มีการตรากฎหมายรวมถึงลักษณะของงาน
บ้านที่แตกต่างกับแรงงานประเภทอ่ืน อีกทั้งการที่นายจ้างบางรายไม่ได้เป็นนายจ้างที่ประกอบธุรกิจ
รวมอยู่ด้วยจึงตระหนักถึงความสามารถในการรับภาระในการคุ้มครองแก่ลูกจ้าง ดังนั้นจึงไม่สามารถ
นําบทบัญญัติที่มีอยู่ทั้งหมดมาใช้คุ้มครองกับแรงงานทํางานบ้านได้จึงทําให้ความคุ้มครองมีอย่างจํากัด 
แต่เมื่อสถานการณ์และสภาพเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไปและเพ่ือให้แรงงานทํางานบ้านสามารถ
ดํารงชีวิตอยู่ได้จึงได้มีการเพิ่มความคุ้มครองมากข้ึน 
  จากการพิจารณาถึงแนวโน้มปรับปรุงกฎหมายของไทยในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน 
ดังที่ได้กล่าวมาแล้วในหัวข้อที่ 6.2 เรื่องหลักการบางประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ที่นํามาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานไทย ส่งผล
ให้ต้องพิจารณาถึงแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายของไทย โดยแนวทางการปรับปรุงกฎหมายนั้น
สามารถแยกพิจารณาได้เป็นดังนี้ 
  

                                                           
31 วศวงค์, คําอธิบายกฎหมายเกีย่วกับการคุ้มครองแรงงาน, 10. 
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(1) กรณีท่ีประเทศไทยเข้าเป็นภาคี โดยเมื่อผ่านกระบวนการให้การเข้าเป็นภาคีท้ังตาม 
กระบวนการในประเทศและระหว่างประเทศแล้ว ย่อมต้องมีการอนุวัติการกฎหมายภายในโดยการ
ตราเป็นพระราชบัญญัติโดยผ่านการพิจารณาของรัฐสภา32 ซึ่งมีกระบวนการและขั้นตอนที่ยุ่งยาก
ซับซ้อนอีกทั้งใช้เวลานานซึ่งถือเป็นอุปสรรคในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเป็นอย่าง
มาก 
 

(2) กรณีท่ีประเทศไทยไม่ได้เข้าเป็นภาคี โดยไม่ว่าจะเป็นการนําหลักการตามอนุสัญญาที่ 
ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอยู่แล้วมาใช้คุ้มครองให้มากข้ึนหรือหลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011  นั้น สามารถทําได้อาจโดยการตราเป็น
พระราชบัญญัติขึ้นมาใหม่หรือตรากฎกระทรวงที่ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 อันเป็นกฎหมายแม่บทท่ีให้อํานาจฝุายบริหาร ซึ่งได้แก่รัฐมนตรีที่มีอํานาจในการกํากับดูแลและ
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าวร่างกฎกระทรวงเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 โดยการร่างกฎกระทรวงนั้นรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานจะนําร่างเสนอต่อคณะรัฐมนตรีให้
พิจารณาและเมื่อผ่านการเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีแล้วรัฐมนตรีว่าการกระทรวงที่ได้ตรา
กฎกระทรวงฉบับนั้นก็สามารถลงนามและประกาศในพระราชกิจจานุเบกษาเพ่ือให้มีผลบังคับใช้ต่อไป 
ซึ่ งต่างจากกรณีของการตราพระราชบัญญัติที่ เป็นกฎหมายที่ออกโดยฝุายนิติบัญญัติ  ซึ่ ง
พระมหากษัตริย์ทรงตราขึ้นตามคําแนะนําและยินยอมของรัฐสภา33 อันมีความยุ่งยากและซับซ้อนอีก
ทั้งใช้ระยะเวลาที่ยาวนานกว่าการตรากฎกระทรวง 
  กฎกระทรวงถือเป็นกฎหมายลําดับรองของฝุายบริหารที่กําหนดรายละเอียดของกฎหมาย
แม่บทและเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎหมายแม่บท เช่นพระราชบัญญัติที่กําหนดเพียงหลักการ
และสาระสําคัญเท่านั้น โดยกฎกระทรวงจะตราขึ้นเพ่ือให้กฎหมายแม่บทสามารถบังคับใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งในพระราชบัญญัติแต่ละฉบับจะมีบทบัญญัติที่ฝุายนิติบัญญัติมอบหมายให้ฝุาย
บริหารฝุายปกครองหรือผู้มีหน้าที่บังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายไปกําหนดรายละเอียดของการ
บังคับใช้กฎหมายต่อไปเป็นกฎหมายอีกระดับหนึ่ง ผู้ยกร่างกฎหมายจึงมีหน้าที่ต่อเนื่องที่จะต้อง
พิจารณายกร่างรายละเอียดสิ่งที่พระราชบัญญัติกําหนดไว้  เพ่ือให้การใช้กฎหมายมีความสมบูรณ์
ขึ้นมา  
 
  ซึ่งความแตกต่างระหว่างการตราพระราชบัญญัติและกฎกระทรวง ผู้เขียนได้สรุปโดยย่อไว้ 
ดังนี้ 
  

                                                           
32 โปรดดูข้อมูลเพิ่มเติมใน http://www.senate.go.th/main/senate/unit01-1.php 
33 มานิต จุมปา, คําอธิบาย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 เล่ม 1, พิมพ์ครั้งที่ 3 ed.(กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2555), 550-5 85. 
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ตาราง 7 ตารางเปรียบเทียบขั้นตอนการออกพระราชบัญญัติและกฎกระทรวง 

 
ขั้นตอน พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง 
1.ผู้เสนอร่าง -คณะรัฐมนตรี 

-ประชาชนผู้มีสิทธิ เลือกตั้ งตั้ งแต่ 
10,000คน 
-สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไม่น้อยกว่า 
20 คน 
-ศาล 
-องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 

2.ผู้พิจารณาร่าง สภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภาทั้ง 2 
สภา 

คณะรัฐมนตรี 

3.กระบวนการเสนอ
ร่าง 

ผู้ เ ส น อ ร่ า ง เ ส น อ ร่ า ง ใ ห้ แ ก่
ส ม าชิ ก ส ภ า ผู้ แ ทน ร า ษฎ ร เ พ่ื อ
พิจารณาร่าง 3 วาระ 
สมาชิกวุฒิสภาเพ่ือพิจารณาร่างอีก 3 
วาระ 

คณะรั ฐมนตรี จะพิจารณาเพียง
องค์กรเดียว 

4.ผู้ลงนาม พ ร ะ ม ห า ก ษั ต ริ ย์ ล ง พ ร ะ
ปรนามาภิไธย 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงนั้น 

5.การใช้ระยะเวลา นานกว่ า เนื่ องต้องต้ องผ่ านการ
พิจารณาจากทั้งสองสภา 

สั้นกว่า 

 
   ในส่วนของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้มีกฎกระทรวงหลายฉบับที่
ออกมาโดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 นี้ เพ่ือแก้ไขเพ่ิมเติม
บทบัญญัติบางประการเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน  แทนการออก
พระราชบัญญัติฉบับใหม่เพ่ือยกเลิกพระราชบัญญัติฉบับเก่าทั้งฉบับซึ่งมีกระบวนการและขั้นตอนใน
การออกกฎหมายช้ากว่าการออกกฎกระทรวงที่แก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติเป็นบางกรณีไ ป
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีของแรงงานทํางานบ้านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้
กําหนดให้เป็นอํานาจของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานในการออกกฎกระทรวง34 โดยให้อํานาจ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงมิให้ใช้บังคับบทบัญญัติในพระราชบัญญัติทั้งหมด
หรือแต่บางส่วนสําหรับนายจ้างบางประเภทได้  โดยในการกําหนดความคุ้มครองนั้นสามารถนํา
หลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานแรงงานทํางาน ค.ศ. 2011 
และข้อแนะฉบับที่ 201 มาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้สอดคล้องกับลักษณะของแรงงาน
ทํางานบ้านมากที่สุด  

                                                           
34 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 วรรค 2 และมาตรา 6 วรรค 1 
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  จากการวิเคราะห์ถึงหลักการบางประการของการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านตามอนุสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 อันสอดคล้องกับปัญหาของ
แรงงานทํางานบ้านในปัจจุบัน ส่งผลให้เกิดแนวคิดในการปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานของ
ประเทศไทย โดยการนําหลักการบางประการที่สัมพันธ์กับปัญหาของประเทศไทยมาปรับปรุง
กฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทย ไม่ว่าจะเป็น หลักการคุ้มครองแรงงานเด็ก  หลักการคุ้มครองด้าน
สิทธิประกันสังคม หลักการคุ้มครองด้านค่าจ้างขั้นต่ํา หลักการคุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางาน และ
หลักการคุ้มครองแรงงานหญิง  ซึ่ งในการปรับปรุงกฎหมายดังกล่าวนั้นหากจะตราในรูป
พระราชบัญญัติเพ่ือคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านอาจต้องใช้เวลานานและมีขั้นตอนค่อนข้างซับซ้อน
พอสมควร ซึ่งแท้จริงแล้วการปรับปรุงกฎหมายโดยการตราในรูปของกฎกระทรวงจะรวดเร็วและลด
ขั้นตอนมากกว่า ดังเช่นกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ที่ออกโดยอาศัยอํานาจตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ที่ให้อํานาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ออก
กฎกระทรวงมิให้ใช้บังคับพระราชบัญญัติทั้งหมดหรือแต่บางส่วนแก่นายจ้างประเภทที่จ้างแรงงาน
ทํางานเก่ียวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยอยู่แล้ว อันเป็นไปตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 4 วรรค 2   ซึ่งในอนาคตอาจมีการออกกฎกระทรวงที่ขยาย
ขอบเขตการคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านมากขึ้นหรืออาจมีการออกกฎกระทรวงยกเลิกการจํากัด
การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านก็ได้ เนื่องจากกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ออกตามความ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 นั้นแม้มีการขยายความคุ้มครองจากเดิมที่กําหนดไว้ใน
กฎกระทรวง  พ.ศ. 2541 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แต่ยังมีการ
คุ้มครองที่สําคัญอีกหลายประการที่ยังมิได้ให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน และถึงแม้ประเทศ
ไทยจะยังไม่ได้เป็นภาคีของอนุสัญญาฉบับดังกล่าว ก็สามารถนําหลักการของอนุสัญญาที่มี
ความสัมพันธ์กับกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยนั้นมาปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทยให้ดีขึ้นได้  
 
     ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นว่าในปัจจุบันประเทศไทยได้มีการตรากฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 
2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยขยายคุ้มครองลูกจ้างเกี่ยวกับ
งานบ้านอันมิได้ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยหรือแรงงานทํางานบ้านมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมความคุ้มครองจาก
เดิมที่ปรากฏอยู่ในกฎกระทรวง พ.ศ. 2541 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 สําหรับแรงงานทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ทําให้เห็นได้ว่า 
ประเทศไทยได้มีการเล็งเห็นความสําคัญในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน แต่อย่างไรก็
ตามด้วยสภาวะทางเศรษฐกิจที่มีในขณะที่ออกกฎหมายนั้น อาจทําให้มีการคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านอย่างไม่ครอบคลุมทั้งหมด แต่อย่างไรก็ดี แรงงานทํางานบ้านก็ยังมีความต้องการที่จะได้รับความ
คุ้มครองมากกว่าในเรื่องที่มีกฎหมายคุ้มครองอยู่ ซึ่งในอนาคตอาจมีการเพ่ิมเติมการคุ้มครองมากขึ้น 
รวมไปถึงแรงงานนอกระบบอ่ืนๆขึ้นอยู่กับสภาวะทางเศรษฐกิจและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ดังนั้นการคุ้มครองแรงงานประเภทใดๆก็ตามนั้น ไม่จําเป็นเสมอไปที่ต้องรอให้มีการให้สัตยาบันใน
อนุสัญญาที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานประเภทนั้นๆ แต่อยู่ที่การตระหนักและนโยบายของรัฐในการ
ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานประเภทนั้น ไม่ว่าจะเป็นการออกกฎหมายคุ้มครอง รวมไปถึงการกําหนด
มาตรการในการตรวจสอบและดูแลอย่างทั่วถึงด้วย ซึ่งผู้เขียนได้พิเคราะห์ถึงแนวทางในการปรับปรุง
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แก้ไขกฎหมายหลายประการตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น นอกจากนี้ผู้เขียนยังมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทย อันจะได้กล่าวโดยละเอียดต่อไป 
 
 



 
 

บทที7่  
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
 แรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานที่มีอยู่เป็นจํานวนมาก มีทั้งที่เป็นแรงงานมาจากประเทศไทย

รวมถึงแรงงานที่มาจากต่างชาติ และโดยส่วนใหญ่เป็นแรงงานหญิงและเด็ก เนื่องจากโดยลักษณะงาน
และวัฒนธรรมนั้นงานที่เกี่ยวกับงานทําความสะอาดบ้านเป็นงานของเพศหญิง1 มีพ้ืนฐานมาจากการ
นําทาสหรือเชลยศึกมาทํางานบ้านให้กับผู้มีฐานะหรือผู้ที่ซื้อแรงงานเหล่านั้นมา 2 ซึ่งส่งผลให้เกิด
แนวคิดท่ีมองว่าแรงงานทํางานบ้านไม่ได้เป็นแรงงานที่เกิดจากลักษณะของการจ้างงานแต่เป็นการนํา
ผู้ที่อยู่ใต้ความดูแลหรือคนในเครือญาติมาทําให้ โดยให้ที่พักและอาหารเป็นสิ่งตอบแทน โดยปฏิบัติต่อ
แรงงานทํางานบ้านเสมือนคนในครอบครัว และด้วยเหตุที่คนส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ว่างานบ้านเป็นงาน
ที่ไม่ต้องอาศัยทักษะหรือความรู้ความชํานาญมากนัก ไม่ต้องอาศัยความชํานาญในวิชาชีพ ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวส่งผลให้งานบ้านถูกมองว่าเป็นงานที่ด้อยค่าอันส่งผลให้ได้รับค่าตอบแทนที่ต่ํากว่าแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆ3 การถูกรวมไปว่าเป็นส่วนหนึ่งในครอบครัวซึ่งมีการ ปกครอง ดูแล และตัดสินปัญหา
โดยหัวหน้าครอบครัว  โดยไม่มีการนําปัญหาเข้าสู่กระบวนการทางกฎหมายและนําหลักกฎหมายมา
ตัดสินปัญหา4 อีกทั้งการไม่มีกฎหมายคุ้มครองทําให้นายจ้างปฏิบัติต่อแรงงานทํางานบ้านโดยขึ้นอยู่
กับความเมตตาของนายจ้าง ซึ่งขาดความแน่นอน ดังนั้นแรงงานบ้านนั้นจึงต้องการการคุ้มครองด้าน
แรงงานเป็นสําคัญ และต้องการกลไกการใช้บังคับกฎหมายให้กฎหมายนั้นมีผลใช้บังคับได้จริง จาก
สถานการณ์ท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยพบว่าปัญหาของแรงงานทํางานบ้านนั้น ประสบปัญหาด้านการ
ขาดบทบัญญัติของกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน  

 
  นอกจากนี้ปัญหาในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านปัญหาด้านการบังคับใช้กฎหมายไม่ว่าจะ
เป็นการที่ไม่มีกฎหมายให้อํานาจเจ้าพนักงานในการเข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติงานของแรงงาน
ทํางานบ้าน หรือการที่เจ้าพนักงานมีอํานาจในการตรวจสอบอันไม่สอดคล้องกับคุณลักษณะของ
แรงงานทํางานบ้าน เช่นประเทศไทยมีบทบัญญัติในด้านให้อํานาจพนักงานตรวจแรงงานในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของนายจ้างแต่บทบัญญัติกลับไม่ชัดเจนในการให้สิทธิในการ
เข้าตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานที่เป็นบ้านส่วนตัวซึ่งเป็นการไม่สอดคล้องกับคุณลักษณะของแรงงาน
ทํางานบ้าน 
   

 องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้ตระหนักในปัญหาของแรงงานทํางานบ้านดังเช่นแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆจึงได้ตราอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้น เพ่ือให้ความคุ้มครองแก่

                                                           
1 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, มาตรฐานและตัวชี้วัดความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย, 108. 
2 ILO, Decent Work for Domestic Workers, Report Iv(1), 1. 
3 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, มาตรฐานและตัวชี้วัดความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย, 123. 
4 Ramirez-Machado, Domestic Work, Conditions of Work and Employment : A Legal Perspective, 3. 
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แรงงานทํางานบ้าน และทําให้งานบ้านได้รับการยอมรับว่าเป็นงานที่มีคุณค่า อีกทั้งเป็นงานที่ได้รับ
การคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน 

 
   ในกรณีของประเทศไทยบทบัญญัติที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านมีอยู่อย่างจํากัด ดังนั้นหาก

มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในทุกๆด้านเฉกเช่นเดียวกับ
แรงงานประเภทอ่ืนๆ จะช่วยแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานบ้านได้อย่างดี วัตถุประสงค์
ของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 นั้น ต้องการที่
จะคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้ได้รับความคุ้มครองให้ทัดเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนๆ5 แต่อย่างไร
ก็ตามกรณีของประเทศไทยนั้นอาจมีข้อจํากัดบางประการที่ยากต่อการให้ความคุ้มครองตามอนุสัญญา
ฉบับดังกล่าวได้ทั้งหมด เนื่องจากว่าตามหลักพ้ืนฐานของกฎหมายแรงงานนั้นระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศและสังคมจะต้องมีความสมดุลกัน ดังนั้นจะเห็นได้ว่าแต่ละประเทศอาจมีการให้ความคุ้มครอง
แรงงานที่ต่างกันไป เนื่องจากความพร้อมและสภาพเศรษฐกิจของแต่ละประเทศย่อมมีความแตกต่าง
กันอยู่ โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนา แม้ประเทศไทยถือได้ว่าเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วแต่ความ
พร้อมด้านเศรษฐกิจอาจยังมีข้อจํากัดหากเทียบกับหลายประเทศ ทําให้มีการยกเว้นบทบัญญัติในการ
คุ้มครองบางประการมิให้ใช้กับลูกจ้างของนายจ้างบางประเภท ซึ่งหนึ่งในนั้นก็คือลูกจ้างทํางาน
เกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้ประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั่นเอง  และหากพิเคราะห์ถึงสภาพความเป็นจริง
แล้วบทบัญญัติในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ส่วนใหญ่กําหนดการคุ้มครองลูกจ้างที่
นายจ้างประกอบธุรกิจ เนื่องจากนายจ้างกลุ่มดังกล่าวจะได้รับผลกําไรจากการประกอบกิจการซึ่งส่วน
ใหญ่ฐานะทางเศรษฐกิจย่อมดีกว่านายจ้างที่มิได้ประกอบธุรกิจอันมีศักยภาพในการปฏิบัติตาม
กฎหมายโดยเฉพาะการจ่ายค่าจ้างหรือเงินต่างๆได้ดีกว่า  ดังนั้นจึงมีผลทําให้ลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับ
งานบ้านที่นายจ้างมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยนั้นได้รับการคุ้มครองที่น้อยกว่าลูกจ้างประเภท
อ่ืนๆ   อย่างไรก็ตามอาชีพลูกจ้างทํางานบ้านเป็นอาชีพที่มีความจําเป็น เนื่องจากสภาพสังคมใน
ปัจจุบันที่ผู้หญิงมีความรู้ มีการศึกษามากขึ้นและออกไปทํางานนอกบ้านมากขึ้น ทําให้งานบ้านต่างๆ
ไม่มีใครมาดูแลแทนผู้หญิงที่ต้องออกไปทํางานเหล่านั้น จึงมีความจําเป็นที่ต้องหาลูกจ้างมาทํางาน
บ้านแทน แต่อย่างไรก็ดี กลุ่มผู้หญิงที่ออกไปทํางานนอกบ้านนั้นก็ไปประกอบอาชีพเป็นลูกจ้างได้รับ
ค่าตอบแทนเป็นรายเดือนหรือรายสัปดาห์ ซึ่งไม่ได้มากมายอะไรถ้าเทียบกับการประกอบกิจการ
แสวงหากําไรแต่มีความจําเป็นต้องจ้างแรงงานทํางานบ้านเนื่องจากอาจมีเด็ก ผู้ปุวย หรือผู้สูงอายุให้
ดูแล ดังนั้นกฎหมายคุ้มครองแรงงานก็ย่อมเล็งเห็นถึงเรื่องดังกล่าวและรักษาสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ
และสังคม จึงมีการยืดหยุ่นให้มีสามารถกําหนดความคุ้มครองแก่ลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอัน
นายจ้างมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยอย่างจํากัดได้เพ่ือคุ้มครองในแง่ของนายจ้างที่ไม่ได้
ประกอบธุรกิจแต่มีความจําเป็นที่ต้องจ้างลูกจ้างทํางานบ้านด้วย มิเช่นนั้นจะเป็นการบีบรัดนายจ้าง
ประเภทดังกล่าวมากเกินไป  นอกจากนี้ในการร่างกฎหมายย่อมต้องมีการเปิดรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน ซึ่งในการแสดงความคิดเห็นของแรงงานทํางานบ้านนั้นส่วนใหญ่ได้มาจากกลุ่มองค์การไม่
แสวงหากําไร ที่มีสมาชิกเป็นแรงงานทํางานบ้าน แต่อย่างไรก็ตามก็ยังถือว่ามีจํานวนน้อยเมื่อเทียบกับ
จํานวนแรงงานทํางานบ้านทั้งหมด   ซึ่งสาเหตุของการที่แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่ไม่ได้แสดงความ
                                                           

5 Premble of Convention on Domestic Workers, 2011 
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คิดเห็นเนื่องมาจากแรงงานทํางานบ้านไม่ทราบถึงสิทธิและวิธีการแสดงความคิดเห็น อีกทั้งแรงงาน
ทํางานบ้านส่วนใหญ่จะถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในการเดินทางและพบปะสมาคมกับผู้อ่ืนยิ่งทําให้ไม่มี
โอกาสที่จะทํากิจกรรมใดๆเลย นอกจากนี้การที่แรงงานทํางานบ้านมองว่าตนเองด้อยค่า และไม่มี
ทางเลือกทําให้เกรงว่าเมื่อต่อร่องกับนายจ้างมากๆจะทําให้นายจ้างไม่อยากจะว่าจ้างลูกจ้างผ่านทาง
ช่องทางที่ถูกกฎหมายเนื่องจากจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดซึ่งทําให้เสี่ยงต่อการตกงาน
เป็นอย่างมาก   แต่อย่างไรก็ตามด้วยเหตุที่เป็นเช่นนี้หากมองในแง่ของลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้าน
อันนายจ้างมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยก็เป็นไปได้ว่าลูกจ้างไม่ได้รับความคุ้มครองเท่าที่ควร 
ซึ่งบางเรื่องเป็นเรื่องสําคัญที่ควรได้รับการคุ้มครอง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องชั่วโมงการทํางาน ค่าตอบแทนที่
เป็นธรรม การได้รับสิทธิในการประกันสังคม  และเรื่องอ่ืนๆที่สอดคล้องกับลักษณะงานของลูกจ้าง
ทํางานบ้าน  ซึ่งประเทศไทยก็สามารถที่จะคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่องที่สามารถจะให้ความ
คุ้มครองได้ เพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของแรงงานทํางานบ้านให้ได้มากที่สุด  การนําหลักการบาง
ประการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 มาปรับ
ใช้กับกฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยก็อาจทําให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้งลูกจ้างและนายจ้างอย่าง
มาก  

 
 จากแนวทางการปรับปรุงกฎหมายที่ได้กล่าวมาแล้วในบทที่ 6 ผู้เขียนเห็นว่าแนวทางในการ

ปรับปรุงกฎหมายแต่ละแนวทางนั้นมีข้อดีและผลกระทบที่แตกต่างกันไป โดยผู้เขียนขอแยกพิจารณา
ได้ ดังนี้ 
 

1.ด้านการปรับปรุงกฎหมาย 
 ดังที่ผู้เขียนได้กล่าวมาแล้วข้างต้นว่าการนําหลักบางประการของอนุสัญญามาปรับปรุง

กฎหมายของไทยอยู่เดิมให้ดียิ่งขึ้นเป็นสิ่งที่เหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด อย่างไรก็ตามด้วย
กฎหมายคุ้มครองแรงงานของไทยที่เก่ียวกับหลักการบางประการนั้นมีความสอดคล้องอยู่แล้วเพียงแค่
ขณะนี้มีการยกเว้นไม่ให้นํามาใช้กับแรงงานทํางานบ้านเท่านั้น ด้วยเหตุนี้ผู้เขียนจึงมีแนวทางในการ
ปรับปรุงกฎหมายของไทยดังนี้ 

ในส่วนของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
(1) แบบที่ 1 ออกกฎกระทรวงฉบับใหม่ยกเลิกกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตาม

ความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) ทั้งหมดเพ่ือให้แรงงานทํางานบ้านได้รับ
การคุ้มครองทัดเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนในทุกเรื่องรวมถึงหลักการบางประการ ซึ่งมี
รูปแบบดังนี้ 

1. ให้ยกเลิกบทบัญญัติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541)  

2. ให้ระยะเวลาที่แรงงานทํางานบ้านรอรับคําสั่งของนายจ้างให้นับเป็นระยะเวลาการ
ทํางานของลูกจ้างด้วย 

3. การหักค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านจะหักได้เฉพาะค่าอาหาร ที่พักและค่าเครื่องใช้
ที่จําเป็น โดยคํานวณตามอัตราราคาตลาดที่หน่วยงานของรัฐกําหนด 
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(2) แบบที่ 2 ออกกฎกระทรวงฉบับใหม่เพ่ือแก้ไขโดยเพ่ิมเติมการคุ้มครองเฉพาะหลักการด้าน
ชั่วโมงการทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การคุ้มครองแรงงานเด็ก การคุ้มครองแรงงานหญิง และการ
ประกันสังคมให้แก่แรงงานทํางานบ้าน ซึ่งในการปรับปรุงกฎหมายไทยโดยนําหลักบาง
ประการมาใช้นั้น มีดังนี้ 
 

1. ยกเลิกบทบัญญัติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 ออกตาม
ความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  

2. ให้นําบทบัญญัติบททั่วไปมาตรา 7-22 หมวด 2 การใช้แรงงานทั่วไป 
หมวด 3 การใช้แรงงานหญิง หมวด 4 การใช้แรงงานเด็ก หมวด 5
ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด 
หมวด 6 คณะกรรมการค่าจ้าง  หมวด 10 การพักงาน หมวด 11 
ค่าชดเชย หมวด 12 การยื่นคําร้องและการพิจารณาคําร้อง หมวด 
14 พนักงานตรวจแรงงาน หมวด 15 การส่งหนังสือ และหมวด 16  
มาใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน 

3. ชั่วโมงการทํางานปกติของแรงงานทํางานบ้านต้องไม่เกินแปดชั่วโมง
ต่อวันหรือสี่สิบแปดชั่วโมงต่อสัปดาห์  ในช่วงเวลาที่แรงงานทํางาน
บ้านรอรับคําสั่งของนายจ้างให้นับเป็นระยะเวลาการทํางานของ
ลูกจ้างด้วย 

4. การหักค่าจ้างของแรงงานทํางานบ้านจะหักได้เฉพาะค่าอาหาร ที่พัก
และค่าเครื่องใช้ที่จําเป็น โดยคํานวณตามอัตราราคาตลาดที่
หน่วยงานของรัฐกําหนด 

(3) แบบที่ 3 ตราเป็นกฎกระทรวงขึ้นมาใหม่โดยกําหนดความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน
โดยเฉพาะโดยนําเอาหลักการของอนุสัญญาทั้งหมดมาตราเป็นกฎหมายเพ่ือคุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้าน  

   
         ในส่วนพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537
นั้นมีการกําหนดขอ้ยกเว้นในการมิให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านไว้ อันทําให้แรงงานทํางาน
บ้านไม่ได้รับความคุ้มครอง ซึ่งแรงงานทํางานบ้านเป็นการจ้างบุคคลในความสัมพันธ์ในลักษณะการ
จ้างงานมิใช่เป็นการไหว้วานหรือใช้แรงงานจากคนในครัวเรือนอีกต่อไป การที่กฎหมายจะยกเว้นมิให้
นํามาใช้กับแรงงานทํางานบ้านย่อมเป็นสิ่งที่ขัดแย้งอยู่ในตัว การทํางานของแรงงานทํางานบ้านย่อมมี
โอกาสในการเกิดอุบัติเหตุหรือโรคอันเกิดจากการทํางานได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นการปรับปรุงกฎหมาย
สามารถทําให้โดยการแก้ไขคํานิยามของลูกจ้างที่ให้ยกเว้นไม่ใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้านด้วย โดย
กําหนดคํานิยามใหม่ ดังนี้ 
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  คํานิยามเดิม  
                “ลูกจ้าง”  หมายความว่า  ผู้ซึ่งทํางานให้นายจ้าง  โดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร  
แต่ไม่รวมถึงลูกจ้าง  ซึ่งทํางานเก่ียวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย 
  คํานิยามใหม่ 
                “ลูกจ้าง”  หมายความว่า  ผู้ซึ่งทํางานให้นายจ้าง  โดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร 
 

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้เขียนเห็นว่าการปรับปรุงกฎหมายเพ่ือให้คุ้มครองแรงงานทํางาน 
บ้านนั้นได้อย่างดีที่สุดนั้นเห็นจะเป็นรูปแบบที่ 1 คือการออกกฎกระทรวงโดยยกเลิกบทบัญญัติของ
กฎกระทรวงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2555 (ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541) เพ่ือ 
ทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองทั้งหลักการบางประการของอนุสัญญา อันได้แก่ ชั่วโมง
การทํางาน ค่าจ้างขั้นต่ํา การคุ้มครองแรงงานเด็ก การคุ้มครองแรงงานหญิง และการประกันสังคม
อย่างครบถ้วน นอกจากนี้ยังได้รับความคุ้มครองในด้านอ่ืนๆทัดเทียมกับแรงงานประเภทอ่ืนด้วย ซึ่ง
ย่อมดีกว่าการเพียงแก้ไขเพ่ิมเติมความคุ้มครองเฉพาะห้าเรื่องดังกล่าวนั้น ส่วนกรณีที่จะออก
กฎกระทรวงคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านโดยเฉพาะนั้นก็เป็นสิ่งที่ดีแต่จะต้องมีการมาพิเคราะห์ถึงแต่
ละเรื่องแต่ละประเด็นที่จะใช้คุ้มครองและบางเรื่องก็มีลักษณะเฉพาะและเป็นสิ่ งแปลกใหม่ทําให้อาจ
ต้องมีการพิจารณาและใช้ระยะเวลานานพอสมควรเมื่อเทียบกับรูปแบบที่ 1 ที่นําบทบัญญัติที่มีอยู่
แล้วมาใช้คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน นอกจากนี้ในส่วนของการประกันสังคมและเงินทดแทนนั้น 
ก็กําหนดความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนโดยกําหนดคํานิยามของ
ลูกจ้างตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533และพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ให้
คุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้านด้วย  
 

2. มิติด้านกลไกการบังคับใช้กฎหมาย 
 
นอกจากการมีบทบัญญัติในการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านแล้ว ยังควรเพิ่มกลไกในการใช้ 

บังคับกฎหมายด้วยเพื่อให้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งอาจเพ่ิมหน่วยงานที่รับผิดชอบและเพ่ิม
อํานาจหน้าที่ให้ครอบคลุมด้วย 

โดยการปรับปรุงกลไกใช้บังคับกฎหมายของประเทศไทยในปัจจุบัน สามารถทําได้ดังนี้ 
(1) เพ่ิมอํานาจให้พนักงานตรวจแรงงานสามารถเข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

แรงงานทํางานบ้านและการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้างในสถานที่ปฏิบัติงานอัน
เป็นบ้านส่วนบุคคลได้ นอกจากนี้ในการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจแรงงานอาจ
ต้องมีการให้แสดงตัวว่าเป็นเจ้าพนักงานอีกทั้งควรมีหมายในการเข้าตรวจสถานที่อัน
เป็นบ้านส่วนบุคคลโดยอาจมีการกําหนดขั้นตอนและกระบวนการในการเข้ าตรวจ 
เช่น การให้มีหนังสือรับรองจากหน่วยงานผู้รับผิดชอบ* เป็นต้น 

                                                           
* เทียบเคียงกับกรณีตํารวจจะเขา้ตรวจค้นในที่รโหฐาน กล่าวคือเป็นสถานที่ที่บคุคลอื่นไม่ควรเข้าไปโดยชอบ 
ประมวลกฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา มาตรา 2(13) “ที่รโหฐาน” หมายความถึงที่ต่างๆ ซ่ึงมิใช่ที่สาธารณสถานดั่ง

บัญญัติไว้ในกฎหมายลกัษณะอาญา  
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(2) กําหนดให้นายจ้างมีการแจ้งข้อมูลการจ้างแรงงานต่อกระทรวงแรงงาน และกรณีของ
แรงงานทํางานบ้านที่เป็นเด็กต้องแจ้งการจ้างและการสิ้นสุดการจ้างต่อพนักงาน
ตรวจแรงงานและทําบันทึกเกี่ยวกับสภาพการจ้างเพ่ือพร้อมให้พนักงานตรวจแรงงาน
สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งเป็นหน้าที่ที่มีกําหนดไว้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 25416 อยู่แล้วแต่เพียงมีการยกเว้นไม่นํามาใช้บังคับกับแรงงานทํางานบ้าน
เท่านั้น สาเหตุที่ควรกําหนดเรื่องนี้เนื่องจากมีแรงงานทํางานบ้านเป็นจํานวนมากที่
เข้ามาทํางานโดยผิดกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายของ
แรงงานต่างชาติ  หรือแม้เป็นกรณีที่แรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานไทยแต่บางครั้ง
นายจ้างก็ไม่ได้มีการแจ้งหรือให้ข้อมูลต่อกระทรวงแรงงานในการจ้างงาน ซึ่งทําให้
กระทรวงแรงงานขาดข้อมูลและพนักงานตรวจแรงงานไม่ทราบข้อมูลในการที่จะเข้า
ไปตรวจสอบได้ 

(3)  การนําคดีขึ้นสู่ศาลหรือการติดต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในกระบวนการนําคดีขึ้นสู่
ศาลและดําเนินการทางศาล รวมไปถึงการยื่นขออนุญาตต่างๆนั้นบางครั้งต้องมีการ
ใช้แบบฟอร์มรวมถึงเอกสารต่างๆที่เป็นภาษาไทย อย่างไรก็ดีจากการที่แรงงาน
ทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติทําให้ไม่เข้าใจในภาษาและเนื้อหาของเอกสาร
ต่างๆ ด้วยเหตุนี้อาจจัดให้มีแบบฟอร์มหรือเอกสารเป็นภาษาที่แรงงานทํางานบ้าน
ต่างชาติเข้าใจได้ หรืออาศัยการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่สามารถสื่อสารภาษาที่แรงงาน
เข้าใจได้ โดยไม่จําเป็นต้องมีทุกภาษาแต่เน้นภาษาท่ีเป็นสากล เช่นภาษาอังกฤษ เป็น
ต้น ให้เป็นล่ามหรือให้คําแนะนําคําปรึกษาเกี่ยวกับเอกสารและขั้นตอนในการ
ดําเนินคดีได้อย่างถูกต้อง  
        นอกจากนี้ต้องแก้ไขด้านขั้นตอนและระยะเวลาในการดําเนินการต่างๆที่
ยุ่งยากและล่าช้า และซับซ้อน เนื่องจากอุปสรรคในเรื่องดังกล่าวเป็นตัวแปรหนึ่งที่ทํา
ให้นายจ้างรวมถึงตัวแรงงานทํางานบ้านไม่อยากจะดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว
เนื่องจากมองว่ายุ่งยาก สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายเเละเวลาด้วย ซึ่งการเพ่ิมหน่วยงานหรือ
องค์กรที่ดูแลเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวให้มากขึ้น เนื่องจากบางครั้งก็ไม่มีหน่วยงานหรือ
องค์กรต่างๆที่ควบคุมดูแลโดยเฉพาะโดยมีเพียงองค์กรกลางเพียงองค์เดียวในการ
ดูแลเรื่องทุกเรื่องหรือแรงงานทุกประเภทอาจทําให้ไม่เพียงพอต่อการดูแลและใช้
บังคับกฎหมายอีกทั้งควรมีเจ้าหน้าที่หญิงในการให้คําปรึกษาหรือสอบสวนเนื่องจาก
แรงงานทํางานบ้านส่วนใหญ่เป็นหญิงและเด็กย่อมต้องการผู้ที่ตนไว้วางใจและคุยกัน
เข้าใจ 

(4) หน่วยงานที่รับผิดชอบให้ความรู้และความเข้าใจแก่แรงงานทํางานบ้านเพ่ือให้ทราบ
ถึงสิทธิและหน้าที่ของตนที่มีตามกฎหมาย รวมถึงการดําเนินการตามสิทธิของตนที่มี

                                                                                                                                                                      
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 1(3) “สาธารณสถาน” หมายความว่า สถานทีใ่ดๆ ซ่ึงประชาชนมีความชอบธรรมที่จะเข้า

ไปได้ ซ่ึงตามประมวลกฎหมายอาญากําหนดให้ต้องมีหมายค้น ดังนั้นในการเขา้ตรวจของพนักงานตรวจแรงงานก็เช่นเดียวกันอาจตอ้งมี
หมายที่ออกโดยหนว่ยงานผู้รับผิดชอบเพื่อให้การเขา้ไปกระทําได้โดยชอบ 

6 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 45 
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อยู่ตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการยื่นคําร้องต่อเจ้าพนักงานตรวจแรงงาน หรือการนํา
คดีขึ้นสู่ศาลโดยการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่สามารถสื่อสารภาษาที่แรงงานทํางานบ้าน
เข้าใจได้เพ่ือจะได้ช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกได้ดียิ่งขึ้น 

 
3. มิติด้านทัศนคติ 

 
การที่แรงงานทํางานบ้านถูกมองว่าเป็นงานที่ด้อยค่าส่วนหนึ่งมาจากทัศนคติด้านลบของคน

ทั่วไปที่มองว่า อาชีพดังกล่าวไม่ต้องอาศัยความรู้หรือทักษะใดมากมายนัก7 ต่างกับอาชีพอ่ืนๆที่ต้องใช้
ทักษะในด้านต่างๆทําให้ได้รับค่าจ้างท่ีสูง  ซึ่งอย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีกฎหมายคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านและมีกลไกในการใช้บังคับกฎหมายแล้ว การปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลทั่วไป โดยเฉพาะ
นายจ้างของแรงงานทํางานบ้านเหล่านั้น ย่อมมีความสําคัญไม่น้อยไปกว่ากัน เนื่องมาจากการที่
แรงงานทํางานบ้านได้รับการยอมรับว่างานที่ทําเกี่ยวกับบ้านเป็นงานที่มีคุณค่า ช่วยแบ่งเบาภาระของ
ผู้หญิงในครอบครัวของนายจ้างสามารถออกไปประกอบอาชีพนอกบ้านเพ่ือนําเงินมาจุนเจือครอบครัว
ได้ ก็จะทําให้แรงงานทํางานบ้านได้รับการตระหนักถึงสิทธิที่พึงมี อันนําไปสู่การได้รับการปฏิบัติอย่าง
ถูกต้องจากนายจ้าง 

 
 เป็นที่เชื่อได้ว่าในปัจจุบันคนส่วนใหญ่อาจไม่ทราบถึงสิทธิของแรงงานทํางานบ้าน และไม่
ตระหนักว่างานทํางานเกี่ยวกับบ้านเป็นงานประเภทหนึ่ง  อีกทั้งนายจ้างของแรงงานทํางานบ้านอาจ
ยังไม่ทราบถึงการมีอยู่ของกฎหมายที่คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน อย่างไรก็ตามนายจ้างบางรายก็มี
การให้ความดูแลและคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านดียิ่งกว่ากฎหมายที่ให้ความคุ้มครองในปัจจุบันด้วย
ซ้ําไปแสดงให้เห็นว่าการตระหนักถึงสิทธิเสรีภาพของแรงงานทํางานบ้านเป็นสิ่งที่สําคัญและจําเป็น
อย่างยิ่ง ยิ่งกว่าการมีกฎหมายกําหนดแต่ขาดการใช้บังคับกฎหมายทําให้กฎหมายไม่สามารถคุ้มครอง
ได้อย่างแท้จริงอย่างไรก็ดีการตระหนักถึงสิทธิของแรงงานทํางานบ้านถือเป็นสิ่งสําคัญ หากนายจ้างมี
การปฏิบัติต่อแรงงานทํางานบ้านอย่างเป็นธรรมหรือเป็นไปตามกฎหมายย่อมเป็นสิ่งที่ดี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการให้สิทธิแรงงานทํางานบ้านมากกว่าที่กฎหมายกําหนด เนื่องจากกฎหมายเป็นเพียง
มาตรฐานขั้นต่ําที่กําหนดให้นายจ้างปฏิบัติตามซึ่งนายจ้างสามารถให้ความคุ้มครองแรงงานทํางาน
บ้านได้มากขึ้นอีกได้ ถึงแม้กฎหมายหลายฉบับจะไม่กําหนดความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน แต่
นายจ้างสามารถปฏิบัติต่อแรงงานทํางานบ้านอย่างเป็นธรรมได้ เช่นการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลให้
เมื่อยามเจ็บปุวยตามสมควร  การให้ความช่วยเหลือเกี่ยวกับการคลอดบุตร ให้เวลาพักแก่แรงงาน
ทํางานบ้านที่ตั้งครรภ์มากขึ้น  รวมไปถึงการตักเตือนหรือแนะนําเครื่องมือและอุปกรณ์ในการใช้
ปฏิบัติงาน หรือติดฉลากเตือนไว้ในสิ่งที่จะก่อให้เกิดอันตรายได้ โดยไม่จําเป็นต้องรอให้มีการปรับปรุง
กฎหมายเสมอไป 
 
 

                                                           
7 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, มาตรฐานและตัวชี้วัดความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย, 123. 
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 จากที่กล่าวมาทั้งหมดแสดงให้เห็นว่าปัญหาของการขาดกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทํางานบ้านเป็นปัญหาที่ประสบอยู่ทั่วโลกซึ่งรวมถึงประเทศไทยด้วย อย่างไรก็ดีขณะนี้
องค์การแรงงานระหว่างประเทศได้มีการออกอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 2011 ขึ้นมา
เพ่ือแก้ปัญหาการขาดกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน โดยบัญญัติให้
สอดคล้องกับลักษณะของแรงงานทํางานบ้าน เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนของการคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่
มีอยู่เดิมซึ่งเป็นการนําบทบัญญัติของมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆมาคุ้มครอง แต่ในบางครั้ง
บทบัญญัติทีม่ีอยู่ยากที่จะปรับใช้กับแรงงานทํางานบ้าน  ดังนั้นการมีอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทํางาน
บ้าน ค.ศ. 2011 จะช่วยให้แรงงานทํางานบ้านได้รับความคุ้มครองที่มากข้ึน 

กฎหมายคุ้มครองแรงงานของประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2522 และ
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน พ.ศ. 2554 ซึ่งล้วน
แล้วแต่เป็นกฎหมายที่ใช้คุ้มครองแรงงานทั้งสิ้น แต่กลับมีการยกเว้นไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนมิให้ใช้
กับแรงงานทํางานบ้าน ซึ่งทําให้แรงงานทํางานบ้านในประเทศไทยไม่ได้รับความคุ้มครองอย่าง
เพียงพอและเนื่องด้วยประเทศไทยยังไม่มีความพร้อมในการให้สัตยาบันในปัจจุบัน  ดังนั้นประเทศ
ไทยควรนําหลักการของอนุสัญญามาปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานของประเทศไทยให้ดียิ่งขึ้น แต่
อย่างไรก็ตามการตระหนักถึงสิทธิของแรงงานทํางานบ้านและยอมรับว่าแรงงานทํางานบ้านเป็น
แรงงานประเภทหนึ่งที่ควรได้รับความคุ้มครองดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืน ถือว่าเป็นสิ่งที่สําคัญยิ่งกว่า 
โดยการมีกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่แรงงานทํางานบ้าน รวมถึงมีมาตรการในการคุ้มครอง
เพ่ือให้กฎหมายมีการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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ภาคผนวก ก  
ตารางอนุสัญญาที่ประเทศไทยมิได้ให้สัตยาบันแต่น าหลักการมาใช้คุ้มครองแรงงานท างานบ้าน 
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ภาคผนวก ก 

ตาราง 8 ตารางอนุสัญญาที่ประเทศไทยมิได้ให้สัตยาบันแต่น าหลักการมาใช้คุ้มครองแรงงาน
ท างานบ้าน 

การคุ้มครอง อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศที่เก่ียวข้องกับประเทศไทย 

กฎหมายไทยที่เก่ียวข้อง 

ด้านสิทธิใน
การรวมตัว
และเจรจา
ต่อรองร่วม 

Freedom of Association and 
Protection of the Right to 
Organise Convention, 1948 
(No. 87) 
คุ้มครองให้แรงงานทุกประเภทและทุก
ภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
เอกชน และนายจ้างมีเสรีภาพในการ
สมาคมหรือรวมตัวกันเป็นองค์การโดย
ไม่ต้องได้รับความยินยอมจากรัฐ อีกทั้ง
ไม่ต้องถูกแทรกแซงจากหน่วยงานใด
ในการดําเนินงานขององค์การอีกด้วย 
ซึ่งสิทธิในการรวมตัวกันนั้นจะต้อง
ปราศจากความแตกต่างใดๆทั้งสิ้น ไม่
ว่าจะเป็นด้านอาชีพ เพศ เชื้อชาติ 
ความเชื่อ ศาสนา และความคิดเห็น
ทางการเมือง  
Right to Organise and 
Collective Bargaining 
Convention, 1949 (No. 98) 
ประกอบกับ R163 Collective 
Bargaining Recommendation, 
1981 (No. 163) 
คุ้มครองให้มีมาตรการที่จําเป็นในการ
สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการพัฒนา
และใช้กลไกในการเจรจากันโดยสมัคร
ใจระหว่างองค์การนายจ้างกับองค์การ
ลูกจ้างเกี่ยวกับการกําหนดเงื่อนไขการ
ทํางานและเงื่อนไขการจ้างงานหรือ
กําหนดความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง
หรือกับลูกจ้างอันทําให้เกิดข้อตกลง

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  
หลัก กําหนดแนวทางปฏิบัติต่อกันระหว่างบุคคล
สองฝุายคือ  ฝุายนายจ้าง  และฝุายลูกจ้าง  เพื่อให้
บุคคลทั้งสองฝุายได้มีความเข้าใจอันดีต่อกัน  
สามารถทําข้อตกลงในเรื่องสิทธิ  หน้าที่  และ
ผลประโยชน์ในการทํางานร่วมกันได้ รวมถึงการ
กําหนดเงื่อนไขในการจัดตั้งองค์การของนายจ้าง
และลูกจ้าง นอกจากนี้ยังรวมทั้งกําหนดวิธีการระงับ
ข้อขัดแย้งหรือข้อพิพาทแรงงานที่เกิดขึ้น โดยใช้
บังคับแก่นายจ้างและลูกจ้างในทุกประเภทกิจการ
ยกเว้นราชการและรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วย
พนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์   
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 
2543 
หลัก กําหนดแนวทางปฏิบัติด้านแรงงานสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลสองฝุาย โดยฝุายหนึ่งคือนายจ้าง มี
ฐานะเป็นนิติบุคคล ที่เรียกว่ารัฐวิสาหกิจ และอีก
ฝุายหนึ่งคือลูกจ้างร่วม ให้ความสัมพันธ์ทั้งฝุาย
นายจ้าง(รัฐวิสาหกิจ) และลูกจ้าง คือพนักงานหรือ
ลูกจ้าง ทํางานร่วมกันได้ สามารถทําข้อตกลงสิทธิ
ผลประโยชน์ รวมทั้งกําหนดวิธีระงับข้อขัดแย้งหรือ
ข้อพพิาทแรงงานได้โดยรวดเร็วอันจะนํามาซึ่งการ
บริหารประชาชนตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง
รัฐวิสาหกิจนั้น ๆ 
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เกี่ยวกับสภาพการจ้างที่ก่อให้เกิดสิทธิ
และหน้าที่ระหว่างกันที่จะต้องปฏิบัติ
ตาม 
Tripartite Consultation 
(International Labour 
Standards) Convention, 1976 
(No. 144) 
คุ้มครองให้นายจ้างและลูกจ้างได้เข้า
รวมตัวเป็นองค์การและสหภาพและมี
สิทธิในการเข้าสู่กระบวนการเจรจา 
ปรึกษา โดยการส่งผู้แทนขององค์การ
ตนเข้าเจรจาและปรึกษา  
Collective Bargaining 
Convention, 1981 (No. 154) 
ให้การสนับสนุนแก่นายจ้างและลูกจ้าง
ทุกภาคส่วนมีสิทธิและเสรีภาพในการ
เจรจาต่อรองเกี่ยวกับสภาพการจ้าง
และเงื่อนไขการทํางาน และ/หรือ
กฎเกณฑ์ ความสัมพันธ์เกี่ยวกับ
นายจ้างและลูกจ้างหรือองค์การ
นายจ้างและองค์การลูกจ้าง 

ด้านการไม่
เลือกปฏิบัติ 

 Discrimination (Employment 
and Occupation) Convention, 
1958 (No. 111) ประกอบกับ 
Discrimination (Employment 
and Occupation) 
Recommendation, 1958 (No. 
111) 
คุ้มครองด้านความเสมอภาคในการจ้าง
งานและอาชีพในระหว่างบุคคลที่มี
คุณสมบัติและความสามารถท่ีเท่ากัน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติเนื่องจากการ
แบ่งแยก กีดกันเพราะเหตุ เชื่อชาติ สี
ผิว ชาติพันธุ์ เพศ ศาสนา ความคิด
ทางการเมือง พ้ืนฐานทางสังคม โดยให้
ได้รับการคุ้มครองในแต่ละด้านอย่าง

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
มาตรา 30 บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมายและ
ได้รับความคุ้มครอง ตามกฎหมายเท่าเทียมกันชาย
และหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความ แตกต่างใน
เรื่องถ่ินกําเนิดเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทาง
กาย หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคมความ เชื่อทางศาสนา 
การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง  
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
 ให้นายจ้างปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและหญิงโดยเท่า
เทียมกันในการจ้างงาน เว้นแต่ลักษณะหรือสภาพ
ของงานไม่อาจปฏิบัติเช่นนั้นได้(มาตรา 15) 
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เท่าเทียม มีโอกาสในการได้รับการจ้าง
งานและพัฒนาทักษะและฝีมือในการ
ทํางานอย่างเท่าเทียมและเข้าถึงสิทธิที่
ตนพึงได้รับอย่างไม่ถูกเลือกปฏิบัติ 

วันหยุดและ
วันลา 

Weekly Rest (Commerce and 
Offices) Convention, 1957 (No. 
106) ประกอบกับ Weekly Rest 
(Commerce and Offices) 
Recommendation, 1957 (No. 
103) 
หลัก ให้ลูกจ้างที่ทํางานในงานพาณิช
ยกรรมและงานสํานักงานไม่ว่าจะเป็น
ของภาครัฐหรือเอกชนให้ได้มีวันหยุด
พักผ่อนประจําสัปดาห์ไม่น้อยกว่า 24 
ชั่วโมงติดต่อกัน  
Holidays with Pay Convention, 
1936 (No. 52) 
หลัก ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุด
พักผ่อนประจําปีสําหรับลูกจ้างที่
ทํางานมาแล้วหนึ่งปี โดยให้มีวันหยุด
พักผ่อนประจําปีไม่น้อยกว่าสาม
สัปดาห์ทํางาน สําหรับผู้ที่ทํางานไม่
ครบหนึ่งปีก็ให้มีวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีตามสัดส่วน 
Holidays with Pay Convention 
(Revised), 1970 (No. 132) 
หลัก ให้ลูกจ้างได้รับค่าจ้างในวันหยุด
พักผ่อนประจําปีด้วย 
Holidays with Pay 
Recommendation, 1936 (No. 
47) 
หลัก การนับระยะเวลาการทํางานที่จะ
ครบหนึ่งปีจะต้องนับระยะเวลา
ต่อเนื่องกันไปโดยไม่สะดุดลงเพราะ
เหตุการใช้สิทธิหยุด หรือลาตาม
กฎหมาย รวมไปถึงการเปลี่ยนตัว

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
หลัก ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุดประจํา
สัปดาห์ สัปดาห์หนึ่งไม่น้อยกว่าหนึ่งวัน วันหยุด
ตามประเพณีและวันหยุดพักผ่อนประจําปี โดย
ได้รับค่าจ้าง อย่างไรก็ตามหากต้องทํางานใน
วันหยุดนายจ้างจะต้องจ่ายค่าจ้างตามอัตราที่
กฎหมายกําหนด (มาตรา 56 และ 62) นอกจากนี้
ยังห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาหรือ
ทํางานในวันหยุดในงานที่อาจเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้าง และในกรณี
ที่ต้องทํางานล่วงเวลาในวันหยุดให้นายจ้างจ่ายค่า
ล่วงเวลาในอัตราที่กฎหมายกําหนด 
-สิทธิในการลาปุวยปรากฏตามมาตรา 32 ให้ลูกจ้าง
มีสิทธิลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริงโดยได้รับค่าจ้างที่ไม่
เกินสามสิบวันทํางานต่อหนึ่งปี การลาปุวยตั้งแต่
สามวันทํางานขึ้นไป นายจ้างอาจให้ลูกจ้างแสดง
ใบรับรองของแพทย์และไม่ให้ถือว่าวันลาเพ่ือคลอด
บุตรเป็นวันลาปุวย 
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นายจ้างอันเนื่องมาจากการโอนสิทธิ
การจ้างงานไม่ว่าเพราะเหตุใดๆ 
Holidays with Pay 
Recommendation, 1954 (No. 
98) 
หลัก กําหนดระยะเวลาของวันหยุด
พักผ่อนประจําปีของลูกจ้างต้องไม่น้อย
กว่าสองสัปดาห์ โดยไม่นับรวม
วันหยุดราชการ วันหยุดตามประเพณี 
วันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์  วันลา
ปุวย  

แรงงาน
ต่างชาติ 

Migration for Employment 
Convention (Revised), 1949 
(No. 97) 
หลัก ให้ความช่วยเหลือ ให้บริการ
เกี่ยวกับการจ้างงานแก่แรงงาน
ต่างชาติโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย การให้
ข้อมูลที่ถูกต้อง ปูองกันและต่อต้าน
ข้อมูลที่บิดเบือนโฆษณาชวนเชื่อ 
Migrant Workers 
(Supplementary Provisions) 
Convention, 1975 (No. 143)  
หลัก คุ้มครองสิทธิของแรงงานต่างชาติ
ให้ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมท้ังใน
ด้านโอกาสการจ้างงาน สภาพการจ้าง
และเงื่อนไขการทํางาน การ
ประกันสังคม การเข้ารวมตัวหรือเข้า
ร่วมองค์การลูกจ้างและสหภาพ
แรงงาน มีสิทธิที่จะอาศัยอยู่และ
เดินทางในประเทศท่ีตนทํางานโดย
ชอบด้วยกฎหมายอันรวมถึงครอบครัว
ของแรงงานนั้น 

แรงงานไม่ว่าจะเป็นแรงงานเชื้อชาติใด สัญชาติใดท่ี
เข้ามาทํางานในประเทศไทย ย่อมได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานภายใต้
เงื่อนไขท่ีกฎหมายฉบับนั้นๆกําหนดอย่างไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติเพราะเหตุทางเชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกําเนิด 
การนับถือศาสนา และ ภาษา นอกจากนี้ยังมีการ
กําหนดเงื่อนไขในการทํางานเพ่ือรัฐจะได้ให้ความ
คุ้มครองได้อย่างทั่วถึงโดยกฎหมายที่ให้ความ
คุ้มครองนั้นได้แก่ 
พระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 
2551  
อันมีวัตถุประสงค์เพ่ือควบคุมและผลักดันให้แรงงาน
ต่างชาติเป็นแรงงานที่ถูกกฎหมายเพ่ือจะทําให้ได้รับ
สิทธิด้านแรงงานอย่างเต็มที่ โดยมีการกําหนดให้
แรงงานต่างชาติจะต้องขออนุญาตทํางานใน
ประเทศไทย โดยให้ใบอนุญาตทํางานมีอายุไม่เกิน
สองปี  และอนุญาตให้ต่อไปอนุญาตทํางานไม่เกิน
ครั้งละ 2 ปีตามความจําเป็น  

การจัดหางาน Fee-Charging Employment 
Agencies Convention 
(Revised), 1949 (No. 96) 
หลัก ควบคุมตัวแทนจัดหางานเอกชน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550   
รัฐต้องส่งเสริมให้ประชากรวัยทํางานมีงานทํา 
คุ้มครองแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานเด็ก และ
แรงงานหญิง จัดระบบแรงงานสัมพันธ์ การ
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โดยหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะการ
กําหนดค่าธรรมเนียมในการจัดหางาน 
อีกท้ังต้องมีการควบคุมตรวจสอบ โดย
กําหนดให้ตัวแทนจัดหางานเอกชนต้อง
ได้รับใบอนุญาตในการดําเนินงาน มี
บทลงโทษสําหรับการฝุาฝืนกฎหมาย  
Private Employment Agencies 
Convention, 1997 (No. 181) 
ให้สํานักงานจัดหางานเอกชนไม่คิด
ค่าบริการหรือค่าใช้จ่ายต่างๆจาก
คนหางานไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
นอกจากนี้ยังคุ้มครองไม่ให้คนหางาน
ต้องถูกหลอกลวง ถูกใช้แรงงานบังคับ
อันมีสภาพการทํางานที่เลวร้าย เพ่ือมิ
ให้แรงงานตกเป็นสินค้า โดยให้การ
คุ้มครองกับแรงงานทุกภาคส่วนและไม่
เลือกปฏิบัติ 
Human Resources 
Development 
Recommendation, 1975 (No. 
150) 
หลัก ให้มีนโยบายและแผนงานในการ
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาประชาชนโดย
พิจารณาถึงความต้องการของ
ตลาดแรงงาน โอกาสในการได้รับการ
จ้างงาน สภาพสังคม เศรษฐกิจและ
วัฒนธรรมของประเทศ โดยให้การ
ฝึกอบรมอย่างไม่เลือกปฏิบัติ โดยให้
การอบรมทั้งด้านอาชีพด้านความ
ปลอดภัยในการทํางานและอบรมด้าน
สิทธิและเสรีภาพในการรวมตัวและ
เจรจาต่อรอง 

ประกันสังคม รวมทั้งค่าตอบแทนแรงงานให้เป็น
ธรรม 
พรบ.จัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 
2528  
ได้กําหนดให้ตัวแทนจัดหางานในประเทศต้องได้รับ
ใบอนุญาตในการจัดหางาน อีกท้ังต้องดําเนินการ
ตามเงื่อนไขที่กฎหมายกําหนดเพ่ือปูองกัน
คนหางานถูกหลอกลวง อันนําไปสู่การถูกใช้บังคับ
แรงงาน โดยการคุ้มครองนั้นประสงค์จะคุ้มครอง
คนหางานทั้งหางานในและต่างประเทศ  

สภาพการจ้าง
และเงื่อนไข
ในการทํางาน 

Convention concerning the 
Abolition of Penal Sanctions 
for Breaches of Contract of 
Employment by Indigenous 

ประเทศไทยได้มีกฎหมายที่คุ้มครองแรงงาน
เกี่ยวกับสภาพการจ้างและเงื่อนไขในการทํางาน 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ด้านบทลงโทษทางอาญาไม่มีบทกําหนดโทษทาง
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Workers, 1955)(No.104) 
หลัก ให้มีการยกเลิกบทลงโทษทาง
อาญาต่อคนงานที่ละเมิดสัญญาจ้างที่
อยู่ในประเทศของตนภายใน 1 ปี
นับตั้งแต่วันที่ให้สัตยาบัน 
Termination of Employment 
Convention, 1982 (No. 158) 
ประกอบกับ Termination of 
Employment 
Recommendation, 1982 (No. 
166) 
หลัก การเลิกจ้างลูกจ้างทุกประเภท
จะต้องเป็นธรรม ต้องมีเหตุผลที่รับฟัง
ได้ และจะต้องมีการบอกกล่าว
ล่วงหน้าหรือจ่ายสินจ้างแทนการบอก
กล่าวล่วงหน้าและลูกจ้างจะต้องได้รับ
เงินต่างๆที่ตนมีสิทธิได้รับเกี่ยวกับการ
จ้าง  

อาญาสําหรับลูกจ้าง 
ด้านการเลิกจ้าง มาตรา 17   
ในกรณีที่สัญญาจ้างไม่มีกําหนดระยะเวลา นายจ้าง
หรือลูกจ้างอาจบอกเลิกสัญญาจ้างโดยบอกกล่าว
ล่วงหน้าเป็นหนังสือให้อีกฝุายหนึ่งทราบในเมื่อถึง
หรือก่อนจะถึงกําหนดจ่ายค่าจ้างคราวหนึ่งคราวใด 
เพ่ือให้เป็นผลเลิกสัญญากันเมื่อถึงกําหนดจ่าย
ค่าจ้างคราวถัดไปข้างหน้าก็ได้ 
 

การตรวจ
แรงงาน 

Labour Inspection Convention, 
1947 (No. 81) 
หลัก ให้มีพนักงานตรวจแรงงานซึ่ง
จะต้องมีความเป็นกลางและมีความ
เป็นอิสระมีอํานาจหน้าที่ในการเข้าไป
ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายของ
นายจ้าง อาจมีคําสั่งให้นายจ้างปฏิบัติ
ตามกฎหมายหรือเรียกดูเอกสารต่างๆ
จากนายจ้าง อีกท้ังมีหน้าที่ในการรับ
เรื่องร้องทุกข์และดําเนินการพิจารณา
เรื่องดังกล่าว 
 
 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
ให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจดังต่อไปนี้ 
(1) เข้าไปในสถานประกอบกิจการหรือสํานักงาน
ของนายจ้าง และสถานที่ทํางานของลูกจ้างในเวลา
ทําการ เพ่ือตรวจสภาพการทํางานของลูกจ้างและ
สภาพการจ้าง สอบถามข้อเท็จจริง รวบรวม
พยานหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการจ้าง 
(2) มีหนังสือสอบถามหรือบุคคลซึ่งเก่ียวข้องมา
ชี้แจงข้อเท็จจริงหรือให้ส่งสิ่งของหรือเอกสารที่
เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการพิจารณา 
(3) มีคําสั่งเป็นหนังสือให้นายจ้างหรือลูกจ้างปฏิบัติ
ให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัตินี้ 
(4) รับเรื่องร้องทุกข์และพิจารณาเรื่องกรณีท่ี
นายจ้างฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามเก่ียวกับสิทธิได้รับ
เงินอย่างหนึ่งอย่างใดตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน  
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การเข้าสู่
กระบวนการ
ยุติธรรม 

Discrimination (Employment 
and Occupation) Convention, 
1958 (No. 111) ประกอบกับ 
R111 Discrimination 
(Employment and 
Occupation) 
Recommendation, 1958 (No. 
111) 
หลัก ให้แรงงานทุกประเภทมีสิทธิที่จะ
นําคดีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมเพื่อ
เรียกร้องความยุติธรรมให้แก่ตนโดย
ได้รับการดําเนินการอย่างเสมอภาค
และไม่เลือกปฏิบัติ 

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลแรงงานและวิธี
พิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ. 2522 
ลูกจ้างทุกสัญชาติมีสิทธิในการยื่นเรื่องต่อศาล
แรงงานที่มีเขตอํานาจได้ ไม่ว่าจะยื่นคดีด้วยตนเอง
หรือผู้แทน  
นอกจากนี้ในการดําเนินคดีของศาลนั้นย่อมยึดหลัก
ความสะดวก ประหยัด รวดเร็วและเท่ียงธรรม เพ่ือ
รักษาผลประโยชน์ของคู่ความให้มากที่สุด อีกทั้ง
การดําเนินคดีต้องเป็นไปอย่างยุติธรรมไม่มีการ
เลือกปฏิบัติ ดังนั้นไม่ว่าแรงงานจะมีสัญชาติใด ก็
ย่อมได้รับการคุ้มครองสิทธิอย่างเท่าเทียมกัน 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
มาตรา 8 กําหนดให้ลูกจ้างมีสิทธิที่จะขอให้มี
เจ้าหน้าที่ในการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายได้ 
นอกจากนี้ยังมีการให้ความช่วยเหลือเยียวยาสําหรับ
แรงงานที่ถูกค้ามนุษย์รวมไปถึงการใช้แรงงานเด็ก
ในรูปแบบที่เลวร้าย โดยให้มีศูนย์บําบัดฟื้นฟู 
เพ่ือให้แรงงานที่ได้รับความเสียหายนั้นสามารถ
กลับคืนสู่สังคมได้และมีโอกาสในการทํางานอย่างไม่
เลือกปฏิบัติอีกด้วย 
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ภาคผนวก ข  
ตารางมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานท างานบ้าน 
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ภาคผนวก ข 

ตาราง 9 ตารางมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศอ่ืนๆที่ให้ความคุ้มครองแก่แรงงานท างานบ้าน 

ด้านการคุ้มครอง อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศที่นํามาใช้คุ้มครอง 

ลักษณะของการคุ้มครอง 

ชั่วโมงการทํางาน Night Work Convention, 1990 
(No. 171) ประกอบกับ Night Work 
Recommendation, 1990 (No. 
178) 
หลัก คุ้มครองให้ลูกจ้างทํางานเวลา
กลางคืนนั้นจะต้องคํานึงถึงสุขภาพของ
ลูกจ้าง ความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
รวมทั้งให้มีเวลาพักตามสมควร  
การให้ลูกจ้างทํางานเวลากลางคืนนั้น
จะต้องคํานึงถึงสุขภาพของลูกจ้าง 
ความรับผิดชอบต่อครอบครัว รวมทั้ง
ให้มีเวลาพักตามสมควร 

ถึงแม้ไม่มีอนุสัญญาที่กําหนดความ
คุ้มครองด้านชั่วโมงการทํางานแก่แรงงาน
ทํางานบ้าน แต่ก็สามารถนําหลักด้านการ
กําหนดชั่วโมงการทํางานดังเช่นแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆมาใช้ได้อุปสรรค เมื่อไม่มี
อนุสัญญาที่กําหนดการคุ้มครองด้านชั่วโมง
การทํางานให้ครอบคลุมถึงแรงงานทํางาน
บ้านด้วย จึงเปิดช่องให้นานาประเทศไม่นํา
หลักการคุ้มครองด้านดังกล่าวมาใช้และ
อนุสัญญาที่มีอยู่กําหนดให้ใช้กับแรงงาน
ภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมและ
สํานักงานซึ่งไม่สอดคล้องกับลักษณะของ
แรงงานทํางานบ้าน อีกท้ังด้วยลักษณะของ
งานที่ยากจะกําหนดชั่วโมงการทํางานได้ยิ่ง
ทําให้ไม่มีการตระหนักถึงการกําหนด
ชั่วโมงการทํางานแก่แรงงานทํางานบ้านจึง
ไม่มีกฎหมายในการคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้าน  

ค่าจ้าง Protection of Wages Convention, 
1949 (No. 95) 
คุ้มครองด้านวิธีการจ่ายค่าจ้าง โดย
หลักจะต้องจ่ายในรูปของตัวเงิน เว้น
แต่มีกฎหมายกําหนดให้จ่ายด้วยวิธีอ่ืน 
Equal Remuneration 
Convention, 1951 (No. 100) 
คุ้มครองด้านการให้ค่าตอบแทนในการ
ทํางานนั้นจะต้องคํานึงถึงลักษณะและ
คุณภาพของงานอย่างเดียวกัน แต่จะ
ไม่คํานึงถึงเพศ ดังนั้นไม่ว่าจะเป็นเพศ
ใดย่อมได้รับค่าจ้างอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุทางเพศ 

อนุสัญญาแต่ละฉบับให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทุกประเภท อย่างไรก็ตาม นานา
ประเทศมัก ไม่มีกฎหมายในการคุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านทําให้แรงงานทํางาน
บ้านได้รับค่าจ้างที่ต่ํากว่าอัตราค่าจ้างข้ันต่ํา 
เนื่องจากมองว่าลักษณะของงานเป็นงานที่
ไม่ได้อาศัยทักษะและความชํานาญจึงไม่
สมควรได้รับค่าจ้างเท่ากับแรงงานที่ต้อง
อาศัยทักษะ ความรู้ในการทํางาน และ
แรงงานทํางานบ้านเองมีความด้อยค่าและ
ข้อจํากัดในด้านเสรีภาพในการเดินทาง 
และถูกผูกมัดให้อยู่กับนายจ้างตลอดเวลา 
ทําให้ขาดโอกาสในการรวมตัวเพ่ือเรียกร้อง
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Hours of Work (Commerce and 
Offices) Convention, 1930 (No. 
30) 
คุ้มครองด้านการทํางานล่วงเวลาและ
ค่าล่วงเวลาในอัตราที่ไม่ต่ํากว่าหนึ่งเท่า
ครึ่งของอัตราค่าจ้างในการทํางานปกติ 
Protection of Wages 
Recommendation, 1949 (No. 85) 
คุ้มครองด้านการหักค่าจ้างของลูกจ้าง 
โดยต้องกําหนดบทบัญญัติหรือ
มาตรการในการหักค่าจ้าง ไม่ว่าจะเป็น
กรณีท่ีอนุญาตให้หักค่าจ้าง จํานวน
ค่าจ้างท่ีจะหักโดยต้องให้หักได้เท่าท่ี
จําเป็นและต้องไม่กระทบถึงการดํารง
ชีพและภาระของครอบครัวของลูกจ้าง 
อีกท้ังคุ้มครองด้านระยะเวลาในการ
จ่ายค่าจ้าง โดยสําหรับลูกจ้างราย
ชั่วโมง รายวัน และรายสัปดาห์จะต้อง
จ่ายค่าจ้างไม่น้อยกว่าเดือนละสองครั้ง 
สําหรับลูกจ้างรายเดือนจะต้องจ่าย
ค่าจ้างไม่น้อยกว่าเดือนละหนึ่งครั้ง 

และเจรจาต่อรองให้ภาครัฐตระหนักถึงการ
คุ้มครองด้านค่าจ้างให้กับอาชีพแรงงาน
ทํางานบ้าน 

วันหยุด Holidays with Pay Convention, 
1936 (No. 52) 
สาระสําคัญ ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมี
วันหยุดพักผ่อนประจําปีสําหรับลูกจ้าง
ที่ทํางานมาแล้วหนึ่งปี โดยให้มีวันหยุด
พักผ่อนประจําปีไม่น้อยกว่าสาม
สัปดาห์ทํางาน สําหรับผู้ที่ทํางานไม่
ครบหนึ่งปีก็ให้มีวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีตามสัดส่วนของระยะเวลา
การทํางาน 
Holidays with Pay Convention 
(Revised), 1970 (No. 132) 
สาระสําคัญ คือลูกจ้างจะได้รับค่าจ้าง
ในวันหยุดพักผ่อนประจําปีด้วย 
Holidays with Pay 

อนุสัญญาเก่ียวกับวันหยุดส่วนใหญ่ใช้
บังคับกับแรงงานภาคอุตสาหกรรม งาน
พาณิชยกรรมและงานสํานักงาน ทําให้มี
เพียงไม่ก่ีอนุสัญญาเท่านั้นที่ใช้บังคับกับ
แรงงานทํางานบ้านได้ ทําให้นานาประเทศ
จึงไม่ตระหนักในการนําหลักดังกล่าวมาใช้
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านด้วย 
นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคคือ กฎหมาย
ภายในไม่มีการคุ้มครองเรื่องดังกล่าวแก่
แรงงานทํางานบ้าน และลักษณะของงาน
ยากท่ีจะให้มีวันหยุดได้ เช่น หากให้มี
วันหยุดแต่งานบ้านจําเป็นต้องทําทุกวันทํา
ให้เหมือนไม่ได้หยุด หรือกรณีแรงงาน
ต่างชาติที่เข้ามาทํางานโดยผิดกฎหมายทํา
ให้ไม่มีเอกสารประจําตัวก็มีความเกรงกลัว
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Recommendation, 1936 (No. 47) 
สาระสําคัญ คือ ระยะเวลาการทํางาน
ที่จะครบหนึ่งปีจะต้องนับระยะเวลา
ต่อเนื่องกันไปโดยไม่สะดุดลงเพราะ
เหตุการใช้สิทธิหยุด หรือลาตาม
กฎหมาย รวมไปถึงการเปลี่ยนตัว
นายจ้างอันเนื่องมาจากการโอนสิทธิ
การจ้างงานไม่ว่าเพราะเหตุใดๆ 
Holidays with Pay 
Recommendation, 1954 (No. 98) 
การกําหนดระยะเวลาของวันหยุด
พักผ่อนประจําปีต้องไม่น้อยกว่าสอง
สัปดาห์ โดยไม่นับรวมวันหยุดราชการ 
วันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักผ่อน
ประจําสัปดาห์  วันลาปุวย เข้าไปด้วย 

ที่จะออกไปไหน หรือไม่สามารถจะกลับไป
เยี่ยมบ้านที่ต่างแดนได้ อีกทั้งอาจไม่มีเงิน
พอในการกลับไปเยี่ยมบ้านเนื่องจาก
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางสูง ทําให้นายจ้าง
มองว่าถึงกําหนดให้แต่ไม่ได้ใช้สิทธิหยุดจริง
จึงไม่มีการตระหนักในด้านการให้มีวันหยุด
แก่แรงงานทํางานบ้าน 

วันลาเพ่ือการศึกษา Paid Educational Leave 
Convention, 1974 (No. 140) 
คุ้มครองให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือศึกษา
อบรมโดยได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ 
ไม่ว่าจะเป็นการฝึกอบรมในทุกระดับ
การศึกษา การฝึกทักษะในด้านอาชีพ 
โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ สัญชาติ เพศ 
ศาสนา ถิ่นกําเนิดและแนวคิดทางการ
เมือง 
 

การให้ความคุ้มครองคือการให้ลูกจ้างมี
สิทธิลาเพื่อไปศึกษาอบรม 
อุปสรรค ขาดกฎหมายภายในการคุ้มครอง
แก่แรงงานทํางานบ้าน และหลักสูตรที่เปิด
ให้ฝึกอบรมไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของแรงงานทํางานบ้าน บางครั้งใน
การศึกษาและฝึกอบรมย่อมมีค่าใช้จ่ายซึ่ง
แรงงานทํางานบ้านเองก็ขาดแคลนทุน
ทรัพย์ในการเรียน นายจ้างเองก็ไม่อยากให้
แรงงานทํางานบ้านทิ้งหน้าที่ไปเรียน 
เนื่องจากมองว่างานบ้านรวมไปถึงการเฝูา
บ้านด้วยอีกทั้งไม่ตระหนักถึงโอกาสด้าน
อาชีพของลูกจ้างคิดว่าลูกจ้างจะทํางาน
บ้านไปตลอดชีวิตจึงไม่มีความจําเป็น  
ดังนั้นไม่ว่าหลักสูตรต่างๆจะเปิดสอนใน
วันหยุดแต่ด้วยลักษณะงานต้องทําทุกวันจึง
ทําให้ยากที่แรงงานทํางานบ้านจะใช้สิทธิ
ในการเข้าศึกษาและฝึกอบรม 
 

แรงงานต่างชาติ Migration for Employment 
Convention (Revised), 1949 (No. 

การคุ้มครองนําหลักการไม่เลือกปฏิบัติมา
ใช้คุ้มครองแรงงานต่างชาติดังเช่นแรงงาน
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97) 
คุ้มครองด้านการให้ความช่วยเหลือ 
ให้บริการเกี่ยวกับการจ้างงานแก่
แรงงานต่างชาติโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
การให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ปูองกันและ
ต่อต้านข้อมูลที่บิดเบือน  
Migrant Workers (Supplementary 
Provisions) Convention, 1975 
(No. 143)  
คุ้มครองและรับรองสิทธิของแรงงาน
ต่างชาติให้ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่า
เทียมท้ังในด้านโอกาสการจ้างงาน 
สภาพการจ้างและเงื่อนไขการทํางาน 
การประกันสังคม การเข้ารวมตัวหรือ
เข้าร่วมองค์การลูกจ้างและสหภาพ
แรงงาน มีสิทธิที่จะอาศัยอยู่และ
เดินทางในประเทศท่ีตนทํางานโดย
ชอบด้วยกฎหมายอันรวมถึงครอบครัว 
ในกรณีที่แรงงานต่างชาติและ
ครอบครัวต้องถูกเนรเทศหรือขับไล่
ออกนอกประเทศแรงงานนั้นไม่ต้อง
รับภาระด้านค่าใช้จ่ายในการถูกส่งตัว
กลับ 

สัญชาติของตนในด้านการคุ้มครองแรงงาน 
ไม่ว่าจะเป็นการคุ้มครองด้านสภาพการจ้าง
และเงื่อนไขในการทํางาน  การเข้าถึงสิทธิ
และบริการของรัฐไม่ว่าจะเป็นบริการทาง
การแพทย์ การได้รับสิทธิประโยชน์ด้าน
การประกันสังคม การได้รับสิทธิด้านเงิน
ทดแทน  สิทธิในการนําเรื่องเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม นอกจากนี้ยัง
คุ้มครองในด้านการหางานเพ่ือปูองกันการ
หลอกลวงของนายหน้าหรือตัวแทนจัดหา
งานอันนําไปสู่การถูกใช้แรงงานบังคับ และ
ได้รับการช่วยเหลือเยียวยารวมไปถึงการส่ง
ตัวกลับเมื่อถูกค้ามนุษย์  อีกท้ังยังต้องมี
การให้ความคุ้มครองด้านนโยบายการ
ทํางานแก่แรงงานต่างชาติด้วยในการให้
ได้รับโอกาสในการจ้างงานรวมถึงได้รับ
สิทธิในการฝึกอบรมเพ่ือความก้าวหน้าด้าน
อาชีพโดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุเชื้อชาติ 
สัญชาติ ภาษา ถิ่นกําเนิด การนับถือ
ศาสนาและความคิเดห็นทางการเมือง 
ปัญหา คือในทางปฏิบัติยังไม่มีการคุ้มครอง
แรงงานต่างชาติได้อย่างแท้จริง 
เนื่องมาจากขาดความตระหนักของ
นายจ้างรวมถึงเจ้าหน้าที่รัฐ  

ด้านการจัดหางาน Employment Service 
Convention, 1948 (No. 88) 
ประกอบกับ Employment Service 
Recommendation, 1948 (No. 83) 
ให้มีบริการจัดหางานโดยให้เปล่าแก่
ประชาชน และต้องมีสํานักงานบริการ
จัดหางานในท้องถิ่น และเขตต่าง ๆ 
ตามความเหมาะสมในจํานวนที่
เพียงพอ  
Fee-Charging Employment 
Agencies Convention (Revised), 
1949 (No. 96) 

การคุ้มครอง โดยการที่แต่ละประเทศมี
นโยบายระดับชาติในการจ้างงานเพ่ือ
สนับสนุนการให้ทุกคนในประเทศได้มีงาน
ทํา โดยไม่เลือกปฏิบัติด้านเชื้อชาติและ
สัญชาติ เพื่อทําให้ประเทศพัฒนา 
เศรษฐกิจดีขึ้น และไม่เป็นปัญหาสังคม
ทางด้านการก่ออาชญากรรม นอกจากนี้มี
การศึกษาข้อมูลเพ่ือพัฒนาด้านการเปิด
หลักสูตรในการฝึกอบรมพัฒนาด้านอาชีพ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และเปิดช่องทางในการหา
งานให้หลากหลายและสะดวก เช่นการจัด
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ควบคุมตวัแทนจัดหางานเอกชนโดย
หน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะการ
กําหนดค่าธรรมเนียมในการจัดหางาน 
กําหนดให้ตัวแทนจัดหางานเอกชนต้อง
ได้รับใบอนุญาตในการดําเนินงาน อีก
ทั้งต้องเก็บค่าธรรมเนียมในการจัดหา
งานตามท่ีได้กําหนดไว้ มีบทลงโทษ
สําหรับการฝุาฝืนกฎหมาย 
Private Employment Agencies 
Convention, 1997 (No. 181)  
คุ้มครองให้ประเทศภาคีต้องให้
สํานักงานจัดหางานเอกชนต้องไม่คิด
ค่าบริการหรือค่าใช้จ่ายต่างๆจาก
คนหางานไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
ไม่ให้คนหางานต้องถูกหลอกลวง ถูกใช้
แรงงานบังคับอันมีสภาพการทํางานที่
เลวร้าย เพ่ือมิให้แรงงานตกเป็นสินค้า 
โดยให้การคุ้มครองกับแรงงานทุกภาค
ส่วนและไม่เลือกปฏิบัติ 
Human Resources Development 
Recommendation, 1975 (No. 
150) 
ให้ประเทศสมาชิกมีนโยบายและ
แผนงานในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ประชาชนโดยพิจารณาถึงความ
ต้องการของตลาดแรงงาน โอกาสใน
การได้รับการจ้างงาน สภาพสังคม 
เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประเทศ 
โดยให้การฝึกอบรมอย่างไม่เลือก
ปฏิบัติ  

งานเปิดรับสมัครงาน หรือการให้มีการ
สมัครงานผ่านทางอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
 

ประกันสังคม Social Security (Minimum 
Standards) Convention, 1952 
(No. 102) 
คุ้มครองในการช่วยเหลือลูกจ้างในช่วง
ระยะเวลาที่ลูกจ้างเดือดร้อน และไม่ได้
รับประโยชน์จากแหล่งอื่น โดยได้รับ

การคุ้มครองคือการให้ความคุ้มครองแก่
แรงงานทุกเชื้อชาติทุกสัญชาติในการเข้าสู่
ระบบประกันสังคมและเงินทดแทน 
อุปสรรค กฎหมายภายในของนานา
ประเทศไม่ให้ความคุ้มครองด้านการ
ประกันสังคมและเงินทดแทนแก่แรงงาน
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สิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายกําหนด 
โดยนําหลักการให้ความช่วยเหลือซึ่ง
กันระหว่างลูกจ้าง นายจ้างและรัฐโดย
ให้แต่ละฝุายร่วมส่งเงินสมทบ  
Equality of Treatment (Social 
Security) Convention, 1962 (No. 
118) 
ให้ความคุ้มครองในการได้รับสิทธิ
ประโยชน์ด้านการประกันสังคมแก่
ผู้ประกันตนโดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะ
เหตุเชื้อชาติ สัญชาติ นอกจากนี้
ประเทศสมาชิกจะต้องมีบริการในการ
ให้ผู้ประกันตนได้เข้าถึงสิทธิอย่าง
สะดวกโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย  
Workmen's Compensation 
(Accidents) Convention, 1925 
(No. 17) 
คุ้มครองด้านการจ่ายเงินทดแทนให้แก่
แรงงานกรณีท่ีประสบอุบัติเหตุหรือ
ประสบอันตรายอันเนื่องมาจากการ
ทํางาน โดยกําหนดหลักเกณฑ์ในการ
ได้รับสิทธิในการจ่ายค่าทดแทนไม่ว่า
จะเป็นกรณีการเจ็บปุวย ทุพพลภาพ 
หรือเสียชีวิต 
Workmen's Compensation 
(Occupational Diseases) 
Convention, 1925 (No. 18) 
คุ้มครองแรงงานกรณีที่เจ็บปุวยหรือ
เสียชีวิตเนื่องมาจากโรคที่เกิดจากการ
ทํางาน โดยมีการกําหนดหลักเกณฑ์ใน
การได้รับค่าทดแทน นอกจากนี้มีการ
กําหนดลักษณะของโรคท่ีสัมพันธ์กับ
การทํางานแต่ละประเภทด้วยเพ่ือให้
ประเทศสมาชิกนําไปพิจารณาการ
บัญญัติกฎหมายให้สอดคล้องกับวัถุ
ประสงค์ของอนุสัญญาฉบับนี้ 

ทํางานบ้าน ทําให้แรงงานทํางานบ้านไม่ได้
รับการคุ้มครองด้านการประกันสังคม และ
เงินทดแทนกรณีเจ็บปุวย ทุพพลภาพ 
เสียชีวิต หรือเป็นโรคอันเนื่องมาจากการ
ทํางาน ซึ่งถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติอย่าง
ยิ่ง 
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Convention concerning Equality 
of Treatment for National and 
Foreign Workers as regards 
Workmen's Compensation for 
Accidents, 1925 
คุ้มครองแรงงานต่างชาติหรือผู้มา
พํานักอาศัย ผู้ซึ่งได้รับบาดเจ็บทาง
ร่างกาย เนื่องจากอุบัติเหตุในงาน
อุตสาหกรรมที่เกิดขึ้นในดินแดนของ
ตน ได้รับการปฏิบัติในเรื่องค่าทดแทน
ของคนงานเช่นเดียวกับที่มีให้ต่อคนใน
ชาติของตน  

ผู้ทุพพลภาพ 
 

Vocational Rehabilitation and 
Employment (Disabled Persons)  
Convention, 1983 (No. 159) 
คุ้มครองให้ผู้ทุพพลภาพมีโอกาสในการ
มีงานทํา ได้รับการฝึกอบรมด้านอาชีพ 
ได้รับการฟ้ืนฟูเพ่ือให้มีโอกาสในการ
ปฏิบัติงานได้เพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
และพ่ึงตนเองได้และให้เหมาะสมกับ
สภาพของตน อย่างไม่เลือกปฏิบัติ  

ได้มีการนําหลักการมาคุ้มครองแก่แรงงาน
ที่ทุพพลภาพ โดยให้มีการฟ้ินฟูด้าน
ร่างกาย ให้สวัสดิการทางสังคมจากรัฐ และ
เปิดโอกาสให้ได้รับการจ้างงาน และมีศูนย์
พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือให้สามารถเข้าสู่การ
จ้างงานได้ 

ความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

Occupational Safety and Health 
Convention, 1981 (No. 155) 
ประกอบกบั Occupational Safety 
and Health Recommendation, 
1981 
ให้ประเทศสมาชิกมีนโยบายระดับชาติ
ในการปูองกันมิให้เกิดอันตรายในการ
ทํางาน ต้องมีมาตรการการปูองกัน
และส่งเสริมการปูองกัน กําหนดหน้าที่
ของนายจ้าง ลูกจ้างและหน่วยงานของ
รัฐในการปูองกันอันตรายและโรคที่
เกิดข้ึนจากการทํางาน  
  

การนําหลักการคุ้มครองด้านความ
ปลอดภัยในการทํางานมาใช้คุ้มครอง
แรงงานทํางานบ้านแต่ 
อุปสรรคคือหลักการของอนุสัญญาเก่ียวกับ
ความปลอดภัยในการทํางานไม่สอดคล้อง
กับลักษณะของงานบ้านและการขาด
อํานาจของเจ้าหน้าที่รัฐในการเข้าไป
ตรวจสอบการปฏิบัติงานและปฏิบัติหน้าที่
ของนายจ้าง จึงทําให้การคุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านมีอย่างจํากัด  

การตรวจแรงงาน  Labour Inspection Convention, 
1947 (No. 81) 

มีการนําหลักการคุ้มครองด้านการตรวจ
แรงงานมาใช้คุ้มครองแรงงานทํางานบ้าน
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สาระสําคัญ ให้มีพนักงานตรวจ
แรงงานซึ่งจะต้องมีความเป็นกลางและ
มีความเป็นอิสระมีอํานาจหน้าที่ในการ
เข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติตาม
กฎหมายของนายจ้าง อาจมีคําสั่งให้
นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
เรียกดูเอกสารต่างๆจากนายจ้าง อีกทั้ง
มีหน้าที่ในการรับเรื่องร้องทุกข์และ
ดําเนินการพิจารณาเรื่องดังกล่าว 

ด้วย แต่อย่างไรก็ตามอนุสัญญาที่มีอยู่เดิม
แต่ละฉบับเน้นด้านการเขา้ไปตรวจสอบ
สถานที่ปฏิบัติงานอันเป็นสถาน
ประกอบการและงานประเภทอ่ืน 
ทําให้ยังมีข้อจํากัดในด้านอํานาจของ
พนักงานตรวจแรงงานในการเข้าตรวจสอบ
สถานที่ทํางานอันเป็นบ้านส่วนบุคคลอันทํา
ให้การคุ้มครองด้านการตรวจแรงงานของ
แรงงานทํางานบ้านยังไม่สามารถทําได้จริง 

กลไกการร้องทุกข์และ
การเข้าสู่กระบวนการ
ยุติธรรม 

Discrimination (Employment and 
Occupation) Convention, 1958 
(No. 111) ประกอบกับ 
Discrimination (Employment and 
Occupation) Recommendation, 
1958 (No. 111) 
คุ้มครองแรงงานให้มีสิทธินําคดีเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรมเมื่อถูกเอาเปรียบ 
หรือละเมิดไม่ว่าจากนายจ้างหรือ
ตัวแทนจัดหางาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ
เนื่องจากการแบ่งแยก กีดกันเพราะ
เหตุ เชื่อชาติ สีผิว ชาติพันธุ์ เพศ 
ศาสนา ความคิดทางการเมือง พื้นฐาน
ทางสังคม  

การคุ้มครองแรงงานทํางานบ้านในด้านการ
นําคดีเข้าสู่กระบวนการระงับข้อพิพาทและ
กระบวนการยุติธรรม โดยให้แรงงาน
ทํางานบ้านมีสิทธิในการยื่นเรื่องหรือข้อ
พิพาทดังเช่นแรงงานประเภทอ่ืนอย่างไม่
ถูกเลือกปฎิบัติ และจะต้องมีการดําเนิน
เรื่องให้ตามกระบวนการทางกฎหมาย และ
เนื่องจากแรงงานทํางานบ้านมีความ
อ่อนแอโดยเฉพาะแรงงานต่างชาติที่มี
ข้อจํากัดด้านภาษา และโอกาสในการไร้ซึ่ง
ที่พักอาศัยในระหว่างการดําเนินการ จึง
ต้องมีการให้ความช่วยเหลือทั้งที่ปรึกษา 
และท่ีพักชั่วคราว 

การคุ้มครองความเป็น
มารดา 

Maternity Protection 
Convention, 2000 (No. 183) 
หลัก ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาคลอดได้ไม่
น้อยกว่าสิบสี่สัปดาห์ก่อนคลอดและ
หกสัปดาห์หลังคลอด ได้รับค่า
รักษาพยาบาลตั้งแต่ก่อนคลอดถึงหลัง
คลอด มีสิทธิที่จะขอเปลี่ยนแปลง
สภาพการทํางานในระหว่างตั้งครรภ์
และมิให้แรงงานหญิงต้องถูกเลิกจ้าง
เพราะเหตุตั้งครรภ์ หรือไม่ให้กลับเข้า
ทํางานเมื่อคลอดบุตรเเล้วอีกด้วย 

คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงมี
ครรภ์ มิให้ถูกเลิกจ้างเพราะเหตุมีครรภ์ 
และมีสิทธิในการลาคลอด 
อุปสรรค นานาประเทศมักไม่มีกฎหมาย
คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านที่เป็นหญิงใน
เรื่องดังกล่าว 

การคุ้มครองการถูก
เลิกจ้าง 

Termination of Employment 
Convention, 1982 (No. 158) 

คุ้มครองแรงงานทํางานบ้านให้มีโอกาสใน
การได้รับการบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนถูก
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ประกอบกับ Termination of 
Employment Recommendation, 
1982 (No. 166) 
การเลิกจ้างลูกจ้างทุกประเภทจะต้อง
เป็นธรรม คือจะต้องมีเหตุผลที่รับฟัง
ได้ โดยจะต้องมีการบอกกล่าวล่วงหน้า
หรือจ่ายสินจ้างแทนการบอกกล่าว
ล่วงหน้าและลูกจ้างจะต้องได้รับเงิน
ต่างๆที่ตนมีสิทธิได้รับเกี่ยวกับการจ้าง 

เลิกจ้างเพ่ือจะได้เตรียมตัวในการหางาน
และ/หรือท่ีพักใหม่ 
อุปสรรค นานาประเทศมักไม่มีกฎหมาย
คุม้ครองแรงงานทํางานบ้านในเรื่อง
ดังกล่าว 
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ภาคผนวก ค  
ตารางแสดงความสัมพันธ์ของมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศฉบับต่างๆกับอนุสัญญาองค์การ
แรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 ประกอบกับข้อแนะฉบับที่ 201 
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ภาคผนวก ค 

ตาราง 10 ตารางแสดงความสัมพันธ์ของมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศฉบับต่างๆกับ
อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานท างานบ้าน ค.ศ. 2011 ประกอบกับข้อ
แนะฉบับที่ 201 

ความคุ้มครอง อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ
และข้อแนะฉบับอ่ืนๆ 

อนุสัญญาองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศว่าด้วย
แรงงานทํางานบ้าน ค.ศ. 
2011 

ข้อแนะฉบับ
ที่ 201 

ด้านแรงงาน
บังคับ  
 

Forced Labour Convention, 1930 
(No. 29) 
ห้ามใช้แรงงานบังคับด้วยการข่มขู่ บังคับ
ข่มขืนใจ หรือลงโทษให้ทํางานหรือทําการ
ใดๆ 
Abolition of Forced Labour 
Convention, 1957 (No. 105) 
ยกเลิกการบังคับใช้แรงงานทุกรูปแบบรวม
ไปถึงการบังคับให้ทํางานเพื่อเป็นการลงโทษ 

มาตรา 3(2) ประเทศสมาชิก
ต้องดําเนินมาตรการต่าง ๆที่
เกี่ยวกับแรงงานทํางานบ้าน 
ซึ่งกําหนดไว้ในอนุสัญญานี้
โดยคํานึงถึง ส่งเสริมและ
ตระหนักในเรื่องหลักการและ
สิทธิขั้นพ้ืนฐานในการทํางาน 
การขจัดทุกรูปแบบของ
แรงงานบังคับและการเกณฑ์
แรงงาน 

มาตรา 11 
ให้มีสิทธิที่
จะเก็บ
เอกสาร
เกี่ยวกับการ
เดินทางและ
บัตร
ประจําตัวไว้
กับตนเอง 

ด้านสิทธิเสรีภาพ
ในการรวมตัวและ
เจรจาต่อรองร่วม 

Freedom of Association and 
Protection of the Right to Organise 
Convention, 1948 (No. 87)  
ให้แรงงานทุกประเภทมีสิทธิในการรวมตัว
โดยไม่เลือกปฏิบัติ และการรวมตัวนั้นต้อง
ทําได้อย่างเสรีปราศจากการขัดขวางทุก
รูปแบบของนายจ้างหรือรัฐ 
Right to Organise and Collective 
Bargaining Convention, 1949 (No. 98) 
ประกอบกับ R163 Collective Bargaining 
Recommendation, 1981 (No. 163) 
ให้ลูกจ้างและนายจ้างมีการเจรจาต่อรอง
เกี่ยวกับสิทธิ สภาพและเงื่อนไขเก่ียวกับกับ
การทํางาน 
Tripartite Consultation (International 
Labour Standards) Convention, 1976 

มาตรา 3(3) ได้กําหนดให้
ประเทศสมาชิกจักต้องดําเนิน
มาตรการต่างๆที่ทําให้มั่นใจ
ว่าแรงงานทํางานบ้านและ
นายจ้างได้มีเสรีภาพในการ
สมาคมและการยอมรับสิทธิ
ในการร่วมเจรจาต่อรองอย่าง
มีประสิทธิภาพ นั้น ประเทศ
สมาชิกต้องคุ้มครองสิทธิของ
คนงานและนายจ้างของ
แรงงานทํางานบ้านในการ
ก่อตั้งองค์การและ เข้าร่วม
องค์การ สหพันธ์และสมาพันธ์
ต่างๆตามที่คนงานและ
นายจ้างประสงค์ ทั้งนี้ตาม
กฎระเบียบต่างๆขององค์กรที่

ข้อ 2 ให้
ประเทศ
สมาชิก
สนับสนุน
การรวมตัว
ของแรงงาน
ทํางานบ้าน 
โดยให้มีสิทธิ
ก่อตั้ง หรือ
เลือกที่จะ
เข้ารวมกลุ่ม 
และมีสิทธิที่
จะเจรจา
ต่อรอง
ร่วมกับ
นายจ้างหรือ
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(No. 144) 
สาระสําคัญ คือ ประเทศสมาชิกต้องให้
นายจ้างและลูกจ้างได้เข้ารวมตัวเป็น
องค์การและสหภาพและมีสิทธิในการเข้าสู่
กระบวนการเจรจา ปรึกษา โดยการส่ง
ผู้แทนขององค์การตนเข้าเจรจาและปรึกษา 
อีกท้ังจะต้องให้ตัวแทนขององค์การนายจ้าง
และองค์การลูกจ้างมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
ตามหน้าที่ของประเทศสมาชิกตามธรรมนูญ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ไม่ว่าจะ
เป็นการตอบแบบสอบถามและให้
ข้อเสนอแนะสําหรับร่างอนุสัญญาและข้อ
แนะทีเข้าสู่ที่ประชุมองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ การร่วมเข้าประชุม
ประจําปี การตรวจสอบรายงานประจําปี
ของรัฐบาล เป็นต้น 
Collective Bargaining Convention, 
1981 (No. 154) 
สาระสําคัญ ประเทศสมาชิกต้องให้การ
สนับสนุนแก่นายจ้างและลูกจ้างทุกภาคส่วน
มีสิทธิและเสรีภาพในการเจรจาต่อรอง
เกี่ยวกับสภาพการจ้างและเงื่อนไขการ
ทํางาน และ/หรือกฎเกณฑ์ ความสัมพันธ์
เกี่ยวกับนายจ้างและลูกจ้างหรือองค์การ
นายจ้างและองค์การลูกจ้าง 

เกี่ยวข้อง องค์การ
นายจ้าง รัฐ
สมาชิกต้อง
ขจัดการ
กระทําการ
ใดๆท่ีเป็น
การขัดขวาง
หรือเป็น
อุปสรรคใน
การใช้สิทธิ
ดังกล่าว 

ด้านการคุ้มครอง
การไม่เลือก
ปฏิบัติ 

Equal Remuneration Convention, 
1951 (No. 100) ประกอบกับEqual 
Remuneration Recommendation, 
1951 (No. 90) 
หลัก กําหนดค่าตอบแทน ซึ่งหมายความ
รวมถึงค่าจ้าง หรือเงินเดือนปกติพ้ืนฐาน 
หรือขั้นต่ํา และค่าตอบแทนเพ่ิมเติมใด ๆ ไม่
ว่าจะเป็นเงินสดหรือสิ่งของที่นายจ้างให้แก่
ลูกจ้างไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม อย่างเท่า
เทียมกันสําหรับคนงานชายและหญิงในงาน
ทีม่ีค่าเท่ากัน  

มาตรา 3ประเทศสมาชิกต้อง
ตระหนักและเคารพถึงสิทธิขั้น
พ้ืนฐาน 
มาตรา 6 ประเทศสมาชิกต้อง
ให้ความคุ้มครองโดยไม่ด้อย
ไปกว่าการคุ้มครองแก่แรงงาน
ประเภทอ่ืนๆอย่างไม่เลือก
ปฏิบัติ เพราะเหตุทางเพศ 
เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกําเนิด 
ภาษา ศาสนาและความ
คิดเห็นทางการเมือง 

ข้อ 3 และ 4 
ได้กําหนด
แนวทางไว้
ว่าห้ามมีการ
บังคับให้
แรงงาน
ทํางานบ้าน
ต้องตรวจ
ร่างกายเพ่ือ
หาเชื้อ HIV 
และตรวจ
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Discrimination (Employment and 
Occupation) Convention, 1958 (No. 
111) ประกอบกับ Discrimination 
(Employment and Occupation) 
Recommendation, 1958 (No. 111) 
หลัก ให้มีความเสมอภาคในการจ้างงานและ
อาชีพในระหว่างบุคคลที่มีคุณสมบัติและ
ความสามารถที่เท่ากัน โดยไม่เลือกปฏิบัติ
เนื่องจากการแบ่งแยก กีดกันเพราะเหตุ 
เชื่อชาติ สีผิว ชาติพันธุ์ เพศ ศาสนา 
ความคิดทางการเมือง พ้ืนฐานทางสังคม  

การตั้งครรภ์ 
อีกท้ังหากมี
การตรวจ
แล้วนั้น
ข้อมูล
เกี่ยวกับการ
ตรวจจะต้อง
ไม่เก็บรักษา
เป็นความลับ
และจะต้อง
ไม่มีการ
เลือกปฏิบัติ
อัน
เนื่องมาจาก
ผลของการ
ตรวจนั้น แต่
อย่างไรก็
ตามประเทศ
ภาคีจะต้อง
ให้ข้อมูลทั้ง
แก่แรงงาน
ทํางานบ้าน
และนายจ้าง
ให้ตระหนัก
ในด้าน
เกี่ยวกับ
สุขภาพ 
รวมถึงการ
ตรวจ
สุขภาพโดย
สมัครใจและ
การรักษา
โรค เพ่ือ
ปูองกันโรคที่
สามารถ
ติดต่อได้อัน
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อาจติดต่อ
ไปสู่สมาชิก
ในบ้าน 

คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็น
เด็ก 

Minimum Age Convention, 1973 (No. 
138) 
หลัก การจ้างงานเด็กจะต้องถือเกณฑ์
การศึกษาภาคบังคับและต้องมีอายุไม่ต่ํา
กว่า 15 ปี เว้นแต่ประเทศท่ีเศรษฐกิจและ
การพัฒนายังไม่พร้อม ซึ่งสามารถกําหนด
อายุขั้นต่ําเป็น 14 ปีรวมไปถึงงานเบาซึ่ง
สามารถกําหนดอายุขั้นต่ําเป็น 13 ปี 
Worst Forms of Child Labour 
Convention, 1999 (No. 182) ประกอบ
กับ Worst Forms of Child Labour 
Recommendation, 1999 (No. 190) 
การจ้างงานเด็กท่ีมีอายุขั้นต่ําจนถึง 18 ปี
จะต้องไม่เป็นการทํางานที่กระทบถึง
การศึกษาของเด็กและต้องไม่เป็นงานที่เข้า
ข่ายลักษณะการใช้แรงงานทาส การเกณฑ์
แรงงานบังคับ การทํางานที่กระทบต่อ
สุขภาพ และศีลธรรม  ไม่ว่าจะเป็นการค้า
ประเวณี งานเกี่ยวกับสิ่งลามก หรืองานที่
เกี่ยวกับยาเสพติด      
Night Work of Young Persons (Non-
Industrial Occupations) Convention, 
1946 (No. 79) ประกอบกับ Night Work 
of Young Persons (Non-Industrial 
Occupations) Recommendation, 
1946 (No. 80) 
หลัก ห้ามเด็กอายุ 14 ปีทํางานในเวลา
กลางคืนระหว่างช่วงเวลา 20.00-8.00 น.
และห้ามทํางาน 14 ชั่วโมงติดต่อกัน 
สําหรับเด็กที่อายุมากกว่า 14 ปีแต่ไม่ถึง 18 
ปีห้ามทํางานช่วง 22.00-10.00 น.และห้าม
ทํางาน 12 ชั่วโมงติดต่อกัน  
ข้อยกเว้น กรณีท่ีมีเหตุฉุกเฉินอันกระทบต่อ

มาตรา 4 คุ้มครองด้านอายุขั้น
ต่ําของการจ้างแรงงานทํางาน
บ้านที่เป็นเด็ก และประเทศ
สมาชิกต้องมีมาตรการที่จะ
รับรองว่าการใช้แรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นเด็กจะต้อง
ให้เด็กทํางานอย่างไม่กระทบ
ถึงสุขภาพทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ รวมถึงไม่พรากสิทธิใน
การศึกษาและการใช้ชีวิต
ตามปกติของเด็ก ไม่ว่าจะเป็น
การต้องทํางานในชั่วโมงท่ี
ยาวนาน การให้เวลาพักผ่อน
ไม่เพียงพอ การถูกละเมิดไม่
ว่าทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
รวมถึงการถูกล่วงละเมิดทาง
เพศ  
 

ข้อ 5 
ประเทศภาคี
คํานึงถึงหลัก
ของ
อนุสัญญา 
ว่าด้วยอายุ
ขั้นต่ําที่ให้
จ้างงานได ้
ค.ศ. 1973 
และ
อนุสัญญา 
ว่าด้วย
รูปแบบ
เลวร้ายที่สุด
ของการใช้
แรงงานเด็ก 
ค.ศ. 1999  
นอกจากนี้
ยังต้องดูแล
ด้านสภาพ
การจ้างและ
เงื่อนไขใน
การทํางาน
ของเด็กท่ีมี
อายุตั้งแต่
อายุขั้นต่ําถึง
18ปีโดยมิให้
ทํางานเวลา
กลางคืน 
กําหนด
ชั่วโมงการ
ทํางาน ให้มี
เวลาพักและ
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ประโยชน์ของชาติและทํางานด้านนักแสดง มีเวลาทํา
กิจกรรมกับ
ครอบครัว
ของตน และ
ให้ได้รับ
การศึกษา 
ทั้งนี้ต้องมี
กลไกในการ
ตรวจสอบ
และติดตาม
ผลด้วย 

ชั่วโมงการทํางาน Hours of Work (Industry) Convention, 
1919 (No. 1) 
สาระสําคัญ การทํางานของลูกจ้างในงาน
อุตสาหกรรมจะต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน
และต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  
Hours of Work (Commerce and 
Offices) Convention, 1930 (No. 30) 
สาระสําคัญ การทํางานของลูกจ้างในงาน
พาณิชยกรรมและงานสํานักงานรวมถึงงาน
บริการไม่ว่าจะเป็นของภาครัฐและ
ภาคเอกชน จะต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน
และต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์เว้นแต่
จะมีการกําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนแต่ต้องไม่
เกินวันละ 10 ชั่วโมง  
ข้อยกเว้น ลูกจ้างที่ทํางานเกี่ยวกับการดูแล
รักษาผู้ปุวยทั้งทางร่างกายและทางจิตใจ 
งานกี่ยวกับการโรงแรม ร้านอาหาร บ้านเช่า 
สถานบันเทิง สถานที่พักผ่อน โรงภาพยนตร์
รวมถึงลูกจ้างที่ลักษณะงานไม่สามารถ
กําหนดเวลาทํางานและเวลาพักท่ีแน่นอนได้ 
Forty-Hour Week Convention, 1935 
(No. 47) 
สาระสําคัญคือ การให้มีการลดจํานวน
ชั่วโมงทํางานเป็น 40 ชั่วโมงตอ่สัปดาห์ได้ 
โดยไม่กระทบถึงมาตรฐานการดํารงชีวิต

มาตรา 10 คุ้มครองในด้าน
ชั่วโมงการทํางานปกติ การ
ทํางานล่วงเวลา  
มาตรา 11 ให้มีเวลาพักไม่ว่า
จะเป็นการพัก วันหยุด
พักผ่อนประจําสัปดาห์ โดยไม่
น้อยกว่า 24 ชั่วโมงติดต่อกัน 
โดยข้อแนะได้กําหนดให้การ
กําหนดวันหยุดนั้นจะต้องให้
ทั้งนายจ้างและลูกจ้างได้ตก
ลงกันโดยคํานึงถึงประเพณี
และศาสนาของแรงงาน
ทํางานบ้านด้วย 
 

ข้อ 8 ควรให้
มีการบันทึก
ชั่วโมงการ
ทํางาน การ
ทํางาน
ล่วงเวลา
และ
ช่วงเวลาที่
รอเรียกใช้
โดยแรงงาน
ทํางานบ้าน
สามารถ
เข้าถึงบันทึก
ดังกล่าวได้ 
ข้อ 9 
กําหนดให้
นายจ้างต้อง
มีการบันทึก
ชั่วโมงการ
ทํางานเพ่ือ
เป็น
หลักฐาน 
นอกจากนี้
ในช่วงเวลา
ที่รอเรียกใช้ 
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และต้องมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกท่ี
เหมาะสมให้ด้วย 
Night Work Convention, 1990 (No. 
171) ประกอบกับ Night Work 
Recommendation, 1990 (No. 178) 
สาระสําคัญคือ การให้ลูกจ้างทํางานเวลา
กลางคืนนั้นจะต้องคํานึงถึงสุขภาพของ
ลูกจ้าง ความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
รวมทั้งให้มีเวลาพักตามสมควร  

(standby) 
จะต้อง
พิจารณา
ค่าตอบแทน
แก่แรงงาน
ทํางานบ้าน 
นอกจากนี้
จะต้องมีการ
กําหนด
ชั่วโมงการ
รอเรียกใช้
ขั้นสูงสุด
ด้วย 
ในกรณีที่
จําเป็นต้องมี
การทํางาน
ในช่วงเวลา
กลางคืน
จะต้องให้
แรงงาน
ทํางานบ้าน
ได้พัก  
 

ด้านค่าจ้าง Minimum Wage-Fixing Machinery 
Convention, 1928 (No. 26) 
การจ่ายค่าจ้างสําหรับงานอุตสาหกรรมและ
พาณิชยกรรมโดยจะต้องจ่ายไม่น้อยกว่า
ค่าจ้างข้ันต่ําตามท่ีประเทศกําหนด มิเช่นนั้น
ลูกจ้างจะได้รับการชดเชยจากการที่นายจ้าง
จ่ายค่าจ้างต่ํากว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํานั้น 
Protection of Wages Convention, 
1949 (No. 95) 
สาระสําคัญ 
กําหนดคํานิยามของค่าจ้าง ว่าค่าจ้างต้อง
เป็นเงินที่จ่ายเพื่อตอบแทนการทํางานโดย
การตกลงของนายจ้างและลูกจ้าง 

มาตรา 11 ให้แรงงานทํางาน
บ้านได้รับการคุ้มครองในด้าน
ค่าจ้างข้ันต่ํา รวมไปถึงต้องมี
การกําหนดค่าจ้างโดย
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ
เพราะเหตุทางเพศ 
มาตรา 12 การจ่ายค่าจ้างควร
จ่ายอย่างน้อยเดือนละหนึ่ง
ครั้งและต้องจ่ายโดยตรงแก่
แรงงานทํางานบ้าน อีกท้ังมี
การกําหนดวิธีจ่ายค่าจ้าง
เพ่ือให้เป็นธรรมและสะดวก
แก่แรงงานทํางานบ้านมาก

ข้อ 14 การ
หักค่าจ้าง
ของแรงงาน
ทํางานบ้าน
สําหรับค่าที่
พักและ
ค่าอาหาร
โดยให้
กําหนดการ
จํากัด
สัดส่วนใน
การหัก 
ราคาของที่
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 และวิธีการจ่ายค่าจ้าง โดยหลักจะต้องจ่าย
ในรูปของตัวเงิน เว้นแต่มีกฎหมาย
กําหนดให้จ่ายด้วยวิธีอ่ืน 
Equal Remuneration Convention, 
1951 (No. 100) ประกอบกับ Equal 
Remuneration Recommendation, 
1951 (No. 90) 
กําหนดให้การจ่ายค่าตอบแทนในการ
ทํางานต้องคํานึงถึงลักษณะและคุณภาพ
ของงานอย่างเดียวกัน ไม่คํานึงถึงเพศ  
Hours of Work (Commerce and 
Offices) Convention, 1930 (No. 30) 
สาระสําคัญ ในกรณีท่ีนายจ้างในลูกจ้าง
ทํางานล่วงเวลานั้น นายจ้างจะต้องจ่ายค่า
ล่วงเวลาในอัตราที่ไม่ต่ํากว่าหนึ่งเท่าครึ่ง
ของอัตราค่าจ้างในการทํางานปกติ 
Minimum Wage-Fixing Machinery 
Recommendation, 1928 (No. 30) 
การกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําโดยคํานึงถึง
การบังคับใช้ที่เป็นไปได้จริง โดยจะต้อง
เหมาะสมกับการดํารงชีพในสภาพสังคม
และเศรษฐกิจในปัจจุบันและต้องกําหนด
อัตราค่าจ้างอย่างเท่าเทียมกันระหว่างชาย
และหญิงสําหรับงานในลักษณะเดียวกัน  
Protection of Wages 
Recommendation, 1949 (No. 85) 
สาระสําคัญ ให้กําหนดบทบัญญัติหรือ
มาตรการในการหักค่าจ้าง ไม่ว่าจะเป็นกรณี
ที่อนุญาตให้หักค่าจ้าง จํานวนค่าจ้างที่จะ
หักโดยต้องให้หักได้เท่าท่ีจําเป็นและต้องไม่
กระทบถึงการดํารงชีพและภาระของ
ครอบครัวของลูกจ้าง และคุ้มครองด้าน
ระยะเวลาในการจ่ายค่าจ้าง โดยสําหรับ
ลูกจ้างรายชั่วโมง รายวัน และรายสัปดาห์
จะต้องจ่ายค่าจ้างไม่น้อยกว่าเดือนละสอง
ครั้ง สําหรับลูกจ้างรายเดือนจะต้องจ่าย

ที่สุด  
 

พักและ
อาหารที่
กําหนดตาม
ราคาตลาด
ซึ่งหน่วยงาน
ที่มีอํานาจ
เป็นผู้
กําหนด เพ่ือ
มิให้กระทบ
ถึงการ
ดํารงชีวิต
ของแรงงาน
ทํางานบ้าน
และ
ครอบครัว
ของแรงงาน
ทํางานบ้าน   
และในกรณี
ที่สิ้นสุด
สัญญาจ้าง
การจ่าย
ค่าตอบแทน
ในการ
ทํางาน
จะต้องจ่าย
ให้แรงงาน
ทํางานบ้าน
โดยทันท ี
ข้อ 15(1) 
หลักฐานใน
การจ่าย
ค่าจ้าง โดย
ระบุ
รายละเอียด
ของจํานวน
ค่าจ้าง และ
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ค่าจ้างไม่น้อยกว่าเดือนละหนึ่งครั้ง 
Minimum Wage Fixing 
Recommendation, 1970 (No. 135) 
สาระสําคัญ กําหนดหลักการพิจารณาการ
กําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําของลูกจ้างทุก
ประเภท โดยต้องคํานึงถึงการดํารงชีพของ
ลูกจ้างและครอบครัว อัตราค่าครองชีพใน
ปัจจุบัน ปัจจัยทางเศรษฐกิจรวมไปถึงสิทธิ
ประโยชน์ด้านประกันสังคมด้วย 
 

รายการที่หัก 
 

วันหยุด Weekly Rest (Industry) Convention, 
1921 (No. 14) 
สาระสําคัญ ให้ลูกจ้างที่ทํางานอุตสาหกรรม
มีวันหยุดพักผ่อนประจําสัปดาห์ไม่น้อยกว่า 
24 ชั่วโมงติดต่อกัน 
Weekly Rest (Commerce and Offices) 
Convention, 1957 (No. 106) ประกอบ
กับ Weekly Rest (Commerce and 
Offices) Recommendation, 1957 (No. 
103) 
สาระสําคัญ ให้ลูกจ้างที่ทํางานในงานพาณิช
ยกรรมและงานสํานักงานให้ได้มีวันหยุด
พักผ่อนประจําสัปดาห์ไม่น้อยกว่า 24 
ชั่วโมงติดต่อกัน นอกจากนี้ยังสามารถให้มี
วันหยุดได้ถึง 36 ชั่วโมงติดต่อกัน 
Holidays with Pay Convention, 1936 
(No. 52) 
สาระสําคัญ ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมี
วันหยุดพักผ่อนประจําปีสําหรับลูกจ้างท่ี
ทํางานมาแล้วหนึ่งปี ไม่น้อยกว่าสามสัปดาห์
ทํางานหากทํางานไม่ครบหนึ่งปีก็ให้มี
วันหยุดพักผ่อนประจําปีตามสัดส่วน  
Holidays with Pay Convention 
(Revised), 1970 (No. 132) 
สาระสําคัญ คือให้ลูกจ้างได้รับค่าจ้างใน
วันหยุดพักผ่อนประจําปีด้วย 

มาตรา 10 ให้แรงงานทํางาน
บ้านได้มีสิทธิหยุดพักผ่อน ทั้ง
วันหยุดประจําสัปดาห์ 
วันหยุดตามประเพณีและ
วันหยุดพักผ่อนประจําปี โดย
ในช่วงวันหยุดนั้นจะไม่ถูก
บังคับให้อยู่กับนายจ้างเว้นแต่
มีเหตุจําเป็นในการต้องทํางาน
โดยได้รับความยินยอมจาก
แรงงานทํางานบ้าน ซึ่งจะต้อง
จ่ายค่าทํางานในวันหยุด
ดังกล่าวแก่แรงงานทํางาน
บ้านด้วย 
 

ข้อ 11 การ
กําหนด
วันหยุดนั้น
ควรให้
นายจ้างและ
แรงงาน
ทํางานบ้าน
เป็นผู้ตกลง
กําหนด
วันหยุด โดย
คํานึงถึง
วัฒนธรรม
ประเพณี 
ศาสนา และ
สังคม ซ่ึง
เป็นการ
เคารพถึงถ่ิน
กําเนิด เชื้อ
ชาติ ศาสนา
ของแรงงาน
ทํางานบ้าน 
อีกท้ังหากมี
ความจําเป็น
จะต้อง
ทํางานใน
วันหยุดหรือ
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Holidays with Pay Recommendation, 
1936 (No. 47) 
สาระสําคัญ  การคํานวณระยะเวลาการ
ทํางานที่จะครบหนึ่งปีจะต้องนับระยะเวลา
ต่อเนื่องกันไปโดยไม่สะดุดลงเพราะเหตุการ
ใช้สิทธิหยุด หรือลาตามกฎหมาย รวมไปถึง
การเปลี่ยนตัวนายจ้างอันเนื่องมาจากการ
โอนสิทธิการจ้างงาน 
Holidays with Pay Recommendation, 
1954 (No. 98) 
สาระสําคัญ คือ การกําหนดระยะเวลาของ
วันหยุดพักผ่อนประจําปีต้องไม่น้อยกว่าสอง
สัปดาห์ โดยไม่นับรวมวันหยุดราชการ 
วันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักผ่อน
ประจําสัปดาห์  วันลาปุวย  

เวลาพัก
จะต้องได้รับ
ค่าตอบแทน
จากการ
ทํางานนั้น 
ข้อ 13 กรณี
ที่แรงงาน
บ้านต้อง
ติดตาม
นายจ้างเพ่ือ
คอยทํางาน
ให้นายจ้าง
เมื่อนายจ้าง
ไปพักผ่อน 
ไม่ให้ถือว่า
วันดังกล่าว
เป็นวันหยุด
พักผ่อน
ประจําปีของ
แรงงาน
ทํางานบ้าน
ด้วย  

วันลา Paid Educational Leave Convention, 
1974 (No. 140) 
สาระสําคัญ ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือศึกษา
อบรมโดยได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ โดย
ไม่เลือกปฏิบัติ 
Maternity Protection Convention, 
2000 (No. 183) สาระสําคัญ ลูกจ้างหญิงมี
ครรภ์มีสิทธิลาคลอดได้ไม่น้อยกว่าสิบสี่
สัปดาห์ก่อนคลอดและหกสัปดาห์หลังคลอด 
มีสิทธิได้รับค่ารักษาพยาบาลตั้งแต่ก่อน
คลอดถึงหลังคลอด มีสิทธิที่จะขอ
เปลี่ยนแปลงสภาพการทํางานในระหว่าง
ตั้งครรภ์และมิให้ถูกเลิกจ้างเพราะเหตุ
ตั้งครรภ์  

มาตรา 4 แรงงานทํางานบ้าน
ที่เป็นเด็กจะต้องมีสิทธิในการ
ได้รับการศึกษาและอบรม  
มาตรา 14  
ประเทศสมาชิกให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางาน
บ้านในด้านการคุ้มครองความ
เป็นมารดา ดังนั้นแรงงาน
หญิงก็ย่อมมีสิทธิที่จะลาเพื่อ
คลอดบุตร  
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แรงงานต่างชาติ Migration for Employment 
Convention (Revised), 1949 (No. 97) 
สาระสําคัญ ให้ความช่วยเหลือ ให้บริการ
เกี่ยวกับการจ้างงานแก่แรงงานต่างชาติโดย
ไม่คิดค่าใช้จ่าย การให้ข้อมูลที่ถูกต้อง  
Migrant Workers (Supplementary 
Provisions) Convention, 1975 (No. 
143)  
สาระสําคัญ ประเทศสมาชิกจะต้อง
สนับสนุนและรับรองสิทธิของแรงงาน
ต่างชาติให้ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม
ทั้งในด้านโอกาสการจ้างงาน สภาพการจ้าง
และเงื่อนไขการทํางาน การประกันสังคม 
การเข้ารวมตัวหรือเข้าร่วมองค์การลูกจ้าง
และสหภาพแรงงาน มีสิทธิที่จะอาศัยอยู่
และเดินทางในประเทศที่ตนทํางานโดยชอบ
ด้วยกฎหมายอันรวมถึงครอบครัวของ
แรงงานนั้น  

มาตรา 3 คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านที่เป็นแรงงาน
ต่างชาติ โดยให้ประเทศ
สมาชิกคํานึงถึงหลักการไม่
เลือกปฏิบัติ 
มาตรา 8 ให้ทราบถึงเง่ือนไข
และสัญญาจ้างก่อนที่จะเข้า
มาทํางานในประเทศ โดย
รายละเอียดในสัญญาให้
เป็นไปตามที่อนุสัญญาได้ระบุ
ไว้ 
มาตรา 15 ควบคุมตัวแทน
จัดหางานเพื่อปูองกันมิให้
คนหางานไม่ว่าจะเป็นบุคคล
สัญชาติตนหรือบุคคลต่างชาติ
ถูกหลอกลวง อีกทั้งการมี
กฎหมายหรือมาตรการลงโทษ
สําหรับตัวแทนจัดหางาน
เอกชนที่ฝุาฝืนบทบัญญัติ
ดังกล่าว 
มาตรา26 ให้ประเทศสมาชิก
ดําเนินการให้ความร่วมมือทั้ง
ในระดับภูมิภาคและระดับ
ระหว่างประเทศโดยเพื่อ
ปูองกันและปราบปรามการใช้
แรงงานบังคับและการค้า
มนุษย ์การควบคุมดูแลการ
จัดหางานในการส่งแรงงานมา
ทํางานในต่างประเทศ  

ข้อ 20 ให้
แรงงาน
ต่างชาติ
ได้รับความ
คุ้มครอง
ด้านสิทธิ
ประกันสังค
ม การเข้าถึง
สิทธิด้าน
ประกันสังค
มเท่าเทียม
กับแรงงาน
ในชาติ ทั้งนี้
พิจารณา
จากข้อตกลง
ทวิภาคีหรือ
พหุภาคีด้วย 
ข้อ 21 ให้มี
ความ
ช่วยเหลือแก่
แรงงาน
ต่างชาติทุก
ด้านไม่ว่าจะ
เป็นการให้
คําแนะนํา
ปรึกษาใน
ด้านการ
ทํางาน และ
ให้ทราบถึง
สิทธิของตน 
ให้มีสายด่วน
เพ่ือให้
สามารถ
ติดต่อได้
สะดวก มี
ความ



 

 
 

269 

คุ้มครองใน
การนําคดี
เข้าสู่
กระบวนการ
ยุติธรรม 
และมีที่พัก
ฉุกเฉินกรณี
ที่เกิดปัญหา 
อีกท้ังให้
ข้อมูลแก่
นายจ้างและ
แรงงาน
เพ่ือให้
ตระหนักถึง
สิทธิและการ
ปฏิบัติต่อ
แรงงาน 
การแจ้งสิทธิ
การแก่
แรงงาน
รวมถึง
ความรู้และ
ข้อมูลในการ
ปฏิบัติตน
ก่อนที่จะเข้า
มาทํางานใน
ประเทศ
ปลายทาง 
ข้อ 22 ให้มี
กฎเกณฑ ์
มาตรการ 
หรือเงื่อนไข
ในการส่งตัว
กลับของ
แรงงาน
ต่างชาติใน
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กรณีท่ีมีการ
สิ้นสุดสัญญา
จ้างโดยไม่
เสีย
ค่าใช้จ่าย 
ข้อ23 ให้
ตัวแทน
จัดหางาน
ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการ
จัดหา
แรงงาน
ทํางานบ้าน
ไปใน
แนวทางท่ี
ถูกต้องและ
เหมาะสม 

นโยบายจัดหา
งาน 

Convention concerning Employment 
Policy, 1964 
มีงานให้แก่ทุก ๆ คน ซึ่งมีความพร้อม และ
กําลังหางาน โดยมีเสรีภาพในการเลือกงาน 
และคนงานแต่ละคนมีโอกาสเท่าท่ีเป็นไปได้
อย่างเต็มที่ โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ สีผิว 
เพศ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง 
สัญชาติ หรือพ้ืนฐานทางสังคม 
Employment Service Convention, 
1948 (No. 88) ประกอบกับ 
Employment Service 
Recommendation, 1948 (No. 83) 
 ต้องมี หรือรับประกันว่ามีบริการจัดหางาน
โดยให้เปล่าแก่ประชาชน และต้องมี
สํานักงานบริการจัดหางานในท้องถิ่น และ
เขตต่าง ๆ ตามความเหมาะสมในจํานวนที่
เพียงพอ พัฒนานโยบายจัดหางาน  
Fee-Charging Employment Agencies 
Convention (Revised), 1949 (No. 96) 

มาตรา 8 มีการจัดการระบบ
การจัดหางานไม่ว่าจะเป็นการ
มีกฎหมายคุ้มครอง และมีการ
ลงโทษสําหรับตัวแทนจัดหา
งานเอกชนที่ไม่มีใบอนุญาต 
การให้ผู้หางานที่จะไปทํางาน
ต่างประเทศได้ทราบข้อตกลง
และเงื่อนไขในการจ้างงาน
ก่อนที่จะไปทํางานในประเทศ
ปลายทาง 
 

ข้อ23 ให้
ตัวแทน
จัดหางาน
ปฏิบัติ
เกี่ยวกับการ
จัดหา
แรงงาน
ทํางานบ้าน
ไปใน
แนวทางท่ี
ถูกต้องและ
เหมาะสม 
ข้อ 25  ให้มี
นโยบายหรือ
แผนในการ
พัฒนา
ทักษะและ
ความสามาร
ถของ
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หลักการ การควบคุมตัวแทนจัดหางาน
เอกชนโดยหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะการ
กําหนดค่าธรรมเนียมในการจัดหางาน อีก
ทั้งต้องมีการควบคุมตรวจสอบ โดย
กําหนดให้ตัวแทนจัดหางานเอกชนต้อง
ได้รับใบอนุญาตในการดําเนินงาน รวมถึง
การกําหนดบทลงโทษสําหรับการฝุาฝืน
กฎหมายเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว  
Private Employment Agencies 
Convention, 1997 (No. 181) 
สาระสําคัญ ประเทศภาคีต้องให้สํานักงาน
จัดหางานเอกชนต้องไม่คิดค่าบริการหรือ
ค่าใช้จ่ายต่างๆจากคนหางานไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อม คุ้มครองไม่ให้คนหางานต้อง
ถูกหลอกลวง ถูกใช้แรงงานบังคับอันมี
สภาพการทํางานที่เลวร้าย เพ่ือมิให้แรงงาน
ตกเป็นสินค้า  
Human Resources Development 
Recommendation, 1975 (No. 150) 
มีนโยบายและแผนงานในการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาประชาชน พิจารณาถึงความต้องการ
ของตลาดแรงงาน โอกาสในการได้รับการ
จ้างงาน สภาพสังคม เศรษฐกิจและ
วัฒนธรรมของประเทศ อย่างไม่เลือกปฏิบัติ  
Labour Administration Convention, 
1978 (No. 150) ประกอบกับ Labour 
Administration Recommendation, 
1978 (No. 158) 
มีนโยบายด้านแรงงานระดับชาติ ทั้งในด้าน
การคุ้มครองการจ้างงานและเงื่อนไขการ
ทํางาน การคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
แรงงานและการสนับสนุนหลักความเท่า
เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการ
ได้รับความคุ้มครองทางสังคม โดยให้มี
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 

แรงงาน
ทํางานบ้าน  
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การประกันสังคม Social Security (Minimum Standards) 
Convention, 1952 (No. 102) 
หลัก ให้ลูกจ้าง นายจ้างและรัฐร่วมกันส่ง
เงินสมทบ โดยได้รับสิทธิประโยชน์ตามที่แต่
ละประเทศได้กําหนดไว้ 
Equality of Treatment (Social 
Security) Convention, 1962 (No. 118) 
หลัก ให้ความคุ้มครองในการได้รับสิทธิ
ประโยชน์ด้านการประกันสังคมแก่
ผู้ประกันตนโดยไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุ
เชื้อชาติ สัญชาติ มีบริการในการให้
ผู้ประกันตนได้เข้าถึงสิทธิอย่างสะดวกโดย
ไม่คิดค่าใช้จ่าย 

มาตรา 14 คุ้มครองแรงงาน
ทํางานบ้านให้ได้รับความ
คุ้มครองด้านสิทธิ
ประกันสังคม  

ข้อ 20 
ประเทศ
สมาชิกจัก
ต้องให้ความ
สะดวกใน
การจ่ายเงิน
สมทบแก่
แรงงาน
ทํางานบ้าน
และนายจ้าง
เพ่ือมิให้ถูก
มองว่าการ
เข้าระบบ
ประกันสังค
มเป็นสิ่งที่
ยุ่งยากอันทํา
ให้ขาด
แรงจูงใจใน
การเข้าสู่
ระบบ
ประกันสังค
ม และการ
ให้ความ
คุ้มครองใน
ด้านการ
ประกันสังค
มนั้นจะต้อง
ได้เข้าถงึ
สิทธิ
ทัดเทียมกับ
แรงงาน
ประเภทอ่ืน
อย่างไม่ถูก
เลือกปฏิบัติ 
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เงื่อนไขในการ
ทํางาน 

Convention concerning the Abolition 
of Penal Sanctions for Breaches of 
Contract of Employment by 
Indigenous Workers, 1955)(No.104) 
 หลัก ห้ามมิให้มีการลงโทษทางอาญาต่อ
ลูกจ้างที่ละเมิดสัญญาจ้าง 
Maximum Weight Convention, 1967 
(No. 127) ประกอบกับ Maximum 
Weight Recommendation, 1967 (No. 
128) 
หลัก ห้ามแรงงานที่เป็นหญิงและเด็กที่อายุ
ไม่เกิน 18 ปียก ขน แบก หามสิ่งของที่มี
น้ําหนักสูงสุดสําหรับการแบกหามของเพศ
ชายที่เป็นแรงงานผู้ใหญ่ 
Occupational Safety and Health 
Convention, 1981 (No. 155) 
ประกอบกับ Occupational Safety and 
Health Recommendation, 1981 
หลัก ให้มีมาตรการปูองกันมิให้เกิดอันตราย
ในการทํางาน กําหนดหน้าที่ของนายจ้าง 
ลูกจ้างและหน่วยงานของรัฐในการปูองกัน
อันตรายและโรคที่เกิดขึ้นจากการทํางาน  
Termination of Employment 
Convention, 1982 (No. 158) ประกอบ
กับ Termination of Employment 
Recommendation, 1982 (No. 166) 
หลัก การเลิกจ้างจะต้องเป็นธรรม โดย
จะต้องมีการบอกกล่าวล่วงหน้าหรือจ่าย
สินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าและ
ลูกจ้างจะต้องได้รับเงินต่างๆที่ตนมีสิทธิ
ได้รับ 

มาตรา 6 ต้องให้ความ
คุ้มครองแก่แรงงานทํางาน
บ้านไม่ด้อยไปกว่าแรงงาน
ประเภทอ่ืนๆ  
มาตรา 8 
แรงงานทํางานบ้านจะต้องได้
ทราบถึงรายละเอียดในสัญญา
จ้างกอ่นจะเข้ามาทํางาน
โดยเฉพาะแรงงานต่างชาติ 
มาตรา 6 สภาพความเป็นอยู่
ของแรงงานทํางานบ้านต้อง
อาศัยอยู่กับนายจ้าง โดยควร
มีความเป็นส่วนตัวและ
ปลอดภัย อีกท้ังเหมาะกับการ
เป็นที่อยู่อาศัย  
มาตรา 13 คุ้มครองสภาพการ
จ้างและเงื่อนไขในการทํางาน
ที่ปลอดภัย อันเป็นไปตาม
หลักตามอนุสัญญาว่าด้วยควา
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน 
ค.ศ. 1981 

ข้อที ่17
อาหารก็ควร
มีโภชนาการ
ที่พอเหมาะ 
ข้อที ่18 ใน
กรณีท่ีถูก
เลิกจ้าง
จะต้องได้รับ
การบอก
กล่าว
ล่วงหน้าใน
เวลาที่
เหมาะสม
เพ่ือการ
เตรียมตัวใน
การหางาน
และท่ีพัก
ใหม ่หรือ
ได้รับสินจ้าง
แทนการ
บอกกล่าว
ล่วงหน้า  
ข้อ 16 ต้อง
ได้รับการ
คุ้มครองใน
การ
เรียกร้อง
สิทธิของตน
ในกรณีที่
นายจ้างตก
เป็นผู้
ล้มละลาย
หรือเสียชีวิต  
ให้มี
กฎหมาย
และ
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มาตรการใน
การคุ้มครอง
โดยให้
สอดคล้อง
กับแรงงาน
ทํางานบ้าน
ด้วย
เนื่องจาก
ลักษณะงาน
และสถานที่
ปฏิบัติงาน
แตกต่างจาก
สถาน
ประกอบ
กิจการ
ดังเช่น
แรงงานใน
ภาคส่วนอื่น 
โดยต้องจัด
ให้มีการ
ฝึกอบรมแก่
ทั้งนายจ้าง
และแรงงาน
ทํางานบ้าน
เพ่ือให้
ตระหนักถึง
ความ
ปลอดภัยที่
เกี่ยวกับการ
ทํางาน  

การตรวจแรงงาน Labour Inspection Convention, 1947 
(No. 81) 
หลัก ให้พนักงานตรวจแรงงานซึ่งจะต้องมี
ความเป็นกลางและมีความเป็นอิสระมี
อํานาจหน้าที่ในการเข้าไปตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง อาจมี

มาตรา 17  ให้พัฒนากลไก
เกี่ยวกับการตรวจแรงงาน 
การใช้บังคับกฎหมายและการ
มีบทลงโทษโดยให้สอดคล้อง
กับลักษณะของแรงงาน
ทํางานบ้าน และในการเข้า
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คําสั่งให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
เรียกดูเอกสารต่างๆจากนายจ้าง อีกทั้งมี
หน้าที่ในการรับเรื่องร้องทุกข์และ
ดําเนินการพิจารณาเรื่องดังกล่าว 

ตรวจสอบการปฏิบัติตาม
กฎหมายของนายจ้างนั้นให้มี
การกําหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับ
การอนุญาตให้เข้าตรวจ
สถานที่ทํางานอันเป็นบ้าน
ส่วนตัวโดยเคารพถึงความเป็น
ส่วนบุคคล 

การนําคดีเข้าสู่
กระบวนการ
ยุติธรรม 

Discrimination (Employment and 
Occupation) Convention, 1958 (No. 
111) ประกอบกับ Discrimination 
(Employment and Occupation) 
Recommendation, 1958 (No. 111) 
คุ้มครองมิให้มีการเลือกปฏิบัติเพราะความ
แตกต่าง ไม่ว่าด้านใด ดังนั้นเมื่อแรงงานถูก
เอาเปรียบหรือถูกละเมิดสิทธิด้านแรงงาน 
ย่อมมีสิทธิที่จะเรียกร้องสิทธิของตนอย่างไม่
ถูกเลือกปฏิบัติ 

มาตรา 16 ให้มีกลไกและ
มาตรการที่มีประสิทธิภาพใน
การให้แรงงานทํางานบ้าน
เข้าถึงและได้ใช้สิทธิในการได้
อย่างแท้จริงและรวดเร็ว  
นอกเหนือจากการร้องทุกข์ต่อ
พนักงานตรวจแรงงาน  
 

ข้อ 21 
เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
จะต้อง
ดําเนินการ
ให้อย่างไม่
เลือกปฏิบัติ
และต้องมี
การให้ความ
ช่วยเหลือไม่
ว่าจะเป็น
การ
ช่วยเหลือ
ทาง
กฎหมาย
โดยไม่คิด
ค่าใช้จ่าย มี
ที่พัก
ชั่วคราว 
ศูนย์ฟ้ืนฟู มี
การเยียวยา
ทั้งทาง
ร่างกายและ
จิตใจ การ
ฝึกอบรม
ทักษะด้าน
อาชีพ อีกท้ัง
การ
ประสานงาน
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กับทาง
สถานฑูต
หรือกงสุล
เพ่ือการส่ง
ตัวกลับ
สําหรับ
แรงงาน
ต่างชาติ 
นอกจากนี้
ยังมีต้องมี
การให้การ
ช่วยเหลือ
เยียวยา การ
ให้บริการ
ทาง
การแพทย์
เพ่ือให้
สามารถกลับ
เข้าสู่สังคม
ได้ต่อไป  
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ภาคผนวก ง  
ร่างกฎกระทรวงออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
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ภาคผนวก ง 

         ร่างกฎกระทรวง 

                                      ฉบับที่ ……. (พ.ศ. ………….) 

                    ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ 

                อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๔ วรรคสอง และมาตรา ๖ วรรคหนึ่ง แห่ง

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ อันเป็นกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการ

จ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๓ มาตรา ๔๑ และมาตรา ๔๓ 

ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่ง

กฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 

1. ให้ยกเลิกความใน (๒) แห่งกฎกระทรวงฉบับที่ ๑๔ (พ.ศ. ๒๕๕๕) ออกตามความใน

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑  

2. ชั่วโมงการท างานปกติของแรงงานท างานบ้านต้องไม่เกินแปดชั่วโมงต่อวันหรือสี่สิบแปดชั่วโมง
ต่อสัปดาห์  ในช่วงเวลาที่แรงงานท างานบ้านรอรับค าสั่งของนายจ้างให้นับเป็นระยะเวลาการ
ท างานของลูกจ้างด้วย 

3. การหักค่าจ้างของแรงงานท างานบ้านจะหักได้เฉพาะค่าอาหาร ที่พักและค่าเครื่องใช้ที่จ าเป็น 
โดยค านวณตามอัตราราคาตลาดที่หน่วยงานของรัฐก าหนด 
 
 

ให้ไว้ ณ วันที่ ............................................................... 

..........................................................................................  

  



 

 
 

279 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ  
Domestic Workers Convention, 2011 
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Domestic Workers Convention, 2011 

The General Conference of the International Labour Organization,  

Having been convened at Geneva by the Governing Body of the International     
Labour Office, and having met in its 100th Session on 1 June 2011, and  

Mindful of the commitment of the International Labour Organization to promote 
decent work for all through the achievement of the goals of the ILO Declaration on 
Fundamental Principles and Rights at Work and the ILO Declaration on Social Justice 
for a Fair Globalization, and  

Recognizing the significant contribution of domestic workers to the global economy, 
which includes increasing paid job opportunities for women and men workers with 
family responsibilities, greater scope for caring for ageing populations, children and 
persons with a disability, and substantial income transfers within and between 
countries, and  

Considering that domestic work continues to be undervalued and invisible and is 
mainly carried out by women and girls, many of whom are migrants or members of 
disadvantaged communities and who are particularly vulnerable to discrimination in 
respect of conditions of employment and of work, and to other abuses of human 
rights, and  

Considering also that in developing countries with historically scarce opportunities for 
formal employment, domestic workers constitute a significant proportion of the 
national workforce and remain among the most marginalized, and  

Recalling that international labour Conventions and Recommendations apply to all 
workers, including domestic workers, unless otherwise provided, and  

Noting the particular relevance for domestic workers of the Migration for 
Employment Convention (Revised), 1949 (No. 97), the Migrant Workers 
(Supplementary Provisions) Convention, 1975 (No. 143), the Workers with Family 
Responsibilities Convention, 1981 (No. 156), the Private Employment Agencies 
Convention, 1997 (No. 181), and the Employment Relationship Recommendation, 
2006 (No. 198), as well as of the ILO Multilateral Framework on Labour Migration: 
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Non-binding principles and guidelines for a rights-based approach to labour migration 
(2006), and  

Recognizing the special conditions under which domestic work is carried out that 
make it desirable to supplement the general standards with standards specific to 
domestic workers so as to enable them to enjoy their rights fully, and  

Recalling other relevant international instruments such as the Universal Declaration 
of Human Rights, the International Covenant on Civil and Political Rights, the 
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, the International 
Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination, the Convention 
on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women, the United Nations 
Convention against Transnational Organized Crime, and in particular its Protocol to 
Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially Women and Children 
and its Protocol against the Smuggling of Migrants by Land, Sea and Air, the 
Convention on the Rights of the Child and the International Convention on the 
Protection of the Rights of All Migrant Workers and Members of Their Families, and  

Having decided upon the adoption of certain proposals concerning decent work for 
domestic workers, which is the fourth item on the agenda of the session, and  

Having determined that these proposals shall take the form of an international 
Convention;  

adopts this sixteenth day of June of the year two thousand and eleven the following 
Convention, which may be cited as the Domestic Workers Convention, 2011.  

Article 1  

For the purpose of this Convention:  

(a) the term domestic work means work performed in or for a household or 
households;  

(b) the term domestic worker means any person engaged in domestic work within 
an employment relationship;  
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(c) a person who performs domestic work only occasionally or sporadically and not 
on an occupational basis is not a domestic worker.  

Article 2  

1. The Convention applies to all domestic workers.  

2. A Member which ratifies this Convention may, after consulting with the most 
representative organizations of employers and workers and, where they exist, with 
organizations representative of domestic workers and those representative of 
employers of domestic workers, exclude wholly or partly from its scope:  

(a) categories of workers who are otherwise provided with at least equivalent 
protection;  

(b) limited categories of workers in respect of which special problems of a substantial 
nature arise.  

3. Each Member which avails itself of the possibility afforded in the preceding 
paragraph shall, in its first report on the application of the Convention under article 
22 of the Constitution of the International Labour Organisation, indicate any 
particular category of workers thus excluded and the reasons for such exclusion and, 
in subsequent reports, specify any measures that may have been taken with a view 
to extending the application of the Convention to the workers concerned.  

Article 3  

1. Each Member shall take measures to ensure the effective promotion and 
protection of the human rights of all domestic workers, as set out in this Convention.  

2. Each Member shall, in relation to domestic workers, take the measures set out in 
this Convention to respect, promote and realize the fundamental principles and 
rights at work, namely:  

(a) freedom of association and the effective recognition of the right to collective 
bargaining;  

(b) the elimination of all forms of forced or compulsory labour;  
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(c) the effective abolition of child labour; and  

(d) the elimination of discrimination in respect of employment and occupation. 3. In 
taking measures to ensure that domestic workers and employers of domestic workers 
enjoy freedom of association and the effective recognition of the right to collective 
bargaining, Members shall protect the right of domestic workers and employers of 
domestic workers to establish and, subject to the rules of the organization 
concerned, to join organizations, federations and confederations of their own 
choosing.  

Article 4  

1. Each Member shall set a minimum age for domestic workers consistent with the 
provisions of the Minimum Age Convention, 1973 (No. 138), and the Worst Forms of 
Child Labour Convention, 1999 (No. 182), and not lower than that established by 
national laws and regulations for workers generally.  

2. Each Member shall take measures to ensure that work performed by domestic 
workers who are under the age of 18 and above the minimum age of employment 
does not deprive them of compulsory education, or interfere with opportunities to 
participate in further education or vocational training.  

Article 5  

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers enjoy effective 
protection against all forms of abuse, harassment and violence.  

Article 6  

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers, like workers 
generally, enjoy fair terms of employment as well as decent working conditions and, 
if they reside in the household, decent living conditions that respect their privacy.  

Article 7  

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers are informed of 
their terms and conditions of employment in an appropriate, verifiable and easily 
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understandable manner and preferably, where possible, through written contracts in 
accordance with national laws, regulations or collective agreements, in particular:  

(a) the name and address of the employer and of the worker;  

(b) the address of the usual workplace or workplaces;  

(c) the starting date and, where the contract is for a specified period of time, its 
duration;  

(d) the type of work to be performed;  

(e) the remuneration, method of calculation and periodicity of payments;  

(f) the normal hours of work;  

(g) paid annual leave, and daily and weekly rest periods;  

(h) the provision of food and accommodation, if applicable;  

(i) the period of probation or trial period, if applicable;  

(j) the terms of repatriation, if applicable; and  

(k) terms and conditions relating to the termination of employment, including any 
period of notice by either the domestic worker or the employer.  

Article 8  

1. National laws and regulations shall require that migrant domestic workers who are 
recruited in one country for domestic work in another receive a written job offer, or 
contract of employment that is enforceable in the country in which the work is to be 
performed, addressing the terms and conditions of employment referred to in Article 
7, prior to crossing national borders for the purpose of taking up the domestic work 
to which the offer or contract applies.  

2. The preceding paragraph shall not apply to workers who enjoy freedom of 
movement for the purpose of employment under bilateral, regional or multilateral 
agreements, or within the framework of regional economic integration areas.  
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3. Members shall take measures to cooperate with each other to ensure the 
effective application of the provisions of this Convention to migrant domestic 
workers.  

4. Each Member shall specify, by means of laws, regulations or other measures, the 
conditions under which migrant domestic workers are entitled to repatriation on the 
expiry or termination of the employment contract for which they were recruited.  

Article 9  

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers:  

(a) are free to reach agreement with their employer or potential employer on 
whether to reside in the household;  

(b) who reside in the household are not obliged to remain in the household or with 
household members during periods of daily and weekly rest or annual leave; and  

(c) are entitled to keep in their possession their travel and identity documents.  

Article 10  

1. Each Member shall take measures towards ensuring equal treatment between 
domestic workers and workers generally in relation to normal hours of work, 
overtime compensation, periods of daily and weekly rest and paid annual leave in 
accordance with national laws, regulations or collective agreements, taking into 
account the special characteristics of domestic work.  

2. Weekly rest shall be at least 24 consecutive hours.  

3. Periods during which domestic workers are not free to dispose of their time as 
they please and remain at the disposal of the household in order to respond to 
possible calls shall be regarded as hours of work to the extent determined by 
national laws, regulations or collective agreements, or any other means consistent 
with national practice. 

  



 

 
 

286 

Article 11  

Each Member shall take measures to ensure that domestic workers enjoy minimum 
wage coverage, where such coverage exists, and that remuneration is established 
without discrimination based on sex.  

Article 12  

1. Domestic workers shall be paid directly in cash at regular intervals at least once a 
month. Unless provided for by national laws, regulations or collective agreements, 
payment may be made by bank transfer, bank cheque, postal cheque, money order 
or other lawful means of monetary payment, with the consent of the worker 
concerned.  

2. National laws, regulations, collective agreements or arbitration awards may provide 
for the payment of a limited proportion of the remuneration of domestic workers in 
the form of payments in kind that are not less favourable than those generally 
applicable to other categories of workers, provided that measures are taken to 
ensure that such payments in kind are agreed to by the worker, are for the personal 
use and benefit of the worker, and that the monetary value attributed to them is fair 
and reasonable.  

Article 13  

1. Every domestic worker has the right to a safe and healthy working environment. 
Each Member shall take, in accordance with national laws, regulations and practice, 
effective measures, with due regard for the specific characteristics of domestic work, 
to ensure the occupational safety and health of domestic workers.  

2. The measures referred to in the preceding paragraph may be applied progressively, 
in consultation with the most representative organizations of employers and workers 
and, where they exist, with organizations representative of domestic workers and 
those representative of employers of domestic workers.  

Article 14  

1. Each Member shall take appropriate measures, in accordance with national laws 
and regulations and with due regard for the specific characteristics of domestic work, 
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to ensure that domestic workers enjoy conditions that are not less favourable than 
those applicable to workers generally in respect of social security protection, 
including with respect to maternity.  

2. The measures referred to in the preceding paragraph may be applied progressively, 
in consultation with the most representative organizations of employers and workers 
and, where they exist, with organizations representative of domestic workers and 
those representative of employers of domestic workers.  

Article 15  

1. To effectively protect domestic workers, including migrant domestic workers, 
recruited or placed by private employment agencies, against abusive practices, each 
Member shall:  

(a) determine the conditions governing the operation of private employment 
agencies recruiting or placing domestic workers, in accordance with national laws, 
regulations and practice;  

(b) ensure that adequate machinery and procedures exist for the investigation of 
complaints, alleged abuses and fraudulent practices concerning the activities of 
private employment agencies in relation to domestic workers;  

(c) adopt all necessary and appropriate measures, within its jurisdiction and, where 
appropriate, in collaboration with other Members, to provide adequate protection for 
and prevent abuses of domestic workers recruited or placed in its territory by private 
employment agencies. These shall include laws or regulations that specify the 
respective obligations of the private employment agency and the household towards 
the domestic worker and provide for penalties, including prohibition of those private 
employment agencies that engage in fraudulent practices and abuses;  

(d) consider, where domestic workers are recruited in one country for work in 
another, concluding bilateral, regional or multilateral agreements to prevent abuses 
and fraudulent practices in recruitment, placement and employment; and  

(e) take measures to ensure that fees charged by private employment agencies are 
not deducted from the remuneration of domestic workers.  
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2. In giving effect to each of the provisions of this Article, each Member shall consult 
with the most representative organizations of employers and workers and, where 
they exist, with organizations representative of domestic workers and those 
representative of employers of domestic workers.  

Article 16  

Each Member shall take measures to ensure, in accordance with national laws, 
regulations and practice, that all domestic workers, either by themselves or through 
a representative, have effective access to courts, tribunals or other dispute resolution 
mechanisms under conditions that are not less favourable than those available to 
workers generally.  

Article 17  

1. Each Member shall establish effective and accessible complaint mechanisms and 
means of ensuring compliance with national laws and regulations for the protection 
of domestic workers.  

2. Each Member shall develop and implement measures for labour inspection, 
enforcement and penalties with due regard for the special characteristics of domestic 
work, in accordance with national laws and regulations.  

3. In so far as compatible with national laws and regulations, such measures shall 
specify the conditions under which access to household premises may be granted, 
having due respect for privacy.  

Article 18  

Each Member shall implement the provisions of this Convention, in consultation with 
the most representative employers and workers organizations, through laws and 
regulations, as well as through collective agreements or additional measures 
consistent with national practice, by extending or adapting existing measures to cover 
domestic workers or by developing specific measures for them, as appropriate.  
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Article 19  

This Convention does not affect more favourable provisions applicable to domestic 
workers under other international labour Conventions.  

Article 20  

The formal ratifications of this Convention shall be communicated to the Director-
General of the International Labour Office for registration.  

Article 21  

1. This Convention shall be binding only upon those Members of the International 
Labour Organization whose ratifications have been registered with the Director-
General of the International Labour Office.  

2. It shall come into force twelve months after the date on which the ratifications of 
two Members have been registered with the Director- General.  

3. Thereafter, this Convention shall come into force for any Member twelve months 
after the date on which its ratification is registered.  

 

Article 22  

1. A Member which has ratified this Convention may denounce it after the expiration 
of ten years from the date on which the Convention first comes into force, by an act 
communicated to the Director-General of the International Labour Office for 
registration. Such denunciation shall not take effect until one year after the date on 
which it is registered.  

2. Each Member which has ratified this Convention and which does not, within the 
year following the expiration of the period of ten years mentioned in the preceding 
paragraph, exercise the right of denunciation provided for in this Article, will be 
bound for another period of ten years and, thereafter, may denounce this 
Convention within the first year of each new period of ten years under the terms 
provided for in this Article.  
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Article 23  

1. The Director-General of the International Labour Office shall notify all Members of 
the International Labour Organization of the registration of all ratifications and 
denunciations that have been communicated by the Members of the Organization.  

2. When notifying the Members of the Organization of the registration of the second 
ratification that has been communicated, the Director-General shall draw the 
attention of the Members of the Organization to the date upon which the 
Convention will come into force.  

Article 24  

The Director-General of the International Labour Office shall communicate to the 
Secretary-General of the United Nations for registration in accordance with Article 102 
of the Charter of the United Nations full particulars of all ratifications and 
denunciations that have been registered.  

Article 25  

At such times as it may consider necessary, the Governing Body of the International 
Labour Office shall present to the General Conference a report on the working of this 
Convention and shall examine the desirability of placing on the agenda of the 
Conference the question of its revision in whole or in part.  

Article 26  

1. Should the Conference adopt a new Convention revising this Convention, then, 
unless the new Convention otherwise provides:  

(a) the ratification by a Member of the new revising Convention shall ipso jure 
involve the immediate denunciation of this Convention, notwithstanding the 
provisions of Article 22, if and when the new revising Convention shall have come 
into force;  

(b) as from the date when the new revising Convention comes into force, this 
Convention shall cease to be open to ratification by the Members.  
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2. This Convention shall in any case remain in force in its actual form and content for 
those Members which have ratified it but have not ratified the revising Convention.  

Article 27  

The English and French versions of the text of this Convention are equally 
authoritative.  
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ภาคผนวก ฉ  
Domestic Workers Recommendation, 2011 (No. 201) 
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Domestic Workers Recommendation, 2011 (No. 201) 

Recommendation concerning Decent Work for Domestic Workers Adoption: Geneva, 
100th ILC session (16 Jun 2011) - Status: Up-to-date instrument. 

Preamble 

The General Conference of the International Labour Organization, 

Having been convened at Geneva by the Governing Body of the International Labour 
Office, and having met in its 100th Session on 1 June 2011, and 

Having adopted the Domestic Workers Convention, 2011, and 

Having decided upon the adoption of certain proposals with regard to decent work 
for domestic workers, which is the fourth item on the agenda of the session, and 

Having determined that these proposals shall take the form of a Recommendation 
supplementing the Domestic Workers Convention, 2011; 

adopts this sixteenth day of June of the year two thousand and eleven the following 
Recommendation, which may be cited as the Domestic Workers Recommendation, 
2011. 

1. The provisions of this Recommendation supplement those of the Domestic 
Workers Convention, 2011 ("the Convention"), and should be considered in 
conjunction with them. 

2. In taking measures to ensure that domestic workers enjoy freedom of association 
and the effective recognition of the right to collective bargaining, Members should: 

(a) identify and eliminate any legislative or administrative restrictions or other 
obstacles to the right of domestic workers to establish their own organizations 
or to join the workers' organizations of their own choosing and to the right of 
organizations of domestic workers to join workers' organizations, federations and 
confederations; 

(b) give consideration to taking or supporting measures to strengthen the 
capacity of workers' and employers' organizations, organizations representing 
domestic workers and those of employers of domestic workers, to promote 
effectively the interests of their members, provided that at all times the 
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independence and autonomy, within the law, of such organizations are 
protected. 

3. In taking measures for the elimination of discrimination in respect of employment 
and occupation, Members should, consistent with international labour standards, 
among other things: 

(a) make sure that arrangements for work-related medical testing respect the 
principle of the confidentiality of personal data and the privacy of domestic 
workers, and are consistent with the ILO code of practice "Protection of workers' 
personal data" (1997), and other relevant international data protection 
standards; 

(b) prevent any discrimination related to such testing; and 

(c) ensure that no domestic worker is required to undertake HIV or pregnancy 
testing, or to disclose HIV or pregnancy status. 

4. Members giving consideration to medical testing for domestic workers should 
consider: 

(a) making public health information available to members of the households 
and domestic workers on the primary health and disease concerns that give rise 
to any needs for medical testing in each national context; 

(b) making information available to members of the households and domestic 
workers on voluntary medical testing, medical treatment, and good health and 
hygiene practices, consistent with public health initiatives for the community 
generally; and 

(c) distributing information on best practices for work-related medical testing, 
appropriately adapted to reflect the special nature of domestic work. 

5.  (1) Taking into account the provisions of the Worst Forms of Child Labour 
Convention, 1999 (No. 182), and Recommendation (No. 190), Members should 
identify types of domestic work that, by their nature or the circumstances in 
which they are carried out, are likely to harm the health, safety or morals of 
children, and should also prohibit and eliminate such child labour. 
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(2) When regulating the working and living conditions of domestic workers, 
Members should give special attention to the needs of domestic workers who 
are under the age of 18 and above the minimum age of employment as defined 
by national laws and regulations, and take measures to protect them, including 
by: 

(a) strictly limiting their hours of work to ensure adequate time for rest, 
education and training, leisure activities and family contacts; 

(b) prohibiting night work; 

(c) placing restrictions on work that is excessively demanding, whether 
physically or psychologically; and 

(d) establishing or strengthening mechanisms to monitor their working and 
living conditions. 

6.  (1) Members should provide appropriate assistance, when necessary, to ensure 
that domestic workers understand their terms and conditions of employment. 

(2) Further to the particulars listed in Article 7 of the Convention, the terms and 
conditions of employment should also include: 

(a) a job description; 

(b) sick leave and, if applicable, any other personal leave; 

(c) the rate of pay or compensation for overtime and standby consistent 
with Article 10(3) of the Convention; 

(d) any other payments to which the domestic worker is entitled; 

(e) any payments in kind and their monetary value; 

(f) details of any accommodation provided; and 

(g) any authorized deductions from the worker’s remuneration. 

(3) Members should consider establishing a model contract of employment for 
domestic work, in consultation with the most representative organizations of 
employers and workers and, where they exist, with organizations representative 
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of domestic workers and those representative of employers of domestic 
workers. 

(4) The model contract should at all times be made available free of charge to 
domestic workers, employers, representative organizations and the general 
public. 

7. Members should consider establishing mechanisms to protect domestic workers 
from abuse, harassment and violence, such as: 

(a) establishing accessible complaint mechanisms for domestic workers to report 
cases of abuse, harassment and violence; 

(b) ensuring that all complaints of abuse, harassment and violence are 
investigated, and prosecuted, as appropriate; and 

(c) establishing programmes for the relocation from the household and 
rehabilitation of domestic workers subjected to abuse, harassment and violence, 
including the provision of temporary accommodation and health care. 

8. (1) Hours of work, including overtime and periods of standby consistent with 
Article 10(3) of the Convention, should be accurately recorded, and this 
information should be freely accessible to the domestic worker. 

(2) Members should consider developing practical guidance in this respect, in 
consultation with the most representative organizations of employers and 
workers and, where they exist, with organizations representative of domestic 
workers and those representative of employers of domestic workers. 

9.  (1) With respect to periods during which domestic workers are not free to 
dispose of their time as they please and remain at the disposal of the 
household in order to respond to possible calls (standby or on-call periods), 
Members, to the extent determined by national laws, regulations or collective 
agreements, should regulate: 

(a) the maximum number of hours per week, month or year that a 
domestic worker may be required to be on standby, and the ways they 
might be measured; 
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(b) the compensatory rest period to which a domestic worker is entitled if 
the normal period of rest is interrupted by standby; and 

(c) the rate at which standby hours should be remunerated. 

(2) With regard to domestic workers whose normal duties are performed at 
night, and taking into account the constraints of night work, Members should 
consider measures comparable to those specified in subparagraph 9(1). 

10. Members should take measures to ensure that domestic workers are entitled to 
suitable periods of rest during the working day, which allow for meals and breaks to 
be taken. 

11. (1) Weekly rest should be at least 24 consecutive hours. 

(2) The fixed day of weekly rest should be determined by agreement of the 
parties, in accordance with national laws, regulations or collective agreements, 
taking into account work exigencies and the cultural, religious and social 
requirements of the domestic worker. 

(3) Where national laws, regulations or collective agreements provide for weekly 
rest to be accumulated over a period longer than seven days for workers 
generally, such a period should not exceed 14 days for domestic workers. 

12. National laws, regulations or collective agreements should define the grounds on 
which domestic workers may be required to work during the period of daily or 
weekly rest and provide for adequate compensatory rest, irrespective of any financial 
compensation. 

13. Time spent by domestic workers accompanying the household members on 
holiday should not be counted as part of their paid annual leave. 

14. When provision is made for the payment in kind of a limited proportion of 
remuneration, Members should consider: 

(a) establishing an overall limit on the proportion of the remuneration that may 
be paid in kind so as not to diminish unduly the remuneration necessary for the 
maintenance of domestic workers and their families; 
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(b) calculating the monetary value of payments in kind by reference to 
objective criteria such as market value, cost price or prices fixed by public 
authorities, as appropriate; 

(c) limiting payments in kind to those clearly appropriate for the personal use 
and benefit of the domestic worker, such as food and accommodation; 

(d) ensuring that, when a domestic worker is required to live in accommodation 
provided by the household, no deduction may be made from the remuneration 
with respect to that accommodation, unless otherwise agreed to by the worker; 
and 

(e) ensuring that items directly related to the performance of domestic work, 
such as uniforms, tools or protective equipment, and their cleaning and 
maintenance, are not considered as payment in kind and their cost is not 
deducted from the remuneration of the domestic worker. 

15. (1) Domestic workers should be given at the time of each payment an     easily 
understandable written account of the total remuneration due to them and the 
specific amount and purpose of any deductions which may have been made. 

(2) Upon termination of employment, any outstanding payments should be 
made promptly. 

16. Members should take measures to ensure that domestic workers enjoy 
conditions not less favourable than those of workers generally in respect of the 
protection of workers’ claims in the event of the employer’s insolvency or death. 

17. When provided, accommodation and food should include, taking into account 
national conditions, the following: 

(a) a separate, private room that is suitably furnished, adequately ventilated and 
equipped with a lock, the key to which should be provided to the domestic 
worker; 

(b) access to suitable sanitary facilities, shared or private; 
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(c) adequate lighting and, as appropriate, heating and air conditioning in keeping 
with prevailing conditions within the household; and 

(d) meals of good quality and sufficient quantity, adapted to the extent 
reasonable to the cultural and religious requirements, if any, of the domestic 
worker concerned. 

18. In the event of termination of employment at the initiative of the employer, for 
reasons other than serious misconduct, live-in domestic workers should be given a 
reasonable period of notice and time off during that period to enable them to seek 
new employment and accommodation. 

19. Members, in consultation with the most representative organizations of 
employers and workers and, where they exist, with organizations representative of 
domestic workers and those representative of employers of domestic workers, 
should take measures, such as to: 

(a) protect domestic workers by eliminating or minimizing, so far as is reasonably 
practicable, work-related hazards and risks, in order to prevent injuries, diseases 
and deaths and promote occupational safety and health in the household 
workplace; 

(b) provide an adequate and appropriate system of inspection, consistent with 
Article 17 of the Convention, and adequate penalties for violation of 
occupational safety and health laws and regulations; 

(c) establish procedures for collecting and publishing statistics on accidents and 
diseases related to domestic work, and other statistics considered to contribute 
to the prevention of occupational safety and health related risks and injuries; 

(d) advise on occupational safety and health, including on ergonomic aspects 
and protective equipment; and 

(e) develop training programmes and disseminate guidelines on occupational 
safety and health requirements specific to domestic work. 

20. (1) Members should consider, in accordance with national laws and  regulations, 
means to facilitate the payment of social security contributions, including in 
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respect of domestic workers working for multiple employers, for instance 
through a system of simplified payment. 

(2) Members should consider concluding bilateral, regional or multilateral 
agreements to provide, for migrant domestic workers covered by such 
agreements, equality of treatment in respect of social security, as well as access 
to and preservation or portability of social security entitlements. 

(3) The monetary value of payments in kind should be duly considered for 
social security purposes, including in respect of the contribution by the 
employers and the entitlements of the domestic workers. 

21. (1) Members should consider additional measures to ensure the effective 
protection of domestic workers and, in particular, migrant domestic workers, 
such as: 

(a) establishing a national hotline with interpretation services for domestic 
workers who need assistance; 

(b) consistent with Article 17 of the Convention, providing for a system of 
pre-placement visits to households in which migrant domestic workers are 
to be employed; 

(c) developing a network of emergency housing; 

(d) raising employers’ awareness of their obligations by providing 
information on good practices in the employment of domestic workers, 
employment and immigration law obligations regarding migrant domestic 
workers, enforcement arrangements and sanctions in cases of violation, 
and assistance services available to domestic workers and their employers; 

(e) securing access of domestic workers to complaint mechanisms and their 
ability to pursue legal civil and criminal remedies, both during and after 
employment, irrespective of departure from the country concerned; and 

(f) providing for a public outreach service to inform domestic workers, in 
languages understood by them, of their rights, relevant laws and 
regulations, available complaint mechanisms and legal remedies, 
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concerning both employment and immigration law, and legal protection 
against crimes such as violence, trafficking in persons and deprivation of 
liberty, and to provide any other pertinent information they may require. 

(2) Members that are countries of origin of migrant domestic workers should 
assist in the effective protection of the rights of these workers, by informing 
them of their rights before departure, establishing legal assistance funds, social 
services and specialized consular services and through any other appropriate 
measures. 

22. Members should, after consulting with the most representative organizations of 
employers and workers and, where they exist, with organizations representative of 
domestic workers and those representative of employers of domestic workers, 
consider specifying by means of laws, regulations or other measures, the conditions 
under which migrant domestic workers are entitled to repatriation at no cost to 
themselves on the expiry or termination of the employment contract for which they 
were recruited. 

23. Members should promote good practices by private employment agencies in 
relation to domestic workers, including migrant domestic workers, taking into account 
the principles and approaches in the Private Employment Agencies Convention, 1997 
(No. 181), and the Private Employment Agencies Recommendation, 1997 (No. 188). 

24. In so far as compatible with national law and practice concerning respect for 
privacy, Members may consider conditions under which labour inspectors or other 
officials entrusted with enforcing provisions applicable to domestic work should be 
allowed to enter the premises in which the work is carried out. 

25. (1) Members should, in consultation with the most representative organizations of 
employers and workers and, where they exist, with organizations representative of 
domestic workers and those representative of employers of domestic workers, 
establish policies and programmes, so as to: 

(a) encourage the continuing development of the competencies and 
qualifications of domestic workers, including literacy training as appropriate, 
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in order to enhance their professional development and employment 
opportunities; 

(b) address the work–life balance needs of domestic workers; and 

(c) ensure that the concerns and rights of domestic workers are taken into 
account in the context of more general efforts to reconcile work and family 
responsibilities. 

(2) Members should, after consulting with the most representative organizations 
of employers and workers and, where they exist, with organizations 
representative of domestic workers and those representative of employers of 
domestic workers, develop appropriate indicators and measurement systems in 
order to strengthen the capacity of national statistical offices to effectively 
collect data necessary to support effective policymaking regarding domestic 
work. 

26. (1) Members should consider cooperating with each other to ensure the  
effective application of the Domestic Workers Convention, 2011, and this 
Recommendation, to migrant domestic workers. 

(2) Members should cooperate at bilateral, regional and global levels for the 
purpose of enhancing the protection of domestic workers, especially in matters 
concerning the prevention of forced labour and trafficking in persons, the access 
to social security, the monitoring of the activities of private employment 
agencies recruiting persons to work as domestic workers in another country, the 
dissemination of good practices and the collection of statistics on domestic 
work. 

(3) Members should take appropriate steps to assist one another in giving effect 
to the provisions of the Convention through enhanced international cooperation 
or assistance, or both, including support for social and economic development, 
poverty eradication programmes and universal education. 

(4) In the context of diplomatic immunity, Members should consider: 
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(a) adopting policies and codes of conduct for diplomatic personnel aimed 
at preventing violations of domestic workers’ rights; and 

(b) cooperating with each other at bilateral, regional and multilateral levels 
to address and prevent abusive practices towards domestic workers. 
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พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
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พระราชบัญญัติ 
คุ้มครองแรงงาน 

พ.ศ. ๒๕๔๑ 
   

 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ให้ไว้ ณ วันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๔๑ 
เป็นปีที่ ๕๓ ในรัชกาลปัจจุบัน 

 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้า

ฯ ให้ประกาศว่า 
 
โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน 
 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยคําแนะนําและยินยอม

ของรัฐสภาดัง ต่อไปนี้ 
 
มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 

๒๕๔๑” 
 
มาตรา ๒6[๑]  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่

วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 
มาตรา ๓  ให้ยกเลิก 
(๑) ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ 
(๒) พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ 

มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ (ฉบับที่ ๑) พ.ศ. ๒๕๓๓ 
บรรดากฎหมาย กฎ และข้อบังคับอ่ืนในส่วนที่มีบัญญัติไว้แล้วในพระราชบัญญัตินี้ 

หรือซึง่ขัดหรือแย้งกับบทแห่งพระราชบัญญัตินี้ ให้ใช้พระราชบัญญัตินี้แทน 
 
มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้มิให้ใช้บังคับแก่ 
(๑) ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น 
(๒) รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ 

                                                           
6[๑] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๑๕/ตอนท่ี ๘ ก/หน้า ๑/๒๐ กมุภาพนัธ์ ๒๕๔๑ 
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นอกจากกรณีตามวรรคหนึ่ง จะออกกฎกระทรวงมิให้ใช้บังคับพระราชบัญญัตินี้
ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนแก่นายจ้างประเภทหนึ่งประเภทใดก็ได้ 

 
มาตรา ๕  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“นายจ้าง”7[๒] หมายความว่า ผู้ซึ่งตกลงรับลูกจ้างเข้าทํางานโดยจ่ายค่าจ้างให้และ

หมายความรวมถึง 
(๑) ผู้ซึ่งได้รับมอบหมายให้ทํางานแทนนายจ้าง 
(๒) ในกรณีที่นายจ้างเป็นนิติบุคคลให้หมายความรวมถึงผู้มีอํานาจกระทําการแทน

นิติบุคคลและผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้มีอํานาจกระทําการแทนนิติบุคคลให้ทําการแทนด้วย 
“ลูกจ้าง” หมายความว่า ผู้ซึ่งตกลงทํางานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่อ

อย่างไร 
“ผู้ว่าจ้าง” หมายความว่า ผู้ซึ่งตกลงว่าจ้างบุคคลอีกบุคคลหนึ่งให้ดําเนินงานทั้งหมด

หรือแต่บางส่วนของงานใดเพ่ือประโยชน์แก่ตน โดยจะจ่ายสินจ้างตอบแทนผลสําเร็จแห่งการงานที่ทํา
นั้น 

“ผู้รับเหมาชั้นต้น” หมายความว่า ผู้ซึ่งตกลงรับจะดําเนินงานทั้งหมดหรือแต่
บางส่วนของงานใดจนสําเร็จประโยชน์ของผู้ว่าจ้าง 

“ผู้รับเหมาช่วง” หมายความว่า ผู้ซึ่งทําสัญญากับผู้รับเหมาชั้นต้นโดยรับจะ
ดําเนินงานทั้งหมดหรือแต่บางส่วนของงานใดในความรับผิดชอบของผู้รับเหมาชั้นต้นเพ่ือประโยชน์แก่
ผู้ว่าจ้าง และหมายความรวมถึงผู้ซึ่งทําสัญญากับผู้รับเหมาช่วงเพ่ือรับช่วงงานในความรับผิดชอบของ
ผู้รับเหมาช่วง  ทั้งนี้ ไม่ว่าจะรับเหมาช่วงกันกี่ช่วงก็ตาม 

“สัญญาจ้าง” หมายความว่า สัญญาไม่ว่าเป็นหนังสือหรือด้วยวาจาระบุชัดเจน หรือ
เป็นที่เข้าใจโดยปริยายซึ่งบุคคลหนึ่งเรียกว่าลูกจ้างตกลงจะทํางานให้แก่บุคคลอีกบุคคลหนึ่งเรียกว่า
นายจ้างและนายจ้างตกลงจะให้ค่าจ้างตลอดเวลาที่ทํางานให้ 

“วันทํางาน” หมายความว่า วันที่กําหนดให้ลูกจ้างทํางานตามปกติ 
“วันหยุด” หมายความว่า วันที่กําหนดให้ลูกจ้างหยุดประจําสัปดาห์ หยุดตาม

ประเพณี หรือหยุดพักผ่อนประจําปี 
“วันลา” หมายความว่า วันที่ลูกจ้างลาปุวย ลาเพ่ือทําหมัน ลาเพ่ือกิจธุระอันจําเป็น 

ลาเพื่อรับราชการทหาร ลาเพื่อการฝึกอบรมหรือพัฒนาความรู้ความสามารถ หรือลาเพื่อคลอดบุตร 
“ค่าจ้าง” หมายความว่า เงินที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันจ่ายเป็นค่าตอบแทนใน

การทํางานตามสัญญาจ้างสําหรับระยะเวลาการทํางานปกติเป็นรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห์ ราย
เดือน หรือระยะเวลาอ่ืน หรือจ่ายให้โดยคํานวณตามผลงานที่ลูกจ้างทําได้ในเวลาทํางานปกติของวัน
ทํางาน และให้หมายความรวมถึงเงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างในวันหยุดและวันลาที่ลูกจ้างมิได้
ทํางาน แต่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับตามพระราชบัญญัตินี้ 

                                                           
7[๒] มาตรา ๕ นิยามค าวา่ “นายจ้าง” แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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“ค่าจ้างในวันทํางาน” หมายความว่า ค่าจ้างที่จ่ายสําหรับการทํางานเต็มเวลาการ
ทํางานปกติ 

“อัตราค่าจ้างขั้นต่ํา” หมายความว่า อัตราค่าจ้างท่ีคณะกรรมการค่าจ้างกําหนดตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

“อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ”8[๓] หมายความว่า อัตราค่าจ้างที่คณะกรรมการ
ค่าจ้างกําหนดขึ้นในแต่ละสาขาอาชีพตามมาตรฐานฝีมือ 

“อัตราค่าจ้างขั้นต่ําพ้ืนฐาน”9[๔] (ยกเลิก) 
“การทํางานล่วงเวลา” หมายความว่า การทํางานนอกหรือเกินเวลาทํางานปกติหรือ

เกินชั่วโมงทํางานในแต่ละวันที่นายจ้างลูกจ้างตกลงกันตามมาตรา ๒๓ ในวันทํางานหรือวันหยุด 
แล้วแต่กรณี 

“ค่าล่วงเวลา” หมายความว่า เงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นการตอบแทนการ
ทํางานล่วงเวลาในวันทํางาน 

“ค่าทํางานในวันหยุด” หมายความว่า เงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นการตอบ
แทนการทํางานในวันหยุด 

“ค่าล่วงเวลาในวันหยุด” หมายความว่า เงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเป็นการตอบ
แทนการทํางานล่วงเวลาในวันหยุด 

“ค่าชดเชย” หมายความว่ า  เงินที่นายจ้ างจ่ ายให้แก่ลูกจ้ าง เมื่ อ เลิกจ้ าง 
นอกเหนือจากเงินประเภทอ่ืนซึ่งนายจ้างตกลงจ่ายให้แก่ลูกจ้าง 

“ค่าชดเชยพิเศษ” หมายความว่า เงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างเมื่อสัญญาจ้าง
สิ้นสุดลงเพราะมีเหตุกรณีพิเศษที่กําหนดในพระราชบัญญัตินี้ 

“เงินสะสม” หมายความว่า เงินที่ลูกจ้างจ่ายเข้ากองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
“เงินสมทบ” หมายความว่า เงินที่นายจ้างจ่ายสมทบให้แก่ลูกจ้างเพ่ือส่งเข้าสมทบ

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
“พนักงานตรวจแรงงาน” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
“อธิบดี” หมายความว่า อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
มาตรา ๖  ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน*รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

และให้มีอํานาจแต่งตั้งพนักงานตรวจแรงงาน กับออกกฎกระทรวงและประกาศเพ่ือปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

                                                           
8[๓] มาตรา ๕ นิยามค าวา่ “อตัราคา่จ้างตามมาตรฐานฝีมือ” เพิ่มโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. 

๒๕๕๑ 

9[๔] มาตรา ๕ นิยามค าวา่ “อตัราคา่จ้างขัน้ต ่าพืน้ฐาน” ยกเลิกโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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การแต่งตั้งพนักงานตรวจแรงงาน จะกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที่และเงื่อนไขใน
การปฏิบัติหน้าที่ด้วยก็ได้ 

กฎกระทรวงและประกาศนั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 
 

หมวด ๑ 
บททั่วไป 

   
 

มาตรา ๗  การเรียกร้องหรือการได้มาซึ่งสิทธิหรือประโยชน์ตามพระราชบัญญัตินี้ 
ไม่เป็นการตัดสิทธิหรือประโยชน์ที่ลูกจ้างพึงได้ตามกฎหมายอ่ืน 

 
มาตรา ๘  ให้รัฐมนตรีมีอํานาจแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่งมีคุณวุฒิไม่ต่ํากว่า

ปริญญาตรีทางนิติศาสตร์ เพ่ือมีอํานาจฟูองคดีหรือแก้ต่างคดีแรงงานให้แก่ลูกจ้างหรือทายาทโดย
ธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตาย และเมื่อกระทรวงแรงงาน*แจ้งให้ศาลทราบแล้ว ก็ให้มีอํานาจ
กระทําการได้จนคดีถึงที่สุด 

 
มาตรา ๙  ในกรณีที่นายจ้างไม่คืนหลักประกันที่เป็นเงินตามมาตรา ๑๐ วรรคสอง 

หรือไม่จ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุดภายในเวลาที่กําหนด
ตามมาตรา ๗๐ หรือค่าชดเชยตามมาตรา ๑๑๘ ค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าหรือ
ค่าชดเชยพิเศษตามมาตรา ๑๒๐ มาตรา ๑๒๑ และมาตรา ๑๒๒ ให้นายจ้างเสียดอกเบี้ยให้แก่ลูกจ้าง
ในระหว่างเวลาผิดนัดร้อยละสิบห้าต่อปี10[๕] 

ในกรณีที่นายจ้างจงใจไม่คืนหรือไม่จ่ายเงินตามวรรคหนึ่งโดยปราศจากเหตุผลอัน
สมควรเมื่อพ้นกําหนดเวลาเจ็ดวันนับแต่วันที่ถึงกําหนดคืนหรือจ่ายให้นายจ้างเสียเงินเพ่ิมให้แก่ลูกจ้าง
ร้อยละสิบห้าของเงินที่ค้างจ่ายทุกระยะเวลาเจ็ดวัน 

ในกรณีที่นายจ้างพร้อมที่จะคืนหรือจ่ายเงินตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง และได้นํา
เงินไปมอบไว้แก่อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายเพ่ือจ่ายให้แก่ลูกจ้าง นายจ้างไม่ต้องเสียดอกเบี้ยหรือ
เงินเพ่ิมตั้งแต่วันที่นายจ้างนําเงินนั้นไปมอบไว้ 

 
มาตรา ๑๐11[๖]  ภายใต้บังคับมาตรา ๕๑ วรรคหนึ่ง ห้ามมิให้นายจ้างเรียกหรือรับ

หลักประกันการทํางานหรือหลักประกันความเสียหายในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็นเงิน ทรัพย์สินอ่ืนหรือ
การคํ้าประกันด้วยบุคคลจากลูกจ้าง เว้นแต่ลักษณะหรือสภาพของงานที่ทํานั้นลูกจ้างต้องรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการเงินหรือทรัพย์สินของนายจ้าง ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่นายจ้างได้  ทั้งนี้ 
ลักษณะหรือสภาพของงานที่ให้ เรียกหรือรับหลักประกันจากลูกจ้าง ตลอดจนประเภทของ

                                                           
10[๕] มาตรา ๙ วรรคหนึ่ง แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

11[๖] มาตรา ๑๐ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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หลักประกัน จํานวนมูลค่าของหลักประกัน และวิธีการเก็บรักษา ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

ในกรณีที่นายจ้างเรียกหรือรับหลักประกัน หรือทําสัญญาประกันกับลูกจ้างเพ่ือชดใช้
ความเสียหายที่ลูกจ้างเป็นผู้กระทํา เมื่อนายจ้างเลิกจ้าง หรือลูกจ้างลาออกหรือสัญญาประกันสิ้นอายุ 
ให้นายจ้างคืนหลักประกันพร้อมดอกเบี้ย ถ้ามี ให้แก่ลูกจ้างภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่นายจ้างเลิกจ้าง
หรือวันที่ลูกจ้างลาออก หรือวันที่สัญญาประกันสิ้นอายุ แล้วแต่กรณี 

 
มาตรา ๑๑12[๗]  หนี้ที่เกิดจากเงินที่นายจ้างต้องจ่ายตามพระราชบัญญัตินี้ หรือเงินที่

ต้องชดใช้กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามมาตรา ๑๓๕ ให้ลูกจ้างหรือกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
แล้วแต่กรณี มีบุริมสิทธิเหนือทรัพย์สินทั้งหมดของนายจ้างซึ่งเป็นลูกหนี้ในลําดับเดียวกับบุริมสิทธิใน
ค่าภาษีอากรตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

 
มาตรา ๑๑/๑13[๘]  ในกรณีที่ผู้ประกอบกิจการมอบหมายให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดเป็น

ผู้จัดหาคนมาทํางานอันมิใช่การประกอบธุรกิจจัดหางาน โดยการทํางานนั้นเป็นส่วนหนึ่งส่วนใดใน
กระบวนการผลิตหรือธุรกิจในความรับผิดชอบของผู้ประกอบกิจการ และโดยบุคคลนั้นจะเป็นผู้
ควบคุมดูแลการทํางานหรือรับผิดชอบในการจ่ายค่าจ้างให้แก่คนที่มาทํางานนั้นหรือไม่ก็ตาม ให้ถือว่า
ผู้ประกอบกิจการเป็นนายจ้างของคนท่ีมาทํางานดังกล่าว 

ให้ผู้ประกอบกิจการดําเนินการให้ลูกจ้างรับเหมาค่าแรงที่ทํางานในลักษณะเดียวกัน
กับลูกจ้างตามสัญญาจ้างโดยตรง ได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

 
มาตรา ๑๒  ในกรณีที่นายจ้างเป็นผู้รับเหมาช่วง ให้ผู้รับเหมาช่วงถัดขึ้นไป หากมี

ตลอดสายจนถึงผู้รับเหมาชั้นต้นร่วมรับผิดกับผู้รับเหมาช่วงซึ่งเป็นนายจ้างในค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่า
ทํางานในวันหยุด ค่าล่วงเวลาในวันหยุด ค่าชดเชย ค่าชดเชยพิเศษ เงินสะสม เงินสมทบ หรือเงินเพ่ิม 

ให้ผู้รับเหมาชั้นต้น หรือผู้รับเหมาช่วงตามวรรคหนึ่งมีสิทธิไล่เบี้ยเงินที่ได้จ่ายไปแล้ว
ตามวรรคหนึ่งคืนจากผู้รับเหมาช่วงซึ่งเป็นนายจ้าง 

 
มาตรา ๑๓  ในกรณีที่กิจการใดมีการเปลี่ยนแปลงตัวนายจ้างเนื่องจากการโอน รับ

มรดกหรือด้วยประการอ่ืนใด หรือในกรณีที่นายจ้างเป็นนิติบุคคล และมีการจดทะเบียนเปลี่ยนแปลง 
โอน หรือควบกับนิติบุคคลใด สิทธิต่าง ๆ ที่ลูกจ้างมีอยู่ต่อนายจ้างเดิมเช่นใดให้ลูกจ้างมีสิทธิเช่นว่านั้น
ต่อไป และให้นายจ้างใหม่รับไปท้ังสิทธิและหน้าที่อันเกี่ยวกับลูกจ้างนั้นทุกประการ 

 
มาตรา ๑๔  ให้นายจ้างปฏิบัติต่อลูกจ้างให้ถูกต้องตามสิทธิและหน้าที่ที่กําหนดไว้ใน

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เว้นแต่พระราชบัญญัตินี้กําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 

                                                           
12[๗] มาตรา ๑๑ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

13[๘] มาตรา ๑๑/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๑๔/๑14[๙]  สัญญาจ้างระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ข้อบังคับเกี่ยวกับการ

ทํางาน ระเบียบ หรือคําสั่งของนายจ้างที่ทําให้นายจ้างได้เปรียบลูกจ้างเกินสมควร ให้ศาลมีอํานาจสั่ง
ให้สัญญาจ้าง ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบ หรือคําสั่งนั้นมีผลใช้บังคับเพียงเท่าที่เป็นธรรม
และพอสมควรแก่กรณี 

 
มาตรา ๑๕  ให้นายจ้างปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและหญิงโดยเท่าเทียมกันในการจ้าง

งาน เว้นแต่ลักษณะหรือสภาพของงานไม่อาจปฏิบัติเช่นนั้นได้ 
 
มาตรา ๑๖15[๑๐]  ห้ามมิให้นายจ้าง หัวหน้างาน ผู้ควบคุมงาน หรือผู้ตรวจงาน

กระทําการล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนรําคาญทางเพศต่อลูกจ้าง 
 
มาตรา ๑๗16[๑๑]  สัญญาจ้างย่อมสิ้นสุดลงเมื่อครบกําหนดระยะเวลาในสัญญาจ้าง

โดยมิต้องบอกกล่าวล่วงหน้า 
ในกรณีที่สัญญาจ้างไม่มีกําหนดระยะเวลา นายจ้างหรือลูกจ้างอาจบอกเลิกสัญญา

จ้างโดยบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นหนังสือให้อีกฝุายหนึ่งทราบในเมื่อถึงหรือก่อนจะถึงกําหนดจ่ายค่าจ้าง
คราวหนึ่งคราวใด เพ่ือให้เป็นผลเลิกสัญญากันเมื่อถึงกําหนดจ่ายค่าจ้างคราวถัดไปข้างหน้าก็ได้ แต่ไม่
จําต้องบอกกล่าวล่วงหน้าเกินสามเดือน  ทั้งนี้ ให้ถือว่าสัญญาจ้างทดลองงานเป็นสัญญาจ้างที่ไม่มี
กําหนดระยะเวลาด้วย 

การบอกเลิกสัญญาจ้างตามวรรคสอง นายจ้างอาจจ่ายค่าจ้างให้ตามจํานวนที่จะต้อง
จ่ายจนถึงเวลาเลิกสัญญาตามกําหนดที่บอกกล่าวและให้ลูกจ้างออกจากงานทันทีได้ 

การบอกกล่าวล่วงหน้าตามมาตรานี้ไม่ใช้บังคับแก่การเลิกจ้างตามมาตรา ๑๑๙ แห่ง
พระราชบัญญัตินี้ และมาตรา ๕๘๓ แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

 
มาตรา ๑๘17[๑๒]  ในกรณีที่พระราชบัญญัตินี้กําหนดให้นายจ้างต้องแจ้งการ

ดําเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดหรือส่งเอกสารต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายหรือพนักงานตรวจ
แรงงาน นายจ้างจะแจ้งหรือส่งด้วยตนเอง ทางไปรษณีย์ โทรศัพท์ โทรสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอ่ืนก็ได้  ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดีประกาศกําหนด 

 

                                                           
14[๙] มาตรา ๑๔/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

15[๑๐] มาตรา ๑๖ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

16[๑๑] มาตรา ๑๗ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

17[๑๒] มาตรา ๑๘ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๑๙  เพ่ือประโยชน์ในการคํานวณระยะเวลาการทํางานของลูกจ้างตาม
พระราชบัญญัตินี้ ให้นับวันหยุด วันลา วันที่นายจ้างอนุญาตให้หยุดงานเพื่อประโยชน์ของลูกจ้าง และ
วันที่นายจ้างสั่งให้ลูกจ้างหยุดงานเพื่อประโยชน์ของนายจ้าง รวมเป็นระยะเวลาการทํางานของลูกจ้าง
ด้วย 

 
มาตรา ๒๐  การที่ลูกจ้างไม่ได้ทํางานติดต่อกันโดยนายจ้างมีเจตนาที่จะไม่ให้ลูกจ้าง

นั้นมีสิทธิใดตามพระราชบัญญัตินี้ ไม่ว่านายจ้างจะให้ลูกจ้างทํางานในหน้าที่ใด และการจ้างแต่ละช่วง
มีระยะเวลาห่างกันเท่าใดก็ตาม ให้นับระยะเวลาการทํางานทุกช่วงเข้าด้วยกัน เพ่ือประโยชน์ในการได้
สิทธิของลูกจ้างนั้น 

 
มาตรา ๒๑  ในกรณีที่พระราชบัญญัตินี้กําหนดให้นายจ้างต้องดําเนินการอย่างหนึ่ง

อย่างใดที่ต้องเสียค่าใช้จ่าย ให้นายจ้างเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายเพื่อการนั้น 
 
มาตรา ๒๒  งานเกษตรกรรม งานประมงทะเล งานบรรทุกหรือขนถ่ายสินค้าเรือ

เดินทะเล งานที่รับไปทําที่บ้าน งานขนส่ง และงานอ่ืนตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกาจะกําหนดใน
กฎกระทรวงให้มีการคุ้มครองแรงงานกรณีต่าง ๆ แตกต่างไปจากพระราชบัญญัตินี้ก็ได้ 

 
หมวด ๒ 

การใช้แรงงานทั่วไป 
   

 
มาตรา ๒๓18[๑๓]  ให้นายจ้างประกาศเวลาทํางานปกติให้ลูกจ้างทราบ โดย

กําหนดเวลาเริ่มต้นและเวลาสิ้นสุดของการทํางานแต่ละวันของลูกจ้างได้ไม่เกินเวลาทํางานของแต่ละ
ประเภทงานตามที่กําหนดในกฎกระทรวง แต่วันหนึ่งต้องไม่เกินแปดชั่วโมง ในกรณีที่เวลาทํางานวัน
ใดน้อยกว่าแปดชั่วโมง นายจ้างและลูกจ้างจะตกลงกันให้นําเวลาทํางานส่วนที่เหลือนั้นไปรวมกับเวลา
ทํางานในวันทํางานปกติอ่ืนก็ได้ แต่ต้องไม่เกินวันละเก้าชั่วโมงและเมื่อรวมเวลาทํางานทั้งสิ้นแล้ว 
สัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกินสี่สิบแปดชั่วโมง เว้นแต่งานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัย
ของลูกจ้างตามที่กําหนดในกฎกระทรวงต้องมีเวลาทํางานปกติวันหนึ่งไม่เกินเจ็ดชั่วโมง และเมื่อรวม
เวลาทํางานทั้งสิ้นแล้วสัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกินสี่สิบสองชั่วโมง 

ในกรณีที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันให้นําเวลาทํางานส่วนที่เหลือไปรวมกับเวลา
ทํางานในวันทํางานปกติอ่ืนตามวรรคหนึ่งเกินกว่าวันละแปดชั่วโมงให้นายจ้างจ่ายค่าตอบแทนไม่น้อย
กว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางานตามจํานวนชั่วโมงที่ทําเกินสําหรับลูกจ้าง
รายวันและลูกจ้างรายชั่วโมงหรือไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทํางานตาม
จํานวนผลงานที่ทําได้ในชั่วโมงท่ีทําเกินสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงาน 

                                                           
18[๑๓] มาตรา ๒๓ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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ในกรณีที่นายจ้างไม่อาจประกาศกําหนดเวลาเริ่มต้นและเวลาสิ้นสุดของการทํางาน
แต่ละวันได้ เนื่องจากลักษณะหรือสภาพของงาน ให้นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันกําหนดชั่วโมงทํางาน
แต่ละวันไม่เกินแปดชั่วโมง และเม่ือรวมเวลาทํางานท้ังสิ้นแล้วสัปดาห์หนึ่งต้องไม่เกินสี่สิบแปดชั่วโมง 

 
มาตรา ๒๔  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาในวันทํางาน เว้นแต่ได้รับ

ความยินยอมจากลูกจ้างก่อนเป็นคราว ๆ ไป 
ในกรณีที่ลักษณะหรือสภาพของงานต้องทําติดต่อกันไปถ้าหยุดจะเสียหายแก่งาน 

หรือเป็นงานฉุกเฉิน หรือเป็นงานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง นายจ้างอาจให้ลูกจ้างทํางาน
ล่วงเวลาได้เท่าท่ีจําเป็น 

 
มาตรา ๒๕  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานในวันหยุด เว้นแต่ในกรณีที่ลักษณะ

หรือสภาพของงานต้องทําติดต่อกันไป ถ้าหยุดจะเสียหายแก่งาน หรือเป็นงานฉุกเฉิน นายจ้างอาจให้
ลูกจ้างทํางานในวันหยุดได้เท่าที่จําเป็น 

นายจ้างอาจให้ลูกจ้างทํางานในวันหยุดได้สําหรับกิจการโรงแรม สถานมหรสพ งาน
ขนส่ง ร้านขายอาหาร ร้านขายเครื่องดื่ม สโมสร สมาคม สถานพยาบาล หรือกิจการอ่ืนตามที่กําหนด
ในกฎกระทรวง 

เพ่ือประโยชน์แก่การผลิต การจําหน่าย และการบริการ นายจ้างอาจให้ลูกจ้าง
ทํางาน นอกจากที่กําหนดตามวรรคหนึ่งและวรรคสองในวันหยุดเท่าที่จําเป็น โดยได้รับความยินยอม
จากลูกจ้างก่อนเป็นคราว ๆ ไป 

 
มาตรา ๒๖  ชั่วโมงทํางานล่วงเวลาตามมาตรา ๒๔ วรรคหนึ่งและชั่วโมงทํางานใน

วันหยุดตามมาตรา ๒๕ วรรคสองและวรรคสาม เมื่อรวมแล้วจะต้องไม่เกินอัตราตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 

 
มาตรา ๒๗  ในวันที่มีการทํางาน ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักระหว่างการ

ทํางานวันหนึ่งไม่น้อยกว่าหนึ่งชั่วโมงหลังจากที่ลูกจ้างทํางานมาแล้วไม่เกินห้าชั่วโมงติดต่อกัน 
นายจ้างและลูกจ้างอาจตกลงกันล่วงหน้าให้มีเวลาพักครั้งหนึ่งน้อยกว่าหนึ่งชั่วโมงได้ แต่เมื่อรวมกัน
แล้ววันหนึ่งต้องไม่น้อยกว่าหนึ่งชั่วโมง 

ในกรณีที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันกําหนดเวลาพักระหว่างการทํางานตามวรรค
หนึ่งเป็นอย่างอ่ืน ถ้าข้อตกลงนั้นเป็นประโยชน์แก่ลูกจ้าง ให้ข้อตกลงนั้นใช้บังคับได้ 

เวลาพักระหว่างการทํางานไม่ให้นับรวมเป็นเวลาทํางาน เว้นแต่เวลาพักที่รวมกัน
แล้วในวันหนึ่งเกินสองชั่วโมง ให้นับเวลาที่เกินสองชั่วโมงนั้นเป็นเวลาทํางานปกติ 

ในกรณีที่มีการทํางานล่วงเวลาต่อจากเวลาทํางานปกติ ไม่น้อยกว่าสองชั่วโมง 
นายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างมีเวลาพักไม่น้อยกว่ายี่สิบนาทีก่อนที่ลูกจ้างเริ่มทํางานล่วงเวลา 

ความในวรรคหนึ่งและวรรคสี่มิให้ใช้บังคับแก่กรณีที่ลูกจ้างทํางานที่มีลักษณะ หรือ
สภาพของงานต้องทําติดต่อกันไปโดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้างหรือเป็นงานฉุกเฉิน 
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มาตรา ๒๘  ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุดประจําสัปดาห์ สัปดาห์หนึ่งไม่น้อย
กว่าหนึ่งวัน โดยวันหยุดประจําสัปดาห์ต้องมีระยะห่างกันไม่เกินหกวัน นายจ้างและลูกจ้างอาจตกลง
กันล่วงหน้ากําหนดให้มีวันหยุดประจําสัปดาห์วันใดก็ได้ 

ในกรณีที่ลูกจ้างทํางานโรงแรม งานขนส่ง งานในปุา งานในที่ทุรกันดาร หรืองานอ่ืน
ตามที่กําหนดในกฎกระทรวง นายจ้างและลูกจ้างอาจตกลงกันล่วงหน้าสะสมวันหยุดประจําสัปดาห์
และเลื่อนไปหยุดเมื่อใดก็ได้ แต่ต้องอยู่ในระยะเวลาสี่สัปดาห์ติดต่อกัน 

 
มาตรา ๒๙  ให้นายจ้างประกาศกําหนดวันหยุดตามประเพณีให้ลูกจ้างทราบเป็น

การล่วงหน้าปีหนึ่งไม่น้อยกว่าสิบสามวันโดยรวมวันแรงงานแห่งชาติตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 
ให้นายจ้างพิจารณากําหนดวันหยุดตามประเพณีจากวันหยุดราชการประจําปี 

วันหยุดทางศาสนาหรือขนบธรรมเนียมประเพณีแห่งท้องถิ่น 
ในกรณีที่วันหยุดตามประเพณีวันใดตรงกับวันหยุดประจําสัปดาห์ของลูกจ้าง ให้

ลูกจ้างได้หยุดชดเชยวันหยุดตามประเพณีในวันทํางานถัดไป 
ในกรณีที่นายจ้างไม่อาจให้ลูกจ้างหยุดตามประเพณีได้ เนื่องจากลูกจ้างทํางานที่มี

ลักษณะหรือสภาพของงานตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ให้นายจ้างตกลงกับลูกจ้างว่า จะหยุดในวัน
อ่ืนชดเชยวันหยุดตามประเพณีหรือนายจ้างจะจ่ายค่าทํางานในวันหยุดให้ก็ได้ 

 
มาตรา ๓๐  ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันมาแล้วครบหนึ่งปีมีสิทธิหยุดพักผ่อนประจําปี

ได้ปีหนึ่งไม่น้อยกว่าหกวันทํางานโดยให้นายจ้างเป็นผู้กําหนดวันหยุดดังกล่าวให้แก่ลูกจ้างล่ วงหน้า
หรือกําหนดให้ตามที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกัน 

ในปีต่อมานายจ้างอาจกําหนดวันหยุดพักผ่อนประจําปีให้แก่ลูกจ้างมากกว่าหกวัน
ทํางานก็ได ้

นายจ้างและลูกจ้างอาจตกลงกันล่วงหน้าให้สะสมและเลื่อนวันหยุดพักผ่อนประจําปี
ที่ยังมิได้หยุดในปีนั้นรวมเข้ากับปีต่อ ๆ ไปได้ 

สําหรับลูกจ้างซึ่งทํางานยังไม่ครบหนึ่งปี นายจ้างอาจกําหนดวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีให้แก่ลูกจ้างโดยคํานวณให้ตามส่วนก็ได้ 

 
มาตรา ๓๑  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาหรือทํางานในวันหยุดในงาน

ที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้างตามมาตรา ๒๓ วรรคหนึ่ง 
 
มาตรา ๓๒  ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริง การลาปุวยตั้งแต่สามวันทํางาน

ขึ้นไป นายจ้างอาจให้ลูกจ้างแสดงใบรับรองของแพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งหรือของสถานพยาบาลของ
ทางราชการ ในกรณีที่ลูกจ้างไม่อาจแสดงใบรับรองของแพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งหรือของ
สถานพยาบาลของทางราชการได้ ให้ลูกจ้างชี้แจงให้นายจ้างทราบ 

ในกรณีที่นายจ้างจัดแพทย์ไว้ ให้แพทย์นั้นเป็นผู้ออกใบรับรอง เว้นแต่ลูกจ้างไม่
สามารถให้แพทย์นั้นตรวจได้ 
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วันที่ลูกจ้างไม่สามารถทํางานได้เนื่องจากประสบอันตรายหรือเจ็บปุวยที่เกิดขึ้น
เนื่องจากการทํางาน และวันลาเพ่ือคลอดบุตรตามมาตรา ๔๑ มิให้ถือเป็นวันลาปุวยตามมาตรานี้ 

 
มาตรา ๓๓  ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือทําหมันได้และมีสิทธิลาเนื่องจากการทําหมัน

ตามระยะเวลาที่แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งกําหนดและออกใบรับรอง 
 
มาตรา ๓๔  ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือกิจธุระอันจําเป็นได้ตามข้อบังคับเกี่ยวกับการ

ทํางาน 
 
มาตรา ๓๕  ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือรับราชการทหารในการเรียกพลเพ่ือตรวจสอบ 

เพ่ือฝึกวิชาทหาร หรือเพ่ือทดลองความพรั่งพร้อมตามกฎหมายว่าด้วยการรับราชการทหาร 
 
มาตรา ๓๖  ให้ลูกจ้างมีสิทธิลาเพ่ือการฝึกอบรมหรือพัฒนาความรู้ความสามารถ

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๓๗  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก หรือเข็น

ของหนักเกินอัตราน้ําหนักตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
 

หมวด ๓ 
การใช้แรงงานหญิง 
   

 
มาตรา ๓๘19[๑๔]  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงทํางานอย่างหนึ่งอย่างใด 

ดังต่อไปนี้ 
(๑) งานเหมืองแร่หรืองานก่อสร้างที่ต้องทําใต้ดิน ใต้น้ํา ในถ้ํา ในอุโมงค์หรือปล่อง

ในภูเขา เว้นแต่สภาพของการทํางานไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้าง 
(๒) งานที่ต้องทําบนนั่งร้านที่สูงกว่าพื้นดินตั้งแต่สิบเมตรขึ้นไป 
(๓) งานผลิตหรือขนส่งวัตถุระเบิดหรือวัตถุไวไฟ เว้นแต่สภาพของการทํางานไม่เป็น

อันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกายของลูกจ้าง 
(๔) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๓๙20[๑๕]  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์ทํางานอย่างหนึ่ง

อย่างใด ดังต่อไปนี้ 

                                                           
19[๑๔] มาตรา ๓๘ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

20[๑๕] มาตรา ๓๙ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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(๑) งานเกี่ยวกับเครื่องจักรหรือเครื่องยนต์ที่มีความสั่นสะเทือน 
(๒) งานขับเคลื่อนหรือติดไปกับยานพาหนะ 
(๓) งานยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกินสิบห้ากิโลกรัม 
(๔) งานที่ทําในเรือ 
(๕) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๓๙/๑21[๑๖]  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์ทํางานในระหว่าง

เวลา ๒๒.๐๐ นาฬิกา ถึงเวลา ๐๖.๐๐ นาฬิกา ทํางานล่วงเวลา หรือทํางานในวันหยุด 
ในกรณีที่ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์ทํางานในตําแหน่งผู้บริหาร งานวิชาการ งาน

ธุรการ หรืองานเกี่ยวกับการเงินหรือบัญชี นายจ้างอาจให้ลูกจ้างนั้นทํางานล่วงเวลาในวันทํางานได้
เท่าที่ไม่มีผลกระทบต่อสุขภาพของลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์โดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้างก่อน
เป็นคราว ๆ ไป 

 
มาตรา ๔๐  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงทํางานระหว่างเวลา ๒๔.๐๐ 

นาฬิกา ถึงเวลา ๐๖.๐๐ นาฬิกา และพนักงานตรวจแรงงานเห็นว่างานนั้นอาจเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพและความปลอดภัยของหญิงนั้น ให้พนักงานตรวจแรงงานรายงานต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดี
มอบหมายเพ่ือพิจารณาและมีคําสั่งให้นายจ้างเปลี่ยนเวลาทํางาน หรือลดชั่วโมงทํางานได้ตามที่
เห็นสมควร และให้นายจ้างปฏิบัติตามคําสั่งดังกล่าว 

 
มาตรา ๔๑  ให้ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์มีสิทธิลาเพ่ือคลอดบุตรครรภ์หนึ่งไม่เกิน

เก้าสิบวัน 
วันลาตามวรรคหนึ่ง ให้นับรวมวันหยุดที่มีในระหว่างวันลาด้วย 
 
มาตรา ๔๒  ในกรณีที่ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงมีครรภ์มีใบรับรองของแพทย์แผนปัจจุบัน

ชั้นหนึ่งมาแสดงว่าไม่อาจทํางานในหน้าที่เดิมต่อไปได้ ให้ลูกจ้างนั้นมีสิทธิขอให้นายจ้างเปลี่ยนงานใน
หน้าที่เดิมเป็นการชั่วคราวก่อนหรือหลังคลอดได้ และให้นายจ้างพิจารณาเปลี่ยนงานที่เหมาะสมให้แก่
ลูกจ้างนั้น 

 
มาตรา ๔๓  ห้ามมิให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงเพราะเหตุมีครรภ์ 

 
 
 
 
 

                                                           
21[๑๖] มาตรา ๓๙/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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หมวด ๔ 
การใช้แรงงานเด็ก 
   

 
มาตรา ๔๔  ห้ามมิให้นายจ้างจ้างเด็กอายุต่ํากว่าสิบห้าปีเป็นลูกจ้าง 
 
มาตรา ๔๕  ในกรณีที่มีการจ้างเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีเป็นลูกจ้าง ให้นายจ้าง

ปฏิบัติดังนี้ 
(๑) แจ้งการจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กนั้นต่อพนักงานตรวจแรงงานภายในสิบห้าวันนับ

แต่วันที่เด็กเข้าทํางาน 
(๒) จัดทําบันทึกสภาพการจ้างกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเก็บไว้ ณ สถาน

ประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้าง พร้อมที่จะให้พนักงานตรวจแรงงานตรวจได้ในเวลาทําการ 
(๓) แจ้งการสิ้นสุดการจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กนั้นต่อพนักงานตรวจแรงงานภายในเจ็ด

วันนับแต่วันที่เด็กออกจากงาน 
การแจ้งหรือการจัดทําบันทึกตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามแบบที่อธิบดีกําหนด 
 
มาตรา ๔๖  ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กมีเวลาพักวันหนึ่ งไม่น้อยกว่าหนึ่ง

ชั่วโมงติดต่อกันหลังจากท่ีลูกจ้างทํางานมาแล้วไม่เกินสี่ชั่วโมง แต่ในสี่ชั่วโมงนั้นให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กได้
มีเวลาพักตามที่นายจ้างกําหนด 

 
มาตรา ๔๗  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีทํางานใน

ระหว่างเวลา ๒๒.๐๐ นาฬิกา ถึงเวลา ๐๖.๐๐ นาฬิกา เว้นแต่จะได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากอธิบดี
หรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย 

นายจ้างอาจให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีและเป็นผู้แสดงภาพยนตร์ 
ละครหรือการแสดงอย่างอ่ืนที่คล้ายคลึงกันทํางานในระหว่างเวลาดังกล่าวได้  ทั้งนี้ ให้นายจ้างจัดให้
ลูกจ้างซ่ึงเป็นเด็กน้ันได้พักผ่อนตามสมควร 

 
มาตรา ๔๘  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีทํางาน

ล่วงเวลาหรือทํางานในวันหยุด 
 
มาตรา ๔๙  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีทํางานอย่าง

หนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้ 
(๑) งานหลอม เปุา หล่อ หรือรีดโลหะ 
(๒) งานปั๊มโลหะ 
(๓) งานเกี่ยวกับความร้อน ความเย็น ความสั่นสะเทือน เสียง และแสงที่มีระดับ

แตกต่างจากปกติ อันอาจเป็นอันตรายตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
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(๔) งานเกี่ยวกับสารเคมีที่เป็นอันตรายตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
(๕) งานเกี่ยวกับจุลชีวันเป็นพิษซ่ึงอาจเป็นเชื้อไวรัส แบคทีเรีย รา หรือเชื้ออ่ืนตามที่

กําหนดในกฎกระทรวง 
(๖) งานเกี่ยวกับวัตถุมีพิษ วัตถุระเบิด หรือวัตถุไวไฟ เว้นแต่งานในสถานีบริการ

น้ํามันเชื้อเพลิงตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
(๗) งานขับหรือบังคับรถยกหรือปั้นจั่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
(๘) งานใช้เลื่อยเดินด้วยพลังไฟฟูาหรือเครื่องยนต์ 
(๙) งานที่ต้องทําใต้ดิน ใต้น้ํา ในถ้ํา อุโมงค์ หรือปล่องในภูเขา 
(๑๐) งานเกี่ยวกับกัมมันตภาพรังสีตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
(๑๑) งานทําความสะอาดเครื่องจักรหรือเครื่องยนต์ขณะที่เครื่องจักรหรือเครื่องยนต์

กําลังทํางาน 
(๑๒) งานที่ต้องทําบนนั่งร้านที่สูงกว่าพื้นดินตั้งแต่สิบเมตรขึ้นไป 
(๑๓) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๕๐22[๑๗]  ห้ามมิให้นายจ้างให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีทํางาน

ในสถานที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) โรงฆ่าสัตว์ 
(๒) สถานที่เล่นการพนัน 
(๓) สถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ 
(๔) สถานที่อ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๕๑23[๑๘]  ห้ามมิให้นายจ้างเรียกหรือรับหลักประกันเพ่ือการใด ๆ จากฝุาย

ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก 
ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กให้แก่บุคคลอ่ืน 
ในกรณีที่นายจ้างจ่ายเงินหรือประโยชน์ตอบแทนใด ๆ ให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก บิดา

มารดา ผู้ปกครอง หรือบุคคลอ่ืน เป็นการล่วงหน้าก่อนมีการจ้าง ขณะแรกจ้าง หรือก่อนถึงงวดการ
จ่ายค่าจ้างในแต่ละคราว มิให้ถือว่าเป็นการจ่ายหรือรับค่าจ้างสําหรับลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กนั้น และห้ามมิ
ให้นายจ้างนําเงินหรือประโยชน์ตอบแทนดังกล่าวมาหักจากค่าจ้างซึ่งต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็ก
ตามกําหนดเวลา 

 
มาตรา ๕๒  เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตและการทํางาน

ของเด็กให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปี มีสิทธิลาเพ่ือเข้าประชุม สัมมนา รับการอบรม รับ
การฝึกหรือลาเพ่ือการอ่ืน ซึ่งจัดโดยสถานศึกษาหรือหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนที่อธิบดีเห็นชอบ 

                                                           
22[๑๗] มาตรา ๕๐ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

23[๑๘] มาตรา ๕๑ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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โดยให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กแจ้งให้นายจ้างทราบล่วงหน้าถึงเหตุที่ลาโดยชัดแจ้ง พร้อมทั้งแสดงหลักฐานที่
เกี่ยวข้องถ้ามี และให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอด
ระยะเวลาที่ลา แต่ปีหนึ่งต้องไม่เกินสามสิบวัน 

 
 

หมวด ๕ 
ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด 

   
 

มาตรา ๕๓  ในกรณีที่งานมีลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกันและปริมาณเท่ากัน 
ให้นายจ้างกําหนดค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างเท่า
เทียมกันไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะเป็นชายหรือหญิง 

 
มาตรา ๕๔  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด ค่าล่วงเวลาใน

วันหยุด และเงินผลประโยชน์อ่ืนเนื่องในการจ้าง บรรดาที่จ่ายเป็นเงินต้องจ่ายเงินตราไทย เว้นแต่
ได้รับความยินยอมจากลูกจ้างให้จ่ายเป็นตั๋วเงินหรือเงินตราต่างประเทศ 

 
มาตรา ๕๕  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด ค่าล่วงเวลาใน

วันหยุดและเงินผลประโยชน์อ่ืนเนื่องในการจ้างให้แก่ลูกจ้าง ณ สถานที่ทํางานของลูกจ้าง ถ้าจะจ่าย 
ณ สถานที่อ่ืนหรือด้วยวิธีอ่ืนต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง 

 
มาตรา ๕๖  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานสําหรับ

วันหยุดดังต่อไปนี้ 
(๑) วันหยุดประจําสัปดาห์ เว้นแต่ลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างรายวัน รายชั่วโมง หรือตาม

ผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 
(๒) วันหยุดตามประเพณ ี
(๓) วันหยุดพักผ่อนประจําปี 
 
มาตรา ๕๗  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างในวันลาปุวยตามมาตรา ๓๒ เท่ากับ

อัตราค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ปีหนึ่งต้องไม่เกินสามสิบวันทํางาน 
ในกรณีที่ลูกจ้างใช้สิทธิลาเพ่ือทําหมันตามมาตรา ๓๓ ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่

ลูกจ้างในวันลานั้นด้วย 
 
มาตรา ๕๘  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างในวันลาเพ่ือรับราชการทหารตาม

มาตรา ๓๕ เท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ปีหนึ่งต้องไม่เกินหกสิบวัน 
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มาตรา ๕๙  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างซึ่งเป็นหญิงในวันลาเพ่ือคลอดบุตร
เท่ากับค่าจ้างในวันทํางานตลอดระยะเวลาที่ลา แต่ไม่เกินสี่สิบห้าวัน 

 
มาตรา ๖๐  เพ่ือประโยชน์แก่การจ่ายค่าจ้างตามมาตรา ๕๖ มาตรา ๕๗ มาตรา 

๕๘ มาตรา ๕๙ มาตรา ๗๑ และมาตรา ๗๒ ในกรณีที่ลูกจ้างได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็น
หน่วย ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างในวันหยุดหรือวันลาเท่ากับค่าจ้างโดยเฉลี่ยในวันทํางานที่ลูกจ้างได้รับใน
งวดการจ่ายค่าจ้างก่อนวันหยุดหรือวันลานั้น 

 
มาตรา ๖๑  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาในวันทํางานให้นายจ้างจ่าย

ค่าล่วงเวลาให้แก่ลูกจ้างในอัตราไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางานตาม
จํานวนชั่วโมงที่ทํา หรือไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทํางานตามจํานวน
ผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

 
มาตรา ๖๒  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานในวันหยุดตามมาตรา ๒๘ มาตรา 

๒๙ หรือมาตรา ๓๐ ให้นายจ้างจ่ายค่าทํางานในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในอัตรา ดังต่อไปนี้ 
(๑) สําหรับลูกจ้างซึ่งมีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุด ให้จ่ายเพ่ิมขึ้นจากค่าจ้างอีกไม่

น้อยกว่าหนึ่งเท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางานตามจํานวนชั่วโมงที่ทําหรือไม่น้อยกว่าหนึ่ง
เท่าของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทํางานตามจํานวนผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตาม
ผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(๒) สําหรับลูกจ้างซึ่งไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุด ให้จ่ายไม่น้อยกว่าสองเท่าของ
อัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางานตามจํานวนชั่วโมงที่ทํา หรือไม่น้อยกว่าสองเท่าของอัตราค่าจ้างต่อ
หน่วยในวันทํางานตามจํานวนผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็น
หน่วย 

 
มาตรา ๖๓  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานล่วงเวลาในวันหยุด ให้นายจ้างจ่าย

ค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างในอัตราไม่น้อยกว่าสามเท่าของอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางาน
ตามจํานวนชั่วโมงที่ทํา หรือไม่น้อยกว่าสามเท่าของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันทํางานตามจํานวน
ผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

 
มาตรา ๖๔  ในกรณีที่นายจ้างมิได้จัดให้ลูกจ้างหยุดงาน หรือจัดให้ลูกจ้างหยุดงาน

น้อยกว่าที่กําหนดไว้ตามมาตรา ๒๘ มาตรา ๒๙ และมาตรา ๓๐ ให้นายจ้างจ่ายค่าทํางานในวันหยุด
และค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างตามอัตราที่กําหนดไว้ในมาตรา ๖๒ และมาตรา ๖๓ เสมือนว่า
นายจ้างให้ลูกจ้างทํางานในวันหยุด 
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มาตรา ๖๕24[๑๙]  ลูกจ้างซึ่งมีอํานาจหน้าที่หรือซึ่งนายจ้างให้ทํางานอย่างหนึ่งอย่าง
ใด ดังต่อไปนี้ ไม่มีสิทธิได้รับค่าล่วงเวลาตามมาตรา ๖๑ และค่าล่วงเวลาในวันหยุดตามมาตรา ๖๓ 
แต่ลูกจ้างซึ่งนายจ้างให้ทํางานตาม (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) หรือ (๙) มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนเป็นเงิน
เท่ากับอัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางานตามจํานวนชั่วโมงท่ีทํา 

(๑) ลูกจ้างซึ่งมีอํานาจหน้าที่ทําการแทนนายจ้างสําหรับกรณีการจ้าง การให้
บําเหน็จ หรือการเลิกจ้าง 

(๒) งานเร่ขายหรือชักชวนซื้อสินค้าซึ่งนายจ้างได้จ่ายค่านายหน้าจากการขายสินค้า
ให้แก่ลูกจ้าง 

(๓) งานขบวนการจัดงานรถไฟ ซึ่งได้แก่งานที่ทําบนขบวนรถและงานอํานวยความ
สะดวกแก่การเดินรถ 

(๔) งานเปิดปิดประตูน้ําหรือประตูระบายน้ํา 
(๕) งานอ่านระดับน้ําและวัดปริมาณน้ํา 
(๖) งานดับเพลิงหรืองานปูองกันอันตรายสาธารณะ 
(๗) งานที่มีลักษณะหรือสภาพต้องออกไปทํางานนอกสถานที่ และโดยลักษณะหรือ

สภาพของงานไม่อาจกําหนดเวลาทํางานที่แน่นอนได้ 
(๘) งานอยู่เวรเฝูาดูแลสถานที่หรือทรัพย์สินอันมิใช่หน้าที่การทํางานปกติของลูกจ้าง 
(๙) งานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
ทั้งนี้ เว้นแต่นายจ้างตกลงจ่ายค่าล่วงเวลาหรือค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้าง 
 
มาตรา ๖๖  ลูกจ้างตามมาตรา ๖๕ (๑) ไม่มีสิทธิได้รับค่าทํางานในวันหยุดตาม

มาตรา ๖๒ เว้นแต่นายจ้างตกลงจ่ายค่าทํางานในวันหยุดให้แก่ลูกจ้าง 
 
มาตรา ๖๗25[๒๐]  ในกรณีที่นายจ้างเลิกจ้างโดยมิใช่กรณีตามมาตรา ๑๑๙ ให้

นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างสําหรับวันหยุดพักผ่อนประจําปีในปีที่เลิกจ้างตามส่วนของวันหยุด
พักผ่อนประจําปีที่ลูกจ้างพึงมีสิทธิได้รับตามมาตรา ๓๐ 

ในกรณีที่ลูกจ้างเป็นฝุายบอกเลิกสัญญาหรือนายจ้างเลิกจ้าง ไม่ว่าการเลิกจ้างนั้น
เป็นกรณีตามมาตรา ๑๑๙ หรือไม่ก็ตาม ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างสําหรับวันหยุดพักผ่อน
ประจําปีสะสมที่ลูกจ้างพึงมีสิทธิได้รับตามมาตรา ๓๐ 

 
มาตรา ๖๘  เพ่ือประโยชน์แก่การคํานวณค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่า

ล่วงเวลาในวันหยุด ในกรณีที่ลูกจ้างได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน อัตราค่าจ้างต่อชั่วโมงในวันทํางาน
หมายถึงค่าจ้างรายเดือนหารด้วยผลคูณของสามสิบและจํานวนชั่วโมงทํางานในวันทํางานต่อวันโดย
เฉลี่ย 

                                                           
24[๑๙] มาตรา ๖๕ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

25[๒๐] มาตรา ๖๗ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๖๙  เพ่ือประโยชน์แก่การคํานวณชั่วโมงทํางานล่วงเวลา ในกรณีที่นายจ้าง

กําหนดเวลาทํางานปกติเป็นสัปดาห์ ให้นับวันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักผ่อนประจําปี และวันลา 
เป็นวันทํางาน 

 
มาตรา ๗๐  ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่า

ล่วงเวลาในวันหยุดให้ถูกต้องและตามกําหนดเวลาดังต่อไปนี้ 
(๑) ในกรณีที่มีการคํานวณค่าจ้างเป็นรายเดือน รายวัน รายชั่วโมงหรือเป็น

ระยะเวลาอย่างอ่ืนที่ไม่เกินหนึ่งเดือน หรือตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย ให้จ่ายเดือนหนึ่งไม่น้อย
กว่าหนึ่งครั้ง เว้นแต่จะมีการตกลงกันเป็นอย่างอ่ืนที่เป็นประโยชน์แก่ลูกจ้าง 

(๒) ในกรณีที่มีการคํานวณค่าจ้าง นอกจาก (๑) ให้จ่ายตามกําหนดเวลาที่นายจ้าง
และลูกจ้างตกลงกัน 

(๓) ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้จ่ายเดือนหนึ่งไม่
น้อยกว่าหนึ่งครั้ง 

ในกรณีที่นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานใน
วันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด ตามที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ ให้แก่ลูกจ้างภายในสามวันนับแต่วันที่
เลิกจ้าง 

 
มาตรา ๗๑  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างเดินทางไปทํางานในท้องที่อ่ืน นอกจาก

ท้องที่สําหรับการทํางานปกติในวันหยุด ให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานให้แก่ลูกจ้าง
ซึ่งไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุดตามมาตรา ๕๖ (๑) สําหรับการเดินทางนั้น 

 
มาตรา ๗๒  ในกรณีที่นายจ้างให้ลูกจ้างเดินทางไปทํางานในท้องที่อ่ืน นอกจาก

ท้องที่สําหรับการทํางานปกติ ลูกจ้างไม่มีสิทธิได้รับค่าล่วงเวลาตามมาตรา ๖๑ และค่าล่วงเวลาใน
วันหยุดตามมาตรา ๖๓ ในระหว่างเดินทาง แต่สําหรับการเดินทางในวันหยุดให้นายจ้างจ่ายค่าจ้าง
เท่ากับค่าจ้างในวันทํางานให้แก่ลูกจ้างซึ่งไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้างในวันหยุดตามมาตรา ๕๖ (๑) ด้วย เว้น
แต่นายจ้างตกลงจ่ายค่าล่วงเวลาหรือค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้าง 

 
มาตรา ๗๓  ให้นายจ้างออกค่าใช้จ่ายสําหรับการเดินทางตามมาตรา ๗๑ และ

มาตรา ๗๒ 
 
มาตรา ๗๔  ในกรณีที่นายจ้างตกลงจ่ายค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่า

ล่วงเวลาในวันหยุด ในอัตราสูงกว่าที่กําหนดไว้ตามมาตรา ๖๑ มาตรา ๖๒ และมาตรา ๖๓ ก็ให้
เป็นไปตามข้อตกลงดังกล่าว 
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มาตรา ๗๕26[๒๑]  ในกรณีที่นายจ้างมีความจําเป็นโดยเหตุหนึ่งเหตุใดที่สําคัญอันมี
ผลกระทบต่อการประกอบกิจการของนายจ้างจนทําให้นายจ้างไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ
ซึ่งมิใช่เหตุสุดวิสัยต้องหยุดกิจการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชั่วคราว ให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่
ลูกจ้างไม่น้อยกว่าร้อยละเจ็ดสิบห้าของค่าจ้างในวันทํางานที่ลูกจ้างได้รับก่อนนายจ้างหยุดกิจการ
ตลอดระยะเวลาที่นายจ้างไม่ได้ให้ลูกจ้างทํางาน 

ให้นายจ้างแจ้งให้ลูกจ้างและพนักงานตรวจแรงงานทราบล่วงหน้าเป็นหนังสือก่อน
วันเริ่มหยุดกิจการตามวรรคหนึ่งไม่น้อยกว่าสามวันทําการ 

 
มาตรา ๗๖  ห้ามมิให้นายจ้างหักค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่า

ล่วงเวลาในวันหยุด เว้นแต่เป็นการหักเพ่ือ 
(๑) ชําระภาษีเงินได้ตามจํานวนที่ลูกจ้างต้องจ่ายหรือชําระเงินอ่ืนตามที่มีกฎหมาย

บัญญัติไว้ 
(๒) ชําระค่าบํารุงสหภาพแรงงานตามข้อบังคับของสหภาพแรงงาน 
(๓) ชําระหนี้สินสหกรณ์ออมทรัพย์ หรือสหกรณ์อ่ืนที่มีลักษณะเดียวกันกับสหกรณ์

ออมทรัพย์หรือหนี้ที่เป็นไปเพ่ือสวัสดิการที่เป็นประโยชน์แก่ลูกจ้างฝุายเดียว โดยได้รับความยินยอม
ล่วงหน้าจากลูกจ้าง 

(๔) เป็นเงินประกันตามมาตรา ๑๐ หรือชดใช้ค่าเสียหายให้แก่นายจ้าง ซึ่งลูกจ้างได้
กระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง โดยได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง 

(๕) เป็นเงินสะสมตามข้อตกลงเก่ียวกับกองทุนเงินสะสม 
การหักตาม (๒) (๓) (๔) และ (๕) ในแต่ละกรณีห้ามมิให้หักเกินร้อยละสิบ และจะ

หักรวมกันได้ไม่เกินหนึ่งในห้าของเงินที่ลูกจ้างมีสิทธิได้รับตามกําหนดเวลาการจ่ายตามมาตรา ๗๐ 
เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง 

 
มาตรา ๗๗  ในกรณีที่นายจ้างต้องได้รับความยินยอมจากลูกจ้าง หรือมีข้อตกลงกับ

ลูกจ้างเกี่ยวกับการจ่ายเงินตามมาตรา ๕๔ มาตรา ๕๕ หรือการหักเงินตามมาตรา ๗๖ นายจ้างต้อง
จัดทําเป็นหนังสือและให้ลูกจ้างลงลายมือชื่อในการให้ความยินยอมหรือมีข้อตกลงกันไว้ให้ชัดเจนเป็น
การเฉพาะ 

 
หมวด ๖ 

คณะกรรมการค่าจ้าง 
   

 
มาตรา ๗๘  ให้มีคณะกรรมการค่าจ้างประกอบด้วย ปลัดกระทรวงแรงงาน*เป็น

ประธานกรรมการ ผู้แทนฝุายรัฐบาลสี่คน ผู้แทนฝุายนายจ้างและผู้แทนฝุายลูกจ้างฝุายละห้าคนซึ่ง

                                                           
26[๒๑] มาตรา ๗๕ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ และข้าราชการกระทรวงแรงงาน*ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็น
เลขานุการ 

หลักเกณฑ์และวิธีการเพ่ือให้ได้มาซึ่งผู้แทนฝุายนายจ้างและผู้แทนฝุายลูกจ้างตาม
วรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนด 

 
มาตรา ๗๙27[๒๒]  คณะกรรมการค่าจ้างมีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) เสนอความเห็นและให้คําปรึกษาแนะนําต่อคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายและ

การพัฒนาค่าจ้างและรายได ้
(๒) กําหนดแนวทางในการพิจารณาของนายจ้างในการปรับค่าจ้างตามภาวะ

เศรษฐกิจและสังคม 
(๓) กําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา 
(๔) กําหนดอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 
(๕) ให้คําแนะนําด้านวิชาการและแนวทางการประสานประโยชน์แก่หน่วยงานต่าง 

ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป 
(๖) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายกําหนดหรือตามที่คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรี

มอบหมาย 
ในการเสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมการค่าจ้างจะมีข้อสังเกตเกี่ยวกับ

การพัฒนาระบบรายได้ของประเทศด้วยก็ได้ 
 
มาตรา ๘๐  ให้กรรมการค่าจ้างซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งมีวาระดํารงตําแหน่งคราวละ

สองปี กรรมการซึ่งพ้นจากตําแหน่งอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้ 
ในกรณีที่กรรมการค่าจ้างซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งพ้นจากตําแหน่งก่อนวาระ ให้

คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งกรรมการในประเภทเดียวกันเป็นกรรมการแทน และให้ผู้ได้รับแต่งตั้งอยู่ใน
ตําแหน่งเท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน เว้นแต่วาระของกรรมการเหลืออยู่ไม่ถึงหนึ่ง
ร้อยแปดสิบวัน จะไม่แต่งตั้งกรรมการแทนก็ได้ 

ในกรณีที่กรรมการค่าจ้างซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งพ้นจากตําแหน่งตามวาระ แต่ยัง
มิได้มีการแต่งตั้งกรรมการใหม่ ให้กรรมการนั้นปฏิบัติหน้าที่ไปพลางก่อน จนกว่าจะได้แต่งตั้ง
กรรมการใหม่เข้ารับหน้าที่ ซึ่งต้องแต่งตั้งให้เสร็จสิ้นภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่กรรมการเดิมพ้นจาก
ตําแหน่ง 

 
มาตรา ๘๑  นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวาระตามมาตรา ๘๐ กรรมการ

ค่าจ้างซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งพ้นจากตําแหน่งเมื่อ 
(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 

                                                           
27[๒๒] มาตรา ๗๙ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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(๓) คณะรัฐมนตรีให้ออกเพราะขาดประชุมตามที่กําหนดสามครั้งติดต่อกันโดยไม่มี
เหตุอันสมควร 

(๔) เป็นบุคคลล้มละลาย 
(๕) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
(๖) ได้รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก เว้นแต่เป็นโทษสําหรับความผิด

ที่ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
 
มาตรา ๘๒28[๒๓]  การประชุมคณะกรรมการค่าจ้างต้องมีกรรมการเข้าประชุมไม่

น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทั้งหมด โดยมีกรรมการฝุายนายจ้างและฝุายลูกจ้างอย่างน้อย
ฝุายละหนึ่งคนจึงจะเป็นองค์ประชุม 

ในการประชุมเพ่ือพิจารณากําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน
ฝีมือตามมาตรา ๗๙ จะต้องมีกรรมการเข้าประชุมไม่น้อยกว่าสองในสามของจํานวนกรรมการทั้งหมด
โดยมีกรรมการฝุายนายจ้างและฝุายลูกจ้างอย่างน้อยฝุายละสองคนจึงจะเป็นองค์ประชุม และต้องได้
มติอย่างน้อยสองในสามของกรรมการที่เข้าประชุม 

ในการประชุมเพ่ือพิจารณากําหนดอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน
ฝีมือคราวใดถ้าไม่ได้องค์ประชุมตามที่กําหนดไว้ในวรรคสอง ให้จัดให้มีการประชุมอีกครั้งหนึ่งภายใน
สิบห้าวันนับแต่วันที่นัดประชุมครั้งแรก การประชุมครั้งหลังนี้แม้จะไม่มีกรรมการซึ่งมาจากฝุาย
นายจ้างหรือฝุายลูกจ้างเข้าร่วมประชุม ถ้ามีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่าสองในสามของจํานวน
กรรมการทั้งหมดก็ให้ถือเป็นองค์ประชุม และต้องได้มติอย่างน้อยสองในสามของกรรมการที่เข้า
ประชุม 

 
มาตรา ๘๓  ในการประชุมคราวใด ถ้าประธานกรรมการไม่อยู่ในที่ประชุมหรือไม่

อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ให้กรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 
การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งใน

การลงคะแนน ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมขึ้นอีกเสียงหนึ่ งเป็นเสียงชี้
ขาด 

 
มาตรา ๘๔29[๒๔]  ให้คณะกรรมการค่าจ้างมีอํานาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือ

พิจารณาหรือปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดตามท่ีคณะกรรมการค่าจ้างมอบหมายได้ 
ให้คณะกรรมการค่าจ้ า งกํ าหนดองค์ประชุมและวิ ธี การดํ า เนินงานของ

คณะอนุกรรมการได้ตามความเหมาะสม 
 

                                                           
28[๒๓] มาตรา ๘๒ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

29[๒๔] มาตรา ๘๔ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๘๔/๑30[๒๕]  ให้คณะกรรมการค่าจ้างมีอํานาจแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิจํานวนไม่
เกินห้าคนเป็นที่ปรึกษาคณะกรรมการค่าจ้าง ซึ่งในจํานวนนี้อย่างน้อยต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
แรงงาน การบริหารค่าจ้างและเงินเดือน เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม หรือกฎหมาย 

วาระการดํารงตําแหน่งและการพ้นจากตําแหน่งของที่ปรึกษาซึ่งคณะกรรมการ
ค่าจ้างแต่งตั้งตามวรรคหนึ่ง ให้นําความในมาตรา ๘๐ และมาตรา ๘๑ มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

 
มาตรา ๘๕  ในการปฏิบัติหน้าที่ให้คณะกรรมการค่าจ้าง หรือคณะอนุกรรมการ 

หรือผู้ซึ่งคณะกรรมการค่าจ้างหรือคณะอนุกรรมการมอบหมายมีอํานาจดังต่อไปนี้ 
(๑) มีหนังสือเรียกบุคคลใดมาให้ถ้อยคําหรือให้ส่งเอกสารหรือวัตถุใด ๆ มาเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาได้ตามความจําเป็น 
(๒) ให้หน่วยงานหรือบุคคลใดให้ความร่วมมือในการสํารวจกิจการใด ๆ ที่อาจมีผล

กระทบกระเทือนต่อเศรษฐกิจได้ 
(๓) เข้าไปในสถานประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้างในเวลาทําการเพ่ือ

ศึกษา สํารวจ วิจัย ตรวจสอบ หรือสอบถามข้อเท็จจริงเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่จะใช้ในการพิจารณา
ตามมาตรา ๗๙ ในการนี้ ให้นายจ้างหรือบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องอํานวยความสะดวก ส่งหรือแสดงเอกสาร 
หรือให้ข้อเท็จจริง และไม่ขัดขวางการปฏิบัติการตามหน้าที่ของบุคคลดังกล่าว 

 
มาตรา ๘๖  ในการปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรา ๘๕ ให้กรรมการค่าจ้าง อนุกรรมการ 

หรือผู้ซึ่งคณะกรรมการค่าจ้างหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย แสดงบัตรประจําตัวหรือหนังสือ
มอบหมาย แล้วแต่กรณี ต่อบุคคลซึ่งเกี่ยวข้อง 

บัตรประจําตัวกรรมการค่าจ้างและอนุกรรมการตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามแบบที่
รัฐมนตรีกําหนด 

 
มาตรา ๘๗31[๒๖]  ในการพิจารณากําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําให้คณะกรรมการค่าจ้าง

ศึกษาและพิจารณาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอัตราค่าจ้างที่ลูกจ้างได้รับอยู่ประกอบกับข้อเท็จจริงอ่ืนโดย
คํานึงถึงดัชนีค่าครองชีพ อัตราเงินเฟูอ มาตรฐานการครองชีพ ต้นทุนการผลิต ราคาของสินค้าและ
บริการ ความสามารถของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ และสภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม 

การพิจารณากําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําจะกําหนดให้ใช้เฉพาะกิจการ งานหรือสาขา
อาชีพประเภทใด เพียงใด ในท้องถิ่นใดก็ได้ 

ในการพิจารณากําหนดอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ ให้คณะกรรมการค่าจ้าง
ศึกษาและพิจารณาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอัตราค่าจ้างที่ลูกจ้างได้รับในแต่ละอาชีพตามมาตรฐานฝีมือที่

                                                           
30[๒๕] มาตรา ๘๔/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

31[๒๖] มาตรา ๘๗ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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กําหนดไว้โดยวัดค่าทักษะฝีมือ ความรู้ และความสามารถ แต่ต้องไม่ต่ํากว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ําที่
คณะกรรมการค่าจ้างกําหนด 

 
มาตรา ๘๘32[๒๗]  เมื่อได้ศึกษาข้อมูลและพิจารณาข้อเท็จจริงตามที่กําหนดไว้ใน

มาตรา ๘๗ แล้วให้คณะกรรมการค่าจ้างประกาศกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําหรืออัตราค่าจ้างตาม
มาตรฐานฝีมือโดยเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 
มาตรา ๘๙33[๒๘]  ประกาศกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน

ฝีมือตามมาตรา ๘๘ ให้ใช้บังคับแก่นายจ้างและลูกจ้างทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
 
มาตรา ๙๐34[๒๙]  เมื่อประกาศกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําหรืออัตราค่าจ้างตาม

มาตรฐานฝีมือมีผลใช้บังคับแล้ว ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา
หรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือที่กําหนด 

ให้พนักงานตรวจแรงงานส่งประกาศกําหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ําหรืออัตราค่าจ้างตาม
มาตรฐานฝีมือให้แก่นายจ้างที่อยู่ในข่ายบังคับ และให้นายจ้างนั้นปิดประกาศดังกล่าวไว้ในที่เปิดเผย 
เพ่ือให้ลูกจ้างได้ทราบ ณ สถานที่ทํางานของลูกจ้างตลอดระยะเวลาที่ประกาศดังกล่าวมีผลใช้บังคับ 

 
มาตรา ๙๑35[๓๐]  ให้มีสํานักงานคณะกรรมการค่าจ้างในกระทรวงแรงงานมีอํานาจ

หน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) จัดทําแผนพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศเสนอต่อคณะกรรมการ

ค่าจ้าง 
(๒) จัดทําแผนงานโครงการเสนอต่อคณะกรรมการค่าจ้างและคณะอนุกรรมการ 
(๓ )  ประส านแผนและการดํ า เ นิ นการของคณะกรรมการค่ า จ้ า งและ

คณะอนุกรรมการ 
(๔) รวบรวม ศึกษา วิจัย วิเคราะห์ และประเมินผลสถานการณ์เศรษฐกิจ แรงงาน 

ภาวะการครองชีพ การขยายตัวของตลาดแรงงาน ผลิตภาพแรงงาน การลงทุน การย้ายถิ่น และ
ข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการวางแผนพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศและเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการค่าจ้างและคณะอนุกรรมการ 

                                                           
32[๒๗] มาตรา ๘๘ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

33[๒๘] มาตรา ๘๙ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

34[๒๙] มาตรา ๙๐ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

35[๓๐] มาตรา ๙๑ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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(๕) เสนอแนะผลการศึกษา และผลการพิจารณาข้อมูลทางวิชาการ และมาตรการ
เสริมอ่ืนต่อกระทรวงแรงงาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาระบบค่าจ้างและ
รายได ้

(๖) ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศ และการ
ปฏิบัติงานตามมติของคณะกรรมการค่าจ้าง 

(๗) ปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการค่าจ้างและคณะอนุกรรมการมอบหมาย 
 

หมวด ๗ 
สวัสดิการ 

   
 

มาตรา ๙๒  ให้มีคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานประกอบด้วย ปลัดกระทรวง
แรงงาน*เป็นประธานกรรมการ กรรมการผู้แทนฝุายรัฐบาลสี่คน กรรมการผู้แทนฝุายนายจ้างและ
กรรมการผู้แทนฝุายลูกจ้างฝุายละห้าคน ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ และข้าราชการกรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นเลขานุการ 

 
มาตรา ๙๓36[๓๑]  คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานมีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบาย แนวทางและมาตรการด้าน

สวัสดิการแรงงาน 
(๒) เสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวง ประกาศ หรือระเบียบ

เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ 
(๓) ให้คําแนะนําในการจัดสวัสดิการแรงงานสําหรับสถานประกอบกิจการแต่ละ

ประเภท 
(๔) ติดตามประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการต่อรัฐมนตรี 
(๕) ออกคําสั่งให้นายจ้างจ่ายเงินค่าชดเชยพิเศษหรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอก

กล่าวล่วงหน้าตามมาตรา ๑๒๐ 
(๖) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่พระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอํานาจ

หน้าที่ของคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานหรือตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
 
มาตรา ๙๔37[๓๒]  ให้นํามาตรา ๗๘ วรรคสอง มาตรา ๘๐ มาตรา ๘๑ มาตรา ๘๒ 

วรรคหนึ่ง มาตรา ๘๓ มาตรา ๘๔ มาตรา ๘๕ และมาตรา ๘๖ มาใช้บังคับกับคณะกรรมการ
สวัสดิการแรงงานโดยอนุโลม 

 

                                                           
36[๓๑] มาตรา ๙๓ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

37[๓๒]มาตรา ๙๔ แก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๙๕  ให้รัฐมนตรีมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนดให้นายจ้างต้องจัด
สวัสดิการในเรื่องใด หรือกําหนดให้การจัดสวัสดิการในเรื่องใดต้องเป็นไปตามมาตรฐานได้ 

 
มาตรา ๙๖  ในสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ห้าสิบคนขึ้นไปให้นายจ้างจัด

ให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ประกอบด้วยผู้แทนฝุายลูกจ้างอย่างน้อยห้าคน 
กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการให้มาจากการเลือกตั้งตามหลักเกณฑ์

และวิธีการที่อธิบดีกําหนด 
ในกรณีที่สถานประกอบกิจการใดของนายจ้างมีคณะกรรมการลูกจ้างตามกฎหมาย

ว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์แล้ว ให้คณะกรรมการลูกจ้างทําหน้าที่เป็นคณะกรรมการสวัสดิการในสถาน
ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 
มาตรา ๙๗  คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการมีอํานาจหน้าที่

ดังต่อไปนี้ 
(๑) ร่วมหารือกับนายจ้างเพ่ือจัดสวัสดิการแก่ลูกจ้าง 
(๒) ให้คําปรึกษาหารือและเสนอแนะความเห็นแก่นายจ้างในการจัดสวัสดิการ

สําหรับลูกจ้าง 
(๓) ตรวจตรา ควบคุม ดูแล การจัดสวัสดิการที่นายจ้างจัดให้แก่ลูกจ้าง 
(๔) เสนอข้อคิดเห็น และแนวทางในการจัดสวัสดิการที่เป็นประโยชน์สําหรับลูกจ้าง

ต่อคณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน 
 
มาตรา ๙๘  นายจ้างต้องจัดให้มีการประชุมหารือกับคณะกรรมการสวัสดิการใน

สถานประกอบกิจการอย่างน้อยสามเดือนต่อหนึ่งครั้ง หรือเมื่อกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบ
กิจการเกินกึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมดหรือสหภาพแรงงานร้องขอโดยมีเหตุผลสมควร 

 
มาตรา ๙๙  ให้นายจ้างปิดประกาศการจัดสวัสดิการตามกฎกระทรวงที่ออกตาม

มาตรา ๙๕ หรือตามที่มีข้อตกลงกับลูกจ้างให้จัดขึ้นไว้ในที่เปิดเผยเพ่ือให้ลูกจ้างได้ทราบ ณ สถานที่
ทํางานของลูกจ้าง 

 
หมวด ๘ 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน38[๓๓] 
   

 
มาตรา ๑๐๐39[๓๔]  (ยกเลิก) 

                                                           
38[๓๓] หมวด ๘ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานมาตรา ๑๐๐ ถึงมาตรา ๑๐๗ ยกเลิกโดย

พระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
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มาตรา ๑๐๑40[๓๕]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๒41[๓๖]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๓42[๓๗]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๔43[๓๘]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๕44[๓๙]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๖45[๔๐]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๐๗46[๔๑]  (ยกเลิก) 

 
หมวด ๙ 

การควบคุม 
   

 
มาตรา ๑๐๘  ให้นายจ้างซึ่งมีลูกจ้างรวมกันตั้งแต่สิบคนขึ้นไป จัดให้มีข้อบังคับ

เกี่ยวกับการทํางานเป็นภาษาไทย และข้อบังคับนั้นอย่างน้อยต้องมีรายละเอียดเกี่ยวกับรายการ
ดังต่อไปนี้ 

(๑) วันทํางาน เวลาทํางานปกติ และเวลาพัก 
(๒) วันหยุดและหลักเกณฑ์การหยุด 
(๓) หลักเกณฑ์การทํางานล่วงเวลาและการทํางานในวันหยุด 

                                                                                                                                                                      
39[๓๔] มาตรา ๑๐๐ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
40[๓๕] มาตรา ๑๐๑ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
41[๓๖] มาตรา ๑๐๒ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
42[๓๗] มาตรา ๑๐๓ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
43[๓๘] มาตรา ๑๐๔ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
44[๓๙] มาตรา ๑๐๕ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
45[๔๐] มาตรา ๑๐๖ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
46[๔๑] มาตรา ๑๐๗ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
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(๔) วันและสถานที่จ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาใน
วันหยุด 

(๕) วันลาและหลักเกณฑ์การลา 
(๖) วินัยและโทษทางวินัย 
(๗) การร้องทุกข ์
(๘) การเลิกจ้าง ค่าชดเชย และค่าชดเชยพิเศษ 
ให้นายจ้างประกาศใช้ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางานภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่

นายจ้างมีลูกจ้างรวมกันตั้งแต่สิบคนขึ้นไป และให้นายจ้างจัดเก็บสําเนาข้อบังคับนั้นไว้ ณ สถาน
ประกอบกิจการ หรือสํานักงานของนายจ้างตลอดเวลา และให้ส่งสําเนาข้อบังคับให้แก่อธิบดีหรือผู้ซึ่ง
อธิบดีมอบหมายภายในเจ็ดวันนับแต่วันประกาศใช้ข้อบังคับดังกล่าว 

ให้อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายมีอํานาจสั่งให้นายจ้างแก้ไขข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ทํางานที่ขัดต่อกฎหมายให้ถูกต้องภายในเวลาที่กําหนด 

ให้นายจ้างเผยแพร่และปิดประกาศข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางานโดยเปิดเผย ณ 
สถานที่ทํางานของลูกจ้าง เพ่ือให้ลูกจ้างได้ทราบและดูได้โดยสะดวก 

 
มาตรา ๑๐๙  การร้องทุกข์ตามมาตรา ๑๐๘ (๗) อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี้ 
(๑) ขอบเขตและความหมายของข้อร้องทุกข์ 
(๒) วิธีการและขั้นตอนการร้องทุกข์ 
(๓) การสอบสวนและพิจารณาข้อร้องทุกข์ 
(๔) กระบวนการยุติข้อร้องทุกข ์
(๕) ความคุ้มครองผู้ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้อง 
 
มาตรา ๑๑๐  ในกรณีที่มีการแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ให้นายจ้าง

ประกาศข้อบังคับท่ีมีการแก้ไขเพ่ิมเติมนั้นภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่ประกาศใช้ข้อบังคับที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
และให้นํามาตรา ๑๐๘ วรรคสอง วรรคสามและวรรคสี่มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

 
มาตรา ๑๑๑  เมื่อนายจ้างได้ประกาศใช้ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางานตามมาตรา 

๑๐๘ แล้ว แม้ว่าต่อมานายจ้างจะมีลูกจ้างลดต่ํากว่าสิบคนก็ตาม ให้นายจ้างยังคงมีหน้าที่ปฏิบัติตาม
มาตรา ๑๐๘ และมาตรา ๑๑๐ ต่อไป 

 
มาตรา ๑๑๒  ให้นายจ้างซึ่งมีลูกจ้างตั้งแต่สิบคนขึ้นไปจัดทําทะเบียนลูกจ้างเป็น

ภาษาไทย และเก็บไว้ ณ สถานประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้าง พร้อมที่จะให้พนักงาน
ตรวจแรงงานตรวจได้ในเวลาทําการ 

การจัดทําทะเบียนลูกจ้างตามวรรคหนึ่ง ให้นายจ้างจัดทําภายในสิบห้าวันนับแต่
วันที่ลูกจ้างเข้าทํางาน 
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มาตรา ๑๑๓  ทะเบียนลูกจ้างนั้นอย่างน้อยต้องมีรายการดังต่อไปนี้ 
(๑) ชื่อตัวและชื่อสกุล 
(๒) เพศ 
(๓) สัญชาติ 
(๔) วันเดือนปีเกิด หรืออายุ 
(๕) ที่อยู่ปัจจุบัน 
(๖) วันที่เริ่มจ้าง 
(๗) ตําแหน่งหรืองานในหน้าที่ 
(๘) อัตราค่าจ้างและประโยชน์ตอบแทนอย่างอ่ืนที่นายจ้างตกลงจ่ายให้แก่ลูกจ้าง 
(๙) วันสิ้นสุดของการจ้าง 
เมื่อมีความจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงรายการในทะเบียนลูกจ้าง ให้นายจ้างแก้ไข

เพ่ิมเติมทะเบียนลูกจ้างให้แล้วเสร็จภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงนั้น หรือภายในสิบ
ห้าวันนับแต่วันที่ลูกจ้างได้แจ้งการเปลี่ยนแปลงให้นายจ้างทราบ 

 
มาตรา ๑๑๔  ให้นายจ้างซึ่งมีลูกจ้างรวมกันตั้งแต่สิบคนขึ้นไปจัดให้มีเอกสาร

เกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด ซึ่งอย่างน้อยต้อง
มีรายการดังต่อไปนี้ 

(๑) วันและเวลาทํางาน 
(๒) ผลงานที่ทําได้สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 
(๓) อัตราและจํานวนค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาใน

วันหยุดที่ลูกจ้างแต่ละคนได้รับ 
เมื่อมีการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด

ให้แก่ลูกจ้าง ให้นายจ้างจัดให้ลูกจ้างลงลายมือชื่อในเอกสารตามวรรคหนึ่งไว้เป็นหลักฐาน 
รายการในเอกสารตามวรรคหนึ่งจะอยู่ในฉบับเดียวกันหรือจะแยกเป็นหลายฉบับก็

ได ้
ในกรณีที่นายจ้างจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาใน

วันหยุดให้แก่ลูกจ้าง โดยการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากในธนาคารพาณิชย์ หรือสถาบันการเงินอ่ืน ให้
ถือว่าหลักฐานการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากของลูกจ้างเป็นเอกสารเกี่ยวกับการจ่ายเงินดังกล่าว 

 
มาตรา ๑๑๕  ให้นายจ้างเก็บรักษาทะเบียนลูกจ้างไว้ไม่น้อยกว่าสองปีนับแต่วัน

สิ้นสุดของการจ้างลูกจ้างแต่ละราย และให้นายจ้างเก็บเอกสารเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา 
ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุดให้แก่ลูกจ้างไว้ไม่น้อยกว่าสองปีนับแต่วันจ่ายเงิน
ดังกล่าว 

ในกรณีที่มีการยื่นคําร้องตามหมวด ๑๒ แห่งพระราชบัญญัตินี้ หรือมีข้อพิพาท
แรงงานตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ หรือมีการฟูองร้องคดีแรงงาน ให้นายจ้างเก็บรักษา
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ทะเบียนลูกจ้างและเอกสารเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลา
ในวันหยุดไว้จนกว่าจะมีคําสั่งหรือคําพิพากษาถึงที่สุดเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว 

 
มาตรา ๑๑๕/๑47[๔๒]  เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานตรวจแรงงาน

ตามมาตรา ๑๓๙ ให้นายจ้างซึ่งมีลูกจ้างรวมกันตั้งแต่สิบคนขึ้นไปยื่นแบบแสดงสภาพการจ้างและ
สภาพการทํางานต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายภายในเดือนมกราคมของทุกปี  ทั้งนี้ ให้พนักงาน
ตรวจแรงงานส่งแบบตามท่ีอธิบดีกําหนดให้นายจ้างภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

ในกรณีที่ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพการจ้างและสภาพการทํางานที่ได้ยื่นไว้ตามวรรค
หนึ่งเปลี่ยนแปลงไป ให้นายจ้างแจ้งการเปลี่ยนแปลงนั้นเป็นหนังสือต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดี
มอบหมายภายในเดือนถัดจากท่ีมีการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

 
หมวด ๑๐ 
การพักงาน 

   
 
มาตรา ๑๑๖  ในกรณีที่นายจ้างทําการสอบสวนลูกจ้างซึ่งถูกกล่าวหาว่ากระทํา

ความผิด ห้ามมิให้นายจ้างสั่งพักงานลูกจ้างในระหว่างการสอบสวนดังกล่าว เว้นแต่จะมีข้อบังคับ
เกี่ยวกับการทํางานหรือข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างให้อํานาจนายจ้างสั่งพักงานลูกจ้างได้  ทั้งนี้ 
นายจ้างจะต้องมีคําสั่งพักงานเป็นหนังสือระบุความผิดและกําหนดระยะเวลาพักงานได้ไม่เกินเจ็ดวัน
โดยต้องแจ้งให้ลูกจ้างทราบก่อนการพักงาน 

ในระหว่างการพักงานตามวรรคหนึ่ง ให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตามอัตราที่
กําหนดไว้ในข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางานหรือตามที่นายจ้างและลูกจ้างได้ตกลงกัน ไว้ในข้อตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจ้าง  ทั้งนี้ อัตราดังกล่าวต้องไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของค่าจ้างในวันทํางานที่
ลูกจ้างได้รับก่อนถูกสั่งพักงาน 

 
มาตรา ๑๑๗  เมื่อการสอบสวนเสร็จสิ้นแล้ว ปรากฏว่าลูกจ้างไม่มีความผิด ให้

นายจ้างจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างเท่ากับค่าจ้างในวันทํางานนับแต่วันที่ลูกจ้างถูกสั่งพักงานเป็นต้นไป 
โดยให้คํานวณเงินที่นายจ้างจ่ายตามมาตรา ๑๑๖ เป็นส่วนหนึ่งของค่าจ้างตามมาตรานี้พร้อมด้วย
ดอกเบี้ยร้อยละสิบห้าต่อปี 
 
 
 
 
 

                                                           
47[๔๒] มาตรา ๑๑๕/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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หมวด ๑๑ 
ค่าชดเชย 

   
 
มาตรา ๑๑๘  ให้นายจ้างจ่ายค่าชดเชยให้แก่ลูกจ้างซึ่งเลิกจ้างดังต่อไปนี้ 
(๑) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบหนึ่งร้อยยี่สิบวัน แต่ไม่ครบหนึ่งปี ให้จ่ายไม่น้อย

กว่าค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามสิบวัน หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานสามสิบวันสุดท้ายสําหรับ
ลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(๒) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบหนึ่งปี แต่ไม่ครบสามปี ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจ้าง
อัตราสุดท้ายเก้าสิบวัน หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานเก้าสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับ
ค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(๓) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบสามปี แต่ไม่ครบหกปี ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจ้าง
อัตราสุดท้ายหนึ่งร้อยแปดสิบวัน หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานหนึ่งร้อยแปดสิบวันสุดท้าย
สําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(๔) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบหกปี แต่ไม่ครบสิบปี ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจ้าง
อัตราสุดท้ายสองร้อยสี่สิบวัน หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานสองร้อยสี่สิบวันสุดท้ายสําหรับ
ลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

(๕) ลูกจ้างซึ่งทํางานติดต่อกันครบสิบปีขึ้นไป ให้จ่ายไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้าย
สามร้อยวัน หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการทํางานสามร้อยวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่ งได้รับค่าจ้าง
ตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

การเลิกจ้างตามมาตรานี้ หมายความว่า การกระทําใดที่นายจ้างไม่ให้ลูกจ้างทํางาน
ต่อไปและไม่จ่ายค่าจ้างให้ ไม่ว่าจะเป็นเพราะเหตุสิ้นสุดสัญญาจ้างหรือเหตุอ่ืนใด และหมายความ
รวมถึงกรณีที่ลูกจ้างไม่ได้ทํางานและไม่ได้รับค่าจ้างเพราะเหตุที่นายจ้างไม่สามารถดําเนินกิจการต่อไป 

ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับแก่ลูกจ้างที่มีกําหนดระยะเวลาการจ้างไว้แน่นอน
และเลิกจ้างตามกําหนดระยะเวลานั้น 

การจ้างที่มีกําหนดระยะเวลาตามวรรคสามจะกระทําได้สําหรับการจ้างงานใน
โครงการเฉพาะที่มิใช่งานปกติของธุรกิจหรือการค้าของนายจ้างซึ่งต้องมีระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุด
ของงานที่แน่นอนหรือในงานอันมีลักษณะเป็นครั้งคราวที่มีกําหนดการสิ้นสุด หรือความสําเร็จของงาน 
หรือในงานที่เป็นไปตามฤดูกาลและได้จ้างในช่วงเวลาของฤดูกาลนั้น ซึ่งงานนั้นจะต้องแล้วเสร็จ
ภายในเวลาไม่เกินสองปีโดยนายจ้างและลูกจ้างได้ทําสัญญาเป็นหนังสือไว้ตั้งแต่เมื่อเริ่มจ้าง 

 
มาตรา ๑๑๙48[๔๓]  นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยให้แก่ลูกจ้างซึ่งเลิกจ้างในกรณีหนึ่ง

กรณีใด ดังต่อไปนี้ 
(๑) ทุจริตต่อหน้าที่หรือกระทําความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง 

                                                           
48[๔๓] มาตรา ๑๑๙ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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(๒) จงใจทําให้นายจ้างได้รับความเสียหาย 
(๓) ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
(๔) ฝุาฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบ หรือคําสั่งของนายจ้างอันชอบด้วย

กฎหมายและเป็นธรรม และนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสือแล้ว เว้นแต่กรณีที่ร้ายแรง นายจ้างไม่
จําเป็นต้องตักเตือน 

หนังสือเตือนให้มีผลบังคับได้ไม่เกินหนึ่งปีนับแต่วันที่ลูกจ้างได้กระทําผิด 
(๕) ละทิ้งหน้าที่เป็นเวลาสามวันทํางานติดต่อกันไม่ว่าจะมีวันหยุดคั่นหรือไม่ก็ตาม

โดยไม่มีเหตุอันสมควร 
(๖) ได้รับโทษจําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก 
ในกรณี (๖) ถ้าเป็นความผิดที่ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษต้องเป็น

กรณีท่ีเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับความเสียหาย 
การเลิกจ้างโดยไม่จ่ายค่าชดเชยตามวรรคหนึ่ง ถ้านายจ้างไม่ได้ระบุข้อเท็จจริงอัน

เป็นเหตุที่เลิกจ้างไว้ในหนังสือบอกเลิกสัญญาจ้างหรือไม่ได้แจ้งเหตุที่เลิกจ้างให้ลูกจ้างทราบในขณะที่
เลิกจ้างนายจ้างจะยกเหตุนั้นขึ้นอ้างในภายหลังไม่ได้ 

 
มาตรา ๑๒๐49[๔๔]  ในกรณีที่นายจ้างจะย้ายสถานประกอบกิจการไปตั้ง ณ สถานที่

อ่ืนอันมีผลกระทบสําคัญต่อการดํารงชีวิตตามปกติของลูกจ้างหรือครอบครัว นายจ้างต้องแจ้งให้
ลูกจ้างทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่าสามสิบวันก่อนวันย้ายสถานประกอบกิจการ ในการนี้ ถ้าลูกจ้างไม่
ประสงค์จะไปทํางานด้วยให้ลูกจ้างมีสิทธิบอกเลิกสัญญาจ้างได้ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง
จากนายจ้างหรือวันที่นายจ้างย้ายสถานประกอบกิจการ แล้วแต่กรณี โดยลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าชดเชย
พิเศษไม่น้อยกว่าอัตราค่าชดเชยที่ลูกจ้างพึงมีสิทธิได้รับตามมาตรา ๑๑๘ 

ในกรณีที่นายจ้างไม่แจ้งให้ลูกจ้างทราบล่วงหน้าตามวรรคหนึ่ง ให้นายจ้างจ่าย
ค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามสิบวัน หรือเท่ากับค่าจ้าง
ของการทํางานสามสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วย 

ให้นายจ้างจ่ายค่าชดเชยพิเศษ หรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า
ให้แก่ลูกจ้างภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่ลูกจ้างบอกเลิกสัญญา 

ในกรณีที่นายจ้างไม่จ่ายค่าชดเชยพิเศษ หรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าว
ล่วงหน้าตามวรรคสาม ให้ลูกจ้างมีสิทธิยื่นคําร้องต่อคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานภายในสามสิบวัน
นับแต่วันครบกําหนดการจ่ายค่าชดเชยพิเศษ หรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า 

ให้คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานพิจารณาและมีคําสั่งภายในหกสิบวันนับแต่วันที่
ได้รับคําร้อง 

เมื่อคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานพิจารณาแล้ว ปรากฏว่า ลูกจ้างมีสิทธิได้รับ
ค่าชดเชยพิเศษหรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า ให้คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานมี

                                                           
49[๔๔] มาตรา ๑๒๐ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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คําสั่งเป็นหนังสือให้นายจ้างจ่ายค่าชดเชยพิเศษ หรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า 
แล้วแต่กรณี ให้แก่ลูกจ้าง ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ทราบ หรือถือว่าทราบคําสั่ง 

ในกรณีที่คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานพิจารณาแล้วปรากฏว่า ลูกจ้างไม่มีสิทธิ
ได้รับค่าชดเชยหรือค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้า แล้วแต่กรณี ให้คณะกรรมการ
สวัสดิการแรงงานมีคําสั่งเป็นหนังสือและแจ้งให้นายจ้างและลูกจ้างทราบ 

คําสั่งของคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานให้เป็นที่สุด เว้นแต่นายจ้างหรือลูกจ้างจะ
อุทธรณ์คําสั่งต่อศาลภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้ทราบคําสั่ง ในกรณีที่นายจ้างเป็นฝุายนําคดีไปสู่
ศาลนายจ้างต้องวางหลักประกันต่อศาลตามจํานวนที่ต้องจ่ายตามคําสั่งนั้น จึงจะฟูองคดีได้ 

 
มาตรา ๑๒๑  ในกรณีที่นายจ้างจะเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุที่นายจ้างปรับปรุง

หน่วยงาน กระบวนการผลิต การจําหน่าย หรือการบริการ อันเนื่องมาจากการนําเครื่องจักรมาใช้หรือ
เปลี่ยนแปลงเครื่องจักรหรือเทคโนโลยี ซึ่งเป็นเหตุให้ต้องลดจํานวนลูกจ้าง ห้ามมิให้นํามาตรา ๑๗ 
วรรคสอง มาใช้บังคับ และให้นายจ้างแจ้งวันที่จะเลิกจ้าง เหตุผลของการเลิกจ้างและรายชื่อลูกจ้างต่อ
พนักงานตรวจแรงงาน และลูกจ้างท่ีจะเลิกจ้างทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่าหกสิบวันก่อนวันที่จะเลิกจ้าง 

ในกรณีที่นายจ้างไม่แจ้งให้ลูกจ้างที่จะเลิกจ้างทราบล่วงหน้า หรือแจ้งล่วงหน้าน้อย
กว่าระยะเวลาที่กําหนดตามวรรคหนึ่ง นอกจากจะได้รับค่าชดเชยตามมาตรา ๑๑๘ แล้ว ให้นายจ้าง
จ่ายค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายหกสิบวัน หรือเท่ากับค่าจ้าง
ของการทํางานหกสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณเป็นหน่วยด้วย 

ในกรณีที่มีการจ่ายค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าตามวรรคสองแล้ว ให้
ถือว่านายจ้างได้จ่ายสินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ด้วย 

 
มาตรา ๑๒๒  ในกรณีที่นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างตามมาตรา ๑๒๑ และลูกจ้างนั้น

ทํางานติดต่อกันเกินหกปีขึ้นไป ให้นายจ้างจ่ายค่าชดเชยพิเศษเพ่ิมขึ้นจากค่าชดเชยตามมาตรา ๑๑๘ 
ไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้ายสิบห้าวันต่อการทํางานครบหนึ่งปี หรือไม่น้อยกว่าค่าจ้างของการ
ทํางานสิบห้าวันสุดท้ายต่อการทํางานครบหนึ่งปีสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดยคํานวณ
เป็นหน่วย แต่ค่าชดเชยตามมาตรานี้รวมแล้วต้องไม่เกินค่าจ้างอัตราสุดท้ายสามร้อยหกสิบวัน หรือไม่
เกินค่าจ้างของการทํางานสามร้อยหกสิบวันสุดท้ายสําหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่าจ้างตามผลงานโดย
คํานวณเป็นหน่วย 

เพ่ือประโยชน์ในการคํานวณค่าชดเชยพิเศษ กรณีระยะเวลาทํางานไม่ครบหนึ่งปี ถ้า
เศษของระยะเวลาทํางานมากกว่าหนึ่งร้อยแปดสิบวัน ให้นับเป็นการทํางานครบหนึ่งปี 
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หมวด ๑๒ 
การยื่นคําร้องและการพิจารณาคําร้อง 

   
 
มาตรา ๑๒๓  ในกรณีที่นายจ้างฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามเกี่ยวกับสิทธิได้รับเงินอย่าง

หนึ่งอย่างใดตามพระราชบัญญัตินี้และลูกจ้างมีความประสงค์ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัตินี้ ให้ลูกจ้างมีสิทธิยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานแห่งท้องที่ที่ลูกจ้างทํางานอยู่
หรือทีน่ายจ้างมีภูมิลําเนาอยู่ตามแบบที่อธิบดีกําหนด 

ในกรณีที่เก่ียวกับสิทธิได้รับเงินอย่างหนึ่งอย่างใดตามพระราชบัญญัตินี้ ถ้าลูกจ้างถึง
แก่ความตายให้ทายาทโดยธรรมมีสิทธิยื่นคําร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานได้ 

 
มาตรา ๑๒๔  เมื่อมีการยื่นคําร้องตามมาตรา ๑๒๓ ให้พนักงานตรวจแรงงาน

สอบสวนข้อเท็จจริงและมีคําสั่งภายในหกสิบวันนับแต่วันที่รับคําร้อง 
ในกรณีที่มีความจําเป็นไม่อาจมีคําสั่งภายในเวลาตามวรรคหนึ่งได้ ให้พนักงานตรวจ

แรงงานขอขยายเวลาต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายพร้อมด้วยเหตุผล และอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดี
มอบหมายอาจพิจารณาอนุญาตได้ตามที่เห็นสมควร แต่ต้องมีระยะเวลาไม่เกินสามสิบวันนับแต่วันที่
ครบกําหนดตามวรรคหนึ่ง 

เมื่อพนักงานตรวจแรงงานสอบสวนแล้วปรากฏว่าลูกจ้างมีสิทธิได้รับเงินอย่างหนึ่ง
อย่างใดที่นายจ้างมีหน้าที่ต้องจ่ายตามพระราชบัญญัตินี้ ให้พนักงานตรวจแรงงานมีคําสั่งให้นายจ้าง
จ่ายเงินดังกล่าวให้แก่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตาย ตามแบบที่อธิบดี
กําหนดภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ทราบหรือถือว่าได้ทราบคําสั่ง50[๔๕] 

ให้นายจ้างจ่ายเงินตามวรรคสามให้แก่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึง
แก่ความตาย ณ สถานที่ทํางานของลูกจ้าง ในกรณีที่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่
ความตายร้องขอ ให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจสั่งให้นายจ้างจ่ายเงินดังกล่าว ณ สํานักงานของ
พนักงานตรวจแรงงานหรือสถานที่อ่ืนตามที่นายจ้าง และลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึง
แก่ความตายตกลงกัน 

ในกรณีที่ลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตายไม่มารับเงิน
ดังกล่าวภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่พนักงานตรวจแรงงานมีคําสั่ง ให้พนักงานตรวจแรงงานนําส่งเงิน
นั้นเพ่ือเก็บรักษาในกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างโดยฝากไว้กับธนาคาร  ในการนี้ ถ้ามีดอกเบี้ยหรือดอก
ผลใดเกิดขึ้นเนื่องจากการฝากเงิน ให้ตกเป็นสิทธิแก่ลูกจ้าง หรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่
ความตายซึ่งมีสิทธิได้รับเงินนั้น 

ในกรณีที่พนักงานตรวจแรงงานเห็นว่าลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึง
แก่ความตายไม่มีสิทธิได้รับเงินตามมาตรา ๑๒๓ ให้พนักงานตรวจแรงงานมีคําสั่งและแจ้งเป็นหนังสือ
ให้นายจ้างและลูกจ้างหรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตายทราบ 

                                                           
50[๔๕] มาตรา ๑๒๔ วรรคสาม แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๑๒๔/๑51[๔๖]  ในกรณีที่นายจ้างปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงาน

ตามมาตรา ๑๒๔ ภายในระยะเวลาที่กําหนดหรือได้ปฏิบัติตามคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลแล้ว 
การดําเนินคดีอาญาต่อนายจ้างให้เป็นอันระงับไป 

 
มาตรา ๑๒๕  เมื่อพนักงานตรวจแรงงานได้มีคําสั่งตามมาตรา ๑๒๔ แล้ว ถ้า

นายจ้าง ลูกจ้าง หรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตายไม่พอใจคําสั่งนั้น ให้นําคดีไปสู่ศาล
ได้ภายในสามสิบวันนับแต่วันทราบคําสั่ง 

ในกรณีที่นายจ้าง ลูกจ้าง หรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตายไม่นํา
คดีไปสู่ศาลภายในกําหนด ให้คําสั่งนั้นเป็นที่สุด 

ในกรณีที่นายจ้างเป็นฝุายนําคดีไปสู่ศาล นายจ้างต้องวางเงินต่อศาลตามจํานวนที่ถึง
กําหนดจ่ายตามคําสั่งนั้น จึงจะฟูองคดีได้ 

เมื่อคดีถึงที่สุดและนายจ้างมีหน้าที่ต้องจ่ายเงินจํานวนใดให้แก่ลูกจ้างหรือทายาท
โดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตาย ให้ศาลมีอํานาจจ่ายเงินที่นายจ้างวางไว้ต่อศาลให้แก่ลูกจ้าง
หรือทายาทโดยธรรมของลูกจ้างซึ่งถึงแก่ความตาย หรือกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในกรณีที่ได้จ่ายเงิน
ตามมาตรา ๑๓๔ ได้ แล้วแต่กรณี52[๔๗] 

 
หมวด ๑๓ 

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
   

 
มาตรา ๑๒๖  ให้มีกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในกรณีที่ลูกจ้างออกจากงาน หรือตาย หรือในกรณีอ่ืน
ตามท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 

 
มาตรา ๑๒๗  กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างประกอบด้วย 
(๑) เงินสะสมและเงินสมทบ 
(๒) เงินที่ตกเป็นของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามมาตรา ๑๓๓ และมาตรา ๑๓๖ 
(๓) เงินเพ่ิมตามมาตรา ๑๓๑ 
(๔) เงินค่าปรับที่ได้รับจากการลงโทษผู้กระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 
(๕) เงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้ 
(๖) เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
(๗) เงินรายได้อ่ืน 

                                                           
51[๔๖] มาตรา ๑๒๔/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

52[๔๗] มาตรา ๑๒๕ วรรคสี่ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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(๘) เงินดอกผลของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
ให้กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างจัดให้มีบัญชีประกอบด้วย 
(๑) บัญชีเงินของสมาชิกซึ่งแสดงรายการเงินสะสม เงินสมทบ และดอกผลของเงิน

ดังกล่าวของบรรดาสมาชิกแต่ละคน 
(๒) บัญชีเงินกองทุนกลางซึ่งแสดงรายการเงินอื่นนอกจาก (๑) 
 
มาตรา ๑๒๘  การส่งเงินค่าปรับตามมาตรา ๑๒๗ (๔) เข้ากองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง

และกําหนดเวลาส่งเงินดังกล่าว ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง
กําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 
มาตรา ๑๒๙  เพ่ือประโยชน์ในการดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ ให้ถือว่าเงิน

และทรัพย์สินของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามมาตรา ๑๒๗ เป็นกรรมสิทธิ์ของกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน โดยไม่ต้องนําส่งกระทรวงการคลังเป็นรายได้แผ่นดิน 

ให้มีคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างประกอบด้วย ปลัดกระทรวงแรงงาน*
เป็นประธานกรรมการ ผู้แทนกระทรวงการคลัง ผู้แทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ผู้แทนธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นกรรมการ กับผู้แทนฝุายนายจ้างและผู้แทน
ฝุายลูกจ้างฝุายละห้าคน ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ และอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานเป็นกรรมการและเลขานุการ 

คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างมีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
(๑) กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการบริหารและการจ่ายเงินกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง

โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี 
(๒) พิจารณาให้ความเห็นต่อรัฐมนตรีในการตราพระราชกฤษฎีกาการออก

กฎกระทรวง ประกาศหรือระเบียบ เพ่ือดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ 
(๓) วางระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงินกองทุน

สงเคราะห์ลูกจ้างโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี 
(๔) วางระเบียบเกี่ยวกับการจัดหาผลประโยชน์ของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างโดย

ความเห็นชอบของรัฐมนตรี 
(๕) จัดสรรเงินกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างไม่เกินร้อยละสิบของดอกผลของกองทุนต่อ

ปีเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
(๖) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่พระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืนบัญญัติให้เป็นอํานาจ

หน้าที่ของคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง หรือตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
ให้นํามาตรา ๗๘ วรรคสอง มาตรา ๘๐ มาตรา ๘๑ มาตรา ๘๒ วรรคหนึ่ง มาตรา 

๘๓ และมาตรา ๘๔ มาใช้บังคับกับคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างโดยอนุโลม 
 
มาตรา ๑๓๐  ให้ลูกจ้างสําหรับกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่สิบคนขึ้นไปเป็นสมาชิก

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
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ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับแก่กิจการที่นายจ้างได้จัดให้มีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
ตามกฎหมายว่าด้วยกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ หรือจัดให้มีการสงเคราะห์แก่ลูกจ้างในกรณีที่ลูกจ้างออก
จากงานหรือตาย ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง 

ความในวรรคหนึ่งจะใช้บังคับแก่ลูกจ้างสําหรับกิจการที่มีลูกจ้างน้อยกว่าสิบคน
เมื่อใดให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา 

คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างอาจออกระเบียบเพ่ือกําหนดให้ลูกจ้าง
สําหรับกิจการที่มิได้อยู่ภายใต้บังคับตามพระราชบัญญัตินี้สมัครเข้าเป็นสมาชิกกองทุนสงเคราะห์
ลูกจ้างได้ เมื่อลูกจ้างประสงค์จะเป็นสมาชิกกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างโดยความยินยอมของนายจ้าง 
และให้นายจ้างมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้เสมือนเป็นกิจการที่อยู่ภายใต้บังคับพระราชบัญญัตินี้ 

ให้นายจ้างซึ่งมีลูกจ้างเป็นสมาชิกกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามวรรคหนึ่งยื่นแบบ
รายการแสดงรายชื่อลูกจ้างและรายละเอียดอ่ืน ๆ เมื่อนายจ้างยื่นแบบรายการดังกล่าวแล้ว ให้กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานออกหนังสือสําคัญแสดงการข้ึนทะเบียนให้แก่นายจ้าง 

ในกรณีที่ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อความในแบบรายการแสดงรายชื่อลูกจ้างที่ได้ยื่นไว้
เปลี่ยนแปลงไป ให้นายจ้างแจ้งเป็นหนังสือต่อกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานเพ่ือขอเปลี่ยนแปลง
หรือแก้ไขเพ่ิมเติมแบบรายการดังกล่าว 

การยื่นขอเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขเพ่ิมเติมแบบรายการแสดงรายชื่อลูกจ้าง และการ
ออกหนังสือสําคัญแสดงการขึ้นทะเบียนให้แก่นายจ้าง ให้เป็นไปตามแบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการที่
คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างกําหนด 

ให้ถือว่าผู้ซึ่งยื่นแบบรายการ หรือแจ้งขอเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขเพ่ิมเติมแบบ
รายการตามกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม ได้ปฏิบัติตามความในวรรคห้า วรรคหก และวรรคเจ็ด
ของมาตรานี้แล้ว 

 
มาตรา ๑๓๑  นับแต่วันที่ลูกจ้างเป็นสมาชิกกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง ทุกครั้งที่มีการ

จ่ายค่าจ้าง ให้ลูกจ้างจ่ายเงินสะสม โดยให้นายจ้างหักจากค่าจ้างและนายจ้างจ่ายเงินสมทบเข้า
กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง  ทั้งนี้ ตามอัตราที่กําหนดในกฎกระทรวงแต่ต้องไม่เกินร้อยละห้าของค่าจ้าง 

ถ้านายจ้างไม่จ่ายค่าจ้างตามกําหนดเวลาที่ต้องจ่าย ให้นายจ้างมีหน้าที่นําส่งเงิน
สะสมและเงินสมทบโดยถือเสมือนว่ามีการจ่ายค่าจ้างแล้ว 

ในกรณีที่นายจ้างไม่ส่งเงินสะสมหรือเงินสมทบหรือส่งไม่ครบจํานวนภายในเวลาที่
กําหนดตามวรรคสี่ ให้นายจ้างจ่ายเงินเพ่ิมให้แก่กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในอัตราร้อยละห้าต่อเดือน
ของจํานวนเงินสะสมหรือเงินสมทบที่ยังมิได้นําส่งหรือที่ยังขาดอยู่นับแต่วันที่ต้องนําส่งเงินดังกล่าว 
สําหรับเศษของเดือนถ้าถึงสิบห้าวันหรือกว่านั้นให้นับเป็นหนึ่งเดือน ถ้าน้อยกว่านั้นให้ปัดทิ้ง  ทั้งนี้ 
ห้ามมิให้นายจ้างอ้างเหตุที่ไม่ได้หักค่าจ้าง หรือหักไปแล้วแต่ไม่ครบจํานวนเพื่อให้พ้นความรับผิดที่ต้อง
นําส่งเงินดังกล่าว 

การนําส่งเงินสะสม เงินสมทบ และเงินเพ่ิมเข้ากองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างกําหนด 
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มาตรา ๑๓๒  ในกรณีที่นายจ้างไม่นําส่งเงินสะสมหรือเงินสมทบหรือนําส่งไม่ครบ
ตามกําหนดเวลา ให้พนักงานตรวจแรงงานมีคําเตือนเป็นหนังสือให้นายจ้างนําเงินที่ค้างจ่ายมาชําระ
ภายในกําหนดไม่น้อยกว่าสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือนั้น 

ในการมีคําเตือนตามวรรคหนึ่ง ถ้าไม่อาจทราบจํานวนค่าจ้างได้แน่ชัด ให้พนักงาน
ตรวจแรงงานมีอํานาจประเมินเงินสะสมและเงินสมทบที่นายจ้างจะต้องนําส่งได้ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างกําหนด 

 
มาตรา ๑๓๓  ในกรณีที่ลูกจ้างออกจากงาน ให้กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

จ่ายเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในส่วนที่เป็นเงินสะสม เงินสมทบ และดอกผลจากเงินดังกล่าว
ให้แก่ลูกจ้าง 

ในกรณีที่ลูกจ้างตาย ถ้าลูกจ้างมิได้กําหนดบุคคลผู้จะพึงได้รับเงินจากกองทุน
สงเคราะห์ลูกจ้างไว้โดยทําเป็นหนังสือตามแบบที่อธิบดีกําหนดมอบไว้แก่กรมสวัสดิการและคุ้ มครอง
แรงงาน หรือได้กําหนดไว้แต่บุคคลผู้นั้นตายก่อน ให้จ่ายเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามวรรค
หนึ่งให้แก่บุตร สามี ภรรยา บิดา มารดา ที่มีชีวิตอยู่คนละส่วนเท่า ๆ กัน 

ถ้าผู้ตายไม่มีบุคคลผู้มีสิทธิได้รับเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตามวรรคสอง ให้
เงินดังกล่าวตกเป็นของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 

 
มาตรา ๑๓๔  การจ่ายเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในกรณีอ่ืนนอกจากกรณี

ตามมาตรา ๑๓๓ ให้คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างกําหนดระเบียบการจ่ายเงินสงเคราะห์ 
อัตราเงินที่จะจ่ายและระยะเวลาการจ่าย โดยพิจารณาจากจํานวนเงินกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างส่วนที่
มิใช่เงินที่จะต้องนําไปจ่ายตามมาตรา ๑๓๓ 

 
มาตรา ๑๓๕53[๔๘]  ในกรณีที่กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานได้จ่ายเงินจาก

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนให้แก่ลูกจ้างตามมาตรา ๑๓๔ แล้ว ให้กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานมีสิทธิไล่เบี้ยคืนจากผู้ซึ่งมีหน้าที่ตามกฎหมายต้องจ่ายเงินดังกล่าว
ให้แก่ลูกจ้างนั้นพร้อมดอกเบี้ยในอัตราร้อยละสิบห้าต่อปีนับแต่วันที่กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานได้จ่ายเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างให้แก่ลูกจ้าง  ทั้งนี้ ไม่ว่าผู้ซึ่งมีหน้าที่ตามกฎหมายจะ
ได้จ่ายเงินดังกล่าวให้แก่ลูกจ้างอีกหรือไม ่

สิทธิไล่เบี้ยตามวรรคหนึ่งให้มีอายุความสิบปีนับแต่วันที่ จ่ายเงินจากกองทุน
สงเคราะห์ลูกจ้าง 

 
มาตรา ๑๓๖  ให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจออกคําสั่งเป็นหนังสือให้ยึด อายัด

และขายทอดตลาดทรัพย์สินของผู้ซึ่งมีหน้าที่ตามกฎหมายที่ไม่นําส่งเงินสะสม เงินสมทบ หรือเงินเพ่ิม 
หรือนําส่งไม่ครบจํานวน หรือเงินที่ต้องจ่ายตามมาตรา ๑๓๕ 

                                                           
53[๔๘] มาตรา ๑๓๕ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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การมีคําสั่งให้ยึดหรืออายัดทรัพย์สินตามวรรคหนึ่งจะกระทําได้ต่อเมื่อได้ส่งคําเตือน
เป็นหนังสือให้ผู้ซึ่งมีหน้าที่ตามกฎหมายนําเงินสะสม เงินสมทบ หรือเงินเพ่ิมที่ค้างจ่าย หรือเงินที่ต้อง
จ่ายตามมาตรา ๑๓๕ มาจ่ายภายในเวลาที่กําหนด แต่ต้องไม่น้อยกว่าสามสิบวันนับแต่วันที่ผู้นั้นได้รับ
คําเตือนนั้นและไม่จ่ายภายในเวลาที่กําหนด 

หลักเกณฑ์และวิธีการยึด อายัด และขายทอดตลาดทรัพย์สินตามวรรคหนึ่ง ให้
เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนด  ทั้งนี้ ให้นําหลักเกณฑ์และวิธีการตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่งมาใช้บังคับโดยอนุโลม 

เงินที่ได้จากการขายทอดตลาดทรัพย์สิน ให้หักไว้เป็นค่าใช้จ่ายในการยึด อายัด และ
ขายทอดตลาด และจ่ายเงินสะสม เงินสมทบ หรือเงินเพ่ิมที่ค้างจ่าย หรือเงินที่ผู้ซึ่งมีหน้าที่ตาม
กฎหมายต้องจ่ายตามมาตรา ๑๓๕ ถ้ามีเงินเหลือให้คืนแก่ผู้นั้นโดยเร็ว โดยให้พนักงานตรวจแรงงานมี
หนังสือแจ้งให้ทราบเพ่ือขอรับเงินที่เหลือคืน โดยส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ ถ้าไม่มาขอรับคืน
ภายในห้าปีให้ตกเป็นของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 

 
มาตรา ๑๓๗  สิทธิเรียกร้องเงินจากกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างไม่อาจโอนกันได้และ

ไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการบังคับคด ี
 
มาตรา ๑๓๘  ภายในหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันสิ้นปีปฏิทิน ให้คณะกรรมการ

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างเสนองบดุลและรายงานการรับจ่ายเงินของกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในปีที่
ล่วงมาแล้วต่อสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน เพ่ือตรวจสอบรับรองก่อนเสนอต่อรัฐมนตรี 

งบดุลและรายงานการรับจ่ายเงินดังกล่าว ให้รัฐมนตรีเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือ
ทราบและจัดให้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 
หมวด ๑๔ 

พนักงานตรวจแรงงาน 
   

 
มาตรา ๑๓๙  ในการปฏิบัติการตามหน้าที่ ให้พนักงานตรวจแรงงานมีอํานาจ

ดังต่อไปนี้ 
(๑) เข้าไปในสถานประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้าง และสถานที่ทํางาน

ของลูกจ้างในเวลาทําการ เพ่ือตรวจสภาพการทํางานของลูกจ้างและสภาพการจ้าง สอบถาม
ข้อเท็จจริง ถ่ายภาพ ถ่ายสําเนาเอกสารที่เกี่ยวกับการจ้าง การจ่ายค่าจ้าง ค่าล่วงเวลา ค่าทํางานใน
วันหยุด ค่าล่วงเวลาในวันหยุด และทะเบียนลูกจ้าง เก็บตัวอย่างวัสดุหรือผลิตภัณฑ์เพ่ือวิเคราะห์
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน และกระทําการอย่างอ่ืนเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงในอันที่จะ
ปฏิบัติการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๒) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกนายจ้าง ลูกจ้าง หรือบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องมาชี้แจง
ข้อเท็จจริงหรือให้ส่งสิ่งของหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการพิจารณา 
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(๓) มีคําสั่งเป็นหนังสือให้นายจ้างหรือลูกจ้างปฏิบัติให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
มาตรา ๑๔๐  ในการปฏิบัติการตามหน้าที่ของพนักงานตรวจแรงงานตามมาตรา 

๑๓๙ (๑) ให้พนักงานตรวจแรงงานแสดงบัตรประจําตัวต่อนายจ้างหรือผู้ซึ่งเกี่ยวข้อง และให้นายจ้าง
หรือบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องอํานวยความสะดวกและไม่ขัดขวางการปฏิบัติการตามหน้าที่ของพนักงานตรวจ
แรงงาน 

บัตรประจําตัวพนักงานตรวจแรงงานให้เป็นไปตามแบบท่ีรัฐมนตรีกําหนด 
 
มาตรา ๑๔๑54[๔๙]  คําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานตามมาตรา ๑๓๙ (๓) ให้

อุทธรณ์ต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายได้ภายในระยะเวลาที่กําหนดในคําสั่ง และให้อธิบดีหรือผู้
ซึ่งอธิบดีมอบหมายพิจารณาคําอุทธรณ์และแจ้งผู้อุทธรณ์โดยไม่ชักช้า แต่ต้องไม่เกินสามสิบวันนับแต่
วันที่ได้รับอุทธรณ์ คําวินิจฉัยของอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายดังกล่าวให้เป็นที่สุด 

การอุทธรณ์ตามวรรคหนึ่งย่อมไม่เป็นการทุเลาการปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงาน
ตรวจแรงงาน เว้นแต่อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายจะมีคําสั่งเป็นอย่างอ่ืน หรือมีการวางหลักประกัน
ตามท่ีอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายกําหนด 

ในกรณีที่นายจ้างหรือลูกจ้างได้ปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานตาม
มาตรา ๑๓๙ (๓) หรือได้ปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายตามวรรคหนึ่ง
ภายในระยะเวลาที่กําหนด การดําเนินคดีอาญาต่อนายจ้างหรือลูกจ้างให้เป็นอันระงับไป 

 
มาตรา ๑๔๒  ในการตรวจสถานประกอบกิจการหรือสํานักงานของนายจ้าง หรือ

สถานที่ทํางานของลูกจ้าง อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายอาจจัดให้แพทย์ นักสังคมสงเคราะห์ หรือ
ผู้เชี่ยวชาญซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งเข้าไปในสถานที่ดังกล่าวเพ่ือให้ความคิดเห็น หรือช่วยเหลือแก่พนักงาน
ตรวจแรงงานในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 

ให้นายจ้างหรือบุคคลซึ่งเก่ียวข้องอํานวยความสะดวกและไม่ขัดขวางการปฏิบัติการ
ตามหน้าที่ของแพทย์ นักสังคมสงเคราะห์ หรือผู้เชี่ยวชาญตามวรรคหนึ่ง 

 
หมวด ๑๕ 

การส่งหนังสือ 
   

 
มาตรา ๑๔๓  ในการส่งคําสั่งหรือหนังสือของอธิบดีหรือพนักงานตรวจแรงงานซึ่งสั่ง

การตามพระราชบัญญัตินี้ ให้ส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับหรือพนักงานตรวจแรงงานจะนําไป
ส่งเองหรือให้เจ้าหน้าที่นําไปส่ง ณ ภูมิลําเนาหรือถิ่นที่อยู่ หรือสํานักงานของนายจ้างในเวลาทําการ
ของนายจ้าง ถ้าไม่พบนายจ้าง ณ ภูมิลําเนาหรือถิ่นที่อยู่ หรือสํานักงานของนายจ้าง หรือพบนายจ้าง

                                                           
54[๔๙] มาตรา ๑๔๑ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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แต่นายจ้างปฏิเสธไม่ยอมรับ จะส่งให้แก่บุคคลใดซึ่งบรรลุนิติภาวะแล้วและอยู่หรือทํางานในบ้านหรือ
สํานักงานที่ปรากฏว่า เป็นของนายจ้างนั้นก็ได้ เมื่อได้ดําเนินการดังกล่าวแล้ว ให้ถือว่านายจ้างได้ รับ
คําสั่งหรือหนังสือของอธิบดีหรือพนักงานตรวจแรงงานนั้นแล้ว 

ถ้าการส่งตามวรรคหนึ่งไม่สามารถกระทําได้ ให้ส่งโดยปิดคําสั่งหรือหนังสือของ
อธิบดีหรือพนักงานตรวจแรงงานในที่ซึ่งเห็นได้ง่าย ณ สํานักงานของนายจ้าง สถานที่ทํางานของ
ลูกจ้าง ภูมิลําเนาหรือถิ่นที่อยู่ของนายจ้าง เมื่อได้ดําเนินการดังกล่าว และเวลาได้ล่วงพ้นไปไม่น้อย
กว่าสิบห้าวันแล้ว ให้ถือว่านายจ้างได้รับคําสั่งหรือหนังสือของอธิบดีหรือพนักงานตรวจแรงงานนั้น
แล้ว 
 

 
หมวด ๑๖ 

บทกําหนดโทษ 
   

 
มาตรา ๑๔๔55[๕๐]  นายจ้างผู้ใดฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๑๐ มาตรา ๒๒ 

มาตรา ๒๔ มาตรา ๒๕ มาตรา ๒๖ มาตรา ๓๗ มาตรา ๓๘ มาตรา ๓๙ มาตรา ๓๙/๑ มาตรา ๔๐ 
มาตรา ๔๒ มาตรา ๔๓ มาตรา ๔๖ มาตรา ๔๗ มาตรา ๔๘ มาตรา ๔๙ มาตรา ๕๐ มาตรา ๕๑ 
มาตรา ๖๑ มาตรา ๖๒ มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ มาตรา ๖๗ มาตรา ๗๐ มาตรา ๗๑ มาตรา ๗๒ 
มาตรา ๗๖ มาตรา ๙๐ วรรคหนึ่ง กฎกระทรวงที่ออกตามมาตรา ๙๕ มาตรา ๑๑๘ วรรคหนึ่ง ไม่จ่าย
ค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าหรือค่าชดเชยพิเศษตามมาตรา ๑๒๐ มาตรา ๑๒๑ หรือ
มาตรา ๑๒๒ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ56

[๕๑] 
ในกรณีที่นายจ้างฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๓๗ มาตรา ๓๘ มาตรา ๓๙ มาตรา 

๓๙/๑ มาตรา ๔๒ มาตรา ๔๗ มาตรา ๔๘ มาตรา ๔๙ หรือมาตรา ๕๐ เป็นเหตุให้ลูกจ้างได้รับ
อันตรายแก่กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสอง
แสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 
มาตรา ๑๔๔/๑57[๕๒]  ผู้ประกอบกิจการผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๑๑/๑ ต้องระวาง

โทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท 
 
มาตรา ๑๔๕  นายจ้างผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๒๓ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้า

พันบาท 
                                                           
55[๕๐] มาตรา ๑๔๔ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

56[๕๑] มาตรา ๑๔๔ วรรคหนึ่ง แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 

57[๕๒] มาตรา ๑๔๔/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๑๔๖58[๕๓]  นายจ้างผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๑๕ มาตรา ๒๗ มาตรา ๒๘ 

มาตรา ๒๙ มาตรา ๓๐ วรรคหนึ่ง มาตรา ๔๕ มาตรา ๕๓ มาตรา ๕๔ มาตรา ๕๖ มาตรา ๕๗ 
มาตรา ๕๘ มาตรา ๕๙ มาตรา ๖๕ มาตรา ๖๖ มาตรา ๗๓ มาตรา ๗๔ มาตรา ๗๕ วรรคหนึ่ง 
มาตรา ๗๗ มาตรา ๙๙ มาตรา ๑๐๘ มาตรา ๑๑๑ มาตรา ๑๑๒ มาตรา ๑๑๓ มาตรา ๑๑๔ มาตรา 
๑๑๕ มาตรา ๑๑๗ หรือไม่บอกกล่าวล่วงหน้า ตามมาตรา ๑๒๐ มาตรา ๑๒๑ วรรคหนึ่ง หรือมาตรา 
๑๓๙ (๒) หรือ (๓) ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท 

 
มาตรา ๑๔๗  ผู้ใดฝุาฝืนมาตรา ๑๖ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท 
 
มาตรา ๑๔๘59[๕๔]  นายจ้างผู้ใดฝุาฝืนมาตรา ๓๑ หรือมาตรา ๔๔ ต้องระวางโทษ

จําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองแสนบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ 
 
มาตรา ๑๔๙  นายจ้างผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๕๒ มาตรา ๕๕ มาตรา ๗๕ วรรค

สอง มาตรา ๙๐ วรรคสอง มาตรา ๑๑๐ หรือมาตรา ๑๑๖ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 
 
มาตรา ๑๕๐60[๕๕]  ผู้ใดไม่อํานวยความสะดวก ไม่มาให้ถ้อยคํา ไม่ส่งเอกสารหรือ

วัตถุ ใด ๆ ตามหนังสือเรียกของคณะกรรมการค่ าจ้าง คณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน 
คณะอนุกรรมการของคณะกรรมการดังกล่าว หรือผู้ซึ่งคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการเช่นว่านั้น
มอบหมาย แล้วแต่กรณี หรือไม่อํานวยความสะดวกแก่พนักงานตรวจแรงงาน หรือแพทย์ นักสังคม
สงเคราะห์ หรือผู้เชี่ยวชาญตามมาตรา ๑๔๒ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกิน
สองพันบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ 

 
มาตรา ๑๕๑61[๕๖]  ผู้ ใดขัดขวางการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการค่าจ้าง 

คณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน คณะอนุกรรมการของคณะกรรมการดังกล่าว หรือผู้ซึ่ ง
คณะกรรมการ หรือคณะอนุกรรมการเช่นว่านั้นมอบหมาย แล้วแต่กรณี หรือขัดขวางการปฏิบัติหน้าที่
ของพนักงานตรวจแรงงาน หรือแพทย์ นักสังคมสงเคราะห์ หรือผู้เชี่ยวชาญตามมาตรา ๑๔๒ ต้อง
ระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ 

                                                           
58[๕๓] มาตรา ๑๔๖ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 

59[๕๔] มาตรา ๑๔๘ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
60[๕๕] มาตรา ๑๕๐ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
61[๕๖] มาตรา ๑๕๑ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามคําสั่งของคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานที่สั่งตามมาตรา ๑๒๐ 
หรือคําสั่งของพนักงานตรวจแรงงานที่สั่งตามมาตรา ๑๒๔ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือ
ปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ62[๕๗] 

 
มาตรา ๑๕๒  นายจ้างผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๙๖ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้า

หมื่นบาท 
 
มาตรา ๑๕๓  นายจ้างผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา ๙๘ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่ง

เดือน หรือปรับไม่เกินสองพันบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ 
 
มาตรา ๑๕๔63[๕๘]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๕๕64[๕๙]  (ยกเลิก) 
 
มาตรา ๑๕๕/๑65[๖๐]  นายจ้างผู้ใดไม่ยื่นหรือไม่แจ้งแบบแสดงสภาพการจ้าง และ

สภาพการทํางานตามมาตรา ๑๑๕/๑ และได้รับหนังสือเตือนจากพนักงานตรวจแรงงานแล้วยังไม่ยื่น
หรือไม่แจ้งภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือเตือน ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองหมื่นบาท 

 
มาตรา ๑๕๖  นายจ้างผู้ใดไม่ยื่นแบบรายการหรือไม่แจ้งเป็นหนังสือขอเปลี่ยนแปลง

หรือแก้ไขเพ่ิมเติมรายการภายในกําหนดเวลาตามมาตรา ๑๓๐ หรือยื่นแบบรายการ หรือแจ้งเป็น
หนังสือขอเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขเพ่ิมเติมรายการตามมาตรา ๑๓๐ โดยกรอกข้อความอันเป็นเท็จ 
ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําท้ังปรับ 

 
มาตรา ๑๕๗  พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดเปิดเผยข้อเท็จจริงใดเกี่ยวกับกิจการของ

นายจ้างอันเป็นข้อเท็จจริงตามที่ปกติวิสัยของนายจ้างจะพึงสงวนไว้ไม่เปิดเผยซึ่งตนได้มาหรือล่วงรู้
เนื่องจากการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกิน
สองพันบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ เว้นแต่เป็นการเปิดเผยในการปฏิบัติราชการเพ่ือประโยชน์แห่ง
พระราชบัญญัตินี้ หรือเพ่ือประโยชน์แก่การคุ้มครองแรงงาน การแรงงานสัมพันธ์ หรือการสอบสวน 
หรือการพิจารณาคดี 

 

                                                           
62[๕๗] มาตรา ๑๕๑ วรรคสอง แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 

63[๕๘] มาตรา ๑๕๔ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
64[๕๙] มาตรา ๑๕๕ ยกเลิกโดยพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
65[๖๐] มาตรา ๑๕๕/๑ เพิ่มโดยพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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มาตรา ๑๕๘  ในกรณีที่ผู้กระทําความผิดเป็นนิติบุคคล ถ้าการกระทําความผิดของ
นิติบุคคลนั้นเกิดจากการสั่งการ หรือการกระทําของบุคคลใด หรือไม่สั่งการ หรือไม่กระทําการอันเป็น
หน้าที่ที่ต้องกระทําของกรรมการผู้จัดการ หรือบุคคลใด ซึ่งรับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติบุคคล
นั้น ผู้นั้นต้องรับโทษตามท่ีบัญญัติไว้สําหรับความผิดนั้น ๆ ด้วย 

 
มาตรา ๑๕๙  บรรดาความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ เว้นแต่ความผิดตามมาตรา 

๑๕๗ ถ้าเจ้าพนักงานดังต่อไปนี้เห็นว่าผู้กระทําผิดไม่ควรได้รับโทษจําคุกหรือไม่ควรถูกฟูองร้อง ให้มี
อํานาจเปรียบเทียบดังนี้ 

(๑) อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมาย สําหรับความผิดที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานคร 
(๒) ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือผู้ซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย สําหรับความผิดที่

เกิดข้ึนในจังหวัดอ่ืน 
ในกรณีที่มีการสอบสวน ถ้าพนักงานสอบสวนพบว่าบุคคลใดกระทําความผิดตาม

พระราชบัญญัตินี้ และบุคคลนั้นยินยอมให้เปรียบเทียบ ให้พนักงานสอบสวนส่งเรื่องให้อธิบดี หรือ
ผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี ภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่บุคคลนั้นแสดงความยินยอมให้เปรียบเทียบ 

เมื่อผู้กระทําผิดได้ชําระเงินค่าปรับตามจํานวนที่เปรียบเทียบภายในสามสิบวันแล้ว 
ให้ถือว่าคดีเลิกกันตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

ถ้าผู้กระทําผิดไม่ยินยอมให้เปรียบเทียบ หรือเมื่อยินยอมแล้วไม่ชําระเงินค่าปรับ
ภายในกําหนดเวลาตามวรรคสาม ให้ดําเนินคดีต่อไป 

 
บทเฉพาะกาล 

   
 
มาตรา ๑๖๐  มิให้นํามาตรา ๔๔ มาใช้บังคับกับลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุตั้งแต่สิบสาม

ปีบริบูรณ์แต่ยังไม่ถึงสิบห้าปีบริบูรณ์ ที่นายจ้างรับเข้าทํางานตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 
๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ อยู่ก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

 
มาตรา ๑๖๑  ให้นายจ้างแจ้งการจ้างลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กอายุต่ํากว่าสิบแปดปีที่

นายจ้างรับเข้าทํางานตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๑๕ 
ก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  ทั้งนี้ ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

 
มาตรา ๑๖๒  ให้คณะกรรมการค่าจ้าง คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานซึ่งดํารง

ตําแหน่งอยู่ในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ คงอยู่ในตําแหน่งต่อไปได้จนกว่าจะครบวาระการดํารง
ตําแหน่ง 
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มาตรา ๑๖๓  การจัดเก็บเงินสะสมและเงินสมทบเพ่ือเป็นทุนสงเคราะห์ลูกจ้างตาม
บทบัญญัติว่าด้วยกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้างในหมวด ๑๓ จะเริ่มดําเนินการเมื่อใดให้ตราเป็นพระราช
กฤษฎีกา 

 
มาตรา ๑๖๔  คําร้องที่ยังไม่ถึงที่สุดหรือคดีที่ยังอยู่ในระหว่างการพิจารณาของศาล

ก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้บังคับตามประกาศกระทรวงมหาดไทยหรือประกาศกระทรวง
แรงงาน* ซึ่งออกตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ จนกว่า
คําร้องหรือคดีนั้น ๆ จะถึงที่สุด 

 
มาตรา ๑๖๕  ผู้ใดมีสิทธิได้รับค่าจ้างหรือเงินอ่ืนจากนายจ้างตามประกาศของคณะ

ปฏิวัติ ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ อยู่ก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้คง
ได้รับต่อไป 

 
มาตรา ๑๖๖  บรรดาประกาศหรือคําสั่งที่ออกตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 

๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ ให้ยังคงใช้ได้ต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้  
ทั้งนี้ จนกว่าจะมีกฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 
 
 

ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ 
ชวน  หลีกภัย 
นายกรัฐมนตรี 
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อัตราค่าธรรมเนียม 
   

 
ค่าข้ึนทะเบียนการเป็นผู้รับรอง 
หรือตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายงาน ปีละ ๕,๐๐๐ บาท 
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หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากประกาศของคณะปฏิวัติ 
ฉบับที่ ๑๐๓ ลงวันที่ ๑๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ ได้ใช้บังคับมาเป็นเวลานาน บทบัญญัติบางประการจึง
ไม่เหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบันประกอบกับข้อกําหนดเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานที่ออกตาม
ประกาศของคณะปฏิวัติฉบับดังกล่าวอยู่ในรูปของประกาศกระทรวง อันมีฐานะเป็นกฎหมายลําดับ
รอง จึงมีปัญหาในเรื่องการยอมรับ ดังนั้น เพ่ือให้การใช้แรงงานเป็นไปอย่างเป็นธรรม และเหมาะสม
กับสภาพการณ์ในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป สมควรปรับปรุงบทบัญญัติต่าง ๆ เกี่ยวกับการใช้แรงงาน
ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น การให้อํานาจแก่รัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงเพ่ือให้ความคุ้มครองแก่การ
ใช้แรงงานบางประเภทเป็นพิเศษกว่าการใช้แรงงานทั่วไป การห้ามมิให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างซึ่งเป็น
หญิงเพราะเหตุมีครรภ์ การให้ลูกจ้างซึ่งเป็นเด็กมีสิทธิลาเพ่ือศึกษาอบรม การให้นายจ้างจ่ายเงิน
ทดแทนการขาดรายได้ของลูกจ้างในกรณีที่นายจ้างหยุดประกอบกิจการ การกําหนดเงื่อนไขในการนํา
หนี้บางประเภทมาหักจากค่าตอบแทน การทํางานของลูกจ้าง การจัดตั้งกองทุนเพ่ือสงเคราะห์ลูกจ้าง
หรือบุคคลซึ่งลูกจ้างระบุให้ได้รับประโยชน์หรือในกรณีที่มิได้ระบุ ให้ทายาทได้รับประโยชน์จาก
กองทุนเพ่ือสงเคราะห์ลูกจ้างของลูกจ้างที่ถึงแก่ความตาย ตลอดจนปรับปรุงอัตราโทษให้เหมาะสมกับ
สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน  จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
 
*พระราชกฤษฎีกาแก้ไขบทบัญญัติให้สอดคล้องกับการโอนอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๔๕66[๖๑] 

 
มาตรา ๔๙  ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ให้แก้ไขคําว่า 

“กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม” เป็น “กระทรวงแรงงาน” คําว่า “รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม” เป็น “รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน” คําว่า “ปลัดกระทรวงแรงงาน
และสวัสดิการสังคม” เป็น “ปลัดกระทรวงแรงงาน” คําว่า “ผู้แทนกรมอนามัย” เป็น “ผู้แทนกรม
ควบคุมโรค” และคําว่า “ผู้แทนกรมโยธาธิการ” เป็น “ผู้แทนกรมโยธาธิการและผังเมือง” 

[มาตรา ๔๙ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาแก้ไขบทบัญญัติให้สอดคล้องกับการ
โอนอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการ ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 
๒๕๔๕ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑] 

 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ โดยที่พระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้บัญญัติให้จัดตั้งส่วนราชการขึ้นใหม่โดยมีภารกิจใหม่ ซึ่งได้มี
การตราพระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม นั้นแล้ว และเนื่องจากพระราชบัญญัติดังกล่าวได้
บัญญัติให้โอนอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการ รัฐมนตรีผู้ดํารงตําแหน่งหรือผู้ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในส่วน
ราชการเดิมมาเป็นของส่วนราชการใหม่ โดยให้มีการแก้ไขบทบัญญัติต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับอํานาจ
หน้าที่ที่โอนไปด้วย ฉะนั้น เพ่ืออนุวัติให้เป็นไปตามหลักการที่ปรากฏในพระราชบัญญัติและพระราช

                                                           
66[๖๑] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๑๙/ตอนท่ี ๑๐๒ ก/หน้า ๖๖/๘ ตลุาคม ๒๕๔๕ 
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กฤษฎีกาดังกล่าว จึงสมควรแก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายให้สอดคล้องกับการโอนส่วนราชการ เพ่ือให้
ผู้เกี่ยวข้องมีความชัดเจนในการใช้กฎหมายโดยไม่ต้องไปค้นหาในกฎหมายโอนอํานาจหน้าที่ว่าตาม
กฎหมายใดได้มีการโอนภารกิจของส่วนราชการหรือผู้รับผิดชอบตามกฎหมายนั้นไปเป็นของ
หน่วยงานใดหรือผู้ใดแล้ว โดยแก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายให้มีการเปลี่ยนชื่อส่วนราชการ รัฐมนตรี 
ผู้ดํารงตําแหน่งหรือผู้ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการให้ตรงกับการโอนอํานาจหน้าที่ และเพ่ิมผู้แทน
ส่วนราชการในคณะกรรมการให้ตรงตามภารกิจที่มีการตัดโอนจากส่วนราชการเดิมมาเป็นของส่วน
ราชการใหม่รวมทั้งตัดส่วนราชการเดิมท่ีมีการยุบเลิกแล้ว ซึ่งเป็นการแก้ไขให้ตรงตามพระราชบัญญัติ
และพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว  จึงจําเป็นต้องตราพระราชกฤษฎีกานี้ 
 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑67[๖๒] 
 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันมีบทบัญญัติบางประการไม่เหมาะสมกับสภาพการณ์ใน
ปัจจุบันและไม่เอ้ือประโยชน์ต่อการดําเนินการเพ่ือให้ความคุ้มครองลูกจ้าง สมควรแก้ไขเพ่ิมเติมโดย
กําหนดห้ามนายจ้างเรียกหรือรับหลักประกันการทํางานหรือความเสียหายในการทํางาน กําหนดให้
ศาลมีอํานาจสั่งให้สัญญาจ้าง ข้อบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบ หรือคําสั่งของนายจ้าง มีผลใช้
บังคับเพียงเท่าที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณี กําหนดให้นายจ้างและลูกจ้างตกลงนําเวลาทํางาน
ปกติส่วนที่ไม่ครบแปดชั่วโมงไปรวมกับเวลาทํางานปกติในวันอ่ืนได้ซึ่งต้องไม่เกินวันละเก้าชั่วโมง 
กําหนดให้คณะกรรมการสวัสดิการแรงงานมีอํานาจออกคําสั่งให้นายจ้างจ่ายเงินค่าชดเชยพิเศษหรือ
ค่าชดเชยพิเศษแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าในกรณีที่มีการย้ายสถานประกอบกิจการ และกําหนดให้
นายจ้างยื่นแบบแสดงสภาพการจ้างและสภาพการทํางาน รวมทั้งเพ่ิมเติมบทกําหนดโทษให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับการแก้ไขเพ่ิมเติม  ทั้งนี้ เพ่ือให้การคุ้มครองลูกจ้างมีประสิทธิภาพและให้ลูกจ้าง
ได้รับความคุ้มครองมากขึ้น  จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑68[๖๓] 
 

มาตรา ๑๐  บรรดาระเบียบ ประกาศ หรือคําสั่งที่ออกตามความในมาตรา ๗๙ 
มาตรา ๘๔ และมาตรา ๘๘ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ซึ่งใช้บังคับอยู่ก่อน
วันที่พระราชบัญญัตินี้มีผลใช้บังคับ ให้คงใช้บังคับได้ต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้ 
จนกว่าจะมีระเบียบ ประกาศ หรือคําสั่งที่ออกตามมาตรา ๗๙ มาตรา ๘๔ และมาตรา ๘๘ แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัตินี้ 

 

                                                           
67[๖๒] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๒๕/ตอนท่ี ๓๙ ก/หน้า ๔/๒๗ กมุภาพนัธ์ ๒๕๕๑ 

68[๖๓] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๒๕/ตอน ๓๙ ก/หน้า ๑๘/๒๗ กมุภาพนัธ์ ๒๕๕๑ 



 

 
 

351 

หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากบทบัญญัติในหมวด ๖ แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน จึงควรแก้ไข
เพ่ิมเติมอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการค่าจ้าง โดยเพ่ิมอํานาจในการกําหนดอัตราค่าจ้างตาม
มาตรฐานฝีมือและอํานาจในการแต่งตั้งที่ปรึกษาคณะกรรมการค่าจ้าง กําหนดให้คณะกรรมการ
ค่าจ้างเสนออัตราค่าจ้างที่กําหนดต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษา รวมทั้ง
กําหนดให้สํานักงานคณะกรรมการค่าจ้างมีอํานาจหน้าที่ในการจัดทําแผนพัฒนาระบบค่าจ้างและ
รายได้ของประเทศเสนอต่อคณะกรรมการค่าจ้าง และติดตามประเมินผลแผนพัฒนาดังกล่าว ทั้งนี้ 
เพ่ือให้การกําหนดอัตราค่าจ้างของคณะกรรมการค่าจ้างมีประสิทธิภาพและเป็นธรรมต่อลูกจ้าง  จึง
จําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
 
พระราชกฤษฎีกาแก้ไขบทบัญญัติให้สอดคล้องกับการโอนอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๑69[๖๔] 
 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ โดยที่มาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๔๐ 
แห่งพระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการให้ เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๔๕ บัญญัติให้โอนกิจการบริหาร
และอํานาจหน้าที่ของสํานักรัฐวิสาหกิจและหลักทรัพย์ของรัฐ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ไป
เป็นของสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง และโอนกิจการบริหารและ
อํานาจหน้าที่ของกองอาชีวอนามัย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไปเป็นของกรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข แต่เนื่องจากพระราชกฤษฎีกาแก้ไขบทบัญญัติให้สอดคล้องกับการโอนอํานาจ
หน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. 
๒๕๔๕ มิได้แก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับการโอนอํานาจหน้าที่ ของส่วน
ราชการดังกล่าว จึงสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมมาตรา ๔๙ และมาตรา ๙๔ แห่งพระราชกฤษฎีกาแก้ไข
บทบัญญัติให้สอดคล้องกับการโอนอํานาจหน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ พ.ศ. ๒๕๔๕ เพ่ือให้สอดคล้องกัน  จึงจําเป็นต้องตราพระ
ราชกฤษฎีกานี้ 
 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓70[๖๕] 

 
มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วัน

ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

                                                           
69[๖๔] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๒๕/ตอนท่ี ๑๓๗ ก/หน้า ๒๒/๓๐ ธนัวาคม ๒๕๕๑ 

70[๖๕] ราชกิจจานเุบกษา เลม่ ๑๒๘/ตอนท่ี ๔ ก/หน้า ๑/๑๗ มกราคม ๒๕๕๔ 
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หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่ได้มีการตรากฎหมายว่าด้วย
ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน เพ่ือกําหนดการดําเนินการควบคุม 
กํากับ ดูแล และบริหารจัดการ ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานไว้
เป็นการเฉพาะ ประกอบกับเพ่ือให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีเอกภาพ สมควรยกเลิกบทบัญญัติ
เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน และแก้ไขเพ่ิมเติมบทกําหนด
โทษให้สอดคล้องกับการยกเลิกบทบัญญัติดังกล่าวด้วย  จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

 
 

สัญชัย  ศิริเดช/ผู้จัดทํา 
๒๐ มกราคม ๒๕๕๔ 
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ภาคผนวก ซ  
กฎกระทรวงฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2555 ออกตามความพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
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กฎกระทรวง 

ฉบับที่ ๑๔ (พ.ศ. ๒๕๕๕) 
ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑[๑]

 

                   
  

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๔ วรรคสอง และมาตรา ๖ วรรคหนึ่ง แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ อันเป็นกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการ
จํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๓ มาตรา ๔๑ และมาตรา ๔๓ 
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระทําได้โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแห่ง
กฎหมาย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 

  
ให้ยกเลิกความใน (๒) แห่งกฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความใน

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“(๒) มิให้ใช้บทบัญญัติมาตรา ๑๑/๑ มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๘ มาตรา ๒๑ และ
มาตรา ๒๒ ของหมวด ๑ บททั่วไป หมวด ๒ การใช้แรงงานทั่วไป ตั้งแต่มาตรา ๒๓ ถึงมาตรา ๒๗ 
มาตรา ๓๑ และมาตรา ๓๓ ถึงมาตรา ๓๗ หมวด ๓ การใช้แรงงานหญิง ตั้งแต่มาตรา ๓๘ ถึงมาตรา 
๔๓ หมวด ๔ การใช้แรงงานเด็ก ตั้งแต่มาตรา ๔๕ ถึงมาตรา ๕๐ และมาตรา ๕๒ หมวด ๕ ค่าจ้าง ค่า
ล่วงเวลา ค่าทํางานในวันหยุด และค่าล่วงเวลาในวันหยุด ตั้งแต่มาตรา ๕๓ ถึงมาตรา ๕๕ และมาตรา 
๗๐ เฉพาะที่ไม่เกี่ยวกับค่าจ้างและค่าทํางานในวันหยุด มาตรา ๕๗ วรรคสอง ถึงมาตรา ๖๑ มาตรา 
๖๓ มาตรา ๖๕ มาตรา ๖๖ มาตรา ๖๘ มาตรา ๖๙ และมาตรา ๗๑ ถึงมาตรา ๗๗ หมวด ๖ 
คณะกรรมการค่าจ้าง ตั้งแต่มาตรา ๗๘ ถึงมาตรา ๙๑ หมวด ๗ สวัสดิการ ตั้งแต่มาตรา ๙๒ ถงึ
มาตรา ๙๙ หมวด ๙ การควบคุม ตั้งแต่มาตรา ๑๐๘ ถึงมาตรา ๑๑๕/๑ หมวด ๑๐ การพักงาน 
ตั้งแต่มาตรา ๑๑๖ ถึงมาตรา ๑๑๗ หมวด ๑๑ ค่าชดเชย ตั้งแต่มาตรา ๑๑๘ ถึงมาตรา ๑๒๒ และ
หมวด ๑๓ กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง ตั้งแต่มาตรา ๑๒๖ ถึงมาตรา ๑๓๘ บังคับแก่นายจ้างซึ่งจ้าง
ลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย” 

  
  

ให้ไว้ ณ วันที่ ๓๐ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 

เผดิมชัย  สะสมทรัพย์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 

http://web.krisdika.go.th/data/law/law2/%a477/%a477-2b-2555-a0001.htm#_ftn1
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หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้ คือ เนื่องจากกฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๑) 
ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ ซึ่งกําหนดมิให้นําบทบัญญัติบางส่วน
ในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ มาใช้บังคับกับนายจ้างซึ่งจ้างลูกจ้างทํางานเกี่ยวกับ
งานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน ยังให้ความคุ้มครองลูกจ้างท่ี
ทํางานเก่ียวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วยไม่สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป สมควรขยายความคุ้มครองให้ลูกจ้างที่ทํางานบ้านดังกล่าวให้ได้รับความ
คุ้มครองเพ่ิมข้ึน  จึงจําเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ปริยานุช/ผู้จัดทํา 

๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ 

  
ณัฐพร/ผู้ตรวจ 

๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ 

  
  
  
  
  

  
  
  
 

 

 
[๑] ราชกิจจานุเบกษา เลม่ ๑๒๙/ตอนท่ี ๑๐๕ ก/หน้า ๔๒/๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ 

 

http://web.krisdika.go.th/data/law/law2/%a477/%a477-2b-2555-a0001.htm#_ftnref1
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ภาคผนวก ฌ  

บทสัมภาษณ์ นางสาวนะปอย (นามสมมติ) อายุ 20 ปี อดตีแรงงานท างานบ้าน เขตกรุงเทพมหานคร 

สัมภาษณ์วนัที่ 10 ธันวาคม 2554 

นางสาวนะปอยเคยประกอบอาชีพแรงงานทํางานบ้านตั้งแต่อายุ 12 ปีจนถึง 20 ปี เธอเป็นชาวเขา
อาศัยอยู่ในจังหวัดเชียงราย ซึ่งในการสอบถามและสัมภาษณ์ได้ข้อมูลมาดังนี้ 

ถาม : ทํางานเป็นแรงงานทํางานบ้าน(คนรับใช้ในบ้าน) มานานเท่าไหร่แล้ว แล้วมาทํางานได้ยังไง 

ตอบ : เริ่มทํางานเป็นคนรับใช้ในบ้านตั้งแต่อายุ 12 ปี มีคนในหมู่บ้านที่เคยเป็นคนรับใช้ของบ้าน
นายจ้างแล้วกําลังจะลาออกเลยหาคนไปทําแทนโดยพานายจ้างมาที่หมู่บ้านแล้วชักชวนให้ไปทํา พอดี
ตัวดิฉันกําลังถูกแม่ส่งไปขายและไม่อยากไปเลยรีบตกลงมาทํางานเป็นคนรับใช้ในบ้าน 

ถาม : เงื่อนไขในการทํางานและค่าจ้างเป็นอย่างไร 

ตอบ : นายจ้างจะให้ทํางานบ้าน ทําอาหาร ดูแลสุนัข 3 ตัว ซักผ้ารีดผ้าให้สมาชิกในบ้าน 3 คน โดย
ทําทุกวันไม่มีวันหยุด เริ่มทํางานตั้งแต่ 6โมงเช้าถึง 6 โมงเย็น แต่ต้องรอเปิดประตูให้ลูกของนายจ้างที่
ไปทํางานและกลับมาประมาณ 1-2 ทุ่ม 

ส่วนค่าจ้าง 2,000 บาทต่อเดือนตั้งแต่เข้าทํางานใหม่ๆจนลาออกก็ได้เท่านี้ ได้มาก็ฝากไว้กับนายจ้าง
เพราะไม่มีบัญชีธนาคารหากมีความจําเป็นต้องใช้ก็ต้องขอเบิกจากนายจ้างเป็นครั้งคราวไป แต่ตอน
ออกมาก็ขอเบิกเงินทั้งหมดแต่นายจ้างก็ปฏิเสธว่ามีแค่เพียง 10,000 บาทบอกว่าดิฉันเบิกไปใช้
หมดแล้ว 

ถาม : แล้วทําไมไม่ดําเนินคดีหรือแจ้งต่อพนักงานตรวจแรงงาน 

ตอบ : พนักงานตรวจแรงงานคืออะไรไม่รู้จัก รู้จักเพียงตํารวจและศาลแต่จะให้ไปแจ้งความหรือฟูองก็
ไม่รู้จะทํายังไงเริ่มตรงไหนและไม่มีเงินที่จะดําเนินคดีด้วย 

ถาม : สภาพความเป็นอยู่เป็นอย่างไร ได้ออกไปข้างนอกบ้างไหม 

ตอบ : นายจ้างมีห้องส่วนตัวให้ มีที่นอนและพัดลมให้ โดยห้องเป็นส่วนหนึ่งของครัวและอยู่ติดกับกรง
สุนัข บางครั้งตอนกลางคืนจะเห่าเสียงดัง สะดุ้งตื่นอยู่บ่อยๆ 

 เรื่องออกไปข้างนอกแทบไม่ได้ออกไปไหนเลย ตั้งแต่อยู่มาได้กลับบ้านแค่ 2-3 ครั้ง และทุก
ครั้งที่กลับนายจ้างจะเป็นคนพากลับ สาเหตุหนึ่งคือในช่วงที่ยังไม่มีบัตรประชาชนนายจ้างก็บอกว่าถ้า
ออกไปตํารวจจะจับ ดิฉันก็กลัว  และตัวดิฉันเองก็พูดภาษาไทยไม่ชัด เลยยิ่งกลัวเข้าไปใหญ่  
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 เรื่องติดต่อเพ่ือนฝูงก็เพ่ิงได้ติดต่อเมื่อ 2-3 ปีหลังนี้เนื่องจากได้มีโอกาสซื้อโทรศัพท์มือถือจึง
พอจะสามารถติดต่อเพ่ือนฝูงและพ่อแม่ได้  

ถาม : เวลาปุวยทําอย่างไร ได้ไปโรงพยาบาลบ้างไหม 

ตอบ : ไมได้ไปร.พ.เลย นายจ้างจะซื้อยามาให้ 

ถาม : ทําไมถึงลาออก 

ตอบ : เวลากลับบ้านก็เห็นเพื่อนๆมีงานประจําทํา เห็นว่ารายได้ดีแล้วก็มีอิสระไม่ต้องอยู่บ้าน
ตลอดเวลา แถมมีเกียรติด้วย ประกอบกับมีบัตรประชาชนแล้วจึงกล้าที่จะออกไปอยู่ภายนอก จึง
ลาออกมาเป็นพนักงานขายเสื้อผ้า รายได้ก็ 9,000 บาทต่อเดือน มีวันหยุดอาทิตย์ละ 1 วัน เปิดปิด
ร้านตรงเวลา และเช่าหออยู่กับเพื่อนก็สบายใจกว่า เห็นเพื่อนๆบางคนไปทํางานตามโรงงานได้
เงินเดือนตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา ทํางานไปนานๆก็ได้เลื่อนขั้นเป็นหัวหน้า เงินเดือนก็ได้ขึ้นทุกปี มี
วันหยุดวันลาตามกฎหมายยังไงก็ดีกว่า 
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ภาคผนวก ญ  
บทสัมภาษณ์ นายจ้างผู้ไม่ประสงค์ออกนาม เขตกรุงเทพมหานคร  

สัมภาษณ์วันที่ 1 สิงหาคม 2555 

นายจ้างผู้นี้มีแรงงานทํางานบ้านเพียงคนเดียว แต่คนในครอบครัวมีถึง 8 คนซึ่งในการสอบถามและ
สัมภาษณ์ได้ข้อมูลมาดังนี้ 

ถาม : มีการว่าจ้างแรงงานทํางานบ้านมานานเท่าไหร่แล้ว 

ตอบ : จ้างแรงงานทํางานบ้านรายนี้มาเป็นเวลา 10 กว่าปีแล้วเป็นแรงงานต่างชาติแต่พาไปขึ้น
ทะเบียนเป็นแรงงานที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

ถาม : สภาพการจ้าง เงื่อนไขในการทํางานและค่าจ้างเป็นอย่างไร 

ตอบ : ตอนที่เข้ามาทํางานใหม่ๆก็ให้พักอาศัยอยู่กับนายจ้างแต่พออยู่ไปนานๆนายจ้างก็เริ่มมีลูก
หลายคนมากขึ้นและด้วยขนาดของบ้านก็ไม่ได้ใหญ่นักทําให้ไม่เพียงพอต่อจํานวนสมาชิกในบ้านอีกท้ัง
แรงงานทํางานบ้านก็มีครอบครัวจึงให้แรงงานทํางานบ้านหาที่พักข้างนอกและมาทํางานแบบไปเช้า
เย็นกลับ 

 เงื่อนไขการทํางานก็ให้มาทํางานก่อน 6 โมงเนื่องจากสมาชิกในบ้านต้องไปทํางานและไป
เรียนในช่วง 6.30 น.จึงต้องมาเตรียมอาหารและสิ่งต่างๆให้ และให้เลิกงานประมาณ 6 โมงเยน็ หน้าที่
ของแรงงานทํางานบ้านคือทําอาหาร ทํางานบ้าน ซักผ้าและรีดผ้า แต่จะไม่มีวันหยุดให้เนื่องจากมอง
ว่างานบ้านรวมไปถึงการเฝูาบ้านด้วย เว้นแต่แรงงานทํางานบ้านขอลากิจ ลาปุวย หรือลากลับบ้าน 

 นอกจากนี้แรงงานทํางานบ้านอาจต้องติดตามนายจ้างและครอบครัวเพ่ือคอยรับใช้เมื่อ
เวลานานจ้างไปพักผ่อนตากอากาศที่บ้านต่างจังหวัด เนื่องจากต้องช่วยเตรียมอาหารและซักเสื้อผ้า
เพราะจํานวนสมาชิกครอบครัวของนายจ้างมีหลายคน ผู้เป็นแม่ไม่สามารถทําคนเดียวไหว 

 ค่าจ้างก็ให้12,000 บาท มีการปรับขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจแต่ไม่ได้ปรับให้ทุกปี โดยในช่วง
เทศกาลก็อาจมีให้เงินพิเศษรวมถึงซื้อของต่างๆให้ 

ถาม : เวลาปุวยทําอย่างไร ได้ไปโรงพยาบาลบ้างไหม 

ตอบ : เวลาปุวยแรงงานทํางานบ้านก็ไปโรงพยาบาลหรือคลินิคเองโดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

ถาม : รู้หรือไมว่่าแรงงานทํางานบ้านเป็นแรงงานประเภทหนึ่งที่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายแต่
ได้รับความคุ้มครองแต่เพียงบางเรื่อง 
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ตอบ : ก็รู้ว่าเขาเป็นแรงงานประเภทหนึ่ง แต่ไม่รู้ว่ามีการคุ้มครองอย่างจํากัด พอยอมรับว่าเป็น
แรงงานก็เข้าใจว่าต้องให้ความคุ้มครองแก่เขาตามที่กฎหมายกําหนด แต่ด้วยความที่ไม่รู้กฎหมายก็จะ
ให้ความคุ้มครองตามที่สื่อต่างๆได้รณรงค์ เช่น การจ่ายค่าจ้างตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา การขออนุญาต
ทํางานของแรงงานต่างชาติ เป็นต้น แต่เรื่องชั่วโมงการทํางานก็อาจไมได้กําหนดแบบงานอ่ืนทั่วไป
เพราะด้วยลักษณะงานมันจําเป็นต้องยืดหยุ่นจะให้มากําหนด 8 ชั่วโมงต่อวันโดยกําหนดเวลาเข้าออก
แน่นอนตายตัวทําได้ยาก จึงต้องใช้การประมาณเอาว่ามาก่อน 6 โมงนะ เลิกงานประมาณ 6 โมงเย็น
นะแต่บางวันที่เขาทํางานเสร็จเร็วและไม่มีอะไรให้ทําก็ให้เขากลับก่อนได้ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาวตุลาพร ศรียาบ เกิดเมื่อวันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2525  ที่จังหวัดเชียงใหม่ สําเร็จ
การศึกษานิติศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในปี 2548 และเข้าศึกษาปริญญาโทที่
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขากฎหมายระหว่างประเทศ ในปี 2553 ปัจจุบันทํางานอยู่ที่บริษัท อายิ
โนะโมะโต๊ะ (ประเทศไทย) จํากัด 
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