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แรงกาย แรงใจในฐานะทีมผูชวยวิจัย ไดแก เจ๊ียบ ลิลล่ี บอม เฟย เจ เฟย-โสมจุฑา พี่อิง ตลอดจน

เพื่อนๆทุกคนที่ทําใหตลอดเสนทางอันยาวไกลของการทําวิจัยเต็มไปดวยความทรงจําอันอบอุน

ของมิตรแท 

 ทายที่สุดขอกราบขอบคุณคุณพอ คุณแม และครอบครัวที่มอบความรัก ความหวงใยเสมอ

มา เปรียบเสมือนกําลังกาย และกําลังใจที่ไมมีวันเหือดแหง สําหรับผูวิจัยในการกาวเดินฝาฟน
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บทที่  1 
 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ปจจุบันการประชาสัมพันธเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการทํางานขององคกร ทั้งนี้

เพราะ กิจกรรมและความสลับซับซอนตางๆในสังคมเร่ิมมีมากข้ึน รวมถึงจํานวนประชากรที่เพิ่ม

สูงข้ึน จึงจําเปนตองมีการติดตอส่ือสาร เพื่อสงเสริมความเขาใจอันถูกตองตอกันและกัน โดยการ

ประชาสัมพันธเขามาชวยใหประชาชนที่เกี่ยวของมีทัศนคติในทางที่ดีตอหนวยงาน องคกรทําให

เกิดความศรัทธา และการสนับสนุนในกิจกรรมตางๆอันเปนนโยบายโครงการของหนวยงาน หรือ

องคกร อีกทั้งชวยขจัดปดเปาอุปสรรคในการดําเนินงาน และบริหารประเด็นปญหาเพื่อปองกัน

ไมใหเกิดภาวะวิกฤตระหวางองคการ กับสาธารณชนที่ เกี่ยวของได จากการบริหารงาน

ประชาสัมพันธนี้เองจึงทําใหการดําเนินงานของหนวยงาน หรือองคกรมีภาพลักษณที่ดี และมี

ความเจริญกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพ เปนหนึ่งเดียวกันกับสังคม 

 

นอกจากนี้ ยังพบวา การประชาสัมพันธไดเพิ่มความสําคัญมากข้ึนในปจจุบัน Al Rise & 

Laura Rise (2002: 73) กลาววา “ขอความโฆษณา มักถูกสรางข้ึนอยางมีอคติ โดยจะเขียน

เขาขางผลิตภัณฑ หรือบริษัทของตัวเองเปนสวนใหญ จึงทําใหโฆษณาขาดความนาสนใจ และ

ความนาเชื่อถือ” จากการที่ผูบริโภคมีพฤติกรรมการเปดรับส่ืออยางมีการกล่ันกรองขาวสารมากข้ึน 

จึงทําใหแผนรณรงคโฆษณาอยางเดียวไมสามารถซ้ือใจกลุมเปาหมายไดอยางถาวรอีกตอไป  

 

 ดังนั้น การโนมนาวใจคนใหคลอยตาม และเชื่อมั่นในตราสินคา (Brand) ตองเกิดจากการ

คิด และทําความเขาใจเกี่ยวกับ คํา หรือ ขอความที่ตราสินคานั้นๆส่ือสารออกมา ดังนั้นการจะ

สรางตราสินคาใหม หรือการชุบชีวิตตราสินคาเกาใหมีความแข็งแกรงนาเชื่อถืออยางเห็นผลนั้น 

ตองใชเวลาสรางที่ยาวนาน และตอเนื่องดวยความอดทน ผานทางการประชาสัมพันธ เนื่องจาก

องคกรก็มีวงจรชีวิตการเติบโตในลักษณะเชนเดียวกับตราสินคาที่ตองมีการสราง การพัฒนา และ

การฟนฟูอยูตลอดเวลา โดยมี “นักประชาสัมพันธ” เปนผูมีบทบาทสําคัญในการส่ือ “สาร” จาก

องคกรสูสาธารณชน (Al Rise & Laura Rise, 2002: 245 - 246) 
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การเผยแพรขาวประชาสัมพันธ 
 วิธีการของการดําเนินงานเพื่อการประชาสัมพันธสวนมาก คือ การจัดเตรียมขอมูลใหแก

ส่ือสารมวลชน ดวยความคาดหวังวา ขอมูลเหลานั้นจะไดรับการเผยแพรสูสาธารณชน ซึ่งเรียก

กระบวนการนี้วา Publicity และผูทําการเผยแพรจะถูกเรียกวา Publicist (Dennis L. Willcox, 

2001: 60) ดังนั้น นักประชาสัมพันธจึงตองทํางานอยางหนัก และตอเนื่องในการหาวิธีการแปลก

ใหมที่จะทําใหขาวเพื่อการประชาสัมพันธ (Public relations news) ขององคกรที่ไดถูกสรางข้ึน

มาแลวนั้น ไดรับการเผยแพรผานส่ือสารมวลชนไปสูประชาชนเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 การที่ ”สาร” ถูกถายทอดจากองคกรสูสาธารณชน ไดอยางประหยัดคุมคาทรัพยากรของ

องคกร และบรรลุตามวัตถุประสงคของการเผยแพรนั้น จําเปนตองใชส่ือมวลชนเขามาชวยเพราะ 

ส่ือมวลชนสามารถสงขาวสารไปสูประชาชนจํานวนมากที่อยูกันคนละทิศละทาง ไดในเวลาพรอมๆ

กัน โดยทั่วไปอาจแบงส่ือมวลชนไดเปน 2 ประเภทใหญ คือ 1) ส่ือส่ิงพิมพ (Print media) ไดแก 

หนังสือพิมพ และนิตยสาร และ 2) ส่ืออิเล็กโทรนิกส (Electronic media) ไดแก วิทยุ โทรทัศน และ

อินเตอรเน็ต ซึ่งส่ือมวลชนที่นักประชาสัมพันธนิยมใชมากที่สุดคือ หนังสือพิมพ (Newspaper) 

 
การเผยแพรขาวประชาสัมพันธ กับหนังสือพิมพ 

 ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน “หนังสือพิมพ” เปนชองทางการส่ือสารที่ชองทางหนึ่งที่นัก

ประชาสัมพันธนิยมใชกันมากในการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ (Public relations news)  

 

ในยุครอยตอชวงตนหลังการปฏิวัติอเมริกา (Later American experience) เปนยุคที่มี

การจัดทําเอกสารสําคัญที่สุดของอเมริกา นั่นคือ “การรางรัฐธรรมนูญ” ซึ่งนับเปนชวงหนึ่งที่

อเมริกาตองเปนหนี้บุญคุณการประชาสัมพันธ  เนื่องจากในขณะนั้นไดมีการแตกแยกทางความคิด

ระหวางผูนิยมการปกครองในรูปสหรัฐ หรือสมาพันธรัฐ จึงไดใชการสื่อสารเปนเคร่ืองมือในการ

ตอสู เพื่อใหไดการสนับสนุนจากประชาชน โดยใชบทความในหนังสือพิมพ และเคร่ืองมืออ่ืนๆทุก

วิถีทางที่มีอยูในการสื่อสารเพื่อสรางอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชน  และเพื่อใหรัฐธรรมนญู

เปนที่ยอมรับ นักการเมืองระดับผูนําในขณะนั้น ไดแก Alexander Hamilton, James Madison 

และ John Jay ไดเขียนจดหมายโดยใชนามแฝงถึงหนังสือพิมพฉบับตางๆเพื่อเปนการสรางความ

เขาใจและการยอมรับจากส่ือและประชาชน ซึ่งจดหมายเหลานั้น ที่เรียกกันวา “The federalist 

papers” ไดถูกนํามาเก็บไวอยางดี และยังคงนํามาใชในการตีความรัฐธรรมนูญตราบจนทุกวันนี้ 

(รุงนภา พิตรปรีชา,กําลังจัดพิมพ :19) 
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แมวาในปจจุบัน จะมีส่ือตางๆมากมายระดมใหขาวสาร และขอมูลรายลอมรอบตัวเรา ทั้ง

โทรทัศน วิทยุ หนังสือ ซีดี หรืออินเตอรเน็ต แต “หนังสือพิมพ” ก็ยังคงเปนส่ือที่ไดรับความนิยมสูง 

“เม่ือเราเปดทีวีตอนเชา ก็เห็นพิธีกรดังเอาขาวหนังสือพิมพมานําเสนอ เดินออกไปหนาปากซอยก็

ซื้อหนังสือพิมพกลับมาอานดวย เปดวิทยุก็ไดยินผูประกาศขาวสรุปขาวจากหนังสือพิมพใหฟง เดิน

เขาออฟฟตก็มีหนังสือพิมพวางอยูใกลๆที่นั่งรับแขก ไปทานขาวกลางวันก็มีหนังสือพิมพวางอยูบน

โตะใกลมือ เขาอินเตอรเน็ตก็มีหนังสือพิมพออนไลนใหเราอาน (แทบ) ทุกฉบับจากทั่วโลก” 

(บัญชา ธนบุญ, 2550: 9) 

 

การที่หนังสือพิมพสามารถเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของผูคนในทุกระดับช้ัน อาจ

เนื่องมาจากยอดการจัดพิมพที่สูง ทําใหมีตนทุนตํ่าในการกระจายขาวสารทั่วประเทศสูคนทุก

ระดับช้ัน อีกทั้งหนังสือพิมพยังสามารถนําเสนอเนื้อหาที่เจาะลึกในรายละเอียด และมีความคงทน

ในการเก็บรักษา งายแกการนํามาทบทวน (จิราภรณ สุวรรณวาจกกสิกิจ,2547: 22) 

 

   ประกอบกับปจจัยเร่ือง “ความนาเชื่อถือ” เปนคุณสมบัติสําคัญที่สุดของชองทางการ

ส่ือสารนี้   ซึ่ง Will Roger และ Jerry Seinfeld ต้ังขอสังเกตไวในหนังสือ The fall of advertising 

& the rise of PR (2002 : 90) วา “ส่ิงที่คนรับรูสวนใหญมาจากการอานหนังสือพิมพ   ถึงแมวา 

ผูคนอาจไมเช่ือทุกส่ิงที่ไดอานจากหนังสือพิมพ แตหนังสือพิมพก็มีอิทธิพลอยางมหาศาลตอการ

ตัดสินใจของคน ซึ่งนั่นคืออํานาจความนาเชื่อถือจากแหลงขอมูลที่เปนบุคคลที่ 3 (The third party 

source) ที่จะทําใหคนเห็น และเช่ือตามได” 

 

Richard Learmer (ภัทรพงศ พงศสวัสด์ิ, แปล, 2548 : 60 - 61) กลาววา “แทนที่จะเปน

โฆษณา ทําไมขาวถึงเปนวิธีที่ดีที่สุดในการกระจายขอมูลของคุณออกไป คําตอบงายๆคือ ไมตอง

สงสัยเลยวา ขาวตามหนาหนังสือพิมพมีพลังอํานาจมากกวาการโฆษณา  นอกจากนี้ยังเปน      

“ส่ือฟรีๆ” ที่ทําใหคุณสามารถทําอะไรไดมากกวาการทุมเงินโฆษณา ...เพราะปฏิกิริยาจากจิตใต

สํานึกจะบอกตัวคุณเสมอวา “พวกเขายอมจายเงินโฆษณา เพียงเพราะตองการใหเราซ้ือสินคาของ

เขา” ในทางตรงกันขามขาวฟรีๆตามหนาหนังสือพิมพจะเหมือนไดรับการรับรองในส่ิงที่คุณ

อยากจะประกาศเก่ียวกับสินคาของคุณออกไป ไมวาผูอานจะพูดถากถางอยางไรก็ตาม แตก็มี

ความโนมเอียงที่จะเชื่อส่ิงที่ตนเองอาน และที่ดีมากๆ คือ บางคนถึงกับเช่ือส่ิงที่นักขาวเขียนอยาง

จริงจัง” 
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 สอดคลองกับงานวิจัยเชิงสํารวจกับกลุมตัวอยางที่เปนผูใหญจํานวน 1,032 คน ซึ่งจัดทํา

โดย The Wirthlin Group พบวา ประมาณรอยละ 30 ของกลุมตัวอยางมีทัศนคติวา ขาวมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาและบริการ แตมีเพียงรอยละ 8 ของกลุมตัวอยางเทานั้นที่ตอบวา 

การโฆษณามีผลตอการตัดสินใจ (Dennis L. Wilcox, 2005: 127)   

 

ดังนั้นจึงไมแปลกที่แมวา ปจจุบันจะมีส่ือทันสมัยมากมายเขามาแขงขัน เพื่อเปนชองทาง

ส่ือสารที่มีอิทธิพลทางความคิดของผูคน แตนักประชาสัมพันธจะยังคงนิยมใช “หนังสือพิมพ” เปน

เคร่ืองมือการส่ือหลักในการสงสารถึงผูบริโภค จนทําใหขาวสารจากนักประชาสัมพันธ ถือเปน

แหลงขาวสําคัญ แหลงหนึ่งของนักหนังสือพิมพ ซึ่งจากผลสํารวจในสหรัฐอเมริกา ไดมีการ

ประมาณวา ขาวสารที่เผยแพรทางส่ือสารมวลชน ประมาณรอยละ 40 - 50 ของปริมาณขาว

ทั้งหมดมีที่มาจากหนวยงาน หรือองคการดานการประชาสัมพันธ (Melvin Mencher, 2000: 268)   

 

อีกทั้งผลการสํารวจโดย PR Data System ที่ไดทําวิจัยเชิงคุณภาพในหนังสือพิมพรายวัน

ของรัฐอิลินอย และวิสคอนซิน สหรัฐอเมริกา ไดขอสรุปวา ประมาณรอยละ 70 ของพื้นที่ขาว

ประเภทธุรกิจ และการเงินในหนังสือพิมพเปนขาวสารจากองคกร (Dennis L. Wilcox, 2005 : 96)   

 

 อยางไรก็ตาม ไมใชเร่ืองงายที่จะทําใหขาวประชาสัมพันธชิ้นหนึ่งไปปรากฏในหนา

หนังสือพิมพได   Dennis L. Wilcox (2005 : 125) กลาววา ใน 1 สัปดาห ส่ือสารมวลชนจะไดรับ

ขาวประชาสัมพันธ ประมาณ 300 – 500 เร่ือง แตประมาณรอยละ 55 - 97 ของขาวแจกที่ถูกสง

จากนักประชาสัมพันธสูส่ือมวลชนนั้นไมเคยถูกใชเผยแพรเลย    

 

จากผลสํารวจตางๆที่ไดกลาวมาในขางตน เห็นไดวา งานประชาสัมพันธโดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง “ขาวประชาสัมพันธ” นั้นมีสวนสําคัญในการสรางการรับรู และทัศนคติของคนในสังคมอยาง

มาก สําหรับประเทศไทยการศึกษาเชิงปริมาณ และเชิงลึกเกี่ยวกับขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพรายวันฉบับตางๆ ยังมีนอยมาก ทําใหขาดขอมูลเกี่ยวกับทิศทางการนําเสนอขาวใน

หนาหนังสือพิมพรายวันของประเทศไทย ดังนั้น ผูวิจัยคาดวา ผลจากการศึกษาคร้ังนี้จะทําใหเกิด

แนวทางในการจัดทําแผนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทย วา หนังสือพิมพไทยมีการ

เปดรับขาวประชาสัมพันธมากนอยเทาไร โดยใชกลวิธี และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ

อยางไรบาง เพื่อเปนแนวทางใหนักประชาสัมพันธนํามาบริหารจัดการการเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิผลตอไป 
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ปญหานําวิจัย  
1. ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

มีพื้นที่ และมูลคาเทาไร และมีความเหมือนหรือตางกันอยางไร 

2. กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ มีลักษณะอยางไร 

เหมือน หรือตางกันอยางไร 

3. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ มีรูปแบบอยางไร เหมือน หรือ

ตางกันอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ใน
หนังสือพิมพแตละฉบับ  

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. การวิจัยนี้ศึกษาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันที่มียอดการจัดพิมพสูงสุดเปน

อันดับที่ 1-2 ของหนังสือพิมพรายวันประเภททั่วไป และประเภทธุรกิจ รวมทั้งส้ิน 4 ชื่อ

ฉบับ ไดแก 

1) หนังสือพิมพประเภททั่วไปที่มียอดการจัดพิมพเปนอันดับที่ 1  และอันดับที่ 2 คือ 

หนังสือพิมพไทยรัฐ  และหนังสือพิมพเดลินิวส  

2) หนังสือพิมพประเภทธุรกิจที่มียอดจัดพิมพเปนอันดับที่ 1 และอันดับที่ 2 คือ 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  

2. การวิจัยนี้กําหนดระยะเวลาการศึกษาเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวัน 4 

ชื่อฉบับ (ดังที่กลาวมาขางตน) ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวม

เปนเวลาทั้งส้ิน 6 เดือน โดยมีหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ และมีจํานวนตัวอยางช้ินขาว

ประชาสัมพันธทั้งส้ิน 7,744 ชิ้นขาว 

3. การวิจัยนี้จะศึกษาเฉพาะหนาขาวหลักที่มีขนาด 12 x 20 คอลัมนนิ้วเทานั้น ไมรวมถึง

สวนที่เปนฉบับแยกโฆษณายอย (เชน Classifieds, Market guide และMarket place 

เปนตน) และฉบับเสริมวันเสารอาทิตยที่หนังสือพิมพจะมีขนาดเล็กลงเปนพิเศษ เชน 
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กรุงเทพธุรกิจฉบับวันอาทิตยจะมีฉบับเสริมขนาดแทบลอยด (Tabloid) ชื่อวันอาทิตย Art 

& living in the city และจุดประกายวรรณกรรม เปนตน 

4. การวิจัยคร้ังนี้ ศึกษาเฉพาะขาวประชาสัมพันธจากองคกรเทานั้น และไมรวมถึงขาวบุคคล 

หรือ ขาวประชาสัมพันธจากสํานักขาวตางประเทศที่ทางหนังสือพิมพซื้อมาเพื่อการตีพิมพ  

 

ขอตกลงเบื้องตน 
การวิเคราะหขาวประชาสัมพันธจะไมคํานึงถึงวิธีการได “ขาว” ของหนังสือพิมพ เนื่องจาก

ขาวประชาสัมพันธสามารถเขาถึงนักหนังสือพิมพ ไดหลายวิธีการ เชน ขาวแจก การแถลงขาว การ

จัดกิจกรรมพิเศษ การสัมมนา หรือแมกระทั่ง การซื้อพื้นที่เพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ เปนตน 

แตจะคํานึงถึงพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และคุณสมบัติตางๆของขาวประชาสัมพันธ 

 
นิยามคําศัพท 

1. ขาว (News) คือ การรายงานขอเท็จจริงของเหตุการณที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็น

ของบุคคลสําคัญ ซึ่งเปนเร่ืองราวที่นาสนใจ ซึ่งประชาชนใหความสําคัญและสนใจ รวมทั้ง

มีผลกระทบตอผูคนจํานวนมาก 

2. ขาวประชาสัมพันธ (Public relations news) คือ การรายงานขาวเชิงการ

ประชาสัมพันธที่ผานการวางแผนจัดทําข้ึนโดยนักประชาสัมพันธขององคกร เพื่อเผยแพร

เร่ืองราวดานดี ทั้งที่เกี่ยวพันกับองคกร (Corporate public relations: CPR) และการ

สนับสนุนทางการตลาดแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ผาน

ทางส่ือสารมวลชน  โดยวัตถุประสงคของขาวประชาสัมพันธ คือ การแจงใหทราบ การทํา

ใหเกิดการยอมรับ การปองกันความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด และการคาดหวัง

ผลทางการตลาดโดยออม ส่ิงเหลาจะนํามาซ่ึงการสรางภาพลักษณที่ดี และผลดีตอองคกร 

สินคา และบริการในระยาวในทัศนคติของสาธารณชนที่เกี่ยวของ (อานรายละเอียดไดใน

บทที่ 2) 

3. ปริมาณพ้ืนที่ของขาวประชาสัมพันธ  (PR news coverage) หมายถึง ขนาดของขาว

ประชาสัมพันธที่ไดลงตีพิมพในหนังสือพิมพแตละฉบับ โดยจะมีหนวยในการวัดเปน 

“คอลัมนนิ้ว”  
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4. คอลัมนนิ้ว (Column inch) หมายถึง หนวยที่ใชวัดเนื้อที่ในหนาหนังสือพิมพ โดยมีคา

เทากับความยาว(ตามแนวด่ิง)เปนนิ้ว คูณดวยความกวาง(ตามแนวนอน)เปนคอลัมนนิ้ว

ตามมาตรฐานของแตละชื่อฉบับหนังสือพิมพ (1 คอลัมนนิ้ว กวางประมาณ 1.25 นิ้ว)  

5. มูลคาขาวประชาสัมพันธ  (PR news value) หมายถึง จํานวนเงินที่ไดจากการคํานวณ

ระหวางพื้นที่คอลัมนนิ้วของขาวคูณดวยอัตราคาโฆษณาที่ตอพื้นคอลัมนนิ้วของ

หนังสือพิมพ 

6. ประเภทของขาวประชาสัมพันธ (Type of PR news) คือ การแบงหมวดหมูขาว

ประชาสัมพันธตามลักษณะเน้ือหาที่ปรากฏ ซึ่งแบงเปน 9 ประเภท ไดแก ขาวการเมือง-

ภูมิภาค, ขาวเศรษฐกิจ, ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร, ขาวการศึกษา-ศาสนา, ขาว

วิทยาศาสตรเกษตร และสาธารณสุข, ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม-สตรี และขาว

ตางประเทศ เปนตน (อานรายละเอียดไดในบทที่ 2) 

7. พื้นที่การนําเสนอ (Area) หมายถึง พื้นที่ตางๆในหนาหนังสือพิมพที่ขาวประชาสัมพันธ

ไดลงตีพิมพ แบงออกเปน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่ขาว (News area)  พื้นที่คอลัมน (Column 

area) และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา (Advertorial and editorial area) ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังนี้ 

1) พื้นที่ขาว (News area) คือ พื้นที่การรายงานเหตุการณปจจุบันทั่วไปที่ประชาชน

สนใจ และควรรับรู ไมมีการระบุวาใครเปนผูเขียนขาวชิ้นนั้น 

2) พื้นที่คอลัมน (Column area) คือ พื้นที่ที่มีขอเขียนแสดงความคิดเห็นที่มีลีลาการ

เขียนเฉพาะแตกตางกันไปตามแตละผูเขียน ซึ่งมักมีการลงช่ือกํากับ หรือมีชื่อคอลัมน 

อาทิ คอลัมนบุคคลในขาว โดยอินทรียเหล็ก เปนตน 

3) พื้นที่บทความเชิงโฆษณา (Advertorial and editorial area) คือ พื้นที่ที่ผูโฆษณา

ประชาสัมพันธจายเงินซ้ือ หรือการทําการแลกเปล่ียนอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหไดมา

ซึ่งพื้นที่ในการนําเสนอบทความเกี่ยวกับองคกร สินคา หรือบริการ อนึ่ง พื้นที่บทความ

เชิงโฆษณาในงานวิจัยฉบับนี้ หมายรวมถึง พื้นที่ที่เปน Advertorial (คือ พื้นที่ที่

องคการสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาได และมีการเปดเผยช่ือองคกรที่เปนเจาของ

พื้นที่อยางชัดเจน เชน ปรากฏโลโกขององคกร หรือบอกสังกัดหนวยงานที่จัดทําขาว

ประชาสัมพันธชิ้นนั้น ) และ Editorial (คือ พื้นที่ที่องคการสามารถควบคุมเนื้อหา 

และเวลาได แตไมมีการเปดเผยช่ือองคกรที่เปนเจาของพื้นที่อยางชัดเจน  ซึ่งบางคร้ัง

จะปรากฏในรูปแบบนามปากกา เชน คอลัมนเริงรมณี ) 
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8. กลวิธีของขาวประชาสัมพันธ (PR tactics) หมายถึง วิธีการนําเสนอขอมูล หรือสาร

เพื่อจูงใจใหผูอานอยากติดตามอานผลงานขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นๆ ซึ่งแบงเปน 15 

กลวิธี ไดแก การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  การจัดอันดับ และผลสํารวจทาง

สถิติ (Statistics and surveys) การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision) 

การรับรองผลโดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial)  การปรากฏตัว

ของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) การใหสัมภาษณ หรือ 

การแถลงขาว (Interviewing or press conference) การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special 

event) การทําส่ือมวลชนสัมพันธ (Media relations) การรณรงคทางสังคม (Social 

movement) การเชิดชูเกียรติ (Honor ship) การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 

(Corporate social responsibility – CSR) การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน 

(Reward) การนําเสนอความใหม (Newness) การใหขอมูล (Information) และ การเสริม

ความรู (Education) เปนตน (อานรายละเอียดไดในบทที่ 2)  

9. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ (PR writing form) หมายถึง การเขียนขาว

ประชาสัมพันธที่ไดตีพิมพในหนังสือพิมพ ซึ่งมี 4 รูปแบบการเขียน คือ ขาว บทความ 

สารคดี และบทความเชิงโฆษณา เปนตน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) รูปแบบขาว (News form) คือ การรายงานเหตุการณ การมุงเสนอขอเท็จจริงที่

เที่ยงตรง ปราศจากการใสความคิดเห็นของผูเขียนในรูปแบบนี้อยางส้ินเชิง  

2) รูปแบบบทความ (Article form) คือ   การเขียนที่ใหขอมูลในเชิงลึก อธิบายภูมิหลัง 

ความเปนมา และแนวนโยบายบนพื้นฐานของขอมูลขอเท็จจริง ซึ่งอาจมีการแสดง

ความคิดเห็นประกอบบาง เพื่อสราง หรือปรับทัศนคติของกลุมเปาหมายเกี่ยวกับเร่ือง

ใดเร่ืองหน่ึงที่สัมพันธกับองคกร ทั้งในดานภาพลักษณขององคกร สินคา หรือบริการ  

อนึ่ง การเขียนในรูปแบบบทความ ในการวิจัยคร้ังนี้ หมายรวมถึง บทวิเคราะห / บท

รายงาน /บทสัมภาษณ  

3) รูปแบบสารคดี (Feature form) คือ ขอเขียนที่มุงใหสาระ ความรู ขอเท็จจริงในเร่ือง

หนึ่งเร่ืองใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อบอกกลาว เลาเร่ือง หรือรายงานเร่ืองที่เปนความ

จริง ดวยลีลาภาษาที่มีอรรถรสจูงใจใหติดตามอาน ในบริบทของการใหสาระบันเทิง 

ซึ่งมีผลใหผูอานสามารถสรางจินตนาการจากสาระที่ผูเขียนตองการสื่อได  
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4) รูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorial  and editorial form) คือ บทความที่

ผสมผสานการโฆษณา กับการลอกเลียนแบบเนื้อหา การจัดวางโครงรางการพิมพ 

ลักษณะตัวอักษร และรูปแบบการเขียนบทความของหนังสือพิมพ  ซึ่งบทความเชิง

โฆษณานี้อาจ มี  หรือไมมีการระบุชื่อองคกรที่เปนเจาของพื้นที่  นอกจากนี้ บทความ

เชิงโฆษณาจะปรากฏในพ้ืนที่บทความเชิงโฆษณา ซึ่งมีการซ้ือขาย หรือทําขอตกลง

เพื่อใหไดมาซึ่งพื้นที่ ดังนั้น ขอเขียนบทความนี้จึงสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาใน

การเผยแพรได และมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อการสรางภาพลักษณ และการโฆษณา

โดยออม ดวยการประชาสัมพันธที่มักนําเสนอเนื้อหาเชิงบวกที่เปนประโยชนตอ

องคกร สินคา หรือบริการ เพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือที่มากกวาโฆษณาที่มีลักษณะ

เกินจริง  

10. วิเคราะหเนื้อหา (Contend analysis) หมายถึง การสํารวจ การจําแนก และจัดระเบียบ

เนื้อหาใหเปนที่ประจักษ 

11. หนังสือพิมพ (Newspaper)  คือ ส่ิงพิมพประเภทหนึ่งลักษณะกระดาษเปนแผนซอนพับ

ไมเย็บเลม มี 2 ขนาด คือ ขนาดแผนใหญเรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 

14 -17 นิ้ว ยาวประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาดเล็ก มีกําหนดการพิมพเผยแพรใน

ระยะเวลาที่แนนอน สวนเนื้อหาในหนังสือพิมพจะเสนอขาวสารตางๆที่มีความใหมสด 

เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด และมีความนาสนใจ  

12. หนังสือพิมพรายวัน ( Daily newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพออกจําหนายทุกวัน ซึ่ง

อาจมีการพิมพข้ึนมาเพื่อออกวางจําหนายทั้งฉบับเชาและฉบับเย็น 

13. หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพประเภทนี้มีเนื้อหาที่

หลากหลาย อาทิ ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ขาวใน

พระราชสํานัก บันเทิง กีฬา  เปนตน ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส  

14. หนังสือพิมพธุรกิจ (Business newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหา

เฉพาะเร่ือง  และมีกลุมผูอานโดยเฉพาะ  อาทิ ขาวเศรษฐกิจ ไดแก หนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และกรุงเทพธุรกิจ เปนตน  
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ทราบถึงปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพประเภทรายวันในแตละฉบับชวง

ป พ.ศ.2550 

2. ทราบถึงพื้นที่ในหนังสือพิมพที่เปดสําหรับขาวประชาสัมพันธ 
3. กอใหเกิดประโยชนในการวางแผน การจัดทํา และการจัดการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ

ของนักประชาสัมพันธ เพื่อใหสามารถปรากฏในสื่อสารมวลชนประเภทหนังสือพิมพ

รายวันไดอยางนาสนใจ 

4. กอใหเกิดประโยชนตอวงการการศึกษาในแขนงงานการประชาสัมพันธ เนื่องจากทําให
เห็นถึง พัฒนาการใหมในการจัดทํา และนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่หนังสือพิมพยอมรับ 

5. ทําใหสาธารณชนทั่วไปเล็งเห็นบทบาทของงานประชาสัมพันธ  โดยเฉพาะขาว

ประชาสัมพันธ ที่เขามามีอิทธิพลตอการรับรูขาวสารของประชาชนที่เปดรับขาวสารผาน

ทางหนังสือพิมพไทยรายวันแตละฉบับ  
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บทที่  2 
 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”       

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) มีความเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

 
แนวคิดและทฤษฏทีี่เกี่ยวของ  

1. แนวคิดหนังสือพิมพ (Newspaper) 

2. แนวคิดขาว (News)  

3. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public relations) 

4. แนวคิดการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis)  
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แนวคิดและทฤษฏทีี่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดหนังสือพิมพ (Newspaper) 
ความหมายของหนังสือพิมพ  

 มีผูสันนิษฐานที่มาของคําวา หนังสือพิมพ (Newspaper) news มาจาก N – E – W – S 

ไดแก North (ทิศเหนือ) East (ทิศตะวันออก) West (ทิศตะวันตก) South (ทิศใต) คือรายงาน

อุบัติการณตางๆมาจากทุกทิศทุกทางนั่นเอง (สิริทิพย ขันสุวรรณ 2539: 7) 

 

 สุกัญญา ติระวนิช (2529 : 656) กลาวถึงหนังสือพิมพไววา “หนังสือพิมพ คือ ส่ิงพิมพที่มี

ขนาดใหญประมาณ 15 นิ้ว x 12 นิ้ว หรือมีขนาดที่เล็กกวาที่เรียกวา Tabloid ซึ่งมีลักษณะเปน

แผนพับไมไดเย็บเลม แบงเปนคอลัมนไดตามความเหมาะสม ปรกติแบงออกเปน 5-10 คอลัมน มี

กําหนดออกในระยะเวลาที่แนนอน” 

 

กัณฑิมา ธนะโสภณ (2540 : 400) ใหความหมายของหนังสือพิมพไววา หนังสือพิมพ คือ 

ส่ือส่ิงพิมพที่ออกตามระยะเวลาที่กําหนดติดตอกันไป เชน รายวัน รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน 

มีลักษณะเปนกระดาษขนาดใหญจํานวนหลายแผน พับ ไมมีการเย็บเขาเลมเสนอขาวสารตางๆ 

ทั้งในประเทศและตางประเทศ ส่ิงที่นําเสนอจะตองมีความใหมสด เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด มีความ

นาสนใจ นอกจากเสนอขาวสารแลวตองนําเสนอบทความและคอลัมนตางๆ เพื่อเปนการแสดง

ความคิดเห็นตอเหตุการณที่กําลังเปนที่สนใจของคนทั่วไปในขณะนั้นดวย 

 

 พีระ จิรโสภณ (2546 : 56-57) กลาววา หนังสือพิมพ มี 2 ขนาด คือ ขนาดแผนใหญ

เรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 14 -17 นิ้ว ยาวประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาด

เล็ก หรือที่เรียกวา แทบลอยด (Tabloid) กวางประมาณ 11.5 คูณ 14.5 นิ้ว หรือขนาดคร่ึงของ

หนังสือพิมพแผนใหญ แตขนาดดังกลาวนี้ในทางปฏิบัติอาจมีความแตกตางกันเล็กนอย สวน

ชวงเวลาการออกจําหนายหนังสือพิมพนั้น จะมีทั้งหนังสือพิมพฉบับเชา และฉบับบาย สวนความถี่

ในการออกจําหนาย เรามักจะเรียกเปน “ราย” เชน หนังสือพิมพรายวัน รายสามวัน รายสัปดาห   

รายเดือน รายปกษ และรายอ่ืนๆ เปนตน 
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 จากความหมายของ”หนังสือพิมพ” ขางตนจึงพอสรุปไดวา “หนังสือพิมพ” ภาษาอังกฤษ

ใชวา “Newspaper” คือ ส่ิงพิมพประเภทหนึ่งลักษณะกระดาษเปนแผนซอนพับไมเย็บเลม มี 2 

ขนาด คือ ขนาดแผนใหญเรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 14 -17 นิ้ว ยาว

ประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาดเล็ก หรือที่เรียกวา แทบลอยด (Tabloid) กวางประมาณ 11.5 คูณ 

14.5 นิ้ว หรือ ขนาดคร่ึงของหนังสือพิมพขนาดใหญ มีกําหนดการพิมพเผยแพรในระยะเวลาที่

แนนอน ปจจุบันหนังสือพิมพรายวันมีกําหนดการออกจําหนาย 2 รอบ รอบเชา และรอบบาย สวน

เนื้อหาในหนังสือพิมพจะเสนอขาวสารตางๆที่มีความใหมสด เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด และมีความ

นาสนใจ  

 
ประเภทของหนังสือพิมพ  

 สิริวรรณ นันทจันทูล  (2543 : 45-46) ไดแบง ประเภทหนังสือพิมพ โดยเนนเนื้อหา 

จําแนกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก 

1. หนังสือพิมพทั่วไป (General Newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้จะนําเสนอเนื้อหาที่

หลากหลาย รายงานขาวทุกประเภท อาทิเชน ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา 

ศิลปวัฒนธรรม ขาวในพระราชสํานัก บันเทิงกีฬา ทั้งขาวในประเทศและขาวตางประเทศ 

นอกจากนี้ยังมีบทความหลายประเภท เชน บทความใหความรู บทความแสดงความคิดเห็น 

บทความวิจารณ คอลัมนประจําในเร่ืองตางๆ เปนตน ในปจจุบันหนังสือพิมพประเภทนี้จะตีพิมพ

บทละครโทรทัศน เร่ืองส้ัน เพื่อดึงดูดใจผูอาน เพื่อเปนการเพิ่มยอดขายของหนังสือพิมพใหสูงข้ึน 

2. หนังสือพิมพเฉพาะเรื่อง (Specialized Newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหา

เฉพาะเร่ืองมีกลุมผูอานโดยเฉพาะเชน หนังสือพิมพธุรกิจ หนังสือพิมพกีฬา หนังสือพิมพบันเทิง

หนังสือพิมพสําหรับเด็ก เปนตน 

 

งานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจะใชการแบงประเภทหนังสือพิมพตามลักษณะเนื้อหาเปน 2 

ประเภทเชนกัน โดยเรียกช่ือวา หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) และหนังสือพิมพ

ธุรกิจ (Business newspaper) เพื่อใหสะดวกแกการทําความเขาใจ 
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2. แนวคิดขาว (News) 
ความหมายของขาว 

 ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2536 :5) ไดใหความหมายของขาวไววา “ขาว” คือ รายงาน

ขอเท็จจริง หรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ที่เกิดข้ึน 

ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซึ่งมีความสําคัญ (Significance) และเปนที่นาสนใจ 

(Interest) อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชน หรือสังคม” 

 

 ถาวร บุญปวัฒน (2538 : 57) ไดกลาวถึง ความหมายของขาวไววา ขาว คือ ขอเท็จจริงใน

รายงานเหตุการณของหนังสือพิมพที่ประชาชนในใจ 

 

 สิริทิพย ขันสุวรรณ (2538 : 37) ไดกลาวถึงความหมายของขาวไววา ขาว คือ รายงานของ

เหตุการณ หรือความคิดเห็น ซึ่งนักขาว และบรรณาธิการ (ในฐานะตัวแทนของสาธารณชน) ได

พิจารณาเลือกสรรแลวดวยความเช่ือมั่นวา เหตุการณ หรือความคิดเห็นดังกลาว จะเปนที่สนใจ

ของผูรับสารสวนใหญหรือบางสวน ซึ่งก็หมายความวา โดยตัวเหตุการณหรือความคิดเห็นนั้น “ไม

เปนขาว” จนกระทั่งถูกนํามารายงานใหผูอ่ืนทราบแลวเทานั้น 

 

 พิศิษฐ  ชวาลาธวัช (2539 : 8) ไดกลาวถึง ความหมายของขาวไววา ขาว คือ ความเปน

จริงที่สมบูรณแบบ (Complete True) เปนเร่ืองราว หรือเหตุการณที่เกิดข้ึน จากอดีตสูปจจุบัน

อยางมีความสัมพันธตอเนื่อง รวมถึงขอคิดเห็นดวย ดังนั้น  ส่ิงที่ถูกบันทึกในเนื้อขาวตองเปน

ขอเท็จจริงที่ยืนยันได ไมวาอีกกี่ปขางหนา   ขาวบางครั้งอาจสงผลกับคนหมูมากทั้งระดับทองถิ่น 

หรือประเทศ หรือมวลมนุษยโลก และเมื่อปรากฏเปนขาวสูสาธารณชนสามารถกอใหเกิดความ

เขาใจในตัวมันเองได 

 

 จากความหมายของขาว ขางตน พอสรุปไดวา ขาว คือ การรายงานขอเท็จจริงของ

เหตุการณที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นของบุคคลสําคัญ ซึ่งเปนเร่ืองราวที่นาสนใจ ซึ่ง

ประชาชนใหความสําคัญและสนใจ รวมทั้งมีผลกระทบตอผูคนจํานวนมาก 
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ประเภทของขาว 
 สมหมาย ปาริจฉัตต และ อมรพรรณ ซุมโชคชัยกุล (2547 : 132-133) ไดแบงประเภทของ

ขาวตามเนื้อหาของขาวออกเปน 9 ประเภท คือ ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ ขาวอาชญากรรม ขาว

การศึกษา ขาววิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม ขาวตางประเทศ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ขาวการเมือง เปนขาวที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของรัฐบาล รัฐสภา หรือเจาหนาที่

ของรัฐ เพื่อตรวจสอบการทํางานของฝายบริหาร และฝายนิติบัญญัติ เชน การจัดการการ

เลือกต้ัง การเจรจาตอรองในการจัดต้ังรัฐบาล การแถลงนโยบายของรัฐสภา การ

ตรวจสอบการทํางานของฝายการเมืองและขาราชการประจํา บทบาทของฝายคาน ความ

คิดเห็นของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่มีตอประเด็นตางๆ ทางการเมือง การวินิจฉัยของ

ศาลรัฐธรรมนูญ การฟองรองของประชาชนตอศาลปกครอง การปฏิบัติงานขององคกร

อิสระ และความสัมพันธระหวางประเทศ เปนตน 

2. ขาวเศรษฐกิจ เปนขาวความเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจในระดับชาติ และภาวะ

เศรษฐกิจในระดับองคกรธุรกิจ ขาวเศรษฐกิจจะสะทอนความเจริญทางเศรษฐกิจ เชน 

ขาวการเงิน การธนาคาร ขาวการคาการพาณิชย  ขาวการตลาด อัตราการเติบโตดาน

คมนาคมขนสง  และราคาสินคาเกษตร  เปนตน 

3. ขาวอาชญากรรม  เปนขาวความขัดแยง และความรุนแรงที่สูญเสียชีวิต และทรัพยสิน 

ขาวความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน รวมถึงขาวอุบัติเหตุที่ทําใหสูญเสีย

ชีวิต และทรัพยสิน ไดแก รถชน เรือคว่ํา เคร่ืองบินตก ไฟไหม และการวางระเบิด การกอ

วินาศกรรม ขาวที่เปนผลมาจากดินฟาอากาศ และธรรมชาติ เชน น้ําทวม แผนดินไหว 

ภูเขาไฟระเบิด ขาวอ่ืนๆที่จัดอยูในความสนใจของมนุษย เชน ขาวการฆาตัวตาย ชูสาว  

การทําผิดทางอาญา สัตวรายออกมาอาละวาด งานบรรเทาสาธารณภัย หรือขาวสะทอน

สังคม เชน เด็กนักเรียนขายตัว คนวางงาน ชายหรือหญิงแตงงานกันเอง เปนตน 

4. ขาวการศึกษา เปนขาวเกี่ยวกับการจัดการศึกษา แนวโนมนโยบายใหมดานการศึกษา 

การปฏิรูปการศึกษา เชน นโยบายสวนกลางของกระทรวงการศึกษา ผลการดําเนินงานแต

ละภาคการศึกษา ความเปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนการสอน พฤติกรรมของผูบริหาร 

ครู นักเรียน บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน 

 

 



                             

16 

 

5. ขาววิทยาศาสตร และเทคโนโลยี เปนขาวที่เกี่ยวกับความกาวหนาทางวิทยาการ 

ความรูใหมๆในศาสตรแขนงตางๆ ที่ไดจากการทดลองคนควาวิจัย การประดิษฐ

เคร่ืองจักร อุปกรณทันสมัย เพื่ออํานวยประโยชนในการดําเนินชีวิต เชน ขาวเกี่ยวกับ

วงการแพทย  การสํารวจที่เรนลับตางๆ การคนพบซากโบราณ ความผิดปกติของพืช 

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรการเกษตร  

6. ขาวกีฬา เปนการรายงานขาวผลการแขงขันกีฬาดานตางๆ เชน ฟุตบอล เทนนิส กรีฑา 

มวย กอลฟ ฯลฯ ทั้งภายในและตางประเทศ ทั้งนี้หมายรวมถึงความเปนมาของการแขงขัน

แตละฝาย สถิติการแขงขัน การทํานายและการวิเคราะหผลการแขงขัน การเตรียมตัว

ฝกซอม ตลอดจนความเคล่ือนไหวตางๆในวงการกีฬา 

7. ขาวบันเทิง เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวในแวดวงบันเทิง ทั้งในและตางประเทศ 

ไดแก ขาวดารา นักรอง นักแสดง ละคร ภาพยนตร วรรณกรรม ศิลปวัฒนธรรม ดนตรี 

แฟชั่น กิจกรรมบันเทิงตางๆ ในแตละโอกาสพิเศษ 

8. ขาวสตรี เปนขาวความเคล่ือนไหวของกิจกรรมสตรี เด็ก และเยาวชนดานตางๆ ทั้งในสวน

ที่เปนสาระ เชน ขาวความเคล่ือนไหวของหนวยงานที่เกี่ยวของกับผูหญิง อาทิ การสัมมนา

พิเศษ การอภิปราย การประชุม งานเล้ียงแสดงความยินดี การบริจาคเพื่อการกุศล การทํา

ประโยชนเพื่อสวนรวม การประกอบธุรกิจของผูหญิง ปญหาสังคมท่ีเกี่ยวกับสตรีเด็ก และ

เยาวชน  เปนตน  และสวนที่เปนความบันเทิง ซึ่งรวมถึงขาวเกี่ยวกับความสวย ความงาม 

เชน แฟชั่น เคล็ดลับความงาม การเล้ียงลูก เปนตน 

9. ขาวตางประเทศ เปนขาวความเคล่ือนไหวของเหตุการณตางๆทั้งขาวหนัก และขาวเบา 

เกิดข้ึนทั่วโลก และมีความสําคัญและมีผลกระทบกับประชาคมโลก เชน วิกฤตนิวเคลียร

เกาหลี การลดกําลังการผลิตน้ํามัน ขาวการแตงงานของคูรักดาราฮอลลีวูด เปนตน 

 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดใชโครงสรางของการแบงประเภทขาวตามที่ไดกลาวมาในขางตน 

เพื่อนํามาแบง “ประเภทของขาวประชาสัมพันธ” ซึ่งแบงเปน 9 ประเภท คือ ขาวการเมือง-

ภูมิภาค , ขาวเศรษฐกิจ, ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร, ขาวการศึกษา-ศาสนา , ขาว

วิทยาศาสตรเกษตร และสาธารณสุข, ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม-สตรี ขาวตางประเทศ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 
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1. ขาวการเมือง – ภูมิภาค เปนขาวที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของรัฐบาล รัฐสภา จาก

สวนกลาง หรือการทํางานของเจาหนาที่ของรัฐในสวนภูมิภาค เชน อบต. อบจ. ผูวา

ราชการจังหวัด เปนตน  

2. ขาวเศรษฐกิจ เปนขาวความเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจในระดับชาติ และภาวะ

เศรษฐกิจในระดับองคกรธุรกิจ เชน อัตราการเติบโตดานการเงิน การธนาคาร การแถลง

ขาวผลกําไรประจําป การแสดงวิสัยทัศนของผูบริหารคนใหม การใหสัมภาษณเกี่ยวกับกล

ยุทธองคกร เปนตน  

3. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร  เปนขาวที่มีนัยของความรุนแรงแฝงอยู หรือเปนขาว

ความเคล่ือนไหวของวงการตํารวจ-ทหาร  เชน ขาวการรณรงคทางสังคมเพื่อยื่นขอ

เรียกรองบางอยาง หรือ ทหารยกกําลังไปชวยน้ําทวม, ผูบัญชาการตํารวจแสดงวิสัยทัศน

ในการทํางาน เปนตน 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา เปนขาวเกี่ยวกับการจัดการศึกษา เชน แนวโนมนโยบายใหมดาน

การศึกษา การปฏิรูปการศึกษา นโยบายสวนกลางของกระทรวงการศึกษา หรือเปนขาว

ความเคล่ือนไหวในวงการศาสนา เชน วัด “ก”จัดทอดผาปาทองคํา ชาติไทยสามัคคี ขอ

เชิญพุทธศาสนิกชนรวมงาน เปนตน  

5. ขาววิทยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข เปนขาวที่เกี่ยวกับความกาวหนาทาง

วิทยาการ ความรูใหมๆในศาสตรแขนงตางๆ ที่ไดจากการทดลองคนควาวิจัย การ

ประดิษฐเคร่ืองจักร อุปกรณทันสมัย เพื่ออํานวยประโยชนในการดําเนินชีวิต เชน ขาว

เกี่ยวกับวงการแพทย  แนวทางทําเกษตรทฤษฏีใหม ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร

สาธารณสุข เปนตน 

6. ขาวกีฬา เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวของวงการกีฬา เชน การจัดงานกีฬา

ประจําป การเตรียมตัวฝกซอม การแถลงยายสังกัดของนักกีฬา การแจงกําหนดการ

แขงขัน เปนตน  

7. ขาวบันเทิง เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวในแวดวงบันเทิง ไดแก ขาวเกี่ยวกับ

ละคร ภาพยนตร กิจกรรมในโอกาสพิเศษตางๆที่มีดารา นักรอง นักแสดงเขารวมงาน  

นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงขาวจากวงการวรรณกรรม ศิลปวัฒนธรรม ดนตรี แฟช่ัน การ

ทองเที่ยว และกิจกรรมบันเทิงนันทนาการตางๆ  

8. ขาวสังคม-สตรี เปนขาวความเคล่ือนไหวของบุคคลที่มีชื่อเสียง หรือมีฐานะทางสังคม 

ทั้งในสวนที่เปนสาระ เชน ขาวความเคล่ือนไหวของหนวยงานที่เกี่ยวของกับสังคม อาทิ 

การสัมมนาพิเศษ การอภิปราย การประชุม การบริจาคเพื่อการกุศล การทําประโยชนเพื่อ

สวนรวม เปนตน  และสวนที่เปนความบันเทิง ซึ่งรวมถึงขาวเกี่ยวกับความสวยความงาม 
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เชน แฟชั่น การใหสัมภาษณเคล็ดลับความงาม การเล้ียงลูก การรับเชิญไปรวมงาน

กิจกรรมพิเศษ เปนตน 

9. ขาวตางประเทศ เปนขาวความเคล่ือนไหวของเหตุการณตางๆที่ เกี่ยวของกับ

ความสัมพันธระหวางประเทศ เชน แถลงขาวการเยือนลาวเพื่อกระชับสัมพันธของ

นายกรัฐมนตรี การจัดงานเล้ียงตอนรับคณะทูตจากทั่วโลก เปนตน 

 
องคประกอบของขาว 

 สิริวรรณ นันทจันทูล (2543 : 72-74) ในแตละวันมีเหตุการณตางๆ เกิดข้ึนมากมาย 

หนังสือพิมพจะตองพิจารณาคัดเลือกวา เหตุการณใดเปนจะขาว แลวจึงรายงานเหตุการณนั้นให

ผูอานไดรับทราบ ซึ่งองคประกอบที่สําคัญของขาวมีดังนี้ 

1. ความสดใหม (Timeliness) หรือความรวดเร็ว (Immediacy) หมายถึงความสดใหม

ของเหตุการณ หรือเร่ืองราวนั้น เพิ่งจะเกิดข้ึนสดๆรอนๆ หรือเพิ่งจะคนพบ และมีการ

รายงานนั้นอยางรวดเร็วในทันทีทันใด ยิ่งขอมูลมีความสดใหม และรายงานไดอยาง

รวดเร็วทันที มากเทาไร ก็ยิ่งไดรับความสนใจจากประชาชนมากข้ึนเทานั้น 

2. ปุถุชนสนใจ (Human interest) หมายถึง เร่ืองราวที่เกิดข้ึน ทําใหผูรับทราบเร่ืองราวนั้น

เกิดความสนใจอยางมาก จนสะเทือนอารมณ ความรูสึกไปตามเหตุการณที่เกิดข้ึน จนเกดิ

ความรูสึกรวมกับบุคคลที่ประสบเหตุการณเชนนั้นดวยอารมณ หรือความรูสึกดังกลาวนั้น 

มีทั้งสวนโศกเศรา เสียใจ เห็นอกเห็นใจ หดหูใจ สังเวชใจ เคียดแคนชิงชังจนไปถึง

ความรูสึกปลาบปล้ืมยินดี ภูมิใจ ดีใจ ไปกับเหตุการณ บุคคลที่เกี่ยวของ เร่ืองราวตางๆ

เหลานี้จะมีคุณคาของความเปนขาวสูง 

3. ความใกลชิด (Proximity of nearness) หมายถึง ความสัมพันธระหวางเร่ืองราว 

เหตุการณที่ เกิดข้ึนกับผู รับทราบขอมูลนั้น ทั้งสัมพันธทางรางกายและจิตใจ ถามี

ความสัมพันธใกลชิดกันมากก็จะไดรับความสนใจติดตามมาก ผูอานหนังสือพิมพยอม

สนใจเหตุการณที่เกี่ยวของกับตัวเขา ครอบครัว ญาติ และเพื่อนมากกวา เร่ืองราวทีเ่กดิกบั

คนอ่ืน หรือสถานที่ที่ไมรูจัก ทั้งนี้เปนเพราะตามหลักจิตวิทยาแลว ธรรมชาติของมนุษยจะ

สนใจเร่ืองที่อยูใกลตัว อันจะสงผลกระทบตอตัวเขาได  

4. ความมีชื่อเสียง หรือความสําคัญ (Prominence) หมายถึง บุคคลที่เกี่ยวของกับ

เหตุการณหรือ เร่ืองราวนั้น เปนบุคคลที่มีชื่อเสียง อาจจะเปนในดานตําแหนง หนาที่การ

ทํางาน เชน นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวงตางๆ ประธานกรรมการบริษัท 

นักรอง นักแสดง เปนตน หรือมีฐานะทางสังคม เชน นางสาวไทย นักกีฬาที่ไดรับเหรียญ
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ทอง นักมวยไดรับเปนแชมเปยน นักเรียน นักศึกษาที่ไดรับเหรียญทองการแขงขันเคมี

โอลิมปก เปนตน หรือฐานะทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะผูที่มีความม่ังค่ังเปนพิเศษ ใน

องคประกอบนี้รวมถึง ความมีชื่อเสียง หรือความสําคัญของสถานที่ตางๆ เชน สถานที่

สําคัญทางประวัติศาสตร ทางการเมือง ทางศาสนา เปนตน ตลอดจนวัตถุส่ิงของอันลํ้าคา 

และเปนที่รูจักกันโดยทั่วไป 

5. ผลกระทบท่ีติดตามมา (Consequence) หมายถึง เหตุการณเร่ืองราวที่เกิดข้ึนนั้นมี

ผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของบุคคลมากนอยเพียงใด กอใหเกิดความเสียหาย ความ

สูญเสีย ทั้งรางกาย ทรัพยสิน ชื่อเสียง สถานภาพทางสังคม และความรูสึกมากนอย

เพียงใด ถามีผลกระทบตอบุคคลจํานวนมาก ยอมจะไดรับความสนใจสูง คุณคาของ

ความเปนขาวจะมีมากตามไปดวย เชน ขาวภัยพิบัติตางๆ การลดภาษีมูลคาเพิ่ม การข้ึน

คาสาธารณูปโภค เปนตน 

6. ความขัดแยง (Conflict) หมายถึง เ ร่ืองราว เหตุการณที่แสดงถึงความขัดแยงใน

ความสัมพันธระหวางมนุษยในสังคมขนาดเล็กระดับครอบครัวไปจนถึงสังคมขนาดใหญ 

ระดับประเทศ ระดับโลก ซึ่งมีทั้งความขัดแยงทางกาย และความขัดแยงทางจิต (ทาง

ความคิด) และอาจจะสรางปญหาตางๆตามมา เชน ปญหาการหยาราง การทะเลาะวิวาท 

การชุมนุมประทวงจนถึงข้ันนองเลือด การทําสงคราม ความขัดแยงทางความคิด เชนทาง

การเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม ทางศาสนา เปนตน  

7. ความมีเงื่อนงํา (Suspense) หมายถึง เร่ืองราว เหตุการณนั้นเกิดข้ึนแลว แตยังไมยุติ 

หรือมีเบ้ืองหลังที่ซับซอน ความจริงบางประการยังไมเปดเผยใหกระจางชัด ตองใชเวลา

ระยะหนึ่งใหเหตุการณดําเนินไปใชเวลาสืบและคนหา ทําใหเร่ืองราวนั้นชัดเจนข้ึน 

เร่ืองราวเหลานี้ทําใหประชาชนสงสัย กระหายใครรูเร่ืองราวตอไป กระหายใครรูความจริง

ที่ยังไมกระจาง เชน การเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร การฆาตกรรมอําพราง การ

โจรกรรมอยางไรรองรอย เปนตน 

8. ความแปลกประหลาด (Oddity or unusualness) หมายถึง เหตุการณ เร่ืองราวที่เกิดข้ึน

ผิดไปจากปกติวิสัย เปนส่ิงแปลกประหลาด หรือส่ิงที่ไมเคยพบ ไมเคยเห็น ไมเคยรูมากอน 

ไมวาจะเปนปรากฏการณทางธรรมชาติ หรือทางสังคม เชน การคลอดลูกแฝดจํานวนมาก 

ทารกมีลักษณะผิดธรรมดา มี 2 หัว 3 ขา ตนหมาก ตนปาลม แตกหนอเปนรูปพญานาค 

ลูกหมูมีนอเหมือนแรด  มีผู เห็นพญานาคปรากฏตัวกลางลําน้ําโขง  การทรงเจา 

อิทธิปาฏิหาริยตางๆ เปนตน 
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9. องคประกอบทางเพศ (Sex) หมายถึง เหตุการณ เร่ืองราวที่เกี่ยวกับเพศ เพศหญิง เพศ

ชาย ผูมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ ไมวาเร่ืองราว เหตุการณนั้นจะดี หรือไมดี มักไดรับ

ความสนใจเปนขาวเสมอ ยิ่งถาเปนเร่ืองแปลกใหมจะไดรับความสนใจมากข้ึน เชน การ

ขมขืน การคบหาเพื่อนตางเพศมากหนาหลายตาโดยเฉพาะคนที่มีชื่อเสียง การเรียกรอง

สิทธิสตรี การแตงงานระหวางเพศเดียวกัน การเรียกรองสิทธิของเพศที่สาม เปนตน 

10. ความกาวหนา (Progress) หมายถึง เร่ืองราว เหตุการณที่เปนความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี ทางวิชาการแขนงตางๆ โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับชีวิตมนุษย ความเปนอยูของ

สังคมมนุษย เชน ทางวิทยาศาสตร ทางการแพทย ทางเภสัชกร ทางอุตสาหกรรมการผลิต 

ทางการส่ือสาร เปนตน ตลอดจนความกาวหนาของบุคคลทั่วไปซึ่งประสบความสําเร็จ

อยางสูงในชีวิต ผูคนก็สนใจใครรู เขาทําอยางไรจึงประสบความสําเร็จเชนนั้นได 

 

สรุป  10 องคประกอบของขาวที่พึงมีในหนาหนังสือพิมพ คือ ความสดใหม เปนที่

สนใจของคนทั่วไป มีความใกลชิดกับสังคม มีความสําคัญ มีผลกระทบกระเทือน  มีความขัดแยง 

มีเงื่อนงํา มีความแปลกประหลาดชวนติดตาม และมีการสะทอนเร่ืองราวที่แสดถึงความกาวหนา 

และอาจมีเร่ืองเพศเขามาเกี่ยวของในบางคร้ัง    

 
รูปแบบงานเขียนในหนังสือพิมพ 
ในหนังสือพิมพแตละฉบับมักมีรูปแบบงานเขียนที่แตกตางกันไป ตามความถนัด หรือ

นโยบายของนักหนังสือพิมพฉบับตางๆ ดังนั้นรูปแบบงานเขียนที่พบจึงมีโครงสรางที่หลากหลาย  

อาทิ งานเขียนในรูปทรงปรามิด การรายงานขาวช้ันสูง งานเขียนในรูปแบบคอลัมน และงานเขียน

ที่แบงตามเนื้อหาขาว เปนตน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

Melvin Mencher (1997 : 124) กลาววา การเขียนแบบปรามิดหัวกลับ(Inverted 

pyramid) คือ การวางโครงสรางใหสวนสําคัญที่สุดอยูที่สวนแรกสุด และไลเรียงสวนที่สําคัญ

รองลงมาไวในยอหนาถัดไป โดยสวนที่มีความสําคัญนอยจะอยูในยอหนาทายๆของขาว ซึ่ง

สามารถตัดออกไดตามความยาวที่เหมาะสมกับพื้นที่หนากระดาษ โดยไมทําใหใจความของเนื้อ

เร่ืองเสียหาย และจากการวิจัยพบวา การเขียนดวยโครงสรางปรามิดหัวกลับนี้ ชวยใหผูอาน

สามารถจดจําเร่ืองราวไดดีที่สุด   
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Anna Mckane (2006 : 48) กลาววา  นักหนังสือพิมพนิยมใชรูปแบบการเขียนขาวแบบ  

ปรามิดหัวกลับ (Inverted pyramid) มากที่สุด (ดังภาพประกอบที่ 2.1) เพราะ ผูอานอาจไมไดอาน

ขาวทุกขาวจนจบความ พวกเขาอาจอานแค 2-3 ยอหนาแรก เทานั้น  

 

ภาพประกอบท่ี 2.1 แสดงโครงสรางการเขยีนแบบปรามิดหวักลับ(Inverted pyramid) 

 
ที่มา : http://www.bham.wednet.edu  

 

นอกจากนี้ Bruce D. Itule (1994 : 65 – 75) ไดใหคําแนะนําในการเขียนความนําของขาว

แบบสรุปความ ไวดังนี้ 

1. ไมควรใหขอความมีความยาวเกิน 30 – 35 คํา ควรใชขอความที่ส่ือความหมายดี กระชับ 

ไดใจความสําคัญ หากจําเปนตองใชความนําสรุปที่ยาวกวานี้ จะตองคํานึงวา จะเกิด

ปญหาในการทําความเขาใจหรือไม 

2. หลีกเล่ียงความนําแบบสรุปที่มีความซับซอน ดังนั้นควรเขียนใจความสําคัญที่สุดกอน แลว

ตามดวยใจความสําคัญอ่ืนๆ ที่มีความสําคัญรองลงมา 

3. พยายามหลีกเล่ียงการเขียนความนําที่ซอนใจความสําคัญไวในยอหนาอ่ืน ไมควรใหผูอาน

ตองเสียเวลาคาดเดา  
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4. เลือกองคประกอบของขาวตัวใดตัวหนึ่งใน “5W’s + 1H” ที่มีความสําคัญ หรือมีความเดน

เพื่อนําเสนอใหเห็นความสําคัญ 

5. กําหนดตําแหนงที่วางองคประกอบเกี่ยวกับเวลา (Time element) ในประโยคความนํา

แบบสรุปความ เชน อาจอยูหลังคํากิริยา หลังกรรม หรือหลังคําวิเศษณ 

6. การเขียนความนําแบบสรุปความควรใชรูปประโยคในลักษณะที่ประธานเปนผูกระทํา 

(Active voice) มากกวาเปนผูถูกกระทํา (Passive voice) เพราะทําใหคํากิริยาในประโยค

มีพลังมากกวา 

7. ไมจําเปนตองระบุแหลงที่มีของขาวไวในยอหนาที่เปนความนํา 

8. ตองไมใชขอความที่เขาใจยากในความนําแบบสรุปความ  

 

มาลี บุญศิริพันธ (2548 : 5) กลาววา การเลือกรูปแบบการนําเสนอขอมูล ขอเท็จจริงใน

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมีสวนชวยเตือนความจําผูส่ือขาวใหคํานึงถึงปริมาณ และความลึกของ

ขอมูลที่สมควรแสวงหา รวบรวม และกล่ันกรองใหเหมาะสมกับเปาหมายที่กําหนดไว การนําเสนอ

ขอเท็จจริงในรายงานขาวข้ันสูง (Advance news reporting) คือ การรวบรวมเนื้อหา ขอมูล 

ขอเท็จจริง เกี่ยวกับเหตุการณ เร่ืองราว หรือสถานการณที่เปนประโยชนของสาธารณะ ดวยเทคนิค 

วิธีการ และกลยุทธทางการส่ือขาวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การเตรียมการ การวางแผน 

และการปฏิบัติ เพื่อใหไดมาซ่ึงรายงานขาวที่นาเช่ือถือในเนื้อหาทุกมิติ คือ กวาง ลึก ไกล 

ประกอบดวย รูปแบบการเขียนหลายรูปแบบ อาทิ ขาว บทความ บทรายงาน บทวิเคราะห บท

บรรณาธิการ บทสัมภาษณ สารคดี เปนตน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (2548: 36 – 39) 

 

1. รูปแบบขาว คือ การเขียนที่ยึดตามโครงสรางแบบพีระมิตหัวกลับ (Invert Pyramid 

Structure) ซึ่งประกอบดวย สาระ สําคัญ 3 สวนตามลําดับ คือ สวนที่สรุปประเด็นสําคัญที่สุดของ

ขาว ตามดวยลําดับความสําคัญของเหตุการณ หรือลําดับตามเหตุการณที่เกิดข้ึน ซึ่งหลักการ

สําคัญของการเขียนในรูปแบบขาวคือ “การมุงเสนอขอเท็จจริงตามความสําคัญของเร่ืองจากมาก

ที่สุด ถึงสวนที่สําคัญนอยที่สุด” 

2. รูปแบบบทความ /บทวิเคราะห ในที่นี้บทความ หมายรวมถึงขอเขียนประเภท

วิเคราะห วิจารณในลักษณะตางๆดวย ซึ่งผูเขียนพยายามรวบรวม เรียบเรียง เนื้อหา ขอเท็จจริง 

และความคิด เพื่อถายทอดใหผูอานไดเขาใจเร่ืองหนึ่งเร่ืองใดอยางเปนระบบ โดยเลือกใชภาษาให

เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และเนื้อเร่ือง วัตถุประสงคของการเสนอบทความแตละชิ้นนั้น ผูเขียน

มักมีเปาหมายเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นเร่ืองที่กําลังนําเสนอ ลักษณะของขอเขียนใน
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รูปแบบบทความหรือบทวิเคราะห จึงใหน้ําหนักกับการแสดงทัศนะของผูเขียนตอเหตุการณ 

มากกวามุงใหความรูหรือขอเท็จจริงเพียงประการเดียว  

 อาจกลาวไดวา ลักษณะทั่วไปของบทความ คือ ขอเขียนเชิงแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เหตุการณ ที่เกิดข้ึน เนื้อหาของบทความสวนมากจึงอาจเปนที่เร่ืองที่เคยเปนขาวมากอน และมี

ผลกระทบตอสังคมในวงกวาง  

3. รูปแบบบทบรรณาธิการ บทบรรณาธิการจัดเปนบทความชนิดหนึ่ง แตเปนบทความ

แสดงความคิดเห็น หรือจุดยืนของหนังสือพิมพตอเหตุการณ หรือสถานการณหนึ่งๆ โดยเร่ืองที่

เสนอทางบทบรรณาธิการตองผานการศึกษาวิเคราะหอยางรอบคอบ และยุติธรรม ความคิดเห็นที่

เกิดข้ึนก็มาจากมติของกองบรรณาธิการ นอกจากนี้ บทบาทหนาที่สําคัญประการหนึ่งของบท

บรรณาธิการ คือ การใหความรู คําอธิบาย ปกปอง คัดคาน ยกยอง สนับสนุน กระตุน ต้ังคําถาม 

เสนอแนะ เรียกรอง กระตุนสํานึกความรับผิดชอบใหเกิดข้ึนในสังคม และหนวยงานที่รับผิดชอบ  

4. รูปแบบบทรายงาน /บทสัมภาษณ การนําเสนอในรูปแบบบทรายงาน หรือบท

สัมภาษณก็มีลักษณะคลายกับการนําเสนอในรูปแบบบทความทั่วไป แตมีความแตกตางในดาน

การเรียบเรียงเนื้อหาที่มุงเสนอแบบเรียบเรียงขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนทั้งหมด เพื่อใหผูอาน (ที่อาจมิได

ติดตามเร่ืองมากอน) สามารถเขาใจความเปนมา และภูมิหลังของประเด็นที่กําลังอยูในความสนใจ

ของสังคมได การเขียนในรูปแบบนี้จึงเสมือนการรายงานขาวเพื่อไขความของใจ และอธิบายความ

ลึกลับซับซอนของเหตุการณ หรือสถานการณที่เกิดข้ึนใหผูอานเขาใจอยางไมสับสน เชน การให

ความกระจางในคําถามที่อาจเกิดข้ึนในความคิดผูอานวา  “ทําไมเกิดเร่ืองเชนนี้ อะไรคือสาเหตุ 

ผลกระทบอยางไร เกี่ยวกับเราหรือไม และอะไรจะเกิดข้ึนตอไป” ฯลฯ  

 อาจกลาวไดวา บทรายงานจะมีลักษณะการเขียนที่ใหขอมูลในเชิงลึก อธิบายภูมิหลัง 

ความเปนมา แสดงความคิดเห็นประกอบบางเพื่อใหความกระจางดานความเขาใจที่ถูกตองของ

ผูอาน โดยเสนอเนื้อหาที่ใหความจริง ความเขาใจในความซับซอนของเหตุการณแกผูอานมากที่สุด

เทาที่จะทําได ซึ่งสวนมากจะหลีกเล่ียงการใสความคิดเห็นอันเปนอคติสวนตัวโดยไมจําเปน บางที

เ รียกรูปแบบการนํา เสนอชนิดนี้ ว า  ขอเ ขียนประเภทการรายงานเชิงขออธิบายความ 

(Interpretative writing) ที่ตองการใหขอมูลประกอบการทําความเขาใจกับเหตุการณของผูอาน

เปนสําคัญ ในขณะเดียวกัน ก็สามารถนําเสนอในรูปแบบการใหสัมภาษณจากแหลงขอมูล หรือ

แหลงขาวโดยตรง ดวยการเสนอขอมูลในลักษณะถามตอบ (Q&A style) ไดเชนกัน 
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5. รูปแบบสารคดี สารคดี คือ ขอเขียนที่มุงใหสาระ ความรู ขอเท็จจริงในเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อบอกกลาว เลาเร่ือง หรือรายงานเร่ืองที่เปนความจริง ในลีลาภาษาที่มี

อรรถรสจูงใจใหติดตามอาน ในบริบทของการใหสาระบันเทิง ซึ่งมีผลใหผูอานสามารถสราง

จินตนาการจากสาระที่ผูเขียนตองการสื่อได  

 ความแตกตางระหวางการนําเสนอรายงานในรูปแบบบทความกับรูปแบบสารคดี คือ 

หากตองการเสนอในรูปแบบบทความผูเขียนมักมีเปาหมายที่จะแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองที่

นําเสนอ ในขณะที่การนําเสนอรายงานในรูปแบบสารคดี เปาหมายของผูเขียน คือ การรายงาน

ขอเท็จจริงเปนความจริงในภาษาที่เรียบเรียงอยางมีอรรถรส สารคดีจึงเปนรูปแบบการรายงานขาว

ชั้นสูงที่ดีประเภทหนึ่งในการใหความรูแกผูอาน โดยผูเขียนตองมีทักษะในการบูรณาการความรู

ความเขาใจในภาษาเรียบงาย 

6. รูปแบบอ่ืนๆ นอกจากรูปแบบที่นําเสนอรายงานขาวข้ันสูงที่ถือวาเปนรูปแบบสําคัญที่

นิยมใชกันอยางกวางขวาง ดังกลาวขางตนแลว ผูส่ือขาวยังสามารถพิจารณาเลือกเสนอขอมูลใน

รูปแบบอ่ืนๆ ไดอีกตามลักษณะ และประเภทของส่ือที่ตองการนําเสนอขอมูลของตน ทั้งนี้ ยอม

ข้ึนกับความคิดสรางสรรคของผูส่ือขาว ประเภทส่ือ และกาลเทศะ ฯลฯ 

 

 ถาวร บุญปวัตน (2538) ไดกลาวถึงคําวา “คอลัมน” วาเปนหนึ่งในรูปแบบการเขียนขาว

ในหนังสือพิมพ ซึ่งสามารถครอบคลุมขอเขียนในหนาหนังสือพิมพไดแทบทั้งหมด นอกจาก”ขาว” 

เทานั้น ซึ่ง “คอลัมน” สามารถแบงประเภท ไดดังตอไปนี้ 

1. คอลัมนวิเคราะหสถานการณ ซึ่งจะชวยใหผูอานสามารถเขาใจสถานการณตางๆไดดี

ข้ึน และลึกซึ้งมากข้ึน 

2. คอลัมนประจํา คือ การเขียนบทความชนิดหนึ่ง มีข้ันตอนเหมือนบทนํา และบทความ แต

แตกตางกันตรงที่นักเขียนมักใชลีลาที่เปนของตัวเอง คอลัมนของใครก็จะเปนเอกลักษณ

ของคนๆนั้น 

3. คอลัมนตลก อาจเปนตลกแบบกวนๆ หรือลอเลียน อาจเปนแบบประชดประชันก็ได 

4. คอลัมนขาวสังคมและขาวบริการ มีวิธีการวิพากษวิจารณแบบบทความ เขียนส้ันๆแบบ

ขาวซุบซิบ สวนมากมักเขียนถึงความเคล่ือนไหวของตัวบุคคล สวนใหญคนจะชอบอาน

เพราะทําใหรูเร่ืองบุคคลอยางกวางขวาง 

5. คอลัมนซุบซิบ เปนคอลัมนขาวสังคมระดับสูง เสนอความเคล่ือนไหวของบุคคล ไมมี

วิพากษวิจารณ เปนเร่ืองเล็กๆนอยๆ 
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6. คอลัมนวิจารณหนังสือ ในหนังสือพิมพรายวันจะมีนอย บางฉบับลงเฉพาะวันอาทิตย 

เปนการแนะนําหนังสือ บางก็วิจารณหนังสือ 

7. คอลัมนตอบปญหา เปนปญหาที่ประชาชนสงมา อาทิ ปญหาเร่ืองการเมือง ปญหาชีวิต 

การทํางาน การดํารงชีวิต ความรัก การแพทย กฎหมาย เปนตน 

8. คอลัมนจดหมายแสดงทรรศนะ คอลัมนนี้จะไมมีการตอบจดหมายแตเปนการลงเพื่อ

ฟองใหบรรณาธิการไดทราบ ใหผูใหญในบานเมืองไดปรับปรุงแกไข อาจเปนการติชม 

นักการเมือง ขาราชการ เปนตน 

 

ดรุณี  หิรัญรักษ (2529 : 69-71) แบงคอลัมนออกเปน 7 ประเภท ดังนี้ 

1. คอลัมนวิเคราะหขาว หรือไขขาว เปนการใหรายละเอียดเพิ่มเติมจากขาวที่ไดรับ หรือ

ไดรายงานไปแลวตามหนาหนังสือพิมพ เปนการใหขอมูลเบ้ืองหนา เบ้ืองหลัง พรอมความ

คิดเห็นของผูวิเคราะหเอง 

2. คอลัมนความเห็น หรือคอลัมนทั่วไป มุงใหความคิดเห็นตอสาธารณชน โดยผูเขียนมัก

มีความชํานาญโดยตรง หรือถนัดในดานนั้นๆ สวนมากเปนขอเขียนที่สงมาจากนักวิชาการ 

หรือผูเชี่ยวชาญในสาขาเฉพาะ 

3. คอลัมนซุบซิบ เปนคอลัมนที่เสนอความตองการตามธรรมชาติของมนุษยที่อยากรูอยาก

เห็น มักเปนเร่ืองราวของบุคคลสําคัญในสังคม 

4. คอลัมนตลกขบขัน มุงใหความบันเทิง ผอนคลายความตึงเครียดใหผูอาน ขณะเดียวกัน

ก็สอดแทรกเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนไวดวย 

5. คอลัมนความเรียง ลักษณะคลายกับการเรียงความมักใชภาษาที่เขาใจงาย เปนการ

สอดแทรกความคิดเห็น หรือส่ิงที่ไดมาจากประสบการณ และเปนส่ิงที่คนสวนใหญสนใจ

ตลอดจนกลาวถึงในหมูคนทั่วไป 

6. คอลัมนอนุทินสวนตัว ผูเขียนคอลัมน มักไดแก ผูที่เขาไปมีสวนรวมในวงการใดวงการ

หนึ่ง มีโอกาสไดรูเร่ืองราวสําคัญ บุคคลดังกลาวมักมีชื่อเสียง เปนที่รูจัก การเขียนจะมุงให

รายละเอียดที่คนสวนใหญสนใจ 

7. คอลัมนแนะนํา มุงใหความรู ความเขาใจ การปฏิบัติตน จึงเปนประโยชนตอผูอาน ใน

ขณะเดียวกันก็มักจะมีการตอบปญหาจากผูที่ถามมา ปญหาดังกลาวอาทิ ปญหาทางใจ 

การดํารงชีวิต แพทยสุขภาพ เปนตน 
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นอกจากนี้ สิริทิพย  ขันสุวรรณ (2539: 86-93) ไดกลาวถึงรายละเอียด เกี่ยวกับ “เนื้อหา

ของหนังสือพิมพ” ที่อาจแบงไดเปน 5 ประเภทดวยกัน คือ เนื้อหาที่เปนขาว (News) เนื้อหาที่

เปนบรรณาธิการ หรือบทนํา และบทวิจารณตางๆ (Editorial and critiques) เนื้อหาทีเ่ปนจดหมาย

จากผูอานถึงบรรณาธิการ (Letters-to-the editor) เนื้อหาที่เปนความบันเทิง (Entertainments) 

และเนื้อหาที่เปนโฆษณา (Advertisements)  

 

จากที่ไดกลาวมาทั้งเร่ืององคประกอบขาว รูปแบบการเขียนขาว และคอลัมนตางๆเหลานี้ 

ลวนสามารถปรับประยุกตใหเขากับงานขาวประชาสัมพันธทั้งส้ิน  เนื่องจาก ในปจจุบันส่ือส่ิงพิมพ

ทั้งหนังสือพิมพ และนิตยสารตางมีการทํางานผสานกับ หนวยงานดานการประชาสัมพันธใน

รูปแบบที่ “ตางฝายตางพึ่งพาซึ่งกัน และกัน”  

 

กลาวคือ ฝายนักหนังสือพิมพก็อาศัยนักประชาสัมพันธ เพื่อเปน “แหลงขอมูล” ของ

องคกรตางๆ สวนเปาหมายของการขาวประชาสัมพันธ คือ “การกระจายขาวใหถึงมวลชน” บริษัท

มหาชนมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน ลูกคา พนักงาน และชาวบาน ในการบอกวามีอะไรเกิดข้ึนกับ

บริษัทของเขาบาง (Richard Learmer, ภัทรพงศ พงศสวัสด์ิ, แปล, 2548 : 64) ดังนั้น นัก

ประชาสัมพันธจึงตองจัดเตรียมขอมูล และสรางสถานการณ (อาทิ การจัดกิจกรรมพิเศษ การ

รณรงค และการแถลงขาว เปนตน) เพื่อใหนักหนังสือพิมพมาทําขาว และตัดสินคุณคาความเปน

ขาว (News Worthy) ของขอมูลขาวสารนั้นๆ วามีความเหมาะสมแกการตีพิมพเผยแพร หรือไม ซึ่ง

หากไดรับการเผยแพรก็เทากับวา นักประชาสัมพันธไดประสบความสําเร็จไปข้ันหนึ่งในการพึ่งพา

อาศัย “ชองทางการส่ือสาร” นี้ เพื่อเผยแพรขอมูลภาพลักษณที่ดีของ สินคา บริการ และองคกรสู

สาธารณชน  
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3. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public relations) 
 “การประชาสัมพันธ” เปนคําคอนขางใหม และเปนแนวคิดใหม ซึ่งปจจุบันคํานี้เปนที่นิยม

ใชกับแพรหลายมากในหนวยงาน องคกร และสถาบันประเภทตางๆ แต “การประชาสัมพันธ” ก็มัก

ถูกแปลความหมายผิดอยูเสมอ หลายคนเรียกเจาหนาที่ผูซึ่งนั่งตอนรับแขกตามสํานักงานวา 

“เจาหนาที่ประชาสัมพันธ” แตแทจริงแลวตองเรียกวา “เจาหนาที่ติดตอสอบถาม” เชนเดียวกันกับ

การที่ผูคนทั่วไปมักเขาใจวา การประชาสัมพันธ คือ การเผยแพร (Publicity) แตในความเปนจริง

แลว การเผยแพร เปนแคสวนหนึ่งของงานประชาสัมพันธเทานั้น (Dennis L. Wilcox 1998:14) 

ทั้งนี้เพราะความหมายที่แทจริงของคําวา “ประชาสัมพันธ” มีความหมายที่กวางขวางมาก   

 
ความหมายของการประชาสัมพันธ 
คําวา “การประชาสัมพันธ” ตรงกับภาษาอังกฤษวา Public relations ถาจะดูจากศัพท

ระหวางภาษาไทย และภาษาอังกฤษแลวจะมีความหมายตรงตัววา 

Public  = ประชาชน, สาธารณชน (คํานาม) 

Relations = ความสัมพันธ (คํานาม) 

 

เมื่อรวมทั้ง 2 คํานี้ เปนคําวา “Public relations” จะมีความหมายวา ประชาสัมพันธ 

(พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย, 2512: 520) หรือตามที่ OXFORD advanced learner’s dictionary 

(1995: 937) ไดใหคําอธิบาย คําวา Public relations วา เปนคํานาม มีความหมาย 2 ประการ

สําคัญ คือ 

1. การทํางานเพื่อแสดงใหเห็นถึงชื่อเสียงที่ดีขององคกรตอสาธารณชน 

2. สรางสถานะความสัมพันธระหวางองคกร และสาธารณชน 
 
 ในชวงป ค.ศ.1990-1976 Rex F. Harlow (1976 : 36 อางถึงใน David W. Guth and 

Charle March, 2000 : 5) ไดเขียนวิจัยเร่ือง “Building a public  relations definition” เกี่ยวกับ

การสํารวจ และรวมรวมคําที่สามารถอธิบายคําวา “การประชาสัมพันธ” (Public relations) ได

มากกวา 500 คํา ซึ่งไดมีการจํากัดความถึงองคประกอบที่สามารถบอกไดวา “การประชาสัมพันธ

คืออะไร ? มิใชแค การประชาสัมพันธทําอะไร ?” จึงไดคํานิยามดังตอไปนี้   
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การประชาสัมพันธ คือ ภาระหนาที่ของฝายบริหารซึ่งเกี่ยวของกับการสรางสรรค และ

รักษาการปฏิสัมพันธ ความเขาใจ การยอมรับ และความรวมมือระหวางองคกร และสาธารณชนที่

เกี่ยวของ ฉะนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนงานที่เกี่ยวพันกับการบริหารจัดการประเด็นปญหา การ

ใหขอมูลขาวสาร และการตอบสนองตอทัศนคติของสาธารณชนดวย 

 

 นอกจากนี้ การประชาสัมพันธจะเนน การจัดการที่แสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบตอ

สังคม และนักประชาสัมพันธจะมีหนาที่คอยชวยเหลือองคกรในการบริหารจัดการอยางเคียงบา

เคียงไหล ดวยการเฝาระวัง และใชเคร่ืองมือการส่ือสารทําการวิจัยหยั่งเสียงประชามติ เพื่อนํามา

กําหนดทิศทางการวางแผนลวงหนา อันทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่เปนประโยชนซึ่งกันและกัน 

 

John E. Marston (1978) นักวิชาการชาวอเมริกันที่มีชื่อเสียงผูหนึ่งกลาววา การประชา

สันพันธเปนการส่ือสารที่โนมนาวใจ โดยมีการวางแผนเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอกลุมประชาชน 

  

ตอมาในป 1992 Gruning กลาววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ การจัดการ

การสื่อสารระหวาง องคกร และสาธารณชนที่เกี่ยวของ (Gruning J.E. (Ed.), 1992) 

 

การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ 1) ความสุขุมรอบคอบ 2) การวางแผน 3) การ

กระทํา และการแสดงออก 4) ความเปนที่สนใจของสาธารณชน 5) การส่ือสารสองทิศทาง 6) การ

บริหารจัดการ (Dennis L. Wilcox , 2001) 

 

Joseph M. Zappala (2004: 2-4) กลาววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ 

การวางแผนกลยุทธเพื่อการบริหารจัดการ และสรางความสัมพันธระหวางองคกร และสาธารณชน

ที่เกี่ยวของผานการสื่อสารสองทิศทาง ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางความคิด การตอบสนอง และ

การถายทอดขอมูล ดังนั้น การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมายหลัก คือ การสรางมุมมอง และความ

เขาใจอันดีแกองคกร จากในสายตาของคนภายใน และภายนอกองคกร นอกจากนี้ยังชวยให

องคกรสามารถบริหารจัดการธุรกิจภายใตสภาวะแวดลอมที่ราบร่ืน ปราศจากความขัดแยง 
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สะอาด ตัณศุภผล ( ม.ป.ป. ,อางถึงใน พรทิพย  พิมลสินธุ, 2540 : 8) นักวิชาการผู

วางรากฐานวิชาการประชาสัมพันธในประเทศไทยไดกลาววา การประชาสัมพันธ คือ วิธีการของ

สถาบันอันมีแผนการและกระทําตอเนื่องกันไป ในอันที่จะสรางหรือยังใหเกิดความสันพันธอันดีกับ

กลุมประชาชน เพื่อใหสถาบัน และกลุมประชาชนที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจ และใหความ

สนับสนุนรวมมือซ่ึงกันและกัน อันจะเปนประโยชนใหสถาบันนั้นตางดําเนินงานไปไดผลดีสมความ

มุงหมาย โดยมีประชามติเปนแนวบรรทัดฐานอันสําคัญดวย 

 

ในมุมมองของ ดร.เสรี  วงษมณฑา (2546 : 9) ไดใหคําจํากัดความไววา การ

ประชาสัมพันธ คือ การกระทําทั้งส้ินทั้งปวงที่เกิดจากการวางแผนลวงหนาในการที่จะสรางความ

เขาใจกับสาธารณชนท่ีเกี่ยวของเพื่อกอใหเกิดทัศนคติที่ดี ภาพลักษณที่ดีอันจะนําไปสูสัมพนัธภาพ

ที่ดีระหวางหนวยงานและสาธารณชนที่เกี่ยวของ กอใหเกิดการสนับสนุนและรวมมือเปนอยางดี 
 
ความหมายที่กลาวมาในขางตนนี้ คอนขางเปนไปในทิศทางเดียวกันตามที่ Cutlip, S., 

Center (2006 : 4) นิยามไววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ การบริหารจัดการที่มี

หนาที่เกี่ยวกับ การประเมินผลทัศนคติของสาธารณชนท่ีมีตอนโยบาย หรือการกระทําของบุคคล 

หรือองคกร แลวนําผลการประเมินที่ไดมาวางแผน และปฏิบัติตามแผนที่วางไว เพื่อกอใหเกิด

ความเขาใจและการยอมรับจากสาธารณชน  

 

จากท่ีกลาวมาขางตนอาจสรุปไดวา การประชาสัมพันธ(Public relations) คือ การ
บริหารงานท่ีเกี่ยวของกับการวางแผน การบริหารจัดการประเด็น การวิเคราะหให
คําปรึกษา และการประเมินผลทัศนคติของสาธารณชนที่มีตอนโยบาย หรือการกระทํา
ของบุคคล หรือองคกร แลวนําผลการประเมินท่ีไดมาวางแผน และปฏิบัติตามแผนที่วาง
ไว เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดี และภาพลักษณที่ดีขององคกรในทัศนคติของสาธารณชน
ที่เกี่ยวของ ตลอดจนกอใหเกิดการมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ทําใหเกิดการ
ยอมรับ และความรวมมือจากสาธารณชน  

 

 อยางไรก็ตาม เสรี วงษมณฑา (2540 : 201) กลาววา คนมักนิยมใชคํา 2 คําติดกัน คือ 

“โฆษณาประชาสัมพันธ” จึงทําใหผูที่ไมไดเรียนในสาขาวิชานี้คิดวา 2 คํานี้เหมือนกัน และสามารถ

แทนกันได (Interchangeable) แตสองคํามีความหมายตางกันดังนี้ 
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 การโฆษณา (Advertising) เปนกิจกรรมของส่ือสารมวลชนท่ีเกิดข้ึนเพื่อจูงใจใหคนซ้ือ

สินคา หรือใชบริการโดยมีการเสนอคํามั่นสัญญาที่จะแกไขปญหา หรือตอบสนองความตองการ

ของผูบริโภคกลุมเปาหมาย การโฆษณาเปนการจูงใจใหเกิดการซื้อสินคา โดยอาศัยส่ือมวลชน 

(Mass media) การจายเงินส่ือแลวใสขาวสารลงไป ทําขอความเปนตนฉบับ (Copy) เพื่อเสนอขาย

สินคา และจูงใจใหเกิดพฤติกรรมการซื้อ 

 

 การประชาสัมพันธ ( Public relations – PR) หมายถึง การติดตอส่ือสารขององคการ

กับชุมชนตางๆ ประกอบดวย ผูขายปจจัยการผลิต พนักงาน ผูถือหุน ลูกคา และชุมชนขนาดใหญ 

กลุมเหลานี้มีผลกระทบตอความสําเร็จขององคกร มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเช่ือถือ 

ภาพลักษณ ความรู และแกไขขอผิดพลาดในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 

 

ดังนั้น เสรี วงษมณฑา (2540 : 202) จึงไดแยกขอแตกตางระหวางการโฆษณา และการ

ประชาสัมพันธ ตามตารางที่ 2.1.  
ตารางที ่2.1 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบระหวางการโฆษณา และการประชาสัมพันธ 
ลักษณะท่ีจะเปรียบเทยีบ การโฆษณา (Advertising) การประชาสมัพันธ (PR) 

1. ลักษณะการใชจาย เปนส่ือที่ตองจายเงินเทานั้น 

(ควบคุมได) 

เปนไดทั้งส่ือที่จายเงิน และเปน

ส่ือที่ไมจายเงิน 

(ควบคุมได และไมได) 

2. เครื่องมือที่ใช ใชส่ือมวลชน (Mass media) 

เ ช น  โ ท ร ทั ศ น  วิ ท ยุ 

หนังสือพิมพ ปายโฆษณา ฯลฯ 

ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ มี

สวนประกอบมากกวาการใช

ส่ือมวลชน เชน การเขียนขาว 

การใหขาว การใหสัมภาษณ 

การจัดสัมมนา การจัดแสดง

สินคา เปนตน 

3. กลุมเปาหมาย การโฆษณามีกลุมเปาหมาย

ชัดกลุมเดียว 

ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ มี

กลุมเปาหมายหลากหลาย 

4. วัตถุประสงค โฆษณาใชเพื่อการเสนอขาย

สินคา และจูงใจใหซื้อสินคา 

การประชาสัมพันธ  ใช เพื่ อ

ส ร า ง ค ว าม เ ชื่ อ ถื อ  ส ร า ง

ภาพลักษณ การรูจัก และเกิด

ความรูในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 
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บทบาทหนาที่ของนักประชาสัมพันธ 
คําวา “งานการประชาสัมพันธ” ไดมีนักวิชาการ และผูปฏิบัติงานในสายอาชีพการ

ประชาสัมพันธไดเคยใหคํานิยามไวมากมาย เมื่อยอนกลับไปในป 1995 Edward Bernays 

(Edward Bernays ,1995 : 3-4 อางถึงใน Carl Boton และ Vincent Hazelton , 2006 : 101) ผู

เปนคนแรกที่ไดจัดวางให “การประชาสัมพันธ” เปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับ “การโนมนาวใจ”  โดย 

Bernays ไดใหนิยามวา “บทบาทหนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ การใหขอมูลขาวสาร การโนม

นาวใจ และการวินิจฉัยกิจกรรมตางๆเพื่อใหเกิดการสนับสนุนจากสาธารณชน”   

 

Bernays กลาววา นักประชาสัมพันธ คือ ผูวิเคราะหความคิดเห็นของสาธารณชน และ

วินิจฉัยกลยุทธการสื่อสารตางๆเพื่อใชในการสื่อสารถึงสาธารณชน  ( Bernays, 1923 :173 อางถึง

ใน Carl Boton และ Vincent Hazelton , 2006 : 102)  ดังนั้นการโนมนาวใจ เปนส่ิงจําเปนที่ไม

สามารถแยกออกจากงานประชาสัมพันธได ( Bernays, 1955 :8 อางถึงใน Carl Boton และ 

Vincent Hazelton , 2006 : 102) ตอมาการนิยามดังกลาวนี้ ไดถูกวิเคราะหโดย James Grunig 

ซึ่งไดนิยามงานประชาสัมพันธ วาเปน งานที่ตองกระทําบนฐานมุมมองของ “การจัดการ

สาธารณชนเพื่อผลประโยชนขององคกร” (James Grunig, 1989 :18 อางถึงใน Carl Boton และ 

Vincent Hazelton , 2006 : 102) 

 

 ดังนั้นอาจกลาวไดวา ต้ังแตอดีตถึงปจจุบันงานประชาสัมพันธมักมีกรอบการทํางานที่

เกี่ยวของกับการจัดการเชิงกลยุทธที่มีการโนมนาวใจใหสาธารณชนคลอยตาม เพื่อใหเกิด

ประโยชนแกองคกรของตน ซึ่งสอดคลองกับคํานิยามนี้ของ Joseph M. Zappala และAnn R. 

Carden (2004 : 2-3) ที่กลาววา “การประชาสัมพันธ คือ การบริหารงานเชิงกลยุทธโดยมี

จุดมุงหมายสําคัญ คือ การสรางความเขาใจอันดีระหวางองคกร และสาธารณชน ซึ่งจะทําใหการ

บริหารงานองคกรเปนไปไดอยางราบร่ืน” และ Scott M. Cutlip, Allen H. Center และ Glen M. 

Broom (2006 : 5) ไดรวมกันใหนิยามบทบาทหนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ “การจัดการเพื่อ

สรางความสัมพันธซึ่งมีผลประโยชนรวมกันระหวางองคกร และสาธารณชน” 
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The Public Relations Society of America (PRSA) ไดกลาววา งานประชาสัมพันธควรมี

องคประกอบหลัก ดังนี้ (อางถึงใน Scott M. Cutlip, Allen H. Center และ Glen M. Broom, 2006 

: 5 ) 

1. การวางแผนเพื่อสนับสนุนการจัดการขององคกร 

2. การจัดการความสัมพันธระหวางองคกร และผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

3. การตรวจสอบติดตามทัศนคติ และพฤติกรรมของคนภายนอกและภายในองคกร 

4. การวิเคราะหผลกระทบจากนโยบายรัฐ วิธีดําเนินการ และการกระทําของผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับองคกร 

5. การวิเคราะหนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน และการปฏิบัติงานที่กอใหเกิดความขัดแยง 

กับสาธารณชน และความอยูรอดขององคกร 

6. การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการจัดการในการสรางนโยบายใหม วิธีการดําเนินงาน และ

การปฏิบัติงานแบบใหม เพื่อกอใหเกิดประโยชนซึ่งกันและกันระหวางองคกร และ

สาธารณชนที่เกี่ยวของ 

7. การสราง และรักษาการสื่อสารสองทิศทางระหวางองคกร และสาธารณชน 

8. การวิจัยการเปลี่ยนแปลงการรับรู ความคิดเห็น ทัศนคติ และพฤติกรรมของคนภายใน 

และภายนอกองคกร 

9. การรักษาความสัมพันธอันดีระหวางองคกร และสาธารณชน 

 

 สอดคลองกับ เสรี วงษมณฑา (2542 : 19) ที่กลาวถึงลักษณะของงานประชาสัมพันธ 

(Nature of public relation work) หรือ หนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ 

1. การวิเคราะห การตีความความคิดเห็น ทัศนคติ และประเด็นปญหา ซึ่งมีผลกระทบทัง้เชิง

บวก และเชิงลบตอการดําเนินงานขององคกร 

2. การใหคําแนะนําตอการจัดการในทุกระดับขององคกร ซึ่งจะตองคํานึงถึงการ

ตัดสินใจนโยบายทางเลือกในการปฏิบัติ และการส่ือสารที่เกี่ยวของกับชุมชน ตลอดจน

ความรับผิดชอบดานสังคม หรือประชาชนขององคกร 

3. การวิจัย การปฏิบัติ การประเมินโปรแกรมการปฏิบัติ และการสื่อสารแจงขาวสาร
เพื่อใหเกิดความเขาใจจากชุมชน ความสําเร็จของเปาหมายองคกร  

4. การวางแผน และการปฏิบัติตามแผน เพื่อเขาไปมีอิทธิพลตอนโยบายชุมชน 
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5. การกําหนดวัตถุประสงค การวางแผน การกําหนดงบประมาณ การสรรหา การ

ฝกอบรมพนักงาน การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เหลานี้เปนการจัดการ

ทรัพยากร ซึ่งจะตองเกี่ยวของกับงานข้ันอ่ืนดวย 

 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสังเกตพบวา คนทั่วไปมักเกิดความสับสนไมเพียงแตความหมาย หรือ

คํานิยามของคําวา “งานประชาสัมพันธ” เทานั้น แตยังเกิดความสับสนระหวางคําที่ใกลเคียงกัน

ดวย อาทิ “การตลาด” (Marketing) และ”การโฆษณา” (Advertising)  

 

Joseph M. Zappala (2004 : 2-4) อธิบายถึง ความแตกตางระหวาง งานประชาสัมพันธ 

(Public relations) การตลาด (Marketing) และการโฆษณา (Advertising) ไวดังนี้  

 

การตลาด (Marketing) มีเปาหมายที่ตรงขามกับงานประชาสัมพันธ กลาวคือ การตลาด

ตองการการพัฒนา การรักษา และการขยายสวนแบงทางการตลาดของสินคา และดึงดูดความ

สนใจของผูบริโภคที่มีตอสินคาและบริการ ใหเพิ่มมาก เพื่อใหเกิดผลกําไรสูงสุด 

 

ในดานของนักประชาสัมพันธจะทํางานสนับสนุนฝายการตลาดดวยการจัดเตรียมขอมูล

เพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธสินคา และบริการ ซึ่งเคร่ืองมือส่ือสารที่ใชเพื่อการประชาสัมพันธ

กิจกรรมการตลาด คือ การประชาสัมพันธเผยแพรขาวสาร (Publicity) อันเกี่ยวพันกับการครอง

ครองพื้นที่ขาวในส่ือสารมวลชน เพื่อนําเสนอขาวสินคา และบริการ หรือประชาสัมพนัธงานเนือ่งใน

โอกาสตางๆ โดยสวนใหญการเผยแพรขาวสารมักทําใชรูปแบบของ “ขาวแจก” (News release) 

ซึ่งเปนการเขียนประชาสัมพันธขาวจากองคกร ดวยวิธีการเขียนแบบหนังสือพิมพ ขาวแจกที่ไดลง

ตีพิมพไมตองเสียคาใชจายใดๆ แตการเผยแพรขาวแจกดวยชองทางนี้ จะไมสามารถควบคุมบริบท

ของเนื้อหาได เพราะสื่อมวลชนจะมีอิสระในการเลือกใช แกไขเปล่ียนแปลง หรือไมเลือกใชเนื้อหา

ใดๆในสารเลยก็ได  

 

สวน การโฆษณา(Advertising) มีจุดตางจาก การประชาสัมพันธ (Public relations) 

ตรงที่การโฆษณาตองมีการจายคาโฆษณา ซึ่งจะทําใหสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาในการ

ออกอากาศได  
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จากที่กลาวมานี้ จะเห็นวานักประชาสัมพันธตองทํางานเกี่ยวของกับการเผยแพรขาวสาร 

(Publicity)คอนขางมาก โดยเฉพาะการเขียนขาวแจก ซึ่งสอดคลองตามคํากลาวที่วา “Writing will 

continue to be the number one concern of public relations …Writing will be a daily part 

of life” ซึ่งกลาวโดย Thomas Bivins (1995 : 1) จึงอาจทําใหบางคนเกิดความสับสนระหวาง

ขอบขายงานของ “นักประชาสัมพันธ” (Public relations)   กับ”นักหนังสือพิมพ” (Journalism) 

 

Dennis L. Wilcox (1998 : 12-13) กลาววา การเขียนเปนงานที่ทั้งนักประชาสัมพันธ และ

นักขาวตองทําโดยพื้นฐานอยูเสมอ แตก็มีความแตกตางกันในเร่ืองของขอบเขตการทํางาน 

วัตถุประสงค ผูรับสาร และชองทางการส่ือสาร ซึ่งสามารถเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง   

นักประชาสัมพันธ (Public relations)  กับนักหนังสือพิมพ(Journalism) ดังตอไปนี้ 

 

1. ขอบขายงาน (Scope) นักประชาสัมพันธตองทํางานหลายภาคสวน ไมวาจะเปนการให

คําปรึกษา และการบริหารจัดการประเด็นปญหา และกิจกรรมพิเศษตางๆ  นอกจากนี้   

นักประชาสัมพันธยังตองมีความสามารถเชิงการวางแผนกลยุทธ และการแกไขปญหา 

ฯลฯ 

2. วัตถุประสงค (Objective) นักหนังสือพิมพทําหนาที่รวบรวม และเลือกขาวสารจาก

แหลงขอมูลปฐมภูมิ เพื่อการนําเสนอขาว และขอมูลแกสาธารณชน แตนักประชาสัมพันธ

ทําหนาที่รวบรวมขอมูล โดยมีวัตถุประสงคไมใชเพียงการบอกขาวเลาความ แตทําการ

ส่ือสารเพื่อใหคนเกิดการปรับเปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรม ใหเปนไปในทิศทางที่เปน

เปาประสงคขององคกร 

3. ผูรับสาร (Audience) นักหนังสือพิมพสงสารถึงประชาชนทั่วไปในระดับมวลชน แต

ในทางตรงกันขาม นักประชาสัมพันธกลับมีกลุมเปาหมายที่แยกยอยออกมาตามลักษณะ

ทางประชากร และลักษณะทางจิตวิทยา 

4. ชองทางการสื่อสาร (Channels) นักหนังสือพิมพเขาถึงผูรับสารโดยชองทางเดียว คือ 

ชองทางส่ือสารมวลชนท่ีพวกเขาทํางานอยู แตนักประชาสัมพันธจะใชหลากหลายชองทาง

ในการทําการส่ือสารเพื่อเขาถึงกลุมผูรับสารเปาหมาย 
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อยางไรก็ตาม การนําขอบขายของงานประชาสัมพันธมาลงมือปฏิบัติในแตละหนวยงาน 

แตละวาระโอกาส  จึงทําใหมีเปาหมายการทํางาน และวิธีการที่ปรับเปล่ียนไปวัตถุประสงคของ

องคกรมีความแตกตางกัน ตามลักษณะขององคกรที่สังกัดอยู ซึ่งมีรายละเอียดดงตอไปนี้ (Joseph 

R. Dominick, 1998: 381-384) 

 
ลักษณะขององคกรท่ีเกี่ยวของการประชาสัมพันธ 

1. การประชาสัมพันธองคกรธุรกิจ การประชาสัมพันธ องคกรประเภทนี้มักมีจุดมุงหมาย

รวมกับเปาหมายทางการตลาด กลาวคือ การสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารกับ

พนักงานหรือลูกจาง ทําใหลูกคาหรือผูบริโภคเกิดทัศนคติที่ดีตอบริษัท ทําใหเกิดการยอมรับ

ระหวางบริษัทกับหนวยงานรัฐ และสุดทายคือทําใหเปนที่ประจักษวาบริษัทเปนองคกรที่ดีของ

ชุมชน หรือเปนองคกรที่ดีระดับประเทศ 

2. การประชาสัมพันธองคกรภาครัฐ ไดแก กระทรวง ทบวง กรม ตางๆ ซึ่งปจจุบัน

หนวยงานเหลานี้ไดมีการจัดต้ัง สวนงานประชาสัมพันธข้ึนมาโดยเฉพาะ และบางแหงอาจจาง

บริษัทเอกชนทําประชาสัมพันธให โดยการเผยแพรขาวสารของหนวยงานเกี่ยวกับนโยบาย 

โครงการและกิจกรรมตางๆ ไปสูประชาชนและประสารสัมพันธกับส่ือมวลชนตางๆ ขณะเดียวกันก็

ทําหนาที่ติดตามความคิดเห็นของประชาชน ผูใชบริการ หรือสวนงานอ่ืนๆ สะทอนกลับใหผูบริหาร

หนวยงานไดรับทราบ  

3. การประชาสัมพันธองคกรดานการศึกษา เปนประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรม

ภายในโรงเรียน / สถาบันของตนทั้งส้ิน เชน การสงขาวสารจากโรงเรียนไปยังผูปกครอง การสง

ขาวสารไปยังศิษยเกา หรือการสงขาวสารผานส่ือมวลชนไปยังประชาชนทั่วไป ดังนั้นการ

ประชาสัมพันธ องคกรในดานนี้ จึงเปนการมุงสรางความเขาใจที่ดี และความรวมมือที่ดีทั้งจาก

ผูปกครองนักเรียน ศิษยเกาและประชาชนในชุมชน 

4. การประชาสัมพันธองคกรดานสุขภาพ เชน โรงพยาบาล สถานบําบัดฟนฟู หรือ

สถานพยาบาลตางๆ หนวยงานเหลานี้ใหความสําคัญตอการประชาสัมพันธเปนอยางยิ่ง เนื่องจาก

มีหนาที่ตองสรางความสัมพันธอันดีตอผูปวย ครอบครัวของผูปวย รวมทั้งตองประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ เชน หนวยงานประกันสังคม บริษัทประกันชีวิต รวมทั้งประสานกับบุคลากรภายใน 

ไมวาจะเปนแพทย พยาบาล เจาหนาที่ในทุกแผนก 
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5. การประชาสัมพันธองคกรพัฒนาเอกชน ไดแก มูลนิธิ สมาคม สภา สถาบันตางๆ ที่

จัดต้ังข้ึน เพื่อดําเนินกิจกรรมทางสังคมโดยมีวัตถุประสงค เพื่อสาธารณประโยชน ไมมุงหวังกําไร 

องคกรเหลานี้ใชการประชาสัมพันธเพื่อแจงขาวสารใหสมาชิกไดรับทราบโดยทั่วกัน อีกทั้งตองให

ความรูและโนมนาวใจประชาชนกลุมเปาหมายใหรวมมือสนับสนุนกิจกรรมของตน เชน การระดม

หาทุนสนับสนุนจากภายนอก การรับอาสาสมัคร ชวยงานโครงการ ฯลฯ 

6. การประชาสัมพันธองคกรวิชาชีพ ไดแก องคกรที่จัดต้ังข้ึนโดยผูประกอบวิชาชีพใด

วิชาชีพหนึ่ง เชน สภาทนายความ สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ฯลฯ ใชการประชาสัมพันธเพื่อ

เผยแพรขาวสาร ความรู ความเคล่ือนไหวและกิจกรรมใหสมาชิกไดรับทราบและเขารวมกิจกรรม

ดังกลาว การวางแผนจัดกิจกรรมตางๆ เชน การสัมมนาการประชุมประจําป รวมทั้งการผลักดัน

นโยบายขององคกรในระดับชาติดวย 

7. การประชาสัมพันธ องคกรดานการบันเทิง กีฬาและทองเท่ียว เปนงานที่สนอง

ความพึงพอใจของลูกคา การประชาสัมพันธจึงตองใชกลยุทธดึงดูดใจ สรางกิจกรรมใหมทีน่าสนใจ

และดึงดูดใหสมาชิกเขารวม รวมท้ังการพิทักษสิทธิประโยชนหรือเอ้ืออํานวยโดยใหขาวสาร

เกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษตางๆ 

8. การประชาสัมพันธองคการระหวางประเทศ  ในหนวยงานที่มีสาขาหรือสํานักงาน

กระจายอยูในประเทศตางๆ การประชาสัมพันธยิ่งตองใหขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวลาสุดของ

สํานักงานใหญกระจายสูผูปฏิบัติงานอยางทั่วถึงและรวดเร็ว ขาวสารที่เผยแพรก็มีหลากหลาย

เร่ืองราว ไมวาจะเปนการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมของแตละภูมิภาค เพื่อบอกกลาวให

ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแตละสาขาหรือสํานักงาน เทากับเปนศูนยกลางของขอมูล

ทั้งหมด 

9. การประชาสัมพันธองคการดานการเมือง การดําเนินงานทางการเมืองในปจจุบันมี

การแขงขันกันสูงมาก โดยเฉพาะในชวงการเลือกต้ัง ดังนั้นพรรคการเมืองทุกพรรคจึงให

ความสําคัญกับการประชาสัมพันธ ซึ่งเปนเคร่ืองมือในการสรางภาพลักษณที่ดีใหแกผูสมัครและ

พรรค เพื่อมุงใหเกิดความนิยมศรัทธา อันเปนที่มาของการชนะการเลือกต้ังได 

 

การแบงลักษณะขององคการเหลานี้ จะทําใหนักประชาสัมพันธไดรูขอบเขตและเปาหมาย

ของการทํางานไดวา จะมุงเผยแพรขอมูลขาวสารประเภทใด เร่ืองใด ไปยังกลุมเปาหมายใดและ

ตองการใหเกิดผลการเผยแพรอยางไร 
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จากคํานิยามขางตนนี้ อาจสรุปไดวา บทบาทหนาที่การทํางานของนักประชาสัมพันธ

มักเปนการกระทําเชิงบวกเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนแกองคกร สินคา หรือบริการ ทั้งส้ิน  เพื่อโนม

นาวใจใหสาธารณชนเปาหมายเกิดความคลอยตาม ดังนั้น บทบาทการทําของนักประชาสัมพันธ

จึงตองเกี่ยวพันกับทั้งกับการประชาสัมพันธองคกร(Corporate public relations: CPR) และการ

สนับสนุนทางการตลาดใหแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ซึ่งมี

องคประกอบของงานสวนใหญ คือ การบริหาร การตรวจสอบติดตามผลทัศนคติ การวิเคราะห

สถานการณ การใหคําปรึกษา การจัดการประเด็นสาธารณะ การเผยแพรขาวสาร การวางแผน

กิจกรรม และการปฏิบัติตามแผน เปนตน 

 

บทบาทดังกลาวนี้ สงผลใหการเผยแพรขอมูลจากองคกรสูสายตาสาธารณชน จําตอง

เปนไปใน “เชิงบวก” เพื่อสราง และรักษาความสัมพันธอันดีระหวางสาธารณชนและองคกรให

ราบร่ืนตลอดไป ดังที่เราสามารถเห็นไดจาก “ขาวประชาสัมพันธ” (Public relations news) ที่ได

ถูกถายทอดผานส่ือหนังสือพิมพ  

 

จากการสรุปความเกี่ยวพันระหวาง แนวคิดขาว การประชาสัมพันธ, บทบาทหนาที่การ

ทํางานของนักประชาสัมพันธ จึงทําใหผูวิจัยนิยามคําวา “ขาวประชาสัมพันธ” วา 

 
ขาวประชาสัมพันธ (Public relations news) คือ การรายงานขาวเชิงการ

ประชาสัมพันธ ที่ผานการวางแผนจัดทําขึ้นโดยนักประชาสัมพันธขององคกร เพื่อ
เผยแพรเรื่องราวดานดี ทั้งท่ีเกี่ยวพันกับองคกร (Corporate public relations: CPR) และ
การสนับสนุนทางการตลาดแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ผาน
ทางสื่อสารมวลชน  โดยวัตถุประสงคของขาวประชาสัมพันธ คือ การแจงใหทราบ การทํา
ใหเกิดความยอมรับ การปองกันความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด และการคาดหวงั
ผลทางการตลาดโดยออม สิ่งเหลาจะนํามาซ่ึงการสรางภาพลักษณที่ดี และผลดีตอองคกร 
สินคา และบริการในระยาว ในทัศนคติของสาธารณชนที่เกี่ยวของ  

 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงจําแนก ความแตกตางระหวางขาว และขาวประชาสัมพันธ ไดตามตาราง

ที่ 2.2  
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ตารางที ่2.2 ตารางเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขาว และขาวประชาสมัพันธ 

ประเด็น  ขาว ขาวประชาสัมพันธ 

1. จุดมุงหมาย มุงรายงานขาวตอสาธารณชนท่ี

อาจกอใหเกิดท้ังผลดี และผลเสีย 

ดั ง น้ั น อ า จ มี ห รื อ ไ ม มี ผู รั บ

ผลประโยชนจากขาว 

ก อ ใ ห เ กิ ด ผ ล ลั พ ธ เ ชิ ง บ ว ก

(ภาพลักษณท่ีดี) แกองคกร สินคา 

หรือบริการ และอาจเกิดประโยชนเชิง

พาณิชยโดยออมในระยะยาว 
ดังน้ันจึงมีผูรับผลประโยชนจากขาว 

 
2.ขอบเขต ถายทอดขอเท็จจริงท่ีเปนประโยชน 

ดวยเนื้อหาท่ีหลายหลายท่ัวไป 

บอกเลาเร่ืองราวขององคกร สินคา 

หรือบริการ 

 
3. การไดมาของขาว นักหนังสือพิมพหาขาวเอง  นักประชาสัมพันธวางแผนจัดทําข้ึน 

 

4. เปาหมาย ประชาชนทั่วไป กลุมเปาหมายเฉพาะ 

5. ลักษณะ เปนเหตุการณท่ีเกิดขึ้นแลว อาจเปนเหตุการณท่ีเกิดข้ึนแลว หรือ

กําลังจะเกิดข้ึน  

 

6.ความรวดเร็ว เนนขาวท่ีมีความสด ทันเหตุการณ มีท้ังขาวท่ีมีความสดของเหตุการณ 

และขาวท่ีสามารถรอเผยแพรหลังเกิด

เหตุการณแลวระยะหน่ึงได 

 
7. จุดสังเกต ไมมีการระบุถึงผูรับประโยชนจาก

ขาวสาร 

มี คํา ท่ีระบุชื่อองคกร  สินคา หรือ

บริการท่ีไดประโยชนจากการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธอยางชัดเจน  

และมีคําท่ีแสดงถึงแหลงท่ีมา เชน 

ติดตอสอบถามโทร..., สนับสนุนโดย

.. 

(อานรายละเอียดในบทท่ี 3) 
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กลวิธี และเครื่องมือการประชาสัมพนัธ 
หนังสือ “Public relations writing and media technique” ของ Dennis L. Wilcox 

(2005 : 54-57) ไดสรุปวิธีการสรางสารเพื่อการโนมนาวใจ  ดังนี้  

 

1. การสรางตํานาน หรือเรื่องราว (Drama) การนําประเด็นมาผูกโยงเปนเร่ืองราว เปน

วิธีการที่นักหนังสือพิมพนิยมใชเพื่อกระตุนความสนใจของผูอาน ซึ่งนักประชาสัมพันธก็

สามารถดึงเทคนิควิธีการนี้มาใชไดเชนกัน เชน การนําเสนอเร่ืองราวชีวิตของผูปวยเอดส 

หรือมะเร็ง เพื่อโนมนาวใหเกิดการบริจาคเงินชวยเหลือ 

2. ตัวเลขสถิติ (Statistics) ตัวเลขสถิติมีผลตอกระทบตอผูอานโดยตรงในดานความ

นาสนใจ และความนาเชื่อถือของสารที่นําเสนอ เชน การออกกฎหมายควบคุมการพก

ปน ไดมีการยกตัวเลขสถิติที่นากลัวมาโนมนาวใจผูอาน เชน ในอเมริกามีเด็กถูกฆาดวย

ปน 13 คน ตอวัน   

3. การสํารวจสถิติ (Surveys and polls) สาธารณชน และส่ือมวลชนลวนแตใหความ

สนใจในผลสํารวจความคิดเห็นของคนสวนใหญ ดังนั้นนักประชาสัมพันธจึงนิยมใช

ตัวเลขเหลานี้ในสรางการรับรู ดึงดูดความสนใจของสาธารณชน และสนับสนุนความ

นาเช่ือถือในองคกร หรือผลิตภัณฑของตน เชน 4 ใน 5 ของหมอแนะนําใหใช A , รอยละ 

65 ของประชากรลงคะแนนเสียงใหนาย A 

4. การยกตัวอยาง (Example) การยกตัวอยางในงานเขียนจะทําใหผูอานสามารถเขาใจ

แนวคิดตางๆที่กลาวไวไดงายยิ่งข้ึน เชน การแขงขันของอุตสาหกรรมรถไฟ กับรถบรรทุก

ไดมีการยกประโยคโนมนาวใจใหเห็นถึงความมีประสิทธิภาพในการใชน้ํามันของรถไฟวา 

รถไฟสามารถบรรทุกสินคาได 400 ตัน /เที่ยว ซึ่งทําใหประหยัดน้ํามันมากกวาการวิ่ง

ดวยรถบรรทุก 

5. การอางอิงผูใชสินคา (Testimonial) การอางอิงผูใชสินคาจะมีความนาเช่ือถือมาก 

เชน The Washington Post’s รายงานวา ประธานาธิบดีคลินตันชอบแฮมเบอรเกอร

มังสวิรัติ ของราน Boca Burger Company ซึ่งทําใหยอดขายของรานพุงข้ึนทันทีทันใด 

6. การใชผูมีชื่อเสียงมากลาวสนับสนุน (Endorsements) เปนการใชผูมีชื่อเสียง ซึ่งอาจ

เปนดารา นักรอง นักกีฬา พิธีกร นักการเมือง ฯลฯ มากลาวรับรองคุณภาพสินคา 

7. การดึงดูดดวยอารมณ (Emotion appeals) คือ การสรางสารโนมนาวใจ ที่ใชภาษาที่

สามารถจูงใจคนอาน ใหเกิดอารมณคลอยตาม เชน จดหมายรณรงคใหอนุรักษ

ธรรมชาติจาก UNICEF ที่กลาวถึงผลกระทบรายแรงจากธรรมชาติที่เปล่ียนแปลง 
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Dennis L. Wilcox (2005 : 107 - 122) ยังกลาววา กลวิธีการสรางขาวเพื่อการ

ประชาสัมพันธใหแกองคกรนั้นมีหลายกลวิธี ดังตอไปนี้  

 

1. กิจกรรมพิเศษ (Special events) คือ การจัดกิจกรรมดวยความคิดสรางสรรค เพื่อเปนที่

จับตาของส่ือสารมวลชน เชน งานเปดตัวสินคาดวยการเชิญคนดังมาตัดริบบ้ินเปดงาน 

2. การจัดประกวดแขงขัน (Contests) การจัดการประกวดนี้เปนวิธีที่งายที่สุดในการทําให

ตราสินคาไดรับการเผยแพรเปนที่รูจัก 

3. การทําสํารวจสถิติ (Poll and surveys) คือ การทําวิจัยสํารวจคาทางสถิติ ซึ่งส่ือมวลชน

มักใหความสําคัญกับผลสํารวจทางสถิติที่เกี่ยวกับความคิดของประชาชนในเร่ืองตางๆ 

และจากผลการศึกษาในหนังสือ Public relations quarterly ของ Larry Chiagouris  และ 

Ann  Middleman พบวา “ผลการวิจัยสํารวจ” เปนหนึ่งในกลวิธีที่มีประสิทธิภาพสูงสุดใน

การดึงดูดพื้นที่ขาวในหนาหนังสือพิมพ และยังเปนการวางตําแหนงสินคาดวยตัวมันเอง

อีกดวย  

4. การจัดอันดับ ( Top 10 lists) คือ การจัดอันดับความนิยมของสาธารณชน เพราะ แมวา

การทําสํารวจทางสถิติจะมีความนาเช่ือถือสูง แตก็มีคาใชจายสูงดวย แต ”การจัดอันดับ” 

จะเปนวิธีที่งาย และประหยัดงบประมาณมากกวา 

5. การทําสถิติโลก(Stunts)  การทําสถิติโลกเปนหนึ่งในวิธีที่ทําใหส่ือมวลชนทั้งหนงัสือพมิพ 

วิทยุ โทรทัศน และวีดีโอ หันมาสนใจ และนํารูปไปลงในพ้ืนที่ส่ือไดมาก เชน การทําพาย

แอปเปลที่ใหญที่สุดในโลกเพื่อสรางสถิติโลก และไดลงใน The Guinness book of 

record เปนตน 

6. การทาพิสูจนผลิตภัณฑ (Product demonstrations) คือ การทาพิสูจนใหทดสอบ หรือ

ทดลองใชผลิตภัณฑ ซึ่งวิธีนี้เคยถูกใชในการทดสอบคอมพิวเตอรพกพารุนใหม ซึ่งจัดให

นักขาวไดลองใชคอมพิวเตอรในขณะที่บินจากนิวยอรก สูลอสแองเจ้ิลลิส  

7. การรณรงค และการตอตาน (Rallies and protests) คือ การแสดงออกทางความคิดที่

แตกตางดวยการเดินขบวน การชุมนุม หรือการรณรงค ซึ่งบางครั้งก็ถูกใชเปนเคร่ืองมือ

การประชาสัมพันธที่เรียกรองความสนใจของผูคน และส่ือมวลชนไดดี  เชน การชุมชุน

ตอตานมติของ WTO ในวอลชิงตัล เปนตน  

8. การปรากฏตัว (Personal appearance) คือ การปรากฏตัวของคนดังก็ทําใหเกิดขาว 

เชน การจัดแถลงขาวใหประธานบริษัทไดออกมากลาวสุนทรพจน หรือการเชิญประธานไป

ออกรายการทางโทรทัศนที่กําลังไดรับความนิยม 
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นอกจากนี้ เสรี วงษมณฑา (2542 : 167) กลาววา เครื่องมือการประชาสัมพันธ 

(Public relations tools) เปนเคร่ืองมือที่ชักนําใหชุมชนเกิดความเขาใจ และมีความนิยมชมชอบ

ตอบุคคล หรือหนวยงาน หรือธุรกิจ ซึ่งเคร่ืองมือของการประชาสัมพันธที่นิยมใชมากในปจจุบัน 

อาจจะสรุปไดเปน 10 หมวดหมู ดังตอไปนี้  

 

1. การเผยแพรขาวสาร (Publicity) Dennis L. Wilcox (1998 :14-15) กลาววา         

การเผยแพร (Publicity) เปนแคสวนหนึ่งของงานประชาสัมพันธ (Public relations) ซึ่ง “การ

เผยแพร”(Publicity) คือ การทําใหขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรม บุคคล หรือองคกร หรือผลิตภัณฑ        

ที่สามารถไปปรากฏในรูปของขาว หรือเร่ืองราวในส่ือสารมวลชนได ซึ่งขอมูลตางๆเหลานี้ จะถูก

จัดเตรียมโดยนักประชาสัมพันธ และถูกเลือกพิจารณา เพื่อที่จะเปนสวนหนึ่งของขาวหรือไม โดย

บรรณาธิการที่ทําหนาที่เสมือนเปน “ผูเฝาประตู” (Gatekeeper) 

 

Cutlip (2006 : 10-12) นิยาม “การเผยแพร” (Publicity) คือ การจัดเตรียมขอมูลใหแก

สื่อมวลชนนําไปใชในการนําเสนอขาวสาร ทําใหขอมูลขาวสารเหลานั้นเกิดมูลคา (News value) 

แตการเผยแพรขาวสารเชนนี้เปนวิธีที่ไมสามารถควบคุมขอความที่จะปรากฏในส่ือ เนื่องจากไมได

มีการจายคาตอบแทนในการซื้อพื้นที่ของส่ือมวลชน  

 

ขาว และขอมูลจํานวนมากในส่ือสารมวลชนเกิดจากแหลงขาวประชาสัมพันธ เพราะเปน

แหลงขาวที่ไมตองจายเงินเพื่อการลงขาว  แหลงขาวประชาสัมพันธจะตองจัดเตรียมขอมูลเพื่อให

ส่ือมวลชนตัดสินคุณคาความเปนขาว (News worthiness) ของขอมูลขาวสารนั้นๆ ดวยความ

คาดหวังวา บรรณาธิการ และผูประกาศขาวจะยอมรับ และใชขอมูลเหลานั้น ส่ือมวลชนจะเปนผู

ตัดสินใจวา อาจใช หรือไมใชขอมูลขาวสารเหลานั้นบนพื้นฐานการตัดสินใจที่อิงคุณคาความเปน

ขาว และความสนใจของกลุมผูรับชม ซึ่งส่ือมวลชนอาจใชขอมูลขาวสารนั้นๆ ในแบบเดียวกับที่ได

ถูกจัดเตรียมมาให หรือมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลการนําเสนอ เพื่อจะไดไมเปนการบงช้ีวา ขอมูลนี้

มาจากการเผยแพรจากแหลงขาวใดแบบเฉพาะเจาะจง เพราะในสายตาของผูอาน/ผูชมถือวา

ส่ือมวลชนเปนแหลงขอมูลขาวสารของพวกเขา (Scott M. Cutlip, Allen H. Center & Glen M. 

Broom Ph.D.,2006 : 10 -12) 
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Cutlip (2006 : 10-12) ยกตัวอยาง การประชาสัมพันธเพื่อการเผยแพร อาทิ เร่ืองราวทาง

การเงินขององคกร และ ภาพ - ภาพขาวบนหนาธุรกิจเพื่อประกาศเปดตัวสินคาใหม,คอลัมนที่

แสดงถึงความกาวหนาในการณรงคเพื่อระดมทุนในการบริจาคเงินการกุศลในการวิจัยโรคมะเร็ง ,

การจัดอันดับเพลงที่คนชื่นชอบในหนังสือพิมพบันเทิง เปนตน เร่ืองราวเหลานี้จะถูกสงมาจากฝาย

ประชาสัมพันธองคกร 

 

ดังนั้น แบบจําลองการเผยแพรขาวสาร “The Publicity model” มักอยูในรูปแบบของ 

“การใหขอมูลแกสาธารณชน” (Public information) นักประชาสัมพันธมักทํางานสวนใหญตาม

แบบจําลองดังกลาวนี้ เพื่อใหไดมาซึ่งพื้นที่ขาวในส่ือสารมวลชน การเผยแพรจึงทําใหนัก

ประชาสัมพันธตองทํางานกับนักหนังสือพิมพ เพื่อที่จะไดเขาใจมุมมองของพวกเขาวา มีการให

คุณคาความเปนขาวอยางไร และทําอยางไรจึงจะสามารถดึงความสนใจจากสาธารณชนได (Scott 

M. Cutlip, Allen H. Center & Glen M. Broom Ph.D.,2006 : 10-12) 

 

สอดคลองกับการนิยาม คําวา การเผยแพร หรือ “Publicity” ของ David R. Yale ที่นิยาม

ไวในหนังสือ Publicity handbook (2001 : 2-3)  วา การเผยแพรเปนงานที่เกี่ยวพันกับการ

สนับสนุนขอมูลที่เปนความจริง มีความนาสนใจ และมีคุณคาความเปนขาวแกส่ือมวลชนที่คุณไม

สามารถควบคุมได อยางเชน วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพ วารสาร จดหมายขาว นิตยสาร

ออนไลน และเว็บไซต เปนตน โดยมีเปาหมายสูงสุด คือ การไดครอบครองพื้นที่ขาวในหนังสือพิมพ 

ตามที่นักหนังสือพิมพเปนผูเลือกขอมูลที่นาจะดึงดูดใจผูอาน นอกจากนี้ David ยังย้ําวา การ

เผยแพรไมใชการโฆษณา เพราะการเผยแพรไมจําเปนตองจายเงินเพื่อซ้ือเวลา หรือพื้นที่ในการ

เผยแพรขาวประชาสัมพันธ 

 

Michelle นักเผยแพรขาวสารแหงหนังสือ Bantam ไดอธิยายความแตกตางระหวางการ

เผยแพร กับการโฆษณา วา “การเผยแพรจะปรากฏบนหนาแรกของนิตยสารไทม แตการโฆษณา

สนับสนุนจะปรากฏบนปกหลัง” (อางถึงใน David R. Yale 2001:3) 

 

จากที่ไดกลาวมาในขางตน จะเห็นไดวา นักวิชาการสวนใหญระบุตรงกันวา การเผยแพร 

คือ การใหขอมูลแกส่ือมวลชน เพื่อใหส่ือมวลชนนําไปใชในการนําเสนอขาวสาร ซึ่งการเผยแพร

เปนวิธีการที่ไมตองเสียคาใชจาย ดังนั้นนักประชาสัมพันธจึงไมสามารถความคุมการเลือกใช 

ดัดแปลงหรือการเพิกเฉยของนักหนังสือพิมพตอขาวประชาสัมพันธ 
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ในทางตรงกันขาม ก็ยังมีนักวิชาการบางสวนออกมาบอกวา การเผยแพรผานส่ือมวลชน

สามารถควบคุมไดบางสวน หากมีการซื้อพื้นที่เพื่อการประชาสัมพันธเกิดข้ึน  

 

เสรี วงษมณฑา  (2542 : 20) กลาววา การประชาสัมพันธใชทั้งส่ือที่จายเงินซ้ือพื้นที่ ซื้อ

เวลา (Paid media) และส่ือที่ไมตองจายเงิน (Free media) ในการทําประชาสัมพันธ บางคร้ังตอง

ซื้อพื้นที่เพื่อเอาขาวไปลง แตบางคร้ังก็เอาขาวฝากไปเผยแพร บางคร้ังนักขาวก็สนใจตามมาขอ

ขาวเอง จึงไมตองเสียเงิน (Free media) 

 

สอดคลองกับอมรพรรณ ซุมโชคชัย และธีรารักษ โพธิสุวรรณ (2548 : 63) ที่ไดกลาววา ใน

ปจจุบันมีบทความประเภทหน่ึงเกิดข้ึน และกําลังไดรับความนิยมมาก คือ “บทความโฆษณา

แฝง” ซึ่งมีลักษณะเปนการซ้ือพื้นที่ในสื่อส่ิงพิมพ เพื่อเขียนบทความแนะนํา หรือบทความแสดง

ความคิดเห็น หรือเปนบทความวิชาการที่นําเสนอประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ซึ่งไดรับความนาเช่ือถือ

มากกวาการใชโฆษณา  

 

ดังนั้น การเผยแพร (Publicity) คือ การใหขอมูลขาวสารแกส่ือมวลชน เพื่อให

สาธารณชนเปาหมายไดรับทราบขอมูลเหลานั้นผานทางส่ือสารมวลชน การเผยแพรอาจมีทั้ง

วิธีการที่ไมตองเสียคาใชจาย ซึ่งนักประชาสัมพันธจึงไมสามารถความคุมการเลือกใช ดัดแปลง

หรือการเพิกเฉยของส่ือมวลชนที่มีตอขาวประชาสัมพันธ  แตการเผยแพรผานส่ือมวลชนจะ

สามารถควบคุมเนื้อหา เวลา และพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธได หากมีการเสียคาใชจาย

เพื่อซ้ือพื้นที่เกิดข้ึน 

 

อาจสรุปไดวา การเผยแพร (Publicity) เกี่ยวพัน กับ “ขาวประชาสัมพันธ” (Public 

relations news) ในฐานะเปนชองทาง หรือกลวิธีหนึ่งของนักประชาสัมพันธในการสงผานขาวสาร

จากองคกรไปสูสาธารณชนเปาหมาย 
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David R. Yale (2001 : 3) ไดอธิบายถึงประโยชนจากการใชวิธีการเผยแพรขาว วา 

สามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จในแง... 

 

• การใหขอมูลเกี่ยวกับการเลือกซื้อ และใชสินคา หรือบริการของคุณอยางไร 

• การโนมนาวใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคา หรือบริการของคุณ 

• การแกไขความเขาใจผิดเกี่ยวกับ สินคา บริการ และองคกรของคุณ 

• การเชิญชวนใหลูกคาเขามาในรานคา หรือในเว็บไซตของคุณ 

• การใหขอมูลแกสาธารณชน ในประเด็นที่องคกรเปนกังวล 

• การดึงดูดผูคนใหเกิดความสนใจและเขารวมในกิจกรรมที่องคกรจัดข้ึน 

• การดึงดูดผูมีคุณวุฒิสูงใหเกิดความตองการเขามาเปนสวนหนึ่งขององคกร 

• การทําใหผูคนอยูขางองคกร เมื่อองคกรเกิดประเด็นปญหา 

• การสรางความเชื่อมั่นแกนักลงทุน 

• การปกปององคกรจากกฎหมายที่ไมเปนธรรม 

 

เสรี วงษมณฑา (2542 : 167-181) กลาววา การเผยแพร (Publicity) สามารถทําผาน

เคร่ืองมือที่หลากหลาย ดังตอไปนี้  

 

(1) การซื้อพื้นที่ส่ือส่ิงพิมพ (Advertorial) (2) โปรแกรม (รายการ) แฝงโฆษณา 

(Programercial)  (3) การซื้อพื้นที่เขียนขาวแฝงโฆษณา (Informatial) (4) การเสนอภูมิหลังของ

สินคา หรือองคกร (Backgrounders) (5) การทําสมุดเลมเล็ก (Booklet)  (6) การใหผูมีชื่อเสียงมา

เปนคนกลาวสนับสนุนยืนยันคุณภาพ   (Celebrity endorsement)  (7) การจัดทําหนังสือที่อธิบาย

รายละเอียดของบริษัท (Company Profile)  (8) การนําเสนอในรูปเทปคาสเซ็ท (Cassette 

presentation) (9) การเขียนบทความลงในหนังสือพิมพ หรือนิตยสาร ( Feature article)  (10) 

ขอมูลทีใหขอเท็จจริง (Fact sheet) (11) การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ( Interviewing authoring)  

(12) การสัมภาษณผูบริหารองคกร (Interviewing executive)  (13) การสัมภาษณลูกคาผูใช

สินคา หรือผูรับประโยชน (Interviewing testimonial)  (14) การปลอยขาวร่ัวดวยความจงใจ 

(Intentional leak)  (15) วารสารวิชาการ (Journal)  (16) ใบปลิว (Leaflet)  (17) การสงขาว หรือ

แจกขาว ( News release)  (18) การทําจดหมายขาว (News letter)  (19) การจัดทําคอลัมนพิเศษ

ในส่ือส่ิงพิมพ (Press special columns) (20) การจัดใหส่ือมวลชนดู หรือเยี่ยมชม ( Press tour)  
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(21) การจัดทําการแถลงขาว ( Press conference)  (22) การสงขอมูลไปใหส่ือมวลชน (Press kit)  

(23) การเผยแพรรูปภาพ (Photo release) (24) การเดินเร่ืองดวยภาพ ( Pictorial)  (25) การให

ผูบริหารนัดหมายกับนักจัดรายการวิทยุ (Radio call)  (26) สุนทรพจน (Speeches)  (27) การจาง

โฆษกประจําองคกร (Spokesperson or spokesman)  (28) ใบแทรก (Supplement)  (29) การ

ทํารายการพิเศษในโทรทัศน (Television special program)  (30)การทําสารคดีวีดีโอ (VDO 

documentary) (31) การนําเสนอในรูปวีดีโอ (VDO presentation) 

 

เสรี วงษมณฑา (2542 : 167 - 181) ยังไดกลาวถึง เคร่ืองมือการประชาสัมพันธ (Public 

relations tools) ที่นอกเหนือจาก “การเผยแพร” ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 

2. สื่อมวลชนสัมพันธ (Press relations or media relations) เปนการสราง

ความสัมพันธอันดีกับส่ือมวลชน ถือวาเปนรากฐานของการประชาสัมพันธ ซึ่งประกอบดวยวิธีการ

ดังตอไปนี้ (1) การพบปะกับส่ือมวลชนเปนบางครั้งบางคราว (Press meeting) (2) การเยี่ยมเยียน

ส่ือมวลชน (Press visit) (3) การแจกของตัวอยางแกส่ือมวลชน (Press sampling) (4) การสรุป 

(แนะนํา) ขาวสารแกส่ือมวลชน (Press briefing) 

3. ชุมชนสัมพันธ (Community relations) เปนการสรางความสัมพันธอันดีในชุมชนที่

ธุรกิจนั้นมีกิจกรรมอยู ซึ่งเคร่ืองมือตาง ๆ ของการสรางชุมชนสัมพันธ มีดังนี้ (1) การเปนผูใหการ

สนับสนุน (Sponsorship) (2) การเปนผูอุปถัมภศิลปวัฒนธรรม (Philanthropy) (3) การพัฒนา

ชุมชน 

  4. การทํากิจกรรมสาธารณะ หรือสาธารณกิจ (Public affairs) เปนการ

ประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับบริษัท ในฐานะผูที่มีความรับผิดชอบตอสังคม และมี

สวนในการเสริมสรางการเจริญเติบโตที่ดีงามของสังคม 

 5. รัฐบาลสัมพันธ (Government relations) หรือการทํากิจกรรมรวมกับรัฐบาล 

(Government affairs) เปนการเขารวมกิจกรรมกับรัฐบาล เพื่อทํากิจกรรมอันเปนประโยชนตอ

สาธารณชน สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณที่ดีใหกับสินคา หรือ

องคกรได 
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 6. การจัดกิจกรรมพิเศษ ( Special event) เปนการจัดกิจกรรมพิเศษในรูปแบบของการ

ประชาสัมพันธที่สามารถดึงคนเขามามีสวนรวมได เราสามารถที่จะวัดผลไดทันทีวา มีคนสนใจ

กิจกรรมมากเทาใด การจัดกิจกรรมมีหลายประเภท ดังนี้ (1) การจัดการประกวด (Contest) (2) 

การจัดการแขงขัน (Competition) (3) การเปนสปอนเซอรกิจกรรมพิเศษ (Special event 

sponsorship) (4) การจัดรายการบันเทิง (Entertainment) (5) การจัดวันใหรางวัลพนักงาน 

(Awards day) (6) การจัดกิจกรรมกีฬาภายใน (Sport day) (7) การจัดงานฉลองตางๆ 

(Celebration) 

 7. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human resource development – HRD) เปนการ

วางแผน หรือการใชความพยายามที่ตอเนื่องของฝายจัดการที่จะปรับปรุงระดับความสามารถ

พนักงาน และการทํางานขององคกร โดยการฝกอบรม และใหการศึกษา เพื่อสรางความเขาใจที่

ตรงกัน 

 8. การบริหารประเด็น (Issue management) เปนวิธีการประชาสัมพันธที่เนนการ

บริหารขาวสารที่เกี่ยวกับองคกร หรือสินคาอยางมีระบบ มีการวางแผนในการเผยแพรลวงหนา 

 9. การบริหารภาวะวิกฤต (Crisis management) มีหลักการสําคัญ คือ การแกปญหา

เฉพาะหนาอยางรวดเร็ว เมื่อเกิดวิกฤตอันเปนเหตุการณที่อาจสงผลกระทบเชิงลบแกองคกร 

 10. เครื่องมือการประชาสัมพันธอ่ืนๆ (Other Public relations – PR tools) เพื่อ

สรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร นอกเหนือจากเคร่ืองมือดังกลาวขางตนแลว ยังมีเคร่ืองมืออ่ืนๆ 

ที่ไมสามารถจัดเขากลุมอีก ดังนี้ (1) การจัดสัมมนา (Seminar) (2) การจัดนิทรรศการ และการ

แสดงสินคา (Exhibition and trade show) (3) การใชวัสดุอุปกรณ (Artifacts) (4) การทดสอบการ

แสดง (Audition) (5) การนํายี่หอไปผูกติดกับรายการสื่อมวลชน (Brand standing) (6) การ

บริการสังคม หรือการจัดทํากิจกรรมสาธารณะ (Civil services) (7) การโฆษณาบริษัท 

(Corporate advertising) (8) การสรางภาพลักษณดวยการเซ็นสัญญา (Contract signing) (9) 

การเปดโอกาสใหคนมาเยี่ยมชมบริษัท (Company visit) (10) การสรางศูนยสาธิต 

(Demonstration center) (11) อาคันตุกะสัมพันธ (Guest relations) (12) การไปชักจูงลวงหนา 

(Lobby) (13) การใชสินคาอ่ืนเปนส่ือประชาสัมพันธเคล่ือนที่ (Merchandise) (14) การจัดทําคูมือ 

(Manual) (15) การใชระบบสมาชิก (Membership) (16) การใหสิทธิพิเศษทางการคา 

(Licensing) (17) การจงใจใหมีขาวร่ัว (Organization intentional leaks) (18) การสราง

สัมพันธภาพกับนักการเมือง(Political relations) (19) การนําเอาสินคาไปเปนสวนประกอบการ

แสดง (Product as supporting actors)  (20) เอกสารเผยแพรรายละเอียดสินคา (Brochure) 

(21) มีผูนําเสนอ (Presenter) (22) การสรางภาพลักษณผานการรับสมัครงาน (Recruiting) (23) 
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พนักงานขาย (Sale force) (24) หองสําหรับจัดแสดงสินคา (Show room) (25) การจัดทําอุปกรณ

เคร่ืองเขียน (Stationery) (26) การจัดแสดงโชวสินคาพิเศษ (Special display) (27) การปรากฏตัว

ในรายการโทรทัศนตางๆ (Talk show appearance) (28) การจัดศูนยฝกอบรม (Training center) 

(29) การบอกเลาความดีขององคกร หรือสินคาแบบปากตอปาก (Word of mouth) 

 
อยางไรก็ตาม จากการศึกษากรอบแนวคิดวิธีการสรางสารเพื่อการโนมนาวใจ 

และกลวิธีการสรางขาวเพื่อการประชาสัมพันธของ Dennis L. Willcox และแนวคิดเรื่อง
เครื่องมือการประชาสัมพันธ ของเสรีวงษ มณฑา ประกอบกับการนํากรอบแนวคิดเหลานี้
มาทําการทดสอบ (Pretest) ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ ผูวิจัยจึงไดกลวิธีการนําเสนอขาว
ประชาสัมพันธที่มักปรากฏในหนังสือพิมพไทย 15 กลวิธี ดังตอไปน้ี 

 
1. การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  คือ การนําประเด็นมาผูกโยงเปนตํานาน 

หรือเร่ืองราวที่ชวนติดตาม และโนมนาวใจผูอานเกิดความคลอยตามในประเด็นที่นําเสนอ เชน 

การนําเสนอเร่ืองราวชีวิตของผูปวยเอดส หรือมะเร็ง เพื่อโนมนาวใหเกิดการบริจาคเงินชวยเหลือ 

หรือ การเลาประวัติความเปนมาอันยาวนานของโรงแรม เพื่อสรางภาพลักษณความนาเชื่อถือแก

โรงแรม เปนตน 

2. การจัดอันดับ และผลสํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys) คือ การวิเคราะห 

หรือประมวลผลเหตุการณที่เกิดข้ึนแลว มานําเสนอในเชิงตัวเลข สถิติมีผลตอกระทบตอผูอาน

โดยตรง ในดานความนาสนใจ และความนาเช่ือถือของสารที่นําเสนอ เชน การจัดอันดับ (Top 10 

lists) การสํารวจสถิติ (Polls) การทําสถิติ (Stunts) อาทิ ผลสํารวจความนิยมบริษัทที่มีบริการดี

ที่สุดในประเทศ ผลประกอบการประจําป สถิติผลการสํารวจมติสาธารณชนในประเด็นการเมือง 

และ 4 ใน 5 ของหมอแนะนําใหใช A   เปนตน  

3. การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision) คือ การนําเสนอ

แนวโนมการบริหารองคกร สินคา หรือบริการในอนาคต ดวยขอมูลทางสถิติ การวิเคราะหวิจัยที่

นาเช่ือถือ หรือการแสดงวิสัยทัศนของผูบริหาร เชน ประธานบริษัท “A” คาดป 51 บริษทัจะไดสวน

แบงตลาดเพิ่มรอยละ 50 เนื่องจากกลยุทธการขยายฐานลูกคา เปนตน  

4. การรับรองผล โดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial)  คือ 

การอางอิงใหผูมีชื่อเสียง (อาจเปนดารา นักรอง นักกีฬา พิธีกร นักการเมือง แพทยผูเช่ียวชาญ) 

หรือ องคกรที่เคยใช หรือทดสอบสินคา – บริการนั้น มากลาวรับรองคุณภาพสินคา ซึ่งจะทําให

เกิดความนาเชื่อถือมาก เชน แพทยผิวหนังจากสถาบันอเมริกายืนยันผลการบํารุงผิวอยาง

สม่ําเสมอดวยครีม X   หรือ The Washington Post’s รายงานวา ประธานาธิบดีคลินตันชอบ
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แฮมเบอรเกอรมังสวิรัติ ของราน Boca Burger Company ซึ่งทําใหยอดขายของรานพุงข้ึน

ทันทีทันใด หรือ ดารายอดนิยมทานหนึ่ง ชอบน้ําหอม X มาก แลวนักประชาสัมพันธก็นําเร่ืองของ

ดาราทานนั้นมาลง เพื่อสรางภาพลักษณแกน้ําหอม เปนตน เปนตน  

5. การปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) คือ 

การปรากฏตัวของคนดัง หรือบุคคลที่มีชื่อเสียง เชน การเชิญนายกรัฐมนตรีเปนผูเปดงานสัมมนา 

การจัดแถลงขาวใหประธานบริษัทไดออกมากลาวสุนทรพจน เปนตน 

6. การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว (Interviewing or press conference) คือ 

การที่ผูริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ผูมีชื่อเสียง หรือผูบริหารระดับสูงขององคกรออกมาใหสัมภาษณ

เกี่ยวกับองคกร สินคา หรือบริการที่เราตองการประชาสัมพันธ เพื่อใหเกิดความนาเช่ือถือ เชน บท

สัมภาษณรูปแบบการดํารงชีวิต (Lifestyle) ของผูบริหาร วามีงานอดิเรกอะไร หรือ คณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคมใหสัมภาษณความกาวหนาในการใชหมายเลขโทรศัพท 10 หลัก เปนตน 

นอกจากนี้ยังหมายรวมถึง การจัดแถลงขาวดวยการนัดหมายส่ือมวลชนใหมารวมรับฟง และ

ซักถาม เกี่ยวกับการบริหารแบบใหม สินคาใหม บริการใหม วิธีการผลิตใหมๆ หรือตองการชี้แจง

การทํางานขององคกร  เชน ผลการประชุมเกี่ยวกับทิศทางบริษัทปหนา  หรือ วงดีทูบี แถลงขาว

แยกวง เปนตน  

7. การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) คือ การจัดกิจกรรมพิเศษในรูปแบบของการ

ประชาสัมพันธที่สามารถดึงคนเขามามีสวนรวมได เราสามารถที่จะวัดผลไดทันทีวา มีคนสนใจ

กิจกรรมมากเทาใด ซึ่งการจัดกิจกรรมมีหลายประเภท ดังนี้ (1) การจัดการประกวด (Contest)  

(2) การจัดการแขงขัน (Competition) (3) การเปนสปอนเซอรกิจกรรมพิเศษ (Special event 

sponsorship) (4) การจัดรายการบันเทิง (Entertainment) (5) การจัดวันใหรางวัลพนักงาน 

(Awards day) (6) การจัดกิจกรรมกีฬาภายใน (Sport day) (7) การจัดงานฉลองตางๆ 

(Celebration) (8) การเปดกิจการ หรือเปดตัวสินคา (Grand opening) (9) การเซ็นตสัญญา 

(Signing ceremony)   

8. การทําสื่อมวลชนสัมพันธ (Media relations) คือ การที่องคกรตองการเผยแพร

ประชาสัมพันธองคกรของตน โดยเปดใหส่ือมวลชนเย่ียมชมองคกรได หรือ การสงบุคลากรจาก

องคกรไปเย่ียมเยือนสํานักส่ือมวลชน หรือ การจัดกิจกรรมรวมกับส่ือมวลชน   

9. การรณรงคทางสังคม (Social movement) คือ การประชาสัมพันธเพื่อแสดงจุดยืน

องคกร หรือแสดงออกทางความคิดที่แตกตาง เชน การเดินขบวน การรณรงค การยื่นจดหมาย

รองเรียน การชุมนุม เปนตน   
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10. การเชิดชูเกียรติ (Honor ship) คือ การที่องคกร สินคา หรือบริการไดรับรางวัลเชิดชู

เกียรติ เพื่อยกยองในความสามารถ หรือความดีงามในบางเร่ืองขององคกร สินคา หรือบริการนั้นๆ 

เชน โตโยตาไดรับรางวัลองคกรดีเดนดานการรักษาส่ิงแวดลอม เปนตน  

11. การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility – CSR) 
คือ การประชาสัมพันธองคกร สินคา หรือบริการวา มีสวนในการรับผิดชอบและชวยเหลือสังคม 

เชน การประชาสัมพันธโรงงาน “A” เปนโรงงานที่รักษาส่ิงแวดลอมชุมชน เพราะมีการทําบอบําบัด

น้ําเสีย หรือ บริษัทยา “B” สงยาชวยผูประสบภัยสึนามิ เปนตน   

12. การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) คือ การจูงใจดวยการเสนอให

รางวัล หรือสิทธิประโยชนตางๆ หากผูรับสารปฏิบัติตามที่สารแนะนํา เชน โรงแรมจัดเล้ียงอาหาร

คํ่าพิเศษต้ังแตวันที่... หากคุณจอง 10 ทานแรกพิเศษบัตรกํานัลสวนลด 100 บาท หรือ 

ภาพยนตรเร่ือง “A” ฉายวันแรกวันที่... ติดตอสํารองบัตรฟรีไดที่... เปนตน    

13. การนําเสนอความใหม (Newness) คือ การใช “ความสดใหม” ของประเด็นที่

นําเสนอมาเปนจุดจูงใจของเน้ือหาขาวประชาสัมพันธ เชน ฮอนดาออกรถรุนใหม มีการแตงต้ัง

ผูบริหารองคกรคนใหม หรือแนวนโยบายใหมขององคกร เปนตน  

14. การใหขอมูล (Information) คือ การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารทั่วไป เพื่อใหเกิด

การรับรูรับทราบเกี่ยวกับขอมูลเบ้ืองตน ซึ่งมีความคาดหวังใหเกิดผลลัพธบางอยางในอนาคต เชน 

การแจงวันเวลาการออกอากาศเพ่ือใหมีผูชมรายการมากๆ หรือการแจงสถานที่จัดงานสัมมนา 

หมายเลขโทรศัพทติดตอกลับ เพื่อใหผูสนใจเขารวมงาน /กิจกรรม เปนตน  

15. การเสริมความรู (Education) คือ การใหขอมูลขาวสารเชิงลึก เพื่อใหเกิดความ

เขาใจในแนวคิดใหม  สินคาที่เปนนวัตกรรมใหม ซึ่งเปนเร่ืองที่คนยังขาดความรูความเขาใจ เชน 

สคบ.ประชาสัมพันธขอมูลใหประชาชนทราบถึงอันตรายของสารตะก่ัว,   การเปลี่ยนแปลงช่ือตรา

สินคาใหม, การใหความรูเกี่ยวกับประโยชนของจุลินทรียในนม เปนตน 
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การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
“การเขียน” เปนหนึ่งในรูปแบบขาวประชาสัมพันธที่นักประชาสัมพันธนิยมใชมากที่สุด 

เพื่อการสงสารออกจากองคกร ไปยังส่ือสารมวลชนประเภทหนังสือพิมพ โดยผานเคร่ืองมือสําคัญ 

คือ “ขาวแจก” 
 
ความหมายของขาวแจก 
”ขาวแจก” หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา Press release มีชื่อเรียกกันทั่วไปวา “ขาว

ประชาสัมพันธ” หรือ “News Release” มีผูใหความหมาย และลักษณะของขาวดังกลาวไว ดังนี้ 

 

ขาวแจก หมายถึง “เหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ที่หนวยงานหนึ่งตองการจะเผยแพรให

ประชาชนไดทราบ (Inform) โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหความรู ความเขาใจและสรางความรูสึกทีดี่แก

หนวยงานนั้น โดยอาศัยส่ือใดส่ือหนึ่งเปนส่ือกลางในการเผยแพรเหตุการณนั้น” (พรทิพย วรกิจโภ

คาทร 2526 : 333) 

 

 สวนอีกความหมายหนึ่ง คือ ขาวสารซ่ึงองคกร สถาบัน สงหรือแจกจายสูผูส่ือขาว โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหส่ือมวลชนนําไปเผยแพรหรือนําไปกระจายขาวสารนั้นๆ สูประชาชนเพื่อให

ประชาชนไดทราบและเขาใจในตัวสถาบัน รวมทั้งเพื่อกอใหเกิดความรูสึกหรือภาพลักษณที่ดีแก

ประชาชน (วิรัช ลภิรัตนกุล 2540: 333) 

 

 อุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต  (2542, 20) กลาววา ขาวแจก หมายถึง ขอมูล ขาวสาร หรือ

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับกิจกรรม หรือเหตุการณที่เกี่ยวกับกิจกรรม หรือเหตุการณตางๆ ซึ่งเกิดข้ึนใน

หนวยงาน และหนวยงานไดสงเผยแพรไปยังส่ือมวลชนโดยมีจุดมุงหมายใหส่ือมวลชนถายทอด

ขอมูลขาวสาร หรือขอเท็จจริงนั้นไปยังประชาชน อันจะทําใหประชาชนไดรับทราบความ

เคล่ือนไหว ความเปนไปรวมทังมีความเขาใจ และยอมรับกิจกรรมการดําเนินงานของหนวยงาน  

 

 นอกจากนี้ Dennis L. Wilcox (2001 : 381) กลาววา ขาวแจก หมายถึง เอกสารที่มี

จุดประสงคเพื่อการเผยแพรขอมูล จัดทําในรูปแบบที่พรอมจะนําเสนอและถูกสงไปยังบรรณาธิการ

ขาว ซึ่งจะคัดเลือกขาวแจกนําเสนอตามหลักความนาสนใจ โดยอาจมีการปรับปรุงแกเนื้อหาให

เหมาะสมกับแตละสื่อ ขาวแจกแจงท่ีมีการเผยแพรทางสื่อมวลชนนี้ไมตองเสียคาใชจายเพื่อซ้ือ

พื้นที่หรือเวลาในการออกอากาศแตอยางใด” 



                             

51 

 

 จากการประมวลความหมายขางตนสรุปไดวา “ขาวแจก” คือ ขาวสารที่นักประชาสัมพนัธ

ขององคกรหรือสถาบันจัดทํา ข้ึนเพื่อ แจกจายให ส่ือมวลชน นําไปเผยแพร สูประชาชน

กลุมเปาหมาย โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหขาวสารความรู ความเขาใจแกประชาชน เพื่อสราง

ความรูสึกที่ดีแกองคกร อันจะนําไปสูความเชื่อถือศรัทธาและการใหความสนับสนุนแกองคกร 

 

 อนึ่ง โดยทั่วไปแลว คําวา Press Release สามารถมีความหมายไดทั้ง ขาวแจก และ

ขาวประชาสัมพันธ แตเพื่อปองกันการเขาใจความหมายที่คลาดเคล่ือน สับสน ดังนั้น งานวิจัย

คร้ังนี้ จึงใหความหมาย Press Release วา ขาวแจก เพียงอยางเดียว และจะใชคําวา ขาว

ประชาสัมพันธ ในความหมายของ Public Relation News (ดังที่อธิบายไวในขางตน) 

 
 วัตถุประสงคของการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
  อมรพรรณ ซุมโชคชัย และ ธีรารักษ โพธิสุวรรณ (2548 : 59-60) กลาววา การเขียนเพื่อ

การประชาสัมพันธตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ ซึ่งไดแก เพื่อการแจงให

ทราบ เพื่อใหความรูและการศึกษา เพื่อใหเกิดความยอมรับ เพื่อปองกันความเขาใจผิด เพื่อสราง

ภาพลักษณที่ดี เพื่อแกไขความเขาใจผิด เพื่อสรางความสัมพันธที่ดี เพื่อผลทางการตลาด ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้  

 

1. เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสาร การเขียนลักษณะนี้เปนการเขียนเพื่อเผยแพรขอเท็จจริง 

หรือขอมูลขาวสาร (Information) เพื่อใหความรู  คําแนะนําเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง หรือ

การอธิบายวิธีการ ข้ันตอน ซึ่งเหมาะกับแนวคิดใหมๆ(New concept) รูปแบบใหม (New 

Style) สินคาที่มีนวัตกรรม (Innovation)  ซึ่งยังขาดความรูความเขาใจ เชน การใชแสง

ไมโครเวฟอุนอาหาร ผูบริโภคจะกลัวอันตราย การขายคอนโดมิเนียมที่ขายยากกวาบาน

เปนหลังๆ เพราะไมมีกรรมสิทธิ์ในที่ดิน ซึ่งจะพบเห็นไดในบทความประเภทแนะนํา 

2. เพื่อเสริมสรางภาพลักษณ เปนการเขียนที่มีการยกสวนที่ดีเปนจุดเดนของหนวยงานมา

กลาว เพื่อสรางความเล่ือมใสศรัทธา หรือภาพลักษณอันพึงประสงค เชน การทําใหผูคน

อยากจัดงานเล้ียงฉลองที่โรงแรมดุสิตธานี ซึ่งวิธีการก็คือ การเขียนบทความเลาประวัติ

ความเปนมาของโรงแรม ยกสวนดีที่เปนจุดเดนของโรงแรม เปนตน 
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3. เพื่อปองกันไมใหเกิดความเขาใจผิด การใหขอมูลของหนวยงานบางคร้ังอาจเกิดความ

เขาใจผิดได ฉะนั้นการเขียนเพื่อเผยแพรขอมูลลวงหนาในเร่ืองที่ละเอียดออน  ซึ่งอาจ

กอใหเกิดความเขาใจผิดไดงาย โดยใชการอธิบาย แถลง ชี้แจงใหขอมูลลวงหนาอยาง

ชัดเจนจะสงผลทําใหประชาชนกลุมเปาหมายเขาใจรายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงาน สินคา 

หรือบริการของหนวยงาน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือและหายเคลือบแคลง บางคร้ังตอง

อางอิงแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ เชน การใหสัมภาษณ การอางอิงแหลงขอมูล หรือการวิจัย

ที่เปนกลาง 

4. เพื่อแกไขความเขาใจผิดท่ีเกิดขึ้น  วัตถุประสงคที่บรรลุยากที่สุดในการเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธ คือ การแกไขความเขาใจผิด เพราะตองปรับเปล่ียนความรู ความคิด ความ

เชื่อ และทัศนคติที่ไมถูกตองเกี่ยวกับหนวยงาน จําเปนตองเขียนเพื่ออธิบายใหเกิดความ

เขาใจที่ถูกตองในเหตุการณที่เกิดข้ึนอยางชัดเจน ฉะนั้นจึงตองประกอบดวยขอความที่

เปนเหตุ และผลสอดคลองกันอยางมีน้ําหนัก จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการอางอิงขอมูลที่

นาเช่ือถือ เพื่อโนมนาวใจใหผูอานปรับทัศนคติ แนวคิดใหคลอยตามส่ิงที่ผูเขียนนําเสนอ 

5. เพื่อโฆษณาสินคา หรือบริการ เปนการโฆษณา สินคาโดยออม  เปนที่ทราบกันวา การ

โฆษณาเปนส่ือซ่ึงสรางภาพลักษณที่ไมดี และตองยอมรับความจริงวา การทํางานโฆษณา

แลวใหคนยกยองเปนเร่ืองยาก เนื่องจากคนมักมองวาการโฆษณาเปนเร่ืองโกหก 

หลอกลวง เกินจริง ฉะนั้นจึงตองใชการประชาสัมพันธเขามาชวยเสริมสรางความ

นาเชื่อถือ ใหเกิดข้ึนกับสินคา หรือบริการกอน แลวจึงทําใหขายสินคา หรือบริการได

ภายหลัง 

 
ความแตกตางระหวางขาวแจก กับขาวทั่วไป 
อุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต (2542 : 22-23) ไดอธิบายความแตกตางระหวางขาวแจก 

กับขาวทั่วไป ไวในหนังสือ การเขียนในส่ือตางๆเพื่อการประชาสัมพันธ ความวา  

 

1. จุดมุงหมายของการเผยแพร  ในขณะที่ขาวแจกมีจุดมุงหมายเพื่อเผยแพรขาวสารของ

องคกรใดองคกรหนึ่งใหประชาชนทราบโดยคํานึงถึงประโยชนตอองคกรเปนหลัก ขาว

ทั่วไปจะมีจุดมุงหมายเพื่อถายทอดขอเท็จจริง และสารความรูที่เปนสาธารณประโยชน

เปนสําคัญ  
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2. ทิศทางของผลท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น ขาวแจกคาดหวังผลดานดีตอองคกรเสมอ แตขาว

ทั่วไปอาจใหทั้งผลดานดี และดานไมดีแกบุคคลหรือองคกรก็ได 

3. ลักษณะของแหลงขาว หรือการไดขาว ขาวแจกเปนแหลงขาวที่ส่ือมวลชน หรือนักขาว

ไมจําเปนตองออกไปหาขาวดวยตนเอง แตมีนักประชาสัมพันธขององคกรตางๆ สงมาให

พิจารณา หรืออาจเชิญเขารวมฟงการแถลงขาว  (Press conference) สวนขาวทั่วไปนั้น

นักขาวจะตองใชความสามารถในการแสวงหาขอมูลที่เปนขาวดวยตนเอง 

4. กลุมเปาหมาย  ขาวแจกอาจมุ ง เผยแพร สูก ลุม เปาหมายเฉพาะของตน  สวน

กลุมเปาหมายของขาวทั่วไปก็ คือประชาชนโดยสวนรวม 

5. ขอบเขตของขาว ขาวแจกมีขอบเขตการนําเสนอขาวเกี่ยวกับเร่ืองขององคกร ไมวาจะ

เปนบุคคลหรือกิจกรรม ขณะท่ีเปนขางทั่วไปครอบคลุมเนื้อหาหลายดานของสังคม

สวนรวม อาทิเศรษฐกิจ การเมือง อาชญากรรม ธุรกิจ กีฬา เปนตน 

6. ความรวดเร็วหรือความทันเหตุการณ ขาวแจกสวนใหญสามารถรอเวลาในการ

เผยแพรไดระยะหนึ่ง ขณะที่ขาวทั่วไปเนนที่ความสด คือตองนําเสนออยางรวดเร็ว ทันตอ

เหตุการณเสมอ 
 

สอดคลองกับ บุษบา  สุธีธร (2548: 27-28) ไดอธิบายแตกตาง ของงานเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธ กับงานเขียนทางวารสารศาสตรใน 3 ประเด็น 
 

1. ความแตกตางดานวัตถุประสงคของงานเขียน - งานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ

แตกตางจากงานเขียนทางวารสารศาสตรทั่วไปซ่ึงผูทํางานสวนใหญสังกัดองคกร

ส่ือสารมวลชน ทําหนาที่ส่ือสารไปยังมวลชนจํานวนมาก ในเวลาเดียวกันเพื่อตอบสนอง

สิทธิการรับรูของมวลชน และสรางงานเขียนที่มีวัตถุประสงคใหประโยชนแกสังคมมวลชน 

โดยสวนรวมเปนหลักสําคัญ แตนักประชาสัมพันธสวนใหญสังกัดหนวยงานที่ไมใชองคกร

ที่ทํางานส่ือสารมวลชน องคกรซ่ึงบรรดานักประชาสัมพันธทํางานสังกัดใหมีทั้งที่เปน

หนวยงานราชการ หนวยงานธุรกิจเอกชน หนวยงานสาธารณกุศลตาง ฯลฯ ซึ่งมีพันธกิจ

แตกตางกัน และตองการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายขององคกรที่มีความตองการดาน

ขอมูลขาวสารที่แตกตางกันออกไปอีกดวย ดวยเหตุนี้เองวัตถุประสงคการทํางานของนัก

ประชาสัมพันธจึงไมเพียงแตจะส่ือสาร หรือสรางผลงานเขียนที่ตอบสนองสิทธิพื้นฐานการ

รับรูของมนุษย เชนเดียวกับผูประกอบวิชาชีพวารสารศาสตร  แตเปาหมายและ

วัตถุประสงคสําคัญของงานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธจะตองสนับสนุนตอบสนองทั้งใน
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สวนของความตองการขององคกร และตอบสนองสรางความสนับสนุนการยอมรับให

เกิดข้ึนในกลุมเปาหมายผูรับสารอีกดวย 

2. ความแตกตางดานกลุมเปาหมาย - กลุมเปาหมายของงานงานวารสารศาสตร และ

ส่ือสารมวลชนโดยทั่วไป คือ  กลุมคนทั่วไปจํานวนมากที่อยูกระจัดกระจาย ไมเปนที่รูจัก

กัน มีความตองการและมีความแตกตางกันทั้งดานกายภาพ จิตวิทยา และสภาพแวดลอม

อ่ืนๆ อยางมาก การกําหนดหรือแสวงหาลักษณะรวม หรือความตองการรวมของ

กลุมเปาหมายเพื่อสรางสรรคงานเขียนทางส่ือมวลชนใหตรงความตองการเฉพาะกลุมจึง

เปนเร่ืองยาก ผูเขียนมักใชเกณฑกวางๆในการหาความสนใจรวมของกลุมเปาหมายเพื่อ

สรางงานเขียนของตนใหตรงใจผูอาน เชน การจัดแบงนิตยสารเปน นิตยสารทั่วไป 

นิตยสารแฟช่ัน ฯลฯ หรือแบงหนาหนังสือพิมพเปนหนากีฬา หนาแฟช่ันสตรี หนา

การศึกษา ทั้งนี้ก็เพื่อแบงกลุมผูอานไดชัดเจนยิ่งข้ึน อยางไรก็ตามผูอานในแตละคอลัมนก็

ยังมีคุณลักษณะเฉพาะ และความตองการที่แยกยอยไปไดอีกหลายหลาย  

  ในขณะที่ กลุมเปาหมายของงานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธแตกตางจาก

กลุมเปาหมายของงานดานวารสารศาสตร เนื่องจากกลุมเปาหมายทางการประชาสัมพันธ

จะมีลักษณะรวมกันของกลุมเปาหมายชัดเจน เชน กลุมเปาหมายของวารสารภายใน

บริษัทปูนซีเมนตไทย ยอมเปนผูบริหาร และพนักงานภายในบริษัทที่มีลักษณะรวมกันทั้ง

ดานวิสัยทัศน พันธกิจตอองคกร ตลอดจนความตองการ และวัฒนธรรมรวมกันอ่ืนๆ

ภายในองคกรที่ส่ังสมรวมกันมาเปนเวลานาน หรืออีกตัวอยางเชน กลุมเปาหมายของ

นิตยสารสวัสดี หรือกินรีของบริษัทการบินไทยจํากัด มหาชน ก็จะเปนกลุมลูกคาผูโดยสาร

ซึ่งมีความตองการ ความสนใจดานประเภทและลักษณะของขอมูลขาววาร ใกลเคียงกัน 

เปนตน 

3. ความแตกตางดานสื่อที่ใชในการนําเสนองานเขียน - ส่ือซ่ึงนักเขียนดานวารสาร

ศาสตรใชนําเสนอผลงานของตนมักเปนความเช่ียวชาญดานในดานหนึ่งโดยเฉพาะ เปน

ตนวา นักขาวหนังสือพิมพก็ตองมีการเขียนนําเสนอขาว หรือบทความทางหนังสือพิมพ 

นักเขียนบทวิทยุ หรือโทรทัศนก็นําเสนอผลงานของตนผานส่ือวิทยุโทรทัศนแลวแตวาจะ

ทํางานในสังกัดส่ือประเภทใด แตสําหรับอาชีพนักประชาสัมพันธสามารถนําเสนอผลงาน

เขียนของตนผานส่ือหลากหลายประเภททั้งที่เปนส่ือมวลชน และส่ือเฉพาะกิจประเภท

ตางๆ  ความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติลักษณะเฉพาะของส่ือแตละประเภทและ

ความสามารถในการเ ขียนให เหมาะสมกับ ส่ือแตละประเภทจึงเปน เ ร่ืองที่นัก

ประชาสัมพันธจําเปนตองเพิ่มพูนทักษะใหมีเกิดข้ึนในตนเองใหได 
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อาจอธิบายไดวา คุณลักษณะสําคัญของขาวประชาสัมพันธ คือ ขาวที่ถูกจดัเตรยีม 
หรือทําขึ้นโดยนักประชาสัมพันธขององคกร  ซ่ึงมีเนื้อหาท่ีมุงนําเสนอขาวเกี่ยวกับองคกร 
ไมวาจะเปนบุคคล สินคา บริการ หรือกิจกรรม สูกลุมเปาหมายเฉพาะของตน  โดย
คาดหวังใหเกิดผลดีตอองคกร สินคา หรือบริการท้ังสิ้น  
 

รูปแบบการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
การเขียน “ขาวแจก” จัดเปนวิธีการในการถายทอดขาวประชาสัมพันธที่เปนรูปธรรมอยาง

หนึ่ง ซึ่งรูปแบบการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธนี้ ไดมีผูเรียบเรียงไวหลายรูปแบบ อาทิ รูปแบบป

รามิด รูปแบบบทความ บทสัมภาษณ สารคดีตางๆ และรูปแบบภาพขาว เปนตน ซึ่งมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้  

 

สุกานดา  วรพันธุพงศ (2548 : 155 -157) กลาววา การเขียนขาวแจกก็เชนเดียวกับการ

เขียนขาวทั่วไปที่ตองมีวิธีการนําเสนอ เพื่อใหผูอานสามารถติดตามเนื้อหาและจากเร่ืองราวที่

สําคัญไดตรงประเด็น ดังนั้น การเขียนขาวจึงมีรูปแบบการเขียนที่ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการ

นําเสนอวา หากตองการเนนสาระสําคัญและความรวดเร็วในการเขาถึงประเด็นเปนหลักก็ควร

เขียนขาวตามรูปแบบปรามิดหัวกลับ (Inverted Pyramid) หรือหากเนนการเลาเร่ืองรายละเอียด

ทีละประเด็นตามลําดับก็ควรนําเสนอในรูปแบบปรามิดหัวต้ัง (Upright Pyramid)  

 

อยางไรก็ตามการเขียนขาวทั่วไปนิยมใชรูปแบบปรามิดหัวกลับ เนื่องจากเปนการเขียนที่

งายไมซับซอนเปนการรายงานอยางตรงไปตรงมาและนําเนื้อหาตามลําดับความสําคัญ อีกทั้ง

สะดวกในการอาน ตอบสนองความอยากรูอยากเห็นของคนที่ตองการรูสวนที่สําคัญที่สุดของเร่ือง

กอนที่จะรูรายละเอียดอ่ืนๆ  

 

กรรณิการ อัศวดรเดชา (2544 : 40-41) ไดกลาววา การเผยแพรขาวแจกสวนมาก นัก

ประชาสัมพันธนิยมทําในรูปของปรามิดหัวกลับ คือ เร่ิมดวยเนื้อหาที่สําคัญที่สุด และตามมาดวย

ประเด็นที่สําคัญรองลงมา ขาวแจกตองตอบคําถามวา อะไร? ที่ไหน? เม่ือไร? ใคร? เกิดข้ึน

อยางไร? และทําไมจึงเกิด? และคําตอบเหลานี้ควรอยูในยอหนาแรกที่เรียกวา ความนํา (Lead) 

และตามาดวยสวนเชื่อม (Neck) ระหวางความนํา และเนื้อเร่ือง (Body) ดังภาพประกอบที่ 2.2 
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ภาพประกอบท่ี 2.2 แสดงโครงสรางปรามิดหัวกลบัเพื่อการเขยีนขาวประชาสัมพนัธ 
 

 

 

 
 
 
 
 

ที่มา : กรรณิการ อัศวดรเดชา (2544 : 41) 

 

คํานํา (Climax) คือ ยอหนาแรกของขาวที่เขียนข้ึนเพื่อสรุปเนื้อหาความตองการแจงตอ

ผูอาน เพื่อใหเขาใจงายและรวดเร็ว ดังนั้นจึงมีลักษณะที่ส้ัน และกะทัดรัด ยึดหลัก ใคร ทําอะไร ที่

ไหน อยางไร เพื่ออะไร การเขียนความนําอาจแบงออกไดหลายแบบตามความตองการของผูเขียน

ที่จะนําเสนอ อยางไรกอตามความนําทุกแบบจะตองมีหลักการเดียวกัน คือ ใหขอมูลถูกตอง

ครบถวน 

 

สวนเชื่อมระหวางความนํา และเนื้อเร่ือง (Secondary interest) คือ สวนที่ทําหนาที่เปน

สะพานเชื่อมระหวางความนําและเนื้อเร่ือง มักเปนยอหนาส้ันๆ หนึ่ง หรือสองยอหนา โดยปกติ

มักจะมีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพื่อช้ีแจงรายละเอียดที่ไมเหมาะจะใสไวในความนํา 2) เพื่อให

ขอเท็จจริงที่สําคัญรองลงมาอีกหนึ่งหรือสองขอ 3) เพื่อที่จะอธิบายเกี่ยวกับ 5W’s โดยปกติมักเปน 

ทําไม (Why) 4) เพื่อระบุวาขอความที่ปรากฏในความนําวามาจากแหลงที่มาที่เชื่อถือได และ 5) 

เพื่อใชเชื่อมความนําใหตอไดกับเนื้อเร่ืองในเร่ืองของเวลา 

 

เนื้อเรื่อง (Detail) ควรประกอบดวยหลายยอหนา เปนการขยายเร่ืองใหความจริงของเร่ือง

เพิ่มเติมโดยแบงเปนยอหนาส้ันๆ และเรียบเรียงเนื้อหาตามลําดับความสําคัญ เพราะบางคร้ัง 

หนังสือพิมพมีเนื้อที่จํากัด นักขาวผูรับผิดชอบจะไดตัดขาวออกไปไดความยาวที่ตองการโดยไม

ตองเขียนใหม 
 
 

** Climax ** 

Secondary 
interest 

Detail 

Decreasing 
Interest 
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อมรพรรณ  ซุมโชคชัย และ ธีรารักษ  โพธิสุวรรณ (2548)  ไดกลาวถึงงานเขียนขาวแจกที่

ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ และนิตยสาร วา ยังมีรูปแบบการเขียนอีก 3 รูปแบบ นอกเหนือจาการ

เสนอในรูปแบบ “ขาว” คือ รูปแบบบทความ บทสัมภาษณ และสารคดี โดยแตละรูปแบบก็มี

ลักษณะเดน ดังนี้ 

 

1. บทความ เปนความเรียงที่เสนอสาระที่เปนความจริง และมุงเสนอขอคิดเห็นในเชิงโนม

นาวหรือตอกย้ําจุดยืน แนวนโยบาย และแนวทางปฏิบัติบนพื้นฐานของขอมูล ขอเท็จจริง 

มุงชักชวนหรือจูงใจที่จะสราง หรือปรับทัศนคติของกลุมเปาหมายหรือสาธารณชน

เกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งที่สัมพันธกับองคกรทั้งในดานภาพลักษณขององคกร สินคาหรือ

บริการ  

บทความประชาสัมพันธ  แตกตางจากบทความโดยทั่วไปตรงที่บทความ

ประชาสัมพันธ มักมีลักษณะเปนการช้ีแจง ใหขอมูลขอเท็จจริง อธิบาย ขยายความหรือ

ตีความเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับหนวยงาน กิจกรรม สินคาหรือบริการ มากกวาเปน

การแสดงความคิดเห็นเชิงวิพากษวิจารณโตแยง หรือตัดสินประเมินคุณคาในเร่ืองใดเร่ือง

หนึ่งดังเชนบทความทั่วไปที่ปรากฏในหนังสือพิมพและนิตยสาร 

2. บทสัมภาษณ การสัมภาษณเพื่อการประชาสัมพันธทางหนังสือพิมพเปนการพูดคุยกัน

ระหวางบุคคล 2 ฝาย คือ ผูสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ โดยมีการกําหนดทิศทางของ

คําถาม เนื้อหาของการสัมภาษณเพื่อการประชาสัมพันธข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการ

สัมภาษณ ซึ่งอาจเปนการใหขอมูล ขาวสาร ความรู การชี้แจงขอเท็จจริง การชักจูงใจดวย

ตัวตนของผูใหสัมภาษณ ซึ่งจะกอใหเกิดความนาเชื่อถือ ศรัทธา และเสริมสราง

ภาพลักษณ โดยผูใหสัมภาษณมักจะถามแทนใจผูรับสาร 

3. สารคดี เปนเร่ืองที่เขียนจากโครงความจริงไมใชจินตนาการ โดยเร่ืองราวนี้ประกอบดวย

เนื้อหาสาระที่เปนขอเท็จจริง ที่มีลีลาการเขียนเฉพาะตัว เฉพาะเร่ือง และอรรถรสของ

ภาษาผนวกกับความร่ืนรมย โดยอาศัยทักษะ ประสบการณ และแนวคิดที่ชัดเจนของ

ผูเขียน ถายทอดเร่ืองราวใหเห็นเปนภาพที่ถูกตองตรงประเด็น   
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นอกจากนี้ อุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต (2542: 77-78) ไดกลาวถึง บทความเชิงโฆษณา 

(Advertorial) ซึ่งมาจากคําภาษาอังกฤษ คําวา Advertising (การโฆษณา) รวมกับคําวา Editorial 

(บทบรรณาธิการ บทนํา หรือบทความ) โดยรวมแลว “บทความเชิงโฆษณา” หมายถึง พื้นที่ที่ผู

โฆษณาจายเงินซื้อโดยการผสมผสานการโฆษณาแบบชัดเจน กับการลอกเลียนแบบเนื้อหา

บทความของส่ิงพิมพ เนื้อหาในบทความเชิงโฆษณาสวนใหญมักใช รูปแบบการโฆษณา

ประชาสัมพันธเร่ืองราวที่เปนประโยชน โดยมีชื่อ หรือภาพของสินคาที่ตองการโฆษณาลงประกอบ

ใหเห็นดวย ซึ่งขอแตกตางระหวาง “บทความโฆษณา” กับบทความทั่วไปในนิตยสารคือ บทความ

ทั่วไปเขียนโดยนักขาว แตบทความโฆษณาเขียนข้ึนโดยกอปปไรเตอรของบริษัทโฆษณา หรือนัก

ประชาสัมพันธ  

 

Lionel Kaufman (อางถึงใน ชลัยพร  อนันศฤงคาร : 8-9 ) กลาววา บทความเชิงโฆษณา

เปนรูปแบบหนึ่งของการทําโฆษณาลงบนนิตยสาร ที่ผสมผสานระหวางการโฆษณาขายสินคาใด

สินคาหนึ่งกับงานเขียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสินคานั้น 

 

ศรีกัญญา มงคลศิริ (2547 : 1-2) กลาววา บทความเชิงโฆษณา (Advertorials) เปนการ

รวมกันระหวางการโฆษณา (Advertising) ผสมขอความ หรือ บทความ(Editorial) โฆษณา

ลักษณะนี้เกิดข้ึนจากขอจํากัดของโฆษณาแบบดิสเพลย ที่ไมสามารถจะบรรยายขอมูลของสินคา 

บริการไดมาก หรือ ถึงแมจะทําไดก็ตามแตผูบริโภคจะเขาใจทันทีวา โฆษณาลักษณะดังกลาวเกิน

จริง ดังนั้นจึงเกิดโฆษณาในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorials)ข้ึนมา ซึ่งมีทั้งแบบ

บรรณาธิการเปนผูเขียนบรรยายคุณลักษณะของสินคานั้น และแบบที่ใชคนดัง(Celebrity) มาเปน

ผูเลาถึงประสิทธิภาพของสินคานั้น  

 

ดังนั้น จากกรอบแนวคิดรูปแบบงานเขียนในหนังสือพิมพ และรูปแบบการเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธในขางตน ซึ่งผูวิจัยใชเปนกรอบในงานวิจัยคร้ังนี้ ซึ่งสามารถสรุปไดวา รูปแบบ

ของขาวประชาสัมพันธ (PR writing form) หมายถึง การเขียนขาวประชาสัมพันธที่ไดตีพิมพใน

หนังสือพิมพ ซึ่งมี 4 รูปแบบการเขียน คือ รูปแบบขาว (News form) รูปแบบบทความ (Article 

form) รูปแบบสารคดี (Feature form) และ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorial  and 

editorial form) เปนตน และขาวประชาสัมพันธมักมีพื้นที่นําเสนอ ซึ่งสามารถแบงออกเปน 3 

พื้นที่หลักๆ คือ พื้นที่ขาว (News area)  พื้นที่คอลัมน (Column area) และ พื้นที่บทความเชิง

โฆษณา (Advertorial and editorial area) เปนตน (ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 1) 
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องคประกอบของขาวแจก 
Fraser P. Seitel (2004:402) มีการประมวลกันวา ขาวประชาสัมพันธสวนใหญมัก

นําเสนอประเด็นขาวโดยใชองคประกอบ ดังตอไปนี้  

 

1. ความใกลชิด ขาวประชาสัมพันธควรเปนเร่ืองราวขององคกรที่สรางความรูสึกใกลชิดใกล

ตัวประชาชนกลุมเปาหมาย จะทําใหกล ุมเปาหมายรูสึกสนใจ อยากติดตามและมสีวนรวม

ดวย เชน การรับสมัครนักเรียนนักศึกษาเขาทํางานในชวงปดภาคฤดูรอน การจัดคิวเพื่อ

เตรียมสอบเขามหาวิทยาลัย การจัดฝกอบรมนักบริหาร การจัดกิจกรรมคายเยาวชน ฯลฯ  

2. ความเดน หรือ ความสําคัญ   หากในองคกรมีผูบริหารหรือบุคลากรที่มีชื่อเสียงเปนที่

รูจัก หรืเปนบุคคลสําคัญในระดับสังคม ยอมเปนขอไดเปรียบประการหน่ึง ที่ทําใหขาวแจก

มีโอกาสไดรับการเผยแพรมากข้ึน เพราะความเคล่ือนไหว ความคิดเห็น รวมทั้งความรู

ความเช่ียวชาญของผูมีชื่อเสียง ยอมไดรับความสนใจทั้งในฐานะเปนบุคคลเดน และเปน

สวนเสริมที่จะทําใหกิจกรรมหรือเหตุการณที่เขามีสวนรวมมีความสําคัญและนาสนใจข้ึน

ดวย 

3. ความกาวหนา ความกาวหนาในนโยบายหรือการดําเนินงานที่ประสบผลสําเร็จ 

ความกาวหนาในเร่ืองการประดิษฐคิดคน การเปนผูนําในเทคโนโลยีใหม ผลกระทบ

องคการหรือบุคลากรองคการได รับรางวัลหรือเชิดชูเกียรติ ฯลฯ นับเปนเร่ืองของ

ความกาวหนาทั้งส้ิน เปนการแจงขาวสารที่จะทําใหเกิดความเชื่อถือเปนที่ยอมรับแก

สังคม อีกทั้งเปนการสรางความมีสวนรวมจากประชาชนที่จะรวมภูมิใจในความสําเร็จของ

องคการซึ่งเปนสวนหนึ่งของชุมชนและของประเทศ 

4. ผลกระทบ  เหตุการณ  กิจกรรมหรือเ ร่ืองราวใดๆ  ที่จะมีผลกระทบตอประชาชน

กลุมเปาหมาย มีผลตอชุมชนและสังคม ยอมเปนประเด็นที่ส่ือมวลชนใหความสนใจพรอม

ที่จะนําเสนอ ไมวาจะเปนผลกระทบในทางบวกและทางลบ เชน การจัดกิจกรรมรณรงค

เร่ืองความสะอาด การจัดกิจกรรมใหความรูเร่ืองวัคซีนไขหวัดนก หรือการจัดโครงการ

ตางๆ เชน การลดอุบัติเหตุบนทองถนน การผลักดันการออกกฎหมายหามสูบบุหร่ีในที่

สาธารณะ เปนตน 

5. ความขัดแยง ในกรณีที่องคการประสบปญหาเร่ืองความขัดแยงกับกลุมตางๆ เชน 

ความขัดแยงระหวางผูบริหารกับพนักงาน ความขัดแยงระหวาคูแขงทางการคา หรือเปน

คูกรณีกับฝายอ่ืนๆ ฯลฯ เร่ืองราวเหลานี้จะเปนที่สนใจติดตาม นักประชาสัมพันธจะตอง

ระมัดระวังในการเขียนขาวแจก ตองคํานึงถึงขอเท็จจริงเปนหลัก และพยายามแจง
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ขอเท็จจริงนั้นใหประชาชนไดรับทราบวาทางองคการไดแกไขปญหาความขัดแยงอยางไร 

มีการเจรจาหรือมีขอตกลงกันอยางไร ผลการแกปญหาลุลวงไปหรือไม ฯลฯ การใหขาว

แจกในประเด็นความขัดแยงนี้นักประชาสัมพันธตองไมแตงเร่ืองหรือบิดเยือนขอเท็จจริง

เปนอันขาด มิฉะนั้นจะไมไดรับความเชื่อถือใดๆ ทั้งจากส่ือมวลชนและสาธารณชน 

6. เรื่องเราอารมณ   การจัดกิจกรรมเพื่อสังคมซึ่งเปนกิจกรรมที่คํานึงถึงการสรางประโยชน 

ตอสาธารณะ จัดเปนเร่ืองที่มีองคประกอบขาวดานผลกระทบและที่สําคัญคือสามารถทํา

ใหเปนขาวที่มีลีลาเราอารมณไดเชนกัน โดยเฉพาะหากกิจกรรมดังกลาวตองการการมี

สวนรวมจากประชาชนเปาหมาย การโนมนาวใหเกิดความเมตตาสงสาร และพรอมจะให

ความชวยเหลือสนับสนุนตองใชองคประกอบขาวขอนี้ เชน มูลนิธิ สมาคมหรือองคการสา

ธารประโยชนตางๆ จะใชขาวแจกโดยเนนเนื้อหาดานอารมณเพื่อหาผูสนับสนุนกิจกรรม

ของมูลนิธิ 

 

ดังนั้น อาจสรุปไดวา องคประกอบขาวประชาสัมพันธ( Public relations news 

elements) ที่ควรมี คือ ขาวที่แสดงใหเห็นถึงความสําคัญ ความขัดแยงที่ความสัมพันธใกลชิด

รอบตัวผูรับสาร แสดงถึงความกาวหนา ขณะเดียวกันก็มีตองเปนเหตุการณ เร่ืองราวที่เราอารมณ

ชวนติดตาม และมีความสดใหมเหตุการณ 

 

อยางไรก็ตาม แมวา ขาวประชาสัมพันธจะมีคุณสมบัติที่คงความสดของขาวไดนาน แต

ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 1 วา ประมาณ 55-97 % ของขาวแจกที่ถูกสงจากนักประชาสัมพันธสู

ส่ือมวลชนนั้น ไมเคยถูกใชเผยแพรเลย (Dennis L. Wilcox, 2005: 125) การที่ขาวแจกจะไดรับ

ความสนใจจากนักหนังสือพิมพ และไดรับการตีพิมพ หรือไมนั้น ข้ึนอยูกับหลายปจจัยแวดลอม ดัง

จะเห็นไดจาก แบบจําลองความสนใจที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) ที่กลาวถึง

ความสนใจในเนื้อหาที่แตกตางกันขององคกรและนักขาว 

 
แบบจําลองความสนใจที่เหลื่อมซอน (Model of overlapping interests) 
The Venn diagram (Ronald D. Smith, 2003 : 96-97) ไดเสนอ แบบจําลองความสนใจ

ที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) ที่แสดงถึงความสนใจในเนื้อหาของสารที่

แตกตางกันระหวางองคกรและนักขาว อันมีผลตอการคัดเลือกลักษณะขาวประชาสัมพันธที่จะ

ไดรับการตีพิมพ ดังภาพประกอบที่ 2.3  
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ภาพประกอบที่ 2.3 ภาพแบบจําลองความสนใจท่ีเหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบจําลองThe Venn diagram ไดแสดงจุดที่มีความสนใจที่ทับซอนกันระหวางการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธขององคกร และการนําเสนอขาวของส่ือมวลชน และความสนใจในการเปดรับ

ขาวสารของสาธารณชน โดยมีการกําหนดให 

 

 วงกลม A คือ ความสนใจของส่ือมวลชนที่มี่ตอขอมูลขาวสาร 

 วงกลม B  คือ  ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับองคกร 

 วงกลม C  คือ  ความสนใจของสาธารณชนท่ีมีตอเหตุการณหนึ่งๆ 

 พื้นที่  AB  คือ  ความสนใจรวมกันเกี่ยวกับขาวสารจากองคกร และการนําเสนอ

   ประเด็นขาวตามแงมุมของส่ือมวลชน 

 พื้นที่  AC คือ เหตุการณขาวสารที่ส่ือมวลชน และสาธารณชนมีความสนใจ

   รวมกัน ซึ่งอาจไมมีความเกี่ยวของกันองคกรเลย 

 พื้นที่  BC คือ ความสนใจที่สาธารณชนมีตอองคกร ในประเด็นสาธารณะตางๆ

   ซึ่งไมไดเกี่ยวของกับการนําเสนอขาวจากส่ือมวลชน 

 พื้นที่  ABC คือ ความสนใจในประเด็นเดียวกันระหวางการนําเสนอขาว 

   ประชาสัมพันธจากองคกร ที่สัมพันธกันความตองการในการ

   นําเสนอขาวจากส่ือมวลชน และความสนใจของสาธารณชน 
 

AB 

ABC 

BC 

A = Interest of         
     News Media 

B = Information about  
      Organization 

C = Interest of          
      Key Public 

AC 

ที่มา : Ronald D. Smith, 2003: 97 
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4. แนวคิดการวิเคราะหเนือ้หา (Content analysis)  
นับต้ังแตจุดเร่ิมตนของการศึกษาวิจัยดานนิเทศศาสตรจนถึงปจจุบัน เร่ืองราวตางๆที่

นักวิชาการ และนักวิจัยดานนิเทศศาสตรใหความสนใจมักเกี่ยวกับส่ิงที่เราเรียกวา “สาร” ที่ถูก

เสนอในแงมุมตางๆ อาทิ องคประกอบ เนื้อหา แหลงที่มาของสาร ผูสงสาร ผูรับสาร อิทธิพลของ

สาร ฯลฯ 

 

ในสายตาของนักนิเทศศาสตร “สาร” หมายถึง สัญลักษณที่มนุษยใชในการแลกเปล่ียนซ่ึง

กันและกัน โดยสัญลักษณเหลานี้อาจปรากฏในรูปของอวัจนภาษา และวัจนภาษา ถายทอดผาน

ส่ือประเภทตางๆ อาทิ ส่ือบุคคล ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือวิทยุโทรทัศน และส่ือหนังสือพิมพ (ณัฐ     

นาคะสุวรรณ, 2547:40)  

 

สืบเนื่องจากการที “สาร” ไดทําหนาที่เปนศูนยกลางแหงการปฏิบัติงาน การศึกษา การ

วิจัยดานนิเทศศาสตร ทําใหนักวิจัยพยายามแสวงหาระเบียบวิธีวิจัยรูปแบบตางๆ เพื่อใชในการ

วิเคราะห “สาร” อยูเสมอ โดยระเบียบวิธีวิจัยแบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมอยูเสมอในแวดวงวิชาการ

นิเทศศาสตร คือ การวิเคราะหเนื้อหา (ปาริชาติ สถาปตานนท, 2545) 

 
ความหมายของการวิเคราะหเนื้อหา 
การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) วิธีที่มุงบรรยาย และอธิบายเนื้อหาของ

ส่ือสารมวลชนท่ีงาย ไมมีเงื่อนงํา ตรงไปตรงมา มีระบบและใชหลักการวิเคราะหเชิงปริมาณ 

(Quantitative content analysis) (Bernard Berelson, 1971 : 16-18) 

 
ประเภทของการวิเคราะหเนื้อหา 
Berelson (1971) ไดเสนอประเภทของการวิเคราะหเนื้อหาไวหลายรูปแบบ เชน  

 

1. ศึกษาแนวโนมของเนื้อหาการส่ือสาร สวนมากจะใชวิธีการจําแนกเนื้อหา ออกเปนกลุม

ใหญๆ และจัดเนื้อหาลงตามกลุม ตามความถี่ หรือจํานวนครั้งที่เกิดข้ึน 

2. การศึกษาวิเคราะหเนื้อหา กับการวิจัย แบงเปน 3 หัวขอ 

1) การวิเคราะหเนื้อหา กับขอมูลเชิงคุณภาพ ไดแก ขอมูลการสํารวจ ส่ิงที่ผูวิจัยตองทํา 

คือ จัดขอมูลเปนกลุม หรือเปนประเภทตางๆ เพื่อความสะดวกในการจัดตาราง

วิเคราะห และหาขอสรุปตอไป 
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2) ใชการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อทําใหระเบียบวิธีการสมเหตุสมผล 

3) ใชการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อบอกลักษณะแนวทางความคิดกวางๆ ทางสังคมศาสตร 

3. ศึกษาวิธีการนําเสนอสาระเปนการวิเคราะหลักษณะการเขียนในเชิงคุณภาพ สะทอน

ทัศนคติ ความสนใจ และคุณคาซึ่งเปนสภาพทางสังคม และวัฒนธรรมของประชาชนกลุม

ตางๆ เปนการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อดูวา มนุษยในแตละสมัยสนใจเร่ืองอะไร ตลอดจน

วิเคราะหเพื่อดูความเปล่ียนแปลงของรูปแบบวัฒนธรรม และสภาพทางสังคม (ณัฐ นาคะ

สุวรรณ, 2547 :41) 

 
วิธีการวิเคราะหเนื้อหา 
ปาริชาติ สถาปตานนท (2545) ไดสรุปวิธีการวิเคราะหเนื้อหาออกเปน 6 ข้ันตอน 

1. กําหนดปญหานําการวิจัย กลาวคือ ระบุประเด็นที่นักวิจัยตองการศึกษา โดยปญหานํา

การวิจัยที่ เ ลือกใช เทคนิคการวิ เคราะห เนื้อหานั้น  มักเกี่ยวของกับ  “สาร” และ 

“คุณลักษณะของสาร” โดยการกําหนดปญหานําการวิจัย จะทําหลังจากที่นักวิจัยไดศึกษา

ทบทวนวรรณกรรม และตีกรอบขอบเขตของประเด็นที่จะศึกษาใหชัดเจน และเปนรูปธรรม 

2. นิยามประชากรในการวิจัย กลาวคือ เลือก”สาร” ที่ตองการศึกษา โดยประชากร เหลานี้

อาจเปนส่ือส่ิงพิมพ การตูน เพลง หรือภาพยนตร เปนตน โดยระบุใหชัดเจนวา ประชากร

ในการวิจัยนั้นครอบคลุมอะไรบาง ทั้งนี้เพื่อใหทราบขอบเขตของการวิจัย และขอบเขตใน

การอางอิงผลการวิจัย 

 

3. กําหนดหนวยในการวิเคราะหขอมูล กลาวคือ กําหนดคุณลักษณะของเนื้อหาที่จะใช

ในการวิจัย โดย สรรครวี  คชาชีวะ (2525) ไดเสนอแนวทางในการจัดหนวยสําหรับการ

วิเคราะหเนื้อหาไว 2 กลุมใหญ ดังนี้ 

 

1) หนวยในการวิเคราะห (Unit of analysis) ซึ่งแบงยอยออกเปน 4 หนวย คือ 

 คํา (Word /Symbol) เปนหนวยในการวิเคราะหขอมูลที่เล็กที่สุด อยูในรูปแบบ

ของช่ือบุคคล ชื่อสถานที่ คําศัพทตางๆ เปนตน 

 ประเด็นหลัก (Theme) ประกอบดวยความคิด แนวคิด หรือประโยคหลักที่

ครอบคลุมความหมายรวมทั้งหมดของสาร 

 คุณลักษณะ (Character) อาจแบงตามคุณลักษณะทางประชากร อาทิ หญิง/

ชาย คนขาว/คนดํา หรือแบงเปนบทบาทของบุคคลที่มีในกลุม เปนตน 
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 ประเภทของชิ้นงาน (Item) เปนหนวยที่นิยมใชกันมากที่สุดในการวิเคราะห

เนื้อหา เปนการจัดหนวยในการวิเคราะหแบบกวางๆ อาทิ ขาว บทความ 

รายการโทรทัศน ภาพยนตร เปนตน 

2) หนวยในการระบุจํานวน (Unit of enumeration) แบงยอยออกเปน 4 หนวย คือ 

 ระยะเวลา และพื้นที่ (Time /Space) เปนการวิเคราะหโดยการแบง ตาม

ลักษณะทางกายภาพ อาทิ ระยะเวลาการออกอากาศทางโทรทัศน หรือขนาด

ของภาพที่ปรากฏ ปริมาณคอลัมนนิ้วที่ปรากฏในเร่ือง หรือหมายเลขหนาที่

ปรากฏ เปนตน 

 การปรากฏ (Appearance) เปนการวิเคราะหวาคุณสมบัติของเนื้อหาที่ตองการ

นั้นปรากฏ หรือไมในบริบท 

 ความถี่ (Frequency) เปนการนับตามคุณสมบัติที่ตองการทุกคร้ังที่พบ อาทิ 

ความถี่ในการนําเสนอขาว ความถี่ในการใชคํา เปนตน 

 ความเขม (Intensity) เปนหนวยที่นิยมใชในการวัดคานิยม และทัศนคติ โดยจะ

มีการทําเปนสเกล (Scale) เพื่อวัดระดับขอมูล 

 

4. สรางเครื่องมือในการจําแนกประเภทเนื้อหา กลาวคือ สรางแบบบันทึกขอมูล ซึ่งจะ

สามารถชวยใหผูวิจัยแยกแยะหนวยในการวิเคราะหเหลานั้นออกเปนประเภท หรือเปน

กลุมตางๆไดชัดเจน 

5. กําหนดเกณฑในการลงรหัสขอมูล กลาวคือ กําหนดเกณฑในการนับเพื่อใหนักวิจัย

สามารถคนหาหนวยในการวิเคราะหที่อยูในสารไดสะดวก และถูกตองตรงกัน 

6. ตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอมูล กลาวคือ ผลการวิจัยจากวิธีการวิเคราะหเนื้อหา

นั้น จะมีความเที่ยงตรงไดก็ตอเม่ือมีการจัดประเภทของหนวยในการวิเคราะหที่ดี ใหนยิาม

ศัพทไดชัดเจน และผูลงรหัสทุกคนมีความเขาใจในเกณฑการลงรหัสขอมูลที่ตรงกัน 

 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

โดยศึกษาแนวโนมของเนื้อหาการส่ือสาร ดวยวิธีการจําแนกเนื้อหา และจัดเนื้อหาลงตามกลุม 

และทําการวิเคราะหขอมูลตามหนวยพื้นที่ และความถี่ ซึ่งจะกลาวถึงรายละเอียดในบทที่ 3 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 รัศมี  อิทธิวรรณพงศ (2531) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผยแพร

ขาวประชาสัมพันธ : การศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ, 

ประชานิยม และประเภทกึ่งคุณภาพกึ่งประชานิยม” โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ ในการศึกษาใชหนังสือพิมพ 6 ชื่อฉบับ คือ มติชน สยามรัฐ ไทยรัฐ เดลินิวส บานเมือง 

และแนวหนา ต้ังแตวันที่ 2 - 27 ก.พ. 2530  

 

ผลการวิจัย พบวา ลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธ คือ ประโยชนของประชาชนผูอาน, เนื้อหาขาวประชาสัมพันธ และประโยชนของ

หนังสือพิมพ ตามลําดับ  

 

 นอกจากนี้ หนังสือพิมพทั้ง 3 ประเภทนี้ มีเนื้อที่ตีพิมพขาวประชาสัมพันธที่พอๆกัน โดยให

ตีพิมพมากที่สุดในหนา บันเทิง การศึกษา ขาวในประเทศ เศรษฐกิจ สังคม กีฬา สตรี ตามลําดับ 

และมีนอยมากที่ไดตีพิมพที่หนา 1 ซึ่งสวนใหญจะเปนขาวของทางราชการ  ขาวของหนวยงาน

หนังสือพิมพ และขาวแปลก ตามลําดับ 

 

 สําหรับเนื้อที่ภาพขาวที่บรรณาธิการหนังสือพิมพที่ 3 ประเภทยินดีใหตีพิมพ พบวา มี

ปริมาณพื้นที่ใกลเคียงกันมาก คือ ใหพื้นที่เผยแพรภาพขามากในหนาสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา 

สตรี บันเทิง ขาวในประเทศ ตามลําดับ 

 

เบญจวรรณ  นรสิงห (2538) วิจัยเร่ือง “การนําเสนอ และคัดเลือกภาพขาว ใน

หนังสือพิมพรายวัน” โดยมีกลุมตัวอยางเปน หนังสือพิมพ 5 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ บานเมือง มติ

ชน  สยามรัฐ และเดอะเนช่ัน ซึ่งไดมีการวิเคราะหปริมารภาพขาวที่ตีพิมพ ลักษณะขาวที่ตีพิมพ 

และประเภทขาวที่ตีพิมพ รวมถึงปจจัยการคัดเลือกภาพขาวขอบรรณาธิกรการหนังสือพิมพ  

 

ผลการศึกษาสวนหนึ่ง พบวา ในเชิงปริมาณ(ความถี่) หนังสือพิมพบานเมือง นําเสนอภาพ

ขาวมากที่สุด  แตหนังสือพิมพสยามรัฐนําเสนอนอยที่สุด สวนเชิงเนื้อที่  เดอะ เนช่ัน นําเสนอมาก

ที่สุด แตไทยรัฐเสนอนอยที่สุด  
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 ลักษณะภาพขาว ณ ที่เกิดเหตุ จะถูกนําเสนอมากที่สุด รองมาคือภาพขาวที่เตรียมไว

ลวงหนา โดยภาพขาวกราฟฟค ไดรับการเสนอนอยที่สุด ประเภทของภาพขาวนั้น ขาวบันเทิง 

เศรษฐกิจ บุคคล สังคม ไดรับการนําเสนอมากที่สุด สวนภาพขาวพระราชสํานักไดรับการเสนอ

นอยที่สุด 

 

อยางไรก็ตาม งานวิจัยทั้ง 2 เลมนี้ ก็มีจุดออนตรงท่ีไมมีการนิยามคําศัพทที่ชัดเจน

เกี่ยวกับขาวประชาสัมพันธและขาวแจก อีกทั้งยังไมไดมีจุดประสงคหลักในการศึกษาเพื่อการ

วิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธโดยตรง  

 

 จันทรเพ็ญ  ถนอมบุญ (2540) วิจัยเร่ือง “แหลงขาว ประตูขาว และเนื้อหาขาว

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของหนังสือพิมพรายวัน” ศึกษาโดยการวิเคราะหเนื้อหาหนังสือพิมพ

ไทยรายวัน 3 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ มติชน กรุงเทพธุรกิจ พบวา หนังสือพิมพใหความสําคัญกับขาว

วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีคอนขางนอย เห็นไดจากความถี่ และพื้นที่ในการนําเสนอมีเพียงรอย

ละ 6.54 ตอเนื้อที่หนังสือพิมพทั้งหมด โดยกรุงเทพธุรกิจ ใหพื้นที่มากที่สุด รองลงมาคือ มติชน 

และไทยรัฐ  

 

นอกจากนี้ เนื้อหาขาวทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ปรากฏในหนังสือพิมพรายวัน

สวนใหญเปนการเสนอขาวตามเหตุการณที่เกิดข้ึน หรือขาวประชาสัมพันธ มากกวาการนําเสนอ

ขาวที่นักขาวคิดคนประเด็นเอง  

 

เนาวรัตน เจริญประพิณ (2541) วิจัยเร่ือง “การนําเสนอ และการคัดเลือกเนื้อหาในหนา

ขาวภูมิภาคของหนังสือพิมพรายวัน” โดยศึกษาเชิงปริมาณความถี่ เปรียบเทียบประเภทของ

เนื้อหาในหนาภูมิภาคของหนังสือพิมพรายวันประเภทประชานิยม, ประเภทคุณภาพ และประเภท

ธุรกิจ โดยมีกลุมตัวอยาง คือหนังสือพิมพเดลินิวส มติชน และผูจัดการรายวัน รวมถึงวิเคราะห

ปจจัยที่สงผลตอการคัดเลือกประเภท และรูปแบบของเนื้อหาในหนาภูมิภาคของหนังสือพิมพ

รายวัน โดยการสัมภาษณโตะขาวภูมิภาค 
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ผลการวิจัยพบวา หนังสือพิมพเดลินิวส นําเสนอเนื้อหาในหนาภูมิภาคมากที่สุด ขณะที่

ผูจัดการนําเสนอนอยที่สุด โดยเดลินิวสนําเสนอเนื้อหาประเภทความเคลื่อนไหวของบุคคลใน

ทองถิ่นมากที่สุด ในดานรูปแบบการนําเสนอ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 3 นําเสนอในรูปแบบขาวมาก

ที่สุดเหมือนกัน โดยผูจัดการรายวันและมติชนนําเสนอในรูปแบบภาพขาวนอยที่สุด ในขณะที่

เดลินิวสนําเสนอในรูปแบบบทความนอยที่สุด  

 

อติมา จันทรดา (2541) วิจัยเร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาในรูปแบบบทความ และ

ทัศนะของผูอาน และผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ และโฆษณา” ดวยการวิจัยเชิงทดลอง และเชงิ

สํารวจ  

 

ผลจากการวิจัยพบวา โฆษณาในรูปแบบบทความที่ผูอานเขาใจวาเปนบทความ สามารถ

จูงใจผูอานไดมากกวาโฆษณาในรูปแบบที่ผูอานเขาใจวาเปนโฆษณา นอกจากนี้ยังพบวา 

ตําแหนงที่ตีพิมพมีผลตอความเขาใจของผูอาน กลาวคือ โฆษณาในรูปแบบบทความที่ไมระบุ

ขอความวาเปนโฆษณา ซึ่งตีพิมพรวมกับพื้นที่ขาวสามารถจูงใจผูอานไดมากกวา โฆษณาใน

รูปแบบบทความที่ไมระบุขอความวาเปนโฆษณา ซึ่งตีพิมพแยกจากพื้นที่ขาว 
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บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”         

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  

และมูลคาขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ นอกจากน้ียังศึกษาเปรียบเทียบ

เกี่ยวกับกลวิธี  และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งวิธีการ

ดําเนินงานการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 

 

1. ขอบเขตการวิจัย 

2. แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 

3. วิธีสุมตัวอยาง 
4. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

5. ความนาเชื่อถือของขอมูล  

6. การเก็บรวบรวมขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูล 

8. การนําเสนอขอมูล  
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้จึงไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) ดวยวิธีอุปมาน (Inductive method) คือ การสังเกตจากเหตุยอยหลายๆ

เหตุ และนําไปหาความสัมพันธระหวางเหตุยอยหลายๆเหตุ เพื่อใหเกิดองคความรูใหม  

 

ดังนั้น เพื่อใหไดมาซ่ึงคําตอบที่ตรงตามวัตถุประสงคการวิจัยคร้ังนี้ จึงศึกษาดวย “การ

วิเคราะหเนื้อหา” (Content analysis) ตัวสาร (Message) ของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 4 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ, เดลินิวส, ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพ

ธุรกิจ ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม ถึง 31ธันวาคม 2550 เปนเวลา 6 เดือน 
 
แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ไดรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ประเภท คือ แหลงขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary data) และแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) 

 

ประเภทที่ 1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) คือ ขอมูลที่ผูวิจัยไดจาก

แหลงขอมูลโดยตรง ตามวัตถุประสงคของงานวิจัย คือ แหลงขอมูลประเภท “หนังสือพิมพ” (ไดแก 

หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ) ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 

ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลาทั้ง ส้ิน 6 เดือน ซึ่งถือเปนกลุมตัวอยางที่ สําคัญ (Key 

information) ในการศึกษาคร้ังนี้ ซึ่งรายละเอียดการสุมตัวอยางจะอธิบายในหัวขอตอไป 
 

ประเภทที่ 2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) คือ ขอมูลที่มีผูศึกษาอยูกอน

แลว ไดแก เอกสารที่ใชเพื่อการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนําไปสูการสราง

กรอบในการวิจัย ไดแก วิทยานิพนธ ตําราวิชาการ บทความวิชาการ และเอกสารงานวิจัยที่

กลาวถึงการประชาสัมพันธ ขาว และการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ เปนตน 
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วิธสีุมตัวอยาง  

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยกําหนดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 

sampling) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบใชความนาจะเปน (Probability sampling) และแบบไม

ใชความนาจะเปน (Non-probability sampling) 4 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

ขั้นที่ 1 การสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกจากหนังสือพิมพที่มียอด

การจัดพิมพ (Circulation) สูงที่สุดเปนอันดับที่ 1 และ 2 ของหนังสือพิมพทั่วไป กับประเภทธุรกิจ 

จํานวน 4 ชื่อฉบับ ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ, เดลินิวส, ผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ 

(ตามลําดับ) ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที ่3.1 ตารางแสดงยอดการพิมพของ“หนังสอืพิมพรายวนั”ในประเทศไทย 

ประเภทหนงัสือพิมพ อันดับท่ี ชื่อหนังสือพมิพ ยอดการพิมพ(ฉบับ/วัน) 

1 ไทยรัฐ 1,000,000 
หนงัสือพมิพทัว่ไป 

2 เดลินิวส 750,000 

1 ผูจัดการรายวนั 280,000 
หนงัสือพมิพธรุกิจ 

2 กรุงเทพธุรกิจ 160,000 
* หมายเหตุ – ขอมูล “Advertising rate” (2005) จากฝายประชาสัมพันธบริษัท เซ็นทรัล พัฒนา จํากัด 

 

ขั้นที่ 2 การสุมอยางงาย (Simple random sampling) ดวยวิธีการจับฉลาก (Lottery) 

โดยทําฉลาก 2 ใบ แบงเปนระยะ 6 เดือนแรก และ 6 เดือนหลังของป 2550 เพื่อใหที่สองชวงเวลา

มีโอกาสเทากันในการทําวิจัย ซึ่งผลจากการสุมทําใหไดประชากร คือ ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 

ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลาท้ังส้ิน 6 เดือน จึงทําใหการวิจัยคร้ังนี้มีประชากรเปน              

”หนังสือพิมพ” จํานวนทั้งส้ิน 736 ฉบับ 
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ตอมา ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากหลักการแปรผันรวมกันระหวางขนาดของ

กลุมตัวอยางกับความคลาดเคลื่อนที่เกิดข้ึนจากการสุมตัวอยาง โดยกําหนดคาความเช่ือมั่นที่  

รอยละ 90 และความคลาดเคล่ือนไมเกินรอยละ 10 (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2547 : 108) 

 

n    =          N   

              1+ [N x (d2)]  

 

  เมื่อ   n  = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   N = ขนาดของประชากร 

   d = ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 

 

  แทนคาสูตร 

   n     =            736 

     1 + (736 x 0.01) 

 

    =      736 

          8.36 

 

= 88.03 

 

จากการคํานวณ จะไดขนาดของตัวอยางมีจํานวนเทากับ 88.03 ตัวอยาง ดังนั้นผูวิจัยจึง

กําหนดขนาดของ“หนังสือพิมพ” ตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนจํานวนทั้งส้ิน 88 ฉบับ  

 

ขั้นที่ 3  การสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากการคํานวณตัวอยาง

หนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการศึกษาหนังสือพิมพทั้งหมด 4 ชื่อฉบับ ซึ่ง

โดยเฉล่ียหนังสือพิมพ 1 ชื่อฉบับ จะเปนตัวอยางจํานวน 22 ฉบับ   

 

ขั้นที่ 4 การสุมอยางงาย (Simple random sampling) ดวยวิธีการจับฉลาก (Lottery) 

โดยทําฉลากตามจํานวนวันที่ของเดือนตางๆ แลวจับฉลากแบบไมใสกลับ เพื่อเลือก”วัน” ที่จะ

ทําการศึกษาในระยะเวลา 6 เดือน ซึ่งมีรายละเอียดของผลการสุมตัวอยางตามตารางที่ 3.2  



                             

72 

 

ตารางที ่3.2 ตารางแสดงผลการสุมตัวอยางหนังสือพิมพรายวนั 

ลําดับท่ี เดือน / ป วันที ่ จํานวน (ฉบับ) 

1 กรกฎาคม 50 วันจนัทรที่ 2 

วันอังคารที ่10 

วันพฤหัสบดีที ่19 

12 

2 สิงหาคม  50 วันเสารที ่4 

วันอาทิตยที่ 12 

วันพุธที่ 29 

12 

3 กันยายน 50 วันอาทิตยที่ 9 

วันศุกรที่ 14 

วันจนัทรที่ 17 

วันพฤหัสบดีที ่20 

16 

4 ตุลาคม 50 วันเสารที ่6 

วันพุธที่ 10 

วันพฤหัสบดีที ่18 

วันอังคารที ่30 

16 

5 พฤศจิกายน 50 วันจนัทรที่ 12 

วันอังคารที ่13 

วันศุกรที่ 16 

วันเสารที ่24 

16 

6 ธันวาคม 50 วันอาทิตยที่ 16 

วันพุธที่ 19 

วันศุกรที่ 21 

วันอังคารที ่25 

16 

  
 

 
รวมทั้งสิ้น 

 
88 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) “สาร” (Message) ของขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพรายวันของไทย เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และมูลคาขาว

ประชาสัมพันธ พรอมทั้งศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

ในหนังสือพิมพแตละฉบับนี้ ไดใช “แบบบันทึกขอมูล (Coding sheet)” เปนเคร่ืองมือสําคัญ

สําหรับการบันทึกรายละเอียดตางๆ ซึ่งผูวิจัยไดจําแนกประเด็นในการศึกษา ดังตอไปนี้  

 
ประเด็นที่ 1 ปริมาณพื้นที่ และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเปน

หัวขอยอย ดังตอไปน้ี  
1. จํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปนความถี่ “ชิ้นขาว” 

2. ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปน “คอลัมนนิ้ว” 

3. มูลคาขาวประชาสัมพันธ โดยการคํานวณจากอัตราคาโฆษณา คูณดวยปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธ(คอลัมนนิ้ว) เชน หนังสือพิมพเดลินิวสลงขาวประชาสัมพันธ A จํานวน 1 

ชิ้นขาว เปนปริมาณพื้นที่ 20 คอลัมนนิ้ว ในพื้นที่การพิมพสีซึ่งมีอัตราคาโฆษณา 1,200

บาท/คอลัมนนิ้ว ดังนั้นมูลคาขาวประชาสัมพันธ A คือ 1,200 x 20 = 24,000 บาท เปน

ตน 

หมายเหตุ - กรณีการวัดมูลคาขาวประชาสัมพันธนั้น ผูวิจัยไดคํานวณมูลคาขาว

ประชาสัมพันธโดยจําแนกตามอัตราคาโฆษณาประเภทการพิมพสี และสีขาวดําของ

หนังสือพิมพฉบับนั้นๆเทานั้น ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.3  
 

ตารางที ่3.3 ตารางแสดงอัตราคาโฆษณาในหนังสอืพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
พื้นที่การพิมพส ี พื้นที่การพิมพขาวดํา 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 
(คอลัมนนิว้ /บาท) (คอลัมนนิว้ /บาท) 

ไทยรัฐ 2,500 1,500 

เดลินิวส 2,000 1,200 

ผูจัดการายวัน 1,078 950 

กรุงเทพธุรกิจ 1,115 990 
* หมายเหตุ – ขอมูล “Advertising rate” (2005) จากฝายประชาสัมพันธบริษัท เซ็นทรัล พัฒนา จํากัด 
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4. ประเภทของขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปนพื้นที่ “คอลัมนนิ้ว” ซึ่งผูวิจัยไดจําแนก

ประเภทขาวประชาสัมพันธ เปน 9 ประเภทคือ 

 ขาวการเมือง-ภูมิภาค 

 ขาวเศรษฐกิจ  

 ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร   

 ขาวการศึกษา-ศาสนา 

 ขาววทิยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข  

 ขาวกฬีา  

 ขาวบันเทงิ  

 ขาวสังคม-สตรี 

 ขาวตางประเทศ  

5. พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดจากพื้นที่ “คอลัมนนิ้ว” ซึ่งผูวิจัยไดจําแนก

เปน 3 พื้นที่ คือ 

 พื้นที่ขาว  

 พื้นที่คอลัมน  

 พื้นที่บทความเชิงโฆษณา  

 

ประเด็นที่ 2 กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ คือ กลวิธีที่ใชจูง

ใจใหผูอานอยากติดตามอานผลงานขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นๆ ซึ่งในการวิเคราะหจะใชการระบุ

จํานวนเปนความถี่ (Frequency) จํานวนครั้งของกลวิธีที่นําเสนอ  

 

การกําหนดกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธนี้ ไดจากการศึกษากรอบแนวคิดวิธีการ

สรางสารเพื่อการโนมนาวใจ  กลวิธีการสรางขาวเพื่อการประชาสัมพันธของ Dennis L. Willcox 

และแนวคิดเร่ืองเคร่ืองมือการประชาสัมพันธ ของเสรีวงษ มณฑา (ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 2) 

ประกอบกับการนํากรอบแนวคิดเหลานี้มาทําการทดสอบ (Pretest) ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

(ประมาณรอยละ 20 ของหนังสือพิมพตัวอยาง) จึงไดกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่มัก

ปรากฏในหนังสือพิมพไทย 15 กลวิธี ดังตอไปนี้ 
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1. การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)   

2. การจัดอันดับ และผลสํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys)  

3. การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision)  

4. การรับรองผลโดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนนุ (Testimonial)   

5. การปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement)  

6. การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว (Interviewing or press conference)  

7. การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 

8. การทาํส่ือมวลชนสัมพันธ (Media relations)  

9. การรณรงคทางสังคม (Social movement)  

10. การเชิดชูเกยีรติ (Honor ship)  

11. การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility – CSR)  

12. การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) 

13. การนาํเสนอความใหม (Newness)  

14. การใหขอมูล (Information)  

15. การเสริมความรู (Education)  

 

ประเด็นที่ 3 รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ ซึ่งในการวิเคราะหจะใช

การระบุจํานวนเปนความถี่ (Frequency) ของรายประเภทช้ินงาน (Item)  

การจําแนกรูปแบบของขาวประชาสัมพันธนี้ ผูวิจัยไดอิงกรอบแนวคิดรูปแบบงานเขียนใน

หนังสือพิมพ และรูปแบบการเขียนเพ่ือการประชาสัมพันธ ซึ่งสามารถแบงรูปแบบของขาว

ประชาสัมพันธเปน 4 รูปแบบคือ 

1. รูปแบบขาว  

2. รูปแบบบทความ  

3. รูปแบบสารคดี  

4. รูปแบบบทความเชิงโฆษณา  
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ความนาเชื่อถือของขอมูล  

ความเที่ยงตรง (Validity)  

“แบบบันทึกขอมูล” สําหรับการวิเคราะหเนื้อหาที่มีการแจกแจงขอมูลเปนปริมาณ 

จําเปนตองมีการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยการสุมเลือกขาว และขาวประชาสัมพันธ

จากกลุมตัวอยางหนังสือพิมพรายวัน 4 ชื่อฉบับ จํานวน 20 ชิ้นขาว แลวพิจารณาวา ชิ้นขาวนั้นๆ 

มีลักษณะเนื้อหาเปนขาวประชาสัมพันธ หรือไม ? อยางไรบาง ? โดยผูวิจัย และผูรวมลงรหัสอีก 1 

คนที่ไดทําความเขาใจรวมกัน ในเร่ืองการลงรหัสตางๆ แลว ทําการลงรหัสในแบบบันทึกขอมูล โดย

ทั้ง 2 จะอานเนื้อหา และลงรหัสพรอมๆกัน จากนั้นนําตารางผลที่ไดมากหาคาความเช่ือมั่น  

ความเชื่อมั่น (Reliability) 

ความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ “แบบบันทึกขอมูล” (Coding sheet) ที่ผูวิจัย

สรางข้ึนมา เพื่อใชในวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนาหนังสือพิมพ ไทยรัฐ เดลินิวส 

ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ ผูวิจัยทดสอบความนาเช่ือถือ (Reliability) โดยอาศัยการ

คํานวณของ โอเล โฮลสติ ดวยสูตร ดังตอไปนี้ (วิเชียร เกตุสิงห, 2541) 

 

  R  = N (C1, C2) 

      C1 + C2 

 

 เมื่อ R   = คาความเช่ือมั่น 

  N  = จํานวนผูลงรหัส 

  C1, C2  = จํานวนครั้งที่ผูลงรหัสทั้ง 2 มีความเห็นตรงกัน 

  C1 + C2 = จํานวนครั้งรวมทั้งหมดที่ผูลงรหัสทั้ง 2คนลงความเห็น 

  

 แทนคาสูตร 

  R  = 2 x 8 

       20 

    =  0.80   
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 โดยการทดสอบคาความเช่ือมั่นนี้ ตองมีผลลัพธจากการคํานวณคาความเชื่อมั่นที่

มากกวา 0.70 จึงจะถือวา เคร่ืองมือมีความนาเชื่อถือ  ในกรณีผูวิจัยไดทําการทดสอบกับผูรวมลง

รหัสในแบบบันทึกขอมูล พบวา ไดคาความเช่ือมั่น (R) คือ 0.80 แสดงวา แบบบันทึกขอมูลนี้ผาน

เกณฑการทดสอบความเช่ือมั่น 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้แบงการเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 3 ข้ันตอน กลาวคือ 

 

 ขั้นตอนที่ 1 เก็บรวบรวมเอกสาร งานวิจัย และขอมูลตางๆ ที่ เกี่ยวของกับการ

ประชาสัมพันธ เพื่อนํามาใชสรางกรอบการวิจัยเบ้ืองตน  

 ขั้นตอนที่ 2 เก็บรวบรวมเอกสารปฐมภูมิที่เปนตัวอยางในการศึกษา  คือ หนงัสือพมิพ 

4 ชื่อฉบับ ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ ต้ังแต วันที่ 1

กรกฎาคม – 31 ธันวาคม 2550 เปนเวลาทั้งส้ิน 6 เดือน 

 ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหเนื้อหาในหนังสือพิมพ โดยเลือกใชการสุมตัวอยางจํานวน  

88 ฉบับ จากหนังสือพิมพที่เปนประชากรทั้งหมด 736 ฉบับ ซึ่งการเก็บขอมูลดังกลาวจะใชแบบ

บันทึกขอมูล (Coding sheet) ที่ไดจัดเตรียมไวเปนเคร่ืองมือ  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิ เคราะหขอมูล  ผูวิจัยจะเ ร่ิมจากการวิ เคราะหขอมูลเอกสารที่ เกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธ  ประกอบกับการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณดานการประชาสัมพันธ เพื่อ

นําแนวคิดที่ไดมาเปนพื้นฐานในการวางกรอบความเปน “ขาวประชาสัมพันธ” ตอจากนั้นจึงนํา

กรอบที่ไดมาทําการทดสอบ Pretest จากหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวน 18 ฉบับ (ประมาณรอย

ละ 20 ของหนังสือพิมพตัวอยาง) เพื่อจัดทําแบบบันทึกขอมูล (Coding sheet) สําหรับการเก็บ

ขอมูล และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ ตาม

วัตถุประสงคของงานวิจัยที่ไดกําหนดไว 
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 หมายเหตุ - คุณลักษณะเดนที่ใชในการวิเคราะหความเปนขาวประชาสัมพันธ คือ  

 ประเด็นหลัก (Theme) ขาวประชาสัมพันธมักถูกถายทอดออกมาในเชิงบวก หรือให

คุณแกองคกร หรือสินคา หรือบริการขององคกร เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวาง

องคกรและสาธารณชนท่ีเกี่ยวของ ซึ่งอาจปรากฏในทํานองของประกาศเชิญชวน การ

แถลงขาว หรือการแกขาว เปนตน  

 คํา (Word /Symbol) คําที่มีนัยแสดงใหเห็นวาอาจเปนขาวประชาสัมพันธ คือ  ขาวที่

ระบุแหลงที่มาของขาว และคําที่แสดงวาเปนขาวแจก หรือขาวประชาสัมพันธที่นัก

ประชาสัมพันธสงมา เชน ฝายประชาสัมพันธ โฆษก ชื่อหนวยงาน...แถลงวา ,แจงวา 

ชี้แจงวา เปดเผยวา ,เปดเผยความคืบหนา ,ฝายประชาสัมพันธบอกวา ประกาศ ให

สัมภาษณ เปดเผยถึงการประชุม ,ชื่อหนวยงาน ,ผูสนใจติดตอสอบถามรายละเอียด

ไดที่... ,ไดเปดใหสัมภาษณ เปนตน (รัศมี  อิทธิวรรณพงศ ,2531) 

 

การนําเสนอขอมูล  

 ในการนําเสนอผลการวิจัยคร้ังนี้ นําเสนอดวยวิธีการพรรณนา (Description) พรอมกันนั้น

จะนําเสนอดวยภาพประกอบ และขอมูลประเภทสถิติ โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) การคํานวณคารอยละ (Percentage) เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธวามี

เทาใดอยูในลักษณะ และรูปแบบการนําเสนออยางไร เพื่อเปรียบเทียบกลวิธี และรูปแบบของขาว

ประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พรอมเปรียบเทียบ สัดสวนปริมาณพื้นที่ 

“คอลัมนนิ้ว” และมูลคาของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ และปดทาย

ดวยขอเสนอแนะจากงานวิจัยคร้ังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



                             

79 

 

บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”          

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธ ที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ นอกจากน้ียังศึกษาเปรียบเทียบ

กลวิธี และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งไดมีการแบง

ประเด็นในการศึกษาออกเปน 3 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 

ประเด็นที่    1   ปริมาณ และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 

ประเด็นที่    2   กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 

ประเด็นที่    3   รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
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ประเด็นที่ 1 ปริมาณ และมูลคาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
 

ตารางที ่4.1 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพไทยรฐั 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 177 59.00 14.20 

วันอังคาร 4 227 56.75 13.66 

วันพธุ 3 221 73.67 17.73 

วันพฤหัสบดี 3 204 68.00 16.37 

วันศกุร 3 274 91.33 21.99 

วันเสารอาทิตย 6 400 66.67 16.05 

รวม 22 1,503 68.32 100.00 

 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกจํานวนช้ินขาว 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกรเปน
วันที่มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันพุธ และฉบับวัน
พฤหัสบดี โดยมีจํานวนขาวประชาสัมพันธคิดเปน 91.33, 73.67 และ 68.00 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอย

ละ 21.99, 17.73 และ 16.37 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกร 

ฉบับวันพุธ และฉบับวันพฤหัสบดี) 

 

จากการเก็บขอมูล สังเกตวา ขาวประชาสัมพันธหนังสือพิมพไทยรัฐชวงกลางถึงปลาย

สัปดาหจะมีจํานวนคอนขางมาก โดยเฉพาะฉบับวันศุกร พบวามีคอลัมนประชาสัมพันธพิเศษเพิ่ม

ข้ึนมา อาทิ คอลัมนศุกรสบายที่จะลงขาวประชาสัมพันธยอยเก่ียวกับกิจกรรมที่จะมีเกิดข้ึนในวัน

เสารอาทิตย และหนังสือออกใหมตางๆ เปนตน 
 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ 22 ฉบับ มีขาวประชาสัมพันธ

ทั้งสิ้นจํานวน 1,503 ชิ้นขาว  หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 
68.32 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.2 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพเดลินิวส 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 375 125.00 19.82 

วันอังคาร 4 415 103.75 16.45 

วันพุธ 3 307 102.33 16.23 

วันพฤหัสบดี 3 327 109.00 17.29 

วันศกุร 3 333 111.00 17.60 

วันเสารอาทิตย 6 477 79.50 12.61 

รวม 22 2,234 101.55 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกจํานวนช้ิน

ขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห พบวา หนังสือพิมพเดลินิวส
ฉบับวันจันทรเปนวันที่มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันศุกร 
และ ฉบับวันพฤหัสบดี โดยมี 125, 111 และ 109 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 19.82, 17.60 และ 

17.29 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันจันทร ฉบับวันศุกร และ 

ฉบับวันพฤหัสบดี) 

 

จากการเก็บขอมูล พบวา ขาวประชาสัมพันธในฉบับวันจันทรมักมาจากหนวยงานราชการ

ทั้งที่เกิดจากการสงขาว การแถลงขาว และการซ้ือพื้นที่บทความเชิงโฆษณา เชน ธกส.  รอบร้ัว 

เมืองกรุง (ของกรุงเทพมหานคร) เปนตน  

  
 ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 2,234 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 101.55 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.3 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 300 100.00 16.28 

วันอังคาร 4 484 121.00 19.70 

วันพธุ 3 381 127.00 20.67 

วันพฤหัสบดี 3 361 120.33 19.59 

วันศกุร 3 375 125.00 20.35 

วันเสารอาทิตย 6 126 21.00 3.42 

รวม 22 2,027.00 92.14 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก 

จํานวนช้ินขาว  และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห  พบวา 
หนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันพุธเปนวันท่ีมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร โดยมี 127, 125 และ121ชิ้นขาว /ฉบับ (รอย

ละ 20.67, 20.35 และ 19.70 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการฉบับวันพุธ 

ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร) 
 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 2,027 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 92.14 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.4 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 296 98.67 16.78 

วันอังคาร 4 430 107.50 18.28 

วันพธุ 3 393 131.00 22.27 

วันพฤหัสบดี 3 318 106.00 18.02 

วันศกุร 3 327 109.00 18.53 

วันเสารอาทิตย 6 216 36.00 6.12 

รวม 22 1,980 90.00 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก จํานวน

ชิ้นขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห พบวา หนังสือพิมพ
กรุงเทพธุรกิจฉบับวันพุธเปนวันท่ีมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ 
ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร โดยมี 131, 109 และ 107.50 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 22.27, 

18.53 และ 18.28 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันพุธ ฉบับ

วันศุกร และ ฉบับวันอังคาร)  

 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 1,980 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 90 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.5 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

หนังสือพิมพ 
จํานวน 

หนังสือพิมพ 
จํานวนขาวประชาสัมพันธ 

(ประเภท) (ชื่อฉบับ) (ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 1,503 68.32 19.41 

เดลินิวส 22 2,234 101.55 28.85 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 1868.50 84.93 48.26 

ผูจัดการรายวนั 22 2,027 92.14 26.18 

กรุงเทพธุรกิจ 22 1,980 90.00 25.57 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 2003.50 91.07 51.74 
 รวม 88 7,744 88.00 100.00 

 
ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบภาพรวมของตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ โดย

จําแนกจํานวนช้ินขาว และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของ

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีจํานวนขาวประชาสัมพันธที่ไมแตกตางกันมากนัก 

กลาวคือ หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธมากกวา

หนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยหนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดย

เฉล่ียประมาณ 91.07 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 51.74 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ/ฉบับ) 

ในขณะที่หนังสือพิมพทั่วไปมีสัดสวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดยเฉล่ียประมาณ 84.93 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ 48.26 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.1 
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ภาพประกอบท่ี 4.1 แสดงการเปรียบจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ                     
โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 
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ตารางที ่4.6 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

 
จํานวนขาวประชาสัมพันธ 

 
ลําดับ 
ที่ 

ชื่อฉบับ 
หนังสือพิมพ 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

1 เดลินิวส 22 2,234 101.55 28.85 

2 ผูจัดการรายวนั 22 2,027 92.14 26.18 

3 กรุงเทพธุรกิจ 22 1,980 90.00 25.57 

4 ไทยรัฐ 22 1,503 68.32 19.41 

 รวม 88 7,744 88.00 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ ในระยะเวลา 6 เดือน (ต้ังแต

กรกฎาคม – ธันวาคม 2550) พบขาวประชาสัมพันธจํานวนทั้งสิ้น 7,744 ชิ้นขาว หรือ เฉลี่ย
เปนจํานวน 88 ชิ้นขาว /ฉบับ  

 
เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาว และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับใน

หนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนชื่อฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวส มีสัดสวน
จํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน, 
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ และ หนังสือพิมพไทยรัฐ  ซึ่งมีจํานวนประมาณ 101.55, 92.14, 

90.00 และ 68.32 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 28.85, 26.18, 25.57 และ 19.41 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธ /ฉบับ) ตามลําดับ ดังภาพประกอบที่ 4.2 
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ภาพประกอบท่ี 4.2 แสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ               
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ตารางที ่4.7 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพไทยรฐั 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นทีข่าว
ประชาสัมพนัธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 40.00 9,600.000 879.58 9.16 

วันอังคาร 4 40.00 9,600.00 817.81 8.52 

วันพุธ 3 40.00 9,600.00 1,163.92 12.12 

วันพฤหัสบดี 3 40.00 9,600.00 1,213.50 12.64 

วันศกุร 3 40.00 9,600.00 1,208.42 12.59 

วันเสาร
อาทิตย 

6 36.67 8,800.00 1,609.71 18.56 

รวม 22 39.09 9,381.82 1,196.63 12.75 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสาร
อาทิตยมีสัดสวนปริมาณพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับ มากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับ
วันพฤหัสบดี และวันศุกร คิดเปนรอยละ 18.56, 12.64 และ 12.59 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วใน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตย และฉบับวันพฤหัสบดี และวันศุกร ตามลําดับ 

 

จากการเก็บขอมูลพบวา ไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตยมีการเปลี่ยนแปลงไปจากฉบบัวนัอ่ืนๆ 

กลาวคือ  

 

ประการที่ 1 - คอลัมนบางคอลัมนที่วันธรรมดาเปนคอลัมนวิภาควิจารณก็เปล่ียนผันมา

เปน “คอลัมนประชาสัมพันธเฉพาะกิจ”ในวันเสารอาทิตย ไดแก คอลัมนเหะหะพาที เขียนโดย”ซมู” 

ที่จะเสนอขาวกิจกรรมประชาสัมพันธตางๆ และขาวหนังสือออกใหม เชน “ลอยกระทงกันแลวขอ

เชิญนองแกวออกมารําวง  หรืออยางไรก็เชิญตามอัธยาศัย แตถาจะไปเที่ยวอยาลืมแวะ สยาม

พารากอน ยังมีงาน”แม็กกาซีน แอนด บุก แฟร” อีก 2 วัน” (ไทยรัฐ, 24 พ.ย.50 : 5.) เปนตน  
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ประการที่ 2 - ในฉบับวันเสารอาทิตยนี้ยังมีบางคอลัมนที่เปดข้ึนมาพิเศษเพื่อการ

ประชาสัมพันธโดยตรงดวย เชน คอลัมนโอทอปเซ็นเตอร เขียนโดย หญิงออ เปนคอลัมนขาวดําที่

สนับสนุนการนําเสนอเร่ืองราวของชาวบานที่รวมโครงการโอทอป, คอลัมนไทยรัฐชอปปงไกด 

นําเสนอสินคาที่จัดโปรโมชั่นสินคาตามหางสรรพสินคาตางๆ, คอลัมนตลาดนัดหัวเขียว เขียนโดย

วานิชหนุม ซึ่งนําเสนอขาวประชาสัมพันธประเภทบรรยากาศการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ เปนตน 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 39 (39.09) หนา /ฉบับ และมีพื้นท่ี
หนังสือพิมพประมาณ 9,381.82 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงสัดสวนเปนพื้นท่ีขาว
ประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.75 ของพื้นที่
คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพไทยรัฐตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.8 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพเดลินิวส 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา  /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 40.00 9,600.00 2,155.42 22.45 

วันอังคาร 4 38.00 9,120.00 2,030.31 22.19 

วันพุธ 3 37.33 8,960.00 2,333.33 26.11 
วันพฤหัสบดี 3 37.33 8,960.00 2,188.95 24.51 

วันศุกร 3 38.67 9,280.00 2,094.63 22.87 

วันเสาร
อาทิตย 

6 36.00 8,640.00 2,135.33 24.79 

รวม 22 37.64 9,032.73 2,147.74 23.78 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ

เดลินิวสในแตละวันมีปริมาณใกลเคียงกัน โดยฉบับวันพุธมีสัดสวนปริมาณพ้ืนท่ีขาว
ประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวัน
พฤหัสบดี คิดเปน รอยละ 26.11, 24.79 และ 24.51 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพเดลินิวส

ฉบับวันพุธ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันพฤหัสบดี ตามลําดับ  

 
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา มีจํานวนหนา

หนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 38 (37.64) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 
9,032.73 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนของพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธโดยเฉลี่ย
ประมาณ 2,147.74 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.78 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพ
เดลินิวสตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.9 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 40.00 9,600.00 2,864.48 29.84 

วันอังคาร 4 40.00 9,600.00 3,138.38 32.69 

วันพุธ 3 42.67 10,240.00 4,339.33 42.71 

วันพฤหัสบดี 3 40.00 9,600.00 3,137.08 32.68 

วันศุกร 3 40.00 9,600.00 3,279.17 34.16 

วันเสาร
อาทิตย 

6 14.67 3,520.00 1,359.13 37.73 

รวม 22 33.45 8,029.09 2,798.56 34.86 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก

ปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพผูจัดการ
รายวัน ฉบับวันพุธมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด รองลงมา 
คือ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันศุกร คิดเปน 4,339, 1,359.13 และ 3,279.17 คอลัมน

นิ้ว /ฉบับ (รอยละ 42.71, 37.73 และ 34.16 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน

ฉบับวันพุธ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันศุกร) ตามลําดับ 

จากการเก็บขอมูล พบวา ฉบับวันพุธมีการเพิ่ม ฉบับแยกพิเศษ คือ Motoring (ยานยนต) 

ที่เพิ่มข้ึนจากจํานวน 4 หนา เนนนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับวงการรถยนต อาทิ การเปดตัวรถยนตรุน

ใหม การทดสอบสมรรถนะรถยนต ขาวกิจกรรมคายรถยนตตางๆ เชน สนุกกับความหลากหลาย

สมรรถนะ”มิตซูบิชิ”, โตโยตาจัดอบรมขับข่ี และฮอนดาเปดโชวรูมใหม (ผูจัดการรายวัน, 19 ธ.ค.

50: 2-3) เปนตน  
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 33 (33.45) หนา /ฉบับ และมีพื้นท่ี
หนังสือพิมพประมาณ 8,029.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนพ้ืนท่ีขาว
ประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 2,798.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86 ของพื้นที่
คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.10 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 42.67 10,240.00 3,092.83 30.32 
วันอังคาร 4 42.00 10,080.00 3,015.81 29.89 

วันพุธ 3 44.00 10,560.00 3,094.50 29.43 

วันพฤหัสบดี 3 42.67 10,240.00 3,042.83 29.88 
วันศุกร 3 44.00 10,560.00 3,140.32 29.88 

วันเสารอาทิตย 6 24.00 5,760.00 1,743.25 29.61 

รวม 22 36.73 8,814.55 2,603.06 29.53 
 
ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณ

พื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีปริมาณใกลเคียงกัน โดยฉบับวันจันทรมีสัดสวนปริมาณพื้นท่ี
ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด ลําดับตอมา คือ ฉบับวันอังคาร วันศุกร และวัน
พฤหัสบดี คิดเปน 3,092.83,  3,015.81 3,140.32 และ 3,042.83 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ  (รอยละ 

30.32, 29.89, 29.88 และ 29.88 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันจันทร 

ฉบับวันอังคาร วันศุกร และวันพฤหัสบดี ) ตามลําดับ 

  
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 37 (36.73) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่
หนังสือพิมพประมาณ  8,814.55 คอลัมนนิ้ว  /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนพื้นที่ขาว
ประชาสัมพันธ โดยเฉลี่ยประมาณ 2,603.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 29.53 ของ
สัดสวนพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.11 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่และรอยละของ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

หนังสือพิมพ 
จํา 
นวน 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ประเภท ชื่อฉบับ 
(ฉบับ) (หนา 

/ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ) 

(หนา 

/ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 39.09 9,381.82 4.99 1,196.63 12.75 

เดลินิวส 22 37.64 9,032.73 8.95 2,147.74 23.78 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 38.36 9,207.27 6.97 1,672.18 18.16 
ผูจัดการรายวัน 22 33.45 8,029.09 11.66 2,798.56 34.86 

กรุงเทพธุรกิจ 22 36.73 8,814.55 10.85 2,603.06 29.53 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 35.09 8,421.82 11.25 2,700.81 32.07 
 รวม 88 36.73 8,814.55 9.11 2,186.50 24.81 

 

ผลจากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาว

ประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภทประเภทละ 44 ฉบับ พบวา 
หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความแตกตางกัน 2 ประการ คือ 

 
ประการที่ 1: ปริมาณพ้ืนที่หนังสือพิมพ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีจํานวนหนาที่

นอยกวาหนังสือพิมพทั่วไป คือ มีจํานวนหนาโดยเฉล่ีย 35 (35.09) หนา /ฉบับ (ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจาก ในการศึกษาคร้ังนี้มีขอบเขตเพียงการศึกษาหนาหลักของหนังสือพิมพเทานั้น ตามที่

กําหนดไวในบทที่ 1) ในขณะที่หนังสือพิมพประเภททั่วไปมี มีจํานวนหนาโดยเฉล่ีย 38 (38.36) 

หนา /ฉบับ  

 

ประการที่ 2: ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีปริมาณ

ขาวประชาสัมพันธมากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยหนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีขาว

ประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 11 (11.25) หนา /ฉบับของจํานวนหนาโดยเฉล่ียใน

หนังสือพิมพธุรกิจ (รอยละ 32.07 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจตอ

ฉบับ) ในขณะที่หนังสือพิมพทั่วไปมีขาวประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 7 (6.97) หนา /ฉบับ

ของจํานวนหนาโดยเฉล่ียในหนังสือพิมพทั่วไป (รอยละ 18.16 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพประเภททั่วไปตอฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.3 
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ภาพประกอบท่ี 4.3 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
ตอฉบับโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ 
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ตารางที ่4.12 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ ลําดับ 

ที่ 
ชื่อฉบับ

หนังสือพิมพ (ฉบับ) (หนา/

ฉบับ) 

(คอลัมนนิว้ 

/ฉบับ) 

(หนา/

ฉบับ) 

(คอลัมนนิว้ 

/ฉบับ) 

(รอยละ) 

1 ผูจัดการรายวัน 22 33.45 8,029.09 11.66 2,798.56 34.86 

2 กรุงเทพธุรกิจ 22 36.73 8,814.55 10.85 2,603.06 29.53 

3 เดลินิวส 22 37.64 9,032.73 8.95 2,147.74 23.78 

4 ไทยรัฐ 22 39.09 9,381.82 4.99 1,196.63 12.75 

 รวม 88 36.73 8,814.55 9.11 2,186.50 24.81 
 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยมีจํานวนหนา
โดยเฉลี่ยประมาณ 37 (36.77) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 8,814.55 
คอลัมนนิ้ว /ฉบับ โดยแบงเปนพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประมาณ 2,186.50 คอลัมนนิ้ว /
ฉบับ (รอยละ 25 (24.81) ของพ้ืนที่ในหนังสือพิมพ /ฉบับ หรือ คิดเปน 1 ใน 4 ของพื้นที่
หนังสือพิมพ /ฉบับ) หรือ มีขาวประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 9 (9.11) หนา /ฉบับ
ของจํานวนหนาโดยเฉลี่ยของหนังสือพิมพ    

 
นอกจากนี้ เม่ือเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพโดยจําแนกเปน 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือ

ฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน เปนหนังสือพิมพที่มีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธมากท่ีสุด 

รองลงมา คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ เดลินิวส และไทยรัฐ โดยเฉลี่ยประมาณ 

2,798.56, 2,603.06, 2,147.74 และ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86, 29.53, 23.78 

และ 12.75 ของพื้นที่คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.4 และ 4.5 
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ภาพประกอบท่ี 4.4 แสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ของขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ       
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ภาพประกอบท่ี 4.5 แสดงการเปรียบเทียบจํานวนหนา และรอยละของพื้นท่ี                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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ตารางที ่4.13 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห 
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพไทยรัฐ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 486.42 1,216,041.67 393.17 589,750.00 879.58 1,805,791.67 

วันอังคาร 4 482.56 1,206,406.25 335.25 502,875.00 817.81 1,709,281.25 

วันพุธ 3 754.75 1,886,875.00 409.17 613,750.00 1,163.92 2,500,625.00 

วันพฤหัสบดี 3 566.17 1,415,416.67 647.33 971,000.00 1,213.50 2,386,416.67 

วันศุกร 3 682.42 1,706,041.67 526.00 789,000.00 1,208.42 2,495,041.67 

วันเสาร

อาทิตย 
6 920.79 2,301,979.17 688.92 1,033,375.00 1,609.71 3,335,354.17 

รวม 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพไทยรัฐไดในบทที่ 3 
 

 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา เมื่อแยก

ศึกษาตามรายวันจะมีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธสวนใหญอยูในพื้นที่สี ยกเวน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันพฤหัสบดีที่มีการตีพิมพในพื้นที่ขาวดํามากกวาพื้นที่สี โดยมีสัดสวนที่

เปนพื้นที่ขาวดํา คือ 647.33 คอลัมน /ฉบับ)  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตยเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,335,354.17 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี
สัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีสีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (678.38 : 518.25 
คอลัมน /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 2,473,312.50 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.14 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพเดลนิิวส 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 
/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 1,124.75 2,249,500.00 1,030.67 1,236,800.00 2,155.42 3,486,300.00 

วันอังคาร 4 1,224.88 2,449,750.00 805.44 966,525.00 2,030.31 3,416,275.00 

วันพุธ 3 1,345.00 2,690,000.00 988.33 1,186,000.00 2,333.33 3,876,000.00 

วันพฤหัสบดี 3 1,356.78 2,713,566.67 832.17 998,600.00 2,188.95 3,712,166.67 

วันศุกร 3 1,083.33 2,166,666.67 1,011.30 1,213,560.00 2,094.63 3,380,226.67 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,424.04 2,848,083.33 711.29 853,550.00 2,135.33 3,701,633.33 

รวม 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพเดลินิวสไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา ทุกวันมี
การพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีสูงกวาพื้นที่ขาวดํา 
 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันพุธเปนฉบับที่มี
มูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,876,000.00 บาท /ฉบับ  
 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี
สัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (1,280.61 : 867.13 
คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 3,601,771.82 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.15 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพผูจัดการรายวัน 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 1,408.73 1,518,605.55 1,455.75 1,382,962.50 2,864.48 2,901,568.05 

วันอังคาร 4 1,423.69 1,534,735.13 1,714.69 1,628,953.13 3,138.38 3,163,688.25 

วันพุธ 3 2,131.25 2,297,487.50 2,208.08 2,097,679.17 4,339.33 4,395,166.67 

วันพฤหัสบดี 3 1,430.58 1,542,168.83 1,706.50 1,621,175.00 3,137.08 3,163,343.83 

วันศุกร 3 1,396.83 1,505,786.33 1,882.33 1,788,216.67 3,279.17 3,294,003.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,111.71 1,198,421.58 247.42 235,045.83 1,359.13 1,433,467.42 

รวม 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพผูจัดการรายวันไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ

พื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา 

เม่ือแยกศึกษาตามรายวันจะมีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธสวนใหญ (ฉบับวันจันทร – วัน

ศุกร) อยูในพื้นที่ขาวดํา ยกเวน ฉบับวันเสารอาทิตยที่มีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นทีสี

มากกวาขาวดํา  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันพุธเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 4,395,166.67 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 
พบวา มีสัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นท่ีขาวดํา (1,430.33 : 
1,368.24 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 
2,841,718.28 บาท /ฉบับ 
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ตารางที ่4.16 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพกรงุเทพธุรกจิ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 2,261.67 2,521,758.33 831.17 822,855.00 3,092.83 3,344,613.33 

วันอังคาร 4 2,066.94 2,304,635.31 948.88 939,386.25 3,015.81 3,244,021.56 

วันพุธ 3 2,046.50 2,281,847.50 1,048.00 1,037,520.00 3,094.50 3,319,367.50 

วันพฤหัสบดี 3 2,154.00 2,401,710.00 888.83 879,945.00 3,042.83 3,281,655.00 

วันศุกร 3 1,944.92 2,168,582.08 1,195.40 1,183,449.30 3,140.32 3,352,031.38 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,296.08 1,445,132.92 447.17 442,695.00 1,743.25 1,887,827.92 

รวม 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ

พื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา 
ทุกวัน การพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีมูลคาสูงกวาขาวประชาสัมพันธในพื้นที่
ขาวดํา 
 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันศุกรเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,352,031.38 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา 
มีสัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (1,813.51 : 789.54 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 2,803,713.37 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.17 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพนัธ     
ตอฉบับ โดยจําแนกตามการพมิพส-ีขาวดําในหนังสือพิมพ 2 ประเภท 

ขาวประชาสมัพันธ 
หนังสือพิมพ 

จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด 

ประเภท ชื่อฉบับ 
(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

ไทยรัฐ 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 

เดลินิวส 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 979.49 2,128,575.57 692.69 908,966.59 1,672.18 3,037,542.16 

ผูจัดการ 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

กรุงเทพ 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 1,621.92 1,781,978.37 1,078.89 1,040,737.45 2,700.81 2,822,715.83 

 รวม 88 1,300.70 1,955,276.97 885.79 974,852.02 2,186.50 2,930,128.99 

 
 ผลจากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และมูลคาขาว

ประชาสัมพันธโดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดําตอฉบับ ในหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท 

ประเภทละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความเหมือนกัน ในเรื่องสัดสวนการ

ตีพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สี (979.49 และ 1,621.92 คอลัมนนิ้ว /ฉบับของหนังสือพิมพ

ทั่วไป และธุรกิจ) มากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา (1,672.18 และ 2,700.81 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ

ของหนังสือพิมพทั่วไป และธุรกิจ) 

 

 นอกจากนีย้ังพบวา หนงัสือพิมพทั้ง 2 ประเภท มีความแตกตางกนั ใน 2 ประการ คือ 

 ประการที่ 1: ปริมาณพ้ืนที่การตีพิมพขาวประชาสัมพันธ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ

มีสัดสวนพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ มากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป (2,700.81 : 1,672.18 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ)  

 

 ประการที่ 2: ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ - แมวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีพื้นที่

ขาวประชาสัมพันธนอยกวาหนังสือพิมพธุ รกิจ  แตหนัง สือพิมพทั่ วไปกลับมีมูลคาขาว

ประชาสัมพันธสูงกวาหนังสือพิมพธุรกิจ (3,037,542.16 : 2,822,715.83บาท /ฉบับ)                 

ดังภาพประกอบที่ 4.6 
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ภาพประกอบท่ี 4.6 แสดงการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ 
โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 

 

2,500,000.00

2,700,000.00

2,900,000.00

3,100,000.00

บาท /ฉบับ 3,037,542.16 2,822,715.83

1.ท่ัวไป 2.ธุรกิจ
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ตารางที ่4.18 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และมลูคาขาวประชาสัมพันธ 
ตอฉบับโดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพส-ีขาวดําในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด 

ชื่อฉบับ 

หนังสือพิม
พ (ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

1.เดลินิวส 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 
2.ผูจัดการรายวัน 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

3.กรุงเทพธุรกิจ 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

4.ไทยรัฐ 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 
รวม 88 1,300.70 1,955,276.97 885.79 974,852.02 2,186.50 2,930,128.99 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดํา พบวา ขาว
ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยสวนมากมีสัดสวนการตีพิมพในพื้นที่สี มากกวาขาวดํา 
(1,300.70 : 885.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธ ประมาณ 
2,930,128.99 บาท /ฉบับ  

 
นอกจากนี้ ผลจากการเปรียบเทียบเกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดํา ของหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือฉบับละ 

22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความเหมือนกัน ในเรื่องสัดสวนปริมาณพ้ืนที่

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่การพิมพสี มากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา โดย

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีพื้นที่การพิมพสีจํานวนมากท่ีสุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน, เดลินิวส และไทยรัฐ คิดเปน 1,813.51, 1,430.33, 1,280.61 และ 678.38 คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีมูลคาขาวประชาสัมพันธ
สูงที่สุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ ผูจัดการรายวัน ,หนังสือกรุงเทพธุรกิจ  และ
หนังสือพิมพไทยรัฐ คิดเปน 3,601,771.82, 2,841,718.28, 2,803,713.37 และ 2,473,312.50 

บาท /ฉบับ  ดังภาพประกอบที่ 4.7 
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ภาพประกอบท่ี 4.7 แสดงการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ                     
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบับ 
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เดลินิวส ผูจัดการรายวัน กรุงเทพธุรกิจ ไทยรัฐ
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ตารางที ่4.19 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                 
ตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวสังคม-สตรี 265.27 22.17 
2. ขาวบันเทิง 265.03 22.15 
3. ขาวเศรษฐกจิ 209.61 17.52 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา 174.41 14.58 

5. ขาวกฬีา 98.55 8.24 

6. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 76.16 6.36 

7. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 74.00 6.18 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 23.75 1.98 

9. ขาวตางประเทศ 9.84 0.82 

 รวม 1,196.63 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของ

ประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวสังคม มีสัดสวน
ปริมาณพื้นท่ีมากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง และเศรษฐกิจ 
คิดเปน 265.27, 265.03 และ 209.61 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17, 22.15 และ17.52 ของ

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ/ฉบับ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ สามารถแบงไดตามประเภท

ขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1. ประเภทขาวสังคม-สตรี : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทสังคม-สตรีมากที่สุด ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่นําเสนอได 2 

แนว คือ 
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1.1 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของบุคคลมีชื่อเสียงในสังคมชั้นสูง ไดแก  

- คอลัมนบุคคลในขาว เขียนโดย อินทรียเหล็ก เปนคอลัมนใหญ หนา 4 ที่มีพื้นที่

ครอบคลุม 1หนาสีเต็ม คอลัมนดังกลาวจะรวบรวมภาพขาว และขาวส้ันๆ เกี่ยวความเคลื่อนไหว

ของผูมีชื่อเสียงในสังคมข้ันสูงเปนหลัก เชน ภาพขาว-มอบรางวัล: ธานินทร กรัยวิเชียร องคมนตรี 

มอบถวยพระราชทานใหแกทีมชนะเลิศ The Green Planet จากสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ใน

โครงการการประกวดแผนธุรกิจใหมแหงชาติ คร้ังที่ 3 ซึ่งสนับสนุนโดยปตท. (ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 

4) เปนตน 

 

-  คอลัมนคัทลียาจะจา เขียนโดย คัทลียา เปนคอลัมนสี ที่ลงขาวส้ันๆความเคล่ือนไหว

ของแวดวงบุคคลสังคมชั้นสูงในสังคม หรือคนดังระดับประเทศ  เชน  คนสวย อังคณา ตรีรัตนา

ทิพย นางสาวไทยปนี้ พรอมรอง ภัทรา เทพหัสดินฯ รวมแสดงเคร่ืองประดับคอลเลกช่ันใหมในงาน 

Accessories Bazaar Fest  ที่สยามพารากอน 14 พย. เวลา 15.30น.(ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 24)   

เปนตน  

 

- หนาขาวสตรี( ประมาณหนาที่ 24) เปนหนาขาวสีที่มักลงขาวเกี่ยวกับสตรีที่เปนคนดังซ่ึง

อาจเปนเจาของกิจการ หรืออาจเปนคนดังที่ไปเขารวมกิจกรรมที่ทางองคกรจัดข้ึนเพื่อเพิ่มสีสันของ

งาน เชน ทีเคปารค ยุคคุณหญิงชดชอย มุงผลิตความรูปอนหองสมุดทองถิ่น ...คุณหญิงชดชอย

เผยวา เบ้ืองตนไดมีการพูดคุยกับหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนที่มีความประสงคจะสราง

หองสมุดมีชีวิต โดย “ทีเค ปารค” ยินดีจะเปนศูนยกลางทําหนาที่เปนแหลงคนควา วิจัย ลงทุนใน

การจัดสรางขอมูลซอฟทแวรใหมๆ เชน E-book, E-game และองคความรูมากมายที่เปดผาน 

0www.tkpark.or.th (ไทยรัฐ,2 กค. 50: 24.) , สวยจริหรือรีทัช : เวชสําอาง “เอ็มพีเอสพลัส จัดงาน 

Real or Retouch” ดวยการเชิญนางแบบสาวสวยมาบอกเลาประสบการณ ไดแก จอย-สุนันทษา 

จิรมณีกุล. การตูน-อินทิรา เกตุวรสุนทร และ หญิง-สุกัญญา ไรวินทร (ไทยรัฐ, 2 ก.ค. 50: 24.)  

เปนตน 

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการเคล่ือนไหวของบุคคลทั่วไปในสังคม ไดแก  

- คอลัมนแวดวงรอบกรุง  เขียนโดย  นายอเนก  เปนคอลัมนขาวดํา  ซึ่งจะลงขาว

ประชาสัมพันธที่มีความดังในระดับรองลงมาจากหนาบุคคลในขาว เชน ภาพขาว-สําเร็จแตงหนา : 

กาญจนา สวยสิริพร กก.ผจก.โอซีซี เปนประธานมอบวุฒิบัตรการแตงหนาข้ันตน แกนักเรียน ร.ร.
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เสริมสวย และร.ร.ฝกอาชีพทั่วประเทศ ที่สําเร็จหลักสูตรการแตงหนา ประจําป 2550 โดย

เคร่ืองสําอางโอเลียร (ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 12) เปนตน  

 

2. ประเภทขาวบันเทิง : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณพื้นที่

ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งสามารถแบงแนวเน้ือหาที่นําเสนอได 2 

แนว คือ 

2.1. เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหววงการบันเทิง หรือบุคคลในวงการบันเทิง ไดแก  

- คอลัมนส่ีแยกขาว เขียนโดย แมพวงมาลัย และคอลัมนยิ่งยง แหยดารา เขียนโดย ยิ่งยง

ยอดสะเด็ดยาด เปนคอลัมนสีที่บอกขาวส้ันๆ เกี่ยวกันกิจกรรมที่มีดาราเขารวมงาน เชน ภาพขาว-

ทําบุญ: ปป รวิชญ ยกทีมดาราจากละคร “สุดแตฟากําหนด”ทางชอง 3 รวมกิจกรรมประมูลของรัก

ดารา ในงาน “ซิต้ีแบงค แฮปปเนส การันตี วีคเอนด”รายไดสรางหองสมุด วัดปทุมวนารามฯ ที่

สยามเซ็นเตอร เมื่อวันกอน” (ไทยรัฐ. 10 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

- คอลัมนที่เขียนโดยทีมขาวบันเทิง  เปนคอลัมนสีที่นําเสนอบรรยากาศกิจกรรม หรืองานที่

ดาราไปรวมงาน หรือเปนผูดําเนินการให เชน กฤษณ-มดดํา พักไมคลุยชอปกระหน่ํา ฮองกง เซ่ียง

ไฮ ในทริป 94 EFM. ฟนเฟสติวัลฯ ซึ่งสนับสนุนโดยแกรมม่ี พาแฟนคล่ืนวิทยุไปเที่ยวสนุกตางแดน

รวมกับดีเจในดวงใจ (ไทยรัฐ. 19 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาเกี่ยวกับทัศนคติ และความรูสึกที่ดารามีตองาน ไดแก 

- คอลัมนซึ่งเขียนโดย บันเทิงทีวี  เปนคอลัมนสีที่เปดชองใหโปรโมทละคร หรือหนังที่กําลัง

จะฉายลวงหนา โดยเนนจับเอาบรรยากาศในกองถายของดารา มาเปนตัวดําเนินเร่ือง เชน แบก”

ฟาง” หนามืด “บี้”หมดแรง “เมาททูเมาท” ในละครเร่ือง “หัวใจศิลา” ...บี้กลาว “ฉากนี้นางเอกหมด

สติซะดวย หนีไมได ฮึ่ม จะเมาททูเมาทใหนานๆเลย” ฟางย่ิงกระสับกระสายหนักละสิ ...ผกก. ส่ัง

ถายจริง เร่ิมจากฟางตกน้ําแลวบ้ีโดดลงไปชวยอุมฟาง แตกวาจะไดภาพสวยเลนเอาหนาซีดขาส่ัน 

กวาจะถึงเมาททูเมาทที่รอคอยปรากฏวา บี้กลับนอนฟุบไปขางๆฟางซะงั้น ...ติดตามฉากนี้ไดวัน

พุธ ทางชอง 5” (ไทยรัฐ, 10 ก.ค. 50: 37) เปนตน 
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- หนาขาวบันเทิง เปนพื้นที่สีที่รวบรวบงานของดารา ซึ่งบางครั้งจะเปนการนําเสนอโดย

การสัมภาษณถึงทัศนคติ ความรูสึกของดาราที่มีตอละคร หรือกิจกรรมที่ทํา เชน “จะ ฟุงกลัวที่ไหน

ฉากสวีทกับ “ต้ัน” ไดเลนละคร กรุงเทพราตรีชอง 3 จะ-จิตตาภา แจมปฐม เผย ในเร่ืองเลนคูกับ

พี่ต้ัน พิเชษฐไชย มีฉากสวีทดวย แตไมกลัวคะ เพราะเจอมาเยอะแลวจากสุดแตฟากําหนด 

(ไทยรัฐ, 10 ก.ค. 50: 37) เปนตน 

 

2.3. เนื้อหาเกี่ยวกับเคล็ด (ไม) ลับ หรือความประทับใจของดารา ไดแก 

- คอลัมนบันเทิงไทยรัฐ เขียนโดย เริง รมณีย เปนคอลัมนที่นําเสนอเคล็ดลับ หรือความ

ประทับใจของดาราที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งนักประชาสัมพันธ หรือนักการตลาดสามารถหยิบยก

เร่ืองราวตรงนี้มาเปดเผยตอสาธารณะชน เพื่อกอใหเกิดภาพลักษณ และมูลคาในเชิงพาณิชยแก

สินคาและบริการของตนได เชน ผิวสวยจากภายในสูภายนอก นิวเหม่ียว-ปวันรัตน เผย “ไปเปนหนู

ทดลองใหเจแหมจินตหรา ดวยการลองรับประทานอาหารเสริมสารสกัดธรรมชาติจากญ่ีปุน เพื่อ

การลางสารพิษ  ซึ่งไดผลเร่ิดเกินคาด ผิวพรรณดีข้ึน  ” คลิกชมรายละเอียดไดที่ 

1www.madamfatty.com หรือสายดวน 1577 โทร.0-2249-7313 (ไทยรัฐ, 19 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

3. ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่

นําเสนอได 2 แนว คือ 

3.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวส้ันเศรษฐกิจ ไดแก 

 - คอลัมนขาวส้ันเศรษฐกิจ เปนคอลัมนขาวดําที่รวบรวมขาวยอยทางเศรษฐกิจมหาภาค 

โดยมากจะเปนการประกาศประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ เชน  ราคาจํานํากุง นาย 

กฤษณา เปยมพงศสานต โฆษกกระทรวงพาณิชย เปดเผยหลังการประชุมคณะกรรมการนโยบาย 

และมาตรการชวยเหลือเกษตรกร (คชก.) วา ที่ประชุมมีมติรับจํานํากุงขาวแวนนาไม 10,000 ตัน 

โดยกุงขนาด 40 ตัวตอกิโลกรัม ราคา 140 บาท ขนาด 50 ตัวตอกิโลกรัม ราคา 120 บาท ...เร่ิม

ต้ังแตวันที่ 1 ส.ค. – 31 ต.ค. นี้ (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 8) เปนตน 

 

 - คอลัมนยอยขาวตลาด เปนคอลัมนขาวดําที่รวบรวมขาวยอยทางเศรษฐกิจการตลาด

ธุรกิจเอกชน เชน ลดแลว : นายชัยวัฒน ชูฤทธ์ิ รองกรรมการผูจัดการใหญกลุมธุรกิจน้ํามัน ปตท. 

เปดเผยวา ต้ังแตเวลา 05.00 น. วันนี้เปนตนไป ปตท.จะปรับลดราคาขายปลีกน้ํามันเบนซิล และ

แกสโซฮอลลงลิตรละ 40 สต.ตอลิตร... (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 9) เปนตน 
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 - คอลัมนแกะกลอง เปนคอลัมนขาวดําที่มุงเสนอขาวสินคาออกใหม เชน บริษัท เมคอัพ

เทคนิค อินเตอรเนช่ันเนล แนะนํา MTI SHINE CONTROL NATURAL FOUNDATION รองพื้น

ชนิดครีมชวยเติมความสดใสเนียเรียบ ราคา 495 บาท สนใจหาซื้อไดที่เคานเตอร MTI... (ไทยรัฐ, 

19 ก.ค.50: 9) เปนตน 

 

 3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจการตลาด ไดแก 

 - หนาขาวเศรษฐกิจ เปนพื้นที่ขาวขาวดําที่นําเสนอความเคล่ือนไหวในแงมุมตางๆเกีย่วกบั

การตลาด และเศรษฐกิจทั้งจากภาครัฐ และเอกชน เชน แบงกจับกระแสจรตุคามฯดึงเงินฝาก: 

ธนาคารนครหลวงไทย เผยวา ธนาคารไดจัดทําโครงการมอบวัตถุมงคลทาวจตุคามรุนธนทรัพย 

จํานวน 150,000 องค เพื่อขอบคุณ และเสริมความเปนศิริมงคลสําหรับลูกคา เนื่องในโอกาสที่

ธนาคารครบรอบ 66 ป... (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 9) เปนตน 
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ตารางที ่4.20 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                 
ตอฉบับในหนังสือพิมพเดลินิวส 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวบันเทิง 473.27 22.04 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 392.51 18.28 
3. ขาวเศรษฐกจิ 341.52 15.90 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา 318.51 14.83 

5. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 291.97 13.59 

6. ขาวสังคม-สตรี 181.85 8.47 

7. ขาวกฬีา 82.47 3.84 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 32.90 1.53 

9. ขาวตางประเทศ 32.74 1.52 

 รวม 2,147.74 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละ

ของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิง มี
สัดสวนปริมาณพื้นที่มากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-
ภูมิภาค และเศรษฐกิจ คิดเปน 473.27, 392.51 และ 341.52 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04, 

18.28 และ15.90 ของเฉล่ียปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ) 
 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1. ประเภทขาวบันเทิง: พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากเปนอันดับที่ 1 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธทั้งหมด ซึ่งสามารถ

แบงเนื้อหาที่นําเสนอได แนว คือ  
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1.1 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวบุคคลในวงการบันเทิง ไดแก 

- คอลัมนลูกทุงสเตช่ัน เขียนโดยสนั่น ล่ันทุง เปนคอลัมนประจําทุกวันจันทร เนนการบอก

เลาขาวของดารา นักรองในวงการลูกทุง และสอดแทรกการประชาสัมพันธงานของคนในวงการไป

ในตัว เชน แฝดผูนอง “ซาส หมาวอ” ที่ชื่อ “จอ นินจา” ขนทีมงาน “สภาพรบุคส” ไปทํา “ความดี” 

เปนวิทยาการสอนศิลปะเด็ก ที่ศูนยการเรียนรูสวัสดีพาณิชย”  บุรีรัมยของครูนอย (เดลินิวส, 17 

ก.ย. 50: 33) เปนตน  

  

- คอลัมนยิบยอยซอยขาว และคอลัมนลําโพงขาว เปนคอลัมนสีที่เปดใหลงขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงโดยตรง เชน “เปดฉายภาพยนตรเร่ือง “เพื่อน...กูรักมึงหวะ”รอบการ

กุศล “เพื่อน...เพื่อพระบาทน้ําพุ” ที่โรงภาพยนตรเอสเอฟ เซ็นทรัลเวิลด ต๋ัวหมดทุกที่นั่ง ผูกํากับ

พจน อานนท ดีใจใหญ เลยเดินทางไปมอบเงินดวยตัวเองถึงวัดพระบาทน้ําพุ จ.ลพบุรี เปนเงิน

ทั้งส้ิน 109,999 บาท” (เดลินิวส, 17 ก.ย. 50: 33) เปนตน  

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการนําเสนอความใหมในวงการบันเทิง ไดแก 

- คอลัมนอัพเดทหนังใหม เปนคอลัมนสีที่เนนบอกเลา เกี่ยวกับภาพยนตรใหมๆที่กําลังจะ

เขาฉายในโรงภาพยนตรวา มีเนื้อเร่ืองโดยยออยางไร มีใครแสดงนํา และเปนหนังแนวไหน เชน 

หนังเร่ือง Twin Mission เปนหนังแนวแอคชั่น แสดงโดย... เปนตน  

 

- คอลัมนดูแลวบอกตอ เขียนโดยมิสวีวี่ เปนคอลัมนสีที่แนะนําภาพยนตรที่เขาฉายในโรง

ภาพยนตรแลววา มีเร่ืองราวเปนอยางไรยอๆ ภายหลังจากที่ผูเขียนไดไปรับชมมา เชน I am 

legend เปนเร่ืองราวของ... ที่นาติดตามชม รับรองไมผิดหวังแน (เดลินิวส, 19 ธ.ค.50: 39) เปนตน 

 

1.3. เนื้อหาเกี่ยวกับการใชความเปนดาราเปนจุดขาย หรือเปนตัวดําเนินเร่ือง 

- หนาขาวบันเทิง มักใชดาราเปนตัวดําเนินเร่ือง ในการพูดถึงงานที่กําลังจะมีข้ึน หรือ

เกิดข้ึนไปแลว เชน เบิรด สงมีแตคิดถึงลงจอ หนังเพลงสุดหวาน ยาวเต็มอ่ิม หรือ ซึ้งรําลึกโจ 

คอนเสิรต Xcoolsive moment miracle of voice the memories of Joe Pause จัดโดยคลื่น 93 

ฟาเรนไฮธ (เดลินิวส, 19 ธ.ค. 50: 37) เปนตน 
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- คอลัมน Hot series เปนคอลัมนสีที่เนนการเสนอเร่ืองราวเบ้ืองหลังกองถายละครทาง

โทรทัศนเร่ืองดัง ที่กําลังฉายอยูในปจจุบัน วามีการทํางานอยางไร มีฉากเด็ดอะไร แลวดาราตอง

ทํางานหนักอยางไรบางในการเขาฉากๆนี้ เชน ละคร ปแกวนางหงส มีฉากเบ้ืองหลังหวาดเสียว

ของเฟรินที่ตองผูกคอตามประชดรัก ตองด้ินทุรนทุราย... ติดตามตอไดหลังขาวชอง 3 (เดลินิส, 19 

ธ.ค. 50: 37) เปนตน 

 

2. ประเภทขาวการเมือง-ภูมิภาค: หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทการเมือง-ภูมิภาคมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งจาการเก็บขอมูล พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมักใหพื้นที่แก “ขาวภูมิภาค” หรือ ขาวจากทองถิ่น (ประมาณ 2 – 3 หนา/

ฉบับ) มากกวาขาวการเมืองระดับประเทศ ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาประชาสัมพันธประเภทขาว

ภูมิภาคที่นําเสนอได 2 แนว คือ 

2.1. เนื้อหาเกี่ยวกับการทํางานของหนวยงานรายการในภูมิภาค ไดแก 

- คอลัมนรอบร้ัวอบจ.-อบต.ปกครองทองถิ่น เปนคอลัมนขาวดําที่เปดเสนอขาว

ประชาสัมพันธการทํางานของหนวยงานราชการประจําจังหวัด เชน อปท.ผนึกกําลัง 3หนวยงาน

รวมพัฒนาเมืองปาตอง, อบจ.เมืองรถมาอบรมซอมบํารุงใชรถสํานักงานหวังชวยรัฐประหยัด

คาใชจาย, เทศบาลรองคํากวาดรางวัลเพียบ (เดลินิวส, 17 ก.ย. 50: 33) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแจงขาวความเคล่ือนไหวในภูมิภาคตามวาระสําคัญๆ ไดแก 

- คอลัมนใครเปนใครในภูมิภาค เขียนโดยอัสดง เปนคอลัมนสีที่เปดเสนอขาว

ประชาสัมพันธประเภทบุคคลสําคัญของจังหวัด เชน ผูวาราชการจังหวัด  อบต. กํานัล  เปนตน 

สามารถสงขาวประชาสัมพันธองคกรตนวา มีการทํากิจกรรมใดรวมกับชาวบานบาง หรือมีการ

ไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติอะไร หรือมีใครถูกโยกยาย-ผูบริหารคนใหมคือใคร เชน ภาพขาว-

เศรษฐกิจพอเพียง...อัษฎาภรณ ปญณุเบกษา ผอ.กศน.เปนประธารโครงการขับเคร่ืองทางปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงสูชุมชนนํารองที่หมู 5 ต.วังพิกุล อ.บึงสามพัน จ.เพชรบูรณ ประชาชนใหความ

รวมมือเปนอยางดี (เดลินิวส, 10 ต.ค. 50: 28) เปนตน 

 

- คอลัมนตะลุยทั่วไทย เขียนโดย จิรศักด์ิ วงษคําจันทร ทีมขาวภูมภาค เปนคอลัมนสีที่ที่มี

เนื้อที่เกือบ 1 หนา โดยคอลัมนนี้เนนการบอกเลาความเปนมาของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม หรือของ

ดีประจําจังหวัด เชน 15 คํ่าเดือน 11...ปรากฏการณบั้งไฟพญานาค, ตะลุยถิ่นอีสาน...เที่ยว

ประเพณีไหลเรือไฟ  เปนตน 
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3. ประเภทขาวเศรษฐกิจ : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่นําเสนอได 2 แนว 

คือ 

3.1 เนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อการสรางภาพลักษณใหแกองคกรธุรกิจ ไดแก  

- ภาพขาวกิจกรรมในหนาขาวเศรษฐกิจ เปนการเสนอภาพกิจกรรมที่องคกรไดเขาไปมี

สวนรวม หรือเปนขาวกิจกรรมที่องคกรจัดทําข้ึน เชน ภาพขาว – ปลอยกู...วีระศักด์ิ สุตัณฑวิบูลย 

ผูชวยผูจัดการใหญ ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจขนาดกลางนครหลวง ธนาคารกรุงเทพ ลงนาม

แลกเปล่ียนสัญญารวมกับตัวแทนกรรมการผูบริหาร โรงพยาบาลรามคําแหง เอ้ือชาติ กาญจนา

พิทักษ โดยธนาคารกรุงเทพ สนับสนุนวงเงินสินเช่ือกอสรางอาคารใหม, ภาพขาว-ชนะเลิศ..ร.ท.

นพดล พันธกวี รองผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) เปนประธานมอบรางวัลตอบ

ปญหาเศรษฐศาสตรระดับอุดมศึกษาทั่วประเทศคร้ังที่ 3 ประจําป 2550 สําหรับผูไดรับรางวัล

ชนะเลิศ ไดแก ฐานิดา อารยเวชกิจ นิสิตจากจุฬาลงกรณ (เดลินิวส, 12 พ.ย. 50: 6) เปนตน 

 

3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแถลง หรือการใหขอมูลจากองคกร ไดแก 

- คอลัมนเปดตะกราขาว เปนคอลัมนขาวดําที่บางคร้ังมีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ

เชิงเศรษฐกิจแบบส้ันๆ เชน ฝกอบรม..รายงานขาวจากสถาบันฝกอบรมการคาระหวางประเทศ 

กรมสงเสริมการสงออก แจงวาปงบประมาณ 51 (ต.ค. 51-ก.ย. 51) กรมฯมีนโยบายเพิ่มศักยภาพ

ของผูสงออก และนักธุรกิจที่กําลังจะกาวสูธุรกิจสงออก เขารวมฝกอบรมสัมมนาตางๆ จํานวน 60 

หลักสูตร เพื่อเรียนรู และเพิ่มพูนทักษะในการสงออกใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน สนใจขอ

รายละเอียดไดที่สถาบันฯ หรือ 2www.depthai.go.th (เดลินิวส, 12 พ.ย. 50: 6) เปนตน 

 

- ขาวหนาเศรษฐกิจ มีการใหพื้นที่แกขาวประชาสัมพันธเชิงเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอ

สาธารณะชน มากกวาขาวการรายงานผลประกอบการของเอกชนขนาดเล็ก-กลาง เชน เทสโก

โลตัสลงทุนปละ 7 พันลาน, ซุปคนอรจัดโชวชวนเด็กกินผัก (เดลินิวส, 6 ต.ค.50: 6) เปนตน 
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ตารางที ่4.21 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                
ตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวนั 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวเศรษฐกจิ 1,708.32 61.04 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 285.03 10.19 
3. ขาวบันเทิง 267.25 9.55 

4. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 169.03 6.04 

5. ขาวการศึกษา-ศาสนา 148.78 5.32 

6. ขาวสังคม-สตรี 141.38 5.05 

7. ขาวกฬีา 40.48 1.45 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 29.15 1.04 

9. ขาวตางประเทศ 9.14 0.33 

 รวม 2,798.56 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และ

รอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาว
เศรษฐกิจมีสัดสวนปริมาณพื้นท่ีมากที่สุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภท
การเมือง-ภูมิภาค และบันเทิง คิดเปน 1,708.32, 285.03 และ267.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอย

ละ 61.04, 10.19 และ9.55 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1.ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากเปนอันดับที่ 1 ซึ่งสามารถแบงแนว

เนื้อหาที่นําเสนอได 2 แนว คือ 
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1.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวเศรษฐกิจมหาภาค ซึ่งหนังสือพิมพไดแบงเปนหนาขาว และ

คอลัมนตางๆ อาทิ หนาขาวการคา อุตสาหกรรม คมนาคม เปนตน เนนนําเสนอขาว และการ

วิเคราะหขาวเปนหลัก แตขณะเดียวกันหากขาวประชาสัมพันธชิ้นใดมีคุณคา และองคประกอบ

ขาวเพียงพอก็สามารถถูกนําเสนอไดในพื้นที่นี้ เชน ปนงบ 60 ลาน “พัฒนาเครือขายองคความรู” 

(ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย. 50: 5) เปนตน  

 

 1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการลงทุน และการตลาด (Investment & Marketing) สวนนี้จะมีขาว

ประชาสัมพันธกระจายอยูในสวนฉบับแยก ซึ่งไดแบงเปนหนาขาว และคอลัมนตางๆ อาทิ หนา

ขาวกองทุนรวม, หนาขาว Property (เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย) หนาขาวโฟกัสบริษัทจดทะเบียน 

และคอลัมน SME-OTOP-Franchise เปนตน เนื้อหาสวนมากมาจากองคกรเอกชนท่ีตองการ

ประชาสัมพันธความเคล่ือนไหวขององคกรตนลวงหนา วา ปนี้ /ไตรมาสนี้มีแคมเปญพิเศษ

อะไรบาง หรือภายในองคกรมีการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนการบริการอยางไรบาง หรือองคกรมีการ

จัดกิจกรรมพิเศษอะไรบาง เชน กลุมกุลพันธฯ ดึงอังกฤษผุดคอนโดฯสุขุมวิทพันลาน (ผูจัดการ

รายวัน, 16 พ.ย.50: 17-18) ,   ไทยเบฟทองบานทํากําไร 2.1 หมื่นลาน ผนึกวูลเวิรธสงเบียรชางรุก

แดนจิงโจ (ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย.50: 28) เปนตน  

 

2.ประเภทขาวสังคม : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ประชาสัมพันธประเภทขาวสังคมมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับความ

เคล่ือนไหวของบุคคลมีชื่อเสียงในสังคม ไดแก  

 

- คอลัมนแมงเมาทเขาสังคม เขียนโดย ลา ญิญญา เปนคอลัมนสีที่รวบรวมขาว

ประชาสัมพันธยอยๆเกี่ยวกับคนดังในสังคมที่ไดออกงานกิจกรรมตางๆ ซึ่งโดยมากจะเนนกิจกรรม

ที่ชวยเสริมภาพลักษณแกองคกร เชน สมกับเปนทูตสงความรักของแบรนดจริงๆ สําหรับแพท-

สุธาสินี พุทธินันทน ที่เพิ่งควงแขนบอสใหญคายแบรนด ดร.ลักขณา ลีละยุทธโยธิน ไปมอบเงิน

จากการจําหนายกระเชาแบรนดในโครงการ “แบรนด..การใหไมส้ินสุด เพื่อมูลนิธิแพทยอาสาฯ

(พอ.สว.)  (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 36.) เปนตน 
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- หนาขาวสังคม เปนหนาขาวสีที่มักบอกเลาประชาสัมพันธเร่ืองราวของกิจกรรมที่ถูกจัด

ข้ึนในสังคม โดยองคกรใดองคกรหนึ่งที่มักเชิญคนดัง หรือดาราเขารวมกิจกรรมนั้นๆเพื่อเปนการ

สรางสีสันใหแกงานดวย เชน จัดกระเปาเดินทางอยางมืออาชีพ: หางดิ เอ็มโพเร่ียม รวมกับหลุยวิ

ตองค เคร่ืองหนัง และกระเปาเดินทาง จัดงาน The Arts of Travel โดยการเชิญหนุม-อภิวัตน ยศ

ประพันธ เอ็มโพเรียม เพอชันนอล สไตลิสต มาแนะนําวิธีการที่เหมาะกับไลฟสไตลของแตละคน...

(ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 36.) เปนตน 

 

3.ประเภทขาวบันเทิง : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิงมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่

นําเสนอได 2 แนว คือ 

3.1. เนื้อหาเกี่ยวกับการแจงขาวกิจกรรมของดารา ไดแก 

- คอลัมนปฏิทินกิจกรรม เปนคอลัมนสีที่เปนตัวกลางในการแจงขาวกิจกรรมที่ตองการ

เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมจากสาธารณะชน ซึ่งในการจัดกิจกรรมนั้นๆมักกิจกรรมบันเทิง และมี

ดารามารวมสรางสีสันใหกิจกรรมนั้นๆดวย เชน มูลนิธิปารอยตอจัดงานรวมกับศิลปนทั้งปอป ร็อค 

และสกา อาทิ มูโว, ทีโบน,แบล็คเฮด ฯลฯ บัตรราคา 500 800 1,000 1,500 และ 2,000 บาท เร่ิม

จําหนายต้ังแต 24 นี้ (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค. 50: 37.) 

 

3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแนะนําสถานที่ทองเที่ยว และอาหาร ไดแก 

- คอลัมนเกาะกระแสทองเที่ยว เปนคอลัมนสีที่ประชาสัมพันธแจงขาวส้ันๆเกี่ยวกับ

สถานที่ทองเที่ยวและการเดินทางที่นาสนใจ เชน ททท.ชวน “เที่ยวไทย ไปเมืองเหนือ”, แอรเอเชีย

บินตรงสูนครศรี และขอนแกนในราคา 799 บาท และ เลอ เมริเดียน ภูเก็ต บีช รีสอรต ชวนนวด

บําบัดดวยหินรอน สนในโทร.. (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 38.) เปนตน 

 

- คอลัมนรอบรูเร่ืองทองเที่ยว เปนคอลัมนประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวที่กําลังจัดงาน

ประจําป หรือกิจกรรมใหญๆ เชน ชมมหัศจรรยทะเลทรายที่ซีคอนสแควร (ผูจัดการรายวัน, 29 

ส.ค.50: 38.) เปนตน 

 

- คอลัมนลุยกรุง เขียนโดย หนุมลูกทุง เปนคอลัมนสีที่ดําเนินเร่ืองดวยการบอกเลา

ประสบการณของผูเขียน เกี่ยวกับสถานที่ตางๆที่ไดเดินทางไปแลวนํามาถายทอดดวยภาษางายๆ 

อยางมีสีสัน  เชน เร่ืองงูๆ เร่ืองงายๆในสวนงู “เสาวภา” (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 38.)ก็เปน
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เร่ืองหนึ่งที่ไดลงในคอลัมนนี้ เปนตน ซึ่งทางคอลัมนนี้เปนคอลัมนที่คอนขางเปดกวางในการ

ประชาสัมพันธเร่ืองราวการทองเที่ยว สังเกตจากการที่คอลัมนนี้มีการลงที่ติดตอกับผูเขียนได วา 

“สามารถสงขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว แนะนําสถานที่ทองเที่ยวและแนะนํารานอาหารมาได

ที่ โทร 0-2629-4488 1507 หรือที่ อีเมล pinbutt09@yahoo,com”  
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ตารางที ่4.22 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                
ตอฉบับในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวเศรษฐกจิ 1,509.43 57.99 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 316.68 12.17 
3. ขาวบันเทิง 279.25 10.73 

4. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 181.58 6.98 

5. ขาวสังคม-สตรี 154.97 5.95 

6. ขาวการศึกษา-ศาสนา 78.90 3.03 

7. ขาวกฬีา 56.55 2.17 

8. ขาวตางประเทศ 14.11 0.54 

9. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 11.59 0.45 

 รวม 2,603.06 100.00 

 

จากการศึกษาหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอย

ละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจ มี
สัดสวนปริมาณพื้นท่ีมากที่สุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-
ภูมิภาค และบันเทิง คิดเปน 1,509.43, 316.68 และ279.25 (รอยละ 57.99, 12.17 และ10.73

ของเฉล่ียปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวได ดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรก ที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1.ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจ มากเปนอันดับที่ 1 ซึ่งสามารถแบงแนว

เนื้อหาที่นําเสนอได 3 แนว คือ 
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1.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวเศรษฐกิจมหาภาค หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจไดแบงเปนหนาขาว

ตางๆ อาทิ หนาขาวเศรษฐกิจ-การเมือง และ เศรษฐกิจอุตสาหกรรม เปนตน ซึ่งเนนการเสนอขาว 

และขาวประชาสัมพันธเชิงธุรกิจที่มีผลกระทบตอคนทั้งประเทศ อาทิ เครือสหวิริยาเล็งกูแบงกจีน 

ลุยเดินเคร่ืองโรงงานถลุงเหล็ก, รฟท.เล็งจางที่ปรึกษาประเมินคาอุโมงค (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.

50: 6) เปนตน  

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับเศรษฐกิจ การเงิน และการตลาด สวนนี้อยูสวนฉบับแยก โดย

แบงเปนหนาขาว และคอลัมนตางๆ อาทิ หนาขาวหุน-การเงิน, บริษัทจดทะเบียน, การเงิน-การ

ธนาคาร, เศรษฐกิจ-การเงิน, Stock watch, ขอมูลหุน, เศรษฐกิจภูมิภาค และธุรกิจการตลาด เปน

ตน ซึ่งเหลานี้จะเนนขาวจากองคกรเอกชนที่ตองการประชาสัมพันธความเคล่ือนไหวขององคกรตน

ลวงหนา วา ปนี้ /ไตรมาสนี้มีแคมเปญพิเศษอะไรบาง หรือภายในองคกรมีการเปล่ียนแปลง

วิสัยทัศนการบริการอยางไรบาง หรือองคกรมีการจัดกิจกรรมพิเศษอะไรบาง เชน บล.บีฟท ชูแผน

ส้ินปสง 2 บริษัท ชูไก-ไทยงวนเอทานอลเขาตลาด (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.50: 23), ดึง”มหาชัย”

ขนสงรุกเอ็นจีวีใต ปตท.ทุมงบ 50 ลาน (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.50: 33) เปนตน 

 

นอกจากนี้ ยังมีหนาการคา อุตสาหกรรม คมนาคม และ Cyber biz ซึ่งเนนนําเสนอขาว 

และการวิเคราะหขาวเปนหลัก แตขณะเดียวกันหากขาวประชาสัมพันธชิ้นใดมีคุณคา และ

องคประกอบขาวเพียงพอก็สามารถถูกนําเสนอไดในพื้นที่นี้ เชน ชิคเววางธงใหมดีเทคปหนา ชิง

ตลาดบรอดแบนดไรสาย, เอปสัน ขอเปนที่ 1 อิงคเจตไทยภายใน 3 ป ต้ัง “EAP” สืบทอดความเปน

เอปสันใกลชิดลูกคา (ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย. 50: 6) เปนตน  

 

2.ประเภทขาวบันเทิง: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิงมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งขาวประชาสัมพันธ

ประเภทบันเทิงนี้จะถูกจัดอยูในชวง “จุดประกาย” ซึ่งสามารถแบง 

2.1. เนื้อหาที่เนนใชความเปนดาราเปนจุดขาย หรือเปนตัวดําเนินเร่ือง ไดแก 

 - คอลัมนบันเทิงสโมสร เขียนโดย พิงกี๊เดวิล เปนคอลัมนสีที่บอกเลาประชาสัมพันธ

เร่ืองราวของดาราวาไดรวมทํากิจกรรมใด หรือกําลังทํางานอะไรบาง ซึ่งบางคร้ังนักประชาสัมพันธ

ก็ใชดาราเหลานี้ในการเสริมขาวประชาสัมพันธองคกรตนใหมีสีสันยิ่งข้ึน เชน “3 สาวโบว นีนา จัส

มิน (วงอลิเช) ไดรับเชิญจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขใหไปรวมงานคนไทยไรพุง ซึ่งจัดข้ึน

เพื่อรณรงคใหคนไทยปองกันปญหาโรคอวน” ,ดีเจเลิฟ-ดนัยภัทร พิบูลสงคราม แหงคล่ืน ซี๊ด 
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97.5FM.ชวนแฟนๆสง SMS ที่4421466 คิดถึงบ๊ิก-ดีทูบี สมทบทุนใหครอบครัวกิตติกรเจริญ 

ในชวง SEED ใจบุญชวนคุณ REQUEST ตลอดเดือนตุลาคม ไดฟงเพลงไดบุญ (จุดประกาย, 

กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- คอลัมน Entertainment Talk เปนคอลัมนสีที่เขียนโดย ทศพร กล่ินหอม ซึ่งมีรูปแบบการ

นําเสนอเร่ืองราวของดาราที่หลากหลาย บางคร้ังจะเปนการสัมภาษณทัศนคติ การดําเนินชีวิตของ

ดาราที่มีผลตอการทํางาน เชน โนตอุดม แตพานิชขอเปน “นักลา” เคลาศิลปะ (กรุงเทพธุรกิจ, 18 

ต.ค.50: 7.)  หรืออาจเปนการบอกเลาบรรยากาศของงาน หรือประชาสัมพันธงานลวงหนา  เชน 

งาน Graffiti of mused เม่ือ 29 ต.ค. เปนงานปารต้ีชุดที่สองในซีรีส Music of arts party ใน

โครงการ Tiger Translate Thailand ที่จัดตอเนื่องจากคร้ังที่แลว และคร้ังตอไปเปนปารต๊ี 

Bangkok night illusion: tonic tube รวมกับกลุม B.O.R.E.D.ในวันที่ 19 ต.ค.ศกนี้(กรุงเทพธุรกิจ, 

10 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- หนาขาวบันเทิง เปนหนาขาวสีที่มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการเคล่ือนไหวของดารา 

เชน ลูกเกดปลื้มรับงานใหญ เปนหนึ่งในออรแกไนเซอร จัดเทศกาลภาพยนตรภูเก็ต ในวันที่ 21-27

ตุลาคม นี้ เปนตน (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาแนวที่ใชความเปนศิลปะ /วัฒนธรรม 

- คอลัมนมิวสิคคอรเนอร เขียนโดย ประทักษ ใฝศุภการ เปนคอลัมนสีที่เนน

ประชาสัมพันธกิจกรรมที่เกี่ยวกับดนตรี ศิลปะ ซึ่งไมจําเปนตองมีดาราเปนสวนหนึ่งของขาว เชน 

บัลเลต Swan lake เปนสวนหนึ่งของรายการเดนของ International Festival of Dance & music 

คร้ังที่ 9 ที่ศูนยวัมนธรรมแหงชาติ (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- คอลัมนบอกกลาวขาววัฒนธรรม โดย 3yuwadee@nationgroup.com เปนคอลัมนสีที่

เนนการแจงขาวประชาสัมพันธกิจกรรมที่นาสนใจ ซึ่งสาธารณะชนทั่วไปสามารถเขาไปเปนสวน

หนึ่งของกิจกรรมน้ันๆได  เชน ใครสนใจโลกของคนวิกลจริต ตองไมพลาดการบรรยายในมุมมอง

มานุษวิทยา เร่ือง คนบา จิตแพทย/ นักมานุษยวิทยา จัดที่ศูนยมานุษยวิทยา โทร..., เอาใจคนชอบ

เที่ยว มูลนิธิเล็ก-ประไพ วิริยะพันธุ จัดทริปพิเศษเพื่อการเรียนรูเร่ืองทองถิ่น ตามรอย ร.5 ประพาส

ตน ชมตลาดน้ํา และชมศิลปะฝร่ังเศส สํารองที่นั่งดวน คนละ 1,500 บาท โทร... (จุดประกาย,

กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 8.) เปนตน อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสังเกตวา คอลัมนนี้คอนขางเปดกวาง
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สําหรับขาวประชาสัมพันธ ดังเห็นไดจากช่ือผูเขียนคอลัมนเปนชื่ออีเมลที่สามารถทําใหเกิดการ

ส่ือสารสองทางได 

 

- คอลัมนเปดฤกษ เบิกเลม เปนคอลัมนที่ประชาสัมพันธแนะนําหนังสือออกใหม เชน 

หนังสือการจัดการทรัพยากรทางโบราณคดีในงานพัฒนาชุมชน ของรศ.สายันต ไพรชาญจิตร (จุด

ประกาย,กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 8.) เปนตน  

 

- คอลัมนปฏิทินกิจกรรม เปนคอลัมนสี ที่เปดสําหรับการลงขาวประชาสัมพันธโดย

สวนมากงานที่ลงในคอลัมนนี้จะเปนงานแจงขาวกิจกรรมใหญๆ เพื่อใหเกิดการเขารวมในงาน เชน 

การแสดงคอนเสิรตเฉลิมพระเกียรติ เปนตน 
 
3.ประเภทขาวสังคม- สตรี : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวสังคมมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงเนื้อหาได

ดังตอไปนี้ 

3.1. เนื้อหาแนวเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมขององคกร 

- คอลัมน Business Scene เปนคอลัมนสีในหนาขาวสังคมธุรกิจที่เปดใหนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมองคกร และสินคาออกใหมขององคกร เชน ภาพขาว-ฉลอง 100 

สาขา: ชาญ เธียรกาญจนวงศ กรรมการผูจัดการ บริษัท บิ๊ก คาแมราจํากัด นําทีมผูบริหารเปดตัว

แคมเปญ Big camera…Big bonus ฉลอง 100 สาขา แจก 38 คัน หรือ ภาพขาว-เคร่ืองฟอก

อากาศใหม: ชารป ไทย เปดตัวเครื่องฟอกอากาศใหม เทคโนโลยี พลาสมา คลัสเตอร ไอออน 

(กรุงเทพธุรกิจ, 10 ต.ค.50: 32) เปนตน 

 

- คอลัมน Buzziness เปนคอลัมนสี ที่มีการประชาสัมพันธเร่ืองราวความเคลื่อนไหวของ

บุคคลในองคกรธุรกิจขนาดใหญ ผานมุมมองของผูเขียน  เชน “มาแวววว ไฮเนเกน ปาโก รุนลิมิ

เต็ท เอดิชั่น ในบรรจุภัณฑเดิรนแฮะ!! เพราะปนี้เปดตัวบรรจุภัณฑอะลูมิเนียม รอนนี่ เตียว ผอ.

การตลาด ไทยเอเซีย แปซิฟก บริวเวอร่ี บอกวา เบ้ืองหลัง ดีไซนสวยๆอยางนี้ เปนไอเดียดีไซเนอร

ดังจากฝรั่งเศส “อิโต โมรายิโต” ...ขาววา เตรียมเปดตัว ศุกร 12 ต.ค. เวลา 1 ทุมเปนตนไป เพลย

กราวทองหลอ ดารามาเพียบ (กรุงเทพธุรกิจ, 10 ต.ค.50: 32.) เปนตน 
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3.2 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของกิจกรรมตางๆของในสังคม  

- คอลัมนถนนรอบเมือง เขียนโดย มณีกุล เปนคอลัมนสี ในหนาขาวจุดประกายโซไซต้ี 

คอลัมนนี้มักเสนอขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆที่ถูกจัดข้ึน โดยมีคนดัง หรือดาราไป

รวมงานเสมอไป หรือเปนกิจกรรมที่มีผลตอคนในสังคม หรือถูกจัดโดยองคกรช่ือดังก็สามารถลงใน

คอลัมนนี้ได เชน ภาพขาว-เด็กนักเรียนที่เขารวมโครงการเด็กไทยหัวใจรีไซเคิล รุนที่ 2 รวมคัดเลือก

กลองนมโรงเรียนสําหรับนําไปรีไซเคิล โดยมีเจาหนาที่ของบริษัท เต็ดตรา แพค จํากัด ผูผลิตกลอง

นมยูเอชที ใหคําแนะนํา หรือ ขาวประชาสัมพันธ-การแสดงแนนรับลมหนาว พรุงนี้(17 พ.ย.)เวลา 

19.00 น. อ.ดนู ฮันตระกูล นําทีนักดนตรีข้ึนเวทีหอประชุมโรงเรียนมาแตรเดอีวิทยาลัย หากใครยัง

ไมไดซื้อต๋ัวโทรจองดวนที่ โทร.0-2252-6361 (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ, 16 พ.ย.50: 3.) เปนตน 
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ตารางที ่4.23 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภท       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 

ประเภททัว่ไป ประเภทธุรกจิ ประเภท หนวย 
ไทยรัฐ เดลินิวส เฉล่ีย ผูจัดการ

รายวัน 
กรุงเทพ
ธุรกิจ 

เฉล่ีย 
รวม 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 76.16 392.51 234.34 285.03 316.68 300.86 267.60 1.ขาวการเมือง -    
   ภูมิภาค 

(รอยละ) 6.36 18.28 14.01 10.19 12.17 11.14 12.24 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 209.61 341.52 275.57 1,708.32 1,509.43 1,608.87 942.22 2.ขาวเศรษฐกิจ 

(รอยละ) 17.52 15.90 16.48 61.04 57.99 59.57 43.09 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 23.75 32.90 28.32 29.15 11.59 20.37 24.35 3.ขาวอาชญากรรม - 
   ตํารวจ-ทหาร 

(รอยละ) 1.98 1.53 1.69 1.04 0.45 0.75 1.11 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 174.41 318.51 246.46 148.78 78.90 113.84 180.15 4.ขาวการศึกษา –    
  ศาสนา (รอยละ) 14.58 14.83 14.74 5.32 3.03 4.22 8.24 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 74.00 291.97 182.98 169.03 181.58 175.31 179.14 5. ขาววิทยาศาสตร    
    - เกษตร - 
    สาธารณสุข (รอยละ) 6.18 13.59 10.94 6.04 6.98 6.49 8.19 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 98.55 82.47 90.51 40.48 56.55 48.51 69.51 6.ขาวกีฬา 

(รอยละ) 8.24 3.84 5.41 1.45 2.17 1.80 3.18 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 265.03 473.27 369.15 267.25 279.25 273.25 321.20 7. ขาวบันเทิง 

(รอยละ) 22.15 22.04 22.08 9.55 10.73 10.12 14.69 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 265.27 181.85 223.56 141.38 154.97 148.17 185.87 8.ขาวสังคม-สตรี 
(รอยละ) 22.17 8.47 13.37 5.05 5.95 5.49 8.50 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 9.84 32.74 21.29 9.14 14.11 11.63 16.46 9.ขาวตางประเทศ 

(รอยละ) 0.82 1.52 1.27 0.33 0.54 0.43 0.75 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 1,196.63 2,147.74 1,672.18 2,798.56 2,603.06 2,700.81 2,186.50 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 44 22 22 44 88 
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จากการศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ ในหนังสือพิมพ 2 ประเภท ประเภทละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความ

แตกตางกัน กลาวคือ  

 

หนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนการเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภท
บันเทิง มากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจ และประเภท
การศึกษา – ศาสนา คิดเปน 369.15, 275.57 และ246.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ22.08, 

16.48 และ14.74ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภททั่วไป /ฉบับ)   

 

ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีสัดสวนเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธ
ประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด รองลงมา คือ ประเภทการเมือง-ภูมิภาค และประเภทบันเทิง 
คิดเปน 1,608.87, 300.86 และ 273.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 59.57, 11.14 และ 10.12 ของ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.8 

 
ภาพประกอบท่ี 4.8 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธตอฉบับ   

โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 
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ตารางที ่4.24 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภท       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ ประเภท 

ขาว
ประชาสัมพนัธ 

หนวย ไทยรฐั เดลินิวส ผูจัดการ
รายวนั 

กรุงเทพ
ธุรกิจ 

รวม 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 76.16 392.51 285.03 316.68 267.60 1.ขาวการเมือง -    
   ภูมิภาค 

(รอยละ) 6.36 18.28 10.19 12.17 12.24 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 209.61 341.52 1,708.32 1,509.43 942.22 2.ขาวเศรษฐกิจ 

(รอยละ) 17.52 15.90 61.04 57.99 43.09 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 23.75 32.90 29.15 11.59 24.35 3.ขาวอาชญากรรม - 
   ตํารวจ-ทหาร 

(รอยละ) 1.98 1.53 1.04 0.45 1.11 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 174.41 318.51 148.78 78.90 180.15 4.ขาวการศึกษา –  
   ศาสนา (รอยละ) 14.58 14.83 5.32 3.03 8.24 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 74.00 291.97 169.03 181.58 179.14 5. ขาววิทยาศาสตร -     

    เกษตร –  
    สาธารณสุข 

(รอยละ) 6.18 13.59 6.04 6.98 8.19 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 98.55 82.47 40.48 56.55 69.51 6.ขาวกีฬา 

(รอยละ) 8.24 3.84 1.45 2.17 3.18 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 265.03 473.27 267.25 279.25 321.20 7. ขาวบันเทิง 

(รอยละ) 22.15 22.04 9.55 10.73 14.69 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 265.27 181.85 141.38 154.97 185.87 8.ขาวสังคม-สตรี 

(รอยละ) 22.17 8.47 5.05 5.95 8.50 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 9.84 32.74 9.14 14.11 16.46 9.ขาวตางประเทศ 

(รอยละ) 0.82 1.52 0.33 0.54 0.75 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 1,196.63 2,147.74 2,798.56 2,603.06 2,186.50 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 22 22 88 
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ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทย 1 ฉบับ มีสัดสวน
ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจในปริมาณพ้ืนที่มากที่สุด รองลงมา คือ ขาว
ประชาสัมพันธประเภทบันเทิง และ การเมือง-ภูมิภาค คิดเปน 942.22, 321.20 และ267.60 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.09, 14.69 และ 12.24 ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพ /ฉบับ) 

 

นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับ

ปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา มีความแตกตางกัน 

กลาวคือ  หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนการใหพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประเภทสังคม-สตรี 

มากท่ีสุด คิดเปน 265.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) สวนหนังสือพิมพเดลินิวส มีสัดสวนการใหพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากท่ีสุด คิดเปน 473.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04ของ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ)  

 

ในสวนของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมือนกัน คือ มี

สัดสวนการใหพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากท่ีสุด คิดเปน 1,708.32 และ 

1,509.43 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 61.04 และ 57.99 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.9 
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ภาพประกอบท่ี 4.9 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธตอฉบับ    
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ตารางที ่4.25 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพไทยรัฐ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 419.08 47.65 370.50 42.12 90.00 10.23 879.58 100.00 

วันอังคาร 4 423.56 51.79 299.25 36.59 95.00 11.62 817.81 100.00 

วันพุธ 3 448.67 38.55 570.25 48.99 145.00 12.46 1,163.92 100.00 

วันพฤหัส 3 617.83 50.91 459.00 37.82 136.67 11.26 1,213.50 100.00 

วันศุกร 3 463.25 38.34 522.33 43.22 222.83 18.44 1,208.42 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 264.71 16.44 1,163.00 72.25 182.00 11.31 1,609.71 100.00 

รวม 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอยละ

ของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว จะมีมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 

423.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 51.79 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับ

วันอังคาร) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมน จะมีมากที่สุดในฉบับวันเสาร

อาทิตย คิดเปน 1,163.00 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 72.25 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตย) นอกจากนี้ การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน พื้นท่ี

บทความเชิงโฆษณาจะมีมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน  222.83 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

18.44ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมน มากท่ีสุด 
ประมาณ 633.69 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 52.96 ของพื้นที่หนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.26 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพเดลินวิส 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 834.83 38.73 820.08 38.05 500.50 23.22 2,155.42 100.00 

วันอังคาร 4 888.44 43.76 879.13 43.30 262.75 12.94 2,030.31 100.00 

วันพุธ 3 1,013.00 43.41 957.00 41.01 363.33 15.57 2,333.33 100.00 

วันพฤหัส 3 895.87 40.93 963.33 44.01 329.75 15.06 2,188.95 100.00 

วันศุกร 3 991.63 47.34 819.33 39.12 283.67 13.54 2,094.63 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 436.50 20.44 1,414.17 66.23 284.67 13.33 2,135.33 100.00 

รวม 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอย

ละของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา  

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวจะมีมากท่ีสุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 991.63 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 47.34 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันศุกร) 

สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนจะมีมากท่ีสุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

1,414.17 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 66.23 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส

ฉบับวันเสารอาทิตย) นอกจากนี้ การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่บทความเชิงโฆษณาจะ

มีมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 500.50 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.22 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันจันทร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนมากท่ีสุด โดย
เฉลี่ยประมาณ 1,030.94 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 48 ของพ้ืนที่หนังสือพิมพเดลินิวส /
ฉบับ)  
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ตารางที ่4.27 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพผูจัดการรายวัน 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 1,452.39 50.70 596.50 20.82 815.58 28.47 2,864.48 100.00 

วันอังคาร 4 1,593.94 50.79 835.56 26.62 708.88 22.59 3,138.38 100.00 

วันพุธ 3 2,449.08 56.44 1,008.92 23.25 881.33 20.31 4,339.33 100.00 

วันพฤหัส 3 1,768.75 56.38 638.33 20.35 730.00 23.27 3,137.08 100.00 

วันศุกร 3 1,747.00 53.28 718.17 21.90 814.00 24.82 3,279.17 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,020.21 75.06 292.92 21.55 46.00 3.38 1,359.13 100.00 

รวม 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ 

และรอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากจะมีมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิด

เปน 1,020.21 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 75.06 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ

ผูจัดการรายวันฉบับวันเสารอาทิตย) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมนจะมี

มากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 835.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 26.62 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันอังคาร) การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน

พื้นที่บทความเชิงโฆษณา มีมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 815.58 คอลัมนนิ้ว /ฉบบั (รอยละ 

28.47 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันจันทร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาว 
มากท่ีสุด โดยเฉลี่ยประมาณ 1,579.49 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 56.44 ของพื้นท่ี
หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ)  
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ตารางที ่4.28 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพกรุงเทพธรุกิจ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 934.33 30.21 1,238.83 40.05 919.67 29.74 3,092.83 100.00 

วันอังคาร 4 1,646.81 54.61 788.44 26.14 580.56 19.25 3,015.81 100.00 

วันพุธ 3 1,613.75 52.15 822.25 26.57 658.50 21.28 3,094.50 100.00 

วันพฤหัส 3 1,466.58 48.20 714.50 23.48 861.75 28.32 3,042.83 100.00 

วันศุกร 3 1,586.17 50.51 801.92 25.54 752.24 23.95 3,140.32 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 885.71 50.81 491.96 28.22 365.58 20.97 1,743.25 100.00 

รวม 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และ

รอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน พื้นที่ขาว มีมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 

1,646.81 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 54.61 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจฉบับวันอังคาร) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมน และ พื้นที่บทความ

เชิงโฆษณาจะมีมากที่สุด คือ ฉบับวันจันทร คิดเปน 1,238.83 และ 919.67 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 40.05 และ 29.74 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวัน

จันทร)  

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว มากที่สุด 
โดยเฉลี่ยประมาณ 1,229.65 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 47.24 ของพื้นที่หนังสือพิมพ
กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ)  
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ตารางที ่4.29 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณ และรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 

หนังสือพิมพ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่
บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 

(ประ 
เภท) 

ชื่อฉบับ 
 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

ไทยรัฐ 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

เดลินิวส 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

ทั่วไป 

เฉล่ีย 44 602.45 36.03 832.32 49.77 237.41 14.20 1,672.18 100.00 

ผูจัดการฯ 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

กรุงเทพฯ 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

ธุรกิจ 

เฉล่ีย 44 1,404.57 52.01 691.26 25.59 604.98 22.40 2,700.81 100.00 

 รวม 88 1,003.51 43.78 761.79 38.09 421.20 18.13 2,186.50 100.00 

 
ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับปริมาณ และรอยละของพื้นที่

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภทของ ประเภทละ 44 

ฉบับ พบวา หนังสือพิมพ 2 ประเภท มีความแตกตางกัน กลาวคือ  

 

หนังสือพิมพทั่วไป มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพ้ืนท่ีคอลัมนมาก

ที่สุด รองลงมา คือ พื้นท่ีขาว และพื้นท่ีบทความเชิงโฆษณา คิดเปน 832.32, 602.45 และ 

237.41 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 49.77, 36.03 และ 14.20 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพประเภททั่วไป)  

 

ในขณะที่หนังสือพิมพธุรกิจ มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว

มากท่ีสุด รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน และพ้ืนที่บทความเชิงโฆษณา  คิดเปน 1,404.57, 

691.26 และ 604.98 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 52.01, 25.59 และ 22.40 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ) ดังภาพประกอบที่ 4.10 
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ภาพประกอบท่ี 4.10 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของปริมาณพ้ืนทีก่ารนาํเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 
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ตารางที ่4.30 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณ และรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่
บทความ 

เชิงโฆษณา 

พื้นที ่
ทั้งหมด ชื่อฉบับ 

หนังสือพิมพ 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

ไทยรัฐ 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

เดลินิวส 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

ผูจัดการรายวัน 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

กรุงเทพธุรกิจ 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

รวม 88 1,003.51 43.78 761.79 38.09 421.20 18.13 2,186.50 100.00 

 
 ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพตัวอยางหนังสือพิมพทั้ง 88 ฉบับ พบวา ขาว
ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมักถูกนําเสนอในพื้นท่ีขาวมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
พื้นที่คอลัมน และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา มีสัดสวนเปน 1,003.51, 761.79 และ 421.20 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.78, 38.09 และ18.13 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /

ฉบับ)  

 

นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพ โดยจําแนกเปน 4 ชื่อฉบับ จํานวน

ชื่อฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธพบวา 

หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความแตกตางกัน กลาวคือ  

 
ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส ถูกนําเสนอในพื้นที่

คอลัมนมากที่สุด คิดเปน 633.69 และ 1,030.94 คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอยละ 52.96 และ 48.00 

ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส)  

 
ในขณะที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ 

กลับถูกนําเสนอในพื้นที่ขาวมากที่สุด คิดเปน 1,579.49 และ1,229.65 คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอย

ละ 56.44, 47.24 ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ 

กรุงเทพธุรกิจ) ดังภาพประกอบที่ 4.11 
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ภาพประกอบท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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พ้ืนที่ขาว
พ้ืนที่คอลัมน
พ้ืนที่บทความโฆษณา

พ้ืนที่ขาว 34.68 36.78 56.44 47.24

พ้ืนที่คอลัมน 52.96 48.00 22.72 28.69

พ้ืนที่บทความโฆษณา 12.37 15.22 20.85 24.07

ไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการ กรุงเทพ
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ประเด็นที่ 2 กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทย 
 

ตารางที ่4.31 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ              
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวธิี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การใหขอมูล 681 30.95 23.73 
2 การจัดกิจกรรมพิเศษ 630 28.64 21.95 
3 การปรากฏตัวของคนดัง 393 17.86 13.69 

4 การสัมภาษณ-แถลง 269 12.23 9.37 

5 การนาํเสนอความใหม 186 8.45 6.48 

6 การใหสิทธิพเิศษ 144 6.55 5.02 

7 การสรางตํานาน 120 5.45 4.18 

8 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 92 4.18 3.21 

9 การเสริมความรู 81 3.68 2.82 

10 การรับรองผล 70 3.18 2.44 

11 การแสดงวิสัยทัศน 69 3.14 2.40 

12 การจัดอันดับสถิติ 55 2.50 1.92 

13 การเชิดชูเกยีรติ 45 2.05 1.57 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 20 0.91 0.70 

15 การรณรงคทางสังคม 15 0.68 0.52 
 รวม 2,870 130.45 100.00 

* อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนความถี่ และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวน
การนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล (Information) มากที่สุด รองลงมา 
คือ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) และกลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง 
(Personal appearance or personal endorsement) เฉล่ียเปน 30.95, 28.64 และ 17.86 คร้ัง /

ฉบับ (รอยละ 23.73, 21.95 และ 13.69 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.32 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ              
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพเดลนิิวส (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การจัดกิจกรรมพิเศษ 862 39.18 22.47 
2 การใหขอมูล 804 36.55 20.96 
3 การสัมภาษณ-แถลง 422 19.18 11.00 

4 การปรากฏตัวของคนดัง 357 16.23 9.31 

5 การนาํเสนอความใหม 271 12.32 7.06 

6 การเสริมความรู 242 11.00 6.31 

7 การสรางตํานาน 173 7.86 4.51 

8 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 167 7.59 4.35 

9 การจัดอันดับสถิติ 132 6.00 3.44 

10 การใหสิทธิพเิศษ 132 6.00 3.44 

11 การแสดงวิสัยทัศน 92 4.18 2.40 

12 การเชิดชูเกยีรติ 61 2.77 1.59 

13 การรับรองผล 59 2.68 1.54 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 46 2.09 1.20 

15 การรณรงคทางสังคม 16 0.73 0.42 
 รวม 3,836 174.36 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนความถี่ และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวน
การนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด 
รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) และกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) เฉล่ียเปน 39.18, 36.55 และ19.18 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

22.47, 20.96 และ 11 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.33 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน (เลอืกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธ)ี 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การสัมภาษณ-แถลง 594 27.00 16.65 
2 การจัดอันดับสถิติ 579 26.32 16.23 
3 การใหขอมูล 541 24.59 15.17 

4 การจัดกิจกรรมพิเศษ 500 22.73 14.02 

5 การแสดงวิสัยทัศน 321 14.59 9.00 

6 การนาํเสนอความใหม 285 12.95 7.99 

7 การเสริมความรู 198 9.00 5.55 

8 การปรากฏตัวของคนดัง 133 6.05 3.73 

9 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 100 4.55 2.80 

10 การสรางตํานาน 95 4.32 2.66 

11 การใหสิทธิพเิศษ 89 4.05 2.50 

12 การรับรองผล 39 1.77 1.09 

13 การเชิดชูเกยีรติ 32 1.45 0.90 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 31 1.41 0.87 

15 การรณรงคทางสังคม 30 1.36 0.84 
 รวม 3,567 162.14 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวน

ความถี่ (คร้ัง) และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพ

ผูจัดการรายวันนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใช กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง(Interviewing or 
press conference) มากที่สุด รองลงมา คือ กลวิธีการจัดอันดับ-สถิติ (Statistics and 
survey) และ กลวิธีการใหขอมูล (Information) เฉล่ียเปน 27, 26.32 และ24.59 คร้ัง /ฉบับ   

(รอยละ16.65, 16.23 และ 15.17 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.34 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพกรงุเทพธุรกจิ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวธิี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การจัดกิจกรรมพิเศษ 587 26.68 16.66 
2 การใหขอมูล 576 26.18 16.35 
3 การสัมภาษณ-แถลง 552 25.09 15.66 

4 การจัดอันดับสถิติ 481 21.86 13.65 

5 การแสดงวิสัยทัศน 283 12.86 8.03 

6 การนาํเสนอความใหม 265 12.05 7.52 

7 การเสริมความรู 220 10.00 6.24 

8 การปรากฏตัวของคนดัง 165 7.50 4.68 

9 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 111 5.05 3.15 

10 การใหสิทธิพเิศษ 97 4.41 2.75 

11 การสรางตํานาน 82 3.73 2.33 

12 การเชิดชูเกยีรติ 34 1.55 0.96 

13 การรับรองผล 27 1.23 0.77 

14 การรณรงคทางสังคม 27 1.23 0.77 

15 ส่ือมวลชนสัมพันธ 17 0.77 0.48 
 รวม 3,524 160.18 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนความถี่ 

(คร้ัง) และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจมีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 
มากที่สุด รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) และ กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) เฉล่ียเปน 26.68, 26.18 และ 25.09 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

16.66, 16.35 และ 15.66 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ)   

อยางไรก็ตาม สังเกตพบวา การจัดกิจกรรมพิเศษของในสวนของหนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจมักเนนการจัดสัมมนา หรือ การอภิปรายตางๆ เพื่อใหเกิดความรู มากกวาการจัดกิจกรรม

พิเศษเพื่อความร่ืนเริง หรือสรางยอดขาย 
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ตารางที ่4.35 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวน และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

ความถ่ีของกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

ประเภททัว่ไป ประเภทธุรกจิ 

กลวิธีการ
นําเสนอ 
ขาว

ประชาสัมพันธ 

หนวย 
ไทยรัฐ เดลินิวส เฉลี่ย ผูจัดการ

รายวัน 
กรุงเทพ
ธุรกิจ 

เฉลี่ย 
รวม 

(คร้ัง /ฉบับ) 5.45 7.86 6.66 4.32 3.73 4.02 5.34 1.การสรางตํานาน 
 (รอยละ) 4.18 4.51 4.37 2.66 2.33 2.50 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.50 6.00 4.25 26.32 21.86 24.09 14.17 2.การจัดอันดับ-สถิติ 

(รอยละ) 1.92 3.44 2.79 16.23 13.65 14.95 9.04 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.14 4.18 3.66 14.59 12.86 13.73 8.69 3.การแสดงวิสัยทัศน 

(รอยละ) 2.40 2.40 2.40 9.00 8.03 8.52 5.54 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.18 2.68 2.93 1.77 1.23 1.50 2.22 4.การรับรองผล 

(รอยละ) 2.44 1.54 1.92 1.09 0.77 0.93 1.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 17.86 16.23 17.05 6.05 7.50 6.77 11.91 5.การปรากฏตัวของ

คนดัง 
(รอยละ) 13.69 9.31 11.18 3.73 4.68 4.20 7.60 

(คร้ัง /ฉบับ) 12.23 19.18 15.70 27.00 25.09 26.05 20.88 6.การสัมภาษณ-

แถลง 
(รอยละ) 9.37 11.00 10.30 16.65 15.66 16.16 13.31 

(คร้ัง /ฉบับ) 28.64 39.18 33.91 22.73 26.68 24.70 29.31 7.การจัดกิจกรรม

พิเศษ 
(รอยละ) 21.95 22.47 22.25 14.02 16.66 15.33 18.69 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.91 2.09 1.50 1.41 0.77 1.09 1.30 8.สื่อมวลชนสัมพันธ 

(รอยละ) 0.70 1.20 0.98 0.87 0.48 0.68 0.83 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.68 0.73 0.70 1.36 1.23 1.30 1.00 9.การรณรงคทาง

สังคม 
(รอยละ) 0.52 0.42 0.46 0.84 0.77 0.80 0.64 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.05 2.77 2.41 1.45 1.55 1.50 1.95 10.การเชิดชูเกียนติ 

(รอยละ) 1.57 1.59 1.58 0.90 0.96 0.93 1.25 

(คร้ัง /ฉบับ) 4.18 7.59 5.89 4.55 5.05 4.80 5.34 11.การแสดงความ

รับผิดชอบสังคม 
(รอยละ) 3.21 4.35 3.86 2.80 3.15 2.98 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 6.55 6.00 6.27 4.05 4.41 4.23 5.25 12.การใหสิทธิ

ประโยชน 
(รอยละ) 5.02 3.44 4.12 2.50 2.75 2.62 3.35 
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(คร้ัง /ฉบับ) 8.45 12.32 10.39 12.95 12.05 12.50 11.44 13.การนําเสนอ

ความใหม 
(รอยละ) 6.48 7.06 6.81 7.99 7.52 7.76 7.30 

(คร้ัง /ฉบับ) 30.95 36.55 33.75 24.59 26.18 25.39 29.57 14.การใหขอมูล 

(รอยละ) 23.73 20.96 22.14 15.17 16.35 15.75 18.86 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.68 11.00 7.34 9.00 10.00 9.50 8.42 15.การเสริมความรู 

(รอยละ) 2.82 6.31 4.82 5.55 6.24 5.89 5.37 

(คร้ัง /ฉบับ) 130.45 174.36 152.41 162.14 160.18 161.16 156.78 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 44 22 22 44 88 
*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 

จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวน และ รอยละของกลวิธีที่

ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท ประเภทละ 44 ฉบับ 

พบวา     มีความแตกตางกันในแงการใหน้ําหนักความสําคัญกับกลวิธีในการนําเสนอ

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละประเภท กลาวคือ  

 

กรณีหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัด
กิจกรรมพิเศษ (Special event) มากท่ีสุด รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) 
และ กลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) คิด

เปน 33.91, 33.75 และ17.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.25, 22.14 และ 11.18 ของจํานวนครั้งในการ

นําเสนอ /ฉบับ)  
 
ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธี การ

สัมภาษณ-แถลง(Interviewing or press conference) มากท่ีสุด รองลงมา คือ กลวิธีการให
ขอมูล (Information) และกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) คิดเปน 26.05, 25.39 

และ24.70 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 16.16, 15.75 และ15.33 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) ดัง

ภาพประกอบที่ 4.12 
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ภาพประกอบท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของจํานวนกลวิธีทีใ่ชนําเสนอ            
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

 

0

5

10

15

20

25

ประเภทท่ัวไป 4.37 2.79 2.4 1.92 11.2 10.3 22.3 0.98 0.46 1.58 3.86 4.12 6.81 22.1 4.82

ประเภทธุรกิจ 2.5 15 8.52 0.93 4.2 16.2 15.3 0.68 0.8 0.93 2.98 2.62 7.76 15.8 5.89
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ตารางที ่4.36 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวน และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชือ่ฉบับ 

ความถ่ีของกลวิธีในการนําเสนอ 

ขาวประชาสมัพันธ กลวิธีการนําเสนอ 

ขาวประชาสมัพันธ 
หนวย 

ไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการ
รายวัน 

กรุงเทพ
ธุรกิจ 

รวม 

(คร้ัง /ฉบับ) 5.45 7.86 4.32 3.73 5.34 1.การสรางตํานาน 

 (รอยละ) 4.18 4.51 2.66 2.33 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.50 6.00 26.32 21.86 14.17 2.การจัดอันดับ-สถิติ 

(รอยละ) 1.92 3.44 16.23 13.65 9.04 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.14 4.18 14.59 12.86 8.69 3.การแสดงวิสัยทัศน 

(รอยละ) 2.40 2.40 9.00 8.03 5.54 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.18 2.68 1.77 1.23 2.22 4.การรับรองผล 

(รอยละ) 2.44 1.54 1.09 0.77 1.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 17.86 16.23 6.05 7.50 11.91 5.การปรากฏตัวของคนดัง 

(รอยละ) 13.69 9.31 3.73 4.68 7.60 

(คร้ัง /ฉบับ) 12.23 19.18 27.00 25.09 20.88 6.การสัมภาษณ-แถลง 

(รอยละ) 9.37 11.00 16.65 15.66 13.31 

(คร้ัง /ฉบับ) 28.64 39.18 22.73 26.68 29.31 7.การจัดกิจกรรมพิเศษ 

(รอยละ) 21.95 22.47 14.02 16.66 18.69 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.91 2.09 1.41 0.77 1.30 8.สื่อมวลชนสัมพันธ 

(รอยละ) 0.70 1.20 0.87 0.48 0.83 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.68 0.73 1.36 1.23 1.00 9.การรณรงคทางสังคม 

(รอยละ) 0.52 0.42 0.84 0.77 0.64 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.05 2.77 1.45 1.55 1.95 10.การเชิดชูเกยีนติ 

(รอยละ) 1.57 1.59 0.90 0.96 1.25 

(คร้ัง /ฉบับ) 4.18 7.59 4.55 5.05 5.34 11.การแสดงความรับผิดชอบ

สังคม (รอยละ) 3.21 4.35 2.80 3.15 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 6.55 6.00 4.05 4.41 5.25 12.การใหสิทธิประโยชน 

(รอยละ) 5.02 3.44 2.50 2.75 3.35 
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(คร้ัง /ฉบับ) 8.45 12.32 12.95 12.05 11.44 13.การนําเสนอความใหม 

(รอยละ) 6.48 7.06 7.99 7.52 7.30 

(คร้ัง /ฉบับ) 30.95 36.55 24.59 26.18 29.57 14.การใหขอมูล 

(รอยละ) 23.73 20.96 15.17 16.35 18.86 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.68 11.00 9.00 10.00 8.42 15.การเสริมความรู 

(รอยละ) 2.82 6.31 5.55 6.24 5.37 

(คร้ัง /ฉบับ) 130.45 174.36 162.14 160.18 156.78 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 22 22 88 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวน และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพ
ไทยมักตอบสนองตอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล (Information) มากที่สุด 
รองลงมา คือ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) และ กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) คิดเปน 29.31, 29.57 และ 20.88 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

18.86, 18.69 และ13.31 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
 

นอกจากนี้ ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจาํนวน และรอยละ

ของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับโดยจําแนกเปนหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวน

ชื่อฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับมีสัดสวนกลวิธีที่ใชนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธตางๆที่ไดปรากฏในหนาหนังสือพิมพนี้มีทั้งความเหมือน และตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือน  คือ  หนังสือพิมพ เดลินิวส  และกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนขาว

ประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด คิดเปน 39.18 

และ 26.68 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.47 และ 16.66 ของจํานวนคร้ังในการนําเสนอ /ฉบับของ

หนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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ความแตกตาง คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการ

ใหขอมูล (Information) มากท่ีสุด คิดเปน 30.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 23.73 ของจํานวนครั้งใน

การนําเสนอ /ฉบับ)   ในขณะท่ีหนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่

ใชกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง (Interviewing or press conference) มากท่ีสุด คิดเปน 27 คร้ัง 

/ฉบับ (รอยละ 16.65 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.13 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4.13 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของ 

กลวิธีทีใ่ชนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทัง้ 4 ชื่อฉบับ 
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ประเด็นที่ 3 รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
 

ตารางที ่4.37 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพไทยรัฐ 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ
บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 49.33 83.62 8.00 13.56 0.00 0.00 1.67 2.82 59.00 100.00 
วันอังคาร 4 45.25 79.74 8.75 15.42 0.00 0.00 2.75 4.85 56.75 100.00 
วันพุธ 3 62.33 84.62 9.67 13.12 0.00 0.00 1.67 2.26 73.67 100.00 
วันพฤหัส 3 57.00 83.82 9.00 13.24 0.00 0.00 2.00 2.94 68.00 100.00 
วันศุกร 3 77.67 85.04 11.00 12.04 0.00 0.00 2.67 2.92 91.33 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 54.50 81.75 9.17 13.75 0.50 0.75 2.50 3.75 66.67 100.00 

รวม 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 77.67 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 85.04 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันศุกร) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 8.75 

ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 15.42 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันอังคาร) สวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสาร

อาทิตย คิดเปน 0.50 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 0.75 ของจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสาร

อาทิตย) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 2.75 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 4.85 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธฉบับวันอังคาร    ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ
จํานวน 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่
นําเสนอในรูปแบบขาวมากท่ีสุด คิดเปน 56.98 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 82.51 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.38 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพเดลินวิส 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 
ขาว 

รูปแบบ 
บทความ 

รูปแบบ 
สารคดี 

รูปแบบ 
บทความ 
เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 99.67 79.71 12.67 10.16 0.67 0.52 12.00 9.62 125.00 100.00 
วันอังคาร 4 82.25 80.05 12.75 11.47 0.50 0.39 8.25 8.08 103.75 100.00 
วันพุธ 3 76.67 74.76 14.67 14.44 1.00 1.03 10.00 9.76 102.33 100.00 
วันพฤหัส 3 85.67 78.49 12.33 11.33 2.00 1.86 9.00 8.32 109.00 100.00 
วันศุกร 3 91.33 82.32 11.67 10.40 0.00 0.00 8.00 7.28 111.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 56.50 70.31 16.00 20.80 0.83 1.19 6.17 7.70 79.50 100.00 

รวม 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 91.33 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 82.32 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันศุกร) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

16 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 20.80 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสารอาทิตย) สวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวัน

พฤหัสบดี คิดเปน 2 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 1.86 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

พฤหัสบดี) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 12 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 9.62 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร)  

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบขาวมาก
ที่สุด คิดเปน 78.55 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 77.35 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.39 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพผูจัดการรายวัน 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 58.33 58.24 10.33 10.35 1.67 1.68 29.67 29.73 100.00 100.00 
วันอังคาร 4 86.25 70.91 8.00 6.73 0.50 0.41 26.25 21.95 121.00 100.00 
วันพุธ 3 80.33 62.96 15.67 12.58 0.33 0.28 30.67 24.18 127.00 100.00 
วันพฤหัส 3 87.33 72.22 5.67 4.72 0.33 0.27 27.00 22.79 120.33 100.00 
วันศุกร 3 84.00 66.99 11.00 8.82 1.33 1.07 28.67 23.12 125.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 17.33 82.72 2.50 10.97 0.17 0.69 1.00 5.61 21.00 100.00 

รวม 22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนช้ิน

ขาว และรอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา  ขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบขาวจะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันพฤหัสบดี 

คิดเปน 87.33 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 72.22 ของจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันพฤหัสบดี) 

สวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวมากที่สุดใน

ฉบับวันพุธ  คิดเปน 15.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ12.58 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

พุธ) สวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี  จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดใน

ฉบับวันจันทร คิดเปน 1.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 1.68 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

จันทร) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา  จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 29.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 29.73 ของจํานวน

ชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร) 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน
รูปแบบขาวมากท่ีสุด คิดเปน 62.68 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 68.03 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.40 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพกรุงเทพธรุกิจ 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 53.33 53.72 18.67 19.19 0.67 0.70 26.00 26.39 98.67 100.00 
วันอังคาร 4 77.75 72.08 8.50 8.07 0.25 0.23 21.00 19.63 107.50 100.00 
วันพุธ 3 104.33 79.65 8.00 6.09 0.00 0.00 18.67 14.26 131.00 100.00 
วันพฤหัส 3 74.33 70.26 6.67 6.15 0.00 0.00 25.00 23.59 106.00 100.00 
วันศุกร 3 82.33 75.08 8.00 7.60 0.00 0.00 18.67 17.32 109.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 23.17 56.80 6.17 24.52 0.17 0.36 6.50 18.32 36.00 100.00 

รวม 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว 

และรอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธ

ที่นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากท่ีสุดในฉบับวันพุธคิดเปน 104.33 ชิ้น

ขาว /ฉบับ (รอยละ 79.08 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันพุธ) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

6.17  ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 24.52 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสารอาทิตย) 

นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน รูปแบบสารคดี  และ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา  

จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 0.67 และ 26 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 

0.07 และ 26.39 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร)  ตามลําดับ 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่ที่นําเสนอในรูปแบบ
ขาวมากที่สุด คิดเปน 62.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 70.35 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.41 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบ      
การนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ
บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
ชื่อฉบับ 

หนังสือพิมพ 
(ฉบับ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ิน

ขาว /

ฉบับ) 

(รอย

ละ) 

(ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 
เดลินิวส 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 

ท่ัวไป 

เฉลี่ย 44 67.61 79.61 11.45 13.49 0.48 0.56 5.39 6.34 84.93 100.00 
ผูจัดการ  22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 
กรุงเทพ 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 63.00 69.18 8.41 9.23 0.41 0.45 19.25 21.14 91.07 100.00 
 รวม 88 65.31 74.21 9.93 11.29 0.44 0.50 12.32 14.00 88.00 100.00 

 

จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว และรอยละของ

รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท ประเภท

ละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้งประเภททั่วไป และธุรกิจ มีความเหมือน และแตกตางกัน 

กลาวคือ 

 

ความเหมือนกัน คือ การนําเสนอใน “รูปแบบขาว” เปนท่ีรูปแบบท่ีมีสัดสวนมาก

ที่สุดในหนังสือพิมพทั้งประเภทท่ัวไป 67.61 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 79.61 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ) และประเภทธุรกิจ 63 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 69.18 

ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) 

 

ความแตกตางกัน คือ รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ไดรับความนิยมเปน

อันดับที่ 2 และ 3 มีความตางกัน โดยหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนจํานวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอใน “รูปแบบบทความ” เปนอันดับที่ 2 ซึ่งมีสัดสวนโดยเฉล่ีย 11.45 ชิ้น

ขาว /ฉบับ (รอยละ 13.49 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ) และ

อันดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” มีสัดสวนโดยเฉล่ีย 5.39 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 6.34

ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ)  
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ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนโดยเฉลี่ยของจํานวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอใน “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” เปนอันดับที่ 2 คิดเปน 19.25 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 

21.14 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) และลําดับที่ 3 คือ 

“รูปแบบบทความ” มีสัดสวนเฉล่ีย  8.41 ชิ้นขาว  /ฉบับ  (รอยละ  9.23 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.14 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4.14 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                   

ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 
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ท่ัวไป 79.61 13.49 0.56 6.34

ธุรกิจ 69.18 9.23 0.45 21.14

ขาว บทความ สารคดี บทความเชิง
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ตารางที ่4.42 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบ      
การนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
ชื่อ
ฉบับ 

หนังสือ 

พิมพ (ฉบับ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอย

ละ) 

(ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 
เดลินิวส 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 
ผูจัดการ  22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 
กรุงเทพ 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

รวม 88 65.31 74.21 9.93 11.29 0.44 0.50 12.32 14.00 88.00 100.00 

 

ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพตัวอยาง จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกบัจาํนวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา รูปแบบการนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยที่พบมากเปนอันดับที่ 1 คือ รูปแบบการเขียนขาว รองลงมา 

คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา รูปแบบบทความ และสารคดี คิดเปน 65.31, 12.32, 9.93 

และ 0.44 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 74.21, 14, 11.29 และ 0.50 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ

ในหนังสือพิมพ 1 ฉบับ) ตามลําดับ 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวนชิ้นขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกเปนหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํานวนช่ือฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการายวัน และกรุงเทพ

ธุรกิจ มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในรูปแบบขาวมากที่สุด คิดเปน 56.68, 

78.55, 62.68 และ 63.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 82.97, 77.35, 68.03 และ 70.35 ของสัดสวน

จํานวนช้ินขาวในหนังสือพิมพแตละฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.15 
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ภาพประกอบท่ี 4.15 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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ไทยรัฐ 82.97 13.51 0.2 3.33

เดลินิวส 77.35 13.47 0.81 8.37

ผูจัดการ 68.03 8.63 0.69 22.64

กรุงเทพธุรกิจ 70.35 9.85 0.2 19.6

ขาว บทความ สารคดี บทความเชิงโฆษณา
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บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย”         

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคประการที่ 1 คือ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ  และมี

วัตถุประสงคประการที่ 2 และ 3 เพื่อเปรียบเทียบเกี่ยวกับกลวิธี  และรูปแบบการนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละฉบับ เพื่อทราบถึงการเปดรับขาวประชาสัมพันธ (Public 

relations news) ในหนังสือพิมพแตละฉบับ  

 

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) แบบอุปมาน (Inductive method) ดวย “การวิเคราะหเนื้อหา”  

(Content analysis) ตัวสาร (Message) ของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพ โดยใช 

“แบบบันทึกขอมูล” (Coding sheet) เปนเคร่ืองมือ  

 

นอกจากนี้ ไดแบงแหลงขอมูลออกเปน  2 ประเภท คือ 1) แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

data) คือ “หนังสือพิมพ” 4 ชื่อฉบับ (หนังสือพิมพประเภททั่วไป ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ และ

เดลินิวส สวนหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ ไดแก ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ) ต้ังแตวันที่ 1 

กรกฎาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลา 6 เดือน โดยสุมช่ือฉบับละ 22 ฉบับ รวมทั้งส้ิน

จํานวน 88 ฉบับ มีขาวประชาสัมพันธจํานวน 7,744 ชิ้นขาว และ 2) แหลงขอมูลทุติยภูมิ 

(Secondary data) คือ แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก วิทยานิพนธ ตําราวิชาการ บทความ

วิชาการ  และเอกสารงานวิจัยที่กลาวถึงการประชาสัมพันธ  ขาว  และการเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธ เปนตน 
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สรุปผลการวิจัย 
 

ประเด็นท่ี 1 : เปรียบเทียบปริมาณพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธ และมูลคาขาว
ประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ  

จํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ

สูงที่สุด 101.55 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 28.85) รองลงมา คือ หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 92.14 

ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 26.18) หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 90 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 25.57) และ 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 68.32 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 19.41) ตามลําดับ 

 

เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดยแบงตามประเภทของ

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธมากกวา

หนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยมีสัดสวนเฉล่ียช้ินขาวประชาสัมพันธประมาณ 91.07 :  84.93 ชิ้น

ขาว /ฉบับ  

 

ปริมาณพื้นที่ของขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับใน

หนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน เปนหนังสือพิมพที่มีสัดสวนพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธมากที่สุด 2,798.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86 หรือ ประมาณ 11.66 หนา /

ฉบับ) รองลงมา คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 2,603.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 29.53 หรือ 

ประมาณ 10.85 หนา /ฉบับ) เดลินิวส 2,147.74 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.78 หรือ ประมาณ 

8.95 หนา /ฉบับ) และลําดับสุดทาย คือ ไทยรัฐ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.75 หรือ 

ประมาณ 4.99 หนา /ฉบับ) ตามลําดับ 
 
นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบโดยแบงตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนงัสือพมิพ

ธุรกิจมีปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป กลาวคือ มี

สัดสวนประมาณ 2,700.81 : 1,672.18 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 32.07 : 18.16 ของสัดสวน

เฉล่ียพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละประเภท) หรือ มีจํานวนหนาขาวประชาสัมพันธ

ประมาณ 11 (11.25) : 7 (6.97) หนา /ฉบับ  
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มูลคาขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี 

และขาวดําในหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความเหมือนกัน คือ มีสัดสวน

ปริมาณการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่การพิมพสีมากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา ประมาณ 

1,300.70 : 885.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซึ่งมีมูลคาในพื้นที่การพิมพสีประมาณ 1,955.276.97 บาท /

ฉบับ ในขณะที่พื้นที่ขาวดํามีมูลคาประมาณ 974,852.02 บาท /ฉบับ  

 

ดานการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด 3,601,771.82 บาท /ฉบับ รองลงมา คือ 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 2,841,718.28 บาท /ฉบับ, หนังสือกรุงเทพธุรกิจ 2,803,713.37บาท /

ฉบับ และหนังสือพิมพไทยรัฐ 2,473,312.50 บาท /ฉบับ 

 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา แมหนังสือพิมพประเภท

ทั่วไปมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับนอยกวาหนังสือพิมพธุรกิจ แตหนังสือพิมพทั่วไปกลับมี

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ สูงกวามูลคาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพธุรกิจ ประมาณ 

3,037,542.16 : 2,822,715.83 บาท /ฉบับ 
 

ประเภทขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธโดยแบงตาม

ประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความเหมือน และ

แตกตางกัน กลาวคือ หนังสือพิมพไทยรัฐมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทสังคมมากที่สุด 

265.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17) สวนหนังสือพิมพเดลินิวสมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ประเภทบันเทิงมากที่สุด 473.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04) สวนหนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมือนกัน คือ มีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจ

มากที่สุด คิดเปน 1,708.32 และ 1,509.43 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ61.04 และ 57.99 ของ

สัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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นอกจากนี้ เม่ือเปรียบเทียบตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพประเภท

ทั่วไปเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากที่สุด 369.15 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

22.08) รองลงมา คือ ประเภทเศรษฐกิจ 275.57 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ16.48) และประเภท

การศึกษา – ศาสนา 246.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ14.74) ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกจิ 

เปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด 1,608.87 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

59.57) รองลงมา คือ ประเภทการเมือง-ภูมิภาค 300.86 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 11.14) และ

ประเภทบันเทิง 273.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 10.12) 

 

พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ ในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความแตกตางกัน กลาวคือ  ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวสนําเสนอในพื้นที่คอลัมนมากที่สุด คิดเปน 633.69 และ 1,030.94 

คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอยละ 52.96 และ 48 ของสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส) แตกตางจากหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจที่

นําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากที่สุด คิดเปน 1,579.49 และ1,229.65 คอลัมนนิว้/ฉบับ 

(รอยละ 56.44 และ 47.24 ของสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ) 

 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพ 2 ประเภท 

มีความแตกตางกัน คือ หนังสือพิมพทั่วไปนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนมาก

ที่สุด 832.32 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 49.77) รองลงมา คือ พื้นที่ขาว 602.45 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 36.03) และพื้นที่บทความเชิงโฆษณา 237.41 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 14.20) ในขณะ

ที่หนังสือพิมพธุรกิจนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากที่สุด 1,404.57 คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ (รอยละ 52.01) รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน 691.26 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 25.59) และ

พื้นที่บทความเชิงโฆษณา 604.98 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.40) 
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ประเด็นที่ 2 : เปรียบเทียบกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพ
แตละฉบับ 

จากการเปรียบเทียบกลวิธีที่ ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธ  พบวากลวิธีของขาว

ประชาสัมพันธที่ไดปรากฏในหนาหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับนั้น มีทั้งความเหมือน และความ

แตกตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือน คือ หนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใช

กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด คิดเปน 39.18 และ 26.68 คร้ัง /ฉบับ (รอย

ละ 22.47 และ 16.66 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับในหนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจ)  

 

ความแตกตาง คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล 

(Information) มากที่สุด คิดเปน 30.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 23.73 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับ

ในหนังสือพิมพไทยรัฐ) ในขณะท่ีหนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใช

กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง (Interviewing or press conference) มากที่สุด คิดเปน 27 คร้ัง /ฉบับ 

(รอยละ 16.65 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน) 

 

เมื่อเปรียบเทียบโดยแบงตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา มีความแตกตางกัน 

กลาวคือ กรณีหนังสือพิมพประเภททั่วไปมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรม

พิเศษ (Special event) มากที่สุด 33.91 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.25) รองลงมา คือ กลวิธีการให

ขอมูล (Information) 33.75 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.14) และ กลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง 

(Personal appearance or personal endorsement) 17.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 11.18) ในขณะที่

หนังสือพิมพธุรกิจ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธี การสัมภาษณ-แถลง(Interviewing or 

press conference) มากที่สุด 26.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 16.16) รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล 

(Information) 25.39 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 15.75) และ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 

24.70 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ15.33) 
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ประเด็นท่ี 3 : เปรียบเทียบรูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนเฉลี่ยของจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบขาว

ประชาสัมพันธตอฉบับ  ในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความเหมือนกัน คือ  ขาว

ประชาสัมพันธถูกนําเสนอใน “รูปแบบขาว” มากที่สุด กลาวคือ หนังสือพิมพไทยรัฐ 56.68 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 82.97) เดลินิวส 78.55 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 77.35) กรุงเทพธุรกิจ 63.32 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 70.35) และผูจัดการรายวัน 62.68 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 68.03) ตามลําดับ  

 

นอกจากนี้ ยังพบวา มีความแตกตางกัน  คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส มีรูปแบบ

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในอันดับที่ 2 - 3 คือ รูปแบบบทความ 9.23 และ13.68 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ13.51 และ13.47) และรูปแบบบทความเชิงโฆษณา 2.27 และ 8.50 ชิ้นขาว /ฉบับ

(รอยละ 3.33 และ 8.37) ในขณะที่หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ มีรูปแบบการ

นําเสนอขาวประชาสัมพันธในอันดับที่ 2 -3 คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา 20.86 และ 17.64 ชิน้

ขาว /ฉบับ (รอยละ 22.64 และ 19.60) และ รูปแบบบทความ 7.95 และ 8.86 ชิ้นขาว /ฉบับ(รอย

ละ 8.63 และ 9.85) ตามลําดับ 
 
เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้งประเภท

ทั่วไป และธุรกิจมีความเหมือน และแตกตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือนกัน คือ การนําเสนอใน “รูปแบบขาว” เปนที่รูปแบบที่มีสัดสวนมากที่สุดใน

หนังสือพิมพทั้งประเภททั่วไป 67.61 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 79.61) และประเภทธุรกิจ 63 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ 69.18) 

 

ความแตกตางกัน คือ รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ไดรับความนิยมเปนอันดับ

ที่ 2 และ 3 มีความตางกัน โดยหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนจํานวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอใน “รูปแบบบทความ” เปนอันดับที่ 2 ประมาณ 11.45 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 13.49) และ

อันดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” ประมาณ 5.39 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 6.34) ในขณะ

ที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนโดยเฉล่ียของจํานวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน 

“รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” เปนอันดับที่ 2 ประมาณ 19.25 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 21.14) และ

ลําดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความ” ประมาณ 8.41 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 9.23) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการศึกษาดานปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพ จํานวน 88 

ฉบับ ผูวิจัยพบวา หนังสือพิมพไทยที่นํามาศึกษานี้มีจํานวนหนาหนังสือพิมพเฉล่ียประมาณ 37 

(36.77) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 8,814.55 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ โดยแบงเปน

สัดสวนของขาวประชาสัมพันธประมาณ 2,186.50 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 25 (24.81))  คิดเปน 

1 ใน 4 ของพ้ืนที่หนังสือพิมพทั้งหมด (ตามภาพประกอบที่ 5.1) หรือมีจํานวนหนาขาว

ประชาสัมพันธประมาณ 9 (9.11) หนา /ฉบับ และมีจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธเฉล่ียวันละ 88 

ชิ้นขาว /ฉบับ นอกจากนี้ ยังพบวาขาวประชาสัมพันธสวนใหญถูกตีพิมพในพื้นที่สีมากกวาขาวดํา

ในหนังสือพิมพ  
 

  ภาพประกอบท่ี 5.1 แสดงรอยละของพืน้ท่ีขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

พื้นที่ที่เหลือ
, 75.19

พื้นที่ขาว
ประชาสัมพันธ

, 24.81

 
 

ปรากฏการณเชนนี้ อาจอธิบายไดวา 1) ขาวประชาสัมพันธในปจจุบันไดรับการพัฒนาให

มีคุณคาขาวที่สอดคลองกับความตองการของนักหนังสือพิมพมากข้ึน สอดคลองกับ Fraser P. 

Seitel (2004) ที่ประมวลวา ขาวประชาสัมพันธสวนใหญมักนําเสนอประเด็นขาวโดยใช

องคประกอบ ดังตอไปนี้ ความใกลชิด ความสําคัญ ความกาวหนา ผลกระทบ ความขัดแยง และ

เร่ืองเราอารมณ เปนตน อีกทั้งประกอบกับ 2) ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวในขณะนี้ จึงทําใหทุก

องคกรตางพยายามรักษาฐานลูกคาของตนไวใหไดมากที่สุด  รวมถึงองคกรประเภทหนังสือพิมพก็

พยายามทําทุกวิถีทางเพื่อความอยูรอด  ซึ่งรายไดสวนใหญของหนังสือพิมพมาจากคาโฆษณา

จากหางราน องคกรตางๆ  ดังนั้นการพยายามรักษาฐานลูกคาของหนังสือพิมพเอาไว จึงทําให

หนังสือพิมพตองปรับตัว และสรางความสัมพันธรวมกับองคกรเหลานั้น ซึ่งบางคร้ังออกมาใน

รูปแบบความสัมพันธเชิงแลกเปล่ียน เชน การลงขาวประชาสัมพันธใหแกองคกรที่เอ้ือประโยชน

ใหแกหนังสือพิมพ เปนตน 
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ผลการศึกษามูลคาขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ ผูวิจัย

พบวา ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมีมูลคาประมาณ 2,930,128.99 บาท /ฉบับ จาก

ตัวเลขดังกลาวนี้ เปนการประเมินมูลคาขาวประชาสัมพันธในระดับเบ้ืองตน ดวยการคิดตามอัตรา

พื้นที่คอลัมนนิ้วของการขายโฆษณาในหนังสือพิมพแตละช่ือฉบับ แตในวงการประชาสัมพันธ 

มูลคาขาวที่ไดมานี้จะถูกคูนเพิ่มดวย 1.5 เทาหากไดตีพิมพในหนาขาวเนื้อใน และคูณดวย 3 เทา 

ในกรณีที่ขาวประชาสัมพันธนั้นๆไดรับการตีพิมพในเชิงบวกบนหนา 1 ของหนังสือพิมพ ดังนั้นจะ

เห็นไดวา ขาวประชาสัมพันธมีมูลคาเพิ่มมากข้ึน ตามผลสัมฤทธ์ิของขาวประชาสัมพันธที่องคกร 

สินคา หรือบริการนั้นๆ หวังคาดวาจะไดรับจากการตีพิมพในพื้นที่ของหนังสือพิมพ 

  

ความคาดหวังผลสัมฤทธ์ิจากการเผยแพรนี้ สอดคลองกับ David R. Yale (2001) ได

อธิบายถึงประโยชนจากการใชวิธีการเผยแพรขาว วา สามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จใน

ดานการใหขอมูล การโนมนาวใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคา หรือบริการ การแกไขความเขาใจผิด

เกี่ยวกับ สินคา บริการ และองคกร การเชิญชวนใหลูกคาเขามาในรานคา หรือในเว็บไซต การให

ขอมูลแกสาธารณชน ในประเด็นที่องคกรเปนกังวล การดึงดูดผูคนใหเกิดความสนใจและเขารวม

ในกิจกรรมที่องคกรจัดข้ึน การดึงดูดผูมีคุณวุฒิสูงใหเกิดความตองการเขามาเปนสวนหน่ึงของ

องคกร  การทําใหผูคนอยูขางองคกร เม่ือองคกรเกิดประเด็นปญหา การสรางความเชื่อมั่นแกนัก

ลงทุน  และการปกปององคกรจากกฎหมายที่ไมเปนธรรม 

 

ผลการศึกษาประเภทของขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพไทย 1 ฉบับ มีสัดสวนพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากที่สุด  

942.22 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.09) รองลงมา คือ ขาวบันเทิง 321.20 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 14.69) ขาวการเมือง-ภูมิภาค 267.60 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.24) ขาวสังคม-สตรี 

185.87 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 8.5) ขาวการศึกษา-ศาสนา 180.15 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

8.24) ขาววิทยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข 179.14 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 8.19) ขาวกีฬา 

69.51 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 3.18) ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 24.35 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 1.11) และสุดทาย คือ ขาวตางประเทศ 16.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 0.75) 

ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.2 
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ภาพประกอบท่ี 5.2 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธ        
ตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธโดยจําแนกตามประเภทขาว

ประชาสัมพันธ พบวา มีความแตกตางกัน หนังสือพิมพไทยรัฐมีการใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ประเภทสังคม มากที่สุด สวนหนังสือพิมพเดลินิวสมีการใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง

มากที่สุด ในสวนของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมอืนกนั คือ มี

การใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด  

 

สอดคลองกับงานวิจัย เ ร่ือง  “ปจจัยที่ มีผลตอการพิจารณาเ ลือกเผยแพรข าว

ประชาสัมพันธ: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ, ประชา

นิยม และประเภทก่ึงคุณภาพกึ่งประชานิยม” ของ รัศมี อิทธิวรรณพงศ (2531) ที่ไดกลาววา 

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวสมีเนื้อที่ตีพิมพขาวประชาสัมพันธที่พอๆกัน โดยตีพิมพมากทีสุ่ดใน

หนาบันเทิง และมีจํานวนนอยมากที่ไดตีพิมพที่ขาวหนา 1 ซึ่งสวนใหญจะเปนขาวของทางราชการ 

ขาวของหนวยงานหนังสือพิมพ และขาวแปลก  

 

นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดการแบงประเภทหนังสือพิมพของสิริวรรณ นันทจันทูล 

(2543) ที่กลาววา การนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพสามารถแบงเปน 2 ประเภท คือ 1) 

หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) จะนําเสนอเนื้อหาที่หลากหลาย รายงานขาวทุก

ประเภท อาทิ ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ขาวในพระราชสํานัก 

บันเทิงกีฬา ทั้งขาวในประเทศและขาวตางประเทศ เชน หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส             
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2) หนังสือพิมพเฉพาะเร่ือง (Specialized newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหาเฉพาะ

เร่ืองมีกลุมผูอานโดยเฉพาะเชน หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ เปนตน  

 

ผลการศึกษาพื้นที่ในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 

ฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมีสัดสวนถูกนําเสนอในพื้นที่ขาวมากที่สุด 

1,003.51 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.78) รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน 761.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 38.09) และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา 421.20 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 18.13) 

ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.3 
 

ภาพประกอบท่ี 5.3 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

พ้ืนที่ขาว, 43.78

พ้ืนที่คอลัมน, 38.09

พ้ืนที่บทความโฆษณา

, 18.13

 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยต้ังขอสังเกตจากการเก็บขอมูล พบวา การพื้นที่บทความเชิงโฆษณาสวน

ใหญอยูปะปนไปกับเนื้อหาขาว ทั้ง “มี” และ ”ไมมี” การระบุวาเปน “พื้นที่โฆษณาประชาสัมพันธ” 

อีกทั้งยังวางในตําแหนงที่ดี มีคนอานมาก เชน ขางคอลัมนวิเคราะหขาวดังๆ และมีการสราง

เลียนแบบตามลักษณะคอลัมน หรือ เปดเปนคอลัมนที่สามารถซื้อขายพื้นที่สําหรับลงขาว

ประชาสัมพันธโดยตรง (Editorial) เปนตน  

 

ส่ิงเหลานี้ลวนสงผลกระทบตอการรับรูของผูอานทั้งส้ิน สอดคลองกับงานวิจัยของ อติมา 

จันดา (2541) เร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาในรูปแบบบทความ และทัศนะของผูอาน และผู

ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ และโฆษณา” ที่พบวา ตําแหนงที่ตีพิมพโฆษณาในรูปแบบบทความ

(Advertorial) มีความสัมพันธกับความเขาใจของผูอาน กลาวคือ โฆษณาในรูปแบบบทความ

(Advertorial) ที่ไมระบุขอความโฆษณาที่ตีพิมพรวมกับพื้นที่ขาว มีความจูงใจผูอานไดมากกวา 

โฆษณาในรูปแบบบทความที่ตีพิมพแยกจากพื้นที่ขาว 
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ผลการศึกษากลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพ จํานวน 88 

ฉบับ พบวา กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏบนหนาหนังสือพิมพไทย 15 อันดับแรก 

คือ การใหขอมูล (Information) 29.57 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 18.86) รองลงมา คือ การจัดกิจกรรม

พิเศษ (Special event) 29.31 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 18.69) การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว 

(Interviewing or press conference) 20.88 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 13.31) การจัดอันดับ และผล

สํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys) 14.17 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  9.04) การปรากฏตัวของคน

ดัง 11.91คร้ัง /ฉบับ (Personal appearance or personal endorsement) (รอยละ 7.60) การ

นําเสนอความใหม (Newness) 11.44 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  7.30) การวิเคราะห หรือการแสดง

วิสัยทัศนในอนาคต (Vision) 8.69 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 5.54) การเสริมความรู (Education) 8.42 

คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  5.37) การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility 

– CSR) และการสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  5.34 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 3.41)  การจูงใจ

ดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) 5.25 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  3.35) การรับรองผลโดยองคกร

หรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial) 2.22 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  1.41) การเชิดชูเกียรติ 

(Honor ship) 1.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  1.25) การทําส่ือมวลชนสัมพันธ 1.30 คร้ัง /ฉบับ (Media 

relations) (รอยละ  0.83) และลําดับสุดทาย คือ การรณรงคทางสังคม (Social movement) 1 

คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  0.64) ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.4 

 

ภาพประกอบท่ี 5.4 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของกลวธิีการนําเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 
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เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา มีกลวิธีที่ใชนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธที่ทั้งเหมือน และแตกตางกันในบางกลวิธี ดังที่ไดกลาวไวในผลการวิจัย สอดคลอง

กับแบบจําลองความสนใจที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) หรือเรียกอีกอยางวา 

The Venn diagram ของ Ronald D. Smith (2003) ที่ไดเสนอวา ความสนใจในเนื้อหาของสารที่

แตกตางกันระหวางองคกรและนักขาว มีผลตอการคัดเลือกลักษณะขาวประชาสัมพันธที่แตกตาง

กัน ดังนั้น เมื่อขาวประชาสัมพันธจากองคกรใดมีลักษณะกลวิธีที่สอดคลองกับความตองการของ

นักหนังสือพิมพ ขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นก็จะไดรับการเผยแพรสูสาธารณะชน 

 

นอกจากนี้ ผลการศึกษารูปแบบของขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 

88 ฉบับ พบวา รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยที่พบมากเปนอันดับที่ 1 คือ 

รูปแบบขาว 65.31 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 74.21) รองลงมา คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา 

12.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 14) และรูปแบบบทความ 9.93 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 11.29) และ

ลําดับสุดทาย คือ รูปแบบสารคดี 0.44 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 0.50) ตามลําดับ ตามภาพประกอบ

ที่ 5.5 

 
ภาพประกอบท่ี 5.5 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                               

ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

ขาว, 74.21

บทความเชิงโฆษณา
, 14.00

สารคดี, 0.50

บทความ, 11.29

 
 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในรูปแบบขาวมากที่สุด  อาจอธิบายไดวา   1) ความชัดเจน

ตรงประเด็นของรูปแบบขาว  และ  2) รูปแบบขาวเปนรูปแบบการนําเสนอที่ทําใหผูอานไมเกิด

ความรูสึกแปลกแยกระหวางขาวประชาสัมพันธ กับการรายงานขาวโดยทั่วไป ซึ่งจะสงผลตอความ

นาเช่ือถือของขาวอีกดวย   
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นอกจากนี้ ยังพบวามีประเด็นที่นาสนใจ คือ การที่ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” ไดรับ

ความนิยมมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งถือวาเปนเร่ืองที่อาจมีนัยสําคัญบางอยางเกี่ยวการเปล่ียนแปลง

ของรูปแบบการนําเสนองานประชาสัมพันธในอนาคตที่มีความคาดหวังในเร่ืองผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน  

ดังนั้น การนําเสนอในรูปแบบขาวที่มีจุดออนสําคัญ คือ นักประชาสัมพันธ  (ผูสงสาร) ไมสามารถ

ควบคุมทิศทางของเนื้อหา  ระยะเวลาในการเผยแพรขาวสารสูสาธารณะชนได  ดังนั้น  งาน

ประชาสัมพันธยุคใหม  จึงมีการปรับตัว และแกไขสถานการณดังกลาว โดยการเพ่ิมชองทางการ

ส่ือสารผานทางรูปแบบบทความเชิงโฆษณา  ทั้งแบบ  Advertorial  และ  Editorial ซึ่งนัก

ประชาสัมพันธสามารถควบคุมสารได  และดัดแปลงใหมีหนาตาใกลเคียงกับขาวมากที่สุด  ทั้งเร่ือง

ลีลาภาษา ลักษณะตัวอักษร การวางโครงสรางขาว เปนตน  

 

อยางไรก็ตาม ถึงแมวารูปแบบบทความเชิงโฆษณานี้จะสามารถควบคุมการผลิต  การวาง

ตําแหนง  และระยะเวลาการเผยแพรได  แตผูวิจัยก็ยังเปนกังวลในดานการรับรูขาวสารของผูอาน 

เพราะ  บทความเชิงโฆษณามีความกลมกลืนไปกับเนื้อหาขาว  บทความคอนขางสูง  จนอาจทําให

ผูอานบางคนหลงปกใจเชื่อคําโฆษณาประชาสัมพันธนั้นๆ  เนื่องจากเขาใจวา  เปนขอเท็จจริงที่ขาว

ไดกล่ันกรองนําเสนอ  จากงานวิจัยของ  อติมา  จันดา  )  2541   ( เร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาใน

รูปแบบบทความ  และทัศนะของผูอาน  และผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ  และโฆษณา”  พบวา 

ผูอานเขาใจสับสนวา  “โฆษณาในรูปแบบบทความ” (Advertorial)  เปน “บทความ”  (Article)  ซึ่ง

สามารถจูงใจผูอานไดมากกวาโฆษณาทั่วไป”  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  “ในสายตาของผูอาน /ผูชมจะ

ถือวาส่ือมวลชนเปนแหลงขอมูลขาวสารของพวกเขา” ตามที่ Scott M. Cutlip (2006) ไดกลาวไว 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
1. การสรางขาวประชาสัมพันธเพื่อตีพิมพในหนังสือพิมพไทย ในเบ้ืองตนนักประชาสมพันธ

ควรสรางขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากที่สุด และ/หรือสามารถพลิกแพลง

เปนขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิง หรือภูมิภาค นอกจากนี้ควรใชกลวิธีการให

ขอมูลที่มีผลตออนาคต การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือการสัมภาษณ เปนจุดจูงใจของสาร 

และควรนําเสนอในรูปแบบขาว และเลือกสงในพื้นที่ขาว  

 

2. กรณีการเผยแพรขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภททั่วไป นักประชาสัมพันธควร

สรางขาว /กิจกรรมที่สามารถพลิกเพลงเปนไดทั้งขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง, 

เศรษฐกิจ และการศึกษา – ศาสนา  นอกจากนี้ควรมีการวางแผนจัดทําขาวประชาสัมพนัธ 

ใหมีสวนประกอบของกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ กลวิธีการใหขอมูล กลวิธีการปรากฏตัว

ของคนดัง เปนจุดจูงใจเดนของขาวประชาสัมพันธ และควรนําเสนอในรูปแบบขาว และ

เลือกสงในพื้นที่คอลัมน  

 

3. กรณีการเผยแพรขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจนั้น นักประชาสัมพันธ

สามารถสรางขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจไดโดยตรง หรือบางคร้ังอาจการ

พลิกเพลงใหเปนขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-ภูมิภาค และประเภทบันเทิง เพื่อ

การขยายฐานกลุมผูบริโภค อีกทางหนึ่ง  นอกจากนี้ควรมีการวางแผนจัดทําขาว

ประชาสัมพันธ ใหมีสวนประกอบของกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง กลวิธีการใหขอมูล และ

กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ เปนจุดจูงใจเดนของขาวประชาสัมพันธ และควรนําเสนอใน

รูปแบบขาว และเลือกสงในพื้นที่ขาว  

 

 

 

 

 

 

 



                             

168 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
1. เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เนนศึกษาจากเชิงลึกที่ตัวสาร (Message) คือ เนื้อหาขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเปนหลัก จึงทําใหขาดมุมมองดานเทคนิคการผลิตขาว

ประชาสัมพันธของผูสงสาร(นักประชาสัมพันธ)  และดานทัศนคติของผู รับสาร

(นักหนังสือพิมพ)ที่มีตอการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ  ดังนั้น หากมีการศึกษาวิจัยคร้ัง

ตอไปที่สามารถศึกษาไดครอบคลุมในประเด็นที่กลาวมานี้ ก็จะทําใหงานวิจัยในแขนงนี้มี

ความสมบูรณมากข้ึน  

 

2. การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ มุงศึกษาเจาะลึกเพียงขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในส่ือ
หนังสือพิมพเปนหลัก เทานั้น  ดังนั้น หากมีการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป จึงควรมีการขยายผล

การศึกษาใหครอบคลุมส่ือชนิดอ่ืนๆดวย อาทิ โทรทัศน วิทยุ นิตยสาร ฯลฯ เปนตน เพื่อให

เกิดเปนองคความรูที่ครบวงจรยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                             

169 

 

รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 
10  ตุลาคม 2550 กรุงเทพธุรกิจ: 7, 32. 

10 กรกฎาคม 2550.  ไทยรัฐ: 35, 37. 

10 ตุลาคม 2550. เดลินิวส: 28. 

12 พฤศจิกายน 2550.  เดลินิวส: 6. 

12 พฤศจิกายน 2550.  ไทยรัฐ: 4, 12, 24. 

12 พฤศจิกายน2550. ผูจัดการรายวัน: 23, 33.  

16 พฤศจิกายน 2550.  จุดประกาย. กรุงเทพธุรกิจ: 3. 

16 พฤศจิกายน 2550. ผูจัดการรายวัน: 5, 17-18, 28. 

16 พฤศจิกายน 2550. ผูจัดการรายวัน: 6. 

17 กันยายน 2550. เดลินิวส: 33. 

18 ตุลาคม 2550.  จุดประกาย. กรุงเทพธุรกิจ: 7, 8. 

19 กรกฎาคม2550. ไทยรัฐ: 8, 9, 35. 

19 ธันวาคม 2550.  ผูจัดการรายวัน:  2-3. 

19 ธันวาคม 2550. เดลินิวส: 37, 39. 

2 กรกฎาคม2550. ไทยรัฐ: 24. 

2512. พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย.ฉบับแกไข. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพาณิชย.  

29 สิงหาคม 2550. ผูจัดการรายวัน: 36 -38. 

6 ตุลาคม 2550. เดลินิวส: 6. 

 

กรรณิการ อัศวดรเดชา.  2544.  ส่ือ และ เคร่ืองมือเพื่อการประชาสัมพันธ. กรุงเทพฯ : โครงการ

ตํารา คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

กันฑิมา ธนะโสภณ. 2530. แนวคิดเบ้ืองตนเด่ียวกับการเขียนในหนังสือพิมพและนิตยสาร ใน การ

ขาว และ บรรณาธิการ. เลม 2. หนา 400. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช. 

จันทนา  ทองประยูร และคณะ. 2548. เอกสารการสอนชุดวิชา การขาวข้ันสูงและการ

บรรณาธิการ. หนวยที่ 1-7. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช.  



                             

170 

 

จันทรเพ็ญ ถนอมบุญ. 2540. แหลงขาว ประตูขาว และเนื้อหาขาววิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของ

หนังสือพิมพรายวัน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการหนังสือพิมพ  คณะ

นิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

จิราภรณ สุวรรณวาจกกสิกิจ, รองศาสตราจารย. 2547. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือสารมวลชน. ใน, 

ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับส่ือสารมวลชน , หนา 22. หนวยที่ 1-5.นนทบุรี : มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมธิราช.  

ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา.  2536. หลักการรายงานขาว. กรุงเทพฯ  : ประกายพรึก. 

ชลัยพร  อนันตศฤงคาร. 2543. การวิเคราะหรูปแบบการนําเสนอบทความเชิงโฆษณาในนิตยสาร 

และการเปดรับ การตระหนักรู และทัศนคติของผูอานนิตยสาร. วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต  สาขาวิชาโฆษณา คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ซูม.  24 พฤศจิกายน 2550. เหะหะพาที. ไทยรัฐ: 5. 

ดรุณี  หิรัญรักษ. 2529. การหนังสือพิมพเบ้ืองตน. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย.  

ถาวร  บุญปวัตน. 2538. หลักการหนังสือพิมพ. กรุงเทพฯ : พิฆเณศพร้ินต้ิง เซนเตอร.  

เนาวรัตน เจริญประพิณ. 2541. การนําเสนอ และการคัดเลือกเนื้อหาในหนาภูมิภาค ของ

หนังสือพิมพรายวัน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการหนังสือพิมพ  คณะ

นิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

บัญชา ธนบุญสมบัติ. 2550. คูมือผูบริโภคขาวหนังสือพิมพ.กรุงเทพ: สภาการหนังสือพิมพ

แหงชาติ.  

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2547. ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร. พิมพคร้ังที่ 8. กรุงเทพฯ : 

จามจุรีโปรดักส. 

บุษบา  สุธีธร. 2548. หลักการประชาสัมพันธและการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ. ใน เอกสารการ

สอนชุดวิชาการขาวข้ันสูง และ การบรรณาธิการ. หนวยที่ 1-7. นนทบุรี : มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมธิราช.  

เบญจวรรณ  นรสิงห. 2538. การนําเสนอและคัดเลือกภาพขาวในหนังสือพิมพรายวัน. 

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการหนังสือพิมพ  คณะนิเทศศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ปาริชาติ  สถาปตานนท และคณะ. 2545. ระเบียบวิธีวิจัยการส่ือสาร. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  



                             

171 

 

พรทิพย  พิมลสินธุ. 2540. ภาพพจนนั้นสําคัญยิ่ง : การประชาสัมพันธกับภาพพจน. กรุงเทพฯ :  

ประกายพรึก. 

พิศิษฐ  ชวาลาธวัช และคณะ.  2539. การรายงานขาวข้ันสูง. กรุงเทพฯ  : ดอกหญา. 

พีระ  จิรโสภณ และคณะ. 2546. เอกสารการสอนชุดวิชา ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพ. 

หนวยที่ 1-7. พิมพคร้ังที่ 2.นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช.  

มาลี บุญศิริพันธ. 2548. การจัดทําหนังสือพิมพ. ใน, เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา การขาวข้ัน

สูง และการบรรณาธิการ, หนวยที่ 5.  นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช.  

รัศมี  อิทธิวรรณพงศ. 2531. ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผยแพรขาวประชาสัมพันธ : 

การศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ, ประเภทประชา

นิยม และประเภทก่ึงคุณภาพก่ึงประชานิยม. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา

การหนังสือพิมพ  คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ริชารด  แลรเมอร. 2548. พีอารแถวหนา ประชาสัมพันธมือโปร. แปลโดย ภัทรพงศ พงศสวัสด์ิ. 

กรุงเทพฯ : ไพบูลยออฟเซต.  

รุงนภา  พิตรปรีชา. กําลังจัดพิมพ. การประชาสัมพันธเชิงกลยุทธ(The practice of strategic 

public relations). 

วิเชียร  เกตุสิงห. 2541. การวิจัยเชิงปฏิบัติ. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพาณิชย.  

ศรีกัญญา  มงคลศิริ. 2547. โฆษณากลืนกับบทความของนิตยสาร. ผูจัดการรายสัปดาห  (8-14 

มีนาคม 2547) : 1-2. 

สมหมาย ปาริจฉัตต และ อมรพรรณ ซุมโชคชัยกุล. 2547. ประเภทขาวในหนังสือพิมพ.ใน การขาว

เบ้ืองตน Introduction to journalism, หนวยที่ 4. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิ

ราช. 

สรรครวี  คชาชีวะ. 2525. การวิเคราะหเนื้อหาขาวสารจากส่ือส่ิงพิมพ. กรุงเทพฯ : คณะวารสาร

ศาสตร และส่ือสารมวลชน มาหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สิริทิพย  ขันสุวรรณ. 2539. การหนังสือพิมพเบ้ืองตน. กรุงเทพฯ : ยงพลเทรดด้ิง.  

สิริวรรณ นันทจันทูล. 2543. การเขียนเพื่อการส่ือสาร. เลม 2. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  

สุกัญญา  ติระวนิช. 2529. ภาษาหนังสือพิมพ และนิตยสาร ใน  ภาษาเพื่อการส่ือสาร. เลมที่ 2 . 

หนา 644-720. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช. 



                             

172 

 

สุกานดา วรพันธุพงศ. 2548. การเขียนขาวเพื่อการประชาสัมพันธในส่ือประเภทตางๆ.ใน เอกสาร

การสอนชุดวิชา การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ,  หนวยที่ 4. นนทบุรี : มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมธิราช.  

สุภางค  จันทวานิช. 2545. วิธีวิจังเชิงคุณภาพ. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

เสรี  วงษมณฑา. 2540. ครบเคร่ืองเร่ืองการสื่อสารการตลาด. กรุงเทพฯ : Diamond in business 

world. 

เสรี  วงษมณฑา. 2542. การประชาสัมพันธ: ทฤษฏีและปฏิบัติ. กรุงเทพฯ : ธีระฟลม และไซเท็กซ 

จํากัด. 

เสรี  วงษมณฑา. 2546. ส่ือประชาสัมพันธ. กรุงเทพฯ : ธนธัชการพิมพ. 

อติมา จันดา.  2541.  ประสิทธิผลของโฆษณาในรูปแบบบทความ และทัศนะของผูอาน และผู

ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ และโฆษณา. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา

การหนังสือพิมพ  คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

อมรพรรณ  ซุมโชคชัยกุล และ ธีรารักษ  โพธิสุวรรณ, รองศาสตราจารย.  2548. การเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธทางหนังสือพิมพ และนิตยสาร.ใน เอกสารการสอนชุดวิชา การเขียนเพื่อ

การประชาสัมพันธ,  หนวยที่ 7. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช. 

อุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต. 2542. การเขียนในส่ือตางๆเพื่อการประชาสัมพันธ. กรุงเทพฯ : 

โครงการตําราภาควิชาประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                             

173 

 

ภาษาอังกฤษ 
Al Rise and Laura Rise.  2002.  The fall of advertising and the rise of PR. New York : 

Harper Collins Publisher Inc. 

Anna Mckane. 2006. News writing. London : Sage. 

Berelson Bernard. 1971. Content analysis in communication research. New York : 

Hafner. 

Bruce D. Itule. 1994. News writing and reporting for today’s media. New York : McGraw - 

Hill. 

Carl Botan and Vincent Hazleton. 2006. Public relations theory II. 2ndedition. Mahwah, 

New Jersey : Lawrence Erlbaum Associates.  

David R. Yale and Andrew J.Carothers. 2001. The publicity handbook : the inside scoop 

from more than 100 journalists and PR pros on how to get great publicity 

coverage. Chicago,Ill, : McGraw-Hill.  

David W. Guth and Charle Marsh. 2000. Public relations : a value – driven approach. 

USA : Ally and Bacon. 

Dennis L. Wilcox, Philip H. Ault and Warren K. Agee. 1998. Public relations strategies 

and tactics. 5thedition. New York : Longman.  

Dennis L. Wilcox. 2001. Public relations writing and media technique. 4thedition. New 

York : Longman. 

Dennis L. Wilcox. 2005. Public relations writing and media technique. 5thedition. Boston : 

Pearson/Allyn and Bacon.  

Fraser P Seitel. 2004 The practice of public relations. 9th edition. Upper Saddle River, NJ 

: Pearson Prentice Hall. 

Grunig, J.E, Editor. 1992. Excellence in public relations and communication 

management. Hillsdale, NJ : Lawrence Erlbaum Associates. 

http://www.bham.wednet.edu/departments/currdept/asmtoff/MSExpWrite/FormArticle.ht

ml   [2008, April 10]  

John E. Marston. 1978. Modern public relations. New York : McGraw-hill Book company.  

Jonathan Crowther, editor. 1995. Oxford advanced Learner’s dictionary of current 

English. 5thedition. Oxford : Oxford University Press.  



                             

174 

 

Joseph M. Zappala and Ann R. Carden. 2004. Public relations work text: a writing and 

planning resource. 2ndedition. Mahwah, NJ : Lawrence Erlbaum Associates.  

Joseph R. Dominick. 1998. The dynamics of mass communication. 6thedition. Boston, 

Mass : McGrill-Hill. 

Melvin  Mencher. 1997. News reporting and writing. 7thedition. Columbia University : 

Brown & Benchmark.  

Melvin Mencher. 2000. News reporting and writing. 8thedition. Boston, Mass : McGrill-

Hill. 

Ronald D. Smith. 2003. Becoming a public relations writer. 2ndedition. Mahwah, Nee 

Jersey : Lawrence Erlbaum Associates.  

Scott M. Cutlip, Allen H. Center, Glen M. Broom,Ph.D. 2006. Effective public relations. 

9thedition. Upper Saddle River,  NJ : Pearson Education International. 

Thomas Bivins. 1995. Handbook for public relations writing. 3rdedition. Lincolnwood, 

Illinois : NTC.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                             

175 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                             

176 

 

ภาคผนวก ก 
แบบบันทกึขอมูล (Coding sheet) 

รหัสตัวอยางที ่…............................. 

เลมที่ ................... /........................ 

 
แบบบันทึกขอมูล (Coding sheet) 

การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนงัสือพิมพรายวนัของไทย    
Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily newspapers 

 
1. ขอมูลทั่วไป 
1.1 ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 

___ 1. ไทยรัฐ ___ 2. เดลินิวส 

___ 3, ผูจัดการรายวนั ___ 4. กรุงเทพธุรกิจ 

 

1.2. วนั 

___ 1. วันอาทิตย ___ 2. วันจนัทร 

___ 3, วันอังคาร ___ 4. วันพุธ 

___ 5. วันพฤหัสบดี ___ 6. วันศุกร 

___ 7. วันเสาร  

 

1.3 วันที่ …………………………………… 

 

1.4 เดือน 

___ 1. กรกฎาคม ___ 2. สิงหาคม 

___ 3, กันยายน ___ 4. ตุลาคม 

___ 5. พฤศจกิายน ___ 6. ธันวาคม 

 

1.5 จํานวนหนาทั้งหมดของหนังสือพิมพ ................................................... 
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1.6 หัวขอขาวประชาสัมพันธ และหมายเลขหนาที่ตีพมิพ 

ลําดับท่ี หัวขอขาวประชาสมัพันธ หมายเลขหนา 
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2. ปริมาณขาวประชาสัมพันธ 
2.1 ประเภทของขาวประชาสัมพันธ 

ประเภท 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ลําดับ
ที่ 

การ 

เมือง 

เศรษฐ- 

กิจ 

อาชญา 

กรรม-

ตํารวจ 

การ 

ศึกษา 

วิทยา 

ศาสตร 

กีฬา บันเทิง สังคม ตาง 

ประเทศ  
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2.2 พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพนัธ 

พื้นที่การนําเสนอ 

1 2 3 ลําดับ
ที ่ พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 

เชิงโฆษณา 
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2.3 ปริมาณพืน้ที่ของขาวประชาสัมพันธ 

ปริมาณพื้นทีข่องขาวประชาสัมพันธ 
ส ี ขาวดํา 

กวาง ยาว กวาง ยาว 
ลําดับท่ี 

(คอลัมนนิว้) (นิ้ว) (คอลัมนนิว้) (นิ้ว) 
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3. กลวธิีการนําเสนอขาวประชาสัมพนัธ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธี)  
กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสมัพันธ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 ลําดับ
ที เร่ือง 

ราว 

สถิติ วิสัย 

ทัศน 

มี

ผูรับ 

รอง 

คน

ดัง 

สัม 

ภาษ

ณ 

กิจ 

กรรม 

ส่ือ 

สัม 

พันธ 

รณ 

รงค 

เชิดชู

เกียร

ติ 

รักสัง 

คม 

สิทธิ

ประ 

โยชน 

ใหม แจง

ขาว 

เสริม 

คว 

ามรู 
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4. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ 
รูปแบบของขาวประชาสมัพันธ 

1 2 3 4 
ลําดับท่ี 

ขาว บทความ สารคดี บทความ 

เชิงโฆษณา 
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ภาคผนวก ข 
ขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาว 

 
 

หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ศุกรที ่14 ก.ย. 50 หนา 35 

 



                             

184 

 

 
หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัที่เสารที่ 24 พ.ย.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่อังคารท่ี 13 พ.ย.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัทีพ่ฤหัสบดีที ่19 ก.ค. 50 หนา 29 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่10 ก.ค.50 หนา 1. 
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ภาคผนวก ค 
ขาวประชาสมัพันธในพืน้ที่คอลัมน 

 

 
 

หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัพธุที ่10 ต.ค.50 หนา 28 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่10 ก.ค.50 หนา 6. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพฤหัสบดีที่ 18 ต.ค.50 จุดประกายหนา 8 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัศุกรที่ 16 พ.ย.50 หนา 12. 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอาทิตยที่ 9 ก.ย.50 หนา 10 
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หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัอังคารที่ 25 ธ.ค.50 หนา 32. 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัจันทรที ่17 ก.ย.50 หนา 32 
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ภาคผนวก ง 
ขาวประชาสมัพันธในพืน้ที่บทความเชิงโฆษณา 

 

 
 

หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัจันทรที่ 17 ก.ย.50 หนา15. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 หนา 8. 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่25 ธ.ค.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 หนา 39. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัศุกรที ่21 ธ.ค.50 หนา 7. 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัจันทรที ่17 ก.ย.50 หนา 33. 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

นางสาวศุภวรรณ  พิพิธสมบัติ เกิดวันที่ 6 มกราคม 2525 ที่กรุงเทพมหานคร           

สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต ภาควิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา คณะศิลปะศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ในปการศึกษา 2547  ตอมาปการศึกษา 2549 ไดเขาศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท สาขาวิชาการประชาสัมพันธ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และไดรับทุนผูชวยสอนประจําปการศึกษา 2549 และ 2550  
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