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ธัญลกัษณ์ ขวญันิมิตร : การพฒันาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูโดยใช้เทคนิคการ
สมัภาษณ์ทางปัญญา  : การทดสอบความไม ่แปรเปลี ่ยนของการวดัตามภ ูม ิหลงัของครู .  
(DEVELOPMENT OF INDICATORS OF TEACHER RESILIENCE USING THE COGNITIVE INTERVIEW                     

TECHNIQUE: TESTING  MEASUREMENT INVARIANCE BY TEACHERS’ BACKGROUND)               
อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: รศ.ดร.วรรณี แกมเกต,ุ  251 หน้า.  
 

การวิจัยนี ม้ีว ัตถุประสงค์คือ   1)  เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี ค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู  2)  เพื่อศึกษา
เปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างครูที่มีภูมิหลังแตกต่างกัน  ในด้านเพศและภูมิภาค 3)เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคล้องของ โมเดลการว ัดความสามารถในการฟื ้นพลังของครูกับ ข้อมูล เชิงประจักษ์  4) เพื ่อ
ทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครู ระหว่างครูที่ มีภูมิหลังแตกต่างกัน  
ในด้านเพศและภูมิภาค กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั คือ ครูสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  จ านวน 785 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั คือ แบบสมัภาษณ์ทางปัญญาเพื่อพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยั และแบบสอบถามความสามารถใน
การฟื้นพลังของครู การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงบรรยายและสถิติเชิงอ้างอิง  ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คา่สมัประสิทธ์ิการกระจาย ความเบ้ ความโดง่ การวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั การทดสอบที การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง และการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุ โดยใช้โปรแกรม LISREL 

ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้
1. ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และ 12 ตวับ่งชี ้ คือ องค์ประกอบที่ 1 การสนับสนุน

จากภายนอกมี 3 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ ความคล่องตัวในการท างาน และการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 
องค์ประกอบที่ 2 ลกัษณะในตน มี 5 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง การหาประสบการณ์ใหม ่ 
การยึดมั่นในความถูกต้อง และทัศนคติต่ออาชีพครู องค์ประกอบที่ 3 การสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา มี 4 ตัวบ่งชี ้ ได้แก่           
การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการแก้ปัญหา และการแสวงหาความชว่ยเหลือ 

2. ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ พบวา่ องค์ประกอบด้านการสนับสนนุจากภายนอก ด้าน
ลกัษณะในตน และด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ครูเพศชายและเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือวิเคราะห์
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ  พบว่า  องค์ประกอบ ด้านการสนับสนนุจาก
ภายนอก และด้านลักษณะในตน ครูเพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าครูเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วน
องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ    

 ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมิูภาค พบว่า องค์ประกอบด้านการสนับสนนุจากภายนอก ด้าน
ลกัษณะในตน  และด้านการสร้างความสัมพนัธ์และแก้ปัญหา ของครูทัง้ 4 ภมิูภาค มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์ความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมิูภาค พบว่า องค์ประกอบทัง้ 3 ด้านดังกล่าว ของครูทัง้ 4 
ภมิูภาค มีคา่เฉลี่ยไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

3. โมเดลการวดัโมเดลการวัดความสามารถในการฟืน้พลงัของครูมีความสอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจักษ์ โดยมีค่า          

2= 17.536,  df = 25, p = 0.861, GFI = 0.996, AGFI = 0.996 และ RMR = 0.003 
4. โมเดลการวัดความสามารถในการฟืน้พลงัของครู มีความไมแ่ปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลระหว่างเพศและภมิูภาค 

แตมี่ความแปรเปลี่ยนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบของแตล่ะตวับง่ชีแ้ละคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกั  
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TANYALAK KHWANNIMIT: DEVELOPMENT OF INDICATORS OF TEACHER RESILIENCE 
USING THE COGNITIVE INTERVIEW TECHNIQUE: TESTING MEASUREMENT INVARIANCE BY 
TEACHERS’ BACKGROUND. ADVISOR: ASSOC. PROF. WANNEE KAEMKATE, Ph.D., 251 pp. 
 

The purposes of this research were to: 1) develop indicators of teachers’ resilience 2) study and compare the 
teachers’ resilience between the teachers whose backgrounds in genders and regions are different 3) validate the 
consistency of the teachers’ resilience measurement model with empirical data 4) test the invariance of the teachers’ 
resilience measurement model between the teachers who had different genders and come from different regions. The 
samples were 785 teachers, who subjected to the Office of the Basic Education Commission. The research instruments were 
cognitive interview for developing the conceptual framework, and the questionnaires about teachers’ resilience. The data 
analysis was conducted by using the descriptive statistics and inferential statistics, for instance, means, standard deviation 
(S.D.), coefficient of variation (C.V.), skewness, kurtosis, Pearson’s correlation, t-test, and one-way ANOVA by using SPSS 
program. Second-order confirmatory factor analysis and multiple group structural equation model analysis by LISREL 
program. 

The results are shown as follows: 
 1. The indicators in teachers’ resilience consisted of 3 main factors and 12 indicators. The first factor was the 
outer strength which consisted of 3 indicators such as a trust in relationship, a work flow, and an acceptance from others. 
The second factor was inner strength which consisted of 5 indicators; having love and understanding for others, having self-
esteem, finding new experiences, holding fast to righteousness, and having right attitude toward teaching. The third factor 
was relationship building and problem solving which consisted of 4 indicators; emotion and motivation control, 
communication skills, problem-solving skills, and help-seeking. 
 2.  The teachers’ resilience classified by genders, it was found that in the outer-strength and inner-strength 
factors, and the relationship building and problem solving factor, both the male and female teacher had the high average 
values. However, when analyzing the differences between the average values of teachers’ resilience, classified by genders, 
the female teachers had higher means in the outer strength and the inner strength factors than those of the male teachers 
with statistical significance at 0.01. As for the relationship building and problem solving factor, there was no statistically 
significant difference.  
 The teachers’ resilience classified by the regions, it showed that in the outer-strength and inner-strength 
factors, and the relationship building and problem solving factors of the teachers from four regions, their average values 
were high. Then, when we analyzed the differences between the teachers’ resilience, classified by regions, it was found that 
there was no statistically significant difference in any of the outer-strength factor, the inner-strength factor, and the 
relationship building and problem solving factor.   
 3. The teachers’ resilience measurement model had fit with empirical data which 2= 17.536, df = 25, p = 
0.861, GFI = 0.996, AGFI = 0.996 and RMR = 0.003. 

4. The teachers’ resilience measurement model indicated that there was invariance of model between 
genders and regions, but there was variance of factor loading of each indicators and factor loading of the main factors. 
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กติตกิรรมประกาศ 

 
 วิทยานิพนธ์เล่มนี  ้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยได้รับความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก         
รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี แกมเกตุ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีให้ค าปรึกษา ให้แนวคิด 
ค าแนะน า ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องในการท าวิทยานิพนธ์ตัง้แต่เร่ิมต้นจนกระทั่งส าเร็จลุล่วง 
ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล และดร.รุ่งนภา                      
ตัง้จิตเจริญกลุ ท่ีให้ความกรุณาเป็นคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และได้ให้ค าชีแ้นะท่ีมีคณุค่า
ตอ่การปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบรูณ์มากขึน้ 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา ผู้ ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือทุกท่าน ท่ีให้ความรู้ ให้ค าแนะน า และข้อเสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ วิจยั ขอขอบคุณนางอุทุมพร ชาติเผือก และนางสาวถนวรรณ จันทนา ที่ดูแล
อ านวยความสะดวกในทกุขัน้ตอนของการท าวิทยานิพนธ์และดแูลนิสิตในภาควิชาเป็นอยา่งดี 
 ขอกราบขอบคณุอาจารย์ และผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีช่วยประสานงาน
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครัง้นีใ้ห้ส าเร็จลุล่วง และขอบคุณครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง ท่ีให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 
 ขอขอบคณุนางสาววิธัญญา วณัโณ  นางปราณี พิพฒัน์สถิตกลุ  นางสาวนยัฬาจิต อบเหลือง 
นางสาวณิชาภา จนัทร์เพ็ญ นายนนทน์ ฤทธิเลิศ และนายสพุจน์ ดวงมณี ท่ีคอยให้ก าลงัใจ ให้ความ
ชว่ยเหลือ และให้ค าแนะน าปรึกษาทกุครัง้ท่ีผู้วิจยัมีปัญหาในการท าวิทยานิพนธ์  
 ท้ายท่ีสุดนี ้ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกท่านท่ีมีส่วนช่วยให้วิทยานิพนธ์เล่มนีส้ าเร็จ
ลลุ่วงไปได้ด้วยดี ครอบครัวท่ีคอยเป็นก าลงัใจให้เสมอมา จนท าให้ผู้วิจยัประสบความส าเร็จ และ
ภาคภมูิใจในวนันี ้ตลอดจนขอบคณุทกุทา่นท่ีมิได้กลา่วนามในท่ีนี ้  
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บทที่ 1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
จากสภาพการท างานของครูท่ีต้องเผชิญหน้ากบัความเครียดและความเหน่ือยหน่ายจาก

ภาระหน้าท่ีในการปฏิบตังิาน ซึง่มีตัง้แตห่น้าท่ีในการบริหารงาน การแก้ปัญหาความต้องการพิเศษ
ของนกัเรียน การสอนในวิชาท่ีไม่ตรงกบัความถนดั (Gu & Day, 2007) รวมถึงปัญหาภาระงานท่ี
หนกัเกินไป ผู้ปกครองไม่ให้ความร่วมมือกบัทางโรงเรียน เพ่ือนร่วมงานไม่ปรับตวัเข้าหากนั บริบท
ของโรงเรียนซึ่งอาจจะขาดแคลนทรัพยากรในการสนบัสนุนและพฒันาการเป็นมืออาชีพของครู 
และการขาดการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองและชมุชน (พีรยทุธ ภกัดีเจริญ, 2551) สิ่งเหล่านีท้ าให้ครู
ท้อถอยและเกิดความรู้สึกเชิงลบในการท างาน เห็นได้จากผลการส ารวจในโครงการติดตาม
สภาวการณ์ครูรายจังหวดั (teacher watch) โดยสถาบนัรามจิตติร่วมกับสถาบนัพฒันาและ
บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งท าการส ารวจครูและผู้บริหาร 7,760 คน จากโรงเรียน 1,350 แห่ง                
ปี 2549 เก่ียวกบัสภาวการณ์ท างานและทศันคติตอ่วิชาชีพครู พบว่า ครูร้อยละ 48.50 มีความคิด
ท่ีจะเปล่ียนอาชีพ โดยร้อยละ 14.40 อยากเปล่ียนอาชีพอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด ครูร้อยละ 
61.60 มีความคิดจะเข้าร่วมโครงการเกษียณก่อนอายุ โดยร้อยละ 23.60 ต้องการเข้าร่วมใน
โครงการเกษียณก่อนอายอุยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสดุ และครูร้อยละ 36.00 ขาดสอนอย่างน้อย 1 
คาบตอ่สปัดาห์ อีกทัง้จากการศกึษาเปรียบเทียบสภาวะการศกึษาไทยในเวทีโลกยงัพบว่า ครูไทย
มีชัว่โมงสอนมากกว่าครูในประเทศอ่ืน แตค่รูไทยมีอตัราเงินเดือนต ่ากว่าครูประเทศอ่ืน ในแง่การ
ผลิตและควบคมุคณุภาพครู พบว่า ในหลายประเทศมีการก าหนดเกณฑ์การผลิตครูท่ีมีคณุภาพ
มากกว่าประเทศไทย เช่น ต้องผ่านการทดลองปฏิบตัิการสอนภายใต้การดแูลของครูอาวุโสท่ีมี
ความช านาญเก่ียวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ต้องสอบใบอนุญาตและสอบวิชาชีพครู              
ต้องผา่นการทดลองปฏิบตังิานและผา่นเกณฑ์การฝึกอบรมครูใหม่ ทัง้สามปัจจยันีมี้ส่วนท าให้ครูไทย
สอนได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ แต่ยังคงท างานอยู่อันเน่ืองจากปัจจัยอ่ืนเป็นส าคญั  (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศกึษา, 2550)  

การท่ีครูต้องเผชิญหน้ากับแรงกดดันในอาชีพ ปัญหาชีวิตส่วนตวั ความตึงเครียด และ
ความท้าทายตา่งๆ หากครูสามารถจดัการปัญหาและอปุสรรคดงักล่าวให้ผ่านพ้นไปได้ ก็จะก่อให้เกิด
ผลดีในการท างานและท าให้เกิดความรู้สึกตอ่อาชีพเชิงบวกหรือ เรียกว่า เป็นแรงจูงใจภายในใน
การให้บริการ (inner motivation to serve) ซึ่งหากครูได้สร้างแรงจงูใจนีใ้ห้เกิดมากขึน้  ก็จะท าให้
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ครูเกิดความรู้สึกท่ีมีความหมาย เป็นจดุหมายทางศีลธรรมอนัมีคณุคา่ และมีอดุมการณ์ในอาชีพ
ของตน (Gu & Day, 2007) ก็ถือได้วา่เป็นครูท่ีมีลกัษณะการฟืน้พลงัสงู ครูท่ีมีลกัษณะการฟืน้พลงั
มีแนวโน้มท่ีจะอดทนในสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ ง่ายต่อการปรับตวัเข้ากับการเปล่ียนแปลง
และในท่ีสดุอาจจะมีแนวโน้มต ่าท่ีจะออกจากอาชีพ (Mansfield et al., 2012)  

ความสามารถในการฟืน้พลงั (resilience) เป็นความสามารถของบุคคลในการพฒันา
ความสามารถในการรู้ตัว ปรับตัว และกลับสู่ภาวะสมดุลในตัวเองเชิงบวก หลังจากพบกับ
เหตกุารณ์วิกฤต หรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากล าบากในชีวิต ไม่ว่าทางร่างกายหรือจิตใจ 
(Lamond et al., 2008) โดยลกัษณะของบุคคลท่ีสามารถปรับตวัและฟืน้ตวักลบัสู่ภาวะปกติ
ภายหลงัท่ีพบกบัเหตกุารณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากล าบากในชีวิต ซึ่งถือเป็น
คณุสมบตัิหนึ่งท่ีช่วยให้บุคคลผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคและสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข 
(กรมสขุภาพจิต, 2551) ลกัษณะดงักล่าวนีเ้ป็นกระบวนการของการพฒันาของบคุคลท่ีเกิดขึน้เม่ือ
เวลาผา่นไป ซึง่เก่ียวข้องกบัความสามารถในการปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัและการ
เพิ่มความสามารถของคนเม่ืออยู่ในภาวะท่ีไม่พึงประสงค์ ซึ่งเป็นกลยทุธ์เฉพาะท่ีบุคคลใช้เม่ือเจอ
สถานการณ์ท่ีไมพ่งึประสงค์ หรือเป็นขีดความสามารถส่วนบคุคลเพื่อไปสู่การเอาชนะความอ่อนแอ
จากบคุคลและสิ่งแวดล้อมท่ีก่อให้เกิดความเครียด (Brunetti, 2006; Castro et al., 2010) 

ความสามารถในการฟื้นพลังของครูจึงเป็นสิ่งท่ีจะช่วยค า้จุนครูและช่วยให้ครูประสบ 
ความส าเร็จในอาชีพ ซึ่งไม่ใช่แคเ่พียงการคงอยู่ในอาชีพได้เท่านัน้ (Beltman, Mansfield & Price, 
2011) แตค่วามสามารถในการฟืน้พลงัยงัช่วยให้ครูสามารถตอ่สู้กบัอปุสรรคตา่งๆ ถึงแม้ว่าครูจะ
เกิดความรู้สกึโศกเศร้า ท้อแท้ใจเม่ือมีอปุสรรคและปัญหาเข้ามาในชีวิต ครูก็ยงัตดัสินใจท่ีจะสอนอยู่
ในโรงเรียน เพราะความรักผกูพนัท่ีมีตอ่นกัเรียน (Brunetti, 2006) ท าให้ครูรับรู้ความสามารถใน
ตนเองสงู (a strong sense of self-efficacy) และเกิดความพยายามท่ีจะท างานตอ่ไป มีความ
เพียรพยายามในการเผชิญกบัความยากล าบาก (Gu & Day, 2007) แตถ้่าครูไม่มีความสามารถใน
การฟืน้พลงัในการท างาน จะท าให้ครูเกิดทศันคติท่ีไม่ดีตอ่งาน เพ่ือนร่วมงาน และนกัเรียน ท าให้
ความสนใจและความรับผิดชอบในการท างานลดลง ซึ่งส่งผลให้ครูมีแนวโน้มท่ีจะออกจากอาชีพ
สงูขึน้ เพราะรู้สึกว่าภาระงานท่ีได้รับมอบหมายไม่เหมาะสมหรือไม่สามารถจดัการได้  และความ
เพียรพยายามในการท างานของพวกเขาไร้ประโยชน์ (Castro et al., 2010) ดงันัน้การวิจยัเพ่ือ
พฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูจงึมีความส าคญัและนา่สนใจท่ีจะศกึษา 

อนึ่ง เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลึก สามารถท าได้หลายวิธีการ เช่น 
การสมัภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม เป็นต้น แต่เทคนิคหนึ่งท่ีได้รับการยอมรับว่าจะท าให้ได้
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ข้อมูลท่ีละเอียดลึกซึง้และถูกต้องตามสภาพความเป็นจริง นั่นคือ เทคนิคการสัมภาษณ์ทาง 
ปัญญา (cognitive interview) ซึ่งเป็นเทคนิคในการสมัภาษณ์ท่ีประกอบด้วยเทคนิควิธีการส าคญั 
3 วิธี คือ การกลบัคืนสูบ่ริบทเดมิ (context reinstatement) เป็นการนึกทบทวนเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อม
ในช่วงเวลาและเหตกุารณ์ท่ีเคยได้ประสบมา ซึ่งจะท าให้สามารถพดูเล่าเร่ืองราวตา่งๆออกมาได้
เม่ือนกึย้อนกลบัไปสูบ่ริบทเดมิ การบนัทกึทกุสิ่ง (report everything) เป็นการขอให้ผู้ถกูสมัภาษณ์
บอกเลา่ทกุสิ่งทกุอยา่ง โดยไมต่ดัสิ่งท่ีคดิวา่ไมเ่ก่ียวข้องออกไป ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมลูเพิ่มขึน้ เทคนิค
นีอ้าจจะช่วยเพิ่มสาระข้อมลูท่ีมีความส าคญั ซึ่งสามารถใช้ร่วมกบัรายละเอียดอ่ืนๆได้ และการ
ถามค าถามท่ีสอดคล้องในแนวเดียวกัน  (compatible questioning) เป็นการพยายามให้ผู้ ถูก
สมัภาษณ์ได้คิดทบทวนจากการเร่ิมต้นเหตุการณ์ในจุดเร่ิมท่ีแตกต่างกัน โดยการกระตุ้นให้คิด
ทบทวนในล าดบัเหตกุารณ์ท่ีหลากหลายแตกตา่งไปจากเดิม ซึ่งอาจจะท าให้ได้ข้อมลูใหม่ๆท่ีไม่ได้
กล่าวถึงในการสมัภาษณ์ช่วงแรก ด้วยเทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญาจะส่งผลให้ได้ข้อมลูท่ีมี
ความละเอียด ถกูต้องตามสภาพความเป็นจริงเพิ่มมากขึน้ (Geiselman & Fisher 1984, อ้างถึงใน 
ชตุมิา สืบวงศ์ลี, 2553) 

ด้วยเหตผุลดงักล่าวข้างต้น ผู้วิจยัจึงสนใจศกึษาและพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการ
ฟืน้พลงัของครู เพราะถ้าครูมีความสามารถในการฟืน้พลงัจะช่วยให้ครูท างานได้อย่างมีคณุภาพ 
แม้ในสถานการณ์ของการท างานท่ีมีปัญหาและอปุสรรค (Brunetti, 2006) ซึ่งการศกึษาเก่ียวกับ
องค์ประกอบและตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงันัน้ มีนกัวิจยัหลายคนกล่าวถึงและศกึษาใน
บริบทอ่ืนๆบ้างแล้ว ผู้วิจยัจึงสงัเคราะห์แนวคิดทฤษฎีตา่งๆ เพ่ือพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยั 
โดยใช้เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญา (cognitive interviewing) ในการสืบค้นข้อมลูเชิงคณุภาพ
ส าหรับค้นหาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู และเน่ืองจากความสามารถในการฟืน้
พลงันัน้เป็นคณุลกัษณะเฉพาะบคุคล อนัได้รับอิทธิพลจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกตา่งๆ
ขึน้อยู่กับภูมิหลงัของแต่ละบุคคล เช่น อายุ เพศ วัฒนธรรมของบุคคลและความรู้สึกท่ีเป็นส่วน
หนึ่งของสงัคม (Connor & Davidson, 2003) ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัจึงสนใจท่ีจะศกึษาว่าครูท่ีมี
เพศและอาศยัอยู่ในภูมิภาคต่างกันมีความสามารถในการฟื้นพลังแตกต่างกันหรือไม่  อย่างไร 
ดงันัน้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัจึงใช้ข้อมลูท่ีได้จากเทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญามาก าหนดเป็น
กรอบเพ่ือพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู และศกึษาเปรียบเทียบความสามารถ
ในการฟืน้พลงัระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงัแตกตา่งกนั รวมถึงตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการ
วดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของ
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โมเดลการวัดความสามารถในการฟืน้พลังของครู ระหว่างครูท่ีมีภูมิหลังแตกต่างกัน เพ่ือน า
สารสนเทศท่ีได้มาใช้เป็นแนวทางในการพฒันาความสามารถในการฟืน้พลงัของครูตอ่ไป  

 
 
 

ค าถามการวิจัย 
1. ความสามารถในการฟื้นพลังของครูควรประกอบด้วยองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้

อะไรบ้าง 
2. ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูอยู่ระดบัใด และมีความแตกต่างกันตามภูมิหลัง

ของครูหรือไม ่อยา่งไร 
3. โมเดลการวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์หรือไม ่
4. โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูมีความแปรเปล่ียนตามภูมิหลงัของ

ครูหรือไม ่อยา่งไร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู  
2. เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงัแตกตา่ง

กนั ในด้านเพศและภมูิภาค 
3. เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู

กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  
4. เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

ระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัก าหนดขอบเขตของการวิจยัได้ดงันี ้
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการใช้วิธีการสมัภาษณ์ทางปัญญา ในการสืบค้นข้อมลูเชิงคณุภาพเพ่ือ

ค้นหาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู เพ่ือให้ได้ตวับง่ชีท่ี้มีความเหมาะสม และมีความ
สอดคล้องกบับริบทของครู โดยศกึษาจากครูในภูมิภาคตา่งกนั และน าข้อมลูท่ีได้มาก าหนดกรอบ
แนวคดิ  

 ประชากร ท่ีศึกษา คือ ครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน 
กระทรวงศกึษาธิการ โดยมีตวัแปรในการวิจยัครัง้นี ้คือ ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู  
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
 ความสามารถในการฟืน้พลงั หมายถึง ระดบัความสามารถในปรับตวั และฟืน้ตวักลบัสู่

ภาวะสมดุลในตัวเอง หลังจากพบกับเหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความ
ยากล าบากในชีวิตทางร่างกายหรือจิตใจ ประกอบด้วย ด้านการสนับสนุนจากภายนอก ด้าน
ลกัษณะในตน และด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา  

 การสัมภาษณ์ทางปัญญา หมายถึง การสัมภาษณ์เพ่ือสอบถามข้อมูลการรับรู้ ความ
คิดเห็นและความทรงจ าของผู้ถูกสมัภาษณ์ เก่ียวกับความสามารถในการฟืน้พลัง ประกอบด้วย
เทคนิควิธีการท่ีส าคญั 3 วิธีคือ การกลบัคืนสู่บริบทเดิม (context reinstatement) การบนัทึกทกุสิ่ง 
(report everything) และการถามค าถามท่ีสอดคล้องในแนวเดียวกนั  (compatible questioning)  

   
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 
1. ประโยชน์ในทางวิชาการ การวิจยัในครัง้นีท้ าให้ทราบถึงตวับ่งชีข้องความสามารถใน

ฟืน้พลงัของครู โดยมีการใช้เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญาในการพฒันาตวับ่งชี ้จะท าให้ได้          
ตัวบ่งชีท่ี้เหมาะสมกับบริบทของครู  จากนัน้ได้ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของ
การวดัความสามารถในการฟืน้พลงัซึ่งเป็นการตรวจสอบความตรงของตวับง่ชีจ้ะท าให้ทราบว่าตวั
บ่งชีท่ี้พัฒนาขึน้มีความเหมาะสมเพียงใด ผลท่ีได้จะก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับตวับ่งชี ้
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

2. ประโยชน์ในทางปฏิบัติ  ผลการวิจัยครัง้นีท้ าให้ผู้ ท่ี เ ก่ียวข้องทราบถึงตัวบ่งชี ้
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัตามภูมิหลงั
ของครู ความสอดคล้องของโมเดลการวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครูกับข้อมูลเชิง 
ประจกัษ์และผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถในการฟืน้พลัง 
ของครูระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัตา่งกนั ซึง่ข้อค้นพบนีส้ามารถน าไปใช้พฒันาความสามารถในการฟืน้
พลงัของครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนัซึ่งจะช่วยให้ครูสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ยงั
สามารถน าเคร่ืองมือวัดความสามารถในการฟื้นพลงัท่ีพัฒนาขึน้จากการวิจัยนีไ้ปใช้  เพ่ือให้ได้
สารสนเทศเก่ียวกบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู อนัจะน าไปสูก่ารพฒันาตวัครูตอ่ไป 

 
  

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูโดยใช้เทคนิคการ
สมัภาษณ์ทางปัญญา และการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของการวดัตามภูมิหลงัของครู ผู้วิจยัจึง
ได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาตวับ่งชีแ้ละการทดสอบความไม่
แปรเปล่ียน การสัมภาษณ์ทางปัญญา และความสามารถในการฟื้นพลัง ซึ่งผู้ วิจัยขอน าเสนอ
รายละเอียดในด้านตา่งๆ ประกอบด้วย 4 ตอน ดงันี ้ 

ตอนที่ 1 ตัวบ่งชีแ้ละการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน 
1. แนวคดิเก่ียวกบัตวับง่ชี ้

1.1 ความหมายของตวับง่ชี ้
1.2 ลกัษณะของตวับง่ชี ้
1.3 ประเภทของตวับง่ชี ้
1.4 การสร้างและพฒันาตวับง่ชี ้
1.5 ประโยชน์ของตวับง่ชี ้

2. การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียน 
2.1 ความหมายของความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล 
2.2 หลกัการตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล 
2.3 การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล 

3. งานวิจยัเก่ียวกบัตวับง่ชีแ้ละการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียน  
ตอนที่ 2 การสัมภาษณ์ทางปัญญา 

1. แนวคดิเก่ียวกบัการสมัภาษณ์ทางปัญญา 
2. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสมัภาษณ์ทางปัญญา 

ตอนที่ 3 ความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
1. แนวคดิเก่ียวกบัความสามารถในการฟืน้พลงั 

1.1 ความหมายของความสามารถในการฟืน้พลงั 
1.2 กระบวนการของความสามารถในการฟืน้พลงั 
1.3 ปัจจยัพืน้ฐานสว่นบคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถในการฟืน้พลงั 
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2. ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
2.1 รูปแบบความสามารถในการฟื้นพลังในอาชีพของครู (Variations in 

resilience across teachers’ professional lives) 
2.2 ปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู (factors contributing to 

teacher resilience) 
2.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

3. องค์ประกอบและตวับง่ชีข้องความสามารถในความสามารถในการฟืน้พลงั 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดเบือ้งต้นในการวิจัย 

ตอนที่ 1 ตัวบ่งชีแ้ละการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน 
1. แนวคิดเก่ียวกับตัวบ่งชี ้

1.1 ความหมายของตัวบ่งชี ้
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2545) ให้ความหมายของตัวบ่งชีไ้ว้ว่า  เป็นตัวแปรประกอบหรือ

องค์ประกอบท่ีมีคา่แสดงถึงลกัษณะหรือปริมาณของสถานภาพท่ีต้องการศึกษา ณ จุดเวลาหรือ
ช่วงเวลาหนึ่ง ค่าของตวับ่งชีแ้สดง/ระบุ/บ่งบอกถึงสภาพท่ีต้องการศึกษาเป็นองค์ประกอบรวม
อย่างกว้างๆ แต่มีความแม่นย าไม่มากก็น้อยและชัดเจนเพียงพอท่ีจะใช้ในการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้เพ่ือประเมินหรือบง่บอกความเปล่ียนแปลงท่ีต้องการศกึษาได้ 

สุรพงศ์ เอือ้ศิริพรฤทธ์ิ (2547) ได้ให้หมายตัวบ่งชีว้่าเป็นสิ่งท่ีน ามาวัด หรือชี ้ให้เห็น
คณุลกัษณะ สภาพการณ์ของสิ่งท่ีก าลงัศกึษาในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งมีลกัษณะเชิงคณุภาพ หรือ
ปริมาณ โดยการน าข้อมูล หรือตวัแปร หรือข้อเท็จจริงมาสมัพนัธ์กัน เพ่ือให้เกิดคณุค่าท่ีสามารถ
ชีใ้ห้เห็นคณุลกัษณะหรือสภาพการณ์นัน้ได้ 

รัตนาพร ไกรถาวร (2545) ได้ให้ความหมาย ตวับ่งชี ้ว่าหมายถึงตวัแปรประกอบ หรือ
องค์ประกอบท่ีมีค่าแสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของสภาพท่ี ต้องการศึกษา ณ จุดเวลาหรือ
ช่วงเวลาหนึ่ง ค่าของตวับ่งชีแ้สดง / ระบุ / บ่งบอกถึงสภาพท่ีต้องการศึกษาเป็นองค์รวมอย่าง
กว้างๆ แต่มีความชัดเจนเพียงพอท่ีใช้ในการเปรียบเทียบระหว่างจุดเวลา / ช่วงเวลาท่ีต่างกัน
เพ่ือให้ทราบถึงความเปล่ียนแปลงของสภาพท่ีต้องการศกึษาได้ 

วรรณี แกมเกต ุและสเุทพ บญุซ้อน (2554) ได้ให้ความหมายของตวับง่ชีไ้ว้ว่า เป็นสารสนเทศ
หรือคา่ท่ีสงัเกตเชิงปริมาณหรือเชิงคณุภาพ ซึง่ใช้บง่บอกสภาวะของสิ่งท่ีมุ่งวดัหรือสะท้อนลกัษณะ
รวมทัง้ปัญหาและอปุสรรคของการด าเนินงานอย่างกว้างๆ ในชว่งเวลาใดเวลาหนึง่ 
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จากการให้ความหมายของนกัการศกึษาข้างต้น สรุปได้วา่ ตวับง่ชี ้หมายถึง คณุลกัษณะท่ี
สามารถสงัเกตได้ เพ่ือบ่งบอกลกัษณะของสิ่งท่ีต้องการวดัหรือตรวจสอบในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ ง 
เพ่ือให้เห็นสภาพและข้อเท็จจริงในสิ่งท่ีวดันัน้  
 

1.2 ลักษณะของตัวบ่งชี ้
Johnstone (1981 อ้างถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2545) ได้สรุปลกัษณะของตวับง่ชีเ้พ่ือให้เกิด

ความเข้าใจมากขึน้ ดงันี ้
1. ตวับง่ชีต้้องระบสุารสนเทศท่ีเก่ียวกบัสิ่ง หรือสภาพท่ีศกึษาอย่างกว้างๆ ตวับง่ชีต้้องให้

สารสนเทศท่ีถูกต้องแม่นย าไม่มากก็น้อย (more or less exactness) แต่ไม่จ าเป็นต้องถูกต้อง
แมน่ย าแนน่อนอยา่งละเอียดถ่ีถ้วน (precise) 

2. ตวับ่งชีค้วามแตกต่างจากตวัแปร แม้ว่าตวับง่ชีแ้ละตวัแประจะให้สารสนเทศเก่ียวกับ
สิ่งหรือสภาพท่ีศึกษาเหมือนกัน แตต่ัวแปรจะให้สารสนเทศของสิ่งหรือภาพท่ีต้องการศึกษาเพียง
ด้านเดียว (facet) ไมส่ามารถสรุปสภาพโดยรวมทกุด้านได้ ในขณะท่ีตวับง่ชีเ้ป็นการรวมตวัแปร ท่ี
เก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัน าเสนอเป็นภาพรวมของสิ่งหรือสภาพท่ีต้องการศกึษา 

3. คา่ของตวับง่ชีแ้สดงถึงปริมาณตวับง่ชีต้้องแสดงสภาพท่ีศึกษาเป็นคา่ตวัเลข หรือเป็น
ปริมาณเทา่นัน้ และการแปลความหมายคา่ของตวับง่ชีต้้องแปลความหมายเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ดงันัน้การสร้างตวับง่ชีต้้องมีการก าหนดความหมายและเกณฑ์เก่ียวกบั
ตวับง่ชีอ้ยา่งชดัเจน 

4. ค่าของตวับ่งชีแ้สดงสารสนเทศ ณ ช่วงเวลาหนึ่งท่ีก าหนด เม่ือเวลาเปล่ียนไปค่าตวั
บง่ชีอ้าจจะเปล่ียนแปลงได้ 

5. ตัวบ่งชีเ้ป็นหน่วยพืน้ฐานส าหรับการพัฒนาทฤษฎีนักวิจัยควรเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นตวับง่ชี ้โดยใช้ตวับง่ชีเ้ป็นหน่วยพืน้ฐานส าหรับการวิจยัเพ่ือสร้างทฤษฎีใหม่
หรือพฒันาทฤษฎี 

ศริิชยั กาญจนวาสี (2550) ได้กลา่ววา่ตวับง่ชีห้รือตวัชีว้ดัท่ีดีควรมีคณุสมบตัท่ีิส าคญั ดงันี ้
1. ความตรง (validity) ตวับ่งชีที้ดีจะต้องบ่งชีต้ามคุณลักษณะท่ีต้องการวัดได้อย่าง

ถกูต้องแมน่ย า ตวับง่ชีท่ี้สามารถวดัได้อยา่งแมน่ย าตรงตามคณุลกัษณะท่ีมุง่วดันัน้มีลกัษณะดงันี ้
1.1 มีความตรงประเด็น (relevant) ตัวบ่งชีต้้องวัดได้อย่างตรงประเด็นมีความ

เช่ือมโยงหรือเก่ียวข้องกบัคณุลกัษณะท่ีมุง่วดั 
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1.2 มีความเ ป็นตัวแทน ( representative)  ตัวบ่ง ชี ต้้อง มีความเ ป็นตัวแทน
คณุลกัษณะท่ีมุง่วดัหรือมมุมองท่ีครอบคลมุองค์ประกอบท่ีส าคญัของคณุลกัษณะท่ีมุ่งวดัได้อย่าง
ครบถ้วน 

2. ความเท่ียง (reliability) ตวับ่งชีท่ี้ดีจะต้องบง่ชีค้ณุลกัษณะท่ีมุ่งวดัได้อย่างน่าเช่ือถือ 
คงเส้นคงวาหรือบง่ชีไ้ด้คงท่ีเม่ือท าการวดัซ า้ในชว่งเวลาเดียวกนั ตวับง่ชีท่ี้สามารถชีไ้ด้อย่างคงเส้น
คงวาเม่ือท าการวดัซ า้นัน้มีลกัษณะดงันี ้

2.1 มีความเป็นปรนยั (objective) ตวับ่งชีต้้องชีว้ดัได้อย่างเป็นปรนยัการตดัสินใจ
เก่ียวกบัค่าของตวับง่ชีค้วรขึน้อยู่กับสภาวะท่ีเป็นอยู่หรือคณุสมบตัิของสิ่งนัน้มากกว่าท่ีจะขึน้อยู่
กบัความรู้สกึตามอตัวิสยั 

2.2 มีความคลาดเคลื่อนต ่า (minimum error) ตวับ่งชีต้้องชีว้ดัได้อย่างมีความ
คลาดเคล่ือนต ่า คา่ท่ีได้จะต้องมาจากแหลง่ข้อมลูท่ีนา่เช่ือถือ 

3. ความเป็นกลาง (neutrality) ตวับ่งชีที้ดีจะต้องบ่งชีด้้วยความเป็นกลางปราศจาก
ความล าเอียง (bias) ไม่โน้มเอียงเข้าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ชีน้ าโดยการบ่งชีเ้ฉพาะลักษณะ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวหรือความไมย่ตุธิรรม 

4. ความไว (sensitivity) ตวับ่งชีท่ี้ดีจะต้องมีความไวต่อคุณลักษณะท่ีมุ่งวัด สามารถ
แสดงความผนัแปรหรือความแตกตา่งระหว่างหน่วยวิเคราะห์ได้อย่างชดัเจน โดยตวับง่ชีจ้ะต้องมีมาตร
และหนว่ยวดัท่ีมีความละเอียดเพียงพอ 

5. ความสะดวกในการน าไปใช้ (practicality) ตวับ่งชีท่ี้ดีจะต้องสะดวกในการน าไปใช้ 
ใช้ได้ดี และได้น าผลโดยมีลกัษณะดงันี ้

5.1 เก็บข้อมูลง่าย (availability) ตัวบ่งชีที้ดีจะต้องสามารถน าไปใช้วัดหรือเก็บ
ข้อมลูได้สะดวก สามารถเก็บรวบรวมข้อมลูจากการตรวจ นบั วดั หรือสงัเกตได้ง่าย 

5.2 แปลความหมายง่าย (interpretability) ตวับง่ชีท่ี้ดีควรให้ค่าการวดัท่ีมีจดุสงูสุด
และต ่าสดุ เข้าใจง่ายและสามารถสร้างเกณฑ์ตดัสินคณุภาพได้ง่าย 

 
1.3 ประเภทของตัวบ่งชี ้
การจดัการศกึษามีขอบขา่ยกว้างขวางมากจงึมีการสร้างและพฒันาตวับง่ชีท้างการศกึษา

เป็นจ านวนมาก ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัวิธีการและเกณฑ์ท่ีใช้ในการจ าแนก ซึง่สรุปเกณฑ์ท่ีใช้ในการจดั
ประเภทได้ 7 แบบ (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2545) ดงันี ้
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1. การจัดแยกประเภทตาทฤษฎีระบบ ตัวบ่งชีก้ารศึกษาแบ่งตามทฤษฎีระบบได้ 3 
ประเภท ดงันี ้
1.1 ตวับง่ชีด้้านปัจจยั (input indicators) เป็นตวับง่ชีที้่แสดงถึงปัจจยัป้อนของ

ระบบการศกึษา 
1.2 ตวับ่งชีด้้านกระบวนการ (process indicators) เป็นตวับ่งชีท่ี้แสดงถึงวิธีการ

ด าเนินงานขัน้ตอนตา่งๆ ในระบบการศกึษา 
1.3  ตวับ่งชีด้้านผลผลผลิต (output indicators) เป็นตวับ่งชีที้่แสดงถึงผลลพัธ์

ตลอดจนผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในระบบการศกึษา 
2. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะนิยาม ในกระบวนการสร้างและพัฒนาตวับง่ชี ้ต้อง

มีการให้นิยามตวับ่งชี ้ลกัษณะการให้นิยามแตกต่างกันท าให้นกัวิชาการแบ่งประเภทตวับ่งชี ้
เป็น 2 ประเภท ดงันี ้

2.1 ตัวบ่งชีแ้บบอัตนัย (subjective indicators) เป็นตัวบ่งชี ท่ี้ใช้ในกรณี  ท่ี
นกัวิชาการยงัมีความรู้เก่ียวกับเร่ืองท่ีศึกษาไม่มากนกั หรือใช้ในกรณีท่ีมีการให้ยามตวับ่งชีไ้ว้ ยงั
ไมช่ดัเจน เพื่อใช้ในการศกึษาเฉพาะเร่ืองตามท่ีนกัวิจยัก าหนดนิยามเฉพาะการศกึษาครัง้นัน้ 

2.2 ตัวบ่งชีแ้บบปรนัย (objective indicators) เป็นตัวบ่งชีท่ี้มีการให้นิยามไว้
ชดัเจน และไม่มีส่วนท่ีต้องใช้วิจารณญาณของนกัวิชาการแตอ่ย่างใด ตวับง่ชีป้ระเภทนีม้กัใช้ ใน
การประเมินการตดิตามและการเปรียบเทียบระบบการศกึษาท่ีเป็นการศกึษาระดบันานาชาติ 

3. การจัดแยกประเภทตามวิธีการสร้าง ซึ่งการจ าแนกตามวิธีการนีส้อดคล้อง
กับ Johnstone (1981) แบง่ได้เป็น 3 ประเภท ดงันี ้

3.1 ตวับ่งชีต้วัแทน (representative indicators) เป็นตวับ่งชีท่ี้สร้างขึน้จากตวั
แปรเพียงตวัเดียวให้เป็นตวัแทนตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีบอกลกัษณะหรือปริมาณของสภาพท่ีต้องการศกึษา
ได้ 

3.2 ตวับ่งชีแ้ยก (disaggregative indicators) เป็นตวับ่งชีท่ี้มีสถานะคล้ายตวั
แปรหรือตวับง่ชีย้่อยโดยตวับง่ชีย้่อยแตล่ะตวับ่งชีล้กัษณะหรือปริมาณของสภาพท่ีต้องการศกึษา
เฉพาะด้านใดด้านหนึง่เพียงด้านเดียว 

3.3 ตวับ่งชีร้วมหรือตวับ่งชีป้ระกอบ (composite indicators) เป็นตวับ่งชีท่ี้เกิดจาก
การรวมตวัแปรทางการศกึษาหลายๆ ตวัเข้าด้วยกนั โดยให้น า้หนกัความส าคญัของตวัแปรตาม 
ท่ีเป็นจริง ตัวบ่งชีช้นิดนีใ้ห้สารสนเทศท่ีมีคุณค่า มีความเท่ียง และความตรงสูงกว่าตัวบ่งชี ้
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สองประเภทแรก จึงเป็นประโยชน์ตอ่การวางแผนการศกึษา การก ากบั ติดตามดแูล และการประเมิน
การศกึษา และเป็นท่ีนิยมใช้กนัมากในปัจจบุนั 

4. การจัดแยกประเภทตามลักษณะตวับ่งชีท่ี้ใช้สร้างตวับ่งชี ้ลักษณะตวัแปรท่ีน ามา
สร้างตวับง่ชีท้างการศกึษามีลกัษณะแตกตา่งกนัแบง่ได้ 3 ประเภท ดงันี ้

4.1 ตวับ่งชีแ้ยกประเภทตามระดบัการวดัของตวัแปร ซึ่งวิธีนีจ้ดัแยกได้ 4 ประเภท 
คือ ตวับ่งชีน้ามบญัญัติ (nominal indicators) ตวับ่งชีเ้รียงล าดบั (ordinal indicators) ตวับ่งชี ้
อนัตรภาค (interval indicators) และตวับ่งชีอ้ตัราส่วน (ratio indicators) ถ้าตวับ่งชีก้ารศึกษา
สร้างจากตวัแปรระดบัใด ตวับง่ชีก้ารศกึษาท่ีได้จะมีระดบัการวดัตามตวัแปรนัน้ด้วย 

4.2 ตวับง่ชีแ้ยกประเภทตามประเภทของตวัแปร ซึ่งวิธีนีจ้ดัแยกได้ 2 ประเภทคือ ตวั
บง่ชีส้ต๊อก (stock indicators) จะแสดงถึงสภาวะหรือปริมาณของระบบการศกึษา ณ เวลาใดเวลา
หนึ่ง และตวับ่งชีก้ารล่ืนไหล (flow indicators) จะแสดงถึงภาวะท่ีเป็นพลวตัในระบบการศกึษา ณ 
ชว่งเวลาใดเวลาหนึง่ 

4.3 ตวับ่งชีแ้ยกประเภทตามคุณสมบตัิทางสถิติของตวัแปร ซึ่งวิธีนีจ้ ัดแยกได้  2 
ประเภท คือ ตวับ่งชีเ้ก่ียวกับการแจกแจง (distributive indicators) สร้างจากตวับ่งชีท่ี้เป็น
คา่สถิตบิอกลกัษณะการกระจายของข้อมลู และตวับง่ชีไ้ม่เก่ียวกบัการแจกแจง (non-distributive 
indicators) สร้างจากตวับง่ชีท่ี้เป็นปริมาณหรือเป็นคา่สถิติบอกลกัษณะคา่กลาง 

5. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะคา่ของตวับง่ชี ้ซึง่แบง่ได้เป็น 2 ประเภท ดงันี ้
5.1 ตวับ่งชีส้มบูรณ์ (absolute indicators) เป็นตวับง่ชีท่ี้ค่าตวับง่ชีบ้อกปริมาณ ท่ี

แท้จริงและมีความหมายในตวัเอง เชน่ จ านวนครู ใช้ในการเปรียบเทียบในกรณีท่ีระบบมีขนาดและ
ศกัยภาพเทา่กนั 

5.2 ตัวบ่งชีส้ ัมพันธ์ หรือตัวบ่งชีอ้ัตราส่วน (relative or ratio indicators ) 
เป็นตวับง่ชีท่ี้เป็นคา่ปริมาณเทียงกบัคา่อ่ืน เช่น จ านวนนกัเรียนตอ่ครูหนึ่งคน สดัส่วนของอาจารย์
วุฒิปริญญาโทต่อปริญญาเอกใช้ในการเปรียบเทียบในกรณีท่ีระบบมีขนาดและศักยภาพท่ี
แตกตา่งกนั 

6. การจดัแยกประเภทตามฐานการแปลความหมายในกระบวนการสร้างตวับ่งชีต้้องมี
การก าหนดนิยามและเกณฑ์ท่ีใช้ตลอดจนการแปลความหมาย ซึง่แบง่ได้เป็น 3 ประเภท ดงันี ้

6.1 ตวับ่งชีอ้ิงกลุ่ม (norm-referenced indicators) เป็นตวับ่งชีที้่มีการแปล
ความหมายเทียบกบักลุม่ 
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6.2 ตัวบ่งชีอิ้งเกณฑ์ (criterion-referenced indicators) เป็นตัวบ่งชีท่ี้มีการแปล
ความหมายเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

6.3 ตัวบ่งชีอ้ิงตน (self-referenced indicators) เป็นตัวบ่งชี ที้่มีการแปล
ความหมายเทียบกบัสภาพเดมิ ณ ชว่งเวลาท่ีตา่งกนั 

7. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะการใช้ตวับง่ชี ้ซึง่แบง่ได้เป็น 2 ประเภท ดงันี ้
7.1 ตวับ่งชีแ้สดงความหมาย (expressive indicators) เป็นตวับ่งชีที้่มีการใช้

ประโยชน์เพ่ือบรรยายสภาพของระบบการศกึษา 
7.2 ตวับง่ชีท้ านาย (predictive indicators) เป็นตวับง่ชีที้่มีการใช้ประโยชน์เพื่อ

ท านายหรือพยากรณ์ปรากฏการณ์ทางการศกึษาด้านอ่ืนๆ 
 

1.4 การสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี ้
หลกัในการสร้างตวับง่ชีมี้หลกัการท่ีส าคญั 4 ขัน้ตอน (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2545) ดงันี ้
1. วิธีการก าหนดนิยามของตวับ่งชี  ้ในการก าหนดนิยามของตวับ่งชีม้ีวิธีการท่ี

ส าคญั 3 ขัน้ตอน สามารถสรุปได้ดงันี ้
1.1 การนิยามเชิงทฤษฎี (theoretical definition) เป็นการนิยามท่ีมีทฤษฎีรองรับ

โดยคดัเลือกกลุ่มตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กับคณุลกัษณะท่ีต้องการวดั แล้วจดัล าดบัความส าคญั
ของตวัแปร ก าหนดน า้หนกัของตวัแปรตามพืน้ฐานทฤษฎี จากนัน้จงึสงัเคราะห์ตวัแปรเป็นตวับง่ชี ้

1.2 การนิยามเชิงประจกัษ์ (empirical definition) เป็นการนิยามท่ีมีมีลกัษณะ
ใกล้เคียงกับการนิยามเชิงทฤษฎีแต่การก าหนดน า้หนกัของตวัแปรแต่ละตวัท่ีจะน ามารวมกันใน
การพฒันาตวับ่งชีน้ัน้ไม่ได้อาศยัแนวคิดเชิงทฤษฎีโดยตรง แต่อาศยัการวิเคราะห์จากข้อมูล  เชิง
ประจกัษ์และนิยมใช้กนัมากในปัจจบุนั 

1.3 การนิยามเชิงปฏิบตัิ (pragmatic definition) เป็นการนิยามท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับตัวแปรย่อยท่ีเก่ียวกับตัวบ่งชีไ้ว้แล้ว มีฐานข้อมูลหรือการสร้างตัวแปร
ประกอบจากตวัแปรยอ่ยหลายตวัไว้แล้ว นกัวิจยัเพียงใช้วิจารณญาณในการคดัเลือกตวัแปรท่ีมีอยู่
และน าพัฒนาเป็นตัวบ่งชี  ้โดยการก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อยและการก าหนดน า้หนัก
ความส าคญัของตวัแปรยอ่ย อาจจะล าเอียงเพราะไม่มีการอ้างทฤษฎีหรือตรวจสอบความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปร การนิยามด้วยวิธีนีจ้งึมีจดุออ่นมากท่ีสดุเม่ือเทียบกบัวิธีอ่ืนๆ 

2. การคดัเลือกตวัแปรที่เป็นองค์ประกอบของสิ่งที่มุ่งวดั  ในขัน้ตอนนีต้้องมีศึกษา
ทฤษฎี ท่ีเก่ียวข้องหรือการคดัเลือกจากผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือให้สามารถระบคุณุลกัษณะท่ีต้องการวดั
อย่างชัดเจน ไม่ควรให้มีตัวแปรจ านวนมาก เน่ืองจากจะท าให้เกิดความซับซ้อนและแปล
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ความหมายได้ยาก ควรมีการคดัเลือกตวัแปรท่ีส าคญัเท่านัน้ ในกรณีท่ีมีตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์
กนัสงูไม่นิยมท่ีจะใช้ตวัแปรเหล่านัน้ทัง้หมด เพราะผลท่ีได้จะมีความคลาดเคล่ือนมาก ควรเลือก 
ตวัแปรท่ีมีความสมบรูณ์มากท่ีสดุ 

3. การก าหนดวิธีการรวมตวัแปร เป็นวิธีการรวมตวัแปรองค์ประกอบเข้าด้วยกัน โดย
มีแนวคดิหลกัการ ดงันี ้

3.1 การรวมทางพีชคณิต (additive) คือ ตวัแปรแต่ละตวัแปรสามารถทดแทน
หรือชดเชยได้ด้วยตวัแปรอีกตวัหนึง่ จงึท าให้ตวับง่ชีมี้คา่ไมเ่ปล่ียนแปลง ดงัสมการ 
   I = V1 + V2 
  เม่ือ I  คือ  ตวับง่ชี ้
   V1 คือ  คา่ของตวัแปรท่ี 1 
   V2 คือ  คา่ของตวัแปรท่ี 2 
 การรวมตวัแปรด้วยวิธีการนี ้มกัจะมีวตัถปุระสงค์เพ่ือเปรียบเทียบระบบตัง้แต ่2 ระบบขึน้
ไปวา่มีความแตกตา่งกนัก่ีหนว่ยในเร่ืองท่ีต้องการศกึษา 

3.2 การรวมแบบทวีคูณ (multiplicative) คือ การเปลี่ยนแปลงค่าของตวัแปร
หนึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของอีกตวัแปรหนึ่งท่ีไม่สามารถทดแทนหรือชดเชยกนัได้ ตวัแปรท่ีพฒันาขึน้
จะมีค่าสูงได้ต่อเม่ือตวัแปรองค์ประกอบทุกตวัมีค่าสูงทัง้หมด และตวัแปรองค์ประกอบแต่ละตวั
จะต้องเสริมซึง่กนัและกนั จงึจะสง่ผลตอ่คา่ตวับง่ชี ้ดงัสมการ 

I = V1 . V2 
การรวมตวัแปรด้วยวิธีการนี ้มกัจะมีวตัถปุระสงค์เพ่ือเปรียบเทียบระบบตัง้แต่ 2 

ระบบขึน้ไปวา่ระบบหนึง่มีคา่ตวับง่ชีส้งูกวา่อีกระบบหนึง่ก่ีเทา่หรือคิดเป็นร้อยละเท่าไหร่ 
4. การก าหนดน า้หนกัความส าคญัของตวัแปร ซึ่งสามารถท าได้ด้วยการก าหนดน า้หนกั

ความส าคญัของตวัแปรให้เท่ากัน (equal weight) และก าหนดให้ต่างกัน (differential weight) 
ส าหรับการก าหนดน า้หนกัให้ตา่งกนั มีวิธีการ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

4.1 การพิจารณาตดัสินโดยผู้ เช่ียวชาญ (expert judgment) เป็นการหาความสอดคล้อง
จากความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือส ารวจหาฉันทามติจากผู้ เช่ียวชาญโดยใช้การสมัภาษณ์หรือ
สอบถามจากแบบสอบถามจนได้ค าตอบท่ีชดัเจนสอดคล้องกนัแล้วจึงน าข้อมลูมาใช้หาคา่น า้หนกั
ของตวัแปร 

4.2 การวดัความส าคญัของตวัแปร (measurement effort required) เป็นการ
พิจารณาจากเวลาหรือคา่ใช้จา่ยของการกระท ากิจกรรมใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปร นัน่ก็คือถ้าหาก
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เวลาหรือค่าใช้จ่ายของกิจกรรมบางอย่างส าหรับตวัแปรหนึ่งมากกว่าอีกตวัแปรหนึ่ง  ตวัแปรนัน้ 
ควรมีการก าหนดน า้หนกัมากกวา่หรือน้อยกวา่อีกตวัแปรหนึ่ง โดยขึน้อยู่กบับริบทของสิ่งท่ีต้องการ
ศกึษา 

4.3 การใช้ข้อมูลเชิงประจกัษ์ (empirical data) เป็นการใช้วิธีการทางสถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดน า้หนักของตวัแปร เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบ การวิเคราะห์ 
การถดถอยพหคุณู การวิเคราะห์จ าแนก หรือการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนิคอล เป็นต้น 

การพฒันาตวับง่ชีส้ามารถด าเนินการควบคมุและตรวจสอบคณุภาพของตวับง่ชีใ้นแตล่ะขัน้ 
(วรรณี แกมเกต ุและสเุทพ บญุซ้อน, 2554) ได้ดงันี ้

1. การตรวจสอบคณุภาพในเร่ืองตวัแปรและการคดัเลือกตวัแปร ผู้พฒันาตวับง่ชีจ้ะต้อง
มีกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีชดัเจนและมีคณุภาพ มีนิยามเชิงปฏิบตัิการท่ีถูกต้องรัดกุมสอดคล้องกับ
เป้าหมายในการน าตวับ่งชีไ้ปใช้ประโยชน์รวมถึงลักษณะ ประเภท ระดบัการวัด กรอบแนวคิด
ในการเลือกตวัแปร และการสร้างโมเดล หรือการแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร ซึ่งสิ่งต่างๆ 
เหล่านีล้้วนแต่จะช่วยให้ได้ข้อมูลท่ีได้มีคุณภาพ และตัวบ่งชี ท่ี้มีความตรงภายใน ( internal 
validity) มากขึน้ โดยมีแหลง่อิทธิพลอยา่งน้อย 3 แหลง่ ท่ีจะท าให้ความตรงภายในลดลง หากการ
ด าเนินการขาดการตรวจสอบหรือระมดัระวงั ได้แก่ 

1.1 ความครอบคลุมในการวดัตวัแปร การวดัตวัแปรเพียงบางส่วนซึ่งไม่ครอบคลุม
มิตติา่งๆ ของมโนทศัน์ท่ีต้องการศกึษา อาจเกิดจากการนิยามเชิงปฏิบตัิการไม่รัดกมุเพียงพอหรือ
เคร่ืองมือไมส่ามารถวดัสิ่งท่ีนิยามไว้ได้ 

1.2 ความหมายของมโนทศัน์ท่ีต้องการศึกษามีการเปล่ียนแปลงไปตามสภาพของ
เวลาหรือระบบการศกึษาของแตล่ะสงัคม 

1.3 ความเป็นตวัแทนของตวัแปร นิยามของตวัแปรท่ีใช้ ไม่ได้เป็นตวัแทนท่ีดีของ
มโนทศัน์ท่ีต้องการศึกษา นอกจากนีย้งัมีประเด็นท่ีต้องการตรวจสอบ เพ่ือลดความคลาดเคล่ือน 
ในการวดัและให้ได้ข้อมลูท่ีมีความเช่ือถือได้  

2. การตรวจสอบคณุภาพในเร่ืองการรวมหรือการสงัเคราะห์ตวัแปรมีอยู่หลายวิธี ซึ่งแต่
ละวิธีมีเง่ือนไขและความเหมาะสมในการน าไปใช้ประโยชน์ท่ีแตกต่างกัน การศึกษาและการ
พิจารณารายละเอียดเหลา่นีเ้ป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือให้ได้ตวับง่ชีท่ี้มีคณุภาพสอดคล้องกบัเป้าหมายการ
น าไปใช้ 
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3. การตรวจสอบคณุภาพในเร่ืองการก าหนดน า้หนกัความส าคญัของตวัแปรแม้ว่าจะไม่
มีหลกัเกณฑ์ตายตวั แตก่ารเลือกวิธีท่ีเหมาะกบัธรรมชาติของตวัแปรและเป้าหมายในการน าไปใช้
ประโยชน์เป็นประเดน็ท่ีจะต้องพิจารณาตรวจสอบ 
 

1.5 ประโยชน์ของตัวบ่งชี ้
นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2545) ได้กลา่วถึงประโยชน์ของตวับง่ชี ้ไว้ดงันี ้
1. การก าหนดนโยบายและวตัถปุระสงค์ของการศกึษา ท าให้มีความชดัเจนคงเส้นคงวา 

และตรวจสอบได้ง่ายขึน้ เช่ือมโยงกนัได้มากขึน้ 
2. การก ากบัและประเมินระบบการศึกษา เป็นการรวบรวมข้อมูลเพ่ือการศกึษาคา่ของ 

ตัวบ่งชีใ้นแต่ละช่วงเวลา แล้วน ามาเปรียบเทียบกัน จะท าให้สามารถติดตามสภาพการ
เปล่ียนแปลงได้อย่างถกูต้อง และการเปรียบเทียบคา่ของตวับง่ชีก้บัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้จะช่วยใ ห้
สามารถติดตามกับตรวจสอบได้ว่า การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ได้ผลตามท่ีก าหนดไว้เพียงใด มี
ผลกระทบท่ีไมไ่ด้คาดหมายไว้อยา่งไรบ้าง 

3. การจัดล าดบัและการจัดจ าแนกประเภทของระบบการศึกษา สามารถช่วยให้เห็น
ลกัษณะท่ีเหมือนหรือตา่งกนัในการศกึษาในภาพรวมวา่ประเทศใด ภูมิภาคใดมีระดบัการพฒันา
ต ่ากวา่เกณฑ์ และมีความจ าเป็นต้องได้รับการพฒันาอย่างเร่งดว่น 

4. การวิจ ัย เ พื ่อพ ัฒนาระบบการศึกษา  ต ัวบ ่ง ชี ไ้ ม ่ส ามารถใ ห้สารสนเทศ
เก่ียวกับความสมัพนัธ์เชิงสาเหตไุด้ แตต่วับง่ชีจ้ะมีประโยชน์ตอ่การวิจยัเชิงอนาคตจึงเป็นเพียง
การให้ข้อเสนอแนะหรือให้สมมติฐานการวิจัยส าหรับนักวิจยัได้ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ระหวา่งตวับง่ชี ้

5. การแสดงความรับผิดชอบต่อภาระหน้าท่ีและการประกันคุณภาพ เป็นการใช้
ประโยชน์ตามหลกัการประเมินแบบใหม่ โดยใช้ผลผลิต เป็นตวัก ากับหน่วยงานและองค์กรทุก
ระดบั ตลอดจนมีส่วนก าหนดเกณฑ์เก่ียวกับผลผลิตร่วมกันและมีอิสระในการก าหนดวิธีการ
บริหาร การด าเนินงานให้ได้ผลตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ และการประเมินผลเป็นหน้าท่ีของ
บคุลากรในหนว่ยงาน 

6. การก าหนดเป้าหมายท่ีตรวจสอบได้ ในการประเมินต้องเร่ิมต้นจากการพัฒนาตวั
บง่ชี ้เพ่ือให้เป็นข้อมูลพืน้ฐานและใช้ในการตรวจสอบว่าการด าเนินงานได้ผลตามเป้าหมายใน
แตล่ะขัน้ท่ีก าหนดไว้หรือไม ่ 
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2. การทดสอบความไม่แปรเปล่ียน 
2.1 ความหมายของความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 
Joreskog และ Sorbom (1989 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ได้กล่าวไว้ว่า

การวิเคราะห์ลิสเรลกลุ่มพห ุ(multiple group analysis) เป็นวิธีการทางสถิติท่ีใช้การเปรียบเทียบ
โครงสร้างขององค์ประกอบ (factor structure) จากกลุ่มตวัอย่างตัง้แตส่องกลุ่มขึน้ไปพร้อมๆ กัน 
ซึ่งสมาชิกในแตล่ะกลุ่มจะต้องเป็นอิสระตอ่กนั โดยกลุ่มตวัอย่างอาจจะเป็นกลุ่มท่ีเกิดจากการจดั
แบง่กลุ่มตามตวัแปรจดัประเภท เช่น ตวัแปรเพศ เชือ้ชาติ ระดบัการศกึษา ช่วงอาย ุหรืออาจเป็น
กลุ่มประชากรท่ีมาจากประเทศหรือพืน้ท่ีท่ีมีวัฒนธรรมต่างกัน หรืออาจเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการวิจยัเชิงทดลองท่ีมีกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลอง กล่าวได้ว่าการวิเคราะห์กลุ่มพหุใช้ได้กับ
การวิจยัท่ีมีการแบง่กลุ่มทุกประเภท โดยมีเง่ือนไขในการแบ่งกลุ่มว่าหน่วยตวัอย่างทกุหน่วยต้อง
เป็นสมาชิกของกลุม่ใดกลุม่หนึง่เพียงกลุม่เดียว โดยไมเ่ป็นสมาชิกร่วมกนัในสองกลุม่ 

นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542) ได้กล่าวว่า การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลลิสเรล
ระหว่างกลุ่ม เป็นการทดสอบสมมติฐานทางสถิติว่า โมเดลลิสเรลมีเมทริกซ์พารามิเตอร์ไม่
แปรเปล่ียนระหว่างกลุ่มประชากรโดยพิจารณาจากคา่สถิติทดสอบความกลมกลืนคือคา่ไค-สแควร์ ซึ่ง
เป็นคา่สถิติทดสอบในภาพรวมทกุกลุ่ม ในที่นีเ้รียกว่า คา่ไค-สแควร์รวม (overall chi-square) 
ซึ่งถ้าคา่ไค-สแควร์รวมมีคา่ต ากว่าคา่วิกฤติอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ แสดงว่าโมเดลลิสเรลใน
ภาพรวมของกลุ่มประชากรทกุกลุ่มหรือกลุ่มพหุสอดคล้องกลมกลืนกันกับข้อมูลเชิงประจกัษ์  ใน
กรณีตรงกันข้าม ถ้าค่าไค-สแควร์รวมมีค่าสูงกว่าค่าวิกฤติอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ แสดงว่า
โมเดลลิสเรลในภาพรวมของทุกกลุ่มประชากรหรือกลุ่มพหุไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ นอกจากนกัวิจยัจะตีความหมายจากคา่ไค-สแควร์รวมแล้ว นกัวิจยัยงัต้องพิจารณาจาก
ค่าสถิติท่ีเป็นดชันีวัดความกลมกลืนของโมเดลด้วย ได้แก่ ค่าดชันี GFI ค่าดชันี RMSEA คา่
ดชันี RMR และคา่ดชันี critical N 

ยงยทุธ ไชยพงศ์ (2553) ได้กลา่วว่าความไมผ่นัแปรในการวดั (measurement invariance) 
เป็นการแสดงให้เห็นวา่การจดัท าข้อสรุปไม่ควรให้ผลท่ีแตกตา่งกนัอนัเน่ืองมาจากการใช้มาตรวดั
ในขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีแตกตา่งกนั 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล เป็นการ
วิเคราะห์คณุลกัษณะตา่งๆ จากกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มขึน้ไป โดยมีความเช่ือว่า คณุลกัษณะนัน้ๆ 
ต้องไมมี่ความแปรเปล่ียนในระหวา่งกลุม่ 
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2.2 หลักการตรวจสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 
Jaccard และ Wan (1996); Bollen (1989); Joreskog and Sorbom (1989) (อ้างถึงใน 

นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542) ได้ให้หลกัการในการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล
ไว้ว่า การวิเคราะห์ประกอบด้วยการทดสอบรูปแบบโมเดล (model form) และการทดสอบ
คา่พารามิเตอร์ (parameter) วา่มีความไมเ่ปล่ียนระหวา่งกลุม่ประชากรหรือไม ่ดงันี ้

1. การทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล หมายถึง การทดสอบว่า
โมเดลลิสเรลตามทฤษฎีท่ีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของกลุ่มประชากรแต่ละกลุ่มนัน้ 
ประกอบด้วยจ านวนตวัแปรในโมเดล รูปแบบลกัษณะโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรเป็น
แบบเดียวกนัหมดทุกกลุ่ม เมทริกซ์พารามิเตอร์ทัง้  8 เมทริกซ์ในการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล มี
ขนาดเมทริกซ์เท่ากัน มีรูปแบบเมทริกซ์ (matrix form) และสถานะเมทริกซ์ (matrix mode) 
เป็นแบบเดียวกันทกุกลุม่ 

2. การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ในโมเดล เป็นการทดสอบท่ีต้อง
ท าหลงัจากท่ีได้ทดสอบแล้วว่า รูปแบบโมเดลไม่แปรเปล่ียนระหว่างกลุ่มประชากร ถ้ายงัพิสูจน์
ไม่ได้ว่ารูปแบบโมเดลไม่แปรเปล่ียนก็ไม่ควรทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ การ
ทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ในโมเดล หมายถึงการทดสอบต่อจากการทดสอบ
ความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล คือ จากท่ีทราบว่าเมทริกซ์พารามิเตอร์ทัง้ 8 เมทริกซ์ มี
รูปแบบ เมทริกซ์และสถานะเมทริกซ์ เป็นแบบเดียวกนัส าหรับทกุกลุ่มประชากรแล้วขัน้ตอนนีเ้ป็น
การทดสอบวา่ คา่พารามิเตอร์ในแตล่ะเมทริกซ์มีคา่เท่ากนัทกุกลุ่มประชากร โดยหลกัการทดสอบ
จะทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของเมทริกซ์พารามิ เตอร์ท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสุด ( least 
restriction) ไปจนถึงการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของเมทริกซ์พารามิเตอร์ท่ีมีความเข้มงวด
มากท่ีสดุ (most restriction)  
 

2.3 การวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) ได้กล่าวว่า โมเดลลิสเรลเป็นโมเดลท่ีแสดงความสัมพันธ์

เชิงสาเหตรุะหว่างตวัแปรท่ีสร้างขึน้ โดยวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่าง
โมเดลการวิจัยท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้จากทฤษฎีหรือการวิจัยท่ีผ่านมากับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งหัวใจ
ส าคญัของโมเดลลิสเรลอยูท่ี่การเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วม ท่ีได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์กับเมทริกซ์ท่ีได้จากการประมาณค่าพารามิเตอร์  ท่ี
ค านวณได้จากโมเดลลิสเรลท่ีเป็นสมมตฐิานการวิจยั เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดล
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์และรายงานดชันีความสอดคล้องด้วย 
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ข้อตกลงเบือ้งต้น (assumptions) ของโมเดลลิสเรลสามารถสรุปได้ 4 ข้อ (Mueller, 1988; 
Joreskog and Sorbom, 1989 อ้างถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542) ดงันี ้

1. ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทัง้หมดในโมเดลเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้น 
(linear) แบบบวก (additive) และเป็นความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ(causal relationship) 

2. ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรทัง้ตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน และ
ความคลาดเคล่ือนต้องเป็นการแจกแจงแบบปกติ ความคลาดเคล่ือน (e, d, z) ต้องมีคา่เฉล่ียเป็น
ศนูย์ 

3. ลกัษณะความเป็นอิสระตอ่กนัระหว่างตวัแปรกบัความคลาดเคล่ือนแบง่เป็น 4 ข้อ คือ 
1) ความคลาดเคล่ือน e และตวัแปรแฝง E เป็นอิสระตอ่กนั 2) ความคลาดเคล่ือน d และตวัแปร
แฝง K เป็นอิสระตอ่กนั 3) ความคลาดเคล่ือน z และตวัแปรแฝง K เป็นอิสระตอ่กนั 4) ความคลาด
เคล่ือน e, d และ z เป็นอิสระตอ่กนั 

4. ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอนุกรมเวลา ( time series data) ท่ีมีการวัดข้อมูล
มากกวา่ 2 ครัง้ การวดัตวัแปรต้องไมไ่ด้รับอิทธิพลจากช่วงเวลาเหล่ือม (time lag) ระหวา่งการวดั 

Jaccard และ Wan (1996); Bollen (1989); Joreskog และ Sorbom (1989) (อ้างถึงใน 
นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542) ได้เสนอขัน้ตอนส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลูกลุม่พหโุดยใช้ลิสเรล แบง่เป็น 
3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. การวิเคราะห์กลุม่พหโุดยไมก่ารก าหนดเง่ือนไขบงัคบั เป็นการวิเคราะห์ข้อมลูจากกลุ่ม
ตวัอย่างเพ่ือประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดลลิสเรลแต่ละกลุ่มประชากรแยกจากกัน และเพ่ือ
ทดสอบว่าโมเดลลิสเรลในแต่ละกลุ่มประชากรแต่ละกลุ่มนัน้สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะรายงานค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (goodness of fit 
indices) ของการทดสอบทุกกลุ่มประชากรเป็นภาพรวม ซึ่งดัชนีวัดระดับความกลมกลืนรวม 
(overall goodness of fit) ได้มาจากดชันีวดัระดบัความกลมกลืนจากกลุ่มประชากรแต่ละกลุ่ม
รวมกัน ถ้าผลการวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอนนีไ้ด้คา่ไค-สแควร์รวมไม่มีนยัส าคญัทางสถิติแสดงว่า
โมเดลแตล่ะกลุ่มประชากรสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมลูเชิงประจกัษ์ทกุกลุ่ม ส่วนในกรณีท่ีคา่ไค -
สแควร์รวมมีนัยส าคญัทางสถิติ แสดงว่าโมเดลของประชากรอย่างน้อยหนึ่งกลุ่มไม่สอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ซึ่งต้องปรับโมเดลแล้ววิเคราะห์ใหม่ เพ่ือให้ได้โมเดลปรับแก้ท่ีมี
ลกัษณะโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 

2. การวิเคราะห์กลุ่มพหุมีการก าหนดเง่ือนไขบังคับ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่ม
ตวัอย่างหลายกลุ่ม ซึ่งต้องมีการก าหนดเง่ือนไขบงัคบัเพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 
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ระหว่างกลุ่มประชากรแตล่ะกลุ่ม ในขัน้ตอนนีต้้องท าการวิเคราะห์หลายครัง้ตามจ านวนสมมติฐาน
ท่ีต้องการตรวจสอบ จะได้ค่าพารามิเตอร์และดชันีวัดระดบัความกลมกลืน และตีความหมายว่า
โมเดลมีความไมแ่ปรเปล่ียนอยา่งไรบ้างระหว่างกลุม่ประชากรในการทดสอบแตล่ะครัง้ 

3. การวิเคราะห์สรุป เป็นการวิเคราะห์ค านวณหาผลตา่งของดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานในขัน้ตอนท่ี 2 ระหว่างคูท่ี่มีเง่ือนไขบงัคบัน้อยกบัเง่ือนไขท่ีมีบงัคบั
มาก จากผลตา่งของดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีได้น ามาตีความสรุปผลการวิเคราะห์เก่ียวกับ
โมเดลกลุ่มพหุทัง้หมด ซึ่งถ้าจุดมุ่งหมายของการวิจยัมุ่งตอบปัญหาว่ามีความไม่แปรเปล่ียนของ
โมเดลระหว่างกลุ่มประชากรหรือไม่ อย่างไร การตีความหมายจะเน้นท่ีลกัษณะผลการทดสอบ
สมมตฐิานวา่โมเดลท่ีไมแ่ปรเปล่ียนมีลกัษณะอยา่งไร พารามิเตอร์ใดท่ีแปรเปล่ียนและพารามิเตอร์
ใดไม่แปรเปล่ียนระหว่างกลุ่มประชากร แต่ถ้าจุดมุ่งหมายของการวิจัยมุ่งตอบปัญหาเก่ียวกับ
ปฏิสัมพันธ์หรืออิทธิพลของตัวแปรปรับจะต้องตีความหมายเพิ่มจากการวิเคราะห์ความไม่
แปรเปล่ียนให้สามารถตอบค าถามวิจยัได้ด้วย 
 สุภมาส อังศุโชติ สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2554) ได้
กล่าวว่าการตรวจสอบความไม่แปรเปลี่ยนของการวัดให้การตรวจสอบโดยมี 4 ขัน้ตอน 

1. การตรวจสอบวา่แตล่ะกลุ่มประชากรมีรูปแบบของโมเดลการวิเคราะห์เป็นแบบเดียวกนั 

โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบต้องสนบัสนนุว่าแต่ละกลุ่ม

ประชากรมีจ านวนองค์ประกอบเท่ากนั แตถ้่าเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั ให้ตรวจสอบ

รูปแบบของโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัท่ีต้องมีรูปแบบของเมทริกซ์ LX TD และ PH 

เหมือนกันในทุกๆ กลุ่ม โดยไม่บงัคบัค่าพารามิเตอร์ให้เท่ากัน การวิเคราะห์ในขัน้ตอนนีต้้องได้ค่า 

ไค-สแควร์ไมมี่นยัส าคญั 

2. การบงัคบให้น า้หนกัองค์ประกอบของแตล่ะกลุม่เท่ากนั (factorial invariance) ดงันี ้ 

HA : 1 = 2 = … = k 
 หรือก าหนดเง่ือนไงบังคับให้ค่าพารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX เท่ากันทุกกลุ่ม หาก
สมมติฐานนีย้อมรับได้ คา่ไค-สแควร์ไม่มีนยัส าคญั หรือโมเดลยงัสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 

และผลตา่งของคา่2(∆2 )ระหว่างขัน้ท่ี 2 กบัขัน้ท่ี 1 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีองศาความเป็น
อิสระ ∆df ก็ด าเนินการวิเคราะห์ขัน้ตอนตอ่ไป แตห่ากการสดสอบและปฏิเสธสมติฐานนีก็้หยุด
การทดสอบ 
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3. การบังคับทัง้น า้หนักองค์ประกอบและความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตได้ให้

เทา่กนัทกุกลุม่ ตามสมมตฐิานนี ้

    HAθ : 1 = 2 = … = k 

     1 = 2 = …= k 
  หรือก าหนดเง่ือนไงบงัคบัให้ค่าพารามิเตอร์ในเมตริกซ์ LX และ TD เท่ากันทุกกลุ่ม 

หากสมมุติฐานนีย้อมรับได้ ค่าไค-สแควร์ไม่มีนัยส าคญั หรือโมเดลยังสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์ และผลตา่งของค่า2(∆2 )ระหว่างขัน้ท่ี 3 กับขัน้ท่ี 2 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีองศา
ความเป็นอิสระ ∆df ก็ด าเนินการวิเคราะห์ขัน้ตอนตอ่ไป แตห่ากการสดสอบและปฏิเสธสมติฐาน
นีก็้หยดุการทดสอบ 

4. การบังคับให้น า้หนักองค์ประกอบ ความคลาดเคล่ือน และความแปรปรวนของ

องค์ประกอบให้เท่ากันทุกกลุ่ม เรียกว่าเป็นการตรวจสอบความไม่แปรเปล่ียนแบบสมบูรณ์ ( 

complete invariance) ดงัสมมตฐิานนี ้

    HAθ : 1 = 2 = …= k 

     1 = 2 = …= k 

 1 = 2 = …= k 
หรือก าหนดเง่ือนไงบงัคบัให้คา่พารามิเตอร์ในเมตริกซ์ LX TD และ PH เท่ากนัทุกกลุ่ม 

หากสมมุติฐานนีย้อมรับได้ ค่าไค-สแควร์ไม่มีนัยส าคญั หรือโมเดลยังสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์ และผลตา่งของค่า2(∆2 )ระหว่างขัน้ท่ี 4 กับขัน้ท่ี 3 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีองศา
ความเป็นอิสระ ∆df ก็แสดงว่าโมเดลมีความแปรเปล่ียนแบบสมบรูณ์ ( complete invariance) 
แตห่ากการสดสอบและปฏิเสธสมตฐิานนีก็้หยดุการทดสอบ 

 
3. งานวิจัยเก่ียวกับตัวบ่งชีแ้ละการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน  

วรรณี แกมเกต ุ(2540) ได้ท าการพฒันาตวับ่งชีป้ระสิทธิภาพการใช้ครู : การประยกุต์ใช้
โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุและโมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม การวิจัยนีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบ
ความไม่แปรเปล่ียน ของพารามิเตอร์ในโมเดลประสิทธิภาพการใช้ครู ระหว่างกลุ่มโรงเรียนต่าง
สงักัด โดยการประยุกต์ใช้โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุ เพ่ือตรวจสอบความตรงของตวับ่งชี ้
ประสิทธิภาพการใช้ครู โดยใช้โมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม และเพื่อเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดล
เอ็มทีเอ็มเอ็ม 3 โมเดลกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ระหว่างโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
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โมเดลการวิเคราะห์ส่วนประกอบความแปรปรวนร่วม และโมเดลผลคณูโดยตรงกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการวิจัย คือ ครูจ านวน 10,168 คน จากโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างในสังกัดส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ส านกังานการศกึษาท้องถ่ิน ส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ
กรมสามญัศกึษาและส านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน จ านวน 1,290 โรงเรียน ตวัแปรท่ี
ใช้ในการวิจยั ซึ่งประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ท่ีวดัโดยใช้วิธีการทางตรง 9 ตวัแปร และทางอ้อม 
16 ตวัแปร ผลการวิจยัพบว่า 1) ตวัแปรท่ีส าคญัของตวับง่ชีป้ระสิทธิภาพการใช้ครู ได้แก่ ตวัแปร
ด้านกระบวนการใช้ครู 3 ตวัแปร คือ การนิเทศครู การประเมินผลการปฏิบตัิงาน และลกัษณะการ
มอบหมายงาน และตวัแปรด้านผลผลิต 5 ตวัแปร คือ ความพึงพอใจในการท างาน คณุภาพของ
งาน ความก้าวหน้าเทียบกับเพ่ือนร่วมรุ่น ความปรารถนาท่ีจะเป็นครูต่อไปในอนาคต และความ
ผกูพนักับอาชีพครู ผลการวิเคราะห์ส่วนใหญ่สอดคล้องกันระหว่างกลุ่มโรงเรียนทัง้ 5 สงักัด และ
ระหว่างโมเดลการพัฒนาตัวบ่งชีท่ี้ใช้ตวัแปร ท่ีวัดโดยใช้วิธีการทางตรงและทางอ้อม แต่มีค่า
น า้หนกัองค์ประกอบ และล าดบัความส าคญัของตวัแปรแตกตา่งกนั 2) โมเดลประสิทธิภาพ การใช้
ครูของตวัแปรท่ีวัดโดยใช้วิธีการวัดทางตรงและทางอ้อม ของกลุ่มโรงเรียนทัง้ 5 สังกัด มีความ
แปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์น า้หนกัองค์ประกอบ และความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ
ความคลาดเคล่ือน โมเดลท่ีวัดโดยใช้วิธีการทางอ้อมยังมีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ 
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรภายนอกแฝงด้วย 3) ตวับง่ชีป้ระสิทธิภาพการใช้
ครูท่ีพัฒนาขึน้ ส่วนใหญ่มีความตรงเชิงโครงสร้าง การประยุกต์ใช้โมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม แสดงว่า 
โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั แบบการวิเคราะห์องค์ประกอบคณุลกัษณะ (CFA-CT) 
เป็นโมเดลท่ีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์สูงท่ีสุด รองลงมาคือ โมเดลการวิเคราะห์
สว่นประกอบความแปรปรวนร่วม 

เรืองอุไร อมรไชย (2550) ได้ท าการวิเคราะห์กลุ่มพหุโมเดลการวัดการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ของนกัศึกษาพยาบาล การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์ เพ่ือแสดงหลกัฐานความเท่ียงตรง
เชิงโครงสร้าง และทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นักศึกษาพยาบาลระหว่างสถาบัน การศึกษาสังกัดต่างกัน และภาคภูมิศาสตร์ต่างกัน กลุ่ม
ตวัอย่าง คือ นกัศกึษาพยาบาลหลกัสตูร พยาบาลศาสตรบณัฑิต ชัน้ ปี ท่ี 1-4 ปีการศกึษา 2549 
จากสถาบนั การศกึษาสงักดัมหาวิทยาลยัของรัฐ กระทรวงศกึษาธิการ จ านวน 736 คน และสงักดั
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข จ านวน 800 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย แบบทดสอบทกัษะการคิด อย่างมีวิจารณญาณ แบบประเมินทกัษะการควบคุม
ตนเองด้านการคิด และแบบประเมินคุณลักษณะ ของผู้ ท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
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วิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานใช้โปรแกรม SPSS for Windows และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั
ใช้ โปรแกรม LISREL ผลการวิจยัพบว่า โมเดลการวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัศึกษา
พยาบาล พบว่า โมเดลการวัดอันดบัท่ีหนึ่งแบบสององค์ประกอบ และแบบสามองค์ประกอบมี
ความเหมาะพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ มากกว่า โมเดลการวดัอนัดบัท่ีหนึ่งแบบหนึ่งองค์ประกอบ 
และโมเดลการวัดอันดับท่ีสองท่ีมีตัวแปรแฝงในอันดับท่ีหนึ่งสององค์ประกอบ และสาม
องค์ประกอบ ตวัแปรสงัเกตได้ของโมเดลการวดัอนัดบัท่ีหนึ่งแบบสององค์ประกอบ ส่วนใหญ่มีค่า
ความเท่ียงตรง (beta) ตัง้แต่ 0.41 ถึง 0.72 คา่ความเช่ือมัน่ (R2) ตัง้แต่ 0.17 ถึง 0.51 ยกเว้น
ทักษะการควบคุมตนเองด้านการคิด และคุณลักษณะด้านความมั่นใจในตนเองต่อการใช้
กระบวนการคดิอยา่งมีวิจารณญาณ มีคา่ความเท่ียงตรงและคา่ความเช่ือมัน่ต ่า รูปแบบของโมเดล
มีความไม่แปรเปล่ียนระหว่างสถาบนัการศึกษาสังกัดต่างกัน และภาคภูมิศาสตร์ต่างกัน ส่วน
คา่พารามิเตอร์ พบว่าในเมทริกซ์น า้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ และในเมทริกซ์ความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างตวัแปรภายนอกแฝง มีความไม่แปรเปล่ียนระหว่างสถาน
บนัการศึกษาสังกัดต่างกัน แต่ไม่มีความแปรเปล่ียนระหว่างสถานบนัการศึกษาภาคภูมิศาสตร์
ตา่งกนั 

ชชัพงศ์ เชือ้สา (2552) ได้ท าการพฒันาตวับ่งชีคุ้ณลักษณะการเรียนรู้ด้วยตนเองของ
นกัเรียนในระดบัช่วงชัน้ท่ี 4 สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 การวิจยัครัง้นีมี้
วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาตวับง่ชีข้องคณุลกัษณะการเรียนรู้ด้วยตนเอง กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ 
นักเรียนท่ีศึกษาอยู่ในระดับช่วงชัน้ท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2551 ของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานครปฐม เขต 2 จงัหวดันครปฐม จ านวน นกัเรียน 512 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบวัดคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม 
SPSS ในการหาค่าสถิติพืน้ฐาน และใช้โปรแกรม LISREL ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) ตวับง่ชีข้องคณุลกัษณะการเรียนรู้ด้วยตนเองมีจ านวน 31 ตวับง่ชี ้ซึ่งแบ่งเป็น 
8 องคป์ระกอบ คือ ความเช่ือมัน่ในตนเอง มี 3 ตวับง่ชี ้การมองอนาคตในแง่ดี มี 4 ตวับง่ชี ้รักการ
เรียนรู้ มี 5 ตวับ่งชี ้การวางแผนการเรียน มี 3 ตวับ่งชี ้รู้วิธีการท่ีจะเรียน มี 4 ตวับ่งชี ้ทกัษะการ
เรียนรู้และการแก้ปัญหา มี 5 ตวับ่งชี ้ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง มี 4 ตวับ่งชี ้และ
การประเมินการเรียนรู้ของตนเอง มี 3 ตัวบ่งชี ้และคุณภาพด้านความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
พิจารณาจากคาน า้หนกัองค์ประกอบมีค่าอยู่ระหว่าง 0.38 – 0.72 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ความคลาดเคล่ือนในการวดัมีค่าอยู่ระหว่าง 0.03 – 0.05 คา่อ านาจจ าแนกของแบบวดั
คณุลกัษณะการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีค่าอยู่ระหว่าง 0.34 – 0.61 และคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัมีค่า
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เทา่กบั 0.95 2) โมเดลสมการโครงสร้างตวับง่ชีข้องคณุลกัษณะการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีปรับแก้แล้ว 
มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

ศรีประภา เหล่าโชคชยักุล (2552) ได้ท าการพฒันาตวับ่งชีค้วามอยู่ดีมีสุขของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น : การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุ การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือ
พฒันาตวับง่ชีค้วามอยู่ดีมีสขุของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลตัวบ่งชีค้วามอยู่ดีมีสุขของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ และเพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลตัวบ่งชีค้วามอยู่ดีมีสุขของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนต้น ระหว่างกลุ่มนักเรียนในภูมิภาคท่ีแตกต่างกัน กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  คือ 
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น จ านวน 932 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือ แบบสอบถามความอยู่
ดีมีสุขของนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติภาคบรรยาย การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
อนัดบัท่ีสอง และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุด้วยโปรแกรมสิสเรล ผลการวิจัย
พบว่า 1) ตวับง่ชีค้วามอยู่ดีมีสขุของนกัเรียนประกอบด้วย 2 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบด้าน
คณุลักษณะภายในบุคคลและองค์ประกอบด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล องค์ประกอบด้าน
คณุลกัษณะภายในบุคคล มีตวับ่งชีท้ัง้หมด 9 ตวับ่งชี ้ได้แก่ ความอิสระเป็นตวัของตวัเอง การ
ควบคมุอารมณ์ความรู้สึกความสามารถในการปรับตวั การรับรู้ความสามารถของตนเอง การเห็น
คณุค่าในตนเอง การรับรู้เป้าหมายในชีวิต ความอยากรู้อยากเห็น ความมุ่งมัน่ตัง้ใจ และความ
เช่ียวชาญในการท างาน องค์ประกอบด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลมีตวับง่ชีท้ัง้หมด 4 ตวับง่ชี ้
ได้แก่ ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล การเข้าใจ
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน และการเช่ือมสมัพนัธ์กับผู้ อ่ืน 2) โมเดลตวับ่งชีค้วามอยู่ดีมีสุขของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนต้น มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ มีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบ
โมเดล และคา่น า้หนกัองค์ประกอบของแตล่ะตวับง่ชี ้ระหว่างกลุ่มนกัเรียนในภูมิภาคท่ีแตกตา่งกนั 
แต่จะมีความแปรเปล่ียนของค่าน า้หนักองค์ประกอบ ขององค์ประกอบหลักด้านคุณลักษณะ
ภายในบคุคล และด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล 

จากงานวิจยัท่ีกลา่วถึงข้างต้น ซึง่เป็นการพฒันาตวับง่ชี ้ตรวจสอบความตรงของโมเดลกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ และการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดั โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
วิจยัเป็นแบบสอบถาม และมีการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลโดยศกึษากบักลุ่มตวัอย่าง
ตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป ซึ่งผลการวิจัย พบว่า โมเดลท่ีสร้างขึน้นัน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ ส่วนผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล พบว่า มีทัง้ความไม่แปรเปล่ียนของ
รูปแบบโมเดล และมีความแปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลและคา่พารามิเตอร์ 
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ตอนที่ 2 การสัมภาษณ์ทางปัญญา (cognitive interviewing) 
1. แนวคิดเก่ียวกับการสัมภาษณ์ทางปัญญา 

Geiselman และ Fisher (1984, อ้างถึงใน ชตุิมา สืบวงศ์ลี, 2553) ได้พฒันาเทคนิค
พืน้ฐานของการสมัภาษณ์ทางปัญญาฉบบัประกอบด้วยเทคนิควิธีการ 4 วิธี ดงัตอ่ไปนี ้

2. การกลับคืนสู่บริบทเดิม (context reinstatement) เป็นเทคนิควิธีแรกของการ
สมัภาษณ์ ทางปัญญา เป็นการนึกทบทวนลกัษณะทางกายภาพและสิ่งแวดล้อมในช่วงเวลาและ
เหตกุารณ์ท่ีได้เคยประสบมา ซึง่อาจจะชว่ยส าหรับพยานท่ีเป็นเด็กให้สามารถพดูเล่าเร่ืองออกมาได้
เม่ือย้อนกลบัไปสูบ่ริบทนัน้ เชน่ บรรยายลกัษณะห้องเสมือนกบัว่าเป็นรูปภาพท่ีย้อนกลบัมาในใจ  

3. การบนัทึกทุกสิ่ง (report everything) เป็นการขอให้ผู้ถูกสมัภาษณ์บอกเล่าทุกสิ่งทุก
อย่าง โดยไม่ตดัสิ่งท่ีคิดว่าไม่เก่ียวข้องออกไป ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลเพิ่มขึน้ เทคนิคนีอ้าจจะช่วยเพิ่ม
สาระข้อมลูท่ีมีความส าคญั ซึง่สามารถใช้ร่วมกบัรายละเอียดอ่ืนๆ จากพยานคนอ่ืนในคดีเดียวกนัได้ 

4. การเปล่ียนทิศทางการมอง (change perspective) เป็นการคิดทบทวนจากมมุมองใน
หลายๆ ทาง โดยการกระตุ้นให้พยานคิดน าตนเองไปอยู่ในจุดอ่ืนของเหตุการณ์  เช่น ไปอยู่ใกล้
ผู้ เสียหายมากท่ีสดุหรือ อยูใ่กล้พยานคนอ่ืนมากท่ีสดุ เป็นต้น แล้วบอกว่ามองเห็นอะไร ซึ่งสมมตุิฐาน
ตามทฤษฎีกล่าวไว้ว่าการเปล่ียนทิศทางการมองจะเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเปล่ียนแปลง
รายละเอียด รูปร่างลกัษณะ ซึ่งมีผลให้จ าข้อมูลต่างๆ ได้เพิ่มมากขึน้ ซึ่งเป้าหมายของเทคนิคนีก็้คือ
การใช้ช่องทางหลายๆ ช่องทางในการฟื้นความทรงจ าและเพิ่มจ านวนของข้อมูลให้มากขึน้ แต่
อย่างไรก็ตามได้มีผู้ ทักท้วงว่าเทคนิคนีอ้าจท าให้พยานสับสนและคิดแต่งเร่ืองราวขึน้มาเอง ซึ่ง
ภายหลงัทางต ารวจเองก็ไมไ่ด้น าเทคนิคนีไ้ปใช้ 

5. การล าดบัเหตกุารณ์ย้อนกลบั (reverse order) เป็นการพยายามท่ีจะคิดทบทวนโดยการ
เร่ิมต้นเหตุการณ์ในจุดเร่ิมท่ีแตกต่างกัน โดยการกระตุ้ นให้คิดทบทวนในล าดับเหตุการณ์ท่ี
หลากหลายไปจากเดมิ เชน่ เร่ิมจากตอนท้ายของเหตกุารณ์ หรือชว่งกลางของเหตกุารณ์ หรือในช่วงท่ี
จ าเหตกุารณ์ได้มากท่ีสดุ เป็นต้น ผลท่ีได้อาจจะท าให้ได้ข้อมลูใหม่ๆ  ท่ีพยานไมไ่ด้บอกไว้ในตอนแรก 

ในเวลาตอ่มา Geiselman และ Fisher (1984, อ้างถึงใน ชตุิมา สืบวงศ์ลี, 2553) จึงได้
ปรับปรุงการสมัภาษณ์ทางปัญญาโดยมีหลกัวิธีการพืน้ฐาน 4 ข้อดงันี ้

1. ความคล้ายคลึงของเหตุการณ์และความทรงจ า (memory-event similarity) เป็น
หลกัการเดียวกบัการกลบัสูส่ภาพแวดล้อมเดมิ ผู้สมัภาษณ์จึงต้องพยายามให้ประจกัษ์พยานนึกย้อน
ในใจเก่ียวกบัลกัษณะภายนอก (เช่น สภาพอากาศ) สภาพอารมณ์ (เช่น ความรู้สึกกลวั) การรับรู้ทาง
ปัญญา (เช่น ความคิดเช่ือมโยง) ซึ่งเป็นลักษณะท่ีพยานเคยมี ประสบการณ์เช่นนี ้ณ เวลาท่ีเกิด
อาชญากรรม 
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2. การพุ่งความสนใจท่ีการรือ้ฟืน้ความจ า (focused retrieval) การรือ้ฟื้นความจ า
จะต้องใช้ความพยายามอย่างมาก บทบาทประการหนึ่งของผู้สมัภาษณ์คือ การช่วยพยานให้เพ่ง
ความสนใจในการคิดรือ้ฟืน้ความจ า หากเกิดการขดัจงัหวะการเล่าเร่ืองของพยาน นอกจากจะลด
ความจ าลงแล้ว ยงัท าให้พยานลดความพยายามในการระลกึข้อมลูลงได้ 

3. การขยายการรือ้ฟืน้ความจ า (extensive retrieval) ยิ่งมีความพยายามในการรือ้ฟืน้
ความจ ามากเท่าไรก็ยิ่งได้ข้อมูลมากขึน้ โดยพยานจะถูกกระตุ้ นด้วยเทคนิควิธีหลายวิธี  ผู้
สมัภาษณ์จะกระตุ้นให้ผู้ถกูสมัภาษณ์พยายามระลึกข้อมลูอย่างตอ่เน่ือง ถึงแม้ว่าพยานจะบอกว่า
ไมมี่รายละเอียดอะไรแล้วก็ตาม 

4. การถามค าถามท่ีสอดคล้องในแนวเดียวกัน (witness-compatible questioning)
ความส าเร็จในการรือ้ฟืน้ความจ าขึน้อยูก่บัความเข้ากนัได้ของค าถามท่ีถามกบัสิ่งท่ีพยานก าลงัคิด
ระลึกได้ ดงันัน้การซกัถามจึงควรมีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ โดยผู้สัมภาษณ์ควรค านึงถึง
กรอบในใจ (frame of mind) ของผู้ถกูสมัภาษณ์แล้วซกัถามประเดน็ท่ีเก่ียวข้องกบัสิ่งนัน้ 

โดยสรุปแล้ว การสมัภาษณ์ทางปัญญา ประกอบด้วยเทคนิควิธีการท่ีส าคญั 3 วิธีคือ การ
กลบัคืนสู่บริบทเดิม (context reinstatement) เป็นการนึกทบทวนในสิ่งแวดล้อมในช่วงเวลาและ
เหตกุารณ์ท่ีได้เคยประสบมา ซึ่งอาจจะให้สามารถพดูเล่าเร่ืองออกมาได้เม่ือย้อนกลบัไปสู่บริบทนัน้ 
จึงได้ข้อมูลท่ีได้จึงเป็นเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้จริง การบนัทึกทุกสิ่ง (report everything) ซึ่งเทคนิคนี ้
อาจจะช่วยเพิ่มสาระข้อมูลท่ีมีความส าคญั ซึ่งสามารถใช้ร่วมกับรายละเอียดอ่ืนๆ และการถาม
ค าถามท่ีสอดคล้องในแนวเดียวกนั (compatible questioning) เพ่ือเป็นการพยายามท่ีจะคิดทบทวน
โดยการเร่ิมต้นเหตกุารณ์ในจุดเร่ิมท่ีแตกต่างกัน โดยการกระตุ้นให้คิดทบทวนในล าดบัเหตกุารณ์ท่ี
หลากหลายไปจากเดิม ท าให้เปล่ียนทิศทางของมุมมองโดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้ได้ข้อมลูซึ่งเป็นสิ่งท่ี
อยูใ่นความทรงจ าของผู้ถกูสมัภาษณ์ท่ีมีความละเอียดชดัเจนมากยิ่งขึน้ ผู้วิจยัได้ใช้วิธีการสมัภาษณ์
ทางปัญญา เพ่ือสืบค้นข้อมลูรายละเอียดจากกลุ่มตวัอย่างในการพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการ
ฟืน้พลงั 

 
2. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสัมภาษณ์ทางปัญญา 

 

Milne และ Bull (2002) ได้น าการสมัภาษณ์ทางงปัญญาไปใช้ในกระบวนการฟืน้ความจ า 
โดยศกึษาในตวัอย่าง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มเด็กอายุ 5-6 ปี อาย ุ8-9 ปี และกลุ่มนกัศกึษามหาวิทยาลยั
ปีท่ี 1 โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาประสิทธิภาพของเทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญาเปรียบเทียบ
กนัในแตล่ะเทคนิคและศกึษาผลของกลุ่มอายท่ีุมีตอ่ประสิทธิภาพของการใช้เทคนิคการสมัภาษณ์
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ทางปัญญา วิธีการศึกษาโดยให้กลุ่มตวัอย่างดูวีดีโอเทปเหตุการณ์อุบตัิเหตุ หลงัจากนัน้ทิง้
ช่วงเวลาไว้ 48 ชัว่โมงแล้วจึงย้อนกลบัมาสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทีละคนโดยการสุ่มใช้เทคนิค 6 
รูปแบบคือ 1. การกลบัคืนสู่บริบทเดิม 2. การบนัทึกทกุสิ่ง 3. การเปล่ียนทิศทางการมอง 4. การ
ล าดบัเหตกุารณ์ย้อนกลบั 5. การผสมเทคนิคการกลบัคืนสู่บริบทเดิมและการบนัทึกทุกสิ่งเข้า
ด้วยกนั และ 6. กลุ่มควบคมุ คือกลุ่มท่ีไม่ใช้เทคนิคใดๆ เพียงแตพ่ดูให้พยายามระลึกเหตกุารณ์
นัน้ๆ ผลการศกึษาพบวา่การใช้เทคนิคตา่งๆของการสมัภาษณ์ทางปัญญาให้ผลไม่แตกตา่งไปจาก
กลุม่ควบคมุ แตก่ารใช้เทคนิคร่วมกนัของการสมัภาษณ์ทางปัญญาจะให้ผลการระลึกเหตกุารณ์ได้
อย่างถูกต้องมากกว่าการใช้เทคนิคใดเพียงเทคนิคเดียวและพบว่าอายุไม่มีผลจากการใช้การ
สมัภาษณ์นี ้

Stein และ Memon (2006) ได้ทดสอบประสิทธิภาพของการสมัภาษณ์ทางปัญญาใน
บริบทของประเทศก าลงัพฒันาคือประเทศบราซิล โดยศกึษาจากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศกึษา
และมีฐานะด้านเศรษฐกิจต ่า โดยสุ่มกลุ่มตวัอย่างเพศหญิงจ านวน 64 คน ซึ่งเป็นพนกังานท า
ความสะอาดของมหาวิทยาลยัเอกชนขนาดใหญ่ในตอนใต้ของประเทศบราซิล ส าหรับผู้สมัภาษณ์
เป็นผู้ช่วยวิจยั 4 คน ได้รับการฝึกหดัแบบการสมัภาษณ์ทางปัญญา 2 คน ส่วนอีก2 คนได้รับการ 
ฝึกหดัการสมัภาษณ์แบบมาตรฐาน (standard interview: SI) ตามการสืบพยานของต ารวจ ซึ่ง
สมัภาษณ์โดยถามข้อมลูของเหตกุารณ์โดยตรง เช่น ใคร ท่ีไหน เม่ือไร และเหตกุารณ์ เกิดอย่างไร 
และจะมีการขดัจงัหวะการตอบของพยานทนัทีหากต้องการข้อมลูท่ีละเอียดเพิ่มเติม การทดลองมี 
2 ระยะ ระยะแรกกลุ่มตวัอย่างจะได้รับมอบหมายอย่างสุ่มให้ดู VDO ท่ีไม่มีเสียง เก่ียวกบัการ
ลกัพาตวัซึ่งมี 2 รูปแบบ โดยตวัอย่างจะถกูขอร้องไม่ให้พดูคยุเร่ือง VDO กบับคุคลใด หลงัจากนัน้ 
1 สปัดาห์จงึเข้าสูร่ะยะท่ี 2 ซึง่ตวัอยา่งแตล่ะคนจะถกูสุ่มเข้ารับการสมัภาษณ์เด่ียว กบัผู้สมัภาษณ์
แบบใดแบบหนึ่ง ผู้สมัภาษณ์จะไม่ได้ด ูVDO เหตกุารณ์ในการวิจยั ใช้เวลาในการ สมัภาษณ์ทาง
ปัญญาประมาณ 40 นาทีและแบบ SI ใช้เวลา 20 นาที การสมัภาษณ์จะถกูบกัทึก เสียงและเทป 
VDO ไว้เพ่ือการถอดเทปและการให้คะแนนในภายหลงั ผลการศึกษาพบว่าการ สมัภาษณ์ทาง
ปัญญาจะให้รายละเอียดท่ีมากกวา่และถกูต้องกวา่การสมัภาษณ์แบบเดิมทัง้ในปริมาณของข้อมลู
และรายละเอียดของข้อมลูในด้านคน วตัถ ุกิจกรรมและสถานท่ี การศกึษาชีใ้ห้เห็นว่าสมควรจะน า
การสมัภาษณ์ทางปัญญามาเป็นแนวทางในการสืบพยานในประเทศก าลงัพฒันาอ่ืนๆ ซึ่งนอกจาก
จะชว่ยเพิ่มจ านวนข้อมลูท่ีถกูต้องแล้ว ยงัเป็นการลดจ านวนข้อมลูท่ีมีความคลาดเคล่ือนลงด้วย 

ชตุมิา สืบวงศ์ลี (2553) ได้ศกึษาการพฒันาเคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมการดแูลอย่างเอือ้
อาทรทางการพยาบาลโดยใช้เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญา เพ่ือพฒันากระบวนการสมัภาษณ์
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ทางปัญญาส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการดูแลอย่างเอือ้อาทรทางการพยาบาล ศึกษา
คณุลกัษณะและองค์ประกอบของการดแูลอย่างเอือ้อาทรทางการพยาบาลในบริบทของสงัคมไทย 
พัฒนาเคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมการดูแลอย่างเอือ้อาทรทางการพยาบาลโดยใช้เทคนิคการ
สมัภาษณ์ทางปัญญา และตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือท่ีพฒันาขึน้ กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั 
คือ ผู้ ท่ีอยูใ่นบริบทของการดแูลอยา่งเอือ้อาทร ได้แก่ ผู้ ป่วย/ญาติ พยาบาล อาจารย์พยาบาล และ
นักศึกษาพยาบาล จ านวนรวมทัง้สิน้ 1,092 คน ผลการสัมภาษณ์ทางปัญญา (นัยยะท่ี1) ได้
ข้อสรุปองค์ประกอบจ านวน 4 ด้าน คือ 1) การมีสมัพนัธภาพตอ่ผู้ ป่วย 2) ความเมตตากรุณา 3) 
การเคารพและให้เกียรติผู้ ป่วย และ4) ความรู้และความสามารถเชิงวิชาชีพผลการสมัภาษณ์ทาง
ปัญญา (นยัยะท่ี2) ได้เปล่ียนค าว่า “ปฏิบตัิการพยาบาล” เป็น “การดแูล” และตดัข้อค าถามใน
เคร่ืองมือฉบบัร่างออกจ านวน 3 ข้อเคร่ืองมือฉบบัสมบรูณ์ มีจ านวน 24 ข้อ ลกัษณะเป็นมาตรวดั
แบบลิเคิร์ต สเกล 5 ระดบั ผลการตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายในได้ คา่สมัประ
สิทธ์แอลฟาของครอนบาค เท่ากบั0.837 และความเท่ียงรายองค์ประกอบ มีคา่อยู่ระหว่าง 0.362-
0.820 ผลการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา ได้ IOC เฉล่ีย เท่ากบั 0.79 และ IOC รายข้อมีคา่อยู่
ระหว่าง 0.44 - 1.00 ผลการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สมัพนัธ์กับเคร่ืองมือเกณฑ์จ านวน 2 
ฉบบั พบค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัเท่ากับ 0.909 และ 0.881 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ได้องค์ประกอบของการดแูลอย่างเอือ้อาทร
ทางการพยาบาลจ านวน 6 องค์ประกอบดงันี ้1) การสร้างสมัพนัธภาพ (6 ข้อ) 2) ความสามารถ
และทกัษะเชิงวิชาชีพ (6 ข้อ) 3) ความเมตตากรุณาและความเห็นอกเห็นใจ (4 ข้อ) 4) การให้
ค าแนะน าท่ีครอบคลุมทัง้กายและใจ (3 ข้อ) 5) การใส่ใจอย่างแท้จริง (3ข้อ) และ 6) การเคารพ
ความเป็นบุคคลของผู้ ป่วย (2 ข้อ)การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ด้วยการวิ เคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัแบบสองขัน้ตอน พบว่าโมเดลการดแูลอย่างเอือ้อาทรทางการพยาบาล  มี
ความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

จากการศกึษางานวิจยัเก่ียวกบัการสมัภาษณ์ทางปัญญา ซึ่งเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการสืบค้น
และเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่า ได้มีการศึกษาทัง้ในห้องวิจยัและในภาคสนาม โดยเป็นการใช้
เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญาเพ่ือศกึษาสืบค้นข้อมลูของกลุ่มตวัอย่าง และมีออกแบบการวิจยั
ในเชิงทดลอง โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือท าการทดสอบเทคนิคนีเ้ปรียบเทียบกบัเทคนิคการสมัภาษณ์
แบบเดมิ เชน่ การเปรียบเทียบเทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญากบัการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
หรือการสัมภาษณ์ทางปัญญากับการสัมภาษณ์มาตรฐานของต ารวจ ซึ่งผลการวิจัยพบว่าการ
สมัภาษณ์ทางปัญญาสามารถให้ข้อมลูรายละเอียดได้มากกวา่การสมัภาษณ์แบบเดมิ  
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ตอนที่ 3 ความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
1. แนวคิดเก่ียวกับความสามารถในการฟ้ืนพลัง 

1.1 ความหมายของความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
 ความสามารถในการฟืน้พลงั (resilience) หมายถึง ความสามารถในการพฒันา เพ่ือเกิด
การสะท้อนกลบั (rebound) หรือกระโดดกลบั (bound back) จากความยากล าบาก (adversity) 
เป็นความสามารถของบคุคลในการปรับตวั และฟืน้ตวักลบัสู่ภาวะสมดลุในตวัเอง หลงัจากพบกบั
เหตกุารณ์วิกฤต หรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากล าบากในชีวิต ทัง้ทางร่างกายหรือจิตใจ 
(Layne et al. 2007; Lamond et al. 2008) การศกึษาความสามารถในการฟืน้พลงัของครูเป็นการ
เกิดขึน้ได้ตามธรรมชาติแต่มีซบัซ้อน ซึ่งความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจะเก่ียวข้องในบริบท
ของการเรียนการสอน เช่น ความสามารถในการฟื้นพลังของครูเป็นสิ่งท่ีช่วยให้ครูผู้ สอนรักษา
คณุภาพและความมุ่งมัน่ในการจดัการเรียนการสอน นอกจากนีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัเป็น
กระบวนการของการพฒันาให้เกิดขึน้ เพ่ือให้สามารถในการปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์ท่ีท่ีไม่พึง
ประสงค์ เป็นกลยุทธ์ท่ีใช้เม่ือพบสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ และเป็นขีดความสามารถท่ีน าไปสู่
การเอาชนะความออ่นแอของบคุคลและสิ่งแวดล้อมท่ีก่อให้เกิดความเครียดได้ 

ความสามารถในการฟืน้พลงั มีความสมัพนัธ์กบัการควบคมุของอารมณ์และมีปฏิสมัพนัธ์
กับสภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อมของการท างานและการเลีย้งดู (Brunetti 2006; 
Castro et al. 2010) 

ผู้วิจยัสามารถสรุปนิยามของความสามารถในการฟืน้พลงั ว่าหมายถึง ความสามารถทาง
อารมณ์และจิตใจ ในการปรับตวัและฟืน้ตวักลบัสู่ภาวะปกติภายหลงัท่ีพบกบัเหตกุารณ์วิกฤตหรือ
สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากล าบากในชีวิต อันเป็นคุณสมบตัิหนึ่งท่ีช่วยให้บุคคลผ่านพ้น
ปัญหาอปุสรรคและด าเนินชีวิตได้อยา่งมีความสขุ 

 
1.2 กระบวนการของความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
Earvolino-Ramirez (2007) ได้วิเคราะห์แนวทางของความสามารถในการฟืน้พลงั โดยได้

อธิบายลกัษณะบคุคล (defining attributes) ปัจจยัน า (antecedents) และผลลพัธ์ (consequence) 
ของความสามารถในการฟืน้พลงั การอธิบายลกัษณะ (defining attributes) การพฒันาปัจจยัป้องกนั 
(protective factor) ท าให้เกิดความสามารถในการฟืน้พลงั ซึ่งเป็นการขบัเคล่ือนชีวิต ภายหลงัจาก
พบกับความยากล าบากในสภาพแวดล้อมท่ีเลวร้าย ซึ่งปัจจยัป้องกัน ได้แก่ การคาดหวงัท่ีสูง/การมี
จดุมุ่งหมายของตนเอง (high expectancy/self-determination) การสร้างสมัพนัธภาพเชิงบวก/การ
สนับสนุนทางสังคม (positive relationships/Social support) การมีความยืดหยุ่น (flexibility)              
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การมีอารมณ์ขนั (sense of humor) และการรับรู้ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) ปัจจยัน า 
(antecedents) คือ ความยากล าบากในสภาพแวดล้อมท่ีไม่พึงประสงค์ ความท้าทาย การท าลาย 
และการมองว่าเป็นสิ่งท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้ ซึ่งผลจากสิ่งท่ีเกิดขึน้ท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้
และน าไปสู่ความสามารถในการฟืน้พลงัท่ีมีคุณภาพ (resilient qualities) จนสามารถประสบ
ความส าเร็จในความสามารถในการฟื้นพลังท่ีสมบูรณ์ ผลท่ีตามมา (consequences) คือ
ประสิทธิภาพในการเผชิญกบัปัญหา (effective coping) การจดัการกบัความยากล าบาก ซึ่งแสดง
ถึงการเผชิญปัญหาได้อย่างเหมาะสม ความเช่ียวชาญ (mastery) ท่ีเก่ียวข้องกับการเกิดขึน้ของ
ทกัษะในการเผชิญปัญหา และการปรับตวัเชิงบวก (positive adaptation) จะเกิดขึน้เม่ือบุคคล
กลบัสูส่ภาวะเดมิ ผลท่ีตามมาแสดงให้เห็นถึงความคงเส้นคงวาของความสามารถในการฟืน้พลงั  

Gu และ Day (2007) กล่าวว่าความสามารถในการฟืน้พลงัเป็นกระบวนการท่ีมีความ
ยืดหยุน่แบบพลวตั ซึง่เป็นผลมาจากการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและสภาพแวดล้อม เป็นวิธีการ
ท่ีบคุคลตอบสนองตอ่สถานการณ์ท่ีท้าทายหรืออาการไม่พึงประสงค์ ความสามารถในการฟืน้พลงั 
ประกอบด้วย ปัจจยัป้องกนัและปัจจยัท่ีลดความเส่ียง (ทัง้รายบคุคลและบริบท) มีบทบาทส าคญัใน
กระบวนการฟืน้พลงั 

Mansfield และคณะ (2012) กล่าวว่ากระบวนการฟืน้พลงัเป็นผลมาจากการปฏิสมัพนัธ์
เม่ือเวลาผ่านไประหว่างบุคคลและสภาพแวดล้อม และเป็นวิธีการท่ีบุคคลตอบสนองต่อ
สถานการณ์ท่ีท้าทายหรืออาการไมพ่งึประสงค์ โดยอาศยัปัจจยัป้องกนัและปัจจยัลดความเส่ียง ซึ่ง
มีบทบาทส าคญัในกระบวนการของความสามารถในการฟืน้พลงั  

 
1.4 ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคลที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
1. เพศ (gender) Hampel และ Petermann (2005) กล่าวว่า ภายใต้ความเครียดพบว่า 

ผู้หญิงจะมีความสามารถในการฟืน้พลงั เช่น การแสวงหาและได้รับการสนบัสนนุได้มากกว่าผู้ชาย 
สอดคล้องกบั Sun และ Stewart (2007) ซึ่งศกึษาผลของอายแุละเพศท่ีมีตอ่ความสามารถในการ
ฟื้นพลังในเด็กและวัยรุ่น พบว่า การเกิดลักษณะพฤติกรรมทางเพศท่ีเฉพาะเจาะจง ใช้กับเด็ก
ประถมผู้หญิงท่ีมีการพฒันาทางอารมณ์สงัคมทางบวกในระดบัท่ีสูงขึน้ เช่น การส่ือสาร การเอาใจ
ใส่ การแสวงหาความช่วยเหลือ และการชอบท าในสิ่งแปลกใหม่ ผู้หญิงจะมีการดแูลความสมัพนัธ์
กบัผู้ใหญ่ เพ่ือนร่วมงาน และการสนบัสนนุทางสงัคมมากกว่าผู้ชาย Kumpfer (1999) กล่าวว่า เพศ
เป็นอีกหนึ่งปัจจยัทางพนัธุกรรมส าคญัท่ีเก่ียวข้องกบัการฟืน้พลงัสงูท่ีเพิ่มขึน้การศึกษาพฒันาการ
ของเด็กท่ีอาศยัอยู่ในสภาพแวดล้อมครอบครัวท่ีมีความเส่ียง พบว่าเด็กผู้หญิงจะมีความยืดหยุ่น
มากขึน้กว่าเด็กผู้ชาย เด็กผู้ชายดเูหมือนจะความเส่ียงท่ีจะออกจากบ้านมากกว่า ซึ่งนกัวิจยับาง
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ท่าน กล่าวว่า เด็กผู้ ชายตอบสนองอารมณ์และพฤติกรรมในวิธีการเชิงลบมากกว่าเด็กผู้หญิงใน
สภาพครอบครัวท่ีเส่ียง Fergusson (2003) พบว่า จ านวนของข้อเสนอแนะในเอกสารงานวิจยัเพศ
อาจมีอิทธิพลต่อการปรับเปล่ียนการตอบสนองต่อความทุกข์ยาก โดยเฉพาะจากการศึกษา
ผลกระทบของความขัดแย้งจาการสมรสหรือการหย่าร้างได้ชีใ้ห้เห็นว่าเพศหญิงจะมีปฏิกิริยาต่อ
ความเครียดในครอบครัวกวา่ต ่าเพศชาย 

2. สติปัญญา(intelligence) Kumpfer (1999) กล่าวว่า ความสามารถทางปัญญา (I.Q.) 
ได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวางในการท านายความสามารถในการฟื้นพลัง การศึกษาส่วนใหญ่
สามารถป้องกนัผลกระทบได้ถ้ามีระดบัสตปัิญญาสงูหรือจะพบความเส่ียงหากมีระดบัสติปัญญาต ่า 
นกัวิจยัส่วนใหญ่ได้น าเสนอไปในทิศทางเดียวกนั สอดคล้องกบั Fergusson และ Horwood (2003) 
ท่ีกล่าวว่า สติปัญญาและความสามารถในการแก้ปัญหา (Intelligence and problem solving 
abilities) มีผลต่อความสามารถในการฟื้นพลัง ซึ่งพบว่าผู้ มีความสามารถในการฟื้นพลัง จะมี
สตปัิญญาหรือทกัษะการแก้ปัญหาสงูกว่าคนท่ีไมมี่ความสามารถในการฟืน้พลงั 

3. อายุ (age) อรพรรณ ลือบุญธวชัชยั (2543) กล่าวว่าบุคคลท่ีมีพฒันาการตามวยัท่ี
เหมาะสม จะมีความสามารถในการปรับตวั มีความคิดริเร่ิม มีความคิดริเร่ิม มีวุฒิภาวะอารมณ์ 
ยอมรับความเป็นจริง มีการยอมรับบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบเป็นอย่างดี สามารถเผชิญปัญหาและ
แก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกบังานวิจยัของภสัรา จารุสสุินธ์ (2542) ท่ีพบว่า ผู้ มีอายุ
มากขึน้จะมีประสอบการณ์ในการเผชิญปัญหา และแก้ปัญหาได้ดีกวา่ผู้ ท่ีมีอายนุ้อย 

4. ประสบการณ์ (experience) Prince-Embury และ Courville (2008) กล่าวว่า 
ประสบการณ์ในอดีตท่ีเพิ่มมากขึน้ จะเป็นตวัช่วยป้องกันผลกระทบเชิงลบทางจิตวิทยาได้ พิสมัย 
ฉายแสง (2540) กล่าวว่า ประสบการณ์ปฏิบตัิงานและประการณ์ชีวิตจะท าให้มีความสามารถและ
ความเช่ือมัน่ในตนเองให้สูงขึน้ Olson (2000) กล่าวว่า จ านวนสองเท่าของครูท่ีบรรจุใหม่จะมี
แนวโน้มท่ีจะออกจากการสอนหลงัจากสามปี ถ้าพวกเขาไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้ค าปรึกษา 
และ Bobek(2002) หลงัจากจบการศึกษาถ้ายงัไม่ได้ขดัเกลาทกัษะ เพ่ือพฒันาความสามารถใน
การฟืน้พลงั จะต้องเตม็ใจเรียนรู้ตลอดชีวิตและเข้าไปเส่ียงในพืน้ท่ีท่ีท้าทาย 

ปัจจยัอ่ืน Connor และ Davidson (2003) ความสามารถในการฟืน้พลงัเป็นกระบวนการ
เปล่ียนแปลงทัง้ทางร่างกาย สารเคมี และสขุภาพจิต อนัได้รับอิทธิพลจากปัจจยัภายใน และปัจจยั
ภายนอก ซึง่มีความแตกตา่งกนัตามสถานท่ี เวลา อาย ุเพศ วฒันธรรมของบคุคล ความรู้สึกท่ีเป็น
สว่นหนึง่ของสงัคมนัน้  
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ผู้วิจยัสามารถสรุปกระบวนการของความสามารถในการฟืน้พลงัได้ว่า เป็นกระบวนการท่ี
เกิดจากปัจจัยป้องกันซึ่งเป็นลักษณส่วนบุคคล และปัจจัยน าหรือปัจจัยภายนอก คือ ความ
ยากล าบาก สภาพแวดล้อมท่ีไมพ่งึประสงค์ ซึง่ผลท่ีตามมาคือประสิทธิภาพในการเผชิญกบัปัญหา 
โดยความสามารถในการฟื้นพลังของบุคคลจะมีความแตกต่างกันตามสถานท่ี เวลา อายุ เพศ 
วฒันธรรมของบคุคล และความรู้สกึในการเป็นสว่นหนึง่ของสงัคมนัน้  

 

2. ความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 
 

2.1 รูปแบบความสามารถในการฟ้ืนพลังในอาชีพของครู (Variations in resilience 
across teachers’ professional lives)  

Gu และ Day (2007) ได้กล่าวถึงรูปแบบความสามารถในการฟืน้พลังในอาชีพของครู
ประกอบด้วย 1) ประสบการณ์ในอาชีพและประสบการณ์ส่วนบคุคล(the professional and personal 
experiences) เม่ือครูเผชิญหน้ากบัแรงกดดนัในอาชีพและชีวิตส่วนตวั ความตงึเครียดและความท้า
ทายใหม่ๆ ความเช่ือและการปฏิบตัิ แต่ถ้าผ่านไปได้จะเป็นความสามารถในการสร้างอิทธิพลท่ีดี
และโอกาสเชิงบวกในการท างาน ครูท่ีจะเอาชนะความตงึเครียดทางอารมณ์ในสถานการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค์ ท าให้ครูสามารถรักษาระดบัอารมณ์และความรู้สึกเชิงบวกในอาชีพ เรียกว่า แรงจูงใจ
ภายในเพ่ือการให้บริการ (inner motivation to serve) ซึ่งการสร้างแรงจงูใจในการสอนให้เกิดมาก
ขึน้ จะกลายเป็นความรู้สึกท่ีมีความหมาย เป็นจุดหมายทางศีลธรรม คุณค่าและอุดมการณ์ใน
อาชีพของครู 2) การพฒันาในอาชีพของครู (developing the professional assets of teachers) 
การรักษาความรักในอาชีพ (sustaining a sense of vocation) ความรู้สึกรักในอาชีพเป็นสิ่งท่ีมีคา่ท่ี
ส าคญัของครู เป็นแรงจงูใจภายในซึ่งป้องกันไม่ให้เกิดความเบื่อหน่ายในการท างาน ซึ่งช่วยรักษา
ความมุ่งมัน่ในอาชีพครูได้ การพฒันาความรู้สึกของการรับรู้ความสามารถ (developing a sense 
of efficacy) การรับรู้ความสามารถเป็นหนึ่งในตวัพยากรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพของความสามารถใน
การฟืน้พลงั ซึ่งจากผลการวิจยัพบว่า การสนบัสนนุจากทางโรงเรียนมีผลกระทบส าคญัตอ่การรับรู้
ความสามารถของตนเองของครูท่ีเร่ิมท างาน เน่ืองจากครูท่ีเร่ิมท างาน อยู่ในขัน้ตอนของการรับ
ประสบการณ์และการสร้างอตัลกัษณ์ของตนเอง ระยะเวลาและประสบการณ์จะพฒันาความรู้สึกใน
การรับรู้ความสามารถในการฟื้นพลังจากความพ่ายแพ้และความทุกข์ยาก ครูจึงต้องมีการรับรู้
ความสามารถในตนเองในระดบัสูง (a strong sense of self-efficacy) และความพยายามท่ีจะ
ท างานต่อไปและความอดทนในการเผชิญกับความยากล าบาก จะเสริมสร้างความรู้สึกการรับรู้
ความสามารถของและจะเกิดเป็นความสามารถในการฟืน้พลงัท่ีดี (a stronger sense of resilience) 
3) การพบความท้าทายในสภาพแวดล้อม (meeting the challenge of the environment ) 
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การศึกษาความสามารถในการฟืน้พลงันัน้ให้ความส าคญัของปัจจยัแวดล้อมภายนอกทัง้ทางบวก
และทางลบ การสร้างปรากฏการณ์ของความสามารถในการฟื้นพลัง (create the resilience 
phenomenon) ในกระบวนการของการสร้างฟืน้ตวั สภาพแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบตอ่ความสามารถ
ในการฟืน้พลงัเก่ียวกบัแตล่ะบคุคลมี 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัภายในท่ีใช้ป้องกนั (the internal protective 
factors) ช่วยให้แต่ละบุคคลฟื้นตัวในการเผชิญกับแรงกดดันหรือความท้าทาย เป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมให้เกิดการพฒันาของความสามารถในการฟืน้พลงั และสภาพแวดล้อม
ทนัทีในปัจจบุนั (immediate environmental conditions present) แรงกดดนัหรือความท้าทายมี
สว่นในการเปล่ียนแปลงความสมดลุของการตอบสนองของแตล่ะบคุคลจากแบบหนึ่งเป็นอีกแบบซึ่ง
เป็นการเผชิญปัญหาท่ีไมเ่หมาะสม หรือ การปฏิบตัิท่ีผิดปกติ เพ่ือรักษาสมดลุหรือความสามารถใน
การฟืน้พลงั 

การศกึษาพบปฏิสมัพนัธ์ท่ีซบัซ้อนระหว่างปัจจยัส่งเสริมและปัจจยัส่ือเก่ียวกบัความมุ่งมัน่
ของครูและความสามารถในการฟืน้พลงั ประกอบด้วย ปัจจยัสถานะ เช่น ความเป็นผู้น าหรือหวัหน้า
ของโรงเรียน การเป็นบคุลากรของสถานบนัการศกึษา ความสมัพนัธ์ครูนกัเรียน และพฤติกรรมของ
นกัเรียน พบว่ามีผลกระทบเก่ียวกบัการรับรู้ความสามารถของครู ความมุ่งมัน่และประสิทธิผลการ
รับรู้ บริบทภายนอกโรงเรียน (external policy contexts) จากภาระงานท่ีหนกั ความตงึเครียดใน
ชีวิต ได้มีผลกระทบมากกบัการรับรู้ความสามารถของตนเองของครูและความรู้สึกมีประสิทธิภาพใน
การท างาน บริบทในโรงเรียน (school contexts) ในช่วงปีแรกของการสอน การสนบัสนนุในโรงเรียน
มีความส าคัญมาก ในการปรับปรุงความเช่ือมั่น และความต้องการท่ีจะก้าวหน้าในต าแหน่ง 
(broaden horizons) คือ การครูท่ีได้รับต าแหน่งท่ีสูงขึน้นัน้ ผู้น าของโรงเรียนต้องให้การสนบัสนุน 
และมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกับบุคลากรในโรงเรียน โรงเรียนต้องกลายเป็นสถานท่ีท่ีครูได้มีสงัคมและมี
ส่วนร่วมในการท างาน ซึ่งครูจะสญูเสียความเป็นครู และการรักษาความมุ่งมัน่ในอาชีพของครู ถ้า
ไมไ่ด้รับการเปล่ียนแปลงท่ีดีในการท างาน 

ผู้ วิจยัสามารถสรุปรูปแบบความสามารถในการฟื้นพลงัในอาชีพของครูอาจจะเกิดจาก
ประสบการณ์ในอาชีพ ประสบการณ์ส่วนบคุคล การพฒันาในอาชีพของครู และการพบความ ท้า
ทายในสภาพแวดล้อม โดยอาจจะมีบริบทอ่ืนเข้ามาเก่ียวข้อง ได้แก่ สถานะครูในโรงเรียน บริบท
ภายนอกโรงเรียน และบริบทในโรงเรียน 
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2.2 ปัจจัยท่ีเอือ้ต่อความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู (factors contributing to 
teacher resilience)  

Mansfield และคณะ (2012) กล่าวว่าปัจจยัท่ีเอือ้ต่อความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
ประกอบด้วย ปัจจยัเส่ียงภายในสภาพแวดล้อมหรือบริบทของการเรียนการสอน (risk factors within 
the environment or context of teaching) การท างานในท่ีท้าทาย เช่น ภาระงานท่ีหนกั (heavy 
workload) การจดัการชัน้เรียน (classroom management) การไม่ได้เตรียมตวั (being unprepared) 
การขาดการสนบัสนนุ (lack of support) การขาดทรัพยากร( lack of resources) และนโยบายการ
ท างานท่ีไม่ดี (poor hiring practices) เป็นปัจจยัเส่ียงท่ีอาจน าไปสู่สถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์
ส าหรับผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครูหลายคน ปัจจยัเส่ียงท่ีมีความส าคญัท่ีท าให้เห็นถึงภยัคกุคามท่ีเกิดขึน้ มีผลตอ่
การพัฒนาของความสามารถในการฟื้นพลังของครู ปัจจัยป้องกันท่ีเป็นคุณลักษณะส่วนบุคคล 
(individual protective factors) เช่น เห็นแก่ประโยชน์ผู้ อ่ืน(altruism) แรงจูงใจภายในท่ีดี (strong 
intrinsic motivation) ความเพียรและความอดทน (perseverance and persistence) การมองโลกในแง่ดี 
(optimism) การมีอารมณ์ขนั(sense of humour ) ความฉลาดทางอารมณ์ (emotional intelligence) 
ความเตม็ใจท่ีจะเส่ียง (willingness to take risks) และความยืดหยุ่น (flexibility)  

คณุลกัษณะดงักล่าวอาจช่วยให้ผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครูกลบัสู่สภาพปกติ (bounce back) แม้จะมี
อปุสรรคในปีแรกของการสอน ซึง่ต้องอาศยัทกัษะเฉพาะท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถในการฟืน้พลงั
ของครู (particular skills associated with teacher resilience) ทกัษะการเผชิญปัญหา(coping 
skills) จะท าให้ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้มีความหลากหลาย ทกัษะการแสวงหาความ
ช่วยเหลือ (help seeking skills) แสดงให้เห็นความพร้อมและความสามารถในการยอมรับความ
ล้มเหลวในการเรียนรู้และก้าวตอ่ไป ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ (strong interpersonal skills) ช่วยให้
การพฒันาการสนับสนุนจากเครือข่ายทางสังคม ทกัษะการสอน (teaching skills) เป็นทกัษะท่ี
ส าคญัท่ีสุดของครู เช่น การใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย การรู้สิ่งท่ีนกัเรียนต้องการและตอบสนอง
ความต้องการของนักเรียน การสะท้อนความเป็นมืออาชีพ มีความมุ่งมั่นเพ่ือการเรียนรู้อย่าง
ตอ่เน่ืองในอาชีพ  

นอกจากมีทกัษะแล้ว ครูควรมีการรับรู้ความสามารถในการการสอน (efficacy for teaching ) 
และมีความมัน่ใจในความสามารถการสอน (being confident in teaching abilities) ซึ่งมีบทบาท
ส าคัญในความสามารถในการฟื้นพลังของครู ปัจจัยป้องกันด้านสิ่งแวดล้อม (environmental 
protective factors) ท่ีสนบัสนนุความสามารถในการฟืน้พลงัของครูท่ีส าคญั เช่น การสนบัสนนุให้
ค าปรึกษาส าหรับครูใหม่ (mentor support for new teachers) การสนบัสนนุจากโรงเรียนและฝ่าย
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บริหาร (school and administrative support) การสนบัสนนุของเพ่ือนร่วมงาน (support of peers 
and colleagues) และการสนบัสนนุของครอบครัวและเพ่ือน (support of family and friends) 

Bobek (2002) กล่าวถึง ตวัเลือกในการเผชิญกับการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมส าหรับครู 
ได้แก่ ความสมัพนัธ์ท่ีมีความหมาย (significant relationships) คือ ความสามารถในการฟืน้พลงั
ท่ีสร้างจากความสมัพนัธ์กับคนท่ีอ่ืน ความยากล าบากของการจดัการเรียนการสอนท่ีเสริมสร้าง
ความสามารถในการฟื้นพลัง เน่ืองจากต้องหาทางเลือกต่างๆส าหรับการรับมือกับสถานการณ์
ต่างๆ ความสัมพันธ์เป็นทรัพยากรแรกท่ีผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครูสามารถใช้เป็นตวัช่วยในการสอนได้เม่ือ
ประสบปัญหา ผู้ ท่ีคอยช่วยเหลือผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครู อาจหมายถึงการครูท่ีมีประสบการณ์มาก ผู้บริหาร
และผู้ปกครอง การสร้างความสมัพนัธ์ เช่น การติดต่อทางสงัคม การมีความจริงใจ การติดต่อกับ
บคุคลอ่ืนเพ่ือการยืนยนัการเป็นสมาชิกขององค์กร การเคารพและความเข้าใจในบทบาทของคน
อ่ืน การรับฟังและเรียนรู้จากคนอ่ืน ความสมัพนัธ์สามารถท าให้สภาพแวดล้อมการท างานในทางท่ี
ดี ส าหรับ ความสมัพนัธ์ระหว่าง ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง ยงัสามารถส่งเสริมความสามารถใน
การท างาน เพราะครูจ านวนมากรู้สึกผ่านการตรวจสอบย้อนกลบัจากผู้ปกครอง เช่น ครูคนหนึ่งท่ี
สนบัสนนุให้ผู้ปกครองไปเย่ียมห้องเรียนของเธอเป็นประจ า ตัง้ข้อสงัเกตว่า พ่อแม่ก็สามารถท่ีจะ
เห็นสิ่งท่ีพลาดได้ เช่น ความถ่ีท่ีครูมีปฏิสมัพนัธ์กบัเด็กและวิธีการบางครัง้ครูต้องรอกว่าเด็กท่ีจะ
ตอบค าถาม ความสามารถในอาชีพและทกัษะ (career competence and skills) ผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครู
ควรจะมีความสามารถในวิชาท่ีพวกเขาสอน อาจดูเหมือนเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการส่งเสริม
ความสามารถในการฟื้นพลัง เพราะครูท่ียังไม่พร้อมท่ีจะสอนจะท าให้ตนเองและนกัเรียนได้รับ
ผลกระทบจากการกระท าดังกล่าว  ความเช่ือมั่นจะท าให้ครูสามารถท่ีจะสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และการใช้ทกัษะการส่ือสารในห้องเรียนท่ีจะช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึน้ 
หลังจากจบหลักสูตรการเรียนแล้ว แต่ผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครูยังไม่ได้ขดัเกลาทักษะเหล่านัน้ เพ่ือพฒันา
ความสามารถในการฟื้นพลังจ าเป็นต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตและมีความเต็มใจท่ีจะเส่ียงเข้าไปใน
บริบทท่ีมีท้าทาย ความรู้สึกเป็นเจ้าของ /ความก้าวหน้า(personal ownership /advancement) 
ส าหรับผู้ ท่ีเร่ิมเป็นครู ถ้ามีความรู้สกึเป็นเจ้าของในอาชีพ มีการตดัสินใจ การก าหนดเป้าหมายและ
ชว่ยเหลือนกัเรียน ซึง่ครูท่ีจะมีความก้าวหน้าและมีความมุง่มัน่ท่ีในการประกอบอาชีพในระยะยาว 
ความรู้สึกของความส าเร็จ (sense of accomplishment) การท่ีครูท างานเพ่ือช่วยให้นกัเรียน
ปรับปรุงการอา่นให้ดีขึน้ ซึ่งรางวลัท่ีแท้จริง คือ การได้เห็นความก้าวหน้าของนกัเรียน ความส าเร็จ
ไม่ได้เป็นเพียงการปรับปรุงคะแนนของการทดสอบ รวมถึงการสร้างพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและ
ทศันคติเชิงบวกของนักเรียน อารมณ์ขนั (sense of humor) อารมณ์ขันเป็นสิ่งส าคญัในการ
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เสริมสร้างความเข้มแข็งของความสามารถในการฟื้นพลังของครู ครูท่ีสร้างอารมณ์ขันและมี
ความสามารถในการสร้างเสียงหัวเราะ เม่ือเกิดความผิดพลาดอารมณ์ขันจะเป็นตัวเช่ือม
ความรู้สกึท่ีดี อารมณ์ขนัยงัท าหน้าชว่ยให้หลบหนีจากความนา่เบื่อประจ าวนัของครู สามารถสร้าง
บรรยากาศท่ีน่าร่ืนรมย์มากขึน้ของตวัเองและเพ่ือนร่วมงาน อารมณ์ขนัและเสียงหวัเราะเป็นการ
สง่เสริมสขุภาพท่ีดี และชว่ยลดความตงึเครียดในการท างาน 

ผู้วิจยัสามารถสรุปปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ประกอบด้วย ปัจจยั
เส่ียงภายในสภาพแวดล้อมหรือบริบทของการเรียนการสอน และปัจจยัป้องกนัท่ีเป็นคณุลกัษณะ
สว่นบคุคล เชน่ การมีอารมณ์ขนั ซึง่ต้องอาศยัทกัษะเฉพาะท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถในการฟืน้
พลังของครู เช่น ทักษะการเผชิญปัญหา ทักษะแสวงหาความช่วยเหลือ ทกัษะการสร้างสัมพันธ์ 
ทกัษะการสอน 

 
 2.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 

Brunetti (2006) อธิบายคณุสมบตัิความสามารถในการฟืน้พลงัของครูท่ีมีประสบการณ์
การท างานในเมือง คือ 1) นกัเรียน (the students) รักการท างานกบันกัเรียน และยกนกัเรียนเป็น
เหตผุลท่ีส าคญัส าหรับการอยู่ในห้องเรียน ครูต้องการท่ีจะสอนให้นกัเรียนด้อยโอกาสและท างาน
เพ่ือให้เกิดความยตุธิรรมทางสงัคม 2) ความพอใจในอาชีพและในเร่ืองส่วนตวั (professional and 
personal fulfillment) ครูมีความสขุในการสอน มองวา่เป็นอาชีพท่ีดี ความ ท้าทายท่ีเกิดขึน้ถกูมอง
ว่าเป็นสิ่งท่ีดี เป็นพลงัและความน่าต่ืนเต้นมากกว่าสิ่งท่ีขดัขวางหรือท้อแท้ 3) สนบัสนุนการท างาน
ของครู (support for teachers’ work) การสนบัสนุนจากผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงานและองค์กรของ
โรงเรียนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการตดัสินใจของครูท่ีจะอยูใ่นห้องเรียน 

Castro และคณะ (2010) ได้ศึกษากลยุทธ์ท่ีช่วยให้ครูผ่านอุปสรรคไปได้ คือ 1) การ
แสวงหาความช่วยเหลือ (help-seeking) การแสวงหาความช่วยเหลือจากคนอ่ืนๆ เช่น การขอ
ค าปรึกษาจากผู้ อ่ืน การขอรับการสนบัสนนุเม่ือขาดทรัพยากร และการแสวงหาเพ่ือนในช่วยการ
แก้ปัญหา 2) การแก้ปัญหา (problem-solving) แตกตา่งจากการแสวงหาความช่วยเหลือท่ีอาศยั
เฉพาะในการขอความสนับสนุนจากผู้ อ่ืน เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและข้อมูล เทคนิคการ
แก้ปัญหาไม่จ าเป็นต้องให้ความช่วยเหลือจากคนอ่ืนๆ อาจใช้การลองถูกและลองผิด การขอ
ค าปรึกษาจากคนอ่ืน และการวิจยัหาถือเป็นทางเลือกท่ีเป็นกระบวนการแก้ปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจง 
3) การจดัการความสมัพนัธ์ท่ียาก (managing difficult relationships) การบริหารความสมัพนัธ์
กบัเพ่ือนร่วมงาน ผู้บริหาร และผู้ปกครอง รวมถึงการแสวงหาตวักนัชนและแนวร่วม การหลีกเล่ียง
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การเผชิญหน้ากบัผู้ อ่ืนท่ีล าบาก 4) การแสวงหาฟืน้ฟูและการตอ่อาย ุ(seeking rejuvenation and 
renewal) การสร้างความสมดลุระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตวั ความสามารถในการรักษา ตวั
รอด (self-preservation) หรือการดแูลตนเอง (self care) 

Gu และ Day (2007)ได้ศกึษาองค์ประกอบท่ีส าคญัในการฟืน้พลงั 1)ความรู้สึกว่าอาชีพ
เป็นสิ่งท่ีส าคญั(The sense of vocation is an important) โดยมองว่าเป็นสิ่งท่ีมากกว่างาน เป็น
การท างานด้วยหัวใจ มองว่าอุปสรรค์ในการท างานหรือมีภาระงานท่ีเพิ่มขึน้ท าให้เกิด
ความก้าวหน้าในอาชีพ (professional growth) 2) การให้ความส าคญักบันกัเรียน (importance 
of the students) ครูมีความรู้สึกท่ีต้องการพฒันานกัเรียน สนุกกับการสอน มีความสุขท่ีเห็น
ความก้าวหน้าของนกัเรียน 3) การรับรู้ความสามารถของตนเอง (self efficacy) ความรู้สึกของการ
รับรู้วา่สามารถสง่เสริมให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้. มีเช่ือมัน่ว่ามีความสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้ 
มีความอดทน อตุสาหะ ไม่ท้อถอยกบัอปุสรรคท่ีเข้ามา 4) การหาทางเลือกท่ีเหมาะสม (identifies 
appropriation) เม่ือเผชิญกบัปัญหาต้องมีการหาทางออกและมีการปรับตวัท่ีเหมาะสม มีการสร้าง 
ปฏิสมัพนัธ์กบัสมาชิกคนอ่ืนท่ีท างานในโรงเรียน 5) การสนบัสนนุจากโรงเรียนและเพ่ือนร่วมงาน 
(school/peer support) การสนบัสนนุจากผู้น าและเพื่อนร่วมงานได้รับการยอมรับจากโรงเรียน จะ
สร้างผลบวกตอ่อาชีพของครู 

 Mansfield และคณะ (2012) ได้น าเสนอกรอบส่ีมิติของความสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครู (a four dimensional framework of teacher resilience) เพ่ือแสดงครอบคลุมมิติของ
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูท่ีมีการอธิบายโดยครูมากว่า 21 จากครูจ านวน 200 คน ได้แก่ 
มิติท่ีเก่ียวกบัอาชีพ (profession related dimension) ประกอบด้วย 1) ความยืดหยุ่นและปรับตวั
(flexible and adaptable) สามารถปรับตวัให้เข้ากบับทบาทท่ีแตกตา่งท่ีจ าเป็น โดยไม่เครียดมาก
เกินไปหรือเกิดความวิตกกงัวลและเตม็ใจท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีวางแผนไว้และมีทางเลือก
แผนส ารอง 2) การไตร่ตรอง (reflects) เก่ียวกับท่ีได้ปฏิบตัิ มิติทางสงัคม (social dimension) 
ประกอบด้วย 1) การขอความช่วยเหลือและน าค าแนะน าจากคนอ่ืน (seeks help and takes advice) 
เต็มใจท่ีจะพูดคุยกับคนอ่ืน ๆ ถามค าถามเซ่อๆ และไม่อายท่ีจะขอความช่วยเหลือ 2) การ
แก้ปัญหา (problem solving) สามารถจดัการกับปัญหาท่ีเกิดขึน้พยายามท่ีจะแก้ไขและก้าวไป
ข้างหน้าและเรียนรู้จากปัญหา 3) การสร้างความสมัพนัธ์(build a relationship)แสดงถึงการมี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผู้ อ่ืน มิติของแรงจงูใจ (motivational dimension) ประกอบด้วย 1) มุ่งเน้นการ
เรียนรู้และการปรับปรุง(focuses on learning and improvement) มองความผิดพลาด อปุสรรค
เป็นประสบการณ์เพ่ือให้ตวัเองเป็นครูท่ีมีความมัน่ใจ 2) มองเป็นบวกและในแง่ดี (being positive and 
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optimistic) มองความท้าทายเป็นสิ่งท่ีส าคญั และเห็นว่าท างานอย่างหนักเพ่ือรักษางานและเป็น
แนวโน้มในการพฒันาอาชีพ 3) ความทนทาน (persistence) ยงัคงมีอยู่และอดทนในผ่านปัญหา
หรือสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ 4) ความมัน่ใจและความเช่ือในตนเอง (have confidence and 
self belief) มีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง และมีความมัน่ใจในความรู้ของตนเอง และ
มิติทางอารมณ์ (emotional dimension) ประกอบด้วย 1) การกลบัสู่สภาพปกติ (bounce back) 
มีความสามารถกลบัสู่สภาพปกติจากความเครียดและประสบการณ์ท่ีล าบากและด าเนินการต่อ
การเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) การจดัการความเครียด (copes with stress) การ
รับมือ กับความต้องการท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอน และเป็นความสามารถรับมือกับ
ความเครียดและการบริหารจดัการและเหตกุารณ์เชิงลบ 3) ดแูลคณุภาพชีวิตของตวัเอง (cares 
for own wellbeing) มีสขุภาวะใน การท างาน มีสมดลุในชีวิต ให้เวลาตวัเองสามารถหยุดการ
ท างานเม่ืออยูท่ี่บ้าน 

Patterson, Collins และ Abbott (2004) ได้ศกึษากลยทุธ์ศกึษาท่ีใช้โดยครูผู้สอนในเมือง
ท่ีจะสร้างความยืดหยุ่น คือ 1) การตดัสินใจ (decision making) การเลือกทางเลือกใดทางเลือก
หนึง่ จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีได้พิจารณา หรือประเมินอยา่งดีแล้ววา่ เป็นทางให้บรรลวุตัถปุระสงค์ 
และเป้าหมายขององค์การ การตดัสินใจเป็นสิ่งส าคญั 2) การแสวงหาการพฒันาวิชาชีพ (seeking 
professional development) มองว่าปัญหาอปุสรรคเป็นสิ่งท่ีช่วยพฒันาวิชาชีพ เช่น การท่ีไม่โอน
ไปยงัโรงเรียนอ่ืนเป็นเพราะโรงเรียนมีรายได้ต ่ามีโอกาสอีกมากมายส าหรับการพฒันาอาชีพ 3) 
การแก้ปัญหา(problem solving) ครูแก้ปัญหาท่ีเป็นอปุสรรคต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 4) การ
สนบัจากเพ่ือนร่วมงาน (peer support) มีเพ่ือนและเพ่ือนร่วมงานท่ีสนบัสนนุการท างานของพวก
เขาด้านอารมณ์และด้านสตปัิญญา 

 
 

3. องค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องความสามารถในความสามารถในการฟ้ืนพลัง 
กรมสุขภาพจิต (2551) กล่าวว่า ความสามารถในการฟืน้พลงัมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ มี

ก าลงัใจ คือ มีความหวงัและแรงใจท่ีจะด าเนินชีวิตตอ่ไปภายใต้สถานการณ์ท่ีกดดนั  ซึ่งความหวงั
และก าลงัใจนีอ้าจมาจากการสร้างด้วยตนเองหรือคนรอบข้างก็ได้ทนตอ่แรงกดดนั คือ มีวิธีการท่ี
จะดแูลจิตใจให้ทนอยู่ได้ รู้เท่าทนัอารมณ์ความรู้สึกของตนและผู้ อ่ืน สามารถจัดการกับอารมณ์ 
ความรู้สกึทกุข์ของตวัเองได้ ในสถานการณ์ท่ีกดดนั และการตอ่สู้ เอาชนะอปุสรรค คือ ความมัน่ใจ
และพร้อมท่ีจะเอาชนะปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากสถานการณ์วิกฤต ซึ่งความมัน่ใจนีเ้กิดจากการ
ตระหนกัในความสามารถหรือทกัษะของตนเอง คิดว่าฉันท าได้ ฉันแก้ปัญหานีไ้ด้ และมีทกัษะใน
การแสวงหาความรู้และเข้าถึงความชว่ยเหลือหรือปรึกษา 
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Wolin และ Wolin (1993, อ้างถึงใน พัชรินทร์ อรุณเรือง, 2545) ได้จ าแนกลกัษณะของ
ความสามารถในการฟืน้พลงัไว้ 6 ลกัษณะ ได้แก่  

1. การมองเห็นในตนเอง (insight) คือ การตัง้ค าถามและให้ค าตอบท่ีซ่ือตรงต่อตนเอง 
ประกอบด้วย การรับความรู้สกึ (sensing) เป็นการอ่านอากปักิริยาตา่งๆของผู้ อ่ืน การรู้ (knowing) 
เป็นการจ าแนกแยกแยะแหล่งท่ีมาของปัญหา และการเข้าใจ(understanding) ความพยายามใน
การท าความเข้าใจ พิจารณาวา่จะจดัการสิ่งตา่งๆส าหรับตนเองและผู้ อ่ืนได้อยา่งไร 

2. การเป็นอิสระ (independence)คือ การรักษาขอบเขตระหว่างตนเองและผู้ อ่ืนได้อย่าง
เหมาะสม ประกอบด้วย ระยะหา่ง (distancing) ความสามารถในการก าหนดระยะห่างทางอารมณ์
จากบุคคลรอบข้าง สมัพนัธภาพท่ีไม่ดี และการแยกตวัออกห่าง (separating) เป็นการรู้ว่าเม่ือใด
ควรแยกตวัออก 

3. สมัพันธภาพ  (relationship) คือ ความใกล้ชิดสนิทสนมและความผูกพันกันอย่าง
ใกล้ชิดกับผู้ อ่ืน เป็นความสามารถท่ีจะรักและรับความรักจากผู้ อ่ืนได้ ประกอบด้วย การสร้าง
สมัพนัธภาพใหม่ (recruiting) การรับรู้ความสามารถในการเลือกคบบคุคลท่ีดี  (healthy partners) 
ในการเร่ิมต้นสร้างสมัพนัธภาพใหม่ และความผกูพนั (attaching) เป็นการดแูลรักษาสมัพนัธภาพ
ท่ีดีเอาไว้ได้ 

4. การเป็นผู้ ริเร่ิม (initiative) คือ การพิจารณาตดัสินใจในการแสดงตวัตนและจดัการกบั
สิ่งแวดล้อมรอบตวั ผู้ ท่ีมีความสามารถในการฟื้นพลังจะสามารถควบคมุความสบัสน ความยุ่ง
เหยิง และการเพิ่มขึน้ของปัญหา ประกอบด้วย การแก้ปัญหา (problem Solving) การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ มีความสขุในการคิดและประเมินว่าจะจดัการกบัปัญหาอย่างไร และการสร้างสิ่ง
ใหม ่(generating) หมายถึง การท าให้เกิดโครงสร้างกิจกรรมตา่งๆ 

5. การมีความคดิสร้างสรรค์และอารมณ์ขนั (creativity and humor) คือ การหลบซ่อนท่ี
ปลอดภยัด้วยการจินตนาการ เม่ือพบท่ีพึ่งท่ีปลอดภยัและจดัรายละเอียด เก่ียวกบัชีวิตของตวัเอง
ใหมไ่ด้จนเป็นท่ีพอใจของตนเอง ประกอบด้วย ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (creative thinking) การมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ใหม่ๆ และการคิดหลากหลายแนวทาง การสร้างสรรค์ในการแสดง
ความรู้สึก (creating to express feeling) ความสามารถในการใช้การสร้างสรรค์เพ่ือลืมความ
เจ็บปวดและเพ่ือแสดงอารมณ์ และอารมณ์ขนั (humor) เป็นการใช้อารมณ์เพ่ือลดความตงึเครียด
หรือท าให้สถานการณ์ท่ีเลวร้ายดีขึน้ 

6. ศีลธรรมจริยธรรม (morality) คือ การรู้ในเร่ืองส านกึผิดชอบชัว่ดี รู้ว่าสิ่งใดถกูสิ่งใดผิด 
พฒันาการของศีลธรรมจริยธรรม เกิดขึน้เม่ือมีปัญหา และต้องการรู้เหตผุลว่าท าไมจึงเป็นเช่นนัน้ 
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และมีความมุ่งมัน่ในการยืนหยดัตอ่ความเช่ือดงักล่าว ประกอบด้วย การให้คณุคา่(valuing)การรู้ผิด
ชอบชัว่ดีและมุ่งมัน่ท่ีจะท าตามความเช่ือนัน้ และการช่วยเหลือผู้ อ่ืน(helping others) หมายถึง 
การชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืน 
  นอกจากนีไ้ด้ก าหนดความสามารถในการฟื้นพลังโดยทั่วไป (general resiliency) เป็น
การประเมินในด้านการยืนหยดั (persistance) เป็นการยืนหยดัในการจดัการกบัความยุ่งยาก และ
ยืดหยุน่ได้ (flexibility) เป็นความมัน่ใจวา่ตนเองสามารถจดัการกบัสถานการณ์ท่ีเลวร้ายตา่งๆได้ 

Grotberg (1995) กล่าวว่า เพ่ือเอาชนะความโชคร้าย บุคคลจะใช้แหล่งท่ีมาของ
ความสามารถในการฟืน้พลงั 15 แหลง่ จดัเป็น 3 องค์ประกอบ โดยแตล่ะองค์ประกอบ ประกอบด้วย 
5 แหลง่ท่ีมา ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. ฉันมี (I have) การสนบัสนุนจากสงัคมและบุคคลอ่ืน (social and interpersonal 
supports) ท่ีส่งเสริมความสามารถในการฟืน้พลงั เพ่ือพฒันาความรู้สึกของความปลอดภัยและ
การรักษาความปลอดภยั ประกอบด้วย 5 ลกัษณะ ได้แก่ 1) การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 
(trusting relationship) เป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึน้จากการได้รับความรัก จากคนรอบข้าง 2) การมี
แนวทางในการปฏิบตัิ (structure and rules) แนวทางในการปฏิติบตัิตนท่ีถกูต้องและเหมาะสม 3) 
การมีต้นแบบ (role models) มีผู้ ท่ีแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ท่ีเป็นท่ียอมรับในสงัคม 4) การมี
อิสระในการท างาน (encouragement for autonomy) โดยได้รับการสนบัสนุนจากผู้ อ่ืน 5) การ
ได้รับความปลอดภัย (access to health, education, welfare, and support services) การได้รับ
ความมั่นคงในชีวิต การได้รับการดูแลในเร่ืองของสุขภาพ การศึกษา การได้รับการบริการและ
สวสัดกิารทางสงัคมและความปลอดภยั 

2. ฉันเป็น (I am)คนท่ีมีลกัษณะในตนท่ีเข้มแข็ง (inner strengths) เป็นการช่วยให้
บคุคลได้รับรู้ว่าตนเองเป็นใครและมีหน้าท่ีต้องท าอะไร เพ่ือให้เกิดการเข้าใจตนเองมากยิ่งขึน้ 1) 
การเป็นท่ีรักของผู้ อ่ืน (lovable) ความรู้สึกท่ีต้องการการยอมรับจากผู้ อ่ืน 2) การมีความรักให้กับผู้ อ่ืน
(loving, empathic,altruistic) เป็นความเข้าใจในคนอ่ืน ความต้องการช่วยเหลือผู้ อ่ืน 3) ความ
ภาคภูมิใจในตนเอง (proud of self) เป็นความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและในสิ่งท่ีตนเองกระท า  
4) การเป็นตวัของตวัเองและความรับผิดชอบ (autonomous and responsible) รับผิดชอบต่อการ
กระท าของตนเอง 5) ความเช่ือมัน่ในสิ่งท่ีถกูต้อง (possessing hope, faith, and trust) มีความรู้สึก
ผิดชอบชัว่ดี เช่ือในความดี 

3. ฉันสามารถ (I can) มีมนษุยสมัพนัธ์และทกัษะการแก้ปัญหา (interpersonal and 
problem solving skills) เป็นการช่วยให้บคุคลเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง รับรู้ถึงศกัยภาพ
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ท่ีมีอยู่ภายในตนเอง 1) ความสามารถในการส่ือสาร (communicate) สามารถบอกความคิดของ
ตนเองให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ และเข้าใจในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนบอก 2) ความสามารถในการแก้ปัญหา (problem 
solve) ความสามารถท่ีจะหาทางออกของปัญหา มีอารมณ์ขนัถึงแม้จะเผชิญกบัปัญหาและอดทน
จนปัญหาลลุ่วงไปได้ 3) การควบคมุอารมณ์ (manage feelings and impulses) ความสามารถท่ี
จะสงบได้แม้จะพบกับแรงกดดนัต่างๆ 4) การประเมินอารมณ์ตนเองและผู้ อ่ืน (gauge my 
temperament and that of others) รับรู้ความรู้สึกของตนเองและผู้ อ่ืนว่าเป็นอย่างไร 5) การ
แสวงหาความช่วยเหลือ (seek trusting relationships) ความสามารถในการหาบุคคลท่ีจะมา
ชว่ยเหลือ ให้ค าปรึกษาเม่ือมีปัญหา 

Klohnen (1996) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการฟืน้พลงัของบคุคลสัมพนัธ์กบัค าจ ากดั
ความโดยทัว่ๆ ทางสขุภาพจิตและการปรับตวั องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั คือ 
การมองโลกในแง่ดีด้วยความมัน่ใจ (confident optimism) ได้แก่ ความสามารถท่ีจะมีความสุข
และความพึงพอใจกับความรู้สึกของการควบคุมและความรู้สึกถึงเป้าหมาย การด าเนินการท่ีมี
อิสระและ มีประสิทธิผล (autonomous and productive activity) ได้แก่ ความสามารถในการ
ปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิผล และความรู้สึกถึงอ านาจและการควบคมุสิ่งแวดล้อม การหยัง่เห็นและ
ความอบอุ่นระหว่างบคุคล (interpersonal insight and warmth) ได้แก่ ความรู้สึกปลอดภยั การ
ยอมรับตนเอง มีการรับรู้เก่ียวกับตนเอง รู้จกัผู้ อ่ืน และสภาพแวดล้อมของตนตามความเป็นจริง  
และการแสดงออกอย่างมีทกัษะ (skilled expressiveness) ได้แก่ ความสามารถในการปฏิบตัิกบั
ผู้ อ่ืน และความสามารถท่ีจะมีความสัมพนัธ์กับผู้ อ่ืน และการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน ความสามารถท่ีจะ
ใกล้ชิดและนบัถือผู้ อ่ืน 

Masten และ Coatsworth (1998) ได้แบง่ประเภทของปัจจยัการป้องกนัท่ีสอดคล้องกบัสิ่ง
ท่ีเกิดขึน้ใน แต่ละบุคคล ครอบครัว สงัคมหรือวฒันธรรมของบุคคล ประกอบด้วย ปัจเจกบุคคล 
(individual) ได้แก่ การท าหน้าท่ีทางสติปัญญาท่ีดี มีลกัษณะนิสยัท่ีมีความอยากรู้อยากเห็น ชอบ
ผูกมิตรไมตรี ไม่เร่งรีบมีประสิทธิภาพแห่งตน ความเช่ือมั่นในตนเอง มีการเห็นคุณค่าในตนเอง
ระดบัสงู มีความสามารถพิเศษ มีความศรัทธาในศาสนา ครอบครัว (family) ได้แก่ มีสมัพนัธภาพ
ท่ีใกล้ชิดกับผู้ ให้การดูแล มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีแบบแผนของครอบครัว และครอบครัวมีการ
คาดหวงัในระดบัสงู มีข้อดีทางด้านสงัคม มีการติดตอ่กับเครือข่ายครอบครัวด้านการสนบัสนุนท่ี
กว้างขวาง และสิ่งแวดล้อมภายนอกครอบครัว (extra-family context) การติดตอ่กบัผู้ ใหญ่หรือ
องค์การตา่งๆ ท่ีให้การสนบัสนนุทางสงัคมภายนอกครอบครัว ให้ความสนใจเร่ืองการศกึษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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Davis (1999, อ้างถึงใน ตนัติมา ด้วงโยธา, 2551) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการฟืน้
พลงัประกอบด้วยความสามารถ ดงัตอ่ไปนี ้

1. ด้านร่างกาย (physical competence) คือ การมีสุขภาพท่ีดี และมีนิสยัท่ียืดหยุ่น 
ประกอบด้วย การมีอารมณ์ท่ีสงบ มีความยืดหยุ่น สามารถลดปฏิกิริยาทางอารมณ์ท่ีรุนแรงได้ 
และมีวิธีการท่ีจะเข้าถึงสถานการณ์ใหม ่ 

2. ด้านสงัคมและสมัพนัธภาพ (social and relational competence) คือ มีความสามารถ
ในการพัฒนาและคงไว้ซึ่งสัมพันธภาพท่ีมีความรู้สึก ผูกพันท่ีปลอดภัยและมีความไว้วางใจเป็น
พืน้ฐาน ประกอบด้วย การมีปฏิกิริยาโต้ตอบต่อสู้กับจิตใจของตนและผู้ อ่ืน การตระหนกัถึงสภาพ
ทางจิตใจในองค์กร การมองเห็นมมุมองท่ีแตกตา่ง การมีโอกาสท่ีจะเลือกบคุคลท่ีสามารถช่วยเหลือ
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ การแสดงบทบาทท่ีมีความเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน  

3. ด้านความรู้ความเข้าใจ(cognitive competence) คือ ความสามารถในการวางแผน 
ประกอบด้วย การฝึกคาดการณ์ล่วงหน้าและด าเนินการตามขัน้ตอนเพ่ือจดัการกบัความท้าทาย 
ทางสิ่งแวดล้อม ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีดี ความคาดหวงัในอนาคตเชิงบวก และมีแหล่ง
ควบคุมภายใน การมองโลกในแง่ดี ความเช่ือในการควบคุมส่วนบุคคล ความเช่ือว่าสามารถ
ประสบผลส าเร็จตามปรารถนา การท าความเข้าใจด้วยตนเอง การประเมินทางการคิดท่ีเพียงพอ 
การประเมินความสามารถตามความเป็นจริงเพ่ือผลทางการปฏิบตั ิ 

4. ด้านอารมณ์ (emotional competence) ได้แก่ ความสามารถในการควบคมุอารมณ์ 
ความสามารถในการรอ คือ ความพึงพอใจ การเห็นคณุคา่ในตนเองตามความเป็นจริงในระดบัสงู 
การสร้างสรรค์อารมณ์ขนั  

5. ด้านคณุธรรม (moral competence) ได้แก่ การมีความสามารถและ โอกาสในการ
สนบัสนนุผู้ อ่ืน เช่น ช่วยแก้ปัญหา ช่วยตดัสินใจ ช่วยวางแผน ช่วยวางเป้าหมาย ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ี
มีความหมาย มีความรู้สึกรับผิดชอบต่อสังคม มีความเข้าอกเข้าใจในสภาพของผู้ อ่ืน  มีความ
ผกูพนัและมีสว่นร่วมในสถาบนัทางสงัคม  

6. ด้านจิตวิญญาณ (spiritual competence) ได้แก่ การมีความศรัทธาเป็นเหตผุลส่วน
บคุคล การมองเห็นความหมายในชีวิต การมีศีลธรรม การให้คณุค่าในหลกัการต่างๆ เช่น ความ
สอดคล้องตามท านองคลองธรรม ความซ่ือสตัย์ และพฤติกรรมท่ีมีความยตุิธรรมซึ่งส่งผลให้มีการ
นบัถือตนเอง และมีความผกูพนักบับางสิ่งบางอยา่งท่ีมีความหมาย การมองเห็นคณุคา่ในตนเอง 

 Kumpfer (1999) ได้จดักลุ่มแนวคิดเก่ียวกับ ลกัษณะเฉพาะของความสามารถในการฟืน้
พลงัไว้ 7 ประการ ได้แก่ ความสขุ (happiness) ความรอบรู้และการหยัง่เห็น (wisdom and insight) 
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อารมณ์ขนั (humor) การเข้าใจอย่างลึกซึง้ (empathy) ความสามารถทางสติปัญญา (intellectual 
competencies) เป้าหมายในชีวิต (purpose in life) และความอดทน (perseverance)  

  Reivich & Shatt (2002) กล่าวว่า ลกัษณะของความสามารถในการฟื้นพลงั ประกอบไป
ด้วยความสามารถ 7 ประการด้วยกนั ซึง่ความสามารถเหล่านีส้ามารถวดั เรียนรู้ และท าให้ดีขึน้ได้ 
ได้แก่  

1. การควบคมุอารมณ์ (emotion regulation) หมายถึง ความสามารถท่ีจะคงความสงบ
ภายใต้ความกดดัน ได้แก่ การควบคุมอารมณ์ในมุ่งอยู่กับการท างาน ไม่กระท าสิ่งต่างๆ ด้วย
อารมณ์ ควบคุมความรู้สึกได้เม่ือได้รับผลกระทบจากความอุปสรรค ระบุสิ่งท่ีคิดได้ว่าส่งผลต่อ
อารมณ์ของตนอย่างไร ถ้าคนอ่ืนท าให้อารมณ์เสียจะสามารถรอจนกว่าจะอารมณ์ดีขึน้เพ่ือท่ีจะ
พดูคยุเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเกิดขึน้ ไม่ปล่อยให้อารมณ์ความรู้สึกมีผลกระทบตอ่ความสามารถในการให้
ความส าคญัตอ่สิ่งท่ีต้องการท าให้ส าเร็จ เม่ือพดูคยุเก่ียวกบัเร่ืองท่ีมีผู้สนใจเร่ืองเดียวกนัมากกบัคน
อ่ืน จะสามารถควบคมุอารมณ์ได้ มีความสุขตามความรู้สึกท่ีแท้จริงของตน การควบคมุอารมณ์
เป็นสิ่งส าคญัในการก่อให้เกิดสมัพนัธภาพท่ีใกล้ชิด การประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน และ
การคงไว้ซึ่งสุขภาพทางกาย คนท่ีควบคมุอารมณ์ได้น้อยมกัจะท าให้คนอ่ืนพลอยเสียความรู้สึก 
และคนท่ีมีปัญหาด้านการจดัการกบัอารมณ์ มีโอกาสยากในการสร้างและการคงไว้ซึง่มิตรภาพ  

2. การควบคมุแรงกระตุ้น (impulse control) หมายถึง ความสามารถในการชะลอความ
พอใจของตน ได้แก่ ชอบการวางแผนลว่งหน้าในการท างานเพ่ือเกิดผลท่ีดี ถ้าท าให้คนอ่ืนไม่สบาย
ใจจะรับฟังในสิ่งท่ีคนนัน้พูด ก่อนท่ีจะโต้ตอบกลับไป สามารถขจัดสิ่งรบกวนการท างานได้เป็น
อย่างดี ไม่ยอมแพ้ต่อสิ่งท่ีมากระตุ้นท่ีท าให้ท้อแท้ เม่ือมีเกิดความผิดพลาดหรือปัญหาขึน้จะ
สามารถตระหนกัถึงความคิดแรกท่ีเกิดขึน้ในใจ ผู้ ท่ีชะลอความพอใจได้มีแนวโน้มต่อการควบคุม
อารมณ์ได้ดี บคุคลท่ีควบคมุแรงกระตุ้นได้ในระดบัต ่าจะรับยอมรับสถานการณ์ท่ีมากระตุ้นว่าเป็น
ความจริงและปฏิบตัิตามความเช่ือนัน้ จะให้เกิดผลทางลบท่ีอาจขดัขวางความสามารถในการฟืน้
พลงั  

3. การมองโลกในแง่ดี (optimism) หมายถึง การท่ีคนเช่ือว่าสิ่งตา่งๆ สามารถเปล่ียนแปลง
ไปในทางท่ีดีขึน้ ได้แก่ การมีความเช่ือว่าตนสามารถควบคมุปัญหาได้ งานหนกัเป็นสิ่งท่ีต้องทมุเท 
จะประสบความส าเร็จในอนาคต และสถานการณ์ท่ียากจะด าเนินไปได้ คณุลกัษณะดงักล่าวแสดง
ถึงความรู้สกึถึงความเช่ือในความสามารถของตน ความศรัทธาในความสามารถของตนท่ีสามารถ
แก้ไขปัญหาและควบคมุทกุสิ่งท่ีเกิดขึน้กบัตนได้ แสดงให้เห็นว่า การมองโลกในแง่ดีกบัการเช่ือใน
ความสามารถของตนมกัจะเกิดขึน้พร้อมๆ กนั การมองโลกในแง่ดีจะเป็นประโยชน์ถ้าเก่ียวข้องกบั
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ความเช่ือในความสามารถของตน เพราะว่าการมองโลกในแง่ดีจะช่วยให้ค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหา 
และมีความอดทนเพ่ือท าให้สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ดีขึน้  

4. การวิเคราะห์เชิงสาเหต ุ(causal analysis) หมายถึง ความสามารถในการระบสุาเหตุ
ของปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัตนได้อย่างถกูต้อง ได้แก่ เม่ือมีปัญหาจะไม่รีบตดัสินใจแก้ปัญหา แตจ่ะคิด
อย่างรอบคอบเก่ียวกบัสาเหตขุองปัญหา ก่อนท่ีจะพยายามแก้ปัญหา การระบุถึงสาเหตท่ีุแท้จริง
ของปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้เป็นอย่างดี เม่ือเกิดปัญหาจะคิดถึงทางแก้ปัญหาท่ีเป็นไปได้หลายทาง 
ก่อนท่ีจะพยายามแก้ปัญหา สามารถอธิบายเหตกุารณ์และ สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ได้อย่างถกูต้อง ผู้
ท่ีไมส่ามารถประเมินสาเหตขุองปัญหาได้อย่างถกูต้อง จะท าให้เกิดความผิดพลาดแบบเดมิอีก  

5. ความเข้าใจผู้ อ่ืนอยา่งลึกซึ่ง (empathy) หมายถึง การเข้าใจเก่ียวกบัสภาพทางจิตใจ
และความรู้สกึของผู้ อ่ืน ซึ่งเป็นอวจันภาษา ประกอบด้วย การแสดงออกทางสีหน้า น า้เสียง ภาษา
ท่าทาง ความเข้าอกเข้าใจ ได้แก่ สามารถรู้ถึงสิ่งท่ีผู้ อ่ืนก าลังประสบจากการมองหน้าของผู้นัน้ 
เข้าใจถึงสาเหตุของความรู้สึกของผู้ อ่ืน  เข้าใจเหตุผลของการกระท าของผู้ อ่ืน  สามารถให้
ข้อเสนอแนะในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนควรคิดเม่ือพบว่าคนนัน้ทกุข์ใจ มกัจะมีผู้ความเข้าใจผู้ อ่ืน สามารถรับฟัง
ในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนพดู 

6. การรับรู้ความสามารถของตนเอง (self efficacy) หมายถึง ความรู้สึกท่ีเช่ือว่าประสบ
ความส าเร็จในทุกสิ่งทุกอย่าง ความเช่ือในความสามารถของตนแสดงให้เห็นถึงความเช่ือว่าตน
สามารถแก้ปัญหา และแสดงให้เห็นถึงความศรัทธาในความสามารถของตนท่ีจะท าให้ประสบ
ความส าเร็จ ได้แก่ เช่ือว่าสามารถท าในสิ่งท่ีท้าทายและล าบากได้ เช่ือว่าจะสามารถแก้ปัญหา
ต่างๆ ได้จนส าเร็จ ชอบใช้ความสามารถของตนมากกว่าพึงพาผู้ อ่ืน  ชอบท างานท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงมากกว่างานประจ า เช่ือว่าสามารถท าสิ่งต่างๆ ได้เป็นอย่างดี มกัจะมีผู้ อ่ืนมาขอให้
ชว่ยแก้ปัญหา เช่ือวา่ตนมีทกัษะในการแก้ปัญหาได้เป็นอยา่งดี 

7. การค้นหาประสบการณ์ใหม่ (reaching out) หมายถึง การเป็นตวัของตวัเองและมี
ความกล้าท่ีจะเผชิญกบัสถานการณ์ใหม่ ได้แก่ การมีความอยากรู้อยากเห็น ชอบลองท าสิ่งใหม ่
ไมป่ลอ่ยให้สิ่งท่ีผู้ อ่ืนคดิมีผลตอ่การกระท าของตนเอง รู้สกึสบายใจแม้ต้องเผชิญสถานการณ์ท่ีต้อง
รับผิดชอบเพียงคนเดียว ชอบสิ่งท้าทายใหม่ มองว่าความท้าทายคือวิธีการในการเรียนรู้ และ
ปรับปรุงตนเอง ไมรู้่สกึอดึอดัใจเมื่อพบกบัคนแปลกหน้า  

Connor และ Davidson (2003) ได้การวิเคราะห์องค์ประกอบจาก 25 รายการของ CD-
RISC ปัจจยัแรกความสามารถส่วนบุคคล (personal competence) มาตรฐานสงู และแรงใจ
รับรองความรู้สึกหนึ่งของอ านาจและการยึดมัน่กบัเป้าหมายหนึ่งของสถานการณ์ เม่ือเผชิญหน้า
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กบัความล้มเหลว ปัจจยัท่ีสองคือความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเอง (trust in one's instincts) ส่งผล
กระทบตอ่ความอดทน และผลกระทบสร้างความเข้มแข็งของความเครียด ปัจจยัท่ีเน้นความสงบ 
การตดัสินใจและความรวดเร็วในการรับมือกับความเครียด ปัจจยัท่ีสามการเปล่ียนแปลงในเชิง
บวกและสร้างความสมัพนัธ์ (positive acceptance of change and secure relationships) 
เก่ียวข้องกับการปรับตวัของคน ปัจจยัท่ีส่ีการควบคมุ(control) การควบคมุโดยนยัของการบรรลุ
เป้าหมายของตวัเองและความสามารถในการเข้าถึงความช่วยเหลือจากคนอ่ืน ๆ (การสนบัสนุน
ทางสงัคม) ปัจจยัสดุท้าย คือ อิทธิพลทางจิตวิญญาณ(spiritual influences) ความเช่ือในพระเจ้า
หรือในชะตากรรม 
 American Psychological Association (APA) (2004) กล่าวว่า องค์ประกอบของ
ความสามารถในการฟืน้พลงั คนสามารถพฒันาได้ด้วยตนเอง ประกอบด้วย การมีการดแูลเอาใจ
ใส่สัมพันธภาพทางการสนับสนุนภายในและภายนอกครอบครัว การมีสัมพันธภาพท่ีก่อให้เกิด
ความรักและความไว้วางใจ การมีสมัพนัธภาพท่ีให้โมเดลทางด้านบทบาท การมีสมัพนัธภาพท่ีให้
ก าลงัใจและให้ความมัน่ใจ ความสามารถในการสร้างแผนการท่ีเป็นจริงและน าขัน้ตอนตา่งๆ ไป
ปฏิบตัิได้ประสบความส าเร็จ การมีมุมมองทางบวกเก่ียวกับตนเอง และเช่ือมัน่ในความเข้มแข็ง
และความสามารถของตนเอง มีทักษะในการติดต่อส่ือสารและมีทักษะในการแก้ไขปัญหา และ
ความสามารถในการจดัการกบัความรู้สกึและจดัการกบัแรงกระตุ้นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

  Gunnestad (2006) ได้จดักลุ่มปัจจยัทางความสามารถในการฟื้นพลงัเป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ปัจจัยเครือข่าย (network factor) ได้แก่ ส่วนประกอบของการสนับสนุนจากผู้ อ่ืน เช่น 
ครอบครัว เพ่ือนบ้าน ครู เป็นต้น ความสามารถและทกัษะ (ability and skills) ได้แก่ คณุภาพท่ีมี
อยูใ่นตวั คนจ านวนมาก เชน่ ความเข้มแข็งทางร่างกายและจิตใจ ความมัน่คงทางภาวะจิตใจและ
อารมณ์ สติปัญญาและลกัษณะท่าทาง ทกัษะต่าง ๆ ประกอบด้วย ทกัษะทางการติดต่อส่ือสาร 
ทกัษะทางด้าน อารมณ์และสงัคมท่ีสามารถอธิบายตนเอง เข้าใจผู้ อ่ืน แก้ไขปัญหา และการผูก
มิตร เช่นเดียวกับทักษะทางการปฏิบตัิในการสร้างหรือการกระท าสิ่งต่าง ๆ และทักษะในเร่ือง
ศิลปะ กีฬา เป็นต้น ท่ีท าให้ รู้สึกดีเก่ียวกับตนเอง และสามารถท่ีจะช่วยเหลือผู้ อ่ืน และการให้
ความหมาย คณุคา่ และความศรัทธาในตนเอง (meaning values and faith) ได้แก่ การท าความ
เข้าใจตนเองจากคณุคา่ เจตคต ิและจากความศรัทธาของตน  

ปัจจัยป้องกันทัง้  3 กลุ่มท าให้เกิดผลซึ่งกันและกัน ในวิธี ท่ีแตกต่างกัน ขึน้อยู่กับ
สถานการณ์และผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ในสถานการณ์ท่ีสูญเสียพ่อหรือแม่ มกัพบว่าเครือข่ายและการให้
ความหมาย คุณค่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุด ขณะท่ีในกรณีการล่วงละเมิด ทักษะทางการ



45 

ติดต่อส่ือสาร ความกล้าหาญ (ค่านิยม) จะมีความส าคญัต่อการร้องขอความช่วยเหลือ จะมี
ความสามารถในการฟืน้พลงัมากกวา่บคุคลท่ีไมมี่ทกัษะและคา่นิยมเหลา่นี ้  

Prince-Embury และ Courville (2008) ได้พฒันามาตรประมาณค่ายืดหยุ่นส าหรับเด็ก
และวยัรุ่น มีพืน้ฐานอยู่บนโครงสร้างเชิงทฤษฎีสามประการซึ่งแตกยอดมาจากทฤษฎีพฒันาการ 
โดยองค์ประกอบสองด้านแรกคือลกัษณะเฉพาะด้านการป้องกนั การรับรู้ทางการเรียนรู้และการ
รับรู้ทางความสมัพนัธ์สว่น องค์ประกอบด้านท่ีสามคือ ความไวตอ่ปฏิกิริยาทางอารมณ์ได้ถกูเสนอ
ให้เป็นปัจจยัเส่ียงสว่นบคุคล 

1. การรับรู้ทางความเช่ือมัน่ในตน (sense of mastery) กลไกหลกัอย่างหนึ่งท่ีถกูระบถุึง
อยา่งตอ่เน่ืองในการวิจยัด้านพฒันาการทัว่ไปและการวิจยัเฉพาะด้านการฟืน้พลงั คือ พฒันาการ
ของการรับรู้ทางการเรียนรู้หรือท่ีเรียกกันว่าความมีประสิทธิภาพในตวัเอง โครงสร้างนีว้่าเป็นการ
รับรู้ทางการเรียนรู้หรือประสิทธิภาพเม่ือท่ีเปิดโอกาสให้ได้ตอบโต้และ สนุกไปกับความสมัพนัธ์
แบบเหตุและผลในสิ่งแวดล้อมรอบตัว การรับรู้ทางความสามารถทางการเรียนรู้หรือทาง
ประสิทธิภาพในตนเองนัน้ถูกกระตุ้นโดยความช่างสงสยัท่ีมีมาแต่ก าเนิด ซึ่งได้เป็นการเสริมแรง
โดยธรรมชาตแิละเป็นต้นก าเนิดของทกัษะในการแก้ปัญหา หลกัเกณฑ์เฉพาะของการรับรู้ทางการ
เรียนรู้ท่ีถกูเลือกให้มาผนวกรวมกันเพ่ือเป็นมาตรวดัย่อย คือ 1) การมองโลกในแง่ดี (optimism) 
การมองในแง่ดีถกูนิยามว่าเป็นทศันคติเชิงบวกเก่ียวกบัโลกหรือชีวิตทัว่ไปและเก่ียวกบัชีวิตเฉพาะ
ของบุคคลทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต การมองโลกในแง่ดียังได้ถูกนิยามให้เป็นสิ่งท่ีบ่งชีต้วัตน
ความเช่ือมัน่ในตวัเองเชิงบวก และการรับรู้ทางการควบคมุ ทศันคติม่ีดีเป็นการแสดงลกัษณะโดย
สิ่งท่ีบ่งชีต้วัตนเฉพาะอย่าง 2) การรับรู้ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) เป็นการรับรู้
ความสามารถในตนเอง อาจถกูมองได้ว่าเป็นการปฏิบตัิตอ่ปุสรรคและปัญหาของบคุคลใดบคุคล
หนึ่ง การรับรู้ความสามารถของตนเอง อาจเป็นความคาดหมายจากภายใน ท่ีเจาะจงยิ่งขึน้
เก่ียวกับผลกระทบจากพฤติกรรมในขอบเขตเฉพาะของความรู้ ความคิด ความสนใจ ได้เน้นถึง
พัฒนาการของการรับรู้ด้านประสิทธิภาพในตนเองหรือการรับรู้ทางความสามารถว่าเป็นสิ่งท่ี
ส าคญัตอ่พฒันาการของเด็ก 3) ความสามารถในการปรับตวั (adaptability) คือ ทกัษะในการเปิด
ใจกว้างเพ่ือยอมรับการตอบกลบัรวมถึงการเรียนรู้จากความผิดพลาดของผู้ อ่ืน และรู้จกัขอความ
ชว่ยเหลือจากผู้ อ่ืน 

2. การรับรู้ทางความสัมพันธ์ (sense of relatedness) การเช่ือมโยงระหว่าง
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องและทกัษะกบัความสามารถในการฟืน้พลงัในการเผชิญสภาวะทุกข์ยาก 
แสดงความถึงวา่ความสมัพนัธ์ทางสงัคมสามารถเสริมสร้างความสามารถในการฟืน้พลงัได้สองวิธี 
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วิธีแรก คือ อาจมองความสมัพนัธ์ว่าเป็นสิ่งท่ีหาได้ เม่ือต้องการการสนบัสนนุภายในสถานการณ์
ใดสถานการณ์หนึ่ง วิธีท่ีสอง คือ กลไกภายในท่ีสะท้อนถึงประสบการณ์ท่ีเพิ่มมากขึน้จากการ
ช่วยเหลือในอดีตอาจจะช่วยปกป้องจากผลกระทบเชิงลบทางจิตวิทยาได้ หลกัเกณฑ์เฉพาะของ
การรับรู้ทางความสมัพนัธ์ท่ีถกูเลือกให้มาผนวกรวมกันเพ่ือเป็นมาตรวดัย่อย คือ 1) ความเช่ือใจ 
(trust) ความส าคญัของการเช่ือใจได้ถูกระบุไว้อย่างชัดเจนท่ีสุด ว่าเป็นขัน้แรกของพฒันาการ
ทางด้านอารมณ์สงัคมซึ่งเป็นจดุก าเนิดของพฒันาการทางอารมณ์สงัคมด้านอ่ืนๆ ซึ่งความเช่ือใจ 
พืน้ฐานเป็นทักษะในการยอมรับสิ่งท่ีได้รับ ความเช่ือใจพืน้ฐานเร่ิมก าเนิดตัง้แต่วัยทารกด้วย
วิธีการใช้ปาก และพฒันาขึน้ได้จากประสบการณ์ ซึง่การเลีย้งดใูนระยะแรกเพ่ือสร้างความสมดลุย์
ระหว่างความเช่ือใจและไม่เช่ือใจในตวับคุคล 2) การเข้าถึงการสนบัสนนุ (access to support) 
การเข้าถึงการสนบัสนุนได้รับการเน้นย า้ในการศกึษาระยะยาว ของความสามารถในการฟืน้พลงั
ว่าเป็นปัจจัยท่ีมีส่วนส าคัญในการฝ่าฟันผ่านสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์  มาตรวัดย่อยนีมี้
วตัถุประสงค์เพ่ือประเมินการเข้าถึงท่ีรับรู้ได้เพ่ือช่วยสนบัสนุนมากกว่าท่ีเป็นอยู่  ซึ่งการรับรู้ด้าน
การสนบัสนนุมีความส าคญัพอๆกบัการมีอยู่ของการสนบัสนนุ และการรับรู้ด้านการสนบัสนนุนัน้
ตัง้อยู่บนความสามารถพืน้ฐานในการเปิดรับความเช่ือใจในความสมัพนัธ์  3) การช่วยเหลือสงัคม 
(social comfort) ความแตกตา่งทางอารมณ์ในการมอบการช่วยเหลือแก่ผู้ อ่ืนมกัถกูกล่าวอ้างถึง
โดยนกัทฤษฎีพฒันาการและบคุลิกภาพ เช่น การสร้างความอบอุ่นให้กบัผู้ อ่ืน ได้ถกูน ามาใช้เพ่ือ
อธิบายว่าการท าให้คนอ่ืนสบายใจนัน้เป็นหลักส าคัญของทักษะด้านสังคม ซึ่งยังส่งผลในการ
ยกระดบัความความสามารถในการฟืน้พลงัด้วย 4) ความอดทนตอ่ความแตกตา่ง (tolerance of 
differences) ทกัษะในการแสดงออกมาถึงความคิดส่วนตวั แม้จะมีความแตกต่างจากความคิด
ของคนอ่ืน  เช่น ความแน่วแน่ เป็นหนึ่งในการแสดงออกของล าดบัชัน้ท่ีแตกตา่งกนัภายในตนเอง
หรือระบบครอบครัว มีการกลา่ววา่น่ีคือหลกัเกณฑ์ความสมัพนัธ์ท่ีช่วยเสริมสร้างความสามารถใน
การฟืน้พลงัสว่นบคุคล 

3. การไวตอ่ปฏิกิริยาทางอารมณ์ (emotional reactivity) แสดงความไวตอ่ปฏิกิริยาทาง
อารมณ์วา่เป็นด้านความเส่ียงของความสามารถในการฟืน้พลงัส่วนบคุคลความไวตอ่ปฏิกิริยาเคย
มีช่ือเรียกต่างๆกันว่า ความไม่มั่งคง การถูกกระตุ้นได้หรือระดบัของความอดทนก่อนจะเกิด
เหตกุารณ์หรือสถานการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ ชีใ้ห้เห็นว่าความว่องไวตอ่ปฏิกิริยา คือ ระดบัความเร็ว
และความเข้มข้นของการตอบรับทางอารมณ์เชิงลบ และการควบคมุ คือ ความสามารถท่ีจะยอมรับ
เข้ามา เพ่ือเปล่ียนแปลงการตอบรับทางอารมณ์เชิงลบได้ ปัจจบุนัการควบคมุอารมณ์ก าลงัเป็นหวัข้อ
หลกัของการศกึษา การควบคมุอารมณ์ได้ถกูนิยามไว้ว่าเป็นปัจจยัภายในและภายนอกซึ่งการกระตุ้น
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ทางอารมณ์ถกูเปล่ียนทิศ ควบคมุ ปรับลด และปรับเปล่ียนเพ่ือท่ีจะท าให้บคุคลสามารถปรับตวัและ
ปฏิบัติหน้าท่ีภายใต้สถานการณ์ท่ีท้าทายทางอารมณ์ หลักเกณฑ์ของความไวต่อปฏิกิริยาทาง
อารมณ์ท่ีถูกเลือกให้มาผนวกรวมกันเพ่ือเป็นมาตรวดัย่อย คือ 1) ความไวต่อสิ่งเร้า (sensitivity) 
ความไวตอ่สิ่งเร้าท่ีถกูอธิบายแตกต่างกนัอาจจะเป็นอย่าง เช่น คณุจะมีอาการของขึน้ได้ง่ายแคไ่หน 
ในมิติดงักล่าวนีน้ าเสนอสิ่งท่ีเรียกว่าระดบัความเร็วและความเข้มข้นของการตอบรับทางอารมณ์เชิง
ลบ 2) การฟื้นคืน (recovery) ทักษะในการฟื้นคืนเป็นสิ่งส าคญัในการก าหนดว่าบุคคลหนึ่งๆจะ
สามารถกลบัคืนสู่สภาวะปกติหลงัจากมีปฏิกิริยาทางอารมณ์ท่ีรุนแรงได้เร็วและดีแคไ่หน การฟืน้คืน
จากการถูกกระตุ้นทางอารมณ์ท่ีเข้มข้นหรือการควบคมุตนเองเป็นส่วนหนึ่งในธรรมชาติของร่างกาย 
เน้นย า้ถึงความส าคญัของวิธีการฟืน้ตวัหลงัจากเจอเหตกุารณ์เชิงลบท่ีเส่ียงต่อความวิตกกังวลและ
สภาวะผิดปกติของจิตใจ การฟืน้คืนอย่างรวดเร็วอาจเป็นส่วนประกอบส าคญัต่อความสามารถใน
การฟื้นพลัง 3) การด้อยค่า (impairment)แนวคิดเร่ืองการด้อยค่าภายในเนือ้หาของความไวต่อ
ปฏิกิริยานัน้เก่ียวกับความด้อยค่าในการปฏิบตัิหน้าท่ีเพราะถูกกระตุ้นทางอารมณ์ การท างานของ
สติปัญญาหรือการบริหารท่ีจะสามารถรักษาอิสรภาพท่ีเก่ียวข้องกันไว้ได้ในช่วงเวลาของความตึง
เครียดเม่ือต้องถูกรบกวนและครอบง าโดยอารมณ์ ด้วยการมอบสิ่งต่างๆท่ีสะท้อนถึงการด้อยค่าใน
หลากหลายรูปแบบและช่วงความถ่ีของแต่ละอย่าง ก็เพ่ือท่ีจะประเมินระดับของการด้อยค่าท่ีมี
อารมณ์มาเก่ียวข้องในการปฏิบตัิหน้าท่ี ซึง่เคยเกิดขึน้ในจิตใจ 
 จากการศกึษาองค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั นกัวิจยัได้แยกองค์ประกอบ
ไว้แตกตา่งกนั ผู้วิจยัรวบรวมไว้ดงัตาราง 2.1 ซึง่จะท าให้เห็นภาพองค์ประกอบได้ชดัเจนขึน้  
 

ตาราง 2.1 องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั  

 
 

นักวิจัย องค์ประกอบ 

กรมสขุภาพจิต (2551) 
- มีก าลงัใจ 
- ทนตอ่แรงกดดนั  

- การตอ่สู้ เอาชนะอปุสรรค 

Wolin และ Wolin (1993, อ้าง
ถึงใน พชัรินทร์ อรุณเรือง, 

2545) 

- การมองเหน็ในตนเอง (insight) 
- การเป็นอิสระ(Independence)  
- สมัพนัธภาพ(relationship)  
- การเป็นผู้ ริเร่ิม(initiative) 
- การมีความคดิสร้างสรรค์และอารมณ์ขนั(creativity and Humor) 

- ศีลธรรมจริยธรรม(morality) 
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ตาราง 2.1 องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั (ตอ่) 

 
 

นักวิจัย องค์ประกอบ 

Grotberg (1995) 
- ฉนัมี (I have) การสนบัสนนุจากสงัคมและบคุคลอ่ืน  
- ฉนัเป็น (I am) มีลกัษณะในตนท่ีเข้มแข็ง 
- ฉนัสามารถ (I can) สร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา 

Davis (1999, อ้างถึงใน ตนัติ
มา ด้วงโยธา, 2551) 

- ด้านร่างกาย (physical competence)  
- ด้านสงัคมและสมัพนัธภาพ (social and relational competence) 
- ด้านความรู้ความเข้าใจ(cognitive competence)  
- ด้านอารมณ์ (emotional competence) 
- ด้านคณุธรรม (moral competence) 
- ด้านจิตวญิญาณ (spiritual competence) 

Davis (1999, อ้างถึงใน      
ตนัติมา ด้วงโยธา, 2551) 

- ด้านร่างกาย (physical competence)  
- ด้านสงัคมและสมัพนัธภาพ (social and relational competence) 
- ด้านความรู้ความเข้าใจ(cognitive competence)  
- ด้านอารมณ์ (emotional competence) 
- ด้านคณุธรรม (moral competence) 
- ด้านจิตวญิญาณ (spiritual competence) 

Reivich & Shatt (2002) 

- การควบคมุอารมณ์ (emotion regulation) 
- การควบคมุแรงกระตุ้น (impulse control) 
- การมองโลกในแง่ดี (optimism) 
- การวเิคราะห์เชิงสาเหต ุ(causal analysis) 
- ความเข้าใจผู้ อ่ืนอย่างลกึซึง่ (empathy) 
- การรับรู้ความสามารถของตนเอง (self efficacy) 
- การค้นหาประสบการณ์ใหม่ (reaching out) 

Connor และ Davidson 
(2003) 

- ความสามารถส่วนบคุคล (personal competence) 
- ความรู้สกึเช่ือมัน่ในตนเอง (trust in one's instincts) 
- การเปล่ียนแปลงในเชิงบวกและสร้างความสมัพนัธ์ (positive acceptance of 

change and secure relationships) 
- การควบคมุ(control) 
- อิทธิพลทางจิตวญิญาณ(spiritual influences) 

Gunnestad (2006) 

- ปัจจยัเครือข่าย (network factor)  
- ความสามารถและทกัษะ (ability and skills)  
- การให้ความหมาย คณุคา่ และความศรัทธาในตนเอง(meaning values and 

faith 
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ตาราง 2.1 องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั (ตอ่) 

 
 

นักวิจัย องค์ประกอบ 

Prince-Embury และ 
Courville (2008) 

- การรับรู้ทางการเรียนรู้ (sense of mastery) 
- การรับรู้ทางความสมัพนัธ์ (sense of relatedness) 
- การไวตอ่ปฏิกิริยาทางอารมณ์ (emotional reactivity) 

 
 จากการสงัเคราะห์องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงัซึ่งผู้วิจยัใช้เกณฑ์ในการ
เลือกองค์ประกอบท่ีมีผู้กล่าวถึงมากท่ีสดุ 3 อนัดบัแรก หรือองค์ประกอบท่ีสงัเคราะห์จากแนวคิด
ของนักการศึกษาที่เหมือนกัน 4 คนขึน้ไป จากทัง้หมด 7 คน ได้เป็น 3 องค์ประกอบ คือ
องค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก ด้านลกัษณะในตน และด้านการสร้างสมัพนัธ์และ
การแก้ปัญหา ดงัตาราง 2.2 
 
ตาราง 2.2 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั(ตอ่) 
 

องค์ประกอบ 
ความสามารถในการฟ้ืนพลงั 
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ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก          5  
ด้านลกัษณะในตน         8  
ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา         7  
ด้านการมองเหน็ในตนเอง          1  
ด้านการเป็นอิสระ          1  
ด้านการเป็นผู้ ริเร่ิม         1  
ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์และอารมณ์ขนั         1  
ด้านศีลธรรมจริยธรรม         2  
ด้านร่างกาย          1  
ด้านความรู้ความเข้าใจ          1  
ด้านอารมณ์          3  
ด้านจิตวญิญาณ          2  
ด้านการควบคมุแรงกระตุ้น          2  
ด้านการมองโลกในแง่ดี          1  
ด้านการวเิคราะห์เชิงสาเหต ุ         1  
ด้านความเข้าใจผู้ อ่ืนอย่างลกึซึง่          1  
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ตาราง 2.2 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั(ตอ่) 
 

องค์ประกอบ 
ความสามารถในการฟ้ืนพลงั 
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ขุภ
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ศึก
ษา

 

ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง          1  
ด้านการค้นหาประสบการณ์ใหม่          1  
ด้านความสามารถส่วนบคุคล          3  
ด้านความรู้สกึเช่ือมัน่ในตนเอง          2  
ด้านปัจจยัเครือข่าย          3  
ความสามารถและทกัษะ          2  
การให้ความหมาย คณุคา่ และความศรัทธาในตนเอง
(meaning values and faith 

        3  
การไวตอ่ปฏิกิริยาทางอารมณ์          1  

 
 ผลการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีดังท่ีกล่าวรายละเอียดมาข้างต้น พบว่า ตัวบ่งชี ้
ความสามารถในการฟืน้พลังมีจ านวน 33 ตวับ่งชี ้ดงัตาราง 2.3 ผู้ วิจยัจึงคดัเลือกตวับ่งชีโ้ดยใช้
เกณฑ์ในการคดัเลือก คือ เป็นตวับง่ชีท่ี้มีผู้กล่าวถึงเป็นสดัส่วน 1 ใน 3 จากนกัวิจยัทัง้หมด ซึ่งก็คือ 
ตวับง่ชีจ้ากแนวคิดของนกัการศกึษาท่ีเหมือนกนั 4 คนขึน้ไป จากทัง้หมด 11 คน ได้ตวับง่ชีจ้ านวน 
13 ตวั ได้แก่ 1) การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ(trusting relationship) 2) ความคล่องตวัในการ
ท างาน (encouragement for autonomy) 3) การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (lovable) 4) การมี
ความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (loving, empathic) 5) ความภาคภูมิใจในตนเอง (self-esteem) 6) การหา
ประสบการณ์ใหม่ (reaching out) 7) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (moral) 8) ความสามารถในการ
ส่ือสาร (communicate) 9) ความสามารถในการแก้ปัญหา (problem solve) 10) การควบคมุ
อารมณ์และแรงกระตุ้น (manage feelings and impulses) 11) การประเมินอารมณ์ตนเองและ
ผู้ อ่ืน (gauge my temperament and that of others) 12) การแสวงหาความช่วยเหลือ (seek 
trusting relationships) 13) การสร้างสมัพนัธภาพใหม่ (recruiting) รายละเอียดแสดงดงัตาราง 
2.3 
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ตาราง 2.3 การสงัเคราะห์ตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั  
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ด้านการสนับสนุนจากภายนอก 
1. การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ

(trusting relationship)            5  

2. การมีแนวทางในการปฏิบตัิ(structure and 
rules)            2  

3. การมีต้นแบบ (role models)            1  
4. ความคลอ่งตวัในการท างาน 

(encouragement for autonomy)            4  

5. การได้รับความปลอดภยั (access to 
health, education, welfare, and 
support services) 

          
 

2  

6. การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น (lovable)            4  
ด้านลักษณะในตน 
7. การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น (loving, 

empathic) การช่วยเหลอืผู้อื่น            6  

8. ความภาคภมูใิจในตนเอง (self-esteem)            9  
- การเห็นคณุคา่ในตนเอง            3  
- การเช่ือมัน่ในตนเอง            3  
- การรับรู้ความสามารถของตนเอง             6  

9. การหาประสบการณ์ใหม่ /ปรับตวั
(reaching out)           

 
6  

10. การยดึมัน่ในความถกูต้อง (moral )            4  
11. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (creative 

thinking) 
          

 
1  

12. การมีอารมณ์ขนั (humor)            3  
13. การมองโลกในแงด่ี (optimism)            3  
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ตาราง 2.3 การสงัเคราะห์ตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั (ตอ่) 
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14. การมีสขุภาพท่ีด ี            1  
15. ความคาดหวงัในอนาคตเชิงบวก            1  
16. ความสามารถทางสติปัญญา 

(intellectual competencies) 
          

 
1  

17. เป้าหมายในชีวิต (purpose in life)            1  
18. การวเิคราะห์เชิงสาเหต ุ(causal 

analysis) 
          

 
1  

19. ความไวตอ่สิง่เร้า (sensitivity)            1  
20. การฟืน้คืน (recovery)            1  
21. การด้อยคา่ (impairment)            1  
ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา 
22. ความสามารถในการสือ่สาร(communicate)            4  
23. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

(problem solve)           
 

5  

24. การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
(manage feelings and impulses)            7  

25. การประเมินอารมณ์ตนเองและผู้อื่น 
(gauge my temperament and that of 
others) 

          

 
4  

26. การแสวงหาความชว่ยเหลอื (seek 
trusting relationships)           

 
4  

27. การรับความรู้สกึ(sensing)            1  
28. การรักษาขอบเขตระหวา่งตนเองและ

ผู้อื่น 
          

 
1  

29. การสร้างสมัพนัธภาพใหม ่(recruiting)            7  
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ตาราง 2.3 การสงัเคราะห์ตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั (ตอ่) 
 

ตวับง่ชี ้

Gr
otb

er
g 

(1
99

5)
 

W
oli

n แ
ละ

 W
oli

n (
19

93
 

Kl
oh

ne
n (
19
96
) 

Ma
ste

n แ
ละ
 C

oa
tsw

or
th 

(1
99

8)
 

Da
vis

 (1
99
9)

 

Ku
mp

fer
(1

99
9)

 

Re
ivi

ch
 &

 S
ha

tt (
20

02
) 

AP
A 

(2
00

4)
 

Co
nn

or
 แล

ะ D
av

ids
on

 (2
00

3)
 

Gu
nn

es
tad

 (2
00

6)
 

Pr
inc

e-
Em

bu
ry 
แล
ะ C

ou
rvi

lle
 (2

00
8)

 
รว
ม 

ตวั
บง่
ชีท้
ี่เล
ือก

 

30. การเลอืกคบบคุคลที่ด(ีhealthy 
partners) 

          
 

2  

31. การดแูลรักษาสมัพนัธภาพ            1  
32. การสร้างสรรค์ในการแสดงความรู้สกึ

(creating to express feeling) 
          

 
1  

33. ความอดทนตอ่ความแตกตา่ง 
(tolerance of differences) 

           1  

 

 จากการสังเคราะห์เอกสารและบูรณาการแนวคิดทฤษฎีของนักวิจัยหลายท่าน ผู้ วิจัยได้
คดัเลือกองค์ประกอบและตวับง่ชีข้องความสามารถในการฟืน้พลงัของครู จ านวน 3 องค์ประกอบ 13 
ตวับง่ชี ้คือ 1) องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้คือ การมีความ
ไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (trustingrelationship) ความคล่องตวัในการท างาน (encouragement for 
autonomy) และการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน(lovable) 2) องค์ประกอบด้านลักษณะในตน 
ประกอบด้วย 4 ตวับ่งชี ้คือ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (loving, empathic) ความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (self-esteem) การหาประสบการณ์ใหม่ (reaching out) และการยึดมัน่ในความถูกต้อง 
(moral) และ 3) องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ตวับง่ชี ้คือ 
การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (manage feelings and impulses) ความสามารถในการส่ือสาร 
(communicate) ความสามารถในการแก้ปัญหา (problem solve) การประเมินอารมณ์ตนเองและ
ผู้ อ่ืน (gauge my temperament and that of others) การแสวงหาความช่วยเหลือ (seek trusting 
relationships) และการสร้างสมัพนัธภาพใหม ่(recruiting) รายละเอียดแสดงดงัตาราง 2.4 
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ตาราง 2.4 องค์ประกอบและตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั  

 
 

 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้
ด้านการสนบัสนนุ 
จากภายนอก 

- การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (trustingrelationship)  
- ความคลอ่งตวัในการท างาน (encouragement for autonomy) 
- การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น(lovable) 

ด้านลกัษณะในตน - การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น (loving, empathic)  
- ความภาคภมูิใจในตนเอง (self-esteem)  
- การหาประสบการณ์ใหม ่(reaching out)  
- การยดึมัน่ในความถกูต้อง (moral) 

ด้านการสร้าง 
ความสมัพนัธ์และ 

แก้ปัญหา 

- การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น(manage feelings and impulses)  
- ความสามารถในการสือ่สาร (communicate)  
- ความสามารถในการแก้ปัญหา (problem solve)  
- การประเมินอารมณ์ตนเองและผู้อื่น (gauge my temperament and that of others)  
- การแสวงหาความช่วยเหลอื (seek trusting relationships)  
- การสร้างสมัพนัธภาพใหม่ (recruiting) 

 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดเบือ้งต้นในการวิจัย 
จากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ผู้ วิจัยได้บูรณาการแนวคิดทฤษฎีของนักวิจัย

หลายท่านและคัดเลือกตัวบ่งชี ท่ี้เหมาะสมของความสามารถในการฟื้นพลังของครู  แบ่งเป็น 3 
องค์ประกอบ และ 13 ตวับง่ชี ้คือ 1) องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ประกอบด้วย 3 
ตวับ่งชี ้ได้แก่ การมีความไว้วางใจในสัมพันธภาพ ความคล่องตวัในการท างาน และการได้รับการ
ยอมรับจากผู้ อ่ืน 2) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้ได้แก่ การมีความรัก
และเข้าใจผู้ อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง การหาประสบการณ์ใหม่ และการยึดมัน่ในความถูกต้อง 
และ 3) องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ตวับ่งชี ้ได้แก่ การ
ควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการแก้ปัญหา การ
ประเมินอารมณ์ตนเองและผู้ อ่ืน การแสวงหาความช่วยเหลือ และการสร้างสมัพนัธภาพใหม่ และมี
การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลตามภูมิหลัง ด้านเพศ และภูมิภาค เน่ืองจาก
ความสามารถในการฟืน้พลงัเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทัง้ทางร่างกาย สารเคมี และสขุภาพจิต 
อนัได้รับอิทธิพลจากปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก ซึง่มีความแตกตา่งกนัตามเพศและวฒันธรรม
ของบคุคล (Connor & Davidson, 2003) สอดคล้องกบั Hampel และ Petermann (2005) ซึ่งกล่าวว่า 
เพศหญิงจะมีความสามารถในการฟื้นพลังได้มากกว่าผู้ ชาย และจากผลการส ารวจของกรม
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สขุภาพจิต (2554) ได้ศกึษาสถานการณ์และแนวโน้มความเครียดของคนไทย พบว่า โดยภาพรวม 
ร้อยละ 65.50 เป็นกลุ่มท่ีมีความเครียดสงู ซึ่งพบมากสดุท่ีภาคเหนือ ร้อยละ 85.50 และพบน้อย
ท่ีสดุภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 53.80  

ดงันัน้ในการพฒันาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลงัของครูในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจยัจึง
สนใจท่ีจะศกึษาวา่ตวับง่ชีด้งักลา่วจะมีความแปรเปล่ียนหรือแตกตา่งกนัหรือไม่ อย่างไร ระหว่างครูท่ี
มีภูมิหลงัแตกต่างกัน ทัง้ในด้านเพศและภูมิภาคท่ีครูอาศยัอยู่ ทัง้นีเ้น่ืองจากผู้ ท่ีอาศยัอยู่ในแต่ละ
ภูมิภาค ซึ่งมีบริบททางวฒันธรรมแตกตา่งกนั อาจจะเป็นปัจจยัท่ีท าให้ความสามารถในการฟืน้พลงั
มีความแตกตา่งกนัด้วย ผู้วิจยัจงึเสนอกรอบแนวคดิเบือ้งต้นในการวิจยัครัง้นี ้ดงัภาพท่ี 2.1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคดิเบือ้งต้นในการวิจยั 

ภมูิหลงั 
- เพศ 
- ภมิูภาค 

 

การสนบัสนนุจาก
ภายนอก 

ความสามารถใน
การฟืน้พลงั 

ลกัษณะในตน 

การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 

ความภาคภมูิใจในตนเอง 

การหาประสบการณ์ใหม่  

การยดึมัน่ในความถกูต้อง 

การสร้าง
ความสมัพนัธ์และ

แก้ปัญหา 
 

ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ   
 
ความคลอ่งตวัในการท างาน  

การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 

การควบคมุอารมณ์/แรงกระตุ้น 

ความสามารถในการสื่อสาร 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 

การประเมินอารมณ์ตนเอง/ผู้ อ่ืน  
 

การแสวงหาความช่วยเหลือ 

การสร้างสมัพนัธภาพใหม ่



56 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู  โดยใช้ระเบียบ
วิธีการวิจยัแบบผสมวิธี มีวตัถปุระสงค์ในการวิจยั คือ 1) เพ่ือพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้
พลังของครู 2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลัง
แตกตา่งกนั ในด้านเพศและภูมิภาค 3) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถ
ในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 4) เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดั
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 

ผู้วิจยัออกแบบการวิจยัเป็นสองระยะ ระยะที่ 1 เป็นการพฒันาตวับง่ชีแ้ละกรอบแนวคิด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดยใช้วิธีวิจยัเชิงคณุภาพด้วยการสมัภาษณ์ทางปัญญา ระยะที่  2 
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างครูท่ี มีภูมิหลังแตกต่างกัน 
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครูกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ และทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู
ระหว่างครูท่ีมีภูมิหลังแตกต่างกัน ด้วยวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดของขัน้ตอนการ
ด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ในแต่ละระยะ
ดงัตอ่ไปนี ้

 

ระยะที่ 1 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  
กรณีศึกษา (case study)  

กรณีศึกษาในการวิจยัครัง้นี ้คือ ครูสังกัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 36 คน ท่ีมีเพศและภมูิภาคแตกตา่งกนั เน่ืองจากผู้วิจยัมีวตัถปุระสงค์เพ่ือทดสอบความไม่
แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงัแตกต่าง
กนั ในด้านเพศและภูมิภาค โดยผู้วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) โดย
เลือกจงัหวดัในแต่ละภูมิภาค ประกอบด้วย 4 ภูมิภาค คือ 1) ภาคเหนือ 2) ภาคกลาง 3) ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และ 4) ภาคใต้ ภาคละ 1 จังหวดั จากนัน้เลือกโรงเรียนในแต่ละจังหวัด 
จงัหวดัละ 3 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส และโรงเรียน
มธัยมศกึษา  ผู้วิจยัได้ขอความร่วมมือจากโรงเรียนให้คดัเลือกครูผู้ ให้สมัภาษณ์ โรงเรียนละ 3 คน 
ประกอบด้วย เพศชายและเพศหญิง  
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในครัง้นี  ้ คือ แบบสัมภาษณ์ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู

ส าหรับการพฒันาตวับง่ชีจ้ากกรอบแนวคิดเบือ้งต้น แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ ให้สมัภาษณ์ เป็นข้อมูลเก่ียวกับชื่อผู้ ให้สมัภาษณ์ เพศ อายุ  

ระดับการศึกษา ระดบัชัน้ท่ีสอน และสถานท่ีท างาน และตอนท่ี 2 แนวทางและประเด็นการ
สมัภาษณ์ทางปัญญา (interview guideline) โดยมีขัน้ตอนการสร้างและตรวจสอบคณุภาพของ
แบบสมัภาษณ์ดงันี ้

1) ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบความสามารถในการฟืน้พลงั 
2) ก าหนดกรอบโครงสร้างตวัแปรและก าหนดนิยามตวัแปรท่ีต้องการศกึษา 
3) ทบทวนเอกสารด้านการสัมภาษณ์ทางปัญญา และสร้างแนวทางการสัมภาษณ์โดย

ก าหนดรายการสมัภาษณ์ ขัน้ตอนและวิธีการในการสมัภาษณ์ 
4) น าแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างขึน้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถกูต้องและความ

เหมาะสมของข้อค าถาม พร้อมทัง้ขอค าแนะน าและข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไขแบบสมัภาษณ์ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1) ผู้วิจยัตดิตอ่ขออนญุาตสมัภาษณ์ครูในสงักดัทางโทรศพัท์  
2) ท าหนงัสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัจากคณะครุศาสตร์ถึงผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือ

ขออนญุาตสมัภาษณ์ครูในสงักดั และขอนดัวนัสมัภาษณ์เก็บข้อมลู 
3) น าแนวทางการสัมภาษณ์ท่ีพัฒนาขึน้ไปใช้ในการสัมภาษณ์กรณีศึกษา เพ่ือให้ได้

ข้อมลูเชิงลกึ ส าหรับใช้ในการพฒันาองค์ประกอบ และตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

น าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) โดยจดัท าดชันี
ข้อมลูและสรุปข้อมลูเพื่อระบอุงค์ประกอบ และตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั 
 
ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพจากการใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ทางปัญญา 
 

 ผลการศกึษาในเชิงคณุภาพจากการใช้เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญา เพ่ือเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงลึกจากครูท่ีเป็นกรณีศกึษา เก่ียวกบัตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู เพ่ือน า
ข้อมูล ท่ีได้ไปใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยครัง้นี ้โดยมีกรณีศึกษาท่ีเป็นตัวอย่าง 
ประกอบด้วยครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ครอบคลมุทัง้ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ 
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และภาคกลาง ภาคละ 9 คน รวม 36 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 23 คน (63.89%) เพศ
ชายจ านวน 13 คน (36.11%) โดยในทกุภาคกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายมุากกว่า 50 ปี 
จ านวนมากท่ีสดุ 15 คน (41.67%) รองลงมามีอายรุะหว่าง 41-50 ปี จ านวน 9 คน (25.00%) และ
มีอายุน้อยกว่า 30 ปี จ านวนน้อยท่ีสุดจ านวน 2 คน (5.55%) โดยในทุกภาคกรณีตวัอย่างส่วน
ใหญ่อายมุากกวา่ 50 ปีเชน่กนั ดงัมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 3.1 

 

ตารางที่ 3.1 ข้อมลูภมูิหลงัของกรณีตวัอยา่งจ าแนกตามภมูิภาค 

ภูมิภาค 
 
 

ตัวแปร 

ใต้ 
(9) 

เหนือ 
(9) 

กลาง  
(9) 

ตะวันออก
เฉียง เหนือ

(9) 
จ านวน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ           

 ชาย 4 44.44 1 11.11 5 50.00 3 33.33 13 36.11 
 หญิง 5 55.56 8 88.89 4 50.00 6 66.67 23 63.89 
 รวม 9 100 9 100 9 100 9 100 36 100 
อาย ุ อายเุฉลีย่ 48 ปี 

 น้อยกวา่ 30 ปี 1 11.11 - - 1 11.11 - - 2 5.55 
 31-40 ปี 1 11.11 3 33.33 3 33.33 3 33.33 10 27.78 
 41-50 ปี 2 22.22 3 33.33 1 11.11 3 33.33 9 25.00 
 มากกวา่ 50 ปี 5 55.56 3 33.33 4 44.44 3 33.33 15 41.67 
 รวม 9 100 9 100 9 100 9 100 36 100 

  
ส าหรับผลการศึกษาในเชิงคุณภาพจากการใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ทางปัญญาเพ่ือ

พฒันากรอบแนวคิดเบือ้งต้นในการวิจยั ได้ข้อสรุปเก่ียวกับตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลัง
ของครู ตามความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกันของกรณีตัวอย่ างสรุปได้ดังตารางท่ี 3.2 และมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
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ตารางที่ 3.2 ตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูตามความคิดเห็นของครูท่ีเป็นกรณีศกึษา 
จ าแนกตามภมูิภาค 

 

ตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง 
จ านวนครูที่มีความคิดเหน็สอดคล้องกนั (คน) 

ใต้ เหนือ 
 

กลาง  ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

รวม 

1. ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  9 1 3 7 20 
2. ความคล่องตวัในการท างาน 3 4 2 4 13 
3. การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 2 3 3 1 9 
4. การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 8 6 3 6 23 
5. ความภาคภมูิใจในตนเอง  4 3 5 3 15 
6. การหาประสบการณ์ใหม่ 8 3 1 1 14 
7. ความเช่ือมัน่ในสิ่งท่ีถกูต้อง 4 8 5 9 26 
8. การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 5 4 3 2 14 
9. ความสามารถในการส่ือสาร 4 3 3 4 14 
10. ความสามารถในการแก้ปัญหา 5 5 3 5 18 
11. การแสวงหาความช่วยเหลือ  3 7 4 4 18 
12. ทศันคติตอ่อาชีพครู 2 2 2 2 8 

 
1. ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ  
ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ เป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ของครูถึงความความผูกพัน

ใกล้ชิด ท่ีได้รับการดูแล และก าลังใจจากคนรอบข้าง เช่น เพ่ือนครู ผู้ บริหาร นักเรียน และ
ครอบครัว ก่อให้เกิดความรู้สึกว่าเม่ือเกิดความท้อแท้หรืออุปสรรคในการท างาน ตนเองไม่ได้อยู่
อย่างโดดเด่ียว ยงัมีคนอ่ืนท่ีค่อยอยู่เคียงข้าง ซึ่งสิ่งท่ีท าให้ครูมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ คือ 
การท่ีรู้สกึวา่ได้รับค าพดูท่ีดี การปลอบใจ มีผู้ อ่ืนท่ีคอ่ยเข้าใจ และได้ระบายความรู้สกึกบัผู้ อ่ืน  

 

“...เราบอกผูบ้ริหารว่าเราท าใจไม่ได้ เราไม่ชอบเขียนแผนนะ อะไรอย่างนี ้เขียนได้แต่เราเขียน
ไม่ดีนะ เรารู้สึกไม่ดี เราไม่รบัผิดชอบ ผูบ้ริหารบอกว่าไม่เป็นไรผมไม่ซีเรียส ปีหนา้ค่อยเร่ิมใหม่ 
ผูบ้ริหารเคา้ใหก้ าลงัใจเคา้ใจดี เราก็สบายใจข้ึน...”  

(ครู 1-7) 
“...ในโรงเรียนเราก็จะมีเพือ่นครูทีส่นิท เคา้ก็ใหก้ าลงัใจพูดดี บางครัง้เราผิดไปแลว้ เคา้ก็บอกไม่
เป็นไร ไม่เสียอะไรมาก มนัช่วยเราไดเ้ยอะ...” 

(ครู 1-3) 
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2. ความคล่องตัวในการท างาน  
ความคลอ่งตวัในการท างาน เป็นการรับรู้ของครูว่ามีความสะดวกในการท างาน ได้รับการ

สนบัสนนุในการท างานจากผู้ อ่ืน เม่ือเกิดความท้อแท้หรืออปุสรรคในการท างาน ก็สามารถผ่านพ้น
ไปได้ ซึ่งสิ่งท่ีแสดงถึงว่าครูมีความคล่องตวัในการท างาน คือ รู้สึกว่าได้รับความร่วมมือ ความ
ชว่ยเหลือ ค าแนะน า และการได้รับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องในการท างานจากผู้ อ่ืน เช่น เพ่ือนครู ผู้บริหาร 
และนกัเรียน  

 
“...พีส่อนร าพีส่อนได ้แต่การแต่งตวัมนัตอ้งใช้คนเยอะมาช่วยกนั มนัเป็นงานของเรา เราก็ต้อง
ไปถามเคา้ว่าแต่งตวัเป็นมัย้ เมื่อก่อนนีเ้ราตอ้งไปบอก ตอ้งมานะ ตอ้งมานะ แต่ตอนนีไ้ม่ค่อยได้
บอก พอถึงเวลาเคา้จะรู้เคา้จะมาเอง .... ก็มีเพือ่นร่วมงานบางพวกอย่างพวกพี่ๆ  เวลาพีม่าซ้อม 
เคา้ก็มาช่วยท ากบัข้าวให ้เคา้เห็นเราซ้อมเหนือ่ย เร่ืองการแต่งตวัเด็กเคา้ก็จะช่วย...”  

(ครู อ8-2)  
 

“...สมศ.จะเข้า เราอยากจะยา้ยมาก เพราะงานอะไรเราก็ไม่ส าเร็จลลุ่วง อนัไหนก็ไม่เสร็จ แลว้ก็ 
สมศ. รอบสองเราไม่ผ่าน ก็เลยท้อมาก สุดท้ายก็ยงัพยายามอยู่เพราะว่าเค้าบอกว่าเค้าจะ
ติดตามอยู่ตลอดท าตัง้แต่ปี 51 จนถึงปี 53 ก็ยงัท าอยู่ โรงเรียนเรายบุรวมตอนปี 54 เราก็ต้อง
เอาข้อมูลปี 53 มาให้เค้าติดตามมาอีก แต่ตอนนี้ประเมินผ่านไปแล้วก็สบายใจ เค้าจะดูที่ละ
โรงเรียน ถา้มีจุดไหนไม่พร้อมก็จะมาช่วยกนัท าในตอนเย็น มาอยู่ที่นีค่รูโรงเรียนอื่นก็ช่วยเหลือ
กนัดีให้ความร่วมมือตลอด ต่างคนต่างมีน ้าใจให้กนั วนันีเ้ราจะไปธุระตรงนัน้นะ ครูเค้าก็บอก
ไม่ตอ้งห่วงเดีย๋วจะดูแลเด็กใหเ้อง ไปไดเ้ลย...” 

(ครู น3-2) 
 

3. การได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน  
การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน เป็นความรู้สึกของครูท่ีเห็นคณุคา่ของตนเอง ในแง่ท่ีรับรู้ว่า 

ผู้ อ่ืนเห็นความส าคญั มีความสามารถในการท างาน รวมถึงการได้รับเกียรติ การเห็นคณุคา่ การช่ืน
ชม และความไว้วางใจจากผู้ อ่ืน เชน่ เพ่ือนครู ผู้บริหาร นกัเรียนและผู้ปกครอง  
 

“...พ่อแม่ผูป้กครอง เขาคาดหวงัไวที้บ่า้นว่า ฉนัส่งลูกเรียนเพือ่ใหลู้กไดเ้รียน ให้ลูกมีอนาคตที่ดี 
แต่ครูกลบัมาท าแบบนี ้ถา้เรานัง่ทอ้แบบนีเ้ด็กจะไดอ้ะไร...”  

(ครู อ9-5)  
 

“...ไหนก็ผูบ้ริหารเคา้ก็เห็นว่าเราท าไดแ้ลว้ เพราะฉะนัน้เราก็ท าต่อ เราจะมาทอ้ไม่ได้...” 
(ครู ต2-4) 
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4. การมีความรักและเข้าใจผู้อ่ืน  
การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน เป็นความรู้สึกของครูท่ีต้องการแสดงความปรารถนาดี ให้

ความช่วยเหลือ มีโอกาสในการสนบัสนุนผู้ อ่ืน เช่น ช่วยแก้ปัญหา ชีแ้นวทาง ช่วยวางแผน และ
ความเข้าอกเข้าใจในสภาพของผู้ อ่ืน เช่น เพ่ือนครู ผู้ บริหาร นักเรียนและผู้ ปกครอง รวมถึง
ความรู้สกึรับผิดชอบตอ่สว่นรวม 

  
 “...เมื่อทอ้ก็ใหก้ าลงัใจตนเอง พยายามพฒันาเพือ่ลูกหลานเรา เห็นความส าคญัของชุมชน เรา
เกิด ทีนี่แ่ละก็คงจะตายทีนี่.่..”  

(ครู น1-2) 
 

 
5. ความภาคภูมิใจในตนเอง  
ความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นความรู้สึกของครูต่อตนเองในทางท่ีดี ยอมรับตนเองว่ามี

คณุคา่  มีความสามารถ และเช่ือว่าตนสามารถแก้ปัญหาและผ่านพ้นอปุสรรคในการท างานไปได้ 
เชน่ เช่ือมัน่วา่ตนเองสามารถท างานท่ีได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ  

 
“…ท าอะไรมนัตอ้งท าใหไ้ด้ ถา้อยากจะท า ตอ้งท าใหถึ้งทีส่ดุ จะดีหรือไม่ไม่รู้ แต่จะยอมรับผลที่
ตามมานะถึงจะแพก็้ไม่เป็นไร...”  

(ครู 4-1) 
 
 “...เราก็มีความสามารถที่จะท าให้ส าเร็จได้ ถึงเราไม่เก่งคอมเราก็สามารถเป็นผู้ช่วยเขาได ้
ท างานร่วมกบัคนอืน่ได ้กล่องใส่เอกสาร โรงเรียนเราไม่มีเงิน เราก็เอากล่องนมใหค้รูผูช้ายตดัให้ 
ห่อกระดาษให้สวยงามก็กลายเป็นที่เก็บเอกสารได้ ให้ครูอีกคนพิมพ์ชื่อแต่ละมาตรฐาน แล้วก็
เอาแฟ้มทีเ่ราท ามาใส่ไว้...”  

(ครู น3-2) 
 

6. การหาประสบการณ์ใหม่  
การหาประสบการณ์ใหม่ เป็นความกล้า ความชอบ และความพร้อมท่ีเผชิญสถานการณ์

ใหม่ด้วยตนเอง รู้สึกสบายใจแม้ต้องเผชิญสถานการณ์ท่ีต้องรับผิดชอบเพียงคนเดียว ชอบสิ่งท้า
ทายใหม ่และมองวา่การได้ท าในสิ่งท่ีแปลกใหมจ่ะท าให้การเรียนรู้ 
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“...ต้องปรับตัวให้ทันต่อเหตุการณ์ แต่ก็ต้องกระตือรือร้นเป็นประจ า อย่างคอมพิวเตอร์ก็
พยายามท าเป็นจนหมดเลยคะ เราจะมานัง่คิดว่าท าไม่ไดก็้ไม่ได้…”  

(ครู 3-1) 
 
 “…คนเราจะมีความถนดัไม่เหมือนกนั แต่จะไม่ปฏิเสธ พร้อมทีจ่ะเรียนรู้ มนัจะท าใหเ้ราท างาน
ทีย่ากได.้..”  

(ครู 1-5) 
  

7. การยดึม่ันในความถูกต้อง  
การยดึมัน่ในความถกูต้อง เป็นความรู้สึกผิดชอบชัว่ดี เช่ือในความดี รู้ว่าสิ่งใดถกูสิ่งใดผิด

เม่ือเกิดขึน้เม่ือมีปัญหาจะปฏิบตัิและยึดมัน่ในความถกูต้องดีงามในการท างาน เช่น การอุทิศตน
ในการท างาน  

 
 “…ตวัส าคญัตอ้งมีความมุ่งมัน่ ตอ้งตัง้ใจ เอาใจเข้าไปดว้ย เมื่อไหร่เราท าด้วยใจมนัจะประสบ
ความส าเร็จ ตัง้ใจสอน แลว้ก็รกัเด็กจริงๆ…”  

(ครู 1-1) 
 

 “...ต้องเสียสละ เพราะงานครูไม่ใช่งานที่จบในวันหน่ึงๆ เราต้องเจอผู้ปกครอง ต้อง
ประสานงาน ตอ้งเสียสละเยอะ หลกัๆน่าจะเป็นตวันี ้คือ ตวัเอกเลย…”  

(ครู 2-1) 
 

8. การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น  
การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น เป็นความสามารถในการยบัยัง้การตอบสนองด้วย

พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม คงความสงบภายใต้ความกัดดนัในการท างาน การไม่ให้แสดงออกไป
ตามความรู้สึก และการชะลอความพอใจของตน เช่น สามารถนิ่งสงบ เม่ือเผชิญกบัความขดัแย้ง
ขณะท างาน  

 

 “....จริงๆแลว้ตวัครูเป็นคนทีไ่ม่ค่อยชอบแบบฝืน รู้สึกว่าข้อเสียของตวัเองก็มี อย่างเวลาเรา
ไม่พอใจ จะแบบว่าน่ิง ไม่โวยวายใส่เค้า ให้เค้ารับรู้ว่าเราไม่พอใจ ไม่ได้ไปโวยวายใส่ใคร
อะไรประมาณนี ้โวยวายไปก็ไม่ช่วยอะไร…” 

(ครู น2-1) 
 “...ใหม้นัพน้เหตกุารณ์นีไ้ปก่อน บางครั้งมนัต้องใช้เวลาในการท าใจ บางทีก็เสียใจแต่ต้อง
กลบัไปคิดว่ามนัเพราะอะไร ซกัพกัมนัก็ดีข้ึน...” 

(ครู 2-2) 
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9. ความสามารถในการส่ือสาร  
ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการส่ือความหมายระหว่างตนเองกับ

ผู้ อ่ืน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจความหมายตรงกันและถูกต้อง และเม่ือน าไปปฏิบตัิสามารถท าได้
ถกูต้อง เช่น การท่ีสามารถอธิบายงานให้เพ่ือนครูเกิดความเข้าใจได้ การท่ีสามารถท างานท่ีได้รับ
มอบหมายได้ถกูต้อง  

  
 “...กบัเพือ่นนีจ้ะพูดดี ถา้มีอะไรก็จะช่วย จะแนะน าและส่งเสริม จะพูดดีๆกบัเค้า ก็รู้สึกว่า
พวกนอ้งเด็กๆจะมีความรกักบัเรา การพูดเชื่องโยงกนัการสือ่สารกนั ถ้าเค้ามีอะไร ป้าอย่าง
นัน้นะ อย่างนีน้ะ ก็จะคยุกนับ่อยๆ พอมีปัญหาแลว้คยุดว้ยก็สบายใจ…” 

(ครู 3-1) 
10. ความสามารถในการแก้ปัญหา  
ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการระบุสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้หา

สาเหตท่ีุท าให้เกิดปัญหา ก าหนดและหาแนวทางในการแก้ปัญหา เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาท่ีระบุ
ไว้ได้อยา่งเหมาะสม รวมถึงการอดทนจนปัญหาท่ีเกิดขึน้ผ่านพ้นไปได้ 

 

 “...ของตัวเองทบทวนปัญหาแล้วมาตั้งสติใหม่ เหตุมันเกิดมาจากตรงไหน อย่างสอน
นกัเรียนไม่เข้าใจเราทอ้แทว่้าเด็ก 2 คนนีอ่้านหนงัสือไม่ออกก็หาสาเหตมุา…”  

(ครู 1-1) 
“…ปัญหาในโรงเรียนนีห้รือว่างานที่มอบหมายในบางครั้งเราคิดไว้ก่อนมนัไม่น่าจะเป็นเรา 
แต่พอเราคิดวางแผนให้ดีๆ มันก็ส าเร็จตามที่เราคิดอาจจะไม่ร้อยเปอร์เซ็นต์ แต่ก็บรรลุ
เป้าหมายทีต่ัง้ไว้…”  

(ครู น1-1) 
 

11. การแสวงหาความช่วยเหลือ  
การแสวงหาความช่วยเหลือ เป็นการกระท าเพ่ือขอความร่วมมือ ขอค าปรึกษา ขอ

ค าแนะน าและความชว่ยเหลือจากผู้ อ่ืน การขอรับการสนบัสนนุทรัพยากรด้านตา่งๆ ในการท างาน 
จนท าให้ปัญหาหรืออปุสรรคในการท างานผา่นพ้นไป  

 
 “…ก็จะปรึกษากบัครูในหมวดว่าเค้ามีปัญหาเหมือนเราไหม เค้าจะให้ค าแนะน าว่าเค้ามี
วิธีการแบบนี ้เราก็ฟังเค้าไปเพราะวิธีการของแต่ละคนจะหลากหลาย บางวิธีนี้ใช้ไม่ได้ผล
เราก็ตอ้งเอาวิธีการของอีกคนมาใช้…” 

 (ครู 2-3) 
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 “…งานทีไ่ม่ถนดัคืองานพวกไอที เราไม่ถนดัเราก็ใหค้นอืน่ช่วย พวกงานไอที งานท าเอกสาร
อะไรทีม่นัสูงๆ เราไม่ถนดัแต่เรามีคนช่วยทีท่ าใหเ้ราประสบความส าเร็จทกุครั้ง...” 

(ครู ต4-1) 
 

 

12. ทัศนคตต่ิออาชีพครู 
ทศันคตติอ่อาชีพครู เป็นความรักและศรัทธาตอ่อาชีพวิชาชีพครู เห็นว่าอาชีพครูเป็นอาชีพ

ท่ีมีคุณค่า มีความมั่นคง มีประโยชน์ต่อสังคม  ในฐานะท่ีเป็นอาชีพท่ีสร้างคนให้มีความรู้
ความสามารถ เป็นคนท่ีต้องการของสงัคม และมีความพอใจท่ีจะสอนอยูเ่สมอ 

 

“…เวลาที่ท้อ อย่างน้อยการเป็นครูก็จะได้รับความเคารพจากสภาพแวดล้อมภายนอก อย่าง
นอ้ยเราก็ไม่ใช่จุดทีด่อ้ยทีส่ดุของสงัคม เราไดอ้ยู่ในระดบักลางๆ ค่อนข้างทีจ่ะสูง…”  

(ครู อ8-4) 
 
“…เรามีความเชื่อถือในวิชาชีพของเราว่าตราบใดทีเ่รายงัประกอบอาชีพนีเ้รายงัไดเ้งินเดือนจาก
หลวง เรายงัจะตอ้งสอนอยู่ นีม่นัคืออาชีพของเรา เราจะต้องท าต่อไปเร่ือยๆ เวลาที่สอนในห้อง
พีก็่สนกุกบัการสอนนะ ก็คือท าให้มนัสนกุท างานอะไรบางทีมนัเครียด แต่ถ้าเราท าให้มนัสนกุ
มนัก็มีความสขุ…” 

 (ครู ต5-3) 

 
จากผลการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) จากการสมัภาษณ์ทางปัญญา ดงัรายละเอียด

ข้างต้น สามารถสรุปมิตแิละตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู เป็น 3 องค์ประกอบ โดยมี
การปรับเปล่ียนจากกรอบแนวคิดเบือ้งต้น ในองค์ประกอบท่ี 2 ลกัษณะในตน ได้เพิ่มตวับง่ชี ้คือ 
ทศันคตท่ีิดีในอาชีพครู และในองค์ประกอบท่ี 3 การสร้างสมัพนัธภาพและการแก้ปัญหา ได้ลดตวั
บง่ชี ้2 ตวับง่ชี ้ได้แก่ 1) การประเมินอารมณ์ตนเองและผู้ อ่ืน เน่ืองจากการประเมินอารมณ์ตนเอง
และผู้ อ่ืน คือ การรับความรู้สึก (sensing) เป็นการอ่านอากปักิริยาตา่งๆของตนเองและผู้ อ่ืน และ
ความพยายามในการท าความเข้าใจ (understanding) พิจารณาว่าจะจัดการสิ่งต่างๆส าหรับตนเอง
และผู้ อ่ืนได้อย่างไร (Wolin & Wolin ,1993 อ้างถึงใน พชัรินทร์ อรุณเรือง, 2545) ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับตวับ่งชีก้ารมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน และ 2) ความสามารถในการแก้ปัญหา และการสร้าง
สมัพนัธภาพใหม่ เน่ืองจากการสร้างสมัพนัธภาพใหม่ คือ การรับรู้ความสามารถในการเลือกคบ
บคุคลท่ีดี(healthy partners) ในการเร่ิมต้นสร้างสมัพนัธภาพใหม่ และความผกูพนั(attaching) 
เป็นการดแูลรักษาสมัพนัธภาพท่ีดีเอาไว้ได้(Wolin & Wolin ,1993 อ้างถึงใน พชัรินทร์ อรุณเรือง, 
2545) ซึ่งมีความสอดคล้องกับตวับ่งชีก้ารแสวงหาความช่วยเหลือ และการมีความรักและเข้าใจ
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ผู้ อ่ืน ดังนัน้กรอบแนวคิดในการวิจัยท่ีได้มีการปรับปรุงใหม่จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพ 
สามารถสรุปได้ดงัภาพท่ี 3.1 

 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

ระยะที่ 2 การศึกษาเชิงปริมาณ 
การศึกษาเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงั

ของครูระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถ
ในการฟื้นพลังของครูกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงัแตกตา่งกนั มีรายละเอียดวิธีด าเนินการ 
ดงันี ้ 

ประชากร คือ ครูสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 452,141 
คน (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2555)  

กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 1,000 คน 
ซึ่งก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้แนวคิดของ Hair et al. (1998 อ้างถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 
2542) เน่ืองด้วยการวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิเคราะห์ด้วยโมเดลลิสเรล ซึ่งต้องใช้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 

การสนบัสนนุจาก
ภายนอก 

ความสามารถใน
การฟืน้พลงั 

ลกัษณะในตน 

การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 

ความภาคภมูิใจในตนเอง 

การหาประสบการณ์ใหม่ 

การยดึมัน่ในความถกูต้อง 

การสร้าง
ความสมัพนัธ์และ

แก้ปัญหา 
 
 

ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ   
 

ความคลอ่งตวัในการท างาน 

การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 

การควบคมุอารมณ์/แรงกระตุ้น 

ความสามารถในการสื่อสาร 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 

การแสวงหาความช่วยเหลือ 

ทศันคติต่ออาชีพครู 

ภาพท่ี 3.1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

ภมูิหลงั 
- เพศ 
- ภมูิภาค 
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20 คน ต่อ 1 พารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณค่า 1 ค่า โดยการวิจยัในครัง้นีป้ระกอบด้วยตวัแปรสงัเกต
ได้จ านวน 12 ตวัแปร และมีพารามิเตอร์ท่ีจะต้องประมาณคา่ประมาณ 31 คา่ ดงันัน้กลุ่มตวัอย่างท่ี
เหมาะสมควรมีอย่างน้อย 620 คน และการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลตามภูมิหลงัของ
ครู จึงใช้การสุ่มตามภูมิภาค ตามประเภทของโรงเรียนตามระดบัชัน้ท่ีเปิดสอน เพ่ือให้มีความเป็น
ตวัแทนของประชากร ภูมิภาคละ 200 คน และงานวิจยัครัง้นีไ้ด้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ จึง
เผ่ืออตัราการตอบกลบั โดยได้เพิ่มขนาดของกลุ่มตวัอย่างเป็น 1,000 คน ส าหรับการสุ่มตวัอย่าง
ผู้วิจยัใช้การสุม่แบบหลายขัน้ตอน ดงันี ้

1) สุ่มจังหวัดโดยแบ่งตามภูมิภาค โดยใช้เกณฑ์การแบ่งภูมิภาคตามเขตการปกครอง
ประกอบด้วย 4 ภูมิภาค คือ 1) ภาคเหนือ 2) ภาคกลาง 3) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4) ภาคใต้ 
ภาคละ 5 จงัหวดั โดยการสุม่อยา่งง่าย 

2) สุม่โรงเรียนในแตจ่งัหวดัท่ีสมุได้ในข้อ 1) มาจงัหวดัละ 3 โรงเรียน จ าแนกตามประเภท
ของโรงเรียนตามระดบัชัน้ท่ีเปิดสอน คือ โรงเรียนประถมศกึษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
และโรงเรียนมธัยมศกึษา โดยใช้วิธีการสุม่อยา่งง่าย ได้โรงเรียนรวมทัง้หมด 60 โรงเรียน 

3) สุม่ครูในแตล่ะโรงเรียนโดยการสุม่อยา่งง่ายตามขนาดโรงเรียน รวมทัง้หมด 1,000 คน 
 

ตารางที่ 3.3 จ านวนตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั จ าแนกตามภมูิภาค จงัหวดัและประเภทของโรงเรียน 
 

ภมิูภาค จังหวดั 

จ านวนตัวอย่างโดยประมาณ (คน) 
โรงเรียน

ประถมศึกษา 
โรงเรียนขยาย
โอกาสทาง
การศึกษา 

โรงเรียน
มัธยมศึกษา 

ภาคเหนือ 

ก าแพงเพชร 20 15 15 
เชียงราย 15 20 15 
น่าน 15 15 20 
พะเยา 20 15 15 
อตุรดติถ์  15 20 15 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

สกลนคร 15 15 20 
หนองบวัล าภู 20 15 15 
ร้อยเอ็ด 15 20 15 
บรีุรัมย์ 15 15 20 

อบุลราชธานี 20 15 15 
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ตารางที่ 3.3 จ านวนตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั จ าแนกตามภมูิภาค จงัหวดัและประเภทของโรงเรียน (ตอ่) 
 

ภมิูภาค จังหวดั 

จ านวนตัวอย่างโดยประมาณ (คน) 
โรงเรียน

ประถมศึกษา 
โรงเรียนขยาย
โอกาสทาง
การศึกษา 

โรงเรียน
มัธยมศึกษา 

ภาคกลาง 

นนทบรีุ 15 20 15 
นครนายก 15 15 20 
เพชรบรีุ 20 15 15 
ตราด 15 20 15 

ประจวบคีรีขนัธ์ 15 15 20 

ภาคใต้ 

พทัลงุ 20 15 15 

สตลู 15 20 15 
ปัตตาน ี 15 15 20 

นครศรีธรรมราช 20 15 15 
ตรัง 15 20 15 

รวม 20 
335 335 330 

 1000 

 
ตัวแปรในการวิจัย 

การสนับสนุนจากภายนอก หมายถึง ความรู้สึกได้รับความปลอดภยั และการดแูลจาก
คนรอบข้าง เม่ือเผชิญสถานการณ์วิกฤตหรือปัญหา ซึ่งวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตวัแปร 
ประกอบด้วย ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ ความคล่องตัวในการท างาน และการได้รับการ
ยอมรับจากผู้ อ่ืน 

 ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ หมายถึง ระดบัความผูกพนัใกล้ชิด สนิทสนม และ
ก าลงัใจท่ีได้รับจากคนรอบข้าง เชน่ เพ่ือนครู ผู้บริหาร นกัเรียน และครอบครัว เม่ือเกิดความท้อแท้
หรืออปุสรรคในการท างาน 

 ความคล่องตัวในการท างาน หมายถึง ระดบัการได้รับความร่วมมือ ความช่วยเหลือ 
ค าแนะน าและการได้รับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการท างานจากผู้ อ่ืน เช่น เพ่ือนครู ผู้ บริหาร และ
นกัเรียน 

 การได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน หมายถึง ระดบัการได้รับเกียรติ การเห็นคณุคา่ การ
ช่ืนชม ความไว้วางใจจากผู้ อ่ืน เชน่ เพ่ือนครู ผู้บริหาร นกัเรียนและผู้ปกครอง  
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ลักษณะในตน หมายถึง คณุลกัษณะของบุคคลท่ีพร้อมจะเผชิญสถานการณ์วิกฤตหรือ
ปัญหา ซึ่งวดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 5 ตวัแปร ประกอบด้วย การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน ความ
ภาคภมูิใจในตนเอง การเป็นตวัของตวัเอง การยดึมัน่ในความถกูต้อง และทศันคตติอ่อาชีพครู 
 การมีความรักและเข้าใจผู้อ่ืน หมายถึง ระดับความรู้สึกปรารถนาดี ต้องการให้
ความชว่ยเหลือ และการยอมรับผู้ อ่ืน เชน่ เพ่ือนครู ผู้บริหาร และนกัเรียน  
 ความภาคภูมิใจในตนเอง หมายถึง ระดบัความรู้สึกต่อตนเองในทางท่ีดี ยอมรับ
ตนเองวา่มีความสามารถ เช่ือวา่ตนสามารถแก้ปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคในการท างานไปได้ 
 การหาประสบการณ์ใหม่ หมายถึง ระดบัความกล้า ความชอบและความพร้อมท่ีจะ
เรียนรู้ เม่ือเผชิญสถานการณ์ใหม่ด้วยตนเอง รวมถึงรู้สึกว่าการเผชิญสถานการณ์ใหม่จะท าให้
ตนเองเกิดการเรียนรู้ 
 การยึดม่ันในความถูกต้อง หมายถึง ระดบัการรับรู้ในเร่ืองส านึกผิดชอบชัว่ดี เม่ือมี
อปุสรรคก็จะยดึมัน่ในความถกูต้องดีงาม 
 ทัศนคติต่ออาชีพครู หมายถึง ระดบัความรักความภาคภูมิใจในการประกอบอาชีพ
ครู เห็นวา่อาชีพครูมีประโยชน์ มีเกียรต ิมีความมัน่คง และมีความพอใจท่ีจะสอนอยูเ่สมอ 
 การสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการจดัการอารมณ์ 
ปัญหา และสร้างสมัพนัธภาพ เพ่ือให้ผ่านสถานการณ์วิกฤต วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 4 ตวัแปร 
ประกอบด้วย การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถใน 
การแก้ปัญหา และการแสวงหาความชว่ยเหลือ 
  การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น หมายถึง ระดบัความสามารถในการยบัยัง้การ
แสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมตามความรู้สึก ไม่กระท าสิ่งต่างๆ ด้วยอารมณ์ และคงความสงบ
ภายใต้ความกดัดนัในการท างาน  
  ความสามารถในการส่ือสาร หมายถึง ระดบัความสามารถในการส่ือความหมาย 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกนัระหวา่งตนเองกบัผู้ อ่ืน เชน่ เพ่ือนครู ผู้บริหาร และนกัเรียน 
  ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ระดบัความสามารถในการระบุ สภาพ 
สาเหตุ หาแนวทาง และจัดการปัญหาในการท างาน รวมถึงการอดทนเม่ือเผชิญกับปัญหา จน
ปัญหาลลุว่งไปได้ 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้ คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย แบบสอบถามเก่ียวการ

ปฏิบตังิานและการแก้ปัญหาในการท างาน ซึ่งมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั มีวตัถปุระสงค์
เพ่ือวดัระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู และข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบ เป็นแบบตรวจสอบ
รายการและแบบเติมค า เพ่ือส ารวจข้อมูลพืน้ฐานของผู้ ตอบ ได้แก่ เพศ ระดับชัน้ ท่ีสอน 
ประสบการณ์สอน ขนาดโรงเรียน ระดบัวิทยฐานะ 
 
การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

1) ก าหนดกรอบโครงสร้างตวัแปรและตวัแปรท่ีต้องการวดั และออกแบบเคร่ืองมือตาม
กรอบแนวคดิท่ีปรับปรุงใหมจ่ากผลการสมัภาษณ์  

2) ผู้ วิจัยสร้างข้อค าถามเก่ียวกับความสามารถในการฟื้นพลังของครู  จากนัน้น า
แบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง  ความเหมาะสมของข้อ
ค าถาม และความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบตัิการ พร้อมทัง้ขอค าแนะและ
ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม  

3) ตรวจสอบความถกูต้อง ความครอบคลมุ และความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้
โดยน าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้ไปให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความถกูต้องของภาษาและความสอดคล้อง
ระหวา่งข้อรายการกบันิยามเชิงปฏิบตักิาร โดยใช้ดชันี IOC 

4) คดัเลือกข้อค าถามท่ีมีดชันี IOC มากกว่า 0.50 ซึ่งถือว่าข้อค าถามสอดคล้องกบันิยาม
และจุดมุ่งหมายท่ีต้องการวดั เพ่ือน าไปทดลองใช้ ส าหรับข้อค าถามท่ีมีดชันี IOC น้อยกว่า 0.50 
ผู้วิจยัตดัออกหรือปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ 

ส าหรับการตรวจความตรงเชิงเนือ้หาของแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูโดย
ผู้ เช่ียวชาญ มีเกณฑ์ในการคดัเลือกผู้ เช่ียวชาญดงันี ้

1. เป็นอาจารย์สอนในระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญในการสร้างตวัชีว้ดั การสร้าง
เคร่ืองมือ และมีประสบการณ์ในการสอนมาเป็นระยะเวลาไมน้่อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 ทา่น 

2. เป็นอาจารย์สอนในระดับอุดมศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญทางจิตวิทยา และมี
ประสบการณ์ในการสอนมาเป็นระยะเวลาไมน้่อยกวา่ 5 ปี จ านวน 3 ทา่น 

3. เป็นผู้ ท่ีมีความเช่ียวชาญทางจิตวิทยา และมีประสบการณ์ในการท างานเป็นระยะเวลา
ไมน้่อยกวา่ 5 ปี จ านวน 1 ทา่น 
 ผลการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือในด้านความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) พบว่า ค่า
ดชันี (item objective congruence: IOC) ของแบบวดัทัง้ฉบบัมีค่าอยู่ระหว่าง 0.20 - 1.00 ซึ่งข้อ
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ค าถามท่ีมีคา่ดชันี IOC ท่ีมากกว่า 0.50 ถือว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายท่ีต้องการวดั
สามารถน าไปใช้วดัได้ (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2552) ส่วนข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC ต ่ากว่า 0.50 ผู้วิจยัตดั
ออกจ านวน 4 ข้อ และปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 14 ข้อ ซึ่งสรุปได้ดงัตารางท่ี 
3.4 และมีรายละเอียดของค่า IOC พร้อมข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับแก้ของผู้ เช่ียวชาญ แสดงใน
ภาคผนวก ง  
 

ตารางที่ 3.4 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู  

องค์ประกอบ ค่าดัชนี IOC 
จ านวนข้อที่ค่า                  

IOC ต ่ากว่า 0.50 
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก 0.80 - 1.00 - 

ด้านลกัษณะในตน 0.20 - 1.00 3 
ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา 0.40 - 1.00 1 

 

4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามท่ีผู้ เ ช่ียวชาญเสนอแนะ โดยมีการปรับภาษาท่ีใช้ให้
เหมาะสมมากยิ่งขึน้ตามค าแนะน า จากนัน้น าแบบสอบถามไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบอีก
ครัง้จนได้แบบสอบถามท่ีมีความสมบรูณ์ ซึง่แบบสอบถามท่ีสมบรูณ์นัน้มีข้อค าถามทัง้ฉบบั 74 ข้อ 
ดงัแสดงไว้ในภาคผนวก จ โดยแบบวดัมีรายละเอียดเก่ียวกบัโครงสร้างและจ านวนข้อค าถาม ดงั
แสดงในตารางท่ี 3.5  
 
ตารางที่ 3.5 โครงสร้างและจ านวนข้อแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
 

องค์ประกอบและตัวบ่งชีท้ี่ศึกษา ข้อที่ จ านวนข้อ 
1. ด้านการสนับสนุนจากภายนอก  
- ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  
- ความคลอ่งตวัในการท างาน 
- การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น 

1 – 19 
1 – 6 
7 – 12  

13 – 19  

19 
6 
6 
7 

2. ด้านลักษณะในตน 

- การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น 

- ความภาคภมูิใจในตนเอง  
- การหาประสบการณ์ใหม ่

- การยดึมัน่ในความถกูต้อง 
- ทศันคติตอ่อาชีพครู 

20-51 
20-25 
26-32 
33-38 
39-45 
46-51 

32 
6 
7 
6 
7 
6 
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ตารางที่ 3.5 โครงสร้างและจ านวนข้อแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู (ตอ่) 
 

องค์ประกอบและตัวบ่งชีท้ี่ศึกษา ข้อที่ จ านวนข้อ 
3. ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา 
- การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
- ความสามารถในการสือ่สาร 
- ความสามารถในการแก้ปัญหา 
- การแสวงหาความช่วยเหลอื  

52 – 74 
52 – 56 
57 – 61 
62 – 68 
69 – 74  

23 
5 
5 
7 
6 

รวม  74 

 
จากตารางท่ี 3.5 โครงสร้างของแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ทัง้ฉบบัมีข้อ

ค าถามจ านวน 74 ข้อ โดยสดัส่วนข้อค าถามในองค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก มีข้อ
ค าถาม 19 ข้อ ด้านลกัษณะในตน มีข้อค าถาม 32 ข้อ ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา มีข้อ
ค าถาม 23 ข้อ ส าหรับเกณฑ์การให้คะแนนในการตอบข้อค าถาม มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3.6  

 
ตารางท่ี 3.6 เกณฑ์การให้คะแนนในการตอบข้อค าถามความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
 

คะแนน ระดับพฤตกิรรม/ความสามารถ 
5 มีระดบัพฤติกรรมหรือลกัษณะในเร่ืองนัน้ๆมากที่สดุ 

4 มีระดบัพฤติกรรมหรือลกัษณะในเร่ืองนัน้ๆมาก 

3 มีระดบัพฤติกรรมหรือลกัษณะในเร่ืองนัน้ๆปานกลาง 

2 มีระดบัพฤติกรรมหรือลกัษณะในเร่ืองนัน้ๆน้อย 

1 มีระดบัพฤติกรรมหรือลกัษณะในเร่ืองนัน้ๆน้อยที่สดุ 

 
5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กบัครู จ านวน 50 คนแตเ่กิดการสญูหายของ

กลุ่มตัวอย่างจึงมีตัวอย่างส าหรับทดลองใช้ทัง้สิน้จ านวน 45 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ โดยการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (reliability) ด้วยการหาคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้อง
ภายใน ด้วยสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) ได้คา่ความเท่ียง
แสดงในตารางท่ี 3.7 

จากตารางท่ี 3.7 พบว่า องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก มีค่าความเท่ียง
เทา่กบั 0.736 แตล่ะตวับง่ชีมี้คา่ความเท่ียงอยูร่ะหวา่ง 0.702- 0.845 องค์ประกอบด้านลกัษณะใน
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ตน มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.824 แต่ละตัวบ่งชีมี้ค่าความเท่ียงอยู่ระหว่าง 0.715- 0.853 
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพนัธ์และแก้ปัญหา มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.759 แต่ละตวั
บ่งชีมี้ค่าความเท่ียงอยู่ระหว่าง 0.704- 0.802 แสดงว่าแบบวัดท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้มีคุณภาพอยู่ใน
ระดบัสงู และมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูตอ่ไป  

 

ตารางที่ 3.7 คา่ความเท่ียงของแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัท่ีใช้ในการวิจยั 
6.  

แบบวัด ค่าความเที่ยง 
ด้านการสนับสนุนจากภายนอก  0.736 

1) ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  0.702 
2) ความคลอ่งตวัในการท างาน 0.710 
3) การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น 0.845 
ด้านลักษณะในตน 0.824 

1) การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น 0.716 
2) ความภาคภมูิใจในตนเอง  0.853 
3) การหาประสบการณ์ใหม ่ 0.715 
4) การยดึมัน่ในความถกูต้อง 0.816 
5) ทศันคติตอ่อาชีพครู 0.726 
ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา 0.759 

1) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 0.725 
2) ความสามารถในการสือ่สาร 0.704 
3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 0.772 
4) การแสวงหาความช่วยเหลอื  0.802 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความสามารถในการฟื้นพลังของครู ท่ีเป็น
กลุม่ตวัอยา่งโดยการสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ ซึง่มีขัน้ตอนการด าเนินการดงันี ้

1. ผู้วิจยัท าหนงัสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัจากคณะครุศาสตร์ถึงผู้บริหารโรงเรียน
แตล่ะโรงเรียนท่ีเลือกใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง เพ่ือขออนญุาตในการเก็บรวบรวมข้อมลูครูในสงักดั 

2. ผู้วิจยัสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยงัผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวนโรงเรียนละ 10-
20 ชดุ และขอความร่วมมือจากทางโรงเรียนมอบหมายไปยงัฝ่ายท่ีรับผิดชอบ เช่น ฝ่ายวิชาการ 
หรือฝ่ายแนะแนว ในการชว่ยด าเนินการสง่แบบสอบถามกลบัคืนผู้วิจยัทางไปรษณีย์ 

3. ก ากับติดตามแบบสอบถามคืนโดยติดต่อกับทางโรงเรียนหรือฝ่ายท่ีได้รับมอบหมาย
จากโรงเรียนทางโทรศพัท์อยา่งสม ่าเสมอ 
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4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา แล้วท าการวิเคราะห์
ข้อมลูตอ่ไป ซึง่มีอตัราการตอบกลบัดงัแสดงในตารางท่ี 3.8  
 
ตารางที่ 3.8 จ านวนแบบสอบถามและอตัราการตอบกลบัจ าแนกตามภมูิภาค 

ภูมิภาคของโรงเรียน 
จ านวนแบบสอบถาม อัตราการตอบกลับ 

ที่ส่งไป(ฉบับ) จ านวน ร้อยละ 
เหนือ 250 197 78.80 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 250 202 80.80 

กลาง 250 191 76.40 

ใต้ 250 195 78.00 

รวม 1,000 785 78.50 
 

จากตารางท่ี 3.8 ผู้ วิจยัได้ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 1,000 ฉบบั ได้รับแบบสอบถาม
กลบัคืนมาจ านวน 785 ฉบบั (78.50%) ถือว่าเป็นอตัราการตอบกลบัท่ีคอ่นข้างสงู เน่ืองจากผู้วิจยั
ได้ท าหนงัสือขอความร่วมมือและโทรศพัท์ประสานงานจากทางโรงเรียนตลอดระยะเวลาในการ
เก็บข้อมลู ท าให้ได้รับความร่วมมือเป็นอยา่งดี โดยโรงเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีอตัราการ
ตอบกลบัมากท่ีสุด จ านวน 202 ฉบบั (80.80%) รองลงมาคือโรงเรียนในภาคเหนือ จ านวน 197 ฉบบั 
(78.80%) และภาคกลางท่ีมีอตัราการตอบกลบัน้อยท่ีสดุ จ านวน 191 คน (76.40%) 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์สถิติพืน้ฐานเก่ียวกบัลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และ

สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรม SPSS 
2. วิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู

ในด้านความตรงและความเท่ียง วิเคราะห์ความตรงเชิงเนือ้หา โดยหาคา่ดชันี IOC วิเคราะห์ความ
เท่ียงโดยใช้การวิเคราะห์ความสอดคล้องภายใน โดยการหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's alpha coefficient) ด้วยโปรแกรม SPSS  

3. วิเคราะห์ระดบัความสามารถในการฟื้นพลงัของครู ด้วยการหาค่าเฉล่ีย (mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) สมัประสิทธ์ิการกระจาย (coefficient of variation) 
ความเบ้ (skewness) และความโดง่ (kurtosis) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยแบง่ช่วงคะแนน
เฉล่ียและเกณฑ์การแปลความหมายดงัตารางท่ี 3.9 
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ตารางที่ 3.9 เกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉล่ียของระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

ระดับคะแนน ความหมาย 
4.50 – 5.00 มีลกัษณะหรือพฤตกิรรมความสามารถในการฟืน้พลงัระดบัมากท่ีสดุ 
3.50 – 4.49 มีลกัษณะหรือพฤตกิรรมความสามารถในการฟืน้พลงัระดบัมาก 
2.50 – 3.49 มีลกัษณะหรือพฤตกิรรมความสามารถในการฟืน้พลงัระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49 มีลกัษณะหรือพฤตกิรรมความสามารถในการฟืน้พลงัระดบัน้อย 
1.00 – 1.49 มีลกัษณะหรือพฤตกิรรมความสามารถในการฟืน้พลงัระดบัน้อยท่ีสดุ 

 
4. วิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยัดงันี ้

4.1 วิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครู โดยใช้เทคนิค
การสมัภาษณ์ทางปัญญา เพ่ือพฒันาตวับง่ชีแ้ละแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู  

4.2  วิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ คา่ความถ่ี ร้อยละ คะแนนเฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพ่ือศึกษาว่าครูมีความสามารถในการฟืน้พลงัอยู่ในระดบัใด โดยดจูากคะแนนเฉล่ีย 
และวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงัแตกตา่งกัน ในด้านเพศและภูมิภาค 
โดยใช้การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way  analysis of variance) 

โดยใช้โปรแกรม SPSS เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลงัของครูระหว่างครูท่ีมี     
ภมูิหลงัแตกตา่งกนั 

4.3 วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรด้วยการวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson’s product moment coefficient) เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซ์
สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร ส าหรับน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ การทดสอบคา่สถิติ Bartlett’s test of 
sphericity โดยคา่ดชันี Kaiser-Mayer-Olkin measures of sampling adequacy (KMO) ต้องมีคา่เข้า
ใกล้ 1 ข้อมูลจึงจะมีความเหมาะสมในการน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ (นงลกัษณ์  วิรัชชัย, 2542) 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง (second order 
confirmatory factor analysis) โดยใช้โปรแกรม LISREL เพ่ือตรวจสอบความตรงหรือความ
สอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถในการฟื้นพลังของครูท่ีผู้ วิจยัพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์  

4.4 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพห ุ(multiple group structural equation 
model) แบ่งเป็นการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน รูปแบบของโมเดลและค่าพารามิเตอร์ โดยใช้
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โปรแกรม LISRELเพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงั
ของครู ระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลัง
ของครู 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลัง
แตกต่างกัน ในด้านเพศและภูมิภาค 3) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟื ้นพล ังของครูก ับข้อม ูล เช ิงประจ ักษ์  4) เ พื ่อทดสอบความไม่
แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดความสามารถในการฟื ้นพลังของครู ระหว่างครูที่มีภูมิหล ัง
แตกต่างกัน ในด้านเพศและภูมิภาค ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบ
วตัถปุระสงค์ดงักลา่ว โดยการน าเสนอแบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ีมี

ภูมิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 

ตอนที่  3  ผลการพัฒนากรอบตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลงัของครู และการ
ตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟื้นพลังของครู  

ตอนที่  4 ผลการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของ โมเดลการวัด
ความสามารถในการฟื้นพลังของครู ระหวา่งเพศและภมูิภาค  

4.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล
ระหวา่งตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู จ าแนกตามเพศ 

4.2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล
ระหวา่งตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู จ าแนกตามภมูิภาค 

ส าหรับการวิเคราะห์และการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครัง้นี  ้
เพ่ือให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความสะดวกและมีความเข้าใจเก่ียวกบัผลการวิเคราะห์
มากขึน้ ผู้วิจยัจงึได้ก าหนดสญัลกัษณ์และความหมายท่ีใช้แทนตวัแปรตา่งๆ ดงันี ้ 
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สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค่าสถติิ 
   หมายถึง  คา่เฉล่ีย 

S.D.   หมายถึง  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
C.V.   หมายถึง  คา่สมัประสิทธ์ิการกระจาย  
Sk   หมายถึง  คา่ความเบ้  
Ku   หมายถึง  คา่ความโดง่  

2   หมายถึง  ดชันีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคา่สถิตไิค-สแควร์  
GFI   หมายถึง ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
AGFI   หมายถึง ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว 
RMR   หมายถึง ดชันีรากของคา่เฉล่ียก าลงัสองของสว่นท่ีเหลือ 
RMSEA   หมายถึง ดชันีรากของคา่เฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการ 
    ประมาณคา่ 
df   หมายถึง องศาอิสระ 
p   หมายถึง ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
R2   หมายถึง สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร 
RESI   หมายถึง ความสามารถในการฟืน้พลงั 
EXTER   หมายถึง ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก 
INNER    หมายถึง ด้านลกัษณะในตน 
RELAT    หมายถึง ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา 
TRUS   หมายถึง ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ   
WORK    หมายถึง ความคลอ่งตวัในการท างาน 
LOVE    หมายถึง การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 
HELP      หมายถึง การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 
SELF    หมายถึง ความภาคภมูิใจในตนเอง 
OUT    หมายถึง การหาประสบการณ์ใหม ่
MOR   หมายถึง การยดึมัน่ในความถกูต้อง 
ATT    หมายถึง ทศันคตติอ่อาชีพครู 
FEEL   หมายถึง การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
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COM    หมายถึง ความสามารในการส่ือสาร 
PROB   หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหา 
SEEK   หมายถึง การแสวงหาความชว่ยเหลือ 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น 
 

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้นเก่ียวกับกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามการพฒันาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลังของครู    

คือ ครูสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 785 คน ประกอบด้วย 4 ภูมิภาค 
คือ ภาคเหนือ ภาคกลางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ซึ่งกลุ่มตวัอย่างแตล่ะภูมิภาคมี
จ านวนใกล้เคียงกนั โดยเป็นครูจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมากที่สดุ จ านวน 202 คน 
รองลงมา คือ ภาคเหนือจ านวน 197 คนเมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 559 คน (71.21%) ส่วนเพศชาย จ านวน 221 คน (28.15%) เมื่อพิจารณาตามภูมิภาค 
พบว่า ครูในแตล่ะภูมิภาคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

เมื่อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมเป็นครูจากโรงเรียนขนาดกลางมาก
ที่สดุ จ านวน 453 คน (57.71%) รองลงมาเป็นครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 172 คน 
(21.91%) และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 160 คน (20.38%) ตามล าดบั เมื่อพิจารณาตาม
ภูมิภาคพบว่า ในภาคเหนือ ภาคกลางและภาคใต้ครูจากโรงเรียนขนาดกลางมีจ านวนมากท่ีสดุ 
รองลงมาคือครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่และครูจากโรงเรียนขนาดเล็กตามล าดบั ส่วนภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นครูจากโรงเรียนขนาดกลางมากท่ีสดุ รองลงมาคือครูจากโรงเรียนขนาด
เล็กและครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่ตามล าดบั  

เม่ือจ าแนกตามประเภทโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมเป็นครูจากโรงเรียนขยายโอกาสมาก
ท่ีสุด จ านวน 294 คน (37.45%) รองลงมาเป็นครูจากโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 284 คน 
(36.18%) และโรงเรียนมธัยมศกึษา จ านวน 207 คน (26.37%) เม่ือพิจารณาตามภูมิภาค พบว่าใน
ภาคเหนือเป็นครูจากโรงเรียนขยายโอกาสมากท่ีสดุ รองลงมาเป็นครูจากโรงเรียนประถมศกึษาและ
โรงเรียนมธัยมศกึษา ตามล าดบั ในภาคกลางเป็นครูจากโรงเรียนขยายโอกาสมากท่ีสุด รองลงมา
เป็นครูจากโรงเรียนมธัยมศกึษา และโรงเรียนประถมศกึษา ตามล าดบั ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
เป็นครูจากโรงเรียนประถมศึกษามากท่ีสดุ รองลงมาเป็นครูจากโรงเรียนขยายโอกาสและโรงเรียน
มธัยมศึกษา ตามล าดบั ส่วนภาคใต้เป็นครูจากโรงเรียนประถมศึกมากท่ีสุด รองลงมาเป็นครูจาก
โรงเรียนมธัยมศกึษา และโรงเรียนขยายโอกาส ตามล าดบั  
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เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน พบว่า โดยภาพรวมเป็นครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอนน้อยกว่า 11 ปี มากท่ีสุด จ านวน 261 คน (33.25%) รองลงมาเป็นครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอน มากกว่า 31 ปี จ านวน 175 คน (22.29%) และครูท่ีมีประสบการณ์การสอน 11-20 ปี          
มีจ านวนน้อยท่ีสดุ จ านวน 143 คน (18.22%) เม่ือพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ในภาคเหนือ ภาค
กลางและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 11 ปี มีจ านวนมาก
ท่ีสดุ สว่นภาคใต้ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอน มากกวา่ 31 ปี มีจ านวนมากท่ีสดุ  

 เม่ือจ าแนกตามอายุ พบว่า โดยภาพรวมครูท่ีมีอายุมากกว่า 50 ปี มีจ านวนมากท่ีสุด 
จ านวน 292 คน (37.20%) รองลงมาเป็นครูท่ีมีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 185 คน (23.57%) 
และครูท่ีมีอายรุะหว่าง 41-50 ปี มีจ านวนน้อยท่ีสดุ จ านวน 155 คน (19.75%) เม่ือพิจารณาตาม
ภูมิภาค พบว่า ในภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ ครูท่ีมีอายุมากกว่า 50 ปี             
มีจ านวนมากท่ีสดุ สว่นภาคเหนือครูท่ีมีอายรุะหว่าง 31-40 ปี มีจ านวนมากท่ีสดุ  

เม่ือจ าแนกตามวิทยฐานะ พบวา่ โดยภาพรวมเป็นครูท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ  (คศ.3) 
มากท่ีสดุ จ านวน 271 คน (34.52%) รองลงมาเป็นครูท่ีมีวิทยฐานะช านาญการ (คศ.2) จ านวน 261 
คน (33.25%) และเป็นครูท่ีมีวิทยาฐานะอ่ืนๆ (นอกเหนือจาก ครูผู้ช่วย ครู คศ.1 คศ.2 และ คศ.3) 
น้อยท่ีสุด จ านวน 53 คน (6.75%) เม่ือพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ในภาคกลางและภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นครูท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ (คศ.3) มากท่ีสุด ส่วนภาคเหนือและ
ภาคใต้เป็นครูท่ีมีวิทยฐานะช านาญการ (คศ.2) มากท่ีสดุ  

เม่ือจ าแนกตามระดบัการศกึษา พบวา่ โดยภาพรวมเป็นครูท่ีจบการศกึษาระดบัปริญญาตรี
มากท่ีสดุ จ านวน 638 คน (81.27%) รองลงมาเป็นครูท่ีจบการศกึษาระดบัปริญญาโท จ านวน 127 
คน (16.18%) และเป็นครูท่ีจบการศกึษาในระดบัปริญญาเอกน้อยท่ีสดุ จ านวน 1 คน (0.13%) เม่ือ
พิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ครูในทุกภูมิภาคจบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด ดัง
รายละเอียดในตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัจ าแนกตามภมูิภาค 
 

         

          ภูมิภาค 
 
ตัวแปร 

เหนือ กลาง 
ตะวันออก       
เฉียงเหนือ 

ใต้ รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ       

  ชาย 62 31.47 40 20.94 66 32.67 53 27.18 221 28.15 

  หญิง 135 68.53 148 77.49 134 66.34 142 72.82 559 71.21 

  ไม่ระบ ุ - - 3 1.57 2 0.99 - - 5 0.64 

  รวม 197 100 191 100 202 100 195 100.0 785 100 

2.ขนาดโรงเรียน              

 เล็ก(นกัเรียน 1-120 คน)     48 24.37 15 7.85 51 25.25 46 23.59 160 20.38 

 กลาง(นกัเรียน 121-600 คน)     123 62.44 120 62.83 113 55.94 97 49.74 453 57.71 

 ใหญ่(นกัเรียน 601คนขึน้ไป) 26 13.20 56 29.32 38 18.81 52 26.67 172 21.91 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 

3.ประเภท      

 ประถมศกึษา 69 35.03 45 23.56 96 47.52 74 37.95 284 36.18 
 ขยายโอกาส 87 44.16 80 41.88 67 33.17 60 30.77 294 37.45 
 มธัยมศกึษา 41 20.81 66 34.55 39 19.31 61 31.28 207 26.37 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 

4.ประสบการณ์ 
ในการสอน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 น้อยกวา่ 11 ปี 81 41.12 68 35.60 63 31.19 49 25.13 261 33.25 
 11-20 ปี 37 18.78 27 14.14 42 20.79 37 18.97 143 18.22 
 21-30 ปี 32 16.24 34 17.80 56 27.72 39 20.00 161 20.51 

 มากกวา่ 31 ปี 33 16.75 48 25.13 36 17.82 58 29.74 175 22.29 
 ไม่ระบ ุ 14 7.11 14 7.33 5 2.48 12 6.15 45 5.73 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 

5.อายุ      
 น้อยกวา่ 31 ปี 44 22.34 50 26.18 26 12.87 24 12.31 144 18.34 
 31-40 ปี 61 30.96 30 15.71 51 25.25 43 22.05 185 23.57 

 41-50 ปี 34 17.26 27 14.14 51 25.25 43 22.05 155 19.75 

 มากกวา่ 50 ปี 58 29.44 80 41.88 71 35.15 83 42.56 292 37.20 

 ไม่ระบ ุ - - 4 2.09 3 1.49 2 1.03 9 1.15 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัจ าแนกตามภมูิภาค (ตอ่) 
 
           

         ภูมิภาค 
 
ตัวแปร 

เหนือ กลาง 
ตะวันออก       
เฉียงเหนือ 

ใต้ รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

5.อายุ      
 น้อยกวา่ 31 ปี 44 22.34 50 26.18 26 12.87 24 12.31 144 18.34 
 31-40 ปี 61 30.96 30 15.71 51 25.25 43 22.05 185 23.57 

 41-50 ปี 34 17.26 27 14.14 51 25.25 43 22.05 155 19.75 
 มากกวา่ 50 ปี 58 29.44 80 41.88 71 35.15 83 42.56 292 37.20 
 ไม่ระบ ุ - - 4 2.09 3 1.49 2 1.03 9 1.15 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 
6.วทิยฐานะ      
 ครูผู้ช่วย 23 11.68 22 11.52 9 4.46 9 4.62 63 8.03 

 คศ.1 49 24.87 30 15.71 29 14.36 25 12.82 133 16.94 
 คศ.2 68 34.52 32 16.75 36 17.82 125 64.10 261 33.25 
 คศ.3 50 25.38 88 46.07 108 53.47 25 12.82 271 34.52 

 อ่ืนๆ 6 3.05 19 9.95 17 8.42 11 5.64 53 6.75 
 ไม่ระบ ุ 1 0.51 - - 3 1.49 - - 4 0.51 

 รวม 197 100 191 100 202 100 195 100 785 100 
7.ระดับการศกึษา      
 อนปุริญญา 1 0.51 3 1.57 2 0.99 3 1.54 9 1.15 

 ปริญญาตรี 172 87.31 150 78.53 155 76.73 161 82.56 638 81.27 
 ปริญญาโท 24 12.18 37 19.37 36 17.82 30 15.38 127 16.18 
 ปริญญาเอก - - - - 1 0.50 - - 1 0.13 

 อ่ืนๆ - - - - 1 0.50 1 .51 2 0.25 
 ไม่ระบ ุ - - 1 0.52 7 3.47 - - 8 1.02 

 รวม 182 100 191 100 202 100 178 100 785 100 
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1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถติพิืน้ฐานของตัวแปรที่ใช้ในการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามสามารถ
ในการฟ้ืนพลังของครู 
 ส าหรับในส่วนนีเ้ป็นการน าเสนอค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปรท่ีใช้ในการพัฒนาตัวบ่งชี ้
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดยการวิเคราะห์ภาพรวมของกลุ่มตวัอย่างทัง้หมด และการ
วิเคราะห์จ าแนกตามภมูิภาคของกลุม่ตวัอยา่ง โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 1) คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครู ของกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ทุกตวัแปรมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ยกเว้นตวัแปรความ
คล่องตวัในการท างาน (WORK) และความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั
ปานกลาง โดยทกุตวัแปรมีคา่เฉล่ียระหว่าง 3.11 - 4.40 ตวัแปรด้านทศันคติต่ออาชีพครู (ATT)             
มีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุ (  = 4.27) รองลงมาคือ การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR,  = 4.27) ส่วนด้าน
ท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือความสามารถในการส่ือสาร (COM,  = 3.11)  

เม่ือพิจารณาคา่ความเบ้ พบว่า ตวัแปรด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) การยึดมัน่
ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) และการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) 
มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง -0.84 ถึง -0.24 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมี
คะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย ด้านการหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) มีการแจกแจงแบบเบ้ขวา โดยมีค่า
ความเบ้เท่ากบั 0.23 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนต ่ากว่าคา่เฉล่ีย ส่วนด้านอ่ืนมีการแจกแจงเป็น
โค้งปกต ิแสดงวา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีคะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉล่ีย  

เม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่า ตวัแปรด้านการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) การ
ควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการแสวงหา
ความช่วยเหลือ (SEEK) มีลกัษณะการแจกแจงเตีย้แบนกว่าโค้งปกติ (ค่าความโด่งมีค่าเป็นลบ 
หรือน้อยกว่า 0 ) โดยมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -0.58 ถึง -0.39 แสดงว่าตัวแปรเหล่านีมี้การ
กระจายของคะแนนมาก และด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีค่าความโด่งเป็นบวก 
เท่ากับ 2.10 คือ โค้งการแจกแจงมีลักษณะสูงโด่งกว่าโค้งปกติ แสดงว่าตวัแปรมีกระจายของ
คะแนนน้อย ส่วนด้านอ่ืนมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย
ของตวัแปร พบว่ามีค่าระหว่าง 10.79 ถึง 18.90 ซึ่งด้านการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) 
มีคา่สัมประสิทธ์ิการกระจายของตัวแปรมากท่ีสดุ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโดง่ และสมัประสิทธ์ิการกระจาย 
   ของตวัแปรของกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 
 

ตัวแปร   S.D. Sk Ku  CV%  
TRUS 4.01 0.52 -0.35* 0.12 12.99 
WORK 3.49 0.46 0.02 0.29 13.22 
LOVE 3.89 0.51 -0.06 0.04 13.02 
HELP 3.88 0.56 0.05 -0.58* 14.50 
SELF 3.93 0.48 -0.04 -0.13 12.18 
OUT 3.64 0.57 0.23* -0.09 15.62 
MOR 4.27 0.51 -0.51* -0.17 11.97 
ATT 4.40 0.61 -0.84* -0.22 13.88 
FEEL 3.81 0.72 -0.24* -0.51* 18.90 
COM 3.11 0.37 0.13 2.10* 11.83 
PROB 3.60 0.39 0.13 -0.39* 10.79 
SEEK 3.84 0.57 0.03 -0.41* 14.89 

หมายเหตุ  *p<0.05 

2) คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของ
กลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 
 จาการวิเคราะห์ข้อมูลความสามารถในการฟื้นพลังของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามเพศ 
พบว่า ตวัแปรด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) 
การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) การหาประสบการณ์ใหม่
(OUT) การยึดมัน่ในความถกูต้อง(MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) การควบคมุอารมณ์และแรง
กระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) 
ทัง้เพศชายและเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.61-4.45 ส่วน
คา่เฉล่ียของด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) ทัง้เพศชายและเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (  = 3.16 และ 3.09 ตามล าดบั) และค่าเฉลี่ยของด้านความคล่องตวัในการ
ท างาน (WORK) เพศหญิงมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (  = 3.52) ส่วนเพศชายมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (  = 3.42)  
 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของตัวแปรต่างๆ ของเพศชาย พบว่า ค่าเฉล่ียของตัวแปรด้าน
ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT;  = 4.26) ของเพศชายมีคา่มากท่ีสดุ รองลงมา คือ ตวัแปรการยึดมัน่
ในความถูกต้อง (MOR;  = 4.17) ส่วนด้านท่ีมีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุ คือ ความสามารถในการ
ส่ือสาร (COM,  = 3.16) เม่ือพิจารณาคา่เฉล่ียของตวัแปรตา่งๆ ของเพศหญิง พบว่า คา่เฉล่ียของ
ตวัแปรด้านทศันคตติอ่อาชีพครู (ATT;  = 4.45) ของเพศหญิงมีคา่มากท่ีสดุ รองลงมา คือ ตวัแปร
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การยดึมัน่ในความถกูต้อง (MOR;  = 4.30) สว่นด้านท่ีมีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุ คือ ความสามารถใน
การส่ือสาร (COM,  = 3.09)  

 เม่ือพิจารณาการกระจายของคะแนนในเพศชาย พบว่า ตัวแปรด้านความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS) และทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีค่าความเบ้
เท่ากับ -0.32 และ -0.47 ตามล าดบั แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย แต่ด้าน
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีการแจกแจงแบบเบ้ขวา โดยมีคา่ความเบ้เท่ากบั 0.40 แสดง
วา่กลุม่ตวัอยา่งมีคะแนนต ่ากวา่คา่เฉล่ีย ส่วนตวัแปรอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ แสดงว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมีคะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉล่ีย เม่ือพิจารณาคา่ความโดง่ พบว่า ตวัแปรด้านความไว้วางใจ
ในสมัพนัธภาพ (TRUS) และความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีคา่ความโดง่เท่ากับ 0.78 และ 
1.10 ตามล าดบั แสดงวา่โค้งการแจกแจงมีลกัษณะเตีย้แบนกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมี
กระจายของคะแนนมาก แตด้่านทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) มีค่าความโด่ง เท่ากับ 1.10 แสดงว่า
โค้งการแจกแจงมีลกัษณะสูงโด่งมากกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนน
น้อย สว่นตวัแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิการกระจายของ
ตวัแปร พบวา่มีคา่ระหวา่ง 10.40 ถึง 19.55 ซึง่ด้านการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีคา่
สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปรมากท่ีสดุ  

 เม่ือพิจารณาการกระจายของคะแนนในเพศหญิง พบว่า ตัวแปรด้านความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS) การยึดมัน่ในความถกูต้อง(MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) และการควบคมุ
อารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีคา่ความเบ้อยู่ระหว่าง  -1.01 ถึง -0.31 
แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย แต่ด้านการหาประสบการณ์ใหม่(OUT) มีการแจก
แจงแบบเบ้ขวา โดยมีค่าความเบ้เท่ากับ 0.25 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนต ่ากว่าค่าเฉล่ีย 
ส่วนตัวแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนใกล้เคียงกับ
ค่าเฉล่ีย เม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่า ตวัแปรด้านการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) การ
ควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการแสวงหา
ความช่วยเหลือ (SEEK) มีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -0.70 ถึง -0.43 แสดงว่าโค้งการแจกแจงมี
ลกัษณะเตีย้แบนกว่าโค้งปกติเล็กน้อย สะท้อนให้เห็นว่า ตวัแปรมีกระจายของคะแนนคอ่นข้างมาก 
ส่วนด้านความคล่องตวัในการท างาน  (WORK) และความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีคา่ความ
โด่ง เท่ากับ 0.46 และ 2.55 ตามล าดบั แสดงว่าโค้งการแจกแจงมีลกัษณะสงูโดง่มากกว่าโค้งปกต ิ
สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนน้อย ส่วนตวัแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้ง
ปกติ เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปร พบว่ามีคา่ระหว่าง 10.93 ถึง 18.39 ซึ่ง
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ด้านการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปรมาก
ท่ีสดุ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโดง่ และสมัประสิทธ์ิการกระจาย 
   ของตวัแปรของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

 
ชาย 

 
หญิง 

ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% 

TRUS 3.91 0.53 -0.32* 0.78* 13.56 TRUS 4.05 0.51 -0.34* -0.16 12.54 
WORK 3.42 0.44 0.08 -0.06 12.87 WORK 3.52 0.46 -0.03 0.46* 13.21 
LOVE 3.87 0.49 0.05 0.04 12.79 LOVE 3.89 0.51 -0.10 0.05 13.10 
HELP 3.75 0.54 0.19 -0.09 14.30 HELP 3.92 0.57 -0.01 -0.70* 14.42 
SELF 3.88 0.47 0.15 0.05 12.00 SELF 3.95 0.48 -0.11 -0.14 12.24 
OUT 3.61 0.55 0.19 -0.13 15.33 OUT 3.65 0.58 0.25* -0.07 15.78 
MOR 4.17 0.49 -0.29 -0.46 11.84 MOR 4.30 0.51 -0.62* 0.01 11.96 
ATT 4.26 0.63 -0.47* -0.87* 14.68 ATT 4.45 0.60 -1.01* 0.22 13.44 
FEEL 3.63 0.71 -0.10 0.03 19.55 FEEL 3.88 0.71 -0.31* -0.66* 18.39 
COM 3.16 0.38 0.40* 1.10* 12.00 COM 3.09 0.36 -0.04 2.55* 11.64 
PROB 3.58 0.37 0.21 -0.17 10.40 PROB 3.61 0.39 0.09 -0.44* 10.93 
SEEK 3.79 0.56 0.00 -0.30 14.73 SEEK 3.86 0.58 0.03 -0.43* 14.90 

หมายเหตุ  *p<0.05 
 

3) คา่สถิติพืน้ฐานของของตวัแปรท่ีใช้ในการพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั
ของครูของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามภมูิภาค 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความสามารถในการฟืน้พลงัของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามภูมิภาค 
พบว่า ในภาคเหนือตวัแปรด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 
(LOVE) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) การหาประสบการณ์
ใหม่ (OUT) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) การควบคมุอารมณ์และ
แรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) 
ครูในภาคเหนือมีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.56 - 4.52 ส่วนตวัแปรด้าน
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) และความคล่องตวัในการท างาน (WORK) ครูในภาคเหนือมี
คา่เฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลางโดยมีคา่เฉล่ีย 3.10 และ 3.49 ตามล าดบั เม่ือพิจารณาการกระจาย
ของคะแนน พบว่า ตวัแปรด้านการยึดมัน่ในความถกูต้อง(MOR) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) มี
การแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีคา่ความเบ้เท่ากบั -0.37 และ -1.13 ตามล าดบั แสดงว่ากลุ่มตวัอย่าง
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มีคะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย ส่วนตวัแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ คือ มีคะแนนใกล้เคียง
กบัคา่เฉล่ีย เม่ือพิจารณาคา่ความโดง่ พบว่า ตวัแปรการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มี
คา่ความโด่งเท่ากบั -0.74 แสดงว่าโค้งการแจกแจงมีลกัษณะเตีย้แบนกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็น
ว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนมาก ส่วนตวัแปรด้านความคล่องตวัในการท างาน (WORK) และ
ด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีคา่ความโดง่เท่ากบั 1.07 และ 1.10 ตามล าดบั แสดงว่า
โค้งการแจกแจงมีลกัษณะสูงโด่งกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนน้อย 
เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปร พบว่ามีคา่ระหว่าง 10.95 ถึง 17.90 ซึ่งด้านการ
ควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีคา่สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปรมากท่ีสดุ แสดงว่ามี
การกระจายของคะแนนมากท่ีสดุ 
 เม่ือพิจารณาคา่สถิติความสามารถในการฟืน้พลงัของกลุม่ตวัอยา่งในภาคกลาง พบว่า ตวัแปร
ด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) ความคล่องตวัในการท างาน (WORK) การได้รับการ
ยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) 
การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) การยึดมัน่ในความถูกต้อง (MOR) ทศันคติต่ออาชีพครู (ATT)   
การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการ
แสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) ครูในภาคกลางมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่
ระหว่าง 3.63 - 4.34 ส่วนตวัแปรด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบั
ปานกลาง มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.12 เม่ือพิจารณาการกระจายของคะแนน พบว่า ตวัแปรด้านการยึดมัน่
ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) และการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) 
มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีคา่ความเบ้เท่ากบั -0.71 -0.76 และ -0.45 ตามล าดบั แสดงว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมีคะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย และด้านการหาประสบการณ์ใหม่(OUT) มีการแจกแจงแบบเบ้
ขวา โดยมีคา่ความเบ้เท่ากบั 0.40 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนต ่ากว่าคา่เฉล่ีย ส่วนตวัแปรด้าน
อ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ แสดงว่ามีคะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉล่ีย เม่ือพิจารณาคา่ความโด่ง 
พบว่า ตวัแปรการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) มีค่าความโด่งเท่ากับ -0.79 แสดงว่าโค้งการ
แจกแจงมีลกัษณะเตีย้แบนกวา่โค้งปกต ิสะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนคอ่นข้างมาก 
ส่วนตวัแปรด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีค่าความโด่งเท่ากับ 1.12 แสดงว่าโค้งการ
แจกแจงมีลักษณะสูงโด่งกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนน้อย ส่วน     
ตวัแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปร 
พบว่ามีค่าระหว่าง 10.77 ถึง 21.13 ซึ่งด้านการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีค่า
สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปรมากท่ีสดุ  
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เ ม่ื อพิ จารณาค่าส ถิติ ความสามารถในการฟื้นพลังของกลุ่ มตัวอย่ าง ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า ตวัแปรด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) การได้รับการยอมรับ
จากผู้ อ่ืน (LOVE) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) การหา
ประสบการณ์ใหม่ (OUT) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) การควบคมุ
อารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการแสวงหาความ
ช่วยเหลือ (SEEK) ครูในภาคเหนือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.64 - 4.30 
ส่วนตวัแปรด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) และความคล่องตวัในการท างาน (WORK)   
ครูในภาคเหนือมีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลางโดยมีคา่เฉล่ีย 3.18 และ 3.45 ตามล าดบั เม่ือพิจารณา
การกระจายของคะแนน พบว่า ตวัแปรด้านความไว้วางใจในสัมพันธภาพ (TRUS) การยึดมั่นใน
ความถูกต้อง(MOR) และทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีค่าความเบ้
เทา่กบั -0.47 -0.56 และ -0.66 ตามล าดบั แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีคะแนนสงูกว่าคา่เฉล่ีย ส่วนตวัแปร
ด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ แสดงว่าคะแนนมีค่าใกล้เคียงกับค่าเฉล่ีย เม่ือพิจารณาค่า
ความโด่ง พบว่า ตวัแปรด้านการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) การควบคมุอารมณ์และแรง
กระตุ้น (FEEL) และการแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) -0.78 -0.70 และ -0.78 ตามล าดบั แสดงว่า
โค้งการแจกแจงมีลกัษณะเตีย้แบนกว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนมาก 
ส่วนตวัแปรด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีค่าความโด่งเท่ากบั 2.93 แสดงว่าโค้งการ
แจกแจงมีลกัษณะสงูโดง่กว่าโค้งปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนน้อย ส่วนตวัแปร
ด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปร พบว่ามี
คา่ระหว่าง 11.05 ถึง 20.13 ซึ่งด้านการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีคา่สมัประสิทธ์ิ
การกระจายของตวัแปรมากท่ีสดุ  
 เม่ือพิจารณาค่าสถิติความสามารถในการฟื้นพลังของกลุ่มตัวอย่างในภาคใต้ พบว่า              
ตวัแปรด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) ความคล่องตวัในการท างาน (WORK) การได้รับ
การยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง 
(SELF) การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู 
(ATT) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการ
แสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) ครูในภาคกลางมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่
ระหว่าง 3.51-4.42 ส่วนตวัแปรด้านความสามารถในการส่ือสาร (COM) มีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัปาน
กลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.05 เม่ือพิจารณาการกระจายของคะแนน พบว่า ตัวแปรด้านความ
ไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) 
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มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย โดยมีคา่ความเบ้เท่ากบั -0.49 -0.35 และ -0.73 ตามล าดบั แสดงว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งมีคะแนนสงูกวา่คา่เฉล่ีย เม่ือพิจารณาคา่ความโดง่ พบว่า ด้านความสามารถในการส่ือสาร 
(COM) มีคา่ความโดง่เท่ากบั 1.46 แสดงว่าโค้งการแจกแจงมีลกัษณะสงูโดง่กว่าโค้งปกติเล็กน้อย 
สะท้อนให้เห็นวา่ตวัแปรมีกระจายของคะแนนคอ่นข้างน้อย ตวัแปรด้านการควบคมุอารมณ์และแรง
กระตุ้น (FEEL) มีค่าความโด่งเท่ากับ -1.02 แสดงว่าโค้งการแจกแจงมีลกัษณะเตีย้แบนกว่าโค้ง
ปกติ สะท้อนให้เห็นว่าตวัแปรมีกระจายของคะแนนน้อย ส่วนตวัแปรด้านอ่ืนๆ มีการแจกแจงแบบ
โค้งปกต ิแสดงวา่มีคะแนนใกล้เคียงกบัคา่เฉล่ีย เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิการกระจายของตวัแปร 
พบวา่มีคา่ระหว่าง 10.12 - 16.11 ซึ่งด้านการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) มีคา่สมัประสิทธ์ิ
การกระจายของตวัแปรมากท่ีสดุ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 
 

ตารางท่ี 4.4 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโดง่ และสมัประสิทธ์ิการกระจาย 
   ของตวัแปรของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามภมูิภาค 
 

 
เหนือ 

 
กลาง 

ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% 
TRUS 4.01 0.53 -0.34 -0.08 13.17 TRUS 4.05 0.51 -0.04 -0.48 12.55 
WORK 3.49 0.44 -0.25 1.07* 12.57 WORK 3.52 0.49 -0.01 0.49 13.89 
LOVE 3.91 0.47 0.32 -0.14 11.94 LOVE 3.90 0.52 -0.17 -0.10 13.36 
HELP 3.84 0.52 0.14 -0.42 13.62 HELP 3.91 0.54 0.06 -0.79* 13.79 
SELF 3.92 0.47 -0.20 0.34 11.96 SELF 3.94 0.44 0.01 -0.32 11.08 
OUT 3.61 0.62 0.11 -0.21 17.06 OUT 3.65 0.53 0.40* 0.24 14.44 
MOR 4.29 0.47 -0.37* 0.09 11.05 MOR 4.29 0.50 -0.71* 0.20 11.69 
ATT 4.52 0.54 -1.13* 0.43 12.04 ATT 4.34 0.65 -0.76* -0.47 14.90 
FEEL 3.80 0.68 -0.19 -0.74* 17.90 FEEL 3.77 0.80 -0.45* -0.31 21.13 
COM 3.10 0.34 0.30 1.11* 11.04 COM 3.12 0.34 -0.06 1.12* 10.77 
PROB 3.56 0.39 0.25 -0.33 10.95 PROB 3.63 0.40 0.09 -0.39 10.96 
SEEK 3.79 0.53 0.02 -0.35 13.88 SEEK 3.82 0.56 0.06 -0.27 14.58 
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ตารางท่ี 4.4 คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโดง่ และสมัประสิทธ์ิการกระจาย 
   ของตวัแปรของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามภมูิภาค (ตอ่) 
 

 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
ใต้ 

ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% ตัวแปร   S.D. Sk Ku CV% 
TRUS 3.98 0.55 -0.47* 0.41 13.73 TRUS 4.01 0.50 -0.49* 0.47 12.49 
WORK 3.45 0.50 0.10 -0.51 14.55 WORK 3.51 0.41 0.33 0.32 11.68 
LOVE 3.93 0.53 -0.30 0.55 13.45 LOVE 3.82 0.50 0.02 -0.23 13.19 
HELP 3.84 0.66 -0.01 -0.78* 17.16 HELP 3.92 0.51 0.23 -0.64 13.03 
SELF 3.99 0.56 -0.25 -0.48 13.97 SELF 3.87 0.44 0.32 0.08 11.24 
OUT 3.69 0.57 0.09 -0.13 15.55 OUT 3.61 0.55 0.45* -0.11 15.34 
MOR 4.24 0.54 -0.56* -0.30 12.82 MOR 4.24 0.52 -0.35* -0.56 12.27 
ATT 4.30 0.67 -0.66* -0.54 15.58 ATT 4.42 0.55 -0.73* -0.35 12.44 
FEEL 3.74 0.75 -0.06 -0.70* 20.13 FEEL 3.91 0.63 0.02 -1.02* 16.11 
COM 3.18 0.43 -0.13 2.93* 13.59 COM 3.05 0.34 0.35* 1.46* 11.22 
PROB 3.64 0.40 -0.02 -0.58 11.05 PROB 3.59 0.36 0.18 -0.05 10.12 
SEEK 3.98 0.61 -0.11 -0.78* 15.26 SEEK 4.01 0.50 -0.49 0.47 15.21 

หมายเหตุ  *p<0.05  

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการฟ้ืนพลังของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลัง  
แตกต่างกัน 
 

2.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความสามารถในการฟ้ืนพลังของครูจ าแนกตามเพศ 
 

 การวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัจ าแนกตามเพศ พบว่า องค์ประกอบด้าน
การสนับสนุนจากภายนอก องค์ประกอบด้านลักษณะในตน และองค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ครูเพศชายและเพศหญิง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาตวั
บ่งชี ้พบว่า เกือบทุกด้านครูเพศชายและเพศหญิง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ยกเว้นด้านความ
คลอ่งตวัในการท างาน ครูเพศชายมีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง และความสามารถในการส่ือสาร  
ครูเพศชายและเพศหญิง มีคา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  

การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ พบว่า 
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอกโดยภาพรวม พบว่า ครูเพศชายและเพศหญิงมี
คา่เฉล่ียของแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 โดยครูเพศหญิงมีคา่เฉล่ียมากกว่า
ครูเพศชาย เม่ือพิจารณาตามตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก พบว่า             
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ตวับ่งชีด้้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพและด้านความคล่องตวัในการท างาน ครูเพศชายและ
เพศหญิงมีค่าเฉล่ียของแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยครูเพศหญิงมี
คา่เฉล่ียมากกว่าครูเพศชาย ส่วนตวับง่ชีด้้านการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืนมีคา่เฉล่ียของเพศชาย
และเพศหญิงไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

เม่ือพิจารณาองค์ประกอบด้านลักษณะในตนโดยภาพรวม พบว่า ครูเพศชายและเพศ
หญิงมีค่าเฉล่ียแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยครูเพศหญิงมีค่าเฉล่ีย
มากกว่าครูเพศชาย เม่ือพิจารณาตามตวับง่ชีข้ององค์ประกอบลกัษณะในตน พบว่า ตวับง่ชีด้้าน
การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน และด้านความภาคภูมิใจในตนเอง ครูเพศชายและเพศหญิงมี
คา่เฉล่ียแตกตา่งกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยครูเพศหญิงมีค่าเฉล่ียมากกว่าครู
เพศชาย สว่นตวับง่ชีด้้านการหาประสบการณ์ใหม่การยึดมัน่ในความถกูต้องและทศันคติตอ่อาชีพ
ครู คา่เฉล่ียของครูเพศชายและเพศหญิงไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

เม่ือพิจารณาองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาโดยภาพรวม พบว่า 
ครูเพศชายและเพศหญิงมีคา่เฉล่ียไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาตามตวั
บง่ชี ้พบวา่ ตวับง่ชีด้้านความสามารถในการแก้ปัญหาครูเพศชายและเพศหญิงมีคา่เฉล่ียแตกตา่ง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยครูเพศหญิงมีค่าเฉล่ียมากกว่าครูเพศชาย ส่วนตวั
บ่งชี ด้้านการควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้ น  ด้านความสามารถในการส่ือสาร และด้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหา ครูเพศชายและเพศหญิงม่ีคา่เฉล่ียไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิต ิดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.5 

ตารางท่ี 4.5 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ 

ด้าน เพศ จ านวน 
 

SD ระดับ t-test 
t p 

องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจาก
ภายนอก  

ชาย 213 3.736 0.378 มาก   
หญิง 546 3.822 0.399 มาก 2.728 .007** 

1. ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  ชาย 219 3.911 0.530 มาก  
-3.400 

.
.001** หญิง 553 4.051 0.508 มาก 

2. ความคลอ่งตวัในการท างาน  
  

ชาย 219 3.416 0.440 ปานกลาง 
-2.822 .002** หญิง 556 3.519 0.465 มาก 

3. การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น  ชาย 217 3.870 0.495 มาก 
-0.584  .560  หญิง 555 3.894 0.510 มาก 
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ตารางที่ 4.5 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ (ตอ่) 

ด้าน เพศ n M SD ระดับ t-test 
t p 

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน  ชาย 218 3.941 0.405 มาก -
3.375 

.
001** หญิง 534 4.055 0.422 มาก 

4. การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น 
 

ชาย 220 3.754 0.537 มาก  
-3.795 

.
.000** หญิง 549 3.923 0.565 มาก 

5. ความภาคภมูใิจในตนเอง  ชาย 221 3.881 0.466 มาก 
-4.343 .000** หญิง 554 3.949 0.483 มาก 

6. การหาประสบการณ์ใหม ่ ชาย 221 3.608 0.553 มาก 
2.416  .016  หญิง 551 3.649 0.576 มาก 

7. การยดึมัน่ในความถกูต้อง  
 

ชาย 220 4.171  0.494 มาก  
-1.147 

.
.252 หญิง 555 4.302 0.515 มาก 

8. ทศันคติตอ่อาชีพครู  
 

ชาย 220 4.264 0.626 มาก 
-1.651 .099 หญิง 558 4.446 0.597 มาก 

องค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสัมพนัธ์และแก้ปัญหา 

ชาย 219 3.541 0.352 มาก 
-2.359 

.
.019 หญิง 547 3.608 0.360 มาก 

9. การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
 

ชาย 221 3.632 0.710 มาก  
-3.795 

.
.019 หญิง 557 3.878 0.713 มาก 

10. ความสามารถในการสือ่สาร  ชาย 221 3.162 0.379 ปานกลาง 
-1.776 .076 หญิง 554 3.092 0.360 ปานกลาง 

11. ความสามารถในการแก้ปัญหา  ชาย 220 3.578 0.372 มาก 
-0.991  .363  หญิง 558 3.613 0.395 มาก 

12. การแสวงหาความช่วยเหลอื  ชาย 220 3.787 0.558 มาก  
-3.236 

.
.001** หญิง 555 3.862 0.575 มาก 

หมายเหตุ **p<.01 
 

 
2.2 ระดับความสามารถในการในการฟ้ืนพลังของครูจ าแนกตามภูมิภาค 

การวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า องค์ประกอบ
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน และองค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ของครูทัง้ 4 ภมูิภาค มีคา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาตวับง่ชีใ้น
องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก พบว่า ด้านความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ ของครูทัง้ 4 
ภูมิภาค มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ด้านความคล่องตวัในการท างาน ครูภาคเหนือและภาคใต้ มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนภาคกลางและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปาน
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กลาง และด้านการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน ครูภาคเหนือ ภาคกลางและภาคใต้ มีคา่เฉล่ียอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง องค์ประกอบด้าน
ลกัษณะในตน พบว่า ทกุตวับง่ชี ้ของครูทัง้ 4 ภูมิภาค มีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก และองค์ประกอบ
ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา พบว่า ด้านการควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้ น ด้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหา และด้านการแสวงหาความช่วยเหลือ ครูทัง้ 4 ภูมิภาค มีคา่เฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมาก สว่นด้านความสามารถในการส่ือสาร ครูภาคเหนือมีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนครูภาค
กลาง ภาคใต้ และตะวนัออกเฉียงเหนือมีคา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  

การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัความสามารถในการฟืน้พลงั
ของครูจ าแนกตามภูมิภาคในองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอกโดยภาพรวม พบว่า ครู
แตล่ะภมูิภาคมีคา่เฉล่ียไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือพิจารณาตามตวับง่ชีข้อง
องค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก พบว่า ตวับ่งชีด้้านความไว้วางใจในสัมพันธภาพ 
ด้านความคล่องตวัในการท างาน และด้านการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน ครูตามแต่ละภมูิภาคมี
คา่เฉล่ียไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

เม่ือพิจารณาองค์ประกอบด้านลกัษณะในตนโดยภาพรวม พบว่า ครูในแต่ละภูมิภาคมี
คา่เฉล่ียไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาตามตวับง่ชี ้พบว่า คา่เฉล่ียของทกุ
ตวับง่ชีข้องครูในแตล่ะภมูิภาคไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเว้นตวับง่ชีด้้านทศันคติ
ตอ่อาชีพครู  มีคา่เฉล่ียของครูในแต่ละภูมิภาคแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
แสดงว่าในตวับง่ชีด้้านทศันคติตอ่อาชีพครูมีอย่างน้อย 2 ภูมิภาคท่ีครูมีค่าเฉล่ียแตกต่างกัน ซึ่ง
ต้องท าการทดสอบรายคูต่อ่ไป  

เม่ือพิจารณาองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาโดยภาพรวม พบว่า 
ครูในแต่ละภูมิภาคมีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาตามตวับ่งชี ้
พบว่า ค่าเฉล่ียของทุกตวับ่งชีข้องครูในแต่ละภูมิภาคไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ยกเว้นตวับง่ชีด้้านความสามารถในการส่ือสาร และด้านการแสวงหาความช่วยเหลือท่ีมีค่าเฉล่ีย
ของครูในแตล่ะภูมิภาคแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แสดงว่าในตวับง่ชีด้้าน
ความสามารถในการส่ือสาร และด้านการแสวงหาความช่วยเหลือมีอย่างน้อย 2 ภูมิภาคท่ีครูมี
คา่เฉล่ียแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 ซึ่งต้องท าการทดสอบรายคูต่่อไปดงั
รายละเอียดในตารางท่ี 4.6 
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ตารางที่ 4.6 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมูิภาค 

ด้าน ภาค n 
 

SD ระดับ 
ANOVA 

F p 
องค์ประกอบด้านการ
สนับสนุนจากภายนอก  

เหนือ 192 3.804 0.383 มาก 

.541 .654 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 195 3.790 0.412 มาก 
กลาง 187 3.825 0.427 มาก 
ใต้ 190 3.775 0.360 มาก 

1. ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  เหนือ 194 4.008 0.528 มาก 

.548 .649 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 200 3.978 0.546 มาก 
กลาง 189 4.046 0.508 มาก 
ใต้ 194 4.006 0.500 มาก 

2. ความคลอ่งตวัในการท างาน  
  

เหนือ 196 3.486 0.438 มาก 

1.005 .390 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 200 3.446 0.501 ปานกลาง 
กลาง 191 3.518 0.489 ปานกลาง 
ใต้ 193 3.512 0.410 มาก 

3. การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น  เหนือ 196 3.915 0.468 มาก 

1.915 .126 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 199 3.930 0.528 ปานกลาง 
กลาง 189 3.898 0.521 มาก 
ใต้ 193 3.817 0.503 มาก 

องค์ประกอบด้านลกัษณะใน
ตน  

เหนือ 190 4.039 0.376 มาก 

.132 .941 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 196 4.013 0.488 มาก 
กลาง 182 4.022 0.416 มาก 

 ใต้ 189 4.020 0.391 มาก 
4. การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น 
 

เหนือ 194 3.839 0.523 มาก 

1.138 .333 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 199 3.840 0.659 มาก 
กลาง 189 3.912 0.539 มาก 
ใต้ 192 3.917 0.510 มาก 

5. ความภาคภมูใิจในตนเอง  เหนือ 197 3.922 0.469 มาก 

1.901 .128 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 200 3.989 0.557 มาก 

กลาง 188 3.938 0.436 มาก 
ใต้ 195 3.875 0.436 มาก 

6. การหาประสบการณ์ใหม ่ เหนือ 195 3.610 0.616 มาก 

.846 .469 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 201 3.687 0.573 มาก 
กลาง 188 3.649 0.527 มาก 
ใต้ 193 3.608 0.553 มาก 
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ตารางที่ 4.6 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมูิภาค (ตอ่) 
 

ด้าน ภาค n 
 

SD ระดับ 
ANOVA 

F p 
7. การยดึมัน่ในความถกูต้อง  
 

เหนือ 195 4.290 0.474 มาก 

.553 .646 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 201 4.242 0.544 มาก 
กลาง 190 4.288 0.501 มาก 
ใต้ 194 4.242 0.521 มาก 

8. ทศันคติตอ่อาชีพครู  
 

เหนือ 196 4.518 .544 มาก 

4.881 .002** 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 201 4.304 .670 มาก 
กลาง 191 4.339 .646 มาก 
ใต้ 195 4.425 .550 มาก 

องค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสัมพนัธ์และแก้ปัญหา 

เหนือ 195 3.558 .321 มาก 

1.565 .196 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 200 3.634 .411 มาก 
กลาง 186 3.586 .365 มาก 

 ใต้ 190 3.578 .330 มาก 
9. การควบคมุอารมณ์และแรง
กระตุ้น 

 

เหนือ 197 3.804 .681 มาก 

2.011 .111 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 202 3.745 .754 มาก 
กลาง 190 3.774 .797 มาก 
ใต้ 194 3.911 .630 มาก 

10. ความสามารถในการสือ่สาร  เหนือ 195 3.103 .342 มาก 

3.929 .008** 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 202 3.177 .432 ปานกลาง 
กลาง 190 3.117 .336 ปานกลาง 
ใต้ 193 3.052 .342 ปานกลาง 

11. ความสามารถในการแก้ปัญหา  เหนือ 197 3.562 .390 มาก 

1.672 .172 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 202 3.639 .402 มาก 
กลาง 190 3.627 .397 มาก 
ใต้ 194 3.587 .363 มาก 

12. การแสวงหาความช่วยเหลอื  เหนือ 197 3.785 .525 มาก 

5.614 .001** 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 200 3.980 .607 มาก 
 กลาง 189 3.823 .557 มาก 
 ใต้ 194 3.774 .574 มาก 
หมายเหตุ **p<.01 

 

 



95 

จากตารางท่ี 4.6 เม่ือทดสอบค่าความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวน ถ้าความแปรปรวน
แตกตา่งกนั ในการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่จึงใช้สถิติ LSD ถ้าค่าความแปรปรวนไม่แตกตา่ง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ในการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ใช้สถิติ Dunnett T3 ดัง
รายละเอียดในตารางท่ี 4.7 ถึง 4.9 

ผลการตรวจสอบรายคู่องค์ประกอบด้านลักษณะในตน ในด้านทัศนคติต่ออาชีพครู เม่ือ
ทดสอบค่าความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวน พบว่ามีความแปรปรวนแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p = 0.002) ดงันัน้ในการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคูจ่ึงใช้สถิติ LSD ซึ่งพบว่า ครูภาคเหนือ
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าเฉล่ียแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยครู
ภาคเหนือมีคา่เฉล่ียด้านทศันคติต่ออาชีพครูมากกว่าครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ( = 4.518 และ 
4.304 ตามล าดบั) สว่นภมูิภาคอ่ืนๆ มีคา่เฉล่ียไมแ่ตกตา่งกนัดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 

 

ตารางที่  4.7 การตรวจสอบรายคู่ (post hoc) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน ในตวับ่งชีด้้าน  
ทศันคตติอ่อาชีพครู จ าแนกตามภมูิภาค 

 

ภาค  เหนือ ตะวนัออกเฉียงเหนือ กลาง ใต้ 
เหนือ 4.518 - 0.214** 

 
0.178 

 
0.093 

 ตะวนัออกเฉียงเหนือ 4.304  - -0.035 
 

-0.120 
 กลาง 4.339   - -0.085 
 ใต้ 4.425    - 

Levene Statistic = 6.923  p= 0.002 
หมายเหตุ **p<.01 

ผลการตรวจสอบรายคู่องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา ในด้าน
ความสามารถในการส่ือสาร เม่ือทดสอบค่าความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวน พบว่ามีคา่ความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p = 0.067) ดงันัน้ในการเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยรายคู่จึงใช้สถิติ Dunnett T3 พบว่า ครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ มีคา่เฉล่ีย
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 โดยครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีคา่เฉล่ียด้าน
ความสามารถในการส่ือสารมากกว่าครูภาคใต้ ( = 3.177 และ 3.052 ตามล าดบั) ส่วนภูมิภาค
อ่ืนๆ มีคา่เฉล่ียไมแ่ตกตา่งกนัดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.8 
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ตารางที่  4.8 การตรวจสอบรายคู่ ( post hoc) องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ 
แก้ปัญหา ในตวับง่ชีด้้านความสามารถในการส่ือสาร จ าแนกตามภมูิภาค 

ภาค  เหนือ ตะวนัออกเฉียงเหนือ กลาง ใต้ 
เหนือ 3.103 - -0.075 

 
-0.014 0.051 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.177  - 0.060 0.125** 
กลาง 3.117   - 0.065 
ใต้ 3.052    - 

Levene Statistic = 2.396 p= 0.067 

หมายเหตุ **p<.01 

ผลการตรวจสอบรายคู่ องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ในด้าน
การแสวงหาความชว่ยเหลือเม่ือทดสอบคา่ความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวน ความแปรปรวน
ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p = 0.091) ดงันัน้ในการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูจ่ึงใช้
สถิติ Dunnett T3 พบว่า ครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีคา่เฉล่ียแตกตา่งจากภาคเหนือ ภาคกลาง 
และภาคใต้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ( = 3.980) 
มีค่าเฉล่ียด้านการแสวงหาความช่วยเหลือมากกว่าครูภาคเหนือ ( = 3.785) ภาคกลาง ( = 
3.823) และภาคใต้ ( = 3.774) ส่วนภูมิภาคอ่ืนมีคา่เฉล่ียไม่แตกตา่งกนัดงัรายละเอียดในตาราง
ท่ี 4.9 
 

ตารางที่  4.9   การตรวจสอบรายคู่ (post hoc) องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ   
แก้ปัญหา ในตวับง่ชีด้้านการแสวงหาความชว่ยเหลือ จ าแนกตามภมูิภาค 

 

ภาค  เหนือ ตะวนัออกเฉียงเหนือ กลาง ใต้ 
เหนือ 3.785 - -0.195** -0.0376 0.0111 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3.980  - 0.157** 0.206** 
กลาง 3.823   - 0.0487 
ใต้ 3.774    - 

Levene Statistic = 2.167 p= 0.091 

หมายเหตุ **p<.01 
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ตอนที่ 3 ผลการพัฒนากรอบตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลังของครู และการตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลการวัดความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 
 

การน าเสนอในตอนนีเ้ป็นผลการพฒันากรอบตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู
โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ทางปัญญา และการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถ
ในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ดงัตอ่ไปนี ้
 

 3.1 ผลการพัฒนากรอบตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 
 ผลการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย ความสามารถในการฟื้นพลังของครูจากการ

สมัภาษณ์ทางปัญญา (แสดงในบทท่ี 3) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 12 ตวับง่ชี ้คือ องค์ประกอบ
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้ได้แก่ การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 
ความคล่องตวัในการท างาน และการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน 
ประกอบด้วย 5 ตวับ่งชี ้ได้แก่ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง การหา
ประสบการณ์ใหม่ การยึดมัน่ในความถูกต้อง และทศันคติต่ออาชีพครู และองค์ประกอบด้านการ
สร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้ได้แก่ การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการแก้ปัญหา และการแสวงหาความช่วยเหลือ                    
ดงัรายละเอียดภาพท่ี 4.1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
  

 ภาพท่ี 4.1 กรอบตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

การสนบัสนนุจาก
ภายนอก 

ความสามารถใน
การฟืน้พลงั 

ลกัษณะในตน 

การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 

ความภาคภมูิใจในตนเอง 

การหาประสบการณ์ใหม่ 

การยดึมัน่ในความถกูต้อง 

การสร้าง
ความสมัพนัธ์และ

แก้ปัญหา 
 
 

ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ   
 

ความคลอ่งตวัในการท างาน 

การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 

การควบคมุอารมณ์/แรงกระตุ้น 

ความสามารในการสื่อสาร 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 

การแสวงหาความช่วยเหลือ 

ทศันคติต่ออาชีพครู 
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3.2 การตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 

 3.2.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืน
พลังของครู 

 

 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้โดยใช้คา่สหสมัพนัธ์แบบเพียร์
สันพบว่า ตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู เกือบทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.168 ถึง 0.655 ส่วนด้านท่ี
ไม่มีความสัมพันธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับความคล่องตัวในการท างาน 
(WORK) มีคา่เท่ากบั 0.333 ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) มีคา่
เท่ากับ -0.081 และความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
(FEEL) มีคา่เทา่กบั 0.072  

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า 
องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ  (TRUS) 
กบัความคลอ่งตวัในการท างาน (WORK) มีคา่เท่ากบั 0.519 องค์ประกอบด้านลกัษณะในตนตวับง่ชี ้
ทกุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ 
คือ ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) กบัการยึดมัน่ในความถกูต้อง(MOR) มีคา่เท่ากบั 0.609 และ
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ยกเว้นการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) กบัความสามารถ
ในการส่ือสาร (COM) ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  มีคา่เท่ากบั 0.072 โดยคูท่ี่
มีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) กับการแสวงหาความ
ชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.535 

 เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐาน
ว่า เมทริกซ์สหสมัพันธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีค่าเท่ากับ 
3,647.641 (p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรแตกตา่งจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์คา่ดชันีไกเซอร์-เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-
Meyer-Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.910 ซึ่งเข้าใกล้ 1 ผลการ
ทดสอบนีแ้สดงให้เห็นวา่ตวัแปรตา่งๆ ในข้อมลูชดุนีมี้ความสมัพนัธ์กนัมากและมีความเหมาะสมท่ี
จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.10  
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ตารางท่ี 4.10 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
          ของตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู (n=785) 
 

ตัวแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 
TRUS 1.000                       

WORK 0.519** 1.000                     

LOVE 0.454** 0.424** 1.000                   

HELP 0.468** 0.395** 0.467** 1.000                 

SELF 0.380** 0.321** 0.550** 0.603** 1.000               

OUT 0.312** 0.301** 0.418** 0.535** 0.591** 1.000             

MOR 0.360** 0.304** 0.464** 0.592** 0.609** 0.510** 1.000           

ATT 0.292** 0.312** 0.268** 0.448** 0.336** 0.314** 0.402** 1.000         

FEEL 0.354** 0.344** 0.361** 0.583** 0.400** 0.406** 0.456** 0.548** 1.000       

COM 0.175** 0.033 0.220** 0.168** 0.249** 0.186** 0.142** -0.081 0.072 1.000     

PROB 0.372** 0.309** 0.474** 0.554** 0.655** 0.505** 0.570** 0.280** 0.448** 0.254** 1.000   

SEEK 0.490** 0.453** 0.463** 0.477** 0.458** 0.403** 0.439** 0.213** 0.309** 0.222** 0.535** 1.00 

Mean 3.490 3.890 3.876 3.931 3.639 4.265 4.396 3.808 3.113 3.604 3.841 3.490 

S.D. 0.461 0.506 0.562 0.479 0.569 0.511 0.610 0.720 0.368 0.389 0.572 0.461 

Bartlett's Test of Sphericity = 3647.641    df = 66    p = .000   
KMO = 0.910 

หมายเหตุ ** p < .01  

 3.2.2 ผลตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครู 

การตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดยใช้
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

ผลการตรวจสอบความตรงตามทฤษฎีหรือความสอดคล้องของ โมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ซึ่งโมเดลนีป้ระกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
คือ องค์ประกอบ ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) ด้านลกัษณะในตน (INNER) และด้านการ
สร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา  (RELAT) มีตัวบ่งชีท้ัง้หมด 12 ตัวบ่งชี ้คือ ความไว้วางใจใน
สมัพันธภาพ (TRUS) ความคล่องตวัในการท างาน (WORK) การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) 
การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) การหาประสบการณ์ใหม่ 
(OUT) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) การควบคมุอารมณ์และแรง
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กระตุ้น (FEEL) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) และการ
แสวงหาความชว่ยเหลือ (SEEK)   

ส าหรับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ี  2 พบว่า โมเดลมีความ
สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจากคา่ไค-สแควร์ (Chi-square) มีคา่เท่ากบั 17.536 

ซึง่มีคา่ความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.861 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 25 และมีคา่ 2/df เท่ากบั 0.701 นัน่คือ คา่
ไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคา่ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) เทา่กบั 0.996 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว  (AGFI) เท่ากบั 0.989 
และคา่ดชันีรากของคา่เฉล่ียก าลงัสองของสว่นท่ีเหลือ (RMR) เท่ากบั 0.003 ดงัรายละเอียดผลการ
วิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.11 และภาพท่ี 4.2 ดงันี ้

 

ตารางท่ี 4.11 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
 

ตัวแปร 
น.น.องค์ประกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b(SE) β

การวิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่หน่ึง     

 องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER)  
 1. ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) 0.288 0.626 - 0.391  0.510  
 2. ความคลอ่งตวัในการท างาน (WORK) 0.271(0.024) 0.536  11.520** 0.287  0.255  
 3. การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น (LOVE)  0.448(0.034) 0.796  13.007** 0.634  0.883  
องค์ประกอบด้านลักษณะในตน (INNER) 

 4. การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น(HELP) 0.369 0.771   - 0.594   0.466   

 5. ความภาคภมูใิจในตนเอง (SELF) 0.448(0.021) 0.788   21.183** 0.620   0.360 

 6. การหาประสบการณ์ใหม(่OUT) 0.348(0.019) 0.680   18.372** 0.463 0.266 

 7. การยดึมัน่ในความถกูต้อง (MOR) 0.468(0.022) 0.766   21.136** 0.587   0.403   

 8. ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) 0.306(0.026) 0.426   11.704** 0.181   0.021   
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT) 
 9. การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น(FEEL) 0.223 0.604 - 0.365   0.481   

 10. ความสามารถในการสือ่สาร (COM) 0.127(0.017) 0.327 7.429** 0.107  0.252  

 11. ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) 0.452(0.029) 0.789 15.604** 0.623  0.492  

 12. การแสวงหาความชว่ยเหลอื (SEEK) 0.302(0.023) 0.655 13.217** 0.429 0.422 
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ตารางที่ 4.11 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู(ตอ่) 
 

ตัวแปร 
น.น.องค์ประกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b(SE) β

การวิเคราะห์องค์ประกอบอนัดับที่สอง     

 ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) 0.789(0.059) 0.789 13.321** 0.623  - 

 ด้านลกัษณะในตน (INNER) 0.974(0.045) 0.974 21.683** 0.950  - 

 ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหา (RELAT) 

0.951(0.060) 0.952 15.945** 0.906 - 

Chi-square = 17.536     df = 25         p-value = 0.861        2/df = .701 
 GFI = 0.996              AGFI = 0.989     RMR = 0.003 

หมายเหต ุ**p < .01  
จากตารางท่ี 4.11 เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของ

องค์ประกอบตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู (RESI) พบว่าน า้หนกัองค์ประกอบทัง้ 3 
องค์ประกอบ มีค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบความสามารถในการฟืน้พลงัของครู  (RESI) 

จากมากไปน้อยได้ดงันี ้ด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 0.974 ) ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหา(RELAT; β = 0.952) และด้านการสนบัสนุนจากภายนอก (EXTER; β = 0.789) 

ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกนักบัความสามารถในการฟืน้พลงั ร้อยละ 95.00 90.60 และ  
62.30 ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบด้าน
การสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) พบวา่ น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็นบวกและมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวั
บง่ชี ้จากมากไปน้อยได้ดงันี ้ตวับง่ชีก้ารได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.796) ความ
ไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.626) และความคล่องตวัในการท างาน  (WORK; β = 

0.536) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก 
ร้อยละ 63.40 39.10 และ 28.70 ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบด้าน
ลกัษณะในตน (INNER) พบว่า น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวับ่งชีจ้าก
มากไปน้อยได้ดงันี ้ตวับง่ชีด้้านความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF; β = 0.788 ) การยึดมัน่ในความ
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ถกูต้อง (MOR; β = 0.771) การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT; β = 0.766) การมีความรักและเข้าใจ
ผู้ อ่ืน(HELP; β = 0.680) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT; β = 0.426) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านลักษณะในตน ร้อยละ 62.00 59.40 58.70 46.30 และ 
18.10 ตามล าดบั  

เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานขององค์ประกอบด้าน
การสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT) พบว่า น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็น
บวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงน า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานของตวับง่ชีจ้ากมากไปน้อยได้ดงันี ้ตวับง่ชีด้้านความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB; β 
= 0.789)    การแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK; β = 0.655) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 

(FEEL; β = 0.604) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β = 0.327) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ร้อยละ 62.30 42.90 
36.50 และ10.70 ตามล าดบั 

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอนัดบัท่ีสองของโมเดลความสามารถในการ
ฟืน้พลงัของครู สามารถสร้างสเกลองค์ประกอบในรูปสมการได้ดงันี ้
 

การสนับสนุนจากภายนอก  
EXTER  = 0.510**(TRUS)+ 0.255**(WORK)+ 0.883**(LOVE)  

 
ลักษณะในตน  
 INNER =  0.466**(HELP)+ 0.360**(SELF)+ 0.266**(OUT)+    

0.403**(MOR)+ 0.021**(ATT) 
 
การสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา 

RELAT = 0.481**(FEEL)+ 0.252**(COM)+ 0.492**(PROB)+ 
0.422**(SEEK) 

 

ความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู 
RESI =  0.510**(TRUS)+ 0.255**(WORK)+ 0.883**(LOVE)+ 

0.466**(HELP)+ 0.360**(SELF)+ 0.266**(OUT)+     
0.403**(MOR)+ 0.021**(ATT)+ 0.481**(FEEL)+ 
0.252**(COM)+ 0.492**(PROB)+ 0.422**(SEEK) 
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ภาพที่ 4.2 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

 
 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถ

ในการฟ้ืนพลังของครูระหว่างเพศและภูมิภาค 
 

 4.1 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถ
ในการฟ้ืนพลังของครูระหว่างเพศ  

ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวดัความสามารถในการ
ฟืน้พลงัของครูระหว ่างเพศ โดยแบง่การน าเสนอออกเป็น 2 ตอน คือ ผลการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู จ าแนกตามเพศ และผลการ

0.797 

0.945 

0.614 

0.756 

0.905 

0.643 

0.733 

0.616 

0.637 

0.605 

0.844 

0.780 

0.307 

0.224 

0.614 

TRUS 

RESI 

RELAT 

INTER 

WORK 

LOVE 

HELP 

SELF 

OUT 

MOR 

ATT 

FEEL 

COM 

PROB 

SEEK 

0.789 

0.952 

0.536 

0.771 

0.788 
0.682 
0.766 
0.426 

0.604 
0.327 
0.789 
0.655 

INNER 0.974 

0.626 

0.796 
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ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างเพศ โดย
มีรายละเอียดดงันี ้ 

4.1.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืน
พลังของครู จ าแนกตามเพศ 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในตอนนี ้เป็นการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ระหว่าง ตัวแปรในโมเดลการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู เพ่ือให้ทราบ
ลกัษณะความสมัพนัธ์ของตวัแปรในการพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ ซึ่งแบ่ง
การน าเสนอออกเป็น การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรความสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครูของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างเพศชาย 

ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้คา่สหสมัพนัธ์แบบ
เพียร์สัน พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟื้นพลังของครูส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.177 ถึง 0.671 ส่วนด้านท่ี
ไม่มีความสมัพันธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับความคล่องตวัในการท างาน 

(WORK) มีคา่เท่ากับ -0.033 ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการยึดมัน่ในความถกูต้อง 

(MOR) มีคา่เท่ากบั 0.104 ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) มีคา่
เท่ากับ -0.073 และความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 

(FEEL) มีคา่เทา่กบั 0.052  
เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า 

องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กันมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) 
กับความคล่องตวัในการท างาน (WORK) มีค่าเท่ากับ 0.535 องค์ประกอบด้านลักษณะในตนตวั
บง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมาก
ท่ีสุด คือ ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) กับการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) มีคา่เท่ากับ 
0.618 และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้น การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น  (FEEL) กับ
ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) ท่ีไม่มีความสัมพันธ์กัน มีค่าเท่ากับ 0.052 โดยคู่ท่ีมี
ความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา  (PROB) กับการแสวงหาความ
ชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.572 



105 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐานว่า
เมทริกซ์สหสมัพนัธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีคา่เท่ากบั 995.855 
(p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์คา่ดชันีไกเซอร์-เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Meyer-
Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.876 ซึ่งเข้าใกล้ 1 ผลการทดสอบนี ้
แสดงให้เห็นว่าตวัแปรต่างๆ ในข้อมลูชดุนีมี้ความสมัพนัธ์กันมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะน ามา
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.12 

 

ตารางท่ี 4.12 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งเพศชาย (n=221) 
 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 
TRUS 1.000            

WORK 0.535** 1.000           

LOVE 0.470** 0.325** 1.000          

HELP 0.453** 0.306** 0.463** 1.000         

SELF 0.406** 0.356** 0.521** 0.618** 1.000        

OUT 0.304** 0.285** 0.371** 0.525** 0.581** 1.000       

MOR 0.338** 0.250** 0.454** 0.537** 0.617** 0.561** 1.000      

ATT 0.345** 0.286** 0.250** 0.364** 0.393** 0.306** 0.354** 1.000     

FEEL 0.333** 0.239** 0.337** 0.552** 0.390** 0.396** 0.422** 0.551** 1.000    

COM 0.177** -0.033 0.235** 0.305** 0.276** 0.225** 0.104 -0.073 0.052 1.000   

PROB 0.381** 0.299** 0.458** 0.539** 0.671** 0.443** 0.515** 0.266** 0.396** 0.274** 1.000  

SEEK 0.386** 0.412** 0.404** 0.463** 0.507** 0.351** 0.397** 0.208** 0.293** 0.252** 0.572** 1.000 

Mean 3.911 3.416 3.870 3.754 3.881 3.608 4.171 4.264 3.632 3.911 3.416 3.870 

S.D. 0.530 0.420 0.495 0.537 0.466 0.553 0.494 0.626 0.710 0.530 0.440 0.495 

Bartlett's Test of Sphericity = 995.855     df = 66    p = .000   KMO = .876 

 หมายเหตุ ** p < .01 
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2) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างเพศหญิง 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สนั พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟืน้พลงัของครูส่วนใหญ่มีความสมัพนัธ์กนัอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.171 ถึง 0.647 ส่วนตวัแปร
ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับความคล่องตวัในการท างาน 

(WORK) มีคา่เท่ากบั 0.073 ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) มี
คา่เท่ากบั -0.065 และความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 

(FEEL) มีคา่เทา่กบั 0.099  
เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า 

องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) 
กบัความคล่องตวัในการท างาน (WORK) มีคา่เท่ากับ 0.507 องค์ประกอบด้านลกัษณะในตนตวั
บง่ชีทุ้กตวัมีความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กัน
มากท่ีสุด คือ การยึดมัน่ในความถูกต้อง (MOR) กบัความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) และการมี
ความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) มีคา่เท่ากบั 0.604 และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์
และแก้ปัญหา ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้นการ
ควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) กบัความสามารถในการส่ือสาร (COM) ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์
กันมีค่าเท่ากับ 0.099 โดยคู่ท่ีมีความสมัพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา 
(PROB) กบัการแสวงหาความชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.521 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐานว่า
เมทริกซ์สหสัมพันธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ ( identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีค่าเท่ากับ 
2,635.293 (p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรแตกตา่งจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันีไกเซอร์-เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-
Meyer-Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.913 ซึ่งเข้าใกล้1 แสดงให้
เห็นวา่ตวัแปรตา่งๆ ในข้อมลูชดุนีมี้ความสมัพนัธ์กนัมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
       ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งเพศหญิง (n=559) 
 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 

TRUS 1.000                       
WORK 0.507** 1.000                     
LOVE 0.452** 0.455** 1.000                   
HELP 0.466** 0.420** 0.468** 1.000                 
SELF 0.373** 0.312** 0.563** 0.593** 1.000               
OUT 0.320** 0.312** 0.437** 0.539** 0.592** 1.000             
MOR 0.358** 0.314** 0.469** 0.604** 0.604** 0.493** 1.000           
ATT 0.261** 0.306** 0.271** 0.470** 0.309** 0.317** 0.411** 1.000         

FEEL 0.343** 0.374** 0.372** 0.581** 0.398** 0.410** 0.455** 0.539** 1.000       
COM 0.189** 0.073 0.216** 0.130** 0.246** 0.176** 0.171** -0.065 0.099 1.000     
PROB 0.366** 0.317** 0.483** 0.557** 0.647** 0.524** 0.591** 0.287** 0.463** 0.251** 1.000   
SEEK 0.523** 0.468** 0.484** 0.478** 0.440** 0.424** 0.449** 0.213** 0.307** 0.207** 0.521** 1.000 
Mean 4.051 3.519 3.894 3.923 3.949 3.649 4.302 4.446 3.878 4.051 3.519 3.894 
S.D. 0.508 0.465 0.510 0.565 0.483 0.576 0.515 0.597 0.713 0.508 0.465 0.510 

Bartlett's Test of Sphericity = 2635.293     df = 66    p = .000    KMO = .913 

 หมายเหตุ ** p < .01 

 
4.1.2 ผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถใน

การฟ้ืนพลังของครูระหว่างเพศ 
การวิเคราะห์ในตอนนีมี้จุดประสงค์เพ่ือทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความไม่

แปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุของตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลังของครู
ตามตัวแปรเพศ ประกอบด้วย สมมติฐานเก่ียวกับความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล และ
ความไม่แปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ในโมเดล ซึ่งค่าพารามิเตอร์ในโมเดลท่ีท าการทดสอบ 
ประกอบด้วย 2 เมทริกซ์ คือ สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรสงัเกตได้บนตวัแปรแฝงภายใน (LY) 
และสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงในบนตวัแปรแฝงนอก  (GA) รวมสมมติฐานท่ีท าการ
ทดสอบทัง้สิน้ 3 สมมตฐิาน 

ในการว ิเคราะห์ความไม ่แปรเปลี ่ยนของโมเดลการว ิเคราะห์องค ์ประกอบ
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล และการ
วิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์ในโมเดล โดยการวิเคราะห์ในส่วนนี ้
จะทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสดุไปจนถึงทดสอบความไม่
แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ท่ีมีความเข้มงวดมากท่ีสุด โดยในครัง้แรกผู้ วิจัยทดสอบความไม่
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แปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ของเมทริกซ์  (LY) แล้วพบว่า คา่พารามิเตอร์แปรเปล่ียนตามเพศ 
ผู้ วิจยัจึงได้วิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์ของเมทริกซ์ (GA) เพ่ือทดสอบดูอีกว่าจะมีความแปรเปล่ียน
หรือไม ่ดงันัน้การทดสอบในครัง้นีจ้งึมีสมมตฐิานท่ีทดสอบรวมทัง้สิน้ 3 สมมตฐิาน 
 

สมมตฐิานท่ีใช้ส าหรับการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล ประกอบด้วย 
1. Hform   : รูปแบบโมเดลไมแ่ปรเปล่ียน (ไมมี่การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้ 

      คา่พารามิเตอร์เทา่กนัระหวา่งกลุม่) 
2. HLY   : LY(1) = LY(2) 
3. HGA   : GA(1) = GA(2) 
ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลสมการโครงสร้าง

กลุ ่มพห ุตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างเพศชายและเพศหญิง แสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 4.14  

 

ตารางที่  4.14 ผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงั
ของครูระหวา่งเพศ 

 

สมมตฐิาน 2 df 2/df p GFI NFI RFI RMR 
1. Hform 31.078 56 0.555 0.945 0.996 0.995 0.988 0.004 

2. HLY   48.469 65 0.746 0.938 0.995 0.994 0.988 0.005 

3. HGA 42.653 59 0.732  0.946 0.996 0.995 0.988 0.005 

               2
2-1  = 17.391*         df2-1 = 9     คา่วิกฤต = 16.919 

               2
3-1  = 11.575*         df3-1 = 3     คา่วิกฤต = 7.815 

หมายเหตุ *p < .05 
 


2

a-b  หมายถึง ผลตา่งของคา่ไค-สแควร์ที่ได้จากการวิเคราะห์โมเดลตามสมมติฐานท่ี a และ b                    

dfa-b หมายถึง ผลตา่งของคา่องศาอิสระท่ีได้จากการวิเคราะห์โมเดลตามสมมติฐานท่ี a และ b 

  
จากตารางท่ี 4.14 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุของ

ตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างเพศ ในสมมติฐานแรก  (Hform) ซึ่งเป็นการ
ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล โดยไม่มีการก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ระหว่างเพศท่ี
ตา่งกนั มีคา่เทา่กนั ซึง่ก็คือ การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ในแต่ละกลุ่ม
ประชากรนั่นเอง ผลการทดสอบ พบว่า ไม่ปฏิเสธสมมติฐานแรก  (Hform: รูปแบบไม่แปรเปล่ียน) 
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ซึง่ให้คา่ไค-สแควร์ (2) เท่ากบั 31.078 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 56 ท่ีระดบัความน่าจะเป็น (p) เท่ากบั 
0.945 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เทา่กบั 0.996 คา่ดชันีวดัความเป็นปกติ (NFI) เท่ากบั 
0.995 ค่าดชันีวัดระดบัความสัมพัทธ์  (RFI) เท่ากับ 0.995 ค่าดชันีก าลังสองของส่วนที่เหลือ 

(RMR) เท่ากับ 0.004 และ 2/df เท่ากับ 0.555 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าคา่สถิติทัง้หมดมี
ความสอดคล้องกนั โดยคา่ p มีคา่มากพอท่ีจะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน (p>.05) และคา่ GFI, NFI และ 
RFI มีคา่เข้าใกล้ 1 คา่ RMR มีคา่เข้าใกล้ 0 และคา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์มีคา่น้อยกว่า 2 แสดงว่าโมเดล
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  นั่นคือ รูปแบบของโมเดลมีความไม่แปรเปล่ียน
ระหวา่งเพศ 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 (HLY) ซึ่งเป็นการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของ
ค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝงภายใน (LY) โดยการ
ก าหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์ดังกล่าวมีค่าเท่ากันทัง้เพศชายและเพศหญิง พบว่า ปฏิเสธ

สมมติฐานท่ี 2 โดยผลการวิเคราะห์ให้คา่ไค-สแควร์ 2 = 48.469, df = 65, p = 0.938 นอกจากนี ้

คา่ GFI = 0.978, NFI = 0.982, RFI = 0.988, RMR = 0.005 และ 2/df = 1.337 แสดงว่าโมเดล
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ลดน้อยลง และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าไค-

สแควร์ ระหว่างสมมติฐานท่ี 2 กบัสมมติฐานท่ี 1 2
2-1 = 17.391 ท่ี df2-1=9  p<0.05 พบว่า

แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (คา่มากกว่า 16.919 ซึ่งเป็นคา่วิกฤตท่ีได้จากการเปิดตาราง
ไค-สแควร์ท่ี df=9, p=0.05) หมายความว่า การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ 
LY ของครูเพศชายและครูเพศหญิงให้เท่ากนั โมเดลไม่มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งก็
คือ มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรสงัเกตได้บนตวัแปรแฝง
ภายใน (LY) หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีร้ะหวา่งเพศ 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 (HGA) ซึ่งเป็นการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของ
ค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก (GA) โดยการ
ก าหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์ดังกล่าวมีค่าเท่ากันทัง้เพศชายและเพศหญิง พบว่า  ปฏิเสธ

สมมติฐานท่ี 3 โดยผลการวิเคราะห์ให้คา่ไค-สแควร์ 2 = 42.653, df = 59, p = 0.946 นอกจากนี ้

คา่ GFI = 0.996, NFI = 0.995, RFI = 0.988, RMR = 0.005 และ 2/df = 11.575 แสดงว่าโมเดล
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ลดน้อยลง และเม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าไค-

สแควร์ระหว่างสมมติฐานท่ี 3 กับสมมติฐานท่ี 1 2
3-1 = 11.575 ท่ี df3-1=3 p<0.05 พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (ค่ามากกว่า 7.815 ซึ่งเป็นค่าวิกฤตท่ีได้จากการเปิดตาราง
ไค-สแควร์ท่ี df=3, p=0.05) หมายความว่า การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ 
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GA ของครูเพศชายและครูเพศหญิงให้เทา่กนั โมเดลไมมี่ความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งก็
คือมีความแปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝง
ภายนอก (GA) หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกัทัง้ 3 ด้านระหวา่งเพศ 

ผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสร้าง
กลุ่มพหุของตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟื ้นพลังของครูระหว่างเพศ สรุปได้ว่า มีความไม่
แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แต่มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของ 
ตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝงภายใน  (LY) หรือค่าน า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้และ
คา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก (GA) หรือค่า
น า้หนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักทัง้ 3 ด้าน ผู้ วิจัยจึงน าเสนอโมเดลท่ีมีความไม่
แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล ซึ่งเป็นโมเดลท่ีไม่มีเง่ือนไขก าหนดให้ค่าพารามิเตอร์ระหว่างเพศท่ี
ต่างกันมีค่าเท่ากัน เน่ืองจากเป็นโมเดลท่ีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีท่ีสุด ซึ่ง

พิจารณาจากคา่ 2/df  ท่ีมีคา่น้อยท่ีสดุ ดงัแสดงได้ดงัภาพท่ี  4.3 และ 4.4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 4.3 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูเพศชาย 
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ภาพที่ 4.4 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูเพศหญิง 
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 เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวับ่งชีท้ัง้12 
ตวับ่งชี ้จ าแนกตามเพศ พบว่า ค่าน า้หนักองค์ประกอบของตวับ่งชี ทุ้กตวัมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 ดงัรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.15 
 

ตารางที่  4.15 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง ของโมเดลการวัด 
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ 

 

ตัวแปร 
ชาย หญิง 

b(SE) β t R2 สปส. b(SE) β t R2 สปส. 
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER)      
1. TRUS 0.800 0.625 - 0.390 0.148   0.800 0.632 - 0.399 0.214   
2. WORK 0.489(0.073) 0.480 6.735** 0.230  0.093  0.646(0.070)  0.558 9.205** 0.312 0.115  
3. LOVE 0.884(0.124) 0.738 7.108** 0.545  0.306  1.046(0.100) 0.822 10.415** 0.675 0.440  

องค์ประกอบด้านลักษณะในตน (INNER)  
4. HELP 0.800 0.752 - 0.565 0.190  0.800 0.769 - 0.591 0.206   
5. SELF 0.783(0.068) 0.846 11.517** 0.716   0.364   0.692(0.041) 0.777   16.754** 0.603   0.204   
6. OUT 0.737(0.080) 0.671 9.184** 0.451 0.111 0.745(0.050) 0.701 14.832** 0.492 0.162 
7. MOR 0.714(0.072) 0.725 9.963** 0.526   0.189 0.742(0.043) 0.781   17.143** 0.609   0.279   
8. ATT 0.568(0.092) 0.457 6.197** 0.209   0.072 0.466(0.049) 0.424   9.540** 0.179    0.002   
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT)      
9. FEEL 0.800 0.559 - 0.313 0.118 0.800 0.607   - 0.369   0.126 
10. COM 0.382(0.095) 0.360 4.030** 0.129  0.107  0.295(0.050) 0.314  5.898** 0.099  0.090  
11. PROB 0.699(0.096) 0.788 7.267** 0.620  0.353  0.682(0.053) 0.794  12.938** 0.630  0.318  
12. SEEK 0.719(0.104) 0.682 6.562** 0.465 0.222 0.610(0.057) 0.646 10.656** 0.417 0.200 

ความสามารถในการฟ้ืนพลัง      

 EXTER 0.354(0.047) 0.855 7.509** 0.731  - 0.308(0.029) 0.768  10.592** 0.589  - 

 INNER 0.479(0.045) 0.951 10.609** 0.904 - 0.528(0.030) 0.973  17.416** 0.947  - 

 RELAT 0.458(0.062) 0.923 7.381** 0.852  - 0.521(0.040) 0.963 13.154** 0.927 - 

หมายเหตุ **p<.01 

จากตารางท่ี 4.15 เม่ือพิจารณาคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวั
บ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูจ าแนกตามเพศ พบว่า ทัง้เพศหญิงและเพศชายมี
น า้หนักขององค์ประกอบทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก 
(EXTER) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหา (RELAT) มีคา่เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  
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กลุ่มตวัอย่างเพศชาย โดยเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมาก
ไปน้อย ดงันี ้องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 0.951) องค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT; β = 0.923) และองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก 
(EXTER; β = 0.855) โดยมีความแปรปรวนร่วมกนักับความสามารถในการฟืน้พลงัร้อยละ 90.40 
85.20 และ 73.10 ตามล าดบั  

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก (EXTER) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงน า้หนกัองค์ประกอบ
ในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.738) 

ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.625) และความคล่องตวัในการท างาน (WORK; β = 
0.480) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก
(EXTER) ร้อยละ 54.50 39.00 และ 23.00 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทุกตวับง่ชีมี้ค่า
เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 โดยเรียงน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน
จากมากไปน้อยได้ดงันี ้ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF; β = 0.846) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน
(HELP; β = 0.752) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR; β = 0.725) การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT; 
β = 0.671) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT; β =0.457) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกนักบั
องค์ประกอบองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 71.60 56.50 52.60 45.10 และ 
20.90 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงน า้หนัก
องค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB; 
β = 0.788) การแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK; β = 0.682) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 

(FEEL; β = 0.559) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β= 0.360) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT) ร้อยละ 62.00 
46.50 31.30 และ 12.90 ตามล าดบั 

กลุม่ตวัอยา่งเพศหญิง สามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจาก
มากไปน้อย องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER;  β = 0.973) องค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT; β = 0.963) และองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก 
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(EXTER; β = 0.768) โดยมีความแปรปรวนร่วมกันกบัความสามารถในการฟืน้พลงัร้อยละ 94.70 
92.70 และ 58.90 ตามล าดบั 

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 โดยเรียงน า้หนกัองค์ประกอบใน
รูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.822) 
ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.632) และความคล่องตวัในการท างาน (WORK; β = 
0.558) ตามล าดับ และโดยมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจาก
ภายนอก(EXTER) ร้อยละ 67.50 39.90 และ 31.20 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทุกตวับง่ชีมี้ค่า
เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 โดยเรียงน า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน
จากมากไปน้อยได้ ดงันี ้การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR; β = 0.781) ความภาคภูมิใจในตนเอง 
(SELF; β = 0.777) การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน(HELP; β = 0.769) การหาประสบการณ์ใหม่
(OUT; β = 0.701) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT; β = 0.424) ตามล าดบั และมีความแปรปรวน
ร่วมกันกับองค์ประกอบองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 60.90 60.30 59.10 
49.20 และ 17.90 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา(RELAT) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยเรียงน า้หนกัองค์ประกอบใน
รูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ ดงันี ้ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB; β = 0.794) 
การแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK; β = 0.646) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL; β = 
0.607) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β= 0.314) ตามล าดบั และมีความแปรปรวน
ร่วมกนักับองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT)  ร้อยละ 63.00 41.70 
36.90 และ 9.90 ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาค่าน า้หนักองค์ประกอบหลกัของความสามารถในการฟื้นพลงัของครู
เพศชายและเพศหญิง องค์ประกอบด้านลักษณะในตน (INNER) มีน า้หนกัองค์ประกอบสูงท่ีสุด 
รองลงมา คือ ความสัมพันธ์และแก้ปัญหา (RELAT) ส่วนองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจาก
ภายนอก (EXTER) น า้หนกัองค์ประกอบต ่าท่ีสดุ 

เม่ือพิจารณาตวับง่ชี ้พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ทัง้เพศ
ชายและเพศหญิงสามารถเรียงค่าน า้หนกัองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ การได้รับการยอมรับ
จากผู้ อ่ืน ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ และความคลอ่งตวัในการท างาน ตามล าดบั องค์ประกอบ
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ด้านท่ี 2 ด้านลกัษณะในตน เพศชายสามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 
ความภาคภูมิใจในตนเอง การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน  การยึดมั่นในความถูกต้อง การหา
ประสบการณ์ใหม ่และทศันคตติอ่อาชีพครู สว่นเพศหญิงสามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบจาก
มากไปน้อย ได้แก่ การยึดมัน่ในความถกูต้อง ความภาคภูมิใจในตนเอง การมีความรักและเข้าใจ
ผู้ อ่ืน การหาประสบการณ์ใหม่ และทัศนคติต่ออาชีพครู และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ทัง้เพศชายและเพศหญิงสามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบจากมาก
ไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหา การแสวงหาความช่วยเหลือ การควบคมุอารมณ์และ
แรงกระตุ้น และความสามารถในการส่ือสาร  
 

 4.2 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู ระหว่างภูมิภาค 

 โดยแบง่การน าเสนอออกเป็น 2 ตอน คือ ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวับง่ชี ้
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู จ าแนกตามภูมิภาค และผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน
ของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหวา่งภมูิภาค โดยมีรายละเอียดดงันี ้
  

4.2.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืน
พลังของครู จ าแนกตามภูมิภาค 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในตอนนี ้เป็นการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ระหว่าง ตวัแปรในการโมเดลการพฒันาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลังของครูเพ่ือให้ทราบ
ลกัษณะความสมัพนัธ์ของตวัแปรในการพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ ซึ่งแบ่ง
การน าเสนอออกเป็น การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรความสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครูของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างภาคเหนือ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สนั พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟืน้พลงัของครูส่วนใหญ่มีความสมัพนัธ์กนัอย่าง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.187 ถึง 0.627 ส่วน
ด้านท่ีไม่มีความสมัพันธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับความคล่องตวัในการ
ท างาน (WORK) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความสามารถในการ
ส่ือสาร (COM) กบัความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการ
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ยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถ
ในการส่ือสาร (COM) กบัความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) กบั
ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) ทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) กับการได้รับการยอมรับจาก
ผู้ อ่ืน (LOVE) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) กบัการหาประสบการณ์ใหม่(OUT) ทศันคติตอ่อาชีพครู 
(ATT) กบัความสามารถในการส่ือสาร (COM) ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) กบัความสามารถในการ
แก้ปัญหา (PROB) ทัศนคติต่ออาชีพครู (ATT) กับการแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) และ
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัความสามารถในการแก้ปัญหา(PROB)  

เ ม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบใน
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก พบว่า ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS) กบัการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE) มีคา่เท่ากบั 0.489 องค์ประกอบ
ด้านลกัษณะในตน ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้น
ความสมัพนัธ์ทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT) กบัการหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ มีค่าเท่ากับ 0.056 โดยคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กันมากท่ีสุดคือ ความ
ภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) กับการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน  (HELP) มีค่าเท่ากับ 0.613 และ
องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ยกเว้นความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการควบคมุอารมณ์
และแรงกระตุ้น (FEEL) ไม่มีความสมัพนัธ์กนัมีคา่เท่ากบั 0.104 และความสามารถในการส่ือสาร 

(COM) กับความสามารถในการแก้ปัญหา  (PROB) ท่ีไม่มีความสมัพันธ์กันมีค่าเท่ากับ 0.152 
ตามล าดบั โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) กบัการ
แสวงหาความชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.513 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐานว่า
เมทริกซ์สหสมัพนัธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีคา่เท่ากบั 781.912 
(p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์คา่ดชันีไกเซอร์-เมเยอร์ ออลคิน (Kaiser-Meyer-
Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.857 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงให้เห็นว่า
ตัวแปรต่างๆ ในข้อมูลชุดนีมี้ความสัมพันธ์กันมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งภาคเหนือ (n=197) 
 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 
TRUS 1.000                       
WORK 0.430** 1.000                     
LOVE 0.489** 0.427** 1.000                   
HELP 0.297** 0.332** 0.413** 1.000                 
SELF 0.339** 0.366** 0.519** 0.613** 1.000               
OUT 0.240** 0.241** 0.245** 0.377** 0.460** 1.000             
MOR 0.267** 0.224** 0.372** 0.560** 0.540** 0.387** 1.000           
ATT 0.131 0.209** 0.158 0.389** 0.290** 0.056 0.299** 1.000         
FEEL 0.206** 0.304** 0.243** 0.389** 0.336** 0.353** 0.382** 0.489** 1.000       
COM 0.245** 0.090 0.096 0.059 0.128 0.187** 0.133 -0.051 0.104 1.000     
PROB 0.292** 0.285** 0.380** 0.445** 0.627** 0.401** 0.437** 0.117 0.279** 0.152 1.000   
SEEK 0.456** 0.476** 0.481** 0.429** 0.504** 0.407** 0.318** 0.043 0.190** 0.241** 0.513** 1.000 
Mean 4.008 3.486 3.915 3.839 3.922 3.610 4.290 4.518 3.804 3.103 3.562 3.785 
S.D. 0.528 0.438 0.468 0.523 0.469 0.616 0.474 0.544 0.681 0.342 0.390 0.525 

Bartlett's Test of Sphericity = 781.912   df = 66    p = .000   KMO = .857 

 หมายเหตุ ** p < .01 
 

2) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างภาคกลาง 

ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้คา่สหสมัพนัธ์แบบ
เพียร์สัน พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟื้นพลังของครูส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.211 ถึง 0.672 ส่วนด้านท่ี
ไม่มีความสมัพนัธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 

(TRUS) ความสามารถในการส่ือสาร  (COM)  กับความคล่องตัวในการท างาน  (WORK) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความสามารถในการ
ส่ือสาร (COM) กบัการหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการยึด
มัน่ในความถูกต้อง (MOR) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) และทศันคติตอ่
อาชีพครู (ATT) กบัการแสวงหาความชว่ยเหลือ (SEEK)  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า 
องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) 
กบัความคล่องตวัในการท างาน (WORK) มีคา่เท่ากบั 0.613 องค์ประกอบด้านลกัษณะในตนตวั



118 

บง่ชีทุ้กตวัมีความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กัน
มากท่ีสดุ คือ ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) กบัการยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR) มีคา่เท่ากบั 
0.685 และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสมัพนัธ์
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้นการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) กับ
ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) ท่ีไม่มีความสัมพันธ์กันมีค่าเท่ากับ 0.040 โดยคู่ท่ีมี
ความสมัพนัธ์กันมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) กับการแสวงหาความ
ชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.536 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐานว่า
เมทริกซ์สหสัมพันธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ ( identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีค่าเท่ากับ 
1,038.969 (p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรแตกตา่งจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดชันีไกเซอร์-เมเยอร์ ออลคิน(Kaiser-
Meyer-Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.861 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงให้
เห็นวา่ตวัแปรตา่งๆ ในข้อมลูชุดนีมี้ความสมัพนัธ์กนัมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.17 
 

ตารางท่ี 4.17 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งภาคกลาง (n=191) 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 
TRU

S 
1.000            

WORK 0.613** 1.000           

LOV
E 

0.574** 0.530** 1.000          

HEL
P 

0.511** 0.533** 0.484** 1.000         

SELF 0.452** 0.410** 0.534** 0.573** 1.000        

OUT 0.375** 0.368** 0.432** 0.572** 0.598** 1.000       

MOR 0.450** 0.386** 0.462** 0.569** 0.685** 0.556** 1.000      

ATT 0.283** 0.355** 0.292** 0.523** 0.372** 0.423** 0.361** 1.000     

FEEL 0.375** 0.394** 0.378** 0.672** 0.446** 0.371** 0.446** 0.620** 1.000    

COM 0.132 0.174 0.255** 0.114 0.261** 0.154 0.114 -0.118 0.040 1.000   

PRO
B 

0.425** 0.413** 0.569** 0.506** 0.656** 0.457** 0.537** 0.347** 0.492** 0.213** 1.000  

SEE
K 

0.552** 0.525** 0.526** 0.465** 0.396** 0.392** 0.519** 0.182 0.289** 0.211** 0.536** 1.000 

Mea
n 

4.046 3.518 3.898 3.912 3.938 3.649 4.288 4.339 3.774 3.117 3.627 3.823 

S.D. 0.508 0.489 0.521 0.539 0.436 0.527 0.501 0.646 0.797 0.336 0.397 0.557 

Bartlett's Test of Sphericity = 1038.969     df = 66    p = .000   KMO = .861 

หมายเหตุ ** p < .01 
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3) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สนั พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟืน้พลงัของครูส่วนใหญ่มีความสมัพนัธ์กนัอย่าง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.190 ถึง 0.727 ส่วน
ด้านท่ีไม่มีความสมัพันธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับความคล่องตวัในการ
ท างาน (WORK) ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับการยึดมั่นในความถูกต้อง  (MOR) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัทศันคตติอ่อาชีพครู (ATT) และความสามารถในการส่ือสาร 
(COM) กบัการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL)  

เ ม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ ใน
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก พบว่า ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS) กบัความคล่องตวัในการท างาน (WORK) มีค่าเท่ากับ 0.560 องค์ประกอบ
ด้านลกัษณะในตน ตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่
มีความสมัพนัธ์กันมากท่ีสดุ คือ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) กบัการหาประสบการณ์ใหม ่
(OUT) มีคา่เท่ากับ 0.708 และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ตวับ่งชีทุ้ก
ตวัมีความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้นการควบคมุอารมณ์และแรง
กระตุ้น (FEEL) กบัความสามารถในการส่ือสาร (COM) ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กนัมีคา่เท่ากับ 0.090 
โดยคู่ท่ีมีความสมัพนัธ์กันมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา  (PROB) กบัการแสวงหา
ความชว่ยเหลือ (SEEK) มีคา่เทา่กบั 0.695 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐานว่า
เมทริกซ์สหสัมพันธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ ( identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีค่าเท่ากับ 
1,324.718(p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดชันีไกเซอร์-เมเยอร์ ออลคิน (Kaiser-
Meyer-Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.989 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงให้
เห็นวา่ตวัแปรตา่งๆ ในข้อมลูชดุนีมี้ความสมัพนัธ์กนัมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.18 
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ตารางท่ี 4.18 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ(n=202) 
 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 

TRUS 1.000                       
WORK 0.560** 1.000                     
LOVE 0.505** 0.340** 1.000                   
HELP 0.595** 0.299** 0.495** 1.000                 
SELF 0.564** 0.243** 0.551** 0.695** 1.000               
OUT 0.508** 0.320** 0.533** 0.708** 0.687** 1.000             
MOR 0.522** 0.301** 0.496** 0.686** 0.658** 0.641** 1.000           
ATT 0.452** 0.352** 0.304** 0.459** 0.334** 0.488** 0.462** 1.000         

FEEL 0.525** 0.331** 0.449** 0.678** 0.488** 0.586** 0.503** 0.607** 1.000       
COM 0.222** -0.151 0.190** 0.275** 0.324** 0.253** 0.154 -0.068 0.090 1.000     
PROB 0.570** 0.250** 0.478** 0.727** 0.727** 0.652** 0.710** 0.377** 0.564** 0.330** 1.000   
SEEK 0.629** 0.418** 0.510** 0.666** 0.600** 0.559** 0.613** 0.386** 0.467** 0.262** 0.695** 1.000 

Mean 3.978 3.446 3.930 3.840 3.989 3.687 4.242 4.304 3.745 3.177 3.639 3.980 
S.D. 0.546 0.501 0.528 0.659 0.557 0.573 0.544 0.670 0.754 0.432 0.402 0.607 

Bartlett's Test of Sphericity = 1324.718 df = 66    p = .000   KMO = .989 

 หมายเหตุ ** p < .01 
 
 

4) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟ้ืนพลัง
ของครูของกลุ่มตัวอย่างภาคใต้ 

ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจ านวน 12 ตวั โดยใช้คา่สหสมัพนัธ์แบบ
เพียร์สัน พบว่า ตวัแปรความสามารถในการฟื้นพลังของครูส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.205 ถึง 0.617 ส่วนด้านท่ี
ไม่มีความสมัพนัธ์กัน คือ ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กับความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 

(TRUS) ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับความคล่องตัวในการท างาน (WORK) 

ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP) ความสามารถในการ
ส่ือสาร (COM) กบัการหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการยึด
มัน่ในความถูกต้อง (MOR) ความสามารถในการส่ือสาร  (COM) กับทศันคติต่ออาชีพครู (ATT) 
ความสามารถในการส่ือสาร (COM) กบัการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL) ความสามารถ
ในการส่ือสาร (COM) กับการแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK) ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ 
(TRUS) กับความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF) ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) กับการหา
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ประสบการณ์ใหม่(OUT) ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ (TRUS) กับการยึดมั่นในความถูกต้อง 
(MOR) และความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS) กบัความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB)  

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตในแต่ละองค์ประกอบ ใน 
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก พบว่า ตวับ่งชีทุ้กตวัมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS) กบัความคล่องตวัในการท างาน  (WORK) มีคา่เท่ากับ 0.456 องค์ประกอบ
ด้านลกัษณะในตนตวับง่ชีท้กุตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยคูท่ี่
มีความสัมพนัธ์กันมากท่ีสุด คือ การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT) กับความภาคภูมิใจในตนเอง 
(SELF) มีคา่เท่ากบั 0.617 และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา ตวับง่ชีท้กุ
ตวัมีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ยกเว้นความสามารถในการส่ือสาร 
(COM) กับการควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น  (FEEL) ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กันมีค่าเท่ากับ 0.102 
และความสามารถในการส่ือสาร  (COM)  กับการแสวงหาความช่วยเหลือ  (SEEK) ท่ี ไม่ มี
ความสมัพนัธ์กนัมีคา่เทา่กบั 0.107 โดยคูท่ี่มีความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ คือ การควบคมุอารมณ์และ
แรงกระตุ้น กบัความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB) มีคา่เทา่กบั 0.471 

เม่ือพิจารณาคา่สถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเป็นคา่สถิติทดสอบสมมติฐาน
ว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ ( identity matrix) หรือไม่ พบว่ามีค่า
เท่าก ับ 828.290 (p<.000) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์
เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์คา่ดชันีไกเซอร์-เมเยอร์ ออลคิน 
(Kaiser-Meyer-Olkin measures of sampling adequacy: KMO) มีคา่เท่ากบั 0.888 ซึ่งเข้าใกล้ 
1 แสดงให้เห็นว่าตวัแปรต่างๆ ในข้อมูลชุดนีมี้ความสมัพันธ์กันมากและมีความเหมาะสม ท่ีจะ
น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19 คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 ของตวัแปรกลุม่ตวัอยา่งภาคใต้(n=195) 
[ 

ตวัแปร TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR ATT FEEL COM PROB SEEK 
TRUS 1.000                       
WORK 0.456** 1.000                     
LOVE 0.250** 0.429** 1.000                   
HELP 0.428** 0.443** 0.491** 1.000                 
SELF 0.114 0.326** 0.597** 0.498** 1.000               
OUT 0.118 0.298** 0.461** 0.470** 0.617** 1.000             
MOR 0.176 0.296** 0.509** 0.528** 0.563** 0.472** 1.000           
ATT 0.266** 0.309** 0.322** 0.440** 0.412** 0.308** 0.475** 1.000         

FEEL 0.279** 0.332** 0.395** 0.546** 0.348** 0.325** 0.505** 0.430** 1.000       
COM 0.097 0.132 0.317** 0.184 0.205** 0.112 0.166 -0.050 0.102 1.000     
PROB 0.166 0.302** 0.468** 0.491** 0.590** 0.500** 0.589** 0.304** 0.471** 0.284** 1.000   
SEEK 0.347** 0.464** 0.328** 0.328** 0.260** 0.229** 0.305** 0.263** 0.317** 0.107 0.363** 1.000 

Mean 4.006 3.512 3.817 3.917 3.875 3.608 4.242 4.425 3.911 3.052 3.587 3.774 

S.D. 0.500 0.410 0.503 0.510 0.436 0.553 0.521 0.550 0.630 0.342 0.363 0.574 

Bartlett's Test of Sphericity = 828.290    df = 66    p = .000   KMO = .888 

 หมายเหตุ ** p < .01 
 

4.2.2 ผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถใน
การฟ้ืนพลังของครูระหว่างภูมิภาค 

 

การวิเคราะห์ในตอนนีมี้จุดประสงค์เพ่ือทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความไม่
แปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหตุวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูตามตวัแปร
ภูมิภาค ประกอบด้วย สมมติฐานเก่ียวกับความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล และความไม่
แปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์ในโมเดล ซึ่งคา่พารามิเตอร์ในโมเดลท่ีท าการทดสอบ ประกอบด้วย 
2 เมทริกซ์ คือ สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรสงัเกตได้บนตวัแปรแฝงภายใน  (LY) สมัประสิทธ์ิ
ถดถอยของตวัแปรแฝงในบนตวัแปรแฝงนอก (GA) สมมตฐิานท่ีท าการทดสอบทัง้สิน้ 4 สมมตฐิาน 

ในการวิเคราะห์ความไม ่แปรเปลี ่ยนของโมเดล การวิเคราะห์องค์ประกอบ
ประกอบด้วยสองส่วน คือ การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล และ
การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์ในโมเดล โดยการวิเคราะห์ในส่วน
นีจ้ะทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสดุไปจนถึงทดสอบความ
ไม่แปรเปล่ียนของพารามิเตอร์ท่ีมีความเข้มงวดมากท่ีสุด โดยในครัง้แรกผู้ วิจัยทดสอบความไม่
แปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ของเมทริกซ์ (LY) แล้วพบว่า ค่าพารามิเตอร์แปรเปล่ียนตาม
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ภูมิภาค ผู้ วิจัยจึงได้วิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์ของเมทริกซ์ (GA) เพ่ือทดสอบดูอีกว่าจะมีความ
แปรเปล่ียนหรือไม ่ดงันัน้การทดสอบในครัง้นีจ้ึงมีสมมตฐิานท่ีทดสอบรวมทัง้สิน้ 3 สมมตฐิาน 
 

 สมมตฐิานท่ีใช้ส าหรับการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล ประกอบด้วย 
 1. Hform   : รูปแบบโมเดลไมแ่ปรเปล่ียน (ไมมี่การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้ 

คา่พารามิเตอร์เทา่กนัระหวา่งกลุม่) 
2. HLY   : LY(1) = LY(2) = LY(3) = LY(4) 
3. HGA   : GA(1) = GA(2) = GA(3) = GA(4) 

ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลสมการโครงสร้าง
กลุ่มพหุตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างภูมิภาคท่ีตา่งกนั แสดงรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4.20 

 

ตารางที่  4.20 ผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงั
ของครูระหวา่งภมูิภาคท่ีตา่งกนั 

สมมตฐิาน 2 df 2/df p GFI NFI RFI RMR 

1. Hform 128.006 133 0.962 0.606 0.971 0.985 0.970 0.011 

2. HLY   195.955 160 1.225 0.027 0.948 0.977 0.962 0.027 

3. HGA 166.732 142 1.174 0.127 0.959 0.980 0.964 0.034 

               2
2-1  = 67.949*        df2-1 = 27     คา่วิกฤต = 40.113 

               2
3-1  = 38.726*        df3-1 = 9      คา่วิกฤต = 16.191 

หมายเหต ุ*p < .05 
 


2

a-b  หมายถึง ผลตา่งของคา่ไค-สแควร์ที่ได้จากการวิเคราะห์โมเดลตามสมมติฐานท่ี a และ b                    

dfa-b หมายถึง ผลตา่งของคา่องศาอิสระท่ีได้จากการวิเคราะห์โมเดลตามสมมติฐานท่ี a และ b 
 

  

จากตารางท่ี 4.20 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหขุองตวั
บ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างภูมิภาคท่ีต่างกัน ในสมมติฐานแรก (Hform) ซึ่งเป็น
การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล โดยไม่มีการก าหนดให้ค่าพารามิเตอร์ระหว่าง
ภมูิภาคท่ีตา่งกนัมีคา่เท่ากนั ซึ่งก็คือ การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ใน
แต่ละกลุ่มประชากรนั่นเอง ผลการทดสอบพบว่า ไม่ปฏิเสธสมมติฐานแรก (Hform: รูปแบบไม่

แปรเปล่ียน) ซึ่งให้ค่าไค-สแควร์ (2) เท่ากับ 128.006 องศาอิสระ (df) เท่ากับ 133 ท่ีระดบัความ
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น่าจะเป็น (p) เท่ากบั 0.606 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 0.971 คา่ดชันีวดัความ
เป็นปกติ (NFI) เท่ากับ 0.985 ค่าดชันีวดัระดบัความสมัพทัธ์ (RFI) เท่ากบั 0.970 คา่ดชันีก าลงัสอง

ของส่วนท่ีเหลือ (RMR) เท่ากับ 0.011 และ 2/df เท่ากับ 0.962 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า
คา่สถิตทิัง้หมดมีความสอดคล้องกนั โดยคา่ p มีคา่มากพอท่ีจะไม่ปฏิเสธสมมติฐาน (p>.05) และคา่ 
GFI, NFI และ RFI มีคา่เข้าใกล้ 1 คา่ RMR มีคา่เข้าใกล้ 0 และคา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์มีคา่น้อยกว่า 2 
แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นั่นคือ รูปแบบของโมเดลมีความไม่
แปรเปล่ียนระหว่างภมูิภาค 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 (HLY) ซึ่งเป็นการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยน
ของค่าพารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรสงัเกตได้บนตวัแปรแฝงภายใน (LY) โดยการ
ก าหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์ดงักล่าวมีคา่เท่ากนัทัง้ 4 ภูมิภาค พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 2 โดย

ผลการวิเคราะห์ให้ค่าไค-สแควร์ 2 = 195.955, df = 160, p = 0.027 นอกจากนี ้คา่ GFI = 0.948, 

NFI = 0.977, RFI = 0.962, RMR = 0.023 และ 2/df = 3.181 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ลดน้อยลง และเม่ือทดสอบความแตกตา่งของคา่ไค-สแควร์ระหว่างสมมติฐานท่ี 2 

กบัสมมติฐานท่ี 1 2
2-1 = 67.949 ท่ี df2-1= 27 p<0.05 พบว่าแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติ (ค่ามากกว่า 40.113 ซึ่งเป็นค่าวิกฤตท่ีได้จากการเปิดตารางไค-สแควร์ท่ี df=6, p=0.05) 
หมายความว่า การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LY ของครู 4 ภูมิภาคให้เท่ากัน 
โมเดลไมมี่สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งก็คือ มีความแปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิ
ถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝงภายใน (LY) หรือค่าน า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้
ระหวา่งภมูิภาค 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่  3  (HGA)  ซึ่ง เป็นการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยน
ของคา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก (GA) โดย
การก าหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์ดงักล่าวมีคา่เท่ากนัทัง้ 4 ภูมิภาค พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 3 

โดยผลการวิเคราะห์ให้คา่ไค-สแควร์ 2 = 166.732, df = 142, p = 0.127 นอกจากนี ้คา่ GFI = 0.959, 

NFI = 0.980, RFI = 0.964, RMR = 0.034 และ 2/df = 1.174 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ลดน้อยลง และเม่ือทดสอบความแตกตา่งของคา่ไค-สแควร์ระหว่างสมมติฐานท่ี 3 

กบัสมมติฐานท่ี 1 2
3-1 = 38.726 ท่ี df3-1= 9 p<0.05 พบว่าแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติ (ค่ามากกว่า 16.191 ซึ่งเป็นค่าวิกฤตท่ีได้จากการเปิดตารางไค-สแควร์ท่ี df=6, p=0.05) 
หมายความว่า การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ GA ของครู 4 ภูมิภาคให้เท่ากนั 
โมแดลมไม่มีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งก็คือ มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์
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สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก (GA) หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบ
หลกัทัง้ 3 ด้ายระหวา่งภมูิภาค 

ผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสร้าง
กลุ่มพหขุองตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างภูมิภาค สรุปได้ว่า มีความไม่
แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แต่มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของ 
ตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝงภายใน  (LY) หรือค่าน า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี  ้และ
ค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก (GA) หรือค่า
น า้หนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักทัง้ 3 ด้าน ผู้ วิจัยจึงน าเสนอโมเดลท่ีมีความไม่
แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล ซึง่เป็นโมเดลท่ีไม่มีเง่ือนไขก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ระหว่างภูมิภาค
ท่ีต่างกันมีค่าเท่ากัน เน่ืองจากเป็นโมเดลท่ีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีท่ีสุด ซึ่ง

พิจารณาจากคา่ 2/df  ท่ีมีคา่น้อยท่ีสดุ ดงัแสดงได้ดงัภาพท่ี 4.5 ถึง 4.8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 4.5 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูภาคเหนือ 
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ภาพที่ 4.6 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูภาคกลาง 
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ภาพที่ 4.7 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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ภาพที่ 4.8 โมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูภาคใต้ 
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เม่ือพิจารณาค่าน า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวับ่งชีท้ัง้ 12 ตวั
บ่งชีจ้ าแนกตามภูมิภาค พบว่า ค่าน า้หนักองค์ประกอบของตวับ่งชีม้ีน ัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ดงัรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.21 
 

ตารางที่  4.21 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง ของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมูิภาค 

ตัวแปร 
เหนือ กลาง 

b(SE) β t R2 สปส. b(SE) β t R2 สปส. 
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER)      
13. TRUS 0.800 0.647 - 0.419  0.185  0.800  0.738  - 0.545  0.197  
14. WORK 0.674(0.094) 0.659  7.185** 0.435  0.246  0.712(0.072) 0.683  9.833** 0.467  0.144  
15. LOVE 0.764(0.101) 0.701  7.586** 0.491  0.256  0.861(0.096) 0.775  8.957** 0.600  0.283  

องค์ประกอบด้านลักษณะในตน (INNER)  
16. HELP 0.800 0.783  - 0.612    0.242    0.800 0.762     - 0.581    0.208 
17. SELF 0.677(0.063) 0.758     10.767** 0.575    0.256    0.711(0.063) 0.859     11.221** 0.737    0.617 
18. OUT 0.650(0.088) 0.544     7.385** 0.296 0.070 0.707(0.070) 0.701     10.031** 0.491 0.090 
19. MOR 0.653(0.068) 0.710     9.639** 0.504    0.287    0.756(0.071) 0.787     10.582** 0.620    0.129 
20. ATT 0.480(0.080) 0.449 5.971** 0.201    0.143    0.603(0.083) 0.488     7.227** 0.238     0.071 
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT)      
21. FEEL 0.800 0.613 - 0.376    0.253 0.800 0.632 - 0.400    0.252 
22. COM 0.151(0.047) 0.237 3.243** 0.056   0.002 0.136(0.041) 0.259 3.355** 0.067  0.029 
23. PROB 0.419(0.060) 0.577 6.958** 0.333  0.008 0.442(0.056) 0.713 7.908** 0.509   0.031 
24. SEEK 0.846(0.123) 0.882 6.897** 0.778 0.770 0.702(0.094) 0.811 7.440** 0.658 0.640 

ความสามารถในการฟ้ืนพลงั      

 EXTER 0.344(0.045) 0.803 7.661** 0.645  - 0.415(0.043) 0.886 9.619** 0.784  - 

 INNER 0.465(0.045) 0.901 10.249** 0.812 - 0.474(0.048) 0.904 9.854** 0.818  - 

 RELAT 0.489(0.064) 0.909 7.646** 0.827 - 0.602(0.072) 0.937 8.346** 0.879 - 
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ตารางที่  4.21   ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ของโมเดลการวัด
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภมูิภาค(ตอ่) 

 

ตัวแปร 
ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต้ 

b(SE) β t R2 สปส. b(SE) β t R2 สปส. 
องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER)      
25. TRUS 0.800  0.719 - 0.517  0.163  0.800  0.332  - 0.111  0.002  
26. WORK 0.387(0.063) 0.381 6.139** 0.145 -0.009  1.089(0.251) 0.549  4.340** 0.301  0.091  
27. LOVE 0.746(0.083) 0.695 9.008** 0.484  0.232  1.891(0.488) 0.781  3.875** 0.610  0.203  

องค์ประกอบด้านลักษณะในตน (INNER)  
28. HELP 0.800  0.858 - 0.736    0.322    0.800     0.770     - 0.593    0.265    
29. SELF 0.643(0.041) 0.837 15.514** 0.700     0.233    0.627(0.061) 0.743     10.307** 0.552    0.179    
30. OUT 0.661(0.044) 0.831 15.120** 0.691 0.248 0.713(0.080) 0.664     8.869** 0.441 0.132 
31. MOR 0.595(0.042) 0.792 14.315** 0.628    0.101    0.774(0.072) 0.765     10.821** 0.585    0.197    
32. ATT 0.545(0.060) 0.588 9.010** 0.346    0.238    0.677(0.080) 0.627     8.476** 0.393    0.185 
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT)      
33. FEEL 0.800     0.670 - 0.449    0.012    0.800     0.706 - 0.498    0.227 
34. COM 0.224(0.050) 0.342 4.484** 0.117    0.074    0.132(0.050) 0.219 2.640** 0.048  -0.009 
35. PROB 0.567(0.049) 0.924 11.679** 0.854  0.951  0.497(0.058) 0.779 8.553** 0.606  0.599  
36. SEEK 0.715 (0.068) 0.769 10.535** 0.591 0.133 0.446(0.086) 0.441 5.144** 0.194 0.066 

ความสามารถในการฟ้ืนพลัง      
 EXTER 0.478(0.044) 0.971 10.945** 0.942  - 0.180(0.046) 0.871 3.888** 0.758  - 
 INNER 0.692(0.050) 0.952 13.955** 0.905  - 0.467(0.046) 0.902 10.231** 0.813  - 
 RELAT 0.618(0.062) 0.940 9.994** 0.884  - 0.524(0.058) 0.920 9.102** 0.846  - 

หมายเหตุ **p<.01 

จากตารางท่ี 4.21 เม่ือพิจารณาคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวั
บง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า  

กลุ่มตวัอย่างภาคเหนือมีน า้หนกัคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกัทัง้ 3 
ด้าน และตวับ่งชีทุ้กตัวมีค่าเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยสามารถเรียงค่า
น า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดังนี ้องค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT; β = 0.909) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 
0.901) และองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER; β = 0.803) ตามล าดบั และมี
ความแปรปรวนร่วมกนักบัความสามารถในการฟืน้พลงั ร้อยละ 82.70 81.20 และ 64.50 ตามล าดบั 



131 

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนบัสนุนจากภายนอก (EXTER) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบของตวับง่ชีใ้นรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การได้รับการยอมรับจาก
ผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.701) ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.659) และความคล่องตวัใน
การท างาน (WORK ; β = 0.647) และมีความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุ
จากภายนอก (EXTER) ร้อยละ 49.10 41.90 และ 43.50 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้คา่เป็น
บวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน(HELP; β = 0.783) ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง (SELF; β = 0.758) การยึดมัน่ในความถกูต้อง (MOR; β = 0.710) การหาประสบการณ์
ใหม่(OUT; β = 0.544) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT; β = 0.449) มีความแปรปรวนร่วมกนักบั
องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 61.20 57.50 50.40 29.60 และ 20.10 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา (RELAT) น า้หนัก
องค์ประกอบของทุกตวับ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงค่า
น า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี  ้การแสวงหาความช่วยเหลือ 
(SEEK; β = 0.882) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL; β = 0.613) ความสามารถในการ
แก้ปัญหา (PROB; β = 0.577) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β = 0.237) และมีความ
แปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT) ร้อยละ 
77.80 37.60 33.30 และ 5.60 ตามล าดบั  

กลุ่มตวัอย่างภาคกลางมีน า้หนกัคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกัทัง้ 3 
ด้านมีคา่เป็นบวก และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยสามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบใน
รูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา 
(RELAT; β = 0.937) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 0.904) และองค์ประกอบด้าน
การสนับสนุนจากภายนอก (EXTER; β = 0.886) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกันกับ
ความสามารถในการฟืน้พลงั ร้อยละ 87.90 81.80 และ 78.40 ตามล าดบั 

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER) น า้หนักองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบของตวับง่ชีใ้นรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การได้รับการยอมรับจาก
ผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.775) ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.738) และความคล่องตวัใน
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การท างาน (WORK; β = 0.683) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการ
สนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) ร้อยละ 60.00 54.50 และ 46.70 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้ค่า
เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้ความภาคภมูิใจในตนเอง (SELF; β = 0.859) การยึดมัน่ในความ
ถกูต้อง (MOR; β = 0.787)การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP; β = 0.762) การหาประสบการณ์
ใหม่(OUT; β = 0.701) และทศันคติต่ออาชีพครู (ATT; β = 0.488) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 73.70 62.00 58.10 49.10 
และ 23.80 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK; β = 
0.811) ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB; β = 0.713) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
(FEEL; β = 0.632) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β = 0.259) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT) ร้อยละ 
65.80 50.90 40.00 และ 6.70 ตามล าดบั     

กลุ ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีน า้หนักค่าน า้หนักองค์ประกอบของ
องค์ประกอบหลกัทัง้ 3 ด้านมีคา่เป็นบวก และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยสามารถเรียงค่า
น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้องค์ประกอบด้านการสนบัสนุน
จากภายนอก (EXTER; β = 0.971) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 0.952) และ
องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา (RELAT; β = 0.940) มีความแปรปรวน
ร่วมกนักบัความสามารถในการฟืน้พลงั ร้อยละ 94.20 90.50 และ 88.40 ตามล าดบั  

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER) น า้หนักองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบของตัวบ่งชี ใ้นรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี  ้ความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.517) การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.484) และความ
คลอ่งตวัในการท างาน (WORK; β = 0.145) ตามล าดบั และมีความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบ
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) ร้อยละ 51.70 48.40 และ 14.50 ตามล าดบั  
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องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับง่ชีมี้ค่า
เป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน  (HELP; β = 0.837) ความ
ภาคภูมิใจในตนเอง (SELF; β = 0.858) การหาประสบการณ์ใหม่ (OUT; β = 0.831) การยึดมัน่ใน
ความถกูต้อง (MOR; β = 0.792) และทศันคติต่ออาชีพครู (ATT; β =0.588) ตามล าดบั และมี
ความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 73.60 70.00 69.10 
62.80 และ 34.60 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา(RELAT) น า้หนกัองค์ประกอบ
ของทุกตัวบ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้ความสามารถในการแก้ปัญหา (PROB; 

β = 0.924) การแสวงหาความช่วยเหลือ (SEEK; β = 0.769) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น 
(FEEL; β = 0.670) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β = 0.342) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา  (RELAT) ร้อยละ 
85.40 59.10 44.90 และ11.70 ตามล าดบั  

กลุ่มตวัอย่างภาคใต้มีน า้หนกัมีน า้หนกัคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกั
ทัง้ 3 ด้านมีค่าเป็นบวก และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถเรียงค่าน า้หนัก
องค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อย ดงันี ้องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์
และแก้ปัญหา (RELAT; β = 0.920) องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER; β = 0.902) และ
องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER; β = 0.871) ตามล าดบั และมีความแปรปรวน
ร่วมกนักบัความสามารถในการฟืน้พลงัร้อยละ 84.60 81.30 และ 75.80 ตามล าดบั  

ส าหรับองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก (EXTER) น า้หนักองค์ประกอบ
ของทุกตวับ่งชีมี้ค่าเป็นบวกและมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ตวับ่งชีทุ้กตวัมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 สามารถเรียงคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีใ้นรูปคะแนนมาตรฐานจากมาก
ไปน้อยได้ดงันี ้การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน (LOVE; β = 0.781) ความคล่องตวัในการท างาน 
(WORK; β = 0.549 ) และความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (TRUS; β = 0.332) ตามล าดบั และมีความ
แปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก (EXTER) ร้อยละ 61.00 30.10 
และ 11.10 ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) น า้หนกัองค์ประกอบของทกุตวับ่งชีมี้คา่เป็น
บวกและมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สามารถเรียงค่าน า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานจากมากไปน้อยได้ดงันี ้การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน (HELP; β = 0.770) การยึดมัน่ใน
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ความถกูต้อง (MOR; β = 0.765) ความภาคภูมิใจในตนเอง (SELF; β = 0.743) การหาประสบการณ์
ใหม่ (OUT; β = 0.664) และทศันคติตอ่อาชีพครู (ATT; β = 0.627) ตามล าดบั และมีความแปรปรวน
ร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน (INNER) ร้อยละ 59.30 58.50 55.20 44.10 และ 39.03 
ตามล าดบั  

องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(RELAT) สามารถเรียงค่า
น า้หนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานจากมากไปน้อย ดงันี ้ความสามารถในการแก้ปัญหา 
(PROB; β = 0.779) การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น (FEEL; β = 0.706)การแสวงหาความ
ชว่ยเหลือ (SEEK; β = 0.441) และความสามารถในการส่ือสาร (COM; β = 0.219) ตามล าดบั และ
มีความแปรปรวนร่วมกนักบัองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา(RELAT) ร้อย
ละ 60.60 49.80 9.40 และ 4.80 ตามล าดบั  

เม่ือพิจารณาคา่น า้หนกัองค์ประกอบหลกัของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูใน
เชิงเปรียบเทียบระหว่างภูมิภาค พบว่า ครูภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ องค์ประกอบด้านการ
สร้างความสมัพันธ์และแก้ปัญหามีน า้หนกัองค์ประกอบสูงท่ีสุด รองลงมา คือ องค์ประกอบด้าน
ลกัษณะในตน ส่วนครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก มี
น า้หนกัองค์ประกอบสงูท่ีสดุ รองลงมา คือ องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน 

เม่ือพิจารณาคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตวับง่ชีค้วามสามารถ
ในการฟื้นพลังของครูในเชิงเปรียบเทียบระหว่างภูมิภาค โดยแยกพิจารณาตามองค์ประกอบมี
รายละเอียด ดงันี ้องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการสนบัสนุนจากภายนอกของครูภาคเหนือและภาคกลาง 
ตัวบ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน ตัวบ่งชีท่ี้มีน า้หนัก
องค์ประกอบน้อยท่ีสุด คือ ความคล่องตวัในการท างาน ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตวับ่งชีท่ี้มี
น า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ และตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบ
น้อยท่ีสดุ คือ ความคลอ่งตวัในการท างาน ส่วนภาคใต้บง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ คือ การ
ได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน และตัวบ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุดคือ ความไว้วางใจใน
สมัพนัธภาพ 

องค์ประกอบท่ี 2 ด้านลกัษณะในตนของครูภาคเหนือ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน รองลงมา คือ ความ
ภาคภมูิในตนเอง ครูภาคใต้ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ คือ การมีความรักและเข้าใจ
ผู้ อ่ืน รองลงมา คือ การยดึมัน่ในความถกูต้อง  สว่นครูภาคกลาง ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบ
มากท่ีสุด คือ ความภาคภมูิใจในตนเอง รองลงมา คือ การยึดมัน่ในความถกูต้อง  และตวับง่ชีท่ี้มี
น า้หนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุดของครูทัง้ 4 ภมูิภาค คือ ทศันคตติอ่อาชีพครู  
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องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาของครูภาคเหนือตวับง่ชีท่ี้
มีน า้หนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ การแสวงหาความช่วยเหลือ รองลงมา คือ การควบคุม
อารมณ์และแรงกระตุ้น ครูภาคกลางตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การแสวงหา
ความช่วยเหลือ รองลงมา คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา ครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ         
ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา รองลงมา คือ การ
แสวงหาความชว่ยเหลือ  สว่นครูภาคใต้ ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ คือ ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา รองลงมา คือ การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้ น และตัวบ่งชีที้ ่มีน า้หน ัก
องค์ประกอบน้อยท่ีสุดของครูทัง้ 4 ภมูิภาค คือ ความสามารถในการส่ือสาร  
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัครัง้นี ้เป็นการพฒันาตวับ่งชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดยใช้ระเบียบ
วิธีการวิจยัแบบผสมวิธี มีวตัถปุระสงค์ในการวิจยั คือ 1) เพ่ือพฒันาตวับง่ชีค้วามสามารถในการ
ฟืน้พลงัของครู 2) เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงั
แตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 3) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถ
ในการฟืน้พลงัของครูกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 4) เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวดั
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหวา่งครูท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 

ผู้วิจยัออกแบบการวิจยัเป็นสองระยะ ระยะท่ี 1 เป็นการพฒันาตวับ่งชีแ้ละกรอบแนวคิด
ความสามารถในการฟื้นพลังของครู โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ทางปัญญา  
ระยะท่ี 2 เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหวา่งครูท่ีมีภูมิหลงัแตกตา่ง
กนั ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูกับข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ และทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู
ระหว่างครูท่ีมีภูมิหลังแตกต่างกัน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีรายละเอียดของขัน้ตอนการ
ด าเนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ในแต่ละระยะ
ดงัตอ่ไปนี ้

ระยะที่ 1 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  
กรณีศกึษาส าหรับการศึกษาเชิงคณุภาพ คือ ครูสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา

ขัน้พืน้ฐาน จ านวน 36 คน ท่ีมีเพศและภูมิภาคแตกตา่งกนั ซึ่งผู้วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(purposive sampling) โดยเลือกจงัหวดัในแตล่ะภูมิภาค ประกอบด้วย 4 ภูมิภาค คือ 1) ภาคเหนือ 
2) ภาคกลาง 3) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และ 4) ภาคใต้ ภาคละ 1 จงัหวดั จากนัน้เลือกโรงเรียน
ในแต่ละจงัหวัด จงัหวดัละ 3 โรงเรียน ประกอบด้วยโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส 
และโรงเรียนมธัยมศกึษา โรงเรียนละ 3 คน ประกอบด้วยครูเพศชายและเพศหญิง  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสมัภาษณ์ เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการ
พฒันาตวับง่ชีจ้ากกรอบแนวคิดเบือ้งต้น   ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจยัติดต่อขออนญุาต
สัมภาษณ์ครูในสังกัดทางโทรศพัท์ และท าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากคณะครุ
ศาสตร์ถึงผู้ บริหารโรงเรียน เพ่ือขออนุญาตสัมภาษณ์ครูในสังกัด และขอนัดวันสัมภาษณ์เก็บ
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ข้อมูล จากนัน้น าแนวทางการสัมภาษณ์ท่ีพัฒนาขึน้ ไปใช้ในการสัมภาษณ์กรณีศึกษา และ
วิเคราะห์ข้อมลู โดยการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) 

 

ระยะที่ 2 การศึกษาเชิงปริมาณ  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ ครูสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

จ านวน 1,000 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี  ้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย
แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบ เป็นแบบตรวจสอบรายการและแบบเติมค า เพ่ือ
ส ารวจข้อมูลพืน้ฐานของครูผู้ตอบแบบสอบถาม และแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
ซึง่มีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั แบบวดัดงักลา่ว มีความตรงเชิงเนือ้หา โดยมีดชันี 
IOC ของข้อค าถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 และมีค่าความเท่ียงของแบบวดัความสามารถ       
ในการฟืน้พลงัของครู แตล่ะองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.759 – 0.824  และเก็บรวบรวมข้อมลู โดย
การสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ จ านวน 1,000 ฉบบั และได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 
785 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 78.50 
 การวิเคราะห์ข้อมลู วิเคราะห์สถิตพืิน้ฐานเก่ียวกบัลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้คา่เฉล่ีย 
ร้อยละ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัความสามารถ
ในการฟื้นพลังของครูในด้านความตรงและความเท่ียง โดยการวิเคราะห์ดัชนี IOC และค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (cronbach's alpha coefficient) โดยใช้โปรแกรม SPSS  
ตามล าดบั วิเคราะห์ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู ด้วยการหาคา่เฉล่ีย (mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) สัมประสิทธ์ิการกระจาย (coefficient of variation) ความเบ้ 
(skewness) และความโดง่ (kurtosis) โดยใช้โปรแกรม SPSS  ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือตอบ
วตัถุประสงค์ 1) วิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) ข้อมูลท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครู โดยใช้
เทคนิคการสมัภาษณ์ทางปัญญา เพ่ือพฒันาตวับง่ชีแ้ละแบบวัดความสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครู 2) วิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ คา่ความถ่ี ร้อยละ คะแนนเฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือศกึษาวา่ครูมีความสามารถในการฟืน้พลงัอยูใ่นระดบัใด โดยดจูากคะแนนเฉล่ีย และวิเคราะห์
เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหว่างครูท่ีมีภูมิหลังแตกต่างกัน ในด้านเพศและภูมิภาค โดยใช้การ
ทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way analysis of variance) โดย
ใช้โปรแกรม SPSS  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลงั
แตกตา่งกัน ในด้านเพศและภูมิภาค 3) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่าง  ตวัแปรด้วยการวิเคราะห์
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s product moment coefficient) เพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ส าหรับน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ   โดยใช้
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โปรแกรม SPSS และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง (second order confirmatory 
factor analysis) โดยใช้โปรแกรม LISREL เพ่ือตรวจสอบความตรงหรือความสอดคล้องของโมเดล
การวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครูท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 4) การ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพห ุ(multiple group structural equation model) แบง่เป็น
การทดสอบความไม่แปรเปล่ียน รูปแบบของโมเดลและค่าพารามิเตอร์ โดยใช้โปรแกรม LISREL 
เพ่ือทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลการวัดความสามารถในการฟืน้พลงัของครูระหว่างครูท่ี
มีภมูิหลงัแตกตา่งกนั ในด้านเพศและภมูิภาค 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และ 12 ตวับง่ชี ้คือ 
องค์ประกอบท่ี 1 การสนบัสนุนจากภายนอกมี 3 ตวับ่งชี ้ได้แก่ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 
ความคลอ่งตวัในการท างาน และการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 2 ลกัษณะในตน มี 
5 ตวับง่ชี ้ได้แก่ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง การหาประสบการณ์ใหม ่
การยึดมัน่ในความถกูต้อง และทศันคติตอ่อาชีพครู องค์ประกอบท่ี 3 การสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหา มี 4 ตวับ่งชี ้ได้แก่ การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น ความสามารถในการส่ือสาร 
ความสามารถในการแก้ปัญหา และการแสวงหาความชว่ยเหลือ 

2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความสามารถในการฟืน้พลงัของ
ครูจ าแนกตามเพศและภมูิภาค 

 2.1 ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ พบว่า องค์ประกอบ
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน และองค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์ของครูเพศชายและเพศหญิงมีคา่เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์ความแตกตา่ง
ของคา่เฉล่ียของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ พบว่า องค์ประกอบด้านการ
สนบัสนนุจากภายนอก และองค์ประกอบด้านลกัษณะในตนของครูเพศหญิงมีคะแนนเฉล่ียมากกว่า
ครูเพศชายอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์
และแก้ปัญหาของครูทัง้สองเพศไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ 

 2.2 ระดบัความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า องค์ประกอบ
ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน และองค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาของครูทัง้ 4 ภูมิภาค มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือวิเคราะห์ความ
แตกตา่งของคา่เฉล่ียของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า องค์ประกอบ



139 

ด้านการสนบัสนนุจากภายนอก องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน และองค์ประกอบด้านการสร้าง
ความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาของครูทัง้ 4 ภมูิภาคมีคา่เฉล่ียไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

3. ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดย
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ี 2 พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ โดยมีคา่ 2= 17.536, df = 25, p = 0.861, GFI = 0.996, AGFI = 0.996 และ RMR            
= 0.003 โดยค่าน า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบและตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงั
ของครู พบวา่น า้หนกัองค์ประกอบทัง้ 3 องค์ประกอบและทกุตวับง่ชี ้มีคา่เป็นบวกและมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือเรียงค่าน า้หนักองค์ประกอบความสามารถในการฟื้นพลังของครูจาก
มากไปน้อย ได้แก่ ด้านลกัษณะในตน ด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา และด้านการ
สนบัสนนุจากภายนอก 
  เม่ือพิจารณาตวับง่ชีใ้นแตล่ะองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจาก
ภายนอก มีค่าน า้หนกัองค์ประกอบของตวับ่งชีจ้ากมากไปน้อย ได้แก่ การได้รับการยอมรับจาก
ผู้ อ่ืน ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ และความคลอ่งตวัในการท างาน ตามล าดบั องค์ประกอบด้าน
ลกัษณะในตน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบของตวับ่งชีจ้ากมากไปน้อย ได้แก่ ความภาคภูมิใจใน
ตนเอง การยึดมัน่ในความถูกต้อง การหาประสบการณ์ใหม่ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน และ
ทศันคติตอ่อาชีพครู ตามล าดบั และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหา มีค่า
น า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชีจ้ากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหา การ
แสวงหาความช่วยเหลือ การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น และความสามารถในการส่ือสาร 
ตามล าดบั 

4.  ผลการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถใน
การฟืน้พลงัของครูระหวา่งเพศและภูมิภาค สรุปได้ว่า มีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แต่
มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตวัแปรแฝง
ภายใน หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชี ้และคา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปร
แฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกัทัง้ 3 ด้าน  

4.1 ผลการวิเคราะห์น า้หนักองค์ประกอบหลกัของความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 
จ าแนกตามเพศ องค์ประกอบด้านลักษณะในตน มีน า้หนักองค์ประกอบสูงท่ีสุด รองลงมา คือ 
องค์ประกอบด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา ส่วนองค์ประกอบด้านการสนับสนุนจาก
ภายนอก น า้หนกัองค์ประกอบต ่าท่ีสดุ  
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เม่ือพิจารณาน า้หนกัองค์ประกอบของตวับ่งชีใ้นองค์ประกอบ พบว่า ด้านการสนบัสนุน
จากภายนอกของครูเพศชายและเพศหญิง มีค่าน า้หนักองค์ประกอบเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ 
การยอมรับจากผู้ อ่ืน ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ และความคล่องตวัในการท างาน ตามล าดบั 
น า้หนกัองค์ประกอบของตวับ่งชีใ้นองค์ประกอบด้านลกัษณะในตนของครูเพศชาย มีค่าน า้หนกั
องค์ประกอบเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ความภาคภูมิใจในตนเอง การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน 
การยึดมัน่ในความถูกต้อง การหาประสบการณ์ใหม่ และทศันคติต่ออาชีพครู ตามล าดบั ส่วน
น า้หนกัองค์ประกอบของตวับ่งชีใ้นองค์ประกอบด้านลกัษณะในตนของครูเพศหญิง มีค่าน า้หนกั
องค์ประกอบเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ การยดึมัน่ในความถกูต้อง ความภาคภูมิใจในตนเอง การ
มีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน การหาประสบการณ์ใหม่  และทัศนคติต่ออาชีพครู ตามล าดบั และ
น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีใ้นองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาของทัง้
เพศชายและเพศหญิง มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการ
แก้ปัญหา  การแสวงหาความช่วยเหลือ การควบคมุอารมณ์และแรงกระตุ้น และความสามารถใน
การส่ือสาร ตามล าดบั 

4.2 ผลวิเคราะห์คา่น า้หนกัองค์ประกอบหลกัของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูทัง้ 4 
ภูมิภาค พบว่า ครูภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหามีน า้หนักองค์ประกอบสูงท่ีสุด ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบด้านการ
สนบัสนนุจากภายนอกมีน า้หนกัองค์ประกอบสงูท่ีสดุ 

เม่ือพิจารณาคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตัวบง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดย
แยกพิจารณาตามองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอกของครู
ภาคเหนือและภาคกลาง ตวับ่งชีที้่มีน า้หนักองค์ประกอบมากที่สุด  คือ การได้รับการยอมรับ
จากผู้ อ่ืน ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุด คือ ความคล่องตวัในการท างาน ครูภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 
และตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบน้อย ท่ีสดุ คือ ความคล่องตวัในการท างาน ส่วนครูภาคใต้
บง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน และตวับ่งชีที้่มีน า้หนัก
องค์ประกอบน้อยท่ีสดุ คือ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 

องค์ประกอบด้านลกัษณะในตนของครูภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต้ 
ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน  ส่วนครูภาคกลาง             
ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความภาคภมูิใจในตนเอง และตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนัก
องค์ประกอบน้อยท่ีสุดของครูทัง้ 4 ภมูิภาค คือ ทศันคตติอ่อาชีพครู  
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องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาของครูภาคเหนือและภาคกลาง ตวั
บ่งชี ที้ ่ม ีน า้ หน ัก อ งค ์ป ร ะกอบมาก ที ่ส ุด  คือ การแสวงหาความช่วยเหลือ  ส่วนครูภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต้ ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ คือ ความสามารถในการ
แก้ปัญหา และตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบน้อยท่ีสุดของครูทัง้ 4 ภูมิภาค คือ ความสามารถ
ในการส่ือสาร  

 
อภปิรายผลการวิจัย 

 

จากสรุปผลการวิจยัท่ีน าเสนอข้างต้น เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมแล้วผลการวิจยัในครัง้นี ้
สอดคล้องกบักรอบแนวคดิในการวิจยั แตอ่ยา่งไรก็ตามผลการวิจยัดงักล่าวยงัมีประเด็นท่ีน่าสนใจ
ดงัตอ่ไปนี ้

1. ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และ 12 ตวับง่ชี ้คือ 
องค์ประกอบท่ี 1 การสนบัสนุนจากภายนอกมี 3 ตวับ่งชี ้ได้แก่ ความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 
ความคลอ่งตวัในการท างาน และการได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 2 ลกัษณะในตน มี 
5 ตวับง่ชี ้ได้แก่ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง การหาประสบการณ์ใหม ่
การยึดมัน่ในความถกูต้อง และทศันคติตอ่อาชีพครู องค์ประกอบท่ี 3 การสร้างความสมัพนัธ์และ
แก้ปัญหามี 4 ตวับ่งชี ้ได้แก่ การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น ความสามารถในการส่ือสาร 
ความสามารถในการแก้ปัญหา และการแสวงหาความช่วยเหลือ สอดคล้องกบั Grotberg (1995) 
ท่ีได้กล่าวว่า เพ่ือเอาชนะความโชคร้ายบุคคลจะใช้แหล่งท่ีมาของความสามารถในการฟืน้พลัง
หลกั 3 องค์ประกอบ คือ ฉนัมี (I have) การสนบัสนนุจากสงัคมและบคุคลอ่ืน ฉันเป็น (I am) คนท่ี
มีลกัษณะในตนท่ีเข้มแข็ง(inner strengths) และฉันสามารถ (I can) มีมนษุยสมัพนัธ์และทกัษะ
การแก้ปัญหา  

2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลังของครูระหว่างครูท่ีมีภูมิหลัง
แตกตา่งกนั 

2.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูระหว่างครูท่ีมีเพศ
แตกตา่งกนั พบวา่ องค์ประกอบด้านการสนบัสนนุจากภายนอก และองค์ประกอบด้านลกัษณะใน
ตน ครูเพศหญิงมีคะแนนเฉล่ียมากกว่าครูเพศชาย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วน
องค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาไม่แตกต่างกัน ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากเพศ
หญิงจะมีความสามารถในการฟื้นพลงั เช่น การแสวงหาและได้รับการสนับสนุนได้มากกว่าเพศ
ชาย (Hampel & Petermann, 2005) สอดคล้องกบั Sun และ Stewart (2007) ท่ีได้ศกึษาเก่ียวกบั
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เพศท่ีมีต่อความสามารถในการฟื้นพลงัในเด็กและวยัรุ่น พบว่า ผู้หญิงมีการพฒันาทางอารมณ์
สงัคมทางบวกในระดบัท่ีสงู เชน่ การเอาใจใสผู่้ อ่ืน การชอบท าในสิ่งแปลกใหม่ และผู้หญิงจะมีการ
ดแูลความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน และการสนบัสนนุทางสงัคมมากกว่าผู้ชาย และสอดคล้องกบั            
สจุิตรา สมชิต (2541, อ้างถึงในตนัติมา ด้วงโยธา, 2553) ท่ีศกึษาพบว่าเพศหญิงมีความสามารถ
ในการฟืน้พลงัมากกวา่เพศชาย  

2.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการฟื้นพลังของครูของครูจ าแนกตาม
ภูมิภาค พบว่า องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอก องค์ประกอบด้านลักษณะในตน  
และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาไม่แตกตา่งกนั อาจเน่ืองมาจากสภาพ
การท างานของครูในแตล่ะภูมิภาคท่ีไม่แตกตา่งกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของเฉลียว บรีุภกัดี และ
คณะ (2532) ท่ีได้ศกึษาวัฒนธรรมการท างานของคนไทย พบว่า ภาคต่าง ๆ ของประเทศ ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้มีลกัษณะของวฒันธรรมการท างานท่ี
แตกตา่งกนับ้าง แตไ่มม่ากนกั 

3. ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู โดย
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ี 2 พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ เน่ืองจากผู้ วิจัยได้มีสงัเคราะห์ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับความสามารถในการฟืน้พลงัของ
นกัวิจยัหลายท่าน และใช้การสมัภาษณ์ทางปัญญากบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครู เพ่ือให้ค้นหาตวับง่ชี ้
ท่ีเหมาะสมกบับริบทของครู ท าให้ได้องค์ประกอบและตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครู
ท่ีมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ สอดคล้องกบังานวิจยัของ สจุิตรา สมชิต (2541, อ้างถึง
ในตนัติมา ด้วงโยธา, 2553) ท่ีศกึษาพบว่า องค์ประกอบของความสามารถในการฟืน้พลงั ได้แก่ 
แรงสนบัสนนุและแหล่งประโยชน์ภายนอก ลกัษณะท่ีดีภายในตน และทกัษะทางสงัคมและทกัษะ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล  
 เม่ือพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบทัง้ 3 ด้านและทุกตวับ่งชี ้มีค่าเป็นบวกและมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แสดงว่าเป็นองค์ประกอบและตวับง่ชีท่ี้ส าคญัของความสามารถ
ในการฟื้นพลังของครู เน่ืองจากผู้ ท่ีมีความสามารถในการฟื้นพลังจะต้องมีก าลงัใจ มีลกัษณะท่ี
สามารถทนตอ่แรงกดดนั และมีความสามารถท่ีจะเอาชนะอปุสรรคไปได้ (กรมสขุภาพจิต, 2551) 
สอดคล้องกบั Joseph (1994, อ้างถึงใน ตนัติมา ด้วงโยธา, 2553) บคุคลท่ีมีความสามารถในการ
ฟืน้พลังเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ มีความเช่ือถือในตนเอง มีความมุ่งมัน่ และมีทักษะทาง
สงัคมท่ีดี และสอดคล้องกบั Prince-Embury และ Courville (2008) ท่ีกล่าวว่า ความสมัพนัธ์ทาง
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สังคม และการรับรู้ด้านการสนับสนุนจะก่อให้เกิดเช่ือใจในความสัมพันธ์สามารถเสริมสร้าง
ความสามารถในการฟืน้พลงั  
 เม่ือพิจารณาค่าน า้หนักองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบด้านลักษณะในตน เป็น
องค์ประกอบท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ สามารถอธิบายความสามารถในการฟืน้พลังของครู
ได้มากท่ีสดุ เน่ืองมาจากการท่ีบคุคลมีความรู้สกึทางบวกตอ่ตนเองหรือมีลกัษณะภายในตนเองท่ีดี 
เช่ือวา่ตนเองสามารถควบคมุปัญหาตา่งๆ ได้ จะท าให้บคุคลมีความอดทนท่ีจะท าให้สถานการณ์ท่ี
ล าบากดีขึน้ (Reivich & Shatt, 2002) สอดคล้องกับ Rutter (1990, อ้างถึงใน สุภาวดี ดิสโร, 
2551) ท่ีอธิบายว่า ความสามารถในการฟืน้พลงั เป็นคณุลกัษณะทางบวกของแต่ละบุคคล เป็น
กลไกการป้องกันของบุคคลท่ีช่วยเพิ่มความส าเร็จในการปรับตวั แม้ว่าจะประสบกับภาวะเส่ียง 
และตัวบ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุดในองค์ประกอบด้านลักษณะในตน คือ ความ
ภาคภมูิใจในตนเอง ซึง่เป็นตวับง่ชีท่ี้มีความส าคญัในองค์ประกอบด้านลกัษณะในตน เน่ืองมาจาก
การมีความภาคภูมิใจหรือการมีเช่ือมัน่ว่ามีความสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้ จะท าให้มีความ
อดทน อตุสาหะ ไมท้่อถอยกบัอปุสรรคท่ีเข้ามา (Gu & Day, 2007) 

4. ผลการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลตวับ่งชีค้วามสามารถใน
การฟืน้พลงัของครูระหวา่งเพศและภูมิภาค สรุปได้ว่า มีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แต่
มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตวัแปรแฝง
ภายใน หรือคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชี ้และคา่พารามิเตอร์สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปร
แฝงภายในบนตวัแปรแฝงภายนอก หรือค่าน า้หนกัองค์ประกอบขององค์ประกอบหลกัทัง้ 3 ด้าน 
แสดงให้เห็นว่า เพศและภูมิภาคส่งผลต่อความสามารถในการฟื้นพลังของครู เน่ืองมาจาก
ความสามารถในการฟื้นพลังเป็นกระบวนการท่ีมีผลมาจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
สภาพแวดล้อม เป็นวิธีการท่ีบคุคลตอบสนองตอ่สถานการณ์ท่ีท้าทายหรืออาการไม่พึงประสงค์ท่ีมี
ความแตกต่างกัน ระหว่างเพศและภูมิภาค (Gu & Day, 2007) สอดคล้องกับ Connor และ 
Davidson (2003) ท่ีกล่าวว่า ความสามารถในการฟืน้พลงัมีความแตกตา่งกันตามสถานท่ี เวลา 
อาย ุเพศ วฒันธรรมของบคุคลและความรู้สึกท่ีเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมนัน้  ซึ่งงานวิจยัท่ีท าการศกึษา
แล้วพบว่ามีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดล แต่มีความแปรเปล่ียนของค่าพารามิเตอร์ท่ี
ทดสอบ ได้แก่ งานวิจัยของ วรรณี แกมเกตุ (2540) ท่ีได้ท าการศึกษาเร่ืองการพัฒนาตัวบ่งชี ้
ประสิทธิภาพการใช้ครู โดยการประยกุต์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุและโมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม 
เพ่ือตรวจสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลระหว่างกลุ่มโรงเรียนท่ีสงักัดต่างกัน งานวิจยั และ
งานวิจยัของ ศรีประภา เหล่าโชคชยักุล (2552) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ืองการพฒันาตัวบ่งชี ้
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คุณลักษณะความเป็นนักวิจัยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น: การวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างกลุ่มพหุ เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปล่ียนระหว่างกลุ่มนกัเรียนในภูมิภาคท่ีแตกต่างกัน 
ซึ่งงานวิจัยดงักล่าวมีความสอดคล้องกับผลการวิจยัครัง้นี ้คือมีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบ
โมเดลแตมี่ความแปรเปล่ียนของคา่พารามิเตอร์ท่ีทดสอบ  
 จากผลวิเคราะห์คา่น า้หนกัองค์ประกอบหลกัและน า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีข้อง
ความสามารถในการฟื้นพลังของครูเพศชายและเพศหญิง มีความแตกต่างกัน ซึ่งสาเหตุท่ีเพศ
ส่งผลต่อความสามารถในการฟืน้พลงัของครู อาจเน่ืองมาจากเพศท่ีต่างกันจะมีวิธีในการเผชิญ
สถานการณ์ท่ียากล าบากหรือปัญหาแตกตา่งกนั สอดคล้องกบั Rutter (1990, อ้างถึงใน สภุาวดี 
ดิสโร, 2551) ท่ีได้อธิบายว่า ความสามารถในการฟืน้พลงั และความทนทานด้านจิตใจไม่ได้มีการ
คงอยู่ต่อเน่ืองตลอดเวลา ซึ่งเพศท่ีต่างกันจะมีผลต่อการตอบสนองหรือจัดการกับความ
ยากล าบากแตกต่างกัน และสอดคล้องกับ พัชรินทร์ เหลืองอรุณ (2554) ท่ีศึกษาพบว่า วัยรุ่น
ตอนต้นเพศหญิงมีการเผชิญปัญหาแบบจดัการกบัปัญหาด้วยตนเองมากกวา่เพศชาย ในขณะท่ีใช้
การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมและแบบหลีกหนีไมแ่ตกตา่งกนั  
 จากผลวิเคราะห์คา่น า้หนกัองค์ประกอบหลกัและน า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีข้อง
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครูทัง้ 4 ภูมิภาค จะเห็นว่ามีความแตกตา่งกนั  ซึ่งสาเหตท่ีุภูมิภาค
สง่ผลตอ่ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู อาจเน่ืองมาจากสภาพและวฒันธรรมการท างานของ
ครูแต่ละภาคอาจมีมีทัง้ความแตกต่างและคล้ายคลึงกันบ้าง เช่น สภาพสงัคม ทรัพยากรในการ
ท างาน  ลกัษณะนิสยัของคนในแตล่ะภูมิภาค สอดคล้องกบังานวิจยัของเฉลียว บรีุภกัดี และคณะ 
(2532) ท่ีได้ศึกษาวัฒนธรรมการท างานของคนไทย พบว่า  ภาคต่างๆ ของประเทศ ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้มีลกัษณะของวฒันธรรมการท างานท่ี
แตกต่างกันบ้าง แต่ไม่มากนกั ภาคเหนือเด่นชดัด้านการท างานตามแบบอย่างและประเพณี มี
ความพอใจค่อนข้างสูง และไม่มีภาวะเดือดร้อนต้องดิน้รนมากนัก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
เดน่ชดัด้านความมุง่มัน่ท่ีจะหาเลีย้งชีพให้เพียงพอภายใต้ข้อจ ากดัของภาวะแวดล้อม ภาคกลางมี
ความหลากหลายในการแสวงหาและใช้โอกาส เพ่ือความก้าวหน้าทางการงานและเศรษฐกิจ 
ภาคใต้อาศัยทรัพยากรท่ีค่อนข้างอุดมสมบูรณ์เป็นพืน้ฐาน มีแนวโน้มจะเพิ่มลักษณะของการ
สะสมทนุ และการท างานเชิงค้าขายมากขึน้ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1. จากผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดความสามารถในการฟื้นพลังของครูในครัง้นี ้

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ จ านวน 12 ตวับ่งชี ้พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ และมีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลระหว่างเพศและภูมิภาคท่ีต่าง จึงมีความ
เหมาะสมส าหรับผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับการทางศึกษา ตลอดจนผู้ ท่ีสนใจ สามารถน าข้อค้นพบไปเป็น
แนวทางในการพฒันาหรือก าหนดนโยบายเพ่ือให้ครูทุกเพศทุกภูมิภาคเกิดความสามารถในการ
ฟืน้พลงัในระดบัท่ีสงูขึน้ 

2. น า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครู พบว่า 
องค์ประกอบด้านลกัษณะในตน มีน า้หนกัองค์ประกอบสงูท่ีสดุ ซึ่งมีความส าคญัตอ่ความสามารถ
ในการฟืน้พลงั จงึควรสง่เสริมหรือพฒันาให้ครูเกิดลกัษณะด้านลกัษณะในตนให้สงูขึน้ 

3. น า้หนกัองค์ประกอบของตวับง่ชีค้วามสามารถในการฟืน้พลงัของครูจ าแนกตามเพศ 
พบว่า องค์ประกอบด้านลักษณะในตน ทัง้เพศชายและเพศหญิงมีน า้หนักองค์ประกอบด้านการ
ได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืนสงูท่ีสุด และองค์ประกอบด้านการสร้างความสมัพนัธ์และแก้ปัญหาทัง้
เพศชายและเพศหญิงมีน า้หนกัองค์ประกอบด้านความสามารถในการแก้ปัญหาสงูท่ีสดุ ซึ่งตวับง่ชี ้
ดงักล่าวมีความส าคญัต่อความสามารถในการฟืน้พลงัทัง้เพศชายและเพศหญิง จึงควรส่งเสริม
หรือพฒันาให้ครูเกิดลกัษณะดงักลา่วในระดบัท่ีสงูขึน้ และควรพฒันาให้ครูเกิดลกัษณะด้านอ่ืนท่ีมี
น้อยให้สงูขึน้ด้วย 

4. น า้หนักองค์ประกอบของตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูจ าแนกตาม
ภูมิภาค พบว่า องค์ประกอบด้านการสนับสนุนจากภายนอกของครูภาคเหนือ ภาคกลาง และ
ภาคใต้ ตวับ่งชีที้่มีน า้หนักองค์ประกอบมากที่สุด  คือ การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน ส่วนครู
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตัวบ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด  คือ ความไว้วางใจใน
สัมพันธภาพ องค์ประกอบด้านลักษณะในตนของครูภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
ภาคใต้ ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การมีความรักและเข้าใจผู้ อ่ืน  ส่วนครูภาค
กลาง ตวับง่ชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความภาคภมูิใจในตนเอง และองค์ประกอบ
ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหาของครูภาคเหนือและภาคกลาง ตัวบ่งชี ที้ ่มีน า้หนัก
องค์ประกอบมากท่ีสุด คือ การแสวงหาความช่วยเหลือ ส่วนครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
ภาคใต้ ตวับ่งชีท่ี้มีน า้หนักองค์ประกอบมากท่ีสุด คือ ความสามารถในการแก้ปัญหา ซึ่งตวับ่งชี ้
ดงักลา่วมีความส าคญัตอ่ความสามารถในการฟืน้พลงั แตมี่ความแตกตา่งกนัในแตล่ะภูมิภาค จึง
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ควรรักษาลกัษณะดงักลา่วของครูแตล่ะภูมิภาคให้คงอยู่และพฒันาให้สงูขึน้ไป และควรส่งเสริมหรือ
พฒันาให้ครูเกิดลกัษณะด้านอ่ืนท่ีมีน้อยให้สงูขึน้ด้วย 

 
  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

1. การวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยเก็บรวบรวมเฉพาะกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูผู้ ในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานเทา่นัน้ การวิจยัครัง้ตอ่ไปควรมีการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่ม
ตวัอย่างจากโรงเรียนสังกัดอ่ืนท่ีไม่ใช่สังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือให้ได้
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ไป 

2. ส าหรับการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของการวัด ควร มีการศึกษาเปรียบเทียบ
ระหวา่งสงักดั ประสบการณ์ในการสอน ท่ีตา่งกนั วา่จะมีความแปรเปล่ียนของการวดัหรือไม่ ซึ่งจะ
ท าให้ได้สารสนเทศในการเปรียบเทียบความสามารถในการฟืน้พลงัมากขึน้มากย่ิงขึน้ 

3. ควรมีการศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อความสามารถในการฟื้นพลังของครู ซึ่ง
อาจจะประกอบด้วยหลายปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีจะช่วยพฒันาให้ครูมีความสามารถในการฟืน้
พลงั ซึง่จะสง่ผลดีในการท างานของครู 

4. การวิจยัในครัง้ต่อไปอาจน าตวับ่งชีใ้นการฟืน้พลงัไปศึกษาระหว่างกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อาชีพตา่งกันว่ามีความสามารถในการฟืน้พลงัแตกตา่งกนัหรือไม่ และศกึษาว่าปัจจยัใดบ้างท่ีท า
ให้ระดบัการฟืน้พลงัแตกตา่งกนั ซึง่จะท าให้ได้สารสนเทศท่ีนา่สนใจและเป็นประโยชน์เพิ่มมากขึน้ 
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เร่ือง ขอเชิญบคุลากรในสงักดัเป็นผู้ทรงคณุวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน  
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ทัง้นีนิ้สิตผู้ วิจยัจะได้ประสานงานในรายละเอียดตอ่ไป 
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ปฏิบตัิการแทนคณบด ี

 

 
งานหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน  ฝ่ายวิชาการ   
โทร. 0-2218-2681-2 ตอ่ 612 



158 

 
 
 

ท่ี ศธ 0512.6(2771)/56-                                                คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
                                                                          ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
 
 27  กมุภาพนัธ์ 2556 
 
เร่ือง ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั 
 
เรียน  
 
สิ่งท่ีสง่มาด้วย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 

 ด้วย นางสาวธญัลกัษณ์ ขวญันิมิตร นิสิตหลกัสตูรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการ
วิจยัการศกึษา     ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจยัวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามสามารถในการฟื้นพลังของครูโดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ทางปัญญา : การ
ทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของการวดัตามภูมิหลงัของครู” โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี แกมเกต ุ
เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา ในการนีนิ้สิตมีความจ าเป็นต้องขอเก็บข้อมูลวิจยัด้วยแบบสอบถามกบัครูในสงักดัของ
ท่าน  ทัง้นีนิ้สิตผู้ วิจยัจะได้ประสานงานในรายละเอียดตอ่ไป 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดอนุญาตให้นิสิตได้ท าการเก็บข้อมลูวิจัยดงักล่าวเพ่ือ
ประโยชน์ทางวิชาการตอ่ไป  และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
 

 ขอแสดงความนบัถือ  
   
   
 (อาจารย์ ดร.จฑุารัตน์  วิบลูผล) 

รองคณบด ี
ปฏิบตัิการแทนคณบด ี
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แนวการสัมภาษณ์ (interview guideline) 
************************************************* 

วัตถุประสงค์ เพ่ือส ารวจความคิดเห็นด้านองค์ประกอบและคุณลักษณะของ
ความสามารถในการฟืน้พลงัของครู 

 
ขัน้ตอนการปฏิบัต ิ

1. สร้างสมัพนัธภาพโดยการทกัทายครู 
2. ชีแ้จงวตัถุประสงค์ของการสมัภาษณ์และชีแ้จงโครงการวิจยัและการการพิทกัษ์สิทธ์ิกลุ่ม

ตวัอยา่ง 
3. สมัภาษณ์ตามแนวค าถามการสมัภาษณ์ 
4. ซกัถามเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีไมช่ดัเจน 

 
วิธีปฏิบัต ิ

1. การสร้างความสมัพนัธ์ (rapport building) ผู้วิจยัแนะน าตวัและพดูคยุซกัถาม ตลอดจน
สร้างความสมัพนัธ์ระหว่างผู้วิจยัและกลุ่มตวัอย่าง ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการพดูคยุสมัภาษณ์และ
ชีแ้จงการพิทกัษ์สิทธ์ิของกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั ขออนญุาตบนัทกึเสียงขณะสมัภาษณ์ 

2. ผู้วิจยัให้กลุ่มตวัอย่างนึกย้อนเหตกุารณ์ท่ีท าให้ครูรู้สึกท้อแท้ในการท างาน และวิธีการท่ี
ผ่านพ้นไปได้ เพ่ือให้กลุ่มตวัอย่างเล่าเร่ืองราวเหตกุารณ์และบ่งบอกถึงความสามารถในการฟืน้
พลงั โดยเลา่ย้อนเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ว่าเกิดท่ีไหน ชว่งเวลาใด ลกัษณะเหตกุารณ์เป็นอยา่งไร 

3. มุ่งเน้นท่ีการรือ้ฟืน้ความจ า (focused retrieval) ผู้วิจยัได้ให้กลุ่มตวัอย่างรือ้ฟืน้ความจ า
โดยให้พุ่งความสนใจในด้านพฤติกรรมท่ีครูแสดงออก โดยการจินตนาการส่วนต่างๆ ของ
เหตกุารณ์ เช่น การแสดงออกทางค าพดู สีหน้าท่าทาง ผู้สมัภาษณ์พดูช้าๆและชดัเจนมีการหยดุ
ในชว่งจงัหวะท่ีเหมาะสมเพ่ือให้กลุม่ตวัอยา่งได้สร้างจินตนาการและตอบค าถาม 

4. การถามค าถามท่ีสอดคล้องในแนวเดียวกัน (compatible questioning) ผู้ วิจยัซกัถาม
ประเด็นตา่งๆ เพิ่มเติม จากท่ีกลุ่มตวัอย่างเล่า โดยค าถามจะเก่ียวข้องและสอดคล้องกนักบัสิ่งท่ี 
กลุ่มตัวอย่างก าลังคิดย้อนถึงและก าลังเล่าเร่ือง  เพ่ือเป็นการตะล่อมให้ได้ข้อมูลลงลึกถึง 
รายละเอียดของพฤตกิรรมให้ได้มากท่ีสดุและให้ชดัเจนท่ีสดุ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1. เพศ (1) ชาย (2) หญิง 
2. อาย ุ............. ปี 
3. ประสบการณ์ในการสอน............. ปี 
4. ระดบัชัน้ท่ีสอน...................................... 

 

ส่วนที่ 2 แนวค าถามการสัมภาษณ์ 
ขัน้ท่ี 1 
1. กรุณานกึย้อนเหตกุารณ์ในการท างานในอาชีพครูท่ีท าให้ท่านรู้สึกท้อแท้หรือไม่อยาก

ท่ีจะท างานต่อไป ช่วยเล่าเหตกุารณ์อย่างละเอียดว่าท่าน ก าลงัอยู่ในเหตกุารณ์หรือสถานการณ์
ใด มีใครอยู่ในเหตกุารณ์ ท่านรู้สึกอย่างไรกบัเหตกุารณ์ และท าอย่างไรจึงสามารถผ่านเหตกุารณ์
นัน้ไปได้  

2. มี เหตุการณ์ ท่ีผู้ บ ริหาร เ พ่ือนครู นักเ รียน หรือผู้ ปกครอง ท าให้ท่านมีเ กิด
ความสามารถในการฟื้นพลังในการท างานเม่ือพบกับอุปสรรคหรือไม่ ช่วยเล่าเหตุการณ์อย่าง
ละเอียด 

3. ในการท างานในอาชีพครูท่านคิดว่ามีสิ่งใดบ้าง  ท่ีชีใ้ห้เห็นถึงว่าท่านมีความสามารถ
ในการฟืน้พลงัในการท างานและไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคท่ีเข้ามา เพราะเหตใุดท่านจึงคิดว่าสิ่งนีมี้
ความส าคญั 

4. ทา่นคดิวา่ทา่นมีคณุลกัษณะในตนเองอยา่งไร  ท่ีแสดงให้เห็นว่าท่านมีความสามารถ
ในการฟื้นพลังในการท างาน เม่ือรู้สึกท้อแท้ต่ออุปสรรคท่ีเข้ามา เพราะอะไรจึงคิดว่าลักษณะ
ดงักลา่วส าคญั แล้วใช้ลกัษณะดงักลา่วในเหตกุารณ์อะไรบ้าง 

5. ท่านคิดว่าปัจจยัภายนอกอะไรบ้าง ท่ีเป็นคณุลกัษณะของความสามารถในการฟื้น
พลงัในการท างาน ปัจจยัดงักล่าวมีความส าคญัอย่างไร   ส่งผลตอ่การท างานอะไรบ้าง  ช่วยเล่า
อธิบายอยา่งละเอียด 

6. ในการท างานของท่าน ท่านว่าคิดคุณลกัษณะความสามารถในการฟืน้พลังของครู 
ควรมีคณุลกัษณะและพฤตกิรรมท่ีบง่ชีอ้ะไรบ้าง 

 



162 

ขัน้ท่ี 2 
ผู้วิจยัซกัถามเพิ่มเตมิในประเด็นเหตกุารณ์ตา่งๆ ท่ีกลุ่มตวัอย่างเล่าด้วยค าถามปลายเปิด 

เพ่ือให้ได้รายละเอียดข้อมูลของความสามารถในการฟืน้พลงัของครูให้ชดัเจน โดยใช้ค าถามท่ี
ตอ่เน่ืองและสอดคล้องกบัเร่ืองหรือประเด็นท่ีกลุม่ตวัอยา่งก าลงัเลา่ถึง เชน่ 

มีเหตกุารณ์อะไรเกิดขึน้อีกบ้าง.. 
คดิวา่เพราะเหตใุด.. 
ชว่ยอธิบายค าวา่..... 
ขณะนัน้มีเหตกุารณ์ใดเกิดขึน้หรือไม่..อย่างไร 
มีพฤตกิรรมอะไรเพิ่มเตมิอีกหรือไม่..อยา่งไร.. 
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ภาคผนวก ง 
การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาและการปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน าของ

ผู้เช่ียวชาญ 
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ตาราง 1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของแบบแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู  

 

ข้อค าถาม  
เห็น
ด้วย 
(+1) 

ไม่
แนใ่จ 
(0) 

ไมเ่ห็น
ด้วย        
(-1) 

IOC 

ด้านการสนับสนุนจากภายนอก   
1) ความไว้วางใจในสัมพันธภาพ   
1. ทา่นมีความผกูพนักบัคนในครอบครัว(+) 4 1 0 0.80 
2. เม่ือรู้สกึท้อในการท างานท่านมีคนท่ีเข้าใจทา่น(+) 5 0 0 1.00 
3. ในโรงเรียนของทา่นมีเพ่ือนครูท่ีสามารถพดูคยุให้ค าปรึกษาได้ (+) 5 0 0 1.00 
4. เม่ือทา่นมีปัญหาในการท างาน  ทา่นได้รับค าปลอบใจจากเพ่ือนครู(+) 5 0 0 1.00 
5. เม่ือทา่นมีปัญหา ผู้บริหารจะพดูให้ก าลงั (+) 5 1 0 1.00 
6. เม่ือเกิดอปุสรรคในการท างานทา่นไม่สามารถพดูคยุกบัใครได้ (-) 5 1 0 1.00 
2) ความคล่องตัวในการท างาน 
7. ทา่นไมไ่ด้รับความร่วมมือในการท างานจากเพื่อนครู(-) 5 0 0 1.00 
8. ทา่นได้รับความชว่ยเหลอืจากเพือ่นครู ในการท างาน(+) 5 0 0 1.00 
9. เมื่อได้รับมอบหมายงาน ทา่นต้องท างานเพยีงล าพงั(-) 5 0 0 1.00 
10. ทา่นไมไ่ด้รับอปุกรณ์สนบัสนนุในการจดัการเรียนการสอน

จากทางโรงเรียน(-) 

4 1 0 0.80 

11. ผู้บริหารสนบัสนนุการด าเนินโครงการตา่งๆ ของทา่น(+) 4 1 0 0.80 
12. ท่านได้รับการฝึกอบรมเพิ่มเติม เมือ่ได้รับมอบงานท่ีไม่เคยท า(+) 3 2 0 0.60 
3) การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น 
13. ทา่นได้รับการยอมรับจากนกัเรียนวา่เป็นครูที่ดี(+) 4 1 0 0.80 
14. เพื่อนครูหรือผู้บริหารมกัไมเ่ห็นความส าคญัของทา่น (-) 4 1 0 0.80 
15. เพื่อนครูยอมรับทา่นวา่มีความสามารถในการท างาน(+) 5 0 0 1.00 
16. เมื่อทา่นเสนอความคดิเห็นอะไร เพื่อนครูจะรับฟังความ

คิดเห็นของทา่น(+) 

5 0 0 1.00 

17. คนในชมุชนช่ืนชมในความสามารถของทา่น (+) 4 1 0 0.80 
18. ทา่นได้รับมอบหมายให้ท างานท่ีส าคญัจากผู้บริหาร(+) 5 0 0 1.00 
19. ทา่นได้รับความไว้วางใจจากผู้ปกครอง วา่สามารถสอนลกูของเขาได้(+) 4 1 0 0.80 
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ตาราง 1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของแบบแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู (ตอ่) 

 

ข้อค าถาม  
เห็น
ด้วย 
(+1) 

ไม่
แนใ่จ 
(0) 

ไมเ่ห็น
ด้วย         
(-1) 

IOC 

ด้านลักษณะในตน 
1) การมีความรักและเข้าใจผู้อื่น 
20. เมื่อนกัเรียนไมต่ัง้ใจเรียน ทา่นจะหาวิธีให้นกัเรียนกลบัมาตัง้ใจเรียน (+) 2 2 1 0.20 
21. บางครัง้ทา่นพยายามมองข้ามปัญหาของนกัเรียน(-) 4 1 0 0.80 
22. ทา่นชอบชว่ยเหลอืผู้บริหารในการท างาน (+) 5 0 0 1.00 
23. ทา่นรู้สกึเบื่อหนา่ย เมื่อต้องสอนแทนเพื่อนครู (-) 5 0 0 1.00 
24. เมื่อเพื่อนครูมีปัญหาการท างาน  ทา่นจะให้ความชว่ยเหลอื(+) 5 0 0 1.00 
25. ทา่นสามารถยอมรับสิง่ที่เพื่อนครูเป็น ถึงแม้จะไมช่อบ(+) 3 2 0 0.60 
26. ทา่นสามารถยอมรับพฤติกรรมทีไ่มเ่หมาะสมของนกัเรียนและหาทาง

ช่วยเหลอื (+) 

3 2 0 0.60 

2)  ความภาคภมิูใจในตนเอง   
27. ทา่นมีความสามารถในการท างานให้ลลุว่งไปได้ดี(+) 5 0 0 1.00 
28. เมื่อได้รับมอบหมายงาน ทา่นมกัคิดวา่เพื่อนครูคนอื่นเหมาะสมกวา่

ทา่น(+) 

3 2 0 0.60 

29. ถึงแม้จะเกิดปัญหาในการท างาน ทา่นเช่ือวา่สามารถแก้ปัญหานัน้ได้

เป็นอยา่งด(ี+) 

5 0 0 1.00 

30. แม้จะได้รับงานท่ีไมเ่คยท า ทา่นเช่ือวา่ทา่นสามารถท าได้(+) 5 0 0 1.00 
31. ทา่นมัน่ใจวา่สามารถจดัการกบัทกุปัญหาที่เกิดจากการสอนได้(+) 5 0 0 1.00 
32. งานท่ีทา่นรับผิดชอบมกัจะออกมาดีเสมอ(+) 5 0 0 1.00 
33. ทา่นภมูิใจในตนเองเมื่อท างานได้ส าเร็จ(+) 5 0 0 1.00 
3) การหาประสบการณ์ใหม่ 
34. ทา่นรู้สกึไมส่บายใจ เมือ่ต้องรับผิดชอบงานส าคญัเพียงคนเดียว (-) 3 2 0 0.60 
35. ทา่นรู้สกึกลวั เมื่อต้องท างานท่ียากขึน้กวา่เดิม(-) 5 0 0 1.00 
36. ทา่นชอบท างานท่ีแปลกใหม(่+) 5 0 0 1.00 
37. เมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีไม่เคยท ามาก่อน ท่านมองเป็นสิ่งท่ีท้าทาย(+) 5 0 0 1.00 
38. เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ไมถ่นดั ทา่นจะศกึษาเพิ่มเติมด้วยตนเอง(+)   3 2 0 0.60 
39. การท างานท่ีแปลกใหม ่จะท าให้ทา่นเกิดการเรียนรู้ในการท างาน(+) 5 0 0 1.00 
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ตาราง 1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของแบบแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู (ตอ่) 
 

ข้อค าถาม  
เห็น
ด้วย 
(+1) 

ไม่
แนใ่จ 
(0) 

ไมเ่ห็น
ด้วย     
(-1) 

IOC 

ด้านลักษณะในตน(ต่อ) 
4) การยดึม่ันในความถกูต้อง 

40. ทา่นอทุิศตนในการท างาน โดยไมเ่ห็นแกค่วามเหน็ดเหน่ือย(+) 3 2 0 0.60 
41. ทา่นเรียนรู้ข้อผิดพลาดของตนเอง และปรับปรุงตนเองให้ดีขึน้(+)

เสมอ(+) 

4 1 0 0.80 
42. ทา่นควบคมุตนเองให้ประพฤติแตส่ิง่ที่ดีงาม(+) 4 1 0 0.80 
43. ทา่นไมป่ฏิบตัิในสิง่ที่ตนเองจะเสยีผลประโยชน์(-) 5 0 0 1.00 
44. ทา่นคิดวา่ความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ มาก่อนความรู้สกึสว่นตวั(+)

เสมอ(+) 

5 0 0 1.00 
45. ทา่นเตม็ใจแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดจากการปฏิบตังิาน(+) 3 2 0 0.60 
46. ทา่นปฏิบตัิได้ตรงกบัที่พดูหรือรับปากไว้เสมอ (+) 3 2 0 0.60 
5) ทัศนคติต่ออาชีพครู 
47. ทา่นมีความภมูิใจที่ได้เป็นครู(+) 5 0 0 1.00 
48. ทา่นเห็นวา่อาชีพครูเป็นอาชีพมคีณุคา่ในสงัคม(+) 5 0 0 1.00 
49. ทา่นเห็นวา่อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติในสงัคม(+) 5 0 0 1.00 
50. ทา่นคิดวา่อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมคีวามมัน่คง(+) 4 1 0 0.80 
51. ทา่นอยากประกอบอาชีพอื่น ท่ีดกีวา่อาชีพครู(-) 5 0 0 1.00 
52. ทา่นรู้สกึเบื่อหนา่ยที่ต้องสอนนกัเรียน(-) 5 0 0 1.00 

ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา 
1) การควบคุมอารมณ์และแรงกระตุ้น 
53. ในการท างาน หากทา่นไมเ่ห็นด้วยกบัเพื่อนร่วมงาน ทา่นจะ

แสดงออกทนัที(-) 

2 3 0 0.40 

54. ทา่นแสดงความไมพ่อใจ เมื่อผู้ปกครองตอ่วา่อยา่งรุนแรง(-) 4 1 0 0.80 
55. ทา่นมกัจะแสดงอาการโมโห เมื่อนกัเรียนมีพฤติกรรมที่ไม่

เหมาะสม(-) 

5 0 0 1.00 

56. แม้เพื่อนครูแสดงความไมพ่อใจในตวัทา่น แตท่า่นก็ไมโ่ต้ตอบ(+) 2 3 0 0.40 

57. ทา่นสามารถยิม้แย้มกบันกัเรียนได้ แม้รู้สกึไมส่บายใจ(+) 5 0 0 1.00 
58. แม้ทา่นไมพ่อใจนกัเรียน แตท่า่นก็สามารถสงบอารมณ์ได้ทกุ

ครัง้(+) 

5 0 0 1.00 
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ตาราง 1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของแบบแบบวดัความสามารถในการฟืน้พลงัของครู (ตอ่) 

 

ข้อค าถาม  
เห็น
ด้วย 
(+1) 

ไม่
แนใ่จ 
(0) 

ไมเ่ห็น
ด้วย           
(-1) 

IOC 

ด้านการสร้างความสัมพันธ์และแก้ปัญหา(ต่อ) 
2) ความสามารถในการสื่อสาร 
59. ทา่นสามารถอธิบายงานให้เพื่อนครูที่ท างานร่วมกับทา่นเข้าใจ(+) 5 0 0 1.00 
60. ทา่นไมส่ามารถบอกสิง่ที่ทา่นต้องการ ให้เพื่อนครูเข้าใจได้(-) 5 0 0 1.00 
61. ทา่นต้องพยายามอธิบายอยูห่ลายครัง้ นกัเรียนจงึจะเข้าใจสิง่ที่

ทา่นต้องการ(-) 
3 1 1 0.40 

62. ทา่นไมส่ามารถจบัประเด็นในการประชมุ และน าไปปฏิบตัิได้(-) 5 0 0 1.00 
63. เมื่อทา่นรับมอบหมายงาน ทา่นสามารถท างานได้อยา่งถกูต้อง(+) 5 0 0 1.00 
64. ทา่นมกัไมเ่ข้าใจความรู้สกึเพื่อนครู(+) 3 2 0 0.60 
65. ทา่นมกัจะต้องแก้ไขงานเพราะเข้าใจ ความหมายผิดเสมอ(+) 5 0 0 1.00 
3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 
66. ทา่นสามารถระบปัุญหาในการปฏิบตัิงานได้ถกูต้อง(+) 5 0 0 1.00 
67. เวลามีปัญหาการท างาน ทา่นจะหาสาเหตขุองปัญหาก่อนเสมอ(+) 5 0 0 1.00 
68. ทา่นสามารถหาสาเหตขุองปัญหาได้อยา่งถกูต้องเสมอ(+) 5 0 0 1.00 
69. ทา่นหาวธีิการแก้ปัญหาหลายๆ วิธี เพื่อใช้ในการแก้ปัญหา(+) 5 0 0 1.00 
70. ทา่นมกัจะปลอ่ยให้ปัญหาในท างานผา่นพ้นไปเอง (-) 5 0 0 1.00 
71. ทา่นปรับปรุงการท างานให้ดีขึน้  เมื่อมีข้อผิดพลาด(+) 5 0 0 1.00 
72. ทา่นไมส่ามารถท างานกบัเพื่อนครูที่มีปัญหากบัทา่นได้(-) 5 0 0 1.00 
4) การแสวงหาความช่วยเหลือ   
73. ทา่นสามารถขอความร่วมมือจากเพื่อนครู ในการท างานให้ส าเร็จ(+) 5 0 0 1.00 
74. ทา่นอายทีจ่ะขอความชว่ยเหลอืจากเพื่อนครู(-) 4 1 0 0.80 
75. เมื่อมีปัญหาในการท างาน ทา่นมกัจะขอค าปรึกษาจากคนใน

ครอบครัว   จนท างานนัน้ส าเร็จได้(+) 

3 2 0 0.60 

76. ทา่นสามารถขอค าแนะน าจากผู้บริหารจนแก้ปัญหาในการท างาน
ได้ส าเร็จ(+) 

5 0 0 1.00 

77. ทา่นสามารถขอค าปรึกษาจากเพือ่นครูได้  เพื่อให้ท างานได้ลลุว่ง(+) 5 0 0 1.00 
78. ทา่นสามารถขอทรัพยากรที่ใช้ในการท างานจากทางโรงเรียนได้

(+) 

5 0 0 1.00 
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ตาราง 2  ข้อค าถามท่ีได้ปรับปรุง แก้ไข และเพิ่มเตมิตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ 

ข้อที่ ข้อค าถาม ข้อค าถามที่ปรับปรุง 
1 ทา่นมีความผกูพนักบัคนในครอบครัว ทา่นมีความผกูพนัใกล้ชิดกบัคนในครอบครัว 
3 ในโรงเรียนของทา่นมีเพื่อนครูที่สามารถพดูคยุให้

ค าปรึกษาได้  
ทา่นมีเพื่อนครูที่สามารถพดูคยุให้ค าปรึกษาได้ 

4 เมื่อทา่นมีปัญหาในการท างาน  ทา่นได้รับค าปลอบใจ
จากเพื่อนครู 

เมื่อทา่นประสบปัญหาในการท างาน  ทา่นได้รับค า
ปลอบใจจากเพื่อนครู 

13 ทา่นได้รับการยอมรับจากนกัเรียนวา่เป็นครูที่ดี นกัเรียนให้การยอมรับวา่ทา่นเป็นครูที่ดี 
19 ทา่นได้รับความไว้วางใจจากผู้ปกครอง วา่สามารถ

สอนลกูของเขาได้ 
ผู้ปกครองไว้วางใจในตวัทา่นวา่สามารถสอนลกู
ของเขาได้ 

20 เมื่อนกัเรียนไมต่ัง้ใจเรียน ทา่นจะหาวิธีให้นกัเรียน
กลบัมาตัง้ใจเรียน 

ตดัออก เนือ่งจากสือ่ความหมายไม่ชดัเจน 

21 บางครัง้ทา่นพยายามมองข้ามปัญหาของนกัเรียน บางครัง้ทา่นมองข้ามปัญหาของนกัเรียน 
22 ทา่นชอบชว่ยเหลอืผู้บริหารในการท างาน  ทา่นยินดีชว่ยเหลอืผู้บริหารในการท างาน 
25 ทา่นสามารถยอมรับสิง่ที่เพื่อนครูเป็น ถึงแม้จะไม่

ชอบ 
ทา่นสามารถยอมรับสิง่ที่เพื่อนครูเป็น แม้วา่จะ
ไมช่อบก็ตาม 

29 ถึงแม้จะเกิดปัญหาในการท างาน ทา่นเช่ือวา่
สามารถแก้ปัญหานัน้ได้เป็นอยา่งดี 

เมื่อเกิดปัญหาในการท างาน ทา่นเช่ือวา่สามารถ
แก้ปัญหานัน้ได้เป็นอยา่งดี 

53 ในการท างาน หากทา่นไมเ่ห็นด้วยกบัเพื่อน
ร่วมงาน ทา่นจะแสดงออกทนัที 

ตดัออก เนือ่งจากแสดงออกทนัที แต่ก็ไม่ได้
หมายความว่าควบคมุอารามณืไม่ได้ อาจเป็น
การอธิบายโดยไม่ใช้อารมณืก็ได ้

54 ทา่นแสดงความไมพ่อใจ เมื่อผู้ปกครองตอ่วา่อยา่ง
รุนแรง 

ทา่นควบคมุตวัเองไมอ่ยู ่เมื่อผู้ปกครองตอ่วา่ 

56 แม้เพื่อนครูแสดงความไมพ่อใจในตวัทา่น แตท่า่น
ก็ไมโ่ต้ตอบ 

ตดัออก เนือ่งจากอาจหมายความกว่าไม่กลา้ก็
ได ้

57 ทา่นสามารถยิม้แย้มกบันกัเรียนได้ แม้รู้สกึไม่
สบายใจ 

ทา่นสามารถยิม้แย้มกบันกัเรียนได้ แม้วา่ทา่น
รู้สกึไมส่บายใจ 

61 ทา่นต้องพยายามอธิบายอยูห่ลายครัง้ นกัเรียนจงึ
จะเข้าใจสิง่ที่ทา่นต้องการ 

ตดัออก เนือ่งจากปัญหาอาจเกิดจากนกัเรียน
ไม่ใช่ตวัครู 

64 ทา่นมกัไมเ่ข้าใจความรู้สกึเพื่อนครู ทา่นมกัไมเ่ข้าใจความต้องการของเพื่อนครู 
65 ทา่นมกัจะต้องแก้ไขงานเพราะเข้าใจความหมาย

ผิดเสมอเสมอ 
ทา่นมกัต้องแก้ไขงานเพราะเข้าใจความหมายผิด 

67 เวลามีปัญหาการท างาน ทา่นจะหาสาเหตขุอง
ปัญหาก่อนเสมอ 

เมื่อมีปัญหาการท างาน ทา่นค้นหาสาเหตขุอง
ปัญหาก่อนเสมอ 



169 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างแบบสอบถาม 
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 No.______________ 
 

แบบสอบถามแบบสอบถาม  
การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ด าเนินการวิจยั 
นางสาวธญัลกัษณ์    ขวญันิมิตร 

นิสิตสาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจยัการศกึษา ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

ขอความกรณุาผูต้อบแบบสอบถาม                                                  
ร่วมแสดงความคิดเหน็ในแบบส ารวจครัง้น้ี  

ทุกค าตอบของท่านจะเป็นข้อมูล  
ส าหรบัการศึกษาการปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน

ของคร ู
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 ตอนท่ี 1 ข้อมลูพื้นฐานทัว่ไป                                                                                                                                                         
  (โปรดท าเครื่องหมาย ลงใน   และเตมิ/หรอื เตมิขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจรงิ) 

1. เพศ   1. ชาย   2.หญงิ 

2. อาย…ุ……..ปี  

3. ขนาดโรงเรยีน 
     1. ขนาดเลก็ (นกัเรยีน 1-120  คน)        
  2.ขนาดกลาง (นกัเรยีน 121– 600 คน) 
  3. ขนาดใหญ่ (นกัเรยีน 601-1,500คน)  
  4. ขนาดใหญ่พเิศษ (นกัเรยีน 1,501 คน ขึน้ไป) 
 

4. ประเภท    1. ประถมศกึษา    2.ขยายโอกาส        3.มธัยมศกึษา 
 

5. วทิยฐานะ  1. ครผููช้่วย      2. คศ.1      
  3. คศ.2  4. คศ.3 

        5. อื่นๆโปรดระบุ................. 
 

6. ภาค         1. เหนือ  2. กลาง   3. ตะวนัตก 
        4. ใต ้   5. ตะวนัออก  6. ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 

7.ระดบัการศกึษา 
1.อนุปรญิญาหรอืเทยีบเท่าสาขา/วชิาเอก.................................................... 
2.ปรญิญาตรสีาขา/วชิาเอก........................................................................ 
3.ปรญิญาโทสาขา/วชิาเอก....................................................................... 
4.ปรญิญาเอกสาขา/วชิาเอก........................................................................ 
5อื่นๆโปรดระบุ......................................................................................... 
 

8. ประสบการณ์ในการสอน.……….……ปี..................เดอืน 
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ตอนท่ี 2  การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน 
โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัการปฏบิตัแิละการแก้ปญัหาในการ

ท างาน ของท่านในแต่ละขอ้โดยใชเ้กณฑต่์อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัลกัษณะ/พฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
1.  ท่านมคีวามผกูพนัใกลช้ดิกบัคนในครอบครวั 5 4 3 2 1 
2.  เมือ่รูส้กึทอ้ในการท างานท่านมคีนทีเ่ขา้ใจท่าน 5 4 3 2 1 
3.  ท่านมเีพื่อนครทูีส่ามารถพดูคุยใหค้ าปรกึษาได ้ 5 4 3 2 1 
4.  เมือ่ท่านประสบปญัหาในการท างาน  ท่านไดร้บัค าปลอบใจ

จากเพื่อนคร ู
5 4 3 2 1 

5.  เมือ่ท่านมปีญัหา ผูบ้รหิารจะพดูใหก้ าลงัใจ  5 4 3 2 1 
6.  เมือ่เกดิอปุสรรคในการท างาน ทา่นไมส่ามารถพดูคยุกบัใครได ้ 5 4 3 2 1 
7.  ท่านไมไ่ดร้บัความรว่มมอืในการท างานจากเพื่อนครู 5 4 3 2 1 
8.  ท่านไดร้บัความช่วยเหลอืจากเพื่อนคร ูในการท างาน 5 4 3 2 1 
9.  เมือ่ไดร้บัมอบหมายงาน ท่านต้องท างานเพยีงล าพงั 5 4 3 2 1 
10.  ท่านไม่ได้รบัอุปกรณ์สนับสนุนในการจดัการเรยีนการสอน

จากทางโรงเรยีน 
5 4 3 2 1 

11.  ผูบ้รหิารสนบัสนุนการด าเนินโครงการต่างๆ ของท่าน 5 4 3 2 1 
12.  ทา่นไดร้บัการฝึกอบรมเพิม่เตมิ เมือ่ไดร้บัมอบงานทีไ่มเ่คยท า 5 4 3 2 1 

 
 

 

 
 

2 

5 = มากทีส่ดุ  หมายถงึ   ทา่นมลีกัษณะหรอืพฤติกรรมในเร่ืองนัน้มากทีส่ดุ 
4 = มาก       หมายถงึ   ทา่นมลีกัษณะหรอืพฤติกรรมในเร่ืองนัน้มาก 

3 = ปานกลาง  หมายถงึ   ทา่นมลีกัษณะหรอืพฤติกรรมในเร่ืองนัน้ปานกลาง 
2 = น้อย หมายถงึ   ทา่นมลีกัษณะหรอืพฤติกรรมในเร่ืองนัน้น้อย 

1 = น้อยทีส่ดุ  หมายถงึ   ทา่นมลีกัษณะหรอืพฤติกรรมในเร่ืองนัน้น้อยทีส่ดุ 
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ตอนท่ี 2  การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน(ต่อ) 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัลกัษณะ/พฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
13.  นกัเรยีนใหก้ารยอมรบัว่าท่านเป็นครทูีด่ ี 5 4 3 2 1 
14.  เพื่อนครหูรอืผูบ้รหิารมกัไมเ่หน็ความส าคญัของท่าน 5 4 3 2 1 
15.  เพื่อนครยูอมรบัว่าท่านมคีวามสามารถในการท างาน 5 4 3 2 1 
16.  เมื่อท่านเสนอความคิดเห็นอะไร เพื่อนครูจะรบัฟงัความ

คดิเหน็ของท่าน 
5 4 3 2 1 

17.  คนในชมุชนชื่นชมในความสามารถของท่าน  5 4 3 2 1 
18.  ท่านไดร้บัมอบหมายใหท้ างานทีส่ าคญัจากผูบ้รหิาร 5 4 3 2 1 
19.  ผูป้กครองไวว้างใจในตวัท่านว่าสามารถสอนลกูของเขาได ้ 5 4 3 2 1 
20.  บางครัง้ท่านมองขา้มปญัหาของนกัเรยีน 5 4 3 2 1 
21.  ท่านยนิดชี่วยเหลอืผูบ้รหิารในการท างาน 5 4 3 2 1 
22.  ท่านรูส้กึเบื่อหน่าย เมือ่ตอ้งสอนแทนเพื่อนคร ู 5 4 3 2 1 
23.  เมือ่เพื่อนครมูปีญัหาการท างาน  ท่านจะใหค้วามช่วยเหลอื 5 4 3 2 1 
24.  ท่านสามารถยอมรบัสิง่ทีเ่พื่อนครเูป็น แมว้่าจะไมช่อบกต็าม 5 4 3 2 1 
25.  ท่านสามารถยอมรบัพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรยีน

และหาทางช่วยเหลอื 
5 4 3 2 1 

26.  ท่านมคีวามสามารถในการท างานใหลุ้ล่วงไปไดด้ ี 5 4 3 2 1 
27.  เมื่อได้ร ับมอบหมายงาน ท่านมักคิดว่าเพื่อนครูคนอื่น

เหมาะสมกว่าท่าน 
5 4 3 2 1 

28.  เมื่อเกดิปญัหาในการท างาน  ท่านเชื่อว่าสามารถแก้ปญัหา
นัน้ไดเ้ป็นอยา่งด ี

5 4 3 2 1 

29.  แมจ้ะไดร้บังานทีไ่มเ่คยท า ท่านเชื่อว่าท่านสามารถท าได้ 5 4 3 2 1 
30.  งานทีท่่านรบัผดิชอบมกัจะออกมาดเีสมอ 5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 

 

 
 

3 



174 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 2  การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน(ต่อ) 
บบบบ 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัลกัษณะ/พฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
31.  ท่านมัน่ใจว่าสามารถจดัการกบัทุกปญัหาทีเ่กดิจาก 

การสอนได ้
5 4 3 2 1 

32.  ท่านภมูใิจในตนเองเมือ่ท างานไดส้ าเรจ็ 5 4 3 2 1 
33.  ท่านรู้สึกไม่สบายใจ เมื่อต้องรบัผิดชอบงานส าคญัเพียง  

คนเดยีว 
5 4 3 2 1 

34.  ท่านรูส้กึกลวั เมือ่ตอ้งท างานทีย่ากขึน้กว่าเดมิ 5 4 3 2 1 
35.  ท่านชอบท างานทีแ่ปลกใหม่ 5 4 3 2 1 
36.  เมื่อได้รบัมอบหมายงานที่ไม่เคยท ามาก่อน ท่านมองเป็น 

สิง่ทีท่า้ทาย 
5 4 3 2 1 

37.  เมื่อได้รบัมอบหมายงานที่ไม่ถนัด ท่านจะศึกษาเพิ่มเติม
ดว้ยตนเอง  

5 4 3 2 1 

38.  การท างานที่แปลกใหม่ จะท าให้ท่านเกดิการเรยีนรูใ้นการ
ท างาน 

5 4 3 2 1 

39.  ท่านอุทศิตนในการท างาน โดยไมเ่หน็แก่ความเหน็ดเหนื่อย 5 4 3 2 1 
40.  ท่านเรยีนรูข้อ้ผดิพลาดของตนเอง และปรบัปรุงตนเองให้ดี

ขึน้เสมอ 
5 4 3 2 1 

41.  ท่านควบคุมตนเองใหป้ระพฤตแิต่สิง่ทีด่งีาม 5 4 3 2 1 
42.  ท่านคิดว่าความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก่อนความรู้สึก

ส่วนตวัเสมอ 
5 4 3 2 1 

43.  เมื่อท่านพบขอ้ผดิพลาดในการท างาน ท่านพรอ้มที่จะแก้ไข
ขอ้ผดิพลาดนัน้ทนัท ี

5 4 3 2 1 

44.  ท่านปฏบิตัไิดต้รงกบัทีพ่ดูหรอืรบัปากไวเ้สมอ 5 4 3 2 1 
45.  ท่านคดิถงึความผดิชอบชัว่ดก่ีอนทีจ่ะลงมอืท าสิง่ใด 5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 2  การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน(ต่อ) 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัลกัษณะ/พฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
46.  ท่านมคีวามภมูใิจทีไ่ดเ้ป็นคร ู 5 4 3 2 1 
47.  ท่านเหน็ว่าอาชพีครเูป็นอาชพีมคีุณค่าในสงัคม 5 4 3 2 1 
48.  ท่านเหน็ว่าอาชพีครเูป็นอาชพีทีม่เีกยีรตใินสงัคม 5 4 3 2 1 
49.  ท่านคดิว่าอาชพีครเูป็นอาชพีทีม่คีวามมัน่คง 5 4 3 2 1 
50.  ท่านอยากประกอบอาชพีอื่น ทีด่กีว่าอาชพีครู 5 4 3 2 1 
51.  ท่านรูส้กึเบื่อหน่ายทีต่อ้งสอนนกัเรยีน 5 4 3 2 1 
52.  หากท่านไมเ่หน็ดว้ยกบัเพื่อนรว่มงานในการท างาน 

ท่านจะแสดงออกถงึความไมพ่อใจทนัท ี
5 4 3 2 1 

53.  ท่านควบคุมตวัเองไมอ่ยู ่เมือ่ถูกผูป้กครองต่อว่า 5 4 3 2 1 
54.  ท่านมกัจะแสดงอาการโมโห เมื่อนักเรยีนมพีฤตกิรรมที่ไม่

เหมาะสม 
5 4 3 2 1 

55.  ทา่นสามารถยิม้แยม้กบันกัเรยีนได ้แมว้า่ทา่นรูส้กึไมส่บายใจ 5 4 3 2 1 
56.  แมท้่านไม่พอใจนักเรยีน แต่ท่านก็สามารถสงบอารมณ์ได้

ทุกครัง้ 
5 4 3 2 1 

57.  ท่านไมส่ามารถบอกสิง่ทีท่่านตอ้งการ ใหเ้พื่อนครเูขา้ใจได้ 5 4 3 2 1 
58.  ท่านไม่สามารถจบัประเดน็ในการประชุม และน าไปปฏบิตัิ

ได ้
5 4 3 2 1 

59.  เมื่อผู้บรหิารมอบหมายงาน ท่านสามารถท างานได้อย่าง
ถูกตอ้ง 

5 4 3 2 1 

60.  ท่านมกัไมเ่ขา้ใจความตอ้งการของเพื่อนครู 5 4 3 2 1 
61.  ท่านมกัตอ้งแกไ้ขงานเพราะเขา้ใจความหมายผดิ 5 4 3 2 1 
62.  ท่านสามารถระบุปญัหาทีแ่ทจ้รงิในการปฏบิตังิานได ้ 5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 2  การปฏิบติังานและการแก้ปัญหาในการท างาน(ต่อ) 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัลกัษณะ/พฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
63.  เมื่อมปีญัหาการท างาน ท่านค้นหาสาเหตุของปญัหาก่อน

เสมอ 
5 4 3 2 1 

64.  ท่านสามารถหาสาเหตุของปญัหาไดอ้ย่างถูกตอ้งเสมอ 5 4 3 2 1 
65.  ท่านหาวธิกีารแกป้ญัหาหลายๆ วธิ ีเพื่อใชใ้นการแกป้ญัหา 5 4 3 2 1 
66.  ท่านมกัจะปล่อยใหป้ญัหาในการท างานผ่านพน้ไปเอง 5 4 3 2 1 
67.  ท่านปรบัปรงุการท างานใหด้ขีึน้ได ้เมือ่มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ 5 4 3 2 1 
68.  ทา่นไมส่ามารถท างานกบัเพือ่นครทูีม่ปีญัหากบัทา่นได ้ 5 4 3 2 1 
69.  ท่านสามารถขอความร่วมมอืจากเพื่อนคร ูในการท างานให้

ส าเรจ็ 
5 4 3 2 1 

70.  ท่านไมก่ลา้ทีจ่ะขอความช่วยเหลอืจากเพื่อนคร ู 5 4 3 2 1 
71.  เมือ่มปีญัหาในการท างาน ท่านมกัจะขอค าปรกึษาจากคนใน

ครอบครวั  จนท างานนัน้ส าเรจ็ได้ 
5 4 3 2 1 

72.  ท่านสามารถขอค าแนะน าจากผู้บรหิารจนแก้ปญัหาในการ
ท างานไดส้ าเรจ็ 

5 4 3 2 1 

73.  ท่านสามารถขอค าปรกึษาจากเพื่อนครไูด ้ เพื่อใหท้ างานได้
ลุล่วง  

5 4 3 2 1 

74.  ท่านสามารถขอทรพัยากรทีใ่ชใ้นการท างานไดอ้ย่างเพยีงพอ
กบัความตอ้งการจากทางโรงเรยีน 

5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ขอบพระคณุผูใ้หค้วามรว่มมอื                     
ในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
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ภาคผนวก ฉ 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 ของโมเดลการวัด 

ความสามารถในการฟ้ืนพลังของครู ด้วยโปรแกรม LISREL 
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หมายเหตุ  ในสว่นนีเ้สนอตวัอยา่งผลการวิเคราะห์เฉพาะสว่นท่ีส าคญัเทา่นัน้ 
 

DATE:  4/18/2013 
TIME:  3:27 

L I S R E L  8.72 
BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
This program is published exclusively by 
Scientific Software INNER national, Inc. 

7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 

Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
Copyright by Scientific Software INNER national, Inc., 1981-2005 

Use of this program is subject to the terms specified in the 
Universal Copyright Convention. 

Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file E:\run\1.spl: 
 
 CFA MODEL OF RESILIENCE 
 DA  NI=12 NO=785 MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.519  1.000 
 0.454  0.424 1.000 
 0.468  0.395 0.467 1.000 
 0.380  0.321 0.550 0.603 1.000 
 0.312 0.301 0.418 0.535 0.591 1.000 
 0.360 0.304 0.464 0.592 0.609 0.510 1.000 
 0.292 0.312 0.268 0.448 0.336 0.314 0.402 1.000 
 0.354 0.344 0.361 0.583 0.400 0.406 0.456 0.548 1.000 
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 0.175 0.033 0.220 0.168 0.249 0.186 0.142 -0.081 0.072 1.000 
 0.372 0.309 0.474 0.554 0.655 0.505 0.570 0.280 0.448 0.254 1.000 
 0.490 0.453 0.463 0.477 0.458 0.403 0.439 0.213 0.309 0.222 0.535 1.000 
 ME 
 3.490 3.890 3.876 3.931 3.639 4.265 4.396 3.808 3.113 3.604 3.841 3.490 
 SD 
 0.461 0.506 0.562 0.479 0.569 0.511 0.610 0.720 0.368 0.389 0.572 0.461 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 LY=FU,FI GA=FU,FR PS=DI TE=FU,FI 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2) LY(9,3) LY(10,3) LY(11,3) LY(12,3) 
 FR GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) 
TE(12,12) TE(9,8) TE(3,1) TE(12,2) TE(12,2) TE(9,4) TE(2,1) TE(12,1) TE(10,8) TE(10,2) TE(12,3) 
TE(8,4) TE(12,8) TE(12,9) TE(11,5) TE(5,3) TE(4,1) TE(10,9) TE(6,5) TE(10,7) TE(8,2) TE(10,4) TE(8,7) 
TE(8,1) TE(4,2) TE(9,2) TE(9,1) TE(9,5) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER   INNER   RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 
 CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   785 
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 CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
     Covariance Matrix        
 
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.213 
     WORK      0.121      0.256 
     LOVE      0.118      0.121      0.316 
     HELP      0.103      0.096      0.126      0.229 
     SELF      0.100      0.092      0.176      0.164      0.324 
      OUT      0.073      0.078      0.120      0.131      0.172      0.261 
      MOR      0.101      0.094      0.159      0.173      0.211      0.159 
      ATT      0.097      0.114      0.108      0.155      0.138      0.116 
     FEEL      0.060      0.064      0.075      0.103      0.084      0.076 
      COM      0.031      0.006      0.048      0.031      0.055      0.037 
     PROB      0.098      0.089      0.152      0.152      0.213      0.148 
     SEEK      0.104      0.106      0.120      0.105      0.120      0.095 
 
         Covariance Matrix        
 
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.372 
      ATT      0.177      0.518 
     FEEL      0.102      0.145      0.135 
      COM      0.034     -0.023      0.010      0.151 
     PROB      0.199      0.115      0.094      0.057      0.327 
     SEEK      0.123      0.071      0.052      0.040      0.141      0.213 
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 CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 Parameter Specifications 
         LAMBDA-Y     
               EXTER       INNER       RELAT 
            --------   --------   -------- 
     TRUS          0          0          0 
     WORK          1          0          0 
     LOVE          2          0          0 
     HELP          0          0          0 
     SELF          0          3          0 
      OUT          0          4          0 
      MOR          0          5          0 
      ATT          0          6          0 
     FEEL          0          0          0 
      COM          0          0          7 
     PROB          0          0          8 
     SEEK          0          0          9 
 
         GAMMA        
 
                RESI 
            -------- 
    EXTER          10 
    INNER          11 
    RELAT         12 
 
         PSI          
 
               EXTER       INNER       RELAT 
            --------   --------   -------- 
                  13         14         15 
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  THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS         16 
     WORK         17         18 
     LOVE         19          0         20 
     HELP         21         22          0         23 
     SELF          0          0         24          0         25 
      OUT          0          0          0          0         26         27 
      MOR          0          0          0          0          0          0 
      ATT         29         30          0         31          0          0 
     FEEL         34         35          0         36         37          0 
      COM          0         40          0         41          0          0 
     PROB          0          0          0          0         46          0 
     SEEK         48         49         50          0          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR         28 
      ATT         32         33 
     FEEL          0         38         39 
      COM         42         43         44         45 
     PROB          0          0          0          0         47 
     SEEK          0         51         52          0          0         53 
  
CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 Number of Iterations = 14 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
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LAMBDA-Y     
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.288       - -        - -  
      WORK      0.271       - -        - -  
             (0.024) 
              11.521 
      LOVE      0.448       - -        - -  
             (0.034) 
              13.007 
      HELP       - -       0.369       - -  
      SELF       - -       0.448       - -  
                        (0.021) 
                         21.183 
       OUT       - -       0.348       - -  
                        (0.019) 
                         18.372 
       MOR       - -       0.468       - -  
                        (0.022) 
                         21.136 
       ATT       - -       0.306       - -  
                        (0.026) 
                         11.704 
      FEEL       - -        - -       0.223 
       COM       - -        - -       0.127 
                                   (0.017) 
                                     7.429 
      PROB       - -        - -       0.451 
                                   (0.029) 
                                    15.604 
      SEEK       - -        - -       0.302 
                                   (0.023) 
                                    13.217 
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         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER       0.789 
             (0.059) 
              13.321 
     INNER       0.974 
             (0.045) 
              21.683 
     RELAT      0.952 
             (0.060) 
              15.945 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER       INNER       RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER       1.000 
    INNER       0.769      1.000 
    RELAT      0.751      0.927      1.000 
     RESI      0.789      0.974      0.952      1.000 
 
         PHI          
                RESI    
            -------- 
               1.000 
  
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.377      0.050      0.094 
             (0.086)    (0.038)    (0.038) 
               4.408      1.339      2.496 
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          Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.623      0.950      0.906 
         
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.391      0.287      0.634      0.594      0.621      0.463 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.587      0.181      0.365      0.107      0.623      0.429 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 25 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 17.536 (P = 0.861) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 17.194 (P = 0.875) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
              90 Percent Confidence inter val for NCP = (0.0 ; 4.264) 
                        Minimum Fit Function Value = 0.0224 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.00544) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
            90 Percent Confidence Intervalfor RMSEA = (0.0 ; 0.0147) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
                   Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.167 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.167 ; 0.173) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.199 
                       ECVI for Independence Model = 11.268 
      Chi-Square for Independence Model with 66 Degrees of Freedom = 8810.101 
                           Independence AIC = 8834.101 
                               Model AIC = 123.194 
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                             Saturated AIC = 156.000 
                           Independence CAIC = 8902.089 
                               Model CAIC = 423.475 
                             Saturated CAIC = 597.923 
                           Normed Fit Index (NFI) = 0.998 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.002 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.378 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.001 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.995 
  
                            Critical N (CN) = 1982.221 
   
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00299 
                            Standardized RMR = 0.0108 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.996 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.989 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.319 
  
Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.587 
   Median Standardized Residual =    0.067 
  Largest Standardized Residual =    1.866 
 
      CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER       0.510      0.255      0.883      0.109      0.005      0.154 
    INNER      -0.007      0.001      0.137      0.466      0.360      0.266 
    RELAT     -0.037     -0.035      0.139      0.246      0.182      0.180 
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         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER       0.216     -0.041      0.030      0.133      0.235     -0.241 
    INNER       0.403      0.021      0.168      0.215      0.221      0.204 
    RELAT      0.285     -0.023      0.481      0.252      0.492      0.422 
 
 CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.288       - -        - -  
     WORK      0.271       - -        - -  
     LOVE      0.448       - -        - -  
     HELP       - -       0.369       - -  
     SELF       - -       0.448       - -  
      OUT       - -       0.348       - -  
      MOR       - -       0.468       - -  
      ATT       - -       0.306       - -  
     FEEL       - -        - -       0.223 
      COM       - -        - -       0.127 
     PROB       - -        - -       0.451 
     SEEK       - -        - -       0.302 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER       0.789 
    INNER       0.974 
    RELAT      0.952 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER       INNER       RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER       1.000 
    INNER       0.769      1.000 
    RELAT      0.751      0.927      1.000 
     RESI      0.789      0.974      0.952      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.377      0.050      0.094 
 
 CFA MODEL OF RESILIENCE                                                         
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.626       - -        - -  
     WORK      0.536       - -        - -  
     LOVE      0.796       - -        - -  
     HELP       - -       0.771       - -  
     SELF       - -       0.788       - -  
      OUT       - -       0.680       - -  
      MOR       - -       0.766       - -  
      ATT       - -       0.426       - -  
     FEEL       - -        - -       0.604 
      COM       - -        - -       0.327 
     PROB       - -        - -       0.789 
     SEEK       - -        - -       0.655 
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         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER       0.789 
    INNER       0.974 
    RELAT      0.952 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
               EXTER       INNER       RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER       1.000 
    INNER       0.769      1.000 
    RELAT      0.751      0.927      1.000 
     RESI      0.789      0.974      0.952      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER       INNER       RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.377      0.050      0.094 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.609 
     WORK      0.185      0.713 
     LOVE     -0.044       - -       0.366 
     HELP      0.096      0.075       - -       0.406 
     SELF       - -        - -       0.068       - -       0.379 
      OUT       - -        - -        - -        - -       0.054      0.537 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT      0.090      0.137       - -       0.120       - -        - -  
     FEEL      0.070      0.100       - -       0.148     -0.044       - -  
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      COM       - -      -0.111       - -      -0.069       - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.078       - -  
     SEEK      0.181      0.190      0.077       - -        - -        - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.413 
      ATT      0.066      0.819 
     FEEL       - -       0.308      0.635 
      COM     -0.090     -0.210     -0.122      0.893 
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.377 
     SEEK       - -      -0.041     -0.093       - -        - -       0.571 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
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ภาคผนวก ช 
ตัวอย่างผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวัด 

ความสามารถในการฟ้ืนพลังตามภูมิหลัง  
ด้วยโปรแกรม LISREL 
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หมายเหตุ  ในสว่นนีเ้สนอตวัอยา่งผลการวิเคราะห์เฉพาะสว่นท่ีส าคญัเทา่นัน้ 
การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความสามารถในการฟืน้พลงัตามเพศ 
 

 

DATE:  4/21/2013 
TIME: 18:33 

L I S R E L  8.72 
BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
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 The following lines were read from file E:\run\2.spl: 
 MODEL FORM GROUP1 
 DA NG=2 NI=12 NO=208 MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.535 1.000 
 0.470 0.325 1.000 
 0.453 0.306 0.463 1.000 
 0.406 0.356 0.521 0.618 1.000 
 0.304 0.285 0.371 0.525 0.581 1.000 
 0.338 0.250 0.454 0.537 0.617 0.561 1.000 
 0.345 0.286 0.250 0.364 0.393 0.306 0.354 1.000 
 0.333 0.239 0.337 0.552 0.390 0.396 0.422 0.551 1.000 
 0.177 -0.033 0.235 0.305 0.276 0.225 0.104 -0.073 0.052 1.000 
 0.381 0.299 0.458 0.539 0.671 0.443 0.515 0.266 0.396 0.274 1.000 
 0.386 0.412 0.404 0.463 0.507 0.351 0.397 0.208 0.293 0.252 0.572 1.000 
 ME 
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 3.911 3.416 3.870 3.754 3.881 3.608 4.171 4.264 3.632 3.911 3.416 3.870 
 SD 
 0.530 0.420 0.495 0.537 0.466 0.553 0.494 0.626 0.710 0.530 0.440 0.495 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=FU  PS=FU,FI LY=FU,FI TE=FU,FI 
 FR  LY(2,1) LY(3,1)  LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2)  LY(10,3) LY(11,3) LY(12,3) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12)  TE(9,8) 
TE(12,1) TE(12,2) TE(2,1) TE(9,4) TE(8,4) TE(10,8) TE(5,3) TE(8,7) TE(4,1) TE(12,9) TE(12,3) TE(11,5) TE(10,7) TE(10, 
2) TE(7,6) TE(10,9) TE(10,4) 
 FR PS (2,2) PS (1,1) PS (3,3) 
 VA=0.80 LY(1,1) LY(4,2)LY(9,3) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   208 
                           Number of Groups           2 
   MODEL FORM GROUP2 
 DA  NI=12 NO=510 MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.507 1.000 
 0.452 0.455 1.000 
 0.466 0.420 0.468 1.000 
 0.373 0.312 0.563 0.593 1.000 
 0.320 0.312 0.437 0.539 0.592 1.000 
 0.358 0.314 0.469 0.604 0.604 0.493 1.000 
 0.261 0.306 0.271 0.470 0.309 0.317 0.411 1.000 
 0.343 0.374 0.372 0.581 0.398 0.410 0.455 0.539 1.000 
 0.189 0.073 0.216 0.130 0.246 0.176 0.171 -0.065 0.099 1.000 
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 0.366 0.317 0.483 0.557 0.647 0.524 0.591 0.287 0.463 0.251 1.000 
 0.523 0.468 0.484 0.478 0.440 0.424 0.449 0.213 0.307 0.207 0.521 1.000 
 ME 
 4.051 3.519 3.894 3.923 3.949 3.649 4.302 4.446 3.878 4.051 3.519 3.894 
 SD 
 0.508 0.465 0.510 0.565 0.483 0.576 0.515 0.597 0.713 0.508 0.465 0.510 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=PS PS=PS LY=IN TE=FU,FI 
 FR  LY(2,1) LY(3,1)  LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2)  LY(10,3) LY(11,3) LY(12,3) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12) TE(9,8) 
TE(12,1) TE(9,4) TE(8,4) TE(12,2) TE(2,1) TE(10,8) TE(12,3) TE(5,3) TE(12,9) TE(11,5) TE(7,6) TE(4,1) TE(12,8) TE(4,2) 
TE(9,2) TE(8,2) TE(8,7) TE(10,1) TE(6,5) TE(3,1) TE(10,4) TE(10,9) TE(10,7) TE(10,2) TE(9,5) TE(12,5) TE(9,1) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   510 
                           Number of Groups           2 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Number of Iterations = 89 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
      WORK      0.489       - -        - -  
             (0.073) 
               6.735 
      LOVE      0.884       - -        - -  
             (0.124) 
               7.108 
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      HELP       - -       0.800       - -  
  
     SELF       - -       0.783       - -  
                        (0.068) 
                         11.517 
       OUT       - -       0.737       - -  
                        (0.080) 
                          9.184 
       MOR       - -       0.714       - -  
                        (0.072) 
                          9.963 
       ATT       - -       0.568       - -  
                        (0.092) 
                          6.197 
      FEEL       - -        - -       0.800 
       COM       - -        - -       0.382 
                                   (0.095) 
                                     4.030 
      PROB       - -        - -       0.699 
                                   (0.096) 
                                     7.267 
      SEEK       - -        - -       0.680 
                                   (0.104) 
                                     6.562 
  
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.354 
             (0.047) 
               7.509 
     INNER      0.479 
             (0.045) 
              10.609 
     RELAT      0.458 
             (0.062) 
               7.381 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.171 
    INNER      0.169      0.253 
    RELAT      0.162      0.219      0.246 
     RESI      0.354      0.479      0.458      1.000 
 
 PHI EQUALS PHI IN THE FOLLOWING GROUP 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.046      0.024      0.036 
             (0.020)    (0.018)    (0.020) 
               2.257      1.340      1.796 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.731      0.904      0.852 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
               TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.390      0.230      0.545      0.565      0.716      0.451 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.526      0.209      0.313      0.129      0.620      0.465 
 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 29.346 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 71.618 
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00897 
                            Standardized RMR = 0.0293 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.977 
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Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -1.907 
   Median Standardized Residual =    0.025 
  Largest Standardized Residual =    2.248 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.148      0.093      0.306      0.039      0.111      0.044 
    INNER      0.018      0.038      0.083      0.190      0.364      0.111 
    RELAT      0.033      0.011      0.088      0.039      0.117      0.062 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.085      0.023      0.023      0.056      0.094      0.022 
    INNER      0.189      0.072     -0.007      0.067      0.079      0.077 
    RELAT      0.130     -0.001      0.118      0.107      0.353      0.222 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Within Group Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.331       - -        - -  
     WORK      0.202       - -        - -  
     LOVE      0.366       - -        - -  
     HELP       - -       0.403       - -  
     SELF       - -       0.394       - -  
      OUT       - -       0.371       - -  
      MOR       - -       0.359       - -  
      ATT       - -       0.286       - -  
     FEEL       - -        - -       0.397 
      COM       - -        - -       0.190 
     PROB       - -        - -       0.347 
     SEEK       - -        - -       0.337 
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GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.855 
    INNER      0.951 
    RELAT      0.923 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.813      1.000 
    RELAT      0.789      0.878      1.000 
     RESI      0.855      0.951      0.923      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.269      0.096      0.148 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.625       - -        - -  
     WORK      0.480       - -        - -  
     LOVE      0.738       - -        - -  
     HELP       - -       0.752       - -  
     SELF       - -       0.846       - -  
      OUT       - -       0.671       - -  
      MOR       - -       0.725       - -  
      ATT       - -       0.457       - -  
     FEEL       - -        - -       0.559 
      COM       - -        - -       0.360 
     PROB       - -        - -       0.788 
     SEEK       - -        - -       0.682 
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         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.855 
    INNER      0.951 
    RELAT      0.923 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.813      1.000 
    RELAT      0.789      0.878      1.000 
     RESI      0.855      0.951      0.923      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.269      0.096      0.148 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.610 
     WORK      0.240      0.770 
     LOVE       - -        - -       0.455 
     HELP      0.068       - -        - -       0.435 
     SELF       - -        - -       0.017       - -       0.284 
      OUT       - -        - -        - -        - -        - -       0.549 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -       0.079 
      ATT       - -        - -        - -       0.008       - -        - -  
     FEEL       - -        - -        - -       0.162       - -        - -  
      COM       - -      -0.172       - -       0.052       - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.089       - -  
     SEEK      0.055      0.151      0.018       - -        - -        - -  
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   THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.474 
      ATT     -0.001      0.791 
     FEEL       - -       0.327      0.687 
      COM     -0.133     -0.191     -0.137      0.871 
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.380 
     SEEK       - -        - -      -0.072       - -        - -       0.535 
 

 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Number of Iterations = 89 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
      WORK      0.646       - -        - -  
             (0.070) 
               9.205 
      LOVE      1.046       - -        - -  
             (0.100) 
              10.415 
      HELP       - -       0.800       - -  
      SELF       - -       0.692       - -  
                        (0.041) 
                         16.754 
       OUT       - -       0.745       - -  
                        (0.050) 
                         14.832 
       MOR       - -       0.742       - -  
                        (0.043) 
                         17.143 
       ATT       - -       0.466       - -  
                        (0.049) 
                          9.540 
      FEEL       - -        - -       0.800 
       COM       - -        - -       0.295 
                                   (0.050) 
                                     5.898 
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      PROB       - -        - -       0.682 
                                   (0.053) 
                                    12.938 
      SEEK       - -        - -       0.610 
                                   (0.057) 
                                    10.676 
  
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.308 
             (0.029) 
              10.592 
     INNER      0.528 
             (0.030) 
              17.416 
     RELAT      0.521 
             (0.040) 
              13.154 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.161 
    INNER      0.162      0.294 
    RELAT      0.160      0.275      0.293 
     RESI      0.308      0.528      0.521      1.000 
 

         PHI          
                RESI    
            -------- 
               1.000 
  
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.066      0.016      0.022 
             (0.017)    (0.013)    (0.013) 
               3.878      1.157      1.613 
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          Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.589      0.947      0.927 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.399      0.312      0.675      0.591      0.603      0.492 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.609      0.179      0.369      0.099      0.630      0.417 
 
 
                        Global Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 56 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 40.976 (P = 0.934) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 40.305 (P = 0.944) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.707) 
                        Minimum Fit Function Value = 0.0572 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.000988) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.00594) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
                   Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.358 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.358 ; 0.359) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.218 
                       ECVI for Independence Model = 11.198 
      Chi-Square for Independence Model with 132 Degrees of Freedom = 7993.757 
                           Independence AIC = 8041.757 
                               Model AIC = 240.305 
                             Saturated AIC = 312.000 
                           Independence CAIC = 8175.592 
                               Model CAIC = 797.952 
                            Saturated CAIC = 1181.929 
                           Normed Fit Index (NFI) = 0.995 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.005 
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                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.422 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.002 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.988 
                             Critical N (CN) = 1460.290 
                          Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 11.630 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 28.382 
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00375 
                            Standardized RMR = 0.0127 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.996 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -1.348 
   Median Standardized Residual =    0.274 
  Largest Standardized Residual =    1.848 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.214      0.115      0.440      0.022     -0.050      0.070 
    INNER     -0.009     -0.018      0.072      0.206      0.204      0.162 
    RELAT     -0.024     -0.037      0.082      0.121      0.117      0.111 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.107     -0.006     -0.004      0.021      0.129     -0.136 
    INNER      0.279      0.002      0.049      0.079      0.154      0.110 
    RELAT      0.198     -0.019      0.126      0.090      0.318      0.200 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Within Group Standardized Solution            
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         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.321       - -        - -  
     WORK      0.259       - -        - -  
     LOVE      0.419       - -        - -  
     HELP       - -       0.434       - -  
     SELF       - -       0.375       - -  
      OUT       - -       0.404       - -  
      MOR       - -       0.402       - -  
      ATT       - -       0.253       - -  
     FEEL       - -        - -       0.433 
      COM       - -        - -       0.160 
     PROB       - -        - -       0.369 
     SEEK       - -        - -       0.330 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.768 
    INNER      0.973 
    RELAT      0.963 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.747      1.000 
    RELAT      0.739      0.937      1.000 
     RESI      0.768      0.973      0.963      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.411      0.053      0.073 
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 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.632       - -        - -  
     WORK      0.558       - -        - -  
     LOVE      0.822       - -        - -  
     HELP       - -       0.769       - -  
     SELF       - -       0.777       - -  
      OUT       - -       0.701       - -  
      MOR       - -       0.781       - -  
      ATT       - -       0.424       - -  
     FEEL       - -        - -       0.607 
      COM       - -        - -       0.314 
     PROB       - -        - -       0.794 
     SEEK       - -        - -       0.646 
 
         GAMMA        
                RESI    
    EXTER      0.768 
    INNER      0.973 
    RELAT      0.963 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.747      1.000 
    RELAT      0.739      0.937      1.000 
     RESI      0.768      0.973      0.963      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.411      0.053      0.073 
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THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.601 
     WORK      0.147      0.688 
     LOVE     -0.069       - -       0.325 
     HELP      0.090      0.094       - -       0.409 
     SELF       - -        - -       0.087       - -       0.397 
      OUT       - -        - -        - -        - -       0.046      0.508 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -      -0.057 
      ATT       - -       0.106       - -       0.138       - -        - -  
     FEEL      0.037      0.114       - -       0.143     -0.037       - -  
      COM      0.048     -0.060       - -      -0.094       - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.068       - -  
     SEEK      0.224      0.200      0.093       - -      -0.032       - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.391 
      ATT      0.077      0.821 
     FEEL       - -       0.294      0.631 
      COM     -0.061     -0.191     -0.089      0.901 
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.370 
     SEEK       - -      -0.060     -0.096       - -        - -       0.583 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.324       - -        - -  
     WORK      0.198       - -        - -  
     LOVE      0.358       - -        - -  
     HELP       - -       0.425       - -  
     SELF       - -       0.416       - -  
      OUT       - -       0.392       - -  
      MOR       - -       0.379       - -  
      ATT       - -       0.302       - -  
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     FEEL       - -        - -       0.423 
      COM       - -        - -       0.202 
     PROB       - -        - -       0.370 
     SEEK       - -        - -       0.359 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.874 
    INNER      0.901 
    RELAT      0.867 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.046 
    INNER      0.788      0.898 
    RELAT      0.758      0.781      0.882 
     RESI      0.874      0.901      0.867      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.281      0.086      0.131 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.630       - -        - -  
     WORK      0.438       - -        - -  
     LOVE      0.707       - -        - -  
     HELP       - -       0.764       - -  
     SELF       - -       0.870       - -  
      OUT       - -       0.688       - -  
      MOR       - -       0.744       - -  
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      ATT       - -       0.499       - -  
     FEEL       - -        - -       0.594 
      COM       - -        - -       0.393 
     PROB       - -        - -       0.807 
     SEEK       - -        - -       0.710 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.874 
    INNER      0.901 
    RELAT      0.867 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.046 
    INNER      0.788      0.898 
    RELAT      0.758      0.781      0.882 
     RESI      0.874      0.901      0.867      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.281      0.086      0.131 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.648 
     WORK      0.231      0.670 
     LOVE       - -        - -       0.436 
     HELP      0.068       - -        - -       0.403 
     SELF       - -        - -       0.016       - -       0.270 
      OUT       - -        - -        - -        - -        - -       0.518 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -       0.075 
      ATT       - -        - -        - -       0.008       - -        - -  
     FEEL       - -        - -        - -       0.156       - -        - -  
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      COM       - -      -0.164       - -       0.051       - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.084       - -  
     SEEK      0.056      0.137      0.018       - -        - -        - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.449 
      ATT     -0.001      0.845 
     FEEL       - -       0.337      0.684 
      COM     -0.133     -0.202     -0.140      0.916 
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.351 
     SEEK       - -        - -      -0.070       - -        - -       0.511 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.324       - -        - -  
     WORK      0.261       - -        - -  
     LOVE      0.423       - -        - -  
     HELP       - -       0.425       - -  
     SELF       - -       0.368       - -  
      OUT       - -       0.396       - -  
      MOR       - -       0.394       - -  
      ATT       - -       0.247       - -  
     FEEL       - -        - -       0.423 
      COM       - -        - -       0.156 
     PROB       - -        - -       0.361 
     SEEK       - -        - -       0.322 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.761 
    INNER      0.993 
    RELAT      0.985 
 



210 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.981 
    INNER      0.755      1.042 
    RELAT      0.750      0.979      1.048 
     RESI      0.761      0.993      0.985      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.403      0.055      0.077 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.630       - -        - -  
     WORK      0.578       - -        - -  
     LOVE      0.836       - -        - -  
     HELP       - -       0.764       - -  
     SELF       - -       0.769       - -  
      OUT       - -       0.695       - -  
      MOR       - -       0.773       - -  
      ATT       - -       0.409       - -  
     FEEL       - -        - -       0.594 
      COM       - -        - -       0.304 
     PROB       - -        - -       0.787 
     SEEK       - -        - -       0.637 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.761 
    INNER      0.993 
    RELAT      0.985 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.981 
    INNER      0.755      1.042 
    RELAT      0.750      0.979      1.048 
     RESI      0.761      0.993      0.985      1.000 
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.403      0.055      0.077 
 

         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.586 
     WORK      0.149      0.724 
     LOVE     -0.068       - -       0.330 
     HELP      0.091      0.098       - -       0.421 
     SELF       - -        - -       0.088       - -       0.405 
      OUT       - -        - -        - -        - -       0.047      0.520 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -      -0.059 
      ATT       - -       0.107       - -       0.138       - -        - -  
     FEEL      0.037      0.117       - -       0.145     -0.037       - -  
      COM      0.047     -0.061       - -      -0.095       - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.070       - -  
     SEEK      0.224      0.207      0.094       - -      -0.032       - -  
 

         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.399 
      ATT      0.076      0.798 
     FEEL       - -       0.290      0.633 
      COM     -0.061     -0.187     -0.088      0.882 
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.381 
     SEEK       - -      -0.060     -0.097       - -        - -       0.593 
 
                           Time used:    0.078 Seconds 
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 The following lines were read from file C:\Users\BuA\Desktop\111\mul.spl: 
 
 MODEL FORM GROUP1 
 DA  NI=12 NO=197 MA=CM NG=4 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.430 1.000 
 0.489 0.427 1.000 
 0.297 0.332 0.413 1.000 
 0.339 0.366 0.519 0.613 1.000 
 0.240 0.241 0.245 0.377 0.460 1.000 
 0.267 0.224 0.372 0.560 0.540 0.387 1.000 
 0.131 0.209 0.158 0.389 0.290 0.056 0.299 1.000 
 0.206 0.304 0.243 0.389 0.336 0.353 0.382 0.489 1.000 
 0.245 0.090 0.096 0.059 0.128 0.187 0.133 -0.051 0.104 1.000 
 0.292 0.285 0.380 0.445 0.627 0.401 0.437 0.117 0.279 0.152 1.000 
 0.456 0.476 0.481 0.429 0.504 0.407 0.318 0.043 0.190 0.241 0.513 1.000 
 ME 
 4.008 3.486 3.915 3.839 3.922 3.610 4.290 4.518 3.804 3.103 3.562 3.785 
 SD 
 0.528 0.438 0.468 0.523 0.469 0.616 0.474 0.544 0.681 0.342 0.390 0.525 
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 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=FU  PS=FU,FI LY=FU,FI TE=FU,FI 
 FR  LY(2,1) LY(3,1)  LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2)  LY(10,3) LY(11,3) LY(12,3) 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12) TE(9,8) 
TE(8,6) TE(11,5) TE(12,9) TE(12,8) TE(12,7) TE(5,3) TE(10,1) TE(7,2) TE(12,4) TE(12,5) TE(11,8) 
 FR PS(1,1) 
 VA 0.05 PS(2,2) PS(3,3) 
 VA 0.80 LY(1,1) LY(4,2) LY(9,3) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   197 
                           Number of Groups           4 
 MODEL FORM GROUP2 
 DA  NI=12 NO=191 MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.613 1.000 
 0.574 0.530 1.000 
 0.511 0.533 0.484 1.000 
 0.452 0.410 0.534 0.573 1.000 
 0.375 0.368 0.432 0.572 0.598 1.000 
 0.450 0.386 0.462 0.569 0.685 0.556 1.000 
 0.283 0.355 0.292 0.523 0.372 0.423 0.361 1.000 
 0.375 0.394 0.378 0.672 0.446 0.371 0.446 0.620 1.000 
 0.132 0.174 0.255 0.114 0.261 0.154 0.114 -0.118 0.040 1.000 
 0.425 0.413 0.569 0.506 0.656 0.457 0.537 0.347 0.492 0.213 1.000 
 0.552 0.525 0.526 0.465 0.396 0.392 0.519 0.182 0.289 0.211 0.536 1.000 
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 ME 
 4.046 3.518 3.898 3.912 3.938 3.649 4.288 4.339 3.774 3.117 3.627 3.823 
 SD 
 0.508 0.489 0.521 0.539 0.436 0.527 0.501 0.646 0.797 0.336 0.397 0.557 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=PS  PS=PS  LY=PS TE=FU,FI 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12) TE(9,8) 
TE(9,4) TE(11,5) TE(8,4) TE(12,5) TE(2,1) TE(10,8) TE(8,6) TE(11,9) TE(5,4) TE(9,7) TE(4,2) TE(12,8) TE(12,6) TE(8,2) 
TE(4,1) TE(12,3) TE(9,2) TE(10,7) TE(12,9) TE(12,4) TE(12,7) TE(11,3) TE(6,4) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   190 
                           Number of Groups           4 
 MODEL FORM GROUP3 
 DA  NI=12 NO=202 MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.560 1.000 
 0.505 0.340 1.000 
 0.595 0.299 0.495 1.000 
 0.564 0.243 0.551 0.695 1.000 
 0.508 0.320 0.533 0.708 0.687 1.000 
 0.522 0.301 0.496 0.686 0.658 0.641 1.000 
 0.452 0.352 0.304 0.459 0.334 0.488 0.462 1.000 
 0.525 0.331 0.449 0.678 0.488 0.586 0.503 0.607 1.000 
 0.222 -0.151 0.190 0.275 0.324 0.253 0.154 -0.068 0.090 1.000 
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 0.570 0.250 0.478 0.727 0.727 0.652 0.710 0.377 0.564 0.330 1.000 
 0.629 0.418 0.510 0.666 0.600 0.559 0.613 0.386 0.467 0.262 0.695 1.000 
 ME 
 3.978 3.446 3.930 3.840 3.989 3.687 4.242 4.304 3.745 3.177 3.639 3.980 
 SD 
 0.546 0.501 0.528 0.659 0.557 0.573 0.544 0.670 0.754 0.432 0.402 0.607 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=PS  PS=PS  LY=PS TE=FU,FI 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12) TE(9,8) 
TE(10,2) TE(2,1) TE(9,4) TE(10,8) TE(8,5) TE(10,7) TE(10,9) TE(11,8) TE(11,3) TE(9,6) TE(12,4) TE(12,2) TE(12,1) 
TE(4,3) TE(8,3) TE(6,1) TE(11,6) TE(9,1) TE(12,6) TE(9,2) TE(8,2) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 MODEL FORM GROUP3                                                               
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   202 
                           Number of Groups           4 
 MODEL FORM GROUP4 
 DA  NI=12 NO=195  MA=CM 
 LA 
 TRUS WORK LOVE HELP SELF OUT MOR  ATT FEEL COM PROB SEEK 
 KM 
 1.000 
 0.456 1.000 
 0.250 0.429 1.000 
 0.428 0.443 0.491 1.000 
 0.1143 0.326 0.597 0.498 1.000 
 0.118 0.298 0.461 0.470 0.617 1.000 
 0.176 0.296 0.509 0.528 0.563 0.472 1.000 
 0.266 0.309 0.322 0.440 0.412 0.308 0.475 1.000 
 0.279 0.332 0.395 0.546 0.348 0.325 0.505 0.430 1.000 
 0.097 0.132 0.317 0.184 0.205 0.112 0.166 -0.050 0.102 1.000 



216 

 0.166 0.302 0.468 0.491 0.590 0.500 0.589 0.304 0.471 0.284 1.000 
 0.347 0.464 0.328 0.328 0.260 0.229 0.305 0.263 0.317 0.107 0.363 1.000 
 ME 
 4.006 3.512 3.817 3.917 3.875 3.608 4.242 4.425 3.911 3.052 3.587 3.774 
 SD 
 0.500 0.410 0.503 0.510 0.436 0.553 0.521 0.550 0.630 0.342 0.363 0.574 
 MO NY=12 NE=3 NK=1 GA=PS  PS=PS LY=PS TE=FU,FI 
 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) TE(5,5) TE(6,6) TE(7,7) TE(8,8) TE(9,9) TE(10,10) TE(11,11) TE(12,12)  TE(2,1) 
TE(9,5) TE(4,1) TE(12,2) TE(12,1) TE(10,8) TE(6,5) TE(10,3) TE(11,8) TE(4,2) TE(8,3) TE(11,1) TE(11,10) TE(9,6) 
TE(8,1) TE(5,3) TE(11,4) TE(12,11) TE(8,6) TE(12,3) TE(9,1) 
 LK 
 'RESI' 
 LE 
 EXTER  INNER  RELAT 
 PD 
 OU SE TV RS MR FS SC MI ND=3  AD=OFF 
 
 MODEL FORM GROUP4                                                               
 
                           Number of Input Variables 12 
                           Number of Y - Variables   12 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   195 
                           Number of Groups           4 
  MODEL FORM GROUP1                                                               
 Number of Iterations = 24 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
      WORK      0.674       - -        - -  
             (0.094) 
               7.185 
      LOVE      0.764       - -        - -  
             (0.101) 
               7.586 
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      HELP       - -       0.800       - -  
      SELF       - -       0.677       - -  
                        (0.063) 
                         10.767 
       OUT       - -       0.650       - -  
                        (0.088) 
                          7.385 
       MOR       - -       0.653       - -  
                        (0.068) 
                          9.639 
       ATT       - -       0.480       - -  
                        (0.080) 
                          5.971 
      FEEL       - -        - -       0.800 
       COM       - -        - -       0.151 
                                   (0.047) 
                                     3.243 
      PROB       - -        - -       0.419 
                                   (0.060) 
                                     6.958 
      SEEK       - -        - -       0.846 
                                   (0.123) 
                                     6.897 
  
         GAMMA        
 
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.344 
             (0.045) 
               7.661 
     INNER      0.465 
             (0.045) 
              10.249 
     RELAT      0.489 
             (0.064) 
               7.646 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.184 
    INNER      0.160      0.266 
    RELAT      0.168      0.227      0.289 
     RESI      0.344      0.465      0.489      1.000 
 
 PHI EQUALS PHI IN THE FOLLOWING GROUP 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.065      0.050      0.050 
             (0.020) 
               3.214 
          Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.645      0.812      0.827 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.419      0.435      0.491      0.612      0.575      0.296 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.504      0.201      0.376      0.056      0.333      0.778 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 41.346 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 29.610 
                      Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0126 
                            Standardized RMR = 0.0479 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.967 
  Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -2.797 
   Median Standardized Residual =   -0.083 
  Largest Standardized Residual =    3.480 
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  MODEL FORM GROUP1                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.185      0.246      0.256      0.058     -0.048      0.007 
    INNER      0.000      0.046     -0.063      0.242      0.256      0.070 
    RELAT     -0.025      0.013     -0.026      0.097     -0.034     -0.033 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.131      0.038      0.049     -0.053      0.002      0.205 
    INNER      0.287      0.143      0.056     -0.027     -0.166      0.437 
    RELAT      0.233      0.062      0.253      0.002      0.008      0.770 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Within Group Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.343       - -        - -  
     WORK      0.289       - -        - -  
     LOVE      0.327       - -        - -  
     HELP       - -       0.413       - -  
     SELF       - -       0.349       - -  
      OUT       - -       0.335       - -  
      MOR       - -       0.337       - -  
      ATT       - -       0.247       - -  
     FEEL       - -        - -       0.430 
      COM       - -        - -       0.081 
     PROB       - -        - -       0.225 
     SEEK       - -        - -       0.455 
          
GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.803 
    INNER      0.901 
    RELAT      0.909 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.724      1.000 
    RELAT      0.730      0.819      1.000 
     RESI      0.803      0.901      0.909      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.355      0.188      0.173 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.647       - -        - -  
     WORK      0.659       - -        - -  
     LOVE      0.701       - -        - -  
     HELP       - -       0.783       - -  
     SELF       - -       0.758       - -  
      OUT       - -       0.544       - -  
      MOR       - -       0.710       - -  
      ATT       - -       0.449       - -  
     FEEL       - -        - -       0.613 
      COM       - -        - -       0.237 
     PROB       - -        - -       0.577 
     SEEK       - -        - -       0.882 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.803 
    INNER      0.901 
    RELAT      0.909 
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.724      1.000 
    RELAT      0.730      0.819      1.000 
     RESI      0.803      0.901      0.909      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.355      0.188      0.173 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.581 
     WORK       - -       0.565 
     LOVE       - -        - -       0.509 
     HELP       - -        - -        - -       0.388 
     SELF       - -        - -       0.114       - -       0.425 
      OUT       - -        - -        - -        - -        - -       0.704 
      MOR       - -      -0.096       - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -        - -        - -        - -        - -      -0.204 
     FEEL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      COM      0.154       - -        - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.216       - -  
     SEEK       - -        - -        - -      -0.127     -0.056       - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.496 
      ATT       - -       0.799 
     FEEL       - -       0.289      0.624 
      COM       - -        - -        - -       0.944 
     PROB       - -      -0.052       - -        - -       0.667 
     SEEK     -0.207     -0.253     -0.312       - -        - -       0.222 
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 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Number of Iterations = 24 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
      WORK      0.712       - -        - -  
             (0.072) 
               9.833 
      LOVE      0.861       - -        - -  
             (0.096) 
               8.957 
      HELP       - -       0.800       - -  
      SELF       - -       0.711       - -  
                        (0.063) 
                         11.221 
       OUT       - -       0.707       - -  
                        (0.070) 
                         10.031 
       MOR       - -       0.756       - -  
                        (0.071) 
                         10.582 
       ATT       - -       0.603       - -  
                        (0.083) 
                         7.227 
      FEEL       - -        - -       0.800 
       COM       - -        - -       0.136 
                                   (0.041) 
                                     3.355 
      PROB       - -        - -       0.442 
                                   (0.056) 
                                     7.908 
      SEEK       - -        - -       0.702 
                                   (0.094) 
                                     7.440 
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         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.415 
             (0.043) 
               9.619 
     INNER      0.474 
             (0.048) 
               9.854 
     RELAT      0.602 
             (0.072) 
               8.346 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.220 
    INNER      0.197      0.275 
    RELAT      0.250      0.285      0.412 
     RESI      0.415      0.474      0.602      1.000 
 
 PHI EQUALS PHI IN THE FOLLOWING GROUP 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.047      0.050      0.050 
             (0.019) 
               2.542 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.784      0.818      0.879 
          Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.545      0.467      0.600      0.581      0.737      0.491 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.620      0.238      0.400      0.067      0.509      0.658 
 
 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 25.585 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 18.323 
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00884 
                            Standardized RMR = 0.0333 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.978 
  
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -2.507 
   Median Standardized Residual =   -0.197 
  Largest Standardized Residual =    2.544 
  MODEL FORM GROUP2                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.197      0.144      0.283     -0.064      0.249      0.058 
    INNER     -0.012     -0.064      0.053      0.208      0.617      0.090 
    RELAT      0.046      0.000      0.044     -0.112      0.491      0.111 
 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.021     -0.006      0.076      0.006     -0.111      0.220 
    INNER      0.129      0.071     -0.023      0.032     -0.179      0.354 
    RELAT     -0.020     -0.011      0.252      0.029      0.031      0.640 
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MODEL FORM GROUP2                                                               
 Within Group Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.375       - -        - -  
     WORK      0.334       - -        - -  
     LOVE      0.404       - -        - -  
     HELP       - -       0.419       - -  
     SELF       - -       0.373       - -  
      OUT       - -       0.370       - -  
      MOR       - -       0.396       - -  
      ATT       - -       0.316       - -  
     FEEL       - -        - -       0.513 
      COM       - -        - -       0.087 
     PROB       - -        - -       0.283 
     SEEK       - -        - -       0.451 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.886 
    INNER      0.904 
    RELAT      0.937 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.801      1.000 
    RELAT      0.830      0.848      1.000 
     RESI      0.886      0.904      0.937      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.216      0.182      0.121 
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 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.738       - -        - -  
     WORK      0.683       - -        - -  
     LOVE      0.775       - -        - -  
     HELP       - -       0.762       - -  
     SELF       - -       0.859       - -  
      OUT       - -       0.701       - -  
      MOR       - -       0.787       - -  
      ATT       - -       0.488       - -  
     FEEL       - -        - -       0.632 
      COM       - -        - -       0.259 
     PROB       - -        - -       0.713 
     SEEK       - -        - -       0.811 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.886 
    INNER      0.904 
    RELAT      0.937 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.801      1.000 
    RELAT      0.830      0.848      1.000 
     RESI      0.886      0.904      0.937      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.216      0.182      0.121 
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         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.455 
     WORK      0.106      0.533 
     LOVE       - -        - -       0.400 
     HELP      0.066      0.126       - -       0.419 
     SELF       - -        - -        - -      -0.061      0.263 
      OUT       - -        - -        - -       0.045       - -       0.509 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -       0.114       - -       0.155       - -       0.090 
     FEEL       - -       0.060       - -       0.271       - -        - -  
      COM       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -       0.106       - -       0.092       - -  
     SEEK       - -        - -      -0.010     -0.085     -0.204     -0.101 
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.380 
      ATT       - -       0.762 
     FEEL      0.039      0.340      0.600 
      COM     -0.075     -0.176       - -       0.933 
     PROB       - -        - -       0.014       - -       0.491 
     SEEK     -0.040     -0.182     -0.215       - -        - -       0.342 
 
 
 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Number of Iterations = 24 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
  
     WORK      0.387       - -        - -  
             (0.063) 
               6.139 
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     LOVE      0.746       - -        - -  
             (0.083) 
               9.008 
      HELP       - -       0.800       - -  
      SELF       - -       0.643       - -  
                        (0.041) 
                        15.514 
       OUT       - -       0.661       - -  
                        (0.044) 
                         15.120 
       MOR       - -       0.595       - -  
                        (0.042) 
                         14.315 
       ATT       - -       0.545       - -  
                        (0.060) 
                          9.010 
      FEEL       - -        - -       0.800 
       COM       - -        - -       0.224 
                                   (0.050) 
                                     4.484 
      PROB       - -        - -       0.567 
                                   (0.049) 
                                    11.679 
      SEEK       - -        - -       0.715 
                                   (0.068) 
                                    10.535 
           
GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.478 
             (0.044) 
              10.945 
     INNER      0.692 
             (0.050) 
              13.955 
     RELAT      0.618 
             (0.062) 
               9.994 
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          Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.243 
    INNER      0.331      0.529 
    RELAT      0.295      0.427      0.431 
     RESI      0.478      0.692      0.618      1.000 
 
 PHI EQUALS PHI IN THE FOLLOWING GROUP 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.014      0.050      0.050 
             (0.021) 
               0.678 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.942      0.905      0.884 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.517      0.145      0.484      0.736      0.700      0.691 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.628      0.346      0.449      0.117      0.854      0.591 
 
                         Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 32.003 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 22.919 
                      Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0119 
                            Standardized RMR = 0.0315 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.976 
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Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -3.072 
   Median Standardized Residual =   -0.385 
  Largest Standardized Residual =    2.253 
 
 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.163     -0.009      0.232      0.126      0.064      0.117 
    INNER      0.103     -0.007      0.187      0.322      0.233      0.248 
    RELAT      0.014     -0.032      0.203     -0.003      0.055      0.117 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.007      0.125     -0.099      0.031      0.492     -0.035 
    INNER      0.101      0.238     -0.215      0.059      0.509     -0.061 
    RELAT      0.014      0.113      0.012      0.074      0.951      0.133 
 
 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Within Group Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.394       - -        - -  
     WORK      0.190       - -        - -  
     LOVE      0.367       - -        - -  
     HELP       - -       0.582       - -  
     SELF       - -       0.467       - -  
      OUT       - -       0.481       - -  
      MOR       - -       0.432       - -  
      ATT       - -       0.396       - -  
     FEEL       - -        - -       0.525 
      COM       - -        - -       0.147 
     PROB       - -        - -       0.373 
     SEEK       - -        - -       0.470 
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  GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.971 
    INNER      0.952 
    RELAT      0.940 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.924      1.000 
    RELAT      0.913      0.895      1.000 
     RESI      0.971      0.952      0.940      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.058      0.095      0.116 
 
 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.719       - -        - -  
     WORK      0.381       - -        - -  
     LOVE      0.695       - -        - -  
     HELP       - -       0.858       - -  
     SELF       - -       0.837       - -  
      OUT       - -       0.831       - -  
      MOR       - -       0.792       - -  
      ATT       - -       0.588       - -  
     FEEL       - -        - -       0.670 
      COM       - -        - -       0.342 
     PROB       - -        - -       0.924 
     SEEK       - -        - -       0.769 
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         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.971 
    INNER      0.952 
    RELAT      0.940 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.924      1.000 
    RELAT      0.913      0.895      1.000 
     RESI      0.971      0.952      0.940      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.058      0.095      0.116 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.483 
     WORK      0.288      0.855 
     LOVE       - -        - -       0.516 
     HELP       - -        - -      -0.060      0.264 
     SELF       - -        - -        - -        - -       0.300 
      OUT     -0.065       - -        - -        - -        - -       0.309 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -       0.101     -0.093       - -      -0.125       - -  
     FEEL      0.072      0.100       - -       0.177       - -       0.078 
      COM       - -      -0.254       - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -      -0.112       - -        - -      -0.048 
     SEEK      0.127      0.172       - -       0.061       - -      -0.034 
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  THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.372 
      ATT       - -       0.654 
     FEEL       - -       0.261      0.551 
      COM     -0.098     -0.230     -0.113      0.883 
     PROB       - -      -0.077       - -        - -       0.146 
     SEEK       - -        - -        - -        - -        - -       0.409 
 
 
 MODEL FORM GROUP4                                                               
 Number of Iterations = 24 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.800       - -        - -  
      WORK      1.089       - -        - -  
             (0.251) 
               4.340 
      LOVE      1.891       - -        - -  
             (0.488) 
               3.875 
      HELP       - -       0.800       - -  
      SELF       - -       0.627       - -  
                        (0.061) 
                         10.307 
       OUT       - -       0.713       - -  
                        (0.080) 
                          8.869 
       MOR       - -       0.774       - -  
                        (0.072) 
                         10.821 
       ATT       - -       0.677       - -  
                        (0.080) 
                          8.476 
      FEEL       - -        - -       0.800 
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      COM       - -        - -       0.132 
                                   (0.050) 
                                     2.640 
      PROB       - -        - -       0.497 
                                   (0.058) 
                                     8.553 
      SEEK       - -        - -       0.446 
                                   (0.086) 
                                     5.198 
  
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.180 
             (0.046) 
               3.888 
     INNER      0.467 
             (0.046) 
              10.231 
     RELAT      0.524 
             (0.058) 
               9.102 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.043 
    INNER      0.084      0.268 
    RELAT      0.094      0.245      0.325 
     RESI      0.180      0.467      0.524      1.000 
 
         PHI          
                RESI    
            -------- 
               1.000 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.010      0.050      0.050 
             (0.006) 
               1.621 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.758      0.813      0.846 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.111      0.301      0.610      0.593      0.552      0.441 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.585      0.393      0.498      0.048      0.606      0.194 
 
 
                        Global Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 133 
              Minimum Fit Function Chi-Square = 139.635 (P = 0.330) 
      Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 128.006 (P = 0.606) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 25.155) 
                         Minimum Fit Function Value = 0.179 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0323) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0311) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
                   Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.629 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.629 ; 0.662) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.200 
                       ECVI for Independence Model = 11.757 
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      Chi-Square for Independence Model with 264 Degrees of Freedom = 9146.307 
                           Independence AIC = 9242.307 
                               Model AIC = 486.006 
                             Saturated AIC = 624.000 
                           Independence CAIC = 9514.199 
                              Model CAIC = 1499.935 
                            Saturated CAIC = 2391.296 
                           Normed Fit Index (NFI) = 0.985 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.999 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.496 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 0.999 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 0.999 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.970 
                             Critical N (CN) = 972.144 
                          Group Goodness of Fit Statistics 
                       Contribution to Chi-Square = 40.701 
                  Percentage Contribution to Chi-Square = 29.148 
                      Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0105 
                            Standardized RMR = 0.0416 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.971 
 

  Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -4.462 
   Median Standardized Residual =   -0.164 
  Largest Standardized Residual =    3.067 
 
  MODEL FORM GROUP4                                                               
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.002      0.091      0.203      0.024     -0.022      0.034 
    INNER     -0.102      0.033      0.077      0.265      0.179      0.132 
    RELAT     -0.076      0.039      0.140      0.134      0.070      0.080 
         ETA  
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.029      0.054      0.027     -0.044      0.118     -0.029 
    INNER      0.197      0.185      0.081      0.018      0.213      0.015 
    RELAT      0.044      0.157      0.227     -0.009      0.599      0.066 



237 

 MODEL FORM GROUP4                                                               
 Within Group Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.165       - -        - -  
     WORK      0.225       - -        - -  
     LOVE      0.391       - -        - -  
     HELP       - -       0.414       - -  
     SELF       - -       0.324       - -  
      OUT       - -       0.369       - -  
      MOR       - -       0.401       - -  
      ATT       - -       0.350       - -  
     FEEL       - -        - -       0.456 
      COM       - -        - -       0.075 
     PROB       - -        - -       0.283 
     SEEK       - -        - -       0.254 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.871 
    INNER      0.902 
    RELAT      0.920 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.785      1.000 
    RELAT      0.801      0.829      1.000 
     RESI      0.871      0.902      0.920      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.242      0.187      0.154 
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 MODEL FORM GROUP4                                                               
 Within Group Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.332       - -        - -  
     WORK      0.549       - -        - -  
     LOVE      0.781       - -        - -  
     HELP       - -       0.770       - -  
     SELF       - -       0.743       - -  
      OUT       - -       0.664       - -  
      MOR       - -       0.765       - -  
      ATT       - -       0.627       - -  
     FEEL       - -        - -       0.706 
      COM       - -        - -       0.219 
     PROB       - -        - -       0.779 
     SEEK       - -        - -       0.441 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.871 
    INNER      0.902 
    RELAT      0.920 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.000 
    INNER      0.785      1.000 
    RELAT      0.801      0.829      1.000 
     RESI      0.871      0.902      0.920      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER     RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.242      0.187      0.154 
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         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.889 
     WORK      0.268      0.699 
     LOVE       - -        - -       0.390 
     HELP      0.230      0.092       - -       0.407 
     SELF       - -        - -       0.099       - -       0.448 
      OUT       - -        - -        - -        - -       0.119      0.559 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT      0.115       - -      -0.080       - -        - -      -0.081 
     FEEL      0.056       - -        - -        - -      -0.114     -0.090 
      COM       - -        - -       0.169       - -        - -        - -  
     PROB     -0.013       - -        - -      -0.057       - -        - -  
     SEEK      0.218      0.270      0.063       - -        - -        - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.415 
      ATT       - -       0.607 
     FEEL       - -        - -       0.502 
      COM       - -      -0.191       - -       0.952 
     PROB       - -      -0.148       - -       0.126      0.394 
     SEEK       - -        - -        - -        - -       0.041      0.806 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.332       - -        - -  
     WORK      0.280       - -        - -  
     LOVE      0.317       - -        - -  
     HELP       - -       0.464       - -  
     SELF       - -       0.393       - -  
      OUT       - -       0.377       - -  
      MOR       - -       0.378       - -  
      ATT       - -       0.278       - -  
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     FEEL       - -        - -       0.483 
      COM       - -        - -       0.091 
     PROB       - -        - -       0.253 
     SEEK       - -        - -       0.511 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.828 
    INNER      0.801 
    RELAT      0.810 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.064 
    INNER      0.664      0.791 
    RELAT      0.671      0.649      0.793 
     RESI      0.828      0.801      0.810      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.377      0.149      0.137 
 
 MODEL FORM GROUP1                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.637       - -        - -  
     WORK      0.608       - -        - -  
     LOVE      0.628       - -        - -  
     HELP       - -       0.803       - -  
     SELF       - -       0.825       - -  
      OUT       - -       0.660       - -  
      MOR       - -       0.738       - -  
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      ATT       - -       0.456       - -  
     FEEL       - -        - -       0.654 
      COM       - -        - -       0.249 
     PROB       - -        - -       0.650 
     SEEK       - -        - -       0.902 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.828 
    INNER      0.801 
    RELAT      0.810 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.064 
    INNER      0.664      0.791 
    RELAT      0.671      0.649      0.793 
     RESI      0.828      0.801      0.810      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.377      0.149      0.137 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.599 
     WORK       - -       0.511 
     LOVE       - -        - -       0.436 
     HELP       - -        - -        - -       0.323 
     SELF       - -        - -       0.102       - -       0.397 
      OUT       - -        - -        - -        - -        - -       0.820 
      MOR       - -      -0.085       - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -        - -        - -        - -        - -      -0.199 
     FEEL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
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      COM      0.146       - -        - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -        - -        - -       0.210       - -  
     SEEK       - -        - -        - -      -0.106     -0.050       - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.424 
      ATT       - -       0.652 
     FEEL       - -       0.248      0.562 
      COM       - -        - -        - -       0.828 
     PROB       - -      -0.047       - -        - -       0.670 
     SEEK     -0.174     -0.208     -0.270       - -        - -       0.184 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.332       - -        - -  
     WORK      0.296       - -        - -  
     LOVE      0.358       - -        - -  
     HELP       - -       0.464       - -  
     SELF       - -       0.412       - -  
      OUT       - -       0.410       - -  
      MOR       - -       0.438       - -  
      ATT       - -       0.350       - -  
     FEEL       - -        - -       0.483 
      COM       - -        - -       0.082 
     PROB       - -        - -       0.267 
     SEEK       - -        - -       0.424 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.999 
    INNER      0.818 
    RELAT      0.997 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.273 
    INNER      0.817      0.817 
    RELAT      0.996      0.815      1.131 
     RESI      0.999      0.818      0.997      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.274      0.149      0.137 
 
 MODEL FORM GROUP2                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.637       - -        - -  
     WORK      0.642       - -        - -  
     LOVE      0.708       - -        - -  
     HELP       - -       0.803       - -  
     SELF       - -       0.866       - -  
      OUT       - -       0.717       - -  
      MOR       - -       0.855       - -  
      ATT       - -       0.573       - -  
     FEEL       - -        - -       0.654 
      COM       - -        - -       0.224 
     PROB       - -        - -       0.685 
     SEEK       - -        - -       0.749 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.999 
    INNER      0.818 
    RELAT      0.997 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.273 
    INNER      0.817      0.817 
    RELAT      0.996      0.815      1.131 
     RESI      0.999      0.818      0.997      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.274      0.149      0.137 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.431 
     WORK      0.109      0.599 
     LOVE       - -        - -       0.425 
     HELP      0.061      0.128       - -       0.380 
     SELF       - -        - -        - -      -0.053      0.218 
      OUT       - -        - -        - -       0.040       - -       0.436 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -       0.128       - -       0.157       - -       0.089 
     FEEL       - -       0.069       - -       0.284       - -        - -  
      COM       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -       0.111       - -       0.085       - -  
     SEEK       - -        - -      -0.010     -0.079     -0.183     -0.092 
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.366 
      ATT       - -       0.857 
     FEEL      0.042      0.396      0.725 
      COM     -0.068     -0.172       - -       0.790 
     PROB       - -        - -       0.015       - -       0.512 
     SEEK     -0.038     -0.190     -0.232       - -        - -       0.330 
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 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.332       - -        - -  
     WORK      0.161       - -        - -  
     LOVE      0.310       - -        - -  
     HELP       - -       0.464       - -  
     SELF       - -       0.373       - -  
      OUT       - -       0.383       - -  
      MOR       - -       0.345       - -  
      ATT       - -       0.316       - -  
     FEEL       - -        - -       0.483 
      COM       - -        - -       0.135 
     PROB       - -        - -       0.342 
     SEEK       - -        - -       0.431 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      1.151 
    INNER      1.193 
    RELAT      1.023 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.407 
    INNER      1.374      1.572 
    RELAT      1.178      1.221      1.184 
     RESI      1.151      1.193      1.023      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.081      0.149      0.137 
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 MODEL FORM GROUP3                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.637       - -        - -  
     WORK      0.348       - -        - -  
     LOVE      0.613       - -        - -  
     HELP       - -       0.803       - -  
     SELF       - -       0.783       - -  
      OUT       - -       0.672       - -  
      MOR       - -       0.673       - -  
      ATT       - -       0.518       - -  
     FEEL       - -        - -       0.654 
      COM       - -        - -       0.369 
     PROB       - -        - -       0.881 
     SEEK       - -        - -       0.762 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      1.151 
    INNER      1.193 
    RELAT      1.023 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      1.407 
    INNER      1.374      1.572 
    RELAT      1.178      1.221      1.184 
     RESI      1.151      1.193      1.023      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.081      0.149      0.137 
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         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.533 
     WORK      0.329      1.008 
     LOVE       - -        - -       0.566 
     HELP       - -        - -      -0.073      0.363 
     SELF       - -        - -        - -        - -       0.413 
      OUT     -0.069       - -        - -        - -        - -       0.317 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT       - -       0.121     -0.107       - -      -0.162       - -  
     FEEL      0.080      0.115       - -       0.221       - -       0.084 
      COM       - -      -0.323       - -        - -        - -        - -  
     PROB       - -        - -      -0.121       - -        - -      -0.051 
     SEEK      0.145      0.201       - -       0.077       - -      -0.037 
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.421 
      ATT       - -       0.796 
     FEEL       - -       0.306      0.622 
      COM     -0.122     -0.298     -0.141      1.217 
     PROB       - -      -0.088       - -        - -       0.157 
     SEEK       - -        - -        - -        - -        - -       0.477 
 
 MODEL FORM GROUP4                                                               
 Common Metric Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.332       - -        - -  
     WORK      0.452       - -        - -  
     LOVE      0.785       - -        - -  
     HELP       - -       0.464       - -  
     SELF       - -       0.363       - -  
      OUT       - -       0.413       - -  
      MOR       - -       0.449       - -  
      ATT       - -       0.393       - -  
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     FEEL       - -        - -       0.483 
      COM       - -        - -       0.080 
     PROB       - -        - -       0.300 
     SEEK       - -        - -       0.269 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.434 
    INNER      0.805 
    RELAT      0.868 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.248 
    INNER      0.349      0.797 
    RELAT      0.376      0.699      0.891 
     RESI      0.434      0.805      0.868      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.060      0.149      0.137 
 
 MODEL FORM GROUP4                                                               
 Common Metric Completely Standardized Solution 
         LAMBDA-Y     
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
     TRUS      0.637       - -        - -  
     WORK      0.982       - -        - -  
     LOVE      1.555       - -        - -  
     HELP       - -       0.803       - -  
     SELF       - -       0.763       - -  
      OUT       - -       0.724       - -  
      MOR       - -       0.876       - -  
      ATT       - -       0.643       - -  
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     FEEL       - -        - -       0.654 
      COM       - -        - -       0.218 
     PROB       - -        - -       0.771 
     SEEK       - -        - -       0.475 
 
         GAMMA        
                RESI    
            -------- 
    EXTER      0.434 
    INNER      0.805 
    RELAT      0.868 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
               EXTER      INNER      RELAT       RESI    
            --------   --------   --------   -------- 
    EXTER      0.248 
    INNER      0.349      0.797 
    RELAT      0.376      0.699      0.891 
     RESI      0.434      0.805      0.868      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
               EXTER      INNER      RELAT    
            --------   --------   -------- 
               0.060      0.149      0.137 
 
         THETA-EPS    
                TRUS       WORK       LOVE       HELP       SELF        OUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRUS      0.811 
     WORK      0.228      0.555 
     LOVE       - -        - -       0.384 
     HELP      0.205      0.077       - -       0.353 
     SELF       - -        - -       0.090       - -       0.376 
      OUT       - -        - -        - -        - -       0.106      0.529 
      MOR       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
      ATT      0.100       - -      -0.073       - -        - -      -0.072 
     FEEL      0.047       - -        - -        - -      -0.091     -0.077 
      COM       - -        - -       0.158       - -        - -        - -  
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     PROB     -0.011       - -        - -      -0.049       - -        - -  
     SEEK      0.212      0.244      0.063       - -        - -        - -  
 
         THETA-EPS    
                 MOR        ATT       FEEL        COM       PROB       SEEK    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MOR      0.434 
      ATT       - -       0.509 
     FEEL       - -        - -       0.384 
      COM       - -      -0.164       - -       0.839 
     PROB       - -      -0.127       - -       0.111      0.344 
     SEEK       - -        - -        - -        - -       0.039      0.834 
 
                           Time used:    0.156 Seconds 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาวธญัลกัษณ์ ขวญันิมิตร เกิดเม่ือวนัท่ี 14 เดือน ตลุาคม พ.ศ.2528 ส าเร็จการศกึษา
การศกึษาบณัฑิต (เกียรตนิิยมอนัดบั 1) วิชาเอกการประถมศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ เม่ือปีการศึกษา 2551 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหา
บณัฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจยัการศกึษา ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศึกษา 2554 ปัจจุบนัรับราชการครู โรงเรียนชุมชนบ้านนาวา 
อ าเภอช้างกลาง จงัหวดันครศรีธรรมราช 
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